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STRATEJiK PLANLARINDA iS SAGLIGI VE GUVENLIGIi
POLITIKALARININ INCELENMESI

Yunus TASDELEN
Tez Damismani: Do¢. Dr. Pinar BAYKAN
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Bu caligma, gelismis ve gelismekte olan iilkelerdeki tiniversitelerin stratejik
planlarinda is saglig1 ve giivenligi (ISG) politikalarimin nasil ele alindigini inceleyerek,
s0z konusu politikalarin benzerlik ve farkliliklarin1 ortaya koymay1 amaglamaktadir.
Aragtirma nitel arastirma yontemlerinden biri olan dokiiman analizi yontemi ile
yuriitiilmiistiir. Dokiiman olarak alt1 gelismis, alt1 gelismekte olan tilkelerde bulunan

tiniversitelerin stratejik planlar1 kullanilmistir.

Arastirmada icerik analizi yontemi kullanilmis ve segilen iiniversitelerin
stratejik planlari temalar ve kodlar ¢ercevesinde degerlendirilmistir. Analiz sonucunda
ISG’nin stratejik planlarda ISG’nin stratejik planlarda yer alma durumu (T1), ISG
uygulama stratejileri ve yonetim yaklasimlari (T2) ve ISG politikalarinin
stirdiirtilebilirlik ve sosyal sorumlulukla iliskisi (T5) olmak iizere {i¢ temel tema altinda
yer aldig1 belirlenmistir. Gelismis iilkelerdeki iiniversitelerin ISG politikalarini daha
cok kapsayicilik, psikososyal giivenlik, cesitlilik yoOnetimi, ¢alisan refahi ve

stirdiiriilebilirlik vizyonu ile iliskilendirdigini gostermistir.

Buna karsin gelismekte olan iilkelerdeki iiniversitelerde ISG’nin daha ¢ok
fiziksel giivenlik, altyapi iyilestirmeleri ve koruyucu saglik hizmetleri kapsaminda ele
alindig1 goriilmiistiir. Her iki grupta da ortak vurgunun “saglikli ve giivenli ¢alisma
ortam1” olusturmak oldugu saptanmistir. Sonu¢ olarak, gelismis {ilkelerde
{iniversitelerin ISG politikalar1 daha biitiinciil, deger temelli ve siirdiiriilebilirlik odakli

bir yaklasim yansitirken, gelismekte olan iilkelerde ISG’nin daha ¢ok temel giivenlik



ve yasal uyum cergevesinde ele alindigi ortaya ¢ikmistir. Bu durum, yiiksekogretim
kurumlarinda ISG’nin yalnizca yasal bir yiikiimliiliik degil, ayn1 zamanda kurumsal
kiltir ve sirdiiriilebilirlik vizyonu ile biitiinlesmis bir politika alani oldugunu

gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: is Saglig1 ve Giivenligi, Stratejik Plan, Universiteler, Gelismis
Ulkeler, Gelismekte Olan Ulkeler
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ABSTRACT

EXAMINATION OF OCCUPATIONAL HEALTH AND SAFETY POLICIES
IN STRATEGIC PLANS OF UNIVERSITIES IN DEVELOPED AND
DEVELOPING COUNTRIES
MASTER THESIS
Yunus TASDELEN
Advisor: Assoc. Prof. Dr. Pinar BAYKAN
2025, xiv+67 pages

This study aims to examine how occupational health and safety (OHS) policies
are addressed in the strategic plans of universities in developed and developing
countries, and to reveal the similarities and differences of these policies. The research
was conducted using document analysis, one of the qualitative research methods. The
documents consisted of the strategic plans of six universities from developed countries

and six universities from developing countries.

Content analysis was applied, and the selected strategic plans were evaluated
within the framework of themes and codes. The analysis revealed that OHS is
addressed under three main themes: the inclusion of OHS in strategic plans (T1), OHS
implementation strategies and management approaches (T2), and the relationship
between OHS policies, sustainability, and social responsibility (T5). The findings
indicated that universities in developed countries integrate OHS policies mainly with
inclusiveness, psychosocial safety, diversity management, staff well-being, and

sustainability vision.

In contrast, universities in developing countries address OHS primarily in terms of
physical safety, infrastructure improvements, and preventive health services. In both
groups, however, the common emphasis was on creating a “healthy and safe working
environment.” In conclusion, universities in developed countries reflect OHS policies
in their strategic plans with a more holistic, value-oriented, and sustainability-focused

approach, while universities in developing countries address OHS mainly within the

vii



framework of basic safety and regulatory compliance. This demonstrates that OHS in
higher education institutions is not only a legal requirement but also a policy domain

integrated with organizational culture and sustainability vision.

Keywords: Occupational Health and Safety, Strategic Planning in Public Institutions,

Strategic Planning, University
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BIiRINCi BOLUM

1. GIRIS

Gelismis toplumlarda calisma kosullarinin iyilestirilmesi, insana verilen
degerin bir gostergesi olarak degerlendirilmektedir. Hem diinya genelinde hem de
iilkemizde is kazalari, énemli bir sorun olmaya devam etmektedir. Is kazalari
sonucunda binlerce kisi kalic1 sakatliklarla karsilasmakta ya da yasamini yitirmektedir.
Is kazalar1 ve meslek hastaliklari, yalnizca isyerinde ¢alisan bireyleri degil, isyeri
cevresinde bulunan diger insanlar1 ve canlilar1 da olumsuz etkilemektedir. Bunun yan1
sira, igyeri binalari, eklentileri, makineler, alet ve techizat, kullanilan hammaddeler,
tiretilen trlinler ve sunulan hizmetler de bu durumdan etkilenmekte ve ciddi ekonomik
kayiplarda yasanmaktadir. Arastirmalar, 21. yiizyilda is kazalar1 ve meslek
hastaliklarindan kaynaklanan can kayiplarinin, alkol, uyusturucu maddeler ya da
savaslar nedeniyle hayatin1 kaybedenlerin sayisindan ii¢ kat fazla oldugunu ortaya
koymaktadir (Lloyd, 2008). Uluslararasi Calisma Orgiitii (ILO) Anayasast,
calisanlarin is kazalar1 ve meslek hastaliklarina kars1 korunmasi amaciyla iilkelerin

kot galisma kosullarini iyilestirmesi gerektigini vurgulamaktadir.

Ayrica, ILO Anayasasi'nda, ¢alisma kosullarinin iyilestirilmemesinin diinya
barigin1 tehlikeye atabilecegi ifade edilmektedir. Bu durumun, ¢alisma sartlarini
gelistirmek isteyen uluslarin ¢abalarini engelleyecegi belirtilmektedir. Bu gercevede
ILO, cesitli sozlesmeler ve tavsiye kararlar1 yayimlamis, taraf devletlerden bu
diizenlemeleri uygulamaya koymalarin1 talep etmistir. ILO, tiim iyilestirme
caligmalarinin  insancil ¢alisma kosullarinin  olusturulmasma yoénelik olmasi
gerektigine dikkat gekmektedir (ILO Anayasasi, 2014). Is saglig1 ve giivenligi (ISG),
calisanlarin beden ve ruh sagligini korumak, is kazalari ile meslek hastaliklarini
onlemek amaciyla gelistirilen sistematik yaklagimlarin biitiinii olup, ulusal ve
uluslararasi diizenlemelerle cergevesi ¢izilmis bir disiplindir. Uluslararas1 Calisma
Orgiitii (ILO) ve Diinya Saglik Orgiitii (WHO) gibi kuruluslarin belirledigi standartlar,
is saglhig1 ve giivenligi politikalarinin gelistirilmesinde yol gosterici olmaktadir. Bu

standartlar hem caliganlarin haklarini korumay1 hem de igverenlerin sorumluluklarini

1



net bir sekilde tanimlamay1 amaglar. Tiirkiye’de de is sagligi ve giivenligi alaninda
iyilestirme caligmalar1 baslatilmig, ILO’ya taraf olunmasiyla bu siire¢ hiz kazanmis ve
2006 tarihli ve 187 sayil “Is Saglig1 ve Giivenligini Gelistirme Cerceve Sozlesmesi”
nin yirirlige girmesiyle birlikte, onleyici giivenlik kiltliriinii yayginlastirmay1
hedefleyen bir is saglig1 ve giivenligi politikasi benimsenmistir. Ayrica lilkemizde
2012 yilinda yayimlanan 6331 Sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu, is yerlerinde
giivenli calisma kosullarin1 saglamak {izere detayli diizenlemeler sunmaktadir. Bu
diizenlemeler ile yiiriitiilen is saglig1 ve giivenligi uygulamalari, is yerlerinde saglikli
ve glivenli ¢alisma ortamlariin olusturulmasi, bu ortamlarin siirekli iyilestirilmesi ve
gelistirilmesi yoluyla calisanlarin fiziksel, ruhsal ve sosyal acgidan iyi hissetmelerine
olanak tanimaktadir. Bu durum, yalnizca bireysel refah1 artirmakla kalmayip, ayni
zamanda toplumsal ve ulusal diizeyde refah seviyesinin yiikselmesine de katki

saglamaktadir.

ISG, genellikle sanayi ve iiretim sektdrleriyle 6zdeslesmistir. Ancak
giiniimiizde ISG, kamu kurumlarindan egitim sektdriine kadar genis bir yelpazede
onem kazanmistir. Ozellikle iiniversiteler, farkl is kollarmin i¢ ice gectigi ve dgrenci,
akademik, idari ve teknik personellerin bulundugu ¢ok paydash kompleks yapilardir.
Bu nedenle tiniversiteler, bircok calisma ortam risk faktorlerinin (kimyasal, fiziksel
biyolojik, ergonomik ve psikososyal riskler) bulundugu ve is sagligi ve giivenligi
(ISG) uygulamalarmin sistematik sekilde yiiriitiilmesi gereken énemli calisma alanlart
arasinda yer almaktadir. Diinya Saglik Orgiitii (World Health Organization- WHO),
tiniversitelerin yalnizca akademik merkezler degil, ayn1 zamanda 6grenciler, akademik
ve idari personel icin saglikli, gilivenli ve siirdiiriilebilir yasam alanlar1 yaratma
sorumlulugu tasidigini vurgulamaktadir. Ayrica 6331 Sayili ISG Kanunu ve ilgili
yonetmelikler kapsaminda {iniversiteler; 6grenciler, akademik ve idari personelin
sagligin ve glivenligini gozetmekle de yiikiimliidiir. Bu nedenle iiniversitelerde de
sagliklt ve giivenli bir ¢aligma ortami saglanmalidir. Ancak bu sadece yasal bir
zorunluluk olarak gériilmemelidir. Universitelerin ISG uygulamalari ¢ogunlukla yasal
diizenlemelerin Otesine gegerek kurumsal sorumlulugun ve siirdiiriilebilirligin bir
parcas1 haline gelmelidir. Ciinkii, ISG hizmetleri artik tercih degil bir kurulustaki

insanlarin temel haklar1 olarak kabul edilmektedir (Hossain vd., 2013). Ayrica



tiniversiteler, egitim ve aragtirma temel islevlerinin yaninda toplumsal katki islevi ile
siirdiiriilebilirligi  destekleyen stratejik roller iistlenmektedir. Dolayisiyla iSG
uygulamalariyla toplumda 6nleyici glivenlik kiiltiiriinii yayginlastirmay1 hedefleyen
bir is saglig1 ve giivenligi politikas1 gelistirmelidir. Kurulusun iSG politikasinin

olmasi tiim paydaslara karst sorumluluk aldigini gostermektedir.

ISG politikas1 kurumsal stratejinin ayrilmaz bir parcasidir (Montero vd., 2009).
Nitekim yiiksekdgretimde ISG'nin iiniversite kalite giivencesi iizerinde 6nemli
sonuclar1 oldugu belirtilmektedir. Kurulusun etkisiz kalite glivencesi ve risk yonetimi,
krizlerin ortaya ¢ikmasina sebep olmaktadir. Riskler uygun sekilde yonetilmezlerse
hem insanlara hem cevreye ciddi zararlar verecektir. Ayrica etkisiz risk yonetimi, ilgili
kurulusun, itibarina ve konumuna da ciddi zararlar verecektir (Brewer ve Walker
(2011). Ornegin yapilan bir ¢alismada iiniversitede 6grencilerinin gevresel ve saglik
risklerine iliskin algilarinin, tiniversite kaydi ve performansi i¢in oldukca onemli
oldugu vurgulanmaktadir (Eniola, Kenzhin & Sultanova, 2023). Ayrica iSG
onlemlerinin yetersizliginden dolay1 yasanacak bir olay egitim kalitesini etkilemekle
kalmaz iilkenin hem bugiinii hem de gelecegi ilizerinde olumsuz ektilere yol agar.
(Hossain vd., 2013). Dolayisiyla iiniversitelerinde ISG politikalari, egitim-6gretim ve
arastirma faaliyetlerinin stirdiiriilebilirligini saglamada temel bir role sahiptir. Bu
politikalar, kampiis i¢cinde olusabilecek potansiyel risklerin 6nlenmesi i¢in rehberlik
sunar. Bu yoniiyle iiniversitelerde ISG politikas1 stratejik bir konu olarak
degerlendirilebilir. WHO’nun Avrupa Boélge Ofisi, yiiksekogretim kurumlarinda
saglikli ve giivenli 6grenme ve calisma ortamlar1 olusturma yaklagimini biitlinciil bir
bi¢imde ele alan "Health-Promoting Universities" (Saglig1 Tesvik Eden Universiteler)
raporunu yayinlanmistir. Bu rapora gore; iiniversitelerin 6grencileri, akademik ve idari
personeli kapsayan saglikli ve giivenli ortamlar olusturmasi amaciyla Is Saghgi ve
Giivenligi konusunda da politika gelistirmeleri lizerine oneriler sunmaktadir (Tsouros
vd. 1998). ILO’nun 2003 tarihli “Global Strategy on Occupational Safety and Health”
belgesi, tiim iilkeler acisindan ISG’nin ulusal ve kurumsal diizeyde planlanmasi
gerektigini acik¢a ortaya koymaktadir (ILO, 2003). Kamu kurumlarinin yonetsel
vizyonunu, Onceliklerini ve hedeflerini yansitan stratejik planlar, kurumlarin politika

gelistirme siireclerinde yol haritasi niteligi tasimaktadir (Bryson, 2018). Universiteler



acisindan stratejik planlar; egitim, arastirma ve toplumsal katki hedeflerinin yani sira,
insan kaynaklar1 politikalari, ¢alisan memnuniyeti ve giivenlik kiiltiiriiniin
giiclendirilmesi gibi destekleyici siiregleri de kapsamaktadir (YOK, 2020). Stratejik
planda ISG’ye yer verilmesi, iiniversitenin dgrencileri, akademik ve idari personelin
saglik ve gilivenligine ne Olclide Onem atfettigini somut olarak ortaya koyar.
Universitelerin stratejik planlarinda ISG politikalarmin ele alinis bigimi, yalnizca bu
kurumlarin calisanlarina ve Ogrencilerine yonelik yiikiimliliiklerini degil, aym
zamanda toplumun geneline yaydiklar1 mesajlar1 da yansitir. Giiglii ISG politikalari,
tiniversitelerin igveren olarak sorumluluklarini yerine getirmelerine katkida

bulunurken, ayni1 zamanda gilivenlik kiiltiiriinii topluma yaymak i¢in 6rnek teskil eder.

Bu baglamda, gelismis ve gelismekte olan iilkelerdeki iiniversitelerin stratejik
planlarinn ISG politikalari agisindan karsilastirilmasi, farkli yaklagimlar1 ve uygulama
sonuclarini degerlendirmek icin 6nemli bir temel sunmaktadir. Ornegin ISO 45001 Is
Saglig1 ve Giivenligi Yonetim Sistemi standardi, diinya genelinde kurumlarin ISG’yi
stratejik yonetim sistemi i¢inde ele almasin tesvik eder. ILO’nun 2003°te kabul ettigi
kiiresel strateji ise {iye devletlerde ISG yapilarinin stratejik diizeyde olusturulmasina
yonelik bir cer¢ceve sunmaktadir. Strateji hem gelismis hem de gelismekte olan
tilkelerin ulusal stratejilerini gelistirmeleri gerektigini vurgular. Ayrica Uluslararasi
Calisma Orgiitii (ILO), is saghig1 ve giivenligini sadece is kazalarmin dnlenmesiyle
smirli olmayan, aynm1 zamanda kurumsal strateji ve siirdiiriilebilir kalkinma ile
biitiinlesik bir alan olarak tanimlamaktadir. ILO “Calisma Hayatinin Geleceginde
ISG” baslikl kiiresel raporunda ISG'nin tiim sektorlerde —zellikle kamu kurumlari ve
egitim alaninda— daha sistematik ve kurumsal bir yaklasimla ele alinmas1 gerektigini
vurgulamaktadir. Rapor, gelecekte basarili olacak kurumlarin yalnizca igyerinde
fiziksel glivenligi degil, ayn1 zamanda psikososyal refahi, dijital doniisiimle gelen yeni
riskleri ve ¢alisanlarin zihinsel sagligin1 da kapsayan biitiinciil stratejiler gelistirmeleri
gerektigine isaret etmektedir. ISG’nin kurumsal planlamaya entegre edilmesi,
tiniversiteler gibi yiiksekogretim kurumlar1 agisindan hem kurumsal sorumlulugun
hem de c¢alisan ve 6grenci refahinin stratejik bileseni olarak 6nem kazanmaktadir (ILO,

2019).



Literatiir incelendiginde gelismis ve gelismekte olan iilkelerdeki tiniversitelerin
stratejik planlarinda iISG politikalarma yer verme durumlarma iliskin calismalar
sinirlidir. Yapilan galismalarda daha cok gelismis ve gelismekte olan iilkelerdeki ISG
hizmet erisim oranlar1 ve esitsizlik analizleri yapilmistir. Universitelerin stratejik
planlarinda ISG politikalarmnin ele alinis bigimi, yalnizca bu kurumlarin ¢alisanlaria
ve Ogrencilerine yonelik ytlikiimliiliiklerini degil, ayn1 zamanda toplumun geneline
yaydiklar1 mesajlar1 da yansitir. Giiglii ISG politikalari, iiniversitelerin isveren olarak
sorumluluklarmi yerine getirmelerine katkida bulunurken, ayni zamanda giivenlik
kiiltiirinli topluma yaymak i¢in 6rnek teskil eder. Bu baglamda, gelismis ve gelismekte
olan iilkelerdeki iiniversitelerin stratejik planlarmin ISG politikalar1 agisindan
karsilastirilmasi, farkli yaklasimlari ve uygulama sonuglarii degerlendirmek igin
onemli bir temel sunmaktadir. Bu baglamda, {iniversitelerin stratejik planlarinda ISG
politikalarinin nasil temsil edildigini anlamak, yalnizca yiiksekogretim kurumlarinin
kurumsal yonetisimini degerlendirmek acisindan degil, ayn1 zamanda iilkelerin genel

ISG yaklagimini karsilastirmali olarak analiz etmek acisindan da dnemlidir.

1.1. Arastirmanin Amaci

Gelismis ve gelismekte olan iilkelerde {iniversiteler, toplumsal kalkinmay1
destekleyen ve gelecek nesilleri sekillendiren 6nemli kurumlardir. Bu kurumlarin is
saglhig1 ve giivenligi (ISG) politikalar1 hem galisanlar hem de 6grenciler icin giivenli
bir ortam saglama, riskleri 6nleme ve siirdiiriilebilir bir ortam olusturma agisindan
kritik bir rol oynamaktadir. Bu calisma, gelismis ve gelismekte olan iilkelerdeki
{iniversitelerin stratejik planlarinda is saghg ve giivenligi (ISG) politikalarinin nasil
ele alindigini inceleyerek, s6z konusu politikalarin benzerlik ve farkliliklarini ortaya
koymay1 amacglamaktadir. Bu amagla yiiriitiillen ¢alismada asagida verilen arastirma

sorularia cevap aranmistir.

1.2. Arastirmanin Sorulan

1. Universitelerin stratejik planlarinda is saghg ve giivenligi, hangi temalar

cercevesinde ele alinmaktadir?

2. Gelismis ve gelismekte olan tilkelerdeki liniversitelerin stratejik planlarinda
1s saglig1 ve giivenligi politikalar1 nasil yer almaktadir?
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3. Gelismis {ilkelerdeki iiniversiteler ile gelismekte olan iilkelerdeki
{iniversiteler arasinda stratejik diizeyde ISG politikalarmin kapsami, ifadesi ve

onceliklendirilmesi agisindan ne tiir farkliliklar ve benzerlikler bulunmaktadir?

1.3. Varsayimlar

Arastirma kapsaminda incelenen tiniversitelerin stratejik planlarinin, is sagligi
ve glivenligi politikalarin1 analiz etmek icin yeterli ve temsil edici veri igerdigi

varsayilmaktadir.

1.4. Smirhliklar

e Bu arastirma, sadece segilen Ornek iiniversitelerin yayimlanmis stratejik
planlariyla smnirhdir. Stratejik planlarda yer almayan ancak kurum icinde

uygulanan ISG politikalar1 arastirma kapsami disinda birakilmistir.

e Incelenen stratejik planlar, ilgili iiniversitelerin en giincel (yaymlanmis)
belgeleriyle smirlidir. Planlarin hazirlanma tarihleri, iilkelerin giincel iSG

politikalarindaki degisimleri tam olarak yansitmayabilir.

e Arastirmada gelismis ve gelismekte olan iilkelerden sinirli sayida liniversite yer

aldigindan, elde edilen bulgular tiim iiniversiteleri genellenemez.

e Universitelerin stratejik planlarinda ISG politikalarinin ifade bigimi, iilkeye
0zgl yasal diizenlemeler, kurumsal 6ncelikler ve kiiltiirel farkliklar nedeniyle

degisebileceginden, veriler igerik analizine dayali olarak yorumlanmuigtir.

e Arastirma yalmzca belgeler iizerinden vyiiriitiildiigii i¢in, uygulamadaki 1SG
politikalarimin etkililigi ve paydas goriisleri bu ¢aligmanin kapsamina dahil

edilmemistir.

IKINCi BOLUM

2. KURAMSAL TEMELLER VE ILGILi ARASTIRMALAR

Bu boéliimde, is sagligr ve giivenligi tanimi, gelismis ve gelismekte olan
iilkelerde is saghig1 ve giivenligi, ulusal ve uluslararas1 diizeyde ISG standartlar1 ve
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diizenlemeleri, stratejik planlamanin tanimi, 6nemi ve temel ilkeleri ve iiniversitelerde
stratejik planlarin olusturulma siiregleri kapsamli bir sekilde incelenmis ve ilgili

literatiir detayl1 olarak ele alinmistir.

2.1.1s Saghg ve Giivenligi Tanim

Diinya Saglik Orgiitii'ne (WHO) gore saglik, bireyin bedensel, ruhsal ve sosyal
acidan tam bir iyilik hali olarak tanimlanirken, giivenlik ise kisinin kendini emniyette
hissetme durumu olarak ifade edilmektedir. Bu kavramlar c¢alisma hayati ile
iliskilendirildiginde, is saghig1 ve giivenligi (ISG) kavrami ortaya ¢ikmaktadir. WHO,
is saglhigm "tiim meslek gruplarinda calisan bireylerin bedensel, ruhsal ve sosyal
yonden 1iyilik hallerinin en iist diizeyde korunmasi, siirdiiriilmesi ve gelistirilmesi"
olarak tanimlamaktadir. Is giivenligi ise ¢alisanlarin giivenli bir ortamda ¢alismalarini
saglamak ve calisma kosullarindan kaynaklanabilecek saglik ve giivenlik risklerini
ortaya ¢ikmadan once tespit ederek onlemek anlamma gelmektedir. Is sagligi ve
giivenligi, calisanlarin is yaptiklari ortamlarda karsilasabilecekleri tiim tehlike ve
kazalara kars1 korunmasini amaglayan biitiinciil bir yaklasimdir. Bu disiplin, koruyucu
onlemlerden ziyade 6nleyici glivenlik kiiltiirlerini benimsemeyi hedefleyen bir anlayis1
temsil eder (Alli, 2008). Is sagligi ve giivenligi yapilandirirken programlar ve
politikalar olusturulmali ve uygulanmalidir. Bu uygulamalar i¢inde egitim ve 6gretim,
giivenli ve saglikli calisma ortamlarinin hayati bileseni olarak goriilmektedir (Alli,

2008).

ISG, ulusal ve uluslararas1 diizenlemelerle gercevesi ¢izilmis bir alandir.
Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) ve Diinya Saglik Orgiitii (WHO) gibi kuruluslarin
belirledigi standartlar, is saglig1 ve giivenligi politikalarinin gelistirilmesinde yol
gosterici olmaktadir. Bu standartlar hem calisanlarin haklarint korumayr hem de
isverenlerin sorumluluklarini net bir sekilde tanimlamay1 amaglar. Tiirkiye’de ise 6331
Sayili Is Sagligi ve Giivenligi Kanunu, is yerlerinde giivenli calisma kosullarmi

saglamak tizere detayll diizenlemeler sunmaktadir.

Is yerlerinde yapilan fiziki degisiklikler, ¢alisan profillerindeki degisiklikler,
teknolojik yenilikler, iiretim yontemlerinde yapilan iyilestirmeler ve hammaddelerin

degisimi gibi faktdrler, ISG'nin siirekli izlenmesi gereken bir alan olmasimi saglar. Bu



degisimlerle birlikte, ¢alisan egitimlerinin gilincellenmesi, saglik izlemlerinin
yapilmasi, is ekipmanlarinin diizenli periyodik kontrollerinin gergeklestirilmesi ve
makinelerin bakim ve onarimlarinin zamaninda yapilmasi gibi siirekli 6zen gerektiren
uygulamalar giindeme gelir. Isyerlerinde mevcut olan ¢ok sayida tehlike kaynag: ve
risk, eger uygun diizeltici ve Onleyici onlemler alinmazsa, kazalara, yaralanmalara
hatta dliimlere yol acabilecek potansiyeller tasimaktadir (Ozdemir ve Kayabas1, 2022).
Bu nedenle, iSG'nin etkin bir sekilde uygulanmasi, is sagligi ve giivenliginin

saglanabilmesi i¢in kritik bir 6neme sahiptir.

2.2. Gelismis ve Gelismekte Olan Ulkelerde Is Saghg ve Giivenligi

Gelismis ve gelismekte olan iilkelerde ISG politikalarmin yapis1, kapsami ve
uygulanma diizeyi 6nemli farkliliklar gdstermektedir. Calisanlarin sagligi ve glivenligi
iligkisine dair bilimsel ve profesyonel anlayislar, gelismis iilkeler i¢in en Onemli
konular arasinda yer almaya devam etmistir (ILO, 2019). Birgok gelismis iilkede refah
hizmetlerinin biiylimesine paralel olarak, kamu tarafindan finanse edilen arastirma

kurumlar kurulmustur (Luxon, 1984).

Gelismis ve gelismekte olan iilkelerde, kayit dis1 iiretim ve hizmet aglar
milyonlarca kisiye istihdam saglamakta olup, bu kesimde ¢alisanlarin ¢ogu kadin ve
cocuktur. Kayit dis1 ekonomideki is kosullar1 genellikle resmi diizenlemelerin disinda
kalmakta; 15 sagligi ve gilivenligi Onlemlerinin uygulanmasi ve denetimi ciddi
giicliikler tasimaktadir. Bu durum, 6zellikle gelismekte olan {ilkelerde is kazalar1 ve
meslek hastaliklarinin artmasina katki saglamakta; smirli kamu altyapisi da I1SG
politikalarinin etkin bicimde izlenmesini zorlastirmaktadir. Gelismis iilkelerde ISG
politikalar stratejik planlara ¢cok boyutlu bir yaklasimla entegre edilirken, gelismekte
olan iilkelerde ¢ogunlukla mevzuat temelli ve siirl diizeyde yer bulmaktadir (ILO,

2019).

Gelismis ve gelismekte olan iilkelerde is saglig1 ve giivenligi degerlendirilirken

one ¢ikan temel temalar soyle 6zetlenebilir;



e Is Saghig1 ve Giivenliginin Doniisen Dogasi: Dijitallesme ve Yeni
Riskler

e ISG ve Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri

e Kayit Dig1 Istihdam

e Stratejik Plan Belgelerinde ISG’nin Kurumsal Temsili

Dijitallesme, geleneksel istihdam yapilarini yeniden sekillendirmis ve dijital
isgiici platformlarinin geniglemesini saglamistir. Boylelikle gelisen is diinyasinda
dijital isgiicli platformlar1 hem ¢evrimici hem de konum tabanli gérevler araciligiyla
hizmetleri organize etmektedir. Kiiresel isgiiciiniin ylizde 12'sine kadarini ¢evrimigi
platformlarda ¢alisanlar temsil etmektedir (Datta vd., 2023). inovasyonu tesvik eden
ve calisanlar, isletmeler ve toplum igin firsatlar yaratan bu platformlara talepte
gelismekte olan iilkelerde hizl1 bir artis goriilmiistiir (ILO, 2025). AB iilkelerinde, ISG
yonetim sistemlerini iyilestirmek i¢in farkli dijital teknolojiler gelistirilmektedir
(Niskanen ve Lehteld, 2015). Gelismis tilkelerde ise kiiglik ve orta dlgekli isletmeler
dahil olmak iizere cesitli sektorlerde teknoloji odakli ¢oziimler 6ne ¢ikmaktadir.
Otomasyon, dijitallesme ve yapay zeka gibi yenilikler sayesinde riskler daha etkin bir
sekilde izlenebilmekte ve kontrol altina alinabilmektedir. Bunun yani sira, ¢alisan
egitim programlari ve sirket ici politika gelistirme siiregleri, bu iilkelerde is saglig1 ve
gilivenliginin siirdiirtilebilirligini saglamaktadir. Bu durum, calisanlarin is ortaminda
daha giivenli bir sekilde ¢alismasini miimkiin kilmaktadir. Tiim bunlarin yaninda ILO
(2019), dijitallesmenin is sagligi alaninda yeni politika ihtiyacin1 dogurdugunu
vurgularken; Eurofound (2021) da uzaktan c¢alismanin psikolojik etkilerine dikkat
¢ekmektedir.

ISG politikalarnin ~ siirdiiriilebilir kalkinma hedefleriyle biitiinlesmesi,
kurumsal sosyal sorumluluk anlayisinin onemli bir gostergesidir. ILO “Calisma
Hayatinin Geleceginde ISG” baslikl1 kiiresel raporu is saglig1 ve giivenliginin yalnizca
calisma yasami i¢in degil, aym1 zamanda siirdiiriilebilir kalkinmanin ayrilmaz bir
pargasi oldugunu acikca ifade etmektedir. Benzer sekilde Birlesmis Milletler Kiiresel

Ilkeler S6zlesmesi, sirketlerin is saglig1 ve giivenligi uygulamalarint SDG 3 (Saglik ve



Iyi Olma Hali) ve SDG 8 (Insana Yakisir Is ve Ekonomik Biiyiime) hedefleriyle

dogrudan iliskilendirmeleri gerektigini belirtir.

ISG ve siirdiiriilebilirlik arasinda yakin bir baglanti vardir. Giivenli ve saglikli
bir ¢alisma ortami saglamaya kendini adamis kuruluslarin, Siirdiiriilebilir Kalkinma
Hedefleri'ne ulasmada daha basarili olma olasiligi daha yiiksektir. Kuruluslar,
Stirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri'nde (SKH) belirlenen saglik, giivenlik ve refah
acisindan Onemli zorluklar1 ele alinmasinda ve yapilacak eylemlerin insanlar
tizerindeki etkilerini diisiinerek optimum bir yagam kalitesinin saglanmasinda temel
bir rol oynamaktadir (Rivas vd., 2025). Bu dogrultuda bakildiginda gelismis tlilkelerde
is sagligi ve giivenligi (ISG), siirdiiriilebilir kalkinma politikalarmin temel bir bileseni
olarak ele alinmakta ve 6zellikle “sosyal siirdiiriilebilirlik” hedefleriyle biitiinlesik bir
sekilde degerlendirilmektedir. Bu iilkelerde ISG politikalari, yalmzca ¢alisanlarin
fiziksel ve ruhsal saglhigini korumayi degil, ayn1 zamanda is yerinde verimliligi
artirmay1, yenilik¢iligi desteklemeyi ve sosyal adaleti saglamay1 da amacglamaktadir.
Avrupa Birligi gibi yapilar, ISG standartlarini gevresel ve sosyal hedeflerle birlikte ele
almakta; Avrupa Yesil Mutabakati (European Green Deal) ve Birlesmis Milletler
tarafindan belirlenen 2030 Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1 (SKA) ile dogrudan
iliskilendirmektedir. Bu baglamda, gilivenli ve saglikli ¢aligma ortamlarinin
saglanmasi, yalnizca bir is glivenligi meselesi degil, ayn1 zamanda siirdiiriilebilir ve

kapsayict ekonomik biiylimenin de temel taglarindan biri olarak kabul edilmektedir.

Gelismekte olan iilkelerde ise is saghg ve giivenligi (ISG), siirdiiriilebilir
kalkinma politikalarina entegre edilmekle birlikte, bu entegrasyon ¢ogu zaman sinirl
diizeyde kalmaktadir. Bu iilkelerde ISG uygulamalari, kayit dis1 istihdamin yaygimligi,
denetim mekanizmalarinin zayifligi, kurumsal kapasite eksiklikleri ve mali kaynak
yetersizlikleri gibi yapisal sorunlar nedeniyle etkin bir sekilde hayata
gecirilememektedir. Siirdiiriilebilir kalkinma belgelerinde ISG’ye yer verilse de
uygulamada bu hedeflerin igsellestirilmesi ve uzun vadeli stratejilere doniistiiriilmesi
genellikle miimkiin olamamaktadir. Bu durum, ISG'nin ¢ogunlukla bir maliyet unsuru
olarak goriilmesine ve Onleyici yaklasimlardan ziyade reaktif, yani olay sonrasi

miidahaleye dayali politikalarin benimsenmesine yol agmaktadir. Sonug¢ olarak,
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gelismekte olan iilkelerde ISG, siirdiiriilebilir kalkinmanm sosyal boyutuyla tam
anlamiyla biitlinlesememekte ve bu da hem ¢alisan sagligin1 hem de toplumsal refahi

olumsuz etkilemektedir (Nuwayhid, 2004; UNDP, 2017; ILO, 2019).

Gelismis ve gelismekte olan iilkelerde kayit dis1 istihdam, ISG politikalarinin
kapsamin1 dogrudan etkilemektedir. Ozellikle gelismekte olan iilkelerde yaygin olan
kayit dis1 istihdam, is saglig1 ve giivenligi politikalarinin etkili bicimde uygulanmasini
engellemektedir. Kadinlar ve ¢ocuklar gibi kirilgan gruplarin yogun oldugu bu
sektorde, is kazalari, meslek hastaliklar1 ve yapisal giivencesizlik yaygin bir sorun
haline gelmektedir. ILO (2019), kayit dis1 ¢alisanlarin resmi denetimlerin diginda
kaldigmi ve ISG énlemlerinden yeterince yararlanamadigini belirtmektedir. Gelismis
ilkelerde kayit disilik oran1 daha diisiik olmakla birlikte, gecici ya da taseron is¢iler
icin stratejik planlarda 6zel politikalarin yer aldigi goézlemlenmektedir. Nuwayhid
(2004) ise ISG politikalarmin, kayit disi calisanlari da kapsayacak sekilde

genisletilmesi gerektigini vurgulamaktadir.

Gelismis ve gelismekte olan iilkelerde is saghigi ve giivenligi konusundaki
uluslararasi standartlarin ve is birligi mekanizmalarinin 6nemi biiyiiktiir. Uluslararasi
Calisma Orgiitii (ILO) gibi kurumlar, iilkelerin ISG standartlarin1 gelistirmesi icin
rehberlik saglamakta ve farkli iilkeler arasindaki iyi uygulamalar1 yayginlastirmaya
caligmaktadir. Bu kapsamda, bilgi paylasimi ve teknik destek, ozellikle gelismekte
olan iilkeler i¢in hayati bir role sahiptir. Bu kapsamda birka¢ tilke orneklerine

deginmek gerekirse;

Almanya’da iscilerin yonetime katilim, ilk kez 1920 yilinda is¢i temsilciligiyle
ilgili bir yasa ile diizenlenmis ve bu katilim, II. Diinya Savasi sirasinda kesintiye
ugramis olmasina ragmen, savas sonrasinda 1952 tarihli Isyeri Orgiitlenme Yasas: ile
yeniden 0onem kazanmistir. Yonetime katilim, Alman endiistri iligkileri sisteminin
temel yapi taslarindan biri olarak kabul edilmektedir. Bu baglamda, Almanya’da
calisma yasamini diizenlemek ve ¢alisanlarin isyeri diizeyinde karar alma stireglerine
katilmmi saglamak amaciyla Calisma Konseyleri sistemi uygulanmaktadir.
Almanya’daki is sagligi ve giivenligi (ISG) kurulu uygulamalarinda, nihai karar organi
olarak Calisma Konseyleri gérev yapmaktadir. Isyerinde ISG konularma iliskin
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alinacak kararlarda calisanlarin temsilini saglamak iizere, Calisma Konseyleri
tarafindan iki temsilci atanmakta ve bu temsilciler, ISG kurulu ¢alismalarinda iscileri
temsil etmektedir. Alman ISG sisteminde isyeri hekimleri ve giivenlik uzmanlarinin
atanmasi, gorev tanimlar1 ve yetkileri, is¢i-igveren is birligi ile katilim mekanizmalari,
12 Aralik 1973 tarihli Arbeitssicherheitsgesetz (Mesleki Doktorlar, Giivenlik
Miihendisleri ve Diger Giivenlik Uzmanlart Hakkinda Yasa) cergevesinde
diizenlenmistir (Salamon, 1998). S6z konusu yasa, isyerlerindeki mesleki risklerin
tespit edilmesi, alinmasi gereken onlemlerin belirlenmesi ve is¢i-igveren is birliginin
gelistirilmesi  amaciyla olusturulan mekanizmalar1  kapsamli  bir  sekilde
tanimlamaktadir. Bu baglamda, isyeri doktorlarinin, giivenlik uzmanlariin
(miihendisler, teknik personel ve giivenlik wustalar) ve ISG kurullarinin
gorevlendirilme usulleri, gorev ve yetkileri acik bir sekilde belirlenmistir. Ayni
zamanda, I1SG konularinda isyeri diizeyindeki katilimi saglayan hiikiimlerin yani sira,

Calisma Konseylerinin bu konulardaki rolleri ve islevleri de detaylandirilmaktadir.

Ingiltere’de is saghig1 ve giivenligi (ISG) ile ilgili yasal diizenlemeler, ilk olarak
1974 tarihli Is Saghgi ve Giivenligi Kanunu (Health and Safety at Work Act 1974)
kapsaminda ele alinmistir. Bu kanunu takiben, 16 Mart 1977 tarihinde imzalanan ve 1
Ekim 1978'de yiirtirliige giren Giivenlik Temsilcileri ve Kurullar: Yonergesi (Safety
Representatives and Safety Committees Regulations) yaymlanmistir. Ayrica, Saglik ve
Giivenlik Komisyonu (Health and Safety Commission) tarafindan yayimlanan ve
kamuoyunda "Kahverengi Kitap¢ik" olarak bilinen rehber, isyerlerine ISG kurullarinin
olusturulmasi ve ISG isci temsilcilerinin atanmasi siireclerinde yol gdsterici
niteliktedir. 1996 yilina kadar sendikasiz isyerlerinde giivenlik temsilcilerinin
atanmasina iliskin bir yasal diizenleme bulunmamaktaydi. Ancak, Avrupa Adalet
Divani'min bir karar1 dogrultusunda, ISG konularinda iscilerin danisma haklariin
sendikasiz isyerlerini de kapsayacak sekilde genisletilmesi amaciyla diizenlemeler
yapilmis ve bu diizenlemeler, Avrupa Birligi Cerceve Direktifi ile uyum saglamak
lizere yiiriirlige konmustur. Ancak sdz konusu diizenlemeler, isverenlere bir ISG
kurulunun olusturulmasini zorunlu kilmamaktadir. Mevcut mevzuata gore, igyerinde
en az iki giivenlik temsilcisinin yazili talebi durumunda igveren, bir ISG kurulu

olusturmakla yiikiimliidiir (Terry, 1999).
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1990 yilinda yapilan Isyeri Arastirmasi sonuglari, ISG kurullarmin daha gok
sendikali igyerlerinde bulundugunu ve sendikali isyerlerinde gilivenlik temsilcilerinin
atanmasinda sendikalarin belirleyici bir rol oynadigimi ortaya koymustur. ingiltere’de
yiiriirliikte olan diizenlemelere gore, en az iki ISG temsilcisinin talepte bulunmasi
durumunda, igverenin is¢ilerle istisare ederek ve gerekli duyurular yaparak en geg ii¢
ay icinde bir ISG kurulu olusturmas1 gerekmektedir. ISG kurullarmin yapist, iiyelik
bicimi ve diger prosediirlere iliskin kararlar, kurulda temsil edilen is¢i ve isveren
temsilcilerinin ortak mutabakatiyla belirlenir. Kurullarda, isveren temsilcilerinin
sayisinin is¢i temsilcilerinden fazla olmamasi esas alinmaktadir. Eger isyerinde bir
sendika mevcutsa, kuruldaki isci temsilcileri genellikle sendika tarafindan atanir.

Sendikanin bulunmadig1 isyerlerinde ise ISG is¢i temsilcileri, se¢im yoluyla belirlenir.

Fransa’da Is Saghg ve Giivenligi (ISG) kurullari, “Hijyen, Giivenlik ve
Calisma Kosullar1 Kurullart” (comités d'hygiéne, de sécurité et des conditions de
travail — CHSCT) olarak tanimlanmaktadir. Belcika’da ise bu kurullar “Saglik,
Giivenlik ve Gelisme Kurulu” (comités de sécurité, d’hygiene et d’embellissement)
adiyla bilinmektedir. Fransa’da 50°den az is¢i calistiran isletmelerde saglik ve
giivenlik ile ilgili sorumluluk is¢i temsilcilerine birakilmigken, Belcika’da bu gorev
sendika temsilcileri tarafindan iistlenilmektedir. Fransa’daki CHSCT lerle ilgili yasal
diizenlemeler, 1982 tarihli Is Yasasi’'nda yer almakta olup, yasanin son béliimii isci
haklarina ayrilmistir. Bu yasa ile onceki “Hijyen ve Giivenlik Kurulu” (comité
d'hygiéne et sécurité) ile “Calisma Kosullarinin Iyilestirilmesi Komisyonu”
(commission pour l'amélioration des conditions de travail) birlestirilerek “Hijyen,
Giivenlik ve Calisma Kosullar1 Kurullart” (CHSCT) adiyla yeni bir yap1
olusturulmustur (Biagi, 2003). CHSCT ler, isyeri bazinda sorumlu tek yap1 olarak,
mevzuat, is saglig1 ve giivenligi ile sosyal ve organizasyonel sorunlarin kapsamli bir

sekilde ele alinmasini kolaylastirmay1 amaglamaktadir.

CHSCT’ler, calisma kosullarinda onemli degisiklikler yapilmadan Once
iscilere danigsma yiikiimliiliigii tasimaktadir. Bu kurullar, is¢i temsilcileri ve isveren
temsilcilerinden olugmaktadir. 1982 diizenlemeleriyle, 50°den fazla c¢alisani olan tiim

isletmelerde CHSCT kurulmasi zorunlu hale getirilmistir. Ayrica, glindemde olan yeni
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yasal diizenlemeye gore, tesis diizeyindeki CHSCT lere ek olarak, alt isveren kullanan
isletmelerin; tesis CHSCT {iyeleri, alt isveren firmalarinin yoneticileri ve is¢ilerinden
olusan bir “Ortak ISG Koordinasyon Kurulu” olusturmas1 zorunlu hale gelecektir.
Ayni diizenleme, Yerel Isgiicii (Calisma) Bakanhigi Ofisleri tarafindan, ISG
koordinasyon kurullar1 arasinda bilgi akisini saglamak amaciyla “sektorel diizeyde

Saglik ve Glivenlik Kurullar1” kurulmasini da dngérmektedir.

2.3. Ulusal ve Uluslararasi Diizeyde ISG Standartlar ve Diizenlemeleri

Is Saglig1 ve Giivenligi (ISG) standartlar1, yasal diizenlemeler ve uygulama
yontemleri, lilkeler arasinda 6nemli farkliliklar gostermektedir. Gelismis tilkelerde bu
alandaki diizenlemeler genellikle daha siki ve detayli olup, bu standartlara uymayan
isletmelere kars1 ciddi cezai yaptirrmlar uygulanabilmektedir. Ornegin, Avustralya'da
ISG standartlari eyaletler bazinda diizenlenmis olmakla birlikte, genel anlamda benzer
ilkelere dayanmaktadir. Diger yandan, gelismekte olan iilkelerde ISG standartlar1 ve
yasal diizenlemeler siklikla belirsiz ya da zayif kalmakta, bu da isletmelerin maliyetleri

minimize etme amaciyla ISG énlemlerini ihmal etmelerine neden olabilmektedir

(Kiilekei, 2023).

Hem ulusal hem de uluslararas: diizeyde, is saghig1 ve giivenligi ile ilgili ¢esitli
standartlar, yasal diizenlemeler ve rehberler gelistirilmistir. Bu standartlar, iilkelerin
ekonomik, sosyal ve Kkiiltlirel yapisina gore sekillenmekle birlikte, uluslararas: is

birligini ve karsilikli uyumu saglamak adina ortak ilkelerle desteklenmektedir.

Tiirkiye'de ISG diizenlemeleri, 2012 yilinda yiiriirliige giren 6331 Sayili Is
Saglig1 ve Glivenligi Kanunu ile birlikte daha sistematik bir yapiya kavugmustur. Bu
yasa, her is yerinde is saglig1 ve giivenligi hizmetlerinin uygulanmasini zorunlu hale
getirmistir. Kanun, isverenlerin calisanlarina giivenli bir ¢alisma ortami saglama
yukiimliliigiinii detaylandirirken, calisanlarin da bu siirece aktif katilimimni tesvik
etmektedir. Ayrica, bu kanun c¢ercevesinde ¢ikarilan yonetmelikler, risk
degerlendirmesi, is yeri hekimi, is giivenligi uzmani bulundurma gibi temel hususlar1

dizenlemektedir.

Uluslararas1 diizeyde ise Is Saghig ve Giivenligi, basta Uluslararas1 Calisma

Orgiitii (ILO) ve Diinya Saglik Orgiiti (WHO) olmak iizere bir¢ok uluslararasi
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kurulusun odak noktasidir. ILO tarafindan yaymmlanan 155 No’lu Is Saghigi ve
Giivenligi ve Calisma Ortamma Iliskin Sozlesme, iilkelerin ISG politikalarini
olusturmasi i¢in bir rehber niteligindedir. Bu s6zlesme, is yerinde giivenlik kiiltiiriiniin
gelistirilmesi  ve meslek hastaliklarinin  6nlenmesine yonelik temel ilkeleri
icermektedir. Tirkiye, [ILO'nun bir¢ok sdzlesmesine taraf olarak uluslararasi normlara

uyum saglamayi1 taahhiit etmistir.

Avrupa Birligi iilkelerinde ISG standartlar1, 6zellikle is saglig1 ve giivenligi
konusunda olusturulan direktiflerle belirlenmektedir. 1989 tarihli Is Saghgi ve
Giivenligi Cerceve Direktifi (89/391/EEC), AB iiyesi lilkelerde is saglig1 ve giivenligi
politikalarinin temelini olusturur. Bu direktif, risk degerlendirmesi, onleyici tedbirler
ve calisanlarin egitimi gibi konular1 detayl bir sekilde ele alir. Tiirkiye, AB’ye uyum

stireci ¢ercevesinde bu standartlar1 benimseyerek ulusal mevzuatini gelistirmistir.

ISO (Uluslararas1 Standardizasyon Orgiitii) tarafindan yayimlanan ISO 45001
Is Saghg ve Giivenligi Yonetim Sistemi Standardi, diinya ¢apinda ISG yonetimi icin
kabul edilen bir cergevedir. Bu standart, kuruluslarin ISG performanslarini
artirmalarini, yasal ytlkiimliliklerini yerine getirmelerini ve riskleri minimize
etmelerini hedeflemektedir. ISO 45001, risk bazli yaklasimiyla, is yerinde siirekli

tyilestirme kiiltiirlinii tesvik etmektedir.

Tiirkiye'de ve diinyada, ISG Kkiiltiiriiniin yerlesmesi i¢in yalmzca yasal
diizenlemelerin yeterli olmadig1 agiktir. Bu siirecte, ¢alisanlarin egitimi, farkindalik
olusturma caligmalar1 ve is yerinde gilivenli davraniglarin tesviki gibi unsurlar biiyiik
rol oynamaktadir. Ozellikle tehlikeli sektdrlerde, risk yonetimi ve kriz planlamasi gibi

stireglerin Onceliklendirilmesi gerekmektedir.

Ulusal ve uluslararas1 diizeyde is sagligi ve giivenligi, calisanlarin yasam
kalitesini artirmak ve is giicii kaybmni dnlemek adma onemli bir yere sahiptir. ISG
standartlarinin uygulanabilirliginin artirilmasi, uluslararas1 is birligi, teknolojik
yenilikler ve egitimle miimkiindiir. Bu baglamda hem ulusal hem de uluslararasi
paydaslarin aktif katilimi1 ve sorumluluk bilinci, is sagligi ve giivenligi alanindaki

hedeflere ulasmada belirleyici olacaktir.
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2.4. Universitelerde Is Saghig ve Giivenligi Politikalar

Universiteler, akademik ve idari personelin yan1 sira égrencilerin de yogun bir
sekilde bulundugu, ¢esitli faaliyetlerin gerceklestirildigi dinamik kurumlardir. Bu
kapsamda, iiniversitelerde Is Saglig1 ve Giivenligi (ISG) politikalarinin uygulanmast,
hem bireylerin saglik ve giivenligini temin etmek hem de akademik faaliyetlerin
siirekliligini  saglamak icin hayati onem tasimaktadir. ISG politikalarinin
gelistirilmesinde ilk adim, {iniversite ortaminin tehlike ve risklerinin belirlenmesidir.
Laboratuvarlarda kimyasal maddelerle calisma, atolyelerdeki makine kullanimi,
kampiis alanindaki fiziksel riskler ve psikososyal stres faktorleri gibi ¢esitli unsurlar,
bu kapsamda degerlendirilmelidir. Bu tehlikelerin tanimlanmas1 ve etkilerinin analiz

edilmesi, etkin bir 6nleme ve kontrol stratejisi gelistirilmesi i¢in temel olusturur.

6331 sayil Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu, isverenlerin ¢alisanlarin saglik ve
giivenligini saglama konusundaki genel yiikiimliiliiklerini tanimlamaktadir. Kanunun
4. maddesi, calisanlarin isle ilgili saglik ve giivenliginin korunmasina yonelik
sorumlulugu isverene yiiklemektedir. Bu kapsamda, isverenin sorumluluklar1 su
sekilde ifade edilmektedir: mesleki risklerin dnlenmesi icin gerekli tiim onlemlerin
alinmasi, bu dogrultuda organizasyonun yapilmasi ve uygun arag ile gerecglerin temin
edilmesi; saglik ve giivenlik 6nlemlerinin degisen kosullara uyarlanmas1 ve mevcut
durumun 1iyilestirilmesine yonelik calismalar yiiriitiilmesi; 15 saghgi ve giivenligi
onlemlerine uyulup uyulmadiginin izlenmesi, denetlenmesi ve tespit edilen
uygunsuzluklarin giderilmesinin saglanmasi; risk degerlendirmesi yapilmas: veya
yaptirilmasi; calisanlara gorev verilmeden oOnce, ilgili gorevin saglik ve gilivenlik
acisindan uygunlugunun degerlendirilmesi; ayrica yeterli bilgi ve talimat verilmemis
calisanlarin hayati ve 6zel tehlike arz eden alanlara girmesini onlemek i¢in gerekli

tedbirlerin alinmas1 (Resmi Gazete, 2012:1-15) gerekmektedir.

Bunun yani sira, isverenin bu sorumluluklari, isyerinin tehlike sinifina gore
farklilik gosterebilmektedir. Is Saghig ve Giivenligine Iligkin Tehlike Siniflar1 Tebligi
uyarinca igyerlerinin tehlike siniflari, faaliyet alanlarina bagl olarak NACE kodlarina
gore belirlenmistir. Teblig, bu siniflandirma ile isyerlerini "az tehlikeli," "tehlikeli" ve

"¢ok tehlikeli" seklinde kategorilere ayirmustir (ISG’ne Iliskin Tehlike Simiflar:
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Tebligi, 2012). Bu diizenlemeler, igverenlerin yiikiimliiliiklerinin igyerinin faaliyet

alanina ve risk diizeyine gore 6zellestirilmesini saglamaktadir.

Kamu iiniversiteleri, is saglig1 ve giivenligi (ISG) mevzuatina gore genellikle
"az tehlikeli" isyerleri kategorisinde degerlendirilmektedir. Ancak, ISG hizmetlerinin
sunumu, ISG profesyonellerinin ¢alisma siireleri, ¢alisan egitim saatleri ve saglik
gbzetimi yenileme siireleri gibi uygulamalarda tehlike siniflandirmasina bagli olarak
farkliliklar bulunmaktadir. Universitelerin, biinyelerinde barmdirdig1 cesitli birimler
ve merkezler ise farkli tehlike smiflarinda yer almay1 gerektirmektedir. Ornegin, saglik
uygulama ve arastirma merkezleri "¢ok tehlikeli", dis hekimligi uygulama ve arastirma

"

merkezleri  "tehlikeli" ve egitim fakiilteleri ise "az tehlikeli" sinifta
degerlendirilmektedir. Bu kapsamda, ayr1 SGK sicil numarasina sahip birimlerin her
biri sistemde ayr1 ayr1 tanimlanmalidir. Universite faaliyetlerinin genel itibariyla "az
tehlikeli" sinifta yer almasi, igyerlerinde higbir tehlike bulunmadigr seklinde
yorumlanmamalidir. Yiiksekdgretim kurumlarinda is kazalar1 ve meslek hastaliklarina
iliskin veriler, bu kurumlarda da ISG &nlemlerine duyulan ihtiyac1 agikga ortaya
koymaktadir. Ornegin, 2015 ve 2019 yillarinda {iniversitelerde is kazasi sonucu 2 dliim
vakas1 goriilmiis, 2016 yilinda ise bu say1 1 olarak kaydedilmistir. Ayrica, 2013-2020
yillart arasinda toplamda 3 calisana meslek hastalig1 tanisi konulmus; 2019 yilinda 1,
2020 yilinda ise 2 meslek hastalig1 vakasi raporlanmistir. Bu siiregte, 2017 yilinda 1
calisan meslek hastaligi nedeniyle hayatim kaybetmistir (Kayabasi, Ozdemir ve
Ciindiibeyoglu, 2021). Bu veriler, yiiksekdgretim kurumlarinda ISG politikalarinin
kapsaml1 bir sekilde ele alinmasi ve risk yonetiminin etkin bir sekilde uygulanmasi

gerektigini gostermektedir.

Etkin bir ISG politikasi, iiniversite ydnetiminin taahhiitii ve liderligiyle baslar.
Yonetim, ISG konusundaki yasal yiikiimliiliiklere uymakla kalmayip, bu konuda
farkindalig1 artiracak ve olumlu bir gilivenlik kiiltiiri yaratacak adimlar atmalidir.
Ayrica, ISG politikalarmin uygulanmast ve denetlenmesi igin yeterli kaynaklarin

ayrilmasi onemlidir.

ISG uygulamalarinin etkinligi, egitim ve bilinglendirme faaliyetleri ile
dogrudan iliskili olup, Ttniversite toplulugunun her bir bireyine ulagsmay1

hedeflemelidir. Akademik ve idari personel ile 6grencilere yonelik periyodik egitimler,
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is saglig1 ve giivenligi konusunda temel bilgilerin aktarilmasini saglar. Bu egitimler,
sadece yasal zorunluluklar1 yerine getirmekle kalmaz, ayn1 zamanda risk farkindaligini

artirarak bireylerin daha bilingli davranislar sergilemesine katkida bulunmaktadir.

Risk yonetimi, ISG politikalarinin etkin bir parcasidir ve siirekli olarak
izlenmeli ve gelistirilmelidir. Risk degerlendirmesi sonucunda belirlenen dnlemlerin
uygulanabilirligi ve etkisi, diizenli denetim ve gézetim faaliyetleri ile takip edilmelidir.
Ayrica, acil durum planlarinin hazirlanmasi ve tatbikatlarla test edilmesi, beklenmeyen

durumlara hazirlikli olunmasini saglamaktadir.

Universitelerde ISG politikalarmin basarili olmasi, tiim paydaslarin aktif
katilimini gerektirir. Bu kapsamda, 6grenci topluluklart ve ¢alisan temsilcilerinin de
stirece dahil edilmesi 6nem arz etmektedir. Katilimci bir yaklasim, daha kapsayici ve
etkili ¢oziimler gelistirilmesine imkan tanir. Universitelerde ISG politikalarinin etkin
bir sekilde uygulanmasi hem yasal zorunluluklarin yerine getirilmesi hem de sagliklt
ve giivenli bir akademik ortamin olusturulmasi igin kritik bir éneme sahiptir. Bu
politikalarin siirekli iyilestirilmesi ve giincel tutulmasi, iiniversitelerin iglevlerini daha

verimli ve siirekli bir sekilde yerine getirmesini saglayacaktir.

2025 yili itibariyla, 6331 sayili Is Saghgi ve Giivenligi Kanunu'nun tiim
hiikiimleri, kamu kurumlar1 ile 50'den az calisan1 olan ve az tehlikeli sinifta yer alan
isyerleri i¢in de yuriirlige girmistir. Bu diizenlemeyle birlikte, bu kapsamdaki isyerleri
de is giivenligi uzmani ve igyeri hekimi gorevlendirme yiikiimliiliigli altina girmistir.
Isverenler, is sagh@ ve giivenligi hizmetlerini saglamak igin asagidaki yontemleri

kullanabilirler Universitelerde ISG Rehberi, 2025:

Kendi Biinyesinde Gérevlendirme: Isveren, belirlenen niteliklere ve gerekli

belgeye sahip olmasi halinde, ISG hizmetlerini bizzat kendisi iistlenebilir.

Cahsanlar Arasindan Gorevlendirme: Isveren, calisanlari arasindan is

giivenligi uzmani veya isyeri hekimi gorevlendirebilir.

Disaridan Hizmet Alma: Isveren, Ortak Saglik ve Giivenlik Birimleri

(OSGB) veya Calisan Sagligi1 Merkezlerinden (CASMER) hizmet alabilir.
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Egitim Yoluyla Ustlenme: Belirlenen egitimleri tamamlayan isveren veya
isveren vekili, ise giris ve periyodik muayeneler hari¢c ISG hizmetlerini kendileri

ylriitebilirler.

Bu yiikiimliiliiklerin yerine getirilmemesi durumunda, isverenler idari para
cezalar1 ve diger yasal yaptirnmlarla karsilasabilirler. Dolayisiyla, isverenlerin ISG
mevzuatina tam uyum saglamalari biiyiik dnem tasimaktadir. Universitelerde is saghig
ve giivenligi noktasinda atilacak adimlar asagida detayli sekilde agiklanmaya

calisilacaktir.

2.4.1. Universitelerde is Sagh@ ve Giivenligi Kapsaminda Isveren Vekili

Belirlenmesi

Universitelerde is saghgi ve giivenligi (ISG) uygulamalari hem galisanlarin
hem de 6grencilerin giivenli bir ortamda bulunmalarin1 saglamak amaciyla biiyiik bir
oneme sahiptir. 6331 sayil1 Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu, isverenlere is yerinde ISG
ile ilgili yiikiimliiliikkler getirmektedir. Universiteler, kamu kurumu niteliginde tiizel
kisilikler olmalarina ragmen, isveren sifatiyla bu yiikiimliiliiklere tabidir. Ancak,
tiniversitelerin kurumsal yapisindaki karmagsiklik ve genis Olgekli organizasyonlar
olmas1 nedeniyle, isverenin sorumluluklarmin etkin sekilde yerine getirilmesi
amaciyla isveren vekili gorevlendirilmesi kritik bir ihtiyagtir. Universitelerin
fakiilteler, enstitiiler, laboratuvarlar ve sosyal alanlar gibi ¢esitli birimlerden olusmasi,
ISG siireglerini daha karmagsik hale getirmektedir. Bu baglamda, isveren vekilinin
secimi sirasinda her birimin 6zglin riskleri ve ihtiyaglart gdz Onilinde
bulundurulmalidir. Ayrica, tiniversitenin biiyiikliigli ve ¢alisan sayisina gore igveren
vekillerinin sayis1 artirilabilir ve her birim i¢in ayr1 bir vekil atanabilir. Universitelerde
isveren vekili, ISG mevzuatina uygun olarak risk degerlendirmesi, ¢alisanlarin egitimi,
acil durum planlarmnin hazirlanmasi ve ISG uzmanlari ile is birligi gibi sorumluluklar
iistlenir. Ayn1 zamanda, ¢alisanlarin ve 6grencilerin giivenli bir ortamda bulunmasini
saglamak admna onleyici tedbirlerin alinmasii koordine etmektedir (Universitelerde
ISG Rehberi, 2025). Bu gorevler hem hukuki hem de vicdani bir yiikiimliiliik

tagimaktadir.
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Isveren vekili, isveren adina hareket eden ve ISG siireclerini yiiriitmekle
sorumlu kisidir. Universitelerde bu goérev genellikle rektdr veya rektoriin
yetkilendirdigi bir kisi tarafindan iistlenilir. Isveren vekilinin belirlenmesi hem
mevzuata uyum hem de ISG kiiltiiriiniin kurum geneline yayilmasinda énemli bir rol
oynar. Bu kisi, liniversitenin akademik, idari ve teknik birimlerinde ¢alisanlarin yani
sira kampiis genelindeki hizmet saglayicilarin ISG standartlarma uygun hareket
etmesini saglamakla yiikiimliidiir. Ayrica, ISG kurul toplantilarinin diizenlenmesi, risk
degerlendirmelerinin yapilmasi ve acil durum planlarinin hazirlanmasi gibi siireclerde

liderlik etmektedir.

Isveren vekilinin atanmasi siirecinde, bu rolii iistlenecek kisinin is saglig1 ve
giivenligi konusundaki bilgi ve farkindalik diizeyi dnem arz eder. Bununla birlikte,
igveren vekilinin yetki ve sorumluluklarinin agik bir sekilde tanimlanmasi, gérevlerin
etkin bir sekilde yerine getirilmesi acisindan gereklidir. Universite yonetimleri, bu
kapsamda hem yasal yiikiimliiliklere uygun hareket etmeli hem de kurum igindeki
paydaslarla etkili bir iletisim agi kurarak ISG uygulamalarini siirekli iyilestirme
cabasinda olmalidir. Bu yaklagim, hem giivenli bir ¢alisma ortami olusturulmasini hem
de iiniversitenin egitim ve arastirma faaliyetlerinin kesintisiz sekilde yiiriitiilmesini

destekleyecektir.

2.4.2. Universitelerde Is sagh@ ve Giivenligi Politikalarinin Belirlenmesi ve

Taahhiit Edilmesi

Kamu kurumlarinin en iist idari amirleri, ISG politikalarinin olusturulmas ve
uygulanmasinda liderlik rolii tistlenmelidir. Y 6netimin bu konudaki kararliligi, kurum
genelinde ISG Kkiiltiiriiniin benimsenmesini saglamaktadir. Kurumun faaliyet alani,
riskleri ve ihtiyaglari gbz oniinde bulundurularak, spesifik ISG politikalar:
gelistirilmelidir. Bu politikalar, calisanlarin sagliini ve giivenligini korumaya yonelik
genel prensipleri ve hedefleri icermelidir. ISG politikalarinin olusturulmasi ve
uygulanmasi siireclerinde calisanlarin aktif katilimi tesvik edilmelidir. Calisanlarin
goriis ve Onerileri, politikalarin etkinligini artirmaktadir. Tiim ¢alisanlara, belirlenen
ISG politikalar1 hakkinda diizenli egitimler verilmeli ve bilgilendirme yapilmalidir. Bu

sayede, politikalarin dogru anlasilmast ve uygulanmasi saglanmaktadir
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(Universitelerde ISG Rehberi, 2025). ISG politikalari, periyodik olarak gdzden
gecirilmeli ve gerekli durumlarda giincellenmelidir. Bu siire¢, kurumun ISG

performansinin siirekli olarak iyilestirilmesine katki saglamaktadir.

Universitelerde is saghg ve giivenligi (ISG) politikalarmin belirlenmesi,
egitim-0gretim ve arasgtirma faaliyetlerinin saglikli ve giivenli bir ortamda
siirdiiriilmesi agisindan kritik bir 6neme sahiptir. ISG politikalarinin olusturulmasi
siirecinde oncelikle liniversitenin mevcut risk profili, yasal gereklilikler ve uluslararasi
standartlar dikkate alinmalidir. Akademik, idari personel ve Ogrencilerin ortak bir
katilimi1 saglanarak, risklerin tanimlanmasi ve bu risklere kars1 onlemlerin planlanmasi
siirecine tiim paydaslarin katki sunmasi saglanmalidir. Bu baglamda, iSG politikalari,

kurumun stratejik hedefleriyle uyumlu ve siirdiiriilebilir bir yaklagimi esas almalidir.

Belirlenen ISG politikalarmin etkin bir sekilde uygulanabilmesi igin {iniversite
yonetiminin taahhiit vermesi ve bu taahhiidii yazili bir belge ile ilan etmesi
gerekmektedir. Yonetim, ISG kiiltiiriiniin iiniversite genelinde benimsenmesini
saglamak i¢in gerekli kaynaklarin tahsisini, siirekli egitimi ve farkindalik ¢aligmalarini
organize etmelidir. Ayrica, {iniversite ¢alisanlarimin ve 6grencilerinin  ISG
politikalarina uyumunu tesvik edecek mekanizmalar kurulmalidir. Bu mekanizmalar
arasinda diizenli denetimler, iyilestirme siirecleri ve geri bildirim mekanizmalarinin

olusturulmas, politikalarin etkinligini artiracaktir.

Universitelerde ISG politikalarinin belirlenmesi ve taahhiit edilmesi, yalnizca
yasal bir zorunluluk degil, ayn1 zamanda kurumsal bir sorumluluktur. Bu politikalar,
tiniversite ortaminda saglikli ve giivenli bir yasam alani olusturmay1 hedeflerken, ayni
zamanda egitim ve arastirma faaliyetlerinin kesintisiz bir sekilde ylriitiilmesini
destekler. ISG politikalarinin siirekliliginin saglanmast i¢in ise diizenli degerlendirme,
giincelleme ve iyilestirme siire¢lerinin etkin bir sekilde isletilmesi elzemdir. Boylelikle
tiniversiteler hem yasal yiikiimliliiklerini yerine getirebilir hem de paydaslarina

giivenli bir ortam sunabilir.

2.4.3. Universitelerde is Saghg ve Giivenligi Politikalarinin Hayata Gecirilmesi

Universitelerde is sagligi ve giivenligi (ISG) politikalarmin hayata gecirilmesi,

calisanlarin, 6grencilerin ve kampiis ziyaret¢ilerinin saglik ve glivenlik risklerinden
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korunmasimi saglamak agisindan kritik &neme sahiptir. Universite kampiisleri,
laboratuvarlardan atolyelere, ofislerden sosyal alanlara kadar genis bir yelpazede farkli
riskler barindirmaktadir. Bu nedenle, ISG politikalarinin etkin bir sekilde
uygulanmasi, yalnizca yasal zorunluluklar1 yerine getirmekle kalmaz, ayn1 zamanda

giivenli bir akademik ortam olusturulmasina da katk1 saglar.

ISG politikalarmin basaril1 bir sekilde hayata gecirilmesi, iist ydnetimin destegi
ve liderligi ile baslar. Universite ydnetiminin bu konuda agik bir taahhiit gdstermesi,
[SG'nin kurumsal kiiltiiriin bir parcasi haline gelmesini kolaylastirir. Ayrica, bu
politikalarin  hazirlanmasinda, ¢alisanlarin, akademisyenlerin ve Ogrencilerin
katiliminin saglanmasi, politikalarin uygulanabilirligini artirir. Cesitli paydaslarin
katkisiyla olusturulan politikalar hem yerel ihtiyaclara hem de ulusal ve uluslararasi

standartlara uygun hale getirilmelidir.

Universitelerde ISG uygulamalarinin en 6nemli unsurlarindan biri, risk
degerlendirmelerinin  diizenli olarak yapilmasidir. Ozellikle laboratuvarlar,
kimyasallarla ¢aligan alanlar ve yogun insan trafigine sahip mekanlarda risk analizleri
biiyiik 6nem tasir. Risk degerlendirme sonuglarina gore, tehlikeleri dnlemeye yonelik
teknik ve idari tedbirlerin alinmas1 gereklidir. Ornegin, yangin énleme sistemlerinin
etkin calismasi, kisisel koruyucu ekipmanlarin temin edilmesi ve ergonomik calisma

kosullarinin saglanmasi gibi dnlemler, kampiis genelindeki giivenligi artiracaktir.

ISG politikalarinin uygulanmasinda egitim ve farkindalik ¢aligmalar1 merkezi
bir rol oynar. Universite biinyesinde diizenlenen seminerler, egitim programlari ve
bilgilendirme etkinlikleri, tiim paydaslarin riskler ve alinmasi gereken onlemler
konusunda bilinglenmesini saglar. Ayrica, 6grenciler ve ¢alisanlar i¢in I1SG ile ilgili
acil durum senaryolarini igeren tatbikatlar diizenlenmesi, olast kriz anlarinda dogru
tepkilerin verilmesini kolaylastirir. Egitimlerin diizenli ve giincel bir sekilde
tekrarlanmasi, farkindalik diizeyinin korunmasimi destekler. Sonu¢ olarak,
tiniversitelerde is saglig1 ve giivenligi politikalarinin etkin bir sekilde uygulanmasi
hem yasal gerekliliklerin yerine getirilmesi hem de siirdiiriilebilir bir kampiis
ortaminin olusturulmasi acisindan stratejik bir Onceliktir. Bu politikalarin hayata
gecirilmesi, tiim paydaglarin aktif katilmimi ve siirekli iyilestirme yaklasimini

gerektirir. Universitelerin, ISG uygulamalarim kurumsal stratejilerine entegre etmesi,
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uzun vadede daha giivenli, saglikli ve verimli bir egitim-6gretim ortaminin olusmasina

katk1 saglayacaktir.

2.5. Stratejik Planlamanin Tanimi, Onemi ve Temel ilkeleri

Strateji, ilk olarak askeri alanlarda kullanilan bir kavramken, zamanla yonetim
alaninda da benimsenmistir. Bu kavram, her seyi dikkatlice diisiinerek ve planlayarak
yerine koyma siireci olarak tanimlanabilir (Geng, 1997). Kurumlarin, dig ¢evreleriyle
kurduklar1 bagin niteligi, benimsedikleri stratejilerle dogrudan iliskilidir. Bu uyumun
saglanabilmesi, kurum stratejisi ¢ercevesinde belirlenen yontemlerin etkin bir sekilde

uygulanmasini gerektirir.

Genel anlamda strateji, kurumun benimsemis oldugu temel diisiince
dogrultusunda belirlenen amaglara ulasmak i¢in kullanilan araglarin biitiiniinii ifade
eder. Giinlimiizde strateji kavrami, yalnizca askeri alanla sinirli kalmay1p, herhangi bir
kurumun, isletmenin veya Orgiitiin biitlinlesik bir politikast baglaminda ele
alinmaktadir. Bu kapsamda kurumun tiim politikast; ekonomik, psikolojik, ideolojik,
kiiltiirel ve idari unsurlar icerecek sekilde genisletilmis bir perspektifle degerlendirilir.
Stratejik planlama kavrami, sosyal bilimler literatiirtine ilk kez 1970’li yillarda
girmistir. Bu kavram, bir kurumun temel amaclarina ulasabilmesi i¢in, g¢evresel
kosullar1 géz Oniinde bulundurarak strateji ve politikalar gelistirmeyi ve bunlar

uygulamaya yonelik sistematik planlar hazirlamay1 ifade eder (Akgakaya, 2016).

Modern diinyadaki yogun rekabet kosullarinin etkisiyle strateji, olduk¢a yaygin
bir kullanim alani bulmus ve bu durum beraberinde yeni kavramlarin da ortaya
c¢ikmasina neden olmustur (Yilmaz, 2007). Bu kavramlardan biri de stratejik

yonetimdir.

Stratejik yoOnetim 0Ozel sektor, kamu sektorii ve kar amaci gilitmeyen
kuruluglarin gelecege yonelik hedeflerini net bir sekilde belirlemesini ve bu hedeflere
ulagmak i¢in gerekli prosediirlerin olugturulmasini saglayan bir yonetim bi¢imi olarak
tanimlanmaktadir (Aktan, 2008). Daha basit bir ifadeyle, stratejik yonetim, isletmenin
amaglarini belirleme ve bu amaglara ulagsmay1 saglayacak yonetim siireglerini organize

etme faaliyetidir.

Stratejik yonetim siireci, asagidaki unsurlari igerir (Armstrong, 1993):
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e Orta ve uzun vadeli hedeflerin, yani stratejik niyetin belirlenmesi,
e Bu hedeflere ulagsmak i¢in uygun stratejilerin secilmesi,

e Orgiitiin, bu stratejiler dogrultusunda etkin bir sekilde hareket etmesini

saglama.

Bu siireg, isletmenin c¢evresel degisimlere uyum saglamasini ve rekabet

avantaj1 elde etmesini hedeflerken, uzun vadeli siirdiiriilebilirligini de destekler.

Stratejik yonetimde temel sorumluluk, biiyiik 6l¢iide isletmenin tepe yonetim
kademesinde bulunmaktadir. Tepe yonetim disinda kalan yoneticiler ise genellikle
strateji olusturmaktan ziyade, islevsel veya taktiksel diizeyde stratejilerin
uygulanmasina katki saglarlar. Bu baglamda, stratejik yonetim ve egitim konular1 bir
arada ele alindiginda, egitimin yalnizca tepe yonetim diizeyinde 6nem tagidig: gibi bir
algi olusabilir. Ancak, egitim yalnizca strateji olusturma silirecine katilan tepe
yoneticiler i¢in degil, tiim orgiit ¢alisanlari i¢in gereklidir. Stratejiler, "anlik stratejiler"
ve "belirlenmis stratejiler" olarak iki ana kategoriye ayrildiginda, bu gerekliligin 6nemi
daha net bir sekilde ortaya ¢ikmaktadir. Anlik stratejiler, biiyiik dl¢lide sezgiye dayal
olup tepe yonetim tarafindan olusturulan stratejilerdir ve bu tiir stratejiler i¢in gerekli
olan egitim, dogal olarak yalnizca tepe yoneticilere yonelik olacaktir. Ancak, anlik
stratejiler belirlenmis stratejilere doniistiigiinde, bu stratejilerin uygulanmasi yalnizca
tepe yonetimin degil, ayn1 zamanda tiim 6rgiit calisanlarinin sorumlulugu haline gelir.
Dolayisiyla, stratejik yonetimde egitim yalnizca tepe yonetimi degil, tim oOrgiit
calisanlarin1 kapsamalidir. Bu bakis acisiyla, stratejik yonetimde egitimin kapsamu,

orgiitiin her seviyesindeki bireyleri icerecek sekilde genisletilmelidir.

Stratejik planlama, bir organizasyonun uzun vadeli hedeflerini belirlemesi, bu
hedeflere ulagsmak i¢in gerekli stratejileri gelistirmesi ve kaynaklarin etkin bir sekilde
dagitilmasini saglamasi siirecidir. Bu siire¢ hem i¢ hem de dis ¢evresel faktorleri analiz
ederek gelecege yonelik bir yol haritasi olusturmay1 amaglar. Stratejik planlama,
sadece is diinyasinda degil, kamu kurumlari, sivil toplum kuruluslar1 ve egitim
kurumlar gibi farkli sektorlerde de kullanilan kritik bir yonetim aracidir. Stratejik
planlama, organizasyonlarin degisen ¢evre kosullarina uyum saglamasini kolaylastirir

ve uzun vadeli basart i¢in bir rehber sunar. Kurumlar, stratejik planlama ile
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kaynaklarin1 verimli bir sekilde yonetebilir ve hedeflerini daha gercekei bir sekilde
gerceklestirebilmektedir (Ozalp, 1988). Ayrica, bu siire¢, organizasyonel vizyonun
tiim paydaglar tarafindan anlagilmasini ve benimsenmesini saglayarak i¢ iletisimi

gliclendirmektedir.

Stratejik planlama, organizasyonlarin gelecegi ongdrmelerine ve belirsizlikleri
yonetmelerine olanak tanir. Bu siirecte yapilan kapsamli analizler, potansiyel riskleri
belirlemeyi ve bu risklere karst oOnlemler almayr miimkiin kilar. Boylece
organizasyonlar hem firsatlar1 degerlendirme hem de tehditlere karsi 6nlem alma
konusunda daha hazirlikli hale gelir. Stratejik planlama, belirli temel ilkelere
dayanmaktadir. Oncelikle, gercekei ve ulasilabilir hedeflerin belirlenmesi esastir. Bu
hedefler, kurumun mevcut kaynaklar1 ve kapasitesiyle uyumlu olmalidir. ikinci olarak,
tiim paydaslarin siirece katilimi saglanmali ve farkli bakis agilar1 degerlendirilmelidir.
Ayrica, stirekli izleme ve degerlendirme, stratejik planlamanin basarisi igin kritik bir

oneme sahiptir (Bryson, 2018).

Vizyon ve misyon, stratejik planlamanin temel taslaridir. Vizyon,
organizasyonun gelecekte ulagsmak istedigi durumu tanimlarken; misyon,
organizasyonun varolus amacini ve temel degerlerini ifade eder. Stratejik planlama
siirecinde vizyon ve misyonun net bir sekilde tanimlanmasi, hedeflere ulagsmak i¢in yol
gosterici bir ¢ergeve sunar (Poister, 2010). Stratejik planlamada kullanilan araglar,
stirecin basaris1 tizerinde dnemli bir etkiye sahiptir. SWOT analizi, PESTLE analizi ve
rekabet analizi gibi yontemler, organizasyonlarin i¢ ve dis ¢evrelerini kapsamli bir
sekilde degerlendirmelerine olanak tanir (Hill, Jones & Schilling, 2014). Bu analizler,

stratejilerin belirlenmesinde ve uygulanmasinda saglam bir temel olusturur.

Stratejik planlama, statik bir siire¢ degil, dinamik bir yaklasimdir. Cevresel
kosullardaki degisimlere hizla adapte olmay1 gerektirir. Bu nedenle, stratejik planlarin
periyodik olarak gézden gecirilmesi ve gerekirse gilincellenmesi énemlidir (Poister,
Aristigueta & Hall, 2015). Bu yaklasim, organizasyonlarin esnek ve rekabetgi
kalmasii saglar. Giinlimiizde stratejik planlama, isletmelerin basarisinin temelinde
yer alan bir unsur olarak kabul edilmektedir. Stratejik planlama i¢in belirlenen siire bes

y1l olarak 6ngoriilmektedir (Ozalp, 1988).
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Stratejik planlama siirecine yoOnelik asamalar farkli sekillerde

edilmektedir. Klasik stratejik planlama modeline gore “Biz neyiz?”, “Biz ne olmak

istiyoruz?”, “neye ulasacagiz?” gibi sorularina cevap aranir. Kili¢ ve Erkan, 2006

stratejik planlamanin temelde plan oncesi analizlere, kurumun misyon ve vizyonu,

amag¢ ve hedeflere yonelik faaliyetler ve projelerden olusacagini belirtmistir. Bu

dogrultuda olusturulan model Sekil 2.1°de verilmistir.

Kurulus ici Analiz Etkilesenlerin Analizi Cevre Analizi
Misyon ve Vizyon
| I
Stratejik Amaclar . . .
Hedefler .. . . ‘ ‘

Faaliyetler Projeler

Sekil 2. 1. Klasik stratejik planlama modeli (Kili¢ ve Erkan, 2006)

Klasik stratejik planlama modelinin yani sira stratejik planlamanin

asamalarinin beg asamadan Tablo 2.1°de olustugu belirtilmektedir (Aktan, 1999).

Tablo 2. 1. Stratejik Planlamanin Asamalari

Stratejik Planlamanin Asamalari

Ne durumday1z? Ne?
ici i Durum analizi '
Nigin stratejik Nigin?
plan yapmaliy1z?
Nerel}llle;/;l;;l?man Vizyon, misyon, temel degerle Nereye?
istiyoruz? ve amaglar belirlenmesi Ne zaman?
Nasil ulasacagiz?| I¢ ve dis stratejiler ve genel Nasil?
stratejilerin belirlenmesi
Kim/kimler Ust yénetim Kim?
tarafindan Gorev ve sorumluluklarin
uygulanacak belirlenmesi
Basartya ulasildi| Gozden gegirme ve kontrol Gozden gecirme?
mi1? yapilmasi
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Stratejik planlama belli bir yontemle yiiriitiilen bir siiregtir. Dolayistyla bir
kurulusta yer alan herkesin katilim1 ve yoneticinin tam destegi ile basariya ulagmak
i¢in gergeklestirilen tiim uygulamalardir denilebilir (Demir ve Y1lmaz, 2010). lyi bir
stratejik plan i¢in iist yonetimin plani sahiplenmesi onemli goriilmektedir. Nitekim
ISG yonetim sistemleri kapsaminda da {ist ydnetim sorumluluklarinin net olarak
belirlenmesinin ISG’nin basaris1 icin temel bir faktor oldugu belirtilmektedir. Ayrica
bu kurumlarda ISG politikalarinin iist yonetim tarafindan sahiplenildigi, calisanlara
iletildigi ve siirekli iyilestirme siireglerinin daha etkin yiiriitiildiigii vurgulanmaktadir

(Fernandez-Mufiiz, Montes-Peon ve Vazquez-Ordas, 2007).

2.6. Universitelerde Stratejik Planlar Olusturulma Siirecleri

Stratejik yonetim yaklagimlarinin gelismesiyle birlikte, kuruluslarin stratejik
planlama uygulamalarina olan ilgisinin azalma egilimi gosterdigi belirtilmektedir.
Ancak, teknolojinin hizli ilerlemesi ve rekabetin kiiresel dlgekte yogunlagmasi, sirket
ve kurumlarin stratejik planlamaya yeniden odaklanmalarina neden olmustur (Demir

ve Yilmaz, 2010).

Yeni kamu yOnetimi anlayisiyla birlikte, stratejik planlama uygulamalari 6zel
sektorlin yani sira kamu kurumlarinda da yayginlasmistir. Bu egilim, 6zel sektorde
elde edilen yiiksek performansin kamu alaninda da tekrarlanabilecegi varsayimina
dayanmaktadir. Stratejik planlama siireci; kurumun ¢evresini analiz ettigi, misyon ve
vizyonunu tanimladigi, gii¢lii ve zayif yonlerini belirledigi, paydaslarmi tanidigi ve
tiim bu verileri sistematik bi¢gimde bir araya getirdigi dinamik bir siiregtir (Bahar, 2020;
Acar vd., 2005). Uzun vadeli hedeflere odaklanan bu siire¢, organizasyonlarin gelisimi
ve siirekliligi acgisindan temel bir gereklilik olarak goriilmektedir (Baykal, 2018).
Universiteler ise kir amaci giitmeyen, egitim ve arastirma odakli hizmet sunan
kurumlardir ve bu nedenle stratejik planlamada isletmelerden farkli bir yaklagima
ihtiya¢ duymaktadir. Universitelerde stratejik yonetim; bilimsel ilerleme, kaynaklarin
verimli kullanimi, toplumsal ihtiyaglara yanit verme ve kiiresel Olcekte rekabet
edebilirlik gibi hedefler dogrultusunda sekillenmekte, paydaslarla siirekli etkilesim ve
performans odakli yapilarla desteklenmektedir (Daglar, 2018; Bahar, 2020).
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Stratejik planlama, kurumlarin {iniversitelerin gelisimini ve biiylimesini
yonlendiren hedeflerin ve kilavuzlarin degerlendirilmesine olanak taniyan araglardir
(Mufioz vd., 2025). Universite toplulugunu etkileyen giincel zorluklar karsisinda,
stratejik planlama siireglerine siirdiiriilebilirlik yaklasiminin entegre edilmesi bir
gereklilik haline gelmistir (Gibson vd., 2013). Bu yaklasim, kurumun gii¢lii ve zayif
yonlerini, firsat ve tehditlerini sistematik bigimde degerlendirerek hem Onerilen
hedeflere ulasmayr hem de kurumsal yonetimin giiclendirilmesini miimkiin kilar.
Literatiirde, basarili kurumlarin, basit diizeyde dahi olsa faaliyetlerini yonlendiren
belirli planlara sahip olduklart; buna karsilik, stratejik yonelimi zayif olan kurumlarin
basarisizlik ve belirsizlik riskiyle karsi karsiya kaldiklar ifade edilmektedir (Clarke,
2010). Stratejik planlama, tiiniversitelerin uzun vadeli hedeflerini belirlemesi,
kaynaklarini etkin bicimde kullanmasi ve kurumsal siirdiiriilebilirligini saglamasi
acisindan kritik 6nemdedir. Bu siire¢, genellikle {iniversite yonetiminin liderliginde,
ogrenciler, akademik ve idari personel ile dis paydaslarin katilimiyla ytiriitilmektedir

(Bryson, 2018).

Paydagslarin katilimi, planlarin kapsayiciligini ve uygulanabilirligini artirirken,
siirecte seffaflik ve iletisim temel ilkeler olarak 6ne ¢ikmaktadir (Poister, 2010).
Stratejik planlama siirecinin ilk adim1 mevcut durum analizidir. Bu asamada kurumun
gliclii ve zayif yonleri, firsatlar1 ve tehditleri SWOT gibi araglarla degerlendirilerek
hedef ve oOncelikler belirlenir. Misyon, vizyon ve temel degerlerin net bigimde
tanimlanmast, bu siirecin yol gosterici ¢ercevesini olusturur (Bryson & Alston, 2011).
Belirlenen hedefler dogrultusunda somut, Olciilebilir ve zaman odakli stratejiler ve
eylem planlar1 gelistirilir. Bu planlar sorumluluklar ve zaman cizelgeleri ile
desteklenerek hayata gecirilir. Performans gostergeleri ise bu siirecin izlenmesi ve
degerlendirilmesinde kritik rol oynar. Izleme ve degerlendirme faaliyetleri, planin
dinamik yapisim1 koruyarak esnekligini artirir (Steiss, 2003). Ayrica stratejik
planlama, lniversitelerde akademik ve idari birimler arasinda koordinasyon saglar,
kaynaklarmm verimli dagitimini1 destekler ve kurumsal sorumluluklarin yerine
getirilmesine katki sunar (Bryson, 2018). Liderlik ve etkili yonetisim becerileri, planin
yalnizca bir belge olarak kalmasii engelleyip kurumsal kiiltiire entegre edilmesini

miimkiin kilar (Joyce, 2015). Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbagkanlig1 Strateji ve
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Biitce Bagkanlig1 tarafindan yaymlanan Kamu Kuruluslar: i¢in Stratejik Planlama

Kilavuzunda belirtilen stratejik yonetim siireci Tablo 2.2’ de gdsterilmistir.

Tablo 2. 2. Stratejik Yonetim Siireci (Kaynak: Url 1)

Stratejik Planlama Yonetim Siireci

Stratejik plan Planm sahiplenilmesi
hazirhk

Siireci

o Planlama siirecinin organizasyonu
Planlama siirecinin . .
Ihtiyaclarin tespiti
Planlanmasi

Zaman plani

Hazirlik programi

Durum analizi Kurumsal tarihge
Mevzuat analizi

Ust politika belgeleri analizi

i Program-alt program analizi

Neredeyiz? . o

Faaliyet alanlar1 ile iirlin ve

Hizmetlerin belirlenmesi

Paydas analizi

Kurulus i¢i analiz

Gelecege bakis Misyon
Vizyon

Temel degerler

Strateji Nereye ulagmak istiyoruz? Amaglar
gelistirme Hedefler
Performans gostergeleri

Stratejiler

Performans Program ve amaci
programi Anahtar gostergeler
Gitmek istedigimiz yere nasil Alt program ve hedefi

ulasabiliriz? Performans gostergeleri
Faaliyetler

Maliyetlendirme

izleme ve Stratejik plan izleme raporu
Degerlendirme Stratejik plan degerlendirme
Basarmmizi nasil takip eder ve Tablosu
degerlendiririz? Faa]iyet raporu

f¢ kontrol

I¢ denetim

Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitce Bagskanligi
tarafindan yayinlanan {iiniversiteler i¢in stratejik planlama rehberi ise stratejik

planlama siirecine yonelik roller ve sorumluluklari agikc¢a ortaya koymustur. Ayrica
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raporda stratejik planlama siirecinin ilk adimi olan durum analizinde {iniversitenin
ihtiya¢ duyacag farkli analizler de yapilabilecegi belirtilmektedir. Boylece tespitler ve
ihtiyaclar daha net belirlenebilecektir. Diger kamu kurumlarinin yapacagi analizlere
ek olarak akademik faaliyet analizi, Yiksekogretim sektorii analizi gibi analizlerin
yapilmasi onerilmektedir. Mevzuat analizi ¢iktilart ile liniversitenin faaliyet alanlari
ile {rtin ve hizmetlerin belirlenmelidir. Bu analiz ile amag¢ ve hedeflerin

olusturulmasina yol gosterici olacaktir.

Universitelerde stratejik planlama siireci, kurumsal gelisim ve siirdiiriilebilirlik
acisindan biiyiik 6nem tasir. Bu siirecin basariyla yiiriitiilmesi, tiniversitelerin rekabetci
bir yapt kazanmasini ve topluma daha etkin hizmet sunmasini miimkiin kilar.

Dolayisiyla, stratejik planlama siirecine gereken 6nem verilmelidir.

2.6.1. Stratejik Planlarin iISG Politikalarina Etkisi ve Katkilari

Stratejik planlama, is saghg1 ve giivenligi (ISG) politikalarmin etkinligini
artirmak ve siirdiiriilebilir bir caligma ortami yaratmak i¢in kritik bir aragtir. Stratejik
planlama siireci, orgiitlerin ISG hedeflerini belirlemesine, bu hedeflere ulasmak icin
gerekli kaynaklar1 planlamasina ve performansini diizenli olarak degerlendirmesine
olanak tanir. Bu baglamda, stratejik planlarmn ISG politikalarina etkisi hem teorik hem
de pratik agidan incelenmelidir. Stratejik planlama, dncelikle ISG politikalarinin 6rgiit
genelindeki yasal ve etik sorumluluklarla uyumunu saglar. Isverenler, stratejik planlar
aracilifiyla ¢alisanlarinin sagligini koruma ytikiimliiliigiinii sistematik bir yaklagimla
ele alabilir. Ayrica, ¢alisanlarm katilimini tesvik eden bir ISG kiiltiirii olusturmak icin

onemli bir zemin sunmaktadir.

Stratejik planlar, risk degerlendirme ve dnleme stratejilerinin etkili bir sekilde
uygulanmasin1  kolaylagtirir. Organizasyonlar, c¢alisma ortamlarinda potansiyel
tehlikeleri belirlemek, bu tehlikeleri en aza indirmek ve Onleme mekanizmalarini
hayata gec¢irmek i¢in stratejik planlardan faydalanabilir. Bu yontem hem c¢alisan

sagligini iyilestirir hem de olasi 1§ kazalariin ve hukuki siireglerin 6niinii keser.

Bir bagka kritik katki, stratejik planlamanin ISG politika ve uygulamalarinda
yenilik¢iligi desteklemesidir. Teknolojik gelismeler ve endiistriyel yenilikler, ¢calisma

ortamlarinda ISG standartlarin1 yiikseltmek igin énemli bir potansiyel sunar. Stratejik
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planlama, bu yeniliklerin benimsenmesini ve kurumsal yapiya entegre edilmesini

tesvik eder.

Ayrica, stratejik planlar, performans izleme ve dl¢iilmeye olanak taniyarak iSG
politikalarinin etkinligini degerlendirmeyi miimkiin kilar. Veriye dayali karar alma
mekanizmalar gelistirilerek ISG politikalar1 daha seffaf ve hesap verebilir bir yapiya
kavusturulur. Bu durum, 6zellikle calisanlarin ISG uygulamalarina duydugu giivenin
artmasma katki saglar. Stratejik planlamanin 6nemli bir diger etkisi, kurumsal
dayaniklilig arttirmasidir. Dogru planlama ile kriz yonetimi ve acil durum senaryolar1
onceden tasarlanabilir. Bu calismalar hem c¢alisanlarin hem de igverenlerin kriz
anlarinda daha etkin ve bilingli hareket etmesini saglar. Stratejik planlarin ISG
politikalarina etkisi, sadece calisan sagligi ve giivenliginin korunmastyla sinirlt
kalmaz; ayn1 zamanda kurumsal verimliligi ve siirekliligi artirir. Bu nedenle, 6rgiitlerin
ISG politikalarinin bir parcasi olarak stratejik planlama yaklasimini benimsemesi

Onemlidir.

2.7. Stratejik Planlamada ISG Entegrasyonu

Glinlimiiz organizasyonlari, slirdiiriilebilir bir rekabet avantaji elde etmek i¢in
stratejik planlama siireclerini daha kapsayici ve biitiinciil bir yaklasimla ele almak
durumundadir. s saghg ve giivenligi (ISG) uygulamalarinin stratejik planlamaya
entegre edilmesi, bu biitiinciil yaklasimin énemli bir parcasini olusturur. ISG, yalnizca
calisanlarin giivenligini saglamakla smirli olmayip ayni zamanda operasyonel
verimliligi artiran ve organizasyonel riskleri minimize eden bir stratejik unsurdur. Bu
nedenle, ISG'nin stratejik planlama siireclerine dahil edilmesi, kurumlarin hem yasal
uyumlulugu hem de toplumsal sorumluluklarini yerine getirmesi agisindan kritik

Ooneme sahiptir.

Stratejik planlama siirecinde ISG entegrasyonunun ilk adimi, organizasyonun
mevcut ISG performansini degerlendirmek ve gelecege doniik hedefler belirlemektir.
Bu baglamda, kurulusun misyon, vizyon ve degerleri dogrultusunda ISG
politikalarinin tanimlanmasi énem arz eder. Etkili bir ISG entegrasyonu, yalnizca
mevcut risklerin tespit edilmesi ve yonetilmesiyle sinirli kalmamali, ayn1 zamanda

yenilik¢i ISG ¢dziimlerinin gelistirilmesini ve organizasyonel kiiltiire entegre
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edilmesini saglamalidir. Bdylece, kurumun uzun vadeli stratejik hedefleriyle uyumlu

bir ISG yaklasim1 benimsenebilir.

[SG'min stratejik planlamaya dahil edilmesi, calisan memnuniyetini ve
bagliligini artiran bir unsur olarak da karsimiza ¢ikmaktadir. Calisanlarin giivenli bir
calisma ortamina sahip olmalari, is siireglerine olan katkilarin1 ve motivasyonlarini
artirir. Aragtirmalar, ISG uygulamalarmin giiclii oldugu isletmelerde is kazalar1 ve
meslek hastaliklar1 oranlarinin diisiik oldugunu, dolayisiyla iiretkenlik seviyesinin
yiikseldigini ortaya koymaktadir. Bu baglamda, ISG'nin stratejik bir éncelik olarak ele
alinmasi, calisanlarin refahin1 artirmanin yani sira isletmenin rekabet giiciinii de

desteklemektedir.

Bununla birlikte, ISG entegrasyonunun etkin bir sekilde gergeklestirilmesi,
organizasyonel liderlik ve yonetisim siireglerini gerektirir. Liderlerin, ISG
politikalarim1 acgik bir sekilde desteklemesi ve bunlar1 stratejik hedeflerle
iliskilendirmesi, organizasyonun tiim seviyelerinde bu politikalarin benimsenmesini
kolaylastirir. Ayrica, diizenli performans degerlendirmeleri ve veri analitigi ile ISG
uygulamalarinin  etkinligi izlenmeli ve stratejik planlamaya geri bildirim
saglanmalidir. Bu siireg, organizasyonel esnekligi artirarak degisen i¢ ve dis kosullara

daha hizli uyum saglanmasina olanak tanir.

Kiiresel diizeyde siirdiiriilebilirlik ve sosyal sorumluluk kavramlarinin 6nem
kazanmasi, ISG entegrasyonunu daha da kritik hale getirmistir. Is saglig1 ve giivenligi,
Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amagclar1 (SKA) ile dogrudan iliskili
olup, ozellikle "Insana Yakisir Is ve Ekonomik Biiyiime" hedefi kapsaminda 6nemli
bir rol oynamaktadir. Bu nedenle, stratejik planlama siireglerinde ISG entegrasyonu,
isletmelerin sadece ekonomik hedeflerini degil, ayn1 zamanda g¢evresel ve sosyal

sorumluluklarin1 da yerine getirmelerine olanak tanir.

Is saghg ve giivenliginin stratejik planlama siireglerine entegre edilmesi,
organizasyonel bagarinin siirdiiriilebilir bir sekilde saglanmasinda kritik bir rol oynar.
Bu entegrasyon, yalnizca yasal uyumun 6tesinde, ¢alisanlarin refahi, organizasyonel

verimlilik ve kurumsal itibar1 destekleyen biitlinciil bir yaklasimi temsil eder.
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Gelecegin organizasyonlari, ISG'yi stratejik bir Oncelik haline getirerek hem

calisanlarina hem de topluma daha fazla deger sunma potansiyeline sahiptir.
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UCUNCU BOLUM

3. MATERYAL VE YONTEM

3.1. Arastirmanin Modeli

Bu calisma, gelismis ve gelismekte olan iilkelerdeki {iniversitelerin stratejik
planlarinda is saglig1 ve giivenligi (ISG) politikalarinin nasil ele alindigin1 inceleyerek,
s0z konusu politikalarin benzerlik ve farkliliklarin1 ortaya koymay1 amaglamaktadir.
Arastirma sorulart dogrultusunda, nitel arastirma yontemlerinden biri olan dokiiman
analizi yontemi kullanilmistir. Dokiiman analizi hem elektronik hem de basil
materyallerin sistematik bir sekilde incelenmesi ve degerlendirilmesi i¢in kullanilan
bir tekniktir. Bu yontem, dokiimanlarin incelenmesi, okunmasi ve yorumlanmasini

kapsar (Bowen, 2009).

Arastirmacilar, dokiiman incelemesi siirecinde oncelikle arastirma sorularina
uygun kaynaklar1 segerler. Bu asamada, kaynaklarin giivenilirligi, gecerliligi ve
giincelligi titizlikle degerlendirilir. Ardindan, secilen dokiimanlar sistematik bir
sekilde analiz edilir. Igerik analizi, betimsel analiz veya tematik analiz gibi yontemler
dokiimanlardan elde edilen verilerin islenmesi igin kullanilabilir (Ozkan, 2019).
Literatiirde dokiiman analizi, farkli asamalardan olusan bir silire¢ olarak
tanimlanmaktadir. Forster (1995), bu siireci su sekilde siniflandirmistir: dokiimanlara
ulasma, orijinalligini kontrol etme, dokiimanlar1 anlama, verileri analiz etme ve elde
edilen verileri kullanma (Yildirnm ve Simsek, 2013). Bu ¢ercevede, calismada Sekil

3.1°de verilen dokiiman analizi agamalar1 uygulanmistir.
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Gelismis ve gelismekte olan ulkelerde
faaliyet gosteren universitelerin stratejik plan

raporanmn guncelliginin kontrolu ! |

ilgili universitelerin stratejik plan raporiannin
web sitelerinden edinilmesi

Stratejik plan raporlarnnin incelenmesi

Stratejik plan raporlannda iSG politikalarinin
analizi

JL

Stratejik plan raporlannda yer alan iSG
emarelerinin yorumlanmasi

Sekil 3. 1. Dokiiman analizi asamalari

3.1.1. Dokiimanlara Ulasma ve Orijinalligin Kontrolii

Arastirma dokiimanlarinin se¢ciminde dikkate alinacak temel kriterler su sekilde

belirlenmistir:

e Dokiimanlarin, gelismis ve gelismekte olan tilkelerde faaliyet gosteren

bir liniversiteye ait olmasi,

e lgili dokiimanlara {iniversitelerin resmi web siteleri {izerinden

erisilebilmesi.

Bu kriterler kapsaminda stratejik planlara ulasilabilirlik dikkate alinarak Sekil
3.2° de listesi verilen Universitelerin web sitelerinden en son hazirlanan stratejik

planlara ulagilmistir.
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Sekil 3. 2. Stratejik planlar1 incelen {iniversiteler

Arastirmanin veri kaynagini, segilen iiniversitelerin kamuya acik sekilde

yayimlanmig stratejik plan belgeleri olusturmaktadir. Gelismis ve Gelismekte olan

tilkelerin tiniversiteleri incelenmis ancak bazi {iniversitelerin stratejik planlarina agik

erisim olmadigindan ulasilamamustir.

Yapilan c¢alismada {niversitelerin ayrica

yaymlamis olduklar1 saglik ve giivenlik politikalar1 analiz disinda tutulmustur.

Stratejik planlarma erisilmek istenilen {niversitelerin listesi Tablo 3.1.° de

sunulmustur.

Tablo 3. 1. Stratejik planlarina ulasilmaya ¢aligilan tiniversiteler

GELISMiS ULKELER
. oo .o | ISG Birimi/Komitesi/
Universite-Ulke Str?tejlk Plana |~ Ay bir S.Z.lg.llk glivenlik Koordinatorliigii/Serv
erisim durumu stratejisi var m1? ..
isi Vb.
Havard | an | glanamamgur | A7 b sek giventik | 20T HEEE
iiniversitesi & ¥ politikasi bulunmaktadir. &
. Lo Plana erigim Ayr bir saghk giivenlik s Sagh: Birimi

Nottingham Ingiltere <

w2 saglanamamustir plan1 bulunmaktadir.
Universitesi

. Lo Plana erigim Ayr bir saghk giivenlik Sflghk’ Guyenhk ve
Cambridge Ingiltere < .. Diizenlenmis Tesisler
W e saglanamamistir | politikasi1 bulunmaktadir.
Universitesi
; Ayr bir ig saghgi ve Givenlik, Bmniyet
Isvigre Federal _ Plana erisim A 13 Sagiiel v Saglik ve Cevre Birimi
.. Isvicre < giivenligi brosiirii
Teknoloji saglanamamigtir
o bulunmaktadir.
Enstitiisti
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Tablo 3.1. Stratejik planlarina ulagilmaya ¢alisilan iiniversiteler (Devami)

Plana tiniversite Is Saglig1 Hizmeti
_ Oxford iniltere web sayfasinda Ayr1 bir saghk giivenlik Birimi
Universitesi & erigim politikasi bulunmaktadir.
saglanmaktadir.
Plana tiniversite Saglik ve Giivenlik
Roma Sapienza italva web sayfasinda Ayri bir saghk giivenlik Ofisi
Universitesi y erigim politikas1 bulunmaktadir.
saglanmaktadir.
Plana iiniversite Is Saglhg1 Hizmeti
Saint Andrews iskocva web sayfasinda Ayr bir saghk giivenlik Birimi
Universitesi &y erigim politikas1 bulunmaktadir.
saglanmaktadir.
Plana iiniversite Is Sagligi ve Giivenligi
_ Basel fsvicre web sayfasinda Ayri bir saghk giivenlik Koruma Birimi
Universitesi ¢ erigim politikasi bulunmaktadir.
saglanmaktadir.
Plana iiniversite Is Saglig1 Hizmeti
Melbourne Avustralva web sayfasinda Ayri bir saghk giivenlik Birimi
Universitesi Y erigim politikasi bulunmaktadir.
saglanmaktadir.
Plana tiniversite Is Saglig1 Birimi
M?rs:liclgilosins ABD web sayfasinda Ayr bir saghk giivenlik
Enstitiisjii erigim politikas1 bulunmaktadir.
saglanmaktadir.
GELISMEKTE OLAN ULKELER
4 3 . . ISG Birimi/Komitesi/
Universite-Ulke Stf.a.tejlk Plana | Ayri bir S'i'lg.llk giivenlik Koordinatorliigii/Serv
erisim durumu stratejisi var mi? isi Vb
Plana iiniversite Is Sagligi ve Giivenligi
Ankara Tiirkive web sayfasinda Ayri bir saghk giivenlik Koordinatorliigii
iiniversitesi y erigim politikasi bulunmaktadir.
saglanmaktadir.
Orta Dogu Plana iiniversite Is Saglig1 ve Giivenligi
Teknik Tiirkive web sayfasinda Ayri bir saghk giivenlik Birimi
Universitesi y erigim politikasi bulunmaktadir.
oDTU saglanmaktadir.
Plana iiniversite Mesleki giivenlik ve Is Saglig1 Birimi
S0 Paulo Brezilva web sayfasinda saghkla ilgili kamu
Universitesi Y erigim politikalar:
saglanmaktadir. bulunmaktadir.
Plana iiniversite Is Saglig1 Birimi
Gliney web sayfasinda Ayr bir saghk giivenlik
Isjtr?}l/i:rfs)zz;h Afrika erigim politikas1 bulunmaktadir.
saglanmaktadir.
Plana tiniversite Is Sagligi ve Giivenligi
Malava Malezva web sayfasinda Ayr bir saghk giivenlik ile Cevre Merkezi
Univers}i]tesi Y erigim politikas1 bulunmaktadir.
saglanmaktadir.
Saglik ile Giivenlik
Plana iiniversite Miihendisligi ve
Hindistan Hindistan web sayfasinda Ayr bir saghk giivenlik Analitigi
Teknoloji S erigim politikas1 bulunmaktadir. Miikemmeliyet
Enstitiisti saglanmaktadir. Merkezi
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3.1.2. Raporlarin Analizi

Arastirmanin veri analizi siirecinde, nitel analiz tekniklerinden biri olan igerik
analizi teknigi kullanilmistir. igerik analizi, belirlenen analiz birimleri temelinde
metinlerin sistematik bir bi¢imde siniflandirilmasini saglayan bir yontemdir. Bu
teknik, verilerin arastirma sorularia uygun kategorilere ayrilmasini ve anlamli bir yap1
olusturulmasini miimkiin kilar (Bowen, 2009). Calisma kapsaminda, incelenecek
tiniversitelerin stratejik planlama raporlarinda is saglig1 ve glivenligi faaliyetlerine yer
verme durumlari detayli bir sekilde analiz edilmistir. Bu analiz, gelismis ve gelismekte
olan iilkelerdeki iiniversiteler arasinda karsilastirma yapilarak, mevcut durumun ortaya
konulmasini hedeflemektedir. Icerik analizi ¢ergevesinde tiimevarim analiz islemi ile
yapilmistir. Tiimevarim analizi ile kodlama yoluyla verilerin altinda yatan kavramlar

ve iliskiler ortaya cikarilir (Yildirim ve Simsek, 2011).
3.1.2.1.Temalarin Olusturulmasi

Stratejik planlama, stratejik ydnetim siire¢ asmalar1 ve ISG politikalar: dikkate
alinarak arastirmacilar tarafindan hazirlanan temalar ve agiklamalar1 Tablo 3.2°de
verilmistir. Her bir tema, {iniversitelerin stratejik planlarinda ISG politikalarina ne
Olciide ve nasil yer verildigini; bu politikalarin kurumsal yapilarla, uygulama
mekanizmalariyla ve stratejik yonetim anlayisiyla olan iligkisini ortaya koyacak

sekilde yapilandirilmistir.

Tablo 3. 2. Temalar ve acgiklamalari

Tema Aciklama

T1 — Stratejik planlarda ISG’nin yer alma Stratejik belgelerde agikga ISG vurgusu

durumu Kurumsal &ncelikler arasinda 1SG’ye yer

verilmesi

ISG  uygulamalarmin  kurumsal  hizmet

politikas1 kapsaminda belirtilmesi
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Tablo 3.2. Temalar ve agiklamalar1 (Devami)

T2 — ISG uygulama stratejileri ve ydnetim ISG’nin  akademik basar1 ve arastirma

yaklagimlari hedefleriyle iligkilendirilmesi

Calisma ortaminin stirekliligi ile

iligkilendirilmesi
Kurumsal kapasite temelli sistemler

Mevzuata dayali uygulamalar

T3 — ISG politikalarinin kurum hedefleri ile | iSG komiteleri olusturulmasi

iliskisi Birimlere 6zgii risk analizine dayali ISG
planlamasi

T4 — Performans Degerlendirme ve Izleme | Hedef gostergeler ve periyodik degerlendirme

Mekanizmalar1

Denetime dayali izleme sistemleri

T5 — ISG Politikalarmin Siirdiiriilebilirlik ve | ISG'nin cevresel siirdiiriilebilirlik ile entegre ele

Sosyal Sorumlulukla Iliskisi alinmast

Toplum saghigi ¢ercevesinde ele alinmasi

T6 — Politika Taahhiidii ve Liderlik ifadeleri Rektorliik diizeyinde agik ISG taahhiidii

3.1.2.2.Kod ve Kategorilerin Olusturulmasi

Onceden belirlenen temalar dikkate almarak dokiimanlar arastirmaci ve
uzmanlar tarafindan birka¢ kez okunmus ve olas1i kategoriler olusturulmaya
calisilmigtir. Kategorilerden sonra tiim dokiimanlar bir kez daha okunarak kodlar
listesi olusturulmustur. Kodlar, arastirma sorularina dayali olarak yiiriitiilmiis ve
liniversitelerin stratejik planlarinda yer alan ISG politikalarmna iliskin 6zgiin
ifadelerden tiiretilmistir. Stratejik plan metinleri tekrar dikkatle okunmus, aragtirma
sorulariyla iligkili ifadeler belirlenmis ve bu ifadelerden yola ¢ikilarak ayni baslhk

altinda toplanabilecek veriler dnceden aragtirmaci tarafindan hazirlanan temalar ile
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iligkilendirilmistir. Nihai kod listesi, arastirmaci ve uzmanlarin bilgi birikimleri
dogrultusunda yapilan ortak degerlendirmeler sonucunda kesinlestirilmistir. Kodlama
islemi tamamlandiktan sonra, arastirma sorularina karsilik gelen yapisal bir ¢erceve
olusturulmustur. Elde edilen bu tematik yap1 dogrultusunda analiz edilen bulgular bir

sonraki boliimde ayrintili olarak sunulmustur.

3.1.3. Giivenilirlik ve Gecgerlilik

Nitel arastirmalarda gecerlilik ve giivenilirlik adina yapilmasi gereken
arastirma sonuclarinin ayrintili  bir sekilde sunulmasidir (Merriam, 1998).
Arastirmanin aktarilabilirligi, inandiriciligit ve dogrulugu gecerlilik kavrami ile
aciklanirken arastirmanin tutarhigi ve tekrar edilebilirligi glivenirlik kavrami ile
ilgilidir (Y1ldirim ve Simsek, 2011). Bu ¢alisma dokiiman analizi ile elde edilen veriler
icerik analizi yontemiyle analiz edilmistir. Bu kapsamda calismanin gecgerliligi ve
giivenilirligi i¢in uygulanan c¢alismalar asagida belirtilmistir. Arastirmanin gegerlilik

uygulamalart;

e Arastirmanin aktarilabilirliginin saglanmasi i¢in yontem, veri toplama

stireci ve veri analiz siireci detayl bir sekilde anlatilmistir.

e Temalar belirlenirken stratejik planlama ve stratejik yOnetim siireg

asamalar1 ve ISG politikalar1 dikkate alinmustir.

e Kodlarin olusturulmas: siirecinde, is sagligi ve giivenligi alaninda

uzman iki arastirmacinin goriisleri dikkate alinmistir.

40



DORDUNCU BOLUM

4. ARASTIRMA BULGULARI

Bu calisma, gelismis ve gelismekte olan iilkelerdeki {iniversitelerin stratejik
planlarinda is saghig1 ve giivenligi (ISG) politikalarinin nasil ele alindigini inceleyerek,
s6z konusu politikalarin benzerlik ve farkliliklarin1 ortaya koymay1 amaglamaktadir.
Bu amagla yiiriitiilen ¢alismada, arastirmanin alt sorularina karsilik gelen yapisal bir
cergeve olusturulmus ve arastirma sorular1 yanitlanmaya calisilmistir. Elde edilen bu

tematik yap1 dogrultusunda analiz edilen bulgular asagida ayrintili olarak sunulmustur.

4.1. Universitelerin Stratejik Planlarinda Is Saghg ve Giivenligi, Hangi Temalar

Cercevesinde Ele Alinmaktadir?

Arastirmada incelenen stratejik planlar, tiniversitelerin is saglig1 ve glivenligi
(ISG) konusunu farkl1 temalar cercevesinde ele aldigin1 gdstermektedir. igerik analizi
sonucunda elde edilen bulgulara énceden hazirlanan “ISG’nin stratejik planlarda yer
alma durumu (T1)”, “ISG uygulama stratejileri ve yonetim yaklasimlari (T2)” ve ISG
Politikalarinin Siirdiiriilebilirlik ve Sosyal Sorumlulukla iliskisi (T5) temalar1 altinda

toplanmistir. Tablo 4.1°de temalar iligkili kategoriler ve agiklamalari yer almaktadir.
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Tablo 4. 1. Stratejik planlarda is saglig1 ve giivenligi

Tema Kategori Aciklama

Bazi iiniversiteler, stratejik
planlarinda ISG’ye bagimsiz bir

baslik acarak bu alani kurumsal

Planlarda 6zel baglik
oncelik olarak tanimlamis, yonetsel
sorumluluklari ve politika
Tl - Stratejik planlarda taahhiitlerini acgik bi¢imde ortaya
ISG’nin yer alma durumu koymustur.
(Nasil yer ahyor?) Bazi iiniversiteler [ISG’yi dogrudan

baglik altinda ele almasa da, insan
kaynaklari, caligma ortami,
Plan iginde deginme o
kapsayicilik veya siirdiiriilebilirlik
gibi farkli stratejik alanlarin iginde

dolayli olarak iglemistir.

Stratejik  planlarda ozellikle

personellerin kigisel ve mesleki

Egitim
gelisimlerine yonelik hedef ve
gostergeler yer verilmistir.
T2 — iSG uygulama stratejileri
ve yonetim yaklasimlari Universiteler, calisan ve
ogrencilerin fiziksel, ruhsal ve
(Nasil uyguluyor?) Calisgan  Saghgim  ve

sosyal refahin1  destekleyecek
Giivenligi  Destekleyen ) )

saglik hizmetleri, danigmanlik ve
Kurumsal Hizmetler

koruyucu programlara stratejik

oncelik tanimigtir.

T5 - 1SG Politikalarimn = Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilir kampiis vizyonu ve
Siirdiiriilebilirlik ve Sosyal toplumsal sorumluluk anlayistyla
Sorumlulukla iliskisi iliskilendirilmis

Tablo 4.1 incelendiginde elde edilen bulgulara gore iiniversitelerin stratejik
planlarinda is saghig1 ve giivenligi (ISG) genel olarak ii¢ temel tema cergevesinde ele

alindig1 goriilmiistiir.
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[lk tema olan ISG’nin stratejik planlarda yer alma durumu (TI),
tiniversitelerin bu konuyu nasil konumlandirdiklarini ortaya koymaktadir. Bazi
{iniversiteler, stratejik planlarinda ISG’ye bagimsiz bir baslik acarak alan1 kurumsal
bir oncelik olarak tanimlamis, yonetsel sorumluluklar agik bigimde belirlemistir.
Diger yandan, baz1 {iniversiteler ISG’yi dogrudan basliklandirmadan planlarin i¢inde

dolayli olarak ele almistir.

ikinci tema olan ISG uygulama stratejileri ve yonetim yaklasimlar: (T2) ise
tiniversitelerin bu alan1 hangi yontemlerle hayata gecirdigine odaklanmaktadir. Bu
kapsamda, stratejik planlarda ii¢ alt kategori one ¢ikmustir. ilki, egitim boyutudur;
tiniversiteler, 6zellikle personel ve dgrencilerin kisisel ve mesleki gelisimlerine katk1
saglayacak, glivenlik kiiltiirtinii giiclendirecek egitim ve farkindalik faaliyetlerine yer
vermektedir. Ikinci kategori, ¢alisan sagh@im ve giivenligini destekleyen kurumsal
hizmetlerdir. Universiteler, ¢alisanlarin ve dgrencilerin fiziksel, ruhsal ve sosyal
refahin1 destekleyecek danismanlik, saglik hizmetleri ve koruyucu programlara

oncelik tanimaktadir.

Ugiincii tema ise ISG Politikalarimin ~ Siirdiiriilebilirlik ve Sosyal
Sorumlulukla Iliskisi (T5), ISG politikalariin siirdiiriilebilirlik ve sosyal sorumluluk
boyutlartyla iliskili oldugunu gostermektedir. Kategori ise siirdiiriilebilirliktir;
stirdiiriilebilir kampiis vizyonu, ¢evresel giivenlik ve toplumsal sorumluluk anlayis1 ile
iliskilendirilerek uzun vadeli stratejik  hedeflerin  bir parcast  olarak

konumlandirilmaktadir.

Bu farklilasma, tlniversitelerin kurumsal kapasite ve stratejik onceliklerinin

cesitliligine isaret etmektedir.

4.2. Gelismis ve Gelismekte Olan Ulkelerdeki Universitelerin Stratejik
Planlarinda is Saghg ve Giivenligi Politikalar1 Nasil Yer Almaktadir?

Gelismis ve gelismekte olan iilkelerdeki iiniversitelerin stratejik planlarinda is
saghgi ve giivenligi (ISG) politikalarinin nasil ele alindig1 belirlemek igin
tiniversitelerin stratejik planlari incelenmistir. Bu amagla stratejik planlarinda is sagligi
ve giivenligi (ISG) politikalarinin nasil ele alindigina yonelik ifadeler analiz edilerek

ic tema (T1- T2- T5) altinda incelenmistir.  Universitelerin ISG’yi stratejik
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belgelerinde ne sekilde ve ne diizeyde ele aldig, iiniversitelerde ISG politikalarinin

uygulanma ve yonetim yaklagimlarina yonelik durumlar1 Tablo 4.2” de sunulmustur.

Universitelerin ISG’yi stratejik belgelerinde ne sekilde ve ne diizeyde ele
aldigina yonelik bulgulara bakildiginda iliskili olan ilk temanin T1: ISG’nin stratejik
planlarda yer alma durumu oldugu goriilmektedir. ISG’nin stratejik planlarda yer
alma durumu iki boyut halinde Incelenmistir. Bu boyutlardan ilki stratejik planlarda
ISG ile iliskili ifadelerin dzel baslik olarak ele alinmasidir. Stratejik planlar1 incelenen
tiniversitelerden sadece bir tanesi isverenlerin gorevlerini ayri baslik altinda ele almig
ve sorumluluk atamas1 yapmustir. ikinci boyut ise stratejik planlarda ISG ile iliskili
ifadelere plan icinde siirlida olsa deginilmesidir. Universitelerin stratejik planlarinda,
ISG’ye agik vurgu yapma, insan kaynaklar stratejileri, saglikli ve giivenli calisma
ortami, psikososyal giivenlik ve empati, giivenli ve kapsayici bir is ortami, roller ve
sorumluluklar, koruyucu saglik hizmetlerinin 6nceliklendirilmesi ve fiziksel giivenlik
uygulamalar1 kapsaminda ISG ifadelerine yer verdikleri goriilmiistiir. Bu ifadelerin en
cok “saglikli ve gilivenli calisma ortami1” ile “Giivenli ve kapsayici bir is ortam1”
kodlari ile iliskilendirildigi goriilmiistiir. Ilk temaya bakildiginda hem gelismis
ilkelerin hem de gelismekte olan iilkelerin tiniversitelerinin saglikli ve giivenli ¢calisma

ortam1 ve kapsayicilik baglaminda ayni stratejiyi benimsedikleri sdylenebilir.
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Tablo 4. 2. Stratejik planlarda is saglig1 ve giivenligi politikalarinin yer alma durumlari

Tema Kategori
Planlarda  &zel
baglik

T1 - Stratejik

planlarda

ISG’nin yer alma

durumu Plan icinde
deginme

Kod

Sorumluluk atamasi
(rektorliik,

yoneticiler)

ISG’ye agik vurgu

Insan kaynaklar1

stratejisinde ISG

Saghkli ve giivenli

calisma ortami

Psikososyal

giivenlik ve empati

Giivenli ve
kapsayic1  bir s
ortami
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Gelismis
Ulkelerin

Universiteleri

Oxford

Oxford,
Andrews
Universitesi,
Basel

Universitesi

Sapienza
Universitesi,
Andrews
Universitesi,
Basel

Universitesi

St

St

Gelismekte
Olan
Ulkelerin

Universiteleri

Stellenbosch

Universitesi

Hindistan
Teknoloji
Universitesi,
Stellenbosch

Universitesi

Hindistan
Teknoloji
Universitesi,
Stellenbosch

Universitesi

Malaya

Universitesi

Stellenbosch
Universitesi,
Hindistan
Teknoloji

Universitesi,



Tablo 4. 2. Stratejik planlarda is saglig1 ve giivenligi politikalarinin yer alma

durumlar1 (Devami)

Egitim

T2 - iSG

uygulama

stratejileri ve

yonetim

yaklasimlari
Calisan Sagligini
ve Giivenligi
Destekleyen
Kurumsal
Hizmetler

TS - iSG

Politikalarimin

Siirdiiriilebilirlik
Stirdiiriilebilirlik

ve Sosyal

Sorumlulukla

Miskisi

Roller ve
sorumluluklar
Koruyucu saglik
hizmetlerinin
Onceliklendirilmesi
Fiziksel  giivenlik
uygulamalari

Personelin kisisel ve

mesleki gelisimi

Calisan ve Ogrenci

refahi ve saghigi

Stirdiiriilebilirlik ve

giivenlik
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Oxford,

St. Andrews
Universitesi
Basel
Universitesi,
MIT
(Massachusetts
Teknoloji

Enstitiisii)

Oxford,
Melbourne

Universitesi

St. Andrews

Universitesi

St. Andrews
Universitesi,
Basel

Universitesi

Hindistan
Teknoloji

Universitesi

Ankara

Universitesi

ODTU

Sao Paolo

Universitesi

Stellenbosch
Universitesi,
Ankara

Universitesi

Hindistan
Teknoloji

Universitesi



Belirlenen kodlara iliskin planlardan elde edilen ifade alintilar1 soyledir;
T1: Plan icinde deginme/ ISG’ye acik vurgu
Hindistan Teknoloji Universitesi

“The Institute envisages a steady improvement in occupational health and
safety through a continuous review process with the aim to achieve best-in-class
working conditions for our faculty, staff and students” (“Enstitiimiiz, ogretim
tiyelerimiz, personelimiz ve 6grencilerimiz igin en iyi ¢alisma kogullarini elde etmek
amactiyla siirekli bir inceleme siireci araciligiyla is saghgi ve giivenliginde istikrarl

bir iyilesme ongormektedir.”)
T1: Plan icinde deginme /Psikososyal giivenlik ve empati
Malaya Universitesi

“We embrace the concept of empathy in managing staff and students by
adopting an intuitive system that understands or feels what others are experiencing
from within.” (Personel ve ogrencileri yonetirken, baskalarimin icinden neler
vasadigini anlayan veya hisseden sezgisel bir sistem benimseyerek empati kavramini

benimsiyoruz.)

T1: Planlarda ISG bashg altinda ézel boliim/ Sorumluluk atamasi

(rektorliik, yoneticiler)
Stellenbosch Universitesi

“Enhance the well-being of our people by creating and promoting an enabling,
inclusive, equitable, healthy and safe working and learning environment that
encourages our diverse staff to maximise their productivity, and where they feel valued
and contribute to SU’s excellence.” (““Cesitlilige sahip personelimizin iiretkenligini en
ust diizeye c¢ikarmalarini tesvik eden, kendilerini degerli hissettikleri ve SU'nun
miikemmelligine katkida bulunduklari, destekleyici, kapsayici, esitlik¢i, saglikl ve
giivenli bir ¢alisma ve ogrenme ortami yaratarak ve tegvik ederek ¢alisanlarimizin

refahini artirmak.”)
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TI: Plan icinde deginme /Giivenli ve kapsayici bir is ortami
Stellenbosch Universitesi

Develop a comprehensive people strategy for SU that embraces diversity and
equity, leverages unique talents and strengths, promotes life-long learning and
celebrates achievements. (““Cesitliligi ve esitligi kucaklayan, benzersiz yetenek ve
giiclii yonleri degerlendiren, yasam boyu 6grenmeyi tesvik eden ve basarilari kutlayan

kapsamli bir insan kaynaklar: stratejisi gelistirmek.”)
Hindistan Teknoloji Universitesi

“The committees held extensive meetings with and sought inputs from multiple
stakeholders — Board of Governors, Deans, Institute Professors, Chair Professors,
faculty members, student executive, alumni, industry partners — so as to make the
planning process as diverse and inclusive as possible.” “Komiteler, planlama stirecini
olabildigince cesitlilik ve kapsayicilik icerecek sekilde yiiriitmek amaciyla, Yonetim
Kurulu, dekanlar, enstitii profesorleri, kiirsii baskanlari, ogretim iiyeleri, ogrenci
temsilcileri, mezunlar ve sektor ortaklar: gibi ¢cok sayida paydagsla kapsamli toplantilar

diizenledi ve goriislerini aldi.”
St Andrews Universitesi

“Facilitating a community approach to culture change which recognises that
everyone has a part to play in creating a diverse and inclusive environment. “Herkesin
cesitlilik ve kapsayicilik iceren bir ortam yaratmada roliiniin oldugunu kabul eden bir

kiiltiir degisikligine yonelik topluluk yaklagimini kolaylastirarak.”
Basel Universitesi

“The university offers its employees and researchers a motivating environment
in which to work. In a vital culture of diversity and sustainability, particular emphasis
is placed on inclusion management and intercultural skills.” (“Universite,
calisanlarina ve arastirmacilarina motive edici bir calisma ortami sunmaktadir.
Cesitlilik ve stirdiiriilebilirligin hayati onem tasidig bir kiiltiirde, kapsayicilik yonetimi

ve kiiltiirlerarasi becerilere ozel onem verilmektedir.”)

TI: Plan icinde deginme / Koruyucu saghk hizmetlerinin onceliklendirilmesi
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Ankara Universitesi

“Sunulan saghk hizmetlerinin kalitesinin, kapasitesinin ve teknolojisinin

artirllmasi.”
T1: Plan icinde deginme /Fiziksel giivenlik uygulamalart
ODTU

“Yerleskelerimizin, o6zgiin mimari nitelikleri korunarak, cevreye duyarli,
saglikl ve giivenli, enerji etkin, siirdiiriilebilir, akilli yerleske ilkeleri dogrultusunda
ve yiiriirliikteki engelli, yangin, enerji ve ISG mevzuati cergevesinde iyilestirilmesi,
yvaslanan ve yipranan altyap: tesisatinin yenilenerek gelisen teknolojiye uyumlu hale

)

getirilmesi ve yerleskelerimize yeni yapilarin kazandirilmasi.’
T1: Plan icinde deginme / Giivenli ve kapsayici bir is ortami

OXFORD

“Embed a supportive, inclusive culture and increase the diversity of University
staff at all levels through the implementation of our action plans such as Athena
SWAN, the Race Equality Charter, the Stonewall Workplace Equality Index and Mind”
(“...destekleyici ve kapsayict bir kiiltiir olusturmak ve iiniversite personelinin her

kademesinde cesitliligi artirmak.”)

Universitelerin ISG’yi stratejik belgelerinde ne sekilde ve ne diizeyde ele
aldigma yonelik bulgulara bakildiginda, iliskili olan ikinci temanin T2: ISG
uygulama stratejileri ve yonetim yaklasimlari oldugu goriilmektedir. Bu tema iki
boyut altinda incelenmistir. Ilk boyut, stratejik planlarda ozellikle “Egitim”
vurgusunun yapilmasidir. Bu durum, dolayli bi¢imde de olsa ¢alisanlarin kisisel ve
mesleki gelisimlerine yonelik egitim politikalarinin  benimsendigini  ortaya
koymaktadir. Bulgular, 6zellikle bu boyutta gelismis {ilkelerin {iniversitelerinin daha
cok on plana ciktigim gostermektedir. Ikinci boyut ise “Calisan Saghigmi ve
Giivenligini Destekleyen Kurumsal Hizmetler” olmustur. Bu kapsamda toplam bes
tiniversitenin ¢alisan ve Ogrenci refahi ile sagligi konusunda ifadeler kullandig:
belirlenmistir. Hem gelismis hem de gelismekte olan iilkelerin liniversiteleri saglik ve

refah1 aktif bicimde tesvik etme yoniinde stratejik hedefler ortaya koymustur.
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T2: Egitim/ Personelin kigisel ve mesleki gelisimi
OXFORD

“...We will encourage staff at all levels to participate in planning their
personal development and we will strengthen and promote our development
programmes for all staff, regardless of their employment status...” (“Tiim
kademelerdeki ¢calisanlar: kisisel gelisim planlamasina katilmaya tesvik edecegiz ve
istihdam durumlarina bakilmaksizin tiim ¢alisanlar igin gelisim programlarimizi

gliclendirecek ve tegvik edecegiz.”)

Basel Universitesi

’

“Ongoing development of training options for the university’s employees.’

(“Universite ¢calisanlart icin egitim seceneklerinin siirekli gelistirilmesi.”’)

T2: Calisan Saghgni ve Giivenligi Destekleyen Kurumsal Hizmetler/Calisan

ve ogrenci refahi ve saghg
OXFORD

“. We will actively promote health and wellbeing so that our people are able
to give their best to their work and feel valued, and we will support working parents
and all those with caring responsibilities.” (Calisanlarimizin islerine en iyi sekilde
odaklanabilmeleri ve kendilerini degerli hissedebilmeleri icin saglhk ve refaht aktif
olarak tesvik edecegiz ve ¢alisan ebeveynleri ve bakim sorumluluklar: olan tiim

calisanlar destekleyecegiz.)
St Andrews Universitesi

“Positive feelings of wellbeing, inclusion and belonging amongst our student
and staff body, alongside external recognition within targeted frameworks”
(“Personel ve Ogrenci toplulugunun cesitliligi. Ogrenci ve personelimiz arasinda
olumlu refah, kapsayicilik ve aidiyet duygusu, hedefli ¢cerceveler icinde distan gelen
takdir.”)

Universitelerin ISG’yi stratejik belgelerinde ne sekilde ve ne diizeyde ele
aldigina yonelik bulgulara bakildiginda, iliskili olan iiciincii temamn T5: ISG

Politikalarimin ~ Siirdiiriilebilirlik ve Sosyal Sorumlulukla Iliskisi oldugu
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goriilmektedir. Bu tema tek boyut altinda incelenmistir. Siirdiiriilebilirlik olarak
tanimlanan bu boyut, toplam ii¢ iiniversitenin stratejik planina yansimistir. Bulgular,
baz iiniversitelerde ISG’nin siirdiiriilebilirlik kapsaminda geri déniisiim uygulamalar
ve enerji verimli sistemlerin kullanimu ile iligkilendirildigini gostermektedir. Diger
bazi iiniversitelerde ise orgiit kiiltiirii diizeyinde stirdiiriilebilirligin hayati 6nem
tagidig, bu baglamda kapsayicilik yonetimine ve kiiltlirlerarasi becerilerin
gelistirilmesine 6zel vurgu yapildig goriilmiistiir. Bu bulgu, ISG nin yalnizca giivenlik
boyutuyla degil, ayn1 zamanda g¢evresel ve toplumsal siirdiiriilebilirlik vizyonu ile

biitiinlesik bir stratejik alan olarak degerlendirildigini ortaya koymaktadir.
T5: Sirdiiriilebilirlik/ Siirdiiriilebilirlik ve giivenlik
Hindistan Universitesi

“The mantra for all the future infrastructure development will be
“sustainability and safety”. The resource consumption and impact to the environment
will be reduced through recycling and reuse, employing energy-efficient systems and
proper waste collection.” (“Tiim gelecekteki altyapt gelistirme calismalarinin ana
temasi "stirdiiriilebilirlik ve giivenlik" olacaktir. Geri doniigiim ve yeniden kullanim,
enerji verimli sistemlerin kullanimi ve uygun atik toplama ile kaynak tiiketimi ve

cevreye olan etki azaltilacaktir.”)
Basel Universitesi

“The university offers its employees and researchers a motivating environment
in which to work. In a vital culture of diversity and sustainability, particular emphasis
is placed on inclusion management and intercultural skills.” (“Universite,
calisanlarina ve arastirmacilarina motive edici bir calisma ortami sunmaktadir.
Cesitlilik ve siirdiiriilebilirligin hayati onem tasidigi bir kiiltiirde, kapsayicilik yonetimi

ve kiiltiirlerarasi becerilere ozel 6nem verilmektedir.”).
St Andrews Universitesi

“Social responsibility is a deep-woven thread which already runs through what
we do at St Andrews. Our sense of responsibility towards our staff and students is
visible across the themes of the Strategy. Our responsibility towards the environment

has been extended under the new theme of Sustainable St Andrews. We retain a keen
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sense of responsibility towards our local community and recognise that our day-to-
day activities and plans have a profound impact.” (“Sosyal sorumluluk, St Andrews'da
yvaptigimiz her gseyin temelini olusturan derin bir degerdir. Calisanlarimiza ve
ogrencilerimize karsi sorumluluk duygumuz, Stratejimizin tiim temalarinda kendini
gostermektedir. Cevreye karsi sorumlulugumuz, yeni tema olan Siirdiiriilebilir St
Andrews temast altinda genisletilmistir. Yerel topluma karst giiclii bir sorumluluk
duygusu tasiyoruz ve giinliik faaliyetlerimizin ve planlarimizin derin bir etkisi

oldugunu biliyoruz™.)

Genel olarak bulgular, iiniversitelerin stratejik planlarinda iSG’nin farkli
temalar gergevesinde ele alindigini gostermektedir. ISG nin planlarda dogrudan veya
dolayli olarak yer almasi, egitim ve kurumsal hizmetler yoluyla uygulama
stratejilerinin gelistirilmesi ve siirdiiriilebilirlik ile sosyal sorumluluk anlayisiyla
iligkilendirilmesi, bu alanin tiniversitelerin kurumsal oncelikleri arasinda giderek daha

goriiniir hale geldigini ortaya koymaktadir.

4.3. Gelismis Ulkelerdeki Universiteler ile Gelismekte Olan Ulkelerdeki
Universiteler Arasinda Stratejik Diizeyde ISG Politikalarinin Kapsam, ifadesi
ve Onceliklendirilmesi Ac¢isindan Ne Tiir Farkhliklar ve Benzerlikler

Bulunmaktadir?

Arastirmada incelenen stratejik planlar, liniversitelerin is saglig1 ve glivenligi
(ISG) konusunu farkli temalar cercevesinde ele aldigim gostermektedir. ISG
politikalarinin benzerlikler ve farkliliklarin incelenmesi amaciyla bulgular analiz
edilmistir. Arastirmada elde edilen bulgular, gelismis ve gelismekte olan iilkelerdeki
liniversitelerin stratejik planlarinda ISG politikalarmin kapsam, ifade tarzi ve
onceliklendirme bigimleri agisindan benzerlikler ve farklhiliklar tasidigini
gostermektedir. Gelismis ve gelismekte olan {ilkeler arasindaki benzerlikler ve

farkliliklar Tablo 4.3 te verilmistir.
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Tablo 4. 3. Gelismis ve Gelismekte

Olan Ulkeler Arasindaki Farkliliklar ve

Benzerlikler

Boyut Gelismis Ulkelerin | Gelismekte Olan | Benzerlikler
Universiteleri Ulkelerin Universiteleri

Kapsam ISG, vyalmzca fiziksel | ISG daha cok fiziksel | Her iki grup da
giivenlik degil; | giivenlik, altyap1 | “saglikli ve giivenli
kapsayicilik, psikososyal | iyilestirmeleri ve | ¢alisma ortam1”
giivenlik, calisan refahi ve | koruyucu saglik | hedefini
stirdiiriilebilirlik ile | hizmetleri kapsaminda ele | vurgulamaktadir.
iligskilendirilmistir. almmustir. (ODTU,

(Oxford, Basel, St. | Ankara, Hindistan
Andrews) Teknoloji)

ifade Tarz1 Deger temelli dil: empati, | Teknik ve yonetimsel dil: | Hem gelismis hem
cesitlilik, aidiyet, | altyapi, mevzuata uyum, | gelismekte olan
kapsayici kiiltiir, | kapasite artirimi, en iyi | lilkeler kapsayicilik
siirdiiriilebilirlik. (Malaya, | calisma kosullar.. (ODTU, | kavramma  vurgu
Oxford, St. Andrews) Ankara, Hindistan | yapmaktadir.

Teknoloji)

Onceliklendirme | Egitim, kisisel gelisim ve | Yénetsel sorumluluklarm | Ogrenci ve calisan
calisan refahi 6n planda; | agik tanimlanmasi, altyap1 | refahi her iki grupta
uzun  vadeli  vizyon, | gelistirmeleri ve temel | da stratejik hedefler
stirdiiriilebilir kampiis ve | saglik hizmetlerinin | arasinda yer
sosyal sorumlulukla | giiclendirilmesi almaktadir.
iligkilendirilmistir. onceliklidir.

(Oxford, Basel, MIT, St. | (Stellenbosch, ODTU,
Andrews) Ankara, Sao Paolo)
Siirdiiriilebilirlik | Siirdiiriilebilirlik, Siirdiiriilebilirlik daha ¢ok | ki grupta da ISG,

kapsayicilik ve cesitlilik
yonetimiyle
biitiinlesmistir.

Andrews, Basel)

(St.

altyapr gelistirme, enerji

verimliligi ve geri
doniisiim uygulamalariyla
iligkilendirilmistir.

(Hindistan Universitesi)

stirdiiriilebilirlik  ve
sosyal  sorumluluk
anlayistyla

baglantilidir.
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Tablo 4.3 incelendiginde, gelismis iilkelerdeki {iniversitelerin ISG
politikalarinin daha ¢ok kiiltiirel degerler, ¢alisan refahi ve siirdiiriilebilirlik vizyonu
ile iliskilendirildigi goriilmektedir. Buna karsilik, gelismekte olan iilkelerde ISG
politikalarinin 6nceligi daha c¢ok fiziksel glivenlik, altyapi iyilestirmeleri ve temel

saglik hizmetleri iizerine yogunlagmaktadir.

Bu bulgulara ek olarak stratejik planlari incelenmek istenen birgok iilkenin
stratejik plandan ayr1 olarak saglik ve giivenlik planlar1 olusturduklar1 gériilmiistiir. Bu
durum {iniversite stratejik planlarma ISG entegrasyonunun giin gegtikge artacagimi

distindiirmektedir.
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BESINCI BOLUM

5. SONUC, TARTISMA ve ONERILER

Bu béliimde gelismis ve gelismekte olan iilkelerdeki liniversitelerin stratejik
planlarinda is saghig1 ve giivenligi (ISG) politikalarinin nasil ele alindigini inceleyerek,
s6z konusu politikalarin benzerlik ve farkliliklarini ortaya koymay1 amaclayan ¢aligma

sonugclar1 arastirma sorular1 kapsaminda tartisilarak sunulmustur.

Universitelerin stratejik planlarinda iISG politikalarmin nasil ele alindig
incelenmis ve ISG’nin stratejik planlarda yer alma durumu (T1), ISG uygulama
stratejileri ve yonetim yaklasimlar: (T2) ve ISG politikalarimn siirdiiriilebilirlik ve
sosyal sorumlulukla iligkisi (T5) olarak ii¢ temel tema basliginda toplanmistir. Her {i¢
temada da gelismis ve gelismekte olan iilkeler arasinda belirgin farkliliklar ve bazi

benzerlikler bulundugu ortaya konmustur.

5.1.Universitelerin Stratejik Planlarinda iSG’ nin Yeri

Arastirma bulgulari, tiniversitelerin stratejik planlarinda is saglhig: ve giivenligi
(ISG) konusunun farkli bigimlerde yer aldigimi gostermektedir. Incelenen belgeler
arasinda yalmzca Stellenbosch Universitesinin ISG ile iliskili bagimsiz bir baslik
ayirdigr ve yonetsel sorumluluklari agik bigimde tanimladigr goriilmiistiir. Bu
uygulama, kurumsal diizeyde ISG’nin agik bir stratejik éncelik olarak ele alindig1 nadir
orneklerden biridir. Diger {iniversiteler ise ISG’yi daha ¢ok “saglikli ve giivenli
calisma ortam1”, “kapsayict is kiltiiri”, “psikososyal giivenlik” ya da “fiziksel
giivenlik uygulamalar1” gibi kavramlar araciligiyla dolayl olarak stratejik planlarina
yansitmaktadir. Bu durum, iiniversitelerde ISG uygulamalarinin cogunlukla sistematik

degil, parcali bicimde yiiriitiildiiglinii ortaya koymaktadir (Subhani, 2010).

Gelismis iilkelerdeki iiniversiteler (Oxford, Basel, St. Andrews vb.), ISG’yi
daha c¢ok psikososyal giivenlik, cesitlilik ve kapsayicilik ekseninde ele alirken;
gelismekte olan iilkelerdeki iiniversiteler (8rnegin ODTU, Ankara Universitesi),
genellikle altyapi iyilestirmeleri, mevzuata uyum ve koruyucu saglik hizmetleri gibi

daha temel ve operasyonel diizeydeki konulara odaklanmaktadir. Bu farklilagma,
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Lucchini ve London’un (2014) da belirttigi gibi, gelismekte olan iilkelerde ISG’nin
yetersiz altyapi, siirli kaynaklar ve koruyucu hizmet eksikligi nedeniyle daha ¢ok
fiziksel risklerin kontroliiyle smirli  kaldigim1  gosteren kiiresel egilimlerle
ortiismektedir. Uluslararas1 diizeydeki egilimlerle uyumlu bigimde, ILO’nun (2019)
“The Future of Work” baslikli raporu, ISG’nin artik yalnizca fiziksel risklerin
yonetimiyle sinirli kalmamasi; ayn1 zamanda psikososyal risklerin, ¢alisan refahinin
ve kapsayict is kiiltlirlerinin - kurumsal diizeyde ele alinmasi gerektigini
vurgulamaktadir. WHO’nun “Health Promoting Universities” ¢ergevesi de (Tsouros
vd. 1998), liniversiteleri yalnizca akademik bilgi iiretim merkezi degil, ayn1 zamanda
ogrenciler ve ¢alisanlar i¢in saglikli, kapsayici, siirdiiriilebilir yasam ortamlar1 yaratma
sorumluluguna sahip kurumlar olarak tanimlar. Bununla birlikte, gelismekte olan
iilkelerde baz1 {niversiteler daha sistematik stratejik planlama Ornekleri
sergilemektedir. Ornegin Tahran Universitesi Tip Bilimleri Fakiiltesi’nin Is Saglig
Miihendisligi Boliimii, SWOT analizine dayali stratejik plan1 araciligiyla ISG
hedeflerini belirlemis ve bu hedeflere ulasmak i¢in 81 eylem tanimlamistir
(Mossadeghrad et al., 2023). Bu plan, iiniversitenin dort yillik kurumsal stratejisiyle

uyumlu bi¢imde hazirlanmig ve farkli idari birimlerle entegre edilmistir.

Sonug olarak, iiniversitelerin stratejik planlarinda ISG’nin giderek daha ¢ok
boyutlu bir anlayisla ele alindigi, ancak iilkelerin gelismislik diizeyine, kaynak
tahsisine ve kurumsal Onceliklerine gore yaklasim bigimlerinin farklilik gosterdigi
anlagilmaktadir. ISG nin yalnizca mevzuat uyumu cercevesinde degil; ayn1 zamanda
yonetsel kararlilik, kiiltiirel doniisim ve refah odakli kurum politikalariyla
desteklenmesi, Universitelerde siirdiiriilebilir saglik ortamlarinin olusturulmasi

agisindan kritik onem tagimaktadir.

5.2. ISG Uygulama Stratejileri ve Yonetim Yaklasimlari

Universitelerin stratejik planlarinda ISG’nin ele aliis bigimleri, kurumsal
oncelikleri ve yerel dinamikleri yansitan 6nemli gostergelerdir. Bu baglamda yapilan
analizler, ISG’nin stratejik planlarda agirlikli olarak Egitim vurgusu ve saglik ve refah

olmak tizere iki boyutta degerlendirildigini ortaya koymaktadir.
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Stratejik belgelerde “personel egitimi ve mesleki gelisim” vurgusu,
{iniversitelerin ¢alisanlara yonelik uzun vadeli yatirrm yaptigim ve iSG kiiltiiriinii
igsellestirmeye c¢alistigin1 gostermektedir. Bu boyut 6zellikle gelismis iilkelerdeki
{iniversitelerde 6n plana ¢ikmaktadir. Oxford Universitesi, ¢alisanlarinin istihdam
statlisiine bakilmaksizin kisisel gelisim planlamasina katilimmi ve gelisim
programlarinin tesvik edilmesini hedeflemektedir. Basel Universitesi ise ¢alisanlara
yonelik egitim segeneklerinin siirekli gelistirilmesine odaklanarak, 06grenen
organizasyon yapisina dnem vermektedir. Bu tiir ifadeler, ISG’nin sadece yasal
zorunluluklar kapsaminda degil, siirekli gelisen bir kurumsal sorumluluk olarak
benimsendigini gostermektedir. ILO’nun (2019) raporunda da gelecegin is yerlerinde
fiziksel gilivenligin Gtesinde yetkinlik gelisiminin, saglikli is ortamlarinin yapi tast
olacag: belirtilmektedir. Subhani’nin (2010) ¢alismas1 da bu tiir sistematik egitim
yaklagimlarinin, tniversitelerde parcali uygulamalardan ¢ikis icin kritik oldugunu
vurgulamaktadir. Ayrica, Yar (2018) tarafindan yapilan bir aragtirma, Tiirkiye’de is
saglig1 ve glivenligi egitimlerinin tek basina farkindalik yaratmakta yetersiz kaldigini,
bu nedenle egitimlerin tesvik, gorsel isaretler ve cezai yaptirimlarla desteklenmesi
gerektigini gdstermistir. Bu durum, gelismekte olan iilkelerde ISG nin hala davranissal

diizeyde yayginlastirilamadigina isaret etmektedir.

Arastirma bulgularina gore bazi liniversiteler hem calisan hem de 6grenci
sagligina yonelik dogrudan stratejiler benimsemekte, bdylece ISG’yi sadece yasal
zorunluluk degil, kurumsal bir deger olarak konumlandirmaktadir. Oxford ve St
Andrews tiniversiteleri, calisan ve ogrenci refahim1 dogrudan hedefleyen stratejik
hedefler belirlemistir. Bu stratejiler, yalnizca fiziksel gilivenlik degil, psikososyal
destek, aidiyet, ¢esitlilik ve ¢calisma yasam dengesini kurumsal diizeyde ele almaktadir.
WHO’nun Health Promoting Universities g¢ercevesi, Universiteleri sagligi sadece
medikal bir konu degil, kiiltiirel ve yapisal bir sorumluluk olarak gérmeye davet
ederken; ILO’nun (2019) raporu da ¢alisan refahinin kurumsal kiiltiire entegre edilmesi
gerektigini savunmaktadir. Ote yandan, gelismekte olan iilkelerde hala yapisal
sinirliliklar ve uygulama eksiklikleri géze carpmaktadir. Cabuk & Ongulu (2021),
Tiirkiye’de iiniversitelerde ISG konusunda raporlama eksiklikleri, calisan farkindalig

diisiikliigii ve sistemsizlik gibi sorunlara dikkat ¢gekmistir.
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Sonug olarak iiniversitelerin ISG’yi giderek daha biitiinciil ve stratejik bicimde
ele aldigmi gostermektedir. Egitim ve refah politikalar1 yoluyla gelistirilen bu
yaklasimlar, iiniversitelerde ISG’nin kiiltiirel bir norm haline gelmesini saglayabilir.
Bu doniisiim, yalnizca ¢alisan saglhigini degil; kurumsal bagliligi, verimliligi ve sosyal

sorumluluk diizeyini de artiracaktir.

5.3. ISG Politikalarinin Siirdiiriilebilirlik ve Sosyal Sorumlulukla iliskisi

Stratejik planlar incelendiginde, ISG’nin sadece giivenlik ve saglik
uygulamalar1 baglaminda degil, ayn1 zamanda siirdiiriilebilirlik ve kurumsal sosyal
sorumluluk ekseninde de ele alindig1 gériilmektedir. Bu durum, ISG’nin giderek daha
fazla ¢cok boyutlu bir yonetsel strateji alam haline geldigini gostermektedir. TS bu

kapsamda tek boyutta degerlendirilmistir.

Bazi iiniversiteler, ISG’yi dogrudan siirdiiriilebilir ¢evre politikalariyla
iligskilendirerek, fiziksel giivenligi yalnizca risk azaltimi degil, ¢evresel etkiyi en aza
indirme amacityla da tamimlamaktadir. Hindistan Universitesi 6rneginde,
“sustainability and safety” (stirdiiriilebilirlik ve gilivenlik) birlikte anilmakta; enerji
verimliligi, geri déniisiim, atik yonetimi gibi ¢evresel uygulamalarm ISG politikalarina
entegre edildigi goriilmektedir. Bu yaklasim, ISG’nin salt insan odakli degil, aym
zamanda ekolojik dengeyi gozeten bir yonetim alani olarak gelistigini gostermektedir.
Literatiirde bu tiir cevresel baglantilar, 6zellikle yiiksekdgretimdeki stirdiirtilebilir
kalkinma politikalarinin bir uzantis1 olarak degerlendirilmektedir (ILO, 2019;
(Tsouros vd. 1998). Diger baz iiniversiteler ise ISG’yi kurumsal degerler ve sosyal
sorumlulukla iliskilendirmektedir. Bu durum, fiziksel giivenligin 6tesinde psikososyal,
kiiltiirel ve toplumsal boyutlar1 da kapsayan daha biitiinciil bir ISG anlayisin
yansitmaktadir. Basel Universitesi, siirdiiriilebilirligin cesitlilikle birlikte kurumsal
kiiltiiriin  temellerinden biri oldugunu, bu baglamda kapsayicilik yonetimi ve
kiiltlirleraras1 becerilerin gelistirilmesine 6zel 6nem verdigini belirtmektedir. St.
Andrews Universitesi, ISG’yi dogrudan ifade etmese de kurumsal stratejisinde
cevresel sorumluluk, 6grenci ve ¢aligan refahi, topluma kars1 sorumluluk gibi sosyal
boyutlar1 “Sustainable St Andrews” temasi altinda biitiinlestirmistir. Bu ornekler,

ISG’nin yalnizca bireysel giivenligi degil, ayn1 zamanda iiniversitenin toplumla,
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dogayla ve paydaslariyla olan iligkisini yeniden tanimlayan sosyal bir sorumluluk arac1

olarak da goriildiiglinii gostermektedir.

Ayrica arastirma bulgulari, iiniversitelerin ISG politikalarin1 ayn1 zamanda
Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclar1 (SKA) ile de iliskilendirdigini
ortaya koymaktadir. Ornegin; SKA 4 — Nitelikli Egitim: Siirdiiriilebilirlik ve giivenlik
temelli 6grenme ortamlariin desteklenmesi, SKA 5 — Cinsiyet Esitligi: Kapsayici ve
giivenli calisma ortamlari, bakim sorumluluklari olan ¢aligsanlar igin destek sistemleri,
SKA 13 — Iklim Eylemi: Atik yonetimi, enerji verimliligi, ¢evresel sorumluluk
politikalartyla uyum, SKA 16 — Baris, Adalet ve Gii¢lii Kurumlar: Giivenli, saygili ve
kapsayict kurum kiiltiiriiniin tesisi gibi siirdiiriilebilir kalkinma amaglar1 amaglariyla
ortiismektedir.  Bu baglamda, ISG politikalari; fiziksel giivenligi, cevresel
sorumlulugu ve toplumsal esitligi ayni stratejik cercevede bulusturarak, siirdiiriilebilir
kalkinmanin temel bilesenlerinden biri haline gelmektedir. ISG artik yalmzca fiziksel
giivenlik odakli degil; kapsayicilik, ¢evre duyarliligi ve etik degerlerle biitiinlesen bir
yonetim araci olarak goriilmektedir. Kegeci (2020) tarafindan yapilan karsilagtirmali
analiz ile de ISG strateji ve politikalarmin kapsamli ve kapsayici bir anlayisla
gelistirilmesinin hem calisan giivenligi hem de ¢alisma kosullarinin iyilestirilmesi

acisindan kritik oldugu vurgulanmaktadir.

Sonug olarak {iniversiteler, ISG’yi sosyal adalet, kiiltiirel ¢esitlilik ve cevresel
sorumluluk gibi alanlarla iligkilendirerek stratejik planlarma dahil etmektedir. Bu
durum, yiiksekdgretimde ISG anlayisinda énemli bir degisime isaret etmektedir.
Ozellikle gelismis iilkelerde ISG politikalarinin daha gok deger temelli bir yaklasimla
ele alindig1; gelismekte olan tilkelerde ise daha ¢ok altyapi gelistirme, mevzuata uyum
ve temel hizmetlerin gili¢lendirilmesi gibi teknik onceliklerle sekillendigi goriilmiistiir.
Bu farkliliklar, iilkelerin kaynak yapis1 ve yonetim kapasiteleri kadar, kurumsal kiiltiir
ve yoOnetisim anlayislarindaki farkliliklardan da kaynaklanmaktadir. Ancak tim
farkliliklara ragmen hem gelismis hem gelismekte olan iilkelerin iiniversiteleri ISG’yi
“saglikli ve gilivenli c¢alisma ortam1” ¢ercevesinde ortak bir hedef olarak
tanimlamaktadir. Dikkat ¢eken bir diger bulgu, bir¢ok iiniversitenin stratejik plandan
bagimsiz olarak ayr1 ISG politikalar1 olusturmus olmasidir. Bu durum, ISG’nin

stratejik belgelerde agikca yer almasa da kurumsal diizeyde giderek daha fazla 6nem
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kazandigini ve gelecekte stratejik planlara daha sistematik bicimde entegre edilecegini

distindiirmektedir.

Bulgular 1s18inda hem {iniversite yonetimleri ve politika yapicilar gibi

uygulayicilara hem de gelecekte benzer konularda calisma yiiriitecek arastirmacilara

yonelik oneriler soyledir;

Uygulayicilara Yonelik Oneriler

Universitelerin stratejik planlarmda ISG’nin yalnizca dolayli alanlarda
degil, bagimsiz bir baslik altinda ele alinmasi ya da iiniversitelerin ayr1
bir saglik ve giivenlik plani yapmasi Onerilmektedir. Bu durum,
kurumsal Onceliklerin daha net tanimlanmasini ve sorumluluklarin agik

bi¢cimde belirlenmesini saglayacaktir.

Universite yonetimleri, ISG politikalarmi yalnizca fiziksel giivenlik
onlemleriyle sinirli tutmamali; psikososyal giivenlik, kapsayicilik,
cesitlilik yonetimi ve calisan/68renci refahi gibi boyutlar1 da stratejik

planlarina dahil etmelidir.

Politika yapicilar (YOK, Milli Egitim Bakanligi vb.), iiniversitelerin
stratejik plan hazirlama siireclerinde ISG’ye iliskin asgari standartlar
ve olciitler belirleyerek, bu alandaki uygulamalarin esgilidiimlii bi¢imde

ilerlemesine katki saglamalidir.

Universitelerde iISG™nin yalmzca belgelerde kalmamast igin izleme ve
degerlendirme mekanizmalar: kurulmaly, stratejik planlarda belirtilen
hedeflerin uygulamaya ne Olgiide yansidigr diizenli araliklarla

raporlanmalidir.

Arastirmacilara Yonelik Oneriler

Bu ¢alismada yalnizca stratejik plan belgeleri incelenmistir. Gelecek
arastirmalarda, tiniversite yOneticileri, akademik ve idari personel ile
ogrencilerin gorilisleri alinarak nitel (goriisme) veya nicel (anket)

yontemlerle daha kapsamli bulgular elde edilebilir.
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Arastirma kapsaminda alti gelismis ve alt1 gelismekte olan {ilke
iiniversitesinin planlar1 incelenmistir. Gelecekteki caligmalar, daha
genis Orneklem gruplartyla yiiriitilerek farkli iilke gruplarimi da

karsilastirmali olarak degerlendirebilir.

Stratejik planlarda ISG’nin goriiniirliigii sinirhi kalabilmektedir. Bu
nedenle ileride yapilacak arastirmalarda {iniversitelerin saglik ve

giivenlik politikalarinin karsilastirilmasi yapilabilir.

Bu aragtirma belirli temalar c¢ergevesinde yiriitilmiistir. Yeni
calismalar, farkli tema ve kodlar gelistirerek ISG nin iiniversitelerdeki

stratejik konumunu daha genis perspektiften ele alabilir.
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