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Girisimcilerin Kullandig1 Esnaf ve Sanatkarlar Kredi ve Kefalet Kooperatifi
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Girisimci emek, sermaye ve dogal kaynagi bir araya getirerek menfaat elde
etmek icin risk alan kisidir. Bireylerin dolayisiyla toplumlarin refah seviyesi arttiran
girisimcilik, devletlerin ekonomik gelismelerinde, firmalarin uluslararas1 alanda rekabet
edebilmelerinde bagvurabilecekleri en 6nemli yontemdir. Esnaf ve sanatkar ise bedeni
ve sermayesi ile mikro Olcekte liretim yada ticaret yapan kisi olarak ifade edilebilir.
Tiirkiye ekonomisinde ve istihdaminda 6nemli paya sahip olan esnaf ve sanatkar, ayni
zamanda girisimcilerin biiyiik ¢ogunlugunun ekonomik birime doniistiiklerinde igine

dahil oldugu grubu da ifade eder.

Tez c¢alismasinda Girisimcilerin Kullandigi Esnaf ve Sanatkarlar Kredi ve
Kefalet Kooperatifi Kredilerinin Gériiniimii Elazig 1li Ozelinde incelenmis, artmast igin

onermelerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Esnaf ve Sanatkarlar Kredi ve Kefalet Kooperatifi Kredileri,

Girigimcilik.
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Used by Entrepreneurs: A Review of Elazig Province
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Entrepreneur is a person who takes risks to bring benefits by bringing together
labor, capital and natural resources. Entrepreneurship, which increases the welfare level
of individuals and societies, is the most important method that can be applied in the
economic development of the states and the competitiveness of firms in the
international arena. Tradesmen and craftsmen can be expressed as people who produce
or trade on a micro scale with their body and capital. artisans and craftsmen who have a
significant share in Turkey's economy and employment, but also refers to the group of
entrepreneurs when they return to economic units to be incorporated into the majority.

In the thesis, the view of the loans of the Tradesmen and Craftsmen Credit and
Surety Cooperative Used by Entrepreneurs was examined in Elazig Province and

suggestions were made to increase it.

Keywords: Tradesmen and Craftsmen Credits and Bail Cooperative Loans,

Entrepreneurship.
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GIRIS

Girisimci kavraminin ¢ok ¢esitli tanimlar1 bulunmaktadir. Uzerinde en ¢ok
uzlagilan tanima gore girisimci; emek, sermaye ve dogal kaynagi bir araya getirerek kar
elde etmek icin {irlin ya da hizmet iireten, ticaret yapan kisidir. Yine bir¢cok tanimi
bulunan esnaf ve sanatkar kavrami da emegi ve sermayesi ile liretim ya da ticaret yapan
fakat tacir sayillamayacak derecede az kazanan kisi olarak ifade edilebilir.
Ekonomimizin lokomotiflerinden esnaf ve sanatkarlar ayn1 zamanda yeni girisimcilerin
de ¢ogunlukla ilk ekonomik birim olarak i¢ine girdikleri grubu ifade eder.

Hemen hemen tiim diinyada gerek olusturduklari istihdam gerekse de ekonomiye
yaptiklar1 katkidan dolay1 girisimciler de esnaf ve sanatkarlar da desteklenmektedir.
Gelismekte olan iilkemiz ekonomisinde her iki kesim i¢in pek c¢ok destek
bulunmaktadir.

Bu calismada girisimcilerin kullandigi esnaf ve sanatkarlar kredi ve kefalet
kooperatifi kredilerinin goriinimii Elaz1g ili 6zelinde incelenmistir.

Girisimcilerin Kullandig1 Esnaf Ve Sanatkirlar Kredi Ve Kefalet Kooperatifi
Kredilerinin Gériiniimii: Elazig ili Incelemesi adli ¢alisma dort boliim, sonug ve
kaynakcadan olusmaktadir. Birinci Boliim’de girisim, girisimci, girisimeilik ve
girisimciligin 6nemi kavramlar hakkinda bilgi verilmis, Tkinci Boliim’de girisimcilige
devlet destekleri konusu aciklanmis, Uciincii Béliim’de esnaf kavrami anlatilarak esnaf
ve sanatkar kredi kefalet kooperatifleri incelenmistir. Dérdiincii Boliim’de materyal ve
metod, Elaz1g ilinde faaliyet gosteren ii¢ esnaf ve kefalet kredi kooperatifinden kredi
kullanan esnaflarin bu krediyi ne Olclide girisimcilik destegi olarak ele aldig
incelenmistir. Arastirma evreninin son 40 yilda kredi kullananlar1 kapsamasinin
calismayr anlamlandirmakta sorun teskil edeceginden son 5 yil icerisinde kredi
kullanmis 2031 esnaf ve sanatkdrdan basit orneklemle se¢ilmis 360’mna anket

yapilmistir.



BIiRINCI BOLUM
I. GIRiSIM, GIRiSIMCI, GIRiSIMCILIK, GiRISIMCILiGIN ONEMi
1.1. Girisim

Tirk Dil Kurumu’nun resmi internet sitesinin sozliiglinde; Girisim, “planh
olarak bir ige girisme, tesebbiis, bir mal ya da hizmetin saglatilmasi, degistirilmesi,
verimli ¢abalarin bir araya getirilmesi gibi hakka ve ekonomik durumlara iliskin bir
kurulusun gerceklestirilmesi” (Akyliz, Gok ve Yildirim, 2014: 72); Tiirkce Sozliikte
“Bir ise girisme, tesebbiis” olarak tanimlanmistir (TDK, 2019). Literatiir taramasinda

yakin anlamlarda bir¢ok tanima rastlanmig bu tanimlarin bazilar1 asagida belirtilmistir:

Tutar ve Kiigliik (2003) girisimi, kar ve veya maddi/manevi bagka fayda
saglamak amaciyla, mal veya hizmet iiretmek veya fon saglamak tizere kurulan, hukuki
ve finansal kisiligi olan, orgiit olarak tanimlamaktadirlar (Tutar ve Kiigiik, 2003:160).
Girisimcilerin faaliyetlerini gergeklestirmek amaciyla yaptigi islemlere girisim
denilmektedir. Baska bir tanimda ise girisim “belli bir unvani, bir yeri, belirli bir
sermayesi ve belirli bir organizasyonu olan ekonomik birim” olarak agiklanmaktadir

(Parilt1 ve Aydintan, 2008: 58).

Uretimin bilesenlerinin birlikteligiyle teknik, hukuki, ekonomik ve orgiitsel
olusumlar girisim ya da isletme adiyla ifade edilebilmektedir. Girisimcinin isletmeyi
kurmak ve iiretimin bilesenlerini birlestirmegi amaclayan faaliyetleri de girisim olarak

tanimlanabilir (Tutar ve Kiicilik, 2003:161-162).

Arastirmacilarin, yazarlarin ortak noktasi var olan firsat ve kaynaklar1 gormek,
yoksa olusturmak siirecleridir (Agca ve Yoriik, 2006, 157-158). Is kurma fikri, emegin
ikinci tretkenlik 6zelligidir. Girigim, insanin yaraticilik ve risk alabilmeyi 6n plana
cikararak iiretim kabiliyetidir. Girisim kelime olarak isletme kelimesi ile ayni anlama
geliyor gibi goriinmekle birlikte isletme ve girisimin farkli anlamlar1 oldugunu bir

gercektir.

Girisim kiiciik bir biife agmak, gazete satmak, manav isletmek, tamircilik
olabilecegi gibi marketler zinciri, araba fabrikasi, geri doniisiim tesisi ve hatta holding

vb. de olabilir. Girisimler iilkenin biiylimesi, iiretken bir ekonomi olabilmesinin



geregidir. Gilinlimiizde siirekli olarak girisimler yeni islere donligmektedir. Bu sayede
iktisadi gelisme ve kalkinma saglanmaktadir. Girigimler i¢inde bulundugumuz dénemde

1§ diinyasinin siiriikleyici unsuru olarak kabul gérmektedir (Akdemir, 2009: 25).
1.2. Girisimci

Girigimei, Uretimin bilesenlerini bir araya getirip ekonomik mal ve hizmet
tiretmek amaciyla girisim siirecini baglatan, tiretim silirecinde ihtiya¢ duyacagi
ekonomik  kaynaklari, {retimini satabilecegi pazari bulan kisi  olarak
tanimlanabilmektedir (Ufuk ve Ozgen, 2000). Insanin ihtiyacini1 karsilayabilmesi i¢in
mal ve hizmet gereklidir. Bu ihtiyaclarin giderilmesi igin iiretim olmalidir. Uretim
icinse iiretim faktdrlerinin bir araya getirilerek yonetilmesi gereklidir. Bu isleme girisim

yapan kisiye de girisimci denilebilir (Beydur, 2009: 2).

Girisimei kisi, toplumun gereksinimi olanlar1 ve gelecekte istek ve ihtiyag
duyabilecegi iiriinleri ve hizmetleri iiretir. Ya da ticareti yapar ve kar etmeyi amaglar.
Bu amag igin girisimde bulunur. Oncelikle arastirma yapar, planlar, orgiitler ve
koordine eder. En nihayetinde girisimci; gereken bilgi-beceri, mekan, personel, makine-
techizat, hukuksal altyapidan olusan isletme bilesenlerini finans kaynaklar ile

birlestirerek kendi isletmesi kuran kisidir (Sanli ve Sahsiivar, 2005: 3).

Girisimcilik stlirecini  ylriiten kisiye miitesebbis denilmektedir. Girigimci,
literatiir incelendiginde genel olarak risk faktorii tasiyan, farkli {iretim bilesenlerini
kullanarak ve sonucunda {iriin veya hizmet iireten kisi olarak tanimlanmaktadir (Duran,
2016:7). 1700’1 yillarin baglarinda dénemin ekonomi uzmanlarindan Richard Cantillon
tarafindan ilk kez tanimlanan girisimci; “Heniiz belirginlesmemis bir bedelle satmak
lizere Uiretim girdilerini ve hizmetlerini bugiinden satin alan ve iireten kisi” olarak ifade
edilmistir (Celik ve Akgemci, 2007: 15). Girisimci baslattigi faaliyetin sonuglarin
onceden hesaplayabilmelidir. Faaliyet sonucu olusacak riski, sorumlulugu iistlenmekten

kaginamaz.

Fransiz ekonomi uzmani Richard Cantillon, girisimci kavramini yaklagik 300 yil
once 1730’larda kullanmistir (Cogiircii, 2016: 67). Richard Cantillon’un ilk olarak
tanimladig1 girisimcilik kavrami ekonomi alanina “Essai Sur la Nature du Commerce en

General” adli eser sayesinde girmistir (Cogiircii, 2016: 68).



Ekonomi gelistikce tanimlamalar da degismis tanimlara yeni kavramlar
eklenmistir. Cantillon tarafindan yapilan tanim, Jean Baptise Say tarafindan gelistirilmis
ve girisimcinin riski tistlenebilme 6zelliginin yan1 sira girisimcinin “liretim bilesenlerini
orgiitleme ve yonetme Ozelligine de sahip olmasi1 gerektigi” belirtilmistir (Odabasi,

2005:3).

Terimin Ingiliz literatiiriine girisi 19. yiizyilda John Stuart Mill ile
gerceklesmistir. 20. yiizyilda ise terim sosyolojik, psikolojik, ekonomik antropoloji ve
ekonomik teori g¢alismalarinda yer bulmustur. 1900’lerde olusturulan girisimcilik
teorisinde girisimei riski alan ve yeniligi yapan kisidir. Girisimci firsatlar1 gozleyen,
yakaladigina inandig1 zaman degerlendirmek i¢in faaliyete gecen kisidir (Cetindamar,

2002: 210).

Alfred Marshall’a goére girisimcinin yonetici ve isveren konumunda olmasi
gerekmektedir. Marshall, girisimci mal ve hizmet {iretirken yeniliklere agik olmali, riski
dikkatte almali ve iiretimi yaparken yonlendirici bir rol iistlenmelidir. Firmanin tiim
sorumlulugunu iistlenmek, sermaye ve isgiiciinii koordine etmek de yine girisimcinin
gorevi olmalidir. Girisimcide bulunmasi gereken 6zellikler de ¢ok cesitlidir. Marshall,
girisimcilige yenilik¢ilik kavramimi getirmis ve girisimciler icin bes durum

tanimlamistir (Yiceol, 2018: 24).
* Yeni bir {irlinii veya var olan bir Uiriiniin farkli kalitesini olusturmak.
* Yeni Uretim teknigi ortaya koymak.
* Yeni ortaya ¢ikan pazar/piyasa olusturmak.

* Yeni kullanilacak hammadde kaynaklar1 bulmak ya da yar1 mamul temin

etmek.
* Bir endiistri ortaminda yeni bir organizasyon olusturmay1 basarmak.

Girisimci kavraminin sdzliikteki anlami “Uretim igin bir ise girisen, kalkisan
kimse, miitesebbis; ticaret, endiistri vb. alanlarda sermaye koyarak girisimde bulunan
kimse, miitesebbis; emek, sermaye ve dogay1 bir araya getirerek liretim siirecini bir
tiretim faktorli olarak tasarlayan, orgiitleyen ve onun tiim riskini iistlenen kisi ve son
olarak da bir isin sorumlulugunu kurulus, yonetim ve dokuncasini iizerine alan kisi”

olarak dort ayr1 sekilde tanimlanmaktadir (TDK, 2019).



Tirk Dil Kurumu’nun yayimladigi Tiirkge Sozliikte iiretmek igin ise girisen,
kalkisan kisi ya da miitesebbis seklinde tanimlanan ve Fransizca “entrepreneur”
kelimesinden Tiirk¢eye cevrilen girisimei, Ortacag’da aktif olarak isi yapan Kkisi
anlamida kullanilmistir. MUSIAD, girisimciyi “Bir ihtiyac1 gidermeye yonelik olarak,
tiim imalat faktorlerini bir araya getirerek, onlar1 imalata hizmete yonlendiren itici ve
biitiinlestirici giictiir.” seklinde tanimlamistir (MUSIAD, 2019). TUSIAD (2002) ise
girisimciyi, yetenek ve zekayr kullanarak, bulunmuslar iyi sekilde yapan, kaynaklari
verimli kullanabilen, planlaylp uygulayan ve de sonuglart denetleyen kisi olarak
tanimlamaktadir (Ucgar, 2011, 13). OECD, 2006 yilinda baslattigi “Girisimcilik
Gostergeleri Programi” gergevesinde girisimci i¢in su tanimi yapmaktadir: “Girisimci,
yeni iriin, siire¢ veya pazarlar1 tespit edip bunlari kullanmak vasitasiyla yeni bir
ekonomik faaliyet baslatarak veya var olan bir ekonomik faaliyeti biiyiiterek deger
yaratan kisi (is sahibi)dir.” (Duran, 2016:8-9).

Bekir Parlak i¢in girisimci kar i¢in risk alan, iirlin ya da hizmet olusturmak igin
gerekli sartlar1 olusturan ve lretimin bilesenlerini bulusturan kisidir. Parlak’a gore
girisimcei; emek, sermaye, dogal kaynak, teknolojiyi bir araya getirerek iiriin ve hizmet
tireten veya olusturulan iiriin ve hizmetleri kar elde etmek i¢in satan, sonug itibari ile
kar1 ve zarar iistlenerek riski tasiyandir (Parlak, 2005: 12). Uriin ya da hizmet {iretmek,
pazarlamak ve nihayetinde kar elde etmek isteyen kisi de; maddi kaynaklarin1 da ortaya
koyarak isletmeyi kuran veya yoneten veya yonetmek konusunda profesyonel destek
alan kisi de girisimci olarak kabul edilmistir (Marangoz, 2016: 43). Kutanis girisimciyi
farkli bir insan olarak gérmektedir. Kaynaklara iligkin 6ngorti, organizasyon kabiliyeti,
gerekli kaynaklar1 saglayabilme girisimcinin 6zelliklerindendir. Ekonominin lokomotifi
olan bu kisiler, ekonominin refahi a¢isindan motive edilmelidir.

Bir diger tanima gore ¢ok cesitli riskleri gogiisleyerek iirlin veya hizmet tiretimi
icin gerekli sartlar1 saglayan iiretim bilesenlerini birlestiren kisiye girisimci denir. Bir
sey uretmeksizin bunlar1 kar amaciyla satan kisi de girisimci olarak nitelendirilir. Bu
girisimci ayni zamanda kar ya da zarar listelenmektedir. Akdemir ise girisimciyi isi
kuran, yonlendiren, planlar1 yapan ve yiiriiten kisi olarak tanimlamistir (Akdemir, 2009:
25). “Birtakim islemleri gerceklestirmek icin sahip olunan finans kaynaklarini riske atan
ve kar amaclayan kisilerdir.” Bir bagka deyisle “Bilgiyi temel alan, kendisine uygun bir

ekonomik alan1 segerek ve/veya bilgisini girisimcilige konu ederek, finansman



cesitlerinden bir veya birkagint (6z kaynaklar, kredi, el borcu) veya lisans, patent,
misteri portfoyii, bilgi gibi farkli sermaye cesitlerini mal ve hizmet iliretmek ve/veya
satmak amaciyla isletme acip ekonomik gereksinimini, ekonomik zenginligini,
prestijini, kendini kabul ettirmeyi ve kendisini asmayi, isletme agarak hedefleyen kisi”
girisimcidir (Akdemir, 2009: 30).

Bir bagka tanima gore girisimci, mal ve hizmet iiretimini gerceklestirebilmek
icin riski iistlenen, dogal kaynak, sermaye, emek gibi iiretim faktorlerini bir araya
getirip faaliyete geciren kisi olarak tanimlanabilir (Tekin, 2005: 2). Herhangi bir yeni
isletme acan kisinin de bu tanim igerisinde degerlendirilerek girisimei olarak ele
alinabilecegi sdylenebilir.

Glinlimiiz diinyasinda beseri faktorler 6nem kazanmaktadir. Girisimei tiretim
faktorlerinin tiim olanaklarini, kapasiteleri kendi Olgeginde degerlendirerek insan
ihtiyaglarina cevap vermek i¢in riski iistlenen kisidir. Bu tanimlamalarin bulustugu
noktada, karsisina cikanlar1 firsat olarak gorebilen, bu firsatlar1 dogru yer ve dogru
zamanda degerlendirebilen, gerek maddi gerek manevi riske girerek emeginin

karsiligin1 almaya calisan kisidir (Yiiceol, 2018: 12).
1.3. Girisimcilik

Girisimcilik, tanim1 kolay yapilabilen fakat kesin ¢izgilerle sinirlandirilamayan
bir kavramdir. Kelimenin ilk kez ortacagda kullanildig:1 kabullenilmektedir. Kelimenin
kokii ‘entreprendere’ yani ‘listlenmek, girismek’ fiilinden gelmektedir. Girisimcilik
kavramyla ilgili ilk kayitlara Fransiz askeri terminolojisinde rastlanmistir (Iraz, 2010:
1399) Girisimci Tiirkge Soézliik’te “Uretim igin bir ise girisen, kalkisan kimse,
miitesebbis” olarak tanimlanmistir (TDK, 2019).

Girisimciligin kayitlara gecen tanimim ilk olarak, 1700’1 yillarin baglarinda
yapan Cantillon’a gore girisimci, belirlenmemis bir fiyatla satmak icin iiretim
bilesenleri ve hizmetleri satin alan ve birlestirerek tireten kisidir. Bu tanimda,

girisimceinin riske girme 6zelligi vurgulanmaktadir (Tosunoglu, 2003: 4-5).

Girigimciligin teorisinin temellerini atanlardan olan Schumpeter’in fikirlerinin
dogus noktas1 ekonominin ayr1 bir sistem oldugudur. Fakat degisimlerin disaridan degil
iceriden, mevcuttan geldigi varsayimdir. Bu degisimlerin olusmasim1 saglayan

girisimcilerdir. Schumpeter’a gore girisimci, toplumun degisimini yaratacak kisi ve



kurumlardir. Schumpeter ve ardindan gelenlerin girisimcilik kavramini tanimlanirken,
yenilik olusturma ve teknolojik buluslara yer verilmis yeni {iriin, hizmet, siire¢, arz
kaynaklar1 ve farkli pazarlar olusturmak i¢in kullanilmamis kaynaklarin yaratilmasi gibi

konular, ortak kullanilanlar olarak gérmekteyiz (Schumpeter, 1934).

Avustralyalt iktisat¢1 Joseph Schumpeter’in (1934) goriisleri soyle 6zetlenebilir:
Schumpeter, iizerinde en ¢ok tartisilan ve fikir iiretilen konu olan girigsimeilik kavramini
‘bir yenilik¢i’ olarak tanimlamistir. Schumpeter’a gore girisimci ekonomik gelismenin
dinamigi, statik kapali bir devreden c¢ikmanin anahtaridir. Schumpeter’in deyisiyle
girigimei “Uretim faktorlerini yeni bilesimler icinde liretim siirecine sokan” kisidir

(Schumpeter, 1934).

McClelland, girisimciligi bagarma ihtiyaci, gii¢c elde etme ve iyi iligkiler kurma
thtiyacini i¢ine alan motive edici faktorler agisindan ele almistir. McClelland basarili
kisilerin motivasyonlarmin yiiksek yeniliklere a¢ik ve sorumluluk bilicine sahip risk

almaktan ¢ekinmeyen kisiler olduklarini belirtmistir (Yiiceol, 2018: 25).

Peter Drucker yeniligin iizerinde durarak girisimciligi ele almistir. Girisimeilerin
rekabet avantaji olarak degisimi kullandiklarini ifade etmistir. Albert Shapero,
girisimciligi etkileyenler arasinda sosyal degiskenlerin ve sosyo-kiiltiirel cevre
bilesenlerin oldugunu soylemistir. Shapero’ya gore girisimceilik inisiyatif alarak
kaynaklar1 birlestirmek, yoOnetmek, o6zerk olmak ve risk alma egilimlerinin

bilesimidir(Yiiceol, 2018: 25).

Girisimciligin tanimina ve g¢ergevesine iliskin yazinda netlesmis bir soz birligi
olmamakla birlikte kisaca girisimcilik risk alma, firsatlar1 degerlendirme, yenilik yapma
(Cetindamar, 2003) ve bir fikri, ticari anlamda uygulanabilir kar elde edilebilir hale

getirme siireci olarak ifade edilebilir (Marangoz, 2016: 42).

Girisimcilik, fikir bulmak, onlar1 {riine ve/veya hizmete doniistiirmektir
(Johnson, 2001, 138). Girisimcilik isletmeye deger katmak ic¢in yapilan firsatlarin
yaratilmasi ve gelistirilmesi siirecidir (Fisscher vd. 2005: 107). Girisimci mal ve hizmet

tireten kisi olabilmekle birlikte yeni pazarlar bulan kisi de olabilir.

Literatiirde yer alan tanimlar incelendiginde yapilan tanimlara gére girisimciligi,
ekonomik tiretim faktorii olarak tanimlayabiliriz. Bu faktorler yeni iirlin, hizmet, siireg

ve pazar seklinde agiklanabilir. Girisimcilik; belirsizlik ortaminda, firsatlar1 gorebilme,



risk alma, orgiitsel kabiliyet, yenilik gibi ¢ok sayida faktorden etkilenerek yeni deger ve

amaglar yaratmaya odaklanmaisg bir siirectir.

Uzun yillardir akademisyenlerin 6zel sektor temsilcilerinin ve son donemlerde
devletlerin ilgi odagi olmustur. Bunun nedeni girisimciligin birey ve toplum igin refah
yaratmasidir. Tarim toplumundan sanayi toplumuna gegisle hizlanan girisimcilik

yaklasimi bilgi toplumuna gegisle daha fazla giindeme gelmektedir (Findik, 2015: 31).

Girisimcilikle ilgili yogun yanit aranan soru girisimci fikirlerin neden herkeste
olusmadigidir. Zihninde fikir olusanlarin basarili olanlar1 ile olmayanlar1 arasindaki
farkliliklar ise diger sorudur (Giiney, 2008, 55). Ge¢misten giliniimiize daha ziyade para
kazanmak i¢in kendi igini kurmak ve/veya biiylitmek olarak kisa tanimi yapilabilen
girisimcilik i¢in giiniimiliz yoneticileri yenilik, risk alabilme, esnek davranmak,
dinamiklik ve yaraticilik gibi ilave kavramlara da ihtiya¢ duymaktadir.(Giiney ve

Nurmakhamatuly, 2007: 64).

Dolinger  inceledigi tammmlarin ~ ortak  noktalarini su sekilde

6zetlemistir(Dollinger, 2008: 10):

e Yenilik¢ilik, yaraticilik
e Kaynak bulma, toplama
e Organize etme

e Risk ve belirsizlik ortaminda kazang saglama

Bir is1 baslatmak, bulmak ya da yaratmak olarak tanimina baglanilabilen
girisimcilik; risk alarak, sorumlulugu tstlenerek, yeni bir isletme kurarak ya da mevcut
isletmeye yenilik getirerek degisim yaratma, kar ya da fayda hedefli faaliyetler olarak
aktarilabilir. Benzer kavramlarla farkli tanimlar1 yapilabilen girisimciligin, degismekte

olan bir olgu oldugu sdylenebilir ( Findik, 2015: 32).

Yapilan tanimlarda goriiliiyor ki girisimcilik kavramina iliskin bazi ortak
noktalar vardir. Bunlardan bazilar1 risk almak, firsatlar1 gorebilmektir. Firsatlar
degerlendirebilmek, yenilikgi diisiinmek ve varsa bu yetenek ve becerileri kullanarak bir

1 fikrini ortaya koymak, uygulamaktir (Findik, 2015: 32).

Girisimcilik, esasen bir zihniyet meselesidir. Bir kisinin, tek basina ya da bir

orgiit icerisinde, bir firsat1 tespit etmek veya yeni bir deger tliretmek ya da ekonomik



anlamda bir art1 olugturmak i¢in bu firsatin degerlendirilerek istekliligini ve kapasitesini

artirmak olarak tanimlanabilir (D6m, 2015: 8).

Girisimcilik, girisimcinin kararlar alma, firsatlar1 ve tehditleri belirleme, yenilik
olusturma ve uygulamaya koyma nihayetinde sonuclarim1 kabullenme siireglerinin
tamamini kapsamaktadir. Girisimcilik, sahis ya da tiizel kisiliklerin yapacagi islemler
biitiiniidiir. Mal ve hizmetlerin tiretilmesini, dagitilmasin1 kapsayan kar veya menfaat
amacli bir organizasyon kurulmasi sonuglarmin da kabullenilmesine yonelik bir
faaliyeti ifade etmektedir. Rekabet siirecine katilimla da olabilmektedir. Girisimcilik
nitelikleri gerektiren davranigsal bir O6zellik olarak nitelendirmistir (Wennekers ve

Thurik, 1999: 47).

Girisimcilik ve ona bagli is siiregleri, girisimcinin kafasindaki bir fikirle baslar.
Girisimciler basar1 sanst diisiik 6ngoriilse dahi risk alanlardir. Amag¢ para kazanmak
veya yapilmamis bir sey yapmaktir. Eger basarili olurlarsa kendilerine, toplumlara,
ekonomilere is ve gelir yaratirlar (Kotler, 2005:46). Girisimciligin gerektirdigi ¢abalar
siirecinde, girisim fikrini olusturma, iletisim ve yatirimcilar1 ikna etme asamasindan
baslamak suretiyle, girisimi hedef kitlelerle bulusturma, iirin veya girisimei konuyu
hedef kitlelere benimsetme, sadakat yaratma, gelistirme ve daha da ilerleterek
endiistrilesmeye kadar varan girisimciligin tiim asamalarinda etkin rol oynamaktadir

(Kogak, 2019: 14).

“Literatiir taramas1 yaparken girisimcilik kavramina ait tek bir tanimin olmadigi
goriilmiistiir. Bu da girisimciligin  siirekli  degisen bir olgu oldugunun
gostergelerindendir. Girisimcilikle ilgili farkli yazarlarin tanimlamalaria bakildiginda
girisimcilik; deger yaratmak i¢in, kar amaci giiden yeni bir isletme kurma veya biiyiitme

veya yeni bir mal veya hizmet yaratma siirecidir.” tanimina varilmistir (Bird, 1989).
1.4. Girisimciligin Onemi

Girisimcilik kavrami son zamanlarda artarak Onem kazanan kavramlardan
birisidir. Oncelikle kisinin kendi isinin patronu olma motivasyonu ile hareket etmesi,
ekonomiye art1 deger katmasi (Grebel, Pyka, Hanusch, 2003), issizleri istidam ederek
ekosistemin iiretim tarafina dahil etmesi ve devletlerin girisimcileri desteklemesi gibi

faaliyetler, girisimcilige olan Onemi ve deste§i daha da on plana cikarmistir.
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Kiiresellesmenin ve kitalararasi rekabetin olustugu giiniimiiz ekonomik sisteminde, yeni

is firsatlarinin bulunmasi gerekmektedir (Yildiz, 2018: 10).

Bu yeni ekonomik sistemde aktif davranan ve eyleme gecen kisiler ya da
kurumlar, girisimcilik havuzunda birer girisimci olarak yerlerini alabileceklerdir.
Tiirkiye’deki  isletmelerin  ¢ok az1  biiyiik  oOlgeklidir.  Girisimci  olarak
nitelendirebilecegimiz isletmelerin biiyiikk cogunlugu kiiciik ya da orta dlgekli isletmeler
ve hatta mikro isletmelerdir. Iste bu durum girisimci ruha sahip kisilere olumlu
motivasyon kaynagi olmakta kiside ‘Ben de yapabilirim.” hissiyati olusturmaktadir

(Yildiz, 2018: 10).

Girisimcilik diinya ekonomik sisteminin biiyiimesi ve ¢esitlenmesinde itici gii¢
olmustur. Ulkelerin ve toplumlarin ekonomik, sosyal, siyasal, cografi, yasal farkliliklari
girisimcilikten ne derece faydalandiklar1 hususunda farklili§a neden olmustur. Kosullar
girisimcilige uygunlugu fazla olan iilkelerin ekonomileri daha fazla bliytimustiir (Lee,
Peterson, 2000, 409-410:). Ekonomik biiyiime, refah seviyesinin artmasi toplumlarin en
temel ekonomik hedefidir. Girisimcilik sayesinde atil kaynaklar kullanilacak kapasite

kullanim oran1 artacaktir (Marangoz, 2016).

Sanayi toplumundan bilgi toplumuna gegis girisimcilik kavraminin O6nemini
arttiran unsurlardandir. Bu yenicagda iiretimin i¢indeki insan emeginin pay1 azalmakta
bilginin pay1 artmaktadir. Bu noktada girisimciligin 6nemi yeni bir bilgi yeni bir fikirle
emegin istihdam edilebilmesidir. Girisimciligin  6nemi su bagliklar altinda

degerlendirilebilir (Beybur, 2009: 31).

Birey I¢cin Onemi: Bireylerin bir is fikri olmasi, bu fikrini hayata gegirmek
istemesi ve bunun ic¢in kendince tagmabilir makul bir risk almasi, bireyin kendi i¢
diinyas1 i¢cin 6nemlidir. Basarmak, basarili olmak, aklindakini hayata ge¢irmek kisiyi
tatmin edecektir. Girisimcilik ruhuna sahip olan bireylerin kendine giliveni fazladir.

Kapasitelerinin farkina varan kisilerin is yapabilme kabiliyeti artar (Cetinkaya, 2017: 8).

Toplum Acisindan Onemi: Toplumlarin gelismesi, refah seviyesinin artmas1 ve
kalkinmast yeni fikirlerinin olugsmas: ve bunlarin uygulanmasiyla dogru orantilidir.
Girisimcilik toplumun beseri kaynaklarimin daha etkin kullanilmasini, var olan
kaynaklarin niteliklerinin artmasini saglayacaktir. Yeni insanlar yeni fikirler ortaya

koyacak bu fikirler yeni degerler olusturacaktir (Y1ildiz, 2018: 12).
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Ekonomi I¢in Onemi: Girisimcilik, ekonomik kalkinma iginde dnemli paya
sahiptir. Yeni firmalarin sadece kurulmasi asamasinda yatirim yapilirken dahi yeni isler
dogmaktadir. Bu da ¢arpan etkisi olusturmaktadir. Yeni firma devletin vergi gelirlerinin
artmasina bunun da vatandagina hizmet olarak geri donmesine imkan verir. Yeniligin
basarist arkadan gelenlere ilham verecek tas listline tag koyularak sistem insa edilecektir

(Y1ildiz, 2018: 11).

Girisimciler ekonomiye sadece isttihdam ya da ek gelir yaratarak fayda
saglamazlar. En nihayetinde girisimciler toplumun istek ve veya ihtiyacina cevap
verecek {iritin ya da hizmet sunduklari i¢in toplumun refah diizeyi de artacaktir ( Yildiz,

2018: 12-3).

Ekonomik acidan, iiriin ve hizmetler insanlarin hayatta kalmalari, yasam
kalitelerini arttirmalar1 i¢in gereklidir. Gerekli olan bu lriin ve hizmetleri liretme
islemini ¢esitli isletmeler ve kisiler listlenir. Ciinkii insan kendi ihtiyacini karsilayacak
iirtin ve hizmetin tamamini tiretemez. Alicilarin ihtiyaclarini karsilayan bu iiriin ve
hizmetlerin olusturulabilmesi icin gerceklestirilen faaliyetlere iiretim denir. Uretimin
yapilabilmesi i¢in isgiicii, dogal kaynaklar ve sermaye gibi iiretim faktorlerine ihtiyag
vardir. Girisimci ise Uretim faktorlerinin tepesinde semsiye gibi bu faktorleri bir araya

getirip iiretimi gergeklestirir (Robbins ve Coulter, 2002: 144).

Girisimei ekonomideki gelismeye sadece istthdam veyahut gelir olusturarak
katkida bulunmaz. Girisimci, tiikketecek olanin da istek ve ihtiyaglarini dikkate alarak
tiretecegi lirlinlin niceligini ve niteligini belirler, sonra faaliyete gecer. Bu asamada ise
bilesenleri kendi bilgisi, becerisi ve deneyimleri ¢ergevesinde birlestirir ve bdylece
kaynak tahsisi yapar. Girisimci arz ve talebi yonetir; yatirnm ortami olusturur ve pazar

arar, var olam biiyiitiir (Ozal, 2009: 15).

TUSIAD tarafindan yapilan ¢aligmada ise girisimciligin ekonomiye katkist ii¢
acidan incelenmistir (Ozal, 2009: 17):

1. Girisimcilik ile tiretim bilesenleri yeni yontemlerle birlestirilir. Daha 6nce
kullanilmayan iiretim faktorleri bu sayede ekonomiye kazandirilir. (Kapasite
kullanim orani artmis olur.)

2. Kullanimda olan {iretim faktorleri farkli sekillerde kullanilarak daha fazla

tiretim elde edilebilir. (Kapasite artmis olur.)
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3. Bunun yaninda girisimciler yeniliklerin yaratilmasina, yayilmasina ve
uygulanmasina onciiliik eder ve hiz kazandirirlar. (Insan kaynag kapasite

kullanimi artmis olur.

Ekonomi yonetenleri, ekonominin biiytimesi ve saglikli islemesi i¢in igletmelerin
desteklenmesi gerektiginde hemfikirdir. Son deneyimler gostermektedir ki biiyiik
Olcekli isletmelerin biiylimesi i¢in verilen destekler istenilen diizeyde etki
gostermektedir. Biiylik isletmelerin gercek anlamda desteklenebilmesi i¢in verilmesi
gereken kaynaklar kiiciik Olgekli isletmelere verildiginde daha yliksek kaldiragla geri
doniis saglamaktadir. Ustelik yenilik olusturma yeni isletmelerde daha fazla
goriilmektedir. Bolgesel farkliliklarin  giderilmesinde kiiciik dlgekli igletmelerin
desteklenmesi gereklidir. Farkliligi olusturan zaten biiyiikle kiicliglin baska yerlerde
yogunlasmasidir (Edmiston, 2007). Ulkemiz incelendiginde Marmara Bolgesi’nin
biiyiik 6l¢ekli isletmelerin yogunlastigi yer oldugu goriiliir. Biiylik 6l¢ekli isletmelerin

daha fazla desteklenmesi bolgesel farkliliklarin artmasina neden olur (Giiner, 2016: 28).

Ampirik degerlendirmelerde yeni kurulmus isletmelerin yalnizca yiiksek
biliylime egilimine sahip oldugu sdylenemez ayni zamanda bu isletmeler yeni istthdam
olusturma konusunda da yiiksek paya sahiptir. Ampirik bulgular yeni kurulan geng
firmalarin yeni istihdam olusturmada 6nemli bir paya sahip oldugunu goéstermektedir

(Audretsch, 2012).

Girisimciligin 6nemi kiiresellesen piyasalarda da artik son demine kadar
hissedilmeye baslanmistir. Bu nedenle konu hakkinda ¢ok sayida arastirma ve inceleme

yapilmistir. Yapilmaya devam etmektedir (Cetinkaya, 2017: 4).

Gilinlimiizde yeni isler daha ¢ok yeni isletmeler, yeni girisimler tarafindan icra
edilmektedir. Girisimcilik sayilar1 artan iilkelerin, issizlik rakamlari diismektedir
(Audretsch, 2003). Girisimcilik, istthdam arttirma dolayisiyla issizlikle miicadele
hususunda &nemli bir ¢oziim aracidir. Ulkelerdeki ekonomik refahi artirmak igin 6zel
sektoriin  girisimciligini  arttirmak gerekmektedir. Girisimei, mevcut kaynaklarin
nispeten diisiik liretkenlik alanlarindan daha verimli alanlara aktarilmasina aracilik eder.
Girisimei, yeni farkli fikirlerin ortaya konulmasi ve uygulamasii saglayarak yeni
sektorlerin olusmasinda rol oynar. Teknolojileri icat ederek, gelistirerek, kullanarak

sektorlerde verimliligi artirmakta, yeni sektorler yarattigi icin ekonomik biiylimeyi de
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saglamaktadir (Cogiircii, 2016). Bu bilgiler gosteriyor ki girisimcilik, iilkelerin
kalkinmasinda biiyiikk 6nem tasimaktadir, bundan dolay1 girisimcilige gereken G6zen

gosterilmeli, onem verilmelidir.

Egitim anlaminda gelismis ekonomilerden Amerika Kitas1 ve Avrupa’da ilk ve
orta dereceli olarak tabir edilebilecek okullarda girisimcilige yer verilmektedir.
Girisimcilik egitimi, Tirkiye’deki egitim kurumlarinda biiyilk oranda {iiniversite
diizeyindedir (Bozkurt ve Alparslan, 2013: 13). Bu sektore egitim kurumlarindan ziyade
KOSGEB, Teknolojik Egitimi Gelistirme Vakfi, Tiirkiye Is Kurumu vb. farkli kamu
kurum veya kuruluslar tarafindan yer verilmektedir. Girisimciligin kisisel niteliklerden
dogdugu diisiiniilmekle birlikte egitim ve 6grenme sonucunda gelistirilebilecek bir
davranis sekli oldugunu ifade eden ¢aligsmalar da vardir. Girisimciligin gelismesine etki
edecek en Onemli faktorlerden birinin de bu yondeki egitimlerin fazlalagtirilmasi,

ulagilabilir olmasidir. (Akt. Bozkurt ve Alparslan, 2013: 15).

Kiiresellesme ekonomik, sosyal, politik, kiiltiirel alanda pek ¢ok degisimi
tetiklemis isgiicli piyasasi da bundan etkilenmistir. Kiiresellesme, teknolojinin, bilginin
kolay ulasilabilir olmasini saglamis ancak kur savaslari, ekonomik kriz ithalatlar1 gibi
olumsuzluklar1 da beraberinde getirmistir. Son kiiresel krizlerde deneyimlendigi gibi
gelismis bir lilkede meydana gelen bir kriz, gelismekte olan tilkeleri daha kirillgan hale
getirmektedir. Krizlerin etkisiyle artan issizlik oranlar ise iilkeleri, iggiicli piyasalarinda
farkli ¢oziimler bulmaya zorlamigtir. Buna bagli olarak etkisi siireklilik arz eden
stirdiiriilebilir bir yaklagim olarak “girisimcilik” kavraminin 6nemi ve islevi belirgin bir

sekilde artmaya baslamistir (Cetinkaya, 2017: 9-10).

Girisimcilik sayesinde azgelismis ve oOzellikle gelismekte olan iilkelerde
ekonomik aktiviteler canlandirilarak yeni istihdam alanlar1 yaratilmaktadir. Ancak artan
kiiresellesme olgusu s6z konusu faaliyetlerin siirdiiriilebilir olmas1 konusunda sinirlayici
olmaktadir. Oysaki igsizlik oranlarimin siirekli diisilk kalabilmesi i¢in yaratilan
istthdamin kalici, stirdiiriilebilir olmast ve yeni acilan isletmelerin rekabet ortaminda
ayakta kalabilmesi gerekmektedir. Bu nedenle kamu otoritelerinin piyasaya yeni girecek
olan girisimcileri rekabet ortaminin olumsuz etkilerinden korumasi, katma degeri
yiiksek iirlinler iiretmeye tesvik etmesi, verimliligi artirmalari ve kalici istthdam

yaratmalar1 hususunda desteklemesi son derece onemlidir (Cetinkaya, 2017: 12).



14

Girisimciligin, refah yaratma ve toplumsal adaleti saglamada etkin bir arag
oldugu kabul edilmektedir. Girisimci yeni isler olusturarak, iiretkenlik ve biiyiimeye
katki saglamaktadir (Tirkiye Girisimcilik Stratejisi ve Eylem Plan1 2015-2018:9).
Ayrica yeni diisiincelerin uygulanmasi, yeni ve farkli endiistrilerin dogmasi1 ve yeni
teknolojileri kullanan sektorlerde verimliligi artirmasi neticesinde ekonomik biiytimeyi
hizlandirmaktadir (Once vd., 2014: 3). Bu sebeple diisiik faizli krediler, mevcut ve yeni
isletmeler icin vergi oranlarinda indirimler, muafiyetler etkin para ve sermaye
piyasalarin gelistirilmesi ve piyasaya giris engellerinin kaldirilmasi gibi destek
mekanizmalari araciliiyla girisimci sayisini artirmak ekonomik biiyiime i¢in gereklidir.
Girisimciligin tesviklerinin bagariya ulastig1 iilkelerde, yatirnmlarin arttigi, bunun
sonucu olarak da issizligin daha diislik oranda seyrettigi gozlenmektedir (Kiiciikaltan,

2009: 23).

Gliniimiizde ekonomik sistemin 6nemli bir unsuru olarak nitelendirilebilen
girisimciler, riske girebilme becerileriyle orantili olarak {iretim bilesenlerini bir araya
getirir. Iktisadi kaynaklar esas verimli olduklari alanlarda kullanir. Bu sayede soz
konusu kaynaklarin uygun deger (optimum) diizeyinde kullanilmasini saglarlar. Iktisadi
kaynaklarin etkin kullamimi iiretim ve istihdamin artmasina olanak tamir (ince,vd,

2016:114).

Girisimciler, is olanagi alanlar agarak, istthdami ve refahi artirarak ekonomik ve
sosyal dengeleri saglamaya katkida bulunurlar (Jack ve Anderson, 1999: 110).
Ekonomik a¢idan kendi faydalarini en iist seviyeye c¢ikarmak icin ¢aba harcayan
girisimciler, bu ama¢ dogrultusunda aldiklar1 sayesinde parcasit olduklar1 ekonomik
yapinin da en fazlaya ulagsmasinda pay sahibi olurlar. Bundan dolay1 gecmisten
giinlimiize girisimciler, toplumlarin ekonomik ve sosyal gelismesinin ana unsurlarindan
olarak kabul edilirler (Acs ve Audretsch, 2003: 3). Unutulmamalidir ki girisimciligin
dogasinda bulunan belirsizlik, girisimciler i¢in silirekli olumlu sonuglarin ortaya
cikamayabilecegi gercegini biinyesinde barindirmaktadir. Calismalarda, diisiincelerde
olumlu taraflar1 iizerinde durulan girisimciligin aksi sonuglar1 da degerlendirilmelidir

(Ince, vd, 2016:115).

Ulkelerin ekonomilerinin giiclii olabilmesinin yolu, sahip olduklar1 isletmelerin

giicli olmasindan gegmektedir. Ulkenin mevcut sosyoekonomik yapisi, iilkenin
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isgiicline ve iretim kapasitesine baghdir. Giicli isletmeler eger {iilke geneline
dagilmigsa, cografyalar arasi gelismiglik farklar1 ortadan kalkabilir. Bu durum, is
giiciiniin dengeli dagilmasina, bolgeler arast gelismislik farkliliklarimi ortadan

kaldirilmasina olanak saglar (Cetinkaya, 2017: 5-6).

Ekonomilerde bolgesel gelismenin énemli unsuru KOBI’ler olarak kabul edilir.
KOBI’ler sayesinde bolgesel gelismislik farkliliklar1 giderilebilir, istihdamin homojene
yakin dagilimi saglanabilir. Ulkemizde ve diger gelismis ya da gelismekte olan
ekonomilerde dahi KOBI’lerin tiim isletmelere oraninin % 95’in iizerinde oldugu ve
istihdamin yaklasik % 75’inin KOBI’ler tarafindan gergeklestigi ifade edilir. Ulke
kalkinmasinin temel yapitasi olan gili¢lii isletmeler giiclii isgilicii ile olusturulur.
Calisabilecek giiclii bir niifusa sahip iilkelerin bu zenginliklerini degerlendirebilmeleri
icin onlara ¢aligma olanaklar1 verilmeli, bunun i¢in de is imkan1 olusturacak girisimciler

olmal1 ve var olanlar desteklenmelidir (Cetinkaya, 2017: 5-6).

Tiirkiye Cumbhuriyeti’nin ekonomisinin 2023 hedefleri soyle siralanabilir

(www.sbb.gov.tr):

e Diinyadaki gelismis ekonomiler arasinda ilk 10’a girmek,

e Thracat1 2023 yilina kadar 500 Milyar USD’ye ¢ikarmak,

e Kisi Bagina Milli Geliri 25.000 Dolar seviyesine ylikseltmek,

e Isletmelerin mevcuttan daha rekabetci olabilmeleri, ileri teknoloji katma degerli

tiriinler gelistirerek diinya pazarlarinda s6z sahibi olmak.

Bunlarla birlikte GSYIH igerisinde Ar-Ge’ye ayrilan paym % 3’e ¢ikarilmakla
beraber ve bu paymn en az 2/3’ilinilin 6zel sektorce karsilanmasi olarak belirlenmistir

(www.sbb.gov.tr).

2023 hedeflerine ulasmak i¢in Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti tiim bilesenleri ile
KOBT’leri desteklemektedir. Devlet kurumlari ve sivil toplum 6rgiitleri kendi kurulus
amaglar1 ve gorevleri dogrultusunda tesvik ve destek programlar1 uygulamaktadir. Bu
tesvik ve destekler hibe seklinde olabildigi gibi istisna, muafiyet, geri 0demesiz
donemli, dogrudan kredi ve faizsiz kredi gibi uygulamalar da olabilmektedir (Giiner,

2016: 30).



IKINCI BOLUM
II. GiRiSIMCILiGE DEVLET DESTEKLERI

Bilgi toplumuna gegis ve kiiresellesme iyi yetismis, donanimli, girisimcilik
ruhuna sahip bireyleri olan toplumlarin daha refah bir yasam siirmelerine olanak
tanimaktadir. Kiiresellesen diinyada one ¢ikmak i¢in olmayan1 gorebilen, diisiinebilen
girisimci insan kaynagima sahip olmak ve bu kaynaklar1 aktive edebilmek gereklidir.
Devletler rekabette 6ne ge¢gmenin anahtarinin girisimciler oldugunu idrak etmislerdir

(Ercan ve Gokdeniz, 2009: 59).

Girisimcilerin Oniinii agmak amaciyla diinyada ve Tirkiye’de birgcok tesvik
programlar1 uygulamaya konulmustur. Cesitlilik arz eden bu tesvikler, egitim ve
danigsmanlik hizmetlerinden dogrudan nakit destegine kadar cok farkli uygulamalar

icermektedir (Basboga, 2009: 25).

Tiirkiye’de girisimcilige destek olan baglica kurumlar ve destek kosullar1 agagida

listelenmistir:

2.1. KOSGEB- (T.C. Kiiciik ve Orta Olcekli isletmeleri Gelistirme ve
Destekleme Idaresi Bagkanhg):

KOSGEB, a¢ik adina uygun bir hedefle 3624 sayili kanun kapsaminda 1990
yilinda kurulmustur. Isletmelerin sanayi ile entegre olmasmi ve rekabet diizeyini
arttirmalarin1 hedeflenmistir. Sanayi ve Ticaret Bakanligi ile baglantili ayr bir tiizel
kisilik olan KOSGEB’in yaptig1 tiim islemler 6zel hukuk hiikiimlerine tabidir (Tas,
2016: 38).

Kurulus gayesi kiiciik ve orta blyiikliikteki isletmelerin biliylimesine katki
saglamak olan KOSGEB ayni zamanda istihdami arttirmay1 ve bu isletmelerin diinya
pazarlarinda rekabet etmelerine destek saglamayr da hedeflemistir (Cabar, 2006: 65).
KOSGEB mevcut isletmelere islerini gelistirebilmeleri i¢in destek sunmakla birlikte
isletmesi olmayan girisimcilere de isletme kurabilmeleri i¢in destek saglamaktadir (Tas,
2016: 38). Bu dogrultuda oncelikle iicretsiz egitimler verilmektedir. Girisimcilik
egitimlerinin siiresi, icerigi, kapsami ve uygulama siireci baskanlik tarafindan

belirlenmektedir (www.kosgeb.gov.tr).
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2.1.1. Girisimcilik Destekleri
2.1.1.1. Girisimciligi Gelistirme Destek Program

Geleneksel girisimcilere 60.000 TL destek verirken ileri girisimcilere 370.000
TL destek veren KOSGEB, kisilerin kendi isinin patronu olmalarin1 desteklemektedir.
Programin amaci, girisimcinin isini kurabilmesi ve yiiriitebilmesi, hayatta kalmasini
saglayabilmesidir. Basarili is planlar1 6dillendirilmektedir. Girisimcilerin kendi
arasinda is birligi arttirilmakta, oncekilerinin deneyimleri, yeni kurulan isletmelerin
kurulus asamasina tecriibe katmaktadir. Isletmelerin en kirilgan oldugu dénem yeni
kurulduklar1 donemdir. Bu yeni isletmelerin hayatta kalma oraninin arttirilmasi ve yeni
isletme kurma isteginin hayata gegirilmesinde olumlu motivasyon kaynagi olmaktir

(www.kosgeb.gov.tr).

Bu programa girisimcilik egitimini tamamlamis girisimcilerin  kurduklari
isletmeler ve ISGEM’de/TEKMER’de faaliyet gosteren isletmeler basvurulabilir.
Sermaye sirketi statiislinde ise sirket kurmuslarsa kurucu ortak olmali ve paylart % 50

ve lizeri olmahidir (www.kosgeb.gov.tr).

Ilgili KOSGEB birimi bagvuruyu degerlendirir. Degerlendirme sonucunda kabul
veya ret sonucu verilebilecegi gibi bagvurunun revizesi de istenebilir. Redde iliskin

yalnizca bir kere itiraz edilebilir (www.kosgeb.gov.tr).
2.1.1.1.1. Geleneksel Girisimci Destegi

Geleneksel girisimei desteginde kurulmus isletmelere destek saglanmaktadir.
Geri 6demesiz olan bu destekten faydalanmak icin isyeri kurulmus olmakla birlikte
kurulus tarihi itibariyle 1 (bir) yili doldurmamis olmasi gerekmektedir. Statiisii gercek
kisi olan isletmeler 5.000 TL alirken statiisii sermaye sirketi olan isletmelere 10.000 TL
geri 6demez nakit destegi saglanmaktadir. Programin hedefi, isletmelerin en kirillgan
oldugu gozlemlenen kurulus yillarinda onlar1 desteklemek ayrica istthdami

arttirmalarin tesvik etmektir. (www.kosgeb.gov.tr).

Bagvurusu kabul edildiginde isletmeden taahhiitname alinir. Bu programin siiresi
taahhilitnamenin  evrak kaydina alindigr tarihten itibaren 2 (iki) yildir

(www.kosgeb.gov.tr).
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Tablo 2.1. KOSGEB Geleneksel Girisimci Destegi

Gergek kisi isletmeleri Sermaye sirketi igletmeleri

Kurulus Destegi 5.000 TL 10.000 TL

_Kaynak:https://www.kos geb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/6835/girisimciligigelistirme-destek-

programi

Ayrica performans destegi baslhigi altinda 6dedigi SGK destek primi giin
sayistyla orantili degisken dilimli olarak destekler vermektedir. Isletmeler destek
programina dahil olduktan itibaren 2 yil siiresince destek alabilmektedir. Bu 2 yillik

siire 1’er yillik 2 déneme ayrilmistir. Odemeler de donem sonlarinda gerceklesmektedir.

Tablo 2.2. KOSGEB Girisimcilik Performans Destegi

1.Performans Donemi- 2. Performans Donemi-
prim giin sayis1 toplami prim giin sayis1 toplam

Performans Destegi | - 180 ile 539 aras1 olan isletmeye 5.000 | - 360 ile 1079 aras1 olan

TL, isletmeye 5.000 TL,

- 540 ile 1079 arasi olan isletmeye - 1080 ile 1439 arasi olan
10.000 TL, isletmeye 15.000 TL,

- 1080 ve iistiinde olan isletmeye - 1440 ve iistiinde olan
20.000 TL isletmeye 20.000 TL

_Kaynak:https://Www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetav/6835/2irisimciligi-gelistirme-destek—
programi
Sayet girisimci asgari 6denmis prim giin sayisina ulagsmis; geng veya kadin veya
engelli veya gazi veya birinci derecede sehit yakiniysa her bir performans dénemi i¢in

belirlenenmis tutarlara 5.000 TL eklenir (www.kosgeb.gov.tr).
2.1.1.1.2. Tleri Girisimci Destegi

Kurulus islemlerini finanse etmek amacli geri 6deme olmaksizin gercek kisi
isletmeleri ve bagvuru tarihinde bir yilm1 doldurmamus “ileri Girisimci Programi
Kapsamindaki Faaliyet Konular1 Tablosu”nda yer alan alanlarda calisan isletmelere
destek verilmektedir. Kurulus destek paketi geleneksel girisimci destegindekiyle birebir
ayn1 olmakla birlikte ilave olarak ileri girisimci destegi makine techizat destegi ve

yazilim desteginden de faydalanabilir (www.kosgeb.gov.tr).



https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/6835/girisimciligigelistirme-destek-programi
https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/6835/girisimciligigelistirme-destek-programi
https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/6835/girisimciligi-gelistirme-destek-programi
https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/6835/girisimciligi-gelistirme-destek-programi
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Programla hedeflenen, iilkemizin onceliklerine uygun olacak sekilde yenilikei,
tiretimde dijitallesme uygulamalar1 ve orta yiiksek/yliksek teknolojik seviyedeki
sektorler ile imalat yapan isletmelerin arttirllmasi, isletmelerin kirilgan oldugu
gozlemlenen kuruluglarin ilk zamanlarinda desteklenmesi ve bu isletmelerin

istihdaminin tegvik edilmesidir (www.kosgeb.gov.tr).

Bagvuru, ilgili kurulca degerlendirilir. Degerlendirme sonucunda; kabul, ret
sonucu verilebilir. Veya bagvurunun revizesi istenebilir. Redde iliskin yalnizca bir kere
itiraz edilebilir. Bagvuru kabul edilirse isletme taahhiitname verir. Programin siiresi 2
(iki) yildir. Isletme programdan yararlaniyorsa, KOSGEB personelince ve/veya

disaridan hizmet alimu ile izlenir (www.kosgeb.gov.tr).

Firma, 6deme belgelerini KOSGEB’in ilgili birimine sunar. Birim tarafindan
uygun bulunan talepler isletmenin banka hesabina ddenir. Eger isletme talep ederse
0deme mal ve/veya hizmetin satin alindig1 hizmet saglayicinin hesabina da yapilabilir

(www.kosgeb.gov.tr).

Tablo 2.3. ileri Girisimci Kurulus Destegi

Gergek kisi isletmeleri Sermaye sirketi igletmeleri

Kurulus Destegi 5.000 TL 10.000 TL

Kaynak:https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/6835/girisimciligi-gelistirme-destek-

programi

Tablo 2.4. ileri Girisimci Performans Destegi

1-Performans Donemi 2- Performans Donemi

prim giin sayis1 toplami prim giin sayis1 toplami
Performans Destegi | - 180 ile 539 arasi olan isletmeye - 360 ile 1079 aras1 olan

5.000 TL, isletmeye 5.000 TL,

- 540 ile 1079 aras1 olan isletmeye | - 1080 ile 1439 aras1 olan

10.000 TL, isletmeye 15.000 TL,

- 1080 ve iistiinde olan isletmeye - 1440 ve tstiinde olan isletmeye

20.000 TL 20.000 TL

Kaynak:https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/6835/girisimciligi-gelistirme-destek-

programi
1. performans donemi destek programina katilimin ilk yilii, 2.performans
donemi katilimin 2. yilmi ifade etmektedir. Sayet girisimci asgari 6denmis prim giin

sayisina ulagmig; gen¢ veya kadin veya engelli veya gazi veya birinci derecede sehit



http://www.kosgeb.gov.tr/
https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/6835/girisimciligi-gelistirme-destek-programi
https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/6835/girisimciligi-gelistirme-destek-programi
https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/6835/girisimciligi-gelistirme-destek-programi
https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/6835/girisimciligi-gelistirme-destek-programi

20

yakiniysa her bir performans donemi igin belirlenmis tutarlara 5.000 TL eklenir

(www.kosgeb.gov.tr).
2.1.1.1.3. ileri Girisimci Makine Techizat ve Yazihhm Destegi

Tablo 2.5. Ileri Girisimci Makine Teghizat ve Yazilim Destegi

Destek Tutar1 Destek Yiizdesi
Diisiik Orta-Diisiik 100.000 TL % T5
Teknoloji Diizeyi
Orta Yiiksek Teknoloji 200.000 TL % 15
Diizeyi
Yiiksek Teknoloji Diizeyi 300.000 TL %75

Kaynak:https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/6835/girisimciligi-gelistirme-destek-
programi

Teknoloji diizeyi, KOBI Bilgi Beyannamesindeki faaliyet konular1 icinden isletmenin
Yeni Girisimei Programi Basvuru Formunda segmis oldugu faaliyet alanimin fleri Girisimci
Programi Faaliyet Konular1 Tablosundaki teknoloji seviyesine gore belirlenir. Formda secilen
faaliyet ile bagvuruya esas is modelinde ifade edilen faaliyetin Ortiismesi gerekir. Sayet isletme
programin siiresi i¢inde faaliyet alanimi degistirirse teknoloji seviyesine gore belirlenmis

destegin tist limiti degismez (www.kosgeb.gov.tr).

Satin alman makine, donanim ve yazilim destek kapsaminda ve fatura tarihinde giincel

yerli mal1 belgesiyle tefrik edilirse, destek orani % 15 arttirilir (www.kosgeb.gov.tr).
2.1.1.1.4. ileri Girisimci Mentorliik, Damsmanlik ve isletme Koclugu Destegi

Tablo 2.6. ileri Girisimci Mentérliik, Danismanlik ve Isletme Koglugu Destegi

Destek Tutar1 Destek Yuizdesi

Danismanlik ve Isletme 10.000TL % 75
| Koglugu Destegi
Kaynak:https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/6835/girisimciligi-gelistirme-

destek-programi

[leri girisimci makine donanim ve yazilim destegi, ileri girisimci danigmanlik ve isletme
icin kocluk destegi satin alma bedelinin % 75’ine kadar desteklenmektedir. Bu nedenle faturali
mal ve hizmet alimi zorunludur. Bu destek, orta yiiksek ve yiiksek teknolojik alanlarda faaliyet

gosteren isletmeler i¢indir (www.kosgeb.gov.tr).



https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/6835/girisimciligi-gelistirme-destek-programi
https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/6835/girisimciligi-gelistirme-destek-programi
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2.1.2. AR-GE, Teknolojik Uretim ve Yerlilestirme Destekleri
2.1.2.1. AR-GE ve inovasyon Destek Programi

Ust limit olarak 750.000 TL’ye dek destek verebilen Ar-Ge ve Inovasyon programu ile
bilime ve teknolojiye dayanan yeni fikirler ve buluslar1 olan kiigiik ve orta dlcekteki isletmeler
desteklenmektedir. Girisimcilerin kendini gelistirilmesi, teknolojik {iriin, bilgi ve/veya hizmet
iiretmesi ve ticarilestirmesi icin Ar-Ge, inovasyon ve endiistriyel projeleri desteklenmektedir.
Destek kalemleri, limitleri ve kullanim yiizleri tabloda belirtilmistir. Her ne kadar 750.000 TL
baslig1 kullanilsa da s6z konusu kalemlerin tamaminin bir isletme tarafindan kullanilmasi pek
olast degildir. Bu nedenle ‘750.000 TL destek var’ seklindeki onbilgi ile yola ¢ikilmamasi

gerekmektedir (www.kosgeb.gov.tr).

Tablo 2.7. AR-GE ve Inovasyon Destek Programi

Destek iist limiti | Destek
TL Yiizdesi %
Islik destegi Bedelsiz
Kira destegi 24.000 -30.000 | 75
(teknopark i¢i)
Makine-Techizat, Hammadde, 300.000 75
Yazilim ve Disaridan Hizmet
Alimi Destegi
Makine-Techizat, Hammadde, 300.000 75
Yazilim ve Disaridan Hizmet
Alimi Destegi (Geri Odemeli)
Personel Destegi 150.000 75
Sermaye Destegi 20.000 100
Proje Gelistirme Destegi Projeye Danismanlik Destegi 25.000 75
Personel Egitimi Destegi 10.000 75
Sinai ve Fikri Miilkiyet 20.000 75
Haklar1 Destegi
Projeyi Tanitma Destegi 5.000 75
Yurtiginde-yurtdiginda 15.000 75
Kongre-Konferans-Fuar
Ziyareti-Teknolojik Isbirligi
Icin Ziyaret Destegi
Test, Rapor, 25.000 75
Analiz, Belgelendirme Desteg
i

Kaynak:https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/1229/arge-ve-inovasyon-destek-programi


http://www.kosgeb.gov.tr/
https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/1229/arge-ve-inovasyon-destek-programi
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2.1.2.2. Endiistriyel Uygulama Destek Program

Isletmelerin 818.000 TL’ye kadar desteklendigi bu program ile amaglanan, bilim ve
teknolojiye dayanan yeni fikir ve buluslar1 olan kii¢iik ve orta 6l¢ekli isletmeleri ve girisimcileri
gelistirmektir. Yeni {irlin iretilmesi, siire¢lerin olusturulmasi, bilgi ve/veya hizmet iiretilerek

ticarilestirilmesi hedeflenmektedir (www.kosgeb.gov.tr).

Programdan Ar-Ge ve inovasyon alanlarinda projesi olan isletmeler/girisimciler
faydalanabilir. Program sayesinde, isletmelerin/girisimcilerin; yeni bir {iriin, yeni bir siire¢, yeni
bir hizmet iiretmesi, mevcut bir {riinii/slireci/hizmeti gelistirmesi, iyilestirmesi, {iriiniin
kalitesini veya standardini yiikseltmesi veya maliyetini diisiiriicii 6zellikte tekniklerin, yeni
teknolojilerin gelistirilmesi vb. konulardaki Ar-Ge ve inovasyon oOzelligi tasiyan projelere
destek saglanir. Program kapsaminda tablodaki desteklerden faydalanilabilmektedir

(www.kosgeb.gov.tr).

Tablo 2.8. Endiistriyel Uygulama Destek Programi

Destek {iist limiti-TL | Destek Yiizdesi %

Isletme Kira destegi 18.000 75
Makine-Techizat, Sarf Malzemesi, 150.000 75

Donanim ve Yazilim Giderleri Destegi

Makine-Teghizat, Sarf Malzemesi, 500.000 75

Donanim ve Yazilim Giderleri Destegi

(Geri Odemeli)

Isletme Personel Gideri Destegi 150.000 75

Kaynak:https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/652 1/endustriyel -uygulama-destek-

programi

2.1.2.3. KOBIi TEKNOYATIRIM - KOBI Teknolojik Uriin Yatirnm Destek

Program

Programin amaci arastirma, gelistirme veya yenilik arastirmalar1 neticesinde
ortaya ¢tkan yeni TUrlin/lriinlerin {retilmesini ve ticarilestirilmesini hedefleyen
yatirimlar1 destekleyerek ihracatin arttirilmasi ve iilke ekonomisinin katma degerli iiriin

tiretebilmesinin desteklenmesidir (www.kosgeb.gov.tr).

o Programda diisiik ve orta-diisiik teknoloji alanlarinda yer alan ayrica Ar-Ge veya
yenilik ¢caligmalar1 sonucunda iiretilmis tirtinler i¢in yapilacak yatirimlar i¢in 500

Bin TL {ist limite kadar (www.kosgeb.gov.tr),



https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/6521/endustriyel-uygulama-destek-programi
https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/6521/endustriyel-uygulama-destek-programi
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Orta-yiiksek teknolojik ve yiiksek teknolojik iiriinler i¢in yapilacak yatirimlar ise
5 Milyon TL iist limite kadar desteklenecektir (www.kosgeb.gov.tr).

Basvuruda dikkat edilecek hususlar ise sunlardir (www.kosgeb.gov.tr):

. Faaliyet siiresinin 1 yi1ldan uzun olmasi,

. Tamamladigi Ar-Ge projesinin siiresinin 5 yili gegmemis olmasi ve asagidaki

belgelerden bir tanesine sahip olmast

KOSGEB ve diger destek kuruluslar tarafindan desteklenmis ar-ge ve yenilik
projeleri neticesinde ortaya ¢ikan,

Patent belgesi sayesinde koruma altina alinmas,

Doktora ¢aligsmasi sonucunda ortaya ¢ikmis,

Teknolojik Uriin (TUR) Deneyim belgesi almis ve prototipi tamamlanmis
iriiniin  sahibi isletmeler ya da kullanim hakkini yazili sozlesme ile hak

sahibinden almis isletmeler bagvuru yapabilir (www.kosgeb.gov.tr).

Goriildugii tizere bu destekten faydalanabilmek icin daha fazla filtreden gegmek

gerekmektedir. Yatirimim siiresi 36 ay1 gecemez. Ust limit olarak diisiik teknoloji ve

orta-diisiik teknoloji alanlart iirtinleri i¢in S00 Bin TL’dir. Orta yliksek ve yiiksek

teknoloji alanlarindaki {irlinler 1ise

(www.kosgeb.gov.tr).

S Milyon TL’ye kadar desteklenmektedir

Tablo 2.9. KOBi TEKNOYATIRIM - KOBI Teknolojik Uriin Yatirim Destek

Programi

Desteklenen kalemler

Destek ylizdeleri

a)Makine destegi

100 (60 Geri 6demesiz + 40 Geri Odemeli)

b)Uretim hattinin tasarimi gider destegi

60 Geri 6demesiz

¢)Yazilim gider destegi

60 Geri 6demesiz

¢)Personel gider destegi

60 Geri 6demesiz

d)Egitim ve danigmanlik gider destegi

60 Geri ddemesiz

e)Tanitim ve pazarlama gider destegi

60 Geri ddemesiz

Kaynak: https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/6443/kobi-teknoyatirim-kobi-

teknolojik-urun-yatirim-destek-programi

2.1.2.4. Stratejik Uriin Destek Program

Hedefi cari agig1 azaltmak olan programda 5.000.000 TL iist limitli destek

verilmektedir. Stratejik iirlin yatinmlar1 desteklenerek kiiciik ve orta biyiikliikteki



https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/6443/kobi-teknoyatirim-kobi-teknolojik-urun-yatirim-destek-programi
https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/6443/kobi-teknoyatirim-kobi-teknolojik-urun-yatirim-destek-programi
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isletmelerin teknolojik yeteneklerini gelistirmesi, ithalati yiiksek tutarda olan {iriinlerin
yerli tretilmesi, iiretimde yerlilik oranini arttirarak cari agigin azaltilmasi yolunda

yapilacak yatirimlarin desteklenmesidir (www.kosgeb.gov.tr).

Bu kapsamda kobi isletmeler Stratejik Uriin Destek Programinda yer alan
Stratejik Uriin Listesinde yer bulmus stratejik iiriinleri iiretebilmek iizere geri édeme
sartl 2 Milyon TL ve geri 6deme olmaksizin 3 Milyon TL toplamda 5 Milyon TL’ye

kadar destek alabilirler (www.kosgeb.gov.tr).

Tablo 2.10. Stratejik Uriin Destek Programi

Desteklenen Kalemler Destek Yiizdeleri

Makine destegi 100 (60 Geri 6demesiz + 40 Geri Odemeli)
Yazilim gider destegi 60 Geri 6demesiz

Personel gider destegi 60 Geri 6demesiz

Bilgi transfer destegi 60 Geri 6demesiz

Test-analiz, 6l¢iimleme ve referans numune 60 Geri 6demesiz

destegi

Hizmet alim destegi 60 Geri 6demesiz

_Kaynak: https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/6492/stratejik-urun-destek-programi

2.1.3. isletme Gelistirme, Biiyiime ve Uluslararasilasma Destekleri
2.1.3.1. isletme Gelistirme Destek Program

Kobi  isletmelerin  rekabet  giigclerini  arttirmalari, = markalagmalari
kurumsallagsmalari, ekonominin ig¢indeki paylarin1 arttirmalari, kapasitelerini
arttirmalari, acil Oncelikteki ihtiyaglarini karsilamalar1 hedeflenmektedir. Destek {ist

limiti 290.000 TL’dir (www .kosgeb.gov.tr).

Tablo 2.11. isletme Gelistirme Destek Programi

Destekler Desteklenen {ist Destek Yiizdesi %
limit (tl)
1 Yurt Icinde Fuara Katilim Destegi 50.000 60
2 | Yurt Dis1 Is Gezisi Katilim Destegi 20.000 60
3 Nitelikli Eleman Caligtirma Destegi 50.000 60
4 Egitim Destegi 20.000 60
5 Enerjinin Verimli Kullanim Destegi 35.000 60
6 Tasarim Destegi 25.000 60
7 Sinai Fikri Miilkiyet Haklar1 Destegi 30.000 60
8 Belgelendirme Destegi 30.000 60
9 Test ve Analiz Rapor Destegi 30.000 60

Kaynak:https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/6798/isletme-gelistirme-destek-programi



https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/6492/stratejik-urun-destek-programi
https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/6798/isletme-gelistirme-destek-programi
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2.1.3.2. Is Birligi Destek Program

Isletmeyi biiyiitmek ya da isbirligi yapmak isteyenlerin desteklendigi programda
10.000.000 TL’ye kadar destek sunulmaktadir. isbirligi destek programinda iki farkli

model uygulanabilmektedir (www.kosgeb.gov.tr):
1.Model: isletici Kurulus Modeli

Proje kabul edildikten sonra ortaklar tarafindan isletici bir isletme kurulur.

Sonraki tiim iglemler isletici kurulus tarafindan gergeklestirilir.
2.Model: Proje Ortakh@ Modeli

Projedeki ortaklardan her biri proje bagvuru formundaki faaliyetlerden bir veya
birkagin1 yerine getirir. Programdan destek alabilmek icin, isletmelerin birbirleriyle

ve/veya bagka biiyiik isletmelerle,

a) Kapasitelerini, verimliliklerini, {irlin ¢esitliligini ve kalitelerini artirmalar

hedefiyle ortak imalat,

b) Miisteri istekleri dogrultusunda ve pazarin talebinin karsilanmasi amaciyla

ortak lirtin ve hizmet olusturmalari,
¢) Uriin ve hizmetlerini gelistirmeleri i¢in ortak laboratuvar,
¢) Pazar paylarini artirmak ve marka imaj1 olugturmak i¢in ortak pazarlama,

d) Becerilerini ve kabiliyetlerini gelistirmek ve deger zincirine katilmalart igin
isbirligi yapmak veya benzer fayda saglayan, maliyeti disiiriicii ve rekabette avantaj

saglayan nitelikte isbirligi projeleri sunmalar1 gerekmektedir (www.kosgeb.gov.tr).
2.1.3.3. KOBIGEL - KOBI Gelisim Destek Programi

Ulusal ve uluslararas1 hedefler dogrultusunda kobi isletmelerin, ekonomi
icindeki paylarmin ve etkinliginin arttirilmasi, kobilerin rekabet giiclerini arttirmak,
sagladiklar1  katma degeri ylikseltmek amaciyla hazirlayacaklar1  projeler
desteklenmektedir. Desteklenecek unsurlar teklif cagrisina da konunun 6zelligine gore

degisiklik gostermektedir (www.kosgeb.gov.tr).
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Tablo 2.12. KOBIGEL - KOBI Gelisim Destek Programi

Proje siiresi En az 6 ay En Fazla 36 ay (+6) Ay

Destegin Ust Limiti Geri Odemesiz - En fazla 300.000 TL
Geri Odemeli - En fazla 700.000 TL

Proje Destek Yiizdesi% 60

Kaynak:https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/3288/kobigel-kobi-gelisim-destek-
programi

Program dahilinde desteklenecek giderler Teklif Cagrisinda belirlenir. Hangi
giderlerin desteklenecegine kurul karar vermektedir. Fakat gayrimenkul alinamaz, bina
insa edilemez, tasit arac1 alinamaz ve kiralanamaz, proje ile alakasi olmayan personel
giderleri karsilanmaz. Vergi, resim, harclar ve sosyal giivenlik primleri desteklenmez.
Personel giderleri  desteklenirse net iicret dikkate alinarak  desteklenir

(www.kosgeb.gov.tr).
2.1.3.4. Uluslararas1 Kulucka Merkezi ve Hizlandiric1 Destek Programm

Arastirma ve gelistirme faaliyetlerini iilkemizde gerceklestiren firmalarin
teknolojik iirlinlerinin uluslararas1 pazarlarda yer bulmasi ihracatinin arttirilmasi, yerli
teknolojiye agirlik vermis yeni isletmelerin rekabet edebilmesi i¢in desteklenmesidir. 2

farkli sekilde destek saglanmaktadir (www.kosgeb.gov.tr).
A) Uluslararasi Kulucka Merkezi Kurma Programm

1. Kurulus Ve Donanim Destegi: Sifirdan iiretim yapabilir seviyeye gelene
kadar bina alimi veya tadilati, altyapi yatirnmlari, ofis malzemesi alimi, yazilim
programlart 6demeleri, mali miisavirlik hizmet alimi, ulasim giderleri gibi giderler

destek kapsamindadir (www.kosgeb.gov.tr).
Destegin Ust Limiti: 100.000 $ ve Destek Yiizdesi: % 80°dir.

2. Operasyon Giderleri Destegi: Kulucka merkezinin kirasi, isletme giderleri,
tanitim faaliyetlerinin giderleri, e§itim harcamalari, danismanlik hizmetleri, mentorliik,
isletme yonetimi, hukuki hizmet satin alim1 gibi farkli konularda alinacak hizmetler ve

diizenlenecek organizasyonlar desteklenmektedir (www.kosgeb.gov.tr).

Destegin Ust Limiti: 3.750.000 $ Destek Yiizdesi: 1. ve 2. y1l icin % 80, 3. ile
5. yillar i¢in % 60 (www.kosgeb.gov.tr).
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B) Uluslararas1 Hizlandirici Program

1. Hizlandiric1 Ofisin Kira Giderleri,

2. Egitim Harcamalari,

3. Danismanlik Harcamalari,

4. Mentorliikk Harcamalari,

5. Is Yonetimi Harcamalari,

6. Hukuk Harcamalari,

7. Fikri Ve Sinai Miilkiyet Haklar1 Harcamalari,

8. Ulasim Harcamalari,

9. Konaklama Harcamalari,

10. Yeminli Mali Miisavirlik Hizmetleri Harcamalari,

11. Organizasyonla ilgili Genel Harcamalar (www.kosgeb.gov.tr).
Programin siiresi: 3 yil

Destegin Ust Limiti: Katilimcilara her bir program igin 15.000 $’a kadar destek
verilmektedir. Destegin limiti 60.000 $’dir (www.kosgeb.gov.tr).

Destek orani: % 80

(https://www .kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/1235/uluslararasi-kulucka-merkezi-ve-hizlandirici-

destek-programi).

2.1.3.5. Teknopazar - Teknolojik Uriin Tamitim ve Pazarlama Destek

Program

Uluslararas1 pazarlarda teknoloji alanindaki kobilerin rekabet giiclerinin
arttirilmasi, hedeflenmektedir. Ar-Ge c¢alismalariin ticarilestirilmesi i¢in destek
mekanizmalarina olan ihtiyacin karsilanmasi ve teknoloji agirlikli iiriinlerin tanitimi ve
pazarlamasmin desteklendigi programda st limit 150.000 TL’ye kadar destek
saglanmaktadir.  Program  kapsaminda  destek geri = Odemesiz  saglanir

(www.kosgeb.gov.tr).



https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/1235/uluslararasi-kulucka-merkezi-ve-hizlandirici-destek-programi
https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/1235/uluslararasi-kulucka-merkezi-ve-hizlandirici-destek-programi
http://www.kosgeb.gov.tr/
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e Yurt dis1 tanitim ve pazarlama giderleri i¢in 100.000 (yliz bin) TL

e Yurt i¢i tanitim ve pazarlama giderleri icin ise 50.000 (elli bin) TL
2.1.4. KOBI Finansman Destekleri
2.1.4.1. Kredi Faiz Destek Program

500.000 TL’ye kadar anlagmal1 bankalardan kullanilacak kredinin faiz oraninin
diisiik tutuldugu bir destek programidir. Faiz oranlar piyasa sartlarina gore senede bir

defa bankalar ve kosgeb tarafindan belirlenmektedir (www.kosgeb.gov.tr).
2.1.4.2. Gelisen isletmeler Pazar1 KOBI Destek Program

Program ile biiylime potansiyeli olan Kobilerin Hisse Senedi Piyasasinda
Gelisen Isletmeler Pazarinda islem yapabilmesi ve bu sayede faizsiz finans
saglayabilmesi desteklenmektedir. Hemen her firmanin kullanabilecegi bir destek
degildir. Kobi olmaktan c¢ikip biiylik 6lcekli olma yolunda ilerleyen isletmelerin

basvurabilecegi bir destek programidir. Bu siirecte (www.kosgeb.gov.tr):
e Danigmanlik giderleri,
e Bagimsiz denetim giderleri,
e Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK) islem giderleri,
e Merkezi Kayit Kurulusu (MKK) giderleri,
e Hukuki giderler,
e Araci kurulusa 6denen komisyonu,

Giderleri geri 6demesiz olarak desteklenmektedir. Destegin toplam iist limiti 500.000

TL’dir. Limit ve destek yiizdeleri asagida tabloda verilmistir (www.kosgeb.gov.tr).
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Tablo 2.13. Gelisen isletmeler Pazar1 KOBI Destek Programi

Desteklenen Unsurlari Destek Ust Limiti (TL) Yiizdesi (%)
Piyasa danigmamn giderleri 100.000 75

Aracilik giderleri 300.000 75
Bagimsiz Denetim Hizmeti 80.000 75

Giderleri

Hukuki Giderler 10.000 75

SPK Giderleri 10.000 100
Merkezi Kayit Kurulusu 10.000 100
Giderleri

Kaynak:https://Www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/123Z/gelisen—isletmeler-pazari—kobi—destek-_
programi

Isletmeler igin faizsiz ve yiiksek meblaglh finans destegi saglanacak borsa
Istanbul’a iiyelik igin verilen destek tiiriidiir. Hemen her isletme i¢in uygun olmamakla

birlikte biiyiik girisimlere kap1 agmaktadir (www.kosgeb.gov.tr).
2.1.5. Laboratuvar Hizmetleri
2.1.5.1. KOSGEB Laboratuvar Hizmetleri

Isletmelerin daha kaliteli iiriin iiretebilmesi, uluslararasi pazarlarda rekabet
edebilmesi ve iriinlerin ithal edilmek yerine iilkemizde {iretilebilmesi icin Kosgeb
Midiirliikklerince 5 il de 8 laboratuvarda destek hizmeti verilmektedir

(www.kosgeb.gov.tr).
2.1.6. ISGEM/TEKMER programi
2.1.6.1. isgem/tekmer programi

Isgem/tekmer programi ile girisimcilik ekosistemi iginde yer alan isletmeler
aras1 isbirligi olusturmak, plan ve programlarla isletmelerin kurulmasi ve hayatta
kalmasini saglamak i¢in kulucka dénemi i¢in hizmet saglayacak yapilarin olusturulmasi

ve igletilmesi desteklenmektedir (www.kosgeb.gov.tr).
2.2. TUBITAK

TUBITAK toplumun yasam Kalitesini arttirmayi ve iilkenin siirdiiriilebilir
gelismesini  destekleyen kurumlardan biridir. Yenilik¢i, yonlendiren katilimi ve

paylagmay1 benimsemektedir. Ar-Ge calismalar1 ve yenilikler, ulusal dncelikler dikkate
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aliarak desteklenmektedir. Toplumda bu alanda farkindalik yaratmak i¢in de kitap ve

dergi yayimlamaktadir (www.tubitak.gov.tr).

Yurt i¢inde ve yurt disinda akademik faaliyetler, burslar ve ddiillerle
desteklenmektedir. Universitelerin, kamu kurumlarinin ve sanayinin projeleri fonlanir,
iilkenin rekabet giiciinii artirmak hedeflenmektedir. TUBITAK 2 farkli sekilde destek
vermektedir. (www.tubitak.gov.tr). Bu programlardan ulusal destek programi

girisimcilere yonelik fayda saglamaktadir.
2.2.1. Ulusal Destek Programlari
2.2.1.1.Teknogirisim Sermayesi Destegi Programi

Teknogirisim Sermayesi Destegi Programu ile girisimcilerin is fikirleri teknoloji
ve yenilik odakli ise desteklenmektedir. Amag, fikirlerin katma deger yaratan, istihdam
saglayan isletmelere doniismesidir. Fikrin dogusundan {iriiniin satisa sunulmasina kadar
tim asamalar desteklenir. Bu sayede nitelikli girisimciler 6zendirilerek uluslararasi
alanda rekabet edebilen teknoloji seviyesi yiiksek iirlin ve hizmet {iretebilen firma sayisi

artmaktadir (www.tubitak.gov.tr).

Girisimcilere girisimcilik egitimi verilmektedir. Ulasilmas1 zor bir destek olarak
sanayi deneyimli rehberler sayesinde girisimcilere teknik, ticari ve idari konularinda

destek verilmektedir (www.tubitak.gov.tr).
2.2.1.2. Girisimcilik ve Yenilikcilik Yarismalar1 Programm

Universite 6grencileri 6zelinde girisimei is fikirleri ve planlar1 yarigmalart
diizenlenmektedir. Amag yenilik¢i, girisimci bir gengligin olusmasina katki saglamaktir.
Boylece girisimcilik alaninda farkindalik arttirilmaktadir. Farkli alanlarda 6n lisanstan
lisansiistii seviyelere kadar 6grencilerin fikirleri desteklenmekte ve fikirlerin ete kemige

biirlinmelerine destek saglanmaktadir (www.tubitak.gov.tr).

2.2.1.3. Girisimcilik ve Yenilik¢ilik Egitim ve Arastirma Faaliyetlerini

Destekleme Program

Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi’'nca Teknogirisim Sermaye Destegini

kazananlardan yapilan elemeyi gegebilen adaylarin girisimcilik alaninda yurt disinda
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katilacaklar1 egitim programlarina katilim destegi saglanir. Desteklenenler seyahat,

yasamsal giderler ve kayit harcamalari i¢in destek alabilirler (www.tubitak.gov.tr).
2.2.1.4. Girisim Sermayesi Destekleme Programi

Hazine Miistesarligi ve TUBITAK 1 ortak yiiriittiigii Tech - InvesTR Girisim
Sermayesi Destekleme Programu ile iilkemiz ekonomisine deger katacak nitelikte KOBI
sayilabilecek 6n asama teknolojik sirketlerin Ar-Ge ve yenilik ¢aligmalar1 neticesinde
iretilen triin ve teknolojilerinin ticarilesme siireglerinde gereksinim duyacaklari
sermayenin fonlar araciligiyla karsilanmasi hedefiyle hazirlanmistir

(www.tubitak.gov.tr).
Bu program ile (www.tubitak.gov.tr):

e Erken saftha teknoloji tabanli girisim sirketleri desteklenerek, lilkemizdeki bu
isletmelerin sermaye ihtiyaclar1 giderilme calisiimaktadir.

e Erken safha teknoloji tabanli igletmelerle Ar-Ge ve yenilik calismalarinin
ticarilestirilmesi sayesinde katma degeri yiiksek iiretim ortaminin olusturulmast,

e Girisim sirketlerinin ihtiyact olan sermayeyi saglayabilecek yeni fonlarin
kurulmasi tesvik edilerek ayri1 bir girisim sermayesi ekosisteminin olusturulmast,

e Olusturulacak ekosistemin siirekliligini saglamak amaciyla, girisim sirketlerinin
yasamsal dongiisiiniin her sathasina 6zgii finansal desteklerin arttirilmasi,

e Qirisim sermayesi ekosistemi igerinde var olan yatirimcilarin sayisinin
artirilmasi,

e Erken safha teknoloji tabanli girisimlerin desteklenmesi icin siirdiiriilebilir

girisim sermayesi ekosistemi olusturmak hedeflenmektedir.

Program dahilinde girisim sermayesi fonlar1 kurulacaktir. Hazine Miistesarligi,
Teknoloji Gelistirme Bolgeleri yeterlilik belgesi almis Arastirma Altyapilar1 Transfer
Ofisleri ve olas1 6zel yatirnmcilar bu fonlara sinirli sorumlu olarak ortak olacaktir.

Fonun yonetimini bagimsiz fon yoneticisi yapacaktir (www.tubitak.gov.tr).
2.2.1.5. Yeni Girisimcilik Alanlarinda Kapasite Arttirilmasina Yonelik D.P.

Farkli ¢agrilarin acilabildigi girisimcilik ve yenilik alanlarinda kapasite artirma

amac1 tastyan bu programda; 6zel sektorlin biitce ayirarak Ar-Ge ve yenilige yaptigi
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yatirimlarin etkin ve verimli sonuglar almasi, iiniversite - sanayi birlikteliginin
canlanmas1 ve teknolojik is fikri olan girisimcilerin kuracagi baslangic isletmelerinin
hizli gelisimine katki saglamak hedeflenmektedir. Simdiye kadar {iiniversitelerde
Girisimcilik Sertifika Programi Olusturulmas1 ve Yiiriitiilmesi, KOBI’lerin Yenilik
Kapasitesini Artirmaya Yonelik Mentorluk Mekanizmasinin ~ Gelistirilmesi  ve
Uygulanmasi, Teknoloji Transfer Ofislerine Yonelik Hazirlik, Baslangi¢ ve Kapasite
Artirirmi Saglanmasi ve Uygulanmasi, 1512 Bireysel Geng Girigim (BiGG) Programi 1.
Asama Uygulayict Kuruluslar Cagrilar gibi cagrilar agilmistir (www.tubitak.gov.tr).

2. 3. Tiirkiye Odalar Ve Borsalar Birligi (TOBB)

Kobileri 6n planda tutan kuruluslardan biri olan tobb da girisimcilik gibi bir
alana sikistirnlmayan, tiim {yelerin kullanabilecegi kobi destek (nefes) kredisi

uygulamasi s6z konusudur (www.tobb.org.tr).

o Aylik % 1,85 faiz
e (6 ay anapara 6demesiz

e Toplam 18 ay vade ile

Ziraat Bankasi, Halkbank, Vakifbank, Ziraat Katilim Bankasi ve Vakif Katilim
Bankas1 olarak bes devlet bankasinin yani sira 6zel sektdr bankalarindan Yap: Kredi
Bankasi, Is Bankasi ve Garanti Bankasi da basvurulabilecek kurumlardir

(www.tobb.org.tr).
2.4.Tiirkiye is Kurumu (ISKUR)

Son zamanlarda artan issizlige paralel olarak daha aktif calisan Iskur genelde
igsizlerin bagvuru yaptig1 bir kurum olarak anilmaktadir. Iskur yeni istihdam saglayan

isyerlerine destekler saglamakta igsizlikle miicadele etmektedir. Bu kurumda:

o Isgiicii yetistirme programlar
e 5 bag1 egitimi programlar
e Toplum yarari i¢in ¢aligma programlari

e (alisanlarin mesleki alanda egitimi

vs. gibi uygulamalarla igverene daha fazla istihdam saglamasi ve insan kaynaginin

niteliginin arttirilmast hususunda destek verilmektedir. Burada olaya bakis agisi
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girmektedir. Ucretli bir iste ¢alismak isteyen issizler igin is kapis1 olarak goriilen iskur
kendi isinin patronu olmak isteyen issizler ve yeni bir girisimde bulunmak isteyen

igverenler i¢in de destek kapist olmaktadir (www.iskur.gov.tr).
2.5. Kalkinma Ajanslari

Bir diger destek kurumu olan kalkinma ajanslari; kamu, 6zel sektor ve sivil
toplum kuruluglart arasinda isbirligi olusturmak, kaynaklarin yerinde, verimli
kullanilmasimi saglamak ve yereldeki potansiyelin hareketlenmesi suretiyle bolgesel
gelismeleri hizlandirmak, stirdiiriilebilir kilmak, bolgelerin kendi arasindaki ve bdlge

icindeki gelismiglik farkliliklarini azaltmak i¢in kurulmustur (fka.gov.tr).

Farkl1 bolgeler ve illere gore yapilanmasi olan kalkinma ajanslarindan Elazig ve
Bingodl illerine hizmet veren Firat Kalkinma Ajansidir. Hizmet verdikleri bolgelere gore
farkli destek cagrilarinda bulunurlar. Firat Kalkinma Ajanst 2019 yili Endiistriyel
Gelisim Mali Destek Programi ¢agrisinda bulunmustur. Bu program ile yetki alanindaki
illerde endiistriyel iiretimin giiclendirilmesi ve olusturulan katma degerin artmasi i¢in
iiretim yapacak yeni isletmelerin dogmasi ve mevcut isletmelerin gerekirse modernize
edilerek tasarim yapabilme ve {irlin gelistirme yeteneklerinin, kapasitelerinin ve

dolayisiyla istihdamin arttirilmasi amaglanmaktadir (fka.gov.tr).
Adi: Endiistriyel Gelisim Mali Destek Programm

Amag: Bu program endiistriyel liretimi giliclendirmeyi olusacak katma degeri
arttirmay1 hedeflemektedir. Yeni isletmelerin faaliyete ge¢mesi ve var olanlarin
gerekirse modernize edilerek tasarim yapabilme ve {irlin gelistirebilme kabiliyetlerinin,
iretimdeki kapasitenin ve dolayisiyla istthdamin arttirilmas1 hedeflenmektedir

(fka.gov.tr).

Oncelik: Bingdl ve Tunceli illerinde tekstil, plastik, yap1 malzemeleri, ambalaj
ve gida sektorleri onceliklidir. Yeni yatirimlarin ve istthdamin tesvik edilmesi ile var
olan isletmelerin modernizasyonu ve rekabet kabiliyetlerinin artirilmasi, Malatya ve
Elazig illerinde ise yeni yatirnmlarin tesvik edilmesi ve var olan isletmelerin tasarim,

tirtin gelistirme ve Ar-Ge yeteneklerinin arttirilmasi olarak belirlenmistir (fka.gov.tr):
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e Biitcesi 16.000.000 TL’dir

e Bagvurularin teslim yeri Firat Kalkinma Ajansi’nin Malatya, Elazig, Bingol ve
Tunceli’deki hizmet birimleridir

e Destek rakami asgari 100.000 TL ve azami 800.000 TL dir

e Destek orani asgari % 20 ve azami % 50’dir

e Projenin uygulama siiresi azami 12 aydir.

e Uretim yapan veya yapacak olan Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler

basvurabilir.
2.6. Avrupa Birligi Tiirkiye Is Gelistirme Merkezleri

Ad1 ¢ok duyulmamis destek kuruluslarmdan olan Avrupa Birligi Tiirkiye Is
Gelistirme Merkezleri (ABIGEM) Avrupa Birligi (AB) fonlar1 ile 2002 yilinda
kurulmustur. Ik olarak Gaziantep, Kocaeli ve Izmir olmak iizere ii¢ sehirde faaliyet
gdstermistir. Onciiliigiinii Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) yapmakla beraber

ilgili Ticaret ve Sanayi Odalar1 da ev sahipligini iistlenmistir (www.cfcu.gov.tr).

Ik kurulan iic ABIGEM proje bitiminde A.S. statiisiine ¢evrilmis ve bu sekilde
faaliyetlerine devam etmistir. ABIGEM A.S.’nin hissedarlar1 TOBB, ilgili Ticaret ve

Sanayi Odas1 ve yereldeki paydaslardir (www.cfcu.gov.tr).

Yukarida belirtilen iic ABIGEM’in gostermis oldugu basaridan sonra Mayis
2008’de “Avrupa Birligi Tiirkiye Is Gelistirme Merkezleri Agimnm Yayginlastiriimasi
Projesi” adinda bir proje baslatilmistir. Tiirkiye genelinde AB fonlariyla 12 ABIGEM
daha kurulmus, toplam ABIGEM sayist 15 olmustur. 2008 yilinda Adana,
Afyonkarahisar, Corum, Denizli, Erzurum, Eskisehir, Kayseri, Konya, Malatya,
Tekirdag, Trabzon ve Usak’ta ABIGEM’ler kurulmustur. ABIGEM ag1 icin AB’den

alinan mali yardim tutar1 50 milyon Avro’ya ulagsmistir (www.cfcu.gov.tr).

ABIGEM’ler profesyonel manada egitim ve danismanlik hizmeti vermektedirler.
Kobilerin ulusal ve wuluslararas1 pazarlarda rekabet edebilmelerine yardimci
olmaktadirlar. Kendilerini gelistirmek isteyen kobilerin bagvurabilecekleri ilk
adreslerdendir. Verilen hizmetler, saglanan destekler bolge 6zelindeki isletmelerin

niteliklerine ve gereksinimlerine uygun hazirlanmistir (www.cfcu.gov.tr).
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III. ESNAF VE SANATKARLAR KREDI KEFALET KOOPERATIFLERI

3.1. Kiiciik Esnaf Ve Sanatkarlar

Diinya degismekte ve bu degisimin hizi her gegen gilin artmaktadir. Teknoloji,
tiretimin igindeki insan emeginin paymni azaltmigtir. Gilinlimiiz teknolojisinde bir
mobilya ustasinin el emegi ile birka¢ glinde yapabilecegi bir kiitiiphane, teknoloji
sayesinde iki dakikada iiretilebilmektedir. Iki dakikada otomobil iiretebilen fabrikalar
dahi mevcuttur. Bu durum, kiiciik imalathanelerde el emegiyle iireten ve iirettiklerini
geleneksel yontemlerle pazarlamaya calisan esnafin ekonomik diizen igerisinde daha az

pay sahibi olmasina neden olmaktadir (Ozbilgili, 2014: 4).

Esnaf olarak tabir edilen ekonominin kiiciik 6l¢ekli oyuncularinin sermaye
yapilari ¢cok zayiftir. Esnaflar, kendilerine kalan kéar tutarlar1 da diisiik oldugundan gerek
isyerini yenilemek gerekse igyeri sahibi olabilmek i¢in finansal destege ihtiya¢ duyarlar.
Yine diigiik ciro ve kar tutarlari nedeniyle fazla istihdam saglayamazlar. Genelde tek
baslarina ya da yanlarinda 1-2 ¢alisanla faaliyetlerinin yiiriitiirler. Aile fertlerinden insan

kaynag1 destegi alma oranlar1 oldukga yiiksektir (Ozbilgili, 2014: 4).

Zamanla esnafliktan ¢ikip KOBI olanlarin toplam igerisindeki oranlar1 oldukca
azdir. Ozellikle niifus olarak kii¢iik Anadolu sehirlerinde faaliyet gosteren esnaflarda
kobi olanlarin oran1 daha da azdir. Ancak esnaflarin ekonomiye katkilar1 fazladir. Her
seyden Once kendilerini istthdam ederler. Boylelikle issizligin azalmasinda pay sahibi
olurlar. Meslek ogreterek nitelikli is giiclinlin nitelik kazanmasina katki saglarlar. Yerel
ekonomilerde esnafin sayisi artarsa ticaret de gelisir. Boylelikle kiiclik esnaf ve
sanatkarlar, i¢inde yer aldiklar1 yerel ekonomide gelismisligin ve refah seviyesinin

artmasina, bolgeler arasi farklarinin azalmasina katkida bulunurlar (Ozbilgili, 2014: 4).
3.1.1. Diinyada Esnaf Tanimlari

Uzerinde mutabik kalinan bir esnaf tanmimina rastlamak giic olsa da benzer
Ozellikler gosteren bu isletmeler genelde diinyada “kiiciik 6lgekli isletmeler” olarak

smiflandirilmaktadir (Ozbilgili, 2014: 44).



36

Kiiciik olgekli igletme tanimi, az sayida insan calisan ve diisiik sermayelerle
kurulan, kiiciik Olgekte iliretim yapan ve diisiik cirolu isletmeler i¢in kullanilan bir
kavramdir. Bu o6zelikler iilke, sektor ve is koluna gore farkli olabilir. Isletmeleri
cirosuna gore kategorize etmek kullanilan yontemlerden biridir. Bu yontemi kullanan
ekonomi biiyiik gelismis bir ekonomi ise kategori sinirlart {ist seviyelerde, gelismemis
veya gelismekte olan ekonomilerde sinirlar daha alt seviyelerde kabul edilmektedir.
Ciinkii iilkeler farkli ekonomik biiyiikliiklere ve sosyolojik yapilara sahiptir. Tanimlarin

ortak noktas1 hukukiden ziyade ekonomik anlam tagimasidir (Akgemci, 2001: 4).
3.1.2. Tiirkiye’de Esnaf ve Sanatkar Tanimi

Tiirkiye, belki de diinyada tek iilke olarak yasa koyucu, toplumun ve ekonominin
bu Onemli kesimini goéz ardi etmemistir. Esnaf kavrami anayasada yer almistir.
Anayasast’nin 173. Maddesi, “Devlet Esnaf ve Sanatkdr1 koruyucu ve destekleyici
tedbirleri alir.” amir hiikkmii ve zorunlulugu getirmistir. Tiirkiye Cumhuriyeti
Anayasasi’nda hiikiimle Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti esnaf ve sanatkarin ekonomik
sosyal, politik ve idari bakimdan korunmasi, kollanmasi ve desteklenmesini

Ongdrmiistiir (Sen, 2009: 2).

Genel olarak Tirkiye’de esnaf kavrami, hizmet iireten ve ticaret yapan, geliri
itibariyle ‘Tacir’ sayillmayan Ol¢iide kiigiik kazanglar saglayan, kiiclik sermaye ile
kurulmus isletmeleri tanimlamaktadir. Sanatkar ise imalat yapan, bir sanat icra eden
fakat kapasite orani, sermayesi ve elde ettigi gelirler bakimindan ‘Sanayici’

sayillamayan kiiciik isletmeleri ifade etmektedir (Ozbilgili, 2014: 48).

Tiirkiye’de 1964 yilinda 507 sayili Esnaf ve Sanatkarlar Kanunu’nda yasal
olarak esnaf ve sanatkrin tanimi yapilmistir. Yasaya gore: “Ister gezici olsun, ister bir
diikkdnda veya bir sokagin belli yerinde sabit bulunsunlar, ticareti sermayesi ile birlikte
viicut ¢alismalarina dayanan ve geliri o yer gelenek ve teamiiliine nazaran tacir
niteligini kazanmasint icap ettirmeyecek miktarda sinirlt olan ve bu bakimdan ticaret
sicili ve dolayisiyla ticaret ve sanayi odasina kayitlart gerekmeyen, ayni nitelige
(sermaye unsuru olsun, olmasin) sahip olmakla beraber, ayrica ¢calistigt sanat, meslek
ve hizmet kolunda bilgi, gorgii ve ihtisasini degerlendiren hizmet, meslek ve sanat,

sahipleriyle bunlarin yanlarinda calisanlar ve gegimini sumirli olarak kamyonculuk,
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otomobilcilik ve soforliikle temin eden kimseler” esnaf ve sanatkar olarak kabul

edilmektedirler (www.tesk.org.tr).

Esnaf: Arapcada sinifin ¢oguludur ve ziimreler, ¢esitler ve bir sanat ile geginen
kisi anlamini1 tasimaktadir (Altintas ve Dogan, 2003: 2). Ulkemizdeki esnaf ve sanatkar

tanimi1 ve kapsami diger {ilke uygulamalarindan farklidir.

Ulkemizde esnaf ve sanatkar tanimlar1 genelde bir arada kullamilir. Esnaf, hizmet
ve ticaret islerinde ¢alisan ancak faaliyetleri ve gelirleri tacir sayilacak derecede biiyiik
olmayan girisimciler seklinde kabul edilir (Mernekli, 2017: 34). Sanatkar tabiri ile
imalat olan islerdeki ¢alisanlar ancak faaliyet ve gelirleri sanayici sayilabilecek sekilde

biiyiik olmayan girisimciler anlagilir (www.teskomb.org.tr).

Bu tanimda olcek olarak bir sinirlandirma olmadigindan bazi durumlarda
karisikliklara neden olmustur. Sanayi ve Ticaret Bakanligi, tanim kargasasini ortadan
kaldirmak amaciyla, 18.11.2005 tarih ve 25997 sayili Resmi Gazetede “Kiigiik ve Orta
Biiyiikliikteki Isletmelerin  Tanimi, Nitelikleri ve Smmflandirilmasi Hakkinda
Yonetmelik” ¢ikarmistir. Bununla hem AB ile uyum saglanmis hem de tiim ilgililer i¢in

ortak bir tanim belirlenmistir (Mernekli, 2017: 40).

Tiirkiye’deki KOBI’lerin sermaye ve ciro biiyiikliikkleri AB ortalamasinin
altindadir. Bu nedenle 0l¢iit bakimindan AB tanimindaki degerlerin altinda degerler
belirlenmistir (Yiiksel, 2011: 6). 18 Kasim 2005 tarih ve 25997 sayili Resmi Gazete ’de
yayimlanan 2005/9617 sayili Bakanlar Kurulu karari ile yiirtirliige giren, “Kiiciik ve
Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin Tanimi, Nitelikleri ve Smmflandirilmasi Hakkindaki
Yonetmelik” ve 10 Eylil 2012 tarihli 2012/3834 sayili Bakanlar Kurulu Karari
degisikligi ile birlikte ilgili yonetmelik geregi; KOBi tamimu: “Isletme: Yasal statiisii ne
olursa olsun, bir veya birden ¢cok gercek veya tiizel kisiye ait olup bir ekonomik

faaliyette bulunan birimleri veya girisimleri ( www.kosgeb. gov.tr),

Kiiciik ve orta biiyiikliikte isletme (KOBI): 250 kisiden az villik ¢alisan istihdam
eden ve yillik net satis hasilati veya mali bilangosundan herhangi biri 125 milyon Tiirk
Lirasini agmayan ve bu yonetmelikte mikro isletme, kiiciik isletme ve orta biiyiikliikteki
isletme olarak siniflandirilan ekonomik birimleri veya girigimleri” seklindedir (

www.kosgeb. gov.tr).
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KOBI’ler asagidaki sekilde smiflandirilmistir (kosgeb.gov.tr):

a. “Mikro isletme: 10 kisiden az yillik ¢alisan istihdam eden ve yillik net
satiy hasilati veya mali bilangosundan herhangi biri 3.000.000 Tiirk Lirasini
asmayan isletmeler.

b. Kiigiik isletme: 50 kisiden az yillik ¢alisan istihdam eden ve yillik net
satis hasilati veya mali bilangosundan herhangi biri 25.000.000 Tiirk Lirasini
asmayan isletmeler.

c. Orta biiyiikliikteki isletme: 250 kisiden az yillik ¢aligan istihdam eden ve
villik net satis hasilatt veya mali bilangosundan herhangi biri 125.000.000

milyon Tiirk Lirasint asmayan isletmeler”

Bu tanimla beraber degisen kosullar dogrultusunda esnaf ve sanatkar kavrami
yeniden olusturulmus ve yerine “kiigiik ve orta 6lgekli isletmeler” kavrami kullanilmaya
baslanmistir. Boylelikle esnaf ve sanatkar olarak nitelendirdigimiz kesim, giiniimiizde
“mikro Olgekli isletme” olarak ifade edilmektedir. Tiirkiye’de esnaf ve sanatkar kavrami

iki temel 6lgiiye dayanmaktadir. Bunlar (Ozbilgili, 2014: 33):

a. Ekonomik faaliyetin icinde beden giiciinliin paymnin sermayeden fazla
olmas1

b. Gelirinin tacir ya da sanayici sayilamayacak kadar olmasidir.
3.1.3. Sermaye Yapilar1 ve Bor¢lanma Gereksinimleri

Kobilerin de tiim isletmeler gibi hayatta kalabilmek ve biiyiiyebilmek icin
finansmana ihtiyaglar1 vardir. Finans kaynagiin iki ¢esidi vardir: Birincisi i¢ kaynak
digeri de dis kaynaktir (Baykul, 2009: 74). Zaten kii¢iik sermaye ile kurulan igletmelerin
i¢ kaynak kullanabilme kabiliyeti diigiiktiir. Finansman yetersizligi sorunu bilhassa
baslangic sermayesinin diisilk oldugu kiiciik esnaf ve sanatkarlarda daha fazla
hissedilmektedir. Sadece yeni yatirim yapip biiylimek ve hayatta kalabilmek i¢in degil
isletmeyi saglam bir zemine oturtabilmek icin dahi bor¢lanmaya ihtiyag duyulmakta

bunun i¢gin de siklikla dis kaynak talep edilmektedir (Ozbilgili, 2014: 34).
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3.1.4.Finansal Sorunlar ve Yasadiklar1 Zorluklar

Gelismemis ve Tiirkiye gibi gelismekte olan lilkelerde isletmeler i¢in sermaye
yetersizligi asilmasi en zor sorunlardandir. Bu {iilkelerde tasarruf miktar1 diisiik olmakla
birlikte genelde niifus artis oranlar1 yiiksektir. Toplumlarin tiiketen toplum olma
yolunda hizla ilerlemeleri iiretenler i¢in ¢oziilmesi zor finansman sorunlarina neden
olmaktadir. Biiylimek, gelismek rekabet edebilmek igin bir de finans sorunu ¢dzmek

gerekmektedir. (Ates, 2007: 25).

Isletme biiyiidilkge finansmana ulasma imkani1 artmakla birlikte finansman
maliyeti de azalmaktadir. Bu demektir ki isletmelerin finans sorunu ilk kurulus
yillarinda daha fazla hissedilmektedir. Mikro isletme sayilan esnaf ve sanatkarlarin
onemli sorunlarindan biri finansman yetersizligidir. Bu sorun daha en basta kurulus
asamasindan itibaren ¢ozlilmesi gereken bir sorun olarak ¢oziimlenmesi gerekenler
listesinde yer almaktadir. Bu sorunu neredeyse isletmenin biitiin yasam siiresinde
sirtlarinda yiik olarak tagimaktadirlar. Sorun sermaye yetersizliginden kaynaklanmakla
beraber, isletmeyi yonetenlerin finansal konulardaki bilgi ve deneyim eksikligi de

¢dziimii zorlastirmaktadir (Ozbilgili, 2014: 35).
3.1.5. Kiiciik Esnaf ve Sanatkarlara Saglanan Ekonomik Destekler

Yiiksek maliyet, kisa vadelendirme, yiiksek faizler, istenen yiiksek teminatlar,
teminat ¢esitlerinin az olmasi gibi nedenler esnaf ve sanatkar icin banka kredilerini
cazip bir ¢6ziim olmaktan ¢ikarmaktadir. Kendi 6z sermayeleri ile hayatta kalma
miicadelesi  veren isletmelerden  basarabilenler  devamliliklarin1  saglarken,
basaramayanlar mecburen faaliyetlerine son vermektedir. Oysaki bu kiiciik isletmeler
iilke ekonomisinin gelisiminde biiyiik pay sahibidir. Ureten, istihdam eden, refahin
artmasina ve kalkinmaya katki saglayan bu isletmeler ekonominin lokomotifi olmustur.
Onlarin yok olmasi goze alimamaz. Nitekim iilkeler kiigiik isletmelerinin hayatta
kalabilmesi ve gelismesi i¢in kurumlar olusturmakta bu kurumlarda gelistirilmis

projelerle isletmelerini desteklemektedir (www.teskomb.org.tr).
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3.2. Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar Kredi Kefalet Kooperatifleri Merkez
Birligi (TESKOMB)

Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar Kredi Kefalet Kooperatifleri Merkez Birligi
(TESKOMB); Tiirkiye’de esnaf ve sanatkarlar siciline kayitli ve faal olan esnaf ve
sanatkarin finans piyasalarindan daha uygun sartlarda kredi kullanabilmesine imkan
saglayan bir kurumdur. Pek c¢ok kez ifade edildigi gibi diisiik sermayelerle kurulan bu
isletmelerin faaliyetlerini siirdiirebilmeleri i¢in siirekli olarak finansmana ihtiyag
duymaktadirlar. Kiiciik isletmeler finansal piyasalardan kredi bulmakta zorlanir,
bulduklarinda ise maliyetler piyasa sartlarinin iizerinde olmaktadir. TESKOMB bu

asamada kii¢lik esnaf ve sanatkara destek vermektedir (www.teskomb.org.tr).

TESKOMB’u olusturan kredi kefalet kooperatifleri kendilerine iiye esnaf ve
sanatkarlarin Tiirkiye Halk Bankas1 AS’den Hazine Miistesarligi destekli diisiik faizli
kredi kullanabilmelerine olanak saglamaktir. Bu uygulamada faiz oranlar1 piyasa
oranlarindan yaklagik % 50 oraninda diisiik olmakta, kooperatiflerin kefaleti sayesinde
teminat bulma sorunu basite indirilmekte ve uzun vadeler sayesinde aylik 6deme

tutarlar1 diisiik kalabilmektedir (www.teskomb.org.tr).
3.2.1. TESKOMB’un Kurulus Siireci ve Mevzuati

[k Esnaf ve Sanatkar Kredi ve Kefalet Kooperatifi, Tiirkiye Halk Bankasi’nin
da destegi ile 10.08.1951 tarihinde Ankara’da kurulmustur. Esnaf ve Sanatkarlar Kredi
ve Kefalet Kooperatifi’'nin oncelikli amaci, kooperatife ortak ve dolayisiyla iiye olan
esnaf ve sanatkarlarin mesleki faaliyetleri i¢in gereken kredi igin kefil olmaktir

(www.teskomb.org.tr).

Bu kooperatifler, liyelerine sadece Tiirkiye Halk Bankasi A.S. tarafindan verilen
krediler i¢in kefil olabilmektedir (Ak¢in, 1995: 1). Kiiclik esnaf ve sanatkarin finans
ihtiyacin1  karsilamak i¢in kurulan Esnaf ve Sanatkarlar Kredi ve Kefalet
Kooperatiflerinin her biri birbirinden bagimsizdir. Tiizel kisiligine haizdir. Faaliyetlerini
1163 sayili Kooperatifler Kanunu’nun hiikiimleri ¢ergevesinde gergeklestirirler. 1969
yilina kadar Tirk Ticaret Kanunu hiikiimlerine tabi olmakla birlikte, 1970 senesinde

1163 sayili Kooperatifler Kanunu’nun yiriirliige girmesi neticesinde Tiirk Ticaret



41

Kanunu hiikiimlerinden ¢ikmis, faaliyetlerini Kooperatifler Kanunu’na gore yapmaya

baslamistir (www.teskomb.org.tr).

Birligin kurulus amaci, kanunun verdigi yetkiyle bolge birliklerinin
koordinasyonunu saglamak, denetlemek, egitimler vermek, finansmanin kullanim
asamasinda kamu kaynaklarinin etkin ve verimli bir sekilde kullanilmasini saglamaktir

(Sen, 2009: 13 -14).

3.2.2. Tiirkiye’de Esnaf ve Sanatkarlar Kredi ve Kefalet Kooperatiflerinin

Tarihsel Gelisimi

Esnaf ve Sanatkarlar Kredi ve Kefalet Kooperatifleri, faaliyetlerine 10.08.1951
tarihinde baslamistir. Tiirk Ticaret Kanuna tabi faaliyet gostermistir. Kredi ve Kefalet
Kooperatifciligi Tiirkiye’de 1950’11 yillarda baslamistir. 1980°e kadar gegen siiregte
Kredi ve Kefalet Kooperatif¢iligi, gerek yatay gerekse dikey Orgiitlenmesini
tamamlamistir. Esnaf ve Sanatkarlar Kredi ve Kefalet Kooperatifleri 1969 yilindan
sonra 1163 sayili Kooperatifler Kanununun yiiriirliige girmesi sonucunda bu Kanun
hiikiimlerince faaliyetlerini devam ettirmis, 6zel hukuk tiizel kisilige haiz kuruluslardir.
Kredi ve Kefalet Kooperatifleri, bagli olduklar1 Kooperatifler Kanunu hiikiimlerince
degisir ortakli, simirli sorumlu ve degisir sermayeli olarak kurulur. Kooperatiflerin
amaci; ortagi ayn1 zamanda iiyesi olan esnaf ve sanatkara, faaliyeti i¢in gereken krediyi
saglamak veya kefil olmak suretiyle ortaklarina finans kaynagi sunmaktadir (GTB,

2014:9).

Bugiin Tiirkiye’de 81 ilde 921 kredi ve kefalet kooperatifi faaliyet
gostermektedir. Bu kooperatiflere yaklasik bir milyon bes yiiz bin ortak (esnaf)
kayithdir. Kamu kaynaklariyla da desteklenen kooperatifler; iiyelerinin diisiik maliyetli,
uzun vadeli kredi kullanabilmesine aracilik etmekte ve bankaya kefalet vererek hayati
bir gorev listlenmektedirler. Kooperatifler, ekonomik biiylime agisindan ¢ok dnemlidir.
Kooperatifler kanaliyla desteklenen esnaflar ekonomik biiylimenin dinamik kilcal
damarlar1, refaht mesleki-sosyal sermayeyi artirmak suretiyle ekonomik ve sosyal
tabana yayan, yerel iretime ve istihdama katki saglayan kiiciik isletmelerdir

(www.teskomb.org.tr).
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Eger Tirkiye, diinya genelindeki biiylik ekonomik krizler neticesinde zor
duruma diigmiis iilkeler gibi sosyal ¢alkantilar yasamamissa bunda; yardimlagmay1 ve
dayanigmayi esas alan kredi ve kefalet kooperatiflerinin pay: biiyiiktiir. Kredi ve Kefalet
kooperatifleri, kiiciik  isletmelerin ~ krediye  ulasabilmesinin sigortasidir

(www.teskomb.org.tr).
3.2.3. ESKKK’ne Ortaklik Sartlar1 ve Ortakhga Giris

Aslinda basit ve genelde isletme sahiplerinin kendilerinin de yapabilecegi
islemler sonucu ESKKK’ye ortak ve 1iiye olunabilmekte, imkanlarindan
faydalanilabilmektedir. Ortaklik ve iyelik icin gerekli sartlar asagida belirtilmigtir

(www.teskomb.org.tr):
1. Esnaf ve sanatkar olmak,
2. Esnaf ve sanatkar siciline kayith olmak,
3. Isyerinin kooperatifin ¢alisma alani i¢inde olmasi,
Yukarida siralanan sartlari tastyan ortaklar:
a. Yazili olarak kooperatife miiracaat eder.
b. Miiracaat edenin durumu Kooperatif Yonetim Kurulu’nca aragtirilir.

c¢. Karar kabul ya da ret seklinde 15 giin icerisinde miiracaat edene bildirilir.
3.2.4. TESKOMB’un Esnaf ve Sanatkarlar1 Kredilendirme Siirecleri

TESKOMB, tyesine kredi verirken belli birtakim islemler gergeklestirir.
TESKOMB’un esnaf ve sanatkarlara kredi verebilmesi T. Halk Bankasi A.S.” nin

aracililig1 sayesindedir (www.teskomb.org.tr).

Zaten Tiirkiye Halk Bankasi A.S.’de esnaf ve sanatkarin, kobilerin finansman
sorunlarina ¢6ziim bulabilmek i¢in kurulmustur. Halkbank, Tiirkiye’de esnaf ve
sanatkdrin finansal destek alabildigi en biiyiik kurumdur (Ake¢mn, 1995: 1). Halkbank
Esnaf ve sanatkarlarin TESKOMB’un kefilligi ile hazine destekli diisiik faizli kredi
kullanabilmesinde devlet tarafindan gorevlendirilmis ve yetkilendirilmis tek kurumdur.

Hazine destekli kredinin kullandirilma sartlari ve hazinenin faiz destek orani her yil
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yayimlanan  Bakanlar  Kurulu  Karar1  (Kararname) ile  belirlenmektedir

(www.teskomb.org.tr).
3.2.5. TESKOMB Kredi — Kefalet Sisteminin Isleyisi

Esnaf ve sanatkarlara destek olmak i¢in devletge tahsis edilen kaynaklar Tiirkiye
Halk Bankasi’nca kullandirilmaktadir. Kooperatif, ortagi ayn1 zamanda tiyesi olan esnaf
ve sanatkara kefil olmaktadir. Esnaf ve sanatkarlarin kullandig1 kredilerin faizleri ticari
kredi faizlerinden distiktiir. Aradaki farki devlet karsilamaktadir. Ortak ve aym

zamanda liye olabilmek i¢in (www.teskomb.org.tr):

- Esnaf ve sanatkar olunmali,

- Esnaf ve sanatkar siciline kayitli bulunulmali,

- Isyeri kooperatifin calisma alan1 i¢inde olmalidir.
Bu sartlar1 tagiyanlardan talepte bulunanlar:

- Yazili olarak kooperatife miiracaat eder.

- Kredi talep eden Yonetim Kurulu’nca arastirilir.

- Karar (kabul ya da ret seklinde) 15 giin icerisinde bildirilir.
Yonetim Kurulu incelemesinde:

- Kredi talep eden iiyenin ekonomik ve mali durumunu arastirir, istihbarat raporu
olusturur ve kefalet limitini tespit eder,

- Kredi teklifini Tiirkiye Halk Bankasi’nin ilgili subesine iletir.

- [lletilen teklif bankaca incelenir ve gerekirse banka tarafindan da istihbarat
yapilir.

- Istihbarat sonucu olumlu olursa ortak kredilendirilir.

Isleyis tabloda gosterildigi gibidir:
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olumiu

Banka
Istihbarati
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ESKKK YOHNETIM KURULU

olumsuz

olumlu

s e G0 ‘
Istihbarati

Esnaf ve Sanatkar

Sekil 3.1. Kredi Basvurusu ve Sonuclandirilmasi I¢in Takip Edilen Isleyis

Semas1 (Kaynak: www.teskomb.org.tr).
3.3. TESKOMB Kredi Cesitleri:
3.3.1. isletme Kredisi:

Kimler Kullanabilir?: Kooperatife ortak esnaf ve sanatkarlar kullanabilir.

Kullandirim: Esnaf-sanatkarlarin igletme sermayesi ihtiyaclari i¢in kullandirilir.
Krediye teminat olarak kooperatif kefaleti alinir. Kooperatifte tiyeden sahis

kefaleti, ipotek veya ticari isletme rehini alabilir (www.teskomb.org.tr):
Kredinin Ust Limiti: 200.000 TL
Kredinin Vadesi: 1-4 yil

Faiz Orani: % 8 (yillik)
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3.3.2. Tasit Kredisi:

Sofor esnaflarinin otobiis, kamyon, minibiis, kamyonet, c¢ekici, otomobil vb.
ticari tasit ve/veya plaka/hat aliminda kullanabilecegi bir kredidir. Eger ara¢ sifir km ise
azami aracin fatura bedeli, 2. el ise kasko bedelinin % 70’1 kadar kredi kullanilabilir (2.
el araclarda Tiirkiye Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Birligi’nin yayimladigi Motorlu
Kara Tasit Araglar1 degerlilik listesinde (http://www.gib.gov.tr) belirtilen tutarin %70’1
dikkate alinacaktir.)

0 km veya 2. el fark etmeksizin maksimum 60 ay vade uygulanabilir. Ayrica

(www.teskomb.org.tr);

- Araci yasi ve kredinin vadesinin toplami1 10 yil1 gegemez.
- Aracin yasinin belirlenirken, aracin modeli ve icinde bulunulan yil dikkate
almir. Ornegin, ara¢ 2015 model ve kredinin kullanim tarihi 2019 ise arag yast 5

olarak degerlendirilir.

Kredi Teminati: Krediye teminat olarak kooperatif kefaletinin yani1 sira sahis
kefaleti, ipotek, ticari isletme rehini ve diger nakdi ve gayri nakdi teminatlar

aliabilir (www.teskomb.org.tr).
Kredinin Limiti: 500.000 TL
Kredinin Vadesi: 8 y1l

Kredinin Faiz Orani: % 8 (yillik)
3.3.3. Esnaf ve Sanatkarlarin isyeri Almina Yénelik Kredilendirilmesi:

Esnaf ve sanatkarlarin isyeri alimina yonelik kooperatifler kefaletiyle

kullandirilacak bir kredi tiirii olup (www.teskomb.org.tr);

- Kredi i¢in iist limit kredi talep eden iiyenin kredi degerliligi ve ipotek alinacak
krediye konu taginmazin ekspertiz degerine gore belirlenmektedir.

- Tahsis edilebilecek kredi iist limiti, krediye konu isyerinin bankaca belirlenen
ekspertiz degerinin % 75’ini asamaz.

- Kredi kullandirilmalarinda en fazla 120 ay vade uygulanir.
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Krediye teminat olarak kooperatif kefaletinin yan1 sira ve sahis kefaleti, ipotek,

ticari igletme rehini ve diger nakdi ve gayri nakdi teminatlar alinabilir.
Kredinin Limiti: 500.000 TL
Kredinin Vadesi: 10 y1l

Kredinin Faiz Oram: %8 (yillik)
3.3.4. Aylik Esit Taksitli Isletme Kredisi:

Kooperatife iiye olan esnaf ve sanatkarlar kullanabilir. Esnaf-sanatkarlarin
isletme sermayesi ihtiyaclar1 i¢in kullandirilir. Krediye teminat olarak kooperatif
kefaleti almir. Kooperatifte sahis kefaleti, ipotek, ticari isletme rehini alabilir

(www.teskomb.org.tr).
Kredinin Vadesi: 12-24 ay
Kredinin Ust Limiti: 200.000 TL

Kredinin Faiz Oram: % 8 (y1llik)
3.4. TESKOMB Kredilerinin Banka Kredileri ile Kiyaslanmasi

Esnaf ve sanatkarin yogunlukla basvurdugu finansman kaynagi olan kooperatif
kredileri hazine tarafindan da desteklenmektedir. Kredilere aracilik eden Tiirkiye Halk
Bankasi’nin bu kredilerden dogan faiz kaybi hazine tarafindan karsilanmaktadir

(www.teskomb.org.tr).

Inceleme yapilan Elazig ilinde ii¢ esnaf ve sanatkar kredi kefalet kooperatifi
bulunmaktadir. 1959 yilindan beri esnaf ve sanatkarlara destek veren Elazig’in ilk
kooperatifi olan Elazig Esnaf ve Sanatkarlar Kredi Kefalet Kooperatifinin 882°si aktif
(kredili) toplam 1585 {iyesi bulunmaktadir. Mevcut kredili iiyelerin 2019 Nisan ay1
itibariyle 51 milyon kredisi vardir. Yaklasik 1 milyonu O faizli olan bu kredilerin 24
milyon TL’si son bir yi1lda kullanilmistir. Ayrica 1 adet 10 yil vadeli yillik % 5 faizli
400.000 TL’lik isyeri edindirme kredisi kullandirilmistir.

2014 yil1 Ocak ayinda kurulan ve Elazig’in 2. kooperatifi olan Harput Esnaf ve
Sanatkar Kredi ve Kefalet Kooperatifi esnafin bu krediye ulasmasina hiz kazandirmistir.

Kurulus siiresi 5 yil olmasma ragmen kooperatifin 1100 aktif (kredili) 1150 iiyesi
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bulunmaktadir. 2019 Nisan ay1 itibariyle 3.900.000 TL’si 0 faizli olmak {izere
73.500.000 TL toplam kredi rakamina ulagmistir. Kurulusundan bugiine gecen 5 yillik
siirede toplam 110 milyon TL krediye kefil olarak esnafin diisiik maliyetle finansman

saglamasina aracilik etmistir. Bu kooperatif de bir adet isyeri edindirme kredisi

kullandirmis 350.000 TL 10 y1l vade ve % 5 yillik faizle esnafa destek olmustur.

2018 yili Kasim ayinda kurulan Elazig Sanayi Sitesi Esnaf ve Sanatkar Kredi ve
Kefalet Kooperatifi ise 49’u kredili 608 iiye ile faaliyetlerine devam etmektedir. Heniiz

bir yilin1 doldurmadan 4 milyon TL’lik kredi rakamina ulagmistir.

Ilde faaliyet gosteren bu ii¢ kooperatif 2019 Nisan ay1 itibariyle toplam
128.500.000 TL’lik krediye kefil olmus durumdadir. Asagidaki tablolarda 200.000
TL’lik esnaf kefalet kredisinin yine bu krediye aracilik eden Tiirkiye Halk Bankasi’nin
ticari kredisiyle kiyaslamasi1 yer almaktadir. Tablolar incelendiginde esnaf ve kefalet

kredilerinin esnaf ve sanatkarlara ne derece faydali oldugu daha net anlasilacaktir.
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Tablo 3.1. Esnaf ve Sanatkar Kredi Kefalet Kooperatifi Kredisi Odeme Tablosu

Taksit Vade tarihi | Anapara Faiz Masraf Banka Toplam
komisyonu
1 01.10.2019 12.500 4.133 1.000 17.633
2 01.01.2020 12.500 3.833 1.000 17.333
3 01.04.2020 12.500 3.538 1.000 17.038
4 01.07.2020 12.500 3.286 1.000 16.786
5 01.10.2020 12.500 3.066 2250 750 18.566
6 01.01.2021 12.500 2.811 750 16.061
7 01.04.2021 12.500 2.500 750 15.750
8 01.07.2021 12.500 2.275 750 15.525
9 01.10.2021 12.500 2.044 1500 500 16.544
10 01.01.2022 12.500 1.789 500 14.789
11 01.04.2022 12.500 1.500 500 14.500
12 01.07.2022 12.500 1.263 500 14.263
13 01.10.2022 12.500 1.022 750 250 14.522
14 01.01.2023 12.500 767 250 13.516
15 01.04.2023 12.500 500 250 13.250
16 01.07.2023 12.500 253 250 13.003
Alt toplamlar | 200.000 34.583 | 4.500 10.000 249.083

% 8 faiz oran1 2019 yili Nisan ayindan itibaren gegerlidir. Calismaya konu kredilerin

tamami1 daha onceki yillarda % 5 yillik faizle kullanilmistir. Gegmis kredilerin toplam

maliyeti daha da diisiiktlir (www.teskomb.org.tr).

Gortldiigii tizere yillik % 8 faizle 200.000 TL esnaf ve kefalet kooperatifi
kredisinin 4 yilda yaklasik 50.000 TL yani toplamda % 25 maliyeti bulunmaktadir. Bu
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Tablo 3.2. Banka Taksitli Ticari Kredi Geri Odeme Tablosu

Taksit No: Taksit Tarihi Anapara

1 01.10.2019 20.920,40
2 02.01.2020 20.920,40
3 01.04.2020 20.920,40
4 01.07.2020 20.920,40
5 01.10.2020 20.920,40
6 04.01.2021 20.920,40
7 01.04.2021 20.920,40
8 01.07.2021 20.920,40
9 01.10.2021 20.920,40
10 03.01.2022 20.920,40
11 01.04.2022 20.920,40
12 01.07.2022 20.920,40
13 03.10.2022 20.920,40
14 02.01.2023 20.920,40
15 03.04.2023 20.920,40
16 03.07.2023 20.920,40

Toplam 334.726,00

200.000 TL 4 yil vadeli Halkbank taksitli ticari kredisinin toplam 134.726 TL
yani yaklasik % 67 maliyetlidir. Aradaki 85.000 TL’lik yaklasik farkin esnaf ve
sanatkar icin ne denli Oonem arz ettigi esnaf kredilerine olan yogun talepten de

anlasilmaktadir (www.halkbank.com.tr).



DORDUNCU BOLUM
MATERYAL ve METOD

4.1. Arastirmanin Konusu

Arastirmanin konusu, Girisimcilerin Kullandig1 Esnaf ve Sanatkarlar Kredi ve

Kefalet Kooperatifi Kredilerinin Goriiniimii: Elazig i Incelemesi’ dir.
4.2. Arastirmanin Amaci

Arastirma, girisimcilerin kullandig1 esnaf ve sanatkarlar kredi ve kefalet

kooperatifi kredilerinin goriiniimiinii tespit etmeyi amaglamaktadir.
4.3. Arastirmanin Onemi

Glinlimiizde girisimciligin, gelismekte olan iilkelerin gelismis tlkeler arasina
girebilmesinin en etkili yollarindan biri oldugu kabul edilmektedir. Bu nedenle
girisimcilik, bircok acidan arastirilmasi gereken bir konu haline gelmistir. Bu konu
hakkinda yapilan ¢alismalar girisimcilik ve girisimci kavramlarinin neleri igerdigini,
Onemini, girisimciligi arttirmak i¢in neler yapilabilecegini incelemistir. Bu calismada
esnaf ve sanatkar1 destekleyen kooperatif kredilerinin girisimcilige etkisi aragtirilmistir.
Kooperatif kredileri lilkemiz ekonomisinde énemli paya sahip kiigiik isletmelerimizin
siklikla bagvurdugu bir finansman yontemidir. Gerek ulasilabilir olmas1 ve gerekse de
diisiik faizli olmasi krediyi ¢ekici hale getirmistir. Bu sebeplerle esnaf ve sanatkar kredi
kefalet kooperatifi kredileri ile girisimcilik arasindaki bu iligkinin, bu ¢alismada ortaya

konmasi literatiir agisindan 6nem arz etmektedir.
4.4. Arastirmanin Simirhhiklar:

Arastirma, Elazig ilinde faaliyet gosteren esnaf ve sanatkar kredi kefalet
kooperatiflerinden kredi kullanmis esnaf ve sanatkarlar ile sinirhidir. Arastirmada veri
toplama araci olarak anket kullanilmistir. Arastirmada Ozbilgili (2014) tarafindan
olusturulan anketten yararlanilmistir. Arastirma i¢in olusturulan ankettin uygulanmasi

Mart ve Mayis 2019 tarihleri arasinda yapilmaistir.
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4.5. Arastirmanin Hipotezleri

Arastirmada girisimcilerin kullandig1 esnaf ve sanatkarlar kredi ve kefalet
kooperatifi kredilerinin gériiniimiinii incelenmistir. Bu kapsamda aragtirmanin hipotezi
asagidaki sekilde belirlenmistir:

HO: Elazig ilinde yer alan girisimcilerin kullandigi kredilerde esnaf ve
sanatkarlar kredi ve kefalet kooperatifi kredileri yoktur.

H1: Elazig ilinde yer alan girisimcilerin kullandig1 kredilerde esnaf ve

sanatkarlar kredi ve kefalet kooperatifi kredileri vardir.
4.6. Arastirmanin Yontemi

Bu boliimde arastirmanin modeli, evren ve drneklemi, veri toplama teknigi ve

araclar ile calismada kullanilan 6l¢eklerden bahsedilmistir.
4.6.1. Arastirmanin Modeli

Calisma teorik anlamda girisimcilik, girisimcilikte devlet destekleri, esnaf ve
sanatkarlar olmak {izere li¢ boliimden olusmaktadir. Arastirmanin modeli olusturulurken
teorik igerige uygun hazirlanan anket, esnaf ve sanatkar kredi kefalet kooperatifinden
kredi kullanmig esnaf ve sanatkarlara uygulanmistir. Calismanin temel hipotezi
girisimcilerin kullandig1 esnaf ve sanatkarlar kredi ve kefalet kooperatifi kredilerinin
gOriinimiinii incelenmistir. Bununla birlikte esnaf ve sanatkarlarin yeni girisimde
bulunmasindaki engeller, baz1 demografik degiskenlerin de girisimcilikle olan iligkisi

izerine analizler gerceklestirilmistir.
4.6.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Elazig ilinde faaliyet gosteren lic esnaf ve kefalet
kooperatif kredisinden son 5 yil icinde kredi almis 2031 esnaf ve sanatkardan kolayda

orneklemle se¢ilmis 360 esnaf ve sanatkar olusturmaktadir.
4.6.3. Veri Toplama Teknigi ve Araclari

Arastirmada, anket yontemi kullanilmistir. Anket {ic boliimden olugmaktadir.

Birinci boliimde anket uygulanan esnafin demografik 6zelliklerini belirlemeye yonelik
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ifadeler bulunmaktadir. Ikinci boliimde anket uygulanan kisilerin isyerleri hakkinda
bilgiler dgrenilmeye calisiimistir. Ugiincii boliimde kredi bilgileri, kredinin ne amagla

kullanildigi, yatirimlar1 ve girisimleri ne derece etkiledigi aragtirilmistir.



4.7. Bulgular ve Yorum

Tablo 4.7.1. Katilimcilarin demografik bilgilerine gore dagilimi

Frekans (f) Yiizde (%)
Kadin 76 21,1
Cinsiyet Erkek 284 78,9
Toplam 360 100,0
25 den kucuk 24 6,7
26-30 araligi 72 20,0
Yas 31-40 aralig: 140 38,9
41-50 aralig1 80 22,2
50 yas ve Usti 44 12,2
Toplam 360 100,0
Bekar 108 30,0
Medeni Durum Evli 252 70,0
Toplam 360 100,0
Okur-yazar 8 2,2
Ilkokul 24 6,7
Eélﬁm Durumu Ortaokul 56 15,6
Lise ve dengi 168 46,7
Universite veya Lisansustu 104 28,9
Toplam 360 100,0
Evet 40 11,1
Emeklilik durumu Hay1r 320 88.9
Toplam 360 100,0
0-3000 TL 100 27,8
3000-5000 TL 128 35,6
Aylik Toplam hane geliri 5001-8000 TL 84 233
8000 TL ve iistii 48 13,3
Toplam 360 100,0
Ticaret 168 46,7
Hangi is kolunda faaliyet imalat 24 6,7
gosteriyorsunuz Hizmet 168 46,7
Toplam 360 100,0
1 yildan az 24 6,7
1-5 yil 96 26,7
Bu is kolundaki faaliyet siireniz 6-10 y1l 76 21,1
10 y1l iistii 164 45,6
Toplam 360 100,0
Hi¢ yapmadim 148 41,1
Daha bnce kag defa is degisikligi ~ Dif defa 132 36,7
yaptiniz Ik1 defa 56 15,6
Ug ve st 24 6,7
Toplam 360 100,0
Yok 224 62,2
Bir 80 222
Yanmmzda cahstirdigimz sigortah iki 20 5,6
isci sayisi Uc 20 5,6
Bes ve iistii 16 4.4
Toplam 360 100,0

Aragtirmanin  bu boliimiinde, secilen Ornekleme iliskin verilerin analizi
sonucunda elde edilen bulgulara yer verilmistir. Arastirmanin Orneklemine iliskin

demografik bilgilere ait sonuglar Tablo 4.7.1°e aktarilmistir.
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Arastirmanin katilimcilarina ait demografik bilgiler incelendiginde kadinlarin 76
(% 21,1), erkeklerin ise 284 (% 78,9) oldugu goriilmektedir. Cinsiyete gore dagilimlari
incelendiginde katilimcilarin en fazla 31-40 yas araliginda (% 38,9) oldugu dikkat
cekmektedir. Yine katilimcilarin 108’inin (%30) bekar geriye kalan 252’°sinin (% 70)
evli oldugu goriilmiistiir. Egitim durumuna goére dagilimlar incelendiginde sirasiyla
sekizinin (% 2,2) okuryazar, 24’niin (%6,7) ilkokul, 56’sinin (%15,6) ortaokul, 168 nin
(%46,7) lise ve 104°niin (%28,9) ise iiniversite veya lisansiistii egitime sahip oldugu
sonucuna ulasilmistir. Katilimeilarin 40’1 (% 11,1) emekli iken geriye kalan 320’sinin
(% 88,9) emeklilik durumunun olmadigr goriilmektedir. Aylik hane geliri
incelendiginde 0-3000 TL araliginda 100 (%27,8), 3000-5000 TL araliginda 128
(%35,6), 5001-8000 TL araliginda 84 (%23,3) ve 8000 TL ve iistii araliginda ise 48
(%13,3) kisinin oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin faaliyet gosterdigi is kollart; 168’1
(% 46,7) ticaret, 24’0 (% 6,7) imalat ve geriye kalan 168’1 (% 46,7) hizmet
sektorlindedir. Bu is sektorlerinde en fazla 10 yil ve istii (% 45,6) hizmet siireleri
mevcuttur. Katilimcilarin 148’1 (% 41,1) dnceden is degisikligi yapmadigini belirtirken
132’sinin (%36,7) bir defa is degisikligi yaptig1 goriilmektedir. Farkli sektorlerde
calisgan katilimcilarin 224’4 (% 62,2) is yerlerinde herhangi bir sigortali isgi
calistirmamaktadir. Ancak katilimcilarin 80’nin (% 22,2) is yerinde bir kisiyi sigortali
olarak istthdam ettigi dikkat cekmektedir.
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Tablo 4.7.2. ESKKK’den kullanilan kredi tutar1 ve vade siiresi gore dagilimi

Frekans (f) Yiizde (%)
10,000-30,000 TL 196 42,6
ESKKK'den kullanilan 30,001-60,000 TL 152 33,0
kredi tutan 60,000 TL iistii 112 243
Toplam 460 100,0
18 ay ve alt1 36 0,9
24 ay 144 31,3
30 ay 4 0,9
Vade siiresi (Ay) 36 ay 136 29.6
48 ay 76 16,5
60 ay 60 13,0
120 ay 4 0,9
Toplam 460 100,0

Arastirma Ornekleminin ESKKK’den aldiklari kredi tutarlar1 ve vade sayilariin
dagilimlar1 Tablo 4.7.2°ye aktarilmistir. Analiz sonuglari incelendiginde katilimcilarin
196’s1 (% 42,6) 10,000-30,000 TL, 152’si (%33) 30,001-60,000 TL ve geriye kalan
112°s1 (%24,3) ise 60,000 TL iistii kredi kullandiklarini belirtmislerdir. Katilimcilar
kullandiklart kredilerin vade siireleri ise 36’s1 (%0,9) 18 ay ve alti, 144’1 (%31,3) 24
ay, dordii (%0,9) 30 ay, 136’sin1in (%29,6) 36 ay, 76’smin (%16,5) 48 ay, 60’1 (%13) 60
ay ve dordiiniin (%0,9) 120 ay oldugu goriilmiistiir.

Tablo 4.7.3. ESKKK kredileri disinda kullanilan kredilerinin dagilimlari

Frekans (f) Yiizde (%)
Kullanmivorum 164 36,0
Tiiketici 104 22,8
ESKKK kredileri dignda ~ Tasit 36 7.9
kullandigimiz krediler Konut 28 6.1
nelerdir Ticari 88 129 ’63
Isveri edindirme 12 ’
KOSGEB 24 5.3
Tobplam 456 100.0

ESKKK kredileri disinda kullanilan kredi tiirlerinin dagilimlar1 Tablo 4.7.3’te
sunulmustur. Analiz sonuglar1 incelendiginde katilimeilarin 104’tintin (%22,8) tiiketici,
36’sinin (% 7,9) tasit, 28’inin (% 6,1) konut, 88’inin (% 19,3) ticari, 12’sinin (% 2,6) is
edinme ve 24’liniin (% 5,3) ise KOSGEB kredilerini kullandiklar1 goriilmiistiir. Ayrica
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164 1iniin (% 36) ise ESKKK kredileri disinda herhangi bir kredi kullanmadiklar1 dikkat

¢ekmektedir.

Tablo 4.7.4. ESKKK kredisi tercih etme nedeni

Frekans (f) Yiizde (%)

Diisiik faizli olmasi 280 334
Uzun vadede 6deme olanagi saglamasi 48 9.2
.. . Esnaf kurulusu olmasi 44 8.4
ESKKK kredisini Verilen hizmetin ivi olmasi 28 3.3
tercih etmede en Baska bankanin kredi vermivor olmast 92 17.6
onemli nedeniniz  Degtek kredilerinin vetersiz kalmasi 4 0.8
Destek kredisi alamamak 4 0.8
Halk bankasinin araci olmasi 24 4.6

Tobnlam 524 100.0

ESKKK kredisi kullanan katilimcilarin bu krediyi kullanma nedenlerine gore

dagilimi Tablo 4.7.4°te sunulmustur. Analiz sonuglari1 incelendiginde katilimcilar

ESKKK kredisini en fazla diisiik faiz imkanlarinin olmasi (% 53,4), baska bankalarin

kredi vermiyor olmas1 (% 17,6), uzun vadede 6deme olanaginin olmasi (% 9,2), esnaf

kurulusu olmas1 (% 8,4) ve verilen hizmetin iyi olmasindan (%5,3) dolay1 tercih

ettikleri goriilmektedir.

Tablo 4.7.5. ESKKK kredisi kullanma amaglari

Frekans (f) Yiizde (%)
Yatirim vapmak icin 100 21,9
Makine alimi icin 24 5.3
is verimi venilemek icin 100 21,9
Diigiin vapmak icin 8 1.8
Vergi-SGK 6demeleri icin 12 2.6
Hususi amacli arac alimi icin 8 1.8
Hangi amacgla ESKKK  Djger ailevi ihtivaclar icin 20 44
kredisi Gavrimenkul edinimi icin 12 2,6
kullaniyorsunuz Ticari amacli arac alimi1 44 9.6
Mal alimi i¢in 60 13.2
Cek-senet 6demeleri icin 20 44
Cocuklarin egitim masrafi icin 12 2,6
Diger banka kredilerimi kapatmak icin 28 6.1
Kredi kart1 borcumu 6demek icin 8 1.8
Toplam 456 100,0
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Tablo 4.7.5 incelendiginde katilimcilar ESKKK kredisini en fazla is yerini
yenilemek (% 21,9), yatirim yapmak (%2 1,9), mal alim1 (%13,2), ticari amach arag
almi (% 9,6), diger banka kredilerini kapatma (% 6,1) amaci ile kullanmaktadirlar.
Buna ek olarak makine alim1 (% 5,3), diiglin (% 1,8), vergi-SGK 6demeleri (% 2,6),
hususi ara¢ alim1 (%]1,8), ailevi ihtiyaclar (% 4.,4), gayrimenkul edinimi (% 2,6), ¢ek-
senet 0demeleri (% 4,4), ¢ocuklarin egitim masrafi (% 2,6) ve kredi kart1 borglarini

kapatmak (% 1,8) i¢in kullandiklar1 belirtilmistir.

Tablo 4.7.6. Isletme kurarken yasanan sorunlar

Frekans (f) Yiizde (%)

Biirokratik ve yasal engeller 88 16,1
Finansal yetersizlik 200 36,5
Pazar kosullarindaki diizensizlik 72 13,1
Isletmeyi kurarken Degisen teknoloji 24 4.4
karsilastigiiz en biiyiik  Kalifiye eleman bulma 64 11,7
sorunlar nelerdi Rekabet kosullar1 68 12,4
Bilgi eksikligi 24 4.4
Diger 8 1,5
Toplam 548 100,0

Katilimcilarin yeni bir isletme kurarken yasadiklari sorunlar incelenmis ve
sonuglar1 Tablo 4.7. 6’ya aktarilmistir. Analiz sonucu incelendiginde en fazla; finansal
eksiklik (%36,5), biirokratik ve yasal engeller (%16,1), pazar kosullarindaki diizensizlik
(%13,1), rekabet kosullar1 (%12,4) ve kalifiye eleman bulma (%11,7) gibi sorunlarin
yasadiklar1 goriilmiistiir. Ayrica degisen teknoloji (%4,4), bilgi eksikligi (%4,4) ve diger

(%1,5) sorunlardan dolay1 isletmeyi kurarken zorlanmiglardir.
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Tablo 4.7.7. ESKKK kredisi kullaniminin katkilari

Frekans (f) Yiizde (%)

ESKKK kredisi mevcut yatiriminizi Arturmad: 116 322
ne sekilde degistirdi Arttirdi 244 67.8
Toplam 360 100,0
ESKKK Kkredisi mevcut makine ve Arttirmadi 260 72,2
techizat donamiminizi ne sekilde Arttird1 100 27.8
degistirdi Toplam 360 100,0
ESKKK Kkredisi mevcut Arttirmadi 296 82,2
gayrimenkullerinizi ne sekilde Arttird 64 17.8
degistirdi Toplam 360 100,0
ESKKK kredisi olmasaydi bu Evet 88 24.4
karsihiksiz ¢ek sayim artardi Hayir 272 75,6
Toplam 360 100,0
Bir degisiklik olmazdi 132 36,7
ESKKK kredisi kullanmasaydimz Isletmeyi biiyiitemezdim 196 54,4
hangisi gerceklesirdi Isletmeyi kapatmak zorunda 32 8.9
Toplam 360 100,0
ESKKK Kkredisi kullanabilecegim icin o 40 11,1
isletmeyi kurdum Hayir 320 88,9
Toplam 360 100,0

Tablo 4.7.7 incelendiginde ESKKK kredi kullanan katilimcilari 244t (%67,8)
mevcut yatirimimin arttigin1 - belirtmektedir. Yine ESKKK kredisini kullanan
katthmcilarin =~ 196’s1 (%54,4) bu  krediyi  kullanmadiklarinda  isletmeyi
bliylitemeyeceklerini, 32’si (%8,9) isletmeyi kapatacagini belirtirken, 132°si (%36,7)
herhangi bir degisiklik olmadigint belirtmektedir. ESKKK kredisi kullanan
isletmecilerin 260’1 (%72,2) mevcut makine ve techizat donanimlarinin arttirmadigini
belirtirken geriye kalan 100’1 (%27,8) ise arttirdigi yoniinde doniit saglamistir. Yine
mevcut gayrimenkullerin artmadig (%82,2) ve bu krediyi kullanmama durumunda ¢ek

sayisinin artmadigi (%75,6) sonucu dikkat cekmektedir.
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Tablo 4.7.8. ESKKK kredisi uygulamast

Frekans (f) Yiizde (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 28 7,8
Katilmiyorum 16 4.4
ESKKK Kkredisi yararh bir Kararsizim 16 4,4
uygulamadur Katiliyorum 148 41,1
Kesinlikle Katiliyorum 152 42,2
Toplam 360 100,0
Kesinlikle Katilmiyorum 72 20,0
Katilmiyorum 152 42,2
ESKKK kredisi sayesinde yeni Kararsizim 40 11,1
girisimde bulundum Katiliyorum 64 17.8
Kesinlikle Katiliyorum 32 8,9
Toplam 360 100,0
Kesinlikle Katilmiyorum 120 33,3
L. Katilmiyorum 156 433
ESKNG .kredfl . . . Kararsizim 28 7,8
kullanabilecegimi bilmek isyeri ’
acma kararim etkiledi Katilryorum 44 12,2
Kesinlikle Katiliyorum 12 3,3
Toplam 360 100,0

Katilimeilar, “ESKKK kredisi yararli bir uygulamadir” anket maddesine; 28’1
(%7,8) “Kesinlikle Katilmiyyorum”, 16’s1 (%4,4) “katilmiyyorum”, 16’s1 (%4.,4)
kararsizim, 148’1 (%41,1) “katilyyorum” ve 152’si (%42,2) “kesinlikle katilyyorum”

diizeyinde yanit vermislerdir.

Katilimcilar, “ESKKK kredisi sayesinde yeni girisimde bulundum” anket
maddesine; 72’1 (%20) “Kesinlikle Katilmiyorum”, 152°s1 (%42,2) “katiimiyorum”, 40’1
(%11,1)  kararsizim, 6440 (%17,8) “katiliyorum” ve 32’si (%8,9) “kesinlikle

katilryorum” diizeyinde yanit vermislerdir.

Katilimeilar, “ESKKK kredisi kullanabilecegimi bilmek isyeri agma kararimu
etkiledi” anket maddesine; 120’si (%33,3) “Kesinlikle Katiimiyorum”, 156’s1 (%43,3)
“katiimiyorum”, 28’1 (%7,8) kararsizim, 44’0 (%12,2) “katiliyorum” ve 12’si (%3,3)

“kesinlikle katiliyorum” diizeyinde yanit vermislerdir.
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Tablo 4.7.9. ESKKK kredileri disinda kullanilan kredilerin is koluna gore dagilimi

ig kollar1
Ticaret imalat Hizmet

Frekans Yiizde Frekans Yiizde Frekans Yiizde

Kullanmiyorum 44 26,8% 12 7,3% 108 65,9%

Tiiketici 48 46,2% 8 7,7% 48 46,2%

Tasit 24 66,7% 0 0,0% 12 33,3%

ESKKK Konut 20 71,4% 8 28,6% 0 0,0%

kredileri Ticari 60 68.,2% 8 9,1% 20 22.7%

disinda Tarim 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%

kullanilan oo o 4indirme 8  667% 0 00% 4 33,3%
krediler . ..

Makine kredisi 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%

Arazi edinim kredisi 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%

KOSGEB 8 33,3% 4 16,7% 12 50,0%

Toplam 168 46,7 % 24 6,7 % 168 46,7 %

ESKKK kredileri disinda kullanilan kredilerin is kollarina gore dagilimi Tablo
4.7.9°da sunulmustur. Analiz sonucu incelendiginde Tiiketici kredisini kullanan
katilimcilarin 48’1 (%46,2) Ticaret, sekizi (%7,7) imalat, geriye kalan 48’1 (%46,2) ise
Hizmet sektoriinde oldugu goriilmektedir. Tasit kredisini kullanan katilimeilarin 24’
(%66,7) Ticaret geriye kalan 12’si (%33,3) ise Hizmet sektoriindedir. Konut kredisini
kullanan katilmcilarin 20’si (%71,4) Ticaret geriye kalan sekizi (%28,6) ise imalat
sektorlindedir. Ticari kredisini kullanan katilimcilarin 60’1 (%68,2) Ticaret, sekizi
(%9,1) imalat, geriye kalan 20’i (%22,7) ise Hizmet sektdriindedir. Is edindirme
kredisini kullanan katilimcilarin sekizi (%66,7) Ticaret geriye kalan dordii (%33,3) ise
Hizmet sektoriindiir. KOSGEB kredisini kullanan katilimcilarin sekizi (%33,3) Ticaret,
dordii (%16,7) imalat, geriye kalan 12’si (%50) ise Hizmet sektoriinde oldugu
goriilmektedir. Son olarak is kollar1 ile ESKKK disinda kullanilan kredi gruplar
arasinda Pearson Chi-square analizi yapilmis ve anlamli bir iliski oldugu sonucuna

ulasilmistir (p=0,00).
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Tablo 4.7.10. ESKKK kredisini tercih etme nedeninin is koluna gore dagilimi

is kollar
Ticaret imalat Hizmet

Frekans Yiizde Frekans Yiizde Frekans Yiizde

Diisiik faizli olmasi 148 52,9% 20 7.1% 112 40,0%

Uzun vadede 6deme olanagi 36 75,0% 0 0,0% 12 25,0%

ESKKK Halk bankasinin araci olmast 20 83,3% 0 0,0% 4 16,7%
kredisini Esnaf kurulusu olmasi 24 54,5% 4 9,1% 16 36,4%
tercih  Verilen hizmetin iyi olmasi 16 57,1% 4 14,3% 8 28,6%
flte‘(‘l‘::le Bagka bankanin kredi vermiyor 24 26,1% 8 87% 60  652%
Destek kredilerinin yetersiz kalmasi 4 100,0% 0 0,0% 0 0,0%

Destek kredisi alamamak 4 100,0% 0 0,0% 0 0,0%

Toplam 168  46,7% 24 6,7 % 168  46,7%

ESKKK kredisini tercih etme nedeninin is kollarina gore dagilimi Tablo 4.7.10°
sunulmustur. Analiz sonucu incelendiginde “diisiik faiz” nedenini secen katilimcilarin
1481 (%52,9) Ticaret, 20’si (%7,1) Imalat geriye kalan 112’sinin (%40) Hizmet
sektoriinde oldugu goriilmiistiir. “Uzun vadede odeme olanagi saglamasi” nedenini
secen katilimecilarin 36’s1 (%75) Ticaret, geriye kalan 12’sinin (%25) Hizmet
sektoriinde oldugu gorilmistir. “Halk bankasimin araci olmasi” nedenini segen
katilimcilarin 20°s1 (%83,3) Ticaret, geriye kalan dordiiniin (%16,7) Hizmet sektoriinde
oldugu gorilmistiir. “Esnaf kurulusu olmasi” nedenini secen katilimecilarin 24’0
(%54,5) Ticaret, dordii (%9,1) Imalat, geriye kalan 16’sinin (%36,4) Hizmet sektdriinde
oldugu gorilmiistiir. “Verilen hizmetin iyi olmasi” nedenini se¢en katilimcilarin 16’s1
(%57,1) Ticaret, dordii (%14,3) Imalat, geriye kalan sekizinin (%28,6) Hizmet
sektoriinde oldugu gorilmiistir. “Baska bankanin kredi vermiyor olmast” nedenini
secen katilimeilarin 24’ (%26,1) Ticaret, sekizi (%8,7) Imalat, geriye kalan 60’nin
(%65,2) Hizmet sektoriinde oldugu goriilmiistiir. “Destek kredilerinin yetersiz kalmasi”
ve “Destek kredisi alamayan” katilimcilarin tamaminin Ticaret sektoriinde oldugu
sonucuna ulasilmistir. Son olarak is kollar1 ile ESKKK kredisini tercih etme nedeni
gruplar1 arasinda Pearson Chi-square analizi yapilmig ve anlamli bir iligki oldugu

sonucuna ulagilmistir (p=0,00).
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Tablo 4.7.11. ESKKK kredisi kullanma amaglariin emeklilik durumuna gére dagilimi

Emeklilik durumu

Evet Hayir
Frekans Yiizde Frekans Yiizde (%)
Yatirim yapmak icin 16 16,0% 84 84,0%
Makine alimi igin 0 0,0% 24 100,0%
1s yerimi yenilemek igin 12 12,0% 88 88,0%
Diigiin yapmak igin 4 50,0% 4 50,0%
Vergi-sgk 6demeleri i¢gin 0 0,0% 12 100,0%
Hususi amagli ara¢ alimi igin 0 0,0% 8 100,0%
Diger ailevi ihtiyaclar icin 0 0,0% 20 100,0%
ESKKK kredisi  Gayrimenkul edinimi igin 4 33,3% 8 66,7%
kullanma amaglart Tje, amagcl arag alimi 4 10,0% 36 90,0%
Mal alimi i¢in 4 6,7% 56 93,3%
Cek-senet 6demeleri igin 4 20,0% 16 80,0%
Cocuklarin egitim masrafi i¢in 4 33,3% 8 66,7%
Diger banka kredilerimi kapatmak i¢in 0 0,0% 28 100,0%
Kredi kart1 borcumu 6demek igin 0 0,0% 8 100,0%
is yeri agmak i¢in 0 0,0% 0 0,0%
Diger 0 0,0% 0 0,0%
Toplam 40 11,1% 320 88,9 %

Katilimcilarin ESKKK kredisi kullanma amaglarinin emeklilik durumlarina gore

dagilimlar1 Tablo 4.7.11°de sunulmustur. Analiz sonucunda ESKKK kredisini;

“Yatirim yapma” i¢in kullanan katilimeilarin 16’s1 (%16) Emekli, geriye kalan 84’1

(%84) ise emekli olmadig,

“Is yerimi yenilemek igin” kullanan katihmecilarin 12’s1 (%12) Emekli, geriye kalan

88’1 (%88) 1se emekli olmadigi,

“Diigiin yapmak i¢cin” kullanan katilimcilarin dordi (%50) Emekli, geriye kalan
dordii (%50) ise emekli olmadig,

“Gayrimenkul edinimi i¢in” kullanan katilimcilarin dordii (%33,3) Emekli, geriye

kalan sekizi (%66,7) ise emekli olmadigi,

“Ticari amag¢l ara¢ alimi” kullanan katilimcilarin dordii (%10) Emekli, geriye kalan

36°s1 (%90) ise emekli olmadig,

“Mal alimi i¢in” kullanan katilimcilarin doérdi (%6,7) Emekli, geriye kalan 56°s1
(%93,3) ise emekli olmadigi,



63

“Cek-senet odemeleri i¢in” kullanan katilimcilarin dordii (%20) Emekli, geriye kalan

16°s1 (%80) ise emekli olmadigi,

“Cocuklarin egitim masrafi i¢in” kullanan katilimcilarin dordii (%33,3) Emekli,

geriye kalan sekizi (%66,7) ise emekli olmadig: goriilmektedir.

Ayrica “Vergi-sgk 6demeleri i¢in” kullanan 12’sinin (%100), “Hususi amagl
ara¢ alimi i¢in” kullanan sekizinin (%100), “Diger ailevi ihtiyaglar i¢in” kullanan
20’sinin (%100), “Diger banka kredilerimi kapatmak i¢in” kullanan 28’inin (%100),
“Kredi karti borcumu o&demek i¢in” kullanan sekizi (%100),“Makine alimi i¢in”
kullanan 24 (%100) katilimcinin ise emekli olmadigi sonucuna ulasilmistir. Son olarak
emeklilik durumu ile ESKKK kredisini kullanma amaglar1 ile arasinda Pearson Chi-

square analizi yapilmis ve anlamli bir iliski oldugu sonucuna ulagilmistir (p=0,00).

Tablo 4.7.12. ESKKK kredisi tercih etme nedenlerinin emeklilik durumuna gore

dagilimi
Emeklilik durumu
Evet Hayir
Frekans (f) Yiizde (%) Frekans (f) Yiizde (%)
Diistik faizli olmasi 36 12,9% 244 87,1%
Uzunuvadeude 6deme 12 25.0% 36 75.0%
olanagi saglamasi
Ellilqlgst;ankasmm aracit 4 16,7% 20 83.3%
ESK.K.K. Esnaf kurulusu olmast 4 9,1% 40 90,9%
kredisini Verilen hizmetin iyi
tercih etmede y 0 0,0% 28 100,0%
nedenleri olmas .
Baske.l bankanin kredi 12 13.0% 30 87.0%
vermiyor olmast
Destelf kredilerinin 0 0.0% 4 100.0%
yetersiz kalmasi
Destek kredisi alamamak 0 0,0% 4 100,0%
Toplam 40 11,1% 320 88,9 %

ESKKK kredisi tercih etme nedenlerinin emeklilik durumlaria gére dagilimlar

Tablo 4.7.12’de aktarilmistir. Analiz sonucunda ESKKK kredisini;

“diisiik faizli olmasindan” dolay1 tercih eden katilimcilarin 36’s1 (%12,9) emekli

iken, geriye kalan 244’1 (%87,1) emekli olmadigi,

“uzun vadede odeme olanagi saglamasindan” dolay1 tercih eden katilimcilarin 12’si

(%25) emekli iken, geriye kalan 36’s1 (%75) emekli olmadigi,
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“esnaf kurulusu olmasindan” dolayi tercih eden katilimcilarin dordii (%9,1) emekli

iken, geriye kalan 40’1 (%90,9) emekli olmadigi,

“baska bankanin kredi vermiyor olmasindan” dolay1 tercih eden katilimcilarin 12’°si
(%13) emekli iken, geriye kalan 80’inin (%87,1) emekli olmadigi sonucuna

ulagilmistir.

Ayrica “verilen hizmetin iyi olmasindan™ dolay1 tercih eden 28’inin (%100),
“destek kredilerinin yetersiz kalmasindan™ dolay: tercih eden dort (%100) katilimeinin
ve “destek kredisi alamadigindan” dolay1 tercih eden dort (%100) katilimeinin emekli
olmadig1 goriilmektedir. Son olarak emeklilik durumu ile ESKKK kredisini tercih etme
nedeni ile arasinda Pearson Chi-square analizi yapilmis ve anlamli bir iliski oldugu

sonucuna ulasilmigtir (p=0,07).

Tablo 4.7.13. Katilimecilarin isletmeyi kurarken karsilastiklar1 sorunlarin is kollarina

gore dagilimi

Is kollar

Ticaret imalat Hizmet

Frekans Yiizde Frekans Yiizde Frekans Yiizde

0 (%) 0y (%) 0y (%)

Biirokratik ve yasal

56  63,6% 12 13,6% 20 22,7%
engeller
Finansal yetersizlik 100  50,0% 16 8,0% 84  42,0%
. . Pazarkosullaridaki 48 66,7% 8 11,1% 16 222%
Isletmeyi diizensizlik
kurarken .. ..
karsilagilan Degisen teknoloji 8 33,3% 8 33,3% 8 333%
sorunlar Kalifiye eleman bulma 28  43,8% 0 0,0% 36 56,3%
Rekabet kosullar1 40 58.8% 4 5,9% 24 353%
Bilgi eksikligi 8 33,3% 0 0,0% 16 66,7%
Diger 8 100,0% 0 0,0% 0 0,0%
Toplam 168 46,7% 24 6,7% 168 46,7 %

Katilimcilarin isletmeyi kurarken karsilastiklar: sorunlarin is kollarina gore dagilimlari

Tablo 4.7.13’de sunulmustur. Analiz sonuglarina gore karsilasilan sorunlardan;
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“biirokratik ve yasal engeller” nedeninin 56’s1 (%63,6) Ticaret sektdriinde, 12’si

(%13,6) Imalat sektdriinde, geriye kalan 20’si (%22,7) Hizmet sektoriinde
oldugu,

“finansal yetersizlik” nedeninin 100’liniin (%50) Ticaret sektoriinde, 16’sinin (%8)
Imalat sektériinde, geriye kalan 84’niin (%42) Hizmet sektoriinde oldugu,

“pazar kosullarindaki diizensizlik” nedeninin 48’1 (%66,7) Ticaret sektoriinde, sekizi
(%11,1) Imalat sektdriinde, geriye kalan 16’s1 (%22,2) Hizmet sektoriinde
oldugu,

“degisen teknoloji” nedeninin sekizinin (%33,3) Ticaret sektoriinde, sekizinin
(%33,3) Imalat sektoriinde, geriye kalan sekizi (%33,3) Hizmet sektoriinde
oldugu,

“Kalifiye eleman bulma” nedeninin 28’1 (%43,8) Ticaret sektoriinde, geriye kalan

36’smin (%56,3) Hizmet sektoriinde oldugu,

“rekabet kogullar’” nedeninin 40’1 (%58.,8) Ticaret sektoriinde, dordiiniin (%5.9)

Imalat sektériinde, geriye kalan 24’iiniin (35,3) Hizmet sektdriinde oldugu,

“bilgi eksikligi” nedeninin sekizi (%33,3) Ticaret sektoriinde, geriye kalan 16’sinin

(%66,7) Hizmet sektoriinde oldugu,

“diger” nedenlerin sekizinin (%100) sadece Ticaret sektdriinde oldugu sonucuna

ulagilmistir.

Tablo 4.7.14. ESKK kredileri disinda kullanilan kredilerin yasa gore dagilimlari

Yas
25 den kucuk 26-30 arah@ 31-40 arahg 41-50 arah@ 50 yas ve iistii
Frekans Yiizde Frekans Yiizde Frekans Yiizde Frekans Yiizde Frekans Yiizde

0 (%) Ul (%) ()] (%) (1] (%) 0 (%)

ESKKK Kullanmiyorum 20 12.2% 32 195% 52 31,7% 32 195% 28 17.1%
‘(;“’d';e“ Tiiketici 4 38% 28 269% 44 423% 24 231% 4 3,.8%
sinea Tasit 4 11,0% 0 00% 20  556% 12 333% O 0,0%
kullandigimiz
Krediler Konut 0 0,0% 4 143% 16 571% 4 143% 4 143%
nelerdir Ticari 0 00% 12 13,6% 40  455% 28  31.8% 8 9,1%
Tarim 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
isyeri edindirme 0 0,0% 4 333% 4 333% 0 0,0% 4 333%
Makine kredisi 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Arazi edinim 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
kredisi
KOSGEB 0 0,0% 8  333% 8  333% 8  333% 0 0,0%

Toplam 24 6,1% 72 19,3% 140  40,4% 80 23,7 % 44 10,5%
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ESKKK kredileri disinda kullanilan kredilerin yaslara gére dagilimlar1 Tablo
4.7.14°e aktarilmistir. Analiz sonuglarina gore Tiiketici kredisi kullanan katilimcilarin
dordii (%3,8) 25 yasindan kiiciik, 28’nin (%26,9) 26-30 yas araliginda, 44’niin (%42,3)
31-40 yas araliginda, 24’niin (%23,1) 41-50 yas aralifinda ve dordiiniin (%3,8) 50 yas

ve iistii oldugu goriilmiistiir.

Tasit kredisi kullanan katilimcilarin dordii (%11,1) 25 yasindan kiigiik, 20’sinin
(%55,6) 31-40 yas araliginda, 12’sinin (%33,3) 41-50 yas araligindir.

Konut kredisi kullanan katilimcilarin dordi (%14,3) 26-30 yas araliginda,
16’smin (%57,1) 31-40 yas araliginda, dordiiniin (%14,3) 41-50 yas aralifinda ve

dordiiniin (%14,3) 50 yas ve listii oldugu sonucuna ulasilmaistir.

Ticari kredisi kullanan katilimcilarin 12°sinin (%26,9) 26-30 yas araliginda,
40’nin (%45,5) 31-40 yas araliginda, 28°nin (%31,8) 41-50 yas araliginda ve sekizinin
(%9,1) 50 yas ve iistii oldugu bulgusuna ulasilmistir.

Isyeri edindirme kredisi kullanan katilimeilarm 25 yasindan kiiciik olan grup
haricinde diger gruplarda dort (%33,3) oldugu ve KOSGEB kredisi kullanan
katilimcilarin 25 yasindan kiiclik olan ve 50 yas ve iistii yas gruplari haricinde diger

gruplarda sekiz (%33,3) katilimcinin oldugu dikkat cekmektedir.
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SONUC VE ONERILER

Bu boliimde Elazig ilinde ESKKK’den kredi kullanan isletmecilerden toplanan
verilerin analizi sonucunda elde edilen bulgulara dayali sonuglara yer verilecektir.
Aragtirmaya kapsaminda toplam 360 katilimciya ulagilmistir. Katilimcilarin 284’1
(%78,9) erkek, geriye kalan 76’s1 (%21,1) ise kadin isletmecilerden olusmaktadir. Bu
orneklemin ¢ogunlugunu 26-30 yas (%20), 31-40 yas (%38,9) ve 41-50 yas (%22,2)
aralig1 olusturmaktadir. Katilimcilarin egitim durumlar1 incelendiginde en fazla lise
(%46,7) ve iiniversite - lisansiistii (%28,9) oldugu goriilmektedir. Isletme sahibi
katilimcilarin 320’si (%88,9) emekli oldugunu belirtirken geriye kalan 40’ nin (%11,1)

ise emekli degildir.

Arastirmanin katilimcilarinin yas diizeyine gore kullandiklar1 ESKKK disindaki

kredi tiirleri incelenmistir. Kredi tiirlerinden;

o Tiiketici kredisi kullanan katilimcilarin en fazla 26-30 yas araliginda (%26,9), 31-
40 yas araliginda (%42,3) ve 41-50 yas araliginda iistii (%23,1) oldugu,

Tasit kredisi kullanan katilimcilarin en fazla 31-40 yas araliginda (%55,6)
oldugu.
e Konut kredisi kullanan katilimcilarin en fazla 31-40 yas aralifinda (%57,1)
oldugu,
e Ticari kredisi kullanan katilimcilarin en fazla 31-40 yas araliginda (%45,5) ve
41-50 yas araliginda (%31,8) oldugu,
e Isyeri edindirme ve KOSGEB kredisi kullanan katilimcilarin 25 yasmdan kiigiik
olan katilimeilarin olmadig1 sonucuna ulasilmstir.

Is kollarma gore faaliyet gdsteren katilimcilarin 168’1 (%46,7) Ticaret, 24’
(%6,7) Imalat geriye kalan 168’1 ise (%46,7) Hizmet sektoriindedir. Bu is kollarinda en
fazla 10 y1l ve ustii (%45,6) faaliyet gosterdikleri sonucuna ulasilmistir. Ayrica bu
katilimcilarin isletmeyi kurmadan once 132’si (%36,7) en fazla bir kere is degisikligi

yaptigl, 148’nin ise (%41,1) herhangi bir is degisikligi yapmadigi dikkat cekmektedir.

Aragtirmada ESKKK’ den c¢ekilen kredi tutarlarinin analiz  sonuglari
incelendiginde; 196°s1 (%42,6) 10,000-30,000 TL, 152’si (%33) 30,001-60,000 TL ve
geriye kalan 112°si (%24,3) ise 60,000 TL distii kredi oldugu sonucuna ulasilmaistir.
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Cekilen bu kredilerin vade siireleri katilimcilar tarafindan ¢cogunlukla 24 ay (%31,3) ve
36 ay (%29,6) olarak belirlenmistir. Yine vade siirelerinin 48 ay (%16,5) ve 60 ay
(%13) olarak tercih edilmesi de dikkat ¢cekmektedir.

Arastirmanin bir diger sonucuna gore ESKKK kredileri disinda en fazla 104’ niin
(%22,8) Tiiketici, 88’nin ise (%19,3) Ticari kredi kullandiklar1 goriilmektedir. Ayrica
164 katilmecinin ise (%36) ESKKK kredileri disinda herhangi bir kredi
kullanmadiklarini belirtmeleri dikkat ¢ekmektedir. Bu kapsamda katilimcilara ESKKK
kredilerini tercih etme nedenleri sorulmustur. Bu tercihlerin ¢ogunlukla diisiikk faiz
imkanlar1 (%53,4), bagka bankalarin kredi vermemesi (%17,6), uzun vadede 6deme
secenekleri sunmast (%9,2) ve bankanin miisterilerine vermis oldugu hizmetin iyi

olmasindan (%38,4) kaynaklandig1 sonucuna ulagilmstir.

Arastirma kapsaminda genel olarak kullanicilarin ESKKK kredilerini kullanma
amaglar1 incelenmistir. Cogunlugunun sirastyla; yatirnm (%21,9), is yeri yenileme
(%21,9), mal alimi (%13,2), ticari amagli ara¢ alimi (%9,6) oldugu goriilmektedir.
Ayrica katilimcilar gesitli ihtiyaclar nedeniyle (¢ek-senet 6demeleri, ailevi, cocuklarin

egitim masrafi, banka kredilerini kapatma vs.) kullandiklar dikkat ¢cekmektedir.

Arastirmada ESKKK kredilerini kullanan katilimcilarin isletmeyi kurarken
karsilastiklar1 sorunlar incelenmistir. Bu sorunlarin ¢ogunlugunun finansal yetersizlik
(%36,5), biirokratik ve yasal engeller (%16,1), Pazar kosullarindaki diizensizlikler
(%13,1), rekabet kosullar1 (%12.,4) ve kalifiye eleman bulma (%11,7) oldugu sonucuna

ulasilmistir.

ESKKK kredisini kullanan katilimcilarin = 196’s1 = (%54,4) bu  krediyi
kullanmadiklarinda igletmeyi biiylitemeyeceklerini, 32’si (%8,9) isletmeyi kapatacagini
belirtirken, 132’si (%36,7) herhangi bir degisiklik olmadigini belirtmesi dikkat
¢ekmektedir.

Emekli olmayan ve ESKKK kredisi kullanan katilimcilarin ¢ogunlukla; yatirim
yapma, makine alma, is yerini yenileme, vergi-sgk oOdemeleri, ailevi ihtiyaglar,
gayrimenkul edinme, ticaret amaglh ara¢ alimi, mal alimi, ¢ek-senet 6demeleri, banka
kredilerini kapatma gibi nedenlerden dolay:1 tercih ettikleri goriilmektedir. Ayrica

emekli olmayan katilimcilar en ¢ok; diisiik faiz, uzun vadede 6deme, halk bankasinin
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araci olmasi, esnaf kurulusu olmasi, verilen hizmetin iyi olmasi, bagka bankalarin kredi
vermemesi, destek kredileri alamama veya destek kredilerinin yetersiz olmasi gibi

nedenlerden dolay1 tercih ettikleri sonucuna ulagilmistir.

Arastirmada ESKKK kredileri disinda kullanilan kredilerin is kollarina gore

dagilimlari analiz edilmistir. Analiz sonuglarina gore;

o Tiiketici kredisi kullanan katilimcilarin ¢ogunlugu Ticaret (%46,2) ve Hizmet
(%46,2) sektoriinde,

o Tasit kredisi kullanan katilimcilarin  ¢ogunlugunun Ticaret (%66,7)
sektoriinde,

e Konut kredisi kullanan katilimcilarin  ¢ogunlugunun Ticaret (%71,4)
sektorinde,

e Ticari kredi kullanan katilimecilarin  ¢ogunlugunun Ticaret (%68,2)
sektoriinde,

e Is yeri edindirme kredisi kullanan katilimcilarin c¢ogunlugunun Ticaret
(%66,7) sektoriinde,

e KOSGEB kredisi kullanan katilimcilarin ¢ogunlugunun Hizmet (%50)

sektoriinde oldugu sonucuna ulagilmistir.

Arastirmada ESKKK kredilerini tercih etme nedenlerinin is kollarina goére dagilimlar
analiz edilmistir. Analiz sonuclarina goére Ticaret ve Hizmet sektoriindeki katilimcilar

tercih nedenlerin siklikla belirtmislerdir. Tercih nedenleri;

2 13

e Ticaret sektoriinde cogunlukla; “diisiik faizli olmas1”, “uzun vadede 6deme
olanag1”, “halk bankasinin araci olmas1”, “esnaf kurulusu olmas1”, “verilen
hizmetin iyi olmasindan” dolay1 oldugu,

e Hizmet sektoriinde ise en fazla bagka bankalarin kredi vermiyor olmasindan

dolay1 oldugu sonucuna ulagilmistir.

Arastirmada katilimcilarin isletmeyi kurarken karsilastiklart sorunlar analiz edilmis

ve sektor bazinda asagida sunulmustur;

o “biirokratik ve yasal engellerin” en fazla Ticaret sektoriinde (%63,6) ve

Hizmet sektoriinde (%22,7) oldugu,
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o  “finansal yetersizligin® en fazla Ticaret sektoriinde (%50) ve Hizmet
sektoriinde (%42) oldugu,

®  “pazar kosullarindaki diizensizligi” en fazla Ticaret sektoriinde (%66,7) ve
Hizmet sektoriinde (%22,2) oldugu,

e “Kalifiye eleman bulma” sorunun en fazla Ticaret sektoriinde (%43,8) ve
Hizmet sektoriinde (%56,3) oldugu,

o “degisen teknoloji” kaynakli sorunlarin tiim sektorlerde ayn1 oldugu,

o “rekabet kosullart” nedeniyle yasanan sorunlarin en fazla Ticaret sektoriinde

(%58,8) ve Hizmet sektoriinde (%35,3) oldugu sonucuna ulagilmistir.

Aragtirmanin onerileri:

ESKKK kredilerinin %75’inin 60.000 TL ve altinda oldugu yalnizca % 25’inin
bu rakami astigt goriilmistir. Halbuki 200.000 kredi TL iist limite kadar
kullanilabilmektedir. Ozellikle yiiksek rakamlarda kredinin avantaji daha net ortaya
cikmaktadir. Bundan sonra yapilacak arastirmalarda kredi kullanimmin diisiik
rakamlarda yogunlagmasinin nedeninin arastirilmasi, yliksek tutarda kullanimin

ontindeki engellerin ortadan kaldirilmasi fayda saglayacaktir.

Esnaflarin diger kredilere yonelmesinin nedenleri arastirmacilar i¢in yeni bir
konu teskil etmektedir. Bankacilik sektoriiniin kiiclik esnaf ve sanatkara destek
olabilmesi i¢in Hazine Miistesarlig1 ve Bankalar Birligi ile ortak caligmasi Onerilebilir.
ESKKK kredilerinin daha ulasilabilir olmasi esnaflarin yatirimlarini arttirmasina, daha

saglikli caligma ortamlarina kavusabilmesine olanak saglayacaktir.

Isletme kurarken karsilasilan sorunlar sorusuna en fazla verilen cevap finansal
yetersizliktir. Girisimciligin 6niinde de set gibi duran bu sorunun ¢oziimiinde esnaf ve
kefalet kooperatif gii¢lii bir enstriimandir. Kooperatifler daha aktif kullanilabilmeli ve

bu kurumlarin daha genis kitlelere ulastirilmasi1 6nerilmektedir.

Kredi kullananlardan “yeni bir girisimde bulundum” ifadesine % 26,7 oraninda
“katiliyorum” ve “kesinlikle katiliyorum” ifadesi isaretlenmistir. Yine bu kisilerden %
15,51 bu kredinin igyeri agma kararina olumlu etki ettigini ifade etmislerdir. Ulasilmasi

kolay, maliyeti banka kredilerine nazaran diisiik, limiti ortalama bir igsletme agmak i¢in
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yeterli olan bu finansal kaynak girisimcileri olumlu yonde motive etmeli ve daha etkin

kullandirilmadar.

Girisimcilere bilinen devlet desteklerinin yansira ESKKK kredilerinin de
isletmelerine destek olacagi anlatilmalidir. Bu kredi tiirliniin destek kuruluslart ve
egitimciler tarafindan girisimcilere aktarilmasi mevcut girisim ve girisimci sayimizi

arttiracaktir.
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Ek 2: Anket Formu

ANKET FORMU

Anket No:

Degerli katilimci;

Bu anket formu Firat Universitesi Isletme Boliimii Dr. Ogr. Uyesi olan Muhammed
DUSUKCAN ve Girisimcilik ve Yenilik Yénetimi Boliimii Yiiksek Lisans dgrencisi
Erdal SAYINER tarafindan yiiriitilen “Esnaf Kefalet Kooperatifi Kredilerinin
Girisimcilik Uzerine Etkisi: Elaz1g li Incelemesi” adli yiiksek lisans tez ¢alismasi igin
hazirlanmistir. Arastirma sonuglart sadece bilimsel ¢alismalarda kullanilacak ve gizlilik

esas alinacaktir. Katilimlariniz i¢in ¢ok tesekkiir ederiz.

Dr. Ogr. Uyesi Muhammed DUSUKCAN Erdal
SAYINER
KiSiSEL BiLGILER
1. Cinsiyetiniz? 1-() Kadin 2-() Erkek
2. Yasmmz? 1-() 25°den kiigiik 2-()26-30 3-()31-40 4-() 41-50 5-(
) 50 dsti
3. Medeni durumunuz? 1-() Bekar 2-() Evli
4. Egitim durumunuz?  1-() Okur -yazar degil 2-( ) Okur —yazar 3-() Ilkokul
4-(') Ortaokul 5-() Lise ve dengi 6-( ) Universite ve
Lisansiistii
5. EmekKli misiniz? 1-() Evet 2-() Hayir
6. Ayhk toplam hane geliriniz? 1-() 0- 3000 2-() 3000 — 5000 TL 3-() 5001- 8000 TL 4-() 8000
TL ustii

IS YERI iLE ILGILI BILGILER
1.Hangi is kolunda faaliyet gosteriyorsunuz? 1-( ) Ticaret 2-( ) Imalat 3-( ) Hizmet

2.Bu is kolundaki faaliyet siireniz? 1-() 1 yildanaz 2-() 1-5yil 3-() 6-10 y1l 4-() 10 y1l Gstii

3.Daha 6nce kag defa is degisikligi yaptimz? 1-() Hi¢ yapmadim 2-()Bir defa 3-() iki defa 4-() Ug
ve usti

4.Yanimzda cahstirdigmmiz  sigortahh is¢ci sayis1?  1-( )Yok 2-(  )Bir 3-( )ik
4-( ) Ug 5( )Dort 6-( )
Bes ve iisti
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KEREDI BiLGILERIi 1. Kredi 2. Kredi 3. Kredi 4. Kredi

1. ESKKK’den kullanilan Kkredi tutari

2. Vadesi ve taksit sayisi

3-ESKKK kredileri disinda kullandigimz krediler nelerdir? Birden fazla secenek
isaretleyebilirsiniz.

1-() Kullanmiyorum  2-( ) Tiiketici  3-() Tasit 4-() Konut 5-() Ticari 6-( ) Tarim
7-0) 1§yeri edindirme  8-( ) Makine Kredisi 9-() Arazi edinim kredisi 10-( ) KOSGEB

4-ESKKK kredisini tercih etme nedeniniz? Birden fazla secenek isaretleyebilirsiniz.

1-( ) Disiik faizli olmasi 2-( ) Uzun vadede 6deme olanagi saglamasi
3-( ) Halk Bankasi’nin aract olmasi 4-( ) Esnaf kurulusu olmasi
5-() Verilen hizmetin iyi olmast 6-( ) Baska bankanin kredi vermiyor olmasi

7-( )Destek kredilerinin yetersiz kalmas1 8-( )Destek kredisi alamamak

5-Hangi amacla ESKKK kredisi kullamyorsunuz? Birden fazla secenek isaretleyebilirsiniz.

1-() Yatirim yapmak i¢in 2-() Makine alimi i¢in 3-() Is yerimi yenilemek igin

4-( ) Diigiin yapmak igin 5-() Vergi / SGK 6demeleri i¢in ~ 6-( ) Hususi amagli arag alimi igin

7-( ) Diger ailevi ihtiyaglar i¢in 8-( ) Gayrimenkul edinimi igin 9-( ) Ticari amagl ara¢ alimi
10-( ) Mal alimi igin 11-() Cek / senet 6demeleri igin ~ 12-( ) Cocuklarin egitim masrafi i¢in

13-( ) Diger banka kredilerimi kapatmak igin 14-( ) Kredi kart1 bor¢larinn ddemek i¢in ~ 15-( )is yeri
agmak

16-( )Diger............

6. isletmeyi kurarken karsilastigimz en biiyiik sorunlar nelerdi? (Onem sirasim belirterek 3
secenek isaretleyebilirsiniz)

1-( ) Biirokratik ve yasal engeller 2-() Finansal yetersizlik

3-() Pazar kosullarindaki diizensizlik 4-() Degisen teknoloji

5-() Kalifiye eleman bulma 6-( ) Rekabet kosullari

7-( ) Bilgi eksikligi 8-() Diger (liitfen belirtiniz...................... )

7.ESKKK Kredisi mevcut yatirnmimzi ne sekilde degistirdi?

1-() Arttirmadt  2-() Arttirds

8.ESKKK Kredisi mevcut makine ve techizat donaniminizi ne sekilde degistirdi?
1-() Arttirmadi  2-() Arttird

9.ESKKK Kredisi mevcut gayrimenkullerinizi ne sekilde degistirdi?

1-() Arttirmadi  2-( ) Arttird1

10.ESKKK Kredisi olmasaydi bu karsiliksiz ¢ek sayim artardi?

1-Evet 2-Hayir
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11.ESKK Kredisi kullanmasaydimiz hangisi gerceklesirdi?

1-( ) Bir degisiklik olmazdi. 2-()isletmeyi biiyiitemezdim 3-( )isletmeyi kapatmak zorunda kalirdim
12.ESKKK Kkredisi kullanabilecegim icin isletmeyi kurdum

1-( ) Evet 2-( )Hayir

13. ESKKK Kredisi yararh bir uygulamadir.

1-( ) Kesinlikle katilmiyorum 2-( )Katilmiyorum 3-( )Kararsiz 4-( )Katiliyorum  5-( ) Kesinlikle
katiliyorum

14.ESKKK Kredisi sayesinde yeni girisimde bulundum.

1-( ) Kesinlikle katilmiyorum 2-( )Katilmiyorum 3-( )Kararsiz 4-( )Katiliyorum  5-( ) Kesinlikle
katiliyorum

15.ESKKK Kkredisi kullanabilecegimi bilmek isyeri acma kararim etkiledi.

1-() Kesinlikle katilmiyorum 2-( )Katilmiyorum 3-( )Kararsiz 4-( )Katiliyorum — 5-( ) Kesinlikle
katiliyorum
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Ek 3: Etik Kurul Karari

Evrak Tarih ve Sayisi: 18/12/2018-300400
T.C.
* BD85 49 15362 2 %

oNVERy FIRAT UNIVERSITESI REKTORLUGU

153

S
ol ml
= [ ’ Sosyal ve Beseri Bilimler Aragtirmalan Etik Kurulu

1975

Sayr  :97132852/302.14.01/
Konu :Etik Kurul Degerlendirmesi

GIRISIMCILIK VE YENILIK YONETIMI BOLUMUNE

Anabilim Dalmz Dr.Ogr.Uyesi Muhammed DUSUKCAN'n yénetiminde, Yiksek
Lisans Ogrencisi Erdal SAYINER'e ait "Esnaf Kefaret Kooperatifi Kredilerinin
Girisimcilik Uzerine Etkisi: Elazig ili incelenmesi" konulu calisma ile ilgili Etik Kurul
Karan ekte sunulmustur.

Bilgilerinizi ve geregim rica ederim.

e-imzalidir.
Prof. Dr. Mehmet Nuri GOMLEKSIZ
Kurul Bagkam
Firat Universitesi Rektorligii 23119 ELAZIG/TURKIYE Aynintili bilgiicin irtibat  : Sensu TATAR
Tel: O (424) 237 00 00 Faks: 0424 2122717
E-Posta: : Elektronik ag:http://www.firat.edu.tr

Bu belge 5070 sayili Elektronik imza Kanununun 5. Maddesi geregince giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.
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ETiK KURUL KARARI
TOPLANTI | TOPLANTI | KARAR CALISMACININ ADI SOYADI
TARIHI SAYISI NO
13.12.2018 14 5 Dr.Ogr.Uyesi Muhammed DUSUKCAN

KARAR

«Esnaf Kefaret Kooperatifi Kredilerinin Girisimeilik Uzerine Etkisi: Elazig ili incelenmesi”
konulu ¢alisma etik kurulumuzda goriistilmiis olup; ¢aligmamn etik kurallara uygun olduguna

oybirligiyle karar verilmistir.

Prof. Dr. M. Nuri GOMLEKSIZ
(Baskan) o
Dog. Dr. Sebahattin L
DEVECIOGLU imza Dog- 1. (%‘fzt) s imza
(Uye) Y
Dog. Dr. Silleyman ILHAN Bulanamedi Dr. Ogr. Uyes_,j Serkan BICER T
(Uye) (Uye)
Dog. Dr. Irfan EMRE : Dr. Ogr. Uyesi Haki PESMAN
(Uye) Imza (Uye) Bulunamadi
Dog. Dr. Taner YILDIRIM o
(Uye)
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basladigim ilkégrenimimi Balikesir 6 Eyliil ilkokulu’nda tamamladim. Balikesir Sirr1
Yircali Anadolu Lisesi’nde basladigim orta 6grenimimi Bursa Inegdl Turgut Alp
Anadolu Lisesi’nde tamamladim. Lisans egitimimi Dokuz Eyliil Universitesi Iktisadi ve
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2007-2010 yillar1 arasinda Akbank Elazig Subesi, 2010-2016 yillar1 arasinda
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