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Bu arastirmanmin amaci, stratejik liderligin girisimcilik yonelimi iizerinde
etkisini Azerbaycan’in Bakii sehrindeki farkh endiistrilerde faaliyet gosteren
isletmelerde arastirmaktir. Arastirma verileri, Miller/Covin ve Slevin’in (1989)
girisimcilik yonelimi dlceginden stratejik liderlik ise Neumann ve Neumann’in
(1999) stratejik liderlik ol¢ceginden yararlamilarak Azerbaycan Bakii’deki
isletmeleri kapsaminda 265 calisan iizerinden toplanmis ve regresyon analizi
uygulanmistir. Analiz bulgulan, stratejik liderligin girisimcilik yoneliminin
Yenilikci ve Oncii olma ve Risk Alma boyutlar iizerinde pozitif anlamh bir etkiye

sahip oldugunu gostermistir.
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The aim of this study is to investigate the effect of strategic leadership on
entrepreneurial orientation on the example of businesses from different
industries in Baku, Azerbaijan. Research data were collected from 265 employees
in Baku, Azerbaijan, and were conducted the regression analysis using Miller /
Covin and Slevin’s (1989) entrepreneurial orientation scale and Newman’s (1999)
strategic leadership measurement. The results of the analysis showed that
strategic leadership has a positive significant effect on the entrepreneurial
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GIRIS

Kiireselesen diinyada, rekabetin hizla arttigi, teknolojinin gelisim hizinin her
gecen giin daha da arttirdigy, tirtin hayat egrisinin kisaldigi, is ¢cevresinin her gegen giin
daha da karmasik ve belirsiz hale geldigi bir ortamda Orgiitlerin ayakta kalabilmeleri
ve rakiplerle rekabeti siirdiirebilmeleri i¢in kendilerini yenilemeleri gerekmektedir. Bu
yenilikler iirlin, hizmet, siire¢ ve yonetimde yliriitiilen yeniliklerle gergeklestirile bilir.
Isletmelerin riski gdze alarak yenilik¢i davranislar sergilemesi onlara rekabet avantaji
ve performans artis1 saglayacagi igin girisimeilik yonelimi rgiitler icin hayati neme
sahiptir. Orgiitlerin girisimcilik yonelimi, yenilik¢iligi de beraberinde getirdigi igin
orgiitlere deger katmaktadir ( Bouncken 2016: 383).

Modern dinamik diinya ve bilgi caginda, insanligin ¢esitli problemlerini
cozmek i¢in eski geleneksel yaklasimlarla rekabet edebilecek yenilik¢i ve girisimci
fikirlerden olusan bir boru hattina ihtiya¢ vardir. Firmalar, belki de cogunun gelisimine
ivme kazandirabilecek, potansiyel bir miisterinin sempatisini kazandiracak ve artan
rekabet karsisinda rekabet avantaji saglayacak olan iiretken fikirlerin siirekli bir
akisina ihtiyag duyar. Uretken fikirlere duyulan ihtiyag stratejik liderlige duyulan
ihtiyactir (Boal, 2007: 413). Fikirlerin iiretilmesini, ¢alisanlar tarafindan kabul
edilmesini, fikirlerin bireylerin ve sirketlerin faaliyet amaglarina ve programlarina
dontistiiriilmesini, ¢cevrede diisiinceye karst olumlu bir tutumunun olusturulmasini ve
biitiin bunlarin uygulanmasmna yonelik eylemleri kesin olarak saglayan stratejik
liderliktir.

“Girisimcilik  yonelimi” terimi, firmalarin girisimcilik faaliyetlerinde
benimsemis olduklar1 strateji olusturma siireglerini ve stillerini ifade etmek igin
kullanilmistir (Lumpkin ve Dess, 2001: 431). Girisimcilik Yonelimi(GY) genellikle
bir biiylime, rekabet avantaji ve {istiin performansin Onciisii olarak adlandirilir ve
onceki deneysel arastirmalar ¢ogunlukla GY ile performans arasinda pozitif bir iliski
oldugunu gostermistir. Giiniimiize kadar bu konuyla yakindan uzaktan ilgili bir ¢ok
calisma yapilsa da bir firmanin girisimcilik yoneliminin (GY) yararl sonuglar1 genis
capta arastirilmis, ancak GY'ni destekleyen faktorler ve kosullar hakkindaki literatiir
ve ampirik calismalar yetersiz kalmaktadir. Girisimcilik yonelimi hakkindaki

arastirmalar, yoneticilere, firmalarin biiyiime ve yenileme gibi 6nemli organizasyonel



hedeflerine ulagmak i¢in girisimci strateji olusturma siireglerini ve davraniglarini etkin
bir sekilde nasil kullanabilecegi konusunda 6dnemli bilgiler saglamistir.

Bu arastrrma stratejik liderligin girisimcilik yonelimi {izerinde etkisini
Azerbaycan’in Bakii sehrindeki biiyiik bolimii otel isletmeleri olmak iizere iki farkli
endiistiri 6rneginde arastirmay1 amaclamaktadir. Arastirma ti¢ béliimden olusan teorik
boliim ve toplanan veriler sonucu bulgular kismindan olusur.

Arastirma toplam ii¢ boliimden olugsmaktadir. Birinci béliimde genel olarak
girisim ve girisimcilik kavrami, girisimciligin tarihsel gelisimi, cesitli acilardan
girisimciligin onemi ve fonksiyonlarindan girisimcilik yoneliminin kavram olarak
tanimi, kurumsal girisimcilik ve i¢ girisimcilik arasindaki iligkiler, girisimcilik
yoneliminin boyutlar1 ve diger konular ele alinmistir.

Ikinci bdliim stratejik liderlikle ilgili olup genel olarak liderlik ve 6zel olarak
stratejik liderlik hakkinda tanimlamalar, stratejik liderligin boyutlar1 ve diger
konularda bilgilendirme yapildiktan sonra tezin amacini olusturan stratejik liderligin
girisimcilik yonelimi ile karsilikli etkilesimine deginilmistir.

Ucgiincii ve son boliimde ise stratejik liderligin girisimeilik ydnelimi {izerine
etkisini belirlemeye yonelik uygulama kismindan olusmaktadir. Bu boliimde verilerin
toplanmasi, 6rneklem, analiz ve bulgular sunulduktan sonra sonu¢ ve degerlendirme

ile birlikte calisma son bulmustur.



BiRINCi BOLUM
GIRIiSIMCILIK, GiRiSIMCILIK YONELIMi KAVRAMLARI VE
GIRIiSIMCILIK YONELIiMi BOYUTLARI

Girisimcilik uzun zamandan beri sosyoekonomik biiyliime ve gelisme i¢in
onemli bir faktor olarak kabul edilmektedir, ¢linkii i olanaklar1 saglar, cesitli tiiketici
mallar1 ve hizmetler sunar ve genellikle ulusal refah ve rekabet giiclinii arttirir
(Hamilton ve Harper, 1994: 4). Girisimcilikle ilgili fikirler ve tanimlar giiniimiizde de
cok yonliiliigiinii korumaktadir. Buna bagli olarak sadece birbirini tamamlayici degil,
farkl, karsilikli olarak birbirinden ayrilan fikirler de mevcuttur (Ageyev, 2016: 12-
13). Bunlardan 6nemlileri sermaye yonetimi, liretim faktorlerinin bir araya getirilmesi,
kar ve gelirin anaparaya doniis oranina odaklanmasi, pazarin ve diger firsatlarin
kullanilmasi, 6zerklik, risk, iisiyatif ve yaraticilik, ¢cevresel direncin tistesinden gelme
yetenegi, 6zel liretim yonetimi gibi anlamlardir. Daha genis anlamda girisimi doga,
sermaye ve emegin birlestirilmesinden olusan bir biitiin olarak degerlendirenler i¢in
isletme teknik bir birimdir. Bir baska bakis acisiyla isletmeyi genis anlamda
degerlendirenlere gore girisim, bir isletme kurma faaliyetidir. Bu bakis acisina gore,
her isletme basaril1 bir girisimin sonucunda ortaya ¢ikar (Gulin, 2017: 7-8).

Bir ekonomik sistemin basarili bicimde isleyebilmesi i¢in iiretim faktorlerine
ihtiya¢ vardwr. Dogal kaynaklar, insan kaynaklar1 (emek), sermaye ve girisimci
(miitesebbis) iiretim fonksiyonunun en temel bilesenleridir. Girisim kar veya cesitli
faydalar saglamak i¢in kurulan ekonomik birimdir.

Avrupa Birligi antitrost yasasina gore, hukuki statiisiine ve nasil finanse
edildigine bakmaksizin belirli bir piyasada mal veya hizmet sunumundan olusan
faaliyetleri kapsayan bir iktisadi faaliyette bulunan her tiirlii tiizel kisi, girisim olarak
kabul edilir. Bir girisim olarak kabul edilmek i¢in kar elde etme amaci giidiilmesine
gerek olmayip, tanim geregi kamu kuruluslari da hari¢ tutulmamaktadir. Sonug olarak,

girisim kavramu ile ilgili tanimlar bu sekilde 6zetlene bilir (Burov, 2016: 22):



¥ Girisimin amaci kar veya fayda saglamaktir,

« Girisimin ii¢ temel islevi; liretim, satis ve finansmandir,

+¢ Girigim hukuki statiisii olan ve iktisadi faaliyette bulunan tiizel kisidir,
« Girigim tretim faktorlerinin birlesmesinden olusan teknik birimdir.

Toplumlarin yasamlarini siirdiirebilmesi, refah seviyesinin yiikseltilmesi i¢in
ihtiyaclarin giderilmesi yani toplumsal fayda yaratmak gerekmektedir. Biitiin
ekonomik faaliyetlerin de temelinde insan ihtiyaglarmin giderilmesi, yani tiretim
bulunmaktadir. Uretimin gerceklesmesi icin ise iiretim faktdrlerinin uygun bir sekilde
bir araya getirilmesi gerekmektedir. Hem gelismis hem de gelismekte olan tilkeler i¢in
bolgeleraras1 gelismislik farkliliklarmin aradan kaldirilmasi, gelisimi geri kalmis
bolgelerin ise gelismeye ve biiylimeye elverisli olmasi i¢in, bu bdlgelerin girisimciler
icin cazip hale getirilmesi gerekmektedir. Bunun i¢in de devletlerin ve uluslararasi
kuruluslarin kalkimma stratejisi olarak girisimcilik faaliyetlerinin arttrmaya ve
girisimcileri yatirim yapmaya tesvik etmesi ve destek vermesi gerekmektedir (Ozkul,
2008: 68).

Girisimcilik faaliyetleri bolgelerde isletmelerin saymin artmasmna katki
saglamaktadir. Isletmelerin saymin artmasi bolgedeki istihdam hacmini yiikselterek,
insanlarm gelir seviyesine olumlu yonde etki etmektedir. Gelir seviyesinin ylikselmesi
iilkedeki tiiketim seviyesinin de yiikselmesine ve dolayisiyla sirket karlarinin
artmasina ve bu sayede vergi gelirlerinin de artmasima sebep olacaktir. Girisimciligin
gelisimi  sadece tretim sektoriinii degil hizmet sektoriinii de olumlu yodnde
etkileyecektir. Yeni bir isletmenin yaranmasi ayni ve ya baska sektordeki isletmelere
de etki etmektedir. Ornegin iiretim yapan bir firmanin yaranmasi tedarik zincirindeki
diger isletmelerin de devreye girmesine, rekabetin artmasina, kaynaklarin daha verimli
kullanilmasmna ve birgok degisimin (yeni yonetim seklinin, yapisal degisimin
teknolojik degisimin, farkli is modellerinin ve farkli {iretim yapilarinin olusmasi)
yasanmasina sebep olacaktir (Cuervo, 2005: 293).

Girisimcilik ekonomiyi etkiledigi kadar sosyal hayati da etkilemektedir.
Uretim faktorlerinden biri de insan kaynaklaridir. Insan kaynaklarinm daha verimli
kullanilmas1 1issizligin azaltilmasini, insanlarin maddi ve medeni refahinin
yiikselmesini ve sosyal iletisimin gelismesi ile toplumsal kaynasmay1 da artiracaktir

(ilhan, 2004: 72).



Girisimciligin gelisimi teknolojinin gelisimini de hizlandiracaktir. Giiniimiizde
teknolojinin insanlarin islerinde ve 6zel yasamlarinda ¢ok Oonemli bir yere sahip
oldugunu goz oniinde bulundurarak yeni teknolojilerin hem {iretim hem de hizmet
sektoriinde yeniliklere, daha iyi ve etkin ¢oziimlere biiyiik dlgiide katkis1 olacaktir.
Yeniliklerin yasanmasi toplumlarin kiiltiirel agidan gelismesini de saglayacaktir.
Ornegin teknoloji gelistikce kullanmaya basladigimiz yeni sozler de ortaya
cikmaktadir (Kozlov, 2011: 123).

Girisimei olmak bireysel boyutta da bircok yarar saglamaktadir. Girigimci
olma isteginin en temel sebeplerinden biri de bagimsizliktir. Kendi isini kurmak, kendi
isinin patronu olmak ve isi ile ilgili karar giicliniin kendinde olmasi bireyleri motive
eden unsurdur. Isi ile ilgili verdigi kararlar bireye ait oldugu igin basar1 da kendisine
aittir. Bir bireyin parasal 6zgiirliigli onu motive eden en biiyiik etkendir. Girisimcinin
basarinin 6diilii olarak kar elde etmesi basarma ihtiyacmi tesvik eder (Gulin,2017: 45).

Sonug olarak yasadigimiz bilgi caginda sosyal, ekonomik ve bireysel agidan
ozellikle kadin bireylerin de is diinyasinda kendilerini kanitlayabilecekleri girisimcilik
yeni bir boyut kazanmig ve girisimcileri i¢inde bulundugumuz kiiresel diinyanin

olmazsa olmaz aktorleri durumuna getirmistir.

1.1.GIRISIMCI VE GIRISIMCILIK KAVRAMLARI

En basit sekilde tanimlarsak girisimei, bir ihtiyaci fark eden ve bu boslugu
doldurmak i¢in bir ise baslayan kisidir. Ancak bu temel tanim, bir girisimcinin gelisen
karakter 6zellikleri ve nitelikleri hakkinda ¢ok az bilgi saglar. Sanayi toplumundan
bilgi toplumuna gegis ile birlikte 6nemi daha da artan girisimei kavrami, orta ¢gagdan
gilinlimiize kadar bir¢ok teorisyen tarafindan farkli sekillerde tanimlanmaistir. Fransizca
kokenli olan girisimei kavrami 12 yy. dan beri aktif olarak kullanilmistir (Ignatofa,
2014: 321-329).

Bu konuda ¢ok genis ve yogun arastirmalar olsa da, iktisatcilar tarafindan
heniiz tam olarak bir fikir birligine varildigini sdylemek zordur. Fransiz ekonomisti
J.Baptiste Say girisimciyi: “Girisimci ekonomik kaynaklar1 daha diisiik bir alandan
daha yiiksek verimlilik ve daha yiiksek verime sahip bir alana kaydiriyor” diye
tanimlamistir (Aktaran Tompson, 2012: 179).



Girisimei firsatlar1 gorebilen, mevcut durumu iyi analiz edip yorumlayan,
yaraticilik 6zelligini de one ¢ikararak isletmeyi (girisimi) kuran kisidir. Bu haliyle
girisimei, karli gordiigii bir is i¢in sermaye ve emegini riske ederek risk almaktan
kagcmayan, aldigi riskler ile yenilikler yaratabilen kisidir. Girisimci yaraticigi ve
yeniligi birlestirerek pazara girmek, s6z konusu pazar1 degistirmek, hatta yeni bir pazar
yaratmak i¢in is fikrini saglam bir yonetim sistemiyle biitiinlestirmeli ve isletmenin
gelisiminin tiim evrelerinde optimize ederek kosullara uydurma becerisi gostermelidir
(Hazel, 2013:78).

Bu bilgiler 1s1¢81nda girisimci kavrami asagidaki gibi tanimlana bilir: (Ageyev,
2016: 27)
¢ Girigimci tiretim faktorlerini bir araya getirerek girisim gerceklestiren kisidir;

« Girisimci degisimi, yeniligi ve pazar bosluklarini degerlendiren kisidir;

* Girisimclyl sermaye sahibi olan degil, 1yi bir is fikri olan, firsatlar
gozlemleyebilen toplumun ihtiyaglar1 ve beklentileri dogrultusunda girisimde
bulanan kisidir;

* Girisimcinin amaci topluma hizmet etmektir;

« Girisimci i¢in kar basarmin 6duilidiir.

1.2.GIRISIMCILIiGIN TARIHSEL GELISiMi

Girisimeilik, kilit bir sorundan yenilik¢i bir ¢6ziim yoluna dogru devam eden
ilerlemedir. Girisimcilik bir siirectir. Girigimceilik; ekonomik, psikolojik ve sosyal
riskleri tistlenmeyi goze alip, zaman ve gayret harcayarak farkli bir deger yaratma
stirecidir. Girisimcilik stratejik bir faaliyettir. Vizyon sahibi olmayi, olaylara farkli
acilardan baka bilmeyi, sorunlar1 ¢ézebilme yetenegi, kavramsal ve yenilik¢i bakis
acisin1  gerektirir.  Girisimcilik, girisimci  tarafindan  istlenilen  girisimdir.
Girisimciligin en belirgin 6rnegi, yeni bir i baslatmaktir. Girisimeilik, bir zihniyettir.
Girisim, bir kisinin tek basina ya da bir orgiit icerisinde, bir firsat1 belirleyerek ve yeni
bir deger yaratmak ya da ekonomik anlamda bir basar1 yakalamak icin bu firsati
girisime doniistiiren ¢abasi olarak tanimlanir (D6m, 2015: §).

Literatiirde ii¢ ¢esit girisimcilik tanimi yapilmistir: (Solmaz, 2016: 8-10)



¢ Bunlardan birincisi, var olan bir organizasyon icerisinde yeni isler yaratmaktir
(kurumsal girisim veya i¢ girisimcilik); (Solmaz, 2016: 8-10)

e Ikincisi, var olan bir organizasyonun déniisiimii veya yenilenmesi; (Stopfor ve
Charles, 1994: 521-536)

e Uciinciisii ise, 1934’de Schumpeter tarafindan dnerilen ve 1985°de Stevenson
ve Gumpert tarafindan bahsedilen girisimcinin rekabet kurallarimi degistirdigi
davranis seklidir;(Stopfor ve Charles, 1994: 521-536)

Girisimcilik, {ilke ekonomisinin en Onemli yap1 taslarindan biridir.
Girisimcilige yapilan yatwrim geri kalmis ekonomilerde yeniden yapilanmaya,
gelismekte olan ekonomilerde gelismeye, gelismis ekonomilerde ise gelismisligin
devamliligy, cesitlilik ve refah yaratmaya yapilmis yatirimdir.

Ingilizcede “enter” yani giris ve “pre” yani ilk sozciiklerinden olusan
“entrepreneur” kelimesi ilk girisen, ilk baslayan anlamina gelmektedir (Kiigiikaltan,
2009).

Girisimcilik, bireysel ve toplumsal alanlarda refahi artiran bir kavram oldugu
icin bir¢ok arastirmaci tarafindan iizerinde ¢alismalar yapilan alan haline gelmistir.
Girisimciligin ne anlama geldigini, daha iyi anlamak i¢in girigimeiligin tarihsel
gelisimine goz atmak gerekmektedir. Ancak konuyla ilgili kaynaklar1 inceledigimizde
bu sorunun ortak ve net bir cevab1 olmadigi goriilmektedir. Bircok farkli bilim dali
tarafindan, girisimcilik kavrami kendi bakis acilarma ve ilgi alanlarma gore
tanimlanmaistir.

Ortacagda girisimcilik kavrami devlet adina biiyiik iiretim projelerini yoneten
kisiler i¢cin kullanilmaktaydi (Bagiyev ve Asaul, 2001:15). 18.Yiizyilin baslarindan
itibaren girigsimcilik kavrami iktisat biliminde daha kapsamli sekilde giindeme
gelmeye baslamistir. Bu konuda 1755 yilinda basilan “Essai sur la nature du commerce
en general” adli eserinde ekonomik teoride girisimci kavramini ilk kez ortaya koyan
iktisat¢i, Richard Cantillon olmustur (Hebert and Link, 2006: 589).

Cantillon’a gdre girisimci, bir iirlin ya da hizmeti belirli bir fiyattan satin alarak,
belirsiz bir fiyata satan, aradaki fiyat dalgalanmasinin getirdigi riske katlanarak kar ya
da zarar1 kabullenen kisidir. Ornegin ¢ift¢inin topragini kullanmak igin miilk sahibine,
bu isletmeden elde edecegi kar giivencesi olmadan sabit bir miktar para 6demeye s6z

vermesi. Boylelikle Cantillon, gelecegin belirsizligi nedeniyle geliri risk igeren aktorii



inceleyerek, girisimciligin risk alma etkinligini 6ne siirmiistiir (Altuntas ve Donmez,
2010:52).

Girisimcilik kavrami hakkinda cesitli iktisat okullarina ait farkli goriisler olsa
da, girisimcilik ve iktisat alaninda gelisiminde J.Schumpeter’in katkilar1 agirlikli
olmakta ve kavramin gelisimin ekonomi biliminin yaninda psikoloji, sosyoloji ve
ekonomi tarihinin yaklasimlar: da kullanilmistir. O, girisimciyi dengesizlik yaratan
yikict bir faktor olarak gormiistiir. Joseph Schumpeter’in, “yaratici1 yikim” ifadesi ile
girisimeiyi ekonomiye yeni fikirler, yeni birlesimler, yani yenilik getirecek bir birey
olarak tanimlamustir. is dongiileri teorisinde Schumpeter, yeniliklerin toplu sekilde
geldigini, yani ilk yenilik¢inin, ekonomik bir patlamaya neden olan bir grup “taklit¢i”
tarafindan takip edildigini agiklar (Aidis, 2003: 4).

Say (1800), Girisimci tanimini gelistirmis ve onun risk lstlenme 6zelligine,
iretim faktorlerinin organizasyonu ve yonetimi 6zelligini de ilave etmistir (Drucker,
1995: 19).

Marshal (1890), Girisimcinin {iretimi yonlendirmesinden bahsederek,
girisimecinin yaraticilik ve yenilik¢ilik yaparak risk alma o6zelliklerine de vurgu
yapmistir (Asaul ve Khanger, 2011: 11).

Knight (1921), risk ve belirsizlik kavramlarimmi birbirinden ayirarak, (risk
Olciilebilir, belirsizlik ise Ol¢iilemez) belirsizlik durumunda gelecegi tahmin ederek,
riskleri {istlenip basarili bir mal veya hizmet {iretimi gergeklestiren kisinin gergek
girisimci oldugunu 6ngdrmiistiir (Goker, 2000: 11).

Edgeworth (1925), Girisimciyi iiretim faktorlerini birlestiren bir koordinator
ve arbitrajc1 olarak gdrmiistiir (Ignatofa, 2014: 324).

Hisrich’e gore (1989), Girisimcilik zaman ve g¢aba harcanarak finansal,
psikolojik ve sosyal risklerin 6ngoriilmesi siireci ve beraberinde gelen parasal 6diil ve
kisisel doyumun alinmasidir.(Kilig ve d, 2012: 423-435.)

McClelland (1961), Toplumun ekonomik gelismesinin girisimcilige bagh
oldugunu savunarak, basar1 giidiisiine sahip olanlarm bulundugu toplumlarda
ekonomik gelismenin daha hizli saglandigi ileri siirmiistiir (Burov, 2016: 111).

Kirzner (1973), Girisimcilik tanimini yeni seyler 6grenme, gozii agiklik ve
uyaniklik kavrami etrafinda sekillendirerek girisimcinin stirekli yenilikleri takip

ederek firsatlardan istifade edebilme becerisine vurgu yapmistir (Bahadir, 2007: 97).



Drucker (1964), Girisimcilikte yenilik anlayismin iizerinde durmustur.
Girisimcilerin, degisimi bir firsat olarak gordiiklerini ve bunu rekabet avantaji
saglamak i¢in kullandiklarmi sdylemistir. Girisimciligin sihir olmadigini, 6grenilebilir
bir disiplin oldugunu savunmustur (Marangoz, 2016: 25).

Baumol (1993), Girisimciligin mevcut tesvik yapisindan etkilendigini one
stirmiistiir. Bu bakimdan girisimciligin bazi toplumlar i¢in verimli olabilse de digerleri
icin verimsiz ve yikici olabildigi seklinde yorum yapmaktadir (Topkaya, 2013: 40).

Yukaridaki tanimlar1 dikkate alarak ortak bir noktada birlestirile bilinir;

Girisimei, faaliyette bulunacagi sektorde riskleri tistlenendir;

Girisimceilik siireci hem girisimei i¢in hem de hedeflenen kitle i¢in degerli
olmalidir;

Yeni bir {iriin veya hizmet ortaya koymali ve bunun i¢in de zaman ve caba
harcanmalidir; Girisimci tretim faktorlerini bir araya getirerek iiretimi yOnlendi
rimelidir;

Girisimcilikte basarmin gostergesi kar elde etmek veya kisisel tatmin olarak
kabul edilebilir; Girisimeilik firsatlari takip edebilme ve pazar bosluklarindan istifade

edebilme becerisidir denile bilir.

1.3.GIRISIMCILiIGIN TEMEL FONKSiYONLARI

Basarili bir girisimin gergeklestirilmesi i¢in bireyin listlenmesi gereken baslica
girisimcilik fonksiyonlar1 sunlardir (Ageyev, 2016: 49-51):

1. Bir girisimcinin temel gorevi, liretim politikasina karar vermektir. Girisimci,
neyi ve ne kadar lretilecegini, nasil iiretilecegini, nerede liretilecegini, nasil
satacagin1 ve benzeri seyleri belirlemelidir. Ayrica, toplumun ihtiyacini
giderecek yeni bir mal veya bir alanda hizmet sunmak i¢in ¢aba gostermelidir.
Kisacasi, liretimin nasil gerceklestirilecegi ve bitmis mallarin veya hizmetlerin
satis1 ile ilgili 6nemli kararlar almalidir.

2. Birinci maddede bahsedilen yeni iiretim yontemleri ile ilgili karar aldiktan
sonra bu yontemleri gelistirmek ve uygulamak, {iretimi organize etmek.

3. Isletmenin yonetimi ve kontrolii girisimcinin kendisi tarafindan

gerceklestirilir. Bu nedenle, onunla birlikte ¢alisacak dogru kisileri se¢me,



geleneksel yonetim yapisini radikal olmasa da mevcut isleyis sistemlerini
degistirebilme yetenegine sahip olmalidir.

4. Girisimcinin bir sonraki ana islevi, toplam gelirin kullandig1 farkli tiretim
faktorleri arasinda paylastirilmasi icin gerekli diizenlemeleri yapmak, liretim
icin yeni kaynaklar ve imkanlar bulmak.

5. Risk almak, bir girisimcinin belki de en onemli islevidir. Bir girisimcinin
yiizlesmesi gereken iki tiir risk vardir. Birincisi, isletmede ¢ikabilecek yangin
riski, nakliye sirasinda mal kaybi, hirsizlik vb. gibi bazi riskler vardir. Bunlar
olciilebilir ve sigortalanabilir risklerdir. Ikincisi, belirsiz ancak olasihikli
risklerdir. Bu riskler hi¢gbir zaman kesin olarak hesaplanamaz.

Biitiin bu fonksiyonlarin ortak noktasi yeniliktir dene bilir. Girisimcinin yoneticiden
ayirt edici islevi, sik sik icatlar, yeni iirlinler, yeni teknikler ve yeni pazarlarin kesfi -

rekabet giiclinii artirmak ve kazancim arttirmaktir ¢ikarimi yapaila bilir.

1.4.GIRISIMCILIK YONELIMi KAVRAMININ TANIMI VE BENZER
KAVRAMLARLA ILISKiSi

Girisimcilik Yonelimi tam olarak agikliga kavusmamig kavramlardan birisidir.
Onlarca y1l boyunca, farkli bilim adamlari uygun ve anlasilir bir sekilde Girisimcilik
Yonelimi olgusu iizerine calismalar yapmigs ve bu kavramin tanimini vermeye
calismiglardir. Bu olgunun nesnel olarak dogru veya yanlis bir tanimlamasi yoktur.
Aksine, arastirmacilar tarafindan belirli tanimlarin iizerinde daha az veya daha biiyiik
derecede anlasmaya varildig1 soylenebilir. Bununla birlikte, bu kavram son
donemlerde cesitli bilim adamlar1 tarafindan benimsenmistir. Girisimcilik Yonelimi,
aslinda, “bir kiimiilatif bilgi birikimi, gelisimini gormeye basladigimiz birkag
girisimcilik alanindan birini temsil ediyor” (Covin ve Wales 2012: 677).

Firsatlar1 6nceden gérme ve onlara gore hareket etme sirket performansi igin
onemlidir. Dolayisiyla glintimiizde pek cok sirket tarafindan, Girisimcilik Yoneliminin
sirket performansi lizerinde gozle goriilir derecede olumlu bir etkisinin farkina
varmaya baglamislardir. GY, sirketler i¢cin bir¢ok sorunun sikistirmasiyla iyice zorunlu
olmaya basladig ileri siiriilmektedir. Bu sorunlar su sekilde siralanabilir: (Kuratko,

Goldsby, 2004: 14)
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1. Pazarda yeni rakiplerin hizla artmasi ve kiiresel rekabet,

2. Geleneksel yonetim metotlariin etkinligini kaybetmesi,

3. Piyasalarda pay sahibi olabilmek i¢in ve isletmenin siirdiiriilebilir olabilmesi
icin degisim, yenilik ve 1yilestirme gereksinimleri,

4. Yenilikei, en 1y1 ve en parlak fikirli calisanlarin, yeniliklere kapali yonetimler
nedeniyle, kariyer tatminini ve basar1 ihtiyaglarini karsilayamadiklari igin
kurumlarindan ayrilma oranlarindaki artiglardir.

Girisimcilik Yonelimi gelecek vaat eden saglikli sirketlerinin ve endiistrilerinin
hayati veya yasam giiclinii temsil eder. Girisimcilik ve stratejinin temel bir bileseni
girisimcilik yonelimidir. GY ydnetsel vizyonu yansitir ve onlara hizmet eden
miisteriler ve isletmeler icin deger yaratan yenilikler iiretmek i¢in gereken Orgiitsel
cabalar1 bildirir. Kisacasi, GY sirket icindeki girisimcilik faaliyetlerini desteklemek
icin Orgiitsel karar verme egilimini temsil eder. Girisimcilik yonelimi, pazara yeni bir
giris saglayan siirecleri, uygulamalari ve karar verme faaliyetlerini ifade eder (Aktaran
Burov, 2016: 138). Arastirmalar, girisimcilik yoneliminin rekabet¢i tehditlerle bas
etmek ve rekabet¢i baskilardan kaginmak i¢in etkili bir ara¢ oldugunu gostermektedir
(Chen ve d, 2012: 1020).

GY bir sirketteki karar verme tarzin1 ve uygulamasini belirler, sirketin strate;ji
formiilii ile baglantihdir ve sirketin bireysel iiyelerinin davranislarini sekillendirir.
Firmalarin yenilik¢ilik ve duyarhiliktan yararlandiklar1 fikrine dayanarak, GY'nin
iistlin performansa yol agtig1 sdylenmektedir. Performans iizerindeki etkiler ¢esitli
olabilir ve daha biiylik karlar, daha yiiksek biliylime ve paydas memnuniyeti gibi
finansal olmayan yonleri kapsayabilir ( Kollmann ve Stéckmann, 2014: 1003).

Orgiitlerin girisimcilik yonelimi, yenilik¢iligi beraberinde getirerek orgiitlere
deger katmaktadir. Yenilik kisa donemde karlilik getirmese de, hatta negatif etki
olustursa da, uzun donemde karlilik saglayacaktir. Dewar ve Dutton (1986), yenilikleri
farkli algilanan inovasyon derecelerini kapsayan yeni fikirler, uygulamalar veya maddi
eserler olarak tanimlar. Uriin yeniligi, var olan iiriin ve kaynaklarin siirekli
gelismesinden veya niteliksel olarak yeni tirlinlerin gelistirilmesinden kaynaklanir.
Yenilik, bagarinin amaclandig: bir gelistirme, iiretim ve pazarlamay1 baslatan, pazarin
veya teknolojik firsatin algilanmasini saglayan devamli bir siireg, bir bulustur.

Dolayisiyla, yeni iiriinlerle pazara girmek sirketlere, rekabetci avantaj, giiclii ve pozitif
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pazar Unii saglayarak miisteri sadakatini ve performansi arttiracaktir. Bu nedenle,
girisimci Orgiitler, girisimci olmayanlara oranla daha fazla karlilik ya da biiyiimeye
sahiptirler (Bouncken ve d, 2016: 384).

Firmalar biiyiidiikce, 6rgiitsel 6grenme kaynaklar1 ve yetenekleri i¢ ve dis talep
dogrultusunda {iriin giincellemede &nemli bir rol oynamaktadir. Isletmelerin
girisimcilik yonelimi sonucu bir¢ok yenilikler uygulandigi i¢in orgiitsel 6grenme de
artacaktir. Bu yoOnelimin sonucu olumlu ya da olumsuz olsa da Ogrenme
gerceklesmektedir. Isletmenin ilk yillarindaki basarisizlik orany, siirekli 6grenmenin
onemini vurgulamaktadir. Orgiitsel 6grenme, sadece ilk birkag yil icinde yogunlasmak
yerine, bir firmanm yasami boyunca devam eden bir siiregtir ve biiylik, daha kokli
firmalarda girisimcilik yonelimi siirecinde 6nemli bir rol oynamaktadir (Wang, 2008:
637).

Kisacasi orgiitlerin ayakta kalabilmeleri ve rakiplerle rekabeti siirdiirebilmeler1
icin kendilerini yenilemeleri gerekmektedir. Bu yenilikler de iiriin, hizmet, siire¢ ve
yonetimde gerceklestirilen yenilikle miimkiindiir. Isletmelerin riski gdze alarak
yenilik¢i davraniglar sergilemesi onlara rekabet avantaji ve performans artisi
saglayacagi icin girisimcilik yonelimi orgiitler i¢in hayati 6neme sahiptir.

Girisimcilik yonelimi (GY) konusunda arastirmalar, uzun yillardir devam
etmektedir. Bu konunun baslangic noktasi, ilk olarak Miller (1983) tarafindan yazilmis
bir makale olmustur. Birgok arastirmaci, GY kavrammim bilimsel literatiire
tanitilmasmi1 Danny Miller (1983)'e atif yapmasma ragmen o, bu konudaki ilk
yazilarinda GY terimini hi¢ kullanmamistir (Covin ve Lumpkin, 2011: 855). Girisimci
faaliyetlere yonelik bir yonelim kavrami, gegmiste yapilan arastirmalarda girigsimcilik
yonelimi, yogunlugu, tarzi, durusu, egilimi, meyli ve bazi durumlarda kurumsal
girisimcilik (6rnegin, Zahra, Jennings ve Kuratko, 1999) dahil olmak iizere cesitli
etiketlerle verilmistir. Bu olguya yiiklenen cesitli etiketler goz Oniine alindiginda,
arastirmacilarm heniiz kabul gormiis bir GY taniminin olmadigmi goriiyoruz. Tablo 1,

onceki arastirmalarda gelistirilen GY tanimlarinin bir 6rneklemesini gostermektedir.
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Tablo 1: Girisimcilik Yonelimi tanimlari

YAZARLAR

Girisimcilik Yonelimi tanimlar

Mintzberg (1973)

“Girisimeci yontemde, strateji olusturma, yeni
firsatlarin aktif arastirilmasinda egemendir” ve
aynt zamanda “belirsizlik karsisinda etkili

adimlar atryor”

Khandwalla (1976/1977)

“Girigimei (yonetim) tarzi cesur, riskli, agresif

karar verme” ile nitelendiriliyor ”

Miller and Friesen (1982)

“Girisimci model, iriin pazar stratejilerinde
o6nemli riskler alirken cesurca ve diizenli olarak

yenilik yapan firmalar i¢in gegerlidir”

Miller (1983)

“Girigimci firma, {lirlin pazarinda yenilik yapan,
riskli girisimlerde bulunan ve ilk olarak
“proaktif” yenilikler ortaya ¢ikararak rakiplere

darbe vurarak yenen bir firmadir ”

Morris and Paul (1987)

“Girisimei firma, risk unsuru igeren proaktif,
yenilik¢i stratejileri vurgulayan karar alma

normlarma sahip bir firmadir”

Covin and Slevin (1998)

“Girigimci firmalar, firmalarin da belirttigi gibi,
ist diizey yoneticilerin stratejik kararlarda ve
isletme yonetimi felsefelerinde girisimeilik
yonetimi stillerine sahip olan firmalardir”
Girisimci olmayan firmalar ise muhafazakar, iist
diizey yonetim tarzinin kesinlikle riskten
kagman, yenilik¢i olmayan, pasif ya da reaktif
oldugu sirketlerdir

Merz and Sauber (1995)

“Girigimcilik yonelimi, firmanin, se¢tigi iirtin-
pazar  birimindeki  proaktivite  derecesi
(saldirganlik derecesi), yenilik yapma ve yeni
teklifler yaratma istekliligi olarak

tanimlanmaktadir. ”

Lumpkin and Dess (1996)

“GY, asagidaki boyutlardan biri veya birkaci ile
karakterize edilen, yeni girise yol acan siiregleri,
uygulamalar1 ve karar verme faaliyetlerini ifade

eder:* 6zerk davranma egilimi, yenilik ve risk
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alma istekliligi, rakiplere karsi agresif olma ve

pazar firsatlarina gore proaktif olma egilimi ”

Zahra and Neubaum (1998) GY “bir firmanin radikal inovasyonunun,
proaktif stratejik eyleminin ve belirsiz sonuglara
sahip projelere destek olarak ortaya ¢ikan risk

alma faaliyetlerinin toplamidir. ”

Voss, Voss, and Moorman (2005) “GY'ni organizasyonda veya pazarda degisime
yol agan davranislarda bulunmak i¢in (risk alma,
yenilik¢ilik, proaktivite, 6zerklik ve rekabetci
saldirganligi yansitan) firma diizeyinde bir

egilim olarak tanimlryoruz”

Avlonitis and Salavou (2007) “GY, rekabet ortaminda istlinliik saglamak i¢in
icin firmalarin proaktif ve agresif girisimlerde
bulunmalarin1 saglayan yonetsel bir yetenegi

yansitan orgiitsel bir olgudur”

Cools and Van den Broeck (2007/2008) “Girigimcilik  yonelimi, ist  yOnetimin
yenilik¢ilik, proaktivite ve risk alma ile ilgili

stratejisini ifade eder”

Pearce, Fritz, and Davis (2010) “GY, yenilik¢ilik, proaktivite, rekabetci
saldirganlik, risk alma ve Ozerklik niteliklerine
sahip farkli ancak iliskili davraniglar olarak

tanimlanmigtir”

Kaynak: Covin ve Lumpkin, 2011: 855

Girisimcilik yonelimi olgusunu bazi sorular sormak suretiyle anlamaya
calisirsak: “Yonelim nedir?’ sorusuyla baslayalim. Buradaki Girisimcilik Y6nelimi
kavrammin net bir tanimi olmasa da, en 1yi sekilde bir yonelimi temsil etmektedir.
Merriam - Webster Cevrimici SozILigii (2019), yonelimi ‘genellikle genel veya kalici
olarak diisiince, baglilik veya ilginin yonlendirilmesi’ olarak tanimlar (Merriam
Webster Cevrimigi Sozligl, 2019). Tiirk Dil Kurumu Giincel Tiirkge Sozliik (2019),
yonelimi ‘bireyin, karsilastigi karisik ve sorunlu durumlar karsisinda belirledigi
egilim’ olarak tanimlar (Tiirk Dil Kurumu, Giincel Tiirkge Sozlik, 2019). O zaman
‘Girisimcilik Y6nelimi nedir?” sorusunu da:

-‘Girisimcilikle ilgili genellikle genel veya kalict olarak diisiince, baglhlik veya

ilginin yonlendirilmesi olarak cevaplana bilir;
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-Girisimcilikle ilgili bireyin karsilastigi durumlar karsisinda belirledigi tutum’
olarak cevaplana bilir.

Yonetim arastirmasi igindeki kavramin 6ne ¢ikmasi, GY'nin iizerine tiim
kuruluslarin yerlestirilebilecegi veya ¢izilebilecegi siirekli bir degiskeni temsil ettigi

varsayimindan kaynaklanmaktadir. Bu varsayima gore, tiim orgiitler muhafazakardan
("dustk" ug) girisimcilige ("yliksek" uc) kadar bir ¢izgi lizerinde yer alir. Bu nedenle,
GY arastirmalari, gen¢ ya da yash, kiicik ya da biiylik, kamu ya da ozel, vb.
durumlarmma bakilmaksizin kuruluslarin girisimei faaliyetlere yonelik yonelimlerini
hedeflemektedir (Covin ve Wales. 2012: 678).

Genel olarak, teorisyenlere gore bir firma teknolojisini veya lriin hattini
degistirirse (“yenilik yapmigsa”) ve bunu dogrudan rakipleri taklit ederek risk almay1
reddetmisse gercek bir girisimci sayilmaz. Bunun i¢in proaktiflik de gereklidir. Ayni
sekilde, finansal olarak yiiksek oranda kaldiragl risk alan firmalarin mutlaka girisimci
olmalar1 gerekmez. Ayrica, {irlin pazarinda veya teknolojik yeniliklerde
bulunmalidirlar (Zellweger ve Sieger, 2012: 67).

[k olarak Miller (1983), Girisimcilik Y6nelimini, ii¢ alt boyuttan (yenilik, risk
alma ve proaktivlik) olusan bir yap1 olarak tasarlamistir. Miller GY'ni dolayli olarak
bu boyutlar arasinda kesisen ya da paylasilan farkliliklar olarak goriiyor. Yenilikgilik,
risk alma ve proaktiflik arasindaki varyansin olmamasi durumunda Miller’in
kavramsallastirmasina gére GY'nin varlig1 iddia edilmemelidir (Avlonitis ve Salavou,
2007: 567).

Dess ve Lumpkin (2001), GY'ni, boyutundan bagimsiz bir sekilde dnceden
tanimlanamayan bir kurumsal diizeyde strateji olusturma siireci olarak
tanimlamaktadir. Lumpkin ve Dess GY’ni karakterize eden boyutlarin sayisini
genisleterek (yenilik¢ilik, risk alma, proaktivite, saldirgan rekabetcilik ve 6zerklik) bes
boyuta ele almistir. Bu faktdrlerin tiimii bir firmanin yeni girisiminde ortaya ¢ikabilir.
Buna karsilik, basarili yeni girisim, bu faktorlerden sadece bazilari ¢alisirken de ortaya
cikabilir. Yani, bu boyutlarin her birinin yeni bir girisimin dogasimi ve basarisini
ongormek icin ne derece yararli oldugu, dissal veya igsel faktorlere bagli olabilir
(Gulin, 2017: 55).

Genel olarak, Lumpkin ve Dess (2001)’in Girigimcilik Y6nelimi tanimi daha

fazla alan odakli oldugunu soOylenebilir. Yani, GY i¢in nereye bakilacagini
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belirtmiglerdir. Miller (1983)'in Girigimcilik Y6nelimi tanimi daha fazla olgu odakli
oldugunu sdylenebilir. Yani Girisimcilik Yoneliminin neye benzedigini belirtmistir.

I¢ Girisimcilik - kavranu ile ilgili literatiir incelendiginde, konuyla ilgili veya
es anlamli olarak bir¢ok tanimlamanmn oldugu goriilmektedir. Farkli arastirmacilar
tarafindan yapilan ¢alismalarda; Kurumsal girisimcilik, Kurumsal girisim (corporate
venturing), Icsel girisimcilik (internal entrepreneurship), I¢ kurumsal girisimcilik
(internal corporate entrepreneurship), Stratejik yenilenme (strategic renewal), I¢
kurumsal  girisimcilik  (intra-corporate  entrepreneurship), Girisimei  tavir
(entrepreneurial posture) gibi tanimlar mevcuttur (Kocoglu, 2012: 6).

I¢ girisimcilik yeni bir firsattan yararlanmak ve ekonomik bir deger yaratmak
icin mevcut bir organizasyonda yeni bir girisim gelistirme pratigidir (Sharma ve
Chrisman, 2007: 83). Buna karsilik girisimcilik, mevcut bir 6rgilitlenmenin disinda
yeni bir girisim gelistirme eylemidir. I¢ Girisimciligin, ydneticilerin isletmelerini
yenilemelerine ve canlandirmasina, yeniliklerini gelistirmelerine ve genel is
performanslarmi artirmalarmma yardimer olduguna dair kanitlar vardir (Kuratko ve d,
1990: 52).

Orgiitsel ortamlarda i¢ girisimsel davranis, firsatlarin algilanmasi, fikirlerin
iiretilmesi, yeni iirlinlerin yaratilmasi ve yeni is kollarinin gelistirilmesine yonelik
goniillii ¢alisan davranislar1 olarak tanimlanmaktadir (Antoncic ve Zorn, 2004: 5).
Mevcut organizasyonlarda girisimcilik {izerine yapilan arastirmalarda, i¢ girisimcilik
terimi, okurken kafa karisikligina neden olan kurumsal girisimeilik ve girisimeilik
yonelimi ile iliskilendirilmistir. Her iki yaklagimin entegrasyonu, sorunlara ¢oziim
bulmak i¢in ¢ok Onemlidir. ‘Kurumsal girisimcilik ve girisimcilik yonelimi

3

organizasyon diizeyinde gerceklesir, ‘ yukaridan asagiya’ bir siirecte izlenir ve
planlanir’ (Valsania ve d, 2014: 131). Buna karsilik olarak, i¢ girisimcilik bireysel
diizeyde kendiliginden calisan davranislarinin “asagidan yukariya” bir siireci olarak
algilanir. I¢ girisimcilik, ¢alisanlarin 6rgiitsel yenilenme, karhlik ve biiyiime i¢in sahip
olduklar1 kaynaklardan bagimsiz olarak firsatlar1 takip etmelerine yonelik bir siirectir.
Benzer sekilde, I¢ girisimcilik bir kurum icinde girisimcilik ruhu olarak
tanimlanmistir. ‘Bu nedenle, i¢ girisimcilik organizasyonda gonillii ve bireysel

eylemler araciligiyla gergeklestirilmis olsun veya olmasin kurumsal girisimciligin

yalnizca bir bilesenidir' (Rigtering ve Weitzel, 2013: 339). I¢  girisimcilik ~ rgiit
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destegi olsun ya da olmasin ortaya ¢ika bilir. I¢ girisimcilerin ortaya ¢ikmalar1 drgiitsel
politikalarm sonucu degildir ve hatta yoneticilerin izni olmadan da gerceklestirilebilir
(Jong and Wennekers, 2008: 8). I¢ girisimcilik orgiit icindeki tartismali durumlara
neden olabilir ve rol ¢atigmalar yaratabilir (Wakkee ve d, 2010: 15).

Sonug olarak, bazi arastirmacilar bu olguyu farkl terimler kullanarak, farkl
sekillerde tanimladiklar1 goriilmektedir. Bu iki kavram ¢ok yakindir, ancak, aralarinda
onemli bir fark vardir.

I¢ girisimci: ¢alistig1 sirkette bir proje dneren ve yoneten bir calisandir. Ahlaki
bir risk tagimaktadir, ancak finansal bir riski yoktur.

Kurumsal girisimci: Henliz mevcut olmayan yeni bir is fikrini gelistiren ve

yoneten girigsimci bir organizasyondur. Organizasyon biiyiimesinin bir stratejisi olarak

yeni bir girisim yaratir. Kurumsal girisimei finansal risk tasimaktadir.

I¢ girisimci organizasyonda kurulusun yararina yaraticit ve yenilik¢i bir
bireydir. Orgiit i¢inde ortaya ¢ikan bu insanlara tam potansiyellerini ortaya ¢ikaracak
kaynaklarla yeni fikirlerle destek olacak iist yonetim olup olmadigma baglidir.

Kurumsal girisimei, organizasyon yonetiminin tam destegi ile organizasyon
icinde ortaya ¢ikar. Kurumsal girisimciligi desteklemek i¢in kaynaklar kullanilabilir.

Kurumsal girisimcilik (KG), organizasyon karliligni arttirma potansiyeli
gosterdigi icin hem arastirmacilar tarafindan hem de uygulayicilardan biiyiik ilgi
gormiistiir. YoOneticiler siirdiirilebilir biliylimenin devam etmesini saglamaya
calistiklarindan, kurumlarinda kurumsal girisimciligi uygulama girisimleri rehberlik
ve ilgili teknik bilgi eksikligi yiiziinden ¢ok sik sik hiisrana ugramaktadir (Zahra, 1995:
225).

Burgelman'a gore, kurumsal girisimeilik terimi oksimoronik (iki birbiriyle
catisan ozellik veya diistinceyi barindiran tamlama) goriniiyor. Bu girisimcilik
bilginlerinin asagidaki calismalar1 ile dogrulanabilir. Ornegin, KG hakkindaki
literatiirli inceledigimizde, KG'in c¢esitli sekillerde yorumlandigini goriiyoruz.
Kurumsal Girisimcilik: (Entebang, 2010: 7)

e Zahra’ya gore (1991), karlilik saglamak ve firmalarin rekabet giiclinii artirmak
amaciyla kurulu kuruluslarda kurumsal girisimcilik veya i¢ girisimcilik;
e Guth ve Ginsberg’e gore (1990), stratejik yenileme;

e Miller’a gore (1983), iirlin yeniligi, proaktivite ve risk alma;
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e Jennings ve Lumpkin’e gore (1989), yeni iirlinlerin veya yeni pazarlarin
gelistirilmesi;

e Kuhn’a gore (1993), kurum kiiltiiriiniin ve orgiitiin icerdigi kurumsal siireclerin
gelisimi;

e Baden-Fuller’e gore (1995), yenilikgiligi tesvik etmek;

e McGrath’a gore (1994), gelecekteki gelir akislar1 hakkinda bilgi edinme;

e Birkinshaw’a gore (1997, )uluslararasi basarz;

e Covin ve Miles’e gore (1999), iiriin, stire¢ ve idari yenilikler;

e Covin ve Slevin’a gore (1991a), radikal {iriin inovasyonu, risk alma ve
proaktivite;

e Burgelman’a gore (1991),¢esitlendirme;

e Chung ve Gibbons’a gore (1997), bireylerin fikirlerinin belirsizliklerin
yonetimi yoluyla kolektif eylemlere doniistiiriildiigii siirecler;

e Daha genel olarak, Morris ve Kuratko’ya gore (2002), kurulan orgiitlerdeki
girisimcilik davranigini tanimlanmasidir.

Kisacasi, kurumsal girisimeilik (KG) alanindaki arastirmalar Kurumsal
Girisimeiligi tutarli bir sekilde tanimlayamamislardir. Bu KG'nin ¢oklu tanimlar1
oldugunu gostermeye devam etmektedir. Aslinda, KG genel olarak ya bir girigsimcilik
faaliyeti, bir girisimcilik siireci ya da bir girisimcilik davranisi olarak tanimlanmistir
ve bazen de orgiitsel rekabet pozisyonunu yiikseltme stratejisi olarak algilanmaktadir.
Bununla birlikte, bunlarin tiimii yerlesik organizasyonlarda ortaya ¢ikma
egilimindedir. Arastirmacilar, KG'yi girisimci bir faaliyet, bir siire¢, bir strateji ve
mevcut organizasyondaki bir grup calisan tarafindan orgiitsel bliylime yaratmak ve
yenilikgilik, stratejik yenileme ve kurumsal girisimcilik faaliyetleriyle rekabet giiciinii
artirmak amaciyla ylriitiilen bir davranis olarak algilamiglardir (Hosseini ve d, 2013:
45).

Kurumsal Girisimcilik ve Girisimcilik Yonelimi birbirine ¢ok yakin kavramlar
olsalar da mevcut literatiirde bu konuda biiyiik bir karisiklik vardir. Bazi arastirmacilar
girisimcilik yonelimini ve kurumsal girisimciligi birbirinin yerine kullanilabilir
kavram olarak kullanmistir. Ancak, GY ger¢ek girisimcilik faaliyetlerinden ziyade
sadece girisimcilie yonelimi Olgerken, KG ise sirketlerin gergek girisimcilik

davranisina odaklanan bir yapidir. Tiim yapiya “firma diizeyinde girigsimcilik” demek
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ve GY ile KG'yi bu yapinin ayirt edici boyutlari olarak tanimlamak daha iyi olacaktir
(Hosseini, 2016: 28).

GY ve KG, sirketlerdeki girisimcilik faaliyetlerinin farkli boyutlarini
gosterebilecek farkli yapilardir. Birincisi, potansiyel olarak firmalarin girisimcilige
olan egilimini gosterir ve aslinda girisimcilik yonelimine vurgu yaparken, ikincisi
mevcut isletmelerdeki gercek girisimceilik faaliyetlerine daha yakindir. Aslinda, bu
yapilar birbirini tamamlar ve ayni anda her ikisini de inceleyerek arastirmacilar, firma
diizeyinde girisimcilik hakkinda daha kapsamli bir resim tasarlayabileceklerdir
(Antoncic ve d. 2003: 8).

Sonu¢ olarak, Kurumsal girisimcilik, genellikle biiyiik veya yerlesik
isletmelerde yeni fikirlerin ve firsatlarm gelistirilmesini ifade eder. Kurumsal
girisimcilik, girisimcilik yonelimi de dahil olmak iizere ¢ok cesitli girisimcilik

kavramlarini barindirabilen bir terimdir denile bilir.

1.5.GIRISIMCILIK YONELIMININ BOYUTLARI

Yapilan arastirmalar Girisimcilik Yoneliminin sirketlerin hayatta kalmasi ve
biiylimesi i¢in oldugu kadar uluslarin ekonomik refahi i¢in de kritik oldugunu ortaya
koymaktadir. Arastirmacilar, Girisimcilik Y6neliminin boyutlarin sayisini belirleme
konusunda tam bir saplant1 olmasa da, saglam bir ilgi géstermislerdir (Rigtering ve d,
2014: 277).

GY'nin orijinal ¢ercevesi, girisimciligi 6lgmek i¢cin inovasyon, proaktiflik ve
risk alma boyutlarmi kullanan Miller (1983) tarafindan tanitilmistir. Miller (1983),
GY'ni “bilesik bir boyut” olarak tanimlamistir. Covin ve Slevin (1989), GY'ni
‘girisimci stratejik durus’ olarak tanimlamis ve arastirmalarinda, firmalarin yenilikei,
risk alan ve proaktif olmalar1 durumunda girisimei oldugunu 6ne stirmiislerdir. Covin
ve Slevin (1989) GY’ni “tek boyutlu bir kavram” olarak tanimlamislardir (Anderson,
2013: 89).

Stetz ve d. (2000), Kreiser ve d. (2002) ve Hughes ve Morgan (2007)
calismalarinda boyutlarin birbirlerinden bagimsiz olarak degisebilecegini ve ayrica

degismelerine izin verilmesi gerektigini 6ne siirmiistiir. Aslinda bir¢cok caligmada bu
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iic boyut benimsenmistir. Ornegin: Covin ve Slevin 1989; Lee ve Peterson 2000;
Kreiser ve d. 2002; Tarabishy ve d 2005 (Kraus ve d, 2012: 162).

Ne yazik ki, ¢ok fazla sayida GY arastirmasi, GY'nin veri toplama ¢abalarinin
sonuglarina dayanarak ka¢ boyutta oldugu sorusuna cevap vermistir. Buradaki sorun,
GY’nin boyutlarinin, temel olarak deneysel bir mesele olmadigi tam tersi teorik bir
mesele oldugudur. Bu nedenle, GY'nin veri analizi sonuglarina dayanarak tek boyutlu
bir yap1 olarak veya ¢ok boyutlu bir yap1 olarak kavramsallastirilmasi gerektigi one
stiriilemez. Ampirik veriler, yalnizca Girisimeilik Yoneliminin boyutlarinin (veya bu
boyutlarin bilesenlerinin) Sl¢timlerinin uygulamada ne derece iliskili oldugunu
gosterebilir. Genel olarak, GY’nin 6l¢lim modellerinde kullanilan verilerin yapisini
arastrmak tamamen uygundur (Covin ve Lumpkin, 2011: 866). Bununla birlikte,
GY'nin nasil kavramsallastirilmasi gerektigini tamimlamak veya hassaslagtirmak
amaciyla deneysel veriler kullanmak uygun degildir. (Lapusta, 2011: 150).

Literatlirde yalnizca birka¢ arastrmact yukarida aciklanan boyutlarin
modellerinde farklilik gostermesine ve gercekten ¢ok boyutlu bir GY modeli
olusturmasina izin vermektedir. Ornegin, Rauch ve d. (2009), analizlerinde yer alan
makalelerin sadece% 25'i, GY boyutlarmin birbirinden farkl olabilecegi cok boyutlu
bir model kullanmaktadir (Kraus ve d, 2012: 162).

Lumpkin ve Dess (1996), GY'nin boyutlarmin bagimsiz olarak
degisebilecegini ve her bir boyutun mutlaka her durumda is performansina katkida
bulunmayacagint O6ne siirmiistiir. GY'nin boyutlarnin farkli kosullar altinda is
performansimi dogrudan veya olumlu olarak etkiledigini 6lgmek i¢in, GY'nin her bir
boyutunun goreceli etkisini ayr1 ayr1 degerlendirerek tartismalidir (Fayolle ve d, 2010:
716).

Lumpkin ve Dess (1996), yenilik¢ilik, risk alma, proaktivite, rekabet¢i
saldirganlik ve 6zerklik olmak iizere GY'nin bes boyutunu belirtmistir. Lumpkin ve
Dess’e gore (1996), GY girisimcilikten farklhidir. Girisimcilik basit bir sekilde yeni bir
giris anlamia gelse de, bir firmanin girisimcilik yonelimi girisimeilik siirecine, yani
girisimciligin nasil yapildigma, girisimci davranmak i¢in kullanilan yOntemlere,
uygulamalara ve karar verme stillerine atifta bulunur (Lumpkin ve Dess 1996: 131).
ozellikle, bagimsiz hareket eden (6zerklik), denemeyi tesvik eden (yenilikgilik), risk

alan (risk), inisiyatif alan (proaktiflik) ve pazarlarinda agresif bir sekilde rekabet
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eden(saldirgan rekabetgilik) firmalarin giiclii bir GY’ ne sahip olduklari, bunlardan
bazilarinda veya hepsinden yoksun olan firmalarin daha zayif bir GY'ye sahip

olduklarini 6ne stirmiistiir (Lumpkin ve Dess, 2001: 435).

1.5.1.Yenilikg¢ilik Boyutu

Arastirmacilar yenilik¢iligi, halihazirda var olan bir seye uygulanan bir yenilik
(yenileme) olarak diisiinmek konusunda bir anlasmaya varmustir. Buradaki
anlasmazlik, degisimin genel olarak pazarda mi1 yoksa sadece belirli bir sirkette mi
yeni olmasi gerektiginden kaynaklanmaktadir. Oslo kilavuzuna gore yenilik, oncelikle
¢coziimlerin uygulanmasi ve uyarlanmasi ile ilgilenir ve bir uygulayicinin bakis acisina
odaklanir. Bu yaklasim, yeniligi ticari amagclar icin bir uygulama olarak
kavramsallastirir (Koseleva, 2010: 63).

Kyrgidou ve Spyropoulou’na gore (2013) yenilikgilik, yaratici olma, deney
yapma ve yeni fikirleri destekleme erdemleriyle ilgilidir. Dess ve Lumpkin’e gore
(2005) yenilikgilik, mevcut ¢6ziim ve uygulamalardan ayrilmayi igerir. Hult ve d’ne
gore (2004) yenilikgilik, 6zellikle degisen pazar kosullar altinda, gelecek vaat eden
firsatlar1 tanima ve kullanma yetenegini gelistirir. Bouncken’e gore (2011) , firmalar
girisimci, bazen de sezgisel olarak yeni ¢oziimler kesfettiginde biiyiir (Kharova ve d,
2012: 197).

Bir firmanim yenilik¢i imaj1, ortak firmalara da yansir: 6rnegin: "Intel inside"
isaretlerini gosteren bilgisayar saticilari, rakiplerinden daha yenilikgi tiriinler sattiklar1
izlenimini veriyor. Yenilik¢i firmalar teknik olarak egitilmis personele yiiksek bir
gliven duymaktadir ve yaratici calisanlar1 ¢gekmeleri daha olasidir (Tompson, 2017:
68). Bu, problem ¢6zmeyi ve liriin yeniliginin etkinligini ve verimliligini arttirir ve
karsiliginda GY’ni destekler. Yeni fikirlerin, deneylerin, sorunlara yeni ¢oziimler ve
yaratict  siireclerin  desteklenmesi, GY'nin yenilik¢ilik boyutunun giiclinii

belirleyecektir (Kyrgidou ve Spyropoulou, 2013: 283).
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1.5.2.0ngoriilii Olma (proaktiflik) Boyutu

Ongoriiliiliikle ilgili olarak yazinda bir¢cok tanim yapilmistir. Girisimcileri
firsatlar1 takip etmeye ve 6ngérmeye, yeni ya da yiikselen pazarlara katilmaya tesvik
ederek girisimci atilimlar1  vurgulayan Orgiitler Ongorilii  (proaktif) olarak
siniflandirtlir. Ongériiliiliik, GY i¢in ¢ok 6nemlidir, ¢iinkii girisimciligin uygulama
asamasi ile ilgilidir. Lumpkin ve Dess’e gore (1996), proaktif bireyler kavramlarmni
hayata gecirmek ve yeni firsatlar1 ilk degerlendiren olarak avantaj elde etmek i¢in
gerekli olan1 yapan bireylerdir (Runyan ve d, 2006: 460).

Miller’e gore (1983) proaktiflik, bir sirketin, hasat veya isten ¢ikarma yerine
is kurmak i¢in proaktif katilim stratejileri yapma egilimini temsil eder. (Lee ve
Peterson, 2000: 402).

Proaktivite, diger firmalarla saldirgan bir sekilde rekabet etmek i¢in inisiyatif
alma konusundaki basarisidir (Covin ve Slevin, 1989: 8).

Proaktivite, rekabete girmeden Once yeni iirlin veya hizmetleri tanitmak,
cevreyl degistirmek ve sekillendirmek, gelecekteki talebin beklentisini dngdrmek
iizere hareket etmek icin firsat arayan, ileriye doniik bir bakis agisidir (Gulin, 2017:
98). Dess ve Lumpkin’e gore (2005), proaktivite, bir firmanin pazar degisikliklerini
izleyen ve dolayisiyla gelecekteki egilimleri belirleme yeteneklerini artiran firsatlari
belirleme ve yakalama yetenegini ifade eder. Proaktif firmalar, yasam dongiisiiniin
sonundaki iglemleri ve {riinleri elimine eder, en yeni operasyonlar iizerinde
calismalarina veya yeni sinirlar kesfetmelerine izin verir (Hughes ve Morgan, 2007:
653).

Ongoriiliiliik, bir kurulusun, digerlerinden &nceden yeniliklerin 6ngdriilen
gelisimini ve uygulanmasimi destekleme derecesidir. Boylece firmalar biiylime ve
gelismis performans saglar (Morris ve d, 2011: 947).

Ongoriiliiliik, kuruluslarin ¢evrede ortaya ¢ikacak degisiklikleri 5ngérme ve bu
degisen kosullarin 6niine kendilerini yerlestirme diizeyinin bir islevidir. Ongoriilii
firmalar takip¢i olmaktan ziyade lider olmalidir. Ciinkii yeni firsatlar1 ilk olarak onlar
gormeli ve uygulamalidir. Proaktif firmalar, diger aktorlerin ilerisinde yenilikler
gelistirip uyguladiklarinda piyasadaki gecikmelere veya takipgilerin aksine degisim

veya pazar lideri olarak goriiliirler (Lumpkin ve Dess, 1996: 146).
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Son olarak ve ongoriliigli vurgulayan bir firmanin yonetim grubunun yiiksek

diizeyde giiven ve kisilerarasi iletisime ihtiya¢ duyacagini goriilmektedir.

1.5.3.Risk Alma Boyutu

Belki de girisimcilerin ya da girisimciligin en genis ¢apta alintilarindan biri risk
alma istekliligidir. Kurumlardaki iglere siginmak yerine serbest meslek sahibi olmanin
getirdigi belirsizlik ve riski kabul etmeye istekli kisiler genellikle girisimci olarak
kabul edilir. Bu nedenle, risk alma gii¢lii bir GY'nin 6nemli bir bilesenidir. Sadece
girisimcilerin belirsizlik ve belirsizlige tolerans gosterme ve riskli girisimlere kaynak
saglama egilimini destekleyen kiiltiirel bir temele sahip olan kuruluslar, risk alma
davranislarinda bulunmaya istekli olmanin yararlarim1 yakalayacaktwr (Gulin, 2017:
77).

Aslhinda, giiniimiiziin hizla degisen ve belirsiz oldugu pazarlarda, girisimci
firmalarin risk almaya istekli olmalar1 gerekiyor. Ciinkii firmalar risk almadan, isin
biiylime beklentisi de diisiik kaliyor (Ward, 1997: 323).

Miller (1983: 771), girisimci bir sirketi “liriin pazarinda yenilige giren, biraz
riskli girisimlerde bulunan ve rakipleri yumruklayanlara vuran ilk sirket” olarak
tanimlamaktadir.

Miller ve Friesen’e gore (1982), risk alan firmalar, belirsiz veya sadece kismen
bilinen sonuclarin ve olasiliklarin pesinde biiyiik kaynak taahhiitlerinin yapildigi
"bilinmeyene" girerler. En yenilik¢i projeler riskli ve "bulanik" bir dogaya sahip
oldugu i¢in, ticarilestirmeye hazir olmadan 6nce (muhtemelen) yiiksek bir belirsizlik
gerektirirler (Bouncken ve d, 2016: 387).

Risk anlayish firmalar, {iriin yeniligine daha yiiksek bir baglilik gdsterir ve
genellikle daha onceki asamalardan baglayarak daha pahali projeleri segerler. Bu,
yanlis gelisme olasiligina sahip belirsizlikler de olsa, olaganiistii yeniliklere ulagsma
olasiligin1 artirir.  Risk alma, dogal olarak basarisizlik olasiligini igeren deneylerle
birlikte gelir. Bir¢ok calisma, son derece yeni fikirler ve yenilik¢i projelerle iliskili
yiiksek risk gostermistir. Daha yiliksek risk olanagi basarisiz projelerin olasiligini
artirsa  da, basarisiz projeler aslinda digerleri i¢in ders olarak hizmet

edebilir.(Anderson, 2009: 220).
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Son olarak McClelland’a gore (1960), bir firmanin risk alma egilimi, 6nemli
bir belirsizlik karsisinda yeni, cesur ve genellikle pahali bir eylem baslatmada
yetenekli ve rahat oldugu Olgiide yansitir. Hesaplanan risk alma, girisimcilik
ozelligidir ve "hemen hemen tiim teorisyenler, girisimciligin tanim geregi, bir tiir risk
almay1 icerdigini kabul eder".

West ve d’ne gore (2008), bir topluluktaki mikro isletmelerin, olumsuz
tesviklere ragmen ekonomik riskleri basarili bir sekilde nasil kullandiklari, baska bir
topluluktaki kaynaklari bolgedeki kaynak bolluguna ragmen girisimci faaliyetlerinde
nasil basarili olmadiklarin1 gostermektedir. Bu nedenle, risk alma egilimini gosteren
isletmelerin, daha az risk sahibi goriinenlerden daha basaril1 bir girisime isaret edecegi

anlamina gelir (Moss, 2015: 32-33).

1.5.4.Saldirgan Rekabetcilik Boyutu

Lumpkin ve Dess’e gore (1996), saldirgan rekabetcilik, bir firmanin rakiplerini
pazardaki pozisyonunu iyilestirme ve bir pazardaki endiistri rakiplerinden daha iyi
performans gdstermesi icin yogun bir sekilde zorlama egilimi anlamma gelir.
Saldirgan rekabet¢i firmalar, rakiplerinin eylemlerine biliylikk Onem veren ve
kendilerine ait bir dizi girisim baslatan sirketlerdir. Bagka bir deyisle, iirlin
lansmanlari, pazarlama kampanyalar1 ve fiyat rekabeti gibi rekabet¢i eylemlere
digerlerinden daha sik yatirim yapmayi tercih ediyorlar (Aktaran Burov, 2016: 89).

Lumpkin ve Dess’e gore (1996), firmanmn dogrudan rakiplerine kiyasla bir
firma tarafindan atilan hizli ve rekabet¢i islem sayisi olarak tanimlanmaktadir
Schumpeter (1934), yillar once, siirekli olarak yeni eylemler olusturmayan pazar
liderlerinin, sonunda rakip firmalarin asindirdigi pazar konumlarmin olacagini
ongormiistiir. Ampirik arastirmalar Schumpeter'in teorisini desteklemistir. Young ve
d. (1996) bilgisayar yazilimi endiistrisini arastrmis ve yliksek rekabet giicii
seviyelerinin stiin firma performansina yol agtigini gdéstermistir. Birka¢ yil sonra
Ferrier ve d. (1999) cok sektorlii bir ¢aligma yiiriitmiis ve saldirgan firmalarin ayni
zamanda daha yliksek pazar pay1 kazanci elde ettiklerini kesfetmistir (Ferrier ve d,

1999: 378).
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Nitekim Onceki arastirmalar, saldirgan bir sekilde rekabet¢i sirketlerin,
rekabet¢i konumlarmi, pazar paylarini ve performanslarini artirma olasiliklarinin daha
yiiksek oldugunu gostermistir. Daha spesifik olarak, bir firma daha yiiksek ortalama
hizda (yani agresiflikle) ne kadar fazla hareket ederse, karlilig1 ve pazar pay: o kadar
iyidir. Buna karsilik, rekabetci eylemleri rakiplerinden daha yavas baslatan firmalar

cogu zaman rekabette basarili olamazlar (Muhonen, 2017: 1-5).

1.5.5.0zerklik Boyutu

Lumpkin ve Dess, 6zerkligin 1996 yilinda GY'nin bir boyutu olarak dahil
edilmesini 6nermesine ragmen, ¢ok az sayida GY arastirmasi1 GY 'nin bir boyutu olarak
ozerkligi arastrmistir. Clinkii 6zerklik Miller (1983) tarafindan tanimlanan ve Covin
ve Slevin (1986, 1989) tarafindan gelistirilen ve yenilik¢ilik, proaktivite ve risk alma
gibi GY'nin “orijinal” boyutlarindan biri degildir. Ayrica, bazi arastirmacilar
ozerkligin temel bilesenlerinden biri yerine girisimci davranislarm 6nciilii oldugunu
one siirmistiir (Lumpkin ve d, 2009: 48).

Burgelman ve Sayles’e gore (1986), yeni deger yaratmak ve biiylimek icin
GY'ni kullanan kuruluslarin girisimei davraniglart gelistirmek icin ekstra g¢aba
gostermesi  gerekmektedir. Bu genellikle, bir kurulusun daha bagimsiz
diisiinebilecekleri ve hareket edebilecekleri norm ve stratejilerin disinda ¢alismak
iizere Orgiit Uyelerini (hem bireyleri hem de ekipleri) serbest birakmayi igerir.
Dolayisiyla, GY baglaminda o6zerklik, bir firmanin mevcut giiglii yanlarindan
yararlanma, kurulusun mevcut yeteneklerinin 6tesindeki firsatlar1 belirleme ve yeni
girisimlerin ve / veya iyilestirilmis is uygulamalarinin gelistirilmesini tesvik etme
siiregleri i¢in esastir. Bu nedenle, sayisiz bilim adami, girisimei fikirlerin ortaya
cikmas1 ve gelismesi icin Ozerkligin gerekli oldugunu ve girisimci odakh
orgiitlenmelerin temel bir 6zelligini teskil ettigini iddia etmistir (6rnegin, Antoncic ve
Hisrich, 2003; Burgelman ve Sayles) (Kanter ve d, 1990: 416).

Quinn ve Spreitzer’e gore (1997). Orgiitsel bir baglamda, hem “yukaridan
asag1” hem de “asagidan yukariya” yaklasimlar 6zerkligi tesvik etmek i¢in yararl
olabilir. Birkinshaw’a gére (1997), genel olarak girigsimcilik misyonuna sahip sirketler,

girisimcilik faaliyetlerini tesvik etmek icin yukaridan asagiya bir yaklasim
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kullanmaktadir. Ornegin, 3M ve Virgin Grubu gibi kuruluslarda iist diizey ydneticiler,
girisimcilik ortamini destekleyen ve Ozerk karar vermeyi memnuniyetle karsilayan
programlar1 ve tesvikleri destekler. Bu sirketler 6zerkligin 6zelligi olan bagimsiz
diistince ve eylem tiirlinii destekledikleri i¢in 1yi bilinmektedir. Deutschman’ (2004)
calismasinda Gore sirketi, calisanlarinin spekiilatif yeni fikirleri kesfetmek igin
zamanlarinin ylizde onuna kadar harcamalarini tesvik eder, herhangi bir orgiitsel tiye
tarafindan yeni girisim kavramlarmin desteklenmesine izin verir ve ozerkligi
tanittiklarina inandiklar i¢in kii¢iik ekipleri destekler. Gore gibi sirketler i¢in 6zerklik,
kurumsal tasarimlarmm belirleyici bir 6zelligidir (Lumpkin, 2009: 48-50).

Dess ve d. (2003), bu tiir organizasyonel tasarim ozelliklerinin girigimeilik
basarisi i¢gin GY'nin diger boyutlar1 kadar 6nemli olabilecegini 6ne siiriiyor, ¢iinkii
firmalar “siirecler ve yapilar yoluyla ve ayrica yeni iirlinler piyasaya siirerek ve / veya
yeni pazarlara girerek” daha girisimci olabiliyorlar (Dess ve d, 2003: 355).

Ancak, sirket girisimleri i¢cin en iyi fikirlerin birgcogu asagidan (sirketin alt
konumlarindaki ¢alisanlardan) geliyor. Ancak bazi kuruluslarda, en iy1 fikirler bile iist
yonetim tarafindan hos karsilanmamaktadir. Burgelman’a gore (1983), girisimlerin
desteklenip desteklenmemesine ya da engellenmesine bakilmaksizin, bu genellikle
girisimcilik sonuglar1 tireten emir-komuta zinciri disinda hareket eden kilit bireylerin
ozerk ¢abalaridir. Genellikle sampiyon olarak adlandirilan bu bireyler, firsatlar1 takip
etmek ya da girisimcilik vizyonunu uygulamak icin gereken itici giicli saglarlar.
Girisimei gelisimi ve biiyiimeyi tesvik etmek icin olagan is rutinleri ve uygulamalar1
disinda faaliyet gosteren 6zerk bireyler, bir¢ok kurumsal ortamda 6nemli bir yaraticilik
ve Oncelik kaynagini temsil etmektedir (Burgelman, 2015: 179).

Ozet olarak, bir ekibin sahip oldugu dzerklik diizeyi, etkin bilgi yonetimi ile
olumlu yonde iliskilidir, boylece daha ytiksek diizeyde 6zerklik, bilginin yaratilmasini,
aktarilmasin1 ve uygulanmasmi kolaylastirir. Ozerklik giderek daha stratejik hale
geldikee, girisimceilik sonuglarmi tesvik eden bilgi paylasiminda ve bilgide kolaylikta
bir artig olacaktir. Bu nedenle, bir firmanmn yiiksek diizeyde GY elde etmesi i¢in,

ozerklik stratejik diizeyde mevcut olmalidir (Lumpkin, 2009: 50).
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1.6.ORGUTLERIN GiRiSIMCILIiK YONELIMLERINI ETKILEYEN
FAKTORLER

Orgiitlerin girisimcilik yonelimini etkileyen faktorler hakkinda gok farkli goriis
olmasina ragmen ortak bir karara varllamamistir. Ancak ortak bir bashk altinda
girisimcilik yonelimini etkileyen faktorler i¢csel ve digsal faktorler olarak karsimiza
¢ikmaktadir. I¢sel faktdrler firmanin {ist yonetimi, stratejisi, orgiit yapis1 ve orgiit
kiiltiirii, digsal unsurlar ise orgiitliin ¢evresi ve i¢inde oldugu endiistridir (Ageyev,
2016: 69).

Rosenbusch ve d’ne gore (2013), girisimcilik yonelimi, sirketin ¢evresel
kosullara adapte edilmesi mekanizmi olarak da diisiiniilebilir. Bir firma strateji
gelistirme ve uygulama siireci olustururken dis baglamin ¢esitli parametrelerini
dikkate almalidir. Ciinkii igin stratejik yonelimleri, dis c¢evrenin etkisi altinda da
gelismektedir ve bu parametreler girisimcilik yonelimi ile firmanm faaliyetlerinin
sonuglar1 arasindaki iliskinin giiciinii ve yoniinii etkileyebilir (Rosenbusch ve d, 2013:
634).

Miller’e gore (1983), bazi ¢alismalar, ¢evrenin firmanin GY'nin kararlilig1 ve
etkinligi iizerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugunu gostermistir. Bu nedenle firmalar
olumsuz cevresel kosullara siklikla risk alarak, inovasyon yaparak ve proaktif bir
davranis sergileyerek, yani girisimci bir durus iistlenerek cevap verirler. Bu dogrultuda
Morris ve Kuratko (2002), yarisini gevresel faktorler olan GY'ni tesvik edebilecek
yaklasik 40 konuyu tanimlamaktadir. Cesitli ¢aligsmalar, ¢evresel dinamizmin GY 'nin
gelisiminde en etkili faktor olabilecegini gostermektedir, ¢ilinkii firmanin faaliyet
gosterdigi pazarlarda firsatlar yaratma egilimindedir (Ruiz-Ortega ve d, 2013: 478).

Yenilik¢i fikirler, hem orgiit icinden hem de orgiit disindan da gelebilir;
dolayisiyla sirketler hem i¢ hem de dis ¢evreyle iletisim halinde olmalidirlar. Miisteri
beklentilerinin, arastirilmasit ve dinlenmesi orgiit iginde yeni fikirlerin olusmasini
saglayacaktir. Dolayisiyla {ist yonetim tarafindan miisterilere yakin, iletisim halinde
olan birimlerin (¢alisanlarm) fikirlerinin dinlenmesi ve tesvik edilmesi gerekmektedir.
Ornegin, tedarikgileriyle pozitif iliskiye sahip isletmelerin girisimci is fikirleri yiiksek
olacaktir. Ciinkii tedarik¢iler vasitasiyla pazarlardaki yeni bilgilere, yeni teknolojilere

ve yeni Uriinlere bilgi akislar1 saglanacaktir (Kuratko, 2007: 48).
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Kisacasi, Orgiitlerin dis ¢evresinde meydana gelen degisimler, orgiitler i¢in
hem olumlu firsatlar yaratabilir, hem de olumsuzluklar dogurabilir. Dolayisiyla,
orgiitlerin dis cevre ile iletisimleri girisimcilik yonelimlerinin olusmasinda rolii

biiyiiktiir.
1.6.1. Orgiit ici Faktorler

Her kurulusun, yeniligin kabul edilip iyi bir sekilde yanitlanabilecegi iyi
cevresel kosullara ihtiyact vardir. Ancak, bircok kurulus, girisimsel yonelimleri
gelistirmek ve desteklemek i¢in ne zaman ve nasil degigsmesi gerektiginin farkinda
degildir. Hornsby ve arkadaslary, (1993), kurumsal girisimciligin uygulanmasini
destekleyebilecek bes kurumsal i¢ faktdr oldugunu 6ne siirmiistiir. Bunlar; (La Nafie
ve d, 2014: 84)

1. Ust ydnetim destegi,

2. Destekleyici organizasyon yapisi,
3. Kaynaklarin kullanilabilirligi,

4. (Qdiillendirme sistemi,

5. Is takdiridir.

1.6.1.1. Ust yonetim Destegi

Ust yonetim destegi, iist diizey yoneticilerin, kurum i¢inde yenilik¢i fikirlerin
savunulmasi ve gerekli kaynaklarin saglanmasi da dahil olmak {izere girisimcilik
faaliyetlerinin  kolaylastirilmast  ve tesvik edilmesi istegidir. Girisimcilik
yonelimlerinin uygulanmasmi desteklemede iist diizey yonetim deste§i, oOrgiitsel
girisimciligin sonuglarini en {ist diizeye ¢ikarmak i¢in en 1yi yontemdir. Bir sirketteki
girisimcilik faaliyeti veya kurumsal girisimcilik, iist yonetimden destek alindiginda

uygulanabilir (Kuratko, 1993: 28).
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1.6.1.2. Destekleyici Organizasyon Yapisi

Hisrich ve d’ne gore (2008), girisimcilik yOneliminin gelistirilmesinde,
organizasyon i¢inde ¢alisanlarm girisimei faaliyette bulunmalarmi saglayan esnek,
yenilik¢i, giliclii ve destekleyici bir yap1 olusturmalidir. Destekleyici organizasyon
yapisi, is akisini, iletisimi ve sunulan fikirleri (yenilik¢i fikirleri) degerlendirmek,
segmek ve uygulamak icin kullanilan idari mekanizmayi gésterecek olan organizasyon

icindeki otorite iligkilerine gore tasarlanmistir (Gulin, 2016: 98).

1.6.1.3. Kaynaklarin Kullamilabilirligi

Orgiitsel girisimciligin uygulanmasi, yenilik¢i mal ve hizmetlerin iiretilmesi
icin denemenin veya arastirmanin uygulanmasini kolaylastirmak amaciyla orgiit
calisanlar1 zaman dahil kaynaklarin mevcudiyeti ile desteklenmelidir. Calisanlarin
denemelerini  ve risk almalarmi  tesvik etmek, yenilik¢i faaliyetleri
gergeklestirebilmeleri i¢in kaynaklarin kullanilabilirligini gérme hakkina sahiptir.
Kaynaklarin mevcudiyeti, calisanlarin yeniligi takip etmek ve ¢alismalarini
organizasyonun kisa vadeli ve uzun vadeli bir hedef gerceklestirme cabalarini

destekleyecektir (Covin ve Slevin, 1991: 10).

1.6.1.4. Odiillendirme Sistemi

Hornsby ve d’ne gore (1993) 6diil sistemi, calisanlar1 kurumsal girisimcilik
faaliyetlerinin gercgeklestirilmesini destekleyecek yenilik¢i davraniglarda bulunmaya
motive etmek i¢in kullanilan bir sistemdir. Etkili bir 6diil sistemi, hedefleri, geri
bildirimleri, sorumluluk ve sonuglara dayali tesviklere vurgu yaparak girisimcilik
faaliyetlerini tesvik eden sistemdir. Uygun &diil sistemi, organizasyonun girigimcilik

faaliyetlerinin uygulanmasini etkileyebilir (Burov, 2016: 27).
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1.6.1.5. is Takdiri

Is takdir yetkisi (calisma ozgirliigii), calismadaki calisanlara o6zerklik
kazandirilmasidir. Bu nedenle, eylemde 0zgiirliigii tesvik etmek icin 6zerk calisma
birimleri gelistirilmelidir. Is takdir yetkisi (¢alisma 6zgiirliigii), 6zerkligin girisimcilik
cabalarma ne 6l¢iide verildigi anlamma gelir. Bununla birlikte, etkinlik koordinasyon
eksikligi ve istlerden gelen siirekli destekle tehdit edilebilir. Asir1 adem-i
merkeziyetgilik, cabalarin tekrarlanmasi ve halen uygulanabilirligini sorgulayan
projelerde kullanilan kaynaklarin israfi gibi yetersizliklere neden olabilir. Bu nedenle,
organizasyon yapisindaki degisiklikler ve pilot bir proje yiirtitebilmek icin tiim ¢cabalar
Olgiilmeli ve izlenmelidir. Bu, higbir sey liretmeyen faaliyetleri azaltmak i¢in grup
ozerkliginin arastirilmasini tolere edebilmek i¢cin zaman ve biitce arasinda bir denge
kurulmasmni gerektirir. Is takdir yetkisi, fikir gelistirme, kendisinin patronu olma,
calisma yontemlerinde 6zgiirliik, 6zerklik degerlendirme, 6zerklik kabiliyeti, is fikrini
se¢cmede Ozerklik, karar vermede 6zerklik ve i 6zerkligi ile 6l¢tilebilir (Kuratko, 1993:

28).

30



IKiNCi BOLUM
STRATEJIK LIDERLIK KAVRAMININ TANIMI, ANLAMI VE
BOYUTLARI

Liderlik olgusu uzun stiredir bilimsel ve pratik ilginin odak noktasi olmustur.
Sosyologlar, psikologlar ve yonetim alanindaki uzmanlar tarafindan incelenmis, ancak
bu olgunun igeriginin ve olusum mekanizmalarinin tek bir anlayisi1 hala mevcut
degildir. Toplumsal bir kavram olarak liderlik varligi boyunca insanogluna eslik
etmistir. Ikiden fazla kisiden olusan bir grup bir araya geldiginde, birisinin liderlik
etme ve digerlerinin takip etme durumu ortaya cikabilir. Lider, grubun kendi kendini
orgiitleme siirecleri, grup normlar1 ve degerlerinin olusumu ve takipgilerin davraniglari
iizerinde 6nemli bir etkiye sahiptir. Bu baglamda, liderler ve liderlik olgusu geleneksel
olarak arastirmacilarin dikkatini ¢ekmektedir. Bu nedenle, farkli tarihsel ¢aglarda,
biiyilik insanlarin kisiliklerinin tanimlarina dayanarak liderlik 6zelliklerini incelemek
icin girigimlerde bulunulmustur (Erastova ve Cherkasova, 2015: 4).

Lider kelimesi (leader) ve liderlik (leadership) Angolo - Saxon kokenli
anlam1 seyahat etmek olan ‘leaden’ fiilinden gelen ‘lead’ (yani yol ) soziinden
gotiiriilmiistiir. Denizciler olarak, Anglo-Saxonlar, bu s6zii, geminin denizdeki seyrini
belirlemek icin kullaniyorlardi. Bdylece, yolu gosteren insanlar liderler olarak
adlandirilmistir (Erastova ve Cherkasova 2015: 4).

Liderlik sorunu, antik caglardan beri tarihgiler ve filozoflarm ilgisini cekmistir,
ancak bu konu yalnizca yirminci yiizyilda bilimsel arastirmalarin konusu olmustur.
Literatiirde ¢ok fazla liderlik tanimlar1 vardir. Warren Bennis liderligi tanimlarken
sOyle demistir: ‘Bir organizasyonu yonetmenin bir senfoni orkestrasi yonetmeye
esdeger oldugunu diisliniirdiim. Ama bunun tam olarak oldugunu sanmiyorum; daha
cok caz gibi. Daha ¢ok dogaglama var’ (Sharma ve Jain, 2013: 309).

Iyi liderler lider olarak dogmaz. Arzunuz ve irademiz varsa, etkili bir lider
olabilirsiniz. lyi liderler hi¢ bitmeyen bir bireysel calisma, egitim, gretim ve deneyim
siireci ile gelisir. (Jago, 1982: 316). Liderlik, bir kisinin baskalarin1 bir hedefi
basarmak icin etkiledigi ve organizasyonu daha uyumlu ve tutarh kilacak sekilde

yonlendirdigi bir siiregtir (Northouse, 2017:113).
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Bass, Bernard’a gore (1990), grubun bir {iyesinin amacinin “A” olarak
adlandirilmasi durumunda, “B” iiyesinin davranisim1 degistirmek, liderlik girisimidir.
Bir "B" {iyesi, "A" nin ¢abalar1 sonucu davranigini gercekten degistirdiyse, bu basarili
bir liderliktir. “B” iiyesinin davranisindaki degisiklik “A” iliyeye memnuniyetini,
Odiiliinii, bir amacin basarilmasini getirdiyse, buna etkin liderlik denilebilir (Bass,
1990: 19).

Liderlikte dort ana faktor vardir. (Sharma ve Jain, 2013: 310-11)

1. Lider.

Bir lider kim oldugunu, ne bildigini ve neler yapabilecegi konusunda diiriist bir
anlayisa sahip olmalidir. Ayrica, liderin basarili olup olmadigmi belirleyen bir lider
veya bir baskas1 degil, takipgileridir. Liderlerine giivenmez veya gliven duymazlarsa,
ilham almazlar. Lider basarili olmak i¢in takipgilerini takip edilmeye deger olduguna

ikna etmesi gerekir.

2. Takipgiler.

Farkli insanlar farkli liderlik tarzlari gerektirir. Ornegin, yeni bir ise alim,
deneyimli bir calisandan daha fazla denetim gerektirir. Motivasyonu olmayan bir kisi,
motivasyonu yiiksek olana gore farkl bir yaklagim gerektirir. Lider insanlarini taniyor
olmali. Temel baslangic noktasi, ihtiyaclar, duygular ve motivasyon gibi insan
dogasini 1y1 anlamaktir.

3. Iletisim.

Liderin nasil iletisim kurdugu, onunla calisanlar1 arasindaki iliskiyi kurar veya

ona zarar verir.
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4. Durum.

Lider i¢in biitliin durumlar farklidir. Bir durumda yaptig1 sey her zaman bir

baskasinda ise yaramaz. Ornegin, bir lider uygunsuz davranis i¢in bir ¢alisanla

yilizlesmesi gerekebilir, ancak catisma ¢ok ge¢ veya cok erken, cok sert veya ¢ok

zayifsa, sonuglar etkisiz olabilir (Sharma ve Jain, 2013: 310-11).

2.1. LIDERIN SAHIP OLMASI GEREKEN OZELLIKLER

Arthur G. Jago (1982) liderlik, arastrmalarinda liderlikle ilgili oldugunu 6ne

siirdiigli 6ne ¢ikan birinci diizey 6zellikleri listelemistir. Jago’ya gore muhtemelen bir

kisinin listedeki sahip oldugu nitelikler ne kadar fazlaysa, o da o kadar etkili bir lider

olabilir. Tablo 2’de liderin sahip olmas1 gereken 6zellikler verilmistir.

Tablo 2: Liderin Sahip Olmas1 Gereken Ozellikler

Fiziksel ve Yapisal | Beceri Ve Yetenek

Faktorler

Kisilik ozellikleri Sosyal ozellikleri

Etkinlik, enerji Idari yetenek
Goriiniim Zeka

Boy Yargi

Kilo Bilgi
Teknik yeterlilik
Sozel akicilik

Kaynak: Jago, A. G. (1982).

research. Management science, 28(3), 317.

Leadership: Perspectives in

Ozgiinliik Popiilerlik, sayginlik

Devamlilik Sosyoekonomik durum
Mesleklerarasi

beceriler

Sorumluluk
Ozgiiven Sosyallik
Mizah anlayist Incelik
Stres toleransi
Diirtstliik
Cosku
Disadoniikliik
Bagimsizlik
Uyaniklik

Hakimiyet

Konuskanlik

Duygusal denge

Cosku

Disadoniikliik

Basan diirtiisii

Adaptasyon

Girigkenlik

Tarafsizlik

theory and
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Kisacas1 Ozellikleri, stili, konumu ne olursa olsun liderlik, idari evrak ve
planlamadan farkli, 6zel bir tiir insan etkinligidir. Liderlik disaridan getirilen bir sey
degildir, insanlar arasinda ortaya ¢ikar. Liderlik birbirini etkileyen lider ve grup tiyeleri
arasindaki iligkidir ve ortak degisimler i¢in ortaklasa calisarak ortak hedefleri yansitan

sonuglar elde etmektir.

2.2. LIDER VE YONETICI ILiSKiSi

Insanlar genellikle liderligi ve ydnetimi ayni oldugu yanilgisina kapilirlar.
Fakat Lider ve Yonetici 6ziinde, ¢ok farklilar. Ikisi arasindaki temel fark, liderlerin
kendilerini takip eden insanlara sahip olmasi, yoneticilerin ise sadece onlar i¢in ¢alisan
insanlara sahip olmasidir (Yukl, G, 1989: 251).

Ozellikle kiigiik isletmelerde, kiiciik isletme sahiplerinin basarili olmas1 icin,
ekiplerini basar1 vizyonu dogrultusunda ¢calismaya devam ettirmek i¢cin hem gii¢lii bir
lider hem de yonetici olmalar1 gerekir. Liderlik, insanlarin, sirket icin belirlediginiz
vizyonu anlamalarini ve onlara inanmalarin1 ve hedeflerinize ulasmak icin sizinle
birlikte ¢aligmalarini saglamaktir, yoneticiler ise yonetim gorevinin atandigi kisilerdir
ve genellikle planlama ve biit¢celemenin, organize etmenin ve kadrolagsmanin, problem
¢ozmenin ve kontrol etmenin temel islevleri araciligiyla istenen hedeflere ulastiklar1
disiiniilmektedir (Kotter, J. P, 2001: 85)

Liderlik ve yonetim el ele gitmeli. Ayni1 sey degiller, ama mutlaka birbirleriyle
baglantili ve tamamlayicilar. Bir 6rgiit i¢cinde ikisini ayirma ¢abasi, ¢ozdiiglinden daha
fazla soruna neden olabilir. Herhangi bir sirketin basarili olmasi i¢in, ¢alisanlarini
planlayabilen, organize edebilen ve koordine edebilen bir ydonetime ihtiya¢ duyar, ayni
zamanda yeteneklerini en 1yi sekilde yapmalarini saglamak i¢in ilham verir ve motive
eder (Bohoris vr Vorria, 2008: 18-20).

Liderler ve yoneticiler arasindaki en 6nemli farklar igyerini ilgilendirmektedir.

Tablo 3'de farkl siireclerde yonetici ve liderin farklar1 verilmistir.
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Tablo 3: Yonetici ile Liderin Fark:

SUREC YONETICI LiDER

Vizyon Planlar ve biitceler. Yonti belirler ve vizyonu gelistirir.

Kurulumu | Proses adimlarini gelistirir ve | Stratejik planlar gelistirir ve vizyon
zaman ¢izelgelerini belirler. edinir.
Vizyon ve hedeflerle ilgili kisisel | Vizyon ve hedefler hakkinda
olmayan tutumu gosterir. tutkulu bir tutum sergiler.

Insan Diizenler ve gorevlendirir Organizasyonu hizalar

gelisimi ve

baglanti

Vizyon

Yiiriitme

Vizyon

Sonucu

Yapismi korur

Sorumluluk devreder

Otoriteyi devreder

Vizyonu uygulamak icin politika
ve stiregler olusturur

Diisiik duygu gosterir

Calisan se¢imlerini smirlar
Siiregleri kontrol eder

Sorunlar1 tanimlar

Problemleri ¢ozer

Sonuglari izler

Problem ¢6zme konusunda diisiik

riskli yaklagim alir

Yoneticilerin vizyon diizeni ve
ongoriilebilirligi

Liderlige ve diger paydaslara
bir sekilde

tutarh beklenen

sonugclar sunar.

Vizyon, gorev ve yonil iletir
Vizyonu anlayan ve kabul eden
koalisyonlarn, ekiplerin  ve
ortakliklarm yaratilmasini etkiler.
Tesvik edici, yiiksek duygular
gosterir

Se¢imleri arttirir

Motive eder ve ilham verir
Calisanlar1  degisimin  Oniindeki

engellerin  {istesinden  gelme
konusunda tesvik eder

Temel insan ihtiyaglarini karsilar
Problem c¢6zmede yiiksek riskli
yaklagim alir

Yeni  iirlinler

veya  isgilicl

iliskilerini 1yilestirmeye ydnelik
yaklagimlar gibi faydali ve ¢arpici

degisiklikleri tesvik eder.

Kaynak: Kotterman, J. (2006). Leadership versus management: what's the

difference?. The Journal for Quality and Participation, 29(2), 13.
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Liderler karizmatik olarak goriilmekte ve ¢ogu zaman takdir gérmekte ve saygi
duyulmakla birlikte, yoneticiler siklikla bir yandan bir kamgiyla ve diger yandan
siparigleri haykirmak icin bir megafonla ugrasan bir gérevli olarak diistiniilmektedir.
Bir kisinin hem ilham veren bir lider hem de profesyonel bir yonetici olarak hizmet
verme becerisine sahip olmasi olagandisidir. Biiylik ve karmasik organizasyonlarda,
bu iki farkli roliin tek bir kiside 6ziimsenmesi daha da zordur ve egilim, isyerini
yonetmek i¢in liderlik becerilerini bir kenara koymaktir. Liderlik ve yOnetim
arasindaki farklar1 anlamak, ¢alisanlarin verilen her siire¢ i¢in ne zaman ve nasil bir

ozellik uygulanacagini bilmelerini saglayabilir (Kotterman, 2006: 13).

2.3.STRATEJIiK DUSUNME

Stratejik diisiinme, yalnizca birisinin gerceklestirilecegi ve digerlerine
harcanan zamanin bosa harcanacagi anlayisi ile bir amaca ulasmak icin cesitli
senaryolar olugturma siirecidir.

Sonunda tek bir yol secersek neden her zaman hedefe ulagsmak i¢in birka¢ yol
israfi yapmay:1 diisiinerek zaman harcamaliyiz sorusunun cevabi su sekilde
acgiklanabilir:

1. Hedefe ulasmak icin farkli senaryolarmn siirekli varlig1 sizi yenilmez ve daha
verimli kilar. Strateji, beklenmeyen bir durumun sizi hedefinizden
saptirmayacagi bilgisine sahip olan eylemler planidir. Boyle bir farkindalik
olmadan yapilan eylemler oldukga risklidir.

2. Bir hedefe ulagsmak i¢in farkli yollar olusturma konusundaki siirekli egzersiz,
gelecegi ayrmntili bir sekilde yiliksek hassasiyetle tahmin etme becerisini
gelistirir. Bu da dnceden sorundan kacmnmak ve yalnizca yaranan firsatlara
bakmak demektir (Haycock, 2012: 3-4).

Strateji kelimesi, eski Atina kokenli strategos'tan kaynaklanmaktadir. Baslik,
Spartali bir oligarsiye kars1 popiiler bir devrime Onciiliik ettikten sonra Atina'da yeni
bir sosyopolitik yap1 gelistiren Kleisthenes'in (M.O. 508/7) demokratik reformlari ile
baglantili olarak yazilmistir. Strategos; ordunun, ya da daha uygun bir bi¢imde,
yonetilmesi i¢in karaya oturmus bir ordunun zemine yayilmasi anlamma geliyordu.

Strateji - bir genel fonksiyonun beraberinde geldigi psikolojik ve davranigsal beceriler
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- genel sanat anlamma geliyordu. Terimin ortaya ¢ikisi, artan askeri karar alma
karmasikligina paralel olmustur. Savas, kazanan taraflarin artik kahramanca bireylerin
islerine dayanmadigi, ancak her birinin yakin olusumuyla savasan bir¢ok insanin
koordinasyonuna dayandigi bir noktaya gelmisti (Cummings, 1993: 133).

Savasta, modern diinyada, zaferin teknolojisi olarak ortaya ¢ikan strateji
kavramy, is dlinyasinda, politikada, kaynaklar i¢in medeni miicadelede ¢ok sik goriiliir.
Clinkii 1y1 bir yoneticinin isletmenin siirdiiriilebilirligi ve gelecegi icin saglam bir
stratejiye sahip olmasi gerekir. Strateji, bircok anlami olan bir kelimedir ve hepsi,
sirketleri, isletmeleri veya kuruluslar1 i¢in strateji belirlemekle yiikiimlii olanlar i¢in
alakali ve faydalidir. Cesitli yazarlar tarafindan sunulan stratejinin bazi tanimlar1
asagida verilmistir:

Alfred D. Chandler (1962) stratejiyi, bir isletmenin temel uzun vadeli
amaglarmin ve hedeflerinin belirlenmesi, eylem kurslarinin benimsenmesi ve bu
hedeflerin gerceklestirilmesi i¢cin kaynaklarin tahsis edilmesi ” olarak tanimlamistir
(Niclos, 2016: 4).

Bowman ve Asch’e gore (1992) strateji, Orgiitiin neyi basarmak istedigi ve
aktivitelerine rehber olacak eylemler arasindaki anahtar olarak goriilebilir (Asch,
1992: 105).

Henry Mintzberg (1994), stratejiyi bir plan, bir model, bir pozisyon, bir bakis
acis1 oldugunu ve bir dipnotta, bir rakibin dniine gegmek i¢in bir manevra olabilecegini
belirtmistir (Niclos, 2016: 4).

1996 yilinda Minnesota Universitesinde planlama ve kamu politikas:
profesorii olan John Bryson tarafindan yaymlanan ‘Kamu ve Kar Amaci Giitmeyen
Kuruluslar i¢in Stratejik Planlama’ boliimiinde daha yeni bir giris yer almaktadir.
Bryson, stratejiyi “bir orgiitiin amacimin ne oldugunu, ne yaptigini ve neden yaptigini
tanimlayan amaglar, politikalar, programlar, eylemler, kararlar veya kaynak tahsisler1”
olarak tanimlar (Niclos, 2016: 4).

1980'de yaymlanan ‘Ust Y6netim Stratejisi’ kitabinda, Benjamin B. Tregoe ve
John W. Zimmerman stratejiyi “bir orgiitiin dogasini ve yoniinii belirleyen se¢imlere
rehberlik eden ¢erceve” olarak tanimlamisglardir (Niclos, 2016:4).

Kisacas1 strateji belirsizlik karsisinda bir eylem planidir. Strateji, hangi

eylemlerin dogal olaylar ve diger insanlarin eylemleri de dahil olmak iizere kosullara
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bagli olmasi gerektigine gore bir kurallar biitiiniidiir. Strateji arzu edileni
gerceklestirme sanatidir. Strateji sinirli kaynaklarla daha az zaman ve emek harcayarak
istediginizi nasil elde edebilirsiniz sorusunu yanitliyor. Bir stratejiye hakim olmak,
diisiinme, ne oldugunu anlama, standart dis1 ¢oziimleri bulma ve bulma yetenegini
ifade eder. Strateji bir aractir ve tipki herhangi bir ara¢ gibi isin ylriitiilmesini de
kolaylastirir. En iyi ¢6ziimleri bulmak icin stratejik diisiinme gereklidir (Ridgley,
2012: 10)

‘Wall Street dergisi kurumsal insan kaynaklar1 ve liderlik gelistirme
yoneticileri tarafindan yiiriitiilen yeni bir ¢alisma, organizasyonlar tarafindan aranan

ilk 5 yonetici becerisini belirlemistir: (Horwath, 2012: 3).

1. Stratejik diistinme

2. Islevler arasinda ¢alisabilme becerisi
3. Sonuglar1 belirleme becerisi

4. Genel liderlik

5. Temel finansal anlay1s

Arastirmacilar tarafindan yapilan son arastirmalar kurumsal diizeyde stratejik
diisiinmenin 6nemini vurgulamaktadir. Arastirmacilar, 1981 - 2005 arasindaki iflastan
once son c¢eyrekte en az 500 milyon dolarlik varliga sahip sirketlerin iflasini
incelemistiler. Analizler, davalarin yaklasik yiizde ellisinde iflas sebebinin kotii bir
strateji oldugunu ortaya koymustur. Cogu durumda, onlenebilir durumlar yetersiz
baslangic¢ stratejilerinden kaynaklanir ve yetersiz ¢alistirma sonucu ortaya cikar.
Orgiitlerin cesitli seviyelerindeki liderler bugiin stratejik olarak diisiinemiyorlarsa,
iflasin esiginde olma olasilig1 yliksektir (Horwath, 2012: 3).

Stratejik diisiinme yetenegi bireyler ve kuruluslar i¢in biiyiik onem tasir.
Gilintimiiz ekonomik sartlarinda ¢ogu yoneticinin daha az kaynakla daha basarili
olmas1 gerekmektedir. Biitiin yoneticiler organizasyonlarinda degisen derecelerde
kaynaklara (zaman, yetenek ve sermaye) sahiptir. Ancak gercek su ki, tiim yoneticiler
1yi stratejistler degildir. Gegtigimiz 30 yil boyunca, stratejinin tanimi, dar uzmanlik
gerektiren akademisyenler ve danigsmanlar nedeniyle ¢ok par¢calanmistir (Hambrick ve

Fredrickson, 2005: 53).

38



Mintzberg (1994), stratejinin anlamini tam olarak anlamak i¢in yonetimin
stratejik planlama ile stratejik diisiinme arasindaki farki kavramasi gerektigini 6ne
siirmektedir. Geleneksel olarak uygulandigi gibi, stratejik planlama, stratejilerin ve
vizyonlarm ortaya ¢ikmasini temsil eden stratejik programlamadir. Stratejik diistinme
ise, acik sistemler perspektifinden sezgiye ve yaraticiliga odaklanir ve kurulusun
yapist ile stratejileri arasinda bir sentez olusumuna dayanir (Lowder, 2009: 5).

Stratejik planlama teknikleri, yiliksek diizeyde kesin ve anlagmali mekanik bir
organizasyonda uygulandiginda i1yi ¢alismaktadir. Ancak belirsizlik zamanlarida
calismamaktadir. Pisapia (2006), kismen basarisizligin asagidaki gibi yetersizliklerden
kaynaklandigma ileri siirmektedir: (Psiapa, 2010: 4)

(a) belirsizlik ve karmasiklik ile karakterize edilen durumlarda calismayan
dogrusal diistinme zihniyeti;

(b) cevrelerini etkileyen kritik toplumsal ve kurumsal gii¢leri belirlenememesi
ve bu nedenle Orgiitlerin basari ile ilgili ana temalara baglanamamast,

(c) degisim kavrami da dogrusaldir ve bu nedenle degisim siirecinde Ol¢iilebilir
parametreleri asir1 derecede kullanir ve rasyonel bir sekilde basariya giden yolu
planlamay1 amaclar;

(d) orgiitlerin diger kuruluslarin ve bireylerin eylemlerine ve goriislerine bagl
olarak goriilmemesi ve bu nedenle kritik basar1 yollarinda 6nemli giiclerle baglanti
kurulamamas.

Stratejik diistinmenin anlaminin, stratejik planlama veya stratejik yonetimden
farkinin ne oldugunun cevabi su sekilde verile bilir. Stratejik diistinme, kurulusu
etkileyen i¢ ve dis faktdrleri analiz etme, kurulusun karar alma ve kaynak dagitimini
3-5 yil boyunca yonlendirmesi gereken stratejik yonii kesfetme yetenegidir.
Leidtka’nm (1998) smiflandirmasi, stratejik diisiinme ve stratejik planlamanin farkli
boyutlarina genel bir bakis sunar. Bu boyutlar sunlardir: gelecegin vizyonu, stratejik
formiillestirme ve uygulama, strateji yapiminda yonetimin rolii, uygulamada
yonetimsel rol, strateji olusturma, siire¢ ve ciktilar. Tablo 4, bu farklilagmalara genel

bir bakis sunmaktadir (Psiapa, 2010: 10).
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Tablo 4: Stratejik Diisiinme ve Planlama

Stratejik Diisiinme

Stratejik Planlama

Gelecegin vizyonu

Sadece gelecegin sekli
tahmin edilebilir

Ayrintilt olarak tahmin edilebilir
ve tammlanabilir bir gelecek.

YOnetimin Rolua

Stratejik Formiillestirme ve uygulama, | Formiillestirme ve uygulama rolleri
Formiillestirme Ve | sirali ve birbiri ile 0zenle boliinebilir

Uygulama etkilesimlidir.

Strateji Alt diizey yoneticilerin Ust diizey yoneticiler ihtiyag
Olusturmada strateji olusturmada oy hakki | duyduklar bilgileri alt diizey

vardir ve gelisen kosullara
firsat¢1 olarak cevap
verebilecek ¢ok yiiksek
serbestlikleri vardir.

yoneticilerden alirlar ve daha sonra
uygulama i¢in yoneticilere
dagitilan bir plan olusturmak igin
kullanirlar.

YoOnetimin Rolua

Kontrol Oz referansa dayanir - Kuruluglarin 6nemli degiskenleri
secimlerini giinliik olarak hem dogru hem de hizli bir sekilde
yonlendiren ve genellikle olclip izleyebilecegini varsayarak,
yukaridan 6l¢iilmesi ve Ol¢lim sistemleri araciligiyla
izlenmesi zor olan bir kontrolii ele alir.
siiregte, yoneticilerin tim
organizasyondaki
yoneticilerinin kafasinda
yerlesik olan stratejik niyet
ve ama¢ duygusuna giivenir.

Uygulamada Tim yoneticiler daha biiyiilk | Alt diizey yoneticilerin yalnizca

sistemi, rolleri ile o sistemin
isleyisi arasindaki baglantiy1
ve sistemi olusturan gesitli
roller arasindaki karsilikli
bagimlilig1 anlarlar.

kendi roliinii 1yi bilmesi gerekir ve
yalnizca kendi alanin1 savunmasi
beklenebilir.

Strateji Olusturma

Stratejiyi ve degisimi
kaginilmaz bigimde baglantili
olarak goriir ve yeni stratejik
secenckler bulmanin ve
bunlar1 basariyla
uygulamanin bunlari
degerlendirmekten daha zor
ve daha 6nemli oldugunu
varsayar.

Stratejik yon belirleme zorlugu
oncelikle analitiktir.

Siire¢ ve Ciktilar

Planlama siirecinde kendisini
kritik bir katma deger unsuru
olarak goriir.

Odak noktasi, nihai amag olarak
planin olusturulmasina
odaklanmaktir.

Kaynak: Psiapa, 2010 ‘Transforming the academy: strategic thinking and/or strategic

planning, s. 10.
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2.4. STRATEJIK LIDERLIK KAVRAMI

Kilit zorluklardan biri, list diizey liderlik pozisyonunu alirken, operasyonel bir
perspektiften stratejik bir perspektife gecistir. Stratejik liderlik, tanim geregi, stratejik
islevi liderlik isleviyle iliskilendirir. Bu ahlaki amacin temelini olusturan degerler,
'nerede olmak istedigimiz ve gelecekte ne tiir bir organizasyon olmak istediginiz'
diisiincesiyle yani vizyonla baglantilidir. Stratejik liderlik, bu genis kapsamli aktiviteyi
kisa vadeli operasyonel planlamaya baglamanin, boylece acil olaylara verilen yanitlar1
deger sisteminin unsurlar1 ve uzun vadeli stratejik yonlendirme ile birlestirmenin bir
yoludur. Dolayisiyla stratejik liderlik vizyon ve ahlaki amaci tanimlamak ve onlar1
eyleme doniistiirmektir. Stratejik liderlik kurulusun bu yon degistirme ya da degisimi
gerceklestirme yoniinii ve kapasitesini olusturma aracidir (Davies ve Davies, 2010: 5).

Stratejik liderlik, organizasyonu bir biitiin olarak ve ¢evresiyle olan iligkisini
icerdiginden, onu uygulamak iist diizey yoneticilere diiser. Brunsson’a gore (1989),
liderin operasyonlardan uzaklig: “yiiksek prensipler, hedefler ve vizyonlar yaratabilir
ve olusturabilir”. Dolayisiyla burada kullanilan stratejik liderlik, strateji ve liderlik
arasindaki iligkiyi vurgulayarak yonetim liderligi ile ilgilidir. Stratejik liderlik, bir
kurumun ideolojileri, kimligi, misyonu ve makro cevre sisteminin bakis agisini
farklilasmis temel yetkinlikleri ile iliskilendirir (Ireland ve Hitt, 1999: 43). Vizyon
bileseniyle ilgili olarak, liderler sadece kurulusun amacinin bir vizyonunu degil ayn1
zamanda ¢evreyi kapsayan sosyal bir gercekligi (yani toplumun) bir vizyonunu tasvir
eder veya inga eder.

Literatlirdeki Stratejik liderlik tanimlarmi inceleyerek Stratejik liderlik
kavramini aciklamaya caligilirsa:

Hambrick ve Pettigrew’e gore (2001), stratejik liderlik teorisi Hambrick ve
Mason (1984) tarafindan gelistirilen orijinal iist kademeler teorisinden evirilmistir.

Carter ve Greer’e gore (2013) stratejik liderlik, liderligin daha genis bir
gorisiidiir. Stratejik liderlik, liderin lider ve takipgileri arasindaki kisilerarasi iligkinin
otesindeki roliinii tanimlar.

Bratton, Grint ve Nelson’a gore (2005), stratejik liderlik, liderlik kavram ile
strateji arasindaki kombinasyondur; genellikle herhangi bir kurulustaki {ist diizey

yonetim pozisyonlarmin kararlarini ve eylemlerini tanimlamak i¢in kullanilir. Vera ve
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Crossan (2004), stratejik liderin siradan liderin Gtesine gectigini diistinmiislerdir.
Stratejik lider organizasyonun geleceginden sorumludur (Bakir, 2017: 63-70).

Finkelstein ve Hambrick (1996) 'stratejik liderligi' iist diizey yOnetici veya
yonetim kurulu diizeyinde stratejik secim siireci olarak tanimlamaktadir (Finkelstein,
1996: 457).

Hitt ve d, (2007), stratejik liderligi “kurum i¢in 1yi bir gelecek yaratacak
degisiklikler yapmak i¢in 6ngdrme, hayal etme, esneklik saglama, stratejik diisiinme
ve baskalariyla ¢aligma yetenegi” olarak tanimlamaktadwr. Daft (2005) stratejik
liderligi, oOrgiitsel hedeflere ulagsmak igin Orgiitsel vizyon, misyon ve strateji
olusturmak ve uygulamak i¢in gerekli yon ve ilham saglama siireci olarak
tanimlamaktadir. Stratejik liderlik, kurumun {ist, orta ve alt seviyelerindeki yoneticileri
icermelidir. Stratejik liderlik, birinin kurum i¢in daha 1yi bir gelecek yaratacak
degisimi baglatmak i¢in 6ngdérme, hayal etme, esneklik saglama, stratejik diisiinme ve
baskalariyla ¢alisma yetenegidir. Rowe ve Nejad (2009), stratejik liderligi, kisa vadede
finansal istikrar1 korurken, diger taraftan uzun vadede kurumsal uygulanabilirligi
saglayabilecek herhangi bir zamanda karar almalarmi saglamak i¢in digerlerini
etkileme yetenegi olarak tanimlamaktadir (Ilyas ve d. 2017: 63-64).

Kisacasi bu tanimlardan yararlanarak stratejik liderligin tanimini 6zetlemeye
calisirsak; Stratejik liderlik, farkli yonetim tarzlarini kullanan ydneticilerin, orgiitleri
icin degisen ekonomik ve teknolojik bir ortamda uyum saglamalarini1 veya rekabet
edebilmelerini saglayan bir vizyon gelistirdikleri bir uygulamadir. Stratejik liderler, bu
vizyonu calisanlar1 ve departmanlar1 motive etmek i¢in kullanabilmekte, 6rgiit i¢inde
degisimi uygulamak i¢in aralarindaki birlik ve yon duygusunu desteklemektedir.
Stratejik liderligin temel hedefleri siiregleri diizene sokmak, stratejik tretkenligi
artirmak, yeniligi tesvik etmek ve calisanlarin liretken, bagimsiz olmalarini tesvik
etmek ve kendi fikirlerini ilerletmek icin tesvik eden bir ortam olusturmaktir. Stratejik
liderler bazen ¢alisanlari tesvik etmek ve amaclarma ulagsmalarina yardimei olmak i¢in

odiil veya tesvik programlarindan yararlanir.

42



2.5.STRATEJIK YONETIM VE STRATEJIK LIDERLIK ILiSKiSi

Strateji yonetimi ile stratejik liderlik arasindaki farki anlamak, bu iki kavramin
ne anlama geldigini bilmek gerekir:

Stratejik yonetim bir kurulusun amaclarini belirleme, bu hedeflere ulagsmak i¢in
politikalar ve planlar gelistirme ve planlar1 uygulayacak kaynaklar1 tahsis etme
siirecidir. Genelde sirketin Icra Kurulu Baskanm1 (CEO) ve icra ekibi tarafindan
gerceklestirilen en iist diizey idari faaliyettir. Tiim isletmeye genel yon saglar. Siirec,
sirketlerin stratejik avantajlarini organizasyonun karsilastigi is ortamiyla eslestirmeyi
icerir. Genel bir kurumsal stratejinin bir amaci, organizasyonu misyonunu etkin ve
verimli bir sekilde yerine getirebilecek duruma getirmektir. {yi bir kurumsal strateji,
bir kurulusun hedeflerini, politikalarin1 ve eylem dizilerini (taktikleri) uyumlu bir
biitiin haline getirmelidir.

E. Chaftfee (1984), stratejik yonetim teorisinin ana unsurlar1 oldugunu diistindiigii

seyl Ozetlemistir. Bunlar:

e Stratejik yonetim, kurumu bulundugu is ortamina uyarlar

e Stratejik yonetim, tlim organizasyonu yonlendirir

e Stratejik yonetim hem stratejinin planlanmasmi (icerik olarak) hem de
uygulamasini (siire¢ olarak) icerir.

e Stratejik yonetim kismen planlanmis ve kismen planlanamamastir.

e Stratejik yonetim birkag diizeyde yapilir: genel kurumsal strateji ve bireysel is
stratejileri.

e Stratejik yonetim hem teorik hem de analiz siireclerini igerir (Chaffee, 1984:

217).

Stratejik yonetimde kullanilan ayni kavramlar Stratejik liderlikte de
kullanilmaktadir. Sandra Ziaja ve d (2013) yaptig1 arastirmada stratejik yonetim ve
stratejik liderlik arasindaki farklar1 Tablo 5’de belirtmistir:
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Tablo 5: Stratejik Liderlik ve Stratejik Yonetim

STRATEJIK LIDERLIK

STRATEJIK YONETIM

Kurulusun biiylimesi ve basarisi i¢in vizyon
ve yon saglar.

Hem i¢c hem de dis c¢evrenin stratejik
analizini saglar.

Misyon ve vizyon gibi organizasyonun ana
amaclarina odaklanur.

Kurulusun misyonunu desteklemek igin
politikalar ve planlar gelistirmeye odaklanir.

Organizasyon i¢in yon ve ilham saglar.

Planlar1 uygulamak i¢in kaynaklar1 tahsis
eder.

Personeli ayni vizyonu paylagmasi igin

Kurulus ortamindaki giiclii ve zayif yonleri,

yonetir, motive eder ve ikna eder. firsatlar1 ve tehditleri degerlendirir.

Kurulus i¢indeki degisimi yonetir. Is ortamindaki degisikliklere &rgiitsel

yanitlar verir.

Stratejik liderler:

Yiiksek seviyede biligsel yetenege sahiptir
Strateji olusturmak i¢in c¢oklu girisler
kullanir

Stratejik Yonetim:

Stirdiiriilebilirligi korumak i¢in kullanilir
Rekabet avantajini korumak i¢in kullanilir
Orgiitsel hedefe ulasmak i¢in kullanilir.
Organizasyonu is ortamina uyarlamay1 i¢erir
Stratejik liderlik daha gelisim odaklidir Stratejik yonetim daha hedef odaklidir
Kaynak: Lamont Bradley, Leslie Chappell, Beth Desch, Sandra Ziaja (2013) Strategic

Leadership Vs. Strategic Management, p. 8-10.

Ozetle Stratejik liderlik anlamsal bir yapidir, ¢iinkii liderlik tamm geregi
stratejiktir. YOnetim operasyonel ve stratejik olabilir, ancak liderlik zaman boyutunu
ve gelecekteki yonelimi icermelidir. Dolayisiyla, gercek liderligin stratejik oldugunu
ve daha biiytlik stratejik yonetim kavramina dahil oldugunu sdyleyebiliriz. Liderler

stratejik yonetimin itici glictidiir.

2.6.STRATEJIK LIDERIN ROLU

Basarili stratejik yonetimin surr1 oldukea basittir: mitkemmel bir stratejik plan
gelistirmek, kabul etmek, uygulamak ve odiilleri kazanmak. Liderlik etmek, “yanan
mum” olmak gibidir, problemlerin i¢ine girmek, baskalarina 6greterek istenen sonucu
elde etmek, biitlin bunlar zor bir istir. Ayrica, bir strateji yoneticisi bir¢ok farkl liderlik
rolii Ustlenebilmelidir: girisimci ve stratejist, yonetici ve strateji yoneticisi, asistan,
danisman, konusmaci, kaynak ayirici, politikact ve favori lider. Bazen otoriter ve inatg1
olmali, bazen baskalarmin goriislerini dinleyebilmeli ve taviz verebilmeli ve bazi

durumlarda kasitli, ortak bir yaklagim en iyisidir. Cogu durumda, liderin siirekli varlig1
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gereklidir, bazilarinda ise sadece kisa bir toren goriiniimii gerekir ve detaylar astlarma
emanet edilebilir.

Appelbaum ve Paese (2001), yaptiklar1 calismada iist diizey stratejik liderligi
karakterize eden dokuz rol belirlemistir. Stratejik bir lider baslangigta kurulusun
vizyonuyla uyum saglamak i¢in uzun vadeli bir eylem siireci veya hedefler kiimesi
gelistirmeye odaklanabilir. Odak daha sonra, strateji veya vizyona sahip olmasi
gereken insanlar arasinda bu hedeflere yonelik tutku ve baglilik olusturma egilimine
gecebilir. Dokuz rol, tiim st diizey liderlik pozisyonlarinda genel uygulanabilirlige
sahiptir ve belirli bir ise 6zgii degildir; Bununla birlikte, belirli bir zamanda herhangi
bir rol izerinde durulmasi, o donemde ele alinan is sorunlari tarafindan belirlenecektir.
Ideal olarak, bir yiiriitme ekibi bu rollerin tiim yelpazesinde yetenekleri toplu olarak
temsil eder. Asagida dokuz onemli stratejik liderlik rolii ve her birinin kisa tammi
bulunmaktadir: (Appelbaum ve Paese, 2001: 2-3)

Yol Gosteren - Eylemleri etkilemek icin kilit meselelerin, problemlerin ve
firsatlarin karmasikligi ile acikca ve hizli bir sekilde calisir (6rnegin, firsatlardan
yararlanma ve sorunlar1 ¢6zme).

Stratejist - Kurulusun vizyonuyla uyum saglamak i¢in uzun vadeli bir eylem
siireci veya hedefler gelistirir.

Girisimei - Yent iiriinler, hizmetler ve pazarlar i¢in firsatlari tanir ve kullanir.

Haraketlendirici - Isleri hizli bir sekilde yapmak ve karmasik hedeflere
ulagmak i¢in paydaslari, yetenekleri ve kaynaklar1 proaktif bir sekilde olusturur ve
hizalar.

Yetenek Savunucu - Is gereksinimlerini karsilamak i¢in dogru becerilere ve
motivasyona sahip kisilerin dogru zamanda dogru yerde olmalarimi saglamak i¢in
yetenekleri gelistirir, tesvik eder ve korur.

Cezbedici - Ortak bir hedefe yonelik tutku ve bagliligi olusturur.

Kiiresel Diisiiniir - Kurumsal performansi optimize etmek i¢in kullanilabilecek
1yl bilgilendirilmis, farkli bir bakis acis1 gelistirmek i¢in tiim kaynaklardan gelen
bilgileri birlestirir.

Degisimci - Degisimi kucaklayan, degisimin radikal olmasma ragmen
degisimin gerceklesmesini saglayan bir ortam yaratir ve baskalarinin yeni fikirleri

kabul etmelerine yardimci olur.
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Kurulusun Koruyucusu- Isletmeyi ya da birim ¢apindaki ¢ikarlar1 destekleyen
cesur karar verme yoluyla hissedar degerini giivence altina alir.

Bu dokuz rol iist diizey stratejik seviyelerde onemlidir, ¢ilinkii liderlerin
stratejik olmak i¢cin ne yapmalar1 gerektigini anlamalarina yardimci olur. Stratejinin
nasil uygulandiginin farkinda olmak i¢in, liderin hem resmi hem de resmi olmayan
genis bir iletisim ve bilgi agina ihtiyaci vardir. Bilgi edinmek i¢in olagan kanallar
sunlardir: astlari ile goriismeler, raporlar1 okuma, en son performans sonuglarini analiz
etme, miisterilerle iletisim kurma, rakiplerin eylemlerini gozlemleme ve ilk elden bilgi
almak icin siradan calisanlar1 dinleme. Ancak, bilgilerin giivenilirli§i sorunu var.
Raporlar kotii haberi gizleyebilir veya tamamen rapor edebilir. Bazen astlari, zamanla
konuyu diizeltebileceklerini umarak basarisizliklar1 veya sorunlarit bildirmekten
cekinirler. Bu nedenle, stratejik lider kendisini rahatsiz edici siirprizlerden korumali
ve dogru bilgiye sahip oldugundan ve durumun kontroliinde oldugundan emin
olmalidir. Bunu basarmanin yollarindan biri, baz1 sirketlerde oldugu gibi farkl

pozisyonlardaki insanlarla konusmaktir (Davies ve Davies, 2004: 29-30).

2.7.STRATEJIK LIDERLIGIN ONEMIi

Modern dinamik diinya ve bilgi ekonomisi, daha kesin olarak, insanligin ¢esitli
problemlerini ¢ozmek icin eski geleneksel yaklasimlarla rekabet edebilecek yenilikgi
ve girisimci fikirlerden olusan bir boru hattina ihtiya¢ duyuyor. Is diinyasi, belki de
cogunun gelisimine ivme kazandirabilecek ve potansiyel bir miisterinin sempatileri
icin artan rekabet karsisinda rekabet¢iligi saglayacak olan iiretken fikirlerin siirekli bir
akisina ihtiyaci vardir. Uretken fikirlere duyulan ihtiyag stratejik liderlige duyulan
ihtiyactir. Fikirlerin {iretilmesini, insan tarafindan kabul edilmesini, fikirlerin bir
bireyin ve sirketlerin faaliyetlerinin amaglarina ve programlarina doniistiiriilmesini,
cevrenin diisiinceye karst olumlu bir tutumunun olusmasini ve bunun uygulanmasina
yonelik eylemleri kesin olarak saglayan stratejik liderliktir. Bu durumda, tiim bu
islevlerin parlak bir alic1 tarafindan gergeklestirilmesi gerekli degildir. Bu calisma,
lider ve takipeileri tarafindan aralarindaki rollerin boliinmesine uygun olarak
gerceklestirilir (Boal ve Schultz, 2007: 411).

Stratejik bir liderin en 6nemli 6zellikleri sunlardir:
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- stratejik diisiinme;

- gelecege yonelik genis bir zaman utku;

- Sirketin gelecekteki durumu, is ortaminin firsatlar1 ve tehditleri hakkinda net ve
ileriye doniik bir vizyon;

- Vizyonlarin1 somut hedeflere ve eylem programlarina doniistiirme becerisi; - Uzun
vadeli hedeflere ulasmak i¢in insanlar1 birlikte calismaya tesvik etme becerisi,

- oncelikleri agikca belirleme ve mevcut planlara tabi tutma yetenegi;

- Stratejik amaglara ulasilmasinin baglh oldugu insanlarla uzun vadeli yapic iliskiler
kurma becerisi.

Sirketlerinin stratejik liderlik konusundaki artan ihtiyacini belirleyen bir bagka
neden, personel kitliginin artmasinda personel yonetiminin diisiik etkinligidir. Cogu
kurulusta, yonetim sirketin is planlarina uygun insan kaynaklar1 saglandig: etkili bir
yonetim sistemi olusturamaz. Bu, diisilk verimliligin temel nedenidir. Nitelikli
profesyoneller sermaye ve ¢evre sirketlerinde biiyiik bir eksiklige sahiptir. Halen, geng
bir uzman kurulusta ortalama yedi ay gecikmektedir. Sirketler performans
gostergelerine bakilmaksizin siirekli ticret yiikseltmek zorunda kaliyorlar.

Lider ve takipgileri arasindaki iliskilerin bir sistemi olarak stratejik liderlik, bir
yOneticinin, tahsis edilen biit¢elere hakim olma ve boliimiiniin gérevlerini kapatmama
degil, is hedeflerine ulasma ve tiim departmanlarin ve sistemlerin eylemlerinin
tutarlilig1 lizerine yogunlagsmalarmi gerektiren stratejik yonetime yoneliktir. Sirkette
ne kadar stratejik lider olursa, kurulusun bir biitiin olarak basaris1 baska bir
departmanla rekabet etmekten daha 6nemli olan lider ordusu daha gii¢liidiir (Hirschi,
Jones, 2009: 6-7).

Bu durumda, birbirine bagli bir personel yonetim sistemi, “dogru” calisanlar1
bulmak ve cezbetmek, faaliyetlerini etkin bir sekilde yonetmek, planlari uygulamak ve
sirketin insan sermayesini gelistirmek isteyenleri ise almak icin ger¢ekten ¢alismaya
baslar. Orgiitsel hiyerarsinin tiim seviyelerindeki stratejik liderlerden olusan bir ekibin
varligi, bir¢ok yoneticinin neredeyse gercekci olmayan hedefine ulasilmasini miimkiin
kilar. Stratejik liderler, sirket i¢in deger yaratmak ve siirdiiriilebilir rekabet avantaji
saglamak i¢in kuruluslarindaki insani ve sosyal sermayeyi arttirir. Bu nedenle, stratejik

liderlik merkezi performans ile merkezi bir baglant1 i¢indedir. Hitt ve Ireland (2002),
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firma performansim gelistirmek i¢in firmanin tiim kaynaklar1 arasinda tutarl liderlik

ve yenilike¢i diistincenin gerekli oldugunu savunmaktadir (Hitt ve Duane, 2002: 3-4).

2.8.STRATEJIK LIDERLIGIN BOYUTLARI

Literatiirde stratejik liderlik kavrami igin sayisiz tanim vardir. Hitt, irland ve
Hoskisson (2007) Stratejik Liderligi, kurumun uygulanabilir bir gelecegi i¢cin gerekli
oldugu gibi stratejik degisim yaratmalar1 i¢in 6ngdrme, 6ngdrme, esneklik saglama ve
yetkilendirme yetenegi olarak tanimlamistir. Montgomery (2008) agisindan stratejik
liderlik, liderlerin kurumun varli§mmin devam etmesi i¢in sebepler olusturma ve
yeniden yaratma kabiliyetidir (Abuzaid, 2016: 329).

Stratejik liderlik tarzi fikri, Bass'in (1985) doniistimsel liderlik konusundaki
calismasindan kaynaklanmaktadir. Bass'in yaklasiminin temel Onermesi, yiiksek
performansl bir organizasyon olusturmak i¢in liderligin daha geleneksel, islemsel bir
bakistan doniisiimsel liderlige ge¢mesi gerektigidir. Islemsel liderlik, liderin belirli
davranig, odiller ve tesvikler kullanarak takipcilerden istenen eylemleri
gergeklestirdigi geleneksel bir yonetim siirecidir. Bu liderlik, takipgi ve lider arasinda
bir islem gergeklestiginde olugsmaktadir. Bu tiir bir liderlik, yiiksek kesinlikte oldugu
kadar diistik bliylime veya degisim gereksiniminde oldugu kadar kabul edilebilir ve
organizasyonel performans (optimal olmasa da) ile sonuclanabilir. Ancak doniisiimsel
liderler, orgiitiin gelecegini dngdrmekte, bu vizyonu orgiit liyelerine ifade etmekte ve
bu tiyelerin diisiindiiklerinden daha yiiksek diizeyde bir motivasyona ilham vermekte
ve kolaylastirmaktadir (Neumann ve Neumann, 1999: 73-74).

Stratejik liderlik, liderligin daha genis bir goriistidiir. Stratejik liderlik, liderin
lider ve takipeileri arasindaki kisilerarasi iliskinin otesindeki roliinii tanimlar.
Déniisiimsel, Islemsel ve Lider-Uye degisimi liderligi, liderlerin organizasyon
icindeki bireylerin kisisel etkilesime dayali performanslarini etkilemesini
aciklamaktadir. Stratejik liderlik kisisel etkilesimi dikkate alir ve tiim organizasyonun
dahil oldugu organizasyon i¢in istenen anlami ve amaci tanmimlayan bir vizyon
olusturma sorumlulugunu igerecek sekilde genisler (Carter ve Greer, 2013: 376).

Hambrick ve Pettigrew’e gore (2001), stratejik liderlik teorisi, Hambrick ve

Mason (1984) tarafindan gelistirilen orijinal iist kademe teorisinden yaranmaistir.
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Stratejik liderlik, strateji belirlemek ve operasyonlart yonetmek i¢in liderin
sorumlulugunu dikkate alir. Bu nedenle, liderlik ve stratejik liderlik terimleri arasinda
bir ayrim vardwr. Liderlik teorisi, sirketin herhangi bir seviyesindeki liderleri
gosterirken, stratejik liderlik teorisi sirketin iist seviyesindeki bireylerin ¢aligmasina
isaret eder. Ek olarak, liderlik arastirmasi 6zellikle liderler ve takipgiler arasindaki
iligkiye odaklanir. Ve bu iliski pek ¢ok acidan incelenmistir:

House & Aditya, (1997): 6zellik ve stil yaklasimlari liderlere odaklanmistir,

Bryman, 1986; Stogdill, (1948); bilgi islem yaklagimlar1 ve kapali liderlik teorileri
takipgilere odaklanmustir,

Lord & Maher, (1991); Phillips ve Lord, (1982); sosyolojik yaklasimlar ve
liderlik modellerinin yerine gecenler durumlara odaklanmistir, (Fiedler, 1967; Graef,
1983; Graen & Scandura, 1987; Howell, Dorfman ve Kerr, 1986; Meindl, 1993)
liderler, takipciler ve baglamlar arasindaki etkilesimlerin dogasina odaklanmistir. Bu
mikro odaklamanin aksine, stratejik liderlik arastirmasi sadece iliskisel bir faaliyet
olarak degil ayn1 zamanda stratejik bir faaliyet ve sembolik bir faaliyet olarak ytiriitme
calismalarina odaklanmaktadir (Cannella, 2001: 36).

Y .Neumann ve F.Neumann'a gore (1999), stratejik liderlik tarzi, ti¢ farkli
bireysel beceri ve kabiliyetin birlesimidir: vizyon, odaklanma ve uygulama.
Y.Neumann ve F.Neumann’in (1999) c¢alismalarma dayanarak bu beceriler bu

calismada stratejik liderligin boyutlar1 olarak benimsemistir (Abuzaid, 2016: 330).

2.8.1.Vizyon

Vizyon, liderin kurulusun gelecegini agik¢a ve tamamen goérme yetenegini
yansitir ve mevcut durumu degistirme arzusunu, mevcut amacglardan tamamen farkli
olan hedefleri benimseme egilimini, cevredeki firsatlar1 belirleme yetenegini ve
kuruluslar1 i¢in uzun vadeli bir bliylime yolu olusturulmasimni icerir (Abuzaid, 2016:

331).
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2.8.2.0daklanma

Ikinci beceri, liderin organizasyonu yeni vizyonu benimsemesine zorlama
becerisi olan odaklanmaktir. Odaklanma, vizyonun digerlerine iletilmesini, gii¢lii bir
rehber koalisyonun kurulmasini, yeni 6ncelikli alanlara yogunlasmay1 ve uygulama

icin gerekli ekiplerin olusturulmasini igerir (Abuzaid, 2016: 331).

2.8.3.Uygulama

Ugiincii beceri Uygulama becerisidir. Liderin yeni vizyonun gesitli amag ve
planlarmi yerine getirme kabiliyetidir. Uygulama, organizasyon iiyelerinin planlarin
yiirtitiilmesine proaktif olarak katilmaya tesvik edilmesini, bu iiyelerin vizyon ile ilgili
iist diizey kisisel hedeflere ulagsmak i¢in ilham almasini, yoldaki engelleri kaldirarak
yeni hedefleri zamanida gerceklestirmesini kolaylastirmayi, ve bireylere, ekiplere ve
birimlere vizyonla ilgili olarak ne kadar iyi performans gosterdikleri konusunda

zamaninda geri bildirim saglama yetenegidir (Abuzaid, 2016: 331).

2.9.STRATEJIK LIDERLIK VE GIRISIMCILIK YONELIMI ILiSKiSi
UZERINE LITERATURE BAKIS

Bu kisimda Stratejik Liderlik ile Girisimcilik Yonelimi arasindaki iliskiyi
ortaya koyan benzer calismalara yer verilmistir. Stratejik Liderlik ile Girisimeilik
Yonelimi arasindaki iliskiyi ortaya koyan benzer c¢alismalar konusunda literatiir
incelendiginde Tiirkiye’de Tankisi (2018)’ nin yazmis oldugu yiiksek lisans tezinde
rastlanilmistir. S6z konusu tezde, arastirmanin temel amaci, stratejik liderlik
uygulamalar1 ile inovasyon yOnetim siireci arasindaki iliskiyi ortaya koymaktir.
Stratejik liderlik uygulamalar1 ve inovasyon yOnetim siireci otomotiv sektorii
cercevesinde incelenmistir. Bu baglamda kasti 6rnekleme yontemi ile segilen her biri
kendi segmentinde (binek oto, ticari arag, yedek parca, yetkili servis, toplu tasimacilik
vs.) lider olan 13 adet otomotiv bayisi arastirmaya dahil edilmistir. Arastirmada nitel
arastirma yontemi kullanilmistir. Arastirmaya iligkin veriler otomotiv bayilerinin {ist

diizey yoneticileri ile yapilan yiiz yiize goriismeler sonucu elde edilmistir.
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Arastirmanim sonucunda otomotiv sektoriinde inovasyon faaliyetlerinin ve stratejik
liderlik unsurlarinin uygulandig: tespit edilmistir. Stratejik liderlik uygulamalar: ile
inovasyon yonetim siireci arasinda olumlu bir iligki oldugu kanitlanmastir.

Bakir (2017) tarafindan yapilmis ¢alismada Urdiin kamu sektorii calisanlarinda
stratejik  liderligin  (karizmatik, vizyon sahibi, degisim temsilcisi ve
hizmet¢i)boyutlarin girisimeilik yonelimi olusturma (6ncii olma, yenilik¢ilik ve risk
alma) iizerindeki etkisini test etmeyi amaglamaktadir. Saglik, egitim, tarim ve diger
hizmet devlet kurumlarinda ¢alisan 500 ¢alisandan rastgele bir 6rnek se¢ilmis, stratejik
liderligin karizmatik, degisim temsilcisi, hizmetgi stillerinin ¢calisanlarin proaktifligini
olumlu yonde etkiledigi, diger iki girisimcilik boyutu iizerinde hicbir etkisi olmadigi
tespit edilmistir. Vizyon stilinin tiim girisimcilik boyutlar1 {izerinde énemli bir etkisi
olmadig1 saptanmistur.

Bir diger benzer ¢aligma Palladan ve digerleri (2016) tarafindan yapilmastir.
Bu calisma, literatiire dayali bir ¢alisma olmustur. Rapor, stratejik liderlik, kurumsal
yenilikgilik, bilgi teknolojisi yetenegi ve etkili strateji uygulamasi olmak tizere dort
degiskenden olusan basit bir modeli kavramsallagtirmistir. Bu makale, stratejik liderlik
davranislari, organizasyonel yenilik¢ilik, etkili strateji uygulamasi ile ilgili farkh
baglamlardan bakilarak bilgi teknolojisi yetenegi ile ilgili bilgi sinirmi1 disa ¢ikarma
girisimleridir. Nijerya. Kaduna eyaletinde bulunan ii¢linciil kurumlarda kesitsel
nitelikteki bir arastirma calismasi yapilmistir. Stratejik liderlik davraniglari, orgiitsel
yenilik tutumu (yenilik¢ilik) ve bilgi teknolojisi yetenegi gibi baglamsal performans,
kurumlarin etkinligini arttirr. Bunun nedeni, strateji uygulamasinda organizasyonun
etkinligi ile olan pozitif iligkileridir. Bu makale, stratejik liderlerin inovasyon tavri ve
kurumlarm bilgi teknolojisi yetenekleri ile bir arada bulunmasinmn, iyi ve saygin
stratejilerin uygun sekilde uygulanmasi nedeniyle tiim kurumlarin verimliligini
artiracagini onermektedir.

Elenkov ve digerleri (2005) tarafindan yapilan calismada stratejik liderlik
davranislarinm yiiritiicii yenilikgilik ile iligkisini ve iist yonetim ekibinin gorev siiresi
heterojenligi ve sosyal kiiltiiriiniin bu iligki izerindeki 1liml1 etkilerini arastirmaktadir.
Ug sosyal kiiltiirden olusan alt1 iilkeden yapilan anket verilerini kullanarak, stratejik
liderlik davranislarinin hem {iriin pazarinda hem de idari yeniliklerde yiiriitiicii etki ile

giiclii bir pozitif iliskiye sahip oldugu bulunmustur. Ayrica, iist yonetim ekibinin gérev
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siiresi heterojenligi, her iki inovasyon tiirii i¢cin stratejik liderlik davranislarmin
yiiriitiicli inovasyon etkisi ile iliskisini yonetirken, sosyal kiiltiir sadece idari inovasyon
durumunda bu iliskiyi yonettigi bulunmustur.

Ilyas ve digerleri (2017) tarafindan yiiriitiilmiis arastirmada digsal degiskenler
(stratejik liderlik, girisimcilik yonelimi, yenilikgilik) ile endojen degisken arasindaki
nedensel iligki agiklanmaya ¢alisilmakta ve caligmanin evreni Giiney Sulawesi’deki
tiim kiigtik isletmedir. Veriler, ¢oklu Regresyon Analizi istatistik araclar1 kullanilarak
analiz edilmistir. Sonuglar, Stratejik Liderlik, Girisimcilik Yonelimi ve Yenilik¢iligin,
hem es zamanli hem de kismen kiiclik ve orta Olcekli isletmelerin performansini
onemli Olciide etkiledigini gostermektedir.

Son olarak Chung-Wen (2008) tarafindan yapilmis ¢aligma, Tayvan'daki
kiigiik ve orta dlcekli isletmelerde liderlik tarznin girisimcilik yonelimin gelismesini
ve uygulanmasini nasil etkileyebilecegini incelemektedir. Ayrica liderlik stillerinin ve
girisimcilik yonelimin isletme performansi tizerindeki etkilerini incelemek icin de
tasarlanmistir. Bu calismanin 6nemli sonuglari, farkli liderlik tarzlarmin is
performansimi etkileyebilecegi; doniistimsel liderligin, isletme performansi ile islemsel
liderlik ve pasif-Onleyici liderlikten onemli 6l¢iide daha fazla iliskili oldugu;
girisimcilik yoneliminin performansla olumlu yonde iligkili oldugunu ve daha yiiksek
girisimcilik yonelimli doniisiimsel liderligin yiliksek isletme performansina katkida
bulunabilecegidir.

Yukarda gdsterilen 6rnek calismalar 1s1ginda bu ¢alisma Azerbaycanin Bakii
sehrindeki ¢aliganlarinda stratejik liderligin girisimcilik yonelimi (Yenilik¢i ve Oncii

olma ve risk alma) tizerindeki etkisini test etmeyi amag¢lamaktadir.
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Sekil 1: Arastirmanin Kuramsal Modeli

Stratejik Liderlik
e Vizyon

e (Odaklanma

e Uygulama

b

Girisimcilik Yonelimi
Yenilikgilik
Oncii Olma
Risk Alma

Bu ¢aligmanin amaci, isletmelerin Girisimcilik Yonelimi iizerinde Stratejik

Liderligin etkilerinin Azerbaycan’in Bakii sehrindeki farkli endiistrilerde faaliyet

gosteren isletmeler Orneginde arastirilarak isletmelerin  genel performansinin

yiikseltilmesine teorik olarak yol géstermegi hedefliyor.

H1: Stratejik liderligin yenilik¢ilik iizerinde pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.

H?2: Stratejik liderligin risk alma tizerinde pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.

H3: Stratejik liderligin oncii olma itizerinde pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.
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UCUNCU BOLUM
STRATEJIK LIDERLIGIN GIRISIMCILIK YONELIMi UZERINE
ETKIiSi: AZERBAYCAN BAKU’DEKI iSLETMELER UZERINDE BiR
UYGULAMA

3.1. ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMi

Degisen i ortamma uyumlu yeni yetenekler kazanmak ve ayni zamanda
verimliligi saglamak i¢in ve mevcut yeteneklerini kullanmak i¢in organizasyonlarin
genis kapsamli olmas1 gerekir. Girisimcilik Yonelimi orgiitlere biliyiime, rekabet
avantaji ve istlin performans avantaji sagladigi ve onceki deneysel arastirmalar
cogunlukla Girisimcilik Yonelimi ile performans arasinda pozitif bir iliski oldugunu
gostermistir. Girisimceilik faaliyetleri giderek sirketler i¢in Onemli olarak kabul
ediliyor, ancak giiniimiiziin karmagik kiiresel ekonomisinde, siirdiiriilebilir bir rekabet
avantaji elde etmek i¢in daha da 6nemli hale gelmistir (Wiklund ve Shepherd, 2003:
1038).

Gilinitimiize kadar bu konuyla ilgili bir ¢ok calisma yapilsa da bir isletmenin
girisimcilik yoneliminin yararli sonucu genis ¢apta arastirilmig, ancak Girigimcilik
Yonelimini destekleyen faktorler ve kosullar hakkindaki literatiir ve ampirik
calismalar yetersiz kalmaktadir

Rekabetin bu kadar keskin oldugu bir ortamda, isletmelerin problemlerini
¢ozmek icin rakiplerle rekabet edebilecek yenilik¢i ve girisimci fikirlerden olusan
orgiit yapisina ihtiyag duyuyor. Uretken ve yenilik¢i fikirlere duyulan ihtiyaglari
karsilayabilmek icin stratejik liderlige ihtiya¢ vardwr. Stratejik Liderlik yenilikci
fikirlerin tiretilmesini, bu fikirlerin ¢alisanlar tarafindan benimsenmesini, sirketlerin
amaclarina ve programlarina uygun doniistiiriilmesini, ¢evrenin diisiinceye karsi
olumlu bir tutumunun olugmasini ve bunun uygulanmasina yonelik eylemleri kesin
olarak saglamaktadir.

Yukaridaki agiklamalar 1s1ginda, bu calismanin amaci, stratejik liderligin

girisimcilik yonelimi lizerine etkisini arastirmaktir
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3.2.ARASTIRMANIN YONTEMIi

3.2.1.Veri Toplama Teknigi Ve Orneklem

Arastirmaya yonelik kapsamli bir literatiir taramas1 yapildiktan sonra stratejik
liderlik ve girisimcilik yonelimi arasindaki iligkiyi en iyi bicimde 6lgebilecek dlgekler
belirlenmeye ¢alisilmis ve uluslararasi yazinda gegerliligi ve giivenilirligi farkh
calismalarla test edilmis Olceklerin kullanilmasma karar verilmistir. Yapilan yazin
taramas1 sonucu caliganlarin Orgiitlerine yonelik stratejik liderlik ve girisimcilik
yonelimi algilarini 6lgmek i¢in bir anket formu kullanilmistir.

Girisimceilik Yonelimi ve 6l¢iimii konusunda 6nemli miktarda arastirma vardir.
Bazi arastirmacilar kendi 61¢iim modellerini olustururken, cogu ¢alisma Khandwalla
(1977) veya Miller (1983) tarafindan gelistirilen orijinal Slgekleri degistirmis veya
kullanmistir. 2000 yilia kadar GY ile ilgili arastirmalarin cogu ABD'de yapilmaistir.
Bu nedenle ¢ogu 6l¢iim modeli yalnizca ABD firmalar1 i¢in gelistirilmis ve test
edilmistir. Knight (1997) yurtdisindaki ‘ENTRESCALE’in giivenilirligini ve
gecerliligini test etmek i¢in arastirma yapmistir. Bu 6l¢iim 6lgegi aslen Khandwalla
(1977) tarafindan gelistirilmistir ve daha sonra Miller ve Friesen (1982) ve Covin ve
Slevin (1986, 1989) tarafindan gelistirilmistir. (Kraus, 2012: 165)

Bu arastirmada Girisimcilik Yonelimi seviyesini 6l¢gmek i¢in Miller/ Covin ve
Slevin (1989) tarafindan gelistirilen dlcek kullanilmistir. Olgek daha dnce tartisilan
Girisimcilik YOneliminin ii¢ boyutunu icerir: yenilikg¢ilik, risk alma ve ongoriiliilitk
(proaktiflik). Covin ve Lumpkin (2011) girisimcilik yoneliminin 6ziinde bu ii¢ boyutu
bulundurdugu ve bunlardan birinin eksik olmasi durumunda girisimcilikten
bahsedilemeyecegini ifade etmistir (Covin ve Lumpkin, 2011: 856).

Covin ve Slevin (1989) tarafindan gelistirilen 6lgek 3 boyut ve her boyut 3
madde olacak sekilde toplam 9 maddeden olusmaktadir. Gegerlilik ve giivenirlilik
analizi sonrasi girisimcilik yonelimi 2 boyut {izerinde ele alinmistir, bunlar; yenilik¢i
ve Oncili olma ve risk alma boyutlar1 olmustur. Yenilik¢i ve ncii olma boyutu sorulart
strasiyla 5,6,7,8,9 olmustur. Risk alma boyutu sorulari sirastyla 2,3,4 olmustur. Anket

formunda yer alan ifadelerin derecelendirilmesinde 5’li Likert dlcegi kullanilmastir.

55



Olgekte, 1-kesinlikle katiliyorum, 2-katiliyorum, 3-ne katiltyorum ne katilmiyorum,
4-katilmiyorum, 5-kesinlikle katilmiyorum degerlendirmelerine karsilik gelmektedir.

Literatiirde stratejik liderlik kavrami i¢in sayisiz tanim vardir. Hitt, Irland’a
gore (2007), kurumun uygulanabilir bir gelecegi i¢in Stratejik Liderlik gereklidir.
Amos (2007), stratejik liderligi, organizasyonun tamamini ve faaliyet gdsterdikleri
ortamlar1 anlama yetenegi ve hem kisa vadeli istikrar hem de uzun vadeli
uygulanabilirlik i¢in ¢evreye yerlestirecek sekilde anlama yetenegi olarak
tanimlamistir. Montgomery, 2008 agisindan stratejik liderlik, liderlerin kurumun
varli§inin devam etmesi i¢in sebepler olusturma ve yeniden yaratma kabiliyetidir.
Lider, kurum i¢indeki ve disindaki degisikliklere cevap verme yetenegine sahip olmali
ya da konumunu tehdit etmeli ya da deger katmak i¢in yeni bir firsat sunmalidir.
(Abuzaid, 2016) Neumann & Neumann'a gore (1999), stratejik liderlik tarzi, ti¢ farkl
bireysel beceri ve kabiliyetin birlesimidir: géorme, odaklanma ve uygulama. Neumann
ve Neumann’in (1999) caligmalarina dayanarak bu beceriler bu ¢aligmada stratejik
liderligin boyutlar1 olarak benimsemistir. Olgek 3 boyut ve her boyut 5 madde olacak
sekilde toplam 15 maddeden olusmaktadir. Gegerlilik ve giivenirlilik analizi sonrasi
stratejik liderlik 6lgegi tek boyutta ele alinmistir. Stratejik Liderlik 6l¢eginin sorulari
srrasiyla 4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15 olmustur. Anket formunda yer alan ifadelerin
derecelendirilmesinde 5°li Likert o6lcegi kullamlmustir. Olgekte, 1-kesinlikle
katiliyorum, 2-katiliyorum, 3-ne katiltyorum ne katilmiyorum, 4-katilmiyorum, 5-
kesinlikle katilmiyorum degerlendirmelerine karsilik gelmektedir.

Gegerlilik analizi, bir test veya Olgegin Olciilmek istenen seyi Olgme
derecesidir. Giivenilirlik analizi ise bir test ya da ankette bulunan sorularin birbiri ile
olan tutarliligmi ve kullanilan 6lge§in arastirilan sorunu ne derece yansittigini
aciklamaktadir. Giivenirlilik analizi, Girisimcilik Yonelimi ve Stratejik Liderlik
olcekleri icin ayri-ayri yapilmustir. Olgiilmesi planlanan degerlerin agiklayici
baglantiya sahip olup olmadigmi, sorularm bir biriyle ne 6lctlide iligkisi oldugunu ve
hangi sorularin giivenirliliginin daha yiiksek oldugunun tespiti i¢in giivenirlilik testi
kullanilmaktadir. Glivenilirlik analizinde kullanilan ve 0 ile 1 arasinda deger alan
Cronbach Alpha katsayisina gore arastirma 6lgeklerinin yorumu asagida belirtildigi

sekilde yapilmaktadir:
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* 0,00 < a <0,40 ise giivenilir degil,
* 0,40 < a < 0,60 ise giivenilirligi diisiik,
* 0,60 < a < 0,80 ise oldukca giivenilir,

* 0,80 < a < 1,00 ise yiiksek derecede giivenilir.

Tablo 6: Girisimcilik Yonelimi Olgegi Giivenilirlik Analizi

Cronbac h’s Alpha Oge Sayisi(N)

0,878 8

Girisimcilik Yonelimi 6l¢egi i¢cin yapilan giivenilirlik analizi sonuglar1 Tablo
6’da verilmistir. Analiz sonuclarmna gére Cronbach Alpha=0,878 >0,80 oldugundan
kullanilan &lgek yiiksek derecede giivenilirdir. Olgegin giivenilirliginin arttirilmasi
icin tek tek sorulara dair elde edilen a degeri gozden gegirilerek, Girisimeilik Yonelimi
Olceginin (EO1) sorusunun a degeri, toplamda elde edilen a degerini diistirdiigii i¢in

analizden ¢ikartilmistir.

Tablo 7: Stratejik Liderlik Olgegi Giivenilirlik Analizi

Cronbac h’s Alpha Oge Sayisi(N)

0,949 12

Tablo 7’de goriildiigii gibi Stratejik Liderlik 6l¢egi i¢cin yapilan glivenilirlik
analizine gore Cronbach Alpha=0,949 >0,80 oldugundan kullanilan 6l¢ek yiiksek
derecede giivenilirdir. Olgegin giivenilirliginin arttirilmasi igin tek tek sorulara dair
elde edilen a degeri gbzden gecirilerek, Stratejik Liderlik 6l¢eginin (SL1, SL2, SL3)
sorularinin o degeri, toplamda elde edilen a degerini disilirdiigii i¢in analizden
cikartilmistir.

Faktor analizi, aralarinda iliski oldugu varsayilan c¢ok sayidaki degisken
arasindaki iliskilerin anlagilmasini ve yorumlanmasii kolaylastirmak icin daha az
sayida boyuta indirgemek ve 6zetlemek olan analiz teknigine verilen isimdir.
Herhangi bir veri setine faktor analizi uygulanabilirligi ise, KMO testi ve Bartlett

kiiresellik testi ile Ol¢iile bilmektedir. Bartlett kiiresellik testi ile evrende bulunan
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degiskenler arasinda korelasyon olmadig1 hipotezi ( Sifir hipotezi) test edilmektedir.
Bunun yaninda Kaiser Meyer Olkin (KMO) istatistigi de veri setinin faktdr analizi
uygulamaya uygun oldugunu kanitlamaktadir. Faktér analizinin uygun olarak
degerlendirilebilmesi icin KMO degerinin 0,5’ten biiyiik olmasi gerekmektedir. KMO
degerleri 0,90 ise miikkemmel, 0,80 ise ¢ok iyi, 0, 70 ise iyi, 0, 60 ise orta, 0, 50 ise
zayif, 0, 50°nin alt1 kabul edilmemektedir.

Tablo 8: Girisimcilik Yonelimi KMO ve Barlett Test Sonuglari

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy .872
Bartlett’s Test of Sphericity Approx. Chi-Square 1070.093
Df 28
Sig. .000

Girisimcilik Yonelimi KMO ve Barlett Test Sonuglar1 Tablo 8’de verilmistir.
Girisimcilik  Yonelimi olgegi 0, 01 diizeyinde anlamli c¢ikan Barlett testi
(p=0,000<0,01) ve 0, 872 ¢ikan KMO istatistigi 6lcegin faktor analizi yapilmasi i¢in

uygun oldugunu gostermektedir.

Tablo 9: Girisimcilik Yonelimi Olgegi Doniistiiriilmiis Faktor Matrisi

Faktor Adi ifadeler Faktor Yiikii Faktor Yiikii
= EO9 0,847
=
i) EO7 0,831
(%]
i EO6 0,829
=
= EO8 0,823
£ E
S‘: S EO5 0,729
EO4 0,771
« EO2 0,754
3 E
&< EO3 0,740

Tablo 9’da verilen sonuglara gore soru grubu iki faktorden olusmaktadir.
Birinci faktor Girigimcilik Yonelimini %54,756 oraninda, ikinci faktor %13,772
oraninda, aciklamaktadir. Ozetle iki faktér toplam degisimin %68,529 unu

aciklamaktadir. Dontistiirtilmiis faktor matrisinde hangi sorunun hangi faktore ait
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oldugu goriilmektedir. SPSS programi tarafindan bu 2 faktor yeni degiskenler olarak
kaydedilmistir. Soru igerikleri incelendiginde 1. faktoriin “Yenilik¢i ve Oncii Olma”,

ikinci faktoriin ise “Risk Alma” olarak adlandirilmas1 uygun goriilmiistiir.

Tablo 10: Stratejik Liderlik KMO ve Barlett Test Sonuglari

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy 946
Bartlett’s Test of Sphericity | Approx. Chi-Square 2566.271
Df 66
Sig. .000

Stratejik Liderlik KMO ve Barlett Test Sonuglari Tablo 10’da verilmistir.
Stratejik Liderlik 6lgegi 0, 01 diizeyinde anlamli ¢ikan Barlett testi (p=0,000<0,01)
ve 0, 946 ¢cikan KMO istatistigi 6l¢cegin faktor analizi yapilmasi i¢in uygun oldugunu

gostermektedir.

Tablo 11: Stratejik Liderlik Olgegi Doniistiiriilmiis Faktor Matrisi

Faktor adi: Stratejik Liderlik

ifadeler | SL11 | SL10 | SL8 | SL12 | SL6 | SL14 | SL9 |SL7 | SL15 | SL4 |SL5

SL13

Faktor | 0,889 | 0,887 | 0,856 | 0,848 | 0,836 | 0,822 | 0,818 | 0,789 | 0,779 | 0,691 | 0,686
Yiikii

0,679

Tablo 11°de verilen sonuglara gore soru grubu tek faktorden olusmaktadir. Bu
faktor Stratejik Liderligi %64,279 oraninda acgiklamaktadir. SPSS programi tarafindan
bu faktor yeni degiskenler olarak kaydedilmistir. Soru igerikleri incelendiginde bu tek
faktoriin “Stratejik Liderlik” olarak adlandirilmasi uygun goriilmiistiir.

Calismanin verileri Azerbaycan’in Bakii sehrindeki farkli endiistrilerde
faaliyet gosteren isletmelerde kolayda ornekleme yontemi ile 265 katilimci lizerinden
toplanmistir. Arastirma kapsamina alinan katilimcilarin demografik 6zellikleri Tablo
12’ de verilmistir. Arastirmaya katilanlarin 121’1 kadin, 144’ i erkektir. Katilimcilarin

medeni durumlar1 incelendiginde 160’ nin evli, 107 nin bekar oldugu anlagilmistir.
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Tablo 12: Ankete Katilanlarm Demografik Ozellikleri (n=265)

Cinsiyet Frekansi Yiizdesi (%)
Kadm 121 45.7
Frkek 144 54.3
Toplam 265 100
Medeni Durum
Evii 160 59.9
Bekar 107 40.1
Toplam 265 100
Yaslari
20-29 127 47.9
30-39 95 35.8
40-49 34 12.8
50-59 6 2.3
60 ve lizeri 3 1.1
Toplam 265 100
Egitim Durumu

Orta Okul

18 6.8
Lisans 156 58.9
Yiiksek Lisans

67 25.3
Doktora 22 8.3
Diger

2 0.8
Toplam 265 100

Kurumda Calisma Siireleri

5 yil ve daha az 201 75.8
6-10y1l 44 16.6
11-15y11 13 4.9
16-20y1l 6 2.3
20 y1l ve daha fazla 1 0.4
Toplam 265 100
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Meslekteki Calisma Siireleri

Syil ve daha az 148 55.8
6-10y1l 69 26.0
11-15y11 33 12.5
16-20y1l 7 2.6
21y1l ve tizeri 8 3.0
Toplam 265 100

Katihmcilarin Gelir Durumu

400’den daha az 23 8.7

400-499 48 18.1
500-599 52 19.6
600-699 45 17.0
700 ve tizeri 97 36.6
Toplam 265 100

Tablo 12’de sunulan sonuglarda katilimcilarin yaslarma gore dagilimi
incelendiginde % 47.9 c¢ogunlugu ile 30-29 yas araliginda yer alan caligsanlarin
olusturdugu anlasilmaktadir. Katilimcilarin % 58.9°u, lisans mezunudur. Calisanlarin
%75.8 gibi biiyiik bir cogunlugu isletmeye son Syil iginde katilmistir. Katilimcilarin
mesleki tecriibesine bakildigr zaman %55.8’1 meslegine son 5 yil iginde baglamstir.

Calisanlarin %36.6° s1 700 Azn ve lizeri maas almaktadir.

3.3. ANALIZ VE BULGULAR

Regresyon analizi, degiskenler arasindaki neden-sonug iligkisinin bulunmasina
imkan veren bir analiz yontemidir. Korelasyon analizi ise iki degisken arasindaki
iligkinin yoniinii ve siddetini ortaya koyan bir istatiki analizdir. Korelasyon katsayisi -
1 ile +1 arasinda degisen degerler almaktadir. Eksi yonde ise ters iliski, pozitif yonde
ise ayn1 yonde iligki oldugunu ifade edilir. Katsayis1 yorumu ise; r = 0, 00-0, 25 ise
cok zayif, 0, 26 — 0, 49 ise zayif, 0,50 — 0, 69 orta, 0, 70 — 0, 89 yiiksek, 0, 90 — 0, 100
cok yiiksektir. Tablo 13 incelendiginde Stratejik Liderlik boyutu ile girisimcilik
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yoneliminin Yenilik¢i ve Oncii Olma boyutu arasinda 0,539 diizeyinde pozitif (orta)
yonlii bir iligkinin var oldugu goériilmektedir (r=0,539, p<0,01). Pearson korelasyon
katsayisina bakildiginda Stratejik Liderlik ile en yiliksek iligkiye sahip boyutun
Yenilik¢i ve Oncii Olma boyutu oldugu tespit edilmistir. Stratejik Liderlik boyutu ile
Risk Alma boyutu arasinda pozitif (zayif) yonli bir iliski oldugu goriilmektedir
(r=0,481, p<0,01). Girisimcilik ydneliminin Yenilik¢i ve Oncii Olma ve Risk Alma
boyutlar1 arasinda pozitif (orta) yonlii bir iliski goriilmektedir (r=0,539, p<0,01).

Tablo 13: Degiskenleri Tanimlayic: Istatistikleri, Korelasyon Ve Cronbach Alfa Katsayilari
N=265

DEGISKEN Ortalama S.S. 1 2 3

ADI

1.Stratejik 2.5950 .81591 (,949 )

Liderlik

%.Yenilikgi ve 2.7925 93773 ,539% (,903 )

Oncii Olma

3.Risk Alma 2.5522 .82055 A81%* ,539* (,692 )

*n<.01 dnem diizeyinde anlamhidur.
Parantez i¢indeki degerler Cronbach Alfa katsayilarim géstermektedir.

Yukaridaki Tablo 13’de gosterilen sonucglara gore, parantez i¢cinde Olgeklerin
ele alinan boyutlarinin Cronbach Alpha degerleri; Stratejik liderlik boyutu puani (.949)
yiiksek derecede giivenilir, Girisimcilik Yoneliminin alt boyutlar1 olan Yenilik¢i ve
Oncii olma boyutu puani (.903) yiiksek derecede giivenilirdir, Risk Alma boyutu puan1
(.692) oldukga giivenilirdir.

Regresyon analizinde bir bagimli degisken ile bir ve ya birden fazla bagimsiz
degisken arasindaki iligkilerin matematiksel esitlik ile agiklanmasi siirecidir. Analiz
zamani bagimli degiskenin degeri, bagimsiz bir ve birden fazla degiskenler
kullanilarak olusturulan bir model yardimiyla tahmin edilmeye calisiimaktadir.
Calismanin bu kisminda Stratejik Liderligin Girisimcilik Yonelimini ne olgiide
etkiledigini tespit etmek amaciyla yapilan regresyon analizi sonuglarma yer
verilecektir. Yapilan analiz sonucu elde edilen veriler asagidaki tabloda
gosterilmektedir. Stratejik Liderlik puani bir birim artiginda Yenilik¢ilik ve Oncii

Olma ortalama olarak 0.539 puan artmaktadir. Regresyondan elde edilen sonuclara
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gore stratejik liderlik degiskenine ait tahmin edilmis katsayi istatistiksel olarak
anlamhidir. Model tek degiskenli model oldugundan dolayi, modelin agiklayici giicii
%28.8’e esittir. Regresyon analizi sonucunda elde ettigimiz bulgular hem teorik hem
de istastistiksel agidan anlamlidir.

Tablo 14: Stratejik Liderligin Yenilik¢i ve Oncii Olma Uzerine Etkisine Yonelik Regresyon
Analizi Sonuglari.

Model Standardize Olmayan | Standardize t p
Katsayilar Katsayilar
B Std. Hata Beta Diizeltilmis
R2

(Sabit) 1.185 .162 .288
Stratejik 0.619 .060 .539* 10.373 000
Liderlik
F=107.606

*P<.01 énem diizeyinde anlamlidir

Stratejik Liderligin Yenilikgi ve Oncii Olma Uzerine Etkisine Yonelik
Regresyon Analizi Sonuglar1 tablo 14°de verilmistir. Bu sonuglara gore teorik olarak
stratejik liderlik puaninmn Yeninlik¢i ve Oncii Olma iizerinde pozitif etkisi oldugu
diistiniilmektedir. Model 1 sonuglarma gore stratejik liderlik katsayisinin pozitif
olmas1 teorik olarak beklentilerimizi dogrulamaktadir. t istatistiginin 10.3 olmasi p
degerinin ise 0.000 olmasi p<0.01 anlamlilik duzeyinde HI Hipotezinin

desteklendigini géstermektedir.
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Tablo 15: Stratejik Liderligin Risk Alma Uzerine Etkisine Y&nelik Regresyon Analizi

Sonuglar1
Model Standardize Olmayan Standart t p
Katsayilar Katsayilar
B Std. Hata Beta Diizeltilmis
R2

(Sabit) 1.297 .148 228
Stratejik 0.484 .054 481* 8.898 .000
Liderlik
F=79.174

*P<.01 énem diizeyinde anlamlidir

Stratejik Liderligin Risk Alma Uzerine Etkisine Yonelik Regresyon Analizi

Sonuglar1 Tablo 15°de sunulmustur. Bu verilere gore stratejik liderlik puani bir birim

arti§inda Risk Alma ortalama olarak 0.481 puan artmaktadir. Regresyondan elde

edilen sonuglara gore stratejik liderlik degiskenine ait tahmin edilmis katsayi

istatistiksel olarak anlamlidir. Model tekdegiskenli model oldugundan dolay1, modelin

aciklayici glicii %22.8’e esittir. Regresyon analizi sonucunda elde ettigimiz bulgular

hem teorik hem de istastistiksel acidan anlamlidir. Teorik olarak stratejik liderlik

puaninin Risk Alma {izerinde pozitif etkisi oldugu dislniilmektedir. Model 2

sonuclarmna gore stratejik liderlik katsayisinin pozitif olmasi teorik olarak

beklentilerimizi dogrulamaktadir. T istatistiginin 8.8 olmasi p degerinin ise 0.000

olmasi p<0.01 anlamlilik duzeyinde H2 Hipotezinin desteklendigini gostermektedir.
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SONUC

Kiiresellesen diinyada girisimciligin sadece bulunduklar1 iilkeleri degil
yarattiklar1 degerlerle tiim diinyay1 da etkiledigi goriilmiistiir. Bu ylizden girisimcilerin
coklugu iilkelerin sosyoekonomik biiylimesi ve gelisimi i¢in dnemli bir faktor oldugu
kadar tiim diinya i¢cin 6nemlidir. Girisimcilik ekonomiyi etkiledigi kadar sosyal hayat1
da etkilemektedir. Girisimcilik, kendi isini organize etme, finansal riskler ve
sorumluluklar karsiliginda sistematik karlar elde etmek icin tasarlanmig girisimin
tezahtiriidiir. Bagka bir deyisle, bireylerin veya tiizel kisilerin bireysel veya kolektif
birliginin inisiyatif niteligindeki sosyal iliskilerinin bir tezahiiriidiir. Isin kapsami
iiretim, ticaret, hizmet sektorii olabilir. Girisimei, mal ve hizmet pazarini analiz eden
ve mal veya hizmetlerini sunan bir tiir i yiiriitiiciisiidiir. Girigsimcilikte en 6nemli sey,
1s yapmanin finansal riskler ve sorumluluk gerektirdigidir. Tarihin baslangicindan beri
tim toplumlarin ilerlemesi giiniimiizde girisimci diye nitelenen kisiler sayesinde
olmustur. Girisimcilerin gelistirdikleri yaratici fikirler ve ortaya koydugu yenilikler
sayesinde giiniimiiz toplumlar1 bulundugu modern toplumlar haline gelebilmistir.

Girisimcilerin varligi hem de Isletmelerin varligmi siirdiirebilmesi igin
onemlidir. Yapilan arastirmalar Girisimcilik Yoneliminin sirketlerin hayatta kalmasi
ve biliylimesi icin kritik etken oldugunu ortaya koymaktadir. (Rigtering ve d, 2014:
277).

Giliniimiiz kosullarinda isletmeler ¢evresindeki faaliyetlerden etkilenmekte ve
rekabetci durumlarla kars1 karsiya kalmaktadir. Bu kosullar altinda isletmeler varligini
siirdiirebilmek ve rekabette one gecebilmek i¢in farkliliklar yaratmak zorundadirlar.
Isletmelerin girisimcilik yonelimini etkileyen faktorler igsel ve digsal faktorler olabilir.
Igsel faktorler firmanin iist yonetimi, stratejisi, drgiit yapis1 ve orgiit kiiltiirii, digsal
unsurlar ise Orgiitlin ¢evresi ve i¢inde oldugu endiistridir. Yenilik¢i fikirler, hem orgiit
icinden hem de orgiit disindan da gelebilir; dolayisiyla sirketler hem i¢c hem de dis
cevreyle iletisim halinde olmalidirlar.

Glinlimiizde firmalarin yonetim faaliyetleri daha karmasik ve bagimli bir
yapidadir. Bunun sebebi teknolojinin hizli gelisimi, gelecekle ilgili belirsizligin
artmasi, kullanilabilir kaynaklarm gittikce azalmasidir. Isletmelerin  hayatta

kalabilmelerini saglayacak en onemli faktor ¢cevresel sartlara uyum gosterecek atik ve
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esnek yapida organizasyonlar olusturmaktir. isletmeler i¢in farklihk yaratabilmenin
temel yolu atilgan olmak ve Orgiit yapisint da buna gore olusturmaktan geger.
Isletmelerde bu sistemi olusturabilmek ve siirdiiriilebilir hale getirebilmek igin en
temel gii¢ insan giiciidiir. Isletmeler, kendi hedeflerine uygun, isletmeyi daha ileriye
tagtyabilecek kisileri ise aldiktan sonra, organizasyon hedefleriyle calisanlarmin
hedeflerini iliskilendirerek planlari uygulama siirecinde ¢alisanlarini ve motive edecek
liderlere ihtiyac duyarlar. Boyle bir orgilitsel yapiyr elde etmek stratejik yonetim
anlayismin bir yonetim modeli olarak benimsemeyi gerektirmektedir. Bu modelin
uygulanmasi ise organizasyonlarin tepe yonetiminin sorumlulugundadir. Tepe
yOonetimi ise, stratejik yonetim modelini uygulamayr miimkiin kilacak bir liderlik
modeline ihtiya¢ gosterir. Bu liderlik modeli ise “Stratejik Liderliktir”. Stratejik lider,
organizasyona siirdiiriilebilir bir rekabet avantaji olusturmak i¢in stratejik diisiinme,
bu diisiinceyi uygulamaya gecirme ve etkili yontemler gelistirme roliinii iistlenen kisi
veya takimlara denmektedir. Fikirlerin iiretilmesini, insan tarafindan kabul edilmesini,
fikirlerin bir bireyin ve sirketlerin faaliyetlerinin amaglarina ve programlarma
dontstiiriilmesini, ¢evrenin diisiinceye karsi olumlu bir tutumunun olusmasini ve
bunun uygulanmasima yonelik eylemleri kesin olarak saglayan stratejik liderliktir.

Bu c¢alisma, Stratejik Liderligin girisimcilik yOonelimi {izerine etkisini
incelemeyi amaclamaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda Azerbaycan’in Bakii sehrindeki
isletmelerde online ve yiiz-yiize olarak anket ¢alismasi yapilmistir. Arastirmanin ana
hipotezi Stratejik liderli§in calisanlarin girisimci yonelimlerini (Yenilik¢i ve Oncii
Olma, Risk alma) gelistirmeyi olumlu yonde etkiledigidir. Yapilan analizler
sonucunda elde ettigimiz bulgular hem teorik hem de istastistiksel agidan anlamlidir.
Ozetle Stratejik Liderlik ve Girisimcilik ydnelimi boyutlar: arasinda pozitif olumlu

etki saptanmustir.

Sonug olarak, giiniimiiz is diinyasin1 da etki altina alan teknolojik gelismeler
ve yenilikei fikirler, biitiin sektordeki isletmeleri gelecege yonelik caligsmalar yapmaya
yonlendirmektedir. Yoneticilerin degisimi anlamasma ve yOnetmesine yardimci
olacak liderlik sekli stratejik liderliktir. Yoneticilere stratejik liderlik becerilerini
gelistirmeleri icin rakip isletmeler karsisinda isletmenin rekabet giiciinii artiracak
cevresel firsatlar1 aragtirmalari; 6nemli kararlar alirken, bu karar siirecinde gerekli

biitiin bilgileri dikkate almalari; orijinal, yaratici ve yenilik¢i fikirler tiretme
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kabiliyetine sahip olmalari; kriz ortaminda; belirsizlik durumlarinda ve isletmenin
genel stratejilerinin uygulamaya aktarilmasinda sakin ve kararli olmalari; bir yandan
emrinde calisanlara hedefleri gosterirken diger taraftan bu hedeflere ulasmada
mahiyetindekilere inisiyatif kullanma imkanini taniyabilme becerilerini biiyiik dlciide
gelistirmeleri 6nerilebilir.

Bu c¢alisma 0zgilin sonuglar yaninda, bir takim kisitlar1 da beraberinde
tasimaktadir. Onemli bir kisit, arastrmanin orneklemi iizerinedir. Arastirma
Azerbaycan Bakii’deki isletmeler iizerinde yiiriitiilmiis, ancak kolayda 6rnekleme
yontemi kullanilmistir. Dolayisiyla arastirma bulgularinin Bakii’deki tiim isletmelere
genellestirilmesi olas1 degildir. Olasilikli 6rnekleme yontemi kullanilarak ve farkli
liderlik modelleri ile girisimcilik yoneliminin test edilmesi yerinde olacaktir. Ozellikle
kiiltiirel 6zellikleri dikkate alan (Ornegin: Paternalist liderlik gibi) arastirma modeline
katilarak uygulanmasi, ilgili yazina ve uygulama alaninda yoneticilere yol gdsterici

olacaktir.
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Ek 1: Anket Formu (Tiirkge)

Sayin Katihhmci:
Bu anket formu, Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Biinyesinde yiiriitiilmekte
olan “Stratejik Liderligin Girisimcilik Yonelimi Uzerine Etkisi” baslikli yiiksek lisans tezinin
uygulama kismini olusturmaktadir. Yanitlarmiz yalnizca bilimsel arastirma kapsaminda
kullanilacak ve tiimiiyle gizli tutulacaktir. Ifadelere iliskin goriislerinizi igtenlikle belirtmeniz
calismanin sagligi ve amacina ulasmasi agisindan onem tagimaktadir. Vermis oldugunuz
degerli katkilardan dolayr TESEKKUR EDERIM.

Tamerlan Aliyev

Dokuz Eyliil Universitesi
Sosyal bilimler Enstitiisii

Yiiksek Lisans Ogrencisi

Cinsiyetiniz?

a. () Kadm b. () Erkek
Yasimniz?

a. ()20-29 b. () 30-39 c. ()40-49 d. ()50-59 e. () 60 ve lizeri
Medeni Haliniz?
a. ()Evl b. () Bekar

Egitim Durumunuz?

a. () Lise b. () Lisans c. () Yiiksek Lisans d. () Doktora e. () Diger
Kurumdaki Caligma Siireniz?

a. ()5 yilvedahaaz b. () 6-10 y1l c. O 11-15yil  d.()16-20 e. () 20 yil ve iizeri
Meslekteki Calisma Siireniz?

b. () 5yl vedahaaz b. () 6-10 y1l c.O11-15yil  d.()16-20 e. () 20 yil ve iizeri

Gelir Durumunuz?
a. ()400 Azn’den dahaaz b. ()400-499 c.()500-599 d. () 600-699 e. () 700 ve lizeri

Gérev Unvaniniz?

Asagidaki her bir ifadeyi, isletmenizin son 3 yil igerisindeki
davranislarini g6z 6niinde bulundurarak ve yandaki 6lgegi dikkate alarak
degerlendiriniz.

isletmemiz;

Kesinlikle Katiliyorum
Katiliyorum
Ne Katiliyorum Ne
Katilmiyorum
Katilmiyorum
Kesinlikle
Katilmiyorum

Getiri potansiyeli ve riski yiiksek yatirim projelerine karsi giiglii bir
egilim gosterir.

Icinde bulundugumuz gevrenin dogasi geregi; isletme hedeflerimize
ulagmak i¢in, cesur ve genis ¢apli eylemlerin gerekli olduguna inanir.
Belirsizlik i¢eren karar verme durumlariyla karsilasildiginda; potansiyel
3 is firsatlarindan en st diizeyde yararlanabilmek amaciyla, cesur ve
saldirgan bir durus sergiler.

“Arastirma-Gelistirme, teknolojik liderlik ve yenilik¢ilik” konularinin

4 tizerinde durulmasim siddetle destekler.

5 Son ii¢ yil igerisinde; isletmemiz ¢ok sayida yeni iiriin ve hizmet
pazarlamistir

6 Son ii¢ yil icerisinde iriin ve hizmetlerimizde gergeklestirdigimiz
degisiklikler, oldukea garpicy/ belirgin olmustur.

7 Cogu zaman; rakiplerimizin karsilik vermesi gereken eylemleri
baglatarak, sektordeki rekabete onciiliik eder.

] Genel anlamda; rakiplerini geride birakmay1 amaglayan, ¢cok rekabetgi bir
durus sergiler.

9 Cogu zaman; “yeni {iriin, hizmet, yonetim teknikleri ve isletme

teknolojilerini” uygulamaya koyan sektordeki ilk isletme olur.
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Asagidaki her bir ifadeyi, calisifimz kurumdaki {ist kademe
yoneticilerinizin tutum ve davramslarin1 géz oniinde bulundurarak ve
yandaki dlgegi dikkate alarak degerlendiriniz.

Ust Kademe Yoneticilerim/in;

Kesinlikle Katiliyorum

Katiliyorum

Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kesinlikle Katilmiyorum

10. sirketin gelecegine yonelik agik ve net bir fikri vardir.

11. Sirketin mevecut durumunu siirekli degistirme istegi vardir.

12. Mevcut durumdan tamamen farkli hedefleri benimseme egilimi
vardir.

13. Cevredeki firsatlar1 kesfetmek icin siirekli ¢alisirlar.

14. Sirketin uzun donemli biiylimesi i¢in bir rota olusturmaya ¢alisirlar.

15. Astlarini, kendi inandiklart ve sirketin lehine olacak sekilde aym
deger ve inanglarla diislinmelerini saglarlar.

16. Vizyonlarini bagkalarina etkili bir sekilde aktarirlar.

17. Astlarini, birlikte ve uyumlu bir ekip ¢aligmasi i¢in tesvik ederler.

18. Sirketi hedeflerine ulastiracak oncelik sirasi ve isin yeniden
diizenlenmesi iizerinde galisirlar.

19. Sirketin planlarim ve programlarim uygulamak icin uygun ekip
caligmasi olusturma konusunda siirekli bagarilidirlar.

20. Eylem planlarini uygulamak i¢in is arkadaslarini ve galisanlarini
tesvik etme yetenekleri vardir.

21. Organizasyon  hedefleriyle  ¢alisanlarinin ~ hedeflerini
iliskilendirerek planlar1 uygulama siirecinde calisanlarina ilham
vermeye ve motive etmeye calisirlar.

22.  Yetkilerini bagkalarma devretmek istese bile, uygulamadaki
engelleri ortadan kaldirmak i¢in her seyi yaparlar.

23. Sorunlarla karsilagildiginda ve isin karmasasi giderilmeye
calisildiginda, is arkadaslarinin istedigi bilgi ve goriisleri saglamaya
calisirlar.

24. Yeni vizyonun ¢esitli amag ve planlarmi gerceklestirmeye calisilar.

eks.2




Ek 2: Hormatli istirakg1 (Azerice)

Bu anket, Dokuz Eyliil Universiteti Sosial Elmlor Institutu nozdindos aparilan “Strateji
Liderliyin Sahibkarhq istiqgamotina Tasiri” movzulu magistr dissertasiyasmin
totbiqi qismini togkil edir. Cavablariniz yalniz elmi-tadqiqat moagsadlori tigiin istifado
edilocak vo tamamilo maxfi saxlanacaqdir. Odur ki, fikirlorinizi somimi bildirmayiniz
todgiqatin  keyfiyyoti vo moqgsadlorine c¢atmasi baximindan vacibdir. Dayarli
istirakiniza goro Tosokkiir Edirom.

Tamerlan OLIYEV
Dokuz Eyliil Universiteti
Sosial Elmlor Institutu

Magistr tolobasi
Cinsiyyatiniz?
a. () Qadin b. () Kisi
Yasiniz?
()20-29 b. () 30-39 c. ()40-49 d. ()50-59 e. () 60 vo artiq
Aila vaziyyatiniz?
b. ()Evl b. () Subay
Tohsiliniz?
a. () Orta b. () Bakalavriatura c. () Magistratura d. () Doktorantura e. ()
Digor
Bu qurumda foaliyyat miiddotiniz?
a. () 5il vo daha az b. () 6-101l c.()11-151 d. () 16-20 e. () 201l vo artiq
Hazirki pesoniz lizra stajiniz?
a. () 5il vo daha az b. () 6-101l c.()11-151 d. () 16-20 e. ()20il vo artiq
Golir vaziyystiniz?
a. () 400 Azn-don dahaaz b. () 400-499 c.()500-599 d. () 600-699 e. () 700 vo artiq

Is tinvanimiz?

Asagidaki har bir ifadoni, miiassisonizin son 3 ildo faaliyyatini

nazars alaraq ve yan torafdoki meyarlari digqeto alaraq g g g En
qiymotlondirin. s, £ g" é -ﬁ 'é
N > =
Lo = | g g8 | 5
Miiossisomiz: g & s B S| g
g 2 |
4 e
1 Golir potensiall vo riski yiiksok olan investisiya layihalarine giiclii
meyillilik niimayis ettirir.
2 Ohato olundugumuz miihitin tobistina gora; moagsadloring ¢atmaq

liglin cosur va genis miqyasli tadbirlari lazimli hesab edir.

3 Qeyri-miioyyanlik teskil edon qorar vermos hallari ils garsilasdiqda; ,
potensial is imkanlarindan an yiiksok soviyyada istifade etmak ticiin
cosaratli vo aqressiv bir mévqe niimayis etdirir.

4 “Tadqiqat vo Inkisaf, texnoloji liderlik vo innovasiya”
movzularinin vurgulanmasini gotiyyatlo dostokloyir.

5 Son ii¢ il arzinds miiessisomiz bazara ¢ox sayda yeni mohsul vo
xidmot ¢ixarmigdir.

6 Son ii¢ il arzinds moahsul vo xidmotlorimizds etdiyimiz doyisikliklor
olduqca calbedici/nazars ¢arpan olmusdur.

7 Cox vaxt raqiblerimizin cavab vermali oldugu harokatlorin
togabbiisgiisii olaraq sektordaki raqabato liderlik edir.

8 Umumi monada, ragiblerini gerido qoymag1 hadaflayan ¢ox
roqabatlcil bir mdvqeya sahibdir.

9 Cox vaxt sektorda “yeni mohsul, xidmat, idaraetms texnikalart vo is

texnologiyalarini” totbiq edon ilk miiassiss olur.
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Asagidaki iddialart ¢alisdiginiz miiessisodo yiiksok vozifali rshbarlorinizin
miinasibot vo davranislarini nozars alaraq va sag torofdoki meyarlar1 diqqote alaraq
qiymotlondirin.

Yiiksok voazifoli rohbarlorim/rahbarlorimin;

Tam raziyam

Raziyam

No raziyam, no naraziryam

Razi deyilom

Tam razi deyilom

10. Sirkatin golacayina dair aydin va konkret bir fikri vardir.

11. Sirkatin hazirki vaziyyastini daim doyisdirmak istayi vardir.

12.Méveud vaziyyatden tamamils forqli magsadlori monimsomo meyili var.

13. Otrafdaki fiirsatlori kosf etmak liiin daim galisirlar.

14. Sirkatin uzunmiiddatli inkisafi tigiin bir istiqgamat yaratmaga calisirlar.

15. Tabegiliyinds olanlari, 6z inandiglar1 va sirkatin xeyrina olacaq eyni doyar vo
inanclara sahib olmalarini tomin edirlar.

16. Oz vizyonlarinin basqalarina tosirli sokildo gatdira bilirlor.

17. Tabegiliyindo olanlart birlikde vo komanda ruhunda foaliyyat {igiin tosviq
edirlor.

18. Sirkoti hodoflorine ¢atdiracaq prioritet vo isin yenidon qurulmasi tizerindo
isloyirlor.

19. Sirkatin plan ve programlarini hayata kegirmok li¢iin on uygun komanda isi
yaratmaga daima nail olurlar.

20. Faaliyyat planlarmi hoyata kegirmok tigiin is yoldaslart vo igsilari togviq etmok
qabiliyyatino malikdirlar.

21. Miiassisanin hodaflorils is¢ilorinin hodoaflarini olagalondirarak planlart hoyata
kegirma prosesinds is¢ilorini ruhlandirmaga vo hovaslondirmayo calisirlar.

22. Soalahiyyoatlorini basqgalarina 6tiirmak istonsa bels, totbigatda maneslori aradan
qaldirmagq tiglin har seyi edarlor.

23. Problemloarlo qarsilasdiqda vo isin miirokkobliyini hall etmays ¢alisdiqda, is
yoldaslarinin istadiyi molumatlari va fikirlori toqdim etmoys ¢aligirlar.

24. Yeni vizyonun miixtalif moeqsad vo planlarini reallagdirmaga calisirlar.
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