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ERISILEBILIRLIK STANDARTLARI KAPSAMINDA IRDELENMESI:
GORME ENGELLi KUTUPHANELERI

0z

Engelli, herhangi bir nedenle bedensel, zihinsel, ruhsal ve sosyal yeteneklerini
belirli derecelerde kaybetmesi sebebiyle agik alanlarda ve yapilarda bagimsiz hareket
edebilmesi i¢in ¢esitli fiziksel diizenlemelere gereksinim duyan kisidir. Engelli
bireyler, toplumun ayri1 bir kesimi olarak degerlendirmekten ziyade, toplumsal
yasama katilimlar1 i¢in fiziksel ¢evreye erisilebilirli§inin saglanmasi gereken
toplumun bir parcast olarak goriilmelidir. Erisilebilirlik, fiziksel ¢evrenin temel bir
Ozelligidir. Engelli bireylerin de icerisinde bulundugu, toplumun tiim kesiminin
kullaniminda olan agik ve kapali mekanlar erisilebilirlik standartlarina uygun sekilde
tasarlanmalidir.  Tiirkiye’de erisilebilirlik  standartlarinda ve uygulamalarda,
cogunlukla ortopedik engellilere yonelik calismalarin yapildigi, diger engel

gruplarinin ihtiyaclarinin ve gereksinimlerinin goz ardi edildigi goriillmektedir.

Gorme engelli kullanicinin ihtiyagc ve gereksinimleri ile algilama ve kullanim
bicimlerinin diger engel gruplarindan farkli olmasi sebebiyle, gérme engellilere
yonelik tasarlanan mekanlarda erisilebilirlik standartlarina uyulmasi kaginilmazdir.
Calismada, yapili cevrelerde erisilebilirlik standartlarinin uygulanmamasi ya da
yanlis uygulanmasi neticesinde gérme engelli bireylerin, yalnizca kendilerine yonelik
sunulan hizmetlere dahi, erisimlerinin kisitlanmasi tabanindan hareket edilmektedir.
Caligmada, teorik altyapiyr olusturmasi amaciyla, gérme engelli literatiiriine dair
tanimlara ve kavramlara yer verilmektedir. Gorme engellilere yonelik literatiir, farkli
disiplinler baglaminda incelenerek, gorme engellilere yonelik tasarlanan mekanlarda
erigilebilirlik standartlarina altyap:r hazirlanmistir. Gérme engellilerin yasantilarini
bagimsiz stirdiirebilmeleri i¢in gereken asgari erisilebilirlik standartlarini belirleyen
mimari tasarim kriterleri olusturulmustur. Bu kapsamda, erisilebilirlik standartlarinin
irdelenmesi i¢in kullanicis1 yalnizca goérme engelli bireyler olan gorme engelli

kiitiiphaneleri arastirma kiimesi olarak secilmistir. Bu kriterler ve erisilebilirlik



standartlar1 temel alinarak hazirlanan degerlendirme formlar1 araciligiyla Ankara,
Istanbul ve izmir’de bulunan gérme engelli kiitiiphanelerinde erisilebilirlige dair
veriler toplanmistir. Elde edilen veriler sonucunda Orneklerin, erisilebilirlik
standartlartyla uyumlu veya uyumsuz olma durumlari belirlenmistir. Ornekler

arasinda karsilagtirma yapilarak genel sonuglar ve dneriler sunulmustur.

Anahtar kelimeler: Gorme engelli, erisilebilirlik standartlari, gérme engellilere

yonelik mimari tasarim
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EXAMINATION OF ARCHITECTURAL PLACES DUE TO
ACCESSIBILITY STANDARDS IN WHICH DESIGNED FOR VISUAL
IMPAIRED: LIBRARIES FOR VISUALLY IMPAIRED PEOPLE

ABSTRACT

A person with a disability is any person who needs various physical arrangements
to be able to act independently in public spaces and buildings due to the loss of
physical, mental, psychological or social abilities in different degrees. Disabled
people should be considered as a part of the society who needs to ensure accessibility
in the participation of the social life rather than as a separate segment of the society.
Accessibility is a fundamental feature of the physical environment. The outdoor and
indoor spaces which are used by all of society including individuals with disabilities
must be designed in accordance with accessibility standards. In the practice of
accessibility standards In Turkey, it can be shown that the physically disabled people
1s mostly considered in regulations and applications while the needs and
requirements of other disabled groups are ignored or mostly does not fulfill the least

necessities.

To comply with standards in places which are designed for the visually impaired
people may be vital cause of visually impaired users who are different from other
disability groups in terms of the needs and requirements and usage patterns of
perception. The study is based on the lack of practice or misapplication of the
accessibility standards may result in the restriction of accessing to the services which
are even particularly offered for their own interest. In this study, in order to create a
theoretical background, it is devoted to definitions and concepts of visual impairment
on the literature. The literature of visual impairment is examined in the context of
different disciplines to sustain the theoretical background for the accessibility
standards for the places which are designed for visually impaired person. The
minimum requirements of accessibility standards are defined as the architectural
design criterias for an independent living for visually impaired people. In this

context, the scope of the study is defined as the libraries for visually impaired people
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which would be evaluated according to the accessibility standards. The examples of
libraries from Ankara, Istanbul and Izmir are observed and examined through the
evaluation forms which are prepared on the basis of architectural design criterias for
the visually impaired person. As a result of the data obtained from the samples are
examined according to compatibility and incompatibility with the accessibility
standards are presented in the final section. In conclusion, Overall results and

specific recommendations are presented for all research areas.

Keywords: Visually impairment, accessibility standards, architectural design for

visually impaired people
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BOLUM BIiR
GIRIS

1.1 Problem Tanim

Tiim bireyler yasama, egitim, ¢alisma, sosyal ve kiiltiirel hayata katilma gibi temel
haklara sahiptir. Engelli bireylerin sosyal, ekonomik ve toplumsal yagama katiliminin
saglanmasi ve bagimsiz bir yasam siirdiirebilmeleri i¢in ¢esitli imkanlarin sunulmasi
gerekmektedir. Engelli bireylerin temel hak ve ozgiirliikklerini kullanabilmeleri igin
ulusal ve uluslararasi diizlemde cesitli yasal diizenlemeler bulunmaktadir. Sosyal ve
kiiltiirel haklarin devam ettirilebilmesi icin erisilebilirligin bir 6nkosul oldugunu
belirten goriislerin yaninda, erisilebilirligin bagimsiz bir hak oldugu goriisiinii
savunan cesitli kurum ve kuruluslar da bulunmaktadir. Her iki yaklasimda da
engellilerin egitim, sosyal ve ekonomik alandaki g¢esitli hizmetlere ulasabilmesi igin
fiziksel c¢evrenin erisilebilirlik standartlarina uygun sekilde insa edilmesi ve
diizenlenmesi gerekmektedir. Erisilebilirlik, yapili ¢evrenin temel bir 6zelligi olup
yalnizca engelli bireylere yonelik degil, toplumun tiim kesimi i¢in gerekli olan asgari

kosullara karsilik gelmektedir.

Engelli bireylerin bagimsiz bir sekilde yasamlarini siirdiirmeleri i¢in fiziksel ¢evre
igerisinde gereksinimlerinin ve ihtiyaclarinin dikkate alinmasi gerekmektedir. Fakat,
engellilerin yasadiklar1 konutlardan kamusal yasam alanlarina dek igerisinde
bulunduklar1 tiim agik ve kapali mekanlarda engelli bireylerin erisim ve ulasim
olanaklarmi engelleyici pek ¢ok unsurun oldugu goriilmektedir. Yaya yollari,
kaldirimlar, parklar ve bahgeler gibi acik alanlarda veya kamu binalari, hastaneler ya
da okullar gibi bina tiplerindeki fiziksel kosullar, engellilerin topluma katilmasinin
oniinde ciddi birer engel olusturmaktadir. Dolayisiyla, bagimsiz hareket olanag:
siirlanan engelli bireyin toplumsal yagsamdan uzaklagmasi ve diglanmasi kaginilmaz

olmaktadir.

Gorme engelliler de diger bireyler gibi egitim, meslek edinme, yasam boyu

ogrenme, ekonomik ve toplumsal hayata katilma gibi hayatlarinin farkli alanlarinda



bilgiye erisim ihtiyaci duymaktadir. Bilgi caginin gerektirdigi olanaklardan
yararlanabilmek konusunda gérme engelliler de diger bireyler ile esit haklara sahiptir.
Yasamlar1 boyunca ¢esitli ve ¢ok yonlii bilgiye gereksinimleri olan gérme engelliler,
uygun alternatif formatlarda bilgiye erisim alaninda problemler yasamaktadir. Bilgi
toplumunun en Onemli gereklerinden biri, gereksinim duyulan bilgiye dogru
kapsamda ve dogru zamanda erisilebilirliginin saglanmasidir. Bilgiye erigim
konusunda cesitli kaynaklarin saglandigi ve hizmetlerin verildigi bilgi merkezlerinden
biri kiitiiphanelerdir. Kiitiiphaneler, bireylerin bilgi gereksinimlerini karsilamak
amactyla hizmet veren toplumsal kuruluslarin basinda gelmektedir. Dolayisiyla,
bilgiye gereksinim duyan toplumun tiim kesiminin ihtiya¢larina etkin sekilde cevap
vermeli ve toplumdaki ¢esitliligi g6z 6niinde bulundurarak sagladiklar1 kaynaklar ve
verdikleri hizmetler ile bireyler arasindaki firsat esitligini saglama sorumluluguna

sahip olmalidir.

Gorme engelliler gibi 6zel materyallere ve hizmetlere ihtiya¢ duyan engel gruplari,
bu hizmetler sunulsa dahi fiziksel olarak erisilebilirlik saglanmadigi takdirde
materyale ulasmalari miimkiin degildir. Bilhassa engelli kullanicilara yonelik hizmet
sunmak i¢in kurulmus tesislerin erisilebilirlik standartlarin1 yerine getirmeleri
gerekmektedir. Mevcut binalarin fiziksel yetersizliginin yaninda yeni insa edilen ya
da hizmete acilan yapilarda da engelli bireylerin ve bilhassa binanin kullanicisi olan
engel gruplarinin ihtiyaglari ve erisilebilirlik standartlar1 goz ardi edilmektedir. Gerek
kent Olceginde gerekse yapi Olge§inde, gorme engellilerin mekanlarda gereksinim

duyduklar erisilebilirlik standartlar1 etkin sekilde gergeklestirilmelidir.

1.2 Cahsmanin Onemi

Tiirkiye Oziirliiler Arastirmas1 (Tiirkiye Istatistik Kurumu [TUIK], 2010)
verilerine gore Tiirkiye niifusunun %12,29’unu engelli bireyler olusturmaktadir.
Toplumun goz ardi edilemez bir kesimi olan engelli kullanicilarin, engel gruplarina
yonelik ihtiyaglarina cevap veren uygulamalarin gergeklestirilmesi gerekmektedir.
Tirkiye’de fiziksel c¢evrenin erisilebilirligi konusunda yapilan uygulamalarda,

cogunlukla bedensel engelli grubunun temel alindigi ve diger engel gruplarmin



ihtiyaclarinin ve gereksinimlerinin g6z ardi1 edildigi goriilmektedir. Halbuki,
Tiirkiye’de engelli niifusu igerisinde engel gruplarinin oranlar karsilastirildiginda,
bedensel engellilerin %8.,8 ve gorme engellilerin de %38,4 oraninda oldugu
goriilmektedir (TUIK, 2010). Bedensel engellilerin toplumsal hayata katilimmin diger
engel gruplarindan daha yiliksek olmasi, engelli kavramina yonelik toplumsal
farkindaligin sadece bu engel grubunda gergeklestiginin ampirik bir ifadesidir. Yakin
oranlara sahip farkl iki engel grubuna dair sosyal farkindaligin degisiklik gostermesi,

gorme engellilerin bagimsiz hareket kabiliyetinin daha diisiik olmasiyla agiklanabilir.

Fiziksel ¢evre goz oOniinde bulunduruldugunda, gérme engelli bireylerin hareket
kabiliyetlerini etkileyen yeti yitimi degil; li¢ boyutlu mekanin duyumsanmasindaki
farkli algilama bigimidir. Gérme engelliler, yonelimlerinde gérme disindaki isitme ve
dokunma gibi diger duyulardan aldiklar1 bilgileri kullanmaktadir. Yakin ¢evrelerini
bedenleriyle ya da beyaz baston gibi kullandiklart yardimer araglar ile
tanimlamaktadir. Gorme engelli, harekete ve yonelime iligkin bilgileri de yine ayni
yontem ile elde etmektedir. Dolayisiyla gorme engelli bulundugu acgik ya da kapal
mekanda referans alabilecegi mekansal bilgi kaynaklarina ihtiyag duymaktadir.
Fiziksel ¢evrenin siirekli ve dogru sekilde bu mekansal bilgileri iletebilmesi, fiziksel
cevrenin erigilebilirlik standartlarina uygun yapilmasiyla mimkiindiir. Gerek agik
alanlarda gerekse yap1 Olceginde uygulanmamis olan erisilebilirlik standartlar
kullanictya yalnizca engel olusturmamakta; ayni1 zamanda yetersiz veya yanlis bilgi

vermektedir.

Kamusal kullanimi olan bina tiplerinde erisilebilirlik standartlarinin uygulanmasi,
tiim engel gruplarmin yapiy1 kullanimi agisindan zorunlu olmasina ragmen; bilhassa
gorme engellilik kiiltiirinlin gerektirdigi ¢éziimlerin iretildigi ve 6zel hizmetlerin
verildigi yapilarda gorme engelli kullanici grubunun ihtiyaglarina cevap veren
standartlarin uygulanmasi kagiilmazdir. Gérme engellilerin bilgi gereksinimleri ve
kiitliphane kullanim1 konusunda yapilan bir c¢alismada, gdérme engellilerin bilgi
ithtiyaclarinin karsilanmasinda diger kullanicilara da ayni1 zamanda uyabilen tek bir
¢Ozlim Onerisinin olmadig1 tespit edilmistir. Arastirmalar, sunulan hizmet ve

teknolojilerde gorme engellilere yonelik 6zel c¢oziimler iretilmesi gerektigini



gostermektedir (Davies, 2007). Diinya iizerindeki basili materyallerin gorme
engellilere uygun alternatif formatlarda yalnizca %S5 oraninda bulunmasi, mevcut
kaynaklara erisimde kiitliphanelerin ve gorme engellilerin kiitiiphanelere erisiminin
Onemini arttirmaktadir (Brazier, 2007; Epp, 2006). Gorme engellilere yonelik hizmet
veren kiitliphanelerin sundugu hizmet ve teknolojilerin, toplumun diger kesimine
hitap etmedigi géz 6niinde bulunduruldugunda, bu bina tiplerinin gorme engellilerin

erisilebilirlik gereksinimlerini karsilamamasi diisiiniilemez.

1.3 Calismanin Amaci

Cesitli kanunlarda gerek engellilere yonelik gerekse erisilebilirlik standartlarina
dair bir¢ok yasal diizenleme bulunmasina ragmen, erisilebilirlik standartlarinin pratigi
yetersiz kalmaktadir. Erisilebilirlik standartlarinin uygulanmasinda, mevcut yapilarin
fiziksel yetersizliginin yan1 sira, yeni inga edilen ya da hizmete agilan yapilarda da
erisilebilirlik standartlarinin g6z ardi edilmesi, uygulama ve denetlemedeki sorunlara
isaret etmektedir. Tiirkiye’de erisilebilirlik mevzuatinda goriilen olumlu gelismelere
ragmen, uygulamalar teoride kalmakta, erisilebilirligin denetleme pratigine
bahsedildigi kadar yogunlasmadigi goriilmektedir. Calisma kapsaminda, yasalar
araciligryla yonlendirme yapilan ve uygulanmasi zorunlu kilinan erisilebilirlik
standartlarinin, gorme engellilere yonelik tasarlanan mekanlarda sorgulanmasi
amaglanmaktadir. Bu kapsamda, Oncelikli olarak goérme engellilere yonelik
mekanlarda erisilebilir tasarim kriterlerinin olusturulmas1 ve ylriirliikte olan
erisilebilirlik  standartlarinin ~ gelistirilmesi  i¢in ~ bir  altyapt  olusturulmasi
hedeflenmektedir. Gorme engellilere yonelik mimari tasarim kriterleri belirlenerek,
ulusalda ve yerelde yonetim organlarinin, kiitliphanelerin ve diger paydaslarin
caligmalarinda kullannoma uygun bir althik olusturmasi amaglamaktadir. Mimari
baglamda gorme engelliler ile ilgili yapilacak benzer calismalara 6rnek olmasi da

aragtirmanin diger bir amacidir.



1.4 Cahismanin Kapsami

Bu c¢alismada, engellilere yonelik tasarlanan mekanlardan olan gérme engelli
kiitiiphaneleri Ankara, Istanbul ve Izmir 6rnekleri {izerinden erisilebilirlik standartlari
kapsaminda irdelenmektedir. Birinci bdliimde, ¢alisma alanina zemin olusturmasi
amaciyla gorme engellilere yonelik tanimlara ve kavramlara yer verilmektedir. ikinci
boliimde, engellilik tanimi ve smiflandirilmasi yapildiktan sonra gérme engellilik
kavrami ve gorme engellilik sebepleri hakkinda bilgi verilmektedir. Erisilebilirlik
standartlarinin dayanagi olarak g6z oniinde bulundurulan engellilere yonelik yasa ve
yonetmelikler ile erisilebilirlik kapsamindaki yasal c¢erceveden bahsedilmektedir.
Arastirma alanina altyapr olusturmast amaciyla gorme engellilere yonelik
kiitiiphanecilik, kiitliphane hizmetleri ve teknolojileri ile diinyada ve Tiirkiye’de
gorme engelli kiitiiphanelerinin tarihgesinden soz edilmektedir. Ugiincii béliimde,
standart kavrami agiklanarak, diinyadan ve Tirkiye’den erisilebilirlik standartlarina
deginilmektedir. Erisilebilirlik standartlarinin irdelenmesinde alan ¢alismasina altyap1
olusturmasi amaciyla, gorme engellilere yonelik mimari tasarim kriterleri
belirlenerek, acik alanlara ve binalara dair erisilebilirlik standartlar1 anlatilmaktadir.
Dordiincii boliimde, arastirma modeli belirlenerek degerlendirmede kullanilacak
formlar olusturulmakta ve formlar aracilifiyla farkli Ornekler iizerinde yapilan
sorgulamalar neticesine elde edilen verilere ve bulgulara yer verilmektedir. Besinci
boliimde, erisilebilirlik standartlarinin irdelenmesi neticesinde ulasilan sonuglara ve

onerilere deginilmektedir.

1.5 Calismanin Yontemi

Calisma kapsaminda gorme engellilik, erigilebilirlik standartlar1 ve goérme
engellilere yonelik kiitliphanecilik alanlarinda ulusal ve uluslararas1 literatiir
taranmustir. Literatlir arastirmasinda yazili kaynaklar, internet kaynaklari, elektronik
veri tabanlari, kiitiiphane veri tabanlar1 ve tezler incelenmistir. Erisime acik olmayan
kaynaklarin yazarlarina ulasilarak kaynaklarla ilgili birinci elden bilgi edinilmistir.
Kavramsal c¢erceve  olusturulduktan  sonra, erisilebilirlik  standartlarinin

sorgulanmasinda kullanilacak formlar olusturulmustur.



Gorme engellilere yonelik hizmet veren bina tipleri yerinde gozlemlenerek, alan
calismasina uygun olan Ornekler secilmistir. Yeterli veya temsil niteligi olmayan
ornekler ¢alisma kapsami disinda birakilmistir. Orneklerle ilgili literatiir taramasi
yapildiktan sonra bagl bulunduklar1 belediyeler ve kurumlar ziyaret edilerek kayith
dosya, evrak ve bilgilerine erisilmeye calisilmistir. Calisma alanlar1 ziyaret edilerek,
nitel ve nicel gozlemler yapilmistir. Aragtirma alanlarindaki orneklerin resmi
kurumlardan elde edilen bilgileri ve gozlemde tutulan kayitlar1 karsilastirilarak
calisma kapsaminda kullanilmistir. Degerlendirme formlari, tiim alanlar i¢in ayr1 ayri
cevaplandirilarak belgelendirilmis ve dijital ortama aktarilmistir. Elde edilen veriler,

istatiksel sekilde diizenlenerek karsilagtirmalara yer verilmistir.

Yapilan alan ziyaretlerinde, kiitiiphane personeli ve kullanicilar1 ile
gorligiilmustlir.  Yapilan goriismeler kayit altina alinmamis olup, kisisel
deneyimlerine basvurulmustur. Gorme engellilerin ihtiyag ve gereksinimlerini
anlamak, mekansal seyirlerini ve algilama bi¢imlerine yonelik empati kurabilmek

adina ‘Karanlikta Diyalog’ sergisi ziyaret edilmistir (Dialogue in the Dark, b.t.)



BOLUM iKi
GORME ENGELLILERE YONELIK TANIMLAR VE KAVRAMLAR

2.1 Engellilik Tanimi ve Siniflandirmasi

Engellilik kavrami saglik, hukuk, egitim, hizmet, teknoloji gibi farkli literatiirlere
sahip disiplinlerin kesisim noktasinda yer almaktadir. Engellilik, bir¢ok disiplinin
farkli olabilen degerleri ve kiiltiirleri 1s18inda ¢esitli sekillerde tanimlanmaktadir.
Disiplinler engellilik kavramini kendi odaklar1 kapsaminda ele alirken, engelliligin
diger disiplinlerle olan iligkisini de eklektik bir ¢erceve igerisinde kurgulamaya
devam etmelidir. Bu baglamda, gerek evrensel gerekse ulusal kurum ve kuruluslar,
cesitli hizmetlerin verilmesi icin bilimsel arastirmalar ve ¢calismalar yapmakta; ¢esitli
proje ve uygulamalar gergeklestirmektedir. Diinya Saglik Orgiitii (World Health
Organisation) ve Birlesmis Milletler (United Nations) gibi kurumlar tarafindan
evrensel capta kabul edilmis tanimlamalarin yaninda; Bayindirlik ve iskan Bakanligs,
Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi ve Mimarlar Odast gibi ¢esitli kurum ve
kuruluglar tarafindan da gorev alanlarina gore c¢esitli tanimlamalara yer
verilmektedir. Bu kapsamda, mimari baglamda bir temel olusturmasi amaciyla

engellilik kavramina farkli yaklagimlardaki gesitli tanimlara yer verilmektedir.

Engellilik kavram1 hakkinda yapilan tanimlamalarda ahlaki (dini), medikal, sosyal
ve politik yaklagimlarda farkli vurgular yapildigi goriilmektedir. Engellilige iliskin
bilinen en eski model olarak ahlaki model, engelliligi ahlaki ¢okiintiiden beslenen ve
insanin igindeki ahlaksizligin disavurumu olarak gormiistiir (Arikan, 2002).
Engellilik, dinsel ogretilere ve geleneksel dogaiistii inaniglara baglanarak
aciklanirken, kisinin sinanmak ya da cezalandirilmak icin engelli oldugu inanci 19.
yiizy1l ortalarina dek hakimiyetini siirdiirmiistiir (Sahin, 2004). Medikal yaklasimda
engelli, gerek fiziksel gerekse zihinsel islev bozukluklariyla, bunlarin hareket
yeteneginde, tutum ve davraniglarinda sebep oldugu eksiklik veya giicliikle
tanimlanmaktadir. Engellilik kavrami bireysel tibbi yetersizlige indirgenerek
biyolojik sebeplerle aciklanmaktadir (Arikan, 2002). Politik yaklasimda engelli,

topluma katilimi kisith olan ve c¢evre kosullarindan etkilenen birey olarak



goriilmektedir. Engellilik, bireysel bir farklilik olarak goriilerek korunmaya, bakima
ve rehabilitasyona ihtiyact olan bir kusur olarak bahsedilmektedir. Engelliler,
toplumsal ve ekonomik yasama katkida bulunma kapasitesinden yoksun bireyler
olarak goriilmektedir. Diger modeller igerisinde sosyal model ise, engelliligi bireye
bagl yetersizlik, bozukluk ya da eksiklik olarak gormemekte; eger engel olarak
ortaya c¢ikan bir durum varsa bunun nedenini toplumsal yaklasimda aramaktadir.
Engelli bireylerin yasadigi sorunlari, toplumdaki 6tekilestirme tutumuna ve gerekli
hizmetlerin sunulmayarak engelli bireylerin ihtiyaglarinin dikkate alinmamasina
dayandirmaktadir (Shakespeare, 2006; Winter, 2004). Bu baglamda insanlar1 engelli
yapanin yeti yitimleri degil, ¢evresel anlamda kaldirilmayan engeller ve sunulmayan

hizmetler oldugu vurgusu goriilmektedir (Goltsman ve diger., 1993).

Diinya Saglhik Orgiitii, engellilik kavramma medikal modele uygun bir bigimde
yaklasarak; kisinin giinliik hayata katilmasim kisitlayan dogustan veya sonradan
olusan bedensel ve zihinsel engellilik hali olarak tanimlamaktadir. Engellilik
durumunu, kisinin yetenek yitimi ve islevsellik seviyesine gore siniflandirarak,
“Yetersizlik, Oziirliiliik ve Engelliligin Uluslararas1 Siniflandirilmas1® kapsaminda
(International Classification Impairment, Disability and Handicap-1 [ICIDH-1])
saglik yoniine agirlik vermektedir. Bu siniflandirma kapsaminda engellilik kavrami;
noksanlik (impairment), 6ziirliiliik (disability) ve maluliyet (handicap) olmak iizere
ic ana baslikta tanimlanmaktadir. Engellilik kavrami kullanilirken evrensel ¢apta bir
terminoloji karmasasi bulunmakta ve literatiirde bu kavramlarin yer yer yanlis
kullanildigr durumlara rastlanmaktadir. Saglik bakimindan noksanlik; psikolojik,
anatomik veya fiziksel yapt ve fonksiyonlardaki bir noksanligi veya dengesizligi ifade
etmektedir. Oziirliiliik, bir noksanlik sonucu meydana gelen ve normal sayilabilecek
bir insana oranla bir isi yapabilme yeteneginin kaybedilmesi ve kisitlanmasi durumu
olarak ifade edilmektedir. Maluliyet ise, bir noksanlik veya sakatlik sonucunda
belirli bir kiside meydana gelen ve o kisinin yas, cinsiyet, sosyal ve kiiltiirel
durumuna goére normal sayilabilecek faaliyette bulunma yeteneginin onleyen ve
sinwrlayan dezavantajli durum olarak ifade edilmektedir (World Health Organization

[WHO, 2001).



Tiirkiye’de 5378 sayil1 "Engelliler Hakkinda Kanun"un 3. maddesinde engelli ve
engellilik durumu olmak {izere ayr1 tanimlara yer verilmektedir. Engelli, fiziksel,
zihinsel, ruhsal ve duyusal yetilerinde c¢esitli diizeyde kayiplarindan dolayt topluma
diger bireyler ile birlikte esit kosullarda tam ve etkin katilvmini kisitlayan tutum ve
cevre kosullarindan etkilenen birey olarak tanimlanmaktadir. Engellilik durumu ise;
bireyin engelliligini ve engellilikten kaynaklanan 6zel gereksinimlerini, uluslararasi
yvontemleri temel alarak belirleyen derecelendirmeler, siniflandirmalar ve
tanilamalar olarak ifade edilmektedir (Kanun 5378, 2005). Sosyal Hizmetler
Kanunu’nda ise engelli, dogustan veya sonradan herhangi bir hastalik veya kaza
sonucu bedensel, zihinsel, ruhsal, duygusal ve sosyal yeteneklerini ¢esitli derecelerde
kaybetmesi nedeniyle normal yasamin gereklerine uymama durumunda olup;
korunma, bakim, rehabilitasyon, danismanlik ve destek hizmetlerine ihtiyaci olan kisi

olarak tanimlanmaktadir (Kanun 2828, 1983).

Bayindirlik ve Iskan Bakanligi’na gére 6ziirlii, dogustan veya sonradan herhangi
bir nedenle bedensel, zihinsel, ruhsal, duygusal ve sosyal yeteneklerini cesitli
derecelerde kaybetmesi nedeniyle normal yasamin gereklerine uymama durumunda
olup, bagimsiz hareket edebilmesi i¢cin yapilarda ve agik alanlarda ozel fiziki
diizenlemelere gereksinim duyan kisi’dir (Kanun 3194, 1997). Bu tanimin Sosyal
Hizmetler Kanunu ile birgok ortak noktasi bulunmakta olup, mimari anlamda
diizenlemelere ihtiyag duyulmasi yeni bir yaklasim olarak eklenmistir. Izmir
Mimarlar Odasti’nin engellilere yonelik hazirladig: kilavuzda 6ziir (sakatlik) kavrami
bir biinyedeki, bir yapidaki, bir dogal isleyisteki hasar, noksan, bozukluk veya islev
kaybr olarak yer vermekteyken engelli (sakat), bir 0zrii (sakatligi) bulunan kisi,
olusum, organ veya yapi olarak bahsedilmektedir (Mimarlar Odasi, b.t.). Mimari
acidan engellilere yonelik yapilan tanimlamalardan bir digeri ise Goldsmith (1976)
tarafindan engelli, fiziksel eksiklikleri yiiziinden genel ihtiyaglara gére tasarlanmus
binalart kullamimlarinda uygun olanaklarin yoklugundan dolayi engellere ugrayan

insanlar olarak vurgulanmstir.

Diinya Saglik Orgiitii tarafindan, saglikla ilgilenen sektdrler ve profesyoneller ile

engelli bireyler arasindaki iletisimi arttiran standart bir dilin olugsmasini saglamak



amaciyla sistematik bir kodlama yontemi gelistirilmistir. Fonksiyonlara Gore
Uluslararas1 Siniflama Sistemi (International Classification of Functioning [ICF])
evrensel diizeyde disiplinler aras1 standart bir dilin olusturulmasi temelinde yer alan
¢ok amacl bir sistemdir (WHO, 2001). ICF, engelliligin siniflandirilmasinda kisinin
duyusal, bedensel, =zihinsel ve ruhsal vyetilerinin azalmast ve kaybedilmesi
degiskenlerinin yaninda aktiviteler ve katilimin smirlanmasi, kisisel ve cevresel
faktorleri i¢ine alan cok boyutlu bir degerlendirme sistemidir (Tablo 2.1). iki
boliimlii bu smiflandirma sisteminin, engelliligi bireyin yalnizca viicut islevine ve
yapilaria indirgemedigi, hem fiziksel hem de sosyal yaklagimi bir arada ele aldig:
goriilmektedir. Diinya Saglik Orgiitii tarafindan gelistirilen bu sistemin Tiirkiye’de
de uygulanmasi i¢in cesitli caligmalar baslatilmis bulunmaktadir (Aile ve Sosyal

Politikalar Bakanligil, b.t.).

Tablo 2.1 Islevsellik, yeti yitimi ve sagligin uluslararasi siniflandirmas1 (WHO, 2001)

1. Boliim: Islevler ve Yetiyitimi 2. Boliim: Baglamsal Etmenler
Viicut Islevleri Etkinlikler Cevresel Kisisel
Bilesenler ve Yapilar ve Katihm Etmenler Etmenler
Viicut islevleri Yasam alanlart | Islevler ve yetiyitimi Islevler ve
Alanlar | Viicut yapilar (gorevler, tizerinde dissal yetiyitimi
eylemler) etkiler tizerinde igsel
etkiler
Viicut islevlerinde Kapasite Fiziksel, sosyal yada | Kisinin kendi
degisiklik Standart bir diistinsel diinya ozelliklerinin
(fizyolojik) cevrede ozelliklerinin etkileri
gorevlerin yerine | kolaylastirici veya
Yapilar | Viicut yapilarinda getirilmesi engelleyici etkileri
degisiklik
(anatomik) Performans
Mevcut ¢cevrede
gorevlerin yerine
getirilmesi
Islevsel ve yapisal Etkinlikler
Pozitif | biitiinliik Katilim Kolaylastiricilar uygulanamaz
terimleme Islevsellik
Islev veya yap1 bozuklugu | Etkinlik
Negatif smirliligy Sinirlar/engeller uygulanamaz
terimleme Katilim
kisitlilig
Yeti yitimi

Farkli kurumlarca yapilan engellilik tanimlarinda medikal ve sosyal model

yaklasimimnin daha yaygin oldugu goriilmektedir. 1ki modelin birlikte kullanildig

10



karma bir yaklasimin da sergilendigi goriilebilmektedir. Engellilige dair
tartigmalarda, fiziksel Ozirlilik ile sosyal oOziirlilik ayrimi dikkat ¢ekmektedir
(Burcu, 2007). Her iki yaklasim da engelliligin smiflandirilmasinda farkh
degiskenleri temel almaktadir. Fiziksel yaklasim; engel derecesi, olug zamani, sebebi,
olus bigimi ve siiregenligini temel alirken, sosyal yaklagimda aktiviteler ve katilim
ile baglamsal faktorler de gbz onilinde bulundurulmaktadir (WHO, 2009). Yeti yitimi
temel alinarak yapilan smiflandirmada engelliligin duyusal, zihinsel, bedensel ve
diger engelli gruplar1 olarak ana basliklara ayrildig1 goriilmektedir (Sekil 2.1) (Belir,
1990). Bu ¢alisma kapsaminda, Orneklem kurgusunun gorme engelli mekanlar

temelinde gergeklesmesinden dolay1 yalnizca gorme engellilik grubu detayli olarak

Engelli
Siniflar

Duyusal Bedensel Zihinsel Diger
Engelliler Engelliler Engelliler Engelliler

acgiklanmaktadir.

Isitme Ortopedik || | .
Engelliler Engelliler Mental Retardasyon Konusma Engelliler
Gorme | | Siiregen Hastalig

Engelliler e Olanlar

= Serebral Palsi —  Ustiin Zekalilar ‘
|

= Fenilketoniiri | Uyum Giicliigii
‘ Olanlar

Sekil 2.1 Engelli siniflandirmasi (Belir, 1990 ve WHO, 2009’dan derlenmistir.)

2.2 Gorme Engellilik ve Sebepleri

GoOrme, insanlarin yasamlarini konforlu sekilde devam ettirebilmeleri i¢in 6nemli
fonksiyonlardan biridir. D1s diinyadan edinilen bilgilerin bir¢ogu gorsel materyaller
araciligiyla gergeklesmektedir. Isik, sekil, renk, boyut, uzaklik, derinlik ve hareket

gibi kavramlar1 gdérme duyusu aracilii ile algilamak miimkiindiir. Insanlarin
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%80’inin gorsel dgreniciler oldugu diisiiniildiigiinde bilgi ve 6grenme siirecindeki
gdrme olaymnm onemi ortaya ¢ikmaktadir. Igerisinde bulunulan g¢evrenin
algilanmasinda ve bu cevreye dair bilgi edinilmesinde de gorsel bilginin 6nemi
oldukca fazladir. Bu baglamda gérme yetisinde ufak bir kayip dahi yasandiginda dis
diinya verilerini algilama, gérme algisiyla olan 6grenme ve bilgiyi isleme yontemleri
oldukga farklilasmaktadir (Ozgetin, 2003; Yanoff ve Duker, 2004). Bunun yaninda,
bazi motor becerilerin de gozlemleyerek taklit etme yoluyla 6grenilmesi sebebiyle,
gorme duyusuna sahip olmayan bireyler bu becerileri sozel anlatimlarla gelistirmek
zorunda olup, goz-el koordinasyonu zayif olmasindan dolay1 kulak-el isbirligini

gelistirmeye c¢alismaktadir (Sahin, 2012).

Literatiirde bir¢ok tanim ve siniflandirma bulunmasina ragmen gérme engellilikte,
gorme duyusundaki yeti yitimi orani1 temel alinmaktadir. Hem uluslararasi hem de
ulusal kaynaklarda; “miimkiin olan biitiin diizeltmelerden sonra kisinin goriisii
20/200 oramindan daha diisiik veya gériis alani diizeltici merceklere ragmen 20
dereceden daha diisiik” ise kisi kor olarak tanimlanmaktadir (Oziirliller Idaresi
Baskanligi [OZIDA], 1999; Eng, 1981; Bos ve diger., 2003; Anastasrow, 2003;
Turnbull ve diger., 2004; Ozyiirek, 1997; Tiirk Dil Kurum [TDK], b.t.). Gérme
keskinligi 20/200 olan kisinin 6 metre uzakliktan gordiiglinii, normal bir kimse 60
metre uzakliktan gorebilmektedir (Keener, 2004). Kismen veya az gérme ise, yapilan
tiim 1yilestirme ve tedavilerden sonra gérme keskinligi 20/70 daha diisiik ve goriis
alan1 20 dereceden daha dar bir aciya sahip olma durumudur (OZIDA, 1999). Bu tiir
gorme bozukluguna sahip kisiler, diizeltici yardimcilara ragmen standart basili bir
belgeyi okuyamamakta veya bir insanin yiiziindeki ifadeleri gérememektedir (Aydin,
2011). Dolayisiyla gorme engellilik kismen veya az gorenler ve korliik olmak {izere

iki farkli engel grubuna ayrilmaktadir (Sekil 2.2).

Gorme Engellilik

Kismen veya Az GOérme Korliik

Sekil 2.2 Tiirkiye’de yasal gérme engellilik simiflandirmasi (OZIDA, 1999)
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Diinya  Saglik  Orgiiti  tarafindan  yapilan  smiflandirmada,  gdrme
fonksiyonlarindaki diizeyler normal goriis, diisiik diizeyde gorme Ozrii, yiiksek
diizeyde gorme Ozrii ve korliik olarak dorde ayrilmaktadir (Sekil 2.3). Farkli gérme
diizeyleri, bireylerin etkinliklerinde ve katilim bilesenlerinde (temel Ogrenme,
seyretme, kisiler arasi etkilesim gibi) yasamlarinin tamamini kapsayan farkl etkileri
bulunmaktadir (WHO, 2009). Amerika Birlesik Devletleri, Sosyal Giivenlik Kurumu
tarafindan yapilan siniflandirmada ise gorme bozukluklari, merkezi goriis kayb1 ve
cevresel goriis kaybi1 olarak ikiye ayrilmaktadir (Sekil 2.4). Bu smiflandirmada
yapilabilen eylemler ve hareketlilik temel alinarak; bireyin okuma, calisma ve
ayrintilar segebilme 6zellikleri merkezi goriisii; bireyin tek basina hareket edebilme
yetenegi ise cevresel gorlis becerisini icermektedir (Keener, 2004). Gorme
fonksiyonundaki diizeyler ele alindiginda, diisiik diizeyde gorme Ozriine sahip bir
birey, merkezi ve cevresel gorlis kaybinin ikisini de tamamen yitirmemektedir.
Merkezi goriis kaybinin yasanmasi durumunda cevresel goriis devam edebilmektedir.
Fakat, yiiksek diizeyde gérme oOzrii ile korliikk seviyesindeki goérme fonksiyonu

bozukluklarinda hem merkezi hem de ¢evresel goriis kayb1 yasanmaktadir.

Gorme Fonksiyonundaki
Diizeyler

Diisiik diizeyde Yiiksek diizeyde

7, - - N Korlik
gbrme Ozrii gbrme Ozrii

Normal goriis

Sekil 2.3 Diinya Saglik Orgiitii gérme yetisi simiflandirmasi (WHO, 2009)

Gorme Bozukluklar
|
| ]
Merkezi Goriis Kaybi Cevresel Goriis Kayb1
-Okuma |1 -Tek basina hareket

edebilme

-Calisma

-Ayrintilar: Segebilme

Sekil 2.4 ABD Sosyal Giivenlik Kurumu gorme bozukluklari siniflandirmasi (Keener, 2004)
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Fonksiyonlara gore Uluslararast Siniflama Sistemi’nde (ICF) ise gorme engellilik,
genel niteleyiciler kullanilarak islev veya yapt bozuklugunun siddetine gore
derecelendirilmektedir. Gorme islevi, 15181 ve gorsel uyaranin seklini, bigimini ve
rengini hissetmekle ilgili duyusal islevler olarak tanimlanmaktadir. Gorme islevleri
icerisinde gorsel netlik islevi, gérme alani islevi ve goriis kalitesi gibi alt viicut
islevlerine ayrilmaktadir. Bu kapsamda, gorsel netlik islevleri gerek uzak gerekse
yakin mesafeden binokiiler ve monokiiler ile sekil ve sinirlarin duyumsanmasiyla
ilgili gérme islevlerini igermektedir. Gorme alani islevleri, bakisin sabitlenmesiyle
goriilebilen tiim alanla ilgili gorme islevleridir. Goriis kalitesi ise 1s18a duyarlilik,
renk gérme, kontrast duyarliligit ve resmin tiim nitelikleri ile ilgili gérme islevleri
temel alinarak belirlenmektedir. Bunun yaninda goze bitisik yapilarin islevleri de
gorme duyusunda etkin olmasindan dolayr simiflandirma sisteminde etkin

sayilmaktadir (WHO, 2004).

Gorme engelli bireyler, gorme islevleri kapsam disinda tutuldugunda biyolojik
olarak goérme duyusuna sahip bireylerden farkli olmasalar da motor, dil, zihinsel,
duyusal ve sosyal gelisim olarak farklilik gostermektedir. Gorme engellilerin dil
gelisimleri ve sozel yetenekleri gelisim siireci igerisinde yasitlarina oranla ayni
diizeyde olmasina ragmen genelleme ve soyutlama yetenekleri daha geride
kalabilmektedir. Alan ve derinlik kavramlar1 yetersiz kaldig1 i¢in buna dair bilgileri
dokunma ve isitme duyularn ile edinmektedirler (Sayman, 1996; Wood, 2002).
Gorme engelli birey eylem ve hareketlerinde isitme, koklama ve dokunma
duyularindan faydalanmaktadir (Heward, 1996). Hareket halindeyken yon bulmak
icin ¢ogunlukla beyaz baston kullanarak zemindeki doku degisikliklerini takip
etmekte ve bunu yaparken g¢evreyi alan seklinde algilayabilmek i¢in bastonu yay
biciminde hareket ettirmektedir (Ozsoy ve diger., 1996). Kismen ya da az goren
bireyler, korlere gére cogu zaman bir parca gormekte; fakat goriisleri ¢ift veya
bulutlu oldugu icin algilama yeterince net olmamaktadir (Wood, 2002). Gorme
engelinin dogustan veya sonradan olmasi algilama ve hareket bicimlerinde

farkliliklar ortaya ¢ikarabilmektedir (Ungar, 2004).
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Gorme islevindeki yeti yitiminde kalitsal, mikrobik, beslenme eksiklikleri, ¢esitli
kazalar veya mekanik gibi birgok neden rol oynamaktadir (Aydin ve Akova, 2001;
Bas, 1993). Gorme engellilik dogustan olabildigi gibi sonradan da ortaya
cikabilmektedir. Genetik yatkinlik ve yapisal bozukluk, goz kiiresinin kiigiikligt
(mikrof talmi) ya da yoklugu (anof talmi); korneaya, retinaya, optik sinire veya lense
ait sebepler dogustan géorme engelli olmaya sebep olmaktadir. Hamilelik sirasinda
annenin gecirdigi kizamik, atesli ve bulasict viriislii hastaliklar ile beslenme
bozukluklar1 bebeklerin gorme engelli dogmasina sebep olmaktadir. Dogum am
travmalari, dogumun ge¢ ve zor gergeklesmesi, normal dogum aninda forsepsin
yanlis kullanilmasi, bebegin nefessiz kalmasi durumunda gérme merkezi bolgesinin
etkilenmesi dogum sirasinda ortaya c¢ikan gorme engellilik sebepleri olarak
stralanmaktadir. Dogum Oncesinde kalitimla gecen bazi hastaliklar ise ¢ocugun ileri
yaslarinda ortaya ¢ikarak goérme kaybi yasanmasina sebep olabilmektedir. Dort yas
alt1 cocuklarda, A vitamini ve beslenme eksikligiyle frengi, kizamik¢ik, menenjit gibi
iltihabi hastaliklarin da gorme kayiplarmma yol actigi goriilmektedir (Bas,1993;
Resnikoff ve diger., 2002). Sonradan ortaya ¢ikan gérme engellilik durumlarinda
trafik, ev, is ve av kazalari onemli sayida gorme kaybina sebep olurken, goze
kimyasal herhangi bir madde kagmasi da ¢ok sik karsilasilan ve gorme kaybi ile
sonuclanan kazalardandir (Aydin ve Akova, 2001). Bunlara ek olarak, seker hastaligi
ve hipertansiyon gibi bazi sistemik hastaliklar da gorme kaybmnin ortaya

cikmasindaki baslica sebepler arasindadir (Bas, 1993).

Diinya genelinde 285 milyon insanin gérme engelli oldugu tahmin edilmektedir.
Bunlarin 39 milyon kismi tamamen gorme kaybi yasarken, 246 milyonluk kisim
diisiik gérme yetisine sahiptir. Diinyadaki gérme engelli niifusunun yaklagik %901
gelismekte olan {lkelerde goriilmektedir (WHO, 2013). Gorme islevindeki
engellenebilir yeti yitimi toplumlarin sosyoekonomik diizeylerine bakildiginda
farklilik gostermektedir. Gorme engellilikte, yasa bagli gorme kaybi en genis
paydaya sahip olmasina ragmen, gelismekte olan {ilkelerde en 6nemli gorme engeli
sebebi katarakttir. Gelismis ameliyat yontemlerine ve tespitlerine ragmen diinya
gorme engelli niifusu igerisinde katarakt %48’lik bir pay kaplamakta olup prevelansi

%1 civarindadir (WHO, 2002; Resnikoff ve diger.; 2010; Aydin ve Akova, 2001).
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Katarakt:1 takip eden diger bir sebep ise glokom olarak siralanmaktadir (Sekil 2.5).
Diinya gérme engellilik sebepleri listesinde korneal bozukluklar, diabetik sebepler ve
cocukluk donemi korliikler siralanmaktadir. Gelismis llkelerde ise en sik korliik
nedeni yasa bagli dejenerasyon olup korliik prevalanst %0.2°dir (Bilir ve Aslan,
2003; Ozgetin; 2003). Diinya genelinde ise korliik sebepleri arasinda iiciincii sirada
yer almaktadir (WHO, 2004). Son 20 yillik veriler gostermektedir ki enfeksiyona
bagl gorme kayiplarinda ciddi diisiisler yasanmaktadir. Diinya Saglk Orgiitii, 2014-
2019 yillar1 arasinda kaginilabilir gorme engelliligin %25 oraninda azaltilabilmesini
ongdrmektedir (WHO, 2013). Tiirkiye’de gorme engellilik sebeplerine dair cesitli
caligmalar yapilmaktadir. TUIK (2010)’un kayith engelli bireyler iizerinden
gerceklestirdigi ¢alismada, gorme Ozriiniin ortaya ¢ikis zamani olarak dogum Oncesi
%19,5; dogum sirasinda %7,5; 1 yas alt1 12,7 ve 1 yas tstiinde %58,7 olarak
karsimiza ¢ikmaktadir (Sekil 2.6). Engel sebepleri ise; hastalik %41,7; genetik veya
kalitsal bozukluk %22,3; kaza %21,7 ve gebelik ya da dogum sirasinda yasanan
problemler %1 olarak gosterilmektedir (Sekil 2.7).

Cocuk T‘é‘f},om
o g D L0
korluga
4%
Diyabetik
iltihaplar
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bozukluklar

- <159
Yasa bagl?_°
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Sekil 2.5 Global korliik sebepleri (WHO, 2002)
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Bilinmiyor
3%

Dogum
sirasinda
7%

Sekil 2.6 Gérme engelinin ortaya ¢ikis zamani (TUIK, 2010)

Gebelik/ Diger
dogum %
sirasinda
yaganan

problemler
1%

Sekil 2.7 Gérme engeli nedenleri (TUIK, 2010)

2.3 Engellilere Yonelik Yasa, Mevzuat ve Yonetmelikler

Fiziksel, biyolojik ya da bedensel ozellikleri her ne olursa olsun tiim bireyler
yasama, egitim, ¢aligma, sosyal ve kiiltiirel hayata katilma gibi temel haklara sahiptir.
Kisilerin bireysel farkliliklart gozetilmeksizin yetkili kurum ve kuruluslar, verdikleri
hizmet ve iirlinleri toplumun her bireyi icin esit ve erisilebilir kilmak zorundadir.
Engelli bireyleri toplumun ayri bir kesimi olarak degerlendirmekten ziyade,
biitiinlesik bir yapinin pargasi oldugu kabul edilmelidir. Evrensel diizlemde pozitif

hukuk ile ¢oziimlenmeye c¢alisilan sorunlarin, toplumlarin ve devletlerin
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farkindaliginin artmasiyla engellilere yonelik biitiinlesik yaklasimin benimsendigi
ornekler goriilmeye baglanmistir (Giilmez, 2001). Bu gelisim siireci icerisinde,
engelli bireylerin yasam hak ve oOzgiirliikklerini savunmak ve sunulan hizmetlerin
dogru sekilde gergeklesmesini saglamak adina bazi yasal dayanaklara ihtiyag
duyulmaktadir. Engellilere yonelik yasal dayanaklari, hak ve ozgiirlikler ile
erigilebilirlik olmak tizere iki asamada ele almak miimkiindiir. Engellilerin sahip
olduklar1 hak ve Ozgiirliiklerin uluslararas1 ve ulusal tarih¢esine deginilerek, yasal
olarak koruma altina alinan hak ve Ozgiirliikler erisilebilirlik kapsaminda

incelenmektedir.

2.3.1 Engellilerin Yasal Haklarinin Tarihcesi

Antik donemlerde engelli olarak diinyaya gelen bebeklerin 6ldiiriildiigii, ortagagda
engellilerin biiyticiiliik, kotiilik gibi olgularla anilarak seytan olarak betimlendigi ve
dini temelli olusumlar neticesinde toplumdan uzak yasamaya mahkum edildikleri
bilinmektedir (Caglayan, 2006; Burcu, 2006; Braddock ve Parish, 2001). 18. ve 19.
yiizyillarda ¢esitli yardim kuruluglarinin ve sahislarin bagislariyla rehabilitasyon
merkezi, okul ve kiitliphane gibi egitim ve kiiltiir alanlarinda bazi faaliyetlerde
bulunuldugu goriilmektedir. Bu faaliyetlere ragmen, 1950’li yillara dek engelli
bireyler yasal olarak bir hak ve korumaya sahip olmamistir. Bilhassa Amerika
Birlesik Devletleri’'nde gergeklestirilen insan haklar1 hareketine dek engelli bireyler
topluma katkida bulunamayan ve uymayan, trajik ve acinasit varliklar olarak
goriilerek zaman zaman sirklerde ve sergilerde alay konusu edilen bir obje olarak
goriilmiistiir. Iradesiz ve anormal olarak goriilen birgok engelli karantinaya alinarak
tim hayatlarin1 orada harcayacaklar1 bir enstitiiye yatirilmis ve toplumdan

uzaklagtirilmistir (Gokmen, 2007; Patir, 2012; Shakespeare ve Watson, 1997).

Diinya Savaglar1 sonrasinda engelli niifusunun belirgin sekilde artmasiyla,
engellilik olgusu daha yogun sekilde uluslararasi bir giindem haline gelmistir. Birinci
Diinya Savasi’ndan sonra Amerika Birlesik Devletleri savasta verdikleri hizmetler
karsiliginda gazilere rehabilitasyon imkani vermistir. Boylelikle devletin de

yardimiyla birgok teknolojik yeniliklere imza atilarak, engellilerin &zgiiven ve
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Ozyeterlik duygularina katkida bulunulmustur. Geng¢ insan giicliniin cepheye
stiriilmesi sonucunda cephe gerisinde iiretimin devam etmesi i¢in engelli niifusun
isglici gereksinimini karsilayan unsurlardan biri olmasi, engellilerin istihdami
konusunda onemli gelismelerin yolunu agmistir. Engelli bireylerin ¢alisabildikleri is
kollarin anlagilmasiyla mesleki rehabilitasyon ve teknik egitimin gerekliligi ortaya
ctkmustir. Ikinci Diinya Savasi gazilerinin de rehabilitasyon 6tesi uzun siireli refah
icin yaptiklar1 baskilar sonucunda engelli haklarinin gerekliligine dair ilerleme

kaydedilmistir (Gokmen, 2007; Mutluoglu, 2003; Wood, 2002).

Insan haklar1 hareketiyle birlikte, hicbir ayrim gozetilmeksizin herkese esit
uygulama (muamele), esit erisim ve esit firsat hakki sunulmasina ragmen engellilere
yonelik bir vurgunun yer almamasi sebebiyle engelliler esitlik hakki taleplerini Insan
Haklan Bildirgesi yiiriirlige girdikten sonra da devam ettirmistir. Tiim gelismelere
ragmen engellilik halen anormal, medikal olarak iyilestirilmesi veya diizeltilmesi
gereken, utanillacak bir durum olarak goriilerek halen esit uygulamanin
gerceklesmedigi gorlilmiistiir. Ayn1 sekilde engelli bireylerin acik alanlara, toplu
tagima araglarina ya da binalara erisememesi; kamu ya da ofis binalarinin engelli
bireylerin bulunmasi ya da calismasi i¢in uygun olmamasi, esit firsat sunma
ilkeleriyle dogrudan ilgili olup engellilere dair bosluklarin kanit1 olarak goriilmiistiir.
Engelli haklar1 aktivistleri gerek fiziksel gerekse sosyal engelleri kaldirmak i¢in yerel
yonetimlerden ve ulusal yetkililerden taleplerini siirdiirmeye devam etmistir

(Fleischer ve Zames, 2001).

Yapilan miicadeleler sonucunda engellilerin ilk yasal haklari 1972 yilinda
"Rehabilitasyon Kanunu" ile gerceklesmistir. 1973 yilinda onaylanan kanun, insanlik
tarthinde engelli haklarm1 yasal olarak koruyan ilk kanun olma 06zelligini
tasimaktadir. Ayn1 kanunda yer alan Boliim 504°te isttihdamda ve c¢alismada esit
firsatlar sunulmasit ve fiziksel ya da zihinsel engelli temelindeki ayrimciligin
yasaklanmas1 yer almistir. Boliim 504°te ayn1 zamanda Mimari ve Ulasim Uyum
Komisyonuna engellilere yonelik toplu konut ve toplu tagima gibi kamu hizmetlerine
esit erigim sunma talimati verilmektedir. Bu tarihten sonra gergeklestirilen 6nemli

gelismelerden biri ise egitim alaninda gergeklesmistir. 1975 yilinda Tiim Engelli
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Cocuklar i¢in Egitim Kanunu yiiriirliige girerek halk egitimine esit erisim hakki
garanti altina alinmistir. Cocuklar kapatildiklari enstitiilerden ¢ikartilarak toplumun

geri kalan1 gibi egitim almaya baglamistir (Francis ve Silvers, 2000).

Engellilik konusunda 1980 sonrasindan yasanan Onemli gelismeler biri de
Birlesmis Milletler’in (BM) 1981 yilimi ‘Oziirliiler Yili’ ilan etmesidir. BM basta
olmak tizere bir¢ok uluslararasi kurulus, engellilerle ilgili politikalarinda gelisme
gostermeye baslamistir. BM nin engellileri de igeren diinya eylem planinda; sosyal
hayat ve ulusal gelismede basarili olmak adina engellilere yonelik rehabilitasyon ve
firsat esitliginin saglanmasi eylem planinin ana temasi olan islenmistir. Firsat esitligi,
engelli bireyin sosyal ve ekonomik hayata tam katilimi1 gergeklestirmesi i¢in temel
olarak goriilmiistiir (Ulusoy, 2006). Uluslararast Calisma Orgiitii, 1983 yilinda
cikarttig1 "Engellilerin Mesleki Rehabilitasyonu ve Istihdam" sozlesmesiyle engelli
bireylerin uygun bir is edinmesi, siirdiirmesi ve iginde ilerlemesini miimkiin kilmis
ve bu sekilde topluma entegrasyonunu kolaylastirmay:r amaclamistir. Sozlesmede,
tiye her lilkenin ulusal sart, uygulama ve imkanlara gore engelliler i¢in istthdam
politikasin1 ve mesleki rehabilitasyonu adapte etmeyi, uygulamay: ve diizenli olarak

gozden gegirmeyi zorunlu kilmistir (International Labor Organizastion [ILO], 1983).

1980’lerde engelli haklari savunuculari, yiriirliikteki yasalarin bazi boliimlerini
saglamlastirmak igin yeniden harekete gegmis ve Insan Haklari Bildirgesi’ndeki
ayrimciliga son veren bir maddenin engellilik i¢in bulunmadigimi sdyleyerek yeni
diizenlemeler talep etmislerdir. Yillarca siiren miicadeleler sonucunda 1990 yilinda
Amerika Birlesik Devletleri’'nde Engelli Amerikalilar Yasasi (Americans with
Disability Act [ADA]) yiiriirliige girmistir. ADA, engelli bireylerin esit uygulama
(muamele) gérmesini, ¢alisma imkanlarina ve kamu konaklama yerlerine esit erisim
haklarin1 garanti altima almistir. ADA kapsaminda istihdam, devlet ve yerel
yonetimler bazinda sunulan hizmetler, toplu konaklama alanlari, ulasim ve
telekomiinikasyon gibi hizmetlerdeki ayrimcilik yasaklanmaktadir. ADA’ya gore
isletmeler makul sayilarda engelli ¢alistirmak durumunda olup; kamu hizmet ve
servisleri engelli insanlarin ulasabilmesi i¢in gerekli diizenlemeleri yapmak

zorundadir. Her ne kadar ADA imzalanarak ylirlirliige girmis olsa da uygulama

20



bazinda daha uzun siireglerde ¢oziimler arandigi goriilmektedir (ADA, 2010).

Uluslararasi diizlemde ise Birlesmis Milletler tarafindan 1993 yilinda giintimiizde
halen uluslararas1 kurumlarin engelli politikalarinin temelini olusturan firsat esitligi
standart kurallar1 yayinlanmistir. Engellilerin topluma tam ve esit katilimini temel
alan bu standardi bicimlendirmede tibbi bakim, rehabilitasyon ve yardim servisleri
Oonkosul alindiktan sonra ulasilabilirlik, egitim, istihdam, gelirin korunmasi, sosyal
giivenlik, kiiltlir-spor ve din esit katilimi temel alinarak cesitli hedefler belirlenmistir.
Uluslararas1 alanda gelismelerin zirvesi olarak ise 2006 yilinda uluslararasi insan
haklar1 belgesi olarak betimlenen Birlesmis Milletler Engelli Haklarma iliskin
Sozlesme gosterilmektedir. Sozlesmenin amact olarak engellilerin tiim insan hak ve
temel Ozgiirlikklerinden tam ve esit sekilde yararlanmasini tesvik etmek, korumak ve

saglamak ve dogustan sahip olduklar1 onura saygiy1 giiclendirmektir (Aysoy, 2004).

2.3.2 Tiirkiye’de Engelli Haklarina Iliskin Yasal Diizenlemeler

Tarih boyunca farkli cografyalarda engellilige dair cesitli yaklasimlar
sergilenmistir. Engele sahip insanlar toplumdan dislanmis, cezalandirilmis ya da
engellerinden dolayr farkli muamelelere maruz kalmiglardir. Diinya genelinde bu tiir
olumsuzluklar yasanirken, Anadolu’da gerekli imtiyazlar saglanmasa dahi
engellilerin tedavisi ve rehabilitasyonu adina bazi tedbirler alindig1 goriilmektedir.
Osmanli Imparatorlugu déneminde camilerin yaninda yer alan bimarhane adindaki
yapilarda engellilerin barinma, tedavi ve rehabilitasyon ihtiyaglarinin giderilmeye
calisildigi bilinmektedir (Devlet Denetleme Kurumu [DDK], 2009). Yine bu
donemde c¢esitli vakiflarin, engellilerin korunmasima dair 6nemli roller iistlendigi
goriilmektedir. Bu olumlu yaklasima ve orneklere ragmen engellilere dair yapilan
calismalarin yeterli ya da tatmin edici seviyelerde olmadig: bilinmektedir. Engellilige
dair calismalar, Dariilhayr-1 Ali, 1903, Dariileytam, 1909, Himaye-i Etfal Cemiyeti,
1917 gibi devlet tarafindan sosyal yardimlarin resmilestirildigi kuruluslar temelinde
kalarak, engelli hak ve ozgilirliikklerine dair gerekli uygulamalarin gelisme siirecine
yansimadigr goriilmektedir. 1945 yilinda 25°e ulasan bakimevi sayis1 Himaye-i Etfal

Cemiyeti’nin 1960 yilindan sonra birgok kamu kurum ve kurulusunun actigi
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yapilarla faaliyetleri yavaslamistir. Kurum, 1981 yilinda kapatilarak yonetimi Saglik
ve Sosyal Yardim Bakanligi’na devredilirken, 1990’l1 yillara kadar bakim ve
barinma hizmetleri disinda engellilere yonelik bir calisma gerceklestirilmedigi

gorilmektedir (DDK, 2009).

Engellilige dair bagimsiz bir mevzuat cikarilana dek engellilerle ilgili konular
uluslararasi yasalara ve anayasaya dayanarak cikartilan saglik, egitim, is ve yerel
yonetimlere iliskin kanunlarda yalnizca maddeler olarak yer almaktadir. 1981 yilinda
Sakatlar1 Koruma Milli Koordinasyon Kurulu olusturulduktan sonra 1982 Anayasasi
ile birlikte engellilerin haklar1 ilk kez gilivence altina alinmaya baslanmaktadir. 1982
Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi, kanun Onilinde esitlik, ¢alisma hakki ve 6devi,
calisma sartlari, sosyal giivenlik haklar1 ve sosyal giivenlik bakimindan 6zel olarak
korunmas1 gereken kisileri ¢esitli maddelerle giivence altina almaktadir. Anayasanin
10. maddesine gore; herkes dil, 1k, renk, cinsiyet, siyasi diisiince, felsefi inang, din,
mezhep ve benzeri sebeplerle ayrim gozetilmeksizin kanun 6niinde esittir. Cocuklar,
yaslilar, engelliler, savas ve vazife sehitlerinin dul ve yetimleriyle malul ve gaziler
icin alinan tedbirler esitlik ilkesine aykiri olamaz. Madde 49°da ise, ¢alismanin
herkesin hakk1 ve 6devi oldugu sdylenerek bedeni ve ruhi yetersizligi olanlar ¢alisma
sartlart bakimindan 0zel olarak korunmaktadir. Madde 60’ta belirtilen sosyal
giivenlik hakkina herkesin sahip olmasi, Madde 61°de devletin sakatlarin
korunmalar1 ve toplum hayatina intibaklarini saglayici tedbirler almakla yiikiimlii

olmast maddesiyle desteklenmektedir (Kanun 2709, 1982).

Belediye Kanunu, 11 Ozel Idaresi Kanunu, Umumi Hifzissthha Kanunu, Is
Kanunu, Devlet Memurlar1 Kanunu, Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu
Kanunu ve 1987 yilina ait Sakatlarin Istihdam Hakkinda Tiiziik ierisinde engellilere
dair baz1 hiikiimler yer almaktadir. Tiim bu kanunlarda engellilerle ilgili yer alan
maddelerin ve hiikiimlerin dayanagi, 1982 Anayasasi’nda 10, 49, 50, 60 ve 61 sayili
maddelerdir. Devlet Planlama Tegkilat1 tarafindan 1990 yilinda hazirlanan ‘Sakatlar
icin Politika Dokiimani’nda engellilerin firsat esitligine sahip olmadigi, devlet
tarafindan saglanan hizmetlere ulagsmada engelli olmayanlara gore aleyhlerine

sonuclar ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu,
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hem bir sosyal hizmet hem de yardim kurulusu olarak ¢ocuk, yasl, kadin ve engelli
gibi her tiirlii sosyal hizmet grubuna yonelik hizmet vermekteyken, birbirinden farkli
bu hizmet gruplaria 6zel kurumlarin olusturulmasi gerekliliginin farkina varilmistir

(DDK, 2009).

Cesitli yasal diizenlemelerde engellilere yonelik bazi maddeler yer almasina
ragmen, mevcut diizenlemelerden 1990 yillarin ikinci yarisina dek yeterli verim
almamamustir. 1997 yilinda Oziirliiler Idaresi Baskanligi’nin kurulmasiyla birlikte
bir¢ok alanda engellilere yonelik c¢alismalar ivme kazanmistir. Engellilere yonelik
hizmetlerin diizenli, etkin ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesi; ulusal ve uluslararasi
kurum ve kuruluslar arasinda isbirligi ve koordinasyonu saglanmasi, engellilerle
ilgili ulusal politikanin olugmasina yardimci olmasi, engellilerin problemlerini tespit
ederek ¢oziim yollarmin arastirilmasit  igin  Oziirliller Idaresi Baskanlhig
gorevlendirilmistir. Engelliligin 6nlenmesi, egitim, isttihdam, rehabilitasyon, topluma
uyum gibi bircok konuda ilgili kurum ve kuruluslarla isbirligi yapmak OZIDA nin
temel gorevleri arasindadir. Engellilerle ilgili konularda inceleme ve arastirma
yapmak, istatistiki bilgi toplamak, proje hazirlamak, incelemek, degerlendirmek ve
uygulatmak, engellilerle ilgili uluslararasi gelismeleri takip ederek antlagma ve
sozlesmelerin iilkemizdeki uygulamalarini izlemek ve degerlendirmek, engellilerle
ilgili kanun, tliziik ve yonetmelik tasarilar1 ve kanun tekliflerini inceleyerek goriis
bildirmek ve bu konuda teklifler hazirlamak gibi engellilere yonelik tim
gorevlendirmeler Oziirliiler Idaresi Baskanligi’nin yetkisine verilmistir (OZIDA,

1999).

Engellilik alanindaki temel mevzuat, Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi tarafindan
1997 yilinda 571 sayili "Oziirliiler Idaresi Baskanlig: Teskilat ve Gérevleri Hakkinda
Kanun Hiikmiinde Kararname", 572 sayili "Oziirliilerle Ilgili Bazi Kanunlarda
Degisiklik Yapilmas: Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname" ve 573 sayili "Ozel
Egitim Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname"nin yiiriirlige konulmasiyla
olusturulmustur (OZIDA, 2010). Oziirliiler Idaresi Baskanlig1, ¢alisma programini
belirlemek adma 1999 tarihinde "I. Oziirliller Surasi"n1 gerceklestirmistir. “Cagdas

Toplum, Cagdas Yasam ve Oziirliiler” temas ile gerceklestirilen sura sonucunda
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engellilere ve sorunlarma dair 370 karar alinmistir. Bu suranin ilk karar1 engellilere
dair bir gerceve yasa ¢ikarilmasi {izerine olup, sura komisyonu tarafindan alinan
kararda g¢ergceve yasanin igerigi de belirlenmistir. Buna gore, mevzuatta ortak bir
terminoloji olusturulmasi, koruyucu Onlemler alinmasi, rehabilitasyon, bakim ve
evde bakim, is ve meslek analizi, mesleki rehabilitasyon ve istihdam, korumali isyeri,
yardimci cihazlarin standardizasyonu gibi 35 sura karari, baskanlik tarafindan kanun
tasarisinda karsilanacak sekilde yer almistir (OZIDA, 1999). Kanun Tasaris1 2005
yilinda "Oziirliiler Kanunu" olarak yaymlanarak yiiriirliige girmistir (Kanun 5378,
2005). Bu kanun, giincel kavramlar ve tanimlar ile insan haklar1 baglamindaki
ayrimciliga kars1 korunma, saglanacak hizmet ve yardimlar, haklar ve yeni kurumsal
yapilara dair bir¢ok diizenlemeyi icermekte ve Tiirkiye’de engellilige dair bir doniim

noktasi olma niteligi tasimaktadir.

Oziirliiler Kanunu, engellilere yonelik hizmetleri kapsayan Ozel Ogretim
Kurumlar1 Kanunu, Karayollar1 Trafik Kanunu, Milli Egitim Bakanliginin Teskilat
ve Gorevleri Hakkinda Kanun, Is Kanunu ve Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu gibi
ilgili maddelerinde gerekli degisiklikler yapilarak ilgili kanunlara islenmistir
(OZIDA, 2010). OZIDA’nin gergeklestirdigi calismalarda, suralar1 énemli bir
mihenk tas olarak degerlendirerek 2005 yilinda "Yerel Yénetimler ve Oziirliiler" ana
temali 2. Oziirliiler Surasi’ni, 2007 yilinda "Bakim Hizmetleri" temasiyla 3.
Oziirliiler Surasi’n1 ve 2009 yilinda "Istihdam" giindemiyle 4. Oziirliiler Surasi’m
gerceklestirmistir. Suralar, gerek bilim adamlar1 gerekse kamu, 6zel ve sivil toplum
kuruluglar1 temsilcilerinin bir araya gelerek OZIDA’min engelliler politikasin
belirlemede 6nemli ulusal etkinlikler olarak yer almistir. Oziirliiler Suras1 Komisyon
Raporlari’nda alinan kararlar yaymnlanarak, ilgili kurum ve kuruluslarin gerekli

eylemleri gerceklestirmesi saglanmaya calisilmistir (Kaplan ve diger., 2010).

Tiirkiye’de yasal olarak 1990 yiliin ortasindan itibaren goriilen olumlu
gelismelere ragmen, kanunlar ve uygulamalar daha ¢ok teoride kalarak pratikte
yaptirimlarinin  bahsedildigi kadar yogun olmadigi goriilmektedir. Kanunlar
icerisinde yer alan Oziirlii ve engelli kavramlar1 daima terminolojik bir karmasa

olarak devam etmistir. Bunun yaninda, tam yetkiyle gorevlendirilen Oziirliiler Idaresi
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Bagkanligi’'nin hangi kuruma bagli calisacagi konusunda dahi bazi karmasalar
yasanmis; 1997 yilinda Basbakanliga bagl kurulan OZIDA, 2002 yilinda Calisma ve
Sosyal Giivenlik Bakanligina baglanmis daha sonra yeniden 2003 yilinda
Basbakanliga iade edilmistir. 2011 yilina dek ¢alismalarina devam eden kurum, Aile
ve Sosyal Politikalar Bakanligi’nin kurulmasiyla Oziirlii ve Yasli Hizmetleri Genel
Midirligi olarak yeniden yapilandirilmistir. 2013 yilinda ayni midiirliik
terminolojik sikintilarin  ¢oziilmeye ¢alisilmasi asamasinda Engelli ve Yash
Hizmetleri olarak degistirilmis, kanunlarda yer alan tiim Oziirli ibareleri engelli

olarak degistirilmistir (Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig12, b.t.).

2.4 Erisilebilirlik Kapsaminda Yasal Cerceve

Erisilebilirlik, agik alanlarin, binalarin, ulasim ve bilgilendirme hizmetlerinin,
bilgi ve iletisim teknolojilerinin engelliler tarafindan giivenli ve bagimsiz olarak
ulagilabilir ve kullanilabilir olmasidir (Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligil, b.t.).
Engellilerin fiziksel, sosyal, ekonomik ve kiiltiirel ¢evreye, hizmetlere ve liriinlere,
bilgiye ve iletisime erisilebilirlikleri temel hak ve ozgiirliikkler kapsaminda gerek
ulusal gerekse uluslararasi kanunlarla korunmaktadir. Fakat bu hak ve 6zgiirliiklerin
kullanilabilmesi i¢in fiziksel erisilebilirligin bir 6nkosul oldugu sodylenebilir (Avrupa
Komisyonu, 2006). Egitim, ¢alisma, sosyal yasama katilim ve bilgiye erisim hakki
gibi yasalarla giivence altina alinan haklarin kullanilabilir olmasinin en 6nemli
kosulu ulagilabilirlikle 1ilgili sartlarin uygun olmasina baglhidir. Ulasilabilirligin
esaslar, fiziksel erigilebilirligi belirleyen fiziksel altyapi (yollar, kaldirimlar, acik
alanlar tesisler ve binalar), ulasim araglar1 ve bilgiye erisimdir. Bu bilesenler
birbirine bagiml ve capraz iligkiler i¢inde olduklar1 ve birbirlerini etkiledikleri goz
ardi edilmemelidir. Ornegin egitim hakki ya da bilgiye erisim hakki igin ilgili
tesislere fiziksel erisim saglanamadig: takdirde bilgiye de erisim saglamak miimkiin
degildir. Fiziksel erisilebilirlik, engelliler i¢in temel hak ve Ozgiirliiklerini

kullanabilmenin temel araglarindan biri olarak goriilmelidir.
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2.4.1 Bilgiye Erisilebilirlik

Bilgi ¢aginin ve cagdas toplumun gereksinimlerinden biri olan bilgiye erigim,
bireylerin toplumla olan iligkisini ve toplumsal yasamla arasindaki bagi kurmasi igin
gerekli hizmetlere ulasmasinda etkin rol oynamaktadir. Egitim ve saglik gibi kamusal
hizmet alanlar1 ile ekonomik, sosyal ve kiiltiirel hayata katilim icin bilgiye erisim
temel sartlardan biridir. Bilginin yazili, gorsel veya dijital olmasi fark etmeksizin,
bilgiye erisim saglanamadigi takdirde bireyin sahip oldugu haklar1 kullanmasi
mimkiin degildir. Bu baglamda, bireylerin temel hak ve o&zgiirliiklerini
kullanabilmeleri, sosyal ve kiiltiirel haklarin1 devam ettirebilmeleri i¢in ¢esitli kurum
ve kuruluslar, bireylerin bilgiye erisim haklarmmi yasal dayanaklar araciligiyla
giivence altina almaktadir. Evrensel diizlemde bilgiye erisimi yasal olarak gilivence
altina alan en 6nemli madde 2006 yilinda Birlesmis Milletler tarafindan kabul edilen
"Engelli Haklarma Iligskin Sozlesme"de yer almaktadir. S6zlesmenin amaci, engelli
bireylerin tiim insan haklar1 ve temel Ozgiirliikklerinden tam ve esit sekilde
yararlanmasini tesvik etmek, korumak ve saglamak oldugu belirtilmektedir. Diisiince
ve ifade 6zgiirliigii ile bilgiye erisim konusunun islendigi sézlesmenin 21. maddesine
gore; taraf devletler engellilerin tiim iletisim araglarini tercihe bagli kullanabilmesi,
bilgi ve fikir aragtirma, alma ve verme Ozgiirligli dahil disiince ve ifade
ozgirliigiinden diger bireylerle esit kosullar altinda yararlanabilmesi i¢in tiim

tedbirleri almakla yiikiimlidiir (Birlesmis Milletler [BM], 2008).

Engelli bireylerin bilimsel, teknik, sanatsal ve giindelik gibi farkli bilgi cesitlerine
ulagsmas1 i¢in bu bilgilerin iiretildigi veya sunuldugu yerler olan yap1 tiplerine
erismesi gerekmektedir. Birlesmis Milletler, Engelli Haklar1 Sézlesmesinin 30.
maddesinde tiyatro, miize, sinema ve kiitliphane gibi cesitli etkinliklerin yapildig:
veya hizmetlerin sunuldugu yerlere engelli bireylerin de diger bireylerle esit kosullar
altinda katilim hakki oldugunu vurgulayarak bunlardan yararlanmasini saglamak
amaciyla gerekli tiim tedbirlerin alinmasi gerektigini vurgulamaktadir (BM, 2008).
Farkl1 tiirde bilgi sunan bu yap1 tiplerinde fiziksel erisimin yaninda, engellilerin 6zel
kiiltiirel ve dil kimliklerinin (6rnegin; isaret dilleri ve isitme engelliler kiiltiirt,

kabartma baskilar ve gorme engelliler kiiltlirii gibi) taninmasit ve desteklenmesi
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hakkina da sahiptirler. Bilgiye erisim saglamak adina her engel kiiltiiriiniin kendine
0zel ihtiyaglarina gore gorsel, isitsel ya da dokunsal medyalar araciliiyla iletisim

kurmak gerekmektedir.

Bilgiye erisim konusunda cesitli bilgi kaynaklarinin saglandigi ve hizmetlerin
verildigi kiitiiphaneler, toplumlarin bilgi gereksinimlerini karsilamak amaciyla basta
gelen toplumsal kuruluslardir (Cakin, 2011). Kiitiiphanelerin ve kullanicilarinin
ihtiyaclarini temsil etmek adina Uluslararas1 Kiitliphane Dernekleri ve Kuruluslari
Federasyonu (The International Federation of Library Associations and Institutions
[IFLA]) olusturdugu yontemler, kurallar ve yonetmeliklerle kiitiiphanelere
uluslararas1 capta onciililk etmektedir. IFLA (2005), bir kisitlama olmadan bilgiye
erisimin ve bilginin ifade edilmesinin insanlarin temel hakki oldugunu
bildirmektedir. IFLA entelektiiel 6zgiirliigii bagliligi, kiitliphane ve bilgi mesleginin
diinya ¢apinda temel bir sorumlulugu oldugunu iddia etmektedir. IFLA (2005)’e gore
kiitiiphane ve bilgi servisleri, herhangi bir medya araciligiyla sunulmus bilgilere,
fikirlere ve calismalara erismeyi saglamaktadir. Kiitiiphaneler, bireylerin
arastirmasint ve hayat boyu Ogrenimini, kiiltiirel gelisimini ve bagimsiz karar
almalarin1 destekleyen gerekli bilgiye, diisiincelere ve kiiltiire ulagsmak i¢in bagimsiz
bir gecit olarak hizmet etmektedir. Kiitiiphaneler, entelektiiel bilginin gelisimine ve
stirdiiriilmesine katkida bulunarak demokratik degerlerin ve evrensel insan haklarinin
muhafaza edilmesine yardim etmektedir. Bu yiizden Kkiitiiphaneler, toplumun
cesitliligini ve ¢ogullugunu yansitarak, bu malzemelerin ¢esitliligini, servislerini ve

tesislerini tiim kullanicilara esit sekilde erisilebilir kilmasi gerekmektedir.

Kiitliphanelerin, bilgiye erisim konusunda, toplumun tiim bireylerine esit sekilde
hizmet verebilmesi i¢in engelli kullanicilara yonelik gerekli malzeme, donanim,
yazilim ve personel destegi ile donatilmis olmasi gerekmektedir. Bilgiye erisimde
uygun bilgilendirme ydntemlerinin kullamlmas1 gerekmektedir. Ornegin geleneksel
basili materyaller kullanamayan gorme engelliler i¢in sesli veya kabartmali baskilar
maliyetli ve 0Ozel iiretim yOntemleri sonucunda ortaya ¢ikan d{irlinlerdir. Bu
materyallere bireysel erisimin gii¢ olmasi, bu donanima ve imkana sahip

kiitliphanelerin 6nemini yiikselmektedir. Dolayisiyla, bilgiye erisilebilirlikte bilgiyi
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sunma bi¢imi de temel sorunsal olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bunun yaninda, erigilmesi
hedeflenen bilgi yalnizca bilimsel, teknik ya da giindelik bilgi tiirleriyle sinirh
kalmayarak; kiitliphanenin bir tesis olarak kullanilabilmesinde mekansal bilginin
sunulma bi¢cimi de engel kiiltiirleri agisindan 6nemlidir. Yazi, isaret, sesli veya
goriintiili uyaricilar engelliye yol ve yontem gosteren bilgiler dizisi olarak
goriilebilir. Daha genis kapsamda fiziksel erisilebilirlik olarak da tanimlanan
mekansal bilgiye erisilebilirlik de bu kapsamda g6z 6niinde bulundurulmasi gereken

bir husustur.

2.4.2 Fiziksel Erigilebilirlik

Insan haklarinim biiyiik bir boliimiiniin engelli bireyler tarafindan kullanilabilmesi
icin erisilebilirligin bir dnkosul oldugu belirten goriislerin yaninda, erisilebilirligin
bagimsiz bir hak oldugu kanisindaki goriisler de bulunmaktadir (WHO, 2011).
Engelliligin sosyal modelinde bagimsiz bir hak olarak degerlendirilen erisilebilirlik,
Engelli Haklar1 So6zlesmesi’nde genel bir ilke olarak diizenlenmis; bir "hak"
nitelemesi olmaksizin bagimsiz yasamin ve toplumsal katilimin temeli olarak ayr1 bir
hiikiimle desteklenmistir (BM, 2008). Bu kapsamda, Engelli Haklarina Iliskin
Sozlesme Madde 9°da "Erisilebilirlik" baslhigina yer verilmistir. Buna gore (BM,
2008, s. 6):

1. Taraf Devletler engellilerin bagimsiz yasayabilmelerini ve yasamin tim
alanlarma etkin katilimini saglamak ve engellilerin diger bireylerle esit kosullarda
fiziki ¢evreye, ulagima, bilgi ve iletisim teknolojileri ve sistemleri dahil olacak
sekilde bilgi ve iletisim olanaklarina, hem kirsal hem de kentsel alanlarda halka
acik diger tesislere ve hizmetlere erigimini saglamak i¢in uygun tedbirleri
alacaklardir. Erisim Oniindeki engellerin tespitini ve ortadan kaldirilmasini da
iceren bu tedbirler digerlerinin yaninda, asagida belirtilenlere de uygulanir:

(a) Binalar, yollar, ulasim araglar1 ve okullar, evler, saglik tesisleri ve isyerleri
dahil diger kapal1 ve acik tesisler;

(b) Elektronik hizmetler ve acil hizmetler de dahil olmak {izere bilgi ve iletisim

araglari ile diger hizmetler.
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2. Taraf Devletler asagidakileri gerceklestirmek i¢in de uygun tedbirleri
alacaklardir:

(a) Kamuya acik veya kamu hizmetine sunulan tesis ve hizmetlere erisime iligkin
asgari standart ve rehber ilkelerin gelistirilmesi, duyurulmasi ve bunlara iligskin
uygulamalarin izlenmesi,

(b) Kamuya agcik tesisleri igleten veya kamuya hizmet sunan 6zel girisimlerin
engellilerin ulagilabilirligini her agidan dikkate almalarinin saglanmasi;

(c) Ilgili kisilerin engellilerin karsilastig1 ulasilabilirlik sorunlariyla ilgili olarak
egitilmesi;

(d) Kamuya acik binalar ve diger tesislerde Braille alfabesi ve anlasilmasi kolay
nitelik tasiyan isaretlemelerin saglanmasi;

(¢) Kamuya acik binalara ve tesislere erisimi kolaylastirmak ic¢in rehberler,
okuyucular ve profesyonel igaret dili terclimanlar1 dahil ¢esitli canli yardimlarin
ve araglarin saglanmast,

(f) Engellilerin bilgiye erisimini saglamak i¢in onlara uygun yollarla yardim ve
destek sunulmasinin tesvik edilmesi;

(g) Engellilerin Internet dahil yeni bilgi ve iletisim teknolojilerine ve sistemlerine
erisiminin tegvik edilmesi;

(h) Erisilebilir bilgi ve iletisim teknolojileri ve sistemlerinin tasarim, gelistirme ve
dagitim calismalarinin ilk asamadan baslayarak tesvik edilmesi ve bdylece bu
teknoloji ve sistemlere engelliler tarafindan asgari maliyetle erisilebilmesinin

saglanmasi.

Tiirkiye, Birlesmis Milletler Engelli Haklar1 sdzlesmesine taraf olmasiyla birlikte
i¢ hukukunu ve uygulamalarin1 sdzlesmeyle uyumlu hale getirmek durumundadir.
1997 yilinda Oziirliiler idaresi Baskanligi’nin kurulmasiyla kurumsallasmaya, resmi
ve yasal diizlemde goriiniir hale gelmeye baslayan engelli haklari, 2005 yilinda
Oziirliiler Kanunu’nun kabuliiyle gelisimi ivme kazanmistir. Oziirliiler Kanunu’nda
saglik, egitim, rehabilitasyon, istihdam, bakim gibi bir¢ok konu bashigmna dair
detaylar yer alirken, fiziksel erisilebilirlik konusuna hicbir maddede
deginilmemektedir. Bunun yerine, kanuna eklenen gecici madde ile kamu kurum ve

kuruluslarina ait resmi yapilarda, yol, kaldirim, yaya geg¢idi, agik ve kapali alanlarda
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spor alanlar1 ve benzeri sosyal ve kiiltlirel altyap1 alanlart ile gercek ve tiizel kisiler
tarafindan yapilmis kamuya ag¢ik hizmet veren her tiirlii yapinin kanunun yiirtirliige
girdigi tarihten itibaren 7 yil igerisinde engellilerin erisilebilirligine uygun duruma
getirilmesi zorunlu kilinmistir. 2012 yilinda siiresi dolan bu gecgici maddenin 5 yil
daha uzatilmast karari verilmistir. Kanunda boyle bir maddenin mevcudiyetine
ragmen; "engellilerin erisilebilirli§ine uygun durum" olarak betimlenen s6z konusu
madde erisilebilirlige dair referans alinabilecek herhangi bir kilavuz, kaynak ya da

standarda yonlendirmemektedir.

Erisilebilirlige dair standartlara yonlendirme yapan ilk kanun olarak Bayindirlik
ve Iskan Bakanlig tarafindan hazirlanan 3194 sayili Imar Kanunu’ndan bahsetmek
miimkiindiir. 1997 yilinda 572 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile eklenen
madde neticesinde, "Ek Madde 1- Fiziksel cevrenin oziirliiler icin ulasilabilir ve
vasanabilir kilinmasi icin; imar planlart ile kentsel, sosyal, teknik altyapt
alanlarinda ve yapilarda, Tiirk Standartlar: Enstitiistiniin ilgili standardina uyulmasi
zorunludur." hikmi getirilmistir (Kanun 2828, 1983). Ayni kararnameyle 1580
sayil1 Belediye Kanunu’nun 15. Maddesinde degisiklik yapilarak; yapilar ve ¢evresi,
yollar, park, bahge ve rekreasyon alanlari, toplumsal ve kiiltlirel hizmet alanlar1 ve
ulagim araclarinin engellilerin  kullaniomma ve ulasabilirligine uygun olarak
yapilmasin1 saglamak ve denetlemek gorevi belediyelere verilmistir. Yine 1580
sayil1 Belediye Kanunu’nun 14, 38, 60 ve 77. maddelerinde de engellilere yonelik
hizmetlere deginilmektedir. 572 sayili kararname ile 5216 sayili Biiyliksehir
Belediyesi Kanunu’nda da degisiklikler getirerek yerel yonetimlere engellilere
yonelik yetki ve sorumluluk vermektedir. 2006 yilinda Basbakanlik tarafindan
yayinlanan genelge ile Oziirliler Kanunu’nun gegici maddesinde de yer alan
engelliler i¢in erisilebilir duruma getirilme hiikkmiiniin verilen stireler igerisinde
yonetimlerce verimli kullanilmasi amaciyla Tiirk Standartlari Enstitiisii’niin ilgili
standartlarina uygun hale getirmelerini ve hizmetlerin engelliler tarafindan
kullantminin miimkiin kilinacak sekilde yararlanmasini sdylemektedir. Basbakanlik
talimatindan sonra, ¢esitli kanunlarda yer alan hizmetlere gore yonetmeliklerde

cesitli degisiklikler gerceklestirilmistir (OZIDA, 2006).
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2.5 Gorme Engellilere Yonelik Kiitiiphanecilik

Kiitiiphaneler, bilgiye gereksinim duyan her bireyin ihtiyaci olan bilgi tiiriini
etkin yollarla saglamalidir. Toplumsal kuruluglar arasinda yer alan kiitiiphaneler,
toplumdaki cesitliligi géz oniinde bulundurarak sagladiklar1 kaynaklar ve verdikleri
hizmetler ile bireyler arasindaki firsat esitligini saglama sorumluluguna sahiptir. Bu
baglamda, giiniimiizde kiitliphanelerin islevlerinin gézden gecirilerek sosyal bir
kurum olan kiitiiphanelerin, toplumsal gelismeler ve gereksinimler dogrultusunda
hizmet stratejilerini belirlemeleri gerekmektedir (Subasioglu, 2008). Kiitiiphaneler,
hizmet verdikleri farkli kullanici profilleri arasinda engelli bireylerin
gereksinimlerini ve taleplerini géz Oniinde bulundurmak durumundadir. Gorme
engelliler, gerek egitimleri sirasinda, gerekse giinliik yasantilarini devam ettirmekte
kiitiiphaneleri kullanma ihtiyacin1 duymaktadirlar (Aydin, 2011). Kiitiiphaneler
gorme engellilerin bilgiye erisim ihtiyaglarimin karsilanmasi i¢in gérme engeli
kiiltiiriine uygun kaynaklar saglamalidir. Gorme engelli bireyler de diger kiitiiphane
kullanicilar1 gibi yararlanacaklari materyali bagimsiz se¢gme ve bilgiye erisimde
esitlik haklara sahiptir. Bu 6zel kullanic1 grubuna yonelik hizmetin gelisimi ve
yardimci teknolojik olanaklarla varilan hizmet diizeyi, gorme engellilerin bilgiye

erisimi konusundaki engelleri kaldirma potansiyeline sahiptir (Saglamtung, 2010).

Gorme engelli kiitiiphaneleri, gorme engelli gereksinimlerini kargilamak amaciyla
0zel materyal saglamaktadir. Gorme engelliler, kiitiphane materyalini kullanim
bicimi agisindan baski-engelli olarak betimlenmektedir. Baski-engelli kullanicilar
olduke¢a cesitli bir topluluk varsayilabilmektedir. Bu kullanici grubu igerisinde hig
goremeyen ya da az goren kullanicilara ek olarak yasa bagli gérme islevi
dejenerasyonuna sahip yaslilar da bulunmaktadir. Goérme engelliler yonelik
kiittiphanelerde, bu baski-engeli konusundaki ihtiyaglar1 karsilayan hizmetler
saglanmalidir (IFLA, 2005). Hem toplumun geneline hem de baski-engelli bireylere
servis saglayan kiitliphaneler, tiim kullanicilar igin erisilebilir olma sorumlulugunu
tagimaktadir. Kiitliphane organizasyonunun uygun prensipler ve tasarimlarla
erigilebilirlik temel degerleri dogrultusunda gelistirilmelidir. McDonald (2000)’e

gore, gorme engellilere yonelik kiitliphanecilik hizmetinin genel anlamdaki iiriin
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yonetiminden farki bulunmamaktadir; yalnizca siireg icerisinde goérme engellilere
yonelik servislerin saglanmasi yeterlidir. Hedefler ve ilkeler dogrultusunda
gerceklestirilen uygulamanin net olmasi, stratejik planlarin gerceklestirilmesi ve
gerekli kaynaklarin dogru sekilde dagitilarak diizenlemesi, gérme engellilere yonelik

kiitliphanecilik hizmeti verilebilmesi i¢in yeterli olarak goriilmektedir.

Kiitiiphane gibi bir bilgi merkezini olusturmada bina, biit¢e, derme, kullanici ve
personel olmak iizere bes temel unsur bulunmaktadir (Subasioglu, 2007). Bir bilgi
merkezi olarak kiitliphanenin planlama asamasinda, engelli kullanicilarin fiziksel
gereksinimlerinin ve bunlarin diger elemanlar iizerindeki etkisinin géz Oniinde
bulundurulmas1 gerekmektedir. Erisilebilirligin, binanin tasarimi ve planlamasi
tizerindeki etkisi engelli kullanicilar i¢in asikar oldugu kadar, bilhassa gorme
engellilerin bina ve derme bilesenleri iizerindeki farkli ihtiyaglari da g6z ardi
edilemez. Yasam boyu 6grenmeyi destekleyen bilgiler, giincel malzemeler, egitim
kaynaklar1 ve tiim yas gruplart icin ilgili kitaplarin derme igerisinde bulunmasi
gorme engelliler i¢in biiyilk O©6nem tasimaktadir. Bilhassa ilkogretimden
yiiksekogrenime dek cesitli egitim ve egitime yardimcr malzemelerin varligi ve
cesitliligi, gorme engellilerin kiitiiphaneyi kullanmasindaki temel amaglardan biridir.
Baski-engelli 6grenciler icin uygun Kkitaplarin ticari olarak yaym pazarinda
bulunmamasindan dolayr dgrencilerin etkili kiitliphane hizmetlerine bagimli oldugu
goriilmektedir. Gorme engellilerin, toplumsal hayata katilim siirecinin ve gdrme
engelli-kiitiiphane iligkisinin anlagsilabilmesi i¢in, gérme engellilere yonelik hizmet
ve teknolojiler ile diinyada Tiirkiye’de gérme engellilerin bilgiye erisimlerinin

tarihsel gelisiminin incelenmesi gerekli gortilmiistiir.

2.5.1 Hizmetler ve Teknolojiler

Gorme engelli kiitiiphaneleri, kitap, belge ve geleneksel baski yontemleriyle
gerceklesmis kaynaklarin gorme engelli kisiler tarafindan kullanilabilir formata
getirilmesindeki en biiylik iireticilerdir. Gorme engellilere yonelik kitaplar ve
dergiler i¢in temel format ses ve Braille baskidir. Gliniimiiz dijital teknolojisi ve

ceviri yazilim programlar Braille, ses, elektronik metin ve biiyiik baski dahil olmak
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lizere bircok formatin erisilebilir olmasini saglamistir. Erisilebilir i¢erigin iiretimi,
dagitimi ve elde edilmesine dair birgok sistem bulunmasma ragmen her gorme
engelli kiitliphanesi bu teknolojik sistemlere sahip degildir. Kiitliphane dermesinin
gorme engelli bireyler tarafindan kullanilabilmesi i¢in Braille baski ve konusan
kitaplar hizmete sunulmaktadir. Konusan kitaplar, teknoloji yardimiyla, goren kisiler
tarafindan okunarak hazirlanmaktadir. Cesitli donanim ve yazilimlar araciligiyla
geleneksel baski  kaynaklarinin  biiyiitiilerek  veya seslendirilerek kullanildig:
sistemler de mevcuttur. Baski veya elektronik bilgiler, cesitli yontemler araciligiyla
dijital hale getirilerek kullanictya ulagsmasi saglanmaktadir. Bdylelikle her tiirlii
formattaki bilgi ve belge kullanicilara ulastirilabilmektedir (Miller ve Erozo, 2001).
Gorme engelli bireylerin Braille, sesli ve biiyiitiilmiis kaynak olmak iizere li¢ temel

formattaki bilgi kaynaklarini kullanmaktadir.

Bilgi iceren tiim materyaller diisiiniildiigiinde, gorme engelli okuyuculara yonelik
erisilebilir kaynaklarin oldukca az oldugu bilinmektedir. Gorme engellilerin bilgiye
erisiminde kiitliphanelerin ve sunduklar1 hizmetlerin, malzemelerin gérme engellilere
uygun alternatif formattaki orani géz Oniinde bulunduruldugunda daha da 6nem
kazanmaktadir. Tiirkiye’de konuya dair istatistiki bir ¢alisma yapilmamasina ragmen,
yurtdist  Orneklerde basili  materyaller ve alternatif formatlart hakkinda
gerceklestirilen aragtirmalarin karsilastirma yapilabilmesi i¢in ortaya konmasi yararh
olacaktir. Diinya genelindeki basili kitaplarin goérme engellilere uygun alternatif
formatlarda %5 ile %10 oram arasinda mevcut oldugu goriilmektedir. Isvigre,
Hirvatistan ve Hollanda’da bu oran %10 olarak rapor edilmistir. Ingiltere’de 2005’te
yapilan bir arastirmada yayincilarin bastigi kitaplarin %4,4’liikk oraninin alternatif
formatlarda oldugu tahmin edilmektedir. Amerika Birlesik Devletleri’nde ise Ulusal
Kiitiiphane servisi (National Library Service [NLS]) tarafindan bu oran %3,5 olarak
tahmin edilmektedir (Sekil 2.8). Giincel ve gilindelik bilgiye erisimde rol oynayan
gazetelerin alternatif formatlar1 ise Hollanda’da %60-80 aras1 ve Isvigre’de %75
oraninda oldugu rapor edilmistir. Kanada’da ise (The Canadian National Institute for
the Blind [CNIB]) 40’tan fazla gazetenin ¢evrimi¢i ya da telefon ile erisilebilir
formatlar giinliikk olarak sunulmaktadir. Dergilerde ise bildirilen en yiiksek oran

olarak %10-20 oraniyla Hollanda ve %50 orantyla Isvi¢re’dir (IFLA, 2007b). Formel
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egitim konusunda uygun materyallere dair bildirilen oranlar oldukg¢a diisiik
kalmaktadir. Kraliyet Gérme Engelliler Enstitiisii (Royal National Institute for Blind
[RNIB])’nin yonlendirmesiyle Loughborough Universitesi tarafindan 2003 yilinda
gerceklestirilen bir c¢alismada Ingiltere’de bulunan ders kitaplarinin  Ingiliz
edebiyatina dair metinlerde %80’e¢ kadar oranla mevcut bulundugunu, fakat
matematik ve fen derslerine dair ortalamanin %15-20 arasinda alternatif formatlarda
bulundugu ortaya ¢ikmistir. 2006 yilinda RNIB tarafindan yenilenen degerlerde ise
matematikte %12, fen derslerinde ise %8’lik bir oranda Braille ya da biiylik baski
oldugu gorilmiistiir. Arastirma sirasinda gorme engellilerin egitim siirecinde
kullanabilecegi herhangi bir sozlik ya da atlas formatinin da bulunmadig

bildirilmistir (IFLA, 2007a).
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Isvigre H1rvatlstan Hollanda Ingiltere

Sekil 2.8 Ulkelere gore alternatif bilgi kaynaklarinin mevcut kaynaklar igerisinde orani (IFLA, 2007b

verileri temel alinarak yazar tarafindan derlenmistir.)

Gorme engelliler tarafindan en ¢ok kullanilan alternatif medya, Braille alfabesi
ile basilmis kabartma kaynaklardir. Braille sistemi, 1825 yilinda kendisi de gérme
engelli olan Louis Braille tarafindan gelistirilmistir. Uluslararas1 platformda
UNESCO tarafindan gérme engelliler i¢cin okuma ve yazma sistemi olarak kabul
edilen tek sistem Braille’dir (IFLA, 2007a). Bir Braille hiicresi iki siitunda yer alan
alt1 adet kabartilmis nokta yeri sunarken, noktalarin ¢esitli kombinasyonlar1 harflere,
sayilara ve isaretlere karsilik gelmektedir (Sekil 2.9). Braille sistemin 63 farkl
kombinasyonu matematik ve miizik sembollerini de iceren sekilde
tasarlanabilmektedir. Tek bir harf, say1 veya sembol i¢in bir karakterin kullanildig:

Braille gosterimi, 1. derece (Grade 1), karakterler harf kombinasyonlarini ve
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kelimeleri gostermek i¢in kullanildiginda ise 2. derece (Grade 2) gosterim sekli
olarak adlandirilmaktadir. Ingilizce Braille alfabesinde 189 kisaltilmis harf
kombinasyonu ve 76 kelime bulunmaktadir. Braille kitaplarinin basilmasinda
kisaltmalar gereken kagit miktarin1 azaltmakta ve okumay1 kolaylastirmaktadir. Bir
metnin Braille eslenigi, ortalama olarak metnin normal baski formatindan 2,5 kati
biiyiilk olmaktadir (Sekil 2.10) (Lazzaro, 2001). Tiirkiye’de ise, Gazi Egitim
Enstitiisii’nde kurulan Ozel Egitim Béliimii, ders kitab1, roman, gazete ve dergi gibi
kaynaklar tarayarak yaptigi arastirma sonucunda Tiirk¢e’de en sik kullanilan ii¢ yiiz
kelimeyi ve heceyi saptamis ve Tiirk¢e Braille i¢in 220 isaretli bir kisaltma sistemi

gelistirmistir (Eng, 1972).
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Sekil 2.9 Braille alfabesi (Braille, b.t.)

Sekil 2.10 Braille baski kitap (Braille Kitap, b.t.)
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Braille baski kaynaklarinin olusturulmasinda 6zel baski donanimlar1 ve kagit
tipleri kullanilmaktadir. Braille koduna doniistiiriilmiis veriyi kabartma olarak 6zel
kagitlar lizerine yazan, kisisel ve kurumsal kullanima uygun ¢esitli yazici segenekleri
bulunmaktadir. Bilgisayar teknolojisinin ortaya ¢ikisindan once kabartma kitaplar el
cergeveleri, kayit igneleri ya da Braille daktilolar1 aracilifiyla mantiel olarak
tiretilmekteydi. Bu siire¢ oldukg¢a fazla is giicii gerektirirken ayni zamanda
materyaller ¢ok uzun zamanlarda iiretilmekteydi. Bilgisayar ve elektronik cihazlarin
sayesinde Braille kitaplar hem daha hizli hem de birden fazla kopya olarak
basilabilmektedir. Gilinlimiizde bir¢ok Braille yayini ¢eviri yazilimlarini kullanarak
olusturulmaktadir. Elektronik metin, otomatik olarak Braille koduna cevrilerek
kagida basilmaktadir. Gerek direkt elektronik metinler gerekse basili kitaplarin
taranarak dijital metinlere ¢evrilmesi olanaklar1 Braille baski siirecini daha verimli
hale getirmistir. Bunun yaninda, Braille tiretiminde kullanilan kagitlar, elde edilmesi
zor ve maliyeti yliksek 6zel malzemelerdir. Kagidin kalitesi, baski agamasinda ve
baskinin raf dmriiniin uzun olmasinda 6nemli bir degiskendir. Dolayisiyla, Braille
baskinin maliyeti geleneksel baski yonteminden oldukca yiiksektir (Hersh ve
Johnson, 2007).

Gorme engelliler tarafindan kullanilan alternatif formatlardan digeri ise sesli
kaynaklardir. Braille alfabesini bilmeyen veya 6grenme imkanina sahip olmayan
bireyler ic¢in bilgiye erisimdeki en popiiler formattir. Bu sesli kayitlar diinya
genelinde "konusan kitaplar" olarak bilinmektedir. Konusan kitaplar tarih boyunca
kasetler, CD’ler ve dijital olmak iizere bir¢ok farkli formatta bulunmustur (Miller ve
Erazo, 2001). Uretimi kolaylastirmasimin yan1 sira, depolamay1 ve dagitimi da daha
diisiik maliyetle gergeklestirilmesini saglamaktadir. Konusan kitaplarin iiretimi
genellikle bir okuyucu tarafindan profesyonel sekilde kayit altina alinarak ¢esitli
iretim sonrasi siireclerden gecirilerek gergeklestirilmektedir. Konusan kitaplarin
yaninda sesli kaynaklar arasinda elektronik ses arabirimlerinden de bahsetmek
miimkiindiir. Ekranin seg¢ilen boliimiinii sesli olarak okuma yontemiyle gorme
engellilere yardimci olan yazilimlar da bulunmaktadir. Buna ek olarak basili metni
yiiksek sesle okuyabilen yazilim ve donanimlar da onemli bir gelisme olarak

sayllmaktadir. Genellikle giiriiltiilii ¢aligmakta olan ses arabirimleri kiitiiphanede
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genel okuma veya calisma salonlarindan ayri bir boliim gerektirmektedir
(Subasioglu, 2000). Gorme engellilere yonelik hizmet vermek isteyen kiitiiphaneler
icin de oldukg¢a popiiler olan sesli formatlar, bir¢ok kiitiiphanenin biinyesinde ayri

bolumler olarak hizmet verilmesine olanak tanimaktadir.

Kismi gorme bozuklugu yasayan ya da az gorebilen kullanicilar i¢in basih
materyallerin biiyiitiilmesi ve tarayicilar sayesinde dijital formata dontistiiriilmesi
saglanabilmektedir. Bu tarayicilar ayni zamanda taranan metnin sesli hale
getirilmesinde de kullanilabilmektedir. Gorme engelli kullanicilar bu teknoloji
sayesinde kiitiiphanede bulunan basili materyalleri de dinleyebilmektedir. Bu
teknolojinin kullanilabilmesi i¢in kaynagin basili materyal olusu yeterlidir. Basili
metinler, kapali devre televizyon (Close Circuit TeleVision [CCTV]) ile biiyiik baski
programlari olarak da anilan ekran biiyiitiiciiler gorme engeli az olan kullanicilar igin
tasarlanmigtir. Kapali devre sistemler, standart bir televizyon setine benzemekte ve
bliylitme oranlar1 2’den 60 kata kadar c¢ikabilmektedir (Lisiecki,1999). Diger
kaynaklarin iiretim tekniklerine nazaran kolay ve maliyeti ucuz gerceklestirilebilen
bir uyarlamadir. Bu sistemlerin yalnizca gorme engelliler tarafindan degil, ekrandaki
bilgiyi daha rahat okumak isteyenler veya yaslilik doneminde gérme orani azalan
kullanicilar i¢in tarafindan da kullanilabilmektedir (Sekil 2.11). Ekranda
goriintiilenen  her  karakter, ekranin  bir  boliimiinii veya tamamini
biiyiitiilebilmektedir. Monitorli bulunmayip, tarayici sistem iizerine yerlestirilen
metinleri okuyarak mikrofonlar araciligiyla sese doniistiiren cihazlar da
bulunmaktadir. Bu cihazlarin bazilar1 ise mikroformlar araciligiyla metni dijital

bilgiye ¢cevirmekte; ¢eviri yapilan veri baski yapilabilmektedir (Lazzaro, 2001).

Sekil 2.11 Ekran biiyiitiicii sistem (Ankara Belediyesi, b.t.)
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2.5.2 Diinyada Gorme Engelli Kiitiiphaneleri Tarihgesi ve Mevcut Durum

Gorme engellilere yonelik kiitiiphanecilik hizmeti, géorme engellilerin egitiminde
cesitli rolleri yerine getirmek i¢in ortaya ¢ikmistir. Okuma becerisi ve aligkanliginin
kazanilmasinda cesitli bireysel ve toplumsal etkenler s6z konu olurken, gorme
engellilerin bilgi ve okuma ile yogun ve sistematik sekilde ilk iligki icerisinde oldugu
yer, tarihsel gelisim agisindan bakildiginda da egitim kurumlarndir. Diinyada ilk
korler okulu (L’institution National pour les jeunnes Aveugles) Valantin Haouy
tarafindan 1785 yilinda Paris’te acilmistir (Sekil 2.12). Gérme engellilerin egitim ve
Ogretimlerinde glinlimiizde hala uygulanmakta olan temel yontemlerin bazilar1 bu
donemde gelistirilmistir. Okulun kurucusu tarafindan ilk kabartma kitap Latin
alfabesiyle yazilmistir (Korler Enstitiisti, b.t.). Paris’teki bu okuldan sonra korler
okullar1 diinyanmn birgok yerinde yayilmaya baslamis ve Ingiltere, Avusturya ve
Amerika Birlesik Devletleri’nde korler i¢in okullar agilmistir. 1791°de Ingiltere’de
Edward Rushton tarafindan Liverpool’daki Ingiliz Kérler Okulu’nun agilmistir. Bu
okulu 1802°de Rusya’da St. Petersburg’da Rus Korler Okulu’nun acilmas: takip
etmistir. 1804’de Johann Wilhelm Klein, gormeyenlerin egitiminde Onemli
caligmalar yaparak Viyana Korler Okulu’nu a¢gmistir. Almanya’da ise 1806’da
August Zeune tarafindan Berlin’de ilk korler okulu kurulmustur (Eng, 1972;
Giileroglu ve Siimer, 1982). Amerika Birlesik Devletleri ise, gérme engelli
vatandaglarinin egitim ve Ogretiminde sorumluluk {iistlenerek parlamentonun da
karartyla Perkins Korler Okulu’nu (Perkins School for the Blind) 1831 yilinda
kurmustur (Lovejoy, 1983).
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Sekil 2.12 Diinyada ilk gérme engelliler okulu, L’institution National pour les jeunnes Aveugles, Paris

(Okul, b.t.)

Amerika Birlesik Devletleri’nde 1849°da halk kiitiiphanelerinin kurulmasini ve
kurumun devlet tarafindan her yonden desteklenmesini saglayan Halk Kiitliphaneleri
Kanunu (Law for the Establishment of Public Libraries) yliriirliige girmistir. Bu
gelismeyi takip eden 1852 yilinda c¢agdas halk kiitliphanelerinin Onciisti olarak
Boston Halk Kiitiiphanesi kurulmustur. Boston Halk Kiitliphanesi biinyesinde
1868°de Braille kitaplari dermeye katilarak ilk kez gérme engellilere yonelik halk
kiitiiphanesi hizmeti verilmeye baslanmistir (Saglamtung, 2010). Ingiltere’de ise
Endiistri Devrimi’nden sonra bireylerin kendi kendini yetistirmesi i¢in halk
kiitiiphanelerinin "halkin {iniversitesi" olarak algilanmaya baglamasini takiben
1850°de Halk Kiitiiphanesi Kanunu (Public Library Act) yiiriirlige girmistir
(Giileroglu ve Stimer, 1982). 19. yiizyilin yarisindan sonra halk kiitiiphanelerinin
egitim alanindaki roliiniin 6nem kazanmaya baslamistir. Gelismeler sonucunda
Ingiltere’de 1868 yilinda “Kraliyet Ulusal Korler Enstitiisii” (Royal National Institute
for the Blind [RNIB]) kurulmustur. Braille baskili kitaplarin maliyeti yiiksek oldugu
icin bu kitaplarin kurum kanaliyla ve devlet araciligiyla gérme engellilere saglanmasi

hizmetin ucuza ve daha biiyiik bir kesime sunulmasini saglamaktayd: (Owen, 2004).

Kiitiiphanecilik alaninda 1876 yilinda énemli bir mesleki kurulus olan Amerikan
Kiitiiphane Dernegi (American Library Association [ALA]) kurulmustur. Dernek,
sonraki hizmet yillarinda gorme engellilere yonelik kiitiiphanecilik standartlart

hazirlamistir. Ingiltere’de ise 1877 yilinda Ingiliz Kiitiiphane Dernegi (Library
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Association) kurulmustur. Yine Braille kitaplarin yiiksek maliyeti ve gorme
engellilere hizmet verme gerekliligiyle Ingiltere’de 1882°de ilk Braille kitaplardan
olusan kiitiiphane “Ulusal Korler Kiitiiphanesi’nin (National Library for the Blind)
kurulmasina neden olmustur (Kaynar, 1992). Fransa’da ise 1886’da, Valentin Haiiy
Birligi (Association Valentin Haiiy), Paris’te kendi kitap baskilarin1 da yapan ilk
Braille kiitiiphanesini kurmustur. Ulke ¢apinda birgok kiitiiphanesi bulunan Valentin
Haiiy derneginin 6zel binalarda hizmet verdigi bilinmektedir. Ilk Alman Kérler Halk
Kiitliphanesi ise (Deutsche Zentralbiicherei fiir Blinde) Leipzig’de 1894 yilinda
kurulmugtur. Yine Almanya’da 1905’te Hamburg Korler Merkez Kiitiiphanesi
(Central Bibliothek fiir Blinde) kurularak gorme engellilere hizmet veren
kiitiiphanelerin sayist artmistir. Almanya’da goérme engellilere 6zgii kiitiiphanelerin
acilmasi ve bu hizmetlerin gelistirilmesi, 1900 yilinda gérme engellilerin de okula

gitme zorunlulugunun yasalagmasi ile hizlanmistir (Saglamtung, 2010).

Amerika Birlesik Devletleri’'nde 1904 yilinda 18 adet Amerikan Halk
Kiitliphanesi’nin goérme engellilere yonelik hizmet verdigi goriilmektedir. Amerika
Gorme Engelliler Dernegi ve kiitiiphaneler arasindaki isbirligi sonucunda
Amerika’da gorme engellilere yonelik ulusal hizmet verilmesi kanunu 1931 yilinda
yirlrliige girmistir. Bu durum, gorme engelli vatandaslarin egitim ve Ogretim
ithtiyaglarinin karsilanmasi igin esit sekilde kiitiiphane hizmeti verilmesi gerekliligi
ortaya cikarmistir. Gerekli erisilebilir igerigi yaratmak ve dagitmak adina gereken
altyapinin, halk kiitiiphaneleri tarafindan gerceklestirilmesi i¢in yetersiz oldugu ve
bunu gergeklestirmek igin ayr1 bir yapiya ihtiya¢ duyuldugu ortaya ¢ikmistir. Kongre
Kiitiiphanesi (Library of Congress) Korler ve Bedensel Engelliler Boliimii, bu
ithtiyac1 karsilamas1 adina Gorme ve Fiziksel Engelliler i¢in Ulusal Kiitiiphane
Hizmet Birimi’ni (National Library Service for the Blind and Physically
Handicapped) kurmustur. 1935 yilinda teknolojinin de gelisimi ile birlikte Braille
kitaplar kayit stiidyolarinda plaklara kaydedilerek, daha diisiik maliyetle daha ¢ok
iretim yapilabilen Konusan Kitaplar (sesli kitaplar) tiretilmeye baglanmigtir. Yapilan
kayitlar, isbirligi i¢inde olunan diger kiitiiphanelere de gonderilerek daha genis
kitlede gorme engelli kullaniciya ulasilmasi hedeflenmistir (Kaynar, 1992). Diger

tilkelerde ise gérme engelli kiitliphanelerinin gelisimi ulusal kiitliphane teamiiliiniin
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disindan, yardim derneklerinin bir uzantis1 olarak gergeklesmistir. Ornegin Amerika
Birlesik Devletleri, Danimarka ve Isvicre gibi iilkelerde devlet tarafindan finanse
edilen ulusal iletisim agmm Kanada, Avustralya ve Ingiltere gibi bulunmadig

gorilmektedir (IFLA, 2005; Cylke ve diger., 2007).

Kabartma baskili kitaplardan sonra sesli kitap hizmetleri diinyanin bir¢ok yerinde
hizla yayilmaya baslamistir. Almanya, Rusya, Isvicre ve Ingiltere gibi bircok iilkede
isitsel kiitiiphane, konusan kitaplik gibi farkli isimler altinda gérme engellilere
yonelik hizmet veren kiitliphane sayisi artmistir (Gustavsson, 1996). Amerikan
Kiitiiphane Dernegi (ALA) 1966 yilinda Korlere ve Az Gorenlere Hizmet Veren
Kurumlar i¢in Ulusal Akreditasyon Konseyi’ni (ALA National Accreditation
Council for Agencies Serving the Blind and Visually Handicapped) kurarak,
hizmette standartlasma yolunda onemli adimlar atmistir. 1980°li yillarda IFLA nin
ve Kongre Kiitiiphanesi’nin konuya iliskin ¢esitli standartlar ve rehberler hazirladigi
goriilmektedir. 1996 yilinda ise Ingiliz Kiitiiphane Dernegi, halk kiitiiphaneleri i¢in
ilk kez ulusal bir kilavuz hazirlamistir (Kinnell ve Creaser, 2001). Hizmet kalitesini
yiikseltmesi adina kiitliphane derneklerinin, uzmanlarla yogun isbirligi yaparak
cesitli standartlar ve rehberler hazirladiklart goriilmektedir. Gosterilen tiim
duyarliliklara ragmen, uygulamada gorme engellilere yonelik hizmetler istenilen
diizeye ulasamamistir. Bilhassa kiitiiphane yapilarma fiziksel erisilebilirlik
sorunlarma ¢oziim getirmek amaciyla calismalar gergeklestirilmeye baslanmistir

(Ethridge, 2005).

Gorme engellilere yonelik kaynaklarin tiretilmesi ve tedarik edilmesinde gesitli
tilkelerde farkli modeller goriilmektedir. Danimarka’da bulunan Danca Korler
Kiitiiphanesi (Danske Blinde Bibliotek) tekil tedarik¢i yonetimi olarak iyi bir 6rnek
teskil etmektedir. Isvigre’de ise tek bir yapinin katmanli modeli &rnek olarak
gosterilebilir. Isve¢ Konusan Kitaplar ve Braille Kiitiiphanesi (Swedish Library of
Talking Books and Braille) materyaller lireterek daha sonra halk kiitiiphanelerine
dagitan tek kurum olma o6zelligini tasimaktadir. Giiney Afrika’da da benzer bir
uygulamanin goriilmesine ragmen ¢ok daha az finansman ve egitsel materyallerin

tedariginde ciddi bosluklar oldugu goriilmektedir. Ulkeler, stratejilerin basarili
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olmasma bagl olarak bir modelden digerine gecis yapabilmektedir. Ornegin
Hollanda, daha Isve¢’e yakin olan modelden Dan modeline ge¢mektedir. Japonya ve
Ingiltere gibi diger iilkelerde ise genel strateji yoksunlugundan, daha parcali
sistemlerin efor kaybina sebep oldugu goriilmektedir. Japonya’da, Ingiltere’deki
tedarik hizmetlerini iceren benzer organizasyonlar olmasina ragmen, Japonya’da
kurumlar arasinda daha sistematik bir dayanigsma goriilmektedir. Kore’de ise farkl
Ozel tedarikgilerin arasindaki sorumluluklar ve roller net bir sekilde c¢izilmis
olmasina ragmen kamu ve kar amaci giitmeyen 6zel tedarikgilerin elverisli bir sebeke
kuramadig1 goriilmektedir (IFLA, 2007a). Tim diinyada halk kiitiiphanelerinin
sayisinin olduk¢a hizli arttifi goriilmesine ragmen, goérme engellilere yonelik

hizmetteki rolleri olduk¢a geri kalmaktadir.

2.5.3 Tiirkiye’de Gorme Engelli Kiitiiphaneleri Tarihg¢esi ve Mevcut Durum

Osmanli imparatorlugu’nda 19. yiizyilda Beyrut ve Mardin’de gérmeyenlere 6zgii
okullarin, yabanci misyonerler tarafindan agildigi bilinmektedir. Gorme engellilere
yonelik ilk egitimin 1889 yilinda Istanbul’da Ticaret Mektebi’nin bir boliimiinde
basladig1 goriilmektedir. Grati Efendi tarafindan 1889 yilinda ilk kez Sagirlar
Mektebi kurularak daha sonra Korler Boliimii acilmistir (Saglamtung, 2010). 1921
yilinda ise ©6zel bir dernegin girisimiyle Izmir’de Sagir-Dilsiz ve Korler Okulu
acilmigtir. Engellilere yonelik 6zel egitim veren kurumlarin devlet destegi olmadan
faaliyetlerini gerceklestirdikleri goriilmektedir. Diinya genelinde 18. yiizyil sonlarina
dogru engellilere yonelik hizmetlerin verilmeye baslandig1 goriiliirken, Tiirkiye’de
20. ylizyilin ortasina dek birkag emsal diginda 6rnek bulunmamaktadir. Tiirkiye’de
gorme engellilere yonelik yapilan ¢aligmalarin 6nemli bir kismi1 da Dog. Dr. Mitat
Enc tarafindan gerceklestirilmistir (Mitat En¢ hakkinda bilgi igin bkz. Ek-1 Mitat
En¢’in Biyografisi). Yaymnladig1 kitaplarla gérme engellilerin egitimi, yasami ve
okumas1 bir¢ok konuyu giindeme getirerek, gérme engellilere yonelik egitim ve
dayanisma kurumlarinin temelinin atilmasia katki saglamistir. Eng, 1950 yilinda
Alt1 Nokta Korleri Egitme ve Kalkindirma Dernegi’ni kurmustur. Dernegin kurulusu,
Tiirkiye’deki sivil hareketlerde gorme engellilerin egitilerek, okumay1 6grenmeleri

ve okuma aligkanligini kazanmalarinda 6nemli bir adimdir (Saglamtung, 2010).
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1950 yilinda kurulan Ankara Korler Okulu ve Yetistirme Yurdu, gorme
engellilere yonelik egitim kurumlarindan ilki sayilabilmektedir. 1951 yilinda Milli
Egitim Bakanligi’na devredilerek 6zel statiisiinden devlet himayesine ge¢mistir. 1952
yilinda ise, Gazi Egitim Enstitiisii’nde agilan Ozel Egitim Boliimii, kérler okulunu da
icine alan 6zel egitim kurumlarina d6gretim elemani ve yonetici yetistirmek amaciyla
kurulmustur; fakat bu bolim 1956 yilinda kapatilmigtir. 1961 Anayasasi’nda 6zel
egitim hizmetleri devlet tarafindan yerine getirilmesi zorunlu olan bir kamu hizmeti
olarak benimsenmistir (Giileroglu ve Siimer, 1982; En¢, 1972). Bu kapsamda, 1970
yilinda Istanbul’da ve 1972’de Izmir’de agilan korler okullar ilk ve orta diizeylerde
egitim vermeye baslamistir. 1981°de Kahramanmaras, Tokat ve Konya Ereglisi’nde
de gorme engellilere yonelik ilkokullar acildig1 goriilmektedir (Giileroglu ve Siimer,
1982). 1982 yilinda sadece 6 adet gérme engelli okulu bulunmaktayken giiniimiizde
Ankara ve Istanbul’da ikiser adet, Adana, Canakkale, Denizli, Erzurum, Gaziantep,
Izmir, Kayseri, Konya, Kahramanmaras, Nigde ve Tokat’ta birer adet olmak iizere
toplam 15 adet egitim kurumunun oldugu bilinmektedir (Tablo 2.2) (Tiirkiye Gérme
Engelliler Dernegi, b.t.).

Tablo 2.2 Tiirkiye’de gérme engellilere yonelik hizmet veren egitim kurumlar1 (Yazar tarafindan

derlenmistir.)

il Ticesi Kurum Adi
1 | Adana Seyhan Oguz Kagan Koksal Gérme Engelliler Ik Okulu/ Orta Okulu
2 | Ankara Altindag Goéreneller i1k Okulu/ Orta Okulu
3 | Ankara Yenimahalle | Mitat Eng Gérme Engelliler Ilk Okulu/ Orta Okulu
4 | Canakkale | Gelibolu Yahya Cavus Gorme Engelliler ik Okulu/ Orta Okulu
5 | Denizli Merkez Merkez Gérme Engelliler 11k Okulu/ Orta Okulu
6 | Erzurum Merkez Gorme Engelliler ilk Okulu/ Orta Okulu
7 | Gaziantep | Sehitkamil GAP Gorme Engelliler ik Okulu/ Orta Okulu
8 | Istanbul Sartyer Veysel Vardal Gérme Engelliler Ik Okulu/ Orta Okulu
9 | istanbul Uskiidar Tiirkan Sabanc1 Gérme Engelliler Tk Okulu/ Orta Okulu
10 | izmir Bornova Asik Veysel Gorme Engelliler ilk Okulu/ Orta Okulu
11 | Kayseri Kocasinan Gorme Engelliler 1k Okulu/ Orta Okulu
12 | Konya Selguklu Selcuklu Gérme Engelliler flk Okulu/ Orta Okulu
13 | K.Maras Merkez Ertugrulgazi Gérme Engelliler {1k Okulu/ Orta Okulu
14 | Nigde Merkez Cemil Meri¢ Gérme Engelliler Ik Okulu/ Orta Okulu
15 | Tokat Merkez Mehmet Akif Ersoy Gérme Engelliler Tk Okulu/ Orta Okulu
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Tiirkiye’de gorme engellilere yonelik kiitiiphanecilikte 6nemli gelismelerden biri
1956 wyilinda Milli Kiitiiphane bilinyesinde Gorme Engelliler Boliimii’ niin
kurulmasidir (Yaman, 1956). Ortaokulu disaridan bitiren gérme engellilere yonelik
ders kitab1 saglamay1 amaglayan kiitiiphane, gérme engelli okullarinin agilmasiyla
farkli tiirde kaynaklar1 saglama yoluna gitmistir (Bakirci, 2009). Roman, siir, 6ykii ve
bilimsel kitaplar1 Braille daktilo ile hazirlayan Milli Kiitiiphane, Braille Alfabesiyle
yazmanin uzun siire almasi ve personel yetersizligi sebebiyle istenilen diizeye
ulasamamuistir. 1986 yilinda yeni binasina tasinan Milli Kiitliphane, Konusan Kitaplar
Boliimii’nii hizmete acarak sesli kitaplara agirlik vermistir (Kaynar, 1992). Gorme
engellilere yonelik kiitliphanecilik hizmetlerinin daha c¢ok halk kiitiiphaneleri
icerisinde boliimler olarak karsilasilmaktadir (Tablo 2.3). 1981 yilinda Gaziantep Il
Halk Kiitiiphanesi’nde Konusan Kitaplar boliimii acilmistir. 1984 yilinda izmir
Atatiirk 11 Halk Kiitiiphanesi’nde ilk Gérmeyenler Boliimii agilmis ve 1989 yilinda
Konusan Kitaplar Boliimii hizmete girmistir. 1992 yilinda 6zel bir dernegin de
isbirligi ile Ankara’da Oran Sevgi Y1ili Halk Kiitiiphanesi’nde yine Konusan Kitaplik
Boliimii  hizmete acilmistir. 1994 yilinda ise Antalya Tekelioglu I1 Halk
Kiitliphanesi’nde 6zel dernek katkilartyla Konusan Kitaplik birimi ag¢ilmistir. Yine
bu donemde Erzurum, Eskisehir, Manisa-Salihli, Usak ve Kirklareli halk
kiitiiphanelerinde de bu 6zel boliimler agilmistir (Saglamtung, 1994). Bu ¢alismalarin
o dénemde uygulanan "Ornek Halk Kiitiiphanesi" projesi kapsaminda yapildig
goriilmektedir. 1997 yilinda Ankara’da Altt Nokta Korler Egitim ve Kiiltiir Merkezi
hizmete agilarak merkezde bulunan kabartma ve sesli kiitiiphane ile kullanicilarina
hizmet vermekte ve {iretilen sesli kitaplar Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’nin halk

kiitliphanelerine satilmaktadir (Saglamtung, 2010).

Tablo 2.3 Konusan (sesli) kitaplik bulunan kiitiiphaneler (Yazar tarafindan derlenmistir.)

il Kiitiiphane Ad1 Acihis Yili
Adana Cagdas Cocuk Kiitiiphanesi 2008
Ankara Oran Sevgi Y1li Halk Kiitiiphanesi 1992
Ankara Milli Kiitiiphane 1986
Antalya Tekelioglu il Halk Kiitiiphanesi 1994
Batman 11 Halk Kiitiiphanesi,
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Tablo 2.3 Konusan (sesli) kitaplik bulunan kiitiiphaneler (devam)

1| Kiitiiphane Ad1 Acilis Yili
Bursa Niliifer Akkili¢ Kiitiiphanesi 2010
Bursa Il Halk Kiitiiphanesi 2006
Canakkale Mehmet Akif Ersoy il Halk Kiitiiphanesi -
Corum Hasanpasa Kiitliphanesi 2012
Erzurum Il Halk Kiitiiphanesi -
Eskisehir Il Halk Kiitiiphanesi 2004
Gaziantep 11 Halk Kiitiiphanesi 1981
Icel 1l Halk Kiitiiphanesi -
Istanbul Beyazit Devlet Kiitiiphanesi -
Istanbul Kiitiiphane Miizeler Miidiirliigii Atatiirk Kitaplig: -
Istanbul Bakirkdy Rufat Ilgaz ilge Halk Kiitiiphanesi 2007
[zmir Atatiirk 11 Halk Kiitiiphanesi 1989
[zmir Aliaga Ilce Halk Kiitiiphanesi 2004
Kars 11 Halk Kiitiiphanesi 2011
Manisa Salihli flge Halk Kiitiiphanesi -
Samsun Gazi i1 Halk Kiitiiphanesi 2008
Tekirdag 11 Halk Kiitiiphanesi -
Usak 11 Halk Kiitiiphanesi -

Tiirkiye’de Milli Kiitiiphane, halk kiitiiphaneleri ve tiniversite kiitiiphaneleri ile
gorme engelli okul kiitiiphaneleri basta olmak iizere goniillii kuruluslar, okullar ve
Ozel arastirma kiitliphaneleri gorme engellilerin bilgi kaynagi gereksinimlerini
giderebilmek amaciyla kiitiiphane hizmeti vermektedir. Basta iiniversite
kiitiiphaneleri olmak iizere bir¢ok kiitiiphane, sesli kitaplar1 ve ilgili teknolojileri
blinyesini katarak gorme engellilere yonelik kiitliphanecilik hizmetinde gelisme
gosterdikleri goriilmektedir. Ornegin, Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi’nde ders
kitaplarin1 da iceren bir konusan kitaplik bulunmaktadir. Orta Dogu Teknik
Universitesi ve Bogazi¢i Universiteleri’nde yapilan ¢aligmalarda ise, yalnizca ders
kitaplariyla simirlt kalmayan daha kapsamli bir koleksiyon olusturulmustur. (Kanik,
1994). Gorme engellilere yonelik kiitiiphane hizmetleri Gazi Universitesi

Kiitiiphanesi, Anadolu Universitesi Kiitiiphanesi, Akdeniz Universitesi ve Bilkent
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Universitesi Kiitiiphanesi tarafindan verilmektedir. Bunun disinda Tiirkiye’de gérme
engellilere yonelik profesyonel hizmet veren Tiirkiye Gorme Engelliler Kitaplig1 ise
2004 yilinda Izmir’de kurulmustur. Goérme engellilerin egitimleri ile kiiltiirel
gelisimlerine {icretsiz hizmet veren Tiirkiye’nin ilk goérme engelliler kitapligidir.
Uyelerine sesli ve kabartma baskili roman, ders kitabi, OSYM smavlari, agik dgretim
(lise, ilkogretim) soru bankalar1 ve siav testleri hazirlamaktadir. Ayrica aylik yayin
organlari olan ilkogretim Ogrencileri i¢in kabartma dergi, lise Ogrencileri ve
yetigskinler i¢in sesli formatta dergi hazirlayarak posta yoluyla iicretsiz olarak
iiyelerine gondermektedir (Tiirkiye Gérme Engelliler Kitapligi [TURGOK], b.t.).
Fakat TURGOK Kkiitiiphane gibi bir bilgi merkezi olarak degil, bir iiretim ve uzaktan

hizmet merkezi olarak ¢alismaktadir.
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BOLUM UC
ERISILEBILIR TASARIM STANDARTLARI VE GORME ENGELLILERE
YONELIK MIMARI TASARIM iLKELERI

Engelli bireylerin toplumsal yasama katilimi, fiziksel ¢evreye erisilebilirligin
saglanmasi durumunda miimkiindiir. Erisilebilirlik, yapili ¢evrenin temel bir 6zelligi
olup engellilerin giinliik yasantilarini siirdiirebilmeleri i¢in oncelikle konutlarindan
cikabilmeleri, ticari ve idari kamu binalarina, sosyal, Kkiiltiirel, spor, saglik
aktivitelerini iceren tesislere erisebilmeleri gerekmektedir. Kapali ve agik
mekanlarda fiziksel engeller kaldirilarak yapili ¢evrenin engelliler igin erisilebilir ve
yasanabilir sekilde tasarlanmasi gerekmektedir. Erisilebilirlik kapsaminda sunulan
hizmetlerin, engellilerin yaninda diger bireyleri de kapsayan ortak hizmet alanlari
oldugu goz oniinde bulundurulmalidir (Engelli ve Yasli Hizmetleri Genel Mudiirliigi
[EYHGM], b.t.). Engelsiz yapilt ¢evreler gerceklestirmek igin erisilebilirlik
gereksinimlerine hitap eden ve evrensel olarak kullanilabilir kapsamli bir cerceve
olusturmak admna "Erisilebilir Seyir" (Accessible Journey) mekanizmasi
gelistirilmigtir. Erisilebilir seyir, yapili ¢evrenin tasarim ve insasindaki li¢ temel
bilesen arasindaki yolculugun teorik giizergahidir (Yeni Zelanda Standartlari, 2013).
Erisilebilir seyirdeki kritik noktalar bilesenlerin arasindaki gecis esnasinda ortaya
¢ikmaktadir. Bu kritik noktalar, ulasim sistemlerinin indirme-bindirme noktalar ile
ulasim sistemlerinin kamusal mekanlara ve binalara baglandigi noktalar
icermektedir. Ayn1 zamanda, kamusal mekanlarin binalara baglandig1 noktalar da bu

erisilebilir seyir mekanizmasi icerisinde yer almaktadir (Sekil 3.1).

ULASIM SISTEMLERT

BINALAR  FRisiIEBILIR SEVIR

Sekil 3.1 Erisilebilir seyir (Yeni Zelanda Standartlar1, 2013 ’ten diizenlenmistir.)
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Erisilebilir seyrin konforlu sekilde gergeklesebilmesi, tiim bilesenlerin tasarim ve
uygulama siireglerinde ulasilabilirlik, erisilebilirlik ve kullanilabilirlik kavramlari
g6z oniinde bulundurulmalidir. Ulasilabilirlik (approachability); bahge, kaldirimlar,
park alanlar1 ile binanin ¢evresinin engelli bireyler dahil tiim insanlar tarafindan
yardima ihtiya¢ duyulmadan binaya varilabilmesidir. Erisilebilirlik (accessibility);
engelli bireyler dahil tiim insanlarin herhangi bir yardima ihtiya¢c duymadan binaya
giris yapmasini ve dolasmasmi kapsamaktadir. Kullanilabilirlik (usability) ise;
binanin ve hizmetlerinin herhangi bir yardima gerek duymadan herkes tarafindan

kullanilabilir olmas1 demektir (Sekil 3.2) (Yeni Zelanda Standartlari, 2013).

ULASABILIRLIiK

ERISILEBILIRLIiK

KULLANILABILIiRLIiK

1. Engelli kisiler igin park
alam
2. Kaldirim rampast yeri
ve egimi o
3. Kaldirim genisligi
4. S|n¥pl|zasyon ile
tvenli yaya gegitleri
. Rampalarin ve
sahanliklarin egimi
6. Binaya erisilebilir rota
ve engelsiz erisim

7. Binanin kullanilabilir
alanlarina erigim rotalar
8. Giriglerdeki seviyeler
ve esikler =

9. Kap1 %emsllklcn —
10. Koridorlarin gneisligi
11.Merdivenlerin ve
sahanliklarin yiizeyi ve
rengi

12. Asansor boyutlart ve
kontrolleri -

14. Kapilarin yerleri,
genislikleri ve diizenleri

14. Kullanilabilir kapt
ollar
15. Kontrol anahtarlarinin
ebati, sekli ve
iikseklikleri
6. Kullanilabilir
lavabolar ve su kontrolii
17.Tuvalet yiikseklikleri
ve yeri
18. Tutunma barlan
yiikscklikleri ve detaylar

Sekil 3.2 Ulasilabilirlik, erisilebilirlik ve kullanilabilirlik (Yeni Zelanda Standartlari, 2013’ten

diizenlenmistir.)
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Erisilebilir seyirde ulasilabilirlik, erisilebilirlik ve kullanilabilirlik unsurlarini daha
rafine hale getirmek i¢in "Engelsiz" (Barrier-free) ve "Evrensel" (Universal) tasarim
anlayislarini agiklamak gerekmektedir. 1960’11 yillarda ortaya ¢ikan engelsiz tasarim
kavrami, herhangi bir engele sahip insanlarin fiziksel erisimi i¢in detayl
gereksinimlerin - ve antropometrik  Olgiilerinin  kullanilarak  yapilt  ¢evrenin
tasarlanmasi ve inga edilmesine dayanan yaklagim ve felsefedir. Evrensel tasarim ise
1980’11 yillarda {irlinlerin ve mekanlarin herkes tarafindan, miimkiin olan en genis
Olcekte, herhangi bir adaptasyon veya Ozellesmis tasarima ihtiyag duymadan
kullanilabilir sekilde tasarlanmasi anlayisidir (Yeni Zelanda Standartlari, 2013).
Engelli bireyleri, toplumun ayr1 bir kesimi olarak gérmeyip biitlinciil bir yaklagim
sergilenmesi modeli siliphesiz engellilerin toplumsal yasama katiliminda pozitif
yonde bir fark yaratacaktir. Fakat evrensel tasarimda uygulanan yontemler, goérme
engelli bireylerin ihtiyaclar1 konusunda pratikte cesitli sorunlar yaratabilmektedir.
Gorme engelli bireylerin gerek ihtiyag ve gereksinimleri gerekse algilama ve
mekanlar1 kullanim bigimleri engel tipleri icerisinde diger engel gruplarindan
olduk¢a farklilasmaktadir. Dolayisiyla, gérme engelli kiiltiiriine ve kullanicisina

yonelik 6zel tesislerin tasarlanmasi gerekebilmektedir.

Engellilere yonelik bir yapi tasarlanirken ya da mevcut bir yapinin kamusal
kullanima yonelik bir hizmete tahsisi s6z konusu oldugunda, tasarimin ve mevcut
durumun hizmet edilecek kisilerin ihtiya¢ ve gereksinimlerini karsilama olanagi
sorgulanmalidir. Insa siireci bittikten sonra degistirilemeyecek olan bazi elemanlarin
onceden diisiiniiliip yeni yapilarin buna gore tasarlanmasi ve mevcut yapilarin da
buna gore uyarlanmasi gerekmektedir. Ornegin binanin kapladigi alan, arazi
icerisinde yerlesme bigimi, binaya girislerin yerlestirildigi cephenin (bilhassa ana
giris kapisi) toplu tagimaya en yakin cephe olmasi, park alaninin arazide bina girisi
ile kurdugu iliski ve aragla erisim konular1 binanin tamamlanmasindan sonra
degistirilemeyen Ogeler arasindadir. Bina igerisinde ise, koridorlarin ve kap1
menfezlerinin  diizeni, asansorlerin yeri, merdivenlerin diizenlenme bigimi,
tuvaletlerin ve banyolarin yerlesimi ile genel plani, elektrik anahtarlarinin ve
prizlerinin yerlesimi (yliksekligi) binanin insasinda g6z Oniinde bulundurulmasi

gereken maddeler arasindadir. Bitis malzemeleri, kontrol mekanizmalar1 (kap1 ve
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pencere kollar1 gibi), hareketli mobilyalar, aydinlatma ve parlaklik ile isaretgiler ise
bina bitiminden sonra defalarca bile degistirilebilir elemanlardir (Yeni Zelanda
Standartlari, 2013). Binanin elemanlar1 insasindan sonra degistirilebilir olup
olmamas1 fark etmeksizin, belirli hizmetlere yonelik tahsis edilen yapilar belirli
kurallar ve standartlara gore insa edilmis ya da yenilenmis olmalidir. Yalnizca
engellilerin degil, tiim bireylerin kullanimi1 agisindan, tasarim ve insa sirasinda
kullanicinin ve sunulan aktivitenin gerektirdigi standartlar ¢ergevesinde hareket

edilmesi gerekmektedir.

3.1 Standart Kavrami

Uretim ve hizmet anlayisinda, karisikliktan kurtulma ve belirli bir diizen tesis
etme amaciyla, diizenleme siireci ¢alismalarinin dogal bir sonucu olarak standart ve
standardizasyon olgusu ortaya ¢ikmaktadir. Milletleraras1 Standardizasyon Teskilati
(International Organization for Standardization [ISO], b.t.) tarafindan yapilan tanima
gore standart; “imalatta, anlayista, olgme ve deneyde bir orneklik’tir. Tamimdan da
anlasilacagi iizere standart yalnizca {irlin ve tretim ile ilgili degil; anlayista da bir
ornek sunmayi hedeflemektedir. Standardizasyon ise; “Belirli bir faaliyetle ilgili
olarak ekonomik fayda saglamak iizere biitiin ilgili taraflarin yardim ve isbirligi ile
belirli kurallar koyma ve bu kurallart uygulama islemi’dir. Standardizasyon,
oncelikli olarak can ve mal giivenligi hedeflerken ayni1 zamanda kalitenin alt sinir1
tespit etmektedir (Tiirk Standartlar1 Enstitlisii [TSE], b.t.). Standartlar, kolektif bir
caligmanin neticesi olarak anonim bir iirlindiir. Standart hazirlama ilkelerine paralel
olarak, konuyla ilgili tiim taraflarin yardim ve isbirligi ile standartlar
olusturulmaktadir. Ozel sektor, kamu sektorii, arastirma kurumlar1 olarak
tniversiteler bir araya gelerek taslak standart olusturulmakta; {iretici, tiiketici,
uygulayict ve iiniversite gibi farkli katilimcilarin yer aldigi temsilcilerin bulundugu
teknik kurula sunularak standartlar onaylanmaktadir. Dolayisiyla standartlar, insan
sagligini, can ve mal giivenligini 6n planda tutan, kaliteli, kullanim amacina elverisli;
bilimsel, teknik ve deneysel caligmalarin kesin sonuglarin1 temel alan dogruluklari
ispatlanmis dokiimanlardir (TSE, b.t.). Standartlar tercihen kullanom igin

tasarlanirken herhangi bir yasal yaptirimi bulunmamaktadir. Fakat bazi durumlarda

50



yasalar, kalitenin ve uygunlugun saglanabilmesi i¢in standart dokiimanlarini referans
olarak gostererek bunlara uymayr zorunlu hale getirebilmektedir. Standart
caligmalarinin  temel odagi insandir. Dolayisiyla, standardizasyon ve Kkalite
faaliyetleri Oncelikle insanin can ve mal giivenligini hedeflerken, kullanicilarin
beklentilerini ve ihtiyaglarini daha iyi bir sekilde karsilayarak refah diizeyinin

yiikselmesini amaglamaktadir (TSE, b.t.).

Standartlarin olusmasinda Kkiiltiirel, toplumsal, ekonomik ve iiretime yonelik
teknik faktorler olmak iizere dort temel degisken bulunmaktadir. Diinyada yasayan
tiim toplumlarin kendilerine 6zgii kiiltiirleri bulunmaktadir. Kiiltiir farkliliklar tiretim
veya tiikketim ile ilgili aligkanliklar1 etkiyebilecegi i¢in bir topluma yonelik ilgili
standartlar olusturulurken toplumun kiiltiirel yapisina da uymasi gerekmektedir.
Toplumsal faktorlerin igerisinde ise, davranis farkliliklari, cografya ve iklim
farkliliklar1 gibi degiskenler hem ihtiyaglari hem de kullanilan iiriinlerin boyutlariin
degismesine neden olabilmektedir. Toplumsal faktorler icerisinde antropolojik
farkliliklar da sayilabilmektedir. Ornegin Amerika, Avrupa ve Uzak Dogu iilkeleri
farkli antropolojik 6zellikler tasidiklari i¢in standartlarinin da birbiriyle ayni olmasi
beklenemez. Standartlarin olusturulmasindaki faktdrlerden bir digeri de ekonomik
faktorlerdir. Standartlar tiretim yapan kuruluslar i¢in verimliligi arttiran, kaliteyi
garanti altina alan, miisteri gliveninin saglayarak rekabet¢i avantajlar saglayan ve
yeni uygulamalarin gelistirilmesinde ve siirdiiriilmesinde katki saglamaktadir.
Uretime yonelik teknik faktorler ise, standarda uygun iiretilen {iriiniin belirli bir
Olciide ve kalitede olmasi, farkli {ilkelerde ve iiretim tesislerinde iiretilen {iriinlerin
tamir-bakim masraflarinin azaltilmasi1 ve evrensel kapsamda kullanilabilmesini

saglamaktadir (Miilayim, 2009).

Standartlar, konulara ve toplumlara gore kendi igerisinde gruplara ayrilmaktadir.
Konularina goére standartlarin gruplagmasinin sebebi, belirli bir iirlin grubunda
standartlara ve veri tabanina ulagimin kolaylastirilmas1 geregidir. Ayrica, farkli
konulara yonelik teknik kurullarin olusturulmasinin sebebi, kendi alanlarindaki
profesyonellerin detaylara ve gereksinimlere hakim olmasidir. Bunun yaninda

toplumlara gore standartlar uluslararasi ve ulusal standartlar olmak iizere ikiye
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ayrilmaktadir (Milayim, 2009). Uluslararas1 kullanim igerisinde genel birlik ve
diizen olusturulmasi amaciyla uluslararasi standart kuruluglart bulunmaktadir. Her
iilkenin toplumsal, sosyal, fiziksel, kiiltiirel gibi kendi iilkelerine yonelik standart
olusturan ulusal kuruluslar bulunmaktadir. Ornegin Tiirkiye’de Tiirk Standartlari
Enstitiisii yetkili kurum iken Ingiltere’de Ingiliz Standartlari Enstitiisii (British
Standards Instutites), Amerika Birlesik Devletleri’nde ise Amerikan Ulusal

Standartlar1 Enstitiisti (American National Standards Institute [ANSI]) yetkilidir.

3.1.1 Diinyada Erigilebilirlik Standartlart

Diinyada erisilebilirlik standartlarina dair yapilan ilk calisma, Amerikan
Standartlar1 Dernegi tarafindan 1961 yilinda gergeklestirilmistir. Daha sonra
Amerikan Ulusal Standartlar1 Enstitiisii olarak degistirilen kurulus, “Bedensel Engelli
tarafindan Erisilebilir ve Kullanabilir Binalar Uretmek” baslikli ilk erisilebilirlik
standardin1 yaymlamistir. ANSI A 117.1 engelsiz tasarim i¢in yayinlanan ilk standart
olmasi sebebiyle sonraki 30 yili askin bir siire engelsiz tasarim i¢in rehber olma
Ozelligini tagimistir. Amerikali Engelliler Kanunu Erisilebilirlik Rehberi (American
Disabilities Act Accessibility Guide [ADAAG]), Adil Konut Kanunu (Fair Housing
Act [FHA]) ve Birlesik Federal Erisilebilirlik Standartlar1 (Uniform Federal
Accessibility Standards [UFAS]) gibi erisilebilirlige dair tiim standartlarda model
kilavuz olarak kullanilmistir. Amerika Birlesik Devletleri’nde 1973 yilinda 49 eyalet,
yonetmeliklerini ANSI’de yer alan standartlara gore erisilebilirlige uygun hale
getirmistir (Hoke ve Ramsey, 1994). Fakat engelli kullanicilarin, bedensel engelliler
grubuna indirgendigi, diger engel gruplarina dair farkindaligin heniiz olugsmadig:

goriilmektedir.

1970’11 yillarin baglarinda, kentsel mekanlar1 engelli kullanict gruplar igin
engelsiz hale getirme egilimi olduk¢a yogun sekilde goriilmiistiir. Bunun sonucu
olarak farkli amag¢ ve arka planlarla bir¢ok yasa degisikligi ve kanun versiyonlari
ortaya ¢ikmistir. Ornegin, Vietnam Savasi’ndan dénen gazilerin erisilebilirliklerini
yiikseltmek adina 1969 yilinda Mimari Engeller Kanunu (Architectural Barriers Act

[ABA]) yiiriirlige girmistir. Devlet tarafindan ya da federal finansman ile tasarlanan,
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insa edilen, degistirilen ya da tahsis edilen tiim tesislerin ABA’ya uygun olmasi
zorunlulugu getirilmistir (Hoke ve Ramsey, 1994). Erisilebilirlik Dairesi, ANSI
Standartlarina dayanarak devlet tarafindan finanse edilen yapilar i¢in Birlesik Federal
Erisilebilirlik Standartlari’ni olusturmustur (Harmon ve Kennon, 2001). 1973 yilinda
Rehabilitasyon Kanunu Bolim 504°te devlet tarafindan federal finansmaniyla
gerceklestirilen program veya aktivitelerin sunuldugu {iriin ve hizmetlerde engelli
ayrimciligini yasaklamis ve yapilan yeni uygulamalarin ve yenilemelerin tlimiinde
Bolim 504 ile uyumlu olma zorunlulugu getirilmistir. Bolim 504’¢ uymak igin
gecerli olan rehber standart olarak UFAS gosterilmis ve UFAS’a uymayan tim
yapilarin devlet finansini kaybedecegi de agik sekilde belirtmistir (Hoke ve Ramsey,
1994).

Kamu binalaria ek olarak, 1988 yilinda Adil Konut Kanunu (Fair Housing Act
[FHA]) yiirirliige girerek dort ve daha fazla konuttan olusun mesken alanlarinin
kamusal alanlara erisilebilirligi ve konutlarin adapte edilebilirligi giivence altina
alimmustir. Erisilebilirligin gerceklestirilmesi icin yasalar araciligiyla bir¢ok 6nlem
alinmasina ragmen, pratikte uygulamalarin yeterli olmamasi sonucunda 1990 yilinda
ADA yiriirliige girmistir. ADA’nin  yirirliige girmesiyle birlikte Amerikan
Engelliler Kanunu Erisilebilirlik Kilavuzu da hazirlanmistir. Tarihi yapilart da
kapsayan kamusal alanlar1 ve ticari tesislerin ingasinda ve degisim projelerinde
erigilebilirlik standartlarinin  uygulanmast ADA Bashik III’te zorunlu hale
getirilmistir. ADA Baglik 1I ise, konaklama alanlar1 ile ulasim araglar1 konularinda
yerel yonetimleri ve eyaletleri sorumlu tutmaktadir. Eyaletler ve yerel yonetimler
ADAAG:?’1 kullanmay1 tercih edebilmekte ya da diger bina ve tesisler i¢in UFAS’1
kullanabilmektedirler (Hoke ve Ramsey, 1994). Bircok eyalette, ulusal standartlarla
ortisen ve bazilarinda daha ileriye giden standartlarin gelistirildigi ve yerel
yonetmeliklerin buna gore adapte edildigi goriilmektedir. Giinlimiizde ABD’de
ABA, UFAS ve ADA engelliler icin erisilebilirlik konusunda halen yasal
gecerliligini korumaktadir. Bunlarin arasinda ADA kapsam ve igerik agisinda daha
gelismis oldugu gibi birgok iilke tarafindan da temel alinan 6rnek bir erisilebilirlik

kilavuzudur.
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Birlesik Krallik’ta (United Kingdom [UK]), engellilerin erisilebilirligine dair
yapilan ilk yasal calisgma 1995 yilinda Engelli Ayrimcilik Kanunu (Disability
Discrimination Act) ile baslamistir. Engellilere yonelik ayrimciliga karsi duran ve
istthdam, {irtinlere ve hizmetlere ulagim, egitim ve ulasim alaninda hukuka aykir
durumlan ortadan kaldirmayir hedeflemistir (Ulusal Arsiv, 2002). Kanun, farkl
tilkelerde anayasal, sosyal ve cezai kanun olarak yliriirliige girerken, Birlesik
Krallik’ta sivil haklar gercevesinde Esitlik ve Insan Haklar1 Komisyonu (Equality
and Human Rights Comission) tarafindan yiiriirliige konmustur. Ingiliz Standartlar1
Enstitlisii (British Standards Institute [BSI]) tarafindan hazirlanan BS 8300 kodlu
standart olan "Engellilerin Ihtiyaglarim Karsilayan Bina Tasarim Yaklagimi
Uygulama Kurallari"na referans veren ilk kaynak olma niteligini tagimaktadir (BSI,
2009). Ayni standart, 1999 yilinda ¢ikarilan Engelli Haklar1 Komisyonu Kanunu’nda
da (Disability Rights Commission Act) referans olarak verilmistir. Engelli haklarina
ve erisilebilirlige dair ¢ikarilan bu kanunlar 2003, 2005 ve 2006 yillarinda ¢esitli
diizenlemeler yapilarak gii¢lendirilmistir. 2001 yilinda yiiriirliige giren Ozel Egitim
Ihtiyaglar1 ve Engellilik Kanunu (Special Educational Needs and Disability Act
2001) ile egitim yapilar1 ve 2002 yilinda Ozel Tasima Araclar1 Kanunu (Private Hire
Vehicles Act 2002) ile kilavuz kopekler ve sahipleri erisilebilirlik kapsaminda
hukuksal ¢ergeve igerisinde korunmaya ve desteklenmeye baglamistir (Ulusal Arsiv,

2004).

Birlesik Krallik’ta imar kanunu niteliginde olan Yapim Kurallar1 (Building
Regulations), ulusal bina standartlar1 olarak ilk kez 1965 yilinda yiiriirliige girmistir.
Binalarin tasariminda ve insasinda uyulmasi zorunlu olan bu kurallar, yapinin farklh
bilesenlerine yonelik "Onayli Belgeler" (Approved Document) olarak yiiriirliikte
bulunmaktadir. 1984 yili Imar Kanunu ile (Building Act) ile Ingiltere’de yasal
dayanag gii¢lendirilerek, Kuzey Irlanda, Iskogya ve Galler ile farklilik gdstermeye
baslamistir (Kilavuz, 2014). 2004 yilinda "Binalarin Kullanimi ve Binalara Erigim"
baslikli "Onayli Belge M" (Approved Document M) yiiriirliige konularak konut dis1
tim binalarda erisilebilirlik standartlar1 zorunlu hale getirilmistir. Onayli Belge M,
BSTI’'nin hazirladigt BS 8300:2001 erisilebilirlik standartlarini  temel alan ve

gelistirerek yiiriirliige giren en kapsamli uygulayict kanundur (Lucarelli, 2007).
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Britanyali Mimarlar Kraliyet Enstitiisii (Royal Institute of British Architects)
tarafindan Birlesik Krallik’1 temsilen Ulusal Bina Standartlar1 (National Building
Standards) olarak yayimnlanan belge 1999 yilinda hazirlanmis olmasina ragmen ancak
2004 yilinda yiiriirliige girebilmistir. Belge, mevcut ve yeni yapilan konut-disi
yapilarda gecerli olmak {lizere M1, M2, M3 ve M4 olarak dort boliime ayrilmaktadir.
M1’de erisim ve kullanim; M2’de bina uzantilar1 ve binaya yaklasim; M3’te konut-
dis1 yapilarda 1slak mekanlar ve M4’te konutlarda 1slak mekanlar1 kapsamaktadir.
Bunun yaninda belge igerisinde tarihi yapilar ve konutlara dair de kilavuzlar
bulunmaktadir. Celigkileri ve uyusmazliklari ¢6zmek icin kurallar icerisindeki Onayli

Belge B, K ve N ile birbirine referans vermektedir (Ulusal Arsiv, 2010).

Engellilere yonelik en gelistirilmis standartlara ve yasalara sahip olan iilkelerden
bir digeri ise Kanada’dir. Farkli eyaletlerde engellilere yonelik genel mevzuati asan
cesitli uygulamalar bulunmaktadir. 1970 yilinda Ontario, gérme engellilere yonelik
hak ve oOzgiirliikleri yasal olarak giivence altina alan ilk eyalet olma 06zelligini
tasimaktadir. Bu kanun igerisinde kilavuz kopeklerin kamuya acgik tiim alanlara
girmesi hakkin1 da kapsamaktadir. 1986 yilinda Calisma Esitligi Kanunu
(Employment Equality Act) yiiriirlige girerek, isyerlerinde engellilere yapilan
ayrimcilik ortadan kaldirilmistir. 1987 yilinda ise ulusal ulasim aginda engellilerin
ihtiyaclarma ve gereksinimlerine yonelik Kanada Engelliler Konseyi ile birlikte
yiiriitiilen ortak ¢alisma sonucunda erisilebilirligi giiclendirmek icin 6zel bir komite
kurularak Ulusal Ulasim Kanunu (National Transportation Act) yiiriirlii§e konmustur

(Waterloo, b.t.).

Binalarda engelsiz tasarim gereksinimleri Ontario Bina Kurallar1 (Ontario
Building Code [OBC]) araciligiyla 1975 yilindan beri uygulanmaktadir. Ontario Bina
Kurallari, erisilebilir binalar, yatay dolasim alanlari, rampalar ve bina girisleri gibi
binalarin igerisinde bulunan bir¢ok elemanin erisilebilirlik  6zelliklerini
diizenlemektedir. Kamusal Alanlarin Tasarimi Standardi (The Design of Public
Spaces Standard [DOPS]) temel olarak yaya yollar1 ve yaya gecitleri gibi acik alan
mekanlarint diizenlerken, Bina Kurallar1 da i¢ mekanlar diizenleyerek biitiinciil bir

yaklasim sergilemnektedir (Ontario, 2014). 2005 yilinda fiziksel ve =zihinsel
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engellilerin tliim kamusal alanlara erisimini saglamak ve mevcut erisilebilirlik
kanunlarimi1 gelistirmek i¢in Engelli Kanadalilar i¢in Erisilebilirlik Kanunu
(Accessibility for Ontarians with Disabilities Act [AODA]) vyiiriirliige girmistir
(Waterloo, b.t.). AODA, Kanada Standartlar1 Enstitiisii (Canadian Standards
Institution [CSA]) tarafindan 2004 yilinda yirirliige giren B651-04 kodlu Yapil
Cevre icin Erisilebilir Tasarim (Accessible Design for the Built Environment)
baslikli standardin uygulanmasini yasal olarak korumaktadir. Bu yasayla birlikte
erisilebilirlik ile ilgili yiirtirliikte olan bes farkli standart grubu (Miisteri Hizmetleri
[Customer Service]; Bilgilendirme ve Iletisim [Information and Communications];
Istihdam [Employment]; Ulasim [Transportation] ve Kamusal Alanlarin Tasarimi
[Design of Public Spaces]) yasal olarak giivence altina alinmistir (Kanada

Standartlari, 2004).

Kanada’da farkl: tarihlerde yapilan g¢esitli yasa ve standart ¢aligmalarinin ¢esitlilik
kazanmasi ve hangi durumda hangi kaynagin takip edilecegine dair karmasanin
baslamasi sebebiyle 2014 yilinda Entegre Erisilebilirlik Standartlar1 Diizenlemesi
(Integrated Accessibility Standards Regulation) yiiriirliige girmistir. Gerek agik
alanlarda gerekse binalarda tasarim ve insaya dair bulunan Ontario Insan Haklari
Kanunu, Planlama Kanunu, Ontario Bina Kurallari, Kamusal Alanlarin Tasarimi
Standardi, Engelli Kanadalilar i¢in Erisilebilirlik Kanunu ve Yapili Cevre i¢in
Erisilebilir Tasarim Standartlarini ile yerel yonetimlerin yonetmeliklerinin uyulmasi
gereken hiyerarsi ve birbirleriyle baglantilar1 ¢6ziimlenmeye baslamistir (Tablo 3.1).
Yeni veya mevcut yapilanmalar icin takip edilmesi gereken ¢alismalar belirlendikten
sonra agik alanlar ve binalarda uyulmas: gereken kurallarin birbirine kesisim
noktalarinin birbirine ¢apraz referans vermesi sebebiyle her iki standart ve kural

cercevesine uyumlu olmasi zorunlulugu getirilmektedir (Ontario, 2014).

Tablo 3.1 Kanada erisilebilirlik standartlar1 mekanizmasi (Yazar tarafindan derlenmistir.)

""Engelli
Kanadallar icin .o o ,
Erisilebilirlik ]I.lustert_ legll.em'il.rme Istihdam | Ulagim LS Binalar
" Hizmetleri ve lletisim Alanlar
Kanunu'" Uyum
Alam
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Kamusal Ontario
Mevzuat Erigebilirlik Entegre Erisilebilirlik Standartlari Alanlarin .
. .. . Bina
Mekanizmasi Standartlar Diizenlemesi Tasarmmi
Kurallar:
Standard1

3.1.2 Tiirkiye’de Erisilebilirlik Standartlart

Tirkiye’de her tiirlii madde ve iiriin ile usul ve hizmet standartlarinin hazirlanmasi
gorevi Tirk Standartlar1 Enstitiisii’'ne verilmis olup yalnizca TSE tarafindan
hazirlanan standartlar Tiirk Standardi adini alabilmektedir. TSE’nin hizmetleri
icerisinde gozetim ve muayene, personel ve sistem belgelendirme, {iriin
belgelendirme, laboratuar, emlak insaat, hukuk, AR-GE, bilgi islem ve kiitiiphane
gibi alanlar bulunurken standart hazirlama en 6nemli hizmetlerinden birisidir (TSE,
b.t.). Kalite yonetim sistemleri, bilgi teknolojileri, gida giivenligi gibi bir¢ok iiriin ve
hizmete yonelik standart setinin yaninda; bina i¢i, bina yakin ¢evresi ve agik alanlari
kapsayan erisilebilirlik standartlar1 da TSE tarafindan sunulmaktadir. TSE tarafindan
hazirlanan ve kabul edilen ilk standart 1991 yilinda "Engelli insanlarin ikamet
edecegi binalarin diizenlenmesi kurallar1" olup bu kurallarda tekerlekli sandalye i¢in
gerekli doniis, manevra, yaklagma alanlar1 belirlenerek oncelikle engelli kullanicilar
tanimlanmaktadir. Sonrasinda ise bina boliimleri, ana giris, bina yakin yerleri, bina
tesisati, alarm ve diizenlenmesi konularina yer verilmistir. Erisilebilirlik konusunda
cesitli standartlar olusturan TSE, bu kurallarin ilgili kurum ve kuruluslar tarafindan
kullanilmast i¢in TS 12576, TS 12460 ve TS 9111 standartlarin1 dogrudan engellilere
yonelik erisilebilirlik standartlarini olarak hazirlamistir (Tablo 3.2).

Tablo 3.2 TSE erisilebilirlige iliskin standartlar listesi (Yazar tarafindan derlenmistir.)

TS 9111 Oziirliller ve Hareket Kisitliligi Bulunan Kisiler i¢in Binalarda Ulasilabilirlik
Gerekleri

TS EN 81-70 Asansorler - Yapim ve Montaj i¢in Giivenlik Kurallart1 - Yolcu Ve Yiik
Asansorleri icin Ozel Uygulamalar -Bolim 70: Oziirliiler Dahil Yolcu

Asansorleri I¢in Ulasilabilirlik

TS 12576 Sehir I¢i Yollar - Oziirlii ve Yashlar icin Sokak, Cadde, Meydan ve Yollarda

Yapisal Onlemler ve isaretlemelerin Tasarim Kurallari

TS ISO 9386-1 Hareket Engelliler i¢in Gii¢ Tahrikli Kaldirma Platformlar1 - Emniyet, Boyutlar
ve Islevsel Calisma ile Tlgili Kurallar - B6liim 1: Diisey Kaldirma Platformlar:

TS ISO 9386-2 Hareket Engelliler i¢in Gii¢ Tahrikli Kaldirma Platformlar1 - Emniyet, Boyutlar
ve Islevsel Calisma le Tlgili Kurallar - BSliim 2: Oturan Kullamcilar, Ayakta
Duran Kullanicilar ve Tekerlekli Sandalye Kullanicilar: i¢in Egik Bir Diizlemde
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Hareket Eden Gii¢ Tahrikli Merdiven Tipi Asansor

TS 12576 Sehir I¢i Yollar - Kaldirm ve Yaya Gegitlerinde Ulagilabilirlik icin Yapisal

Onlemler ve Isaretlemelerin Tasarim Kurallart

TSE, standartlarin hazirlanmasinda iilke sartlari, can ve mal giivenligi, kalite ve
cevre gibi konulara Oncelik ve Onem vererek, uluslararasi kapsamda gecerli
standartlar ile diger gelismis iilkelerin ulusal standartlarini temel almaktadir. Tiirk
standartlar1, ihtisas kurullar1 tarafindan hazirlanarak TSE teknik kurulu tarafindan
kabul edilmektedir. Ihtisas kurullari, TSE’nin bilimsel inceleme ve standartlar:
hazirlama kurullar1 olup tiyeleri TSE’ nin kadrolu personeli olmayip kendi alanlarinda

bilgi birikimi ve tecriibesi ile 6ne ¢ikmis uzman kisilerden olugsmaktadir.

Tiirkiye’de erisilebilirlige dair hazirlanan yasa ve yonetmeliklerin erisilebilirlik ile
ilgili bolimlerinde TSE’nin hazirladigr standartlar grubu temel alinmaktadir.
Engellilere yonelik fiziksel ve mimari diizenlemelere iliskin ¢esitli kanun ve
yonetmeliklerde TSE standartlarina yonlendiren cesitli maddeler bulunmaktadir.
Engellilerin erisilebilirliginin saglanmasi yoniindeki ilk yasal diizenleme 1997
yilinda 572 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile yapilmistir. Bu kararname ile
kanunda yer alan bir¢ok boliime engelliler ile ilgili diizenlemeler yapilirken 3194
sayili Imar Kanununa da erisilebilirlik ile ilgili bir madde eklenmistir. Imar
Kanunu’nda Ek Madde 1°de “Fiziksel cevrenin oziirliiler icin ulasilabilir ve
vasanabilir kilinmasi i¢in, imar planlari ile kentsel, sosyal, teknik altyapt alanlarinda
ve yapilarda Tiirk Standartlar: Enstitiisii'niin ilgili standartlarina uyulmasi
zorunludur.” hiikkmii getirilmistir (OZIDA, 2010, s.86). insa edilmis ya da insa
asamasindaki altyapr alanlarinda ve yapilarda erisilebilirlik ilkelerinin planlama,
projelendirme, ruhsatlandirma ve denetleme gibi konularda sorumluluk, yapilarin ve
hizmetlerinin bagli bulunduklar1 ilgili kurum ve kuruluslara verilmistir. Imar
Kanunu’ndaki degisikligin ardindan, Baymdirlik ve Iskan Bakanligi tarafindan
hazirlanan ilgili yonetmeliklerde, engelliler i¢in yapili ¢evre faaliyetlerinde
erisilebilirligin saglanmasina dair gerekli diizenlemeler yapilarak tiim bu maddelerde
TSE standartlarina uygun yapilmasi kosulu konmustur (OZIDA, 2010). Fakat hangi

standart grubuna tabi oldugu belirtilmemistir.
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2004 yilinda 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu’nda Biiyiiksehir
Belediyelerine, ilge ve ilk kademe belediyelerine verilen gorev, yetki ve
sorumluluklar arasinda engelliler yonelik konular da yer almaktadir. 2005 yilinda
5393 sayili Belediye Kanunu ile 5302 sayili il Ozel Idareleri Kanunu’nda da
engellilere yonelik konular eklenmistir. 5378 sayili Oziirliiler Kanunu’na eklenen
gecici maddelerde kamu kurum ve kuruluslarina ait mevcut resmi yapilarin, mevcut
tiim yol, kaldirim, yaya gecidi, agik ve yesil alanlar, spor alanlar1 ve benzeri sosyal
ve kiiltiirel altyapi alanlar1 ile gergek ve tiizel kisiler tarafindan yapilmis ve umuma
acitk hizmet veren her tiirli yapinin engellilerin erisilebilirligine uygun hale
getirilecegi hiikmii yer almistir (OZIDA, 2010). Fakat, erisilebilirlik konusundaki
tim kanun ve yonetmeliklere ragmen yeterli uygulama yapilmadigi gibi, yapilan
uygulama ve diizenlemelerin pek c¢ogunda ilgili TSE standartlarinin dikkate
alinmadig1 goriilmektedir. Dogru olmayan ve yetersiz uygulamalarin sebepleri
arasinda ilgili standartlarin yeterince incelenmemesi, ilgili personelin konuya dair

teknik bilgi diizeyinin diisiik olmasi yer almaktadir (Kaplan ve diger., 2010).

Imar mevzuatinda bulunan yasa ve ydnetmelikler, erisilebilirlikle ilgili birbirine
paralel; fakat birbirinden farkli baglamdaki konulara deginmektedir. Mevzuatin farkli
yerlerinde TSE’nin kurallarina uyulmasi yiikiimliliginden s6z edilmekteyse de
tasarim ve iretim detayina ulasilabilen rafine ¢alisma sayisi azdir. Bu caligsmalar
arasinda, OZIDA tarafindan 2009 yilinda olusturulan "Yerel Yonetimler icin
Ulasilabilirlik Temel Bilgiler Teknik El Kitabt" 6rnek olarak goriilebilir (Kaplan ve
diger., 2010). OZIDA, ulasilabilirlik ve kullanim agisindan kamusal alanlar, acik
alanlar, konutlar, toplu tasimacilik ve trafik diizenlemeleri konularinda yerel
yonetimlerin ¢oziim tretebilmeleri i¢in TSE standartlarini ve imar yonetmeliklerini
temel alarak ¢aligmay1 detaylandirmistir. Caligma, tasarimei, planci veya uygulayici
olarak farkli aktorlerin fiziksel c¢evreye yonelik hizmetlerine iliskin Onerilerde
bulunmaktadir. Tiirkiye’deki ulasilabilirlik mevzuatindan da bahseden c¢alisma
icerisinde ulasilabilir yapili ¢evrenin Ozelliklerine ve yerel yonetimler tarafindan

kullanilabilecek kontrol listelerine de yer vermektedir.
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Biiyiiksehir Belediyeleri ile diger belediye sinirlari igerisinde, engelli ve yaslilarin
topluma tam, etkin ve esit katilimini saglamak ic¢in 2011 yilinda "Erisilebilir Sehir
Yonetmeligi (Taslak) Projesi” olusturulmustur (Diinya Engelliler Vakfi, 2011).
Projede yer alan standartlar ve sekiller OZIDA tarafindan hazirlanan Yerel
Yonetimler i¢in Ulagilabilirlik Temel Bilgiler Teknik El Kitab1® ve TSE’nin engelli
erisimi ile ilgili glincellenmis standartlar1 temel alinarak genisletilmistir. Calismanin
yalnizca TSE standartlar1 ile siirli kalmadigi, BM ve ADA gibi evrensel
kaynaklardan da orneklere yer verildigi ve karsilastirma yapildigr goriilmektedir.
Resmi olarak yiiriirliige girmeyen bu yonetmeligi takiben ‘Erisilebilirlik Izleme ve
Denetleme Yonetmeligi’ 20 Temmuz 2013 tarihinde resmi gazetede yayinlanarak
yiriirlige girmistir (Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi, 2013). Bu yonetmelikle
yalnizca erisilebilirlige yonelik bilgiler sunulmamig; ayni zamanda izleme ve
denetleme yapacak komisyonlarin teskili, ¢alisma usul ve esaslari ile, kanunda
belirtilen yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi i¢in uygulanacak idari cezalara dair de
hususlara yer verilmistir. Bu yonetmelikle birlikte olusturulan dokiimanlar bir
kilavuz niteliginde olmayip, erisilebilirligin tespiti i¢in izleme ve denetleme
formlaridir. Her tlirlii agik alan, yap1 ve toplu tagima aracini denetim sonucunda
erigilebilirlik mevzuatina uygun bulunmast kosulunda erisilebilirlik belgesi
diizenlenmektedir. Erisilebilirlik standartlari yine TSE tarafindan yayimlanan TS
9111, TS 12576, TS 12460, TS ISO 23599, TS 13536, TS 23600 ve diger standartlar
temel alinmistir (Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi, 2013).

3.2 Mimari Tasarimda Gorme Engellilere Yonelik Tasarim Prensipleri

Toplumun tiim kesiminin kullandigi kamusal agik ve kapali mekanlarin
tasariminda erigilebilirlik kurallarimin uygulanmasi gerekirken, bilhassa engellilere
yonelik tasarlanan mekanlarda oncelikle ‘engelsiz tasarim’ anlayisinin uygulanmasi
kaginilmazdir. Engelli kullanicilarin antropometrik Olciilerine dayanan engelsiz
tasarim anlayisinda mekanin diizenlenmesine iliskin temel bilesenler soyle

siralanmaktadir (Kaplan ve diger., 2010, s.15):

* Alan: Engelsiz ve yeterli hareket alani,

60



* Yiizey: Engelsiz ve uygun déseme yiizeyi,

* Genislik: Engelsiz ve yeterli seviyede,

* Yiikseklik: Engelsiz ve yeterli seviyede,

* Donati: Gerekli ve yeterli mekansal kullanma donatilari,

* Bildirisim: Gerekli uyar1 ve yonlendirme isaretleri.

Gorme engelli  kullaniciyl, yapabildiklerini ve mekansal ihtiyaglarini
tanimlayabilmek i¢in Oncelikle hareket halindeki gorme engelli kisinin ihtiyag
duydugu hareket alaninin ve ekipman boyutlarinin bilinmesi gerekmektedir. Gorme
engelli kisi, hareket halindeyken cevrelerindeki alani tanimlamak, nesneleri ve
engelleri tespit etmek i¢in beyaz baston kullanmaktadir. Beyaz baston kullanilirken,
sarka¢ (dokunma) ve capraz (diyagonal) olmak iizere iki kullanim teknigi
bulunmaktadir. Sarkag tekniginde, baston bir kenardan digere kenara dogru bir daire
parcasi ¢izecek sekilde hareket ettirilerek her iki omzun disinda kalan bir noktaya
dokunmaktadir. Capraz teknikte ise viicudun bir yanindaki veya omzun disindaki bir
noktada zeminin hemen yukarisindaki bir noktaya tutulmakta, daha sonra baston sap1
diger omzun disindaki noktaya uzatilmaktadir. Dokunma teknigi daha kontrolsiiz
alanlarda kullanilirken ¢apraz teknik daha kontrolli ve bilinen c¢evrelerde
kullanilmaktadir (APS, b.t.). Buna gore, bir géorme engellinin beyaz bastonu
kullanabilmesi i¢in ideal genislik 120 cm ve ideal uzunluk 91,5-150 cm arasindir
(Sekil 3.3a) (BM, 2004). Ayrica, gérme engelli kisiler, engellere kars1 daha gilivenli
sekilde hareket edebilmek ic¢in 6zel egitimli kilavuz kopekler esliginde yonelimlerini
gerceklestirmektedir. Bazi {ilkelerde kilavuz kopeklerin 6zel ve kamusal mekanlara
girmesi yasak oldugu goriliirken; Meksika, Kanada, Brezilya, Avustralya, Giiney
Kore ve Portekiz gibi iilkelerde kilavuz kopekleri ve sahiplerini koruyucu kanunlar
bulunmaktadir. Kilavuz kopek kullanimda gerekli alan genigligi ise 110 cm

olmaktadir (Sekil 3.3b) (Kanada Insan Haklar1 Komisyonu, 2006).
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|<— 120 cm —>l f+———110 cm ——»|

(a) (b)
Sekil 3.3 Beyaz baston ve kilavuz kdpek hareket alan1 (Toronto Erisilebilirlik Standartlari, 2010)

Gorme engelli bireyler azalmis ¢evresel goriis sebebiyle algi giigliigii cekmekte ve
degisen sartlara, mekanlara ve engellere gerekli hizda tepki verememektedir. Gérme
engellilerin diger engel gruplarindan farkli olarak agik ve kapali mekanlarda

hareketleri asagidaki sebeplerden dolayi kisitlanmaktadir:

*  Yolun 6nceden limitli algis1 (6n izleme yoksunlugu),

* (Cevre hakkinda kisith bilgi, engellere ve diger tehlikelere karsi daha az
korunma,

+ Hafizaya giiven ve bilinen yerlerde degismez sartlar,

*  Doku ve ses gibi goriinmeyen kaynaklardan 6ziimsenmis bilgi ihtiyaci.

Gorme engelli kullanicinin ihtiya¢ ve gereksinimleri ile algilama ve kullanim
bi¢imlerinin farkli olmasi sebebiyle, gorme engellilere yonelik tasarlanan mekanlarda
takip edilmesi gereken tasarim kriterlerinin onem dereceleri de8ismektedir (Sekil
3.4) (Giir ve Zorlu, 2002). Bu kapsamda, gérme engelliler i¢in tasarlanan mekanlarda
en Onemli ayirt edici 6zellik giivenliktir. Gérme engelliler i¢in giivenlik, disaridan
gelebilecek tehlikelere karsi korunmalarint ve bulunduklart mekan1 gilivenilir sekilde
kullanabilmelerini ifade etmektedir. Kolon, kiris, lento, esik, merdiven gibi yapi

elemanlarinin standart ve kazalara yol agmayacak sekilde olmasi gerekmektedir.
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Gorme engellilere yonelik yapilarda mekanlarin islevi onemli bir degiskendir.
Kullanilan mekanlarin onlara yiiklenen islevlere uygun olmasi ve uygulanan tasarim
prensiplerinin kullanim kolaylig1 saglamasi gerekmektedir. Yine bu mekanlarda
kullanilan donati elemanlarmmin sabit ve islevsel 6l¢li bakiminin uygun olmasi
gerekmektedir. Mekanlarda bulunan donatilarin yogunlugu, carpma veya diisme
gibi kazalara sebebiyet vermeyecek sekilde diizenlenmelidir. Buna ek olarak, kismi
gorme engelli kisilerde renklerin algis1 degisiklik gosterebildigi i¢in zemin-duvar,
duvar-kapi, duvar-pencere aralar1 ve farkli mobilya elemanlar1 arasinda renk
farkhhklar1 yaratmak gerekmektedir. Binaya girildigi anda ayirt edilememe
ihtimaline kars1 i¢ ve dis dosemeler ile esikler, renk ve doku bakimindan farkli
tutulmas1 gerekmektedir. Buna ek olarak, gorme engelliler ddsemelerdeki
malzemelerin dokularina veya ¢ikardiklari sese gore yer ve yon tespiti yaptiklari i¢in

zemin kaplamasi da yonelimde énemli bir yere sahiptir (Sahin, 2012).

/30&'1; ILANDIFL\H\
MEKANSAL
DONATILARIN KONUMU
MALZEMENIN RENEK, DOKU
VE SES OZELLIGI
/ BiciM \
/ K \

MEEANSAL DONATILARIN
YOGUNLUGU

/ YONLER-YONLENDIRME \

/ IKLIME UYGUNLUE \

/ MIMARI CEVEEYE UYUM \

/ DOGAL CEVREYE UYUM \

Sekil 3.4 Gorme engellilere yonelik mekanlarda tasarim prensipleri hiyerarsisi (Yazar tarafindan

derlenmistir.)
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3.2.1 Acik Alanlarda Goérme Engelli Kullanicilari Kapsayan Erigilebilirlik

Standartlar

3.2.1.1 Yaya Yollar: ve Kaldirimlar

Yapilari, mekanlar ve ¢esitli aktiviteleri, dig mekanda birbirine baglayan birimler
yaya yollar1 ve kaldirimlardir. Tasarim asamasindan uygulama asamasina kadar,
yaya yollar1 ve kaldirimlar tiim kullanicilar i¢in ulasilabilirligi saglamalidir. Gérme
engelli kullanict grubunun da igerisinde bulundugu, cesitli sebeplerden dolay:
hareket kisitlilig1 bulunan, tiim bireyler giivenli, engelsiz ve yeterli genislikte ulagim
imkanina sahip olmalidir. Bu kapsamda, engelsiz bir yaya kaldirimi en az 1,5 metre
genislikte olmalidir. Kaldirimin genisligi baglamina gore degisiklik gostermeli;
otobiis duraklarinda 3 metre, diikkan 6nlerinde ise 3,5 metre olmalidir (OZIDA,
2008). Yaya kaldirimi genisligindeki ek olgliye ilave olarak miilkiyet yanlarinda en
az 25 cm, bordiir tas1 tarafinda ise bordiir tas1 dahil olmak {izere en az 50 cm emniyet
seridi bulunmalidir. Yaya kaldirimlarinin genislikleri kullanim yogunlugu, yol sinifi
ve grubuna gore diizenlenmelidir. Kaldirim genisligine ve yol gruplarina gore
emniyet seritleri 50 cm, bordiir tas1 tarafinda 120 cm kadar boyutlandirilmahidir (TS
12576, 2011). Kaldirimlarda, bilhassa tekerlekli sandalye kullanicilar1 olmak iizere,
tiim kullanicilarin rahat gegisleri i¢in kaldirim kesitinin egimi  %2’den az olmalidir

(Sekil 3.5).

£2%

Tasit yolu
ey y ik D(yaya/ m2) | X Y Z
0,3 25 150 50
0,6 25 200 50
i 1,0 50 | 250 50
1,5 50 300 120

Tasit yolu

Sekil 3.5 Yaya yogunluguna gore kaldirim genisligi ve egimi (X = Miilkiyet yanindaki emniyet seridi;
Y=Yaya kaldirimi1 net genisligi; Z=Tasit yolu yanindaki emniyet seridi) (TS 12576)
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Yaya kaldirmminin kaplama malzemesi kaymayir Onleyici ve dolasmayi
kolaylagtirict olmalidir. Yol sathindaki yer alti tesisat rogar kapaklari cikinti
olusturmamalidir. Ani seviye degisikliklerinden kagimilmali, siirekli veya aym
seviyede zemin olusturulmalidir (TS 12576, 2011). Yaya kaldiriminda, yol
giizergahinin gérme engelliler tarafindan beyaz baston ile algilanabilmesi igin
duyumsanabilir (hissedilebilir) yiizeylerden olusan kilavuz izlerden ve yon
degistirme Ogelerinden faydalanilmalidir (Sekil 3.6). Kilavuz izin mevcut olmadigi
durumlarda gorme engelli kullanicilar1  bordiir tasim1  referans  olarak
kullanabilmektedir (Yilmaz ve Koca, 2013). Dolayisiyla, gorme engellilerin
giizergah takibi i¢in kullandiklar1 araglardan biri olan bordiir tasi, yaya kaldirimi
kenarinda {iist seviyesi en az 3 cm ve en fazla 15 cm yiiksekliginde olmasi

gerekmektedir.

0.60

Y&n Degistirme Kilavuz iz

Ogesi

Sekil 3.6 Yaya gecidinde ve yon degistirme kilavuz iz kullanimi (BM, 2004)

Yaya kaldirimi kaplamasinin iizerinde ya da igerisinde insa edilen kilavuz izler,
giizergah takibi sirasinda 10 metreden biiylik bosluklar oldugunda goérme engelli
yayalarin yonlendirilmesini saglamak ve yaya gegitlerinin konumlarini belirtmek igin
kullanilabilmektedir (Sekil 3.7) (BM, 2004). Yaya kaldirirminda kullanilan kilavuz
izlerin tasariminda dikkat edilmesi gereken bazi temel ilkeler bulunmaktadir. Kilavuz
izler basit ve mantikli sekilde yerlestirilmeli; ana yaya hareketine paralel dogrultuda

olmalidir. Gérme engelli yayalarda algi karigikli§i ve tehlike yaratmamak adina
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rogarlardan ya da drenaj kanallarindan uzak olmalidir. Kilavuz izlerin genisligi 60
cm olmalidir (Sekil 3.8). Kilavuz izlerin renkleri g¢evresindeki yiizeyin rengiyle

kontrast olusturacak sekilde secilmelidir (TS 12576, 2011).
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Sekil 3.7 Kaldirim giizergahindaki agikliklarda kilavuz iz kullanimi1 (BM, 2004)
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Sekil 3.8 Kilavuz iz genisligi ve yon degistirme (Yazar tarafindan hazirlanmigtir.)

Yaya kaldirimlarmin genisligine bagli olarak, tasit yolu ile kaldirim kenarina
dikilen agag, elektrik ve trafik isaretleri direklerine ek olarak siis bitkileri, ¢igekler,
yaya korkuluklar1 gibi nesneler bordiir tas1 dahil olmak iizere yaya kaldirimi1 boyunca
en az 70 cm ve en ¢ok 120 cm genisliginde bir serit icerisinde ayni1 hizada olacak
sekilde yerlestirilmelidir (Sekil 3.9) (Toronto Erisilebilirlik Standartlari, 2010). Yaya
kaldiriminda bulunan ilan panosu, aydinlatma gibi kent mobilyalar1 ve agaglar
bilhassa gorme engelliler tarafindan fark edilebilmesi i¢in kaldirim kotunda 10 cm
yiiksekteki bir platform {zerinde konumlandirilmalidir (Sekil 3.10). Yaya
kaldirirminda bulunan bitki kasasi, agac gibi elemanlarimin bitiminden itibaren 60
cm’lik bir alanda doku farklilagmasi yaratilarak duyumsanabilir yiizeyler

olusturulmalidir (Sekil 3.11) (BM, 2004).
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Dokullu yiizey ‘
! ' )
O = T

[

Sekil 3.9 Yaya kaldinminda nesne yerlestirme (Toronto Erisilebilirlik Standartlari, 2010’dan

diizenlenmistir.)

Ll

Sekil 3.10 Kaldirimdaki agag¢ ve donatilarin etrafindaki yiikseltilmis platformlar (BM, 2004)
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Sekil 3.11 Kaldirimin etrafindaki duyumsanabilir yiizeyler (BM, 2004)

Yaya kaldirirminda yolun genisligine bagli olarak ya da yaya dolasimina engel
olmayacak sekilde engellilerin de faydalanabilecegi dinlenme banklar

yerlestirilmelidir (TS 12576, 2011). Gorme engelli kullanicilarin beyaz baston
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esliginde dinlenmeden ilerleyebildikleri glivenli mesafenin 150 metre oldugu goz
oniinde bulundurularak dinlenme alanlar1 olusturulmalidir (Vancouver, b.t.). Toronto
Erisilebilirlik Standartlar1 (2010)’a gore, yiirliylis yolu boyunca her 90 m’de oturma
imkan1 sunulmalidir. Oturma alaninin kaldirimi kesen uzantis1 kontrast bir zeminle
belirlenmelidir (Sekil 3.12). Dinlenme banklari, erisilebilir yaya yollar1 iizerinde
bulundugunda en fazla 30 m araliklarla yerlestirilmelidir (New Zealand Trust, 2013).
Yaya kaldirimi bitisiginde bisiklet yolu diizenlendiginde bitkisel ya da yapisal
diizenlemelerle bisikletlilerin yayalara ayrilmis alanlara gegisi giivenlik agisindan
engellenmelidir. Yaya kaldiriminin bisiklet yoluna bitisik yiizeyinde gérme engelliler

icin duyumsanabilir yilizey dosemesi kullanilmalidir (Sekil 3.13) (TS 12576, 2011).

En az En az
120 cm | 91,5 cm

Enaz
A 120 cm
En az
60 cm
y
— — ————————m

!

Enaz
167,5 cm '

Kaldirim Oturma alaninin kaldirimi Kaldirim
kesen uzantisi

Sekil 3.12 Yiiriiylis yolunda bulunan dinlenme alanlar1 (Toronto Erisilebilirlik Standartlari, 2010°dan

diizenlenmistir.)

/

et

Bisiklet Yolu YayakaKlimy

Tasgit Yolu Gorme Engellileri uyarici

yluzey
Sekil 3.13 Bisiklet yoluna bitisik yaya kaldiriminda uyarici ylizey désemesi (TS 12576, 2011°den

diizenlenmistir.)
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Yaya kaldirimlarinin  glivenli bir sekilde kullanilabilmesi i¢in kaldirim
yiizeylerinde engeller bulunmamalidir. Yer 1zgaralari, yer mantarlari, yol sathindaki
anormal doseme farkliliklari, ¢ukurlar, gelisigiizel seviye farkliliklar ve yiikseklikler
ile tehlike yaratabilecek her tiirlii diizensizlikten kac¢inilmalidir. Kaldirim tizerinde
bulunan yer 1zgaralar1 goérme engelliler agisindan tehlike ve sorun teskil etmesi
sebebiyle miimkiin oldugunca konulmamali, zorunlu durumlarda ise yiiriiyiis yoniine
dik sekilde yerlestirilmelidir (BM, 2004).Yaya yollar1 iizerinde, 22-68 cm arasindaki
yiiksekliklerde duvara monte edilen sivri uglu nesneler duvardan 10 cm’den fazla
cikinti yapmamalidir. Yer seviyesinden 10-30 cm arasindaki ve yerden 220 cm
yiikseklikte c¢ikintt yapan nesneler, acikg¢a goriilebilir ve beyaz baston ile fark
edilebilir olmalidir (Sekil 3.14). Yiikseklikleri 75 cm’den az olan nesneler gorme

engelli bireyler icin tehlike yaratmaktadir. (TS 9111, 2011).

Sekil 3.14 Yaya yolunda engel olusturan objelerin konumlandirilmas: (1- Zemin seviyesinden 10
cm’den daha yiiksekte, beyaz baston ile algilanabilir bordiir; 2- Beyaz baston ile algilanabilir,
zeminden 30 ile 100 cm arasinda yiikseklikteki kanatli koruma; 3- Cevresi ile zit renklendirme; 4- En

az 10 cm; 5- En fazla 30 cm) (TS 9111, 2011)

Genel diizenlemelere ek olarak, bakim ve onarim sirasinda dogabilecek sorunlari
engellemek i¢in, kaldirim tamirat alanlar1 yerden yaklasik 1 metre yiiksekliginde
barikatla ¢evrelenmeli; barikatin beyaz bastonla algilanabilmesi i¢in barikat altina
engel cubuklart gekilmelidir. Cevrilmis alanlarin bulundugu yerlere sesli uyaricilar
ve lambalar yerlestirilmelidir. Tadilat sebebiyle acilan gegici yaya yollart 1,5
metreden dar olmamalidir (OZIDA, 2008). Yaya yolu iizerinde ya da yaninda, yapi
iskelesi gibi gecici yapilarin dikilmesi durumunda gérme engelliler tarafindan fark

edilebilecek sekilde isaretlenmelidir. Eger bu gecici yapt yaya kaldirimi iizerine
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yerlestirilmigse en az 110 cm genisliginde gecis yolu birakilmalidir. Yapilarin
koseleri tamponla kapatilarak biitiin dikey destekler 15 cm kalinliginda kontrast
seritle ve alt kenarlari yerden 1,5-1,7 metre yiikseklige gelecek sekilde
isaretlenmelidir (OZIDA, 2008).

3.2.1.2 Yaya Gegitleri

Yaya gecitleri, farkli yonlere dogru hareket eden yayalarin tasit trafigi ile
kesistiklerinde karsiya gecmek i¢in kullandiklar1 giivenli gegis alanlaridir. Bu
gecislerin belirli bir siire igerisinde gerceklesmesinden dolayr gegitlerin tasariminda
standartlara uyulmasi oldukc¢a 6nemlidir. Yayalar gecitleri kullanirken herhangi bir
engelle karsilasmamalar1 saglanmali ve gegitte duyumsanabilir yiizeyler
bulunmalidir. Yapilan diizenlemelerde, yalnizca tekerlekli sandalye kullanicilari,
baston veya destekle yiiriiyen kullanicilar degil; gérme engeli bulunan yayalar i¢in de
gerekli Onlemlerin alinmasi ve duyumsanabilir yiizeylerin kullanilmasina dikkat
edilmelidir (Kaplan ve diger., 2010). Yaya ge¢idi tasariminda dikkat edilmesi
gereken onemli kriterlerden digeri ise kavsaklar disinda bulunan yaya gegitlerinin,
yaklagmakta olan siiriicliler tarafindan giivenli bir mesafeden goriilebilir sekilde
yerlestirilmesidir (TS 12576, 2011). Tiim yaya gegcitlerinde yaya yolunda tasit yolu
seviyesine kadar 90 cm genisliginde %8 egimli bir rampa olmahdir (Sekil 3.15).
Yaya gecitlerinin baslangic ve bitigleri uyarici duyumsanabilir yiizeylerle
isaretlenmeli; gecit yolu ise zebra ¢izgileri olan yer isareti ile belirlenmelidir (TS

12576, 2011).

Uyarici duyumsanabilir

ylizey

\\
PEUEgER] —%
- 2
x
- i 5

Yaya gegidi

Sekil 3.15 Yaya gecidinde zebra isaretlemesi (TS 12576, 2011°den diizenlenmistir.)
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Gorme engellilerin yaya yolunda yonlendirilmesi i¢in ¢esitli elemanlarin ses,
renk, aydinlatma ve doku yapisi1 degistirilmelidir. Kavsaklarda engellilerin serbest
sekilde yonlendirilebilmeleri icin, kavsak kose tast ve emniyet seridi icerisindeki
koruyucu bant 90 cm yliksekliginde babalarla belirlenmelidir. Sinyalli ve sinyalsiz
tasit yolu ve kavsaklarda bulunan yaya gecitlerinde az gorenlerin yanlis kullanimini
onlemek i¢in gidis yoniinii belirten ayr1 bir renkte (beyaz) ok isareti bulunmali; yaya
yolu emniyet seridi babalarla isaretlenmelidir (Sekil 3.16) (TS 12576, 2011).
Ciceklik, mantar, sembol, ilan panolari, elektrik, aydinlatma ve trafik direkleri gibi
nesneler, tasit yolu ve kavsak gecislerinde hareket kabiliyetini azaltacagi icin yaya
gecitlerine konulmamalidir. Yaya gecitlerinde régar 1zgara takimlar1 bulunmamalidir.
Tasit yolu ve kavsaklarda yaya gecitleri, bordiir tasi ile kesilmemelidir. Kavsaklarda
bulunan yaya gecisleri genisletilerek rahat hareket etme imkani saglanmali; kose
baslarinda goriise engel olabilecek ilan ve bilgi panolarindan kac¢inilmalidir (TS
12576, 2011).
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Sekil 3.16 Yaya gecidinde yaya korkulugu ve yer ikaz seritleri (TS 12576, 2011°den diizenlenmistir)
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Yaya gecitlerini hemzemin, yaya alt ve yaya iist gecitleri olmak {izere 3 ana
grupta incelemek miimkiindiir. Hemzemin yaya gegitleri, 151k kontrolsiiz hemzemin
yaya gecidi, butonlu yaya gecidi (pelikan yaya gecidi), kavsak adali veya refiijlii
yaya gecidi olarak gruplanmaktadir. Arag trafik ve yaya yogunluguna bagl olarak
151k kontrolsiiz yaya gecidi yapilan yerlerde yaya gecidine en az 20 metre dnce, yaya
gecidi isaretiyle ve yaya gec¢idinde de yaya gegidi ve engelli isaretiyle siiriicliler
uyarilmalidir (TS 7635, 2014). Yaya gecidi yeterince uzaktan goriilebilmeli ve yaya
gecidini gosteren ikaz trafik isaretleri 1s1kl1 veya fosforlu olmalidir. Isik kontrollii
yaya gecitlerinde, gorme engelliler icin devamli sesli (akustik) uyar1 isareti
bulunmalidir (Sekil 3.17). Sinyal butonu 90-120 cm yiiksekligi arasinda yer almali ve
tizerinde Braille baski ile bilgilendirme ve kavsak yoniinii belirten kabartmali oklar
bulunmalidir (New Zealand Trust, 2013). Pelikan tiirii yaya gecitlerinde butonlu,
1s1kl1 ve sesli trafik isareti bulunmali ve engelliler tarafindan kullanilabilmesi i¢in en
fazla 120 cm yiikseklikte olmalidir (TS 12576, 2011). Refijjlii veya tigten fazla seritli
refiijsiiz yollarda karsidan karsiya gecmede refiijde gecisler ve diger yerlerde ise
koruyucu trafik adas1 yapilmalidir (Sekil 3.18). Yaya adalarinda tasit yolundan 30 cm
mesafede, 80 cm derinliginde ve yaya adasi genisliginde uyarici yiizey uygulamasi
olmalidir (New Zealand Trust, 2013). Yiiksekligi 15 cm olmasi gereken koruyucu
adada bordiir taglarinin yiiksekligi, yayalarin gectigi yerde 3 cm olmalidir. Gorme
engelliler i¢in kaldirim rampasi1 ve koruyucu ada gecis boliimiindeki doseme tasit

yolu sathinda farkli malzeme dokusunda olmalidir (TS 12576, 2011).

Sekil 3.17 Pelikan gecitlerde buton yiiksekligi (TS 12576, 2011)
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Sekil 3.18 Isik kontrollii yaya gecidi. Olgiiler cm’dir. (TS 12576, 2011°den diizenlenmistir)

Yaya gecitlerinde kullanilan kaplama malzemeleri kaygan olmamali, dis etkilere
karsi dayanikli olmalidir. Trafik yogunluguna goére yayalarin tasit yolunu ve
kavsaklar1 kullandiklar1 yerlerde gecit yer ¢izgileri olmalidir (Yer ¢izgileri TS
7636’ya gore yapilmalidir). Yaya gecitleri gerek yatay gerekse diisey olarak
isaretlenmelidir. Tasit yolundaki c¢izgilerin sabit ve kalici olmasina 06zen
gosterilmelidir (TS 12576, 2011). Yaya gecitlerinde, gecisin algilanabilirligi ve
yonlendiriciligi bilhassa gorme engelli yayalarin giivenligi acisindan biiyiilk 6nem
tasimaktadir. Kavsak kollarinda ve yaya gegitlerinde en az 15 metre sag ve sol
tarafinda metal yaya korkulugu ile engelliler yonlendirilmelidir (Sekil 3.19). Yaya
gecitlerinde metal korkuluk kullanildiginda, yaya akiminin yaya kaldirimindaki
dagilimi farkli olmas: halinde, akimin az oldugu tarafa yapilmayabilir. Metal yaya
korkulugu, orta refiijlii yollarda sadece yaya gegitlerinin ¢evresinde ve gecidin her iki
tarafindan en az 15 metre olmalidir (TS 12576, 2011). Tasit trafiginin yogun oldugu
151k kontrolsiiz hemzemin yaya ge¢idinde ve kavsak adali veya refijlii yaya
gecidinde tiim yayalarin yonlendirilmesi ve giivenli gecisi saglanmasi i¢in yaya
gecidinin baslangicina dek en az 110 cm yiiksekliginde korkuluklar yapilmalidir
(New Zealand Trust, 2013).
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Sekil 3.19 Yaya gegitli kavsakta metal yaya korkulugu. Olgiiler cm’dir. (TS 12576, 2011)

Yogun trafikli tasit yollarinda hemzemin yaya gecidi yapilamamasi halinde,
engellilerin de kullanabilecegi sekilde alt ve tist gegitler yapilmahdir. Yaya
gecitlerinde daha az enerji kaybedilmesi ve yayalarin da kullanim tercihinin nu
yonde olmasi1 sebebiyle iist gecit yerine alt gecit yapilmasi tercih edilmelidir (Sekil
3.20). Yaya alt ve {ist gecitlerinde tiim engellilerin kullanabilecegini belirten engelli
isaretli bir levha kullanilmalidir (TS 12576, 2011). Merdivenlerin her iki tarafinda da
kiipeste bulunmal1 (TS 9111, 2011), ara dinlenme platformlar1 olmalidir. Merdiven
basamaklar1 kaygan olmamali ve kaymayr Onleyici koruyucu malzeme basamak
yiizeyi ile diiz olacak sekilde basamak ug¢larina monte edilmelidir (TS 12576, 2011).
Merdivenlere dair detaylar, ‘3.2.1.5 Merdivenler’ basliginda yer alan merdiven

standartlariyla uyumlu olmalidir.
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Sekil 3.20 Yaya gecisleri ve enerji kaybi. Olgiiler cm’dir. (TS 12576, 2011)

3.2.1.3 Duraklar

Engelli bireylerin giivenli ve konforlu sekilde otobiis ve rayli tasima araglar1 gibi
ulagim sistemlerini kullanabilmeleri icin bekleme, aktarma ve indirme-bindirme
yerleri olan duraklarin engelsiz ve erisilebilirlik ilkelerine uygun olmasi
gerekmektedir. Tiim duraklar herkesin kullanabilecegi sekilde diizenlenmeli; kolay,
engelsiz ve bagimsiz sekilde erisilebilir olmalidir. Duraklarin yerleri basit,
anlasilabilir ve belirli bir uzakliktan goriilebilir olmalidir. Duraklarda bulunan tiim
ilan, reklam ve bilgilendirme tabelalar1 keskin kenarlardan ve sivri koselerden
arindirilmalidir.  Tekerlekli sandalye kullanicilarinin  otobiislere rahat inip
binebilmeleri i¢in kaldirimin durak kismi tasit yolunda 20 cm rampa ile yiikseltilerek
30 cm dosemeye sahip otobiise kolay erisim saglanmalidir. Gorme engelli bireylerin
toplu tasima aracglarin1 kullanabilmeleri i¢in otobiis duraginda kilavuz iz ve transfer
alan1 (otobiis kapis1 i¢in) uyarict 6ge ile dosenmelidir (Sekil 3.21) (Diinya Engelliler
Vakfi, 2011). Duraklarda engelliler i¢in oturma banki1 ve tekerlekli sandalye i¢in alan
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bulunmali ve dis etkenlere karsi korumali sekilde olmalidir (TS 12576, 2011).
Otobiis duraklarinda goérme engellilerin ulasim sistemlerini kullanilabilmesi i¢in
servis numarast ve gidilen yeri bildiren sesli ve kabartma uyarilar ile gerekli
bilgilendirme sistemleri bulunmalidir (Sekil 3.22) (Kaplan ve diger., 2010). Otobiis
duraginin kapali, yar1 kapali veya kismi kapali olmasi fark etmeksizin kabartmali
bilgilendirme panolart bulunmali ve 110-130 cm arasina yerlestirilmelidir (Sekil
3.23). Otobiis duraginda seffaf/saydam malzemeler kullanildiginda bu yiizeyler 100
cm ve 140 cm yiikseklikteki ve 15 cm kalinhiginda parlak, renkli ve yansiticilt iki

adet seritle isaretlenmelidir (New Zealand Trust, 2013).

X

Sekil 3.21 Otobiis duraginda kilavuz iz ve transfer alan1 (Diinya Engelliler Vakfi, 2011)
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Oturma Banki
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Sekil 3.22 Ulagilabilirlige gore diizenlenmis otobilis duragi ornegi (TS 12576, 2011’den

diizenlenmistir.)

Otobiis duraginda
kabartmal1 isaret BUS
......
7% 'Q- \ & B
sl

Sekil 3.23 Otobiis duraginda kabartmali isaretleme (UFAS, 1991 den diizenlenmistir.)

Ulasim sistemleri igerisinde tramvay, metro ve hafif rayli sistemlerin engelliler

tarafindan kullanilabilir olmasi i¢in rayli tasima duraklar1 engelsiz ve erisilebilir
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olmalidir. Istasyon duraklar1 belirli bir mesafeden gériilebilir olmalidir. Engellilerin
rayli tagima araclarina bagimsiz sekilde kullanabilmeleri i¢in vagon kapisi ile
platform ayni seviyede bulunmali; giris ¢ikis satihlarinda kaymayi1 6nleyen doseme
kaplamalar1 kullanilmalidir (TS 12576, 2011). Yalnizca istasyona erisimde degil;
istasyon icerisinde de gorme engellilere yonelik yonlendirmenin yapilabilmesi i¢in
kilavuz izlerden ve uyarict duyumsanabilir yiizeylerden yararlanilmalidir. Rayl
sisteme inis-binis hatt1 boyunca gilivenlik agisindan uyarici duyumsanabilir yilizey
kullanmali ve vagon inis-binis noktasi agik sekilde uyarici yiizeylerle belirtilmelidir

(Sekil 3.24).

oo ooodg

Sekil 3.24 Rayl sistem istasyonlarinda uyarici duyumsanabilir ylizey uygulamasi (Yazar tarafindan

hazirlanmaistir.)

3.2.1.4 Rampalar

Kaldirim, yaya gecidi ve bina girisleri gibi yayalarin yiiriiyiis glizergahi lizerinde
karsilastign yiikseklik farklarin1  basamaksiz sekilde asmalar1 i¢in rampalar
kullanilmaktadir. Rampa tasariminda temel alinan hedef kullanici genel anlamda
tekerlekli sandalye kullanicilart gibi goziikmekteyse de tiim bireylerin yiikseklik
farklarim1 engelsiz sekilde asmasi saglanmalidir. Yiikseklik farklari asilirken
zorlanilmamali ve ergonomik olmasi i¢in rampalara uygun egimler verilmelidir.
Rampalarin boyutlari, kullanim yogunlugu, asilmasi gereken yiikseklik farki ve
secilen rampa tiiriine gore degisiklik gostermektedir. Diiz rampalarda minimum

genislik 90 cm iken, 90° doniislii rampalarda 140 cm, 180° doniislii rampalarda ise 90
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cm olarak yapilmalidir (BM, 2004). ADA standartlarina gore ise rampalar tiirline
gore Ozellestirilmeyip genisligi 91,5 cm olarak sabitlenmistir (ADA, 2010).
Rampalarin egimi, kullanicilarinin giivenligi ve rahatligr agisindan higbir sekilde %8
(1:12)’den dik olmamalidir. Rampa uzunluklar1 10 metreye kadar olan rampalarda en
fazla %8 egim; 10 metreden daha uzun rampalarda ise en fazla egim %6 olmalidir.
Yaya yolundaki rampalarda dinlenme alanlar1 ve oturma banklar1 yapilmahdir (TS
12576, 2011). BM (2004) tarafindan tavsiye edilen rampa egimi, uzunlugu ve
yiiksekligine dair bilgiler Tablo 3.3’te sunulmaktadir. Rampalarin yiizeyleri sert,
stabil, kaymaz ve pirizli malzeme ile kaplanmalidir. Yiizeydeki piiriizlilik
yiikseklikleri 20 mm’den biiyilk fark yaratmamalidir. Gorme engelliler igin
rampalarin basinda ve sonunda 150 cm uzunlugunda diiz ve farkli dokuda bir alan
bulunmalidir (TS 12576, 2011). Kot farki 20 cm’den fazla bir yiliksekligi gecen
rampalarin bir veya iki tarafina da kiipeste yapilmalidir. Kiipesteler, 70 cm ve 90 cm
olmak iizere iki farkli yiikseklikte olmalidir. Kiipeste caplar1 veya genisligi 32-40
mm olmahdir (New Zealand Trust, 2013). Dis mekanda bulunan rampalarin
kiipesteleri glivenlik acisindan rampa baslangic ve bitiminde 45 cm boyunca devam

etmeli ve uglar1 yuvarlatilmalidir (Sekil 3.25) (TS 12576, 2011).

Tablo 3.3 Rampa maksimum egin, uzunluk ve yiikselme iligkisi (BM, 2004)

Maksimum Egim Maksimum Uzunluk Maksimum Yiikselme

1:20 (% 5) - -

1:16 (%6) 8,00 m 0,50 m
1:14 (%7) 5,00 m 0,35 m
1:12 (%8) 2,00 m 0,15 m
1:10 (%10) 1,25 m 0,12 m
1:8 (%12) 0,50 m 0,06 m

45 cm

45 cm <_>|

'9 o e [ s [
°°';‘°§':EIEDDBDDDDDDD
e ——

Sekil 3.25 Rampa kiipeste 6zellikleri (Toronto Erisilebilirlik Standartlari, 2010°dan diizenlenmistir.)

)

]
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3.2.1.5 Merdivenler

Merdivenler, engellilerin hareket kabiliyetini etkilediginden dolay1 farkli kotlarin
birbirine baglanmasinda rampa kullanimi ulasilabilirlik agisindan Onemli bir
husustur. Fakat zorunlu olarak merdiven yapilmasi durumunda standartlara uygun
yapilmasi olduk¢a dnemlidir. Merdivenin boyutlar1 maksimum bir riht yiiksekligi 15
cm olmak lizere "2 x riht yiiksekligi + 1 x basamak genigligi = 63 cm" formiilii
kullanilarak TS 9111°e uygun yapilmalhidir (TS 12576, 2011). Merdivende yer alan
tim riht ve basamak genislikleri ayni olmalidir (New Zealand Trust, 2013).
Merdiven ylizeylerinde piiriizlii ve kaymayr Onleyen kaplama malzemesi
kullanilmalidir. Gerekli kosullarda merdivenin iizeri hava etkilerine karsi
kapatilmalidir (TS 12576, 2011). Merdiven basamaklar1 ve rihtlar1 ayr1 renklerde
gosterilmelidir. Basamaklarin ucunda 2,5 cm eninde koruyucu kaymaz serit
bulunmali; koruyucu malzemenin takilip diismeyi Onleyecek sekilde, c¢ikinti
yapmayan ve basamak yiizeyi ile diiz olacak sekilde monte edilmelidir (Sekil 3.26)
(TS 12576, 2011). DIN 18204’e gore, kaymaz seritlerin 3 basamaga kadar olan
merdivenlerde basamaklarin tamaminda, basamak sayis1 3’ten fazla olan

merdivenlerde ise ilk ve son basamaklarda olmas1 gerekmektedir.

Riht

Basamak

Sekil 3.26 Merdivenlerde duyumsanabilir (hissedilebilir) yiizeyler (TS 12576, 2011)

Merdivenin bulundugu arazinin topografik yapisina bagl olarak yiikseklik farki
180 cm’in iizerinde ise merdiven arasinda 200 cm sahanlik bulunmalidir. Merdiven
sahanliginda yon degistirmekteyse en az 180x180cm sahanlik alani olmalidir.

Merdivenin baslangici ve bitisinde gérme engelliler i¢in 60 cm uzunlugunda renk ve
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doku bakimindan farklilagtirllmig hissedilebilir ylizey bulunmalidir (Sekil 3.27).
Merdivenin her iki yaninda da ¢ap1 ya da genisligi 32-40 mm olan kiipeste bulunmali
(New Zealand Trust, 2013); kiipesteler merdivenin baslangicindan 45 cm Once
baslamali ve bitiminden sonra 45 cm daha devam etmek kosuluyla stirerli olmalidir
(Sekil 3.28) (TS 12576, 2011). Merdiven genisligi 300 cm’den fazla oldugu

durumlarda iki yana ilave arada ii¢ilincii bir kiipeste yapilmalidir (Sekil 3.29).

Sekil 3.27 Ayni yonde devam eden merdivende sahanlik 6lgiisii. Olgiiler cm’dir. (TS 12576, 2011°den

diizenlenmistir.)

K Duyumsanabilir ylizey

Duyumsanabilir ylizey

Sekil 3.28 Merdivende riht ve basamaklar; basamak ucundaki koruyucu kaymaz serit ve kiipesteler.

Olgiiler cm’dir. (TS 12576, 2011°den diizenlenmistir.)

81



Sekil 3.29 Genisligi 300 cm’yi gecen merdivende kiipeste (Canadian Standards Association [CSA],
2004)

3.2.2 Binalarda Gorme Engelli Kullanicilari Kapsayan Erigilebilirlik Standartlart

Binalarda erisilebilirligin saglanmas1 hususunda TS 9111 Orziirlii Insanlarin
Tkamet Edecegi Binalarin Diizenlenmesi Kurallari, baz1 temel sartlarin saglanmasi
gerektigini vurgulamaktadir. Binaya giris, binanin kullanimi ve tahliyesi gibi
bireylerin gilivenli ve konforlu sekilde hareket edebilmesi i¢in standartta yer alan
sartlarin dikkate alinmas1 gerekmektedir. TS 9111 (2011)’e gore temel ulagilabilirlik
kapsaminda, ana girise yakin otopark yeri, girise baglanan ulasilabilir bir yol,
disaridaki kullanimlar icin diizayak giris ve cikislar olmalidir. Yalin ve kullanish
plan semalari, basamaksiz katlar, engelsiz diizayak yiriime alanlari, kaymayi
Onleyici ylirliylis yiizeyleri, genis kapt agikliklar1 ve kolay kapi kullanimi oldukca
onemlidir. Mekana yonelik kullanimlarda ise duvarlarda, dosemelerde ve
isaretlemelerde iyi bir zithk yaratilmali; mekan iyi aydinlatilmali ve kontrol
diigmeleri ile anahtarlar1 yeterli yiikseklikte ve uygun konumda olmalidir.
Isaretlemelerde iki veya daha fazla duyu yoluyla (hissedilebilir, isitsel ve gorsel)
iletisim saglayabilen bilgilendirme yer almasi gerekmektedir. Binanin kullanimina
iliskin sartlarin yaninda acil durumlarda tahliye i¢in algilanabilir ve belirgin tahliye
yollari, acil durumlarda tahliyeye yardimeci olan ve kolaylik saglayan gilivenli

merdivenler insa edilmelidir.
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3.2.2.1 Bina Yakin Cevresi

Binalara erisilebilirligin  saglanmasinda  Oncelikle ulasilabilir  giizergah
Ozelliklerinin yerine getirilmesi gerekmektedir. Ulasilabilir glizergah, net genisligi,
yiizey dokusu, yiirliylis glizergahina paralel ve diizey degisiklikleri bakimindan
hareket kabiliyetinde sorunlari olan bireylerin kullanimin1 kolaylastiran yliriime
alanlaridir. Ulasilabilir giizergah, ulasilabilir yolcu indirme-bindirme alanlari, toplu
tasima duraklari, sokak veya kaldirim ile bina girislerini kapsamaktadir. Binalarin
bulundugu c¢evre igerisinde yolcu indirme-bindirme alanlarindan, sokak ve
kaldirimlardan bina girisine dek en az bir ulasilabilir glizergah saglanmalidir. Ayn
yerleske icerisinde bulunan binalar, mekanlar, donatilar ve o&geler en az bir
ulagilabilir giizergah ile birbirine baglanmalidir. Ulagilabilir tim giizergahlar en az
92 cm genisliginde olmalidir. Giizergah iizerinde rampalar kullaniliyorsa egimi %8
(1:12)’den fazla olmamali ve 15 cm’den yiiksege ¢ikan rampalarin her iki yaninda
korkuluklar diizenlenmelidir (TS 9111, 2011). Binalarin ana girislerinin erisilebilir
olarak diizenlenmesine dikkat edilmelidir. Binalarda herkesin ayn1 giizergahi, girisi,
donanimi kullanarak faydalanmasi esasina dikkat edilerek herkes i¢in esit kullanim
ve esitlik ilkesinin gerceklestirilmesi saglanmalidir (Sekil 3.30). Bina giriglerinde
eger alternatif ulasilabilir girisler kullanilacak ise bu girislerin tabelalar ile gilizergah

izerinde isaretlenerek yonlendirme saglanmalidir (Sekil 3.31) (ADA, 2010).
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Sekil 3.30 Herkes i¢in ulasilabilir ana giris alternatifi (Giris, b.t.)

Sekil 3.31 Ulasilabilir giris alternatifi (Giris, b.t.)

Gorme engellilerin kullanacagi giris yollar1 tizerinde yiiksekligi 203 cm’den az
olan tabela, aydinlatma elemani vb. 6gelerin bulunmamasina dikkat edilmelidir. Bina
ana girisi, bahge icerisinde ise bahge kapist ve bina ana girisi Oniinde goérme
engelliler i¢in yol zemin kaplamasindan farkli dokuda ve en az 125x125 cm
genisliginde zemin kaplamasi yapilmalidir (Sekil 3.32). Bahge baglant: yolu {izerinde
ise gorme engelliler i¢in 50 cm genisliginde ayr1 bir yiirlime seridi bulunmalidir.
Bahge i¢indeki bina ana girisinde merdiven veya rampa zorunlulugu bulunmaktaysa
bina ana giriginde bir sahanlik olmali ve merdiven ve rampanin baslangi¢ ve bitimini

onceden belirten ayr1 dokuda bir doseme kaplamasi olmalidir (TS 12576, 2011).
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Sekil 3.32 Hemzemin giriste ulasilabilirlik diizenlemesi 6rnegi (TS 12576, 2011°den diizenlenmistir.)

Binalara ulagsan bahge yaya yollari, bina ¢evresindeki ve binalar arasindaki yaya
yollar diiz, sert, sabit ve kaymay1 Onleyici ylizeylere sahip olmalidir. Bahge yollar
en az 200 cm genisliginde olmali; gakil gibi gevsek malzemelerle dosenmemelidir.
Yol iizerinde siitun veya ayakli tabela ve duvara monte edilen nesnelerden
kaginilmalidir. Bu tiir nesneler zorunlu olarak kullanilmaktaysa gorsel uyaricilarla
belirgin sekilde isaretlenmeli; gorsel uyaricilar en az 75 mm uzunlugunda ve
zeminden 90-100 cm ile 150-160 cm arasinda bir ylikseklige yerlestirilmelidir. Karar
verme noktalarinda oryantasyon saglanmasi ve yol bulmaya yardimei olmasi i¢in ek
aydinlatma veya kontrast parlaklik ve hissedilebilir ylizeylerle bilgilendirme
saglanmalidir. Binaya yonlendirme saglamak admna baska bir yonlendirici
bulunmuyorsa hissedilebilir yiizeylerle dogrusal oryantasyon saglanmalidir (Sekil
3.33). Ses cikaran objeler (6rnegin cesme veya saat) gorme engelli bireyler icin
tamamlayici nitelikte olmasindan dolayr yol bulmaya yardimci araglar olarak

kullanilabilmektedir (TS 9111, 2011).
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Sekil 3.33 Bahge yollarinda kullanilacak hissedilebilir yiizey uygulamast 6rnegi (1- Tehlike igin
uyarict, yon degistirici, hissedilebilir yiiriiyiis ylizeyinin baslangici ve bitimi olarak hissedilebilir
yiizey uygulamasi; 2- Hissedilebilir yonlendirici yiizey; 3- Istikamette hissedilebilir ipucu olarak

duvar; 4- Aydinlatma) (TS 9111, 2011)

3.2.2.2 Bina Girisi

Binalarin girigleriyle ilgili olarak TS 12576 (2011)’de bina giriglerinin hemzemin
olmasi ile ilgili olarak diizenlemelere yer verilmistir. Yaya kaldirimindan binalara
dogrudan girislerde, bina insaat sinir1 yaya yoluyla smir teskil etmekteyse bina
girigleri basamaksiz olmalidir. Bina ana girislerindeki yaya kaldiriminda yaya
yolunun zemin kaplamasindan farkli olarak 125x125 cm 6lgiilerinde gorme engelliler
tarafindan algilanabilir dokuda ayr1 bir zemin kaplamasi bulunmalidir. Kot farki
bulunan bina girislerinde farkli seviyelerdeki yerler birbirine rampa ile
baglanmalidir. Rampa ylizeyleri 1:12°den daha dik olmamalidir. Bina giris
rampalarinin yiikseklik ve egim iligkisi Tablo 3.4’e gore olmalidir. Bina giris
rampalarinda net genislik en az 90 cm, tercihen ise 100 cm olmalidir. Kamu
kullanimina acgik binalarda ise rampa genisligi en az 100 cm olmalidir. Rampanin
yatay uzunlugu 200 cm’den fazla veya rampa yiiksekligi 15 cm’yi gecmekteyse
rampanin her iki tarafinda da korkuluk bulunmalidir. Rampalarin yiizey kaplamasi
diiz, sert, sabit ve kaymay1 onleyici malzemeden olmalidir. Rampalarin basinda ve
sonunda sahanliklar bulunmali ve sahanliklarin en az genisligi rampanin en genis
yeri kadar olmalidir. Az gorenler i¢in sahanliklarin rampa ile zit renkte olmasi

gerekmektedir (Sekil 3.34) (TS 9111, 2011). Buna ek olarak 6 mm’ye kadar olan

86



seviye farkliliklari i¢in 6zel bir kenar diizenlemesi gerekli degilken; 6-13 mm
arasinda olan seviye farkliliklar1 i¢in 1:2 oranindan fazla olmayan bir egim
diizenlemesi kullanilabilir (Sekil 3.35). 13 mm’den fazla olan tiim seviye farkliliklari
icin uygun bi¢imde rampa yapilmasi gerekmektedir. Zemin iizerinde hali veya
benzeri bir kaplama bulunmaktaysa gilivenli sekilde yere sabitlenmeli ve hali tiiyleri
13 mm’yi agsmamalidir. Yiiriime giizergahi iizerinde 1zgaralar bulunmaktaysa ayni
dogrultudaki araliklart1 13 mm’yi ge¢gmemeli ve 1zgaranin uzun kenar1 ana gegis

yoniine dik olacak sekilde yerlestirilmelidir (TS 9111, 2011).

Tablo 3.4 Bina girig rampalarinin egimi (TS 9111, 2011)

En fazla yiikseklik En fazla egim
15 cm ve daha az 1:12 yani 8%
16 cm-50 cm arasi 1:14 yani 7%
51 cm-100 cm arast 1:16 yani 6%
100 cm tizeri 1:20 yani 5%

Sekil 3.34 Bina girisi rampas1 (1- Hissedilebilir uyarict ylizey bulunan rampa; 2- Her iki tarafta
korkuluklar; 3- 1:20 egim (her metrede 5 mm), en fazla uzunluk 900 cm; 4- Koruma bordiirii en az 5
cm; 5- Basamaklar; 6- Sahanlik en az 150 cm; 7- Rampa genisligi en az 90 cm; 8- Korkuluklar arasi

mesafe en az 100 cm) (TS 9111, 2011)

i
l-6mm[ I : 6-13 mm
F 1 [

Sekil 3.35 6 mm-13 mm arasindaki seviye farkliliklari igin diizenleme (TS 9111, 2011)
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Bina giris kapisi, duvarla ayni hizada bir diizlem olusturmamalidir. Ana giris
kapisinin genisligi, ¢ift kanatli kapilarda kanatlarin her birinin genisligi en az 100 cm
olmak {izere 150 cm’den az olmamalidir. Giris kapisinda bulunan aydinlatmalarda
sensOrlii mekanizmalar tercih edilmelidir. Giris kapisinin i¢ine ve digsina konan
diyafon ve kap1 zilleri ulagilabilir olmali ve pano 90 cm ile 140 cm yiikseklik
siirlarinda yerlestirilmelidir. Bina giris kapilarinda biiyiik cam yiizeylerde, yerden
130-140 cm yiikseklikte birinci diizey ve 90-100 cm yiikseklikte ikinci diizey 7,5 cm
genisliginde uyarict renkli bir bant bulunmalidir (Sekil 3.36) (New Zealand Trust,
2013). Az gorenlerin kapiya carpmalarini Onlemek i¢in kapt uygun sekilde
isaretlenmeli; kapida cam ylizeyler bulunmaktaysa kazalara yol agmamasi igin

gerekli isaretleme onlemleri alinmalidir (Sekil 3.37) (TS 9111, 2011).

Sekil 3.36 Caml1 giris kapisinda gerekli isaretleme onlemleri (1- 75 mm gorsel isaretleme, iki farkl
renk kullanilabilir; 2- Kap1 cercevesinde en az 5 cm genisliginde gorsel isaretleme; 3- Isaretleme
yiiksekligi 1. diizey 130 cm- 140 cm; 4- Isaretleme yiiksekligi 2. diizey 90 cm-100 cm; 5- Isaretleme
yiiksekligi 3. diizey 10 cm- 30 cm) (TS 9111, 2011)
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Sekil 3.37 Cam panelli giris kapisinda gerekli isaretleme dnlemleri (1- En fazla 20 cm; 2- En az 15
cm; 3- En fazla 60 cm; 4- En az 160 cm) (TS 9111, 2011)

3.2.2.3 I¢ Kapilar

Kapilar kolay agilabilmesi i¢in koridor eksenine dik olarak diizenlenmelidir. Az
gorenlerin kapiyr algilayabilmeleri i¢in kapit ve kasast duvar ile farkli renkte
olmalidir. Camdan yapilan veya cam takilan kapilarda gz seviyesinin biraz altinda
renkli bir bant veya c¢ergeve ile isaretlenmelidir. Kap1 90° agildiginda kapi net
genisligi i¢ kapilarda en az 90 cm, bagimsiz boliim kapilarinda ise 100 cm’den az
olmamalidir. Kap1 net yiiksekligi en az 210 cm olmalidir. Gérme engelli kisilerin
kapilar1 tanimasinda kolaylik saglamak i¢in kap1 iizerine yerden yiiksekligi kap1 kolu
hizasinda olan kabartma harf veya rakamlar kullanilmahdir (Sekil 3.38) (TS 9111,
2011). Kapilarda esik yapilmamasi tavsiye edilmekte; esik yerine pahlanmis seviye
farki ve yer kaplamasinin egiminin ayarlanmasi tercih edilmelidir. Esik yapilmasi
zorunlu yerlerde ise 13 mm’yi ge¢gmemelidir. Kapt kolu, kilitler, anahtar ve diger
kap1 aksamlari tek elle kullanilabilir olmalidir (Sekil 3.39). Tavsiye edilen tasarim, U
bicimli kulplar ve itmeli kollu aksamlardir. Kap1 kolu tipine gore farkli yiikseklik
diizenlemeleri yapilmalidir. Yatay ¢cekme kolu 80-110 cm arasinda olmali; diisey kol
en az 90 cm’den baglamali ve en fazla 110 cm’de bitmeli ve normal kap1 kolu ise 90-
110 cm arasinda olmalidir (Sekil 3.40). Kapi iizerinde carpma yiiksekliginde
koruyucu plaka olmasi kapinin korunmasi agisindan tavsiye edilmektedir (Sekil 3.41)

(TS 9111, 2011).
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Sekil 3.38 Kap1 kolu ve aksami yiikseklikleri (TS 9111, 2011°den diizenlenmistir.)
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Sekil 3.39 Kap1 kolu ve aksami (1- En az 10 cm; 2- 34-45 mm; 3- @ 19-25 mm; 4- En az 30 cm; 5-
45-55 mm; 6- @ 30-50 mm) (TS 9111, 2011)

Sekil 3.40 Kapi kolu ve aksaminin yerden yiikseklikleri (1- Yatay ¢ekme kolu, tuvalet kapisi; 2- 80-
110 cm; 3- Diisey Kol; 4- En fazla 110 cm; 5- En az 90 cm; 6- Normal Kap1 Kolu; 7- 90-110 cm) (TS
9111, 2011)
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Sekil 3.41 Koruyucu plakali kap1 ornekleri (1- En az 40 cm; 2- 90 -110 cm; 3- Kapr genisligi; 4-
Koruyucu plaka; 5- 90-110 cm) (TS 9111, 2011)

3.2.2.4 Pencereler

Pencereler, gérme bozuklugu olan kisiler i¢cin gbéz kamastiric1 1s18a maruz
kalmayacak sekilde planlanmalidir. Az goren kisilerin cama ¢arpma riskini ve zarar
gorme ihtimalini azaltmak adina pencerelerin altina yiiksekligi en az 15-20 cm olan
bir parapet yapilmalidir. Gérme engelli bireylerin cama ¢arpmasini engellemek i¢in
parapetin istiinde, i¢ kistmda korkuluk olmasi gerekmektedir (Yeni Zelanda
Standartlari, 2013). Pencere camlari kirilmaz 6zellikte olmalidir (New Zealand Trust,
2013). Pencerelerin rahatlikla agilip kapanabilmesi i¢in ispanyoletler yerden 90 cm
ile 120 cm arasinda yer almalidir. Oturma pozisyonunda insanin goz seviyesine
gelebilecek pencerelerden kagiilmalidir. Miimkiin oldugunca vasistasli pencere
kullanilmamalidir (TS 9111, 2011). Gorme engellilerin kullandigi mekanlarda
vasistasli pencereler kaza riskleri yaratmaktadir. Kullanilmas1 zorunlu olan yerlerde
riskleri azaltmak i¢in gérme engellilerin pencere agilma mesafesi alanina giris igin
basamak (Sekil 3.42a), korkuluk (Sekil 3.42b) veya pencere (Sekil 3.42c) koruma
esigi ile uyarilmalidir (Yeni Zelanda Standartlari, 2013).
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Sekil 3.42 Vasistas pencere kullaniminda giivenlik dnlemleri (Yeni Zelanda Standartlari, 2013’ten

diizenlenmistir.)

3.2.2.5 Bina I¢i Yatay Dolasim

Bina i¢ mekanlarinda yatay dolasimla ilgili diizenlemeler TS 9111 (2011)
kapsaminda tekerlekli sandalye kullanicilar1 temel alinarak hazirlanmistir. Gerek
koridor ve holler, gerekse odalardaki asgari genisliklerde tekerlekli sandalye hareket
ve manevra alanlar1 temel alinmaktadir. Standartlarda, cesitli degiskenler temel
almarak onerilen farkli genislik Slciileri tutarsizlik gostermektedir. Ornegin standart
rahat gecis i¢in 815 mm’lik bir genisligin yeterli oldugu sdylenirken yine de en az
915 mm olmasi Onerilmektedir (Sekil 3.43a). 815 mm’ye her iki taraftan kolun
sallanma acikligi olan 51 mm ve objelerle (engel ve/veya ¢ikint1) veya diger
yiiriiyenlerle uygun aciklik mesafesi olan 25 mm (her iki taraftan) dahildir. Eger iki

yonlii gecis varsa rahat bir ulagim icin 162,5 cm gereklidir. Boyle yerlerde genislik
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en az 152,5 cm olmalidir (Sekil 3.43b). 152,5 cm’den daha dar olan yerlerde iki
tekerlekli sandalye yan yana gecemeyebilir. Yiirliyebilen bir kisinin yiirliyemeyen
veya kismen yliriiyebilen bir kisi ile yan yana gecebilmesi i¢in en az 122 cm genislik
gereklidir (Sekil 3.43¢) (TS 9111, 2011). Fakat bu gecis alanlar1 yalnizca tekerlekli
sandalye kullanicilar1 disiiniilerek hazirlanmis; beyaz baston kullanicilarinin
kullanim1 i¢in gerekli genislikler disiiniilmemistir. Kanada Engelsiz Tasarim
Kilavuzu (Alberta, 2008)’de gérme engelli ve tekerlekli sandalye kullanicinin gegis
mesafesi en az 150 cm olarak verilmistir (Sekil 3.44). Baston kullanan gérme
engellinin hareket alan1 temel alinarak gérme engelli bireylerin de geg¢is mesafelerini

hesaplamak miimkiindiir.

815
. 915 | 152.5 | ] 122
(@) (b) ©

Sekil 3.43 Tekerlekli sandalye kullananlarin gegisi i¢in gerekli genislikler. Olgiiler cm’dir. (TS 9111,
2011°den diizenlenmistir.)

f/ ) /

'\J,\l S
I En az |
[ 150 cm I

Sekil 3.44 Gorme engelli ve tekerlekli sandalye kullanicis1 gecis mesafesi (Kanada Engelsiz Tasarim

Kilavuzu, 2008)
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Gorme  engellilerin  bina  igerisinde  dolagimlarinda  deneyimlerinden
faydalanmalar1 sebebiyle bina i¢i ulasiminda sik sik diizenlemelere gidilmemeli;
donatilar sabit tutulmalidir. Bina igerisinde bilhassa sirkiilasyon alanlarinda gereksiz
girinti ve c¢ikintilardan kaciilmalidir. Yapilmast mecburi olan girinti veya
cikintilarin ise (kolon vb.) kdseleri yuvarlatilmalidir. Sirkiilasyon alanlarinda duvara
monte edilmis 70 cm ve 90 cm olmak iizere ayr iki yilikseklikte tutunma bantlar
bulunmalidir. Bas iistiinde bulunan engeller, yerden en az 203 cm yiikseklikte yer
almalidir. Bina igerisindeki koridor ve hol net agikliginin en az 90 cm ve net
yiiksekliginin ise 210 cm olmasi gerekmektedir. Bu alan igerisinde yatayda ve
diiseyde herhangi bir engel bulunmalidir. Herhangi bir engel mevcut ise yerden en
fazla 68,5 cm yiikseklikte olup beyaz baston tarafindan algilanabilir olmalidir (Sekil
3.45). Sirkiilasyon alanlarinda kullanilacak radyatdrlerde, dar kenarli dokiim veya
celik panel radyator segilmelidir (TS 9111, 2011). Hol iizerinde bulunan merdiven
altlar1 i¢in de 210 cm net yiikseklik saglanmali ve ¢evresinde iki farkli yiikseklikte
bastonla algilanabilir korkuluk yapilmalidir (Sekil 3.46).

=—Net geniglik —ef Herhangi |
bir dlcii

=— En fazlal0,0 cm

203 cm

En fazla68,5 cm Hn fazla68.,5 cm

| |

Sekil 3.45 Koridorlarda bas iistii boslugu (TS 9111, 2011 temel alinarak hazirlanmistir.)

‘1'
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En az

68 cm Enaz

210 cm
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Sekil 3.46 Koridorlarda merdiven altinda bag iistii boslugu (Toronto Erisilebilirlik Standardi,

2010’dan diizenlenmistir.)

3.2.2.6 Bina I¢i Diisey Dolasim

Bina igerisinde katlar arasinda diisey dolasimin gerceklestirilmesi i¢in kullanilan
elemanlar rampa, merdiven ve asansordiir. Yalnizca hareket kabiliyetinde sorun
yasayan bireyler degil, gorme engelli kullanicilar i¢in de gerekli diizenlemelerin
yapilmas1 hayati 6nem tasimaktadir. Merdivenler ve asansorlerle ilgili olarak TS
9111 (2011)’de ¢esitli standartlara yer verilmistir. Bilhassa asansorlerle ilgili alan
Olgiilerinde tekerlekli sandalye kullanicilarinin  temel alindigini  sdylemek

mumkindiir.

Asansorlerde her kabin yiikii sifirken 13 mm toleransla kat seviyesinde
durabilmelidir. Bu tolerans birimi her ne kadar tekerlekli sandalye kullanicilari i¢in
optimum seviye olsa da goérme engelli kullanicilarin glivenligi i¢in de 6nemli bir
kriterdir. Kabin igerisinde yerden 85-90 cm yiikseklikte tutunma barlari olmalidir.
Kabin dosemesi, zemini tutan halilarla kaplanmamalidir. Kabin dis1 kontrollerde,
otomatik asansorlerin a¢gma-kapama cihazlart 125-735 mm yiikseklik arasindan
kapidan bir engel gectigi esnada harekete gececek sekilde diizenlenmeli ve bu cihaz
20 sn. etkin kalmalidir (TS 9111, 2011). Cagirma diigmelerinin orta noktasi yerden
1065 mm yiikseklikte olmali ve ¢agirma diigmelerinin en kii¢iik boyutu 19 mm
olmalidir (Sekil 3.47). Her asansor kabini girisinde ¢agirma esnasinda kabinlerden
hangisinin cevap verdigini gosteren isitsel ve gorsel sinyal bulunmalidir. Ses sinyali

yukar1 yone dogru ilerleyen kabin i¢in bir defa, asagi dogru ilerleyen kabin i¢in iki
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defa ses vermelidir. Gérme elemanlarinin boyutu en az 63 mm olmalidir. Kabin
icinde bulunan kontrol paneli diigmelerinin boyutu ise en az 19 mm olmali; diigmeler
diizgiin, aralikli ve kabartma olmalidir (Sekil 3.48). Biitiin kontrol diigmeleri,
alfabetik karakterli harf ve numaralar ile kabartma olarak yapilmalidir. Kabartma
karakter ve sembollerde, harfler ve rakamlarin genislik-yiikseklik oranlart 3:5 ve 1:1
arasinda olmalidir. Karakter ve semboller bulunduklar1 zemin ile kontrast sekilde
renklendirilmelidir. Kabartma rakam ve harfler minimum 16 mm ve maksimum 51
mm yiiksekliginde olmalidir. Kontrol diigmelerinde bulunan tiim kabartma
diizenlemeler ilgili diigmenin solunda yer almalidir. Kabartma kat diigmeleri yandan
yaklasimda en fazla 1370 mm ve 6nden yaklasimda 1220 mm yiikseklikte bulunmali;
orta ¢izgi yiiksekligi yerden 890 mm’den az olmamalidir. Acil durum alarmi ve
diigmeleri kapsayan kontroller, panelin en altinda gruplandirilmalidir. Kabin
igerisinde isitsel kontrol indikatorleri bulunmasi gerekmektedir. Katlar1 belirten sesli
bir sistem bulunmali; kabin katlar1 gegerken ya da durdugunda ses sistemi harekete
geemelidir. AsansOr kapilariin otomatik veya fotoselli olmasi gerektiginden sesli

uyaricilar gérme engelliler i¢in 6nem tagimaktadir (TS 9111, 2011).

Sekil 3.47 Asansorler ile ilgili 6zellikler. Olgiiler cm’dir. (TS 9111, 2011)
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Sekil 3.48 Asansorler ile ilgili 6zellikler (TS 9111, 2011)

Bina i¢i diisey dolasim elemanlar1 arasinda, asansor veya rampa bulunmasi fark
etmeksizin merdiven de bulunmalidir. Gérme engellilerin kullandig1 binalarda,
merdivene yandan yaklagim saglamak i¢in merdiven yiiriiyiis giizergahina dik olarak
yerlestirilmelidir. Bunun miimkiin olmadigi durumlarda uygun malzeme ve
donanimlarla merdiven baslangici iyi belirtilmelidir. D1s mekan merdivenlerinde de
kullanildig: lizere, merdivenin boyutlart maksimum bir riht yiiksekligi 15 cm olmak
tizere "2 x riht yiiksekligi + 1 x basamak genigligi = 63 cm" formiilii kullanilmalidir.
Acik veya cikintili uclu basamak tasarimindan kac¢iilmali; basamak ucu
yuvarlatildigindan yarigapt 13 mm’den fazla olmamalidir. Riht yiiksekligi egimli
oldugunda, egimin alt tarafi ile yatay ylizey arasinda en az 60° a¢1 olmali ve egim
cikintis1 38 mm’den fazla olmamalidir (Sekil 3.49). Gorme engelli bireyler icin
merdiven basamaklarinin alt ve {ist basamaklarinda, sahanliklar arasinda veya her

basamagin 6n tarafinda farkli renkler kullanilmalidir (TS 9111, 2011).
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Sekil 3.49 Merdiven basamaklariyla ilgili 6zellikler (TS 9111, 2011°den diizenlenmistir.)

Uzun ve dik merdivenler 8-10 basamaktan sonra bir sahanlikla kesilmeli; sahanlik

genisligi merdiven genisligi kadar yapilmalidir. Merdivenin her iki yaninda 86,5 cm

yiiksekliginde trabzan bulunmalidir. Trabzanlar merdiven baslangicindan once ve

bitisinden sonra 30 cm daha uzun olmalidir (Sekil 3.50) (TS 9111, 2011). Tirabzanlar

merdiven yon degistirme noktalarinda kesintiye ugramamali; merdiven boyunca

devam etmelidir. Merdiven baslangic ve bitis basamaklar1 farkli renk ve dokulu

malzeme kullanilarak belirgin hale getirilebilir. Buna ek olarak hi¢ gérmeyen

engelliler i¢cin merdivenin baslangic ve bitisinde hissedilebilir bir ylizey alam

olusturulmalidir (Sekil 3.51) (Belir, 2009).

-

o =Y o

4
1o
w
Lo}
N ~ Lg)
" g

@

30.4

N
K

| —
304 ,30.4 304 ,

101

1

18

*

Sekil 3.50 Merdiven ile ilgili baz1 6zellikler (TS 9111, 2011)
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Sekil 3.51 Merdivende tirabzan ve hissedilebilir yiizey drnegi (Belir, 2009)

3.2.2.7 Bilgilendirme ve Isaretleme

Gorme engellilerin, gorsel bilgiyi kullanmalar1  ¢ogunlukla miimkiin
olmadigindan, bilgilendirme ve isaretlemelerin dokunulabilir ve hissedilebilir olarak
yapilmast gerekmektedir. Bilgilendirme ve isaretleme, kabartma harf ve sayilar,
Braille kabartma veya sesli uyaricilar araciligiyla yapilmalidir. Gérme engelliler
Ozellikle bina i¢cinde yon bulma konusunda problem yasamaktadir. Binanin yapasi,
sekli ve plan1 hakkinda kabartma olarak yapilmis ve bina hakkinda genel bilgi veren
hissedilebilir sistemlere ihtiya¢c duyulmaktadir. Bina girisinde ya da bina igerisinde
belirli bir referans noktasina yerlestirilen kabartma haritalar, gorme engellilerin bina
icerisinde bagimsiz olarak dolagmasmi saglamaktadir. Tim mimari planin
islenebildigi kabartma haritalarda Latin harfli yazilar piramit biciminde kabartma
olarak yazilarak tiim mekanlar Braille alfabesi ile isimlendirilmektedir (Sekil 3.52)
(Toronto Erisilebilirlik Standartlari, 2010). Hissedilebilir harita ve kat plani lizerinde
yalnizca 6nemli bilgiler bulunmalidir. Harita ve kat planlar1 yatay bir diizleme

yerlestirilmemeli, okuma kolaylig1 saglanmasi agisindan 20°-30° ag¢1 verilmelidir.
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Haritanin lejant boliimii sola dayali sekilde haritanin altina yerlestirilmis olmalidir
(TS 9111, 2011). Diger bir yontem ise farkli mekanlarin farkli doku ve renklerle
gosterilerek alanin algilanmasini saglayan kabartma haritalardir. Yalnizca binalar
icin degil, metro istasyonlar1 gibi karmasik mekansal gecisleri bulunan yerlerde
gorme engellilerin mekani biitlinsel olarak algilayabilecegi bir harita gereklidir (Sekil

3.53) (Devlet Malzeme Ofisi [DMO], b.t.).

Bilgilendirme isaretlerinin

Egimli ylizey bulundugu Braille seridi

l

V wwo [J Je

Yiikseltilmis grafik
ve karakterler

Sekil 3.52 Kabartma harita 6rnegi (Toronto Erisilebilirlik Standartlari, 2010°dan diizenlenmistir.)

Sekil 3.53 Metro istasyonu kabartma harita 6rnegi (Devlet Malzeme Ofisi [DMO], b.t.)
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Bina igerisinde bilgilendirme yontemlerinden bir digeri kabartma yazilarla
mekanlarin belirtilmesidir. TS 9111 (2011)’e gore kap1 kolunun hizasinda Braille
alfabesiyle yazilmis mekan bilgilendirme levhas1 bulunmalidir. Isaretler duvarda kap1
kolunun bulundugu tarafa, doseme veya zemin ylizeyinden 120-160 cm arasindaki
yiikseklige yerlestirilmeli ve kap1 pervazindan 5-10 cm arasindan bir mesafede yer
almalidir (Sekil 3.54) (TS 9111, 2011). Cift kanath kapilarda, bilgilendirme levhasi
aktif olmayan kanat tarafinda yer almalidir. Kanatlarin ikisi de aktif olarak
kullanilmaktaysa levha kapinin sag tarafinda yer alan duvara yerlestirilmelidir. Kap1
yaninda yerlestirilmesi gerekilen yerde bir duvar alani bulunmuyorsa isaretler en
yakin bitisik duvara yerlestirilmelidir (ADA, 2010). 160 cm’den daha az yiikseklikte
konumlanmis yon belirten tiim isaretler Braille ve hissedilebilir kabartmali isaret
levhalart igermelidir. Asansor kontrol panelleri iizerinde, otellerde oda
numaralarinda, umumi tuvaletlerin kapilarinda ve benzer yerlerde isaretler
kabartmali ve Braille alfabesi kullanilarak saglanmalidir. 120 cm’den diisiik bir
seviyede bulunan hissedilebilir bilgilendirme isaretleri egimli (tercihen 20°-30°, en
fazla 45°) olarak monte edilmelidir. Latin alfabesi ile yazilan kabartma harfler 15-55
mm yiiksekliginde ve 1-1,5 mm arasindan piramit kabartma Ozelligine sahip
olmalidir (Sekil 3.55) (TS 9111, 2011; New Zealand Trust, 2013). Kabartma
harflerin boyutlarina dair bilgi bulunmasina ragmen, Braille alfabesi ile yazilan
kabartmalar i¢in herhangi Ol¢li belirtilmemistir. Braille alfabesi, lizerinde parmak
gezdirilerek okunulmasindan dolayr harflerin yiiksekligi okunabilirlik agisindan
olduk¢a oOnemlidir. ADA (2010)’da bilgilendirme levhalarinda yer alan Braille

yazilar i¢in kullanilmas1 gereken olciiler Sekil 3.56°da verilmistir.

En fazla
160 cm

Enaz
120 cm

|

Sekil 3.54 Kapi isaretleme yiiksekligi (TS 9111, 2011 den diizenlenmistir.)
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Sekil 3.55 Kabartma hissedilebilir harfler ve Braille (1- Kabartma hissedilebilir harfler ve semboller,

N

15-55 mm biiyiikliiglinde, 1-15 mm kabartma yiiksekliginde 2- Braille gosterim) (TS 9111, 2011)
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Olcii arahgn En az- en fazla olcii
Nokta dayanak cap1 1.5-1.6 mm
Ayni hiicre igerisinde ikinokta arasindaki mesafe 2.3-2.5mm
Bitisik hiicrelers denk diisen noktalar arasindaki mesafe 6.1-7.6 mm
Nokta yiiksekligi 0.6-09m
Alttaki hiicreye denk diisen noktalar arasindaki mesafe 10-10.2 mm

Sekil 3.56 Braille hiicresi 6lgii birimleri (ADA, 2010°dan diizenlenmistir.)

Kat planlarinda, haritalarda, kapilarda, korkuluklarda veya kiipestelerde
hissedilebilir harflere benzer hissedilebilir sembollerin kabartma seklinde yapilmasi
TS 9111 igerisinde yer almasina ragmen, konuyla ilgili 6l¢ii, durum veya malzemeye
dair herhangi bir bilgi ya da 6rnek bulunmamaktadir. TS 12576 (2011)’e gore agik
alanlarda tiim merdivenler ve rampalarda; TS 9111 (2011)’e gore ise i¢ mekanda

bulunan tiim merdiven ve rampalar ile tim sirkiilasyon alanlarinda kiipeste veya
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tutunma bantlari bulunmalidir. Dolayisiyla gérme engelli bireyler mekanda seyir
ederken bilgilendirme sistemlerinin, merdiven kiipestesi (Sekil 3.57), sirkiilasyon
alan1 tutunma barlar1 (Sekil 3.58) ve bahce korkuluklar1 (Sekil 3.59) gibi mevcut

elemanlar iizerinde devam etmesi yon bulmada kolaylik saglayacaktir.

Sekil 3.57 Merdiven kiipestesinde Braille alfabesi ile hissedilebilir bilgilendirme 6rnegi (Yanko, b.t.)

Sekil 3.58 Tutunma barinda bulunan kabartma bilgilendirme ve yénlendirme (Archiexpo, b.t.)

T

| W [
C o

L

/ II//,I/I///

Sekil 3.59 Bahge korkulugunda Braille alfabesi ile yonlendirme 6rnegi (Korkuluk, b.t.)
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3.2.2.8 Hissedilebilir Yiiriime Yiizeyi [saretleri

Gorme engellilerin seyir halindeyken ulasilabilirligini saglamak, yon takibi
yapabilmek, yon degistirmek ve engellere karsi uyarmak adina kentsel mekanlarda
duyumsanabilir yiizey malzemesi kullanilmaktadir. Yiirlime kilavuz iz 6gesi, yon
degistirme 6gesi ve uyarict 6ge olmak iizere ili¢ temel duyumsanabilir (hissedilebilir)
ylizey elemani bulunmaktadir. Yiriime kilavuz iz 68esi, birbirine paralel kabartma
cubuklarla dokulu olup yiiriime yoniine paralel sekilde birbirine eklenerek siireklilik
olusturan duyumsanabilir bir yiizey olusturulmaktadir (Sekil 3.60). Yon degistirme
0gesi yarim-kiire kabarciklarla dokulu olup (Sekil 3.61), farkli yonlerdeki kilavuz
izlerin kesisiminde yer almaktadir (Sekil 3.62). Uyaric1 6ge tepesi kesik yarim-kiire
ve eliptik kabarciklarla dokulu olup bu yiizeyin ardinda yatayda veya diiseyde bir
engel oldugunu belirtmektedir (Sekil 3.63). Ulkemizde yalnizca iki tip hissedilebilir
yiirlime yiizeyi isareti bulunmakta ve yon degistirme 0gesi ayni zamanda uyarici 6ge
olarak kullanilmaktadir. Hissedilebilir yiirlime yiizeyi isaretlerinin genisligi BM
(2004)’te 60 cm ve TS 12576 (2011)’de 50 cm olarak belirtilmesine ragmen plaka
Olciileri ISO iiretim standartlarinda 40 cm’dir (DMO, b.t.).

00
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200

3 Alternatif modiil
w

X

Sekil 3.60 Yiiriime kilavuz iz 6gesi plan ve profili (DMO, b.t.)
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Sekil 3.62 Yiiriime kilavuz iz ve yon degistirme 6gesi (DMO, b.t.)
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Sekil 3.61 Yon degistirme 6gesi plan ve profili (DMO, b.t.)
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Sekil 3.63 Uyaric1 6ge plan ve profili (DMO, b.t.)
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Yiiriime kilavuz iz 6gesi ve yon degistirme 6gesi, kaldirimlarda ve yiiriime icin
ayrilmis yiizeylerde, bahge ve bina giriglerinde (Sekil 3.64), parklarda, otoparklarda
ve terminal/istasyon gibi ulasim yapilarinin i¢ mekanlarinda kullanilmaktadir.
Uyaric1 68e, yaya gegitlerinde (Sekil 3.65), boliinmiis yollardaki yaya adalarinda
(Sekil 3.66), ulasim sistemlerinin indirme-bindirme noktalarinda, merdiven ve
rampalarin baslangi¢c ve bitislerinde kullanilmaktadir. Uyarici 6ge ayni zamanda
gorme engellinin carpma olasiliginin bulundugu bilgilendirme panosu, telefon
kuliibesi, aydinlatma diregi, posta kutusu ve gazete kuliibesi gibi engellerin ¢evresini
belirlemek iizere kullanilmaktadir. Duyumsanabilir yiizeylerin kabartma dokusu
gorme engellilerin ayakkabi tabanindan algilanabilecek bi¢im ve yiikseklikte olmali;
fakat diger kullanicilar ve tekerlekli sandalye kullanicilart igin sorun teskil
etmeyecek yiikseklikte ve kabartmada olmalidir. Bu yiizeyler az gorenler tarafindan
da kullanildig1 i¢in désemeye zit renkte ve fark edilir tonlarda désenmelidir (Kaplan

ve diger., 2010).

Sekil 3.65 Yaya gegidinde uyarici 6ge kullanimi (Kaplan ve diger., 2010).
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Sekil 3.66 Yaya gecidinde trafik adasiyla ayrilmig alanda uyarict 6ge kullanimi (Kaplan ve diger.,
2010).

TS 12576 (2011)’de yonlendirme i¢in yer alan tasarim kurallarinda, yaya yolunda
yer kaplamasi ve yonlendirmeyle ilgili diizenlemeler bulunmaktadir. Bu kapsamda,
meydanlar, genis yaya kaldirimlart ve biiylik/genis holler gibi agik alanlarda gorme
engellileri yonlendirmek i¢in ylirlime seridi yapilmasi gerekmektedir. Bu serit, yol
kaplamasindan farkli ve en az 50 cm genisliginde farkli dokuda yon gosteren beton
plak tas kaplama malzemeden beyaz bastonla algilanabilecek sekilde yapilmasi
vurgulanmistir. Bu uygulama kilavuz izden farkli olarak kaldirimda kullanilan beton
malzeme ile yoOnlendirme saglamaya c¢alismaktadir. Konuyla ilgili verilen sekil
orneginde bu aciklamanin tam olarak resmedilmedigi ve buna ek olarak metinsel
olarak yapilan aciklamada nesne belirleme sisteminin gorsellestirildigi goriilmektedir
(Sekil 3.67). Sekildeki anlatima gore, birbirine dik olarak kesisen sokaklarin
kosesinde cadde adimi ve cadde lizerindeki ev numaralarini igeren bir nesne

yerlestirilmekte ve bu nesne hissedilebilir yiizey ile isaretlenmektedir.
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Caddenin adi

Cadde izerindeki
Engelsiz goris ev numaralari
Toplu tagima
\ 4 durag
Y6n belileme
Toplu gbsterim
panosu
'S Nesne belileme
== Cadde
Toplu tagima duragi " 38 36
Durak
22004
Kabartma

51604 yaz|
2140 A

Sekil 3.67 Yaya yolunda yer kaplamasi, yonlendirme ve nesne belirleme (TS 12576, 2011°den

diizenlenmistir.)

3.2.2.9 Tuvaletler

Is hani, biiro, ¢ars1, pasaj, magaza, otel ve benzerleri binalarda en ¢ok 25 kisiye;
sinema, tiyatro gibi umumi binalarda ise en ¢ok 50 kisiye, standardina uygun en az 1
kadin ve 1 erkek engelli tuvaleti, pisuar ve lavabo yapilmasi gerekmektedir (TS
9111, 2011). Binada en az bir adet kadin ve bir adet erkek veya bagimsiz olan en az
bir adet kadm-erkek ortak kullanimli engelli tuvalet kabini bulunmalidir (New
Zealand Trust, 2013). Tuvalet standartlarinda plan ve net kullanim alani, lavabo,
klozet ve kapi gibi elemanlar tekerlekli sandalye kullanicilar1 manevra alanlar1 ve
transfer Olciileri temel alinarak hazirlanmistir. Gérme engellilere yonelik tuvalet ve
lavabolarda tekerlekli sandalye kullanicilarinin transfer sebebiyle olusan mekansal
gereksinimleri gibi diizenlemeye gerek olmamaktadir. Tuvalet kapt kolunun
kullanim1 rahat olmasi i¢in kolun bulundugu kisim kontrast renkle ayirt edilebilir
olmali ve tiim kapt boyunca uzatilmalidir. Tuvalet kabini icinde ve lavabo
boliimiindeki ara¢ gereglerin yerleri sabit olmalidir. Kabin igerisinde 60 cm
uzunlugunda tutunma barlar1 ve baston i¢in 140 cm yiiksekliginde aski kancasi

bulunmalidir (Sekil 3.68). Kabin icerisinde rahat hareket saglanmasi i¢in klozet ile
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kap1 arasinda 75 cm hareket alani saglanmalidir (Sekil 3.69) (CSA, 2004).

60 cm uzunlugunda
tutunma bari Aski
(gerekli durumlarda)  kancasi

60 cm uzunlugunda \

yatay tutunma bar1

Y
B
(15°yerlestirilebilir)

Y S

G ———@ - 140 cm
Klozet yiiksekligi

80 cm

68 cm
48 cm

Sekil 3.68 Tuvalet kabini tutunma bar1 ve aski dlgiileri (CSA, 2004)

En az
80 cm

75 cm
hareket alan1

I
Sekil 3.69 Tuvalet kabini plani (CSA, 2004)

3.2.2.10 Diger Mekansal Elemanlar

Gorme engellilerin mekan igerisindeki seyirlerinde 6nemli elemanlardan biri
yiizeylerdir. Taban ddsemeleri, tavan ve duvar ylizeyleri gérme engellilerin yon
bulmalarinda olumlu bir etki yaratabilecegi gibi negatif yonde de
etkileyebilmektedir. Zeminde yer alan ses yansitici yilizeyler, gorme engellilerin yon
bulmalarina yardimc1 olmakta; fakat akustik acidan elverissiz ortamlardaki
kontrolsiiz kullanim y6n bulmayi zorlastirmaktadir. Bu yiizden gerekli yerlerde
giiriiltii ve titresim yalitimina uygun yer kaplamalar1 kullanilmalhidir (Sekil 3.70) (TS
9111, 2011). Gorme engelli bireylerin yonlendirmesinde yiizey dokularinin akustik
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ozelliklerinin ve kokularin kullanilmasi mimkiindiir.

Sekil 3.70 Yer kaplamasi (TS 9111, 2011)

Az goren bireylerin gerek agik alanlarda gerekse binalarda seyirlerinde yardimci
olmasi i¢in duvar, tavan, zemin ve kapilar arasinda renk ve ton farklarinin yapilmasi
gerekmektedir. Ylriiylis alanlarinda, giris kapilarinda ve sirkiilasyon alanlarinda
bulunan kolonlar, basamak u¢lari, kap1 kollar1 ve elektrik anahtarlar1 gibi elemanlarin
belirlenmesinde kontrast renklerin kullanilmasi 6nemlidir. Gérme engelliler belirli
kontrast ve aydinlik-karanlik farki ile normalden biiyilk nesneleri ayirt
edebilmektedir (Belir, 2009). Buna ek olarak, kismi gorme engeline sahip bireylerin
gozleri hassas oldugu icin 15181n mekan igerisinde yeterli olmasit 6nemlidir. Goze
direkt olarak vurmayan, diizenli ve g6z kamastirmayan aydinlatmalarin tercih
edilmesi, nesnelerin ayirt edilmesini kolaylastirmakta ve gilivenligi arttirmaktadir.
Tavan diizenlemelerinde, uygun tavan lambalar tercih edilerek aydinlatma

yonlendirici bir eleman olarak kullanilabilmektedir.

Mekan igerisinde kullamilabilirligin saglanmasi i¢in aydinlatma diigmeleri
(anahtarlar) dosemeden 90-100 cm arasinda yiikseklige yerlestirilmelidir. Prizler ise
yerden en az 40 cm ve en fazla 120 cm yiiksekliginde olmalidir (Sekil 3.71) (New
Zealand Trust, 2013).
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Aydmlatma
dugmesi

Termostat son urucu

Egofazla
o8 / Elektrik prizi
[@]
En az
40 cm

Sekil 3.71 Kontrol mekanizmalari yiikseklikleri (New Zealand Trust, 2013°ten diizenlenmistir.)
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BOLUM DORT
GORME ENGELLI KUTUPHANELERININ ERISILEBILIRLIK
STANDARTLARI KAPSAMINDA iIRDELENMESI

4.1 izlenen Yontem

Erisilebilirlik standartlari, engelli bireylerin toplumsal yasama katilimi igin
fiziksel ¢evrenin niteliginin belirlenmesinde ve Slgiilmesinde 6nemli bir kriterdir. Bu
calismada, mevcut ya da yeni yapilan agik ve kapali kamusal alanlarin, bir yap1
tipinin veya bir aktivite mekaninin tasarim ve uygulama siireci igerisinde
erisilebilirlik standartlarinin ne derece dikkate alindigi, mevcut durumda uygulanmis
olup olmadigmin goézlemler ve incelemeler ile tespit edilmesi amaglanmaktadir.
Gerek mevcut gerekse yeni tasarlanan mekanlarda erisilebilirlik standartlarinin
referans alinmasi ve uygulanmasi zorunlu olmasina ragmen, denetleme ve kontrol
mekanizmalarimin  yetersiz  olmasi, mekanin kullanicisi  olan  engellilerin
erigilebilirligini etkilemektedir. Gorme engellilerin yasamlarinda aktif yeri olan yap1
gruplarinda erigilebilirlik standartlarinin sorgulanmasi, yapinin kullanicisina uygun
ve dogru olanaklar1 saglayip saglamadigini belirleyen unsurdur. Bu kapsamda gérme
engellilere yonelik mekanlarda 6rneklem kiimesi belirlenerek gozlem ve inceleme
teknigine dayali tarama modeliyle veri toplanmasi ve erisilebilirlik standartlarina
uygunluk durumunun tespit edilmesi yontemi kullanilmaktadir. Fiziksel ¢evrenin
gozlemlenmesi ile arastirma amaglar1 dogrultusunda erisilebilirlik standartlarina gore
veri toplandiktan sonra gerek acik alanlarda gerekse secilen yapi tipi igerisinde
gorme engelliler i¢in erisilebilirligin tespiti yapilacaktir. Gérme engellilere yonelik
tasarlanan mekanlarin erisilebilirlik standartlarina gore irdelenmesinde asagidaki

sirada bir ¢alisma planlanmaktadir:
1. Erisilebilirlik standartlar1 dogrultusunda hazirlanmis olan ve bu standartlarin

saglanmis olup olmadigini sorgulayan agik alan ve bina degerlendirme formlarinin

olusturulmasi,
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2. Gorme engelliler i¢in dinlenmesiz Onerilen ylirlime mesafesinin 150 m olmasi
sebebiyle (Vancouver, b.t.), mevcut yapinin bulundugu alanin 150 m ¢apindaki agik
alanlarda bulunan toplu tagima noktalarindan binaya erisim rotalarinin belirlenmesi,

3. Mevcut yapmin barindirdigr islevlerin tanimlanmasi ve eylem alanlarinin,
yiirliylis glizergahlariin ve kullanim rotalarinin belirlenmesi,

4. Acik alanlarin ve binalarin degerlendirme formlarna gore nitel ve nicel
gozlemlerle sorgulanmasi,

5. Sorgulamalar sonucunda elde edilen verilerin acik alanlar ve binalar ana
basliginda dokiimantasyonu,

6. Degerlendirme formlari neticesinde orneklerden alinan cevaplarin yiizde
oranlarinin belirlenmesi,

7. Bulgular sonucunda Ornekler arasindaki ortak problem ve eksiklerin
belirlenerek karsilastirilmast,

8. Ornekler genelinde geri besleme saglayacak bulgularin dzetlenmesidir.

Verilerin  toplanmasinin  ardindan, bulgular degerlendirilerek  yapilarin
erisilebilirlik diizeyleri ile ilgili bir yargiya varilmas1 amaglanmaktadir. Bu ¢alismada
arastirma modeli ile yapilarin mevcut durumdaki erisilebilirlik standartlarina gore

eksiklikleri tespit edilerek ortaya konulmaya calisilacaktir.

4.1.1 Calisma Evreni: Gorme Engellilere Yonelik Tasarlanan Mekanlar

Gorme engelli bireylerin de herkes gibi kamusal alanlar1 kullanabilme, toplumsal
hayata katilabilme ve sunulan hizmetlerden esit sekilde yararlanabilme haklar
dikkate alinmalidir. Bu kapsamda, engelli bireylerin kamuya bakis agisinin
degerlendirmesinde OZIDA ve TUIK’in isbirligiyle engellilerin fiziksel gevre
diizenlemelerine dair sorunlarinin ve beklentilerinin arastirmasi yapilmistir. Kayith
olan engelli bireylerin %66,9’u kaldirimlarin, yaya yollarimin ve yaya gegitlerinin
engelli bireyin kullanimina uygun olmadigin1 diisiinmektedir. Yasadiklar: fiziksel
cevre igerisindeki diizenlemelerle ilgili olarak %59,5’1 diikkan, market, magaza ve
lokantalarin; %58,4 kamu binalarinin, %55,4 postane ve banka benzeri kurumlarin

engelli bireylerin kullanimina uygun olmadigini belirtmektedir. Calisma, engel
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gruplarma gore detaylandirildiginda ise goérme engelli bireylerin istatistiklerinin
ortalama degerlerin iistiinde oldugu goriilebilmektedir (Sekil 4.1) (TUIK, 2010).
Gerek agik alanlarin gerekse cesitli yap1 tiplerinin erisilebilirlige uygun olmamasi
diisiincesi engellilerin yalnizca kisisel deneyimleri sorgulandiginda bile bu denli
yiikksek c¢ikmasi, mevcut fiziksel cevrede erisilebilirligin saglanamadigini ve

erisilebilirlige dair saglanan durumlarin yeterli olmadigin1 géstermektedir.

Kaldirim, yaya yolu ve yaya gegiti 6g 19’,3%%
Park ve yesil alanlar

Kamu binalar1 . 86,24’%%

69.,2%
66,3%

60,8%
55,4%

64.3%
59.5%

0% 50% 100%

Oturdugu bina
Postane ve bankalar vb.

Diikkan, market, magaza ve..

® GORME ENGELLILER = TUM ENGEL GRUPLARI

Sekil 4.1 Kayith olan engelli bireylerin yasadiklari yerdeki fiziksel ¢evre diizenlemelerinin, engelli
bireyin kullanimina uygun olup olmadigr hakkindaki diisiincelerinin genel ve gorme engelli bazinda

dagilim (TUIK, 2010°dan yazar tarafindan derlenmistir.)

Bu calismada, erisilebilirligin test edilmesi i¢in tiim yapili ¢evre igerisinde gérme
engellilere yonelik tasarlanmis yapilar ve bu yapilarin ¢evresinde bulunan tiim
kamusal ag¢ik alanlar calisma evreni olarak belirlenmistir. Calisma, kamu yararinin
icra edildigi ve miilkiyeti devlete olan bakanlik, valilik, kaymakamlik, belediye,
okul, hastane ve adliye binalar1 gibi toplumun tiim kesiminin esit diizeyde erisim
hakkina sahip oldugu kamusal mekanlar1, gorme engellilere yonelik mekanlar olarak
goz Onlinde bulundurmaktadir. Gérme engellilerin, yapili ¢evreyi toplumun diger
kesimiyle birlikte esit diizeyde kullanamamasina ek olarak, kendilerine 6zel sunulan
hizmet ve yapilardan da ayni sekilde yararlanamamaktadir. Buna ek olarak, yapi
Olceginde erisilebilirligin saglanmasi i¢in herkesin kullanimina acik olan yaya
yollar1, yaya gecitleri ve duraklar gibi kamusal ac¢ik alanlar da bu erisilebilirligin
temel bir bileseni ve dnkosulu olarak goriilerek ¢calisma kapsaminda sorgulanmasina

yer verilmektedir. Bu ¢aligsma, engelli bireylere kars1 yerine getirilmesi gereken yasal
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ve sosyal sorumluluk geregince gérme engelli bireylerin kullanmakta oldugu acgik
alanlar1 ve binalar1 kapsamakta olup, raylt sistemler ve toplu tasima araglari gibi
hareketli kamusal mekanlari, diger tasarim disiplinlerinin ¢alisma alani olmasi

sebebiyle ¢alisma kapsami disinda tutmaktadir.

4.1.2 Arastirma Kiimesi: Gorme Engelli Kiitiiphaneleri

Giliniimiizde engelli bireylerin fiziksel cevre igerisinde karsilastiklar1 sorunlar
bilinmektedir. Yapili ¢evrenin tiim kullanicilara esit sekilde erisilebilir diizenlenmesi
gerektigi gbéz Onilinde bulundurularak tiim kamusal alanlarin erisilebilirlik
standartlarina uygun olmasi 6ngoriilmektedir. Bu ongoriilerle, arastirma kapsaminda
ele almman gorme engellilere yonelik kiitiiphanelerde, degerlendirme formlar
araciligiyla erisilebilirlik standartlarina dair sistematik bir bicimde karsilastirilabilir
veriler elde etmek mimkiindlir. Hizmet tiirii olarak yalnizca gorme engellilere
yonelik servis saglayan gorme engelli kiitiiphaneleri, kullanim bicimi olarak
erisilebilirlik standartlarinin irdelenmesinde uygun bir bina tipi sunmaktadir. Bu bina
tipi, genel kullanim amagli degil, direkt olarak gorme engellilere yonelik olmasi
sebebiyle erisilebilirlik standartlarinin tam anlamiyla ve dogru sekilde uygulanmis
olmasmi gerektirmektedir. Bu baglamda, acik alanlar ve binalar olmak iizere gérme
engelli bireyin gerek yapiya gerekse hizmete erisimi agisindan gesitli sorgulamalar
yapilarak erisilebilirlik standartlarinin alt baslik gruplarinda uyumluluk istatistikleri
ortaya konacaktir. Bu uygulamayla elde edilecek verilerin karsilastirilmasi ve
degerlendirilmesi sonucunda, arastirma kiimesi olarak tespit edilen gérme engelli
kiitiiphanesi yap1 tipinde, ne tiir diizenlemelerin uygulanmis oldugu ve ne tiir

gerekliliklerin goz ard1 edildiginin belirlenmesi amaglanmaktadir.

4.2 Alan Calismasi

Arastirma kiimesi olarak belirlenen alanlarda degerlendirme formlar1 doldurularak

tim alanlarda nitel sorgulamalar icin fotograflama yapilmis ve nicel sorgulamalar

icin Ol¢li alimmustir. Agik alanlarda ve binalarda erisilebilirlik diizeyleri, ilgili
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formlarda belirtilen sorular dogrultusunda sorgulanarak uyumlu ve uyumsuz olma

durumlari tespit edilecektir. Yapilan sorgulamalarda:

e Gorme engelli bireylerin dinlenmeden ilerleyebildikleri yiiriime mesafesinin
150 m oldugu goz oniinde bulundurularak (Vancouver, b.t.), binalarin 150 m
capindaki alanlarda agik alanlara dair ana ulasim akslar1 ve giizergahlar1 belirlenerek
yaya vyollar1 ve kaldirimlarin, yaya gecitlerinin, duraklarin, rampalarin ve
merdivenlerin erisilebilirlik sorgularindaki durumlari tespit edilecektir.

e Bina yakin cevresi, bina girisi, i¢ kapilar, pencereler, bina i¢i yatay dolasim,
bina i¢i diisey dolasim, asansor, merdiven, yoOnlendirme ve isaretlemeler,
hissedilebilir yliriime ylizeyi isaretleri, tuvaletler ve diger mekansal elemanlarin
erisilebilirlik sorgularindaki durumlar tespit edilecektir.

e Ana sorgulamalar iizerinden alanlar1 arasindaki ortak erisilebilirlik
problemlerinin dereceleri tespit edilerek erisilebilirlik standartlar1 ile uyumluluk
diizeyleri tespit edilmeye ¢aligilacaktir.

e Incelenen yapilarda karsilasilan problemlerde binalar arasinda farklilasmasi

durumunda her binanin kisithiliklar: tespit edilmeye c¢alisilacaktir.

4.2.1 Orneklem Secimi

Gorme engellilere yonelik kiitliphanecilik hizmetleri tarihgesi incelendiginde,
gorme engellilerin egitiminde c¢esitli rollerini yerine getirmek icin ortaya ¢iktigi
goriilmektedir. Gorme engellilere yonelik kiitiiphanecilik hizmeti farkli bina tipleri
icerisinde ortaya cikabilmektedir. Kaynastirma egitimi kapsaminda egitim veren
veya gorme engellilere yonelik okullardaki 6zel kiitiiphaneler olarak ve iiniversite
kiitliphaneleri biinyesinde ise 6zel boliimler olarak gérme engellilere yonelik
kiitliphanecilik hizmeti verilmektedir. Buna ek olarak, genel kullanictya hizmet veren
Milli Kiitiiphane ve halk kiitliphaneleri kapsaminda da gérme engellilere yonelik
cesitli birimler ve boliimler bulunabilmektedir (Bkz. Tablo 2.3). Calisma alani olarak
secilen gorme engelli kiitiiphaneleri, diinyada 19. yiizyil ortasinda ortaya ¢ikmaya
baslamasina ragmen, Tiirkiye’de ancak 20. ylizy1l ortasinda mevcut kiitiiphanelerin

gorme engelli boliimleri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Gorme engellilere yonelik
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kiitiiphanelerin 6rneklem sec¢iminde, dogrudan gorme engellilere hizmet veren,

hizmet, teknoloji ve materyal olarak gorme engellilerin disindaki kullanicilarin

hizmet almasi s6z konusu olmayan kiitliphane Ornekleri se¢ilmistir. Erisilebilirlik

standartlarinin uygulanmasinin kag¢inilmaz oldugu bu kiitiiphane 6rnekleri, verdikleri

hizmetler ve teknolojiler ile gérme engellilere yonelik fiziksel ¢evreyi temsil etme

niteligi tasimasi ve degerlendirme i¢in yeterli olma durumlart goz Oniinde

bulundurulmustur. Gérme engellilere yonelik kiitiiphaneler, bulunduklar1 sehir, bagl

bulunduklar1 kurum (Tablo 4.1), verdikleri hizmet (Tablo 4.2) ve teknolojiler (Tablo

4.3) bakimindan karsilagtirilmistir. Bu kapsamda Altinokta Korler Dernegi, Eylip

Korler Kiitiiphanesi ve Karsiyaka Gorme Engelliler Kitapligi calisma alani olarak

secilmistir.

Tablo 4.1 Kiitiiphanelerin bina kullanim tiirii ve baglh bulundugu kurumlar

. Bulundugu Bina Kullanim . o
Bina Ad1 Sehir Tiirii Bagh Bulundugu Kurum
Altinokta Korler Dernegi Kiiltiir - . ..
Merkezi - Kiitiiphane Bolimii Ankara Ozel - Dernek Altinokta Korler Dernegi
I e . . . . Istanbul Biiyiiksehir
Eyiip Korler Kiitiiphanesi Istanbul Resmi - Belediye Belediyesi
Kgrslyetka Gorme  Engelliler [zmir Resmi - Belediye | Karsiyaka Belediyesi
Kitaplig1
Tablo 4.2 Kiitiiphanelerin verdigi hizmetlere gore karsilastirma
Bina Ad1 Braille Kitap Sesli Kitap Calisma Alam
Altinokta Korler Dernegi Kiiltiir Merkezi - v v v
Kiitiiphane Boliimi
Istanbul Eyiip Kérler Kiitiiphanesi v v
[zmir Karstyaka Gérme Engelliler Kitaplig v v
Tablo 4.3 Kiitiiphanelerin sunduklari teknolojiler
. : Braille Br.a ille Ses E kran .. | Ses Kayit
Bina Adi Internet . Kitap . . . | biyiitiicii .
Printer Arabirimleri : Stiidyosu
Baskisi sistem
Altinokta Korler Dernegi v v v v
Kiiltiir Merkezi - Kiitiiphane
Istanbul Eyiip Koérler v v v v
Kiittiphanesi
[zmir  Karsiyaka  Goérme v v v v v
Engelliler Kitaplig:
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4.2.1.1 Altinokta Korler Dernegi Kiiltiir Merkezi - Kiitiiphane

Altinokta Korlere Hizmet Vakfi, 1996 yilinda Altinokta Korler Dernegi tarafindan
kurulmustur. Altinokta Korler Kiitiiphanesi, 1996 yilinda Altinokta Korlere Hizmet
Vakfi tarafindan kurulan Altinokta Korler Egitim ve Kiiltiir Merkezindeki
birimlerden biridir. Altinokta Korler Kiitiiphanesi, bir¢cok alana hitap eden kabartma
ve sesli kitap kiitiiphanesidir. Egitim ve Kiiltiir Merkezi’nde bulunan kiitiiphanenin
isletmesinin yani sira gérme engellilerle ilgili finansman kaynagi yaratilmasi ve
gorme engellilerin ihtiyag duydugu ara¢ ve materyallerin {iretilmesi icin faaliyet
gosterilmektedir. Gorme engellilerin ihtiyaglari dogrultusunda, Braille ve konusan
kitap, konusan bilgisayar, telebiiyiitec gibi arag-gerecleri yurt disindan temin etmekte

ya da bizzat kendisi liretip gérme engellilerin hizmetine sunmaktadir.

Altinokta Korler Kiitiiphanesi Ankara ili, Kurtulus il¢esinde bulunmakta olup,
Erzurum Mah. Dumlupinar Cad. Ge¢im Sokak No:21 adresinde bulunmaktadir (Sekil
4.2). Calisma alan1 olan 150 metre ¢ap belirlendiginde toplu ulasim birimi olarak
yalmzca Kurtulus Tren Istasyonu tespit edilmistir (Sekil 4.3). Arastirma alanina
ulagim sisteminden erisilebilir seyir belirlenerek arastirma kapsamina dahil edilmistir
(Sekil 4.4). Konut bolgesi igerisinde bulunan bina, Altinokta Korler Dernegi Kiiltiir
Merkezi olarak hizmet vermeye baslamadan Once konut yapisi olarak hizmet
vermistir. 5 kat ve 1 bodrum kattan olusan binada konferans salonu, lokal,
misafirhane, kurs gibi hizmetler veren birimler de bulunmaktadir. Kiitiiphane birimi
binanin 3. katinda yer almaktadir. Binanin toplam metrekaresi bilinmemekle birlikte,

kiitliphane birimi ortalama 65 metrekare alanda hizmet vermektedir.
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Sekil 4.3 Altinokta Kdrler Kiitiiphanesi arastirma alani (Yazar tarafindan hazirlanmstir.)
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Sekil 4.4 Altinokta Korler Kiitiiphanesi erisim giizergahi (Yazar tarafindan hazirlanmistir.)

Altinokta Korler Dernegi Genel Merkezine acik alandan erisimde bina ile yaya

kaldirimi arasinda &n bahge bulunmaktadir. On bahgeden binaya erisim rampa ile

saglanmaktadir. Binaya giris yapildiktan sonra

danisma birimi bulunmakta;

kiitiiphane birimine erismek i¢in asansdr ya da merdiven ile bina i¢i diisey ulasim

saglanmaktadir. Bina ici yatay dolasimda merdiven ve asansore ulasmak i¢in bulunan

kot farki rampa ile ¢oziilmiistiir. Bina igindeki seyirde kiitliphaneye erigim igin

alternatif iki glizergah tespit edilmistir (Sekil 4.5).

DANISMA

GiRis) =

ON BAHCE ' [—

IYAYA
KALDIRIMI

LEJANT

m—— Rota |
— Rota 2

Sekil 4.5 Altinokta Korler Kiitiiphanesi binaya erisim (Yazar tarafindan hazirlanmustir.)
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Kiitliphane biriminin bulundugu 3. kata erisim saglandiginda, kiitliphaneye
erismek i¢in ayr1 bir i¢ koridora ulagilmaktadir. Alternatif girislerden biri sec¢ildikten
sonra kiitiiphane i¢ kapisinda girildiginde mekan icerisinde striiktiirel bir engel olan
kolon bulunmaktadir. Mekan igerisinde bulunan danigsma, ¢alisma alan1 ve bilgisayar
alan1 gibi alt birimlere farkli seyirler bulunmaktadir (Sekil 4.6). Binaya giristen
itibaren kiitliiphane hizmet birimlerine ulagabilmek i¢in karsilasilan ve tercih

yapilmas1 gereken mekan alt birimleri sematik olarak diizenlenmistir (Sekil 4.7).

|  — KUTUPHANE

SALONU i

TOPLANTI W

LEJANT

m— Rota |

m— RoOta 2

Sekil 4.6 Altinokta Korler Kiitiiphanesi plan semasi (Yazar tarafindan hazirlanmustir.)

Danigma
Toplanti
Salonu
Asansor 3. Kat Depo H Depo
Girig ‘ Kuzllglll}iane
Merdiven Diger Katlar Kiitiiphane
A
Bilinmeyen
Oda

Sekil 4.7 Altinokta Kdrler Kiitiiphanesi mekansal organizasyon (Yazar tarafindan hazirlanmustir.)
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4.2.1.2 Istanbul Eyiip Korler Kiitiiphanesi

Istanbul Eyiip Korler Kiitiiphanesi, 1997 yilinda Atatiirk Kitaplig1 binasinda
Gorme Engelliler Kiitiiphanesi Boliimii olarak agilmistir. 2007 yilinda Istanbul’un
Eylip il¢esinde bulunan Hiisrev Pasa Tekkesi binasina taginarak hizmetlerini burada
stirdiirmektedir. Kitap seslendirme stlidyolarinda seslendirilen kitaplar gorme
engellilere CD ortaminda {icretsiz olarak verilmektedir. Kiitliphanede az gorenlerin
ve gorme engellilerin kullanabilecegi bilgisayar sistemleri ve seri baski yapabilen
kabartma yazic1 bulunmaktadir. Tiirkiye’de ilk defa goérme engelliler i¢in 6zel bir
sekilde gelistirilmis kitap okuma formati olan DAISY sistemi ile kitap iiretimi

yapilmaktadir.

Istanbul Eyiip Korler Kiitiiphanesi Istanbul ili, Eyiip ilcesinde bulunmakta olup,
Sultan Resat Caddesi iizerinde yer almaktadir (Sekil 4.8). Calisma alani olan 150
metre ¢ap belirlendiginde herhangi bir ulasim sistemine ulasilamadigi i¢in alanin
ceperinde yer alan ve farkli glizergahlara yonelmekte olan iki adet otobiis duraginin
gidig-gelis hatlar1 calisma kapsamina alinmistir (Sekil 4.9). Arastirma alanina ulagim
sisteminden erisilebilir seyir belirlenerek arastirma kapsamina dahil edilmistir (Sekil
4.10). Tarihi sit alani icerisinde bulunan yapi, Korler Kiitliphanesi olarak hizmet
vermeye baslamadan &nce Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan Hiisrev Pasa
Tekkesi olarak restore edilmistir. Hiisrev Pasa Tekkesi 1250 yili sonrasinda insa
edilmis tescilli bir yapidir. Binanin orijinal fonksiyonu olan tekke karakteristigi
olarak alt katta semahane ve dedegan odalar1 bulunmaktadir (Envanter, b.t.). Iki kath
bir yap1 olan Istanbul Eyiip Kérler Kiitiiphanesi'nin giris katinda mescit, mutfak,
Braille baski, ¢alisma alani, CD depolama alani ve bilgisayar odasi bulunmaktadir.
Ikinci kat ise idari ofisler ve ses kayit birimi olarak diizenlenerek gérme engellilerin
erisimine uygun goriilmemektedir. Yapinin metrekaresi 205 metrekare olarak
hesaplanmis olup, géorme engellilere yonelik hizmet veren birimler ortalama 61,7

metrekareye tekabiil etmektedir.
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Sekil 4.8 Istanbul Eyiip Kérler Kiitiiphanesi haritada gosterimi (Harita2, b.t.)

Telefeik st

'/An._ 3 .' “

Sekil 4.9 Istanbul Eyiip Kérler Kiitiiphanesi arastirma alani (Yazar tarafindan hazirlanmistir.)
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Sekil 4.10 Istanbul Eyiip Kérler Kiitiiphanesi erisim giizergahi (Yazar tarafindan hazirlanmistir.)

Istanbul Eyiip Korler Kiitiiphanesi binasinin iki girisi bulunmaktadir. Ana giris
olan Sultan Resat Caddesi iizerinde bulunan kap1 kullanima kapatilmistir. Ikinci giris
ise ana giris olarak kullanilarak, Bahariye Caddesi’nden Sultan Resat Parki I¢i
Yolu’ndan saglanmaktadir. Aktif olarak kullanilmasi sebebiyle yalnizca bu giris
kapist degerlendirme kapsamina alinmigtir (Sekil 4.11). Bahariye Caddesi’nden park
ici yola giriste bulunan kot farki merdiven ile ¢O6ziimlenmistir. Binaya giris
yapildiktan sonra danigma, mescit, mutfak ve bahge gibi alt mekanlara
ulagilmaktadir. Gorme engellilere yonelik mekanlara erisilmesi i¢in Sekil 4.12°de
verilen plan semasindaki gibi bir dizi dogru yonelim se¢imi yapilmasi gerekmektedir.
Binaya giristen itibaren alternatif seyirler ve mekanlar arasindaki gecisler Sekil

4.13’te belirtilmistir. Bina ici yatay dolagimda gorme engellilerin kullanacagi tim

mekanlarin arasinda kot farki bulunmaktadir.
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Yaya Kaldirim

’ LEJANT ‘

s Rota

Sekil 4.11 Istanbul Eyiip Korler Kiitiiphanesi binaya erisim (Yazar tarafindan hazirlanmistir.)

BRAILLE
BASKI

CALSMA
AL

DANISMA/
| GUVENLIK

A Giris

Sekil 4.12 Istanbul Eyiip Korler Kiitiiphanesi plan semasi (Yazar tarafindan hazirlanmustir.)
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Merdivenler
: CD Depolama |
Danisma —( Braille Baski1 Caligma Alani Alant
. Bilgisayar
Mescit Odast
Giris H Koridor
Mutfak Tuvalet
Bahge

Sekil 4.13 Istanbul Eyiip Kérler Kiitiiphanesi mekansal organizasyon (Yazar tarafindan

hazirlanmaistir.)

4.2.1.3 Izmir Karsiyaka Gorme Engelliler Kitapligi

Izmir Karsiyaka Belediyesi Sosyal Yardim lsleri Miidiirliigii, gérme engellilerin
okuma gii¢liigiinii ortadan kaldirmak ve bilgiye erisim yoniindeki bariyerleri yok
etmek amactyla Karsiyaka Gorme Engelliler Kiitiiphanesi’ni 2014 yilinda hizmete
acmistir. Kiitliphanede, bilgisayar ortaminda yazili materyallerin okunabilecegi,
kullanicinin kendi belgelerini olusturabilecegi ve olusturduklar1 materyallerin Braille
ciktisini alabilecekleri teknolojiler mevcuttur. Ses kayit odasi bulunan kitaplikta sesli

kitap tiretimi yapilabilmektedir.

[zmir Karsiyaka Gorme Engelliler Kitaphigi Izmir ili, Karsiyaka ilgesinde
bulunmakta olup, Caher Dudayev Bulvar1 No:171 {iizerinde yer almaktadir (Sekil
4.14). Calisma alam1 olan 150 metre ¢ap belirlendiginde herhangi bir ulasim
sistemine ulagilamamistir (Sekil 4.15). Arastirma alani ¢capinin ¢eperine bakildiginda,
hat gilizergahlarinda yapilan degisiklik sebebiyle (ESHOT, 2014) arastirma giinii
itibariyle tespit edilen otobiis duraginda ¢alisan aktif bir hat bulunmamasindan dolay:
calisma kapsamima alimmamistir (ESHOT, 2014). Arastirma alanina ulagim
sisteminden rota belirlenmesine ragmen, beyaz baston kullanan veya kismi gérme
engeline sahip bireylerin bagimsiz seyir mesafesini agmasi sebebiyle arastirma

kapsamina dahil edilmemistir (Sekil 4.16).
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Sekil 4.15 izmir Karsiyaka Gorme Engelliler Kitapligi arastirma alami (Yazar tarafindan

hazirlanmistir.)
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Yaya gegitleri

Sekil 4.16 Izmir Karsiyaka Gorme Engelliler Kitaphigi olast giizergah (Yazar tarafindan

hazirlanmaistir.)

Yapi, gorme engelliler kitapligi olarak hizmet vermeye baslamadan 6nce Giinkon
ve Kilicoglu Insaat Firmalar tarafindan satis ofisleri olarak kullanilmakta olup
Karsiyaka Belediyesi’ne hibe edilmistir (Karsiyaka Belediyesi, 2013). Izmir
Karsiyaka Gorme Engelliler Kitapligi’nda tek bina girisi bulunmaktadir. Caher
Dudayev Bulvar1 ve Asik Veysel Sokagi kesisiminde yer alan parselin kdsesine
yerlesen bir bahge igerisinde bulunmakta olup, bina ana girisi bahge igerisinden
gerceklesmektedir (Sekil 4.17). Bulundugu parseldeki yaya kaldirimlarindan binaya
4 farkli erisim rotasi belirlenmistir. Sekil 4.17°de belirtilen Rota 1 ve Rota 2 kilavuz
iz ile isaretlenmistir. Rota 3’te bitisik adada bulunan yap1 blogunun bahg¢e duvarina
paralel olan yiiriiylis glizergah1 ve bahce giizergahi arasinda déseme malzemesi
farklilik gostermektedir. Rota 4 ise yaya kaldirimi ile baglanti noktasinda agac ile

engellenmektedir.
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Yaya Kaldirim

Bahce

LEJANT
= Rota |
R ota 2

s Rota 3
Rota 4

Sekil 4.17 izmir Karsiyaka Gorme Engelliler

hazirlanmaistir.)

KUTUPHANE

Yaya

Kitapligi binaya erisim (Yazar tarafindan

Binaya giris yapildiktan sonra idari ofis, mutfak, tuvalet ve caligma/bilgisayar

alan1 gibi alt mekanlara giris holiinden dag:

lim saglanmaktadir (Sekil 4.18). Gorme

engellilere yonelik kiitiiphanecilik hizmetleri tek mekan igerisinde toplanmaktadir.

Binaya giristen itibaren alternatif seyirler

ve mekanlar arasindaki gegisler Sekil

4.19°da belirtilmektedir. izmir Karsiyaka Gorme Engelliler Kitaphigi, tek katli bir

yap1 olup c¢aligma alanm1 ve bilgisayar alani ortak kullanildig1 bir oda, idari ofis, ses

kayit odasi, mutfak birimleri bulunmaktadir. Yapinin metrekaresi yaklasik 67,2

metrekare olarak hesaplanmis olup, géorme engellilere yonelik hizmet veren alan

yaklasik 27,5 metrekareye tekabiil etmektedi
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Sekil 4.18 Izmir Karstyaka Gorme Engelliler Kitaplig1 plan semasi (Yazar tarafindan hazirlanmistir.)
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Sekil 4.19 izmir Karsiyaka Gérme Engelliler Kitapligi mekansal organizasyon

4.2.2 Gozlemde Kullanilacak Formlar

Gorme engellilere yonelik kiitiiphane binalarinda erisilebilirlik standartlarinin
irdelenmesi i¢in “Béliim Ug- Erisilebilir Tasarim Standartlar1 ve Gorme Engellilere
Yonelik Mimari Tasarim Ilkeleri” bashginda bahsedilen kriterler ve standartlar
tizerinden her bir yapida uygulanmak {izere acik alanlar ve binalarla ilgili
degerlendirme formlar1 olusturulmustur. Degerlendirme formlar1 alt basliklara
boliindiikten sonra sorgulama maddeleri olusturulmustur. Buna gore, asagidaki
cizelgede erisilebilirlik yoniinden her yapida olmak iizere acik alanlarda ve binalarda

kullanilacak sorgulama formlarinin alt baghklar1 siralanmistir (Tablo 4.4).
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Degerlendirme formlarinin her biri tiim binalar i¢in sorgulandiktan sonra karsilasilan
problemler arasindan 6n plana ¢ikanlar ‘4.5 Bulgular ve Degerlendirme’ bdliimiinde

karsilastirmal1 olarak siralanacaktir.

Tablo 4.4 Acik alanlarda kullanilacak degerlendirme formu igerigi

Acik Alanlar ile ilgili Erisilebilirlik Formu

1 | Yaya Yollar1 ve Kaldirimlar

Yaya Gegitleri
Duraklar

Rampalar

| B W[ N

Merdivenler

Tablo 4.5 Binalarda kullanilacak degerlendirme formu igerigi

Binalar ile ilgili Erisilebilirlik Formu

—_—

Bina Yakin Cevresi

Bina Girisi

I¢ Kapilar

Pencereler

Bina I¢i Yatay Dolagim

Bina I¢i Diisey Dolagim

Asansor

\S]

Merdivenler

Yoénlendirme ve Isaretlemeler

Hissedilebilir Yiiriime Yiizeyi Isaretleri

o o 2| o o o] »| K| W] ©
(S

Tuvaletler

—_
(=)

Diger mekansal elemanlar

4.3 Toplanan Veriler

Sorgularmn  cevaplandirilmast  igin  ‘EVET’, ‘HAYIR’, ‘GECERSIZ’ ve
‘UYGULANAMAZ’ seklinde 4 cevap tanimlanmistir. ‘EVET’ cevabi sorgulananin
erigilebilirlik i¢cin engel olusturmayacagi cevabini belirtmektedir. ‘HAYIR’ cevabi
sorgulananin erisilebilirlik i¢in engel olusturacagi cevabmi belirtmektedir.
‘GECERSIZ’ cevabi sorgunun bu mekanda sorgulanamayacag1 ve sorgulanamamasi

erisilebilirlik i¢in engel olusturmadigi cevabini belirtmektedir. Bu cevap aym
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zamanda sorgulanan elemanin veya durumun mevcut olmadigimmi gostermektedir.
‘UYGULANAMAZ’ cevab1 sorgunun bu mekanda sorgulanamayacagi ve
sorgulanamamasinin erisilebilirlik i¢in engel olusturdugu cevabimi belirtmektedir.
‘EVET’, ‘HAYIR’ ve ‘UYGULANAMAZ’ cevaplarnt gegerli cevap olarak
degerlendirilerek, ‘GECERSIiz’ cevaplar erigilebilirlik sorgularinin

degerlendirilmesinde yok sayilmaktadir.

4.3.1 Acik Alanlarla Ilgili Veriler

Acik alanlarla ilgili olarak yaya yollar1 ve kaldirimlarda 27 sorgulama, yaya
gecitlerinde 22 sorgulama, duraklarda 12 sorgulama, rampalarda 11 sorgulama ve
merdivenlerde 15 sorgulama ile 6rneklerin erisilebilirlik durumlar1 incelenmistir.
Formun birinci boliimii olan ‘Yaya Yollar1 ve Kaldirimlar® %81,5 gegerli ve %18,5
gecersiz cevap bulunmaktadir. Formun ikinci boliimi olan ‘Yaya Gegitleri’
boliimiinde %66,7 gegerli ve %33,3 gegersiz cevap bulunmaktadir. Formun tiglincii
boliimii olan ‘Duraklar’ boliimiinde %33,3 gegerli ve %66,7 gegersiz cevap
bulunmaktadir. Formun doérdiincii boliimii olan ‘Rampalar’ boliimiinde %15,2 gegerli
ve %84,8 gegersiz cevap bulunmaktadir. Formun besinci boliimii olan ‘Merdivenler’

boliimiinde ise %26,7 gegerli ve %73,3 gecersiz cevap bulunmaktadir (Sekil 4.20).

Yaya Yollar1 ve Kaldirimlar 81,5% 18,5%
Yaya Gegitleri 66,7% 33,3%
Duraklar 33,3% 66,7%
Rampalar |15,2% 84,8%
Merdivenler 26,7% 73,3%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Gegerli = Gegersiz

Sekil 4.20 Agik alan sorgulamalar1 gecerli ve gecersiz cevap oranlari
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4.3.1.1 Yaya Yollar: ve Kaldirimlar ile ligili Veriler

Yaya yollar1 ve kaldirnmlar ile ilgili yapilan arastirmada; Altinokta Korler
Kiitiiphanesi, Eyiip Korler Kiitiiphanesi ve Karsiyaka Gorme Engelliler Kitapligi’nda
%81,5 gecerli ve %]18,5 gecersiz cevap bulunmaktadir. Orneklere dair yapilan
sorgulamada yaya kaldirnrmina bitisik bisiklet yolu, yilirime giizergahina
yerlestirilmis 1zgara ve duvara monte edilen veya ¢ikint1 yapan nesne bulunmamasi
sebebiyle orneklerde esit diizeyde gecerlilik oranina rastlanilmistir. Gegerli cevaplar
icerisindeki sorgulama oranlarina bakildiginda, Altinokta Korler Kiitiiphanesi’nde
%4,5 ‘Evet’ cevabi, %72,7 ‘Hayir’ cevabi ve %?22,7 ‘Uygulanamaz’ cevabi
alimmistir. Eyiip Korler Kiitiiphanesi’ndeki sorgulamada %36,4 ‘Evet’ cevabi ve
%63,6 ‘Hayir’ cevabi alinmis olup ‘Uygulanamaz’ cevabi alinmamistir. Karsiyaka
Gorme Engelliler Kitapligi’ndaki sorgulamada %18,2 ‘Evet’ cevabi, %59,1 ‘Hayir’
cevabi ve %22,7 ‘Uygulanamaz’ cevabr alinmistir (Sekil 4.21).

100%
80% 72,7%
63,6% 59.1%
60%
40% 36,4%
22,7% 18.2% 22,7%
20%
4,5% 0%
0%
Altinokta Eyiip Karsiyaka
OEvet OHaywr ®Uygulanamaz

Sekil 4.21 Yaya yollar1 ve kaldirimlar ile ilgili veriler

Yaya yolu ve kaldirimlara dair ‘Hayir’ cevabinin tiim alanlarda yiiksek oranda
olmasi ¢aligma alanlarinda ortak sorunlar oldugunu gdstermektedir. Bu kapsamda,
yaya yollar1 ve kaldirinmlarda uygulanmasi1 gereken genislik ve yiikseklik
standartlarina uyulmadigi; bordiir taslar1 ve kilavuz izlerin belirtilen Olgiilerde ve
niteliklerde uygulanmadigi goriilmektedir. Buna ek olarak, yaya yolu ve kaldirimlar
tizerinde bulunan tesisler ile yer 1zgarasi, mantar gibi elemanlarn uyaricilarla

isaretlenmedigi goriilmektedir.
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4.3.1.2 Yaya Gegitleri ile Ilgili Veriler

Yaya gegitleri ile ilgili yapilan sorgulamada Altinokta Korler Kiitliphanesi’nde
ylriiyiis glizergahinin  tasit yolu ile kesismemesi sebebiyle gecerli cevap
bulunmamaktadir. Eyiip Korler Kiitiiphanesi’nde ve Karsiyaka Gorme Engelliler
Kitapligi’nda yapilan sorgulamada ise %100 gecerli cevap bulunmaktadir. Eyiip
Korler Kiitiiphanesi’ndeki sorgulamada %50 ‘Evet’ cevabi ve %50 ‘Hayir’ cevabi
alimmis olup ‘Uygulanamaz’ cevabi alimmamistir. Karsiyaka Goérme Engelliler
Kitapligi’ndaki sorgulamada ise %36,4 ‘Evet’ cevabi, %50 ‘Hayir’ cevab1 ve %13,6
‘Uygulanamaz’ cevabi alinmistir (Sekil 4.22).

100%
80%
60%
50% 50% 50%
40% 36.4%
20% | 13,6%
| |
0%
Eytip Karsiyaka
OEvet OHayir ®Uygulanamaz

Sekil 4.22 Yaya gegitleri ile ilgili veriler

Yapilan sorgulamada ‘Hayir’ cevabinin iki Ornekte de esit oranda olmasinin
sebebi, yaya gegitlerinde bulunan rampalarin gerekli nitel ve nicel oOzellikleri
karsilamamasi, gecgislerde uygun yer isaretlerinin uygulanmamasi ve ayni zamanda
gecis yolu lizerinde mantar gibi nesnelerin bulunmasidir. Bunun yaninda, 1s1k
kontrollii yaya gegitlerinde butonlu, 151kl1 ve sesli trafik isaretlerinin yeterli ve dogru
sekilde kullanilmadigi, kavsak kollarinda ve yaya gecitlerinde metal yaya

korkuluklariin bulunmadigi goriilmektedir.

134



4.3.1.3 Duraklar ile ligili Veriler

Duraklar ile ilgili yapilan sorgulamada Karsiyaka Gorme Engelliler Kitapligi
arastirma alani igerisinde herhangi bir toplu tasima noktasina rastlanilmadigi igin
gecerli cevap bulunmamaktadir. Altinokta Korler Kiitiiphanesi’nde yapilan
sorgulamada %33,3 gegerli ve %066,7 gecersiz cevap bulunurken, Eyiip Korler
Kiitliphanesi’nde %40 gecerli ve %60 gecersiz cevap bulunmaktadir. Altinokta
Korler Kiitiiphanesi’ndeki sorgulamada %60 ‘Evet’ cevabi ve %40 ‘Hayir’ cevabi
alinmig olup ‘Uygulanamaz’ cevabi alinmamistir.  Eyiip Korler Kiitiiphanesi’nde
duraklar ile ilgili yapilan sorgulamada %85,7 ‘Hayir’ cevabi ve %143

‘Uygulanamaz’ cevabi alinmis olup ‘Evet’ cevab1 alinmamustir (Sekil 4.23).

100% 85.7%
80%
60%
60%
40%
40%
14,3%
20%
0% 0%
0% __ 1
Altmokta Eyiip
OEvet OHayirr BUygulanamaz

Sekil 4.23 Duraklar ile ilgili veriler

Duraklar ile 1ilgili yapilan sorgulamada Ornekler arasinda ortak probleme
rastlanilmamaktadir. Altinokta orneginde istasyon duragmin belirli bir mesafeden
goriilmemesi ve vagon inis-binis noktasinin uyaric1 ylizeylerle belirtilmemesi
sorgulamadaki nitelikleri karsilamadigini gostermektedir. Eylip Orneginde ise
duraklarin yeri, duraklarda bulunan ilan, reklam ve bilgilendirme tabelalari, otobiis
duragindaki seyir icin gerekli olan sesli ve kabartma uyarilar ile bilgilendirme
sistemleri, kilavuz iz ve transfer alani, bilgilendirme panolari, seffaf/saydam
yiizeylerin isaretlenmesi ile ilgili konularda sorgularin gerektirdigi nitelikleri

karsilamadig goriilmektedir.
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4.3.1.4 Rampalar ile Iigili Veriler

Rampalar ile ilgili yapilan arastirmalarda, 90° ve 180° dontislii, 10 metreden daha
uzun veya 20 cm yiiksekligi gecen rampa bulunmamasi sebebiyle ilgili rampa ve
kiipeste sorgularina gecerli cevap almamamigtir. Altinokta Kdrler Kiitliphanesi’nde
%9 gecerli ve %91 gegersiz cevap, Eyiip Korler Kiitiiphanesi’nde ve Karsiyaka
Gorme Engelliler Kitapligi’'nda ise %18 gegerli ve %82 gecersiz cevap
bulunmaktadir. Gegerli cevaplar icerisinde, Altinokta Korler Kiitiiphanesi’ndeki
sorgulamada %100 ‘Hayir’ cevabir alinmis olup ‘Evet’ ve ‘Uygulanamaz’ cevaplari
alimmamistir. Eyiip Korler Kiitiiphanesi’ndeki sorgulamada %100 ‘Evet’ cevabi
alinmis olup ‘Hayir’ ve ‘Uygulanamaz’ cevaplari alinmamistir. Karsiyaka Gorme
Engelliler Kitapligi’ndaki sorgulamada %50 ‘Evet’ cevabi, %50 ‘Hayir’ cevabi

alinmis olup ‘Uygulanamaz’ cevabi alinmamistir (Sekil 4.24).

100% 100% 100%
80%
60% 50% 50%
40% —
20% 0% 0% 0% 0% 0%
0%
Altinokta Eyiip Karsiyaka
OEvet OHayir mUygulanamaz

Sekil 4.24 Rampalar ile ilgili veriler

Rampalar baslig1 altinda yapilan sorgulamada gecgersiz cevap oranin yiliksek
olmast sebebiyle yalnizca iki sorgulamada gecerli cevap alinabilmistir. Kaldirim
kenarindaki bordiir rampasi egimi ve rampa genisligini kapsayan gecerli
sorgulamalarda Altinokta drneginin gereklilikleri karsilamadigi; Eyiip 6rneginde ise

iki sorgunun da gereklilikleri karsiladig1 goriilmektedir.

4.3.1.5 Merdivenler ile Iigili Veriler

Yapilan sorgulamada agik alanlarda Altinokta Korler Kiitiiphanesi’nde ve

Karsiyaka Gorme Engelliler Kitapligi’nda merdivene rastlanilmadigi icin gecerli
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cevap bulunmamaktadir. Eyiip Korler Kiitiiphanesi’nde merdivenler ile ilgili yapilan
sorgulamada ise %80 gecerli cevap ve %20 gecersiz cevap bulunmaktadir. Eyiip
Korler Kiitiiphanesi’ndeki sorgulamada %8,3 ‘Evet’ cevabi, %58,3 ‘Hayir’ cevabi ve

%33,3 ‘Uygulanamaz’ cevab1 alinmistir (Sekil 4.25).

100%

80%

58,3%
60%

40% 33,3%

20% 83%
0%

Eyip

OEvet OHayir mUygulanamaz

Sekil 4.25 Merdivenler ile ilgili veriler

Yapilan sorgulama sonucunda, Eyiip Orneginde bulunan merdivende riht
yiiksekligi ve basamak genisligi formiiliiniin uygulanmadigi, basamaklarin farklh
renkler ile isaretlenmedigi ve basamak ucunda kaymaz seritlerin bulunmadigi,
merdiven baslangic ve bitisinin renk ve doku bakimindan farklilastirilmadigi;

merdiven korkuluk ve kiipestelerinin bulunmadig1 goriilmektedir.

4.3.2 Binalarla Ilgili Veriler

Binalar ile ilgili arastirmada bina yakin ¢evresinde 15 sorgulama, bina girisinde
19 sorgulama, i¢ kapilarda 9 sorgulama, pencerelerde 8 sorgulama, bina i¢i yatay
dolasimda 10 sorgulama, asansorlerde 15 sorgulama ve merdivenlerde 15 sorgulama
olmak iizere bina i¢i diisey dolasimda toplam 30 sorgulama, yonlendirme ve
isaretlemelerde 14 sorgulama, hissedilebilir yliriime ylizeyi isaretlerinde 5
sorgulama, tuvaletlerde 6 sorgulama ve diger mekansal elemanlarda 4 sorgulama ile
orneklerin erisilebilirlik durumlari incelenmistir. Formun birinci boliimii olan ‘Bina

Yakin Cevresi’nde %71,1 gecerli ve %28,9 gecersiz cevap bulunmaktadir. Formun
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ikinci bolimii olan ‘Bina Girisi'nde %77,2 gecerli ve 9%22,8 gecersiz cevap
bulunmaktadir. Formun iigiincii béliimii olan ‘i¢ Kapilar’da %88,9 gecerli ve %11,1
gecersiz cevap bulunmaktadir. Formun dordiincii boliimii olan ‘Pencereler’de %91,7
gecerli ve %8,3 gecersiz cevap bulunmaktadir. Formun besinci boliimii olan ‘Bina Ici
Yatay Dolasim’da %60 gecerli ve %40 gegersiz cevap bulunmaktadir. Formun altinci
béliimii olan ‘Bina I¢i Diisey Dolasim’da Asansorler alt bashginda %31,1 gecerli ve
%68.,9 gecgersiz cevap; ‘Merdivenler’ alt bashiginda ise %62,7 gecerli ve %37,3
gecersiz cevap bulunmaktadir. Formun yedinci boliimii olan ‘Yonlendirme ve
Isaretlemeler’inde %85,7 gecerli ve %14,3 gegersiz cevap bulunmaktadir. Formun
sekizinci boliimii olan ‘Hissedilebilir Yiiriime Yiizeyi Isaretleri’nde ve Formun
dokuzuncu boliimii olan ‘Tuvaletler’de ise %100 gegerli cevap bulunmaktadir.
Formun onuncu boliimii olan ‘Diger Mekansal Elemanlar’da %75 gecerli ve %25

gecersiz cevap bulunmaktadir (Sekil 4.26).

Bina Yakin Cevresi 71,1% 28,9%
Bina Girisi 77.2% 22.8%
I¢ Kapilar 88,9% 11,1%
Pencereler 91,7% 8,3%
Bina I¢i Yatay Dolagim 60% 40%
Bina I¢i Diisey Dolasim Asansor 31,1% 68,9%
Bina I¢i Diisey DolasimMerdiven 62,7% 37,3%
Yénlendirme ve Isaretler 85,7% 14,3%
Hissedilebilir Yiirime Yiizeyi 100%
Tuvaletler 100%
Diger Mekansal Elemanlar 75% 25%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Gegerli = Gegersiz

Sekil 4.26 Bina sorgulamalar1 gegerli ve gegersiz cevap oranlari

138



4.3.2.1 Bina Yakin Cevresi ile Ilgili Veriler

Bina yakin c¢evresi ile ilgili yapilan sorgulamada, Altinokta Korler
Kiitliphanesi’nde %80 gegerli ve %20 gecersiz cevap; Eylip Korler Kiitiiphanesi’nde
%60 gecerli ve %40 gecersiz cevap ve Karsiyaka Gorme Engelliler Kitapligi’nda ise
%73,3 gecerli ve %26,7 gecersiz cevap bulunmaktadir. Gegerli cevaplar icerisinde,
Altinokta Korler Kiitiiphanesi’ndeki sorgulamada %16,7 ‘Evet’ cevabi, %75 ‘Hayir’
cevabl ve %8,3 ‘Uygulanamaz’ cevabi alinmistir. Eyiip Korler Kiitiiphanesi’ndeki
sorgulamada %100 ‘Evet’ cevabi alinmig olup ‘Hayir’ ve ‘Uygulanamaz’ cevabi
alimmamistir. Karsiyaka Gorme Engelliler Kitapligi’ndaki sorgulamada %63,6 ‘Evet’
cevabl ve %36,4 ‘Hayir’ cevabi alinmig olup ‘Uygulanamaz’ cevabi alinmamistir

(Sekil 4.27).

63,6%

60%

40% 36,4%
20% 16,7%

8%
0% 0% 0%
0% =
Altinokta Eyiip Karsiyaka
OEvet OHayiwr mUygulanamaz

Sekil 4.27 Bina yakin ¢evresi ile ilgili veriler

Bina yakin ¢evresine dair yapilan sorgulamada orneklerde ayni cevap alinan ortak
sorgu bulunmamaktadir. Tiim Ornekler bina yakin cevresine dair farkli 6zellikler
sergilemektedir. Altinokta Orneginde yiiksek oranda ‘Hayir’ cevabi alinmasinda
binaya ulagilabilir giizergah saglanmamasi, binaya engelsiz erisimin bulunmamasi,
binaya erisimdeki kot farklarin rampayla ¢oziilmemesi, binaya ulagan yol tizerinde
tehlike yaratacak nesnelerin bulunmast ve bunlarin isaretlenmemesi gibi
sorgulamalar rol oynamaktadir. Eylip 6rneginde ise sorgulamalar gereklilikleri yerine

getirdigi i¢in bina yakin ¢evresinin tamaminda ‘Evet’ cevabi alinmistir. Karsiyaka
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orneginde yolcu indirme-bindirme noktalarindan erisilebilir bir gilizergah
saglanmamasi, bina girisinde bulunan alternatif giriglerin isaretlenmemesi ve yol
tizerinde bulunan tehlike yaratacak nesnelerin gerekli sekilde isaretlenmemesi

sorgulamadaki ‘Hayir’ ylizdesini olugturmaktadir.

4.3.2.2 Bina Girisi ile Ilgili Veriler

Bina girisi ile ilgili yapilan sorgulamada, Altinokta Korler Kiitiiphanesi’nde ve
Karsiyaka Gorme Engelliler Kitapligi’nda %78,9 gegerli ve %21,1 gegersiz cevap
bulunurken, Eylip Korler Kiitiiphanesi’nde %73,7 gegerli ve %26,3 gecersiz cevap
bulunmaktadir. Orneklerde bina insaat sinirmin yaya yoluyla smir teskil etmemesi,
yaya kaldirirmindan binaya dogrudan giris olmamasi, 6-13 mm arasinda seviye
farkliligi olmamasi ve ylirime giizergahinda 1zgara bulunmamasi yapilan
sorgulamalardaki ortak gegersiz cevaplart olusturmaktadir. Gegerli cevaplara
bakildiginda, Altinokta Korler Kiitiiphanesi’ndeki sorgulamada %46,7 ‘Evet’ cevabi,
%40 ‘Hayir’ cevabr ve %13,3 ‘Uygulanamaz’ cevab1 almmistir. Eylip Korler
Kiitliphanesi’ndeki sorgulamada %14,3 ‘Evet’ cevabi, %28,6 ‘Hayir’ cevabi alinmig
ve %57,1 ‘Uygulanamaz’ cevab1t almmustir. Karsiyaka Gorme Engelliler
Kitapligi’ndaki sorgulamada %6,7 ‘Evet’ cevabi, %33,3 ‘Hayir’ cevabi ve %60
‘Uygulanamaz’ cevabir alinmistir (Sekil 4.28).

100%

80%

0 57,1% 60%

0 46.7%,
40% | i 33,3%
28,6%)
20% 13.3%  14,3%
1 =
0%
Altinokta Eyiip Karsiyaka
OEvet OHayir m®Uygulanamaz

Sekil 4.28 Bina girisi ile ilgili veriler
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Bina girisine dair yapilan sorgulamada, Eylip ve Karsiyaka oOrneklerindeki
cevaplar arasinda benzer oranlar sergilendigi goriiliirken, Altinokta 6rneginde ‘Evet’
cevap oraninin daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Altinokta orneginde, bina
girisinde bulunan rampanin sorgulamadaki gereksinimleri karsilamamasi ‘Hayir’
cevaplarinin oranini olugturmaktadir. Diger drneklerde ise ‘Uygulanamaz’ cevabinin
yiksek oranda olmasi bina girisinde bulunan kot farkliliklarinin rampa ile
¢Ooziimlenmemesi sebebiyle ilgili niteliklerin 6rneklerde sorgulanamamasindan
kaynaklanmaktadir. Orneklerde ortak cevap alman tek sorgulama, bina girisinde yaya
yolundan farkli dokuda bir zemin olusturma sorgusu olup tim 6rneklerde ‘Hayir’

cevabi alinmistir.

4.3.2.3 I¢ Kapilar ile ligili Veriler

Ic kapilar ile ilgili yapilan arastirmalarda Altmokta Kérler Kiitiiphanesi, Eyiip
Korler Kiitiiphanesi ve Karsiyaka Gérme Engelliler Kitapligi’nda %88,9 gecerli ve
%11,1 gecersiz cevap bulunmaktadir. Calisma alanlarinin higcbirinde cam kap1
bulunmamasi sebebiyle ilgili sorgulamalarda gecerli cevap alinamadigindan esit
gecersizlik oranina rastlanilmistir. Altinokta Korler Kiitiiphanesi’ndeki sorgulamada
%50 ‘Evet’ cevabi ve %50 ‘Hayir’ cevabi alinmis olup ‘Uygulanamaz’ cevabi
alimmamistir. Eyilip Korler Kiitiiphanesi’ndeki sorgulamada %62,5 ‘Evet’ cevabi ve
%37,5 ‘Hayir’ cevabi alinmis olup ‘Uygulanamaz’ cevabi alinmamigtir. Karsiyaka
Gorme Engelliler Kitaphigi’ndaki sorgulamada %37,5 ‘Evet’ cevabi ve %62,5

‘Hayir’ cevabi alinmis olup ‘Uygulanamaz’ cevabi alinmamustir (Sekil 4.29).

100%
80%
62,5% 62,5%
60% 50% 50%
37,5% 37,5%
40% —
20% |
0% 0% 0%
0%
Altinokta Eyiip Karsiyaka
OEvet OHaywr BEUygulanamaz

Sekil 4.29 i¢ kapilar ile ilgili veriler
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Ic kapilar ile ilgili yapilan sorgulamada tiim orneklerde ortak olarak kapi
genisliklerinin gereksinimleri karsilamadigi; kapilarda esik bulundugu ve kapi
tizerinde c¢arpma yiiksekliginde koruyucu plaka bulunmadigi tespit edilmistir.
Karsiyaka 6rnegi disinda kapi lizerinde mekan1 tanimlayici kabartma bilgilendirme
panosunun bulunmadigi; Karsiyaka Orneginde bulunmasina ragmen dogru sekilde

uygulanmadig1 gortilmektedir.

4.3.2.4 Pencereler ile Ilgili Veriler

Pencereler ile ilgili yapilan arastirmada Altinokta Korler Kiitiiphanesi ve Eylip
Korler Kiitiiphanesi’'nde vasistas pencere bulunmamasi sebebiyle ilgili sorulardan
gecerli cevap alinamadigr icin esit oranda olmak tizere %87,5 gecerli ve %12,5
gecersiz cevap bulunmaktadir. Karsiyaka Gorme Engelliler Kitapligi’nda ise %100
gecerli cevap alimmustir. Altinokta Korler Kiitiiphanesi’ndeki sorgulamada %57,1
‘Evet’ cevabt ve %429 ‘Hayir’ cevabr alinmis olup ‘Uygulanamaz’ cevabi
alimmamistir. Eyilip Korler Kiitiiphanesi’ndeki sorgulamada %?28,6 ‘Evet’ cevabi ve
%71,4 ‘Hayir’ cevabi alinmis olup ‘Uygulanamaz’ cevabi alinmamistir. Karsiyaka
Gorme Engelliler Kitapligi’ndaki sorgulamada %12,5 ‘Evet’ cevabi ve %87,5

‘Hayir’ cevabi alinmig olup ‘Uygulanamaz’ cevabi alinmamstir (Sekil 4.30).
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Sekil 4.30 Pencereler ile ilgili veriler

Pencerelere dair yapilan sorgulamada, Altinokta 6rneginin ‘Evet’ cevap oraninin

diger Orneklere nazaran daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Altinokta 6rneginde
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pencerelerin gbz kamastirici 1s18a maruz kalmayacak sekilde olmasi, oturma
pozisyonunda goz seviyesine gelecek sekilde pencere bulunmamasi ve
ispanyoletlerin yiiksekliginin gereksinimleri karsilamasi bu ornekteki yliksek ‘Evet’
cevabi oranina karsilik gelmektedir. Eylip ve Karsiyaka 6rneklerinde ise bahsi gecen
sorgulamalara ‘Hayir’ cevabi alinmasindaki degiskenlerdir. Tiim 6rneklerde pencere
camlarinin kirilmaz o6zellikte olmayist ve parapetin i¢c kisminda korkuluk
bulunmamasi ise ortak sorunlar olarak goriilmektedir. Karsiyaka Orneginde ise
vasistas pencere bulunmasi ve bu pencere tipi icin gerekli onlemlerin alinmamasi

sorgulamalarda en yiiksek oranda ‘Hayir’ cevabi alinmasina neden olmaktadir.

4.3.2.5 Bina I¢i Yatay Dolasim ile Ilgili Veriler

Bina i¢i yatay dolasim ile ilgili yapilan sorgulamada Altinokta Korler
Kiitliphanesi’nde %60 gecerli ve %40 gegersiz cevap; Eyiip Korler Kiitiiphanesi’nde
%70 gecerli ve %30 gecersiz cevap ve Karsiyaka Gorme Engelliler Kitapligi’nda ise
%50 gecerli ve %50 gecersiz cevap bulunmaktadir. Altinokta Korler
Kiitiiphanesi’ndeki sorgulamada %50 ‘Evet’ cevab1 ve %50 ‘Hayir’ cevabi alinmis
olup ‘Uygulanamaz’ cevab1 alinmamistir. Eyiip Korler Kiitiiphanesi’ndeki
sorgulamada %57,1 ‘Evet’ cevabt ve %429 ‘Hayir’ cevabi alinmis olup
‘Uygulanamaz’ cevabi alinmamistir. Karsiyaka Gorme Engelliler Kitapligi’ndaki
sorgulamada ise %60 ‘Evet’ cevabi ve %40 ‘Haywr’ cevabi alinmis olup

‘Uygulanamaz’ cevabi alinmamistir (Sekil 4.31).
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Sekil 4.31 Bina igi yatay dolasim ile ilgili veriler
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Yapilan sorgulamalarda bina i¢i yatay dolasimda tim Orneklerde koridor
genislikleri ve ylikseklikleri gereksinimleri karsilamasina ragmen, sirkiilasyon
alanlarinda girinti ve c¢ikintilarin bulundugu ve gerekli Onlemlerin alinmadigi
gorilmektedir. Bunun yaninda 6rneklerin higbirinde sirkiilasyon alanlarinda tutunma

bar1 bulunmamasi ortak problemler arasinda yer almaktadir.

4.3.2.6 Bina I¢i Diisey Dolasim ile Ilgili Veriler

Bina i¢i diisey dolasim baslig1 altinda asansor ile ilgili yapilan sorgulamada Eyiip
Korler Kiitiiphanesi ve Karsiyaka Gorme Engelliler Kitaphigi’'nda asansor
bulunmamasi1  sebebiyle gecerli cevap alinamamistir.  Altinokta  Korler
Kiitliphanesi’nde ise %93,3 gegerli cevap ve %6,7 gecersiz cevap bulunmaktadir.
Altinokta Korler Kiitiiphanesi’ndeki sorgulamada %64,3 ‘Evet’ cevabi ve %35,7

‘Hayir’ cevabi alinmig olup ‘Uygulanamaz’ cevabi alinmamustir (Sekil 4.32).
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Sekil 4.32 Bina i¢i diisey dolasimda asansoér ile ilgili veriler

Altinokta Orneginde asansorler ile 1ilgili yapilan sorgulamada ilgili tiim
elemanlarin  bulunmasina ragmen gerekli niteliklerin tamamini tagimadigi
goriilmektedir. Asansdr kabininde ¢agirmaya iligkin isitsel ve gorsel sinyallerin
bulunmamasi, katlar1 belirten ya da kabin durdugunda harekete gecen bir ses
sisteminin olmamasinin yani sira, kontrol panelinin konumu ve kabartma
bilgilendirmelerinin gerekli nitelikleri tastmamasi ‘Hayir’ cevabi alinan sorgularin

sebebi olarak tespit edilmistir.
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Bina i¢i diisey dolasim bagligi altinda merdiven ile ilgili yapilan sorgulamada
Karsiyaka Gorme Engelliler Kitapligi’nin tek katli bir bina olmasi sebebiyle gegerli
cevap bulunmamaktadir. Altinokta Korler Kiitliphanesi ve Eyilip Korler
Kiitiiphanesi’nde merdiven ile ilgili yapilan sorgulamada riht yiiksekliginin egimli
olmamasi sebebiyle ilgili sorgulamadan gegerli cevap alinamadig i¢in %94,1 gecerli
ve %35,9 gecersiz olmak iizere esit oranda cevap bulunmaktadir. Altinokta Korler
Kiitiiphanesi’ndeki sorgulamada %93,75 ‘Hayir’ cevab1 ve %6,25 ‘Uygulanamaz’
cevabr alinmis olup ‘Evet’ cevabi alinamamistir. Eyiip Korler Kiitiiphanesi’ndeki
sorgulamada %6,25 ‘Evet’ cevabi ve %93,75 ‘Hayir’ cevabt alinmis olup

‘Uygulanamaz’ cevabi alinmamistir (Sekil 4.33).
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Sekil 4.33 Bina i¢i diisey dolasimda merdiven ile ilgili veriler

Merdivenler ile ilgili Altinokta ve Eylip Orneklerinde merdivenlerin yiiriiyiis
giizergahina dik olarak yerlestirilmemesi ve bu durumda merdiven baslangicinin
uygun malzeme ve donanimla belirtilmemesi, riht yiiksekligi ve basamak genisligi
formiiliiniin uygulanmamasi, basamaklarin ayni derinlikte ve ytlikseklikte olmamasi,
basamak ucunda kaymaz seritler bulunmamasi, merdivenin renklerle uygun sekilde
isaretlenmemesi, sahanliklarin mevcut olmamasi, merdiven baslangic ve bitisinin
hissedilebilir yiizeylerle isaretlenmemesi, merdivenin her iki tarafinda da tirabzan
bulunmamast ve tirabzanlarin kesintisiz sekilde tiim merdiven boyunca devam

etmemesi ‘Hayir’ cevabi oranlarini etkileyen ortak sorunlardir.
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4.3.2.7 Yonlendirme ve Isaretlemeler ile Ilgili Veriler

Yonlendirme ve isaretlemeler ile ilgili yapilan arasgtirmada; Altinokta Korler
Kiitiiphanesi, Eyiip Korler Kiitiiphanesi ve Karsiyaka Gorme Engelliler Kitapligi’nda
%85,7 gegerli ve %14,3 gecersiz cevap bulunmaktadir. Orneklere dair yapilan
sorgulamada yon belirten isaret levhalarimin ve hissedilebilir bilgilendirme
isaretlerinin bulunmamasi sebebiyle orneklerde esit diizeyde gegerlilik oranina
rastlanilmistir.  Altinokta Korler Kiitiiphanesi’ndeki sorgulamada %16,7 ‘Hayir’
cevabl ve %83,3 ‘Uygulanamaz’ cevabi alinmig olup ‘Evet’ cevabi alinmamuistir.
Eylip Korler Kiitliphanesi’ndeki sorgulamada %16,7 ‘Hayir’ cevabt ve %383,3
‘Uygulanamaz’ cevabi alinmis olup ‘Evet’ cevabi alinmamistir. Karsiyaka Gorme
Engelliler Kitapligi’ndaki sorgulamada %33,3 ‘Evet’ cevabi, %25 ‘Hayir’ cevabi ve
%41,7 ‘Uygulanamaz’ cevab1 alinmustir (Sekil 4.34).
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Sekil 4.34 Yonlendirme ve isaretlemeler ile ilgili veriler

Yonlendirme ve isaretlemeler ile ilgili yapilan sorgulamada Altinokta ve Eyiip
orneklerinde ayni oranlarda cevap alinmistir. Binanin yapisi, sekli ve plan1 hakkinda
bilgi veren hissedilebilir sistemlerin bulunmamasi ve ilgili sorular ile mekanlarin
belirtilmesinde kullanilmas: gereken kabartma bilgilendirme panolarinin mevcut
olmamas1 ve buna bagli sorgularin ‘Uygulanamaz’ cevabi almasindan ortaya
cikmaktadir. Karsiyaka orneginde ise kabartma bilgilendirme panolart mevcut
olmasina ragmen, kabartma sistemlerin ve Braille yazilarin gerekli nitelikleri

tasimamasi sebebiyle cevap oranlar degisiklik gostermektedir.
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4.3.2.8 Hissedilebilir Yiiriime Yiizeyi Isaretleri ile Ilgili Veriler

Hissedilebilir yliriime yiizeyi isaretleri ile ilgili yapilan sorgulamada Altinokta
Korler Kiitiiphanesi, Eyilip Korler Kiitiiphanesi ve Karsiyaka Gorme Engelliler
Kitapligi’'nda esit olmak iizere %100 gegerli cevap bulunmaktadir. Tiim 6rneklerde
yapilan sorgulamalar sonucunda %60 ‘Hayir’ cevabi ve %40 ‘Uygulanamaz’ cevabi

alinmis olup ‘Evet’ cevab1 alinmamustir (Sekil 4.35).
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Sekil 4.35 Hissedilebilir yiirlime ylizeyi igaretleri ile ilgili veriler

Hissedilebilir yliriime ylizeyi isaretleriyle ilgili yapilan sorgulamalarda tiim
orneklerden ayni cevaplar alinmistir. Bu kapsamda, hissedilebilir ylirlime ylizeyi
isaretlerinin  genigliginin standartlarla uygun olmamasi; meydan, genis yaya
kaldirimlar1 ve genis/biiylik hollerde yliriime seridinin bulunmamasi yliriime yiizeyi
isaretleriyle 1ilgili ortak problemlerdir. Bunun yaninda, birbirine dik kesisen
sokaklarin kosesinde cadde adin1 ve cadde tizerindeki numaralari iceren nesneye de

orneklerin hi¢birinde rastlanilmamistir.

4.3.2.9 Tuvaletler ile Ilgili Veriler

Tuvaletler ile ilgili yapilan sorgulamada Altinokta Korler Kiitiiphanesi, Eyiip
Korler Kiitiiphanesi ve Karsiyaka Gorme Engelliler Kitapligi’nda esit olmak iizere
%100 gegerli cevap bulunmaktadir. Altinokta Korler Kiitiiphanesi ve Karsiyaka
Gorme Engelliler Kitapligi’nda sorgulamada %33,3 ‘Evet’ cevab1 ve %66,7 ‘Hayir’
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cevabt alimmig olup ‘Uygulanamaz’ cevabi alinmamistir. Eyilip Korler
Kiitliphanesi’nde yapilan sorgulamada ise %16,7 ‘Evet’ cevabi ve %83,3 ‘Hayir’

cevabi alinmis olup ‘Uygulanamaz’ cevabi alinmamustir (Sekil 4.36).
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Sekil 4.36 Tuvaletler ile ilgili veriler

Tuvaletlerle ilgili yapilan sorgulamada Altinokta ve Karsiyaka orneklerinde ayni
cevaplar alinmis olup, Karsiyaka 6rnegi bir sorgulama ile degisiklik gdstermektedir.
Tiim 6rneklerde binalarda engelli kullanimina ve gereksinimlerine uygun mevcut bir
tuvalet bulunmamasi, tuvalet kabinlerindeki ara¢ gerecler sabit olmamasi ve tuvalet
kabini icerisinde tutunma barlar1 ve aski bulunmamasi ornekler arasindaki ‘Hayir’

cevabi alinan ortak problemlerdir.

4.3.2.10 Diger Mekansal Elemanlar ile Iigili Veriler

Diger mekansal elemanlar ile ilgili yapilan arastirmada; Altinokta Korler
Kiitiiphanesi, Eylip Korler Kiitiiphanesi ve Karstyaka Gorme Engelliler Kitapligi’nda
%75 gecerli ve %25 gecersiz cevap bulunmaktadir. Orneklere dair yapilan
sorgulamada aydinlatma elemanlariyla yapilan sorgunun gecersiz olmasi sebebiyle
orneklerde esit diizeyde gecerlilik oranina rastlanilmistir. Gegerli cevaplar igerisinde
orneklere dair yapilan sorgulamalarin tamaminda %100 ‘Hayir’ cevabi alinmis olup

‘Evet’ ve ‘Uygulanamaz’ cevab1 alinmamustir (Sekil 4.37).
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Sekil 4.37 Diger mekansal elemanlar ile ilgili veriler

Diger mekansal elemanlar ile ilgili yapilan sorgulamada tiim Orneklerden ayni
cevaplar alinmistir. Bu kapsamda, taban, tavan ve duvar diizlemlerinin yon bulmaya
yardimci sekilde diizenlenmemesi, gerekli renk ve ton farkliliklarinin yapilmamast,
elektrik anahtar1 gibi elemanlarin belirlenmesi ve isaretlenmesinde dogru

yontemlerin kullanilmamasi tiim 6rneklerdeki ortak problemler olarak goriilmektedir.

4.4 Bulgular ve Degerlendirme

Gorme engellilere yonelik kiitliphaneleri erisilebilirlik standartlarina gore
irdelenmesinde kullanilan arastirma modeli, gozlem ve tespit metotlart sonucunda
acik alan ve bina degerlendirme formlar araciliiyla sayisal degerler elde edilmistir.
Secilen calisma alanlarinin, degerlendirme formlarinda sorgulanan erisilebilirlik
standartlar1 sonucunda gegersiz cevaplar sorgulama verileri igerisinde c¢ikartilarak,
gecerli cevaplar iizerinden ‘Evet’, ‘Hayir’ ve ‘Uygulanamaz’ cevaplar erisilebilirlik
degerleri i¢in temel alinmistir. Buna gore, erisilebilirligin degerlendirilmesi i¢in
gecerli olan acik alanlar ile bulgular Sekil 4.38’te ve binalar ile ilgili bulgular Sekil

4.39’te sunulmaktadir.
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Sekil 4.38 Acik alanlar ile ilgili erisilebilirligi etkileyen bulgular
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Sekil 4.39 Binalar ile ilgili erisilebilirligi etkileyen bulgular

Calisma alanlarina dair agik alanlar ve binalar olma tizere erisilebilirlik
standartlarina  uygunluklar1  sayisal veriler ve bulgular karsilastirilarak
degerlendirilmektedir. ‘Evet’ cevabi alan sorgulamalar erisilebilirlik standartlarina
uygun olmasi sebebiyle pozitif sonu¢ olarak ‘Erisilebilirlik Standartlan ile
Uyumlu’ olarak betimlenmis; ‘Hayir’ ve ‘Uygulanamaz’ cevaplarinin erisilebilirlik
icin engel olusturmasindan dolay1 negatif sonu¢ degerlendirilmis ve ‘Erisilebilirlik
Standartlar ile Uyumsuz’ olarak sunulmustur. Bu kapsamda, agik alanlarda yapilan

sorgulamalarda, alanlarin ‘Erisilebilirlik Standartlari ile Uyumlu’ ortalamas1 %25,47
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ve ‘Erigilebilirlik Standartlar1 ile Uyumsuz’ ortalamast %74,53 olarak
karsilasilmaktadir. Calisma alanlarina tekil olarak bakildiginda, Altinokta Korler
Kiitiiphanesi’nin %85,71 oraninda, Eyiip Korler Kiitliphanesi’nin %66,15 oraninda
ve Karsiyaka Gorme Engelliler Kitapligi'nin %71,73 oraninda erisilebilirlik
standartlar1 ile uyumsuz oldugu goriilmektedir (Sekil 4.40).

ALTINOKTA EYUP KARSIYAKA

Sekil 4.40 Agik alanlar ile ilgili erisilebilirlik standartlari ile uyumlu ve uyumsuz oranlari

Binalarda yapilan sorgulamalarda alanlarin ‘Erisilebilirlik Standartlar1 ile
Uyumlu’ ortalamasi %28,34 ve ‘Erisilebilirlik Standartlari ile Uyumsuz’ ortalamasi
%71,66 olarak karsilasilmaktadir. Caligma alanlarina tekil olarak bakildiginda,
Altinokta Korler Kiitiiphanesi’nin %70,19 oraninda erisilebilirlik standartlar ile
uyumsuz, Eyilip Korler Kiitiiphanesi’nin %73,56 oraninda erisilebilirlik standartlar
ile uyumsuz ve Karsiyaka GoOrme Engelliler Kitapligi'nin %71,23 oraninda

erisilebilirlik standartlari ile uyumsuz oldugu goriilmektedir (Sekil 4.41).

ALTINOKTA EYUP KARSIYAKA

Sekil 4.57 Binalar ile ilgili erisilebilirlik standartlar1 ile uyumlu ve uyumsuz oranlari
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BOLUM BES
SONUCLAR

Gorme engellilere yonelik mekanlardan gérme engelli kiitiiphaneleri erisilebilirlik

standartlar1 kapsaminda incelendiginde, standartlarla uyumlu olmadig1 tespit

edilmistir. Erisilebilirlik standartlarina kanunlarda yapilan yonlendirmeler ve

standartlara uyma zorunlulugu olmasina ragmen, erisilebilirlik standartlarinin

uygulanmasimin ve denetlenmesinin yetersiz kaldigi goriilmiistir. Gorme engelli

kiitliphanelerine yonelik 6zel bir yasa, yonetmelik ya da standart bulunmamasina

ragmen, mevzuattaki hak ve 6zgiirlik tanimlariyla bilgiye erisilebilirlik ve fiziksel

erisilebilirlik hakki tanimlamalar1 bu hizmet alan1 ve bina tipini de kapsamaktadir.

Yapilan degerlendirmeler sonucunda;

Engellilerin temel hak ve Ozgiirliiklerini kullanmasinda fiziksel ¢evrenin
temel engellerden biri oldugu,

Gorme engellilerin fiziksel, sosyal, ekonomik ve kiiltiirel ¢evreye, hizmet ve
tiriinlere, bilgiye ve iletisim teknolojilerine erisilebilirliklerinin fiziksel gevre
dolayistyla kisitlandigi,

Gorme engelli kiiltiirli, gereksinimleri ve ihtiyaclarina dair gerek toplumsal

gerekse yasal farkindaligin olugsmadigi goriilmektedir.

Gorme engellilere yonelik tasarlanan mekanlara ve erisilebilirlik standartlarina

yonelik yapilan literatiir calismasinda asagidaki sonuglar goriilmektedir:

Gorme engellilere yonelik mimari tasarim alaninda tekil bir referans
kaynaginin bulunmadig,

Gorme engelli kiitliphanelerine yonelik yapilan akademik c¢aligsmalarin
yetersiz kaldigi,

Gorme engellilere yonelik yapilan eser sayidaki akademik caligmalarin ise
erisime agilmayarak gizli dosyalar olarak kaldigi,

Mevcut kaynaklarda ulasilabilirlik, erisilebilirlik ve kullanilabilirlik

kavramlar1 konusunda anlam karmasasi bulundugu,
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e Erisilebilirlik standartlarinda ve engellilik mevzuatinda goérme engellilere
yonelik bosluklar oldugu,

e Erisilebilirlik standartlarinda, bedensel engelliler disindaki engel gruplarina
0zel kiiltlir ve ihtiyaglarinin yeterince géz 6niinde bulundurulmadig,

e Erisilebilirlik standartlarinda, ¢esitli bina tiplerine (hastane, okul vs.) yonelik
detaylar bulunmasina ragmen, 6zel mekanlara yonelik standartlar veya

uyarilar olmadigi goriilmektedir.

Gorme engellilere yonelik kiitiiphanelerin erisilebilirlik standartlar1 kapsaminda

irdelenmesi sonucunda;

e Mevcut fiziksel ¢evre ve diizenlemeler igerisinde gérme engelli bireylerin
bagimsiz bir sekilde yasamlari stirdiirmelerinin miimkiin olmadig,

e Erisilebilirlik kavrammin bir biitlin olarak algilanmadigi, fiziksel
erigilebilirligi etkileyen bilesenlerin (agik alanlar, ulasim sistemleri ve
binalar) birbirine bagimli ve c¢apraz iliskiler icerisinde oldugunun ve
birbirlerini etkilediklerinin g6z ard1 edildigi,

e Gorme engellilere yonelik bir yapi tasarlanirken ya da mevcut bir yap1 gérme
engellilerin kullanimina tahsis edilirken, mevcut durumun ve tasarimin
hizmet edilecek kisilerin ihtiya¢ ve gereksinimlerini karsilama potansiyelinin
ve olanaginin sorgulanmadigi,

e Yapilar insa edildikten sonra degistirilebilir ve degistirilemez elemanlarin géz
ontinde bulundurulmadigi,

e Erisilebilirlik standartlarinin  uygulanmasinda, mevcut yapilarin fiziksel
yetersizliginin yan1 sira yeni hizmete agilan yapilarda da erisilebilirlik
standartlarinin goz ard1 edildigi,

e Kiitiiphane hizmeti vermeye baglamadan 6nce kullanim tipi, lokasyonu, ag¢ilis
amaci ve hizmet tiirii gibi farkli degigkenlerin g6z 6niinde bulundurulmadig,

e Binalar kullanima acgilirken erisilebilir seyir giizergahinin gbéz Oniinde

bulundurulmadig,
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e Ulasim sistemlerinin indirme-bindirme noktalar1 ile kamusal mekanlara ve
binalara baglandigi noktalarin; kamusal mekanlarin da binalara baglandigi

noktalarin ve baglantilarinin goz ard1 edildigi goriilmektedir.

Acik alanlarda erisilebilirlikle 1ilgili yapilan sorgulamalarda, erisilebilirlik
standartlar1 ile uyumlu olma durumu ortalamasi %25,47 olarak tespit edilirken,
uyumsuzluk oraninin %74,53 olmasi mevzuatin tamamen goz ardi edildigini

gostermektedir. Acik alanlarda ulasilan sonuglar asagida siralanmaktadir:

e Yaya yollar ve kaldirinmlarda genislik ve yiiksekliklere uyulmalidir.

e Gorme engellilerin referans alacaklar1 bordiir taslari ve kilavuz izler dogru
Olciilerde ve niteliklerde uygulanmalidir.

e Tasit yolu ve kaldirnm kenar1 iizerinde bulunan tesisler uyaricilarla
isaretlenmeli ve fiziksel engeller olusturmamalidir.

e Kaldinm ylizeyinde, yer 1zgaralari, mantarlar, yola gerilmis otopark
zincirleri, yol sathindaki anormal déseme farkliliklari, yoldaki gelisigiizel
seviye farkliliklar1 ve yiikseklikler olmamalidir.

¢ Yaya yollar1 ile bahgeler arasinda gerekli diizenlemeler yapilmalidir.

e Yaya gecitlerinde, tasit yolu ve kavsak gecitlerinde mantar gibi nesneler
bulunmamalidir.

e Yaya gecitlerinde rampalarin nitel ve nicel Ozellikleri dogru sekilde
uygulanmalidir.

e Gegisler, yer isaretleriyle uygun sekilde isaretlenmelidir.

e Isik kontrollii yaya gecitlerinde butonlu, 151kl1 ve sesli trafik isaretleri
yeterli ve dogru sekilde kullanilmalidir.

e Kavsak kollarinda ve yaya gecitlerinde metal yaya korkulugu

bulunmalidir.

¢ Duraklarin, binalara olan mesafeleri diisiintilmelidir.
e Duraklarda, kilavuz iz, transfer alam1 veya bilgilendirme panolari

olmalidir.
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e Duraklarla ilgili gerekli bilgilendirme ve uyari sistemleri bulunmalidir.

e 13 mm’yi gegen tiim seviye farkliliklar1 rampalar ile ¢6ziimlenmelidir.
e Rampalarin genisligi yeterli ve zemininde kullanilan malzemeleri uygun
olmalidir.

e Rampalarin baglangi¢ ve bitisleri dogru sekilde isaretlenmelidir.

e Merdivenin bulundugu yerlerde, riht yiiksekligi ve basamak genisligi
formiilii uygulanmalidir.

e Merdiven basamaklar1 farkli renkler ile isaretlenmelidir.

e Merdiven basamaklarinin ucunda kaymaz seritler bulunmalidir.

e Merdivenin  baslangic ve bitisi renk ve doku bakimindan
farklilagtirilmalidir.

e Merdivenin iki yaninda da korkuluk ve kiipeste bulunmalidir.

Binalarda erisilebilirlik standartlar1 ile %28,34 oraninda uyumlu ve %71,66
oraninda uyumsuz olmasi binalarin tasarim ve uygulama agamasinda kullanicisin
tamamen goz ardi ettigini gostermektedir. Bu kapsamda binalarda erisilebilirlik ile

ilgili asagidaki sonuglara ulagilmistir:

e Gorme engellilere yonelik mekanlarda tasarim prensipleri hiyerarsisi
(gtivenlik, islev, boyutlandirma, mekansal donatilarin konumu, malzemenin
renk-doku ve ses ozelligi, bicim, 151k, mekansal donatilarin yogunlugu ve
yonlendirme) uygulanmalidir.

e Bina yakin cevresinde, yolcu indirme bindirme alanlarindan, sokak ve
kaldirimlardan bina girisine en az bir ulasilabilir giizergah saglanmalidir.

e Erisim giizergah iizerinde bulunan kot farklar1 rampalar ile uygun sekilde
¢Oziimlenmelidir.

e Binaya erisim giizergah1 iizerinde engeller bulunmamali ve bulunmasi
mecburi durumlarda dogru sekilde isaretlenmelidir.

e Binanin girisine engelsiz erisim saglanmalidir.

¢ Binaya dogrusal oryantasyon saglayan hissedilebilir yiizeyler bulunmalidir.
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Bina girisinde bulunan kot farklar1 dogru sekilde ¢oziimlenmelidir.

Bina giriglerinde bulunan rampa, merdiven ve kot farklar1 hissedilebilir
yiizeylerle isaretlenmelidir.

Giris kapisinin isaretlemeleri dogru sekilde ve zil- diyafon bulunan yerlerde

ise gerekli bilgilendirme ve yonlendirme yapilmalidir.

I¢ kapilarda, binanin tasarim ve uygulama asamasinda kapi genisliklerinin
gereksinimlerine uyulmalidir.

Ic kapilarda, mekanm tanimlamak igin kabartma bilgilendirme panolari
bulunmali ve panolarda dogru isaretleme yapilmalidir.

I¢ kapilarda mekan gegislerinde esik ve kot farkliliklar1 bulunmamalidar.

Pencereler goz kamastirici 1518a maruz kalmayacak sekilde olmalidir.
Pencerelerin altinda parapet; listiinde ise korkuluk bulunmalidir.
Vasistaslhi pencere kullanildigi durumlarda, pencere agilma mesafesinde

uyarict onlemler alinmalidir.

Bina ici yatay dolasima dair, sirkiilasyon alanlarinda gereksiz girinti ve
cikintilar bulunmamali; zorunlu durumlarda ise giivenlik agisindan gerekli
onlemler alinmalidir.

Sirkiilasyon alanlarinda tutunma barlar1 bulunmalidir.

Bina ici diisey dolasimda asansor bulunan yerlerde, kabinin hareketi ve
cagirma ile ilgili isitsel sinyaller bulunmalidir.

Kontrol diigmelerindeki isaretlemeler dogru sekilde yapilmalidir.

Bina ici diisey dolasimda, merdiven bulundugu yerlerde merdiven yiiriiyiis
giizergahina dik yerlestirilmelidir.

Merdivenlerde riht yiiksekligi ve basamak genisligi formiiliine uyulmalidir.
Merdivende yer alan tiim basamaklar ayn1 derinlikte ve yiikseklikte olmalidir.

Merdiven basamaklar1 farkli renkler ile isaretlenmelidir.
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Merdiven basamaklarinin ucunda kaymaz seritler bulunmalidir.

Merdivenin baslangi¢ ve bitisi, renk ve doku bakimindan farklilastirilmalidir.
Merdivenlerde sahanlik kullanilmalidir.

Merdivenin iki yaninda da tirabzan olmali ve tirabzanlar gerekli nicel

ozellikleri tagimalidir.

Yonlendirme ve isaretlemelerde, binanin yapisi, sekli ve planiyla ilgili bilgi

veren hissedilebilir bir sistem bulunmalidir.

Hissedilebilir yiiriime yiizeyi isaretleri, yiiriiylis glizergah1 olan tiim
alanlarda kullanilmalidir.

Birbirine dik kesisen sokaklarda bilgilendirme igeren bir nesne bulunmalidir.

Tim binalarda engelli kullanimina ve gereksinimlerine uygun en az bir
tuvalet bulunmalidir.
Tuvalet kabini igerisindeki tiim arag-geregler sabit olmalidir.

Tuvalet kabini icerisinde tutunma barlar1 ve aski bulunmalidir.

Diger mekansal elemanlar icerisinde, taban, tavan ve duvar yiizeyleri yon
bulmaya yardimci olacak sekilde diizenlenmelidir.

Duvar, tavan, zemin ve kapilar arasinda gerekli renk ve ton farkliliklar:
yapilmalidir.

Elektrik anahtarlar1 gibi elemanlarin belirlenmesi ve isaretlenmesinde dogru

yontemler kullanilmalidir.

Gorme engellilere yonelik tasarlanan mekanlardan olan gorme engelli

kiitiiphanelerine yoOnelik yapilan arastirmalar sonucunda secilmis olan Ankara,

Istanbul ve Izmir &rneklerinin erisilebilirlik standartlar1 ile uyumlu olmadig

goriilerek, gorme engellilerin ihtiya¢ ve gereksinimlerinin goéz ardi edildigi tespit

edilmistir. GOorme engellilerin hak ve oOzgiirliikklerini kullanabilmeleri, sunulan

hizmetlere erisebilmeleri ve bagimsiz bir yasam siirebilmelerinde etken role sahip

olan kurum, kurulus, sektor ve bireylerin gérev ve sorumluluklarini yasal ¢erceveler
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1s18inda yerine  getirmesi  Onerilmektedir. Bu yetki ve sorumluluklarin
gerceklestirilmesi  sonucunda, erisilebilirlige dair tespit edilen problemlerin
coOziilebilecegi oOngoriilmektedir. Bunun yaninda, agik alanlarin ve binalarin
erisilebilirlik standartlar1 ile uyumlu olmasi i¢in ekstra maliyet ve biitce
gerekmemekte; yalnizca tasarim ve uygulama asamasinda bu kriterlerin ve
elemanlarin gz oniinde bulundurulmasi yeterli olmaktadir. Ankara, Istanbul ve
Izmir illerinde bulunan gdrme engelli kiitiiphaneleri incelendiginde drnek model
uygulamasina rastlanilamamustir. Gerek ulusal gerekse yerel tiim paydaslarin tasarim
ve Uretim siirecine etkin sekilde katilmasiyla engelli bireylerin yasam kalitesine
fayda ve bilimsel cevreye de katki saglayan calismalarin gerceklestirilebilecegi
diisiiniilmektedir. Bilingsiz ve tesadiifi yapilmis uygulamalar sonucunda yasa,
yonetmelik ve standartlarin uygulamaya yonelik yaptirnminin, denetlenmesinin ve
cezali miieyyidenin olmamasindan kaynaklanan "Fiziksel Cevre=Fiziksel Engel"
denkleminin yukaridaki Oneriler ve Ongoriiler 1s18inda ortadan kaldirilabilecegi

diistiniilmektedir.
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EKLER

EK-1: Dog¢. Dr. Mitat En¢ Biyografisi

Dog. Dr. Mitat Eng, 1909 yilinda Gaziantep’te dogmustur. Ilkdgreniminden sonra
Istanbul Erkek Lisesi’ni 1929°da bitirmis ve Istanbul Universitesi Hukuk
Fakiiltesi’'ne girmistir. Egitiminin ilk yilinin sonlarina dogru gozlerinden
rahatsizlanarak ii¢ yili agkin tedaviye ragmen gorme yetisini tamamen kaybetmistir.
Gorme yetisini kaybettikten sonra Mitat Eng, kabartma yazi (Braille yaz1) 6grenerek
1933 yilinda yiiksekdgrenimini yapmak iizere yurtdisina gitmistir. Viyana Yiksek
Pedagoji Enstitlisti'nde engelli cocuklarin egitimi konusunda yiiksekdgrenimini
gerceklestirmis; 1936 senesinde Colombia Universitesi Egitim Fakiiltesi’nden lisan
diplomasini almis, 1939 yilinda Harvard Universitesinden yiiksek lisans alarak yurda
donmiistiir. 1956 yilinda Illinois Universitesi’nde doktora yaptiktan sonra Tiirkiye’ye

donmiistiir. Emekliliginden sonra yerlestigi Yalova’da 1991 yilinda vefat etmistir.

Tiirkiye’deki 6zel egitim kurumlarinmi ilk tasarlayan, kuran ve kurumsallastiran
kisi olarak anilmaktadir. 1950’de Ankara Korler Okulu’nu, 1952’de Gazi Egitim
Enstitiisii'nde Ozel Egitim Boliimii’nii kurmakla gorevlendirilmis ve 1956 yilina
kadar Ankara Korler Okulunun miidiirliigiinii ve Ozel Egitim Béliimii’niin
baskanhgini birlikte yiiriitmiistiir. Bu siire i¢inde Ozel Egitim Boliimii’ndeki calisma
arkadaslariyla birlikte tilkenin cesitli yerlerinde “korler, sagirlar okullari, agir
Ogrenenler i¢in alt 6zel smiflar ve rehberlik arastirma merkezlerinin” agilmasini
saglamigtir. Gazi Egitim Enstitiisinde Ozel Egitim Béliimii’niin agilmasini
saglayarak burada ders vermeye baslamistir. ODTU Egitim Fakiiltesi’nin kurucu
dekan1 olmustur. Ankara Yiiksek Ogretmen Okulu, Sosyal Hizmetler Akademisi,
Hacettepe Universitesi Temel Bilimler Fakiiltesi’nde dgretim iiyeligi yapmus ve bes
yil siireyle MEB Talim ve Terbiye Kurulu iiyeliginde bulunmustur. 1970’11 yillarda
“Altinokta Korler Vakfi'mi”, 1980°li yillarda da “Tirkiye Korler Vakfi’n1”
kurmustur. 1980 yilinda Tiirk Egitim Vakfi’nm Egitim Bilimi Odiilii’nii kazanmustur.
Dog. Dr. Mitat En¢’in meslek hayat1 siiresince ve emeklilik yillarinda ¢esitli gazete

ve meslek dergilerinde ¢ikan makalelerinden baska telif eserleri sunlardir;
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"Ruh Saglig1 Bilgisi",

“Korlerin Psikoloji ve Egitimleri”,

“Ustiin Beyin Giicii-Gelisim, Uyum ve Egitimleri”,
“Gorme Oziirliiler-Gelisim, Uyum ve Egitimleri”,
“Ruhbilim Terimler S6zIligi”,

“Cocuklarda Yemek Yeme Sorunlar1”,

“Selamlik Sohbetleri (¢ocukluk ve genglik anilar1)”,
“Bitmeyen Gece (otobiyografi)”,

“Uzun Carsinin Ulular (Gaziantep oykiileri)”,
“Ozel Egitime Giris (ortak yazar)”,

“Egitim Psikolojisi” (ortak yazar)”,

“Tenasiil Psikolojisi (Ceviri-S. Freud)”,

“Allaha Ismarladik Mr. Chips” (¢eviri-J. Hilton),
“Mikrop Avcilari (¢eviri-P.de Kruif)”.
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EK-2: Acik Alanlar {le Tlgili Erisilebilirlik Formu

ALTI NOKTA EYUP KARSIYAKA

Uygu Uygu Uygu
Hay1 | Gege lana | Evet Hay1 | Gege lana | Evet Hay1 | Gege

. . . lana
rsiz r rsiz r rsiz
maz maz maz

Evet

1. Yaya Yollar1 ve Kaldirimlar

Yaya kaldirimi en az 1,5 metre
genisledigindedir.

Kaldirim genisligi otobiis
duraklarinda minimum 3 4 v v
metredir.

Yaya kaldirimu ditkkan 6nlerinde
minimum 3,5 metredir.

Miilkiyet yaninda en az 25 cm
emniyet seridi vardir.

Bordiir tas1 tarafinda emniyet
seridi en az 50 cm’dir.

Kaldirimda egim %2’den
kiigtiktiir.

Yaya yolu tizerindeki seviye
farkliligi 1,3-2 cm arasindaysa v v v
pahli; 2cm’den fazlaysa rampa
bulunmaktadir.

Yol sathindaki yer alt1 tesisati
rogar kapaklari ¢ikinti v v v
olusturmamaktadir.

Kilavuz gizgileri ve
duyumsanabilir (hissedilebilir) v v v
yiizeylerden olusan kilavuz izler
mevcuttur.

Yaya kaldiriminda bordiir tast
seviyesi tasit yolu kaplamasi v v v
arasindaki fark 3-15 cm’dir.

Kilavuz izin mevcut olmadigi

yerlerde referans alinabilecek en
az 3 cm yiiksekliginde bordiir v v v
tagi bulunmaktadir.

10 metreden biiyiik bosluklarda
kilavuz iz mevcuttur.

Kilavuz izler ana yaya hareketine
paralel dogrultudadir

Kilavuz izler, rogarlardan ya da
drenaj kanallarindan uzaktir.

Kllgvt}%'izler §0 cm v v v
genisligindedir.

Kilavuz izlerinin renkleri
cevrelerindeki yiizeylerin v v v
renkleri ile kontrasttir.

Tasit yolu ile kaldirim kenarma
dikilen tesisler (agaglar, elektrik,
trafik isaretleri direkleri ile siis
bitkileri, ¢igeklik/ saksilar, yaya
korkuluklari vb.) bordiir tasi v v v
dahil, yaya kaldirim1 boyunca
75- 120 cm genisliginde bir serit
icinde bir hizada diizgiin olarak
yerlesmektedir.

ilan panosu, aydilatma gibi kent
mobilyalar1 ve agaglar kaldirim
kotunda 10 c¢m yiiksekteki bir v v v
platform iizerinde
konumlandirilmaktadir.
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Bitki kasasi, agac gibi
elemanlarinin bitiminden itibaren

60 cm’lik duyumsanabilir 4 v 4
ylizeyler olusan alan

bulunmaktadir.

Yaya kaldirimmim miilkiyet

sinirinda kot farki olmasi halinde v

kaldirim ile bahge arasina
korkuluk vardir.

Yaya kaldiriminda yolun
genisligine bagh olarak
engellilerin de faydalanabilecegi v v v
dinlenme banklart
bulunmaktadir.

Dinlenme banklari, erisilebilir
yaya yolu ilizerinde en fazla 30 m v v va
araliklarla yerlestirilmektedir.

Yaya kaldiriminin bisiklet yoluna
bitisik ylizeyinde duyumsanabilir v v v
yiizey dosemesi kullanilmaktadir.

Kaldirim yiizeyinde engeller
bulunmamaktadir (Orn. yer
1zgaralar1, yer mantarlari, yola
gerilmis oto park zincirleri, yol
sathindaki anormal doseme
farkliliklari, ¢ukurlar, yoldaki
gelisi giizel seviye farkliliklari ve
yiikseklikler vb.)

Yiirtime giizergahinda 1zgara
varsa uzun kenar1 ge¢is yoniine v v v
dik dogrultudadir.

Yaya yollari iizerinde, 22-68 cm
arasindaki yiiksekliklerde duvara
monte edilen sivri uglu nesneler

varsa duvardan 10 cm’den fazla

cikinti yapmamaktadir.

Yer seviyesinden 10-30 cm
arasindaki ve yerden 220 cm
yiikseklikte gikint1 yapan v v v
nesneler agtkca goriilebilir ve
beyaz baston ile fark
edilebilirdir.

Yaya yolu disinda bir yere
yerlestirilmesi miimkiin olmayan
stirekli donanimlar; kolayca v v v
goriiliir, 151k yansitma 6zelligine
sahip, olas1 tehlikenin varligiyla
ilgili uyaran ve beyaz bastonla
algilanabilir 6zelliktedir.

TOPLAM CEVAP SAYISI 1 | 16| 5 5 8 | 4] 5 0 | 4 | 1B]S 5
ALTINOKTA EYUP KARSIYAKA
Uygu Uygu Uygu
Evet 507 Gfeg:e lana | Evet Hay1 G?Qe lana | Evet A0 G@Qe lana
r rsiz r rsiz r rsiz
maz maz maz

2.Yaya Gegitleri

Kavsaklar disinda bulunan yaya
gegitleri, yaklagmakta olan v v v
stirticiiler tarafindan giivenli bir
mesafeden goriilebilmektedir.
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Yaya gecidinden en az 20 metre
Once yaya gecidi isareti, engelli
isareti uyarilar vardir.

Tasit yolu ve kavsak gecislerinde
¢igeklik, mantar, sembol, ilan
panolari, elektrik, aydinlatma ve
trafik direkleri gibi nesneler
bulunmamaktadir.

Yaya gecitlerinde rogar 1zgara
takimlar1 bulunmamaktadir.

Tas1t yolu ve kavsaklarda yaya
gecitleri, bordiir tasi ile
kesilmemekte; tasit yolu
seviyesine kadar yaya yolunda
%8 egimli rampa bulunmaktadir.

Yaya gecitlerinin baslangic ve
bitislerinde uyarici
duyumsanabilir yiizeyler
bulunmaktadir.

Gegit yolu zebra gizgileri olan
yer isareti ile belirlenmektedir.

Pelikan tiirii yaya gegitlerinde
butonlu, 1s1kl1 ve sesli trafik
isareti bulunmaktadir.

Isik kontrollii yaya gegitlerinde,
trafik igaret lambalar1 gérme
engelliler i¢gin devamli sesli
(akustik) uyari isareti
bulunmaktadir.

Sinyal butonu 90-120 cm aras1
yiiksekliktedir.

Sinyal butonu iizerinde Braille
baski ile bilgilendirme
bulunmaktadir.

Butonlarin tistiinde kavsak
yoniinii belirten kabartmali oklar
bulunmaktadir.

Refiijlii veya iigten fazla seritli
refiijsiiz yollarda, karsidan
karstya gegmede yayalar igin
refiijde gegisler, diger yerlerde
ise koruyucu trafik adasi
yapilmalidir.

Koruyucu ada bordiir taslarinin
yiiksekligi 15 cm ve yayalarin
gectigi yerde ise 3 cm’dir.

Yaya adalarinda tasit yolunda 30
cm mesafede, 80 cm derinliginde
ve yaya adasi genisliginde

uyaricl yiizey uygulamasi vardir.

Kaldirim rampasi ve koruyucu
ada gecis kismi dosemesi tasit
yolu sathinda farkli malzeme
dokusundadir.

Kavsak kollarinda ve yaya
gegitlerinde en az 15 m sag ve
sol tarafinda metal yaya
korkulugu bulunmaktadir.
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Tasit trafiginin yogun oldugu 151k
kontrolsiiz hemzemin yaya
gecidinde ve kavsak adali veya
refiijlii yaya gegidinde yaya
gecidinin baslangicina dek en az
110 cm yiiksekliginde
korkuluklar vardir.

Kavsak kose tas1 ve emniyet
seridi koruyucu 90 cm v v v
yiiksekliginde babalarla
belirlenmektedir.

Sinyalli ve sinyalsiz tasit yolu ve
kavsaklarda bulunan yaya
gecitlerinde gidis yoniinii belirten v v v
ayr1 bir renkte (beyaz) ok isareti
bulunmaktadir.

Yaya yolu emniyet seridi ve v v v
babalarla isaretlenmektedir.

Yaya gecitlerinde tasit yolu
seviyesine kadar yaya yolunda v v v
90 cm genisliginde %8 egimli bir
rampa bulunmaktadir.

TOPLAM CEVAP SAYISI 0 0 | 22 1 0 1)1l 0 0 8 11 0 3

ALTINOKTA EYUP KARSIYAKA

Uygu Uygu Uygu
flayl Gege lana | Evet Hay1 | Gege lana | Bvet Hay1 | Gege

. . . lana
rsiz r rsiz r rsiz
maz maz maz

Evet

3. Duraklar

Duraklarin yerleri basit, kolay,
anlagilabilir ve belirli bir
uzakliktan goriilebilirdir.

Duraklarda bulunan tiim ilan,
reklam ve bilgilendirme v v v
tabelalar1 keskin kenarlardan ve
sivri koselerden arindirilmigtir.

Otobiis duraklarinda servis
numaralarini ve gidilecek yerleri
bildiren sesli ve kabartma v 4 v
uyarilar ile gerekli bilgilendirme
sistemleri bulunmaktadir.

Otobiis duraginda kilavuz iz ve

transfer alani (otobiis kapist) v v v
uyarici 6ge dosemesi

bulunmaktadir.

Otobiis duraginda (kapali, yari

kapal1 veya kismi kapali durakta) v v

kabartmali bilgilendirme panolari
bulunmaktadir.

Otobiis duraginda bulunan
kabartmali bilgilendirme v
panolarinin yerden yiiksekligi
110-130 cm’dir.

Otobiis duraginda geffaf/saydam
malzemeler kullanilmaktaysa, bu
yiizeyler 100 cm ve 140 cm
yiikseklikteki iki adet 15 cm v v v
kalinhiginda parlak, renkli ve
yansiticili seritlerle
isaretlenmektedir.

1stasyon duraklar belirli bir v v v
mesafeden goriilebilmektedir.
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Vagon kapist ile platform ayni
seviyede bulunmaly; giris ¢ikis
satihlarinda kaymayi 6nleyen v v v
doseme kaplamalar
kullamlmaktadr.

Vagon inig-binis noktas1 uyarici
yiizeylerle agik sekilde v v v
belirtilmektedir.

Istasyon icerisinde kilavuz
izlerden ve uyarict v v v
duyumsanabilir yiizeylerden
bulunmaktadir.

Rayli sisteme inig-binis hatti
boyunca uyarici duyumsanabilir
yiizey kullanmaktadir.

TOPLAM CEVAP SAYISI 3 2 7 0 0 6 5 1 0 0 12 | o

ALTINOKTA EYUP KARSIYAKA

Uygu Uygu Uygu
Hay1 | Gege lana | Evet Hay1 | Gege lma | Evet Hay1 | Gege

§ R . lana
r 18iz r 18iz r 181z
maz maz maz

Evet

4. Rampalar

Kaldirim kenarmdaki bordiir
rampalarinin egimi en fazla v v v
%8 dir.

Kaldirim kenarindaki bordiir v v v
rampalar1 90 cm genisligindedir.

Diiz ve 180° doniislii rampalarda
minimum genislik 90 cm, 90°
doniiglii rampalarda 140 cm’dir.

Rampa uzunluklar1 10 metreye
kadar olan rampalarda en fazla
%8 egim; 10 metreden daha uzun 4 v v
rampalarda ise en fazla egim
%6’dur.

Rampalarm yiizeylerinde
kulle}mlan malzeme}e{ sci}'t, v v v
stabil, kaymaz ve piiriizlii
malzeme ile kaphdir.

Rampa yiizeyindeki piiriizlilik
yiikseklikleri 20 mm’den biiyiik
fark yaratmamaktadir.

20 cm’den fazla yiiksekligi gecen
rampalarda kiipeste v v v
bulunmaktadir.

Rampa kiipesteleri, rampa
basglangi¢ ve bitiminde 45 cm
boyunca devam etmektedir.

Kiipesteler 70 cm ve 90 cm
olmak tizere iki farkl v v v
yiiksekliktedir.

Kiipeste ¢aplari veya genisligi v v v
32-40 mm’dir.

Kiipestelerin uglar1 v v v
yuvarlatilmistir.

TOPLAM CEVAP SAYISI 0 1 10 0 2 0 9 0 1 1 9 0
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5.Merdivenler

ALTINOKTA

EYUP

KARSIYAKA

Evet

Hay1
r

Gege
181z

Uygu
lana

Evet

Hay1

Gege
18iz

Uygu
lana
maz

Evet

Hay1
r

Gege
181z

Uygu
lana
maz

Maksimum riht yiiksekligi 15 cm
olmak tizere, "2 riht yiiksekligi X
1 basamak genisligi = 63 cm"
formiiliine uymaktadir.

Merdivende yer alan tim
basamaklar ayni derinlikte ve
yiiksekliktedir.

Merdiven yiizeyleri piiriizlii,
kaymayi 6nleyen kaplamadir.

Merdiven basamaklari ve rihtlar
ayri renklerde gosterilmektedir.

Basamaklarin ucunda 2,5 cm
eninde koruyucu kaymaz serit
bulunmaktadir.

3 basamaga kadar olan
merdivenlerde basamaklarin
tamaminda; basamak sayis1 3’ten
fazla olan merdivenlerde ilk ve
son  basamaklarda  kaymaz
seritler vardir.

Yiikseklik farki 180 cm’in
tizerinde olan merdivenler
arasinda 200 cm  sahanlhk
bulunmaktadir.

Merdiven sahanlikta yon
degistirmekteyse en az 180x180
cm sahanlik alani vardir.

Merdivenin baslangici ve
bitiminde renk ve  doku
bakimindan farklilastirilmis 60
cm uzunlugunda hissedilebilir
yiizey bulunmaktadir.

Merdivenin her iki yaninda da
kiipeste bulunmaktadir.

Kiipesteler merdivenin
baslangicindan 45 cm 6nce
baslamakta ve bitiminden sonra
45 cm daha devam etmektedir.

Kiipesteler merdiven boyunca
kesintisiz devam etmektedir.

Kiipestenin ¢ap1 ya da genisligi
32-40 mm’dir.

Kiipestelerin uglar1
yuvarlatilmisgtir.

Merdiven genisligi 300 cm’den
fazla oldugu durumlarda iigiincii
bir kiipeste vardir.

TOPLAM CEVAP SAYISI

15

ALTINOKTA

EYUP

KARSIYAKA

Evet

Hay1
r

Gege
1siz

Uygu
lana
maz

Evet

Hay1

Gege
rsiz

Uygu
lana
maz

Evet

Hay1
r

Gege
1siz

Uygu
lana
maz

TOPLAM CEVAP SAYISI

19

59

22

38

22

13

25

41
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EK-3: Binalar ile Ilgili Erisilebilirlik Formu

1. Bina Yakin Cevresi

ALTINOKTA

EYUP

KARSIYAKA

Evet

Hay1
r

Gege
181z

Uygu
lana
maz

Evet

Hay1

Gege
18iZ

Uygu
lana
maz

Evet

Hay1

Gege
18iZ

Uygu
lana
maz

Yolcu indirme-bindirme
alanlarindan, sokak ve
kaldirimlardan bina girigine dek
en az bir ulasilabilir giizergah
saglanmaktadir.

Binanin en az bir girisine engelsiz
erisim saglanmaktadir.

Ulasilabilir tim glizergahlar en az
92 cm genisligindedir.

Binalara ulagan yaya yollari, bina
gevresindeki ve binalar arasindaki
yaya yollar1 diiz, sert, sabit ve
kaymayi 6nleyici yiizeylere
sahiptir.

Giizergah iizerinde rampalar
kullaniliyorsa egimi %8
(1:12)’den fazla degildir.

15 cm’den yiiksege ¢ikan
rampalarin her iki yaninda
korkuluk bulunmaktadir.

Bina girisinde alternatif
ulagilabilir giris var ise bu girigler
tabelalar ile giizergah tizerinde
isaretlenmektedir.

Giris yollar1 tizerinde yiiksekligi
203 cm’den az olan tabela,
aydinlatma elemani vb. dgeler
bulunmamaktadir.

Bahgeye girisinde 0,6-1,3 cm kot
farki en fazla 1:2 egimle
pahlanmaktadir.

Bahgeye giriste 1,3 cm’den fazla
kot farki varsa rampa
bulunmaktadir.

Bahge yollar1 en az 200 cm
genisligindedir.

Yol iizerinde siitun veya ayakl
tabela ve duvara monte edilen
nesneler bulunmamaktadir.

Yol iizerinde tehlikeli nesneler
zorunlu olarak kullanilmaktaysa
gorsel uyaricilarla belirgin sekilde
isaretli; gorsel uyaricilar en az 75
mm uzunlugunda ve yerde 90-100
cm ile 150-160 cm arasinda bir
yiiksekliktedir.

Karar verme noktalarinda
aydinlatma veya kontrast
parlaklik ve hissedilebilir
yiizeylerle bilgilendirme
saglanmaktadir.

Binaya y6nlendirme saglamak
adina bagka bir yonlendirici
bulunmuyorsa hissedilebilir
yiizeylerle dogrusal oryantasyon
saglanmaktadir.

TOPLAM CEVAP SAYISI
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2. Bina Girisi

ALTINOKTA

EYUP

KARSIYAKA

Evet

Hay1
r

Gege

181z

Uygu
lana
maz

Evet

Hay1

Gege
181z

Uygu
lana
maz

Evet

Hay1
r

Gege

181z

Uygu
lana
maz

Kot farki bulunan bina
girislerinde farkl seviyelerdeki
yerler birbirine rampa ile
baglanmaktadir.

Rampa egimleri 1:12°den daha
diisiiktiir.

Bina giris rampalarinda net
genislik en az 90 cm’dir. Kamu
kullanimina ag¢ik binalarda rampa
genisligi en az 100 cm’dir.

Rampanin yatay uzunlugu 200
cm’den fazla veya rampa
yiiksekligi 15 cm’yi gegmekteyse
rampanin her iki tarafinda da
korkuluk bulunmaktadir.

Tirabzanlar rampanin
baslangicindan en az 30 cm 6nce
baslamakta ve bitiminden itibaren
en az 30 cm devam etmektedir.

Rampalarin yilizey kaplamasi diiz,
sert, sabit, kaymay1 nleyici
malzemedendir.

Rampalarin baginda ve sonunda
sahanliklar bulunmaktadir.

Rampa sahanliklarinin en az
genisligi, rampanin en genis yeri
kadardir.

Sahanliklar, rampa ile zit
renktedir.

Yaya kaldirimindan binalara
dogrudan girislerde bina insaat
sinir1, yaya yoluyla sinir teskil
etmekteyse bina girigleri
basamaksizdir.

Bina ana girislerindeki yaya
kaldiriminda yaya yolunun zemin
kaplamasindan farkli olarak
125x125 cm algilanabilir dokuda
ayr1 bir zemin kaplamasi
bulunmaktadir.

6-13 mm arasinda olan seviye
farkliliklari i¢im 1:2 oranindan
fazla olmayan bir egim
diizenlemesi bulunmaktadir.

Zemin iizerinde hali veya benzeri
bir kaplama bulunmaktaysa yere
sabittir ve hali tiiyleri 13 mm’yi
agmamaktadir.

Yiiriime giizergahi iizerinde
1zgaralar bulunmaktaysa bir
dogrultudaki araliklar1 13 mm’yi
gegmemekte ve 1zgaranin uzun
kenar ana gegis yoniine dik
olacak sekildedir

Bina giris kapisi, duvarla ayni
hizada bir diizlem
olusturmamaktadir.

Ana giris kapisinin genisligi, gift
kanatli kapilarda kanatlarin her
birinin genisligi en az 100 cm
olmak iizere en az 150 cm’dir.

Giris kapisinin igine ve disina
konan diyafon ve kap1 ziller
ulasilabilirdir ve pano 90 cm ile
140 cm yiikseklik sinirlarindadir.

189




Kapida cam yiizeyler
bulunmaktfcl}fsa kazale?u‘.a yol v v v
agmamast i¢in gerekli isaretleme
onlemleri alinmaktadir.

Bina giris kapilarinda bityiik cam
yiizeyler, yerden 130-140 cm
yiikseklikte birinci diizey ve 90- 4 v v
100 cm yiikseklikte ikinci diizey
7,5 cm genisliginde uyarici renkli

bir bant bulunmaktadir.
TOPLAM CEVAP SAYISI 7 6 | 4 2 2 4 5 8 1 5 419
ALTINOKTA EYUP KARSIYAKA
. Uygu Uygu Uygu

3. I¢ Kapilar Hay1 | Gege | lana Hay1 | Gege | lana Hay1 | Gege | lana
Evet |r 181z maz | Evet |r 18iZ maz | Evet |r 18iZ maz

Kap1 ve kasasi duvar ile farkli v v v

renktedir.

Camdan yapilan veya cam takilan
kapilarda g6z seviyesinin biraz v v 4
altinda renkli bir bant veya

cerceve ile isaretlenmektedir.

Kap1 90° agildiginda kap net
genisligi i¢ kapilarda en az 90 cm, v v v
bagimsiz boliim kapilarinda ise en
az 100 cm’dir.

Kap1 net yiiksekligi en az 210 v v v
cm’dir.

Kapu tizerine yerden yiiksekligi
kap1 kolu hizasinda olan kabartma v v v
harf veya rakamlar
kullanilmaktadir.

Kapilarda esik bulunmamaktadir.
Esik yapilmasi zorunlu yerlerde
ise 13 mm’yi gegmemektedir.

Kapi kolu, kilitler, anahtar ve
diger kap1 aksamlar1 tek elle
kullanilabilirdir.

Yatay ¢ekme kolu 80-110 cm;
diisey kol en az 90 cm’den
baslamakta ve en fazla 110 cm’de | v v v
bitmektedir. Normal kapi kolu ise
90-110 cm arasindadir.

Kapt iizerinde ¢arpma

yiiksekliginde koruyucu plaka v v v

bulunmaktadir.

TOPLAM CEVAP SAYISI S ! o 3 ! 0 s > ! 0

ALTINOKTA EYUP KARSIYAKA
Uygu Uygu Uygu

4. Pencereler Hay1 | Gege | lana Hay1 | Gege | lana Hay1 | Gege | lana
Evet [r rsiz_|maz | Evet |r rsiz_|maz | Evet |r rsiz | maz

Pencereler, goz kamastirici 1513a v v v

maruz kalmayacak sekildedir.

Pencere camlari kirilmaz v v v

ozelliktedir.

Pencerelerin altinda yiiksekligi en

az 15-20 cm olan bir parapet v v v

bulunmaktadir.

Parapetin tistiinde, i¢ kisimda v v v

korkuluk vardir.

Ispanyoletler yerden 90 cm ile v v v

120 cm arasinda yer almaktadir.
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Oturma pozisyonunda goz
seviyesine gelebilecek pencereler
bulunmamaktadir.

Vasistasl pencere
v v v
kullanilmamaktadir.

Vasistasl pencere kullanilmasi
zorunlu yerlerde, pencere agilma
mesafesinde basamak, korkuluk v v v
veya pencere koruma esigi
bulunmaktadir.

TOPLAM CEVAP SAYISI 4 3 1 0 2 5 1 0 1 7 0 0

ALTINOKTA EYUP KARSIYAKA

Uygu Uygu Uygu
Hay1 | Gege | lana Hay1 | Gege | lana Hay1 | Gege | lana
Evet |r 181z maz | Evet |r 181z maz | Evet |r 181z maz

5. Bina i¢i Yatay Dolagim

Bina i¢i donatilar
v v v
sabitlenmektedir.

Sirkiilasyon alanlarinda gereksiz
girinti ve ¢ikintilar 4 v v
bulunmamaktadir.

Yapilmast mecburi olan girinti
veya ¢ikintilarin ise (kolon vb.) 4 v v
koseleri yuvarlatilmistir.

Sirkiilasyon alanlarinda duvara
monte edilmis 70 cm ve 90 cm v v v
olmak iizere ayr1 iki yiikseklikte
tutunma bantlart bulunmaktadir.

Bas tistiinde bulunan engeller,
yerden en az 203 cm yiikseklikte v v v
yer almaktadir.

Bina igerisindeki koridor ve hol
net agikligmin en az 90 cm venet | v v v
yiiksekliginin ise 210 cm’dir.

Koridor ve hollerde, yatayda ve
diiseyde herhangi bir engel v 4 v
bulunmamaktadir.

Herhangi bir engel mevcut ise
yerden en fazla 68,5 cm v v v
yiikseklikte olup beyaz baston
tarafindan algilanabilirdir.

Sirkiilasyon alanlarinda kullanilan
radyatorler, dar kenarli dokim 4 v v
veya gelik panel radyatordiir.

Hol {izerinde bulunan merdiven
altlarinda 210 cm net yiikseklik
bulunmaktadir ve gevresinde iki v v v
farkli yiikseklikte bastonla
algilanabilir korkuluk

bulunmaktadir.
TOPLAM CEVAP SAYISI 3 3 4 0 4 3 3 0 3 2 5 0
6. Bina Igi Diisey Dolagim ALTI NOKTA EYUP KARSIYAKA
Uygu Uygu Uygu
6.1 Asansor Hay1 | Gege | lana Hay1 | Gege | lana Hay1 | Gege | lana
Evet |r 181z maz | Evet |r 1siz maz | Evet |r 1Siz maz

Asansorlerde her kabin yiik
sifirken 13 mm toleransla kat v 4 v
seviyesinde durabilmektedir.

Kabin igerisinde yerden 85-90 cm

yiikseklikte tutunma barlari v v v
vardir.
Kabin désemesinde zemini tutan v v v

halilar bulunmamaktadir.
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Kabin dis1 kontrollerde, otomatik
asansorlerin agma-kapama
cihazlar1 125-735 mm yiikseklik
arasindan kapidan bir engel v 4 4
gectigi esnada harekete gegecek
sekilde diizenlenmekte ve bu
cihaz 20 sn. etkin kalmaktadir.

Cagirma diigmelerinin orta

noktas1 yerden 1065 mm 4 v v
yiiksekliktedir.
Cagirma diigmelerinin en kiigiik v v v

boyutu 19 mm’dir.

Her asansor kabini giriginde
cagirmaya kabinlerden hangisinin v v v
cevap verdigini gosteren isitsel ve
gorsel sinyal bulunmaktadir.

Gorme elem.anlarmm boyutu en v v v
az 63 mm’dir.

Biitiin kontrol diigmeleri,
alfabetik karakterli harf ve

. v v v
numaralar ile kabartma olarak
bulunmaktadir.
Kabartma karakter ve
sembollerde, harfler ve v v v

rakamlarin genislik-yiikseklik
oranlari 3:5 ve 1:1 arasindadir.

Karakter ve semboller
bulunduklar1 zemin ile kontrast v v v
sekilde renklendirilmektedir.

Kabartma rakam ve harfler
minimum 16 mm ve maksimum v v v
51 mm yiiksekliginde dir.

Kontrol diigmelerinde bulunan
tiim kabartma diizenlemeler v v v
kullanilan diigmenin solunda yer
almaktadir.

Kabartma kat diigmeleri yandan
yaklasimda en fazla 1370 mm ve
6nden yaklagimda 1220 mm v v v
yiiksekliktedir; orta ¢izgi
yiiksekligi yerden en az 890 mm

yiiksekliktedir.

Katlar1 belirten sesli bir sistem,

kabin katlar1 gegerken ya da v v v

durdugunda ses sistemi harekete

gegmektedir.

TOPLAM CEVAP SAYISI 2153 ! ojojojps o cljo|isfo

6. Bina Igi Diisey Dolasim ALTI NOKTA EYUP KARSIYAKA

Uygu Uygu Uygu

6.2 Merdivenler Hay1 | Gege | lana Hay1 | Gege | lana Hay1 | Gege | lana
Evet |r rsiz |maz |Evet |r rsiz [ maz |Evet |r rsiz | maz

Merdiven yiiriiylis giizergahina v v v

dik olarak yerlestirilmektedir.

Merdiven ylriiyiis giizergahina
dik olarak yerlestirilmesi
miimkiin olmadigt durumlarda v v v
uygun malzeme ve donanimlarla
merdiven baglangici iyi
belirtilmektedir.

Maksimum bir riht yiiksekligi 15
cm olmak iizere "2 x Riht

Yiiksekligi + 1 x Basamak v v v
Genisligi = 63 cm" formiili
kullanilmaktadir.
Merdivende yer alan tiim
basamaklar ayni derinlikte ve v v v
yiiksekliktedir.

v v v

Basamaklar agik veya ¢ikintili
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uglu degildir.

Basamak ucu yuvarlatildigindan

yarigapt 13 mm’den fazla v v v
degildir.

Riht yiiksekligi egimli oldugunda,

egimin alt tarafi ile yatay yiizey v v v

arasinda en az 60° ag1 vardir ve
egim c¢ikintisi en fazla 38 mm’dir.

Merdiven basamaklarinin alt ve
uist basamaklarinda, sahanliklar

arasinda veya her basamagin 6n 4 v v
tarafindan farkli renkler

kullanilmaktadir.

Basamak ucunda 2,5 cm eninde v v v

koruyucu kaymaz gerit vardir.

Yiikseklik farki 180 cm’in
tistiindeyse merdivenler aras1 200 v v v
cm sahanlik vardir.

Yiikseklik farki 180 cm’in
istiindeyse olan merdivenlerde,
merdiven baglangici ve sonunda v v v
120 cm uzunlugunda diiz ve farkli
dokuda kaplama malzemesi ile
dosenmis sahanlik vardir.

Merdivenin baslangig ve bitisinde
60 cm genisliginde hissedilebilir
bir yiizey alan1 vardir.

Uzun ve dik merdivenler 8-10
basamaktan sonra b{r sa}l}anhk v v v
vardir; sahanlik genisligi

merdiven genisligi kadardir.

Merdivenin her iki yaninda 86,5

cm yiiksekliginde tirabzan 4 v v
bulunmaktadir.

Tirabzanlar merdiven

basglangicindan once ve bitisinden v v v

sonra 30 cm daha uzundur.

Tirabzanlar merdiven y6n
degistirme noktalarinda kesintiye v v v
ugramamakta; merdiven boyunca
devam etmektedir.

Merdiven baslangig ve bitis

basamaklar farkl renk ve dokulu v v v
malzemedir.
TOPLAM CEVAP SAYISI 0 151 1 1 1151 0 0 0 | 1710
ALTI NOKTA EYUP KARSIYAKA
. Uygu Uygu Uygu
7. Yonlendirme ve Isaretlemeler Hay1 | Gege | lana Hay1 | Gege | lana Hay1 | Gege | lana
Evet |r 181z maz | Evet |r 1siz maz | Evet |r 181z maz

Binanin yapisi, sekli ve plant
hakkinda kabartma olarak
yapilmis bina hakkinda genel v v v
bilgi veren hissedilebilir sistemler
bulunmaktadir.

Hissedilebilir harita ve kat plan
tizerinde yalnizca 6nemli bilgiler v v v
bulunmaktadir.

Harita ve kat planlar1 yatay bir v v v
diizleme yerlestirilmektedir.

Harita ve kat planlari, 20°-30° a1 v v v
ile yerlestirilmektedir.

Haritanin lejant boliimii sola
dayili ve haritanin altina
yerlesmektedir.

Kap1 kolunun hizasinda Braille v v v
alfabesiyle de yazilmig mekan

193




bilgilendirme levhasi
bulunmaktadir.

Doseme veya zemin yiizeyinden
120-160 cm arasindaki v v v
yiikseklikte yer almaktadir.

Kapu isaretler duvarda kap1

kolunun bulundugu tarafa v v
yerlestirilmektedir.

Kap1 pervazindan 5-10 cm

arasindan bir yiikseklikte yer v v v
almaktadir.

160 cm’den daha az yiikseklikte
konumlanmig yon belirten tiim
isaretler Braille ve hissedilebilir v v v
kabartmali isaret levhalari
icermektedir.

120 cm’den diisiik bir seviyede
bulunan hissedilebilir
bilgilendirme isaretleri egimli 4 v 4
(tercihen 20°-30°, en fazla 45°)
olarak monte edilmektedir.

Kabartma harfler 15-55 mm

yiiksekliginde ve 1-1,5 mm v v v
arasindan kabartma ozelligine

sahiptir.

Braille hiicresinin en az 16 mm ve v v v

en fazla 51 mm’dir.

Korkuluklarda/kiipestelerde,

kapilarda, haritalarda veya kat
planlarinda hissedilebilir harflere v v v
benzer hissedilebilir semboller
kabartma seklinde yapilmistir.

TOPLAM CEVAP SAYISI 0 SRR o] 2] 2 | 0 FREEEEEEE
ALTINOKTA EYUP KARSIYAKA
8. Hissedilebilir Yiirime Yiizeyi Dy Uygu L
; . Hay1 | Gege | lana Hay1 | Gege | lana Hay1 | Gege | lana
Isaretleri . . .
Evet |r 181z maz | Evet |r 181z maz | Evet |r 151z maz
Hissedilebilir yiiriime yiizeyi v v v
isaretlerinin genisligi 50 cm’dir.
Meydanlar, genis yaya
kaldirimlart ve biiytik/genis holler v v v
gibi agik alanlarda yiirtime seridi
bulunmaktadir.

Yiriime seridi, yol
kaplamasindan farkli ve en az 50
cm genisliginde farkli dokuda
yon gosteren beton plak tas v v v
kaplama malzemesinin beyaz
bastonla algilanabilecek
sekildedir.

Birbirine dik olarak kesisen
sokaklarin kosesinde cadde adini
ve cadde tlizerindeki ev 4 v v
numaralarini igeren bir nesne
bulunmaktadir.

Nesne hissedilebilir yiizey ile v v v
isaretlenmektedir.

TOPLAM CEVAP SAYISI 0 3 0 2 0 3 0 2 0 3 0 2
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9. Tuvaletler

ALTINOKTA

EYUP

KARSIYAKA

Evet

Hay1
r

Gege

181z

Uygu
lana
maz

Evet

Hay1

Gege
181z

Uygu
lana
maz

Evet

Hay1
r

Gege

181z

Uygu
lana
maz

Binada en az bir adet kadin ve bir
adet erkek veya bagimsiz olan en
az bir adet kadin-erkek ortak
kullanimli engelli tuvalet kabini
bulunmaktadir.

Tuvalet kap1 kolunun kullanimimn
rahat olmasi i¢in kolun
bulundugu kisim kontrast
renktedir ve tiim kap1 boyunca
uzamaktadir.

Tuvalet kabini i¢inde ve lavabo
boliimiindeki arag gereclerin
yerleri sabittir.

Kabin igerisinde tutunma barlari
bulunmaktadir.

Beyaz baston i¢in 140 cm
yiiksekliginde aski kancasi
bulunmaktadir.

Kabin igerisinde klozet ile kap1
arasinda 75 cm hareket alan1
vardir.

TOPLAM CEVAP SAYISI

10. Diger mekansal elemanlar

ALTINOKTA

EYUP

KARSIYAKA

Evet

Hay1

Gege
181z

Uygu
lana
maz

Evet

Hay1

Gege
18iZ

Uygu
lana
maz

Evet

Hay1

Gege
18iZ

Uygu
lana
maz

Taban dosemeleri, tavan ve duvar
yiizeyleri yon bulmada olumlu bir
etki yaratabilecek sekilde
diizenlemektedir.

Duvar, tavan, zemin ve kapilar
arasinda renk ve ton farklarmnin
yapilmaktadir.

Elektrik anahtarlar gibi
elemanlarin belirlenmesinde
kontrastli renkler
kullanilmaktadir.

Goze direkt olarak vurmayan,
diizenli ve g6z kamastirmayan
aydinlatmalar bulunmaktadir.

TOPLAM CEVAP SAYISI

ALTINOKTA

EYUP

KARSIYAKA

Evet

Hay1
r

Gege
181z

Uygu
lana
maz

Evet

Hay1

Gege
1siz

Uygu
lana
maz

Evet

Hay1
r

Gege
1Siz

Uygu
lana
maz

TOPLAM CEVAP SAYISI

31

56

18

17

23

44

35

20

21

36

49

16
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