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OZET

Aragtirmanin  temel amaci, Giimiishane Universitesi’nde 6grenim goren
uluslararas1 6grencilerin Glimiishane sehri ve Tiirkiye hakkindaki algilarini belirlemek
ve bu algilarin hangi faktorlerden beslendigini analiz etmektir. Tiirkiye, son yillarda
yiiksekogretimdeki uluslararasilagma politikalar1 kapsaminda kiiresel bir egitim
destinasyonu olarak dikkat cekmektedir. Ozellikle Avrupa ve Asya arasinda stratejik bir
konumda yer almasi, zengin kiiltiirel miras1 ve tarihsel derinligiyle Tiirkiye, farkl
iilkelerden gelen Ogrenciler i¢in cazip bir segenek haline gelmistir. Bu baglamda,
uluslararas1 6grencilerin Tiirkiye hakkindaki algilari, tilkenin yiiksekdgretim stratejileri
ve kiiltiirel diplomasisi agisindan biiylik 6nem tasimaktadir. Arastirmanin 6rneklemini,
2024-2025 egitim-ogretim yilinda Giimiishane Universitesi’'nde 6grenim gdren ve
amacli 6rnekleme yontemiyle segilen uluslararasi 6grenciler olusturmaktadir. Calismada
nicel arastirma yontemi benimsenmis; veri toplama araci olarak, Pasali Tasoglu ve
arkadaslar1 (2021) ile F, Barit¢1 ve Z, Barit¢1 (2018) tarafindan gelistirilen 6l¢eklerden
uyarlanan, 5’11 Likert tipi ve agik uglu sorulardan olusan bir anket kullanilmistir. Anket
formunda gegen “imaj” kavrami, bu calismada bireylerin zihinsel temsilleri ve genel
degerlendirmelerini ifade eden “alg1i” ¢ercevesinde ele alinmistir. Arastirma bulgularina
gore, katilimcilarin biiylik bir kismi Giimiishane’yi huzurlu, sakin ve yasanabilir bir
sehir olarak degerlendirmistir. Ancak kiiltlirel etkinliklerin yetersizligi ve sanayi
altyapisinin gelismemis olmasi gibi konular olumsuz algi yaratmaktadir. Tirkiye
genelinde ise giivenli bir lilke olarak algilanan Tiirkiye’nin siyasi istikrari, egitim
firsatlar1 ve halkin misafirperverligi 6ne ¢ikan olumlu unsurlar arasinda yer almaktadir.
Katilimeilarin bilgi edinmede en c¢ok dijital medya ve sosyal medya igeriklerinden
faydalandiklari, geleneksel bilgi kaynaklarina olan ilginin ise daha sinirli oldugu tespit
edilmistir. Arastirma yerel yonetimler ile {iniversite yOnetimlerine uluslararasi
ogrencilerle ilgili daha etkili stratejiler gelistirmeleri i¢in yol gosterici bilgiler

sunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Algi, Giimiishane sehir imaji, Tirkiye, Uluslararasi

Ogrenciler
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SUMMARY

The main purpose of the research is to determine the perceptions of international
students studying at Giimiishane University about the city of Glimiishane and Turkey
and to analyze the factors that feed these perceptions. Turkey has attracted attention as a
global educational destination within the scope of internationalization policies in higher
education in recent years. Especially with its strategic location between Europe and
Asia, rich cultural heritage and historical depth, Turkey has become an attractive option
for students from different countries. In this context, the perceptions of international
students about Turkey are of great importance in terms of the country's higher education
strategies and cultural diplomacy. The sample of the research consists of international
students studying at Giimiishane University in the 2024-2025 academic year and
selected through purposeful sampling method. Quantitative research method was
adopted in the study; A survey consisting of 5-point Likert-type and open-ended
questions adapted from the scales developed by Pasali Tagsoglu et al. (2021) and Barit¢1
and Barit¢1 (2018) was used as the data collection tool. The concept of “image” in the
survey form was addressed in this study within the framework of “perception”, which
refers to individuals’ mental representations and general evaluations. According to the
research findings, the majority of participants evaluated Giimiishane as a peaceful, calm
and livable city. However, issues such as inadequacy of cultural activities and
underdeveloped industrial infrastructure create negative perceptions. In general, Turkey
is perceived as a safe country, and its political stability, educational opportunities and
hospitality of the people are among the prominent positive elements. It was determined
that participants mostly benefited from digital media and social media content in
obtaining information, while interest in traditional information sources was more
limited. The research offers guiding insights to local governments and university
administrations for developing more effective strategies concerning international

students.

Keywords: Perception, Glimiishane, City image, Turkey, International students
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1. GIRIS

Kiiresellesmenin etkisiyle birlikte yiiksekogretim alaninda uluslararasi 6grenci
hareketliligi onemli bir artig gostermistir. Bu hareketlilik, {ilkelerin egitim politikalarin
yeniden sekillendirmesine ve kendilerini uluslararasi egitim destinasyonlar1 olarak
konumlandirma ¢abalarina ivme kazandirmistir. Bu baglamda Tiirkiye, cografi konumu,
tarihi gegmisi, kiiltlirel zenginligi ve son yillarda gelistirdigi yiiksekdgretim politikalari
ile uluslararas1 6grenciler i¢in cazip bir segenek haline gelmistir. Tiirkiye, Asya ile
Avrupa arasinda bir koprii olugturmasinin yani sira, farkli medeniyetlerin izlerini tagiyan
kiltiirel cesitliligiyle de one ¢ikmaktadir. Bu 6zellikler, uluslararas1 6grenciler nezdinde
Tirkiye’ye yonelik olumlu bir alginin olusmasinda etkili olmaktadir. Ancak bu algi,
yalnizca iilke diizeyindeki genel 6zelliklerle degil, ayn1 zamanda Ogrencilerin egitim
gordiikleri sehirlerin sundugu sosyal, kiiltiirel ve akademik ortamlarla da dogrudan
iligkilidir.

Yapilan calisma, Tiirkiye genelinde uluslararasi ogrencilerin lilkeye yonelik
algilarin1 incelemekle birlikte, Glimiishane ili 6zelinde bu alginin nasil sekillendigini
ortaya koymay1 hedeflemektedir. Giimiishane, biiyiiksehir statiisiine sahip olmamakla
birlikte, liniversitesi araciliiyla uluslararasi1 6grencileri agirlayan Anadolu sehirlerinden
biridir. Bu durum, Gilimiishane’nin uluslararasi1 6grenciler lizerindeki etkisinin ve bu
ogrencilerin  Giimiishane’ye dair algilarinin incelenmesini anlamli  kilmaktadir.
Metropollerin disindaki sehirlerin uluslararast 6grencilerle kurdugu iligkiler ve
sunduklar1 yasam deneyimleri literatiirde yeterince ele alinmamistir. Bu baglamda,
calisma Gilimiishane o6rnegi lizerinden hem Tiirkiye'nin uluslararasi 6grenci algisim
yerel baglamda degerlendirmekte hem de bu alandaki akademik boslugu doldurmayi
amaclamaktadir.

Calismanin temel amaci, Tiirkiye’de egitim goren uluslararasi 6grencilerin
Tiirkiye ve 0zel olarak Gilimiishane’ye yonelik algilarini analiz etmektir. Bu analiz,
ogrencilerin akademik deneyimlerinin yani sira kiiltiirel adaptasyon, sosyal etkilesim,
giinlik yasam deneyimleri ve gelecege yonelik beklentileri gibi ¢ok boyutlu unsurlar
dikkate  alinarak  yapilmaktadir. Calisma,  Tiirkiye’nin  yiiksekdgretimde
uluslararasilagsma stratejilerine katki saglamayi, yerel diizeydeki deneyimlerin genel algi
tizerindeki etkilerini anlamayir ve Gilimiishane gibi kentlerin uluslararasi egitim

stirecindeki roliinii agiga ¢ikarmay1 hedeflemektedir.



Calismanin 6nemi, Tiirkiye'nin uluslararasi dgrenciler i¢in sundugu olanaklarin
yalnizca lilke genelinde degil, sehir bazinda da ne sekilde algilandigini gostermesi ve bu
dogrultuda politika yapicilara hem ulusal hem de yerel diizeyde katki saglayacak
Oneriler sunmasidir. Literatiirde Tiirkiye’ye yonelik uluslararasi 6grenci algist genel
diizeyde incelenmis olsa da Giimiishane gibi nispeten kiiclik sehirlerin uluslararasi
ogrencilerle olan etkilesimi lizerine yapilan arastirmalar oldukg¢a sinirlidir. Bu yoniiyle
calisma, Tiirkiye'nin uluslararasi egitimdeki konumunu mikro 6l¢ekte degerlendirerek

literatlirdeki 6nemli bir boslugu doldurmay1 hedeflemektedir.



2. ALGI VE ALGIYI OLUSTURAN FAKTORLER

2.1. Alg1 Kavramm

Algi, bireylerin ¢evresel uyaricilardan edindigi bilgileri zihinsel olarak isleme
siireciyle olusan bir kavramdir. Bu siire¢, bireyin Onceki deneyimleri, degerleri,
tutumlar1 ve inanglart dogrultusunda sekillenmektedir. Algi, bireylerin dis diinyay1 nasil
yorumladigint belirleyen temel bir zihinsel faaliyettir. Kisinin ¢evresinde olup bitenleri
nasil anlamlandirdigi ve bu dogrultuda nasil davrandigi, biiyliik Ol¢iide algilama
bi¢cimiyle baglantilidir. Dolayisiyla, alg1 yalnizca digsal uyaranlara verilen tepki degil,
ayni zamanda bireyin bu uyaranlara yiikledigi anlamdir (Erdogan vd., 2006: 56).

Algi, bireylerin ya da kurumlarin dogrudan deneyimleri, dolayli anlatimlari,
medya, iletisim ve sosyal etkilesim gibi ¢esitli faktorler araciligiyla sekillenmektedir.
Bu nedenle, kurumlar veya hizmet sunucular1 agisindan bakildiginda, hedef kitlenin
algis1, sunulan hizmetin kalitesinden bagimsiz olarak olumlu ya da olumsuz bigimlerde
gelisebilmektedir. Insanlar bir iiriinii, hizmeti ya da kurumu degerlendirirken genellikle
bu degerlendirmeyi dogrudan nesnel verilere degil, sahip olduklar1 algiya
dayandirmaktadir. Bu baglamda algi, bireylerin karar alma siire¢lerinde oldukca
belirleyici bir faktordiir (Briggs, 2007: 710).

Algi, bireylerin deneyimlerinin ve c¢evreden edindigi bilgilerin zihinsel bir
sentezidir. Bu siiregte birey; Onceki bilgilerini, deger yargilarmi ve duygularini
kullanarak g¢evresindeki nesne, olay ve kurumlara yonelik bir degerlendirme gelistirir.
Bu degerlendirme sonucu olusan algi, bireyin o nesne ya da kurumla ilgili tutumunu
dogrudan etkilenmektedir. Ornegin, bir dgrenci igin iiniversiteye dair algi; yalmzca
akademik basariyla degil, kampiis yasami, o6gretim iiyeleriyle iligkiler, barinma
kosullari, sosyal ortam gibi ¢ok boyutlu unsurlarla sekillenmektedir. Alginin olumlu
olmasi i¢in, oncelikle hedef kitlenin beklentilerinin dogru anlasilmasi1 gerekmektedir.
Kurumlarin hizmet sunduklari bireylerin ne diisiindiigiinii ve hangi deneyimler sonucu
bu diisiincelere ulastiklarini analiz etmeleri biiyiilk dnem tagimaktadir. Aksi takdirde,
kurumun disariya sundugu goriiniim ile hedef kitlenin algis1 arasinda ciddi farkliliklar
olusabilir. Bu nedenle kurumlar, mevcut algi durumunu siirekli olarak gozlemlemeli,
geri bildirim mekanizmalarini etkin bicimde kullanmali ve gerektiginde bu algiy1

olumlu yonde doniistiirecek stratejiler gelistirmelidir (Taslak ve Akin, 2005: 269).



2.2. Algi Kavraminin Tanimi ve Onemi

Algt ve duyum kavramlarmi ele almadan 6nce, bu iki terimin birbirinden nasil
farklilastigin1 aciklamak onemlidir. Algi, bir nesnenin bireysel zihin tarafindan nasil
islendigine dair bir silire¢ iken, duyum ise c¢evresel uyaranlarin duyu organlari
araciligiyla algilanmasidir. Gorsel sanatlar ve miizik iizerinden bir 6rnek vermek
gerekirse, bir resmin hakim renginin sar1 oldugunu ya da bir miizik parcasinda klarnetin
baskin enstriiman oldugunu algilamamiz, bu ayrimi gosterir. Genellikle yapilabilen bir
hata, sar1 rengi ya da klarnet sesini sadece gormek ya da duymakla sinirli oldugunu
diisiinmektir. Oysaki sar1 renk ve klarnet sesi, duyumsanan veriler olup, algilama
siirecimizin ¢ok daha Otesinde bir islemdir. Duyum, dogrudan gelen temel verilerin
algilanmas: iken, algilama bu duyusal verilerin zihinsel siireglerle yeniden iglenmesidir
(Arikan, 2008: 24).

Glinliik yasantimizdan alinan 6rnekler, duyum ve algi1 arasindaki farki daha iyi
kavramamiza yardimc1 olur. Jerome Bruner’in gelistirdigi "algida kanaat siireci modeli"
bu baglamda agiklayici bir érnekle sunulabilir: Isten eve donerken her giin gectigimiz
sokakta ylirlimekteyiz. Cevrede dikkatimizi ¢ekecek bir uyaran yokken, karsidan gelen
ve tanidik bir komsumuz olan kisi 15 metre mesafede goriis alanimiza girer. Kisiyle
aramizdaki mesafe azaldikca yiizliine bakmamiza ragmen onu tanimamiz bir siire
gerceklesmez. Sesini duydugumuz anda, kim oldugunu hemen anlariz. Bu o6rnekte,
kisiyi gorsel olarak algilamamamiz, algi siirecinin tamamlanmadigin1 gosterirken, sesini
duydugumuzda hemen tanimamiz, duyum ve ardindan gelen algilama siirecinin saglikli
isledigini ortaya koyar. Bu, siklikla “bakmak ile gormek arasindaki fark™ seklinde ifade
edilen bir durumdur; bakmak basit bir duyum, gérmek ise algi siirecinin bir parcasidir
(Ding, 2018: 68-70).

Insan, dis diinyadan gelen verileri yalnizca duyu organlariyla almakla kalmaz; bu
verileri zihinsel siiregler aracilifiyla anlamlandirarak biitiinciil bir algiya doniistiiriir
(Eren, 2010: 169). Gorme, isitme, tatma, koklama ve dokunma gibi farkli duyularla elde
edilen uyarilar, dnce duyusal seviyede norofizyolojik enerjiye doniisiir, ardindan ise
zihinsel isleme siireci olan algi baslar. Bu siirecin isleyisinde bireyin kalitsal 6zellikleri
kadar yagsam deneyimleri de belirleyici rol oynar. Diger bir ifadeyle algi; dogustan gelen
yetiler ile yasam boyunca edinilen bilgi ve becerilerin etkilesimi sonucunda sekillenir
(Arkonag, 1998: 107-112). Birey, ¢evresinden topladig bilgileri zihninde diizenleyip
islerken, diinyaya dair ¢esitli diisiince yapilari, 6ngoriiler ve yaklagimlar gelistirir. Bu
zihinsel cergeve, ayni zamanda bireyin tutum ve davranmiglarinin olusumuna da yon

Verir.



Algi kuramlari, gorsel alginin yalnmizca o anki duyusal girdilerle simirh
kalmadigini, bireyin ge¢mis deneyimlerine ve diger bilgi kaynaklarmma bagli olarak
degiskenlik gosterebildigini belirtir. Insanlar su anda bir nesne ya da olay hakkinda bir
alg1 olustururken, gecmiste benzer durumlarda edindikleri bilgileri de bu siirece dahil
ederler. Bu birlesik yapi, literatiirde “final algis1” olarak tanimlanir ve c¢ok sayida
unsurun etkilesimiyle olusur (Coren vd., 1993: 14).

Algi yalnizca bilgiyi almak degil, ayn1 zamanda ilgi ve dikkatle yonlendirilmis bir
secim siirecini de kapsar. Birey, ¢evresindeki uyaranlarin tiimiinii ayni oranda algilamaz;
bazilarma duyarsiz kalirken, bazilarina 6zel bir dikkat gosterir (Eren, 2010: 69). Bu
secicilik, bireyin bilgi diizeyi, ilgi alanlar1 ve uzmanlik alanlar1 dogrultusunda sekillenir.
Ornegin, bir kopriiye bakan ii¢ farkli uzmanin dikkat ettikleri unsurlar birbirinden
oldukca farkli olabilir: bir metalurji miihendisi kopriiniin malzeme yapisina
odaklanirken, bir insaat miithendisi yapinin tasima kapasitesine, bir sehir plancisi ise
kopriiniin ulagim agisindan islevine odaklanabilir. Ayn1 nesneye bakmalarina ragmen,
bilgi temelleri farkli oldugundan her biri farkli algilara sahip olacaktir. Dolayisiyla,
bireyin sahip oldugu bilgi altyapisi, alg1 siirecinin yontinii belirler (Coren vd., 1993: 15).

Algi, ¢ok sayida igsel ve digsal faktoriin etkilesimiyle olusur. Bu faktorler genel
olarak dort ana baslik altinda toplanabilir:

a. Bireysel Faktorler

Bireyin kisilik Ozellikleri, deger yargilari, kiiltiirel ge¢misi, inang sistemi ve
geecmis deneyimleri, algi siireglerinde dogrudan rol oynar. Her birey, ayn1 uyarana farkl
tepkiler verebilir ciinkii alg1 6znel bir siiregtir. Ornegin, gegmiste olumsuz bir deneyim
yasayan birey, ayni ortama tekrar girdiginde bu deneyime dayali olarak farkli bir algi
gelistirebilir.

b. Cevresel Faktorler

Algiyr etkileyen fiziksel cevre unsurlari; 151k, ses, mekansal diizen gibi duyusal
uyaricilardir. Ornegin, sehirlerin temizligi, ulasim diizeni, insanlarin davranis bigimleri
gibi unsurlar bireylerin o ortama yonelik algisini bigimlendirir.

¢. Sosyal ve Kiiltiirel Etkilesimler

Toplumun genel tutumu, medyada yer alan haberler, aile ve arkadas c¢evresi gibi
sosyal iligkiler de alginin sekillenmesinde belirleyici olabilir. Birey, diger kisilerin
degerlendirmelerinden etkilenerek kendi algisini olusturabilir.

d. fletisim ve Medya

Alginin olusmasinda medya ve iletisim araglar1 giiclii bir etkiye sahiptir. Ozellikle

sehirler ve iilkeler hakkindaki haberler, tanitim filmleri, sosyal medya paylasimlar1 gibi



unsurlar, bireylerin daha deneyim yagsamadan belirli bir izlenime sahip olmalarina neden
olabilir. Bu durum, ger¢eklikten uzak ama giiclii bir alg1 yaratabilir.

Algr kavrami, temelde i¢c ve dis olmak {iizere iki temel baslik altinda
siiflandirilabilir. Her algi siireci bir uyariciya dayansa da uyaricinin fiziksel olarak dis
cevreden gelmesi her zaman zorunlu degildir. Birey, bazen dis diinyadan gelen verilerle
alg1 gelistirirken, bazen de kendi i¢ diinyasindaki farkindalik yoluyla da algi
olusturabilir. Kisinin kendi benligine yonelik farkindaligi ve igsel siireglerini
degerlendirmesiyle olusan bu duruma i¢ algi denir. I¢ alg, bireyin biling yoluyla kendisi
hakkinda bilgi edinmesini saglayan bir mekanizmadir ve digsal uyaranlar olmadan da
ortaya ¢ikabilir (Eren, 2010: 342).

Bunun yaninda, bireyin dis diinyadaki nesne ve olaylara yonelik zihinsel
temsilleriyle olusan algilara ise dis alg1 adi verilmektedir. Dig algilar, bireyin ¢evresinde
bulunan nesne ve olaylara iligkin duyusal bilgiler temelinde olusur. Nesnelerin zihinde
canlanan goriintiileri, gerceklige dayali algisal temsiller olarak kabul edilir. Dis algilar
yalnizca dogrudan gozlemlerle degil; ayn1 zamanda ge¢mis deneyimlerin, hayallerin ve
duygusal etkilerin birlesimiyle de sekillenebilir. Bu nedenle, dis alg1 bireyden bireye,
hatta kiiltiirden kiiltiire farkli bicimlerde ortaya cikabilir (Arkonag, 1998: 107-112).

Algilar farkli tiirlerde siniflandirilarak daha ayrintili sekilde analiz edilebilir.
Bunlardan biri duyu algisidir. Duyu algisi, cevredeki nesnelerin ozelliklerinin duyu
organlar araciligtyla algilanmasi ve bu sayede o nesneye iliskin nitelik, nicelik, konum
ve durum gibi bilgiler elde edilmesidir. Bir diger tiir ise hayal algisidir. Bu tiir algida
nesne fiziksel olarak bireyin karsisinda bulunmaz; ancak birey daha onceki duyu
algilarina dayanarak nesneyi hayal eder ya da hatirlar. Bu, ge¢miste edinilen duyusal
izlenimlerin zihinsel olarak yeniden canlandirilmasiyla ilgilidir. Dis algi, bireyin
cevresinde var olan fiziksel gerceklige dayali olarak gelistirdigi algilardir. Gorme,
isitme ve dokunma gibi duyular araciligiyla birey g¢evresini tanimlar. Dis algi, dis
diinyaya yonelik olarak isleyen temel algi tiiridiir ve bireyin cevresel gergekligi
yorumlamasinda belirleyicidir I¢ algi ise, bireyin igsel farkindaligina, sezgilerine ve
ongoriilerine dayanir. Duyu organlariyla dogrudan algilanamayan ancak igsel bir bilissel
sirecle fark edilen bu algilar, bireyin kendini tanimasi, ruhsal durumunu
anlamlandirmas1 ve gelecege yoOnelik degerlendirmelerde bulunmasi acgisindan
onemlidir. Bu iki temel algi bi¢imi arasinda bir tiir denge saglayan ve her ikisinin
ozelliklerini bir araya getiren 6z algi da bireyin hem igsel hem de dissal verileri

birlestirerek olusturdugu farkindalik bi¢imidir. Oz algs, bireyin kendi benligine dair hem



cevresel hem de i¢sel yansimalar1 bir arada degerlendirdigi karma bir algi bi¢imidir

(Briggs, 2007: 712).

2.3. Sehir ve Ulke Algisi

Sehir ve iilke algisi, bireylerin belirli bir cografi mekana dair zihinsel temsilleri,
degerlendirmeleri ve duygusal yaklasimlar1 olarak tanimlanabilir. Bu algilar, bireyin o
sehir ya da tlilkeye dair dogrudan yasadigi deneyimlere, dolayli olarak edindigi bilgilere
(medya, sosyal cevre, anlatilar) ve kiiltiirel birikimlerine dayanir. Sehir ve iilke algisi,
sadece fiziki mekanlara iliskin degil, ayn1 zamanda o mekanda yasayan insanlar,
kiltlirel yap1, yasam tarzi, giivenlik, ekonomi, siyaset ve hatta iklime dair genel bir
izlenimi kapsar. Bu nedenle algi, yalnizca gozlem degil; ayn1 zamanda yorum, anlam
yiikleme ve duygusal tepkilerle sekillenen ¢ok katmanli bir zihinsel siirectir (Can ve
Basaran, 2014: 35).

Bir sehir ya da iilkeye dair algilar genellikle bireyin kisisel deneyimleriyle baslar
ve sekillenir. Bu deneyimler dogrudan (turistik ziyaret, yerlesim, egitim vb.) ya da
dolayli (medya, internet, sosyal medya, film, miizik) yollarla olusabilir. Bir iilkenin
siyasi istikrari, toplumsal olaylar1 ya da kiiresel platformlardaki imaj1 da tlilkeye yonelik
alginin olusumunda biiyilk rol oynar. Bu baglamda sehir ve iilke algisi, bireyin
deneyimleri ile toplumsal temsilin etkilesiminden dogan bir alg: tiirlidiir. Sehir ve iilke
algisi, bireyin kendi kiiltiirel ge¢misi, deger yargilar1 ve sosyal kimligiyle de dogrudan
iligkilidir. Ayni sehir, farkli bireyler tarafindan farkli bigimlerde algilanabilir. Bu
nedenle, sehir ve lilke algisi ¢ogu zaman karsilastirmali ve kiiltiirlerarast bir bakis
agisiyla sekillenir. Bireyin yasadigi sosyal ortam, ait oldugu topluluk ve bu toplulugun
s0z konusu sehir ya da iilkeye dair sdylemleri, bireyin algisin1 bigimlendiren énemli
etmenler arasinda yer alir (Firat ve Komiirciioglu, 2015: 291).

Algilar bireylerin davraniglarin1 dogrudan etkileyen 6nemli psikolojik etmenlerdir.
Bir sehir ya da iilkenin olumlu algilanmasi, o mekana dair ilgi, merak ve ziyaret etme
istegi yaratirken; olumsuz algilar kaginma, mesafe koyma ya da giivensizlik gibi
davraniglara yol acabilir. Bu durum o6zellikle turizm, go¢ ve uluslararast 6grenci
hareketliligi gibi alanlarda belirgin bir sekilde gbézlemlenir. Giinlimiizde sehirlerin ve
iilkelerin algisin1 yonetmek adina "sehir markalagsmasi" ve "ulus imaji yonetimi" gibi
kavramlar 6ne ¢ikmaktadir. Bu stratejiler, sz konusu mekanlarin sadece fiziksel degil;
kiiltiirel, ekonomik ve sosyal yonlerinin de belirli bir kurgu ¢ercevesinde sunulmasini ve
disa doniik bir kimlik insasini igerir. Sehirler artik sadece yasanilan yerler degil, ayni

zamanda rekabet eden markalar haline gelmistir. Bu baglamda sehir yonetimleri, kiiltiir



sanat etkinlikleri, uluslararasi organizasyonlar, kent estetigi, sosyal medya kampanyalar1
gibi yollarla sehrin algisin1 olumlu yonde sekillendirmeye caligmaktadir. Bu stratejiler,

bireylerin sehir ve iilkelere yonelik algilarinda belirleyici olabilir (Karadag ve Turut,

2013: 45).



3. ULUSLARASI OGRENCI VE TURKIYE

3.1. Uluslararas1 Ogrenci

Uluslararas1 6grenciler, yiiksekogretim amaglari dogrultusunda kendi {ilkelerinin
disinda egitim goren bireylerdir. Bu kapsamda, bir iiniversitenin yiiksekdgretim
programinin bir kismini veya tamamini baska bir ililkede geciren kisiler uluslararasi
Ogrenci olarak tanimlanmaktadir (Glossary of Project Atlas, 2021: 8). Diinya genelinde
bu 6grenciler cesitli terimlerle tanimlanir ve bu tanimlamalar resmi kurumlar tarafindan
farklilik gosterir. Ornegin, bazi kaynaklarda uluslararasi ogrenciler icin yabanci
ogrenciler, degisim programi Ogrencileri, misafir 6grenciler gibi ifadeler kullanilir.
Tiirkiye'de 1983 ile 2011 yillar1 arasinda bu Ogrenciler yasal metinlerde ‘yabanci
ogrenci’ olarak anilmig, 2012 yilindan itibaren ise 'uluslararas1 6grenci’ ifadesi tercih
edilmistir.

Egitimini farkl bir cografyada siirdiirme karar1 alan uluslararas1 6grenciler ig¢in
‘itici’ ve ‘gekici’ faktdrler bu tercihlerde énemli bir rol oynar. Itici faktorler, grencilerin
kendi iilkelerindeki olumsuz sartlardan kaynaklanir ve onlari yurt disinda egitim
arayisina iten sebeplerdir. Bu faktorler arasinda diisiik kaliteli akademik programlar,
yetersiz burs imkanlari, yiiksek niifus yogunlugu ve koétii caligma kosullart sayilabilir.
Cekici faktorler ise Ogrencileri bagka bir iilkeye ¢eken pozitif sebeplerdir; bunlar
arasinda yiiksek kaliteli egitim olanaklari, tiniversitenin prestiji, cografi ve kiiltiirel
yakinlik, dini veya etnik benzerlikler ve O6grencinin ev sahibi iilkede akraba veya
arkadaslarinin bulunmasi gibi etkenler bulunur (Kayani vd., 2015: 452)

Li ve Bray’in (2007) belirttigi gibi, itici ve c¢ekici faktorler uluslararasi
Ogrencilerin tercihlerini agiklamada kullanilan 6nemli teorik araglardir; ancak bu
faktorler genellikle digsal ve sinirlidir. Uluslararast 6grencilerin kararlarinda etkili olan
daha genis bir yelpazede faktorler bulunur. Ogrencilerin yas, cinsiyet, akademik basari,
motivasyon, arzular ve sosyo-ekonomik durum gibi kisisel ozellikleri bu tercihleri
etkileyebilir. Uluslararasi1 egitim deneyimlerini sekillendiren bu ¢esitlilik, 6grencilerin
farkl1 ge¢mislerinden ve kisisel ozelliklerinden kaynaklanir. Bu nedenle, her bir
Ogrencinin benzersiz deneyimi, kapsamli bir degerlendirme gerektirir ve bu, egitim
politikalarinin ve {iniversite programlarinin tasariminda dikkate alinmasi gereken bir

husustur (L1 ve Bray, 2007: 801).



3.2. Yiiksekogretimde Uluslararasilasma

Diinya ekonomisinin kiiresellesmesi, rekabetin artmas1 ve uluslararasi
organizasyonlarin  aktif yatirnm politikalari, o6zellikle gelismis iilkelerdeki
yiiksekdgretim kurumlarinin uluslararasilagsmasini  hizlandirmistir. Bu  siirecte, yurt
disinda egitim gérmek isteyen Ogrenci sayisinda goézlemlenen artig, yiiksekogretimin
kiiresel bir boyut kazanmasina yol a¢mustir. Gelismekte olan veya gelismemis
iilkelerdeki gengler, daha iyi egitim firsatlar1 icin siklikla gelismis {ilkelerin
tiniversitelerini tercih etmektedirler. Bu durum, gelismis {lilkelerde yiiksekogretimin
uluslararasilagsmasini bir devlet politikast olarak 6ne ¢ikarmis ve kiiresel bir perspektif
kazandirmistir (Bloom, 2006: 285).

1980’lerde baslayan ve zamanla ivme kazanan kiiresellesme olgusu, diinya
genelindeki egitim sistemlerini etkilemistir. Yiiksekogretimin kiiresellesmesi ve bilgi
endiistrilerine déniismesi, bu siirecin 6nemli bir parcasi olmustur. Ulkeler, dis
politikalarini giiclendirmek ve uluslararasi arenada olumlu bir imaj olusturmak amaciyla
uluslararas1 6grencileri ¢ekmek i¢in rekabet etmektedirler. ABD ve Kanada gibi iilkeler,
uluslararas1 egitimi bir pazar araci olarak goriip bu alanda finansal kaynaklar
yaratmaktadir; bu da yiiksekogretimin ticarilesmesine yol agmaktadir. 1970'lerde diinya
genelinde yaklasik 800 bin olan uluslararasi 6grenci sayisi, 2012 itibariyla 4,5 milyona
ulagmig, 2021 yilinda ise bu saymm 7,5 milyonu agmasi beklenmistir. ABD, bu
ogrencilerin en ¢ok tercih ettigi destinasyon olmustur. 2017 yili itibartyla, uluslararasi
ogrenciler ABD ekonomisine yaklagik 42 milyar dolarlik bir katki saglamislardir. 2000-
2001 yillarinda, yarim milyondan fazla uluslararasi 6grenci ABD'de egitim alirken,
Ingiltere, Almanya ve Fransa gibi diger gelismis iilkeler de 6nemli lgiide uluslararasi
Ogrenci agirlamistir (Yepes, 2006: 118). Son yirmi yil icinde OECD iilkelerindeki
yiiksekdgretim kurumlarina kayith uluslararasi 6grenci sayisi iki katina ¢ikmustir.

Kiiresellesen diinya diizeni i¢inde, uluslararasi dgrenci hareketliligi, evrensel bir
boyuta ulasarak yiiksekogretim sektoriinde 6zellesmeyi ve uluslararasi diizeyde rekabeti
tetikleyen bir pazar olusturmustur. Asya ve Afrika gibi bolgelerden, gelismis iilkelere
yiiksekdgretim amactyla go¢ eden binlerce 6zel veya burslu 6grenci, bu siiregte 6nemli
bir rol oynamaktadir. Bu kiiresel yiiksekogretim pazarinin yillik olarak yaklasik 100
milyar dolarlik bir ekonomik hacme ulastigi tahmin edilmektedir. Tiirkiye, kiiresel
yiiksekdgretim alaninda kendine saglam bir yer edinme ¢abasi igerisinde, uluslararasi
egitim pazarinda etkin bir aktdér olma yolunda ilerlemektedir. 2000'lerin basinda,
uluslararas1 dgrencilerin varlig1 daha ¢ok Ingilizce egitim veren birkag devlet ve 6zel

tiniversiteyle sinirl iken, 2020 yil1 itibartyla bu durum vakif ve devlet {iniversitelerinin
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tamamina yayilmis durumdadir. Savagan vd., (2015) tarafindan yapilan analizlere gore,
Tirkiye'nin uluslararas1 6grenciler icin lisans ve Ozellikle lisansiistii e8itim segenegi
olarak tercih edilmesi, yiliksekdgretim alaninda iilkenin artan cazibesine baglanabilir.
Tiirkiye'deki yliksekdgretim kurumlarina 2001 yilinda 16.656 uluslararas: 6grenci kayit
olurken, bu say1 2020 yilinda 178 bine ulasmistir. Bu, son on dokuz yilda Tiirkiye'ye
gelen uluslararast 6grenci sayisinda ciddi bir artis oldugunu gostermektedir. Bu artis,
Tiirkiye'nin yiiksekogretim sektoriinde uluslararasi bir cazibe merkezi haline geldiginin
bir gostergesidir ve iilkenin bu alandaki politikalarinin etkisini yansitmaktadir (Savasan
vd., 2015: 7).

Yiiksekogretimin uluslararasilagmasiyla ilgili ¢alismalarin temel amaci kurumsal
itibar ve goriiniirlik kazanmak, rekabet¢i bir ortamda yer almak, yetenekli 6grencileri
ve basarili akademisyenleri ¢ekmek, ekonomik olarak giliclenmektir. Bu amaglar, ortak
derece programlari, ¢evrim i¢i kurslar, isbirlik¢i arastirma projeleri, Ogrenci ve
akademisyen degisim programlar1 gibi faaliyetlerle gerceklestirilmektedir (Ozerdem,
2016: 79).

Knight (1993) yiiksekdgretimin uluslararasilasmasini, egitim, arastirma ve hizmet
islevlerine uluslararas1 ve kiiltiirleraras1 boyutlarin entegre edilmesi siireci olarak
tanimlar. Bu tanim, uluslararasilasmanin sadece izole edilmis aktivitelerin toplamindan
ibaret olmadigini, ayn1 zamanda siirekli ve dinamik bir silire¢ oldugunu vurgular. Bu
stireg, bir yiiksekogretim kurumunun temel islevleri olan 6gretim, aragtirma ve topluma
hizmetle siki sikiya entegredir. Yiiksekogretimde uluslararasilasma, farkli {ilkeler ve
kurumlar i¢in degisen Oncelikler ve hedefler dogrultusunda tanimlansa da bu siirecin
dinamik yapis1 her zaman ortak bir 6zellik olarak kabul edilir (Knight, 1993:22).

Egitim alaninda uluslararasilagsma siireci, belirlenen bir strateji dogrultusunda
uluslararas1 egitim faaliyetlerinin etkin bir sekilde gerceklestirilmesi olarak
anlasilmaktadir. Bu faaliyetler, birden fazla iilkeden bireylerin katilimiyla olusan ve
kiiltiirleraras1 is birlikleri, geciskenlik, etkilesim ve baglantilar1 iceren egitim
hareketleridir (Bilgili, 2024: 77). 21.ylizyilin baslar itibariyla kiiresellesmenin politik,
sosyal ve ekonomik faktorler lizerindeki etkileri, yiiksekogretimde uluslararasilasma
thtiyacin1 dogurmustur. Cantwell (2009)’in belirttigi gibi, kiiresellesme genel olarak
ekonomik ve sosyal bir siire¢ olarak goriilse de uluslararasilagma, {iniversitelerin ve
yiiksekokullarin bu genis ¢apli kiiresel etkilesime verdigi cevaplar olarak tanimlanabilir.
Bu, tiniversite yonetimlerinin kiiresel etkilere karst gelistirdikleri temel stratejilerin bir

gostergesidir (Cantwell, 2009: 302).
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Avrupa Birligi gibi st diizey kuruluglar, tiye {ilkelerin bu siiregteki
organizasyonuna destek olmakta ve koordinasyonu saglamaktadir. Bu desteklerle
birlikte, AB’nin iiye iilkeleri {izerindeki uygulamalari, ayr1 yonetimsel sistemlerin yani
sira, birligin varligiyla ortak uygulamalarin gelistirilmesini de kolaylagtirir (Cetin, 2018:
83). Qiang (2003)’a gore, yiiksekogretimin uluslararasilagsmasi; akademik programlar,
arastirma is birlikleri, miifredat dis1 aktiviteler, dis iligkiler ve ¢esitli hizmetler gibi
farkli alanlarda ytiriitiilen ¢aligmalarla saglanmaktadir (Qiang, 2003: 238). Tsuneyoshi
(2005) ise, uluslararasilasmanin ekonomik ve kiiltiirel hedeflerle ortaya ¢ikmasinin
Otesinde, yiiksekogretim kalitesini artirma ve bilgi tiniversiteleri olarak yeni modeller
gelistirme yoniinde etkiler yarattigini vurgular (Tsuneyoshi, 2005: 66).

Yiiksekogretimin uluslararasilagmasi, uluslarin  kendi yiiksekogretim kalite
stireglerini uluslararas1 beklenti ve taleplere gore sekillendirme cabasidir. Bu siireg,
uluslararas1 uzmanlhgin getirdigi bilgi birikimi ile daha basarili sonuglara ulagmay1
miimkiin kilar. Uluslararasilasma, dis politika ve kalkinmada is birligi, kiiltiirel ve
bilimsel etkilesimler sunarken, iilkeler ve kurumlar arasinda kalite ve kapasite aktarimi
saglar. Bu, ayn1 zamanda 6gretim eleman1 hareketliligine olanak tanir ve {iniversitelerin
global niteliklere sahip yabanci akademisyenleri davet etmesine imkan verir (Seggie ve

Ergin, 2018: 174).

3.3. Uluslararasi Ogrenci Hareketliliginin Ardindaki Etmenler

Uluslararas1 6grenci hareketliligi, giiniimiizde kiiresellesmenin etkisiyle egitim
alaninda Onemli bir fenomen haline gelmistir. Bu hareketliligin temelinde yatan
etmenler, kiiltiirel, ekonomik ve akademik faktorler olarak c¢esitlendirilebilir. Kiiltiirel
etmenler, Ogrencilerin farkli kiiltiirleri deneyimleme arzusunu igerirken, ekonomik
faktorler, Ogrencilere saglanan maddi destekler ve kariyer firsatlar1 olarak
degerlendirilmektedir. Akademik nedenler ise daha kaliteli egitim olanaklarina erisim ve
prestijli iiniversitelerde dgrenim gdrme istegini kapsar. Ogrenci hareketliligindeki en
belirgin itici faktorlerden biri, 6grencilerin kendi tlkelerindeki egitim kurumlarinin
kalitesinden memnun olmamalaridir. Ogrenciler, daha iyi egitim standartlari sunan
iilkeleri tercih ederek akademik ve mesleki gelisimlerini uluslararasi bir platformda
stirdiirmeyi hedeflemektedirler. Gelismekte olan iilkelerden gelismis lilkelere dogru
olan Ogrenci akisi, bu tiirden bir memnuniyetsizligin gostergesi olarak kabul edilir
(Tsuneyoshi, 2005: 76).

Bunun yani sira, kiiresel 6grenci hareketliligini destekleyen ¢ekici faktorler

arasinda, dgrencilere sunulan burs programlari, ¢alisma imkanlar1 ve sosyal entegrasyon
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firsatlar1 yer almaktadir. Ornegin, Avrupa'da Erasmus gibi programlar, &grenci
degisimini tesvik ederken aymi zamanda sosyal ve Kkiiltiirel entegrasyonu da
desteklemektedir. Bu programlar, 6grencilere farkli iilkelerdeki egitim sistemlerini
deneyimleme ve yeni kiiltiirler arast beceriler edinme sansi verir. Diger taraftan,
uluslararas1 6grencilerin ev sahibi iilkeler i¢in ekonomik katkilar1 da goz ardi edilemez.
Ogrenci hareketliligi, yerel ekonomilere dogrudan yatirim olarak doniisebilir. Ornegin,
ABD ve Ingiltere gibi iilkeler, uluslararas1 6grencilerden saglanan dgrenim iicretleri ve
yasam masraflariyla biiyilk ekonomik faydalar elde etmektedir. Uluslararast 6grenci
hareketliligi, yalnizca bireysel 6grenciler i¢in degil, ev sahibi ve gonderen iilkeler i¢in
de ¢esitli faydalar saglamaktadir. Kiiltiirel degisim, akademik is birlikleri ve ekonomik
katkilar, bu hareketliligin temel taslarini olustururken, egitim politikalarinin bu yonde

daha da gelistirilmesi gerektigi agiktir (Bulut Sahin ve Erigok, 2023)

3.4. Uluslararasi Yiiksekogretimde Tiirkiye’nin Yeri ve Onemi

Tiirkiye’ nin yiliksekogretimde uluslararasilagma siireci, iilkenin stratejik jeopolitik
konumu, zengin tarihi mirasi, ekonomik kapasitesi ve kiiltiirel ¢esitliligi gibi 6zgiin
avantajlarin1 kullanarak bolgesel ve kiiresel diizeyde daha etkin bir rol iistlenme amacini
tagimaktadir. Bu siireg, Tiirkiye'nin global sahnede sahip oldugu konumunu pekistirme
ve uluslararasi alanda rekabet giliciinii artirma ¢abalarinin bir parcast olarak
degerlendirilmekte ve bu yonde politikalar gelistirilmektedir (Bulut Sahin ve Ericok,
2023: 1925).

Tiirkiye'nin 2001 yilinda Bologna siirecine katilmasiyla baslayan ve Avrupa
yiiksekdgretim alanina entegrasyonu hedefleyen bu siire¢, Tiirkiye'nin uluslararasi
egitim politikalarindaki doniisiimiine ivme kazandirmistir. Bu donemde, 2014-2018
arasint kapsayan onuncu kalkinma plan1 kapsaminda Tiirk yliksekdgretiminin
uluslararas1 olgekte gesitlendirilmesi ve uluslararast 6grenci ile 6gretim iiyeleri i¢in
cazibe merkezi haline getirilmesi amaclanmistir (Kalkinma Bakanligi, 2013: 5).
YOK'iin 2017 yilinda belirledigi politikalar dogrultusunda, uluslararasilasma Tiirkiye
yiiksekogretiminin oncelikli giindem maddeleri arasinda yer almaktadir (YOK, 2017.
4).

Cetinsaya’nin (2014) calismalarinda, Tiirkiye’nin global diizeydeki etkinliginin
yiiksekogretimde  uluslararasilasma  seviyesine  yansimadigit ve  Tirkiye’nin
uluslararasilagsma stratejisinin bolgesel giicii ve kiiresel hedeflerle uyumlu olarak
sekillendirilmesi gerektigi vurgulanmistir. Ayni c¢alismada, Cetinsaya Tiirkiye’deki

yiiksekdgretim sisteminin uluslararasilasmasini tesvik etmek icin yapilan en kritik
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hamlelerden biri olarak Yabanci Uyruklu Ogrenci Sinavinm kaldirilmasini gdstermistir.
2010 yilinda kaldirilan bu smmavin ardindan, Tiirkiye’nin uluslararas1 6grenci kabul
prosediirlerinde iiniversitelere daha fazla esneklik tanimasi, uluslararast 6grenci
sayisinda Onemli bir artisa yol agmustir. Bu degisiklik, Tiirkiye’nin uluslararasi
ogrenciler i¢in daha erisilebilir bir destinasyon haline gelmesine olanak saglamistir
(Cetinsaya, 2014).

Tiirkiye'nin yliksekdgretim uluslararasilagsma siireci, cografi konumunun stratejik
avantajlari, zengin tarihi ve kiiltiirel mirasi lizerine insa edilmistir. Bu siire¢, ekonomik
ve akademik faydalar saglama amaci tasirken, Tiirkiye’nin global diizeyde
rekabetciligini artirmak icin de kritik 6neme sahiptir (Umurbek, 2018: 64). Tiirkiye’nin
uluslararas1 6grenci sayisini artirma cabalari, yurt disinda etkili is birlikleri kurarak ve
kendi baslattigi programlarla her gecen yil katlanarak biliylimiistiir. Bu basar1t hem
mevcut ortakliklarin giiclendirilmesi hem de stratejik olarak dnemli yeni hedef tilkelerle
iliskilerin kurulmasiyla saglanmistir.

Tiirkiye’ nin uluslararasilagma cabalari, 6zellikle Mevlana degisim programi gibi
inisiyatiflerle desteklenmektedir. 2011 yilinda baslatilan bu program, Tiirkiye’ nin
kiltirel ve akademik potansiyelini uluslararasi alanda paylasmayr ve Tiirkiye
yiiksekdgretim kurumlarmin kapasitelerini artirmay1 hedeflemektedir. YOK tarafindan
2017 yilinda Uluslararas1 Iliskiler Daire Baskanligi’min kurulmasi ve 2018-2022
yillarin1  kapsayan  ‘Yiiksekogretimde Uluslararasilagma  Strateji  Belgesi’nin
yayimlanmasi, Tiirkiye’nin uluslararasilagsma hedeflerinin somutlastiriimasinda 6nemli
bir adim olmustur (YOK, 2021: 3). Bu belge, dgrenci ve akademisyen hareketliligi, ¢ift
diploma programlari, yabanci dilde egitim veren programlarin sayisinin artirilmasi ve
uluslararas1 siralamalarda yiiksek yerler elde etme gibi hedefleri i¢ermektedir. Bu
hedefler dogrultusunda Tiirkiye, uluslararas: yiiksekogretim siralamalarinda yer alan
tiniversite sayisini artirmayi ve kiiresel diizeyde rekabet edebilirligini giiclendirmeyi
amagclamaktadir.

Tiirkiye'nin yliksekdgretim alanindaki uluslararasilagma cabalari, Yiiksekogretim
Kurulu onciiliigiinde, ilkenin jeopolitik konumu, ekonomik potansiyeli ve kiiltiirel
zenginligini stratejik avantajlar olarak kullanarak gelistirilmistir. Bu siireg, uluslararasi
Ogrenci akisini artirma, akademik is birliklerini ¢ogaltma ve global bilgi aglarina
entegrasyonu hedeflemekte olup, YOK bu hedeflere ulasmak amaciyla gesitli birimler
kurarak ve uluslararasi ig birliklerini destekleyen projeler gelistirerek yogun ¢aba sarf
etmektedir (YOK, 2021: 5). Tiirkiye’nin uluslararas1 6grenciler ve akademisyenler i¢in

cazibe merkezi haline gelmesini amaglayan “Study in Turkey” ve “TURQUAS” gibi
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projeler, Okul Tanima ve Denklik Y&netmeligi ve YOK tarafindan saglanan burslar,
uluslararasilasma siirecini daha da gii¢glendirmektedir.

Yiiksekogretimin uluslararasilagsmasiyla ilgili en son gelismeler, 2023 Yil
Universite Izleme ve Degerlendirme Raporu’nda (2023) detaylandirilmistir. Rapor,
ozellikle akademik personel ve Ogrenci hareketliligi lizerine odaklanmis olup, 2022
yilinda Tiirkiye’deki 169 iiniversitede 1434 doktoral1 6gretim liyesi istihdam edilmis, 94
tiniversite uluslararas1 degisim programlart kapsaminda 1245 ogretim eleman
agirlamig, 127 Tiirk iiniversitesinden ise 2294 Ogretim eleman:t yurt disindaki
tiniversitelerde ziyaret¢i olarak gorev yapmustir. 2022 yilinda 260,316 uluslararasi
ogrenci Tiirkiye’ye gelmis, degisim programlarindan yararlanarak gelen 6grenci sayisi
onceki yila gore iki kat artarak 6397’ye ulagmus, Tiirkiye’den yurt disina gdnderilen
ogrenci sayist ise 16,984 olmustur (YOK, 2023: 5).

Uluslararas1 akademik is birlikleri acisindan da onemli bir artis kaydedilmistir.
2022 yilinda, uluslararasi fonlarla desteklenen 2140 proje Tiirk {iniversitelerinde
yuritilirken, yurt dist ortakliklarla 2329 proje gergeklestirilmistir. Tiirkiye’deki
tiniversiteler tarafindan diizenlenen uluslararasi nitelikteki 3910 sempozyum, kongre ve
sanatsal serginin yani sira, endeksli dergilerdeki uluslararasi is birligi ile hazirlanan
yaymlarin = orant  %26,7 olarak belirlenmistir.  Tirkiye’nin yliksekogretimde
uluslararasilagsma stirecinde kaydettigi ilerlemeyi gostermekte olup,
uluslararasilasmanin sadece akademik bir caba olmanin 6tesinde, kiiltiirel ve ekonomik
bir zenginlesme firsati sundugunu da ortaya koymaktadir. Bu siirecte YOK’iin
belirledigi stratejik hedefler, iilkenin uluslararasi alanda daha rekabet¢i bir konuma
gelmesini saglamakta ve kiiresel egitim pazarinda etkin bir oyuncu olma yolunda

Tiirkiye’yi desteklemektedir.

3.4.1. Tiirkiye Algis1 ve Ardindaki Etmenler

Tiirkiye’nin uluslararas: yiiksekdgretim alaninda algis1 ve bu algiy:r sekillendiren
cesitli etmenler, iilkenin egitim stratejilerinden, tarihi ve kiiltiirel mirasina, jeopolitik
konumundan ekonomik dinamiklerine kadar genis bir yelpazede incelenebilir. Bu algi,
Tiirkiye’nin global 6lcekte nasil pozisyonlandigi ve uluslararasi Ogrenciler igin ne
derece cazip bir destinasyon oldugunu belirleyen faktorlerden etkilenmektedir. Tiirkiye,
dogu ile bat1 arasinda koprii vazifesi goren stratejik bir konuma sahiptir. Bu 6zelligi,
tarihi Ipek Yolu iizerinde yer almasi ve bircok ev sahipligi yapmis olmasiyla
birlestiginde, ililkenin zengin bir kiiltiirel ve tarihi mirasa sahip oldugunu gosterir. Bu

cesitlilik, uluslararas1 6grencilere hem Bati hem de Dogu kiiltiirlerinin bir sentezini
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sunar. Tirkiye’nin bu benzersiz konumu, uluslararasi Ogrenciler igin akademik
caligmalarini siirdiirirken ayn1 zamanda kiiltiirel bir kesif yapma firsati sunar (Eristi ve
Coskunserge, 2017).

Tiirkiye, son on yillarda yiliksekogretim politikalarinda Onemli reformlar
gerceklestirmistir.  Bologna Siireci’ne katilm ve Yiiksekogretim Kurulu’nun
uluslararasilasma stratejileri, Tiirkiye’yi Avrupa yliksekogretim alanina daha entegre
hale getirmistir. Tirkiye, Ozellikle yabanci uyruklu 6grenci smavimi kaldirarak ve
Mevlana gibi degisim programlarini baglatarak uluslararasi 6grenci ve akademisyen
hareketliligini tesvik etmistir. Bu politikalar, Tiirkiye’ nin kiiresel egitim pazarinda daha
rekabet¢i ve cazip hale gelmesine yardimci olmustur. Tiirkiye ekonomisi, son yillarda
kayda deger bir biliylime gostermistir ve bu durum yiiksekogretim sektoriine de
yansimigtir. Yiiksekogretim kurumlarina yapilan yatirimlar artmis, daha fazla arastirma
ve gelistirme faaliyeti i¢in kaynak ayrilmistir. Tiirkiye’nin uygun yasam maliyeti ve
egitim tUcretleri, 6zellikle gelismekte olan iilkelerden gelen 6grenciler i¢in ekonomik bir
tercih sebebi olmaktadir. Bu faktorler, Tiirkiye nin uluslararast 6grenciler i¢in finansal
olarak erisilebilir bir destinasyon olmasini saglamaktadir. Her iilkenin uluslararasi algisi
gibi Tiirkiye’nin algis1 da sosyo-politik durumu ve bolgesel giivenlikle yakindan
iligkilidir. Bolgesel ¢atismalar ve i¢ politikadaki belirsizlikler zaman zaman uluslararasi
ogrenciler ve akademisyenler arasinda endiselere neden olabilmektedir (Eristi ve
Coskunserge, 2017).

Tiirkiye, yiiksekogretim kurumlarinda giivenlik ve istikrar saglama yoniinde
onlemler alarak bu endiseleri hafifletmeye calismaktadir. Tiirkiye’nin sundugu
akademik programlarin c¢esitliligi ve kalitesi, uluslararast Ogrencilerin ilgisini
cekmektedir. Tiirkiye’nin ¢ok kiiltiirlii yapisi, farkli kiiltiirel arka planlardan gelen
Ogrenciler i¢in zengin bir sosyal ve kiiltiirel deneyim sunmaktadir. Tirk
tiniversitelerinde verilen yabanci dilde egitim programlarinin sayisinin artmasi,
uluslararas1 Ogrencilerin egitim siireclerine entegrasyonunu kolaylastirmaktadir.
Uluslararas1 6grencilerin Tiirkiye algisi, 68renci sayisindaki artig ve Tiirkiye’ nin tercih
edilme sebepleri lizerinde onemli bir etkiye sahiptir. Tiirkiye’nin kiiltiirel, tarihi ve
stratejik jeopolitik ozellikleri, yliksekogretim alaninda uluslararast bir cazibe merkezi
olusturmasinda 6nemli roller oynamaktadir. Yiiksekogretim Kurulu uluslararast 6grenci
hareketliligini ve Tiirkiye’nin egitimdeki uluslararast imajin1 giiclendirmek i¢in ¢esitli
projeler ve is birlikleri gelistirmistir. Bu siireg, Tiirkiye’ nin yiiksekogretim stratejilerinin

bir pargasi olarak yer almaktadir (YOK, 2021).
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Bektas, Bilir ve Alan (2020) tarafindan yapilan bir arastirmada, Uludag
Universitesi’nde egitim gdren yabanci uyruklu 6grencilerin  Tiirkiye algilar
incelenmistir. Calisma, Ogrencilerin Tiirkiye’ye gelmeden Onceki genel olumlu
diisiincelerinin, iilkede gecirdikleri siire zarfinda ve {iniversitenin sundugu olanaklar
sayesinde daha da olumlu hale geldigini gostermistir. Bu sonuclar, yiliksekégretim
kurumlarinin uluslararas1 6grencilerin entegrasyonunda ve genel memnuniyetinde
oynadig kritik role isaret etmektedir.

Tiirkiye, uluslararasi 6grenci ve akademisyen hareketliligini artirma,
yuksekogretimde is birligini tesvik etme ve kiiltiirel etkilesimi destekleme amaciyla
cesitli uluslararasi is birlikleri ve degisim programlar1 gelistirmistir. Bu programlar
arasinda ERASMUS, Mevlana gibi inisiyatifler bulunmakta olup, bu programlar
aracilifiyla hem Tiirkiye’den 6grenci ve akademisyenler yurt disina gonderilmekte hem
de yurt disindan ¢ok sayida 6grenci ve akademisyen Tiirkiye’ye davet edilmektedir.
Aniq (2017) tarafindan yapilan bir diger c¢alisma, Tiirk dizilerinin ve filmlerinin
Afganistan’da yayinlanmaya baglamasi sonrasinda Afgan 6grenciler arasinda Tiirkiye’yi
egitim i¢in tercih etme oraninda bir artis oldugunu gostermistir. Bu, kiiltiirel liriinlerin
uluslararas1 oOgrenciler iizerindeki etkileyici giiclinii ve egitim tercihlerini nasil
sekillendirebilecegini ortaya koymaktadir (Aniq, 2017: 12).

Akylirek (2012) tarafindan Ermenistan’da yapilan bir aragtirma, Tiirkiye ve Tiirk
algisin1  6lgmeyi amaglamistir. Calismada, cogunlugu {iniversite Ogrencileri olan
katilimcilara yoneltilen sorularla kigilerin algilarim1i en ¢ok etkileyen kaynaklar
arastirilmistir. Bulgular medyanin, genel toplumsal yargilarin ve edebi kaynaklarin

insanlarin Tiirkiye algisini en fazla etkileyen faktorler oldugunu gostermistir.

3.4.2. Tiirkiye Algisinin Uluslararasi Ogrenci Hareketliligine Etkileri

Uluslararast 6grencilerin Tirkiye'yi tercih etme sebepleri cok yonli ve
karmagiktir. Bu tercihlerde etkili olan cesitli faktorler, Tiirkiye'nin sundugu akademik
olanaklardan, kiiltiirel ¢ekicilige, ekonomik avantajlardan, dil 6grenim firsatlarina kadar
genis bir yelpazede incelenebilir. Tiirkiye'nin yiiksekogretim alaninda uluslararasilasma
cabalari, bu faktorleri destekleyici bicimde sekillenmistir ve 68rencilere cesitli cazip
segenekler sunmaktadir (Giinaydin, 2012: 142).

Tiirkiye, 6zellikle son yillarda yiiksekogretim kalitesini artirmaya yonelik 6nemli
adimlar  atmustir.  Universiteler —arasindaki  akademik rekabet ve yabanci
akademisyenlerin katkilariyla egitim standartlar yiikselmistir. Kondak¢1 ve arkadaslari

(2017) tarafindan yapilan bir arastirmada, ozellikle Afrika, Orta Dogu ve eski Sovyet
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tilkelerinden gelen &grenciler Tiirkiye'deki tiniversitelerin akademik kalitesini yiiksek
bulduklarin1 ifade etmislerdir. Bu durum, Tirkiye'nin yliksekégretimdeki uluslararasi
rekabetciligini artirirken, uluslararasi O6grenciler icin de ¢ekici bir tercih nedeni
olusturmustur.

Tiirkiye'nin zengin tarihi ve kiiltlirel yapisi, 6zellikle komsu bolgeler ve akraba
topluluklar icin biiyiik bir ¢ekim merkezi olusturuyor. Ogrenciler, Tiirkge 6grenme
firsatin1 ve Tiirkiye ile kendi kiiltlirleri arasindaki baglar1 pekistirme sansini degerli
buluyorlar. Kondak¢1 ve arkadaslarinin arastirmasi, 6zellikle Balkanlar, Orta Asya ve
Tiirk Cumhuriyetleri'nden gelen 6grencilerin Tiirkiye'yi bu yonleriyle tercih ettiklerini
gostermektedir. Tirkiye, Tiirkce dil kurslar1 ve Tiirk kiiltiirtine olan genel ilgi nedeniyle
de se¢ilmektedir. Tiirkiye, uluslararasi 6grencilere nispeten uygun maliyetli bir egitim
sunar. Tirkiye'deki {iniversiteler ¢esitli burs programlari ile 6grencilere maddi destek
saglamaktadir. Ekonomik burslar ve calisma imkanlari, 6grencilerin Tiirkiye'yi tercih
etme sebepleri arasinda 6nemli yer tutmaktadir. Gelismekte olan iilkelerden gelen
ogrenciler i¢in Tiirkiye, kariyer firsatlar1 ve kalkinma potansiyeli agisindan 6nemli bir
destinasyon olmaktadir (Kondakg1 vd., 2017: 105).

Tiirkiye'nin jeopolitik konumu ve sosyal yapisi, 6grenciler i¢in hem firsatlar hem
de zorluklar sunabilir. Ogrenciler, Tiirkiye'nin giivenli bir ortam sunup sunmadig,
kisisel haklara ve ozgiirliiklere ne derece 6nem verildigi gibi konularda da bilgi sahibi
olmaya calisirlar. Bu faktorler, 6zellikle Orta Dogulu ve Orta Asyali 6grenciler i¢in
onemli olabilmektedir. Tirkiye'nin misafirperver kiiltiirii, uluslararasi 6grenciler
tarafindan sik¢a Oviilen bir yoniidir. Bu, Tirkiye'nin sicakkanli ve acgik kiiltiiri
sayesinde Ogrenciler, yabanci bir llkede yasamanin getirdigi zorluklara ragmen
kendilerini evlerinde hissedebilirler. Tiim bu faktorler, Tirkiye’nin uluslararasi
ogrenciler igin bir egitim destinasyonu olarak nasil algilandiini derinlemesine
etkilemektedir. Bu algilar1 yonetmek ve iyilestirmek, Tiirkiyenin kiiresel egitim
pazarindaki konumunu daha da gii¢clendirecek stratejik 6neme sahiptir (Kondaker vd.,

2017: 106).

3.5. Tiirkiye’de Yiiksekogretimde Uluslararasilagsma

Tarihsel bir bakis acistyla degerlendirildiginde, yiliksekogretim alanindaki ilk
Oonemli gelismeler 11. yiizyilda Bagdat'ta kurulan Nizamiye Medreseleri ile baglamistir.
Bu donemde Avrupa bilim diinyasi orta ¢agin smurhi diislince yapisindan
styrilamamisken, Islam cografyasi bilimsel ve akademik calismalara agirlik vermeye

baslamstir. 15. yiizyilda Istanbul'da agilan medreseler, Islam diinyasindaki bu bilimsel
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ve akademik yiikselisi temsil etmektedir. Nizamiye Medreseleri ve benzeri egitim
kurumlari, 6gretim metodlariyla Endiiliis iizerinden Avrupa'ya yayilmis ve burada yeni
bir egitim anlayisinin temellerini atmigtir (YOK, 2013: 4).

Orta cag Avrupa'si, kilisenin agir baskist altinda bilimsel bir karanlik c¢ag
yasarken, Islam diinyas1 egitim ve Ogretimde bir aydinlanma dénemi gegirmistir.
Medreseler, egitim kalitesini artirmada 6nemli bir role sahip olup, sayilar1 ve faaliyet
gosterdikleri bolgeler zamanla cesitlenmistir. Ogrenciler, bilgi ve tecriibe agisindan
taninmis hocalarin ders verdigi medreselere, cografi sinirlamalara aldirmadan
gitmekteydi. Zaman i¢inde bu hareketlilik, modern zamanlarin uluslararas1 6grenci
degisim programlariin dnciisli haline gelmistir (Gtir, 2011: 47).

Osmanli Devleti'nin son donemlerinde baslayan ve Cumhuriyet'in kurulus
yillarinda devam eden modernlesme hareketleri, Tiirkiye yliksekdgretiminin uluslararasi
bir boyuta kavusmasinmi saglamistir. Bu siliregte uygulanan politikalar arasinda, Bati
egitim gelenegine uygun Universitelerin kurulmasi 6ncelikli hedefler arasinda yer
almistir. Bu yeni {niversiteler, ¢esitli tlilkelerde egitim almig akademisyenlerin
deneyimlerinden faydalanarak, kendi miifredat ve programlarin1 olusturmuslardir.
Yurtdis1 egitim burslar1 saglayarak geng nesillere uluslararasi deneyim kazanma firsati
sunulmus, bu da iilkenin gelisimine katkida bulunmus ve modernlesme siirecini
hizlandirmistir (Giir, 2011: 51).

Yurtdisindan donlis yapan ogrenciler, {lilkenin yiiksekdgretim alanindaki
reformlarina Oonemli katkilar saglamistir. Osmanli Devleti doneminde baglayan ve
Tanzimat donemiyle devlet politikast haline gelen Bati'ya Ogrenci goénderme
uygulamalari, yliksekégretimde uluslararasilasmanin en 6nemli ayagini olusturmustur.
Bu tiir politikalar, iilkenin akademik altyapisinin gelisimine ve uluslararasi alanda
rekabet edebilir bir diizeye ulagsmasina yardimei1 olmustur (Balaban, 2012: 41).

Osmanli Imparatorlugu'nun son dénemlerinde baslatilan modernlesme cabalari,
Tirkiye Cumhuriyeti'nin kurulusuyla birlikte daha da ivme kazanmistir. Bu donemde
yiiksekdgretim alaninda Bati modelini benimseyen kurumlarin kurulmas: oncelikli
hedefler arasinda yer almistir. Egitim miifredatlarinin ve yiiksekogretim yapisinin
modernize edilmesi siirecinde, cesitli {ilkelerden gelen yabanci akademisyenlerden
yogun olarak yararlanilmistir (Erdem, 2012: 378).

Bu donemde, yiiksek basar1 gosteren 0grencilere yonelik olarak yurtdisi egitim
burslar1 saglanmis, bu 6grencilerin yurt disinda aldiklar1 egitimin Tiirkiye'ye katki
saglamasi hedeflenmistir. Burs alan 6grenciler, aldiklar1 egitimi Tiirkiye'nin sosyal ve

ekonomik kalkinmasina aktarmak iizere tegvik edilmistir. 1930'lar ve 1940'lar boyunca
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yiriitilen Von Humboldt egitim modeli temelli reformlar, iiniversite egitiminde
arastirma ve Ogretimin entegre edilmesini tesvik etmis, bu sayede akademik diizeyde
onemli ilerlemeler kaydedilmistir (Erdem, 2012: 382).

Tiirkiye'de yliksekdgretim sistemi, uluslararasi alanda da rekabet¢i bir yapiya
kavugmak amaciyla stirekli olarak gelistirilmekte ve bu kapsamda cesitli projeler devlet
tarafindan desteklenmektedir. Ornegin, TURQUAS Projesi, Bologna Siireci, Erasmus
programlart ve Proje Tabanli Uluslararas1 Degisim Programlar1 gibi girisimler,
Ogrencilerin ve Ogretim elemanlarinin uluslararasi alanda daha etkin olmalarinm

saglamak amaciyla hayata gecirilmistir (Tosun, 2020: 114).

3.5.1. Akademik Boyut

Tiirkiye'de  yiiksekOgretimin  uluslararast  boyutlari, 06zellikle akademik
akreditasyon, denklik siiregleri ve yabanci dilde egitim gibi c¢esitli alanlarda onem
kazanmustir. Yurt disindan alinan ©n lisans, lisans ve lisansiistii diplomalarin
Tiirkiye'deki esdegerliliginin belirlenmesi, uluslararast gecerliligi olan akreditasyonlar
icin kritik bir 6neme sahiptir. Bu denklik islemleri, 2547 sayil1 Yiiksekogretim Kanunu
altinda Yiiksekogretim Kurulu tarafindan gergeklestirilirken, doktora diplomalar1 i¢in
denklik islemleri Universitelerarast Kurul tarafindan yiiriitiilmektedir (Egitim izleme
Raporu, 2015). YOK, bu siireci yonetebilmek icin ¢esitli bolgesel gruplara ayrilmis bir
denklik birimi olusturmus ve bu birimler araciligiyla 6zellikle KKTC ve Azerbaycan
tiniversitelerinden gelen diploma basvurularint degerlendirmektedir. Denklik siirecinde,
tiniversitelerin taniirligr ve egitim kalitesi gibi kriterler dikkate alinmaktadir. Tiirkiye
aynt zamanda, Ogrenim siirelerinin ve derecelerin Avrupa Bolgesi'nde taninmasi
amactyla Lizbon Tanmima Soézlesmesini imzalamisti, bu da {ilkede 0Ogrenci
hareketliliginde tanima sorunu yaganmamasini saglamaktadir (Senses, 2007: 24).

Uluslararas1 6grenciler i¢in egitim dilinin sec¢imi, tercihlerini dogrudan etkileyen
bir baska énemli faktdrdiir. Diinya genelinde en yaygin kullanilan diller olan Ingilizce
ve Fransizca, dgrenciler tarafindan tercih edilen baslica dillerdir. Tiirkiye'de de Ingilizce
egitim veren kurumlar, 6zellikle Orta Dogu Teknik Universitesi gibi, en ¢ok tercih
edilen iiniversiteler arasinda yer almaktadir. Ancak, Ingilizce egitim veren Ogretim
iiyelerinin ve béliimlerin sayis1 sinirhdir. Almanya, ingilizce programlarina ek olarak
farkli dillerde egitim sunarak uluslararasi dgrencileri ¢ekmeye caligmaktadir, benzer
sekilde Fransa, Cin ve Japonya da cesitli sinavlar ve ek egitimlerle Ingilizce
programlarin kapisini aralamaktadir. Hollanda ve Malezya gibi iilkelerde de ¢ok dilli

egitim programlart mevcuttur, bu da uluslararast Ogrencilere g¢esitli secenekler
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sunmaktadir (DEIK ve EEIK, 2012: 4). Tiirkiye'de, Tiirkge egitim alan uluslararasi
ogrenciler, dil becerilerini gelistirmek i¢in hazirlik siniflarina ve TOMER programlarina

katilarak egitimlerine devam etmektedirler.

3.5.2. Ogrenci Boyutu

Uluslararas1 6grencilerin Tiirkiye'deki yiliksekdgretim kurumlarina bagvurulari,
kabul siirecleri ve saglanan imkanlar, 6grenci hareketliligi agisindan biiyiik 6nem
tasimaktadir. 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu ¢ercevesinde belirlenen kabul
kosullari, yabanci uyruklu 6grenciler i¢in 6zellestirilmis ve 2010 yilindaki Yabanci
Uyruklu Ogrenci Sinavi'nin kaldirilmasiyla, uluslararas1 6grenci kabul siiregleri daha
esnek hale gelmistir. Bu degisiklik, Tiirkiye'ye olan uluslararasi 6grenci akisini
artirmugtir.  Universiteler, Ogrencilerin  basvuru belgelerini  kendi  biinyelerinde
degerlendirerek, her boliim i¢in ayr1 ayr1 belirlenen kontenjanlar dahilinde 6grenci kabul
etmektedirler (OECD, 2020: 5).

Yabanci 6grencilerin iiniversiteye kabulii i¢in gerekli olan baslica kosullar
arasinda, ilgili ortadgretim kurumundan mezun olma sart1 ve YOK tarafindan belirlenen
O0deme sartlar1 yer alir. Tiirkiye'ye gelmeden oOnce finansal yeterliligi kanitlamalari
gerekmektedir. Tiirkiye'deki iiniversiteler, merkezi sinav yerine kendi 6zel smavlarinm
uygulama egilimindedirler. Bu durum, 6zellikle resmi 6grenci statiisii olmayan adaylar
icin vize problemlerine yol agabilmekte ve bu durum bazen elestirilere neden
olmaktadir. Onerilen ¢dziim olarak, merkezi bir smav sisteminin veya alternatif kabul
yontemlerinin getirilmesi, daha fazla uluslararast 6grencinin Tiirkiye'yi tercih etmesine
yardimei olacaktir (DEIK ve EEIK, 2012: 4).

Tiirkiye, 6grenci vizeleri konusunda gosterdigi esneklikle bilinir. Ogrencilerin
kabul mektuplari, gegerli pasaportlari, 6denmis vize harglar1 ve 6grenim siiresince
gecimlerini saglayacak finansal belgeler, vize islemleri icin gereklidir. ABD ve Kanada
gibi tilkelerde oldugu gibi, uluslararas1 6grencilere ¢aligma izni verilmesi, bu iilkelerin
daha fazla tercih edilmesini saglamigtir. Tiirkiye'de egitim goren uluslararasi
ogrencilere, lilkede kaldiklar1 siire boyunca caligma imkani sunulmasi ve kayit disi

caligmalarin 6nlenmesi i¢in diizenlemeler yapilmasi onerilmektedir (OECD, 2020: 7).

3.5.3. Uluslararas1 Ogrenci Temini
Universitelerin uluslararasilasma siirecindeki cabalari, kiiresel olcekte dgrenci
cekmek ve akademik prestij kazanmak agisindan Onemlidir. Bu kapsamda, Tirk

tiniversiteleri yabanci 6grencilerin ilgisini ¢gekmek ve uluslararasi alanda daha cekici bir
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profil olusturmak igin ¢esitli yontemler gelistirmislerdir. Bu yontemler arasinda yurt
disinda diizenlenen egitim fuarlari, egitim danismanlik firmalar1 ile is birlikleri,
“Uluslararast Ogrenciler Ofisi” gibi ©zel birimlerin kurulmasi, destek ve hibe
programlari ile yapilan projeler, 68renci ve ailelere saglanan 6zel destekler, internet
tizerinden yapilan arastirmalar, kiiltiirel programlar ve popiiler medya igeriklerinin etkin
kullanimi yer almaktadir (DEIK ve EEIK, 2012: 3).

Tiirkiye'deki tiniversiteler, uluslararasi 6grencileri ¢gekmek icin kampiislerindeki
olanaklar1 gelistirerek, egitim dili ve program cesitliligi gibi konularda yenilikler
yapmustir. Bu cabalar, 6zellikle TOMER birimlerinde 6grenci sayisinda artisa yol
acmistir. Tiirk yliksekogretim kurumlarinin tanitim stratejilerinde genis kapsamli bir
yaklasim benimsenmesi gerektigi vurgulanmaktadir. Devlet ve vakif iiniversitelerinin bu
konuda yatirim yapmalar1 ve etkili stratejiler gelistirmeleri onerilmekte, ancak devlet
tiniversitelerinin bu konuda daha geri planda kaldig1 belirtilmektedir (Koyuncu, 2019).
Tirk yiiksekdgretim sisteminin gelismis Ozellikleri yeterince bilinmediginden, bu
alanda dogru ve etkili bir tanitim yapilmasi biiyilk onem tagimaktadir. Tanitim
faaliyetlerinde abartidan kaginilarak, etkinlik, verimlilik ve ekonomiklik ilkeleri
gbzetilmeli, yaniltic unsurlardan uzak durulmalidir (DEIK, 2013: 5).

Tanitim faaliyetleri kapsaminda, Tiirkiye'nin son yillardaki ekonomik
performansinin ve Kkiiltiirel zenginliklerinin 6n plana ¢ikarilmasi, tiilkenin dogal
giizellikleri ve sosyal yasami gibi unsurlarin vurgulanmasit olumlu geri doniisler
saglamaktadir. Tirk yiiksekdgretiminin markalagsmasinda bu faktorlerin etkin kullanima,
uluslararas1 alanda bir vizyoner marka olusturulmasina katkida bulunabilir. Tiirk
tiniversitelerinin uluslararas1 6grenci ¢ekme cabalarinin artirilmasi i¢in, hedef iilkelerin
belirlenmesi ve bu iilkelerdeki liselerle is birlikleri kurulmasi gerekmektedir. Tarihi ve
kiiltiirel yakinliklar, isttihdam imkanlar1 ve dil baglar1 gibi faktorler dikkate alinarak
hedef pazarlar belirlenmelidir. Balkanlar, Ortadogu, Kuzey Afrika ve Tirk
Cumbhuriyetleri gibi bolgeler, Tiirk {iniversiteleri i¢in potansiyel hedefler arasinda yer
alabilir (DEIK ve EEIK, 2012: 11). Bu stratejik yaklagimlar, Tiirk yiiksekdgretiminin
uluslararas1 alanda daha gii¢lii bir konuma ulasmasini saglayacak ve Tiirkiye’yi global

ogrenci hareketliligi icin tercih edilen bir destinasyon haline getirecektir.

3.5.4. Uluslararasi Ogrencilerin Ulke Tercihlerini Etkileyen Faktorler
Uluslararas1 egitim ve 6grenci hareketliligi, gelismis llkelerin bilgi birikimine
erisim saglamanin en etkili yollarindan biri olarak giderek daha fazla Onem

kazanmaktadir. Bu hareketlilik, kiiresel bilginin yayilmasina ve kamu diplomasisine
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katkida bulunurken, ayn1 zamanda uluslararasi 6grencileri ¢eken iilkeler i¢in bir hizmet
sektorii haline gelmistir. Bu baglamda, uluslararas1 6grenci temini, devletler tarafindan
ozellikle desteklenen bir alan olmustur (Uslu,2017:3). Ulkeler ve iiniversiteler,
uluslararas1 6grenci temin etmek i¢in Ozel caligmalar yaparak bu alanda rekabeti
artirmakta ve kaliteli 6grenci ¢ekme yoniinde ¢esitli bilimsel, akademik ve kiiltiirel
programlar gelistirmektedir (Radmard, 2017: 71).

Uluslararas1 6grencilerin yurt disinda egitim i¢in iilke tercihlerini etkileyen
faktorler arasinda diplomanin uluslararasi taninirligi, burs ve konaklama imkanlari, is
bulma olanaklari, tarihi, dini ve kiiltiirel baglar, egitim dilinin Ingilizce olmasi, ¢ok dilli
ve c¢ok Kkiiltiirlii teknolojik kampiislerde yiiksekogretimin kalitesi, Universitelerin
uluslararasilagma diizeyi ve gidilen iilkenin dilini bilmek gibi unsurlar yer almaktadir
(T. C. Universiteleraras1 Kurul Baskanlig1, 2016).

Universitelerin uluslararasilasmasinda basariyr artirmak igin fiziki, teknik ve
sosyal altyapilarinin gelistirilmesi, 6grencilere sunulan imkanlarin ¢esitlendirilmesi
onemli bir rol oynamaktadir. Ogrenciler, tercih ettikleri boliimlerde 6zellikle Ingilizce
egitim verilmesi ve diplomalarinin genis bir cografyada taninir olmasi gibi faktorlere
dikkat etmektedir (Demirhan, 2017). Ogrencilerin karsilastigi problemler arasinda
konaklama, fiyatlandirma, denklik islemleri, yabanci Ogretim iiyeleri, egitim dili,
basvuru ve kabul siirecleri, mevzuatla ilgili islemler, vize ve ikamet islemleri, calisma
izni ve saglik sigortast gibi konular bulunmaktadir. Bu problemlerin ¢odziimiinde
Ogrencilere sunulan kolayliklar ve inisiyatifler, iiniversitelerin uluslararasi cazibesini
artiran 6nemli faktorler arasindadir.

YURTKUR, uluslararasi 6grenciler i¢in 6zel yurt kontenjanlari saglayarak,
Tiirkiye'deki egitim siireclerini desteklemektedir. Devlet ve vakif iiniversiteleri de bu
dogrultuda kendi yurtlarint veya anlagsmali olduklar1 6zel yurtlart 6nermektedirler.
Konaklama imkanlari, uluslararasi1 6grencilerin ve ailelerinin iilke se¢ciminde oldukca
belirleyici bir faktdr olarak &ne c¢ikmaktadir. Bu nedenle, YURTKUR, YOK ve
tiniversiteler arasindaki koordinasyonun gii¢lendirilmesi, konaklama olanaklarini
genisletme konusunda kritik bir adim olarak degerlendirilmektedir. Ozel {iniversitelerin
yonetimleri bu konuda aktif calismalar yapmakta ve egitim tanitimlarinda konaklama
seceneklerini genis bir perspektifte ele alarak 6grencilere sunmaktadir. Bu durum,
Ozellikle birinci yil 6grencileri i¢in konaklamanin garanti edilmesinin, uluslararasi
Ogrencilerin iiniversite tercihlerini olumlu ydnde etkileyebilecegini gostermektedir.
Uluslararas1 0grencilerin basarili bir egitim siireci gegirmeleri i¢in mentorliik

uygulamalar1 biliylikk 6nem tasimaktadir. Yeni bir kiiltiire ilk adim atildiginda,
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ogrencilerin egitim faaliyetlerini etkin bir sekilde siirdiirebilmeleri i¢in deneyimli yol
gostericilere ihtiyaglart bulunmaktadir (Radmard, 2017: 74). Tirkiye'deki {iniversiteler,
uluslararas1 6grenci ofisleri blinyesinde bu ihtiyaci karsilamak igin ¢esitli danismanlik
ve mentorliik programlari sunmaktadir. Bu ofisler, yalnizca 6grencilere degil, aym
zamanda dil baraji gibi sorunlar yasayan yabanci Ogretim elemanlarma da destek
saglamaktadir. Bu birimlerin yayginlastirilmast ve hem 06grenci hem de akademik
personel ihtiyaglarin1 kapsayacak sekilde diizenlenmesi, Tiirkiye'deki yiliksekdgretimin
uluslararasi ¢ekiciligini artiracaktir.

Tirkiye'deki yiiksekdgretim kurumlarinin uluslararasilasmasinda énemli bir yere
sahip olan Tiirkce Ogretimi, iiniversitelerin bilinyesinde faaliyet gdsteren birimler
aracilifiyla saglanmaktadir. Tiirkge yeterlilik sinavlari ve Tiirk¢e Yaz Okulu Programlari
gibi cesitli egitim faaliyetleri diizenlenmektedir. Ornegin, Ankara Universitesi ve
benzeri kurumlar, uluslararasi 6grencilerin dikkatini ¢ekmek ve dil 6grenimlerini tesvik
etmek amaciyla, TOMER'de iki ay siireyle iicretsiz Tiirkge egitimi sunmaktadir.
Oryantasyon donemlerinde yeni gelen 6grencilere yonelik Tiirk¢ce dil destegi saglayan
tiniversiteler de bulunmaktadir. Bu tiir dil egitimi programlari, 6grencilerin Tiirkiye'ye
adaptasyon siireclerinde kritik bir rol oynamakta ve onlarin akademik ve sosyal
yasamlarinda daha basarili olmalarina yardimci olmaktadir. Bu ¢abalar, Tiirkiye'deki
tiniversitelerin uluslararasi cazibesini artirmakta ve diinya genelindeki dgrenciler i¢in

daha ¢ekici bir egitim destinasyonu haline gelmelerine katki saglamaktadir.

3.6. Konu ile Tlgili Yapilan Calismalar
Bu boliimde uluslararasi 6grencilerin deneyimlerine iligkin yurti¢i ve yurt

disindaki ¢alismalardan bazilar1 6zetlenmistir.

3.6.1. Yurt Icinde Yapilan Cahsmalar

Radmard’m (2012) yiiriittiigii "Tiirkiye Universitelerinin Uluslararasilasma
Politikalar1 Baglaminda Uluslararas1 Ogrencilerin Yiiksekdgretim Taleplerinin Etkileyen
Etkenlerin Incelenmesi" isimli arastirmasi, Tiirkiye'deki uluslararast 6grencilerin
yiiksekogretim tercihlerini etkileyen faktorleri ve Tiirkiye'nin bu 6grencilere yonelik arz
politikalarini istatistiksel verilerle ele almistir. Arastirmada, Tiirkiye'nin uluslararasi
Ogrenciler i¢in cekici bir destinasyon olarak One c¢ikmasina yonelik bir devlet
politikasinin olmadigi, dil engelleri, sosyal ve ekonomik uyum sorunlari yasandigi
belirlenmistir.  Buna ragmen, uluslararas1 O6grencilerin  Tiirkiye'deki egitim

deneyimlerinden memnuniyet duyduklar1 tespit edilmistir. Arastirma, uluslararasilasma
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stirecinde uzun ve kisa vadeli stratejik devlet politikalarinin gelistirilmesinin dnemine
dikkat ¢ekmistir.

Musaoglu'nun (2016) yiiriittigli arastirma ise, Tirkiye'ye uzun siireli egitim
amactyla gelen wuluslararast Ogrencilerin  uyum siire¢lerini ve bu siirecin
uluslararasilasma {izerindeki etkilerini incelemistir. Arastirma sonuglari, uluslararasi
Ogrencilerin en biiyiik beklentisinin kaliteli bir egitim oldugunu, dil engelleri, onyargilar
ve konaklama sorunlar1 gibi zorluklar yasadiklarini géstermistir. Ogrencilerin sosyal
destek sistemlerinden, 6zellikle arkadaslart ve aileleriyle iletisimden biiyiik destek
aldiklar1 belirlenmistir. Arastirma, ev sahibi Ogrencilerin uluslararast Ogrencilerle
kurduklar1 arkadasliklarin kendilerine yeni kiiltlirleri tanima firsati sundugunu ve bu
durumdan memnuniyet duyduklarini ortaya koymustur. Arastirmanin sonuglari,
tiniversitelerin uyum siireclerini desteklemek ve uluslararast 6grencilere yonelik
entegrasyon politikalarini giiclendirmek i¢in 6nemli bilgiler sunmaktadir.

Sasa'nin (2017) yiriittiigii "Tirkiye'de Yiiksekogrenim Goren Uluslararasi
Ogrencilerin Karsilastiklar1 Yonetsel Sorunlar" adli ¢alisma, Tiirkiye'de egitim goren
uluslararas1 Ogrencilerin idari, ekonomik ve sosyokiiltiirel zorluklarini detayli bir
sekilde incelemistir. Arastirma, 6grencilerin yiiksek har¢ ve yurt lcretleri, yetersiz
yemek burslar1 ve 6grenci isleri destegindeki eksiklikler gibi sorunlarla karsi karsiya
oldugunu ortaya koymustur. Bu zorluklar, 6grencilerin uyum siirecinde énemli engeller
olusturmakta ve egitim deneyimlerini olumsuz yonde etkilemektedir.

Yelken'in (2018) "Yabanci Uyruklu Ogrenci Smavi ile Karadeniz Teknik
Universitesine Yerlesen Ogrencilerin Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Problem C6zme
Becerileri ve Yardim Arama Tutumlar1" baslikli ¢alismasi, YOS ile Tiirkiye'de egitim
alan uluslararas1 Ogrencilerin stres yOnetimi, problem ¢6zme ve yardim arama
davraniglarint incelemistir. Calisma, Tiirk Ogrencilerin sosyal destek almakta daha
basarili oldugunu, uluslararasi 6grencilerin ise daha fazla iyimser ve ¢aresiz yaklagimlar
sergiledigini belirtmistir. Arastirma, Tirk ve uluslararasi 6grenciler arasinda belirgin
kiiltiirel ve sosyal farkliliklar oldugunu vurgulamaktadir.

Akgedik'in (2019) "Uluslararas1 Ogrencilerin Uyum Yillarindaki Deneyimleri,
Sorunlar1 ve Coziim Onerileri" adli arastirmasi ise, Tiirkiye'ye {iniversite egitimi almak
amaciyla gelen uluslararas1 6grencilerin ilk yillarindaki uyum siireclerini, karsilastiklar
sorunlar1t ve ¢0ziim Onerilerini ele almistir. Arastirmanin bulgulari, 6grencilerin dil
bariyerleri, sosyo-kiiltiirel, finansal ve barinma sorunlar1 gibi Onemli zorluklar

yasadiklarin1 ortaya koymustur. Calisma, 6grencilere yonelik etkin bir oryantasyon
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programinin, dil destek hizmetlerinin ve sosyal entegrasyon faaliyetlerinin
gelistirilmesinin 6nemini vurgulamaktadir.

Ercan'n  (2019) yaptig1 "Tirkiye'de Yiksekogretim Goren Uluslararasi
Ogrencilerin Uyumu: Mugla Ornegi" adli arastirmada, Tiirkiye'de egitim gdren
uluslararas1 Ogrencilerin karsilastiklar1 zorluklar ve ihtiyaglarina dair kapsamli bir
inceleme sunulmustur. Arastirma, 6grencilerin burs alip almadiklar1 ve aylik gelirlerinin
uyum siireglerinde 6nemli rol oynadigini, Tiirkiye'de kalig siiresinin uzamasi, Tiirk¢e
O0grenme siirecinin baslangic1 ve yiiksekdgretime baglama zamanlarmin 6grencilerin
adaptasyon siireclerinde belirleyici oldugunu ortaya koymustur. Kiiltiirel ve dini inanig
benzerliklerinin Tiirkiye'yi tercih etme sebepleri arasinda etkili oldugu ve ¢ogu
ogrencinin Tirkiye'deki egitim deneyiminden memnun kaldig1 gézlemlenmistir.

Karakoésenin (2019) gergeklestirdigi  "Uluslararas1  Ogrencilerin - Ogrencilik
Deneyimleri" arastirmasi, Ortadogu ve Islam cografyalarindan Tiirkiye'ye gelen
ogrencilerin Ogrencilik deneyimlerini irdelemistir. Calisma, 6grencilerin dil sorunlari
olmadig1 halde ev sahibi 6grenciler ve sosyal ortamlardan kendilerini izole ettikleri, dil
becerileri gelistikce Tiirk Ogrencilerle fikir ayriliklart yasadiklari, smif iginde
ayrimciliga maruz kaldiklarinda sessiz kalmayi tercih ettikleri sonuglarina ulagmustir.
Buna ragmen, Ogrencilerin genel olarak Tiirkiye'de egitim almakta memnuniyet
duyduklar1 belirlenmistir.

Konyar'mn (2019) yiiriittiigii "Uluslararas1 Ogrencilerin Akademik Tiirkge Thtiyag
Analizi ve Ornek Ders Igerigi" calismasi, uluslararasi ogrencilerin Tiirkce'deki
akademik ihtiyaglarini belirlemis ve bu ihtiyaglar1 karsilamaya yonelik ders igerikleri
gelistirmistir. Arastirma, Ogrencilerin en c¢ok okuma ve yazma becerilerinde
zorlandiklarini, 6zellikle sinavlar ve yazili ddevlerde bu ihtiyaglarin belirginlestigini
ortaya koymustur. Arastirmadan elde edilen veriler, O6grencilerin egitim seviyeleri
arttikca Tirkce yetkinliklerinde iyilesme gosterdigini, sosyal bilimler alanindaki
Ogrencilerin fen bilimlerine gére dil becerilerinde daha basarili olduklarini gostermistir.
Calisma, Tiirk¢ce'nin yabanct dil olarak ogretiminde ve uluslararast 6grencilere
akademik Tiirk¢e Ogretiminde kullanilabilecek Ornek ders igeriklerinin Onemini
vurgulamaktadir.

Sen'in (2019) "Kiiltiirel Zeka ve Kiiltiirel Adaptasyonun Akademik Performans
Uzerine Etkisi: Universitelerdeki Yabanci Uyruklu Ogrencilerle Yapilan Bir Arastirma"
baslikli caligmasi, Tiirkiye'de egitim goren uluslararasi 6grencilerin kiiltiirel uyum ve
kiltiirel zeka diizeylerini irdelemistir. Yapilan arastirmada, 6grencilerin kiiltiirel zeka ve

adaptasyon diizeyleri ile akademik basarilar1 arasinda pozitif bir iliski oldugunu ortaya
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koymustur. Bu sonug, kiiltlirel uyumun akademik basari {izerindeki 6nemli etkisini
gostermektedir.

Toska'nmn (2019) "Uluslararas1 Ogrencilerin Yiiksekogrenime iliskin Gériisleri"
baslikli ¢aligmasi, Tiirkiye'deki iiniversitelerde 6grenim goren uluslararast 6grencilerin
deneyimlerini degerlendirmistir. Arastirmada, 6grencilerin 6gretim iiyelerinin sinif igi
tutumlarina yonelik olumsuz, ancak sinif dis1 davranislar, idari personel, konaklama ve
saglik olanaklarina yonelik olumlu goriislere sahip olduklar1 belirlenmistir. Arastirma
uluslararas1 Ogrencilerin sosyal aktivitelere aktif katilim gdsterenlerin uyum sorunu
yasamadigini, pasif olanlarin ise sosyallesme konusunda zorlandiklarin1 gostermistir.

Tozan'm (2019) yiiriittiigii "Kiiltiirlerarasi Iletisimin Gelistirilmesinde Uluslararasi
Ogrencilerin Etkisi: YTB Sakarya Universitesi Ogrencileri Ornegi" baslikli arastirma,
Tiirkiye'de egitim goren uluslararasit 6grencilerin kiiltiirel, dini, dil, egitim ve sosyal
cevre gibi faktorler acisindan Kkiiltiirlerarasi iletisim becerilerini ve uyum siireclerini
incelemistir. Arastirma, ogrencilerin kendi kiiltiirleri ile Tiirk kiiltliriinii basariyla
harmanladiklarini,  Tirkiye'de aldiklar1 egitim ve etkinliklerle kendilerini
gelistirdiklerini ve bu siiregte Tiirk firmalarinda ¢alisma isteklerinin arttigin
belirlemistir. Arastirmada 6grencilerin Turk kiiltiirtinii daha 1y1 anlamak ve Tiirklerle

iliskilerini gelistirmek i¢in ¢aba sarf ettiklerini ortaya koymustur.

3.6.2. Yurt Disinda Yapilan Calismalar

Mahmood ve Galloway Burke (2018) tarafindan yiiriitilen “Analysis
Acculturative Stress and Sociocultural Adaptation Among International Students at a
Non-Metropolitan University” bashkli arastirma, Amerika Birlesik Devletleri'ndeki
kiictik bir iiniversitede uluslararast Ogrencilerin yasadigir kiiltiirlesme stresi ve
sosyokiiltiirel uyum siireglerini analiz etmistir. Arastirma, 6grencilerin cinsiyet, yas,
iilke kokeni, ABD'de gecirdikleri siire, 6grenim seviyeleri ve Ingilizce dil becerileri gibi
degiskenlerle bu siiregler arasindaki iliskileri incelemistir. Bulgular, kiiltiirlesme stresi
azaldik¢a wuluslararast Ogrencilerin sosyokiiltiirel uyumlarinin, akademik ve is
performanslarinin, topluma katilimlarinin ve dil yeterliliklerinin arttigin1 gostermistir.

Freeman ve Li (2019) tarafindan gerceklestirilen "We are Ghost in The Class:
First Year International Students Experiences in The Global Contact Zone" baslikli
calisma, Avustralya'da {niversite birinci smiftaki uluslararasi Ogrencilerin egitim
deneyimlerini ve algilarini mercek altina almistir. Arastirma, Japon, Cinli, Brezilyali,
Taylandli ve Vietnamli 6grencilerin siiflarda kendilerini gériinmez hissettiklerini ve ev

sahibi Ogrenciler tarafindan dislanma yasadiklarini ortaya koymustur. Ogrencilerin
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akademik deneyimlerine olumlu bakmalarma ragmen, uluslararasi 6grenci olarak
Avustralya'da karsilastiklar1 sosyal zorluklar ve dislanma hissi dikkat ¢ekici bulgular
arasinda yer almistir.

Andrade (2006) tarafindan ytiriitiilen "International Students in English-Speaking
Universities" baslikli arastirma, Ingilizce konusulan {iniversitelerdeki uluslararasi
Ogrencilerin uyum siiregleri {izerinde hem olumlu hem de olumsuz etkileri olan
faktorleri ve destek hizmetlerini incelemistir. Arastirmanin sonuglari, uluslararasi
Ogrencilerin en biiyiikk sorunlarmin dil bariyerleri ve kiiltiirel farkliliklar oldugunu
gostermis, bu zorluklarin iistesinden gelmek i¢in 6grencilerin kendi kendilerine yardim
stratejileri gelistirdigini belirlemistir. Akran destegi, 6gretim iiyesi destegi ve liniversite
hizmetlerinin bu dgrencilerin uyum siirecinde dnemli bir rol oynadig: tespit edilmistir.
Uluslararast 6grencilerin sosyal uyumu ve akademik basarilarina katkida bulunacak
¢oOziimlerin, iliniversite destek sistemlerinin gelistirilmesine yonelik oneriler sunmustur.

Wu, Garza ve Guzman'im (2015) gerceklestirdigi "International Student’s
Challenge and Adjustment to College" baslikli ¢calisma, Amerika Birlesik Devletleri'nde
giiney bir sehirdeki iiniversitede egitim goren uluslararast 6grencilerin uyum siirecleri
ve sosyal adaptasyon zorluklar1 tizerine odaklanmistir. Arastirma, ogrencilerin
tedirginlik, giivensizlik, depresyon, kaygi ve dil zorluklar1 gibi duygusal ve sosyal
zorluklar yasadiklarin1 ortaya koymustur. Calisma, iiniversitelerin uluslararasi
ogrencilere daha fazla destek sunarak bu adaptasyon siireclerini kolaylastirmasi
gerektigini vurgulamstir.

Devorsun (2017) '"International Student Struggles" baslikli arastirmasi,
Amerika'da yliksekogretim goren uluslararasi 6grencilerin kiiltiirel ve sosyal adaptasyon
sorunlarina odaklanmigtir. Yapilan arastirmada, dil bariyerleri, vize islemleri ve kiiltiirel
uyum silireglerinin Ogrenciler ig¢in en zorlayict donemler oldugunu belirlemistir.
Ogrencilerin bu zorluklari, yerel halkla ve diger 6grencilerle sosyal iliskiler kurarak
iistesinden geldikleri tespit edilmistir.

Almurideef'in (2016) "The Challenges That International Students Face When
Integrating into Higher Education in the United States" adli ¢aligmasi, Amerika'da
egitim goren uluslararasi 6grencilerin akademik ve sosyal basarilarina odaklanmis, ayni
zamanda karsilastiklar1 zorluklar ve destek ihtiyaglar {izerinde durmustur. Ogrencilerin
iniversite baglamadan 6nce konaklama, akademik programlar, kiiltiir ve dil hakkinda
bilgilendirilme beklentisi i¢inde oldugunu ve mevcut destek programlarinin yetersiz
kaldigim1 gostermistir. Yapilan aragtirma uluslararas1 6grencilerin daha kapsamli destek

programlarina ve biitiinciil bir oryantasyon siirecine ihtiya¢ duyduklarini ortaya
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koymustur. Bu bulgular, iiniversitelerin uluslararasi 6grencilere yonelik politika ve
destek sistemlerini yeniden gozden gegirmeleri i¢in 6nemli veriler sunmaktadir.

Freeman, Nga ve Mansori'nin (2019) gerceklestirdigi "Psychological and
language challenges faced by international students" isimli arastirma, Malezya'da egitim
goren uluslararas1 6grencilerin karsilastigr uyum sorunlarini derinlemesine incelemistir.
Aragtirma sonuglari, 6grencilerin 6z-yeterlik algilari giiclendirecek stres yonetimi, 6z
farkindalik ve zaman yonetimi gibi konularda atdlye calismalarinin diizenlenmesinin
yararlt olacagimi ortaya koymustur. Ayrica, iiniversitelerin, O0grencilerin akademik,
sosyal ve kiiltiirel ihtiyaclarina cevap verebilmek i¢in 6zel danigsmanlik ve akademik
danismanlik hizmetleri sunmasi gerektiginin alt1 ¢izilmistir.

Evivie'nin (2009) yaptig1 "Challenges Faced By African International Students At
A Metropolitan Research University: A Phenomenological Case Study" arastirmasi,
Amerika Birlesik Devletleri'ndeki {iniversitelerde egitim goren Afrikali uluslararasi
ogrencilerin karsilastigi zorluklart ve bu zorluklarla basa c¢ikma yontemlerini
incelemistir. Aragtirma, 6grencilerin karsilastiklar1 sorunlar1 dile getirebilmeleri igin
forumlar diizenlenmesini ve bu platformlarin 6grencilere destek olmasini Onermistir.
Ayrica, uluslararasi 6grencilerin mali destek ihtiyaclarina yonelik olarak sivil toplum
kuruluslarinin daha aktif rol almasi ve Ogrencilerin bu kuruluslara {iye olmalarinin
tesvik edilmesi gerektigi sonucuna varilmistir. Bu ¢alismalar, uluslararasi 6grencilerin
karsilagtig1 adaptasyon ve uyum sorunlarina dair kapsamli ¢6ziim Onerileri sunmakta ve
egitim kurumlarmin bu konuda nasil bir yol izlemesi gerektigine dair degerli bilgiler

saglamaktadir.
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4. YONTEM

4.1. Arastirmanmn Amaci ve Onemi

Arastirmanin temel amaci, Giimiishane’de yasayan uluslararast o6grencilerin
Gilimiighane sehri ve Tiirkiye’ye iligkin algilarini analiz ederek, bu algilarin belirleyici
unsurlarin1 ortaya koymaktir. Arastirma, uluslararasi Ogrencilerin  Gilimiishane’nin
ekonomik, kiiltlirel, sosyal ve altyapisal ozelliklerine dair goriislerini inceleyerek, bu
goriislerin Tiirkiye genelindeki algilarla iligskisini degerlendirmeyi hedeflemektedir.
Ayn1 zamanda, Tirk halkinin hosgorii, misafirperverlik ve kiiltiirel degerler gibi
niteliklerinin uluslararas1 6grenciler iizerindeki etkisi de aragtirmanin 6nemli bir odak
noktasidir. Anket, Giimiishane Universitesi’nde 6grenim géren uluslararasi dgrencilerin
Guimughane sehri ve Tiirkiye’ye iliskin algilarini ¢cok boyutlu olarak incelemeye yonelik
hazirlanmistir.  Arastirma  kapsaminda;  Ogrencilerin  demografik  o6zellikleri,
Giimiighane’ye iliskin ilk izlenimleri, sehirle ilgili yasam deneyimleri ve sehir halkina
yonelik tutumlar1 degerlendirilmistir. Ayrica, Tiirkiye’ye gelmeden onceki imaj algilari
ile geldikten sonraki gozlemleri karsilagtirmali bi¢imde ele alinmistir.

Anket formunda yer alan 6lgek maddeleri araciligiyla; katilimcilarin Tiirkiye ve
Gilimiigshane 6zelinde sosyo-kiiltiirel, ekonomik, siyasal ve toplumsal yap1 hakkindaki
diisiinceleri, medya, sosyal cevre ve dogrudan deneyim gibi ¢esitli bilgi kaynaklar
lizerinden analiz edilmekte; sehir ve iilke imaj1 baglaminda genel alg1 diizeyi ortaya
konulmaktadir. Bu yoniiyle ¢alisma, sehir markalasmasi, kiiltiirlerarasi etkilesim ve
kamu diplomasisi konularina katki saglamay1 hedeflemektedir.

Bu c¢alisma, hem Giimiishane sehrinin uluslararasi 6grenciler icin bir yasam ve
egitim merkezi olarak nasil algilandigin1 hem de Tiirkiye’nin genel itibar1 ve tanitimi
tizerinde uluslararas1t 6grencilerin goriislerinin nasil sekillendigini anlamak i¢in kritik
bir dneme sahiptir. Uluslararas1 6grencilerin sehir ve lilkeye dair algilari, yalnizca
bireysel deneyimlerin degil, ayn1 zamanda medya, sosyal ¢cevre, kiiltiirel etkinlikler ve
egitim sisteminin etkileriyle de bi¢imlenmektedir. Bu nedenle, aragtirma, hem
Gilimiigshane’nin uluslararas1 6grenciler icin ¢ekiciligini artirmak hem de Tiirkiye’nin
uluslararasi tanitim stratejilerine katkida bulunmak i¢in degerli veriler sunmaktadir.

Glimiishane’nin ekonomik durumu, kiiltiirel etkinlikleri, saglik ve ulasim
hizmetleri gibi farkli boyutlardaki algilarin Olciilmesi, sehirde yasayan uluslararasi

Ogrencilerin memnuniyet diizeylerinin ve ihtiyaclarinin daha iyi anlagilmasina olanak



tantyacaktir. Bu baglamda, arastirma, uluslararast 6grencilerin hem sehir hem de
Tirkiye hakkindaki genel algilarimi olumlu yonde gelistirecek stratejik adimlar i¢in
rehber niteligindedir.

Uluslararast 6grencilerin, Glimiishane ve Tiirkiye hakkindaki algilarinin analiz
edilmesi, akademik literatiire 6nemli bir katki saglayacaktir. Tirkiye nin uluslararasi
Ogrenci politikalar1 ve sehirlerin kiiresel 6lgekteki rekabet giiciine yonelik yapilacak
calismalarda bu arastirmanin sonuglarinin yol gosterici olmasi beklenmektedir.
Glimighane’nin uluslararast 6grenciler i¢in cazibe merkezi haline gelmesi ve
Tiirkiye’nin uluslararasi arenada egitim ve kiiltiir baglaminda daha giiglii bir konuma

ulagmasi i¢in bu tiir caligmalarin 6nemi biiytiktiir.

4.2. Arastirmamin Sinirhliklari

Arastirma, yalnizca Gilimiishane’de yasayan uluslararast dgrencilerle sinirli bir
katilimer grubu iizerinde gerceklestirilmistir. Bu durum, elde edilen bulgularin diger
sehirlerde yasayan uluslararast 6grenciler i¢in genellenebilirligini kisitlamaktadir.
Arastirmaya katilan Ogrenci sayisi, Giimiishane’deki tiim uluslararasi 6grencileri
kapsamayabilir. Orneklem grubunun temsil giicii, arastirma sonuglarmm kapsamini
sinirlayan bir faktor olarak degerlendirilebilir. Arastirma 15 Eyliil ve 15 Kasim 2024 yili
icerisindeki iki aylik bir donemde gergeklestirilmistir. Katilimcilarin algilarinda,
yasadiklart stire ve deneyimlerinin farklilasmasi nedeniyle zaman icinde degisiklikler
meydana gelebilmektedir.

Katilimcilarin algilart bireysel deneyimlere dayali oldugundan, algilardaki 6znel
farkliliklar aragtirma bulgularinin genellestirilmesini zorlastirabilir. Katilimcilarin
kisisel tercihler, beklentiler ve gecmis deneyimlerden etkilenmis olmasi, elde edilen

sonuglara farkli boyutlar kazandirabilir.

4.3. Arastirmanin Yontemi

Aragtirma, Giimiishane ilinde yasayan uluslararas1 6grencilerin Glimiishane sehri
ve Tirkiye hakkindaki algilarin1 incelemek amaciyla nicel arastirma yoOntemi
kullanilarak gerceklestirilmistir. Arastirmanin temel amaci dogrultusunda, veri toplama,
analiz ve yorumlama siiregleri sistematik bir sekilde yapilandirilmistir. Calismada,
betimsel bir tasarim benimsenmistir. Bu baglamda, uluslararasi 6grencilerin Giimiishane
ve Tirkiye’ye dair algilarinin mevcut durumunu ortaya koymasi hedeflenmistir.
Arastirma, katilimcilarin deneyimlerini ve algilarini 6lgmek icin yapilandirilmis bir

anket formu araciligiyla yiriitiilmistiir. Bu model, arastirma konusuna iliskin genel
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egilimleri ve algisal farkliliklar1 tespit etmek i¢in uygun bir yontem saglamistir.
Aragtirmada, katilimcilarin Glimiishane ve Tiirkiye hakkindaki algilarin1 6lgmek igin
anket formu kullanilmistir. Bu arastirmada kullanilan anket formu, Gilimiishane
Universitesi'nde 6grenim goren uluslararasi ogrencilerin  Giimiishane sehri ve
Tiirkiye’ye yonelik algilarin1  belirlemeyi amaglamaktadir.  Anket formunun
olusturulmasinda, 6zellikle sehir ve iilke imaj1 lizerine yapilmis olan Barit¢1 ve Baritgi
(2018) ile Pasali Tasoglu, Malkawi ve Al-Ameer (2021) tarafindan gelistirilen 6l¢ekler
temel alinmis, bu 6l¢ekler calismanin baglamina uyarlanmistir. S6z konusu ¢aligmalarda
siklikla kullanilan “imaj” kavrami, bu arastirmada bireylerin bir yer ya da iilkeye dair
sahip olduklar1 diislince, izlenim ve degerlendirmelerin biitiiniinli ifade eden “alg1”
cergevesinde ele alinmigtir. Zira literatiirde de imaj, yalnizca digsal bir goriiniim degil;
zihinsel, duygusal ve davranigsal bilesenleri kapsayan ¢ok boyutlu bir algi bi¢cimi olarak
tanimlanmaktadir (Scott, 1966; Lippman, 1922; Buhmann, 2016).

Arastirmanin 6rneklemi, amagh 6rnekleme yontemi ile belirlenmistir. Bu yontem,
aragtirmanin amacina uygun, bilgi verme potansiyeli yliksek bireylerin se¢ilmesine
olanak tanidigi i¢in tercih edilmistir (Yildirnm ve Simsek, 2018). Bu kapsamda,
Glimiishane sehrine dair dogrudan deneyime sahip olan uluslararasi Ogrenciler,
calismanin hedef kitlesi olarak belirlenmistir. Arastirma verileri, Giimiishane’deki
liniversite ve sosyal yasam alanlarinda yiiz yiize anket yontemiyle toplanmuistir.
Katilimeilar, goniilliiliik esasina gore belirlenmis ve veri toplama siireci etik kurallar
cercevesinde yiirlitilmiistir.

Calismada, veri analizi iglemleri SPSS 21.0 ve AMOS 22.0 yazilimlariyla
gerceklestirilirken, 6lgeklerin gecerlik ve gilivenilirlik Slgiimleri kapsaminda agiklayici
faktor analizi (AFA) ve dogrulayici faktor analizlerinin (DFA) yani sira madde-toplam
korelasyonu ve Cronbach's alfa yontemleri uygulanmistir. Bu yontemsel yaklagim,
uluslararas1 6grencilerin Giimiishane sehri ve Tiirkiye’ye iliskin algilarimi kapsaml bir
sekilde analiz etmeyi ve elde edilen bulgularin giivenilirligini artirmay1 amaclamaktadir.
Arastirmanin  yontem kismi, hem veri toplama siirecinin sistematik bir sekilde
gerceklestirilmesini hem de elde edilen sonuglarin akademik gegerlilik tasimasini

saglamstir.

Aciklayict faktor analizi, birbirleriyle iligkili olan ¢ok sayida degiskeni bir araya
getirerek, kavramsal biitiinliigii koruyan daha az sayida 6zet degiskene indirgemeyi ve
bu sekilde yeni boyutlarin kesfedilmesini amaglayan ¢ok degiskenli bir analiz teknigidir
(Cokluk, Sekercioglu ve Biiytlikoztiirk, 2010).
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Agiklayic1 faktor analizinde, degiskenler arasindaki iligkiler incelenerek temel
faktorlerin ortaya cikarilmasina yonelik bir siire¢ izlenir. Bu asamada, analiz 6ncesinde
orneklemin yeterliligi Kaiser-Meyer-Olkin ve Bartlett’s Kiiresellik Testi ile
degerlendirilir. Genel kabuller arasinda, KMO degerinin 0,70’in {izerinde olmas1 ve
Barlett’s Kiiresellik Testi i¢cin p degerinin 0,05’in altinda ¢ikmas1 beklenir. Farkli faktor
tiretme teknikleri mevcut olsa da en sik tercih edilen yontem temel bilesenler analizidir.
Sosyal bilim ¢aligmalarinda dik dondiirme yontemlerinden varimax sik¢a kullanilmakta;
bu yontemin uygulanmasinin ardindan maddelerin ait olduklar1 faktordeki yiik
degerleri, diger faktorlerdeki yiik degerleri ve ¢oklu faktor yiikleri arasindaki farkliliklar
gozden gecirilmektedir. Faktor analizinde, ayni yapiyr 6lgmeyen maddelerin elemesi
icin maddelerin yiiksek faktor yiik degerlerine sahip olmalar1 (ideali 0,40 veya daha
yiiksek, ancak bazi durumlarda 0,30 seviyelerine kadar inebilir) ve her maddenin
yalnizca tek bir faktorde belirgin yiiksek yiik elde edip diger faktorlerde diistik ytkler
gostermesi gerekmektedir. Bu durum goz Oniine alindiginda, her maddenin en yiiksek
yiik degerine sahip oldugu faktér disindaki faktorlerle yiik farki en az 0,10 olmasina
dikkat edilmelidir. Faktor sayisinin belirlenmesinde, Ol¢cek kapsaminda Ongoriilen
madde-boyut iligkisi goz oniinde bulundurularak yamag birikinti grafigi, 6z degerler ve
toplam varyans orani incelenir. Yamagc birikinti grafiginde, iki nokta arasindaki her kesit
bir faktorii temsil etmekte olup, egimin azalmaya basladigi noktadan onceki kisim
uygun faktor sayisini gostermektedir. Tek boyutlu Olgeklerde ise toplam varyansin
%30’un {iizerinde olmasi beklenirken, boyut sayisinin artmasiyla toplam varyans

oraninin da yiikselmesi beklenmektedir (Cokluk, Sekercioglu ve Bliyiikoztiirk, 2010).

Dogrulayict faktor analizi, gizil degiskenlere dayali kuramsal yapilarin test
edilmesine yonelik gelismis bir yontemdir. Bu teknik, onceden belirlenmis ve
siirlandirilmig yapinin model olarak dogrulanip dogrulanmadigini incelerken, yapisal
esitlik modelleri iginde yer almaktadir; bu modellerde ise Oncelikli olarak model
uyumunun saglanmasi Onem tasimaktadir. Model uyumunun degerlendirilmesinde
yaygin olarak “Ki-kare istatistiginin serbestlik derecesine oram” (X%sd), “bireysel
parametre tahminlerinin istatistiksel anlamliligr” (t degeri), “kalintilara dayanan uyum
indeksleri” (SRMR, GFI), “bagimsiz modele dayanan uyum indeksleri” (NNFI, CFI) ve
“yaklagik hatalarin ortalama karekokii (RMSEA)” olarak siniflandirilan uyum indeksleri
kullanilir (Cokluk, Sekercioglu ve Biiyiikoztiirk, 2010).

Giivenirlik analizinde, Cronbach Alpha yontemi, test puanlari arasindaki tutarliligi

belirlemek i¢in kullanilir; bu yontemin i¢ tutarliligi l¢tiigli ve degerlerinin genellikle
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0,70’in tizerinde olmasi tercih edilir. Ayrica, madde-toplam korelasyonu yontemi, her
bir test maddesinin puani ile testin toplam puani arasindaki iliskiyi degerlendirmeyi
amaglar. Bu baglamda, madde-toplam korelasyon degeri 0,30 ve iizerindeki maddelerin
ayirt ediciligi yiiksek kabul edilirken, 0,20 ve iizerindeki degerler de genel olarak kabul
edilebilir olarak degerlendirilir (Biiytlikoztiirk, 2011).

Katilimcilarin - demografik degiskenlerine goére dagilimi ve Giimiishane
hakkindaki bilgi ve goriisleri frekans ve yilizde tablosunda gosterilmistir. Tirkiye’ye
gelmeden Once ve geldikten sonra Tiirkiye imajin1 olusturan kaynaklara ait puanlar ve
Olcek madde puanlar1 ortalama ve standart sapma puanlarindan olusan betimsel istatistik
tablosunda gosterilmistir. Gegerlik ve giivenirlik analizlerinin ardindan, 6lgek ve alt
boyut puanlarina iliskin ortalama, standart sapma, carpiklik ve basiklik degerleri
betimsel istatistik  tablosunda  sunulmustur. Olgek puanlarinin  normalligi
degerlendirilirken, 6zellikle skewness ve kurtosis katsayilarina dikkat edilmistir. Stirekli
degiskenlerden elde edilen puanlarda, ¢arpiklik ve basiklik degerlerinin +1 araliginda
kalmasi, verilerin normal dagilimdan anlamli derecede sapmadigin1 gostermektedir.
Buna ek olarak, normal dagilim o6zelligi gostermeyen veriler i¢in karekok, logaritmik
veya ters doniisim gibi yontemlerle doniisim uygulanarak parametrik testlerin
kullanim1 miimkiin hale getirilebilir (Biiyiikoztiirk, 2011). Olgeklerin toplam ve alt
boyut puanlarinin normal dagilim gosterdigi tespit edildiginden puanlarin cinsiyete gore
karsilagtirilmasinda bagimsiz iki 6rneklem t testinden; iilkesinin bulundugu boélge yas
gruplari, 6grenim gordiigii bolim ve Glimiishane’de yasam siiresi degiskenlerine gore
karsilastirilmasinda  ANOVA testinden yararlanilmistir. ANOVA testinde anlaml
farklilik gorildiigiinde varyanslarin homojenligi test (Levene testi) sonuglarina gore
grup varyanslart homojen dagildiginda LSD post hoc testinden, grup varyanslari
homojen dagilmadiginda Games-Howell post hoc testinden yararlanilmistir. Tiirkiye’ye
gelmeden Once ve geldikten sonraki Tiirkiye imajina yonelik algi puanlar1 arasindaki
farkliligin analizi icin eslestirilmis t testinden yararlanilmistir. Giimiishane sehri ve
halkinin imajina yonelik algi puanlar1 ile Tirkiye imajimna yonelik algi puanlar
arasindaki iligkinin analizinde Pearson korelasyon analizinden yararlanilmigtir.

Analizlerde istatistiksel anlamlilik diizeyi 0,05 (p<0,05) olarak kabul edilmistir.

4.4. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmada, Giimiishane Universitesi’nde dgrenim gdrmekte olan uluslararasi

Ogrenciler arasindan amacli 6rnekleme yontemi ile secilen katilimcilardan elde edilen
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veriler kullanilmigtir. Amacl 6rnekleme, belirli bir nitelik ya da duruma sahip bireylerin
bilingli bir sekilde aragtirma kapsamina dahil edilmesini saglayan bir 6rnekleme
yontemidir (Yildirrm ve Simsek, 2018). Bu yontem, o6zellikle evrenin tamamina
ulagmanin miimkiin olmadigr durumlarda, arastirmanin amacma uygun bilgi
saglayabilecek bireylerin secilmesini miimkiin kilmaktadir. Bu baglamda, arastirmanin
hedef Kitlesi olan uluslararas1 ogrenciler, Giimiishane sehri ve Tirkiye hakkinda
dogrudan deneyime sahip olmalar1 nedeniyle bu ¢alismanin amacina en uygun grubu
olusturmaktadir. Anket, 2024-2025 egitim-6gretim yilinda Giimiishane Universitesi’nde
O0grenim goren toplam 304 uluslararast 6grenciye uygulanmis ve bu Ogrencilere ait

goriislerden elde edilen veriler analiz edilmistir.

Aragtirmanin  evrenini, Gilimiishane’de yasayan uluslararasi  6g8renciler
olusturmustur.  Orneklem  segimi, arastirmanin  amaclarina uygun olarak,
Glimiishane’deki tUniversitelerde 6grenim goren ve farkli kiiltiirel ge¢mislere sahip
ogrenciler arasmdan goniilliilik esasma gore yapilmustir. Orneklem, c¢alismanin
hedefledigi bilgiye ulasabilecek cesitlilikteki bireyleri kapsayacak sekilde belirlenmistir.
Bu yaklagim, Giimiishane’deki uluslararasi 6grencilerin genel algilarini temsil etme
acisindan yeterli bir temsiliyet saglamay1 amaclamaktadir. Cesitli iilkelerden gelen
katilimeilar, farkl kiiltiirel ve sosyal arka planlara sahip olduklar1 i¢in, bu arastirmanin

sonuclar1 daha genis bir perspektifle ele alinabilmistir.

35



5. BULGULAR

5.1. Demografik Bulgular
Tablo 1’de katilimcilarin demografik 6zelliklerine gére dagilimina yer verilmistir.

Tablo 1. Katilimcilarin demografik dzellikleri

Demografik degisken Gruplar n %

Cinsiyet Erkek 210 68.2
Kadin 98 31.8
Kuzey Afrika 89 28.9
Orta Afrika 170 55.2

Ulkesinin bulundugu bolge  Ortadogu 16 5.2
Orta Asya 20 6.5
Gilineydogu Asya 13 4.2
18-20 yas 125 40.6

Yas gruplari 21-23 yas 91 29.5
24 yas ve listli 92 29.9
TOMER 218 70.8

e Meslek Yiiksek

Bolim Okulu 27 8.8
Fakiilte 63 20.5
1 yildan az 223 72.4

Gilimtighane’de yasama siiresi 1-2 y1l 58 18.8
2 yildan fazla 27 8.8

Arastirmaya Giimiishane Universitesinde 06grenim goren 308 uluslararasi
ogrencinin %68.2’si erkek, %31.8’1 kadindir. Katilimcilarin %28.9’unun uyrugu Kuzey
Afrika tlkeleri, %55.2°si Orta Afrika, %5.2’si Ortadogu, %6.5°1 Orta Asya, %4.2’sinin
uyrugu Giineydogu Asya iilkeleridir. Katilimcilarin %40.6’s1 18-20 yas grubunda,
%29.5’1 21-23 yas, %29.9’u 24 yas ve Ustli yas grubundadir. Katilimcilarin %70.8°1
TOMER &grencisi, %8.8’i meslek yiiksekokulu, %?20.5’i fakiilte 6grencisidir.
Katilimeilarin %72.4°1 1 yildan az siiredir Giimiishane’de yasamakta, %18.8’1 1-2 yil,

%8.8’1 2 yildan fazla stiredir Glimiishane’de yasamaktadir.



5.2. Giimiishane Hakkindaki Bilgi ve Goriisler

Tablo 2’de katilimcilarin Giimiishane hakkindaki bilgi ve goriislerine gore

dagilimina yer verilmistir.

Tablo 2. Katilimcilarin Giimiishane hakkindaki bilgi ve goriisleri

Giimiishane hakkindaki bilgi ve Gruplar n %
goriisler
Daha 6nce Gilimiishane hakkinda bilgi Evet 76 247
sahibi olma durumu Hayir 232 753
Dogasi 84 273
Huzur ortami 43 140
Glimiighane dendiginde ilk aklina gelen ~ Egitim kosullari 81 263
ozellik Ekonomik ve sosyal
kosullar 68 22.1
Higbir sey 32 104
Sehir halkinin tutumu 119 38.8
Tarihi ve turistik yerler 31 10.1
Dogal giizellikleri 93 303
Gimi e’ ve oHMEind@iIK dikiiil  -apier's medfealon 31 10.1
ceken sey (N=822) .Sar}ayllesme 11 3.6
Iklim 121 394
Huzur ve sakinligi 104 339
Kiigtik sehir 134 43.6
Universite 178  58.0
Kotii 26 8.5
Glimiishane’ye yonelik su anki izlenimi E? iyi ne kéti 122 i;g
Cok iyi 49 159
Glimiishane’yi kendi iilkesinde Evet 226 734
yasama/egitim amaciyla tavsiye etme Hayir
durumu 82 26.6
Glimiishane’yi kendi tilkesinde turistik ~ Evet 146 47.4
gezi amaciyla tavsiye etme durumu Hayir 162 52.6

Katilimcilarin %24.7’si daha o6nce Giimiishane hakkinda bilgi sahibi olmustur.
Katilimcilarin %27.3’1 i¢in Glimiishane dendiginde ilk akla gelen 6zellik dogasi, %14’
icin huzur ortami, %26.3’i i¢in egitim kosullari, %22.1°1 i¢in Giimiishane dendiginde
ilk akla gelen 6zellik ekonomik ve sosyal kosullar, %10.4’1i i¢in Glimiigshane dendiginde
ilk akla gelen 0zellik bulunmamaktadir. Katilimcilarin %38.8’inin  Giimiigshane’ye
geldiginde ilk dikkatini ¢eken sey sehir halkinin tutumu, %10.1°inin tarihi ve turistik
yerler, %30.3’linlin dogal giizellikleri, %10.1’inin aligveris merkezleri, %3.6’sinin
sanayilesme, %39.4’linlin iklim, %33.9’unun huzur ve sakinligi, %43.6’sinin kii¢iik
sehir, %58’inin ilk dikkatini ¢eken sey iiniversite olmustur. Katilimcilarin %8.5’inin
Glimiigshane’ye yonelik su anki izlenimi kotii, %31.8’inin ne iyi ne kotii, %43.8’inin iyi,
%15.9’unun Glimiishane’ye yonelik su anki izlenimi ¢ok iyidir. Katilimcilarin %73.4’1
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Gumiishane’yi kendi lilkesinde yasama/egitim amaciyla tavsiye etmeyi diisiinmekte,

%47,4’1 turistik gezi amaciyla tavsiye etmeyi diistinmektedir.

5.3. Tiirkiye’ye Gelmeden Once Tiirkiye Imajimi Olusturan Kaynaklar

Besli likert tipinde madde segenekleri 1 (Kesinlikle katilmiyorum) ile 5
(Kesinlikle katiliyorum) araliginda olup puan arttik¢a ifadeye katilimin (veya alginin)
yiiksek diizeyde oldugu anlasilmaktadir.

Tablo 3’te Tirkiye’ye gelmeden once katilimcilarin algisinda Tiirkiye imajimni

olusturan kaynaklara iliskin betimsel istatistiklere yer verilmistir.

Tablo 3. Tirkiye’ye gelmeden once Tiirkiye imajini olusturan kaynaklara iligkin
betimsel istatistikler

Kaynak X SS

Ailemde Tiirk kékenli var. 213 1.44
Daha once Tiirkiye’yi ziyaret etmistim 231 140
Ulkemde tanidigim Tiirkler var. 2.77 149
Yerel medya 296 1.39
Tiirk medyasi 3.08 1.37
Uluslararas1t medya 3.17 134
Uluslararasi spor etkinlik ve faaliyetleri 3.20 1.36
Tirkiye’de bulunmus tanidiklarim var 3.56 125
Internet ve sosyal medya 346 1.26
Okuldaki okudugum kaynaklar 313 1.39
Dizi ve filmler 342 1.34
Kitaplar. dergiler ve romanlar 295 1.36
Ulkemdeki Tiirk enstitii ve merkezleri 321 143

Tiirkiye’ye gelmeden 6nce katilimcilarin algisinda Tiirkiye imajini1 olusturan en
onemli kaynaklarin sirasiyla “Tiirkiye’de bulunmus tanidiklar” (3.56+1.25), “internet ve
sosyal medya” (3.46+1.26), “dizi ve filmler” (3.42+1.34) oldugu tespit edilmistir.
Tiirkiye’ye gelmeden Once katilimcilarin algisinda Tiirkiye imajimin olugmasina en az
katki saglayan kaynaklar ise ailesindeki daha once Tiirkiye’yi ziyaret etmis olma
(2.31£1.40) ve ailesinde Tiirk kokenli bireyin varhgr (2.13+1.44) olarak tespit

edilmistir.
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5.4. Tiirkiye’ye Geldikten Sonra Tiirkiye imajim Olusturan Kaynaklar
Tablo 4’te Tiirkiye’ye geldikten sonra katilimcilarin algisinda olusan Tiirkiye

imajin1 olusturan kaynaklara iligkin betimsel istatistiklere yer verilmistir.

Tablo 4. Tirkiye’ye geldikten sonra Tiirkiye imajimi olusturan kaynaklara iliskin
betimsel istatistikler

Kaynak X SS
Tirk halki ile etkilesim 345 1.39
Tiirk medyasi 340 1.22
Uluslararasi medya 3.37 1.22
Internet ve sosyal medya 3.80 1.17
Universitedeki egitim 4.02 1.15
Dizi ve filmler 3.73 1.19
Kitaplar. dergiler ve romanlar 3.39 1.20
Sehrimdeki ders disi etkinlikler 3.71 1.26

Tiirkiye’ye geldikten sonra katilimcilarin algisinda Tiirkiye imajini olusturan en
onemli kaynaklarin sirasiyla “liniversitedeki egitim” (4.02+1.15), “internet ve sosyal
medya” (3.80£1.17), “dizi ve filmler” (3.73+1.19) ve “ders dis1 etkinlikler” (3.71£1.26)
oldugu tespit edilmistir.

5.5. Giimiishane Sehri ve Halkina Yonelik Algi (")lg:eginde Yer Alan Maddeler
Tablo 5’te Giimiishane Sehri ve Halkina Yonelik Algi Olceginde yer alan 17

maddeye ait betimsel istatistiklere yer verilmistir.

Tablo 5. Glimiishane sehri ve halkina yonelik algi 6lcegi madde betimsel istatistikleri

Madde X SS

1. Glimiishane ucuz bir sehirdir. 241 143
2. Giimiighane huzurlu ve sakin bir sehirdir. 3.63 133
3. Glumiighane sanayi sehridir. 255 124
4. Glimiigshane temiz bir sehirdir. 354 123
5. Giimiishane’de barinma sorunu yoktur. 318 129
6. Glimiighane saglik hizmetleri bakimindan 343 1.08
kalitelidir.

7. Gumiishane dogal giizellikleriyle zengin bir 323 121
sehirdir.

8. Guimiishane’de sanatsal ve kiiltiirel etkinlikler 287 1.18
yeterlidir.

9. Giimiishane ulasim hizmetleri kaliteli bir sehirdir.  3.29  1.20
10. Giimiishane gelismis bir gehirdir. 298 1.24
11.Gilimiishane halk: dindardir 3.34  1.29
12.Giimiishane halki yardimseverdir. 343 117
13.Giimiishane halki samimidir. 3.26 1.19
14.Gilimiighane halki hosgdriiliidiir. 332 114
15.Gilimiighane halki comerttir. 344 1.20
16.Gilimiishane halk1 agik fikirlidir. 313 119
17.Glimiishane halki kibardir. 352 121
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Gilimiishane sehrinin imajina yonelik en yiiksek puana sahip alginin sirastyla
“Glimiishane huzurlu ve sakin bir sehirdir” (3.63+1.33) “Glimiishane temiz bir sehirdir”
(3.54£1.23) ve “Glimiishane saglik hizmetleri bakimindan Kkalitelidir” (3.43+1.08)
oldugu tespit edilmistir. “Glimiishane sanayi sehridir” (2.55+1.24) ve “Gilimiishane ucuz
bir sehirdir” (2.41+1.43) alg1 puanlarinin ise ¢ok diisiik diizeyde oldugu tespit edilmistir.
Glimiigshane sehrinin imajina yonelik madde ifadelerinden elde edilen puanlar dikkate
alindiginda Gilimiighane sehrinin imajina yonelik alginin olumsuz ve orta diizeyde
olumlu oldugu tespit edilmistir.

Gilimiigshane halkinin imajina yonelik en yiiksek puana sahip algmin sirasiyla
“Guimiishane halki kibardir” (3.52+1.21), “Gumiishane halki comerttir” (3.44+1.20) ve
“Giimiishane halki yardimseverdir” (3.43+1.17) oldugu tespit edilmistir. Giimiishane
halkinin imajina yonelik madde ifadelerinden elde edilen puanlar dikkate alindiginda
Glimiishane halkinin imajma yonelik algmin orta diizeyde olumlu oldugu tespit

edilmistir.
5.6. Tiirkiye Imajina Yénelik Alg1 Olceginde Yer Alan Maddeler
Tablo 6°da “Tiirkiye Imajma Yonelik Algr Olgeginde” yer alan 15 maddeye ait

betimsel istatistiklere yer verilmistir.

Tablo 6. Tiirkiye Imajina Yonelik Alg1 boyutundaki madde betimsel istatistikleri

Tiirkiye’ye  Tiirkiye’ye
gelmeden geldikten

once sonra

Madde X Ss X SS
1.Yiksek nitelikli ve iyi egitilmis ¢alisanlara 338 124 346 132
sahiptir.

2.Ekonomik agidan giiclii bir iilkedir 352 116 356 1.19
3.Yoksulluk orani diisiiktiir 333 106 336 1.10
4 Issizlik orani dusiiktiir 335 110 344 1.13
5.Sanayi iireticisi bir iilkedir 3.60 113 372 1.08

6.Deneyimli ve yetenekli siyasetgiler tarafindan 351 112 367 111
yonetilir

7.Siyasi Ozgiirliiklere sahip bir lilkedir 349 109 360 1.08

8.Vatandaslar ve turistler i¢in giivenli bir iilkedir. 352 118 376 1.17

9.Politik ¢atigma ve savaglarin olmadigi bir iilkedir. 3.42 1.21 3.61 1.20

10.Azinlik haklarmi koruyan bir iilkedir 336 115 363 113
11.Demokratik bir iilkedir 352 115 382 1.13
12.Tiirk halki diger kiiltiirlere kars1 hoggoriiliidiir 341 119 363 1.23
13.Tiirk halki misafirperverdir 350 118 368 1.19
14.Tiirk halki yardim etmeyi sever 355 113 374 115

15.Tiirk halki gelenek ve goreneklerine baghdir 370 117 374 119
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Tiirkiye’ye gelmeden Once Tiirkiye imajina yonelik algi puanlari incelendiginde
en yliksek puana sahip algimin sirasiyla “Tiirk halki gelenek ve goreneklerine baglidir”
(3.70£1.17), “Sanayi treticisi bir tlkedir” (3.60+1.13), “Tirk halki yardim etmeyi
sever” (3.55+1.13) oldugu tespit edilmistir. “Azmlik haklarin1 koruyan bir tlkedir”
(3.36+1.15), issizlik oran1 disiiktiir (3.35+1.10) (%58.7) ve “Yoksulluk orani diisiiktiir”
(3.33£1.06) alg1 puanlarinin ise ¢ok diistik diizeyde oldugu tespit edilmistir. Tiirkiye’ye
gelmeden once Tiirkiye imajina yonelik alginin orta/yiiksek diizeyde olumlu oldugu
tespit edilmistir.

Tiirkiye’ye Geldikten Sonra Tiirkiye Imajima Yonelik Algi boyutunda en yiiksek
puana sahip alginin sirasiyla “Demokratik bir ilkedir” (3.82+1.13) (%70.5),
“Vatandaslar ve turistler i¢in giivenli bir tlkedir” (3.76+1.17), “Tiirk halki yardim
etmeyi sever” (3.74+1.15) ve “Tiirk halki gelenek ve goreneklerine baghdir”
(3.74+1.19) oldugu tespit edilmistir. “Yoksulluk orani diistiktiir” (3.36+1.10), issizlik
orani dustiktiir (3.44+1.18) ve “Yiiksek nitelikli ve iyi egitilmis calisanlara sahiptir”
(3.46+1.32) alg1 puanlarinin ise ¢ok diisiik diizeyde oldugu tespit edilmistir. Tiirkiye’ye
geldikten sonra Tiirkiye imajina yonelik alginin orta/yliksek diizeyde olumlu oldugu

tespit edilmistir.

5.7. Gegerlik ve Giivenirlik Bulgular

5.7.1. Giimiishane Sehri ve Halkina Yoénelik Algi Olcegi Gecerlik ve
Giivenirlik Bulgulan

Giimiishane Sehri ve Halkina Yonelik Algr Olgegi igin ulasilan 308 katilimcidan
elde edilen verilerin agiklayici faktor analizi (AFA) agisindan uygunlugu i¢in incelenen
KMO (0.896) degerinin oldukga yiiksek; Bartlett Kiiresellik test istatistiginin (Barlett’s
X?=1976.92; p<0.05) istatistiksel olarak anlamli oldugu ve arastirma Srnekleminin
yeterli oldugu anlasilmaktadir. Tablo 7°de Giimiishane Sehri ve Halkina Yonelik Algi

Olgegi icin gerceklestirilen aciklayic faktor analizi sonuglari yer almaktadir.
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Tablo 7. Glimiishane sehri ve halkina yonelik algi 6lcegi aciklayicr faktor analizi (AFA)

bulgular
Ik Asama Son Asama

Madde F1 F2 F1 F2
M1 0.064 0.516 0.128 0.507
M2 0.061 0.821 0.167 0.840
M3 0.636 -0.142 - -
M4 0.106 0.740 0.161 0.792
M5 0.447 0.274 - -
M6 0.252 0.591 0.299 0.580
M7 0.383 0.402 0.238 0.564
M8 0.639 0.048 - -
M9 0.417 0.420 - -
M10 0.617 0.147 - -
M11 0.200 0.723 - -
M12 0.588 0.486 0.749 0.296
M13 0.534 0.557 0.746 0.347
M14 0.674 0.326 0.836 0.130
M15 0.499 0.438 0.700 0.251
M16 0.676 0.200 0.689 0.140
M17 0.598 0.357 0.710 0.203
Ozdeger 6.217 1.597 4.755 1.341
Varyans (%) 23.446 22.521 31.836 23.576
Toplam Varyans (%) 45.967 55.413

F1: Giimiishane Sehrinin imaj1; F2: Giimiishane Halkinin Imaj

Olgegin planlanan iki boyutlu yapisina uygun olarak gergeklestirilen AFA birinci
adiminda agiklanan toplam varyansin diigiikk oldugu (%45.97), 6lgekte 5 maddenin (m3,
m5, m8, m10, ml1) ait oldugu boyutta yer almadigi, 1 maddenin (m9) ait oldugu
boyuttaki faktor yiikii ile diger boyuttaki faktor yiikii arasindaki farkin 0.10’dan diistik
oldugu tespit edilmistir (Tablo 7). Sorunlu maddelerin asamali olarak Ol¢ekten
cikarilmasiyla tekrarlanan AFA son adiminda kalan 11 maddenin ait olduklar
boyutlardaki faktor yiiklerinin 0.40’tan yiliksek ve diger boyutla arasindaki farkin
0.10’dan yiiksek oldugu tespit edilmistir. Olcekte kalan 11 maddenin acikladig1 toplam
varyansin %55.41 diizeyine ulastig1 ve 17 maddeden olusan yapidaki toplam varyanstan
(%45.97) daha yiiksek agiklama giicii elde edildigi tespit edilmistir. AFA sonuglarina
gore Olcegin 11 madde ve iki boyutlu yapisiyla daha uygun oldugu goriilmektedir.
Gilimiigshane Sehri ve Halkina Yonelik Algi 6lgeginin AFA sonucunda kalan 11 madde
ve 2 boyutlu yapisti ile gerceklestirilen DFA (dogrulayici faktor analizi) uyum indeksleri
Tablo 8’de yer almaktadir.
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Tablo 8. Giimiishane sehri ve halkina yonelik alg1 6l¢egi dogrulayici faktor analizinde
(DFA) elde edilen model uyum indeksleri (Cokluk, Sekercioglu ve
Biiyiikéztiirk, 2010)

. ) 1 DFA-1
Model Uyum Indeksi Ref. 11 Madde 2 boyut
X/sd <5 2483
SRMR <0.08 0.050
GFI >0.90 0.941
NNFI >0.90 0.934
CFI >0.90 0.949
RMSEA <0.10 0.070
Faktor yiikii >0.40 0.40/0.81

Boyutlar arasi korelasyon ~ <0.95 0.63
Kovaryans baglanti sayisi -

Giimiishane Sehri ve Halkina Yénelik Algi Olgegi DFA ilk sonuglarina gore
herhangi bir kovaryans baglantisina gerek kalmadan model uyum indekslerinin iyi ve
cok iyi diizeylerde oldugu tespit edilmistir (Tablo 8). Olgegin dogrulayici faktor analizi
sonucu elde edilen faktor yiikleri, faktor yiiklerine ait t degerleri ve gilivenirlik analizi
kapsaminda elde edilen madde toplam korelasyonu ve Cronbach Alpha katsayilari

Tablo 9°da gosterilmistir.

Tablo 9. Giimiishane sehri ve halkina yonelik alg1 6l¢egi DFA ve giivenirlik analizi

bulgulari

Boyut ve Madde No B SH Std.p t r o
Giimiishane Sehrinin imaj 0.723
M1 1.000 0.40 0.337

M2 1.841 0.291 0.79  6.33** 0.575

M4 1.569 0.252 0.73  6.23** 0.535

M6 1.091 0.189 0.58 5.78** 0.502

M7 1.106 0.200 0.52  5.54** 0.454
Giimiishane Halkinin imaj 0.865
M12 1.000 0.79 0.677

M13 1.050 0.072 0.81  14.67** 0.710

M14 0.964 0.069 0.78 14.03** 0.636

M15 0.891 0.074 0.68 12.05** 0.611

M16 0.777 0.075 0.60  10.42** 0.517

M17 0.897 0.075 0.68 12.01** 0.579

o 0.860

*#p<0.01 r: Madde toplam korelasyonu

Giimiishane Sehri ve Halkina Yonelik Algi Olgeginde kalan 11 madde ile
gergeklestirilen DFA sonucunda maddelerin ait olduklar1 boyutlardaki faktor yiiklerinin
0.40 ile 0.81 araliginda ve t degerlerinin anlamli oldugu (p<0.01) goriilmektedir.
Olgegin tiimiine ait Cronbach Alpha katsayis1 0.86; alt boyutlarmn Cronbach Alpha
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katsayilar1 0.72 ve 0.86; madde-toplam korelasyonlariin 0.30’dan yiiksek oldugu (0.34
ile 0.68 araliginda) tespit edilmistir (Tablo 9; Sekil 1).

Gegerlik ve giivenirlik analizi bulgularma goére Gilimiigshane Sehri ve Halkina
Yoénelik Algi Olgeginin 11 madde ve 2 boyutlu yapist ile giivenilir ve gegerli bir dlgek
oldugu tespit edilmistir.
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Sekil 1. Giimiishane sehri ve halkina yonelik alg1 6l¢cegi DFA diyagrami

5.7.2. Tiirkiye Imajina Yonelik Alg1 Olcegi Gegerlik ve Giivenirlik Bulgulari

Tiirkiye Imajina Yonelik Algr Olgegi igin ulasilan 308 katilimcidan elde edilen
verilerin acgiklayici faktor analizi (AFA) agisindan uygunlugu i¢in incelenen KMO
(0.940) degerinin olduk¢a yiiksek; Bartlett Kiiresellik test istatistiginin (Barlett’s
X?=2471.13; p<0.05) istatistiksel olarak anlamli oldugu ve arastirma ornekleminin
yeterli oldugu anlasiimaktadir. Tablo 10°da Tiirkiye Imajina Yénelik Algr Olgegi icin

gerceklestirilen aciklayicr faktor analizi sonuglari yer almaktadir.

Tablo 10. Tiirkiye imajina yonelik alg1 dlcegi aciklayici faktor analizi (AFA) bulgular

Ik Asama Son Asama
Madde F1 F2 F1 F2
M1 0.471 0.526 - -
M2 0.415 0.695 0.418 0.685
M3 0.379 0.709 0.386 0.712
M4 0.227 0.736 0.235 0.737
M5 0.186 0.746 0.194 0.752
M6 0.270 0.750 0.275 0.747
M7 0.330 0.667 0.339 0.683
M8 0.679 0.386 0.680 0.375
M9 0.621 0.289 0.623 0.289
M10 0.589 0.434 0.593 0.439
M11 0.604 0.384 0.609 0.392
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Tablo 10. (Devami)

M12 0.816 0.184 0.820 0.188
M13 0.757 0.290 0.760 0.282
M14 0.772 0.252 0.775 0.243
M15 0.428 0.505 - -
Ozdeger 7.620 1.135 6.753 1.133
Varyans (%) 29.211 29.161 31.014 29.648
Toplam Varyans (%) 58.372 60.662

F1: Ekonomik ve Siyasi Imaj; F2: Sosyo-Kiiltiirel imaj

Olgegin planlanan iki boyutlu yapisia uygun olarak gerceklestirilen AFA birinci
adiminda agiklanan toplam varyansin yeterli oldugu (%58.37) ancak Olcekte 2
maddenin (m1, m15) ait oldugu boyuttaki faktor yiikii ile diger boyuttaki faktor yiikii
arasindaki farkin 0.10’dan disiik oldugu tespit edilmistir (Tablo 10). Sorunlu
maddelerin asamali olarak 6l¢ekten ¢ikarilmasiyla tekrarlanan AFA son adiminda kalan
13 maddenin ait olduklar1 boyutlardaki faktor yiiklerinin 0.40’tan yliksek ve diger
boyutla arasindaki farkin 0.10°dan yiiksek oldugu tespit edilmistir. Olgekte kalan 13
maddenin agikladig1 toplam varyansin %60.66 diizeyine ulastig1 ve 15 maddeden olusan
yapidaki toplam varyanstan (%58.37) daha yiiksek acgiklama giicii elde edildigi tespit
edilmistir. AFA sonuglarina gore 6lgegin 13 madde ve iki boyutlu yapisiyla daha uygun
oldugu goriilmektedir. Tiirkiye Imajina Yénelik Algr 6lgeginin AFA sonucunda kalan
13 madde ve 2 boyutlu yapisi ile gerceklestirilen DFA (dogrulayici faktor analizi) uyum
indeksleri Tablo 11°de yer almaktadir.

Tablo 11. Tiirkiye imajina yonelik alg1 6l¢egi dogrulayici faktor analizinde (DFA) elde
edilen model uyum indeksleri

DFA-1
Model Uyum indeksi  Ref.' 13 Madde 2 boyut
X*/sd <5 2.771
SRMR <0.08 0.044

GFI >0.90 0.912

NNFI >0.90 0.933

CFI >0.90 0.945
RMSEA <0.10 0.076
Faktor yiikii >0.40  0.63/0.79
Boyutlar arasi korelasyon <0.95 0.82

Kovaryans baglanti sayisi -
Kaynak: Cokluk, Sekercioglu ve Biiyiikoztiirk, 2010

Tiirkiye Imajma Yonelik Algi Olgegi DFA ilk sonuglarma gore herhangi bir
kovaryans baglantisina gerek kalmadan model uyum indekslerinin iyi ve ¢ok iyi

diizeylerde oldugu tespit edilmistir (Tablo 11). Olgegin dogrulayici faktdr analizi
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sonucu elde edilen faktor yiikleri, faktor yiiklerine ait t degerleri ve gilivenirlik analizi

kapsaminda elde edilen madde toplam korelasyonu ve Cronbach Alpha katsayilari

Tablo 12°de gosterilmistir.

Tablo 12. Tiirkiye imajina yonelik alg1 dlcegi DFA ve giivenirlik analizi bulgulari

B SH Std.

Boyut ve Madde No B t r o
Ekonomik ve Siyasi Imaj 0.876
M2 1 0.78 0.723

M3 0.937 0.064 0.79 14.55** 0.719

M4 0.862 0.067 0.71 12.84** 0.618

M5 0.79 0.065 0.68 12.23** 0.599

M6 0.875 0.066 0.73 13.28** 0.657

M7 0.824 0.064 0.71 12.81** 0.659
Sosyo-Kiiltiirel imaj 0.882
M8 1 0.74 0.696

M9 0.869 0.08 0.63 10.81** 0.587

M10 0.916 0.075 0.70 12.14** 0.676

M11 0.892 0.075 0.69 11.84** 0.653

M12 1.076 0.082 0.76 13.13** 0.663

M13 1.045 0.079 0.77 13.28** 0.689

M14 0.988 0.076 0.75 12.96** 0.670

a 0.922

**p<0,01 r: Madde toplam korelasyonu

Tiirkiye Imajina Yonelik Algi Olgeginde kalan 13 madde ile gergeklestirilen DFA

sonucunda maddelerin ait olduklari boyutlardaki faktdr yiiklerinin 0.63 ile 0.79

araliginda ve t degerlerinin anlamli oldugu (p<0.01) goriilmektedir. Olgegin tiimiine ait

Cronbach Alpha Kkatsayis1 0.92; alt boyutlarin Cronbach Alpha katsayilar1 0.88 ve 0.88;

madde-toplam korelasyonlarinin 0.30°dan yiiksek oldugu (0.59 ile 0.72 araliginda)
tespit edilmistir (Tablo 12; Sekil 2).

Gegerlik ve giivenirlik analizi bulgularina gére Tiirkiye Imajma Yonelik Alg

Olgeginin 13 madde ve 2 boyutlu yapist ile giivenilir ve gegerli bir 6lgek oldugu tespit

edilmistir.
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Sekil 2. Tiirkiye imajina yonelik algi 6lgegi DFA diyagrami

5.8. Betimsel Bulgular
Tablo 13’te dlgeklerin toplam ve alt boyut puanlarina ait betimsel istatistiklere yer

verilmigtir.

Tablo 13. Olgeklerin toplam ve alt boyut puanlarina ait betimsel istatistikler

Olcek ve Boyut N Min.Maks X SS Carpikbk Basikhk

GUMUSHANE SEHRI VE
HALKININ iMAJINA YONELIK 308 1.00 5.00 3.30 0.79 -0.52 0.03

ALGI

Giimiigshane Sehrinin Imaj 308 1.00 5.00 3.25 0.87 -0.50 0.05
Giimiishane Halkinin Imaji 308 1.00 5.00 3.35 0.92 -0.45 -0.15
:{Eg}(llYE IMAJINA YONELIK 308 1.00 5.00 3.47 0.81 -0.49 0.24
Ekonomik ve Siyasi imaj’ 308 1.00 5.00 3.46 0.84 -0.45 0.14
Sosyo-Kiiltiirel imaj’' 308 1.00 5.00 3.47 0.86 -0.52 0.03
};EE}EIYE IMAJINA YONELIK 308 1.00 5.00 3.63 0.82 -0.43 -0.08
Ekonomik ve Siyasi imaj* 308 1.00 5.00 3.56 0.88 -0.34 -0.22
Sosyo-Kiiltiirel imaj” 308 1.00 5.00 3.70 0.90 -0.54 -0.19
' Tiirkiye’ye gelmeden 6nce;  °: Tiirkiye’ye geldikten sonra

Tablo 13’e gore Olgeklerin toplam ve alt boyut puanlarinin normal dagilim
gosterdigi tespit edilmistir. Giimiishane Sehri ve Halkinin Imajima Yoénelik Alg dlgegi
puan ortalamasi 3.30+0.79 olarak tespit edilmistir. Olcekten alinabilecek en diisiik (1)
ve en yiiksek (5) puanlara gére Giimiishane Universitesindeki uluslararas1 dgrencilerin
Gilimiishane sehri ve halkinin imajina yonelik algis1 orta diizeyde olumludur (100*[3.30-

1.00]/[5.00-1.00]= %57.5). Alt boyutlar incelendiginde Gilimiishane halkinin imajina
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yonelik algmin (3.35+0.92), Giimiishane sehrinin imajma yonelik algiya gore
(3.2540.87) nispeten daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Tiirkiye’ye gelmeden dnce Tiirkiye Imajina Yonelik Algr dlgegi puan ortalamasi
3.47+0.81 olarak tespit edilmistir. Olcekten aliabilecek en diisiik (1) ve en yiiksek (5)
puanlara gére Giimiishane Universitesindeki uluslararasi dgrencilerin Tiirkiye’ye
gelmeden oOnce Tiirkiye imajina yonelik algist orta/yiiksek diizeyde olumludur
(100*[3.47-1.00]/[5.00-1.00]= %61.7). Alt boyutlar incelendiginde sosyo-Kkiiltiirel imaja
yonelik algmin (3.46+0.84), ekonomik ve siyasi imaja yonelik algiya gore (3.47+0.86)
nispeten daha yiiksek oldugu goriilmektedir (Tablo 13).

Tiirkiye’ye geldikten sonra Tiirkiye Imajma Yénelik Algr 6lcegi puan ortalamasi
3.63+0.82 olarak tespit edilmistir. Olcekten aliabilecek en diisiik (1) ve en yiiksek (5)
puanlara gére Giimiishane Universitesindeki uluslararas1 ogrencilerin  Tiirkiye’ye
geldikten sonra Tiirkiye imajina yonelik algist orta/yiiksek diizeyde olumludur
(100*[3.63-1.00]/[5.00-1.00]= %65.7). Alt boyutlar incelendiginde sosyo-Kkiiltiirel imaja
yonelik algmin (3.70+0.90), ekonomik ve siyasi imaja yonelik algtya gore (3.56+0.88)
nispeten daha ytiksek oldugu goriilmektedir (Tablo 13).

5.9. Giimiishane Sehri ve Halkina Yonelik Imaj Algisi Puanlarinin
Demografik Degiskenlere Gore Karsilastirilmasi

Tablo 14’te Giimiishane sehri ve halkinin imajmna ydnelik algr puanlarinin
cinsiyete gore karsilastirillmasina ait bagimsiz iki Orneklem t testi sonuglarina yer

verilmistir.

Tablo 14. Giimiishane sehri ve halkinin imajina yonelik algi puanlarinin cinsiyete gore
karsilastirilmasi

Olcek ve Alt Boyut Cinsiyet n X SS t p
GUMUSHANE SEHRI VE Erkek 210 3.28 0.83
HALKININ iMAJINA YONELIK 08 335 08 0690490
ALGI Kadin ) )
Glimiigshane Sehrinin Imaji Erkek 210 3.24 0.92
Kadm 98 328 075 0370713
Giimiishane Halkinin Iimaji Erkek 210 3.32 0.95

Gadn 98 341 085 ~0-830.405

Giimiishane sehri ve halkinin imajma yonelik alg1 dlgek ve alt boyut puanlarinin

cinsiyete gore anlamli farklilik gostermedigi (p>0.05) tespit edilmistir.
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H1: Giimiishane sehri ve halkinin imajina yonelik algi, cinsiyete gore Ret

anlaml farklilik gostermektedir

Tablo 15’te Giimiigshane sehri ve halkinin imajmna yonelik algi puanlarinin
iilkesinin bulundugu bdlgeye gore karsilastirilmasina ait tek yonlii ANOVA testi

sonuglarina yer verilmistir.

Tablo 15. Giimiishane sehri ve halkinin imajina yonelik algi puanlarinin iilkesinin
bulundugu bolgeye gore karsilagtirilmasi

) _ Anlamh
Olgek ve Alt Boyut  Bolge n X SS F p Fark
. A-Kuzey Afrika 89 3.20 0.87
GUMUSHANE B-Orta Afrika 170 332 0.74
SEHRI VE C-Ortadogu 16 3.61 0.84
HALKININ £ ' > 1.70 0.149
. D-Orta Asya 20 3.14 0.75
IMAJINA E-Giinevdos
YONELIK ALGI “IUneYdogt 13 359 055
Asya
A-Kuzey Afrika 89  3.09 0.93
B-Orta Afrika 170 3.35 0.85
Gtimiishane C-Ortadogu 16 3.39 0.94 235 0.054
Sehrinin Imaji D-Orta Asya 20 2.89 0.76 '
E-Gineydogu 13 334 (54
Asya
A-Kuzey Afrika 89 3.30 1.02
B-Orta Afrika 170 3.29 0.86
. C-Ortadogu 16 3.83 0.84
Glimiishane D-Orta Asya 20 339 0091 2.37 0.053

Halkinin Imaj1 E-Giineydogu

Asya 13 385 0.73

Giimiishane sehri ve halkinin imajma yonelik alg1 dlgek ve alt boyut puanlarinin
tilkesinin bulundugu bolgeye gore anlamli farklilik gostermedigi (p>0.05) tespit

edilmistir.

H2: Gilimiighane sehri ve halkinin imajina yonelik algi, iilkesinin Ret

bulundugu bolgeye gore anlamli farklilik gostermektedir

Tablo 16’da Gilimiishane sehri ve halkinin imajina yonelik algi puanlarinin yas
gruplarma gore karsilagtirllmasina ait tek yonli ANOVA testi sonuglarina yer

verilmistir.
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Tablo 16. Giimiishane sehri ve halkinin imajina yonelik algi puanlarinin yas gruplaria

gore karsilastirilmasi

Anlamh
Olcek ve Alt Boyut  Yas Gruplan n X SS F p Fark
Giimiishane Sehri A-18-20 yas 125 3.22 0.69
Ve Halkinin imajina B-21-23 yas 91 3.40 0.80 1.37 0.255
Yonelik Alg: C-24yagvelsti 92 3.30 0.88
Giimiishane A-18-20 yas 125 3.19 0.75
Sehrinin imaj: B-21-23 yas 91 3.33 0.92 0.67 0.512
C-24yagvedisti 92 325 0.98
A-18-20 yas 125 3.26 0.87
Glimiishane B-21-23 yas 91 348 0.89 1.51 0.223
Halkinin Imaji C-24yagveliisti 92 336 1.00

Giimiishane sehri ve halkinin imajma yonelik algi 6lgek ve alt boyut puanlarinin

yas gruplarina gore anlamli farklilik gostermedigi (p>0.05) tespit edilmistir.

H3: Gilimiighane sehri ve halkinin imajina yonelik algi, yas gruplaria

gore anlamli farklilik gostermektedir

Ret

Tablo 17°de Giimiishane sehri ve halkinin imajina yonelik algi puanlariin

O0grenim gordiigli boliime gore karsilastirilmasina ait tek yonlii ANOVA testi

sonuglarina yer verilmistir.

Tablo 17. Giimiishane sehri ve halkinin imajina yonelik algi puanlarinin 6grenim

gordiigii boliime gore karsilastirilmast

Anlamh
Olcek ve Alt Boyut  Boliim n X SS F P Fark
Giimiishane Sehri ~A-TOMER 218 3.24 0.80
Ve Halkinin Imajina B-MYO 27 345 0.70 1.89 0.152
Yonelik Algi C-Fakiilte 63 343 0.74
Giimiishane A-TOMER 218 3.24 091
Sehrinin fmaji B-MYO 27 3.33 0.70 0.12 0.889
C-Fakiilte 63 3.25 0.79
A-TOMER 218 3.25 0.93 C>A
Gilimiishane B-MYO 27 3.58 0.87 4.74 0.009
Halkinmn Imaj C-Fakiilte 63 3.61 0.85

Glimiishane sehri ve halkinin imajina yonelik alg1 6l¢ek ve Giimiishane sehrinin

imayj1 alt boyut puanlarinin 6grenim gordiigii boliime gore anlamli farklilik géstermedigi

(p>0.05) tespit edilmistir. Giimiigshane halkinin imajina yonelik algi alt boyut

puanlarinin 6grenim gordiigii boliime gore anlamli farklilik gosterdigi (F=4.74; p<0.05)

tespit edilmistir. Farkin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla yapilan
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LSD post hoc testi sonuglarina gore fakiiltelerde O6grenim goren katilimeilarin

Giimiishane halkinin imajina yénelik alg1 puani, TOMER &grencilerinin alg1 puanlarina

gore anlaml diizeyde daha yiiksektir.

H4: Glimiishane sehri ve halkinin imajina yonelik algi, 6grenim gordiigi Ret

boliime gore anlamli farklilik gostermektedir

H4a: Glimiighane sehri imajina yonelik algi, 6grenim gordiigii boliime gore Ret

anlaml farklilik gostermektedir.

H4b: Giimiishane halkinin imajina yonelik algi, 6grenim gordiigii boliime Kabul

gore anlaml farklilik gostermektedir.

Tablo 18’de Gilimiishane sehri ve halkinin imajma yonelik algi puanlarinin

Gilimiigshane’de yasama siiresine gore karsilastirilmasina ait tek yonlii ANOVA testi

sonuglarina yer verilmistir.

Tablo 18. Giimiishane sehri ve halkinin imajina yonelik algi puanlarinin Giimiishane’de

yasama siiresine gore karsilastirilmasi

) Giimiishane’de _ Anlamh
Olgek ve Alt Boyut  Yasama Siiresi n X SS F p Fark
Giimiishane Sehri  A-1 yildan az 223 3.25 0.81 137 0.256
Ve Halkinin imajimna B-1-2 yil 58 342 068 T
Yonelik Alg: C-2 yildan fazla 27 3.42 0.81
- A-1 yildan az 223 3.25 0.89
g:ﬁ‘ﬁﬁalﬁal B-1-2 yil 53 321 080 >11 089
J C-2 yildan fazla 27 3.30 0.85
A-1 yildan az 223 325 093 B>A
Giimiishane B-1-2 yil 58 3.63 0.77 4.64 0.010
Halkinin Imaji C-2 yildan fazla 27 3.55 0.95

Glimiishane sehri ve halkinin imajina yonelik alg1 6l¢ek ve Giimiishane sehrinin

imaj1 alt boyut puanlarmin Gilimiishane’de yasama siiresine gore anlamli farklilik

gostermedigi (p>0.05) tespit edilmistir. Giimiishane halkinin imajma yonelik algi alt

boyut puanlarmin Giimiishane’de yasama siiresine gore anlamli farklilik gosterdigi

(F=4.64; p<0.05) tespit edilmistir. Farkin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek

amaciyla yapilan Games-Howell post hoc testi sonuglarma gore 1-2 yil siiredir

Gilimiigshane’de yasayan katilimcilarin Glimiishane halkinin imajina yonelik algi puani,

1 yildan az siiredir Giimiishane’de yasayan katilimcilarin algi puanlarina gére anlamli

diizeyde daha yiiksektir.
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H5: Glimiishane sehri ve halkinin imajina yonelik algi, Glimiishane’de Ret

yasama siiresine gore anlamli farklilik gostermektedir

H5a: Giimiishane sehri imajina yonelik algi, Giimiishane’de yasama siiresine ~ Ret

gore anlaml farklilik gostermektedir.

H5b: Giimiishane halkinin imajina yonelik algi, Giimiishane’de yasama Kabul

stiresine gore anlamli farklilik gostermektedir.

5.10. Tiirkiye imaj1 Algis1 Puanlarinin Demografik Degiskenlere Gore
Karsilastirilmasi
Tablo 19’da Tiirkiye imajina yonelik algi puanlarmin cinsiyete gore

karsilastirilmasina ait bagimsiz iki 6rneklem t testi sonuglarina yer verilmistir.

Tablo 19. Tiirkiye imajina yonelik algi puanlarinin cinsiyete gore karsilastirilmasi

Olcek ve Alt Boyut Cinsiyet n X SS t p

w2 . W . o & 1 Erkek 210 348 0.85
Tirkiye Imajimna Yonelik Alg1 Kadm 08 343 071 0.50 0.615

Ekonomik ve Siyasi Imaj1 I]ZIZE 29180 ;jz 83491 0.22 0.823

Sosyo-Kiiltiirel imaj" I]ir;;lr(l 29180 gjg 838 0.72 0.470

. A R 2 Erkek 210 3.63 0.85
Tiirkiye Imajina Yonelik Alg: Kadm 08 362 077 0.04 0.966

Ekonomik ve Siyasi imaj? gﬁ 29180 ggz g'zg 0.24 0.810

Sosyo-Kiiltiirel imaj® 11221:1; 29180 g'g? g'zé -0.16 0.876

' Tiirkiye’ye gelmeden énce;  °: Tiirkiye’ye geldikten sonra

Tiirkiye’ye gelmeden Once Tiirkiye imajina yonelik algi olcek ve alt boyut
puanlarinin cinsiyete gore anlamli farklilik goéstermedigi (p>0.05) tespit edilmistir.
Tiirkiye’ye geldikten sonra Tiirkiye imajina yonelik algi 6l¢ek ve alt boyut puanlarinin

cinsiyete gore anlamli farklilik gostermedigi (p>0.05) tespit edilmistir.,

Hé6: Tiirkiye’ye gelmeden 6nce Tiirkiye imajina yonelik algi, cinsiyete gore Ret

anlaml farklilik gostermektedir

H7: Tiirkiye’ye geldikten sonra Tiirkiye imajina yonelik algi, cinsiyete gore Ret

anlaml farklilik gostermektedir
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Tablo 20’de Tiirkiye imajma yonelik algi puanlarimin {lkesinin bulundugu

bolgeye gore karsilastirilmasina ait tek yonliit ANOVA testi sonuglarina yer verilmistir.

Tablo 20. Tiirkiye imajina yonelik algi puanlarinin iilkesinin bulundugu bolgeye gore

karsilastirilmasi
Anlamh
Olcek ve Alt Boyut Bilge n X SS F p Fark
A-Kuzey Afrika 89 341 097
B-Orta Afrika 170 345 0.72
Tiirkiye imaljlna C-Ortadogu 16 3.74 1.03 075 0.561
Yonelik Algi D-Orta Asya 20 354 0.68 '
E-Giineydogu 13 362 047
Asya
A-Kuzey Afrika 89 348 1.00
B-Orta Afrika 170 343 0.78
Ekonomik ve Siyasi ~ C-Ortadogu 16 3.70 1.10
[maj' D-Orta Asya 20 345 063 0¥ 077
E-Giineydogu 13 358 047
Asya
A-Kuzey Afrika 89 333 1.02
B-Orta Afrika 170 348 0.77
i i .1 C-Ortadogu 16 378 1.02
Sosyo-Kiiltiirel Imaj D-Orta Asya 20 364 078 1.47 0.210
Ecydogy 13 3.66 055
Asya
A-Kuzey Afrika 89 3.64 0091
B-Orta Afrika 170 3.56 0.79
Tiirkiye imag'lna C-Ortadogu 16 378 091 175 0.138
Yonelik Algi D-Orta Asya 20 3.70 0.61 '
E-Giineydogu 13 414 072
Asya
A-Kuzey Afrika 89 359 097
B-Orta Afrika 170 3.50 0.84
Ekonomik ve Siyasi ~ C-Ortadogu 16 3.67 0.89
S 1.01 0.405
Imaj D-Orta Asya 20  3.50 0.80
E-Giineydogu 13 397 0.77
Asya
A-Kuzey Afrika 89 3.69 097
B-Orta Afrika 170 3.61 0.87
w112 C-Ortadogu 16 390 1.03
Sosyo-Kiiltiirel Imaj D-Orta Asya 20 391 058 2.38 0.051

E-Gtlineydogu

Asya 13 430 0.75

' Tirkiye’ye gelmeden once; *: Tiirkiye’ye geldikten sonra

Tiirkiye’ye gelmeden once Tiirkiye imajina yonelik algi 6lgek ve alt boyut
puanlarinin iilkesinin bulundugu bolgeye gore anlaml farklilik gostermedigi (p>0.05)
tespit edilmistir. Tiirkiye’ye geldikten sonra Tiirkiye imajina yonelik alg1 olgek ve alt
boyut puanlarimin ilkesinin bulundugu bolgeye gore anlamli farklilik gdstermedigi

(p>0.05) tespit edilmistir.
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HS: Tirkiye’ye gelmeden dnce Tiirkiye imajina algi, iilkesinin Ret

bulundugu bolgeye gore anlamli farklilik gostermektedir

HO: Tiirkiye’ye geldikten sonra Tiirkiye imajina yonelik algi, Ret

tilkesinin bulundugu bolgeye gore anlamli farklilik gostermektedir

Tablo 21°de Tiirkiye imajma yonelik algi puanlarmin yas gruplarina gore

karsilastirilmasina ait tek yonliit ANOVA testi sonuglarina yer verilmistir.

Tablo 21. Tiirkiye imajina yonelik algi puanlarinin yas gruplarina gore karsilagtirilmasi

. _ Anlamh
Olgek ve Alt Boyut  Yas Gruplan n X SS F p Fark
Tiirkive mai A-18-20 yas 125 347 0.69
Y‘;Irle;ﬂf A‘l“*l‘f‘“a B-21-23 yas 91 3.54 0.89 0.80 0.448
& C-24yasveisti 92 3.39 0.87
. . A-18-20 yas 125 348 0.5
}Eril‘gﬁom‘k Ve Siyast B 153 vas 91 3.52 0.89 0.57 0.566
! C-24 yas ve isti 92 3.39 0.92
g A-18-20 yas 125 347 0.73
isn‘;z‘./f’ Kildirel 55153 yas 91 356 097 091 0.402
! C-24yas veisti 92 3.39 0.92
T A-18-20 yas 125 357 073
Turkiye Imajma 575 5537 ¢ 91 3.67 0.89 045 0.641

S 2
Yonelik Alg: C-24 yagveliisti 92 3.66 0.88

A-18-20 yas 125 3.48 0.81
B-21-23 yas 91 3.63 0.93 0.81 0.445
C-24yagveustu 92 3.59 0.92

Ekonomik ve Siyasi
imaj?

A-18-20 yas 125 3.66 0.80

Sosyo-Kiiltiirel

Tmai? B-21-23 yas 91 3.71 0.98 0.13 0.878
J C-24yas ve isti 92 3.72 0.94
' Tirkiye’ye gelmeden once; *: Tiirkiye’ye geldikten sonra

Tiirkiye’ye gelmeden once Tiirkiye imajina yonelik algi olcek ve alt boyut
puanlarinin yas gruplarina gore anlamli farklilik géstermedigi (p>0.05) tespit edilmistir.
Tiirkiye’ye geldikten sonra Tiirkiye imajina yonelik algi dlgek ve alt boyut

puanlarinin yas gruplarina gore anlamli farklilik géstermedigi (p>0.05) tespit edilmistir.

H10: Giimiishane sehri ve halkinin imajina yonelik algi, yas gruplarina Ret

gore anlaml farklilik gostermektedir

HI11: Tirkiye imajina yonelik algi, yas gruplarina gore anlamli farklilik Ret

gostermektedir
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Tablo 22°de Tiirkiye imajina yonelik algi puanlarinin 6grenim gordiigii bolime

gore karsilagtirilmasina ait tek yonliit ANOVA testi sonuglarina yer verilmistir.

Tablo 22. Tiirkiye imajina yonelik algi puanlarinin 6grenim gordiigii boliime gore

karsilastirilmasi
Anlamh
Olgek ve Alt Boyut  Béliim n X SS F p Fark
Tiirkive imai A-TOMER 218 340 0.84 C>A
Vonol A‘l‘;f‘“a B-MYO 27 350 0.70 3.23 0.041
C-Fakiilte 63 3.69 0.70
Ekonomik ve Siyasi A-TOMER 218 3.42 0.88
fmaj! B-MYO 27 3.46 0.79 1.46 0.234
C-Fakiilte 63 3.63 0.73
Sosyo-Kiiltiirel A-TOMER 218 3.38 0.90 C>A
fmaj" B-MYO 27 3.55 0.71 4.83 0.009
C-Fakiilte 63 3.75 0.73
Tiirkiye imajina A-TOMER 218 3.53 0.84 C>A
Yonelik Alg:’ B-MYO 27 3.81 0.80 5.90 0.003
C-Fakiilte 63 390 0.69
Ekonomik ve Siyasi A-TOMER 218 3.49 0.90
imaj? B-MYO 27 3.71 0.85 2.03 0.133
C-Fakiilte 63 3.72 0.81
Sosyo-Kiiltirel A-TOMER 218 3.56  0.92 C>A
imaj? B-MYO 27 391 0.85 9.62 0.000
C-Fakiilte 63 4.08 0.69
' Tiirkiye’ye gelmeden once; *: Tiirkiye’ye geldikten sonra

Tiirkiye’ye gelmeden dnce Ekonomik ve siyasi imaj alt boyut puanlarinin 6grenim
gordiigii bolime gore anlamli farklilik gdstermedigi (p>0,05) tespit edilmistir.
Tirkiye’ye gelmeden Once Tirkiye imajina yonelik alg1 dlgek (F=3,23; p<0,05) ve
sosyo-kiiltiirel imaj alt boyut (F=4.83; p<0.05) alt boyut puanlarmin 6grenim gordiigii
boliime gore anlaml farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Farkin hangi gruplar arasinda
oldugunu belirlemek amaciyla yapilan Games-Howell post hoc testi sonuglarina gore
fakiiltelerde 6grenim goren katilimcilarin Tiirkiye’ye gelmeden once Tiirkiye imajina
yonelik alg1 ve siyasi imaj alg1 puanlari, TOMER 6grencilerinin algi puanlarina gore
anlamli diizeyde daha yiiksektir.

Tiirkiye’ye geldikten sonra Ekonomik ve siyasi imaj alt boyut puanlarmin
Ogrenim gordiigli boliime gore anlamli farklilik gdstermedigi (p>0.05) tespit edilmistir.
Tiirkiye’ye geldikten sonra Tirkiye imajina yonelik algi 6lgek (F=5.90; p<0.05) ve
sosyo-kiiltiirel imaj alt boyut (F=9.62; p<0.05) alt boyut puanlarinin 6grenim gordigii
boliime gore anlamli farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Farkin hangi gruplar arasinda

oldugunu belirlemek amaciyla yapilan Games-Howell post hoc testi sonuclarina gore
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fakiiltelerde 6grenim goren katilimcilarin Tirkiye’ye geldikten sonra Tiirkiye imajina
yonelik alg1 ve siyasi imaj alg1 puanlari, TOMER 6grencilerinin algi puanlarma gore

anlamli diizeyde daha yiiksektir.

H12: Tiirkiye’ye gelmeden 6nce Tiirkiye imajina yonelik algi, 6grenim Kabul
gordiigli bollime gore anlamli farklilik gostermektedir
H12a: Tiirkiye’ye gelmeden 6nce Ekonomik ve siyasi imaja yonelik algi, Ret

Ogrenim gordiigli boliime gore anlamli farklilik gostermektedir

H12b: Tiirkiye’ye gelmeden 6nce Sosyo-kiiltiirel imaja yonelik algi, 6grenim  Kabul
gordiigii bollime gore anlamli farklilik gdstermektedir

H13: Tiirkiye’ye geldikten sonra Tiirkiye imajina yonelik algi, 6grenim Kabul
gordiigii bollime gore anlamli farklilik gdstermektedir
H13a: Tiirkiye’ye geldikten sonra Ekonomik ve siyasi imaja yonelik algi, Ret

O0grenim gordiigii boliime gore anlamhi farklilik géstermektedir

H13b: Tiirkiye’ye geldikten sonra Sosyo-kiiltiirel imaja yonelik algi, 6grenim  Kabul
gordiigii boliime gore anlamli farklilik gostermektedir

Tablo 23’te Tiirkiye imajina yonelik algi puanlarmin Gilimiishane’de yasama

siiresine gore karsilastirilmasina ait tek yonlii ANOVA testi sonuglarina yer verilmistir.

Tablo 23. Tiirkiye imajina yonelik algi puanlarinin Giimiishane’de yasama siiresine gore

karsilagtirilmasi
Giimiishane’de Anlamh
Olcek ve Alt Boyut  Yasama Siiresi n X SS F p Fark
Tiirkiye imajma A-1 yildan az 223 342 0.84
B-1-2 yil 58 3.60 0.71 1.47 0.232

. i
Yonelik Algt C-2 yildan fazla 27 3.57 0.69

A-1 yildan az 223 343 0.87
B-1-2 yil 58 3.55 0.75 0.67 0.511
C-2 yildan fazla 27 3.56 0.77

Ekonomik ve Siyasi
imaj’

A-1 yildan az 223 341 0.90

Sosyo-Kiiltiirel

ma! B-1-2 yil 58 3.65 0.74 2.17 0.116
J C-2 yildan fazla 27 3.59 0.69
et . A-1 yildan az 223 3.53 0.86 B.C>A
Tiirkiye Imajina B-1-2 yil 53 389 061 6.35 0.002——

. . 2
Yonelik Alg: C-2 yildan fazla 27 3.91 0.75

A-1 yildan az 223 348 0.92

Eﬁgﬁomlk ve Siyasi B-1-2 yil 53 375 0.68 2.92 0.055
C-2 yildan fazla 27 3.77 0.88
Sosyo-Kiiltirel A-1 yildan az 223 3.57 0.93 B.C>A
fmaj’ B-1-2 yil 58 4.03 0.70 8.77 0.000
C-2 yildan fazla 27 4.05 0.76
' Tiirkiye’ye gelmeden 6nce; *: Tiirkiye’ye geldikten sonra
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Tirkiye’ye gelmeden Once Tiirkiye imajmma yonelik algt puanlarinin
Glimiishane’de yasama siiresine gore anlamli farklilik gostermedigi (p>0.05) tespit
edilmistir.

Tiirkiye’ye geldikten sonra Ekonomik ve siyasi imaj alt boyut puanlarinin
Giimiishane’de yasama siiresine gore anlamli farklilik goéstermedigi (p>0.05) tespit
edilmistir. Tirkiye’ye geldikten sonra Tiirkiye imajina yonelik algi olgek (F=4.64,
p<0.05) ve sosyo-kiiltiirel imaj alt boyut (F=6.35; p<0.05) alt boyut puanlarinin
Glimiighane’de yasama siiresine gore anlamli farklilik gosterdigi tespit edilmistir.
Farkin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla yapilan Games-Howell
post hoc testi sonuglarina gore 1 yildan fazla siliredir Giimiishane’de yasayan
katilmcilarin Tiirkiye imajina yonelik algi ve siyasi imaj algi puanlari, 1 yildan az
stiredir Glimiishane’de yasayan katilimcilarin algi puanlarina gore anlamli diizeyde daha

yuksektir.

H14: Tirkiye’ye gelmeden 6nce Tiirkiye imajina yonelik algi, Ret

Glimiishane’de yasama siiresine gore anlamli farklilik gostermektedir

H14a: Tiirkiye’ye gelmeden 6nce Ekonomik ve siyasi imaja yonelik algi, Ret

Glimiishane’de yasama siiresine gore anlamli farklilik géstermektedir

H14b: Tiirkiye’ye gelmeden dnce Sosyo-kiiltiirel imaja yonelik algi, Ret

Glimiishane’de yasama siiresine gore anlamli farklilik gostermektedir

H15: Tiirkiye’ye geldikten sonra Tiirkiye imajina yonelik algi, Kabul

Gilimiighane’de yasama siiresine gore anlaml farklilik géstermektedir

H15a: Tirkiye’ye geldikten sonra Ekonomik ve siyasi imaja yonelik algi, Ret

Gilimiigshane’de yasama siiresine gore anlamli farklilik gostermektedir

H15b: Tiirkiye’ye geldikten sonra Sosyo-kiiltiirel imaja yonelik algi, Kabul

Gilimiighane’de yasama siiresine gore anlamli farklilik gdstermektedir

Tablo 24’te Tiirkiye’ye gelmeden 6nce ve geldikten sonraki Tiirkiye imajina
yonelik algi puanlarinin karsilagtirllmasina ait eslestirilmis t testi sonuglarina yer

verilmistir.
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Tablo 24. Tiirkiye’ye gelmeden once ve geldikten sonraki Tiirkiye imajina yonelik algi

puanlarinin karsilagtirilmasi
Olcek ve Alt Boyut Zaman n X SS t p

Lo — Once 308 3.47 0.81
Tiirkiye Imajina Yonelik Alg: Sonra 303 3.63 0.82 -4.15 0.000

Ekonomik ve Siyasi imaj S(i)?frz ggg ;22 82: -2.15 0.033

Sosyo-Kiiltiirel imaj SOIL"TZ ggg 3:2; 828 -5.03 0.000

Tiirkiye’ye gelmeden once ve geldikten sonraki Tiirkiye imajina yonelik algi
Olgek puani (t=-4.15; p<0.05) ve ekonomik ve siyasi imaj (t=-2.15; p<0.05), sosyo-
kiiltiirel imaj (t=-5.03; p<0.05) alt boyut puanlarinin anlamli farklilik gostermedigi
(p>0.05) tespit edilmistir. Tiirkiye’ye geldikten sonraki Tiirkiye imaji algisi, gelmeden

oncesi imaj algisina gore anlamli diizeyde daha yiiksektir.

H16: Tiirkiye’ye gelmeden once ve geldikten sonraki Tiirkiye imajina Kabul

yonelik alg1 arasinda anlamli farklilik vardir.

5.11. Giimiishane Sehri ve Halkina Yonelik imaj Algis1 ile Tiirkiye Imaji
Algis1 Arasindaki Tliskiye Ait Bulgular
Tablo 25’te Giimiishane sehri ve halkina yonelik imaj algist ile Tiirkiye imajt

algis1 arasindaki iliskiye ait Pearson korelasyon analizi sonuglarina yer verilmistir.

Tablo 25. Gilimiishane sehri ve halkina yonelik imaj algis1 ile Tiirkiye imaj1 algisi
arasindaki iliski

Degisken 1 2 3 4 5 6 7 8 9
1-Giimiishane Sehri Ve 1 0.87* 0.88* 0.69* 0.66* 0.64* 0.64* 0.59* 0.60*
Halkinin Imajina Yoénelik Algi * * * * * * * *
2-Giimiishane Sehrinin imaj1 0.54* 0.57* 0.56* 0.52* 0.53* 0.49*
3-Giimiishane Halkinin Imaj1 0.64* 0.59* 0.61* 0.59* 0.54* 0.55*
1 * * * * * *
4-Tiirkiye Imajina Yonelik 0.94* 0.95* 0.66* xx 0.63%
Alg! 1 * A « 0.6 ¥
5-Ekonomik ve Siyasi Imaj' 1 0.79*% 0.65* 0.62* 0.59*
* % & %
6-Sosyo-Kiiltiirel Tmaj' w5 0.51% 0.60%
1 0.6 " 9
7-Tiirkiye Imajina Yonelik , 0.93* 0.93*
Algr® * %
8-Ekonomik ve Siyasi Imaj* | 072+
*
9-Sosyo-Kiiltiirel Imaj* 1
*p<0.05 *#p<0.01
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Tablo 25’e gore Giimiishane sehri ve halkinin imajina yonelik algi ile Tiirkiye’ye
gelmeden oncesi Tiirkiye imajina yonelik algi (r=0.69; p<0.05); Tiirkiye’nin ekonomik
ve siyasi imajina yonelik algi (r=0.66; p<0.05) ve Tiirkiye’nin sosyo-Kkiiltiirel imajina
yonelik algi (r=0.64; p<0.05) puanlar1 arasinda pozitif yonlii ve anlamh iligki tespit
edilmistir. Giimiishane Universitesi'nde 6grenim goren uluslararasi ogrencilerin
Gilimiigshane sehri ve halkinin imajina yonelik olumlu alg1 diizeyi arttikga, Tirkiye
imajina yonelik olumlu alg1 diizeyi de artmaktadir.

Tablo 25’e gore Giimiishane sehri ve halkinin imajina yonelik algi ile Tiirkiye’ye
geldikten sonraki Tiirkiye imajima yonelik alg1 (r=0.64; p<0.05); Tiirkiye’nin ekonomik
ve siyasi imajina yonelik alg1 (r=0.59; p<0.05) ve Tiirkiye nin sosyo-Kkiiltiirel imajina
yonelik algt (r=0.60; p<0.05) puanlar1 arasinda pozitif yonlii ve anlamh iligki tespit
edilmistir.

Giimiishane  Universitesinde ~ 6grenim  gdren  uluslararast  dgrencilerin
Gilimiigshane sehri ve halkinin imajina yonelik olumlu alg1 diizeyi arttikga, Tirkiye

imajina yonelik olumlu alg1 diizeyi de artmaktadir.

H17: Tirkiye’ye gelmeden Oncesi Tiirkiye imajina yonelik algi ile Kabul

Glimiishane sehrinin imajina yonelik algi arasinda anlamli iligki vardir.

H18: Tiirkiye’ye geldikten sonraki Tiirkiye imajina yonelik algi ile Kabul

Glimiighane sehrinin imajina yonelik algi arasinda anlamlr iligki vardir.
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6. SONUC VE ONERILER

Bu ¢alismada, Glimiishane’de 6grenim goren uluslararas: 6grencilerin hem sehir
hem de Tiirkiye hakkindaki algilar1 ¢ok boyutlu bir perspektifle incelenmistir.
Katilimcilarin demografik dagilimi oldukga ¢esitli iilkeleri kapsamakta ve bu durum
aragtirmanin kiiltiirel yelpazesini genisleterek, farkli cografyalardan gelen 6grencilerin
ortak ve farklilagan algilarin1 gézlemleme olanagi sunmustur. Arastirma kapsaminda
elde edilen bulgular hem nicel analiz sonuglar1 hem de yorumlar {izerinden
anlamlandirilarak degerlendirilmistir.

Yapilan arastirma, Giimiishane Universitesi’nde egitim gérmekte olan uluslararasi
ogrencilerin Giimiishane sehri ve Tiirkiye hakkindaki algilarini anlamaya yonelik olarak
gerceklestirilmistir. Tirkiye nin uluslararasi 6grenci politikalart ve sehirlerin kiiresel
Olcekteki rekabet giicline yonelik yapilacak caligmalarda bu arastirmanin sonuglarinin
yol gosterici olmasi1 beklenmektedir. Giimiishane ilinin uluslararas1 6grenciler i¢in bir
cazibe merkezi haline gelmesi ve Tiirkiye’nin uluslararasi arenada egitim ve kiiltiir
baglaminda daha giiclii bir konuma ulagmasi i¢in boylesi ¢alismalarin bilimsel literatiire
katkilarinin yaninda iilke kalkinmasina yonelik katkilar1 da 6nemi biiyiiktiir.

Arastirma sonucunda elde edilen bulgular, katilimeilarin sehir ve iilkeye iliskin
deneyimlerine dayali ¢ok boyutlu degerlendirmeleri igermektedir. Bu baglamda
Glimiishane ilinin yagam kosullari, halkin tutumu, sehir olanaklari ile Tiirkiye’nin
sosyal, Kkiiltiirel ve siyasal oOzelliklerine yonelik algilar detayli bicimde ortaya
konmustur. Arastirmaya katilan dgrencilerin biiyiik ¢cogunlugu Gilimiishane’yi huzurlu
ve sakin bir sehir olarak nitelendirmis, dogal giizellikler ve saglik hizmetleri gibi
konularda olumlu degerlendirmelerde bulunmustur. Bununla birlikte, kiiltiirel
etkinliklerin yetersiz oldugu, sanayi altyapisinin gelismedigi ve yasam maliyetine iliskin
farkli algilarin bulundugu da tespit edilmistir. Barit¢i ve Barit¢i’nin (2018) Aksaray
orneginde gerceklestirdigi benzer bir ¢alismada da yabanci 6grencilerin sehir imajima
dair goriisleri degerlendirilmis, ozellikle sehirdeki sosyal ve Kkiiltiirel altyapinin
yetersizligi vurgulanmistir. Glimiishane 6rneginde elde edilen bulgularin bu caligmayla
benzerlik gostermesi, kiiclik ve gelismekte olan sehirlerin uluslararas1 6grenci algisi
bakimindan benzer zorluklara sahip oldugunu diislindiirmektedir. Katilimcilarin
Glmighane halkina yonelik algilarinda yardimseverlik, samimiyet ve hosgorii gibi
olumlu nitelikler ©6ne ¢ikarken, acgik fikirlilik konusunda kararsizlik yasadiklari

gOriilmiistiir.



Arastirma bulgularina gore, Gilimiishane’nin uluslararasi 6grenciler nezdindeki
algisinin ¢ok boyutlu ve biiylik 6lgiide olumdu oldugu soylenebilir. Katilimcilarin
yaklagik dortte birinin daha 6nce Gilimiishane hakkinda bilgi sahibi olmalarina ragmen,
sehre dair ilk izlenimlerinin doga, huzur ortami ve egitim kosullar1 gibi olumlu
unsurlara odaklandig1 goriilmiistiir. Bu bulgular, Giimiishane’nin hem dogal hem de
akademik bir cazibe merkezi olarak algilandigin1 gostermektedir. Ayrica sehir halkinin
tutumu, tniversite, iklim, huzur ve sakinlik gibi 6zellikler 6n plana ¢ikmistir. Bu
dagilim, Giimiishane’nin hem sosyal deneyim hem de akademik alt yap1 bakimindan
Ogrencilere tatmin edici bir ortam sundugunu gostermektedir. Katilimcilarin
Gilimiighane’ye ait izlenimleri ¢ogunlukla olumludur. Ayrica katilimcilarin ¢ogunun
sehri kendi tilkelerinde yasama veya egitim amacgl tavsiye etmeleri Gilimiishane nin
uzun ve kisa donemli ziyaret acisindan giiclii bir potansiyele sahip oldugunu
gostermektedir.

Uluslararas1 6grencilerin Tiirkiye’ye gelmeden onceki Tiirkiye algisinin, en ¢ok
cevrelerindeki tanidiklarin Tiirkiye deneyimlerine dayali anlatimlari, dijital mecralarda
edindikleri izlenimler ve popiiler dizi ve filmlerin sundugu goriintiiler iizerinden
sekillendigi bu arastirmada tespit edilmistir. Bu durum dijital mecralarin uluslararasi
alg1 tlizerindeki etkisinin giderek arttifini ve tanitim stratejilerinin bu mecralara
kaydirilmas1 gerektigini gostermektedir. internet ve sosyal medya platformlarindan
edindikleri bilgi ile dizi ve filmlerde gordiikleri sahneler, Tiirkiye algisina gergege yakin
bir pencere aralarken; aile liyelerinin daha onceki ziyaretleri veya ailedeki Tiirk kokenli
bireylerin varligi, bu imajin insa siirecinde daha sinirh etki yarattigi sdylenebilir.

Glimiishane, uluslararas1 6grencilerin goziinde oncelikle huzur ve sakinlik sunan
bir sehir olarak &ne ¢ikmaktadir. Ote yandan sanayi kenti ve ucuz sehir tamimlari, imaj
algisinda belirgin bir gii¢liik olarak goriilmektedir. Bu da Giimiishane’nin sanayi kenti
yerine dogal ve sosyal altyapisiyla taninmayi tercih ettigini géstermektedir. Giimiigshane
halkinin imajina yonelik ifadelerden elde edilen bulgulara gore, katilimcilar nezdinde
Glimiigshane halkina yonelik algmin orta diizeyde olumlu oldugu goriilmiistiir.
Glimiighane halki kibarlik, comertlik ve yardimseverlik 6zellikleri 6n plana ¢ikmaktadir.
Katilimcilarin, Giimiishane halkinin misafirperver yaklasimi sayesinde sehre aidiyet ve
destek hissini yasadiklari ifade edilebilir.

Uluslararasi 6grencilerin Tiirkiye’ye gelmeden onceki imajinin, gii¢lii bir bigimde
gelenek ve goreneklere baglilik, sanayi liretim kapasitesi ve yardimseverlik algisi
tizerine kurulu oldugu bu arastirmada tespit edilmistir. Bu ti¢ algi, 6grencilerin tlkeyi

tanimadan Once paylastigi temel izlenimleri olusturmaktadir. Buna karsin, azinlik
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haklarmin korunmasi, diisiik issizlik ve yoksullugun gorece diisiik oldugu algisi
nispeten zayiftir. Bu sonucun da Tiirkiye’ye dair ekonomik ve sosyal yapi1 hakkinda
olumlu beklentilerin smnirli  kaldigin1  gostermektedir.  Uluslararas1  6grencilerin
Tiirkiye’ye geldikten sonrasi imajinda ise; demokrasi ve giivenlik algilari belirgin
bicimde One ¢ikarken, halkin yardimseverligi ve geleneksel baglilig: ise ilk izlenimlere
benzer sekilde giiclii kalmayi stirdiirmektedir. Bu bulgular, Pasali Tasoglu, Malkawi ve
Al-Ameer’in (2021) ¢alismalariyla benzerlik gostermektedir. S6z konusu ¢aligmada da,
Tiirkiye’nin yardimsever, misafirperver ve demokratik bir iilke oldugu algis1 ortaya
cikmustir.

Cinsiyet gruplarina yonelik yapilan karsilastirmada, Glimiishane’nin sehir ve halk
imajina iliskin alg1 diizeylerinde herhangi bir farklilik saptanmamustir. Buna gdre ne
erkek ne de kadin katilimcilar Glimiishane’ye dair algilarinda birbirlerinden farkli bir
bakis acgis1 getirmemektedir. Boylece imajin cinsiyet faktériinden bagimsiz olarak giiclii
ve ortak bir zeminde paylasildigi soylenebilir. Cinsiyete ek olarak, katilimcilarin
geldikleri bolge ve bulunduklar1 yas grubuna gore de Gilimiishane sehri ve halkinin
imajma yonelik algilarinda farklilik olmamasi, bu yargilarin tiim uluslararas1 6grenci
kitlesi arasinda tutarli olarak goriildiigiinii ifade etmektedir. Yas veya kiiltiirel koken ne
olursa olsun 6grencilerin, Giimiishane’nin sundugu dogal huzur, temiz ¢evre ve sicak
halk yaklasimin1 benzer derecede degerli buldugunu bu da sehrin evrensel c¢ekim
ozellikleri tasidigin1 gostermektedir.

Arastirmaya katilan uluslararast Ogrencilerin  6grenim  gordiikleri  boliime
bakildiginda, Giimiishane sehri ve sehrin imajina dair algi puanlar1 boliimler arasinda
farklilik gdstermemektedir. Bunun nedeni, kentin fiziksel ve mekénsal 6zelliklerinin
tiim katilimcilarca benzer bigimde degerlendirildigini ortaya koymaktadir. Ote yandan,
halkin imajina yonelik algi puanlarindaki farklilik, 6grenim goren boliimiin bu alginin
olusumunda etkili olabilecegi bu c¢alismada ortaya konulmustur. Ozellikle, fakiilte
programlarinda egitim alan 6grencilerin Glimiishane halkinin sicaklik, yardimseverlik
ve comertlik gibi 6zelliklerine ydnelik degerlendirmeleri, dil egitimi géren TOMER
katilimcilarina gore anlamli diizeyde daha yliksektir. Fakiilte ortamindaki etkilesimlerin
daha yogun ve uzun siireli olmasi, 6grencilerin yerel halkla daha derin ve olumlu
deneyimler yasamasina olanak tanirken; dil merkezindeki gegici ve daha kisa siireli
etkilesimler, bu baglamda gorece daha sinirli bir olumlu alg1 yaratiyor olabilir.

Bu c¢alismada Gilimiishane sehrinin genel imajimna iliskin algir diizeyinin,
arastirmaya katilan uluslararas1 6grencilerin sehirde yasama siirelerine gore farklilik

gostermedigi belirlenmis, buna karsin Giimiishane halkinin imajma yonelik algi
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puanlarinda siireye bagli olarak anlamli farkliliklar tespit edilmistir. 1-2 yil siiredir
Gilimiigshane’de yasayan katilimcilarin, bir yildan daha kisa siiredir sehirde yasayanlara
kiyasla, Glimiigshane halkinin imajina iliskin algilarinin anlamli diizeyde yiiksek oldugu
goriilmiistiir. Buna gore, sehirde yerlesme ve sosyallesmenin imaj algis1 iizerinde
olumlu anlamda etkisi oldugu sdylenebilir.

Katilimcilarin  cinsiyet, bulunduklar1 bolge ve yas gruplart baglaminda,
Tiirkiye’ye gelmeden dnce geldikten sonra iilke imajina algilarinda anlaml bir farkliliga
rastlanmamasi, bu demografik degiskenlerin Tiirkiye imaji algisimi etkilemedigini
gostermektedir. Baska bir ifade ile, cinsiyet farki tasimayan katilimcer profilleri, kendi
bolgelerindeki kiiltiirel veya bolgesel onyargilardan bagimiz olarak Tiirkiye’yi benzer
bicimde algiladiklar1 sdylenebilir.

Arastirmaya katilanlarin 6grenim gdordiikleri boliime gore Tirkiye’ye gelmeden
onceki ekonomik ve siyasi imaj algilarinda anlamli farkliliklar saptanmamis, ancak
genel Tirkiye algis1 ve sosyo-kiiltiirel imaj alt boyutunda fakiilte Ogrencilerinde,
TOMER &grencilerine kiyasla anlamli derecede yiiksek bulunmustur. Benzer bigimde,
Tiirkiye’ye geldikten sonra da ekonomik ve siyasi imaj algisinda gruplar arasinda fark
goriilmezken, genel imaj ve sosyo-kiiltiirel imaj alg1 puanlar fakiilte 6grencilerinde
TOMER bgrencilerine nazaran anlamli sekilde daha yiiksektir. Bu bulgular, grencilerin
ogrenim gordiikleri boliimiin, Tiirkiye’ye yonelik genel ve sosyo-kiiltiirel imaj algilarini
hem gelmeden 6nce hem de geldikten sonra anlamli bigimde etkiledigini; buna karsin
ekonomik ve siyasi alt boyutlarda boliim farkliliklarinin  etkisiz  kaldigim
gostermektedir. Fakiilte 6grencilerinin, TOMER (Tiirkge Ogretimi Uygulama ve
Arastirma Merkezi) 6grencilerine kiyasla Tiirkiye’nin kiiltiirel mirasi, sosyal yasami ve
genel atmosferine dair algilarinin daha yiiksek olmasi, farkli egitim alanlarinin bilgi
birikimi ve beklenti profilleriyle agiklanabilir.

Arastirmanin bulgulari, Glimiishane’de bir yildan fazla yasayan katilimcilarin, bir
yildan kisa siireli yasayanlara kiyasla hem genel Tiirkiye imaji1 hem de siyasi imaj alg1
puanlarinin anlamli diizeyde daha yiiksek oldugunu gostermistir. Bu sonug, 6zellikle ilk
yildan sonra yerel deneyimlerin derinlesmesi, sosyal iliskilerin gelismesi ve hizmetlerle
dogrudan etkilesimin artmasi, katilimcilarin Tiirkiye’ye dair olumlu ve giivene dayali
bir siyasi imaj gelistirmesine katki sunmus olabilir.

Arastirmaya katilan uluslararast 6grencilerin, Tiirkiye’ye geldikten sonraki hem
genel hem de imaja iliskin alt boyutlara dair alg1 puanlari, gelme dncesine gore anlaml
diizeyde daha yiiksektir. Bu bulgular, katilimcilarin Giimiishane’de deneyimledikleri

fiziksel cevre, hizmet kalitesi ve sosyal etkilesimlerin, var olan 6n bilgi diizeylerini
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asarak algilarint olumlu yonde etkiledigini gostermektedir. Sonug olarak, katilimcilarin
Tirkiye’ye iligkin imaj algilari, yalnizca medya veya diger kaynaklarla sekillenmeyip,
sehirde edinilen dogrudan deneyimlerle de anlamli bi¢cimde giiclendigi sdylenebilir.

Arastirmada elde edilen diger bir sonuca gore, Glimiishane sehri ve halkinin
imajina yonelik olumlu algi diizeyinin hem Tiirkiye’ye gelmeden Onceki hem de
geldikten sonraki Tiirkiye imaji algilariyla giiglii ve pozitif iliskiler tasidigini
gostermektedir. Ote yandan, arastirmaya katilan uluslararasi dgrenciler Giimiishane
hakkinda olumlu bir izlenim edindik¢e, bu olumlu izlenim Tiirkiye algilarina da
yansimakta ve hem ekonomik hem siyasi hem de kiiltiirel diizeyde daha olumlu
degerlendirmelere yol agmaktadir.

Calisma kapsaminda hem uygulayict kurumlara hem de gelecek arastirmalar i¢in

Oneriler agagida siralanmstir.

Uygulayic1 Kurumlara Yénelik Oneriler

1. Kiiltiirel Etkinliklerin Artirillmasi: Giimiishane’de kiiltiirel ve
sanatsal etkinliklerin sayis1 ve cesitliligi artirilmali, boylece 6grencilerin sehirle
daha giiclii duygusal bag kurmalar1 saglanmalidir.

2. Ekonomik Firsatlara FErisim: Yasam maliyetine yonelik
algilardaki belirsizlik g6z oniline alinarak, uluslararast 6grenciler icin seffaf ve
ulagilabilir ekonomik bilgilendirme kaynaklar1 olusturulmalidir.

3. Toplumla Etkilesimi Giiclendirme: Acik fikirlilik ve
kapsayicilik algisin1 gelistirmek icin yerel halk ile 6grenciler arasinda sosyal
uyum programlari ve karsilikli kiiltiirel tanitim etkinlikleri diizenlenmelidir.

4. Dijital Tamitim Stratejileri: Glimiishane’nin dogal, sosyal ve
akademik olanaklar1 sosyal medya, internet ve dijital medya platformlar:
tizerinden ¢ok dilli olarak tanitilmalidir.

S. Ogrenci Dostu Sehir Politikalari: Barmma, saglik ve ulasim
hizmetlerinin daha goriinlir ve erisilebilir olmasi i¢in iiniversite ve yerel
yonetimler is birligi i¢inde bilgilendirme ve yonlendirme sistemleri kurmalidir.

Gelecek Arastirmalar I¢in Oneriler

e Bu caligma, sadece Gilimiishane’deki uluslararast 6grencilerin algilarini
incelemistir. Farkli sehirlerde yapilacak karsilastirmali arastirmalar, Tiirkiye
genelindeki sehir imajlarinin biitiinciil analizine katki saglayabilir.

e Nitel veri toplama yontemleri (odak grup goriismeleri, derinlemesine
miilakatlar) ile desteklenmis calismalar, algilarin arka planindaki kiiltiirel ve

kisisel faktorleri daha ayrintili ortaya koyabilir.
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o Tiirkiye imaj1 iizerine medya etkisini daha detayli inceleyen tematik
analizler yapilabilir; 6zellikle dijital igeriklerin (dizi, sosyal medya fenomenleri
vb.) etkisi derinlemesine ele alinabilir.

eUzunlamasina calismalarla  (longitudinal research) Ogrencilerin
Tirkiye’ye gelmeden once ve geldikten sonraki algilarindaki degisim siirecleri
dinamik bi¢imde takip edilebilir.

Sonug olarak bu arastirma, uluslararasi 6grencilerin Giimiishane sehri ve Tiirkiye
hakkindaki algilarint ¢ok boyutlu olarak degerlendirmeye olanak tanimis, ilgili kurum

ve karar vericiler i¢in politika iiretiminde yol gosterici olabilecek veriler sunmustur.
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EKLER

Ek 1. Anket Formu

GUMUSHANE UNIiVERSITESINDEKI ULUSLARARASI OGRENCILERIN,
GUMUSHANE SEHRI VE TURKIYE HAKKINDAKI ALGISI

ANKET FORMU

Degerli katilimcimiz,

Bu anketteki ¢alismada Giimiishane’de egitim gdren uluslararas1 6grencilerin,
Gilimiishane sehri ve Tiirkiye’ye yonelik algilar1 belirlenecektir. Sizden aldigimiz bu
bilgiler bizde sakl1 kalacak ve bagka bir amagla kullanilmayacaktir. Katiliminiz i¢in
tesekkiir ederiz.

p Fatih KELES
Giimtishane Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii
Halkla Iliskiler ve Tanitim ABD

1. Cinsiyetiniz
a. Erkek b. Kadin

Uyrugunuz? .............

Geliriniz? ..o

Yasmmiz?  ............

Fakiilte/Meslek Yiiksekokul/Bolim

Ne kadar stiredir Glimiishane’de yastyorsunuz? ......................
Glimtighane’yi daha 6nceden biliyor muydunuz?

a. Evet b. Hayir

8. Glimiighane dendiginize akla gelen ilk 6zellik nedir?

Noabkowd

©

Glimiishane’ye ilk geldiginizde en ¢ok dikkatinizi ¢eken sey nedir?
(Birden fazla se¢enck isaretleyebilirsiniz).

Sehir halkinin tutumu

Tarihi ve turistik yerleri

Dogal giizellikleri

Aligveris merkezleri

Sanayilesmesi

Iklimi

Huzur ve sakinlik

Kiigiik sehir

Esnafin 6grenciye yonelik tutum ve davraniglari
Universite

S TQ e o0 o

10. Gilimiishane’ye yonelik su anki izleniminiz nedir?
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a. Cok Kotii

b. Koti

C. Ne iyi ne koti
d. lyi

e. Cokiyi

11. Glimiishane’yi kendi iilkenizdeki vatandaglara yasamak ve egitim almak

amaciyla tavsiye eder misiniz?
a. Evet b. Hayir

12. Giimiishane’yi kendi {ilkenizdeki vatandaslara turistik gezi amacli tavsiye eder

misiniz?
a. Evet b. Hayr

13. Asagidaki ifadelere size uygun segenegi seciniz.

g E g
2 g 3 E Z| o &
=3 g| zZ| 2| =5
8 E| 5| £ E=Z
29 §| 5| 5| &%
X M 4 = M| XY
Gilimiigshane ucuz bir sehirdir.
Gilimiishane huzurlu ve sakin bir sehirdir.
Giimiishane sanayi sehridir.
Gilimiigshane temiz bir sehirdir.
Giimiighane’de barinma sorunu yoktur.
Glimiighane saglik hizmetleri bakimindan kalitelidir.
Glimiishane dogal giizellikleriyle zengin bir sehirdir.
Gilimiighane’de sanatsal ve kiiltiirel etkinlikler yeterlidir.
Gilimiigshane ulasim hizmetleri kaliteli bir sehirdir.
Gilimiigshane geligmis bir sehirdir.
14. Asagida Giimiishane halkina yonelik diisiinceleriniz i¢in size uygun olan
secenegi isaretleyiniz
s g
22 £ B § L&
x 2 =z = S| X &
<E E & Zz ==
2% £ § § IE
¥ M@ X o M| X @

Giimiishane halki dindardir

Gilimiishane halki yardimseverdir.

Guimiishane halki samimidir.

Gilimiishane halk1 hosgoriiliidiir.

Giimiishane halki comerttir.

Guimiighane halki agik fikirlidir.

Giimiishane halki1 kibardir.
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15. Asagidaki ifadelerden size uygun olani igaretleyiniz.

Tiirkiye’ye Gelmeden Once Katihmcilarin Goziinde
Tiirkiye’nin Imajim Olusturan Kaynaklar

Kesinlikle
Katilmivornm
Katilmiyorum
Kararsizim
Katiliyorum
Kesinlikle
Katiliyyorum

Ailemde Turk kokenli var

Daha once Tiirkiye’yi ziyaret etmistim

Ulkemde tanidigim Tiirkler var.

Yerel medya

Tiirk medyasi

Uluslararast medya

Uluslararasi spor etkinlik ve faaliyetleri

Turkiye’de bulunmus tanidiklarim var

Internet ve sosyal medya

Okuldaki okudugum kaynaklar

Dizi ve filmler

Kitaplar, dergiler ve romanlar

Ulkemdeki Tiirk enstitii ve merkezleri

16. Asagidaki ifadelerden size uygun olani isaretleyiniz.

Tiirkiye’ye Gelmeden Once Tiirkiye Hakkinda Edinilen
imaj

Kesinlikle
Katilmivarnm
Katilmiyorum
Kararsizim
Katihyorum
Kesinlikle
Katillyorum

Yiiksek nitelikli ve iyi egitilmis ¢alisanlarasahiptir.

Ekonomik a¢idan giiclii bir tilkedir

Yoksulluk orani diistiktiir

Issizlik oran1 diisiiktiir

Sanayi iireticisi bir tilkedir

Deneyimli ve yetenekli siyasetgiler tarafindan yonetilir

Siyasi 6zgiirliiklere sahip bir tilkedir

Vatandaslar ve turistler i¢in giivenli bir iilkedir.

Politik ¢atigsma ve savaglarin olmadig: biriilkedir.

Azinlik haklarini koruyan bir tilkedir

Demokratik bir ulkedir

Tiirk halki diger kiiltiirlere kars1 hosgoriiliidiir

Tiirk halki misafirperverdir

Tiirk halk: yardim etmeyi sever

Tiirk halki gelenek ve goreneklerine baglidir
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17. Asagidaki ifadelerden size uygun olani isaretleyiniz.

Katilimcilarin Tiirkiye’ye Geldikten Sonra Edindikleri
Imaja Katkida Bulunan Kaynaklar

Kesinlikle

Katilmivornm

Katilmiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle

Katillyorum

Turk halki ile etkilesim

Tiirk medyasi

Uluslararas1t medya

Internet ve sosyal medya

Universitedeki egitim

Dizi ve filmler

Kitaplar, dergiler ve romanlar

Sehrimdeki ders dis1 etkinlikler

18. Asagidaki ifadelerden size uygun olani isaretleyiniz

Tiirkiye’ye Geldikten Sonra Katihmeilarin Tiirkiye ile ilgili
Sahip Olduklari Imaj

Kesinlikle

Katilmivornm |

Katilmiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle

Katilryorum

Yiksek nitelikli ve iyi egitilmis ¢alisanlarasahiptir.

Ekonomik agidan gii¢lii bir tilkedir

Yoksulluk oran diisiiktiir

Issizlik oran1 diisiiktiir

Sanayi treticisi bir tilkedir

Deneyimli ve yetenekli siyaset¢iler tarafindan yonetilir

Siyasi ozgiirliiklere sahip bir tilkedir

Vatandaslar ve turistler i¢in giivenli bir ilkedir.

Politik ¢atigsma ve savaglarin olmadig: biriilkedir.

Azmlik haklarim koruyan bir tilkedir

Demokratik bir ulkedir

Tiirk halki diger kiiltiirlere karst hoggoriiliidiir

Tiirk halki misafirperverdir

Tiirk halk1 yardim etmeyi sever

Tiirk halki gelenek ve goreneklerine baglidir
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