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OZET

Bu arastirmanin amaci, hayat boyu 6grenme kapsaminda Halk Egitimi Merkezlerinin
actig1 kurslara kursiyerlerin katilma nedenleri ile memnuniyet diizeylerini Hozat Halk Egitimi
Merkezi yoniinden incelemektir. Arastirmayla var olan durum oldugu gibi tespite yonelik
oldugundan nicel aragtirma yaklagimlarindan iligkisel tarama modelinde desenlenmistir. Tezin
arastirma evrenini, 2021-2022 Egitim-Ogretim yilinda (01.01.2022-30.06.2022 tarihleri
arasindaki kurslar) Halk Egitimi Merkezinde agilan kurslara katilan 767 kursiyer, 6rneklemini
ise bu kursiyerler arasindan ulasilabilen ve basit tesadiifi 6rnekleme yontemi ile segilen 352
kursiyer olusturmustur. Veriler Milli Egitim Bakanliginca Halk Egitim Merkezlerinde acilan
kurslara katilan kursiyere yonelik hazirlanip uygulanan “Kursiyer Memnuniyet Anketi” ve
“Kursa Katilma Sebepleri/Nedenleri Anketi” aracilig1 ile toplanmistir. Anketler Etik Kurul
karar1 ve ilgili makamlardan gerekli izinler alinarak uygulanmistir. Anketlerle elde edilen
verilerin analizinde betimsel istatistiksel teknikler (yiizdelik, frekans, ortalama ve standart
sapma), degiskenler arasindaki iliskinin incelenmesinde Pearson Korelasyon Katsayist, iliskisiz
lic ya da daha ¢ok orneklem ortalamasi arasindaki farkin anlamliligini test etmek igin ise
ANOVA’dan yararlanilmistir. ANOVA test sonuglarinin anlamli ¢ikmasi durumunda ise farkin
hangi gruplar asinda olduguna iligskin Post Hoc testi uygulanmistir. Analiz sonucu kursiyerlerin
kursa katilma nedenleri puanlarinin ortalamasi cinsiyet ve egitim diizeylerine gore anlamli
farklilik gosterirken, kurs tiirli ile daha once kursa katilma ve katilmama durumuna gore
puanlar1 arasinda anlamli bir farklilik bulunmamistir (p<.05). Ayni sekilde kurstan kursiyerlerin
memnuniyetleri cinsiyete ve egitim diizeylerine gore puanlar1 arasinda anlamli bir farklilik
cikmasina karsilik, diger demografik ozellikler yoniinden anlamli bir farklilik ¢ikmamistir
(p<.05).

Sonug olarak; Halk Egitimi Merkezinin actig1 kurslara kadin kursiyerlerin daha fazla
ilgi duyduklari; kursiyerlerin kursa katilma nedenlerine (X=1.5) ve kurstan memnuniyet
ifadelerine kadinlarm ve erkeklerin orta (X=1.5) diizeyde katildiklar1, bu diizeylerin beklenen
diizeyler olmadigi, bu nedenle Halk Egitimi Merkezlerinin amaglarin1 gergeklestirmeye uygun
niteliklere kavusturulmasi icin gerekli tedbirlerin mutlaka alinmasi gerektigi yargisina
varilmistir.

Anahtar kelimeler: Egitim, yetigskin egitimi, hayat boyuégrenme, halk egitimi, halk egitim
merkezi
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ABSTRACT

Reasons For Attending Courses Opened At Public Education Centers And Examination
Of Satisfaction Levels: The Case Of Hozat Public Education Center

For this purpose, Hozat Public Education Center is to examine the lifelong learning
scope, the reasons for the participation of the trainees to the courses initiated by the Public
Education Centers and the increase in the user density. The situation with the research is
designed in the relational scanning model, which is one of the good research approaches, as
they are for determination. The research dimensions of the thesis consisted of 767 trainees who
attended the courses opened in the Public Education Center in the 2021-2022 academic year
(courses between 01.01.2022-30.06.2022), and the research consisted of 352 trainees who could
be reached among these trainees and selected by simple random process methods. The data
were collected by the Ministry of National Education with the "Trainee Satisfaction
Questionnaire” and "Reasons/Reasons for Attending the Course", which were prepared and
placed for the trainees attending the courses opened in Public Education Centers.
Questionnaires Ethics Committee decision and necessary permissions from the relevant
authorities were applied. Descriptive bounds techniques (percentage, frequency, mean and
standard deviation) were used in the analysis of data obtained by questionnaires, Pearson
Correlation Coefficient in examining the relationship between variables, and ANOVA was used
to test the spread of the difference between the mean of three or more unrelated measurements.
In the case of ANOVA test results, the Post Hoc test was applied regarding the assumption of
which groups the difference was. While the result of the analysis showed the direction of the
trainees' reasons for attending the course according to their average gender and educational
status, it did not come to a conclusion between the type of the course and their scores according
to the rates of attending or not participating in the course before (p<.05). Likewise, although
the satisfaction of the trainees had a determinant effect between their scores according to gender
and education, it did not reach a conclusion within the scope of other demographic
characteristics (p<.05).

In conclusion; Female trainees are more interested in the courses opened by the Public
Education Center; It was concluded that the reasons for participating in the course (X=1.5) and
the expressions of satisfaction with the course of the trainees were moderate (X=1.5), that these
levels were not the expected levels, therefore, necessary measures should be taken to ensure
that the Public Education Centers have the qualifications suitable for realizing their goals.

Key Words: Education, adult education, lifelong learning, public education, public training
center
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1. GIRIS

Tezin bu boliimiinde, arastirmanin problem durumuna, amacina, alt problemlerine,
Onemine, aragtirmanin problem ciimlesine, arastirmanin sayiltilarina ve sinirliliklarina yer

verilmisgtir.

1.1. Problem Durumu

Egitim ve d6grenme i¢ ige gecmis ve birbirine yakin dnemli iki kavramdir. Birincisi
bireyin dnceden diizenlenmis ortamlarda ve yine 6nceden belirlenmis amaclar dogrultusunda
yetistirilmesini merkeze alirken, ikincisi yani 6grenme dogumdan Once baslayarak, tiim
yasam siirecince yasanti ve tekrar sonucu davraniglarda meydana gelen degisimi ifade
etmektedir.

Egitim 6grenmeyi tesadiifi olmaktan cikartarak, bireyi belli amaclar yoniinden
yetistirmeyi esas alan etkinlikler kiimesi olarak da goriilebilir. Kesintili olmaktan siirekli
olmaya dogru evrimlenen egitim, Onceleri dogal ortamlarda gergeklesirken, sanayinin
insanlik tarihinde yarattig1 degisimler ve ortaya ¢ikardigi yeni toplumsal iligkiler neticesinde
kurumsallasmis ve 6zel olarak olusturulan adina okul denen kurumlarda uygulanmaya
baslanmustir. Orgiin ve yaygin olmak iizere iki tiiriiniin 6ne ¢iktig1 egitimin, 6rgiin ayagini
zorunlu ve hiyerarsik egitim kademeleri olustururken, yaygin olanini goniilliilik ilkesi
temelinde bireyin bilgi, beceri ve egitim ihtiyaglarini karsilamak amaciyla diizenlenmis
egitim kurumlar1 olusturmaktadir.

Bilim, teknik ve teknolojideki hizli degisim ve gelismelerin meydana getirdigi yeni
yasam kosullarina bireylerin uyumu ve onlardan en {ist diizeyde verimin elde edebilmesinin
onemi, iilkeleri cesitli tedbirler almaya yoneltmistir.  Orgiin egitim aracihigi ile
kazandirilmak istenilen yeterlilikler zaman i¢inde yenilenmeye ihtiya¢ duymaktadir. Yeni
yeterliliklerin kazanilmasi ihtiyacinin yaninda, ¢cogu kere orgiin egitimin herhangi bir
basamagindan ayrilmak durumunda kalmis ya da bu egitimi hi¢ almamuis yetiskinlerin 6rgiin
egitimin saglayamadigi is ve mesleklere iliskin ihtiya¢ duyduklar tartisma goétiirmez bir
gercektir. Yeterlilik, belge ve sertifikalar gibi zorunlu olarak ortaya ¢ikan durumlar s6z
konusu olabilmektedir. Bdylece bireyler yoniinden yeni yagam kosullarinda 6rgiin egitimi
de kapsayan siirekli 6grenme; Ogrenmenin temel ve belirleyicisi durumuna gelmis

durumdadir. Ozellikle kiiresel capta ortaya cikan yeni is ve mesleklerin gerektirdigi
1



yeterlilikleri yerine getirebilme siirekli olarak gelisen diinyada tek tek tilkelerin 6rgilin egitim
kapsaminda aldig1 tedbirleri de asmistir. Nitekim Avrupa Birligi 1996’da hayat boyu
O0grenmeyi merkeze alan bir kararla, 6rgiin egitim disinda da egitimi ve 6grenmeyi stirekli
hale getirmeye yonelik 6nemli bir adim atma yoluna gitmistir. Tiirkiye nin de Avrupa Birligi
(AB) miiktesebi kapsaminda hayat boyu 6grenme ile ilgili yaptig1 degisikliklerin basinda;
Halk Egitimi ve devaminda “Ciraklik ve Yaygin Egitim Genel Midirliigii” adi altinda
yuriittiigii, ancak giiniin kosullarina gore oldukca smirli kalan bu egitim ve 6grenme
faaliyetlerini 2011 yilinda 652 sayil1 Kanun Hiikkmiinde Kararname (KHK) ile “Hayat Boyu
Ogrenme Genel Miidiirliigii” kapsamma alarak, daha anlamli ve siirekli hale getirme
yoniinde 6nemli adimlar attig1 goriilmektedir. Tiirkiye’de hayat boyu 6grenme kapsaminda
egitim faaliyetleri Olgunlasma Enstitiileri ve Agik Ogretim Okullar1 yaninda, Halk Egitimi
Merkezlerince de yiiriitiilmektedir. Bu merkezlerin temel amaci, bireylerin i¢inde yasadiklari
bilgi toplumuna uyumlu duruma getirmek ve yasamlarini daha iyi denetim altina
alabilmelerine yonelik sosyal ve “ekonomik yasamin tiim basamaklarinda aktif katilimlarina
imkan tanimaktir” (Sabanci ve Ocakg1, 2017). Olduk¢a 6nemli gorev ve sorumluluk altina
konulan Olgunlasma Enstitiileri ve Agik Ogretim Okullarmin yaninda Halk Egitimi
Merkezlerinin de nitelik ve nicelik bakimindan etkili ve yeterli olmalar1 gerekmektedir. Ayni
sekilde bu merkezlerin etkililik ve yeterlilik diizeyleri diger bir anlamiyla yetigkinlere
yonelik verdikleri egitimin hayat boyunca kendilerine ne diizeyde yarar saglayacaginin da
karsilig1 olmaktadir. Bu durumun diger bir ifadesi hayat boyu 6grenme kapsaminda Halk
Egitimi Merkezlerince verilen ¢esitli kurs ve hizmetlerin kursiyerler/yetiskinler yoniinden
gercekte beklentileri ne diizeyde karsiladigi ile yakindan iligkili olmasidir. Halk Egitimi
Merkezlerinin verimlilik, yeterlilik ve etkililik diizeylerini tespite yonelik i¢ ve dis dl¢iitlere
gore farkli yontemler bulunmaktadir. Bu yontemlerden Halk Egitimi Merkezlerinin isleyisi
acisindan onemli olarak goriilen kursiyerlerin kurslara katilma nedenleri ve kurslardan
memnuniyet diizeylerinin tespitine yoOnelik olanidir.  Bu baglamda arastirmayla
aragtirmacinin imkanlar1 dahilinde Tirkiye ya da bolge genelinde verimlilik, etkililik ve
yeterlilikleri ile iligkili Halk Egitimi Merkezlerinin verdigi kurslara kursiyerlerin katilma
nedenleri ve memnuniyet diizeylerini arastirmanin 6nemi sakli kalmak kaydiyla, Tunceli ili
Hozat il¢esi Halk Egitimi Merkezi diizeyinde incelenmesi dnemli bir problem olarak

degerlendirilmistir.



1.2. Arastirmanin Amaci

Diinyay1 kiiresellestiren kosullar insanin bu Yeni Diinya kosullarina nasil ayak
uydurabilecekleri sorununu da giincellestirmistir. Bilgi ¢ag1 ya da dijital doniisiim cagi
olarak da anilan 21. yiizyil teknolojik buluslarla farkli yasam kosullarin1 gilincellestirirken,
degisen ve gelisen bu yeni teknolojik yeniliklere karsi bireylerin de degisim ve gelismelere
gore kendilerini giincellestirmelerini gerektirmistir. Bunun i¢in ¢ok ve ¢esitli yol ve
yontemler arasinda 6ne ¢ikanlardan biri de hayat boyu 6grenmeyi uygulamaya koymaktir.
Cogu kez bireyler kendi imkanlariyla bunu basaramamaktadir. Bu nedenle bireylerin yalniz
basma soz konusu bilgi ¢aginin gerektirdigi yeni yasam kosullarini edinmede yetersiz
kaldiklar1 noktasinda devletler devreye girerek, aldiklari tedbirler sayesinde insan
kaynaklarini dirik tutmaya calisir olmuslardir. Nitekim 1960’11 yillarda UNESCO tarafindan
giindeme getirilen hayat boyu 6grenme, Avrupa Birligince 1996’da Avrupa Hayat Boyu
Ogrenme Y1l kararinin alinmasiyla énemine bir kez daha vurgu yapilmustir.

Kendini gelistirmek, aktif vatandaslik ve istihdam edilebilirlik 6zellikleri biitiinii
olusturan temel pargalardir. Bu anlamda egitim ile is ya da ¢calisma yasami arasinda bag ¢cok
daha anlamli olabilmektedir. Bir taraftan istenilen sayida isgiicii, 6te yandan bu isgiicliniin
niteliksel olarak piyasada gegerli isleri yapabilmeye uygun olmasi ayn1 zamanda is diinyasi
ile egitim kurumlarini bir araya getirmeye ve is birligi yapmaya zorunlu hale getirmistir.
Avrupa kismen de olsa bunu basarmig goériinmektedir. Tiirkiye ise bu yonde Onemli
sayilabilecek adimlar atmakta ve bazi egitim kurumlarini bu isle gorevlendirmekte ve
sorumluluk altina sokmaktadir. Bunlardan 6ne ¢ikan kurumlarin basinda Halk Egitimi
Merkezleri gelmektedir (URL-1, 2023). Bu baglamda arastirmanin amacit Halk Egitimi
Merkezlerinin agtig1 kurslara kursiyerlerin katilma nedenleri ve memnuniyet diizeylerinin

Hozat ilgesi Halk Egitimi Merkezi yoniinden incelenmesi olarak tespit edilmistir.

1.3. Arastirmanin Onemi

Halk Egitimi Merkezinin agtig1 kurslara kursiyerlerin katilma nedenleri ve kurslardan
memnuniyet diizeylerini incelemeye yonelik yurt i¢inde ¢ok sayida yapilmis arastirma
bulunmasina karsilik, Hozat Halk Egitimi Merkezi yoOniinden yapilmis bdylesi bir
aragtirmaya rastlanilmamistir. Boylece yapilacak arastirma ile elde edilecek bulgular

sayesinde Halk Egitimi Merkezinin mevcut durumu kursiyerler yoniinden tespit edilerek,
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kursiyerlerin daha nitelikli bir egitim alabilmelerine yonelik yetkililerin alacagi kararlarin
daha isabetli olmasina 6nemli katkilar sunmasi beklenmektedir. Arastirmanin diger bir

Onemi ise aragtirma ile alanda yapilan ¢alismalara literatiir bazinda sunacagi katkidir.

1.4. Problem Ciimlesi

Arastirmanin problem ciimlesi “Halk Egitimi Merkezlerinde Agilan Kurslara
Kursiyerlerin Katilma Nedenleri ve Memnuniyetleri Hozat ilgesi Halk Egitimi Merkezi
yoniinden ne diizeydedir?” seklinde ifade edilmistir. Bu amagla asagidaki alt problemlerin

yanit1 bulunmaya ¢aligilmistir.

1.5. Alt Problemler

1. Halk Egitimi Merkezinin actigt kurslara katilma nedenlerine kursiyerlerin
katilmalar1 ne diizeydedir?

2. Halk Egitimi Merkezinin agtigi kurslardan Kkursiyerlerin memnuniyetleri ne
diizeydedir?

3. Halk Egitimi Merkezinin actig1 kurslara kursiyerlerin katilma nedenleri ile
kurslardan memnuniyet diizeyleri arasinda anlamli bir iliski var midir?

4. Halk Egitimi Merkezinin agtig1 kurslara kursiyerlerin katilma diizeyleri; cinsiyet,
yas, medeni durum, 6grenim durumu, is ve meslek durumu ve daha 6nce Halk Egitimi
Merkezi kurslarina katilip katilmamaya goére anlamli bir farklilik géstermekte midir?

5. Halk Egitimi Merkezinin agtig1 kurslardan kursiyerlerin memnuniyet diizeyleri;
cinsiyet, yas, medeni durum, 6grenim durumu, is ve meslek durumu ve daha 6nce Halk

Egitimi Merkezi kurslarina katilip katilmamaya goére anlamli bir farklilik géstermekte midir?

1.6. Sayiltilar

Bu aragtirmanin sayiltilar su sekilde ifade edilmistir.

e Aragtirmanin orneklemi evreni temsil etmektedir.

e Aragtirmanin veri toplama aracglar1 gegerli ve glivenilirdir.

¢ Aragtirmaya katilanlar, veri toplama aracinda yer alan sorulara igten ve samimice

yanit vermislerdir.



1.7. Smmirhhiklar

Bu arastirmanin bulgular1 01.01.2021 ile 30.06.2022 tarihleri arasinda Hozat Halk
Egitimi Merkezi Midirligiince agilan kurslara katilan kursiyerlerin goriis ve algilariyla

smirlidir.



2. ARASTIRMANIN KURAMSAL CERCEVESI VE ILGILI
ARASTIRMALAR

Arastirmanin  bu bolimiinde, arastirmanin kuramsal ¢ercevesine ve ilgili

aragtirmalara yer verilmistir.

2.1. Kuramsal Cerceve

2.1.1. Egitim

Fidan (2012) insanlar1 belli amaglara gore yetistirme, Giiveng (1974) insanoglunun
cocuk veya ergin olarak kendi kiiltlirlinde etkinlik kazanmasi ve egitim siireci sirasinda
karsilastig1 bilingli ve bilingdis1 sartlanmalari olarak tanimlamaktadir. Gramsci (2012) ise
egitimin merkezi kavramini hegemonya olarak ifade etmekte ve egitimi; hegemonik iligkinin
olusumu ve stirekliliginin saglanmasi i¢in olmazsa olmaz bir kosulu olarak tanimlamaktadir.
Egitim sozliigiinde ise egitim, “bireyin igerisinde yasadig1 toplumda uygulama degeri olan
yetenek, yoOnelis ve diger davranis oOriintiilerini kazandigi siireclerin toplami olarak
tanimlanmaktadir (Demirel ve Un, 1987).

Freire’nin de tespit ettigi gibi siyasal olarak yansiz bir egitimden bahsetmek miimkiin
gorinmemektedir. Bu baglamda Freire’ye gore egitim; ya evcillestirerek var olan
esitsizlikler icerisinde sessizlik kiiltiirine uyumu saglayan bir ara¢ ya da insanlarin
Ozgiirlesmesinde, i¢inde yasadiklar1 toplumda kendi gergekliklerini elestirel bir yaklasimla
bakmalarina ve bu gergekligin doniistiirmelerine yardim edebilecek temelde bir 6zglirlesme
pratigi roliinii listlenen bir ama¢ olmak durumundadir. Dolayisiyla egitimin, insani yok
sayan, evcillestiren ve sessizlik kiiltiiriine hapseden bir siire¢ olmasinin aksine, insanlarda
toplumsal bilinci ve elestirel diisiinme yetenegini gelistirip, toplumsal katilim1 kolaylastiran
ve gerekli kilan bir olgu olarak goriilmesi 6nemlidir (Freire, 1972). Egitim, toplumun sahip
oldugu olanaklar ile mevcut giicliniin dagilimi iizerinde yadsinamayacak bir etkiye sahiptir.
Toplumda var olan dengelerin siirdiiriilmesi ya da yeniden {iretilebilmesi i¢in o toplumdaki
egemen ideoloji tarafindan kullanilan en 6nemli araglardan birisidir.

Althusser ise egitimi, kapitalist sistemde devletin egemen ideolojik aygitlar1 olarak
tanimlamaktadir. Kapitalist toplumun egemen ideolojisi egitim araciligiyla bireylere

hissettirilmeksizin dayatilmaktadir. Althusser’e gore egitimin verildigi yer olan egitim
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kurumlar1 ise, var olan toplumsal siniflarin ¢ocuklarini anasinifindan itibaren alarak,
cocugun etkilere en agik oldugu yaslarda yillarca egemen ideolojiyle biitiinlesmis tarih, dil,
edebiyat gibi becerileri veya yurttaslik, felsefe, ahlak egitimi gibi katkisiz egemen ideolojiyi
yeniden {reterek cocuklarin zihinlerine islemektedir. Bu dogrultuda verilen egitim
sonucunda; isgiler ve kdyliilerin ¢ocuklar belirli bir yastan sonra {iretim sistemi igerisinde
yer almaktadir (Althusser, 2002). Boyle bir siirecte egitimin Gramsci ve Freire’nin de
tizerinde durdugu gibi siyasa ve ideolojiden yoksun olamayacagi gergeginin ise
vurgulanmasi gerekmektedir (Duman, 2007°den Akt., Kaya, 2018, 5.15). Mentese (2013) ise
egitimi, kisilerin belirli konularda bilgi, beceri ve deneyim kazanmalarini saglamak {izere
yetistirme ve gelistirilmesine yonelik diizenli faaliyetler biitlinii ve temel amacinin, isgiiciine
vasif ve nitelik kazandirarak, tiretimde emek faktoriiniin verimliligini arttirmak olarak ifade
etmektedir.

Daha genel bakildiginda ise egitimin amacinin, bireyleri belirli hedeflere uygun
yetistirme siireci oldugu goriilmektedir. Bireylerin davranislarinda bu siirecin, meydana
getirdigi degisimin bilgi, birikim, beceri ve yetenekler dogrultusunda oldugu ifade
edilmektedir. Burada 6nemli olan bir diger nokta ise, egitimin yalnizca 6rgiin boyutunda
olusturulan okullar ile sinirli olmadigi, 6rgiin egitimi tamamlayici ve bireyin yasaminda
karsilastig1 yeni ogrenmeleri saglayabilmenin 6nemli bir araci olarak Onceleri yaygm egitim,
simdilerde ise hayat boyu egitim ad1 altinda olusturulan kurumlarin sagladigi egitimi de kapsamis
oldugudur. Denilebilir ki yaygin egitim ya da hayat boyu 6grenme faaliyetleri toplumlarin bilinen
tarihleri kadar eskidir. Ancak sozii edilen egitimlerin bu kadar 6ne ¢ikmasi ve kurumsallagmalart
ise insanlik tarihi agisindan oldukga geg bir donemde miimkiin olabilmistir. Bakildiginda bu siirecin
sanayi devrimiyle yakin bir iligkisinin oldugu gériilmektedir.

Gorildiigii lizere egitimin tanimi tarihsel kesitler icinde ve bakis acilarina gore
farklilik gosterse de 6ziinde bireyleri yetistirme, yasama hazirlama, is ve meslek davranisi
ve yeterliliklerini kazandirma, bireylerin kendi basina yeterli olmasi siireci, sosyallesmesi ve
ozglirlesmesi olarak kavramlagtirilmakta ve sorun egitimin amacinda diiglimlenmektedir.

21. yiizy1l ayn1 zamanda tiim alanlarda oldugu gibi egitim ve 6grenme alanlarinda da
koklii degisimleri glindeme getirmistir. Bunun diger bir anlami egitimin giderek 6grenmeye
dogru bir evrilme siirecine girmisligidir. Tam da bu noktada egitimin belli bir zaman dilimine
sigdiralamayacagi anlagilmistir. Diger bir ifadeyle yasam boyu egitim giderek yerini “yasam

boyu 0grenme" ya da “hayat boyu 6grenmeye” birakir duruma gelmistir.



Yasam boyu egitim ile hayat ya da yasam boyu 6grenme birbirine yakin ancak farkli

M Nn

iki ifadedir. "yasam boyu egitim” "yasam boyu 6grenme"ye gore daha dar anlamda bir egitim
stirecini olusturmaktadir. 1960’larda ilkeleri belirlenen yasam boyu egitim, 6zii itibar ile
mesleksel becerilerin yenilenmesine ve kisinin stirekli gelisimine yonelik bir ara¢ olarak
goriilmiistiir. Buna karsilik yasam boyu ya da hayat boyu 6grenme 1970’lerin baslarinda
egitime ¢cok daha genis degerlerin baglanmasi gerektigini ortaya koymustur. Oyle ki, siirekli
O0grenme tiim egitim politikalarinin anahtar1 durumuna gelmisligi boylece agik bir sekle
biirinmiistiir (Odabas ve Polat, 2008; Lengrad, 1985).

Egitim sistem olarak tanimlanirken orgiin egitim ve yaygin egitim tizere iki ana
baslik seklinde siniflandirilmistir. Bunlarin disinda bir de informal egitim diye adlandirilan
ve bireyler yoniinden yasi ve simirt olmayan dogal ortamda gergeklesen egitim tiirii
bulunmaktadir. Orgiin egitim denildiginde bir anlamda zorunlu egitim &n plana ¢ikarken,
yaygin egitim zorunlu olmamasina ragmen, bireylerin kendilerini giiniin kosullar1 karsisinda
yasadiklar1 topluma uyumlu hale getirmelerinin zorunlu bir sonucu olarak ortaya ¢ikan bir

egitim tlridir. Yaygin/siirekli ya da halk egitimi 6rgiin egitimin bir tamamlayicisi olarak

hizmet i¢i ve halk egitimi olmak iizere iki 6nemli yapiya sahiptir.

2.1.2. Yaygin egitim

Egitim sistemleri i¢inde; yaygin egitim insanlik tarihi kadar eski ve stireklilik tegkil
eden 6nemli kavramdir. Kendi dogal yasam ortamlarinda yaparak yasayarak ogrenmeyi
merkeze alan insanoglu, zamanla yerlesik yapiya gectikten sonra iiretim siirecine bizzat
iretici olarak katilmis ve 6grenmesi gereken ¢okca is ve mesleki becerileri kendi imkan ve
olanaklar1 dahilinde 6grenmek durumunda kalmistir. Dogal olan bu 6grenme siiregleri
zamana yaganan gelismelere kars1 yenilmistir. Ornegin; |. Sanayi Devrimiyle birlikte eski
bilgiler artik yeterli olamamis ve bireyi kendi imkanlari ile yetistirmeyi asan yeni
ogrenmeleri edinmek durumunda birakmistir. Ciinkii 1. Sanayi Devrimi sonucu ortaya ¢ikan
teknolojideki atilimlar ve beraberinde gelen buharli makine teknolojisi, girisimcilik ve
ticaret hukuku bakimindan degisiklere, sanayi sektdriine yapilan yatirimlarin biiyiimesine,
kapitalizmin gelismesine, ekonominin, ticari haklarin ve 6zel miilkiyetin giivence altinda
olmasi gibi bir takin dnemli gelismeleri birlikte getirmistir. Bu nedenler neticesinde Bati’da
kent niifusunun hizli artist sonucunu dogurmustur. Zaten okul denen kurumlarda bu

donemde yaygmlik gostermistir. Insan yasamma giren okullar artik resmi olarak egitimin
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verilmesini saglayan kuruluslardir ve yeni dénemin 6nemli kurumlari durumundadirlar.
Ancak tiim bireylerin ayni1 imkan ve firsatlara sahip olmadig1 bu nedenle 6rgiin egitimin
birgok bireye ulasamadig1 goriilmiistiir. Son tahlilde bireylerin yasadiklar1 topluma uyum
zorunlulugu yaygin egitim ya da okul dis1 ya da yetigskin egitimi denen yeni kurumsal
orgiitlenmeleri giindeme getirmistir. Iste halk egitimi denilen egitim tiirii de bu sdzii edilen
yaygin egitim i¢inde onun bir kolu ya da farkli adlar altinda da olsa giiniimiizde ve goriinen
o ki gelecekte de varligini siirdiirecek bir egitim tiirii olarak yerini almayi siirdiirecektir.

Esasinda yaygin egitimi giindeme getiren temel etmen yetigkinlerin egitimi
sorunudur. Orgiin egitim dinamik bir siiregtir. Orgiin egitim siirecinden gegmis ya da 6rgiin
egitim siirecine hi¢ girmemis ancak geldigi yas ve konum itibari ile degisim ve gelismelerin
gerisinde kalma durumu birey yoniinden toplumsal bir giivenlik sorunu olabilmektedir.

Son tahlilde yaygin egitim genel olarak yetigkinlerle ilgili bir egitim tiiriidiir. Diger
bir ifadeyle yaygin ya da halk egitiminin temelinde yetiskinlerin egitimi meselesi

yatmaktadir.

2.1.3. Yetiskin egitimi

Yetigkin egitimi tarihin neredeyse her doneminde toplumlarin 6nemli bir sorunu
olmustur. Temel nedenlerinden biri ise, her toplumun; sosyal, siyasal ve kiiltiirel olarak
sistemlerin kendisine uyumlu ve siirdiirebilir insan kaynagma ihtiyag duymasidir. Bati
toplumlarinin tarthinde oldugu gibi 6zii geregi Tiirkiye tarthinde de yetiskin egitimi ayn
temel arglimanlardan beslenmektedir.

Toplumlarin tarihine 6rgiin egitimin yalniz bagina ¢agdas yeni toplumsal sistemlerde
beklenen insan kaynagini yetistirme ve 0grenme ihtiyaglarini gidermede yetersiz kaldigi
goriilmektedir. Tam da bu noktada 6rgiin egitim dis1 egitim kurumlarinin devreye konulmasi
onemli bir ihtiya¢ durumuna gelmektedir. Nitekim Hake (2011) ve Field (2000) yetiskin
egitiminin Avrupa’da 16. ylizyildan sonra yasanan ve giiniimiize kadar devam eden kiiltiirel
degisim, kentlesme, sanayilesme ve bilimsel ilerleme siirecleri ile somiirgecilik anlayisinin
genisleme siireclerine karst verilen miicadelelerden dogdugunu ifade etmektedirler. Bu
durum Tiirkiye yoniinden de ele alinabilmekten ve 6zellikle cumhuriyet doneminin ihtiyag
duydugu insan kaynaklarinin yetistirilmesinde yetiskin egitimi O6nemli bir yer

tutabilmektedir.



Yetiskin egitimi farkli kavramlar kullanilarak tanimlanmaktadir. Bu kavramlardan
bazilari; yasam boyu 6grenme, halk egitimi, toplum egitimi, y18in egitimi, yaygin egitim,
temel egitim, kitle egitimi, sosyal egitim, yineleme egitimi, uzaktan egitim, siirekli egitim
ve toplum kalkinmasidir (Kaya, 2016; Tiirkoglu ve Uca, 2011; Geray, 2002; Duman, 2007,
Sabanci ve Rodoplu, 2013). Tirkiye’de yetiskin egitimi kavrami yerine daha ¢ok halk
egitimi ve yaygin egitim kavramlar1 kullanilmaktadir. Dolayisi ile, yetiskin egitimi ulusal
literatiirde, tanimlamanin “halk egitimi” kavrami lizerinden sekillendigi goriilmektedir
(Kaya, 2015).

UNESCO “Yetiskin egitiminin, diizeni ve yontemini, farkl diizeylerdeki okullarda,
bu ara iiniversitelerde bir egitim veya o egitimin yerini alabilecegi varsayilsin, yetiskin
bireylerin yeteneklerini gelistirmelerine, bilgi ve becerilerini geligtirmelerine, teknik veya
mesleki yonden iyilestirmelerine veya ilgi, istidat, yetenek, bilgi ve yeterliliklerine bir yon
vermelerine, “tutum ve davraniglarini hem kigisel gelisme bakimindan hem de dengeli ve
bagimsiz  bir toplumsal, ekonomik ve kiiltiirel gelismeye katilma bakimindan
degistirmelerine olanak saglayan diizenli egitim siireglerinin tiimii olarak” (Duman, 2007)
gdrmiistiir. Milli Egitim Bakanlig1 Hayat Boyu Ogrenme Y6netmeligi ise yetiskin egitimini
“Orgiin egitim yaninda veya disinda diizenlenen egitim faaliyetlerinin tiimii” (Resmi
Gazete, 2018) seklinde ifade etmistir.

Ilerleyen dénemlerde yetiskinlerin dgrenme ihtiyaglarinda gériilen yeni gelismeler
yetiskin egitimi ile ilgili yeni 6grenme siiregleri ve kurumsal yapilarin olusmasina neden
olmustur. Siireli, kopuk ve kesitsel 6grenme; giderek yerini siirekli ve hayat boyu 6grenmeye
birakmistir. Bir baska ifadeyle yetiskin egitimi; zamanin degisen kosullarina uygun
yaklasimlar gelistirerek, yeni amag ve eylem sekilleriyle karsimiza ¢ikmaktadir. Hayat boyu
egitim bu durumuyla hayat boyu 6grenme kavrami ile benzer diizlemlerde bulusmaya
baslamistir. (Kaya, 2018).

Dolayisiyla, yetiskin egitimi ve hayat boyu 6grenme i¢ ice gecmekte ve yetiskin
egitimi, giderek hayat boyu 6grenmenin iginde yer alan bir egitim ve hizmet alan1 olarak

yerini almaktadir.

2.1.4. Hayat/Yasam boyu 6grenme

Yasam ya da Hayat Boyu Ogrenme; 21. yiizyila gegisle birlikte Tiirkiye'de de siklikla

kullanilmaya bagladig1 goriilmektedir. Bu 6grenme tiiriiniin odak noktasini toplumsal
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yasama uyum ve verimlilik saglamak amaciyla insan kaynaginin yetistirilmesi
olusturmaktadir. Ozii geregi okul ile sinirlanmaya calisilan 6grenme anlayisinin karsiti
olarak, 6grenmeyi okul kaliplar1 disina da tasiyan ve bunu yasamin sonuna kadar devam
ettirmeyi gerektirmektedir. Hayat ya da yasam boyu 6grenme bireylerin istihdamu ile de ilgili
bir kavramdir. Degisen toplumsal iliskilerin meydana getirdigi yeni is ve mesleklerin
gerektirdigi bilgi, beceri ve yeterlilikleri gelistirmek giderek siirekliligi gerektirmektedir. Bu
nedenle hayat ya da yasam boyu 6grenme gelinen asamada var olmay1 saglayan ve bir
anlamda bilgi ve yeterliliklerin gelisimini destekleyen her tiirden egitim, 6gretim ve 6grenme
faaliyetlerini igerir olmak durumundadir. Temel amaci tiim yurttaslarin bilgi ve beceriye
dayal1 topluma uyumlarini “saglamalarina ve yasamlarini1 daha ¢ok kontrol edebilmeleri igin
sosyal ve ekonomik hayatin tiim evrelerine aktif bir sekilde katilmalarina imkan vermektir”
(URL-5, 2023). Yasam boyu 6grenme kavrami kisaca, insanlarin “besikten mezara” kadar

stiren 6grenme amach ¢esitli etkinliklerini ifade etmektedir.

2.1.5. Tiirkiye’de hayat boyu 6grenme

Tiirkiye’de hayat boyu 6grenme kavrami yeni bir kavram olmasa da kavramin
kendisi ve igerigi ile ilgili ¢aligmalarin 2000’11 yillar1 takip eden yillarda hiz kazandigi
goriilmektedir. Bu kapsamda; yapilan 9. Kalkinma Plani dikkate alindiginda 2009-2013
donemi Hayat Boyu Ogrenme Strateji Belgesi (HBOSB) nin kabul edildigi goriilmektedir.
S6z konusu belge, hayat boyu Ogrenmeyi; kisisel, sosyal, toplumsal ve istihdam
edilebilirlikle iliskili olacak bir bi¢imde bireyin; ilgi, istidat, beceri ve yeterlilikleri yaninda
entellektiiel bazda da gelistirmek amaciyla yagami boyunca katildigi her tiirli 6grenme
etkinlikleri olarak tanimlanmaktadir (Ulusal Ajans, 2015). Ogrenme, kimine gore dogum
oncesinden Oliime kadar, kimine gore ise besikten mezara kadar siirmekte, yas ve ortama
bagli olmaksizin her yasta ve yerde gergeklesebilmektedir (Duman, 2007; Miser, 2006).
Diger bir ifadeyle hayat boyu 6grenme, yaygin, orgiin ve serbest 6grenme bigimi olarak her
tiirlii egitim ve 6gretim etkinliklerini kapsamaktadir.

Hayat boyu 6grenmeye yonelimin temelini olusturan degerlerin basinda siireklilik,
kesfetme ve bilgi temin etme ile 6grenme istekliliginin olusturdugu ifade edilirken (Toprak
ve Erdogan, 2012), kavram olarak ise ilk kez 1960 yilinda UNESCO’ca ifade edilmis ve
1972 yilinda toplanan UNESCO kongresinde egitimin yasam ya da hayat boyu siiren bir

olgu olmasi gerektigi yoniinde goriis belirtmistir (Knowles, 1996).
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2.1.6. Hayat boyu 6grenme kurumlari

Hayat boyu 6grenme kurumlari; Hayat Boyu Genel Miidiirliigiine bagli olarak hayat

boyu 6grenme faaliyetlerini diizenleyen Halk Egitimi Merkezleri, Olgunlasma Enstitiileri ve

Acik Ogretim Okullar1 olarak bilinir. Halk Egitimi Merkezleri hizmetlerini program ve

uygulama esaslari belli olan 75 Kurs Alant ile bu alanlarin alt boliimleri olarak; 2562 Mesleki

Kurs ve 1069 Genel Kurs olmak tizere toplam 3631 kurs programiu ile siirdiirmektedir (Hayat
Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii (HBOGM), 2023). Bu kurslar Halk Egitimi Merkezi

Miidiirliiklerince, Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigiiniin programlara iliskin

belirledigi; programin dayanagi, programa giris kosullari, egitimcinin niteligi, programin

amaglari, uygulama ilgili agiklamalar, programin kredisi, programin siiresi ve igerigi gibi

basliklar esas alinarak uygulanmaktadir.

Hayat boyu 6grenme ilkesiz, amagsiz ve diizensiz bir 6grenme siireci olmayip,

ekseni;

Bilimsellik ve biitiinliik
Gegerlilik

Gondlliluk

Herkese agiklik

Her yerde egitim
Ihtiyaca uygunluk

Is birligi ve es glidiim
Planlilik

Siireklilik

Yenilik ve gelismeye aciklik gibi temel ilkeler dahilinde yapilan bir 6§renme

stirecidir (T.C. Resmi Gazete, 2018).

2.2. Halk Egitimi ve Halk Egitimi Merkezleri

Aragtirmanin bu baslig1 altinda Halk Egitimi ve Halk Egitimi Merkezlerine yer

verilmistir.
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2.2.1. Halk Egitimi

Tirkiye kokli bir Halk Egitimi gelenegine sahiptir. Selguklularda halk egitimi
alaninda 6nemli bir yer bulan Ahilik Tegskilat1 tarihte halk egitimi uygulamalarinin 6énemli
orneklerindendir. Bu Teskilatlarda verilen egitimin kapsam ve 6nemini; din egitimi, okuma
yazma, insanlik terbiyesi, temizlik, ocagin diizeni ve gelenegi, ilahiler, siirler, raks, sufi
kissalar1 ve sozleri gibi ¢ok gesitli 6gretimlerden anlamaktayiz (Akyliz, 2021).

Osmanli doneminde ise halk egitimi denilince; Sibyan Mektepleri, Medreseler,
Enderun Mektebi ile Ordu tarafindan verilen c¢esitli egitim hizmetleri akla gelmektedir
(Ergin, 1977).

Halk Egitimi 6ziinde yetiskinlerin egitim ihtiyaglarimnin tirlinii olarak ortaya ¢ikmustir.
Farkli donemlerde degisiklik gosteren yetiskinlerin 6grenme/egitim ihtiyacinin karsilanmasi
tizere ¢esitli tedbirler alinma yoluna gidilmesinin bir anlamda karsiligr halkin egitimi
kavrami olmaktadir.

Toplum egitimi, yetigskin egitimi, yaygin egitim vb. adlarla da ifade edilen halk
egitimi Orgilin egitim kurumlar1 disinda diger egitim kurumlari araciligi ile verilen bir egitim
tiirtidiir. Geray’1n (2002) deyimiyle halk egitimi; yetiskinlere ve okul disindakilere yonelmis
diizenli ve orgiitlii bir egitimdir (Geray, 2002). Cogu kere yaygin, halk ve yetiskin egitimleri
birbirinin yerine kullanildig1 gibi, yasam boyu egitim, siirekli egitim, hayat boyu 6grenme,
yaygin egitim, doniisli egitim ve halk egitimi gibi terimlerinin de birbirinin yerine
kullanildig1 goriilmektedir (Celep, 2003). Esasinda birbirine yakin olsalar da sozii gegen
terimlerin 6nemli derecede birbirlerinden farkliliklari da bulunmaktadir.

Milli Egitim Bakanligi Yaygm Egitim Kurumlar1 yonetmeliginin 3. maddesinde
yaygin egitim “Orgiin egitim sistemine hi¢ girmemis ya da orgiin egitim sisteminin herhangi
bir kademesinde bulunan veya bu kademeden ayrilmuws ya da bitirmis bireylere, ilgi, istek ve
vetenekleri dogrultusunda ekonomik, toplumsal ve kiiltiirel gelismelerini saglayict nitelikte
cesitli stire ve diizeylerde hayat boyu yapilan egitim, 6gretim, tiretim, rehberlik ve uygulama
etkinliklerinin tiimii” (Resmi Gazete, 2010) seklinde tanimlanmistir. Ancak halk egitimi var
oldugundan giiniimiize ayn1 diizlemde ve ayni1 amagclar ile ayni etkinlikleri igermemektedir.
Ornegin Cumhuriyetin ilk yillarinda egitim almamis ve bu nedenle okuma-yazma bilmeyen
niifusun fazlaligi halk egitimini okuma yazmaya yonlendirmistir. Bugiin ise hayat boyu
ogrenmenin gerektirdigi etkinlikler seklinde gergeklestirilmektedir. Ayni sekilde halk

egitiminin verildigi kurumlar i¢inde benzer durum gegerlidir. S6zgelimi Osmanli doneminde
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Ahilik Kurumu, orduda uygulanan Devsirme Usulii, Medreseler, Tekke ve Zaviyeler ve
Kitapliklar, Terbiye Ocaklari, Cirak Okulu, Cemiyeti Ilmiye-i islamiye, Osmanli Bilim
Dernegi, Besiktas Bilim Dernegi, Ittihat ve Terakki Firkasi, Tiirk Ocagi Halk Egitimi
acisindan ilk akla gelen kurumlardir (Duman, 2007; Albayrak, 1989; Geray, 1978). Halki
cesitli yonleriyle egitmek, bilin¢lendirmek, mesleki bilgi edindirmek vb. ile gorevli bu
kuruluslar Osmanli déneminde Istanbul’la sirli halk egitimini veren kuruluslar olarak
kalirlarken, aynisini bugiin igin sdylemek miimkiin goriinmemektedir. 2022 yili itibar1 ile
Tiirkiye’de yaygin egitim kurumlar1 Ozel Kurslar, Mesleki Egitim Merkezleri, Agik Ogretim
Orta Okullar1, Ac¢ik 6gretim Liseleri ve Halk Egitimi Merkezlerinden olugmaktadir. Bu
yaygin egitim kurumlarinda birbirinden farkli ve ¢ok ¢esitli kurs ve Programlar ile etkinlikler
gerceklestirilmektedir. Halk Egitimi  Merkezlerine bakildiginda 81 ilde faaliyet
gosteren 995 Halk Egitimi Merkezinin oldugu goriilmektedir (HBOGM, 2023).

Halk Egitimi faaliyetleri tarihin degisik donemlerinde ¢ok ve gesitli egitim
merkezleri tarafindan gergeklestirilmistir. Gliniimiizdeki bu egitim kurumlar1 Olgunlagma
Enstitiileri ve Ag¢ik Ogretim Okullar1 yaninda en énemli kurumlar olarak Halk Egitimi
Merkezleri gelmektedir. Cumhuriyetin ilk yillarinda Halk Egitimi; “Halk Mektepleri”, “Halk
Dershaneleri” “Halk Evleri”, “Millet Mektepleri” gibi olusumlarla yogun bir sekilde
yuriitilmistir. Bakildiginda halk egitiminin devlet politikas1 haline 14 Agustos 1923
tarthinde kurulan Ali Fethi (Okyar) Hiikiimeti’nin hiikiimet programinda geldigi
goriilmektedir. Halk egitimi; “Halkin talim ve terbiyesi i¢in gece dersleri ve ¢girak mektepleri
tesis olunacak, halk lisaniyle ve halkin ihtiyacina muvafik kitaplar yazdirilarak tabi ve teksir
ve memleketin her tarafina tevzi edilecektir” sozleriyle hiikiimet programina alinmistir
(URL-6, 2023). Halk Egitiminin kanuni giivence altina alinarak yasal zeminde yiiriitiilmesi

ise 3087 sayili kanunla gerceklesmistir (Gedikoglu, 1953; Atas, 2003).

2.2.2. Halk Egitimi Merkezleri

Halk Egitimi Merkezleri halk egitimi ile ilgili uygulamlarin fiilen hayata gecirildigi
onemli merkezlerdendir. Bu merkezler halkin ihtiya¢ duydugu mesleki egitimlerle beraber,
insanlarin atil zamanlarini faydali faaliyetlerle gegirmesini saglayan ve bununla birlikte gelir
elde etmesine Onciiliik eden kurumlardir. Ayrica insanlar bu merkezlerde sosyo-kiiltiirel

bilgiler ve beceriler kazanacaktir. Egitim kalitesini arttirmay1 amaglayan bu merkezler ayrica
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ortaya c¢ikan sosyal ve kiiltlirel ihtiyaglarin giderilmesini de kendine gaye edinmistir.
Bunlarla birlikte hayat boyu 6grenmenin gergeklesebilmesine imkan tanimaktadir.

Halk Egitim Merkezlerinde daha 6nce egitim almamis ya da yarida birakmis kisilerin
okuma ve yazmay1 O0grenebilmesi ya da gelistirebilmesi i¢cin okuma yazma kurslar ile
kisilerin bir meslek edinebilmesi veyahut mevcut mesleklerindeki teknik becerilerini
arttirmalarin1  saglayacak mesleki ve teknik kurslar bulunmaktadir. Bununla beraber
insanlarin bos vakitlerini faydali ve degerli hale getirmek i¢in sosyal ve kiiltiirel kurslarla

beraber yine sosyal ve kiiltiirel uygulamalar yiiriitiilmektedir.

2.2.2.1. Cumbhuriyet 6ncesi Halk Egitimi Merkezleri

Cumbhuriyet’in kurulusundan 6nce, Halk Egitiminin izleri Anadolu’da hiikiim siirmiis
Selguklu ve Osmanli devletleri donemlerinde goriilmektedir. Bu devletlerin o donemdeki
egitim kurumlart olan Medreseler ve Enderun Okullarinin Halk Egitimi faaliyetlerinde de
bulunduklar1 belirtilmektedir. Bununla beraber baska kuruluslarinda toplumun yararina
yonelik egitim faaliyetlerinde bulunduklari ifade edilmektedir (Dogan, 2008). Ik dénemler
etkili birer egitim kurumlar1 olmakla birlikte zamanla, 6zellikle Osmanli Devleti’nin
gerilemesi ile baslayan siirecte Halk Egitimine yoOnelik hizmet veren kurumlarin da bir
bozulma siirecine girdigi goriilmektedir (Y1ldiz ve Uysal, 2009).

Medreseler, Selguklu dénemi ve sonrasinda Osmanli dénemi boyunca din eksenli
egitim veren merkezlerin basinda gelmektedirler. Bu kuruluslar; halkin 6gretmen, imam,
kadi, doktor, matematik¢i ve din bilgini gibi benzer meslek adami yetistirmekte,
[Ikogretimden yiiksekogretim seviyesine kadar asamali bir sekilde Dini temellere dayali
egitim verilen kurumlardir. Bu yonleriyle medreselerin donemin 6rgiin egitim kurumlarina
benzer 6zelliklere sahip olduklar1 sdylenebilir. Medreselerde verilen egitim disinda ayrica
medreselere ait olan kitapliklar, bakimevleri ve hastaneler vasitasiyla topluma fayda
saglayacak hem egitim hem de yardim kurumu gorevi géormektedirler (Celep, 2003). Bu
baglamda medreselerin halki ¢esitli yonleri ile egiten ve toplumsal yasama hazirlayan
kurumlar olarak donemin ayni zamanda Halk Egitimi Merkezleri gibi bir islevi yerine
getirdikleri sdylenebilir.

Halk Egitimi ile ilgili dikkat ¢eken Onemli kuruluslardan biri de Selguklular
doneminde goriilmeye baslanan Ahilik Teskilati’dir. Akyiiz’tin (2021) belirttigi gibi; Ahilik
kiiclik esnaf, usta, kalfa ve ¢iraklardan meydana gelen ve yine kendi iglerinde yardimlagmay1
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ve diiriistliigii savunan ve ayrica egitilmeyi hedef alan bir esnaf kurulusu olarak gorev
yapmistir. Osmanli doneminde daha ¢ok gelisen Ahilik, esnafin birlik ve beraberliginin,
dayanigma ve kardesliginin yaninda ticaret ahlakinin gelismesini amag¢ edinmistir. Loncalar
ayrica esnaf ciraklarinin okuma yazma 6grenmeleri i¢cin 6zen gostermislerdir (Ekinci,
1990’dan akt., Dogan, 2008, s. 45).

Ahilik orgiitii, Anadolu esnaflar1 arasinda kardesligin, dayanigsmanin, birlik olma ve
gliven olusturmanin saglanmasi yoniinde de 6nemli islev iistlenmislerdir. Bu kurumun,
topluma yonelik ve Ahi adi verdikleri liderleri idaresinde zorbalardan kurtulma ayrica
yabancilara, misafirlere ve seyyahlara solen verme yaninda toplum iginde hayir islerinde
bulunma gibi ¢caligsmalar1 da bulunmaktadir (Celep, 2003).

Loncalar, 18. yiizyildan sonraki donemde Ahilik orgiitiiniin devami olduklart
sOylenebilir. Loncalarin, Ahilik 6rgiitiinde oldugu gibi esnaflar arasinda birlik ve beraberligi,
dayanismay1 ve kardesligi saglama faaliyetleriyle birlikte, esnafin ticaret ahlakint muhafaza
etmesi, usta isciler yetistirmesi ve yetistirdigi kisilere de isyerleri agmasi gibi iglevler
iistlendikleri goriilmektedir (Dogan, 2008).

Halk Egitiminde 6nemli bir yere sahip olan diger bir kurum ordudur. Orduya bagl
kurumlarin kendi biinyelerinde halk egitimi kapsaminda verdikleri savas egitiminin yani sira
okuma yazma ve kendi hayatlarinda ihtiyag duyabilecekleri beceriler dnemli halk egitimi

etkinlikleridir (Dogan, 2008).

2.2.2.2. Cumbhuriyet sonras1 Halk Egitimi Merkezleri

Halk Egitimi: kisaca halk egitimi kurumlarinda verilen egitimi ifade etmektedir.
Halk Egitimi kurumlar1 ya da merkezleri; 6nce Halk Egitimi seklinde, devamla
Cumhuriyetin kuruldugu ilk yillardan itibaren “Halk Mektepleri”, “Halk Dershaneleri” ,
“Halk Evleri”, “Millet Mektepleri” gibi olusumlarla stirdiiriilmiistiir.

Cumbhuriyet’in kurulusuyla birlikte Halk Egitimine duyulan ihtiya¢ ¢ok daha belirgin
bir hal almistir. Temel nedeni Osmanli’dan devralinan toplumsal sistem yerine tiim
yonleriyle baticil, gagdas yeni bir toplumsal sistemin insa edilmesidir. Bunun i¢in yeni insan
tipolojine ihtiyag en {ist seviyededir. Bu durumun bilinciyle donemin Milli Egitim Bakani
Ismail Safa tarafindan 1923 yilinda bir genelge yaymlanmstir. Bu genelgede iilke genelinde
cehalet ve bilgisizligin iistesinden gelebilmenin en 6nemli yontemlerinden birinin egitim

olduguna vurgu yapilmistir. Yalniz bagina 6rgiin egitim kurumlarinin yetersizliginin agik bir
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sekilde goriildiigii bu donemin, yetiskin bireylerin egitimi i¢in de bir seyler yapilmasi
zorunlu hale gelmistir. Bu zeminde 6ne ¢ikan egitim kurumlarinin basinda giiniimiiz Halk
Egitimi Merkezlerinin islevlerini yerine getirmeye calisan benzeri egitim kurumlarmin
olusturulmaya ¢alisildig1r ve bu girisimin Cumhuriyet dénemi i¢in halk egitimi yoniinde
baslangici olarak alinmaktadir (Celep, 2003). Bu donem Akytiiz’iinde (2021) belirttigi iizere
okullarda ogretilen bilgilerin giinliik hayatta pratik anlamda yer bulmamasi, halk egitimine
duyulan ihtiyaci ortaya koymus ve ihtiyaca yonelik olarak bir¢ok gelisme yasanmistir. Bu
baglamda Cumhuriyetin ilk yillarinda 6rgiin ve yaygin egitim, iilkenin kalkinmasi ve milli
degerlerin topluma aktarilmasi noktasinda en 6nemli ara¢ durumuna gelmistir. Bunun
sonucu olarakta egitimde yeni gelismeler goriilmeye baglanmistir. Bu gelismelerin basinda
ise; egitimin birligi ile ilgili gerceklestirilen reform girisimleridir. Nitekim 1924 yilinda
Tevhid-i Tedrisat (Egitim Birligi) Kanunu’yla s6z konusu egitimde yasanan daginiklik
ortadan kaldirilmigtir. Ancak yeni toplumsal sistemin ihtiya¢ duydugu insan kaynaginin
nicelik ve nitelikleriyle ilgili problemlerin giderilmesi ¢ok yonlii egitim faaliyetleriyle
miimkiin goriinmektedir. Bu kapsamda en kirsal yerlerden kent merkezlerine kadar tilke
sathinda yiiriitillen seferberlik kapsaminda bazi egitim kurumlarimin s6z gelimi halk
dersliklerinin (1927) ve millet mekteplerinin (1928) olusturulmasi; yetiskin egitimi, yaygin
egitim vs. egitimlerin yaninda giiniimiiz hayat boyu 6grenmeye yonelik yapilanmalarin
tarihsel koken bakimindan ilkleri olarak kabul edilmektedir.

1927 yilinda Halk Dersliklerinin agilmasi, farkli sebeplerle hic okuyamamis veya
olan temel yurttashk bilgi ve birikimlerini kazandirmak ve milli kiltir bilincini
kuvvetlendirmek amaciyla faaliyet gosteren dersliklerdir (Celep, 2003). Devaminda yeni
harflerin kabulii ve Millet Mekteplerinin agilmasi ile toplumun tiim bireylerinin okuma
yazma Ogrenip belge sahibi olmasi zorunlu hale getirilmistir. Bu amagla c¢ikarilan
yonetmelige gore, kdylerde 12-45 yas, sehirlerde ise 16-45 yas araliginda olan her bireyin
okuma yazma 6grenmesi gerekmektedir. Millet Mektepleri, iki tiir derslikten olusmustur. Bu
dersliklerin birinde sadece okuma yazma egitimi verilirken, digerinde okuma yazma
egitiminin yaninda hesaplama ve saglikla ilgili bilgiler verilmektedir. Ayrica bu mekteplerin
onemli diger bir ozelligide gezici olabilmeleridir (Celep, 2003). Millet Mekteplerini
destekler nitelikte 1930’1u yillarda Halk Okuma Odalar1 kurulmustur. Bu okuma odalarinin

temel amaci; halkin 6grendigi bilgileri dirik tutmaktir. Ilk baslarda, bu hizmetten sadece
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Millet Mekteplerine gidemeyen bireyler faydalanirlarken, sonraki zamanda tiim halka agik
hale getirilirmislerdir (Celep, 2003).

1930’lardan sonra Cumhuriyet devrimlerini halka daha 1iyi anlatmak ve
bilinglendirmek amaciyla, daha once faaliyette bulunan Tiirk Ocaklar1 yerine 1932’de
Halkevleri devreye konulmustur (Geray, 2002).

Toplumsal kalkinma yoniinden 6nemli bir yere sahip Koy Egitmen Kurslar1 1936’da
acilmistir. KOy Enstitiileri ise 1940 yilinda faaliyete baslamistir. Esasinda bu iki temel
kurulus 1936 yilinda “Kdy Egitmeni Projesi’nin hayata gecirilmesinin O6nemli
orneklerindendir. Bu proje kapsaminda Ziraat Bakanligi’nin destegi de alinarak askerlik
gorevini onbasi ya da ¢avus olarak yerine getirenler koy ile sehir halki arasindaki bozulmus
dengeyi dengelemek ve koyde yasayan insanlara pratik bilgiler vermek {lizere

gorevlendirildikleri vurgulanmaktadir (Cetin ve Giilseren, 2003).

2.3. Literatir Taramasi

Konuya iligkin son yillarda yapilmis ¢ok sayida olmasa da onemli arastirmalar
gormek miimkiin. Nitekim bunlardan biri Peker ve Ark. (2021) tarafindan Hatay’in Erzin
Tlgesi HEM iizerine yapilandir. Bu arastirmanin evrenini 20202021 Egitim Ogretim yilinda
Erzin Halk Egitimi Merkezi kurslarina kayitli olan 450 kursiyer, orneklemini ise 372
kursiyer olusturmustur. Nicel arastirma olarak desenlenen arastirmanin bulgularina gore
kursiyerlerin kursa katilma nedenlerinin memnuniyeti etkiledigi goriilmiistiir. Ayrica
kursiyerlerin kursa katilmalarinin asil nedent is talebinde bulunuldugunda istenilen belgeyi
temin etmek oldugu anlasilmaktadir. Diger bir arastirma Taskin ve Ark. (2022) tarafindan
Bandirma Halk Egitimi Merkezi yoniinden yapilmaistir. Nitel olarak desenlenen aragtirmanin
calisma grubu 2022-2023 Egitim-Ogretim yilinda fiilen kursa katilan 10 kursiyer
olusturmustur. Arastirma bulgularina gore kursiyerlerin Halk Egitimi merkezinde verilen
kurslardan memnundurlar. Coskun (2012) ise Halk Egitimi Merkezinin acti§1 kurslara
yonelik kursiyerlerin beklenti ve memnuniyet diizeylerini Tuzla Halk Egitimi Merkezi
yoniinden aragtirmistir. Arastirmanim evrenini 2011-2012 egitim-6gretim yilinda Istanbul
Tuzla Halk Egitimi Merkezi kurslarina kayitli 950 kursiyer olusturmus, drneklemini ise
kurslara devam eden 537 kursiyer olusturmustur. Nicel aragtirma yaklagimi ile yapilan
calismanin verileri kursiyer beklentilerini ve kursiyer memnuniyetini tespite yonelik iki ayri

anketle elde edilmistir. Arastirma bulgularina gore; kursa katilanlarin gogunlugunu kadinlar,
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yas bakimindan 36 ve iistii yas, evli ve ¢ocuk sahibi, ilkogretim egitim diizeyine sahip, orta
gelir grubundan demografik 6zellikli kursiyerler olusturmustur. Kursiyerler en ¢ok "giinliik
yasamimda degisiklik yapma istegi" ve "bireysel Ozelliklerimi gelistirmek i¢in" kursa
katildiklarini ve en az ise “cevremde daha ¢ok takdir gorme istegi”” nedeniyle katildiklarin
belirtmislerdir. Kurslardan memnuniyetleri ise en yiiksek diizeyde "Halk Egitimi
merkezlerini yakinlariniza ve diger kisilere tavsiye etmeyi diisiiniiyor musunuz?", ifadesi ile
en diisiik diizeyde "Kursta size anlatilan konular1 anlamakta zorlandiniz mi1?" ifadesine
katilmislardir.

Tezcan’in (2012) doktora tezi Mugla merkez ilcede yetiskinlerin Halk Egitimi
Merkezinin 2010-2011 egitim yilinda agtigi kurslara kursiyerlerin kurslara giidiisel
yonelimlerini Cyril O. Houle’un yetigkin 6grenenler smiflandirmasina dayali olarak
saptamay1 amaglamistir. Kursa kayith 989 kursiyere uygulanan anketlerden geri donen 562
anket iizerinden yapilan analiz sonucu; “Amag yonelimli yetiskin 6grenenler sertifika almak
ve mesleki nedenlerle, etkinlik yonelimli yetigskin 6grenenler yeni insanlarla tanismak ve
rutinden kagmak i¢in, 6grenme yonelimli yetiskin 6grenenler sadece 6grenmek i¢in kursa
katilmiglardir”, seklindedir.

Acun’un (2015) aragtirmast Kastamonu il Ornegidir. Kursiyerlerin kurslardan
beklentileri ve memnuniyet diizeyleri 2013-2014 egitim-6gretim yilinda Kastamonu Halk
Egitimi Merkezinde agilan mesleki ve teknik agirlikl kurslara kayith kursiyerler lizerinedir.
Halk Egitimi Merkezince agilan 390 adet mesleki-teknik kursuna kayithh 8206 adet
kursiyerin ¢alisma grubunu 402 kursiyer olusturmustur. “Kurslara Katilma Sebepleri” ve
“Kursiyer Memnuniyet Anketi” aracilig1 ile toplanan verilerin analizi sonucunda;

Kurslara en az diizeyde katilma nedeni olarak “Bazi ihtiyaclarin1 evde karsilayarak,
aile masraflarin1 azaltma olarak tespit edilirken, en yliksek diizeyde “Cevreme veya
calistigim kuruma daha faydali olma istegi”nin oldugu goriilmiistir.  Kurslardan
memnuniyet en yiiksek diizeyde aldiklar1 kurslarin beklentilerini karsiladiklarindan
memnuniyetlerini ifade ederlerken, en diisiik diizeyde Halk Egitimi Merkezinin agtig1

kurslarda yeterince kiiltiirel ve sosyal etkinliklerin yapilmamasini géstermislerdir.

2.4. Hozat

Hozat Osmanli déoneminde Dersim olarak bilinen cografi bolgede yer alan bir idari

birimdir. 1847 yilinda kurulan Dersim Sancagi’nin merkezidir. Once Diyarbakir ve sonra
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Erzurum’a baglanan Dersim, 1862’de Erzurum’dan ayrilarak baslh basina bir il statiisiine
kavusmus, 1875 yilinda gelindiginde o giinkii kosullarda geliri giderine yetmedigi gerekge
gosterilerek iradey-i Sahane ile tekrar sancak haline getirilmistir. Osmanl idari yapisinda
sancak illerle ilgeler arasinda yer alan yonetim boliimii, mutasarriflik anlaminda idari bir
birimdir. Dersim sancagin 1922 yilinda lagvedilmesinin ardindan, 26 Haziran
1926'da TBMM'de alinan kararla ilgeye doniistiiriilerek Elazig'a baglanmistir. Dersim ad1 25
Aralik 1935 tarihinde ¢ikarilan 2884 sayili Tunceli Vilayetinin idaresi Hakkinda Kanun ile
degistirilerek Mamiki kdyiinde Tunceli ad1 ile yeni il merkezi olusturulmustur. Ayni tarihte
Tunceli Kanunu ile Hozat ilge statiisiiyle Tunceli’nin bir ilgesi olarak yerini almigtir. (URL-
2,2023).

Hozat, 1997 niifus sayimina gore ilce Merkezi 7506, kdyler 1732 olmak iizere toplam
niifusu 9238°dir (URL-3, 2023). 2014 yilinda ilge geneli kdyleri ile niifusu 7.189 iken 2021
yili itibariyle toplam niifusu 5590 olarak hesaplanmistir (URL-4, 2023). Hozat ilgesi 4
mahalleden olusmaktadir. Diyap Aga, Kopriibasi, Fikri Pasa ve Yeni Mahalleleridir.

Hozat; Tunceli, Ovacik, Pertek ve Cemisgezek ilceleri arasinda 771 metre karelik bir
alana sahiptir. Ticaret ve sanayisi yoktur. Tarim ve hayvancilik temel ge¢im kaynagi iken
bugiin i¢in bu kaynaklarini korumus bir ilgemiz degildir. Giderek hizmet sektorii agirlikl bir
gecim sektorii hakim durumuna gelmis goriinmektedir. Bu durumun temel nedenlerinden en
onemlisi 1980 sonras1 kdylerin terdr gerekgesiyle bosaltilmasidir.

Hozat il¢esinde bir anaokulu, bir ilkokul, bir ortaokul ve bir de lise bulunmaktadir.
Okul sayilarindan da anlasildig: tizere ilge genelinde 6grenciler tek merkezde toplanmustir.
Ozellikle kdylerdeki goclere bagli olarak geng niifusun azligi ve dogum oranlarindaki
diisiikliik dgrenci sayilarinida yillara bagl olarak oldukg¢a diisiirmiistiir. Ilce merkezi
disindaki yerlesim birimlerinde herhangi bir egitim kurumu bulunmamaktadir. Ogrenciler
tasimal1 sistemle ilge merkezindeki okullara tasinmaktadir.

Hayat Boyu Ogrenme kapsaminda ise bir Halk Egitimi Merkezi bulunmaktadir.
Koylerde agilan cesitli kurslar vasitasi ile ilge merkezi disinda egitim veren tek kurumda

Halk Egitimi Merkezidir.
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Resim 2.1. Hozat’tan bir gériiniim

2.4.1. Hozat Halk Egitimi Merkezi

Tunceli ili Hozat ilgesi Halk Egitimi Merkezi Midirligi 1983’te faaliyete
baslamistir. Bu merkez yil igerisinde kurslar, sergiler ve konferanslar diizenlemektedir.
Ayrca geziler organize etmekte ve talep edildiginde etkinlikler diizenlemektedir. Yil
igerisinde faaliyete baslayacak olan kurslar, alinan talep ve kurum personelinin yapmis
oldugu alan taramalarina gore belirlenmekte ve agilmaktadir.

Kurumda 1 Miidiir, 1 Miidiir Yardimcisi, 1 Miizik Ogretmeni ve 1 Tiirk Dili ve
Edbiyat1 Ogretmeni olmak iizere toplam 4 kadrolu personel gérev yapmaktadir. Kurslar
genel olarak ticretli usta ogreticiler tarafindan yiiriitiilmektedir. Kurumun mevcut durumda
tahsis edilmis bir binast bulunmamaktadir. Bu nedenle agilan kurslar; orglin egitim
kurumlarinda, koylerde, Kiiltiir Merkezi Miidiirliigiinde, Belediye binasinda, Genglik ve
Spor Miidiirliigii tesislerinde, Ogretmenevi binasinda vs. olmak iizere ilgenin mevcut biitiin
imkanlar1 kullanilarak devam ettirilmektedir.

Hozat Halk Egitimi Merkezi Tunceli ilinde bir marka haline gelen “cacim dokuma”
sanatinin merkezi durumundadir. Cactim dokumacilig1 unutulmaya yiiz tutmus el sanatlari
arasinda sayilmaktadir. Ancak Halk Egitimi Merkezinin devam ettirdigi kurslar aracilig ile
gelecek kusaklara aktarilmaktadir. Cacimla beraber el sanatlar1 alaninda; aga¢ oymaciligi,
bez bebek yapimi, yerel kiyafet dikimi, yerel figiirlerle {i¢ boyutlu tablo yapimi alanlarinda

da kurslar diizenlenmektedir. Ayrica; baglama, gitar, piyano gibi miizik egitimleri,
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basketbol, voleybol, masa tenisi ve futbol gibi spor kurslari, muhasebe ve finansman, klavye
kullanimu, office programlari gibi bilgisayar kurslar1, almanca, ingilizce, zazaca gibi gesitli
diizeylerde dil kurslar ile ag¢ilik kursu, ¢ocuk ve yasl bakim kurslar1 gibi kurslarla tam giin
tam y1l ¢alisma esaslar1 dikkate alinarak sabah 08:00 ile gece 22:00 saatleri arasinda bir
giinde 8 saati gegmemek kaydi (her bir kurs i¢in) ile hafta sonlar1 ve yariyil tatili ile yaz tatili
dahil olmak tizere y1lin tiim zamanlarinda aktif bir kurum olarak faaliyetlerini yiiriitmektedir.

Bu merkezin son bes yilda vermis oldugu kurs sayisi ile bu kurslara katilan erkek ve

kadin kursiyer says1 Tablo 2. 1.’de verilmistir.

Tablo 2. 1. Yillara gore agilan kurslar ve bu kurslara katilan kursiyer sayisi

Yillar Kurs Sayis1 | Kursiyer Sayisi Kadm Kursiyer | Erkek Kursiyer
01.09.2018-31.08.2019 73 1236 492 744
01.09.2019-31.08.2020 35 654 288 366
01.09.2020-31.08.2021 48 930 289 641
01.09.2021-31.08.2022 73 1430 590 840
01.09.2022-01.10.2023 60 1091 492 599

Toplam 289 5341 2151 2390

Tablo 2.1.’dende goriilecegi iizere Hozat Halk Egitimi Merkezi 2018 yilindan 2023
yilina kadar her donem kurs agmis ve agtig1 kurs sayist toplamda 289, bu kurslara katilan
kursiyer sayis1 5341°dir. Bunlarin 2151’1 kadin ve 2390’1 ise erkek kursiyerdir. Erkek
Kursiyer sayisinin kadin kursiyer sayisindan fazla olmasinin en 6nemli nedeni Hozat
Ilgesinde Tugay Komutanligim bulunmasi ve dénemsel olarak bu Tugay Komutanliginda
gorevli askerlere de bu kurslarin acik olmasidir. Ayrica Tugay komutanligindan da énemli
kurs talepleri gelmekte ve askerlerin ihtiya¢ duydugu egitimler bu merkez tarafindan

karsilanmaktadir.
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Tablo 2. 2. 01.01.2022-31.12.2022 tarihleri arast; Tunceli il geneli kurs-kursiyer sayilari ve
yararlanma orani ile Tiirkiye Ortalamasi

Ay Acilan Erkek Kadin Toplam i1 Yararlanma Tiirkiye

Kurs Kursiyer Kursiyer Kursiyer Oram (%) Ortalamasi (%0)
Ocak 50 470 473 943 1,13% 0,71%
Subat 57 312 674 986 1,18% 0,85%
Mart 89 645 961 1.606 1,92% 1,55%
Nisan 72 533 717 1.250 1,49% 1,51%
May1s 46 325 460 785 0,94% 1,59%
Haziran 32 373 341 714 0,85% 1,24%
Temmuz 19 250 215 465 0,56% 0,97%
Agustos 13 164 159 323 0,39% 0,70%
Eyliil 39 320 313 633 0,76% 0,78%
Ekim 133 960 1.544 2.504 2,99% 2,45%
Kasim 93 801 1.100 1.901 2,271% 1,87%
Aralik 91 783 1171 1.954 2,34% 1,82%
TOPLAM 734 5.936 8.128 14.064 16,81% 16,05%

Tablo 2.2°de de goriildiigii gibi Hozat ilgesi Halk Egitimi Merkezi iilke ve il

genelinde hedeflenen oranlarin iizerinde kurs faaliyeti yiiriitmektedir. 2022 verilerine gore

Tunceli il genelinde agilan kurs sayisi aylara gore farklilik gostermis olsa da kayda deger

miktarda ve gesitte kurs agmistir. Kurs sayisinin en diisiik oldugu ay Agustos iken en yiiksek

diizeyde Ekim ayinda agilmustir.

Tablo 2. 3. 01.01.2022-31.12.2022 tarihleri arasinda Tunceli il merkezi ve ilgelere gore,
kurs-kursiyer sayilari ile niifusa gore yararlama oranlari.

ilgeler Agilan Erkek Kadin Toplam ilce Niifusu Yararlanma
Kurs Kursiyer Kursiyer Kursiyer (2021) Oram (%)

Merkez 296 2.295 4.456 6.751 39.610 17,04%
Pertek 165 1.230 1.362 2.592 11.011 23,54%
Hozat 88 983 738 1.721 5.590 30,79%
Nazimiye 74 525 647 1.172 3.011 38,92%
Cemisgezek 40 319 392 711 7.418 9,58%
Ovacik 31 280 2271 507 6.366 7,96%
Mazgirt 25 130 208 338 7.357 4,59%
Piiliimiir 15 174 98 272 3.282 8,29%

TOPLAM 734 5.936 8.128 14.064 83.645 16,81%

Ayni sekilde kursiyer sayisina bakildiginda Tablo 2.3’e gore Tunceli Merkez Halk

Egitim Merkezi ile kiyaslandiginda 1/3 i kadar, diger ilcelerle karsilastirildiginda Pertek

ilgesi hari¢ diger ilgelerden ¢cok daha fazla kursiyere sahip oldugu goriilmektedir. Cinsiyet

bazinda ayni sekilde Pertek Merkez Halk Egitim merkezi ayri tutulmasi durumunda Pertek

ilgesinden sonra en ¢ok kadin kursiyere sahip oldugu goriilmektedir. Esasinda bu veriler
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Tunceli geneli icin degerlendirildiginde kadin kursiyerlerin erkek kursiyerlerle neredeyse
ayn1 miktarda oldugu, bunun da kadinin yetigkin egitimine duydugu ilgiye ve ayni zamanda
kadinin is ve meslek edinme isteginin 6nemine yorumlanabilir. Kadin artik eskisi gibi
kendini ev hanimi olarak gérmedigi, is piyasasina dogrudan miidahale etmek istek ve
kararliliginda oldugunun da bir gostergesi olarak alinabilecegi, Tunceli genelinde kiiciik
isletmelerin sahip ve caligtiricist olarak gozle goriiliir bir artisin da bu gostergeleri
dogruladig sdylenebilir.

Hozat Halk Egitim Merkezi bina ve verdigi hizmetlerin sonucu ortaya ¢ikan eserler

ve sergilere iliskin baz1 goriintiiler agagida verilmistir.

Resim 2.2. Hozat Halk Egitimi Merkezinden bir goriiniim
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Resim 2.4. Hozat Halk Egitimi Merkezi yi1l sonu sergisinden bir goriiniim
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Resim 2.5. Hozat Halk Egitimi Merkezi y1l sonu sergisinden bir goriiniim

SHOT ON MI'9T
00O Al TRIPLE CAMERA

Resim 2.6. Kursiyerlerin iirettigi el emegi géz nuru iirtinlerden bir gériiniim
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3.BULGULAR VE TARTISMA

3.1. Yontem

Bu béliimde aragtirmanin yontemi, evren ve drneklemi, aragtirmada kullanilan veri

toplama araglar1 ve verilerin analizine yer verilmistir.

3.2. Arastirmanin Yontemi

Halk Egitimi Merkezinin agmis oldugu kurslara kursiyerlerin katilim nedenleri ile
kursiyerlerin  kurslardan memnuniyet diizeyleri var oldugu haliyle betimlenmeye
calisildigindan, arastirma nicel arastirma kapsaminda iliskisel tarama modelinde
desenlenmistir. iliskisel tarama ya da betimsel arastirma modeli bir durumu, bir olay1 ya da
belli kosullar1 gbézlemlemek, var oldugu haliyle gozlem sonucunu yorumlamak iizere
kaydetmektir. Diger bir ifadeyle nicel arastirma kapsaminda yapilan iligskisel tarama
modelinde arastirmaci var olan durumu oldugu gibi ve ayrintisiyla betimlemeye ve durum
hakkinda ayrintil bilgi vermeye ¢alisir (Oktem, 2005). Diger taraftan tarama ya da betimsel
arastirmalarda genellikle evreni temsil eden ve belli ilke ve tekniklere gore secilen bir
orneklem tizerinde ¢alisilir (Karasar, 2010; Biiyiikoztiirk ve ark., 2008).

Bu arastirma i¢in Munzur Universitesi Rektorliigii, Girisimsel Olmayan Arastirmalar
Etik Kurulu Bagkanligi’nin 28.04.2022 Oturum Tarihli, 10.05.2022-51987 Tarih ve Sayil
Karari Ile Etik Kurul Onay Belgesi Almmustir.

3.3. Evren ve Orneklem

Bu arastirmanin evrenini 2021-2022 (01.01.2022 ile 30.06.2022 tarihleri arasinda)
egitim 6gretim yillarinda Hozat Halk Egitimi Merkezinin agtig1 kurslara katilan kursiyerler,
orneklemini ise kursiyerler arasindan kendilerine ulasilabilen kursiyerler olusturmustur
(Tablo 3.1). Buna gore 01.01.2022-30.06.2022 tarihleri arasinda Hozat Halk Egitimi
Merkezinin agtig1 kurslara katilan kursiyer sayist 767°dir. Bu kursiyerler arasindan
evrendeki birey sayisinin bilinmesi durumunda 6rneklem miktarmi belirleme formiiliine

gore en az 253 kursiyerin 6rneklemi olusturmasi gerekmektedir. Ancak bu arastirma igin
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uygulanan anket sayis1 500 olarak belirlenmis, donen ve analize tabi tutulur goriilen anket

sayist 352 olarak kararlastirilmistir (Tablo 3.1).

Tablo 3. 1. Hozat Halk Egitimi Merkezi Kurs ve Kursiyer Sayis1 (01.01.2022-30.06.2022)

Yillar Kurs Sayis1 | Kursiyer Sayisi Kadm Kursiyer | Erkek Kursiyer
01.01.2022-30.06.2022 38 767 316 451
Toplam 38 767 316 451

Ormeklem hesaplama %95 giivenirlik ile (a=0.05 hata ile)

Kitledeki birey sayis1 biliniyorsa;

n= Nt2 pq / d2(N-1) + t2pg=15555/633

n=253

Bu hesaplamaya gore en az 253 kursiyerden olugmasi gereken orneklem igin 352
sayisina ulasilmistir.

N: Kitledeki birey sayisi (767)

n: Ornekleme almacak birey sayisi (?)

p: Incelenen olayin goriilme sikligi (olasilig) (0.20)

q: Incelenen olayin gériilmeme siklig1 (olasiligr) (0.80)

t: Belirli serbestlik derecesinde ve saptanan yanilma diizeyinde t tablosundan bulunan
teorik deger (1.96)

d: Olayn goriilme sikligina gore yapilmak istenen + sapma (0,05) (Sekaran, 2003;
Bartlett, Kortlik ve Higgins, 2001; Yazicioglu ve Erdogan, 2004).

Buna gore; 767 kursiyere uygulanan anketlerin doniis oran1 352/767= %45’tir. Bu
oran istatistiksel olarak evreni temsilde uygun bir diizeydir. Bu arastirma i¢in érneklemin
hesaplanmas1 sonucu en az 253 olarak bulunan Orneklem sayisina karsilik uygulanan
anketlerden isleme tabi tutulur goriilen 352 kursiyerin anketleri arastirmanin 6rneklemi
olarak analize tabi tutulmustur. Orneklem grubuna ait betimsel istatistikler Tablo: 3.2°de

verilmistir.
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Tablo 3. 2. Orneklem Grubuna Ait Kisisel Bilgilerin Frekans ve Yiizde Dagilimi: (N=352)

Sira | Degiskenler Ozellikler N %
No
Cinsiyetiniz Kadin 220 62,5
Erkek 132 37,5
Evli 180 51,1
Medeni Durumunuz Bekar 159 45,2
Diger 13 3,7
18-22 56 15,9
23-27 92 26,1
28-33 73 20,7
Yagimz 34-39 61 17,3
40-45 43 12,2
46-50 17 4,8
51+ tistii 10 2,8
Is ve Mesleginiz Kamuda calistyorum 80 22,7
Emekli 150 42,6
Kendime ait igte ¢aligtyorum 70 19,9
Ev kadini 18 51
Issiz 30 8,5
Ozel Sektédrde calistyorum 4 1,1
Gelir Diizeyiniz 1000 TL ve alt1 51 14,5
1001 — 3000 TL aras1 76 21,6
3001 TL -5000 TL aras1 120 34,1
5001-7000 TL aras1 47 13,4
7001-9000 TL arast 28 8,0
9001-Ustii gelir 25 7,1
Egitim Durumunuz Ilkokul 5 1,4
Ortaokul 65 18,5
Lise 128 36,4
On Lisans 81 23,0
Lisans 51 14,5
Lisans Ustii 1 3
Su anda kayitli oldugunuz | Mesleki ve Teknik 245 69,6
kursun tiirindi belirtiniz | Genel (sosyal / kiiltiirel) 107 30,4
Daha 6nce Halk Egitimi | Evet 241 68,5
Merkezlerinde agilan | Hayir 111 31,5
kurslara katildiniz mi?
1 145 41,2
2 195 55,4
Cocuk sayis1 3 8 2,3
4 3 9
5 1 3

Arastirmaya katilan kursiyerlerin cinsiyetlerine gore; % 62.5’i kadin, %37.5’i
erkektir. Medeni durumlarina gore ise; % 51.1°1 evli, %45.2’si bekar ve % 3.7’si ise diger
medeni duruma sahiptirler. Yaslara gore; % 15.9’u 18-22 yas araliginda, % 26.1°1 23-27 yas
araliginda, %20.7’si 28-33 yas araliginda, % 17.3°li 34-39 yas aralifinda, % 4.8’1 46-50 yas
araliginda ve % 2.8’1 ise 51 ve Ustli yas araligindadir. Mesleklere gore arastirmaya

katilanlarin % 22.7’sinin kamuda ¢alistiklari, % 42.6’sinin emekli, %19.9’unun kendilerine
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ait bir igte ¢alistiklari, % 5.1°nin ev kadin1 olduklari, % 8.5’inin issiz ve % 1.1’inin ise 6zel
sektorde galistiklar1 goriilmektedir. Gelir durumlarina gore; % 14.5’inin aylik gelirlerinin
1000 TL ve altinda, % 21.6’simin 1001-3000 TL arasinda, % 34.5’inin 3001-5000TL
arasinda, % 13.4’niin 5001-7000 TL arasinda, % 8.0’ 7001-9000 TL arasinda ve % 7.5 nin
ise 9001-iistii TL gelir diizeyindedirler. Arastirmaya katilanlarin %21,4’0 ilkokul, %18,5’1
ortaokul, %36,4°1 lise, %23,0’1 6n lisans, %14,5’i lisans ve %0,3’1 ise lisans {istii egitim
sahibidirler. Kurs tiiriine gore; %69,62’s1 Mesleki ve Teknik ve %30,4’i ise Genel (Sosyal-
Kiiltiirel) amaglh kurslara katilmaktadir. Yine %68,5’i daha 6nce Halk Egitimi Merkezinin
actig1 kurslara katildiklarini ve %31,5’inin ise katilmadiklarini belirtmislerdir. Arastirmaya

katilanlarin %41,2’si 1, %55,4°1 2, %2,3’1 3, %0,9°u 4 ve %0,3’1 ise 1 ¢ocuk sahibidir.

3.4. Veri Toplama Araclari

Arastirmanin verileri (1) “Kisisel Bilgi Formu”, (2) “Kurslara Katilma Sebepleri”
(nedenleri) ve (3) “Kursiyer Memnuniyeti” olmak ftizere ii¢ bolimden olusan anket

kullanilarak elde edilmistir.

3.4.1. Kurslara katilma nedenleri/sebepleri anketi

“Kursa Katilma Nedenleri” anketi Milli Egitim Bakanliginca Halk Egitim
Merkezlerinde kursiyerlerin kurslara katilma nedenlerini tespite yonelik hazirlayip
uyguladigi bir ankettir. Arastirmacilar “Kursa Katilma Nedenleri’ni farkli dénemler ve
yillarda benzer arastirmalarda kullanilmislardir. Nitekim Selguk (2020) s6z konusu anketi
Milli Egitim Bakanlig1 Tebligler Dergisi, Say1: 2645 ‘ten alip tezinde kullanmigtir. Ayni
sekilde Coskun’da (2012) “Halk Egitimi Merkezlerinde Acilan Kurslara Katilan
Yetiskinlerin Beklentilerinin ve Memnuniyetlerinin Degerlendirilmesi (Tuzla Ornegi)” adli
tezinde kullanmistir. Anket 16 ifadeden olugmaktadir. Likert 6l¢ekli seklinde diizenlenen
anketin sorularina yanitlar “evet” (3), “kismen” (2) ve “hayir” (1) seklinde diizenlenmistir.

Sel¢uk’un Kurslara katilma nedenleri/sebepleri anketi i¢in yaptig1 giivenirlik analizi
sonucu Cronbach Alpha degeri 0,737, Peker ve ark. (2021) 0,879 olarak hesaplamiglardir.
Bu arastirma igin yapilan giivenirlik analiz sonucu Alpha Giivenirlik katsayis1 0.892 olarak

hesaplanirken, yap1 gegerliligi i¢in alinan uzman goriisii yeterli goriilmustiir.
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3.4.2. Kursiyer Memnuniyeti Anketi

“Kursiyer Memnuniyet Anketi” Halk Egitim Merkezlerinde kurslara katilan kisilere
uygulanan ve sorularindan iki olumsuz ve 16 olumlu ifade olmak iizere 18 ifadeden olusan
likert Glgek tiirtinde bir ankettir (Selguk, 2020). Ankette Kurslara katilma nedenleri anket
sorular benzeri “evet” (3), “kismen” (2) ve “hayir” (3) seklinde cevap skalasi diizenlenmistir.
Anketin Selguk (2020) tarafindan Cronbach Alpha degeri 0,742, Peker ve ark. (2021) ise
0,888 olarak hesaplamislardir. Bu arastirma i¢in Alpha Giivenirlik katsayis1 0.846 olarak

hesaplanmistir. Keza anketin kapsam gegerliligi i¢in uzman goriisii yeterli goriilmiistiir.

3.4.3. Verilerin analizi

Verilerin analizinde hangi istatistiksel tekniklerin kullanilmasina karar vermeden
once, anketlerden elde edilen puanlarin normal dagilim gosterip gostermedigi i¢in Skewness
ve Kurtosis degerlerine bakilmis. Nitekim bu deger kursa katilama nedenleri anketi i¢in
Skewness=.619-.130; Kurtosis =.676-.259) ve kurstan memnuniyet anketi igin ise
Skewness=.695-.130; Kurtosis =.456-.259 olarak hesaplanmistir. Boylece yapilan analiz
sonucu her iki anket puanlarimin normal dagilim gosterdigi goriilmiistiir (Biiytikoztiirk,
2002:40). Bunun iizerine verilerin analizinde betimsel istatistikler yaninda parametrik testler
kullanilmistir. Ayrica anketlerden elde edilen puanlar degerlendirilirken asagidaki aralik
degerleri dikkate alinmistir (Tablo 3.3). Buna gore anketin her bir sorusuna verilen yanitlarin
ortalamas1 3’e yakin olmast durumunda ifadelere katilma diizeyinin yiiksek, 1’e dogru ve
yakin olmas1 durumunda ise ifadelere katilma diizeyinin diisiik olduguna (Ozdamar, 2004)

yorumlanmustir.

Tablo 3. 3. Olgeklerden Alinan Puanlar Degerlendirilirken Referans Alinan Aralik Degerleri

Secenekler Puanlar Puan Arah@ Degerlendirme
Onemsiz/Hay1r 1 1.00-1.66 AZ
Onemli/Evet 2 2.34-3.00 Orta
Kismen/Kismen 3 1.67-2.33 Diisiik
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3.4.4.Bulgular

Arastirmanin bu béliimiinde alt problemlere iliskin bulgulara yer verilmistir.

3.4.4.1. Birinci alt probleme iliskin bulgular

Arastirmanin birinci alt problemi; “Kursiyerlerin Halk Egitimi Merkezinin agtigi
kurslara katilma nedenlerine katilma diizeyi nedir?” seklinde ifade edilmistir. Kursiyerlerin
Halk Egitimi Merkezlerinin actiklari kurslara katilma nedenlerine iliskin goriislerin betimsel

istatistikleri Tablo 3.4’ de verilmistir (N=352).

Tablo 3.4. Kursiyerlerin Halk Egitimi merkezlerinin agtiklar1 kurslara katilma nedenleri
betimsel istatistikleri (N=352).

Madd Anket Soru Maddeleri N Mean Std.

e No Deviation
kk14 Cevremde daha c¢ok takdir gorme istegi 352 1,75 ,800
kk16 Kendimin ve ailemin bazi ihtiyaglarini evde karsilayarak, aile 352 1,65 ,792

masraflarini azaltma ihtiyact
kk13 Sadece merak ettigim icin 352 1,75 , 762
kk10 Katildigim kursa cevre tarafindan deger verilmesi 352 1,56 737
kk3 Icinde bulundugum stres ve sikintidan kurtulmak igin 352 1,53 716
kk12 Yeni bir is i¢in hazirlanma istegi 352 1,49 ,708
kk8 Asil isim yaninda ek gelir saglayacak ikinci bir is i¢in gerekli 352 1,57 ,701
bilgi ve beceri edinme istegi
kk15 Kurs sonunda alacagim belgeye ihtiya¢ duymam 352 1,48 ,687
kk1 Yeni insanlarla tanigma ve yeni arkadaglar edinme istegi 352 1,43 ,672
kk11 Meslek edinmek veya meslegimi gelistirmek 352 1,44 ,664
kk4 Toplumun hizli degismesine uyum saglayabilmek i¢in 352 1,47 ,631
kk9 Aileme, ¢cevreme veya g¢alistigim kuruma daha faydali olma 352 1,38 ,625
istegi
kk2 Bedensel ve ruhsal olarak daha saglikli olmak i¢in 352 1,35 ,600
kké Giinliik yasamimda degisiklik yapma istegi 352 1,38 ,596
kk5 Bos zamanlarimi degerlendirme istegi (Hobi) 352 1,39 ,584
kk7 Bireysel 6zelliklerimi geligtirmek i¢in 352 1,31 ,536
1,4950 ,41986

Tamda igin 352
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Tablo 3.4’te de gorildigli tlizere Halk Egitimi Merkezi’nin actigi kurslara
kursiyerlerin katilma nedenlerine 1,75 ortalama ile en yiiksek diizeyde “Cevremde daha ¢ok
takdir gorme istegi “ve “Sadece merak ettigim i¢in” ifadelerine katilmislardir. “Kendimin ve
ailemin bazi ihtiyaclarini evde karsilayarak, aile masraflarini azaltma ihtiyac1” ifadesine 1.65
ortalama ile ikinci en yiiksek diizeyde katilmislardir. Ugiincii en yiiksek diizeyde kaldiklart
ifade ise 1.57 ortalama ile “Asil isim yaninda ek gelir saglayacak ikinci bir is i¢in gerekli
bilgi ve beceri edinme istegi” ifadesi olmustur.

En diisiik diizeyde kursa katilma nedenlere ifadelerinden; sirasiyla 1.31 ortalama ile
en disiik diizeyde “Bireysel ozelliklerimi gelistirmek i¢in”, ikinci en diisiik diizeyde
katildiklar1 ifade 1.38 ortalama ile “Giinliilk yasamimda degisiklik yapma istegi” ifadesi
olurken, iiclincii en diisiik diizeyde ise 1.39 ortalama ile “Bos zamanlarimi1 degerlendirme
istegi (Hobi)” ifadesine katilmislardir. Ancak bir biitiin olarak degerlendirildiginde
kursiyerlerin kursa katilma nedenlerine diisik ya da az diizeyde (X=1.50) katildiklari

goriilmektedir.

3.4.4.2. ikinci alt probleme iliskin bulgular

Arastirmanin ikinci alt problemi “Halk Egitimi Merkezinin actig1 kurslardan
kursiyerlerin memnuniyetleri ne diizeydedir?” seklinde ifade edilmistir.

Halk Egitim Merkezinin ac¢tig1 kurslardan kursiyerlerin kursiyerlerin memnuniyet

diizeyi betimsel istatistikleri Tablo 3.5’ te verilmistir (N=352).
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Tablo 3. 5. Memnuniyet diizeyi betimsel istatistikler

N Mean Std.
Deviation
km9 Merkezimizde sizi huzursuz eden durumlar oldu mu? 352 2,41 ,805
km8 Kursta size anlatilan konular1 anlamakta zorlandiniz mi? 352 2,38 ,786
km19 Ders i¢in ihtiya¢ duyulan ara¢ gerecleri yeterli buluyor musunuz? 352 1,60 744
km10 Halk Egitimi merkezinde agilan kurslarin halkin beklentilerini 352 1,53 ,715
karsiladigini diisiiniiyor musunuz?
km20 Aldiginiz egitimin ihtiyacinizi karsilayacagini diigiiniiyor musunuz? 352 1,53 ,7104
km7 Halk Egitimi merkezi toplumun kiiltiirel ve sosyal ihtiyaglarini 352 1,51 ,667
destekliyor mu?
km14 Halk Egitimi merkezinde yeterince sosyal ve kiiltiirel faaliyetleri 352 1,46 ,657
diizenleniyor mu?
km1l Halk Egitimi merkezinde aldiginiz bu egitim amacinizi gergeklestirdi 352 1,45 ,648
mi?
km5 Merkezin yonetici ve egiticileri disinda kalan diger personel de 352 1,45 ,648
islerinizi kolaylastirmak i¢in size yardimci oldu mu?
km11l Halk Egitimi merkezinde aldigimiz egitim ¢alisma hayatiniza katki 352 1,42 ,644
saglayacak mi?
km13 Halk Egitimi merkezinde sinavlarin degerlendirilmesinde adil 352 1,38 637
davranildigina inantyor musunuz?
km12 Halk Egitimi merkezinde kursiyerleri ilgilendiren konular hakkindaki 352 1,37 ,618
duyurular zamaninda yapiliyor mu?
km16 Halk Egitimi merkezi yoneticileri siniflari ziyaret ediyor mu, varsa 352 1,34 ,601
eksiklik ve aksakliklarin giderilmesi i¢in caligmalar yapiliyor mu?
km18 Halk Egitimi merkezinin beklentilerinize uygun egitim verdigini 352 1,35 ,594
disiinliyor musunuz?
km6 Merkezin daha iyi is gérmesini saglamak bakimindan yonetici ve 352 1,39 ,570
egiticilerin yeterince caligtiklarini gézlemlediniz mi?
km17 Halk Egitimi merkezinde agilan diger kurs ve etkinliklere katilmak 352 1,31 564
ister misiniz?
km4 Aldiginiz bu egitimin sonunda Halk Egitimi merkezinde gorev alan 352 1,29 ,552
kurs dgretmenlerinin yeterli oldugunu diisiiniiyor musunuz?
km15 Merkezimizde kurs ve kursiyerlerden kaynaklanan sorunlar miidiir 352 1,30 ,551
veya miidiir yardimcilar tarafindan dikkate alintyor mu?
km3 Halk Egitimi merkezlerini egitim ve dgretimsel ilgili degisim ve 352 1,36 ,532
gelismeleri takip ettigini diisiiniiyor musunuz?
km2 Halk Egitimi merkezlerini yakinlariniza ve diger kisilere tavsiye 352 1,23 ,466
etmeyi diigiiniiyor musunuz?
Tiimil igin 352 1,5041 ,32347
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Tablo 3.5’te memnuniyet diizeyi betimsel istatistikler incelendiginde kursiyerlerin
en yiiksek diizeyde; 2.41 ortalama ile “Merkezimizde sizi huzursuz eden durumlar oldu
mu?”’ ifadesine katilmiglardir. Bunun diger bir anlami kurs siliresince Halk Egitim
Merkezinde kursiyerlerin kendilerini rahatsiz eden herhangi bir durumla karsilasmamislar
ve bu durum ise memnuniyet verici olmustur. ikinci en yiiksek diizeyde memnun olduklar
ifade 2.38 ortalama ile “Kursta size anlatilan konular1 anlamakta zorlandiniz m1?” ifadesine
katilmiglardir. Bu bulgunun diger bir anlami1 kurs siiresince kursiyerler sunulan 6grenme
materyallerini kendilerinin anladiklar1 sekliyle sunulmasindan memnun kalmislardir.
Uciincii en yiiksek diizeyde memnuniyet ifadelerden “Ders igin ihtiya¢c duyulan arag
gerecleri yeterli buluyor musunuz?” ifadesine 1.60 ortalama diizeyinde katilmisg
olmalaridir. Diger bir ifadeyle kursiyerler aldiklar1 kurslarda kullanmak {izere sunulan arac-
gereclerin yeterliliginden ve 6zelliklerinden memnun kalmislardir.

Kurstan memnuniyet ifadelerinden en diisiik diizeyde; 1.23 ortalama ile “Halk
Egitimi Merkezlerini egitim ve Ogretimsel ilgili degisim ve gelismeleri takip ettigini
diistiniiyor musunuz?” ifadesine, ikinci en disiik diizeyde 1.36 ortalama ile “Halk Egitimi
Merkezlerini egitim ve gretimsel ilgili degisim ve geligsmeleri takip ettigini diisiiniiyor
musunuz?” ifadesine ve tiglincii en diisiik diizeyde ise 1.30 ortalama ile “Merkezimizde
kurs ve kursiyerlerden kaynaklanan sorunlar miidiir veya miidiir yardimecilar1 tarafindan
dikkate alintyor mu?” ifadesine katilmislardir. Diger bir ifadeyle Halk Egitim Merkezi nin
degisim ve gelismeleri ayak uydurma ile kursiyerler olarak karsilagtiklar1 sorunlaara iliskin
yonetimin yeterli duyarliligt gostermedikleri noktasinda memnuniyetsizliklerini dile

getirmislerdir.
3.4.4.3.Ugiincii alt probleme iliskin bulgular
Ugiincii alt problem “Halk Egitimi Merkezinin actig1 kurslara kursiyerlerin katilma

nedenleri ile kurslardan memnuniyet diizeyleri arasinda anlamli bir iliski var midir?”

seklinde ifade edilip, bulgular tablo 3.6’da verilmistir.

35



Tablo 3. 6. Kursa katilma nedenleri ve kurstan memnuniyet dlgek puanlart igin Pearson

momentler korelasyon analiz sonucu

Degiskenler KATILMANEDENLERI | MEMNUNIYET
KATILMANEDENLERI | Pearson Correlation 1 ,289™
Sig. (2-tailed) ,000
N 352 352
MEMNUNIYET Pearson Correlation ,289™ 1
Sig. (2-tailed) ,000
N 352 352
**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Cohen’in siniflandirmasina gore “0,10-0,29=disiik, 0,30-0,49=orta ve 0,50-
1,0=yiiksek” korelasyonu gostermekteyken; Biiyiikoztiirk’lin siniflandirmasina gore “0,0-
0,29=diistik, 0,30-0,69=orta, 70-1,00=yiiksek” korelasyonu gostermektedir. Korelasyon
diizeyleri ile 1lgili var olan farkli iki goriise de degerlendirmede yer verilmistir. Tablo 3.5’te
bu veriler i¢in korelasyon katsayist 0.289 oldugu goriilmektedir. Anlamlilik degerinin
0.05’ten kiigiik olmasi (Sig. 2-tailed) nedeniyle memnuniyet ve kursa katilma degiskenleri
arasindaki iliski anlamhidir (p<.05). Bulunan korelasyon katsayisinin karesi alinarak
determinasyon katsayisi hesaplanmis (R2) ve R2=0.08 olarak hesaplanmistir. Bu bulguya
gore kurstan memnun olma degiskenligin yaklasik 0.08’nin (% 08) kursa katilma degiskeni
ile agiklanabilir oldugu goriilmiistiir. Bu oran iki degisken arasindaki korelasyon anlaminda
oldukgca diisiik bir orandir. Diger bir ifadeyle kursa katilma nedeni ile kurstan memnuniyet
diizeyleri arasinda elde edilen puanlarin olduke¢a diisiik diizeyde (r=0.229) bir korelasyona
sahiptirler. Bu da kursa katilma nedenleri ile kurstan memnuniyet puan ortalamalar1 arasinda

gozle goriiliir bir iliskinin olmadigi anlamina geldigine yorumlanabilir (Biiyiikoztiirk, 2007).

3.4.4.4. Dordiincii alt probleme iliskin bulgular

Arastirmanin dordiincii alt problemi “Halk Egitimi Merkezinin actigi kurslara
kursiyerlerin katilma diizeyleri; cinsiyet, yas, medeni durum, 6grenim durumu, is ve meslek
durumu ve daha 6nce Halk Egitimi Merkezi kurslarina katilip katilmamaya gore anlamli bir
farklilik gostermekte midir?” seklinde ifade edilmis ve bu alt probleme iliskin bulglar

asagida verilmistir.
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3.4.4.4.1. Kursa katilma nedenleri ve kurstan memnuniyetin cinsiyete gore

anlamhlik diizeyi

Kursiyerlerin kursa katilma nedenlerine ve kurslardan memnuniyet ifadelerine
katilma diizeyinin kadin ve erkek kursiyer arasinda anlamli farklilik gosterip gostermedigini

tespit amaciyla yapilan t-testi sonuglarina iliskin ¢iktilar Tablo 3.7°de verilmistir

Tablo 3. 7. Kursiyerlerin kursa katilma nedenleri ve kurstan memnuniyet diizeylerinin
Cinsiyete gore farkin anlamliligi i¢in analiz sonuglari

Cins N Mean S sd t p
KATILMANEDENLERI 1 215 1,3939 0,38 360 5,93 0,000
2 137 1,6537
MEMNUNIYET 1 215 1,4826 0.29 350| 1,57 0,12
2 137 1,5380

Tablo 3.7 incelendiginde kursiyerlerin kursa katilma nedenleri cinsiyete gore anlaml
bir farklilik gosterirken t (360) =5.93, p<.05, memnuniyete iliskin goriisleri arasinda anlamli
bir farklilik gdstermemistir t(350)=1.57, p>.05. Erkek kursiyerlerin kurslara katilma
nedenlerine iligkin ifadelerine katilma diizeyi (X=1.65), kadin kursiyerlere (X=1.40) gore
daha ytiksektir. Bu bulgu, kursa katilma nedenleri ifadelerine katilmalari ile cinsiyet arasinda
anlamli bir iligkinin olduguna da yorumlanabilir. Aynmi sekilde kursiyerlerin Kkurstan
memnuniyet diizeyir cinsiyete gore (Kadin=1.48-Erkek= 1.54) anlamli bir farklilik
gostermemistir. Bu bulgu ise Halk Egitim Merkezinin actig1 kurslara katilan kadin ve erkek
kursiyerlerin memnuniyetleri ile cinsiyetleri arasinda anlamli bir iligkinin olmadigina

yorumlanmugtir.

3.4.4.42. Medeni durumuna gore farkin anlamhg

Kursiyerlerin kursa katilma nedenlerine ve kurslardan memnuniyet ifadelerine
katilma diizeyinin evli ve bekar kursiyerler arasinda anlamli farklilik gosterip gostermedigini

tespit amaciyla yapilan t-testi sonuglarina iliskin ¢iktilar Tablo 3.8’de verilmistir.
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Tablo 3. 8. Medeni durumuna gore farkin anlamligi i¢in analiz sonuglari

med N Mean S sd t
KATILMANEDENLERI |1 180 1,5045 41 377 437 ,662
2 159 1,4843 44
MEMNUNIYET 1 180 1,4742 ,33 377 -1,806 ,072
2 159 1,5377 ,32

Kursiyerlerin kursa katilma nedenlerine katilma diizeyleri t(377)=.437, p>.05 ile
kurstan memnuniyet diizeyleri t(377)= -1,806 medeni duruma goére anlamli bir farklilik
gostermektedir. Bu bulgu kursiyerlerin kursa katilma ve kurslardan memnuniyetinin medeni

durumlaryla iligkisinin olmadigina yorumlanmastir.

3.4.4.4.3. Daha once Halk Egitimi Merkezinin agtigi kursa katilip katilmamaya

gore farkin anlamhg icin analiz sonuclar

Kursiyerlerin kursa katilma nedenlerine ve kurslardan memnuniyet ifadelerine
katilma diizeyinin daha once kursa katilan ve katilmayan kursiyerler arasinda anlaml
farklilik gosterip gostermedigini tespit amaciyla yapilan t-testi sonuglarina iliskin ¢iktilar

Tablo 3.9’da verilmistir.

Tablo 3. 9. Halk Egitimi Merkezin a¢tig1 kursa katilip katilmamaya gore farkin anlamligi
i¢in analiz sonuglari

kurs N Mean S sd t p
KATILMANEDENLERI 1 236| 1,4793 ,40233 348 -1,106 ,269
2 114| 1,5323 45476
MEMNUNIYET 1 236| 1,5445 ,32706 348 3,380 ,001
2 114| 1,4215 ,30184

Kursiyerlerin kursa katilma nedenleri ifadelerine katilma diizeyleri daha 6nce Halk
Egitimi merkezinin verdigi kurslara katilip katilmama durumuna gore t (348) =-1,106, p>.05
anlamli bir farklilik gostermemistir. Buna karsilik kurstan memnuniyet diizeyleri
kursiyerlerin daha once kursa katilip katilmama diizeylerine gére anlamli biri farklilik
gostermistir t(348)=3,380, p<.05. Diger bir ifadeyle kursiyerlerin kursa daha once katilip
katilmama durumlart kursa katilma nedenleriyle herhangi bir iliskisi istatistiksel olarak

tespit edilmezken, kursiyerlerin daha once kursa katilip katilmama durumlariyla
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memnuniyetleri arasinda istatistiksel olarak iligkinin oldugu goriilmiistiir. Bu bulgu
kurslardan kursiyerlerin memnuniyetleri ile daha 6nce kursa katilip katilmama arasinda
anlamli bir iliskinin olduguna yorumlanabilir. Diger bir ifadeyle kursa daha Once

katilanlarin katilmayanlara gére memnuniyet diizeyi daha distktiir.

3.4.4.4.4. Kurs tiiriine gore farkin anlamhihg

Kursiyerlerin kursa katilma nedenlerine ve kurslardan memnuniyet ifadelerine
katilma diizeyinin Mesleki ve Teknik kurslara ve Genel (sosyal / kiiltiirel) kurslara katilan
kursiyerler arasinda anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla

yapilan t-testi sonuclarina iligkin ¢iktilar Tablo 3.10°da verilmistir.

Tablo 3. 10. Kurs tiiriine gore farkin anlamliligi igin analiz sonuglari

tiir N X S sd t p
KATILMANEDENLERI | Mesleki ve 245| 1,4750| 41690 349 -1,407| ,160
Teknik
Genel (sosyal 106| 1,5436| ,42601
/ kiiltiirel)
MEMNUNIYET Mesleki ve 245| 1,5329| ,32836 349| 2,426| 016
Teknik
Genel (sosyal 106| 1,4425| 30172
/ kiiltiirel)

Kursiyerlerin kursa katilma nedenlerine katilma diizeyleri kursiyerlerin katildig: kurs
tiiriine t(349)=-1.407, p>.05 ve kursiyerlerin kurslardan memnuniyet diizeyi t(346)=2.426,
p>.05 katildiklar1 kurs tiiriine gore anlaml bir farklilik gostermistir. Kursiyerlerin kursa
katilma nedenlerine katilma diizeyleri erkek kursiyerlerin (X =54) kadin kursiyerlere gore
daha diisiik iken, kurslardan memnuniyet diizeyleri bakimindan kadinlarin memnuniyet

diizeyi erkek kursiyerlerin memnuniyet diizeyinden daha yiiksek (X =1.53) ¢ikmistr.
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3.4.4.45. Egitim diizeylerine gore Kkursiyerlerin kursa katilma nedenleri ve

kurstan memnuniyet diizeylerinin karsilasktirilmasi

Kursiyerlerin kurslara katilma diizeyleri ve kurslardan memnuniyet diizeylerinin,
egitim diizeylerine gore anlamli bir fark gosterip gostermedigini test etmek i¢in uygulanan

ANOVA sonuclariin SPSS 24.0 ¢iktilar1 Tablo 3.11°de verilmistir.

Tablo 3. 11. Kursiyerlerin kursa katilma nedenleri ve kurslardan memnuniyetleri anket
puanlarinin egitim diizeylerine gére ANOVA Sonuglari

ANOVA
Kareler Kareler Anlaml
[Varyansin Kaynagi Toplami df Ortalamasi F Sig. Fark

KATILMA Gruplararasi 3,748 5 , 750 4,461 ,001
NEDENLERI Gruplarigi 58,127 346 ,168

Toplam 61,874| 351
MEMNUNIYET Gruplararasi 1,703 5 341 3,366 ,006

Gruplarigi 35,023 346 ,101

Toplam 36,727 351

Analiz sonuglar1, kursiyerlerin kursa katilma nedenlerine katilma F(5, 346)= 4.461,
p<.05 ve kurstan memnuniyet diizeyleri arasinda F(5, 346)= 3.366, p<.05 anlaml1 bir farkin
oldugunu gostermektedir. Bagka bir ifadeyle, kursiyerlerin kurstan memnuniyet diizeyleri
ile kursa katilma nedenlerine katilma diizeyleri egitim diizeylerine bagli olarak anlamli bir
sekilde degismektedir. Kursa katilma nedenlerine katilma diizeylerinin kursiyerlerin egitim
diizeyleri arasi farklarin hangi gruplar arasinda oldugunu bulmak amaciyla yapilan Scheffe
testinin sonuglaria gore; Orta okul (X=1,3962) ve 6n lisans diizeyinde (X= 1,3697) egitime
diizeyine sahip kursiyerlerin ilkokul (X=1,5481), Lise (X=1,5938) ve Lisans (X=1,5417)
diizeyinde egitim diizeyine sahip olanlara gore kurslara katilma nedenlerine daha diisiik
diizeyde katildiklar1 goriilmiistiir. Ayni sekilde analiz sonuglari, Kurslardan memnuniyet
diizeylerinin kursiyerlerin egitim diizeyleri arasi farklarin hangi gruplar arasinda oldugunu
bulmak amaciyla yapilan Scheffe testinin sonuglarina gore; ilkokul (X=1,7019) egitim
diizeyine sahip kursiyerlerin orta (X=1,4654), Lise (X=1,5365), On lisans (X=1,4325) ve
lisans (X=1,4922) diizeyine sahip kursiyerlere géore memnuniyet diizeyleri daha yiiksek

bulunmustur.
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4. TARTISMA, SONUC VE ONERILER

4.1. Tartisma

Koken bakimindan tartigmali da olsa yetigkin egitimi Tiirk Egitim tarihi bakiminda
Selguklu ve Osmanli Imparatorlugu donemlerine kadar gerilere gitmektedir. Selguklu ve
Osmanl1 Imparatorlugu donemi Medreseler ve Enderun Mekteplerinde, esnaf kuruluslari
loncalar, silahli kuvvetler ve bazi goniillii kuruluslar tarafindan yetigkinlere yonelik egitimler
bu kapsamda degerlendirilmektedir (Kurt, 2000). Cumhuriyet donemine gelindiginde basta
okuma-yazma olmak tizere, yeni toplumsal yapinin insa siirecinde (Giilbitti, 2020)
yetigkinlere yonelik ihtiya¢ duyulan egitimler ilk olarak 1928 yilinda Millet mektepleri basta
olmak iizere devamla Halk Subesi, Halk Mektepleri, Halk Evleri, Koy Enstitiileri, Halk
Dersaneleri ve Gece Kurslari araciligi ile gergeklestirilmistir (Geray, 2002; Okgabol, 1994).
Gelinen asamada gelisen ve degisen teknik ve teknolojinin doniistiirdiigii toplumsal
kosullarda ise yetigkinlere yonelik verilen egitim AB Miiktesabi da gbéz Oniinde
bulundurularak hayat boyu 6grenme, siirekli egitim, siirekli 6grenme vb. adlarla ifade edilen
kurumsal yapilar araciligi ile verilmektedir.

Yetigkin egitiminde One c¢ikan kurum Halk Egitim Merkezleri olmaktadir.
Cumbhuriyet tarihinin neredeyse her doneminde yetiskinlere yonelik kurumsal yapilar i¢cinde
Halk Egitim Merkezleri yerlerini almis, nitekim en son Milli Egitim Bakanligi’nin
yetiskinlere yonelik egitim hizmetleri sunan tiim kurum ve kuruluslar1 topladigi Hayat Boyu
Ogrenme Genel Miidiirliigii ¢atis1 altinda toplarken, halk egitim merkezleri yerini korumay1
basarmislardir.

Halk Egitimi Merkezleri’nin temelleri 1951 yilinda atilimis ve 1952 yilinda Milli
Egitim Bakanligi1 (MEB) biinyesinde Halk Egitimi Biirolar1 seklinde, akabinde 1953 yilinda
da koy ve kasabalarda Halk Egitimi Odalar1 olarak (Kurt, 2000; Kili¢, 1981), 1960 yilina
gelindiginde Milli Egitim Bakanligina bagl “Halk Egitimi Genel Miuidiirliigii” ¢atis1 altinda
Halk Egitim Merkezi adiyla faaliyetlerini yiiriitmiislerdir (Lokmanoglu ve dig, 1999). 2011
yilindan gelindiginde ise Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii biinyesinde olusturulan
Olgunlagma Enstitiileri, A¢ik Ogretim Okullari ve Halk Egitim Merkezleri aracilig1 ile
faaliyetlerini siirdiirmektedirler (Kaya, 2015; Yildiz, 2012).

Gelinen asamada 6grenmenin siireklilik kazanmasi iilkeleri yeni tedbirler almaya

yonlendirmistir. Nitekim Avrupa yasam boyu Ogrenme olarak kavramlastirdigi stirekli
41



O0grenmeyi 12,5 oraninda gergeklestirirken, bu oran Tiirkiye’de 2,9 oraninda (Kaya, 2015)
gerceklestirmistir.

Burada bu arastirma kapsaminda tlizerinde durulmasi gereken 6nemli bir nokta Halk
Egitimi Merkezleri’nin vermis oldugu hizmetin hedef kitlesinin yetiskinlerin olusturmasidir.
Nitekim Hozat Halk Egitimi Merkezi'nin de bu anlamda hedef kitlesini yetiskin egitimi
olusturmaktadir. Hayat boyu 6grenme denildiginde toplumun tiim kesimleri hedef kitle
olurken yetigkin egitimi, hayat boyu 6grenme kapsaminda sadece bir kitleyi hedef alan
egitimi ifade etmektedir. Bu nedenle calismada Halk Egitimi Merkezi egitim hizmetleri
denildiginde yetigkin egitimi esas alinmasi ayni zamanda arastirmanin kisitt olarak da
alinmistir.

Cumbhuriyet’in kurulmas: ile so6zii edilen yetiskin egitimi olduk¢a 6nemli bir sorun
olarak, sorunun giderilmesine yonelik “halk mektepleri”, “halk dershaneleri” “halk evleri”,
“millet mektepleri” gibi kurumlarin kurularak giderilmeye ¢alisilmasi ¢abalari halen devam
etmekte oldugu soylenebilir. Temel nedeni is ve meslek edinme, okur-yazarlik, bazi
alanlarda ihtiya¢ duyulan bilgi ve becerilerin yaninda yasanilan yer ve yorede su veya bu
nedenle Halk Egitimi Merkezlerinin a¢tig1 kurslara yetiskinlerin devam etmek durumunda
kaldiklar1 goriilmektedir.

Halk Egitim Merkezlerinin agtigi kurslara kursiyerlerin katilma nedenleri kadar,
kurslardan kursiyerlerin memnuniyetleri de olduk¢a onemli olmaktadir. Bu kapsamda
yapilan arastirmanin alt problemlerine iligkin bulgular kursiyerlerin kursa katilma
nedenlerine katilma diizeyleri ile kurslardan memnuniyetleri beklenen diizeyde ¢ikmamis
olmasi, Halk Egitimi Merkezi’nin amaglar1 dogrultusunda daha etkin kurumlar durumuna
getirilmelerini glindemde tutan 6nemli bir durum tespiti olarak gérmek miimkiindiir.

Nitekim Halk Egitimi Merkezinin ac¢tig1 kurslara katilma nedenlerine Kursiyerlerin

1,75 ortalama ile en yiiksek diizeyde “Cevremde daha ¢ok takdir gorme istegi “ve
“Sadece merak ettigim i¢in” ifadelerine katilirlarken; en diislik diizeyde ise 1.31 ortalama ile
“Bireysel ozelliklerimi gelistirmek icinifadesine katilmiglardir. Ancak bir biitiin olarak
degerlendirildiginde kursiyerlerin kursa katilma nedenlerine diisikk ya da az diizeyde
(X=1.50) katildiklar1 goriilmiistiir. Akkiraz’in (1987) arastirmasinda en yiiksek diizeyde is
bulma ile bos zamanlarini degerlendirme kursiyerlerin kurslara katilma nedeni olarak
bulunurken, Saglam ve Korkmaz’in (2019) arastirmasinda mesleki bilgi ve beceri
gelistirmeye yonelik nedenler, gelir elde etmeye yonelik nedenler, is bulmaya yonelik

nedenler, sosyal iliskilere dair nedenler, kisisel rahatlama ve tatmin olarak tespit etmislerdir.
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ABD’de yapilan bir arastirmada ise daha fazla pratik yapmak, kendisine gore bir ige girmek,
sikintidan uzaklagmak ve kendini ger¢eklestirme nedenleri kursa katilma nedenleri olarak
tespit edilmistir (Ayhan, 1990). Ayni sekilde Tezcan’in (2012) arastirmasinda kursiyerler bir
ise girmeyi kursa katilmaya en 6nemli neden olarak bulunmustur.

Halk Egitim Merkezi’ nin ac¢tig1 kurslardan memnuniyete iliskin en yiiksek diizeyde
2.41 ortalama ile “Merkezimizde sizi huzursuz eden durumlar oldu mu ve “Kursta size
anlatilan konular1 anlamakta zorlandiniz m1?” ifadesine katilmislardir. Benzer arastirma
bulgularina bakildigginda kurslardan memnuniyet diizeyi Peker ve Ark. (2021)
arastirmalarinda oldukca diisiik diizeyde ¢iktig1 goriilmektedir. Ozellikle simiflarin fiziki
ozellikleri, kurs saatlerinin uzunlugu, makine, ara¢ ve techizatlarin bakimsiz olmasi vb.
nedenler kursiyerlerde hayal kiriklig1 yarattig1 gériilmiistiir.

Cinsiyete gore kursiyerlerin kursa katilma ve memnuniyetleri bulgular1 benzer
arasturma bulgulariyla karsilagtirildiginda, Hozat Halk Egitim merkezinin agtig1 kurslara
katilan Erkek kursiyerlerin kurslara katilma ifadelerine (X=1.65) ortalama ile kadin
kursiyerlere (X=1.40) gore daha yiiksek diizeyde katilmislardir. Aktas ve Yolcu’nun (2020)
arastirmasinda Kadin katilmcilar ( X=2,43), Erkek ( X=2,08) katilimcilarla
karsilastirildiginda, HEM"lerdeki egitim faaliyetlerine katilma nedenleri ekonomik nedenler
bazinda daha yiiksek ¢ikmistir. Coskun’un (2020) arastirmasinda kadin ve erkek kursiyerler

kurslara katilma nedenlerine yaklasik ayni diizeyde katilmiglardir.

4.2. Sonuc¢

Yetiskin egitimi oldukga tarihsel olarak gerilere gidebilen bir egitim tiirii olarak
giiniimiize kadar gelmis ve goriinen o ki gelecekte de varligini siirdiirecektir. Temel nedeni
bilim, teknik ve teknolojide meydana gelen degisimlerin yarattig1 yeni toplumsal ortamlara
uyumun sorunsalligidir. Onceleri kesitsel ve siireli olarak ve ayni zamanda belli yas
gruplarina yonelik verilen yetigkin egitimi, siire¢ i¢inde yaygin egitim ve bugiin i¢in ise
stirekli ya da hayat boyu 6grenme kapsaminda daha etkin ve toplumun tiim kesimlerine
verilen egitim durumuna gelmistir. Hayat boyu 6grenme Milli Egitim Bakanlig1 biinyesinde
Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii seklinde kurumsallastirilmis ve Tiirkiye genelinde
hayat boyu 6grenme ile ilgili toplumun tiim kesimlerine farkli kurumsal yapilar seklinde
egitimler verirken, bunlardan 6ne ¢ikan kurumlardan biri de Halk Egitim Merkezleri

olmaktadir. Temel amacglar1 ayrim yapmaksizin toplumun tiim kesimlerine ihtiyag
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duyduklari egitimleri vererek kendilerini siirekli gelistirmelerine katki sunmaktir. Ozellikle
yeni is ve mesleklere yonelik sertifika programlarinin 6n plana c¢iktigi halk egitim
merkezleri, Tiirkiye’nin tiim illerinde ve bagl il¢elerde orgiitsel olarak vardirlar. Ancak
sorun Halk Egitim Merkezlerinin actig1 kurslara kursiyerlerin katilma nedenleri ile sozii
gecen kurslardan memnuniyetlerinde odaklanmakta. Kendilerine saglanan imkan ve
olanaklarin iistlendikleri iglevleri yerine getirmelerini zorlagtirmakta, ¢ogu zaman imkansiz
kilabilmektedir. Bu anlamda yapilan arastirmanin Hozat Halk Egitim Merkezi’nin agtig1
kurslara kursiyerlerin katilma nedenleri ile bu kurslardan memnuniyet diizeylerinin tespiti
bulgular: bir biitiin olarak degerlendirildiginde:

Kursiyerlerin  kurslara katilmalarii1  gerekgelendiren ifadeler ile kurslardan
memnuniyet ifadelerine katilma diizeyleri ortanin altinda kalmistir. Bazi demografik
ozellikler yoniiyle yapilan analizler sonucu cinsiyet, egitim diizeyi, medeni durumlar1 vb.
nin kurslara katilma nedenleri ile kurslardan memnuniyetleri arasinda ¢ok da anlamli farkin
ortaya ¢ikmadig goriilmiistir.

Kursiyerlerin kursa katilmalarin1 gerekli kilan en 6nemli neden 1,75 ortalama ile en
yiiksek diizeyde “Cevremde daha ¢ok takdir gorme istegi “ve “Sadece merak ettigim i¢in”
En diisiik diizeyde 1.31 ortalama ile “Bireysel 6zelliklerimi gelistirmek i¢in” olmustur.

Kursiyerlerin kurslardan memnuniyeti; 2.41 ortalama ile “Merkezimizde sizi
huzursuz eden durumlar oldu mu?” ifadesi en diisiik diizeyde ise 1.23 ortalama ile “Halk
Egitimi merkezlerini egitim ve Ogretimsel ilgili degisim ve gelismeleri takip ettigini

diisiiniiyor musunuz?” ifadesi olmustur.

4.3. Oneriler

Halk Egitim Merkezleri hayat boyu 6grenme kapsaminda yas, cinsiyet, is ve meslek
vs. ayrimi yapmaksizin toplumun tiim kesimlerinin ihtiyaci egitimlerde 6nemli yere sahip
yaygin egitim kurumlarindandir.  Ustlendikleri islevleri yerine getirebilmeleri 6nemli
dereccede kendilerine saglanan imkan ve olanaklara baglidir. Bu anlamda Halk Egitim
Merkezleri her yoniiyle (fiziki, egitmen, ekipman, mali vb. tiim yonleriyle) desteklenmeleri
gerekmektedir. Ozellikle kurslari iistlenen usta Ogreticilerin sorumluluklarini yerine
getirebilecek sekilde donatilmasi, 6zliilk haklariin giiniin kosullarina gore diizenlenmesi

gerekmektedir.
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EK-1
KURSIYERKERE UYGULANAN ANKET FORMU

Sayin katilimer;

Bu anket formu “Halk Egitimi Merkezlerinde Ag¢ilan Kurslara Kursiyerlerin Katilma
Nedenleri ve Memnuniyet Diizeylerinin Incelenmesi: Hozat Halk Egitimi Merkezi Ornegi”
adli Lisansiistii Tezine veri toplamak amaciyla hazirlanmigtir.

Anket, ii¢ bolimden olusmaktadir. Birinci bolim “DEMOGRAFIK
OZELLIKLER” iligkin 9 soru, ikinci bolim “KURSLARA KATILMA
NEDENLERINI” ifade eden 16 soru ve iiciincii bolim ise “KURSIYER
MEMNNIYETI” ile ilgili 20 ifade yer almaktadur.

Size diisen, her bir soruyu dikkatlice okuyarak i¢ten ve samimi olarak verilen
seceneklerden uygun gordiigiiniizii isaretlemektir. Isim belirtmenize gerek yoktur.

Katkilariniz i¢in simdiden ¢ok tesekkiirler ediyor, giizellikler diliyorum.

Danigman Arastirmaci
Dog. Dr. Sabit MENTESE Attila BULUT
Munzur Universitesi
Lisansiistli Egitim Enstitiisii

Siyaset Bilimi ve Kamu Y6netimi Anabilim Dali



BIiRINCi BOLUM

DEMOGRAFIK OZELLIKLER

1.Cinsiyetiniz
() Kadin () Erkek
2.Yasiniz
18-22 Yas () 23-27 Yas () 28-33 Yas () 34-39 Yas () 40-45() 46 50()
50-+()

3. Medeni Durumunuz
() Bekar () Evli () Bosanmis / dul

4.Cocugunuz var mi?
() Var () Yok

5. Ogrenim durumunuz
() Ilkokul () Ortaokul () Lise () Onlisans () Universite () Yiiksek Lisans /
Doktora

6. Mesleginiz

() Ev Hanim

() Issiz

() Kamu sektoriinde calisiyorum

() Ozel sektorde calistyorum

() Kendime ait igsyerinde galisiyorum
() Emekliyim

7. Sizin veya ailenizin ayhik toplam geliri ne kadardir? (Hane i¢ine giren tiim gelirlerin
toplami)

( ) 1000 TL ve alt1

( ) 1001 — 3000 TL aras1

( ) 3001 TL -5000 TL aras1

( ) 5001-7000 TL arasi

( ) 7001-9000 TL aras1

( ) 9001-Ustii gelir

8. Daha once Halk Egitimi Merkezlerinde a¢ilan kurslara katildimiz mi1?
() Evet () Hayir

9. Su anda kayith oldugunuz kursun tiiriinii belirtiniz

() Mesleki ve Teknik () Genel (sosyal / kiiltiirel)



IKiNCi BOLUM
KURSA KATILMA NEDENLERI

ONEM
DERECELERI
é Asagidaki sorularin her birini goriisiiniizii en iyi —
r;:) yansitacak sekilde (x) isaretleyiniz. ﬂ P 5

s |4 |2
z 12 |2
=) Y O

1 Yeni insanlarla tanisma ve yeni arkadaglar edinme istegi

2 Bedensel ve ruhsal olarak daha saglikli olmak i¢in

3 I¢inde bulundugum stres ve sikintidan kurtulmak igin

4 Toplumun hizli degismesine uyum saglayabilmek i¢in

5 Bos zamanlarimi degerlendirme istegi ( Hobi)

6 Giinliik yagsamimda degisiklik yapma istegi

7 Bireysel 6zelliklerimi gelistirmek i¢in

8 Asil isim yaninda ek gelir saglayacak ikinci bir is i¢in

gerekli bilgi ve beceri edinme istegi
9 Aileme , gevreme veya ¢alistigim kuruma daha faydali olma
istegi

10 Katildigim kursa ¢evre tarafindan deger verilmesi

11 Meslek edinmek veya meslegimi gelistirmek

12 Yeni bir ig i¢in hazirlanma istegi

13 Sadece merak ettigim icin

14 Cevremde daha ¢ok takdir gérme istegi

15 Kurs sonunda alacagim belgeye ihtiyag duymam

16 Kendimin ve ailemin bazi ihtiyaclarini evde karsilayarak, aile

masraflarini azaltma ihtiyaci




UCUNCU BOLUM
KURSIYER MEMNUNIYET ANKETI

KATILIM
DERECESI
Asagidaki ifadelere ne derece katildigimzi ifadelerin yanindaki
siitunlara (X) seklinde isaretleyiniz. E .
= S |
L S | =
AL
1 Halk Egitimi merkezinde aldiginiz bu egitim amaciniz1 gergeklestirdi mi?
2 Halk Egitimi merkezlerini yakinlariniza ve diger kisilere tavsiye etmeyi diistinityor
musunuz?
3 Halk Egitimi merkezlerinin egitim ve 6gretimle ilgili degisim ve gelismeleri takip ettigini
diisiiniiyor musunuz ?
4 Aldiginiz bu egitimin sonunda Halk Egitimi merkezinde gérev alan kurs 6gretmenlerinin
yeterli oldugunu diisiniiyor musunuz ?
5 Merkezin yonetici ve egiticileri disinda kalan diger personel de islerinizi kolaylastirmak
icin size yardimet oldu mu?
6 Merkezin daha iyi is gormesini saglamak bakimindan yonetici ve egiticilerin
yeterince c¢alistiklarini gozlemlediniz mi?
7 Halk Egitimi merkezi toplumun kiiltiirel ve sosyal ihtiyaglarini destekliyor mu?
8 Kursta size anlatilan konular1 anlamakta zorlandiniz m1 ?
9 Merkezimizde sizi huzursuz eden durumlar oldu mu?
10 Halk Egitimi Merkezinde agilan kurslarin halkin beklentilerini kargiladigini
diistinliyor musunuz?
11 Halk Egitimi merkezinde aldiginiz egitim ¢alisma hayatiniza katki saglayacak ni?
12 Halk Egitimi merkezinde kursiyerleri ilgilendiren konular hakkindaki duyurular
zamaninda yapiliyor mu?
13 Halk Egitimi merkezinde sinavlarin degerlendirilmesinde adil davranildigina inantyor
musunuz?
14 Halk Egitimi merkezinde yeterince sosyal ve kiiltiirel faaliyetler diizenleniyor mu?
15 Merkezimizde kurs ve kursiyerlerden kaynaklanan sorunlar miidiir veya miidiir yardimecilari
tarafindan dikkate alintyor mu?
16 Halk Egitimi merkezi yoneticileri siniflar1 ziyaret ediyor mu, varsa eksiklik ve aksakliklarin
giderilmesi igin ¢alismalar yapiliyor mu?
17 Halk Egitimi merkezinde agilan diger kurs ve etkinliklere katilmak ister misiniz ?
18 Halk Egitimi merkezinin beklentilerinize uygun egitim verdigini diistinityor musunuz?
19 Ders i¢in ihtiyag¢ duyulan arag geregleri yeterli buluyor musunuz?
20 Aldiginiz egitimin ihtiyacinizi karsilayacagini diisiiniiyor musunuz?




