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ONSOz

En hizli degigsim ve geligsimin iletisim teknolojilerinde yagsandigi
gunumuz dunyasinda insan, iginde bulundugu ortami her yonuyle bu iletisim
teknolojileri tarafindan dUretilen kitle iletisim araglarinin igeriklerinden
ogrenmekte ve surekli olarak takip etmektedir. Kitle iletisim araclari hem
dunyada olan biten olaylari gosteren bir aragc konumunda hem de sosyal ve
kultirel degerleri olusturan, insanlarin dusuncelerini ve tutumlarini
sekillendirebilen, gunluk hayatin igerisinde, kamusal alanin 6nemli bir
parcasi konumundadir. Kitle iletisim araglar icerisinde en etkili durumda
olan ise gorsel Ozelligi ve ulastigi kitlenin buyuklugu gibi sebeplerle baskin
Ozelligi bulunan, cagin iletisim mucizesi olan televizyondur. Televizyon,
gerek kamu yayincisi olarak devletin, gerekse 06zel kisi ve kuruluglarin
yonetim ve idaresinde kullanilarak, anayasada gergevesi gizilmis bir kamu
hizmetinin araci konumundadir. Ulkemizdeki yayincilikla ilgili yasa
hikimlerine gore yayincilik bir haktir ve bu hakki kullanmanin mutlak sart
kamu yararinin gdzetiimesidir. lgili kurum veya kurulug tarafindan
gerceklestirilen yayincilik faaliyetinin en dnemli amaglarindan birisi kamuya
hizmet etmektir. Ancak bazi kurum veya Kkuruluglar televizyon yayini
gerceklestirirken bu hakki, bir kamu hizmetinden gok ekonomik veya siyasi
guc elde etmek icin kullanmaktadirlar. Bu dogrultuda televizyon yayinciligi
kamuya hizmet etme genel amaci altinda bazen bir ideolojinin
benimsetiimesine yonelik bazen bir Grin veya hizmetin pazarlanmasina
yonelik bazen de bir kurum veya kurulusun halkla iligkilerine yonelik olarak
kullanilabilmektedir.

Yapmis oldugumuz bu calismada; Turkiye’ de guvenlik hizmeti veren bir
kamu kurumunun henlz yasal bir duzenleme bulunmamasina ragmen, ulke
capinda televizyon yayini gerceklestirmesinin nasil mumkin olabilecegi
sorgulanmigtir. Ayrica, bir kamu kurumu olarak Emniyet Genel MudurlGgu
(EGM) acisindan halkla iligkilerin 6nemi ortaya konmaya caligilacaktir.
Arastirmamizda, halkla iligkileri son derece onemli olan, verilen hizmetin

mahiyeti geregi medyanin fazlasiyla dikkatini geken, dolayisiyla insanlarin



da ilgi odagi haline bir kamu kurumu olan EGM bunyesinde “Polis
Televizyonu” kurmanin mumkin oldugunu, hatta bunun toplumsal agidan
fayda getirecegini ve kurumun kendi bunyesi icinde bdyle bir televizyon
kurmak icin gerekli imkanlarinin bulundugunu ortaya koymaya calistik ve bir
halkla iligskiler uygulamasi olarak Polis Televizyonu’nu EGM bunyesinde
kurmaya yonelik bir model o6nerisi olusturmayr amacgladik. Arastirmanin
konusu daha once ele alinmamis bir konu oldugundan veri toplarken ve
amacg¢ dogrultusunda bu verileri yorumlarken oldukg¢a dikkatli davrandik,
yargl cumlelerinden mumkidn oldugunca kaginip, mevcut durumu ortaya
koyan objektif agiklamalara, bilimsel gergeklere bu dogrultuda onerilere yer
verdik. Calisma bir model onerisi niteliginde oldugundan, s6z konusu polis
televizyonu modelini olusturmak icin RTUK e gidilerek, bu konuyu
gerceklestirmenin nasil mumkun olabilecegi konusunda uzman yardimina
bagvurulmus, alinan oneri ve tavsiyeler ¢calismamiza 1gik tutmustur. Bunun
yani sira, teknik ve ekonomik olarak Polis Televizyonu modeli olugturulurken
de Ideapro isimli ses ve goruntu sistemleri Uzerine galisan Ozel bir girketin
bilgi ve tecrubelerine basvuruimus ve TRT Genel Mudurligi’'nde c¢aligan
deneyimli uzmanlardan uygulamaya yonelik guncel bilgiler elde edilmis ve
calismamiza ilave edilmistir.

Artik modern ve demokratik toplumlarda iletisimin 6nemi tartisiimaz
boyuttadir, kamu kurumlarinin halka agilmasi fikri ise, devlet tarafindan
vatandasa sunulan hizmetlerde, bir iyi niyet, bir samimiyet gostergesi olarak
huzur ve baris iginde, karsilikli givenin hakim oldugu bir devlet-vatandas
iletisimine dogru atilan buyuk bir adim niteligindedir. Devlet ile vatandasin
iletisimini duzenleyecek ve konuda mevcut veya olasi sorunlarin ¢ézimune
yonelik projeler Uretmek, Oneriler gelistirmek, tabi ki Oncelikle bilim
adamlarinin, akademisyenlerin gorevidir. Ben de geng¢ bir akademisyen
adayi olarak bu alanda gordugum bir sorunun ¢ézimune yonelik arastirma
yaparak, bilimsel anlamda gecerliligi olan bir oneri ortaya koymaya caligtim.
Umarim ortaya koydugum bu galisma diger arastirmacilara yeni ufuklar agar
ve daha parlak, uygulanabilir fikirler olarak bilim dunyasina katki saglar.
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GirRis

Tarkiye'de bir kamu kurumunun personeli olarak galismak hem kolay
hem de zor bir durumdur. Ozellikle de ydnetici kadrosu igerisinde
bulunuyorsaniz terazinin zor olan kisminin daha agir basacagini
sOyleyebiliriz, cinkl yonetici galistigi kurumdaki belli bir hukuki mevzuat ve
geleneklerle dolu olan iligkiler duzeni igerisinde alt kadrodaki personelle,
daha Ust kadrolarda bulunan yoneticilerin arasindaki iletisimi ve iligkileri
dizenleyen kilit bir konumdadir. Bu konum mesleki bilgi ve becerinin
otesinde belli bir hassasiyet, fedakarlik ve Ozveri gerektirir.-Tabi burada
kurumun vatandasa yonelik hizmetlerindeki tutum ve davranislarin
belirlenmesi, iligki yonunin ve bigiminin tayin edilmesi konularida yine
kurumda galisan yoneticinin denetim ve kontrolindedir. Bu gikarimimi, Polis
Akademisi’nde dort yillik lisans egitimimi tamamladiktan sonra yonetici
kadrosuyla goreve bagladigim ve yedi yili askin bir suredir kamu hizmetimi
surdirdigum Emniyet Genel Mudurlugu’'ndeki (EGM) gozlem ve
deneyimlerim sonucu elde ettim. Meslegimin daha ilk yillarinda dikkatimi
ceken ¢ok onemli bir nokta ise suydu; kurumun hem kendi personelinin kendi
i¢ iligkileri hem de guvenlik hizmeti verilen insanlara yonelik iligkiler belli bir
kalipta, oldukga mesafeli, temkinli, supheci, soguk bir gorinim arzediyordu.
Polislik mesleginin dogasinda suphecilik vardir, bunun yani sira bu meslek
bir disiplin ve bir hiyerargi meslegidir. Bu durum hemen hemen dunyanin
batin polis teskilatlarinda gecerlidir Ancak benim ifade etmeye c¢alistigim
konu mesleki disiplin anlayisinin 6tesinde, modern ve demokratik bir devletin
yonetim mekanizmasi igerisinde yer alan EGM’'nin gevresiyle ve kendi i¢
unsurlariyla iletisim kurma c¢abasinin(insan iligskileri anlaminda) yeterli
olmadigi yonunde bir iddiadir. Bu durumun ise kurumun galisma ortamindaki
i¢ huzuruna, halkla ve iligki icinde bulunulan tum sosyal gevreye olumsuz
etkileri s6z konusu olmaktadir. Cevremden edindigim izlenimler neticesinde
gerek gorsel ve yazih medya kuruluslarinin Turkiye polisi ile yaptigi
haberlerin igerikleri ve sunus bicimleri, gerek c¢evremizdeki insanlarin

hayatlarinda bir defa da olsa mutlaka muhatap olduklari polislerle olan



munasebetleri sonucu edindikleri tecribelerden ogrendiklerim, gerekse kendi
meslektaslarimin yasadiklari tecrubeler, onlardan edindigim gobzlem ve
bilgiler, bende EGM mensubu olarak polisin iletisimle ilgili sorunu oldugu
izlenimini uyandirdi. Daha dogru bir ifade ile gunumuz guncel sorunlarindan
birisi olan bu durum EGM'nin bir halkla iligkiler sorunu yasadigi anlamina
gelmekteydi. iste benim bilim diinyasi ile tanismama, bu soruna yénelik bir
¢6zUm gelistirebilme istegi sebep olmustur. Bu istek ve heyecanla Gazi
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitlisi Radyo Televizyon ve Sinema Anabilim
Dalina tezli yuksek lisans muracaatinda bulundum ve kabul edilmemle birlikte
de bilim diinyasindaki seriivenim baslamis oldu. Gazi Universitesi iletisim
Fakultesinde iki yil suren egitim-6gretim hayatim siresince iletisim bilimi ile
ilgili pek gok konu ve kavramla ilgili bilgi sahibi olma firsati yakaladim bu sure
zarfinda da EGM'nin halkla iligkiler sorunu oldugu varsayimindan hareket
ederek bu sorunun ¢6zumu igin bir televizyon modeli olusturmanin nasil
mimkiin olacagini sorguladim. Bunun icin éncelikle iletisim Fakdiltesinde ki
ogretim Uyelerinin degerli fikirlerini alarak “Polis Televizyonu” fikrinin bilimsel
bir calismaya konu olup olamayacagini 6grenmeye ¢alistim, onlarinda uygun
bir bilimsel yontemle iyi bir galisma olabilecegini sdylemeleri Uzerine, “Halkla
iligkiler Uygulamasi Polis Televizyonu: Bir Model Onerisi” isimli arastirma

konusunu yuksek lisans galismasi olarak hazirlamaya karar verdim.

Yapmis oldugum arastirmada EGM’nin halkla iligkiler sorunu oldugunu
bir varsayim olarak ele aldim. Arastirma sorusu ise EGM'nin halkla iligkiler
sorununun ¢dzumu igin Polis Televizyonu yeterli bir arag midir? sorusudur.
Bu dogrultuda bu tez calismasi, EGM’nin halkla iligkiler probleminin
¢bzumune yonelik Polis Televizyonu kurmanin 6nemi ve bu televizyonun
nasil hayata gecirilecegine iliskin bir model 6nerisi ortaya koyma sorunsali
cergevesinde orgutlenecektir.

Arastirmamizin iki temel amaci vardir. Birincisi halkla iligkilerin bir
kamu kurumu olan EGM agisindan &énemini ortaya koymaktir. ikinci
amacimiz ise bir halkla iligkiler araci olarak Polis Televizyonu’nun neden

kurulmasi gerektigini ve hukuki, ekonomik, teknik, yonetim ve personel



boyutlari bakimindan nasil kurulacagini ortaya koyacak bir model Onerisi

olusturmaktir.

Calismamizin U¢ bdlimden olusan birinci boluminde EGM’nin Halkla
iligkiler Faaliyetleri konusu Uzerinde durulmustur. Bu bdlim igerisinde
kurumun halkla iligkiler faaliyetleri tanitilmig, bu alanda Polis Televizyonu’nun
nasil bir boslugu dolduracagi orataya konarak EGM’nin halkla iligkiler

politikasini ortaya koyan bilgilere yer veriimeye galisiimigtir.

ikinci bélimde diinyada ve Tirkiye'de televizyon yayinciliyi modelleri
adi altinda televizyon yayinciliginin dinyada ve Turkiye’de nasil bir sistem
icerisinde gergeklestirildigini, hangi unsurlarin yayinciligin gelisimini ve
bicimini yonlendirdigini ortaya koyan kuramsal bilgilere yer verilmigtir.

Uglinci ve son bodlimde, Polis Televizyonu'nun neden kurulmasi
gerektigini ve Polis Televizyonu’nun kurulmasinin nasil bir 6neme ve isleve
sahip olacagini, ne tur bir yayincilik anlayisinin benimsenecegini, Polis
Televizyonu’nun yayin politikasini ve yayin ilkelerini belilemeye c¢alistik
ayrica Polis Televizyonu'nun halkla iligkiler uygulamasi olarak iglev gormesini
saglayacak program oOnerileri sunmaya c¢alistik. Tezimizde ulagmak
istedigimiz diger amacimiz olan, Polis Televizyonu’nun nasil hayata
gegcirilecegini ortaya koyan, televizyon modeli Onerisini de bu bolim
icerisinde olusturmaya galistik. Burada, arastirmamizda ulastigimiz bilgileri
tezimizin amaci dogrultusunda agimlayarak Polis Televizyonu'nu hukuki,

teknik ve ekonomik, yonetim ve personel boyutlari agisindan inceledik.

Tezimizin kapsami EGM bulnyesinde halkla iligkiler faaliyeti olarak
tasarladigimiz Polis Televizyonu modelinin hukuki anlamda nasil kurulacagi,
teknik ve ekonomik olarak nelere ihtiyag duyuldugu, yonetiminin nasil
yapilacagi ve nasil bir personelin ne sekilde calistirilabilecegi ile ilgili bilgileri
ve Onerileri igermektedir. Tezin sinirlihd, EGM acgisindan halkla iligkilerin
onemini ortaya koymak ve Polis Televizyonu’nu bir halkla iligkiler araci olarak

tasarlamaktir.



Yapmig oldugumuz aragtirma, sosyal bilimlerde yaygin olarak kullanilan
arastirma metotlarindan birisi olan degerlendirme arastirmasi yontemi
uygulanarak yapilmaya c¢alisiimigtir. Degerlendirme arastirmasi; bir program
ya da politikanin ne kadar iyi igledigini, ya da amaclarina ve hedeflerine
ulasip ulagmadigini belirlemeye c¢alismakta kullanilan uygulamali bir
arastirma yontemidir(Neuman, 2007:44). Bu yontem Ozellikle buyuk burokratik
kurumlarda(orn: sirketler, okullar, hastaneler, hukimet, kar amaci gutmeyen
bayuk kuruluglar) bir programin, bir seyi yapmanin yeni bir yolunun, bir
pazarlama kampanyasinin, bir politikanin ve benzerlerinin etkin olup
olmadigini, baska bir ifade ile “ise yarar mi?” diye 6grenmek igin yaygin
olarak kullanilir(Neuman, 2007:40). Bu yontem daha ¢ok deneysel
arastirmalarda uygulanan bir bilimsel yontem olsa dahi, niteliksel bir ¢galisma
olan tez calismamiz igin de uygun bir yontem olarak kullaniimigtir. Cunku
arastimamizda Polis Televizyonu'nun EGM’nin halkla iligskiler sorununun
¢o6zUminde ne kadar ise yarayacagi, bu iglev icin yeterli bir arag olup
olamayacagi sorgulandigindan, bu yodnuyle galismamiz bir degerlendirme
arastirmasi niteligi tagimaktadir.

Degerlendirme  arastirmasinda pek ¢ok arastirma  teknigi
uygulanabilmektedir. Ancak biz bu tez ¢alismasinda verileri elde etmek, bir
televizyon modeli Onermek ve bunun ise vyararigini ortaya koyarak
degerlendirmek icin Oncelikle literatur taramasi teknigini kullanarak
calismamiz igin gerekli kuramsal bilgileri elde etmeye calistik. Calismamiz
icin kullandigimiz bir bagka veri elde etme teknigi ise so6zlu gorisme
teknigidir. Ozellikle Polis Televizyonu modelini olugtururken konunun
uzmanlari ile s6zltu goérigsmeler yapilmis ve bu kKisilerden elde edilen bilgiler

degerlendirilerek, ¢alismamiz olusturulmaya ¢ahgiimigtir.

Yapmis oldugumuz bu tez c¢alismasinda, kuramsal c¢ergevenin
olusturuimasi igin halkla iligkiler, kitle iletisimi, medya ve televizyon
konulariyla ilgili pek ¢ok okuma yapilmis ve bu okumalar sonucu elde edilen
bilgiler aragtirmamizin bilimsel gerceklegine 6nemli katkilar saglamistir. Bu
konular ile ilgili Ozet bilgileri girig bolumi icerisinde ortaya konarak



arastirmamizin boélumlerine baglamayi, odak noktamiz olan Polis Televizyonu
modeli Onerisini net ortaya koyabilmek acisindan daha uygun olacagi
kanaatine vardik.

GUnUimuz toplumunun her kesimiyle yonetimin ve 0Ozel sektorun
karsilikli guvene dayali iligskiler gelistirmesi zorunluluk haline gelmigtir.
Yirminci yuzyilda yoOnetilenlerin gecen c¢agdlarla kiyaslanmayacak oOlgude
genis ve kapsamli bir bicimde ulke sorunlari ile ilgilenmeleri, daha 6nemlisi,
demokratik geligsmeler sonucu halkin orgutlenip yonetimleri etkilemeye
baglamalari halkla iligkilerin hem 6nemini arttirmis hem de galismalara yon
vermistir( Kazanci, 1997:30).

Kamu kuruluslari halk yararina galismak, halka hizmet etmek amaci ile
faaliyet gostermektedirler. Demokratik Ulkelerde yetkili organlarin segilmesi
ile halkin gorevi bitmemektedir. Kararlarin alinmasinda, bunlarin
uygulanmasi ve denetlenmesi asamalarinda halka bir kisim gorevler
dusmektedir. Halkin bu cesitli asamalarda yardimini destegini saglamak iyi
bir yonetim igin gereklidir. Yonetimin veya s6z konusu kamu hizmetini
basarisi da halkin bu yardim ve katkisini saglayabildigi oranda artmaktadir.
Bu yonden yapilan kamu hizmetini basarili kilmak igin, her alanda kamu
kuruluslarini halkla yakin igbirligi icinde olmalari gerekmektedir. Yani halkla
iligkiler disiplinini benimsenerek bu disiplinin gerektirdigi yenilikler kurumun
faaliyet programi igerisine dahil edilmelidir.

Uluslararasi Halkla iligkiler Birligi, halkla iligkileri, ¢zel veya kamu
kesimlerinde faaliyet gosteren bir kurulug veya kurumun, iliskide bulunduklari
kimselerin anlayis, sempati ve destegini elde etmek Uzere surekli olarak
yapmig olduklari bir ydbnetme gorevi olarak tanimlamistir.

Halkla iligkiler aslinda insan iligkileri (relations humanies) dedigimiz
iligkiler icine girmektedir. Halkin idare ile olan iligkilerinin butin yonlerini
kapsamina almaktadir, ziyaretler, haberlesme ve halka bilgi verme gibi
calismalar da halkla iligkiler faaliyetidir(Tortop,2006:1). Halkla iligkiler belli



politika ve uygulamalarla halkla anlayis birligi olusturup hedef kitlenin

guvenini elde etme amacini tasir.

Halkla iligkiler alaninda en onemli amag, halkla veya kamuyla duzenli
bir iligki sistemi gelistirerek isletme, kurum, organizasyon ya da en genel
anlamda yoOnetimin toplum tarafindan benimsenmesini saglamaktir. Bunun
yani sira, toplumun organizasyona kargi olumsuz tutum veya davranis
sergilemesini Onleyici tedbirler almaktir. Daha net bir ifade ile halkla iligkilerin
amacl, kurum ve kuruluslarin ilgili ¢evreleriyle olumlu iligkiler kurmasini

saglamak, etkin ve verimli bir iletisim ortami yaratmaktir(Tiirkoglu,2005:53-54).

Halkla iligkiler iletisimi kolaylastirmak icin vardir. Halkla iligkiler, kurum,
kurulug ve onun hedef kitleleri arasinda resmi bir kanal ve bilgi kaynagi
olusturma amaciyla yapilir. Bu gergevede halkla iligkiler faaliyetleri sayesinde
kurulusun politikalari, surecgleri ve hareketleri ile ilgili kararlarin kalitesini

arttirmak, etkinligini saglamak muamkun olacak ve iletisim kolaylasacaktir.

Halkla lliskiler bir iletisim olayidir. Dolayisiyla bir mesaj aligverisi s6z
konusudur. Mesaj aligverigsinde, mesajin hedef kitleye gonderiimesini
saglayan kurum, kurulugs ya da onun adina halkla iligkiler kurumu ya da
orgutd kurumun mesajinin hedef kitleye gidebilmesi igin ve sevindirici bir
feedback getirebilmesi igin o mesajin igeriginin iyi olmasi gerekir. Bir
kurumun halkla iligkiler mesajlari yalnizca kurumun gereklerini degil, ilgili
medyanin, sosyal ¢evrenin ve hizmet goturulen insan profilinin inceliklerini ve
beklentilerini de dikkate almalidir. Kitlelerin dikkatini ¢ekmeyen, cekiciligi
olmayan sirf halkla iligkiler yapilsin diye yayinlanan mesaijlarin higbir agirhgi
yoktur(Coklt, 2004:71 ). Halkla iligkiler c¢aligmasi etkinligi Olgculmeli ve
degerlendiriimelidir. Halkla iligkiler uygulayicisinin segtigi iletisim aracglarinin
hedef kitlelerinin kullandiklari ile ortusmesi gereklidir. Yani hedef kitle ile ortak

bir iletisim ortami yaratiimalidir.

Halkla iligskiler mesajlarinin konusu sosyal sorumluluk kapsamina
alinabilecek olan konulardan olur ise daha genisg bir hedef kitle Uzerinde olan

konulardan olur ise daha genis bir hedef kitle Gzerinde etkili olacaktir(Cevre,



toplum, yardim, saglik gibi konularda girisim ve yuarutulen projeler) (Coklg,
a.g.e72).

Halkla iligkiler dedigimiz disiplinin “algilama ve algilanma” amach bir
disiplin oldugunun altini gizmek gerekir. Burada halkla iligkiler uygulayicisina
duzen gorev, hedef kitlenin algilama duzeyinin ¢ikarabilecek en Ust noktaya
eristirmektedir.

Hedef kitle ile yapilan bilgi aligverisinde hedefin bilgi duzeyini de
yukseltmeyi basarmaktadir. Bilgisi acik ve anlasilir olmadigi bir durumda
halkla iligkiler uygulamasindan s0z edilemez. Burada hedef kitlelerin

beklentisinin bilinmesi zorunludur (Cékli, a.g.e:105 ).

Halkla iligkilerde temel hedef, ulasmak istediginiz “birey” dir. Oykiniizii
anlatmak istediginiz tepkisine gereksinim duydugunuz “birey” dir. Halkla
iligkiler meslegi hep bu bireyle ugragir. Onu tanimak, 6zelliklerini bilmek ister.
Nerde caligir?, hobileri nedir?, gelir duzeyi, sosyal statisu, c¢evre
iligkilerindeki etkinligi, okudugu gazeteler, dergiler, izledigi televizyon
programlari, tatili nerde gegirdigi, egitim durumu her sey Onemlidir.
Anlatilacak Oykulerle bireyler arasindaki iletisim kesisim noktalarinin

yakalanmasi i¢in bu verilere gereksinim vardir.

Hedef kitleyi dogru belirlemenin iletisim araglarinin dogru secilmesine
katkisi olacaktir. Okuma, yazma oranin dusuk oldugu bir topluma yonelik
halkla iligkiler programinda, yazili araglardan c¢ok gorsel iletigimi
benimsenmesi daha dogru olacaktir.

GuUnumuzde devlet faaliyetlerinin karmasiklasmasi kamu hizmetlerinde
cesitliligin artmasina yol agcmistir. Bu da halkla iliskilerin buyuk bir énem
kazanmasina sebep olmustur. Bugun kitle iletisim araclarinin toplumun her
kesimine ulasabilmesi halkla iligkiler faaliyetlerinin yapilmasini daha da
kolaylastirmigtir. Kitle iletisim araglari ayni zamanda ulkedeki devlet toplum
iligkisinin bigimini belirleyen en etkin halkla iligkiler aracidir. Yonetim bu
araclari ne kadar iyi kullanir veya desteklerse yuruttugu hizmetlerde o kadar
basarili olacaktir. Demokratik devler anlayigi icerisinde kamu kurumlari



vatandagi tanimak, vatandas da kendisine hizmet sunan kurumlari tanimak
zorundadir. Bu etkilesim halkla iligkiler faaliyeti ile saglanabilir. Kamu
kurumlari verdikleri hizmet ve yonetim Usluplari ile halk Gzerinde olumlu bir
imaja sahip olmalidir. Bunun igin etkili ve verimli galisma hizmetlerin tanimi
ve iki yonli saglanmasi gerekmektedir. Ayrica gerek kurumdan gerekse
halktan olan kigilerin karsilikli iligkileri belli bir saygi, duyarlilik ve sorumluluk
icinde gerceklestirmelidir(vatan, 2005:39). Kamu kurumlarinda halkla iligkilerin
basarisi, hedefleri ve yurutulecek stratejiyi belirleyecek olan ilgili yonetimin
kararlarina baglidir. Basarili bir halkla iligkiler ayni zamanda basarili bir kamu
yonetimi demektir. Kamu kuruluglar tarafindan yarutilen halka iligkiler
etkinliklerinin hepsinin ayni amaca hizmet etmedigini hedeflenen amaca gore
farkli turlerde halkla iligkiler stratejileri planlanabilecegini soOyleyebiliriz.
Bazilan karsilikli anlayis birligini saglamaya yonelik bazilar propaganda,
ikna, tutum degisimi bazilari ise sadece bilgilendirmeye yonelik
yapilabilir.(Karaman, 2006:97-98-99)

Halkla iligkilerde basgariyi yakalamak igin uygulanan yontemlerden birisi,

kitle iletisim araglarinin iyi planlanarak etkili bir sekilde kullaniimasidir
(Yatkin,2003:22).

Kitle iletisim araclari, kitle iletisimi olgusunu gergeklestiren teknolojik
araclardir.Bu araclar buyuk sermaye gerektirir ve kullanilmasi uzmanlik
ister.K.I.A denilince dncelikle basin (gazete, dergi, kitap), radyo, televizyon ve
sinema yoluyla iletisimin gerceklestirildigi araglar akla gelir. Kitle iletigsiminin
en c¢ok bilinen drunleri okudugumuz kitap, gazete, mecmua, dergi |,
seyrettigimiz film, dinledigimiz muzik ve izledigimiz televizyon programi

olabilir (Erdogan, Alemdar :17).

Kitle iletisimleri toplumsal etkinliklerin 6nemli bir kismini olusturur.
Gazete ve televizyon gibi kitle iletisim araclan bizim yasantimiz ve kamuoyu
uzerinde de buyuk bir etkide bulunmaktadir.Bunun nedeni bunlarin yalnizca
bizim tutumlarimizi belirli bigimlerde etkilenmesi degil, pek ¢ok toplumsal
etkinligin bagh oldugu “bilgiye erigim aracglar”’da olmasidir (Giddens, 2000:388).

Kitle iletisim araclari her turlu iletisime olanak saglamak Gzere kurulmus olan



sosyal yapilari ve bu yaplilar igin gerekli araglari ifade eder. Kitle iletisim
araclari, kulttrel, ekonomik, egitim, siyasi, eglence, haber, gundem gibi
birgok kamusal gorevi yerine getirerek toplumda bir gu¢ unsuru olmustur.
Cagimizda kitle iletisim aracglari yonetsel mekanizma igerisinde onemli bir
denge unsuru olarak yer almaktadir.En az yasama, yurutme, yargi gibi halki

dogrudan ilgilendiren ve kamuoyu olusturabilen bir gi¢ unsuru niteligindedir.

Kitle iletisim araci olarak televizyon, suphesiz 20.y.y. en Onemli
buluslarindan birisidir. insanlari biyilemekte, hayranlik uyandirmakta ve
mutlak suretle ilgi gekmektedir. Gunumuzde en genis kitlelere ulagabilme

Ozelligine sahip olan televizyonun, izleyici Uzerinde guglu bir etkisi vardir.

Televizyon insan kulturunl yapisal bir degisime ugratarak, kendi
gercekligini olusturmus ve muazzam bir goOsteri sahnesi yaratmigtir. O
sahnede gosterilen dunya, gunumuzde de insanlarin ilgi odag! olabilme

basarisini surdirmektedir(Serim, 2007: 25).

Televizyonun toplum Gzerindeki etkilerine iligkin tlrli digunceler ortaya
atilmaktadir. Bunlar arasinda en belirgin olani televizyonun tartisma yarattigi
kaygi ile ilgi uyandirdigi kanisidir. Televizyonun etkileri ve gucu Uzerindeki
tartisma, televizyonun toplumdan uzaklastirma etkileriyle sinirlandiriimalidir.

Televizyonun tum gucunden yararlanilamadigi kanisi yaygindir.

Bir Ulkede kitle iletisim araci olarak televizyonun kullaniimasi ile etkileri,
gelisme asamasi ne olursa olsun toplumsal, ekonomik ve siyasal gergekler
Isiginda bir takim duzenlemeler ve bu dogrultuda degisiklikler yapiimalidir.
Biraz daha aciklamak gerekirse yayin kuruluslarn toplumsal dizenler iginde
kurulur, geligir, siyasasini bigimler ve programlarini yayinlar. Kigiler bu
programlari izler, toplumsal duzenlerinin olusturdugu egilimleri temelinde de
tepki gosterirler. ister televizyonla iletilen siddet ve saldirganlik igerigiyle,
bilginin 6nemsizlestiriimesiyle, basmakalip tiplerin ve bigimlerin sunusuyla
ilgilenelim, ister televizyonun ulusal kalkinmaya, toplumsal bilin¢g ve uluslar

arasi anlayisi gelistirmesiyle ilgilenelim, bilinen gergek sudur ki aracin
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isleyisini genis toplumsal, siyasal, kulturel ve ekonomik igerikleriyle

incelememiz gerekir (Halloran, gev. Usluata,1973:8).

Televizyonun topluma olan etkilerini genigs anlamda degerlendirmek
gerekir. Genel anlamda TV bir topluma sunuldugunda, bireylerin en
begendikleri bir bos zaman oyalayicisi olur. Kisilerin bos zaman eylemlerini
dizenler. Bu durumdan ilk etkilenecek olan, insanlarin orgutlenmemis,
duzensiz eylemleridir. Cunklu televizyon izlemeye ayrilan zaman Oteki
eylemlere ayrilan zamandan alinacaktir. Radyo dinlemek, sinemaya gitmek,
televizyonun gelisiyle eski popularitesini kaybetmistir.

Televizyonun degerler, tutumlar, toplumsal davranislar, bir dlgide de
bilgi ve haber Uuzerinde etki olusturan, duygu ve dusunceler vyarattigi
bilinmektedir.

Televizyon bir toplumsallagtirma aracidir. Ozellikle bir aile igerisinde
yetisen bir gocugu ele alacak olursak; gocuk hayat ile ilgili bilgi, gorgu ve
tecrubeleri ilk olarak ailesinden daha sonra da ¢evresinden edinecektir. Kitle
iletisim araclari da gevrenin tanimlanmasi ve anlamlandirilmasinda dnemli bir
pay sahibidir. Bu dogrultuda televizyon kiginin gelisim slrecine ya da
tutumlarla degerlerin bigimlendiriimesine saglayacagi katkilarin g6z ardi
edilmemesi gerekir. Televizyonda gorulenler gunluk iliskilerde uygulanabilir.
Bu nedenle televizyonun etki olgisu tam olarak bilinmese de etkiledigi bir
gercektir (Halloran, gev. Usluata, 1973:10).

Donald Edwards televizyon yayincihidinin siyasasi hakkinda soyle
demektedir; “Yayin ulusu yansitacaksa tartisma konularinin timdni
kapsamina almalidir, Kimimize tatsiz, sikici da gelse, bagkalarinin
goéruslerini 6grenmek zorundayiz Kamu her yandan gercgekleri 6grenmek
ister.Aragtirma olanaklari bizim elimizdedir, =~ kamu igin bu olanaklari
kullanmamiz gerekir. Konugmalarimizda, goérismelerimizde, sorunlarimizda
bu gbérevimizi unutmamaliyiz.Yanliglari da ortaya koymayi da yine bizden

kamu ister”.
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Bati ulkelerinde televizyon kurumlarindan, haber programlarinda
nesnellik, yorum programlarinda da yansizlik siyasasini izlemeleri istenir. Bir
yerde kurumlar bunu yapmak zorundadir. Kargi gugler arasinda denge
saglamak onlarin gorevidir. Yansizlik sikici ve kisitlayici bir siyasa gibi
gorunebilir.  Ancak bunun toplumsal bir degere donusturebilecedini

unutmamak gerekir (Swallow,gev.Usluata, 1973:9).

Bugiin diinyanin en kékli yayin kuruluslarindan biri olan ingiliz BBC
televizyonu “bilgilendirmek, egitmek ve eglendirmek” olarak yayin misyonunu
belirledigini ve bunu 1938 den bu yana surdirdigunu ifade etmekte yarar
vardir. Bu dogrultuda genel bir bakis agisi ile televizyonun oncelikli islevi, bir
bilgi verme araci olarak sosyal yagsamin iginde konumlanmaktadir.Toplumun
her kesiminden bireylere, dinyada neler olup bittigi ile ilgili bilgi aktarimi bu
aracla saglanir, burada televizyonun diger kitle iletisim araglarina gore en
bayuk avantaji bize hareketli resimler sunabilmesidir, bdylece gelismeleri
sanki kendi hayatimizin birer pargalariymis gibi izieme olanagina kavusuruz.
Ancak onemli olan izleyiciyi bir bilgi karmasasi i¢ine suruklemek degil olaylari
sebep sonug iligkisi gcergevesinde ele alarak katilimci olarak degerlendiriimesi
gereken izleyicilerin objektif ¢gikarimlarda bulunmalarina yardimci olunmalidir.
Demokratik hayatin topluma yerlesmesinde televizyonun bilgilendirme iglevi
oncu bir konumdadir. Groombridge bu konuyu soOyle ifade etmigtir;
“‘Demokrasi mekanizmasinin isleyebilmesi igin halkin ¢ok iyi bilgilendiriimesi
mutlak gerekli bir kosuldur’(Groombridge,1994, s.81-84-94-100), (Avrupa capinda

televizyon(izleme raporu),2005, s.29)

Televizyonun gorsel gucu sayesinde ¢ok sayida kiginin ilgisini gekmesi,
onu diger kitle iletisim araclari icerisinde onemli bir yere tasimaktadir.
Bununla birlikte televizyon yerel, ulusal, uluslararasi arenada yasanan
olaylarin algilanmasinda ve anlamlandiriimasinda ¢ok etkili bir igleve sahiptir.
Televizyonun insanlarin biligsel dunyalarini yonlendirmedeki vazgecilmez
katkisi, onu demokratik toplumlarda kamusal alanin vazgecilmez bir pargasi
haline getirmigtir. Kitle iletisim aracglari arasinda en c¢ok aliclya ulagsan
televizyondur.  Televizyon izleyicileri, toplumsal sinif  farkhliklar
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gozetilmeksizin kendine 6zgu bir nitelik tagsimaktadir. Televizyon ekranindan
her izlence genellikle farkli toplumsal kesimlerden ve farkl yaslardan

seyirciler tarafindan izlenmektedir.

Televizyon, haber vermek, egitim, eglendirme, mal ve hizmetlerin
tanitimi, inandirma ve harekete gecirme gibi 6zelliklerinden dolay! ¢ok guglu
bir kitle iletisim araci olmakta ve etkili bir halkla iliskiler metodu olarak
kullaniimaktadir (Yatkin, 2003:91-92).

Batun bu bilgilerin 1s1ginda televizyonun etkili bir halkla ilkiskiler faaliyeti
olarak kullanilabilecegi ve bunun bir kamu kurumunun catisi altinda
olusturularak, hizmet verilen hedef kitle ile kurum arasinda etkin bir iletisim

koprusu islevi gorebilecegini one surebiliriz.
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BiRINCi BOLUM

I. EMNIYET GENEL MUDUR_LUGU’NQN HALKLA iLISKILER
FAALIYETLERI

Bir kamu kurumu olarak EGM ve bu kurumun mensubu olarak bildigimiz
polisi halktan ayri olarak dugunmek olanaksizdir. Verilen kamu hizmeti halkin
huzuru ve guvenligi igindir. Yani polisin varlik sebebi halktir diyebiliriz. Bu
dogrultuda halkla iligkilerin temel amaci, kurum ve kuruluslarin etkilesimde
bulunduklari kamulariyla olumlu iligkiler kurmasini saglamak, etkin ve verimli
bir iletisim ortami yaratmak (Vatan, 2005:52) oldugundan polisin temel amaciyla
halkla iligkilerin yapilma amaci ortugsmektedir. Basarili bir emniyet 6rgutu,
etkili bir halkla iligkiler programi geligtiip bunu uygulayarak halkla
batinlesme, halkin destegini ve sempatisini kazanma amacina ulasabilir.
Polisin halka iligkilere yonelik galigmalarinin temel amaglarindan biriside,
kurumun varolus sebebinin, politika ve ilkelerinin, ¢alismalarinin gevreye
anlatilmasi ve benimsetilmesidir. Bu amagla yudrutulen halkla iligkiler
faaliyetleri sonucunda, daha huzurlu, refah iginde ve toplumsal isbirligi ve
barig rizgarlarinin estigi medeni topluma ulagsma yolunda 6nemli bir adim

atilmig olacaktir.

Polisin halkla iligkilere yonelik galigmalari, belli bir plan ve kontrollt
olarak uygulanan bir program dahilinde yapildiginda toplumsal, sosyal,
ekonomik yonden pek ¢cok kazanim elde edilecegi kuvvetle muhtemeldir.. Bu
kazanimlar polis-halk iligkilerinin énemini vurgulamaktadir. Oncelikle etkili bir
halkla iligskiler c¢alismasi yudruten polis 6rgutl, c¢evresiyle kurdugu olumlu
iligkiler sayesinde, asil gorevi olan guvenlik hizmetini daha rahat kosullarda
verebilecektir. Yani toplumda daha guvenli bir ortamin olusmasina katki
saglayacaktir. Bunun yani sira bir kamu kurumu olan EGM, halkla fikir ve
eylem birligi iginde olursa, bu durum devlet toplum igbirliginin olugsmasina
imkan saglayacaktir. Bunun yani sira demokratik bir toplumda yasamini
surduren sosyal bir bireyin en dnemli ihtiyaglarindan biri guvenlik ihtiyacidir.
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Bu hizmeti devlet adina veren EGM halkla iligkilerini etkili yaruttiga olgude
isini gok daha kolay ve daha gugclu bir sekilde yapacaktir. Sonug olarak birey
cevresinde ¢ok daha rahat, 6zgur, sahip oldugu haklarla huzurlu bir hayat
surdurebilecektir. Polis-halk iligkilerinin 6nemini ortaya koyan diger bir
konuda, gelistirilen iligkiler sayesinde insan haklarina iligkin olumsuz
herhangi bir uygulamanin vuku bulmayacagidir. Halkla iliskiler beraberinde iyi
niyet, karsilikli sevgi ve saygi ortaminin kurulmasina da olanak saglayacaktir.

EGM'yi ilgilendiren ilk halkla iligkiler ¢alismasi, 1937-1938 yillarinda
Celal Bayar hukumetinin programinda yer almistir. Bu programda “ polis ve
amirlerinin halkla olan munasebetleri ve halka kargi vazife ve hizmetleri igin

hususi kurslar tertip edilecegi...” seklinde bir planlama yapilmigtir.

1962 yilinda, kamu yonetimindeki reform c¢alismalari sonucunda
hazirlanan Merkezi Hukumet Teskilati Arastirma Projesi (Mehtap Projesi)
kapsaminda “devlet kuruluglarinin her kademesindeki calismalarda ve

kararlarin alinmasinda, halkla yakin temas saglanmasi zorunlu hale

getirilmistir. Bu gelismenin ardindan EGM’nin de bagl bulundugu igisleri

Bakanligi 1991'de yayinlanan “ Kamu YoOnetimi Arastirma Projesi” (KAYA)
genel raporunda, “kamu kurumlarinda halkla iliskilere yonelik faaliyetlerin
uzman personel eliyle yurutulmesi” onerisine yer verilmistir. Bu dogrultuda
EGM'de, kamuoyu ile polis arasinda iletisim kurmak, kurumun caligmalarini
halka tanitmak ve halkin isteklerini ogrenerek bu yonde duzenlemeler

yapmak amaciyla halkla iligkiler ¢alismalarina baslanmistir(vatan, 2005:77).

Gunumuzde EGM bunyesinde halkla iliskilere yonelik faaliyetleri
planlamak, uygulamak ve yurutmek Uzere bazi birimler kurulmustur. Bu

birimlere ve yapilan ¢alismalarin neler olduguna bir g6z atalim.
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I.LA. BASIN VE HALKLA iLiSKILER SUBE MUDURLUGU

EGM binyesinde, ilk olarak Emniyet Genel Miidiri Unal ERKAN’In
onaylyla, 3.sinif Emniyet Mudurd Nurdan CANCA’ nin teklifi ile 1989 yilinda

kurulmustur.

Bu proje ilk olarak Basin-Protokol ve Halkla iliskiler Sube Mudurlugu
adiyla hayata gegcirilmistir. Bugunku seklini ise 22.01.2004 tarihinde almistir.
Yapilan degisiklikler ve yeni kanuni dizenlemeleriyle Basin ve Halkla iliskiler
Sube Mudurlugu adiyla faaliyet gostermektedir. EGM'nin yazili ve so6zlu
basin kuruluslari ve halkla iligkilere ait islemlerinin etkin, verimli, seri ve dogru
sekilde yuratulmesini saglamak Uzere kurulmustur. 3201 sayili Emniyet
Tegkilatt Kanunun 16.maddesine dayanilarak hazirlanan 22.01.2004 tarihli
EGM Basin ve Halkla iliskiler Sube Mudirligi kurulus, gérev ve calisma

yonetmeligi yasal dayanagi olusturur.

Subenin ilgili kurulus yonetmeliginde yer alan gorevleri sunlardir;

1. Basin ve diger kitle haberlesme araglarinda yayinlanan yazi ve
haberleri devamli sekilde izlemek, incelemek ve degerlendirmek,
Genel Mudurlik ve Genel Mudurun sahsini ilgilendiren hususlari

makama sunmak.

2. Makama sunulan yazi ve haberleri verilecek talimat dogrultusunda
Genel Mudur adina, teskilatin ilgili birimlerine tevdi ederek
sonuglarini takip etmek.

3. Bizzat Genel Mudur tarafindan tensip edilip yapilacak basin
toplantilariyla ilgili galigmalari yapmak ve Genel Muaduarlugun
aciklama tekzip ve bildirileriyle yapilan hizmet ve c¢alismalar
hakkinda basin ve yayin organlarina iletilecek bultenleri hazirlamak.



10.

11.

Bu

16

. Onemli toplanti agilis ve torenler sirasinda fotograf ve kamera ile

tespit edilen goruntuleri basin yayin organlarina dagitmak.

Genel Mudurlige, yazih ve so0zlu basin kuruluslar tarafindan

yoneltilen sorularin cevaplarini hazirlamak.

Bakanliga, Genel Mudurlukle ilgili yoneltilen sorularin cevaplarini

hazirlamak, Bakan’a sunmak tizere Genel Mudure takdim etmek.

Polis-Halk iligkilerini olumlu yonde gelistirecek oneri ve faaliyetlerde

bulunmak.

Vatandasa verilen hizmetlerle ilgili kamuoyu arastirmasi yapmak
veya yaptirmak, bu arastirmanin sonuglari ve yapilan hizmetleri

tanitici brogur veya ilan hazirlamak.

Ozel ve tlzel kisiler tarafindan bizzat Genel Muidire gdénderilen
mektup, sikayet dilekgesi ve s6zIU maracaatlar ilgili birimlere

iletmek, takip etmek sonucu Genel Mudure sunmak ve cevaplamak.

Vatandaglarin Emniyet Teskilati ile ilgili konularda yapacaklari
muracaatlardaki bilgi taleplerinde kendilerine yardimci olmak.

Hizmete iligkin verilen diger hizmetleri yerine getirmek.

sube toplam 22 personel ile hizmet vermektedir. Sube muadurlugu

bunyesinde dort adet buro amirligi barindirir.

Bunlar;

1.

2.

idari Biro Amirligi
Bilgi islem Biiro Amirligi

Basin Buro Amirligi

. Halkla iligkiler Biiro Amirligi
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Sube Mudurltgu eliyle yurutulen galigmalar;

Subenin bu kisminin en 6nemli faaliyeti her cuma gunu saat 10.00°da

EGM basin sdzcusu tarafindan yapilan basin toplantisini hazirlamaktir.

1. ik toplanti 21.09.2001 tarihinde yapilmig, 5 yili askin siredir bu

toplantilar gergeklestiriimektedir.

2. Bu basin toplantisinin mahiyeti, Turkiye genelinde meydana gelen
olaylarin EGM’ye iligkin olanlarini halka duyurmak tUzere, yapilan
sorugturmanin gizliligini ihlal etmeyecek sekilde, olaylarla ilgili
bilgileri kamuoyu ile paylasma niteligini tagir. Ayrica bilgi verme

kismi bitince (soru-cevap) bolumune gegilir.

3. Basin burosu, ilgili birimlerden dokumanlari toplar, neler yapilip
yapilmadigi ile ilgili basin s6zcusu vasitasiyla bilgileri halka arz

eder.

Basin burosunun bir diger faaliyeti de, Ajanspress'’in yan kurulusu olan
interpress isimli ajansa, EGMnin ayirdigi ¢denekle haber takip isi

yaptirilmaktadir.

Haftanin 7 gunu Turkiye’de ve Dunya’da EGM ve Polislik meslegi ile
ilgili haberleri, bunun yani sira Turkiye ve dunyanin gundeminde olan ¢ok
onemli olaylari bu ajans basin birosu adina takip ederek, bu haberleri CD ye
aktarip, her sabah saat 08.00'de EGM’ye ulastiriyor. Basin burosunda bu
haberleri Polnet(EGM kurum igi internet erisim agi) vasitasiyla en geg saat
09.00'da 81 vilayetteki Emniyet MudurlUklerinin toplam 21000 adet

kullanicisina ulagtiriyor.

Boylelikle kuguk illerdeki basin burosu tegkilat sadece yerel basini takip
ediyor. genel basin merkezden takip ediliyor. Bu is igin interpress’e aylik
2000 YTL Ucret veriliyor. Ayrica EGMnin Basin ve Halkla iligkiler subesi

Anadolu Ajansina da Uye oldugunu goruyoruz.
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Subenin diger kurumlarla iligkisi ve ortak yurutulen ¢alismalar;

Kurulus yonetmeliginde de yer aldigi gibi, subenin tesgkilatin tanitimi ve

halkla iligkilerin guclendiriimesi yonunde de etkin bir islevi vardir.

a)

Bu calisma ile ilgili olarak Milli Guvenlik Kurulu’nun karari geredgi,
kamu kurumlarini tanitici programlar hazirlamasi igin TRT'ye

O0denek tahsis edilmigtir.

TRT her sene basinda ilgili kurumlara resmi yazi ile bilgi
vermektedir. EGM de bu kurumlardan biridir. Hatta bu proje ile ilgili
en son 21.09.2005 tarihinde TRT ile EGM arasinda bir protokol
imzalanmig EGM'nin lojistik destedi ile hazirlanan belgesel
niteligindeki TV programi TRT GAP’ta yayinlanmigtir. Ancak gegen
sene TRT'nin bu teklifi geri ¢evrilmistir.

EGM ile TRT Arasindaki Protokole Dayanilarak Yapilan TV programlari:

. BOY AYNASI(yil 2002) 9 bolum, stidyo canl yayin. Cargsamba

gunleri TRT GAP saat 13.00/14.00

SUC DOSYASI(yil 2003) 9 bolum. Pazar gunleri TRT GAP saat
19.00/20.00 drama/film. Yasanmis olaylari canlandirma/Polisin

aydinlatma sekli

KANUN ADINA(yil 2004) 12 bolim. Pazar glnleri TRT2, tanitic

belgesel

. YILDIZLAR(yll 2001) 7 bolim. Pazar gunleri ATV 15.00/16.00,

tanitici program

TRT GAP(yil 2005) 3 bolum belgesel Tadoc i¢in 1 dakikalik 4 adet

animasyon

TRT’ye yaptirilan bu programlarda, Basin ve Halkla iligkiler Sube
Mudurlagu ile ilgili birimlerle koordineyi saglar, bahse konu

programin igerigine, ne vyapilacagina karar veriliyor. TRT’nin



19

talebine iliskin, EGM'de proje varsa ortak toplanti yapilip
degerlendiriliyor ve karar veriliyor.

Basin ve Halkla iligkiler Sube Midirligi EGM ile medya arasinda,
halkin en dogru bilgiye birinci elden ulagsmasi yonuyle bir kopru
konumundadir ve mutlak bir ihtiyaci kargilamaktadir. Genel midure dogrudan

bagl olmasi, kurumun iletisime ne kadar 6nem verdiginin kanitidir.

Mevcut imkanlariyla en iyi gekilde hizmet vermektedir. Daha c¢ok
mesleki uzmanlagma, teknik kapasite arttirrmi ve kurumsal kimligin
belirginlesmesiyle bu subenin polis-medya-halk iligkilerinde, daha etkin ve
aktif bir rol almasi kaginilmazdir.

I.B. RADYO TELEVIiZYON VE FOTO FiLM SUBE MUDURLUGU

EGM Haberlesme Daire Bagkanligi bunyesinde faaliyet gosteren bu
sube, polis teskilatinin halkla iligkiler galismalarinda adeta lokomotif islev
goren Polis Radyosunun gatisi altinda bulunduran bir hizmet birimidir.

Radyo ve Televizyon ve Foto Film Sube Mudurlugu, 1952 yilinda
kurulmus olan Radyo-TV Sube muaduarlugu ile 1969 kurulus tarihli Foto Film
Sube Muadurlaguandn, 2001 yilinda birlegtiriimesi ile olusmustur. Bu subenin
Foto film kismi; EGM'nin artan egitim ve tanitim ihtiyaglari sonucu 1996
yilindan itibaren hem kurum calisanlarina hem de halka yonelik edgitici,
bilgilendirici, belgesel spot, tanitim filmlerinin yapim ve dagitim gorevini
yerine getirmektedir. Foto Film Subesi, onerdigimiz Polis Televizyonu
projemizin yayin igeriklerinin olusturacagi, pek ¢ok arsiv malzemesine, teknik
donanim ve materyale, bunu yaninda yetismis teknik personeli binyesinde
bulundurmaktadir. Bu sube halkla iligskilere yonelik, 6zellikle televizyonlarda
emniyet tegkilati ile ilgili gosterilen tanitim film ve fragmanlarinin hazirlandigi

veya gerekli dokumanlarin elde edildigi yer olarak hizmet vermektedir.

Radyo-Televizyon Sube Muduarligu ise, 1952°den bu yana Turkiye

genelinde yayin yapan Polis Radyosunu bunyesinde bulundurur.
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1948 yilinda Bakanlar kurulunun aldigi karara dayanarak ilk kez 1952
yilinda yayina baglayan Polis Radyosu ilk yillarinda sinirli imkanlari ile
sadece iki saatlik bir yayin gercgeklestirebilmistir. Ancak polis-halk iligkileri
acisindan ¢ok faydali olmasi halkin yogun istek ve talebi GUzerine yayin gucu

ve saatleri arttirilmigtir.

1973 yiinda FM bandindan ilk yayin yapan radyo istasyonu olan
Ankara Polis Radyosu kurulmus ve bati muzigi agirlikli yayinlar yapmaya
baglamigtir.

1984 yilinda Anayasanin 133. maddesinde yapilan degisiklik ve 3984
say! ile yururlige giren RTKYHK ile birlikte Polis Radyosu hukuki durumunda
belirsizlik meydana gelmistir. Bu kanuna gore devlet eliyle yayin yapma hakki
sadece TRT’ye verilmistir. Yapilan girisimler sonucunda 2002 yilinda 3984
saylll kanunda yapilan degisiklik dogrultusunda polis ve meteoroloji
teskilatlarina kamu yayincisi olarak yayin yapma serbestisi getiriimigtir. Bu
sekilde Polis Radyosunun frekanslarin Ucretsiz olarak tahsis edilecedi
kanunda acikga ifade edilmistir. Su anda Polis Radyosu yayinlari Turksat 1C
uydusundan vyayin gergeklestiren TRT2 kanalinin alt ses tasiyicilari
Uzerinden yurt capinda analog uydu alicilari vasitasiyla dinlenebilmektedir.

Halen dijital frekanslar Uzerinden yayin caligmalari devam etmektedir
(http://lwww.polisradyosu.net/rdtvffkur.htm).

Polis radyosunun kendi internet sitesinde yer alan yayin amaci su
sekildedir;

“‘Anayasa ve cumhuriyet ilkeleri dogrultusunda yayin yapmak suretiyle
su¢ ve suglulugu énlemek, can ve mal givenliginin korunmasini saglamak,
trafik kaza ve ihlallerinin azaltiimasina yardimci olmak, polis hizmetlerini
halka daha iyi duyurmak ve polis-halk iliskilerinin en (st dlizeye getiriimesine

yardimci olmak, llke ve toplum saglidina, egitimine katkida bulunmaktir’
(http://www.polisradyosu.net/rdyp.htm).

Bir kamu kurumu olarak EGM’'de halkla iligkilerden s6z ediliyorsa,

bunun o©ncelikle anlami kurumun kendisini hedef kitlesine anlatmasi,



21

tanitmasi olarak anlagiimaktadir. Kugkusuz bunun etkili yolu da medya

araclarini kullanmaktir.

Yarim asiri geggin suredir bir isitsel medya organi olarak hizmet veren
Polis Radyosu, EGM’nin halkla iligkilerdeki basarisi adina onemli islerin
yapilmasina ara¢ olmustur. Ancak gelisen teknoloji ve toplumsal hayatin
cesitliligi halkla iligkilerde daha etkili ve daha yaygin araglarin kullaniimasini
gerekli kilmaktadir. Bu amagla Radyo-TV ve Foto Film subesinin adinda yer
aldigr gibi televizyon EGM tarafindan kullaniimaktadir. Saglam bir teknik
altyap! ve zengin bir igerikle donatilmig bir televizyon kanali EGM’nin halkla
iligkiler calismalarini en ust noktaya tasiyacak ve kurum ile toplum arasinda

cok dnemli bir iletisim araci konumunda olacaktir.

I.C. EGM'DE DIGER HALKLA IiLISKILER FAALIYETLERI

1.C.1. Kurum Dig1 Tanitim Faaliyetleri

a) Gorsel-isitsel medya araciligi ile yapilan programlar. (EGM
danigmanliginda hazirlanan belgesel tanitici programlar,

polisiye diziler)

b) Yazili basin yoluyla tanitim; gazete, dergi ve mecmualarda,
polisle ilgili yapilan haberler, yazilan yazi ve makaleler kigisel
yorum ve Onerileri igerir. kurumun tanitiimasi, kurumsal imajin

olusturulmasi agisindan son derece 6nem tasimaktadir.
c) Kitaplar
d) Afisler ve karikaturler
e) Elilanlari
f) Internet siteleri (web sayfalarr)
g) Konferans, seminer, toplanti ve sempozyumlarla tanitim

h) Fuarlarda ve sergilerde tanitim
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i) Torenler, acilislar ve yildonumu kutlamalari

j) Bazi sosyal etkinlikler (polis kosusu, kermes)

I.C.2. Emniyet Genel Miidiirliigiinde Kurum igi Halkla iligkiler Faaliyetleri

a) Genelgeler, duyurular, belgeler ve raporlar

b) Kurum igi sureli ve suresiz yazili yayinlar (dergi, gazete)
c) Brosur ve kitapgiklar (polis sandigi tanitim broguru)

d) Afigler, posterler

e) Dilek ve sikayet kutulari

f) Kurum igi radyo ve kapali devre televizyon sistemi (Polis

Akademisi Televizyonu)
g) Polnet (internet agi)
h) Avea kurumsal abonelik (EGM polis hattr)

i) Kurum igi toplanti ve seminerler

1.C.3. Kurumun Halka Yénelik Halkla iligkiler Faaliyetleri

a) Kamuoyu arastirmalari ve anketler

b) Vatandaslarin yazili muracaatlari ve dilekgeler

c) Danisma ve dogrudan iletisim hizmetleri (155 polis imdat)

d) EGM ve il Emniyet Midurliklerinin web siteleri, Danisma ofisleri

e) Ziyaretleri (sehit ailelerine, huzurevlerine, g¢ocuk esirgeme

kurumlarina)
f) Medya izleme

g) Yuz yaze iligkiler
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IKINCi BOLUM

Il. DUNYADA VE TURKIYE'DE TELEVIZYON YAYINCILIGI MODELLERI

ILA. DUNYADA TELEVIZYON YAYINCILIGI

20. Yuzyllin baslarinda pek ¢ok evin onemli bir esyasi haline gelen
radyo bilim adamlarinin yeni buluglari icin Oonemli bir ilham kaynagi
olmustur.Nipkow ‘un diskinin geligtiriimesi sonucu ilk kez Rus asilli ABD’li
bilim adami Vladimir Zvorykin televizyonun mucidi olarak insanligin karsisina
ctkmugtir. Bilinen ilk televizyon yayini ingiliz yayin kurulusu BBC ’ nin destegi
ile 2 Kasim 1936 ‘da Londra ‘da gergeklestigini belirtmistik. Televizyon o
donemde insanlara imkansiz gelen mucizeyi gerceklestiriyordu. Goruntu ve
sesin kusursuz birlesimi, etkileyici bir batunlUk igerisinde insanlarin evlerine

kadar ulagiyordu(Serim ,2007:15).

Londra’daki yayindan tg¢ yil sonra New York’ta Dunya fuarinin agiliginin
canli olarak yayinlanmasiyla ABD de televizyon yayinina baslamig oldu.Ayni
yil Sovyetler Birligi yayinciliga baslamisti.O donemde hizla yayilan bu yeni
teknoloji, diger devletlerce de alinip halkin begenisine sunuluyordu.1938’de
Almanya ve Fransa ‘da TV yayinlarini baglattilar.Ancak 1939 ile 1945 yillar
arasinda suren 2.Dunya Savasl televizyon alanindaki caligmalarin ve
yayinciligin durmasina sebep oldu.Fakat savasin sona ermesi ile birlikte

dunyada televizyonculuk hizli bir geligsim surecine girmigstir(Serim,2007:18).

Sinema teknolojisinin bir benzeri olarak gergeklestirilen televizyon
yayinlarina siyah beyaz goruntulerle baglanmigti. Tipki sinemada oldugu gibi
televizyonculukta da gelisen teknoloji renkli televizyonun icat edilmesine
olanak sagladi. Ancak renkli televizyon vyayinciligi studyodaki ¢ekim
cihazlarinda, vericilere ve evlerdeki televizyonlara kadar her sgeyin
degismesini zorunlu kildi. Bu yeni iletisim teknolojinin yayilmasi belli bir

zamanda mumkun olmustur(10-15 yil arasi).
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ilk renkli televizyon yayini ABD’de 1951 yilinda baslatildi. Sovyetler
Birligi'nde 1967’de renkli yayina gegcildi. Renkli televizyon yayinciligi ulkelerin
teknoloji kapasitelerine gore farklihk gosteriyordu. ABD ve Japonya da
sadece bu Ulkelerde Uretilen televizyonlara yayin yapabilen NTSC sistemi
kullanihyordu. ingiltere ve Bati Avrupa Ulkelerinde PAL sistemi, Fransa ve
SSCB’de SECAM sistemi ile yayincilik gergeklestiriliyordu(Serim ,2007:24,25).

Televizyon suphesiz  20.y.yihin en onemli iletisim mucizesidir.
Gunumuzde internet, DVD, VCD gibi yeni iletisim araclarinin kullaniimaya
baslamasi dahi televizyonun populerligini etkilememigtir. Televizyon
demokratik ulkelerde kamusal alanin vazgecgilmez bir pargasi, kamuoyu
olusturma araci, populer kilturinin materyali olma gibi Ozelliklere sahiptir.
Bunun yani sira bireyin toplumsallagsma surecinin 6nemli mimarlarindan
birisidir. O izleyiciye aktardigi goruntllerle gergegin algilanmasi ve

bigimlendiriimesinde 6nemli rol oynamaktadir.

Faydasi kadar =zararlarinin da tartisildigr bu iletisim ortaminda,
televizyonun olusturdugu bu muazzam gdsteri dunyasinin gucu herkes
tarafindan kabul edilmektedir. Gerek hukuki dizenlemeler gerekse etik
yayincilik prensiplerinin ortaya konulmasiyla bu gug¢ kontrol altina alinmak

istenmekte ve insanliga daha faydali bir hale getiriimeye galisiimaktadir (Open
society institute, 2005 izleme raporu), (Serim, 2005:.43,45).

I.B. DUNYADA TELEVIZYON YAYINCILIGI MODELLERI

Televizyon yayincihginin bir kitle iletisim araci aktivitesi oldugunu
dugunursek, oncelikle kitle iletisim araglari ile ilgili kabul goren kuramlarin
neler oldugunu bilmemizde fayda vardir. Boylelikle yayincilgin hangi temel
dusunceler tUzerinde gergeklestigini daha acik bir sekilde kavramis olacagiz.

Kitle iletisim araclari( medya) uzun bir sUredir sosyla bilimlerin gozde
¢alisma alanlarindan birisni olusturmaktadir. Ginumuzde medya igerikleri ve
medya uzerine ¢ok zengin bir literatir bulusmustur. Bu literatire bakildiginda
tum cesitliliklerine karsin kuramsal gergevenin iki ana eksen ya da temel
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yaklagim Uzerine kurulu oldugu gorulmektedir(Kaya, 1999:24). Bunlardan ilki
ana akim yaklagimida denilen liberal-gogulcu yaklagimdir. ikincisi ise
egemonya ve catismayl temel alarak ana akimin on gorulerinin maddi

pratikleri icerisinde elegtirisine dayanan alternatif yaklagimdir.

Liberal ¢ogulcu yaklasima gore medya toplumun aynasidir yani medya
toplumdaki olay ve olusumlari toplumun bireylerine yansitir. Dis dinyanin
olay ve olusumlari ile ilgili bilgileri rasyonel davranma o6zelligine sahip
bireylere ileterek genel ¢ikarim olusmasina galisir.

Kitle iletisim aracglarinin toplumda dayanismayi butinlesmeyi sagladigi
dirik ve duzeni korudugu gelise ve degismenin istikrar igerisinde
gerceklesmesine hizmet ettigi savunulur(Kaya,1999:25). Ancak butin bunlarin
bir 6n kosulu oldugu O6ne surulur. Bu kosul dusunceyi ifade etme
Ozgurligudur. Duasuncenin serbestce olusumu kadar aktariminin  da
serbestge olmasi ve bunun bir temel hak ve 6zgurluk olarak guvence altina

alinmasi gerekir(Kaya,1999:25). bu yaklagimin 6n gorulen iki 6gesi daha vardir.

Birincisi birbirinden farkli ve bagimsiz ¢ok sayida medya kurulusunun
toplumda faaliyette bulunacagdi varsayiminda bulunmasidir. Bu 6ge c¢ok
sayida medya kurulugsunun ayni zamanda yayin politikalari agisindan(icerik
uretimi) mdalkiyeti elinde bulunduranlara ve devlete gore de Ozerkliklerinin
bulundugu kabul edilir. Bu nedenle her bir kurulugsun 6zglrce ve degisik
icerikle Uretim yaptigi éne sirilir. ikinci 6ge ise hedef kitle olan izleyicinin
rasyonel tercih yapmalarini saglayacak medya igeriklerinin sunumu igin

medya kurulusu ile bir etkilesim icnde oldugunun varsayiimasidir.

Medya Uzerine yapilan tartigmalarin en hassas noktasi olan etki
konusunda, liberal-cogulcu yaklagimin degerlendirmesi bu iki oncu 0ge
cergevesince olusturulur. Bu bakis agisina gore medya ¢ok onemli bir gl¢
araci olmasina ragmen demokratik ¢ogulcu bir toplumdaki etkileri ¢ok farkl
alanlarda ve farkli bigimlerde ortaya c¢ikar. Cogulcu toplumun dengeleri
farkhlik arz eder etki konusu ise genel ¢ikarin yonunu isaret eder. Bu nedenle
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medya toplumun menfaati i¢in varoldugundan doérdincu gug¢ olarak kabul
edilir(Kaya,1999:25).

Medyanin temel ideolojisini olusturan kuramlardan digeri yani liberal
cogulcu yaklasimin karsisinda olan alternatif yaklasimdir. Marksizmin sinifh
toplum ¢ozimlemesinden hareket eder. Egemen sinifin baglica dustnce
uretim araclarina da sahip olacagi kabul edildiginde medyanin mulkiyet ve
denetiminin de hakim siniflar tarafindan kontrol edilecegi mantigina
ulasilabilir. Bu yaklagima gore medya egen sinifin gikarlari dogrultusunda
rutin ve standart bir igerik Uretimi yapar. Bu Uretimi gergeklestiren medya
kuruluglarinin, mulkiyeti elinde tutanlardan 6zerk etkinlikte bulunamayacagi
varsayilir. Bu drunleri tiketenlerin ise(izleyiciler) kendileri orgutli olmadiklari
takdirde, bu uretime bagimli edilgen bir izleyici kitle olusturacaklari sodylenir.
Sonug olarak Rasit Kaya Medya Toplum Siyaset isimli makalesinde alternatif
yaklagsimin one surdugu ile ilgili bu yaklasimin medyaya ideolojik yeniden
uretimin baslica araci olarak baktigini, yani medya yayinlarinin toplumun
orgutli  olmayan kesiminde duzeni pekistirici  bir etki yaptigini
sOylemektedir(Kaya,1999:26).

Elde ettigimiz bilgiler dogrultusunda televizyon yayinciliginin dinyada
genel olarak iki model etrafinda soOyleyebiliriz. Bunlardan birincisi kamu
hizmeti yayinciligi modeli digeri ise ticari(tecimsel) yayincilik modelidir.

Gunumuzdeki karmasik iligkiler duzeninde dorduncu gug¢ olarak
konumlandirilan medya ve bunun Onemli bir araci olan televizyon
yayinciliginin  mulkiyet ve devletle olan iligskileri her zaman tartisma
yaratmistir. Demokratik kosullari Gst seviyede yasayan pek c¢ok gelismis
ulkede, miulkiyetin yayin igeriklerini etkilemesini engelleyecek onlemler,
duzenlemeler yapilmistir. Ancak yayin kurulusu hayatta kalmak icin kar
saglamak zorundadir. Gunumuzde su anda daha yaygin ve guglu bir
durumda olan ticari yayincilik iste bu temel Gzerine kuruludur.”Kar yapmak”.

Liberal-gogulcu yaklagimin 6zel mulkiyetin  mimkin oldugunca

yayginlagsmasini 6n goren dusuncesi ticari yayinciligin kuramsal tabani
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niteligindedir. Buna karsilik yayinciliga karsi devletin ve toplumun tasidigi
endise ve kaygl durumu s6z konusu oldugundan yayinciligin kamusal bir
faaliyet ve genel cikar yonune gerceklesmesi yani toplumsal faydanin, kar
elde etme amacindan daha oOnemli bir amag¢ oldugu 6ngoruside kamu

hizmeti yayinciliginin temelini olusturmaktadir.

I.B.1. Kamu Hizmeti Yayinciligi Modeli(Kamusal Yayincilik Modeli)

Dunyada televizyon yayinciigina ilk baglanan yer Avrupa kitasi
icerisinde yer alan Londra’dir. Bundan sonra da vyayinciligi oncelikli
yonlediren de Avrupa olmustur. Tarihsel sure¢ igerisinde Avrupa'da
yayinciligin tek bir model seklinde orgutlendigini gormekteyiz. Ortak degerler
ve ilkeler etrafinda sekillenen ve genis kabul goren bu model kamu hizmeti
yayincilik modeli olarak tanimlanmaktadir(Capli,1995:32).

Radyo ve televizyon yayinlarina hep kamusal bir hizmet olarak bakilmig
ve bu yaklasim sonucunda “Kamusal yayincilik” anlayisi gelismigtir. Bu
kavramin tanimini bagimsiz her durumu kapsayacak bicimde yapmak
olanakli gorunmemektedir. Ancak icerdigi ogeleri
siralayabiliriz(Alemdar,Kaya,1993:9).

a) Kamu hizmeti niteligindeki radyo ve televizyon yayinciligi kurulug
mevzuati uyarinca izleyicilere haber verme, onlari egitme ve
edlendirme temel iglevlerini yerine getirmek zorundadir. Bu nedenle
radyo ve televizyonlarda yer alacak program tipi dagiliminin bu
islevlerin yerine getirilmesini saglayacak bi¢cimde dengeli olmasi
gerekmektedir. Cogunlukla tek bir yayin kurulusundan bu iglevlerin

tumanadn yerine getirilmesi istenir.
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b) Yayin kurulugu kamusal bir kurulustur, ancak gelir kaynaklari siyasal

iktidardan ve ticari odaklardan bluyuk 6lgide bagimsizlastiriimigtir.

c) Yayinlardan, yararlanmak isteyen herkese ayrim yapmaksizin, tek

ve herkes igin esit bir kullanma harci alinarak yayin hizmeti sunulur.

d) Siyasal bakimdan vyayinlarin igerigi tarafsiz ve farkh siyasal

goruglere dengeli bir bicimde yer verilerek belirlenmelidir.

Ulusal baglamda ¢ok zengin bir duzenleme cesitliligi gosteren bu
modelin degisik uygulamalarinda, ulkelerin tarihsel deneyimleriyle siyasal ya
da politika kulturanan kendine has yapilarinin yansimalari s6z konusudur
yani bu Avrupa kitasinda ortak bir yayincilik modeli olarak benimsenmis
kamu hizmeti yayincihginin UGlkelere gore farkli uygulama bigimlerine sahip
oldugu anlamina gelmektedir.

1990l yillara gelene kadar titizlikle uygulanan ve gunumuzde iletisim
dunyasindaki gelismeler sebebiyle uygulanmasinin zor bir hal aldigi kamusal
yayincilik modeli, liberal demokratik sistem icerisinde yer alan Almanya,
Avusturya, Belgika, Danimarka, Fransa, Hollanda, ingiltere, isveg, isvigre,
italya gibi bati Avrupa ilkelerinde, Kanada’da ve Japonya'da gecerli bir
yayincilik modeli olmustur(Alemdar,Kaya,1993:9-10).

ikinci Dinya Savasrndan sonraki dénemlerde Avrupa’da yayincilik
sistemlerinin tekel ya da oligopoli(anlasmali birkag kurumun sektdre hakim
olmasi) seklinde basladigini gormek mumkindur. Savas sonrasi
duzenlemeler, 1970’li yillarin sonlarina kadar daha c¢ok siyasi iktidarlarin

yayincilikta partizan uygulamalari ¢ergevesindeki tartismalarla gegmistir.

ikinci Diinya Savasi esnasinda Avrupa’daki Uniine (n katan Ingiliz
yayincilik kurumu BBC’nin(British Broadcasting Corporation) kamu hizmeti
yayincilik modeli, savasin bitiminden sonra Avrupa’daki devletlerin bayuk bir
cogunlugu tarafindan yeniden duzenlenen vyayincilk sistemlerine esin
kaynagi olmustur. Savagtan sonraki yillarda Avrupa’da yayincilik

sistemlerinin  6zel girisimcilerden arindiriimasi ¢alismalari  baslamistir.
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Aralarinda bazi farkliliklar bulunmasina kargilik hemen hemen butiin Avrupa
ulkeleri kamu hizmeti yayincilik modelinin hukimluluk ve gorevlerini BBC'yi
ornek alarak yeni kurduklari sistemlere ait yasal dizenlemelerde agikga
belirtmislerdir(Capl,1995:34).

1970l yillarda birlikte yerlesmis olan kitle iletisim sistemini zorlayan
teknolojik gelismeler ve yenilikler birbiri ardina ortaya ¢gikmaya baglamistir.
80’li yillarda bu gelismeler hizla devam etmis ve birgok Ulkede uygulanan
kamu hizmeti yayincihdr uygulanabilirligini gittikge kaybetmis, kitle iletisim
sistemi koklu bir degisimle kargi karsiya kalmistir(Alemdar,Kaya,1993:10)

I.B.2. Ticari (Tecimsel) Yayincilik Modeli

1990’ yillarda tum dunyada iletisim ortami koklu bir degisiklik surecine
girmistir. Deg@isen ortam Avrupa Ulkelerindeki yayincilik sistemini tamamen
etkilemigtir. Bu degisim ruzgari Amerika'daki buyuk ticari kuruluglarin,
devletin yayin tekeline karsi olusturduklari, kurallari kaldirma politikasini
yayincilik sektorinde etkin hale getirmeleriyle baslamigtir. Burada amag
kuralsiz yayincilik degil, serbest piyasa kosullarinda rekabetin yasandigi ve
daha Kkaliteli bir yayincilik igin izleyici odakl bir sistemin oturtulmasi
anlayisiydi. Ancak baskin amag¢ aykta kalamk icin daha fazla kar elde etmek
oldugundan bu durum kamu hizmeti yayincililarinida koklu bir degisime
zorlamaktaydi.

Bu donemin en goze c¢arpan degisikligi daha once radyo televizyon
yayinlarinin devlet tekelinde yudratuldigu pek cok Ulkede bu duruma son
verilmigtir. Yayincilik ticari kuruluglarin kontrol altina girmigtir. Bunun
gerceklesmesideki en onemli etken iletisim teknolojileri alaninda yeni bir
sigramanin yagsanmasi olmustur(Alemdar,Kaya,1999:10).

1980’li yillarda ABD’de baslayan deregulasyon(kurallarin kaldiriimasi)
hareketleri artik Avrupa’yi ve tum dinyay: etkisi altina almistir(Gapli,1995:10).
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Bu yeni donemde, o gune kadar yaygin bir bicimde benimsenen kamu
hizmeti yayincilik anlayisi sorgulanmaya ve elestirimeye baslanmigtir. ikinci
Dunya Savasi’ndan sonraki donemlerde en parlak zamanlarini yasayan
kamu hizmeti yayincisi kurumlar dort ana baslik altinda toplanan sorunlardan
dolayl durumlar tartisihir hale gelmistir. Bunlar sosyal, teknolojik, siyasi ve
mali konularda ortaya ¢ikan sorunlardir. Sonug¢ olarakta yeri sarsilmaz gibi
gorunen kamu hizmeti yayincisi kurumlar ve bu kurumlari olugturan temel
ilkeler derinden etkilenmeye baslamis ve bdylece bir kriz ortami dogmustur.
Kriz durumunu olusturan sebepleri siralayacak olursak birincisi yayin
kurumlarinin yasadig! finansal sikintilar, ikinci neden kamu yayin kurumlari
ile hukimetler arasinda ¢ikan yayinlarda tarafsizlik ve 6zerklik konulariyla
ilgili anlagmazliklar, Gguncu neden iletisim teknolojilerindeki yeniliklerin, kamu
hizmeti yayincilarinin kisitl frekanslardan yaptiklari yayinlarin, toplumun her
kesimine yoOnelik ihtiyacglari karsilamamasi ve yeni teknolojinin izleyici
istegine gore yayin yapabilme imkani sunmasi, kamu hizmeti yayincilarinin
yeterliligini tartisilir duruma getirmigtir, son olarakta kablolu televizyon ve
uydu yayincihiginin baslanmasi, izleyici aliskanliklarinin degismesi, 6zel
yayincilarin izleyicilere yeni segenekler sunmasi olarak
siralanabilir(Capli,1995:35-40).

Butdn bu geligsmeler sonucunda bati Avrupa’da uzun bir sure yayincilik
alaninda kamu tekeli’'nin yararina inanildiktan sonra yavas yavas yarismaci,
rekabetci, yerinden yonetime dayali ve bireysel girisime daha fazla olanak
taniyan yeni bir modele dogru yonelme egilimleri ortaya ¢ikmistir. Bunun
dogal sonucu olarakta pek ¢ok uUlkede kamu yayin tekelleri kaldirilarak,
yayincilik ozel girisimlere agilmig ve dunyada ticari yayincilik modeli yaygin
bir yayincilik anlayigi oarak kabul gormustir(Caph,1995:41).

Ticari yayincihgin temel ilkesi kar elde etmektir. Bu yluzden izleyici
sayisinin azhgr ¢oklugu ticari yayin kuruluglari igin dnemli bir kaygidir. Bu
amagla ilgi ¢ekici program yayinlama arayigi igindedirler. Reklam en buyuk
gelir kaynagidir. Butun bu 6zelliklerine ragmen gelismis batili Ulkelerde bu tur

yayincilik kuralsizlik anlamina hi¢bir zaman gelmez. Bunun en iyi ornegini
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ASTS(Avrupa Sinir Otesi Televizyon Sozlesmesi) olusturur. Burada énemle
vurgulanan bir kamu otoritesinin ticari anlayigla yapacag! yayini kamusal
yayinla karistirmamak gerektigidir. Ticari yayincilik modelinde 6nemli olan
yayin amacidir. Amag ticaret ise, kar elde etmek ise yayinci ister kamu ister
Ozel tesebbus olsun yapilan vyayincilik ticari sisteme  gore
yapilmaktadir(Alemdar,Kaya,1993:63).

1.B.3. Yayincilik Modellerine Yeni Bir Bakis: Yeni Bir Model Onerisi

James Curran, “Medya ve Demokrasi: Yeniden Deger Bicme” isimli
makalesinde, ticari yayincilik ve kamu hizmeti yayincihigl sistemlerinin
islerligini elestirmekte ve bunlarin yerine daha kapsamli ancak benzer tabanli
iki yeni model onerisine dikkat cekmektedir.

Curran, kurallardan arindirilmis ticari sistem igin genele seslenen
kanallarda temsil edilen goruslerin ve toplumsal cikarlarin alaninin
daraltildigini, kamusal olaylarla ilgili programlara daha az yer vererek
toplumsal hedefin, izleyici sayisini arttirmaya yonelik olacagini belirterek bir

anlamda bunun topluma zarar verebilecegini ifade etmektedir.

Diger taraftan kamu yayinciligi kavramininda gergcege pek uymadigini
sOylemekle birlikte bunun sebebinin ise hukumetlerin kamu hizmeti yayin
kurumlarinin bagimsizhgini zayiflatmasi ve bu kanallarda gergeklestirilen
kamusal tartismalari sinirlandirmasi oldugu belirtiimektedir. Curran mevcut
yayincilik modellerinin sorunlarini ortadan kaldiran iki model gelistirildigini

one surmektedir.

Birincisi degigik temsilci gruplarin yayinciligin yonetim yapisi icerisinde
bir araya geldikleri korporatist modeldir. Digeri de tarafsiz “devlet memurlar”
calistiran depolitize bir sistem olarak kurulan tarafsiz kamu hizmeti modelidir.
Yazar her iki modelinde tutarli oldugunu
belirtmektedir(Curran,gev:S.irvan,1997:182).
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Bu modeller igleyen bir model olarak her hangi bir Ulkede olmasa dahi,
Ozelliklerinin  degigik Avrupa ulkelerindeki yayincilik uygulamalarindan
alindigi goérilmektedir. Ornegin Alman yayin sistemi korporatist modelin
uygulandigi bir yayincilik sistemine sahiptir. Almanya’da resmi denetimin
Oonlenmesi amaciyla, basariyla bu model yurutilmektedir. Burada hukumet
ancak guclu siyasal muttefiklerle birlikte parlementoda girisecegi uzun sureli

mucadeleler sonucu yayincilar Uzerinde etkili olabilmektedir.

ingiliz sistemide kendisiyle &zdeslesen kamu hizmeti modelini,

hiukimetle elestirel bir iligki igerisinde surdirmeyi bagarmigtir(Curran,gev:
S.irvan,1997:180).

Curran’in Onerisi yeni bir yayinciik modeli olarak kamu hizmeti
televizyonudur. Bu model farkli bir gogulcu yayin yapilanmasi igerisinde ideal

bir model olarak dne sirulmektedir.

Model farkl ilkeler cergcevesinde Orgutlenmis medya kurumlariyla
kusatilan bir gekirdek sektore sahiptir. Cekirdek sektordeki genele seslenen
televizyon kanallari tum izleyici kitlesine ulasir ve toplumun genelini

ilgilendiren tartismalarda ortak bir forum gorevi gorur.

Bu sektor farkli toplumsal siniflara ve gruplara, toplumun gelecegi
hakkindaki ayni kamusal diyalogun pargasi olma firsatini verir. Boylece
katilmcilarin  birbirleriyle etkilesebilecekleri ve kargilikli bir tartismaya
girebilecekleri bir alan olugturur.

Cekirdek medyanin c¢evresindeki diger sektorler daha farklilagmis
izleyicilere ulasan medyadan olugmaktadir. Rekabet eden gorugler arasinda
etkin bir cogulculuk Uretecek bigimde duzenlenmistir. Sektorlerden birisi 6zel
girisim kurumlarindan olugmaktadir, diger sektor en Ust duzeyde mesleki ve
yaratici 6zgurlugu saglayan profesyonel sektordur. Bir digeri ise orgutlenmis
cikar gruplariyla baglantil bir medya olan kamusal sektordir. Dorduncu
yardimci sektor ise degisiklige ugramis bir pazar sisteminde yeniligi besleyen

toplumsal pazar sektorudur.



33

Bu yayincilik modelindeki cesitlilik ¢ekirdek sistem olan kamu hizmeti
televizyonculugunu beslemek ve gucglendirmek amaciyla olusturulmustur.
Kamu hizmeti televizyonu, televizyonlara genig toplumsal erigimi saglamak
ve izleyicilerin farkh gorusleri ve bakis agilarini 6grenebilmeleri icin en iyi
projeleri oneren bir sistem olusturma anlamini tagir. Ayrica televizyon
kanallarinin haberlere ve guncel olaylarla ilgili programlara o6ncelik
verecekleri ve kultirel acidan daha genig toplumsal hedefleri
gerceklestirebilecekleri bir gergceve olusturur. Bu ¢ekirdek sistemdir. Cekirdek
sistemi destekleyen diger medya sektorlerinin iceriklerindeki g¢esitlilik,
cogulculugu gergeklestiren bir denge ve denetim sistemini yerlestirir. Bunun
yani sira bu sistem sivil toplumun demokratik kurumlarinin guglenmesini

saglar(Curran,gev: S.irvan,1997:181).

Curran, inceledigimiz makalesinde, suan dunyada kabul gormus iki
yayincilik modeli olan ticari yayincilik ve kamusal yayincilik modellerinin
uygulamadaki eksikliklerini ve toplumsal faydaya yonelik islevselliklerini
kaybetmeye basladiklarini ileri slUrerek yeni bir yayinciik modeli
onermektedir. Ancak bu modelin uygulanacak ulusun yayincilik kultarine
gore degisiklik gosterebileceginide ifade etmektedir. Yazar bu sistemin
demokratik bir medya sistemi igin bir regete oldugunu ileri strerek, medya
sisteminin insanlari guclendirmesi ve kendi cikarlarinin nerede yattigini

bulmalarini olanakh kilmasi gerektigini soylemektedir.

Yazar, demokratik medya sisteminin, hukumetin ve iktidar odaklarinin
denetim altinda tutulabilmesini saglamasi, zayiflarin ve Oorgutlenmemis
guruplarin korunmasi igin bir kaynak gorevi gormesi gerektigini ifade etmekte
ve sistemin tahakkime dayali yapay uygulamalardan ¢ok farkliliklari kabul
eden acik tartigmalara dayali, gergcek toplumsal anlagsma ve uzlagmalar igin
gerekli kosullari yaratmasi gerektiginden
bahsetmektedir(Curran,gev:S.irvan,1997:190).

Curran’in yeni yayincihlk modeli Onerisini, tez c¢alismamizda One

surdugumuz Polis Televizyonu modeline uyarladigimiz taktirde, Polis
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Televizyonu’nun Turkiye’deki yayincilik kultaru icerisinde bir ¢cekirdek medya

kurulusu olmaya aday bir islev gorecegini soyleyebiliriz.

Kamu hizmeti televizyonu, tarafsiz, ¢cogulcu ve genis erisim olanagi
saglayan bir yapidadir. Turkiye ‘de su anki mevcut yayincilik sistemi
igerisinde ticari yayin kuruluslarinin sektérde egemen bir konumda olduklarini
gormekteyiz. Oysa ki dunyadaki yeni yayincilik duzeni kamu yarari lehine bir
donusum gostermektedir. Polis Televizyonu'nun, Turkiye de bu donuisumu
hizlandiran bir kamu hizmeti televizyonu olabilecegini dusunmekteyiz.
insanlar, kafa karigtiran ve izleyiciyi sémiiren, ayni medya igerikeriyle ayni
kisir donguye mahkum edip dunya gergeklerinden uzaklastiran bir yayincilik
anlayisinin degil, bireyin ¢evresini algilamasina ve anlamlandirmasina,
fikirlerini serbest ama dogru bir bigimde yonlendirmesine destek olacak bir
yayincilik anlayisinin  beklentisi igindedirler. En azindan televizyon
yayinciliginin  Tarkiye orneginde Polis Televizyonu, EGM blnyesinde
olusturularak, kamunun yararina ve kamu hizmeti odakli yayinlariyla,
Curran’in da ifade ettigi gibi demokratik sistemin insanlarini daha gugclu hale
getirebilecektir.

I.C. TURKIYE’DE TELEVIZYON YAYINCILIGI

Tarkiye’'nin televizyonla tanigmasi, dunyadaki televizyon deneyimlerinin

yaklasik 30 yil sonrasinda gerceklesmigtir.

Turkiye'de ilk televizyon yayini 9 Temmuz 1952 ‘ de istanbul Teknik
Universitesi  stiidyolarinda yapildi. Haftanin belirli glnlerinde yalnizca
istanbul’ da yapilan bu yayinlar egitim amagcli bir icerik tagimaktaydi. Bu
yayinlarin kurucusu I.T.U. Elektrik Fakiiltesi Dekani Prof. Mustafa Santur
olmustur. Dunyadaki ilk televizyon vyayincihgr tarihi 1936 olarak kabul
edilirse, 1952 de ilk denme yayini gergeklestirilen ITU TV, 16 sene gibi ¢cok da

uzun olmayan bir surede, bu teknolojiye sahip olmustur. Turkiye’nin bu
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konuda laboratuar niteliginde de olsa televizyon yayini baglatmis olmasi Turk

iletigsim tarihinde 6nemli bir olay olarak kabul edilmelidir.

Tarkiye de ulusal duzeyde ilk televizyon yayini, bir devlet kurumu olan
ve 1963 yilinda gikarilan bir kanunla,1965 yilinda kurulmus olan TRT(Turkiye
Radyo Televizyon Kurumu)tarafindan yapilmistir. Bu kanun 359 sayili Radyo
ve Televizyon Kanunudur. TRT’nin kurulmasini on goren bu yasadaki
yayinlarla ilgili olarak belirtlen amag, islev ve politikalar ile ilgili tim
dizenlemeler herhangi bir ayirnrm gozetiimeksizin hem radyo hem de
televizyon igin gecerli olan hususlardi (Aziz,1999:15,16).

Bu kanun ise 1961 anayasasinin 121.maddesine dayandirilmaktaydi.
Maddenin birinci fikrasi ise TRT’ye 0zerk bir statu kazandirmakta ve bu da
bagimsiz ve dig baskilardan uzak bir yayincilik anlamina gelmekte ve TRT i
guclu bir kurum haline getirmekte idi.

TRT’ nin ilk televizyon yayini siyah beyaz olarak 30 Ocak 1968 tarihinde
saat 19:30 da Ankara ve civarina yapildi.1968 den 1990’ a kadar devlet
tekelindeki yayincilik, tek kanal olarak yapildi ve Turk insanin sosyallesme
surecine onemli katkilar sagladi. Ozellikle izleyici ve dinleyicinin
bilinglenmesini  saglayan, ulkenin ekonomik, toplumsal sorunlarinin
¢ozumlerine yonelik gercekgi programlar yapan TRT, siyasette pek ¢ok
noktada karsi karsiya gelmis ve bununda bedelini yapilan hukuki ve idari
duzenlemelerle ddemistir (Coskunserge,2003:50).

TRT" nin bugunki vyapist 1982 anayasasinin 133.maddesine
dayandiriilmaktadir. Bu maddeye gore TRT “6zerk ve tarafsiz” bir kamu tuzel
Kisiligidir(Serim, 2007:46), Kurum 1938 tarihli 2954 sayih Turkiye Radyo
Televizyon kanunu ile yonetilmektedir. 1994 ‘te ¢ikarilan 3984 sayili RTKYHK
bazi maddelerinde TRT ile ilgili maddeler olmasina karsilik teskilat yapisi ve
yayin igerigi konusunda 2954 sayili kanun halen gegerlidir.

1990 yilindan itibaren magicbox tv ile 6zel televizyonculuk Turk yayin
hayatinda baglamigtir. Devam eden sure igerisinde pek ¢ok ticari kurulug yeni
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tv kanallari ile medya dunyasina katilmistir. Artik Tark insani segimin, pek

cok izleyebilecegi bir televizyon yayinciligi ortaminda 6zgurce yapabiliyordu.

Artik kuresellesen dunyada televizyon vyayinciligi buyuk medya
imparatorluklarinin sahipliginde devam etmekte ve Ulkemizde de bunun
ornekleri gorulmektedir. Daha modern ve daha spesifik kanunlarla
dizenlenen yayincilik Ozerk kurumlarca denetlenmekte ve
yonlendiriimektedir. Radyo ve Televizyon Ust Kurulu, dinyanin modern
ulkelerinde de karlihgr bulunan televizyon vyayinlarini denetleme ve

yonlendirme amagcli kurulan énemli bir kamu kurulusudur.

Ulkemizde televizyon yayinciiyi glinimizde de uydu teknolojilerinin
ve yerel televizyonlarin da kurulmasi ile her gegen gun gelismekte ve
hayatimizda gittikgce daha fazla yer kaplamaktadir.

I.D. TURKIYE’DE TELEVIZYON YAYINCILIGI MODELLERI

Tuarkiye'de, dunyadaki gelismelere paralel olarak sirasiyla 6nce kamu
hizmeti yayinciliginin ve gunumuzde hakim model olarak yayincilikta lider
konumda olan ticari yayin kuruluglarinin egemenliginde yapilan tecimsel
yayincilik  modellerinin  etkisinde kalinarak  bir  yayincihk  kultart
olusturulmustur. Kamu yayincisi olarak TRT kurumu, bluyuk sermayeli ticari
yayin kuruluglarina ve Turkiye’de faaliyet gosteren dev medya tekellerine
kargi kamu hizmeti yayincihgini ayakta tutmak icin miucadele vermektedir.
Yayinciligi denetleyici ve duzenleyici bir kamu kurumu olarak Radyo ve
Televizyon Ust Kurulu(RTUK) Turkiye'deki tim yayinci kurum ve kuruluglar
igin kamu hizmeti yayincihigini bir model olarak ortaya koymustur. Bu model
ilgili yasalar tarafindan da  tanimlanarak, uygulanmasi zorunlu hale

getirilmigtir.

Literatirdeki tanimlar inceledigimizde Turkiye’de yayinciik modeli
olarak benimsenen, kamu yayinciligi anlayisinin farkli tanimlarinin yapildigini

gormekteyiz.
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Prof. Dr. Bulent Capli'ya gore kamu yayinciligi devletin tekelinde olan
yayinciliktir. Ayrica Capli kamu yayinciligi ile kamu hizmeti yayinciliginin
farkl kavramlar olduguna dikkat gekerek, TRT'nin kaynak konusunda
devlete bagli olmasi sebebiyle kamu yayincisi oldugunu belirtmektedir.
ingiliz BBC televizyonunun ise kamu hizmeti yayincihigina ornek
gOsterilebilecegini ifade
etmektedir(http://ilef.ankara.edu.tr/gorunum/yazi.phb?yad=2886).

Dog.Dr Umit Atabek “Turkiye'de Radyo ve Televizyon Yayincilik
Sektorinin Duzenlenmesi” isimli  makalesinde, kamu yayinciliginin
toplumdaki sosyo-ekonomik gelismelere ve dedisimlere paralel olarak
kamunun vyararina yapilan yayin oldugunu ifade ederken bu kavramin
Tarkiye orneginde bir farklilik olustugunu belirtmektedir. TRT, kurulugsundan
gunumuze kadarki tarihsel sure¢ icerisinde, siyasal iktidarlarin kontrolu ve
etkisi altinda 6zerklik kavraminin zitti gérinumunde bir yapiya burdnmustur.
Atabek’ é gore Ozerklikten uzaklagtikca “kamu” yayinciliginin giderek “devlet”

yayinciligina donugmesi s6z konusudur.

Kamu vyayinciligi kavrami ile ilgili olarak sahip olunan genel kani,
‘yayinciigin devlet eliyle yapilmasi” seklindedir. Bu kavrama yakin bir
kavram olarak kullanilan kamu hizmeti yayinciligi kavrami ise yayincilik
yapan butin kurum ve kuruluglarin benimsemesi ve uygulamasi gereken bir
takim etik, sosyal, toplumsal ve kulturel degerlerin gozetilmesi, yerine gore
uygulanmasi zaruri nitelikte olan ilkeler ve kurallar g¢ergcevesinde sorumlu

yayincilik anlayigi seklinde tanimlanabilir.

Tarkiye'de 20-21 Subat 2003 tarihinde duzenlenen iletisim surasinda
bu konuya su sekilde deginilmistir; “Kamu yayinciligi konusunda ¢ok sayida
tanim bulunmakla birlikte kamu mali olan frekanslari ve kanallari kullandiklari
icin tum radyo ve televizyon kuruluslarinin kamusal hizmet niteligi tasidigi

oy

veya tasimasi gerektigi” vurgulanmistir. TRT’nin diger yayin kuruluslarindan
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farkli olarak frekanslar diginda, kamusal kaynaklari kullanan, anayasal bir
kamu kurulusu olarak toplumun buatinine yonelik sorumluluk ve

yukumlaltkleri oldugu ifade edilmistir(Medya ve Polis Paneli, 2003:21)

FIJ (Uluslararasi Gazeteciler Federasyonu) Ocak 2005 deki birlesiminde
Avrupali siyasetci, kamu yetkilileri ve sivil toplum temsilcilerine ¢agri yaparak
Avrupa’da kamu yayinciliginin korunmasi i¢in bir manifesto olusturulmasini

istemistir.
Manifestoya gore;

a) Herkesin degisik, yuksek kalitede haber igeren, tarafsiz, siyasi
veya ticari baskidan uzak sekilde hazirlanmig program izleme
hakki bulunmaktadir.

b) Cogulcu, kaliteli, toplumun her bir kesimini temsil eden gorugleri
isleyen habere ihtiyac vardr.

c) Kamu alaninda sahipligin tevsik edilmesi seffaf ve sorumlu sekilde
idare edilmesi geregi ve ticari ve siyasi denetimden uzak bir

O0zgurligu garanti eden yayincilik anlayisi benimsenmelidir.

d) Siyasi manipulasyondan etkilenmeyen bagimsiz bir finansman
saglamanin geregine isaret edilmistir
(http://lwww.bianet.org\bianet\kategori\medya\57095\fij-kamu-yayinciligi-tum-

dunyada-korunmali).

Kamu hizmeti yayinciligi anlayigi 1993 yilinin ikinci yarisinda, Avrupa
Yayin Birliginin (AYB-EBU European Broadcasting Union) Bruksel'de yaptigi
toplantida Avrupa’da bir yayincilik turu olarak yerlesti. Kamu hizmeti
yayinciliginda, yayincinin higbir ayrim gozetmeden toplumun tim
katmanlarinin gereksinimini karsilamasi gerekiyor. EBU kamu hizmeti
yayincisini “Ozerk bunyesiyle, yasal resmi duzenlemelerle devlet tarafindan

tanimlanmig, genel ya da 6zel mesru yapilar” olarak tanimlamaktadir.
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Tarkiye'de yayinciligi duzenleyen 3984 sayili yasada “yayincilik bir
kamu hizmetidir” hUkmu yer almaktadir, yayinciligi gerceklegtiren ister devlet
kurumu ister Ozel(ticari) bir kurulug olsun verilen hizmetin bir kamu hizmeti

oldugu unutulmamalidir.

Buradan anlasiimasi gereken kamuya hizmet ettiginin farkinda olan bir
yayincilik anlayiginin olusturulmasi gerektigidir.

Kamu hizmeti yayincihdinin temel ilkeleri;

1. Demokratik hukuk devleti ilkeleri dogrultusunda tarafsiz ve siyasetler

ustu bir yayincilik yapmak

2. Halkin egitim, kultdr, spor, sanat ile ilgili bilgilendirme ve haber

gereksinimlerini karsilamak
3. Ulusal birligi ve butinlugu koruyup geligtirmek

4. Temel hak ve oOzgurluklerden yurttaslarin yararlanabilmeleri igin
halkin bilin¢lendiriimesini saglamak

5. Laik bir devlet duzenini savunmak
6. Soysal devlet anlayisini benimsemek
7. Kamu hizmeti yayincisina devletin mali olanaklar tanimasi

Avrupa Birligine Uyelik yolunda her alanda hizli bir gelisim ve
degisimin yasandigi Turkiye’de oOzellikle iletisim, daha Ozelde yayincilik
alaninda reforma gidilmesiyle, toplumsal agidan pek c¢ok kazanim elde
edileceqini 6ne surebiliriz.

Kamu hizmeti yayinciligi artik tum dunyada insanlarin ihtiyag duydugu,
toplumsal gelisimin, kolektif bilincin olusturulmasi i¢in gereksinim duyulan bir
kavram haline gelmigtir. Dolayisiyla Turkiye’'nin de bu anlayis dogrultusunda
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gerekli hukuki ve siyasi duzenlemeler yapmasi, pek ¢ok olumlu sonuglar

doguracaktir.

Kamu hizmeti yayinciigr anlayigsiyla yayincihigin nasil yapilmasi

gerektigi 3984 sayili radyo ve televizyon kanunun ikinci bolimunun dorduncu

maddesinde soyle ifade edilmigtir;

1.

2.

9.

Toplumun milli ve manevi degerlerine saygili olunmali

Yayincilik, genel ahlak, toplum huzuru ve aile yapisina uygun olarak

yapilmali
ifade o6zgurligine, iletisim ve yayinda c¢ogulculuk esasina yer
verilmeli
insanlarin irk, cinsiyet, sosyal sinif veya dini inanclari dolayisiyla

hicbir sekilde kinanmamasi ilkesine gore yayin yapiimali

Toplumu siddet, teror ve etnik ayirimciliga sevk eden ve toplumda

nefret duygulari olusturacak yayinlara yer verilmemeli

Yayinlarda adalet ve tarafsizliga, yasalara saygili olma esasina

O0zen gosterilmeli

Kisi ya da kuruluglari elegtiri sinirlari 6tesinde kuguk dusurucd,

asagilayici veya iftira niteligi tasiyan yayinlara yer verilmemeli

Ozel amag ve ¢ikarlara hizmet eden ve haksiz rekabete yol agici
yayin yapillmamali

Haber ve olaylarin ¢gabuk ve dogru bir sekilde sunulmasi

10.Cocuklarin ve genglerin fiziksel, zihinsel, ruhsal ve ahlaki gelisimini

olumsuz yonde etkileyebilecek yayin yapilmamasi

11.Aksi yargi karari ile kesinlesmedikge hi¢ kimsenin suglu olarak ilan

edilemeyecegi ilkesine bagl olunmali

12.Kisi ya da kuruluglarin cevap ve duzeltme hakkina saygili olunmasi

13.Haberlere, spor programlarina ve reklamlara ayrilmis zamanlar hari¢

olmak Uzere yayincilarin, yayin zamanlarinin en az yarisinin yerli
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yapimlara ayrilmasini saglamak, bu orani seyircilerin taleplerini g6z
onune alarak ve yayincinin haber verme, egitim, kultur konularinda
ve eglendirme sorumluluklarini dikkate alarak, yayin tarleri ve
sureleriyle asgari niteliklerini de ongormek suretiyle asamali bir

bicimde gergeklestirmeleri

14.Demokratik kurallar cergcevesinde kamunun siyaset, egitim ve
kultarel alanlardaki beklentilerine cevap verecek sekilde demokratik
gruplar ve siyasi partiler arasinda firsat esitliginin saglanmasi

esasina uygun olmak suretiyle yapilir.
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UGUNCU BOLUM

lll. POLIS TELEVIZYONU iGiN BiR MODEL ONERISi

lILA.EGM’'DE HALKLA ILISKILER UYGULAMASI OLARAK POLIS
TELEVIZYONU

lllLA.1. Polis Televizyonun Kurulus Gerekgesi

Kazancr’'nin dedigi gibi artik gagdas dunya duzeninin korunmasi ve
yasatiimasi i¢in yonetilen Uzerindeki baski ve zorlama donemi sona ermistir.
Devlet ile vatandas iligkisi belirli evrensel hukuk kurallari gergevesinde
yurutulmektedir. Devlet vatandagla iligkisini ¢agin yeniliklerine gore
gelistirmek durumundadir. Bunu yaparken de ideolojik araglari kullanir.
ideolojik araglar dedigimiz otorite ve yaptirim sistemlerini kullanan en énemli

guc devlettir.
Kazancr'ya gore ideolojik araglar sunlardir;
a) Aile sistemi
b) ilk ve orta dgretim kurumlari
c) Hukuk sistemi
d) Siyasal sistem
e) Sendikalar
f) Kultarel sistemler
g) Din araclari

h) Kitle iletisim araglan
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Kitle iletisim araglari bu ideolojik araglarin en 6nemlilerindendir. Kitle
iletisim araclari halkla iligkilerde oldugu gibi ideoloji veya belli bir inang,
dugunce asilamanin onemli bir araci olarak devletler tarafindan yaygin bir
bicimde kullaniimaktadir( Kazanci, 1997:24-25).

Modern yasamin bir pargasi haline gelen Kkitle iletisim sistemleri
insanlarin, haklarini bilmelerini ve bu haklari etkili bir bicimde kullanmalarini
olanakli kilacak  enformasyon, ogut ve analize erigsmelerini

saglamaktadir(Golding, Murdock,gev.S.irvan,1997:60).

Halkla iligkiler topluma belli bir yasam bigimini benimsetme amaciyla
uygulanmaktadir. Aslinda kitle iletisim aracglari halkla iliskilerin en etkin araci

konumundadir.

EGM tarafindan verilen guvenlik hizmeti toplumla pek ¢ok alanda
karsilikli iletisim ve etkilesimi gerekli kilmaktadir. Hatta arastirmamizda ifade
ettigimiz polisin profesyonel yurttas konumunda olmasi durumu, polisin drnek
bir vatandas olarak bir rol model alinmasi fikri onun toplumla ne kadar ic ice

olmasi gerektiginin bir gostergesidir.

Toplumla bir fikir bir anlayis birligi icinde olmayi saglamanin en iyi yolu
guclu bir halkla iligkiler calismasi uygulamaktan geger. EGM halkla iligkilerin
gucunadn farkina ¢ok dnceden varmis ve bu alanda Turkiye'de ki diger kamu
kurumlarina drnek olacak nitelikte galismalar yaptigini goriyoruz. Bunun en
onemli 6rnegi 1952 yilinda kurulan ve halen Ulke gapinda yaygin olarak

begeniyle dinlenen Polis Radyosudur.

Polis Radyosu emniyet hizmetleri ile ilgili vatandaslarin
bilgilendiriimesinde, kurumun tanitilmasinda, halkla iligkilerin

guglendiriimesinde ¢ok buyuk pay sahibi olmustur.

Bugin EGM’nin mensuplarinin dlke c¢apindaki imajina baktigimiz
takdirde bu meslek grubuna karsi, on yargili dusincelerin ve olumsuz
izlenimlerin  oldugunu goéruyoruz. Bu konuyla ilgili yapilan pek c¢ok
arastirmanin sonuglari bizi bu sonuca ulastirmaktadir. Bu durumun

olusmasindaki onemli sebeplerden birisi kurumun yaygin ve sistemli uzman
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kisiler eliyle yarutulen bir halkla iligkiler stratejisinin olmamasidir diyebiliriz.
Bunun yani sira medya igeriklerinin ve bunlari sunug bigiminin etkisi de
yadsinamaz bir boyuttadir. Medya modern ve demokratik bir devlet yapisinin
egemen oldugu bir toplumda halk adina sivil denetim gerceklestirir ve
dordincu gu¢ konumundadir. Bu yonuyle medya kamuoyunu olusturma ve
yonlendirme anlaminda ¢ok onemli bir role sahiptir. Gorsel glcu sayesinde
en etkili medya aracinin televizyon oldugunu soyleyebiliriz. Televizyonun,
dogru ve amacina uygun kullanildigi takdirde toplumun bilgilendiriimesine,
bilinglendiriimesine  ve  sosyallesmesine  saglayacagi katkilardan
calismamizin girig bolumu igerisinde s6z etmistik. Bu dogrultuda sunu
sOyleyebiliriz; televizyon bir toplumda kullanilabilecek olan etkili bir halkla
iligkiler aracidir. Televizyonun icerigi yayinciyla hedef kitleler arasindaki
iligkinin bigimini belirler. Bir kamu kurumu olarak EGM’'nin etkin bir halkla

iligkiler araci olarak televizyonu kullanmasi, 6nemli bir intiyaci kargilayacaktir.

EGM bunyesinde kurulmasini onerdigimiz polis televizyonu oncelikle
halkla iligkilerin etkinligi ve basarisi Uzerine verilen hizmetteki basarinin
artmasina sebep olacagindan kurum acgisindan mutlak bir ihtiyaci
kargilayacaktir. Modern devletin vatandasi, en 6nemli ihtiyaclarindan birisi
olan guvenlik ihtiyacini kargilayan bir kamu kurumunu, en yakindan birinci
agizdan ve daha dogru bilgilerle donatiimis mesajlar alarak taniyabilecektir.
Butin kamu kurumlarinin halkla iligkiler faaliyetlerine ihtiyaclari vardir. Bir
kamu kurumu olarak EGM’nin verilen hizmetin 6zelligi geregi halkla iligkilere
daha fazla ihtiyaci vardir. Cunku kurumla, emniyet hizmetlerine iligskin bir
durumda iliski kuracak olan vatandas genellikle magdur, zor bir durumla
kargilasmis, bir hak veya hukuku kullanma durumuna gelmis oldugundan
kurumun vatandagla olan iligki bicimi son derece 6nem tasimaktadir. Bu
iligkiyi, duzenleyici ve gelistirici bir halkla iligkiler galismasi olarak hayata
gegcirilecek olan Polis Televizyonu ve yayin igerikleriyle polis-halk iletigsiminin
daha iyi noktaya gelecegini dusinmekteyiz. Halkla iligkilerini saglam bir
zemine oturtabilen EGM, hizmet goturdugu kitleyle karsilastigi her ortamda

guven duyulan, vatandaginin yaninda oldugunu hissettiren, seffaf yonetim



45

anlayisi ve halk tarafindan bilinen kural ve uygulamalariyla devletin saygin bir
kurumu olacak bunun yani sira kendisini bilen, taniyan ve yardim eden bir
kitte ile bir anlayis birligi icinde kamu hizmetini yudratecektir.  Polis
Televizyonu sayesinde kurum hem kendi mensuplarina hem de hizmet
goturdugu halka kendisini iyi bir gekilde tanitabilecektir. Kamu hizmeti
yayinciligi ilkesini benimsemis Polis Televizyonu EGM’nin en etkin halkla
iligkiler araci olarak kamunun menfaatine ve yararina yonelik etkili bir

yayincilik faaliyeti gerceklestirecegi dusunulmektedir.

Polis Televizyonu halk acgisindan da gereklidir. Cunkld gunimudzin
modern ve demokratik devletinde vatandas hak ve 6zgurlUklerinin kapsam ve
sinirlari ile ilgili daha ¢ok bilgi sahibi olmak istemektedir. Vatandasa hizmetle
yukimlad kamu kurum ve kuruluslarinin faaliyet bigimleri, halkin bu
kurumlardan nasil yararlanacagi toplumu olugturan bireyler tarafindan
bilinmek istenmektedir. Ozellikle cagdas bati devletlerinde, kamusal hizmetler
halkin kolay ve zahmetsizce, zaman kaybetmeden ulasacagl sekilde
sunulmaktadir. Bu faaliyetler yapilirken de teknolojinin olanaklarindan en uUst
noktada yararlaniimaktadir. Ulkemizde de son yillarda kamu hizmetlerinde
otomasyon sistemine hizli bir gegis s6z konusudur. Buna ornek olarak e-
devlet uygulamasini verebiliriz. Bu uygulama sayesinde pek ¢ok kamu
kurumu hizmetlerini internet araciligiyla halka ulagtirmakta ve bilgisayar

uzerinden bu hizmetleri yurutmektedir.

EGM teknolojik gelismeleri yakindan takip eden bir kurum oldugunu
verdigi pek ¢ok hizmeti internet ve web siteleri Uzerinden halka ulastirdigini
gOrmekteyiz. Bu faaliyetlerde halkla iligkilerin gelistiriimesi agisindan 6nem
arz etmektedir. Polis Televizyonu hayata gegirildigi takdirde vatandas,
kendisine yonelik guvenlik hizmetini, toplum huzur ve asayisini saglamaya
yonelik ¢alismalari bir gorsel igitsel medya araci gozuyle izleme olanagina
sahip olacaktir.

2003 yilinda RTUK ve EGM tarafindan diizenlenen “medya ve polis”
panelinde(Bknz:Ek-2) Gazi Universitesi iletisim Fakiiltesinden bir grup
arastirmacinin EGM ile ilgili yaptigi arastirmanin sonucunda elde edilen
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bulgular iddialarimizi destekler niteliktedir. Yapilan arastirma deneysel bir
calisma olup anket tekniginden faydalaniimistir. Yapilan anket ¢alismasinda
orneklem olarak alinan gurubun bireylerini EGM tarafindan her Cuma gunu
saat 10:00’da yapilan basin toplantilarinin nasil algilandigina iligkin bir soru
sorulmus ve arastirmaya katilanlarin %80 lik bir bolumi EGM’'nun medyaya
ve topluma bilgi vermesi gerektigi cevabini vermistir. (RTUK-EGM ortak paneli,
2003:57) Buradan anlasilacagi gibi toplumda EGM hizmetleri ile ilgili bilgi alma
yonunde agir basan bir talep s6z konusudur. Bir kamu kurumu topluma bir
mesaj veya bir bilgi ulagtirmak istiyorsa suphesiz bunun en tesirli ve en
kestirme yolu kitle iletisim araglaridir. EGM polis radyosuyla uzun bir suredir
bu hizmeti yerine getirmektedir. Ancak artilk daha genis kitlelere Ustelik
gorselligin gucunu kullanarak ulasma ve halkla bir anlayis birligi olusturacak
yeni bir medya organi ile yani Polis Televizyonu ile iletisim dunyasina
katlmanin zamani gelmigtir hatta gec¢ kalindigi bile sodylenebilir. Bu
calismada elimizden geldigince Polis Televizyonu’nun nigin kurulmasi
gerektigini ve nasil kurulacagini ortaya koymaya caligiyoruz. Ayrica medya
ve polis panelinde agiklanan bir baska arastirmanin dikkat geken bir sonucu
ise bireylerde egitim seviyesi yukseldikce EGM’den bilgi almak isteyenlerin
arttigi seklindedir. ilkégretim seviyesindeki insanlarda bilgi isteyen orani %70
iken orta ogretimde %76 ‘ya universite mezunlarinda %871’e, lisans uUstu
egitim yapanlarda ise bu oranin %86’ya ¢iktigini goruyoruz. Ancak burada
onemli olan nokta egitim seviyesi dusuk olan insanlarda dahi bilgi almak
isteme oraninin %70 olmasi olduk¢a yuksek bir oran olarak karsimiza
cikmaktadir. (RTUK-EGM ortak paneli, 2003:57)

Bu sonugtan da anlagildigi gibi EGM daha yaygin ve etkili bir kitle
iletisim araci olarak televizyonu halkin guvenlik hizmetleri ile ilgili bilgi sahibi
olma ihtiyacini kargilamak tzere kullanmalidir. Bilindigi gibi kamu kurumlari
veya Ozel kuruluslarin buyuk bir ¢ogunlugunda topluma ulagsma istegi,
calismalarini topluma anlatabilme ve toplumdan yeteri kadar destek
bulabilme amaci vardir. iste bu amag icin halkla iligkiler tekniklerinden
yararlanilir. EGM’ de halkla butiinlesme amacina ulasma yolunda bir halkla
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iligkiler uygulamasi olarak Polis Televizyonunu hayata gecirmeli ve bir kamu
kurumu sifatiyla devlet vatandas iletisimini demokratik ve modern bir toplum
yasami i¢inde ideal bir noktaya ulagtirmalidir.

“Medya ve Polis” panelinde Gazi Universitesi iletisim Fakdiltesi égretim
uyelerinden Nurettin Guz tarafindan yapilan sunumda, arastirma ile ilgili
ortaya c¢ikan bir sonu¢ yaptigimiz calismayl saglam zemine oturtan bir
niteliktedir. Arastirmada polis radyosuyla ilgili olarak deneklerin %40’inin
radyoyu dinledigi bilgisine ulasiliyor ve katihmcilar muzik agirlikli
yayinlarindan dolay! bu radyoyu dinlediklerini ifade ediyorlar. Daha fazla,
daha farkli hangi bilgiler verilebilir sorusuna ise muzik yayminin yaninda
guncel bilgilerin verilmesinin istendigi yonunde cevaplar aliniyor. Burada asil
onemli olan deneklere polis televizyonu kurulmali mi geklinde sorulan bir
soruya verilen cevaplardir. Katilimcilarin buyuk bir g¢ogunlugu Polis

Televizyonunun kurulmasinin faydali olacagini ifade etmistir(RTUK ve EGM
ortak paneli, 2003:58).

lILA.2. Polis Televizyonunun Onemi

Bugun c¢agin iletisim mucizesi olan televizyonun, 163 yildir Turk halkina
guvenlik hizmeti veren EGM bunyesinde, kamu hizmetine yonelik ¢ok yonli
ve etkili kullanimi ile polis-halk iligkilerini oldugundan ¢ok daha ileri noktalara
tasiyacagini soyleyebiliriz. Kamu yayinciligi ve ticari yayincilik seklinde farkl
yonetim bigimlerine ve yayin amaglarina sahip olan yayincilik kultird modern
ve demokratik toplumlarin 6nemli bir sorunu haline gelmistir. Televizyonun
gorsel gucu ve etki alani baz alindiginda toplumsal hayatin 6nemli yapi
taslarindan biri oldugunu soylemek zor olmayacaktir. Bu yonuyle televizyon
bir kamuoyu olusturma ve toplumsallastirma araci olarak karsimiza
ctkmaktadir. Dolayisiyla televizyonda neyin nasil yayinlandigi 6nem arz
etmektedir. Dunyada bu konuyla ilgili otoritelerce ulagilan yaygin gorus
televizyonun asil iglevinin haber vermek, bilgilendirmek ve eglendirmek

Uzerine yayginlasmasi gerektigini vurgulama yonundedir. Yani yayincilik
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halkin yararina olmahdir. Mutlak suretle kamu vyarari gozetilmelidir.
Televizyonun siyasi, ekonomik ve sosyal alanlarda kamuoyunu olusturma
Ozelligi vardir. Maalesef gunumuzde medya araglari arasinda televizyon
bdyle bir guce sahip olmak pahasina kamu yararini goz ardi edebilmektedir.
Genelde eglence agirlikh cabuk ve kolay tlketilen yayin igerikleri
uretilmektedir. Bunun sonucunda ise televizyon kapitalizmin bir numarali
reklam iletme araci haline gelmekte dev medya imparatorluklari haline gelen
televizyon yayin tekelcilerine karsi devletin aldigi onlemler yetersiz
kalmaktadir. Ancak mevcut bu durumdan duyulan toplumsal endigse ve
rahatsizlik bir takim Onlemlerin alinmasina yol acmistir. Kamu yayin
kuruluglarinin ve bazi duyarli 6zel yayin kuruluslarinin aldiklari kararlar,
uyguladiklari tedbirlerle olumlu bir takim donusumlerin yasandigini ve
yasanacagini soOyleyebiliriz. Ornek olarak Avrupa'da yapilan en son
dizenlemeler sonucu yirirlige konan ASTS'ye gére (Avrupa Sinir Otesi
Televizyon Sozlesmesi) kamu hizmeti yayincihgr yayin kuruluslarinin ana

ilkesi durumuna getirilmistir.

Butun bu tespitler dogrultusunda kamu hizmeti yayinciliginin mutlak ilke
haline geldigi gunumuz ¢agdas, ¢ogulcu ve demokratik iletisim duzeni iginde
Tarkiye hem kamu kurumlari hem de 0Ozel kuruluslara yonelik teorik ve

pratikte uygulanacak yeniliklere ve dizenlemelere ihtiyag duymaktadir.

Devletin temel organlarini tanimlayan ve bunlarin igleyisini duzenleyen
anayasamizin degistirilmesinin gindemde oldugu su donemde pek ¢ok kamu
kurum ve kurulusu da birgok yenilik ve degisime gebedir.

EGM bireyin canini, malini, irzini koruyan toplumun huzur ve guvenini
saglayan bir kurum olarak tanimlanmaktadir. Boylesine 6nemli bir gorevi
yerine getirmekle yukumll bir kurum pek tabi dinyadaki teknolojik ve
sosyolojik degisimlere paralel olarak kendisini degistirmeli ve gelistirmelidir.
Sik¢a duydugumuz bir kavramda bilgi toplumu kavramidir. Yani toplumun
bilgi ile donatilmig, bilgiye erisim araclarinin yaygin ve kolay elde edilebilir
olmasi yonuyle bilgili bir toplumun varoldugu anlamina gelen yeni bir

kavramla karsi karsiyayiz. Kiresellesen dinya bilgi toplumunun eseridir.
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Ortak kultar, ortak Pazar, ortak dil, ortak bilginin kullanildidi bir dinyada
yasiyoruz. Dlnyanin en zengin insani olarak bildigimiz Bill Gates bilgi
teknolojileri Ureterek ve bunlari satarak bu noktaya ulagsmigtir. Bu o6rnek
aslinda bilgi toplumu iginde yasadigimizin en gozle gorulur i1spatidir. Artik
modern dunyada insanlar olan biteni fazlasiyla bilmektedir, birey hakkini,
hukukunu, devletin kendisine kargi ne olgude sorumlu oldugunu, nerede
durup nerede yurumesi gerektigini, ne kadar g¢alisip ne kadar dinlenmesi
gerektigini, sigaranin sagliga zararl oldugunu, bilginin ¢ok degerli oldugunu
insanlar bilmektedir. Bu dogrultuda devlette bunlarin hepsini bilerek kendisini
yenilemeli ve daima bireyin ve toplumun bir adim onunde olmalidir. Kitle
iletisim araclari adeta dunyay! kugultup yani bagimiza kadar getiren bir
Ozellige sahiptirler. Bunlarin en etkililerinden olan televizyonda kontrol altina
alinip amacina uygun kullanildiginda toplum Gzerinde ne denli guglu bir

etkiye sahip olacagi tartismasiz ortadadir.

O halde modern ve demokratik Turkiye Cumhuriyetinin koklu
kurumlarindan olan EGM, halka yonelik hizmetinde azami fayda bekliyorsa
halkla iligkiler faaliyetinin onemini kavramali ve bu alanda etkili bir ydontemi bir
an once hayata gecirmelidir. Yapmis oldugumuz arastirmalara dayanarak,
EGM'nin halkla iligkiler sorununun ¢6zUumu ve c¢evresiyle iletisimindeki
basarisi igin, etkili bir halkla iligskiler araci olarak kamu hizmeti yayincihgini
benimsemis Polis Televizyonu’'nun hayata gegiriimesi gerektigini one

surebiliriz.

Yaptigimiz bu arastirma halkla iligkileri; karsilikl iletisimin hizmet
kalitesini arttirmasi ve karsilikli samimiyet ile giiven ortaminin olusturulmasi
amacina hizmet eden bir bilim dali olarak kendisine rehber edinmigtir. Ayrica
arastirmamizda kitle iletisim araci olarak televizyonun guci ve toplum
Uzerindeki etkisinin yani sira halkla iligkilere yonelik kullanimiyla EGM
tarafindan hayata gecirilecek olan polis televizyonundan elde edilecek
faydalar modern toplumun kendisine hatta onu olusturan bireylerin her birine

bir armagan niteliginde olacagini duginmekteyiz.
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lILA.3. Polis Televizyonunun Yayin Politikasi ve Yayin ilkeleri

Calismamizin basliginda da vurguladigimiz gibi polis televizyonu, bir
kamu kurumu olarak EGM ile halk arasindaki iletisimi duzeltici ve duzenleyici
bir amaca hizmet edecek sekilde programlanmis bir halkla iligkiler faaliyeti
olarak tasarlanmistir. Polis Televizyonunun yayin politikasi bu amag¢
dogrultusunda belirlenmelidir. Emniyet hizmetleri Ulke vatandaslarinin
guvenligini saglama amacina yonelik bir takim hizmetleri kapsamaktadir.
EGM mensubu olarak polis bu hizmetleri yasalarin kendisine tanidigi bir
takim haklari devlet adina kullanarak yerine getirmektedir. Yapilan bu
gorevde kamu menfaati gozetilir, kamu yarari disunulir adina da kamu
hizmeti denir. iste Polis Televizyonu'nun birincil ve temel yayin politikasi da
yapilan yayinlarda mutlak suretle kamu yararinin gozetilecegi, yayinlarin bir
kamu hizmeti niteligi tagiyacagidir. Polis Televizyonu’nun yayin politikasi,
polis radyosunun vyayin politikalarini da benimseyerek ve radyonun
misyonunu daha ileri noktalara tasiyacak sekilde olusturulmalidir.

Polis radyosunun yayin ilkelerini tezimizin birinci bolumu igerisinde
belirtmistik. Bunlara ek olarak Polis Televizyonu EGM’nin gorsel-igitsel bir
medya organi olarak oncelikle halki guvenlik hizmetleri ve uygulamalari ile
ilgili konularda dogru bilgilendirmeyi ilke edinecektir.

Polis Televizyonu yayin politikasini asagidaki amagclar dogrultusunda
belirlemelidir;

a) Profesyonel olarak olusturuimus konusunda uzman ekip ve son
teknoloji Urunu teknik donanim destedi ile bir haber merkezi
olusturmak, halki dogru, tarafsiz, hizli bir habercilik anlayisi ile

bilgilendirmek.

b) EGM'nin verdigi guvenlik hizmetini vatandaslara tanitmak,
insanlari, hak ve oOzgurlukleri konusunda bilgilendirmek ve
uyarmak. Turkiye’'de ki genel asayig, trafik, yol, durumlarindan
surekli olarak belirli periyotlarda bilgiler aktarmak, vatandasi sug ve
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sucluyla mucadeleye kargi igbirligine sevk etmek, toplumsal
huzurun ve guven ortaminin saglanmasi igin bireylere ve

kurumlara kolektif sorumluluk bilincini agilamak.

EGM'nin  kurumsal vyapisint ve kurum igi iligkilerini kendi
mensuplarina tanitmak ve ogretmek. Meslek i¢i yardimlagsma ve
dayanisma  duygularini  gelistirmek, meslektaglik  bilincini
hatirlatmak.

EGM'nin insan kaynagini olusturan ulkemiz vatandaglarina polislik
mesleginin  O6zelliklerini, meslegin olanaklarini  ve c¢alisma
kosullarini  gOstermek ve polislik meslegine karsi sempati

uyandirmak.

EGM’nin diger kamu kurumlari ile olan iligkilerini duzenlemek ve
yonlendirmek. Toplumsal ve sosyal sorunlarin ¢ozimu igin, kamu

kurumlari arasinda isbirligini ve koordinasyonu saglamak.

Ulkemiz ceza-adalet sistemi igerisinde EGM’nin roliini ve
islevlerini, yetki ve sorumluluklarini hem vatandaglara hem de

kurumun mensuplarina 6gretmek ve hatirlatmak.

EGM ile diger medya kurum ve kuruluglar arasindaki iletigimi
saglamak, medya organlari ile medya dilinde konugsmak.

Dunyadaki diger polis oOrgutlerini tanitmak, bu orgutlerin halkla
iligkilerini, devlet igerisindeki yerini su¢ ve suglu ile micadele

yontemlerini anlatmak.

Televizyonu dogal kullanim amagclarindan birisi olan eglendirme
islevini yerine getirecek sekilde kullanmak, ornek olarak, izleyiciye

yonelik film, dizi film ve muzik yayinlari yapmak.

Gulncel sorunlarin ve dunya olaylarinin rahatlikla tartisilabilecegi
bilim adamlarinin, fikir ve kanaat o©Onderlerinin, meslek
uzmanlarinin, sanatcilarin, iscilerin, burokratlarin, politikacilarin,

ogrencilerin kisacas! toplumun her kesiminden katilan bireylerin
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duguncelerini  0zgurce ortaya koyabilecegi, taze fikirlerin
uretilebilecegi, demokratik kamuoyu platformlarinin olusmasini

saglamak.

ifade ettigimiz on maddede yer alan yayin politikalari ayni zamanda

onerdigimiz Polis Televizyonu modelinin yayin igeriklerini belirleyecektir.

Yayin igeriklerine ve program onerilerine deginmeden once yayinlarin ana

hattini, kapsamini, ¢cergevesini belirlememizde yarar goriunmektedir.

Polis Televizyonunun Yayin ilkeleri;

a)

b)

d)

Polis televizyonu; halkin, haber alma, bilgi sahibi olma, eglenme ve
guvenlik hizmetleriyle ilgili surekli olarak bilgilendirilme iglevlerini
yerine getiren vyayinlariyla, bir halkla iligkiler araci olarak
tasarlanmig, EGM bunyesinde kamu hizmeti yayinciligina yonelik
yayin gergeklestiren bir kamu yayin kurumudur.

Anayasanin ve yasalarin, Avrupa’da ve uluslararasi platformda
kabul edilen, global ve evrensel anlamda gecerliligi olan
anlasmalarin ve sozlesmelerin, televizyon yayinciligini ilgilendiren

hakumlerine mutlak suretle riayet edilecek ve bagl kalinacaktir.

Kamu hizmeti yayinciligi teoride ve pratikte benimsenerek,

yayinlarda mutlak suretle kamu yarari gozetilecektir.

EGM kamu vyayincisi sifatiyla gerceklestirdigi  televizyon
yayinlarinda, devletin aleyhine olabilecek veya devleti maddi-
manevi zarara ugratabilecek herhangi bir yayin icerigini higbir
suretle yayinlanmayacaktir.
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e) Hazirlanan televizyon programlari igin gerekli olan butge,
sponsorluk ve reklam gelirlerinden karsilanabilecek, bu konu ile

ilgili mevcut veya yeni yasal duzenlemelere riayet edilecektir.

lllLA.4. Polis Televizyonu Yayinlari

Polis Televizyonu’'nda nasil bir yayincilik yapilacak? Ne tur programlara
yer verilecek? Hangi hedef kitleye yonelik programlar olusturulacak?

Yukaridaki sorularin cevabi, polis televizyonu igin 6nerdigimiz model
Onerisinde, teknik altyapinin, yonetimin ve personel yapisinin olusumunu

etkileyecek hatta temel belirleyicisi olacaktir.

Bu durumda yaptigimiz arastirmalardan elde ettigimiz bilgiler 1s1ginda,
EGM bunyesinde kurulacak olan televizyonun, bir halkla iligkiler araci olarak
kullanilmasi igin oncelikle halkla ile arasinda kurdugu iletisim koprusund,
dogruluk, guvenilirlik, dogallik(abartidan uzak, yalinlik) bilimsellik ve
cagdaslik temelleri Gzerine oturtmalidir.

EGM mensubu olarak polis, halkin i¢cinden gelmekte ve yine halkla ig
ice gorev yapmaktadir. Televizyon bu birlikteligin en iyi yansiticisi olarak
kullaniimalidir. Televizyon guglu bir kamuoyu olusturma araci olarak, polisin
halkla iliskilerine yonelik kullanilacak ise, yayinlarin igerigi daha dogru ifade
etmek gerekirse yayinlarin ana temasi yukarida saydigimiz prensipler

cercevesinde olusturulmalidir.

Bu durumda Polis Televizyonu oncelikli olarak ulagabildigi kadar ¢ok
insana ulagsmayi hedeflemelidir. Ulasiimasi istenen hedef kitle, Glkenin ig
guvenliginden sorumlu EGM hizmetlerinin muhatabi olan tum Ulke

vatandaslaridir.Yani polis televizyonu yayinlarinin hedef kitlesi halktir.

Gunumuz televizyon yayinciliginda baskin ama¢ daha fazla izleyiciye
hitap etmek, daha fazla izlenmek izleyicinin dikkatini ¢ekebilmektir. izleyici

dedigimiz heterojen yapidaki kitle ise, farkli yas, cinsiyet, kaltir, sosyo-
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ekonomik statu, meslek grubu, aliskanlik ve zevklere sahiptir. Bu durumda
hedef kitlesi halk olan Polis Televizyonu yayinlarinda halkin her kesimini
temsil edebilecek yayin iceriklerinin Uretiimesine 6zellikle dikkat edilmelidir.

Polis Televizyonunun yayin igerikleri, farkli kalturel aliskanliklara ve
yasam bicimine sahip pek c¢ok insanin bir arada yasadigi Turkiye'de,
insanlara hem o6zelde hem genelde hitap edecek cesitlilik ve zenginlikte
olmalidir. Yayinlarin tarafsizlik, ¢ogulculuk ve gercekgcilik esasina dayali
olmasi Polis Televizyonu'nu izlenir kilacak baglica unsurlar olacagi

dusunulmektedir.

Ortaya koyacagimiz model oOnerisi belirttigimiz dogrultuda olacaktir.
Tezimizde Polis Televizyonu'nu hukuki, ekonomik ve teknik, personel ve
yonetim boyutlari ile ele alacagiz. Tabiatiyla hukuki boyut daha genel gecger
cercevede ele alinacaktir, ancak oOzellikle teknik altyapi olusturulurken nasil
bir yayincilik gergeklestirilecek ise o dogrultuda bir proje hayata gegiriimesi

Onerilecektir.

Bizim burada belirttigimiz konu, Polis Televizyonu, ¢ogulcu, temsili ve
kaliteli programlarla ve bu programlara uygun teknik altyapi ve yonetim
organizasyonu Yyapisiyla hitap edecedi en genis kitleye yonelik yayin
yapabilecek sekilde dizayn edilmelidir. Bu konu ayni zamanda bu galismanin
amaci ile paralel bir anlam ifade etmektedir.

lILA.5. Polis Televizyonu’nda Yayinlanacak Programlar Onerileri

l1l.A.5.a.Haber Programi:

Halkla iligkilerin temel fonksiyonu kurumun veya kurulusun hedef kitlesi
ile yakinlagmasi, birbirini tanimasi, birbirilerine kapilarini agmasidir. EGM,
Polis Televizyonu ile kendisini halka daha fazla acacaktir. Bu dogrultuda
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oncelikle halkin istegine gore programlar hazirlanmalidir.Aragtirmamizin
kuramsal kisminda da belirttigimiz gibi insanlarin televizyon izlemelerindeki
en onemli gerekgelerden birisi haber alma, bilgi edinme ihtiyacidir. Polis
Televizyonunda, aktif ve dinamik bir haber organizasyonu olusturularak,
yayin yapilan hedef kitleye dlinyada, Glkemizde olan biten gincel olaylarin en
dogru ve hizli bir sekilde aktariimasi 6nemli bir misyon haline getirilmelidir.
Guglu bir haber organizasyonu igin profesyonel bir haber ekibi(muhabir,
kameraman, spiker, grafiker v.s) hizli bilgi akisi (AA, Reuters, AP gibi haber
ajanslarina uyelik ve buralardan gelen hizli haber akigi) teknik destek,
bagimsiz yonetim mekanizmasinin olusturulmasi gerekir. Polis Televizyonu
yayinlarinin izlenebilmesi igin aktif bir haber organizasyonunun meydana
getirilmesi elzem gorunmektedir. Haber programlarinin Polis Televizyonu
yayinlari igin lokomotif bir islev gorecegi dustinulmektedir. Burada EGM’nin
yurt capinda orgutlenmis, merkez ve tagra yapilari arasinda aktif bir iletisim
bulunmasi habercilik isini oldukga kolaylastiracaktir. Bu durum EGM’ye, yurt
genelinde etkin bir haber agi olusturmak icin o6nemli bir  avantaj
saglayacaktir.

l1IILA.5.b.Glivenlik Hizmetleri ile ilgili Programlar:

EGM 81 ilde tegkilattanmis olarak ulke capinda guvenlik hizmeti
vermektedir. Yurt capinda tegkilatlanmig bir kamu kurumunun ulusal
televizyon yayinciligi yapmasi bir bakima avantajdir. Polis Televizyonunun
81 ilde ki Emniyet MudurlUklerinde, guvenlik hizmetleri ile gok hizli ve en
dogru sekilde bilgi sahibi olabilecedi anlamina gelir. Ozellikle asayis ile ilgili
olaylarda, vatandaslarin ikaz edilmesi ve bilgilendiriimesi bunun yani sira
trafik ile ilgili ve sehir ici ve sehirler arasi yollarla ilgili bilgiler periyodik olarak
Polis Televizyonu'nda yayinlanabilecek ve halka yonelik yapilan hizmetler
medya araciligiyla insanlara aninda ulastirilabilecektir. Bu yayin igerikleri
polisin halkla iligkileri agisindan son derece Onemlidir. Bu programlar
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yerinden naklen yapilabilecegi gibi, merkez studyolarindan veya tasradan

yapilacak telefon baglantilari ile de gergeklestirilebilir.

l1I.A.5.c.Belgesel Turlundeki Programlar:

Bir kamu kurumu olarak EGM, o6zellikle Turk Dil Kurumu ve Turk Tarih
Kurumu ile ortak bir niyet birligi icerisinde, milli birlik ve butunlugu arttirici,
kultarel cesitliligi ve dil ve tarih suurunu gelistirici, 6gretici ve tanitici program
iceriklerine Polis Televizyonu yayinlarinda yer verilebilir. Halkla iligkiler ayni
zamanda halkin egitim ve Ogretimine katki saglanmasini da
gerektirmektedir.Bu konularla ilgili olarak uzman Kkigilerin destegi ve
yonetiminde belgesel turunde programlar hazirlanabilir. Belgesellerin, izleyici

tarafindan ¢ok daha buyuk bir ilgi ve alaka ile takip edilecegini soyleyebiliriz.

l11.A.5.d.A¢ik Oturum-Panel-Sohbet Programlari:

Polis Televizyonunda, kamuya hizmet eden yayincilik misyonu
kapsaminda, toplumun her kesimine yonelik, her kesimden insanin katilimiyla
dizenlenen programlara yer verilmelidir. Bu anlayigla EGM, hazirlanan
programlar ile farkli disunce ve statlideki insanlari birlestirerek demokratik
hayatin olusumuna katki saglayacak iletisim girisimlerini medya dunyasina
kazandirmis olacaktir. Bu programlar araciligiyla EGM kendini ifade
edebilecek halkla bir araya gelecek, rasyonellik, bilimsellik, hukukilik ve
¢agdaslik dogrultusunda fikirler harmanlanarak, halk ve devlet, demokratik
platformlarda daha iyinin, daha dodrunun cevaplarini arayacak, yanliglarin ve
eksikliklerin diizeltiimesine olanak saglanmis olacaktir. Ustelik bir medya
organi araciliiyla tum kamunun o©nunde alenen tum mesruiyeti ve
samimiyetiyle, halka hizmet eden kurumla, halk bir araya gelecek medenice
ulke ve dunya olaylari tartisilabilecektir.
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l1l.A.5.e.Eglence Programlari:

Polis Televizyonu, vatandasin bos zaman gecgirme ve eglenme
ihtiyaclarini kargilamaya yonelik yayinlara da yer vermelidir ve 6zellikle halkla
iliskilerde sempati uyandirma ve begenilme agisindan 6nem tasimaktadir.
Bugun polis radyosu, insanlara ulagtirdigi bilgilendirici emniyet hizmetleri ile
ilgili yayinlarin yani sira, Ozellikle muzik yayinlarinin etkisiyle insanlarin
hafizasinda yer edinmis ve begenisini kazanmistir. Bir gorsel medya araci
olarak televizyon, eglendirme iglevini daha genis c¢ergevede yerine
getirilebilecektir (6rn  ;Anamur muz festivali, Eregli c¢ilek festivali).
Televizyonda yoresel festivalleri yayinlayarak farkli kulturel faaliyetlerin ve
rituellerin yurt capinda yayinlanarak bilinmesine olanak saglanabilecektir.
Ayrica izleyicilerin begeniyle seyredebilecegi sinema ve dizi filmler
gosterilebilir. Bunun yani sira surekli olarak haftada bir kez veya bir yayin
donemi igerisinde paket programlar olusturulacak bigimde muzik, eglence,
talk show formatinda programlar hazirlanabilir.

[11.A.5.f.Kusak Programlari:

EGM verdigi guvenlik hizmetlerinin yaninda ayni zamanda toplumun her
kesiminden insanin bir dert ortagi, bir sirdasi, bir psikologu ve avukati
konumundadir desek yanhs olmayacaktir. CUnkl toplumun bulyuk bir
cogunlugunun aile fertleri icerisinde uzak veya yakin akraballk veya
arkadaslik iligkisinin  bulundugu polisler vardir ve kotu bir durumla
kargilagildiginda mutlaka onun da fikri alinir, polis daha ¢ok hayatin normal
olmayan tarafinda yer alir. Polisin, zorluklarla mucadele ve istenmeyen,
olumsuz toplumsal olaylarla basa c¢ikma yontemlerini bilmeleri agisindan
onemli tecrubleri vardir. Bu durum televizyon programlari olarak
tasarlanabilir. Ornegin sabah kusaginda kadinlara yoénelik siddet polis
gOzuyle degerlendirilebilir, Oneriler, tavsiyeler verilir, 6rnek olaylar dinlenir,

dogru cikis yollari gosterilebilir. Hafta sonu gunlerinin glinduz vakitlerinde
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cocuklara ve genclere yonelik kota ve zararli aligkanliklarla mucadele
yontemleri gercek olaylar Uzerinden ornekler verilerek veya cizgi filmler
araciligiyla anlatilabilir.Yine hafta i¢ci aksam yayini kusaginda yaslilara,
hirsizlik, dolandiricilik, yankesicilik gibi suglarin magduru olamamalari igin

tavsiyeler ve Onerilere bulunulabilir.

Bu program igeriklerinin hepsi aslinda polisin gbrev alanina giren
olaylarin sebepleri ve sonuglaridir. Ancak bu olaylara maruz kalanlar, ne
yapmalari veya ne yapmamalari gerektigini karakollarda 6grenmektedir. Polis
Televizyonu insanlari, bilinglendirici ve bilgilendirici bu yayin igerikleri pek gok
sugun olugsmasini onleyebilecek ve toplumsal huzuru saglayarak halkla ig ige
olma, karsilikh guven, saygi ve sevgi ortaminin tesis edilmesine olanak

saglanabilecektir.

lI.LB. HUKUKI AGIDAN POLIS TELEVIZYONU

lI.B.1. Ulkemizde Televizyon Yayinciliginin Hukuki Durumu

Oncelikle yayin hakkinin anayasa tarafindan glivence altina alinmig bir
hak niteliginde oldugunu belitmemiz gerekir. Artik dunyadaki yaygin gorus
¢agcil cogulcu demokratik toplumlarda basin ve haberlesme 6zgurligunin
kollektif bir 6zgurlik, sosyal bir hak oldugunu kabul eden gorustur. Bu
duglince bigcimine anayasamizda da yer verilmigtir. Anayasamizin 22.
maddesinde “Herkes haberlesme harriyetine sahiptir’ denmektedir. 26.
maddenin 1. fikrasinda “Herkes, dusunce ve kanaatleri s6z, yazi, resim veya
bagka yollarla tek basina veya toplu olarak agiklama ve yayma hakkina
sahiptir” hUukmu ile yayincihgin bir hak oldugu agikga ifade edilmektedir. 26.
maddenin diger fikralarinda yayincilik hususundaki genel cerceve , bazi
kisittamalar ve usullere isaret edilmektedir.Ayni dogrultuda 28. Maddenin 3.
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Fikrasinda da “Devlet basin ve haber alma hurriyetlerini saglayacak tedbirler

alir” ibaresi yer almaktadir(igel, Unver, 2005:54).

1961 Anayasasinin 121. maddesine dayanilarak ¢ikarilan 1963 tarihli
359 sayili TRT kanunu , Turkiye'de televizyon yayinciligi ile ilgili yapilan ilk
hukuki duzenlemedir. Bu kanunda TRT'ye tarafsizlik ve bagimsizlik
hiakimleri iceren pek c¢ok hak saglandi, yani TRT Ozerk bir yapiya
kavusturuldu. Ancak 1971'de bu kanunda yapilan degisiklikler ile TRT'nin
Ozerkligi kaldirildi.

1983’'te 2954 sayili TRT kanunun cikarilmasiyla yayincilik yeniden
devletce bir duzenlemeye tabi tutuldu. 1993 yilinda Anayasanin 133.
maddesinde yapilan degisiklikte su ibare yer aliyordu; “Radyo ve Televizyon
istasyonlari kurmak ve isletmek kanunla duzenlenecek sartlar gergevesinde
serbesttir.” Bu degisiklikle birlikte TRT yeniden 6zerk yapisina kavustu.

Ayrica 1993 tarihinde yapilan anayasa degisikligi ile sadece devlet
eliyle yapilabilen yayincilik 6zel kisi ve kuruluslarinda igletimine acildi.
Boylelikle Devlet elindeki yayin tekeli kirilmig oldu. Ayni zamanda bu kanunla
modern ve demokratik Ulkelerde televizyon yayinlarinin dizenlenmesini ve
denetlenmesini saglayan kurumlarin karsiligr niteliginde bir kurum olarak
“Radyo ve Televizyon Ust Kurulu”(RTUK) kuruldu. RTUK Ust bir denetim
organi olarak tanimlandi ancak anayasadaki yerini 2005 yilinda alabildi.
Benzer mahiyetteki gorevi Amerika'da FCC( Federal Communication
Commission), ingiltere’de OFCOM, italya’da Garantorler Kurulu, Fransa'da
CSA( Gérsel-isitsel Yiiksek Konsey) yiriitmektedir. Ust kurullarin kurulug
sebebi radyo ve televizyon vyayinlarini duzenlemek, denetlemek ve

yonlendirmektir.

Bu hukuki duzenlemenin ardindan 1994’te 3984 sayili Radyo ve
Televizyonlarin Kurulug ve Yayinlari Hakkinda Kanun yuararluge kondu. Bu
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kanunla radyo ve televizyon yayinlari yeniden dizenlenmis ve RTUK' un

kurulus, gorev, yetki ve sorumluluklarina iligkin duzenlemeler yapiimistir.

Esasen Turkiye'deki yayincilik, 1980’li yillarda dunyadaki yayincilikta
devlet tekelinin yikilmasiyla, radyo-televizyon yayinlarinda c¢ogulcu

uygulamalarin batida yuzunu gostermesinden fazlasiyla etkilenmistir.

Dunyadaki sureci gozden gecirdigimizde yayincilikta devlet tekelinin
kaldirilmasi, yayinlarda c¢ogulculuk ve deregulasyon akimlari ulkelerin
yayincilikta yeni dizenlemeler yapmalarini zorunlu hale getirmistir. 1993
yilinda imzalanan Avrupa Sinir Otesi Televizyon S6zlesmesi(ASTS) Ulkelerin
bu alandaki sorumluluklarini yeniden goézden gecirmesine sebep olmustur.
Tarkiye bu degdisim surecini yakindan takip eden bir Glke olarak 1993 yilinda
Anayasanin 133. maddesinde yaptigi degisiklikle yayincilikta devlet tekelinin
kaldirimasi, Ozel radyo-televizyon yayinciligina ve c¢ogulcu sisteme gegis
konularinda ¢ok onemli bir adim atmistir.

Gunumuzdeki duruma baktigimizda Ulkemizde radyo ve televizyon
yayinciligini belirleyen ve dizenleyen temel kaynak 3984 sayili Radyo ve
Televizyonlarin Kurulug ve Yayinlari Hakkinda Kanun’dur(igel, Unver, 2005:391)

Bu kanun hem 06zel hem de kamusal tum radyo-TV kurulus ve

yayinlari hakkinda uygulanmaktadir.

Anayasamizin 26. maddesinde radyo ve televizyon yayinciliginin izin
sistemine tabi olmak kaydiyla herkese mahsus oldugu acgiklanmistir. Bu
dogrultuda 3984 sayili kanun hemen butin dunyada uygulandigi gibi
televizyon yayinlarinda “izin ve lisans” rejimini getirmistir. (igel, Unver, 2005:392)
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izin ve lisans sistemi geregince Tirkiye’de ulusal, bélgesel ve yerel
capta televizyon ve radyo yayinlarinda esas olan frekans bantlarinin tahsis
calismalar 2813 sayil telsiz kanunca telekomunikasyon kurumu tarafindan
yapiimaktadir. Yayincilik faaliyetleri ile ilgili planlamalar RTUK, TRT, Tirk
Telekom A.S. Genel Mudurlagu ve ilgili kurum ve kuruluslarla yapilan igbirligi
neticesinde hazirlanir Haberlesme Yuksek Kurulunun onayina sunulur. 3984
sayili kanunun 31. maddesinin 2. fikrasina gore de “her turla teknolojiyle ve
her tur iletisim ortaminda yapilacak yayin hizmetlerinin usul ve hesaplari
haberlesme yUksek kurulunun belirleyecedi strateji ¢ercevesinde st kurulca
tespit edilip Haberlesme Yuksek Kurulunun onayina sunulur. Bu yayin ve
hizmetlerin mevzuata uygunlugu Ust kurulca denetlenir.” HikmuU bu husustaki

uygulamayi agiklamaktadir.
Goruldugu gibi Ulkemizde radyo-tv yayinciligina iligkin genis ve ayrintili
hukuki duzenlemelere yer verilmigtir. TUum dinyada oldugu gibi bu

duzenlemelerin uUlkemizde vyapilmasinin temel nedenlerini su sekilde

siralayabiliriz;

a) Yayinlarda kamu yarari gozetilmeli ve bu durum teminat altina

alinmalidir.

b) Kanal sayisi ¢ok fazla ve frekanslar yetersiz oldugundan,
yayinlarin karigmamasi i¢in duzenleme yapilmasi zorunluluk haline

gelmigtir.
c) Radyo-TV yayinlarina karsi toplumsal endise ve korku olmasi.

d) Yayinlarda butunlugun saglanmasi.
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V.B.2. Polis Televizyonunun Hukuki Boyutu

Anayasamizin 3. kisminda Cumhuriyetin temel organlarinin neler
oldugu ve bunlarin isleyis ve esaslar yer almaktadir. Bu kismin 2.
boluminde yudritmenin kurumlari, igleyisi ve eylemleri agiklanmigtir. Bu
bolumde yer alan 133. madde 1993 yilinda yapilan degisiklikle yeniden
yorumlanmigtir. Maddeye goére “radyo ve televizyon istasyonlari kurmak ve
isletmek  kanunla diuzenlenecek sartlar ¢ercevesinde serbesttir.”
denilmektedir. O halde maddeye gore yayinciligin kanuni bir takim sartlari
yerine getirmesi kogulu ile herkesin yerine getirebilecedi bir kamu hizmeti
oldugu anlasiimaktadir. En azindan maddenin igerigini bu yonuyle
yorumlamak yanlis olmayacaktir.

Her ne kadar 133. maddenin son fikrasinda devletge kamu tutzel kisiligi
blnyesiyle tek radyo ve televizyon kurumu olarak TRT igaret edilmis olsa
dahi baska bir kamu kurumu veya kurulusunun devlet eliyle yayin ve
yayincillk yapma hakkina sahip olamayacagi hususunda bir ibare yer
almamaktadir. Dolayisiyla EGM bunyesinde kurulmasini 6nerdigimiz Polis
Televizyonunun olusturulmasinda ve yayin yapmasinda anayasal bir engel

olmadigini soyleyebiliriz.

Ulkemizde radyo- televizyon vyayincihiginin usul ve esaslarini
duzenleyen 3984 sayili kanunun 29. maddesinde radyo ve televizyon yayini
izni verilmeyen kurum ve kuruluglar belirtiimigtir. Bunlar; Siyasi partiler,
dernekler, sendikalar, meslek kuruluglari, kooperatifler, vakiflar, mahalli
idareler ile bunlar tarafindan kurulan veya bunlarin ortak olduklari sirketler, is
ortaklar, birlikler ile Uretim, yatirim, ihracat, ithalat, pazarlama, finans kurum
ve kuruluslarina radyo ve televizyon yayini izni verilmez. Bu kuruluglarin
radyo ve televizyon yayin izni almis sirketlere ortak olamayacagi da ayni

kanun hilkkmiinde yer almaktadir. Bu durumda igisleri Bakanli§ina bagl bir
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kamu kurumu olarak hizmet veren EGM'nin televizyon yayini yapamayacagi
yonunde bir hukim bulunmadigi gibi Polis Televizyonu’nun kurulamayacagi
seklinde yorumlanabilecek bir ibare yer almamaktadir. Ayrica 3984 sayili
kanunun 24.maddesinde EGM'nin ulke genelinde verdigi guvenlik hizmetinin
Ozel niteligi geredi yayincilikta bir takim imtiyazlara sahip oldugu
anlagiimaktadir. Bu madde radyo yayinciligina dair olsa da su sekildedir;
“Tirkiye Radyo Televizyon Kurumuna ait radyo ve televizyonlar ile
meteoroloji radyosu, Emniyet Genel Mld(irliigd bldnyesinde yayin yapan polis
radyosuna ulusal, bélgesel ve yerel radyo-televizyon boélimleri bulunan
iletisim fakdiltelerine yerel bazda frekanslar ve kanallar (icretsiz olarak tahsis
edilmektedir.”

Yayincilikta sinirli sayida olan ve kamuya ait olarak kabul edilen
frekanslar kullanilir. Herkesin ortak kullanimina agik frekanslar araciligiyla
radyo ve televizyon yayini yapan kuruluslarin mutlak suretle kamu yararini
gOzetiyor olmalari gerekir. EGM c¢esitli yasalardan aldigi yetkilerle donatilmig
uzman personeli ile 7 gun 24 saat 365 gun araliksiz galigarak aktif bir
guvenlik hizmeti vermektedir. Boylesine etkin bir rol ile toplumsal bir
yasantinin iginde olan bir kurumun g¢agin bir takim olanaklarini kullanmak
suretiyle halk ile olan karsilhkh iletisimi ve iligkilerini guglendirmesi
gerekmektedir. 1952'den bu yana yayin hayatinda olan polis radyosu polis-
halk iligkilerinin iyilestiriimesi anlaminda oynadigi énemli rol, toplumun her

kesimince bilinmektedir.

Polis Radyosu kitle iletisim araci olmanin etkililik ve yayginlik gibi
onemli avantajlari sayesinde EGM’nin o6nemli bir halkla iligkiler araci
olmustur. Ayrica kamu hizmeti yayincihginin gereklerini tUlkemizde en iyi
sekilde yerine getiren bir kitle iletisim araci olarak diger yayin kuruluslari
icinde bir ornek teskil etmistir. Polis-halk iligkilerine yonelik faydanin gozle

goralur bir bicimde diuzeldigi, vatandasin kendisine yonelik guvenlik hizmeti



64

ile ilgili bilgileri de bir yayin kurulusu vasitasiyla daha ¢gabuk ve yaygin olarak
alabildigi gérilmustir. 2003 yilinda dizenlenen RTUK-EGM ortak paneli igin
yaptirilan arastirma sonuglarina gore, polis radyosu yayinlari polis-halk

iligkilerinin iyilestiriimesi agisindan basarili bulunmustur.

lll.B.3. Polis Televizyonunun Hukuki Dayanag

Tarkiye'de radyo ve televizyon rejiminin ana kaynagi 3984 sayil
kanundur (igel, Unver, 2005:391).

Kanunun  1.maddesinde radyo ve televizyon yayinlarinin
diizenlenmesine RTUK’ un gorev yetki ve sorumluluklarina iliskin agiklamalar
yer almaktadir. 2. maddede ise “...ne isim altinda olursa olsun...” yurt igine
ve disina yapilan radyo ve televizyon yayinlarini kapsamina aldigindan
bahisle hem 6zel hem de kamusal tum radyo-televizyon kurulus ve yayinlari
hakkinda uygulanacag! ifade edilmistir.

3984 sayili kanun anayasanin 133. maddesinde yapilan dedgisiklik
dogrultusunda radyo televizyon yayinlari bakimindan c¢ogulcu bir sisteme
gecildigini hukme baglamigtir. Bu yeni sistem ile devlet tekeli kalkmig ve 6zel
ile kamu kuruluslarinin bir arada duzenlendigi gogulcu bir anlayis yayincilikta
benimsenmistir. Ancak anayasamizin 133. maddesinin 2. fikrasinda kamu
tuzel kisiligi olarak devletce kurulan tek yayin kurulusunun TRT oldugu

vurgulanmigtir.

Bu durumda kurulmasi oOnerilen Polis Televizyonu modelinin hayata
gecirilmesi icin anayasanin 133. maddesinde degisiklik yapmak gereklidir.
Zaten 3984 sayili kanunun 24. maddesinin 3. fikrasinda polis radyosuna,
EGM tarafindan verilen kamu hizmetinin énemi ve ozelligi geregi RTUK
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tarafindan tahsis edilen kanal ve frekanslarin Ucretsiz oldugu hukmuane yer
verilmigtir. Yani ulkemizdeki radyo-TV rejimi EGM bunyesinde yayin yapan
polis radyosu yayinlarinin O6neminin farkinda olup bunu tegvik edici,
destekleyici hukumleri igerir niteliktedir.

Hukuk kurallari toplumsal iligkileri, sosyal hayati, hak ve 6zgurlukleri
duzenlemek, daha yasanilir, huzurlu, guvenli bir ortami tesis etmek amaciyla
devletin yetkin otoritesi tarafindan konulamaktadir. Gunimuz modern
toplumlarinda da guvenlige verilen 6nem ortadadir. Modern toplumsal
hayatin rutin isleyisi guclu egitimli, bilgili, halkla iligkileri glgli saygin bir polis
orgutinin ve caligsanlarinin teminati altinda devam etmektedir. Modern
toplum olma yolunda 6nemli projeleri hizla hayatina gegiren Turkiye’de
guvenlik hizmetinin halkla iligkileri guclendirme, etkili kurum imaji olusturma
amaci vardir. Vizyonu, igerigi ve ilkeleri ile yapilan TV yayinciligr araciligiyla
halkta sempati ve begeni uyandirma gibi amaglarini hayata gecirecek olan
Polis Televizyonunun hukuki anlamda kurulmasi igin siyasi iradeye mutlak

suretle ihtiyag vardir.

Polis Televizyonu'nun olusturulmasi igin zaten yayincilikta imtiyaz
sahibi olan EGM televizyon yayinciligina iliskin 3984 sayili yasa kapsaminda
yeni bir duzenleme yapilmasi gerekecektir. Bu duzenlemenin devlete halka
ve daha 0zelde kurumun halkla iligkilerine olacak faydalarini bu galismanin
farkli bolumlerinde ortaya koymaya caligtik. Ancak belirtmemiz gerekir ki
yururlikteki radyo televizyon rejimimizde izin ve lisans sistemi
uygulanmaktadir. Anayasanin 133. maddesinde radyo ve televizyon
istasyonlarinin kurulmasinin ve isletiimesinin kanunla duzenlenecek kosullar
cercevesinde serbest oldugu belirtiimigtir. Yine anayasanin 26. maddesi
radyo televizyon yayinlarinin izin sistemine baglanabilecedini belirtmek

suretiyle yayinciligin yonunu gizmistir.
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Bu dogrultuda 3984 sayili kanunun 16. maddesinde “2813 sayili telsiz
kanununun diger hukumleri saklh kalmak kaydiyla, kamusal ve 6zel tim radyo
ve televizyon kuruluglarina kanal ve frekans bandi tahsisi ile yayin izni ve
lisans vermek, bu tahsis ve izni iptal etmek yetkisi minhasiran Ust kurula
aittir.”denilmek suretiyle izin ve lisans sisteminin RTUK tarafindan
uygulandigi kanunda ifade edilmistir. Bu durumda gerekli yasal
dizenlemenin devaminda polis televizyonunun yayin yapabilmesi igin

RTUK’(in izni ve frekans tahsisi gerekecektir.

Ozerk bir kamu tiizel kisiligi olan RTUK radyo ve televizyon
yayinciliginin toplum Uzerindeki 6nemli etkilerinin devlet¢e bilinmesi ve bu
etkinin kontrol edilmesi amaciyla kurulan anayasal bir kurumdur. EGM
tarafindan yapilacak olan televizyon yayinlarinda kamu menfaatinin en ust
derecede onemsenecegi tartisilmaz bir gercgektir. Her hangi bir ticari veya
siyasi ¢ikar gutmeden etkili bir halkla iligkiler faaliyeti olarak planlanmis ve
basarili bir yonetim anlayigiyla yonetilen Polis Televizyonu'nun kamuya
saglayacagi yarara bir kamu kurumu olarak RTUK ¢ok iyi anlayacak ve bu
calismanin  Onemini kavrayarak bu projenin gerceklesmesine katki
saglayacaktir(igel, Unver, 2005:392-393).

lI.C. TEKNIK VE EKONOMIK AGIDAN POLIS TELEVIZYONU

lI.C.1. Polis Televizyonu igin Gerekli Teknik Altyapi

GUnumuzun hizla degisen iletisim araclari teknolojisinde lokomotif bir
rol oynayan yayincilik sektoru, piyasanin bu alandaki ihtiyacini kargilamak
Uzere kurulmus ¢ok sayida dev sirketin kontrolU altindadir. Bu sirketler radyo
ve televizyon yayinciligi alaninda kullanilan kameradan 1sik sistemlerine tum

ses ve goruntu sistemlerinden dijital kayit ve montaj sistemlerine kadar genis
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bir cergcevede Uretim yapmaktadir. Arastirmamizin bu boliumunde oncelikle
ortaya koyacagimiz polis televizyonu modelinin piyasada kullanilan yayin
formatlarindan hangisini kullanarak bir yayin sistemi kuracagini tespit
etmekle basglayacagiz. Artik dinyada analog vyayincilik ve frekanslar
araciligiyla ile alinan TV yayinlari yerini dijital yayin formatlarina uygun
dizenek ve ekipmanlara birakmistir. Bu dogrultuda HD (High Definition) adi
verilen yuksek ¢ozunurlikla TV yayincihk sistemleri  kullaniimaya
baglanmigtir. Bu yeni yayin bigcimiyle hem elde edilen goruntd ¢ok daha net
hem de karmasik bir yapiya sahip yayin sistemleri ve malzemeleri ¢cok daha
kullanigli,pratik ve ekonomik bir yapiya kavusturulmustur. Yayincilik
sektorinde kullanilan tum teknik ara¢ ve geregler artik HD teknolojisini
tanimlayacak sekilde uretiimektedir.Bu sebeple Polis Televizyonu’nun teknik
altyapisi da en son Uuretilen sistem olarak kullanilan HD teknolojisini
destekleyecek nitelikte kurulmalidir. Bu baslik altinda verecegimiz bilgiler
ideapro isimli 6zel bir firmanin uzman calisanlarindan, sézlii gériisme teknigi

uygulanarak elde edilmistir.

[11.C.1.a. TV Yayinciliginda Kullanilan Dijital Yayin Formatlari

i. HDV yayin formati (Baslangic formati olarak bilinen asgari
standartta HD sistemini taniyan genelde yerel ve bolgesel yayin

kuruluslarinin kullanimi igin 6nerilen bir sistemdir.

i. XDCAM yayin formati (Profesyonel ve kaliteli yayincilikta kullanilir,
ulusal yayin kuruluslarinin teknik ihtiyaglari genelde bu sistem

tarafindan desteklenir).

iii. P2 yayin formati (ulusal yayin kuruluslari tarafindan kullanilan

profesyonel yayinciliga uygun bir sistemdir).

iv. ~HDCAM yayin formati (Daha profesyonel bir sistemdir,genellikle
produksiyon ve 0Ozel yayin sirketleri tarafindan daha kaliteli bir
goruntu elde etmek amaciyla kullanilir).
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Yayincilikta kullanilacak olan sistem kullanim amaci, yapilacak
programlar, yayin igerigine gore ¢ok genis bir segim alanina ve gesitlilige
sahiptir.Sektordeki buyuk firmalarin olusturdugu rekabet ortaminda son
teknolojiye uygun Kkaliteli, kullanigh cihaz ve malzemeleri uygun fiyatlarla

temin etmenin mumkun olacagini soyleyebiliriz.

Yaptigimiz arastirmalar 1siginda Polis Televizyonu igin baslangig
formati olarak Uretilen HDV yayin formatini 6nerebiliriz. Bu sistem, hem arag¢
ve gereclerin kullaniminin pratik olmasi ,¢ok fazla teknik personele ihtiyag
duyulmamasi ve maliyetinin daha az olmasi gibi Ozellikleri sebebiyle
kullanima uygun olarak nitelendirilebilir. Ancak bir halkla iliskiler uygulamasi
olarak digundugumuz televizyon projemizin basarisi géz 6nune alindiginda,
EGM tarafindan verilen hizmetin ulusal oldugu dusinuldugunde yayinciligin
ulusal capta yapilmasi gerektiginden, XDCAM veya P2 formatinda bir
yayincilik sistemiyle teknik altyapiy!r olusturmanin daha isabetli bir secim

olacagini soyleyebiliriz.

[11.C.1.b. Polis Televizyonu’nun Teknik Altyapisini Olusturan Cihaz ve
Malzemeler:

i. Studyo ve Reji EKipmanlari :

Bir televizyon istasyonunun beyni, kaliteli ve uygun cihazlarla
donatilmig iyi tasarlanmig bir reji masasidir. Reji masasinda,yayin
mikseri,video yayin masasi, stidyo kameralarinin bagli oldugu
bilgisayar monitorleri, video segici, prompter ad verilen kameradan
yazi okuma sistemi ve kontrol bilgisayari, kamera kontrol Unitesi, logo
jeneratort, waveform ve vektorskop monitor(kameranin kontrastlik

ayarini kosullara uygun ve otomatik olarak ayarlayan cihazlardir) adi
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verilen cihazlar sinyal dagitim cihazi, ses ve 1gsik mikserleri, yayin
takip, kayit ve argiv kayitlarinin bulundugu bilgisayar destekli
monitorler yer almaktadir. Bu kisimda kullanilan cihazlarin segiminde
mumkun oldugunca titiz davranilmalidir. Her ne kadar piyasada reji
unitesinde kullanilacak cihazlar pek ¢ok gesidiyle ve fiyat araligiyla arz
edilmig olsa da Kkaliteli sorunsuz ve devamli bir yayincilik igin
cihazlarin temininde belli bir standartin altina duagulmemeli ve

fedakarliktan kaginilmamalidir.

Studyo Kameralari ve Studyo Cihazlari :

Yayincilikta kullanilan kamera, kullanilan yere gore farklilik
gOstermektedir. HD yayin formatina uygun pek ¢ok kamera c¢esidi
studyo c¢ekimlerinde kullanilabilir. Ancak son teknoloji Uranu reji
odasindan kontrol edilebilen , Uzerinde yayin mikserine giden baglanti
girislerinin bulundugu kameralarin kullaniimasi hem personel tasarrufu
hem de kaliteli yayincilik icin daha uygun olacaktir. Bunun yani sira
studyonun fiziki ortamini olusturan dekor malzemeleri , studyo iginde
kullanilan teknik ara¢ ve gerecler 6zenle ve dikkatle secilerek mutlaka
ilgili muhendisler ve teknisyenlerin destegiyle monte edilmelidir.

Ses Altyapisi ve Video Dagitim Sistemleri :

Audio mikser, bu bolumin en onemli cihazidir,reji masasinin
uzerinde bulunan cihazlardan birisidir.Video dagitim cihazi ve birlikte
kullanilan bilgisayarli monitdr destek sistemi, stereo ses geciktirici,
balansli ses dagiticisi, senkron sinyali Ureteci, kulakliklar, studyo
icerisinde bulunan tim mikrofonlar(telsiz mikrofon-yaka mikrofonu-

tufek mikrofon-off tube mikrofon),video ses matriks, studyo hoparlor
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sistemi bu altyapi icerisinde yer almaktadir. Ozetle mikser grubu,
mikrofon grubu, aktif hoparlorler, bazi teknik ekipmanlar ses altyapisi
icin mutlaka gereklidir. Ses altyapisini olusturan cihazlar hem
stidyoda hem de rejide kullanilir. Ayrica audio sistemin diginda
degerlendirilen ancak stidyoda ve rejide bulunan gorevlilerin
konugmalarini saglayan intercom sistemi de olamazsa olmaz
intiyaclardan birisidir. Reji, yonetmen, kameraman ve spikerler
aralarinda konugmalar yaparak programlari yurGturler, bu sebeple

intercom sistemi mutlaka bulunmalidir.

Studyo Isik Sistemleri :

Gorsel sanatlarin  varolug sebebi olan g1k, televizyon
yayinciginda da en oOnemli ogelerindendir. Stludyo igindeki Isik
duzenlemesi ayri bir is kolu olarak kendine has sistemde, bu konuda
uzman Kisiler tarafindan yapilmalidir.Gerekli malzemelere deginecek
olursak; studyonun 1sik duzenegi icin hazirlanmis dekoru oncelikli
olarak dusunulmelidir, rejide bulunan i1glk masasi,soguk ve sicak 1gik
kaynaklari(studyonun fiziki yapisina gore secilmelidir),efekt isiklari,
aski aparatlari, ampul ve renk filtreleri, 151k aski sistemleri ve ener;ji
gruplari,en asgaride temin edilmesi gereken malzemelerdir. Onceden
studyolarda sicak isik kaynaklari kullaniliyordu , bu da stadyonun gok
fazla 1sinmasina buna bagll olarak da stidyo galisanlarinin ,spikerin
veya konuklarin terlemesine sebebiyet veriyordu.Bir stidyoda sicak
Isik kullanilacaksa tavan yuksekligi ve isik-nesne mesafesi dikkate
alinmali buna gore kurulum yapilmahdir.GUnumuzde artik soguk 1sik
kaynaklari kullaniimaktadir, bu sistem hem daha ekonomik hem de
daha kullanighdir. Ozellikle tavan yiksekligi 3-4 metreyi gegcmeyen
studyolarda soguk 1sik kullanilir.
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Isik sisteminde en az iki ¢gesit aydinlatma tipi kullanilir;

(1) Studyo Aydinlatma: Stlidyonun igini, ¢ekim yapilan
mekani, dekoru aydinlatmak amaciyla kullanilir, bunlar
O0zel yapim, sessiz ¢alisan, rejideki 1Stk masasina bagli
soguk 1s1k kaynaklaridir.

(2) Yonlendirilmig Igiklar: Kameranin onundeki belli bir

bdlgeyi, kisi veya kisileri aydinlatmak igin kullanilir.

Yaptigimiz arastirmalar neticesinde artik yayincilik sektorinde,
teknolojinin son urunu olan LED 11k uygulamasina hizla bir gecis s6z
konusudur. Piyasada “tikenmeyen sonsuz i1sik kaynagi” olarak bilinen
bu mucize Urinun kullaniimasina pek ¢ok sektorde baslanmistir ve
gelecekte de pek cok alanda kullanilacagini 6ngérmek hi¢ de zor
gorunmemektedir. Diger aydinlatma kaynaklarina gore ¢ok daha uzun
omurlt, netlik, parlaklik, gorsellik agisindan daha ideal olmasi bu
arana tercih edilir duruma getirmistir. Bu 1sik tipi Ozellikle dekor
aydinlatmalari igin son derece kullanigh ve idealdir, ancak genel
aydinlatma igin yetersiz kalabilir. Genel aydinlatma igin soguk ve sicak

Isik kaynaklar kullanilmalidir.

v. Bilgisayar Tabanh Sistemler( Yayin Otomasyon Sistemleri):

Hizla degisen kitle iletisim teknolojilerinin TV yayin sistemleri ile
ilgili olanlari, 6zellikle son bes yil icinde onemli yeniliklerle, yeni
donanimlariyla piyasaya sunulmustur.Bu bolumde kullanilan cihaz ve

malzemelerin neler olduguna goz atalim;
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(1) Logo Jeneratoru ve Karakter Jeneratord/ SDI gikisli

(2) Playout Sistemi/SDI c¢ikisli:Video oynatan sistem demektir. Bu
sistemler depolama Unitelerinde kayitl bulunan belirli

formatlardaki video dosyalarini pes pese dizerek yayina verirler

(3) Ingest Playout kayit sistemi: Bu sistem iginde yer alan ingester
cihazi bilgisayar ortaminda hazirlanan goéruntuleri playout’a
aktarir.Playout cihazina goruntu atan Uranler bu sistem
icerisinde yer almaktadir. Ayrica yayin programinin yapilarak
belli bir siraya goére dizildigi playlist cihazi da sistemin bir
parcasidir.

(4) Yayin Serveri, Arsiv Kayit Sistemi ve bunlari icinde bulunduran

arsiv yazilimi.
(5) RTUK Kayit Sistemi

(6) Gigabit Ethernet Altyapisi: Cihazlarin birbiri ile baglantili

olmasini saglayan networking ortami

Video Kurgu(Editing),Montaj Sistemleri:

Bu bolim, herhangi bir goruntinun video kurgu yontemleri

kullanilarak yeniden hazirlandigi yani bilinen adiyla montaj igleminin
gerceklestirildigi bolumdur. Burada kullaniimasi gereken cihazlar

sunlardir;

(1) Gergek Zamanli Video Montaj Sistemi(Workstation ile birlikte)
(2) HDV Recorder

(3) Studyo Monitor
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(4) Aktif Hoparlor Sistem

Montaj odasi, rejiden ayri bir odada kurulmalidir, ancak montaj
odasinda yapilan veya yapilacak olan galisma, reji odasindaki goruntu
mutlaka baglantili olmalidir.Bu baglantiyi saglayan cihaz Gigabit
Ethernet Switch adindaki cihazdir.En az iki ya da U¢ adet montaj seti
Polis Televizyonu igin gerekli olacaktir. Montaj sistemini gruplara
ayiracak olursak; recorder (aktarici), monitor gruplari ve bilgisayar

unitesinden olugan cihazlarin kurulumuyla olugan bir bolumdur.

vii. Aktlel Cekim Uniteleri ve Aksesuarlari:

Studyo disi gekimlerin yapildigi kameralar ve kameralara bagli
aksesuarlardan olusan bir sistemdir. El kameralarindan, omuz
kameralarina kadar piyasada pek ¢ok farkli markanin bes; ten fazla
¢esidi amaca uygun olarak segilerek kullanilabilir.

viii. Montaj Malzemeleri:

Bir televizyon kanalinin teknik altyapisini olugtururken en c¢ok
onem verilmesi gereken kisim, cihazlarin sisteme ve birbirine monte
edilmesi sirasinda kullanilan malzemelerin  secimidir. Montaj
malzemeleri  alinirken  higbir  fedakarliktan  kaginilmamalidir.

Malzemeler kaliteli ve birinci sinif olmalidir.

Montajda kullanilan malzemeler;
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(1) Kablo ve Kablo Numaratoru: Her biri sadece yayincilik isi igin
yapilmigs 0zel kablolardir,ayrica hangi kablonun nereye
takilacagini sistematize etmek acisindan kablo numaratoru de
baylk bir 6neme sahiptir.Kliguk bir yerel televizyon kanalinda
yaklagik ¢ km kablo kullaniimaktadir,bu dogrultuda ne kadar
kablo kullaniimasi gerektigi ile ilgili fikir sahibi olunabilir.Bu
kablolar; video baglanti kablosu, ses baglanti kablolari, video
kablosu, ses montaj kablosu, mikrofon kablosu, ses multicore
kablosu, network kablosu gibi g¢esitleri vardir ve mutlaka en
kalitelisi secilmelidir.

(2) Konnektor: Kablolar arasindaki baglantiyr saglayan kiug¢ik ama
onemli malzemelerdendir.Erkek,disi ve c¢ivi konnektor olmak

Uzere Ug¢ cesidi de kullaniimaktadir.

(3) Cihazlarin Oturacagr Mobilya ve Dolap Aksami: Studyodaki
malzemelerin konuldugu ve muhafaza edildigi belli Ol¢ulerde
(uzunluk, geniglik, yukseklik) olmasi gereken 0zel yapim

malzemelerdir.

ix. Canh Yayin Araci ve Ekipmanlart:

Bir stidyoda bulunmasi gereken butin cihaz ve malzemelerin
O0zel yapim bir aracin igerisine yerlestirimesi sonucu olusturulan
sistemdir.Yayin up link cihazindan ¢anak anten vericiye,video kurgu
sisteminden reji kontrol Unitesine kadar ,yayinla ilgili tm ekipmani
bunyesinde bulunduran bu aracin ulusal duzeyde yayin yapan bir TV

kanalinda bulunmasi gerekir.

x. Topraklama:
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Televizyon istasyonunun teknik altyapisi olugturulurken yapilmasi
gereken en onemli iglemlerden birisi de topraklamadir.Belli standartlar
gOzetilerek yapilan topraklama, TV studyosunun kurulumu yapilmadan
once mutlaka yapilmasi gereken bir iglemdir.Studyo igerisindeki statik
elektrigin bogaltiimasini saglayan bu sistem sayesinde vyayin
esnasindaki ses Kkirliligi,mikrofon ugultusu ortadan kalkar, cihazlarin
birbirinden etkilenmeden saglikli g¢aligabilmesi icin topraklama
mutlaka yapilmalidir.

xi. Kesintisiz Gu¢ Kaynaklari ve Jeneratorler:

Elektrik sebekesinde meydana gelen problemlere karsi cihazlari
korumak ve vyaymnin devamlligini saglamak icin kesintisiz gug
kaynaklari ve jeneratorler teknik altyapinin vazgegilmez unsurlari

durumundadir.

lll.C.2. Polis Televizyonu’nun Ekonomik Boyutu

GUnumuz medya dunya dunyasinda, yayincilik faaliyeti yurtten kurum
veya kuruluglar ¢cok buyuk denebilecek butgelerle bu isi yurutmektedirler.
Ozellikle televizyon, kitle iletisim araglari igerisinde gerek kurulum butgesi
gerekse periyodik olarak karsilanan sabit isletim giderleri yonuyle yuksek

maliyetli bir medya araci durumundadir.

Piyasada iletisim teknolojilerini yonlendiren ve elinde bulunduran
uluslararasi pek ¢ok firma birbirleri ile acimasiz bir rekabet icerisinde Uretim
yapmaktadirlar. Kapitalist Pazar kogullarinda en hizli degisim ve gelisimin
yasandigi sektor iletisim sektoru olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Dolayisiyla
iletisim teknolojilerinin drunleri c¢esitli marka, model ve fiyat araliginda,

kullanim amacina gore bulunabilmektedir, yani hangi iletisim kolunda nasil bir
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yayincilik yapilacak ise o amaca hizmet edecek teknik malzeme ve donanimi
¢cok sayida segenek arasindan temin etmek mumkun gorinmektedir. Bu
durumda yayinci kurumun bu alan igin ayiracagi butge, gelir ve giderleriyle
belirleyecegi maliyet ve kazang stratejisi onem arz etmektedir.

Onerdigimiz televizyon modelinde ekonomik boyutu (i¢ kategoriye
ayirarak ortaya koyacagiz;

11.C.2.a.Polis Televizyonunun isletim Giderleri :

Burada kargsimiza c¢ikan en O©Onemli sorun, yayinlarin ne sekilde
yapilacagidir, bu durum su anlama gelir, bir frekansin, kablo hattinin veya
uydu uzerinden hat kiralamanin farkli maddi bedelleri vardir. Bunlar yillik

veya aylik 6denen kira bedeli karsiliginda yayin kurulusuna tahsis edilir.

Mevcut iletisim teknolojisinde yayincilik dort ayri yontemle yapilmaktadir,

Bunlar;
i. Yeryayincilig
ii. Kablo yayinciligi
iii. Kablosuz kablo TV yayincilig

iv. Uydu yayincihgi

GUnumuzde yaygin olarak yer yayinciligi sistemi kullaniimaktadir, buna
analog yayincilikta denir, ancak ¢agimizda dijital teknolojinin iletisim alanina
girmesi ile yayin merkezlerinin noktadan noktaya, bolgesel, ulusal yayin agi
olusturmada kullandiklari dagitim sistemleri, uydu yada karasal link

baglantilari, dijital iletim standartlarinda gergeklestiriimektedir. ( Durmaz,1999:4)
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Biz Polis Televizyonu igin dijital uydu yayincihdini oneriyoruz, bunun
gerekgeleri ise sunlardir;

i. Daha kaliteli gorintu ve ses elde edilir.
ii. Yaynlar cok daha genis bir kitleye yonelik yapilabilir.

iii. Dijital gorintude neredeyse sinirsiz sayida kopyalama ve
farkli iletim aglarina aktarma, goruntu ve ses kaybi olmadan ve kalite
duigmesi olmadan yapiimaktadir.

iv. Dijital yayincilikta, gorintu ve seste olan tekrarlar,
gereksiz bilgiler kaldirilarak yapilan sikistirma sonucu, verilerin daha
dar bir bantta iletimesi mumkin olabilmektedir.ou durum uydu bant

tahsis Ucretini etkiler.

v. Dijital yayincilik, internet gibi cagimizin yaygin iletisim
agina da ileti ulastirmasi mumkundur. EGM’nin yurt igindeki tim
teskilatlariyla iletisimini saglayan pol-net internet agi, gelecekte bu
amaca yonelik kullanilabilir.

vi. Dijital yayincilik, sahip oldugu teknolojinin dogal bir 6zelligi
olarak etkilesimliligi ve karsilikli veri iletimini olanakll hale
getirmektedir. Halkla iligkiler faaliyeti olarak dugundugumuz televizyon
icin bu Ozellik son derece Onemlidir. Hedef kitlenin secim ve

tercihlerine gore yayin politikasi belirlemek mumkun olabilecektir.

vii. Dijital yayincilikta izleyicilere yonelik ek bilgiler trafik, hava
ve yol durumu, borsa ve spor bilgileri, teletext verileri veya altyazi

seklinde izleyicinin talebine bagli olarak gonderilebilecektir.
(Durmaz,1999:5)

Bu gerekgeleri c¢ogaltmak mumkindur ancak Polis Televizyonu
yapilacak olan yayinlarin igerigi geregi ve en onemlisi bir halkla iligkiler araci
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konumunda olmasi sebebiyle, ulasabilecegi en genis izleyici kitlesine,
modern bir teknoloji kullanarak sorunsuzca ulagmalidir. EGM’nin televizyon
yayinlari ile en genis hedef kitleye ulagsmasinin,  gunumuzdeki kosullar
igerisinde en etkin yontemlerinden birisi dijital uydu yayincihgini
kullanmasidir. En azindan bu yontem diger yayincilik alanlarina gére EGM

acisindan daha uygulanabilir gorunmektedir.

Ote yandan diger yayincilik sistemlerini de inceledigimizi ifade edebiliriz,
bunlar kablo yayinciligi ve yer yayinciligidir. Yaptigimiz aragtirmalara gore
bunlari uygulamanin uydu yayinciligina gore daha zor olacagini
sOyleyebiliriz. Mesela kablo yayinciliginda alt yapinin yetersiz olmasi
sebebiyle sistemde yeni bir kanal igin yer bulunmamasi sorunu kablo
yayinciliginin ginimuz kosullarinda mumkuin olamayacagini gostermektedir.
Bunun yani sira yer yayinciligi icin tlkenin muhtelif bolgelerine yayin dagitim
istasyonlari(vericiler) kurmak gerekecek bu da hem oldukga yukll bir maliyeti
hem de ek personel istihdamini beraberinde getirecektir. Dolayisiyla
tezimizde Polis Televizyonu igin, dijital uydu yayinciligina yonelik bir sistem
kurulmasinin daha isabetli ve dogru bir se¢im olacagini dusunuyor,

yaptigimiz arastirmalara dayanarak bu sistemi dneriyoruz.

Televizyonun igletim giderleri meselesi ifade ettigimiz gibi yapilacak olan
yayin bicimine gore belirlenmektedir, Polis Televizyonu igin dijital uydu
yayinciligi sistemini 6nerdigimize gore simdi bunun EGM’ye nasil bir maliyet
cltkaracagini ortaya koyabiliriz.

Uydu yayini icin oncelikle televizyon yayin merkezinin bulundugu
binadan uyduya direk yayin gikisi saglayacak olan up-link teghizatinin binaya
kurulmasi gerekmektedir.Up-link cihazinin maliyeti ise uydu Uuzerinde
transponder adi verilen yansitici bandin ne kadarlik kisminin kiralandigi ile

ilintilidir.
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[11.C.2.b. Polis Televizyonunun Kurulum Maliyeti

Tezimizin bu boluminde yer alan teknik olarak Polis Televizyonu
kisminda, televizyon yayini gergeklestirmek igin hangi malzemelerin, ekip ve
ekipmanin temin edilmesi gerektigini ortaya koymaya c¢alistik, bu dogrultuda
genel hatlari ile belirlemeye calistigimiz bu donanimin fiyati bize kurulum
maliyetini verecektir.Burada ilave olarak yayinlari uyduya ulagtirma iglevini
goren up-link techizatini kurulum maliyeti icerisine dahil edebiliriz. Yine
burada 6nemle vurgulamaliyiz ki; bir televizyon kanalinin teknik altyapisi,
olusturulacak olan yayin politikasi, yapilacak yayinlar ve Uretilen program
iceriklerini aktarmaya uygun sekilde dizayn edilmelidir, yaptigimiz
arastirmalar bunun bu sekilde olmasi gerektigini gostermektedir. Burada
bizim 6nerdigimiz Polis Televizyonu modelinin bir halkla iligkiler araci olacagi,
halkla batinlesmeye, taninmaya tanimaya yonelik, egitici-ogretici, eglendirici,
bilgilendirici yayin igerikleriyle izleyicisine ulasacagi ongorulerek modern
standartlarda bir yapi olusturma kaygisiyla belirttigimiz teknik altyapi
standardi olusturulmustur.  Ayrica teknik altyapinin olusturulmasi pek ¢ok
ayrintili igslemin degerlendiriimesi, karar verilmesi ve uygulanmasi
asamalarindan meydana gelmektedir, yani ayri bir muhendislik ve uzmanlik
konusudur. Teknik uniteler igin segilebilecek cihazlar farkli 6zellik ve fiyatlarla
oldukga fazla sayida bulunabilmektedirler, olusturulmak istenen sistem
aslinda nasil bir yayin yapmak istendigi ile dogrudan ilgilidir. Bu noktada
yapilacak olan sec¢imler, amaca yonelik olmali, dikkatli ve 6zenli davranilarak
uzman denetiminde ve kontrolinde yapilmalidir. Tezimizde Onerdigimiz
model igin, uzmanligindan yararlandigimiz ideapro isimli firmaya Polis
Televizyonu’nda nasil bir yayincilik anlayisinin olacagini ne tur programlarin
yapilacagini anlattik ve bahse konu sirkette mihendis olarak c¢alisan Kutsal
Unver'den edindigimiz szl bilgileri yazili belge ve dokimanlari tezimizde
yer alacak sekilde degerlendirmeye tabi tutarak bir teknik altyapi onerisi

olusturmaya galistik.
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Calismamizin  o6nceki kisimlarinda da belirttigimiz gibi yayincilik
teknolojileri alaninda piyasada olduga fazla sayida urtn arzi s6z konusudur,
dolayisiyla televizyonun mevcut butcesi ve ve yayin turune gore teknik
altyap! hazirlamak daha makul olacaktir.

[11.C.2.c.Polis Televizyonunun Gelir Politikasi:

Polis televizyonunun ekonomik boyutunu ele alirken, geride kalan
bolumlerde hep gider kalemlerini izah etmeye calistik ancak su gergek
unutulmamalidir ki EGM bir kamu kurumu olup kendisine ayrilan sinirli batge
ile tim Ulke genelinde guvenlik hizmeti vermeye yonelik bir takim tasarruflar
kullanmaktadir. Diger taraftan bir medya faaliyeti olarak televizyon
isletmeciligi onceki iki maddede belirttigimiz gibi oldukga masrafli ve pahali
bir ig koludur. Bu durumda EGM’nin kendi imkanlariyla olugturacagi
televizyonun masraflarini kargilayacak bir gelir kaynagi bulmak elzem
gorunmektedir. Bunun igin sihirli bir formul bulmaya gerek yok, ginimuz
iletisim dunyasinin en yakin igbirligi icerisinde oldugu sektor reklamcilik
sektoridir. Ozellikle dev ticari kuruluslar Grin ve hizmetlerinin tanitimini
kapsayan reklam mesajlarinin televizyonda yer almasi igin adeta yaris
halindedirler. O halde Polis Televizyonu’nun ana gelir kaynagi reklam gelirleri
olabilir.

Burada vurgulamamiz gereken bir bagka nokta ise olusturdugumuz
Polis Televizyonu, tarihi cumhuriyetten daha oOncelere dayanan, yetki ve
sorumluluklarini kanunlardan alan koklu gelenek ve yonetim anlayigina sahip
bir devlet kurumu olan EGM'nin isletim ve denetiminde kurulacaktir, bu
sebeple hangi kosullarda hangi sartlarda reklam alinacagi ve hangi
reklamlarin yayinlanamayacagina iliskin kural ve kaideler onceden tespit
edilmeli ve bu dogrultuda bir reklam politikasi belirlenmelidir. Polis
Televizyonu igin reklamlarin varligi hayati 6nem tasimaktadir, cunku polis
televizyonu her ne kadar kendisini idare edebilecek bir butce ile finanse
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edilse dahi, yayinlarin devamliligi, kalite standartinin hep ylksek tutulmasi
gibi sebeplerden o6turu reklam gelirlerinin yadsinamaz bir etkisi s6z konusu
olacaktir. Ayrica bilindigi gibi medya sektorinde yer alan bitin yayinci
kuruluglar, bilgi caginda hizla gelisen iletisim teknolojilerine ayak uydurmak,
finansmanlarini mumkun oldugunca kendi 6z kaynaklari iginden elde ederek
her gecen gun zorlasan piyasa kosullari igerisinde ayakta kalabilmelidirler, bu
ortamda yayin gergeklestiren polis televizyonu oncelikli olarak olabildigince
fazla sayida izleyiciye ulagmalidir.Daha sonra bu kitleyi etkilemeli, yayin
icerikleri ile tutum ve davranislar Uzerinde etkili olmalidir, belli bir given ve
sempati ortami yaratip, talep edilen, tercih edilen bir iletisim kanali

olusturmalidir.

Batin bunlarin sonucunda ise EGM'nin bir kitle iletisim araci olarak
varhgini surdurmeli, diger medya kuruluglarina kargi rekabet edebilecek
izleyici destegine ve maddi guce sahip olmalidir. Polis Televizyonu igin maddi
gucten kasit yillik isletim giderlerini ve yeni teknolojilere ayak uydurmasini
saglayacak ara¢ ve gereglerin alimini ve programlarin yapimini finanse
edebilecek ekonomik olanaklara sahip olmasi anlamindadir. Polis
Televizyonu’nun bahsettigimiz dlgude bir guce sahip olabilmesi i¢in, EGM’nin
yayincilik isi ile bagsa bas durumda bir gelisim ve olusum gdsteren reklamcilik
sektorune kapilarini agmasi gerekmektedir. Bunun igin belirgin bir reklam

politikasi ve uzman bir kadrodan baska higbir seye ihtiyag yoktur.

Polis Televizyonu yayinlarinin bir diger finans kaynagi, daha dogru bir
ifade ile program giderlerini karsilanmasini saglayacak sistem sponsorluk
sistemidir. Sponsorluk sisteminde Uretilen programin yayin giderlerinin bir
kurulus tarafindan karsilanmasi bunun karsiliginda ise Polis Televizyonu’'nda
ilgili firmanin, kurum veya kurulugsun reklaminin yer almasi s6z konusu
olacaktir. Bu uygulama ayni zamanda, bir halkla iligkiler uygulamasi olarak
tasarladigimiz Polis Televizyonu modelinin halkla iligkileri agisindan da
onemli bir uygulamadir. Kurumun amaci halkla butiinlesmek, kamunun guven

ve saygisini kazanarak, daha etkin gorev yapmak, halkla bir anlayig birligi
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olusturmaktir, buna paralel olarak Polis Televizyonu'’nun da kurulus sebebi
kurumun amaci ile oOrtigmektedir ve bu amaci destekleyici yayinlar
yapilmahdir. Yapilacak olan yayinlari destekleyecek olan kuruluslar genelde
halkin, 6zelde ise halkin bir pargasi olan vatandasin sahibi oldugu bir
kurulugtur.Sponsorluk sistemi ile Polis Televizyonu yayinlari finans destegi ile
daha kolay yapilacak, buna ilaveten sponsorlukla polis-halk butinlesmesine
ornek bir adim hayata gegirilmig olacaktir.

lI.D. YONETIM VE PERSONEL AGISINDAN POLIS TELEVIZYONU

lll.D.1. Polis Televizyonunun Yénetim ve Organizasyonu

Bir kamu kurumu olarak EGM igigleri Bakanligina bagl bir hizmet birimi
olarak (lkemizin yénetim sistemi igerisinde yer almaktadir. igisleri
Bakanlhiginin basinda da bakan adini tagiyan siyasal bir yonetici bulunur.
Bakan kamu gucunu kullanarak emniyet hizmetleri alaninda yurutme kararlari
alan en yuksek yoneticidir. (Sencer, 1986: 185) Bu durumda EGM'nin toplumla
olan iliskisi bir anlamda hiikiimet temsilcisi olarak gérev yapan igisleri
Bakaninin  sorumlulugundadir.  icigleri Bakani, EGM biinyesinde
tasarladigimiz Polis Televizyonu yayinlarinin sorumlulugunu tagiyor olacaktir.
Burada sorumluluktan kasit, halkla iligkiler faaliyeti olarak televizyon
yayinciligindan elde edilen fayda, modern ve demokratik toplum hayatina
saglanan girdiler oncelikle devletin ve vatandasin kazanimi olacagindan
dogal olarak hikumet siyasal iktidar sifatiyla bu faydanin saglanmasindaki
baglica etken olacaktir yani yonetmen konumunda olacaktir. Bag aktor ise
EGM'dir.

EGM kendi tegkilat yapisi igerisinde kamu hizmetine yoOnelik bir
televizyon kanalini saglikli bir sekilde yurutebilmek igin dncelikle burokratik

yogunlugu en aza indirgeme amacinda olmalidir. Su anda Polis Radyosu



83

EGM'ye bagll Haberlesme Daire Bagkanliginin yapisi igerisinde bir sube
mudurligu bunyesinde faaliyetini surdurmektedir. Bu durumda vyapilan
yayinlarla ilgili bir tasarruf veya bir uygulama hayata gegirileceginde, o
eylemin EGM’deki son karar merci olan Genel Mudure ulagsmasi belli bir
burokratik siranin takip edilmesi zorunlulugundan belli bir zaman alacaktir ve
bu yontem takip edilirken de bir takim engeller ile karsilagilacaktir. Hatta
yaptigimiz arastirmalar, polis radyosunda bu gesit zorluklarin siklikla ortaya
ciktiginin gostermektedir. Bizim onerdigimiz yonetim modeline goére Polis
Televizyonu, tipki Basin ve Halkla iliskiler Sube Mudirligi gibi EGMye
dogrudan bagl bir idari yapi igerisinde olugturulmalidir. Bunun en 6nemli
gerekgesi ise bir medya organi olarak tum ulusa yayin yapacak olan Polis
Televizyonu c¢ogulcu ve temsili yayin anlayisi ile kamuya hizmet
vereceginden bunun Otesinde kendisine yonelik guvenlik hizmetini tanimak,
sosyal ve kulturel alanda gelismek ve bilingli bir vatandas olmak isteyen
izleyicilere yonelik etkin bir halkla iligkiler araci olarak onemli bir amaca
hizmet edeceginden agir igleyen bulrokrasinin ertelemelerinden ve
monotonlugundan etkilenmemelidir. Bu dogrultuda Polis Televizyonu kendi i¢
yonetim mekanizmasi olusturulurken idari ve mali anlamda Ozerk bir yapiya
kavusturulmalidir. Medya faaliyeti gabukluk, kararlilik, cesaret, uzmanlik ve
bagimsizlik gibi olgularin bir arada bulundugu bir yonetim anlayigi i¢inde
daha etkin ve guglu olarak yapilabilecektir. Bu dogrultuda Polis Televizyonu
mumkin oldugunca bagimsiz bir yapi igerisinde guglu ve profesyonel bir
yonetim organizasyonu olusturulmak sureti ile hayata gecirilmelidir.

Yaptigimiz arastirmalar neticesinde elde ettigimiz veriler bize kitle
iletisim araci yonetiminde Ozerklik kavraminin son derece 6nemli oldugu
sonucunu vermektedir. Ozerklik kavraminin gerekliligini ortaya koyabilmek
icin bilinen iki 6rnegi verebiliriz. Birincisi BBC yayin kurulusunun kuruldugu
gunden bu yana, pek ¢ok siyasi ve ekonomik baskilara maruz kalmasina
ragmen oOzerk bulnyesini bozmamig olmasi onu su an kamu hizmeti

yayinciligi konusunda dunyanin en basarili yayin kurulusu yapmaktadir,
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diger ornek ise ulkemizde bir kamu yayincisi olarak hizmet ylaruten TRT nin
durumudur. TRT 1961 anayasasinda Ozerk olarak tanimlanan yapisiyla
baslattigi televizyon yayinlarini, bir takim siyasi mudahalelere maruz kalmis
ve TRT'ye yonelik bazi mueyyideler uygulanmig TRT 0zerk yapisini
kaybetmistir. Bu kaybin dogurdugu olumsuz sonuglar ginumuzdeki TRT’nin
yapisi igerisinde de kendisini gostermektedir. Bu orneklerden anlasilacagi
gibi basarili bir yayin faaliyeti gerceklestiriimek isteniyorsa 6nce basaril bir
yonetim organizasyonu olusturulmalidir ve bunun icinde en onemli etken

bagimsiz bir yonetim mekanizmasidir.

Peki nasil bir yonetim sistemi olusturulmalidir? Oncelikle Polis
Televizyonu EGM’nin en ust amiri konumunda olan Emniyet Genel Mudurune
idari anlamda dogrudan bagli olmalidir. Genel mudur bir midahale degil bir
onay, bir danigma merci olmalidir. Polis televizyonu’nun bir sube mudurlugu
statusu ile orgutlenmesi ¢ok daha dogru bir adim olacaktir. Ancak burada
onemli olan nokta Polis Televizyonu’nun i¢ orgutlenmesinin veya yonetsel
yapilanmanin nasil gerceklestirilecegidir. Yonetim sistemli, planli ve organize
bir sekilde olugturulmalidir. Bizim 6nerimizde yonetim boyutunun ana ekseni
profesyonellik ve yalin bir orgut yapisi Uzerine kurulmasi gereken bir
sistemdir. Bunun yani sira amacimiz planli ve programli bir yonetim
sisteminin saglikli isleyen iletisim kanallar vasitasiyla uzman kigiler eliyle
olusturulmasini saglamaktir. Ayrica etkili bir denetim stratejisi olusturarak
yonlendirici, tesvik edici, yapilan ve yapilacak olan igleri kontrol edici bir

mekanizma olusturulmasi saglanmalidir. (Gler, 1991:207)

Denetleme gok onemlidir gunku yayincilik iglevleri igerisinde neyin, nasil
ve hangi Olgude uygulanabildiginin aragtirimasi, saptanmasi ve
denetlenmesi gerekir. Orgitiin amag dogrultusunda hareket edip etmedigi

veya amaca ulagip ulasmadigi ancak etkili bir denetleme ile belli olabilir(Gdler,
1991:208).
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ll.D.2. Polis Televizyonunun Yénetim Yapisi

Polis Televizyonu'nun bir halkla iligkiler araci olarak tasarlanacagini
calismamizin hemen butun bolumlerinde ifade ederek, butun organizasyonun
bu dogrultuda olusturulmasi gerektigini vurgulamaya caligtik. Televizyonun
kurumsal yapisi, yapilacak olan yayincilik faaliyetini tegvik edecek nitelikte
olmalidir, Polis Televizyonu'nun bir kamu kurumu olan EGM bunyesinde
olusturulacak olmasi onun, butun isleyisiyle bir burokrasi ve hukuk duvarinin

golgesinde kalacagi anlamina gelmemelidir.

EGM kurulacak olan televizyon ve yapilacak yayinlar ile halkin yaninda
oldugunu, halkla i¢ ice oldugunu, halkla iligkilerini gelistirme amacinda
oldugunu ispat etmek durumundadir. Tezimizde ortaya koydugumuz gibi
televizyon yayinciligi gerek kurulumu gerekse isletmesi ile yuksek maliyetli
iletisim faaliyetidir. Ancak bundan elde edilecek fayda karsiligi maddi olarak
Olcilemeyecek kadar buyuk olacaktir. Modern ve demokratik bir toplum
olmanin gereg@i olarak bir devlet kurumu varlik sebebi olan halka hizmet
misyonunu, bir medya araci Uzerinden surdurecektir. Bunu yaparken de
kolay, hizli isleyen ve profesyonel bir yonetim yapisinin olusturulmasi

elzemdir.

Kurumsal yapiyr belirlerken o6ncelikle, bir televizyonu olusturan
yonetsel yapi igerisinde temel birimlerin ve destek birimlerin olmasi
gerektigini bilerek, buna uygun bir sistem olusturuimasi gerektigini
sOyleyebiliriz, bir televizyonun kurumsal vyapisina oOrnek olarak TRT

kurumunu gosterecek olursak;

Kurumun baginda bulunan genel mudure bagl olarak, yayin ve
program, idari, teknik, mali olmak Uzere dort adet genel mudur yardimcisi
gOrev yapmaktadir. Bu genel mudur yardimciliklarina bagli olarak da daire
bagkanliklari yer almaktadir. Bu daire bagkanliklari, ana hizmet birimleri,
yardimci hizmet birimleri, danigsma ve destek birimleri ana bagliklari altinda

siniflandinimistir.



Ana Hizmet Birimleri:

. Haber Dairesi Baskanligi

. Televizyon Dairesi Baskanhgi

Radyo Dairesi Baskanligi
Muzik Dairesi Bagkanligi

Dis Yayinlar Dairesi Baskanligi

Yayin Planlama ve Degerlendirme Dairesi Bagkanligi

Studyolar Dairesi Baskanlhgi
Vericiler Dairesi Baskanligi

Yayin Arsivleri Daire Baskanligi

Yardimci Hizmet Birimleri:

8.
9.

. Genel Sekreterlik

. Savunma Sekreterligi

Personel Daire Bagkanligi

. Egitim Dairesi Bagkanlgi

Sosyal isler ve i¢ Hizmetler Dairesi Bagkanlig
Hasilat Dairesi Baskanligi

Reklam Dairesi Baskanligi

Muhasebe ve Mali isler Dairesi Bagkanlig

Alim ikmal Dairesi Bagkanligi

10.Yapi isleri Dairesi Bagkanlig

11.Bilgi islem Dairesi Bagkanlig
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12.Arastirma ve imalat Dairesi Baskanhgi

13. Teknik Planlama ve Koordinasyon Dairesi Baskanligi

Danigma ve Denetim Birimleri:

1. Hukuk Musavirligi
2. APK Daire Bagkanligi
3. Teftig Kurulu Baskanligi

4. Yayin Denetleme Kurulu Baskanligi

Burada bir kamu yayincisi olarak TRT’nin yonetim yapisini ortaya
koyduk, ancak bir televizyonun yayin politikasi ve yayin amaglarina gore
teknik ve yonetim yapisinin olusturulmasi gerektigini yinelememiz gerekir.
Vural'in ifade ettigi gibi her ulkenin yayin kurumu kendi uUlkesinin sosyal,
siyasal ve ekonomik yapilarinin izdisumunde yer almaktadir. Bunun yani
sira yayin kurumlari, urettikleri hizmet ve hizmetin Ozellikleri agisindan da
diger orgutlerden ayrilirlar dolayisiyla yonetim yapilarinda da farklihk s6z
konusudur( Vural,1986:29). Orgltler belli amag yada amaglari gergeklestirmek
igin kurulurlar, TRT Ulkemizde kamuya yayincilik hizmeti vermektedir ve
sadece bu alanda en iyi verebilmek icin muicadele vermektedir. EGM
ulkemizde vatandasa yonelik guvenlik vermektedir, oOnerdigimiz ~ Polis
Televizyonu modeli ile verdigi hizmetteki basariyr arttiracagini, halkla
iligkilerini daha Ust bir seviye getirecegini, planli ve ilkeli yayincilik anlayisiyla
halkin begenisini ve sempatisini kazanacagini ve yayincilik yoluyla etkin
modern bir kamu hizmeti gergeklestirecegini dusunuyoruz. Bu dogrultuda
guclu bir yonetim yapisinin saglikli olarak isletimesinin ne kadar 6nemli

oldugunu belirtmeliyiz.

Polis Televizyonu yonetimi igin agsagida olusturdugumuz sema etkili ve
amaca uygun bir yayincilik igin énerilmigtir;



Emniyet Genel Muduri

Televizyon Sube Muduarlugu

Sube Muduri

1- Yayin ve Programlardan sorumlu Sube Mudur Yardimcisi

a- Haber Buro Amirligi
-Buro amiri
-Haber sefi
-Kurgucular
-Kameraman
-Muhabir
-Grafiker

-Halkla iligkiler Uzman

b-Program Uretim Biiro Amirligi(ProdUksiyon)
-Buro Amiri
-Yapimci( Produktor)
-Yapimci yardimcilari
-Arastirmaci
-Muhabir ve yardimcilari
-Sunucu

-Halkla iligkiler Uzmani
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c-Yayin Buro Amirligi

-Buro Amiri

-Yayin gefi

-Yonetmen

-Yonetmen yardimcisi

-Teknik Yonetmen

-Isikgi

-Sesgi

-Resim segici

-Film gosterme elemani
-Kameramanlar ve yardimcilari
-Spikerler

-Yayin otomasyon operatoru
-KJ operatoru

-Elektroteknik ve elektromekanik elemanlari
-Dekor elemanlari

-Aksesuar elemanlari
-Makyajci

-Kostumcu

-Kurgucu

-Resim kayit elemani
-Seslendirme yonetmeni, efektor
-Tonmayster

-Grafist,ressam.

-Yayin devamlilik uzmani
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ekipman
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-Uplink teknisyeni

-Naklen yayin araci ve dig yayinlar ile ilgili tim ekip ve

2- idari Mali isler ve Teknik Yapidan Sorumlu Sube Muidir
Yardimcisi.

a-Studyolar Buro Amirligi
-Buro Amiri
-Teknik yonetmenler
-Stldyo yonetmeni ve yardimcilari
-Studyo muhendisleri
-Studyo elektrikgileri ve teknisyenleri
-Sahne kurma ekibi
-Kameramanlar ve ekibi
-Studyo 1s1k ekibi ve ekipmani
-Studyo ses ekibi ve ekipmani

-Naklen Yayin araci ve teknik personeli

b-idari Mali ve Teknik Biiro Amirligi
-BUro amiri
-Reklam sorumlusu ve ekibi
-Personel masasi
-Malzeme alim sorumlusu

-Planlama ve organizasyon sorumlusu
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-Arastirma ve geligtirme sorumlusu
-Teknoloji ve proje Uretim sorumlusu
- Finans sorumlusu

-Bilgi-islem sorumlusu

-Halkla iligkiler Uzmani

Olusturmaya galistigimiz bu modelde kismen bu isin personel boyutuna
da deginmis olduk, ancak Polis Televizyonu’nun personel politikasi ile ilgili
arastirmalarimiz neticesinde elde ettigimiz bulgulart ve bunlarla ilgili
goruslerimizi igeren bilgileri bir sonraki baglik altinda sunacagiz. Polis
Televizyonu’nun bu yodnetim-organizasyon yapisini EGM’nin mevcut tegkilat
yapisi ile uyumlu bir yapilanma igerisinde tasarladik, ayrica is ve gorev
dagilimini da yapilacak olan yayin turlerine ve yayin amagclarina uyacak
sekilde uzman kadro, profesyonel ve son teknoloji Uriini ekipman destegiyle
planlamaya c¢aligtik.

Tezimiz agisindan 6nemli bir nokta olan Polis Televizyonu’nun yonetim
yapisi, Onerdigimiz bu model dogrultusunda olusturuldugu takdirde,
kanimizca daha etkili bir yayincilik hizmeti verecektir, ginku, bu yapilanma
icerisinde  bir kamu kurumu olan EGM bunyesindeki Polis Televizyonu
dogrudan kurumun en ust amirine bagh olabilecektir. Bu durum o6zellikle
blrokratik engelleri agsmak acgisindan son derece 6nemlidir. Diger taraftan bir
televizyonun temel birimleri olan yapim ve yayin uniteleri mumkun oldugunca

sade ve iglevsel olarak tasarlanmigtir.

Televizyon gube mudurlugu, oncelikle EGM'nin halkla iligkiler araci ve
kurumun hizmetleri ile ilgili halka bilgi verme araci olan televizyonu teoride ve
pratikte hayata gecirecek olan kurumsal c¢atiyl olusturacaktir. Buradaki

onemli hususlardan birisi televizyonculugun 6zel uzmanlik gerektiren bir alan
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olmasi ve bu isi gergeklestiren yayincinin, kurumsal hedefi, yayin amaci
dogrultusunda belirlenen yayin politikasini hayata gecirecek olan emniyet
personeli ile yayinlarin izleyiciye ulasmasini saglayacak olan teknik
personelin bir arada rahatlikla g¢alisabilece@i, uyumlu ve verimli bir galisma
ortaminin olusturulmasi amaci gudulduguaduar. Buro amirleri mutlaka iletisim
alaninda uzman Kkisiler olmalidir. boylelikle hizmetin yapiligi kolaylasacagi
gibi ayni zamanda daha uyumlu ve ahenkli bir ig ortaminin saglanmasi

mimkuin olabilecektir.

ll.D.3. Polis Televizyonunun Personel Boyutu

Her orgutin kendisine has bir personel 6zelligi oldugu gibi televizyon
yayinciliginda da gerek uretilen hizmetin bigimi ve igerigi gerekse kullanilan
arag ve gereglerin niteligi sebebi ile uzmanlasmig bir personel istihdami s6z
konusudur. Yayincilik ancak profesyonel ve teknik bir ekibin sevk ve
idaresinde gerceklestirilebilir. EGM’'nin yayincilik konusunda polis radyosu
gibi ciddi bir deneyimi vardir. Polis radyosunun personel politikasi su
sekildedir; radyo yayinciliginin gerceklesmesi icin gerekli
personelin(muhendis, tekniker, teknisyen, spiker), hangi alanlarda
calistinlacagi ve kag kisiye ihtiyag oldugu Radyo-Tv ve Foto Film Sube
Mudurlugunce tespit edildikten sonra ilgili personel ihtiyag listesi Haberlesme
Daire Bagkanhgina verilir. Daire Bagkanhdi ise EGM Personel Daire
Bagkanligina bu talebi resmi yazi ile iletir, Personel Daire Bagkanligi, kamu
personeli segme sinavini yapan OSYM'ne bildirir. Sonug olarak; KPSS sinavi
sonucunda, polis radyosundaki ilgili gorevi tercih eden kisiler, s6zlesmeli
veya kadrolu personel statusu ile radyoda calismak Uzere ise alinirlar. Bu
usul sivil personelin temin edilmesi igin uygulanir. ihtiyag olan personelin
EGM igerisinde gorev yapan polisler igerisinden bulunmasi da s6z konusu
olabilmektedir. Bununla ilgili duyurular EGM'nin internet sitesi araciligiyla,
radyo anonslariyla veya kurum igi resmi yazigmalar araciligiyla
yapilabilmektedir. EGM bunyesindeki polis radyosunun personel alma
politikasi bu sekildedir. Televizyon ise daha karmasik bir yapiya sahiptir, bu
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alanda gerekli olan personelin mutlaka kendi isinde uzman profesyonel kigiler
arasindan segilmesi gerekir, radyonun personel alma politikasi pek tabi
televizyon iginde uygulanabilir niteliktedir. Ancak burada ilave etmemiz
gereken nokta sudur, televizyonculuk isi yayinlarda devamllik ve hizmette
istikrar gerektiren bir igtir, bu sebeple personelin surekli galismasi ve yapilan
isin surekli aktif tutulmasi gerekmektedir, polis televizyonunun hem igletim
giderini karsilamasi hem de hizla gelisen medya sektorundeki yeniliklere
ayak uydurabilmesi i¢cin ekonomik destege ihtiyaci vardir. Bu destek en iyi
reklam gelirlerinden elde edilir. Burada ifade etmeye calistigimiz ise reklam
hizmetinden elde edilen gelir ile doner sermaye fonu olusturuimasi
gerektigidir. Bu fonun bir kismi da personele ddenmelidir, boylelikle piyasada
cok yuksek ucretlerle caligtirilan televizyon personeli ile sdzlesmeli veya
kadrolu memur statusu ile polis televizyonunda calistirilacak olan personelin
maaslari dengelenmis olacaktir. Bu sayede ise, hem esit ise esit Ucret
prensibi yerine getirilmis olacak hem personele yaptigi zor hizmetin karsiligi
verilmig olacak hem de personel kaybi s6z konusu olmayacaktir.

Peki Polis Televizyonu’'nda hangi vasiftaki personel, hangi isi yapmak
Uzere, kag kisi calisacaktir?

Televizyon  yayinciigi  ortak  bir galismanin  drind  olarak
gerceklestirilebilir. Bu calismaya ise yayin personeli, uretim (produksiyon)
personeli ve teknik hizmet personeli katilir. Polis Televizyonu, bir meslek
orgutt olan EGM’nin yonetiminde bir televizyonu olacaktir. O halde Polis
Televizyonu’nun temel insan kaynagini polisler olusturmalidir. Ancak burada
hangi nitelikte, hangi donanimdaki polisin gorevlendirilecegi 6nem
kazanmaktadir. Yayinlarin gerceklesmesi icin gereken teknik veya mekanik
yapilardan, bunun vyani sira program duretimi ve yayin igeriklerinin
olusturulmasi igin profesyonel kigilere ve yaklagsima gereksinim duyuldugunu

onceki bolumlerde izah etmeye calismistik, Polis Televizyonu personel
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politikasini belirlerken tabiatiyla kendi i¢ dinamiklerinden azami derecede
faydalanma yoluna gitmelidir. Yetersiz kalinan noktalarda ise mutlaka
yayincilik mesleginin mutfaginda veya vitrininde yer alan kisilerden destek
alarak profesyonel bir yayincilik faaliyeti gergeklestirme amacinda olmalidir.

Televizyon yayinciligi igin gerekli personeli U¢ kisma ayirmigtik,
onerdigimiz Polis Televizyonu modeli igin ise dort kisim s6z konusu olacaktir.
Yayin, uretim, teknik personelin yani sira EGM mensubu olarak polislerin
olusturacagi yonetici kismidir. Bunu bir onceki yonetim ve organizasyon
basghgdi altinda arz etmeye calismistik. Hatirlanacagi Uzere her kismin
basinda buro amiri seviyesinde, iletisim konusunda uzman polis amirlerinin
gOrev yapmasinin daha uygun olacagini turlu gerekgelere dayandirarak ifade
etmistik. Bu dogrultuda Polis Televizyonu’nun personel politikasini, asgari bir
say! belirterek, personel Unvani ve hangi personelin ne is yapacagi seklinde
belirleme yaparak tasnif edebiliriz.

l11.D.3.a. Polis Televizyonunun Ana Unitelerinde Gorev Yapacak Olan
Personel,

i.  Yayin Personeli : Uretilen programlarin yayina verildigi ana kumanda
odasinda(reji) ve programin Uretildigi stidyoda(Plato) veya dis

mekanda ¢aligsan personel anlamina gelir.Bunlar;

(1) Yonetmen: Bir yayinin igeriginden, teknik olarak duzenlenip
yayina veriimesine kadar her asamasindan sorumludur.

isbélimini ve koordinasyonu saglar.(3)

(2) Teknik Yonetmen: Yayin icin gerekli olan teknik altyapi, arag ve
gereglerin gerekli kosullarda ve uygun bigimde calistirilip,

yonlendiriimesinden sorumludur, Teknik her turl ara¢ ve gereci
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kullanan personelin sevk ve idaresi teknik yonetmenin
elindedir.(3)

(3) Gorunta  Yonetmeni: Yayina veriimek Uzere elde edilmig
goruntunun, sanatsal ve teknik dizaynindan sorumludur.
Televizyon bir goruntl olugsturma sanatidir, Goruntl yonetmeni
de bu baglamda bir sanatcidir. Goruntuyu duzenler yayina
hazir hale getirir.(3)

(4) Resim Segici: Rejide bulunan bu personel ekranda yer alacak
olan goéruntuyd segen kigidir. Yayincilik gunumuzde kurgusal
olarak yapilir, yani belli goruntuler belli bir anlam olugturacak
sekilde siraya dizilir, sira ile yayina verilir, resim secici
yonetmenin belirledigi goruntinun yayina verilmesinden

sorumludur. (2)

(5) VTR Operatoru(Yayin Otomasyon Operatori): Yayin esnasinda
bilgisayar destekli, mekanik veya elektronik pek ¢ok cihaz
kullanilmaktadir. VTR operatoru bu cihazlarin koordinasyonu ve
yayin esnasindaki uyumlulugunun saglanmasindan

sorumludur.(2)

(6) Ana Kumanda Operatoru: Rejide bulunan bilgisayar destekli
yayin Unitelerinin  kullanilmasindan sorumlu kigilerdir.Ana
kumanda operatoru yayini takip eder ve hangi goruntinun
hangi sekilde yayina verilecegini, yonetmenin kontrol ve
yonlendirmesiyle gerceklestirir.(4)

(7) Isik¢r:  Yapilan programin 0Ozelligine gore 1sik sisteminin
duzenlenmesi, ayarlarin yapilmasi, kisilerin, genel olarak veya
O0zel olarak studyonun, dekorun aydinlatiimasi iglerinden
sorumludur.Bir ekip igidir, uzmanlik gerektirir. Genellikle platoda

gOrev yaparlar.(3)

(8) Sesgi: Uretilen programlarin bitiin ses organizasyonunu

duzenleyen uzman personeldir. Rejide gorev yapar. Studyo igi
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seslendirme, caliganlar arasi haberlesme, yayina verilecek

olan ses, bu seslerin tonlar ve siddetlerini ayarlar.(3)

(9) Kamera Kontrol Teknisyeni: Rejide bulunur. Kameralarin
elektronik ve optik ayarlarini yaparlar.(2)

(10) Kameramanlar: Gunumuz iletisim teknolojilerinin  geldigi
noktada artik insansiz, rejiden kontrol edilebilen studyo
kameralari  kullaniimaktadir. Polis televizyonunun teknik
altyapisinin bu teknolojiye gore olusturulmasi ¢ok daha dogru
olacaktir. Kameraman ihtiyaci ise su sekilde karsilanabilir,
haber ic¢in(6), studyo icin(3), programlar icin(3), naklen yayin
igin (2) kameraman olmak uzere toplamda (14) kameraman

yeterli olacaktir.

(11) KJ Operatoru: Yayin esnasinda spikerin okuyacagi bilgileri
kameranin altinda yer alan cam zemin Uzerine yansitmaya

yarayan araci kullanan kigidir.(2)

(12) Grafiker: Yayina verilmek Uzere hazirlanan goruntunin bigimsel
ve sanatsal duzenlemesini yapar veya goruntu yonetmeninin

istedigi dogrultuda goruntuye eklemeler veya ¢ikarmalar
yapar.(2)

(13) Yayin Operatorid: Yayinin saglikli olarak yapilmasindan,
sorumludur.Yayin esnasindaki koordinasyonu saglar.Yayinin
kesilmesi veya her hangi bir degisikligin olmasi yayin
operatorunun talimati ile gergeklesir.Bir anlamda yayin disiplinin

saglanmasindan ve devamliliktan sorumludur.(3)

(14) Spikerler: Hazirlanan yayin igerigini, stidyo icinde veya disinda
kameranin onunde izleyiciye aktaran bay veya bayan

konugmasi,diksiyonu ve fiziki gorunumu duzgun kisilerdir.(4)

(15) Elektroteknik Teknisyeni: Stldyoda kullanilan elektronik
cihazlarin birbirlerine olan baglantilarini denetler ve kontrol
eder. (2)
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(16) Elektromekanik Teknisyeni:  Cihazlarin olgumlerini, dogru

calisip calismadiklarini kontrol ederek bakimlarini yapar.(2)

(17) Up-link Teknisyeni: izleyiciye ulagtirilacak olan televizyon
yayinlari rejiden up-link techizatina verilerek buradan uyduya
cikilarak yayinlar dagitilir, Up-link tertibatini ancak o konu ile
ilgili yetismis uzman teknik personel kullanabilir. Bu kisi hem
studyoda hem de naklen yayin aracinda bu isten sorumludur.
(3)

(18) Altyazi Promter: Altyazi teknisyeni adindan da anlagilacagi
Uzere goruntundn altina veya ekranin programa gore uygun bir
bolumune altyazi gegcmek suretiyle bilgi destegi saglar. Bu ig
igin (1) kigi yeterlidir. Ayrica promter cihazi da yine ekrandaki
goruntuye logo veya animasyon desteg@i saglar bunun iginde (2)

kisinin bulunmasi gerekir.

(19) Bilgisayar Elemani: Dijital yayin teknolojilerinde bilgisayar
herseydir. Bu sebeple rejideki ana kontrol Unitesinde sistemi
yurltecek ve yayinlarin  bilgisayar ortaminda devamliligini

saglayacak uzmanlara ihtiyag vardir.(3)

Bu bolum adeta Polis Televizyonunun kalbi konumundadir, burada
gOrev yapacak personel yayincilik konusunda bilgili ve tecrubeli olmak
zorundadir. Bu bolume personel alinirken, piyasada bu isle ugrasan
konusunda uzman yetismig sivil eleman tercih edilebilecedi gibi, EGM
bunyesinde calisan bu alanda egitimli, tecribeli veya yakin alanlarda aktif

olarak gorev yapan personel arasindan da segim yapilabilecektir.

i. Yapim(Produksiyon) Personeli: Programlari olusturan personeli ihtiva

eder. Ayrica kurgu personeli de bu birim igcerisinde yer alir.
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(1) Kurgucular( Video-bant-montaj): Studyoya giren goruntilerin,
yapilan ¢ekimlerde elde edilen ham goruntunun belli bir isleme
tabi tutularak gorsel mesaj haline getiriimesi islevini yuriten
personeldir. Bu Kkisiler reji odasi haricinde ayri bir odada
calisirlar. Kurgu odasina gelen goruntu bilgisayar veya teyp
yoluyla kesilerek, veya efekt, ses veya farkli goruntulerle
birlestirilerek bu isleme montaj da denir ve goruntu yayina hazir
hale getirilirler.(6)

(2) Grafikgi: Kurguya giren malzemelerin gorsel tasarimini yapan
personeldir. Bir anlamda goruntunun gercekligi ile gorsel
estetigi bulusturan, goruntuyl izlenir kilan unsurlari bilgisayar

ortaminda bulusturan uzman kisilerdir.(4)

(3) Produktorler ve Asistanlar: Program dreticilerileridir, bir
programin igeriginin hazirlanmasindan, cekimine, kurgu ve
montajlanmasindan, yayin asamasina kadar pek ¢ok noktada
aktif olarak yer alirlar.Produktor (5), Asistan(5) yeterli olacaktir.

(4) Yapimcilar: ~ Program  metninin  yazilmasi,  programin
organizasyonu, programin igerigi ve butgesi, programin
cekilecegi mekanlarin belirlenmesi, yer alacak konuklarin
belirlenip davet edilmesi program yapimciliginin
sorumlulugundadir. Yapilacak olan program tarlerine gore
yapimcl sayisi belirlenebilir. Ancak Polis Televizyonu icin
onerdigimiz program Onerilerini baz alirsak en az (6) yapimci

baslangig igin dngorulebilir bir sayidir.

111.D.3.b. Polis Televizyonu'nun Destek Unitelerinde Gorev Alacak Personel;

Goruldagu gibi televizyonculuk isinde, gerekli olacak teknik ara¢ ve
gereglerin ozelligi ile bu araglari kullanacak olan kigilerin mutlaka belli bir

uzmanhgi olmalidir. Televizyon igletmeciligi mutlak suretle bir mihendislik ve
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iletisim uzmanhg! gerektirir. Butun bunlarin yani sira bir halkla iligkiler
uygulamasi olarak tasarladigimiz Polis Televizyonu'nda, halkla iligkiler
uzmanlarinin yayin akigina etkin ve aktif katilimi saglanmalidir.  Yukarida
yayinlarin gergeklesmesi, devamliligin saglanmasi ve program uretilmesi igin
gerekli olan personelin nasil olmasi gerektigini izah etmeye galistik, Bir de bu
hizmetleri yarumesi icin varligina mutlaka ihtiyag duyulan destek hizmetleri

personeli vardir,

Bunlar; personelin 6zlik haklarina iliskin bilgi, belge ve evraklari
duzenleyen buro calisanlari, bu burolar; personel buro, tahakkuk buro,
muhasebe, alim-ikmal buro, ayniyat-lojistik buro, diger memurlar ile
mustahdem, surucu, dagitici v.b galisanlardir.(25)

[11.D.3.c. Polis Televizyonu'nda Gorev Yapacak Personel Sayisi;

Arastirmalarimiz  sonucunda ortaya c¢ikardigimiz personel modeli
Onerimiz, ifade ettigimiz gibi hem yonetim hem de teknik personel anlaminda
alaninda profesyonellesmis bir personel istihdamini zorunlu kilmaktadir.
Bunun yani sira yayincilik faaliyetiyle yapilan is ve uretilen hizmet program
sayisinca gesitlilik gosterir. Bu sebeple de yayincilik isinde Uretilen medya
igerigi ayri beceriler gerektiren ve sanatsal 6ze sahip olan mesleklerdir. Bu
nedenle yayin kurumu igin gerekli eleman secimi, kurumun kendine 6zgu
kosullari agisindan 6nem arz etmektedir.(Vural,1985:43-44).  Bizim polis
televizyonu igin onerdigimiz personel sayisi yonetici kadrosu, EGM mensubu
olarak amir kadrosunda( iletisim alaninda uzman olmasi oOncelikli tercih
edilmeli) 15 kisi, teknik personel ve yayin ekibi igin yaklasik 100 kigi, halkla
iligkiler organizasyonunda calismak Uzere 5 kisi,bilgi islem ve yazilim uzmani
olarak 2 kisi ve destek unitesi iginde yaklasik 25 personel olmak Uzere
toplam 147 kisi yurt genelinde yayin yapacak olan Polis Televizyonu'nu
yurutmek igin yeterli bir saylr gibi gozukmektedir. Bu sayl yaptigimiz

arastirmalar neticesinde asagi yukari esneyebilecek bir sayidir. Bu esnekligin
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sebebi caligtirlacak olan personelin sayisi ve Ozellikleri yayinlanacak
programlarin niteligine gore degisim gosterebilmektedir. Biz burada
onerdigimiz Polis Televizyonu modeli i¢in tahmini bir personel sayisi tespit

etmig bulunuyoruz.
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SONUG VE ONERILER

Dunya’da, insana yonelik hizmet anlayigi gittikce hassas ve
profesyonel bir yapilanmaya buranmektedir. Bu sdyledigimizden kasit, artik
bir devletin vatandasi olan veya bir 6zel kurulusun musterisi olan veya
televizyonda yayinlanan bir programin izleyicisi olan insan, gegmiste hig
olmadigi kadar onemlidir. Toplumsal yasam devam ederken, devletlerin ve
ticari kuruluslarin kurmaya calistiklari sistem, bireyi kendi etkinlikleri yoninde
olumlu tutum gelistirmeye, destegdini elde etmeye, ilgisini gekmeye yonelik bir
takim cabalar gostererek belli bir kamuoyu olusturma ve toplumsal anlamda

kabul gérme amacina yonelik bir sistemdir.

Biz bu g¢alismada esasen bir kamu kurumunun kendi kamulariyla olan
iletisimini daha iyi noktalara getirebilmesi icin kurum acgisindan halkla
iligkilerin dnemini vurgulamaya c¢alistik ve halkla iligkiler uygulamasi olarak

yayin yapacak bir televizyon modeli olusturup olusturamayacagimizi tartistik.

EGM bu Ulkenin demokratik ve hukuki yapisi igerisinde, gerek sayisi
uc¢ yuz bini asan uzman personeli ile gerekse 24 saat kesintisiz guvenlik
hizmeti vermesi yonuyle yeri doldurulamaz bir 6neme sahiptir. Bir kamu
kurumu bu kadar 6nemli konuma sahipken, vatandaslar nazarinda veya
medyanin gozunde, imaj sorunu yasiyorsa ve kendini yeterince ifade
edememeden kaynaklanan bir takim iletisim sorunlari sebebiyle
olumsuzluklara maruz kaliyorsa bu sorunu ¢bzme konusu tabi ki devlete
dolayisiyla EGM'ye dismektedir. Ulkemizin gegmisten bu yana gelen
demokrasi ve ydnetim gelenedi cercevesinde, igisleri Bakanhigr'na bagl bir
kamu kurumu olan EGM, onerilen televizyon modelini hayata gecirmek igin,
siyasi iradeye, hukuki bir duzenlemeye ihtiya¢c duyacaktir. Ancak bu konu ile
ilgili fikir veya proje Uretmek birinci derecede EGM’nin  sorumlulugundadir.
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Bu calismada, 0Ongoérimize gore hayata gegcirilecek olan Polis
Televizyonu'nun gunumuz  kosullari  gergevesinde  kurulursa nasil
kurulacagini gdsteren bir éneri sunulmustur. iste biz bu arastirmada, EGM
mensubu olarak polisin, kendisini hem kendi meslektaglarina hem de hizmet
verdigi hedef kitlesine yeterince anlatamadigi varsayimindan hareketle,
kurumun halkla iligkilere oldukg¢a ciddi boyutta dnem vererek, bu zamana
kadar bu alanda gerceklestirdigi ¢alismalarin Gzerine bir yenisini eklemesi
gerektigi sonucuna ulastik. Bu yenilik “Polis Televizyonu” dur.

Aragtirmamizda; Polis Televizyonu ile kurumun hem etkin bir halkla
iligkiler aracina, hem de iletisim icinde oldugu tum c¢evreye sesini
duyurabilecek, yuzinu gosterebilecek, kendisini tanitabilecek bir medya

aracina sahip olacagi sonucuna ulagtik.

Sosyal bilimlerde 6zellikle halkla iligkiler ve televizyon konulari ile ilgili
pek ¢ok calisma yapildigini ve bu alanlarda olduk¢a zengin bir literaturin
olustugunu goruyoruz. Dolayisiyla c¢alismamizin kuramsal c¢ergevesini
olusturmak igin yeterince kaynaktan vyararlanildigi dusunulmektedir.
Tezimizin birinci, ikinci ve daguncu bolimandn igerigi ¢galismamizin kuramsal
tabanini meydana getirmistir. Dorduincu bolum EGM’nin halkla iligkiler
calismalarini ve teskilat yapisini anlatmaktadir. Besginci bolum ise
olusturacagimiz televizyon modeli ile EGM'nin halkla iligkiler politikasini
kaynastiracak sekilde dizayn edilmistir. Boylelikle besinci bélimde ortaya
koydugumuz Polis Televizyonu modelimizin alt yapisi, literatirde yer alan
guncel kaynaklardan ve bilimsel ¢alismalardan elde edilen bilgilerin, konunun
O0zune uygun bir bicimde degerlendiriimesiyle olusturulmustur. Ancak EGM
catisi altinda kurulmasini 6nerdigimiz Polis Televizyonu modelinin hayata
gegcirilmesi icin bir takim burokratik prosedurlerin asilmasi ve bazi hukuki
duzenlemelerin yapilmasi gerekmektedir. Bu galismada EGM’nin mutlaka

etkili bir halkla iligkiler calismasina ihtiya¢c duydugunu, bunun da gugli bir
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kitle iletisim araci olan televizyonu kullanarak gergeklestirebilecegi ortaya

konulmaya calisiimistir..

Calismamizin amaci dogrultusunda elde ettigimiz bulgular su

sekildedir:

1. Halkla lligkiler bir &rgitiin tim kamulariyla olan iligkilerini
duzenleyen, karsilikli anlayis, isbirligi ve yardimlagma ortaminin

olugmasini mumkun kilan modern bir disiplindir.

2. GCagimizda insanlarin, birbirleriyle ve ¢evreyle olan iletigimlerinin

saglanmasinda baskin rol kitle iletisim aracglarina aittir.

3. Kitle iletisim araci olarak televizyon, yayinci kurum veya
kuruluglarca etkin iglevleri on planda tutularak (dogru bilginin
goruntu ile desteklenmesi, oOgretici yayinlarin tekrari, kamuya
hizmet etme bilincinde yapilan sorumlu vyayincilik anlayisi)
kullanildigi takdirde toplum Gzerinde tutum ve davranisi degistirici,

yonlendirici guglu bir etkiye sahiptir.

4. EGM, daha basarili hizmet verebilmek i¢cin halkin destegine ve
isbirligine ihtiya¢c duymaktadir.

5. EGM, etkin bir halkla iligkiler faaliyeti olarak, kitle iletisim aracglari
igerisinde, insanlar Uzerindeki etkisi yonuyle baskin o6zelligi
bulunan televizyonu kullandigi takdirde topluma daha fazla nufuz
edebilecek, insanlarin beklentileri dogrultusunda c¢aligmalarini
duzenleyebilecek ve toplumla birlik-butinlik iginde, demokratik
toplum bilincinin olugmasina katki saglayacaktir.

Ulkemizde kamu kurumlari, toplumsal ve teknolojik degisimlere ayak
uydurmak amaciyla her gecen gun yeni bir uygulamayi hayata gecirmekte ve
hizla yenilenmektedir. Calismamizda EGM’nin tegkilat yapisi igerisinde
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Haberlesme Daire Bagkanligi bunyesinde, hizmet yuruten Radyo-TV ve Foto
Film sube muadurligu yer almaktadir. Bu subede uzman personeli, fiziki
kosullari, teknik ara¢ ve gere¢ potansiyeli ile sadece verici istasyonu eksik
olan televizyon olanagini hayata gecirecek sartlar olustugunda, Polis
Televizyonu’nun hayata gecirilmesi igin nasil bir yol izlenmesi gerektigini

gOsterecek ve uygulama ornegi olabilecek bir model dnerisi olugturulmustur.

Bu yonuyle calismanin oncelikle EGM daha sonra da herhangi bir
kamu kurumu blnyesinde Televizyon kurma amacinda olan tum

arastirmacilara 1sik tutacak nitelikte bir galisma oldugu dusunulmektedir.

Tezimizde ulagtigimiz sonuglar dogrultusunda yapacagimiz Oneriler

sunlardir;

1. EGM, devlet adina ve kanunlardan aldigi yetki ile kamu hizmeti
veren bir kurum olarak, tipki diger kamu kurumlari gibi halkla
iligkiler galigmalarina 6nem vermeli ve bu konuya yonelik, uzman
kigilerin yonetiminde, uzun ve kisa vadeli stratejiler Ureterek

profesyonel bir yaklagim tarzi belirlemelidir.

2. EGM verdigi hizmetin ozelligi geregi cagin gerek teknolojik gerekse
sosyolojik yeniliklerine ve toplumun degisen dinamiklerine karsi
kendisini, hem kurumsal anlamda hem de kurum personeli bazinda

yenilemeli, toplumun nabzini ¢ok iyi tutmalidir.

3. EGM hizmet goéturdugu hedef kitlesine karsi kendisini iyi ifade
etmeli ve samimi,dirust, objektif bir iletisim ortami kurmalidir.
Karsilikli guvene dayali iligkiler gelistirmeli, halkin sempatisini
kazanmali, kisacasi halkla igbirligi yaparak bir butin olugturmalidir.
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Bunun en etkili yolu, bir kitle iletisim araci olan televizyonu bu

amaglar dogrultusunda kullanmaktan gegmektedir.

. Gorsel gucu, ikna ve tutum olusturmadaki etkisi ve ulastigi kitlenin
bayuklugu gibi sebeplerle televizyon, etkili bir kitle iletisim aracidir.
EGM kurumsal misyonu geregi bu gucu mutlak suretle
kullanmalidir. Kendi olanaklariyla kuracagi Polis Televizyonu ile
cagdas, kamu hizmeti yayincihdgint benimsemig bir yayincilik
anlayisi ile polis ve halk arasinda modern bir iletisim koprusu

kurulmus olacaktir.

. EGM sahip oldugu imkénlarla ulusal bir televizyon kanalini
bunyesinde olusturabilecek glce sahip koklu bir kamu kurumudur.
Bu kurumun halkla iligkilere ne kadar ihtiya¢ duydugu da tezimizde
One surdugumuz gerekgelerle de agiklanmaya cgalisiimigtir. EGM
polis radyosuyla 1952’den bu yana medya dunyasi igerisinde halki
ile beraberdir. Polis radyosu yayinlarinin kurumun halkla iligkilerine
sagladigr katkilar ve polisin imajini iyilestirmedeki basarisi bu
kadar acgik ortadayken (Bknz:Ek-1), bu basalyl daha etkili bir yayin
organi ile daha iyi noktalara getirmenin mimkun olabilecegini
calismamizda ifade etmeye calistk. Her ne kadar Polis
Televizyonu’nun kurulmasina mevcut yasalarda yer alan hukumler
engel teskil etse dahi, yasalarin toplum ihtiyacina gore sekillendigi
ve yetkin otorite tarafindan degistirilebildigi gercegini unutmamak
gerekir. Tezimizde ulastigimiz sonu¢ dogrultusunda Polis
Televizyonu kuruldugu takdirde, EGM halkla iligkilerini gok daha
etkili bir sekilde yurutebilecegi bir yayin organina sahip olacaktir.
Bu sekilde elde edilecek toplumsal fayda, bir kamu kurumu olarak
basta EGM'nin ve tUm vatandaglarin kazanimi olacaktir.
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EKLER
EK-1
EMNIYET GENEL MUDURLUGU MEDYA ARASTIRMASI

RAPORU

Emniyet Genel Midurligu adina Gazi Universitesi iletisim Fakiiltesi
Dekanhgi tarafindan yapilan ve genelde Emniyet Genel Muadurlugu'nan
medyadaki konumu, Ozelde ise Emniyet Genel Mudurlugu tarafindan
duzenlenen haftalik basini bilgilendirme toplantisinin kamuoyu ve medyada
nasil karsilandigini tespite yonelik arastirma, 1-6 Mart 2003 tarihleri arasinda
Ankara'da yapildi.

Aragtirmanin evreni olarak Ankara secildi ve burada yasayanlarin
arastirmada temsil edilmesine calisildi. Turkiye'nin farkli bdlgelerinden
insanlarin yasadigi bir sehir olmasi sebebiyle Ankara'nin ayni zamanda
Turkiye genelini yansitabilecek bir 6zelliginin olabilecedi varsayildi; bu
cercevede Turkiye'nin farkli bolgelerinden insanlarin gelip-gittigi ve Tarkiye'yi
en iyi yansitabilecek merkez olarak diusinildigu icin ASTI' den de dnemli

oranda orneklem alindi.

Arastirmada farkl yas, egitim ve mesleklerden insanlarla gorasulmeye
calisildi; arastirmaya katilanlarin sosyo-demografik ozelliklerine bakildiginda
orneklemin isabetli secildigi gorulmektedir. Arastirmada ayrica emniyet
mensuplari da oOrneklem igerisinde temsil ettirilerek onlarin goérUsleri de

alindi.

Aragtirmada tesadufi 6rneklem yontemi kullanildi.

Alandan derlenen veriler daha sonra bilgi-islem ortamina aktarildi ve
SPSS programinda veriler islenerek ilisikteki tablolar alindi. Tablolarin kisa
yorumlanmasi ile agagidaki sonuglar elde edildi:
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A. KITLE ILETiSiM ARAGLARINI KULLANMA

. Aragtirmaya katilanlarin buyuk bolumu (% 62'si) televizyonu haber kaynagi
olarak izlemektedir;

. Aragtirmaya katilanlarin % 50'ye yakin bolumu televizyonu ginde 3-7 saat
izlerken, % 60'tan fazlasi ginde en az bir gazete okumaktadir.

. Internet kullanimi azdir. Arastirmaya katilanlarin % 50'den fazlasi internet

kullanmamaktadir.

. Vatandaglar arasinda kitle iletisim aracglarini dikkatli izleme, dinleme ve
okuma orani oldukga yuksektir. Arastirmaya katilanlarin % 90'dan fazlasi kitle

iletisim araclarini izleme, dinleme ve okumada dikkatli oldugunu soylemistir.

B. EMNIYET TESKILATININ HiZMETLERI

. Vatandaslar (%58'i), kitle iletisim araclarinin emniyet tegkilati ile ilgili

haberleri yeterince vermedigini disinmektedir.

. Emniyet teskilatinin yapmis oldugu hizmetlerle ilgili olarak kamuoyunu
haberdar etmesi gerektigine iligkin guclu (% 79) bir istek vardir. Bu anlamda
Emniyet Genel MudurlGgu’'nin yapmis oldugu haftalik basin toplantilarinin
yerinde ve gerekli oldugu gorulmektedir.

. Genel Mudurluk hizmetleri ile ilgili olarak vatandasa bilgi vermek istediginde
bunu en iyi bicimde kitle iletisim aracglar (radyo, televizyon, gazete) ile
yapmalidir (% 70).

C. EMNIYET GENEL MUDURLUGU SOZCULUGUNUN BASIN
TOPLANTILARI

. TRT’ nin Emniyet Genel Mudurldgi'nin duzenlemis oldugu haftalik basin
toplantisini canli ve ayrintih olarak vermesini vatandaglar (% 58)
istemektedir.

. Vatandaslar Emniyet Genel Mudurlugu ile ilgili haberlere buyluk oranda (%
65) kitle iletisim araglarindan ulagsmaktadir. Ancak kendi c¢evresinden
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ulasanlarin da (% 20) sayisi az degildir.

. Emniyet Genel Mudurlugu Sozculugunun duzenlemis oldugu haftalik basin
toplantisini arastirmaya katilanlarin % 32'si izlemektedir. ik bakista bu az bir
oran gibi gérinuyorsa da insanlarin yayinlanan programlari ve ozellikle haber
programlarina kargi ilgi duzeyi dikkate alindiginda bu rakamin oldukga iyi

oldugunu sdylemek mumkunddar.

. Toplantinin izlenmeme sebebi olarak toplanti ile ilgili tanitimin yapiimamasi

ve yayin saatlerinin uygun olmayisi gosterilmektedir.

. Toplantiyi izleyenlerin buyuk bolumu (% 80'i ) basin toplantisinda verilen
bilgilerin  polis-halk  yakinlagsmasina katki  sagladigina inandigini

sOylemektedir.

. Toplantiy1 izleyenlerin buyuk bolimu (% 80'i) toplantida guncel ile ilgili
ayrintili bilgi verildigini belirtmektedirler.

. Toplantiy1 izleyenlerin buyuk bolumu (% 80'i) toplantida kurum tanitimi

yapildigini sOylemektedirler.

. Toplantiy1 izleyenlerin buydk bolimi (% 82'si) TRT'nin bu toplantilari
yayinlamak gibi bir gorevi oldugunu dusunmektedirler. Toplantiyi izleyenlerin
yariya yakini (% 50'si) toplantida yeterli bilgi verildigini dugunurken, yine ayni
orana yakini (% 50'si) yeterli bilgi verilmedigini duginmektedirler.

. Toplantiyr izleyenlerin ¢ogunlugu (% 70') toplantida verilen bilgilerin yeterli

duzeyde oldugu kanaatini tagimaktadir.

11..Toplantiyi izleyenlerin gogunlugu (% 90") toplantinin medyada gerektigi gibi

yer almadigini dusinmektedirler.

12. Toplantiyi izleyenlerin gogunlugu (% 85') toplantinin Emniyet Mudurlagunun

seffaflagsmasina yardimci oldugunu belirtmektedirler.

13. Toplantiy izleyenlerin gogunlugu ( % 87'si) toplantinin emniyete destegi

artirdigini dusinmektedirler.

14. Toplantiy! izleyenler % 8 oraninda basin toplantisinda guvenlik ile ilgili

bilgilerin verilmesi gerektigini % 5 oraninda su¢ ve cezalar ile ilgili bilgi
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verilmesi gerektigini, % 3 oraninda faili meghul cinayetleri ile ilgili bilgi
verilmesi gerektigini, % 4 oraninda emniyet ile ilgili ¢ikan yeni yasalar ile ilgili
bilgiler verilmesi gerektigini % 4 oraninda halkin desteginin kazanilmasi
yonunde bilgiler verilmesi gerektigini, % 2 oraninda rugvet gibi konularda
daha agiklayici bilgi verilmesi gerektigini, % 5 oraninda emniyet teskilatinin
ozluk haklarinin korunmasi yonunde bilgi verilmesi gerektigini, % 3 oraninda
basinda c¢ikan vyanlis haberler ile ilgili bilgilerin verilmesi gerektigini

dusunmektedirler.

15. Toplantida verilmesi gereken bilgilerle ilgili olarak da bir onceki (14.)

1.

maddedeki konular 6n plana ¢ikmaktadir.

D. EMNIYET TESKILATININ INTERNET SAYFASI

Arastirmaya katilanlar bir bolumd (% 14.8'i) Emniyet Genel Mudurlugu'ndn

internet sayfasini incelemektedir.

internet sayfasini inceleyenlerin  énemli bir bdlimi (% 60') internet

sayfasinin yeterli olmadigini belirtmektedir.

internet sayfasini inceleyenlerin énemli bir bélimi (% 30 oraninda) internet

sayfasinin bilgilendirici olmasi gerektigini dusunmektedir.

E. POLIS RADYOSU
1. Katilimcilarin 6nemli bir bolumu (% 39.8'i) polis radyosunu dinlemektedir.

2. Arastirmaya katilanlarin 6nemli bir bolumu polis radyosunda guncel

bilgilere agirlik verilmesi gerektigini dusunmektedir.

F. HAFTALIK BASIN TOPLANTISI iLE iLGiLi ONERILER:

1. Arastirmaya katillan bireylerin c¢ogunlugu ( % 79,1) toplantinin
televizyonda aksam saatlerindeki haber kusaklarinda yayinlanmasi

gerektigini dugunmektedirler.
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2. Arastirmaya katilan deneklerin cogunlugu (% 92,8) programin tanitiminin

mutlaka yapilmasi gerektigi yonunde fikir belirtmiglerdir.

3. Arastirmaya katilan deneklerin gogunlugu (% 89.6) basin mensuplarinin
sorularina igtenlikle ve agiklayici cevaplar verilmesi gerektigini belirtmislerdir.

4. Arastirmaya katilan deneklerin g¢ogunlugu ( % 85.8'i ) gerekirse
izleyicilerin mail yoluyla da soru sorabilmesine imkan verilmesi gerektigini

dusunmektedirler.

5. Arastirmaya katilan deneklerin cogunlugu ( % 91,1) emniyet teskilatinin
kisiler arasi iletisim konusunda egitilmesi gerektigini dusunmektedirler.

6. Arastirmaya katilanlarin gogunlugu (% 44,1) haftalik duzenlenen basin
toplantilarinda emniyetin yeterli tanitiminin yapiimadigini belirtmiglerdir.

7. Arastirmaya katilanlarin gogunlugu ( % 87,8) basin toplantisi ve halkla
iligkiler faaliyetlerinin polise vatandasin verdigi destegi artiracagini
dusunmektedirler.

8. Arastirmaya katilanlarin' ¢cogunlugu (% 86.2) polisin yapmis oldugu
sosyal organizasyonlara halkin katihhminin  saglanmasi  gerektigini
dusunmektedirler.

9. Arastirmaya katilanlarin ¢cogunlugu (% 63,5) emniyet mudurldginin
faaliyetlerini yansitan bir polis televizyonunun kurulmasi gerektigini

dusunmektedirler.

H. ARASTIRMANIN ORNEKLEM KUMESI

1. Aragtirmaya katilanlarin % 11,4'G Ankara'ya kdyden, % 6,7’si kasabadan, %
20,7'si ilgeden, % 30,5'i ilden, % 28,7'si buyuksehirden gelmislerdir.

2. Arastirmaya katilanlarin % 56,7'si erkek, % 38,8'i kadindir.

3. Arastirmaya katilanlarin % 31,9'u 18-25 yas arasinda, % 36,2'sinin 26-35
yas arasinda, % 22,4'inun 36-45 yas arasinda, % 7,1'inin 46-60 yas arasinda,
% 1,6'sinin 61 yas ustinde oldugu gorulmektedir. Cogunlugun (%68,1) 18-35
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yas arasinda oldugu gozlemlenmektedir.
4. Arastirmaya katilanlarin % 36,2'si memur, % 23'0 6grenci, % 8,7si ev hanimi,
% 6,7si esnaf, % 7,5'i serbest meslek sahibi, % 5,1'i isci, % 0,8'i sanayici, %

2,2'si igsizdir. Katilanlarin gogunlugunun memur oldugu gorulmektedir.

5. Aragtirmaya katilanlarin % 53, 3'U Universiteli, % 26,4'U lise mezunu, % 10,8
ortaokul mezunu, % 2,6'sI ilkkokul mezunu, % 4,5' lisansustu egitimli, % 0,4'G
okuryazardir. Katilanlarin  ¢ogunlugunun Universite mezunu oldugu

gorulmektedir.

6. Arastirmaya katilanlarin % 6,3'U 150 YTL'den az, % 19,3'4 151-300 YTL arasi,
% 19,51 301-500 YTL arasi, % 24,4'iG 501-800 YTL arasi, % 19,11 801-1.500 YTL
arasl, % 4,1'1 1.500-3000 YTL arasi kazanmaktadir.
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EK- 2

EMNIYET GENEL MUDURLUGU
HABERLESME DAIRESI BASKANLIGI
KURULUS, GOREV VE GALISMA YONETMELIGI

Yonetim Kurulu ve Gorevleri

Madde 44- Yonetim Kurulu; Genel Mudurun baskanliginda, ilgili Genel
Muduar Yardimcisi, Haberlesme Dairesi Bagkani ve Bagkan Yardimcilari,
Radyo-TV ve Foto-Film Sube Mudurlu ve Genel Mudurin uygun gorecegi
diger Uyelerden olusgur.

Bu kurul;

a) Mevcut kanunlar gergcevesinde yayin ilke ve esaslarini belirlemek,

b) Yillik program tasarilarini karara baglamak,

c) Radyo-TV ve foto-film hizmetleri ile ilgili Danisma Kurulunun
taleplerini degerlendirmek ve karara baglamak,

d) Mazik denetim ilkelerini belirlemek,

e) Diger kamu kurum ve kuruluglari ile Tegkilat birimlerinden yapilan
radyo-TV program tekliflerini degerlendirip karara baglamak,

f) Yayinlarin yurt gapinda yayginlastiriimasina yonelik kararlari almak

ile gorevli olup, yilda en az bir defa toplanir.
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RADYO VE TELEViZYONLARIN KURULUS
VE YAYINLARI HAKKINDA KANUN

Kanun Numarasi : 3984

Program Desteklenmesi

Madde 23 — Bir program veya dizi tamamen veya kismen mali
destek gormusse, bu husus programin basinda ve/veya sonunda uygun
ibarelerle belirtilir.

Destekleyen taraflar, programin igerigine ve yayinlanig bigimine,
yayincinin sorumlulugunu ve bagimsizhgini etkileyecek hi¢cbir midahalede
bulunamazlar.

Desteklenen programlarda, destek verene veya uguncu bir kigiye ait
mal ve hizmetlere atifta bulunulmasi ve bunlarin alinmasi, satiimasi ve
kiralanmasi tesvik edilmeyecektir.

Programlar yirmiikinci maddede yasaklanmis olan mal ve hizmetlerin
uretimi veya satisiyla istigal eden 6zel veya tuzelkigilerce desteklenemez.

Haber ve guncel programlarda mali destege izin verilemez.

Radyo ve Televizyon Yayinlarinin Esas ve Usulleri Hakkinda Yonetmelik
Tanimlar
Madde 4- Bu Yonetmeligin uygulanmasinda gegen deyimlerden;

Program Desteklemesi (Sponsorluk); Yayina konu olan programlarin
veya bu programlarda kullanilan gorsel ve isitsel eserlerin Uretimi diginda
faaliyette bulunan gergcek veya tuzel kKigilerin, kendi adini, markasini,
logosunu veya faaliyetlerini tanitmak amaciyla bir programin finansmanina
dogrudan veya dolayli olarak, ayni, nakdi veya sair suretlerle destek
olmalarini,

Program Desteklemesi

Madde 20- Yayin Kuruluslari, program, konulu film veya diziler igin

gercek veya tuzel kisilerden tamamen veya kismen mali destek alabilir.
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Yayinlanan herhangi bir programa tamamen veya kismen mali destek
saglandigi takdirde, destek verenlerin kimligi programin basinda ve/veya
sonunda gorsel vel/veya igitsel unsurlarla, televizyonda yaziyla, radyoda ise
sozle toplam en fazla 10 saniye, reklam kusaklari ile program tanitimi
kesintilerinin sonunda toplam en fazla 5 saniye sure ile belirtilebilir.
Desteklenen programlarin tanitimlarinda destekleyen gergek ve tuzel kisilere
atifta bulunulamaz ve destekleyen firma ismi program adinin bir pargasi
olarak kullanilamaz. (Degisik : 15 Subat 2005 gun ve 25728 sayili Resmi
Gazete Madde 3)

Haber programlari, kamuoyunun gindeminde bulunan konulari igleyen
ve haber verme, ilgililerin goruslerini alma, tartismaya agma, yorum ve analiz
iceren siyasi, ekonomik, sosyal ve mali konularla ilgili agik oturum, haber,
magazin ve benzeri aktualitesi olan guncel programlar ile dini yayinlar, mali
destege konu olamazlar. Ancak hava durumu, hava tahmin raporlari, spor ve
karayollarinda durum gibi bolumler, belirtilen programlardan ayri olarak
verilmeleri sartiyla ve destek verene veya uguncu kisilere ait Urin ve
hizmetlere yer veriimeksizin, program desteklemesinden yararlanabilirler.

Kanunun 24ncu maddesi ile Ucretsiz olarak kanal ve frekans tahsis
edilen Meteoroloji isleri Genel Midirligi, Emniyet Genel Madurligi ve
radyo-televizyon bolumleri bulunan iletisim fakulteleri bunyesinde yayin
yapan radyo ve/veya televizyonlarda yukarida ilkeler ¢ergevesinde program
desteklemesinden yararlanabilirler.

Siyasi partilerle, siyasi partilerin organlarinda gorev alanlar ve segimle
is basina gelenler programlari destekleyemezler. Reklami yasaklanan urin
ve hizmetleri Uretenlerle, bunlarin satigi ile istigal edenler, program

desteklemesinde bulunamazlar.
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OZET

EMEKSIiZ, Ekrem Ersen. Halkla lliskiler Uygulamasi Olarak Polis
Televizyonu: Bir Model Onerisi, Yiiksek Lisans Tezi, Ankara, 2008.

Yapmis oldugumuz bu tez c¢aligmasinda, Emniyet Genel MudurlGgu
bunyesinde kurumun halkla iligkilerine yonelik bir faaliyet olarak Polis
Televizyonu’nun kurulabilecegini ortaya koymak ve Polis Televizyonu'nu
hayat gecirmeye yonelik bir model Onerisi olusturmaya calisiimigtir.
Calismada amag¢ dogrultusunda degerlendirme arastirmasi yontemiyle
kuramsal gergeve olugsturulmus, ve kitle iletisim araci olarak televizyonun bir
kamu kurumunun halkla iligkilerine yonelik olarak nasil kullanilabilecegi
arastiriimistir.

Calismanin kapsami, bir halkla iligkiler uygulamasi olarak Polis
Televizyonu modelinin hukuki, teknik ve ekonomik, yonetim ve personel
boyutunu acisindan nasil olusturulabilecegini ortaya koyacak sekilde
belirlenmistir. Ayrica c¢alismanin kapsami c¢ergevesinde Onerdigimiz Polis
Televizyonu modelini  olusturmak igin sb6zlu gorusme tekniginden
yararlanilmigtir. Tezimizde yaptigimiz arastirmalar neticesinde EGM’nin
yonetim ve idaresinde bir televizyonun kurulmasi gerektigi, bunun ozellikle
kurumun halkla iligkilerinde basariya ulagsmasi agisindan gerekli oldugu
sonucuna ulagiimistir. Bu dogrultuda gerekli yasal zemin olusturulup, uzman
kisilerin sorumlulugunda, son teknoloji urinu arag ve gereclerin kullanimiyla
ve kurumsal anlamda profesyonel bir yonetim yaklagimiyla tum ulkeye yayin
yapan bir Polis Televizyonu’'nun EGM'nin kendi imkanlariyla kurulabilecedi,
yapilan bu tez ¢aligmasi araciligiyla ortaya konulmustur.

Anahtar Sozcukler:
1- Halkla iligkiler
2- Kitle iletisim Araglari
3
4
5

Televizyon Yayinciligi

Emniyet Genel Mudurlugu

Polis Televizyonu
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ABSTRACT

EMEKSIZ, Ekrem Ersen. Police Television as a Public Relations
Application: A Model Proposal, Master Thesis, Ankara, 2008.

Purpose of this study is to show the possibility of establishing a police
television operating as a public relation tool under the EGM and presenting a
model proposal within this purpose. In the study, a theoretical frame is
formed by using the method of literature-based analysis and it is researched
how to use a mass communication device “television” as a public relation

device.

The extend of the study determined by the legal, technical,
economical, administrative, and personnel dimension of Police Television
model. Oral interview technique is also used to create the Police Television
model. As a result of researches of the study it is concluded that establishing
a Police Television is a must and it is necessary to reach the desired success
in public relations. In this framework, this thesis shows that after necessary
legal arrangements, with experts on the field and latest technology, EGM can
create a Police TV that will broadcast nationally.
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