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ONSOZ

Bilgi ve teknolojinin hayatin vazgecilmez bir pargasi olan giliniimiizde, bilgisayar
destekli tasarim ve iiretim sistemleri mevcut sanayi isletmelerinde, hizmet
sektorlinde ve egitim kurumlarinda yaygin ve etkin olarak kullanilmaktadir.
Bilgisayar destekli tasarim ve tiretim sistemleri diger alanlarda oldugu gibi tekstil ve
hazir giyim sektoriinde de onemli bir yer tutmaktadir. Arastirmanin amaci; hazir
giyim sektoriinde kullanilan bilgisayar destekli kalip hazirlama sistemlerinin
kullanict goriislerine gore degerlendirilmesidir. Bu c¢alisma ile GERBERve
LECTRA sistemleri kullanici goriislerine gore degerlendirilerek, avantaj ve

dezavantajlarinin belirlenmesi hedeflenmistir.

Bu calismamizin meydana getirilmesinde ¢ok biiylik yardimlarini gordiigiim
ve degerli goriislerinden faydalandigim tez danigmanim Sayin Yrd. Dog. Dr.
Saliha Agac’a ve Yrd. Do¢. Dr. Murat Atan’a tesekkiir ediyorum. Ayrica
arastirma siiresince bana gosterdikleri maddi ve manevi desteklerinden dolay1

degerli esim Tiirker Kaya ve kizim Irem Kaya’ya ¢ok tesekkiir ediyorum.

MERAL AYDIN KAYA

Ankara /2009
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OZET

HAZIR GIYIM ISLETMELERINDE KULLANILAN BiLGISAYAR DESTEKLI
KALIP HAZIRLAMA SISTEMLERININ KULLANICI GORUSLERINE GORE

DEGERLENDIRILMESI

AYDIN KAYA, Meral
Yiiksek lisans, Giyim Endiistrisi ve Giyim Sanatlar1 Egitimi Bilim Dali
Tez Danismant: Yard. Dog. Dr. Saliha AGAC
Haziran — 2009,104 sayfa

Bilgi cagimin hizla ilerlemesi ve yasanan teknolojik degisimler karsisinda hazir
giyim sektoriiniin edinmis oldugu yerde tutunabilmesi ve ilerleyebilmesi icin
yeniliklerden haberdar olmasim1i  ve ileri teknolojinin isletme igerisinde
bulundurmasini1 gerektirmektedir. Bu ileri teknolojilerden biri olan bilgisayar destekli
kalip hazirlama sistemleri giiniimiizde orta ve biiyiik 6l¢ekli isletmelerde olmak tizere

hazir giyim sektoriinde artik bir gereklilik haline gelmistir.

Bu gereklilikten yola cikilarak hazir giyim sektoriinde kullanilan bilgisayar
destekli kalip hazirlama sistemlerinin kullanici goriislerine gore degerlendirilmesi
aragtirmanin amacini olusturmaktadir. Bu amagla bilgisayar destekli kalip
hazirlama sistemlerine iligkin bilgilere ulasilmis ve kullanicilarin sistemlerle ilgili
goriislerini belirlemeye yonelik sorularin yer aldigi anket formu hazirlanmistir.
Anket formu Tirkiye’de faaliyet gosteren bilgisayar destekli kalip hazirlama
sistemlerini kullanan ve hazir giyim isletmelerinde ¢alisan 90 kullaniciya uygulanmis
ve elde edilen veriler SPSS 15.0 istatistik programi kullanilarak analiz edilmistir.
Bilgisayar destekli kalip hazirlama sistemlerine gore verilen cevaplar c¢apraz
tablolarda sunulmustur. Calismada degiskenler icin 6lgek gecerliligi/giivenilirligi icin
Cronbach Alfa (o) test istatistigi yapilmistir. Bilgisayar destekli kalip hazirlama
sistemlerinde karsilasilan problemler ve sistemlerde yer alan islemleri kullanma

durumu ile ilgili faktor analizi degerlendirmeleri yapilmistir.

Arastirma sonucunda bilgisayar destekli kalip hazirlama sistemleri kullanici
goriiglerine gore degerlendirilmis ve her iki sistem arasinda karsilastirmalar

yapilmistir.
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Arastirma sonucunda asagidaki bulgular elde edilmistir:

- Gerber sistemi kullanicilarinin biiyiik bir cogunlugu sistemin egitimini Gerber
firmasinin isletmelere yonelik egitimlerinde aldiklari, en fazla dijit ve pastal
hazirlama islemlerini yaptiklari, en ¢ok dijit ve pastal plan1 hazirlama islemlerinden
memnun olmadiklar1 ve dijit masasindaki meniilerin karisik gelmesi problemlerini

daha ¢ok yasadiklar1 tespit edilmistir.

-Lectra sisteminde kullanicilarin ¢ogunlugunun o6zel kurslarda sistemin
egitimini aldiklari, en fazla dijit ve parametre-standart dosya olusturma islemlerini
yaptiklari, dijit ve serileme fonksiyonlarindan ¢ok memnun olduklari, dijitte i¢
sekillerin girilmesi ve ana kalip hazirlama fonksiyonlarinin karigik gelmesi

problemlerini daha ¢ok yasadiklar tespit edilmistir.

-Her iki sistem karsilastirildiginda ise kalip hazirlama i¢in gerekli oldugu
diistiniilen islemlerin tamaminin her iki sistemde de yeterli olduklari, dijit isleminin
hem Gerber hem de Lectra sisteminde en ¢ok yapilan islem oldugu, Gerber sistemi
kullanicilarinin daha fazla konularda zorlandigi, Lectra sistemindeki dijit isleminin
Gerber sistemine gore daha kolay oldugu ve Lectra sistemi kullanicilarinin

sistemdeki islemlerden daha ¢cok memnun olduklari sonucuna varilmstir.

Anahtar Kelimeler: Hazir Giyim, Bilgisayar Destekli Tasarim, Bilgisayar

Destekli Uretim, Gerber, Lectra, Kalip Hazirlama
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ABSTRACT
ASSESMENT OF COMPUTERIZED CAST MAKING SYSTEMS IN READY-TO-
WEAR CLOTHING COMPANIES ACCORDING TO USER OPINIONS
AYDIN KAYA, Meral
Master, Department Of Textile Industry And Textile Arts Training
Thesis Adisor: Assistant Professor Saliha AGAC
June —2009,104 page

Today, when technology improves rapidly, ready-to-wear clothing sector
should be aware of new developments and have these new technologies in its
companies in order to keep its position and improve. Computerized cast making
systems, one of these new advanced technologies, are now necessary in companies in

ready-to-wear clothing industry, especially in medium and large sized enterprises.

Considering this necessity, we tried to assess the computerized cast making
systems in ready-to-wear clothing companies according to user opinions. In this
respect, we gathered the information about computerized cast making systems and
prepared a survey form which includes questions to notify the opinions of the user
about the systems. The survey form has been applied on 90 ready-to-wear companies
who use computerized cast making systems in Turkey and the data collected has
been analyzed via SPSS 15.0 Statistics Software. The answers, regarding to
computerized cast making systems have been shown in cross schemes. In this study,
Cronbach Alfa (o) test statistics was performed fort the scale validity/reliability of
variables. On the other hand, factor analysis was evaluated for problems which faced
in computerized cast making systems and process utilization status of those systems.

At the end section of the study, computerized cast making systems were
assessed according to opinions of users, and those two systems were compared.

Following outcomes were obtained as a result of this study:

- It has been seen that, the companies which use Gerber System receive the
training from Gerber Company; they perform the digit and pastal preparing
processes mostly; they are not satisfied with digit and pastal preparing

processes; they think the menus on digit table are too complicated.



- It has been seen that the companies which use Lectra System receive the
training from private courses; they perform the digit and parameter-standard
file preparing processes mostly; they are satisfied with digit and serial
preparing functions; they think the functions of internal inputs in digits and
main cast preparing are too complicated.

- As a comparison of those two systems, it has been seen that those systems are
both adequate for cast making; the digit process is the most important process
for both systems; the use of Gerber system is more difficult; the digit process
is easier with Lectra system; the users of Lectra system is more satisfied with

processes of the system.

Key Words: Ready-to-use Textile, Computerized Design, Computerized Production,

Gerber, Lectra, Cast Making.
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1.GIRIS

Glinlimiizde, artan rekabet¢i pazar kosullarinda igletmeler varliklarini
siirdlirmek, basarili olabilmek ve rekabet {istlinliigii saglayabilmek amaciyla iiretim
faktorlerini gegmise gore daha etkin bir sekilde kullanmalar1 gerekmektedir. Bununla
birlikte giiniimiizin gelisen teknolojisi ile her alanda oldugu gibi hazir giyim

sektoriinde de bir degisim meydana getirmektedir.

Rekabet avantaji kazanmak i¢in gelisen teknolojileri yakindan takip etmenin
sart oldugu giiniimiizde hazir giyim sektorii iireticilerinin teknolojik gelismeleri ¢ok
yakindan takip etmeleri ve bunlar {iretimlerinde uygulamalar1 gerekmektedir. Bu
teknolojik gelismelerin basinda bilgisayar destekli tasarim ve {iretim sistemleri

gelmektedir.

Hazir giyimin gelismeye basladigi donemlerde az sayida model ile
fazla sayida iiretim yapilirken, giinlimiizde degisen pazar kosullari, tiiketici
ihtiya¢ ve beklentilerinden dolay1 daha az sayida iiretim, daha fazla sayida

model kullanarak gerceklestirilmektedir (Ozdemir,2007;s.2).

Bu durum, giysi kaliplarinin hizli ve dogru bir sekilde hazirlanmasi ve
kullanilmasinin hazir giyim sektoriindeki dnemini artirmis ve bilimsel verilerden
yararlanarak bilgisayar ortaminda kalip hazirlig1 yoluna gidilmesi geregini ortaya

koymustur.

Hazir giyimdeki teknolojik gelismeler karsimiza iiretim asamasinda bilgisayar
destekli iiretim olanagi saglayan bilgisayarli dikis makineleri, serim sistemleri, kesim
makineleri, tasiyict diizenler yiiksek teknoloji destegi saglarken; iiretim Oncesi
hazirlik agsamasinda ise yiiksek teknoloji bilgisayar destekli tasarim sistemleri olarak
cikmaktadir. Sektorde kullanilan bilgisayar destekli tasarim ve iiretim sistemleri
isletmelerin  iretkenligini  ve  verimliligini  artirmayr  saglamaktadir

(Ondogan,1994;5.407).



1.1.Arastirmanin Amaci

Bu arastirmada; hazir giyim isletmelerinde kullanilan bilgisayar destekli kalip
hazirlama sistemlerinin, sisteme iliskin eksiklik, problem, avantaj ve
dezavantajlarin1 en dogru bi¢imde aktif olarak kullananlarin saptayacagi
fikrinden hareketle, kullanic1  goriigleri  dogrultusunda  degerlendirmek

amaclanmstir.

Bu amag dogrultusunda arastirmanin alt problemlerini sunlar olusturmaktadir:

1. Kullanicilarin bilgisayar destekli kalip hazirlama sistemlerinden memnuniyet

diizeyleri arasinda farkliliklar var midir?

2. Kullanicilarin bilgisayar destekli kalip hazirlama sistemlerinde karsilastiklar

problemler arasinda 6nemli farkliliklar var midir?

3. Kullanic1 goriislerine gore bilgisayar destekli kalip hazirlama sistemlerinin

birbirlerine gore listlin yanlar1 nelerdir?

1.2.Arastirmanin Onemi

Bilgi ¢aginin hizla ilerlemesi ve yasanan teknolojik degisimler karsisinda hazir
giyim sektoriiniin edinmis oldugu yerde tutunabilmesi ve ilerleyebilmesi icin
yeniliklerden haberdar olmasini ve ileri teknolojinin isletme igerisinde
bulundurmasini gerektirmektedir. Bu ileri teknolojilerden biri olan bilgisayar destekli
kalip hazirlama sistemleri glinlimiizde cogunlugu orta ve biiyiik 6lgekli isletmelerde

olmak iizere hazir giyim sektoriinde mevcuttur.

Yapilan literatlir taramasinda konuyla ilgili ulagilan arastirmalarin  bu
sistemlerin caligma sistemlerini, prensiplerini ortaya koymaya yonelik taramalar
oldugu goriilmektedir. Ancak bu sistemleri kullanan kisilerin goriislerine gore
mevcut kalip hazirlama sistemleri hakkinda bir degerlendirilmeye yonelik herhangi

bir arastirmaya rastlanilmamistir. Bu nedenle, yapilmasi planlanan bu arastirma hem



kalip hazirlama sistemlerinin kullanici agisindan nasil olmasi gerektigi konusunda,
hem de bilgisayar destekli tasarim sistemi {iretici firmalarina bilgisayar destekli kalip
hazirlama sistemlerini gelistirmesi ve sistemlerde yapilacak degisikliklere yol
gostermesi agisindan dnem tagimaktadir. Bu arastirmada sistemlerin iistiin yonleri ve
ozellikleri kullanict goriislerine gore tespit edilerek ¢ikacak sonuglara gore yazilim

konusunda ¢aligsmalara da temel olusturacak bir rehber olabilecegi diisiiniilmektedir.
1.3.Arastirmanin Sinirhhiklar:
Arastirma,

» Hazir giyim isletmelerine yonelik olarak hazirlanan bilgisayar destekli

tasarim sistemlerinden Gerber, Lectra sistemleri ile sinirlidir.

= QGerber, Lectra sistemleri kullanan kiiciik, orta ve biiylik 6l¢ekli hazir

giyim isletmeleri ile sinirlidir.

» Hazir giyim isletmelerinde kullanilan bilgisayar destekli kalip

hazirlama sistemleri kullanicilar ile sinirlidir.
1.4.Varsayimlar

Her iki sistemin karsilastirmalarinda kullanilan anket formunun kapsam

gecerligi icin uzman kanisinin yeterli oldugu kabul edilmistir.

Omeklem grubunu olusturan sistem operatdrlerinin anket formunu objektif

olarak doldurduklar1 kabul edilmistir.



1.5. Tanimlar ve Kisaltmalar

CAD (Computer Aided Design) : Bilgisayar Destekli Tasarim. Bir tasarimin
olusturulmasi, diizeltilmesi, 1iyilestirilmesi, c¢oziimlenmesi ve sunulmasi icin

bilgisayar olanaklarmin kullanilmasidir (Ondogan, 1997,s.29)

CAM (Computer Aided Manufacturing) : Bilgisayar Destekli Uretim.
Isletmelerde malzeme akisi, iiretim makinelerinde is akis planlamasi, ydnetimi ve

kontroliinde bilgisayarlarinin kullanimidir (Ondogan, 1997,5.29).

CIM (Computer Integrated Manufacturing): Bilgisayar Biitiinlesik Uretim
(Tarakgioglu, 2004,s.4).

Dijit: Sayisallastirict (Damga, 2006; s.10).

Hazir Giyim: Istatistik verilerden yararlanilarak bulunan ortalama olgiiler esas
aliarak cesitli renk ve bedenlerde seri halde iiretilen ve alicinin Olgiilerine gore

satilan giyim esyasinin tiimiinii kapsamaktadir (Vural, Coruh, 2003;s.23).

Pastal Plani: Konfeksiyonda pastal plani (kesim yerlesim plani) serim katlarinin en
istiine serilen ve kumasin en iyi tasarrufu saglayacak sekilde nasil kesilmesi

gerektigini gosteren plandir (Civit¢i,2006;s.105).

Serileme: Kalibin belirli noktalarinda biiyiiltme kii¢iiltme, uzatma-kisaltma

yaparak farkli bedenlerde kalip etme seklidir.



2.KAVRAMSAL CERCEVE ve iLGILI ARASTIRMALAR

Bu bolimde hazir giyim sektorii ve hazir giyim sektoriinde kullanilan
bilgisayar destekli kalip hazirlama sistemleri ile ilgili genel kavramlar, temel bilgiler

ve ilgili arastirmalar yer almaktadir.

2.1.Kavramsal Cerceve

2.1.1.Hazir Giyim Sektorii

Hazir giyim sektorii, kumasin giysiye doniistiigii iiretim dagitim ve satisin

beraber yapilabildigi emek yogun bir sektdrdiir (Bozoglu, 2004, s.25).

Hazir giyim; istatistik verilerinden yararlanilarak bulunan ortalama olgiiler
esas alinarak cesitli renk ve bedenlerde seri halde iiretilen ve alicinin 6lgiilerine gore

satilan giyim esyasinin tiimiinii kapsamaktadir (Giimiis, 1995,s.119).

Hazir giyim ve konfeksiyon sektorii, genel anlamda dokuma ve Orme
kumaslardan kadin, erkek ve ¢ocuklar i¢in gerek is hayatinda gerekse normal gilinliik
hayatta olmak iizere giinlin her saatinde giyilmek iizere iiretilmis tim dis giysiler ile
i¢ giysileri, bunlarin ayni malzemelerden olmasa da aksesuarlarini ihtiva eder

(DPT,2007,5.16).

Hazir giyim sektori, diinyada gerek iiretim siirecinde yaratilan katma deger,
gerekse ihracat gelirleri icindeki yiiksek payr nedeniyle ekonomik kalkinma
siirecinde Onemli roller iistlenen ve iilkelerin vazgegemedigi bir sektordiir

(Civitgi,2004,5.244)

Hazir giyim sektorii tasarim yogun, iiriin ¢esidi ¢ok bir yapiya sahiptir. Bu
yapt igerisinde pazarlar, kiiresellesme ile birlikte sektorde yer alan tiim firmalar
tarafindan ortak olarak paylasilmak durumundadir. Bunun sonucu olarak da, bir¢cok
firma birbiri ile kiyasiya rekabet icerisindedir. Bu rekabet ortaminda, {iriin ¢esitliligi,

Ozgilin tasarimlar ve zamaninda teslimat 6nemli olmaktadir. Tiiketici giysinin ucuz



olaniin yani sira, 6zgiin tasarimli, kendisine erken ulasan, kaliteli, gliniin ¢izgilerini
tagiyan, ihtiyaci en iyi diizeyde karsilayan ozelliklere sahip olani tercih etmektedir

(Vural ve Coruh, 2003, s.24).

Tekstil ve hazir giyim sektorii, 1980 yilinda uygulamaya konulan ihracata
yonelik kalkinma politikasi ile hizla biliylimeye baslamis ve bu tarihten itibaren
sektore yapilan yatirimlar artmistir. Bugiin Tiirk tekstil ve hazir giyim sektorii biiytik
oranda ihracata yonelik bir sektordiir. Mevcut kapasiteler yurt i¢i talepten oldukca
fazladir. Yaklasik 30 milyar dolarlik tiretim degerinin 23 milyar dolarlik boliimii

ihrag¢ edilmektedir (Sevim ve Kuyumcu,2008,s.1).

Hazir giyim sektorii 1990’11 yillarin basinda ise yeni bir doneme girmistir.
Sektor yeni 10 yilin ilk yarisinda organizasyon kapasitesini gelistirmeye baglamus,
atdlye boyutundan c¢ok sayida orta Olgekli isletmelerin yer aldigi bir yapiya
gecilmistir. Sektér bu donemde ihracat agirlikli gelisimini stirdiirmistiir. Avrupa
piyasalarina yapilan ihracat genislerken iiriin nitelikleri de artmaya baslamigtir.
Firmalar kendi yenilik¢i ve yaratici kapasitelerini de gelistirmeye baslamislardir.
Thracat bu dénemde bavul ticareti seklinde komsu iilkelere de yapilmaya baslamstir.
1995 yil1 toplam hazir giyim ihracati 6,2 milyar dolar olurken toplam ihracat i¢cindeki

pay da ylizde 28,6’ya ¢ikmistir (www.kobifinans.com.tr/sektor/011505/10847).

1996 yil1 bagindan itibaren AB ile giimriik birligine gecis hazir giyim sektorii
icin yeni bir gelisme noktasit olmustur. Sektdr glimriik birliginin yaratacagi
avantajlar1 degerlendirmek iizere kapasite artisina ve teknolojik gelisime yonelik
genis makine yatirimlarina yonelmistir. Sektdr bu donemde hizli bir sanayilesmeyi
de saglarken iiretim teknolojisini de uluslararasi standartlara ulagtirmistir. Sektore
girigler de yogunlasmis yaklasik 15.000 ihracat¢i iiretici firmaya ulasilmistir.
Sektorde firma 6lgekleri biiyiirken kiiclik ve orta 6lgekli firmalarin payr genislemistir

(www.kobifinans.com.tr/sektor/011505/10847).

Tekstil ve konfeksiyon sektorii, 6zellikle yeni endiistrilesmekte olan iilkelerin

ihracata dayal biiyiimede gosterdikleri basarilarin ana kaynagidir (Ondogan, 1999,



s.339). Diinyada tekstil ve hazir giyim ticareti yillik yaklagik 360 milyar $
civarindadir ve diinya genelinde toplam istihdamin %14’{inii olusturmaktadir. Bu
verilerden diinya tekstil ve hazir giyim ticaretinin son 40 yilda 60 kat biiyiimiis
oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Bu durumun olusmasinda, gelismekte olan iilkelerde bu
emek yogun sektore yapilan yatinmlarin rolii biyiiktiir. Giiniimiizde tekstil
ithracatinin %50’sini, hazir giyim ihracatinin %70’ini gelismekte olan {ilkelerin
yapmast da global tekstil ve hazir giyim ticaretinde bu biiylime trendinin devam

edecegini gostermektedir (Bozoglu,2004,s.25).

Tekstil ve hazir giyim sektorii birlikte degerlendirildiginde, gayri safi yurt ici
hasila, imalat sanayi ve toplam sanayi iiretimindeki pay, ihracat, ekonomiye sagladigi
net doviz girdisi, istthdam, yatirimlar, disa agiklik ve makro-ekonomik biiyiikliikler
acisindan  Tirkiye’nin birinci  sektorii konumundadir. Tekstil ve hazir
giyim sanayi lilkemiz GSYH’nin yaklastk % 10’unu  saglamaktadir

(Www.sanayi.gov.tr).

Tirk hazir giyim sektorii diinyanin 4. biliylikk hazir giyim ihracatgisi
konumundadir. Tiirk hazir giyim sektorii, tiretim ve istthdamdaki biiyiik agirligiyla
tilkemiz ekonomisinin lokomotif sektdrlerinden birisi konumundadir. 2004 yilinda
hazir giyim sektorii ihracatinin, Tiirkiye’nin toplam ihracati i¢indeki pay1 yiizde 17,1
olarak gerceklesmistir. Sektoriin iplik, kumas gibi ara mamul ihtiyaci biiylik 6l¢iide
yurt i¢inden karsilanmakla birlikte, baz1 iiriinlerin ithalati da gergeklestirilmektedir

(Sevim ve Emek,2008).

Hazir giyim sektorii sanayilesme, teknoloji gelistirme, markalagma,
yurtdisinda aktif pazarlama, daha biiylik Olgeklere ulasma, yabancilar ile ortaklik
gibi girisimler ile 2010 yilina kadar farkli bir rekabet alanina gecis yapacaktir
Hazir giyim sektdrii aym donemde ihracat artisini  siirdiirerek Italya vb.
gibi piyasa yapict iilkeler arasina girmeyi hedeflemektedir

(www.kobifinans.com.tr/sektor/011505/10847).




2005 yilinda kotalarin kalkmasiyla birlikte, diinya hazir giyim pazarinda hem
arz hem de talep yoniinde siddetli bir rekabet yasanmaktadir. Kétiilesen ekonomik
kosullar nedeniyle ABD, Almanya ve Japonya gibi biiylik iilkelerde tiiketicilerin
satin alma kararlarinda fiyat énemli bir unsurdur. Ozellikle, tiiketicilerin, belirli
kalitedeki bir iiriinii daha digsik fiyatlardan talep etmesi, hazir giyim iiriinleri

tizerinde ciddi bir fiyat baskisi yaratmaktadir (Sevim ve Kuyumcu,2008,s.1).

Diinya hazir giyim ticareti 2006 yili itibariyla 304 milyar dolar civarinda
gerceklesmistir. Bunun 158 milyar dolar1 6rme iirlinlerden, 159 milyar dolar1 da
Ortilmemis triinlerden kaynaklanmistir Diinya hazir giyim {retim kapasitesinin,
talepten iki kat daha fazla oldugu tahmin edilmektedir. Hazir giyim firmalarinin
ithalatc1 ve/veya perakendeci firmalarla siirekli temas halinde bulunmalari, bunun
igin bilgi teknolojilerini daha yogun olarak kullanmalari gerekmektedir. Ureticilerin
ithalat¢1 ve/veya perakendeci firmalarin tedarik zincirlerine entegre olmalart biiyiik

onem arz etmektedir(Sevim ve Kuyumcu,2008,s.13).

2.1.2. Hazir Giyim Sektoriindeki Teknolojik Gelismeler

Gecmisten giiniimiize kadar insanlik tarihine sekil veren ve toplumlarin
gelismislik diizeyini belirlemede 6nemli bir yere sahip olan teknoloji giiniimiizde

artik giiciin sembolii haline gelmistir.

Teknoloji bir sanayi dali ile ilgili yapim ydntemlerini, kullanilan arag, gereg
ve aletleri kapsayan bilgi olarak tanimlanmaktadir. Bagka bir tanimda ise bir endiistri
daliyla ilgili yapim ydntemlerinin, yollarinin ve araglarinin incelenmesinden olusan

bilgi dali olarak tanimlanmaktadir (TDK,2008).

Teknoloji en genel anlamda “Kazanilmis yeteneklerin ise kosulmasiyla
dogaya egemen olmak icin gerekli islevsel yapilar olusturmaktir.” (Alkan,

1995,5.10).



Teknolojik gelisme, ekonomik ve sosyal standartlarin gelistirilmesinde bir

anahtar faktor saglayan genis bir tanimi1 kapsar (Giileg, 1994,5.90).

Her giin yeni bir bulusla karsilasan isletmelerde, yenilige uyanlar kendilerini
degistirebilirken, yenilikleri takip edemeyen bir¢ok isletme geri kalmaktadir. Bu
durumda igletmeler, diiniin buluslariyla ilgilenmekten c¢ok kendilerini nasil

yenileyebileceklerini diisiinmek zorunda kalmaktadirlar (Ar, 1986,s.13).

Teknoloji, iilkelerin gelismislik diizeyleri, istihdami, katma degeri yiiksek
sanayi Urlinleri iiretebilme yetenegi v.b. pek cok onemli konuda belirleyicidir.
Teknolojik gelisme bir kalkinma sonucudur. Verimliligi artirabilmek igin temel
altyapilarin yan1 sira Ozellikle teknolojik altyapmin giiclendirilmesi gereklidir.
Ekonomik gelisme bilim ve teknolojinin destegi sonucu olustugundan sosyal
gelismede de bilim ve teknoloji temel unsur olarak kabul edilmektedir. Isletmeler
acisindan teknolojik gelisme, mevcut iretim metotlarin gelistirilmesi, Orgiitiin
techizat ve yeni mamullerin 1slahi, mamul faaliyetlerinde tasarruf saglanmasi gibi
isletmelerin ihtiya¢ ve sorunlarini dikkate alan her tiirlii gelismeleri kapsamaktadir

(Civitei,2007,8.2).

Hazir giyim sanayi isletmeleri ve liretime yonelik hizmet veren biitiin
sektorlerde teknolojik gelisme, mevcut iiretim metotlariin gelistirilmesi, orgiitiin
techizat ve yeni mamul faaliyetlerinde tasarruf saglanmasi gibi isletmelerin ihtiyag
ve  sorunlarin1  dikkate alan  her g¢esit  gelismeleri  kapsamaktadir

(Muratoglu,1997,s.314).

Gelisen teknoloji, hazir giyim endiistrisinde de yerini almaktadir.
Teknolojinin gelismesi ile birlikte bilgisayar destegi ile kalip elde etmek miimkiin
hale gelmistir. Glinlimiizde hazir giyim isletmelerinde, yerine getirdikleri islevler
acisindan ayni, fakat kullanim sekilleri ve yan donanimlart a¢isindan farkli bilgisayar

sistemleri kullanilmaktadir (Pamuk, 2002,s.58).
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Hazir giyim sektoriinde teknoloji tasarim asamasinda baglar. Koleksiyonlar
bilgisayar lizerinde ayrintili bir sekilde tasarlanmaktadir. Tasarim ve uygulama igin
hazirlanan programlar kumas tasarimi, giysi tasarimi ve kumasin giysi {lizerine
uygulamasini kapsamaktadir. Oncelikle gerek kumas deseni, gerekse giysi dogrudan
bilgisayar ekraninda ¢izilebilmektedir. Kagit {izerinde karakalem tasarimlara benzer
sekilde serbest tasarimlar gelistirilmis fonksiyonlar yardimiyla hizla ve kolayca
hazirlanabilmekte, degistirilebilmekte ve arsivlenebilmektedir. Desen tasariminda
ayrica elde bulunan figiirler ve 6rnekler tarayicidan gegirilerek sisteme alinabilmekte

ve iizerinde ¢alisilabilmektedir (Cetiner,2005, s.9)

Giderek artan is¢ilik iicretleri ve bununla birlikte miisterilerin daha kaliteli ve
daha ucuza giysi alma talepleri karsisinda hazir giyim ve tekstil sektorii iireticileri
otomasyon teknolojilerini kullanmak iiretim asamalarinda zorunda kalmislardir.
Zaten daha kaliteli ve ucuz iretim, otomasyon teknolojilerinin ana amacini
olusturmaktadir. Bilgisayar destekli tasarim ve kalip olusturma sistemleri, tam
otomatik kumas serim ve kesim sistemleri, bilgisayar destekli tasima sistemleri,
bilgisayar destekli iiretim ve kontrol sistemleri ile otomasyonun her alaninda iiretici

firmalara ¢6zlim olanaklari sunmaktadir (Anonim2000,s.122).

Hazir giyim firmalarinin  bilgi  otomasyonunu ve teknolojiden
yararlanmalarin1 saglamak amaciyla cesitli yazilimlar hazirlanmistir. Firmalar bu
yazilimlar sayesinde miisterilerinin yeni model ve koleksiyonlarini veya tiretimdeki
siparislerinin durumunu internet {izerinden de izlenebilmektedir. Bu yazilimlar hazir
giyim isletmelerinin 6n maliyetten sevkiyata kadar olan tiim siirecleri izlemelerine

olanak saglamaktadir (Cetiner,2005, s.9).

Tiibitak tarafindan hazirlanan Vizyon 2023 Tekstil Ongérii Raporu’na gore

gelecekte one gikacak olan teknolojiler asagida siralanmustir:

o Tekstil terbiyesinde enerji tasarrufu saglayan / ¢gevre-dostu teknolojiler
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o Tekstilde her tiirlii veri ve bilgi akisini elektronik ortamlarda saglayan

teknolojiler

e Bilgisayar destekli 6rme tasarim ve liretimi teknolojileri

e Konfeksiyonda tekno-terzilik ve kisiye 6zel liretim yapabilen teknolojiler

e (Cok boyutlu / cok islevli akilli tekstillerin gelistirilmesini saglayan
teknolojiler

o Tekstil iiretiminde makine ayarlarinin insan miidahalesi olmadan

yapilabilmesini saglayan teknolojiler (Tiibitak,2003, s. 27).

Tekstil terbiyesinde enerji tasarrufu saglayan / ¢evre-dostu teknolojiler: Tekstil
terbiyesinde kullanilan kimyasallarin ¢evrede yarattigi etkiler nedeniyle diinyada,
daha az zararh terbiye yontemleri (biyolojik terbiye yontemleri, plazma ve iyon
implantasyonu ve ultrasonik terbiye yontemleri) gelistirilmektedir. Ayrica iiretim
tesislerindeki atik sularin aritimi ve terbiye maddelerinin geri kazanilmasi, enerji
tasarrufu saglayan yontemlerin (1s1 pompali kojenerasyon vb.) kullanilmasi, ¢evreyi
korumanin yani sira iretim maliyetlerini de diislireceginden, iilkemiz tekstil
sektoriiniin  Onemle iizerinde durmasi gereken teknolojik faaliyet konularidir

(www.tekstilbilgi.com/pn2.htm.).

Tekstilde her tiirlii veri ve bilgi akisini elektronik ortamlarda saglayan teknolojiler:
Tekstil iiretiminde kullanilan makinelerde “robot uygulamalar” ve “tiimlesik
bilgisayar denetimi” olarak tamimlayabilecegimiz iki onemli teknolojik sigrama
yasanacaktir. Oniimiizdeki 20 yillik donemde, siparisten baslayarak tasarim, iiretim,
pazarlama ve miisteriye teslime kadarki tekstil iiretim silirecinin, tim agamalarin
elektronik ortamda gerceklestirildigi “bilgisayarla tiimlesik {iretim” siirecine
donilismesi hedeflenmektedir. Her tiirlii bilgi aligverisi ve iirlinlerin ticareti “on-line”

olarak  yapilabilecek, ayrica miisteri verileri  bilgisayar hafizalarinda
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saklanarak, = daha  sonraki  “on-line”  aligverislerde  kullanilabilecektir

(www.tekstilbilgi.com/pn2.htm.).

Bilgisayar destekli érme tasarim ve iiretimi teknolojileri: Orme tasarim ve iiretimi
bilgisayar destekli bir yapiya doniismektedir. Orme makinelerinde desen, tip ve
model degistirmenin tamamen otomatik hale gelerek; makinelerin yiiksek hizda ve
en az hatayla c¢alismasi miimkiin olacak; her tiirli modelin sorunsuz
uygulanabilmesi ile tasarimdaki sinirlamalar kalkacak; ayrica “dikissiz kazak”

teknolojisi yayginlasacaktir (www.tekstilbilgi.com/pn2.htm.).

Konfeksiyonda tekno-terzilik ve kisiye 6zel iiretim yapabilen teknolojiler: insanlar
artik kendilerine 6zel hazirlanmis giysi ve tekstil iirlinlerine yonelmektedirler.
Gelecekte miisteri, kendi dlgiilerini ekrandan girerek veya bagli bir kamera diizenegi
yardimiyla bilgisayara aktarabilecek, internet {iizerinden erisilebilen tasarim
programlarint  kullanarak kendi begeni ve isteklerine uygun giysileri
tasarlayabilecek, istedigi kumas ve renk secimlerini yapabilecek, kendi segimleri
dogrultusunda hazirlanmis olan giysiyi sanal ortamda deneyebilecektir. Siparis,
miisteri tarafindan onaylandiktan sonra, ilgili firmanin iiretim birimine aktarilacak;
veriler bilgisayarli tasarim sistemleriyle iki boyutlu kaliplar haline ¢evrilecek ve
bilgisayar yardimiyla imalat grubu iiretim makineleri kullanilarak iiretim

gergeklesecektir (www.tekstilbilgi.com/pn2.htm.).

Cok boyutlu / ¢ok islevli akilli tekstillerin gelistirilmesini saglayan teknolojiler:
Normal tekstil iriinlerinin dogal atmosfer sartlarindan koruma ve siisleme
ozelliklerine ilaveten, akilli tekstiller, herhangi bir etkiyi veya etki degisikligini
algilama ve buna bir tepki verme 6zelligine sahip tekstil iirlinleridir. Bunlar, bir dis
etki degisikligini algiladiktan sonra degerlendirip ona gore farkl tepkiler gosteren
tekstillerdir. Cok akilli bir giysi sensorler, bilgi islemci, uygulayicilar, depolama,
iletisim {nitelerinden olusabilmektedir. Baslangicta daha ziyade, tip alami ve
bebekler, yashlar ve oziirliiler vb. gibi bakima muhtag kisiler ile askeriye ve uzay
yolculart i¢in 6nem tastyacak olan c¢ok akilli giysilerin, zaman igerisinde insanlarin

normal giysileri haline gelecegi ongorillmektedir (www.tekstilbilgi.com/ak.pdf).
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Tekstil iiretiminde makine ayarlarimin insan miidahalesi olmadan yapilabilmesini
saglayan teknolojiler: Teknolojik degisim sonucunda, makine ayarlar1 makine
tizerindeki sensorlerle kontrol edilecek ve bununla ilgili ayar degisimleri, makine
tarafindan  otomatik olarak (insan miidahalesi olmaksizin) yapilacak;
makinelerin bilgisayarlarla uzaktan kontrol ve bakimi miimkiin olacaktir

(http://www.tekstilbilgi.com/ndn.htm).

2.1.3.Hazir Giyim Sektoriinde Bilgisayar Kullanimi

Bilgisayar; kendine onceden yiiklenmis program geregince gesitli bilgileri-
verileri uygun ortamlarda saklayan ve istenildiginde geri getiren, ¢esitli aritmetik ve
mantiksal islemler yapan; ¢ok hizli ¢alisan elektronik bir cihazdir

(www.bilgisayarnedir.com).

Bilgisayar hesaplanmig, gilivenilir secenekler sunan ve bu sunulan
secenekleri program yapimcisinin kigisel egilimlerine uygun bi¢imde {lireten bir

makinedir (Taylor,1995,5.70).

Bilgisayar, donanim (Hardware) ve yazilim (Software) olmak iizere iki ana

bilesene ayrilir.

1- Donanim: Kasa i¢inde bulunan giic kaynagi, islemci, anakart, ram
bellek, hdd, ekran kart1 vb. ile monitor, klavye, mouse, yazici, tarayici, hoparldr,

mikrofon vb. parcalar bilgisayarin donanimini olusturur.

2- Yazilim: Bilgisayarda kullanilan programlara verilen genel tanimdir.
Isletim sistemi, Office programlari, ¢izim ve modelleme programlari, muhasebe

programlari, oyunlar yazilima 6rnek olarak gdsterilebilir.

Bilgisayarlar kullanim amaglarina gore cesitli gruplara gore ayrilirlar. Evde
kullanilan bilgisayarlar genellikle kisisel bilgisayarlar, is yerlerinde kullanilan
bilgisayarlar is istasyonu olarak adlandirilirlar ve ¢ogunlukla is istasyonlari bir ana

bilgisayara (sunucu) bilgisayara bagl olarak calisirlar.
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Bilgisayar kullanimi yirminci yiizyilin 6zellikle son on yilinda biiylik bir
hizla artmistir Bilgisayarlar her alanda oldugu gibi hazir giyim sektoriinde de

onemli bir yere sahiptir.

Hazir giyimin siire¢ icerisinde gelismesiyle birlikte model ¢esidi az, liretim
sayist fazla iiretim tiiriinden gilinlimiizde dis piyasanin ve tiiketicinin istekleri
dogrultusunda ¢ok sayida model, az sayida iiretim yapilmaktadir. Begenilerin hizla
degistigi giiniimiizde; bir {irlinliin moda olarak pazarda kalma siiresi de oldukca
kisalmistir. Bu nedenle hazir giyim sanayinde, giysi tasarim ve kalip hazirlama
stireclerinde bilgisayar donanimlarindan yararlanilmalidir. Giysi tasarim ve kalip
hazirlama siireglerinde bilgisayar programlarimin kullanimi tasarirm ve kalip

hazirlama ve iretim siirecini kisaltmakta, {riiniin pazara ¢ikma siiresini

hizlandirmaktadir (Urusak,2007,s.1)

Hazir giyim sektoriinde kullanilan bilgisayarlar, bir giysinin tasarimindan
tiretimine kadar yer alan silireci kapsayacak bicimde gelistirilmistir. Bu tiir
bilgisayarlar genel olarak CAD, CAM ve CIM ismi altinda toplanmislardir. Tiirkge’
de bunlar bilgisayar destekli tasarim, bilgisayar destekli iiretim ve biitlinlesik imalat

anlamina gelmektedir (Tansoy vd.,1994,5.73).

Cagimizda, 6zellikle son on yil igerisindeki teknolojik gelismeler, sanayinin
her alaninda oldugu gibi, konfeksiyon sektoriinde de bilgisayar sistemlerinin
kullanilmasina genis olanak saglamistir. Insan emeginin yogun oldugu hazir giyim
sektoriinde, kisilerin performansia bagli olarak verimlilik ve kalite faktorleri de
degiskenlik gosterir. Is akisi igerisinde insan emeginin katkisim1 azaltmak,
dolayisiyla daha verimli ve kaliteli bir ¢alisma ortami olusturmak amaciyla,

bilgisayar destekli sistemlerin kullanim1 yayginlasmistir (Civit¢i,2007,s.4).

Cesitli giysi modellerinin giindeme gelmesiyle birlikte bilgisayarin tasarim
olanaklarindan yararlanilmasi gelisen teknolojinin en 6nemli sonuglarindan biridir.
Bilgisayar ekranindaki tasarimlarin kalip haline getirilmesi, pastal planinin en az

fireyi verecek sekilde yerlestirilmesi ve takibindeki diger islemlerin yapilmasi
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teknoloji acisindan ¢ok az zaman almaktadir (Alpay,1989,s.27). Bu durum
bilgisayarlarin hazir giyim sektoriindeki yerinin ne derecede 6nemli oldugunu

gostermektedir.
2.1.4.Bilgisayar Destekli Tasarim ve Uretim
2.1.4.1. Bilgisayar Destekli Tasarim ve Uretimin Tanim

Hazir giyim sanayinde ileri teknoloji hizmetlerini yerine getiren cihazlarin
ortak adi bilgisayar destekli tasarim ve bilgisayar destekli liretimdir. Bilgisayar
destekli tasarim, bilgisayar yardimi ile bir iirliniin bigimlendirilmesidir. Bilgisayar
destekli tasarim sistemleri hazir giyim sanayinde kalip hazirlama ve pastal

hazirlamada kullanilmaktadir (Korkmaz, 2003,s.13).

Bilgisayar destekli tasarim; bir tasarimin olusturulmasi, diizeltilmesi,
tyilestirilmesi, c¢Oziimlenmesi ve sunulmasi i¢in bilgisayar olanaklariin
kullanilmasidir.  Bilgisayar destekli iiretim ise; isletmelerde malzeme akisi, iiretim
makinelerinde is akis planlamasi, yonetimi ve kontroliinde bilgisayarlarinin

kullanimidir (Ondogan, 1997,5.29-30).

Genel olarak bilgisayar destekli tasarim bir tirlinii renkli ekranda gosteren,
tizerinde degisiklikler yapilabilen bir yazilim olarak diisiiniilmektedir. Bilgisayar
destekli tiretim genel olarak bir hammaddeyi satisa hazir hale gelmis {iriine ¢eviren,
bilgisayar kontrollii iiretim teknikleri ve onlarin 6n hazirlik basamaklarinin tiimii

olarak tanimlanabilir ( Anlagan, 2003,s.17-18 ).

Bilgisayar  destekli  tasarim, bilgisayar yardimiyla bir  {iriiniin
bigimlendirilmesini ifade eder. Bilgisayar destekli tasarim sistemleri; dokuma, orme,
baski kumas yiizeylerinin renk ve desen acisindan tasarlanmasi ile hazir giyim
sanayinde giysi model tasarimi, kalip hazirlama, Bilgisayar destekli {iretim ise kalip

serileme ve kesim plani hazirlama agamalarinda kullanilmaktadir. Bilgisayar destekli
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tasarim grubu i¢ine; bilgisayarli renk, 6rme-dokuma tekstil yiizeyi, baski- nakis deseni,

model ve tasarim ile kalip serileme ve kesim plant hazirlama sistemleri de girmektedir.

Genelde tekstil sektoriinde bilgisayar destekli tasarim  sistemlerinin
donanimlari; bilgisayar {initesi, digitizer (kalip giris masasi) ve ploter’dan
olugsmaktadir. Hazirlanan yazilim programlari ile model tasarimi, 6rme-baski-dokuma
yiizey tasarimlari, teknik ¢izim hazirlama, katalog hazirlama, kalip hazirlama, model
uygulama, serilendirme ve pastal hazirlama islemleri yapilmaktadir. Tekstil
sektorliinde kullanilmak tizere farkli firmalar tarafindan gelistirilen bircok CAD

sistemi mevcuttur (Russell,1996,s.11).

CAD, bilgisayar destekli tasarim anlamma gelmektedir. 2 ya da 3 boyutlu
bilgisayar destekli tasarim sistemleri mevcuttur. 2 boyutlu bilgisayar destekli tasarim
sistemleri hazir giyim sektorii tarafindan yogun olarak kullanilmaktadir. Yalniz 2 boyutlu
bilgisayar destekli tasarim sistemlerinde yasanan ana problem viicuda tam uygun
kaliplarin hazirlanamamasidir.3 boyutlu bilgisayar destekli tasarim sitemleri ise bu
probleme ¢oziim olarak iiretilmistir. 3 boyutlu bilgisayar destekli tasarim sistemlerinde
olusturulan giysi kaliplar1 viicuda tam olarak oturmakta ve uygun Oolciilerde kalip
tasarimini saglamaktadir. Ayrica 3 boyutlu tasarlanan giysiler bu sistemler sayesinde 2

boyutlu olarak kalip sekline dontistiiriilebilmektedir (Wang vd.,2005,s.583).

Bilgisayar destekli tasarim ve bilgisayar destekli iiretim sistemleri, giyim
tiretim teknolojileri alaninda her tiirli kalip ve pastal plan1 calismalarinin
yapilmasina olanak saglar. Yaklasik 20 yildir iilkemizde kullanilan, kalip hazirlama
yontemlerine biiylik degisiklikler getiren ve o yillarda sistemle ilk tanisan modelistler
icin devrim olarak nitelendirilen bilgisayar destekli tasarim ve iiretim sistemleri
karmagik 6zellikler tagimasi ve para yatirimi gerektirmesi nedeniyle ilk yillarda ¢ok
fazla ilgi gormemistir. Oysa simdi bu sistemler ¢agin gereklerine uygun, uluslararasi

standartlarda iiretim i¢in tercih edilmektedir (MEGEP,2006,s.1)

Bilgisayar destekli tasarim sistemleri diinyada son 20 yildir tekstil ve hazir

giyim sektoriinde kullanilmaktadir. Tekstil ve hazir giyim sektoriindeki ilk bilgisayar
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destekli tasarim sistemi 1968 yilinda olusturulan Hughes Apparel adli sistemdir.
Fakat bu sistem, yiiksek fiyatli olmasi nedeniyle 1980 yilina kadar tekstil ve hazir
giyim sektorii tarafindan kullanilamamistir. Bilgisayar destekli tasarim sistemlerinin
fiyatlarinin diismesiyle birlikte 1980 tarihinden itibaren diinyada tekstil ve hazir

giyim sektdriinde bu sistemler kullanilmaya baglanmistir (Hardaker vd.,1995,s.41).

Bilgisayar destekli tasarim sistemleri iilkemize ilk olarak 1980°li yillarin
ortalarinda gelmistir. Bu sistemler oldukg¢a pahali olmakla birlikte, verimli ve
amaca uygun olarak kullanimlar1 ile kendilerine 1 -2 yilda amorti edebildikleri
gibi iretim kalitesini ve verimliligini de arttirmaktadirlar. 1999 yilinda
Tirkiye’de cogunlugu orta biiyiikliikte isletmelerde olmak iizere hazir giyim
isletmelerinde 500°lin iizerinde Bilgisayar destekli tasarim sistemi bulunmakta
iken (Ondogan, 1999, s.339), kesin bir kayit bulunmamakla birlikte Bilgisayar
destekli tasarim sistemi saticilarinin satis yaptigi firmalar incelendiginde 6zellikle
orta ve biiylik 6lgekli isletmelerde Bilgisayar destekli tasarim sistemi kullaniminin
yayginlastif1 ve sayilarinin her gecen giin hizla arttigi goriilmektedir. Bu artisa
ozellikle KOSGEB, IGEME, DPT vb. resmi kurumlarin tesvikleri ve AB hibe

projelerinin sagladigi maddi katkilarin neden oldugu diistiniilmektedir.

2.1.4.2.Bilgisayar Destekli Tasarim ve Uretim Sitemlerinin Kullanim

Alanlan

Asagida bilgisayar destekli tasarim ve tiretim sistemlerinin kullanildigi alanlar

siralanmistir;
e Giyim (tekstil ve deri giyim tasarimi),
o Tekstil (desen uygulama, renk uygulama),
e Mobilya doseme (mobilya tasarimi, vb),

e Ayakkabi (deri ayakkabi, spor ayakkabi, ortopedik ¢aligmalar, vb ),
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e Deri esya, aksesuar (¢anta, ev aksesuari, vb),

e Otomotiv (otomobil),

e Havacilik (ugak, roket, vb),

e  Denizcilik (hiz motorlari, gemi, vb),

¢ Endiistriyel esya uygulamalari (¢adir, parasiit, degirmen, vb),

e Medikal uygulamalar (protez),

e Animasyon, filmler, bilgisayar oyunlar1 gibi gorsel uygulamalarda

kullanilmaktadir (Damga, 2006,s.7).

Bilgisayar destekli tasarim sistemleri hazir giyim sektorii i¢cin cok énemli bir
aractir. Bu sistemler 6zellikle tekstil tasariminda, kalip hazirlamada ve pastal plani
hazirlamada hazir giyim isletmeleri tarafindan yogun bir sekilde kullanilmaktadir

(Pun,2005,5.22).

Hazir giyim sektoriinde bilgisayar destekli tasarim sistemleri; kumasin
deseninin olusturulmasinda, giysinin 2 ya da 3 boyutlu tasarlanmasinda, {iriiniin
teknik  ¢iziminin yapilmasinda, katalog hazirlamada, iiretim kaliplarinin
hazirlanmasinda, disaridan bilgisayar ortamina kalip aktarmada, temel kaliplarin
serilendirilmesinde, pastal planinin  operatér ya da bilgisayar tarafindan

hazirlanmasinda kullanilmaktadir (Tatman, 2005,s.15).

Bilgisayar destekli iiretim sistemleri ise; kumas deseninin ¢iktisinin
alinmasinda, pastal planinin ¢iktisinin alinmasinda, iiretim kaliplarinin ¢izilip,
kesilmesinde, kumasin serilmesinde, pastal atmada, kumasin kesilmesinde, kumasin
etiketlenmesinde, kumasin iizerine nakis yapilmasinda kullanilmaktadir (Tatman,

2005,5.16).
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2.1.4.3. Bilgisayar Destekli Tasarim ve Uretim Sistemlerinin Yararlari

Yeni bir giysi modelinin ¢alisabilmesi i¢in bilgisayardan yararlanma, tiretimde
hiz ve verimliligin artmasini, iiretim kalitesinin diinya standartlarina uygun hale
gelmesini saglayan 6nemli bir faktordiir. Gelen talebe gore miisteriye sunulacak olan
giysi modellerinin kumasi, desenleri, hatta aksesuarlari ile birlikte sunabilmek ve
bir¢ok drnegin birlikte goriilebilmesini saglamak, uygun goriilmedigi takdirde aninda
diizeltme yapabilmek, karar verme siiresini son derece kisaltmaktadir (Kirlidokme,

1993, 5.47).

Insan emeginin yogun oldugu hazir giyim sektoriinde kisilerin performansina
bagl olarak verimlilik ve kalite faktorleri de degiskenlik gosterir. Is akisi igerisinde
insan emeginin katkisini azaltmak dolayisiyla daha verimli ve kaliteli bir ¢alisma
ortami  olusturmak amaciyla, bilgisayar destekli sistemlerin  kullanimi

yayginlagsmaktadir (Ondogan, 1994, s. 406).

Yeni bir giysi modelinin ¢alisabilmesi i¢in bilgisayardan yararlanma, tiretimde
hiz ve verimliligin artmasini, iiretim kalitesinin diinya standartlarina uygun hale

gelmesini saglayan dnemli bir faktordiir (Ozkan,2006,s.27).

Bilgisayar destekli tasarim sistemlerinin kullanimi fabrikalara onemli bir
kazang saglamaktadir. Stok kontroliinden maliyet analizine kadar degisik alanlarda,
BDT tarafindan iiretilen veriler kullanilmakta, dolayisiyla bazi gereksiz harcamalar

azalabilmektedir ( Anlagan, 2003,s.17-18).

Bilgisayar destekli tasarim sistemleri {iretimi kolaylastirir, zamandan tasarruf
saglar, maliyetlerin diisliriilmesi, tasarimda kolaylik, simiilasyon ozellikleri ile
uygulama ve iiretim Oncesi goriintiilerin kullanilarak yansitilmasi sonucu hatalarin

azalmasi gibi yararlar1 vardir (Coelho,1994,s.7).

Konfeksiyon sanayisinde, model ve kalip hazirlama, serileme, kesim resmi

hazirlama, kesim gibi dikim 6ncesi islemlerle, tagsima, iitileme ve ambalajlama gibi
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dikim sonrasi islemler, bugiin biiyiikk Olc¢iide bilgisayar destekli iiretim, hatta
bilgisayar entegre iiretim olarak yapilabilmektedir. Ancak ozellikle dikim 6ncesi
islemlerde saglanan bu gelismeler el emeginden ve tasarruftan ziyade, siirelerin
kisalmasi, firelerin azalmasi ve kalitenin artmasi konularinda faydali olmustur

(Tarak¢ioglu, 2004,s.4).

Kalip hazirlama, serileme ve kesim iglemlerinde zaman ve hiz agisindan yarar
saglamalar1 nedeniyle bilgisayar destekli tasarim ve bilgisayar destekli iiretim

sistemleri giyim endiistrisi i¢in ¢ok dnemli bir yere sahiptir (Caroline,1997,5.38).

Bilgisayar destekli tasarim, bilgisayar destekli {iretim sistemleri bir¢cok
sektorde treticilere tasarim, iiriin gelistirme, imalattan Once {iriin performansini
Olcme, ilretimde verimlilik, {lriin kalitesini gelistirme, uluslararasi satis, iiretimi
rasyonellestirme gibi birgok konuda 2 boyutlu ve 3 boyutlu sundugu ¢oziimler ile
kolaylik saglamaktadir (Damga, 2006,s.7).

Bilgisayar destekli tasarim ve bilgisayar destekli {iretim sistemlerinin iiretici

firmalara sagladig1 faydalar asagida siralanmistir (Damga, 2006,s.8).

e Uretim ici, iiretim dis1, miisterilerle iletisimin gelistirilmesini saglar ve hata

riski yoniinden sozlii iletisimden ¢ok daha giivenilir bir yoldur.

e Uriin kalitesinin istenilen kalite degerinde tutulabilmesine yardimci olur.
Uretim biiyiik 6lciide insan faktdriine bagl oldugundan kalite diizeyini ayni
tutmak oldukca zordur. Uretimde az fakat egitim diizeyi ve tecriibesi yiiksek
calisanla hata riski azalir. Uretim maliyeti de buna bagli olarak diiser. Istenen

tiriin kalitesi degeri korunabilir.

e Daha kisa zamanda model yaratabilme avantaji saglar.
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e Uretimin en zaman alic1 ve beceri isteyen kismi olan modelhanede; modeli
hazirlama, kalip hazirlama, serilendirme ve kalip kontrol islemleri daha kisa

zamanda hata riski minimum diizeyde yapilabilir.

e Uretimin her asamasinda iiriin kontroliiniin yapilabilmesi sebebiyle yiiksek

kalitede {irtin, diistik hata riski ile tretilebilir.

e Uretimin sayisal ortamda gerceklesmesi sebebi ile iiretimin her aninda
rasyonel veriler almamizi saglar. Boylelikle insan hatalarindan olusacak

problemleri en aza indirger.

2.1.5. Bilgisayar Destekli Kalip Hazirlama

Insan viicudunun etrafindan bir sekil elde etme araci olarak tanimlanan kalip
hazirlama, giysi iiretiminin ilk ve en dnemli basamagini olusturur. Modanin giysilere
yansitilmas1 ve genis bir kitlenin viicutlarina uyum konusunda memnuniyetin
kazanilmasi, saglam temeller iizerine oturtulmus kaliplar gerektirir (Eray ve Giircan

1999,5.141).

Bilgisayarli kalip hazirlama sistemleri, farkli alanlarda modiiler ve esnek
¢oziimlerle tam destek sunabilmek icin olusturulmus sistemlerdir. Bilgisayar destekli
tasarim ve bilgisayar destekli liretim sistemleri 1980°1i yillarin ortalarinda tilkemize
girmistir. Bu sistemler oldukca pahali olmalarina ragmen, verimli ve istenen amaca
uygun olarak kullanimlar1 ile kisa siirede yayginlagsmiglardir. Bilgisayar destekli
tasarim; bir tasarimin olusturulmasi, diizeltilmesi, iyilestirilmesi, ¢éziimlenmesi ve
sunulmas1 asamalarinda bilgisayar olanaklarinin kullanilmasidir. Bilgisayar destekli
tiretim; isletmelerde malzeme akisi, tretim makinelerinde isletme planlamasi,

yonetimi ve kontroliinde bilgisayarlarin kullanimidir (MEGEP,2006,s.1).
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Bilgisayar destekli tasarim ve iiretim sistemlerinin kalip departmanlari icin

kolaylik sagladigi konular;

e Giysi tasarimi,

e Kalip hazirlama,

e Serilendirme,

e Hazir kaliplarda degisiklik yapma,

e Hazir giysinin kalibin1 ¢ikarma (dijit),

e Hazir kaliplar siparig almadir (Damga, 2006, s.10).

Bilgisayarli kalip gelistirme sistemleri giysi tasarimi ve kalip yaraticiligi
saglar. Bu sistemler; kalip gelistirmede sart olan bilgisayar otomasyonunu
tasarim aletleri ve insan becerisiyle birlestirerek yaraticilik ve teknoloji arasinda

igbirligi saglar.

Bilgisayarl kalip tasariminin yararlar1 sunlardir:

Teknoloji ve moda alaninda meydana gelen degisiklik ve yeniklerin daha iyi ve

dogru bir sekilde izlenebilmesi,

Uretim ve kalite kontrol sirasinda fire paymin azaltilmast,

Tasarlanan giysinin kalip hazirlama, serileme, pastal yerlesimi gibi islemlerinde is

giicli, zaman ve maddi tasarruf saglamasi,

Kaliplardaki hata oranlarini ve iiretim kayiplarin en aza indirmesi,

Kumas1 daha verimli olarak kullanmasidir ( Ondogan,1997,5.47 ).
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2.1.5.1.Bilgisayar Destekli Kalip Hazirlama Sistemlerinin Kullanim

2.1.5.1.1.Kalp Girisi

Elde hazirlanan kaliplar lizerinde degisiklikler yapmak ya da serilendirme
yapmak i¢in tarayicilar (scanner) ya da sayisallastirict masalar (digit table)
yardimi ile bilgisayar ortamina tanitilabilir. Sisteme girilecek olan kaliplar ana

beden seklinde ya da i¢ ige serili kaliplar seklinde olabilir (Damga, 2006; s.10).

Dijit edilecek kaliplar dijit masasi iizerine bantla sabitlenir ve dijit mause
(fare) kullanilarak kaliplarin kose noktalari, diiz ¢izgileri, egri ¢izgileri tanimlanir.
Parga icindeki ¢it yerleri, diiz boy ipligi gibi isaretler ve cep yeri gibi i¢ pargalar
da bilgisayar ekranina aktarilir. Kapali pargalar veya kumas kati olan parcalar da

dijit islemi esnasinda bilgisayara tanitilir MEGEP,2006,s.38).

Sekil 1. Kalip girisi
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2.1.5.1.2.Kalip hazirlama

Bilgisayar destekli kalip hazirlama sistemiyle kalip olusturmada ilk asama
istenilen Olgiilerde temel kalibin hazirlamasidir. Daha sonra bu temel kalip
tizerine, elde cizilen kaliplar iizerine yapilan daraltma-genisletme, kisaltma-
uzatma, pens kaydirma, pili hazirlama, cep uygulamalari, dikis payi, yirtmag pay1
verme, kopyalama, bdlme, birlestirme, kumas kati katlama - agma, tasima,
dondiirme gibi tim model uygulama islemleri bilgisayar sisteminde yer alan

komutlar yardimiyla ekranda da yapilabilir.
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Sekil 2. Kalip hazirlama

2.1.5.1.3.Serileme

Serileme kalibin belirli noktalarinda biiyiiltme kii¢iiltme, uzatma-kisaltma

yaparak farkli bedenlerde kalip etme seklidir.

Serileme isleminde, iiretim kalibi 6rnek kalip baz alinarak c¢ikartilir.
Serilendirme islemi kalib1 bir bedenden baska bir bedene degistirmek i¢in bir
dizi talimatin uygulanmasini gerektirir. Bu yiizden serilendirme islemi el ile
yapilirsa ¢ok uzun zaman alan ve monoton bir islem haline donisiir.
Serilendirme isleminin el ile yapilmasindan dogan bazi hatalarin, giysilerin

iiretime girene kadar veya dliretimi tamamlanana kadar fark edilmemeleri
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mimkiindiir. Bu yiizden serilestirme islemlerinde bilgisayar kullanilmasi hem

dogruluk, hem de hiz agisindan oldukga etkilidir. (Aslan,2001,s.53)

Bilgisayarda serileme yapmak i¢in ilk olarak kalipta serileme yapilacak
noktalar ve bedenler arasi farklar tespit edilir. Bilgisayar destekli kalip hazirlama
sistemlerinde yer alan komutlar kullanilarak olgiiler ve bedenler arasinda olmasi

istenen farklar bilgisayara girilerek serileme islemi tamamlanir.
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Sekil 3. Serileme

2.1.5.1.4.Pastal plam

Dikis paylar1 verilmis, serilendirilmis, iiretime hazir hale gelen kaliplarin,
planlama biriminden gelen talimatlar dogrultusunda her bedenden gerektigi kadar
secgilerek; kumas eni ve kaliplarin diiz boy iplikleri dikkate alinarak belirli
yonlerde yerlestirilmesine pastal plani denir (Tatman,2005,s.28).

Bilgisayarda pastal plan1 hazirlarken ilk olarak pastal plani hazirlanacak
modelin kaliplar1 ekrana c¢agirilir. Genellikle tiim sistemlerde kaliplar ekranin
tizerinde kii¢iiltiilmiis, bedenlere ayrilmis ve her beden farkli bir renkte olmak
tizere gosterilmektedir. Pastal plani hazirlamadan Once pastalla ilgili bazi

bilgilerin sisteme tanitilmasi1 gerekmektedir. Bunlar;
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eKumasin eni,

eKumas serim yonii ve serim sekli,

eHangi kaliptan kag tane kesilecegi,

eBeden dagilimi; hangi bedenlerden kagar adet olacagi,
eKumas kenar payi,

eKalip ara pay1; kaliplarin birbirlerine olan mesafesi,
eKaliplarin pastal plani i¢erisinde boliiniip boliinmeyecegi

ePastal plani igerisinde kaliplar1 dondiirme miktari.

Pastal plani icin gerekli bilgiler girildikten sonra pastal plani elde ya da
otomatik olarak hazirlanabilir. Elde pastal plani hazirlarken ekranin iist tarafinda
kiiciik sekilde yer alan kaliplar, mouse yardimiyla tasinarak istenilen sekilde
pastala yerlestirilir ve pastal plani hazirlanmis olur. Otomatik pastal planinda ise
bilgisayar sistemi belirlenen bir siirede art arda pastal resimleri hazirlar ve

calisma sonucunda verimliligi en yiiksek ¢ikan pastal plani kullanilir.

Sekil 4. Pastal Plani
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2.1.5.2. Bilgisayar Destekli Kalip Hazirlama Sistemlerinin Ana Birimleri

Temel olarak, hazir giyimde; kalip hazirlama, model uygulama, kalip
serilendirme, kesim plan1 hazirlama ve ¢izdirme islemleri ic¢in kullanilan

bilgisayar destekli kalip hazirlama sistemleri {i¢ ana birimden olusur.

2.1.5.2.1. Sayisallastirici-Tanimlayici (digitizer)

Sayisallastiric1 elde hazirlanmis kaliplarin bilgisayara aktarilmasini saglar.
Sayisallagtirict masalar yaklasik 1,5 m genislik ve 1 yiiksekliginde iki boyutlu
cok hassas algilayicilardir. Sisteme bagli olan ve “cursor (imleg)” adi verilen
algilayici ucu cihaz iizerindeki pozisyonunu elektronik olarak hesaplanir ve dijital
sinyale ¢evirerek X, Y koordinatlar1 olarak bilgisayara aktarilir (Damga,

2006,5.11).

Sekil 5.Sayisallastirici-Tanimlayici

Kalib1 hazirlayan kisinin normal bir kagit iizerinde calisir gibi dijit
masasini serbestge kullanmasi ile islem yapilir. Elektronik bir kalem yardim ile
(baz1 sistemlerde kablosuz kalem) kalip tanimlanmaktadir. Kose noktalar1 tek bir
nokta ile egrisel c¢izgiler, egri tlizerinde gidilerek sisteme girilir. Bu islemler

yapilirken yapilan isin gOrilintiisii aninda ekrandan takip edilir. Boylece
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digitizerden kalib1 girerken herhangi bir hata yapilmasi engellenmis olur

(Bozkurt, v.d.,1993,5.482).

2.1.5.2.2. Calisma istasyonu ( Workstation)

Calisma istasyonu bir bilgisayar ve ona bagli olan klavye, monitor, fare,
network (ag) kart1 veya modem, yazici (printer), cd-rom siirlici ve mikrofon gibi
cevre birimlerini simgeler. Bu bilgisayar istasyonunda sayisallastiricidan girilmis
olan kaliplar kontrol edilir veya sistem fonksiyonlar1 kullanilarak sifirdan kalip

¢izimi yapilir.

Sekil 6.Calisma Istasyonu

Ekranda kalip olusturmak, olusturulan kalip tizerine model uygulamak,
serilendirme isleminin yapilmasi, asortilerinin hazirlanmasi kumasin istenilen ende
en verimli sekli ile kullanilarak pastal planinin hazirlanmasi gibi kalip ile ilgili biitiin
islemlerin yapildig1r alandir. Hemen hemen tiim firmalarin Windows teknigine
geemeleri ile ekranda c¢alisma halinde iken farkli ¢alisma sayfalarini ekrana
cagirabilme oOzelligi kullanilabilmektedir. Bu 6zellik daha ¢ok pastal plam
hazirlamada bize ¢ok yardimeci olmaktadir (Ozkan, 2006,5.34).
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2.1.5.2.3.Cizici ( Plotter)

Plan ve grafikleri kagit lizerine aktaran ¢ikis birimleridir. Yazicilardaki kafa
yerine bunlarda miirekkepli kalemler vardir. Degisik renkli kalem takilabilenlerle

renkli ¢izimler almak miimkiindiir (www.bilimveteknoloji.com).

Cizici bir masa goriinlimiindedir ve iizerine miirekkepli bir kalem monte
edilmistir. Paralel iki uzun kenarinda biri kagidi acip itmek, digeri ise iizerine ¢izim
yapilmis kagidi ¢ekip sarmak i¢in mekanizmasi bulunan bir ¢ikt1 birimidir (Vural ve
Coruh,2003,s.22).

Sekil 7. Plotter

Kalip hazirlama programinda hazirlanan kaliplarin ya da pastal plan1 hazirlama
programinda hazirlanan pastallarin bire bir boyutlarda ¢iktisini almak i¢in kullanilan
genis enli ¢izim makineleridir. Plotter ile hassas, net ve kaliteli ¢cizimler yapilabilir.
Plotterler bilgisayar kontrollii setlerdir. Miirekkep piiskiirtmeli, kalemli, kartuslu
olmak tizere farkl1 yapida olanlar1 vardir (MEGEP,2006,5.43).
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2.1.6. Hazir Giyim Isletmelerinde Kullanilan Bilgisayar Destekli Kalp

Hazirlama Sistemleri

Hazir giyim tiretiminde fakli firmalarin iirettigi ¢esitli bilgisayar destekli kalip

hazirlama sistemleri bulunmaktadir. Bunlardan bazilar1 asagida verilmistir.
1. Assyst

2. Gerber

3. Lectra

4. Konsan Cad

5. Parmel Cad

6. Tetra Cad

7. Tukacad

8. Novocut vd... (Ozkan,2006,s.30)

Tirk hazir giyim firmalan tarafindan en ¢ok kullanildig1 icin arastirma
kapsamina alinan Gerber ve Lectra Sistemlerine iliskin genel bilgiler asagida

sunulmustur.
2.1.6.1. Gerber Garment Teknology (GGT)

Amerika Birlesik Devletleri kaynakli olan Gerber, Gerber Garment Teknoloji
(GGT) tarafindan tiretilmektedir. DOS sistemini kullanan Gerber, kendine 6zgii ¢oklu
calisma ortami ile istenildiginde iki monitdr ile de g¢alisabilmektedir. Sistem ayni

zamanda Windows uyumlu olarak da kullanilabilmektedir. Gerber'in model
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gelistirme alaninda bilgisayar destekli tasarim ile calismada Onerdigi sistemlerden

bazilar1 sunlardir:

—ArtWorks Sistemleri: Konfeksiyon {iriinlerinin; tasarimi, iiretimi ve
pazarlamasi icin gereken sanatsal caligsmalari kolaylastiran bir grafik program
grubudur. Bu programlar ile model, desen, kumas tasarimi, teknik tasarimlar,

fiyatlandirma ve iiretim 6zellikleri ile ilgili caligmalar yapmak miimkiindiir.

—AccuMark Sistemleri: Giysi temel kaliplarin1 hazirlama, serilendirme, el ile
ve otomatik olarak kesim plani hazirlama ve ¢izdirme fonksiyonlarina sahip gelismis
paket programlarla donatilmiglardir. Gerber'in 6zellikle, hazir giyim ve konfeksiyon
isletmeleri i¢in ¢ok Onemli olan kesim plam1 hazirlama programi oldukga

kullanighidir.

—AccuMark Silhoutte: Diger sistemlerden farkli olarak Gerber,
"Silhoutte" adin1 verdigi kalip gelistirme programini sunmaktadir. Silhoutte ile
digital 6zellige sahip bir masa lizerinde, el ile oldugu gibi sifirdan iiretilen
kalip tasarimlari, ayni anda sisteme de aktarilmis olur. Kalip tamamlandiktan
sonra kullanilan yardimeci1 veya gereksiz ¢izgiler silinir. Ayrica hazir bir {iriin
Silhoutte masasina yayilarak, isteni/en hatlarin iizerinden 6zel bir kalemle

gecilerek, giysinin kalib1 en basit hatlari ile sisteme tanitilabilir.

—AccuPlot Plotters, Acculet Plotters ve MicroJet Plotters: Gerber
cizici olarak; kullanimi en yaygin olan "AccuPlot" kalemli ¢izicilerin yaninda,
son yillarda "AccuJet" ve "MicroJet" ink-jet cizici sistemlerini de piyasaya

stirmistiir (Gerber iiriin kataloglari,20006).

Tiirkiye' de Glengo A.S. tarafindan temsil edilen GGT yiiksek verimli
serileme ve pastal resmi hazirlama sistemleri sunan MM-5/AM- 5 ve
Markamatic 5000 model tasarim imkanini sunan PDS, diinyanin en gelismis
otomatik kesme sistemlerini iceren S- 91, S- 93, S-95 kesme makine gruplari

gibi programlarla tasarim, serileme, yerlestirme plani, kesim ve materyal akis
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otomasyonlar1 olanaklar1 saglayan ¢ok cesitli {rlinler pazarlamaktadir

(www.glengo.com).

Amerikan Gerber firmasi, “Gerber designer” yazilimi ile tasarimi,
“Accumark” paket programlar1 ile kalip serilendirme ve pastal hazirlama
islemlerini kisa siirede yaparak tasarimciya ve model-kalipgiya biiyiik kolayliklar
getirmistir. Yine “Accu Mark Spectrum” paket programui ile liretim, yonetim ve
maliyetler ile ilgili veriler bilgisayara yiiklenip, istenilen modele ait veriler elde
edilebilir ve maliyetler hesaplanabilir. Bilgiler her an degistirilerek

giincellestirilebilir (Bulgun vd. , 2000, s.114).

2.1.6.2. Lectra

Fransiz kokenli bir sirket olan Lectra, diinyada 32 subesi ve 70
temsilciligi ile genis bir dagilima sahiptir. Konfeksiyon sektdriiniin Tiirkiye igin
tagidigi onem ve sektoriin bliylimesi goz Oniine alinarak Lectra Tirkiye 1989

yilinda dogrudan Fransa'ya bagli sube olarak caligmaya baslamistir.

Konfeksiyon alaninda Lectra ¢oziimii, tasarim asamasindan baglayarak
kalip ¢ikarma, serileme, pastal yerlestirme, kesim planlama, arsivleme gibi bilgi
paylasim programlar1 ve pastal serme, otomatik kesim ve etiketleme
sistemlerinden olusmaktadir. Amag tiim sistemler yardimiyla {iretimin daha
kolay, daha hizli ve daha kaliteli ger¢ceklesmesini saglamaktir. Modelhaneden
kesim haneye tiim sistemler entegre olarak calisabildigi i¢cin tam otomatik bir
tiretim hatti olusturulabilmektedir. Global diislinmek; tasarim {irlin gelistirme,
tiretim ve bilgi yonetimi de dahil olmak {izere; komple bir organizasyonu ihtiva
eder. Lectra'nin sundugu ¢6ziim firmalarin biiyiikliigiine ve gereksinimlerine
gore uyarlanabilir ve biiyiitiillebilir. Bu ¢ozlimler iirlin gelistirme siireci esas
alinarak gelistirilmis ve giyim endiistrisi profesyonelleri tarafindan yine giyim
endistrisi profesyonelleri ig¢in tasarlanmigtir. Her sistem kendi basina

kullanilabilir veya genisletebilir aglar halinde digerleriyle biitiinlestirilebilir.
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Coziimler ayrica paket halinde kullanilabilir veya gereksinimlere uygun olarak

diizenlenebilir (Ondogan, 1997,5.58).

Lectra, basta konfeksiyon sektorii olmak iizere deri konfeksiyon, mobilya,
ayakkabi, canta ve deri aksesuarlar, otomotiv, tekstil ve teknik tekstil sektdrlerinde
diinyanin 6nde gelen firmalarindan olusan referanslari, ileri teknoloji ¢ézlimleri ve
hizmet paketi ile diinyanin lider firmas1 konumundadir. Fransiz kdkenli diinya sirketi
Lectra, kuruldugu 1973 yilindan bu yana siirekli biiyliyerek, gliniimiizde 100 tilkede
17,000 den fazla firmada kullanilmaktadir.

Lectra’nin kalip hazirlama programi olan Modaris hem kullanildig1 program
dili hem de yapis: itibariyle modelistlerin ihtiya¢larini karsilamaya yonelik bir
anlayis sergiler. Kalip bilgilerinin 'ana model' ve bu modele ait 'degisik stiller'
olarak kaydedilmesi devrim niteligi tasiyan bir yeniliktir. Bu yolla dnceden beri
siire gelen zaman sorunu ortadan kalkmaktadir. Bir modelin farkli kumaslardan
(diiz, kareli, baskili) iiretilmesi i¢in kalipta yapilan degisiklikler veya cep, kol,
yaka gibi pargalardaki ufak degisikliklere bagli olarak farkli stiller hazirlanmasi
gibi. Modaristeki yapilanma sayesinde farkli stillerde kullanilan bir parca kolayca
degistirilebilir. Model ¢izim iizerine tek dokunusla bu giysiye ait tiim parc¢alarin
organize edilerek ayni anda ekrana gelmesi saglanir. Bu yeni bilgi depolama
yontemiyle zamandan kazanilir, daha iyi bir organizasyon saglanir, kaliplarin

ekranda goriintiilenmesi gelistirilir ve hata riski azaltilir.

Lectra’nin pastal programi olan Diamino ile kumas boyutlar1 ve iiretim
sartlarin1 degerlendirilmesi gerekliligi géz Onilinde tutulmus, verimlilik, yiiksek
kalite ve kolay kullanim amag¢lanmistir. Bu noktadan hareketle Diamino
bilinyesinde cesitli islevler gelistirilmistir. Diamino ile tek pastal lizerinde istenirse
tek bir model,; istenirse birden ¢ok model yerlestirilebilir. Pastal icinde model ilave

etme veya ¢ikarma kolaylastirilmistir (Lectra iiriin kataloglar1,2007).

Sembollerle desteklenmis meniiler yardim meniisiine siirekli ulagma

imkan1 ve istege gore diizenlenebilen bilgi pencereleri programi dgrenmeyi ve
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kullanmay1 kolay hale getirmektedir. Pastal hazirlayan kisi ¢alisacagi alani
istedigi gibi diizenleyebilir. Kullanilan fonksiyonlarin tiimiine tek ekrandan
ulasilabilir. Ayrica pastal hazirlama, degistirme ve kagida dokme i¢in kullanilacak

calisma ekranlar1 birlestirilmistir.

Fransiz Lectra firmasi, kalip serilendirme ve pastal hazirlama icin
“Modaris” ve “Diamino”, paket programlarin1 6nermektedir. Bu programlarda
digite masas1 yardimiyla kalip girisi yapilir, lizerinde gerekli degisiklikler ve
diizeltmeler yapildiktan sonra serilendirme ve pastal hazirlama gergeklestirilir.
Bu firmanin giysi tasarimi i¢in gelistirdigi program “Prostyle” dir. Bu program
ile estetik ve teknik c¢izimler biiyiik bir kolaylikla yapilabilir ve kumas 6rnekleri
“scanner” yardimiyla taranarak c¢izimlerin iizerine yerlestirilebilir. Uriin
maliyetini ortaya ¢ikaran bir bilgisayar destekli iiretim) paket programi olan
“Graphi-Cost” ile hammadde ve yardimci malzeme gideri hesaplanarak iiriin
maliyeti ortaya ¢ikarilir. Ayrica stok kontroliine de olanak saglar. Tiim bilgiler
formlar haline doniistiiriilerek elde edilen dokiimanlar yazicidan alinabilir

(Bulgun vd. , 2000, s.114).
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2.2.11gili Arastirmalar

BULGUN, BASER (2000), “Bilgisayarda Bir Giysi Tasarimi Programinin
Olusturulmas1” adli arastirmada, konfeksiyon isletmelerine ve Ozellikle giysi
tasarimcisina kolaylik saglamasi amaci ile giysi tasarim, iiretim parametreleri,
genel bir yaklasimla ve esnek uygulamalara olanak verecek bicimde

belirlenerek, bilgisayarda bir veri tabani olusturulmaya caligilmistir.

CETINER (2005), “Bilisim Teknolojilerinin Hazir Giyim Sanayine Etkileri”
adli yiiksek lisans tezinde; Tiirkiye’deki tekstil ve hazir giyim isletmelerinde
kullanilan bilisim teknolojilerinin hangileri oldugu ve kullanilan teknolojilerin

diizeyini tespit ve etkileri saptanmaya c¢alisilmistir

DAMGA (2006), “Deri Giysi Uretiminin Optimizasyonunda CAD CAM
Sistemlerinin Kullanimi1 Uzerine Aragtirmalar” adli yiiksek lisans tezinde; deri
konfeksiyon iiretiminin Onemli asamalarindan birisi olan kalip hazirlama
isleminde CAD CAM sistemlerinin faydalar: belirlenmistir. Arastirmada CAD
CAM ve el ile ¢alisma yontemleri giysi kalib1 hazirlama isleminde kullanilarak,
sonuglar karsilastirilmistir. Arastirma ile giysi kalip hazirlama isleminde CAD

CAM sistemlerinin kullanilmasinin daha avantajli oldugu sonucuna varilmistir.

KIRLIDOKME (1993), “Tekstilde Bilgisayar Destekli Tasarim” adli yiiksek
lisans tezinde; Tiirk tekstil sektoriiniin ihracat bazinda gelismis iilkelerle
rekabet edebilmesi i¢in bilgisayar destekli tasarim ve iiretim sistemlerinin

gerekliliginden bahsetmistir.

ONDOGAN (1997), “Bilgisayar Destekli Tasarim, Kalip Model Uygulama ve
Kesim Plan1 Hazirlama Sistemlerinin Hazir Giyim Isletmelerine Uyumu” adli
doktora tezinde; bilgisayar destekli tasarim, kalip, model uygulama ve kesim
plan1 hazirlama sistemleri tanitilmistir ve bu sistemlerin isletmelerde

verimliligi artirdig1 sonucuna varilmistir.
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OZDEMIR (2007), “Hazir Giyim Sanayinde Kullanilan Teknolojilerin
Verimlilige Etkisinin Degerlendirilmesi” adl1 yiiksek lisans tezinde; normal bir
atdlye ile modern bir isletmede yapilan {iretimler sirasindaki is akisi
incelenmis, iiretim sirasinda kullanilan makine ve otomatlardan alinan etiit
degerleri ile karlilik hesab1 yapilmistir. Kullanilan bu teknolojilerden
hangilerinin verimliligi arttirdigina karar verilmeye calisilmistir. Hazir giyimde
kullanilan CAD-CAM sistemlerinin, modern makinelerin ve/veya otomatlarin,
tiretim kalitesini ve verimliligi arttirdig1, isgiicii ve zamandan karlilik sagladig:

tespit edilip, isletmeler i¢in gerekliligi sonucuna varilmistir.

OZKAN (2006), “Tiirkiye’de Hazir Giyim Sektoriinde Kullanilan Bilgisayar
Destekli Kalip Hazirlama Sistemlerinden Assyst, Konsancad ve Lectra
Sistemlerinin Karsilastirilmasi.” adl1 yiiksek lisans tezinde; Assyst, Konsancad,
Lectra sistemleri birbiriyle karsilastirilarak, avantaj ve dezavantajlari1 ortaya

konmaya ¢alisilmistir.

TATMAN (2005), “Bilgisayarli Sistemlerin Denizli Konfeksiyon Sektdriinde
Kullanildigi Alanlar ve Kullanim Diizeyinin Belirlenmesi Uzerine Bir
Arastirma” adli yiiksek lisans tezinde; Denizli’de bilgisayarli sistemlerin
isletmelerde ne diizeyde yer aldigint ve hangi alanlarda kullanildig:

degerlendirilmesi yapilmistir.
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3.YONTEM

Bu boliimde; arastirmanin yontemi, evren ve orneklemi, veri toplama arag ve
teknikleri, verilerin analizi ve degerlendirilmesi asamalarinda yapilan ¢aligmalara

iligkin bilgiler yer almaktadir.
3.1. Arastirma Yontemi

Bu arastirmanin materyalini, Tiirkiye’deki hazir giyim isletmelerinde yer alan
bilgisayar destekli kalip hazirlama sistemleri kullanicilarindan anket yardimi ile elde

edilen veriler ve ilgili kaynaklar olusturmaktadir.

Arastirmada betimsel arastirma teknigi uygulanmistir. Betimsel (survey)
aragtirmalar mevcut durumu belirlemek amaci ile yapilir. Survey modeli olaylarin,
objelerin, kurumlarin ve cesitleri alanlarin ne oldugunu; mevcut olaylarin 6nceki
durumlarla iliskisini dikkate alarak durumlar arasindaki etkilesimi aciklamaya

calisan aragtirmalardir (Kaptan, 1993, s. 59)

Ayrica arastirma evrenine iliskin kayitli bir veri bulunmadigindan, kartopu
(snowball) yontemi ile Ornekleme ulasilmaya calisilmistir. Kartopu Ornekleme
yonteminde; arastirmaci bir bilgi verici ile baglar ve arastirma siireci devam ettikce
katilimcilarin sayis1 aynen bir kartopu gibi yuvarlanarak artar (Yazicioglu ve

Erdogan, 2004, s.45).

3.2. Evren ve Orneklem

Hazir giyim sektoriinde kullanilan bilgisayar destekli kalip hazirlama
sistemlerinin tamami arastirmanin evrenini olustururken tercih edilen sistemlerin
kullanicilarindan 90 kisi arastirmanin  Orneklemini olusturmaktadir. Bu
sistemlerin  belirlenmesinde; uygulama yapabilme olanaklart ve yaygin
kullanimlar1 goéz oniinde bulundurularak mevcut sistemler arasindan Gerber ve
Lectra sisteminin arastirmanin Orneklemi i¢in uygun olabilecegine karar

verilmistir.
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Tablo 1. Arastirmaya Katilan Kullamicilarin Isletmelerde Kullandiklar
Bilgisayar Destekli Kalip Hazirlama Sistemi

SECENEKLER Say1 %
Gerber 47 52,2
Lectra 43 47,8
TOPLAM 90 | 100,0

Tablo 1 incelendiginde arastirmaya katilanlarin  %52,2°si Gerber sistemini,

%47,8’1 ise Lectra sistemini isletmelerde kullanmaktadirlar.

Bilgisayar destekli kalip hazirlama sistemi kullanan hazir giyim isletmelerine
iligkin resmi kurumlarda (Tiirkiye Odalar Borsalar Birligi, Ticaret Odalari, Sanayi
Odalar, ITKIB, IHKIB vb.) bir kayit bulunmamaktadir. Bu nedenle arastirma
kapsaminda incelenecek olan Gerber ve Lectra Sistemi Tiirkiye Distribiitorlerine
ulagilarak onlarin satis yaptigr firmalar 6grenilmeye calisilmis; ayrica bilgisayar
destekli kalip hazirlama sistemi kullanan hazir giyim isletmelerine kartopu yontemi

ile ulasilmaya calisilmistir.
3.3. Veri Toplama Teknikleri

Arastirma kapsaminda Oncelikle bilgisayar destekli tasarim ve iiretim
sistemleri hakkinda bir literatiir caligmasi yapilmistir. Literatiir taramas1 yapilirken,
konu ile ilgili arastirma yapan kisi, kurum, kurulus, kiitliphane, yerli ve yabanci
makale, kitap, tez seminer notlari, konferanslar, sempozyum, kongre tebligleri,

internet ortami vb. kaynaklardan yararlanilmistir.

Arastirma verilerini toplamak i¢in, Olgme araglarinin olusturulmasinda
oncelikle, yapilan literatiir taramasi1 sonucunda ulasilabilen kaynaklar incelenmis,
konu ile ilgili bilgiler degerlendirilmistir. Bu bilgiler dogrultusunda arastirmanin
verilerinin toplanmasinda O6l¢me aracit olarak anket olusturulmustur. Arastirma
verilerini toplamak amaci ile hazirlanan anket Oncelikle bir pilot calisma ile
denenmistir. Yapilan pilot calisma sonucunda, anket lizerinde gerekli diizeltmeler

yapilarak son sekli verilmistir.
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Veri toplamak ig¢in kullanilan anket 17 sorudan olusmaktadir. Anket

formunda,

e Isletme hakkinda genel bilgi (kurulus yil, fiziksel kaynaklari, isgiicii
durumu vb.),

e Bilgisayar destekli kalip hazirlama sistemi kullanicilar1 hakkinda genel
bilgi (Yas, egitim durumu, bildikleri sistemler, halen kullandiklari
sistem, ne kadar siire sistemi kullandiklar1 vb.),

e Bilgisayar destekli kalip hazirlama sistemi  kullanicilarinin
karsilastiklar1 problemler,

e Kullanicilarin bilgisayar destekli kalip hazirlama sistemlerine yonelik
memnuniyet durumlart,

e Kullanicilarin bilgisayar destekli kalip hazirlama sistemlerinde yer alan
islemleri gerceklestirme durumlarma iligkin verileri elde edecek

sorulara yer verilmistir.
3.4. Verilerin Analizi

Bulgularin analizi, uygulanan anketlerden elde edilen veriler {izerinden
yapilmis olup, arastirmada biitiin istatistiksel analizler SPSS programi kullanilarak

yapilmistir. Verilerin frekans ve ylizde dagilimlari ¢apraz tablolara dokiilmiistiir.

Ik olarak arastirmada 3’lii likert Slcegi ile dlciilen 42, 4°lii likert dlcegi ile
Olciilen 17 ve 5°li likert Olgegi ile Olgiilen 9 farkli degisken icin Olgek
gecerliligi/giivenilirligini belirlemek amaciyla Cronbach Alfa (o) test istatistigi
sonuglarina bakilmigtir. Cronbach Alfa Katsayisinin degerlendirilmesinde uyulan

degerlendirme 6l¢iiti;

0,00 < a. < 0,40 ise Olcek giivenilir degildir.

0,40 < 0. < 0,60 ise Olcek diisiik glivenilirliktedir.

0,60 < . < 0,80 ise 6l¢ek oldukea giivenilirdir.

0,80 < a < 1,00 1ise oleek yiiksek derecede giivenilirdir
(Ozdamar,2002,5.673).
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Arastirmada yapilan Cronbach Alpha (o) istatistigi = 0,917 olarak
hesaplanmistir. Bulunan bu sonuglara gore veri toplama aracinda (ankette) kullanilan
68 adet Olcekli sorularin gecerlilik ve giivenilirlik test smmamasinda gecerliligi
ispatlanmustir. Ayrica her bir dlgekli degisken i¢in de ayri ayr1 Cronbach Alpha (o)
istatistigi hesaplanmistir. Bu degerlerde 0,913 — 0,919 arasindadir. Sonug olarak hem
biitiinsel anlamda, hem de Olgek bazinda kullanilan sorularin tiimi ig¢in

gecerlilik/giivenilirlik saglanmistir.

Ayrica bilgisayar destekli kalip hazirlama sistemlerinde karsilasilan
problemler ve bu sistemlerdeki islemleri nasil bir etkinlikte gerceklestirilme

durumunun degerlendirilmesi faktor analizi yontemi ile yapilmistir.

Faktor analizi, birbirleriyle iliskili veri yapilarin1 birbirinden bagimsiz daha
az sayida yeni veri yapilarina doniistiirmek, bir olusumun nedenini acikladiklari
varsayilan degiskenleri gruplamak ve ortak faktorleri ortaya koymak, major ve mindr
faktorleri tanimlamak amaciyla basvurulan bircok degiskenli istatistiksel analiz

tiirtidiir (Ozdamar, 2002,s. 233).

Faktor analizi degisken sayisinin ¢ok fazla oldugu durumlarda, regresyon
denkleminin ¢ok sayida degiskenin etkisini igeren az sayida faktor degiskenle
kurulmasini saglayan istatistiksel bir tekniktir. Bu teknigin diger bir avantaji ise
faktorleri olusturan degiskenler grubunun ifade ettigi anlamlarin belirlenebilmesidir.
Yontemin ana amaci fazla sayidaki degiskenlerin gruplanarak faktor degiskenler
olarak ifade edilip edilemeyeceginin belirlenmesi ve bu miimkiin ise hangi
degiskenlerin hangi faktor i¢inde yer alacaginin bulunmasidir. Bu sayede arastirmaci
faktorler icine dahil edilen degiskenleri inceleyerek ilgili faktoriin ne anlam ifade

ettigini yorumlayabilecektir (Oven vd.,2005,s.5).

[k asamada bilgisayar destekli kalip hazirlamada karsilasilan problemlerin ve
sistemde yer alan islemlerin hangilerinin daha ¢ok 6nem arz ettikleri tespit edilmistir.
Daha sonra bu sorularda yer alan degiskenlerin hangi faktorler altinda toplandiklari

tespit edilmistir. Bilgisayar destekli kalip hazirlama sistemlerinde karsilasilan
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problemler 5 faktor, sistemlerde yer alan islemleri kullanma durumu 12 faktor altinda

toplanmistir. Yapilan analizlerin detaylar ilgili yerlerde agiklanmustir.
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4. BULGULAR ve YORUM

Bu boliimde arastirmanin alt problemlerine dayali olarak hazirlanan bulgulara

ve yorumlarina yer verilmistir.

Arastirmanin amaci, hazir giyim isletmelerinde kullanilan bilgisayar destekli
kalip hazirlama sistemlerinin, sisteme iliskin eksiklik, problem, avantaj ve
dezavantajlarin1 en dogru bicimde aktif olarak kullananlarin saptayacagi fikrinden
hareketle, kullanic1 goriisleri dogrultusunda sistemleri degerlendirmektir. Bu amaci

6l¢cmeye iliskin hazirlanan sorulardan elde edilen bulgular tablolarda sunulmustur.

4.1. Arastirmaya Katilan Kisilere fliskin Bulgular

Bu bdliimde arastirmaya katilan Orneklemin 6zelliklerine ait bulgular
arastirma kapsamina alinan bilgisayar destekli kalip hazirlama sistemleri ile ¢apraz

tablolar halinde sunulmustur.

Tablo 2.Arastirmaya Katilanlarin Cinsiyet Durumlari

Gerber Lectra TOPLAM
SECENEKLER S % 3 ”% S %
Bayan 36 | 76,6 | 41 95,3 | 77 | 85,6
Erkek 11 | 234 2 4,7 13 14,4
TOPLAM 47 |100,0 | 43 |[100,0 | 90 | 100,0

Aragtirmaya katilanlarin cinsiyet durumlarina iliskin bulgularin yer aldig
Tablo 2 incelendiginde toplamda en fazla oranda bayanlarin Gerber ve Lectra sistem

kullanicist olarak calistiklar: goriilmektedir.

Bulgular bilgisayar sistemlerine gore incelendiginde Lectra sisteminde
bayanlarin daha fazla oldugu; Gerber sisteminde ise Lectra sistemine oranla daha

fazla erkegin bulundugu yine tablonun incelenmesinden anlagilmaktadir.
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Demirci (2007) tarafindan yapilan aragtirma sonuglarina gore iilkemizde
bayanlarin erkeklere oranla biraz daha fazla hazir giyim alaninda calistiklar tespit

edilmistir. Bu durum Tablo 2°de elde edilen bulgularla paralellik gostermektedir.

Tablo 3. Arastirmaya Katilanlarin Yaslarn

Gerber Lectra TOPLAM
SECENEKLER S % S % S %
25 yas ve alt1 13 | 27,7 9 | 20,9 | 22 | 244
26-30 yas 17 | 36,2 | 14 | 32,6 | 31 | 34,4
31-35 14 | 29.8 | 11 | 256 | 25 | 27,8
36-40 2 4,3 7 16,3 9 10,0
41 ve tizeri 1 2.1 2 4,7 3 3.3
TOPLAM 47 [100,0 | 43 | 100,0 | 90 | 100,0

Tablo 3°de yer alan aragtirmaya katilanlarin yas durumlarina iligkin bulgular
incelendiginde toplamda %34,4’inii 26-30 yas , % 27,8’ini 31-35 yas, % 24,4’linii
25 yas ve alt1 yas, %10’unu 26-40 yas, %3,3’linii ise 41 ve iizeri yas gurubunun
olusturdugu goriilmektedir. Arastirmaya katilan bireylerin gen¢ yas gurubunda

cogunluk sagladig: belirlenmistir.

Bulgular bilgisayar sistemlerine gore incelendiginde ise her iki sistemde de
yas grubu dagilimlart paralellik gostermekte olup, 26-30 yas grubunun ¢ogunlugu

olusturdugu yine tablonun incelenmesinden anlagilmaktadir.

Tablo 4. Arastirmaya Katilanlarin Ogrenim Durumlar

Gerber Lectra TOPLAM
SECENEKLER S % S % S %
Ilkokul 1 2,1 - - 1 1,1
Ortaokul 3 6,4 - - 3 33
Lise 15| 31,9 | 23 | 53,5 | 38 | 42,2
On Lisans(Meslek Yiiksek Okulu) 16 | 34,0 | 11 | 25,6 | 27 | 30,0
Lisans (Universite) 11 23,4 8 18,6 19 | 21,1
Lisansiistii (Master, Doktora) 1 2,1 1 2.3 2 2,2
TOPLAM 47 | 100,0 | 43 | 100,0 | 90 | 100,0
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Tablo 4’de yer alan arastirmaya katilanlarin 6grenim durumlarma iliskin
bulgular incelendiginde toplamda %42,2’sinin lise , %30’unu 6n lisans , % 21,1’inin
lisans, %3,3’linlin ortaokul, %2,2’sinin lisansiistii, %]1,1’inin ilkokul mezunlar1
olduklar1 goriilmektedir. Arastirmaya katilan bireylerin ¢ogunlugunu lise mezunlari

olusturmaktadir.

Bulgular bilgisayar sistemlerine gore incelendiginde ise Lectra sisteminde lise
mezunlarinin ve lisansiistii mezunlarinin daha fazla oldugu; Gerber sisteminde ise
Lectra sistemine oranla daha fazla 6n lisans ve lisans mezununun oldugu

belirlenmistir.

Tablo 5. Arastirmaya Katilanlarin Konfeksiyon Sektoriinde Calisma Yillar:

Gerber Lectra TOPLAM
SECENEKLER S % 3 % S %

5 yildan az 18 | 38,3 18 | 41,9 | 36 | 40,0
6-10 y1l 15 | 31,9 15| 349 | 30 | 33,3
11-15 y1l 6 12,8 5 11,6 11 12,2
16-20 y1l 4 8,5 5 11,6 9 10,0
21 yil ve lizeri 4 8,5 - - 4 4.4
TOPLAM 47 | 100,0 | 43 | 100,0 | 90 | 100,0

Tablo 5°‘te yer alan arastirmaya katilanlarin konfeksiyon sektoriinde ¢alisma
yili dagilimina iliskin bulgular incelendiginde toplamda %40’min 5 yildan az,
%33,3’1iniin 6-10 y1l arasi, %12,2’sinin 11-15 yil arasi, % 10’unun 16-20 yil arasi,

%4,4’linlin 21 y1l ve iizeri konfeksiyon sektoriinde calistiklar: goriilmektedir.

Bulgular bilgisayar sistemlerine gore incelendiginde Lectra sisteminde 5
yildan az ¢alisanlarin daha fazla oldugu; sadece Gerber sisteminde 21 yil ve lizeri

calisanlarin oldugu yine tablonun incelenmesinden anlasilmaktadir.
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Tablo 6. Arastirmaya Katilanlarin Bildikleri Bilgisayar Destekli Kalip
Hazirlama Sistemleri

SECENEKLER S TOPLAN: e
Assyst - -
Gerber 25 27,8
Lectra 24 26,7
Assyst- Lectra 12 13,3
Gerber- consan cad 5 5.6
Assyst- Gerber 6 6,7
Gerber-Lectra 15 16,7
Asssyst-Gerber-Lectra 3 33
TOPLAM 90 100,0

Tablo 6’da yer alan aragtirmaya katilanlarin bildikleri bilgisayar destekli kalip
hazirlama sistemlerine iligkin bulgular incelendiginde % 27,8’inin sadece Gerber,
% 26,7’sinin sadece Lectra sistemini kullanabildikleri; % 16,7’sinin hem Gerber hem
de Lectra’y1; % 13,3’linlin Assyst ve Gerberi; % 6,7 sinin Assyst ve Gerberi;
% 5,6’sinin Gerber ve Konsancad’i; % 3,3’linlin ise Assyst, Gerber ve Lectra

sistemlerini bildikleri goriilmektedir.

Tablo incelendiginde arastirmaya katilanlarin yaklasik yarisinin birden fazla
bilgisayar destekli kalip hazirlama sistemi bildikleri anlagilmaktadir. En fazla oranda
birden fazla sistem bilme durumu ise Gerber- Lectra sistemlerinde ortaya ¢ikmustir.
Bu iki sistemin yaygin olarak bilinme durumunun firmalarin egitimlerini yaygin ve

diizenli olarak yapmalarina baglanabilir.
4.2.Arastirmaya Katilan Isletmelere Iliskin Bulgular

Bu bolimde aragtirmaya katilan kisilerin ¢alistiklart isletmelerin kurulus
yillari, faaliyet alanlari, ¢alisan kisi sayis1 ve triinlerini pazarladiklart yerlere iliskin

verilerin frekans ve yilizde dagilimlar1 verilmistir.
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Tablo 7.Isletmelerin Kurulus Yillari

Gerber Lectra TOPLAM
SECENEKLER S % 3 % S %

1978-1983 3 6,4 1 2,3 4 4,4
1984-1988 12 | 25,5 9 209 | 21 | 23,3
1989-1993 17 | 36,2 | 25 | 58,1 | 42 | 46,7
1994-1998 10 | 21,3 7 16,3 17 18,9
1999-2003 5 10,6 1 2,3 6 6,7
TOPLAM 47 | 100,0 | 43 | 100,0 | 90 | 100,0

Tablo 7°de arastirmaya katilan isletmelerin kurulus yili dagilimi
incelendiginde toplamda % 46,7’sinin 1989-1993 yillar1 arasi, % 23,3 iiniin 1984-
1988 yillar1 arasi, % 18,9’unun 1994-1998 yillari arasi, %6,7’sinin 1999-2003 yillar

arasi, % 4,4 iniin 1978-1983 yillar1 arasinda kurulduklar1 belirlenmistir.

Bulgular bilgisayar sistemlerine gore incelendiginde Gerber sisteminde 1994-
1998 yillar1 ve 1984-1988 yillar1 arasinda kurulan isletmelerin daha fazla oldugu;
Lectra sisteminde ise 1989-1993 yillar1 arasinda kurulan isletmelerin oranlar1 Gerber

sistemine gore daha fazla oldugu belirlenmistir.

Tablo 8. Isletmelerin Faaliyet Alanlar

Gerber Lectra | TOPLAM
SECENEKLER ST % S| % |s %
Bayan dis giyim 18| 38,3 | 16| 37,2 |34 | 37,8
Erkek dig giyim 71149 | 1] 23 | 8 8,9
Cocuk Giyimi 3 64 | 2| 47 | 5 5,6
Bayan- erkek dis giyim 10| 21,3 | 16| 37,2 | 26| 289
Bayan- erkek dis giyim- ¢cocuk giyimi | 8 | 17,0 | 8 | 18,6 |16 | 17,8
Diger(Kalip ofisi) 1] 21 | - - 1 1,1
TOPLAM 47 1100,0 | 43 | 100,0 | 90 | 100,0

Tablo 8’de yer alan igletmelerin faaliyet alanlar1 dagilimina iligkin bulgular
incelendiginde toplamda % 37,8’inin sadece bayan dig giyimi, % 28,9’unun bayan-
erkek dis giyimi, % 17,8’inin bayan-erkek dis giyim ve ¢ocuk giyimi, %8,9’unun

sadece erkek giyimi,% 5,6’siin sadece ¢ocuk giyimi iirettikleri goriilmektedir.
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Bulgular bilgisayar sistemleri agisindan incelendiginde Gerber sisteminde
bayan dig giyim, erkek dig giyim ve c¢ocuk giyimi iireten isletmelerin oranlarinin
daha fazla oldugu; Lectra sisteminde ise bayan-erkek dis giyim ve bayan- erkek dis
giyim- ¢ocuk giyimi iireten isletmeler Gerber sistemine gore daha fazla oldugu

tablonun incelenmesinden anlasilmaktadir.

Tablo 9.isletmelerin Uriinlerini Pazarladiklar1 Yerler

SECENEKLER Gerber Lectra TOPLAM

S % S % S %

I¢ Pazar 8 17,0 10 23,3 18 20,0
Dis Pazar 9 19,1 9 20,9 18 20,0
Hem i¢ hem dis pazar | 30 | 63,8 24 55,8 54 60,0
TOPLAM 47 | 100,0 | 43 100,0 | 90 | 100,0

Tablo 9’da yer alan isletmelerin iirlinlerini pazarladiklar1 yerlerin dagilimina
iligkin bulgular incelendiginde toplamda % 60’min hem i¢ hem de dis pazarda,
% 20’sinin i¢ pazar ve % 20’sinin ise dis pazarda diriinlerini pazarladiklar

belirlenmistir.

Bulgular bilgisayar sistemleri agisindan incelendiginde Gerber sistemini
kullanan isletmeler triinlerini hem i¢ hem de dis pazarda Lectra sistemini kullanan
isletmelere gore daha fazla oranda pazarlamakta olup; Lectra sistemini kullanan
isletmeler ise i¢ pazar ve dis pazarda iiriinlerini Gerber sistemini kullanan igletmelere

gore daha fazla pazarladiklari tabloda goriilmektedir.

Tablo 10. isletmede Calisan Kisi Sayisi

SECENEKLER Gerber Lectra TOPLAM
S % S % S %
50’den az (kiigiik 6l¢ekli) 3 6,4 2 4,7 5 5,6
50-250 (orta 6lgekli) 25 53,2 18 41,9 43 47,8
250 ve tizeri (biiyiik 6lgekli) 19 404 | 23 53,5 | 42 46,7
TOPLAM 47 | 100,0 | 43 | 100,0 | 90 | 100,0
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Tablo 10’da yer alan isletmede ¢alisan kisi sayisina iliskin bulgular
incelendiginde toplamda % 47,8’inin orta Olgekli, % 46,7 sinin biiyiikk 6l¢ekli ve
% 5,6’smin kiiciik 6lcekli isletmeler oldugu goriilmektedir.

Bilgisayar destekli kalip hazirlama sistemlerinin kii¢lik 6lgekli isletmelerde
daha az olmasinin nedeni olarak bu sistemlerin fiyatlarinin isletmelere yiiksek
gelmesinden kaynaklandigi diigiiniilmektedir.

Tablo bilgisayar sistemlerine gore incelendiginde Gerber sistemi kiigiik
Olcekli ve orta Olgekli isletmelerde daha fazla oldugu; Lectra sistemi ise biiyiik
Olgekli isletmelerde Gerber sisteminden daha fazla oldugu yine tablonun

incelenmesinden anlasilmaktadir.
4.3. Bilgisayar Destekli Kalip Hazirlama Sistemine iliskin Bulgular

Bu boéliimde isletmelerde kullanilan bilgisayar destekli kalip hazirlama
sistemlerinin hangileri oldugu, ne kadar siiredir kullanildigi, sistemde yapilan
islemler, kullanilan sistemden memnuniyet durumlari, yasanilan problemler ve
sistemde yer alan komutlardaki islemleri gerceklestirme durumlarina iliskin verilerin

frekans dagilimlari ve % degerlendirmeleri yapilmistir.

Tablo 11.isletmede Kullanilan Bilgisayar Destekli Kalip Hazirlama Sisteminin

Egitiminin Alindig1 Yerler

Gerber Lectra TOPLAM
Secenekler
Sayi| % |[Say1| % |Say1| %
Lisede 3 6,4 10 [23,3| 13 | 144
Universitede 13 | 27,7 | 7 |163]| 20 | 222
Ozel kursta 15 | 31,9 16 |37,2| 31 | 34,4

BDU sistemi tretici firmanin

isletmelere yonelik egitimlerinde 18 1383 | 11 1256 29 | 322

Ozel kisilerden (Tamidik, Is yerindeki
kisiler) 14 | 298 | 11 |256| 25 |27.8
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Tablo 11 incelendiginde arastirmaya katilan kullanicilar igletmelerde
kullandiklar1 bilgisayar destekli kalip hazirlama sistemini toplamda % 34,4’1 6zel
kurslarda, % 32,2’isi bilgisayar destekli sistemi satan firmanin isletmelere yonelik
egitimlerinde, % 27,8’1 tanidik veya isyerindeki kisilerden, % 22,2 si tiniversitede,

% 14,471 lisede 6grendikleri gorilmiistiir.

Tablo Gerber ve Lectra sistemleri acisindan incelendiginde ise Gerber
sistemini iiniversitede ve firmalarin isletmelere yonelik egitimlerinde 6grenenlerin
oranlar1 daha fazla iken Lectra sisteminde ise 0zel kursta ve lisede dgrenenlerin

oranlar1 Gerber sistemine gore daha fazladir.

Gerber sisteminin iiniversitelerde 6grenenlerin oranlarinin fazla ¢gikmasinin ve
Lectra sisteminde ise lise ve kurslarda 6grenenlerin oranlarinin fazla ¢ikmasinin
nedeni olarak bu sistemleri {iretici firmanin egitim kurumlarina diizenledigi

kampanyalar ve sagladig1 olanaklarin etkisinin oldugu diigiiniilmektedir.

Tablo 12. Arastirmaya Katilanlarin Isletmedeki Bilgisayar Destekli Kahp
Hazirlama Sistemini Kullanma Siireleri

Gerber Lectra TOPLAM
Secenekler

S % S % S %
1yl 5 10,6 3 7,0 8 8,9
2yl 2 43 10 | 23,3 | 12 | 13,3
3yl 7 14,9 8 18,6 | 15 | 16,7
4yl 10 | 21,3 2 4,7 12 | 133
5yil 9 19,1 4 9,3 13 | 144
6 yil 4 8,5 6 140 | 10 | 11,1
7 yil 4 8,5 2 4,7 6 6,7
8 yil 3 6,4 6 14,0 9 10,0
9 yil 1 2,1 - - 1 1.1
10 yil - - 2 4,7 2 2,2
11 yil 2 4,3 - - 2 2,2
TOPLAM 47 |(100,0 | 43 |100,0| 90 | 100,0

Tablo 12°de yer alan arastirmaya katilanlarin isletmelerdeki bilgisayar

destekli kalip hazirlanma sistemlerini kullanma siirelerine iliskin bulgular
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incelendiginde toplamda % 16,7 sinin 3 yildir, % 14,4’{iniin 5 yildir, % 13,3 {iniin 4
yildir ve 2 yildir, % 11,1’inin 6 yildir, % 10’unun 8 yildir, % 8,9’unun 1 yildir,
% 6,7’sinin 7 yildir, % 2,2°sinin 10 yildir ve 11 yildir , % 1,1’inin 9 yildir bu

sistemleri kullandiklar1 goriilmiistiir.

Tablo bilgisayar sistemleri agisindan incelendiginde Gerber sistemini 4 yildir
kullananlarin oranlarinin daha fazla oldugu; Lectra sisteminde ise 2 yildir

kullananlarin oranlarinin daha fazla oldugu goriilmiistir.

Tablo 13.Kullanilan Bilgisayar Destekli Kalip Hazirlama Sisteminde Yogun
Olarak Yapilan islemler

Gerber Lectra TOPLAM
Secgenekler S| % S % S %
Parametre ve standart dosya olusturma 40 | 85,1 |32 | 744 |72 | 80,0

Mevcut bulunan kaliplarin dijit edilerek | 44 | 93,6 | 39 | 90,7 | 83 | 92,2
sisteme aktarilmasi

Ana kalip hazirlama 37 | 78,7 |31 72,1 |68 | 75,6
Sablonlama fonksiyonlar1 40 [ 85,1 |35 |81.4 |75 |833
Pastal plan1 hazirlama fonksiyonlari 43 191,5 |31 | 72,1 |74 | 82,2
Serileme fonksiyonlari 42 1 89,4 |31 | 72,1 |73 | 81,1

Tablo 13’°de kullanilan bilgisayar destekli kalip hazirlama sisteminde yogun
olarak yapilan islemlerin dagilimi yer almaktadir. Tablo incelendiginde en fazla
oranda toplamda sistem kullanicilarinin % 92,2’sinin mevcut bulunan kaliplarin dijit
ederek sisteme aktardiklar1 goriilmektedir. Bu oranm1 da sirasiyla sablonlama
fonksiyonlari, pastal plan1 hazirlama fonksiyonlari, serileme fonksiyonlari, parametre
ve standart dosya olusturma ve ana kalip hazirlama iglemlerinin izledigi

belirlenmistir.

Tablo Gerber ve Lectra sistemleri agisindan incelendiginde ise tiim islemlerin
Gerber sisteminde Lectra sistemine gore daha yogun kullanildigi goriilmektedir.

Ozellikle pastal plan1 hazirlama, serileme, parametre ve standart dosya olusturma
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islemlerinde Gerber sistemi Lectra’ya gore daha yogun kullanilmaktadir. Bunun
sebebinin igletmedeki iiriin ¢esitliliginin ¢cok veya az olmasindan, isletmenin iiretim
kapasitesinden, isletmeye disaridan hazir kaliplarin gelmesinden, kullanicilarin
sistemi etkin olarak kullanip kullanmamasindan ve ayni isletmede birden fazla
kullanicinin olmasit durumunda bazi islemlerin 6rnegin sadece pastal resmi hazirlama
ya da model uygulama vb. iglemlerin sadece o kisiler tarafindan yapilmasindan

kaynaklandig1 diisiiniilmektedir.

Ayrica bilgisayar destekli kalip hazirlama sistemlerinde digerlerine gore en az

kullanilan iglemin ana kalip hazirlama oldugu belirlenmistir.

Damga (2006) tarafindan yapilan arastirma sonucglarina gore ana kalip
hazirliginda bilgisayar destekli kalip hazirlama sistemi kullaniminin daha uzun
siirede ¢ikmasinin nedeni; elle yapilan calisma suresinin iizerine gerekli bilgilerin
bilgisayara girilmesi ile kaybedilen zamanin ilavesinden ileri gelmekte oldugunu ve
sektorde ana kalip hazirlamada daha cok bilgi yetersizligi nedeniyle bilgisayar

kullanilmadigini belirtmistir.

Mevcut bulunan kaliplarin dijit edilerek sisteme aktarilmasi islemi her iki
sistemde yiiksek oranda, ana kalip hazirlama islemi ise her iki sistemde de diisiik
oranda cikmistir. Damga tarafindan yapilan arastirmada da belirtildigi gibi bu
durumun nedeni olarak kullanicilarla yapilan goriismelerde bilgisayarda sifirdan
kalip hazirlamanin daha zor oldugunu, elde kaliplarin hazirlanip bilgisayara dijit
islemi ile aktardiklarini, elde kalip hazirlama aliskanliginin devam ettigini ve 6zelikle
cok hassasiyet gerektiren ceket gibi kalip pargalarinin elde birebir gérmenin daha

rahat olmasindan kaynaklandig: diisiiniilmektedir.
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Tablo 14.Sistemle Ilgili Yasanan Problemlerde Yardim Alma Durumlari

Toplam
SECENEKLER Gerber Lectra p

S Y% S % S Y%
Kendim deneyerek ¢c6zmeye ¢alisiyorum. 9 19,1 | 12 | 27,9 | 21 | 233
Sistemi satan firmadan telefon yardimi
aliyorum. 8 17,0 | 2 4,7 10 | 11,1
Teknik servis ¢agirtyorum. 8 17,0 3 7,0 11| 122
Kendi ¢evremden yardim aliyorum. 6 12,8 4 9,3 10 | 11,1
Sorun ¢oziilmiiyor, 0 modiili
kullanmiyorum ) ) ) ) ) )

Kendim deneyerek c¢ozmeye calisiyorum,
sistemi satan firmadan telefon yardimi| 4 8.5 4 9,3 8 8.9
altyorum, teknik servis ¢agirryorum.

Sistemi satan firmadan telefon yardimi

altyorum, teknik servis ¢agiriryorum 2 4,3 4 9.3 6 6,7

Kendim deneyerek c¢ozmeye calistyorum.
Sistemi satan firmadan telefon yardimi| 10 | 21,3 | 14 | 32,6 | 24 | 26,7
aliyorum.

Toplam 47 | 100,0 | 43 | 100,0 | 90 | 100,0

Tablo 14’de sistemle ilgi yasanilan problemlerde yardim alma durumlarina
iliskin bulgular yer almaktadir. Tablo incelendiginde toplamda % 26,7” si ilk basta
kendilerinin deneyerek ¢6zmeye c¢alistiklarini sorun ¢oziimlenemezse sistemi satan
firmadan telefon yardimi aldiklarini; % 23,3’{i sadece kendilerinin deneyerek sorunu
¢ozmeye calistiklarini; % 12,2° si teknik servis ¢agirdiklarini; % 11,17 i sistemi satan
firmadan telefon yardimi ve g¢evrelerinde bilen birisinden yardim aldiklarini; % 8,9’u
kendilerinin deneyerek ¢ozmeye calistiklarini, telefon yardimi aldiklarinin ve teknik
servis ¢agirdiklarini; % 6,7’si ise sistemi satan firmadan telefon yardimi ve teknik

servis ¢agirdiklarini belirtmislerdir.

Tablo Gerber ve Lectra sistemleri agisindan incelendiginde Gerber sisteminde
telefon yardim, teknik servis ¢agirma oranlar1 daha fazla ¢ikmistir. Bunun nedeninin
sistemi satan firmanin satig sonrast hizmeti, garanti siiresi ve kullanici
memnuniyetine onem vermesi diisiiniilebilinir. Lectra sisteminde ise kullanicilar ilk
olarak kendilerinin deneyerek ¢6ziim bulmaya calistiklar1 sonrasinda telefon yardimi
ve gerekirse teknik servis ¢agirma orami Gerber sistemine gore daha fazla oldugu

tablonun incelenmesinden anlasilmaktadir. Bu durumun sistemin iyi bilinmesinden
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ya da sistemin daha az sorun yasattifindan kaynaklandigi veya hizmetlerin iyi

olmamasindan kaynaklandig: diistiniilmektedir.

Tatman (2005) tarafindan yapilan arastirma sonuglarina gore firmalarin
sistem alirken One cikan tercihleri; pazara hakim marka olmasi, yazilimin diger
yazilimlara uygun olmasi, sistemi pazarlayan firmanin verdigi garantinin siiresi ve
kapsaminin icerigi, yedek parca bulma kolayligi, teknik servisinin iyi olmasi ve

yazilm ve donanmimla ilgili egitimin verilmesi gerektigini belirtmistir
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Tablo 15.Kullanilan Bilgisayar Destekli Kalip Hazirlama Sistemindeki Fonksiyonlardan Memnuniyet Durumu

Gerber Lectra

: Memnun Kismen ldukca k Memnun Kismen ldukca k
Fonksiyonlar emnu sme Memnunum OlE LT &0 emnu sme Memnunum Olduke Co
degilim memnunum memnunum memnunum degilim memnunum memnunum memnunum

S| % S % S % S % S % S| % S % S % S % S %

Parametre ve standart

- - 3 6,4 6 12,8 7 14,9 | 31 66,0 | 1 | 23 5 1,6 | 4 9,3 11 256 | 22| 51,2
dosya olugturma

Mevcut bulunan

kaliplarin dijit edilerek | 2 | 43 | 2 | 43 | 3 | 64 | 9 | 191 | 31 | 660 | - | - | 1 | 23 | 5| 1,6 |11| 256 |26| 60,5
sisteme aktarilmasi
Ana kalip hazirlama - |- 2 43 6 | 128 | 9 | 191 | 30 | 63,8 | - | - 7 | 163 | 11| 256 |11| 256 |14| 32,6
Model uygulama A S| 7 | 149 | 11| 234 | 20 | 617 |6 140 6 | 140 | 5| 116 | 6| 140 |20 465
fonksiyonlari

$ablonlama ool 21 | s 06| 7 | 149 | 34| 23| -] - | - - 15| 349 11| 256 |17 395
fonksiyonlari

Kaliplarin {izerine
gerekli yazilarin
yazilmasi
fonksiyonlari

- - 1 2,1 3 6,4 10 21,3 33 70,2 | 2 | 4,7 13 30,2 1 2,3 11 25,6 16 37,2

Kaliplarin {izerine diiz
boy iplik, ¢it vb. - - - - 2 4,3 9 19,1 36 76,6 - - 8 18,6 | 2 4,7 16 37,2 17 39,5
isaretlerinin alinmasi

Pastal plan1 hazirlama

. - - - - 4 8,5 10 | 21,3 33 70,2 | - - - - 6 14,0 13 30,2 | 24| 55,8
fonksiyonlar1

Serileme fonksiyonlari

- - - - 4 8,5 10 21,3 33 70,2 - - - - 6 14,0 11 25,6 26 60,5
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Tablo 15’de kullanilan bilgisayar destekli kalip hazirlama sistemindeki
fonksiyonlardan memnuniyet durumu yer almaktadir. Tablo bilgisayar sistemleri

acisindan incelendiginde;

Gerber sisteminde; parametre ve standart dosya olusturma fonksiyonundan
kullanicilarin  %66’s1  ¢ok memnun olduklarmi, %14,9’u olduk¢ca memnun
olduklarini, %12,8’1 memnun olduklarini, %6,4’1 ise kismen memnun olduklarini;
mevcut bulunan kaliplarin dijit edilerek sisteme aktarilmasi fonksiyonundan
kullanicilarin %66°s1 ok memnun olduklarini, %19,1°1 olduk¢a memnun olduklarini,
%06,4’1t memnun olduklarini, %4,3’1 ise kismen memnun olduklarini ve memnun
olmadiklarini; ana kalip hazirlama fonksiyonundan kullanicilarin %63,8’1 ¢ok
memnun olduklarini, %9,1°1 olduk¢a memnun olduklarini, %12,8’1f memnun
olduklarini, %4,3’i ise kismen memnun olduklarini; model uygulama
fonksiyonlarindan kullanicilarin %61,7’si cok memnun olduklarini, %23,4’1i oldukca
memnun olduklarini, %14,9’u ise memnun olduklarini; sablonlama fonksiyonundan
kullanicilarin  %72,3’i  ¢cok memnun olduklarini,%14,9’u olduk¢ca memnun
olduklarini, %10,6’s1 memnun olduklarini, %2,1°1 ise kismen memnun olduklarini;
kaliplarin iizerine gerekli yazilarin yazilmasi fonksiyonlarindan kullanicilarin
%70,2’si ¢ok memnun olduklarini,%21,3’i olduk¢a memnun olduklarini, %6,4’i
memnun olduklarini, %2,1°1 kismen memnun olduklarini; kaliplarin iizerine diiz boy
iplik, ¢it vb. isaretlerin alinmas1 fonksiyonlarindan kullanicilarin %76,6’s1 ¢ok
memnun olduklarmi, % 19,1’1 olduk¢ca memnun olduklarini, %4,3’li memnun
olduklarini; pastal plani hazirlama ve serileme fonksiyonlarindan kullanicilarin

%21,3’1 olduk¢a memnun olduklarini, %8,5’1 memnun olduklarini belirtmislerdir.

Tablo 15 incelendiginde Gerber sisteminde kullanicilarin yarisindan fazla bir
cogunlugu sistemdeki fonksiyonlardan ¢ok memnun olduklarini ifade etmislerdir.
Sadece kullanicilarin %4,3’ii mevcut bulunan kaliplarin dijit edilerek sisteme
aktarilmasi1 fonksiyonlarindan memnun olmadiklar1 goriilmiistiir. Bunun nedeni
olarak dijit islem sirasinin kullanicilara karisik gelmesi, belli bir sira i¢inde yapilmasi
gerektigi, cogu zamanda bu siranin karigtirllmasindan kalip giriglerinin ¢ok tekrar

edildigi, dijit isleminin yetenek gerektirdigi, diizgiin egriler elde edebilmek icin kag



56

adet noktanin  gerektigini  saptamanin  zor olmasindan  kaynaklandig

distiniilmektedir.

Lectra sisteminde; parametre ve standart dosya olusturma fonksiyonundan
kullanicilarin  %51,2°si ¢ok memnun olduklarini, %25,6’s1 oldukca memnun
olduklarini,%9,3’ii memnun olduklarini, %11,6’s1 ise kismen memnun olduklarini,
%2,3’ti memnun olmadiklarini; mevcut bulunan kaliplarin dijit edilerek sisteme
aktarilmas1 fonksiyonundan kullanicilarin  %60,5’1 ¢ok memnun olduklarini,
%25,6’s1 oldukca memnun olduklarini, %11,6’s1 memnun olduklarini, %2,3’ii ise
kismen memnun olduklarini; ana kalip hazirlama fonksiyonundan kullanicilarin
%32,6’s1 ¢ok memnun olduklarini, %25,6’s1 olduk¢a memnun olduklarini, %25,6’s1
memnun olduklarini, %16,3’i ise kismen memnun olduklarini; model uygulama
fonksiyonlarindan kullanicilarin %46,5’1 ¢ok memnun olduklarini, %14°1 oldukca
memnun olduklarini, %11,6’st memnun olduklarini, %14’4 kismen memnun
olduklarini ve memnun olmadiklarini; sablonlama fonksiyonundan kullanicilarin
%39,5’1 ¢ok memnun olduklarini,%25,6’s1 olduk¢a memnun olduklarini, % 34,9’u
memnun olduklarini; kaliplarin tizerine gerekli yazilarin yazilmasi fonksiyonlarindan
kullanicilarin = %37,2’si  ¢ok memnun olduklarini,%25,6’s1 olduk¢a memnun
olduklarimi, %2,3’ti memnun olduklarini, %30,2’si kismen memnun olduklarini,
%4,7’st memnun olmadiklarini; kaliplarin iizerine diiz boy iplik, ¢it vb. isaretlerin
alinmas1 fonksiyonlarindan kullanicilarin = 9%39,5’1 ¢ok memnun olduklarini,
%37,2’si oldukca memnun olduklarini, %4,7’si memnun olduklarini, %]18,6’s1
kismen memnun olduklarini; pastal plan1 hazirlama fonksiyonlarindan kullanicilarin
%55,8’1 ¢ok memnun olduklarini,%30,2’si olduk¢ca memnun olduklarini, %14’i
memnun olduklarini; serileme fonksiyonlarindan kullanicilarin % 60,5’1 ¢ok
memnun olduklarini, %25,6’s1 olduk¢a memnun olduklarini, %14’ memnun

olduklarini belirtmislerdir.

Lectra sisteminde kullanicilarin ¢ogunlugu parametre ve standart dosya
olusturma, mevcut bulunan kaliplarin sisteme aktarilmasi, pastal plan1 hazirlama ve
serileme fonksiyonlarindan ¢ok memnun olduklarint belirtmislerdir. Kullanicilarin

%141 model uygulama fonksiyonlarindan, %4,7’si kaliplarin tizerine gerekli



57

yazilarin yazilmasi fonksiyonlarindan memnun olmadiklarin1 belirtmislerdir.
Memnun olmama nedeni ise model uygulamada gerekli islemlerin fonksiyonlardaki
yerlerini bulmada zorlandiklarin1 ve bundan dolayr model uygulamanin ¢ok zaman
kaybettirdigini, kalip i¢in gerekli olan yazilarinda ¢ok kisa yazilmasindan dolayi

memnun olmadiklart gériilmektedir.

Her iki sistem birbiriyle kiyaslandiginda ise tiim fonksiyonlardan c¢ok
memnun olanlarin oranlar1 Gerber sisteminde daha yiliksek oldugu belirlenmistir.
Mevcut kaliplarin  dijit edilerek sisteme aktarilmasi fonksiyonlarindan Lectra
kullanicilart Gerber kullanicilarina gore daha memnun olduklari goriilmiistiir. Bunun
nedeninin Lectra sistemindeki dijit isleminin Gerber sistemine gore daha kolay

olmasindan kaynaklandig diisiiniilmektedir.
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Tablo 16. Kullanilan Sistemde Yasanilan Problemler

Gerber Lectra

Secenekler Her zaman Bazen Siklikla Hicbir zaman | Her zaman Bazen Siklikla Hig¢bir zaman
yasiyorum yasiyorum | yasiyorum | yasamiyorum | yasiyorum | yasiyorum | yasiyorum | yasamiyorum

S % S % S % S % S % S % S % S %
Parametre ve stapdart dosya olusturmada islem ) ) 13 | 2727 | - ) 34 7.3 ) ) 23 | 535 ) ) 20 46,5
sirasi karisik geliyor.
Ekrana kalip ¢agirmada zorlaniyorum - - 4 8,5 - - 43 91,5 - - 7 16,3 1 2,3 35 81,4
Digit masasindaki mendiler karisik geliyor 2 43 6 12,8 1 2,1 38 80,9 - - 11 | 25,6 - - 32 74,4
Digitten gelen kaliplar ekrandan 2 | 43| 9 [ 190 ] 3 64| 33 |702| -] - |8 |186| - | - | 35| 814
diizeltemiyorum
Meniilere kolayca ulasamiyorum - - 5 10,6 | 3 6,4 39 83,0 - - 5 11,6 1 2.3 37 86,0
Meniilerdeki islemler karisik geliyor - - 9 19,1 3 6,4 35 74,5 - - 5 11,6 - - 38 88,4
Hata yaptigimda geri almakta zorlantyorum - - 7 149 | - - 40 85,1 | 1 2,3 15 | 349 | 4 9,3 23 53,5
Kaliplan digit etme karigik geliyor 2 4,3 5 10,5 | 2 | 43 38 80,9 | - - 3 7,0 - - 40 93,0
Digitte kaliptaki i¢ sekilleri girerken 2 [ 43 | 7 | 149 | 1 |21 ] 37 | 787 |5 |11,6] 2| 47 | 4 | 93| 32| 744
zorlaniyorum
thp hazirlamadaki fonksiyonlar yetersiz ) ) 16 | 340 | - ) 31 660 | 5 | 116 | 16 | 372 ) ) 29 512
geliyor.
Kal-lp hazirlamadaki fonksiyonlar karigik 1 2.1 10 | 213 ) ) 36 766 | 1 23 5 1.6 ) ) 37 86,0
geliyor
Tiim kaliplara ayni anda dikis pay1 31645 |106] - | - 39 8305 11,6 | 1 |23 | 1| 23]|36] 8,7
veremiyorum
Kalip tizerindeki gerekli yazilar1 ¢ok kisa ) 43 3 170 | 2 | 43 35 745 | 5 | 116 | 4 9.3 5 47 32 74.4
yazmak zorunda kaliyorum
Tiim serili bedenler iizerinde ayr degisikler 1 2.1 12 | 255 | 1 2.1 33 70.2 ) ) 10 | 233 5 11,6 | 28 65.1
yapamiyorum
Kalip kontroliindeki fonksiyonlari yetersiz 1 2.1 6 128 | - i 40 851 | 1 23 9 | 209 5 1.6 | 28 65.1
buluyorum.
Serileme iglemleri karigik geliyor - - 8 17,0 | 2 43 37 78,7 - - 7 16,3 1 2,3 35 81,4
{g):lsit;(l) IPlaml hazirlamadaki fonksiyonlar karigik 1 2.1 1| 234 | - ) 35 745 | 5 | 116 | 2 47 1 23 35 81.4
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Tablo 16 ‘da kullanilan sistemde yasanilan problemlere iligskin bulgular yer almaktadir.

Bilgisayar sistemlerine gore tablo incelendiginde;
Gerber sistemi icin;

Kullanicilarin % 91,51 ekrana kalip ¢agirmada zorlanilmasi problemini, %85,1°1
hata yapildiginda geri almakta zorlanilmast problemini ve kalip kontroliindeki
fonksiyonlarin yetersiz gelmesi problemini, % 83’ meniilere kolayca ulasilamama ve
tiim kaliplara ayn1 anda dikis pay1 verilememe problemini hi¢gbir zaman yasamadiklarini

belirtmislerdir.

Kullanicilarin % 6,41 dijitten gelen kaliplar1 ekrandan diizeltilememesi, meniilere
kolayca ulasilamama ve meniilerdeki islemlerin karisik gelmesi problemini siklikla

yasadiklarini belirtmislerdir.

Kullanicilarin  9%34°t  kalip hazirlamadaki fonksiyonlarin yetersiz gelmesi
problemini, % 27,2’si parametre ve standart dosya olusturmada iglem sirasinin karigik
gelmesi problemini, %25,5°1 tiim serili bedenler {izerinde ayr1 degisikler yapilamama

problemlerini bazen yasadiklarini belirtmislerdir.

Kullanicilarmin % 4,3°l dijit masasindaki meniilerin karisik gelmesi, dijitten
gelen kaliplar1 ekrandan diizeltilememesi, kaliplar1 dijit etmenin karisik gelmesi, dijitte i¢
sekilleri girerken zorlanilmasi, kalip {izerine gerekli yazilarin ¢ok kisa yazilmasi
problemlerini, kullanicilarin % 6.,4’i tiim kaliplara ayn1 anda dikis pay1 veremediklerini,
kullanicilarin % 2,1°1 ise kalip hazirlama fonksiyonlarinin karisik gelmesi, tiim serili
bedenler iizerinde ayni1 anda degisiklik yapilamamasi, kalip kontrolii fonksiyonlarinin ve
pastal plan1 fonksiyonlarinin karisik gelmesi problemlerini her zaman yasadiklarini

belirtmislerdir.
Lectra sistemi icin;

Kullanicilarin % 93’1 kaliplar dijit etme karisik gelmesi problemini, % 88,41
meniilerdeki islemlerin karistk gelmesi problemini, % 86’st kalip hazirlamadaki

fonksiyonlarin karisik gelmesi problemini hi¢cbir zaman yasamadiklarini belirtmislerdir.
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Kullanicilarin % 11,6’s1 tiim serili bedenler iizerinde ayr1 degisikler yapilamamasi
problemini ve kalip kontroliindeki fonksiyonlarin yetersiz olmasini, % 9,3’i ise hata
yapildiginda geri almakta zorlanilmasi ve dijitte kaliptaki i¢ sekilleri girmede

zorlanilmas1 problemini siklikla yasanildigini belirtmislerdir.

Kullanicilarin % 53,5’1 parametre ve standart dosya olusturmada islem sirasinin
karigik gelmesi problemini, % 37,2’si kalip hazirlamadaki fonksiyonlarin yetersiz gelmesi
problemini, % 34,9’u hata yapildiginda geri alinamamasi problemini bazen yasadiklarini

belirtmislerdir.

Kullanicilarin % 11,6’s1 dijitte kaliptaki i¢ sekilleri girmede zorlanilmasi, kalip
hazirlamadaki fonksiyonlarin karigik gelmesi, tim kaliplara ayni anda dikis payi
verilememesi, kalip iizerine gerekli yazilarin ¢cok kisa yazilmasi ve pastal hazirlamadaki
fonksiyonlarin karigtirilmasi problemlerini, %2,3’l ise yapilan hatalarin geri alinamamasi
ve kalip kontroliindeki fonksiyonlarin karigik gelmesi problemlerini her zaman

yasadiklarini belirtmislerdir.
Her Iki Sistemin Karsilastirilmasi:

Tablo 16 Gerber ve Lectra sistemleri acisindan incelendiginde ise segeneklerde
belirtilen konularda kullanicilarin  problem yasama durumlart benzer oranlarda
goriilmektedir. Gerber sisteminde Lectra sistemine gore parametre ve standart dosya
olusturma islem sirasinin karisik gelmesi, ekrana kalip cagirmada zorlanilmasi, dijit
masasindaki meniilerin karisik gelmesi, hata yapildiginda geri almakta zorlanilmasi,
dijitte i¢ sekilleri girerken zorlanilmasi, kalip hazirlamadaki fonksiyonlarin yetersiz
gelmesi, kalip tizerine gerekli yazilarin ¢ok kisa yazilmasi, tiim serili bedenler iizerinde
ayr1 degisikler yapilamamasi, kalip kontroliindeki fonksiyonlarin yetersiz gelmesi,
serileme islemlerinin karisik gelmesi ve pastal hazirlamadaki fonksiyonlarin karisik
gelmesi problemlerini higbir zaman yasamiyorum diyenlerin oranlar1 daha fazla ¢ikmustir.
Lectra sisteminde ise dijitten gelen kaliplar1 ekrandan diizeltilememesi, meniilere kolayca
ulagilamamasi, meniilerdeki islemlerin karisik gelmesi, kaliplar1 dijit etmenin karigik
gelmesi ve kalip hazirlamadaki fonksiyonlarin karisik gelmesi problemlerini higbir zaman

yasamayanlarin oranlar1 Gerber sistemine gore fazla ¢ikmistir.
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Ayrica Gerber sisteminde belirtilen se¢eneklerde her zaman yasiyorum olarak
isaretlenen problem sayis1 Lectra sistemine gore daha fazla ¢ikmistir. Bu durum Gerber
sisteminde kullanicilarin daha fazla konularda zorlandiginmi gostermektedir. Lectra
sistemindeki dijit isleminde sorun yasayan kullanici olmayip, Gerber sisteminde
olmasinin sebebi olarak Lectra sistemindeki dijit isleminin Gerber sistemine gore daha

anlagilir ve kolay oldugu sdylenebilinir.

Gerber ve Lectra sistemlerinde yukarida belirtilen segeneklerde her zaman
yasiyorum olarak belirtilen problemlerin nedeni olarak kullanicilarin tecriibesizligi,
sistem yazilimlari, birka¢ sistem bilenlerin karigiklik yasayarak baska sistemlerdeki
islemlerle karistirmalari ve sistemi kullanma siirelerinin az olmasi gibi faktorlerden

kaynaklandig diistiniilmektedir.
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D.Bu islem

A.KULLANIYORUM B.Kullandigim | C.Bilmedigim icin isime
— — — . E.Kullanmiyorum
Secenekler Az etkinlikte Orta etkinlikte Tam etkinlikte sistemde yok | kullanamiyorum yaramiyor
kullaniyorum kullaniyorum kullaniyorum

S % S % S % S % S % S % S %
1. Miisteri dosyalar1 olugturma 3 6,4 4 8,5 32 68,1 - - - - 2 4,3 7 14,9
2. Beden dosyasi olugturma 1 2,1 6 12,8 37 78,7 - - - - - - 3 6,4
3. Model dosyasi cagirma 2 43 6 12,8 39 83,0 - - - - - - - -
4. Model dosyas! kaydetme 2 43 5 10,6 40 85,1 - - - - - - 2 43
5. Kaliplari dijit etme 7 14,9 9 19,1 29 61,7 - - - - - - 2 43
6. Ic sekilleri girme 10 21,3 5 10,6 30 63,8 - - - - - - 3 6,4
7. Gerekli yazilar1 yazma 5 10,6 6 12,8 35 74,5 - - - - - - - -
8. Dikdoértgen olusturma 3 6,4 7 14,9 37 78,7 - - - - - - - -
9. Nokta isaretleme 2 43 3 6,4 42 89,4 - - - - - - - -
10. Cizgi ¢izme 2 43 6 12,8 39 83,0 - - - - - - - -
11. Egri ¢izgi ¢izme 2 43 6 12,8 39 83,0 - - - - - - - -
12. Nokta-Cizgi diizeltme 3 6.4 3 6,4 41 87,2 - - - - - - - -
13. Ol¢ii kontrolii 2 43 5 10,6 40 85,1 - - - - - - - -
14. Kopya alma 3 6,4 4 8,5 40 85,1 - - - - - - - -
15. Model uygulama 2 43 4 8,5 41 87,2 - - - - - - - -
16. Kumas kat1 yapma 3 6,4 2 2,1 43 91,5 - - - - - - - -
17.Pili hazirlama 9 19,1 3 6,4 32 68,1 - - - - 2 43 1 2,1
18. Pens kaydirma 6 12,8 4 8,5 34 72,3 - - - - - - 3 6,4
19. Yirtmag pay1 verme 5 10,6 4 8,5 34 72,3 - - - - - - 4 8,5
20. Dikis pay1 verme 2 43 2 43 43 91,5 - - - - - - - -
21. Dikis payini iptal etme 2 43 3 6,4 42 89,4 - - - - - - 1 2,1




Tablo 17°nin Devami
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A.KULLANIYORUM - . cee D.Bu islem
B.Kullandigim | C.Bilmedigim i¢in ..
s Az etkinlikte Orta etkinlikte | Tam etkinlikte sistemde yok kullanamiyorum istme E.Kullanmiyorum
ecenekler Kullam Kull Kull yaramiyor
yorum ullaniyorum ullaniyorum
S % S % S % S % S % S % S %

22.Kose degistirme 6 12,8 1 2,1 32 68,1 - - 3 6,4 2 4,3 2 4,3
23. Astar pay1 verme 5 10,6 3 6,4 34 72,3 - - 2 43 2 4,3 1 2,1
24. Model numarasi verme 1 2,1 2 43 43 91,5 - - - - - - 1 2,1
25. Parc¢a ad1 —Adedi- Beden no 1 2.1 ) 43 47 89.4 ) ) i i 1 2.1 ) 43

yazma
26. Diiz boy iplik ¢izme 1 2,1 1 2,1 44 93,6 - - - - - - 1 2,1
27.Cit atma 1 2,1 1 2,1 45 95,7 - - - - - - - -
28. ilik-diigme yeri isaretleme 5 10,6 6 12,8 35 74,5 - - - - 1 2,1 - -
29. Cep yeri igaretleme 1 2,1 4 8,5 41 87,2 - - - - - - 1 2,1
30. Pens ucu isaretleme 4 8,5 6 12,8 37 78,7 - - - - - - - -
31. Seri tablosu hazirlama 3 6,4 6 12,8 38 80,9 - - - - - - - -
32. Seri noktalar1 belirleme 4 8,5 3 6,4 40 85,1 - - - - - - - -
33. Seri degerlerini verme 3 6,4 4 8,5 40 85,1 - - - - - - - -
34. Tum kaliptaki noktalar1 3 6.4 4 8.5 39 83.0 ) ) i i ) ) 1 2.1

serileme
35. Seri tagima 5 10,6 3 6,4 39 83,0 - - - - - - - -
36. Seri iptal 6 12,8 5 10,6 35 74,5 - - - - - - 1 2,1
37. Seri degistirme 3 6,4 3 6,4 41 87,2 - - - - - - - -
38. Pastal listesi hazirlama 1 2,1 5 10,6 40 85,1 - - - - - - - -
39. Ku.m% ozelligine gore pastal 4 8.5 4 8.5 35 74.5 ) ) i i ) ) 4 8.5

serimi
40. Elle pastal serimi 6 12,8 4 8,5 31 66,0 - - - - 2 43 4 8,5
41. Otomatik pastal serimi 5 10,6 6 12,8 22 46,8 - - - - 2 4,3 12 25,5
42. Pastal plani ¢izdirme 2 4,3 4 8,5 37 78,7 - - - - - - 4 8,5
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Tablo 17 incelendiginde Gerber sistemi kullanicilarimin  %6,4’1 kose degistirme,
%4,3°1 astar payt verme islemlerini bilmedikleri i¢in kullanamadiklarini belirtmislerdir.
Bunun nedeninin alinan egitimlerde islemlerin verilmemesi ya da &grenilmemesinden

kaynaklandig diistiniilmektedir.

Kullanicilarin = %4,3°ti  miisteri dosyalar1 olusturma, pili hazirlama, kose
degistirme, astar pay1 verme, elle pastal serimi ve otomatik pastal serimi iglemlerinin,
%?2,1°1 parca adi-adeti-beden no yazma, ilik diigme yeri isaretleme islemlerinin islerine

yaramadigini belirtmislerdir.

Kullanicilarin %25,5°1 otomatik pastal serimi islemini, %14,9’u miisteri dosyalar
olusturma islemini, %8,5’1 kumas 6zelligine gore pastal serimi, elle pastal serimi, pastal
plant ¢izdirme, yirtmag¢ payr verme islemlerini, %6,4’ii beden dosyasi olusturma, ig
sekilleri girme islemlerini, %4,3’li model dosyas1 kaydetme, kaliplar1 dijit etme, kose
degistirme, parca adi-adeti-beden no yazma islemlerini, %2,1°1 ise pili hazirlama, dikis
payini iptal etme, astar pay1 verme, model numarasi verme, diiz boyutlu ¢izme, cep yeri
isaretleme, tim kaliptaki noktalar1 serileme, seri iptal islemlerini kullanmadiklarini

belirtmislerdir.

Kullanicilarin %95,7’s1 ¢it atma islemini, %93,6’s1 diiz boyutlu ¢izme islemini,
%91,5’1 model numarasi verme, kumas kat1 yapma, dikis pay1 verme, islemlerini %89,4’1
nokta isaretleme, dikis payini iptal etme, par¢a adi-adedi-beden no yazma islemlerini tam

etkinlikte kullandiklarini belirtmislerdir.

Kullanicilarin %21,3’1 dijitte i¢ sekillere girme islemini, %19,1°1 pili hazirlama
islemini, %12,8’i pens kaydirma, kose degistirme, seri iptal, elle pastal serileme

islemlerini az etkinlikte kullandiklarini belirtmislerdir.
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A.KULLANIYORUM

D.Bu islem

B.Kullandigim | C.Bilmedigim i¢in isime E.Kullanmiyorum
Secenekler Az etkinlikte Orta etkinlikte Tam etkinlikte sistemde yok kullanamiyorum yaramiyor )
kullaniyorum kullaniyorum kullaniyorum

S % S % S % % S % S % S %
1. Miisteri dosyalar1 olugturma 1 2,3 1 2,3 34 78,1 - 7 16,3 - - - -
2. Beden dosyasi olugturma - - 1 2.3 42 97,7 - - - - - - -
3. Model dosyasi ¢cagirma - - 1 2.3 42 97,7 - - - - - - -
4. Model dosyasi kaydetme - - 2 7,0 40 93,0 - - - - - - -
5. Kaliplar dijit etme - - 16 37,2 27 63,8 - - - - - - -
6. Ig sekilleri girme 5 1,6 |- - 38 88,4 - - - - - - -
7. Gerekli yazilar1 yazma 1 2,3 - - 42 97,7 - - - - - - -
8. Dikdoértgen olusturma 1 2.3 11 25,6 31 72,1 - - - - - - -
9. Nokta isaretleme - - 5 11,6 37 86,0 - - - - - 1 2.3
10. Cizgi ¢cizme 1 2,3 4 9,3 37 86,0 - - - - - 1 2,3
11.Egri ¢izgi ¢cizme - - 2 4.7 40 93,0 - - - - - 1 2.3
12. Nokta-Cizgi diizeltme - - 1 2.3 42 97,7 - - - - - - -
13. Olcii kontrolii - - 7 16,3 | 36 83,7 - - - - - - -
14.Kopya alma - - 2 4,7 41 95,3 - - - - - - -
15. Model uygulama 4 93 6 14,0 28 65,1 - - - 5 11,6 - -
16. Kumas kat1 yapma 1 2.3 5 11,6 30 69,8- - - - - - 16,3
17. Pili hazirlama 7 16,3 2 4,7 18 41,9 - 3 7,0 1 2,3 13 30,2
18. Pens kaydirma 9 20,9 4 9,3 25 53,5 - - - - - 16,3
19. Yirtmag pay1 verme 7 16,3 1 2.3 29 67,4 - - - 1 2.3 5 11,6
20. Dikis pay1 verme - 1 2,3 42 97,7 - - - - - - -
21. Dikis payini iptal etme 1 2,3 1 2,3 41 95,3 - - - - - - -
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A.KULLANIYORUM

D.Bu islem

B.Kullandigim | C.Bilmedigim i¢in ..
Secenekler Az etkinlikte Orta etkinlikte Tam etkinlikte sistemde yok kullanamiyorum istme E.Kullanmiyorum
kullaniyorum kullaniyorum kullaniyorum yaramiyor
S % S % S % % S % S % S %

22.Kose degistirme 1 2.3 7 16,3 34 79,1 - - - - - 1 2.3
23. Astar pay1 verme 1 2.3 1 2.3 35 81,4 - - - 1 2.3 5 11,6
24.Model numarasi verme - - 2 4,7 41 95,3 - - - - - - -
25. Parca ad1 —Adedi- Beden no - - 5 11,6 37 86,0 - - - 1 2.3 - -

yazma
26. Diiz boy iplik ¢izme - - 14 32,6 29 67,4 - - - - - - -
27.Cit atma 1 2,3 1 2.3 41 95,3 - - - - - - -
28.1lik-diigme yeri isaretleme - - 1 2,3 42 97,7 - - - - - - -
29. Cep yeri isaretleme - - - - 42 97,7 - - - 1 2,3 - -
30. Pens ucu isaretleme 1 2.3 1 2.3 41 95,3 - - - - - - -
31. Seri tablosu hazirlama - - 1 2.3 42 97,7 - - - - - - -
32. Seri noktalar1 belirleme - - - - 43 100,0 - - - - - - -
33. Seri degerlerini verme - - - - 43 100,0 - - - - - - -
34. Tim kaliptaki noktalar1 - - 3 7,0 40 93,0 - - - - - - -

serileme
35. Seri tasima - - 1 2.3 42 97,7 - - - - - - -
36. Seri iptal 1 2,3 2 4,7 40 93,0 - - - - - - -
37. Seri degistirme 1 2.3 2 4,7 40 93,0 - - - - - - -
38. Pastal listesi hazirlama - - 1 2.3 42 97,7 - - - - - - -
39. Kumas ozelligine gore pastal | 7 16,3 - - 25 58,1 - 5 11,6 - - 6 14,0

serimi
40. Elle pastal serimi 13 30,2 1 2.3 21 48.8 - - - 1 2,3 7 16,3
41. Otomatik pastal serimi 11,6 2 4.7 21 48.8 - - - 1 2.3 14 32,6
42. Pastal plani ¢izdirme - - 4 9,3 38 88,4 - - - - - 1 2.3
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Tablo 18 incelendiginde Lectra Sistemi kullanicilarinin %16,3’ii miisteri
dosyalar1 olusturma iglemine, %11,6’s1 kumas 6zelligine gore pastal serimi islemini,
%7,0’s1 pile hazirlama islemini bilmedikleri i¢in kullanamadiklarini belirtmislerdir.
Bunun nedeninin alman egitimlerde islemlerin  verilmemesi ya da

Ogrenilmemesinden kaynaklandigi diisiiniilmektedir.

Kullanicilarin % 11,6’s1 model uygulama islemini, %2,3’i pile hazirlama,
yirtmag¢ payt verme, astar payi verme, parca adi-adedi-beden no yazma, cep yeri
isaretleme, elle pastal serimi ve otomatik pastal serimi islemlerinin islerine

yaramadigini;

Kullanicilarin % 32,6’s1 otomatik pastal serimi islemini, %30,2’si pile
hazirlama islemini, % 16,3’ kumas kati1 yapma, pens kaydirma, elle pastal serimi
islemlerini, % 14,0’ kumas 6zelligine gore pastal serimi islemini % 11,6’s1 yirtmag
pay1 verme, pastal pay1 verme islemlerini, % 2,31 nokta isaretleme, ¢izgi ¢izme, egri
cizgi ¢izme, koOse degistirme, seri iptal ve pastal plani ¢izdirme islemlerini

kullanmadiklarini;

Kullanicilarin %100’ seri noktalar1 belirleme, seri degerlerini verme
islemlerini, % 97,7’si beden dosyasi olusturma, model dosyasi ¢agirma, gerekli
yazilar1 yazma, nokta ¢izgi diizeltme, dikis pay1 verme, ilik diigme yeri isaretleme,
cep yeri isaretleme, seri tablosu hazirlama, seri tasima, pastal listesi hazirlama
islemlerini, % 95,31 kopya alma, dikis paymni iptal etme, model numarasini verme,

¢it atma, pens ucu isaretleme islemlerini tam etkinlikte kullandiklarini;

Kullanicilarin % 30,2’si elle pastal serimi islemini, % 20,9’u pens kaydirma
islemini, % 16,3’l pili hazirlama, yirtmag payr verme, kumas 6zelligine gore pastal
serimi iglemlerini, % 11,6’s1 dijitte i¢ sekillere girme ve otomatik pastal serimi

islemlerini az etkinlikte kullandiklarini belirtmisglerdir.
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Tablo 17 ve Tablo 18’in Karsilastirilmasi

Tablolarda belirtilen tiim segeneklerde her iki sistem kullanicilari tarafindan
“kullandigim sistemde yok” secenegi isaretlenmemistir. Hem Gerber hem de Lectra

sisteminde kalip hazirlama icin gerekli islemlerin yeterli oldugu diisiiniilmektedir.

Gerber sisteminde tabloda belirtilen iglemleri bilmedigim i¢in kullanmiyorum
secenegini igaretleyenler, Lectra sistemine gore daha az oldugu goriilmektedir.
Gerber sisteminde kullanicilar sadece kdse degistirme ve astar pay1 verme islemlerini
bilmedikleri ic¢in kullanamadiklarini belirtmislerdir. Lectra sistemi kullanicilar
misteri dosyalar1 olusturma, pili hazirlama, kumas ozelligine gore pastal serimi
islemlerini bilmedikleri i¢in kullanmadiklarini belirtmislerdir. Bu durum Gerber
sistemi kullanicilarinin  kalip hazirlama programina daha hakim olduklarim

gostermektedir.

Gerber sisteminde kullanilmayan islemler Lectra sistemine gore daha fazladir.
Lectra sisteminde ise bu iglem isime yaramiyor secenegini belirtenlerin orant Gerber
sistemine gore fazladir. Bu durumun kullanicilarin tecriibesizligi, isletmenin {iriin
yapisi, model c¢esitliligi ve kullanicilarin sisteme yeterince hakim olamamasindan ve

kullanicilara verilen egitim yetersizliginden kaynaklandig: diistintilmektedir.

Tablolar incelendiginde Gerber sisteminde dijit islemini kullanmayan
kullanicilar yer alirken Lectra sisteminde ise dijit islemi tiim kullanicilar tarafindan
kullanilmaktadir. Ayrica Gerber sisteminde dijit islemini tam etkinlikte kullananlarin
oranlar1 Lectra sistemine gore daha az oldugu tablolarin incelenmesinden
anlasilmaktadir. Kullanilan sistemde yasanilan problemlere iligkin bulgularin yer
aldig1 Tablo 16’dada bunu destekleyen sonuglara ulagilmistir ve dijitte Gerber
sisteminde her zaman problem yasayan kullanicilar olmamistir. Tiim bu bulgular
sonucunda Gerber sistemindeki dijit isleminin Lectra sistemine gore daha zor oldugu

distiniilmektedir.

Lectra sistemi kullanicilari, bu islem isime yaramiyor segenegini Gerber
sistemi kullanicilarina gore daha cok isaretlemislerdir. Bu durum kullanicilarin

hazirladiklar1 giysi tiirleri ile alakali oldugu tahmin edilmektedir.
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Genel olarak tablolarda belirtilen islemleri tam etkinlikte kullananlarin
oranlar1 Lectra sisteminde Gerber sistemine gore daha fazladir. Bunun Lectra’daki

fonksiyonlarin daha anlasilir ve kolay olmasindan kaynaklandig: diistintilmektedir.

Lectra sisteminde tam etkinlikte kullanilan islemler yer alirken Gerber
sistemindeki hi¢bir islemde bu oran ¢ikmamustir. Lectra sisteminden kullanicilarin

daha ¢ok memnun olduklar1 sonucuna varilabilinir.

Tablo 17 ve Tablo 18’de her iki sistemde ana kalip hazirlamada kullanilan
islemlerin oranlan diisiik ¢ikmistir. Tablo 17 ve Tablo 18’deki bulgular tablo 13’deki
bulgularla degerlendirildiginde ana kalip hazirlama oranlarinin paralellik gosterdigi
anlasilmaktadir. Bunun sebebinin de kullanicilar tarafindan bilgisayarda kalip

hazirlamanin tercih edilmemesinden kaynaklandig: diistinilmektedir.

Lectra sisteminde kullanilan tiim islemleri gerceklestirme durumu oranlari
Gerber sistemine gore daha fazla oldugu yine tablolarin incelenmesinden
anlasiimaktadir. Ozellikle beden dosyas1 olusturma, model dosyasi ¢cagirma, model
dosyast kaydetme, gerekli yazilar1 yazma, egri ¢izgi ¢izme, nokta-cizgi diizeltme,
kopya alma, dikis payr verme, model numarast verme, cep yeri ve ilik yeri
isaretleme, serileme islemlerinde kullanma durumu oran1 Gerber sistemine gore daha
fazladir. Bu durumun Lectra sistemindeki igslemlerin Gerber sistemine gore daha

kolay ve hatasiz gerceklestirilmesinden kaynaklandig: diistiniilmektedir.

Hem Gerber hem de Lectra sisteminde az etkinlikte kullanilan islemlerin
oranlar1 paralellik gostermektedir. Ozellikle her iki sistem kullanicilar dijitte i¢
sekilleri girme, pili hazirlama, pens kaydirma, yirtmag pay1 verme, elle pastal se¢imi
ve otomatik pastal serimi islemlerini az etkinlikte gergeklestirdiklerini
belirtmislerdir. Tablo 17 ve Tablo 18’deki bulgular Tablo 16’daki bulgularla
degerlendirildiginde yukarida belirtilen islemlerde daha ¢ok problemin yasandigi

anlasilmaktadir.
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4.4. Faktor Analizi Degerlendirmeleri

[lk asamada bilgisayar destekli kalip hazirlama sistemlerinde karsilagilan
problemler ve bu sistemlerde yer alan islemleri gergeklestirme durumuna yoénelik
uygun faktorlerin olusturulabilmesi i¢in degiskenler arasi korelasyonlara bakilmistir.

Faktor analizinde degiskenlerin bir boyutu belirleyebilmesi i¢in degiskenler
aras1 korelasyon degerlerinin yiiksek olmasi gerekmektedir. Bundan dolay1 ¢calismada
en diisiik korelasyon degeri 0.5 olarak alinmistir (Cermikli, Kazan ve Atan, 2002, s.
203).

Faktor analizi yonteminde; analizde kullanilan degiskenlerin normal dagilima
sahip olmas1 gereklidir. Degiskenlerin normal dagilima yakin bir dagilim gosterip
gostermedigini sinamak i¢in Bartlett testi kullanilmistir. Bartlett testinde, Hy: Evren
korelasyon matrisi birim matristir seklindeki Hy hipotezi red edilemez ise faktor
analizinin kullanilmas1 uygun degildir (Akgiil, 1997: 580). Orneklem biiyiikliigiiniin
yeterliligini test etmek i¢inde Kaiser-Meyer-Ohlin (KMO) testi yapilmistir. KMO
oOlciitii, 0.90 - 1.00 arasinda “miikemmel”, 0.80 — 0.89 arasinda “cok iyi”, 0.70 — 0.79
arasinda “iyi”, 0.60 — 0.69 arasinda “orta”, 0.50 — 0.59 arasinda “zayif ” ve 0.50’in
altinda oldugunda kabul edilemezdir (Akgiil, 1997, s.581 ).

Analizde kullanilan degiskenlerin boyut 6lgme niteliklerini belirlemek
amactyla degiskenler, faktor analizine tabi tutulmuslardir. Analizde temel bilesenler
yontemi kullanilmistir. Bu asamada tiim degiskenler i¢in 6zdeger ve Ozvektor

degerleri hesaplanmustir.
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4.4.1. Bilgisayar Destekli Kahp Hazirlama Sistemlerinde Karsilasilan

Problemlere iliskin Faktor Analizi Sonuclari

Yapilan analizde 0.05 anlamlilik diizeyinde H, hipotezi red edilerek normallik
varsayiminin saglandigi gortilmiistir. KMO 6lgiitii iyi diizeyde (KMO = 0,757)

bulunmustur.

Tablo19. Karsilasilan Problemlere iliskin Ortak Varyans

Problem Tanim Degeri
Serileme islemleri karisik geliyor 0,851
Pastal plan1 hazirlamadaki fonksiyonlar karisik geliyor 0,813
Kalip tizerindeki gerekli yazilari ¢ok kisa yazmak zorunda kaliyorum | 0,804
Ekrana kalip ¢agirmada zorlaniyorum 0,789
Tiim kaliplara ayn1 anda dikis pay1 veremiyorum 0,785
Kaliplar dijit etme karigik geliyor 0,776
Tiim serili bedenler tizerinde ayr1 degisikler yapamiyorum 0,768
Kalip hazirlamadaki fonksiyonlar karigik geliyor 0,763
Dijitten gelen kaliplar1 ekrandan diizeltemiyorum 0,735
Kalip kontroliindeki fonksiyonlar1 yetersiz buluyorum. 0,734
Meniilerdeki islemler karisik geliyor 0,730
Meniilere kolayca ulasamiyorum 0,720
Hata yaptigimda geri almakta zorlaniyorum 0,711
Dijitte kaliptaki i¢ sekilleri girerken zorlaniyorum 0,663
Dijit masasindaki meniiler karigik geliyor 0,661
Parametre ve standart dosya olusturmada islem siras1 karigik geliyor. 0,659
Kalip hazirlamadaki fonksiyonlar yetersiz geliyor. 0,637

Tablo 19 incelendiginde bilgisayar destekli kalip hazirlama sistemlerinde
yasanilan problemlerin en Onemlilerini sirasiyla serileme islemlerinin karisik
gelmesi, pastal plan1 hazirlamadaki fonksiyonlarin karisik gelmesi ve kalip {izerine

gerekli yazilarin ¢ok kisa yazmak zorunda kalinmasi problemleri olusturmaktadir.
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Tablo 20. Karsilasilan Problemlere Ait Faktorlerin Toplam Varyansi Ac¢iklama

Giicii
Baslangi¢c Degerleri Rotasyon Degerleri

Faktor [~ Toplam | .. . Toplam
Ozdeger | Varyans Varyans Ozdeger | Varyans Varyans

1 6,472 38,070 38,070 3.540 20.824 20.824

2 2,418 14,225 52,295 3.514 20.670 41.494

3 1,513 8,898 61,193 2.670 15.708 57.202

4 1,174 6,905 68,098 1.691 9.949 67.152

5 1,023 6,018 74,116 1.184 6.964 74.116

Tablo 20 rotasyonlu faktorlerin toplam varyans’daki degisim ile ilgili bilgiler

vardir. Bes faktoriin 1’den biiyiik 6zdegeri vardir. Varyans siitununda faktorlerin

acikladig1 varyans yiizdesi verilmistir. Varyansin % 38’ini serileme islemlerinin

karisik gelmesi, %14 linii pastal plan1 hazirlamadaki fonksiyonlarin karisik gelmesi,

% 9’unu kalip tizerindeki gerekli yazilar1 ¢ok kisa yazmak zorunda kalinmasi,

% 7’sini ekrana kalip ¢agirmada zorlanilmas1 problemleri olusturmaktadir. Toplam

varyans sitununda 6zdegeri 1’den biiylik olan bes faktoriin tamaminin agikladigi

birikimli varyansin % 74,116 oldugu goriilmektedir.



Tablo 21.Karsilasilan Problemlere Ait Dondiiriilmiis Bilesen Matrisi
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Degiskenler

Bilesenler

3

Parametre ve standart dosya olusturmada islem
strast karisik geliyor.

0,762

Dijitten gelen kaliplar1 ekrandan diizeltemiyorum

0,673

Pastal plam hazirlamadaki fonksiyonlar karisik
geliyor

0,668

0,526

Dijitte kaliptaki i¢ sekilleri girerken zorlaniyorum

0,633

Dijit masasindaki meniiler karigik geliyor

0,621

Serileme islemleri karigik geliyor

0,617

Kalip hazirlamadaki fonksiyonlar yetersiz geliyor.

0,526

Kalip iizerindeki gerekli yazilari ¢ok kisa yazmak
zorunda kaliyorum

0,867

Tim serili bedenler {izerinde ayr1 degisikler
yapamiyorum

0,861

Tiim kaliplara ayn1 anda dikis pay1 veremiyorum

0,846

Meniilerdeki islemler karisik geliyor

0,842

Meniilere kolayca ulasamiyorum

0,765

Kaliplan dijit etme karisik geliyor

0,753

Ekrana kalip ¢agirmada zorlantyorum

0,880

Kalip hazirlamadaki fonksiyonlar karisik geliyor

0,629

Kalip  kontroliindeki  fonksiyonlar1  yetersiz
buluyorum.

0,768

Hata yaptigimda geri almakta zorlaniyorum

-0,592

Tablo 21 bilgisayar destekli kalip hazirlama sistemlerinde yasanilan

problemlerin hangi faktorler altinda toplandigin1 gostermektedir.

Faktor 1: Parametre ve standart dosya olusturmada islem sirast karisik

gelmesi, dijitten gelen kaliplar1 ekrandan diizeltilememesi, pastal plan1 hazirlamadaki

fonksiyonlar karigik gelmesi, dijitte kaliptaki i¢ sekilleri girerken zorlanilmasi, dijit

masasindaki meniilerin karisik gelmesi, serileme islemlerinin karisik gelmesi, kalip

hazirlamadaki fonksiyonlarin yetersiz gelmesi problemlerini,
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Faktor 2: Kalip lzerindeki gerekli yazilar1 ¢ok kisa yazmak zorunda
kalinmasi, tiim serili bedenler iizerinde ayr1 degisikler yapilamamasi, tiim kaliplara
ayn1 anda dikis pay1 verilememesi, pastal planit hazirlamadaki fonksiyonlar karisik

gelmesi problemlerini,

Faktor 3: Meniilerdeki islemler karistk gelmesi, meniilere kolayca

ulagilamamasi, kaliplar1 dijit etme karigik gelmesi problemlerini,

Faktor 4: Ekrana kalip cagirmada zorlanilmasi, kalip hazirlamadaki

fonksiyonlar karisik gelmesi problemlerini,

Faktor 5: Kalip kontroliindeki fonksiyonlar1 yetersiz bulunmasi, hata

yaptigimda geri almakta zorlanilmasi problemlerini igermektedir.

4.4.2. Bilgisayar Destekli Kalip Hazirlama Sistemlerinde Yer Alan fislemleri

Kullanma Durumuna iliskin Faktor Analizi Sonuglar

Bu boliimde bilgisayar destekli kalip hazirlama sistemlerinde yer alan
islemleri kullanma durumuna yonelik faktor analizi degerlendirilmelerinde
bulunulmustur. Yapilan analizde 0.05 anlamlilik diizeyinde Hy hipotezi ret edilerek
normallik varsayiminin saglandigr goriilmistiir. KMO o6lciitii ise orta diizeyde

( KMO = 0,605) bulunmustur.
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Tablo 22. Sistemlerde Yer Alan islemleri Kullanma Durumuna iliskin Ortak
Varyans

islemler Deger
Seri degerlerini verme 0,935
Yirtmag pay1 verme 0,923
Seri tagima 0,911
Seri tablosu hazirlama 0,904
Cizgi cizme 0,896
Seri noktalar1 belirleme 0,895
Nokta isaretleme 0,887
Kopya alma 0,886
Nokta-Cizgi diizeltme 0,877
Pastal listesi hazirlama 0,867
Model dosyas1 kaydetme 0,861
Model dosyas1 ¢agirma 0,860
Kumas kat1 yapma 0,860
Kumas 6zelligine gore pastal serimi 0,856
Dikis payini iptal etme 0,854
Pens kaydirma 0,849
Model numarasi verme 0,849
Dikis pay1 verme 0,840
Kaliplar dijit etme 0,831
Gerekli yazilar1 yazma 0,822
Pens ucu isaretleme 0,818
Egri cizgi ¢izme 0,813
Elle pastal serimi 0,810
Kose degistirme 0,804
Diiz boy iplik ¢izme 0,795
Astar pay1 verme 0,792
Pastal plani ¢izdirme 0,779
Seri degistirme 0,772
Otomatik pastal serimi 0,764




Tablo 22°nin Devami

Islemler Deger
Tiim kaliptaki noktalar1 serileme 0,763
Beden dosyasi olusturma 0,746
I¢ sekilleri girme 0,733
Cep yeri isaretleme 0,733
Mlik-diigme yeri isaretleme 0,730
Pili hazirlama 0,722
Ci1t atma 0,718
Parca adi1 -Adedi- Beden no yazma 0,715
Dikdortgen olusturma 0,676
Olcii kontrolii 0,665
Miisteri dosyalar1 olugturma 0,581
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Tablo 22 incelendiginde; kullanilan islemler énem sirasiyla seri degerlerini

verme, yirtmag¢ payl

olusturmaktadir,

verme,

seri tasima,

seri tablosu hazirlama islemleri

Tablo 23. Sistemlerde Yer Alan Islemleri Kullanma Durumuna Ait Faktorlerin

Toplam Varyansi Aciklama Giicii

Baslangic Degerleri Rotasyon Degerleri
Fakdor Ozdeger | Varyans ;{:f;:zl Ozdeger | Varyans ;l;;)f;znms
1 10,785 26,963 26,963 5,305 13,261 13,261
2 3,919 9,797 36,761 3,358 8,395 21,657
3 3,196 7,991 44,752 3,135 7,838 29,495
4 2,328 5,820 50,572 3,101 7,753 37,249
5 2,273 5,684 56,255 2,739 6,848 44,097
6 2,161 5,401 61,657 2,518 6,294 50,391
7 1,642 4,104 65,761 2,396 5,990 56,381
8 1,339 3,347 69,107 2,342 5,854 62,235




Tablo 23’iin Devami

Baslangic Degerleri Rotasyon Degerleri
Faktor Ozdeger | Varyans g:f;zgls Ozdeger | Varyans \’l;;)ll?;:nms
9 1,306 3,266 72,373 2,159 5,397 67,632
10 1,276 3,189 75,563 1,907 4,767 72,399
11 1,134 2,836 78,398 1,871 4,679 77,077
12 1,030 2,575 80,973 1,558 3,896 80,973

Tablo 23 incelendiginde varyansin %27’sini seri degerlerini verme, %10’unu
yirtmag payt verme, %8’ini seri tagima, % 6’si seri tablosu hazirlama ve ¢izgi
cizme islemleri olusturmaktadir. Toplam varyans siitununda 6zdegeri 1’den biiyiik

olan 12 faktoriin tamaminin acikladigi birikimli varyansin % 80,973 oldugu

goriilmektedir.




Tablo 24. Sistemlerde Yer Alan islemleri Kullanma Durumuna Ait Déndiiriilmiis Bilesen Matrisi

Degiskenler

Bilesenler

6

7

10

11

12

Seri degerlerini verme

0,877

Seri tagima

0,877

Seri noktalar1 belirleme

0,871

Seri tablosu hazirlama

0,864

Seri degistirme

0,816

Pastal listesi hazirlama

0,579

Nokta-Cizgi diizeltme

0,852

Kopya alma

0,810

Kumas kat1 yapma

0,680

Egri ¢izgi ¢izme

0,593

Olgii kontrolii

0,527

Dikis payini iptal etme

0,870

Dikis pay1 verme

0,796

ilik-diigme yeri isaretleme

0,672

Gerekli yazilar1 yazma

0,564

Dikdoértgen olusturma

0,505

Model numarasi verme

0,706

Par¢a ad1 -Adedi- Beden no
yazma

0,693

Cit atma

0,690

Diiz boy iplik ¢izme

0,661

Cep yeri isaretleme

0,556

Elle pastal serimi

0,760
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Tablo 24°iin Devam

Degiskenler

Bilesenler

6

7

10

11

12

Otomatik pastal serimi

0,706

Kumas 6zelligine gore pastal
serimi

0,706

Miisteri dosyalari olusturma

0,616

Yirtmag pay1 verme

0,921

Pens kaydirma

0,886

Cizgi ¢izme

0,834

Nokta isaretleme

0,833

Pili hazirlama

0,748

Kose degistirme

0,696

Pens ucu isaretleme

0,605

Astar pay1 verme

0,559

Model dosyasi kaydetme

0,838

Model dosyas1 ¢agirma

0,794

Kaliplari dijit etme

0,866

I¢ sekilleri girme

0,679

Pastal plan1 ¢izdirme

0,780

Tiim kaliptaki noktalar1 serileme

0,523

Beden dosyast olusturma

0,688

79
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Tablo 24’de degiskenlerin hangi faktorler altinda toplandigi gosterilmistir.
Her bir faktor kendi altinda yogunlasan degiskenler ile iliskilendirilir. Tablodaki
faktorler karma faktor olarak olusmuslardir. Faktorler altinda yer alan degiskenler

faktor igerisinde dnem derecelerine gore siralanmistir. Buna gore;

Faktor 1: Seri degerlerini verme, seri tasima, seri noktalar1 belirleme, seri
tablosu hazirlama, seri degistirme, pastal listesi hazirlama islemlerinden,

Faktor 2: Olcii kontrolii, kopya alma, kumas kat1 yapma, egri ¢izgi ¢izme,
nokta-¢izgi diizeltme islemlerinden,

Faktor 3: Dikis paymi iptal etme, dikis payr verme, ilik-diigme yeri
isaretleme, gerekli yazilar1 yazma, dikdortgen olusturma islemlerinden,

Faktor 4: Model numarasi verme, parca adi -adedi- beden no yazma, cep yeri
isaretleme, diiz boy iplik ¢izme, ¢it atma islemlerinden,

Faktor 5: Elle pastal serimi, otomatik pastal serimi, kumas 6zelligine gore
pastal serimi, miisteri dosyalar1 olugturma islemlerinden,

Faktor 6: Yirtmag pay1 verme, pens kaydirma islemlerinden,

Faktor 7: Cizgi ¢cizme, nokta isaretleme islemlerinden,

Faktor 8: Pili hazirlama, kose degistirme, pens ucu isaretleme, astar payi
verme islemlerinden,

Faktor 9: Model dosyasi ¢agirma, model dosyas1 kaydetme islemlerinden,

Faktor 10: Kaliplan dijit etme, i¢ sekilleri girme islemlerinden,

Faktor 11: Pastal plant c¢izdirme, tiim kaliptaki noktalari serileme
islemlerinden,

Faktor 12: Beden dosyasi olusturma islemlerinden olugsmaktadir.
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4.3.3. Bilgisayar Destekli Kalip Hazirlama Sistemlerinde Yer Alan fislemleri

Kullanma Durumuna liskin Faktérlerin Saf Faktorler Olarak

Coziimlenmesi

Bu boliimde bilgisayar destekli kalip hazirlama sistemlerinde yer alan

islemler saf faktorler olarak gruplandirilmistir ve buna gore faktor analizi

degerlendirmeleri yapilmistir.

Tablo 25. Sistemlerde Yer Alan
Faktorlere Ait Ortak Varyanslar

islemleri Kullanma Durumuna iliskin Saf

Faktorler Islemler Deger
Model dosyasi ¢agirma 0,845

Model dosyasi kaydetme 0,778

Parametre ve Standart Dosya Olusturma

Beden dosyasi olusturma 0,468

Miisteri dosyalari olugturma 0,088

I¢ sekilleri girme 0,725

Mevcut Bulunan Kaliplarin Dijit Edilerek

Sisteme Aktarlmas, Kaliplar dijit etme 0,556
Gerekli yazilart yazma 0,494

Cizgi ¢izme 0,776

Nokta igsaretleme 0,749

Olgii kontrolii 0,734

Ana Kalip Hazirlama

Nokta-Cizgi diizeltme 0,720

Egri ¢izgi ¢izme 0,707

Dikdortgen olusturma 0,491

Kumas kat1 yapma 0,854

Yirtmag pay: verme 0,849

Pens kaydirma 0,837

Model Uygulama

Kopya alma 0,782

Model uygulama 0,447

Pili hazirlama 0,284

Dikis paymi iptal etme 0,917

Dikis pay1 verme 0,890

Sablonlama —

Kose degistirme 0,727

Astar pay1 verme 0,697




Tablo 25’in Devami
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Faktorler islemler Deger

Kaliplarin Uzerine Gerekli Yazilarn Model numarasi verme 0,760

Yazilmasi Parga ad1 -Adedi- Beden no yazma 0,760

Diiz boy iplik ¢izme 0,818

i . [lik-diigme yeri isaretleme 0,753

Kaliplarin Uzerine Gerekli Isaretlerin Cep yeri isaretleme 0.719
Alinmasi

Cit atma 0,645

Pens ucu isaretleme 0,390

Seri tablosu hazirlama 0,827

Seri degerlerini verme 0,824

Seri tagima 0,812

Serileme Seri noktalar1 belirleme 0,795

Seri degistirme 0,716

Seri iptal 0,579

Tim kaliptaki noktalari serileme 0,381

Kumas 6zelligine gore pastal serimi 0,764

Pastal listesi hazirlama 0,743

Pastal Plan1 Hazirlama Elle pastal serimi 0,726

Pastal plani ¢izdirme 0,716

Otomatik pastal serimi 0,701

Tablo 25 incelendiginde; parametre ve standart dosya olusturma faktoriiniin tam
etkinlikte kullanilan en 6nemli islemini model dosyasi ¢agirma, mevcut bulunan
kaliplarin dijit edilerek sisteme aktarilmasi faktoriiniin tam etkinlikte kullanilan
en Onemli islemini i¢ sekilleri girme, ana kahp hazirlama faktoriiniin tam
etkinlikte kullanilan en 6nemli iglemini ¢izgi ¢izme, model uygulama faktoriiniin
tam etkinlikte kullanilan en Onemli islemini kumas kat1 yapma, sablonlama
faktoriiniin tam etkinlikte kullanilan en 6nemli islemini dikis paymi iptal etme,
kaliplarin iizerine gerekli yazilarin yazilmasi faktoriiniin tam etkinlikte kullanilan
en onemli islemini model numarasi verme par¢a adi -adedi- beden no yazma,
kaliplarin iizerine gerekli isaretlerin alinmasi faktoriiniin tam etkinlikte
kullanilan en 6nemli islemini diiz boy iplik ¢izme, serileme faktoriiniin tam

etkinlikte kullanilan en Onemli islemini seri tablosu hazirlama, pastal plam
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hazirlama faktoriiniin tam etkinlikte kullanilan en 6nemli islemini kumas 6zelligine

gore pastal serimi olusturmaktadir.

Tablo 26. Sistemlerde Yer Alan islemleri Kullanma Durumuna fliskin Saf

Faktorlerin Toplam Varyansi Aciklama Giicii

Baslangi¢ Degerleri Rotasyon Degerleri
Faktor Toplam Toplam
Ozdeger | Varyans Vz?fyans Ozdeger | Varyans V;)rl')yans
Parametre ve
Standart Dosya 1 2,179 | 54,467 | 54,467 | 2,179 | 54,467 | 54,467
Olusturma
Kaliplarmn Digit
Edilerek Sisteme 1 1,775 59,170 | 59,170 1,775 59,170 | 59,170
Aktarilmasi
Ana Kalip 1 3,122 | 52,035 | 52,035 | 2,210 | 36,833 | 36,833
Hazirlama 2 1,055 | 17,581 | 69,616 | 1,967 | 32,784 | 69,616
1 2,258 | 37,627 | 37,627 | 2,211 36,857 | 36,857
Model Uygulama
2 1,795 | 29,912 | 67,539 1,841 30,682 | 67,539
1 1,863 | 46,570 | 46,570 1,854 | 46,346 | 46,346
Sablonlama
2 1,368 | 34,202 | 80,772 1,377 | 34,427 | 80,772
Kaliplarin Uzerine
Gerekli Yazilarin 1 1,520 76,014 | 76,014 1,520 76,014 | 76,014
Yazilmasi
Kaliplarin Uzerine 1 2,288 | 45,763 | 45,763 | 1,833 | 36,659 | 36,659
Gerekli Isaretlerin
Alinmasi 2 1,036 | 20,727 | 66,491 1,492 | 29,832 | 66,491
Serileme 1 4,934 | 70,483 | 70,483 | 4,934 | 70,483 | 70,483
Pastal Plani 1 2,476 | 49,518 | 49,518 1,969 | 39,374 | 39,374
Hazirlama 2 1,173 | 23,456 | 72,974 | 1,680 | 33,600 | 72,974

Tablo 26 incelendiginde; parametre ve standart dosya olusturma faktoriinde
varyansin  %54’lnii model dosyasi ¢agirma; kaliplarin digit edilerek sisteme
aktarilmasi faktoriinde %59’unu i¢ sekilleri girme; ana kalip hazirlama faktoriinde
varyansin %52’sini ¢izgi ¢izme, %]18’ini nokta isaretleme; model uygulama
faktoriinde varyansin %38’ini kumas kat1 yapma, %30’unu yirtmag pay1 verme;
sablonlama faktoriinde varyansin % 47’sini dikis paymi iptal etme, %34’ tinti dikis
paytr verme; kaliplarin iizerine gerekli yazilarin yazilmasi faktoriinde varyansin

%76’sin1 model numaras1 verme; kaliplarin iizerine gerekli isaretlerin alinmasi
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faktoriinde varyansin %46’sin1 diiz boy iplik ¢izme, %?21’ini ilik-diigme yeri
isaretleme, serileme faktoriinde varyansin %70’ini seri tablosu hazirlama, pastal
plan1 hazirlama faktoriinde varyansin %50’sini kumas 6zelligine gére pastal serimi,

%24’{inii pastal listesi hazirlama islemleri olusturmaktadir.

Tablo 27. Parametre ve Standart Dosya Olusturma Faktoriiniin Dondiiriilmiis

Bilesen Matrisi

Bilesenler
Degiskenler ’
Model dosyas1 ¢cagirma 0,919
Model dosyas1 kaydetme 0,882
Beden dosyasi olusturma 0,684
Miisteri dosyalar1 olugturma 0,297

Tablo 27 incelendiginde; en dnemli degiskenin model dosyasi ¢cagirma islemi oldugu

goriilmektedir.

Tablo 28. Mevcut Bulunan Kaliplarin Dijit Edilerek Sisteme Aktarilmasi

Faktoriiniin Dondiiriilmiis Bilesen Matrisi

Bilesenler
Degiskenler ”
I¢ sekilleri girme 0,851
Kaliplar dijit etme 0,746
Gerekli yazilar1 yazma 0,703

Tablo 28 incelendiginde; en 6nemli degiskenin i¢ sekilleri girme isleminin oldugu

goriilmektedir.
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Tablo 29. Ana Kalip Hazirlama Faktoriiniin Dondiiriilmiis Bilesen Matrisi

Bilesenler
Degiskenler n 5

Cizgi cizme 0,823
Nokta isaretleme 0,805
Dikdortgen olusturma 0,697

Olcii kontrolii 0,857

Nokta-Cizgi diizeltme 0,806

Egri cizgi ¢izme 0,573 0,615

Tablo 29 incelendiginde; ana kalip hazirlama faktori iki bilesenden olusmustur ve

1.bilesende ¢izgi ¢izme islemi, 2.bilesende ise 6l¢ii kontrolii 6nemli bulunmustur.

Tablo 30. Model Uygulama Faktoriiniin Dondiiriilmiis Bilesen Matrisi

Bilesenler
Degiskenler ’ 3

Yirtmag pay1 verme 0,921
Pens kaydirma 0,914

Kopya alma 0,879

Kumas kat1 yapma 0,797

Model uygulama 0,513

Pili hazirlama 0,408

Tablo 30 incelendiginde model uygulama faktorii iki bilesenden olusmustur ve

1.bilesende yirtmac pay1 verme, 2.bilesende ise kopya alma 6nemli bulunmustur.
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Tablo 31.Sablonlama Faktoriiniin Dondiiriilmiis Bilesen Matrisi

Bilesenler
Degiskenler
1 2
Dikis payini iptal etme 0,957
Dikis pay1 verme 0,941
Kose degistirme 0,841
Astar pay1 verme 0,815

Tablo 31 incelendiginde; sablonlama faktorii iki bilesenden olusmustur ve 1.
bilesende dikis paymi iptal etme, 2. bilesende ise kose degistirme Onemli

bulunmustur.

Tablo 32. Kahplarin Uzerine Gerekli Yazilarin Yazilmasi Faktoriiniin

Dondiiriilmiis Bilesen Matrisi

Bilesenler
Degiskenler ’
Parca adi1 -Adedi- Beden no yazma 0,872
Model numaras1 verme 0,872

Tablo 32 incelendiginde; parca adi -adedi- beden no yazma islemi Onemli

bulunmustur.
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Tablo 33. Kahplarin Uzerine Gerekli Isaretlerin Alnmasi Faktoriiniin

Dondiiriilmiis Bilesen Matrisi

Bilesenler
Degiskenler
1 2

Mlik-diigme yeri isaretleme 0,868
Cep yeri isaretleme 0,731
Pens ucu isaretleme 0,615

Diiz boy iplik ¢izme 0,903

Cit atma 0,691

Tablo 33 incelendiginde; kaliplarin iizerine gerekli isaretlerin alinmasi faktorii iki
bilesenden olusmustur ve 1. bilesende ilik-diigme yeri isaretleme, 2. bilesende ise

diiz boy iplik ¢izme islemi 6nemli bulunmustur.

Tablo 34. Serileme Faktoriiniin Dondiiriilmiis Bilesen Matrisi

Degiskenler Bileslenler
Seri tablosu hazirlama 0,910
Seri degerlerini verme 0,908
Seri tagima 0,901
Seri noktalar1 belirleme 0,892
Seri degistirme 0,846
Seri iptal 0,761
Tiim kaliptaki noktalar1 serileme 0,617

Tablo 34 incelendiginde; seri tablosu hazirlama ve seri degerleri verme islemleri

onemli bulunmustur.
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Tablo 35. Pastal Plan1 Hazirlama Faktoriiniin Dondiiriilmiis Bilesen Matrisi

Bilesenler
Degiskenler
1 2

Otomatik pastal serimi 0,829

Elle pastal serimi 0,813

Kumas 6zelligine gore pastal serimi 0,769
Pastal listesi hazirlama 0,853
Pastal plani ¢izdirme 0,838

Tablo 35 incelendiginde; pastal plan1 hazirlama faktori iki bilesenden olusmustur ve
1. bilesende otomatik pastal serimi, 2. bilesende ise pastal listesi hazirlama islemi

onemli bulunmustur.
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5.S0ONUC VE ONERILER

5.1. Sonug¢

Hazir giyim isletmelerinde kullanilan bilgisayar destekli kalip hazirlama

sistemlerinin kullanict goriislerine gore degerlendirilmesi amaciyla yiiriitiilen

calismada elde edilen bulgular dogrultusundaki sonuglar asagida sunulmustur.

Ankete katilan bilgisayar destekli kalip hazirlama sistemleri kullanicilar
incelendiginde; %52,2’sini Gerber kullanicilari, %47,8’ini Lectra kullanicilart
olusturmaktadir. Kullanicilarin  %85,6’sim1  bayanlar olusturmakta olup
%34,4’ti  26-30 yas aralifindadir. Egitim durumlari incelendiginde;
¢ogunlugunun lise mezunu oldugu ve %40’ min 5 yildan az tekstil sektoriinde
calistiklar1 tespit edilmistir. Kullanicilarin = %27,8’1  Gerber sistemini
bildiklerini, %26,7’si Lectra sistemini bildiklerini, %16,7’si ise hem Gerber

sistemini hem de Lectra sistemini bildiklerini belirtmislerdir.

Ankete katilan hazir giyim isletmelerinin genel ozellikleri incelendiginde;
%46,7’s1 1989-1993  yillar1 arasinda kurulduklar1 tespit edilmistir.
Isletmelerin  %37,8’i bayan dis giyim iizerine hizmet verdiklerini
belirtmislerdir. Ayrica isletmelerin % 60’1 iirlinlerini hem i¢ pazar hem de dis
pazarda pazarladiklar tespit edilmistir. Gerber sitemini kullanan isletmelerin
%353,2’si1 orta 6lgekli, Lectra sistemini kullanan isletmelerin % 53,5 ‘1 biiyiik

Olcekli isletmeler olduklari tespit edilmistir.

Hazir giyim isletmelerinde caligsan bilgisayar destekli kalip hazirlama sistemi
kullanicilarinin %34,4°1 isletmede kullandiklar1 kalip hazirlama sisteminin
egitimini 0zel kurslarda aldiklari, kullanicilarin %21,3’i Gerber sistemini 4
yildir, kullanicilarin %23,3°li Lectra sistemini 2 yildir kullandiklar1 tespit

edilmistir.

Bilgisayar destekli kalip hazirlama sisteminde yapilan islemler
incelendiginde; Gerber sisteminde ¢gogunlukla mevcut bulunan kaliplarin dijit
edilerek sisteme aktarilmasi ve pastal plan1 islemleri yapilirken Lectra

sisteminde ise ¢ogunlukla mevcut bulunan kaliplarin dijit edilerek sisteme
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aktarilmasi ve sablonlama islemlerinin yapildigi tespit edilmistir. Genel
olarak her iki sistemde de dijit islemi en ¢ok yapilan islem oldugu

belirlenmistir.

Kullanilan kalip hazirlama sisteminde bir problemle karsilagildiginda genel
olarak kullanicilarin biiyiik bir ¢ogunlugu ilk olarak kendilerinin deneyerek
problemi ¢6zmeye calistiklarini, daha sonra ise sistemi satan firmadan telefon

destegi alarak problemi ¢ozdiiklerini belirtmislerdir.

Gerber sistemi kullanicilart kaliplarin {izerine diiz boy iplik, ¢it vb. isaretlerin
alinmast ve sablonlama fonksiyonlarindan ¢ok memnun olduklarini
belirtirken sadece dijit isleminden memnun olmadiklarin1 belirtmislerdir.
Lectra sistemi kullanicilar1 ise dijit ve serileme fonksiyonlarindan cok
memnun olduklarini, parametre ve standart dosya olusturma, model
uygulama fonksiyonlar1 ve kaliplarin iizerine gerekli yazilarin yazilmasi
fonksiyonlarindan memnun olmadiklarini belirtmiglerdir. Buna gére Gerber
sistemi kullanicilar1 Lectra sistemi kullanicilarina gore sistemlerindeki

fonksiyonlardan daha ¢cok memnun olduklar1 sonucuna varilmistir.
Kullanilan sistemde yasanilan problemler incelendiginde;

Gerber sistemi kullanicilart; dijit masasindaki meniilerin karisik gelmesi,
dijitten gelen kaliplar1 ekrandan diizeltilememesi, kaliplar1 dijit etmenin
karisik gelmesi, dijitte i¢ sekilleri girerken zorlanilmasi, kalip iizerine gerekli
yazilarin ¢ok kisa yazilmasi problemlerini, tiim kaliplara ayn1 anda dikis pay1
veremediklerini, kalip hazirlama fonksiyonlarinin karigik gelmesi, tiim serili
bedenler iizerinde aymi anda degisiklik yapilamamasi, kalip kontroli
fonksiyonlariin ve pastal plam1 fonksiyonlarinin  karistk  gelmesi
problemlerini her zaman yasadiklar1 belirlenmistir. Lectra sistemi igin;
kullanicilar  dijitte kaliptaki i¢ sekilleri girmede zorlanilmasi, kalip
hazirlamadaki fonksiyonlarin karisik gelmesi, tiim kaliplara ayni anda dikis
pay1 verilememesi, kalip iizerine gerekli yazilarin ¢ok kisa yazilmasi ve pastal

hazirlamadaki  fonksiyonlarin  karistirilmasi, yapilan hatalarin = geri
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alimamamast ve kalip kontroliindeki fonksiyonlarin karigik gelmesi

problemlerini her zaman yasadiklarini belirtmislerdir.

Her iki sistem kiyaslandiginda kullanicilarin problem yasama durumlar
benzer oranlarda goriilmektedir. Yalniz Gerber sisteminde belirtilen
seceneklerde her zaman yasiyorum olarak isaretlenen problem sayisi Lectra
sistemine gore daha fazla cikmistir. Bu durum Gerber sisteminde
kullanicilarin daha fazla konularda zorlandigini gostermektedir. Lectra
sistemindeki dijit isleminde sorun yasayan kullanici olmayip, Gerber
sisteminde olmasinin sebebi olarak Lectra sistemindeki dijit isleminin Gerber

sistemine gore daha anlasilir ve kolay oldugu sdylenebilinir.

Kullanic1 goriislerine gore tablolarda belirtilen bilgisayar destekli kalip
hazirlama i¢in gerekli oldugu diisiiniilen islemlerin tiimiiniin her iki sistemde
de oldugu tespit edilmistir. Hem Gerber hem de Lectra sisteminde kalip

hazirlamadaki islemlerin yeterli oldugu tespit edilmistir.

Lectra sisteminde %100 tam etkinlikte kullanilan islemler yer alirken Gerber
sistemindeki hig¢bir islemde bu oran ¢ikmamistir. Bu durum Lectra sistemi
kullanicilarinin sistemdeki islemlerden daha ¢ok memnun olduklar1 sonucuna

varilabilinir.

Faktor analizi degerlendirilmeleri sonucu bilgisayar destekli kalip hazirlama
sistemlerinde yasanilan problemlerin Onem sirasina gore; serileme
islemlerinin karigik gelmesi, pastal plant hazirlamadaki fonksiyonlarin karigik
gelmesi ve kalip tlizerine gerekli yazilarin ¢ok kisa yazilmak zorunda

kalinmas1 problemleri olugturmaktadir.

Bilgisayar destekli kalip hazirlama sistemlerinde yer alan islemleri nasil bir
etkinlikte kullanma durumuna yonelik faktor analizi degerlendirilmelerinde
kullanilan iglemlerin en 6nemlilerini sirasiyla seri degerlerini verme, yirtmag

pay1 verme, seri tagima, seri tablosu hazirlama islemleri olusturmaktadir,
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5.2. Oneriler
Bu arastirmada elde edilen bulgulara dayanarak, asagidaki oneriler gelistirilmistir;

e Arastirma bulgulart ve literatiir calismalarindan edinilen bilgiler
dogrultusunda bilgisayar destekli kalip hazirlama sistemlerini iireten firmalar
kullanict goriislerinden yararlanarak sistemlerde yapilmasi gerekli degisikleri

belirlemeli ve program yazilimlarini buna gore giincellemelidirler.

e Bilgisayar destekli tasarim ve iiretim sistemlerinin verimliligi artirma, kaliteyi
artirma, maliyetleri azaltma, zamandan tasarruf, hata oranini1 diigiirme,
pazarlamada rekabet giiciinii artirma gibi sagladigi yararlar diisiiniildiiglinde
biitiin hazir giyim igletmeleri giysi tasarim ve kalip hazirlama asamalarinda,
bilgisayar destekli model tasarimi, kalip hazirlama, serileme ve pastal

hazirlama sistemlerinden yararlanmalidir.

e Hazir giyim isletmeleri kullanacaklar1 bilgisayar destekli kalip hazirlama
sistemlerini segerken; sadece iyi bir teknik servisinin olmasi, donanimda
yedek parca bulma kolayligi ve c¢alisanlarina sistemlerle ilgili egitim
verilmesine dikkat etmektedirler. Bunlarin yani sira isletmelerin ayrica
sistemi kullanacak kisilerinde goriislerini alarak uygun sistemleri se¢meleri

isletmelerin verimliliklerinin artmasinda katki saglayabilir.

e Kalip hazirlama sistemleri kullanicilara ¢alisma stiresince her tiirlii kalib1 ve
kalip iizerinde gerekli islemi yapabilecek temel fonksiyonlari bulundurmali,
bir driiniin kalibim1 hazirlamadaki tiim asamalar1 kapsayacak sekilde
gelistirilmeli, kolay ve verimli kullanim i¢in Tiirkce olmali, sistem gerekli

yazili-gorsel destek malzemesi igermelidir.

e Sistemlerde yer alan meniiler cogaldik¢a kullanici agisindan uzun bir
ogrenme donemi gerektirmektedir. Hemen hemen biitlin bilgisayar destekli
kalip hazirlama sistemlerinde her meniiniin i¢indeki islemlerin kendine 6zgii
kullaniminin olmast ve istenilen sonuca ulagsmak i¢in komutlara siki sikiya

uyma zorunlulugu kullanici agisindan isi daha zorlastirmaktadir. Bazen bir
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mentiiniin altinda alt menii ve bu alt meniiniin de altinda meniiler olmakta ve
oda bagka diger alt meniilerle devam etmektedir. Meniiler miimkiin
oldugunca sade olmali ve kullanicilarin anlayacagi tarzda basite indirgenmeli

ve kolay bir sekilde meniilere dogrudan ulasilmalidir.

Genellikle bilgisayar destekli kalip hazirlama sistemlerini satan firmalar
sistemin kullanim1 ile ilgili egitimleri belli sayidaki kullanicilara kendi
firmalarinda kisa siireli kurslar seklinde diizenlemektedirler. Bunun yerine
sistemin kullanimina yonelik egitimler kullanicilarin kendi is ortamlarinda
kisiye 6zel ve isletmenin iirilin {irline gére verilmelidirler. Boylece kullanicilar

sistemi daha kisa zamanda etkin olarak kullanabilecekler.

Arastirma bilgisayar destekli kalip hazirlama sistemlerinden sadece 2
tanesinin dahil edildigi bir pilot calisma 0Ozelligi tasimaktadir. Gelecekte
Tiirkiye’deki mevcut bilgisayar destekli kalip hazirlama sistemleri hakkinda
bilgi sahibi olmak amaciyla, Tiirkiye’de hazir giyim isletmelerinde kullanilan
tim bilgisayar destekli kalip hazirlama sistemleri kullanicilar1 tizerinde
aragtirmalarin yapilmasi sistemlerin sorunlarini ortaya koymak ve etkinligini

artirmak agilarindan 6nemlidir.
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Bu form hazir giyimde kullanilan bilgisayar destekli kalip hazirlama sistemlerinin kullanici

goruslerine gore degerlendiriimesi amaciyla hazirlanmistir. Konu hakkinda sizlerin goruslerinden

faydalanilarak gerekli verilere ulasilmasi amaclanmaktadir. Vereceginiz cevaplar yalnizca bu

arastirma igin kullanilacaktir.

Katkilarinizdan dolayi tesekkur ederim.

.Igletmenizin faaliyet alani nedir?
) Bayan dis giyim

) Erkek dis giyim

) ic giyim

) Cocuk Giyimi

) Diger (Lutfen Belirtiniz) ...,

AN AN N S~ A

2. Uriinlerinizi pazarladiginiz yer neresidir?
( )ic Pazar

( ) Dis Pazar

( ) Hem i¢ hem dis pazar

( ) Fasoncuyuz

.Isletmenizde kag kisi calismaktadir?
) 50’den az

) 50-250

) 250 ve Uzeri

~N W

4.isletmenizin Kurulug yili:........cooeveeieiieeennn,
5.Yasiniz: .................

6. Cinsiyetiniz:
( ) Bayan
() Erkek

7. EQitim Durumunuz

ilkokul

Ortaokul

Lise

On Lisans (Meslek Yiksek Okulu)
Lisans (Universite)

Lisansustl (Master, Doktora)

(
(
(
(
(
(

— N N N N N

8. Kac yildir tekstil sektérinde ¢aligiyorsunuz......................

Bildiginiz bilgisayar destekli kalip hazirlama sistemleri
) Assyst

) Gerber

) Lectra

) Konsan cad
) investronica
)
)

9.
(
(
(
(
(
( Tukacad
(

Meral Aydin Kaya



10. isletmenizde kullandiginiz kalip hazirlama sistemi

() Gerber
( ) Lectra

12. Bu sistemin egitimini nerede aldiniz?

Segenekler

Aldim

Almadim

Lisede

Universitede

Ozel kursta

BDU sistemi Uretici firmanin isletmelere
yonelik editimlerinde

Ozel kisilerden

Diger

13. Kullandiginiz sistemde asagidaki hangi iglemleri yapiyorsunuz?

Segenekler

Yapiyorum

Yapmiyorum

Parametre ve standart dosya olusturma

Mevcut bulunan kaliplarin dijit edilerek sisteme
aktariimasi

Ana kalip hazirlama

Sablonlama fonksiyonlari

Pastal plani hazirlama fonksiyonlari

Serileme fonksiyonlari

Diger

14. Kullandiginiz sistemdeki fonksiyonlardan memnuniyet durumunuz nedir?
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Fonksiyonlar Memnun
degilim

Kismen
memnunum

Oldukga
memnunum

Memnunum

Cok
memnunum

Parametre ve standart dosya olusturma

Mevcut bulunan kaliplarin dijit edilerek
sisteme aktariimasi

Ana kalip hazirlama

Model uygulama fonksiyonlari

Sablonlama fonksiyonlari

Kaliplarin  Gzerine gerekli yazilarin
yazilmasi fonksiyonlari

Kaliplarin Uzerine diz boy iplik, ¢it vb.
isaretlerinin alinmasi

Pastal plani hazirlama fonksiyonlari

Serileme fonksiyonlari




15. Kullandiginiz sistemde yasadi§iniz problemler nelerdir?
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Segenekler

Her zaman
yasiyorum

Bazen
yasiyorum

Siklikla
yaslyorum

Higbir zaman
yasamiyorum

Parametre ve standart dosya olusturmada
islem sirasi karigik geliyor.

Ekrana kalip ¢cagirmada zorlaniyorum

Dijit masasindaki menduler karigik geliyor

Dijitten gelen kaliplari ekrandan
dizeltemiyorum

Mentilere kolayca ulagsamiyorum

Mendulerdeki islemler karisik geliyor

Hata yaptigimda geri almakta zorlaniyorum

Kaliplari dijit etme karisik geliyor

Dijitte kaliptaki i¢ sekilleri girerken
zorlaniyorum

Kalip hazirlamadaki fonksiyonlar yetersiz
geliyor.

Kalip hazirlamadaki fonksiyonlar karigik
geliyor

Tudm kaliplara ayni anda dikis payi
veremiyorum

Kalip Uzerindeki gerekli yazilari ¢ok kisa
yazmak zorunda kaliyorum

TUm serili bedenler Gzerinde ayri degisikler
yapamiyorum

Kalip kontrolindeki fonksiyonlari yetersiz
buluyorum.

Serileme iglemleri karisik geliyor

Pastal plani hazirlamadaki fonksiyonlar
karigik geliyor

Diger

Kendi gcevremden yardim aliyorum.

e e e e e N §

)
)
) Teknik servis ¢agiriyorum.
)
)

Sorun ¢ozulmuyor, o moduli kullanmiyorum

6. Sistemle ilgili bir problem yasadiginizda nasil bir yardim aliyorsunuz?
Kendim deneyerek ¢ozmeye calisiyorum.
Sistemi satan firmadan telefon yardimi aliyorum.




17. Asagida belirtilen

islemleri gergeklestirme durumunuzu

103

ilgili alana isaretleyiniz.(A,B,C,D,E siklarindan yalnizca birini

isaretleyiniz. A sikkindaki “kullaniyorum” segenegini se¢mek istediginizde hangi etkinlikte kullandiginizi belirten 3
secenekten yalnizca birini isaretleyiniz.)

Secenekler

A.KULLANIYORUM

Az etkinlikte
kullaniyorum

Orta etkinlikte
kullaniyorum

Tam etkinlikte
kullaniyorum

B.Kullandigim
sistemde yok

C.Bilmedigim
icin
kullanamiyorum

D.Bu islem
isime
yaramiyor

E.Kullanmiyorum

1. Mdusteri dosyalari
olusturma

Beden dosyasi olusturma

Model dosyasi ¢agirma

Model dosyasi kaydetme

Kaliplari dijit etme

ic sekilleri girme

Gerekli yazilari yazma

Dikdoértgen olusturma

© oINS oA WN

. Nokta isaretleme

10.Cizgi gizme

11.Egri gizgi ¢izme

12.Nokta-Cizgi dizeltme

13.0lgu kontrolii

14.Kopya alma

15.Model uygulama

16.Kumas kati yapma

17.Pili hazirlama

18.Pens kaydirma

19.YIirtmag payi verme

20.Dikis payi verme

21.Dikis payini iptal etme
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Segenekler

A.KULLANIYORUM

Az etkinlikte
kullaniyorum

Orta etkinlikte
kullaniyorum

Tam etkinlikte
kullaniyorum

B.Kullandigim
sistemde yok

C.Bilmedigim
icin
kullanamiyorum

D.Bu islem
isime
yaramiyor

E.Kullanmiyorum

22.Kdse degistirme

23.Astar pay! verme

24.Model numarasi verme

25.Parca ad1 —Adedi- Beden

no yazma

26.Duz boy iplik gizme

27.Cit atma

28.1lik-diigme yeri isaretleme

29.Cep yeri isaretleme

30.Pens ucu isaretleme

31.Seri tablosu hazirlama

32.Seri noktalari belirleme

33.Seri degerlerini verme

34.TUm kaliptaki noktalari
serileme

35.Seri tagima

36.Seri iptal

37.Seri degistirme

38.Pastal listesi hazirlama

39.Kumas 6zelligine gore
pastal serimi

40.Elle pastal serimi

41.0tomatik pastal serimi

42.Pastal plani ¢izdirme




