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OZET

Bir konfeksiyon iiriiniiniin ana girdisini olusturan kumas digindaki, yardimci
malzeme ve aksesuarlann tiimii yan sanayi iiriinleri olarak adlandirlir. Bu iiriinler,
iplik, fermuar, diigme birlegtirici metaryaller, siisleme aksesuarlari, vatka ve dolgu
maddeleri vb. yardimci malzemeler olup, her birinin itretimi farklt teknoloj
gerektirmektedir.

Hazir giyim sektoriinde kullamilan yan sanayi iiriinleri giysilerin kaliteli ve
estetik goriiniimiiniin saglanmasinda dogrudan etkilidirler.

Tiirkiye ekonomisi i¢in i¢ ve dig pazarlarda gerek miktar, gerekse deger olarak
onemli paya sahip olan Hazir Giyim Endiistrisi ile tamamlayicis1 olan yan sanayi
tirlinlerinin hazir giyim tiretimi sirasinda yan sanayi iiriinlerinin temini ve kalitesini
ortaya ¢ikarmay: hedefleyen bu ¢aligma S boliimden olugmaktadir.

Calismanin birinci bolimiinde, bu arastirmaya neden gerek duyuldugu
aciklanmis ve konunun 6nemi vurgulanmigtir.

Ikinci boliimde, kavramsal gerceve ve ilgili aragtirmalara yer verilmigtir.

Uglincii boliimde, aragtirmanin planlanmast ve yiriitiilmesine temel olan metot
ve materyal agiklanmaya calisilmigtir.

Calismanin dordiincii boliimiinde, Hazir Giyim Isletmelerinde kullanilan yan
sanayi iiriinlerinin durumunu ortaya koymak amaciyla uygulanan anket sonucu elde
edilen verilerin tartigilmas: ve degerlendirilmesine yer verilmis, elde edilen veriler
marjinal tablolara dokiilerek, gerekli istatistiksel analizler yapilmigtir.

Aragtirmanin son boliimiinde ise, aragtirma sonucu elde edilen, igletmelerin
kullandiklann yan sanayi tirinlerinin durumu ve sorunlan ile ilgili bulgular
dogrultusunda bir sonuca varilmig ve Hazir Giyim Igletmelerine bu konularla ilgili baz:
oneriler sunulmustur.



Sosyal Bilimler Enstitiisii Miidiirliigii'ne

Ayse Ozkurt (Figicioglu)'na ait "Hazir Giyim Uretiminde Kullanilan Yan
Sanayi Uriinleri Uzerine Bir Aragtrma" adli caligma, jirimiz tarafindan Giyim
Endiistrisi ve Giyim Egitimi Anabilim Dalinda, Yiiksek Lisans Tezi olarak kabul
edilmigtir.



SUMMARY

All auxiliary materials and accessories exclusive of fabric which constitutes
main input of a ready made clothing product are called as side industrial products.
These are thread, zip fastener, button joining materials, trimming accessories, pad and
fillers, etc. Auxiliary materials, each one has required different production technology.

Side industrial products which have been used in the read made clothing sector
have direct affect on quality of clothes and their aesthetic appearance.

This research which aims to reveal production, supply and quality of Ready
Made Clothing Industry and of side industrial products which are complementary
thereof, which have significant share for the Turkish Economy in domestic market and
in foreign markets in terms of both quantity and value consists of 5 sections:

In the first section of the research the reason why this research has been made
has been described and the importance of the matter has been emphasized.

In the second section conceptual framework and related researches have been
included.

In the third section, method and material which constituted basis for planning
and administration of the research have been tried to be explained.

In the fourth section of the study data and information obtained as the result of
questionnaire implemented in order to determine situation of side industrial products
used in the ready made clothing establishments have been discussed and evaluated,
and data thus obtained have been broken down in tables and necessary statistical
analyses have been carried out.

In the final section of the research however a conclusion has been reached
according to findings related with problems and situation of side industrial products
used by enterprises, obtained as the result of research and some proposals in
connection with these subjects have been served to Ready Made Clothing Enterprises.
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ONSOZ

Modern teknik ve teknolojilerin kullammi, piyasaya sunulan mal ve hizmet
cesitlerindeki biiyiik artis ve moda faktoriiniin etkisi, hazir giyim igletmelerinde
kullanilan yan sanayi iiriinlerinin de talebini artirmugtir. Iletmelerin bu talebi istedikleri
nitelikte kargilayabilmeleri, yan sanayi iirtinlerinin sektordeki durumunu bilmeleri ile
miimkiindiir. Bu caligma ile, Tiirk Hazir Giyim Igletmelerinde kullanilan yan sanayi
tirtinlerinin hazir giyim iiretimi sirasinda temini, kalitesi, satin alma kriterleri ile bu
triinlerde kargilasilan sorunlari ortaya ¢ikartmak amaglanmigtir.

Aragtrma siiresi boyunca ulasimak istenen hedef; Tiirk Hazrr Giyim
Firmalarinda kullanilan yan sanayi iiriinleri ile bu iriinlerin temini ve Kkalite
diizeylerinin tespiti olmusgtur. Bu hedefe ulagilmis ve Tiirk Hazir Giyim Sektoriinde
kullamian yan sanayi liriinlerine iligkin genel bir durum ortaya ¢ikarilmgtir.

Tiim aragtirmalarda oldugu gibi, bu aragtirma da pek ¢ok kisinin yardim ve
destegi almarak sonuglandirilmisgtir.

Bu aragtirmanin planlanip yiiriitilmesinin her asamasinda biiyiik sabirla yardim
ve desteklerini gordiigiim Dog¢. Dr. Tuba VURAL'a, yan sanayinin c¢aligmalarn
hakkinda bilgilerinden faydalandigim Konfeksiyon Yan Sanayicileri Dernegi Bagkam
Hikmet TANRIVERDI'ye, anketlerin uygulanmasinda biiylik yardimlarim aldigim
kardesim OGUZHAN'a, anketleri samimiyetle cevaplayan firma sahip ve
yoneticilerine, istatistiksel analizleri biiytik bir dikkat ve sabirla yapan Arag, Gor. Sule
SAGDIK'a, caligmalarim sirasinda fikirlerinden faydalandifim Saliha AGAC'a,
yazimi sirasinda yardimlarint gordiigiim Nesiba TANIR ve Zeliha OZSULE'ye, tiim
calismalarinda her zaman destek ve sabir gosteren, yardimci olan sevgili esim
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1. GiRiS

Tiirk ekonomisine en biiyiik dig satim gelirini saglayan tekstil ve konfeksiyon
sektorii, 1980 yilindan itibaren onemli gelismeler kaydetmistir. Bu gelismeler sonucu
Tiirkiye, giiclii bir tekstil ve konfeksiyon sektoriine kavusurken, ayni zamanda Avrupa
Birligi (A.B.)iilkelerinin en bilyiik tedarik¢ilerden biri durumuna gelmistir.

Tiirkiye tekstil tirtinleri ihracati bakimindan Avrupa'da Italya'dan sonra ikinci,
diinyadaki tekstil ve hazir giyvim ihracati arasinda da altinci sirada yer almaktadir. 1995
yilinda yapilan ihracat, 1994 yilina gore % 21 artig gostererek 22,4 milyar Dolar olarak
belirlenmigtir. Tekstil ve Hammaddeleri Thracatcilar Birligi'nin 2.318 milyon Dolar
ihracat toplami ile Tekstil ve Hazir Giyim ihracatinin toplam rakami 9.16 milyon
Dolara ulagmig ve toplam ihracat i¢inde % 40'ik bir paya sahip olmustur (Tiirkiye
Tekstil Sanayi [gverenleri Sendikasi 1996: 9). Bu ozelligi ile Hazir Giyim Sektorii,
Tiirk ekonomisi i¢in tam anlamiyla bir lokomotif 6zelligi gostermektedir.

Tiirk Hazir Giyim Sektorii diinya pazarlarinda birim fiyati diigiik, orta kaliteli
tirtinleri ile taninmaktadir. Ancak giiniimiiz. sartlani ve diinya pazarlan artik katma
degen yiiksek, kaliteli ve daha fazla moda unsuru igeren iiriinlere olan talebin arttig1 bir
ortam yaratmaktadir. Ozgiin tasarim ve kalite diizeyini hep yiiksek ve ayni noktada
tutabilme diinya pazarlarinin anahtar haline gelmistir.

Bir giysiyi aynntlarni o6zgiin yapar. Ayrinti ise, tasarim asamasindan
baglayarak, biitiin bir iiretim boyunca olugturulur. Yan sanayi liriinleri ayrintiyi
olusturan en 6nemli faktorlerdir.

Hazir giyim iriiniin ana girdisi olan kumasin diginda kalan yardimci
malzemelerin ve siisleme unsurlarinin iretimi, yan sanayi olarak adlandinlabilir.
Bunlar; dikig iplikleri, diifme ve birlestirici materyaller, dar dokuma iiriinleri, tela,
astar, vatka ve dolgu maddeleri, fermuar, etiket, siisleme amagl aksesuarlar ve ambalaj
malzemeleri 6rnek olarak gosterilebilir.

Bir giysiyi olusturan maliyet girdilerinin yaklagik olarak;

% 55'ini Hammadde



% 8'ini Yan sanayi liriinleri
% 22'sini ig¢ilik
% 15'ini Genel idari girdiler
olusturdugu cesitli aragtirmalar sonucunda tespit edilmistir (Erdogan 1993: 189).

Gortildiigii gibi hammadde ve yardimci malzeme tutann % 63'c ulagsmaktadir.
Boyle bir durumda halen Tirkiye'de sadece iscilikte verimlilik artist saglayan
ugragilar, maliyetleri agagiya cekmekte yetersiz kalmaktadir. Dolayisiyla hammadde ve
yan sanayi lriinlerinde saglanacak verim artigi, maliyetlerin daba hizli diigmesini
saglayacaktir (Erdogan ve Karagiiven 1991: 306).

Diinya pazarlarinda siirekli ve segkin bir yere sahip olmanin yolu, hazir giyim
konfeksivon yan sanayinin giiniimiiziin moda anlayigina, teknolojik beklentilerine ve
ileriye doniik arzularnina cevap verebilme zorunlulugundan geg¢mektedir. Bunun
yaninda, yan sanayi iiriinlerinin dogru zamanda siparisi, imalat zamanlamasina ve
miktarina uygun tiretimi ve kalite standartlarina uygunluk saglamasi, toplam kaliteyi
etkileyen en 6nemli unsurlardir.

Uretim kayiplannin ortaya ¢ikig sebeplerinden biri de, mamiiliin oziinii
olugturan hammadde ve yardimci malzemelerin istenilen kalite ve ozelliklere sahip
olmamasindan kaynaklanmaktadir (Y iiklii, 1987).

Isletmelerde kalite kontrolii ile verimlilik ve tiretimin artirilmas: arasinda yakin
bir iligki vardir. Dolayisiyla iretimin her safhasi ve uygun materyal kullanimi da
kaliteyi etkilemektedir. Bu durum yan sanayi {iriinlerinin Uretiminden, hazir giyim
igletmelerinde kullammina kadar kontrol edilmesini zorunlu kilar. Omegin dikis
iplidindeki mukavemetsizlik, renk uyumsuzlugu, bikiim gibi ozellikler gerek iriin
gerekse makina acisindan onem tagimaktadir. Ciinkii bu durum tiretim akigim ve
siiresini olumsuz etkileyerek zaman kaybina yol agtigindan maliyeti yikseltici ozellik
de gostermektedir.

Modanin gelismesine paralel olarak daha ince, daha zor iglenir kKumaglar
(mikrofazer, super 100, yiizeyi sivamali vs.) ile ¢ok sayida aksesuar (boncuklar,
pullar, cakma ve yapistirma diigmeler vs.) kullanilmaya baglanmigtir. Bunlarin her biri
tiretim maliyetini artirmaktadir (Inal, 1994: 429). Bu aksesuarlarnn iiriine montoj iglemi



el isciligi gerektirdiginden hata orani yiiksek ¢cikmakta, bu durum da yeni cihazlara olan
taleplerin artmasina neden olmaktadir.

Yan sanayi iiriinlerinin giysi ile teknik ve estetik acidan tam uyum saglamasi ve
iyi zamanlama ile kalite standartlarina uygun olarak temin edilememesi Hazir Giyim
Sektoriiniin onemli problemlerinden birini olusturmaktadir. I¢ piyasadan temin
edilemeyen mallar ya dagiimc firmalar aracilifi ile ya da igletme tarafindan direk
ithalat yoluyla temin edilmektedir. Yan sanayi irtinlerinin, ithalatin iilke ekonomisine
doviz giktisi olarak verdifi kayip yaninda nihai iirtin maliyetinin yiikselmesiyle diinya
pazarlarindaki rekabet imkanini da kisitladif1 goriilmektedir (K.Y .S.D 1995: 1).

Giimriik Birligi ile A.B'ne tam iiyelik yolunda Onemli bir adim atan
Tiirkiye'de, iilke ihracatinin licte birini gerceklestiren ve 1,5 milyon istihdam yaratan
(Teksif, 1995) hazir giyim sektoriiniin, yogun rekabet ortaminda ayakta kalabilmesi
i¢in, yan sanayiine gereken 6nemin gosterilmesi gerekmektedir.

Hazir giyim sanayi bir biitiin olarak diisiiniildiigiinde, bu biitiiniin
tamamlayicisi olan yan sanayideki gelismeler ya da sorunlar, sektorii yakindan
ilgilendirmektedir. Clinkii yan sanayi iiriinlerinden saglanacak verim artig1 nihai iiriin
maliyetinin diigmesini, toplam kalitenin yiikselmesini ve yeni iiriin geligtirme siirecini
olumlu ve dnemli olgiide etkiyecektir. Hazir Giyim sektoriinde yan sanayi konusuna
bu agidan bakilarak, bu konunun aragtiriimasi, gerek sektor ve gerekse bu konuda
yapilacak diger caligmalara 6rnek teskil edecegi i¢in onemli bulunmustur.

Aragtirmada, Hazir Giyim iiretimi sirasinda yan sanayi liriinlerinin temini,
mamiil iiretiminde ve kullamminda kargilagilan sorunlar belirlenerek, yan sanayi
tirtinlerinin genel bir profilinin ortaya ¢ikarilmas1 amaglanmigtir.



2. KAVRAMSAL CERCEVE VE iLGiLi ARASTIRMALAR

2.1. Kavramsal Cerceve

2.1.1. Ana Sanayi ve Yan Sanayi

Ulke ekonomilerinin temelini olusturan sanayi ve bunun tamamlayicist olarak
nitelendirilen yan sanayinin ¢esitli tanimlar: bulunmaktadir:

Sanayi; hammaddeleri yapili bir hale sokmak icin uygulanan eylemlerin ve bu
eylemleri uygulamak icin kullanilan araglann tiimiinii icermektedir (Y ayin, 1980: 19).

Hammaddeleri yapilmig esya haline getiren, is ve etkinlifin biitiiniinii niteleyen
sanayi; dar anlami ile tarim iiriinleri diginda bir mal iiretmektir (Yan Sanayi Raporu,
1980: 12).

Yan sanayi ile ilgili olarak asagidaki tanimlar yapilabilir:

. Yan sanayi; ana sanayinin tamamlayicist nitelifindeki maddeleri tireten sanayi
dalidir (Demiray, 1988: 869). Yan sanayi, biiyiik firmalar1 besleyen kiigiik sanayi
kuruluglaridir (Yayin, 1980: 19).

. Nihai iiretimi ortaya koyan ana sanayi kollarna girdi temin eden sanayi
kollanidir (Ozbek, 1980: 51).

. Yan sanayi, ana sanayiler i¢in parca veya malzeme iireten, ana sanayi ile ¢ogu
kez merkez cevre iligkileri icinde bulunan, tamamlanmisg iiriin seklinde nihai tiiketiciye
degil, ana girdi sunumu sgeklinde endistriler arasi talebe yonelen kuruluglardir
(Korum, 1980: 23).

. Yan sanayi; ana sanayi olarak tamimlanan otomotiv, dayamkl tiiketim,
konfeksiyon gibi sanayilerde iiretilmesi ekonomik olmayan teknik uzmanlagma veya
farkli makina parkini ve liretim organizasyonunu gerektiren parga ve birlesimini yapan
sanayi dalidir (Oztekin, 1980: 338).



Ana sanayi ve yan sanayi arasinda kesinlikle bir yararhilik veya onemlilik
hiyerarsisi soz konusu degildir. Ana sanayi firmasi, genellikle parcalarin montaj ve bir
satig zinciri iginde tiiketiciye ulagtinlmast ile ilgilidir. Yan sanayi ise, kesin tanim ve
tiretim belirlemesi yapilmig parcalann, hammaddeyi igleyerek iiretilmesine yoneliktir.
Ikisi arasindaki iligki kargiliklt bagin kurulmasidir (Korum 1980: 23).

2.1.2. Ana Sanayi - Yan Sanayi Iliskisi

Giiglii bir sanayi yapisi, bilyiik sanayi ile kiiciik sanayinin uyumlu bir bicimde
birbirlerini tamamlamalariyla gerceklesebilir. Geligmig iilkelerin sanayi yapilarina
bakildiginda, imalat sanayi kesiminde igletmelerin % 80-90'm1 kiiciik igletmelerin
olusturdugu goriilmektedir. Ayrica biiyiik igletmeler, iiretimlerini, kiictik igletmelerin
yardimti ve tamamlayicilig ile stirdiirmektedir.

Biiyiik igletmelerin tiretimleri icinde kiigiik igletmelerin pay1, yaklagik olarak %
65-%95 arasinda degismektedir. Yeni sanayilesmekte olan iilkelerde bu oran ¢ok
diigiiktiir. Sanayilesme ilerledikge, biiylik isletmeler gelistikce, biiyiik sanayi kiigiik
sanayiye yeni is olanaklar1 yaratmakta ve biiyiik sanayinin kiiciikk sanayiye olan
gereksinimi artmaktadir (Yayin 1980: 19).

Mamiiliin tiimiinii olusturan parcalarin bir kisminin ana firma biinyesinde degil
de bagka kuruluglarda yaptirilmasi birgok halde avantaj saglayabilmektedir. Organizas-
yonu zor bile olsa, ilave yatinm gerektirmemesi, imalatin ucuza mal edilmesi agisindan
uygun olcekli kuruluglardan yararlanabilmesi, riskin bagka kuruluslar ile paylagilmasi,
ozel ihtisas gerektiren hallerde yan sanayinin bilgi ve tecriibelerinden, uzmanligindan
yararlanilmasi; ig yiikii nedeniyle termin planlarinda olabilecek sapmalarin 6nlenmesi
gibi bircok benzer etkiler, etmenler, ana sanayimizin yan sanayi ile igbirli§i yapmalan
icin yeterli ve gerekli nedenler olarak sayilabilir (Golhan, 1980: 16).

Ana firmamn, yani konfeksiyoncularm iiretimde kullandiklari, mamiil
biinyesine giren bazi materyal ve aksesuari yan sanayide yaptirmasinin nedenleri birkag
noktada toplanabilir. Ornegin; ana ve yardimci malzemenin imalati i¢in ilave techizat
makine ve personele ihtiya¢ duyulmas: bir sebeptir. Ayrica az miktarda yapilacak bir
imalati yan sanayiye daha ekonomik sartlarla yaptirma imkam soz konusudur.



Yukarida sayilan biitiin bu ve benzeri nedenler ana firmalar1 yan sanayi ile igbirligine
zorlayan ekonomik nedenlerdir.

Imalat problemine yeterince agina veya ilgili teknik bilgiye sahip olmama ise,
ana sanayicileri o igle ilgili ihtisas sahibi yan sanayicilerle igbirlifine zorlayan kalitatif
nedenlerdir.

Ana firma becerisi kapsamina girmekle beraber bazi imalatin zaman yetersizligi
nedeni ile ana firma tarafindan yapilmamasi ve yan sanayicelere yaptirilmasi halinde ise
kapasite yetersizligi nedeni ile ana sanayi yan sanayi iligkisinden bahsetmek
miimkiindiir. Sebebi ise, zaman problemi ile baglangicta maliyete 6nem verilmemesi,
ancak zaman faktoriiniin agirhig gegince asirt maliyetin nem kazanmasidir (Begkok ve
digerleri, 1980: 14).

Bircok halde ana sanayi yan sanayi iligkisi yukarida sayilanlarin birden
fazlasina bagh olur ki, bu tip iligkiler daha uzun siireli olacaktr. Birlesmis Milletler
Sanayi Geligtirme Tegkilati UNIDO'nun gelismekte olan 13 iilkedeki 53 firmada
yaptift bir aragtirma sonucuna gore ana ve yan sanayi iligkilerinin nedenleri olarak
bulunan degerler asagidaki sekilde 6zetlenir (Tablo 1).

TABLO 1

ANA SANAYi YAN SANAYI iLiSKiLERiINiN SEBEPLERIi

Sebep Say1 %
Daha ucuz maliyet 50 94
Y an sanayinin ihtisaslagsmis olmasi 37 70
Ikmal kaynaginin ¢cogaltiimasi 18 34
Kapasite yetersizligi 16 30
Muhtelif 21 40

Kaynak: UNIDO, 1970: 27.



2.1.2.1. Ana Sanayinin Yan Sanayi Icin Yararlari

Ana sanayi, yan sanayinin varlik nedenidir. Ana montaj sanayii iriinlerine,
tiiketim veya yatiim amaci ile bir talep olusacak ve bu talebi ana sanayi, kendi
firmasinin iiretimi ile degil yan sanayiden kargilama kararim verecektir ki yan sanayi
i¢in bir talep ve dolayisiyla yan sanayi olugsun.

Ana sanayi acisindan pargay1 siparig etme karari verilmesi, ana sanayinin yan
sanayiye sagladif1 yararlardir. Diger bir yarar da siparis akiminda belirsizlifi azaltici
rollerdir. Ayrica ana sanayi, yan sanayinin en onemli sorunlar olan hammadde temini
ve finansman agisindan bazi olanaklar sa§layabilir (Korum, 1981: 39).

2.1.2.2. Yan Sanayinin Ana Sanayi Icin Yararlari

Yan sanayinin ana sanayiye en onemli yaran, ihtisaslasma 6zel amacli makina
kullanma ve belli bir parca iiretimin gerektirdigi olgege ulasma olabilir.

Yan sanayi iligkileri sayesinde ilave tesis kurmak, ilave ig¢i calistirmak, ham ve
yari mamiil ambarlar1 yapmak, hammadde pesinde kosmak, artik ve llizumsuz
malzeme ile ugrasmak seklinde pek ¢ok sorundan kurtuldugu da goz Oniine
alindiginda, ana sanayinin yan sanayi iligkileri ile biiyilkk avantajlar elde ettigi
soylenebilir (Beskok ve digerleri, 1980: 16).

2.1.2.3. Yan Sanayinin Ana Sanayiden Kaynaklanan
Sorunlari

Yan sanayi firmalan, gerek devamli igi kaybetmek kaygisi, gerekse kendi
aralarindaki rekabet nedeni ile, genellikle cok diisiik kar marj: ile caligirlar. Hatta ¢ogu
kez hatali tahminler sonucu diigiik maliyet tahminlerine dayali, normalden ucuz
tekliflerde de bulunabilirler. Ana firmadan beklenen Odemelerin gecikmesi bu
kuruluglar zor durumda birakabilir.



Tiirkiye'deki yan sanayi i¢in en énemli sorun, muhatabi olan montaj sanayiinin
kendisinin, uluslararasilagma stireci i¢inde g¢evre konumunda olusu ve teknolojik
bagimhiligidir (Korum, 1981: 41).

Daima iyi niyet, diiriist ve yapici iligkiler ile kesinlikle onlenen bir iki kiigiik
dezavantaj diginda, ana sanayi-yan sanayi iligkilerinin hem kuruluglar igin endiistriyel
gelismede, hem de tilke i¢in son derece yapici sonuglar getirdigi agik¢a goriiliir.

Bazi aragtirmalara gore, yan sanayinin genel diizeyde en etkili temel sorunlan
ise asagidaki gibi:

a) Hammadde girdileri,

b) Pazar,

¢) Enerji,

d) Finansman,

e) Isci igveren iligkileri (Yan Sanayi Raporu, 1980).

Genel diizeydeki bu sorunlar hemen ¢oziime kavusturulabilecek nitelikte
degildir. Hatta oteden beri ¢oziim getirilemeyen sorunlardir. Ancak bu sorunlar
¢oziime kavugturulmadan saglikli bir sanayi ve de yan sanayi olusamayacagina gore
¢oziim igin siirdiiriilen ¢abalar koordineli bir caligmayla birlestirilmelidir.

2.1.2.4. Ana Sanayinin Yan Sanayiden Kaynaklanan
Sorunlan

Bu sorunlarin basinda yan sanayi iiriinlerinin istenilen nitelik, miktar ve zamanda
igletme tarafindan temin edilememesinden kaynaklanan sipariglerin istenen zamanda
bitirilememesi gelmektedir. Bir siparisin reddi halinde, bir montaj bandinda imalatin
durmas1 ya da sonradan eklenmek iizere eksik montaj sorunlari dogmaktadir.
Fiyatlandirma ve iletisim bozukluklari da bu sorunlar kapsamina girmektedir.



Biitiin bu problemlerin ¢oziimiinde ana firmanin yan sanayiciden daha gelismis
ve kuvvetli, daha iistiin bir potansiyele sahip oldugu dikkate alinirsa, ana firmalarin
bazi yardimlarda bulunmalar geregi ortaya ¢ikar (Beskok ve digerleri, 1980: 18).

2.1.2.5. Yan Sanayinin Gelistirilmesi

Yan sanayinin gelismesi hem kendisinin hem de ana sanayinin gelismesi
demektir. Bunun i¢in devlete, ana sanayiye ve yan sanayiye diigen bazi gorevler

vardir.

A. Devlete Diisen Goérevler

. Biirokratik engel ve formaliteler miimkiin oldugu kadar azaltilarak, gecikmeler
Onlenmelidir.

. Yan sanayi ile ilgili tegvik tedbirleri artinlarak, kiiciik kuruluglarn biiytimesi
saglanmalidir.

. Yan sanayi kuruluglarinin kredi ihtiyaglarinin uygun sart ve miktarda temin
edilmesi i¢in mevzuat degisiklikleri yapiimalidir.

. Organize sanayi bolgelerinin siiratle tamamlanarak, sanayicilerin buralara
taginmasi saglanmalidir.

. Igletme doneminde kargilagilan hammadde, yar1 mamiil ve teknik bilgi gibi
problemler kisa zamanda ¢ziimlenmelidir.

. Ana ve yan sanayi firmalan arasinda koordinasyon saglanmalidir.

. Yan sanayi kolunda calisanlarn eksik bilgilerini tamamlamaya yonelik
programlar hazirlanmali, bu konuda iletigim araglarinin desteginden yararlanilmalidir.

B. Ana Sanayiye Diisen Gorevler

Ana Sanayii;

. Yerli imkanlarla yapilani kullanmak icin istek ve gayret gostermelidir.
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. Yan sanayi firmalarina teknik bilgi aktarmalidir.

. Finansman konusunda gerekli yardimi yapmahdir.
. Istikrarl1 bir siparig programi tespit etmelidir.

C. Yan Sanayiye Diisen Gorevler

. Kaliteli mamiil tiretmek icin her tiirlii gayreti gostermelidir. Kaliteli mamiil,
kalitesiz mamiilden daha ucuza gelir.

. Kiictik captaki yan sanayi kuruluglan birleserek kollektif ¢alisma yapmalidir.
Birlesme; finansman, makina park: ve teknik bilgi olarak yapilabilir. Kapasite, kalite
ve maliyet acisindan Snemlidir.

. Modem igletme prensiplerine gore ¢calisma yapmalidir.
. Gerektigi takdirde uygun sartlarda lisans anlagmasi yapmaktan ¢ekinmemelidir.
. Ana sanayiden daha ¢ok bilgi temin etmelidir.

. Urettigi mamiilii yurt i¢i hizmete arz ederken, yurt digina da ihrag edilmelidir
(Korum, 1981: 63-64).

2.1.3. Hazir Giyim Yan Sanayii

Bir konfeksiyon {iriintiniin ana girdisi olan kumas digindaki yardimci
malzemelerin tiimii yan sanayi mamiilleridir. Bu sanayi dali; astar, tela, iplik, fermuar,
diigme, citeit, etiket, toka, sair metal ve plastik aksesuarlar, ambalaj malzemeleri, vitrin
diizenlemesinde kullanilan malzemeler, yaka astarlari vb. yardimci malzemelerin
tiretiminde bulunur (Gonceer, 1995: 36).
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2.1.3.1. Tiirkiye'de Hazir Giyim ve Yan Sanayi iligkisi

Hazir Giyim Sanayii, imalat sanayi icinde yarattif1 istthdam ve Tiirkiye'nin
toplam digsatim gelirlerinde biiyiik bir pay olusturmasi bakimindan iilke ekonomisi i¢in

son derece onemli bir sektordiir.

Ozellikle, gelismekte olan iilkelerde oldugu gibi Tiirkiye'de de, imalat sektorii
icerisinde onemli paya sahip alt sektorlerden birisi Tekstil ve Konfeksiyon Sektoriidiir.
1980 yilindan sonra ekonomik gelismeye biiyilk onem verilerek bu konudaki
yatinmlarm ve ihracatin da devlet tarafindan desteklenmesi sanayi agirlikli bir yapiy:
olusturmustur (Vural, 1993).

Tiirkiye'de Hazir Giyim Yan Sanayii kendiliginden dogmustur. Onceleri tamami
yurt digindan getirilen yardimci malzeme ve aksesuarlarda yasanan temin edilebilme
zorlugu ve yiiksek maliyet gibi olumsuz etkiler, bu sanayinin kurulmasim zorunlu hale
getirmigtir. Nitekim yeni ig sahalanna acik olan Tiirkiye'de kisa zamanda Hazir Giyim
Y an Sanayisi kurulmustur.

Ana sanayi-yan sanayi geligimi birbirine paraleldir. Ana sanayiler, gerekli
ekonomik biiyiikliige ulasamadiB1 ve marka sayisi da ¢ok oldugu igin yan sanayi de
istenilen biiyiikliige ulagamamakta, bu ise nitelik ve nicelik yoniinden yan sanayinin
ana sanayiyi yeterince cevaplayamamasina neden olmakta, sonugta ana sanayide
gelisememektedir (Oztekin, 1980: 338).

Hazir giyim sektoriiniin igine girdigi yogun uluslararas: trafik, konfeksiyonda
kullanilan yan sanayi iiriinlerinin de hareketini canlandirmigtir. Tiirkiye'de yan sanayi
tirinlerinin iiretimi yapilmaya baglanmig ve bir sektor haline gelmistir. Ancak bu
iiretim ihtiyact kargilayamadigi i¢in ithalat yoluna da gidilmektedir. Yan sanayi
iiriinlerinin ithalatini hazir giyim firmalani direk kendileri yaptiklani gibi piyasada
dagitimcr firmalara da siparig vererek temin etmektedirler. Bu durum, ek maliyet
getirse de risk faktoriiniin az olmasindan dolay: tercih edilmektedir. Ancak miigterinin
talep ettigi fakat yerli iiretimi olmayan bu tiir malzemelerin 15-20 giin gibi uzun bir
zaman iginde temin edilebilmesi hem tiretim hem de pazar kaybina neden olmaktadir.

Bazi yan sanayi iiriinlerinin, dzellikle Taiwan, Honkong, Cin gibi uzak dogu
iilkelerinden ithalati, i¢ piyasadan daha ucuza mal olabilmektedir. Bu durum yeni
gelisen yan sanayinin en ©Onemli sorunlarindan biridir. Fakat bu tip iriinlerin
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parcalarinin ithal edilip Tiirkiye'de montaji yapilmaya baglanmigtir. Boylelikle aradaki
fiyat farki indirilerek Tirkiye'de ucuz iiretme caligmalan baglatlip, yeni istihdam
alanlarinin yaratilmasina ¢aligilmigtir.

Y an sanayinin en 6nemli problemlerinden biri de mesleki konuda yetersiz ¢aligan
isgiictidiir. Bu durum ancak mesleki egitim ve cesitli kurslarla sektorde kalifiye
elamanlarin yetistirilmesiyle ¢oziimlenebilir.

Yeni gelisen yan sanayide standardizasyon problemleri de hazir giyim
ireticilerini zor durumda birakmaktadir. Bu durumda her iki tarafin ortak bir
standardizasyon ortaya koymalari, gerek kalite, gerekse zaman acisindan biiyiik 6nem
tagimaktadir.

Tiirkiye'de gerek konfeksiyon gerekse yan sanayide olsun, eldeki olanaklar ve
tecriibelerle hammadde imali ve stoklama yapilmaktadir. Oysa tekstil iiretimi daha
bilingli yapildig: iilkelerde kumaslarin moda renkleri ve desenleri ¢ok dnceden titizlikle
hazirlanarak konfeksiyon piyasasinin begenisine sunulur. Konfeksiyon piyasasi,
benimsedigi renk ve desendeki kumaglarla titiz calismalar sonucu modellerini
numuneler seklinde fuarlarda ve o©zel showlardan kendi parekendeci Kkitlesinin
begenisine arz eder. Sipariglerini ve gerekli kaporalarin: alir. Kapasitesini doldurdugu
anda kumag ve yan malzeme baglantilarini yaparak sipariglerini verir. Ham ve yardimci
maddelerin tiimiinii alip programini baglatarak, imalatin gerektirdigi ¢aligmalarin igine
girer, higbir sekilde ham ve yardimci maddeyi diisiinmez. Diisiindiigii tek sey, kaliteli
imalat ve imalatin zamaninda bitirilmesi ve bir sonraki sezonun model ve konfeksiyon
cizgilerini yaratarak muntazam bir rutin i¢inde doniisiimiinii saglamaktir. Bu sekilde bir
caligmanin kumas imalatcisina, saticisina, yan sanayi iireticisine ve konfeksiyoncuya,
donem sonlarinda satilmayan, modas: gegmis mallann elinde kalmasi diye bir risk
birakmamasi yaninda, riskin getirecegi ilave maliyetleri de yok edecegi bir gergektir
(Gonceer, 1986: 37).
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2.1.3.2. Hazir Giyim Yan Sanayi Uriinlerinin
Siniflandirilmasi

Hazir giyim yan sanayi iiriinleri iiretim teknolojisi, hammaddesi ve kullamm
amacina gore asagidaki sekilde siniflandinlabilir:*

1. Fermuar
2. Diigme ve Birlestirici Materyaller
a) Diigme
b) Birlestirici materyaller
1) Kapama amacli materyaller
2) Sikistirma amacli materyaller
3) Koprii amacli materyaller
4) Saglamlastirma amacli materyaller
3. Dikig Iplikleri
4. Tela, Astar ve Kapitone
5. Vatka ve Dolgu Maddeleri
6. Dar Dokuma Uriinleri
7. Etiket
8. Stisleme Amacli Aksesuarlar

9. Ambalaj Malzemeleri

* Bu siniflandirma aragtirmaci tarafindan yapilmug olup, simflandirma yapilirken Konfeksiyon Yan
Sanayicileri Derneginin goriigleri almmigtsr.
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2.1.3.2.1. Fermuar

Fermuar, giysilerin kavusturulmasina, canta ve yastik gibi egyalarin acik
agizlarinin kapatilmasina yarayan bir diizenektir. Uzerinde metal ya da plastik diglerin
dizili bulundugu iki seritle, bu digleri kavrayarak kayabilen bir parcadan olugur. Bu
parca, bir yone c¢ekildiginde iki geridi birbirine bitigtirir ve iizerlerindeki diglerin
kenetlenmesini saglar, ters yone c¢ekildiginde ise onlan ayirir (Temel Britannica, 1992:
274).

Fermuarlar diigme ve agraflarla oldugu gibi giyim egyalarinin kapanacak
yerlerinde kullanilir. Bir fermuarin esas kisimlarn kumagin kenarina tutturulmus olan
iki digli dizisiyle, bunu agik kapamaya yarayan siirmeden ibarettir (Bilgin, Kayaoglu
ve Sezer, 1989: 38).

Giysilerde agma-kapama islevinin yamsira, fermuarlar kullanildifi esyaya
katti1 estetik agisindan da onemli bir aksesuardir. Dolayisiyla bir yan sanayi iirtini
olarak fermuar, yardimci malzeme olmasimin yaninda degisik moda akimlarnin da
etkisiyle aksesuar olarak da tek bagina kullaniimaktadir.

Y an sanayinin 6nemli kollarindan biri olan fermuar iiretimi, bagl1 bagina ayn bir
teknolojik donanim, malzeme ve emek gerektiren bir sektor olarak giiniimiizde faaliyet
gostermektedir. Hazir giyim iiriinlerinde moda faktoriiniin de etkisiyle ortaya ¢ikan
yenilik ve degigiklikler, bu tiriinlerde kullanilan fermuarlari da etkilemekte, bu
durumda fermuar iireticilerini talebe uygun tasarnimlar yapmaya yoneltmektedir.

Fermuar bir ¢ok par¢anin montaji sonucu meydana gelmektedir. Bu parcalardan
biri olan serit, fermuarin temelini olugturmaktadir. Genellikle naylondan dokunan
seritin kenarlarinda fitillere sabitlenmis digler bulunmaktadir (Sekil 1).

Sepere fermuarda (open-end zipper) fermuarin alt kismi agilabilir olup bir kutu
ve igne denilen parcalar ile kapama iglemi yapilir. Sepere fermuarlarda alt kisimlar
(kutu ve igne kenart) naylon film ile kaplanmistir (Sekil 1).
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Digleri birlegtiren ve birbirlerine gegme iglevini yapan aparata KURSOR,
kursorii hareket ettiren parcaya ise ELCIK denilmektedir. Fermuar alt ve iist digli sonu
kisimlarina stoper konulmaktadir. Bunun amaci kursoriin fitilden ¢ikmasini
engellemektir.

Fermuarlar kullanimi agisindan iki gekilde tiretilir. Bunlar:
1. Dipli fermuar (Closed-end zipper)
2. Sepere fermuar (Open-end zipper)

Dipli fermuarlarda (closed-end zipper) alt kisim birlesiktir. Her iki parca altta
stoperle agillmayacak sekilde sabitlestirilmektedir. Genellikle pantolon ve eteklerde bu
tip fermuarlar kullamlir.

Fermuarlar hammaddelerine gore de talep edilmektedir. Hammaddeye gore
fermuarlar 3 gruba aynlirlar. Bunlar;

1) Metal Disli Fermuarlar: Piring, oksit, aliminyum ve nikel (alpaka)dan
yapilmaktadir. Genellikle dig giyimlerde kullanilmakta olup, iiretimi kursorler diginda
Tiirkiye'de yapilmaktadir.

2) Naylon Disli Fermuarlar: Bu tip fermuarlara spiral ya da polyester
fermuar da denilmektedir. Uretim maliyeti Tiirkiye'de yiiksek oldugu icin genellikle
yurt digindan ithal edilmektedir. Diger parcalan ise Tiirkiye'de monte edilmektedir.

3) Kemik Disli Fermuar: Degisik renklerde iiretimi yapilmakta,
renklendirme ise dislerin basim1 esnasinda olmaktadir.

Ebatlarina gore fermuarlar miigteri taleplerine gore numaralandirdmigtir. Buna
gore fermuarlar Tip 0.5'den Tip 20'ye kadar dig ebatim belirten numaralar alirlar.
Metal fermuarlar i¢in ayn tip numaralan (Tip 4, 5, ...) polyester fermuar icinse ayr tip
numaralar (Tip 0.5, 10, ...) bulunmaktadir. )

Fermuar boylan miigteri talebine gore istenilen boyda iiretilebilmektedir. Ancak
piyasada genellikle pantolonlar igin 16 cm-18cm'lik montlar icin 65 c¢cm-70 cm'lik
standart fermuarlar da bulunmaktadir.
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Teknolojik yeniliklere paralel olarak gelisen fermuar sektorii son yillarda gizli
fermuar iiretimiyle sektore tasarim ve yenilik konusunda yeni bir boyut getirmektedir.
Ozellikle bayan konfeksiyon iireticilerinin talep ettifi gizli fermuar hem diglerin
tiretimindeki teknoloji farki, hem de fermuar dikigindeki pot olayni ortadan kaldirdigi
icin dikimde biiyiik kolaylik saglamaktadir. Gizli fermuar dikis asamasinda onemli bir
zaman kazandirirken, elbise dikildiginde fermuarlarin digleri hi¢ goriilmemekte, sadece
fermuarin elcigi goriinmektedir (Konfeksiyon & Teknik, 1996: 8).

Konfeksiyon yan sanayi iiriinii olan fermuar, artik doktorlar tarafindan
ameliyatlarin yan sira yaralarin kapanmasinda da kullanilabilmektedir (Cagin Tekstil
Dergisi, 1996: 142). Bu ozelligi ile fermuann degisik sektorlere de hitap ettifi
goriilmektedir.

Tiirkiye imalat Sanayiinde ingaat miiteabhitligi ve yatimm mallar: digindaki
teknoloji ihracatinda fermuar iiretimi KKTC'de {iretim tesisleriyle hizmet vermektedir
(Kurum, 1990: 114). Bu durum Tiirkiye imalat sanayinde teknolojik degisime fermuar
sektoriiniin bir katkisi olarak goze ¢arpmaktadir.

2.1.3.2.2. Diigme ve Birlestirici Materyaller
A. Diigme

Giyim veya cesitli egyalarn iki ucunu tutturmada kullamlan kapaticiya "Diigme"
denir (Caglayan, 1978: 174).

Diigme, giysilerin kavusturulmas: gereken yerlerini kapatmaya yarar. ilikleme
iglevinin yanisira siisleme amaciyla da kullanilir. Diigme sozciigli "tig-mek", yani
diigmek, baglamak kokiinden gelir. Selguklular doneminde "tiigme" olarak kullanilirdi
(Temel Britannica, 1993: 326).

Tarihte ilk diigme bundan yaklagik 6000 yil 6nce Tuna caginda kullamlmgtir.
Beaker halki tarafindan kemik, boynuz, kahverengi ve siyah linyit, kiltast ve
kumtagindan yapilan diigmeler daha sonra altinla kaplanmaya baglanmigtir.
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20. yiizyilda, diigme yapiminda kullanilan dogal maddeler, yerini, iiretimin ¢ok
sayida ve diigiik maliyette yapilmasim saglayan yapay maddelere birakmistir.

Diigmeler elde edildikleri hammaddelere gore 4 gruba aynlitlar:
1. Bitkisel diigmeler

2. Hayvansal diigmeler

3. Madensel ve cam diigmeler

4. Plastik diigmeler (Bayraktar, 1988: 150).

Giniimiizde diigmeler, yukandaki smiflamanin diginda farkli bir siniflandirma
ile talep edilip tretilmektedir. Bu simiflamaya gore her grup diigmenin tretimi,
hammaddesi ve teknolojisi farkli olmaktadir. Buna gore diigmeler 7 gruba ayrilabilir.

1. Polyester diigmeler
2. Plastik diigmeler

3. Metal Diigmeler

4. Metalize diigmeler
5. Tahta diigmeler

6. Kaplama diigmeler

7. Cakma diigmeler (Kot diigmesi)

1. Polyester Diigmeler

Hammadesi polyester olan bu diigmeler tek katl1 ya da ¢ift kath olarak uretilirler.
Orjinal polyester kullanilarak iiretilen diigmelerin beyazimtirak bir rengi vardir. Orjinal
degilse beyaz renkten her renge boyanabilir. Polyester diigmenin metal ve metalize ile
beraber kullanildig: cesitlerde vardir.
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Polyester diigmenin bir ¢esidi olan "UREYA" bakalit diigmenin tiretimi zor
olup, imalat siiresi 2 ay siirmektedir. Bu 6zelliklerinden dolay: bakalit diigmeler pahal:
bir diigme cesididir.

2. Plastik Diigmeler

Bu diigmeler plastik maddelerden elde edilirler. Daha ucuz ve dayanikli olmalari
tercih sebepleridir. Plastik diigmeler hicbir renge boyanmazlar. Ancak anti-gok olursa
istenilen renge boyanabilir. Sekil itibariyle ise her sekle uygulanabilir.

Plastik-metal, plastik-metalizenin bir arada kullanildig: diigmelerde bu grupta yer
almaktadir. Ucuz olmasindan dolay1 plastik deri taklidi kosele diigme iiretimi de
yapimaktadir.

3. Metal Diigmeler

Cok saglam ve dayanikli olan bu diigmeler dokme ve kesme teknifiyle metal
alasimindan yapimaktadir. Bu tip diigmeler iiniformalarda ve sivil giysilerde yaygin
olarak kullanilmaktadir. Oksitli (karartilmig), oksitsiz (karartilmamig) olarak piyasaya

siirtiliir.

4. Metalize Diigmeler

Bu diigmeler metal diigmelerden daha hafif olup, hammaddesi Asbest
(A.B.S)'dir. Metal diigmelerden daha ucuz ve hafif olmasi tercih sebebidir. A.B.S'nin
degisik kaplama maddeleri ile bilesiminden metalize diigme cesitleri meydana
gelmektedir. Bunlar;

a) Alun kaplama

b) Nikel kaplama
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¢) San kapléma

d) Bakir oksit kaplama diigmelerdir.

5) Tahta diigmeler

Bu cins diigmeler rondela (iglenmemig) halinde yontulmaya elverigli saglam ve
iyi boya tutan agaglardan yapilir. En ¢ok iiretilen cesidi COCONAT diigme denilen
hammaddesi hindistan cevizi kabugu olan diigme cesididir. Diger cesitleri de simsir
afaci, Brassur cinsi hurma agaci cekirdekleri ve Koroza agacindan elde edilen
diigmelerden olusmaktadir. Genellikle spor giysilerde kullanilan tahta diigmeleri
istenilen sekilde (yuvarlak, coban diigme) ve ebatta iiretilebilecek teknoloji mevcuttur.

6) Kaplama Diigmeler

Giysilerde hammadde ile uyum saglama acisindan tercih edilen kaplama
diigmeler, kumasg ya da deri olarak kaplanmaktadir. Bu diigmeler iki pargadan olugur.
Ust parca kaplama maddesi ile kaplanip alt parcaya monte edilmektedir. Her iki
parcada da kumasi deforme etmeme ve diigmenin tutumunu agindirmamasi agisindan
plastik maddelerden iiretilmektedir. Ancak deride iist parca i¢in metal malzeme
kullanilir.

7) Cakma Diigmeler (Kot Diigmesi)

Bu diigmeler sabit sistem ve hareketli sistem olarak ikiye ayrilmaktadir. Sabit
sistende kafa kismi hareketli degildir. Kumasa bir ¢ivi ile ¢akilir. Hareketli sistemde
ise kafa kism1 oynar baglidir ve bir ¢ivi ile kumasa cakilarak tutturulmaktadir.

Civi capt ile delik ¢apt aym boyuttadir. Caplar istefe ve talebe gore
degisebilmekiedir. Kaplama maddesine gore isimlendirilmektedir. Bunlar;
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1) Ham (Raw)
2) Nikel (Nickel)
3) Antik Sar1 (Antique Brass)
4) Okside (Oxide)
seklinde siniflandinlabilir.

Diigme boylan istege gore yapilabilmektedir. Standart diigme boylar1 9.9 mm-
30.5 mm arasinda olup 16 cesittir (Ek-1). Fakat bu standartlarin disinda da spesiyal
diigmeler tiretilebilmektedir.

Diigmeler sekil itibariyle de smiflandiritabilir. Kumaga tutturma islevine gore
ustten iki delikli, tistten dort delikli, alttan ge¢meli ve alttan ayakl: diifme olarak dort
degisik sekilde tiretilirler. Goriiniimiine gore de yuvarlak, kare, dikdortgen gibi cesitli
geometrik desenlerin yaninda hayvan figiirlii, aplike desenli, coban diigme vb.
modanin degismesi, yeni tasarimlarin gelismesiyle bir ¢ok cesitlere ayrlabilir.

B. Birlestirici Materyaller

1. Kapama Amach Materyaller

Giysilerde diigme disginda kapama amaci icin degisik materyaller
kullamiimaktadir. Plastik ve metalden yapilan bu materyaller piyasada git¢it, kusgozii,
kanca vb. olarak adlandinlirlar.

a) Citeit: Yayli ve halka olmak tizere iki gruba ayrilir. Yayhi ¢it ¢it dort
par¢adan meydana gelmektedir. Bu pargalar;

a) Kapak

b) Yuva
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¢) Boyun

d) Bacak'dir (Sekil 2).

KAPAK GEi:FEB
CAP
NS N

KAPAK ILE YUVA MONTAJI
MOUNTING OF CAP AND SOCKET

BOYUN ) .
STUD —Q—- BOYUN ILE BACAK MONTAJI
BACAK - MOUNTING OF STUD AND POST
POST l i

Sekil 2. Yayh Crtcit
KAPAK
“a KAPAK ILE YUVA MONTAJI
YUVA MOUNTING OF CAP AND SOCKET
SOCKET '

BOYUN

==
BACAK []
POST

Sekil 3. Halkali Yayli Citcit

Kapak ile yuva, boyun ile bacak beraber monte olmaktadir. Her iki montaj
kumas iizerinde olmaktadir. Kaplama maddesine gore ise de dort gruba aynlirlar.
Bunlar;

a) Ham
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b) Nikel
¢) Antik san
d) Okside'dir.

Halkal: yayh citcit gerek parcalan gerekse kaplama maddeleri itibari ile yayh
citcitda oldugu gibi boliimlere ayrilir. Halkali yayl ¢itciti yayli ¢itgittan ayiran ozellik
ise yuva ve boyun kisimlarnnin daha ¢ikintili olmasidir (Sekil 3)

Bu ¢itcitlarin diginda piyasada basit elle tutturulan ¢itcitlar da mevcuttur. Plastik
ve metalden yapilan bu cititlar hazir giyimde pek kullamilmaz. Uretiminde insan
faktoriiniin fazla oldugu fantazi giyimlerde, gizli kapamalarda kullanilmaktadir. Bunun
yanisira i¢ giyimlerde ve ozellikle bodylerde bady ¢it¢it kullaniimaktadir.

b) Kusgobzii: Giysilerde kordon, ip vb. gecirilerek kapama islevine kanal
gorevi yapan kug gozleri alt ve uist olmak iizere iki par¢adan meydana gelmigtir. Alt
parcaya PUL, iist parcaya ise KAPSUL adi verilmektedir. Kapsiil ve pul kism1 piring
sa¢, nikel, antik sar1 ve oksit olmak tizere degisik maddelerden iiretilebilmektedir.
Ebatlar ise istenilen capta ve ende yapilabilmektedir.

¢) Kanca: Agraf ya da kopga olarak da tanimlanan kancalar hazir giyime gore
degisik sekillerde iretilmekte. Piyasada siparis edilen isimlerine gore bunlar;

- Benotton kanca
- Lastikli kanca

- G3 kanca

- Fiyonklu kanca
- Yusuf kanca

- Efe kanca

- Timsah kanca

- Citcitl kanca gibi model ve hammaddesine gore siralanabilmektedir.
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2. Sikistirma Amach Materyaller

Sikigtirma amacli materyaller giysilerde genellikle aksesuar olarak kullanilan yan
sanayi uriinleridir. Plastik ve metalden yapilan bu materyaller stoperler ve bag
uclandir.

a) Stoperler: Giysilere gecirilen bagcik ve kordon siiriimlerinin
sabitlestirilmesini ya da ayarlanabilmesini kontrol eden plastik ya da metalden yapilan
bir materyaldir. Siisleyici 6zelligi de sahip oldugundan bir ¢ok gesitleri vardir. Bunlar
piyasada kullanilan isimlerine gore agagidaki gibi siralanabilir:

. Sapkali fi¢1 stoperler
.Canta stoperler

. Top stoperler

. Cark stoperler

. Fi¢t stoperler

. Yass stoperler

. Mayin stoperler

. Uzun stoperler

. Kare stoperler

. Torpil stoperier

. Makarali stoperler

. 2 delik torpil stoperler

b) Bag Uclari: Giysilerde bagcik ve kordonlarin giysiden ¢ikmasim
engelleyen uca monte edilen bir tutturucudur. Plastik ve metalden yapilmaktadir.
Armut bag ucu, yay bag ucu ve kapakli bag ucu gibi bir ¢ok ¢esitleri bulunmaktadir.
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3. Kdaprii Amach Materyaller

Giysilerde aski, kemer gibi koprii gorevi goren bolimlerinde kullanilan
materyallerdir. Bu gruptaki materyaller selopetler, tokalar ve askilardan olugmaktadir.

a) Selopet: Selopetler aski uclarina tutturulan siisleme ve tutturucu ozellige
sahip bir yan sanayi riiniidiir. 1ki degisik hammaddeden tiretilir. Bunlardan piring
paslanmaz, demir ise paslanir 6zellige sahiptir. Selopetler kullanim amacina gore 3

gruba ayriliriar.
. Tek siirgiilii
. Cift stirgiilii
. Kapakli

b) Tokalar: Tokalar kemer ve bant uglarinda sabitlestirmeyi saglayan gerekli
bir malzeme olup, siislemede 6nemli bir yer teskil ederler. Plastik, polyester, metalize
ve metal cesitleri vardir. Tokalar gekillerine gore birgcok gruba aynlabilir. Piyasada da
bu isimlerle siparig edilen bu tokalar;

. Dilli tokalar;
- Dikdortgen
- Kare
- Yuvarlak
. Makara tokalar
. Diiz gerceveli tokalar
. Yarim yuvarlak (diiz) tokalardir.

¢) Askihik: Ozellikle tist ve dis giyimlerin asilmasini saglamak amaciyla arka
omuza tutturulan materyalellerdir. Piyasada bulunan askiliklar genellikle metalden olup
zincir seklindedir.
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4) Saglamlastirma Amach Materyaller

Ogzellikle jean ya da keten gibi kumaslardan tiretilen pantolon, mont, yelek, etek
vb. spor giyimlerde saglamlagtirma amacli bazi materyaller kullanilir. Pergin ya da kot
percini adi da verilen bu materyal ozellikle cep agizlan gibi ¢abuk deforme olabilecek
ya da sokiilebilecek yerlere sabitlegtirilerek mukavemeti saglarlar. Goriiniime de estetik
bir 6zellik katan, kotlarda klasik bir malzeme olan percinler erkek percin ve disi per¢in
olarak iki gruba ayrilirlar. Her ikisinde de percini kumasa sabitlestirmeyi saglayan
civiler mevcuttur. Erkek percine memeli per¢inde denmektedir. Orta kismu ¢ikintili ve
yuvarlaktir. Disi percinlere diiz percin de denilmektedir. Disi percinler erkek percinler
gibi ¢ikintili olmayip orta kismi igeriye ¢okiiktiir.

Perg¢inler kaplama maddelerine gore 4 gruba aynlirlar. Bunlar;
a) Ham

b) Nikel

¢) Antik san

d) Okside'dir.

2.1.3.2.3. Dikis ipligi

Dikis iplii doga veya insan yapist liflerin olusturdugu kesik veya devaml
liflerden elde edilen dikim malzemesidir. Dikig iplikleri, kumaglan birbirine baglayarak
giysi olusumunu saglar (Lokmanoglu, 1993: 148).

Ortiinme kavrami, artik sinirsiz zevk ve ihtiyaglara seslenen bir endiistri haline
gelmigtir. Dikis iplik¢iligi giyim endiistrisinin ayrilmaz bir pargasidir ve giyim
endiistrisinin gelisim hizina dikig iplik¢iligi de uyum saglamak zorundadir. Ciinkii
dikis iplik¢iligi giyim endiistrisine segenekler sunar, yonlendirici ve destekleyici olur
(Coats Tiirkiye: 5).

Giysi yapiminda temel iglem dikig islemidir. Dikig ipliginin giysi {izerindeki
orani ¢ok diisiik olmasina ragmen, kumas parcalan arasindaki birlestirici gorevi ve bu
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birlegtirme igleminin giiniimiizde en saglikli bicimde dikis ipligi ile yapiliyor olmasi,
konfeksiyondaki oneminin ne derece biiyiikk oldugunu ortaya koymaktadir. Dikig
ipliginin  ozellikleri giysinin kalitesini ve dayamklilifini  belirlemektedir.
Konfeksiyondaki verim artis1 ve diigiigii de dikig ipligi kalitesi ve uygun dikis iplifi
secimine baglidir (Bozkurt, 1990: 84).

Hazir giyim yan sanayinde onemli bir yer tegkil eden dikig iplikleri elde
edildikleri liflere gore, bitim iglemlerine gore ve piyasaya arz sekillerine gore
simflandinlabilir.

A. Elde Edildikleri Liflere Gore Yaygin Olarak Kullanilan Dikis
Iplikleri

Elde edildikleri liflere gore yaygin olarak kullamlan dikis iplikleri ii¢ gruba
aynlir.

1. Pamuk Dikis ipligi

Pamuk elyafindan genellikle penye esasma gore efrilmis; iki veya daha fazla
katlanip biikiilmiig; yakma, merserize, agartma (kasar), boyama, polisaj ve glosaj
(apre) iglemlerinin tiimiinden veya bir kismindan gecirilmis; makara, masura, bobin,
yumak, cile bicimlerinde sarilmig; makina ve el dikiglerinde kullanilan ipliklerdir. Bu
iplikler tabi tutulmus olduklan terbiye islemlerine gore li¢ tiire aynlir (Kaya, 1993).

a) Merserize Dikis ipligi

Penye esasina gore pamuk elyafindan tiretilmis, T.S. 935'de belirtilen esaslara
gore merserize iglemine tabi tutulmug veya daha ¢ok katl dikis iplikleridir.
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b) Glase Dikis Iplikleri

Genellikle penye esasina gore liretilmig olup 6zel apre maddeleri ihtiva eden
banyodan gegirilerek saglamlik ve diizgiin yiizey kazandirlmus dikis iplikleridir.

¢) Soft Dikis ipligi

Pamuk elyafinin kendine ozgii karakterlerini muhafaza eden, asgari sayida
terbiye iglemine tabi tutularak iiretilmis yumusak dikis iplikleridir.

Bu dikis iplikleri en az 2 katlidir. Etiket numaralarina gore 90, 80, 70, 60, 50,
40, 36, 30, 24, 20, 18, 16, 14, 12, 10, 8, 6, 4 ve 2 olmak lizere 19 tipe aynlirlar
(Kaya, 1993).

2. Sentetik Dikis Iplikleri

Organik monumerlerden polimerizasyon veya kondansazyon yontemleriyle
olugturulan polimer dizilerinin ¢ekilerek paralellestirilmesi suretiyle elde edilen kesikli
veya devamii liflerden yapilan dikis amaciyla kullanilan ipliklerdir (Coats, 22).

Sentetik dikis iplikleri de 4 gruba aynlir.

a) Devamh Lifli Dikis Iplikleri

Bu gruptaki iplikler dikis strasinda ve dikig sonrasinda istenen yiiksek
dayanikliliga sahiptirler. Bu yapilanyla dikis sartlarinda giivenle kullaniimaktadir.
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b) Kesik Lifli Dikis iplikleri

Hammaddeleri ve liretim sirasinda uygulanan o6zel iglemler sayesinde diger
ipliklerden daha kaliteli ve saglam olan kesik lifli dikig iplikleri i¢ camasirindan,
cuvalagz: dikislerine kadar genig bir kullamim alanina sahiptir.

¢) Kivrimh Tekstiire Dikis iplikleri

Agin biikiim verildikten sonra, bu haliyle 1s1 ile tespit islemine tabi tutulan ve
daha sonra biikiimii agilarak tekstiire edilen devamli liflerden tiretilmis ipliklerdir.

d) Hava Akimli Tekstiire Dikis iplikleri

Turbulanshi bir hava akimi icerisine fazla besleme yapilarak tekstiire edilen
devamli liflerden yapilmug dikis iplikleridir (Kaya, 1993).

3. Karisim Dikis iplikleri

Kangim dikis iplikleri 3 gruba ayrilir.

a) ilikli Dikis iplikleri

Sentetik filament liflerden olugan iplidin gevresine kesikli liflerin sarilmasi
suretiyle olusturulan tek katlarnin biikiim makinalaninda birden fazla katli halde
biiktilmesiyle elde edilen dikis amaciyla kullamlan ipliklerdir.

Bu ipliklerde toplam nominal iplik numarasi 6nem tagimaktadir.

Toplam nominal iplik numarasi, dikis ipligini olugturan katlarin nominal iplik
numaralarinin toplamidir.
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Nominal iplik numarasi, nihai iplik numarasi, dikis iplifinin satiga arz edildigi
durumdaki iplik numarasidir.

b) Komponet Dikis iplikleri

Devamli (flament) polyester liflerinden iiretilmig iplik ile bir kesik lifli ipligin
katlanip biikiilmesiyle iiretilen dikis iplikleridir.

¢) Lif Karisimh Dikis iplikleri

Kesikli poliester lifi ile pamuk veya viskon (kesikli) liflerin kangtinlarak
egrilmesi ile tiretilen ipliklerdir (Coats, 22).

4. ipek Dikis iplikleri

Ipek liflerden elde edilen, 6zellikle hammaddesi ipek olan ve ©zel olarak iiretilen
dikis iplikieridir.

5. Madensel Liflerden Elde Edilen Dikis Iplikleri

Baz giysilerde siisleme ve dikis islevi goren bu iplikler madensel liflerden elde
edilerek iiretilirler. Sim, sirma vb. iplikler bu gruba dahildir.

B. Bitim islemlerine Gére Dikis iplikleri

1) Soft Dikis Iplikleri
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2) Glase Dikis Iplikleri
3) Yapistinlmug (bonded) (yalmiz nylon ve poliester dikig ipliklerinde)

4) Parafinli (bonded) (yalmz nylon dikis ipliklerinde) (Kaya, 1993).

C. Piyasaya Arz Sekillerine Gore Dikis iplikleri

1. Makara

Dis goriiniigleri diizgiin, aga¢, plastik vb. maddelerden yapilmigs makaralar
tizerine 100, 150, 200, 500, 900 ve 1000 m uzunluklarda sarilmig dikig ipliklerinden
olusur.

2. Masura

Silindir seklindeki musaralara capraz; baslikli masuralara ise diiz olarak 25, 50,
200, 500 ve 1000 metre uzunluklarda veya kiitle esasina gore 10, 25 ve 50 gram
olarak sarilmig dikis ipliklerinden olugur, ipligin iist ucu, masura etiketinin altindadir.

3. Bobin

Kagit, plastik vb. bir maddeden yapilmig koni veya silindir seklinde bir patron
iizerine 1000 metre veya katlari uzunlugunda, ya da 100 gr veya katlan kiitlesinde
capraz sarilmig dikis ipliklerinden olusur.

4. Cile
En az 100 metre dikis ipligi ihtiva eder. Diizgiin sarilir.

5. Yumak

En az 100 gram ve katlar1 kadar dikis ipligi sarilarak olusturulur.
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6. Orgiilii (Sap) iplikler

Tek veya cesitli renklerde ve en az 60 cm uzunlugundaki ipliklerden oriilerek
olusturuluriar (Kaya, 1993).

Dikis ipliklerinde Bulunmasi Gereken Ozellikler

Herhangi bir dikig ipligi acisindan temel bir gereklilik de, kullamilacaf dikis
makinasina, kumaga ve yardimci malzemeye uygun olmasidir. Iplik bir miihendislik
iirtini olup, iyi bir dikis ipliginin temel gerekleri agagidakilerden ibarettir (Coats, 22):

1. Dengeli biikiim

2. Kusurlardan muafiyet

3. Diizenli yaglama

4. Makul uzama

5. Yeterli gerilim mukavemeti
6. Diigiik oranda fire

7. Asinmaya direng

8. Siirtiinme 1s1sina direng

Bu gerekliliklerin bazilannin ya da tiimiiniin 6nemi, kugkusuz ipligin son
kullanim amaciyla belirlenecektir.

1. Dengeli Biikiim

Bir ipligin iiretilmesindeki en onemli faktorlerden biri, tipi ve amaci bir yana,
diizenli ve uygun dengeli bir biikiimdiir.
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Uzunlugu boyunca, ya saat yoniinde, ya da tersine siirekli bir yonde ing (veya
metre) bagina belirli sayida bikiim icermelidir. Yeterli bikkiim olmaksizin, bir iplik
dikiste kontrol edilemez, katlar tek tek ayrilir ve biiyiik ihtimalle de yipranir ve kopar.
Ote yandan agiri bir yiiksek biikiime sahip bir iplik ise, dolagma, ilmeklenme,
kringellenme, topaklanma geklinde olmak iizere dikis sirasinda sikintiya neden olabilir.

Biikiim, katlan birarada tutmak ve iplige saglamlik ve mukavemet vermek iizere
gereklidir (Celik, 1996: 689).

2. Kusursuzluk

Islenmis iplikteki (diigiim, kitiklik, dolagikhik ve kotii kaliteli elyaf gibi)
kusurlarin, en uygun dikimi saglamak amaciyla kabul edilebilir derecede diisiik bir
seviyede tutulmasi gerekmektedir. Karsilagilan hatalari gosteren ve onlann tiirlerinin
teshisine yardimci olan elektro-mekanik bir kontrol cihazi kullamlanarak sistemli kalite
kontrol testleri yiiriitilmektedir (Coats, 22).

3. Diizenli Yaglama

Yaglama, ipligin makinadan, igneden ve kumagtan kolaylikla ge¢cmesini
saglamak icin uygulanir. Ipliklerin dig yiizeyleri, siirtiinme direncine kars1 kayganhk
saglamak amaci ile parafin veya benzeri maddeler kullanilarak izole edilirler. Bu
maddeler, bir yandan ipliklerin rahatga ilerlemesini saglarken, difer yandan da stapel
ipliklerin lif u¢larmn iplik govdelerine yapigtirarak havalanmay: onlerler.

Yag iplige esneklik kazandirir ve direncini artirir. Bunun igin her dikis ipligi
tiretim sirasinda yaglanmalidir (Celik, 1996: 686).
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4. Optimum Uzama

Makul uzama dikig ipligi imalatinda kullanilan tiretim yontemleri ve metaryellerin
onemli oranda degisiklik gosterdifi ve sonugta, uzama agcisindan ciddi olarak
farkliliklar arzeden ipliklerle karsilagilabilen bir iplik teknolojisi konusudur. En ideali,
uzama oranlarinda agiriliklardan kagimilmasidir, 6zellikle fazla uzama dikis atlamasiu
artirabilir.

Kopmadaki uzamayi gosteren rakamlar, dikim siiresince bir ipligin davranig
modelinin kiiciik bir gostergesini olugturmaktadir (Manich ve digerleri, 1996: 632).

5. Yeterli Gerilim Mukavemeti

Ozel bir tip/dl¢liye sahip ipligin, iyi bir gerilim mukavemeti diizeyine ulasmasi
beklenir ve tiim ipliklerin belirlenen hedefe ulagmasim saglamak iizere diizenli kalite
kontrolleri uygulanir. Herhangi bir kusur derhal tespit edilir ve uygun 6nlemler alinir.

Tek bagina gerilim mukavemeti, dikis mukavemetinin gercek bir gostergesi
olamaz. Bir dikigin mukavemeti, en zayif dikis yeri mukavemeti rakami tayin etmek
gerekmektedir. ipligin tipi/yapisi, dikilen metaryalin tipi/ozellikleri, dikis yogunlugu,
dikim tipi ve mevcut dikim sartlan1 gibi diger faktorler de nihai dikis mukavemetini
etkiler (Manich ve dierleri, 1996: 631).

6. Diisiik Oranda Fire

Temel bir iplik sartidir. iplik, ebat olarak sabit olmast ve yikama veya Kuru
temizlemenin bir sonucu olarak dikig biiziigmesini engellemek iizere kaynamada (100
oC) ve kuru firmn 1sisinda (150 °C) minumum fire vermelidir. En ideali, bir ipligin,
dikildigi kumagla aym o6zelliklere sahip olmasidir (Coats, 22).
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7. Asinmaya Direnc

Iplik, hem dikim faaliyeti siiresince ve hem de dikiste aginmaya agtktir. Elyafin
secimi (dogal veya sentetik), yap tipi ve iplige uygulanan son iglemin tipi ve kalitesi,
ipligin aginmaya kargt direncine katkida bulunur ve bu ozellikler, belirli bir son
kullanim i¢in se¢im yapilirken hesaba katilmalidir (Coats, 22).

8. Siirtiinme Isisina Direnc

Bir dikis inesinin agir 1sinmasinin bircok nedeni vardir. Modern yiiksek hizli
dikimlerde ortaya ¢ikan siirtiinme 350 ©C kadar yiiksek sicakliklara neden olabilir. Bu,
dogal elyaflar acisindan hicbir problem tagimaz, ancak ¢ogu sentetik elyafler agisindan
hasar riski ¢ok biiyiik olup, dogru yaglama tiirii ve kalitesi bu materyaller i¢in ozellikle
onemlidir. Nedenler, stk dokunmug kumasgta ve kumag ve igne arasinda siirtiinme
olusturan sert nihai islemde ve kor veya hasarl ifnede yatmaktadir (Celik, 1996: 683).

Bu temel 6zelliklerin ayr ayn veya toplu halde gerceklesmesi iyi bir dikis ipligini
neyin tegkil ettifini ortaya koyar. Hazir giyimde 6nemli bir yer teskil eden ve yan
sanayi lirtinii olan dikis ipliginin alimt ve kullaniminda sorunlarla kargilagiimamasi
icin, isletmelerde dikisg ipligi kalite kontroliiniin ¢ok iyi yapilmasi gerekmektedir.

2.1.3.2.4. Tela, Astar ve Kapitone

A, Tela

Hazir giyim sektoriinde yan sanayi iriinleri olarak nitelendirilen iplik, diigme,
kopca, tela, astar, fermuar vb. gereclerin en fazla Gnemle iizerinde durulmasi
gerekenlerden biri de siiphesiz teladir. Telalar, giysilerin net ve kaliteli goriiniimiiniin
saglanmasinda dogrudan etkilidirler.
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Hazir giyim sektoriinde genis bir kullanim alamina sahip olan telanin gerek
kullamminda gerekse temininde bircok problemler yaganmaktadir. Iyi bir telanin en
onemli Ozelligi kumasa istenilen hareketi vermesi, amaca gore kumagin sert ya da
yumugak goriinmesini saflamast kisacasi kumagla egdefer Ozellikte olmasi
gerekmektedir (Vural, 1993).

Tiirkiye'de tela iiretimi hazir giyim sanayisine gore ¢ok geridedir. Uretilen telalar
ya iyi yapigmamakta, ya potluk yapmakta ya da ¢cok yumusak olmas: gereken yeri ¢ok
sert yapmaktadir. Dolayisiyla amacina gore sonu¢ vermemektedir. Bu kalitede zaten
yeterli olmayan tela ithalat yoluyla ¢oziilmektedir. Yurt disinda her tiirlii kumasin
cinsine gore ve liretilen mamiiliin tela gerektiren boliimlerinin Olgiisiine gore degisik
kalitede tela tiretilmektedir (Tekstil ve Konfeksiyon, 1993).

Hazir giyim sanayi tarafindan ¢ok yaygin olarak kullanilan, ¢esitli dogal ve
yapay liflerden tiretilen, yiizeylere cesitli yontemlerle tutturulan, termoplastik dzellige
sahip, 1s1l iglemler kargisinda ve belli bir basing altinda giysinin telalanmas: istenen
kismina kolayca yapistinlabilen telalar, tela sanayi ig¢in devrim sayilabilecek biiyiik
gelismeler kaydetmislerdir (Vural, 1993).

Kumasg ile astar arasina konularak giysinin dik durmasin: saglayan apreli ve sik
dokunmus yiizeyler tela olarak tanimlanmaktadir.

Yan sanayi iiriinlerinden biri olan tela kumasa ve deriye bigim vermede ve
goriiniimiinii etkilemede ¢ok nemli bir yer teskil etmektedir. Ozellikle manto, ceket,
palto, pardesii vb. iist giyimlerin yaka kol agzi, gogiis, sirt ve etek ucu gibi gesitli
bolgelerinde diigiiglerin muntazam olmasi, net ve giizel goriinmesi ve giysinin deforme
olmamasi i¢in kullamlir.

Genellikle telanin ¢ozgii ipligi keten, pamuk, yiin; atki ipligi ise kildir.
Kullanilan telalar ¢ig ve pigmis olarak ikiye ayrilir. Pazara dokundugu gibi, iizerinde
hicbir iglem yapilmadan sevkedilirse "Cig Tela" olarak adlandinlir. Dokumadan sonra
su ile kaynatilip mermerler iizerine gerilerek kurutulan tela gesidi ise "Pismig Tela"
adini alir (Harmancioglu, 1967: 17).

Pigmis telalarda uygulanan bu iglemlere bagli olarak, daha sonraki kullanimlarda
telanin ihtimali ortadan kalktigindan, giysi iizerinde goriintii bozuklugu olmamaktadir.
Bu nedenle pigmis tela kullanimi yaygin olarak tercih edilmektedir (Vural, 1993).
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1. Telalarin Yapis1 ve Simiflandirilmasi

Telalar genellikle menseylerine ve yapiliglarina gore iki grupta simiflandiriimakta-
dirlar.

a) Menseylerine Gore Telalar

Menseylerine gore telalar hayvansal menseyli, bitkisel mengeyli ve suni telalar
olarak tice ayrilmaktadir (Vural, 1993).

. Hayvansal Menseyli Telalar

Yiin tela: Iyi bir tela cinsi olan yiin tela iki gesittir.
- En boy iplikleri yiin olanlar,
- En ipligi yiin, boy ipligi pamuk olanlar

Pamukla karigik olan yiin telanin rengi dogal halindedir. Daha ¢ok kadin tayyor
mantolarinda, kalin olmayan ince ve agik renk olan yiinlii kumaglarda kullanilir. Yiintin
ham maddesi pahal1 oldugundan, diger telalardan daha pahalidir.

Kil Tela: Kil telanin boy iplikleri pamuk, en iplikleri kildan dokunur. Kil tela
ihtiyaglarin1 Tiirkiye'de Tosya ilgesindeki dokuma tezgahlar karsilar. Kadin manto ve
tayyorlerinde, erkek ceket ve pardiisiilerinde gogus kisimlannin net durmast ve
esnememesi icin kullanilir. Yikamadan kullanmamalidir.

Yiin-K1l Tela: En iplikleri yiin boy iplikleri kil olan telalardir. Erkek palto ve
elbiselerinde kadin manto ve tayyorlerinde kullanilir. Apresi pisirilerek yapildifi igin
yikamadan da kullanilir.

ipek Tela: ince ve ipekli kumaglarda tela yerine organze tafta vb. gibi
malzemeler kullanilir. Dogal ipek taftalann ¢ozgii tafta veya janjan tafta, ekose tafta,
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cizgili tafta, emprime tafta gibi isimler alir. Janjan tafta degisik renklerde ¢ozgii ve atka
iplikleri kullanilmast ile elde edilir. Bir alt bir {ist baglama sistemi ile dokunur.

.Bitkisel Menseyli Telalar

Pamuk tela

En ve boy iplikleri pamuktan dokunan telalardir. Degisik isimler altinda cesitleri
vardir.

- Amerikan: Amerikan beyazlatilmig (ham) bir kumagtir. Kullanilacagi
yere gore sik-seyrek-ince-kalin ipliklerle dokunur. Yikanarak kullanilmalidir.

- Patiska: Pamuk tela olan patiska ve amerikan seyrek ve ince ylinli
kumaglarda kullanilir. Patiska bir alt, bir iist baglama sisteminde dokunmus iki
tarafinda aprelenmis bir kumastir. Yikanarak kullanilir.

- Mermersahi: Mermersahi ince dokunmus yumusak beyazlatilmis bir
kumagtir. Ince kumaglarda kullanilir.

- Seyhan Bezi: Sik dokunusglu, tok bir kumagtir, tayyor ve manto
telalanmasinda kullanilir.

- Ceplik: Ceplik daha ¢ok pantolon beli temizlemelerinde mantolarda ve
kemerlerde kullanilir. Seyrek ve sik dokunuglu olanlan vardir.

- Dog: Gomlek ya da mangetlerinde kullanilir.
- Miiflon: Kiirk telalanmasinda kullanlir.

- Tahta Pamuk: Kiirk dikisinde kullanilir. ikisi de pamuktan elde edilir.
Metre halinde satilir.

- Yapigkan tela: Mermergahi veya seyrek dokunuglu Amerikamin bir
tarafina yapigkan bir maddenin kaplanmasindan elde edilir. Esnek kumaglarda ve erkek
yaka olmayan modellerde bagarili sonug verir. Erkek yakada klapanin doniigiinii iyi
saglamadii i¢in kullanilmaz (Goneng, 1977).
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- Yapigkansiz Yaka Astari: Uzeri ilagla sivanmig yakaya dikilerek
monte edilebilen yaka astarlaridir. Pamuk elyafindan dokunarak aprelenir. Beyazlik,
tuse, mukavemet, kirlenme ve kirigiklik gibi bir takim ozellikleri kullanilmadan once
kontrol edilir. Yaka, kusak, manget, pat, pantalon kemeri, gelinlik, sapka vb. yerlerde
kullamlir.

- Poligot: Yaka astarlart iizerine Polietilen (PE) serpilerek ve daha sonra
kalenderde ezilerek yapilan, tam ve yarim poligot seklinde yaka astarini takviye etmek
i¢in kullamlan mamiillerdir. Poligotlar 150-180 °C sicaklikta, 0,6-1 kg/cm? basing
altinda ve 6-10 saniyede kumasa fikse edilirler.

- Top Fuse Yaka Astarlari: Yapigkansiz yaka astarlanindan daha degisik
yumusak bir apre ile terbiye edilen daha sonra iizerine homojen bir sekilde 26 gr/m?2
PE ile sivanan astarlardir (Vural, 1993).

Keten Tela
Ham maddesi ketendir ve ince kumaslarda kullanilir. Ug cesit keten tela vardir.

- Ham Keten Tela: Ipligi az veya ¢ok kabadir. Ham veya aprelenmis keten
ipliginden yapilir. En iyi keten tela yassiltilmamistir ve yuvarlak iplikli telalardir. Islak
bezle iitiilendiginde ¢eker. Bu bakimdan kullaniimadan once yikanmasi gerekir.

- Elastik Keten Tela: Aprelenmis ham keten teladir. Apre sayesinde ham
- ketenden daha iyi gekil alir.

- Sert Tela: Beyazlatlmig kaba ketendir. Apreli oldugundan karton gibi sert
hale gelebilir. En sert cinsi tutkall: teladir. Keten tela yerine kullanilmak iizere yapilan
jiit tela ise daha ucuz ve kalitesizdir (Vural, 1993).

. Suni Telalar:

- Naylon Organize: "Nylon" Ingilizceden dilimize gelmigtir. Sozlilk anlami
yapma ipekgilikte kullanilan sert dayanikli plastik maddelerdir. Azotlu sentetik bir
maddedir. Naylon giyimde, naylon gomleklerin yakasinda pardesiilerin st
kisimlarinin net durmasini saglamak igin kullamilir. Ayrica gelinlik jiiponlarinda iyi
sonug¢ vermektedir.



- Kopiik (Sunni Siinger): Son zamanlarda manto pardesii dikiminde
kullanilmaktadir. Aynica astar kapitonelerinde tahta pamuk yerine de kullanilir.
Y umusak giizel bir goriiniigii vardir.

- Sunni Organze: Fantezi ince tayyor ve kadin pardesiilerinde kullanilir. Suni
tafta daha cok suni ipekten yapilir.

- Fibrocam (Cam Elyafi): Yeni bulunmus bir tela cesididir. Ince cam
liflerinin prese edilmesinden meydana gelmigtir. Liflerin birbirine yapistirilmasinda
kullamilan yapigtiricilar genellikle suda eridigi igin lifler dagimakta ve kumas
parcalanmaktadir. Yikanmaya elverigli olmadifindan ancak iist giysilerde ve ozel
amach giysilerde (itfaiyeci giysileri gibi) kullaniimaktadir.

- Suni Yapiskan Tela: Rayon (suni ipek) liflerinin dokiintiilerinin sentetik
bir regine ile kegelestirilmesi suretiyle elde edilmigtir. Islatilinca mukavemeti
artmaktadir. Bir yiizii diizgiindiir, diger yiiziinde apre maddelerinin birikintilerinden
meydana gelmig piiriizleri vardir (Hof Textil and Design, 1993).

Bu piiriizlii yiiz, kumag iizerine uygulanip iitiilenecek olursa kumas telaya
yapisir, bundan dolay1 dikmeden yapistirilarak kullanilir.

b) Kullanis Bicimine Gore Telalar

Kullanig bigimine gore telalar yiizeye yapistirilarak kullanilan telalar ve giysiye
dikilerek kullanilan telalar olmak iizere ikiye ayrilmaktadir.

. Yiizeye Yapistirilarak Kullanilan Telalar

Manto, tayyor, ceket, pardesii gibi giyimlerimizin; gogiis, yaka, sirt, etek ucu,
kol agz1 gibi yerlerinin net ve diigtslerinin diizgiin olmasi, giizel goriinmesi ve
deforme olmamasi icin ilgili yerlere iitii ile yapistinilarak kullanilan bir tela ¢egididir
(Basmaci, 1993).

Yapigkan telalarin bir yiizii diizgiin, diger yiizii ise 1s1 ile yapisicr ozelligi
bulunan plastik bir maddeyle kaplanmigtir. Bugiin piyasada bulunan yapigkan telalar
once iki grupta toplanirlar:



41

- Dogal Liflerden Dokunarak Yapilan Yapiskan Telalar

Tiilbent, mermergahi ve amerikan gibi bez dokunuglu kumaglardan yapilmig
bitkisel menseyli yapiskan telalar bu grupta toplanirlar. Ancak daha ekonomik olmasi
yoniinden bunlar normal mermersahi, tiilbent ve amerikana gore daha seyrek
dokunmaktadirlar (Vural, 1993).

Bir de bunlarin diginda seliiloz mengeyli, kagit artiklarindan elde edilmig, kagit
yapiskan telalar da vardir.

- Yapay Liflerden Sikistirilarak Yapilan Yapiskan Telalar

Rayon (sunf ipek) liflerinin dokiintiilerinin prese edilmesi (sikistirilmast) ile elde
edilen telalar piyasada "vizolin" ad: ile satimaktadir. Cesitli renk ve kalmliklarda
olabilen bu yapigkan telalar sikistinlarak elde edilirler.

Kalinliklanna gore ticari anlami olan numaralarla, numaralanmiglardir. 303 en
ince olanidir. 503-506-508'de kalinlik derecesi artmaktadir. Renkli ve beyaz arasinda
maliyet ve satig farki vardir.

Ayrica yukanida bahsedilen bitkisel menseyli kagit telalar da sikigtirilarak
yapildif1 icin bu gruba dahil edilebilir. Fakat bugiin kagit telalar yerini tamamen
"Vizolin" telalara birakmigtir. Ciinkii yapay liflerden elde edilen yapiskan telalar daha
dayaniklidir (Cicek, 1993).

Yapigkan telalar iizerindeki yapigkan maddenin yapilma ozelligine gore serpme
ve sivama olmak iizere tekrar iki ayr grupta toplanabilir (Assent, Weinheim, 1991).

- Serpme

Plastik madde degirmenlerinde ogiitiilliip toz haline getirildikten sonra oOzel
firinlarda kumagin bir yiiziine kaplanmaktadir. Bu iglem su gekilde yapilmaktadir.
Firmnin 1s1s1 kumagin yanma derecesinin altinda, fakat plastik maddeyi eritebilecek 1sida
ayarlandiktan sonra kumagin metrekaresine ortalama 57-60 gram hesab: ile plastik
madde kumasg firina girmeden 6nce 6zel bir tarakla yayilir. Daha sonra kumasg, 9-9,5
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metre uzunlugundaki-sicaklik derecesine ayarlanmig-firindan gecerken iizerindeki
plastik madde ile kaplanmaktadir.

- Sivama

Ayn islemler yapilmakta, yalmz firindan ¢ikan kumas sofuk silindirlerden
gecirilerek yapigtiric: plastik maddenin kumas iizerine sivanmasi saglanmaktadir.

Serpme ile yapilan yapiskan telalarin tizerindeki yapistirict plastik maddenin
dokiilme olasilig1 oldugundan, sivama yapigkan telalar daha kullanighidir.

. Giysiye Dikilerek Kullanilan Telalar

Ogzellikle dokuma ve Orme konstriksiyonunda elde edilen yiizeylerden tela
amaciyla kullanilacak olanlar, giysi iiretimi esnasinda ana kumaga cesitli sekillerde ve
belirli yerlerinden tutturularak giysinin telalanmasi saglanir.

2. Telanin Performans Problemleri ve Uygun Tela Secimi

Yapigkan tela kullammimnin hizla artmasina ragmen telanin performansindan
kaynaklanan problemler giysi tiretimi ve kullanimi sirasinda sik¢a ortaya ¢ikmaktadir.
Bu problemleri ise su sekilde siralamak miimkiindiir;

- Fiksaj sirasinda meydana gelen boyut degisimi,

- Yapigirma sicakliginin uygun deferde olmamasindan kaynaklanan gerek
kullamm sirasinda ve gerekse temizleme sonrasinda bolgesel veya tamamen
ayrilmalarin olmasi,

- Giysinin yapigkan telali kisimlarinin sertlesmesi ve yiizeyin dokiimiiniin
azalmasi,

- Fiksaj sartlarinin telaya uygun olmamasi nedeniyle yapigkan maddenin
kumasgin yiiziine ¢ikmasi,
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- Fiksaj iglemi yapilirken yiiksek 1s1 ve basingtan dolayi kumagin sararmasi,

- Yikama sonrasi kumasg yiizeyinde meydana gelen kabul edilemeyecek
diizeydeki degismeler, kabarikliklar veya kivrimlarin olugmasi,

Telanin istenilen ozellikleri giysiye kazandirmasi igin tela secimi ve kullanim
sirasinda dikkat edilmesi gereken hususlarsa sunlardir;

- Tela dokusu ve orjini kullanilacak kumasin lif harmanina ve dokusuna uygun
olmalidir.

- Kumagin kalinligina uygun olmalidir.
- Giysinin modeline ve rengine uygun olmalidir.

- Tela ve kumag birlestikten sonra dis etkenlere karsi benzer performanslar
gostermelidir.

- Miimkiin oldugunca tiim uygulamalarda pres makinasi kullamlmalidir. Eger el
iitiisti kullanmak zorunlulugu varsa iitiiniin buharsiz olarak, tela ve kumagin lizerine
stirtiilmeksizin, bastirarak ve tek tek yapistinimas: gerekir.

- Kesinlikle yapisacak telanin boyutu kumas boyutundan biiyiik olmamalidir.
Aksi takdirde kumasgtan digar1 tagan tela makina icinden gegerken banta bulagacagindan
bir sonraki kumasin ylizeyinin kirlenmesine neden olacaktir.

- Biitiin bunlardan bagka dikkat edilmesi gereken bir husus daha vardir ki bu da
giysinin telalanacak bolgesiyle ilgili bilgi ve telalama yontemidir. Tela performansi
agisindan yukarida belirtilen tiim sartlarin yerine getirilmesine ragmen eger son olarak
belirtilen, telalama yontemiyle ilgili aynintilara dikkat gosterilmezse giysinin beklenilen
estetik goriintiiyli vermesi miimkiin olmayacaktir (Vural, 1993).

B. Astar

Hazir giyim yan sanayi tiriinleri iginde énemli bir yeri olan astar i¢ giysiler harig,
dis ve iist giysilerin tamaminda kullanilan bir tamamlayicidir.



Astar, giysinin iist kumasg tipi ve kullanim cinsine uygun agirlik ve tuseye sahip,
ayn bir pastal plani ile kesilip giysinin i¢inin bir kismim veya tamamim kaplayan
kumagtir (Yakartepe, 1992: 2262).

Astarlik kumag secimi giysi tiiriine bagli olarak yapilmaktadir. Genellikle beatris,
sof, saten, tafta, organze vb. kumaglar astar olarak kullanilirken kighk paltolar igin
miiflon, kiirk gibi daha sicak tutan malzemeler de kullamlmaktadir (Bilgin, Kayaoglu
ve Sezer, 1989: 30).

Astarlar ¢ozgii maddesine gore isimlendirilir. Asetat astar, polyester, flog
piyasada en ¢ok kullanilan astar gesitleridir. Polyester (% pol) astarin yerli olanlarinin
eni 90-150 cm, ithal olanlart ise 150 cm'dir. Flog astarlar yerli olup enleri 90-70
cm'dir. Asetat astarlar ise twil (ince), saten (orta), tafeta (kalin) olmak iizere ii¢ gruba
aynlirlar. Bu astar ¢esidi ithal olup enleri 150 cm'dir. Asetat astarlar genellikle hig¢
yikanmayan fantazi iriinlerde kullanilir. Asetat astara aseton dokiildiigiinde renk
ozelligi kaybolur, dogal rengine doner.

Astar iireticilerinin ve bunlan kullanan hazir giyim ireticilerinin ilk dikkate
aldiklan ozellik, astar maliyetini agagiya cekebilmenin nasil saglanabilecegidir. Ancak
giiniimiizdeki tiiketicinin kaliteli giysiden beklentileri degismigtir. Artik giysinin sadece
st kumaginin degil, aym zamanda kullanan diger malzemelerin Ozelliklerine de
bakilmakta ve bunlardan birtakim beklentiler ortaya ¢ikmaktadir. Tiiketicilerin astarda
aradi@1 nitelikler;

- Giyip ¢ikarma igleminin kolaylagtiracak sekilde yiizey kayganligi,

- Ust kumaga verilen formun astar tarafindan bozulmamasi ve bu formun yikama
ve kuru temizleme sonrasi kaybolmamasi,

- Yikama, kuru temizleme sonunda astarin cekmemesi, sarkmamas,
- Kullanim ve bakim sirasinda dikiglerin agilmamasi,
- Kullanim sirasinda burugsmamasi,

- Siirtlinmeye miisait kol agzi, kol oyuntu cevresi, etek, yirtmag kenarlari gibi
bolgelerin yipranmamasi,

- Kuru temizleme sonrasinda renginin solmamas gibi 6zelliklerdir.
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Bu ozelliklerin bazilan konfeksiyonculara kesim, dikim sirasinda zorluk
yaratabilmektedir. Ornegin, giyip ¢ikarmay: kolaylagtiran kayganhik ozelligi, serim,
kesim ve dikim sirasinda onemli zorluklar ortaya ¢ikarirlar. Bu noktada dogrudan
karar, iiretici ve kullanictyr hognut edebilecek ortak bir nokta bulmaktir (Erdogan,
1992: 143).

Tiirkiye'de astar sanayi hazir giyim sektoriiniin ihtiyacina tam olarak cevap
verememektedir. ithalatin, Tiirkiye'de tiretiminden daha ucuza mal olusu dagitimcilary
ve iireticileri ithalata yonlendirmektedir. Tekstil maddesi ihracati yapan ve diinyada ilk
siralarda yer alan Tiirk tekstil sanayi maalesef astar konusunda yetersizdir. Ancak
tiretimi Tiirkiye'de miimkiin olan astar sanayi icin almabilecek bazi tedbir, girigim ve
tesvikler bu sanayinin ihtiyaci kargilamasimin yaninda, ihracat bile yapabilecegini
ortaya koymaktadir.

C. Kapitone

Kapitoneler 6zellikle iist ve dig giyimlerde astar gérevinin yanisira giysinin i¢
goriiniimiine estetik bir 6zellik vermek amaciyla da kullaniimaktadirlar.

Kapitone; iki kumag arasina, pamuk, kauguk, cam elyafi veya yumusak bir
kumas yerlestirilerek iistiinden cesitli sekillerde makina ¢ekilmesi veya elle sarilmasi
sonucu meydana gelen istir (Erong, 1984: 210).

Giiniimiizde artik kapitonede bir sanayi dali haline gelmistir. Ozellikle astar-tela
ya da astar-elyaf ile birlikte spesial makinalarda tiretilen kapitoneler toplar halinde
satilmaktadir. Bazen iyi cins astar ya da kumastan yapilan kapitoneler, giysinin ana
malzemesi olarak da kallamlmaktadirlar.



2.1.3.2.5. Vatka ve Dolgu Maddeleri
A. Vatka

Ust ve dig giyimlerde kullamlan bir yardimci malzemedir. Vatkalar omuz
bolgesinin stabilize edilmesi, desteklenmesi ve anotomik viicut gekline uymasi
amaciyla kullamlir. Vatkalar omuz kisimlarina istenen etkiye uygun olarak bigim
verirler. Biiyiikliikleri ve gekilleri modaya, elde edilmek istenen durusa, etkiye ve
bicime bagli olarak degisir. Omuz vatkalari;

- Dar omuzlan genig gostermek,

- Esit olmayan omuz yiiksekliklerini gizlemek,

- Yuvarlak ve egri omuzlar diizgiin gostermek,

- 1yi dikilmig giyim egyasinin omuz alanini desteklemek,

- Giyim egyasiin dokiimlii olmasimi saglamak icin omuzlan desteklemek
amaciyla kullanilir.

Vatkalar cesitli boylarda ve sekillerde tiretilir. Yiikseklikleri 1 cm'den baglayarak
istenilen kalinliga kadar iiretilebilmektedir. Genellikle sekil olarak raglan ve diiz vatka
olarak iki gekli vardir. Hammadde olarak siinger, kege ya da kopiik kullanilir, extra
durumlarda vatkalara elyaf ile sekil verilebilmektedir. Omuz vatkalari genellikle
giysinin kendi kumagindan kaplidir.

Pamuk veya bagka elyaflann kumagla kaplanmasi ile olusturulan omuz
vatkalarinin yanisira, giiniimiizde daha ¢ok dayanikli yikanabilir ve iitiilenebilir sentetik
siinger tabakalarindan kesilerek hazir olarak satisa sunulan omuz vatkalan yaygindir
(Yakartepe, 1992: 3419).
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B. Dolgu Maddeleri

-

Ust ve dig giyimlerde goriiniimii muntazam kilmak, bogluklan doldurmak ve net
bir goriinim elde etmek amaciyla dolgu maddeleri kullanilmaktadir. Genellikle
dokusuz yiizeyler (non-women ) olan bu maddeler kege, elyaf, siinger, tahta pamugu
vb. yardimci malzemelerdir.

Non-women dokusuz yiizeyler ara astar1 ya da dolgu maddeleri olarak
kullamlirlar. Bat1 Avrupa'da iiretilen toplam non-women kumaslarin % 4-51 hazir
giyim alaninda kullanilir. Bu oranin % 85.7'si giysi ara astan olarak da kullanilir
(Cicek, 1993: 27). Non-women ara astarlan ya da dolgu maddesi giysiye dikilerek
veya 1s1yla birlegtirilerek monte edilirler.

Dolgu maddelerinden kege; yiin, deve tiiyii ve keci kilina basing, sicaklik ve nem
uygulanarak liflerinin birbiriyle kaynagtirilmas: yoluyla yapilmaktadir. Bu iglemler
sirasinda liflerin iizerindeki kiiciik pullann birbirine takilmasiyla liflerin kaynagmasina
"kecelesme" denir (Temel Britannica, 1993: 137). Yiin ya da obiir hayvansal liflere
pamuk katilarak daha diigiik kaliteli, ucuz kece yapilabilir.

Tahta pamuk, lif boyu kisa pamuklann sikistirilmasiyla elde edilir. Kiirk ve
sabahliklarda tela, erkek ceket ve paltolarinin bazi yerlerinde dolgu maddesi olarak
kullanilir. Piyasada metreler halinde satilir.

2.1.3.2.6. Dar Dokuma Uriinleri

Dar dokuma; kumas eninin milimetrik dokunmasidir. 0.5 cm'den 20 cm enine
kadar dokunan her ftiirlii dokumalar dar dokuma kategorisine girer (Konfeksiyon
Teknik, 1995: 8).

Tiirkiye'de dar dokuma sektorii konfeksiyon sektoriiyle ayni gelismeyi
gostermis ve ihracat yapacak diizeye gelmis bulunmaktadir (Giilen, 1995: 32). Ancak
sektor cok cabuk gelisme icerisinde oldugu igin yetigmis elemana talep fazladir. Buna



kargilik yetismis eleman bulma oldukga giic olmaktadir. Bu da sektorde biiyiik bir
sorun tegkil etmektedir (Poyraz, 1995: 30).

Dar dokumada kullanilan hammaddeler iki ana kolda toplanmaktadir.
1. Iplik

a) Pamuk ipligi

b) Polyester iplik

¢) Poliproplen iplik
2. Lateks

Dar dokuma sektoriiniin tirettigi mamiiller bakimindan tekstil ve konfeksiyon
sanayi sektori haricinde hitap ettigi bir ¢ok sanayi kollan ve bunlara hitaben iiretilen
mallar da mevcuttur.

Bunlan soyle siralayabiliriz;
1. Konfeksiyon ve tekstil sektorii
a) Yazili, yazisiz dokuma lastikler
b) Ekstraforlar
c) Biye, kaytan, ribana, grogren kurdela
d) Kemer ve kolonlar
e) Fermuar seritleri
f) Ambalaj §-'eritleri
g) Kordonlar
2. Saghik Sektorii
a) Sargi bezi

b) Yara band:



¢) Elastiki bantlar
3. Savunma sanayi sektorii
a) Tifek kayist
b) Yara band:
¢) Matara kayist
d) Apolet seritleri ve cesitli simli seritler
e) Parasiit kayis1 (¢cadir bantlarn)
4. Ayakkab (saraciye), bavul sanayi sektorii
a) Ayakkabi bagciklar: ve spor ayakkabi
b) Terlik kenar genitleri
c¢) Canta sapi, ¢canta askisi, bavul lastigi
5. Otomotiv sanayi sektorii
a) Emniyet kemerleri
b) Araba paspast, kenar geritleri
6. Mefrusat ve ev tekstil sanayi sektorii
a) Perde ektraforlan
b) Dikey perde
c) Jaluzi bantlar
d) Yatak seritleri
7. Diger sektorler
a) 1 seritleri

b) Yangin hortumu
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¢) Lambea fitilleri
d) Kirtasiyede kullanilan cilt seridi, ara geridi (Poyraz, 1995: 30).

Yukarida siralandifi gibi dar dokuma sektorii genis bir alana hizmet
sunmaktadir.

Konfeksiyonda kullanilan her tiirlii lastikler dar dokuma ve orme kapsamina
girmektedir. Lastik sektoriinde de teknolojiyle birlikte bircok yenilikler olmaktadir.
Bunlardan biri de seffaf lastikle yeni bir bulug olan "Ouick Stretch"dir. Ouick Stretch
seffaf lastikler 6zellikle, mayo, elastik kumaglar, giinliik spor giysiler, gelinlik, cocuk
giyim ve bezi, carsaf ve masa oOrtiisii gibi biitiin kapali biikiimlii elastik uygulamalarda
kullanidmaktadir. % 300 genlesmesi, elastikiyetini her hava sartinda korumasi,
yirtiimada dikilebilmesi, cildi tahrig etmemesi, her tiirlii dis etkilerden etkilenmemesi
(ter, idrar, yag, temizlik maddeleri vb.) yikanabilir 6zellige sahip olmas1 gibi diger
lastik cesitlerine gore farkli Ozelliklere sahiptir. Muhtelif genigliklerde {iretilebilen
Ouick Stretch A.B.D. patentli olup Tiirkiye'de de kullaniimaktadir.

2.1.3.2.7. Etiket

Etiketler iiretici ve tiiketiciyi korumak amaciyla iiriine takilan malzemelerdir.

Giiniimiizde satisa sunulan bir ¢cok mamiilde etiketlendirme giderek daha fazla
Onem kazanmaktadir. Uriiniin albenisini artiran, tiiketiciyi  bilgilendiren,
siniflandirmaya yardimer olan marka ve imaj yerlestirmede tek bagina goérev yapan
etiketlerin kullanim 6zellikle tekstil ve gida sektoriinde siirekli yayginlagsmaktadir
(Zeytinci, 1994: 18).

Giysilerde gesitli amaglar icin degisik etiket gesitleri kullamlmaktadir. Bunlar;
1. Malzeme etiketi,
2. Kullanim ve bakim etiketi,

- Yikama isaretleri,

- Utiileme igaretleri,
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- Kuru temizleme igaretleri,
- Kurutma igaretleri,
- Klorlama isaretleri,
3. Marka etiketi,
4, Uriin testi etiketi,
5. Dig piyasa igin iiretilen giysilerde iireticiyi belirten etiket,
6. Beden etiketi (Yakartepe, 1992: 2786).

Etiketlerin kullanilacak iirlinle uyum saglamasi gerekmektedir. Ozellikle
yikamaya dayanikli olup renk vermemesi, cekmemesi, iitillemeye elverigli olmasi, cildi
tahrig etmemesi, liriiniin dig goriintimiinii olumsuz etkilememesi gerekir.

Etiketler kullanilan teknoloji, islem ve hammaddeye gore de degisik kollara
ayrlabilir. Bunlar;

. Jakarli dokuma etiket; tafta, atki sateni, saten dokuma, pamuklu dokuma
etiket gibi dokuma sekilleri mevcuttur. 1 cm'den 20 cm'e kadar ebatlarda ve bir¢cok
karigik renkte iiretilebilir. Polyester, sim, pamuk, asetat gibi malzemelerden
dokunmaktadir, Ozellikle pamuklu dokuma etiketlerde yikama sirasinda etikette gekme
soz konusu olmaktadir. Ultrasonik kesim sayesinde cilde rahatsizlik vermeyen jakarli
pamuklu dokuma etiketler tiriinle birlikte boyanabilme 6zelligine sahiptir.

. Baski etiket; her cesit baskili etiket ve lastik, termal ve termaltransfer,
barkod baskisi, yikama talimati ve cikartma kagit cegitleri bu etiket igersinde yer
almaktadir. Polyester, saten bez, ekstrafor-pamuklu/polyester, lastik, lamineli bez,
saten kurdela, kagit sticker, rulo baski, lamineli pamuklu bez ve simli gerit gibi
malzemelerden yapilir. 0.5 cm'den 12 cm'ye kadar ebatlarda ve degisik renklerde
tiretilebilmektedir.

. Deri, karton ve cikartma etiket; serigrafi, sicak bask:i ve frekans baski
sekilleri ile iiretilirler. Limitsiz renk ve desende, suni deri, jakron, nubuk, karton vb.
malzemeler kullanilarak elde edilen deri, karton ve gikartma etiketler daha ¢ok spor
giyimlerde kullanilirlar.
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. Jakarh deri dokuma etiket; lastik ve seritlerin lizerine logo ve markalarin
basimiyla elde edilir. Yazili lastik, yazili serit, yazili ve renkli biye, kaytan, yazili
ekstrafor, etiket, pantalon kemer astari (yazili) jakarli dar dokuma etiket gesitlerine
girmektedir. Malzeme olarak % 100 pamuk iplik, % 100 polyester iplik, sim, her nevi
sentetik iplik ve bunlarin kombinasyonu kullanilmaktadir.

. Eko-dost jakarh etiket; tamamen naturel, doaya uyum saglayan, insan
sagligina zarar1 dokunmayan % 100 pamuktan iiretilen bir etiket ¢esididir. Eko-dost
jakarl: etiketler organik pamuklar, ekolojik boyalar ile boyanan iplikler ve cevreye zarar
vermeyen ortamda iiretilir.

. Yastik etiket; ici doldurulmus bir etiket ¢esididir. Oldukga sik bir goriiniimii
olan ve yeni geligtirilen yastik etiket, fermuar elciginde, dig giyim aksesuar1 ve
yaraticila gore arzu edilen yerlerde kullanilmaktadir. Bu ozelligi ile yastik etiket en
cok ¢ocuk ve spor giyimde kullanilmaktadir.

. Reflektorlii etiket; reflektor kumaginin etiket iizerinde kullamilmasiyla elde
edilmektedir. Moda olmasindan dolay: fazla talebi olan reflektorlii etiketin kumag: yurt
digindan ithal edilmektedir.

Etiket iizerindeki yazi ve sembollerin anlagilabilir olmasi, kullamcinin
anlayabilecegi dilde ve anlamda ifade edilmesi gerekmektedir. Aksi halde fizyolojik
acidan miikemmel iiretilen ve montaji yapilan etiket amacina ulasamayabilir.

2.1.3.2.8. Siisleme Amach Aksesuarlar

Siisleme; bir binay1 veya esyayi, kullanig amaci yanminda goze daha giizel
gostermek icin gesitli tiirlerde yapilan estetik caligmalarin genel adidir (Erong, 1984:
9). Genel olarak siisleme bazi ilavelerle bir seyi daha giizel, daha carpici bir hale
getirmek sanatidir.

Siisleme ozellikle giyimleri farklilastiran, giizellestiren ve fonksiyonunu
degistiren bir ozellige sahiptir. Ozellikle ¢ocuk giyimi ve bayan fantazi giyimlerinde
oldugu kadar son yillarda bazi erkek giyimlerinde de kullanilmaya baglanmigtir.
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Hazir givimde bu amacla bazi siisleme amacli aksesuarlar kullanilmaktadir.
Bunlar;

- Fisto, dantel

- Jiit, kurdela, kopanaki, sutasi
- Boncuk, tas, inci, payet

- Aplike, nakig desenleri vb. malzemelerdir.

Bir sektor haline gelen bu malzemelerin iiretimi siparis edilerek ya da sektoriin kendi
tasarimlar sonucu olugsmaktadir.

Siisleme amacli aksesuarlar modaya olduk¢a bagimlidir. Montajinin uzun zaman
gerektirmesi ve el igciliinin fazla kullanilmasindan dolayr maliyeti yiikseltici bir
ozellige de sahiptir.

2.1.3.2.9. Ambalaj Malzemeleri

Ambalaj, bir tiriiniin alictya begendirilip satilmasini o malin tutulmasini saglayan
bilgi ortiistidiir (Giilensoy, 1995: 41).

Ambalajin tanimini olusturan 6zelliklerden biri olan albeni kavramm tiiketiciye
verebilmek gerekir (Okay, 1996: 2).

Ambalajin saglamligi, bicimi, biiyiikliigii, agirlig1, malzemesi, rengi ve grafiker
tarafindan yapilan grafik diizenlemeleri tiiketiciyi cezbedecek ve kullanigh olacak bir
bicimde secilmelidir. Boylece igletmeye, pazarlama acisindan etkin ve ekonomik
olumlu yararlar saglar.

Kisaca ambalajin faydalarn soyle siralanabilir;
1) Malin korunmasini saglar.

2) Tagima ve depolamada kolaylik saglar.



3) Tiiketiciye kolaylik saglar.

4) Mal1in uzun siire bozulmadan saklanmasini saglar.

M

5) Satma iglevini kolaylagtirir.

6) Tiiketiciye ve dagitim yapan kurumlara iligkin bilgi ve birlikte malin kullanigi
ve bigim tzellikleriyle ilgili aydinlatici bilgiler vererek bir gesit egitim aracilift yapar.

7) Mal veya iiriin ¢esitlenmesinde fayda saglar.
8) Malin tamitimimi yaparak, rakip malin alinmasini onler.
9) Malin sessiz ¢ifirtkanlifini yapip goze hitap ederek, satici roliini tistlenir.

10) Malla birlikte ambalajin bagka islerde faydalamlmasin saglayarak tiiketiciyi
de maddi yonden yarar ve kazang saglar (Giilensoy, 1995: 41).

Bu sayilan 6zellikler hem tiiketici hem de isletmeciler i¢in onemli iglevlerdir.

Hazir giyim sektoriinde iiriinlerin 6zellikle sevkiyat sirasinda bozulmamasi ve
dis etkenlere kargi korunabilmesi i¢in ambalajlamanin ¢ok iyi yapilmasi gerekmektedir.
Ambalajlamada en onemli konu kaliteyi siirekli kilabilmektedir. Tiiketiciye ulagincaya
kadar bir¢ok evreden gecen iiriin sonunda en son haliyle raflarda yerini alirken
kendisine en uygun haldeki ambalajiyla satisa hazir hale gelmig demektir.

Ambalajlama i¢in piyasada birgok ambalaj malzemesi kullanilmaktadir. Ancak bu
malzemelerin tiimii hazir giyimde kullanilmamaktadir. OUriiniin paketlenmesi ve
paketlerin kolilenmesi igin gerekli olan, bazen de satig sonrasi miisteriye sunulan
ambalaj malzemeleri degisik hammaddelerden yapilmaktadir. Bunlardan bazilari;

a- PVC orjinli ambalaj malzemeleri; Hammaddeleri plastik olup, geri
doniisimleri olmamaktadir.

b- P.E ve P.P. orjinli ambalaj malzemeleri; Geri doniisiimlii selilloz
agirhiklidar.

c- Seliiloz orjinli ambalaj malzemeleri; Kagittan imal edilmig olup geri
doniigiimleri miimkiin olan malzemelerdir. Oluklu mukavvalar bu gruba dahildir.
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Bircok kollara ayrilabilen ambalaj malzemelerinden hazir giyim sektoriinde
kullanilanlarin1 daha ¢ok yukandaki gruplardaki malzemeler olugturmaktadir.

Geligen teknolojiyle birlikte kirlenen gevrenin bilingli gekilde korunmasi igin
ambalaj malzemelerinde son yillarda geri doniisiimlii malzeme kullamimma agirlik
verilmigtir. Ayrica kisa siirede elde edilmesi, geri doniigiimden dolay: birikim kullamim
maliyetinin diigiik olmasi, seri {iretimden dolayr ucuz satin alinmasi, tagima ve
vasitalarin optimal sekilde yiiklenmesi ve depolama sisteminin kolay islenmesinden
dolay1 Avrupa'da standart palet uygulamasma gecilmigtir (Comelekoglu, 1996: 38).
Ulke ekonomisi i¢inde biiyiik katki saglayan bu palet uygulamasi ayn1 zamanda orman
kaynaklarinda elde edilen iiriinlerin de en optimal seviyede defalarca kullanilmas ile
ekonomik kayiplarin azaltilmasi yaninda limitli olan doganin ve yesilin korunmasina da
faydal1 olacaktir.

Yukanda siralanan yan sanayi iriinlerinin yami sira ozellikle paketleme ve
katlama sirasinda da bazi aksesuarlar kullaniimaktadir. Plastik bagh paslanmaz igne ve
metal Klipslerin yaninda ¢ember, balen, kelebek, logolu plastik miihiir ile kravat ve
corap askilan ve normal askilar da yan sanayi iiriinleri kapsamina girmektedir.



2.2. ilgili Arastirmalar

Hazir Giyim Igletmelerinde kullanilan yan sanayi iriinleri iizerine Tiirkiye'de
yapilmig bir aragtirma bulunmamaktadir. Yine yurt disinda da bu nitelikte bir
aragtirmaya rastlanmamigtir. Yapilan bazi calismalar ise otomotiv, madeni esya,
makina imalat sektorlerine ve genellikle metal igleyen yan sanayiden olup, teorik
bilgilerden olugmaktadir. Bu aragtirmada daha ¢ok ornek igletmeler incelenerek yan
sanayi iirtinleri ve kullanimi iizerinde durulmustur.

Bu caligma ise, Hazir Giyim igletmelerinde kullanilan yan sanayi irtinlerinin
belirlenmesi, temini ve kullanim durumunu ortaya koymak amaciyla yiiriitiilmiigtiir.

Aragtirmanin yazimi sirasinda Milli Kiitiiphane, Milli Prodiiktivite Merkezi
(MPM), Kiigiik ve Orta Olgekli Sanayi Geligtirme ve Destekleme Idaresi Bagkanlifi
(KOSGEB)'min kiitiiphaneleri ve argivlerinden faydalanilmig, ayrica Yiiksek Ogrenim
Kurumu Dokiimantasyon Merkezlerin'de de bu konuda yapilmis aragtirmalarin
taranmasi istenmis; yapilan tarama sonucunda konu ile ilgili oldugu bildirilen yayinlara
ulagilmaya caligilmig ve bu yayinlar incelenerek konu ile ilgili olanlardan aragtirma
icersinde yararlaﬁllm1§t1r.

Yapilan taramalar ve kigisel aragtirmalar sonucunda konuyla ilgili olarak bulunan
ve aragtirmada yararlanilan caligmalanin bazidarina tarih sirasma gore asagida yer
verilmigtir.

GOLHAN (1980) Ana Sanayi Yan Sanayi Iligkisi adli caligmasinda ana
sanayinin yan sanayi ile igbirligi yapma nedenleri iizerinde durmus ve bu iligkinin her
iki sektor icin yararlarimi belirtmistir.

KORUM (1980) iktisatc1 Goziiyle Yan Sanayinin Durumu adli ¢aligmasinda yan
sanayi kavrami ile ana sanayi kavrami biitiinlegtirerek, her iki sektriin birbirlerine
bagimliligim agiklamig, yan sanayinin geligmesi icin devlete, ana sanayiye ve yan
sanayiye diigen gorevlere dikkati cekmigtir.

OZBEK (1980) Bir Miihendis Goziiyle Yan Sanayinin Durumu adh
calisgmasinda yan sanayi kavramlan iizerinde durmug, yan sanayiyi miihendislik
y $
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cergevesi icinde ele alarak geligtirilmesi yoniindeki ¢oziim Onerilerini ortaya
koymustur.

OZTEKIN (1980) Ana Sanayi Yan Sanayi Iligkilerinde Fiat ve Kalite Kontrolii
adli caligmasinda yan sanayinin 6nemine deginirken fiyatlandirma ve kalite kontroliin

ana sanayi ile iligkilerde 6nemi ve dengelenmesi iizerinde durmustur.

YAYIM (1980) Yan Sanayinin Durumu adli caligmasinda yan sanayinin 6nemi
ve imalat sektoriindeki yeri ile yan sanayinin sorunlari iizerinde durarak ¢oziim yollar
onermigtir.

ERONC (1984) Giyim Siisleme Teknikleri adli yayininda siisleme-desen-giyim
stislemesi kavramlarinm agiklamig ve aralarindaki iligkiyi ortaya koymustur. Cok eskiye
dayanan siisleme tarihinden giliniimiize kadar gelen bircok siisleme teknikleri ile
kullarilacag1 yerler hakkinda bilgiler vererek, siisleme bilgisinin yaraticilik icin gerekli

bir unsur oldugunu vurgulamigtir.

BOZKURT (1990) Konfeksiyonda Dikis Ipliklerinin Genel Ozellikler,
Sorunlan ve Uretim Yontemlerinin incelenmesi adli ¢alismasinda, dikis amaci ile
kullanilan ipliklerin kullanimlarinda dikkat edilmesi gereken hususlar, tiretim
teknolojileri ve konfeksiyonda yol agtig1 sorunlar iizerinde durmustur.

ERDOGAN (1992) Giysi imalinde Onemli Yardimc1 Malzemelerden Astar adli
caligmasinda, Hazir Giyim Uretiminde astar olarak kullanilan kumaslar ile ilgili genel
bilgiler verilmig, giysi agirlifina astarin etkisini azaltacak astar secimi ve astar
maliyetini en aza indirecek sekilde onerilerde bulunmustur.

KAYA (1993) Standart Pamuk, Yiin, ipek, Madensel Ve Sentetik Iplikler adli
caligmasinda iplikleri mengeylerine gore smiflandirarak, her ~gruptaki ipliklerin
ozellikleri ve kullanildiklani yerler hakkinda bilgi vererek, dikig ipliklerini ayr bir
simflama ile ele alarak agiklamigtir.

VURAL (1993) Hazir Giyim Endiistrisinde Kullanilan Telalar adl1 caligmasinda
giysi tiretiminde telanin 6nemi, iiretilmesi, yapisi ve siniflandirmasini yaparken, telanin
performans problemleri ve uygun tela secimi hakkinda bilgiler vermeyi amaglamigtir.

ZEYTINCI (1994) Tiirkiye'de Etiket adli ¢aligmasinda etiket kavrami iizerinde
durarak, etiketin onemi ve Tiirkiye'deki iretimini ve durumunu ortaya koymaya
caligmigtir.



GULENSQY (1995) Ambalaj Nedir adli calismasinda ambalaj kavramt ve 6nemi
lizerinde durarak ambalajin hem tiiketici hem de igletmeler agisindan 6nemli iglevlerini
ortaya ¢ikarmigtir.

POYRAZ (1993) Dar Dokuma ve Sorunlar1 adli1 c¢aligmasinda dar dokuma
sektoriiniin iirettigi mamiiller hakkinda bilgiler vermis, dar dokumada kargilagilan

sorunlar sektor acisindan incelemigtir.

ASLAN (1996) Hazir giyim Ureten Isletmelerde Kullanilan Yardimc1 Malzeme
ve Aksesuarlardan Kaynaklanan Sorunlarin Saptanmasi adli ¢alismasinda yardimci
malzeme ve aksesuarlan agiklayarak, bu iiriinlerde tiretim ve tiiketici kullamimi
sirasinda kargilagilan sorunlan ortaya ¢ikarmugtir.

ARSLAN YUCEER (1996) Tiirkiye'de ve Almanya'da Uretilen Baz1 Telalarda
Kuru Temizleme ve Yikama Igslemleri Sonucunda Ortaya Cikan Boyut Degisimleri adli
calismasinda telalardaki boyut degisimlerini ¢esitli dlglimler yaparak tespit etmigtir.
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3. MATERYAL VE YONTEM

3.1. Materyal

Arastirmanmn materyalini, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligine kayitli
Istanbul'daki 100 ve iizerinde isci caligtiran biiyiikk Olgekli 186 Hazir Giyim
Isletmesinden tesadiifi (Random) olarak segilen 55 igletmeden anket yardimiyla elde
edilen veriler ve ilgili kaynaklar olusturmaktadir.

3.2. Yontem

Tiirkiye'de 100 ve iizerinde ig¢ci calisran Biiytk Olgekli Hazir Giyim
Isletmelerinin illere gore dagilim Tablo 2'de sunulmugtur. Tablo 2 incelendiginde 100
ve lizerinde ig¢i caligtiran biiyiik olgekli igletmelerin yarisindan fazlasinin (% 50.5)
Istanbul'da oldugu anlagilmaktadir. Bu sebeple, aragtirmanin ornekleminin sadece
Istanbul ilinde bulunan igletmelerin secilmesinin uygun olacag: diistintilmiis ve tesadiifi
(random) olarak 50 isletme segilmistir.

Aragtirmac tarafindan gidilerek ve anketor kullanilarak 47 igletmeden veriler elde
edilmis, anketlerin fakslandig1 8 igletmeden ise ancak 3 tanesi aragtirmaciya geri
donmiigtiir.

Bu aragtirmada veri toplamak amaciyla, konuyla ilgili uzmanlann goriiglerinden
yararlanilarak anket formu hazirlanmigtir. Hazirlanan anket formu hedeflenen rneklem
grubunda bulunan 10 Hazir Giyim Isletmesi tizerinde pilot caligmayla denenmisgtir.



TABLO 2
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BUYUK OLCEKLi HAZIR GiYiM ISLETMELERININ

iLLERE GORE DAGILIMI

Biiyiik Olgekli isletmelerin Bulundugu iller

Sira No Toplam Sayilan
1 Adana 17
2 Adiyaman 1
3 Ankara 13
4 Aydin 2
5 Bolu 1
6 Bursa 36
7 Corum 1
8 Denizli 3
9 Edirne 4

10 Erzincan 1
11 Erzurum 1
12 Eskisehir 7
13 Gaziantep 1
14 Giimiishane 1
15 Icel 5
16 Istanbul 186
17 Izmir 50
18 Kahramanmaras 1
19 Karaman 1
20 Kastamonu 1
21 Kayseri 2
22 Kirklareli 2
23 Kocaeli 1
24 Malatya 1
25 Manisa 9
26 Mersin 2
27 Mugla 1
28 Nevsehir 1
29 Sakarya 1
30 Samsun 3
31 Sinop 1
32 Sivas 2
33 Tarsus 1
34 Tekirdag 5
35 Yalova 1
36 Yozgat 1
37 Zonguldak 2
TOPLAM 369

Mart - 1996
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Pilot caligma sonucu, anket iizerinde gerekli degisiklikler yapilarak anket
formuna son sekli verilmigtir (Ek 2).

Verileri elde etmek icin kullanilan anket formu, toplam 41 sorudan olugmug
olup, bu formda hazir giyim iiretiminde kullanilan yan sanayi iiriinlerinin durumunu
tespit etmek amacryla;

. Isletmeye iligkin genel veriler,

. Yan sanayi Uriinlerinin temin yollari,

. Yan sanayi iiriinlerinin kalite kontrolii,

. Yan sanayi lirtinlerinin siniflandirilmast,

. Yan sanayi liriinlerinin igletmelerde ve nihai tiiketicide kullaniminda karsilagilan

problemler ve

. Yan sanayi tiriinlerinin, iirline montajinda teknolojik donanima iligkin verileri
elde edecek sorulara yer verilmistir.

Bulgularn analizi, arastirmaciya ulagsan 50 anketten elde edilen veriler tizerinde
yapilmig olup, bu veriler oncelikle marjinal tablolara dokiilmiistiir. Daha sonra ise
bilgisayar ortamindan yararlanilarak Microstat paket programi kullandlmig ve gerekli
istatistiksel analizler yapilmustir.
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4. ARASTIRMA SONUCLARI VE TARTISMA

4.1. Isletmelerin Faaliyet Konulari

Isletmelerin faaliyet konularina ait bulgular Tablo 3'de sunulmustur.

TABLO 3

ISLETMELERIN FAALIYET KONULARI

SECENEKLER SAYI %
Erkek dig giyim egyasi 37 74
Kadin dig giyim egyasi 37 74
Bebek ve cocuk dig givim esyasi 19 38
Is elbiseleri (her cesit) 2 4
Cesitli spor kiyafetleri 13 26
Kadin ve erkek i¢ camasirlan 4 8
Diger 4 8
n=50

Tablo 3 incelendiginde; isletmelerin faaliyet konusunun % 74'iiniin kadin dig
giyim esyasi, % 74'tiniin erkek dis giyim egyasi, % 38'inin bebek ve ¢ocuk dig giyim
esyasi, % 26'smn cesitli spor kiyafetleri, % 8'inin kadin ve erkek i¢ ¢camagirlan, %
4'tiniin her cesit is elbiseleri, % 8'inin ise difer seceneginde belirtilen ev tekstili vb.
tirtinler oldugu goriilmektedir.

Aragtirmaya katilan igletmelerin iiretimlerinin biiyiik boliimiinii kadin ve erkek
dis giyim egyasinin olusturdugu Tablo 3'iin incelenmesinden anlagilmaktadir.
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4.2. Isletmeler Acisindan En Onemli Sorun

Isletmeler agisindan en 6nemli soruna iligkin bulgular Tablo 4'de sunulmustur.

TABLO 4

ISLETMELER ACISINDAN EN ONEMLi SORUN

SORUN KAYNAKLARI SAYI %o
Hammadde 6 12
Ara madde ve yan sanayi 4 8
Maliyet-finansman 13 26
Isgiicii nitelikleri-egitim 4 8
Arastirma-gelistirme 17 34
Kalite-verimlilik 1 2
Yatinim teknolojisi 3 6
Thracat 2 4
TOPLAM 50 100
n= 50

Tablo 4 incelendifinde; isletmelerin % 12'sinin en ©nemli sorununun
hammadde, % 8'inin ara madde ve yan sanayi, % 26'sinin maliyet-finansman, %
8'inin igglicli nitelikleri-eBitim, % 34'iniin aragtirma-geligtirme, % 2'sinin Kkalite-
verimlilik, % 6'sinin yatinm teknolojisi, % 4'iniin ise ihracat oldugu goriilmektedir.

Aragtirmaya katilan hazir giyim igletmelerinin en fazla % 34'liik bir y181imayla
"aragtirma-geligtirme" sorunlar oldugu; buna kargilik % 2 gibi diigiik bir degerle az
sayida isletmenin kalite-verimlilik problemleri oldugu yine Tablo 4'iin incelenmesinden
anlagilmaktadir.

Hazir giyim igletmeleri i¢in aragtirmanin temel konusunu olugturan ara madde ve
yan sanayi liriinlerinde karsilagilan sorunlar % 8'lik bir degerle dordiincii sirada yer
almaktadir. Ancak aragtirma sirasinda yapilan gozlemler bunun daha liist siralarda
onemli bir sorun olarak degerlendirilmesi gerektigi kanaatini uyandirmigtir. Biitiiniin



kalitesini ayrintilarinin belirledigi diistiniildiigiinde, hazir giyim sekttriinde bu ayrintiy1
da yan sanayi tiriinleri olusturmaktadir. Yan sanayi lirtinlerinin kalitesi, iretimi, temini
ve kullaniminda kargilasilan problemlerin, mamiil kalite ve fiyatinda bagka problemlere
yol agmasim onlemesi i¢in oncelikli dikkate alinarak ¢oziimlenmesi gerekmektedir.

Ayrica Giimriik Birligi siirecinde kendi moda ve markasiyla pazar olusturma
gayreti icinde olan Hazir Giyim Sektoriiniin Aragtirma-Geligtirme faaliyetlerini %
34'iik bir degerle en 6nemli sorun olarak gormeleri, bu konunun 6neminin farkinda
olduklan ve bu durumu dikkate almaya bagladiklan seklinde yorumlanabilir.

4.3. isletmelerde Yan Sanayi Uriinlerini Satin Alirken Dikkat
Edilen Ozellikler

Isletmelerin yan sanayi iriinlerini satin alirken dikkat ettikleri 6zelliklere iligkin
bulgular Tablo 5'de sunulmustur.

TABLO §

YAN SANAYi URUNLERi SATIN ALIRKEN DiKKAT EDiLEN

OZELLIKLER

OZELLIiKLER SAYI %

Standartlara uygunluk 2

Urline uygunluk 6 12

Fiyati - -

Temin edilebilme durumu - -

Hepsi 42 84

TOPLAM 50 100
n= 50

Aragtirmaya katilan igletmelerin yan sanayi iiriinlerini satin alirken % 4'liniin
standartlara uygunluga, % 12'sinin Uriine uygunluguna dikkat ettikleri goriilmekle
birlikte, hicbir igletmenin bu iiriinlerin satin alinmasinda fiyat ve temin durumunu tek



65

bagina dikkate almadiklari, igletmelerin ¢cogunlugunun % 84'lik bir yifilmayla tiim
ozellikleri aradiklan Tablo 5'in incelenmesinden anlagiimaktadir.

Isletmelerin bityilkk ¢ogunlugunun yan sanayi urinlerini satin alirken
standartlara ve tiriine uygunluguna, fiyatina ve temin edilebilme zelliklerinin tiimiine
birden dikkat ettiklerini belirtmeleri, bu konuya gereken Onemi verdikleri gseklinde

yorumlanabilir.

4.4. isletmelerde Yan Sanayi Uriinlerinin Kalite Kontroliiniin

Yapilmasi

Isletmelerde yan sanayi iiriinlerinin kalite kontroliiniin yapilmasina iligkin

bulgular Tablo 6'da sunulmusgtur.

TABLO 6

ISLETMELERDE YAN SANAYi UGROUNLERININ KALITE
KONTROLUNUN YAPILMASI

KALITE KONTROL iSLEMi SAYI o

Kalite kontrolii yapilmig bir sekilde igletmeye geliyor 8 16

Isletmede gozle kontrol ediliyor 18 36

Kullanim sirasinda kontrol ediliyor 8 16

Isletmeye geldiginde kalite kontrol araglari ile kontrol ediliyor 16 32

TOPLAM 50 100
n= 50

Tablo 6 incelendiginde; igletmelerin kullandiklart yan sanayi iirtinlerinin %
16'sinin kalite kontroli yapilmig bir sekilde igletmeye geldigi, % 36'siun igletmede
gozle kontrol edildigi, % 16'simin kullanim sirasinda kontrol edildigi., % 32'sinin ise
isletmede kalite kontrol araglar ile kontrol edildigi goriilmektedir.



Isletmeler; yan sanayi uriinlerinin kalite kontroliiniin yapilmasi agisindan
incelendiginde, % 361k en yiksek degerle arasttmaya katilan igletmelerin
cogunlugunun "igletmede gozle kontrol ediliyor” seceneginde yigilma gosterdikleri;
buna karsilik % 16'lik en diisik degerlerle "kalite kontrolii yapilmig bir sekilde
isletmeye geliyor" ve "kullanim sirasinda kontrol ediliyor" se¢eneklerini belirttikleri
yine Tablo 6'nin incelenmesinden anlagilmaktadir.

Aragtirmaya katilan isletmelerin % 32 gibi biiyiik bir boliimiiniin kalite
kontroliiniin uygun araclarla yapildigmni belirtmesi de dikkat ¢ekici bir sonug olarak
goriilmektedir.

Isletmelerde kullanilan hammadde ve malzemenin istenilen nitelikte olup
olmadifimin denetimi satin alma biriminin gorevidir. Denetimin amaci iriinlerin
ozelliklerini Olcerek bunlarin kalite standartlarina uygunlugunu arastirmaktir. Bu
Olctimler daha once saptanmig kalite standartlant ile karsilagtirilarak kabul veya red
edilir (Giimiig, Sener, 1993: 137). Arastirmaya katilan igletmelerin cogunlugu olciimii
gozle ya da uygun kontrol araglar ile yaptiklarini agiklamuglardir.

Tablo 6'da goriildiigii gibi arastirmaya katilan igletmelerin % 16'sinin kalite
kontrolii iirtinleni kullandiklan sirada yaptiklanim belirtmeleri, bu konuda yeteri kadar
bilingli kullanici olmadiklan geklinde yorumlanabilir.

Seri iretimin yapildigi hazir giyim igletmelerinde iretimin iglerligi ve
devamlilig1 ¢cok onemlidir. Girdilerde ortaya c¢ikacak bir sorun direk olarak iretimin
devamliligini engelleyecektir. Bu ylizden tiretime dahil olan biitiin girdilerin dikkatle ve
uygun araglarla kontrol edilmesi gerekmektedir.

4.5. isletmelerde Tasarimi Yapilmis Bir Uriin icin Gerekli Olan
Yan Sanayi OUriinlerinin Temin Edilme Yollar:

Isletmelerde tasarimi yapilmig bir iiriin i¢in gerekli olan yan sanayi triinlerinin
temininde kargilagilan sorunlar Tablo 7'de sunulmugtur.
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TABLO 7

ISLETMELERDE TASARIMI YAPILMIS BiR UROUN iCiN GEREKLi
OLAN YAN SANAYi URUNLERININ TEMiN
EDIiLME YOLLARI

URUN TEMIN ETME YOLU SAYI %

Yurt disindan 12 24

Y an sanayi kuruluslarindan 28 56

Benzer tiriin kullanma 4 8

Sorun yok 6 12

TOPLAM 50 100
n= 50

Tablo 7 incelendiginde; isletmelerde tasarimi yapilmg bir iiriin i¢in gerekli olan
yan sanayi iiriinlerinin % 24'iiniin yurt disindan temin edildifi, % 56'sinin yan sanayi
kuruluslarina Ozel siparigler seklinde verildig, % 8'inin ihtiya¢ olan yan sanayi
iirliniine yakin olan bagka bir iiriinle ikame edildigi % 12'sinin ise mevcut yan sanayini
tarafindan kargilandig goriilmektedir.

% 56'lik en yiiksek degerle arastirmaya katilan igletmelerin ¢ogunlugunun "yan
sanayiye Ozel siparigler verdikleri" seceneginde yigilma gosterdikleri; buna karsilik %
8'lik en diisiik degerle gerekli yan sanayi iriiniiniin bulunamamasi sonucu "ihtiyag
olan yan sanayi lirtiniine yakin basgka bir {iriin kullandiklan" segeneklerini belirtmeleri
yine Tablo 7'nin incelenmesinden anlagilmaktadir.

Aragtirmaya katilan igletmelerin biiyiik cogunlugunun tasanimlan icin gerekli
olan yan sanayi iiriinlerini yan sanayi igletmelerine Ozel siparigler vererek temin
etmeleri, yan sanayinin hazir giyim igletmelerinin yan sanayi iiriinii ihtiyaglarini
karsilayacak diizeyde oldugu seklinde degerlendirilebilir.
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4.6. Yan Sanayi Uriinlerinin Stok Fazlasi Durumunda Yapilan

islemler

Yan sanayi iiriinlerinin stok fazlasi durumunda yapilan iglemlere ait bulgular

Tablo 8'de sunulmustur.

TABLO 8

YAN SANAYi URUNLERININ STOK FAZLASI DURUMUNDA
YAPILAN iSLEMLER

ISLEMLER SAYI %o
Stok fazlasi yan sanayi iiriiniine gore giysi iiretme 21 42
Ileride kullanilabilecegi icin stok fazlasin1 bekletme 18 36
Stok fazlasini geri gonderme ve yenisiyle degistirme 1 2
Stok fazlasi 10 20
TOPLAM 50 100
n=50

Tablo 8 incelendiginde yan sanayi iriinlerinin stok fazlasi durumunda
isletmelerin % 42'sinin stok fazlasi yan sanayi liriniine gore giysi irettikleri, %
36'smin ileride kullanilabilecegi igin stok fazlasimi beklettikleri, % 2'sinin stok
fazlasini geri gonderip yenisiyle degistirdikleri, % 20'sinin ise stok fazlasi iiriinlerinin
olmadig goriilmektedir.

Arastirmaya katilan igletmelerin % 42 gibi cogunlugun yan sanayi iirlinlerinin
stok fazlast durumunda stok fazlasi yan sanayi iiriiniine gore giysi iirettikleri, buna
karsilik % 2'lik en az degerle ise stok fazlasim geri gonderdikleri yine Tablo 8'in
incelenmesinden anlagiimaktadir.

Uretim ve satiglanin birbirine paralel gitmesi imkansiz oldufundan bazi
donemlerde, iiretim yetersiz, bazi donemlerde ise iiretim fazlas1 s6z konusu olur.
Yetersiz kaldif1 durumlarda stoktan satig, fazlalifinda ise stok yapma yoluyla denge
saglanabilir (Kobu, 1979: 237). Bu durum yan sanayi iriinlerinin stok durumu ile
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paralellik gostermektedir. Yan sanayi iiriinlerinin stok fazlasi iskonto sagladig gibi, bu
iirtinler i¢in satin alinan miktar arttik¢a birim satin alma fiyatint da diistirecektir. Ayrica
stok fazlas1 yan sanayi iiriinleri i¢in kalite kontrol masraflarida azalacaktir (Tatar, 1992:
116). Arastrmaya katilan igletmelerin % 36'sinin bu politikayr tercih ettigi
goriilmektedir. Ancak bu politikanin aksine bazi igletmeler iiriinii ya da malzemeleri
stokta bekletmeyi ek maliyet olarak gormektedir. Yine bu igletmeler temin ve iiretim
stiresini ¢ok iyi ayarlayarak iiretim yaptiklan igin ihtiyaglari dogrultusunda yan sanayi
tiriinlerini tedarik ettikleri ve % 20'lik bir degerle "ihtiyaca gore yan sanayi iriini
aldiklar1 ve stok fazlasinin olmadifi" secenegini isaretleyen isletmelerin ise bu
politikay1 benimsedikleri samilmaktadir.

Tablo 8'de igletmelerin % 42 gibi yigilmanin en fazla "stok fazlasi yan sanayi
iiriintine gore giysi tiretmeleri" segeneginde olmasi oldukca dikkat ¢ekici bir nokta
olarak karsgimiza c¢ikmaktadir. Hazir giyim igletmelerinin kullandikilan ana ya da ara
malzemeler siparige gore ya da sezona bagli olarak farkliliklar gostermektedir. Bu
durumda stok fazlasina gore giysi iirettiklerini belirten isletmelerin kalitesiz tiretim
yaptiklar ya da planli bir tiretim gerceklestirmedikleri seklinde yorumlanabilir.

Hazir giyim sanayisi kisa donemde onemli degisikliklerin yasandifi modaya
son derece bagh bir iiretim alamdir. Bu sebeple onemli boyutlarda stoklamanin son
derece sakincali oldugunu unutmamak gerekir. Fakat sabit ve depolama sonucu
bozulmayan iiriinler depolamaya miisaittir. Ancak dogru sartlarda depolama yapmak
¢ok Onemlidir. Aksi takdirde yanlis depolamadan dolayr bu malzemelerin geklini
koruyamamasi, kullanim kolayligmi kaybetmesi gibi problemler yagsanmaktadir.

4.7. Hatah, Eksik Yada Kalitesiz Yan Sanayi OUriinii Kullanim
Sonucu Sevkiyat:1 Yapilan Bitmis OUriinlerde Ortaya Cikan
Sikayetler Karsisindaki Uygulamalar

Hatali, eksik ya da kalitesiz yan sanayi iiriinii kullanimi sonucu sevkiyati yapilan
bitmis Uriinlerde ortaya ¢ikan sikayetler kargisindaki uygulamalara iligkin bulgular
Tablo 9'da sunulmugtur.
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TABLO 9

HATALI, EKSIiK YA DA KALITESiZ YAN SANAYi URUNU
KULLANIMI SONUCU SEVKiYATI YAPILAN BiTMiS URUNLERDE
ORTAYA CIKAN SIKAYETLER KARSISINDAKiI UYGULAMALAR

UYGULAMALAR SAYI %

Boyle bir sorunla karsilagsmiyoruz 6 12

Yan sanayi igletmeleri uyariliyor 30 60

Bir yenisiyle degistiriliyor 14 28

Bir iglem yapilmiyor - -

TOPLAM 50 100
n= 50

Tablo 9 incelendiginde; hatali, eksik ya da kalitesiz yan sanayi iiriinii kullanimi
sonucu sevkiyati yapilan bitmis iriinlerde ortaya c¢ikan sikayetler karsisinda
igletmelerin % 12'sinin boyle bir sorunla kargilasmadiklan, % 60'inin sikayet konusu
olan yan sanayi igletmelerini uyardiklan, % 28inin bir yenisiyle degistirdikleri
goriilmektedir.

Aragtirmaya katilan igletmelerin % 60 gibi biiyiik ¢cogunlugu hatali, eksik ya da
kalitesiz yan sanayi iirtinii kullamimi sonucu sevkiyati yapilan bitmis tiriinlerde ortaya
cikan sikayetler karsisinda sikayet konusu olan yan sanayi igletmelerini uyardiklar
anlagiimaktadir.

Giliniimiizde tiretim i¢in gerekli hammaddenin alindig: firmalann yanisira, onlara
mal veren yan kuruluglarla da yakin bir igbirligi yapilmas: ve herhangi bir sorunla
kargilagildiginda onlardan geri besleme yoluyla gerekli bilgileri alabilmek biiyiik 6nem
tagimaktadir (Melliand, 1991: 43). Toplam Kalite Yonetimi olmasi siirecinde bu
olduk¢a 6nemli bir asama olarak degerlendirilebilir.

Tablo 9'da igletmelerin yan sanayi iiriinlerinden kaynaklanan bitmis tirtinlerdeki
sikayetler kargisinda "herhangi bir iglem uygulamadiklan" secenegini higbirinin
belirtmemesi, igletmelerin bu konuda duyarsiz davranmadiklan sonucunu ortaya
¢ikarmaktadir.



71

4.8. isletmelerin Dikis ipligini Temin Etme Yollan

isletmelerin dikis ipligini temin etme yollarina iligkin bulgular Tablo 10'da
sunulmustur.

TABLO 10

ISLETMELERIN DiKi$ iPLiGiNI TEMIN ETME YOLLARI

TEMIN YOLU SAYI %

Dagitimc firma 23 46

Uretici firma 27 54

Ithalat - -

TOPLAM 50 100
n= 50

Tablo 10 incelendiginde; dikig ipligi teminini igletmelerin % 46'sinin dagimici
firmalardan, % 54'iiniin ise iiretici firmalardan edindikleri goriilmektedir. "Ithalat
yoluyla temin" secenegini isaretleyen higbir igletmenin olmamas: Tablo 10'un
incelenmesinden anlagiimaktadir.

Aragtirmaya katilan igletmelerin biiyiik ¢cogunlugunu olusturan % S4'iiniin dikis
ipligini iiretici firmalardan temin ettiklerini  belirtmeleri yine Tablo 10'un
incelenmesinden anlagimaktadir. Dagitimc firmalarda hem yerli hem de ithal iirtinlerin
oldugu diigtiniiliirse hazir giyim igletmelerinin dikis ipliginde en ¢ok yerli iiriin
kullanmay: tercih ettikleri ve bu yan sanayi iiriiniiniin istenilen nitelik ve nicelikte
tiretildigi, bu iriin tipinde kargilagilan problemlerinde c¢oziimlenebildigi
diisiiniilmektedir.
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4.9. isletmelerin Dikis Ipligi Alliminda Dikkat Ettigi Ozellikler

Isletmelerin dikis ipligi aliminda dikkat ettigi ozelliklere iligkin bulgular Tablo
11'de sunulmugtur.

TABLO 11

ISLETMELERIN DIiKi§ iPLiGi ALIMINDA DiKKAT
ETTiGI OZELLiKLER

DiKi§ iPLiGi OZELLiKLERI SAYI %o
Makina komplikasyonuna ve iiretim hizina kargi 28 56
dayanikli
Kumasin hammaddesiyle uyumlu 6 12
Kumasin rengine uygun 14 28
Haslig1 yiiksek - -
Iplik sagimi kolay - -
Esnek - -
Bagka 2 4
TOPLAM 50 100
n= 50

Tablo 11 incelendiginde; aragtirmaya katilan igletmelerin % 56'sinin dikig ipligi
aliminda, bu liriiniin makina komplikasyonuna ve iiretim hizina kargi dayaniklihgina,
% 12'sinin kumagin hammaddesine uygunluguna, % 28'inin kumagin rengine uygun
olmasina, % 4'iiniin ise bagka seceneginde segeneklerin tiimiinde belirtilen kriterlere
uygun olmasina dikkat ettikleri goriilmektedir.

Aragtirmaya katilan igletmelerin hi¢birinin "hashif1 yiiksek olmall”, "iplik sagimi
kolay olmali" "esnek olmali" ile ilgili segenekleri isaretlemedikleri Tablo 11'in
incelenmesinden anlagilmaktadir.

% 56'lik bir degerle en fazla "makina komplikasyonuna ve iiretim hizina karg:
dayanikl: olmast" segenefinde yiZilmanin sebebi ise, dikim sirasinda kopan dikig
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ipliklerinin iiretim siiresini olumsuz etkileyerek zaman kaybina yol agmasi ve maliyeti
yiikseltmesine baglanabilir.

Isletmelerin higbirinin hashiin yiiksek olmasina dikkat etmeme nedeni ise, hashk
Ozelliginin iiretimi fazla etkilememesi uiriiniin kullanim1 sirasinda énem tagimasi olarak
goriilebilir. Yine aragtirmaya katilan igletmelerin hicbirinin iplik sagiminmn diizgiin
olmasimna dikkat etmemeleri ise igletmelerin bu konunun Onemini kavrayamadiklan
seklinde yorumlanabilir. Esnek olmalidir segeneginin hicbir igletme tarafindan
belirtilmemesi ise igletmelerin dikis ipliklerinin esneklik 6zelliginin kumas tizerindeki
dikiglerde giyinme sirasinda meydana gelebilecek tiim gerilme ve zorlamalar kargisinda
bozulabilecegi gercegini gormemelerinden kaynaklandif: diigtiniilebilir.

4.10. Dikis iIpliklerinin Kullaniminda Karsilasilan Problemler

Dikis ipliklerinin kullaniminda kargilagilan problemlere iligkin bulgular Tablo
12'de sunulmustur.
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TABLO 12

DiKiS iPLIKLERININ KULLANIMINDA KARSILASILAN

PROBLEMLER
PROBLEMLER SAYI %
Dikim esnasinda renk verip kumast boyama 2 4
Mukavemeti az olup makina komplikasyonuna karg1 ¢abuk 20 40
kopma
Iplik sagimi diizensiz - -
Kumasgi deforme etmek - -
Iplik katlan ayrilarak kopma 7 14
Avyni renk ipliklerde bobinler arasinda renk farkliligi 6 12
Tiketici sikayetleri 2 4
Problem yok 13 26
Bagka - -
TOPLAM 50 100
n=50

Tablo 12 incelendiginde; dikis ipliklerinin kullaniminda kargilagilan en tnemli
soruna iligkin olarak igletmelerin % 4'iiniin dikim esnasinda renk verip kumasi
boyadigi, % 40'min mukavemeti az olup makina komplikasyonuna kars1 g¢abuk
koptugu, % 14'tniin iplik katlar1 ayrilarak koptugu, % 12'sinin aym renk ipliklerde
bobinler arasinda renk farli goriildiigi, % 4'iniin tiketicinin kullanimi sirasinda
sikayetler geldigi, % 26'sinin higbir problemle karsilagmadiklan yoOniinde goriig
belirttikleri ortaya ¢ikmaktadir. "Iplik sagimi diizensiz" ve "kumasi deforme etmekte"
seceneklerinin ise higbir igletme tarafindan isaretlenmemesi yine Tablo 12"nin
incelenmesinden anlagiimaktadir.

Tablo 12'de aragtirmaya katilan igletmelerin dikis ipligi kullaniminda % 40'inin
dikig ipliklerinin makina komplikasyonuna karg1 ¢cabuk kopmasim en 6nemli problem
olarak belirttikleri goriilmektedir.

Tablo 11'den elde edilen bulgulara bakildigmnda isletmelerin dikis ipliklerinin
aliminda en ¢ok makina komplikasyonuna ve iiretim hizina kargi dayanikli olmast
ozelligine dikkat etmelerine karsin, kullamminda da aym ozellikten kaynaklanan
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problemlerle kargilagmalann yine Tablo 12'nin incelenmesinden anlagilmaktadir. Bu
durumda aragtirmaya katilan igletmelerin sorunlan iyi tespit ettikleri halde dikis
ipliklerinin temininde aym titizligi gosteremedikleri goriilmekte ve bu durumun da
igletmelerin fiyat gozoniine alarak kalitesiz ve ucuz iplikleri tercih etmelerinden ya da
kalite kontrol sistemlerinin iyi ¢aligmamasindan kaynaklandig sanilmaktadir.

4.11. isletmelerin Tela ihtiyactm Temin Etme Yollar:

Isletmelerin tela ihtiyaglarini temin etme yollarina iligkin bulgular Tablo 13'de
sunulmugtur.

TABLO 13

ISLETMELERIN TELA iHTiYACINI TEMIN ETME YOLLARI

TEMIN YOLU SAYI %
Kendisi - -
Uretici firma 22 44
Dagitimci firma 28 56
Ithalat - -
Bagka - -
TOPLAM 50 100
n= 50

Tablo 13 incelendiginde igletmelerin % 44'iniin tela ihtiyaclarini iiretici
firmalardan, % 56'sinn ise dagitimei firmalardan temin ettikleri goriilmektedir.

Aragtirmaya katilan igletmelerin hicbirinin “ithalat yoluyla temin" ve
"kendilerinin trettikleri" seceneklerini isaretlemedikleri Tablo 13'iin incelenmesinden
anlagilmaktadir.
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% 56'ik bir degerle yigilmanin en fazla dafiimcr firmadan temin edildigi
segeneginde olmasinin sebebi ise igletmelerin yerli ya da ithal her tiirlii tela ¢esidini
dagitimci firmalardan kisa siirede temin edebildiklerinden kaynakiandif: sanilmaktadir.

Isletmelerin hicbirinin tela ihtiyac;m direk olarak kendilerinin ithalat yoluyla
kargllamamasinin nedeni ise bu isi dagitimc firmalarin yapmas: ve kendilerinin bu ige
girerek zaman kaybetmek istememeleri ya da yerli iiriinlerin ihtiyaclarim kargilamakta
oldugu seklinde yorumlanabilir. |

4.12. isletmelerin Tela Satin Alirken Dikkat Ettigi Ozellikler

Isletmelerin tela satin alirken dikkat ettigi 6zelliklere iligkin bulgular Tablo 14'de

sunulmustur.

TABLO 14

ISLETMELERIN TELA SATIN ALIRKEN DIiKKAT ETTiGi

OZELLIKLER
OLCUTLER SAYI %
Kullanilacak yer 27 54
Kumasin cinsi 1 2
Kumasin rengi - -
Tela fiksaj makinalan - -
Fiyati 3 6
Kalitesi 19 38
TOPLAM 50 100
n= 50

Tablo 14 incelendiginde; tela satin alirken isletmelerin % 54'iiniin kullamlacak
yere, % 2'sinin kumasin cinsine, % 6'sinin fiyatina, % 38'inin ise kalitesine dnem
verdikleri goriilmektedir.
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Hazir giyim sektoriinde kullanilan telanin performans problemleri ve uygun tela
secimi oldukca Onemli bir konudur (Bkz. 2.1.3.2.4.). Kumagin cinsi ile telanin
cinsinin aynt olmasi, kumas kalinligina uygun tela secilmesi, giysinin model 6zelligini
bozmayacak tela ¢esidi kullanilmasi tela secimini etkileyen etmenlerin baginda
gelmektedir (Caglayan, 1978: 108).

Bu baglamda aragtirmaya katilan igletmelerin % 54 gibi bilyiikk ¢ogunlugunun
tela satin alirken en ¢ok dikkat ettikleri 6zelligin kullanilacak yer oldugunu belirtmeleri
yukandaki sonucu desteklemektedir.

Aragtirmaya katilan igletmelerden hicbirinin kumagin rengi ve tela fiksaj
makinalarina tela satin alirken dikkat etmedikleri Tablo 14'iin incelenmesinden
anlasilmaktadir. Oysa (Bkz. 2.1.3.2.4) tela se¢imi ve kullaniminda dikkat edilmesi
gereken hususlardan biri telanin kumagin rengi ile uyum saglamasi, digeri de telay
kumasa fikse edecek uygun fiksaj makinalarinin mecut olmasidir. Buna gore igletmeler
sozde kaliteye Onem verirken, uygulamada kaliteye gereken Onemi vermedikleri
seklinde yorumlamak miimkiindiir.

4.13. isletmelerde Tela Kuilaniminda Karsilasiian Problemler

Tela kullaniminda kargilagilan problemlere iligkin bulgular Tablo 15'de
sunulmustur.
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TABLO 15

ISLETMELERDE TELA KULLANIMINDA KARSILASILAN

PROBLEMLER
PROBLEMLER SAYI %
Kumasa fikse olmuyor 6 12
Kumagla uyum saglamiyor - -
Isiya ve basinca kargi dayaniksiz 23 46
Tiiketici sikayetlen geliyor 2 4
Higbir problemle karsilagilmiyor 18 36
Bagka 1 2
TOPLAM 50 100
n= 50

Tablo 15 incelendiginde; tela kullaniminda karsilasilan problemlere isletmelerin
% 12'sinin kumasa fikse olmadifi, % 46'sinin 1s1iya ve basinca karsi dayaniksiz
oldugu, % 4'iniin tiiketici sikayetleri geldigi, % 36'sinin hicbir problemle
karsilasmadiklan ve % 2'sinin ise bagka seceneginde fiyat farklilifimin oldugunu
belirttikleri goriilmektedir.

Isletmeler tela konusunda karsilagilan problemler agisindan incelendiginde; %
46'ik en yiiksek degerle aragtirmaya katilan igletmelerin ¢ogunlugunun "isiya ve
basinca kargi dayaniksiz” segeneginde yigiima gosterdikleri; buna karsilik higbirinin ise
"kumagla uyum saflamiyor” secenegini isaretlemedikleri yine Tablo 15'in
incelenmesinden anlagiimaktadir.

Telaun performansindan kaynaklanan problemler giysi iiretimi ve kullanimi
sirasinda sik¢a ortaya ¢ikmaktadir (Bkz. 2.1.3.2.4.). Arastirmaya katilan igletmelerin
% 46'sinin bu problemlerden biri olan telanin isaya ve basinca karsi dayaniksizhigim
belirtmeleri, fiksaj gartlarinin telaya uygun olmamasi ve fiksaj iglemi yapilirken yliksek
1s1 ve basing uygulanmasi sonucundan kaynaklanmaktadir (Vural, 1995: 26).

Aragtirmaya katilan igletmelerin % 36 gibi yiiksek bir boliimiiniin tela
kullaniminda hicbir problemle kargilasmadiklarim belirtmeleri ise bu konuda olumlu
bazi gelismelerin oldugu seklinde yorumlanabilir.
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Tablo 15'de tela kullanimi sonucu kargilasilan problemlere kumasla uyum
saglamiyor secenegini belirten hicbir igletmenin olmamasi, igletmelerin her tiir kumaga
uygun tela gesidini piyasada bulabildikleri seklinde yorumlamak miimkiindiir.

-

4.14. isletmelerin Astar ihtiyaclarim1 Temin Etme Yollar:

Isletmelerin astar ihtiyaglarini temin etme yollarina iligkin bulgular Tablo 16'da
sunulmustur.

TABLO 16

ISLETMELERIN ASTAR iHTiYACLARINI TEMiIN ETME YOLLARI

TEMIN YOLU SAYI %o
Kendisi - -
Uretici firma 27 54
Dagitimci firma 22 44
Ithalat | - -
Bagka 1 2
TOPLAM 50 100
n= 50

Tablo 16 incelendifinde; igletmelerin % 54'iiniin astar ihtiyaglarim {retici
firmalardan, % 44'iiniin dagitime:r firmalardan temin ettikleri, % 2'sinin ise bagka
seceneginde astar kullanmadiklarini belirttikleri goriilmektedir.

Aragtirmaya katilan isletmelerin higbirinin astar ihtiyacinin "ithalat yoluyla temin
etme" ve "kendilerinin iirettikleri" seceneklerini igaretlememeleri Tablo 16'in
incelenmesinden anlagiimaktadir.

% 54k bir degerle yifilmanin en fazla iiretici firmadan temin edildigi
seceneginde olmasinin sebebi isletmelerin sezona bagli ve modaya uygun olarak farkli
kumas ve astar kullanmalan, bunun i¢in 6zel siparigler vererek trettiklerinden tiretici
firmalardan temin etmelerinden kaynaklanabilir.
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4.15. isletmelerde Astar Satin Alirken Dikkat Edilen Ozellikler

Isletmelerin astar satin alirken dikkat ettikleri ozelliklere iligkin bulgular Tablo
17'de sunulmusgtur

TABLO 17

ISLETMELERDE ASTAR SATIN ALIRKEN DIKKAT EDIiLEN

OZELLIKLER
ONCELIKLi TERCiH NEDENi SAYI %
Hammaddesi 19 38
Fiyati - -
Rengi, dokunusu, cekme ozelligi gibi fiziksel ozelikleri 20 40
Yerli ya da ithal olusu 1 2
Hangi tiriin i¢in kullamlacag: 10 20
Hangi firmadan satin alindig1 - -
Bagka - -
TOPLAM 50 100
n= 50

Tablo 17 incelendiginde; astar satin alirken igletmelerin, % 38'inin
hammaddesine, % 40'inin rengi, dokunugu, cekme ozelligi gibi fiziksel ozelliklerine,
% 2'sinin yerli ya da ithal oluguna, % 20'sinin hangi {riin i¢in kullanilacagina dikkat
ettikleri goriilmektedir.

Aragtirmaya katilan igletmelerin hicbirinin astar satim alirken "fiyatina" ve "hangi
firmadan satin alindif1" seceneklerini igsaretlememeleri Tablo 17'nin incelenmesinden
anlagiimaktadir.

% 401k bir degerle yi1filmanin en fazla rengi, dokunugu, ¢cekme ozelligi gibi
fiziksel ozelliklerine ve yine % 38 gibi yiiksek bir oranla hammaddesine dikkat
etmelerinin sebebinin ise astarin hammaddesinden kaynaklanan, yikandiginda
gosterdigi cekme, renk verme gibi fiziksel 6zelliklerinden birisinin dahi kalitesiz olmasi
durumunda toplam kaliteyi olumsuz etkilemesinden kaynaklandig: diigtiniilebilir.
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Aragtirmaya katilan igletmelerin % 2'sinin astar satin alirken yerli ya da ithal
astar oluguna dikkat ettikleri Tablo 17'nin incelenmesinden anlagilmaktadir. Bu diisiik
deger ise igletmelerin astar satin alirken yerli ya da ithal oluguna gore tercih
yapmadiklarin1 gostermektedir. -

Tablo 17'de goriildiigii gibi arastirmaya katilan igletmelerin hicbirinin fiyati ve
hangi firmadan satin alind1f1 seceneklerini isaretlememelerinin sebebi ise; dagitimet ya
da iiretici firmalardan temin edilen astarlar arasinda fiyat ve kalite konusunda farklilik
olmamasindan kaynaklandig: sanilmaktadir.

4.16. isletmelerin Astar Konusunda Karsilastigi Problemler

Isletmelerin astar konusunda kargilagtiklar1 promlemlere iligkin bulgular Tablo
18'de sunulmustur.

TABLO 18

ISLETMELERIN ASTAR KONUSUNDA KARSILASTIGI

PROBLEMLER
PROBLEMLER SAYI] %o
Toplar arasinda renk farki 18 36
Dokunusunda bozukluk 8 16
Cabuk kirisma - -
Utiilendiginde ¢cekme 1 2
Enleri arasinda farklili1 - -
Teslimaita gecikme - -
Fiyat dengesizlikleri 2 4
Ana malzeme ile uyum saglayamama 10 20
Tiiketici sikayetleri gelmekte - -
Hicbir problemle karsitasmiyoruz 11 22
Bagka - -
TOPLAM 50 100

n= 50
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Tablo 18 incelendiinde astar konusunda karsilagilan problemlere igletmelerin,
% 36'sinin toplar arasinda renk farki ¢iktifi, % 16'simin dokunugsunda bozukluklar
oldugu, % 2'sinin iitiilendiginde ¢ektikleri, % 4'liniin fiyat dengesizliklerinin mevcut
oldugu, % 20'sinin ana malzeme ile uyum saglamadifi, % 22'sinin ise hicbir
problemle karsilagmadiklart seklinde cevap verdikleri goriilmektedir.

Aragtirmaya katlan isletmelerin hicbirinin astar konusunda kargilagilan
problemlere "cabuk kingmakta", "enleri arasinda fark olmakta”, "teslimati geg
yapilmakta" ve "kullamm sirasinda tiiketici sikayetlerinin olmas1" seceneklerini
isaretlememig olduklan yine Tablo 18'in incelenmesinden anlagimaktadir.

Astarla ilgili olarak karsilagilan en biiyiik problem % 36'lik bir degerle toplar
arasindaki renk farkindan kaynaklanmaktadir. Bunun sebebi olarak astarlann
boyanmasi sirasinda iireticilerin  gereken titizli§i gOsterememelerinden ya da
renklendirmede kullandiklant boyarmadde olgtilerindeki ayarsizliklardan olabilecegi
sanilmaktadir.

Aragtirmaya katilan igletmelerin % 20'sinin ise astarlarin ana malzeme ile uyum
saglamamasi problemiyle kargilastiklarini belirtmeleri, igletmelerin gerek astar gerekse
ana malzemeleri satin alirken hammaddesine onem gostermedikleri sonucunu ortaya
cikarmaktadir.

4.17. isletmelerin Vatka Ihtiyacitm1 Temin Etme Yollar:

Isletmelerin vatka ihtiyacini temin etme durumiarina iligkin bulgular Tablo 19'da
sunulmugtur.
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TABLO 19

ISLETMELERIN VATKA iHTiYACINI TEMIN ETME YOLLARI

TEMIN YOLU ' SAYI %
Kendisi - -
Dagitimer firma 23 46
Uretici firma 25 50
[thalat - -
Bagka 2 4
TOPLAM 50 100
n= 50

Tablo 19 incelendiginde igletmelerin vatka ihtiyaglannin % 46'sim1 dagitimel, %
50'sini iiretici firmalardan temin ettikleri isletmelerin, % 4'tiniin ise bagka seceneginde
vatka kullanmadiklarim belirttikleri goriilmektedir.

Arastirmaya katilan igletmelerin higbirinin vatka teminini "ithalat yoluyla" ve
"kendilerinin tirettikleri" seceneklerini isaretlemedikleri Tablo 19'un incelenmesinden
anlasiimaktadir.

Y 1g1lmanin % S50'lik degerle "liretici firmalardan temin" seceneginde olmasi yine
Tablo 19'un incelenmesinden anlagilmaktadir. Igletmelerin vatka temininde iiretici
firmalarn tirettikleri yerli tiriinleri tercih etmeleri belirtmelerinin bu tiriinlerin temininin,
fiyatinin ve kalitesinin ihtiyaclarim kargilayacak diizeyde olmasina baglanabilir.

Isletmelerin % 46'sinin vatka teminini dagitimc: firmalardan sagladifi yine Tablo
19'un incelenmesinden anlagilmaktadir. Bu durumda igletmelerin vatka teminini
dagitimei firmalarda bulunan yerli ve ithal iriinlerdeki fiyat, kalite ve gesit bakimindan
kendilerine uygun olam1 se¢cme gansina sahip olmasindan kaynaklandig
diistintilmektedir.

4.18. isletmelerin Vatkayr Giysiye Tutturma Yéntemleri

Isletmelerin vatkalan giysiye tutturma yontemlerine iligkin bulgular Tablo 20'de
sunulmusgtur.



TABLO 20

ISLETMELERIN VATKAYI GiYSiYE TUTTURMA YONTEMLERIi

YONTEMLER SAYI %0
Makinada dikme 32 64
Cekac 11 22
Ilik diigme ile - -
Elde dikme - -
Y ukardakilerden herhangi birisi 5 10
Bagka 2 4
TOPLAM 50 100
n= 50

Tablo 20 incelendiginde; % 64'liniin vatkalan1 giysiye makinada dikme, %
22'sinin ¢eka¢ ile, % 10'unun yukardakilerin herhangi biri ile tutturduklan,
igletmelerin % 4'iiniin ise basta secenefinde vatka kullanmadiklarim belirttikleri
goriilmektedir.

Aragtirmaya katilan igletmelerin hicbirinin vatkayr giysiye tutturma yontemi
olarak ilik-diigme ve elle tutturma seceneklerini isaretlememeleri, isletmelerin bu
yontemlerin fazla zaman almasi ve iggiicii gerektirmesinden dolay: tercih etmemeleri
seklinde yorumlanabilir.

Aragtirmaya katilan 50 igletmeden, % 64'liik bir degerle yigilmanin en fazla
"makinada dikis gecerek" seceneginde olmast Tablo 20'nin incelenmesinden
anlagiimaktadir.

Hazir giyimde giysilerin muntazam durmasmna katkida bulunan vatkalarin
montajinin fazla zaman almamasi gerekmektedir. Makinada dikis ge¢menin amaci
vatkay1 giysiye kisa siirede ve daha saglam tutturulmasidir. Buna gére aragtirmaya
katilan igletmelerin ¢cogunlugunun bu yontemi uyguladiklan goriilmektedir.
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4.19. isletmelerin Vatkalarda Karsilastigi Problemler

Isletmelerin vatkalar konusunda kargilagtiklan problemlere iligkin bulgular Tablo
21'de sunulmustur.

TABLO 21

ISLETMELERIN VATKALARDA KARSILASTIGI PROBLEMLER

PROBLEMLER SAYI %
Cifler arasinda yiikseklik farki olmakta - -

Kaplama yiizeyleri diizgiin olmamakta - -

Sekil bozukluklan olmakta 19 38
Icindeki elvaf, siinger, ya da pamuk yetersiz 14 28
Uygun malzeme kullanilmamakta - -
Kullanimi sirasinda tiiketici sikayetlen gelmekte 1 2
Problem yok 14 28
Bagka 1 2
TOPLAM 50 100
n= 50

Tablo 21 incelendiginde vatka konusunda isletmelerin % 38'inin gekil
bozukluklarindan % 28'nin i¢indeki elyaf, siinger ya da pamuk yetersiz olmasindan,
% 2'sinin kullamm sirasinda tiiketici gikayetlerinin gelmesinden kaynaklanan
problemleri oldugu, % 28'inin hicbir problemle kargilagsmadiklan goriilmektedir. %
2'si ise vatka kullanmadiklarini belirterek bagka segenegini isaretlemislerdir.

Aragtirmaya katilan igletmelerin higbirinin vatkalarda "¢iftler arasinda yiikseklik
farki olmakta", "kaplama yiizeyleri diizgiin olmamakta" ve "uygun malzeme ile
yapilmadig1” segeneklerini igaretlemedikleri ve boyle bir problemleri olmadigi Tablo
21'in incelenmesinden anlagilmaktadir.

% 38!1ik bir degerle yigilmanin en fazla oldugu "sekil bozukluklarinin olmas:i”
seceneginde toplanmasi ve bu sonuca bagimli olarak da % 28'inin "igindeki elyaf,
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siinger ya da pamuk yetersiz" secene§inde toplanmis olmasimin sebebi vatka
tiretimindeki standardizasyon eksikliginden kaynaklanabilir.

4.20. isletmelerin Dolgu Maddesi Ihtiyacini Temin Etme Yollar:

Isletmelerin dolgu maddesi ihtiyacini temin etme yollarmna iligkin bulgular Tablo
22'de sunulmusgtur.
TABLO 22

ISLETMELERIN DOLGU MADDESi IHTiYACINI TEMIN
ETME YOLLARI

TEMIN YOLU SAYI %

Kendisi - -

Uretici firma 29 58

Dagitimci firma 21 42

Ithalat - -

TOPLAM 50 100
n= 50

Tablo 22 incelendifinde; isletmelerin % 58'inin dolgu maddelerini (iiretici
firmalardan, % 42'sinin ise dagitimc firmalardan temin ettikleri ortaya ¢ikmaktadir.

Aragtirmaya katilan igletmelerin hicbirinin "kendimiz iretiyoruz" ve "ithalat
yoluyla temin ediyoruz" segeneklerini igaretlemedikleri Tablo 22'nin incelenmesinden
anlagilmaktadir.

% 58'ik bir degerle yigilmanin en fazla tiretici firmadan temin etme seceneginde
olmasinin sebebi ise igletmelerin bu malzemeleri tireticilerden daha uygun fiyata,
istedikleri spesifikasyonlara ve kaliteye uygun satin alabilmelerinden kaynaklandi§:
saniimaktadir.



4.21. isletmelerin Dolgu Maddesi Satin Alirken Dikkat Ettigi
Ozellikler

[sletmelerin dolgu maddesi satin alirken dikkat ettikleri ozelliklere iligkin
bulgular Tablo 23'de sunulmugtur.
TABLO 23

ISLETMELERIN DOLGU MADDESI SATIN ALIRKEN DIKKAT
ETTiGi OZELLIKLER

OZELLIKLER SAYI] %
Fiyati 4 8
Kalinhif, agirhifi ve eni 19 38
Hammaddesi 2 54
Uretildigi firma - -
Bagka 1 2
TOPLAM 50 100
n=50

Tablo 23 incelendiginde; dolgu maddesi satin alirken igletmelerin % 8'inin
fivatina, % 38'inin kalinli1, agirlig1 ve enine, % S54'iiniin hammaddesine, dikkat

ettikleni goriilmektedir.

Aragtirmaya katilan igletmelerin hicbirin “iiretildigi firmaya" secenegini
isaretlememelerinin sesebi; dolgu maddelerinde kalite ve fiyat bakimindan iiretildigi
firmalar arasinda farkliliklarin oimamasi geklinde yorumlanabilir.

% 54k bir degerle yigilmanin en fazla hammadde segeneginde olmasi,
isletmelerin kullandiklar iiriiniin hammaddesine uygun dolgu maddesi segerek Kaliteyi
yiikseltme ¢abalarina yoneldikleri seklinde yorumlanabilir.



4.22. isletmelerin Dolgu Maddeleri Konusunda Karsilasti
Problemler

Isletmelerin dolgu maddelerinde kargilagtiklarn problemlere iligkin bulgular Tablo
24'de sunulmustur.

TABLO 24

ISLETMELERIN DOLGU MADDELERiI KONUSUNDA
KARSILASTIGI PROBLEMLER

PROBLEMLER SAYI %
Fiyatlarda istikrarsizlik 13 26
Teslimatta gecikme 3 6
Istenilen goriintiiyii vermeme - -
Giysiye montajinda giigliik - -
Kullanim ve temizleme sirasinda bozulma 21 54
Problem yok 7 14
Bagka - -
TOPLAM 50 100
n= 50

Tablo 24 incelendiginde; dolgu maddelerinde karglasilan problemlere
isletmelerin % 26'siun fiyatlarda istikrarsizliklarin oldugu, % 6'sinin teslimatta
gecikmelerin goriildiigii, % 54'iiniin kullanim ve temizleme sirasinda bozuldugu, %
14'iiniin ise hi¢bir problemle karsilagmadiklar goriilmektedir.

Aragtirmaya katilan igletmelerin hicbirinin "istenilen goriintiiyi vermedigi" ve
"giysive montajinda giiclik" seceneklerini isarctlemedikleri Tablo 24'in
incelenmesinden anlasiimaktadir.

Isletmelerin % S54'iiniin kullanim ve temizleme sirasinda dolgu maddelerinde
bozulmalar olmasimin nedeninin, dolgu maddelerinde uygun hammaddenin
kullanlmamasindan kaynaklandigy sanilmaktadir. Tablo 23'de belirtilen dolgu
maddelerini satin alirken dikkat edilen en onemli ozellifin hammadde olmasina
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ragmen, isletmelerin uygun hammadde kullanmamalanindan kaynaklanan dolgu
maddelerinin kullanim ve temizleme sirasinda bozulmasi sorunuyla karsilagmalari, bu
sorunun kaynagim bildikleri halde yeterince Onlem alamadiklann seklinde
yorumlanabilmektedir.

Uygun hammadde ile yapilmayan dolgu maddeleri kullanim ve temizleme
sirasinda potluk, agilmalar ve dafilmalar gosterdifi icin goriliniimii bozdugundan
isletmelerin dolgu maddeleri konusunda tireticileri uyarmasi gerekmektedir.

Dolgu maddelerinin, iirtiniin kalitesini oldugu kadar maliyetini de etkiledigi ve %
26'lik bir oranla bu iirtinlerin fiyatindaki istikrarsiziifin olumsuz bir etki yarattifi yine
Tablo 24'iin incelenmesinden anlagilmaktadir.

4.23. isletmelerin Diigme ihtiyacini Temin Etme Yollar:

Isletmelerin diigme ihtiyaglarini temin etme yollarina iligkin bulgular Tablo 25'de
sunulmustur.

TABLO 2§

ISLETMELERIN DUGME iHTiYACINI TEMIN ETME YOLLARI

TEMIN YOLU SAYI %

Kendisi - -

Uretici firma 30 60

Dagitimci firma 20 40

ithalat - -

TOPLAM 50 100
n= 50

Tablo 25 incelendiginde; diigme ihtiyaclarim igletmelerin, % 60'nin iiretici
firmalardan, % 40'mn dagitimci firmalardan temin ettikleri goriilmektedir.



Isletmelerin higbirinin "kendimiz iiretiyoruz" ve "ithalat yoluyla temin ediyoruz"
secenegini isaretlemedikleri Tablo 24'lin incelenmesinden anlasiimaktadir.

Aragtirmaya katilan igletmelerin % 60'lik yigilmayla diigme ihtiyaclanni en fazla
liretici firmalardan temin ettikleri segenegini igaretledikleri; buna karsilik % 40'1mn
dagitimer firmadan temin ettikleri yine Tablo 25'n incelenmesinden anlasiimaktadir.
Bunun sebebi ise dagitimci firmalarda genellikle standart model ve renklerde
diigmelerin bulunmasi, buna karsilik baz1 6zel diigmelerin iiretici firmalara siparis
olarak yapurimasindan ve boylece daha ucuza mal olmasindan kaynakiandig:
sanilmaktadur.

4.24. isletmelerin Diigme Dikiminde Kullandiklar1 Teknoloji

Isletmelerin diigme dikiminde kullandiklan teknolojilerine iliskin bulgular Tablo

26'da sunulmugtur.

TABLO 26

ISLETMELERIN DUGME DIiKIMINDE KULLANDIKLARI

TEKNOLOJi
TEKNOLOJIiDEN YARARLANMA SAYI %o
Tiim diigme cesitleri icin makinalan mevcut 15 30
Bazi makinalar mevcut 23 46
Ayn diifme ¢esidini kullanildif icin gerekmiyor 2 4
Degisik teknoloji kullanmamiza gerek yok 6 12
Bazilarim elle tutturuyoruz 2 4
Bagka 2 4
TOPLAM 50 100
n=50

Tablo 26 incelendiginde; diigme dikiminde kullanilan teknolojiye, isletmelerin %
30'unun tiim diigme gesitleri icin makinalarin mevcut oldufu, % 46'sinin baz
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makinalanin mevcut oldugu, % 4'inin aym diigme cesidini kullandiklan igin
gerekmedigi, % 12'sinin defisik teknoloji kullanmaya gerek duyulmadi§i, % 4'liniin
bazilarimi elle tutturduklan, % 4'iintin ise bagka segeneginde fason yaptirdiklarim

belirttikleri gortilmektedir.

Diigme dikme makinasi 2 dikig veya zincir dikis yaparak kumasg lizerine cesitli
bityiikliikteki diigmeleri diken makinadir. Dikilecek diigme delik adedine gore 2-3 veya
4 delige kadar ayar yapilarak dikilebilir (Lokmanoglu, 1989: 171). Son yillarda alttan
gecmeli diigmelen dikmek i¢in de makinalar geligtirilmis olup kullanimi ¢ok yaygindir.
2.1.3.2.2.de belirtilen tim diigme cesitlerini dikebilecek makinalar ise piyasada

mevcuttur.

Aragtirmaya katilan igletmelerin yigilmanin en fazla % 46Tik bir degerle bazi
makinalarimiz mevcut secenegini belirtmeleri ise, bu konuda isletmelerin tam olarak
teknolojik donanmima heniiz sahip olamadiklari seklinde yorumlanabilir.

4.25. isletmelerin Diigmeler Disinda En Cok Kullandig:
Birlestirici Materyaller

Isletmelerin diigmeler diginda en ¢ok kullanilan birlestirici metaryallere iliskin

bulgular Tablo 27'de sunulmustur.

TABLO 27

ISLETMELERIN DUGMELER DISINDA EN COK KULLANDIGI
BIRLESTiRiCi MATERYALLER

DEGISTIiRiCi MATERYALLER SAYI Yo
Kapama amacli (¢iicit, kusgozii, kanca..) 36 72
Sikistirma amachi (stoper, bag uclari ...) 12 24
Koprii amach (askilar, selopetler, tokalar ...) 2 4
Saglamlagtirma amach (pergin ...) - -
TOPLAM 50 100

n= 50



Tablo 27 incelendiginde; diigmeler diginda en ¢ok kullamlan birlestirici materyal
olarak igletmelerin % 72'sinin kapama amacli materyalleri, % 24'iiniin sikigtirma
amagli materyalleri, % 4'liniin ise koOpri amacgli materyalleri kullandiklar
goriilmektedir.

Aragtirmaya Kkatilan igletmelerin biiyiik c¢ogunlugunu % 72'lik bir degerle
kapama amagl materyallerin olugtugu, buna karsilik hi¢bir igletmenin saglamlaghrma
amagli materyaler kullanmadif yine Tablo 27'nin incelenmesinden anlasiimaktadir.

4.26. isletmelerin Diigme Konusunda Karsilastidi Problemler

Isletmelerin diigme konusunda kargilagtiklar1 problemlere iligkin bulgular Tablo
28'de sunulmustur.

TABLO 28

ISLETMELERIN DUGME KONUSUNDA KARSILASTIGI

PROBLEMLER
DUGME PROBLEMLERIi SAYI] %o
Renklerin soyulmasi 1 2
Ayni boyut, renk ve desende farklilik 23 46
Fiyat ve kalite farklilif 16 32
Teslimatta gecikme - -
Problem yok 9 18
Bagka 1 2
TOPLAM 50 100
n= 50

Tablo 28 incelendiginde; diigmeler konusunda kargilagilan problemler olarak
isletmelerin % 2'sinin renklerinde soyulmalar oldugu, % 46'sinin ayni boyut, renk ve
desende farklilik ciktif1, % 32'sinin fiyat ve kalite farkliligi oldugu, % 18'inin hicbir
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problemle karsilagiimadifi, % 2'sinin ise bagka secenefinde metal diigmelerde
paslanmalarin oldugunu belirttikieri goriilmektedir.

Aragirmaya katilan igletmelerin higbirinin “teslimatin geciktii" segenegini
belirtmedikleri yine Tablo 28'in incelenmesinden anlagiimaktadir.

Isletmelerin diigmelerde kargilagtigi problemlere % 4611k en biiyiik degerle ayn
boyut, renk ve desende farkliliklarin olmasi ve % 32'sinin de fiyat ve kalite farklilif
sorununun diigmeler konusundaki standart eksiklifinden kaynaklandif: saniimaktadir.

4.27. isletmelerin Birlestirici Materyalleri Temin Etme Yollari

Isletmelerin birlegtirici materyalleri temin etme yollarina iligkin bulgular Tablo
29'da sunulmustur.

TABLO 29

ISLETMELERIN BiRLESTiRiCi MATERYALLERiI TEMIN
ETME YOLLARI

TEMIN YOLU SAYI %

Kendisi - -

Uretici firma 30 60

Dagitimce firma 20 40

Ithalat - -

TOPLAM 50 100
n= 50

Tablo 29 incelendiginde; birlestirici materyalleri isletmelerin % 60'min {iretici
firmalardan, % 40'1nin ise dagitimcei firmalardan temin ettikleri goriilmektedir.

Arastirmaya katilan igletmelerin birlestirici materyalleri diigmelerde oldugu (Bkz.
4.23) gibi % 60k en biiyiik degerle iiretici firmalardan % 40'mn ise dagitimei
firmalardan temin ettikleri goriilmektedir. Igletmeler bu durumda yerli birlestirici
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materyalleri temininin daha kolay, fiyatinin ise uygun olmasindan dolay tercih ettikleri
sanilmaktadir.

4.28. isletmelerin Birlestirici Materyallerde Karsilastigi
Problemler

Isletmelerin birlegtirici materyallerde kargilagtiklar1 problemlere iligkin bulgular
Tablo 30'da sunulmugtur.

TABLO 30

ISLETMELERIN BiRLESTIiRiCi MATERYALLERDE KARSILASTIGI

PROBLEMLER
PROBLEMLER SAYI %o
Teslimatta gecikme 2 4
Fiyat dengesizlikleri 8 16
Kalitesiz hammadde kullanimi 18 36
Boyut desen ve renk farkliliklar ¢ikmakta 12 24

Montaj i¢in gerekli teknolojik donanim yetersizligi - -
Iscilik maliyetlerini yiikseltmekte - -

Kullanim sirasinda tiiketici sikayetleri 2 4
Hicbir problemle karsilasiimiyor 8 16
TOPLAM 50 100

n= 50

Tablo 30 incelendiginde; birlegtirici materyallerde kargilasilan problemlere
isletmelerin % 4'tiniin teslimatinin geciktigi, % 16'smin fiyat dengesizlikleri oldugu,
% 36'simin kalitesiz hammadde kullanimi, % 24'iiniin boyut desen ve renk farkliliklar
ciktif1, % 4'intin kullamim sirasinda tiiketici gikayetleri geldigi, % 16'sinin higbir
problemle karsilasmadiklar segeneklerini isaretledikleri goriilmektedir.
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"Montaj icin gerekli teknolojik donanim yetersizlii” ve "iscilik maliyetlerini
yiikseltmekte" seceneklerini 1se igaretleyen igletmenin olmamas: yine Tablo 30'un
incelenmesinden anlagiimaktadir.

Y 1gilmanin % 361k degerle "uygun malzeme kullanilmiyor” seceneginde olmasi
birlegtirici materyallerde uygun hammadde ve malzemenin kullamlmamasindan
kaynaklanan kalitesiz {iriinlerin iiretildigini ortaya c¢ikarmaktadir. isletmelerin %
34'iniin birlestirici materyallerde renk, desen ve boyut farkliliklari sorunlariyla
karsilagsmalarinin  birlegtirici materyallerdeki standart eksiklifinden kaynaklandig:
sanimaktadir.

Aragtirmaya katilan igletmelerin % 4 gibi diisiik bir oranla teslimatta gecikmelerin
olmas1 ve kullanim sirasinda tiiketici sikayetleriyle karsilagmalari bu konular1 problem
olarak gormedikieri seklinde yorumlanabilir.

4.29. isletmelerin Fermuar ihtiyacini Temin Etme Yollar:

Isletmelerin fermuar ihtiyaglarimi temin etme yollarina iligkin bulgular Tablo
31'de sunulmustur.

TABLO 31

ISLETMELERIN FERMUAR iHTiYACINI TEMIN
ETME YOLLARI

TEMIN YOLU SAYI %
Kendisi - -
Uretici firma 40 80
Dagiima firma 10 20
Ithalat - -
Bagka - -
TOPLAM 50 100

n= 50



Tablo 31 incelendiginde; fermuar ihtiyacim igletmelerin % 80'inin iiretici
firmalardan, % 20'sinin ise dagitimci firmalardan temin ettikleri goriilmektedir.

Aragtirmaya katilan igletmelerin hi¢birinin kendimiz iiretiyoruz ve ithalat yoluyla
temin ediyoruz seceneklerini igaretlemedikleri Tablo 31'in incelenmesinden
anlagiimaktadir.

Y1giimanin % 80'lik buyiik bir degerle "tiretici firmalardan” se¢eneginde olmast,
tiretici firmalardan teminin daha kolay ve fiyatimin uygun olmasinin yaninda ozellikle
elciklerin miisterilerin logo veya markalarini tagimasi ve bunun i¢in 6zel olarak iiretici
firmalarda yaptinlmasindan dolay: tiim parcalarin aym yerden temin edilmesinin daha
az zaman gerektirmesi ve parcalardaki malzeme uyumunun saglanmasindan
kaynaklandig1 samilmaktadir.

4.30. isletmelerin Fermuar Konusunda Karsilastigi Problemler

Igletmelerin fermuar konusunda kargilagtiklart problemlere iliskin bulgular Tablo
32'de sunulmustur.



TABLO 32

ISLETMELERIN FERMUAR KONUSUNDA KARSILASTIGI

PROBLEMLER
PROBLEMLER SAYI %
Uygun renkte bulamama 9 18
Elcikler talebe uygun degil - -
Fermuar boylarinda farklilik 10 20
Disler bozuk ¢ikmasi 14 28
Teslimatta gecikme 4 8
Fiyatlarda istikrarsizlik - -
Montaji sirasinda teknolojik sorunlar 4 8
Kullanimi sirasinda tiiketici sikayetleri 5 10
Higbir sorunla karstlasiimiyor 4 8
TOPLAM 50 100
n= 50

Tablo 32 incelendiginde; fermuar konusunda Kargilagilan problemlere
igletmelerin % 18'inin uygun renkte bulunamadigi, % 20'sinin fermuar boylarinda
farkliliklar (kisa ya da uzun) oldugu, % 28'inin diglerin bozuk oldugu, % 8'inin
teslimatta gecikmelerin oldufu, % 8'inin montaji sirasinda teknolojik sorunlarla
karsilagildigt, % 10'unun kullamimi sirasinda tiiketici sikayetleni geldigi yoniinde goriig

belirttikleri, igletmelerin % 8'inin ise hi¢bir sorunla karsilasmadiklan goriilmektedir.

Aragtirmaya katillan igletmelerin % 28'inin fermuarlarda en onemli problem
olarak diglerin bozuk ¢ikma sebebinin, diglerin seritlere montaji
spesifikasyonlara uyulmamasindan kaynaklandig: saniimaktadir.

Isletmelerin % 20'sinin fermuar boylarninda farkliliklarla kargilagmasi,

fermuarlarda da standart eksikliginin oldugunu ortaya koymaktadir.

sirasinda




4.31. isletmelerde En Cok Kullanilan Dar Dokuma Uriinleri

Isletmelerde en ¢ok kullanilan dar dokuma iriiniinii saptamaya iligkin bulgular
Tablo 33'de sunulmustur.

TABLO 33

ISLETMELERDE EN COK KULLANILAN DAR DOKUMA URUNLERi

DAR DOKUMA URUNLERIi SAYI %
Dokuma lastik (yazil1, yazisiz) 15 30
Ekstrafor 21 42
Biye, kaytan, ribana, grogren kurdela (yazili, renkli) 10 20
Kolon - -
Yazili genit - -
Palaska - -
Saten kurdela 3 6
Ambalaj seritleri - -
Pantolon kemer astar 1 2
Bagka - -
TOPLAM 50 100
n= 50

Tablo 33 incelendiginde igletmelerde; en ¢ok kullanilan dar dokuma {iriinlerinin
% 30'unun dokuma lastik (yazili, yazisiz), % 42'sinin ekstrafor, % 20'sinin biye
kaytan, ribana, grogren kurdela (yazili, renkli), % 6'sinin saten kurdela, % 2'sinin
pantolon kemer astar1 oldugu goriilmektedir.

Hazir giyimde baz: giysilerin dikis yerlerinde sarkmay: 6nlemek, saglam ve net
bir goriiniim elde etmek i¢in ekstrafor kullanilmaktadir. Tablo 33'deki yigilmanin %
421ik bir degerle esktrafor segeneginde olmasi bu durumu agik¢a ortaya koymaktadir.
[sletmelerin % 30'unun dokuma lastik kullandigmi belirtmeleri Tablo 33'in
incelenmesinden anlagiimaktadir.



Aragtirmaya katilan isletmelerin hi¢birinin kolon, yazili serit, palaska ve ambalaj
seridi kullanmamalannin sebebi ise; bu iiriinlerin ¢ok sik iretilmeyen aynntili
giysilerde kullaniimasindan kaynaklandig1 sanilmaktadir.

4.32. isletmelerin Dar Dokuma Uriinlerini Temin Etme Durumu

Isletmelerin dar dokuma liriinlerini temin etme durumlarina iligkin bulgular Tablo
34'de sunulmugtur.

TABLO 34

iSLETMELERIN DAR DOKUMA URUNLERIiNi
TEMIN ETME DURUMU

TEMIN YOLU SAYI %

Kendisi 3 6

Uretici firma 36 72

Dagitimci firma 11 e

Ithalat - -

TOPLAM 50 100
n= 50

Tablo 34 incelendiginde; dar dokuma iiriinlerini isletmelerin % 4'liniin
kendilerinin tirettikleri, % 72'sinin iiretici firmalardan, % 22'sinin ise dagitimci
firmalardan temin ettikleri goriilmektedir.

Aragtirmaya katilan igletmelerden higbiri "ithalat yoluyla temin ediyoruz"
secenegini igaretlemedikleri Tablo 34'iin incelenmesinden anlagilmaktadir.

Bazi igletmeler kendileri igin gerekli yan sanayi iiriinlerini kendisi iiretmektedir.
Aragtirmaya katilan igletmelerin % 6'sinin dar dokuma iiriinlerini kendilerinin
tirettikleri belirtmesinin, baz: dar dokuma tiriinlerini kendilerinin hazirlanmasindan ya
da faaliyet konularindan birisini dar dokuma Uriinlerinin olusturmasindan
kaynaklandig1 sanilmaktadir.
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Yigilmanin % 72'lik degerle "iiretici firmadan temin" secenefinde olmasi yine
Tablo 34'iin incelenmesinden anlagiimaktadir.

4.33. isletmelerin Dar Dokuma Uriinlerinde Karsilastigi
Problemler

Isletmelerin dar dokuma ve 6rme iiriinlerinde kargilagtiklart problemlere iligkin
bulgular Tablo 35'de sunulmustur.

TABLO 35

ISLETMELERIN DAR DOKUMA URUNLERINDE
KARSILASTIGI PROBLEMLER

PROBLEMLER SAYI %

Renk, desen ve boyut farkliliklan 30 60

Dokumada hatalar ¢ikiyor 10 20

Problem yok 10 20

Bagka - -

TOPLAM 50 100
n= 50

Tablo 35 incelendiginde; dar dokuma ve 6rme iiriinlerinde igletmelerin % 60'inin
renk, desen ve boyut farkliliklan, % 20'sinin dokumada hatalar ¢ikti§1, % 20'sinin ise
problem olmadigin: belirttikleri goriilmektedir.

Arastirmaya katilan 50 igletmeden % 60'min dar dokuma iiriinlerinde renk,
desen ve boyut konusunda problemlerin olmasinin sebebinin ise, bu iriinlerdeki
standart eksikliginden kaynaklandig1 sandmaktadir.
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4.34. isletmelerde Kullanilan Etiket Cesitleri

Isletmelerde kullanilan etiket cesitlerine iligkin bulgular Tablo 36'da
sunulmusgtur.

TABLO 36

ISLETMELERDE KULLANILAN ETiKET CESITLERIi

ETIiKET CESITLERi SAYI o
Jakarli dokuma 18 36
Baski 25 50
Deri, karton ve ¢ikartma 1 2
Jakarl1 dar dokuma 5 10
Eko-dost jakarli 1 2
Yastik - -
Reflektorlii - -
TOPLAM 50 160
n= 50

Tablo 36 incelendifinde; aragtirmaya katilan igletmelerin % 36'simn jakarli
dokuma etiket, % 50'sinin baski etiket, % 2'sinin deri, karton ve ¢ikartma etiket, %
10'unun jakarli dar dokuma etiket, % 2'sinin eko-dost jakarli etiket kullandiklari
goriilmektedir.

Aragtirmaya katilan isletmelerin higbirinin yastik etiket ve reflektorlii etiket
segeneklerini igaretlemedikleri Tablo 35'in incelenmesinden anlagiimaktadir.

Giysilerde en ¢ok kullanim ve bakim etiketi kullaniimakta bu etiketlerde genelde
baski yontemiyle hazirlamaktadir. Tablo 36'dan elde edilen verilerde yigilmanin en
fazla % 501ik bir degerle baski etiket seceneginde olugmast bu durumu dogrular
niteliktedir.

Cevreciligin gelecekte temiz bir diinya ve saglikli bir yagam igin gerekli oldugu
bilincinin gerekliligi giiniimiizde gittikge yayginlagmaktadir. Bu durum hazir giyim

1.0, YOKSEKOGRETIM KURU
DOXDMANTASYON M
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sektorii i¢inde bilyilk onem tagimaktadir. Giysilerde kullamlan kumastan yardimci
malzemelere kadar yayginlagan birgok iiriinde artik ekolojik malzemelerin kullanimi
yayginlasmaya baglamistir. Aragtirmaya katilan isletmelerin % 2 gibi ¢ok az bir
boliimiiniin eko-dost etiket kullanmalarn oldukga dikkat ¢ekici bir durumdur. 100 ve
lizerinde is¢i ¢alistiran ve ihracatinin biiyiik boliimiinii Avrupa iilkelerine gerceklestiren
biiylik olgekli igletmelerin bu konudaki ilgisizliginin devam etmesi kendileri i¢in bir
problem teskil edecektir.

4.35. Isletmelerin Etiket ihtiyacini Temin Etme Yollari

Isletmelerin etiket ihtiyaclarini temin etme yollanna iligkin bulgular Tablo 37'de
sunulmustur.

TABLO 37

ISLETMELERIN ETiKET iHTiYACINI TEMIN ETME YOLLARI

TEMIiN YOLU SAYI %

Kendisi - -

Uretici firma 49 98

Dagitimci firma - -

Ithalat 1 2

TOPLAM 50 100
n= 50

Tablo 37 incelendiginde; etiket ihtiyacim igletmelerin % 98'inin {iretici
firmalardan, % 2'sinin ise ithalat yoluyla temin ettikleri goriilmektedir.

Aragtirmaya katilan igletmelerin higbirinin kendimiz tiretiyoruz ve dagitimci
firmadan temin ediyoruz segeneklerini isaretlemedikleri Tablo 37'nin incelenmesinden
anlagilmaktadir.

Diger yan sanayi iirtinlerinin temininden elde edilen sonuglardan farkli olarak
isletmelerin etiket ihtiyacimn % 98 gibi tiimiine yakin bir boliimiiniin {iretici
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firmalardan kargilandigi, bunun yaminda % 2'sinin ise ithalat yoluyla temin edildigi
ortaya ¢ikmuigtir. Bunun sebebinin ise igletmelerin kullandiklan etiketler tizerinde kendi
amblem, simge, logo, arma veya markalarini belirtmek istedikleri icin direk ireticilere
ozel siparigler vermelerinden kaynaklandi$1 sanilmaktadir.

4.36. isletmelerin Etiketlerde Karsilastigi Problemler

Isletmelerin etiketlerde karsilagtiklan problemlere iligkin bulgular Tablo 38'de

sunulmusgtur.

TABLO 38

ISLETMELERIN ETiKETLERDE KARSILASTIGI PROBLEMLER

PROBLEMLER SAYI %

Her ebatta, desende ve renkte bulanamiyor - -

Baskilann diizgiin olmamast 13 26

Tiiketici sikayetleri 2 4

Problem yok 35 70

TOPLAM 50 100
n= 50

Tablo 38 incelendiginde; isletmelerin % 26'simn etiket baskilann diizgiin
olmadif1, % 4'tniin kullanim sirasinda tiiketici sikayetleri problemleriyle karsilastigi,
% 70'inin ise hicbir problemle karsilagmadiklar goriilmektedir.

Aragtirmaya katilan igletmelerin hicbirin "her ebatta, desende ve renkte
bulunamadi81"secenegini isaretlememeleri, isletmelerin etiketler konusunda ebat, desen
ve renk problemiyle karsilagmadiklar: seklinde yorumlanabilir.
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4.37. isletmelerde Kullanilan Siisleme Amacli Aksesuarlar

Isletmelerde siisleme amach aksesuar cesitlerinin kullanim oranlanna iligkin
bulgular Tablo 39'da sunulmustur.

TABLO 39

ISLETMELERDE KULLANILAN SUSLEME AMACLI

AKSESUARLAR
AKSESUARLAR SAYI %
Fisto, dantel 10 20
Jiit, kurdela, kopanaki, sutasi 6 12
Boncuk, tas, inci, payet 3 6
Aplike, nakis desenleri 31 62
TOPLAM 50 100

n= 50

Tablo 39 incelendiginde; siisleme amagli aksesuar gesidi olarak igletmelerin %
20'sinin fisto, dantel, % 12'sinin jiit, kurdela, kapanaki, sutasi, % 6'sinin boncuk,
tag, inci, payet, % 62'sinin ise aplike, nakig desenleri kullandiklan goriilmektedir.

Aragtirmaya katllan igletmelerin % 62'sinin aplike, nakig desenleri
kullandiklarim belirtirken, buna kargihk % 6'lik en diisiik degerle boncuk, tas, inci,
payet kullandiklan Tablo 38'in incelenmesinden anlagiimaktadir.

Siisleme amach aksesuar kullamim giysileri farkldagtiran, giizellegtiren ve
fonksiyonunu degistiren bir ozellife sahiptir. Son yillarda jeanlerde de uygulanan
nakig ve aplike desenler, ¢ocuk ve ozellikle bayan giysilerinde olduk¢a yaygin olarak
kullamilmaktadir. Aragtirma sonucu elde edilen verilerde bunu dogrular niteliktedir.
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4.38. Isletmelerde Siisileme Amach Aksesurlarin Temin Yollar

Isletmelerin stisleme amacli aksesuarlari temin etme yollanna iligkin bulgular
Tabl 40'da sunulmustur.

TABLO 40

ISLETMELERDE SUSLEME AMACLI AKSESUARLARIN
TEMIN YOLLARI

TEMIN YOLU SAYI %
Kendisi 3 6
Uretici firma 12 24
Dagitimci firma 35 70
Ithalat - -
Bagka - -
TOPLAM 50 100
n= 50

Tablo 40 incelendiginde; siisleme amagch aksesuarlan igletmelerin % 6'sinin
kendilerinin tirettigi, % 24'tiniin dagitime1 firmalardan, % 70'inin tretici firmalardan
temin ettikler1 goriilmektedir.

Aragtirmaya katilan "igletmelerde siisleme amacl aksesuarlarin temin yollarina"
iligkin soruya cevap veren 50 firmada, % 701k yigimayla iiretici firmadan temin
ettiklerini belirtmelerinin, siisleme amagh aksesuarlarin giysi tasanmina ve modaya
bagimli olmasindan dolay1 genellikle iireticilere siparig edilerek temin edilmesi
zorunlulugundan kaynaklandig1 sanilmaktadir.

Isletmelerin higbirinin ithalat yoluyla temin segenegini belirtmemeleri siisleme
amacli ithal drinled dagitimer firmalardan temin ettikleri sonucunu ortaya
cikarmaktadir.

Tasarimu yapilan, marka olmas: ongoriilen konu, stil, kumag, desen, siisleme ve
malzemelerin sezon oncesinden aragtinlmasinin yapilmast (Tansoy, 1994: 41) ve
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sipariginin verilmesi gerekir. Bu agidan isletmelerin ozellikle siisleme amagh
aksesuarlarin temininde yan sanayicilerle iletisimini ¢ok iyi kurmasi gerekebilmektedir.

4.39. Isletmelerde Siisleme Amach Aksesuarlarla ilgili
Karsilasilan Problemler

Isletmelerde siisleme amach aksesuarlarla ilgili kargilagilan problemlere iligkin
bulgular Tablo 41'de sunulmustur.

TABLO 41

iSLETMELERDE SUSLEME AMACLI AKSESUARLARLA iLGiLi
KARSILASILAN PROBLEMLER

PROBLEMLER SAYI %
iscilik maliyeti yitksek 21 42
Uretim siiresi uzun 4 8

Temini ¢ok zor

Istenilen desen, renk ve ebatta bulunamiyor 8 16
Kullanim sirasinda ¢abuk bozuluyor 2 4
Montaj1 i¢in teknolojik donanmim mevcut degil - -
Hicbir problemle karsilasiimiyor 15 30
TOPLAM 50 100

n= 50

Tablo 41 incelendiginde; stisleme amacli aksesuarlarla karsilagilan problemlere
iligkin isletmelerin; % 42'sinin iscilik maliyetlerinin yiitksek oldugu, % 8'inin liretim
stiresi uzun, % 16'sinin istenilen desen, renk ve ebatta bulunamadifi, % 4'iniin
kullanim sirasinda ¢abuk bozuldugu, % 30'unun ise hi¢bir problemle karsilagsmadiklan
yoniinde gortig belirttikleri goriilmektedir.
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Aragtirmaya katilan igletmelerin higbirinin siisleme amagli aksesuarlarla ilgili
karsilagilan problemlere "teminin zor" ve "montaji i¢in teknolojik donanimin mevcut
olmadig1" segeneklerini igaretlemedikleri Tablo 41'in incelenmesinden anlagiimaktadir.

Yigilmanin % 42'lik degerle "iscilik maliyetinin yiiksek olmas1” seceneginde
olmast yine Tablo 40'm incelenmesinden anlasilmaktadir. iki boyutlu kesilmig tekstil,
den veya efilme Ozelligi olan malzemelerin, ii¢ boyutlu modasal ve viicuda uyumlu
giysi pargasi i¢in bir araya getirilmeleri seklindeki giysi iiretimi diger sanayi kollarinda
gorilmeyecek sekilde, insan varhifim gerektiren komplike montaj iglemi olarak
diigiiniilebilir (Erdogan, 1992: 438). Ozellikle kadin ve ¢ocuk giyiminde kullamilan
siisleme amacli materyallerin iscilifinde normalden fazla olarak el isciliginin gerekliligi
inkar edilemez bir gergektir. Dolayisiyla bu durum igletmeler icin en ¢ok iscilik
maliyetlerinin yiikselmesi agisindan sikayet konusu olabilmektedir.

4.40. isletmelerde Uriinlerin Ambalajanmasinda Kullanilan
Ambalaj Malzemeleri

Isletmelerde iiriinlerin ambalajlanmasinda kullamlan ambalaj malzemesini
saptamaya iligkin bulgular Tablo 42'de sunulmustur.

TABLO 42

ISLETMELERIN URUNLERIiN AMBALAJLANMASINDA
KULLANILAN AMBALAJ MALZEMELERI

AMBALAJ MALZEMELERIi SAYI %
PVC orjinli 10 20
PE-PP orjinli 32

Seliiloz orjinli 6 12
Ambalaj malzemesi kullanilmiyor - -
Farketmiyor 2 4
TOPLAM 50 100

n= 50
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Tablo 42 incelendiginde; iriinlerin ambalajlanmasinda kullanilan ambalaj
malzemelerine igletmelerin % 20'sinin PVC orjinli ambalaj malzemesi, % 64'iiniin PE-
PP orjinli ambalaj malzemesi, % 12'sinin seliiloz orjinli ambalaj malzemesi, % 4'liniin
ise ambalaj malzemesinin nitelifinin farketmedigini belirttiklen gorilmektedir.
Igletmelerin  hepsinin ambalaj malzemesi kullandiklarn "ambalaj malzemesi
kullanmadiklan" secenegini isaretlemelerinden anlagilmaktadir.

Aragtirmaya katilan igletmelerin cogunluunun geri kazanilabilen ve dogaya geri
donebilen PE-PP ve seliiloz orjinli ambalaj malzemesi kullandigi, buna karsilik %
20'sinin ise gevre icin son derece sakincali, PVC orjinli ambalaj malzemesi kullandig
arastirma sonucu ortaya cikmigtir. Bu tip igletmelerin ambalajlamanin pazarlama
siirecinde ©nemli oldufu gerceginin farkinda olmadiklari, g¢evrecilifi yeterince
onemsemedikleri ya da ambalaj malzemesini azaltmak icin biiyiik hacimli P.V.C.
kutularla iiriinii pazara sevk ettikleri seklinde yorumlanabilir.

4.41. isletmelerde Ambalaj Malzemesi ile flgili Karsilasilan
Problemler

Isletmelerde ambalaj malzemesi ile ilgili karsilagilan problemlere iliskin bulgular
Tablo 43'de sunulmustur.
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TABLO 43

ISLETMELERDE AMBALAJ MALZEMESI iLE ILGIiLI
KARSILASILAN PROBLEMLER

PROBLEMLER SAYI %
Uriinleri tam olarak korumuyor 1 2
Nakliye sirasinda bozuluyor 24 48
Geri doniimlii olmayan ambalaj malzemeleri cevre kirliligine 14 28
sebep oluyor

Geri donitimleri isletmemiz i¢in ek kiilfet getiriyor 1 2
Higbir problemle karsilasiimiyor 10 20
Bagka - -
TOPLAM 50 100

n=50

Tablo 43 incelendiginde; ambalaj malzemesi ile ilgili kargilagilan problemlere
isletmelerin, % 2'sinin iiriinleri tam olarak korumadifi, % 48'inin nakliye sirasinda
bozuldugu, % 28'inin geri doniimiii olmayan ambalaj malzemelerinin ¢evre kirliligine
sebep oldugu, % 2'sinin geri doniimleri igletmeler igin ek kiilfet getirdigi, % 20'sinin
ise hi¢bir problemle kargilasmadiklart goriilmektedir.

Aragtirmaya katilan, "igletmelerde ambalaj malzemesi ile ilgili kargilagilan
problemlere” iligkin soruya cevap veren 50 firmadan yigilmamn olustugu % 48'inde
nakliye sirasinda bozulmasi problem olarak gosterdikleri, buna karsilik % 2'ik en
diigiik degerlerle iiriinleri tam olarak korumuyor, geri doniimlerinin igletme igin ek
kiilfet getiriyor olmasi problem olarak gosterildigi yine Tablo 43'iin incelenmesinden
anlagilmaktadir.

Isletmelerin ambalaj malzemelerinin nakliye sirasinda bozulmasinin sebebi
ambalajlamada vasifsiz ig¢i galigtirmasi, uygun bant ve malzeme kullanmamalarindan
kaynaklanabilir. Yine igletmelerin ucuz nakliyecilere yonelmesi, bu nakliyecilerin kotii
depo sartlari, uzun siire bekletme sonucu kolilerde yipranmaya neden olabilmektedir.
Diizenli seferlerin yapilamamasi, aktarmanin fazla olmasi ve segilen acentalann da
hizmetini tam olarak yapamamasi ambalajlarin bozulmasinda etkili olabilmektedir.
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4.42. X2 (Khi-Kare) Testinden Elde Edilen Bulgular

Anket diizenlenirken bazi sonuglar arasinda bagint olacag: diisiiniilerek cesitli
hipotezler kurulmustur. Kurulan hipotezler x2 (khi-kare) yontemiyle degerlendirilerek
sonuglar tablolarla sunulmustur.

4.42.1. isletmelerin Faaliyet Konular1 ile Yan Sanayi
Uriinlerini Satin Alma Durumlari Arasindaki iligki

Isletmelerin faaliyet konulan ile yan sanayi iiriinlerini satin alma durumlan
arasindaki iligki Tablo 44'de sunulmustur.

TABLO 44

ISLETMELERIN FAALiYET KONULARI iLE YAN SANAYi
URUNLERINi SATIN ALMA DURUMLARI ARASINDAKI iLiSKi

letmelerin yan saY1| g gartlara | Crine Hepsi TOPLAM
durumlar: | _uygunluk uyguniuk
{sletmelerin faaliyet GD*| BD** |GD.| BD. | GD. | BD. | San %
konulari
Erkek dis giyim esyasi 2 1.6 6 510 | 29 ]13030| 37 31.90
Kadin dig giyim egyast 1 1.6 6 5.10 30 | 3030} 37 31.90
Bebek ve ¢ocuk dig giyim egyasi - 0.89 3 2.62 16 | 15561 19 16.38
Is elbiseleri 1 0.09 - 0.28 1 1.63 2 1.72
Ceyitli spor kiyafetleri 1 0.56 1 1.79 11 1065 13 11.20
Kadmn ve erkek i¢ camagirdan - 0.17 - 0.55 4 | 327 4 345
Fl_)l_'ggr - 0.17 - 0.55 4 | 327 4 345
TOPLAM 5 431 16 | 13.79| 95 | 8190 | 116 | 100.00

x2= 14.271 P=0.2837 P>0.05

* G.D.: Gozdenen Deger
** B.D.: Beklenen Deger
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Tablo 44'de igletmelerin faaliyet konulan ile yan sanayi iiriinlerini satin alma
durumlan arasinda anlamli bir iligki oldugu diigiiniilmiis ve istatistiksel analiz
yapimigtir. Istatistiksel analiz sonucu gruplar arasinda anlamli bir etki olmadif
saptanmigtir (P>0.05).

4.42.2. isletmelerde Yan Sanayi Uriinlerinin Kalite Kontrolii
ile Sevkiyati Yapilmis Bitmis Uriinlerde Ortaya Cikan
Sikayetler Karsisinda Durumlar

Arasindaki Iligki

Uygulanan

Isletmelerde yan sanayi tirtinlerinin kalite kontrolii ve sevkiyatt yapilmig bitmis
triinlerde ortaya ¢ikan sikayetler kargisinda uygulanan durumlar arasindaki iligki Tablo
45'de sunulmustur.

TABLO 45

ISLETMELERDE YAN SANAYI URUNLERININ KALITE
KONTROLU iLE SEVKIYATI YAPILMIS BiTMiS URUNLERDE
ORTAYA CIKAN SEVKIiYATLAR KARSISINDA UYGULANAN

DURUMLAR ARASINDAKI fLiSKi

Bitmig iiriinlerde yan | Kalite kontrol | Sikayet konu- { Elimizde olan

sanayiden kaynaklanan | sistemi ¢ok|su olan yan| bir yenisiyle

sikayetler karsisinda | iyi  ¢alighgm- | sanayi iirtin- | degistiriyoruz

uygulanan durumlar dan boyle bir | lerinin temin TOPLAM

probemle kar-| edildigi yer-
gilagiimmyor leri uyariyo-
Tz

Igletmelerde  yan
sanayi tiriinlerinin
Lalite kontroliiniin GD.| BD. |[GD.| BD. |GD.| BD. | San %
apilma duramu
Kalite kontrolii yapilnus bir gekilde 3 | (0.96) 4 | 48) 1 | (2249] 8 [(16.00)
isletmeye eeliyor
Igletmeye geldikten sonra gozle 1 ] (216) ] 10 | (108)] 7 |(5.04)] 18 |(36.00)
kontrol edilivor.
Kullamidif sirada kontrol ediliyor 1 (0.96) 7 4.8) - {(2.24) 8 [(16.00)
Isletmeye geldiginde nygun kontrol 1 ] (19.2) 9 (4.8) 6 |(448)] 16 |(32.00)
araclan ile kontrol ediliyor
TOPLAM 6 | (12.00) | 30 [(60.00)| 14 {(28.00)] 50 [(100.00)
x2= -20.84 P=0.00933 P<0.05
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Tablo 45'de igletmelerde yan sanayi iriinlerinin kalite Kontrolii ile sevkiyati
yapimig bitmig lirlinlerde ortaya c¢ikan sikayetler kargisinda uygulanan durumlar
arasinda anlamli bir iligki oldufu disiiniilmiig ve istatistiksel analiz yapimistir.
Istatistiksel analiz sonucu gruplar arasinda anlamli bir etki oldugu saptanmistir
(P<0.05).

4.42.3. isletmelerde Dikis Ipligi Aliminda Dikkat Edilen
Noktalarla Kullamminda Ortaya Cikan Problemler
Arasmdaki iliski

Isletmelerde dikis ipligi aliminda dikkat edilen noktalarla kullaniminda ortaya
¢ikan problemler arasindaki iligki Tablo 46'da sunulmugtur.
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4.42.4. isletmelerin Astar Temini ile Kullaniminda Ortaya
Cikan Problemler Arasindaki iligki

Isletmelerin astar teminleri ile kullaniminda ortaya ¢ikan problemler arasindaki

iligki Tablo 47'de sunulmustur.

TABLO 47

ISLETMELERIN ASTAR TEMIiNi iLE KULLANIMINDA ORTAYA

CIKAN PROBLEMLER ARASINDAKI ILiSKi

Astar ihtiyacinin temin | Uretici firma- | Dagitimer fir-
edilme durumu dan temin | madan temin Bagka TOPLAM
ediyoruz ediyoruz OPLA)
Astar kullammmunda
lemler
Toplar arasinda en ve renk farka 11 9.72 7 | 792 - 036 18 | 36.00
olmakta
Dokunusunda bozukluklar olmakta 6 4.32 2 3.52 - 0.16 8 16.00
Cabuk kingmakta, iitiilendiginde 0.54 1 044 - 0.02 1 2.00
kmekte

Fiyat dengesizlikleri mevecut 1 1.08 - 0.88 1 0.04 2 4.00
Ana malzeme ile uyum saglamiyor 3 54 7 44 - 0.2 10 20.00
Higbir problemle karsilasiimiyor 6 594 5 4.84 - 0.22 11 22.00
TOPLAM 27 54 22 | 44.00 1 2.00 50 | 100.00
x2=30.333 P=7.556E-04 P<0.001

Tablo 47'de isletmelerin astar teminleri ve kullaniminda ortaya ¢ikan problemler

arasinda anlamli bir iligki oldugu diisiiniilmiig ve istatistiksel analiz yapilmugtir.

Istatistiksel analiz sonucu gruplar arasinda anlamli bir etki oldugu saptanmustir

(P<0.001).
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4.42.5. isletmelerde Astar Satin Alirken Dikkat Edilen
Ozellikler ile Kullammminda Karsilasilan Problemler
Arasindaki iligki

Isletmelerde astar satin alirken dikkat edilen ozellikler ile kullantminda
kargilagilan problemler arasindaki iligki Tablo 48'de sunulmugtur.
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4.42.6. isletmelerin Vatka Temini ile Kullanmada Ortaya
Cikan Problemler Arasindaki Iliski

Isletmelerin vatka temini ile kullamminda ortaya ¢ikan problemler arasindaki
Tablo 49'da sunulmustur.
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4.42.7. isletmelerin Dolgu Maddesi Temini ile Kullaniminda
Ortaya Cikan Problemler Arasindaki iligki

Isletmelerin dolgu maddesi temini ile kullaniminda ortaya ¢ikan problemler
arasindaki iligki Tablo 50'de sunulmugtur.



120

"(S0'0<d) mstuueydes iipeurjo 119 J1q 1jwejue epuisese rejdnd nonuos zieue [esynsnels| “mdiwided zijeue [PSYISHRISI 94
Snwnun$np ngnpjo 811 11q rjweue vpuisere Jo[wo[qoid ueyid eAelio epurwiiue]ny 9[I IWIWS) isappew nSjop uLRPWIAISI IP,0S O[qeL

S0'0d €160°0=d 09P'9 =¢X
00001 { 05 001 L 00t¢ LT 009 £ 00'9¢C 13! WVTdOL
00'cr 1T 16T I vEll I A £ 4% 9 PRI} IOWNIFeC]
008 | 6C NV 9 99°61 91 L'l - L L UepeuLy 01a1)
nwnmp
% 1heg adg an ag ao as an as an JUIIPY Ut}
ULPppEN AS{o(]
IoAnnz Iopupgoxd
AVIdOL JoAnupSensey | -0q epuisens Jwa| AYouryad JoAsw yifzis (UBYD  vAepo  epunu
squmngord 1gd1H | -znuoy 94 unuepnyy TRWSA ], -renynst eprepedl] | -TUEIIY LSPppew ngjo(

DISI'TY IMVANISVIV
YATANATIOUd NVIID VAVLIO VANIAINVTIAM T INHAAL ISHAAVIN N910d NIIATANLAIST

0§ O1dV.L



121

4.42.8. Isletmelerin Diigme Temini ile Kullammminda Ortaya
Cikan Problemler Arasindaki iliski

Isletmelerin diigme temini ile kullamminda ortaya ¢ikan problemler arasindaki
iligki Tablo 51'de sunulmugtur.
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4.42.9. isletmelerin Faaliyet Konulari ile Diigme Disi

Birlestirici

Materyallerin
Arasindaki iligki

Kullanim

123

Durumlan

Isletmelerin faaliyet konulan ile birlegtirici materyallerin kullanim durumlan
arasindaki iligki Tablo 52'de sunulmugtur.

TABLO 52

ISLETMELERIN FAALIiYET KONULARI iLE DUGME DISI
BIRLESTiRiCi MATERYALLERIN KULLANIM DURUMLARI
ARASINDAKIi iLiSKi

Birlegtirici materyallerin Kapama Sikiggmma | Koprii amagh
kullamm durumlan amagh amach materyaller TOPLAM
matervyaller materyaller

Isletmelerin faaliyet
konulant GD.{ BD. {GD.{ BD. | GD. | BD. { Sayt %
Frkek dig giyim egyasi 28 | 28.07 7 6.70 2 2.23 37 31.90
Kadin dig giyim egyasi 32 | 28.07 3 6.70 2 2.23 37 31.90
Bebek ve cocuk dig giyim egyasi 16 | 1441 1 3.44 2 1.15 19 1638
is elbiseleri 2 1.52 - 0.36 - 0.12 2 1.72
Cesitli spor kiyafetleri 7 9.86 6 2.35 - 0.78 13 11.20
Kadin ve erkek i¢c camasirlan - 3.03 3 0.73 1 0.24 4 345
Diger 3 3.03 1 0.73 - 0.24 4 345
TOPLAM 88 | 7586 | 21 ]| 1810} 7 6.04 | 116 | 100.00
x2= 26.015 =0.0107 P<0.05

Tablo 52'de igletmelerin faaliyet konulari ile birlestirici materyallerin kullanim
durumlann arasinda anlamli bir iligki oldugu diigiiniilmiig ve istatistiksel analiz
yapilmugtir. Istatistiksel analiz sonucu gruplar arasinda anlamli bir etki oldugu

saptanmistir (P<0.05).



4.42.10. isletmelerin Fermuar Temini ile Kullamminda

Ortaya Cikan Problemler Arasindaki iliski

124

Isletmelerin fermuar temini ile kullamiminda ortaya ¢ikan problemler arasindaki

iligki Tablo 53'de sunulmusgtur.

TABLO

83

ISLETMELERIN FERMUAR TEMIiNi iLE KULLANIMINDA ORTAYA

CIKAN PROBLEMLER ARASINDAKI ILiSKi

Fermuarn temin edilme durumu Uretici Dagiima
firmadan firmadan TOPLAM

Fermuar kullammenda ortaya ¢ikan

blemler GD.| BD. {GD.| BD. | Say %
Istenilen renkte bulunmuyor, elcikler istenilen 7 72 2 18 9 18.00
sekilde yapilmivor
Fermuar boylarinda farkliiklar olup, digler bozuk 19 184 4 4.6 24 | 4600

| cikmakta

Teslimatta gecikmeler ve fiyatlarda istikrazsizlik 3 4 2 1 4 10.00
mevcut
Montaj: sirasinda teknolojik sorunlarla karsdasihiyor | 3 32 1 0.8 4 8.00
Kullammi sirasmda tiiketici sikayetleri gelmekte 5 4 - 1 5 10.00
Higcbir sorunia kargilasilmyyor 3 3.2 1 0.8 4 8.00
TOPLAM 40 { 80.00 | 10 ] 2000] 50 |} 100.00
x2=2.751 P=0.7384 P>0.05

Tablo 53'de isletmelerin fermuar temini ile kullaniminda ortaya ¢ikan problemler

arasinda anlamli bir iligki oldugu diigiiniilmiig ve istatistiksel analiz yapilmigtir.
Istatistik analiz sonucu gruplar arasinda anlamli bir etki olmadifi saptanmigtir

(P>0.05).
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4.42.11. isletmelerin Dar Dokuma Uriinlerini Temini ile

Kullamminda Ortaya Cikan Problemler Arasindaki
iliski

Isletmelerin dar dokuma iiriinlerini temini ile kullamminda ortaya ¢ikan
problemler arasindaki iligki Tablo 54'de sunulmustur.

TABLO 54

ISLETMELERIN DAR DOKUMA URUNLERINI TEMINi iLE
KULLANIMINDA ORTAYA CIKAN PROBLEMLER
ARASINDAKIi ILiSKi

Dar dokuma iiriinleri | Renk, desen Dokumada | Istenilen tiim
kullanmminda ortayal ve boyut hatalar ozellikler TOPLAM
cikan problemler konusunda gikiyor bulunabiliyor
problemlerie
karsilasiliyor
Dar dokuma iiriinle~
rinin temin edilme GD.f BD. |GD.| BD. | GD. | BD. S %
durnimu
Kendimiz iiretiyoruz 3 1.2 - 0.36 - 0.44 3 4.00
Uretici firmadan 16 21.6 9 6.48 11 790 36 72.00
Dagruma firmadan 11 72 - 2.16 - 2.64 11 24.00
TOPLAM 30 | 60.00 9 1800 | 11 § 2200 50 | 100.00
x2= 12.963 P=0.0115 P<0.05

Tablo 54'de igletmelerin dar dokuma iiriinlerini temini ile kullamiminda ortaya
¢ikan problemler arasinda anlaml: bir iligki oldugu diisiiniilmiis ve istatistiksel analiz

yapumistir. istatistiksel analiz sonucu gruplar arasinda anlamii bir etki oldufu
saptanmigtir (P<0.05).



4.42.12. Isletmelerde Kullamilan Dar Dokuma Uriinleri ile Bu
Uriinlerde Karsilagilan Problemler Arasindaki iliski

Igletmelerde en ¢ok kullanilan dar dokuma tiriinleri ile bu iiriinlerde kargilagilan
problemler arasindaki iligki Tablo 55'de sunulmustur.

TABLO 55

ISLETMELERDE EN COK KULLANILAN DAR DOKUMA URUNLERI
ILE BU URUNLERDE KARSILASILAN PROBLEMLER
ARASINDAKIi ILISKi

Dar dokuma ve 6mme| Renk, desen Dokuma Istedigimiz
iriinlerinde  kargilagilan |  ve boyut hatalar1 tiim

problemler konusunda ¢ikiyor ozellikleri TOPLAM
problemlerie bulabiliyoruz
kargilagiliyor
Isletmelerde kullani-
lan dar dokuma GD.{ BD. |{GD.| BD. | GD.| BD. | Sayt %
iiriinleri
Dokuma lastik 6 (9.0) 5 B0 | 3 3.0 | 15 {(30.00)
Ekstrafor 17 | (12.6) - 42y 4 | 42| 21 [(H2.00
Biye, kaytan, ribana, grogren kurdela| 5 (6.0) 2 2.0) 3 (2.0) 10 | (20.00)
Saten kurdela 2 (1.8) 1 0.6) - 0.6) 3 (6.00
Pantolon kemer astar1 - (0.6) 1 (0.2) - (0.2) 1 (2.00)
TOPLAM 30 |(60.00) | 10 [(20.00)} 10 {(20.00)| 50 | 100.00
x2=15.302 P=0.0535 P<0.05

Tablo 55'de igletmelerde kullamlan dar dokuma iiriinleri ile bu iiriinlerde
karsilagilan problemler arasinda anlamhi bir iliski oldugu diisiiniilmiis ve istatistiksel
analiz yapilmistir. Istatistiksel analiz sonucu gruplar arasinda anlamli bir etki oldugu
saptanmigtir (P<0.05).



127

4.42.13. isletmelerin Etiket Temini ile Kullamminda Ortaya
Cikan Problemler Arasindaki iliski

Isletmelerin etiket temini ile kullamminda ortaya ¢ikan problemler arasindaki

iligki Tablo 56'da sunulmustur.

TABLO

56

ISLETMELERIN ETIKET TEMIiNi ILE KULLANIMINDA ORTAYA
CIKAN PROBLEMLER ARASINDAKI ILiSKi

Etiket kullamminda orta- | Baskdar Kullanim sma- Higbir
va ¢ikan problemler diizgiin sinda tiiketici| problemle TOPLAM
olmamakta sikayetleri kargilasiimiyor
gelmekte

Etiket ihtiyacin te-
min edilme durumu G.D. BD. GD. BD. GD. B.D. Sayl %
Uretici firmadan 13 | 1274 2 196 | 34 | 343 49 | 98.00
ithalat yoluyla - 0.26 - 0.04 1 0.7 1 2.00
TOPLAM 13 | 26.00 2 400 | 35 { 7000 50 | 100.00
x2= 437 P=0.8036 P>0.05

Tablo 56'da isletmelerin etiket temini ile kullaniminda ortaya ¢ikan problemler
arasinda anlamli bir iligki oldufu diisiiniilmiis ve istatistiksel analiz yapilmugtir.
Istatistiksel analiz sonucu gruplar arasinda anlamli bir etki olmadig! saptanmigtir

(P>0.05)
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4.42.14. isletmelerin Siisleme Amach Aksesuarlari Temini
ile Kullamminda Ortaya  Cikan Problemler
Arasindaki 1liski

Isletmelerin siisleme amaglh aksesuarlari temini ile kullaniminda ortaya ¢ikan
problemler arasindaki iligki Tablo 57'de sunulmustur.
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4.42.15. isletmelerde Uriinlerde Kullamilan Ambalaj
Malzemeleri ile Kullaniminda  Ortaya Cikan
Problemler Arasindaki 1ligki

Isletmelerde iiriinlerde kullanilan ambalaj malzemeleri ile kullaniminda ortaya
¢ikan problemler arasmdaki iliski Tablo 58'de sunulmugtur.
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5. SONUC VE ONERILER

5.1. Sonug

Planli kalkinma gayretlerine ragmen, planlananlar ile gergeklestirilebilenler
arasinda meydana gelen sapmalarin olusturdugu birikimin sebep oldugu ekonomik
sorunlar, hazir giyim ve yan sanayini olumsuz yonde etkilemektedir. Oncelikle sosyal,
ekonomik, sivasal ve yasal kosullar, rekabet unsuru, teknolojik gelisim, bolgesel
farkliliklar gibi agirliktaki kosullara ragmen hazir giyim yan sanayisi teknolojik ve
tiretim bakimindan ilerleme saglamistir.

Hazir giyim sanayini bir biitiin olarak diisiindiigimiizde biitiiniin en Onemli
tamamlayicisi olan yan sanayi, Hazir Giyim Sektoriiniin gosterdigi gelismeye paralel
gelisme gosterememigtir.

Hazir giyim isletmelerinde kullamlan yan sanayi iriinlerine yonelik, bu
aragtirmada varilan sonuglar agsagida sunulmustur.

Arastirma sonucunda hazir giyim sektoriinde, erkek dig giyim esyasi, kadin dig
giyim egyasl, bebek ve ¢ocuk dig givim egyasi, is elbiseleri, cesitli spor kiyafetleri,
kadin ve erkek i¢c camagirlan iiretilmekle birlikte, sektorde en fazla kadin dig giyim
esyast ile erkek dis giyim egyasinin iiretildigi ortaya ¢ikmaktadir.

Aragtuma kapsamindaki biiyiik Olgekli hazir giyim igletmelerinin yan sanayi
tirtinlerini satin alirken fiyati tek bagina bir satin alma kriteri olarak ele almadikian,
bunun yanisira standart ve iiriine uygunlugu, temin edilebilme durumuyla beraber
dikkate aldiklan sonucuna vanlmigtir.

Hazir giyim igletmelerinde yan sanayi iiriinlerinin kalite kontrolii ¢ogunlukia
kendi biinyelerinde gerceklestirilmektedir. Igletmelerin kalite kontrolde uygun kontrol
araglan kullanmadiklar1 yine aragtirma sonucunda ortaya gikmistir.

Arastirmaya katilan igletmelerin tiim yan sanayi iiriinlerinin temin yollanna
iligkin verdikleri cevaplar sonucu elde edilen veriler toplanarak aritmatik ortalamalan ve
yiizde degerleri bulunmugtur. Buna gore igletmelerin yan sanayi lriinlerinin temin
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ederken % 34.5inin dagiimc: firmalardan yararlandifi, % 63.7'sinin f{iretici
firmalardan, % 0.2'sinin ithalat yoluyla elde ettigi, % 1.1'inin iriinleri kendilerinin
drettifi ve % 0.5'inin ise bu iiriinlerin bazilarin1 kullanmadiklar1 sonucu ortaya
cikmistir. Bu sonuca gore igletmelerin ¢ogunlugu iiretici firmalann irettidi yerli
tirlinleri kullanmayi tercih etmektedir.

Aragtirma sonucunda oldukg¢a dikkat ¢ekici bir nokta da igletmelerin yan sanayi
tirtinlerinin stok fazlasi durumunda, stok fazlasi yan sanayi lriinline gore giysi
iirettikleridir. Bu sonuca gore igletmelerin planli iiretim ve yeni iriin geligtirme
caligmasi yapmadigi, Urettikleri iiriinlere benzer iiriinlerle piyasaya girdifi sonucu
ortaya ¢cikmaktadir.

Isletmelerin  problemleri incelendifinde, arastirma-geligtirme, maliyet-
finansmandan sonra en Onemli sorunun, hammadde-aramadde ve yan sanayi
konusundaki sorunlari oldugu ortaya ¢ikmustir.

Dikis ipligi aliminda en ¢ok makina komplikasyonuna ve uretim hizina karsi
dayanikli olmasi ozelligine dikkat edilirken, kullaniminda en ¢ok mukavemetsizlikten
dolay1 makina komplikasyonuna karsi cabuk kopmasi en onemli problem olarak
goriilmektedir. Ipliklerin sik kopmas! igletmeler igin iiretim hzini azaltarak maliyetin
yiikselmesine neden olmaktadir.

Sektorde ozellikle tela iireticilerini yakindan ilgilendiren tela ile ilgih bircok
problemie kargilagiimaktadir. Ozellikle telanin 1s1ya ve basinca kars1 dayaniksiz olmasi
ile kumaga fikse olmama sorunu, teladan beklenilen ozelliklerin elde edilemedigi
sonucunu ortaya ¢ikarmaktadir. Kullanilan telalarin cogunlugunun tretici firmalardan
temin edildigi distiniiliirse, yerli telalarin istenilen kalitede iiretilmedigi anlagilmugtir.

Isletmelerin astar satin alirken en ¢ok rengi, dokusu ve cekme ozelligi gibi
fiziksel ozelliklerine dikkat ettikleri, ancak toplar arasinda goriilen renk farkliliklan
konusunda problemlerle kargilagtiklan goriilmektedir.

Vatkalarda sekil bozukluklari en Onemli problem olarak goriiliirken, dolgu
maddelerinde ise kullamim ve temizleme sirasinda bozulmalann olmasi en 6nemli sorun
olarak ortaya ¢ikmistir.

Hazir giyim isletmelerinin diigme dikimi icin tam olarak teknolojik donanima
sahip olamadiklan gozlenmis olmakla birlikte, diifmelerde standart eksikliginden ya da
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uygun olmayan iretim kosullanindan kaynaklanan ayni boyut, renk ve desende
farkliliklanin ¢ikmasi en onemli sorun olarak belirtilmigtir.

Diigmeler diginda kullanillan birlestirici materyallerde uygun malzemenin
kullaniimadigs, boyut, desen ve renk farkliliklarinin ortaya ¢iktig1 goriilmekle birlikte,
en ¢ok kullanilan birlestirici materyalin kapama amagcli materyaller oldugu saptanmuigtir.

Hazir giyim igletmelerinin fermuar ihtiyaclanmin bilyik bolimiinti iiretici
firmalardan temin etmesinin fermuar sektoriiniin iyi bir diizeyde oldugunu ortaya
cikarmigtir. Ancak hazir giyim igletmelerinin, fermuarlarla ilgili sorunlarn, ozellikle
diglerin bozuk olmasi ve fermuar boylannda goriilen farkliiklardan kaynaklandigini
belirtmeleri, bu konuda iiretimde gerekli titizligin gosterilemediBi ve standart
eksikliinin mevcut oldugu sonucunu ortaya ¢ikarmaktadir.

isletmelerde en ¢ok kullamlan dar dokuma iiriiniiniin ekstrafor oldugu
saptanmigtir. Bu iiriinlerde diger bir¢ok iirtinde oldugu gibi renk, desen ve boyut
konusunda problemlerle kargilagilmasi en 6nemli sorun olarak ortaya ¢ikmuistir.

Etiket ihtiyacinin tamamina yakinini tretici firmalardan temin eden igletmelerin
eko-dost etiket kullanmadiklarini belirtmeleri, ¢evrecilik konusuna heniiz yabanci
olduklarimi gostermektedir. Isletmelerin en fazia kullandig: etiket gesidinin de baski
etiket oldugu goriilmektedir.

Siisleme amagli aksesuarlardan aplike ve nakis desenlerinin en fazla kullamldigs
belirtilmekle birlikte, bu tiriinlerin iscilik maliyetini yiikseltmesinden dolay: igletmeleri
rahatsiz ettigi de tespit edilmisgtir.

Aragtirma sonucunda ortaya ¢ikan diger bir konu da; igletmelerin ambalaj
malzemelerinin ¢cofunu geri kazanilabilen ve dogaya geri donebilen malzemeler
kullanmalarinin sevindirici olmasmin yanisira, bu Uriinleri ihtiyaclanna gore
secmemeleri ve kotii naklive sartlarindan dolayr ambalaj malzemelerinin nakliye
sirasinda bozulmus olmasidr.

Gerek sektorde yapilan incelemeler ve gerekse arastirmadan elde edilen bulgular
hazir giyim sektoriinde kullanilan yan sanayi iiriinlerinin hemen hemen hepsinde
problemler yasandigini, buna karsilik kolay ve cabuk elde edilmesi, istenildigi zaman
temininin kolay olmasi, ek siparigler verilmesinden dolay igletmelerin iiretici firmalarn
iirettigi yerli tiriinleri kullanmay tercih ettiklerini gostermektedir.
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Elde edilen bulgular igletmelerin yan sanayi iiriinlerinde ciddi problemler
yasadifin1 ortaya koymaktadir. Bu problemlerin en Onemlisi tasanim ve iiretim
hatalandir. Hazir giyim {ireticileri seri iiretime uygun, dogru hazirlanmis yan mamiile
ihtiya¢ duymaktadirlar. Bagka bir problem bu iiriinlerde goriilen standardizasyon
eksikligidir. Kullanilan ana malzemeye uyumlu mamiil secimi ancak belirli standartlar
araciligi ile saglanabilir.

Hazir giyim igletmelerinin yan sanayi iiriinlerinden kaynaklanan sorunlari
yasamalarinin diger bir sebebi de sipanis zamanlamasim dogru yapmamalaridir. Bu
sorunun kokeninde de ana sanayi firmalar ile yan sanayi firmalarn arasindaki iletisim
kopuklugu yatmaktadir. Yine iletisim kopuklufundan kaynaklanan hazir giyim
igletmelerinin, yan sanayicileri  yonlendirmemeleri, sorunlarin  ¢dziimiini
engellemektedir. Igletmelerin cogunlugunun yerli yan sanayi iiriinti kullanmalar ve yan
sanayi tiriinlerinin hepsinde problemlerle karsilagsmalari, yerli yan sanayi iiriinlerinin
yeterli kalitede iiretilmedigi sonucunu ortaya koymaktadir.

5.2. Oneriler

Giimriik Birligi ile A.B'ne ilk adimi atmig olan Tiirkiye'de, tiim sektorleri
oldugu gibi Tirk Hazir Giyim Sektoriinii de problemler beklemektedir. Bu
problemlerden biri olan ana firmalarla yan sanayi arasindaki bilgi, iletisim ve giiven
eksikliginin bir an 6nce giderilmesi gerekmektedir.

Hazir giyim sektoriiniin modayla igice ve sezona yonelik olmast nedeniyle ¢ok
seri ve diizenli olarak ¢aligmasi igin tiretim bantlarinin dogru olarak saptanmig olmasi
gerekmektedir. Ancak iiretim bantlan dogru olarak beliriense bile ¢aligmann
siirekliligini saglayacak malzeme akisi ile desteklenmesi zorunludur. Ozellikle yan
sanayi Uriinlerinde rastlanilan hatalar, kalite diizeylerinde goriilen diisiikliik, bu
tirtinlerin temininde ilgili ig organizasyonunun igletmeler arasinda kurulamamis olmasi
tiretim kesintilerine, kalitesiz mamiillere ve maliyetlerin artmasina neden olmaktadir.
Bu durumun ortadan kaldinlarak verimliligi, kaliteyi ve maliyeti asafi c¢ekmede
yardimei olacak yan sanayi iriinlerinin standardizasyonunun bir an dnce saglanmasi
gereklidir. Bu iiriinlerde standardizasyona gidilmesiyle igletmeler igin iiretimde birgok
yararlar saglanacaktir. Yan sanayi lirlinlerindeki standartlagma ile;
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. Yan sanayi liriiniinden son mamiile kadar iiretimin planlanmasi saglanr,
. Uretim artar, kayip ve artiklar azalir,

. Depolama kolaylagir ve ucuzlar. Ambalaj, depolama ve tagima yontem ve
tekniklerinde ilerleme kolay saglamir,

. Tagsima masraflar azalir,

. Seri halinde yapim ve iretim miimkiin olur, boylece zamandan tasarruf
saglanir,

. Maliyet fiyatlar diiger.

Hazir giyim isletmelerinin sorunlarindan biri de piyasa kogullarina uygun fiyath
iiriin sunabilmektir. Uriiniin maliyetine direk etki eden kumag ve malzemelerdeki tiim
hata ve kusur nihai mamiile yansimaktadir. Bunun i¢in de kumas ve yan sanayi
tiriinlerinin temininde azami titizlik ve itinanin gosterilmesi gerekmektedir. Uretim
girdilerinin etkinligi ile zamanlamanin nemi biiyiik bedeller ddenerek 6grenilmektedir.
Bu nedenle, bu girdilerin teknik oOzellikleri ve venmlilikleri incelenerek bilimsel
olgiitlerle arastirlmal ve hazir giyim isletmeleri yan sanayi iireticilerini siirekli uyararak
yonlendirmelidir.

Kullanilan yan mamiiliin, tiretimin diger girdilerine teknik ve estetik agidan tam
uyum saglayabiliyor olmas i¢in ana sanayicilerin bilingli secim yapmasina yardimci
olacak egitim olanaklari saglanmalidir.

Yeni ana ya da yan mamiil geligtirmede Ozgiin cizgiler kullanmanin firmayi
bagariya gotiirecek en onemli faktor oldugu konusunda bilgilendirmenin ¢ok hizli bir
sekilde yayginlastinlmasi gerekmektedir.

Yan sanayi Ureticilerinin teknolojik gelismeleri yakindan takip ederek,
uygulamaya gecmesi ve bilgilendirilmesi gerekmektedir.

Diinyadaki yan sanayi iiriinlerindeki moda, desen, renk, stil ve yenilikler, ana ve
yan sanayiciler tarafindan, iletisim araglari, moda merkezleri ve moda fuarlan aracilig
ile yakindan takip edilmelidir.
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Yan mamiil depolar; gereklilii ve depolama kosullani konusunda egitim
seminerleri vb. yollarla iiretici ve tiiketiciler bilin¢lendinlerek bu sayede depolamadan
kaynaklanan zararlarin 6nlenmesi saglanmalidir.

Tirk Hazir Giyim Uriinleri, globallegen diinyada, simirlanin ortadan kalkarak,
mal ve hizmet akisinin serbest olarak dolagsmasi nedeniyle ortaya ¢ikan acimasiz
pazardaki varligim sirdiirebilmesi ve pazar paym artirabilmesi i¢in kendi moda-
markalariyla yeni liriinler tasarlamas1 gerekmektedir. Yeni irtin gelistirmede en Snemli
unsurun ayrinti oldugu ve bu ayrintiy1 da yan sanayi iirlinlerinin sagladig goz oniinde
bulunduruldugunda bu tirtinlerin gerek kalitesi, gerek temini ve gerekse tasarimlarinin
titizlikle yapilmasi gerekliligi kacinilmaz bir zorunluluk olarak ortaya ¢ikmaktadir.
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ANKET FORMU

Sayn Yetkili;

Biinyesinde ¢aligtirdif1 insan glicii ile emek yogun ekenomik sektorlerimizden
biri olan konfeksiyon imalatimiz, ihracatimizdaki pay1 ve saglamis oldugu doviz girdisi
ile bugiin Tiirkiye ekonomisinde lokomotif gorevi iistlenen bir sektor haline gelmisgtir.

Ekonomimizde ¢nemli bir gorevi iistlenen sektoriin sorunlarina bilimsel
yontemlerle ¢oziim onerileri getirmek tniversitelerimizin en onemli gorevlerinden
biridir.

Bu anket Istanbul'daki biiyiik olgekli hazir giyim igletmelerinde kullanilan yan
sanayi trunleri, sorunlan ve yeterlilik durumunu saptamak amaciyla hazirlanmuigtir.

Vereceginiz bilgiler kesinlikle sakl1 tutulacak ve toplu olarak degerlendirmeye
almacaktir.

Sorulan cevaplamadan once dikkatle okuyunuz. Size en uygun olan segenegi
bagtaki parantez icine (x) isareti koyarak belirleyiniz. Secenek dist diiglincenizi
"Bagka" kismindaki bosluga yaziniz.

Yardimlanniz i¢in simdiden tegekkiir ederim.

G.U. Sosyal Bilimler Enstitiist

Giyim Endiistrisi Egitimi
Master Ogrencisi

Ayse (OZKURT) FICICIOGLU



ANKET SORULARI

1. Isletmelerinizin faaliyet konusunu belirtiniz (Birden fazla isaretleyebilirsiniz).
() a) Erkek dig giyim egyasi
() b) Kadin dig giyim egyasi
() ¢) Bebek ve cocuk dig giyim egyasi
() d) Is elbiseleri (her gesit)
() e) Cesitli spor kiyafetleri
() f) Kadin ve erkek i¢ camasirlari
() g)Diger (belirtiniz) ......c.cccceeveevveremrecereeanenee

2. Isletmeniz agisindan en 6nemli sorununuzu belirtiniz.
() a) Hammadde
() b) Ara madde ve yan sanayi
() ¢) Maliyet-finansman
() d) Is giici nitelikleri-egitim
() e) Arastirma-geligtirme
() f) Kalite-verimlilik
() & Yatinm-teknoloji
() h) ihracat

3. Yan sanayi liriinlerini satin alirken en ¢ok neye dikkat ediyorsunuz?
() a) Standartlara uygunluguna dikkat ediyoruz
() b) Uriine uygunluguna dikkat ediyoruz
() c) Fiyatina dikkat ediyoruz
() d) Temin edilebilme durumuna dikkat ediyoruz
() e) Timiine dikkat ediyoruz
() DDiger (belirtiniz) .....coevvvvveviiveiiinrerenenennn.

4. Isletmenizde yan sanayi iiriinlerinin kalite kontrolu nasil yapiliyir?
() a) Kalite kontrolu yapilmis bir sekilde isletmemize geliyor
() b) isletmemize geldikten sonra gozle kontrol ediliyor
() ¢) Kullanildig1 sirada kontrolu yapiliyor
() d) isletmeye geldiginde uygun kontrol araclan ile kontrol ediliyor



5. Isletmenizde tasarimi yapilmig bir uriin i¢in gerekli olan yan sanayi iiriinlerini
piyasada bulamadigimiz takdirde ne yapiyorsunuz?
() @) Yurt digindan temin yoluna gidiyoruz
() b) Yan sanayi kuruluglarina 6zel siparigler veriyoruz
() ©) Ihtiyacimiz olan yan sanayi lirtiniine yakin olan bagka bir iiriin kullaniyoruz
() d) Her istediBimizi yan sanayi karsiladigindan boyle bir sorunla kargilasmiyoruz.

6. Yan sanayi lirtinlerinin stok fazlasi durumunda ne yapiyorsunuz?
() a) Stok fazlasi yan sanayi liriiniine gore giysi liretiyoruz.
() b) Ileride kullanilabilecegi igin stok fazlasini bekletiyoruz
() c) Stok fazlasini geri gonderir yenisiyle degigtiririz.
() d) Ihtiyaca gore yan sanayi tiriinil aldigimizdan stok fazlas: olmamaktadir

7. Hataly, eksik ya da kalitesiz yan sanayi iiriinii kullanimi sonucu sevkiyatini
yaptifimz bitmis tiriinlerde ortaya ¢ikan sikayetler karsisinda ne yaptyorsunuz?
() a) Kalite kontrol sistemimiz ¢ok iyi caligtigindan boyle bir durumla
kargilagmiyoruz
() b) Sikayet konusu olan yan sanayi iiriinlerinin temin edildigi yerleri uyanyoruz
() ¢) Elimizde olan bir yenisiyle degistiriyoruz
() d) Herhangi bir iglem uygulamiyoruz.

8. Dikis ipligini nasil temin ediyorsunuz?
() @) Dagitimci firmalardan temin ediyoruz
() b) Uretici firmalardan temin ediyoruz
() c) Ithalat yoluyla temin ediyoruz
() d)Bagka (belirtiniz) ......cccccceeeccmreeereerceennenn,

9. Dikis ipli§i aliminda en ¢ok neye dikkat edersiniz?
() a) Makina komplikasyonuna ve iiretim hizina karg1 dayamkli olmalidir
() b) Kumagin hammaddesiyle uyum saglamalidir
() ¢) Kumasn rengine uygun olmalidir
() d) Hasli#1 yiiksek olmalidir
() e) Iplik sagimi kolay olmalidir
() f) Esnek olmalidir
( ) g)Bagka (belirtiniz) .....cccecoveevormercinnnceneees



10. Dikig ipliklerinin kullaniminda en ¢ok hangi problemle kargilastyorsunuz?

() a) Dikim esnasinda renk verip kumagi boyamakta

() b) Mukavemeti az olup makina komplikasyonuna karsi ¢abuk kopmakta
() ¢) Iplik sagim diizensiz

() d) Kumagi deforme etmekie

() e) Iplik katlan ayrilarak bir siire sonra kopmakta

() f) Aym renk ipliklerde bobinler arasinda renk farki goriilmekte

() g) Tiiketicinin kullanimi sirasinda sikayetler gelmekte

() b) Hicbir problemle karsilagmiyoruz

( ) 1Bagka (belirtiniz) .......ccccccccciivvveeeerececnennes

11. Tela ihtiyacinizi nasil temin ediyorsunuz?

1

9]

danto

() a) Kendimiz iiretiyoruz

() b) Uretici firmadan temin ediyoruz

() c) Dagitimei firmadan temin ediyoruz

() d) ithalat yoluyla temin ediyoruz

() e)Bagka (belirtiniz) ........ccececeeieivrenennnnennnne.

Tela satin alirken engok neye dikkat ediyorsunuz?

() a) Kullanilacak yer

() b) Kumasin cinsi

() ¢) Kumagin rengi

() d) Tela fiksaj makinalan

() e) Fiyat1

() f) Kalitesi

( ) g)Bagka (belirtiniz) .....ccccccoeeeiiiiimiinncnenicnens

13. Tela kullamminda en ¢ok hangi problemle karsilagiyorsunuz?

() a) Kumagsa fiksaje olmuyor

() b) Kumagla uyum saglamiyor

() ©) Istya ve basinca kargi dayaniksiz

() d) Kullanim sirasinda tiiketici sikayetleri gelmekte
() e) Hig bir problemle kargilagmiyoruz

() DHBagka (belirtiniz) .....cccccoeceviiiiiiiiieaeenasionn,



14. Astar ihtiyacimzi nasil temin ediyorsunuz?
() a) Kendimiz tiretiyoruz
() b) Uretici firmadan temin ediyoruz
() ¢) Dagiimci firmadan temin ediyoruz
() d) ithalat yoluyla temin ediyoruz
() e)Baska (belirtiniz) ........cccococovcnenivicneeennenns

15. Astar satin alirken en ¢ok neye dikkat ediyorsunuz?
() a) Hammaddesi
() b) Fiyati
() c) Rengi, dokunusu, cekme o6zelligi gibi fiziksel ozelliklen
() d) Yerli ya da ithal olusu
() e) Hangi iirtin icin kullanmilacag:
() f) Hangi firmadan satin alindig:
() g)Bagka (belirtiniz) .......coocovevceeeiirrereccnnenes

16. Astar konusunda en ¢ok hangi problemlerle karsilagiyorsunuz?
() a) Toplar arasinda renk farki ¢ikmakta
() b) Dokunusunda bozukluklar olmakta
() ¢) Cabuk kingmakta
() d) Gtiilendiginde ¢ekmekte
() e) Enleri arasinda fark olmakta
() f) Teslimat1 ge¢ yapilmakta
() g) Fiyat dengesizlikleri mevcut
() h) Ana malzeme ile uyum saglamiyor
() 1) Kullanimt sirasinda tiiketici sikayetleri gelmekte
() 1) Higbir problemle kargilasmiyoruz
( ) k)Bagka (belirtiniz) ........cccccoccvveirriininennnnnee

17. Vatka ihtiyacimzi nasil temin ediyorsunuz?
() a) Kendimiz iiretiyoruz
() b) Uretici firmadan temin ediyoruz
() ©) Dagitimcl firmadan temin ediyoruz
() d) Ithalat yoluyla temin ediyoruz
( ) e)Bagka (belirtiniz) .........cccceeeeiiiiiirinnnnnnennn.



18. Vatkay1 giysiye hangi yontemle tutturuyorsunuz?
() a) Makinada dikis gecerek
() b) Cirt (¢ek ag) ile
() ¢) ilik diigme ile
() d) Elle tutturarak
() e) Hepsi
() DBagka (belirtiniZ) ...cccccccevecerrnicecrvrncnnnnneen.

19. Vatkalarda en ¢ok hangi problemle karsilagiyorsunuz?
() a) Ciftler arasinda yiikseklik farki olmakta
() b) Kaplama yiizeyleri diizgiin olmakta
() ©) Sekil bozukluklar olmakta
() d) icindeki elyaf, siinger ya da pamuk yetersiz
() e) Uygun malzeme ile yapilmiyor
() £) Kullanim sirasinda tiiketici sikayetleri gelmekte
() g) Higbir problemle kargilasmiyoruz
() h)Bagka (belirtiniz) .....c..cooocceircciuniiiiinnes

20. Dolgu maddesi (elyaf, tahta pamugu, stinger vb.) ihtiyacimzi nasin temin
ediyorsunuz?
() a) Kendimiz iiretiyoruz
() b) Uretici firmalardan temin ediyoruz
() ©) Dagitimci firmalardan temin ediyoruz
() d) ithalat yoluyla temin ediyoruz
( ) e)Bagka (belirtiniz) .......ccccccvvieecreeiennnccennenns

21. Dolgu maddesi (elyaf, tahta pamugu, siinger vb.) satin alirken en ¢ok neye dikkat
ediyorsunuz?
() a) Fiyatina
() b) Kalinlif1, afirligr ve enine
() ¢) Hammaddesine
() d) Uretildigi firmaya
() e)Bagka (belirtiniz) .......ccccccccovveereeeernecinnnes



22. Dolgu maddelerinde en ¢ok hangi problemle kargilagiyorsunuz?
() a) Fiyatlarda istikrarsizlik mevcut
() b) Teslimat1 gecikmekte
() c) istenilen goriintiiyii vermemekte
() d) Giysiye montaj1 zor oluyor
() ) Kullamm ve temizleme sirasinda bozuluyor
() f) Higbir problemle kargilasmiyoruz
() g)Baska (belirtiniz) ......cccceevriimeiiiiiiniinenennee

23. Diigme ihtiyacinizi nasil temin ediyorsunuz?
() a) Kendimiz iiretiyoruz
() b) Uretici firmalardan temin ediyoruz
() ¢) Dagiumci firmalardan temin ediyoruz
() d) ithalat yoluyla temin ediyoruz
() e)Bagka (belirtiniz) ......cccccccevvveememneeeecnennans

24. Igletmenizde her gesit diigme dikimi i¢in teknolojik donamim mevcut mu?
() a) Evet tiim diigme cesitleri i¢cin makinalarimiz mevcut
() b) Bazi makinalar mevcut
() c) Stirekli ayni diigme cesidini kullandifimiz i¢in gerekmiyor
() d) Degisik teknoloji kullanmamiza gerek yok
() e) bazilann elle tutturuyoruz
( ) DBagka (belirtiniz) .....cccceevervvvvveiirecenneneanas

25. Diigme konusunda en ¢ok hangi problemle kargilagiyorsunuz?
() a) Renkleri soyulmakta
() b) Aym: boyut, renk ve desenlerde farklilik ¢ikmakta
() ¢) Fiyat ve kalite farklilig1 olmakta
() d) Teslimati ¢cok gecikmekte
() e) Higbir problemle karsilagmiyoruz
() HBagka (belirtiniz) .....ccccccovvnevrreennennenennes

26. Diigmeler diginda agafidaki birlegtirici materyallerin en ¢ok hangisini
kullanmaktasiniz?
() a) Kapama amach metaryeller (gitcrt, kug gozii, kanca...)
() b) Sikigirma amach metaryeller (stoper, bag uglar ...)
() ©) Koprii amagh metaryeller (askilar, selopetler, tokalar ...)
() d) Saglamlagtirma amach metaryeller (per¢in ...)



27. Birlegtirici materyalleri nasil temin ediyorsunuz?
() a) Kendimiz iiretiyoruz
() b) Uretici firmalardan temin ediyoruz
() ©) Dagitimcl firmalardan temin ediyoruz
() d) ithalat yoluyla temin ediyoruz
( ) e)Bagka (belirtiniz) ..........ccccocveiiiviiinninnnnnee

28. Birlegtirici metaryellerde en ¢ok hangi problemle karsilagiyorsunuz?
() a) Teslimat: gecikmekte
() b) Fiyat dengesizlikleri var
() ¢) Uygun malzeme kullaniimiyor
() d) Boyut, desen ve renk farkliliklari ¢ikmakta
() €) Montaj icin gerekli teknolojik donanim mevcut degil
() ) Iscilik maliyetlerini yiikseltmekte
() g) Kullanim sirasinda tiiketici sikayetleri gelmekte
() h) Hicbir problemle kargilagmiyoruz
() i)Baska (belirtiniz) ....cccccceereeeimrcccnecnenannn.

29. Fermuar ihtiyacimizi nasil temin ediyorsunuz?
() a) Kendimiz iiretiyoruz
() b) Uretici firmalardan temin ediyoruz
() ¢) Dagitimci firmalardan temin ediyoruz
() d) ithalat yoluyla temin ediyoruz
( ) e)Bagka (belirtiniz) .......cccccceeevriireercecieannenn.

30. Fermuar konusunda en ¢ok hangi problemle karsilastyorsunuz?
() a) Istenilen renkte bulamiyoruz
() b) Elcikler istedigimiz sekilde yapilmiyor
() ¢) Fermuar boylarinda farkldik olmakta (kisa ya da uzun)
() d) Digler bozuk ¢ikmakta
() e) Teslimatta gecikmeler olmakta
() f) Fiyatlarda istikrarsizlik mevcut
() g) Montaj1 sirasinda teknolojik sorunlarla kargilasiyoruz
() h) Kullanim sirasinda tiiketici gikayetleri geliyor
() 1) Hig bir sorunla kargilagiimiyor
( ) k)Bagska (belirtiniz) .........cccccveeeeniiieineenennnns



31. En ¢ok hangi dar dokuma iiriiniinii kullaniyorsunuz?
() a) Dokuma lastik (yazih, yazis1z)
() b) Ekstrafor
() c) Biye, kaytan, ribana, grogren kurdela (yazili, renkli)
() d) Kolon
() e) Yazili gerit
() f) Palaska
() g) Saten kurdela
() h) Ambalaj seritleri
() 1) Pantalon kemer astar1
( ) J)Bagka (belirtiniz) .......ccccccccveiiiiiniiinaceannen.

32. Dar dokuma tiriinlerini nasil temin ediyorsunuz?
() a) Kendimiz iiretiyoruz
() b) Uretici firmalardan temin ediyoruz
() ¢) Dagitimei firmalardan temin ediyoruz
() d) [thalat yoluyla temin ediyoruz
() e)Bagka (belirtimiz) ......ccoevveevieinicinieniniannen.

33. Tasanmlarniz igin gerekli olan dar dokuma ve Orme iiriinleri ile ilgili ne tiir
problemlerle karsilagiyorsunuz?
() a) Renk, desen ve boyut konusunda problemlerle karsilagiyoruz
() b) Dokumada hatalar ¢ikiyor
() c) Istedigimiz tiim ozellikleri bulabiliyoruz
() d)Bagka (belirtiniz) ......ccccceeeveveiiineeceeniareenns

34. Isletmenizde en ¢ok hangi etiket ¢egidi kullamimaktadir?
() @) Jakarl1 dokuma etiket
() b) Baski etiket
() ¢) Dert, karton ve ¢ikartma etiket
() d) Jakarl dar dokuma etiket
() ) Eko-dost jakarl: etiket
() f) Yastik etiket
() g) Reflektorlii etiketler
( ) h)Bagka (belirtiniz) .......cccccceeevreeniecrecnneneens



35. Etiket ihtiyacinizi nasil temin ediyorsunuz?
() a) Kendimiz iiretiyoruz
() b) Uretici firmalardan temin ediyoruz
() ¢) Dagitimci firmalardan temin ediyoruz
() d) ithalat yoluyla temin ediyoruz
( ) e)Bagka (belirtiniz) ......cccocveeeiverinenreceienneas

36. Etiketlerde en ¢ok hangi problemle karsilagtyorsunuz?
() a) Her ebatta, desende ve renkte bulamiyoruz
() b) Baskilar diizgiin olmamakta
() ¢) Kullanim sirasinda tiiketici sikayetleri gelmekte
() d) Higbir problemle karsilagmiyoruz
( ) e)Bagka (belirtiniz) ........ccccooevvecvirecionicnnene

37. Uriinlerinizde siisleme amagli aksesuarlardan en ¢ok hangisini kullantyorsunuz?
( ) a) Fisto, dantel ...
() b) Jiit, kurdela, koponaki, sutast ...
() ¢) Boncuk, tas, inci, payet ...
() d) Aplike, nakis desenleni
() e)Bagka (belirtiniz) ........ccccooviiriiiiiiiiainananee

38. Siisleme amagl1 aksesuarlari nasil temin ediyorsunuz?
() a) Kendimiz tiretiyoruz
() b) Uretici firmalardan temin ediyoruz
() ) Dagitimei firmalardan temin ediyoruz
() d) ithalat yoluyla temin ediyoruz
() e)Bagka (belirtiniz) .........cccoceveveieairiiiccnncnn,

39. Siisleme amagl: aksesuarlarla ilgili en ¢cok hangi problemie karsilasiyorsunuz?
() a) iscilik maliyetleri yiiksek
() b) Uretim siiresini uzatmakta
() ¢) Temini ¢ok zor olmakta
() d) istenilen desen, renk ve ebatta bulunamiyor
() e) Kullanim sirasinda ¢abuk bozulmakta
() f) Montaj: icin teknolojik donamim mevcut degil
() &) Higbir problemle karsilasiimiyor
( ) h)Bagka (belirtiniz) ........cccovoeeevviiviirenccnnnane.



40. Uriinlerinizi ambalajlamada ne tiir ambalaj kullaniyorsunuz?
() a) P.V.C. orjinli ambalaj malzemesi
() b)P.E.- PP orjinli ambalaj malzemesi
() ¢) Seliiloz orjinli ambalaj malzemesi
() d) Ambalaj malzemesi kullanmiyoruz
() e) Farketmiyor

41. Ambalaj malzemesi ile ilgili en ¢cok hangi problemle kargilagtyorsunuz?
() a) Urtinleri tam olarak korumuyor
() b) Nakliye strasinda bozuluyor
() c) Geri doniimlii olmayan ambalaj malzemeleri ¢evre kirliligine sebep oluyor
() d) Geri dontimleri isletmemiz igin ek kiilfet getiriyor
() e) Higbir problemle kargilasmiyoruz
() DBagka (belirtiniz) .....ccccccovvevuemvinnrennncreens



