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Oz

iC KONTROL SISTEMi iLE BAGIMSIZ DENETIM ARASINDAKI iLISKININ
INCELENMESI VE DAHA iYi BIR BAGIMSIZ DENETIM UYGULAMASI iGIN iG
KONTROL SISTEMININ NASIL OLMASI GEREKTIGi UZERINE BIR ARASTIRMA

YASIN ALKAYA

Bilginin kiresellegsmesi ile birlikte kullanilan bilginin hacmi ve yapisi da buyuk
boyutlara ulagsmistir. isletmelerin, teknolojik gelisim ve déniisiimiin etkisiyle dogru
ve guvenilir bilgiye ulasma ihtiyaci o bilginin bir kontrol slrecinden geg¢mesini
gerektirmektedir. Dogru bilginin elde edilmesi denetim ihtiyacini ortaya

¢cikarmaktadir.

Denetimin  6neminin giderek artmasi ile birlikte isletmelerin denetim
faaliyetinden olumlu olarak gegebilmeleri igin kendi i¢ kontrol sistemlerini kurmalari,
etkin ve verimli hale getirmeleri gerekmektedir. ¢ kontrol sistemi, isletmelerin
yonetim kurulu, yoneticiler ve galisanlari tarafindan ydénlendirilen, operasyonlarin
etkinligi ve verimliligi, mali ve finansal raporlamanin guvenilirligi, isletmenin yasal
dizenleme, mevzuat ve politikalara uyum saglamasini amaclayan, bu konuda makul

glvence saglamak igin tasarlanmis bir sistemdir.

Bu calismada bagimsiz denetim ve i¢ kontrol sistemi detayli bir sekilde
incelendikten sonra, bu kavramlarin aralarinda ne tur bir iliski oldugu tespit edilmeye
calisiimistir. Bagimsiz denetim ve i¢ kontrol sistemi arasindaki iligkinin derecesi ve
yonu bagimsiz denetgilere yapilan anket arastirmasi sonucunda olumlu ve pozitif
yonll bir iliski olarak dogrulanmistir. iliskinin yénii ve derecesine bagl olarak daha
bir iyi bagimsiz denetim uygulamasi icin i¢ kontrol sistemin nasil olmasi gerektigi

Uzerine bulgular ve dneriler elde edilmeye calisiimistir.

Anahtar Kelimeler: Bagimsiz Denetim, ig Kontrol, ig Kontrol Sistemi



ABSTRACT

THE INVESTIGATION OF THE RELATIONSHIP BETWEEN THE INTERNAL
CONTROL SYSTEM AND INDEPENDENT AUDITAND A RESEARCH ON HOW
THE INTERNAL CONTROL SYSTEM MUST BE FOR A BETTER INDEPENDENT
AUDITING APPLICATION

YASIN ALKAYA

With the globalization of information, the volume and structure of the
information used have reached great dimensions. The need of enterprises to reach
accurate and reliable information with the effect of technological development and
transformation requires that information to go through a control process. Obtaining

the right information will reveal the need for auditing.

With the increasing importance of auditing, enterprises should establish their
own internal control systems and make them effective and efficient in order to pass
this activity positively. Internal control system is a concept that is guided by the
board of directors, managers and employees of the enterprises, designed to provide
reasonable assurance on this issue, aiming to ensure the efficiency and efficiency of
operations, reliability of financial and financial reporting, and compliance of legal

regulations, legislation and policies of the enterprise.

In this study, after examining the audit and internal control system in detail, it
is tried to determine the relationship between these concepts. The degree and
direction of the relationship between audit and internal control system was
confirmed as a positive and positive relationship as a result of the survey conducted
to independent auditors. Depending on the direction and degree of the relationship,
findings and recommendations on how the internal control system should be used

for a better independent audit practice have been tried to be obtained.

Key Words: Audit, Internal Control, Internal Control Systems



ONSOz

20. yuzyilda yasanan finansal skandallarin taraflar Uzerinde olusturdugu
ciddi maliyetler neticesinde bagimsiz denetim, igletmelerin en 6nem verdigi
faaliyetlerinden biri haline gelmistir. Bagimsiz denetim faaliyetine verilen bu 6nem
devlet tarafindan kurulan kurum ve kuruluslar ile daha &nemli bir noktaya
tasinmistir.

Calismamizda, bagimsiz denetim kavrami detayl bir sekilde incelenmis ve i¢
kontrol sistemi ile bagimsiz denetim arasinda nasil bir iliskinin oldugu tespit
edilmeye calisilmistir. ic kontrol sistemi, isletmelerin tiim faaliyetlerini kapsayan,
yonetim kurulu, yonetici ve ¢alisanlar tarafindan yénlendirilen,isletmenin varliklarinin
korunmasini saglayan, isletme faaliyetlerinin politika ve mevzuata uygunlugunu
dizenleyen, finansal raporlamanin givenirligini arttiran, bu konuda makul gtivence
saglamak igin tasarlanmis bir sistemdir. isletmelerin bagimsiz denetim faaliyetinden
olumlu goris alabilmeleri icin etkin ve verimli isleyen bir i¢ kontrol sistemine sahip
olmalari gerekmektedir. Calismamizda tez konusunu olusturan bu iki temel kavram
detayl bir sekilde incelenerek isletmeler acisindan 6nemlerine deginilmistir.
Kavramlar arasindaki iliskinin tespiti igin anket calismasi yapilarak elde edilen

sonuglar ile kavramlarin iliskisi hakkinda nihai bir karara variimaya calisiimistir.

Calismamin tamamlanmasi ve bu asamaya gelmesinde benden géris ve
desteklerini esirgemeyen cok kiymetli hocam Prof. Dr. Ash TUREL’e, calismamin
baslangicindan tamamlanma slirecine kadar hep yanimda olan, bu mesakkatli stire
zarfinda beni slrekli destekleyen cok degerli ailemin her bir Gyesine gdstermis

olduklari sabir ve anlayistan dolayi tesekkurlerimi sunarim.

YASIN ALKAYA

ISTANBUL, 2019
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GiRIS

Son yillarda teknolojinin gelismesi ile birlikte birgok alanda sinirlar ortadan
kalkmakta kuresellesme hemen hemen her alanda etkisini gostermektedir.
Gunumuzde teknolojinin kendini surekli gincelleme ve gelistirmesi teknolojik bir
doénlsim surecini olusturmaktadir. Bu teknolojik dedisim ve doénisim sayesinde
insanlar es zamanda ayni bilgiye erisebilmektedirler. Bilgiye erisimin bu kadar hizli
ve kolay oldugu bir zamanda bilginin guvenilir olmasi kullanicilar i¢in buyik 6énem
tasimaktadir. Kiresellesme, bilgiye erisimi kolaylastirmanin yaninda ¢ok daha blyuk

ve karmasik islemlerin yapilmasina da ortam hazirlamistir.

Son zamanlarda meydana gelen teknolojik gelisim ve déntsimin etkisi ile erisilen
bilgilerin dogru bir kontrol sirecinden ge¢cmesinin gerekliligi denetime olan ihtiyaci
daha da arttirmigtir. Denetim faaliyetinin Ulke ekonomisi Uzerindeki olumlu etkisi de
dikkate alinarak devlet tarafindan yakin gecmiste denetim faaliyetini yerine getiren
yeni kurum ve kuruluslarin olusturulmasinda artan denetim ihtiyacinin etkisi buyuk

rol oynamistir.

Calismamizin birinci boliminde denetim kavraminin literatlirde yer alan ve kabul
gbérmis cesitli tanimlarina yer verilmistir. Denetim ile karistirilabilecek kavramlarin
tanimlari ve farkhliklarina da deginilerek kavramin daha iyi anlasiimasi
amaglanmistir. Bunlara ilave olarak denetimin unsurlari ve o&zellikleri detayli bir
sekilde anlatiimis ve denetim stirecinin genel yapisi 6zetlenmistir. Denetimin tarihsel
gelisimi, denetim ve denetci turleri hakkinda detayli bir anlatima yer verilerek birinci

bolum tamamlanmistir.

ikinci bolimde ise, ic kontrol sisteminin tanimi, kontrol kavrami, risk ve risk
yonetiminin i¢ kontrol sistemi ile olan iligkisi, i¢c kontrol sisteminin dnemi Uzerinde
detayli olarak aciklamalar yapiimistir. ic kontrol sisteminin tarihi ve gelisimi, ic
denetim ile i¢ kontrol sistemi arasindaki iliski agiklanmaya galigilimigtir. i¢ kontrol
sistemi ile ilgili ulusal ve uluslararasi duzenmeler detayli bir sekilde aciklanarak
COSO i¢ Kontrol — Biitiinlesik Cerceve (izerinden i¢ kontrol sisteminin bilesen ve alt
ilkelerinin detayll anlatimina yer verilmistir. Son olarak i¢ kontrol sisteminin 6zellikleri

ve amagclari bu boluim igerisinde detayl bir sekilde agiklanmaya calisiimigtir.



Uglincli bélimde ise, denetim ihtiyacini ortaya gikaran unsurlar belirtimis ve her
unsur detayli olarak agiklanmaya calisiimistir. Ayni zamanda bu bélimde bagimsiz

denetimin 6nemi ve gerekliligi Uzerinde durulmustur.

Doérdincu bolimde, denetim ve i¢ kontrol sistemi arasindaki iligkinin incelenmesi ve
daha iyi bir bagimsiz denetim uygulamasi icin i¢ kontrol sisteminin nasil olmasi
gerektigi Uzerine bir anket arastirmasi yapilmistir. Ankette hedef kitle bagimsiz
denetciler olup ankete katilanlara 25 soru ydneltilerek elde edilen sonuglar ile her

soru Uzerinde tablo ve grafiksel gbsterimleri Gzerinden analizine yer verilmistir.

Sonu¢ bdliminde ise, elde edilen sonuglar Uzerinden &nerilerde bulunulmaya

cahsiimistir.



BIRINCI BOLUM
DENETIM KAVRAMI VE ONEMi

1.1.Denetim Kavrami Ve Olgusu

insanlar her zaman dogru ve givenilir bilgiyi ancak belli test ve deney
uygulamalarindan tecribe ederek elde etmislerdir. Yasamimizin birgok alaninda
bize bir¢ok bilgi aktariimaktadir. Bu bilgilerin ve agiklamalarin dogrulugu nasil tespit
edilmektedir? Dogru ve guvenilir bilgiye ulasmak igin neler yapilmahdir? Bunlarin bir
standardi olmali midir? gibi sorulari sormamiz ¢ok normaldir. Bilginin dogru olarak
kabul edilmesi o bilginin tum insanlarca ayni sonuca ulagiimasiyla mumkundur.
Ornegin, suyun 100 derecede kaynamasi bir tesadiif degildir. insanlik tarihinde bu
bilginin dogru kabul edilebilmesi igin test ve deneyler yapilmis ve ayni sonuglara

ulasilmigtir.

Dogru ve guvenilir bilgiye ulasma ihtiyaci o bilginin kontrol sliirecinden gegmesini
gerektirmektedir. Denetim olgusuna birgok alanda rastlamamiz dogaldir. Dogruya
erisebilmek icin dogrunun irdelenmesi gerekliligi denetlenme ihtiyacini dogurmustur.
Hayatimizin hemen hemen her alaninda denetimin varliginin mevcut oldugu somut
drneklere erismemiz muhtemeldir. Ornegin; 0-3 yas aralijindaki cocuklara oyuncak
Uretimi yapan bir firmanin Uretecegi oyuncaklarin belli denetimlere tabi olmasi
gerekmektedir. Uretilen oyuncaklar 0-3 yas araliginda bulunan hedef kitle icin uygun
olmahdir. Bu oyuncaklarin hedef kitlenin saglhgini ve gelisimini olumsuz
etkilememesi gerekmektedir. Oyuncaklarin yapimindan Uretimin son asamasina
kadar kullanilabilir ve pazarlanabilir oldugunu denetleyen ve onaylayan kurumlar
olmahdir. Bu kurumlarin yapmis olduklari denetim Grandn kullanicilarina glivence
saglamaktadir. Kanser tedavisi icin olumlu sonuclar doguracagina inanilan bir
bitkinin ilag olarak Uretilmesine karar verilmesi ile piyasaya surulinceye kadar gecen
tum sureclerde test ve deneylere tabi tutulmasi denekler Gzerinde olumlu sonugclar
vermesi ilacin piyasaya surlilmesi icin Saglik Bakanligr'nin onayinin gerekmesi tim

bu sirecin sonunda denetim kavraminin 6nemini gostermektedir.

Denetim, tarihsel kdkenleri cok eski ¢aglara kadar dayanan, bir yandan ticaretin
yayginlagsmasi ve Ozellikle denizagirilagsmasi, 6te yandan da devletin orgutsel
yapisinin gelismesiyle birlikte kurumsal nitelik kazanmaya baslayan, ancak bugunku

anlamda siyasal, yonetsel ve sosyo-ekonomik boyutlara sahip niteligini demokratik



gelisim slrecinde kazanan , dinamik ve slrekli degisime acik bir olgudur. (Kose,
2007: 1) Denetim kavrami kontrol, teftis ve revizyon gibi ¢esitli kavramlar ile birlikte
kullanilabilmekte ve karistiriimaktadir. Denetim kavramini daha iyi anlayabilmemiz

icin bu kavramlari da ayrica tanimamiz gerekmektedir.

“Kontrol: Denetimin baslangici veya denetimden dnce gelen faaliyettir. Amagclara
ulasmak icin alinan énlemler bir kontrol faaliyetidir.” (Kardeg Selimoglu vd., 2017:9)
Faaliyetlerin istenilen sonuclara ulagsmasi icin énlemler alinir. Alinan &énlemler,
sonuglari istenilen sekilde saglamak ve kontrol altinda tutabilmek igin yapiimaktadir.
Faaliyetler gerceklestiriidikten sonra hedeflenen sonuglara ne derece ulasildidi

kontrol sirecinde gerceklesmektedir.

Teftig: Bir seyin aslini, dogrusunu veya islerin kurallarina uygun olarak yurutalup
yurutilmedigini kavrayabilmek icin yapilan incelemedir. Teftis, denetime kiyasla
daha dar kapsamli yapilan bir aragtirmadir. Denetim, daha genel bir uygulama iken
teftis bu genel uygulama igerisinde yapilan daha dar kapsaml ve 6zel durumlara

uygulanan incelemedir.

Revizyon: Go6zden gecirmek, tekrar incelemek anlaminda kullaniimaktadir.
Revizyon, genellikle finansal olaylarin ve gogunlukla vergi hesaplarinin incelenmesi

ve denetlenmesi igin kullaniimaktadir.

1.2. Denetimin Tanimi

Denetimin kavram ve olgusunun aciklandigi kisimda genel bir bakis agisi ile hareket
edildiinden bagimsiz denetimin tanimini yaparken anlami daha da daraltmamiz

gerekmektedir.

Bu anlamda denetimin sonucunda, s6z konusu finansal tablo ve raporlarin
dogrulugunun ve belirlenmis dlgutlere uygunlugunun teyit edilip edilmemesi kararina
varilacaktir. Bagimsiz denetimi asagidaki sekilde tanimlayabiliriz. (Gevirimigi)
http://lwww.kgk.gov.tr/, 6Subat 2009)

“‘Bagimsiz denetim, “Finansal tablo ve diger finansal bilgilerin, finansal raporlama
standartlarina uygunlugu ve dogrulugu hususunda, makul glvence saglayacak

yeterli ve uygun badimsiz denetim kanitlarinin elde edilmesi amaciyla, denetim


http://www.kgk.gov.tr/%20Erişim

standartlarinda 6ngorulen gerekli bagimsiz denetim tekniklerinin uygulanarak defter,
kayit ve belgeler Gzerinden denetlenmesi ve de@erlendirilerek rapora baglanmasi

surecidir” (Kardes Selimoglu vd. , 2017: 9)

Tanimdan da anlagilacagi Uzere denetimin konusunu igletmeler tarafindan

hazirlanmis olan finansal tablolar olusturmaktadir

Kamu Gobzetimi Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu’nun tanimini daha
detayh olarak inceleyecek olursak; bagimsiz denetim slrecinde isletmeler tarafindan
hazirlanan finansal tablolarin asagida madde halinde belirtilen durumlari saglamasi

gerekmektedir.
Bagimsiz denetim surecinde;

e Denetimin saglikli yarttilebilmesi icin daha énceden saptanmis dlguit
BDS dikkate alinmalidir.

e Makul givenceyi saglayacak yeterli ve uygun kanit toplanmali ve

degerlendirilmelidir.

¢ Finansal tablo ve diger finansal bilgilerin finansal raporlama standartlarina

uygunlugu ve dogrulugu aranmaktadir.

e Denetim standartlarinda 6ngérilen denetim tekniklerinin - denetlenmesi
isletme defter, kayit ve belgeleri Gzerinden degerlendiriimesi gerekmektedir.

Degerlendirmenin rapor haline getiriimesi ile slire¢ tamamlanmaktadir.
Genel olarak denetimi asagidaki gibi de tanimlayabiliriz.

“Denetim, iktisadi faaliyet ve olaylarla ilgili iddialarin dnceden saptanmis dlgttlere
uygunluk derecesini arastirmak ve sonuglar ilgi duyanlara bildirmek amaciyla
tarafsizca kanit toplayan ve bu kanitlari degerleyen sistematik bir surectir.”
(Giiredin, 2007: 11)

Yukarida yer alan denetim taniminin unsurlari ve 6zelliklerini bes madde altinda

siralayabiliriz.



« Denetim bir siirectir: Denetim faaliyeti ¢esitli evreler halinde gercgeklestirilir.
Birbirini izleyen bu evrelerin baslangi¢ ve sonucu arasindaki faaliyetler belirli

bir plan dahilinde surdurulir. (Bagpinar, 2005: 35)

o iktisadi faaliyet ve olaylara iligkin iddialar: isletmelerin, iktisadi faaliyetleri
ile ilgili hazirlamig oldugu finansal rapor ve beyanlar igletmelerin bir nevi

iddialari niteligindedir.

e Onceden saptanmis élgiitler: isletmelerin hazirlamis oldugu finansal tablo
ve diger finansal bilgileri 6nceden saptanmis O&lgutler ile karsilastiran
denetciler bu OlclUtlere goére iddialarin dogruluk ve guvenilirligine karar
verirler. Onceden saptanmis 6lgitler; kanunlar, Genel Kabul Gérmis

Muhasebe ilkeleri ve Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlari olabilir.

e Tarafsizca kanit toplama ve kanitlan degerlendirme: isletmenin
iddialarinin  dogrulugunu arastirmak zorunda olan denetgi, tarafsiz ve
bagimsiz bir uzman kigi olarak igletme ile ilgili kisi ve kuruluglardan yeterli ve

uygun nitelikte kanit toplamak ve degerlendirmek zorundadir.

e llgi duyanlara sonug bildirme: isletmenin sonuglar ile ilgilenen Kkisiler,

kurumlar , isletmenin ¢ikar gruplari ve kamu kesimi bulunmaktadir.

e Isletmenin ileri siirmis oldugu iddialar hakkinda denetgi goriisiinii yazili bir
rapor ile aciklar. Bu goris olumlu, olumsuz, sarth goéris ve goris
bildirmekten kacinma olarak taraflara beyan edilir. Bu asama denetim

surecinin son agsamasini olusturur.

Denetgi, raporunda higbir zaman finansal raporlarin %100’ndn dogru oldugunu
onaylamaz ve %100’lik bir glivence veremez. Denetci vermis oldugu gorisinde
Uluslarasi Denetim Standartlari ve Genel Kabul Gérmiis Muhasebe ilkeleri 1siginda
makul glvence ortami olusturabilir. Bagimsiz denetim tek bir islem veya faaliyet
olmayip birbirini izleyen evrelerden olugan bir suregtir. Bu sure¢ asagida gdsterilen

sekilde birbirini takip eden evrelerden olugsmaktadir.
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Sekil 1-1 Bagimsiz Denetim Siirecinin Genel Yapisi

(Kardes Selimoglu vd., 2017: 12)

1.3. Denetimin Tarihsel Geligimi

Ekonominin temel yapi taslari olan igletmelerin finansal tablo ve diger finansal
bilgilerinin degerlendirilerek bu degerlendirmeyi olumlu ya da olumsuz goras ile
isletmenin taraflari olan kisi ya da kurumlarin bilgisine rapor olarak sunan denetimin

ekonomi gelisimi Uzerinde énemli bir rolt bulunmaktadir.

Denetime duyulan ihtiyag yillara gore degisiklik gostermektedir. Tarafsizlik, seffaflik,
hesap verilebilirlik gibi 6nemli kavramlari icinde barindiran denetim vyillar itibar ile
daha ¢ok ihtiyag duyulan bir iglev haline gelmistir. Denetimin tarihini genel olarak iki
acidan ele alabiliriz . Tarihe ulusal ve uluslararasi boyutta bakildijinda dinyada
denetimin ilk uygulandigi tarih ile Ulkemiz uygulamalarini dinyada karsilastirabilme

firsatimiz olacaktir.



Denetimin tarihsel gelisimini uluslararasi boyuttan inceledigimizde 1289 yilina kadar

gidebilecegimizi gérmus olacagiz.

Denetci (auditor) kavrami ilk olarak 1289 yilinda kullaniimaya baslaniimistir.
Muhasebe denetgilerinin ilk 6rgitl ise 1581 yilinda Venedik’te kurulmustur.
Muhasebe denetciligi ingiltere’de 19.ylizyilin baslarindan itibaren biiyiik bir
oénem kazanmustir. ingiltere’de 1900 yilinda gikartilan bir yasa ile sinirli

sorumlu girketlere denetim zorunlulugu getirilmistir.

William Deloitte, 1845 vyilinda gunumizde de faaliyetini slrdiren

DeloitteTouch firmasini Londra’da kurmustur.

ABD’de ise mesledin yasal dayanaga kavusmasi 1896 yilinda New York

eyaletinde olmus ve bunu bitlin eyaletler takip etmistir.

ABD’de sertifikalil kamu muhasebecileri (Certified Public Accountants —

CPA’ler) tarafindan denetlenmis ilk finansal tablo 1901 yilinda yayinlanmistir.

ABD’de buginkii anlamda bagimsiz denetim anlayisi 1930°lu yillarda
baslamistir.

(Kardes Selimoglu vd., 2017: 2)

Denetimin tarihini ulusal boyutta inceledigimizde;

Osmanli  Devletinde muhasebe dizeni, devletin finansal yonetiminin
saglanmasinda o6nemli bir kaynak olmustur. Devletin finansal anlamda
yonetiminin ne derece dogru yapildiginin anlagiimasi ise o donemde kamu
denetimi seklinde yapildigindan devletin gelir ve giderlerinin takip edilmesi

amaciyla denetim uygulamalari gerceklesmigtir.

Maliye Bakanhgi 1879 yilinda kurulmustur. Osmanli déneminde varhgini

surdiiren Diyun’u Umumiye idaresinin ise, dénemin muhasebeci ihtiyacinin



karsilanmasi ile muhasebe alaninda uzman Kkisilerin yetistirimesinde katkisi

blylktdr.

Ulkemizde muhasebe denetiminin gelisimi ekonomik gelismelerden
beslendiginden ekonomik gelisim ile birlikte paralel anlamda gelisim

gOstermistir.

Ulkemizde finansal piyasalarin gelisimi ile birlikte bagimsiz denetim olgusu

1987 yilindan itibaren hayatimiza girmigtir.

Denetim tarihi agidan degerlendirildiginde dinyada ¢ok uygulama alani bulamamis

olsa da denetgci kelimesi ilk olarak 1289 yilinda kullanilmis oldugundan denetimin

eski bir tarihe sahip oldugunu sdyleyebiliriz. Denetimin tarihi ve gelisimi daha somut

ve anlasilir olabilmesi igin dért zaman dilimi i¢erisinde inceleyebiliriz.

Denetimin tarihini zaman dilimlerine bdlmeden &énce denetim uygulamalarinda

kullanilan yaklasimlari zamanlara gére asagidaki gibi 6zetleyebiliriz.

Sanayi devrimi dncesi ve 1900’lU yillarda “ Belge Denetim Yaklasimi”,

1900-1930’lu yillar arasinda “Finansal Tablo Denetimi Yaklasimi”,

1930’lu yillardan ginimuize kadar gelen ve isletmelerin i¢ kontrol yapilarini

degerlendirerek dikkate alan “Sistemlere Dayali Denetim Yaklagim”,

Gunumuzde bilgi teknolojisinin gelisimine bagl olarak ve denetim alanindaki

gelismelerin dikkate alinmasi ile birlikte “Yonetim Denetim Yaklasim1”,

Son olarak 2000’li yillardan sonra yasanan buyuk sirket skandallar sonucu
ortaya cikan “Risk Odakli Denetim Yaklasimi” ilgili donemlerde hakim olunan

yaklagsimlardir.

(Kardes Selimoglu vd., 2017: 3)



Denetimin tarihi gelisimini asagida yer alan tabloda gosterebiliriz.

Tablo 1-1 Denetimin Tarihsel Geligimi

ILGILI
A DENETIM DENETIMIN TARAFLAR
ZAMAN DILIMI YAKLASIMI AMACI (Bilgiyi
Kullananlar)
SANAYI %100’lUk Bir Yaniltmalarin Isletme Sahipleri
DEVRIMi inceleme Bulunmasi
ONCESI
SANAYI %100’lUk Bir Yaniltmalarin Ortaklar ve
DEVRIMI - inceleme Bulunmasi isletmeye Borg
1900’LU YILLARI Verenler
ARASI
%100’lUk Bir Bilangonun ve Ortaklar,
inceleme ve Gelir Tablosunun isletmeye Borg
1900 - 1930 Orneklemeye Dogrulugunu Verenler ve
Basvurmak Onaylama Devlet
Finansal Verilerin Finansal Ortaklar,
Ornekleme Yoluyla Tablolarin isletmeye Borg
incelenmesi Dogruluk ve Verenler ve
DurGstliga Devlet,
1930°'DAN Hakkinda Bir Sendikalar,
GUNUMUZE Gorus Olusturma Parlamento,
Tuketiciler ve
Diger Gruplar

(Giiredin, 2007: 14 )

1.4. Denetim Tirleri

Denetimi cesitli dlgltlere gére siniflandirmamiz miamkindir. Bu olgutler icerisinden
amaglarina ve yapilis nedenlerine gére denetim turleri asagidaki gibi siniflandirilip
aciklanmistir.

1.4.1. Yapiligs Nedenlerine Gore Denetim Turleri

Bu dlgute gore denetim turleri ikiye ayriimaktadir.

e Zorunlu (yasal) denetim

e istege bagli (ihtiyari) denetim
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a) Zorunlu (Yasal) Denetim

Yasal hukimler geregince yapilmasi zorunlu olan denetim c¢alismalarina "Zorunlu
(Yasal) Denetim” ad1 verilir. (Dalak, 2011: 69) Bu tur denetime 6rnek verecek olursak,
bankalar, sigorta sirketleri, Borsa Istanbul’da halka acilmis sirketler, araci kurumlar,
SPK’ya tabi sirketler, enerji sektoriinde faaliyet gdsteren sirketler bagimsiz denetim
yaptirmak zorundadir. 2012 yilinda Tark Ticaret Kanunu’'nda yapilan degisiklik ile
beraber daha genis kitlelere ulasilarak badimsiz denetimden gecmesi
hedeflenmistir. Zorunlu (yasal) denetimin blyUk bir ¢ogunlugunu buyik dlgekl

firmalar olusturmaktadir.

b) istege Bagl (ihtiyari) Denetim

Herhangi bir yasal zorunluluk olmaksizin igletmelerin kendi talepleri dogrultusunda
yapilan denetimdir. Bu tir denetim genellikle isletmenin c¢ikarlari dogrultusunda
yapildigindan igletmenin yoéneticileri, yatinmcilar, kredi veren kuruluslar, devlet

denetim yaptiran taraflar arasinda yer alabilir.

1.4.2. Amaclarina Gore Denetim Tiirleri

Bu dlgite gore denetim trleri Gge ayrilmaktadir.
e Bagimsiz Denetim ( Finansal Tablo Denetimi, Muhasebe Denetimi)
¢ Uygunluk Denetimi

o Faaliyet Denetimi

a) Bagimsiz Denetim ( Finansal Tablo Denetimi, Muhasebe
Denetimi)

Orgutsel bir yapinin, kendisinin disinda yer alan ve kendisinden bagimsiz denetim
elemanlarinca yapilan denetimi ifade eder. Genellikle 6zel sektérde s6z konusu olan
bu tur denetimlerde, 6rgltun i¢ kontrol ve i¢ kontrol sistemleri, mali yapilari ve buna
iliskin dénem sonu finansal tablolari, yénetimin verimliligi ve etkinligi degerlendirilir

ve sonuglari raporlanarak tim ilgili taraflara sunulur. (Kése, 2007: 16) Daha dar
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kapsamda; bir igletmeye ait finansal tablolarin belirli Olgitlere uygun olarak
dizenlenip dizenlenmedidi konusunda bagimsiz denetginin bir gérlise ulagsmasini
ifade eder. Burada belirtilen 6l¢it muhasebe standartlari ya da Genel Kabul Gérmis
Muhasebe ilkeleri olabilir. isletmenin finansal tablolarini bilango, kar/zarar tablosu,

nakit akim tablosu, 6z kaynak degisim tablosu ve dipnotlar olugturmaktadir.

b) Uygunluk Denetimi

isletmelerin faaliyetlerinin ya da islemlerinin belirli ydntem ve kurallara, isletme
prosedurlerine, mevzuata uygun olup olmadigini belirlemek icin yapilan denetimdir.
Uygunluk denetiminde bir otoritenin belirlemis oldugu kurallara ne derece uyuldugu
denetlenmektedir. Burada otorite kamu kurumlari ya da isletme yonetimi olabilir.
Ornegin; bir banka miifettisinin bankanin herhangi bir subesinde yapilan iglemleri
bankanin prosedir, mevzuat, yonetmeliklerine uygun olup olmadigini incelemesi

uygunluk denetiminin kapsamina girmektedir.

Uygunluk denetimi genellikle isletmenin kendi denetcileri tarafindan yapiimaktadir.
Denetimi gerceklestiren birim direkt isletme yodnetimine bagl olarak calisabilir.
Uygunluk denetimi ile ilgili elde edilen sonuglar isletme igindeki yetkili Kisilere,

genellikle Ust yonetime aktariimaktadir.

c) Faaliyet Denetimi

Faaliyet denetiminin temel amaci, isletmenin faaliyetlerinin verimlilik ve etkinliginin
degerlendiriimesidir. Bu denetim tirinde igletmenin faaliyetleri objektif olarak
degerlendiriimeye calisilir.  isletmenin  gerceklestirmis  oldugu faaliyetlerin
sonuglarinin yeterli olup olmadigi, daha iyi sonuglara nasil erigsebilecedi hususunda

onerilerde bulunulur.

Faaliyet denetimi, isletmenin organizasyonel yapisini, i¢c kontrol sistemini, ig
akislarini ve yonetim basarisini belirlemeye yonelik yapilan kapsamli bir denetimdir.
isletme yonetimi, faaliyet denetimi sayesinde isletme bdlumlerinin hedef ve
amaglarina ulagip ulagsamadigini 8lger. Ornegin; bir bankanin aylik olarak hazirlanan

operasyon faaliyet raporlarinda aylar arasindaki yizdesel degisimlerin incelenmesi
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ile planlanan hedefler ile fiili sonuclarin karsilastirimasi yapilabilmektedir. Mali
nitelikli ve mali nitelikli olmayan durumlarda faaliyet denetimi yapilabildiginden
isletmeden isletmeye hatta bélimden bdlime dederlendiriimesi degdisebildiginden

finansal tablo denetimi ve uygunluk denetiminden daha zor bir denetim tartdur.
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Denetim turleri arasindaki iligkiyi asagidaki sekilde 6zetleyebiliriz;

Denetim

Bagimsiz

Denetim

l

Uygunluk

Denetimi

Finansal
tablolarla ilgili
yonetim

iddialarini

l

Faaliyet

Denetim

|

Bireylerin veya
ekonomik
birimlerin

eylemlerini

l

isletmenin veya
bélimlerinin
faaliyetlerini

inceler

Ongoriilen dlgiit;
genel kabul
goérmus
muhasebe
ilkeleri,
muhasebe

standartlari

l

Ongoriilen 6lgiit;
yasa,
prosedirler,
sozlesmeler,
yonetmelikler

l

Ongoriilen élgiit
isletmenin
saptanmis
amaglari /

hedefleri

Finansal tablolarin
genel kabul
gormis muhasebe
ilkelerine,
muhasebe
standartlari
uygunlugu
hakkinda

raporlama yapilir

Ongériilen
Olgutlere
uygunluk
hakkinda

raporlama

Onerilen
iyilestirmeler
hakkinda

raporlama
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Sekil 1-2 Denetim Tiirleri Arasindaki iligkiler

Kaynak: (Giiredin, 2007: 18 )

Denetim tirlerini yukarida yer alan sekle ilave olarak asagidaki tablo ile de

Ozetleyebilriz.

Tablo 1-2 Bagimsiz Denetim, Uygunluk Denetimi, Faaliyet Denetimi Karsilastirmasi

Bagimsiz Denetim

Uygunluk Denetimi

Faaliyet Denetimi

Denetimin
konusu

Finansal tablolar

Bireylerin yaptigi
islem ve faaliyetler

Orgtiin veya bir birimin
faaliyet sonuglari

Genel Kabul Gérmus
Muhasebe Kavram

Yetkili otoritelerin
koydugu yasa, kural

Etkinligi veya verimliligi
Olcmek icin 6nceden

tima

Olgiit | ve ilkeleri veya veya politikalar belirlenmig performans
muhasebe gostergeleri
standartlar
Sonuc ile Finansal tablolari i Bir Gst ydonetim veya
ilgili tgraf kullanan taraflarin Ust yonetim degerleme yapan birimin

kendi yoneticileri

(Yilanci vd., 2012: 6)

1.5. Denetgi Turleri

Denetim faaliyetini yerine getiren kisilere denetci denir. “ Denetci, denetim faaliyetini

ylraten, mesleki bilgi ve deneyime sahip, bagimsiz davranabilen ve ylksek ahlaki

nitelikleri tasiyan kariyer sahibi uzman bir kisidir.” (Kardes Selimoglu vd., 2017:16)
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Denetci olmak isteyen ya da olacak bir kisinin asagida yer alan bes temel 6zellige

sahip olmasi gerekmektedir.

e Denetim faaliyetini yerine getiren,

Yeterli seviyede mesleki bilgi birikimi ve deneyime sahip,

Meslegin gerektirdigi ahlaki niteliklere sahip,

Calismalarina yeterli 6zeni gosteren,

e Bagimsiz ve tarafsiz davranabilen

Yukarida belirtilen bes temel 6zellik denet¢i olmanin 6n kosuludur. Denetgiler

badimsiz denetgi, i¢ denetci ve kamu denetgisi olmak Gzere lce ayriimaktadir.

1.5.1. Bagimsiz Denetgiler

Bagimsiz Denetim Yonetmeligine goére; “Badimsiz denetci; bagimsiz denetim
yapmak Uzere, 1/611989 tarihli ve 3568 sayili Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik
ve Yeminli Mali Musavirlik Kanununa gore yeminli mali misavirlik ya da serbest
muhasebeci mali misavirlik ruhsatini almis meslek mensuplari arasindan kurum
tarafindan yetkilendirilen kisilerdir’ seklinde tanimlanmaktadir. (Bagimsiz Denetim
Yonetmeligi, (22/12/2015 Tarihli Degisiklikler izlenmistir), Resmi Gazete Tarihi:
26.12.2012, Resmi Gazete Sayisi 28509.) Bagimsiz Denetim Yoénetmeligi 26.12.2012
tarihinde Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu tarafindan

hazirlanmis ve yayinlanmistir.

Bagimsiz denetci, tek basina galisabilen veya bagimsiz denetim faaliyetini ylriten
bir isletmede musterilere profesyonel denetim hizmeti sunan uzman kisilerdir.
Bagimsiz denetgiler, G¢ denetim turanu ( faaliyet, uygunluk ve bagimsiz ) de yerine
getirebilmektedirler. Bagimsiz bir sekilde kendi ofisinde veya badimsiz denetim
faaliyetini yerine getiren bir kurulusa bagh olarak galisan bagimsiz denetgiler kar
amaci gutmeyen (dernek, vakif, sendika vb.) kurumlari, resmi kurumlari ve ticari

kuruluslari denetleyebilmektedir.
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1.5.2. i¢ Denetgiler

Bir isletmenin calisani olan ve genellikle isletmenin Ust yonetimine bagli olarak
denetim faaliyetini gergeklestiren kisilerdir. ic denetciler genellikle isletmelerin
verimlilik ve etkinliklerinin daha iyi olmasini saglamada 6nemli bir role sahip
oldugundan daha ¢ok faaliyet denetimini yerine getirmektedirler. Faaliyet
denetiminin daha yaygin olma sebebi isletmelerin glinimuz kosullarinda daha
verimli ve etkin caligsmaya zorlanmasindan kaynaklanmaktadir. Cunkd gunimuaz

kosullarinda isletmeler arasinda daha yogun bir rekabet ortami mevcuttur.

ic denetgiler isletme ici yapmis olduklari faaliyet denetiminin sonuglarini isletmenin
Ust ydnetimi olan yonetim kurulu ya da genel mididre sunmaktadirlar. Sunmus

olduklari rapor bakimindan yalnizca ust yénetime karsi sorumludurlar.

Bir isletmede i¢ denetciler ;

isletmenin varliklarinin her tiirlii zarara karsi korunmasini arastiran,

e Isletme ici faaliyet ve islemlerin sirket igi prosediir, ydnetmelik ve politika ve

kurallara uygunlugunu sorgulayan,

e Finansal ve finansal olmayan nitelikteki faaliyeti ve islemlerin verimlilik,
etkinlik ve yeterliligini kontrol eden ve isletme ici faaliyet ve islemlerin daha

verimli ve etkin olmasinda énemli rol oynayan,

o Faaliyet ve islemler ile ilgili gelistirmelerde onerilerde bulunan uzman

kisilerden olugsmaktadir.

1.5.3. Kamu Denetgileri

Kamu denetgileri, kamu kurumlarinin denetim birimlerinde devleti temsilen denetim
yapan ve denetim raporlarini bagh bulundugu kamu kurumuna sunan denetgilerdir.
Kamu denetgileri, kamu ve 0zel sektor isletmelerinin yasalara, yonetmeliklere,
devletin ekonomi politikalarina ve kamu yararina bagllik derecelerini gézlemler ve

denetlerler.
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Ayni zamanda 2012 yilinda TBMM’de olusturulan 6zel bir yasa ile Kamu Denetgiligi
Kurumu olusturulmusgtur. Bu kurum ile kamu hizmetlerinin isleyisinde bagimsiz ve
etkin bir sikayet mekanizmasinin olusturulmasi amaclanmigtir. (*Kanun Numarasi:
6328, Kabul Tarihi : 14/6/2012,Yayimlandigi R.Gazete: Tarih: 29/6/2012 Say: : 28338,
Yayimlandigi Distur : Tertip : 5 Cilt : 52)
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IKINCi BOLUM
iC KONTROL SISTEMI

ic kontrol sistemi, isletme organizasyonunda yénetim kurulu, yéneticileri ve
calisanlari tarafindan yonlendirilen, isletme faaliyetlerinin etkinligi ve verimliligi,
finansal raporlama sisteminin guvenirligi, mevzuat ve yasal diizenlemelere uygunluk
saglamayi amaglayan ve bu konuda makul bir glivence saglamak igin tasarlanmis
ve is suregleri iginde yer almasindan 6tlri bir sistem olarak nitelendirilen kavramdir.

(Cevirimigi) http://www.cerebra.com.tr, 4 Haziran 2019)

ic kontrol sisteminin iyi bir sekilde anlasilabiimesi icin bu kavrami etkileyen
faktorlerin 6grenilmesi gerekmektedir. Bu faktorlerden en édnemlisi yonetimin temel
ilkesi olan kontroldiir. Kontrol kavraminin agiklanmasini takiben i¢ kontrol kavrami

detayli olarak anlatilarak daha kalici bir 6grenme saglanacaktir.

2.1. Kontrol Kavrami

Kontrol, Turk Dil Kurumu’'na gore; “Bir seyin gercede ve aslina uygunluguna

[T

bakma®“, “Yoklama,arama” ve “Denetleme” olarak tanimlanmistir. Kontrol, Tlrk Dil

Kurumu’nun soézlik anlamina gore “ Denetleme” olarak tanimlansa bile aslinda
denetim ve kontrol kelimelerinin anlamlari birbirinden farkhdir. Denetim, bagimsiz ve
uzman Kkisilerce yerine getirilen bir faaliyettir. Kontrol ise; yapilan isin basarisinin
tespiti ve bu basarinin belirlenen hedefleri gerceklestirme olasiligini belirlemektedir.
Genel anlamda kontrol bir karsilastirma islemidir. Gegcmis dénem ile mevcut donemi

karsilastirarak gelecek donem ile ilgili tahminlerde bulunmamiza yardimci olabilir.

2.2. i¢ Kontrol Kavrami ve Tanimi

ic kontrol kavraminda “Kontrol” kelimesinin bulunmasi nedeniyle i¢ kontrol, kontrol
islevinin altinda dusunulebilir. Kontrol, gerceklesen sonuglarin 6ngérilen sonuglarla,
standartlarla karsilastiriimasi, gerekli dizenleyici 6nlemlerin alinmasi ve hedeflere
ulagilmasinin saglanmasi ile ilgilidir. i¢ kontrol ise, elde edilen sonuglarin énceden

belilenmis hedeflere veya standartlara yakin ¢ikmasi igin gerekli ortamin
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olusturulmasi ile ilgilidir. iki kavramin hedefi ayni olsa da aralarindaki fark; kontrol,
hata ve hileleri ortaya cikardiktan sonra dizeltici bir yaklasim ifade ederken, i¢
kontrolde hata ve hileler daha ortaya ¢ikmadan Onleyici bir ortam hazirlanarak

isletmenin amaclarina ulasmasi hedeflenmektedir. (Azaltun, 1999: 38-39)

Kontrol kavrami, muhasebe denetiminden farkl olup, olaylara, faaliyetlere ve kisilere
etki edebilme guclne sahip olma anlaminda kullaniimaktadir. Kontroller muhasebe
ile ilgili olabilecedi gibi muhasebe disinda da olabilir. isletme iginde var olan
kontrolleri, isletme disindaki denetimden ayirmak igin i¢ kontrol kavrami
kullaniimaktadir. (Hatunoglu vd., 2012: 169-189) Ii¢ kontrol kavrami, érgiit plani ile
igsletme varliklarini korumak, muhasebe bilgilerinin dogrulugunu ve guvenilirligini
arastirmak, faaliyetlerin verimliligini arttirmak, saptanmis yodnetim politikalarina
baglihg: 6zendirmek amaciyla kabul edilen ve uygulamaya konulan tim 6nlem ve

yontemler batind olarak tanimlanmistir. (Alagéz, 2008: 4)

ic kontrol ve kontrol kavramlarinin arasindaki farki detayli olarak acikladiktan sonra
i¢c kontroll kurumun islevlerine goére yénetsel kontrol ve muhasebe kontroli olarak iki

sinifa ayirabiliriz.

2.2.1.Yonetsel Kontrol

Yonetsel kontrol isletme yonetiminin planlari, faaliyetlerin verimliligi ve yénetim
politikalarina baghhkla ilgili tim yéntem ve yordamlari kapsar. Yonetsel kontroller
isletme politikalarina uyum saglayabilmek icin  kullanilan &énemli bir aractir.
isletmenin ekonomik faaliyetlerini en az kayipla atlatarak, hedeflerine ulasmasini
destekleyerek, isletme calisanlarin  yaptiklari  hareketlerin ne  sekilde

sonuglanacaginin bilinmesini saglar. (Giiney, 2009:14)

2.2.2. Muhasebe Kontrolleri

Muhasebe kontroll, isletme varliklarinin korunmasi ve finansal kayitlarin gavenirligi
ile dogrudan ilgisi olan tum usul ve yontemleri kapsar. Bu tur kontroller genel olarak
yetkilendirme, gercgeklik, butlnlik, kayitlarda dogruluk, islemlerin siniflandiriimasi

seklindeki kontrollerdir. i¢ kontrol bir igletmenin gitmek istedigi ydne giderek
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suprizlerden kacinmasina yardimci olurken, amaglarina ulagsmasina buyik katkida

bulunur ve strekliligine yardimci olur. (Yilanci, 2006: 24)

2.3. Risk ve Risk Yénetiminin i¢ Kontrol Sistemi ile iligkisi

ic kontrol sisteminin iyi bir sekilde kavranabilmesi icin bu sistemi etkileyen faktdrlerin
detayll olarak o©grenilmesi gerekmektedir. I¢c kontrol sisteminin anlatimina
baslamadan 6nce yonetimin temel ilkelerinden biri olan kontrol kavrami ve bu
kavrami takiben i¢ kontrol kavrami agiklanmistir. Bu kavramlara ilave olarak riskin
ve risk yénetiminin de eklenmesi gerekmektedir. isletmeler giiniimiizde birgok riske
maruz kalmaktadir. Bu riskler igletmenin i¢ kontrol sistemini olumsuz etkileyecek her
etmenden birini olusturmaktadir. isletmeler mali ve mali olmayan tiim riskleri dikkate
alarak bu riskleri ydnetebilmeli ve isletmenin karsilasacadi maliyetleri en aza

indirebilmelidir.

Risk, Tudrk Dil Kurumu’nun s6zlik anlamina gore; “ zarara ugrama tehlikesi,riziko”
olarak tanimlanmistir. (Gevirimigi) http//www.tdk.gov.tr, 4 Haziran 2019) Riskin oldugu
yerde bir belirsizlik s6z konusudur. Bu belirsizligin ortaya cikaracagi olumsuz
sonuglar bizim riskimizi ifade etmektedir. Kaskosu olmayan bir arabanin issiz bir
sokakta bir evin énine park edildigini disinelim. Bu arabanin hirsizlar tarafindan
parcalarina zarar verilmesi veya herhangi bir pargasinin g¢alinma ihtimali aslinda
araba sahibinin katlanmis oldugu riski tanimlamaktadir. Arabanin sahibi, hirsizlik ve
saldirilara kargl arabasini nasil muhafaza etmelidir? Arabasini 6zel bir otoparkta
park etmesi ya da arabasi igin kasko sigortasi yaptirmasi riskin azaltiimasi ya da
Onlenebilmesi icin maliyete katlanmasini gerektirecek durumlardir. Arabayi 6zel
otoparka vermesi ya da arabaya kasko yaptiriimasi icin verilecek kararlar risk

yonetiminin pargasini olusturmaktadir.

Riski isletmeler agisindan mali ve mali olmayan olumsuz sonuglar nedeniyle (isletme
varliklarinin calinmasi, isletmenin kullandigi yazilimin kiresel bir siber tehdit ile
karsi karsiya kalmasi, isletmenin koéti yonetim sonucu itibarinin zedelenmesi vb.)

durumlarin ortaya ¢ikma olasiligi olarak tanimlayabiliriz.
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Risk ydnetimi, kurumun amaglarini gerceklestirmek Uzere makul bir glvence
saglamak amaciyla potansiyel olay ve durumlari belirleme, degerlendirme, ydnetme
ve kontrol etme slrecidir. (Bozkurt, 2010/4: 19)

Risk yoOnetimi oldukgca sik duydugumuz bir kavram olsa da gecmisi ¢ok uzun
degildir. Risk yénetimi kavrami ilk defa ikinci Diinya Savasindan sonra kullaniimaya
baslanmistir. 1950’lerde daha ¢ok sigorta alaninda kullanilan bir kavram olan risk
yonetimi  1970Q’lerin  baslarindan itibaren isletmecilik alaninda kullaniimaya
baslanmistir. 1990’lardan itibaren risk yénetimine verilen énem artmistir. isletmelerin
yonetmesi gereken risklerin artmasi ile risk yOnetimi uygulamalarinin

kurumsallagsmasi hizlanmistir. (Kizilboga, 2012: 300)

2.4. i¢ Kontrol Sisteminin Onemi

isletmeler gelisen ekonomik iligkilerin etkisiyle fiziki olarak biiyiidiikge, faaliyetlerin
ve meydana gelen deger hareketlerinin sayisi ve karmasikhigi arttikga, isletme
yonetiminin isletme faaliyetlerini dogrudan dogruya kontrol etme olanagi ortadan
kalkmaktadir. (Aksoy, 2005: 138)

Karmasiklasan bu yapi ile isletmelerde meydana gelen tim faaliyetlerin bir sisteme
baglanarak kontrol edilme ihtiyaci ortaya ¢gikmaktadir. Bu sistemin isletme icerisinde
etkin sunulmasi igletmelerin hedeflerine ulasmasinda, mevzuat ve yasaya uygun
hareket etmesinde, faaliyetlerinin etkin ve verimli olmasinda, zamanh ve dogru

bilgiye ulasmasinda ¢ok bliyik dneme sahip olacaktir.

ic kontrol sistemi isletmenin tim unsurlar ile ilgilidir ve higbir birim veya kisi bu
sistemin disinda degildir. (Sakin, 2017: 5)

ic kontrol sisteminin 6nemi, amacindan kaynaklanmaktadir. Bir isletmede i¢ kontrol
sistemi  Oncelikle mali tablolarin guvenirliligini ve anlasilabilirligini saglamayi
hedefler. Ayrica isletmenin varliklarinin korunmasina, ilgili mevzuata uygunlugun ve
verimliligin artirilmasina destek olur. Bununla birlikte, i¢c kontrol ne kadar iyi
tasarlanip uygulansa da, hedeflere ulagsma konusunda ydnetime ve yonetim
kuruluna sadece makul bir dlgide guvenceyle yonetimsel ve muhasebesel kontrol
saglar. (Kepekgi, 1994: 23)
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ic kontrol sisteminin igletmeler agisindan énemli bir yere sahip olmasini asagida

belirtilen faydalari ile 6zetleyebiliriz.

Yoénetimin amaclarinin etkili ve etkin bir sekilde basariimasini saglar.
e Yasalara ve duzenlemelere uygunlugu saglar.

e Varliklarin korunmasini saglar.

e Hata ve duzensizlikleri dnler, azaltir ve/veya belirler.

e Tam ve guvenilir kayit tutulmasini saglar.

e Zamaninda ve guvenilir mali raporlama saglar.

(Price Waterhouse Coopers Ag, 2006: 87)

2.5. i¢ Kontrol Sisteminin Tarihsel Gelisimi

ic kontrol kavramina ilk olarak 1940’l yillarda ABD’de kamu muhasebesi ve ig
denetim meslek kuruluslari tarafindan dizenli olarak yayinlanan rapor, kilavuz ve

standartlarda rastlaniimaktadir. (Cevirimigi) http//www.ickontrol.net 06 Haziran 2019)

1946 yilinda Victor Z.Brink tarafindan yayimlanan “i¢c Denetgi” baslikli makalede i¢
kontrol hakkinda aciklamalar yer almaktadir ve bu makale ginimizde de
gecerliligini korumaktadir. Victor Z. Brink’e goére etkin bir i¢ kontroltin unsurlari, bilgiyi
zamaninda ulastiran iyi bir muhasebe sistemi, yazili politika ve yordamlar,
faaliyetlerin verimliligini ve etkinligini 6lcmek icin rasyonel diizenlenmis bltcgeler ve i¢
denetimdir. (Moeller, 2005: 70)

ic kontrol, 1949 yilinda Amerikan Menkul Kiymetler Borsasi (SEC) Komisyonunun

yayimladigi “i¢ Kontrol : Etkilesim igindeki Departman Sisteminin Unsurlari, Yénetim
ve Yeminli Mali Misavirler icin Onemi” baslikli galismasinda profesyonel olarak ilk

defa tanimlanmistir.

1970’li yillarin ortalarinda Amerika’nin Watergate mahkemelerinde i¢ kontrol konusu

dikkate alinmistir. Watergate mahkemelerinin arastirmalari ile birlikte 1977 yilinda
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temeli i¢ kontrole dayanan “Yabanci, Yolsuzluk Kanunu (Foreign Corrupt Practices

Act) yurarliage girmigtir.

1978 yilinda i¢ Denetgiler Enstitiisii( IlA: Institute of Internal Auditors) tarafindan
yayimlanan “ic Denetim Mesleki Uygulama Standartlar” adli raporda, i¢ kontrol
genig olarak ele alinarak i¢ denetim faaliyet alaninin 6rgutin i¢ kontrol sisteminin
etkinliginin, yeterliliginin degerlendiriimesi ve denetlenmesi oldugu belirtilmistir.
Enstitl, i¢c denetgilere ylritecekleri i¢c kontrol hakkinda kilavuz olmasi amaciyla
1983’te “ic Denetim” adli ¢alismayi yayinlamistir. Bu ¢alisma ile kontrol, igletme
ybnetiminin amaglarina ulasmak icin planlama, érglitleme ve yonlendirme yapmasi
ile gegeklesen, idari kontrol, ydnetim kontroll ve i¢ kontrol gibi gesitleri olan drgutteki
diger sistemlerle butunlesmis, onleyici,belirleyici veya yodnlendirici genel bir tanim
oldugu ifade edilmigtir. (Wilson ve Root, 1989: 17-19)

1980’li yillarda diinya genelinde yasanan ekonomik krizler ile hata ve hileli finansal
raporlamalarin  neden oldugu maddi kayip ve isletme iflaslarinin beraberinde
getirdigi biylk ekonomik problemler isletme ve llke ekonomisine ¢ok ciddi zararlar
vermistir. Finansal piyasada s6z sahibi olan kisilerin ¢gok blyUk risk altina girerek
kararlar vermesi, bu risklerin yénetiimesini saglayacak ya da ortadan kaldiriimasini
saglayacak i¢ kontrol uygulamalarinin olmamasi ya da yetersizligi nedeniyle
piyasalarda ekonomik problemlerin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlanmistir. Tim bu

olumsuzluklar risk yonetimi ve i¢ kontrol ihtiyacini ortaya ¢ikarmistir.

Bu kapsamda ABD’deki muhasebe ve denetim alaninda calismalar yapan meslek
orgutlerinin  sponsorlugunda 1985 yilinda Treadway Komisyonu  olarak da
adlandinlan COSO (Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway

Commission) kurulmustur. (Gevirimigi) http://www.ickontrol.net 06 Haziran 2019)
Bu meslek orgatlerini asagidaki gibi belirtebilriz.

e Amerikan Sertifikall Kamu Muhasebecileri Enstitisi (American Institute of
Certified Public Accountants,AICPA)

e Amerikan Muhasebe Birligi (American Accounting Association ,AAA)

e Finansal Yoneticiler Enstitisu ( Financial Executives International, FEI)
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o Ig Denetgiler Enstitiisii (Institute of Internal Auditors, 11A)

e Yoénetim Muhasebecileri Enstitist ( Institute of Management Accountants,
IMA)

COSO, kamu ve o6zel sektdr kuruluslarini dikkate alarak i¢ kontrol ile ilgili ilk

raporunu 1987 yilinda yayinlamigtir.

1988 yilinda AICPA (Amerikan Sertifikali Kamu Muhasebecileri Enstitlisti) Denetim
Standartlari Kurulu tarafindan yayimlanan “Bir Finansal Tablo Denetiminde i¢
Kontrol Yapisinin Dikkate Alinmasi” baslikli 55 no’lu standart 1990 yili basinda
yarurlige girmistir. (Uzay, 1999: 10)

Bu standart ile i muhasebe kontroli ve i¢ yonetim kontroli terimleri ortadan
kaldinimistir. Bu terimler yerine i¢ kontroliin unsurlari kontrol ortami, muhasebe
sistemi ve kontrol yordamlari olarak U¢ bdlime ayriimistir. Bu siniflandirma ile

denetcinin i¢c kontrole yonelik denetimi daha kolay hale getirilmistir.

COSO’nun 1992 yilinda yayimladigi i¢ Kontrol: Biitiinlesik Cercevesi raporu uzun
yillar boyunca i¢ kontrol alaninda temel referans olmustur. COSO’nun yayimladigi
bu cerceve i¢ kontrol sisteminin ortak bir tanimini yapmasi ve kontrollerin nasil
geligtirilecegini gbstermesi bakimindan da énemli bir galismadir. Ancak ekonomik ve
teknolojik gelismeler bu i¢ kontrol cercevesinin glincellenmesini gerektirmistir.
COSO, 2013 yi Mayisinda bu cerceveyi revize ederek 2014 yili Aralik ayinda
gecerli olacak sekilde yeni gerceveyi yayinlamistir. (Sakin, 2017: 6-7)

2.6. ic Kontrol Sistemi ve i¢ Denetim Arasindaki iligki

ic kontrol sistemi, Maliye Bakanligrnin bir ydnetmeliginde su sekilde tanimlanmustir.
ic kontrol, “idarenin amaglarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak
faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yuratilmesini, varlik ve kaynaklarin
korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve
yonetim bilgisinin zamaninda ve guvenilir olarak uretilmesini saglamak tzere idare
tarafindan olusturulan organizasyon, yontem , sureg ile i¢ denetimi kapsayan mali ve
diger kontroller bitlinidir.” (5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu’na

dayali olarak yayinlamis oldugu “ic Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve
Esaslara iligskin Yonetmelik,10.12.2013 tarihli)
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i¢ kontrol sistemini tanimindan yola gikarak asagidaki gibi 6zetleyebiliriz.

ic kontrol sistemi dinamik bir siregtir.

e g kontrol sistemi isletmenin tiim faaliyetleri ile ilgilidir. Higbir birim ve calisan

bu sistemin disinda tutulamaz.

e ¢ kontrol sistemi isletme y&netimine makul giivence sunar.

g kontrol sisteminde isletme icerisinde birbirini etkileyen ve etkilesim halinde
olan birimlerin iglemlerine yonelik prosedirler Uretilmeli ve birbirine

baglanmalidir. i¢ kontrol bu birimlerde hedeflerin basariimasina odaklanir.

ic kontrol sistemi ve i¢ denetim arasindaki iliskiyi iyi bir sekilde analiz edebilmemiz
icin bu kavramlarin tanimlarinin detayli bir sekilde acgiklanmasi gerekmektedir.
Tanimlarin agiklamasindan sonra ortak noktalarini ya da farkli 6zelliklerini daha net

bir sekilde gorebiliriz.

ic denetim, bir kurumun faaliyetlerini gelistirmek ve onlara deger katmak amaci
giiden bagimsiz ve objektif bir giivence ve danismanlik faaliyetidir. ic denetim,
kurumun risk yonetim, kontrol ve yonetisim sireclerinin etkinligini degerlendirmek ve
gelistirmek amacina yonelik sistemli ve disiplinli bir yaklagim getirerek kurumun

amagclarina ulasmasinda yardimci olur. (Gevirimigi) http://www.tide.org.tr 8 Haziran
2019)

ic denetim, kurum faaliyetlerinin yasalara, yénetim politika, plan ve programlarina
uygunlugunu Olgerek, i¢c kontrol sisteminin amacina uygun igleyip islemedigini
degerlendirir. i¢ denetim, kurumun i¢ kontrol sisteminin etkinligini degerlendirdigi icin

bagli basina bir i¢ kontrol araci olarak distndlebilir. (Ozer, 1997: 41)

ic denetim faydalarini asagidaki gibi siralayabiliriz.

e Guvenilir bilgi ihtiyacinin karsilanmasini saglar: ic denetimin etkinligi, i¢
kontrol sisteminin etkinligi ile direkt baglantilidir. isletmede etkin bir i¢ kontrol

yapisi varsa i¢ denetim etkinligi de yuksek olacaktir.
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e lsletme varlk ve kayitlarinin korunmasi ihtiyaci karsilanir: Etkin bir ig
denetim sisteminin var olmasi durumunda igletme varlik ve kayitlarda

yuksek seviyede korunur.

o Verimliligin artmasi ihtiyaci karsilanir: i¢ denetim etkin galismasi durumunda

verimsiz faaliyetlerde azaltilabilecektir.

o Ust yonetim tarafindan belirlenen politikalara uyum saglanr.

(Pehlivanh, 2010: 17)

2.7. Uluslararasi ve Ulusal i¢ Kontrol Diizenlemeleri

Uluslararasi Duzenlemeler

i¢ kontrol ile ilgili diinyada yapilmis diizenlemeleri 7 baslik altinda inceleyecegiz.

e COSO raporu

e ¢ Denetgiler Enstitiisi'ne Gére i¢ Kontrol

e IFAC 400 No'lu Uluslararasi Denetim Standartina Gére i¢ kontrol
e AICPA Denetim Standartlar ve i¢ Kontrol

e Sarbanes — Oxley Yasasi ve i¢ Kontrol

e Uluslararasi Yiiksek Denetim Kurumlari (Sayistaylar) Orgiti’niin (INTOSAI)
ic Kontrol Yaklagimi

e COCO Modeli (Criteria of Control Objectives) ve i¢ Kontrol
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2.7.1. COSO Yaklagimina Gére ig Kontrol
COSO, 1985 yilinda Amerika’da faaliyet gésteren bes meslek kurulusu tarafindan

olusturulmustur. Bu meslek kuruluslari sirasiyla soyledir.

Amerikan Sertifikali Kamu Muhasebecileri Enstitist (American Institute of
Certified Public Accountants, AICPA)

Amerikan Muhasebe Birligi (American Accounting Association , AAA)

Finansal Yéneticiler Enstitlist ( Financial Executives International, FEI)

ic Denetgiler Enstitiisii (Institute of Internal Auditors, 11A)

Yoénetim Muhasebecileri Enstitist ( Institute of Management Accountants,
IMA)

Komiteye goére i¢c kontrol sisteminin; tesis sorumlulugu ydnetim kurulu ve

yoneticilere, etkin calistirma sorumlulugu ise sadece yodneticilere aittir. Sistemin

kapsama alani tim isletmedir ve sistem, givenilir finansal raporlamayi, faaliyet

etkinligini, mevzuata uygunlugu saglamayi amaclar. (Dabbagoglu, 2007: 162)

COSO’nun tarihsel gelisimi asagidaki gibi 6zetleyebiliriz.

“1987 yilinda Tredway raporu yayinlanmistir. isletmelerdeki raporlarin

guvenilirligini saglayacak en temel gereksinimler bildirilmistir.

1992 yilinda isletme igindeki iletisim énemine vurgu yapilarak COSO piramidi

yayimlanmistir.

2004 yihnda ERM yani Enterprise Risk Management Kkisaltmasi olan

Kurumsal Risk Ydnetimi disiplini raporlanmistir.

2006 yilinda SME yani KOB/l'lerin de i¢ kontrol sistemine dahil olmasi

gerektigi, sadece halka acik sirketlerle sinirli olmamasi gerektigi bildirilmistir.
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e 2013 yilinda IT yani Bilgi Teknolojilerinin igletmelerde risk yonetiminde dnem
verilmesi gereken bir disiplin oldugu ve i¢ kontrol sisteminin IT alt yapisi
entegre olmasi gerektigi vurgulanmistir.

e 2017 yilinda ise i¢ kontrol sisteminin igindeki risk yonetiminin yetersiz kaldigi
anlagiimigtir. COSO kiaplUndn de Uzerinde kurumsal ydnetimin hissedarlar
seviyesinde risk yonetimi ile stratejinin birlikte ele alinmasi gerektigi

bildirilmistir.” (Cevirimigi) http://www.ickontrol.net 8 Haziran 2019)

COSO 2004 ERM Cergevesinde kullanilan COSO kupu yerine 2017 yilinda yapilan

glncelleme ile asagida yer ilkeler ve helezon sekli benimsenmistir.

COSO 2017 Kurumsal Risk Yonetimi bilegsenleri asagidaki gibidir.

e Kurumsal Yonetim & isletme Kultiri

e Strateji & Hedef Belirleme

e Performans

e inceleme & Revizyon

e lletisim ve Raporlama

29


http://www.ickontrol.net/
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Y Uygulama ve Gellgtirimig
Gellglirme Olugturuimas! & @ pertormans Deger

% Yonetlgim ve #, Gtrate]l ve Hedef Gozden Geglrme Bligl, llatigim ve
1 : Performans
Ko W Olugturma ve Revizyon Raporiama

Sekil 2-1 COSO 2017 Kurumsal Risk Yonetimi

(Coso, 2017: 6)

C0S0,1985 yilinda kuruldugu andan itibaren gliinimize kadar iki konu Uzerinde
cerceve yayinlamistir. Bu konular i¢ kontrol ve kurumsal risk yénetimidir. i¢ kontrol
ilk olarak 1992 yilinda yayinlanmistir. Bu gergevenin ilk defa yayinlanmasindan
sonra 2013 yilinda i¢ kontrol ile ilgili giincellenmis ikinci gerceve yayinlanmis olup i¢
kontrol ile ilgili gincelligini korumaktadir. Kurumsal risk yonetimi ile ilgili 2004 yilinda
ilk cercevesini yayinlayan COSO, 2017 yihinin son ceyreginde kurumsal risk
yonetimde eksiklikler oldugunu dulstnerek en glncel cergevesini yayinlamis
bulunmaktadir. Bizim ilgilenecegimiz gerceve i¢ kontrol ile ilgilidir. ic kontrol —
Batunlesik Cergeve’de i¢ kontrol bilesen sayisi 5 adet olup herhangi bir degisiklik
yapiimamistir. 2013 yilinda yayinlanan COSO i¢ Kontrol — Bltlinlesik Cergevesi'nde
alt ilke sayisi 1992 yilinda yayinlanan cerceveye gore 20 ilkeden 17 ilkeye

donusecek sekilde gincellenmistir.
COSO0 2013 ¢ Kontrol — Biitiinlesik Cergeve bilesenleri agsagidaki gibidir.

e Kontrol ortami

e Risk degerlendirme
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e Kontrol faaliyetleri
e Bilgi ve iletigsim

o lizleme
(COSO 2013 i¢ Kontrol — Biitiinlesik Gergeve i¢ kontrol ilkeleri kisminda

detayh olarak iglenecektir.)

2.7.2. i¢ Denetgiler Enstitiisii'ne Gore i¢ Kontrol

Uluslararasi i¢ Denetgiler Enstitiisii (IlA) tarafindan 1978 yilinda yayimlanan “ ig
Denetim Meslek Uygulama Standartlari’nda” i¢ kontrol genis olarak ele alinmigtir.
Calismada i¢c denetim faaliyet alaninin, érgutiin i¢ kontrol sisteminin etkinliginin,
yeterliliginin degerlendiriimesi ve denetlenmesinden olustugu belirtiimistir. Daha
sonra i¢ Denetgiler Enstitiisit COSO raporu dogrultusunda 1999 yilinda ic kontroliin
tanimini yapmistir. Bu tanima gére; i¢ kontrol, isletme ydnetiminin ayriimaz bir
parcasi olup; faaliyetlerde etkinlik ve verimlilik, butcenin uygulanmasi, finansal
tablolar ile ilgili raporlar dahil olmak Uzere finansal raporlama ve diger raporlarin
guvenilirligi, yUrarlikteki yasalar ve dizenlemelere uygunluk amaglarinin
gerceklestiriimesi  konusunda makul bir glvence saglayan, organizasyon
faaliyetlerinde devamlilik temelinde bir seri eylem ve faaliyettir. (Demirbas, 2005:
169)

2.7.3. IFAC(International Federation of Accountants, Uluslar
arasi Muhasebeciler Federasyonu) 400 No’lu Uluslararasi

Denetim Standardina Gére i¢ Kontrol

IFAC, meslegi guglendirerek ve glglu uluslararasi ekonomilerin gelismesine katkida
bulunarak kamu yararina hizmet etmeye adanmis muhasebe meslegi icin kiresel bir
kurulustur. IFAC, 175'ten fazla lUyeden ve 130°'dan fazla Ulkede ve istirakten

olusmaktadir ve kamu uygulamalari, egitim, devlet hizmeti, sanayi ve ticaret
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alanlarinda vyaklasik 3 milyon muhasebeciyi temsil etmektedir. (Gevirimigi)
http://lwww.ifac.org/about IFAC 9 Haziran 2019)

1977 yilinda kurulan IFAC, muhasebeciler i¢cin meslek etigi, Uluslararasi Denetim
Standartlan, Uluslararasi Egitim Standartlari, Uluslararasi Kamu Sektoéri Muhasebe

Standartlari geligtiriimekte ve yayinlamaktadir.

Uluslararasi denetim ve guvence hizmetlerine kalite getirmek amaciyla denetim
standartlan gelistirmek ve yayinlamak Uzere Federasyon blinyesinde olusturulan
Uluslararasi Denetim ve Guvence Standartlari Kurulu (The International Auditing
and Assurance Standards Board="IAASB”) bir dizi denetim standartlar olusturarak
yayinlamis bulunmaktadir. Bu standartlardan 400 numarali Uluslararasi Denetim
Standardi Risklerin Belirlenmesi ve i¢ Kontrol baslhgi altinda muhasebe ve i¢ kontrol
sistemlerinin yapisini anlamak ve denetim riskini tespit etmek amaciyla
duzenlenmigtir. (ibis, C., Gatikkas, O., 2012: 105)

400 No'lu standardin asil amaci finansal tablolarin bagimsiz denetiminde muhasebe
ve i¢ kontrol sistemlerinin yapisini anlamak, denetim riski ve bu riskin bilesenleri
olan dogal risk, kontrol riski ve ortaya gikarma riskinin belirlenmesinde denetciye yol
gOstermektedir. Denet¢i denetimi planlamak ve etkili bir denetim yaklasimi
gelistirmek icin muhasebe ve i¢ kontrol sistemlerini yeterince anlamalidir. Bu amag

kapsaminda standartta yer alan diizenlemeler asagidaki basliklardan olusmaktadir.
(Cevirimigi) http://www.ifac.org 9 Haziran 2019)

o Giris

e Dogal Risk

e Muhasebe ve i¢ Kontrol Sistemleri

e Kontrol Riski

e Dogal ve Kontrol Risklerinin Degerlendirilmesindeki iligki
o Tespit Riski

e Kicik Olgekli isletmelerde Denetim Riski

e ¢ Kontrol Eksikliklerinin Bildirimesi

o Kamu Sektori Yaklagimi

Bu standart toplam 52 paragraftan olugsmaktadir. Standardin i¢ kontrol ile ilgili kismi

giris kismi ile 49. paragrafta bahsedilen i¢ kontrol eksikliklerinin yer aldigi kisimdir.
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2.7.4. AICPA Denetim Standartlari ve i¢c Kontrol (American

Institute of Certified Public Accountants)

Amerikan Serbest Muhasebeci Mali Miusavirler Enstitiisi 1887 yilinda kurulmustur.
ik kuruldugunda kurumun adi “Amerikan Kamu Muhasebecileri Biriligi” idi. Daha
sonrasinda bu kurum “Amerika Muhasebeciler Enstitist” adini kullanmigtir. Kurum

1957 yillinda su an kullandigi adini almigtir.

AICPA muhasebe ve denetim ilkelerini geligtirir. CPA’lerin denetimi yaparken takip
edecekleri yollari belirleyen "Genel Kabul Gormis Denetim Standartlari” mesleki

orgut tarafindan olusturulan Denetim Standartlari Kurulu tarafindan hazirlanir. (ibis,
C., Gatikkas, ©., 2012: 107)

Muhasebe ve denetim konularinda dizenleyici olan AICPA ilk 6nce 55 No’lu bildiriyi

daha sonra glncelledigi 78 No’lu bildiriyi sunmustur. AICPA, 55 No’lu standardi
1988 yilinda “Bir Finansal Tablo Denetiminde i¢ Kontrol Yapisinin Dikkate Alinmasi”
bashgi ile yayimlamis ilgili standart 1990 yili basinda yUrarlige girmistir.

55 No’lu standart, i¢ kontrol kavramini daha genis kapsamda inceleyerek i¢ kontroll
tanimaya ve degerlendirmeye iliskin bagimsiz dis denetginin  sorumluluklarini
arttirmaktadir. Standarda goére bir isletmenin i¢ kontrol yapisi, 6zel amacglarin
basarilmasinda uygun bir giveni saglamak icin belirlenen politika ve prosedirierden
olusmaktadir. SAS 55 ile “ic muhasebe kontroli” ve “i¢ yonetim kontroll” terimleri
kaldirlarak i¢ kontroliin unsurlari yeniden sekillendirilmistir. Buna gére bagimsiz
denetim acisindan, i¢ kontrol yapisini olusturan temel unsurlar sunlardir.
(UzAY,1999: 11)

e Kontrol Ortami
e Muhasebe Sistemi

e Kontrol Yordami (Prosedrleri)

Bu U¢ unsurun birlesmesi ile dnemli hata ve hilelerin tespit edilerek duzeltiimesi ve
bunlardan koruyucu politika ve prosedurlerin geligtiriimesi saglanir. (Robertson,
1990: 228)

55 No'lu standardin kapsami daha sonra 78 No'lu standartla buyik olgide
degistiriimigtir. COSO’nun i¢ kontrol tanimini aynen benimseyen 78 No’lu standart i¢

kontrol yapisi (Internal Control Structure) terimi yerine i¢ kontrol terimini (Internal
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Control) kullanmigtir. 78 No’lu standarda goére i¢ kontrol asagida siniflandirilan
amaglara ulasmasini dikkate alarak vyeterli dlglide glvence saglamak Uzere
olusturulan ve igletmenin ydénetim kurulu, ydnetici ve diger personeli tarafindan
etkilenen bir slrectir. (Chorafas, 2001: 30)

78 No’lu standartta dikkate alinan konular asagidaki gibidir.

e Finansal raporlamanin guvenilirlilidi,
e Faaliyetlerin etkinligi ve verimliligi,

e Yasalara ve diger dizenlemelere uygunluk.

2.7.5. Sarbanes — Oxley Yasasi

Sarbanes — Oxley, ABD ve Avrupa’da yasanilan ekonomik krizler, ekonomik
skandallar (Enron, Worldcom gibi) neticesinde ortaya c¢ikan kurumsal yonetisim
(corporate governance) gereksinim sonucunda gelisen bir yasadir. Kurumsal
yobnetisim, yatirnmcilar arasindaki problemlerin ¢éziimiine ve sirketin ¢ikar sahipleri
ve paydaslar arasindaki ¢ikar gatismalarinin uzaklastirilmasina yardimci olan ve
oldukca popller olmaya baslayan bir kavramdir. Ayrica, dinya capinda gorilen
“Kurumsal Yénetisimi lyilestirme” calismalarinin yogunlugu nedeniyle hiikkiimetlerin
ve is dinyasinin oOncelikli gindem maddelerinden biri olmustur. Sirket
skandallarindan sonra kurumsal ydnetisim ile ilgili “cok daha siki” yasal
dizenlemelerin “derlenmis sekli” olarak adlandirilan Sarbanes — Oxley yasasi, 30
Temmuz 2002’de vyurirlige girmistir. Yasa, ABD Sermaye Piyasasi Kurulu’na
(Securitiesand Exchange Commision — SEC) kayith sirketlerin, finansal raporlama
Uzerindeki i¢ kontrollerin etkinligini degerlendirecek bir i¢ kontrol sistemi olusturmayi

ongormektedir. (Eryillmaz, 2009:1)

Yasanin 302 ve 404 numarali maddeleri cercevesinde sirketlerin finansal
raporlamalari Uzerindeki risklerin belirlenmesi, belirlenen risklere iliskin kontrollerin
dokimante edilmesi ve degerlendiriimesi zorunlu tutulmus, kontrollerin etkinliginden
sirket yoneticileri direkt olarak sorumlu tutulmustur. Yasa ile birlikte gelen agir cezai

yaptirimlar girket yoneticileri basta olmak Uzere tum ¢ikar sahiplerini ve bagimsiz
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denetcileri derinden etkilemis, yasaya tabi tum sirketler finansal raporlamaya yonelik
ic kontrollerinin iyilestirilmesi igin kapsamli projeler baslatmiglardir. (Gevirimigi)

http://(www.pwc.com.tr, 9 Haziran 2019)

Yasanin baglica hedefleri agagidaki gibidir.

Halka Acik Sirketler Muhasebe Gézetim Kurulu’nu kurmak
e Denetim komitelerine yeni kurallar getirmek,
e Sorumlulara yeni ceza dizenlemeleri yapmak,

e Danismanlik hizmetlerini kisittamak ve finansal raporlama ve denetime yeni
suregler eklemek yoluyla denetc¢i hatalariyla karsilagsma sikligini azaltmayi

hedeflemektedir.

2.7.6. INTOSAIl(Uluslararasi Yuksek Denetleme Kuruluslari
Orgiitii)

INTOSAI, 1953 yilinda Kiiba SAI Baskani Emilio Fernandez Camus’un girisimi ile
kuruldu. (Gevirimigi),http://www.intosai.org/about-us.html 6 Haziran 2019) Orgiitin
kurulma nedeni kamu sektoriinde i¢ kontrol sisteminin dneminin giderek artmasi ve
etkin bir i¢ kontrol sisteminin kurulma ihtiyacindan ortaya cikmistir. 50 yildan fazla
bir slredir, ylksek denetim kurumlari icin bilgi gelisimini ve transferini tesvik etmek,
dinya capinda devlet denetimini gelistirmek ve mesleki kapasitelerini arttirmak ye
SAllerin kendi ulkelerinde Uye olmak ve etkisini arttirmak icin kurumsallasmis bir
cerceve saglamistir. Kilavuzda yer alan i¢ kontrol standartlari asagida Tablo 2-1'de

gOsterilmistir.
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Tablo 2-1 INTOSAI i¢ Kontrol Standartlar

Genel Standartlar Ayrintili Standartlar

*Makul Gulivence *Belgeleme

*Destekleyici Tutum Islemlerin zamaninda yapilmasi ve

uygun kaydi
*Darustluk ve Yeterlilik *islemlerin onayi ve uygulanmasi
*Kontrol Hedefleri *Gozetim

*Kaynak ve kayitlara ulasma ve

*Gozetim
sorumluluk

(Sakin, 2017: 12)

INTOSAI'nin yayimladigi kilavuzun yetersiz oldugu fark edildikten sonra kurum
COSO’nun i¢ kontrol cercevesi ile uyumlu bir sekilde ve degisen kosullara gore

kilavuzu 2001 yilinda glincellemeye karar vermistir.

2004 vyilinda ise; “Kamu Sektodrii icin I¢c Kontrol Standartlar Kilavuzu” nu
yayimlamistir. Bu kilavuz kamu sektoriinin 6zelliklerini dikkate aldigindan kamu

kurumlari arasinda i¢ kontrol sisteminin gelistiriimesi amaclanmistir.

27.7. COCO Modeli (Canadian Institute of Chartered

Accountants) ve i¢ Kontrol

COCO Standardi, Kanada Sertifikali Muhasebeciler Enstitlisi( Canadian Institute of
Chartered Accountants) tarafindan 1995 yilinda yayimlanmstir. i¢ kontrol sistemi ile
ilgili yapilmis kapsamli ¢ercevelerden ikincisi olan COCO Standartlari uluslararasi

nitelik kazanmistir.
COCO ilkeleri igletmenin amaglarina ulasmada Ug¢ faaliyete odaklanmaktadir. Bu

faaliyetler;

o Faaliyetlerin etkinligi ve verimliligi
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e g ve dis raporlamanin givenilirligi

e Yasal dizenlemelere ve i¢ politikalara uyum
(Sakin , 2017: 10)

COCO kriterleri asagida dort baslik altinda gruplandiriimistir.(Root, 1997: 148)

e Amag: Organizasyonun yonunu tayin eder. Bu baslhk altinda,
organizasyonun amaglari, risk ydnetimi, planlar ve performans hedefleri

bulunmaktadir.

e Baghhk: Organizasyonun kimligini ve etik degerlerini, insan kaynaklari

politikalarini, yetki ve sorumluluklari ve karsilikli gliveni kapsamaktadir.

o Yeterlilik: Calisanlarin, bilgi sistemlerinin ve kontrol faaliyetlerinin sahip

olmasi gereken nitelikleri belirler.

e lIzleme ve 6grenme: Kurumsal gelismenin ve cevresel degisimin siirekli
izlenmesini saglar. Performansin, bilgi sistemlerinin ve kontrollin etkinliginin

degerlendirilmesini ve is takip yontemlerini igerir .
(Erdogan, 2005: 87-88)
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(Sakin , 2017: 11)

Ulusal Duzenlemeler

ic kontrol ile ilgili Turkiye’de yapilmis diizenlemeleri 5 baslik altinda inceleyecegiz.

e SPK Dizenleme Tebligi

e 5411 sayili Bankacilik kanunu ve i¢ Kontrol

e BDDK i¢ Sistemler Hakkinda Ydnetmelik ve i¢ Kontrol

e 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu Kapsaminda i¢ Kontrol

ile iigili Dizenlemeler
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e Yeni Turk Ticaret Kanunu

2.7.8. SPK Dlizenleme Tebligi

Ulkemizde i¢ kontrol sistemine iliskin temel Sermaye Piyasasi Kanunu(SPK)
dizenlemesi 1996 tarih ve Seri:X, No:6 “Sermaye Piyasasinda Bagimsiz Denetim
Hakkinda Tebli§” e dayanmaktadir. Yine SOX yasasini takiben, SPK Tebligi'nde de
SOX paralelinde degisiklikler yapilmistir. SOX'un Tirkiye versiyonu olarak kabul
edilebilecek (Seri:X, No:19) SPK Tebligi ile ulkemizin uygulamasina sokulan
dizenleme hikumleri, bilahare SPK'nin 12.06.2006 tarih ve (Seri:X, No:22)
“‘Sermaye Piyasasinda Bagimsiz Denetim Standartlart Hakkinda Teblig'e
aktariimistir ve uygulanmaktadir. (SPK, “Sermaye Piyasasinda Bagimsiz Denetim
Standartlan Hakkinda Teblig’de Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig, “Seri:X, No:23,
Resmi Gazete, 27.07.2006-26241) Daha sonra bu tebligde degisikliklere yonelik
27.07.2006 tarihli SPK tarafindan (Seri:X No:23) Teblig yayinlanmistir. (SPK,2006)

SPK dizenlemesine gore i¢ kontrol sistemi, yonetim poitikalarina uymak da dahil
olmak Uzere, islerin dizenli ve etkin yarutlilmesi,varliklarin korunmasi hata, hile ve
usulsizliklerin énlenmesi ve belirlenmesi, muhasebe kayitlarinin dodru ve eksiksiz
olmasi ve mali bilgilerin glvenilir olarak zamaninda temin edilmesi amaciyla
isletmede uygulanan organizasyon plani ile bunlara iliskin tim yodntemleri

kapsamaktadir. (Tungay, 2011: 36),

2.7.9. 5411 Sayili Bankacilik Kanunu ve i¢ Kontrol
01 Kasim 2005 tarihinde yulrirlige giren 5411 sayili Bankacilik Kanunu’'nun ic

Sistemler konu bash@i altindaki ikinci bolimin 29-32. maddelerinde bankalar
tarafindan olusturulmasi gereken i¢ sistemler (i¢c kontrol , i¢ denetim ve risk yonetim
sistemleri) hakkinda cgesitli yikimlulikler dizenlenmis , 29. maddede de “Bankalar,
maruz kaldiklari risklerin izlenmesi, kontroliiniin saglanmasi, faaliyetlerinin kapsami
ve yapisiyla uyumlu ve degisen kosullara uygun, tim sube ve konsalidasyona tabi
ortakliklarini kapsayan yeterli ve etkin bir i¢ kontrol, risk yonetimi ve i¢ denetim
sistemi kurmak ve isletmekle yikimlidirler. i¢ kontrol, risk yénetimi ve i¢c denetim
sistemlerinin kurulusuna, isleyisine, yeterliligine, olusturulacak birimlere, icra

edilecek faaliyetlere, Ust yonetimin gérev ve sorumluluklari ile Bankacilik Dizenleme
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ve Denetleme Kurumu’na yapilacak raporlamalara iligkin usul ve esaslar kurulca

belirlenir.” ifadesine yer verilmistir. (ibis, C., Gatikkas, 0., 2012: 113)

2.7.10. BDDK i¢ Sistemler Hakkinda Yonetmelik ve i¢ Kontrol

Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurumu’nun tebliginde 11.madde i¢ kontrol
sistemi ile ilgilidir. Onemli yanhslik riski olusturacak unsurlarin dikkate alinmasinda
ve bagimsiz denetim tekniklerinin turt, zamanlamasi ve kapsaminin belirlenmesinde
i¢c kontrol sisteminden yararlanilir. Bagimsiz denetci, i¢ kontrol sisteminin tasarimini
ve isleyisini inceler, dnemli yanliglik riskini 6nleme, ortaya g¢ikarma ve dizeltme
kapasitesine sahip olup olmadigini degerlendirir. (BDDK, “Bankalarin Bagimsiz

Denetimi Hakkinda Teblig Taslagi, 11.madde)

ic kontrol sisteminin isleyisi, bankanin faaliyetlerine ve mevzuatin gerektirdigi yapiya
uygun sekilde tasarlanip tasarlanmadigi ve yeterince etkin kullanilip kullaniimadigi
analiz edilmek suretiyle degerlendirilir. Uygun olmayan bir bigimde tasarlanan i¢
kontrol sistemi, bankanin i¢ kontrol sisteminde yetersizligini gosterir. Bu durum,

bagdimsiz denetci tarafindan banka yonetim kuruluna bildirilir. (BDDK,” Bankalarin
Bagimsiz Denetimi Hakkinda Teblig Taslagi,11.madde)

2.7.11. 5018 Sayihi Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu

Kapsaminda i¢ Kontrol ile ilgili Diizenlemeler

Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’na gore i¢ kontrol; “ idarenin amaclarina,
belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve
verimli bir sekilde yuUratiimesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe
kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin
zamaninda ve guvenilir olarak Uretilmesini saglamak Uzere idare tarafindan
olusturulan organizasyon, yontem ve surecle i¢ denetimi kapsayan mali ve diger
kontroller butinudir. Gorev ve yetkileri cercevesinde, mali yonetim ve i¢ kontrol
sureglerine iliskin standartlar ve yontemler Maliye Bakanhginca, i¢ denetime iligkin
standartlar ve yontemler ise i¢ Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan belirlenir,

geligtirilir ve uyumlagtirihr. Bunlar ayrica, sistemlerin koordinasyonunu saglar ve
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kamu idarelerine rehberlik hizmeti verir.” (5018 Sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol
Kanunu: Madde:55)

2.7.12. Yeni Turk Ticaret Kanunu
6762 sayill Turk Ticaret Kanunu 1 Ocak 1957 tarihinden 1 Temmuz 2012 yilina

kadar gecerliligini korumustur. Yeni Tark Ticaret Kanunumuz 1 Temmuz 2012

yilindan itibaren yururliluge girmigtir.

Yeni TTK'nin igeriginde kurumsal yodnetim yaklasimi benimsenmektedir. Bu
kapsamda kurumsallasmanin saglanmasi icin Risklerin Erken Teshisi Komitesi,
Kurumsal Yonetim Komitesi ve Denetim Komitesi gibi yonetim kurulu komiteleri
kurulmasi gerekmektedir. Bu uygulama tim firmalar icin gecerli olacaktir. Aslinda
TTK’'nin 366 ve 378.maddesi ile komite olusturulmasina iliskin hikimlere yer
verilmis ve konuya iliskin olarak TTK’nin 366. Maddesinin ikinci fikrasinda yénetim
kurulunun islerin gidisatina bakmak, kendisine arz olunacak hususlari hazirlamak,
bitin énemli meseleler, 6zellikle bilangonun tanzimi hakkinda karar vermek ve
kararlarin tatbikine nezaret etmek (zere lyelerden yeterince komite veya komisyon
kurulabilecegi ifade edilmistir. Madde 378'de “Pay senetleri borsada islem goéren
sirketlerde, yonetim kurulu, sirketlerin varligini, gelismesini ve devamini tehlikeye
distren sebeplerin erken teshisi ve bunun icin gerekli 6énlem ve carelerin
uygulanmasi amaciyla, uzman bir komite kurmak, sistemi ¢alistirma ve gelistirmekle
yukimladur.” seklinde yer almistir. Yonetim kurulu bu maddelere dayanarak komite
ve komisyonlar kurabilecek olup, adi gegen komite ve komisyonlar esas s6zlesmede
kararlastirilabilecegi gibi yonetim kurulu tarafinda da olusturulabilecektir. S6z
konusu komite ve komisyonlarda yonetim kurulu Uyesi olmayan Kisileri de
gorevlendirebilecek olup, komite ve komisyonlar tamamen bu Kkisilerden de
olusabilecektir. Bu cergevede i¢ kontrol konusunda yonetim kurulu Gyelerinden
olusmayan bir komite kurulabilecektir. Ancak s6z konusu komitenin gorevi tamamen
hazirlik niteliginde olup, i¢ kontrol konusunda yonetim kurulunu haberdar etmek ve
yonetim kurulunun aydinlanmasina hizmet etmek olacak, son s6z yonetim
kurulundan olacaktir. (ibis, C., Gatikkas, 0., 2012: 115)
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2.8. ic Kontroliin Nitelikleri

ic kontrol sisteminin niteliklerini agagidaki gibi gosterebiliriz.

ic kontrol sistemi bir zorunluluktur.

ic kontrol sistemi kurumun tiim faaliyetlerini kapsar.

ic kontrol sistemi tamamlayici bir siirectir.

ic kontrol sistemi hedeflere ulasmay! kolaylastirir.

ic kontrol sisteminde hedefler ile i¢c kontrol bilesenlerinin iliskisi cok
yogundur.

ic kontrol sistemi riskleri karsilamak icin makul giivence saglar.

ic kontroliin etkinligi ile ilgili sinirlar vardir.

ic kontrol sistemi ydnetim ve diger personel tarafindan hayata gegirilir.

ic kontroliin niteliklerini basliklar halinde daha detayli olarak inceleyecegiz.

a)

b)

ic kontrol sistemi bir zorunluluktur: i¢c kontrol siirecleri uygulamanin
amaci, insanlara riski yonetmeleri konusunda yardimci olmak, dolayisiyla da
kurumun hedeflerine ulasmasini saglamaktir. iyi yénetilen hicbir kurum belirli

i¢ kontrolleri almadan olamaz. (Akyel, 2010: 85)

ic kontrol sistemi kurumun tiim faaliyetlerini kapsar: Isletmede
gerceklesen tim faaliyetler i¢ kontrol sistemine dahil olup bu sistemin
disinda disiinilemez. isletmeye ait tim mali ve mali olmayan islemler,
isletmenin varliklari, isletme ¢alisani ve yonetimi bu sistemin icerisinde yer

almaktadir.

ic kontrol sistemi tamamlayici bir siiregtir: i¢ kontrol tek bir olay ya da tek
bir durum olmayip, bir kurumun faaliyetlerinin igine nifuz eden bir dizi

eylemdir. Bu eylemler bir kurumun faaliyetleri boyunca sureklilik temelinde
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d)

g)

meydana gelirler. Ydnetimin kurumu c¢alistirma tarzina sinmis olup
blnyeseldir. i¢ kontrol sistemi kurumun faaliyetlerine sikica baglanmis olup
kurumun alt yapisi igine yerlestirildiginde c¢ok fazla etkilidir ve kurumun
temelinin ayrilmaz bir pargasidir. (INTOSAI GOV 9100, 2004: 7)

ic kontrol sistemi hedeflere ulagsmayi kolaylagtirir: Etkin i¢ kontrol
sistemine sahip bir isletmenin hedeflerine ulasmasi daha kolay olacaktir. ig
kontrol sistemi ile isletme hedefleri paralel olmalidir. ic kontrol genel
hedeflerin ayri ayri degil, birbirlerine bagli bir dizi olarak basariimasina

elverisli bicimde dizenlenmelidir.

ic kontrol sisteminde hedefler ile i¢ kontrol bilesenlerinin iligkisi gok
yogundur: Bir kurumun neyi basarmaya calistigini gdsteren asil hedefler ile
bu hedefleri gerceklestirmesi icin nelere ihtiya¢c duyuldugunu gdsteren i¢
kontrol sistemi unsurlari arasinda dogrudan bir baglanti vardir. (Timer: 2010:
29)

ic kontrol sistemi riskleri karsilamak igin makul giivence saglar:
isletmeler amag ve hedeflerine ulasmak icin bircok riske maruz kalabilirler. ic
kontrol sistemi, isletmenin ama¢ ve hedeflerine ulasmasinda ve maruz
kalacag: riskleri en az maliyet ve kayip ile asmasinda ¢ok énemli bir paya
sahiptir. ic kontrol sistemi ne kadar etkin olursa olsun isletmenin
genel hedeflerini  gerceklestirimesi  konusunda mutlak  guivence

saglanamayacagindan i¢ kontrol sistemi makul glivence saglayabilir.

ic kontroliin etkinligi ile ilgili sinirlar vardir: Etkin bir i¢ kontrol sistemi
isletmenin hedeflerine ulasma olasiligini arttirmaktadir. Ancak i¢ kontroliin
yanlis tasarlanmasi veya istenilen sekilde islememesi isletmenin hedeflerine
ulasma noktasinda i¢ kontrolden katki almamasina neden olacaktir. ic
kontrol sistemleri uygun bir sekilde tasarlanmis olsalar da kesin bir givence
yerine makul bir glivence sunarlar. Kesin bir glivence yerine makul bir
gluvence sunmalari i¢c kontrol sisteminin c¢esitli limitlerinin olmasindan
kaynaklanmaktadir. (Sakin, 2017: 26)
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h) i¢ kontrol sistemi yonetim ve diger personel tarafindan hayata gegirilir:
Yonetim ve her dlzeydeki personel kurumun misyonu ve genel hedeflerini
basarmasi icin riskleri kargilayan ve makul glvence saglayan i¢ kontrol
surecine mudahil olmak durumundadir. Bir 6rgut yoneticilerinin sorumlu
oldugu faaliyetlerin yuratilmesi ile ilgili dizenlemeler ve kurallar dizisi olarak
bilinen i¢ kontrolde ve bu kural ve dizenlemelerin gergekte uygulanmasinda

yénetimin ve personelin yer almasi bir zorunluluktur. (Hepworth, 2002:1)

2.9. i¢c Kontrol Sisteminin Amaglari

ic kontrol sisteminin amaglari asagida yer alan alti baslik altinda belirtilmistir.

e Isletmenin faaliyetlerinin etkinligini ve verimliligini saglamak

e Isletme varliklarinin korunmasi

e Hata ve hilelerin dnlenmesi

e Muhasebe kayitlarinin dogrulugunun ve tamhginin saglanmasi

e Finansal bilginin zamaninda hazirlanmasi

isletme politikalarina, yasalara ve mevzuata uyumun saglanmasi

(Sakin, 2017: 19)

2.9.1. isletme Faaliyetlerinin Etkinligi ve Verimliligi

Bir isletmede gerceklesen maliyetler planlanan maliyetlerin altinda ise kaynaklarin
dogru kullanildigi soéylenebilir. Dogru ve uygun zamanda en az kaynak kullanilarak
isletme amagclarina ulagilabilmesi de kaynaklarin verimli kullanildigini gosterir.
Etkinlik ise, belirlenmis amaclara ulasma derecesi olarak tanimlanabilir. Bu durumda
etkin bir i¢c kontrol sistemi, ancak planlanan hedeflerle gerceklesen hedefler,
arasindaki sapmalar kabul edilebilir seviyede oldugunda saglanabilir. (Erdogan,
2009:28)
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isletmelerin hedeflerine ulagabilmesi icin yoneticiler belli strateji ve ydntemler
gelistirmelidir. YoOneticinin belirlemis oldugu bu stratejiler belirli planlar Gzerinden
yaratalar. Yoneticinin belirlemis oldugu hedef ve karar alma durumlari belirli bir
sureci ifade etmektedir. Bu slre¢ icerisinde hedefe ulasincaya kadar ¢ok sayida risk
ile karsilasilmaktadir. Hedeflere ulasmak igin yapilan risk tespiti ve alinan énlemler
i¢ kontrol sisteminin dnemli bir pargasidir. Ornegin; bir bankanin misterisine internet
bankacihd1 Uzerinden para transferini gerceklestirmesi igcin sunulacak bankacilik
hizmeti glvenilir, kullanigsh ve sade olmalidir. Misterinin sistem ac¢igi nedeniyle
yapacag! bir hata sonrasi bu hatanin telafi edilebilecedi bir sistemin mevcut
olmamasi, musteri bilgilerine kolayca erisebilmesi, internet sitesindeki glvenlik
acikliklari gibi bircok risk faktorl islemin hizh ve dogru yapilmasini engelleyecek
risklere drnek olarak verilebilir. Guavenilir, kolay kullanimli, anlasilir ve sade bir
internet sitesinin kurulmasi Urin ve hizmetlerin iyi sunulabilmesi i¢in ortamin

hazirlanabilmesi ise, i¢ kontrol sisteminin bir parcasidir.

2.9.2. isletme Varliklarinin Korunmasi

isletmenin fiziksel varliklari ¢alinmaya, yanhs kullaniimaya uygun oldugundan bu
olumsuzluklari énlemeye yonelik kontrol unsurlarini olusturmak i¢ kontrol sistemin
temel amacidir. (Tiiredi, 2012: 28)

Varliklarin korunmasi icin isletme yonetimi tehdit olusturabilecek riskleri belirlemeli
ve gerekli 6nlemleri almalidir. Etkili ve iyi yapilandiriimis bir i¢ kontrol sisteminde
isletme varliklarinin karsilasacagi olumsuz durum ve riskler nedeniyle katlanacagi
zarar olasiliyi en az seviyeye indiriimis olacaktir. Ornegin; bir bankanin kiymetli
evraklarinin muhafaza edildigi Cek-Senet béliminde birgcok misteriye ait ve tahsil
edilmeyi bekleyen ¢ek,senet vb. gibi kiymetli evraklarin korunmasi hangi esyalarda
ya da esyalarla sadlanacaktir? Bankada bu evraklarin muhafaza edilecegi yerler igin
yuksek seviyede guvenlik tedbirlerinin alindigi ve 6zel yetki verilmis kartlar ile giris
yapabilen personelin kullanacagi 6zel bir odanin olmasi gerekmeyecek midir? Bu
kiymetli evraklarin personeller tarafindan c¢alinmasi, isletme varliginin koétuye
kullaniimasi riskini azaltmak icin ne gibi Onlemler alinmaldir? Sorular
yanitlayabilmek zarar gorme ihtimalini en az seviyeye indirmek icin iyi

yapilandiriimig bir i¢ kontrol sistemine ihtiyag duyulacaktir.
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2.9.3. Hata ve Hilelerin Onlenmesi

Hata, bilingli olarak yapilmayan yanhgliklari ifade etmektedir. Ornegin; isletmeye ait
5.000 TL’lik alacagin tahsil edilip isletme kasasina eklenmesi ancak muhasebe
kaydinin yapilmasinin unutulmasi bir hatadir. Hile ise bilingli olarak yapilan

yanliglklardir.

isletme personeli, yénetimden sorumlu kisiler ya da Gglincii kisilerin bilingli olarak
menfaat saglamak amaciyla aldatma igeren davranigslarda bulunmasidir. (Giredin,
2007:134)

isletme personelinin isletme alacagini kendi zimmetine gegirerek muhasebe kaydini
yapmamasil, isletme ydnetiminin isletmeye ait finansal tablolarda degisiklikler
yapmasi isletmeye ait finansal verileri daha cazibeli bir hale getirmesi ile finansal

tablo ilgililerini gercek disi verilerle aldatmasi hileye drnek olarak gdsterilebilir.

Hata ve hilelerin dnlenmesi i¢ kontrolln bir amaci olmasina karsin hata ve hilenin
dogalarinin birbirinden farkli olmasi bu konuda olusturulacak prosedurleri
etkilemektedir. Bu nedenle isletmeler hata ve hile olusmasina yol acabilecek risk
unsurlarini belirledikten sonra hata ve hile olasiliginin dogasina uygun kontrolleri

gelistirmek durumundadir. (Sakin, 2017: 21)

2.9.4. Muhasebe Kayitlarinin Dogrulugu ve Tamhgi

isletme  yénetimi ve ilgili taraflar alacaklari kararlarda genellikle muhasebe
bilgilerinden yararlanirlar. Etkin bir i¢ kontrol sistemi ile muhasebe bilgilerinin
dogrulugu ve guvenilirligi saglanmaya calisilir. Muhasebe bilgilerinin dogrulugu,
finansal islemlerin kaydedilip raporlamasinda Genel Kabul Goérmius Muhasebe
ilkelerine (GKGMI) ve ilgili yasalara uyuldugunu; givenilirligi ise; belge ve kayitlarin
gercekleri yansittigini kayit disi birakilmis iglemlerin olmadigini ifade eder.
(KEPEKGI, 1994: 19)

Ornegin; Uretim isletmesi olarak faaliyet gdsteren bir firmanin ticari mal Gretimi igin
almis oldugu malzemelerin faturasinin alinmamasi isletmenin édeme yaptigini
kanitlamasi agisindan igletmeyi zora sokacaktir. Buna ilave olarak isletmenin varligi

ve aliglari yanhs raporlanacaktir. Yapilan tim ahglarin dogru ve tam olarak
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faturalanmasi ve gerekli kayitlarin yapilmasi icin uygun prosedurlerin olusturulmasi

gerekecektir.

Muhasebe kayitlari dogru ve tam olan bir igletmenin finansal tablolari raporlama
standartlarina uygun olarak olusturulmustur. Finansal tablolarin yasal mevzuata
uygun olmasi isletmenin bagimsiz denetim faaliyetlerinde givence almasini
saglayacaktir. Finansal raporlamanin yanlis hazirlanmasi ve standartlara uygun
olmamasi nedeniyle karsilasilacak olasi zararlar minimize edilmis olacaktir.
Muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olmasi isletme ydnetiminin alacagi kararlarda
¢ok blylk dneme sahiptir. Muhasebe kayitlarinin eksik ve hatali olmasi igletme
performansinin yanlis degerlendiriimesine ve beklenmedik zarar ve maliyetlere

neden olabilir.

2.9.5. Finansal Bilginin Dogru ve Zamaninda Hazirlanmasi

Finansal bilginin dogru ve zamaninda hazirlanmasi igletmenin sunacagi rapor kanall
acisindan farkh sonuglar dogurabilir. Finansal bilgi i¢ ya da dis raporlama ile ilgili
olabilir.

Dis raporlama ile ilgili finansal bilgi genellikle yasal mevzuat cergevesinde

hazirlanmasi ve sunulmasi gereken bilgilerdir. (Sakin, 2017: 23)

ic raporlamaya yénelik finansal bilgiler ise isletmenin karar alma faaliyetlerinde
kullaniimaktadir. Bu raporlamalarin  dogru ve zamaninda hazirlanmamasi

sonucunda isletmeyi zarara ugratacak durumlar ortaya ¢ikabilir.

2.9.6. isletme Politikalari, Yasalar ve Mevzuata Uyum

Her isletmeyi ilgilendiren ve uyulmasi zorunlu yasa ve duzenlemeler bulunmaktadir.
Bu yasa ve kurallar ayni zamanda igletmelerin belirli bir dizende g¢alismalarini da
zorunlu kilarlar. i¢ kontrol sisteminde yasa ve diizenlemelere uygunlugu saglama
amaci ile gerekli dizenlemeler yapilmalidir. Bu yasa ve kurallar faaliyet izninin
olmamasindan, is ve is¢i sagligi duzenlemelerine uygunluga kadar ¢ok genis bir

aralikta bulunmaktadir. (Messier vd., 2006)
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2.10. i¢ Kontrol Sistemi Bilesenleri ve Alt ilkeleri

ic kontrol ilkelerinin temel islevi ilgili i¢ kontrol bilesenlerinin daha iyi anlagiimasinin
saglanmasidir. 1992 yilinda yayimlanan COSO cercevesindeki ilkelerin detayda
kaldigina yonelik elestiriler ve ekonomi ve teknoloji alanindaki gelismeler nedeniyle
yeni ¢ergevede i¢ kontrol ilkeleri daha agik bir sekilde yer bulmuslardir. (Karakog ve
Ozdemir, 2016: 148)

COSO tarafindan yayinlanan iki cerceve vardir.ilk cergeve 1992 yilinda yayinlanan
ve 2013 yilinda revize edilen i¢ Kontrol- Entegre Cercevesi( Internal Control —
Integrated Framework) , diger cerceve ise, 2004 yilinda yayinlanan “Kurumsal Risk
Yonetimi — Entegre Cergevesi’dir.(Enterprise Risk Management — Integrated
Framework). COSO, Kurumsal Risk Yonetimi Cercevesinde de bir revizyona giderek
2017 yiinda, “Kurumsal Risk Yonetimi- Riskin Strateji ve Performansla
Uyumlastinimasi” (Enterprise Risk Management — Aligning Risk with Strategy and

Performance) cergevesini yayinlamistir. (Giiler ve Arkin, 2018:46)

Gunumuzde teknolojinin ¢cok hizli sekilde ilerlemesi ve teknolojinin dénisimi genel
anlamda iglemlerin daha kolay yapilmasini, bilgiye erisimin daha hizli ve kolay
olmasini saglarken yeni risklerin ortaya cikmasina da ortam hazirlamaktadir.
isletmeler her yeni teknoloji kullanimi ile yeni risklere ve daha karmasik mevcut
risklere maruz kalmaktadir. Isletmelerin bu risklere karsi 6nlemler almasi
gerekmekte ve kendi kontrol sistemlerini olusturmalari kaginilmaz olmaktadir.
isletmelerin plan ve hedeflerini gerceklestirebilmeleri etkin ve iyi kurgulanmis ic
kontrol sistemine sahip olmalari ile yakindan iligkidir. i¢ kontrol sisteminin isletmeler
icin ¢ok o6nemli oldugunun farkinda olan COSO 2013 yilinda, 1992 yilinda

yayinladigi ¢cergevesini guncelleyerek bu yapinin 6nemine dikkat cekmistir.
COSO0 2013 i¢ Kontrol — Biitiinlesik Cergevesi toplam 17 ilkeden olusmaktadir. 1992

yilinda yayinlanan gergeveye gore ilke sayisi 20'den 17 ilkeye dusurtlmastir. Bu

cergeveye ait benimsenen Coso kupu(bilesenleri) ve ilkeleri asagidaki gibidir.
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FONKSIYON

IS BiRIMI

BOLUM

IC KONTROL
BILESENLERI

KURUMSAL
YAPI

Sekil 2-3 COSO 2013 Biitiinlesik Cerceve

(Moeller ,2007: 5)
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Tablo 2-2: COSO 2013 Gergevesi i¢ Kontrol ilkeleri

Kontrol Ortami

1.Durtstluk ve etik degerlere baglilk

2.Yonetim kurulunun bagimsiz olarak i¢ kontrol sistemini izlemesi
3. Raporlama ligkilerinin, yetki ve sorumluluklarini belirlemesi

4 Uzmanlagmaya onem verimesi

5. Hesap verebilirigin guclendiriimesi

Risk Degerlendirme

6. Hedeflerin agik ve net olarak belirenmesi

7.Risklerin belirlenmesi ve analiz edimesi

8.Suistimal risklerinin degerlendiriimesi

9.0nemli degisikiilerin kurumu etkileme potansiyelinin degerlendirimesi

Kontrol Faaliyetleri

10. Kontrol faaliyetlerinin belirenmesi ve gelistiriimesi
11. Teknoloji Uzerindeki genel kontrollerin belirlenmesi ve gelistirimesi
12.Kontrol faaliyetine iliskin politika ve prosedtirlerin olugturulmasi

Bilgi ve iletigim

13. Faaliyetlerle ilgili kaliteli bilginin temin edilerek kullanimasi
14.Hedefler, sorumluluklar vb. bilgilerin ¢alisanlariyla paylagimasi
15.Kurum dis1 lgili taraflarla iletigim kurulmasi

izleme

(Bulut, 2015:15)

16.S0reKli ve 6zel dederlendirmeler yapimasi
17. Eksikliklerin dederlendiriimesi ve ilgili taraflara bilgi verilmesi

ic kontrol sisteminin ilkeleri bilesenler tizerinden detayli olarak anlatilacaktir.
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2.11.Kontrol Ortami

Kontrol ortami, i¢ kontroliin temel unsurudur. Yani, i¢ kontroliin ne kadar basarili
olabileceqi, icinde bulundugu kontrol ortamina baglidir. Kontrol ortami, kurumun is
gérme bigimini ifade eder. igletmedeki her birey, sorumluluklarini ve yetkilerinin
sinirint iyi bilmelidir. CUnkl kontroltin gergeklestirimesinde en dnemli rolU ¢alisanlar
oynar. (Saltik, 2007: 61)

Kontrol ortami, yénetimin ve calisanlarin i¢ kontrole olumlu bir bakis saglamasini,
personelin yeterliligini; etik degerleri, dirist ve ahlakli bir yénetim anlayisini, is
boliminin olmasini, ¢alisanlarin yetki ve sorumluluklarinin agik ve anlasilir bir
sekilde belirlenmesini saglar. Yénetimin kontrole yonelik yaklasimi i¢ kontrole vermis
oldugu énemin bir gdstergesidir. Bu nedenle yénetim kontrole ydnelik yapmis oldugu
her destegini isletme calisanlarina ileterek etkin bir i¢ kontrol sistemi olusturmaya
calismalidir.

Ornegin; kiiglik bir isletmede yénetimin temizlige verdigi dnem o isletmede temizligin
Oon planda olmasini saglayacak yazili olmayan kurallarin olusmasina ve isletme
calisanlarinca uygulanmasini saglayacaktir. Bu isletmenin misterileri isletmeye ne
zaman giderse gitsinler igletmenin temiz oldugundan emin olacaklardir. Bu durumun
en 6nemli sebebi isletme ybnetiminin temizlige verdigi 6nemin calisanlar arasinda

yayginlasarak yazili olmayan temel bir kural haline gelmis olmasindandir.

isletmelerin tarihi de kultiri de kontrol ortaminin olugsmasinda buyik bir etkiye
sahiptir. Ornegin; nesliler boyunca varhigini sirdiren isletmelerden Karakoy
Gullioglu baklavalarinin lezzetinin ve kalitesinin uzun yillarca bozulmamasinin
nedeni isletmede ilk glinden beri var olan kalite ve lezzet kavramlarinin ustalar ve
¢iraklar arasinda iyi bir sekilde harmanlanmasi ile devam etmektedir. Bu isletmede
baklavalarin kalite ve lezzetinden o6dun verilmeyecegi tim yonetim ve isletme

calisanlarinca bilinmekte ve uygulanmaktadir.

COSO modeline gore kontrol ortami, galisanlarin i¢ kontrol bilincinin olugsmasini

sag@layarak diger unsurlar i¢in temel olusturmaktadir.
Kurumlarda;

e Ust yoénetimin i¢ kontrol sistemini benimsemesi ve tesvik etmesi,
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e Kurum misyonu ve stratejik hedeflerin belirlenmis olmasi,
o Kisisel ve mesleki diristlik ve Etik Kurallarin benimsenmesi,

e Kurumun organizasyon yapisi, yetki, gorev ve sorumluluk dagiliminin

belirlenmesi,
e Insan kaynaklari yénetiminin igletiimesi,

e TUm faaliyetlere iligkin is tanimlari ve is sureglerinin belirlenmesi

kontrol ortaminin temel unsurlarinin kurumda mevcut olmasi i¢ kontrol sisteminin

etkin ve verimli olmasini saglayacaktir. (Derici, 2012: 88-89)

2.11.1. Kontrol Ortami Bilesenleri

COSO ¢ Kontrol yapisina uygun kontrol ortami ilkelerini su sekilde siralayabiliriz
(COSO, 2013: 6)

e Ddurustlik ve ahlaki degerlere baglilik,

e Yonetimin calisma sekli ve felsefesi

e Yetki ve sorumluluk

e isletme yapisi

e insan kaynaklari politika ve uygulamalari

ic kontrol sisteminin yénetim kurulu tarafindan gézetiimesi sorumlulugu
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2.11.1.1. Durustluk ve Ahlaki Degerlere Baglihik

DurUstlik ve ahlaki degerlere baglihk ilkesi, kontrol ortaminin temel ilkelerini
olusturmakla birlikte diger ic kontrol unsurlarini da etkilemektedir. Durustlik ve
meslek ahlaki degerleri, yonetimin igsletme c¢alisanlarini dirust ve ahlaki olmayan
davraniglarda bulunmaya sevk eden hususlarin azaltimasi ve ortadan
kaldiriimasiyla ilgili eylemlerini igermektedir (ALVIN ve LOEBBECKE, 1994: 276)

DurUstlik ve meslek ahlaki degerleri konusunda asagidaki genel sartlarin
saglanmasi gerekmektedir.

e ¢ kontrol yapisi yénetim ve calisanlar tarafindan sahipleniimelidir.

e g kontrol yapisinin uygulanmasinda, yéneticiler galisanlara émek teskil

etmelidirler.
o Faaliyetlerde dirustlik, saydamlik ve hesap verilebilirlik saglanmahdir.

e Isletme calisanlarina adil davranilmalidir.

Faaliyetler guivenilir bilgi ve belgelere dayandiriimalidir.
(Ozer, 2010: 86)

Bu ilkenin isletmenin her birim ve bélimiinde olmasi esastir. isletme ve calisanlarin
bu ilkeyi dogru bir sekilde uygulamasi ya da uygulamaktan kaginmasi isletme
kulttiri hakkinda bize ip uclar verebilir. Ornegin; bilinmis ve saygin bir asansor
firmasinda calisanlarin islerine baslamadan 6nce is glvenliklerinin saglanmasi icin
glvenlik 6nlemlerinin uygulanmasi énemli bir ayrintidir. isletme g¢alisanlarinin
guvenligi icin gerekli ekipman, calisan egitimi ve ergonomik kosullarin saglanmasi

icin calisma ortamini hazir hale getirecegi varsayllmaktadir.

isletmenin Ust yonetiminin is glvenligi hususundaki hassasiyetinin en 6nemli
gbstergesi isletme igi prosedirlerde bu kisma yer ayirmasi ile anlagilabilir. isletme
yonetimi, duristluk ve ahlaki degerler ilkesinin dnemini belirtmek ve uygulanmasini
saglayabilmek icin etik s6zlesmeleri olusturmaktadir. Etik sozlesmeler, igletme

calisanlarinin islerini yerine getirirken dikkat etmesi ve uymasi gereken durumlari
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iceren yazilardir. Etik sdézlesmelerde kurallar ve uyarilar yer alirken bu kurallar ve
uyarilara uyulmamasi durumunda ilkeye aykiri davranildiginin Ust yonetime

bildirilmesi igin uygun iletisim kanalini kurulmasi saglanmalidir.

ilkenin etkin bir sekilde uygulanabilmesi icin ilkeye aykiri davraniglar nedeniyle
ortaya c¢lkacak olan maliyet ve zararin boyutu da degerlendiriimelidir. Bu zararin

olusmamasi igin daha etkin prosedurler yazilmali ve uygulanmalidir.

2.11.1.2. Yonetim Calisma Sekli ve Felsefi

Her isletmenin kendine &6zgl bir yonetim felsefesi vardir. Yonetim felsefesi,
yonetimin isletmeyi yénetme bicimine denir. isletmelerin kuralci ya da esnek

olmalari yénetimlerinin sahip oldugu tutumlari ile yakindan iliskilidir.

Bazi isletmelerin yasal c¢ergeve kurallarina siki sikiya bagl olmasi igletme
yénetiminin daha ¢ok kuralci bir iradeyi benimsemesinden kaynaklanmaktadir. Bu
durumun aksine yasal ¢ercevenin yeterince takip edilmemesi ise mevcut yonetimin

esnek idaresi ile iligkilidir.

Yoénetimin galisma sekli ve felsefesi, etkin bir i¢ kontrol ortami yapisinin olusmasi
icin blylk dnem arz etmektedir. Soyle ki; kontrol ortami bileseninin temel dinamigi
olan calisanlar, isletmelerinin sahip olduklari yonetim felsefesi ve ydéneticilerinin
sahip olduklar ¢alisma sekli hakkinda bilgi sahibi oldugu dlciide kurumsal aidiyeti
artacak ve etkin bir i¢ kontrol yapisinin olusmasinda destek olacaklardir. (Tiiredi ve
Karakaya, 2015:73)

2.11.1.3. Yetki ve Sorumluluk

Bir isletmede yapilan faaliyetlerin etkin ve verimli sekilde tamamlanabilmesi igin
yetkin calisanlari olmasi gerekmektedir. Calisanlarin yerine getirdikleri igleri
hakkinda vyeterli bilgi ve deneyime sahip olmasi beklenir. Kalifiye c¢alisan ile
deneyimsiz ve yeterli bilgiye sahip olmayan calisanin yapmig olduklari is arasinda
belirgin farklar olacaktir. isletme yonetimi igletmenin tim faaliyetlerinde yetkin

kisilerin gorev almasi ve c¢alisanlarin yetkinliklerinin arttirilmasi noktasinda gerekli
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dizenlemeler yapmalidir. Dizenlemelerin hatalari engellemesi ile birlikte isletmenin

daha etkin bir i¢ kontrol sistemine sahip olmasi konusunda katkisi bulunacaktir.

isletmede galisanlarin yetkinliginin saglanmasi icin ilk asamada yetki ve sorumluluk
ayinminin igletme tarafindan keskin cizgilerle belirlenmis olmasi gerekmektedir.
Yetki ve sorumluluklarin belirlenmesi ile yapilacak isin gerektirdigi 6zellikler agikca
belirlenmeli ve yapilacak ise dogru g¢alisanin alinmasi gerekmektedir. Calisanlarin
islerini daha etkin ve verimli yapabilmeleri icin is ile ilgili gerekli egitimleri almasi
gerekmektedir. Isletme yonetimi galisanlarin yetkinligini saglayacak proseddirler

gelistirmeli ve insan kaynaklari politikalarina énem vermelidir.

2.11.1.4. isletme Yapisi

Orglit yapisi, is rollerinin resmi dagilimi ve isle ilgili faaliyetlerin bitinlestirimesi ve
kontrol edilmesi icin yonetimsel bir arag olarak tanimlanabilir. Orglt yapisi
vazgecilmez bir aractir. Yanlis yapilanmalar isletme performansina ciddi zararlar
verebilir. Orglit yapilariyla ilgili gesitli siniflamalar yapilabilir. Bunlar arasinda Burns
ve Stolkerin mekanik ve organik o6rgit yapilari en ¢ok bilinen orgiat yapi
siniflandirmasidir. (Ghani vd., 2002: 162)

isletmeler farkli érgiit yapilanmalarina sahip olsa da gérev ve sorumluluklarin agik
ve anlasilabilir sekilde dizenlendigi yapilar etkin bir i¢ kontrol sisteminin olmasi

bakimindan gereklidir.

Calisanlarin sahip olduklari yetkiler agisindan kendilerine ait karar cercevesinin
siniri dogru belirlenmeli ve calisan yaptidi isler ve aldigi kararlardan sorumiu
tutulmahdir. isletmelerin 6rgiit yapilari organizasyon semalarinda daha net
tanimlanmaktadir. Organizasyon semalari gorev, yetki, sorumluluk ve raporlamaya
iliskin unsurlari ortaya koymalidir. Bazi isletmelerin organizasyon semalarinda

gosterilen yapinin gergek isleyisi yansitmadigi durumlarda mevcut olabilir.

Etkin bir i¢ kontrol sisteminin olusturulabilmesi icin organizasyon semalarinin
isletmenin gercek isleyisini gosterecek sekilde belirlenmesi 6nem arz edecektir.
Ozetle, “igletme(6rgiit) yapisi; bir igletmenin amagclarina ulasmasini saglayacak
faaliyetlerin ve sorumluluklarin c¢alisanlara dagitiimasi ve bu islevlerin yerine

getirilebilmesi igin gerekli fiziksel faktorlerin saglanmasidir.” (Erdogan, 2006: 90)
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2.11.1.5. insan Kaynaklar Politika ve Uygulamalari

isletmenin en énemli sermayesinden birisi de calisanidir. isletmenin faaliyetlerinin
etkin ve verimli olarak yerine getirilmesi yetkin galisanin varliginda mimkanddr.
DurlUst ve ahlaki dederlere saygl duyan, yapacagi is konusunda uzman ve yetkin
calisanin isletmeye kazandiriimasinda insan kaynaklari ¢ok o6nemli bir rol
ustlenmektedir.

Bir isletmenin finans ve mali igler departmanina gerekli yetkinligi olmayan bir
c¢alisanin alinmasi igletmenin finans departmaninda yanlis yapilan islemlerden
dolay! hatalarin olugsmasina veya problemlerin zamaninda telafi edilmemesinden

dolayi isletmenin zarara ugramasina neden olacaktir.

insan kaynaklari birimi, galisanlarin vyetkinliklerini ve etik davranma bilincini
arttiracak faaliyetlerde bulunarak i¢ kontrol sisteminin daha etkin islemesine
yardimci olacaktir. Bir isletmede kariyer imkanlari, c¢alisma kosullari, calisan
motivasyonu ve egitimi, takdir ve &édul sistemi gibi ¢alisma yasamini ilgilendiren
hususlari uygun ve adil sekilde dizenlemeli, bu unsurlari ¢alisanlar ile agik bir

sekilde paylasmali ve uygulamalari belirli prosedirlere baglanmalidir.

2.11.1.6. i¢ Kontrol Sisteminin Yénetim Kurulu Tarafindan

Gozetilmesi Sorumlulugu

Bir isletmenin etkin bir i¢ kontrol sistemine sahip olmasinda yénetim kurulunun
dénemli bir yeri vardir. ¢ kontrol sistemin kurulmasi ydénetim kurulunun
sorumlulugundadir. Yonetim kurulu, isletme icerisinde etkin ve verimli bir i¢ kontrol
sistemi kurabilmek icin suregleri takip etmeli ya da bu islemlerin yonetimini Ust
yonetimden talep etmelidir. Yonetim kurulunun i¢ kontrol sistemi hakkinda yeterli

bilgiye sahip olan Uyelerden olusmasi beklenir.

isletmenin hedeflerine ulasmasinda etkin bir i¢ kontrol sisteminin varligi kaginiimaz
olacagindan bu sistemin etkin bir sekilde yurutilebilmesi igin sistemin verimliligini

takip eden gdzetimini saglayan bir yonetim kuruluna sahip olmasi gerekecektir.
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2.11.2. Kontrol Ortaminin Mevcut Olmamasi Durumunda

Kontrol ortami i¢ kontrol sistemi bilesenleri icerisinde édnemli bir rol Gstlenmekte ve
diger bilesenler arasinda kopri gorevi goren bir kenet tasi gibidir. Kontrol ortaminin
etkin olmamasi durumunda diger bilesenler arasindaki bag kopacak ve i¢ kontrol

sistemi diizgln islemeyecektir.

Enron, Worldcom, HealthSouth, Tyco, American Insurance Group gibi isletme

skandallarindaki temel problemlerden biri de kontrol ortami eksikligidir.

Kontrol ortami eksikligine iliskin bazi gdstergeler sunlardir:

e Ust yonetim tarafindan domine edilen , etkin olmayan bir yénetim kurulu

e Hisse bazli 6deme olan Ust yénetimin kisisel c¢ikarlarini sirket ¢ikarindan

Ustte tutacak sekilde hisse fiyatini arttirmaya odaklanmalari

e [sletmede diisiik seviyede kontrol farkindalig

e Muhasebe islemleri Gizerinde Ust yonetimin kontrolleri devre disi birakmasi

e Denetim komitesinde bagimsiz tGyelerin olmayisi

e Uygun olmayan performans olgimi ve o6dillendirme sistemi nedeniyle

olusan uygun olmayan davranislar ve ylksek risk alma istegi

o Ozellikle yoéneticilerde yiiksek devir hizi ve dnemli gdrevlerin yetkin olmayan

kisilerce yapilmasi.

e Calisanlarin etik olmayan davraniglari normal gérmeleri

e Yoneticilerin karar alma sureclerinde risk faktorlerini dikkate almamalari veya

onemsizlestirmeleri

(Sakin, 2017: 35)
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2.12. Risk Degerlendirmesi

COSO’ ya gore, risk degerlendirmenin 6n kosulu, farkh seviyelerde ve birbiriyle
baglantili amaclarin olusturulmasidir. Risk degerlendirme, risklerin nasil yonetilmesi
gerektigi konusunda bir prensip olusturarak amaca ulagsma yolundaki ilgili risklerin

belirlenmesi ve analiz edilmesidir. (Reding vd., 2009: 6-11)

Teknolojinin gelismesi ile birlikte gunimuzde isletmeler daha cesitli ve karmasik
risklere maruz kalmaktadirlar. Bu cesitli ve karmasik yapinin varligi ile birlikte
isletmelerin risk degerlendirme surecleri ve aldiklari kararlari daha gergekgi ve

dogru bir temele oturtmalari gerekmektedir.

Risk degerlendirmesi, isletmenin belli islerinin aksine tum faaliyetlerinin géz énine
alinarak belirlendigi bir karar sirecidir. Bu ylzden igletmenin tim faaliyetlerini
kapsamaktadir. isletmenin (st diizey yéneticisinden tim personellerinin yapmis

oldugu islere kadar dikkate alinip degerlendiriimesi gereken dnemli bir slrectir.

isletmeler risk degerlendirmesi yaparken bazi kriterleri dnceliklendirerek hareket
etmelidir. Risk degerlendirmesi, risklerin tespit edilmesi, risklerin ortaya ¢ikma
ihtimali ve etki derecelerinin belirlenmesi ve 6énem derecelerine gore siralanmasi
asamalarini icermektedir. isletmelerin karsilastiklar riskleri finansal raporlamaya
iliskin riskler ve faaliyet riskleri olarak ikiye ayirabiliriz. Finansal raporlamaya iliskin
riskler isletmede gerceklesen bir islem veya olayin muhasebe kayitlarina ve finansal
tablolara dogru aktarimama ve kaydedilmeme ihtimalidir. Omegin; isletmenin bir
mal alis islemi nedeniyle ilgili tutarin muhasebesel kaydinin olusturulmamasi ya da
hatali olarak kaydedilmesi, yanlis dénemde raporlanmasi nedeniyle finansal
tablolara hatali olarak kaydedilmesi durumlari finansal riske érnek verilebilir. isletme
yonetiminin bu riski dikkate alarak gerekli kontrol prosedirlerini olusturmasi

gerekecektir.

Faaliyete yonelik riskler ise igletmenin belirlemis oldugu hedef amaclarina
ulasmasini engelleyen her islem ve olayin olusma olasiligidir. Ornegin; zemin katta
faaliyet gosteren bir isletmeye ait mallarin olasi bir sel veya deprem felaketi
nedeniyle ugrayacagi zararlarin garanti altina alinmasi icin igletmenin yapacagi

sigorta anlagsmasi bu duruma verilecek bir drnektir.
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isletmenin hirsizlik vakalarinin yogun oldugu bir yerde faaliyet géstermesi nedeniyle
glvenlik tedbirlerini yogun olarak aldigi ve igletme icerisine kurdurdugu genis

glvenlik sistemi isletmenin olusturdugu bir givenlik prosediraddr.

ic denetim ve dis denetimde risk odakli denetim yéntemi uygulanmaktadir. Risk
odakh denetim ydnetiminin ilk uygulanigindan ginimuize kadar geldigi slrecte
ydntemin uygulanmasinda degisiklikler olmustur. ilk uygulandigi zamanlarda riskler
tek tek incelenirken giinimuzde isletme stratejisine uyumlu bir strateji cercevesinde

ele alinan anlayisa gegis yapilmistir.
Degisime ait farkliliklarin gésterildigi tablo 2-3’te durum 6zetlenmigtir.

Tablo 2-3 Risk Yonetiminin Degigimi

Dun Bugiin

1)Riskin tekil hasari 1) isletme stratejisi icinde risk
2)Risk belirleme ve degerlendirme 2)Risk portfolyosu olusturma
3)Batln risklere odaklanma 3)Kritik risklere odaklanma
4)Risk azaltma 4)Risk optimizasyonu

5)Risk sinirlari 5)Risk stratejisi

6)Sahibi olmayan riskler 6)Belirlenmis risk sorumluluklari
7)karmasik risk sayisallastirma 7)izleme ve 8lgiim

8)Risk sorumlulugum degil 8)Risk herkesin sorumlulugu

(SOLTANI, 2007: 322(KPMG (2001) Corporate Governance in ltaly: Practical Guide to

Internal Control)

2.12.1. Risk Kavrami

Risk, gecmigste yapilan tanimlamalarda; belirsizlik, zarara ugrama tehlikesi ve
isletmelerin karsilasabilecegi tehditler olarak ifade edilmistir. Yeni ve gincel
tanimlamalarda ise risk, gelecekte ortaya ¢ikmasi muhtemel tehditler ve isletmelerin
amaglarina ulasmasini kolaylastiracak firsatlar olarak tanimlanmigtir. Bu kapsamda

beklenmeyen olaylardan kaynaklanan riskin tehlikeyi; degisimden kaynaklanan
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riskin belirsizligi; igletme lehine kullanilabilecek riskin ise firsatlari icerdigi

soylenebilir. (Ozsahin Kog ve Uzay, 2015: 206)

Risk, Turk Dil Kurumu’nda “zarara ugrama tehlikesi, riziko” olarak tanimlamigtir. Bu
tanim gunlik hayattaki kullanima uygun oldugundan isletmecilik alani i¢in yeterli
gorilmeyebilir. isletmeler agisindan “belirli bir zaman araliginda hedeflenen sonuca
ulasmadaki sapma olasiigidir.” seklinde tanimlanabilir. Kisacasi igletmelerin
hedeflerine ulasmada engel teskil edecek tim olay ve durumlar olarak ifade

edilebilir.

2.12.2. Riskin Degerlendirilmesi Agsamalari

Risklerin degerlendiriimesi, kurumun hedeflerine ulagsmasini etkileyebilecek
faktorlerin analiz edilmesi ve riskin etki ve olasilk agisindan 6neminin
degerlendiriimesidir. Risklerin degerlendiriimesi, riskler tespit edildikten sonra
risklerin Ol¢ilmesi, Onceliklendiriimesi ve kaydedilmesi asamalarini kapsar. (T.C.

Maliye Bakanhg Biitge ve Kontrol Genel Miidiirliigii Kamu i¢ Kontrol Rehberi, Ankara:
2014)

Risklerin degerlenmesi, her seviyedeki riskin nasil ydnetilecedinin belirlenmesi igin
gereken zemini hazirlar. Risk degerlemenin temelinde ise, isletmenin farkli
hiyerarsik seviyelerdeki hedefleriyle risklerin iligkilendirilmesi (risk related objectives)
gelmektedir. Bununla birlikte, isletmenin maruz kalabilecegi risklerin farkli nitelikleri
nedeniyle, isletme yonetimi faaliyetlerle ilgili, raporlamayla ilgili ve &nceden
belirlenmis kurallara ve yénetmeliklere uyum ile ilgili risk hedeflerini acik ve net bir
sekilde belirlemelidir. Bu sayede s6z konusu faaliyetler ile iligkili risklerin
belirlenmesi ve analiz edilmesi mumkun olur. Yénetim, ayrica belirlemis oldugu
hedeflerin isletmeye uygunluunu da dikkatlice degerlendirmelidir. Ek olarak
yonetimin, gerek dis c¢evredeki gelismelerin, gerekse isletmenin is akiglarinda
meydana gelebilecek degisikliklerin isletmenin i¢c kontrol yapisina olasi olumsuz

etkilerini de dikkate alan bir risk degerlendirme surecine ihtiyaci bulunmaktadir.
(Moeller, 2014: 60)
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COSO 2013 i¢ Kontrol- Bitiinlesik Cergeve'ye gére riskin degerlendirmesinin dort

temel ilkesi bulunmaktadir.

1) Hedeflerin belirlenmesi

2) Risklerin belirlenmesi ve incelenmesi (degerlendirilmesi)

3) Hile riskinin degerlendiriimesi

4) Risklere karsilik verilmesi

Bu ilkeleri sirasi ile detayl olarak inceleyelim.

2.12.2.1. Hedeflerin Belirlenmesi

Risklerin degerlendiriimesinde ilk ve en dnemli adim, isletmenin riske maruz kalacak
hedeflerinin net bir sekilde belirlenmesidir. Bu sayede belirlenen bu hedeflerle ilgili

risklerin neler oldugu ve olasi etkileri de tahmin edilebilecektir. (Tlredi ve Koban,
2016: 165)

isletmenin yonetimi risk hedeflerini net olarak belirlediginde; isletmenin ana faaliyet
hedeflerine ulasabilmek i¢in mevcut kaynaklarindan ne kadarini hangi éncelige gore
kullanmasi gerektigini de belirleyebilir. Hedefler kesinlikle mali ve istatistiki somut
verilere dayali olarak belirlenmelidir. Aksi halde, isletmenin kaynaklarinin verimsiz

kullaniimasi riski ortaya ¢ikar. (Tiiredi ve Koban, 2016: 165)

Risk belirlenirken dikkat edilecek en onemli hususlardan birisi zaman secimidir.
Riskler, zaman icerisinde farklilik gdstereceginden belli bir zaman dilimi dikkate
alindiginda risk olarak goérilen bir unsur baska bir zaman diliminde risk faktoru
olarak karsimiza gikmayabilir. Bu durumun temel nedeni igletmenin hedefleri de
zamana bagl olarak degistiginden risklerin degisimini de etkilemesidir. Risklerin
belirlenebilmesi i¢in en uygun zamanin tespit edilmesi birincil sarttir. Bu birincil
sartin saglanmasi ile risklerin belirlenmesi icin igletmelerin dogru bir metodolojiyi
olusturmalari gerekmektedir. igletmenin olusturmus oldugu metedolojiyi dizenli

olarak uygulamasi risk yonetim surecinde butunlik ve etkinlik saglayacaktir.
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isletmeler farkli fonksiyonlara sahip oldugundan bazi birimlerin maruz kalacag:
riskler sadece ilgili birim icin risk tegkil edebilir. Diger birimler icin bu risk durumu
gecerli olmayabilir. Bir bankanin pazarlama biriminin hedefleri tutturabilmesi icin
kargilasacagi riskleri belirlemesi ile kredi biriminin bankanin vermis oldugu
kredilerinde geri ddeme doéndsinin %100 olmasi igin karsilasacadi riskleri

belirlemesi birbirinden farkli risk durumlarina drnek gosterilebilir.

Birimlerin risklere bakis acisi ile birbirini etkileyen sonuglarin ortaya ¢ikma ihtimali
de dikkate alinmalidir. Ornegin; bir bankanin ingaat ve emlak biriminin sanayi
agirhkh bolgeye yakin islek bir sube agilimasi icin arastiracagi alanin ¢evresinde
sanayi firmalarin yodun olmasi ile bu subenin kullandiracagi kredilerin daha biylk
Olgekli firmalar tarafindan tercih edilmesi birbirini etkileyen durumlar olacaktir.
Risklerin belirlenme slirecinde birimlerin arasinda etkilesime yol agabilecek durumlar

da dikkate alinmali ve belirlenmelidir.

Risklerin belirlenmesinde risklerin derecelendiriimesi isletmenin daha cok dikkat
etmesi gereken risk unsurunu én plana gikaracaktir. Risklerin énem derecelerinin
siralamaya tabi tutulmasi ile birlikte risk siralamasinin en énemli risk unsurundan en
az o6neme sahip risk unsuruna dogru bir siralama olusacaktir. Bu siralamada

risklerin birbirleri ile olan iligkisini agiklayan bir metot uygulanmahdir.

Tablo 2-4’'te bir isletmenin karsilasacag riskler detayli bir sekilde gosterilmistir. Bu
riskler aslinda isletmenin direkt maruz kalacag risklerin belirlenmesinde de 6nemli
bilgi saglayacaktir. Tablo 2-5'te ise Petkim firmasina ait kurumsal risk yonetim
politikasi paylasiimistir.
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Tablo 2-4 Ornek igletme Riskleri

Stratelik Riskler |

Dis Fakttr Riskleri ic Faktér Riskleri

- Sektér Riski - Stratejik Odak Riski

- Ekonomi Riski - Patent / Hak Koruma Riski
- Rekabet Riski - Istirak Riskleri

- Yasal Mevzuat Degisim Riski - Itibar Riski

- Misteri Riskleri

Siire¢ Riski Uygunluk Riskleri insan Riskleri
- Tedarik Zinciri Riski - Cevre Riski - Insan Kaynaklari Riski|
- Misteri Memnuniyeti - Yasal Uyguniluk - Cahsan Devir Hizi
Riski Riski Riski
- Sareg Yoénetim - Politika ve Prosedir - Performans Riski
Riski Riski - Egitim Basansizhg
- Iflas Riski Riski

:Flnanu Riski

Hazine Riski Kredi Riski islem Riski
- Faiz Orani Riski - Geri Odeme Riski - Mal Fiyatlan Riski
- Kur Riski - Teminat Riski - Olgim Riski
- Sermaye Yeterliligi - Odeme Riski - Zaman Riski
Riski - Konsantrasyon Riski

Bilgi ve Teknoloji Riski

Finansal Riskler Faaliyet Riskleri Teknolojik Riskler

- Muhasebe Standartlani - Fiyatlama Riski - Bilgiye Ulasma Riski
Riski - Performans Olgum - Isletme Sarekliligi

- Batge Riski Riski Riski

- Finansal Raporlama - Ig Gavenligi - Viriis veya Uygun
Riski Riski Olmayan Yazilim

- Vergi Riski Riski

- Yasal Raporlama Riski - Altyapi Riski

(Moeller, 2011:35)



Tablo 2-5 Petkim Kurumsal Risk Yonetimi Politikasi

Hedef Belirleme

* Vizyon,misyon ve degerleri dogrultusunda olusturulan
Risk Ydnetimi Politikasi ile sirket varliklarinin ve
dederlerinin korunmasi

* Risklerin bertaraf edilmesi ile birlikte yasal gerekler
dodrultusunda hareket etmeyi paydaslarin gldvenini
kazanmayi, surekli iyilesmey ve sirdiridlebilir kalkinmaya
katkida bulunmay! amaclama,

Risk Tanimlama ve Degerlendirme
« Sirketin varhidini, gelismesini ve devamini tehlikeye
disdrebilecek risklerin teshisini,

Aksiyenlarin Belirlenmesi

+ Tespit edilen risklerle ilgili gerekli 6nlemlerin
uygulanmasi ve riskin yénetilmesini,

+ Sirketin karliligini ve operasyonlarinin etkinligini
artirabilecek firsatlarin belirlenmesini,

» Tespit edilen firsatlar ilgili olarak gerekli calismalarin
yapilmasinin saglanmasini,

Risklerin Raporlanmas) Ve Paylasiimasi

*Belli periyotlarda raporlamalar yapilmasini,
*Gdstergelerin takibi ile performans dlcima yapiimasini,
*Risk y6netimi sdrecinde temel bir arac¢ olan risk élgim
modellerinin tasarimi,secilmesi, uygulamaya konulmasi,
duzenli olarak gézden gecirilmesi, senaryo analizlerini
gerceklestirerek gerekli dedisikliklerinin yapilmasini,
+Etik ilkelere bagh kalinmasini,

«Ust yénetimin gerekli alt yap! ve kaynadi sadlamasini,
+Risk ydnetimi ile ilgili sorumluluklarin tanimlanmasi ve
paydaslarin farkindahidin artirmaya yénelik faaliyetler
yapilmasini taahhiit ediyoruz.

(Petkim Kurumsal Risk Yonetimi Politikasi,
(Gevirimigi) http//:www.petkim.com.tr, 6Subat 2019)
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isletmeler belirlemis olduklari riskleri belirtmek icin risk degerlendirme ve kontrol
formu kullanirlar. Bu form isletmeden isletmeye farklilik gdsterebilir. isletmeler bu
formda risk unsurunun tanimini ve isletmenin hangi amaci ile ilgili oldugunu
gostermelidir. Buna ilave olarak riskin meydana getirebilecegi olasi hasara ydnelik

degerlendirmede yapilmalidir.

Tablo 2-6 Risk Degerlendirme Formu

Risk Degerlendirme Formu

Tarih:.......Form No:...........

=)
=
—
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-~
=
—
o4
v
o]
» \-’
L
~
=]

(Gevirimigi) http://www.csgb.gov.tr/RiskDegerlendirme Rehberi (Murat Andag ig Denetgi)
10 Subat.2019)
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Hedef belirleme asamasi risk degerlendiriimesi sirecinin ilk ve en 0&nemli
asamasidir. Bu asamada yapilan tespitler ne kadar dogru olur ise riskler dogru bir

sekilde tespit edilir katlanacak maliyetlerde bir o kadar minimize edilebilir.

2.12.2.2. Risklerin Belirlenmesi ve incelenmesi

Risk degerlendirme surecinin ikinci asamasidir. Hedeflerin belilenmesinden sonra
belirlenen risklere yodnelik yapilacak degerlendirmelerin yer aldigi kisimdir. Bu
asamada risklerin iki énemli durumuna dikkat edilmesi gerekir. Risklerin 6nem
derecesi ve olugsma sikligi risk dederlendirme strecinin énemli bir asamasi olan

risklerin dnceliklendiriimesi agsamasi icinde énemli bir bilgi kaynagi olacaktir.

Risk degerlendirme slrecinde yonetim hem dogal(igsel) hem de kalinti riskleri
dikkate almahdir. Dogal risk isletmenin 6zellikleri veya bulundugu sektérun o6zellikleri
gibi nedenlerle kargilagsabilecegi risklerdir. Kalinti riskler ise isletme ydnetiminin

aldigi 6nlemlere ragmen karsilasilan risk unsurudur. (Sakin, 2017: 45)

Ornegin, bir ecza deposu firmasinda ilaclarin ¢alinma riski dogal risktir. isletme bu
risk unsuru lzerine etki edememektedir. Bu riskin dnline gecgebilmek adina isletme
dnlemler almig olabilir. Onlemler alinmis olmasina ragmen ilaglar yine galiniyor ise
bu riske kalinti risk denilmektedir.Kontrol risk dnlemlerin sadece yetersizligine bagli

olmayip kontrollerin fayda maliyet dengesi nedeniyle tam glivence saglamayabilir.

Risklerin belirlenmesi ve degerlendiriimesi sonucu olusturabilecekleri hasar
blyukliklerine gore yuksekten dusuk dizeye dogru siralanmasi risklerin
dnceliklendirildigi asamadir. isletmeler bu asamada bir risk etki ve olasilik analiz
tablosu olusturabilirler. Bu tabloda riskin etki dereceleri ile ortaya ¢ikma olasiliklari
g6steriimektedir. isletmelerin olusturduklari bu tabloya risk haritasi da denilebilir.
Risk haritasinda iki énemli kritere dikkat edilir. ilk kriterde risk unsurunun siddeti
dlgllir. ikinci kriterde ise riskin olusma olasiigi dikkate alinir. isletmeler riski
onceliklendirirken riskin etkisinin ¢ok ciddi ve olusma olasiligi ¢cok yuksek olan riski,
kiyasladigi diger risk unsurlarina gore onceliklendirecek ve bu riskin 6nine
gecebilmek icin birincil tedbirlerini belilemeye c¢alisacaktir. Risk haritasi

olusturulmadan &nce risk duzeyini olusturan unsurlar da kendi aralarinda
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olusturacaklar giddet ve olasiliklara gore siniflara ayriimaktadir. Asagida yer alan

tablolarda niteliksel risk hesabinda kullanilan siddet degerleri ve olasilik degerleri

detayh olarak gdsterilmistir.

Tablo 2-7 Niteliksel Risk Hesabinda Kullanilan Siddet Degerleri

Olay Siddet Siddet degeri
Is saati kaybi yok, ilk yardim gerektiren | COK HAFIF 1
is saati kaybi yok, ilk yardim gerektiren HAFIF 2
Hafif yaralanma, tedavi gerekir ORTA 3
Olum, ciddi yaralan, meslek hastaligi CIDDI 4
5

Birden ¢ok 6liim, stirekli is goremezlik | COK CIDDI
(Ceylan ve Bashelvaci, 2011:29)

Tablo 2-8 Niteliksel Risk Hesabinda Kullanilan Olasilik Degerleri

Frekans Olasilik Olasilik degeri
Yilda bir COK KUCUK 1
Uc ayda bir KUCUK 2
Ayda bir ORTA 3
Haftada bir YUKSEK 4
Her glin COK YUKSEK 5

(Ceylan ve Bashelvaci, 2011:29)
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Asagida yer alan tabloda érnek bir risk haritasi gérilmektedir.
Tablo 2-9 Risk Haritasi

YUKSEK @ YUKSEK | YUKSEK

YUKSEK | YUKSEK

YUKSEK

(Ceylan ve Bashelvaci, 2011:29)

Risk haritasinda yer alan unsurlarin birlesimine bagh olarak risklerin sonuglari da
siniflandirilabilir. Asagidaki tabloda bu ayrim agikga gdsterilmistir.

68



Tablo 2-10 Risk Sonuglari

Renk Risk Degeri | Degerlendirme Faaliyet

Kirmiz| 15,16.20,25 Kabul Edilemez | Bu riskler ile ilgili hemen faaliyete

Risk gecilmeli
i Dikkate Deger Bu risklere mimkuin oldugu kadar
Vavi 8,9,10,12 Risk cabuk midahale edin
123456 Kabul Edilebilir Daha uzun vadede miidahale

Risk edilebilir.

(Ceylan ve Bashelvaci, 2011:29)

Risk haritasi olusturulduktan sonra haritadaki veriler dogru yorumlanmaldir.
Verilerin dogru yorumlanmasi riske karsi alinacak Onlem agisindan igletmenin
verecedi dogru karar ile maliyetin minimize edilmesi hususunda 6nemli bir katki
saglayacaktir. Risk haritasinda yer alan verilere goére risk tanimlama ve
degerlendirme rehberi olusturulmalidir. Bu tablo isletmenin mevcut risk haritasindaki
verilere goére degerlendirileceginden isletmenin karsilasacagi etkinin nasil olacagini
ve nasil degerlendiriimesi gerektigini saglayacagindan énemli bir kilavuz niteligi

tasiyacaktir.

Ornegin; yerel bir maden isletmesinde iscilerin karsilasacag kaza olasiligi yiksek
ve siddeti ¢cok ciddi olarak degerlendirilmistir. Bu isletmenin risk skoru ylksek olarak
degerlendirilecektir. Bu durum isletmenin faaliyetleri ve itibari agisindan 6nemli
Olcude olumsuz sonuglar doguracaktir. Firma, bu risk skorunun énune gecebilmek
icin calisanlarin guvenligini arttirici ve kazayi onleyici tedbirler alacak ve kontroller
saglayacaktir. Asagida yer alan tabloyu risk tanimlama ve degderlendirme rehberine

ornek olarak gosterebiliriz.
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Tablo 2-11 Risk Tanimlama ve Degerlendirme Rehberi

GUVENLIK EKONOMIK KAYIP

SIDDET ETKisI ETKi ETKiSI

CEVRESEL ETKI

MAJOR(1) | Bir veya daha Ekosistemin uzun |>500.000% >500.000%
fazla 6lim veya | sureli kesintiye
surekli sakat ugramasina neden
kalma olan veya uzun
sureli kronik saglk
riski agiga cikmasi

ORTA(2) |Hastanede Ekosistemi kisa 10.0008$ - 10.0008$ -
yatmayi slireli kesintiye 500.000% 500.000%
gerektirecek ugratan etki
yaralanma ve i
gunu kaybi

MINOR(3) | ilk yardim Kiiciik akut 10.000%-1$ | 10.000%-1%
gerektiren cevresel Kirlilik ve
yaralanmalar halk sagligina etki

(Cevirimigi) http://www.dataakademi.com.tr/wpcontent/uploads, 12 Haziran 2019_RD_
METOTLARI.pdf/ TOPAL, ismet, “Risk Degerlendirmesi Metotlar”)

2.12.2.3. Hile Riskinin Degerlendirilmesi

COSO’nun yeni siriminde de hilenin arastiriimasi ve ortaya cikariimasi ile ilgili
standart bulunmamaktadir. Bununla birlikte, COSO’yu destekleyici ve yonlendirici
kaynaklar, isletmenin hedeflerini gerceklestirmesini engelleyebilecek Olcekte hile
riskinin olup olmadigina dair yonetimin sorumlulugunu ortaya koymaktadir.
Dolayisiyla yonetimin risk degerlendirme surecine isletmenin varliklarinin korunmasi
ve hileli mali raporlama da dahildir. Ayrica yonetim, gerek isletme calisanlarinin,
gerekse mugsteri ve saticilar gibi isletmeyle yakin iliski icinde bulunan dissal
paydaslarin icinde olabilecegi olasi rusvet vakalarinin varhgini da arastirmaktan

sorumludur. Hileli mali raporlama, mali raporlarin kullanicilarini yaniltmak tzere ve
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kasith olarak mali raporlarin degistiriimesini igerir. Risk degerleme sirecinde hileli
mali raporlama olasiigini asagidaki sekilde cgesitli agilardan degerlendirmek

gereklidir.
a) Mali raporlamada kullanilan tahmin ve muhasebe ilkelerinin uygunlugu,

b) lIsletmenin iginde bulundugu kesime ve cografi konuma &zgi hile tirlerinin

varligi,

c) Hileli davraniglari 6zendirecek tirde tesvik paketlerinin bulunmasi ve bilgi
sistemlerinde yetkilendirme ve verilere ulasim anlamindaki kontrol

eksiklikleri,

d) ¢ kontrol yapisina gdsterdigi énem ve i¢ kontrol yapisini gdzden gecirme

sikhgi, gézden gecirilmesi gereken 6nemli maddelerdendir.

(Tiredi ve Koban, 2016:172)

2.12.2.4. Risklere Karsilik (Cevap) Verilmesi

isletmeler maruz kalabilecegi riskleri belirledikten sonra bu risklere karsi gerekli
onlemler almalidir. Bu énlemler alacagi uygun karsiliklar ile olacaktir. isletmenin
risklere karsi planlamis oldugu karsiliklari isletmenin korunma yéntemlerinden bir

parcasini olusturur. Riskten korunma stratejileri agsagida belirtiimis olup 4 adettir.
e Riskten Kaginma
e Riskin Transferi / Devretme
¢ Riski Yatistirma/Azaltma

e Riski Kabullenme

Riskten kaginma,bir risk tarafindan ortaya gikan bir tehdidi ortadan kaldirmak, proje
hedeflerini riskin etkisinden yalitmak veya tehlikedeki hedefi kurtarmak igin proje
yonetim planinin degistiriimesini icerir. (Cokgor, 2016: 58) isletmenin ilgili risk

sebebiyle ¢ok biyldk bir maliyete katlanmasi, zarara ugramasi, itibarinin
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zedelenmesi gibi maddi ve manevi olarak zarara ugramasidir. isletmenin ilgili riski
ydnetememesi nedeniyle riskten kaginmasi bu duruma 6rnek olarak gosterilebilir.
ihracat yapan bir oyuncak firmasinin terdr, sicak savas, diplomatik iligkilerin
zayiflamasi nedeniyle yatirrm yapabilecegi Ulkelerin sayisini azaltmasi isletmenin

maruz kalacagi riskten kaginmasi durumuna verilecek bir érnektir.

Risk transferi/devretme ise igletmenin karsilasacagi riskin yonetiminde c¢ok bilgiye
sahip olunmamasi ve tecrubesizligi nedeniyle ilgili riskin yonetimini bu risk
konusunda yeterli bilgi ve tecribeye sahip firmaya devretmesi transfer etmesi ile
olabilir. Isletmenin hava limaninda yapilacak tiim yiriiyen merdiven , asansor isleri
ile ilgili ihaleyi kazanmasi ile birlikte ilgili isin faaliyetleri sonucunda karsilasilacak is
kazalan riskini bu konuda tecribeli bir firmaya devrederek riski transfer etmesi bu

duruma verilecek bir ornektir.

Riskin yatistirmal/azaltma, azaltma, olumsuz bir risk olayinin olasilik ve/veya
sonuglarinin etkisini azaltarak belli bir esige cekme arayigidir. Azaltma maliyetleri
riskin gerceklesme olasiligi ve sonuglariyla uyumlu olmalidir. Risk yatistirma, sorunu
azaltacak yeni bir eylem plani veya zaman ilave etmek gibi sartlari degistirerek riskin
olma olasiligini azaltmaktadir. (Gokgor, 2016:59) isletmenin is giivenligi konusunda
duyarl olmasi ve calisanlarina belli periyotlarda egitim vermesi ile ¢alisanlarin is
sebebiyle karsilasacagi tehlikelere karsi ¢alisanin bilgilenmesini saglamasi ile riski

minimize etmesi veya kontrol edebilmesidir.

Riski kabullenme, isletmenin karsilasacagdi riskin kiglik ve ©6nemsiz olacagi
durumlarda isletmenin alacagl tedbirlerin maruz kalacagi riskin olusturacagi

maliyetinden fazla olmasi sebebiyle riski kabullendigi durumdur.

Riskten korunma stratejilerinde isletme oncelikle kabullenme, yatistirma/azaltma,
devretme ve kaginma adimlarindan en uygun olanini fayda maliyet analizine gore

degerlendirerek yapmalidir.

2.13. i¢ Kontrol Faaliyetleri

Kontrol faaliyetleri kurulusun risk yonetim faaliyetleri ile birlikte ydnetimin emir ve
talimatlarinin yerine getiriimesine yardimci olacak politika ve prosedurlerdir. Kontrol

faaliyeti unsurlarindan politika;ne yapilmasi gerektiginin belirlenmesi, prosedur ise
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politikalarin yerine getiriimesi olarak tanimlanir. Kontrol faaliyetleri kurumun batun

kademelerinde ve fonksiyonlarinda olusturulur. (Frazier ve Spradling, 1996:40)

isletmelerin amag ve hedeflerine ulagmalarinda énemli bir yere sahip olan faaliyetler

asagidaki gibi siralanmistir:

a) Gorevlerin Ayriimasi
b) Uygun Yetkilendirme
c) Belge ve Kayit Dizeni
d) Fiziksel Kontroller

e) Bagimsiz Mutabakat
(Sakin, 2017: 51)

Yukarida siralanan i¢ kontrol faaliyetleri isletmeden isletmeye farklilik gdsterebilir.

isletmeler i¢c kontrol faaliyetlerini risk belirleme siireclerine gore olustururlar.

2.13.1. Gorevlerin Ayriimasi

isletmede yapilan islemler tek bir birim ya da belli kisiler Gzerinden saglikh bir
sekilde ylrimeyeceginden islemlerin farkli birim ya da Kkisilerin sorumluluguna
veriimesi olarak tanimlanabilir. Bir isletmede varliklarin korunmasi, islemlerin
kaydedilmesi yetki ve sorumlulugu ayni birim ya da kisiler zerinde olursa isletmenin
amag ve hedeflerine ulasmasini engelleyen birtakim hata ve problemlerin ortaya
¢clkmasi kuvvetle muhtemel olacaktir. Etkili bir i¢c kontrol sisteminin olusturabilmesi
icin gorevlerin ayrilmasi gerekecektir. Boyle bir ayirmin olmamasi durumunda
varliklarin korunmasi kotlye kullanilarak zimmete gegcirilebilir. Kayitlar degistirilerek

yolsuzluklar ortaya ¢ikabilir.

Gorevlerin ayrilmasi ile meydana gelen hata ve problemlerin bulunmasi ve
dizeltiimesi kolaylasacaktir. Gorevlerin ayriimasina iligkin kontroller dort bagslhk

altinda toplanmaktadir. (Sakin,2017: 52)

73



a) Varliklarin sahipligi ile varhklarla ilgili muhasebe igslemlerinin
ayrilmasi

Bir kisinin isletme igerisinde bir varliga sahip olmasi ve sahip oldugu varliga iligkin

kayit sorumlulugunun olmasi durumunda isletme ¢alisaninin hilesi ile kargi karsiya

olma ihtimali vardir. Ornegin, muhasebe kayitlarini tutan kiginin ayni zamanda

kiymetli evrak(cek, senet, bono gibi) veya isletme kasasi gibi farkli bir isten sorumlu

olmasi isletme agisindan son derece sakincali olacak ve hileye agik bir ortam

hazirlayacaktir. Bu noktada goérevlerin ayrilmasi blylk 6énem tasimaktadir.
(Sakin, 2017: 53)

b) islemlerin onaylanmasi ile varliklarin sahipligi gérevlerinin ayrilmasi
Varliklarin sahipligi ile islemlere onay verme islerinin tek kiside toplanmasi igletme
varliklarinin korunmasini riske sokacaktir. Ornegin, ise alma veya ¢ikarma yetkisine

sahip olan bir kisi Gcretlendirme konusunda yetkili olmamalidir. (Sakin, 2017: 53)

c) Faaliyetlerin yerine getiriimesi sorumlulugu ile kayitlarin muhafaza
edilme sorumlulugunun ayrilmasi

isletme igindeki boélimlerin kendi kayitlarini yapmasi ve bunlari saklayabilmesi

performans de@erlendirmesi asamasinda bolim performansini  arttirmak

amaciylabunlain maniplle edilmesi olasihdini arttiracaktir. Bu durumda isletmede

sadece yanlis performans degerlendirmesi yapilmayacak faaliyetlere iligkin bilginin

yanlishigi isletme igindeki karar alicilarin yanhs karar almalarina da yol agacaktir.
(Sakin, 2017: 53)

d) isletmelerin bilgi islem ile ilgili islemlere ait gérevlerin ayrilmasi

Bir isletmede hangi isin hangi bdlum, birim ya da Kkigilerce yapildi§i kolaylikla
izlenebilmelidir. isletmenin mevcutta bulunan bilgi islem alt yapisi zayif ve ihtiyaca
cevap vermede yeterli degil ise isletme icerisinde hata veya hile yapilma ihtimali
ylUksek olacaktir. Bir bankanin pazarlama bdlimuinde calisan personelinin bankaya
kazandirdigi musterisine mevduat baglarken faiz oranini yanlis girmesi sonucu

islemin duzeltilmesi igin personelin yapacagi islemin tekrar onaylanip gozlenebilmesi
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icin bir yoneticinin onayina dusmesi gerekmektedir. Tek adimda faiz oranini
personelin degistirebilmesi sistemin guivenlik agiginin oldugunu gdésterecek ve islem
suistimale acik olacaktir. (Sakin, 2017: 53)

2.13.2. Uygun Yetkilendirme

Yetkilendirme, isletme yonetiminin c¢alisanlarina vermis olduklari yetki sinirlar
icerisinde faaliyetlerini strdirmeleridir. Yapilan islemler giris ve onay slrecine tabi
olarak ilerlemelidir. Limiti yiksek olan veya yetkileri agan iglemlerde Ust yonetimin
onayina duserek islem ilerlemelidir.Yetki, onaylamadan farklidir. Yetki verilen sinirlar

icerisinde alinacak bir karar politikasi iken, onay bu politikanin uygulanmasidir.

2.13.3. Belge ve Kayit Duzeni

Belge ve kayit dizeni gelismis isletmelerde dogru bilgiye ulasmak daha hizli ve
kolay olacaktir. Etkin bilgi Gretimi ancak iyi bir bilgi islem sisteminin varligi ile

mumkunddr.

Belgeler birer kanit niteligi tasidigindan isletmeler kayit dizenlerini bazi kriterlere

uygun olarak diizenlemelidir.

- Belgeler sira numarali olarak dizenlenmeli,
- islem gerceklestigi anda kayda alinmali,

- Kolayca anlasiimayi saglayacak basitlikte olmalidir.

Gunumuzde belge ve kayit dizenleri elektronik ortama tasindigindan fiziksel
belgenin olmasi gerekmemektedir. Belgenin fiziki ortam ya da elektronik ortamda
hazirlanmasinin yaninda yukarida belirtilien 6zelliklere sahip olmasi isletmenin etkin

bir ic kontrol sisteminin olusmasina da katki saglayacaktir.

2.13.4. Fiziksel Kontroller

isletmenin varliklarinin korunmasi fiziksel kontrollerin varliginda mumkundiir.
isletmeler faaliyetlerini gergeklestirdigi varliklari korumaya yénelik etkin prosediirler

uretmelidir. Ozellikle taginabilen ve ¢alinma riski fazla olan nakit ya da nakdi degeri
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yuksek varliklar icin prosedurlerini giincel tutmalidir. Fiziki kontrolleri yalnizca mali
bilgilerin dogrulugunu saglamasi ile sinirlamak dogru dedildir. Fiziksel kontrollerin
belli periyotlarda etkin ve dogru sekilde uygulanmasi ile isletme faaliyetleri daha

etkin ve verimli olacaktir. (Sakin, 2017: 55)

Ornegin; bir bankanin bankacilik iglemlerini gergeklestirmesinde kullanilan
bilgisayar, tarayici, yazici gibi ofis ekipmanlarini periyodik olarak duzenli fiziki
kontrollerden gegirmesi ve hizli hizmet sunabilmesi igin kullanilan sistemlerini
glncelletmesi bankanin ofis ekipmanlarinda karsilasacagi hatanin daha dénceden
tespiti ve sistemlerin guncelletiimesi ile memnuniyet saglayan hizmetin sunulmasina

ortam hazirlayacaktir.

Bankalar hizmet sektdrinde oldugundan bilgi erisimini saglayan ofis ekipmanlarini
fiziksel kontrollerden gegirmelidir. Ornegimiz bir Gretim isletmesi igin olsaydi sahip
olunan makinelerin bakim ve onarimlar Uzerinde fiziksel kontrolin d&nemi

vurgulanabilirdi.

2.13.5. Bagimsiz Mutabakat

isletmede gerceklestirilen faaliyetlerin farkli kisiler tarafindan tam ve dogru
oldugunun bagimsiz olarak arastinimasidir. Bagimsiz mutabakat i¢ kontrol

uygulamalarinin etkinliginin azaldi§i durumlarda uygulanan bir yontemdir.
(Sakin, 2017: 57)

isletmelerde faaliyetlerin calisanlar tarafindan yuritilmesi i¢ kontrol prosediirlere
bagl davranmanin zaman igerisinde azalmasi nedeniyle hatalarin ortaya ¢ikmasina
neden olacaktir. ic kontrol prosediirlerine bagli olan g¢alisanlar daha az hata
yapacagindan badimsiz mutabakat ile ortaya c¢ikarilan kiuguk hatalar ilgili Kigiler
tarafindan duzeltilebilecektir. Buylk hatalarin olma durumu ise isletmenin i¢ kontrol
hususunda ciddi bir eksikligin oldugu hakkinda bilgi verecektir. Bunun o6ndne
gecebilmek icin faaliyetlerin dogru zaman ve Kisilerce kontrol edilmesi ve

duzeltiimesi saglanmalidir.

76



2.14. Bilgi ve iletigim

ic kontrol sisteminin isletmede galisabilmesi icin gerekli bilgilerin ve verilerin istenilen
formatta ve zamanda hazirlanmasi ve ilgililere iletiimesi gerekmektedir. igletmenin
bu amacla hazirladigi bilgi sistemi isletmede faaliyetlerin gerceklestiriimesine ve bu
faaliyetlerinin kontroline yardimci olacaktir. Gunumuizde iglemlerin giderek daha
karmasik hale gelmesi ve islemlerin yodunlugu dikkate alindiginda olusturulacak bu
bilgi sisteminin ihtiyaglara cevap verebilmesi icin tek yonli olmamasi ve isletmenin

ilgili paydaslarini da igine alacak sekilde entegre olmalidir. (Sakin, 2017: 59)

isletmelerde etkin i¢ kontrol sisteminin kurulmasi igin dogru ve givenilir bilginin
saglanmasi gerekmektedir. Dogru ve glvenilir bilgi sayesinde igletme yénetimi daha

mantikli ve akilcil kararlar alarak hedeflerine daha kisa strede ulasabilecektir.

isletmelerin dogru ve giivenilir bilgiye ulasmalarini saglayacak en énemli yatirimlari
bilgi isletim sistemleridir. Bilgi ve iglem agi etkin ve verimli ¢calisan bir isletmede
yonetim dogru ve gulvenilir bilgiye isletmenin sahip oldugu kaliteli ¢alisan ve

uygulanmaya elverisli alt yapisi ile kolaylikla erisebilecektir.

isletmenin iyi bir alt yapisi ve iyi bir bilgi isletim sisteminin olmasinin yani sira bilgiyi

isleyip sunmasini saglayacagi i¢ kontrol prosedurlerinin de olmasi gerekmektedir.

iletisim, bilginin isletme icerisinde yatay ve dikey olarak gerektiginde de isletme
disinda uygun materyaller ile ilgili kisi, birim ve bdlimlere iletiimesini ifade
etmektedir. Dogru ve glvenilir bilginin isletme icerisinde tim calisan ve birimlere
dogru zamanda aktarabilmesi icin isletmenin iyi isleyen iletisim mekanizmalarina
sahip olmasi gerekmektedir. Bilgi ve iletisim sistemleri etkin bir sekilde islemez ise ;
isletme yonetimi ve calisanlar zamaninda ve dodru kararlar alamayacak ve isletme
hedeflerine ulasamayacaktir. Hedeflerden sapilmasi ile isletme cesitli riskler ile karsi
karsiya kalacaktir. Bu durumlarin 6nune gecebilmek igin bilgi ve iletisim sistemi

dogru ve etkin ¢alismalidir.

2.15. izleme

izleme; idarenin amac ve hedeflerine ulasma konusunda i¢ kontrol sisteminin
beklenen katkiyl saglayip saglamadiginin degerlendiriimesi ve sistemin yeterliliginin

izlenerek, yenilenmesidir. (Derici, 2012: 93)
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izlemenin amaci i¢ kontroliin dogru bir sekilde tasarladiginin, yénetildiginin, etkili ve
uygun olup olmadiginin belirlenmesidir. izleme faaliyetleri organizasyonun normal
ve tekrarlanan faaliyetleriyle ilgili olarak olusturulmalidir. (COSO izleme, (Gevirimigi),

http:\\ www.icdenetimmerkezi.com/bilgibankasi,11 Nisan 2019)

izleme fonksiyonu rutin izleme faaliyetleri ve 6zel degerlendirmeler araciigi ile
gergeklestirilir. i¢ kontroliin rutin izlemesi diizenli tekrarlanan calisma faaliyetlerini,
0zel degerlendirme ise risk degerlendirmesi ve slrekli izleme prosedirlerinin
etkinligini belirler. (Cukaci, 2012: 47)

[ SUREKLI - Gergek zamanhdir.

- Sistemin bir parcasi olarak calisir.

|Z|_ EME - Gonlok faaliyetler ve islemlere
¥ odaklanir.

- Yonetimce belirlenen bir zamanda
OZEL IZLEME Evgeiame. o :
P - ligili yonetim personeli, ic denetci
veya danismanlarca gergeklestirilir.

Sekil 2-4 izleme Tiirleri
(Sakin, 2017: 63)

Yukaridaki sekilde ayri ayri olarak belirtilen izleme turlerinde i¢ kontrollin surekli
izlenmesi glnlik islemlerin takip edilmesini gerektirmektedir. Gergcek zamanlidir ve

i¢c kontrol sisteminin bir parcasi olarak calismaktadir.

Ozel izleme tiiri strekli izlemenin sonuglarina gére olusturulur. Yénetim tarafindan
belirlenen zaman diliminde gergeklesir. izleme iglemini yonetim personeli, i¢ denetgi
veya danigsmanlar gerceklestirilebilir. Elde edilen sonuglara bagh olarak yonetimin

Onleyici ve duzeltici tedbirler almasi beklenir.

78


http://www.icdenetimmerkezi.com/bilgibankasi,%20%20%20m

UCUNCU BOLUM
BAGIMSIZ DENETIMIN ONEMi VE GEREKLILIGI

isletmeler glinimiiz  kosullarinda daha karmasik vyapi ve sistemlere
donusmektedirler. Gunumuzin getirdikleri ile birlikte teknolojinin yogun kullanimi,
bilginin erisilebilirligi, dijitalligin hayatimizda daha ¢ok s6z sahibi olmasi ile igletmeler
bu degisime ayak uydurabilmek i¢in surekli bir degisim sireci igerisinde olmaktadir.
isletmelerin  bu degisiminden iliski icerisinde oldugu vyakin cevresi de

etkilenmektedir.

isletmelere ait olan finansal bilgiler isletme ile iliski icerisinde olan taraflari da
etkileyeceginden finansal bilgilerin karar verme silrecinde ©&nemli bir payi
bulunmaktadir. Finansal bilgiler isletme ortaklarini, yatirnmcilari, kredi veren
kuruluslari, sirket ¢alisanlar gibi bu bilgiden faydalanacak tim taraflara dnemli bir

kaynak olusturmaktadir.

Ornegin; hise senedi satin almak isteyen kiigik bir yatirnmci, borsada islem géren
hangi sirketin hissesini satin almahldir? Karli bir yatinm yapmak icin yatirnmci
sirketlerin finansal bilgilerini incelemeli, finansal durumlari hakkinda bilgi edinmelidir.
Finansal bilgiler, yatirrmcinin dogru karar verebilmesi agisindan yatirrmciya yardimci
olacaktir. Bir baska 6rnek olarak; kredi veren bir kurulusun kredi talebinde bulunan
isletmeye, kredi verip vermemesi konusunda nihai bir karara varabilmesi icin
isletmenin gecmis ve cari donemlere ait finansal bilgilerini incelemesi, kredi verme

surecinde karar alinmasi agisindan kredi veren kurulusa yardmci olacaktir.

isletmeyle ilgili taraflardan bir digeri olan devlet, lilke ekonomisinin énemli birimleri
olan isletmelerin finansal durumunu dogru degerlendirebilmek, dodru vergi ve
ekonomi politikalari olusturmak icin guvenilir finansal verilere ihtiyag duyar.
isletmelerin Urettigi finansal nitelikli bilgilere ne diizeyde glvenilecedi sorusunun
cevabinda denetim olgusu énemli bir gérev Ustlenmektedir. Guvenilir bilgi ihityacini
karsilamak Uzere cesitli denetim mekanizmalarn olusturulmasina ihtiya¢ vardir.
Denetim islevi, bilgilerin glvenilir ve dogru olup olmadidini ortaya ¢ikarmaya yonelik
calismalarin batintinden olusmaktadir. (Kavut vd., 2009: 11-12)
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GuUnUmuzde igletme yapilarinin karmasiklagsmasi, isletmelerin faaliyet alanlarini
genisletmeleri, ortak sayilarinin artmasi, halka agiimalari gibi degisiklik ve gelismeler
denetim ihtiyacini arttirmakta ve denetimin &nemini gdstermektedir. Ulkemizde
bagimsiz denetim bankacilik sektérl ve sermaye piyasalarina yonelik dizenlemeler
ile hayatimiza girmis ve 2012 yilinda Turk Ticaret Kanunu’nda yapilan degisiklik ile

asagida belirtilen élgttleri saglayan isletmeler igin zorunlu hale getirilmigtir.

19 Mart 2016 tarihli Resmi Gazete’de 2019/8549 sayili “Bagimsiz Denetime Tabi
Olacak Sirketlerin Belirlenmesine Dair Kanunda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda
Karar” da ve asagidaki sartlardan en az ikisini art arda iki hesap doneminde asan
sirketler (2014 ve 2015 hesap donemlerinde) 01.01.2016 tarihi itibariyle bagimsiz

denetime tabi olacaklar belirlenmigtir.

a) Aktif toplami 40 milyon ve Ustl Turk Lirasi
b) Yillik net satis hasilati 80 milyon ve Ustl Turk Lirasi

c) Calisan sayisi 200 ve Ustl

(Cevirimigi),http://www.verginet.net/Anasayfa/BasindaVergi/DeloitteMakaleleri/Bagims

1z Denetim Kapsamina Giren Sirketler Yiukiimliliikleri/ 03 Temmuz 2019)

Bu belirtilen karardan sonra 26 Mayis 2018 Tarihli ve 30432 Sayili Resmi Gazete'de
“‘Bagimsiz Denetime Tabi Olacak Sirketlerin Belirlenmesi” ile ilgili karar yeniden
guncellenerek yayimlanmistir. Alinan karar ile bagimsiz denetime tabi sirketlerin
sahip olmasi gereken kriterler gtincellenmis ve bagimsiz denetimin tabana yayilmasi

icin dlgutler asagi cekilmistir.

3.1. Bagimsiz Denetimin Yapilmasini Gerektiren Nedenler

Bagimsiz denetim temel olarak finansal bilgilerin dodru ve guvenilirligi hakkinda
bilgi sahibi olmamizi saglayan 6nemli bir ihtiyagtir. Finansal nitelikli bilgilerinin
guvenilirligine engel olabilecek birgok faktdrden s6z etmek mumkuindir. Bilgilerin
guvenilirlik dizeyini arttirmak amaciyla bagimsiz bir uzmanin inceleme yapmasi ve

bu konuda gériis belirtimesi énemlidir. isletme ile ilgili gesitli taraflar vardir ve
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bunlarin ¢ikarlari birbirleriyle catigabilmektedir. isletmede yapilan finansal islemlerin
karmasikhgi elde edilen bilgiye glven duzeyini etkileyebilir veya kullanilacak bilginin
alinacak karar etkileyecek olmasi, bilgilerin dogru ve guvenilir olmasinda énemli bir

etkiye sahip olabilmektedir..

Bagimsiz denetimin yapilmasini gerektiren nedenleri asagidaki 4 bagslk altinda

sayabiliriz.

a) Guvenilir ve dogru bilgi ihtiyaci,

b) Cikar ¢catismasi,

¢) Muhasebe sistemlerinin karmasikhgi,

d) Diger nedenler,

(Kavut vd., 2009: 13)

3.1.1. Giivenilir ve Dogru Bilgi ihtiyaci

Denetimin yapilmasini gerektiren en 6nemli unsur glvenilir ve dogru bilgiye
ulasmaktir. Elde edilen bilginin denetlenmis olmasi bilgiye olan guiven seviyesini
arttiracaktir. Kaynagi belli olmayan ve denetimden gegmemis bir bilginin yanhs karar

alinmasinda roll blyUk olacak ve bilgiyi talep eden taraflari zarara ugratabilecektir.

Muhasebe tarafindan olusturulan finansal verilerin, bu verileri talep eden taraflarin
amaglarina uygun formatlarda sunulmasi ve saglikli olarak degerlendirebilmeleri
verilerin; anlasilir, gtvenilir, intiyaca cevap veren ve mukayese edilebilir olmasi ile
gerceklestirilebilir. Bilgiyi talep edenlerin karar verebilmeleri igin bilgiyi anlamalari
gerekmektedir. Kullanicilarin elde ettikleri bilginin sade ve anlasilir olmasi ¢ok
onemlidir. Bu nedenle finansal verilerin taraflarin ihtiyaclarina uygun formatlarda
hazirlanmasi dogru kararin verilebilmesi agisindan dnemli bir yere sahiptir. Finansal
bilgilerin karsilastirilabilir 6zellikte olmasi, finansal bilgiyi dederlendirme ve yorum
yapma acisindan kolaylk saglayacaktir. Finansal bilginin guvenilir olup olmadigini

ortaya koyacak olan en dnemli olgu denetimdir. (Kavut vd., 2009: 14)
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3.1.2. Cikar Catismasi

Finansal tablolarin kullanicilari ile finansal tablolarin hesaplanmasindan sorumlu
olan sirket yoneticileri arasindaki ¢ikar ¢atismasi, bilgilerin kasith olarak gercegdi ve
dogruyu gostermekten uzaklastiriimasina yol agabilir. Bu durum, bilgi kullanicilarinin
yanlis kararlar vermesine ve zarar gérmesine yol agacaktir. Cikar ¢catismasi sirketi
yoneten ve finansal tablolarin hazirlanmasindan sorumlu olan yoneticilerle
hissedarlar arasinda yasanabilir. (Kavut vd., 2009: 15) Ornegin; bir sirketin finansal
tablolar finansal kontrol biriminin gdézetiminde olusturuluyor olsun. Sirketin finansal
durumunun basarisi sirket yonetimi, finansal tablolari hazirlayan birimin yoneticisi ve

finansal tablo kullanicilari agisindan 6énemli bir deg@eri ifade etmektedir.

Finansal tablolari, sirketin gergek durumundan daha basarili gdsteren birim
yoneticisi, sirket yonetimini olumlu ydnde etkileyecektir. Finansal tablolarin gercek
durumundan daha basarili gésterilmesi sirket yonetiminin mevcut gbrevine devam
etmesine, tablolari hazirlayan birim yo6neticisinin  de dedismemesine ortam
hazirlayabilir. Diger taraftan bu finansal tablolardan yararlanan finansal tablo
kullanicilari gercegi yansitmayan finansal tablolara dayanarak yanlis Kkararlar
verebilir ve zarara ugrayabilirler. Bu durum sirket yonetimi ile finansal tablo

kullanicilari arasindaki ¢ikar catismasina érnek gosterilebilir.

Cikar catismasi bu durumdan farkli olarak sirket yonetimi ve hissedarlar arasinda da
yasanabilir. Sirket yonetimi, sirketi gergekte oldugundan daha basarili gdstererek
gorevlerinde kalmayi hedefleyebilir veya daha fazla prim almayi dusuinebilir. Bu
durum hissedarlarin sirketin gergek faaliyet sonuclarini ve finansal glclna
goérmesine engel teskil edecektir. Sirketin durumunun oldugundan farkli gézikmesi
hissedarlarin saglikli karar vermelerini olumsuz yonde etkileyecektir. (Kavut vd.,
2009: 15) Cikar catismalarinin énine gegcilebilmesi ve sirketin gergek durumundan

tum taraflarin bilgi sahibi olabilmeleri icin denetime ihtiya¢ duyulacaktir.

3.1.3. Muhasebe Sistemlerinin Karmasiklhigi

Muhasebe sistemi, isletmelerin tim finansal islem ve olaylarinin G&zetlenip
siniflandirilarak raporlandi§i  stirectir. isletmelerin finansal durumlarinin dogru
degerlendiriimesi, finansal veriyi talep eden kullanicilara dogru bilgilerin sunulmasi

iyi bir muhasebe sisteminin varliginda gerceklesir. isletmelerin biyimesi, farkli
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iglere yonelerek urun aglarini genisletmesi, bu trun aglan sayesinde daha fazla ve
daha karmasik finansal islemlerin yapilmasi, teknolojinin ¢cok hizli sekilde gelismesi
ve gunamazin artik dijitallesmeye yénelmesi ile muhasebe sistemleri gok daha fazla
karmasik bir hal almaktadir. isletmelerin dogru finansal bilgiyi sunabilmeleri igin bu
karmasik muhasebe sistemini ¢ok iyi bir gsekilde yonetebiliyor olmalan

gerekmektedir.

Muhasebe surecinin karmasgikligi finansal tablolarda hata olma olasiligini arttirdigi
gibi hatay! ortaya ¢ikarmayi da zorlastirmaktadir. Bu durum, muhasebe bilgilerinin
guvenilirik ve dogruluk derecesinin tespiti amaciyla denetim gereksinimi oraya
¢cikarmaktadir. (Kavut vd., 2009: 16)

3.1.4. Diger Nedenler

Yukarida siralanan unsurlarin diginda da denetimi gerekli kilan bir takim unsurlar
s6z konusudur. Her bir kullanicinin gulvenilir bilgiye kendisinin dogrudan
erisebilmesindeki zorluklar da denetim mekanizmasinin kurulmasini gerekli
kilmaktadir. Cunka farkli 6zellikler tasiyan bilgi kullanicilarinin denetim yapma
yetisine sahip olmasi, denetim yetisine sahip olsalar bile, zaman ve maliyet
yoninden bdyle bir ¢alismanin rasyonel olmasi s6z konusu degildir. Bu nedenle
bagimsiz denetim mekanizmasinin olusumu kacginilmaz olarak ortaya ¢ikmaktadir.
(Kavut vd., 2009: 16)

3.2. Bagimsiz Denetimin Onemi

Gecmisten glinimize kadar olan suregte denetim kendini glincelleyen bir kavram
olmustur. Ulkelerin blyilimesi ve gelismesi Ulkede var olan tim yapilarin kendini
glincellemesi ve gelistirmesi ile mumkindir. Ulkelerin blyimesinin  ekonomik
goOstergeler ile nitelendiriimesi aslinda bu verilerin olusmasinda belli periyotlarda
yapllan ve tekrarlanan arastirma ve denetimler ile ortaya cikmaktadir. Ulkelerin
blylimesi birgok ticari alanda faaliyet gostermesi ve Uretim gergeklestirmesi ile
mumkin iken ekonomik buyumeden bahsedebilmek gecmis donemler ile cari
donemde gercgeklestirilen ticari faaliyet ve Uretimi karsilastirmak ve degerlendiriimeyi

gerektirmektedir.
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“Bir Ulkede muhasebe ve denetim mekanizmasi yoksa, o Ulkenin sadlam bir
muhasebe hukuk dizeni, sistemi ve teknigi oldugundan bahsedemeyiz. Muhasebe
sistemi, kurum ve kuruluslarin ekonomik faaliyetlerinin rakamsal kayitlarini Genel
Kabul Gérmiis Muhasebe ilkeleri (GKGMiyne uygun ve tutarli bir sekilde
dizenlemekle yukumludir. Denetim ise, ekonomik olaylarin gergcek mahiyetinin ilgili
mevzuat ve GKGMi’ne uygun olarak, kayitlarda yer alip almadigini tarafsiz olarak
delilleri ile arastinp sonuglandiran ve onaylayan sistemik bir ¢galismadir.” (Erdogan,
2002: 51)

Teknolojinin ginimizde geldigi nokta ile gegcmis dénemlerde var olan teknolojiyi
kiyasladigimizda 6zellikle son 20 yilda ¢ok buyuk bir teknolojik gelisimin oldugundan
bahsetmek yanlis olmayacaktir. Glinimuzde, teknolojik gelisimin ¢ok hizli olmasi ve
kendini siki sik gincellemesi ile birlikte talep edilen bilgi daha iyi sistemler
kullanilarak insan, isletme, érgitler, kurumlar ve develet gibi blytk organizasyonlar

tarafindan es zamanl olarak kullanilabilecek hale gelmistir.

GunUmuzde dijitallesme olarak son yillarda tanimlanan bu dénidsim aslinda bilginin
erisiminin  kolaylastigi ve bu bilginin denetlenerek guvenilir ya da gulvenilir
olmamasina goére siniflandiriimasinin bir hayli zorlastigi bir slirecinde 6zeti olarak
gOsterilebilir. Bilgiye erisimin bu kadar kolay olmasi, islem hacimlerinin artmasi ve
karmasik bir hale gelmesi, bilgiyi talep eden taraflara bu bilginin, ¢ikari olumlu yénde
etkileyebilmesi acisindan belli kurallar ¢cergevesinde Ulkelerin kabul ettigi kural ve
ilkelere bagli hareket edilerek analiz edilmesini, denetlenmesi gerekliligini ortaya

clkarmaktadir.

Ulkemizde bagimsiz denetimin énemi diinya ile kiyaslandiginda geg fark edilmistir.

Tarkiye’de 6762 sayili Turk Ticaret Kanunu 1957 yilinda ydrurlige girmistir. Bu
kanun, kismen Alman Hukukundan kismen de isvigre Hukukundan esinlenerek
olusturulmasina ragmen, bu hukuk sistemlerinde meydana gelen guncellemeleri
takip etmemistir. Yillar icinde ticaret hukukumuzda da meydana gelen gelismelerle

kanun, kaynak hukukundan uzaklagmistir.

(DELOITTE (2006), “Tiirk Ticaret Kanun Tasarisi Anonim Ortakliklar Alaninda Getirdigi
Yenilikler”, (Gevirimigi), http://www.denetimnet.net/UserFiles/Documents, 6 Haziran
2019)
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ik Turk Ticaret Kanunumuz 50 yili agkin bir siire zarfinda herhangi bir degisiklige
ugramamigtir. Ulkemiz yakin gegmiste bagimsiz denetim ile ilgili biyik beklentilere
girmistir. Bagimsiz denetim, Turk Ticaret Kanunu’ nda yalpan degisiklikler ile
gunimiz sartlarinda ortaya c¢ikan ihtiyaglara cevap verecek hale getiriimeye
calisiimistir. Bagimsiz denetimin degeri, teknolojinin hayatimizda vazgegilmez bir
unsur haline gelmesi ile kullanilan bilginin guvenilir olup olmamasi agisindan bu
bilgiden faydalanan taraflarin ihtiyaclar dogrultusunda stirekli olarak artmaktadir.
Bu durumda guvenilir bilginin elde edilmesi ve talep edenlere sunulmasi agisindan

bagimsiz denetimin 6nem ve degerini arttirmaktadir.

Ulkemizde bagimsiz denetimin ilk uygulamalarindan bahsetmemiz aslinda su andaki

durumun ne noktada oldugunu anlamak agisindan faydali olacaktir.

Tarkiye’de bagimsiz denetim amaciyla kurulan ilk sirket Newberry’i idi. 1960’larin
basinda ayni isimli bir uzman tarafindan Taksim’de biro agiimisg, bir ara ¢alisanlarin
sayisi elliye kadar ulasmistir. Ancak is hacmi yetersizligi nedeniyle Newberry
1960’larin sonunda burosunu kapatmis ve Almanya’ya gitmistir. (Yiicel ve Adiloglu,
2015)

Ulkemizde denetimin cok eski bir gecmise sahip olmamasi ancak uzun yillar
boyunca denetime olan ihtiyacin artmasi ve yabanci firmalarin Glkemizde denetim
faaliyetlerinde bulunmaya calismalari ile birlikte denetim, daha bilinen bir kavram ve
gerekli bir faaiyet haline gelmistir. Newberry firmasinin utlkemizde uzun silre
faaliyette bulunamamasi Ulkemizin denetimine olan yabanciliginin da acgik bir
ornegidir.

1975 yilinda o6zellikle yurtdisinda kredi kullanmakta olan Turk sirketlerinin yarattigi
ihtiyacla istanbul’da ilk Arthur Andersen birosu acildi. 1980’lerin basinda genisleyen

denetim ihtiyaci Dinya’nin diger buyuk muhasebe firmalarini da Turkiye'ye getirdi.

Ornegin; 1983 yilinda partisi ile segimlere girmek lzere olan Turgut Ozal, bir
konusmasinda bankalar icin yapilacak duzenlemeler arasinda audit edilmenin de
oldugunu soylemis, kelimeyi anlamayan muhabirler kelimeyi odit olarak yazmis,
Ozala bunun ne oldugu sorulunca “6zel denetim diyelim efendim” seklinde
cevaplamigtir. Ulkemizde 1980’li yillarin ilk yarisinda bazi bankalarin iflas etmeleri

nedeniyle Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi tarafindan 1985 yilinda yapilan
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Bankalar Kanunu degisikligi ile “Bagimsiz Denetim Kuruluglan” na finansal
tablolarini denetleme zorunlulugu getiriimistir. Yakin yillarda Sermaye Piyasasi

Kurulu’da denetim ile iligkili yetkilendirmeler yapmistir. (Yiicel ve Adiloglu, 2015)

Denetim ile ilgili bu atilan adimlarin yetersiz olmasi ve iyilestirmelerin ¢ok sinirli
alanda yapilmasi denetimin gelisimi agisindan ¢ok etkili olmamigtir. Genel olarak
firmalarin finansal tablolarinin incelenmesi belli ilkeler ve standartlara bagh kalinarak
gerceklestiriimesi, denetimin tarihsel gelisiminde énemli basamaklarin olusmasini
saglamigtir. Denetimin Ulkemizde 2000’li yillara kadar c¢ok faaliyet gostermemesi

oneminin yeterince kavranmadigini da gostermektedir.

Dinya’da ortaya cikan blylk skandallarin etkisi denetimin ne derece Onemli
oldugunu ortaya koymustur. ABD’de 6zellikle 2001 yilinda enerji devi haline gelen
Enron krizi buyldk yankilar uyandirmistir. ABD’de enerji piyasasinin 1985 yilinda
serbestlesmesi ile kurulan Enron firmasi 2000 yilina kadar astronomik buyumeleri ile
dikkat cekmis ve 2000 yili gelirleri ile ABD’nin en buylk 500 sirketi (Fortune 500)
icerisinde yedinci sirada yer almistir. Bu firmanin yapmis oldugu en blyuk yolsuzluk
cifte kayit sisteminden kaynaklanmistir. Enron’u takiben Worldcom, Global Crossing
Tyco, Adelphia ve HealtSouth gibi firmalar takip etmistir. Ortaya ¢ikan bu blyik
skandallar ile ABD’de Sarbanes Oxley Yasas! yurlrlige girmistir. TUrkiye'de bu
duruma benzer olarak 2001 yili krizinde bircok bankanin iflas etmesi ve imar
Bankasrnda ¢ifte kayit sisteminin uygulanmasi denetimin sistemimizin zayif
olmasindan kaynaklanmaktadir. Bankacilik sisteminde yer alan denetim ihtiyaci
nedeni ile BDDK 31 Agustos 2000 yilinda faaliyete baslamistir. Denetimin dnemi
2000’li yillardan sonra daha iyi algilanmis ve bu éneminin beraberinde énemli kurum

ve kuruluglara ihtiya¢ duyulmustur.
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3.3. Bagimsiz Denetimin Gerekliligi

Bir ulkenin sahip oldugu ekonomik kaynaklarin blyuk bir kisminin igletmelerin
elinde olmasi ve igletmelerin ekonominin dinamosu olmasi nedeniyle finansal nitelikli
bilgilerin iki dnemli islevi bulunmaktadir.

Bunlar;
a) Ekonomik kaynaklar arasinda se¢im yapabilmesi,

b) Ekonomik kaynaklarin kullaniima basarisinin élgtimesidir.
(Kardes Selimoglu vd., 2017: 4)

GUnumuzde ekonomik faaliyetlerin artmasi ile birlikte islem hacimleri ve adet
sayilarl ¢ok ciddi boyutlara ulasmistir. Bu ortamda kullanilan bilgi, bilgiyi talep eden

kullanicilar tarafindan glvenilir olup olmamasi agisindan sorgulanir hale gelmistir..

Bilginin glvenilir olmasi bilgiden faydalanan taraflar icin olumlu etki yaratacaktir. Bu
durumun olusabilmesi igin énemli bir kontrol mekanizmasinin olmasi gerekmektedir.
Bu mekanizma glnimizde teknolojik gelisimlerin ¢ok hizli olmasi nedeniyle daha

kapsamli ve etkin olmak zorundadir.

isletmelerin ekonominin en dnemli ve en kiiclik yapilari oldugunu diisiindiigiimiizde
iyi denetlenmis orgltlerin taraflarina saglayacagi katkilari makro anlamda

ekonomide de olumlu sonuglara ortam hazirlayacaktir.

Seffaf ve hesap verilebilir bir ortamin hazirlanmasi ile kayit disi kontrol edilemeyen
verilerin azalmasi saglanacaktir. Bu durum ekonomiye olumlu yansiyacagindan

ekonomik buylimede saglanabilecektir.

Bagimsiz denetim neden gereklidir? Bu gerekliligin ortaya cikmasini saglayan

unsurlari agsagidaki gibi belirtebiliriz.

e Bagimsiz denetim ile c¢ikar catismalarinin azalmasi saglanabilecektir.
Finansal tablolar igletme yonetiminin ¢ikarlan dogrultusunda hazirlanabilir.

Bu durumun dnlenebilmesi igin bu kontrol mekanizmasina ihtiyag olacaktir.
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e GunUumuzde bilgiye olan erisimin ¢ok kolay olmasi, ekonomik faaliyetlerin
artmasi, islemlerin hacimsel ve adet bakimindan ciddi boyutlara ulasmasi ile
birlikte muhasebe bilgilerinin karmasikligi daha ileri boyutlara ulasacaktir. Bu

bilgilerin analizi i¢cin uzmanlk gerekecektir.

e Muhasebe bilgileri ile isletmenin finansal tablo verilerine bagli olarak almis

oldugu kararlarin tim taraflari etkilemesi

e Dogru ve guvenilir bilgiye olan ihtiyacin artmasi bagimsiz denetimin

yapilmasini gerektirmektedir.

o Teknolojik gelismeler ile bilgiye erisimin kolaylasmasi ile birlikte bilgiden

faydalanan kullanici sayisinda da artis oldugu gézlemlenmektedir.

e Yasal zorunluluklarin da mevcut olmasi nedeni ile bagimsiz denetimin

uygulanmasi kaginilmaz hale gelmigtir.
(Kardes Selimoglu vd., 2017: 5-6)

Ozellikle 2000’li yillardan sonra bu gereklilige verilen édnemin artmasi ile birlikte
onemli kurumlar kurulmustur. BDDK (Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu),
Kamu Gozetim Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu’nun kurulmasi ile 2012
yiinda Turk Ticaret Kanunu’nda bagimsiz denetim ile ilgili degisiklik yapilmasi bu

duruma 6rnek gosterilebilir.

Asagida yer alan tablolarda bagimsiz denetimin 6nem kazanmasi ile birlikte
bagimsiz denetci sayisi ve bagimsiz denetim kurulus sayisindaki degisiklikler

(artiglar) gosterilmektedir..
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Tablo 3.1 — Yetkilendirilen Denetgiler

Meslek Mensubiyeti Yetki Alanlari
Yillar Temel Alan +
Sadece Bankacilik +
SMMM YMM Toplam Temel . Tiim Alanlar* | Toplam
Sermayesi
Alan .
Piyasasi
2013 4124 1.376 5.500 49 1.069 4.382 5.500
2014 4.430 1.070 5.500 82 546 4.872 5.500
2015 3.383 443 3.826 58 376 3.392 3.826
2016 1.505 85 1.590 13 45 1.532 1.590
2017 1.146 44 1.190 50 90 1.050 1.190
2018** 194 12 206 26 29 151 206
Toplam 14.782 3.030 17.812 278 2.155 15.379 17.812

* Temel Alan+Bankacilik+Sermaye Piyasasi+Sigortacilik ve Ozel Emeklilik

** 30.06.2018 itibariyla

(Kaynak: (Cevirimigi) http://www.kgk.gov.tr /13 Nisan 2019)
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Tablo 3.2 - Sicile Kaydedilen Bagimsiz Denetim Kuruluslar

2013 | 2014 2015 2016 2017 2018* Toplam
. - - - infisah, - infisah, - infisah, - infisah, - infisah,
Yetkileri Itibariyla 2 2 2 Faaliyet 2 Faaliyet 2 Faaliyet 2 Faaliyet 2 Faaliyet
Bagimsiz Denetim = = = izniiptali | = izni iptali = izni iptali = izni iptali = izni iptali
Kuruluslari 2| B 2 Gibi 2 Gibi 2 Gibi 2 Gibi 2 Gibi
g g g Sebeplerle | Z Sebeplerle g Sebeplerle Z Sebeplerle = Sebeplerle
° ° ° Terkin ° Terkin ° Terkin ] Terkin ° Terkin
> > > Edilen > Edilen > Edilen > Edilen > Edilen
Temel Alan 0 35 45 37 1 11 7 1 135 2
Temel
Alan+Bankacilik+Sermaye 21 41 4 1 4 1 1 1 72 2
Piyasasi
13 35 3 3 1 1 1 55 2
Tdm Alanlar
Toplam 34 111 52 1** 41 2% 15HH** 1** 9 2% 262 6
Toplam Faal 34 111 51 39 14 7 256

* 30.06.2018 itibaryla
**2015 Yilinda bir sirket terkin edilmis, 2016 yilinda 2, 2018 yilinda da 2 sirketin

faaliyet izni iptal edilmistir.

*** 2017 yilinda da bir sirketin faaliyet izni askiya alinmistir.

**** 2016 yilinda faaliyet izni iptal edilen 1 sirket 2017 yilinda tekrar tescil edilmigtir.

(Kaynak: (Cevirimigi) http://lwww.kgk.gov.tr /13 Nisan 2019)

3.4. Bagimsiz Denetim Agisindan i¢ Kontrol Sisteminin Onemi

Gunumuzde isletme ortaklari, isletmeyi 6nemli hata ve hilelerden koruyacak etkin ic
kontrol sistemlerine gliven duymak, yénetimden daha fazla aciklama ve bagimsiz
denetciler tarafindan da daha ¢ok dogrulama istemektedirler. Denetlenmis finansal

tablolarda 6nemli hata ve hilelerin olmamasi, iyi bir muhasebe sistemi yaninda etkin

bir i¢ kontrol sistemini gerektirmektedir. (Epstein, 1993: 23)

Genel Kabul Gérmus Denetim Standartlari bagimsiz denetginin magteri isletmenin i¢

kontrol sistemini gdzden gecirmesini ve sistemi bir bitin olarak degerlendirmesini

dngormektedir. i¢ kontrol sisteminin denetimi igermeyen, sistemi bir bitiin olarak

gbzden gecirip degerlemeyen bir denetim calismasi genel kabul gérmis denetim
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standartlarina uygun bir faaliyet olarak kabul edilmez. i¢ kontrol sisteminin kurulup
cahistirilmasinin  sorumlulugu isletme ydnetimine aittir. Denetgi sadece bu sistemin
uygunlugunu, isleyisini ve etkinligini arastinr. Bir isletmede i¢ kontrol sistemi o
isletmede yurutilmekte olan denetim faaliyetlerine dogrudan etki yapar. Bu etki hem
ic denetim, hem de bagimsiz denetim (izerinedir. i¢ kontrol sisteminin bagimsiz
denetci tarafindan gézden geciriimesinin temel amaci ise, denetlenen isletmenin
muhasebe sistemi tarafindan tutulan hesaplarin ve hazirlanan finansal raporlarin
guvenilirligini saptamak ve yil sonu denetimi sirasinda uygulanacak denetim
iglemlerinin  tGrund, kapsamini, ayrinti derecesini ve uygulama zamanini
belirlemektir. Bundan baska; bagimsiz denetgiler, sistemin islerligi hakkinda gorius
bildirmek, isletme y0neticilerine sistemin iyilestirimesi konusunda &nerilerde
bulunmak ve gerektiginde resmi kurulaslara raporlar hazirlamak igin i¢ kontrol

sistemini inceler. (Giiredin, 2007:315)

Bagimsiz denetgi bir isletmenin Ust yonetiminin, isletmenin dis finansal raporlama
ve diger hedeflerini basarmasina katki saglayabilecek objektif risk ydnetim
perspektifine sahip olup olmadigini degerleyecektir. Denetci isletmenin finansal
tablolarindaki 6zellikle hata ve hileden kaynaklanan énemli yanhsliklarin bulunmasi
riskini degerlendirirken igletmenin i¢ kontrollerinin yapisi ve igleyisi ile ilgili olarak
edindigi bilgilerden yararlanir. Denetgi isletmenin finansal bilgilerinin gtvenilirlik
amacinin basariimasina yoénelik bir glivence ve danismanlik hizmeti yapmakla
birlikte sadece finansal kontrollerin etkililigi ile ilgilenmez. Diger amaclarin
basarilmasina yodnelik kontroller de finansal raporlamayi 6nemli dlclide etkiler.
Dolayisiyla denetci, isletmenin tim kontrolerinin etkililigini degerlendirerek
kontrollerin etkisizligi ya da eksikliginden kaynaklanabilecek dnemli yanhslik riskini

tespit etmeye calisir. (Kardes Selimoglu vd., 2017: 230-231)

isletmenin sahipleri ve Uclncu kisiler, dogal olarak, isletmeyi énemli hata ve
hilelerden korumak amaciyla kurulan i¢ kontrol sisteminin etkinligine guvenmek igin
yonetimden daha cok aciklama ve badimsiz dis denetcilerden de denetlenmis

finansal tablolar hakkinda daha ¢ok dogrulama istemektedirler. (Kepekgi, 2004:10)

Cunku etkin bir i¢c kontrol sistemi isletmede olusabilecek hata ve hileleri 6nlemekte
kullanilabilecek en etkili aragtir. Bagimsiz denetciler i¢ kontrol sistemi tanima ve

degerleme surecinde asagida yer alan konulara dikkatlerini cekmektedirler.
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e Denetgi, isletmenin i¢ kontrol sistemini anlamak amaciyla yapacagi testlerin

kapsamini, zamanini ve yapisini belirlemelidir.
e Denetimi planlayabilmek icin i¢ kontrol sistemini kavramalidir.

e ¢ kontrol sisteminin kavranmasi denetim siirecinin tamami olmayip, sadece

6nemli bir parcasidir.
(Carmichael ve Willingham, 1989:149)

Etkin bir sekilde calisan i¢ kontrol sistemi, bagimsiz denetgiler tarafindan énem arz
etmektedir. Bagimsiz denetim calismalarin planlanmasinda dikkate alinan dnemli
konularin basinda sirketin i¢ kontrol sistemi gelmektedir. Etkin bir i¢c kontrol
sisteminin isletmede var olmasi, bagimsiz denetim calismasinin kalitesini artirirken
denetime harcanan zamanin kisalmasina ve igletmenin daha az maliyetle denetim
surecini gecirmesine yardimci olmaktadir (Akisik, 2005: 90). Ayrica etkin bir i¢ kontrol
sistemi denetim sirecinde incelemeye alinmayan kayit ve islemlerde hata ve
noksanlarin olma olasiligini en aza indirerek denetimin kalitesini artirmaktadir. Bir
baska ifadeyle i¢ kontrol sistemi etkinlestirildigi dl¢iide denetim riski azalacaktir
(Akisik, 2005: 94). ic kontrol sisteminin etkin hale getirilmesi denetim lizerinde énemli
etkiler yaratmaktadir. Etkin ve etkin olmayan i¢ kontrol yapisinin denetim Uzerine

etkileri asagida yer alan tabloda karsilastirmali olarak gésterilmektedir.

Tablo 3-3: Etkin ve Etkin Olmayan i¢ Kontrol Yapisinin Denetime Etkileri

Etkin i¢ Kontrol Yapisi Etkin Olmayan i¢ Kontrol Yapisi
Denetim kolaylasir ve denetim riski Denetim stireci zorlasir ve bunun
azalir. sonucunda denetim riski artar.
Denetim suresini azalir Denetim suresi uzar.

Denetim alani daralir. Denetim alani genisler.

(Haftaci, 2011: 61-62)
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DORDUNCU BOLUM
BAGIMSIZ DENETIM VE iC KONTROL SISTEMi ARASINDAKI
ILISKININ INCELENMESI ILE iC KONTROL SISTEMININ
BAGIMSIZ DENETIM UYGULAMASI UZERINDE ETKISi
HAKKINDA BiR ANKET GALISMASI

Calismanin bu béliminde, ilk G¢ bdlimde yapilan teorik agiklamalar ¢ergevesinde;
Ulkemizde yapilan bagimsiz denetim faaliyetleri ile i¢ kontrol sistemi arasinda nasil
bir iligki oldugunun belirlenmesi ve daha iyi bir bagimsiz denetim uygulamasi igin i¢
kontrol sisteminin nasil olmasi gerektigi saptanmaya calisiimistir. Bu dogrultuda;
arastirmanin amaci, kapsami ve yontemi belirtildikten sonra, anket calismasindan

elde edilen bulgular sunulmustur.

4.1. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci; Turkiye'de faaliyet gésteren bagimsiz denetim kuruluslarinin
yaptiklari denetim faaliyetlerinde, denetledikleri isletmelerin i¢ kontrol sistemleri ile
bagimsiz denetim uygulamasi arasinda nasil bir iliski oldugunun tespit edilmesi,
iliskinin yoninin ve kuvvetinin belilenmesi ile daha iyi bir bagimsiz denetim
uygulamasi icin i¢ kontrol sisteminin nasil olmasi gerektiginin bagimsiz denetgiler

tarafindan belirlenmesidir.

4.2. Arastirmanin Kapsami ve Yontemi

Arastirmamizin ana kutlesini, Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK)na bagli ve SPK’nin
internet sitesinde 2019 yili itibari ile belirtilen (e-Veri Bankasi>ilgili Kurum ve
Kuruluslar>Bagimsiz Denetim Kuruluslari) kisminda yer alan istanbul, Ankara, izmir,
Bursa, Antalya, Samsun illerinde kurulu ve faaliyet gésteren 104 bagimsiz denetim

kurulusu olusturmaktadir.

Ana kutlenin SPK ’ya bagh bagimsiz denetim kuruluslari olarak segilmesindeki

sebep; bu kuruluglarca denetlenen igletmelerin buyluk cogunlugunun i¢ kontrol
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sistemi mevcut olan orta ve blyuk dlcekli isletmelerden olusmasidir. Arastirmamizin

bu nedenden dolayi daha gecerli bir sonug olusturacagi disinilmektedir.

Calismamiz, mevcut durumu tespit etmeye yonelik olan tanimlayici bir aragtirmadir.
Tanimlayici arastirmalarda temel amag, mevcut problemi, probleme ydnelik
durumu, degisken ve degiskenler arasindaki iligkileri tanimlayarak gelecege yonelik
tahminlerde bulunulmasini saglamaktir. Calismamiz igin veriler anket yoluyla elde
edilmistir. Anketler gerek fiziki olarak gerek internet Uzerinden hedef kitleye
sunulmustur. Hedef kitleye erisilmesinde is ¢evresinin ve yakin g¢evrenin katkisi
bayuktir. Anket caligmasinin tercih edilmesinin nedeni hedef kitleye yonelik
kuruluslardan anket yolu ile daha saglikli verilerin alinacagi ve arastirma igin daha

gercekei sonuglar olusturacagi dislincesidir.

4.3. Anket Formunun igerigi ve Anketin Uygulanmasi

Anket, “Bagimsiz Denetim ve i¢ Kontrol Sistemi Arasindaki iliskinin incelenmesi ve
Daha lyi Bir Bagimsiz Denetim Uygulamasi icin i¢c Kontroliin Nasil Olmasi Gerektigi”
hakkinda bilgi toplanmak Uzere toplam 25 sorudan olusmaktadir. Anketin ilk 3
sorusu denetcilerin mesleki bilgisi, deneyimi ve unvani ile ilgilidir. Anketin diger
bolimi bagimsiz denetimin dnemi, denetlenen isletmenin ydnetim tird, ic kontrol
sistemi yapisi ve bagimsiz denetim ve i¢ kontrol sistemi arasindaki iligkilerin

tespitine yonelik sorulardan olusmaktadir.
Ankette yer alan bazi soru turleri ile ilgili bilgiler asadida yer almaktadir.
e Ankette Evet/ Hayir / Kararsizim niteliginde olan soru sayisi 10 adettir.

e 6 adet soru, birden fazla secenegin isaretlenebilecegi ¢oktan segmeli soru

seklinde hazirlanmistir.
e 3 adet soru 5’li likert 6lgek tarzi sorulardan olusmaktadir.

e Diger bolumlerde direkt bir cevabin secilmesine yodnelik 19 adet soru

bulunmaktadir.
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e Birbirleri ile baglanti olan 2 adet bagimsiz soru bulunmaktadir. Bu 2 adet

badimsiz soru toplamda 5 sorunun baglantili olmasini saglamaktadir.

Bu calisma igin, arastirmanin ana kuitlesini olusturan Sermaye Piyasasi Kurulu
(SPK)'nun internet sitesinde yayinlanan, 2019 yilina ait “e-Veri Bankasi — Bagimsiz
Denetim Kuruluglan” listesinde yer alan toplam 104 bagdimsiz denetim firmasindan;
orneklem buyudkligld hesaplama formlluine gore belirlenen 24 firma tesadifi

ornekleme ydntemi kullanilarak segilmistir.

Anket formlari, daha hizli cevap almak Gzere 24 bagimsiz denetim firmasina e-posta
yolu ile gdnderilmistir. Bazi anketler de fiziki olarak ¢evre destegi ile yaptiriimistir.
Tesadlfi olarak secilen 24 adet bagimsiz denetim kurulusundan 14 tanesinden
arastirmaya katilm olmustur. Anketin yanitlanma orani %36 olup, yaklasik 250

kisiye gonderilen anketten 90 kisi ankete katihm saglamistir.

4.4. Anket Soru ve Cevaplarinin Degerlendirilmesi

Arastirmada timevarim yontemi kullanilarak tanimlayici bir c¢ercevede hareket

edildiginden; degdiskenlerle ilgili frekans dagilim tablosundan yararlaniimstir.
Cevirimigi, http://www.phdernegi.org/“Orneklem Yéntemleri” (Prof. Dr. Besti Ustiin), s.
68-69, 4 Haziran.2019) (Evrendeki eleman sayisi biliniyorsa; N=(Nt*2pq / d*2(N-1) +t*2pq)
N=Evrendeki birey sayisi, n=Ornekleme alinacak birey sayisi, p= incelenecek olayin gériis
sikhigi(olasih@), g=incelenecek olayin gériilmeyis sikligi(1-p), t=Belirli serbestlik derecesinde
ve saptanan yaniima diizeyinde t tablosunda bulunan teorik deger, d=Olayin gorus sikhidina

gore yapilmak istenen +/- sapma olarak simgelenmistir.)

44.1. Ankete Katilanlarin Mesleki Deneyim, Unvan,
Gerceklestirdikleri Denetim Tiirleri, Denetledikleri Firmalarin
Bagimsiz Denetime Verdigi Onem ve isletme Yonetimi
Hakkinda Bilgiler

Anketin ilk 6 sorusu ankete katilanlarin mesleki deneyimi, unvanlari,
gerceklestirdikleri denetim turleri, denetledikleri isletmelerin bagimsiz denetime

verdigi 6nem ve denetledikleri isletmelerin yonetim tard ile ilgilidir.
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Soru 1 : Ankete katilanlarin ne kadar deneyime sahip olduklari Tablo 4-1'de
sunulmustur. Sonugclara gére, anketin %54°lG 1-5 yil arasinda deneyime, %29’u 6-10
yil arasinda deneyime, %7’si 11-15 yil arasinda deneyime, %2’si 16-20 yil arasinda
deneyime ve %8’i 20 yildan daha fazla deneyime sahip denetgiler tarafindan
yanitlanmigtir. Ankete katilan denetgilerin %83’Unin 10 yildan daha az deneyime
sahip oldugu gorulmektedir. Ankete katilanlarin %17’lik kismi ise 10 yildan daha

fazla deneyime sahip denetcilerdir.

Tablo 4-1 Ankete Katilanlarin Denetim Meslegindeki Deneyimlerine Gore

Dagilimi
Deneyim Siiresi Frekans Yuzdelik Dagilim

1-5 yil 49 54,44%
6-10 yil 26 28,89%
11-15 yil 6 6,67%
16-20 yIl 2 2,22%

20 yildan fazla 7 7,78%
Toplam 90 100,00%
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Soru 2 : Ankete katilanlarin mesleki unvanlarina gére dagihimina Tablo 4-2’de yer
verilmistir. Anket sonuglarina gbre; ankete katilanlarin % 22’si yardimci denetgi, %
40’1 denetgi, %22’si kidemli denetci, %5’i bas denetci, %11’i sorumlu ortak bas
denetcidir. Ankete katilanlarin agirlikli olarak (%40’1) denetci unvanina sahip oldugu
goérilmektedir. Yardimci denet¢i ve kidemli denetgi oranlari esit olup %22’dir.
Yardimci denet¢i ,denet¢i ve kidemli denetg¢i unvanlari katilimcilarin  yaklasik
%85’ini olusturmaktadir. Anketi cevaplayanlarin %15 ‘lik kismi ise bas denet¢i ve
sorumlu ortak bas denetciden olusmaktadir. Genel olarak anketin her unvan

seviyesindeki denetcilerin géruslerini yansittigi sdylenebilir.

Tablo 4-2 Ankete Katilanlarin Unvanlarina Gére Dagilimi

Denetgi Turleri Frekans | Yuzdelik Dagilim
Yardimci Denetgi 20 22,22%
Denetgi 36 40,00%
Kidemli Denetgi 20 22,22%

Bas Denetgi 4 4,44%
Sorumlu Ortak Bag Denetgi 10 11,11%
Toplam 90 100,00%
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Soru 3 : Ankete katilanlarin gergeklestirdikleri denetim tirlerine iligskin dagilim Tablo
4-3’'te sunulmustur. Anket sonuglarina goére; denetgilerin %89’u finansal tablo
denetimi, %37’si uygunluk denetimi, %37’si faaliyet denetimi, %21’i ise diger (vergi
denetimi) denetim tdrlerini gergeklestirmektedirler. Ankete katilanlarin  blyuk
¢ogunlugu tarafindan finansal tablo denetimi yapildigi bunu esit oranda uygunluk ve
faaliyet denetiminin takip ettigi gézlenmektedir. Ankete katilanlarin %21’lik kismi ise

diger olarak belirtilen ve vergi denetimini yapan katilimcilardan olusmaktadir.

Tablo 4-3 Ankete Katilanlarin Gergeklestirdigi Denetim Tiirlerine Gore

Dagilimi

Denetim Tiiru Frekans Yuzdelik Dagilim
Finansal Tablo Denetimi 80 88,89%
Uygunluk Denetimi 33 36,67%
Faaliyet Denetimi 33 36,67%
Diger 19 21,11%
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Soru 4 : Ankete katilanlarin denetledikleri isletmelerin bagimsiz denetime verdigi
6neme iligkin dagihmi Tablo 4-4’te sunulmustur. Anketin bu sorusu 5’li likert
Olcegine gore hazirlanmistir. 1 No’lu secenek isletmelerin bagimsiz denetime verdigi
yuksek 6nem derecesini gosterirken, 5 No’lu segenek igletmelerin bagimsiz
denetime hi¢c 6nem vermediklerini go&stermektedir. Anket sonuglarina gore;
isletmelerin %16’st 1 NoO’lu segenegi, %23’'0 2 No’lu segenegi, %41'i 3 NoO'lu
secenedi, % 20’si 4 No’lu segenegi se¢mistir. 5 No'lu segenedi segen katihmci
bulunmamaktadir. Sonuglara goére; katilimcilarin denetledikleri isletmelerin biylk
¢ogunlugu bagimsiz denetime bir kisim tarafindan énem vermektedir. Genel olarak
degerlendirme yapildiginda isletmelerin bagimsiz denetime verdigi énem, bir kisim
tarafindan verilen 6nemin Uzerine ¢ikmaktadir. CUnkl ankete katilan denetgiler

tarafindan denetlenen igletmelerin, yaklasik %40’1 1 ve 2 No’lu segenegi segmistir.
Seceneklerin anlamlari asagidaki gibidir.

1: Hepsi 6nem veriyor

2: Cogunlugu 6nem veriyor

3: Bir kisim tarafindan énem veriliyor

4: Azinhigr dnem veriyor

5: Higbiri 5Gnem vermiyor

Tablo 4-4 isletmelerin Bagimsiz Denetime Verdigi Oneme Gore Dagilimi

Onem Dereceleri Frekans Yiizdelik Dagilim
1 14 15,56%
2 21 23,33%
3 37 41,11%
4 18 20,00%
5 0 0,00%
Toplam 90 100,00%
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Soru 5 : Ankete katilanlarin denetledikleri isletmelerde mevcut olan yénetime gore
dagilimi  Tablo 4-5te sunulmustur. Anket sonuglarina gore; denetgilerin
denetledikleri isletmelerin, % 77’si kurumsal isletme ydnetimi, %66’s1 aile yonetimi,
%56’s1 patron igletmesi, %14’0 ise diger yoOnetim tarinl olusturmaktadir.
Denetcilerin denetledikleri isletmelerin ¢odunlugunu kurumsal isletme yo6netimi
olusturmaktadir. Diger isletme ydnetimlerinin, kurumsal igletme yonetimine oran

olarak yakin olduklari sdylenebilir.

Tablo 4-5 Ankete Katilanlarin Denetledikleri isletmelerin Yonetim Tiiriine Gére

Dagilimi

isletme Yénetim Tiirleri Frekans Yuzdelik Dagilim
Kurumsal isletmeY®&netimi 69 76,67%
Aile isletmesi 59 65,56%
Patron isletmesi 50 55,56%
Diger 13 14,44%

100



Soru 6 : Ankete katilanlarin denetledikleri isletmelerde mevcut olan igletme
yonetiminin i¢ kontrol sisteminin etkin ya da zayif olmasinda etkili olmasina gore
dagilimi Tablo 4-6'te sunulmustur. Ankete katilanlarin %89’u isletme ydnetiminin i¢
kontrol sisteminin etkin ya da zayif olmasinda etkili oldugunu duagtnuarken, %11’
etkili olmadigini distinmektedir. Ankete katilan denetgilere goére isletme yénetimi i¢

kontrol sisteminin etkin ya da zayif olmasinda ¢ok énemli bir faktérdir .

Tablo 4-6 isletme Yonetiminin ¢ Kontrol Sistemi Uzerindeki Etkisine Gére

Dagilimi
isletme o y
Yénetiminin Etkisi Frekans Yiizdelik Dagilim
Evet 80 88,89%
Hayir 10 11,11%
Toplam 20 100,00%

4.4.2. i¢c Kontrol, Bagimsiz Denetim ve i¢ Kontrol Arasindaki

iliski Hakkinda Bagimsiz Denetgilerin Gériisleri

Anketin bundan sonraki béliminde i¢ kontrol sistemi ile bagdimsiz denetim
arasindaki iliskinin tespitine yonelik sorular sorulmustur. Ayrica ankette daha iyi bir
bagdimsiz denetim uygulamasi icin i¢c kontrol sisteminin hangi 6zelliklere sahip

olmasi gerektigini tespit etmek i¢in de bir soru sorulmustur.

Soru 7 : Ankete katilanlarin denetledikleri isletmelerin bagimsiz denetim faaliyetini
gerekli gorip gormediklerine yonelik sorulan sorunun dagiimi Tablo 4-7'de
sunulmustur. Anketin bu sorusu 5’li likert 6lcegine goére hazirlanmistir. 1 No’lu
secenekte isletmelerin hepsi bagimsiz denetim faaliyetini gerekli gorirken, 5 No’'lu

segenekte isletmelerin higbiri bagimsiz denetim faaliyetini gerekli gdrmemektedir.

Anket sonuglarina goére katilimcilarin; %12’si 1 No’lu segenegdi, % 27’si 2 No'lu
segenegi, %47’si 3 No’lu segenegi, %12’si 4 No’lu secenegi, %2’si 5 No'lu segenegi
segmislerdir. Sonuglara gére bagimsiz denetim faaliyetini bir kismi tarafindan gerekli

goren igletmeler c¢ogunlugu olusturmaktadir. Ankete katilanlarin denetledikleri
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isletmelerin yaklasik %86’s1, 1,2 ve 3 No’lu secenekleri tercih etmeleri nedeniyle

bagdimsiz denetimi

bir kismi

tarafindan gerekli goren igletmelerin Uzerinde

bulunmaktadir. Bagimsiz denetim faaliyetini gerekli gormeyen veya azinligin gerekli

gordugu isletmeler genel toplamin yaklasik %14’Gnu olusturmaktadir.

Seceneklerin anlamlari asagidaki gibidir.

1: Hepsi gerekli gériyor

2: Gogunlugu gerekli géruyor

3: Bir kismi tarafindan gerekli goraltyor

4: Azinlig1 gerekli gorayor

5: Higbiri gerekli gdrmuyor

Tablo 4-7 isletmelerin

Gormemelerine Gore Dagilimi

Bagimsiz

Denetim Faaliyetini

Gerekli Goriip

Bagimsiz
Denetimin . ] 5
Gereklilik Frekans Yuzdelik Dagilim
Derecesi

1 11 12,22%

2 24 26.67%

3 42 46.67%

4 11 12,22%

5 2 2,22%

Toplam 20 100,00%
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Soru 8 : Ankete katilanlarin denetledikleri isletmelerin etkin bir i¢ kontrol sistemine
sahip olup olmamalarina goére dagihmi Tablo 4-8’te sunulmustur. Anketin bu sorusu
5’li likert dlgegine gbre hazirlanmistir. 1 No’lu secenek isletmelerin hepsinin etkin bir
i¢c kontrol sistemine sahip oldugunu, 5 No’lu segenek isletmelerin higbirinin etkin bir
ic kontrol sistemine sahip olmadigini géstermektedir. Anket sonuglarina gore;
katiimcilarin %4’0 1 No’lu segenegi, %12’si 2 No'lu sec¢enedi, %59'u 3 NoO'lu
secenedi, % 25’i 4 No’lu secgenegdi secmistir. Ankete katilanlardan 5 No’lu segenegi
secen olmamistir. Sonuclara gore ankete katilan denetgilerin buyik bir ¢ogunlugu
denetledikleri igletmelerin sadece bir kisminda etkin bir i¢ kontrol sisteminin
varligindan s6z etmektedir. Ankete katilan denetgilerin denetledikleri isletmelerin %
75’1 1,2 ve 3 NO'lu secenekleri tercin etmesi nedeniyle genel degerlendirme bir

kisminda etkin i¢ kontrol sistemi mevcut olan isletmelerin altinda bulunmaktadir.

Tablo 4-8 isletmelerin Etkin Bir i¢ Kontrol Sistemine Sahip Olup Olmamalarina
Gore Dagilimi

isletmelerinEtkin Bir i¢
Kontrol Sistemine Frekans Yiizdelik Dagilim
Sahip Olma Durumu

1 4 4,44%
2 11 12,22%
3 53 58,89%
4 22 24,44%
5 0 0,00%

Toplam 90 100,00%

Seceneklerin anlamlar asagidaki gibidir.

1: Hepsinin etkin bir i¢ kontrol sistemi vardir

2: Cogunlugunun etkin bir i¢ kontrol sistemi vardir

3: Bir kisminin etkin bir i¢ kontrol sistemi vardir

4: Az sayida igletmenin etkin bir i¢ kontrol sistemi vardir

5: Higbirinde etkin i¢ kontrol bir sistemi yoktur
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Soru 9 : Ankete katilanlarin denetledikleri igletmelerin etkin bir i¢ kontrol sistemine
sahip olmama neden / nedenlerine gére dagihmi Tablo 4-9’da sunulmustur. Bu
anket sorusu birden fazla secgenedin isaretlendigi sorulardan birisidir. Ankete
katilanlarin %56’s1 maliyetin ylksek olmasi, %401 badimsiz denetim yapilmasi
nedeniyle i¢ kontrol sisteminin gerekli gorilmemesi, %36’s1 i¢ kontrol sisteminin
onemine inanmadiklari, %61’'i yasal bir zorunluluk olmadidi ve %7’s1 diger
secenedini (kendi kontrolinin yeterli oldugu, i¢ kontrol sisteminin faydalarinin
bilinmedigi) i¢ kontrol sistemine sahip olunmamasi nedenleri arasinda saymislardir.
Sonuglara gére en 6nemli nedenler yasal zorunlulugun olmamasi ve maliyetin
yuksek olmasidir. En énemleri nedenleri bagimsiz denetim yapilmasi nedeniyle i¢

kontrol sisteminin gerekli gériilmemesi segenegi takip etmektedir.

Tablo 4-9 isletmelerin i¢ Kontrol Sistemine Onem Vermeme

Neden/Nedenlerine Gore Dagilimi

Isletmelerin i¢ Kontrol Sistemine

Anem Vermeme Nedenleri Frekans Yiizdelik Dagilim

Maliyetin Yiksek Olmasi 50 55,56%

Bagimsiz Denetim Yapiimasi
Nedeniyle I¢ Kontrol Sisteminin 36 40,00%
Gerekli Gorlilmemesi

ic Kontrol Sisteminin Onemine

; 32 35,56%
Inaniimamasi

Yasal Bir Zorunluluk Olmamasi 55 61,11%
Diger 6 6,67%
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Soru 10 : Ankete katilanlarin denetledikleri isletmelerin i¢ kontrol sistemlerini
inceleme ve degerlendirmelerine gore dagihmi Tablo 4-10'da sunulmustur. Anket
sonugclarina gére “Evet” yanitini verenler % 63”0, “Kismen” cevabini verenler % 21’i
ve “Hayir’ cevabini verenler genel toplamin %16’sini olusturmaktadir. Ankete katilan
denetcilerin % 84’luk kismi bagimsiz denetim sirasinda isletmenin i¢ kontrol

sistemini inceleyip degerlendirdiklerini belirtmiglerdir.

Tablo 4-10 Bagmsiz Denetgilerin Denetledikleri isletmelerin ic Kontrol

Sistemini inceleme Ve Degerlendirmelerine Gére Dagilhimi

ic Kontrol
_Sisteminin Frekans Yuzdelik Dagilim
Incelenmesi
Evet 57 63,33%
Kismen 19 21,11%
Hayir 14 15,56%
Toplam 90 100,00%
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Soru 11 : Denetledikleri isletmelerin i¢ kontrol sistemlerini inceler ve
degerlendirirken denetim ekibinden kimlerin gorev aldiklarina gére dagilimi Tablo 4-
11’de sunulmustur. Ankete katilanlarin %33’0 i¢ kontrol sistemini yardimci
denetcinin, % 59u denetcinin, %48’i kidemli denetcinin, %26’si bas denetcinin,

%20’si sorumlu ortak bas denetginin inceleyip degerlendirdigini sdylemislerdir.

Tablo 4-11 ig Kontrol Sistemini inceleme Ve Degerlendirme Faaliyetinde Gérev
Alan Kigilere Gore Dagilim

ic Kontrol Sistemini inceleyen
ve Degerlendiren Kisinin Frekans Yiizdelik Dagilim
Unvani

Yardimci Denetgi 30 33,33%
Denetgi 53 58,89%
Kidemli Denetgi 43 47.,78%
Bas Denetgi 23 25,56%
Sorumlu Ortak Bas denetgi 18 20,00%
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Soru 12 : Ankete katilanlarin denetledikleri isletmelerin i¢ kontrol sisteminden
edinilen bilgilerin belgelendiriime yontemlerine gbre dagilimi Tablo 4-12'de
sunulmustur. Anket sonuglarina goére, i¢ kontrol sisteminden edinilen bilgilerin
belgelendiriimesinde denetgilerin %61’i not alma, % 45’i, akis semasi, %18’i anket,
%18’i diger belgelendirme ydéntemlerini kullanmaktadirlar. ic kontrol sistemini
inceleyen bagimsiz denetgcilerin blylk bir cogunlugu belgelendirme ydntemi olarak

not alma yéntemi ve akis semasi yontemini kullanmayi tercih etmektedirler.

Tablo 4-12 i¢ Kontrol Sisteminden Edinilen Bilgilerin Belgelendiriime
Yontemlerine Goére Dagilimi

ic Kontrol Sisteminden
Edigien Bilggy Frekans | Yiizdelik Dagilim
Belgelendirilme
Yontemleri
Not Alma Yontemi 55 61,11%
Anket Yontemi 16 17,78%
Akis Semasi Yontemi 41 45,56%
Diger 16 17,78%
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Soru 13 : Ankete katilanlarin denetledikleri isletmelerin i¢ kontrol sistemlerinin
incelenme ve degerlendirilmesinin bagimsiz denetime faydasina iliskin dagilimi
Tablo 4-13’te sunulmustur. Anket sonuglarina gore, “Evet” cevabi % 93’Una, “Hayir”
cevabi %5’ini ve “Fikrim yok” cevabi ise %1’ini olusturmaktadir. Denetgilerin %93’U
ic kontrol sistemini incelemenin bagimsiz denetime fayda saglayacagini

disinmektedir.

Tablo 4-13 igletmelerin i¢ Kontrol Sistemlerinin incelenme Ve

Degerlendirilmesinin Bagimsiz Denetime Faydasina Goére Dagilimi

ic Kontrol Sisteminin
incelenme ve
Degerlendirilmesinin
Bagimsiz Denetime Faydasi

Frekans | Yiizdelik Dagilim

Evet 84 93,33%
Fikrim Yok 1 1,11%
Hayir 5 5,56%
Toplam 90 100,00%

108



Soru 14 : Ankete katilanlarin i¢ kontrol sistemini inceleme ve degerlendirmenin

bagdimsiz denetime fayda saglamadidini dusinenlerin, bu dislinceye sahip olma

nedenlerinin dagilimi Tablo 4-14’te sunulmustur. “Gereksiz oldugunu distniyorum”

% 40’ 1n1, “Diger” cevabini segenler % 60’ini olusturmaktadir.

Tablo 4-14 Ankete Katilanlarin

ic  Kontrol

Sistemini

inceleme Ve

Degerlendirmenin Bagimsiz Denetime Fayda Saglamadigini Dusunmelerine

Gore Dagilimi

ic Kontrol Sisteminin incelenme ve
Degerlendirilmesinin Bagimsiz

Denetime Fayda Saglamama Frekans Yuzdelik Dagilim
Nedenleri

Gereksiz Oldugunu DiglnUyorum 2 40,00%

Belli Donemlerde Gergeklestirdigim

Denetim Faaliyetlerinden Dolay! 0 0,00%
Isletmeyi Tanidigimi Disindyorum

ic Kontrol Sistemini Degerlendirecek o
Yeterli Bilgiye Sahip Degilim 0 0,00%
Diger 3 60,00%
Toplam 100,00%
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Soru 15 : Ankete katillan denetgilerin denetledikleri isletmelerin i¢ kontrol sistemine
sahip olmasinin bagimsiz denetim Uzerindeki katkisina gére dagilimi Tablo 4-15’te
sunulmustur. Anket sonuglarina gore, “i¢ kontrol sistemine sahip isletmeler bagimsiz
denetime katki saglar’ diyenler katiimcilarin %98’ini, “ic Kontrol Sistemine Sahip
isletmeler Bagimsiz Denetime Katki Saglamaz” diyenler %2’sini olusturmaktadir.
Bagimsiz denetgilerin %98'’i isletmelerin i¢c kontrol sistemine sahip olmasinin

bagimsiz denetime katki sagladigini dusinmektedir.

Tablo 4-15 i¢ Kontrol Sistemine Sahip Olan igletmelerin Bagimsiz Denetime
Katki Saglamasina Gore Dagilimi

ic Kontrol Sistemine Sahip Yiizdelik
isletmelerin Bagimsiz Denetime Frekans <
Dagilim
Katkisi

ic Kontrol Sistemine Sahip isletmeler o
Bagimsiz Denetime Katki Saglar 88 918%

ic Kontrol Sistemine Sahip isletmeler 2 2 299

Bagimsiz Denetime Katki Saglamaz e ro
Toplam 90 100,00%
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Soru 16 : i¢ kontrol sistemine sahip isletmelerin bagimsiz denetim agisindan zaman
ve maliyet tasarruf etkisine gore dagihmi Tablo 4-16’da sunulmugtur. Anket
sonuglarina gore, “Evet” diyenler katihmcilarin % 97’sini, "Hayir” diyenler % 3’UnU
olusturmaktadir. Sonuclara gére bagdimsiz denetgilerin %97’si i¢ kontrol sistemine
sahip olan igletmelerde bagimsiz denetim acgisindan zaman ve maliyet tasarrufu

saglandigini distinmektedirler.

Tablo 4-16 i¢ Kontrol Sistemine Sahip Firmalarin Bagimsiz Denetim Agisindan
Zaman ve Maliyet Tasarruf Etkisine Gore Dagilimi

ic Kontrol Sistemine
Sahip isletmelerin

Bagimsiz Denetim Frekans | Yuzdelik Dagilim
Acisindan Zaman ve

Maliyet Tasarruf Etkisi

Evet 87 96,67%
Hayir 3 3,33%
Toplam 90 100,00%
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Soru 17 : igletmelerin etkin i¢ kontrol sistemine sahip olmasinin bagimsiz denetim
faaliyetini kolaylagtirmasina gore dagilimi Tablo 4-17’de sunulmustur. Anket
sonuglarina goére, “Evet” diyenler katihmcilarin %97’sini, “Hayir” diyenler % 3’Un
olusturmaktadir. Sonuglara gbére bagimsiz denetgilerin %97’si etkin bir i¢ kontrol
sistemine sahip olan isletmelerde bagimsiz denetim faaliyetinin daha kolay

gergeklestirildigini disinmektedirler.

Tablo 4-17 igletmelerin Etkin i¢ Kontrol Sistemine Sahip Olmasinin Bagimsiz
Denetim Faaliyetini Kolaylagtirma Etkisine Gére Dagilimi

Etkin i¢ Kontrol
Sistemine Sahip
isletmelerde Bagimsiz Frekans Yuzdelik Dagilim
Denetim Faaliyeti
Kolaylasir mi?

Evet 87 96,67%
Hayir 3 3,33%
Toplam 20 100,00%
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Soru 18 : Bagimsiz denetimin kalitesi ile i¢ kontrol sisteminin etkinligi arasindaki

iliskinin dagihmi Tablo 4-18’de sunulmustur. Anket sonuglarina gére, “Pozitif yénde

olumlu bir iligki” diyenler katilimcilarin %93’Unu, “Negatif yonde olumsuz bir iligki

diyenler %1’ini ve “Notr bir iligki” %5’ini olusturmaktadir. Sonuglara gére bagimsiz

denetcilerin %93’0 bagimsiz denetimin kalitesi ile i¢ kontrol sisteminin etkinligi

arasinda pozitif ydnde olumlu bir iliski oldugunu disinmektedirler.

Tablo 4-18 Bagimsiz Denetimin Kalitesi ile i¢ Kontrol Sisteminin Etkinligi

Arasindaki iligkiye Gore Dagihm

Bagimsiz Denetimin Kalitesi

ile ig Kontrol Sisteminin Frekans Tbl'laz“dlﬁlr:r
Etkinligi Arasindaki iligki 9
Pozitif Yénde Olumlu Bir iligki 84 93,33%
Negatif Yonlii Olumsuz Bir iligki 1 1,11%
Notr iligki 5 5,56%
Toplam 90 100,00%
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Soru 19 : Etkin bir i¢ kontrol sistemi ve guvenilir i¢c kontrol bdlimine sahip
igsletmelerde meydana gelebilecek hata ve hile durumlar ile denetim raporunda
yanlhs gorusg bildirme ihtimalinin azalmasi arasindaki iligkinin dagihmi Tablo 4-19’ da
sunulmustur. Anket sonuglarina gore, “Evet” diyenler katilimcilarin %97’sini, “Hayir”
diyenler % 3’Un0 olusturmaktadir. Sonuglara gére bagimsiz denetgilerin %97’si etkin
bir i¢ kontrol sistemi ve guvenilir bir i¢ kontrol béliumine sahip olan isletmelerde hata
ve hilelerin meydana gelme olasihigini ve bagimsiz denetim raporunda yanlis gorus

bildirilme ihtimalini azalttigini diginmektedirler.

Tablo 4-19 Etkin Bir i¢ Kontrol Sistemi Ve Giivenilir ig Kontrol Béliimiine Sahip
isletmelerde Meydana Gelebilecek Hata ve Hile Durumlarn ile Denetim

Raporunda Yanhs Goriis Bildirme ihtimalinin Azalmasi Arasindaki iligkinin

Dagilimi

Etkin Bir ic Kontrol Sistemi Ve Giuvenilir

I¢ Kontrol Boliimiine Sahip Igletmelerde

Meydana Gelebilecek Hata Ve Hile Frekans Yiizdelik
Durumlar lle Denetim Raporunda Yanhs Dagilim
Gorusg Bildirme lhtimalinin Azalmasi
Arasindaki lligki

Evet 87 96,67%
Hayir 3 3,33%
Toplam 90 100,00%
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Soru 20 : i¢ kontrol sisteminin etkin ya da zayif olmasinin denetim programina
etkisine gore dagilmi Tablo 4-20’de sunulmustur. Anket sonuglarina gére ankete
katilan bagimsiz denetgilerin, %91’i “Denetim Programini Etkiler’, %9u “Denetim
Programini Etkilemez” secenedini segmistir. Ankete katilan denetgilerin %91’ i¢
kontrol sisteminin etkin ya da zayif olmasinin denetim programi Uzerinde etkisi

oldugunu disinmektedir.

Tablo 4-20 i¢ Kontrol Sisteminin Etkin Ya Da Zayif Olmasinin Denetim
Programina Etkisine Gore Dagilimi

ic Kontrol Sisteminin
Etkin ya da Zayif
Olmasinin Denetim
Programina Etkisi

Frekans Yuzdelik Dagilim

Denetim Programini

Etkiler &g 91,11%
Denetim Programini

Etkilemez 8 8,89%
Toplam 90 100,00%
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Soru 21 : igletmelerin i¢ kontrol sisteminin etkin ve givenilir olmasinin denetim
riskini azaltmaya yonelik etkisine gore etkisi gore dagilimi Tablo 4-21'de
sunulmustur. Anket sonuglarina gére ankete katilan denetgilerin, %96’s1 “Evet”,
%4’u “Hayir’ segenegini segcmistir. Ankete katilan denetgilerin %96’s1 isletmelerin i
kontrol sisteminin etkin ve guvenilir olmasinin denetim riskini azalttigini

dusinmektedirler.

Tablo 4-21 isletmelerin i¢ Kontrol Sisteminin Etkin Ve Giivenilir Olmasinin

Denetim Riskini Azaltmaya Yonelik Etkisine Gore Dagilimi

isletmelerin i¢ Kontrol
Sisteminin Etkin ve
Guvenilir Olmasinin Frekans Yuzdelik Dagilim
Denetim Riskini
Azaltmaya Etkisi

Evet 86 95,56%
Hayir 4 4,44%
Toplam 20 100,00%
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Soru 22 : i¢c kontrol sistemi ile ilgili

denetim standardinin dogru uygulanma

durumuna goére dagiimi Tablo 4-22°’de sunulmustur. Anket sonuglarina gére ankete

katilan denetgilerin, % 37’s1 “Evet”, % 63’0 “Hayir” seg¢enedini se¢mistir. Ankete

katilan denetcilerin %63’Une goére i¢ kontrol sistemi ile ilgili denetim standardi dogru

olarak uygulanmamaktadir.

Tablo 4-22 ig¢ Kontrol Sistemi ile ilgili Denetim Standardinin Dogru Uygulanip

Uygulanmama Durumuna Gére Dagilimi

ic Kontrol Sistemi ile ilgili

Denetim Standardinin Yizdelik
3 Frekans 9
Dogru Uygulanip Dagilm
Uygulanmama Durumu
Evet 33 36,67%
Hayir 57 63,33%
Toplam 90 100,00%
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Soru 23 : Zorunlu yasal dizenlemelerin etkin i¢ kontrol sisteminin  kurulmasi
Uzerindeki etkisine goére dagiimi Tablo 4-23'te sunulmustur. Ankete Kkatilan
denetcilerin denetledikleri isletmelerde, i¢ kontrol sisteminin yasal dizenlemeler ile
zorunlu hale getiriimesine isletmelerin %80’i “Evet”, %11’i “Hayir” ve %9’u “Fikrim
Yok” secgenegini segmistir. Ankete katilanlarin denetledikleri igletmelerin %80’ine
gore, etkin i¢ kontrol sisteminin kurulmasinda zorunlu yasal diizenlemelerin etkisinin

blyUk oldugu distnulmektedir..

Tablo 4-23 Zorunlu Yasal Diizenlemelerin Etkin i¢ Kontrol Sisteminin
Kurulmasi Uzerindeki Etkisine Gére Dagilimi

Etkin i¢ Kontrol
Sistemil:!in Kurulmasi Yiizdelik
Yasal Diizenlemelerle Frekans Dagilim
Zorunlu Hale
Getirilmeli mi?
Evet 72 80,00%
Hayir 10 11,11%
Fikrim Yok 8 8,89%
Toplam 90 100,00%
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Soru 24 : Daha iyi bir bagimsiz denetim uygulamasi igin i¢ kontrol sisteminin sahip
olmasi gereken Ozelliklere goére dagihmi Tablo 4-24’te sunulmustur. Anket
sonuglarina gére ankete katilan denetgilerin, %56’sI “isletmelerin Belirlemis Oldugu
Amag ve Hedeflere Ulagmasi igin Katki Saglamalidir’, %60’1, “isletme Faaliyetlerinin
Polittka Ve Yasalara Uygun Yiritilmesini Saglamaldir’, %540, “isletme
Varliklarinin  Korunmasini Saglamahdir’, %81’i, “Hata Ve Hilelerin Azalmasini
Saglamali ve isletme Calisanini Yénlendirici Olmahdir’, %53’l, “Finansal Bilginin
Zamaninda Hazirlanmasini Saglamahdir’, %60’1, “Muhasebe Kayitlarinin Dogru Ve
Tam Olmasini Saglamaldir’ ve %8'i “Diger” (Isletme birimlerinin teknolojik degisim
ve donlstimlere daha esnek cevap veren ve daha kolay uyum saglayan prosedurler
ile kurgulanmalidir) segeneklerini segmislerdir. Ankete katilan denetgilere gore; daha
iyi bir bagimsiz denetim uygulamasi igin i¢ kontrol sistemi belirtilen tim 6zelliklere

sahip olmasi gerekmektedir.

Tablo 4-24 Daha lyi Bir Bagimsiz Denetim Uygulamasi igin i¢ Kontrol

Sisteminin Sahip Olmasi Gereken Ozelliklere Gére Dagilimi

Daha iyi Bir Bagimsiz Denetim Yiizdelik
Uygulamasi Igin I¢ Kontrol Sistemi Hangi Frekans Dadilim
Ozelliklere Sahip Olmalidir? g
isletmelerin Belirlemis) Oldugu Amac Ve o
Hedeflere Ulasmasi igin Katki Saglamalidir 50 55,56%
isletme Faaliyetlerinin Politika Ve Yasalara o
Uygun Yiritiilmesini Saglamalidir 54 60,00%
Islevtme Varliklarinin Korunmasini 49 54 44%
Saglamahdir

Hata Ve Hilelerin Azalmasini Saglamal Ve 73 81 11%
Isletme CalisCJanini Yonlendirici Olmahdir e
Flnvansal Bilginin Zamaninda Hazirlanmasini 48 53.33%
Saglamahdir

Muhasebe Kayitlarinin Dogru Ve Tam o
Olmasini Sadlamalidir. 54 60,00%
Diger 7 7,78%
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Soru 25 : Bagimsiz denetim ile i¢ kontrol sistemi arasindaki iligkinin durumuna goére

dagilim Tablo 4-25te sunulmustur.

Anket sonuclarina goére ankete katilan

denetcilerin, %92’si “Evet”, %5’i,“Hayir” ve %3’0 “Fikrim Yok” seg¢enegdini se¢migtir.

Ankete katilan denetgilere gore; bagimsiz denetim ile i¢ kontrol sistemi arasinda

gucll bir iligki s6z konusudur.

Tablo 4-25 Bagimsiz Denetim ile i¢ Kontrol Sistemi Arasindaki iligki Durumuna

Gore Dagilimi

Bagimsiz Denetim ile i¢

Kontrol Sistemi Frekans T;:;ﬁ:,,k
Arasindaki lligki
Evet 83 92,22%
Hayir 4 4,44%
Fikrim Yok 3 3,33%
Toplam 90 100,00%
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SONUG

GUnUmuzde teknolojinin ¢ok hizli gelisim ve dénusimdi, isletmeler Gzerinde farkh
sonuglar dogurmaktadir.  Bilgiye ulasimin  kolaylasmasi yapilan islerin
karmasiklagmasini beraberinde getirmektedir. Dijitalligin bu kadar énemli oldugu bir
dénemde teknoloji ve dedisime ayak uyduramayan her organizasyon bu rekabet

ortamindan silinmektedir.

isletmeler bdyle bir ddnemde hayatlarina devam edebilmeleri icin degisime ayak
uydurmali ve sahip olduklari varliklarini korumaldir. Degisim ile birlikte isletmelerin
kendilerini yeniden yapilandirma, varliklarini koruma, hata ve hileleri 6nleyecek bir
yapi olusturma, glvenilir finansal bilgi sunma ve etkin i¢ kontrol ortamina sahip olma

intiyaclari artmaktadir.

Bir isletmenin kendi i¢ kontrol sistemini surekli iyilestirmeye ¢alismasi, faaliyetlerinin
daha etkin ve verimli olarak gerceklesmesi acisindan son derece 6nemlidir.
isletmelerin yapilari hakkinda bilgi ediniimesi ise ancak denetlenmesi ile
mdmkindir. Denetim ihtiyaci bize dogru bilginin elde edilmesi gerekliligini
gostermektedir. isletmelerin sahip olduklari yapilarin denetlenmesi ile bu
organizasyonlar hakkinda bircok bilgiye sahip olunmaktir. isletme taraflarinin ihtiyac
duyduklari bilginin dogru raporlanmasi, taraflarin isletme ile ilgili dogru karar ve

aksiyon almasina yardimci olur.

Teknolojinin ¢ok buyuk bir hizla gelisip degistigi ve bilgiye hizli erisip dogru kullanan
yapilarin varligini devam ettirebildigi bir zamanda denetime olan ihtiya¢c daha da
artmaktadir. Denetim ihtiyaci, karar verme surecinde kullanilacak bilgilere ne dlglde
guvenilecedi konusunda makul guvence vermekte ve isletmelerin kendi yapilarini

tanima ve iyilestirmeleri agisindan isletmelere 6nemli bir destek saglamaktadir.

Calismamizda 6zellikle tzerinde durdugumuz bagimsiz denetim ve i¢ kontrol sistemi
kavramlarinin ne oldugu ve aralarinda nasil bir iliskinin bulundugu tespit ediimeye
calisiimistir. Cahismamizda sirasiyla ilk bélumde denetim kavrami incelenmis ve
bagimsiz denetim anlatiimaya caligiimistir. ikinci bodliimde ise; i¢ kontrol sisteminin
ne anlama geldigi, ne zaman ortaya c¢iktigi, Ozellikleri, ilkeleri ve amaclari

anlatimaya cahsilmistir. Uglincii bélimde bagimsiz denetim ihtiyacinin neden
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ortaya ciktigl, neden 6nemli ve gerekli oldugu ve i¢ kontrol sisteminin bagimsiz
denetim acisindan 6nemi Uzerinde durulmustur. DOrdincli bdlimde bagimsiz
denetim ve i¢ kontrol sistemi arasindaki iliskinin derece ve yonindn belirlenmesi ve
daha somut sonuglara erigilebilmesi icin genel olarak orta ve buyidk Olgekli
igsletmelerin  denetimini  gerceklestiren SPK'ya kayith badimsiz  denetim

kurululuglarina anket caligmasi uygulanmistir.

Anket sorulari, anketi cevaplandiran bagimsiz denetcilerin kisisel géruslerini ve
cahistiklari bagimsiz denetim kuruluslarindaki mevcut durumu yansitacak sekilde

olusturulmustur.

Ankete cevap veren bagimsiz denetim kuruluslarindan elde edilen cevaplara goére

asagidaki sonug ve yorumlara ulagiimistir.

e Ankete katilan badimsiz denetim kuruluslarinin denetledidi isletmelerin
cogunlugu bagimsiz denetime ©Onem vermektedir. Gelismis Ulkelerde
bagdimsiz denetim meslegine yillar 6ncesinden dnem verilmesi ve meslek ile
ilgili standartlarin olusturulmasi ile bagimsiz denetim meslegi yasal bir
statliye kavusmustur. Ulkemizde 6zellikle 1980 yili sonrasi badimsiz
denetime verilen énem ile birlikte ginimuize kadar olan slrecgte, bagimsiz
denetimin 6nemi blyuk o6lglide kavranmis ve devlet tarafindan onemli
denetim kurum ve kuruluglar olusturulmustur. Bagdimsiz denetime olan
onemin daha da artmasi ve daha ¢ok isletmeye uygulanabilmesi agisindan 1
Temmuz 2012 yihinda TTK’'da yapilan degisiklik ile bagimsiz denetim dnemli

bir noktaya tasinmistir.

e Ankete katilanlarin denetledikleri isletmelerde mevcut olan yonetime gore
elde edilen sonucglara gore, cogunluk kurumsal isletme yonetimi olmasina
ragmen aile isletmesi ve patron isletmeleri tarafindan yonetilen igletmelerin
oranlari kurumsal isletme yonetiminin oranina yakindir. Sonuca gore
Ulkemizde tam bir kurumsal isletme yonetimi hakimiyeti olmamakla birlikte
aile igletmeleri ve tek kisi yonetiminin mevcut oldugu sonucuna
ulagilmaktadir. Ozellikle aile isletmelerinde geleneksel yasam tarzlarini
surdurmek isteyen ve kurumsal ydnetim sidrecine dahil olmak istemeyen

isletmelerin varligi bu oranlari dogrular niteliktedir.

122



Ankete katilanlarin denetledikleri isletmelerde, isletme ydnetiminin i¢ kontrol
sistemi Uzerindeki etkisine gbre yapilan degerlendirmede isletme yénetiminin
blylk ¢odunlugunun i¢ kontrol sistemini etkiledigi gértstne ulagiimistir. Bu
durumdaki en dnemli nedenlerden biri de isletmede i¢ kontrol sisteminin
kurulmasi ve i¢ kontrol sisteminin ydnetiminde isletme yénetiminin dnemli bir

paya sahip olmasi gdsteriimektedir.

isletmelerin etkin i¢ kontrol sistemine sahip olmasinin bagimsiz denetim
Uzerinde olumlu etkileri oldugu gézlemlenmistir. Elde edilen bu sonuca gére,
etkin bir i¢ kontrol sisteminin bagimsiz denetim slrecini olumlu yénde
etkiledigi, bagimsiz denetimde isletmenin ic kontrol sisteminden

yararlanildigi1 distnilmektedir.

Etkin i¢ kontrol sistemi olan isletmelerde bagimsiz denetime fayda saglandigi
yoéninde codunluk karara varmigtir. Bir isletmede i¢ kontrol sistemi o
isletmede yuriGtiimekte olan denetim faaliyetlerini dogrudan etkilemektedir.
Etkin bir i¢ kontrol sisteminin varliginda bagimsiz denetgiler, sistemin islerligi
hakkinda goris bildirmek, sistemin iyilestiriimesi konusunda O6nerilerde
bulunmak ve gerektiginde resmi kurulaslara raporlar hazirlamak igin i¢

kontrol sistemini inceler.

ic kontrol sistemi olan isletmelerde bagimsiz denetime katki saglandig
sonucuna ulasiimistir. Bu sonuca go6re, bagimsiz denet¢i i¢c kontrol
sisteminin mevcut olmasindan dolayl denetim faaliyeti alanini daraltir,
denetim suresini kisaltir ve denetim riskinin 6nlenmesinde i¢ kontrol
sisteminden faydalanarak bagimsiz denetim faaliyetine katki sagladigi

sonucuna ulagllir.

Etkin i¢c kontrol sistemine sahip olan isletmelerde zaman ve maliyet tasarrufu
saglandigr sonucuna ulagiimistir. Etkin i¢ kontrol sistemine sahip
isletmelerde , bagimsiz denet¢i denetim faaliyet alanini daraltacagindan
denetim faaliyeti daha kisa slirede tamamlanacak ve sirenin kisalmasi ile
birlikte bagimsiz denetginin katlanacagr maliyetten de tasarruf saglanmis

olacaktir.
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Etkin i¢ kontrol sistemine sahip olan isletmelerde anket sonuglarina gore
denetim riskinin azaldigi sonucuna ulasiimistir. Etkin i¢ kontrol sisteminin
mevcut oldugu isletmelerde bagimsiz denetginin finansal tablolar ile ilgili
alacagi kararlarda 6nemli hata ve yanligliklarin dnine gegilmis olacaktir.
Etkin bir ic kontrol sistemine sahip isletmelerde muhasebe kayitlarinin
dogrulugu finansal tablolara olumlu etki saglayarak dnemli hata ve yanhglik

riskinin azalmasini saglayacaktir.

Etkin ic kontrol sistemine sahip olan isletmelerde badimsiz denetim
faaliyetinin daha kolay uygulanabildigi(kolaylastigi) sonucuna ulasiimistir.
Etkin i¢ kontrol sistemine sahip isletmelerde badimsiz denetc¢i denetim
faaliyetini daha kisa surede, daha dar bir alanda daha az denetim riskinde
gerceklestireceginden badimsiz denetim faaliyetinin kolaylastiyi sonucuna

ulasiimaktadir.

Bagimsiz denetim kalitesi ile i¢ kontrol sisteminin etkinligi arasinda pozitif
yonll olumlu bir iligkinin oldugu sonucuna ulasiimistir. Bagimsiz denetginin
Ozellikle finansal raporlamaya yoénelik hileleri ortaya ¢ikarma sorumlulugu
bulunmaktadir. Finansal raporlamaya yoOnelik hileleri ortaya c¢ikarirken
isletmenin i¢c kontrol sisteminden faydalanacaktir. Isletmenin i¢ kontrol
sisteminin etkin olmasi hilelerin ortaya c¢ikarilmasi acgisindan bagimsiz
denetgiye blyluk kolaylik ve fayda saglamis olacaktir. Bagimsiz denetgi,
denetledidi isletmenin eksikliklerini tespit ederek, sistemsel iyilestirmeler
hakkinda isletme yonetimine oOnerilerde bulunacaktir. Tum bu durumlarin
saglanabilmesi etkin bir i¢ kontrol sisteminin olmasini gerektirmektedir.
isletmenin mevcut durumunu dogru ve diirist bir sekilde analiz edip rapor
haline getiren badimsiz denet¢ci de kaliteli bir bagimsiz faaliyeti
gerceklestirmis olacaktir. Bu durumlar degerlendirildiginde bagimsiz denetim
kalitesi ile i¢ kontrol sisteminin etkinligi arasinda pozitif yonli olumlu bir

iliskinin oldugu dogrulanmaktadir.

Etkin ic kontrol sistemine sahip isletmelerde hata ve hile durumlarinin

azaldigi, bagimsiz denetim raporunda yanhs gorus bildiriime olasiliginin
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distigu sonucuna ulasiimigtir. Etkin i¢ kontrol sistemi olan isletmelerde
badimsiz denet¢i finansal tablolardaki dnemli hata ve yanlisliklar tespit
ederken isletmenin etkin i¢ kontrol sistemini kullanacagindan hata ve hile
durumlarinin 6niine gegilebilecek ve bu durum da yanhs goéris bildiriime

olasilhigini disurecektir.

ic kontrol sisteminin etkin ya da zayif olmasinin denetim programini etkiledigi
sonucuna ulasiimistir. i¢c kontrol sistemin etkin ya da zayif olmasi denetim
programinin zaman ve maliyet tasarrufu acgisindan degiskenlik gdéstermesine

neden olacaktir.

Ulkemizde i¢ kontrol sistemi ile ilgili denetim standardinin ¢odu denetgi
tarafindan dogru uygulanmadigi sonucuna ulasiimistir. Denetginin amaci,
denetim sirasinda tespit ettigi ve mesleki muhakemesi sonucunda Ust
yonetimden sorumlu olanlarin ve yénetimin dikkatini cekmeyi gerektirecek
kadar dnemli olduguna kanaat getirdigi i¢ kontrol eksikliklerini uygun bir
bicimde (st yonetimden sorumlu olanlara ve ydnetime bildirmesidir.
Sonucumuza gore ankete katilan denetcilerin cogu i¢ kontrol sistemi ile ilgili
standardi dogru uygulamadigini beyan etmektedir. “Onemli yanlighk”
risklerinin  belilenmesi ve degerlendiriimesi sirasinda denetgilerin
cogunlugunun denetimle ilgili i¢c kontroll yeterince anlamadiklari sonucunua
ulasilmakta ve bu durumu Ust ydnetime bildirmedikleri sonugtan

cikariimaktadir.

Etkin i¢ kontrol sisteminin kurulmasi i¢in yasal dizenlemelerin zorunlu hale
getiriimesi sonucuna ulasiimistir. isletmelerin biyik c¢ogunlugu tarafindan
yasal dlizenlemelere dayanarak etkin i¢ kontrol sistemin kurulmasi gerektigi
dusuntlmektedir. Bu durumun uygulanmasi ile isletmelerin i¢ kontrol
sistemlerinin  bagimsiz  denetim faaliyetlerine  katki  saglayacagi

dusunulmektedir.

Anketten elde edilen sonuclara dayanarak bagimsiz denetim ve i¢ kontrol

sistemi arasinda guglu yonde bir iligkinin oldugu sonucuna ulagiimistir.
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Calismamizda daha iyi bir bagimsiz denetim uygulamasi igin i¢ kontrol sisteminin

hangi 6zelliklere sahip olmasi gerektigi asagida maddeler halinde belirtilmigtir.

ic kontrol sistemi, isletmenin varliklarini korumalidir.

ic kontrol sistemi, isletme faaliyetlerinin polittka ve yasalara uygun

yuratalmesini saglamahdir.

ic kontrol sistemi, isletmelerin belirlemis oldugu amag ve hedeflere ulagsmasi

icin katki saglamalidir.

ic kontrol sistemi, hata ve hilelerin azalmasini saglamali ve isletme calisanini

yonlendirici olmaldir.

i¢ kontrol sistemi, finansal bilginin zamaninda hazirlanmasini saglamalidir.

ic kontrol sistemi, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olmasini saglamalidir.
ic kontrol sistemi, isletmelerin birimlerini teknolojik degisim ve déniisiimlere

daha esnek cevap veren ve daha kolay uyum saglayan prosedurler ile

desteklemelidir.

Bu galismada ulasilan sonuglar, SPK’ya bagli bagimsiz denetim kuruluslari ile sinirli

bir arastirma oldugundan, i¢ kontrol sistemi ile bagimsiz denetim arasindaki iliskinin

incelenmesine yonelik yapilacak benzer calismalar ile elde edilen sonuclara bagli

olarak vyapilan degerlendirmeleri daha anlamli kilacagi ve destekleyecegi

beklenmektedir.
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EK-1 ANKET FORMU

Degerli Katihmcilar,

Bu anket i¢ kontrol sistemi ile bagimsiz denetim arasindaki iliskiyi konu alan ylksek

lisans tezine veri toplama amacini tasimaktadir.

Anket formunu cevaplamak igin harcayacaginiz zaman ve degerli gorusleriniz
bilimsel bir calismanin tamamlanmasina énemli katki sadlayacaktir. Anketten elde
edilen veriler toplu olarak degerlendirilecektir. Firma adi ve firmalara ait diger bilgiler

gizli tutulacaktir.

Yaklasik 7 dakikanizi alacak olan bu ankete katiliminiz ve c¢alismaya saglamis

oldugunuz katkilariniz igin tesekkur ederiz.

Saygilarimizia,

YASIN ALKAYA

istanbul Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitisu
Muhasebe Ana Bilim Dali

Yiiksek Lisans Ogrencisi

Prof. Dr. ASLI TUREL
Istanbul Universitesi
isletme Fakiiltesi
Muhasebe Ana Bilim Dall

Ogretim Uyesi
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LUTFEN SORULARA VERECEGINiZ YANITLAR iCiN
SECENEKLERIN YANINDA YER ALAN KUTUCUKLARI X
SEKLINDE ISARETLEYINIZ.

CALISTIGINIZ FIRMA ADI:

1) Denetim mesleginde sahip oldugunuz tecriibeyi belirtiniz?

1-5 yil
6-10 yil
11-15 yil
16-20 yil

20 yildan fazla

2) Cahstiginiz firma igerisindeki mevcut tinvaninizi belirtiniz?

Sorumlu Ortak Bas Denetgi

Bas Denetgi

Kidemli Denetgi

Denetgi

Denetci Yardimcisi

3) Denetlediginiz isletmeler icerisinde hangi denetim tiirlerini
gerceklestiriyorsunuz? (Birden fazla se¢enek isaretlenebilir.)

Finansal Tablo Denetimi

Uygunluk Denetimi

Faaliyet Denetimi

Diger(Belirtiniz):
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4)Denetlediginiz igletmelerin bagimsiz denetim faaliyetine vermis oldugu

onem derecesini belirtiniz?

Hepsi 6nem veriyor

Cogunlugu 6nem veriyor

Bir kismi tarafindan énem veriliyor

Azinhgi1 6nem veriyor

Hicbiri Gnem vermiyor

5)Denetlediginiz igletmelerde hangi tiir yonetim ile karsilagtiniz? (Birden fazla

secenek isaretlenebilir.)

Profesyonel(kurumsal) isletme ydnetimi

Aile igletmesi

Patron isletmesi

Diger(Belirtiniz):

6) isletme yodnetiminin i¢ kontrol sisteminin etkin ya da zayif olmasi

hususunda etkili oldugunu diisiiniiyor musunuz?

Evet

Hayir

7) Denetlediginiz isletmeler bagimsiz denetim faaliyetini gerekli gormekte

midir?

Hepsi gerekli goruyor

Cogunlugu gerekli goriyor

Bir kismi tarafindan gerekli gorultyor

Azinligi gerekli gérayor

Hicbiri gerekli gérmuyor
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8) Denetlediginiz igletmelerin ne kadari etkin bir i¢ kontrol sistemine sahiptir?

Hepsinin etkin bir i¢ kontrol sistemi vardir

Cogunlugunun etkin bir i¢ kontrol sistemi vardir

Bir kisminin etkin bir i¢ kontrol sistemi vardir

Az sayida isletmenin etkin bir i¢ kontrol sistemi vardir

Hicbirinde etkin i¢ kontrol bir sistemi yoktur

9)Denetlediginiz isletmeler arasinda i¢ kontrol sistemine yeterince 6nem
vermeyen isletmeler mevcut ise; bu durumun olugsmasini gerektiren hangi

neden/nedenleri gostermektedirler? (Birden fazla segenek isaretlenebilir.)

Maliyetinin yuksek olmasi

Bagimsiz denetimin yapilmasi nedeniyle i¢ kontrol sistemini gerekli
gbérmemeleri

ic kontrol sisteminin 6nemine inanmamalari

Yasal bir zorunluluk olmamasi

Diger(Belirtiniz):

*10)Denetlemis oldugunuz isletmelerin i¢ kontrol sistemlerini inceleyerek

degerlendiriyor musunuz?

Evet

Hayir

Kismen

*Cevabiniz “Hayir” ise; lutfen 13. soruya geginiz.
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11) Bir onceki soruda vermis oldugunuz cevap “Evet” ya da “Kismen” ise;
bagimsiz denetim faaliyetlerinizde igletmenin i¢ kontrol sisteminin

incelenmesi ve degerlendiriimesinde kimler gorev almaktadir?(Birden fazla

secenek isaretlenebilir.)

Sorumlu Ortak Bas Denetgi

Bas Denetgi

Kidemli Denetgi

Denetci

Denetci Yardimcisi

12) isletmenin i¢ kontrol sistemleri hakkinda edindiginiz bilgileri
belgelendirirken hangi yontem ya da yontemleri kullaniyorsunuz? (Birden

fazla segenek isaretlenebilir.)

Not alma yontemi

Anket yontemi

Akis semasi yontemi

Diger(Belirtiniz):

*13)isletmelerin i¢ kontrol sistemlerini incelemenin ve degerlendirmenin

bagimsiz denetim faaliyetine fayda sagladigini diistiniiyor musunuz?

Evet

Hayir

Fikrim yok

*Cevabiniz “Evet veya Fikrim yok” ise; liitfen 15. soruya geg¢iniz.
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14) Bir onceki soruya “Hayir” cevabini verdiyseniz bu duruma neden olarak

neyi gosterirsiniz?

Gereksiz oldugunu dugunuayorum.

Belli dénemlerde gerceklestirdigim denetim faaliyetlerinden dolayi
isletmeyi tanidigimi dasinayorum.

ic kontrol sistemini degerlendirecek yeterli bilgiye sahip degilim.

Diger(Belirtiniz):

15) Denetlediginiz isletmelerde i¢ kontrol sistemine sahip firmalarin bagimsiz

denetim uygulamasina katkisi var midir?

ic kontrol sistemine sahip isletmeler bagimsiz denetime katki
saglar.

ic kontrol sistemine sahip isletmeler bagimsiz denetime katki
saglamaz.

16) Etkin bir i¢ kontrol sistemine sahip isletmelerde gergeklestirdiginiz
denetim faaliyetlerine dayanarak bagimsiz denetim agisindan zaman ve

maliyet tasarrufu saglanmakta midir?

Evet

Hayir

17) Denetlediginiz igsletmelerin i¢ kontrol sistemlerinin etkin olmasi bagimsiz

denetim faaliyetini kolaylastirir mi?

Evet

Hayir

139



18) Bagimsiz denetimin kalitesi ile i¢ kontrol sisteminin etkinligi arasinda nasil

bir iligki oldugunu dusunuyorsunuz?

Pozitif ydnde olumlu bir iligki

Negatif yonli olumsuz bir iligki

Notr iliski(Herhangi bir iligki yoktur)

19) igletmelerde etkin bir i¢ kontrol sisteminin ve giivenilir bir i¢ denetim
boélimunun mevcut olmasinin, isletmelerde meydana gelebilecek hata ve hile
durumlarinin azalmasina ve bagimsiz denetim raporunda da igletme hakkinda

yanhs gorus bildirme olasiligini diisiirecegine inaniyor musunuz?

Evet

Hayir

20) Denetlediginiz igsletmelerin i¢ kontrol sistemlerinin etkin ya da zayif olmasi

uygulayacaginiz denetim programini etkiler mi?

isletmelerin ic kontrol sistemlerinin etkin ya da zayif olmasi
denetim programini etkiler.

isletmelerin ic kontrol sistemlerinin etkin ya da zayif olmasi
denetim programini etkilemez.

21) i¢ kontrol sistemi etkin ve giivenilir olan isletmelerin denetim riskinin

azaldigini diistiniiyor musunuz?

Evet

Hayir

22) Denetim faaliyetlerinizdeki tecriibeye dayanarak i¢ kontrol sistemi ile ilgili

denetim standardinin igletmelerde dogru uygulandigini séyleyebilir misiniz?

Evet

Hayir
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23) Sizce ulkemizdeki igletmelerde etkin bir i¢ kontrol sisteminin kurulmasi

yasal diizenlemelerle zorunlu hale getirilmeli midir?

Evet

Hayir

Fikrim yok

24) Daha iyi bir bagimsiz denetim uygulamasi i¢in i¢ kontrol sistemi hangi

ozelliklere sahip olmahdir? (Birden fazla segenek isaretlenebilir.)

isletmelerin  belirlemis oldugu amag¢ ve hedeflere ulasmasi igin katki
saglamalidir.

isletme faaliyetlerinin politika ve yasalara uygun yiiriitilmesini saglamalidir.

isletme varliklarinin korunmasini saglamaldir.

Hata ve hilelerin azalmasini saglamal ve isletme calisanini ydnlendirici
olmahdir.

Finansal bilginin zamaninda hazirlanmasini saglanmalidir.

Muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olmasini saglamalidir.

Diger(Belirtiniz):

25)Bagimsiz denetim ile i¢ kontrol sisteminin birbirini tamamladigini ya da

gliclii yonde bir iligkilerinin oldugunu sdyleyebilir misiniz?

Evet

Hayir

Fikrim yok
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