T.C.
Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi
Egitim Bilimleri Enstitiisii
Sosyal Bilimler ve Tiirkce Egitimi Anabilim Dah
Tiirkce Egitimi Tezli Yiiksek Lisans Programm

IKiNCi DIL OLARAK TURKCE OGRENENLERIN KONUSMA
KAYGILARI UZERINE BiR INCELEME

Esra ARMUTCUK
Yiiksek Lisans Tezi

Tez Danmismani
Prof. Dr. Hasan BAGCI

Burdur, 2024






T.C.
Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi
Egitim Bilimleri Enstitiisii
Sosyal Bilimler ve Tiirk¢ce Egitimi Anabilim Dalh
Tiirkce Egitimi Tezli Yiiksek Lisans Programi

IKiNCI DIL OLARAK TURKCE OGRENENLERIN KONUSMA
KAYGILARI UZERINE BIiR INCELEME

Esra ARMUTCUK
Yiiksek Lisans Tezi

Tez Danismani
Prof. Dr. Hasan BAGCI

Burdur, 2024



JURI ONAY FORMU

M.A.K.U Egitim Bilimleri Enstitiisii Yonetim Kurulu’nun 10.10.2024 tarih ve

537-04 sayili karariyla olusturulan jiiri tarafindan 16.10.2024 tarihinde tez savunma

sinavi yapilan Esra ARMUTCUK ’un “Ikinci Dil Olarak Tiirk¢e Ogrenenlerin Konusma

Kaygilar1 Uzerine Bir Inceleme” konulu tez ¢alismasi Sosyal Bilimler ve Tiirkce Egitimi

Anabilim Dalinda YUKSEK LISANS tezi olarak kabul edilmistir.

UYE

(Tez Danismani)

UYE

UYE

......... [eeiviiiid inl.

JURI

Prof. Dr. Hasan BAGCI

Dog. Dr. Sedat KARAGUL

Dr. Ogr. Uyesi Riza OGRAS

ONAY

Egitim Bilimleri Enstitiisti Y 6netim

....tarthve ............... [oviiiiiiinn, sayil1 karari.

IMZA/MUHUR

Kurulu’nun



BiLDIRIM

Tez yazma siirecinde bilimsel ve etik ilkelere uydugumu, yararlandigim tiim
kaynaklar1 kaynak gosterme ilkelerine uygun olarak kaynakgada belirttigimi ve bu
boliimler disindaki tiim ifadelerin sahsima ait oldugunu taahhiit edip, tezimin kaynak
gostermek kosuluyla asagida belirttigim sekilde fotokopi ile g¢ogaltilmasina izin

veriyorum.

[ X ] Tezimin tamami1 her yerden erisime agilabilir.

[ ] Tezim sadece Mehmet Akif Ersoy Universitesi yerleskelerinden erisime
acilabilir.
[ ] Tezimin ..... yil siireyle erisime a¢ilmasini istemiyorum. Bu siirenin sonunda

uzatma i¢in bagvuruda bulunmadigim takdirde, tezimin/raporumun tamami her yerden

erisime agilabilir.

Esra
ARMUTCUK

Imza



TESEKKUR

Tez calismast boyunca akademik bilgilerini benimle paylasan, fikirleri ile bana sabirla
yol gosteren, bilgi ve tecriibeleriyle ¢alismama 1s1k tutan, yiiksek lisans siliresince
destegini her zaman hissettigim ve onu gergekten bir sans olarak gérdiiglim ve her
zaman ornek alacagim tez damismanim, degerli hocam Prof. Dr. Hasan BAGCI’ya

saygilarimi ve sonsuz tesekkiirlerimi sunuyorum.

Hayatimin her asamasinda desteklerini ve giivenlerini hissettigim, benden maddi ve
manevi desteklerini esirgemeyen, varliklarindan mutluluk ve gurur duydugum 1iyi ki

benim ailemsiniz dedigim annem ve babama saygi ve sevgilerimi sunuyorum.

Hep arkamda olan, beni her zaman destekleyen ve cesaretlendiren Nagihan KARACA

ve ailesine sevgilerimi sunuyorum.

Cok kotii bir stire¢ gecirirken birakma derecesine geldigimde bana pes ettirmeyen, tez
siirecimde en ¢ok yamimda oldugunu hissettigim Cemre OZBULUT ve Hatice
YILDIRIM’a tesekkiir ediyorum.

i



ikinci Dil Olarak Tiirkce Ogrenenlerin Konusma Kaygilar1 Uzerine Bir
Inceleme
(Yiiksek Lisans Tezi)

Esra ARMUTCUK

O0Z

Konusma, dogumdan sonra kazanilan ve siirekli gelisen bir beceridir. Insanlar
arasindaki en etkili iletisim aracidir. Insanin kendini ifade etmesini saglayan konusma
becerisi bir¢ok farklt nedenden dolay1 kiside kaygi olusturabilir. Bu kaygi bireyin
yasamint hem giinlilk hem akademik yasamda yani her alanda olumsuz etkilemektedir.
Bu yiizden bu kayginin egitim ortamlarinda daha fazla g6z 6niinde bulundurulmasi
gerekmektedir.
Bu calisma, ¢esitli {iniversitelerin TOMER kurumlarinda ikinci dil olarak Tiirkge
Ogrenen yabanct uyruklu ogrencilerin Tiirkge konusurken ne diizeyde kaygi
yasadiklarim1 arastirmayir amaglamaktadir. Arastirmanin amaci, ikinci dil olarak
Tiirkce Ogrenen Ogrencilerin konugma kaygilarini ¢esitli degiskenler agisindan
(cinsiyet, yas, egitim durumu, kur diizeyi vb.) incelemektir. Bu arastirma tarama
modeli kullanilarak tasarlanmistir. Bu amagla Young (1990) tarafindan gelistirilmis,
Yilmaz (2018) tarafindan Tirk¢eye uyarlanmis “Tirkceyi Ikinci Dil Olarak
Ogrenenlerin Konusma Kaygilarinin Kaynaklar1 Olgegi” 6grencilere uygulanmis ve
elde edilen veriler dogrultusunda calisma grubu hakkinda bilgi edinilmeye
cahisilmigtir. Calisma grubunu Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi, Isparta
Siileyman Demirel Universitesi ve Mersin Universitesi biinyelerinde bulunan TOMER
ogrencileri olusturmaktadir. Bu tiiniversitelerde Tiirkge 6grenimi géren B2 ve Cl
diizeylerinde olan 130 6grenciye 6l¢ek uygulanmistir. Aragtirmanin verileri SPSS for
Windows 22 programi kullanilarak analiz edilmistir.
Sonug olarak elde edilen bulgular degerlendirildiginde, ikinci dil olarak Tirkce
ogrenenlerin %53.49’unun konusurken kaygilandig1 goériilmektedir. Tiirk¢eyi ikinci
dil olarak Ogrenenlerin konusma kaygilarimin kaynaklar1 dlcegi ifadelerine verilen
katilim puanlar kisilerin cinsiyet ve kur diizeyine gore istatistiksel olarak anlamli bir
fark gostermemektedir. Caligmada asil anlamli farkliligin oldugu degiskenler
tiniversite dis1 Tiirkge egitimi alma, giinliik hayatta Tiirk¢ge kullanma ve genel kaygi
durumudur. Bu degiskenlerde anlamli farkliliklar gortilmektedir.

Anahtar Sézciikler: Tkinci Dil Olarak Tiirkge Ogretimi, Konusma Becerisi,
Konusma Kaygisi.

Sayfa Adedi: 105

Danisman: Prof. Dr. Hasan BAGCI
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A Study on the Speaking Anxiety of Those Learning Turkish as a Second
Language
(Master's Thesis)

Esra ARMUTCUK

ABSTRACT

Speaking is a skill acquired after birth and constantly developing. It is the most
effective means of communication between people. Speaking skills, which enable
people to express themselves, can cause anxiety for many different reasons. This
anxiety negatively affects the individual's life, both in daily and academic life, that is,
in every field. Therefore, this concern needs to be taken into consideration more in
educational environments.
This study aims to investigate the level of anxiety experienced by foreign students who
learn Turkish as a second language at TOMER institutions of various universities when
speaking Turkish. The purpose of the research is to examine the speaking anxiety of
students learning Turkish as a second language in terms of various variables (gender,
education level, exchange level, non-university education status, etc.). This study was
conducted using the survey model, one of the quantitative research designs. For this
purpose, the "Sources of Speech Anxiety Scale of Those Learning Turkish as a Second
Language", developed by Young (1990) and adapted to Turkish Yilmaz (2018), was
applied to the students and it was tried to obtain information about the study group in
line with the data obtained. The study group consists of TOMER students from Burdur
Mehmet Akif Ersoy University, Isparta Siileyman Demirel University and Mersin
University. The scale was applied to 130 students at B2 and C1 levels who were
studying Turkish at these universities. All data were analyzed by saving them to the
SPSS (Statistical Package For Social Sciences) for Windows 22 program on the
computer.
When the findings obtained are evaluated, it is seen that 53.49% of those who learn
Turkish as a second language are anxious while speaking. The agreement scores given
to the statements of the sources of speaking anxiety scale of those who learn Turkish
as a second language do not show a statistically significant difference according to the
gender and exchange rate level of the individuals. The variables with the main
significant differences in the study are receiving Turkish education outside of
university, using Turkish in daily life and general anxiety. There are significant
differences in these variables.

Keywords: Speaking Anxiety, Speaking Skills, Teaching Turkish as a Second
Language.
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BOLUM I

GIRIS

1.1. Problem Durumu

Gliniimiiz diinyasinin 6nemli degiskenlerinden biri olan yabanci dil &grenme,
bireylerin ve toplumun refahinin yani sira ekonomik ve sosyal gelisim i¢in de ¢ok
onemli goriilmektedir. Yabanci dil 6grenimi kiiresellesen diinyadaki degisimler
nedeniyle bir gereksinim halinden ¢ikip zorunluluk olarak goriilmeye baslanmistir.
Toplumsal iligkilerin yiiriitiilmesinin yani sira, bireyden bireye degisen o0zel
gereksinimler, degisik kiiltiirlere duyulan ilgi, toplum igerisinde yasamanin dogurdugu
gereklilik, mesleki yasam igerisinde ilerleme istegi ve okul miifredatlarina bagli olarak
O0grenme zorunlulugu yabanci dil 6grenmenin temel nedenlerini olusturmaktadir
(Harmer, 1991). Bu ylizden insanlarin yabanci dil 6grenme gerekliligi konusunda

farkindalig1 artmaktadir.

Tarihsel siirecte, Tiirk¢enin yabanci dil olarak 6gretilmesinin ne zaman basladig: kesin
olarak bilinmemektedir. Bazi tarihi veriler Uygurlar dénemine bazilar1 ise Hunlar
donemine kadar bilginin oldugunu gostermektedir fakat bununla ilgili yeterli kanit
bulunmamaktadir. Goktiirkler doneminde taslara kazinan Kiiltigin, Bilge Kagan ve
Tonyukuk Yazitlar1 Tiirk dilinin ilk yazili belgeleri kabul edilmektedir. Buradan yola
cikacak olursak Tiirk¢enin bir yazi, bilim ve 6gretim dili olarak gelismesinin 8.
yiizyilda bagladigim1 gérmekteyiz. Yiizyilardir varligini siirdiiren Tiirkgenin, bu
siirecte hem ana dil hem de yabanci dil olarak 6gretiminin de dogal bir sekilde ortaya

ciktigini soyleyebiliriz.

Ikinci dil olarak Tiirkge gretiminin {ilkemizde énemi biiyiik dl¢iide artmaktadir. Son
yillarda komsu iilkelerde devam eden savaslardan dolay: lilkemize go¢ eden, baska
ilkelerden tilkemize 6grenim gormek i¢in gelen Ogrenciler gibi nedenlerden dolay:
Tiirkgeye olan ilgi giderek 6nem kazanmis ve bunun bir sonucu olarak ikinci dil olarak
Tiirkgce 6gretimine yonelik onemli adimlar atilmistir. Tirkiye’de ikinci dil olarak

Tiirkge O6gretimi hem yurt icinde hem de yurt disinda ¢esitli kurum ve kuruluslar



tarafindan verilmektedir. Universitelerin Tiirkce Ogretmenligi boliimii Tiirk¢eyi hem
ana dil hem de yabanci dil olarak &gretir. Universitelere bagli olan TOMER yabanci
ogrencilere Tiirk¢e O6gretimi sunar. Tiirkiye'de Tiirkgenin ve yabanci dillerin 68retimi
i¢in 6nemli bir merkezdir. TOMER, ilk olarak 1984 yilinda Ankara Universitesine
bagli olarak kurulmus ve zamanla iilke genelinde ve yurt disinda bir¢ok subesi bulunan

bir kurulus haline gelmistir.

Son zamanlarda Tiirkgenin karsilastigi olumsuz bakis acist kirilmis ve Tiirkge
ogrenmeye ilgi, istek olduk¢a yogunlagsmaya baslamistir fakat ilgi ne kadar yogun olsa
da Tiirkge 6gretimi ile ilgili caligmalar bir o kadar yetersizdir. Tiirkge 6gretimi farkl
alanlar1 da igererek dort temel beceriyle bir biitiin halinde gelistirilmeli, bununla ilgili

calismalar arttirilmalidir.

Dil egitiminde oldugu gibi yabanci dil egitiminde de dinleme, konusma, okuma ve
yazma olmak tizere dort temel beceri bulunmaktadir. Dil 6grenme siirecinde temel bir
amag olarak goriilen konusma dort temel beceri arasinda en dnemli beceridir. insan,
diinya lizerinde var oldugu giinden beri konusma becerisini kullanmis ve diger
insanlarla konusma becerisi sayesinde iletisim kurmustur. Yani konusma, insanlik
tarihi kadar eskidir. Dogustan getirilen degil sonradan kazanilan bir beceri olan
konusma; bireyin sosyal hayatinda iletisim kurmasini, bilgi ve birikimlerini
paylasmasini, duygu, diislincelerini ifade etmesini saglayan etkili bir aracgtir. Bu
yiizden konugma becerisinin gelisimi yabanci dil 6grenimindeki basarty1 da dogrudan

etkiler.

Ikinci hatta {igiincii bir dil 6grenmek bu kadar énemli hale gelmisken yabanci dil
O0grenme siirecinde en 6nemli becerilerden biri olan konusmanin ediniminde 6grenciler
birgok sorunla kars1 karsiya kalir. Bu durumun nedenleri arasinda 6grencilerin dil
yeterliklerinin diislik olmasi, ikinci dil 6grenimine kars1 olumsuz duygusal tutum gibi

faktorler sayilabilir.

Baska bir dili konusabilmek kolay olmayan bir siiregtir. Konusma becerisi uygulamaya
dokiiliince gelisen bir beceridir, istikrarlilik ve pratiklik gerektirir. Bu baglamda
bireyler Ogrendikleri dili gilinliik hayatta kullanarak pratik yapacak ortamlar
olusturmalidir, pratik yapacak imkanlar1 yoksa konusma becerilerini gelistirmeleri de

dogrudan zorlagmaktadir.



Yabanci dili 6grenmek o dilin sadece kurallarini bilmek degil, o dilin giinliik hayatta
kullanimini1 basarabilmektir. Ogrencilere dil bilgisi kurallarmin acikca &gretilmesi
yerine, 0grencilerin dil becerilerini dogal bir ortamda, anlamli bir iletisim yoluyla
gelistirmeleri saglanmalidir. Bir dil 6grenilirken birey o dile maruz birakilmalidir.
Ogrencilere siifta hedef dilin bolca kullamldigs, dilin giinliik konusma baglamlarinda
ve gercek hayattaki durumlarda O6gretildigi bir ortamda birey o iilkenin dilini
kullanarak yagamin1 devam ettirecek ve topluma uyum saglayacaktir. Birey, dili
kullanabildigini fark ettik¢e 0zgiiveni artacak ve o dili 6grenmeye kars1 daha istekli
hale gelecektir. Ayrica, maruz kaldig1 dil hakkinda yeni bilgiler edinme motivasyonu
da giiclenecektir. Bu ylizden de ikinci dil olarak Tiirk¢e 6gretimi iletisimsel yaklagima
uygun olarak gerceklestirilmelidir. Iletisimsel yaklasim, dil 6gretiminde dgrencilerin
dil becerilerini gercek hayatta kullanabilmelerini amaglayan bir yontemdir. Bu
yaklasim, dilin yalnizca bir dizi dil bilgisi kural1 degil, ayn1 zamanda iletisim kurmak
i¢cin kullanilan bir arag oldugu anlayisina dayanr. Iletisimsel yaklasim, dil 6gretiminde
anlamli iletisime, etkilesimli derslere ve 0&grencilerin iletisim yeteneklerini

gelistirmeye odaklanir.

Konusma iletisimin temelidir. Ikinci dil olarak Tiirkce &gretiminde konusma
becerisinin gelistirilmesi siirecin biiylik bir kismini olusturmaktadir. Bir dilde yetkin
olmanin temeli o dili kullanan diger bireylerle etkili, diizgilin bir iletisim kurmaktir.
Konugma becerisinin etkili bir sekilde ger¢eklesmesini engelleyen unsurlardan biri de
Tiirkce 6grenenlerin kendilerini ifade etmesini, bagkalariyla etkilesim kurmasini ve
genel olarak dil kullanma siireclerini olumsuz etkileyen kaygidir. Birey kendini
konusarak ifade eder. Birey kendini yeterince ifade edemezse kaygi diizeyi yiikselir.
Yanlis sozciikk kullanma korkusu, bagkalar1 tarafindan giiliing duruma diisiilmesi,
ogrencilerin hatasiz bir aksanla konugsmasi gerektigine inanmasi ikinci dil olarak
Tiirkgce 08renen yabanci Ogrencilerin Tiirk¢e konusmaya karsi olumsuz duygu ve
tutum gelistirmesine sebep olmaktadir. Bu olumsuz tutumlar yiiziinden birey hedef
dilde etkili bir iletisim kuramamaktadir. Saglikl1 bir iletisimin ger¢ceklesmesi i¢in kaygi
diizeyi minimum olmalidir. Yabanci dil 6grenme siirecinde dnemli bir role sahip olan
kaygiy1, Spielberger, (1966) otonom sinir sisteminin uyarilmasiyla ortaya ¢ikan
gerginlik, korku, sinirlilik ve endise gibi 6znel duygular olarak tanimlamaktadir (Akt.
Horwitz, Horwitz ve Cope, 1986).



Ginliik yagami etkileyen kaygi, strese veya algilanan tehditlere karsi dogal ve siklikla
gerekli insani bir tepkidir. Yogunlugu hafiften siddetliye kadar degisebilen kayginin
bir miktar1 normaldir fakat fazlasi her alanda aksamaya yol acar. Kaygi durumu egitim
ortamlarinda g6z Oniinde bulundurulmalidir ¢iinkii bireyin hazirbulunuslugunu,
motivasyonunu, yabanci dil 6grenme siirecindeki basarilarint biiyiik dlgiide etkiler.
Young (1991)’a gore, yabanci dil kaygist 6grenciden, 0gretmenden ve egitimin
niteliginden kaynaklanmaktadir. Ogrenenin kisisel problemleri, iletisim problemleri,
diisiik benlik saygisi, kimligini kaybetme korkusu, rekabet¢ilik, 6grenmeye iliskin

gercekcei olmayan inang ve beklentiler; kaygi olusumuna zemin hazirlamaktadir.

Bu konusma kaygisinin nedenlerine gelecek olursak ikinci dil olarak Tiirkce
O6grenmeye ilgisi olan 6grencilerin Tiirkge hakkindaki olumsuz duygu ve diisiinceleri,
kendilerini yetersiz hissetmeleri, diger 6grencilerin birey hakkindaki diisiinceleri, alay
konusu olma gibi durumlar sayilabilir. Bu yiizden Tiirk¢e 6grenen 6grencilerin giinliik
hayatlarinda Tiirk¢ce konusmaktan ¢ekinmemeleri ve dili rahat bir sekilde kullanmalari

saglanmalidir.

1.2. Problem Ciimlesi

Ikinci dil olarak Tiirkge 6grenen dgrenciler, Tiirkge derslerinde ne diizeyde konusma

kaygis1 yasamaktadir?

1.2.1. Alt problemler

1) Ikinci dil olarak Tiirk¢e grenen dgrencilerin, Tiirkce konusma kaygi durumlari

nasildir?

2) ikinci dil olarak Tiirkge 6grenen dgrencilerin konusma kaygilari ile cinsiyetleri

arasinda anlaml bir farklilik bulunmakta midir?

3) Ikinci dil olarak Tiirkce 6grenen dgrencilerin konusma kaygilari ile dil seviyesi

(kur) diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik s6z konusu mudur?

4) ikinci dil olarak Tiirkce dgrenen dgrencilerin konusma kaygilari ile iiniversite

dis1 Tiirkge egitimi alma durumu arasinda anlamli bir farklilik var midir?



5) ikinci dil olarak Tiirkge dgrenen dgrencilerin konusma kaygilar ile Tiirkce

konusurken kaygi duyma durumlar1 arasinda anlamli bir farklilik bulunmakta midir?

6) ikinci dil olarak Tiirkge 6grenen dgrencilerin konusma kaygilari ile giinliik
hayatta Tiirk¢e kullanma siklig1 durumlar arasinda anlamli bir farklilik bulunmakta

midir?

1.3. Arastirmanin Amaci

Bu arastirma ¢esitli iiniversitelerin TOMER kurumlarinda ikinci dil olarak Tiirkge
Ogrenen yabanct uyruklu ogrencilerin Tiirkge konusurken ne diizeyde kaygi
yasadiklarin1 arastirmayr amacglamaktadir. Arastirmada, ikinci dil olarak Tiirkce
Ogrenen Ogrencilerin konusma kaygilari gesitli degiskenler agisindan (cinsiyet, yas,

egitim durumu, kur diizeyi vb.) incelenmektedir.

1.4. Arastirmanin Onemi

Kiiresellesmenin arttig1 giinlimiizde yabanci dil o6grenmek; ogrencilerin daha
donaniml1 yetismesine olanak saglamakta ve toplumla uyumlu hale gelmelerine katki
saglayarak yasam kalitelerini yiikseltmektedir. Bu yiizden ikinci ya da daha fazla
yabanci dil 6grenmek zorunluluk haline gelmistir. Yabanci dil 6grenmek, o dilin
konusuldugu kiiltiirii daha derinlemesine anlamaya yardimci olur. Dil ve kiiltiir siki
sikiya bagli oldugundan, yabanci dil bilgisi kiiltiirel anlayis1 ve kiiltiirel ¢esitliligi

artirir.

Dil, bir toplumun kiiltiirel kimliginin en temel ifade aracidir. Bir dildeki kelimeler,
deyimler, dilbilgisi yapilar1 ve ses 0zellikleri o dilin konusuldugu toplumun tarihini,
degerlerini, inanglarin1 ve yagam tarzini yansitir. Dolayisiyla, bir dil 6grenirken o dilin
ait oldugu kiiltlirii anlamak, dilin derin anlamin1 ve kullanimin1 daha iyi kavramay1
saglar. Dil, kiiltiirel degerlerin, normlarin ve inanglarin ifade edilmesinde kilit rol
oynar. Bir dildeki selamlama sekli, zaman algisi, 6rf ve adetler dilin o kiiltiirdeki
roliinii ve toplum igindeki yerini gosterir. Farkli dilleri konusan insanlar arasindaki
kiiltiirel etkilesim ve degisim, kiiltiirel evrim ve gelisimin 6nemli bir pargasidir. Dilin
Ogrenilmesi ve kullanimu, kiiltiirel farkliliklart anlamak ve onlara uyum saglamak igin

bir koprii gorevi goriir. Yabanci dil 6grenen kisiler, baska kiiltlirleri ve yasam tarzlarini



anlama ve onlara saygi duyma yeteneklerini gelistirirler. Bu da empatiyi ve kiiltiirel
tolerans1 artirir. Farkli dilleri ve kiiltiirleri 6grenmek, bireylerin diinya goriislinii
genigletir, diinya iizerindeki farkli kiiltirel zenginlikleri ve cesitliligi daha iyi

anlamalarini saglar.

Yabanci dil 6grenirken en ¢ok kullanilan iki beceri dinleme ve konugmadir. Dinleme
alict becerilerden konugma ise verici becerilerden biridir ve yabanci dil 6grenmede
daha fazla 6nem arz etmektedir. Bireyler iiretici dil becerilerinden olan konusma
becerisinde, istenen yeterlilik diizeyine ulagsamamaktadir. Ciinkii dil 6grenimini
etkileyen birgok biligsel ve duyussal faktor bulunmaktadir. Bu ¢alismanin verilerinin
sonucuna gore de 6gretmenlerin ve 6grencilerin 6grenme ortaminda yasadigi bilissel

ve duyussal boyuttaki farkindaliklarinin artmasi beklenmektedir.

Bireylerin konusmay1 etkili bir sekilde kullanabilmeleri ancak iyi bir konusma
egitimiyle saglanabilmektedir. Iyi bir konusma egitimi alan bireyler, 6zgiiven sahibi
olur ve konusmaktan geri durmaz. Bu 0Ozgiiven bireylerin konusurken
kaygilanmamasini da saglar. lyi bir konusma egitimi almayan birey ise dzgiiven
eksikligi ve bunun sonucunda konusma kaygisi yasamaktadir. Bireyin konusma
kaygis1 akademik ve toplumsal hayatini olumsuz bir sekilde etkiler. Bu konusma
kaygist yiliziinden birey akademik hayatta o©grenme eksikligi yasadigim
diisiinebilmektedir ve sosyallesmekten uzak durabilmektedir. Halbuki yabanci dil
ogrenme siirecinde sosyallesmek o dili 6grenmenin 6n kosuludur diyebiliriz. Clinkii

birey hedef dilin kullanildig1 ortamda o dile maruz kalarak dili 6grenir.

Karmasik ve kolay olmayan bir siire¢ olan yabanci dil 6grenimi sadece biligsel
siirecleri degil duyussal siiregleri de etkileyen bir 6grenme alanidir. Baslangigta
Ogrencinin dil 6grenirken karsilagtigi en 6nemli sorun konugma kaygisidir. Konusma
kaygisi, bireyin konusma sirasinda yasadig1 endise ve stres nedeniyle cesitli sekillerde
ortaya cikabilir. Bu belirtiler hem duygusal hem de fizyolojik olarak kendini

gosterebilir:
Duygusal Belirtiler:

o Korku ve endise: Konusurken hata yapmaktan, yanls anlagilmaktan veya

elestirilmekten korkma.

e (Cekingenlik: Kalabalik i¢inde konusmaktan kaginma, s6z almak istememe.



e Ozgiiven eksikligi: Konusma yetenegi hakkinda kendine giivensizlik hissi.
o Stres ve gerilim: Konugma sirasinda stresli veya gergin hissetme.

Fizyolojik Belirtiler:

Kalp atiglarinin hizlanmasi: Konusma sirasinda artan kalp ritmi.

Terleme: Ellerde, alinda veya viicutta terleme.
o Titreme: Eller veya sesin titremesi.

e Mide bulantis1 veya bas donmesi: Yogun kaygi nedeniyle fiziksel

rahatsizliklar.
e Nefes almada zorlanma: Kayginin artmasiyla nefes kontroliiniin zorlagmasi.
Davranissal Belirtiler:

e Konusmadan kag¢inma: Topluluk Onlinde ya da kalabalik bir ortamda

konusmaktan ka¢inma.

e Hizli veya duraksamali konusma: Kaygi nedeniyle ¢ok hizli ya da asir1 yavas

ve duraklayarak konusma.
e G0z temasindan kaginma: Insanlarla gdz temasi1 kurmaktan kaginma.

Bu belirtiler, kisiden kisiye degisiklik gosterebilir ve kayginin diizeyine gore farkli
yogunluklarda hissedilebilir.

Konusma kaygis1 6grencinin kendine olan giiveninin sarsilmasina sebep olur. Zihinsel
olarak bir eksikligi olmamasina ragmen 6grenci, konusma konusunda fazla uyarilmis
hale gelirse o dile kars1 olumsuz tutumlar gelistirecektir. Ogrencinin sdzciik sayismin
yetersiz olmasi, olumsuz degerlendirilme ve yargilanma korkusu gibi diisiinceler
ogrencilerin konusurken kaygi duymalarina neden olmaktadir. Bundan dolay1
konusma kaygist yasayan Ogrenci yeni oOgrenmeler gerceklestirme noktasinda
goniilstiz ve ¢ekingen bir tutum sergilemektedir. Bu kaygili ruh hali 6grenme ve dili
edinme siirecine ket vurmaktadir. Bu yiizden bu konudaki arastirmalar zorunlu hale
gelmis ve tilkemizde de ikinci dil olarak Tiirkge 6grenme ve konusma kaygisi ile ilgili
bircok aragtirma yapilmistir. Bu arastirmalar, 6grencilerin gelecekteki basarilarini
artirmaya yonelik Oneriler icermektedir. Bu sebeple, aragtirmanin sonuglari, gelecek

nesilleri anlama ve yonlendirme konularinda kuramsal ve egitim bilimleri agisindan



biiyiilk 6nem tagimaktadir. Farkli tiniversite diizeyinde O0grenim gore Ogrencilere
uygulanan bu aragtirma, genis bir ¢erceveden konuya yaklasarak sorunlara karsi

alinabilecek tedbirler konusunda alanyazina 6nemli katkilar saglayacaktir.

1.5. Sayiltilar

Sayiltilar veya varsayimlar bir arastirmada ayrica sorgulanmasina gerek goriilmeyen

veya onceden kabul edilmesi gereken ilkelerdir (Karasar, 2016).
Buna gore de arastirmanin sayiltilart sdyledir:

e Ogrencilerin kisisel bilgi formunda verdikleri bilgiler dogrudur.

e Ogrencilerin, kendilerine yoneltilen sorular1 anladiklari, sorulara goniillii ve
samimi bir sekilde yanit verdikleri ve bu yanitlarin gercegi yansittigi kabul
edilmistir.

e Veri toplama aracinin, 6grencilerin konusma kaygisini kapsadigi, bu kaygiy

Olctigli ve onlarin kaygi diizeylerini ortaya koyabilecek nitelikte oldugu kabul

edilmektedir.

e Ogrencilerin sorular1 cevaplarken dis degiskenlerden etkilenmedikleri

varsayilmistir.

1.6. Stmirhliklar
Bu arastirma,

1) 2022-2023 bahar yariyitlnda MAKU TOMER, SDU TOMER ve MEU
TUAM’da 6grenim goren 130 6grenci ile sinirhidir.

2) Arastirma B2 ve C1 kurlarinda 6grenim goren 6grencilerle sinirl kalmastir.

3) Elde edilen veriler, 6lgek formunun kapsamiyla smirlidir. Olgek formlarindan
elde edilen veriler acik uclu sorularda oldugu gibi katilimcilarin fikirlerini
belirtememesinden dolay1 kisitlidir. Olgekler sinirli siirede ¢ok sayida veriye

ulagma agisindan kullanighdir.



1.7. Tanmumlar

Dil: Toplumlar1 bir arada tutan, yasam tarzlarini, geleneklerini, goreneklerini ve
inanglarini kusaktan kusaga aktararak milletin biitiinliiglinii saglayan en giiclii yapidir

(Barin, 2004, 19).

Yabancr dil: Belirli bir lilke ya da bolgede cogunluk tarafindan ana dil olarak
kullanilmayan, egitimde, hiikkimette veya medyada iletisim araci olarak yer almayan;
genellikle yabancilarla iletisim kurmak veya yazili kaynaklar1 anlayabilmek amaciyla

okullarda 6gretilen bir dildir. (Richards ve Schmidt, 2010, 224).

Konusma: Konusma, duygularin ve diisiincelerin, gorsel ve isitsel sembollerle diizenli

bir bicimde aktarildig1 bir etkilesim siirecidir (Ozdemir, 2008: 22).

Kaygi: Kaygi, bir tip terimi olarak TDK ‘de “liziintli, endise duyulan diisiince” ve
“genellikle kotii bir sey olacakmis diislincesiyle ortaya ¢ikan ve sebebi bilinmeyen
gerginlik duygusu” olarak agiklanmaktadir. Spielberger (1983) i¢in kaygi “gerilim,
korku, sinirlilik ve sinir sisteminin uyarilmasi ile kendini gosteren, istenmeyen

duygusal bir durumdur (aktaran Horwitz, 2001).

Konusma Kaygisi: Topluluk 6niinde konusma, kiside endise ve korku yaratan bir
durumdur. Giinliik hayatta sik karsilasilan bir eylem olmadig1 i¢in topluluk oniinde
konusmak, bilin¢li bir hazirlik siireci gerektirir. Hazirlik yapilmadigi takdirde,

konusma kaygis1 gibi olumsuz duygular ortaya ¢ikabilir (Ayres & Hopf, 1993).
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BOLUM 11

KURAMSAL CERCEVE ve ILGILI ARASTIRMALAR

2.1. Konusma Becerisi

Dil becerileri, anlama ve anlatma olmak iizere iki temel kategoride degerlendirilir.
Anlama becerileri, okuma ve dinleme yeteneklerini igerirken, anlatma becerileri
konusma ve yazmay1 kapsar. Dinleme, alic1 becerilerden biri iken konusma ise verici
beceriler arasinda yer alir ve diger dil becerilerine kiyasla daha erken edinilir. Birey
yasadiklarini, 6grendiklerini, ilgi ve ihtiyaclarini diger becerilere gére daha karmasik
bir stiregte gerceklesen konusma becerisiyle ifade etmektedir. Konugma, diislincelerin,
duygularin, bilgilerin veya goriislerin dil araciligiyla sesli olarak ifade edilmesi
stirecidir. Bu siireg, dilbilimsel kurallar, toplumsal normlar ¢ergevesinde gerceklesir;
insan iletisiminin en temel ve yaygin sekillerinden biridir. Konusma, bir dilin kelime,
climle yapzsi, dil bilgisi kurallar ve telaffuzuna dayanir. Farkl dillerin kendi dil bilgisi
kurallar1 ve sozcilik dagarcigi vardir, bu nedenle konusma, belirli bir dilin kurallarina
gore sekillenir. Konusmanin temel amaci, bir mesaji veya anlami iletmektir.
Konugmaci, diigiincelerini veya duygularini net bir sekilde ifade etmeyi hedefler,
dinleyici ise bu mesaj1 anlama siirecine girer. Konusma, baglamdan biiyiik dl¢lide
etkilenir. Konusmanin yapildig yer, zaman, konusmacilarin sosyal durumu ve kiiltiirel

normlar, konugsmanin igerigini ve bi¢imini sekillendirir.

Bizim biz olmamizi saglayan konugma becerisi iletisim kurmayi saglayan,
dinlemeden sonraki en Onemli becerimizdir. Ciinkii konusabilmemiz i¢in Once
isitmemiz ve isittiklerimizi anlayabilmemiz gerekir. Konugsma becerisi insanlar1 diger
insanlardan ayiran, {istiin kilan en 6nemli beceridir. Konusma; insanlara dis diinya ile
baglanti kurdurarak, insanlarin duygu ve diislincelerini gelistirerek, iligkilerini

diizenleyerek, bir nevi kisilik kazanmasini saglamistir.

Konusmay1 en basit sekilde tanimlarsak, agiz ve ses telleri gibi organlar tarafindan
iretilen sozciiklerin  yani duygu ve dislincelerimizin karsimizdaki kisilere
iletilmesidir, diyebiliriz. Konugma, insan iletisiminin temel bir yoniidiir ve fikirleri

ifade etmek, mesajlar1 iletmek ve sosyal etkilesimlere katilmak igin gereklidir.
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Konusma sadece ses iiretmenin fiziksel eylemini degil ayn1 zamanda dili anlama ve

ifade etme gibi biligsel siiregleri de igerir.

Konugma, dilin sozlii formudur ve genellikle dogal olarak gelisir. Ancak, konusma
becerileri de Ogrenilebilir ve gelistirilebilir. Konusma, dilin temel becerilerinden
biridir ve diger becerilerle (dinleme, okuma, yazma) birlikte dil 6greniminde ve
iletisimde 6nemli bir rol oynar. Konusma, ¢esitli amaclar i¢in kullanilabilir. Bunlar
arasinda bilgi iletisimi, duygusal ifade, tartisma, anlatma, eglence saglama, 6gretme

ve ikna etme gibi amaglar bulunabilir.

Dort temel beceri birbirinden ayrilmaz bir siirectir. Anlama becerilerinden olan
dinleme ve konugma; anlatma becerilerinden olan okuma ve yazma becerileri birbirini
tamamlar ve birbirleri ile baglantilidir. Konugma ve dinleme becerileri daha erken
yaslarda edinilir. Konusma dili, insanlarin giinliilk hayatta dogal spebir sekilde
kullandig1 dildir. Yazili dilden farkli olarak, konusma dili daha esnek, daha az resmi
ve genellikle daha kisadir. Dilbilgisel kurallarin kati bir sekilde uygulanmadigi, ancak

yine de iletisimin net ve anlasilir oldugu bir dil tiirtidiir.

Dil ve konusma becerisi, toplumda bir bireyin diisiincelerini, duygularini ve bilgilerini
dil aracilifiyla etkili bir sekilde ifade edebilme yetenegini ifade eder. Dil ve konusma

becerisi, birbiriyle yakindan iliskilidir, ancak farkli yonleri kapsar.

Dil becerisi, bir kisinin dili anlamasi, kullanmas1 ve dilin kurallarina uygun olarak
yapilandirmas: yetenegidir. Konugma becerisi ise telaffuz, kelime bilgisi, dil bilgisi,
akicilik, tutarlilik ve giiven gibi iletisimin ¢esitli yonlerini kapsayan bir beceridir.
Giicli konusma becerilerini gelistirmek, diisiinceleri ve fikirleri net bir sekilde ifade
etmek, sohbetlere katilmak ve iliskiler kurmak i¢in ¢ok oOnemlidir. Konusma

becerisinin temel bilesenleri sunlardir:

Telaffuz: Kelimelerin dinleyiciler tarafindan anlagilir olmasin1 saglayacak sekilde

sesleri dogru ve net bir sekilde iiretebilme yetenegidir.

Sozciik Bilgisi: Fikirleri farkli baglamlarda uygun sekilde ifade etmek i¢in ¢ok ¢esitli

sozciik ve ifadelerin bilgisidir.

Dilbilgisi: Ciimleler olusturmak ve anlami dogru bir sekilde iletmek i¢in dilbilgisi

yapilarin1 dogru anlamak ve kullanmaktir.
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Akicilik: Konugsmanin istikrarli akigini siirdiirerek akici ve tereddiit etmeden konusma

yetenegidir.

Tutarlilik: Diisiinceleri mantiksal olarak organize etmek ve konusmayi dinleyicilerin

takip edebilecegi sekilde yapilandirmaktir.

Dinleme ve Yanit Verme: Konusma sirasinda baskalarina karsi dikkatli olmak,

mesajlarini anlamak ve ilgili yanitlar1 vermektir.

Kiiltiirel Farkindalik: Farkli gecmislerden gelen konusmacilarla etkili bir sekilde

etkilesim kurmak i¢in iletisimdeki kiiltiirel normlar1 anlamaktir.

Konusma becerisini gelistirmek genellikle pratik yapmayi, geri bildirimi ve topluluk
ontinde konusma, tartigsmalar, sunumlar veya giindelik konusmalar gibi farkli konugma
durumlarina maruz kalmay igerir. Profesyonel ortamlardan kisisel etkilesimlere kadar
hayatin ¢esitli yonlerinde degerli bir beceridir ¢iinkii iletisimin temel tagidir. Konusma
becerilerini gelistirmek, 6zgiiveni ve 6z saygiy: artirir, bireylerin iddiali bir sekilde
iletisim kurmasina, kendilerini savunmasina ve sosyal kaygilarin iistesinden gelmesine

olanak tanir.

Konusma becerisi, dilin aktif {iretimini igerir. Ogrencilerin ger¢ek zamanli olarak
sOzciikleri hatirlamasini, dil bilgisi kurallarint uygulamasimi ve tutarli citimleler
olusturmasin1 gerektirir. Diizenli konusma pratigi, 6grencilerin dili kendiliginden

tiretme konusunda daha yetkin olmalarina yardimci olur.

2.2. Konusma Tiir Yontem ve Teknikleri

Konugma becerisinin en verimli sekilde kazanilabilecegi yer sinif ortamidir ve bu
beceriyi gelistirmenin en etkili yolu; 6grenciyi zihinsel, iletisimsel ve fiziksel acidan
aktif kilacak uygun 6gretim yontemleri ve teknikleri uygulamaktir. Gergeklestirilecek
etkinlikler, 6gretmenin rehberliginde yiiriitiilmelidir. Yontem kullanmak 6grencilere
aktarilan bilgilerin karigikligini1 6nlemektedir ve 6gretim etkinliklerinden elde edilen
verimi 6nemli Ol¢iide arttirmaktadir. Stirekli aym1 yontem teknik kullanilarak da
ogrencinin ilgi ve istedigi azaltilmamalidir. Ogretmen, ydntem ve teknik seciminde
dikkatli olmal1 ve belirli faktorleri g6z oniinde bulundurmalidir. Bu faktorler arasinda
dersin hedeflerine, Ogrencilerin hazirbulunusluk diizeyine, konunun kapsamina,

dersligin ve okulun fiziksel kosullarina uygun yontem ve teknikler secimi
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bulunmaktadir. Ogretmen, 6grencileri odak noktasina yerlestirerek, dgrencilerin etkin
bir sekilde katilimini saglayarak, yaparak ve yasayarak 6grendigi ¢agdas bir 6grenme

ortami1 olusturmalidir.

Milli Egitim Bakanlhigi Tiirkce Ogretim Programinda, konusma becerisine yonelik
cesitli yontem ve teknikler dnerilmistir. Bu 6gretim siirecinin temel amaci, bireyin
olabildigince fazla duyusuna hitap ederek, onu fiziksel ve zihinsel agidan aktif hale
getirmek ve O0grenmenin kaliciligimi saglamaktir. Bdylece, birey dersin hedef ve
kazanimlarin1 etkili bir sekilde edinebilecektir. Bu baglamda, programda yer alan

yontem ve tekniklerin agiklamalari su sekildedir:

2.2.1. Elestirel konusma. Konusmacinin i¢goriilerini ve elestirilerini sundugu
belirli bir konunun derinlemesine analizini ve degerlendirmesini igerir. Bu tiir
konusmalar akademik ortamlarda, is ortamlarinda ve sosyal tartismalarda yaygindir ve
diisiinceyi tesvik etmeyi, anlayist tesvik etmeyi ve bazen de degisimi veya eylemi

tesvik etmeyi amaglar.

2.2.2. Tkna etme. ikna edici konusma, dinleyicilerin diisiincelerini, inanglarini
veya davraniglarini degistirmeyi amaglayan bir konusma tiiriidiir. Bu tiir konusmalar,
belirli bir konuda dinleyicileri ikna etmeyi hedefler ve genellikle giiclii arglimanlar,

duygusal cagrilar ve etkili kanitlar kullanir.

2.2.3. Katillmh konusma. Dinleyicileri aktif olarak konusmanin bir pargasi
haline getiren ve onlarin konusmaya katilimin tesvik eden bir konusma tiirtidiir. Bu
tir konugmalar, dinleyicilerin sadece pasif bir sekilde dinlemesi yerine, etkin bir
sekilde tartismaya veya aktiviteye katilmalarin1 amaglar. Katilimli konugmalar, atdlye

caligmalari, seminerler, dersler ve topluluk toplantilari gibi ortamlar i¢in uygundur.

2.2.4. Tartisma. Konusmacinin dinleyicileri belirli bir konu hakkinda

tartismaya tesvik ettigi ve ¢esitli bakis acgilarin1 ele alarak derinlemesine bir anlayis
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olusturmay1 hedefledigi bir konusma tiiriidiir. Bu tiir konusmalar, dinleyicilerin aktif

katilimin1 saglar ve konuyu farkli agilardan ele alarak zenginlestirir.

2.2.5. Kendini karsisindakinin yerine koyarak konusma. Empati odakli bir
iletisim bigimidir. Bu tiir konugmalar, kars1 tarafin duygularini, diisiincelerini ve bakis
acisini anlamaya calisarak daha etkili ve anlayisli bir iletisim kurmay1 amaglar. Empati
odakli konusmalar, 6zellikle ¢atisma ¢oziimii ve iliskilerin giiglendirilmesi gibi

alanlarda biiylik 6nem tasir.

2.2.6. Giidiimlii konusma. Dinleyicileri belirli bir amaca ulagmalar1 i¢in
yonlendiren ve bu amaca ulasmak adina onlar1 harekete geciren bir konusma tiirtidiir.
Bu tiir konusmalar genellikle egitim, is toplantilari, sunumlar ve motivasyon
konugmalar1 gibi durumlarda kullanilir. Glidiimlii konugmanin temel amaci,

dinleyicilere belirli bir hedefe ulagsmalar i¢in gerekli bilgi ve ilhami saglamaktir.

2.2.7. Kelime ve kavram havuzundan secerek konusma. Belirli bir kelime
veya kavramlar kiimesine odaklanarak bu terimlerle zenginlestirilmis ve anlaml bir
konusma yapma yontemidir. Bu tiir bir konusma, belirli bir tema veya alan etrafinda
derinlemesine bir anlayis olusturmaya yardimci olur ve dinleyicilere konuyu daha

kapsamli bir sekilde sunar.

2.2.8. Serbest konusma. Belirli bir yap1 veya kisitlama olmaksizin, daha dogal
ve Ozglr bir sekilde yapilan konusmalardir. Bu tiir konugmalar, genellikle spontane,
kisisel ve rahat bir tarzda gerceklesir. Serbest konusma, fikirlerin rahatca paylasilmasi

ve dinleyicilerle samimi bir bag kurma firsat1 sunar.

2.2.9. Yaratic1 konusma. Dinleyicilerin ilgisini ¢ekmek ve onlart etkilemek
amactyla siradisi diisiinme, yenilik¢i yaklasimlar ve cesitli anlatim tekniklerinin
kullanildigr bir konusma tiiriidiir. Yaraticilik, konusmanin igeriginde ve sunum
tarzinda kendini gosterir. Bu tiir konusmalar genellikle ilham verici, diisiindiiriicii ve

etkileyici olmak amaci tasir.
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2.2.10. Hafizada tutma. Dinleyicilerin bilgileri uzun siire akilda tutmalarim
saglamak amaciyla kullanilan bir konusma yontemidir. Bu tiir konusmalar, bilgi
aktariminin yani sira bilgilerin kalici hale gelmesini hedefler. Hafiza tutma

konusmalarinda genellikle etkili hafiza teknikleri ve stratejileri kullanilir.

2.3. Yabanc1 Dilde Konusma

Yabanci dil yeterliligi, yurt disinda egitim almak, degisim programlarina katilmak
veya yabanci dillerde akademik arastirma yapmak gibi egitim firsatlarini
genisletebilir. Ayrica o6grencileri farkli bakis acgilart ve akademik disiplinlerle
tanistirarak 6grenme deneyimini zenginlestirir. Yabanci dil 6grenmek, bireylere
dayaniklilik olusturmaya bireyleri konfor alanlarindan ¢ikmaya ve kiiltiirler arasi

iletigsim becerilerini gelistirmeye tesvik eder.

Konusma becerisi ile yabanci dil arasinda derin bir iligki bulunmaktadir. Farkli dillerde
konusma becerilerini gelistirmek ve iletisimdeki kiiltiirel farklar1 anlamak, farkl
kiiltiirel ortamlarda gezinmek, kiiltiirler aras1 anlayis1 gelistirmek ve kiiresel iliskiler
kurmak i¢in konusma becerisini gelistirmek dnemlidir. Diistinceleri, fikirleri diizgiin
ifade edebilmek ve sohbetlere katilabilmek, hedef dili konusanlarla anlamh
etkilesimleri kolaylastirir. Konugma, dil ediniminde hedeflenen en temel becerilerden
biridir. Konusma pratigi yoluyla 6grenciler, genel dil yeterliligine katkida bulunan

telaffuz, sozciik bilgisi, dil bilgisi ve akicilik konularindaki yeterliliklerini gelistirirler.

Yabanci bir dilde konusma becerisi, 6grencilerin o dilin kiiltliriiyle etkilesime
gegmesini saglar. Konusma yoluyla, 6grenciler yalnizca dilsel olarak iletisim
kurmakla kalmaz, ayn1 zamanda kiiltiirel yeterliliklerini gelistirerek kiiltiirel normlar,
gelenekler ve sosyal gelenekler hakkinda fikir sahibi olurlar. Konusma genellikle
sosyal etkilesimler, profesyonel ortamlar ve giinliik iletisim gibi ¢esitli baglamlarda
dil kullaniminin birincil bi¢imidir. Hedef dilde selamlasma gibi temel ifadeleri ilk
giinden konusmaya baglamak 6nemlidir ¢ilinkii gii¢lii konusma becerilerini gelistirmek,
ogrencilere yabanci dili farkli durum ve ortamlarda etkili bir sekilde kullanma giicii
verir. Konusma becerisi, hedef dilde kendini sorunsuz ve giivenli bir sekilde ifade etme
becerisi anlamina gelen dil akiciligiyla yakindan baglantihidir. Akicilik, 6grenciler

diizenli olarak konusma pratigi yaptikca ve kendilerini yabanci dilde daha rahat ifade



16

etmeye basladikca gelisir. Genel olarak, konusma becerisi yabanct dillerin
edinilmesinde, gelistirilmesinde ve kullanilmasinda merkezi bir rol oynar. Ogrenciler
konusma yeteneklerini gelistirerek iletisim etkililigini, kiiltiirel anlayislarini ve hedef

dilde genel yeterliliklerini gelistirebilirler.

Son yillarda, ikinci dil olarak Tiirk¢e 6grenimi ve Ogretiminde belirgin bir artis
gozlenmektedir. Ikinci dil 6gretiminin temel hedefleri, bireylerin dil becerilerini
gelistirirken ayn1 zamanda kiiltiirel farkindaliklarim1 da artirmaktir. ikinci dil

Ogretiminin genel amaclari sunlardir:

Iletisim Becerilerinin Gelistirilmesi: Yabanci dil gretiminin temel amaci, dgrencilerin
hedef dilde etkili bir sekilde iletisim kurmalarini saglamaktir. Bu, konugma, dinleme,

okuma ve yazma gibi dil becerilerinin gelistirilmesini igerir.

Kiiltiirel Farkindalik ve Anlayis: Dil 6gretimi, dilin konusuldugu kiiltiire dair bilgi ve
anlayis1 artirmayr hedefler. Bu sayede 6grenciler, farkli kiiltiirleri tanir ve kiiltiirler

aras1 anlayis1 gelistirir.

Akademik ve Mesleki Gelisim: Yabanci dil bilmek, akademik basariyr ve mesleki
olanaklar1 artirir. Ogrencilerin, dil becerilerini akademik ve profesyonel yasamlarinda

etkili bir sekilde kullanabilmeleri amaglanir.

Dilbilgisi ve Dil Bilinci Kazamimi: Ogrencilere dilbilgisel yapilarin yani sira dilin
kurallar1 ve yapisina dair biling kazandirmak, dilin dogru ve etkin bir sekilde

kullanilmasini saglar.

Elestirel Diisiinme ve Problem (C6zme Yeteneginin Gelistirilmesi: Yabanci dil
O0grenimi, 0grencilerin elestirel diislinme ve problem ¢ozme yeteneklerini gelistirir.

Farkl1 dillerde diisiinme ve ¢6ziim iiretme becerisi kazandirilir.

Ozgiivenin Artirilmasi: Yabanci dil grenimi, grencilerin kendilerini yabanci bir dilde

ifade edebilme yetilerini gelistirerek 6zgiivenlerini artirir.

Kiiresel Vatandaslik ve Uluslararasi liskiler: Yabanci dil grenimi, bireylerin kiiresel
vatandagslik bilinci kazanmalarina ve uluslararasi iligkilerde etkin olmalarina yardimci

olur. Bu, bireylerin diinya ¢apinda farkli insanlarla etkili iletisim kurabilmesini saglar.
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Yasam Boyu Ogrenme: Yabanci dil 6gretimi, bireylere yasam boyu o6grenme
aligkanliklar1 kazandirmay1 hedefler. Dil 6grenimi, kisisel ve profesyonel gelisim igin

siirekli bir siire¢ olarak tesvik edilir.

Avrupa Ortak Bagvuru Metni ile dil becerileri araciligiyla yabanci dil 6gretimi giderek
onem kazanmaktadir. Yabanci dil 6gretimi; kisinin kiiltiirel zenginligini, kariyer
gelisimini, yeni firsat ve deneyimlerini, biligsel gelisimi ve 6zgiivenini, kendine olan
saygisini gelistirir. Yani yabanci dil 6gretimi kisinin kisisel, kiiltiirel ve profesyonel
hayatini1 zenginlestirecek bir yatirimdir. Kisinin diinya genelinde daha acik fikirli, cok

yonlii ve basarili olmasina yardime1 olur.

Konusma becerisi kazandirilirken ve gelistirilirken, hedef konunun igerigi,
Ogrencilerin seviyeleri ve smif ortaminin uygunlugu gibi faktorler goz oOniinde
bulundurularak en uygun yontem ve teknikler kullanilmalidir. Ogrencinin hedef dili
etkin bir sekilde kullanabilmesi i¢in bu yontem ve tekniklerin derslerde kullanilmasi
onemlidir. Konugma becerisini kazandirmak igin etkili olan bazi teknikler sdyle

siralanabilir:

2.3.1. Rol oynamalar ve simiilasyonlar. Rol oynamalar1 ve simiilasyonlar,
gercek yasam durumlarint taklit ederek dil Ogrenenlerin iletisim becerilerini
gelistirmesine yardimci olur. Ogrenciler, farkli rolleri iistlenerek farkli iletisim

senaryolarini deneyimler ve pratik yaparlar.

2.3.2. Konusma pratikleri. Konusma pratigi yapmak, dil 6grenenlerin dil
becerilerini gelistirmek icin 6nemli bir tekniktir. Dil partnerleriyle veya 6gretmenlerle

-----

sekilde ifade etmelerine yardime1 olur ve telaffuzlarini iyilestirir.

2.3.3. Kaydedilmis konusmalar1 dinleme. Kaydedilmis konugmalar
dinlemek, 6grencilere dogal bir konusma akisini dinleme firsati sunar ve dilin tonunu,
vurgusunu ve ritmini anlamalaria yardimer olur. Bu teknik, dilin gergek kullanimini

daha 1yi anlamalarina ve dogal bir sekilde konusmalarina yardimer olabilir.
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2.3.4. Soru-cevap ahstirmalari. Ogrencilere soru sorma ve cevaplama
alistirmalar1 yapmak, onlarin konusma becerilerini gelistirmelerine yardimer olabilir.
Bu tiir alistirmalar, 6grencilerin diisiincelerini organize etmelerine, dogru cevaplar
verme becerilerini gelistirmelerine ve akici bir sekilde iletisim kurmalarina yardimei

olur.

2.3.5. Gorev odakh konusma aktiviteleri. Gorev odakli konusma aktiviteleri,
Ogrencilerin belirli bir gorev veya amacg icin iletisim kurmalarin1 gerektiren
aktivitelerdir. Ornegin, bir restoranda siparis verme, bir rehberle sehir turu yapma veya
bir sorunu ¢dozme gibi gorevler 6grencilerin pratik yapmalarina ve iletisim becerilerini

gelistirmelerine yardimci olabilir.

2.3.6. Ger¢cek hayat durumlarmm taklit eden etkinlikler. Gergek hayat
durumlarmi  taklit eden etkinlikler, dil Ogrenenlerin glinlik yasamda
karsilasabilecekleri iletisim senaryolarini simiile etmeyi amagclar. Bu tiir etkinlikler,
ogrencilerin dil becerilerini gergek diinya uygulamalarina uyarlamalarina yardimei

olabilir.

2.4. Diller icin Avrupa Ortak Oneriler Cerceve Metni Tiirkce Konusma

Kazanimlan

Insanoglu gegmisten giiniimiize farkli yabanci dil égrenmek icin gabalamistir. Yani
yabanci dil 6grenimi ve 6gretimi tarihin baslangici kadar eskidir. Teknoloji gelistikce
ve diinyanin geri kalanina ulagmay1 kolaylagtirmak i¢in yabanci dil 6grenmenin
gerekliligi daha gozle goriiliir olmustur. Giinlimiiz kosullarinda yabanci dil 6grenmek

istek degil ihtiyactir.

"Diller I¢in Avrupa Ortak Metni" (Common European Framework of Reference for
Languages, CEFR), Avrupa Konseyi tarafindan gelistirilen, dil 6grenimini, 6gretimini
ve degerlendirilmesini standartlastiran bir c¢ergevedir. CEFR, farkli dillerdeki dil
yeterliliklerini karsilagtirmak ve degerlendirmek icin evrensel bir referans saglar. Bu,
hem dil 6grenicilerinin hem de dil 6greticilerin dil yeterliliklerini anlamalarina ve

gelistirmelerine yardimci olur. CEFR, dil yeterliligini alt1 ana diizeyde tanimlar:
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e Al (Baslangic): Basit ifadeleri ve giinliik ihtiyaglar1 karsilamak i¢in gereken
temel dil bilgisi.

e A2 (Temel Seviye): Giinlikk islerle ilgili basit gérevleri yerine getirme
yetenegi.

e B1 (Orta Seviye): Tanidik konular hakkinda net bilgi saglama ve c¢ogu

durumla basa ¢ikma becerisi.

« B2 (Orta Ust Seviye): Karmasik metinleri anlama ve ¢esitli konular hakkinda

acik ve ayrintili ifade yetenegi.

« C1 (ileri Seviye): Uzun ve karmasik metinleri anlayabilme ve dilde esneklik

gosterme.

o (2 (Usta Seviye): Her tiirlii dil materyalini kolaylikla anlayabilme ve herhangi
bir dilde akic1 ve dogru sekilde ifade edebilme becerisi.

CEFR, dil yeterliligini dort ana beceri grubunda degerlendirir:

e Dinleme (Listening): Konusulan dilin anlasilmasi.

o Konusma (Speaking): Fikirlerin ve bilgilerin etkili bir sekilde ifade edilmesi.
e Okuma (Reading): Yazili metinlerin anlagilmasi.

e Yazma (Writing): Yazili ifadelerin olusturulmasi.

Konusma becerisi i¢in belirlenen ortak dneri diizeyi ve genel basamaklar kiimesi, dil
ogrenenlerin konusma becerilerini belirli seviyelere gore siiflandiran bir sistemdir.
Bu sistem, Avrupa Ortak Dil Referans Cercevesi (CEFR) tarafindan olusturulmus, dil
Ogretiminde standartlagsmayi saglamak amaciyla gelistirilmis ve genellikle bir dil
ogrenme c¢ercevesinde becerilerin nasil degerlendirilmesi gerektigini, hangi
seviyelerde konugsma becerilerinin nasil gelismesi gerektigini tanimlar. Konusma
becerisi i¢in belirlenen ortak Oneri diizeyi ve genel basamaklar kiimesi kazanimlari

Tablo 1’de verilmistir.
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Konusma Becerisi Ortak Oneri Diizeyi Genel Basamaklar Kiimesi

C2

Bir Herhangi bir zorluk yasamadan her tiirlii konugma ve tartismaya katilabilir, giinliik

Konugsmaya konusma dilindeki deyimler de dahil olmak tizere her seyi anlayabilirim. Akic1 bir

Katilim sekilde konusur ve ince anlam farklarin1 dogru bir sekilde ifade edebilirim. Anlatimda
zorluk yasadigim durumlarda sorunsuz bir sekilde durumu toparlayip yeniden ifade
edebilirim.

Baglantilt Konulari net, akici ve her duruma uygun bir iislupla anlatip a¢iklayabilirim. Dinleyicilerin

Konusma o6nemli noktalar1 kolayca ayirt edebilmeleri ve anlamalarini saglamak i¢in konusmami
mantikli bir sekilde yapilandirabilirim.

Cl

Bir Kullanacagim sozciikleri belirgin bir sekilde ¢ok fazla aramaksizin, kendimi akici ve

Konugmaya dogal bir bi¢imde ifade edebilirim. Dili, toplumsal ve mesleki yagsamda esnek ve etkin bir

Katilim sekilde kullanabilirim. Diisiince ve fikirlerimi agik ve tam olarak anlatabilir ve bunlari
basarili bir sekilde bagkalarinin konusmalariyla iliskilendirebilirim

Baglantili Karmagik durumlart alt konularini birbiriyle iliskilendirerek net ve anlasilir bir sekilde

Konusma anlatabilir, belirli bakis agilarim1 vurgulayarak konusmami uygun bir sekilde
sonlandirabilirim.

B2

Bir Anadilde konusan biriyle konusurken, aninda ve akici sekilde kendimi ifade edebilirim.

Konugmaya Alisik oldugum durumlarda tartismaya girebilir, goriislerimi gerekgelendirebilirim ve

Katilim savunabilirim.

Baglantilt Kendi ilgi alnimdan ¢ogu konularda ac¢ik ve ayrintili bir sunusta bulunabilirim. Giincel

Konusma bir soruyla ilgili bir goriisti agiklayabilir ve degisik olanaklarin yararlarini ve zararlarin
belirtebilirim.

Bl

Bir Ozellikle dilin konusuldugu iilkelere yapilan yolculuklarda karsilasilan cogu durumlarin

Konugmaya {istesinden gelebilirim. Kendi ilgi alanimda; kisisel ya da gilinlik yasamla ilgili

Katilim alisilagelmis, aile, hobi, meslek, yolculuk ve giincel olaylar gibi alisik oldugum konularda
hazirliksiz konugmalara katilabilirim.

Baglantili Deneyimleri, olaylart ya da dislerimi, umutlarimi, amaglarimi betimleyebilir, basit,

Konusma birbiriyle baglantili tiimcelerle konusabilirim. Disiincelerimi ve planlarimi kisaca
aciklayip gerekgelendirebilirim.
Bir oykii anlatabilir ya da bir kitabin veya filmin konusunu (igerigini) anlatabilir ve kendi
tepkilerimi betimleyebilirim.

A2

Bir Kendimi bildigim konular ve etkinliklerle ilgili basit, dogrudan bilgi aligverisi gerektiren

Konugmaya alisilmis durumlarda ifade edebiliyorum. Karsilikli kisa bir konugmaya katilabilsem de,

Katilim genellikle konugmay1 devam ettirebilecek kadar anlayamiyorum.

Baglantili Kendimi bir dizi ciimle ve basit ifadelerle; drnegin ailem, baskalari, evim, egitim ve

Konusma meslek hayatimla ilgili konularda ifade edebilirim.

Al

Bir Konusma partnerim biraz yavags ve tekrarlayarak konusursa ve sdylemek istedigim seyleri

Konugmaya dile getirmemde bana yardimci olursa kendimi basit bir bigimde ifade edebilirim.

Katilim Dogrudan dogruya gerekli seylerle ve c¢ok iyi bildigim konularla ilgili basit sorular1
sorabilir yanitlayabilirim.

Baglantili Tanmidigim kisileri ve oturdugum yeri betimlemek icin basit ve kaliplagmis ifadeleri ve

Konusma tiimceleri kullanabilirim.

Uretken sézlii etkinlik, dil dgrenme siirecinde dgrencilerin aktif bir sekilde konusma

becerilerini gelistirmeye yonelik uygulamalardir. Bu tiir etkinlikler, 6grencilerin

kelime dagarcigini genisletmelerine, dil yapilarin1 kullanmalarina ve kendilerini daha
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etkili bir sekilde ifade etmelerine yardimci olur. Uretken sdzlii etkinliklerin amaci,
ogrencilerin dilde akicilik ve kendine gliven kazanmalarini saglamaktir. Tablo 2°de
iretken sozlii etkinliklere ait alt bashiklar ve bu etkinliklerle ilgili kazanimlar

sunulmustur.

Tablo 2.

Uretken Sézlii Etkinliklerle Ilgili Kazammlar

Sozlii Anlatim, Genel

Anlagilir, akici ve iyi yapilandirilms bir dil kullanabilir. Konusmasini; dinleyicilerin 6nemli
C2 noktalar1 algilamalarim1 ve akillarinda tutabilmelerini kolaylastirici, olduk¢a mantikli bir
sekilde yapilandirabilir.
Karmagik konuyla ilgili olgular olgular anlasilir ve ayrintili olarak betimleyip sunabilir, alt

C1 konular1 da ekleyerek belirli noktalar1 agikca anlatip uygun bir sonuca baglayabilir.
Konuyla ilgili olgular1 anlasilir ve sistematik bir sekilde betimleyip sunabilir; 6nemli

B2 noktalar1 uygun ayrintilarla destekleyerek on plana ¢ikarabilir. Kendi ilgi alanindan genis
kapsamli konular hakkinda anlasilir, ayrintili betimlemeler ve sunumlar yapabilir,
diisiincelerini aciklar ve alt noktalara da deginerek uygun drneklerle destekleyebilir.

Bl Belli noktalar1 art arda siralayarak kendi ilgi alanindan konular hakkinda karmasik
olamayan; ama birbiriyle baglantili, oldukg¢a akici betimlemeler yapabilir.
Insanlar, yasam ya da dis kosullari, giindelik isleri, hoslandiklar1 ya da hoslanmadiklari

A2 seyler vb. hakkinda kisa ve art arda siralanmig basit deyimler ve tiimceler kullanarak basit
betimlemeler yapabilir.

Al Basit ve ¢cogunlukla kaliplasmig deyimler kullanarak insanlar1 ve mekanlari anlatabilir.

Konusma becerisine iliskin bir diger kazanim ise sozlii etkilesim kazanimlaridir. S6zli
iletisim kazanimlari, dil 6grenenlerin dil becerilerini ve genel iletisim yeteneklerini
gelistirmelerine yardimer olur. Bu kazanimlar, dil 6grenme siirecinde 6grencilere
cesitli avantajlar saglar. Tablo 3'te sozlii etkilesimin alt boliimleri ve bu boliimlere ait

kazanimlar yer almaktadir.

Tablo 3.

Sozlii Etkilesimle Ilgili Kazanimlar

Sozli Etkilesim, Genel

Deyimsel ifadeleri ve konugma dilinde kullanilan deyimleri, yan anlamlariyla birlikte
farkindalikla kullanabilir. Daha hassas anlamlari tam olarak iletmek i¢in ¢ok ¢esitli alternatif
ifadeler kullanabilir. Karsilasilan zorluklarda geri doniip yeniden yapilandirmay1 o kadar
piiriizsiiz yapar ki karsidaki kisi bunu fark etmez.

Kendini neredeyse zahmetsiz ve akici bir sekilde ifade edebilir. Genis bir kelime hazinesiyle
Cl bosluklar1 kolayca doldurabilir. Ifade ve kaginma stratejilerine nadiren basvurur; yalnizca
karmagik kavramsal konular dilin dogal ve akici akisini engelleyebilir.

Fikirler arasindaki baglantilar belirgin sekilde kurarak, akademik, mesleki ya da eglence gibi
genis kapsamli konular hakkinda dili akici, hatasiz ve aminda kullanabilir. Istedigi seyi
neredeyse hi¢ kisitlamadan ifade edebilir; duruma uygun bir resmiyet diizeyi belirleyerek,
giiclii bir dil bilgisi hakimiyeti ile aninda iletisim kurabilir. Anadili Tiirk¢e olanlarla rahat bir

C2

B2
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etkilesimde bulunarak, her iki tarafi da zorlamadan siradan iletisim ve giiclii iliskiler
gelistirebilir. Kigisel olarak 6nemli gordiigii olaylar1 ve deneyimleri vurgulayip, bunlari
detaylandirarak, goriislerini destekleyici agiklamalar yapabilir.

Kendi ilgi alanlar1 ve mesleki konularla ilgili, rutin ya da daha sira dis1 durumlarda belirli bir
giivenle iletisim kurabilir. Bilgi aligverisi yapabilir, bilgiyi dogrulayip kontrol edebilir ve daha
karmagik durumlarla basa ¢ikabilir. Bir sorun neden ortaya ¢iktigini agiklayabilir. Filmler,
kitaplar ve miizik gibi soyut ve kiiltiirel konular hakkinda goriislerini ifade edebilir. Seyahat
sirasinda karsilagabilecegi cogu durumu yonetmek i¢in genis bir basit dil repertuarina sahiptir.
Asina oldugu konularda hazirlik yapmadan konusmalara katilabilir, kisisel goriislerini dile
getirebilir ve giinliik yasam veya kisisel ilgi alanlar1 (aile, hobiler, ig vb.) ile ilgili bilgi
aligverisinde bulunabilir.

Diger kisinin gerektiginde destek olmasiyla, kaliplasmis durumlar ve kisa diyaloglarda rahat
bir sekilde iletisim kurabilir. Basit ve rutin bilgi aligverigini fazla caba harcamadan yapabilir;
soru sorup sorulari yanitlayabilir, giinliik hayatin tanidik konular iizerine fikir ve bilgi
A2 aligverisinde bulunabilir. Is ve bos zamanla ilgili alisildik rutin meseleler hakkinda dogrudan
ve basit bilgi alisverisi gerektiren gorevlerde iletisim saglayabilir. Kisa bilgi aligveriglerini
yonetebilir, ancak konusmay1 kendi basina devam ettirecek diizeyde yeterli anlayisa sahip
olmayabilir.

Kisi, basit bir sekilde etkilesimde bulunabilir ancak iletisim genellikle konusmanin yavasga
tekrar edilmesi, farkli bir sekilde ifade edilmesi ve diizeltmeler yapilmasini gerektirir. Basit
sorular sorabilir veya cevaplayabilir, acil ihtiyag gerektiren konularda veya ¢ok asina oldugu
alanlarda basit ifadeleri baglatip yanitlayabilir.

B1

Al

Etkilesim stratejileri, ¢er¢eve metinde konusma becerisi ile ilgili bir diger alt bagliktir.
Etkilesim stratejileri, dil 6greniminde ve iletisimde, bireylerin karsilikli olarak bilgi
aligverisinde bulunurken kullandiklar1 yontem ve teknikleri ifade eder. Bu stratejiler,
konusma esnasinda anlamay1 ve anlasilmay1 kolaylastirmayn, iletisimi daha etkili hale
getirmeyi ve dil Ogrenme silirecini desteklemeyi amaclar. Etkilesim stratejileri,
ozellikle yabanci dil 6greniminde kritik bir rol oynar. Clinkii dil 6grenen bireyler,
hedef dili kullanarak bagkalariyla iletisim kurma firsatlar1 bulduklarinda dil
becerilerini gelistirirler. Bu stratejiler, dilsel yeterlilik eksikligi veya anlama giigliigii

durumlarinda bile etkili bir iletisimin stirdiiriilmesini saglar.

Dil becerileri i¢in yapilan Oneriler metninde, konugma becerisi iki ayr kategoride
incelenmistir. Konugma becerisinin bu ayrimimin temel nedeni, konusmanin farkl
sekillerde gergeklesebilmesidir. Karsiliklt konusma, iki veya daha fazla kisi arasinda
gerceklesen, her iki tarafin da aktif olarak katilim gosterdigi bir iletisim siirecidir. Bu
tiir bir konusma, sosyal etkilesimde temel bir rol oynar ve fikirlerin, duygularin, bilgi

ve goriislerin karsilikli olarak paylagilmasini saglar.

Sozli tiretim, bir kisinin 6grenmekte oldugu ikinci dilde diisiincelerini, duygularini,
bilgilerini ve fikirlerini sdzel olarak ifade etme siirecini ifade eder. Bu, yabanci dilde

konusma becerisinin en énemli yonlerinden biridir ve dil 6grenme siirecinde siklikla
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zorlu bir agsama olarak kabul edilir. Yabanci dilde sozlii tiretimin zoruklari dil kaygisi,

siurli sozciik sayisi, dil bilgisi hatalar, telaffuz zorluklar ve kiiltiirel farkliliklardir.

Dil 6grenme siirecinde konusma becerisini gelistirmek i¢in kullanilan farkh
metodolojiler ve stratejiler olarak tanimlanan konugsma yaklasimlari farkli 6grenme
hedeflerine ve 6grencilerin ihtiyaclarina yanit verir. Dil 6gretmenleri ve egitimciler,
bu farkli yaklasimlari bir araya getirerek, 6grencilerin dil becerilerini etkili bir sekilde
gelistirmelerine yardimci olur. Her yaklasim, farkli bir 6grenme teorisi veya dil
ogrenme felsefesi temelinde sekillenir ve 6grencilerin dil becerilerini gelistirmek i¢in
belirli teknikler ve yontemler sunar. Konugma yaklasimi ozellikle Ogrencilerin
kendilerini sozlii olarak ifade etme, konusulan dili anlama ve anlamli konugmalara
katilma becerilerini gelistirmeye odaklanir. Dil 6grenme siirecinde etkili iletisim
dilbilgisi dogrulugundan daha &nemlidir. iletisime odaklanmak, &grencilerin
kendilerini 6zgiirce ifade etmelerini, tartismalara katilmalarini ve fikir ve goriislerini
aktarmalarim1  saglar. Ogrencilere dili gercek hayattaki durumlarda ve Ozgiin
baglamlarda kullanma firsatlar1 saglamak 06grencilerin konusma siirecine katki
saglayacaktir. Ogrencilere giinliik iletisim senaryolar1 sunulmalidir. Ogreticiler
ogrencilerin konusma becerilerini gelistirmelerine yardimer olmak icin yapict geri
bildirim vererek ve yapilan hatalari diizeltmelidir. Onceden taklit, ezber gibi yontemler
kullanilarak, kurallarin Ogretilmesi oncelik kabul edilerek yapilan dil 6gretimi

giinlimiizde yaparak yasayarak o dili kullanarak dgretilmeye calisilmaktadir.

Dil 6gretim yaklagimlari, dil 6gretiminde kullanilan yontem ve teknikleri tanimlayan
cesitli teorik cercevelerdir. Bu yaklagimlar, dilin nasil 6grenildigi, ogretildigi ve
kullanilacag1 konusundaki farkli goriisleri yansitir. Her bir yaklasim, dil 6gretiminin
hangi bilesenlerine (dil bilgisi, iletisim becerileri, kiiltiirel bilgi vb.) odaklanilacagina

dair farkli bakis agilar1 sunar.

2.5. Iletisimsel Yaklasim

Dil 6grenme ve Ogretme siireci karmagiktir. Yabanci dil 6gretimi de bir dilin,
genellikle kisinin anadili disinda olan bir dilin, baskalarina 6gretildigi siiregtir. Bu
siire¢, dilin konusulmasi, yazilmasi, anlasilmasi ve dinlenmesi gibi becerilerin

gelistirilmesini icerir. Yabanci dil 6gretimi, ¢esitli yaklagimlar, yontemler ve teknikler
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kullanilarak gergeklestirilir bu yiizden de yabanci dil 6gretiminde tek bir dil 6gretim

yonteminden sz edilemez.

Iletisimsel yaklasim, Ogrencilerin gercek hayattaki durumlarda etkili bir sekilde
iletisim kurma becerilerini gelistirmeye odaklanan bir dil 6gretimi yaklasimidir.
1970"lerde, anlamli iletisime fazla odaklanmadan kelime ve dil bilgisi kurallarmin
ezberlenmesine vurgu yapan geleneksel dilbilgisi temelli yaklagimlarin sinirlamalarina
bir yanit olarak ortaya ¢iktr. Dil 6§renmenin temel amaci, 6grencilerin hedef dilde
0zglin baglamlarda etkili ve uygun sekilde iletisim kurma becerilerini gelistirmektir.
Bu yaklasimda 6grencilere dogal konugma, yazili metinler, gorsel-isitsel materyaller
ve gercek hayattaki iletisim durumlarii yansitan etkilesimli gorevler dahil olmak
tizere Ozgilin dil kullaniminin sunulmasina vurgu yapilir. Bu yaklasim kullanilarak
ogrenciler, ikili calisma, grup etkinlikleri, tartismalar, miinazaralar, rol oynamalar ve
problem ¢ézme gorevleri yoluyla smif i¢inde ve disinda bagkalariyla anlaml
etkilesimde bulunmaya tesvik edilir. Ogrenme etkinlikleri géreve dayalidir ve anlamli
gorevleri tamamlamaya veya belirli iletisimsel hedeflere ulasmaya odaklanir. Bu
gorevler, 0grencilerin anlamli bir sonug elde etmek icin dili yaratict bir sekilde
kullanmalarin1 ve problem ¢dzmelerini gerektirir. Iletisimsel yaklasim dil bilgisi
dogrulugundan ziyade akiciliga oncelik verir. Dogrulugun zamanla maruz kalma ve
uygulama yoluyla artacagi inanciyla, 6grenciler hata yapsalar bile fikirlerini etkili bir
sekilde iletmeye tesvik edilir. Dil Ogreticisinin rolii, anlamli iletisim firsatlar
saglayarak, Ogrencilere dil zorluklar1 konusunda rehberlik ederek ve geri bildirim
saglayarak dil &grenimini kolaylastirmaktir. Ogrenciler de bu sekilde 6grenme
siirecine aktif olarak katilarak kendi 6grenmelerinin sorumlulugunu alirlar. iletisim
kiiltiirel normlardan, degerlerden ve uygulamalardan etkilendiginden, dil 6grenimi
kiiltiirel farkindalikla biitiinlesir. Ogrenciler kiiltiirleraras: yeterliligi gelistirmeye ve

dilin kiiltiirel kimlikleri nasil yansittigini ve sekillendirdigini anlamaya tesvik edilir.

2.6. Kayg1

Kaygi, endise, sinirlilik veya korku duygulariyla karakterize edilen, strese veya
algilanan tehditlere verilen dogal bir tepkidir. Kaygi, genellikle belirsizlik veya
kontrolsiizliik hissi ile iligkilendirilir. Kaygi, normal yasamin bir parcasidir ve bazen

kisinin dikkatini artirarak veya tehlikeli durumlarda koruyucu bir rol oynayarak
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faydal1 olabilir. Ancak, asir1 veya siirekli kaygi, giinliik islevleri engelleyebilir ve
yagsam kalitesini olumsuz etkileyebilir. Freud’e gore kaygi “yasanmig fizyolojik ve
davranigsal bilesenleri iceren olumsuz ve rahatsiz edici duygusal bir durumdur”
(Doron ve Parot, 2011). Yine Freud’e gore kaygi yasami siirdiirebilme islevlerine
katkida bulunan bir duygudur. Freud, anksiyetenin psikolojik bozukluklarin
anlagilmasindaki O6nemine ilk dikkat ceken kisidir. Freud, anksiyeteyi igsel
catismalarin bir sonucu olarak goriir. Ozellikle bilingdis1 diirtiiler ile bu diirtiileri
baskilayan siliperego arasinda yasanan catismalar, anksiyeteye yol acar. Freud,
anksiyeteyi savunma mekanizmalariyla iliskilendirir; bireyler, bu icsel ¢atismalarla
basa c¢ikmak icin savunma mekanizmalar1 gelistirir. Anksiyete ti¢ farkli tiire

ayrilmistir:

1. Gergeklik Anksiyetesi: Gergeklik anksiyetesi (reality anxiety), bireyin yasadigi
cevre, olaylar veya durumlar karsisinda hissettigi kaygiyr tanimlar. Bu tiir kaygi,
bireyin gercek diinya kosullari, ¢evresindeki insanlar, sosyal durumlar veya yasam
sartlartyla ilgili endiselerini igerir. Gergeklik anksiyetesi genellikle bireyin mevcut
durumunu veya gelecekteki potansiyel tehditleri algilamasiyla iligkilidir ve bu

durumlar hakkinda hissettigi korku ve endiseleri igerir.

2. Ahlaki Anksiyete: Ahlaki anksiyete, bireyin ahlaki ve etik degerlere uygun
davranip davranmadig1 konusundaki kaygisini ifade eder. Bu tiir bir kaygi, bireyin
kendisinin veya bagkalarinin ahlaki standartlara ve etik normlara uygun
davranmadigina dair endiselerini igerir. Ahlaki anksiyete genellikle bireyin kendi
degerleriyle uyumsuz davranislar sergilemesi durumunda ortaya cikar ve bireyin

kendisini suclu, utanmis veya huzursuz hissetmesine neden olabilir.

3. Nevrotik Anksiyete: Nevrotik anksiyete genellikle bireyin i¢sel ¢atismalar, diirtiiler
ve bilingaltr siire¢lerden kaynaklanan bir kayg tiiriidiir. Bu tiir anksiyete, Freud'un
psikanalitik teorisi ¢ercevesinde ele alinir ve bireyin igsel psikolojik siire¢leriyle ilgili
bir kaygi hali olarak tanimlanir. Nevrotik anksiyete, genellikle bilingdisindaki korku

ve kaygilar nedeniyle ortaya ¢ikar ve bireyin giinliik yasamini etkileyebilir.

Kaygi durumuyla ilgili birgok farkli tanim ve goriis bulunmakla beraber en basit
haliyle kayg1; huzursuzluk, hayal kirikligi, kendinden siiphe, giivensizlik veya endise
duygulariyla iliskilendirilebilir ve ayn1 zamanda egoyu koruyan korkularla karmagik

bir sekilde i¢ i¢e gegmektedir (Sellers, 2000; Tanridver, 2012).
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Kaygmin bircok farklt nedeni olabilir ve bu nedenler kisiden kisiye farklilik
gosterebilir. Kaygi genetik yatkinlikla iligkili olabilir. Aile ge¢misinde kaygi
bozuklugu olan bireylerin, kaygiya yatkin olma olasiliklar1 daha yiiksektir. Ayrica,
beyin kimyasindaki dengesizlikler veya sinir sistemi anormallikleri de kaygiya sebep
olabilirler. Stresli yasam olaylari, travmatik deneyimler, is veya okul baskisi, aile
sorunlari, iligki zorluklari, mali zorluklar ve diger ¢evresel faktorler kaygiya neden
olabilir. Belirli bir olay veya durumla basa ¢ikma yetenegini asan stres, kaygiyi
artirabilir. Gegmisteki olumsuz deneyimler, 6zellikle ¢ocukluk donemindeki travmatik
olaylar veya kotii yasantilar, ilerleyen yaslarda kaygiya neden olabilir. Ayrica,
cocuklukta gozlenen asir1 koruyucu ebeveynlik tarzi veya siirekli elestirme gibi
olumsuz O6grenme deneyimleri de kaygi gelisimini etkileyebilir. Bireyin kisisel
ozellikleri ve oz-yeterliligi de kaygiya etki edebilir. Ozsaygi eksikligi,
mitkemmeliyetcilik, diisiik stres toleransi, diisiik 6zsaygi ve olumsuz diisiinme tarzlar
gibi faktorler kaygiy1 artirabilir. Bazi tibbi durumlar ve hastaliklar, kaygi belirtilerine
neden olabilir veya kaygiyi tetikleyebilir. Ornegin, tiroid hastaliklar1, kalp hastaliklar,
hormonal dengesizlikler ve ndrolojik bozukluklar kaygiya yol agabilir. Uyusturucu
veya alkoliin kotiiye kullanimi, kaygi bozukluklarina neden olabilir veya mevcut
kaygiy1 siddetlendirebilir. Kaygi, genellikle birden fazla faktoriin birlesimi sonucu
ortaya cikar ve tek bir nedenle iliskilendirilemez. Kaygi bozukluklarinin gelisimi

genellikle karmasgik bir etkilesim ve ¢coklu nedenlerle iliskilidir.

Kaygi insanin birgok farkli alanda yasamimi olumsuz yonde etkileyebilir.
Ogrencilerdeki yiiksek kaygi diizeyleri, dikkat daginikligina, konsantrasyon
bozukluguna ve bellek performansinda azalmaya neden olabilir. Bu durum,
ogrencilerin ders c¢alisma, smavlara hazirlik ve 6grenme faaliyetlerine katilimini
azaltabilir ve akademik basariy1 olumsuz etkileyebilir. Calisanlardaki yiiksek kaygi
diizeyleri, is performansini olumsuz etkileyebilir. Kiside stres altinda kalmak, dikkat
daginikligi, karar verme zorluklari, iletisim problemleri ve verimlilik azalmasi gibi
sorunlar ortaya ¢ikabilir. Kaygi, sosyal etkilesimleri ve iligkileri olumsuz etkileyebilir.
Sosyal durumlardan kaginma, kendini izole etme veya sosyal kaygi durumlarinda
gereksiz endiseler, kisinin sosyal etkilesimlerden kaginmasima veya iligkilerinde
sorunlar yasamasina neden olabilir. Kronik stres ve kaygi, fiziksel saglik {izerinde
olumsuz bir etkiye sahip olabilir. Yiiksek kaygi diizeyleri, bagisiklik sistemi

fonksiyonlarimi zayiflatabilir, uyku bozukluklarina yol acabilir, sindirim sorunlarina
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neden olabilir ve kalp saglig1 iizerinde olumsuz etkileri olabilir. Genel olarak, kaygi
yasam kalitesini azaltabilir. Siirekli endise ve stres altinda olmak, yasamin keyifli
yanlarinin farkina varmayi engelleyebilir ve kisinin mutsuz veya tatminsiz
hissetmesine neden olabilir. Yiiksek kaygi diizeyleri, bazi kisilerde riskli davranislar
tetikleyebilir. Alkol veya madde kotiiye kullanimi, yeme bozukluklari, alisveris
bagimlilig1 veya diger zararli davranislar, kaygiy1 azaltma veya gegici bir kagis arayist
olarak ortaya ¢ikabilir. Bu etkiler, kayginin ciddi bir sorun olabilecegini ve kisinin

yasaminin pek ¢ok alaninda olumsuz sonuglara neden olabilecegini gostermektedir.

2.7. Kayg Cesitleri

Huang’in (2012) calismasinda belirttigi lizere {i¢ tiir kaygi bulunmaktadir. Bunlardan
ikisi “stirekli kayg1” ve “durumluk kaygi”dir. Daha sonraki arastirmalarda, MacIntyre
ve Gardner, bu kaygi tiirlerine "6zel kaygi durumu"nu da eklemislerdir. (1991°den

aktaran, Huang, 2012).

Durumluk Kayg1

Kisiden kisiye farklilik gosteren durumluk kaygi, belirli bir durum veya olayla
iliskilendirilen ge¢ici ve durumsal bir kayg: tiirtidiir. Bu tiir kaygi, belirli bir durumun
ortaya ¢ikmasiyla birlikte ortaya ¢ikar ve durum sona erdiginde genellikle azalir veya
kaybolur. Durumluk kaygi, genellikle gecici stres veya endise olarak kabul edilir.
Durumluk kaygi, belirli bir durum, etkinlik veya olayla iliskilendirilir. Ornegin, bir
sinav Oncesi, bir i goriismesi sirasinda veya bir performans gosterisi dncesinde
yasanan endise ve stres durumluk kaygiya Ornektir. Durumluk kaygi, performansi
etkileyebilir ve kisinin belirli bir goérevi veya etkinligi basariyla tamamlamasim

engelleyebilir.
Siirekli Kayg1

Siirekli kaygi, kisinin genellikle uzun bir siire boyunca devam eden ve belirli bir durum
veya olayla iligkilendirilmeyen, siirekli bir endise, gerginlik veya kaygi durumunu
ifade eder. Bu tiir kaygi, genellikle genel bir huzursuzluk hissi, stirekli bir endise veya
tehdit altinda oldugu hissiyle karakterizedir. Siirekli kaygida birey kendini her an
tehdit altinda hisseder ve bir seylerin yanlis gidecegini diisiinebilir. Stirekli kaygi,
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genellikle genel anksiyete bozuklugu (GAB) olarak adlandirilan bir durumu ifade eder

bu yiizden profesyonel yardim ve tedavi gerektirebilir.
Ozel Durum Kaygist

Ozel durum kaygisi, belirli bir durum veya olayla iliskilendirilen endise ve gerginlik
duygularini ifade eder. Bu tiir kaygi, genellikle belirli bir durumun ortaya ¢ikmasiyla
birlikte ortaya ¢ikar ve bu durum sona erdikten sonra genellikle azalir veya kaybolur.
Ozel durum kaygisi, belirli bir durum veya etkinlikle sinirlidir ve genellikle bu
durumun sona ermesiyle birlikte kaygi da sona erer. Ozel durum kaygisi, genellikle
gecici ve belirli bir durumla iligkilidir. Ancak, bu tiir kaygi bazen yogun veya devam
eden hale gelebilir ve giinliik islevselligi olumsuz etkileyebilir. Ornegin bir is
goriigmesi Oncesinde yasanan endise ve stres durumu is goriismesi kaygisina neden
olabilir. Kisi, is goriismesinde 1yi bir izlenim birakamamaktan veya isi alamamaktan
endise duyabilir. Bir diger 6rnek yeni insanlarla tanisma veya sosyal etkilesimlerde
bulunma durumunda yasanan endise ve gerginlik sosyal etkilesim kaygisina isaret
eder. Kisi, bagkalar1 tarafindan reddedilmek veya yargilanmak gibi endiseler
yasayabilir. Bunlarin hepsi 6zel durum kaygisina girer. Horwitz ve digerlerinin (1986)
yani sira, Maclntyre ve Gardner (1991), Capan-Tekin (2015), Farrel-Ferris (2016) ve
Zheng ve Cheng (2018) gibi arastirmacilar, dil kaygisini1 6zel durum kaygisi olarak da

kabul etmektedirler.

2.8. Yabanci Dil Kaygisi

2.8.1. Duyussal filtre hipotezi. Dil 6§renme siirecinin karmasikligini ve dil
edinme basarisint agiklamak i¢in Oonemli bir teorik ¢er¢eve sunan duyussal filtre
hipotezi Stephen Krashen tarafindan 1970'lerde 6ne siiriilen ve dil 6grenme siirecini
aciklamak i¢in kullanilan bir teoridir. Alanyazinda daha ¢ok Krashen tarafindan ifade
edilen ve duyussal filtre olarak bilinen bu kavram dil edinme siirecini etkilemektedir

(Krashen, 1981, s. 110).

Bu hipoteze gore, dil 6grenme ve dil edinme siirecinde duygusal faktorlerin 6nemli bir
rolii vardir. Krashen'e gore, 6grenenin duygusal durumu, dil 6grenme siirecini
etkileyen 6nemli bir faktordiir. Olumsuz duygusal durumlar, 6grenme siirecini

engelleyebilirken, pozitif duygusal durumlar dil 6grenme siirecini kolaylastirabilir.
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Ogrenenin motivasyonu ve dil 6grenmeye kars1 tutumu dil girdilerini filtreleyebilir.
Dil edinimi siirecinde 6grenenin dil girdilerini anlamasinin yaninda girdilere agik
olmas1 gerekmektedir Boylece Ogrenme siirecinde girdiler ne kadar anlamli,
iletisimsel, 1yi siralanmis olursa olsun duyussal fitre nedeniyle dil edinimi ¢ok sinirh

diizeyde gerceklesecektir.

. Dil edinimi arac1 .
Girdi ——— p || - > Bilissel i » Yeterlilik

Diizenleyiciler

L+ AktifFiltre

Sekil 1. Duyussal faktérler ve dil edinimi arasindaki iligkiyi gostermektedir.

Duyussal filtrenin derecesi 6grenenin dil 6grenme siirecinde daha az dil girdisine
maruz kalmalarma neden olmaktadir. Bu filtrenin varligi ayn1 zamanda 6grenenin
hangi alternatif modelleri igsellestirdigini, neden 6grenmenin bazi durumlarda
durdugunu ve dilin hangi 6gelerinin daha 6nce kazanildigini agiklamaktadir. Bundan
dolayr dil ediniminde duyussal faktorler filtreyi olumsuz yonde etkilemektedir

(Krashen, 1981, s. 22)

Yabanci dil kaygisi, diger kaygi tiirlerinden farkl olarak dil 6grenme siirecine 6zgii
oldugu belirtilen bir kaygi tiriidiir (Horwitz, 2001, s. 115; Horwitz, 2010, s. 154). Bu
kavram, Ogrencilerin dil 6grenmeye karst olumsuz duygusal tepkileri olarak

tanimlanmaktadir (Horwitz, 2001, s. 114).

Yabanci dil kaygisi, bireylerin yabanci bir dilde konusmasi, dinlemesi, yazmasi veya
iletisim kurmasi gerektiginde yasadigi endise, rahatsizlik veya gerginlik duygularini
ifade eder. ikinci veya yabanci bir dili 6grenme ve kullanmayla ilgili zorluklardan
kaynaklanan 6zel bir kayg: tiiridiir. Yabanct dil kaygisi, dil 6grenimini ve yeterlilik
diizeylerini 6nemli Olclide etkileyebilir. Bireylerin dil etkinliklerine aktif olarak
katilmalarini, dil pratigi i¢in firsatlar aramalarini veya dil edinimi i¢in gerekli riskleri

almalarimi1 engelleyebilir. Yabanci dil kaygisin1i  gidermek genellikle giiven
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olusturmayi, destekleyici bir O6grenme ortami saglamayi, rahatlama tekniklerini
uygulamay1 ve bireyleri yavas yavas gercek hayattaki dil durumlarina maruz

birakmay igerir.

Yabanci dil kaygisina neden olan birgok faktér vardir. Bu nedenler arasinda;
ogrencilerin 0grenmeye yonelik istekleri, yabanci dildeki yeterlik diizeyleri ve
yetenekleri, 6grencilerin kisilikleri, ilgi ve ihtiyaglari, 6grencilerin dil edinimi ile ilgili
benimsedikleri fikirler, kiiltiirel farkliliklar, 6grencilerin yabanci dille ilgili bilgi ve
deneyimleri ve duyussal 6zellikleri gibi bir¢ok faktor siralanabilir. Kisilerin, psikolojik
ve biyolojik yapilari, gegmiste yasamis olduklar: tecriibeler, karsi karsiya kaldiklar
hayat kosullar1 agisindan farkliliklar gostermeleri yabanci dil basarisin1 olumlu veya

olumsuz sekilde etkileyen faktorlerdendir.

Dil 6grenmek de basli basina bir yetenek ister. Her bireyin agir basan bir zeka tiirii
vardir. Yeni bir dil 6grenmek Gardner’in Coklu Zeka Kurami’ndan linguistik zekaya
girer. Linguistik zeka, dilin yapisin1 anlama, dil kullaniminda becerikli olma ve sozel
ifade yetenegi ile ilgilidir. Linguistik zekaya sahip insanlar, diisiincelerini ve
duygularint etkili bir sekilde ifade etme yetenegine ve dilin yapisal 6zelliklerini
(6rnegin, ciimle yapilari, gramer kurallar1) anlama ve bu yapilar kullanarak etkili
iletisim kurma becerisine sahiptirler. Kisinin kendisinde hangi zeka tiiriiniin
oldugunun farkinda olmas1 6nemlidir. Bunu aciklayacak olursak 6rnegin; kisinin dil
O0grenme yetenegi ve seviyesi kaygiyr dogrudan etkiler. Dil 6grenme yeteneginin
farkinda olan birey basarabilecegini bilir fakat dzgiliveni ve 6z yeterligi diisiik biri
amacina ulasamayinca kaygilanmaya baslar. Ogrencilerin kayg: diizeyleri yiikseldikce
ogrenciler kendilerini yeterli gormemeye baslar. Bu da onlarin derse katilimini, ilgisini

ve istegini azaltir.

Baz1 bireyler, arkadaslar tarafindan elestirilmekten korktuklari, giiliing duruma
diiseceklerini diislindiikleri i¢in sorulari cevaplamay: tercih etmemektedir. Ayrica
Ogrenciler hata yaptiklarinda Ogretmenin verecegi tepkiden de c¢ekinmektedir.
Ogretmenlerin sert tutumla hatalarmi sdylemesi dgrencilerin kaygilanmasina neden
olmaktadir. Kendine giiveni diisiik olan ve cevreleri tarafindan olumsuz sekilde
degerlendirileceklerini diisiinen 6grenciler, dil derslerinde kaygi yasar ve etkinliklere

katilmaktan ¢ekinirler. Derslerde aktif rol olmayan 6grencilerde, 6zellikle konusma
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ve dinleme gibi yeteneklerin kullanilmasina yonelik yapilan aktiviteler onlarin daha

fazla kaygilanmalarina sebep olmaktadir.

Burada gozden kagirdigimiz en onemli sey hata yapmaktir. Hata yapa yapa kalici
ogrenmeler gergeklesir. Ogretmen bdyle bir durumu engellemek igin dgrencilerin hata
yapabilecegini ve bunun ¢ok dogal oldugunu dgrencilere hissettirmelidir. Ogretmen
Ogrencilere hata yapmaktan korkmayacaklart bir sinif ortami olusturmalidir. Cilinkii
olumsuz smif ortami 6grencilerin kaygilanmalarina neden olmaktadir. Olumsuz simif
ortamlarinda 6grenciler 6grendikleri yabanci dilin dil yapisi, sdylenis sekli ile ilgili
bilgi eksikligine sahip oldugu icin kaygilanirlar. Boyle bir ortamda da 6grenciler
kendilerini giivende hissetmezler. Ogrencilerin ve dgretmenlerin birbirlerine saygi
duymadig1 bir sinif ortaminda 6grenim goren 6grenciler strese girer ve kaygi diizeyleri
bir seviye daha yiikselir. Ogretmen, 6grencilerinin basarabilecegine inanip onlarin
fikirlerine saygi gosterdiginde, Ogrencilerin kaygi diizeyleri diiser ve Ogrenme
motivasyonlari artar. Ogrenciler arasinda rekabet yerine birlikteligin ve giiclii baglarin

oldugu olumlu bir sinif ortaminda, 6grencilerin kaygilar biiyiik olciide azalir.

Yabanci dil kaygisinin bir bagka sebebi, dgrencilerin kendilerini sinif arkadaslariyla
karsilastirmalaridir. Ogrencilerin kendilerini kiyaslamalari, genellikle sinif ortaminda
diger 6grencilerin dil becerileriyle kendi yetkinliklerini karsilagtirmalar1 sonucu ortaya
cikar. Ogrenciler, digerlerinin daha akici ya da daha dogru konustugunu
gozlemlediklerinde kendilerinde yetersizlik hissedebilirler. Oysaki burada 6grenciler
arasindaki fark 6grenme hizinin herkeste ayni olmayisidir. Bu durum, dil 6grenme
siirecinde 6zgliven kaybina yol agarak Ogrencinin kendini ifade etme konusunda
tereddiit etmesine ve smif i¢i etkinliklere daha az katilmasmma neden olabilir.
Kiyaslama, performans kaygisini artirir ve bireyin dil 6greniminde basarisini olumsuz
etkileyebilir. Burada yine dgretmene biiyiik gorev diismektedir. Ogretmenin, farkl
O0grenme hizina sahip Ogrenciler arasinda dengeyi etkili bir sekilde kurmasi
gerekmektedir. Yavas ogrenen O0g8rencilere ek calismalar yapilarak 6grenciye basari
duygusunun tattirilmasi dgrencinin kaygisim azaltabilir. Ogrencinin derse hazirlikls
gelmesi de dnemlidir ve 6grencinin kaygi durumunu azaltacaktir. Ogrenci derse 6n
bilgileriyle gelerek 6gretmen ona soru sordugunda rahatlikla cevap verebilecektir,
bdylece bilemedim arkadaglarim giildii, dalga gegti gibi bir kaygi ortaya ¢cikmayacaktir

ve bu sekilde 6grencinin kendine olan giliveni de artacaktir.
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2.9. Konusma Kaygisi

Yabanci dil 6grenme stirecinde, konusma becerisi iiretici dil becerilerinden biri olarak
daha fazla 6nem tasimaktadir ¢linkii konugma becerisi, bu siirecin basarisini gosteren

bir igaret olarak kabul edilmektedir.

Konusma kaygisi, bireylerin topluluk 6niinde veya baskalarinin dniinde konusmalar1
gerektiginde yasadiklar1 korku veya sinirliligi ifade eder. Bu, sosyal kayginin yaygin
bir bi¢cimidir ve sunum yapmak, bir toplantida konusmak, grup tartismasina katilmak
veya yalnizca bagkalariyla sohbete katilmak gibi ¢esitli durumlarda ortaya ¢ikabilir.
Bireyler konusma durumlariyla karsi karsiya kaldiklarinda terleme, titreme, hizli kalp
atis1, agiz kurulugu veya nefes almada zorluk gibi fiziksel belirtiler yasayabilirler.
Konusma kaygis1 ayn1 zamanda korku, sinirlilik, kendinden siiphe duyma veya
baskalarinin 6niinde konugma konusunda panik gibi zihinsel sikintilara da yol agabilir.
Konusma kaygisi yasayan bazi kisiler, konugma durumlarindan aktif olarak kaginabilir
veya kaygi yasamamak i¢in konusma etkinliklerine katilimlarini en aza indirmek igin
biiylik caba harcayabilirler. Konusma kaygisi, bireylerin kendilerini yetersiz veya
beceriksiz konusmaci olarak algilayabilmeleri nedeniyle, olumsuz benlik algisina ve
diisiik benlik saygisina katkida bulunabilir. Konugsma kaygisi, konusma goérevlerindeki
performanst olumsuz etkileyebilir; diisiinceleri organize etmede, fikirleri net bir
sekilde ifade etmede veya konusma sirasinda tutarliligi korumada zorluklara yol

agabilir.
Konusma kaygisinin nedenlerini su sekilde siralayabiliriz:

Bagkalar1 tarafindan yargilanma veya olumsuz degerlendirilme korkusu, kisinin
konusma yeteneklerine giiven eksikligi veya hata yapma korkusu, topluluk 6niinde
konusma veya sosyal etkilesimlerle ilgili travmatik ge¢mis deneyimler, konusma
gorevlerinde iyi performans gosterme veya belirli beklentileri karsilama baskisi,

rahatsizlik veya giivensizlik duygularima katkida bulunan algilanan sosyal veya

kaltirel farkliliklar.

Konugma performansi dil 6grenenler igin kaygiyi artiran deneyimlerdendir. Bu yiizden
1990’lardaki yabanci dil kaygisiyla ilgili aragtirmalar konugsma becerisine daha fazla

odaklanmistir (Kim, 2009, s. 140).
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Yabanct dil konusma kaygisini inceleyen calismalar kaygimin temelinde olumsuz
degerlendirilme kaygisi oldugunu belirtmektedir(Tulgar 2018, s. 313). Tiirkceyi
yabanci dil olarak 6grenen 6grencilerin konusma kaygisi kaynaklarini, hata yapma
korkusu, olumsuz degerlendirilme kaygisi, beklenmeyen sorular, kendini bagkalariyla
karsilastirma, dilbilgisine ve telaffuza odaklanma ve 06z-degerlendirme olarak
belirlemistir. Ayrica, kaygiya neden olan diger faktorler anadili Tiirk¢e olanlarla
iletisim kurma korkusu, anadili Tiirk¢e olan 6gretmenler, farkli aksanlar ve kiiltiirel

farkliliklar olarak siralanmistir(Sadighi ve Dastpak 2017, s. 111).

Konusma hayatimizin her yerinde oldugu ve bagkalart ile iletisim kurmamizi sagladigi
icin dort temel beceri igerisinde en ¢ok kayginin bu beceride oldugu sdylenebilir.
Bununla birlikte birey bu kaygi ile birgok sorunla karsi karsiya kalir. Tiirk bir birey
bile bazen konusma becerisini kullanirken kaygiya kapilirken Tirkceyi ikinci dil
olarak Ogrenen bir bireyin konusurken kaygilanmasi ¢ok normal bir durumdur.
Konusma kaygis1 sadece gilindelik hayati degil, 6grencilerin 6grenim hayatint da
biiyiik 6lgiide etkiler. Ogrencinin 6grendigi dil ile ilgili sdzciik bilgisindeki eksiklik
Ogrenciyi yetersiz hissettir. Az sozciik ile kendisini anlatmaya calisip istedigi gibi
anlatamayinca kaygilanir. Konugsmaya iliskin bdyle durumlarda kaygi yasayan
bireylerin rol yapma, esli konusmalar ve tartisma etkinliklerini sevmemeleri ve bu tiir
etkinliklere katilmak istememeleri olagandir. Dil 6gretiminde konugma becerisi
gelistirilirken ~ 6grenciyi motive etmek  6nemlidir. Ogrenci  konusmaya
cesaretlendirilmelidir. Burada yine 6z yeterlik kavrami ortaya ¢ikar. Yabanci dil
O0grenme siirecinde 0z yeterlik inancinin gelistirilmesi, konugsma becerisinin edinimine

biiyiik bir katkida bulunabilir. Yani 6grenci yapabilecegine inandirilmalidir.

Yabanct dil 6grenme silirecinde konusma becerisinde basarili olabilmek amaciyla
iletisimsel yeterlige sahip olmak gerekmektedir. Shumin’e (2002) gore iletisimsel
yeterligi iceren dort yeterlik tiirii vardir. Bunlar dil bilgisi yeterligi, toplumsal dil
yeterligi, sOylem yeterligi ve stratejik yeterliktir.

Dil bilgisi yeterligi: Dil bilgisi yeterligi, hedef dilde climle iiretme yetenegimizi
aciklayan sozciiksel, sozdizimsel, fonolojik ve morfolojik bilgimiz anlamina gelir. Bu
ozellikler dili 6grenen bireyin yetenek ve ilgisiyle birlikte dogru sozciiklerin ve

climlelerin olusturulmasina yardime1 olur.
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Toplumsal dil yeterligi: Bu yeterlik tiirii sosyal statii, roller, paylasilan bilginin tiirii ve
islevi gibi sosyal kural ve kosullarin yer aldigi yeterliktir. Yabanci dil 6grenme
siirecinde yer alan bireyler toplum igerisindeki kosullardan etkilenebilirler.

Soylem vyeterligi: Bu yeterlik tiirli anlamlhi soézciikleri, ifadeleri ve ciimleleri
birlestirerek dili farkli baglamlarda kullanma yetenegi ile ilgilidir ve bireylerin
konusmalarini slirdiirmelerine yardimet olur.

Stratejik yeterlik: Bu yeterlik tiirti, 6zellikle sdzel becerilerin gerektirdigi etkinliklerde
sorunlar ortaya c¢iktiginda, iletisim ortaklarina basarili bir sekilde bir anlam
kazandirmak anlamma gelir. Baska bir deyisle, iletisim durumlarinda konusmay1

yonetme ve iletisimi siirdiirme becerisidir (Shumin, 2002; Yule, 2016).

2.10. ilgili Arastirmalar

Ulkemizde ikinci dil olarak Tiirkce 6grenenlerin konusma kaygilar ile ilgili birgok
arastirma yapilmistir. O aragtirmalar sdyle siralanabilir:

Balemir (2009) c¢alismasinda yabanci dil konusma kaygisint nedenlerini ve
ogrencilerin dil yeterlilik diizeyleri ile yabanci dil konusma kaygi diizeylerinin
arasindaki iligkiyi belirlemeyi amaglamistir.

Sallabas (2012) tarafindan gerceklestirilen ¢alismada Tiirkceyi yabanci dil olarak
Ogrenenlerin konusma kaygilar cesitli degiskenler acisindan incelenmistir.
Melanlioglu ve Demir’in (2013) makalesi dlgek gelistirmeye yonelik bir ¢alismadir.
Ozdemir (2013) tezinde konusma kaygilarinin nedenlerini incelemistir.

Tungel (2014) doktora tezinin amact yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenen bireylerin
Tiirkceye yonelik kaygilariin neler oldugunu ortaya koymak; bu kaygilarin dilin dort
temel becerisi olan konugma, yazma, okuma ve dinleme becerilerinden hangileriyle
ilgili oldugunu belirlemek; Tirk dilini 6grenmeye basladiktan sonra bu kaygilarin
devam edip etmedigini ve yabanci dil kaygisinin dil basarisina olan etkisinin ne yonde
oldugunu tespit etmektir.

Sevim (2014) makale ¢alismasinda Tiirk¢e konugma kaygilarinin 6l¢iilmesi ve cesitli
degiskenler acisindan incelenmesini amaglamistir.

Boylu ve Cangal (2015) tarafindan yapilan ve 63 6grencinin katildig1 ¢alismada
Tiirkgeyi yabanci dil olarak 6grenen 6grencilerin konusma kaygilari ¢esitli degiskenler

acisindan ele alinmistir.
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Kardag’in (2015) calismasinda ilk dili Tiirk¢e olmayan ¢ok dilli Tiirk¢e dgretmeni
adaylarmin Tiirkce konusma kaygi diizeyleri ve bu kaygmin bazi degiskenlerle
iliskisinin belirlenmesi amacglanmistir.

Sen ve Boylu’nun (2015) calismasi sadece Tiirkce dgrenen Iranl 6grencilerle ilgili
olup calismanin amaci Tiirkgeyi ikinci dil olarak 6grenen Iranli dgrencilerin Tiirkge
konusma kaygi diizeylerini belirlemek ve kaygilarii c¢esitli degiskenler agisindan
degerlendirmektir.

Tez’in (2017) calismasmin temel amaci, ergenlerde yabanci dil 6grenme kaygisi,
utangaclik ve konusma kaygisi arasindaki yordayici iligkileri ortaya koymak ve bu
iligki dikkate alinarak olusturulan modelin incelenmesini saglamaktir.

Rashid (2017) tez calismasinda Afgan 6grencilerin ikinci dil olarak Tiirk¢e 6grenirken
konusma etkinlikleri sirasinda yasadiklari kaygi diizeyini tespit etmeyi amaglamistir.
Solak ve Yilmaz’mn (2017) arastirmas1 Tiirk¢eyi yabanci dil olarak 6grenen bireylerin
derslerde ve giinliik yasamda konusma becerilerini kullanirken kaygi yasayip
yasamadiklarint ve eger kaygi yasiyorlarsa, bu kaygimin diizeyinin ne diizeyde
oldugunu 6lgmeyi amaclamaktadir.

Sengiil (2017) makale c¢alismasinda, yabanci dil olarak Tiirkce Ogretiminde dil
partnerligi (TANDEM) yoluyla yapilan 6gretimin 6grencilerin konusma kaygilarina
etkisini belirlemeyi amaglamastir.

Kiling (2018) c¢alismasinda yabanci dil olarak Tiirkce Ogrenenlerin dinleme
kaygilarinin ne diizeyde oldugunu incelemistir.

Aktas’in (2018) calismasinin amaci, Tiirk¢eyi yabanci dil olarak 6grenen bireylerin
Tiirkge 0grenme siirecinde yasadiklar1 kaygi konularini tespit etmek ve elde edilen
sonuclar dogrultusunda yabanci dil olarak Tiirk¢e Ogretimine daha fazla katkida
bulunmaktir.

Ayhan (2019) calismasinda, Tiirkgeyi yabanci dil olarak 6grenen Ogrencilerin
dilbilgisi 6grenimine yonelik kaygi diizeyleri ve bu kaygilarin kdkenleri ile birlikte 6z-
yeterlik algilarinin seviyelerinin belirlenmesi amaglamistir.

Kose (2020) calismasinda, Tiirkgeyi ikinci dil olarak 6grenenlerin konusma becerisini
edinme ve bu beceriyi pratige dokme siirecinde karsilagtiklar1 kaygilarin sebeplerini
incelemeyi ve degerlendirmeyi amaclamistir.

Gokhan (2020) tez galismasinda ise Tiirkceyi ikinci dil olarak 6grenen bireylerin

konusma kaygisinin, konusma 6z yeterliliklerine etkisini incelemeyi amaclamaistir.
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Aslan (2021) “Universite dgrencilerinde yabanci dil kaygisinin smiflanmasi {izerine
bir aragtirma” adli calismasinda {niversite Ogrencilerinin yabanci dil kaygi
diizeylerinin siniflanmasinda etkili olan degiskenlerin 6nem diizeylerini arastirmistir.

Sonmez (2021) yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenen bireylerin iletisim stratejilerini ne
Ol¢iide kullandiklarini ve bu kullanimin konusma kaygilar1 iizerindeki etkisini
incelemeyi amaglamaktadir.

Aksu (2021) “Fransa’da ilkdgretim okullarindaki iki dilli Tiirk 6grencilerin konusma
kaygis1” adli ¢alismasinda Fransa’da yasayan Tiirk asilli ilkokul 2.3.4.ve 5.sinif
ogrencilerinin Fransizca (¢ogunluk dil) ve Tiirkge (miras dil) konugma kaygilarin
tespit etmeyi ve karsilastirmayr amaglamistir. Ayrica hedef, yas, sinif, cinsiyet ve
miras dil Tirkce derslerine katilim degiskenlerine gore 6grencilerin konusma
kaygilarini analiz etmistir.

Ergiit (2021) “Tiirkge ve Tirk kiiltliri dersi alan yurt disindaki iki dilli Tirk
cocuklariin miras dil konugma kaygilarinin incelenmesi” adli ¢alismasinda Tiirkce ve
Tiirk Kiiltiirii derslerine katilan yurt disindaki iki dilli Tiirk ¢ocuklarinin, miras dilleri
Tiirkceye yonelik siif i¢i ve sinif dist konugma kaygilarini incelemistir.

Giines Sahin (2021) “Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenenlerin yabanci dil kaygilarinin
ve 0grenmeye iliskin tutumlarinin incelenmesi” adli ¢alismasinda, yabanci dil olarak
Tirkge Ogrenenlerin yabanci dil kaygi seviyeleri ve O6grenmeye iliskin tutumlar
arasindaki iliskiyi belirlemeyi amaclamistir.

Ameen ve Ustten (2021) ¢alismasinda, Tiirkceyi ikinci dil olarak 6grenen dgrencilerin
konusma kaygilarini incelemeyi amaglamistir.

Bektas (2022) “Yabanci dil kaygis1 ve yabanci dil basarisi arasindaki iliskide 6z-
diizenlemenin araci rolii” adli ¢aligmasinda 6grencilerin yabanci dil kaygisi diizeyleri
ile yabanci dil basarilar1 arasindaki iligkide 6z-diizenlemeli O6grenme siire¢ ve
becerilerinin etkisinin incelenmesini amaglamistir. Bu ¢alismada yabanci dil bagarisini
olumsuz etkiledigi diisiiniilen yabanci dil kaygis1 yasayan 6grencilerin sahip olduklar
0z- diizenlemeli 6grenme becerilerinin, yabanci dil basarilarma bir katki saglamis
oldugunun ortaya cikarilacagi diisliniilerek G6grencilerin  6z-dlizenlemelerinin
gelistirilmesinin 6nemine vurgu yapilmak istenmistir.

Kara (2022) “Bursa Uludag Universitesinde egitim gdren Ahiskali Tiirk dgrencilerin

Tiirkiye Tiirk¢esi konusma kaygisi lizerine bir aragtirma” adli ¢alismay1 Ahiskalr Tiirk
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ogrencilerin Tiirkiye Tiirk¢esi konusurken konusma kaygisi yasayip yasamadiklarin
tespit etmek amaciyla ortaya koymustur.

Kavrazli’nin (2022) ¢alismasinin amaci ikinci dil olarak Tiirk¢e 6grenen 6grencilerin
ana dillerinde yasadiklar1 konusma kaygisinin Tiirk¢e 6grenirken yasadiklar1 konugsma
kaygist lizerindeki etkisini tespit etmek ve ¢esitli degiskenler acgisindan
degerlendirmektir.

Ertem (2023) makalesinde Tiirkiye’de yabanci dil 6grenme kaygisi iizerine yazilmis
doktora tezlerini incelemeyi amaglamustir.

Ahmed Mohammed Mohammed Ahmed (2023) ¢aligmasinda ikinci dil olarak Tiirkce
Ogrenen Arap Ogrencilerin kiiltlirel uzaklik algilart ile kiiltiirlerarasi iletisim kaygilari
arasindaki iliskiyi belirlemeyi amaclamistir.

Tay (2023) caligmasinda Tiirk¢eyi Suriye giivenli bolgede ikinci dil olarak 6grenen
Ogrencilerin yazma kaygi, tutum ve 6z yeterlik diizeylerini belirlemeyi; kaygi, tutum
ve 0z yeterligi ¢esitli degiskenlere gore incelemeyi amaglamistir.

Zhu (2023) calismasinda Tiirk¢eyi ikinci dil olarak 6grenen Cinli Ogrencilerin
konusma kaygilarinin; cinsiyet, okuduklar1 iiniversiteler ve siniflar, geldikleri bolge,
ginliik konusma etkinliklerine ayirdiklar1 siire, daha once Tiirkiye’ye gelip
gelmedikleri, Tiirkge 6grenme amaci ve bildikleri yabanci dil sayis1 gibi degiskenlere

gore anlaml farklilik olup olmadigini incelemistir.
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BOLUM III

YONTEM

3.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirmada ikinci dil olarak Tiirkge 6grenen 6grencilerin konugma kaygilarinin
diizeyini belirlemek amaciyla nicel arastirma yaklasimlarindan biri olan tarama modeli
kullanilmistir. Tarama modeli, sosyal bilimlerde yaygin olarak kullanilan bir arastirma
yontemidir ve mevcut durumu, olaylari, bireyleri veya nesneleri oldugu gibi
tanimlamay1 amaglar. Bu modelde, arastirmaci, belirli bir zamanda ya da zaman
diliminde var olan durumu betimlemek i¢in veri toplar ve bu verileri analiz ederek
sonuclar cikarir. Tarama modeli genellikle genis kitlelere veya biiyiikk 6rneklem
gruplarina uygulanir ve bireylerin tutumlarini, goriislerini, davranislarini, 6zelliklerini
ya da egilimlerini belirlemeye yonelik anket, gdzlem ve test gibi veri toplama araglari
kullanilir. Bu yontem, egitim, psikoloji, sosyoloji ve ekonomi gibi bir¢ok alanda tercih
edilir. Bu arastirmada da  tarama modeli kullanilarak elde edilen bulgular
dogrultusunda calisma grubuyla ilgili bilgi edinilmeye ¢alisilmistir. Konunun var

oldugu haliyle betimlenmesi amaclanmaktadir.

3.2. Calisma Grubu

Calismanin grubunu MAKU TOMER, SDU TOMER ve MERSIN TUAM’da ikinci
dil olarak Tirkce Ogrenen B2 ve CI1 seviyesinde egitim goren 130 oOgrenci
olusturmaktadir. Katilimcilarin cinsiyetlerine, bildikleri yabanci dil sayilarina, ne
kadar zamandir Tiirk¢e Ogrendiklerine gibi kisisel bilgilere 6lgege eklenen kisisel

bilgiler formu ile ulagilmistir (bk. EkS5).

Calismada ikinci dil olarak Tiirk¢e dgrenen Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi,
Isparta Siileyman Demirel Universitesi ve Mersin Universitesi biinyelerinde bulunan
TOMER &grencilerine ulasilmistir. Katilimcilarin ¢ok uluslu olmasina ve farkli kur
diizeylerinde Ogrencilerin igerisinde yer almasina O6zen gosterilmistir. Veriler
tiniversiterlerden gerekli izinler (Ek1), (Ek2) ve (Ek3) alinarak subat 2023- may1s 2023

arasi elde edilmistir.



Tablo 4’te demografik 6zelliklere iliskin bulgular yer almaktadir.

Tablo 4.
Demografik Ozelliklere Iligkin Dagilimlar
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Grup n %
.. Kiz 65 50,39
Cinsiyet
Erkek 64 49,61
18-23 107 82,95
Yas 24-29 19 14,73
30+ 3 2,33
NPT Lise 74 57,36
Egitim diizeyi -
Lisans 55 42,64
. . B2 80 62,02
Hangi Tiirk¢e kursuna devam ediyorsunuz?
Cl 49 37,98
0-6 ay 16 12,40
: . A 6-12 ay 107 82,95
Ne zamandir TOMERde Tiirk¢e egitimi aliyorsunuz?
1-2 y1l 5 3,88
3 yil+ 1 78
. . . . w Hayir 111 86,05
Universite haricinde Tiirk¢e egitimi aliyor musunuz?
Evet 18 13,95
Bazen 30 23,26
Y . ) Sik 41 31,78
Giinliik hayatta Tiirkgeyi ne kadar kullaniyorsunuz
Cok sik 33 25,58
Her zaman 25 19,38
. Evet 69 53,49
Tiirkge konusurken kaygilaniyor musunuz?
Hay1r 60 46,51
6 ay 12 9,68
Ne kadar siiredir Tiirkiye’de yastyorsunuz? 7 ay 29 23,39
8 ay 61 49,19
9 ay 22 17,74

Demografik 6zelliklere iliskin bulgular incelendiginde katilimcilarin %50,39 unun

(n:65) kiz, %49,61’inin (n:64) erkek oldugu;

%82,95’inin (n:107) 18-23 yas

araliginda, %14,73 {iniin (n:19) 24-29 yas araliginda, %2,33 iiniin (n:3) 30 yas listlinde

oldugu; 9%57,36’sim1n (n:74) lise, %42,64’liniin (n:55) lisans egitim diizeyine sahip
oldugu; %62,02’sinin (n:80) B2, %37,98’inin (n:49) C1 Tiirk¢e kursuna devam ettigi,
%82,95’inin (n:107) 6-12 aydir, %12,40’1min (n:16) 0-6 aydir, %3,88’inin (n:5) 1-2
yildir, % ,78’inin (n:1) 3 yildan fazla TOMER de Tiirkge egitimi aldi81; %86,05inin

(n:111) tniversite disinda Tiirkge egitimi almadigl, %13,95’inin (n:18) {iniversite

disinda Tiirkce egitimi aldigt; %31,78’inin (n:41) gilinliik hayatta Tiirkgeyi sik, %25,
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58’inin (n:33) cok sik, %23,26’sinin (n:30) bazen, % 19,38’inin (n:25) her zaman
kullandigt; %53,49’unun (n:69) Tirkceyi konusurken kaygilandigi, %46.51 inin
(n:60) Tiirkceyi konusurken kaygilanmadig; %49,19’unun (n:61) 8 aydir,
%23,39’unun (n:29) 7 aydir, %17,74’iiniin (n:22) 9 aydir, %9,68’inin (n:12) 6 aydir
Tiirkiye’de yasadig1 belirlenmistir.

3.3. Veri Toplama Araci

TOMER’de ikinci dil olarak Tiirkce Ogrenen &grencilerin Tiirkge derslerinde
yasadiklar1 konugma kaygi diizeylerinin arastirildigi bu ¢alismada Young (1990)
tarafindan gelistirilmig, Yilmaz (2018) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanmis “Tiirkgeyi
Ikinci Dil Olarak Ogrenenlerin Konusma Kaygilarinin Kaynaklar1  Olgegi”
kullanilmistir. Olgegi kullanmadan 6nce kendisinden e-mail yoluyla gerekli izin

alinmistir. (Ek4)

Olgek, d6grencilere ders dgretmenlerinin de yardimiyla, uygulayicinin bulundugu bir
ortamda uygulanmigtir. Aragtirmaci tarafindan dagitilan dlgek hakkinda 6grencilere
gerekli bilgiler verilmis ve dlgegi tamamlamalar1 i¢in yeterli slire taninmistir. Bu
stirecte Ogrenciler gozlemlenmis, anlamadiklar1 kelime ve ifadelerde onlara yardimci

olunmustur. Ogrenciler, dlcegi yaklasik 40 dakikada tamamlamustir.

Bu arastirma, temelde bir 6l¢ek uygulamasi, istatistiksel analiz ¢alismasi ve verilerin
degerlendirilmesi seklinde tasarlanmistir. Olgekle ilgili istatistiksel analizlerin

yapilmast igin “SPSS 22.0 for Windows” programi kullanilmastir.

3.4. Verilerin Analizi

Bu calismada, ikinci dil olarak Tiirk¢e dgrenenlerin Tiirk¢e konusurken yasadiklari
kaygi diizeylerini belirlemek amaciyla uygulanan 6lgegin verileri analiz edilmistir.
Olgek verileri, MAKU TOMER, SDU TOMER ve MEU TUAM’da &grenim géren
130 o6grenciden toplanmistir. Toplanan 130 O6lgek verisi degerlendirilerek analiz

edilmistir.

Tiim veriler, analiz edilmek iizere SPSS for Windows 22 programina kaydedilmistir.

Verilerin analizinde ilk olarak hangi testlerin (parametrik ya da nonparametrik)
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uygulanacagina karar vermek amaciyla gerekli varsayimlar test edilmistir. Normallik
dagilimini belirlemek icin ise basiklik ve ¢arpiklik degerleri kullanilmistir. Bagimsiz
iki grup karsilastirmasinda t-testi (Independent sample t-testi) kullanilmistir. Bagimsiz
ikiden fazla grubun karsilastirtilmasinda Tek yonlii varyans analizi (ANOVA) ve
farkin kaynaginin belirlenmesinde Bonferroni ¢oklu karsilastirma testi kullanilmigtir.
Elde edilen degerlerin anlamli olup olmadiginin yorumlanmasinda 0.05 anlamlilik
diizeyi oOlgiit olarak kullanilmistir. Tablo 5°te verilerin normal dagilima uygunluguna

iliskin bulgular verilmistir.

Tablo 5.
Verilerin Normal Dagilima Uygunluguna Iliskin Bulgular

Tiirkcevi Ikimci Dil Olarak Ofremenlerin Konusma Kavzlannm Carpilik  Basildl

Kaynaklan Olgegi
1. Daha cok etkinlik yaparsalk, Tirkee konusurken kendimi dabha iyi 108 0T
hissederim. !
2. Sumf arkadazlarmmn ¢ok ivi tammayorum. Bu yizden, onlarla Tirlige -

0,85 -0,13
Lonusurken kaygilanyyorum. ! B
3. Odevlerimi ivi vapmamizzam, =mmifta  Tiirkce konosarken

-0,08 -1,00
Layeilanryorum.
4. Derste Tirkee konwsurken, zoruya sadece ben cevap veriyor:am - -

0,27 -0,95
Laygilanryorum. !
& Tiirkcede iyivim. Ama bana oot verilecegini bildigimde, Tirlice

0,06 -0,82
Lonusurken kaygilanyyorum. ! B
6. Derste Tirkee lonusurken, vanhs bir yev sdvlemelkien korkoyoram. 0,00 =144
7. Bir arkadazimla Larmlhkh Tirkce konuzma etkinligi vapman 118 121
sevivorum. =
5. Smifim Snidnde Tirkce konusurken Laygilanmyorum. 0,32 -0,509
% Tirlce konuzoarken, Ggretmenim yvanhslarinn ¢ok =zl dizeltivor. Bu

_ 0,64 -048

yvizden kaygilanmyorum. ! B
10. Guncel olayvlar (gazefe haberleri) haklamnda Tiirkce konuzmayl 023 070
TEVIyorum. w3 o
11. Az zamanda ok konu dgreniyornz. Bu vizden, Tirkee konusurken -

0,47 -0,20
Layeilanryorum. !
12. Tiirkge olarak, eglenceli tivatro ovunlan eyvnamay: sevivoram 0,25 -1.00
13, Smmfta ¢ok fazla GErenci var. Bu vizden Tirkee konusurken

0,09 0,10
Layeilanryorum. ! !
14, Konustufgomuz lkonular haklanda fazla bilgim vek. Bu yizden, 008 115
Tiirkee konusurken kaygilanryorum. ’ B

15, Tiirkce konnsma etkinlifi vapacafmuz bilivorsam kaygilamverum. 0,13 -1,13
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16. Soruyu Tiirkee olarak cevaplayan tek dgrenci isem kayglanryorom. 0,47 -0.42
17. Tiirkece dersinde, rol yapma (bir kisiyi canlandirma) etlkinliklerini 0.58 .44
seviyorum. : ;
18. Tiirkce konnsurken herkes hata vapahilir. Bu yiizden arkadaslarmin 0.77 0,41
vanmnda hata yapmaktan korkmuyorum. : ;
19, Sorunlara gonilli olarak Tirkce cevap vermeyi seviyorum. Ama

. se . ens 0,06 -0,90
dgretmenim cevap vermemi istediginde kaygilaniyorum.

20. Konn ilgingze, Tiirkce konusmayn seviyornm. 1.27 1.37

21. Derste Tiirkee cok konusmuyoruz. Bu yiizden, sfzli smavlarda 0.69

kaygilantyorum. ; -0.54
21. Derste arkadaslarmnla Tiirkce konusmay seviyorum. 1.07 031
23, Tiirkee konusurken, Ggretmenim benim vanhslarmn diizelttiginde 0.65 047
kaygilantyorum. T :
24, Tiirkece konusurken, vanhslarmn genellikle arkadaslarmim dizeltivor. 101 0.79
Bu durum beni kaygilandiryor. : !
25. Tiirkee konustufum Ggrenci kars cinsimse kayglaniyorum. 0.61 -0.33
26. Tiirkce ' nin kurallarim iyi bilmiyorum. Bu yizden derste konusurken 0.58 050
kayglantyorum. :

17. Derste, Tiirkeesi benden daha iyi olan bir dZrenciyle konusurken 0.56 064

kaygilantyorum.

Tablo 5’te elde edilen verilerin dagilimlarinin belirlenmesinde merkezi egilim
Olctimlerinden, carpiklik ve basiklik katsayilari kullanilmistir. Verilerin normallik
varsayimini saglayip saglamadigi basiklik ve carpiklik degerlerinin +2,0 arasinda
olmasi sebebiyle (George ve Mallery, 2010) degerlerin normal dagilim gosterdigi
degerlendirilerek analizler parametrik testler ile gerceklestirilmistir. Tablo,
ogrencilerin Tiirkce konugma ile ilgili farkli durumlarda yasadiklar kaygi seviyelerini
ve bu kaygilarin dagilimlarim1i  gostermektedir. Genel olarak Ogrencilerin
cogunlugunun belirli konularda (6rnegin etkinlikler yapildiginda ya da 6gretmen
diizeltme yaptiginda) kaygi hissettigi gézlenmektedir, ancak bazi ifadelerde (6rnegin

sinif arkadaglariyla konusma) kaygi seviyesi daha diistiktiir.
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BOLUM IV

BULGULAR VE YORUM

Aragtirmanin bu boliimiinde veri toplama araglarindan elde edilen bulgulara yer

verilmis ve bu bulgular yorumlanmastir.

4.1. Birinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorumlar
Tablo 6.
Tiirk¢eyi Ikinci Dil Olarak Ogrenenlerin Konusma Kaygilarimin Kaynaklar: Olgegi

Ifadelerine Verilen Yamtlarin Dagilimi

Kesinlikle - ) . . 3 Kesinlikle
kstimyorum Hatilmiyoram  Kararsmm  Kabhyorum Latiyorum

n LL] n Ll] n L1 N L] n LL]

1. Daha ¢ok etkinlik
vaparsalk, Tiirkce
konuzurken  kendimi
daha iyi hizzederim.

6 445 38 620 19 1473 40 3798 47 36,43

2. Smf arkadaslarmm

cok iyi tammuyoram.

Bu vizden, onlarla 38 28486 36 4341 13 1008 18 1385 4 3,10
Tirkge leonwyurken

Layzlanryorum.

3. Odevlerimi iyi
yapmamizzam, smfta
Tirkge leonwyurken
Layzlanryorum.

17 13,18

[
hn
[

Pl
—
e
[
-

403 3@ 3025 7 543

4. Derste  Tiirkece

Lonuzurken, S0Tuya

sadece bem  cevap 1B 1385 33 41,09 24 1340 31 24,03
VEriyoriam

Lay=ilanryorum.

ua
b2
i
s

£ Tirkeede iyiyim.

Ama bana not

verilecegini bildizimde, % 4,98 37 28,468 37 2B4E 34 1634 11 230
Tirkge lonwyurken

Lay=ilanryorum.

6.  Derste  Tiirkce
Lkonunsurken, yanhs bir
8Y soylemelcten
Lorkuyorum.

25 1938 36 2781 & 688 3% 3023 20 15,50

7. Bir arkadazmla
Larsihlh Tirkce .
Lonuzma etkinlizi
FAPMAYL :eviyornm.

543 12 830 18 1473 38 3023 52 40,31
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8. Simifin oniinde Tiirkce konusurken
kaygilaniyorum.

26

20,16

45

34,88

22

17,05

29

22,48

5,43

9. Tiirk¢e konusurken, ogretmenim
yanhslarnm ¢ok sik diizeltiyor. Bu
yiizden kaygilaniyorum.

27

20,93

55

42,64

20

15,50

20

15,50

543

10. Giincel olaylar (gazete haberleri)
hakkinda Tiirk¢e konusmayi seviyorum.

14

10,85

23

17,83

40

31,01

38

29,46

14

10,85

11. Az zamanda ¢ok konu 6greniyoruz.
Bu yiizden, Tiirkce konusurken
kaygilaniyorum.

17

13,18

58

44,96

18

13,95

28

21,71

6,20

12. Tiirkce olarak, eglenceli tiyatro
oyunlar1 oynamayi seviyorum

20

15,50

20

15,50

30

23,26

34

26,36

25

19,38

13. Smmfta cok fazla 6grenci var. Bu
yiizden Tiirkce konusurken
kaygilaniyorum.

47

36,43

51

39,53

8,53

16

12,40

14. Konustugumuz konular hakkinda
fazla bilgim yok. Bu yiizden, Tiirkce
konusurken kaygilaniyorum.

20

15,50

38

29,46

23

17,83

36

27,91

12

9,30

15. Tiirkge
yapacagimizi
kaygilaniyorum.

konusma etkinligi

biliyorsam

28

21,71

41

31,78

31

24,03

28

21,71

;78

16. Soruyu Tiirk¢e olarak cevaplayan
tek 6grenci isem kaygilaniyorum.

22

17,05

53

41,09

31

24,03

19

14,73

17. Tiirkce dersinde, rol yapma (bir
kisiyi canlandirma) etkinliklerini
seviyorum.

19

14,84

28

21,88

55

42,97

16

12,50

18. Tiirk¢e konusurken herkes hata
yapabilir. Bu yiizden arkadaslarimin
yaninda hata yapmaktan
korkmuyorum.

3,88

13,95

17

13,18

45

34,88

44

34,11

19. Sorulara goniillii olarak Tiirkce
cevap vermeyi seviyorum. Ama
Ogretmenim cevap vermemi istediginde
kaygilaniyorum.

13

10,08

41

31,78

32

24,81

27,13

6,20
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2. Konn  ilzingse,
Tirkee konusmayi
evivoram.

233 7 543 14 1085 48 3721 57 44,18

[FE]

21. Derste Tirkee cok

Lkonuymuyoruz. Bu

yiizden, shzli 45 34388 3B 218,45 21 1705 1B 13985 & 4,85
smavlarda

Lavmlanyorum.

11. Derste
arkadazlarimla Tirkee B8 4,20 10 1.7
Lonuymay seviyorum.

L

16 1240 44 3411 351 38,53

23, Tiirkee konusurken,

GEretmenim benim

yvanlslarm 12 17,05 59 45,74 19 1473 11 1628 B 6,20
dizelttizinde

Lkavmlanryorum.

24. Tiirkee konusorken,

vanhslanm  genellille

arkadazlanm 36 a7e1 57 44,18 3 178 7 543 ] 4,43
diizeltivor. Bu durum

beni kaygilandinyor.

25, Tiirkee konustufum
dgrenci karm cinsimse 33 1713 51 40,31 15 1838 13 11435 2 1,53
Layzlanryorum.

16. Tiirkge'nin

Lkurallarm iyi

bilmiyorum. Bu yizden 34 2636 51 40,31 23 178% 1B 13925 2 1,35
derste lkonusurken

Lkavmlanryorum.

27. Derste, Tirkecesi
benden daha iyi olan bir
dgrencivie lonuzurken
Layzlanryorum.

30 2326 45 37TEE 22 1705 21 1828 T 543

Tablo 6°da 6lgek ifadelerine verilen yanitlarin dagilimlar: incelendiginde dgrencilerin
Tiirkge konusurken kaygi yasadig1 goriilmiistiir. Ogrencilerin dil 6grenme siirecinde,
ozellikle de bir dili aktif olarak kullanirken kendini ifade etme konusunda kaygi
yasamas1 sik rastlanan bir durumdur. Kaygi, genellikle dil becerilerini yeterince
gelistirme veya yanlis yapma korkusundan kaynaklanir. Dilin kurallarini iyi bilmeyen
ogrenciler, yanlis bir sey sdylemekten veya dilbilgisel hatalar yapmaktan korkabilirler.
Ogrenciler dil kurallarmi iyi bilmediklerini diisiindiikleri i¢in, yanlis yapma ihtimalleri
yiiksek goriinebilir ve bu durum, elestirilme endiselerini artirabilir. Bu endise,
konusurken 6zgiivenlerini diisiirebilir ve kaygiya yol acabilir. Dilin kurallar1 hedef dili
yeni dgrenen dgrencilere bazen karmasik ve zorlayici gelebilir. Ogrenciler, dilin
kurallarini tam anlamiyla 6grenemediklerinde, dilin kullanimi sirasinda zorlanabilir ve
bu durum da onlarda kaygi olusturur. Tiirk¢e dil becerileri konusunda kendine

giivenmeyen o6grenciler, 6zellikle karmasik terimleri iceren giincel olaylar hakkinda
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konusmaktan da kacinabilir. Giincel olaylarla ilgili yeterli bilgiye sahip olmamak,
ogrencilerin bu konuda konusmaktan ¢ekinmelerine neden olur. Bilgi eksikligi,
konusma sirasinda kendilerini giivensiz hissetmelerine yol agar. Ogretmenlerin giincel
olaylar1 derse nasil entegre ettigi de bu durumu etkileyebilir. Eger 6gretmenler bu tiir
konulart sinif iginde etkili bir sekilde tartismay1 tesvik etmiyorsa, dgrenciler de bu
konuda konugsmay1 tercih etmeyebilir. Bu faktorler, 6grencilerin giincel olaylar

hakkinda konusma konusundaki tutumlarini sekillendirebilir.

Ogrencilerin dil kurallarmi pratige dékme firsatlarinin yetersiz olmasi, dgrencilerin
kurallart igsellestirmesini engelleyebilir. Bu sonug, dil 6grenme siirecinde pratik
yapmanin ve tekrarli etkinliklerin yadsinamaz bir ger¢ek oldugunu gosterir. Bu
durumun nedeni, dil 6greniminde uygulamaya dayali etkinliklerin, 6zellikle konusma
becerisini  gelistirirken Ogrencilere kendilerine daha fazla giivenme imkan
saglamasidir. Daha ¢ok etkinlik yaparak dil pratigi yapan 6grenciler, dili kullanmada
kendilerini daha rahat hissettikleri icin konusma kaygilarin1 daha kolay yenebilirler.
Ayrica, siirekli etkinliklerin 6grencilerin dili aktif olarak kullanmalarina olanak
tanimasi, dil yeterliklerinin artmasini saglar ve dil kullaniminda akicilik kazandirir. Bu
da 6grencilerin Tiirkce konugma sirasinda kendilerini daha 1y1 hissetmelerine yol agar.
Ogrenciler daha fazla etkinlik yaptikca Tiirkce konusma becerilerini gelistirme firsati
bulduklarindan, bu beceriyi kullanirken daha az kaygi duyarlar ve kendilerini daha iyi
hissederler. Ornegin rol yapma etkinlikleri, genellikle bir kisinin olaya farkli bir
perspektiften bakmasini saglar ve kisiyi yaraticiliga tesvik eder. Bu tiir etkinlikler,
gercek diinya senaryolarini deneyimleme firsati sunarak dil becerilerini gelistirmeye
yardimct olur. Rol yapma etkinlikleri ayrica empatiyi arttirarak, 6grencinin ders
sirasinda Tiirkgesi daha iyl olan bir bagka Ogrenciyle iletisim kurma kaygisini
azaltabilir. Tiirkcesi daha iyi olan diger Ogrencilerle konusurken endiselenmenin
altinda yatan sebepler arasinda, 6grencilerin kendilerini sik sik diger dgrencilerle
kiyaslamasi yer alir. Ogrenciler Tiirkcesi daha iyi olan bir dgrenciyle konusurken,
kendilerini bu 6grenciye gore yetersiz hissedebilirler. Bu karsilastirma, 68rencinin
kendine giivenini zedeleyebilir ve kaygiya neden olabilir. Kendi dil becerilerinden
emin olmayan 6grenciler, daha yetkin bir konugmaci karsisinda konusma konusunda
cekingen davranabilirler ve bu ozgiiven eksikligi, kaygi diizeyini yiikseltebilir.
Ogrenciler, dil becerisi yoniiyle kendilerinden daha iyi olan bir kisiyle konusurken,

kendi performanslarinin yetersiz kalacagini diisiinebilirler. Bu diisiince, konusma
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sirasinda asir1 dikkatli davranmalaria ve kaygi yasamalarma neden olur. Ogrenci daha
yetkin bir dil kullanicistyla konusurken, sosyal baski hissedebilirler. Bu baski, onlarin
dogru ve etkili bir sekilde konugma ¢abalarini artirabilir, ancak ayn1 zamanda kaygiya
da yol agabilir. Ogrenciler arasinda zaman zaman bilingli veya bilingsiz bir rekabet
duygusu olabilir. Bu rekabet, 6grencinin daha iyi performans gdsterme istegiyle
birlikte kayg: yaratabilir. Ogrencilerin bu kaygi durumu, destekleyici bir 6grenme
ortamiyla hafifletilebilir. Ogrenciler kars1 cinsle Tiirke konusurken de
kaygilanmaktadir. Bu kayginin arkasinda birka¢ psikolojik ve sosyal neden vardir.
Ozellikle ergenlik donemindeki grenciler, kars1 cinsle etkilesimde bulunurken sosyal
kaygi yasayabilirler. Bu donemde, 6grenciler karsi cinsin onlari begenmesini, kabul
etmesini isterler ve karsit cinsin onlar1 nasil degerlendirece8i konusunda hassas
olabilirler. Bu nedenle, karsi cinse yanlis bir sey sdylemekten veya olumsuz bir izlenim
birakmaktan korkarlar. Bazi 6grenciler, karsi cinsle iletisim kurarken kendilerine olan
giivenlerini yitirebilirler. Bu 6zgiiven eksikligi, 6zellikle yabanci bir dilde (veya ana
dillerinde) konusurken belirginlesebilir ve hata yapma korkusunu tetikleyebilir. Bazi
toplumlarda, karsi cinsle etkilesimde bulunurken belirli normlar ve beklentiler olabilir.
Ogrenciler, bu normlara uygun davranma konusunda baski hissedebilirler ve bu da
kaygilarin1 artirabilir. Karsi cinsle daha az etkilesimde bulunan 6grenciler, bu tiir
durumlarda kendilerini rahat hissetmeyebilirler. Deneyim eksikligi, konusma sirasinda
kaygimmin artmasimna neden olabilir. Bazi durumlarda, bir 6grenci karsi cinsle
konusurken romantik bir ilgi duyabilir. Bu durumda, konugma sirasinda daha fazla
kayg1 hissedebilir, ¢linkii bu kisi {izerinde olumlu bir izlenim birakmak isteyebilir.
Gegmiste kars1 cinsle yapilan konusmalarda yasanan olumsuz deneyimler,
ogrencilerin bu tiir durumlardan kaginmasina veya kaygi hissetmesine neden olabilir.
Bu durum, 06grencilere Ozgiiven kazandiracak sosyal becerilerin ve iletisim

yeteneklerinin gelistirilmesi ile zamanla azaltilabilir.

Tablo 6 incelendiginde genel olarak, katilimcilarin kaygi diizeylerinin durum ve
ifadeye bagli olarak degistigi goriilmektedir. Etkinlik yapmanin kaygiy1 azalttigi,
Odevlerin ve not verilme durumunun ise kaygiyr artirdigr soylenebilir. Ayrica sinif
arkadaslarin1 tanima ve soruya tek basina cevap verme gibi sosyal faktorlerin de
kaygiyr etkiledigi gozlemlenebilir. Katilimcilarin ¢ogu, arkadaslariyla Tiirkge
konusma etkinliklerinden keyif aliyor. Ancak, sinifin 6niinde konusurken veya yanlis

bir sey sdylemekten korkan 6nemli bir grup da mevcut. Genel olarak, 6grenciler tiyatro
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olmama gibi durumlar baz1 6grencilerde kaygiya neden olabiliyor. Ozellikle sorulara
120,0

oyunlart ve rol yapma gibi etkinlikleri seviyor ve bu tiir etkinliklerde kaygi
duymuyorlar. Ancak sinifta fazla 6grenci olmasi, konu hakkinda yeterli bilgiye sahip
tek basina cevap verme durumu, 6grenciler arasinda belirgin bir kaygi kaynag olarak
one ¢ikiyor. Konu ilging oldugunda veya arkadaslariyla konusurken 6grencilerin daha

rahat oldugu goriiliiyor.
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4.2. Tkinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Tablo 7.
Tiirkgeyi Ikinci Dil Olarak Ogrenenlerin Konusma Kaygilarimin Kaynaklar: Olgegi

Maddelerinin Cinsiyete Gére Karsilastirmasina Yonelik Bulgular

Cinsiyet
Kadin Erkek t sd P
Ort.  Ss. Ort.  Ss.

Tiirkgeyi Ikinci Dil Olarak Ogrenenlerin
Konusma Kaygilarinin Kaynaklari Olgegi

1. Daha ¢ok etkinlik yaparsak, Tiirkce
konusurken kendimi daha iyi hissederim.

2. Smif arkadaslarimi ¢ok iyi tanimiyorum.
Bu yiizden, onlarla Tiirkge konusurken 2,12 1,14 223 1,07 -0,57 127 0,57
kaygilaniyorum.

3. Odevlerimi iyi yapmamigsam, smifta
Tiirkge konusurken kaygilaniyorum.

4. Derste Tiirk¢e konusurken, soruya sadece
ben cevap veriyorsam kaygilantyorum.

5. Tirkcede iyiyim. Ama bana not
verilecegini bildigimde, Tiirk¢e konusurken 2,89 1,23 3,16 ,95 -1,37 127 0,17
kaygilaniyorum.

6. Derste Tiirkge konusurken, yanlis bir sey
sOylemekten korkuyorum.

7. Bir arkadagimla karsilikli  Tiirkge
konusma etkinligi yapmay1 seviyorum.

8. Smifin Oniinde Tiirk¢e konusurken
kaygilaniyorum.

9. Tirk¢e konusurken, Ogretmenim
yanliglarimi ¢ok sik diizeltiyor. Bu yiizden 2,42 1,13 242 1,17 -0,03 127 0,97
kaygilaniyorum.

10. Giincel olaylar (gazete haberleri)
hakkinda Tiirk¢e konusmayi seviyorum.

11. Az zamanda ¢ok konu 6greniyoruz. Bu
yiizden, Tiirkce konusurken 2,72 1,24 253 1,04 095 127 0,34
kaygilaniyorum.

12. Tiirkge olarak, eglenceli tiyatro oyunlari
oynamayl1 seviyorum

13. Simfta ¢ok fazla 6grenci var. Bu yiizden
Tiirkge konugurken kaygilaniyorum.

392 1,08 398 1,11 032 127 0,75

2,88 1,13 288 1,18 0,01 127 0,99

243 1,056 2,777 1,08 -1,79 127 0,08

295 1,39 294 145 0,07 127 0,95

3,80 1,26 4,02 1,12 1,13 127 0,26

2,68 1,16 248 1,23 091 127 0,36

3,11 1,20 3,13 1,12 0,08 127 0,93

331 1,31 3,06 1,37 -1,04 127 0,30

2,14 1,12 198 1,11 0,79 127 0,43
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14, Kompytuzmmuz bkonuolar hallomds
fazla bilzim yok Bu vyiozdem, Tirkee 225 134 228 106 013 117 0,27
koauzurken kaymlasryorom.

15,  Tirkge  konuyma  etldsligi

5 7 1 1 17 o
vapacas bilivorsam layeilanryorum 24 115 242 102 0681 12 0,34

1. Sarwyn Tirkce olarak cevaplavan tel:
dErend ivem kayvglanrvorum.

17. Tirkee dersinde, rol vapma (bir kigivi , .- P,
canlandirms) eflinlilderini sevivorum. - o0 34 L0610

246 105 245 104 005 117 0,24

[+

125 0,53

15. Tiirkre Lkonusorkes herkes hata
vapabilir. Bum yiizdem arkadaglameas 394 104 346% 108 -12% 117 01
vamnda hats vapmalotan kerlomayorom.

1% Sorulare gonnlln alarak Tirkce cevap
vermevi sevivorum. Ams GSTetmemim
Cevap Vermemi istediginde
kavailanmiyoram.

2m 114 25 10r 048 17 0,43

20. Komn ilgmcse, Tarkee komosman ,0p 95 453 08 034 17 073
sevivoram.

11. Drerste Tarloge pok koausmuyorz. Bu T 1m3 A1 T 197 an
viizden, 13216 smavlards ksysilanivoram. 23017 113 231 L1E 4047 12 0,50
12, Derste arkadaglammla Tirkie

. 403 114 35 1,
honnsmay seviyorum.

b2

-L13 117 0,28

23, Tirkee konwynrken, GEretmenim
benim vanllarom diizelttiginde 240 1,012 258 117 08¢ 117 0,38
keyvailamyorom.

24, Tiirkee komasurken vanlilarem
genellikle srkadaglanm duzeltiver. Bu 2,05 108 2,04 101 007 127 0,54
durum beni kavslandinyor.

25. Tarkee kemujtufum Ggrenc karg o0 1p3 23 1010 133 17 0
cinsimse kayzlanyoram. ' ' " ' ' '
265 Tiirkce nin korsllarim ivi

bilmiyorum. Ba  yizden  derste 228 1,07 2 103 040 127 0,50

=
[ =]

].I:l]ll'-qTI:IIL'.-EI:I. kaymlanrorom.

7. Derste, Tiarkgesi benden dahs iyi olan

bir dgrenciyle koousurken 240 117 245 118 03 117 0%
kayailamiyoram.

Genel 288 040 288 039 0,05 127,00 0,94

Tablo 7°de arastirmaya katilan 6grencilerin Tiirkce dgrenirken yasadiklar: konusma
kaygilarinin cinsiyete gore farklilasmasinin belirlenmesine ait bagimsiz 6rneklem T-
testi sonuglarma yer verilmektedir. Ogrencilerin Tiirkge 6grenirken yasadiklari
konusma kaygilarinin cinsiyetlerine gore farkliliklarinin anlamlilik  gdsterip

gostermediginin belirlenmesi amaciyla yapilan T-testi sonucuna gore; Olgek
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ifadelerine verilen katilim puanlar1 6grencilerin cinsiyetine gore istatistiksel olarak

anlamli bir fark géstermemektedir (p>0,05).

Olgegin biitiin maddelerinden olusan genel toplaminda da anlamli bir farkin

olusmadig1 belirlenmistir (p>0,05).

4.3. Uciincii Alt Probleme fliskin Bulgular ve Yorum
Tablo 8.
Tiirk¢eyi Ikinci Dil Olarak Ogrenenlerin Konusma Kaygilarinin Kaynaklar: Olgegi

Maddelerinin Kur Diizeylerine Gore Karsilastirmasina Yonelik Bulgular

Kur Diizeyi
B2 Cl1 t sd p
Ort.  Ss. Ort.  Ss.

Tiirkgeyi Ikinci Dil Olarak Ogrenenlerin
Konusma Kaygilarinin Kaynaklari Olgegi

1. Daha c¢ok etkinlik yaparsak, Tiirkge
konusurken kendimi daha iyi hissederim.

2. Sinif arkadaglarimi ¢ok iyi tanimiyorum.
Bu ylizden, onlarla Tiirk¢e konusurken 2,11 1,06 2,29 1,17 -0,87 127 0,39
kaygilaniyorum.

3. Odevlerimi iyi yapmamissam, sinifta
Tiirk¢e konusurken kaygilaniyorum.

4. Derste Tiirkce konusurken, soruya sadece
ben cevap veriyorsam kaygilantyorum.

5. Tirk¢cede iyiyim. Ama bana not
verilecegini bildigimde, Tiirk¢e konusurken 2,96 1,10 3,12 1,11 -0,80 127 0,43
kaygilaniyorum.

6. Derste Tiirk¢e konusurken, yanlis bir sey
soylemekten korkuyorum.

7. Bir arkadasimla karsilikli  Tiirkge
konusma etkinligi yapmayi seviyorum.

8. Smifin o6niinde Tirk¢e konusurken
kaygilaniyorum.

9. Tirk¢ce konusurken, Ogretmenim
yanliglarimi ¢ok sik diizeltiyor. Bu yiizden 2,39 1,15 2,47 1,14 -0,39 127 0,69
kaygilaniyorum.

4,00 1,02 3,88 1,20 -0,62 127 0,54

2,81 1,19 2,98 1,07 -0,80 127 0,42

2,55 1,09 2,67 1,05 -0,63 127 0,53

291 1,36 3,00 1,50 -0,34 127 0,73

395 1,18 396 1,22 -0,68 127 0,50

243 1,25 284 1,07 -1,92 127 0,06
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10. Gincel oleylar (zazete haberlerd)
haklanda Tiirkge komnzmar
Sevivorum.

11. Az zamanda cok komu dgrenivoruz.
Bu vizdem, Tirkce koowsurken
kavmlanryorum.

12, Tiarkee olarak eglenmceli tivatro
ovunlar oynamay sevivermm

13, Smifta ok fazla Gérenci var. Bu
yiizden Tiarkee konusurken
Lkaymlanryorom.

14. Konustugumuz komular haldonds
fazla bilgim volk. Bu vizdem, Tirkce

konnsurken kaymlanrvornm.

15, Tirkee [konusma  ethinlig
VapACAFImIZI bilivorsam
kaymlenryornm.

16. Soruym Tiarkee olarak cevaplavam
tek G2rend izem kevelamryorum.

17. Tirlge derzsinde, rol vapma (bir
ldsivi  canlendirma)  eflanliklering
Sevivorum.

18. Tiirkre konusorken herke: hata
vapabilir. Bu vizdes arkadaslarimmn
vamnds hats vapmaktan
korkmavorum.

19. Sprulara gooolli olarak Tirkce
CEVAP  Vermeyl sevivorum. Ama
Ggretmenim cevap vermemi istedizinde
kaymlenryornm.

10, Konu Hgingze, Tiirlce kommzman
SEVIVOIm.

1. Derzte Tirkce col konwrmuyoruz.
Bu  vizden, siizhii smaviards
kaymlenryornm.

11, Derste arkadazlanmlas Tirkce
konnsmayvy sevivorum.

[ ]
T
LF

3,13

194

2,81

248

3En

4,18

2,18

4,08

1,16

1,18

1.8

1,00

1,26

1,47

1,03

1,11

1,08

1,06

1,18

116

306

2,94

240

2,41

3an

360

310

4,10

360

1,16

1,47

143

1,25

1,23

1,02

1,14

128

1,16

1,41

1,23

1,19

042

-1,15

0,456

-1,54

0,08

-1,33

0,91

0,92

-1,23

048

0,78

-1B0

117

1

1

107

1

117

12§

117

117

1

1

1

0,467

0,10

0,24

0,18

036

036

2,07

0,493

0,43

0,02
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23. Tiirkce konusurken, dgretmenim
benim yvanhslarom diizelttizginde 250 1,11 247 119 013 127 0,88
kaygilantyorum.

24, Tiirkce konusurken, yanhslarmm
genellikle arkadaslarim dizeltivor. Bu 2,13 102 218 107 031 127 0,76
durum beni kaygilandirryor.

15. Tiirkce konustugum 8grenci karst 55 op 545 196 2190 127 0,03
cinsimse kaygilaniyorum.

26. Tiirkee’'nin~ korallarmn  iyi
bilmiyorum. Bu  yirden derste 2,10 91 247 121 -194 127 0,06
konusurken kayglaniyvorum.

27. Derste, Tiirkcesi benden daha iyi

olan bir Ggrenciyle konusurken 251 124 220 104 1.07 127 0,20
kaygilantyorum.

Genel 282 037 262 042 143 12700 015

2

Tablo 8’de arastirmaya katilan 6grencilerin Tiirkce 6grenirken yasadiklari konusma
kaygilarinin kur diizeyine gore farklilasmasinin belirlenmesine ait bagimsiz 6rneklem
T-testi sonuglarma yer verilmektedir. Ogrencilerin Tiirkce dgrenirken yasadiklari
konusma kaygilarinin kur diizeylerine gore farkhiliklarinin anlamlilik gosterip
gostermediginin belirlenmesi amaciyla yapilan T-testi sonucuna gore; “Tiirkge
konustugum &grenci karsi cinsimse kaygilaniyorum.” ifadesine verilen katilim
puanlar1 6grencilerin kur diizeylerine gore istatistiksel olarak anlamli bir fark
gostermektedir (t:-2,19;p<0,05). Ortalama degerlere bakildiginda B2 kuruna sahip
ogrencilerin katilim puanlariin (2,05) C1 kur diizeyine sahip 6grencilere gore (2,45)
daha diisiik oldugu saptanmistir. Bu sonug dil seviyesinin bu tiir sosyal kaygilar
tizerindeki etkisini gostermektedir. Dil seviyesi arttik¢a, Ogrencilerin kendilerine
yonelik beklentileri ve toplumsal rollerin farkindaligi da artar. Bu nedenle, ClI
seviyesindeki 6grenciler, dil becerilerini daha iyi kullanmalar1 gerektigi diisiincesiyle
kars1 cinsle iletisimde daha fazla kaygi yasayabilirler. B2 seviyesindeki dgrenciler ise
dil konusunda hala 6grenme asamasinda olduklarini diistindiikleri i¢in bu tiir sosyal
kaygilara daha az kapilabilirler. Formun diger ifadelerine verilen katilim puanlari
ogrencilerin  kur diizeylerine goére istatistiksel olarak anlamli bir fark
gostermemektedir(p>0,05). Olgegin biitiin maddelerinden olusan genel toplaminda da

anlamli bir farkin olusmadig1 belirlenmistir (p>0,05).
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4.4. Dordiincii Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Tablo 9.

Tiirkgeyi Ikinci Dil Olarak Ogrenenlerin Konusma Kaygilarimin Kaynaklar: Olgegi
Maddelerinin Universite Disi Tiirkce Egitimi Alma Durumuna Gére Karsilastirmasina

Yonelik Bulgular

Universite Dist  Tiirkge
Tiirkeyi Ikinci Dil Olarak Ogrenenlerin Egitimi
Konusma Kaygilarinin Kaynaklart Olgegi Hayir Evet

Ort. Ss. Ort.  Ss.

1. Daha ¢ok etkinlik yaparsak, Tirkge

konusurken kendimi daha iyi hissederim. 3,99 1,05 3,72 1,32 097 127 0,33

2. Smuf arkadasglarimi ¢ok iyi tanimiyorum.
Bu yiizden, onlarla Tirk¢e konusurken 2,12 1,01 2,56 1,54 -1,58 127 0,12
kaygilaniyorum.

3. Odevlerimi iyi yapmanussam, smifta

Tiirkge konugsurken kaygilaniyorum. 2,87 L1528 118 0,05 127 0,96

4. Derste Tiirk¢e konusurken, soruya sadece

. 2,54 1,05 294 1,16 -1,49 127 0,14
ben cevap veriyorsam kaygilaniyorum.

5. Tirk¢ede iyiyim. Ama bana not
verilecegini bildigimde, Tirk¢e konusurken 2,95 1,08 3,50 1,15 2,01 127 0,04
kaygilaniyorum.

6. Derste Tiirkge konusurken, yanlis bir sey

s6ylemekten korkuyorum. 2,84 1,39 3,61 1,38 -2,19 127 0,03

7. Bir arkadasimla karsilikli Tiirk¢e konusma

e 1l . 4,06 1,14 328 1,32 -2,30 127 0,02
etkinligi yapmay1 seviyorum.

8. Smifin O6niinde Tiirkge konusurken

2,50 1,14 3,06 1,47 -1,83 127 0,07
kaygilaniyorum.

9. Tirk¢e  konusurken,  Ogretmenim
yanliglarimi ¢ok sik diizeltiyor. Bu yiizden 2,38 1,14 2,67 1,19 -0,99 127 0,32
kaygilaniyorum.

10. Giincel olaylar (gazete haberleri)

hakkinda Tiirk¢e konusmayi seviyorum. 319 L1 2,67 137 -1L79127 0,08

11. Az zamanda ¢ok konu 6greniyoruz. Bu

yiizden, Tiirk¢e konugurken kaygilaniyorum. 2,56 LI1 3,06 1,30 172127 0,09

12. Tiirk¢e olarak, eglenceli tiyatro oyunlari

. 3,28 1,27 2,61 1,65 -1,99 127 0,06
oyhamayl1 seviyorum

13. Sinifta ¢ok fazla dgrenci var. Bu ylizden

Tiirkge konugurken kaygilaniyorum. 2,02 1,10 233 1,14 -L12 127 0,26

14. Konustugumuz konular hakkinda fazla
bilgim yok. Bu yiizden, Tiirkge konusurken 2,83 1,23 3,06 1,35 -0,71 127 0,48
kaygilaniyorum.




56

15. Tirkce konusma etlinliti vapacagmun .. - -

16. Soruyu Tirlae olarak cevaplayan tek - - ; - -
Savenci isem kayslanryo 244 108 258 92 0,43 127 0,67
17. Turkpe derzinde, rol vapma (bir kdsivi . . - e
canland ) ethinlilderini seviy 345 L0 2184 121 1,77 124 0,08
13. Tiirkce konuwsurken herles hata vapabilir.
Bu vyizden arkadaslarmun yammdas hata 377 114 408 130 0,23 127 0,34
vapmalkian Lorkmuyorum.

1%, Sorulara gomilli olaral: Tirlxe cevap
vermevi sevivorum. Ama Gfretmenim cevap 273 LO0E 567 97 -3,39 127 0,00
vermemi istedizinde kavgilanrvoram.

M. Kopu ilgincze, Tirkce konusmay 414

- 14 84 412 112 031 127 0,76
IEVTVOram

x

21. Derste Tirkee ¢ok komusmmayvoruz. Bu . - . . - - -
viizden, sizlii smavlards kayglanryorum. 35 LW 17 L5 0B 13 0,78
21 Derzte arkadaslarumla Tirkee konusmay

390 1311 411 102 0,70 127 049
TEVIyornm

1

23. Tirkce konumsurken Ggretmenim benim - ) -
vailslaraoa dizeltSinde kay rianro 244 108 278 148 1,16 127 0

24, Tiirlope konusurken, yanbslannu genellilde
arladaslanm  dizeltivor. Bu dwum beni 210 90 144 118 -1,31 127 0,19
Laymlandurmyor.

25, Tiirkye kennytufum SErenci Lkarn cinsimse 215
Laymlanryorum.

26. Tiirkce'nin kurallarm iyi bilmiyoram Bu
yiizden derste konusurken Layslanyorwem.

o7 23 135 1M 12 0,18

218 103 260 100 -6 127 0,10

27. Derste, Tiirkcesi benden daha iyvi olan bir

gy Pl - 241 115 236 134 050 127 0.62

Genel 283 033 302 045 -1.82 127,00 0,08

Tablo 9’da arastirmaya katilan 6grencilerin Tiirk¢e dgrenirken yasadiklar: konusma
kaygilarinin {iniversite dis1 Tiirk¢e egitimi alma durumuna gore farklilasmasinin
belirlenmesine ait bagimsiz 6rneklem T-testi sonuglarma yer verilmektedir.
Ogrencilerin Tiirkge 6grenirken yasadiklari konusma kaygilarinin {iniversite disi
Tiirkge egitimi alma durumuna gore farkliliklarinin  anlamlilik  gosterip
gostermediginin belirlenmesi amaciyla yapilan T-testi sonucuna gore; 6l¢egin besinci
maddesine verilen katilim puanlar1 6grencilerin tiniversite dis1 Tiirk¢e egitimi alma
durumuna gore istatistiksel olarak anlamli bir fark gostermektedir (t:-2,01;p<0,05).

Ortalama degerlere bakildiginda egitim alanlarin ortalama degerleri (3,50)
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almayanlarin ortalama degerlerine gore (2,95) daha yiiksek oldugu saptanmistir. Bu
sonug ek egitim almanin kaygi iizerindeki etkisini ortaya koymaktadir. Universite dis
egitim alan Ogrenciler, kendilerinden daha iyi bir performans sergilemeleri gerektigi
diisiincesiyle, degerlendirilmeye tabi tutulduklarinda daha fazla stres yasayabilirler;
almayan 6grenciler ise, dil becerileri konusunda kendilerini daha rahat hissedebilir ve

bu nedenle notlandirma sirasinda daha az stres yasayabilirler.

Olgegin altinc1 maddesine verilen katilim puanlar égrencilerin iiniversite dis1 Tiirkge
egitimi alma durumuna gore istatistiksel olarak anlamli bir fark gostermektedir (t:-
2,19;p<0,05). Ortalama degerlere bakildiginda egitim alanlarin ortalama degerleri
(3,61) almayanlarin ortalama degerlerine gore (2,84) daha yiiksek oldugu saptanmistir.
Bu durumda iiniversite disinda Tiirkce egitimi almis 68renciler, dil becerilerini daha
yiiksek bir seviyeye c¢ikarmayi hedefledikleri i¢in, derste yanlis bir sey sOyleme
konusunda daha fazla korku yasamaktadirlar. Bu korku, aldiklart egitimin getirdigi
beklentiler ve performans baskis1 nedeniyle artmaktadir. Egitim almayan 6grenciler
ise bu tiir bir baskiyr daha az hissettikleri i¢in daha rahat olabilir ve hata yapma

konusunda daha az kayg1 yasayabilirler.

Olgegin yedinci maddesine verilen katilim puanlari 6grencilerin {iniversite dis1 Tiirkge
egitimi alma durumuna gore istatistiksel olarak anlamli bir fark gostermektedir (t:-
2,30;p<0,05). Ortalama degerlere bakildiginda egitim alanlarin ortalama degerleri
(3,28) almayanlarin ortalama degerlerine gore (4,06) daha diisiik oldugu saptanmustir.
Karsilikli konugma etkinlikleri, sosyal etkilesim ve iletisim becerilerini gelistirmeye
yonelik etkinliklerdir. Universite disinda egitim almayan Ogrenciler, bu tiir
etkinliklerde dil becerilerini dogal yollarla gelistirme firsati bulduklar1 i¢in daha
motive olabilirler; egitim alan 6grenciler ise bu etkinliklerde kendilerini daha fazla

elestiri altinda hissedebilir ve bu da onlarin katilimini olumsuz etkileyebilir.

“Tiirkge konusma etkinligi yapacagimizi biliyorsam kaygilaniyorum.” ifadesine
verilen katilim puanlar1 6grencilerin tiniversite dist Tiirkce egitimi alma durumuna
gore istatistiksel olarak anlamli bir fark gostermektedir (t:-2,48;p<0,05). Ortalama
degerlere bakildiginda egitim alanlarin ortalama degerleri (3,06) almayanlarin
ortalama degerlerine gore (2,39) daha yiiksek oldugu saptanmistir. Universite disinda
egitim almayanlarin daha az kaygi yasamasimin nedeni Ogrencilerin dil 6grenme

stirecinde daha esnek ve hosgoriilii bir yaklasim gelistirmis olmasidir. Bu da, konugma
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etkinliklerinde hata yapma korkusunu azaltir ve etkinliklere katilirken daha rahat

olmalarini saglar.

Olgegin on dokuzuncu maddesine verilen katilim puanlari grencilerin {iniversite disi
Tirkge egitimi alma durumuna gore istatistiksel olarak anlamli bir fark géstermektedir
(t:-3,39;p<0,05). Ortalama degerlere bakildiginda egitim alanlarin ortalama degerleri
(3,67) almayanlarin ortalama degerlerine gore (2,75) daha yiiksek oldugu saptanmuistir.
Boyle bir sonucun ortaya ¢ikmasi ogrencilerin goniillii olarak cevap vermeyi tercih
ederken, Ogretmen tarafindan zorunlu kilindiklarinda kontrolii kaybettiklerini
hissetmesinden olabilir. Bu kontrol kaybi, kaygi diizeylerini artirabilir ¢linkii bu
durumda oOgrenciler, kendilerini baski altinda hissedebilir ve hatalardan kaginma

cabasi i¢ine girebilirler.

Formun diger ifadelerine verilen katilim puanlar1 6grencilerin iiniversite dis1 Tiirkce
egitimi alma durumuna gore istatistiksel olarak anlamli bir fark gostermemektedir

(p>0,05).

Olgegin biitiin maddelerinden olusan genel toplammnda da anlamli bir farkin

olusmadig: belirlenmistir (p>0,05).

4.5. Besinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Tablo 10.
Tiirk¢eyi Ikinci Dil Olarak Ogrenenlerin Konusma Kaygilarimin Kaynaklar: Olgegi
Maddelerinin Kaygi Durumuna Gére Karsilastirmasina Yonelik Bulgular

Kaygi
Evet Hayir t Sd p
Ort.  Ss. Ort.  Ss.

Tiirkgeyi ikinci Dil Olarak Ogrenenlerin
Konusma Kaygilarinin Kaynaklari Olgegi

1. Daha ¢ok etkinlik yaparsak, Tiirkce
konusurken kendimi daha iyi hissederim.

2. Sinif arkadaglarimi ¢ok iyi tanimiyorum.
Bu yiizden, onlarla Tiirk¢e konusurken 2,48 1,24 1,83 .78 3,46 127 0,00
kaygilaniyorum.

3. Odevlerimi iyi yapmamigsam, sinifta
Tiirk¢e konusurken kaygilaniyorum.

3,80 1,17 4,13 .96 1,76 127 0,08

3,10 1,09 2,62 1,17 2,44 127 0,02
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4. Dersee Tirloe kemujurken, somova
zadece bem  cmap verivorzams

kayglamyoram.

3. Torkepeds Divim. Ama bana moc
T ini hildigrimde, Tarkce
konnzarien kay VI,
5. Dierzte TErkoe Lomugurlen, vanhy bir
zev sivlemeloten korkuyorem.

- Bar arksdagmsls kerphkh Tarkce
konngms eckinlifi vepmeary seviyorum.

3 Bmfin dn@nde Torkee konosorkes
keymlanironam

% Torkce Lkonugparken, Ofreomemins
vamhslarmu mk mk dizelivor. Bue
vitpden kay GRgitiil

10. Gimcel olaylar (gazete Baberlen)
haldomda Terkee kemnyneary seviyorm.

1l Az zamssmda cok keem Sfrenivernz
En  virden, Torkce konusorkes
keymlaniyornam

12, Tarkee olarak -:-E'I.u:ul:ull. Oyveire

ﬂ'll].'l Il ST mRAImMAY1 5 Il'l.'l'l-'l:I Toms

13. Bomfra gek fazla S8renci ver. Bu
1.1l:||:l-:u. Tarkce Lkonuzorkes
kavmlamyoram

14. |'EI:IH.I:!'|:I:I.=IIH.II lonular haklanda
fazlz bi vok. Bu vizden, Tarkce

konuyarken kay O

L —

biliverzam

15, Tarkee

D,

16. Zoruyn Tirkee olarak cevaplayan cek
Eireaci mem kavmlaznyorum.

17. Torkge derzinde, rol
b g

15 Torkpe kezmgurken berkes haca
vapabilir. Be yizdem arksdsglanms
vammnda kete vepezakran korkmnyorom

1% Zorulara siwille olarak Tarkce
cevap  vermsvi  sevivorum., Ama
SSrermenim cevap Termsema izpedifimde
keymlanironam
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20. Konu ilgingse, Tiirk¢e konugmay 300 106 435

. ; 4 214 127 0,03
seviyorum.

H 2 ) ]

11. Derste Tiirkce cok konusmuyoruz. Bu
yiizden, szl smavlarda 235 1,23 188 1,08 3.26 127 0.00
kaygzlaniyorum.

22, Derste arkadaslarmmla Tiirkce

: 365 132 425
konusmay seviyorum.

o1 295 127 0,00

23. Tiirkee konusurken, Ggretmenim
benim vanhislarmm diizelttiginde 275 1,17 218 103 292 127 0,00
kayalaniyorum.

24. Tiirkee konusurken, yanhslarm
genellikle arkadaslarim didzeltiyor. Bu 225 103 203 104 1.16 127 0,25
durum beni kaygilandiriyor.

1.5. _I'l'irkt;e konustugum ogrenci karsm 238 102 200 .99 212 127 0.04
cinsimse kaygilamiyornm.

16. Tiirkce ' nin kurallarim ivi
bilmiyorum. Bu yiizden derste 2,38 103 2,08 1,05 1.60 127 0,11
konusurken kayailaniyorum.

27. Derste, Tiirkcesi benden daha iyi olan

bir Ggrenciyle konugurken 275 112 205 1,13 3,36 127 0,00
kayzlantyorum.
Genel 293 041 271 0,32 432 127,00 0,00

Tablo 10°da arastirmaya katilan 6grencilerin Tiirkge 6grenirken yasadiklari konusma
kaygilarimin kaygi durumuna gore farklilasmasinin belirlenmesine ait bagimsiz
orneklem T-testi sonuglarina yer verilmektedir. Ogrencilerin Tiirkge Ogrenirken
yasadiklar1 konusma kaygilarinin kaygi durumuna gore farkliliklarmin anlamlilik
gosterip gostermediginin belirlenmesi amaciyla yapilan T-testi sonucuna gore;
6l¢egin ikinci maddesine verilen katilim puanlari 6grencilerin kaygi durumuna gore
istatistiksel olarak anlamli bir fark gostermektedir (t:3,46;p<0,05). Ortalama degerlere
bakildiginda kaygili olanlarin ortalama degerleri (2,48) olmayanlarin ortalama
degerlerine gore (1,83) daha yiiksek oldugu saptanmistir. Bu sonug, sinif arkadaslarini
1yl tanimayan Ogrencilerin, Tiirkce konusma sirasinda daha fazla kaygi yasadigini
gostermektedir. Kaygr diizeyi yiiksek olan dgrenciler, simif arkadaslariyla yeterince
tanigmadiklarinda, iletisim kurarken daha fazla ¢ekingenlik hissedebilirler. Bu
cekingenlik, yabanci bir dilde konusma kaygisini artirabilir, ¢linkii sosyal baglarin

zay1f oldugu ortamlarda hata yapma korkusu daha belirgin hale gelebilir.
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“Odevlerimi iyi yapmamissam, sinifta Tiirk¢e konusurken kaygilaniyorum.” ifadesine
verilen katilim puanlar1 6grencilerin kaygi durumuna gore istatistiksel olarak anlaml
bir fark gostermektedir (t:2,44;p<0,05). Ortalama degerlere bakildiginda kaygili
olanlarin ortalama degerleri (3,10) olmayanlarin ortalama degerlerine gore (2,62) daha
yiiksek oldugu saptanmistir. Bu bulguya gore, 6devlerini iyi yapmamis olan dgrenciler,
smifta Tiirk¢e konusurken daha yiliksek kaygi diizeyine sahip olmaktadir. Bu sonug,
Odevlerini yeterince iyl yapmayan Ogrencilerin, bu durumun farkinda olmalarinin
onlarin konusma kaygilarin1 artirdigimi gostermektedir. Bu da, 6grencilerin derse
hazirlikli gelmelerinin kaygilarin1 azaltmada 6nemli bir rol oynayabilecegini ortaya

koymaktadir.

Olgegin dordiincii maddesine verilen katilim puanlar1 grencilerin kaygi durumuna
gore istatistiksel olarak anlamli bir fark gostermektedir (t:4,16;p<0,05). Ortalama
degerlere bakildiginda kaygili olanlarin ortalama degerleri (2,94) olmayanlarin
ortalama degerlerine gore (2,20) daha yiiksek oldugu saptanmistir. Bu sonug, derste
Tiirkce konusurken tek basina cevap verme durumunun, 6zellikle kaygili 6grenciler
icin daha stresli oldugunu gostermektedir. Kaygi diizeyi yiiksek olan o6grenciler,
yalnizca kendilerinin cevap vermesi gereken durumlarda, hata yapma korkusu veya
diger o6grencilerin ve 6gretmenin dikkatini lizerine ¢ekme endisesi nedeniyle daha

fazla kayg hissedebilirler.

Olgegin besinci maddesine verilen katilim puanlari dgrencilerin kaygi durumuna gore
istatistiksel olarak anlamli bir fark gostermektedir (t:3,22;p<0,05). Ortalama degerlere
bakildiginda kaygili olanlarin ortalama degerleri (3,30) olmayanlarin ortalama
degerlerine gore (2,70) daha yiiksek oldugu saptanmistir. Bu sonug, Tirkcede
kendilerini iyi hisseden 6grencilerin bile, performanslarinin bir degerlendirmeye tabi

tutulacagini bildiklerinde kayg1 yasadiklarini gostermektedir.

Olgegin altinct maddesine verilen katilim puanlar1 6grencilerin kaygi durumuna gore
istatistiksel olarak anlamli bir fark gostermektedir (t:4,69;p<0,05). Ortalama degerlere
bakildiginda kaygili olanlarin ortalama degerleri (3,45) olmayanlarin ortalama

degerlerine gore (2,37) daha yiiksek oldugu saptanmustir.

Olgegin yedinci maddesine verilen katilim puanlar1 dgrencilerin kaygi durumuna gore

istatistiksel olarak anlamli bir fark gostermektedir (t:3,33;p<0,05). Ortalama degerlere
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bakildiginda kaygili olanlarin ortalama degerleri (3,68) olmayanlarin ortalama

degerlerine gore (4,27) daha diisiik oldugu saptanmastir.

“Sinifin 6niinde Tiirkge konusurken kaygilaniyorum.” ifadesine verilen katilim
puanlar1 6grencilerin kaygi durumunana gore istatistiksel olarak anlamli bir fark
gostermektedir (t:3,86;p<0,05). Ortalama degerlere bakildiginda kaygili olanlarin
ortalama degerleri (2,94) olmayanlarin ortalama degerlerine gore (2,17) daha yiiksek

oldugu saptanmistir.

Olgegin dokuzuncu maddesine verilen katilim puanlari 6grencilerin kaygi durumuna
gore istatistiksel olarak anlamli bir fark gostermektedir (t:2,87;p<0,05). Ortalama
degerlere bakildiginda kaygili olanlarin ortalama degerleri (2,68) olmayanlarin
ortalama degerlerine gore (2,12) daha yiiksek oldugu saptanmistir. . Bu durum, sik
diizeltmenin, Ogrencilerde konusma kaygisini  artirdigini  gostermektedir.
Ogretmenlerin, Ogrencilerin hata yapmasina karsi daha hassas yaklasmalar1 ve

diizeltme yontemlerini dikkatle segcmeleri gerektigi sonucuna varilabilir.

Olgegin onuncu maddesine verilen katilim puanlar1 grencilerin kaygi durumuna gére
istatistiksel olarak anlamli bir fark gostermektedir (t:3,86;p<0,05). Ortalama degerlere
bakildiginda kaygili olanlarin ortalama degerleri (2,77) olmayanlarin ortalama

degerlerine gore (3,52) daha diisiik oldugu saptanmistir.

Olgegin on birinci maddesine verilen katilim puanlar 6grencilerin kaygi durumuna
gore istatistiksel olarak anlamli bir fark gostermektedir (t:3,31;p<0,05). Ortalama
degerlere bakildiginda kaygili olanlarin ortalama degerleri (2,93) olmayanlarin
ortalama degerlerine gore (2,28) daha yiiksek oldugu saptanmistir. Istatistiksel olarak
anlamli fark, kaygili olan 6grencilerin, bu durumdan daha fazla etkilendigini ortaya
koyuyor. Kaygili 6grencilerin ortalama degerlerinin daha yiiksek olmasi, yogun bir
ders programinin onlar {izerinde daha biiylik bir baski olusturdugunu isaret ediyor.
Kaygili 6grenciler, zamanin yetersizligi ve yogun konu icerigi nedeniyle bilgiyi tam
olarak igsellestiremeyebilirler, bu da Tiirk¢e konusurken hata yapma korkusunu
artirabilir. Ote yandan, kaygi duymayan &grenciler, yogun programla basa ¢ikma
konusunda daha rahat olabilirler ve bu nedenle derslerde veya konugma etkinliklerinde
daha az kaygi yasayabilirler. Bu 68renciler, hizli bir tempoda bile bilgiyi daha etkili

bir sekilde isleyebilir ve bunu uygulamaya koyabilirler.
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Olgegin on iigiincii maddesine verilen katilim puanlar1 6grencilerin kaygi durumuna
gore istatistiksel olarak anlamli bir fark gostermektedir (t:2,39;p<0,05). Ortalama
degerlere bakildiginda kaygili olanlarin ortalama degerleri (2,28) olmayanlarin

ortalama degerlerine gore (1,82) daha yiiksek oldugu saptanmustir.

Olgegin on dérdiincii maddesine verilen katilim puanlar1 6grencilerin kaygi durumuna
gore istatistiksel olarak anlamli bir fark gostermektedir(t:3,98;p<0,05). Ortalama
degerlere bakildiginda kaygili olanlarin ortalama degerleri (3,25) olmayanlarin
ortalama degerlerine gore (2,42) daha yiiksek oldugu saptanmistir. Bu bulgu konusulan

konular hakkinda yetersiz bilgi sahibi olunmasinin kaygiy1 artirdigini gosterir.

“Tiirkce konugsma etkinligi yapacagimizi biliyorsam kaygilaniyorum.” ifadesine
verilen katilim puanlar 6grencilerin kaygt durumuna gore istatistiksel olarak anlamli
bir fark gostermektedi(t:2,47;p<0,05). Ortalama degerlere bakildiginda kaygil
olanlarin ortalama degerleri (2,70) olmayanlarin ortalama degerlerine gore (2,23) daha

yiiksek oldugu saptanmustir.

Olgegin on altinci maddesine verilen katilim puanlarr dgrencilerin kaygi durumuna
gore istatistiksel olarak anlamli bir fark gdstermektedir (t:4,04;p<0,05). Ortalama
degerlere bakildiginda kaygili olanlarin ortalama degerleri (2,78) olmayanlarin

ortalama degerlerine gore (2,08) daha yiiksek oldugu saptanmustir.

Olgegin on sekizinci maddesine verilen katilim puanlari dgrencilerin kaygi durumuna
gore istatistiksel olarak anlamli bir fark gostermektedir(t:2,34;p<0,05). Ortalama
degerlere bakildiginda kaygili olanlarin ortalama degerleri (3,59) olmayanlarin
ortalama degerlerine gore (4,07) daha diisiik oldugu saptanmistir. Istatistiksel olarak
anlaml fark, kaygili 6grencilerin, arkadaslarinin yaninda hata yapma konusunda daha
cekingen ve endiseli oldugunu ortaya koyuyor. Kaygili olan 6grencilerin ortalama
degerlerinin daha diisiik olmasi, bu 6grencilerin hata yapma korkusunu daha yogun
yasadiklarin1 ve bu durumun dil kullanimi sirasinda 6zgiivenlerini etkileyebilecegini
isaret ediyor. Kaygi diizeyi yliksek olan 6grenciler, sosyal ortamlarda hata yapmaktan
daha fazla c¢ekinebilirler. Bu, onlarin dil becerilerini gelistirme firsatlarini
siirlandirabilir ve 6grenme siireglerini olumsuz etkileyebilir. Hata yapma korkusu,
ozellikle dil 6grenme siirecinde 6grencilerin kendilerini ifade etmelerini engelleyebilir
ve bu da dil yeterliliklerini artirmada bir engel olusturabilir. Diger taraftan, kaygi

diizeyi diisiik olan 6grenciler, hata yapmanin dogal bir siire¢ oldugunu kabul edebilir
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ve bu nedenle arkadaglarinin yaninda hata yapmaktan daha az korkarlar. Bu 6grenciler,
dil 6grenme siirecinde daha rahat ve 6zgiivenli olabilir, bu da onlarin daha hizli ve

etkili bir sekilde 6grenmelerine katkida bulunabilir.

Olgegin on dokuzuncu maddesine verilen katilim puanlari &grencilerin kaygi
durumuna gore istatistiksel olarak anlamli bir fark gostermektedir (t:2,35;p<0,05).
Ortalama degerlere bakildiginda kaygilt olanlarin ortalama degerleri (3,09)

olmayanlarin ortalama degerlerine gore (2,63) daha yiiksek oldugu saptanmistir.

“Konu ilgingse, Tiirkge konusmay1 seviyorum.” ifadesine verilen katilim puanlari
Ogrencilerin kaygi durumuna gore istatistiksel olarak anlamli bir fark géstermektedir
(t:2,14;p<0,05). Ortalama degerlere bakildiginda kaygili olanlarin ortalama degerleri
(3,99) olmayanlarin ortalama degerlerine gore (4,35) daha diisiik oldugu saptanmistir.

Olgegin yirmi birinci maddesine verilen katilim puanlar1 égrencilerin kaygi durumuna
gore istatistiksel olarak anlamli bir fark gostermektedir (t:3,26;p<0,05). Ortalama
degerlere bakildiginda kaygili olanlarin ortalama degerleri (2,55) olmayanlarin
ortalama degerlerine gore (1,88) daha yiiksek oldugu saptanmistir. Bu sonug, sinif
icinde yeterince Tiirkce konusma pratigi yapmayan ogrencilerin sozlii smavlar
sirasinda daha fazla kaygi yasadigimi ortaya koymaktadir. Kaygili 6grencilerin
ortalama puanlarmin daha yiliksek olmasi, smif i¢inde yeterince dil pratigi
yapmamanin onlarin sinav kaygilarimi artirdigini géstermektedir. Yetersiz konusma
pratigi, Ogrencilerin kendilerine olan giivenini zedeler ve bu durum, smav gibi
performans gerektiren ortamlarda kayginin artmasma neden olur. Diger yandan,
kaygis1 diisiik olan 6grenciler, sinif iginde yeterince konusma firsati bulduklari i¢in
sinavlarda daha az stres yasarlar. Bu, diizenli ve yeterli pratik yapmanin, dil kaygisini

azaltmada dnemli bir rol oynadigin1 gostermektedir.

“Derste arkadaslarimla Tiirkge konusmayi seviyorum.” ifadesine verilen katilim
puanlart Ogrencilerin kaygi durumuna gore istatistiksel olarak anlamli bir fark
gostermektedir (t:2,95;p<0,05). Ortalama degerlere bakildiginda kaygili olanlarin
ortalama degerleri (3,65) olmayanlarin ortalama degerlerine gore (4,25) daha diisiik
oldugu saptanmistir. Bu sonug, derste arkadaslariyla Tiirkce konusmayi seven
Ogrenciler arasinda kaygi durumu olanlarin, olmayanlara gére bu etkinlikten daha az
keyif aldigim1 gostermektedir. Kaygili 6grencilerin ortalama puanlarinin daha diisiik

olmasi, onlarin dil pratigi yaparken daha fazla endise duyduklarin1 ve bu nedenle
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arkadaslariyla konugma konusunda daha isteksiz olduklarini ortaya koymaktadir.
Diger taraftan, kaygisi diisiik olan 6grenciler, arkadaslariyla Tiirk¢e konugsmaktan daha
fazla keyif alirlar ve bu etkinlik sirasinda daha rahat olurlar. Bu da, dil 6grenim
siirecinde sosyal etkilesimlerin, kaygi diizeyine bagl olarak farkli etkiler

yaratabilecegini gosterir.

“Tiirk¢e konusurken, 6gretmenim benim yanliglarimi diizelttiginde kaygilaniyorum.”
ifadesine verilen katilim puanlar1 6grencilerin kaygi durumuna gore istatistiksel olarak
anlamli bir fark gostermektedir (t:2,92;p<0,05). Ortalama degerlere bakildiginda
kaygili olanlarin ortalama degerleri (2,75) olmayanlarin ortalama degerlerine gore

(2,18) daha yiiksek oldugu saptanmugtir.

“Tiirkge konustugum o6grenci karsi cinsimse kaygilaniyorum.” ifadesine verilen
katilim puanlar1 6grencilerin kaygi durumuna gore istatistiksel olarak anlamli bir fark
gostermektedir (t:2,12;p<0,05). Ortalama degerlere bakildiginda kaygili olanlarin
ortalama degerleri (2,38) olmayanlarin ortalama degerlerine gore (2,00) daha yiiksek

oldugu saptanmustir.

Olgegin yirmi yedinci maddesine verilen katilim puanlari grencilerin kaygi durumuna
gore istatistiksel olarak anlamli bir fark gostermektedir(t:3,56;p<0,05). Ortalama
degerlere bakildiginda kaygili olanlarin ortalama degerleri (2,75) olmayanlarin

ortalama degerlerine gore (2,05) daha yiiksek oldugu saptanmustir.

Formun 1.,12,. 17., 24. ve 26. maddelerine verilen katilim puanlar1 6grencilerin kaygi

durumuna gore istatistiksel olarak anlamli bir fark gostermemektedir (p>0,05).

Olgegin biitiin maddelerinden olusan genel toplaminda da anlamli bir farkin olustugu

belirlenmistir (p<0,05).

4.6. Altinc1 Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Tablo 11.

Tiirk¢eyi Ikinci Dil Olarak Ogrenenlerin Konusma Kaygilarmin Kaynaklar: Olcegi
Maddelerinin Giinliik Hayatta Tiirk¢eyi Kullanma Sikligina Gore Karsilastirmasina
Yonelik Bulgular

Giinliik hayatta Tiirk¢eyi ne kadar kullantyorsunuz
Bazen! Sik? Cok sik® Her zaman*
Ort. Ss. Ort. Ss. Ort. Ss. Ort.  Ss.

Tiirkgeyi Ikinci Dil Olarak Istatistik Test

Ogrenenlerin Konugma
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Kaygilarmin Kaynaklari
Olcegi

1. Daha ¢ok etkinlik F:5.29:
yaparsak, Turkee 333 13 400 95 433 78 412 1,09 p:0.00
konusurken kendimi daha iyi Fark:3>1
hissederim. '

2. Siif arkadaglarimi ¢ok iyi

tanimiyorum. Bu yiizden, F:1,23;
onlarla Tiirkge konugurken 247 122 215 99 194 97 220 126 p:0,30
kaygilaniyorum.

3. Odevlerimi iyi

yapmamigsam, sinifta F:1,31;
Tiirkge konusurken 307 1,17 2,83 1,20 3,03 1,05 252 1,12 p:0.27
kaygilaniyorum.

4, Derste Tirkce F:3.68:
konusurken, soruya sadece , o7y 07 58y 105 250 1,00 2,04 89 p:0.0I
ben cevap  veriyorsam Fark:1.254
kaygilaniyorum. ’

5. Tiirkgcede iyiyim. Ama F:3.97:
bana ~ mot  verilecefini 333 49 347 109 303 1,07 240 82  p:0.01
bildigimde, Tiirkce Fark:1.254
konusurken kaygilaniyorum. -

6. Derste Tiirkge F:3,90;
konusurken, yanlis bir sey 3,27 1,34 327 1,30 282 1,42 220 1,41 p:0,01
sOylemekten korkuyorum. Fark:1,2>4
7. Bir arkadasimla karsilikli F:2,98;
Tiirk¢e konusma etkinligi 3,73 1,44 3,80 1,05 436 90 392 1,35 p:0,03
yapmay1 seviyorum. Fark:3>1
8. Smifin Oniinde Tiirkge F:3,63;

) 307 1,17 2,71 1,12 230 1,16 2,16 1,21 p:0,01
konusurken kaygilantyorum. Fark:154
9. Tirk¢e  konusurken, F:5.77-
Ogretmenim yanlslanmi ¢ok 5 3 55 557 105 210 93 220 1,12 p:0,00
sik diizeltiyor. Bu yiizden Fark:152.3.4
kaygilaniyorum. T
10. Giincel olaylar (gazete F:1.03:
haberleri) hakkinda Tirk¢e 2,90 1,18 3,12 1,21 3,06 1,09 3,44 1,12 :0’38,
konusmay1 seviyorum. Y,

11. Az zamanda ¢ok konu
Ogreniyoruz.  Bu ylizden, , o0y 30 566 102 2520 1,00 232 1,18 1O
Tiirkge konusurken ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ p:0,19
kaygilaniyorum.

12. Tiirkce olarak, eglenceli F:2.03:
tiyatro oyunlart oynamayr 3,00 1,31 2,88 1,36 3,52 1,18 3,48 145 p:O’ll’
seviyorum ’

13. Smufta ¢ok fazla 6grenci F:4,47,
var. Bu yiizden Tirk¢e 2,53 1,20 2,17 1,18 191 98 1,52 77 p:0,01
konusurken kaygilaniyorum. Fark:1>4
14. Konustugumuz konular F-6.00:
hakkinda fazla bilgim yok. POt

. . 333 1,37 3,15 1,22 264 1,06 2,12 1,01 p:0,00
Bu yiizden, Tiirkge Fark:1.254
konusurken kaygilaniyorum. -

15. Tiirkce konusma F:5,51;
etkinligi yapacagimiz1 2,93 1,01 2,68 1,01 224 1,06 192 1,04 p:0,00
biliyorsam kaygilaniyorum. Fark:1,2>4
16. Soruyu Tiirkce olarak F0.92:
cevaplayan tek 6grenci isem 2,70 1,15 246 1,05 227 94 2,40 1,00 p:0,43,

kaygilaniyorum.
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17. Tiirlege dersinde, rol vapma A e
hir  kijivi | canlandirma) 200 126 342 LMD 36T 86 338 108 o d
etldnlilderisi sevivornm. )

15. Tirkee kommjurken berles

hata vapabilir. Bu vizdem ;.- - o n - - I
arkadsfleroun  yoomds haia 33 112 383 48 412 102 37 143 Fl4Tp0045
yapmalktan korkmuyoram.

19, Sgrulara gimilli olarak

Tiirkee cevap vermeyi seviyorom. g 33 1 - . s 4 17 07
Ama Srotnesins covap vermemi 333 1 2830 L0 270 107 248 L, F-237.m0,0
iztedizinde kaymlanrrornm.

ﬂiﬁﬁ;ﬂim Torkge 3090 102 420 78 415 84 42 113 FlO0Lp03o

1. Deerste Torkce ook

lonwsmovoruz. Bu virden, sézla 277 128 251 L9 188 105 Le4 g5 E63%mAM

smavlarda kaymlanivorum. Far 1534 ve 14
D DentewiadulrmlaTarkie 373 L4 37 L6 415 110 40 119 FLSGpOD

I Tiirloge lopusurken, )
GgTetmening hemmun]r;lum 3100 12 23 L8 208 107 212 L5 EASRO00

; Faric 153 4
duzelttizinde lesyglanivo
yanhglarmn —  gemellilde 500 g 2 105 227 13 184 60 F004p042

25. Tirkge komugmugum dfrencd 47 o4 220 101 205 123 LA 1 FAITpOl0

6. Tirkee'nin Lurallarm iy
bilmivornm. Bu vizden derste 253 04 232 1od 208 103 200 112 Fl45pdls
loonugurleen leayelamyorm.

17. Derste, Tiirlopesi benden daha
ivi olam Bir Egremddle 253 112 232 L 215 1 23 112 FlERpill
lonugurken leavelasvorm.

Cenel 02 0FF 201 035 282 035 283 043 FI4ipm0ld

Tablo 11°de Tiirk¢e konusma kaygis1 ve giinliik hayatta Tiirk¢e kullanim siklig
arasindaki istatistiksel anlamli ortalama farkliliklarinin  tespiti  amaciyla
gerceklestirilen bonferroni ¢oklu karsilastirma testi analizinin sonuglar1 yer
almaktadir. Ogrencilerin Tiirkce dgrenirken yasadiklar1 konusma kaygilar1 ve giinliik
hayatta Tiirkge kullanimi siklig1 arasindaki farkliliklarinin anlamlilik  gdsterip
gostermediginin belirlenmesi amaciyla yapilan bonferroni ¢oklu karsilastirma testi
sonucuna gore; dlcegin birinci maddesine verilen katilim puanlar1 6grencilerin giinlik
hayatta Tiirkgeyi kullanma sikligina gore istatistiksel olarak anlamli bir fark

gostermektedir (F:5,29;p<0,05). Farkin hangi gruplar arasinda olduguna bonferroni
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coklu karsilastirma testine bakildiginda giinliik hayatta Tiirk¢eyi cok sik kullanan
ogrencilerin, bazen kullanan Ogrencilere gore ifadeye katilim diizeylerinin daha

yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Olgegin dordiincii maddesine verilen katilim puanlari dgrencilerin giinliik hayatta
Tiirk¢eyi kullanma sikligina gore istatistiksel olarak anlamli bir fark gostermektedir
(F:3,68;p<0,05). Farkin hangi gruplar arasinda olduguna bonferroni ¢oklu
karsilagtirma testine bakildiginda giinliik hayatta Tirk¢eyi bazen ve sik kullanan
ogrencilerin, her zaman kullanan 6grencilere gore ifadeye katilim diizeylerinin daha

yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Olgegin besinci maddesine verilen katilim puanlart dgrencilerin giinliik hayatta
Tiirkceyi kullanma sikligina gore istatistiksel olarak anlamli bir fark gostermektedir
(F:3,97;p<0,05). Farkin hangi gruplar arasinda olduguna bonferroni ¢oklu
kargilastirma testine bakildiginda giinliik hayatta Tiirkgeyi bazen ve sik kullanan
Ogrencilerin, her zaman kullanan 6grencilere gore ifadeye katilim diizeylerinin daha

yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Olgegin altinc1 maddesine verilen katilm puanlari dgrencilerin giinliik hayatta
Tirkgeyi kullanma sikligina gore istatistiksel olarak anlamh bir fark géstermektedir
(F:3,90;p<0,05). Farkin hangi gruplar arasinda olduguna bonferroni ¢oklu
karsilagtirma testine bakildiginda giinliik hayatta Tiirk¢eyi bazen ve sik kullanan
ogrencilerin, her zaman kullanan 6grencilere gore ifadeye katilim diizeylerinin daha

yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Olgegin yedinci maddesine verilen katilim puanlari 6grencilerin giinliik hayatta
Tiirk¢eyi kullanma sikligina gore istatistiksel olarak anlamli bir fark gostermektedir
(F:2,98;p<0,05). Farkin hangi gruplar arasinda olduguna bonferroni ¢oklu
karsilastirma testine bakildiginda giinliikk hayatta Tiirk¢eyi c¢ok sik kullanan
ogrencilerin bazen kullanan 6grencilere gore ifadeye katilim diizeylerinin daha ytliksek

oldugu tespit edilmistir.

“Smifin 6niinde Tiirkge konusurken kaygilaniyorum.” ifadesine verilen katilim
puanlart 6grencilerin giinliik hayatta Tiirk¢eyi kullanma sikligina gore istatistiksel
olarak anlaml bir fark gostermektedir(F:3,63;p<0,05). Farkin hangi gruplar arasinda
olduguna bonferroni ¢oklu karsilastirma testine bakildiginda giinliik hayatta Tiirk¢eyi
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bazen kullanan 6grencilerin, her zaman kullanan 6grencilere gore ifadeye katilim

diizeylerinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Olgegin dokuzuncu maddesine verilen katilim puanlar1 6grencilerin giinliik hayatta
Tirkgeyi kullanma sikligina gore istatistiksel olarak anlamli bir fark géstermektedir
(F:5,77;p<0,05). Farkin hangi gruplar arasinda olduguna bonferroni ¢oklu
kargilastirma testine bakildiginda giinlik hayatta Tiirkceyi bazen kullanan
ogrencilerin; sik, cok sik ve her zaman kullanan 6grencilere gore ifadeye katilim

diizeylerinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Olgegin on iigiincii maddesine verilen katilim puanlar1 dgrencilerin giinliik hayatta
Tiirk¢eyi kullanma sikligina gore istatistiksel olarak anlamli bir fark gostermektedir
(F:4,47;p<0,05). Farkin hangi gruplar arasinda olduguna bonferroni c¢oklu
karsilastirma testine bakildiginda giinliik hayatta Tiirkceyi bazen kullanan
ogrencilerin, her zaman kullanan 6grencilere gore ifadeye katilim diizeylerinin daha

yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Olgegin on dérdiincii maddesine verilen katilim puanlari dgrencilerin giinliik hayatta
Tiirkgeyi kullanma sikligina gore istatistiksel olarak anlamli bir fark gdstermektedir
(F:6,09;p<0,05). Farkin hangi gruplar arasinda olduguna bonferroni ¢oklu
karsilastirma testine bakildiginda giinlilk hayatta Tiirkgeyi bazen kullanan
ogrencilerin, her zaman kullanan 6grencilere gore ifadeye katilim diizeylerinin daha

yiiksek oldugu tespit edilmistir.

“Tiirkce konugsma etkinligi yapacagimizi biliyorsam kaygilaniyorum.” ifadesine
verilen katilim puanlar1 6grencilerin giinliik hayatta Tiirkgeyi kullanma sikligina gore
istatistiksel olarak anlamli bir fark gostermektedir(F:5,51;p<0,05). Farkin hangi
gruplar arasinda olduguna bonferroni ¢oklu karsilastirma testine bakildiginda giinliik
hayatta Tiirk¢eyi bazen ve sik kullanan 6grencilerin, her zaman kullanan 6grencilere

gore ifadeye katilim diizeylerinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Olgegin on yedinci maddesine verilen katilim puanlar 6grencilerin giinliik hayatta
Tiirk¢eyi kullanma sikligina gore istatistiksel olarak anlamli bir fark gostermektedir
(F:2,75;p<0,05). Farkin hangi gruplar arasinda olduguna bonferroni ¢oklu
karsilastirma testine bakildiginda giinliikk hayatta Tiirkceyi c¢ok sik kullanan
Ogrencilerin, bazen kullanan O6grencilere gore ifadeye katilim diizeylerinin daha

yiiksek oldugu tespit edilmistir. Bu sonucun yorumu, giinliik hayatta Tiirk¢eyi daha
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stk kullanan kisilerin, Tiirk¢e dersinde rol yapma etkinliklerine daha fazla katilim
gostermelerinin muhtemel oldugunu ortaya koymaktadir. Gilinliik hayatta Tiirk¢eyi
cok sik kullanan 6grenciler, dili daha rahat ve 6zgiivenli bir sekilde kullanabildikleri
icin rol yapma etkinliklerinde de kendilerini daha iyi ifade edebilmektedirler. Bu
ogrenciler, dil pratigi acisindan daha fazla deneyime sahip olduklarindan, rol yapma
gibi etkilesim gerektiren aktivitelerde daha basarili olabilirler ve bu etkinliklerden

daha fazla keyif alabilirler.

Olgegin yirmi birinci maddesine verilen katilim puanlari dgrencilerin giinliik hayatta
Tiirk¢eyi kullanma sikligina gore istatistiksel olarak anlamli bir fark gostermektedir
(F:6,39;p<0,05). Farkin hangi gruplar arasinda olduguna bonferroni ¢oklu
karsilagtirma testine bakildiginda giinliik hayatta Tiirkceyi bazen kullanan
Ogrencilerin, ¢ok sik ve her zaman kullanan 6grencilere; sik kullanan 6grencilerin de
her zaman kullanan 6grencilere gore ifadeye katilim diizeylerinin daha yiiksek oldugu

tespit edilmistir.

“Tiirk¢e konusurken, 6gretmenim benim yanlislarimi diizelttiginde kaygilaniyorum.”
ifadesine verilen katilim puanlar1 6grencilerin giinliilk hayatta Tiirk¢eyi kullanma
sikligina gore istatistiksel olarak anlamli bir fark gostermektedir (F:4,98;p<0,05).
Farkin hangi gruplar arasinda olduguna bonferroni coklu karsilastirma testine
bakildiginda giinliik hayatta Tiirkceyi bazen kullanan 6grencilerin, ¢ok sik ve her
zaman kullanan 6grencilere gore ifadeye katilim diizeylerinin daha yiiksek oldugu

tespit edilmistir.

Formun diger ifadelerine verilen katilim puanlar: 6grencilerin giinliik hayatta Tiirk¢eyi
kullanma sikligmma gore istatistiksel olarak anlamli bir fark gostermemektedir

(p>0,05).

Olgegin biitiin maddelerinden olusan genel durumunda da bir farkin olusmadig

belirlenmistir (p>0,05).
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BOLUM V

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

5.1. Tartisma ve Sonug¢

Universitelerin TOMER birimlerinde dgrenim géren 130 yabanci uyruklu iiniversite
ogrencisiyle gerceklestirilen bu calismada, Tirkceyi ikinci dil olarak 6grenen
Ogrencilerin konugsma kaygis1 diizeyi incelenmistir. Elde edilen sonuglara gore,

cinsiyet ve kur diizeyinde anlamli farkliliklar belirlenmemistir.

Alanyazin incelendiginde, ikinci dil olarak Tiirk¢e 6grenen ogrencilerde konusma
kaygistyla ilgili calismalarin sayisinin  simirli ve kapsamlarinin  dar oldugu
gbzlemlenmistir. Mevcut arastirmalar genellikle tek bir iilke (Aksu, 2021; Zhu, 2023)
vatandaslar1 veya tek bir iniversitenin (Kara, 2022) 6grencileriyle sinirl kalmistir. Bu
arastirmanin ¢alisma grubunu, farkli milletlerden, iiniversitelerden, dil 6grenme
seviyelerinden ve ¢esitli boliimlerden gelen 6grenciler olusturmaktadir. Bu durumun,

aragtirmanin igerigini daha iyi temsil ettigi diisiiniilmektedir.

Calismada elde edilen veriler degerlendirildiginde, ikinci dil olarak Tiirkce

ogrenenlerin %53.49’unun konusurken kaygilandig goriilmektedir.

Caligmaya gore ikinci dil olarak Tiirk¢e 6grenenlerin konusma kaygilarinin kaynaklar
6l¢egi ifadelerine verilen katilim puanlari kisilerin cinsiyetine gore istatistiksel olarak
anlamli bir fark gostermemektedir (p>0,05). Buna dayanarak, ogrencilerin Tiirkce
Ogrenirken yasadiklar1 konusma kaygisi ile cinsiyet faktorii arasinda giiclii bir iliski
olmadigini ifade etmek miimkiindiir. Bu bulguyu destekleyen bircok ilgili calisma da
mevcuttur. (Sallabas, 2012; Melanlioglu ve Demir, 2013; Sevim, 2013; Kardas, 2015;
Rashid, 2017).

Ozdemir (2013) yiiksek lisans tez ¢alismasinin sonucuna gore, Tiirkgeyi yabanci dil
olarak 6grenen 6grencilerin konusma kaygilariin dort ana baslik altinda toplandigim
belirlemistir ve katilimcilarin cinsiyetlerine gore konusma kaygilarinda anlamli bir

farklilik bulunmadigi sonucuna ulagmistir.
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Aksu’nun (2021) c¢aligmasinda konugsma kaygisi Ogrencilerin cinsiyetlerine gore
degisir hipotezi reddedilmistir. Ciinkii iki dilliler i¢in Fransizca-Tiirk¢e konusma
kaygis1 O0lgeginden elde edilen puanlar cinsiyete gore farklilik géstermemektedir. Bu

calisma da bizim ¢alismamizla paralellik gostermektedir.

Ergiit’iin (2021) ¢alismasinda da sonuclar incelendiginde cinsiyet degiskeni agisindan
konusma kaygist diizeylerinde anlamli bir farklilik bulunmadigi tespit edilmistir

(t=,735 p>,05).

Gilines Sahin’in (2021) tezinde de arastirmaya katilan Og8rencilerin yabanci dil
O0grenme kaygilarinin her bir alt boyutunda ve tamamindan elde edilen puan
ortalamalarinin cinsiyete gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermedigi

sonucuna ulasilmistir.

Tuncel'in (2014) arastirmasinda, diger ¢aligmalarin sonug¢larindan farkl olarak, kadin
katilimcilarin erkeklerden daha fazla kaygi yasadigr goriilmektedir. Bu sonug,
kayginin bireysel 6zelliklerden etkilenebilecegi olasiligiyla iligkilendirilebilir. Ayrica,
bu bulgu dil dgretiminde cinsiyet farkliliklarinin dikkate alinarak kaygiyr azaltmaya

yonelik yeni yaklagimlar gelistirilmesi gerektigini de gosterebilir.

Sen ve Boylu (2015) vyirittigii calismada, konusma kaygilarini incelemistir.
Calismanin  sonuglarma gore, katilimcilar arasinda cinsiyet ve kur diizeyi

degiskenlerine gore anlamli bir farklilik bulunmadigini ortaya koymuslardir.

Solak ve Yilmaz’in (2017) calismasinda Tiirkge konusma kaygisi ile cinsiyet
degiskeni arasindaki farklilik incelendiginde, konusma kaygisi ile cinsiyet arasinda
anlamli  bir farklilik oldugu tespit edilmistir. Calismanin sonuglari, kadin
katilimeilarin, erkek katilimcilara kiyasla Tiirkge konusma kaygisinin daha yiiksek
oldugunu gostermektedir. Bu veriler, kendi ¢alismamiz ile mevcut ¢alisma arasinda

farkliliklar oldugunu ortaya koymaktadir.

Aktas’in (2018) calismasinda ortaya konan sonug, dil 6grenimi ve kullanimi sirasinda
cinsiyetin kaygi diizeyini etkileyebilecegini gostermektedir. Kadin katilimcilarin
konusma kaygist erkeklerden daha yiiksektir. Cinsiyet farkinin boyle bir kaygi
yaratmasinin nedenleri, toplumsal cinsiyet rolleri, dilde miikemmeliyetcilik
beklentileri veya bireylerin dil 6grenim siirecinde yasadiklar1 kisisel deneyimleriyle

agiklanabilir.
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Yine Gokhan’in (2020) ¢aligmasinda da aragtirmaya katilan 0grencilerin konusma
kaygilar1 ve konusma kaygisinin alt boyutlariyla cinsiyet degiskeni arasinda anlamli
bir farklilik bulunmaktadir. Cohen (1988) tarafindan onerilen Olglitlere gore diisiik
diizeyde bir etkiye sahip oldugu da gbéz Oniline alinarak kiz o6grencilerin erkek

Ogrencilere gore daha yiiksek kaygiya sahip olduklari sdylenebilir.

Kavrazli’nin (2022) tezinde de 6grencilerin ana dilinde yasadiklari konusma kaygilari
ile Tirkge Ogrenirken yasadiklar1 konusma kaygilarinin cinsiyetlerine gore
farkliliklarinin anlamlilik gésterip gostermediginin belirlenmesi amaciyla yapilan T-
testi sonucuna gore; Ogrencilerin Tiirkge 0grenirken yasadiklari konusma kaygilari
cinsiyetlerine gore farki istatistiksel olarak anlamlilik gosterdigi saptanmistir. (t=
2.200; p=0.030; p<0.05). Kadmlarin (X=61,47) Tirk¢e Ogrenirken yasadiklari
konusma kaygilari erkeklere (X=54,51) gore daha yiiksektir.

Zhu’nun (2023) arastirma sonuglarina gore Cinli 6grencilerin Tiirk¢e konusma
kaygismin orta ile yiiksek diizeyde oldugu tespit edilmistir. Ogrencilerin konusma
kaygilar cinsiyete, okuduklar {iniversiteye ve smifa, daha once Tiirkiye’ye gelip
gelmediklerine ve bildikleri yabanci dil sayisina gore anlamli farklilik gdstermemistir.

Bu sonugclar alanyazindaki diger ¢alismalarin ¢ogu ile parallellik gostermektedir.

Ikinci dil olarak Tiirkge dgretimi, genellikle Avrupa Dilleri Ortak Cergeve Programi
(CEFR) kapsaminda belirlenen kur sistemine gore yiiriitiilmektedir. Bu arastirmada,
ikinci dil olarak Tirkge 6grenen 6grencilerde konusma kaygisinin incelenmesinde,
kur seviyesi 6nemli bir degisken olarak degerlendirilmistir. Kur degiskenine gore, B2
seviyesindeki 6grencilerin, C1 seviyesindeki dgrencilere kiyasla anlamli dl¢lide daha
yiiksek kaygi yasadiklar1 sOylenebilir. Ayrica, B2 kur seviyesinde 6grenim gdren
ogrencilerin, C1 seviyesindekilere gore anlamli derecede Tiirk¢e konusma kaygisina

sahip olduklar1 gozlemlenmistir.

“Tiirkge konustugum ogrenci karsi cinsimse kaygilaniyorum.” Ifadesine verilen
katilim puanlan kisilerin kur diizeylerine gore istatistiksel olarak anlamli bir fark
gostermektedir. Ortalama degerlere bakildiginda B2 kuruna sahip kisilerin katilim

puanlart C1 kur diizeyine sahip kisilere gore daha diisiik oldugu saptanmaistir.

Formun diger ifadelerine verilen katilim puanlar1 6grencilerin kur diizeylerine gore

istatistiksel olarak anlamli bir fark gostermemektedir. Bu sonu¢ Boylu ve Cangal
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(2015)’ 1n ¢alismasindaki sonuglarla benzerlik tasimaktadir. Onun calismasinda da
Ogrencilerin devam ettikleri kur ile Tirk¢e konugma kaygilar1 arasinda anlamli bir
farklilik saptanamamustir fakat C1 seviyesinde Tirk¢e Ogrenenlerin konusma
kaygilarinin diger kurlarda okuyan o6grencilerin kaygilarindan daha az oldugu

gorilmiistiir.

Gokhan’mn (2020) yabanci dil olarak Tiirkge 6gretiminde konusma kaygilarim
ayrintili bir bicimde ele aldigi calismasinda da arastirmaya katilan 6grencilerin
konusma kaygilar1 ve konusma kaygisinin alt boyutu olan sinif dis1 konusma kaygisi
ile Tiirk¢e kur diizeyi degiskeni arasinda anlamli bir farklilik bulunmaktadir. Cohen
(1988) tarafindan onerilen dlciitlere gore diisiik diizeyde bir etkiye sahip oldugu da g6z
oniine alinarak C1 diizeyindeki katilimcilarin B2 diizeyindeki katilimcilara gore daha
yiiksek diizeyde konugma kaygisina ve konusma kaygisinin alt boyutu olan sinif disi

konusma kaygisina sahip oldugu sdylenebilir.

Arastirmada elde edilen sonuglara gore tiniversite dis1 Tiirkge egitimi alma durumunun
istatistiksel olarak anlamli bir fark olusturdugu goriilmektedir. Ortalama degerlere
bakildiginda egitim alanlarin ortalama degerleri almayanlarin ortalama degerlerine
gore daha yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir. Su maddelerde iiniversite dis1 egitim
alma durumu degiskeni anlamli farklilik gostermistir: Tiirkgede kendimi 1yi ifade
edebiliyorum, ancak not verilecegini bildigimde veya Tiirkce konusma etkinlikleri
yapilacagini duydugumda kaygilaniyorum, 6l¢egin on dokuzuncu maddesi ve bir
arkadasimla karsilikli Tiirkge konugma etkinligi yapmay1 tercih ediyorum, ancak

derste Tiirk¢e konusurken yanlis bir sey sdyleme korkusu tastyorum.

Bu arastirmadan elde edilen sonuglarin, mevcut literatiir ve gelecekteki caligmalar icin
yol gosterici olacag diisiiniilmektedir. Dil 6gretiminde kullanilan dogru teknikler,
ogrenci merkezli 6gretim, rol yapma aktiviteleri, dil oyunlar1 ve etkilesimli 6gretim
metotlar1 Tiirkcenin zenginliginin etkili bir sekilde aktarilmasma yardimer olur.
Tiirkgenin genis Kkitlelere ogretilmesi icin bu yontemlerin bir kombinasyonu
kullanilabilir, teknolojiyle desteklenen 6gretim siiregleri daha yaygin, etkili hale
getirilebilir ve bunlar sayesinde Tiirk¢enin zenginligi, kiiltiirel degerler, tarih ve
cografya ile i¢ ice gegmis bir dil yapisiyla gelecek nesillere aktarilir; bu zenginligin

aktarilmas, dilin derin anlamlarin1 ve kullanimin1 daha iyi kavramayi saglar.
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5.2. Oneriler

Bu aragtirma, ikinci dil olarak Tiirkce 6grenirken yasanan konusma kaygilarini
uluslararas1 130 grencinin bakis acisindan incelemistir. Ikinci dil olarak Tiirkge
konusma kaygilarinin nedenlerini daha derinlemesine anlamak i¢in ayrintili ¢alismalar

yapilabilir.
Calisma grubu genis tutularak arastirmalar derinlestirilebilir.

Ogrencilerin yiiksek derecede kaygilanmalarina sebep olan faktorler ayrintili olarak

incelenerek bu kayginin ortaya ¢ikmasina yol acan etmenler arastirilabilir.

Tartisma kisminda da bahsettigimiz arastirmalari ele alarak ikinci dil olarak Tiirkge
Ogrenenlerin kaygi durumlarina yonelik aragtirmalarda nicel aragtirmalarin hakim
oldugu, nitel ve karma arastirmalarin yeterince yapilmadigr goriilmiistiir. Konuyla
ilgili nicel arastirmalara ek olarak Ogretmen ve Ogrenci goriisleri alinarak nitel

aragtirmalar da yapilabilir.

Ikinci dil olarak Tiirk¢e dgrenenler icin, dzellikle giinliik yasamda kullanabilecekleri

konusma becerisine yonelik etkinlikler artirilmalidir.

Konugma etkinliklerinde ele alinacak konular, 6grencilerin ilgisini ¢ekecek sekilde
secilmelidir. Bu yaklasim, oOgrencilerin konusma konusunda motive olmalarini

saglayacaktir.

Olgegin altinc1 ve dokuzunu maddesini fazla sayida dgrenci isaretlemistir. Bu nedenle,
ogretmenin sinifta rahat bir ortam olugturmasi gerekmektedir. Ogretmen 6grencilere
dil 6grenme siirecinde hata yapmanin dogal oldugunu, hatalarin 6grenme siirecinin bir
parcast oldugunu ve bu yolla 6grenmenin gerceklesecegi farkindaligini 6grencilere

kazandirmalidir.

Egitmenler, 6grencilere dogru ve yapici geri bildirimler saglamali ve derslerde onlari

Tiirk¢e konugmaya tesvik edici etkinlikler sunmalidir.

Ikinci dil olarak Tiirkce dgrenen 6grenciler Tiirkgeyi giinliik hayatta etkili ve islevsel
olarak kullanmalarini saglayan iletisimsel yaklagima uygun bi¢cimde 6grenim

gormelidir.
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Olgegin on dokuzuncu maddesinin de katilim puami anlamlh bir farklilik
gostermektedir. Ogretici dgrencinin soruya yanit vermesini istediginde yeteri kadar

siire tanimal1, hemen yanit veremezse ipuclar1 kullanmalidir.

“Sinifin 6niinde Tiirkge konusurken kaygilaniyorum.” ifadesinin de 68rencilerin dalga
konusu olma gibi kaygt durumlarini tetikledigi sdylenebilir. Bu yiizden 6grencileri
olumsuz etkileyen diisiince ve Onyargilardan uzak yabanci dil smif ortamlar
olusturulmalidir. Ciinkii olumsuz diisiinceler ve 6nyargilar, dil 6grenimini zorlastirir

ve egitim slirecini verimsiz hale getirir.
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Genel Sekreterlik

Yaz isleri Sube Miidiirligi

Say1 : E-15302574-302.08.01-2344392 08.05.2023
Konu : Arastirma lzni (Esra ARMUTCUK)

BURDUR MEHMET AKIF ERSOY UNIVERSITESI REKTORLUGUNE

ligi  :04.05.2023 tarihli ve E-83427534-302.08.01-269973 sayili yazimz.

llgi yaziniza istinaden Universiteniz Egitim Bilimleri Enstitiisii, Sosyal Bilimler ve Tirkge
Egitimi  Anabilim Dali, Tirkce Egitimi Tezli Yiksek Lisans Program: 0Ogrencisi Esra
ARMUTCUK'un, ProfDr. Hasan BAGCI damsmanhginda yiirittecegi "lkinci Dil Olarak Tirkce
Ogrenenlerin Konusma Kaygilan Uzerine Bir Inceleme" konulu gahsmasini yapabilmesi talebi
Rektorligiimiizee uygun goriillmistir.

Bilgilerinize arz ederim.

Prof. Dr. Ahmet Hakan OZTURK
Rektor a.
Rektér Yardimeisi



EK 4

Gokhan Yilmaz’m Tiirk¢eye Uyarladigi Olgegin Kullanilmasina Dair Izin Belgesi

Adres: Mehmet Akif Ersoy Universte Turke Egitimi Balimd, Burdur

E-mall:

Hocam i ginler

Ben Esta ARMUTCUK. Burdur Mehmet Ak Ersoy Universitesinde Tarkge efitmi bolGminde teal yiksek lsans yapmakdayim, Tez denemimdeyim. Yabanolara Tarkge
Eitmi Gaerinde caliyorum, Yaphgim calimada ‘Ortaokuldaki Siginmact Ogrencilerin Konugma Kayglarinin Degerlendirimes!yiksek lisans tez caismanagak
“TirkgeyikinciDi Olarak Ogrenen Sgnmact Orencilerin Konusma Kayglannin Kaynaklan Olcegini kullanmak isiyorum.

Kaynak calismamda ogrencilein kayg ve konusma anketi araclarinafigkin bakis agiannin araghrimasin Kullanmak iin zninizi istiyorum, Anketi sadece calimamda
Kullanacagm, Geri donis yaparsanaz sevinifim,

E-mall

Sayglanmla

Gokhan Yimaz WeBB% f © & i
Alier ben v

Merhaba i gunler

Oncelilecalmanizda basanlar dierim. Ol en de yabanc: b makalenin sahiinden zin kdkian sona Tikoeye ceierek kulanmstm, biginiz osun. Tabiki
arahimanizda kullanabilisiniz

i calismala
Gokhan Yiimaz
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EK S

Olcegin 1. Boliimii (Kisisel Bilgi Formu ve Genel Bilgiler)

Bu 6l¢cek formu, ikinci dil olarak Tiirk¢e 6grenen dgrencilerin konusma
kaygilarim1 degerlendirmek icin olusturulmustur. Olcekten elde edilen veriler
yiiksek lisans tezimde kullanilacaktir.

Olcek 2 bolimden olusmaktadir. Toplamda 39(12+27) adet soru
bulunmaktadir. Bu c¢ahsmaya katilmak tamamen goniillillik esasmna
dayanmaktadir. Calijmanin amacina ulagsmasi icin sorulara eksiksiz cevap
vermeniz ¢ok onemlidir. Vereceginiz bilgiler gizli kalacaktir. Bu yiizden adimizi
yazmamiza gerek yoktur. ictenlikle cevaplayacagimzi umuyor, arastirmaya
saglayacagimiz katkidan dolay: tesekkiir ediyorum.

Esra ARMUTCUK

1. BOLUM:

1) Cinsiyetiniz nedir?
0O KIZ [OERKEK

2) Kag yasindasiiz?
[118-23 [124-29 [130+

3) Egitim durumunuz nedir?
O LISE O LISANS [ YUKSEK LiSANS [0 DOKTORA

4) Hangi lilkede dogdunuz?

5) Anadiliniz nedir?

oooooooooooooooooooooooooooooooo

6) Anadiliniz disinda hangi dilleri iyi derecede konusuyorsunuz?
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7) Ne kadar stiredir Tiirkiye’de yastyorsunuz?

8) Hangi Tiirk¢e kuruna devam ediyorsunuz?
O A1 OB1 [C1
O A2 OB2 [C2

9) Ne zamandir TOMER ’de Tiirkge egitimi aliyorsunuz?
O0-6ay [16-12ay [11-2yil [J3 yil ve fazlasi

10) Universite haricinde Tiirkge egitimi aliyor musunuz? Cevabmiz evet ise
nereden altyorsunuz?
[0 HAYIR

11) Giinliik hayatta Tiirk¢eyi ne kadar kullantyorsunuz?
O HiC [0 BAZEN [0OSIK [OCOKSIK [0 HER ZAMAN

12) Tiirk¢e konusurken kaygilaniyor musunuz?
L EVET [ HAYIR
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EK 6

Olcegin 2. Boliimii (Tiirkceyi Ikinci Dil Olarak Ogrenen Ogrencilerin Konusma
Kaygilarimin Kaynaklar1 Olcegi)

2. BOLUM: Asagidaki ifadeler sinif ortamindaki ikinci | Katilma Derecesi
dil (Tiirkce) konugma kaygisi sebepleriyle ilgilidir.
Dogru ya da yanlis cevap yoktur. Liitfen agagidaki
climleleri dikkatlice okuyunuz ve size en uygun gelen
secenegi (X) isaretleyiniz.

Secenekler:

1 = Kesinlikle Katilmiyorum, 2 = Katilmiyorum, 3 =
Yorum yok, 4 = Katiliyorum, 5 = Kesinlikle Katiliyorum

Kesinlikle katilmiyorum
Kesinlikle katiliyorum

Katilmiyorum
Yorum yok
Katiliyorum

[
[ %)
w
FN
9]

1. Daha ¢ok etkinlik yaparsak, Tirk¢e konusurken| 1 2 3 4 5
kendimi daha iyi hissederim.

2. Sinif arkadaslarimi ¢ok iyi tanimiyorum. Bu yiizden, | 1 2 3 4 5
onlarla Tiirk¢e konusurken kaygilantyorum.

3. Odevlerimi iyi yapmamissam, smmfta Tiirkce |1 2 3 4 5
konusurken kaygilantyorum.

4. Derste Tiirkge konusurken, soruya sadece ben cevap | 1 2 3 4 5
veriyorsam kaygilaniyorum.

5. Tirkgede iyiyim. Ama bana not verilecegini |1 2 3 4 5
bildigimde, Tiirk¢e konusurken kaygilantyorum.

6. Derste Tiirk¢e konusurken, yanlis bir sey soylemekten | 1 2 3 4 5
korkuyorum.

7. Bir arkadagimla karsilikli Tiirkge konusma etkinligi | 1 2 3 4 5
yapmay1 seviyorum.

8. Sinifin dniinde Tiirk¢e konusurken kaygilaniyorum. | 1 2 3 4 5

9. Tiirk¢e konugurken, 6gretmenim yanliglarimi ¢ok sik | 1 2 3 4 5
diizeltiyor. Bu yiizden kaygilantyorum.

10. Giincel olaylar (gazete haberleri) hakkinda Tiirkce | 1 2 3 4 5
konusmay1 seviyorum.
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11. Az zamanda ¢ok konu &greniyoruz. Bu yiizden,
Tiirkge konusurken kaygilantyorum.

12. Tiirkce olarak, eglenceli tiyatro oyunlart oynamay1
seviyorum

13. Sinifta ¢ok fazla 6grenci var. Bu yiizden Tiirkge
konusurken kaygilantyorum.

14. Konustugumuz konular hakkinda fazla bilgim yok.
Bu yiizden, Tiirk¢e konusurken kaygilaniyorum.

15. Tiirkge konusma etkinligi yapacagimizi biliyorsam
kaygilaniyorum.

16. Soruyu Tiirk¢e olarak cevaplayan tek dgrenci isem
kaygilaniyorum.

17. Tiirkge dersinde, rol yapma (bir kisiyi canlandirma)
etkinliklerini seviyorum.

18. Tiirk¢e konusurken herkes hata yapabilir. Bu yiizden
arkadaglarimin yaninda hata yapmaktan korkmuyorum.

19. Sorulara goniilli olarak Tiirkge cevap vermeyi
seviyorum. Ama ¢gretmenim cevap vermemi istediginde
kaygilaniyorum.

20. Konu ilgingse, Tiirk¢e konugmay1 seviyorum.

21. Derste Tiirk¢e ¢ok konusmuyoruz. Bu yiizden, sozlii
sinavlarda kaygilaniyorum.

22. Derste arkadaslarimla Tiirk¢e konusmay1 seviyorum.

23. Tiirkge konusurken, 6gretmenim benim yanliglarimi
diizelttiginde kaygilantyorum.

24, Tiirk¢e konusurken, yanliglarimi  genellikle
arkadaglarim diizeltiyor. Bu durum beni kaygilandirtyor.

25. Tirkce konustugum Ogrenci karsi cinsimse
kaygilaniyorum.

26. Tiirk¢e’nin kurallarini iyi bilmiyorum. Bu yiizden
derste konusurken kaygilaniyorum.

27. Derste, Tiirkgesi benden daha iyi olan bir 6grenciyle
konusurken kaygilantyorum.







