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ONSOZ

Giinlimiiz gelisen diinyasinda firmalarm verimli ve karl calismast konusu
dnemini giderek arttrmaktadur. Isletmelerin teknik olarak etkin calismasi ve uygun
Olcek biiyiikliigiinde faaliyetlerini stirdlirmeleri, verimlilik ve karlilik artisginda iki
Onemli etkeni tegkil ederken, bir diger tnemli etken ise teknolojideki gelisme ve
yeniliklerdir. Ulke ekonomisinin temel taglarndan biri olan isletmelerin verimli ve
karli caligmasi sadece kendileri agisindan degil, ekonominin biitlinii agisindan da
onemlidir. Bu nedenle, isletmelerin rekabet avantajiun ve gelismislik diizeyinin
artist icin teknoloji de ®nem tagimaktadir. Isletme bagarisiu cesitli agilardan
Olgmenin Onemi ile birlikte, bu konuyla ilgili ¢alismalarin bilimsel yontemlerle
yapilmas ise en saglikli yoldur. Isletmelerin verimliligi ve karliligini Slgen yabanci
ve yerli galismalar bulunmaktadir. Ulkemizde ise bu konuya verilen &nem gelismis
tilkelere oranla yetersiz goriilmektedir. Bu calismalarda karsilasilan en biiyiik
glicliiklerin baginda ise, araghirma icin gerekli verilerin elde edilmesi gelmektedir.
Saglikli veri saglamak konusunda ulusal kuruluglarm dahi zorluk yasadigi
tilkemizde, isletmelerin ve ilgili kuruluglarm bu konuya karg: daha duyarl ve bilingli
yaklagmas: gerekmektedir. Ozellikle 6zel sektdr isletmelerinde ve KOBT'lerde bu
olumsuzlugun daha dikkat ¢ekici oldugu goriilmektedir.

Bilime ve bilimsel ¢alismalara bu anlamda saglanan destek, kanimizca saglikl
ekonomik gelisme ve basar i¢in n koguldur. Isletmeler genellikle rekabet kaygist
nedeniyle gelir gider kalemlerini gizli tutmay: tercih etmektedirler. Bu da calismalar
icin gereken bilgilerin toplanmasina ve dolayisiyla calismanin gerektigi gibi
yapimasma engel tegkil etmektedir. Gelismiglik diizeyi ve gelir seviyesi yiiksek
tilkelerde ise bilime ve bilimsel ¢aligmalara olan duyarlihgm tilkemize gore ¢cok daha

fazla oldugu gozlemlenmektedir.

Cagimizin en belirgin 6zelligi olan teknolojik gelismeleri takip etmek ve
gerektigi gibi uygulama alami igine almak ftilkemiz ekonomisi agisindan Snem



tasimaktadir. Yeniliklere adaptasyon, hizli gelismeleri de beraberinde getiren 6nemli
bir konudur. Konuyla ilgili yapilan benzer caligmalar verimlilik ve karlilik izerinde
teknolojinin etkisi oldugunu gostermektedir. Hizli ve zorlu bir rekabetin hakim
oldugu giintimiiz ekonomilerinde, teknolojik giicii elinde bulunduran ve teknolojiyi
iyi yoneten firmalar rekabette daha bagarili olmaktadir.

Teknolojilerin verimlilik ve karlilik {izerine etkisi literatiirde genellikle sektGrel
bazda incelenmigtir. Firma g¢apli aragtirmalar ise yetersiz goriilmektedir. Buradan
yola gikarak hazirlanan bu ¢alismada, daha 6nce boyle bir calismaya konu olmamaig
ve Tiirk savunma sanayiinde faaliyet gOsteren iki firma segilerek verimlilik ve
karlilik analizleri yapilmigtir. Bu firmalarm biri 6zel sektdrde yer alan ASELSAN,
digeri ise kamuda faaliyet gosteren MKEK-FISEKSAN'dur.

Calismanin ilk amaci tezin konusuna uygun olarak bu igletmelerde teknolojinin
verimlilik ve karhiliga etkisini belirlemektir. Bir bagka nedeni ise, incelenen
isletmelerin konuyla ilgili durumunu belirlerken, 6zel ve kamu sektoriindeki bu iki
isletmenin uzun doénemde verimlilik ve karhlik profillerini belirlemek ve
karsilagtirmaktir. Buna ek olarak, isletmelerde gerceklesen verimlilik ve karlilik
degisimlerinin hangi nedenden ileri geldigini ayristirmaktir. Caligmanin bir diger

amaci ise, bundan sonraki ¢aligmalara katki saglamaktur.

Calismanin goriisiine gore, iilke ekonomisinin saglikli olabilmesi igin 6ncelikle
isletme capinda yapilan calismalar konuya 1s1k tutacak ve daha saglam bir zemin
olusturacaktir. Bu anlamda her firmanin kendi seyrini saglikh bir gekilde izleyip
degerlendirmesi Onem tagimaktadir. Bununla birlikte bilinmektedir ki ileri
teknolojileri ve yenilikleri bilingsizce takip etmek de dogru degildir. Sistemin
altyapis: ve kosullarma uygun, yeterli egitim calismalar: ile birlikte konuyla ilgili
dogru stratejilerin uygulanmas: gerekmektedir. Bu konuda bilingsiz yapilan
girisimlerin fayda yerine zarar getirecegi aciktir. Dolayisiyla, konuya bilimsel
yaklasarak dogru degerlendirmeler yapmak ve dogru kararlar almak esastir. Bu



¢alismanin temelinde yatan goriis budur. Bilinmektedir ki artik glintimiizde bilgi ve
insana yapilan yatirrm ve bunun dogru degerlendirilmesi bagarmin temel unsurunu
tegkil etmektedir. Bilgi ve iletisim ¢ag1 olarak adlandirilan ve bilgi teknolojilerinin
hizla ilerledigi cagimiz kosullarinda faaliyet gosteren isletmelerin bu bilinci tiimiiyle
yakalamasi gerekmektedir. Bu anlamda yaptigimiz ¢aligmanm hem bilimsel olarak
katki saglamasimu hem de uygulama alaninda olumlu bakis agisi yaratmasini

amaclamaktayiz.
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GIRiS

I¢inde bulundugumuz “bilgi ¢ag1” olarak adlandirilan son dénemde teknolojik
gelismeler, ekonomik ve sosyal hayatin belirleyici temel unsurlarindan biri olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Takip edilmesi gii¢ bir hizla ilerleyen teknolojik yeniliklerin
tilke ekonomisine oldugu kadar bireysel ve ticari yagsama etkisi de acikea
gozlenmektedir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin yarattigi etkiler, giiniimiizde
tizerinde en ¢ok durulan konularin baginda gelmektedir. Her ne kadar sosyal boyutta
teknolojinin olumlu ve olumsuz etkileri tartisilmakta ise de ticari ve ekonomik
hayattaki etkilerinin olumlu oldugunu belirten goriisler cogunluktadir. Bunun yaru
sira teknoloji ve teknolojik gelismeler, tilkelerin gelismislik seviyesini belirleyen

temel etkenlerden biri olarak da gosterilmektedir.

Genel olarak durum bdyleyken, ekonomik kalkinma kriterlerinden biri olarak
gosterilen teknolojik gelismeler iilke ekonomisinin yapi taslar: olan isletmeler i¢in de
biiylik 6nem arz etmektedir. Teknolojik olanaklar ve bunlarin etkin kullanimimmn,
verimlilik artigindaki etkenlerin baginda geldigi konusu literatiirde yer almaktadur.
Tiirkiye ise, zaman zaman ortaya ¢ikan olumsuz ekonomik ve sosyal kosgullara
ragmen, gelismekte olan tilkeler statiisiinii korumakta ve ilerlemeler kaydetmektedir.
Dikkat ceken en 6nemli husus ise, {ilkemizde bu konudaki bilimsel calismalara
gelismis {ilkelere oranla gereken Gnemin Vermnedigidir. Diger taraftan, saglikli ve
dogru kararlar alarak isabetli politikalar belirlemek i¢in, bilimi ve bilimsel yontemleri
kullanmak ve bunlara énem vermek gerekmektedir. Dolayisiyla, bu konuda bilimsel

calismalara ihtiya¢ oldugu agiktir.

Konuyla ilgili yapilan benzer caligmalar, teknolojinin verimlilik ve karlilik
tizerinde etkisi oldugunu gostermektedir. Teknolojinin verimlilik iizerine etkisi
literatiirde genellikle sektdrel bazda incelenmigtir. Igletmeler icin yapilan

kargilagtirmali caligmalarin ise sayica yetersiz oldugu goriilmektedir.
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Yukarida s6zi edilen gereklilikten yola cikilarak yapilan bu ¢aligmanin temel
amacy;, incelenen isletmelerde gerceklesen verimlilik ve karlilik degisimlerini

belirlemek ve bu degisimlerde teknolojinin etkisi olup olmadigmi arastirmaktir.

Bu kapsamda, calismaya konu olan igletmelerin kismi verimlilikleri ve
karliliklari, oran analizi yontemiyle hesaplanmigtir. Analiz sonucunda elde edilen
bulgular degerlendirilmistir. Bu ¢alismada kismi verimlilik ve karlilik analizlerinin
yapilmasindaki amag, incelenen igletmelerin verimlilik ve karlilik profilini ortaya
koymaktir. Ancak, kismi analizler teknolojinin verimlilik {izerine etkisini
ayrigtiramamaktadir. Bu nedenle, bu kisim degerlendirilirken, kismi verimlilik ve
karliik sonuglarma gore teknoloji etkeni ve diger sosyal - ekonomik faktorlerin
gelisimi de dikkate alinmigtir.

Diger taraftan, kismi analizlerin teknolojinin wverimlilik {izerine etkisini
ayrigstramamasi nedeniyle, ¢alismanin uygulama kisminda teknolojinin verimlilik
tizerindeki etkisini ayristirabilen bir Toplam Faktér Verimlilifi Analiz ydntemi
secilmigtir. Uygulama alanini tegkil eden igletmelerin kargilagtirmali durumlarini da
gormeyi saglayan bu yoOntem, Malmquist Endeksini hesaplayan Veri Zarflama
Analizi’dir.

Calismanin bir bagka amaci ise, bilime katk: saglamanin yani sira 6rnek olarak
secilen iki igletmenin uzun vadede karlilik ve verimlilik bulgularma gore genel
durumunu degerlendirmektir. Buna bagh olarak, ¢aligmanin bir diger amaci da,
ortaya ¢ikan sonuglara gore igletmelerin politika ve stratejilerine yon verilmesine

katki saglayarak, bundan sonraki ¢alismalara 11k tutmaktir.

Calismada, Oncelikle konunun igerigini tegkil eden teknoloji kavramu ile
verimlilik ve karlilik kavramlar: ayrintili olarak kuramsal gercevede ve literatiire
bagli olarak incelenmistir. Bu bilgiler 1s181mda da son béliimde ampirik bir uygulama
yapilmig ve uygulama igin Tiirk Savunma Sanayii'nde faaliyet gosteren ASELSAN
(6zel sektor) firmas: ve MKEK-FISEKSAN (kamu sektorii) secilmistir. Arastirmanin
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zaman araligl, incelenen igletmelerden ASELSAN’da kismi verimlilikler ve karlilik
icin 1983-2002 donemi, Toplam Faktor Verimlili§i icin ise, 1991-2002 donemidir.
MKEK-FISEKSAN igletmesi icin yapilan tiim analizlerde ise zaman araligy,
isletmenin tiizel kisilik kazandig1 1991 yili baglangi¢ olmak tizere 2002 yilina kadar
gecen 11 yillik dénemdir.

Aragtirmanin konusuyla ilgili uygulama alanmnin tespiti c¢aligmalarinda ilk
olarak Tiirkiye’de her yil verilen kalite Odiillerini alan igletmelerin analizi
diisiiniilmiis, ancak sadece kalite 6diiliinii alan isletmelerin bdyle bir aragtirmanin
kapsami agisindan belirleyici kosul olamayacag: goriisiinde birlegilmistir. Sadece
kalite o&diiliine hak kazanan igletmeler diginda kalan ancak kalite o6diiliine
bagvurmayan ve ileri teknoloji kullanarak iiretim yapan bagka isletmelerin de
olabilecegi gerceginden yola g¢ikarak bu alandaki uygulamadan saglikli sonug
ahnamayacagl gerekcesiyle vazgecilmistir.

Ikinci olarak, Tiirkiye ekonomisinin énemli bir kismin1 olusturan Kiiciik ve Orta
Qlgekli (KOBI) isletmelerde bir arastirma yapilmast diigiiniilmiis, ancak daha sonra
yapilan alan aragtirmasi ve bilgi toplama ¢alismasi sonucunda aragtirma icin gerekli
olan verilerin temini konusunda KOBI'lerde problemlerle kargilagilmistir. Diizenli
mubhasebe sistemleri olmayan ve biiyiik isletmelere gore teknoloji gelistirme ve
kullanma konusunda yetersiz olan bu igletmeleri inceleme sansi yakalanamamuistir.
Veri saglamak konusunda yasanan bu ciddi problem agilamadigindan arastirmanin
saglikli sonug¢ veremeyecegi konusunda goriis birligine varilarak bu uygulama

alaninin da elenmesine karar verilmistir.

Sonug olarak, Tiirk Savunma Sanayii'nde faaliyet gosteren iki isletmede karlilik
ve verimlilik analizinin yapilmasma karar verilmistir. Tezin amacina uygun olacak
sekilde, ileri teknoloji kullanarak iiretim yapan, ayrica bagli bulundugu sekttrde
tirtin yelpazesi ve kullandig1 teknolojiler itibariyle stratejik yere sahip bir 6zel sektor
igletmesi olan ASELSAN ile birlikte, ayn1 sektorde faaliyet gosteren, kamuya ait ve
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Tiirkiye’de hafif silah miihimmati {iretiminde 6nemli bir yere sahip olan MKEK-
FISEKSAN igletmesi uygulama alan olarak secilmistir.

Bu igletmelerin secilmesinin temel nedenleri; askeri ve savunma sanayiinde
faaliyet gOstererek stratejik dneme sahip olmalari, daha 6nce bdyle bir aragtirmaya
konu olmamalar, iirettigi tiriinler ve sektdrdeki yerleri itibariyle Tiirk ekonomisi ve
savunma sanayi agisindan Onemli bir yere sahip olmalaridir. Ayrica ASELSAN -
igletmesi, iiretime bagladig: ilk yillardan itibaren Istanbul Sanayi Odasi'nca her yil
belirlenen 500 Biiyiik Sanayi Firmas: siralamasinda yer almakta ve aragtirmamiz icin
dogru ve anlamli sonuglar elde edilebilmesine imkan saglayacak zaman araliginda
veri saglayabilmektedir. FISEKSAN isletmesi ise cok daha eski tarihte iiretime
baglayan bir igletme olmakla birlikte, 1990 yilina kadar MKEK biinyesinde yer alan
bir fabrikadir. Ancak, 1991 yilinda tiizel kisilik kazanarak, TBMM adma T.C.
Bagbakanlik Yiiksek Denetleme Kurulu tarafindan denetlenmeye baglamigtir.

Calismanin igerigi ise agagidaki gibi diizenlenmistir:

Birinci boliimde; teknoloji kavrami, tanimi ve 6nemi, izleyen alt baghiklarda da
bilgi ve iletisim teknolojilerinin biiylime ve verimlilige etkileri ile ileri {iretim
teknolojilerinin etkileri anlatilmigtir. Daha sonra ise iiretim teknolojileri baslig1

altinda geleneksel ve ileri teknoloji iceren iiretim sistemleri ele alinmastir.

Birinci boliimiin ikinci kisminda ise verimlilik kavrami ele alinmigtir. Bu
kisimda verimlilik yaninda etkinlik ve etkililik kavramlarimna ek olarak teknik etkinlik
ve Olgek etkinlii kavramlar ile karlilik kavramlarmin anlatimlari yer almaktadur.
izleyen alt basliklarda ise verimliligi etkileyen etkenler anlatilmistir. Arastirmanin
kapsamiyla baglantili olarak verimlilik kavrami Oncelikle igletme agisindan ele
almmugtir. Daha sonra ise ekonomi, ¢aligsanlar ve tiiketiciler agisindan anlatilmugtir.

Galismanmn ikinci boliimiinde; verimlilik Ol¢lim yOntemleri literatiire bagh
olarak kuramsal boyutta anlatilmistir. Araghrmanin ampirik uygulamasinda Toplam
Faktor Verimliligi Analizi ig¢in kullanilan Veri Zarflama Analizi ve Malmquist
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Endeksi ise, konuyla ilgili literatiir genis boyutta taranarak ¢alismann biitiinliigiinii

bozmayacak diizeyde smnirlandirilarak anlatilmigtir.

Uciincii ve son béliimde ise uygulama alani olarak belirlenen Askeri Elektronik
Sanayi ve Ticaret A.S. (ASELSAN)da 1983-2003 yillar1 arasindaki, MKEK-
FISEKSAN’da ise 1991-2002 yillar1 arasindaki kismi parasal isgiicii verimliligi,
sermaye verimlilifi ve karhilik ile toplam fakttr verimliligi hesaplamalar1 yapilarak
tablo ve grafikler hazirlanmigtir. Hazirlanan grafikler yardimiyla elde edilen
sonuglar, firmalarn 6zel bilgileri ve bu donem itibariyle {ilkede gerceklesen diger

sosyo-ekonomik gelismelerle birlikte degerlendirilmistir.

Bu béliimde uygulama alami olan ASELSAN’a ve FISEKSAN’a ait ve aragtirma
icin gerekli veriler ASELSAN igin 1983-2003, FISEKSAN icin ise 1991-2002 yillar1
araliginda detayl bir ¢aligmayla elde edilerek, gerek metin olarak, gerekse tablo ve
grafiklerle diizenlenmis, ilgili bilgilerin bir kismu boliim icinde bir kismi ise
calismanin ekinde tablo olarak verilmistir. FISEKSAN’m 1991 yilinda tiizel kigilik
kazanmasindan Onceki yillara ait verilere ulagilamamigtir. MKEK Genel
Miidiirliigii'ne verilen bir dilekge ile 1983-2003 yillarina ait veriler igin istekte
bulunulmus, ancak isletmenin tiizel kisilik kazandigs 1991 yili dncesine ait herhangi
bir faaliyet raporu ya da benzeri bir evrak olmadig1 cevabi alinmigtir. Sonug olarak
bu igletmeyle ilgili veriler 1991 yilindan 2002 yilina kadar elde edilebilmigtir. Bu
nedenle, FISEKSAN i¢in yapilan incelemenin zaman araligt 1991-2002 yillari olarak
sinirlandirilmak zorunda kalinmugtir. Dolayisiyla, iki isletme arasindaki Toplam
Faktor Verimliligi kargilagtirmasi da 1991-2002 yillar1 araliginda hazirlanmigtir.

Sonu¢ kisminda ise elde edilen sonuglar agisindan genel bir degerlendirme
yapilarak, teknoljik degisimlerin ve diger sosyo-ekonomik etkenlerin igletmelerin
verimliligi ve karlilifi tizerindeki etkileri genel olarak anlatilmugtir. Bu kisimda
ayrica, elde edilen bulgular dogrultusunda konuyla ilgili baz1 6neri ve fikirler de
aktarilmugtir.
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BIiRINCI BOLUM

TEKNOLOJI, VERIMLILIK, KARLILIK, ETKiNLiK, ETKILILiK ve URETIM
SISTEMLERI ILE iLGILi TEMEL KAVRAMLAR

1. TEKNOLOJi KAVRAMI VE ONEMI

Iginde yagsadigimiz yeni bin yilda kiiresellesme olgusu ile birlikte gelisen yeni
teknolojiler ve beraberinde getirdigi rekabet ortamu Ozellikle igletmeler agisindan
onem tagimaktadir. Ozellikle teknolojik gelismeler kalite kavramuyla birlikte
anilmaktadir. Teknoloji zamamimizda takip edilmesi olduk¢a gii¢ bir hizla
gelismektedir. Bu anlamda igletmelerin bu hiza ayak uydurmalari icin en gerekli ve
gecerli kavram, esneklik olarak ortaya ¢tkmaktadir.

Rekabet tistiinliigii ve pazarda varhgmni siirdiirmek ve biiyiimek i¢in igletmelerin
anahtar kavrami teknoloji olmusgtur. Ozellikle biligim teknolojilerinde meydana gelen
gelismeler dogrultusunda internet ortaminda elektronik ticaret uygulamalar:
yaygmlagmigtir. Ulkeler arasindaki mesafenin bu sekilde kisalmasiyla kiiresellesme
olgusu kendisini gostermis, dzellikle is diinyasinda isletmeler birlesmeye baglarmg ve
bu durum giderek yaygmnlagmigtir. Teknoloji kavramu tarihi siire¢ icerisinde
gliniimiize kadar dnemli gelismeler gOstermis, isetmeler ve tiretim siiregleri agisindan
onem tagimakla birlikte sosyal ve toplumsal etkileri ile de tartisma konusu olmustur.
Teknolojinin bu anlamda igletmelerin insan unsurunu da kapsadigy gbz Oniine
alindiginda bu konu da ayrica iizerinde dﬁ§ﬁnﬁhﬁesi gereken bir kavram haline
gelmistir.

Ozellikle {ilkemiz sanayiinin gelisip diinyada s6z sahibi olabilmesinde en 6nemli
husus, teknoloji etkinligidir. Kiiresellesme egilimlerinin hizlandi$: giiniimiizde yogun



rekabetin yasandig1 uluslar arasi piyasalarda, tilkelerin yer edinebilmeleri ve bunu
rekabet giicli olarak tagiyabilmeleri, sektorlerin {ilke sartlart ve sanayi yapismna en

uygun ve ileri teknolojileri kullanabilmelerine baghdir®.

Giiniimiizde sanayilesmis iilkeler arasindaki karsilagtirmada, sahip olduklar:
“robot parki” ve bu parktaki “robot nesli” bir gosterge olarak kullanilmaya
baglanmistir. Bilgisayarlarin \.re robotlarin iiretime girmesiyle, (cari doviz kurunda)
mutlak maliyetler, {iretim kesimleri arasinda goreli maliyet farklari altiist olmaya
baglamugtir. Bugiin emek-yogun olan bir sanayi, yarm yiiksek teknolojili sermaye-
yogun bir sanayi dali haline kolayca gelebilir. Oyle ki, icerde reel iicretleri daha
diisiirerek digarida aym: malin teknoloji-sermaye yogun tiiriiyle rekabet etmek
miimkiin olmayabilir. Nedeni ikincinin sagladig nitelik iistiinliigiiniin, saglamhgin,

birincide bulunmamasidir. Boylece Tiirkiye ve benzeri iilkeler bu tehdit altindadir2.

Bu bakimdan, iilkeler teknolojik yenilikler agisindan daha {istiin oldugu
sektorlerdeki uluslar arasi ticarette daha iyi duruma gelmektedirler. Teknolojiye 6nem
veren iilkeler uzun vadede iki dnemli avantaj yakalamaktadirlar. Bunlardan ilki;
ticaret hadlerinin diizelmesi, ikincisi ise; ilgili sektSrlerde uzmanlagma kabiliyetlerini

elde etmeleridir3

Buradan hareketle yeni teknolojik gelismeler, insan ve teknolojik faktorlere bagl
olan zaman kayiplarinin ortadan kalkmasiyla sistemin verimliligine olumlu katkida
bulunur, igletmeler degisen iiriin taleplerine gore, tiretim hatlarini, kisa zaman

periyotlar icerisinde yeniden diizenleme yetenegi kazanir ve kalite ile {iretim zaman

1T TANRIKULU, Kenan: “Yatirimin Oniindeki Engeller ve Yatirim Tkliminin lyilestirilmesi”, Tiirkiye ve
Siyaset Dergisi, Sa. 8, s.2, (May1s-Haziran 2002).

2 KAZGAN, Giilten: Ekonomide Disa Acik Biiyiime, s.401-402, Altin Kitaplar Yaymevi, 2. Baski,
(Istanbul, 1988).

3 COBAN, Orhan: “Teknolojik Gelisme ve Rekabet Giicil”, Verimlilik Dergisi, Sa.4, s.29, (Ankara, 2001).



periyotlar1 saglanabilir®. Tiirkiye icin ise teknoloji orijinli {iretim sistemlerinin
esneklesmesi ve bunu rekabet giiciine tagimasi, teknolojik gelismeye dolayisiyla

teknoloji ve bilim politikalarina gosterdigi 6zene baghidir5
1.1.Teknolojinin Tanim

Teknoloji literatiirde degisik sekillerde tamimlanmaktadir. Yukaridaki temel
aciklamalardan teknolojinin fiziksel ve sosyal boyutlar: olan ayri zamanda temelde
bilginin ytnetilmesi ve aktarilas: ile ilgili bir kavram oldugu goriilmektedir. Bu ac¢ida
bakildiginda teknoloji; “Insan ihtiyaglarini kargilamak amaciyla iiriin ve siireclere
bilginin uygulanmasidir”,

“Uretimde kullanilan metotlardir”,

“Uretim araglarini kullanarak insanin gevresini degistirmek amaciyla geligtirdigi

metotlardir”,

“Yeni bir mal ve hizmet tiretilmesine veya mevcut mallarin daha ucuz ve kaliteli
olarak iiretilmesine imkan saglayan {iretim bilgisi, siireci ve teknigidir”s. Uretim
yOnetimi acisindan ise; “Mal ve hizmet {iretmek i¢in kullarulan metot, proses, takim-
techizat ve makinelerden olusan sistem”” geklinde tanimlanabilir. Tezin kapsami,

igerigi ve biitlinliigii acisindan teknolojinin tiretim ile iligkili yaru incelenecektir.

Giiniimiizde meydana gelen gelismeler dogrultusunda yapilan calismalar
tilkelerin toplumsal ve bilimsel refahlarin1 arttirmanin yolunun verimlilik artisindan

geccigini belirtmektedirler. Verimlilik artisi, arzu edilen sonuca gore oransal miktar

4 AYTAC, Ciineyt: “CIM (Computer Integrated Manufacturing) Uygulamalarinda Kargilagilan
Giigliikler”, 3. Verimlilik Kongresi, Bildiriler, MPM Yay.No: 599, 5.123, (14-16 Mayis, 1997).

5 OZKAN, Nuran H.: “Teknolojik Yeterlilik (Yetkinlik) ve Uretim Sistemlerindeki Degisimin Yeni
Boyutu, 3. Verimlilik Kongresi, Bildiriler, MPM Yay.No: 599, s.142, (14-16 Mayzs, 1997).

¢ TEKIN, Mahmut, H. GULES ve T. BURGESS: Degisen Diinyada Teknoloji Yonetimi, Bilisim
Teknolojileri, s.2, (Konya, Mart 2002).

7 KOBU, Biilent: Uretim Yonetimi, 5.109, Istanbul Univ. Igletme Fak. Arastirma ve Yardim Vakfi, Yay.
No: 04, 10. Baski, (Istanbul, 1999).




artig1 (kantitatif artig) veya oransal (katma) deger artisi olarak ele alinabilir. Gergekte
ise zihinsel emekten kaynaklanan teknolojik degisimler vasitasiyla verimlilik ve refah
artig1, sonsuz bir siirectir. Clinkii insanlar siirekli olarak yeni bilgiler (yeni teknolojiler)
tiretirler. Bilgi iiretiminin bir {ist smur1 olmadigma gore teknoloji degisimin ve
verimlilik artisinin da bir {ist sinir1 olamaz. Bu nedenle uzun dénemde verimlilik ve
refah artisgtnin tek kaynagi zihinsel emegin {irlinii olan teknolojik degisimlerdir
denilebilir®.

1.2. Bilgi - Iletisim Teknolojilerinin Biiyiime ve Verimlilige Etkisi

Aragtrmanin bu alt baghginda, konuyla ilgili olarak bundan sonra yapilacak
caligmalara kaynak olmasi amacryla bilgi ve iletisim teknolojileri ve verimlilige etkisi

konusunda literatiire bagh bilgi aktarilmigtir. Derlenen bilgilerde konunun Tiirkiye

acgisindan durumu gosterilmektedir.

Yapilan aragtirmalara gore, bilgi ve iletisim teknolojileri kullanarak yapilan
tiretimin uzun donemli ekonomik biiyiime {izerinde biiyiik oranli etkisi oldugu

sOylenmektedir®.

Isletmelerde bilgi akigi, veri toplama, veri islem, veri depolama, bilgi olugturma
ve sunma gibi faaliyetler diistiniildiigiinde, tiim bu etkenleri iceren “ bilgi sistemi”
kavrami karsimiza cikmaktadir. Bilgisayara dayali bilgi sistemini genel olarak,
donamim, yazilim, veri, insan ve iglem olmak {izere bes alt bagliga ayirmak
miimkiind{ir’®. Verilerin degerleme, analiz ve iglenmesi sonucu bilgiye
doniigtiiriilmesi siireci ise bilgi iglem olarak tanimlanabilir. Bilgi iglem siireci veriyi

karar verme agsamasinda kullanilan bilgiye doniistiirme amaciyla verinin elde

8 GURAK, Hasan: “Verimlilik Artiglar: ve Egitimli-Yaratic1 insan Kaynaklar: iligkisi”, Verimlilik Dergisi,
5a.2000/3, s.7-36, (Ankara, 2000).

9 ARK, Bart V.: “Measuring The New Economy: An International Comparative Perspective”, Review of
Income and Wealth, Series 48, Number:1, p.1, (March, 2002).

10 DAVIS, S. William: Management Information Systems, s.186, Miami University, (Ohio, 1995).



edilmesi, depolanmas: ve islenmesidir. Bilgi islem siireci bir ig yerinde islenilmesi
istenen bilgilerin nasil toplanacaginin arastirilmasi ile baslar, gerekli tiim inceleme ve
araghirmalarm tamamlanmasi, istenilen bilgilerin iglenmesi ve raporlarin hazirlanmasi

ile sona erer.

Isletmelerde, bilgisayara dayali bilgi sistemlerinin tasarimi, yazilim agamasmin
program yazma kismu hari¢ tutulacak 6lursa tamamen bir sistem analizi ¢alismasini
gerektirmektedir. Kald1 ki giintimiizde kullanilan analiz- tasarim- yazilim siireglerini
birlestiren yeni teknolojiler bu ayrim1 ortadan kaldirmaktadir!’. Buradan yola ¢ikilacak
olursa, bilgi isletmeler i¢in bir biitiin sistemi ifade etmektedir. Bu sistemin unsurlarm
ise calisanlar, kullanilan y6ntemler, araclar ve bilgi olusturmaktadir. Bilgi, sistemi
olusturan diger elemanlariyla birlikte kullanildiginda sistemin etkinligi s6z konusu
olur. Bilgi temel unsur olmakla birlikte giintimiizdeki hizli gelismeler sonrasinda bu
sistemde bilgisayarlar sistemin Onemli ve ayrilmaz bir parcast olmustur ve

igletmelerde bilgi islem birimleri bir alt sistem olarak kurulmaya baslanmigtir.

Literatiirdeki bir¢ok c¢arpici arastirma, bilgi teknolojilerinin (Information
Technology-IT) isglicli verimliliginin, sermayenin ve toplam faktdr verimliliginin
(TFP-Total Factor Productivity) arbsinda onemli katkisi oldugunu vurgulamaktadir.
Yirmi tilkede 1985-2000 yillar: arasinda, elektronik veri igleme ekipmanlarinin {iretimi
ve bu ekipmanlara yapilan harcamalar: iceren verilerle yapilan bir arastrmada; BIT
harcamalarmin 6zellikle 1990’larin sonunda Toplam faktor Verimlilii artigi tizerinde
pozitif ve dnemli etkisi oldugu tespit edilmistir. Ayn1 calismada BIT iiriinlerinin
tiretiminin ise TFV’'ne etkisinin harcamalara oranla daha az etkisi oldugu tespit
edilmistir. Yine aym arastirmaya gore, TFV artis oranmin yiiksek gelir grubuna ait

iilkelerde daha fazla oldugu bulunmus, bunun nedeni de s6z konusu iilkelerin BIT

11 McCHENSEY, L.R. and D. GLASS: “Post-Implementation Management of Case Methodology”,
European Journal of Information Systems, Vol:2, No:3, s.203, (1993).



kullanimimin sagladig1 etkinlik artisginin Onemini daha iyi kavramis olmalarma
baglanmaktadir Aragtirmanin bir bagka bulgusu ise, BIT harcamalarmnmn TFV artigma
etkisinin zamanla artmakta oldugudur. Bunun nedeni arastirmada BIT’in yayilma
etkisinin zamanla ortaya ¢ikmasidir. Aragtirmanin ampirik sonuglarmna gore, 1995-
2000 yillar1 arasinda, sanayilesmis iilkelerde BIT harcamalarindaki artis, TFV'de yillik
1/3 oraninda artisa neden olmaktadir. Hatta, ABD’de bu oranl/2’ye kadar -
cikmaktadir. Bu haliyle BIT'in etkisi yirminci yiizyillin baglarinda elektrik enerjisi
kullaniminin yarattigy biiyiik gelismeye benzetilmektedir?, Bu konunun ayrmntil

gosterimi asagida Tablo 1’de yer almaktadir.

Tablo 1: ABD’de Isgiicii Verimliligi Artis Hiz1

Jorgenson | Oliner ve
Gordon, | U.S. CEA,
ve Stiroh, Sichel,
2002 2001
2000 2000
Calisma Aralig: 19952000 | 1995-2000 | 1995-1999 | 1995-1999
Isgiicii Verimliligi 1,44 1,63 0,95 1,16
Artis Hizi
Toplam Faktor Verimliligi Degisimi
BIT ile iliskili 0,30 0,18 0,24 0,31
Diger 0,22 1,00 0,41 0,49

Not: Cesitli caligmalardan alinan sonuglar. (Diizenleyen: F.Feyza Kocak Unal)
Kaynak: HAACKER, Markus and MORSINK, James, IMF Working Paper, (April, 2002)

Bazi OECD f{ilkeleri icin yapilan ampirik bir calisma da bu sonucu
dogrulamaktadir. 1990’larda ABD’de ve diger OECD iilkelerinde farkli Glgeklerde

ortaya c¢ikan gliclii ekonomik biiylime performansi, dikkatlerin s6z konusu

12 HAACKER, Markus and James MORSINK: “You Say You Want A Revolution: Information
Technology and Growth”, IMF Working Paper, WP/02/70, International Monetary Fund, s.4, (April,
2002).



biiytimenin kaynaklarmma yonelmesine neden olmugtur. Son dénemde yapilan bazi
calismalar (Scarpetta et all, 2000; Gust and Marquez, 2000; OECD 2001a, Ayrintili
inceleme i¢in bu calismalarin detayli adresi asagida ilgili dipnotta verilmistir*13) biiyiimede
goze carpan farkli Olgekli artiglarm tek bir etken ile agklanamayacagim
gostermektedir. Bununla birlikte, 1990’larda OECD iilkelerinde genel olarak isgticii

isttihdaminda, yatirimlarda ve toplam faktdr verimliliginde artig elde edilmistir.

Asagida yer alan $Sekil 1'de ise, Tiirkiye'nin de iginde bulundugu OECD iilkeleri
icin BIT'in &zel sektdr istihdami ve &zel sektdr katma degeri igindeki paylari bir
grafikle gosterilmistir15. Buna gore; BIT iiretiminin &zel sektdr katma degeri icindeki
pay1 OECD ortalamasi yiizde 1,5 olarak Slciilmiistiir. Ayn1 grafikte, Tiirkiye icin bu
degerin, OECD ortalamasimmn oldukga altinda kaldig1 goriilmektedir. Diger taraftan,
Irlanda, Finlandiya, isveg, Japonya, Kore ve ABD'nin OECD ortalamasinin {izerinde
degerlere ulagtiklar1 gdzlenmektedir. Bu iilkeler aymi zamanda, BIT kullanim
oranlarmin en yiiksek degerlere eristigi iilkelerdir. Bu sonuglara gore; Tiirkiye'nin
bilgi ve iletisim teknolojileri {iretiminin yami sira bu teknolojilerin kullanimi

konusunda 6nemli oranda gelisme gostermesi gerekliligi bir zorunluluk olarak ortaya

cgikmaktadir.

13 *SCARPETTA, Stefano, A. BASSANINI, D. PILAT and P. SCHREYER: “Economic Growth in the
OECD Area: Recent Trends at the Aggregate and Sectoral Levels”, OECD Economics Department Working
Papers, OECD, (Paris, 2000)

*GUST, Christopher J. and J. MARQUEZ: “Productivity Developments Abroad”, Federal Reserve
Bulletin, October, pp.665-681. OECD (2000), ve “OECD Inquiry on National Collection of Services
Producer Prices”, Statistics Directorate, mimeo., (September, 2000).

14 PILAT, Dirk and C. Frank LEE: “Productivity Growth in ICT-Producing and ICT-Using Industries:
A Source of Growth Differentials in the OECD”, OECD STI Working Papers, 2001/4, DSTI/DOC(2001)4,
s.4., (2001).

15 PILAT, Dirk and C. Frank LEE: a.g.m,, s.6.



Sekil 1: BIT Uretiminin Ekonomi i¢indeki Payx
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Kaynak: STI Working Papers, 2001/4, DSTI/DOC(2001)4, s.6., OECD.

Buradan hareketle; bilgi ve iletisim teknolojilerinin (Information and
Communications Technology-ICT) yukarida agiklanan gelismeler bakimmdan, iki
Oonemli rolii vardir. Bunlardan birincisi; s6z konusu teknolojilerin toplam
yatirrmlardaki artiga ve bdylece sermaye artigma olan biiyiik katkisidir. Ikincisi ise;
toplam faktor verimliligi artisna katkisidir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin (BIT)
giicii; genellikle hizli teknolojik gelismeye bagli olarak BIT iiriin ve hizmetlerinin
tizerindeki rekabet baskisindan dolayr bu sektordeki fiyatlarin hizla diismesiyle
aciklanmaktadir. Fiyatlardaki bu diisiis, BIT kullanim alanindaki artigla beraber, bilgi

ve iletigim teknolojileri yatirimlarimni tegvik etmigtir®.

16 PILAT, Dirk; F. LEE and B. Van ARK: “Production and Use of ICT: A sectoral perspective on
Productivity Growth In The OECD Area” OECD Economic Studies No:35, 2002/2, s.48, 2002.



Bir bagka calismada (Stiroh, 2002)", ABD’de 1990’larm sonunda ortalama isgticti
verimlili§inin (average labor productivity-ALP) Onemli Olciide arttigi ve bunun
nedenleri arasinda bilgi ve iletisim teknolojilerinin tiretim ve kullaniminin baglica
etken olduguna dikkat cekilmektedir. Bu gelismeler, Yeni Ekonomi kavraminin ortaya
¢itkmasinda anahtar rol oynamugtir. S6z konusu ¢alismada, ABD'nde imalat sanayiinde
Toplam faktdr verimliligi artiggmin BIT kullanimma ne olgiide baglh oldugu
dl¢iilmektedir. Neo-klasik ekonomi teorisine gore BIT kullaniminin toplam faktor
verimliligi artisma bir etkisi olamamaktadir. Ote yandan, BIT ve BiT’e dayali iiretim,
sadece sermaye ve isgiicli gibi klasik {iretim etkenlerinin yaru’ sira, yarattigi
digsalliklarin etkisiyle BIT"in katkisin1 daha da ileriye tastmaktadir. Bu, BIT iiretim ve
kullantmimin yayilimcr etkisidir. Agagidaki Tablo 2’de 1987-1999 yillar1 arasinda 6zel

sektOr icin Olgiilen ortalama isgiicii ve toplam faktor verimlilikleri gsterilmektedir.

Tablo 2: Ortalama Isgiicii Verimliligi ve Toplam Fakitor Verimliligi Artiga

1987-1995 | 1995-1999 | Degisim Oram
(%)
Ortalama isgiicii 1,40 2,59 1,19
verimliligi
Toplam faktor verimliligi 0,56 1,26 0,70

Kaynak: STIROH, Kevin J.: “Are ICT Spillovers Driving The New Economy”, Review of

Income and Wealth, Series 48, No:1, s.35, (March 2002), (Diizenleyen: F.Feyza Kogak )

Tablo 2’'deki degerlere gore; yeni ekonominin gegerli oldugu 1990’hh yillarin
sonlarinda ortalama isgiicii verimliligi artig oramimin, toplam faktor verimliligi artig
oranina gore daha yliksek oldugu goriilmektedir. Bu sonuclara gore, calisgmanin
kapsadigy dénem itibariyle, BIT {iretim ve kullanimmin heniiz yeni gelismekte
oldugu, iiretim etkenlerinin tamamu {izerindeki etkisinin heniiz tam olarak ortaya

citkmadigy, fakat isgiicii verimliligini artirdigindan bahsetmek miimkiindiir.

17 STIROH, Kevin J.: “Are ICT Spillovers Driving The New Economy”, Review of Income and Wealth,
Series 48, No1, 5.54, (March 2002).



En son gelismelerde ise son yirmi yildan bu yana diinya ekonomisinde yaganan
gelismelerle birlikte “yeni ekonomi” kavramiyla sik bir sekilde kargilagilmaya
baglanmigtir. Bu kavramin arkasinda enformasyon teknolojilerindeki kokli
degisikliklerin yattig1 bilinmektedir. Yeni Ekonomi hakkinda genel kabul goren en
temel olgu, ekonominin altyapisinin fizik mallardan ¢ok bilgi temelli ve daha ziyade
hizmete benzeyen mallara dayaniyor olmasidir. Enformasyonun iiretim siireclerindeki
yerinin gittikge artmasiyla birlikte, sanayi driinlerinin eski degerini kaybetmeye
baglad1g: iddia edilmektedir. Baz1 yazarlar tarafindan bilgi toplumuna gegis olarak da
nitelenen bu degisimle birlikte toplum yapilar1 yeniden sekillenmekte ve yeni bir
ekonomik gelisme donemi baglamaktadir'.

Burada anlatilan siirecin en dnemli 6zelligi bilgi ve iletisim teknolojilerinde (BIT)
yasanan hizli degisim ve bu olgunun tiretimden, miibadele ve boliiglim iligkilerine ve
hatta organizasyon ve yonetim siireclerine kadar getirdigi yeniliklerdir. Bir. yandan e-
ticaretin hiz kazanmasi, diger yandan e-devlet caligmalari gilintimiiziin temel

tartigmalari olarak glindemdeki yerini almaktadir?.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelisim siireci ile ortaya ¢ikan yeni ekonominin
etkilerinin, Avrupa Birligine {iye {ilkeler agisindan incelendigi Avrupa Komisyonu

Ekonomik G6zden Gecirme Raporu?® sonuglar1 Ek Tablo 1'de verilmektedir.

Bu sonuglara gore; 1991-1995 déneminde BIT'in yillik isgiicii verimliligine etkisi
yiizde 0,2 - 0,3 aralifinda iken, 1995-1999 déneminde 0,3 - 0,5 araliina ilerlemigtir.

Yukaridaki bilgilerin diginda iilkemizde hazirlanan raporlara gore ise durum
sOyledir; Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plan: icin hazirlanan Sanayi Politikalar1 Ozel
Ihtisas Komisyonu Raporunda yiiksek teknoloji {irfinlerinin ihracattaki pay1

18 ERKAN, Hiisnii: Bilgi Toplumu ve Ekonomik Gelisme, Is Bankast Yay., s.204, (1994).

19 SOYAK, Miinevver: “Yeni Ekonomi ve Yansimalar1”, Finans-Politik ve Ekonomik Yorumlar Dergisi,
Y1l:41, Sa.484, 5.71, (Istanbul, Temmuz 2004).

20 The EU Economy, 2000 Review, Furopean Commission, (Brussels, 2000).
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bakimindan Tiirkiye'nin 40 {ilke arasinda 31. sirada ithalattaki pay1 agisindan ise, 23.
sirada yer aldig: belirtilmektedir. Tiirkiye, ileri teknoloji {iriinleri ihracati artig oranlari
bakimindan ise 40 {ilke icerisinde 15. sirada yer almaktadir. Bu tabloya gore, Tiirkiye
Imalat Sanayiinin geldigi noktada &niinde duran teknoloji esigini asmas: gerektigi
sOylenebilir?l.

Tiirkiye’nin bilgi ve iletisgim teknolojileri pazarmin biiyiikliigii diinya pazariyla
kargilagtirmali olarak asagida Tablo 3'te goriilmektedir?2. Bu konu ile ilgilisi
bakimindan; AB iilkelerinde BiT’in GSMH ve isgiicii verimliligine katkisi, BIT
yogunlugu, diinya rekabet giicii siralamas1 ve Tiirkiye'nin bu siralamadaki yeri, AR-
GE harcamalar: ve iggiicii verimliligi a¢ilarmdan Tiirkiye'nin yeri gibi ileri teknoloji ile
ilgili konulardaki diger tablolar, calismanin Ek Tablolar kismmda verilmektedir (Ek
Tablolar: 1-5).

Tablo 3: Diinyada ve Tiirkiye’de Bilisim Hizmetleri Pazarmin Biiyiikliigii

Bilisim Hizmetleri Toplam Hizmetler Bilisim Hizmetlerinin
Yil (Milyon ABD $) (Milyon ABD $) Toplam i¢indeki Pay:
(%)
Tiirkiye Diinya Tiirkiye Diinya Tiirkiye Diinya
1999 355 313.719 899 826.829 19 38
2003 1.840 463.841 4.014 1.189.198 22 39

Kaynak: International Data Center (IDC)

1.3. fleri Teknolojilerin Sagladig: Yararlar

Teknolojik ilerlemeler, bireylerin yasam ve diigiince bicimini, deger yargilari

degistirmek suretiyle bireyleri ve toplumu etkilemekle kalmamakta, devlet- endiistri

21 Devlet Planlama Tegkilat:: Sanayi Politikalari Ozel Thtisas Komisyonu Raporu, s.182, (Ankara,2000).
22 Devlet Planlama Tegkilat:: Bilisim Teknolojileri ve Politikalar1 Ozel ihtisas Komisyonu Raporu, s.19,
(2001, Ankara).
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iligkilerinde ve igletmelerde yapisal degisikliklere de neden olmaktadir. Teknolojik
degisim hiz1 inanilmaz boyutlardadir ve teknolojik gelismelere ayak uydurmaya

calismayan igletmelerin bagarili olma sanslari son derece diistiktiir®.

Kiiresellesen diinyada bilindigi gibi hem ulusal hem de uluslar aras: rekabet her
gecen giin daha da artmaktadir. Gegmis doénemlere oranla tiiketicilerin istek
ihtiyaglar1 ile birlikte talep yapilart da hizli bir degisim igindedir. Dolayisiyla
tiikketicilerin bu hizla degisen ve gelisen taleplerine uyum saglamak igletmeler igin
bagarinin ve rekabetin &n kogulu haline gelmistir. Biitiin bu gelismeler ile dogru
orantl olarak {iriin cesidi de artmaktadir. Uriinlerin pazardaki yagsam siiresi de
giderek kisalmaktadir. Isletmelerin bu hizli degisen ve gelisen kogullara ayak
uydurabilmesi ve pazarda varhgni siirdiirebilmesi icin gereken esneklige sahip
olmas1 gerekmektedir. Ozellikle teknolojik gelismeler ve yeniliklere uyum

saglayabilmesi igletmeler i¢in biiyiik 6nem tagimaktadir.

Teknolojideki hizli gelismeler Ozellikle bilgisayar sektoriinde yogunlukla
goriilmektedir. Teknolojik gelismeler, iretim yontemleri {izerinde iyilegtirmeler
saglamakla kalmamis, bu yontemleri ve f{iretim sistemlerini de degistirmistir.
Isletmelerin karliligy, verimliligi ve biiylimesi icin teknoloji énem tagimakta ve

isletmelerin gelecegini belirlemektedir.

Ileri teknolojinin igletmelere sagladigi yararlam asagidaki gibi siralamak
miimkiindiir?.
e TFireleri ve malzeme kayiplarim azaltir,

e Tesisin esnekligini arttirir,

23 URETEN, Seving: Uretim/Islemler Yonetimi, Stratejik Kararlar ve Karar Modelleri, s.216, (Ankara,

1999).
24 AQUILANO, N.J. and CHASE, R.B.: Fundamentals of Operations Management, Richard D. Irwin
Inc., 5.81-82, Homewood, (Illinois, 1991).
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Uretim stiresinin kisalmasini, boylelikle miisteri ihtiyaglarinin daha huzli bir

sekilde karsilanmasini saglar,

Uriin ve hizmetlerin kalitesini iyilegtirir,
Uretim ve satis hacminin artmasi sag]ar,
Isgiicii maliyetlerinden tasarruf saglar,

Uriiniin tasarim siiresini kisaltir, boylelikle yeni iirtinlerin hizli bir gekilde

piyasaya siiriilmesine olanak verir,

Tleri teknolojiye dayali sistemlerde, isgiicii aktif rolden denetleyici konuma
gecer, bdylece giivenli bir is ortami1 yaratilir. Ayrica, ileri teknoloji, bireyleri,
tekrarlamali 6zellik tasiyan, monoton iglerden kurtararak zihinsel

yeteneklerini kullanabilecekleri islere yoneltir,

fleri teknoloji, otomatik olarak yonlendirilmis araglarm (automatically guided
vehicles) kullanumiyla, tesis icindeki ve tesis ile depo arasindaki malzeme
hareketlerinin hizlandirilmasini saglar, {iriin yada parganin tesiste gecirdigi
slire kisalir, boylece yar1t mamul stok diizeyi ve alan ihtiyact azalir ve tesis

daha yogun kullanilabilir.

Tleri teknolojilerin getirdigi bu yararlar yaninda yiiksek yatirim gerektirdigi de

bilinmektedir. Ik yatirimm maliyeti yiiksek olmaktadir bu nedenle leri iiretim ve

otomasyon yatirimlarinin &zellikle biiyiik {iretim hacimlerinde daha ekonomik oldugu

kabul gérmektedir. Bunun disinda, ileri teknolojinin istthdamu diigiiren etkisi {izerinde

de durulmaktadir. Emek yogun iiretim sistemlerinden, teknoloji yogun ve

otomasyona dayali iiretim sistemlerine gecildiginde kullarilan isgiicii miktarinda

Snemli diisiigler yasandig1 da bir gergektir. Bu duruma tepkiler siirmektedir. ileri

teknolojiler ve otomasyon bir taraftan da kendisiyle baglantili yeni sektdrlerin

olugmasma da neden olmaktadir. Bunlarin baginda tasimacilik, bankacilik, sigortacilik

gelmektedir. Bunlara ek olarak ileri teknolojilerin kullanimina baglanmasiyla,
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bilgisayar programciligi, sistem analistlii, bu sistemlerin tamir ve bakimini
tistlenecek teknik elemanlara ihtiya¢ duyulmakta ve yeni istihdam sahalar1 da ortaya
¢gikmaktadir.

Tleri teknolojilerin sadece kullarulmas: yeterli degildir. Ozellikle iilkemizde yeni
sistemlere adaptasyon agisindan ve bu sistemlerin ¢aliganlara, yoneticilere,
girisimcilere Ggretilip benimsetilmesi konusunda sorunlarla da kargilasilmaktadir. Bu
dogrultuda isgbrenlerin ve diger ilgili c¢alisanlarin egitilmesi biiyiik Onem
tagimaktadar.

Sermaye yogun teknolojiler daha yiiksek maddi yatirim gerektirmekle birlikte,
miktarii arttirarak birim maliyetleri diisiirmek miimkiin hale gelmistir. Bu durum,
Olgek ekonomisi kavramu ile agiklanir. Sermaye yogun teknolojiler ayn: zamanda,
girdilerin daha verimli kullanimi, firma {iretkenliginin ve tiriin kalitesinin arttirilmasi
gibi temel yararlar saglamaktadir®. Calismada izleyen baglikta geleneksel ve ileri
teknolojili tiretim sistemleri ile ilgili bilgiler sirasiyla anlatilacaktir.

2. URETIM TEKNOLOJILERI

Uretim siireci temelde, malzeme isleme, malzeme tagima ve enformasyon
teknolojilerine dayanmaktadir. Bunlarm iginde &zellikle enformasyon teknolojisi,
liretim elemanlarini tiimlegtirici ve bu elemanlar arasindaki koordinasyonu saglayict
iglevi nedeniyle, dnemli bir role sahiptir. Ulusal ve uluslar arasi diizeylerdeki
rekabetin boyutlar;, bu roliin 6nemini giderek arttirmaktadir. Ciinkii s6z konusu
rekabet, {iretim siirecinde, prodiiktivite artigin1 ve bu artigi saglayabilmenin baglica
unsurlart arasinda yer alan esnek iiretim/esnek otomasyon tekniklerinin
uygulanmasim zorunlu kilmaktadir. Bu uygulama ,ise iiretim siirecini giderek daha
karmagik hale getirmektedir. Bu karmagikligin tstesinden gelebilmenin ve {iretim

stirecinde koordinasyonu saglayabilmenin de ancak giiniimiiz enformasyon

25 VERTER, Vedat ve S. CETINKAYA: “Esnek Uretim Sistemlerinde Performans Ol¢iimii”, I. Verimlilik
Kongresi, Bildiriler, MPM Yay.No: 454, s.689, (Ankara, 27-29 Kasim 1991).
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teknolojisinin  sundugu imkanlardan yararlanmakla miimkiin oldugu acgiktr.
Enformasyon teknolojisinin anahtar rolii oynadigy, bilgisayarla tiimlegik esnek tiretim
ve esnek otomasyonun giderek egemen hale geldigi bir fabrikadir. Dolayisiyla
enformasyon teknolojisi iiretim organizasyonunu yeni bir geligsim siirecine sokmustur
ve ilriiniin ortaya ckmasi igin gerekli olan biitiin araglar1 ve yontemleri
etkilemektedir. Buradan yola ckarak, Bilgisayarla Tiimlesik Uretim Sistemleri,
liretimin her agamasinda bilgisayar destegi, kontrol ve tiimlesik otomasyon

saglayarak, otomasyon adalarini birlestiren sistemlerdir.

Uretim endiistrisi kiiresellesme siirecindeki diinyada talebe yogun rekabete
cevap verebilmek icin {iretilecek {iriinleri yiiksek kalitede ve en diigiik maliyetle
Uretmeye ihtiya¢ duymustur. Bu dogrultuda o&zellikle bilgisayar teknolojisindeki
gelismeleri takiben yeni iretim sistemleri kullanilmaya baglanmistir. Bilgisayar
teknolojisindeki gelismeler bu sekilde otomasyona dayali imalat: imkanli kilmisgtir.

Sonug olarak, bilgisayar destekli iirtin tasarmmi (computer aided design),
bilgisayar destekli imalat (computer aided manufacturing) ve bilgisayarla biitiinlegik
imalat (computer integrated manufacturing) sistemleri ortaya ¢ikmig ve iiretimde
kullanilmaya baglanmigtir. Bu sistemlerin disinda, 6zellikle Japonlarmn ilk olarak
Toyota marka arabalarin tiretiminde kullandiklar: JIT Just In Time (Tam zamaninda
iiretim sistemi), Esnek Imalat Sistemi (Flexsible Manufacturing System), Hiicresel
Imalat gibi geligmis iiretim teknolojileri de kullanilmaya baglanmigtir. Asagida ilgili
alt baghklarda bu sistemler daha ayrintili olarak anlatilacaktir. Bu yiiksek
teknolojilerden 6nce geleneksel {iretim sistemlerinden de bahsedilecektir.

2.1. Geleneksel Uretim Sistemleri
2.1.1. Kesikli Uretim Sistemi (Gorev Tipi / Siparise Gore Uretim Sistemi)
Geleneksel olarak {iretim sistemleri 3 ana baslikta simiflandirilabilmektedir.

Bunlarin Birincisi Siparise Gore Uretim Sistemi (Atdlye Tipi Uretim Sistemi)dir.
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Burada degisik {iretim araclarmdan olugan {iretim sistemi ¢ok gegitte tiriinii ayru tesis
igerisinde, yapilacak islemlere gore boliimlendirilmis attlyelerde iiretilir. Bu sistemin

temel Ozellikleri ise sunlardir:

e Az sayida fakat ¢ok cesitte cikti s6z konusudur; iglei_:me degisik boyutta ve
Ozellikte olan iirtinlerden siparis miktarina gore iiretir. Ayrica, bu sistemlerde
ayni anda gok gesitli mamuller az sayida iiretilebilmektedir. Bu sistemde bir

defa iiretilen mamul bir daha {iretim programina alinmayabilir.

* Bu sistemde {iretim partiler halinde gerceklestirilir. Bir parti mamulii {iretmek
icin girdiler de sisteme partiler halinde girmekte ve iglem gtrmektedir. Bu
sistem tipinde her gorevin bir parti olarak islenmesi kesikli {iretim sistemine
esneklik niteligi saglar. Bu sistemde liretim faaliyeti belli bir bitig siiresi olan
gorevlere ayrilmig ve sistemin her ({initesi bu Ozellige gore

programlandirilmigtir.

* Kesikli iiretim sisteminde talebin yapist diizensizdir. Talebin kisa siireler
icinde oynamas: ve talep inis ¢ikiglarinin sert ¢izgilerle olmas: bu sistemin
diger Ozellikleri nedeniyle kargilanabilir bir Ozellik tagimaktadir. Yeni
mamuller sisteme kolaylikla adapte edilebilir. Eski oldugu halde talebi diigiik
seyreden {iriinler, {iretim sisteminde verimliligi azaltmadan tiretilebilir. Yeni
lirlinler, derin aragtirmalar gerektirmeden kiiciik ilk yatirimlarla iiretime
almabilir.

e Kesikli iiretim sisteminde iiretim siirecinde genel amagli makineler kullanilir.
Serilik, departmanlagma ve makinelerin durumu siras: ile giden yapisal
Ozellikler  zincirini  olusturur.  Makinelerin  Ozellikleri  sistemde
departmanlagmay1 tayin eden 6nemli bir etkendir. Burada genel makineler
tanimlamasindan kasit, {iretim sistemi icerisinde iiretilebilme olanag: bulunan

tirtinlerin benzer islemlerinin gerceklestirildigi faaliyetlerin belli miktarlarda
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yapilabilme olanagmin bulunmasidir. Dolayisiyla, bu sistemde kullanilan
makineler genel amagh ve bircok iglemi gerceklestiren makineler olarak
tanimlanmaktadir. Thtisaslagtirilmamis ve birbirlerine kat baglantilar:
olmayan iglem {initeleri, sonugta daha verimli gere¢ kullanma ve daha az
gere¢ kapasite ihtiyacini ortaya c¢ikarmaktadir. Bu durum, siparigse gore
Gretim yapan iiretim sistemlerinde mamul gelistirme olanaklarma katkida
bulunmaktadir. Ayrica, diizensiz talebin siirekli mamul karigim oraninin
degisimine neden olmasi, genel amaglhh makinelerin mevcudiyetini gerekli

kilmaktadar.

Kesikli iiretim sisteminde departmanlar kesin ¢izgilerle tayin edilmemektedir.
Bu sistemde iglemlerin yapilisi ve teknik Ozellikler departmanlari tayin
etmektedir. Birbirine benzer iglemleri gerceklestiren makineler farkli
mamullerin iiretiminde kullanulsa bile ayn1 departmanlarda toplanmaktadur.
Dolayisiyla, bu iiretim sisteminde igleme gore gruplandirma s6z konusudur.
Islem hatti igin yapilmasindaki siralamayi belirler. Uriiniin yapilmasinda
iiretim sisteminin genel durumu veri aliir ve {irliniin isleyisine gbre bir

tiretim hatt belirlenir.

Bu sistemde departmanlar arasi tasima 6nem tasimaktadir. Islemler arasinda
bekleme s6z konusudur. Bu nedenle, departmanlar arasi tagimada ara

depolama gereklidir.

Kesikli iiretim sisteminde kalifiye (yetenekli) isgiicii istihdam edilir. Genel
amacglh makinelerin kullanuldify bu sistemde calisan iggi makineleri ve
igleyigini bilmek durumundadir. Buradaki isgiici genel amagli makineyi
kullanma ve belli bir alandaki ise gore diizenleme durumundadir. Yonetim
agisindan ise {iretim sistemi bu tiir is¢iyi yetistirecek organizasyonu saglamak
durumundadir. Buradan yola ¢ikarak, bu sistemde caligan isgiiciiniin ¢ok

onemli bir etken oldugu sOylenebilir. Yetenekli isgiiciiniin igin yapiligi
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sirasinda gosterdigi maharet ve bilgi cikti kalitesinde en kuvvetli etken
durumundadir. Alt kademe yoneticiler, {iretim sisteminin bagarisinda énemli

bir role sahiptir.

Kesikli tiretim sisteminin bir dier Ozelligi ise mamul stoklarmin diisiik, ara
stoklarin yiiksek olmasidir. Bu sistemde satiglar, tiretimi yonetmektedir. Kesikli sistem
kural olarak stoka iiretim yapilmayan bir iiretim sistemidir. Bu &zellikte tiretim igin
yonetimin uygulanmasi halinde sorun kendiliginden ¢6ziilmekte ve siparigin
tamamlanmas1 ile miisteriye ulagmasi arasinda bir mamul stoku s6z konusu
olmamaktadir. Bu sistemde birden fazla {iriiniin {iretim sistemi icinde bulunmasi ve
islem tinitelerinden belirli bir programlama diizeni iginde gecmesi, ara stoklar: gerekli
kilmaktadir. Uriiniin, {iretim agamalarindan gecmesi yavas ve karmagiktrr. Bir
departmanda tamamlanan yari mamuller diger departmana iglem gormek {izere
geldiklerinde departman Oniinde bekleyebilirler. Emek yogun bir sistem olan kesikli
tiretim sisteminde bu ara stoklar genellikle kaginilmazdir. Bu nedenle tiretim

programinin gerekli esneklige sahip olmasi gerekir.
2.1.2. Seri Uretim Sistemi (Akim Tipi Uretim Sistemi)

Seri Uretim Sistemi ciktis1 belirli bir mamul cesidi olan, iglem {initelerinin yalniz
bu amag icin diizenlendigi ve ¢ok ¢esitli girdilerin seri olarak geldigi {iretim sistem
tipidir. Burada iiretilen mamuliin talep diizeyi ve iiretim miktarlar1 ¢ok yiiksektir?. Bu

tiretim sisteminin 6zellikleri ise asagidaki gibi siralanabilmektedir;

e Seri liretim sisteminin etkin bicimde uygulanabilmesi i¢in {iretim faaliyetinin
smurh sayida standart gktryr amaglamas: gerekir. Bir mamuliin biiyiik sayida
tiretilebilmesi sistemin en etkin Ozelligidir. Tek ve standart mamul bu
sistemin en uygun ve verimli durumu olmasina ragmen, iiretim sistemlerinin

ve diger alt sistemlerin gerekleri nedeniyle birka¢ mamule y&neltilmesi

26 KOBU, Biilent: Uretim Yonetimi, s.37, (istanbul, 1999).
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zorunlu olmaktadir. Sistemde mevcut iiretim hattinda {iretilebilen smirli
mamul farkliligina izin verilmektedir.

Seri iiretim sisteminde talebin yapisi diizenlidir. Sistemde tiretim {initeleri
esnek degildir. Bu nedenle aynu tesiste kisa siirelerde farkli tiirde mamuller
tiretme imkani c¢ok simurhdir. Buna gore tek ve az sayida mamuliin
tiretilebilmesi i¢in bu mamule _olan talebin uzun siireli, genis boyutlu ve
dengeli olmasi gerekir. Mamuliin {iretimi icin segilen akim tipi {iretimin
verimliligi; mevcut ve potansiyel talebin ve mevsimlik dalgalanmalarin
bilinmesine, ileride olacak talep degismelerinin pazarlama yontemleri ile

kontrol edilebilir olmasina baghdur.

Bu sistemde {iretim faaliyetinin {initeler arasindaki akigi devamhdir. Seri
tiretim sistemindeki devamlilik G&zelligi, iiretim biriminde nesne veya

maddelerin az ¢cok devamli ve kesintisiz olarak {iretilmesini belirler.

Devamlilikla birlikte bir diger Ozellik ise “seriliktir”. Belirli bir {iretim
faaliyetinin c¢iktiy1 saglayabilmesi icin islem {initelerinin birbiri ardina seri
olarak baglanmas: gerekmektedir. Uniteler devamli olarak sisteme dahil

olurlar ve tiim iglem {initelerinden sirayla gecerler.

Standart tiretim hattinin ve siralamanin uygulanabildigi bu sistem tipinde,
departmanlagma kriteri kendiliinden gelismektedir. Her ¢ikti aymu akim
sirasinu takip etmekte ve “mamul hatti” kurulabilmektedir. Mamuliin teknik
Ozellikleri nedeniyle departmanlagtirilan iiretim montaj hattt kurulmasiyla
saglanabilir.

Farkli departmanlar icin kullanilan makinelerin 6zellikleri de sisteme gore
belirginlesir. Uzmanlagtirilmis islem {initelerinde aym faaliyeti devamli
tekrarlayan 6zel amacli makineler kullanilmaktadir. Bu makineler belirli
iglemleri tekrarlarlar. Bu makinelerin 6zel amaclh olarak nitelendirilmesinin

nedeni, belli ve bir tek igin yapilmasi i¢in kullanilmasidir.

Seri iiretim sisteminde birbiri ardina seri olarak siralanan iglem {initeleri ve

bunlarin yonetilebilir boliimlerde toplanmasi, iglemler arasi tasima
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sorununun ¢6zimiinii gerektirmektedir. Devamlilik ve serilik $zelliklerinin
ve avantajlarmin ¢ogaltilmasi, tasimanin da bu amaglara uygun olarak
yapilmasma baghdir. Ozellikle kitle iiretiminde goriilen konvoydrler bu
sorunun ¢dziimiinde goriilen en iyi 6rneklerdir. (Konvoyorlerden bagka ilag
ve kimya sanayiinde vakumlu borular da islemler arasi tasimada

kullanilmaktadir).

e Seri ﬁretim‘ sisteminde yar1 yetenekli (kalifiye olmayan) isgiicli
kullanilmaktadir. Sistem kesikli sisteme gore ¢ok daha teknoloji yogundur. Bu
sistemde faaliyetler en kiiciik hareketlere kadar boliinmiigtiir. Bu insan
makine iligkisini basit el hareketlerine indirgemektedir. Dolayisiyla da yari

yetenekli isgiicii seri {iretim sisteminde kullanilmaktadar.

e Sistemin esnek olmamasi durumu stoklari etkilemektedir. Kisa dénemde
tiretimin hizinin  degistirilemeyisi, stoklarin sistemin iginde tutulmasini
gerektirmektedir. Bunu yam1 swra istenen devamlilk ve seriligin
saglanabilmesi icin de planlanmig girdi stoklar1 gerekmektedir. islemler aras:
stoklar (ara stoklar) sistem mekanizasyona dayandig i¢in az yasanmakta,

fakat mamul seviyesinde ¢ikt1 stoklar: yiiksek olmaktadir.

2.1.3. Proje Tipi Uretim Sistemi

Bu iiretim sistemi, bir tek biiyiik Olgekli {iretimi gergeklestirecek sekilde
tasarlanmustir. Islerin hacmi genistir, iizerinde calisilan proje tamamlandiginda tiretim
sona erer ve bagka bir proje geldiginde, liretim iglemine yeniden baglanir. Bunun
yanminda igletmede birden fazla projenin yiiriitiilmesi miimkiindiir. Genellikle her bir
proje birbirinden bagimsizdir ve farkh 6zellikler tagsir?. Proje tipi tiretim sisteminin

Ozellikleri ise soyle siralanabilir;

e Bu sistem tek mamuliin {iretimini hedef almaktadir. Ancak 6zel durumlarda
ayni mamulden smurli sayida iiretilebilme imkari bulundufu

27 URETEN, Seving: a.g.e., 5.19-20.
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belirtilmektedir. Genel anlamda tek gesitte ve tek sayida ¢ikti bu sistemde
tiretilir.

e Proje tipi {iretim sisteminde c¢ok sayida girdi islem {initesine seri olarak
gelmekte, ancak cikti, bir kerede gerceklesmektedir. Ciktinin gerceklegmesi,
sistemin girdi ve iglem iinitelerinin son faaliyeti ile olmakta ve teorik olarak
¢iktinin  olugmasiyla girdi ve iglem faaliyetlerinin durmasi aym zamana

rastlamaktadir.

e Proje tipi {iretim sisteminin varhig: talebin fiilen gerceklesmesine baglidur.
Dolayisiyla bu sistemlerde 6zel bir talebin varolmas: ve bu talebin fiilen
gerceklesmesi gerekir. Tasar: halindeki {iretim sistemi ancak bu agamadan

sonra fiilen kurulabilir ve planlanan siire bitinceye kadar fiziki olarak yagar.

2.2, fleri Teknolojili Uretim Sistemleri

Geligmiglik diizeyleri farkli bir ¢ok iilke, ekonomik etkinlikleri daha ¢ok piyasa
mekanizmastyla yonlendirme ¢abasi iginde olmus, diinya ekonomisiyle serbest ticaret
temelinde biitiinlesme ve devletin yeniden yapilanmas: programlarini uygulamaya
koymus, bilgi yogun ve ileri teknolojiye dayali bir sanayi yapist olusturmaya
calismigtir. Bugiin teknolojik gelisme etkeninin sanayilegsmenin itici giliclinii
olusturdugu ve verimlilik artigna dayali uzun donem biiyiime ile teknolojik
gelismenin yakindan iligkili oldugu kabul edilmektedir®. Cagmmizda teknolojik
gelisme her seyden once bir kalkmma meselesidir. Onemli olan her tirlii mal ve
hizmeti iiretmek degil, diinya pazarlarina girecek mal ve hizmetin tiretilmesidir. Bu
ise ancak verimli caligmakla saglanabilir. Bu sebeple verimliligi arttirmak igin, 6zel
oneme sahip sektorler tespit edilerek buralarda mutlaka otomasyona gidilmeli, bilgi

teknolojisi kullanimmna gecilmesi saglanmali ve iiretimde her tiirlii yeni teknoloji

28 ESER, Ugur: “Tiirkiye Imalat Sanayiinde Verimlilik, Teknolojik Gelisme ve Biiyiimenin Kaynaklar1”,
MPM Yay. No: 454, 1. Verimlilik Kongresi, Bildiriler, s.197, (Ankara, 27-29 Kasim, 1991).
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kullanilmalidir?. Bir {ilkede teknolojik gelismelerin olmas icin sermaye yatirimlarimin
yapilmas: gereklidir. Sermaye yatirmmlarimin ise verimliligi iki sekilde arttirdif
sOylenebilir: Bunlardan ilki, sermaye/isgticii katsayisinin artmasi, yani isgiicii bagina
sermaye miktarmin artmasidir. Ikincisi ise sermaye yatirimlarinin artmasi, genellikle

yeni ve verimliligi yliksek makine ve ekipman caligtirilmas: demek olmaktadir.

Bilgisayarlar {iretimde kritik noktalarin belirlenmesini ve bilgi akigmu
kolaylagtirip, gereksiz tekrarlari 6nleyen veri tabanlarmin olusturulmasinda yardima
olmaktadir. Bilgisayarlar {iretim ve tasarim siiregleriyle biitiinlegtirilerek iiretimde
gesitlilie izin vermektedir. Bu alanda Onemli sistemler CIM, CAM ve CAD

sistemleridir3°.

Giiniimiizde ileri iiretim teknolojileri ile makineler ve robotlar, giderek insanlarin
yerini almakta, bilgi teknolojisi iiretim ve siire¢ gelistirmede yogun bigimde
kullanilmaktadir. Gelecegin fabrikalari, bilgisayar biitiinlegik {iiretim sistemlerine
sahip olacaklardir®®. Mevcut rekabet ortaminda verilen siparigin istenilen zaman,
miktar ve yerde teslim edilmesi en az fiyat ve kalite kadar 6nemli bir etkendiir. Bu
rekabet avantajma sahip olmak isteyen igletmeler, Imalat Kaynaklar1 Planlamas:
(Manufacturing Resource Planning-MRPII), Tam Zamaninda Uretim (Just in Time-
JIT), Optimize Uretim Teknolojisi (OPT) ve diger modern iiretim planlama ve kontrol

sistemlerini uygulamaya sokmaktadir32.

Genel anlamda ileri teknolojinin kullanildif: tireim sistemlerinin igletmelerde

karlilik ve verimlilik tizerine olumlu etkileri oldugu literatiirde uzun zamandan beri

29 GULEC, Kemal: “Verimliligin Arttrilmasinda Yeni Gelisen Teknolojilerin Etkileri”, Verimlilik
Dergisi, Sa.2, s.162, (Ankara, 1991).

30 ADA, Erhan ve H. SOYUER: “Yénetim Bilgi Sisteminin Bir Alt Sistemi Olarak imalat Bilgi Sistemi ve
Bilgisayara Dayal1 Uretim YSnetimi”, Akademik Yorum, s.450, (Ekim, 1999).

31 ERDOGAN, Melih: “Teknolojik Gelismeler Kargisinda 2000'li Yillarin Igletmeleri”, Afyon Kocatepe
Uni. 1.LB.F Dergisi, C.2, Sa.2001/2, 5.15, (Afyon, Ocak 2001).

32 SOYUER, Haluk ve N. KURT: “Imalat Kaynaklar1 Planlama (MRPII) Sistemlerinin Secimine ligkin
Karar Siirecinin Agamalar1 ve FMC-Nurol Firmasindaki Uygulama”, 3. Verimlilik Kongresi, Bildiriler,
$.573, (Ankara, 1999).
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yer almakta ve bu konu {izerine ampirik ¢aligmalar yapilmaktadir. 1950’lerde Solow’la
baglayan teorik ¢aligmalar giiniimiizde de siirmektedir. Ozellikle firmalar arasi ve
tilkeler arasi kargﬂagmﬁalarda verimlilik ve karlilik etkenleri kullarulmaktadir.
Gintimiizde kullanilmakta olan ileri teknoloji igeren iiretim sistemleri izleyen alt

bagliklarda anlatilacaktr.
2.2.1. Esnek Uretim Sistemleri (Flexible Manufacturing Systems/FMS)

Esnek Uretim Sistemleri (Flexible Manufacturing Systems- FMS) sayisal
denetimli tezgahlarla bilgisayarlarin birlikte tiretim hattina adapte edilmesiyle
meydana gelmektedir. Degisen talepleri kargilamak amaciyla robotlar veya
otomasyon tekniklerinden birisini veya biitiinlegik geklini kullanarak esnek imalat
sistemleri yaratilmigtir. Genellikle esnek iiretim, yiiksek derecede otomasyonla
egsdeger bir kavram olarak bilinse de, esneklik Orgiitsel metotlarla gerceklegtirilir.
Buradan g¢ikarilan anlam sudur: Esnek tiretim, esnek imalat birimleri (FMC) veya
Esnek Imalat Sistemleri (FMS) olarak kabul edilir. FMC ve FMS icin pek cok
taimlama vardir. Avrupa Ekonomik Komisyonu FMC ve FMS’yi asagidaki bicimde
tanimlar®:

e Esnek imalat birimi (FMU), tek tezgahtan olugan bir sistemdir. Genellikle
tezgah merkezine veya donen bir merkeze ¢oklu palet donanmmmin
baglanmasi, otomatik palet degistirici veya robot ve bir otomatik takim
degistirme cihazindan olugur. Birim, kismen otomatik galighrma 6zelligine
sahiptir.

e Esnek Imalat Birimi (FMU), iki veya daha fazla tezgahtan olusur. Genellikle

en az bir tezgah merkezi veya dénen merkez bulunur.

» Esnek Imalat Sistemi (FMS), otomatik tagima sistemiyle baglantili iki veya

daha fazla FMU’den olugur. (otomatize edilmis kilavuz araci, bilgisayar

33 VARDAR, Biilent: “Esnek Otomasyonun Ekonomik ve Sosyal Etkileri ve Finlandiya’da Kiigiik ve
Orta Olgekli Igletmelerde Teknoloji”, Verimlilik Dergisi, 5a.1990/3, 5.79, (Ankara, 1990).
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kontrollii vingler vs.) Hareketli paletler, is parcalar1 ve takimlar, tezgahlar ve
is parcalar1 ve takim ambari arasinda caligir. Biitiin sistem bilgisayar kontrolii
altinda calisir. Genellikle fabrikanin ana bilgisayar: ile baglantilidir.

Son 30 yil icerisindeki teknolojik gelismelerle baglantii olarak imalat
teknolojisinde de 6nemli gelismeler olmustur. Makine pargalarinin imalat: i¢in yeni ve
ekonomik {iretim sistemi arayigina girilmis ve bu calismalarda amag kit olan
kaynaklar1 en rasyonel gekilde kullanarak maliyeti distirerek, minimum girdi ile
maksimum ¢iktrya ulagan bir sisteme ulagmak olmustur. Burada hedeflenen ekonomik
olmanin sonucunda da iiriin kalitesinde artisin saglanmasidir. Tiim bunlara ek olarak
isletmenin verimlilik ve etkinliginin de arttirilmasi kagmilmaz bir zorunluluktur.
Ozellikle giiniimiiz kosullarinda verimli ve etkin calismayan tiretim sistemlerinin
bulundugu isletmelerin pazarda devamliligini saglayarak biiytimesi olanakli degilken

bu ayn1 zamanda igletmelerin sonunu hazirlayan 6nemli bir etkendir.

Firma verimliliginde ve iiretilen mal kalitesinde 6nemli avantajlar saglayan esnek
tiretim, yeni igbSliim{i nedeniyle kitlesel tiretimden daha biiyiik Olglide igverenin
yoriingesinde gelismektedir. Esnek {iretim ayrica kapitalin biiyiik sirketlerin ellerinde
toplanmasinu bir Sl¢iide dnlemekte ve kiiciik isletmelerin gelisip 6nem kazanmasini

giiclendirmektedir®.

Esnek Uretim Sistemlerinin gelisiminde en Onemli etken, bilgisayar
teknolojisinde gergeklestirilen yenilik ve ilerlemelerdir. Teknoloji yogun yeni {iretim
yontemlerinin kullanuldigi esnek {iretim sistemlerinde yazilim ve donanimin
geligtirilmesiyle isglictinden de 6nemli tasarruf saglanmaktadir®. Esneklik kavraminin
esnek iiretim sistemleriyle 6zdeglesmesinin temel nedeni, bilgisayar teknolojisinin
tiretim sektriinde kullanimmin yol acghifi yeni bir agamadir: Mikroprosesdr

teknolojisinin  {iretim sistemlerinde kullanilmas: {iretimde esneklik-iiretkenlik

34 SABEL, Charles F.: Work and Politics: The division of Labour in Industry, p. 74, Cambridge Univ.
Press, (Cambridge, 1982).
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geligkisini ortadan kaldirmigtir. Bu baglamda, iiretimde esneklik, tiretim sisteminin

teknolojik yapisiyla yakindan ilgilidir®.

Esnek {iretim sistemlerinin esas itibariyle otomasyon yogun sistemlerdir. Esnek
liretim ve otomasyon arasindaki biitlinlesmeyi bugiin esnek otomasyon kavrami
karakterize etmektedir. Bu agidan esnek otomasyona olanak taniyan bilgisayar
tiimlegik tiretim sistemi, esnek {iretim sistemlerinin temelini olusturmaktadir. Esnek
tiretim sistemleri/teknolojileri denildiginde, bunu Bilgisayar tiimlesik {iretim
sistemleri ve teknolojileriyle bir biitiin olarak kavramak gerekmektedir. Bilgisayar
tiimlesik {iiretim sistemi {i¢ ana alt sistemin olusturdugu bir biitiin olarak
diistiniilebilir. Bu alt sistemler ise; Yonetim Bilgi Sistemi (Management Information
System, MIS), Bilgisayar Destekli Tasarim (Computer Aided Design, CAD), Bilgisayar
Destekli Imalat (Computer Aided Manufacturing, CAMYdir. Bu alt sistemler
Bilgisayar Tiimlesik Imalat Sistemini (Computer Integrated Manufacturing, CIM)
olugsturmaktadir. Bu alt sistemler sirasiyla izleyen alt bagliklarinda anlatilacaktir.

Bu bilgilerden yola c¢ikarak, esnek {iretim sistemleri i¢in verilen tanimlarda yer

alan ortak unsurlar sunlardir®;
e Bilgisayar kontrollii makineler
e Otomatik malzeme tagima sistemi
¢ Bilgisayar kontrol sistemi

e Imalata yardima elemanlar

Esnek Uretim Sisteminin temelini olusturan sayisal denetimli (Numerical Control

NC) tezgahlardan Once iiretim, bagimsiz olarak ¢alisan torna, freze gibi tezgahlarla

35 SMITH, Keith V. and Mark P. LEKSAN: “Cost Management Systems in The New Manufacturing
Environment”, The Krannort School of Management, Purdue University Working Paper, .89, (September,
1989).

36 VERTER, Vedat ve S. CETINKAYA: a.g.m.: 5.691.

37 CAPCI, Semra A.: “Esnek Imalat Sistemleri”, Verimlilik Dergisi, Sa.3, 5.29, (Ankara, 1997).
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yapilmaktaydi. 1940’11 yillardan 6nce kullanilan bu tezgahlar, artan talep ve rekabet
sartlarinda, sonraki yillarda ihtiyaca cevap veremez duruma gelmislerdi. Bu durumda
igletmeler kaliteli, ucuz ve ihtiyaca cevap verebilen bir teknoloji arayigina girdiler. Bu
arayiglarin sonucu olarak da, ilk niimerik kontrollii tezgahlar, geleneksel tezgahlara
kontrol sistemleri eklenmesiyle olusturulmusglardir®. Delikli serit {izerinde
tanumlanmig talimatlarla calisan NC'li tezgahlar, cesitli iglemleri tek basina

gerceklestirebildiginden, igletmelerin verimliligi ve etkinligi artmugtir.

NC'li tezgahlara bilgisayar eklenerek elde edilen Bilgisayarli Sayisal Denetim
(Computer Numerical Control-CNC) sayesinde insan miidahalesi en aza inmisgtir.
NC'li tezgahlarda delikli serit sistemiyle yapilan kontrol, CNC'li tezgahlarda mikro
bir bilgisayar tarafindan yapilmaktadir. CNC tezgahlarmn programlanabilme kolaylig1,
isletmelerin cok gesitli {irlinleri kolaylikla tiretebilmesine olanak tamimaktadir. CNC
tezgahlarin kontrol panelleri, geometrik olarak kolay tarumlanabilen igslemlerde, belirli
bir programlama imkani sunar. Ihtiyaglar karmagiklastikca, yeni programlama
tekniklerine ihtiya¢ duyulur. Bunlarin baginda CAD/CAM programlar: gelir. CNC
tezgahlar, ancak CAD/CAM programlariyla desteklendiginde iglevselliklerini

tamamlar ve yapilan yatirimun kargiligini vermeye hazir hale gelir®.

1940’lardan Once torna, freze gibi belirli iglemleri yapan bagimsiz tezgahlar
yaygin bir sekilde kullanilmaktaydaydi. 1940'larin sonundan itibaren kusursuz imalat
idealine yOnelik teknolojik gelismeler olmus ve bunlar elektronik alanindaki
ilerlemelerle desteklenmigtir. Ik niimerik kontrollii tezgahlar, geleneksel tezgahlara
kontrol sistemleri eklenmesi suretiyle olugturulmugtur. 1959da daha &nce

birbirlerinden bagimsiz calisan tezgahlar tarafindan yapilan gesitli igslemleri tek bagma

38 URETEN, Seving: “Esnek Imalat Sistemleri”, Gazi Uni. L1.B.F. Dergisi, C.7, Sa.1-2, 5.306, (Ankara,
1991).

39 TIGREK, Mustafa: “CAD/CAM Programlar1 Ne Zaman Gereklidir?”, Sanal Gazete, MTM Bilgi
Teknolojileri Ltd. Makalesi, (http//:www.mtm.gen.tr/writing/mk002/ MK002.htm), (Mart, 1998).
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gerceklestirebilen niimerik kontrollii tezgahlarin gelistirilmesiyle bu tiir tezgahlarin
verimlilii ve {irettikleri parcalarin glivenilirligi yiikselmistir®d. Daha sonraki
dénemlerde ise esnek iiretim sistemleri gelisme seyrine devam etmis ve giintimiizde
ise bilgi isleme teknolojisindeki gelisimlere paralel olarak en son teknolojiyle birlikte

biiyiik bir ilerleme saglamugtir.
2.2.2. Bilgisayar Destekli Tasarim (Computer Aided Design CAD)

Bilgisayar destekli bilgi teknolojilerinin (Information Technology-IT) kullanilmasz
yeni iirtinlerin tasartminda ve yeni pazarlara acilmakta, yeni standartlar yaratmakta
ve rekabette yeni firsatlar yakalamak konusunda igletmelere yararli olmaktadir®.
Bilgisayar destekli iiriin tasariminda {iretimi yapilacak olan {iriiniin tasarim: ve
analizinde tamamen bilgisayarlar kullanilmaktadir. Bilgisayarda iiriiniin goériintiisti
tizerinde calisilmakta ve tiriiniin tasariminda istenen degisiklikler yapilabilmektedir.
CAD’le yapilan tasarim sonuglari daha sonra CNC tezgahlarina iletilerek {iretim
gerceklestirilmektedir. Bu yontem kullanilarak {iretimde O©nemli bir hiza
kavugulabilmektedir.

Bilgisayar iizerinde {iriiniin resmini c¢izerek tasarimim yapmak olarak
tanimlanan CAD sistemleri, tasarimciya 6lgekleme, dondiirme ve kopyalama gibi
fonksiyonlar1 sayesinde 6nemli kolayliklar saglamaktadir. Kopyalama sayesinde ayn:
Ozelliklere sahip f{iriinlerin, tekrarlanan kisimlar1 tasarmmi yapilan {iriine
aktarilabilmektedir. Olgekleme fonksiyonuyla da {iriiniin belli kistmlarmin ya da
tamammnmn  biiytitiilmesi veya Kkiiciiltiilmesi  yapilabilmektedir. Dondiirme
fonksiyonuyla ise iiriinii degisik a¢1 ve perspektiflerden gérmek miimkiin olmaktadir.

CAD’in unsurlar1 asagida Sekil 2’de goriilmektedir42.

40 URETEN, Seving: a.g.m., 5.305, 306.

41 ADAMS, Carl, R and Jae Hyon SONG: “A Morphological Approach to Generating Information
Technology Product Ideas” Information & Management, Sa.27, s.121, (USA, 1994).

42 OZTURK, Ferruh: “Bilgisayar Destekli Tasarim ve Grafik Sanatlar1”, Mithendis ve Makine, TMMOB
Yaymlari, Sa. 375, s.24, (Ankara, 1991).
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Sekil 2: CAD’in Elemanlar:

CAD
Modelleme

Analiz

Kinematik

Optimizasyon

Simulasyon

Cizim

Kaynak: OZTURK, Ferruh.: “Bilgisayar Destekli Tasarim ve Grafik Sanatlart,
Miihendis ve Makine, TMMOB Yayinlari, Sa. 375, s.24, (1991, Ankara)

CAD sistemlerinin {iriin tasarimcisma sagladifi yararlarn agsagidaki gibi
siralayabiliriz*3;

1. Tasarlanan parcay: gercege yakin olarak goriir ve fikir edinebilir.

2. Tasarim iglemleri ¢ok daha kisa siirede yapilabilir. Kopyalama déndiirme,

Olgekleme gibi islemler bunu saglayan fonksiyonlardir. Boylece tasarimcinin
verimliligi artmis olur.

3. Tasarlanan firiinler iizerinde degisiklik yapmak kolay olmaktadir. Yeni
kisimlar ¢izilirken, degismeyen kisimlar kopyalanabilir.

4. CAD cizimleri temiz, yazilarin okunakli ve belirli boyutlarda olmasiu
saglamaktadir.

5. CAD sayesinde tasarimc farkli bakig agilarina gegebilir, karisik gekilleri
pargalara ayirabilir ve kolaylikla birlegtirebilir.

6. CAD sistemlerinde, tasarlanan parcanin igleyis Ozellifi simiilasyon
kullarularak analiz edilebilmektedir. Bu, Onceki sistemlere gore kiyaslanamaz bir

43 YILMAZ, Hiiseyin: Modern Uretim Sistemleri ve Verimlilik, Universite ve Yiiksekokul Ogrencileri
Verimlilik inceleme Yarigmasi, MPM Yay. No: 447, (Ankara, 1991).
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7. Birbirine gegmis olan parcalarin tasartmi ¢ok daha kolaylagmuisg olur.

CAD, iiriin olarak yeni taleplerin kisa siirede tasarlanmasin: saglayarak iiretimin
esnekligi konusunda Snemli yarar saglar. Bu ayru zamanda firmanin yogun rekabet
ortamina ve hizla degisen talep yapisina uyum saglamasin kolaylagtirarak énemli bir
avantaj saglar. Bununla birlikte isletme verimliligini ve etkinligini arttrmada da
onemli rol oynamaktadir. Esnek Uretim Sistemini kullanan bir isletmenin CAD
sisteminin kullanmasi zorunluluk arz eder. Gelen taleplerin tasarlanarak imalat
hattina girmesi, EUS'ni uygulayarak firetimini hizli hale getiren bir igletmenin CAD
olmadan bunu gerekti§i gibi gerceklestirebilmesi miimkiin olmamaktadir. Yiiksek
teknolojiye gecisin ilk ayag: olan CAD, test etme maliyetlerini azaltti1 igin kurulan

Esnek Uretim Sistemine yarar sag]ar.

2.2.3. Bilgisayar Destekli imalat (Computer Aided Manufacturing CAM)

Genel olarak bir malzemeyi satisa hazir hale gelmis tiriine ceviren denetimli
tiretim teknikleri ile onlarin 6n hazirlik basamaklarmin tamami olarak ifade edilebilen
bilgisayar destekli iiretimde amag, imalat siirecinde tezgahlarin bilgisayarla

programlanmasi ve ¢aligtiriimasidir#.

Diger bir ifadeyle CAM, CNC tezgahlara, robotlara, koordinat 6l¢iim cihazlarmna
ve diger programlanabilir cihazlara {iretim, plan ve programlari hazirlamak suretiyle,
kullanicilara veri iglem destegi verme ve hammaddeyi satiga hazir hale getirene kadar
bilgisayar kontrollii tekniklerden yararlanarak islemedir. CAD’in amaci geometrik
veri tabaninda bir par¢anin tanimini olusturmak iken, CAM'in amaci, bu geometrik
tanimlamay1 yorumlayarak parcamin iiretilebilme yollarmi tespit etmektir. CAM,
sistem bilgisayarindaki bilgiyi alarak, tezgahi harekete gecirebilmektedir. Asagida
Sekil 3'te CAM’in elemanlar: goriilmektedir®.

4 KIRAL, Caglar: Esnek Uretim/Esnek Otomasyon Sistem ve Teknolojileri, TUBITAK Yay., BTP 98/03,

s. 23, (Ankara, 1996).
45 OZTURK, F.: a.g.m., 5.21-30.
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Sekil 3: CAM’in Elemanlari

CAM

NC-CRC
Parca Programlama

|

CAQ
Kalite Kontrol

|

CAPP
Proses Planlama

!

Robotik

Kaynak: OZTURK, F.: “Bilgisayar Destekli Tasarim ve Grafik Sanatlari,
Miihendis ve Makine, TMMOB Yayinlari, Sa. 375, .24, (1991, Ankara)

CAM biinyesinde CNC tezgahlar, robot, DNC (Direct Numerical Control), FMS,

AGV (Automatic Guided Vehicles) gibi tezgah sistem ve araglarmnin yami sira

bilgisayarli iglem kontrolli, igslem planlamasi ve montaj sistemleri gibi yapilar

bulunmaktadir. Genel olarak CAM'in sagladig1 faydalar su sekilde siralanabilir;

1.

2.

CAM teknolojisi imalatta verimli ve hassas yontemler gelismesini saglar.

Otomatik olarak CNC programlar: iiretilebilir ve ekranda simiilasyonu
gosterilebilir.

Pargalarin {iretim planlar1 kolayca yapilabilir.

Tezgah hazirlama siireleri kisaldi§indan {irtinlerin teslim zamanlar diiger.
Hata oranlar diiser ve kalite yonetimine yardimai olur.

Uretim arttirilarak, esnek iiretim saglanmisg olur.

Isgiicii maliyetleri diiser, malzeme iiretim verimliligi artar.

Isletmenin genel verimlilik diizeyi artar.
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Bilgisayarla iiretimin tamamini olusturan CAD, CAM, CIM, FMS gibi sistemler
arasinda koordinasyon ve entegrasyon olmadan imalatin gerceklesmesi miimkiin
degildir. Asagidaki Sekil 4’'te bu sistemler arasmndaki baglanti ve CAS (Computer
Aided Service), CAR (Computer Aided Repair) ve MIS (Management Information
System) gibi yardimci sistemlerle arasindaki iligki goriilmektedir.

Sekil 4: CIM ve elemanlari 4

CAD CAM
NC-CRC
Modelleme Parca Programlama
Kalite Kontrol
Kinematik
by, . CAPP
Optimizasyon Proses Planlama
Simiilasyon
Robotik
Cizim
i T
CIM
FMS CAS CAR MIS
FMS Bilgisayar Bilgisayar Bilgisayar
S destekli servis destekli servis destekli
™M enformasyon
sistemi

Kaynak: OZTURK, F.: “Bilgisayar Destekli Tasarim ve Grafik Sanatlari, Miihendis ve Makine,
TMMOB Yaynlari, Sa. 375, 5.26, (Ankara, 1991)

46 OZTURK, F.: a.g.m., 5.21-30.
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2.2.4. Bilgisayarla Biitiinlesik Imalat (Computer Integrated Manufacturing CIM)

Bilgisayar teknolojisinin {iiretim alanindaki amaci, miihendislik ve isletim
etkinliklerini ayni cati altinda toplamaktir¥. CIM, tamamen otomatik bir isletme
olusturmaktan c¢ok, degisik teknolojilerin kullanilmas: ile otomasyon ve insan
butunlugunu amagclar. Boylece, isletmeler icin vazgecilmez unsurlar olan yiiksek
verimlilik diizeyi, yiiksek kalite, yiiksek tiretkenlik, maksimum kar ve minimum

maliyete ulagilmaya ¢alisilmaktadir.

CIM,, isletmelerin bir¢ok departmaninda tiim diizeyler arasindaki operasyonel
iligkileri belirten bir organdir. CIM’in ilk uygulamalar1 1975’te ABD Hava
Kuvvetleri'nde AFCAM (Air Force Computer Aided Manufacturing- Hava Kuvvetleri
Bilgisayar Destekli Imalat) programi imalat teknolojisini gelistirmek amaciyla
baglatilmigtir. Daha sonra ABD Hava Kuvvetleri Malzeme Laboratuarinda ICAM
(Integrated Computer Aided Manufacturing- Tiimlesik Bilgisayar Destekli Imalat)
programu ortaya c¢ikmugtir. 1985 yilinda ise ABD Hava Kuvvetleri CIM programi
olusturulmustur. Bu asamalarin tamaminda amag, bilgisayarla iiretim siirecini
birlestirmek olmustur.

Bilgisayarla Biitiinlegik Imalat Sisteminde biitiin iiretim araglari, digerleriyle ve
malzeme tasima sistemiyle baglantili olarak calisir. Boyle bir ortamda, bilgisayar
destekli tasarim terminalinde tasarim degisikligi yapildig: takdirde kisa bir siire i¢inde

o degisiklife uygun olarak firetilmis bir {irliniin sistemden c¢ikmasi miimkiin
olacaktir®®.

47 ANLAGAN, Omer ve i. KILING: “Bilgisayar Tiimlegik Uretim”, Miihendis ve Makine Dergisi, Sa. 384,
s. 14, (Ankara, 1992).

48 HEIZER, Jay and R. BARRY: Productions and Operations Management, 2. Edition, Allyn and Bacon
Inc., 5.336, (USA, 1991).
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CIM uygulamasindaki amaglar1 agagidaki siralayabiliriz;

- Uriin kalitesini arttirmak,

- Uretim iglemlerini daha etkin ve iiretken kilmak,

- Maliyetleri diistirmek,

- Tasarim ve imalatta daha etkin bir ortam olusturmak,

- Birim bagina tiretim zamanini diisiirmek.

CIM'’i uygulayan igletmelerde 6zlenmis baz1 sonuglar ise sunlardir®;
- Tasarim maliyetinde % 15-30 oraninda diigme,

- Toplam tasarim ve imalat zamaninda % 30-60 oraninda azalma,
- Uretimde % 40-70 artis,

- Urlin kalitesinde 2-5 kat artig.

Biitiinlegik bilgisayar sistemi i¢inde, siparigle baglayan ve tamamlanmuis {iriiniin
gonderilmesiyle son bulan faaliyetler zincirinde, bir faaliyetin giktisi, bir sonrakinin
girdisini olugturur®. CIM ile tiim diizeylerdeki tiim yOneticiler karar verme, kontrol
ve raporlama i¢in zamanlamali ve amaca yonelik bilgiye erigebilmektedirler. CIM

sisteminin baglica amaclari sunlardir;
- Uriin kalitesini arttirmak,

- Makine hazirlik zamaru gibi katma deger yaratmayan faaliyetler i¢cin harcanan

zamani kisaltmak,

499 OZTURK, F.: a.g.m,, s. 27-35.

50 GROVER, Mikell P: Automation Productions Systems and Computer Integrated Manufacturing,
Prentice-Hall, Inc., Englewood Cliffs, N.J., s. 721-722, (USA, 1987).
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- [tme y&ntemine kargit olarak, cekme ydntemi ile stok seviyesini azaltmak,
- Miimkiin oldugunda esnek iiretim sistemi gelistirmek,

- Merkezi bir bilgisayar tarafindan igletilen, tam biitiinlegtirilmis ve koordine

edilmisg {iretim sistemi i¢in caligmak.

CIM sistemleri ve onunla ilgili teknolojik degisiklikler {iriin kalitesinin

gelistirilmesi icin olanak saglar®.

Asagida Sekil 5'ten goriilecegi gibi CIM, {iretilen tiim iiriinlere iliskin {iriin ve

siireg bilgilerini igeren bir veri tabam gevresinde olusmaktadir®,

Gelecekte egilim, tam otomasyon saglanmis ve biitiin iglevin robotlar ve
bilgisayarlar tarafindan gerceklestirildii insansiz fabrikalarin kurulacagini
gOstermektedir. Bilgisayarlar sadece iggiiciiniin dogrudan yerine gecen makineler
degillerdir. Gelecekte bu igyerlerinde insanlarin yapamayacag1 bir¢ok is olacaktir.
Ancak bu fabrikalar yine de tasarim, kurulma, igletme, programlama, bakim ve onarim
acilarindan insanlara ihtiya¢ duyacaklardir. Bununla birlikte CIM’in uygulanmas:
kargisinda bir¢ok engeller de bulunmaktadir. Bunlar arasinda, yabanct rekabet, igyeri
icinde ayr1 ayri gelistirilmis ve bir araya getirilmemis teknoloji, finans durumu,
yOnetim bilgisi ve egitimi, imalat sisteminin CIM’e uygunlugu, CIM bilgi kaynaklari,
endiistriyel danismanlarin yeterliligi, tilke ekonomisinin durumu, CIM sistemi

kullanicilarmin  seviyesi, CIM  sistemleri pazarlayan firmalarm durumu,

tiniversitelerin seviyesi ve hiikiimetlerin bu konudaki tutumlar: bulunmaktadir®,

51 ERDOGAN, Melih: a.g.m., 5.27.

52 ADA, Erhan ve H. SOYUER: a.g.m., 5.456. )

5 AKGUN, Zafer ve M. KURTHACIOGLU: “Bilgisayar Destekli Tasarim ve imalat Sistemleri-17,
Makine & Metal Teknolojisi Dergisi, Sa.72, s.95, (Aralik, 1997).
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Sekil 5: Bilgisayarla Biitiinlesik Imalat Sisteminin Alt Fonksiyonlari

Fiziksel Sistemin Taslak Hazirlama Bilgisayar
Tasarimi Destekli Tasarim
Veri Tabani Miihendislik Tasarimi Bilgisayar
Y6netimi Destekli
Tmalat
Uretim ) g
Planlama é 5 Grup
Kontrol E < Teknoloji
Hel jartd
e &
& 8.
o =,
5! roc Siirec
Yonetim - = Planlama
Bilgi Sistemi
Karar Destek Robot
Sistemi Kullanimi
Mal Uretimi
Otomatik Kalite Robotlar Sayisal Imalat
Malzeme Gerekleri Makineler Kontrol Yonetimi
Tasima

Kaynak: ADA, Erhan ve H. SOYUER: “Yénetim Bilgi Sisteminin Bir Alt Sistemi Olarak Imalat Bilgi
Sistemi ve Bilgisayara Dayali Uretim Yénetimi”, s.450, Akademik Yorum, (Ekim, 1999)

2.2.5. Grup Teknolojisi

Grup teknolojisi {iretim felsefesi, yukarida anlatilan bu yeni {iiretim

kavramlarmin anlagilabilmesi ve verimli bir bi¢cimde uygulanabilmesi i¢in uygun bir
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altyap1 saglamaktadir. En 6nemli 6zelliklerinden birisi CAD, CAM, CIM gibi modern
tiretim teknolojilerinin biitiinlegtirilmesinde bir ara¢ olarak kullanilabilmesidir. Aymi
zamanda esnek imalat sistemlerinde kullanilan hiicresel imalat kavramini ortaya

koymaktadir®.

Grup Teknolojisi yaklagimi endiistriyel modernizasyonun temel etkenlerinden
biri durumuna gelmektedir. Grup Teknolojisi, iirtinlerin benzerliklerine gore
gruplanmasina dayanan bir felsefedir. Daha 6nemlisi bu yaklagim, {iriin ve parcalar
arasindaki benzerliklerin tasartm ve iiretim siirecinde sagladig1 avantajlar1 ortaya

cikarir®,

Grup teknolojisi kii¢iik ve orta diizey y18in {iretimde, benzer parcalar: bir arada
gruplayarak ve makineleri bu gruplar isleyecek hiicreler seklinde diizenleyerek
etkinligi ve verimliligi arttiran bir yaklasimdir. Imalat siireci, makine, techizat ve
parca benzerliklerine dayanan grup teknolojisi bir miihendislik ve {iretim
felsefesidir®e.

Grup Teknolojisi kavraminin ilk defa Sovyetler Birligi'nde 1940’da Mitrofanov
ve Skolovski tarafindan ortaya atildig1 bilinmektedir. fkinci Diinya Savasgi’nin sona
ermesiyle grup teknolojisi yaklagmmi tiim kita Avrupasi’'nda, Uzak Dogu’da ve
Amerika Birlesik Devletleri'nde yayginlasarak uygulanmaya baglanmigtir®.

1960'larda Ozellikle Sovyet Sosyalist Cumhuriyetleri Birligi'nde Grup
Teknolojisi kavrammin yaygimlasmasi sonucu, iiretim sisteminin {iriin gruplarina gore

organize edilmesiyle fonksiyonel gruplamaya gore daha fazla tasarruf elde

54 GROVER, Mikell P.: a.g.e.: 5.435-436.

5 PROPEN, M. and A.S. HOFFMAN: “Computer-Aided Methods for Advanced Engine Design”,
N.L.HYFR (Ed), Capabilities of Group Technology. The Computer and Automated Systems Association
of SME, s.141, (1987).

56 TATAR, Tevfik: “Verimlilik Yéniinden Stok Kontroliinde Yeni bir Model: JIT”, 3.Ulusal Isletmecilik
Kongresi, Bildiriler El Kitab, 5.264, (Ankara, 1989).

57 GAITHER, Norman: Production and Operations Management, Fourth Edition, The Dryden Press,
s.147, (1990)

36



edilebilecegi anlagildi. Bunun sebebi bu tip bir siirecte, malzemenin departmanlar
arasinda siirekli olarak akmasiydi®. Bir fabrikada iiretilen parcalarm tiimii dikkate
alindiginda, bunlarin fizik ve teknik 6zellikleri geregi ¢ok farklilagtiklart goriiliir. Bu
farkli parcalar iiretebilmek icin de genel amagli makinelere ihtiya¢ duyulmaktadir.
Bunun sonucu torna freze gibi farkli amagh makineler bir araya getirilerek kurulacak
tiretim sistemi icinde, tiretilecek parcalarin {iretim noktalar1 arasndaki akig

kolaylagmaktadir.

Grup Teknolojisi yaklagimu esas olarak parti iretime uygun, atSlye tipi
yerlesimin  kullamildifi sistemlerde uygulanmaktadir. Grup teknolojisinin
uygulanmasi sonucu, {iretim araglar1 arasinda uygun denge saglanabilir ve parcalarm
is istasyonlar1 arasindaki gereksiz tasinma ihtiyaci azaltilabilir. Bu gekilde tagima

miktarini ve buna bagli olarak tagima maliyetini en aza indirmek miimkiindiir.

Atolye tipi parti iiretiminde maliyete dogrudan girmeyen fakat kacinilmaz
maliyetler sunlardir®:

- Programlama zorluklarindan kaynaklanan maliyetler,
- Uretim hazirlik maliyetleri,
- Islerin ig istasyonlar1 arasinda tagmma maliyeti,

- Malzeme akis sistemindeki karmagikliktan kaynaklanan gecikmelerin firsat
maliyetleridir.

Grup teknolojisi temelde, farkliliklarla degil, benzerliklerle ilgilenir. Benzer
pargalar aileler seklinde toplarur ve bu aileler bir araya getirilmis makineler tarafindan
islenir. Cok ¢esitli parcalarm iiretildi§i {iiretim siireclerinde, grup teknolojisi,

58 GRAHAM, Ian R.: Just-in-Time Management of Manufacturing, Elsevier Advanced Technology
Publications, s.55, (1988).

59 LOCKYER, Keith, A, MUHLEMAN and J. OAKLAND: Production and Operation Management,
Fifth Edition, Pitman Publishing, s.214, (1988).
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hiicrelerde iglem gbren parca ailelerinin belirlenmesinde kullanilacak kriterleri ve
yontemleri ortaya koyan yardima bir aractir. Parca ailelerinin olusturulmasinda parca
karakteristikleri esas alinmaktadir. Bu {iretim sistemi, {iretim yOnetiminde siirekli

tiretimin ve kesikli iiretimin ekonomik avantajlarin bir araya getiren bir yaklagimdir.
2.2.6. Just In Time (JIT/Tam Zamaninda Uretim Sistemi)

Stoksuz iiretim veya sifir envanter gibi isimlerle de bilinen Just In Time (JIT)
tireim sistemi, tiim {iretim kaynaklarinin optimum kullanimi ile yersiz kaynak
kullantmmna son vermeyi amacglar. Bu amacla miisterinin kalite ve teslimat
gereksinimlerini karsilayacak bicimde fiziksel kaynaklarm optimum bilegimi
saglanarak, en diisiik {iretim maliyeti ile sistemin gelistirilmesine ¢aligilir. Bunun igin
sifir envanter, sifir hata ve sifir temin siiresini gergeklestirecek bigimde yan sanayi
iligkilerinden, teslimata kadar tiretimle ilgili her asamada yeni kavram ve davraniglar
gerektiren bir sistem ortaya konur. Sistemin bagarisi icin 6n kosul, JIT'in tim

elemanlari ile birlikte benimsenmesidir.

JIT felsefesi, ilk olarak Toyota Motor Sirketi tarafindan ileri stirtilmiistiir. Burada
yart mamul stoklarmin azaltilmasi ve verimliligin arttirilmasi amaglanmaktadiré.
Toyota iiretim sisteminin esas fikri, iirtinlerin fabrikalardan talep degisikliklerine
esnek olarak uyarlanabilecek siirekli akiginu siirdiirebilmesidir. Boyle bir tiretim
akisinin gerceklestirilmesi Toyota’da Tam Zamaninda Uretim olarak adlandiriimistir.
Bunun anlami, sadece gereken pargalarm gereken miktarda ve gereken zamanda
tiretimidir, Yani satilabilecek miktarda {iretim yapmaktir. Bunu saglamak ve temin
stirelerini kisaltmak icin ¢alismalar yapilmig ve boylece talepteki degisikliklere kargi

sistemin uyarlanmas saglanmistir.

JIT sisteminin gelistirilmesi Japonya'nin dogal kaynaklariyla yakindan ilgilidir.

Israf edilecek fazla alan bulunmamasi nedeniyle Japon'lar fazla alan kaplayan ve

60 KARCIOGLU, Resat: “JIT (Just-in-Time) Uretim Sisteminin Maliyet ve Yonetim Muhasebesi
Sistemlerine Etkisi”, Verimlilik Dergisi, Sa.4, s. 91, (Ankara, 1993).
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degerli materyalleri uzun siire baglayan stoklar: kaldirmay: diigiinmiiglerdir. Atiklari
elimine etmenin yam sira JIT"in bir bagka faydas: da iggiicii kapasitesinden tam
faydalanmay1 saglamasidir. JIT sisteminde isgiler, bir sonraki {iretim safhasinda
gereken tiim pargalar1 zamaninda firetmekle sorumludurlar. Eger bu sorumlulugu
gerceklestiremezlerse, tiretim iglemini durdurup, yardim istemeleri gerekir. Uretimde
tagidiklar1 sorumlulugun yamni sira, isgilerden iiretimi geligtirmeleri de talep edilir.
Kalite cemberleri, 6neri sistemleri ve diger katilimci yontemlerle isgiler, prosesi
geligtirici fikirlerde bulunabilirler. Dolayistyla, geleneksel {iretim sistemlerinin tersine,

iscinin yeterliligine en fazla giivenen sistem JIT"dir.
JIT iiretim sisteminin agamalar1 asagidaki gibi siralanabiliré!:

- Tekrarh imalat ortam: olugturulmaldir. Ozellikle atblye tipi {iretim
ortamlarinda sistemin uygulanmasi mimkiin olmaktadir. Ciinkii sistemin
uygulanabilmesi igin, hizli bir {iretim akigina ihtiya¢ vardir. Bu da ancak

tekrarli imalat yapan seri liretim sistemlerinde miimkiindjir.

- Hazirlik zamanlari azaltilmalidir. Bunun icin dig ve i¢ hazirlik zamanlar

azaltilarak, tezgah ayarlama zaman ve iglemleri en aza indirilmelidir.

- Grup teknolojisi kullanilabilir. Daha 6nce de belirtildigi gibi bu teknolojinin
uygulanabilmesi igin tezgahlar fonksiyonlarmma gore degil de, is parcalarmn

imalat rotasmna gore gruplandirilmalidur..

- Koruyucu bakim yapilmalidir. Tezgah arizalarinda tiretim hatbnin durma
ihtimaline kars: koruyucu bakim sarttir.

- Cok yonlii isciler kullanilmalidir. Sistem devreye girdikten sonra baska c¢ikacak
igcilerin, bagka bir gsekilde istthdaminin yapilabilmesi i¢in ¢ok yénlii egitilmeleri
gerekmektedir.

61 ACAR, Nesime: “Tam Zamarnda Uretim”, Verimlilik Dergisi, Sa.1, 5.7-18, (Ankara, 1990).
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- Dengeli is yiikleme yapilmalidir. Sistemde tiretim yiikiinii tespit etmek
miimkiin oldugu icin is yilikleme zamanla dogru orantili olarak yapilmalidur.

- Satin aliman pargalarin tam zamanimnda teslimati yapilmalidir. Ozellikle montaj

hatlarmda satm alinan parcalarin zamaninda yerinde olmasi ¢cok 6nemlidir.

- Kanban sistemi uygulanmalidir. Kanban sistemi, iiretim sisteminde kayitlarmn
tutularak, {iriin hareketini kontrol eden bir sistemdir. Kanban, Japoncada kart

anlamina gelir. Bu sistemdeki kanban, 4x8 in¢ boyutlarinda bir karttir.

- Kanban, bazi yazarlar tarafindan tam zamaninda {iretimle es anlaml
kullamilmasina ragmen, kanbani JIT’in bir alt sistemi olarak kabul etmek
gerekir. Bu sistemin altinda yatan temel diislince, bir ig merkezinden malzeme
cekilmesi ve belli bir ig merkezinde malzeme {iretimi i¢in, sadece gerektiginde
onay verilmesidir. Kanbanlar belli bir anda, gerc¢ek ihtiyaclara iliskin bilgiyi
dogru ve hizli bir gekilde iletirler. Bu kanban onay kartlari araciligiyla, gerekli
olmadan {iretip bir yerlere itmek ve stokta bekletmek yerine, ihtiya¢ aninda
iiretilenin, sistemden g¢ekilmesi saglanir. Miisteriye teslim edilmek {izere bir
tirliniin tiretimi tamamlandiginda, yeni bir iiriiniin {iretilmesi uyaris1 yapilir ve
son {irlintin tiretiminde kullarulan alt montaj ve parca ihtiyaclari sistemde
geriye dogru iletilir. Sistem icerisinde herhangi bir noktada tiretimin durmasi
durumunda, stok birikimini 6nlemek amaciyla diger noktalardaki tiretim de
durdurulur. Kanbanlar, tekrarlamali {iretimde, is merkezleri arasindaki
koordinasyonu saglayan basit, esnek bir programlama sistemi olustururlar ve
malzeme akisimnin izlenmesinde ve denetlenmesinde bilgisayarlarin yerine

gecerler® .

62 RIGGS, James L.: Productions Systems: Planning, Analysis and Control, 4. Baski, s.528, John Willey
and Sons, Inc, (New York, 1987).
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Tam Zamaninda Uretim Sisteminin dogru bir sekilde kurulup igletilmesi

halinde, gegitli yararlar sagladig1 goriilmiistiir. Tam Zamaninda Uretim Sistemine

gecisle saglanabilecek yararlar asagidaki gibi siralanabilir®:

Sistemde her tiirlii israf azalmaktadir, hatalar goriiniir hale gelip ortadan
kaldirilmaktadir.

Stok diizeyleri onemli Olglide diigiiriilmekte, hatta bazi durumlarda sifira

indirilmektedir.

Stoksuz calisma nedeniyle stok denetim sistemlerine ihtiyag duyulmamakta,
yart mamullerin izlenmesi gerekmemekte, bu da atdlye diizeyinde denetim

faaliyetini biiyiik Sl¢iide kolaylagtirmaktadir.

Stoksuz calisma nedeniyle tiretimle ilgili biitlin sorunlar birer birer goriiniir
hale gelmekte ve ortadan kaldirilmaktadir.

Sistem, aymu iiriin ailesinde yer alan iiriinlerin birinden digerine kolaylikla
kaydirilacak gekilde tasarlanmistir. Bu Ozellik, sistemde gesit esneklidi

yaratmaktadir.

Uriin kalitesi yiikselmekte, fireler azalmakta, verimlilik yiikselmektedir.
Firelerin azalmasmin bir nedeni, kiiclik partiler halinde tiretim sayesinde
hatali parcalarin daha erken tespit edilebilmesi, diger bir nedeni ise sistemde
stirekli bir iyilestirme yaklagimiyla hatali tiretimin nedenlerinin ortadan
kaldirilmig olmasidar.

Kiiclik partiler halinde {ireim nedeniyle, stoklarn ve malzeme tagima
araglarinin kapladig1 alan azalmaktadir. Is merkezleri birbirine yakindr.
Calisanlar birbirlerini gorebilmekte, kolaylikla iletigim kurabilmekte,

63 URETEN, S.: a.g.e., 5.242-243.
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sorunlarmi daha kolay c¢ozebilmekte, birbirlerinin isini Ogrenmekte ve

gerektiginde bagka iglere kaydirilabilmektedirler.

]

Isgdrenlerin cok fonksiyonlu olarak egitilmeleri nedeniyle, verimlilikleri
yiikselmektedir.

- Stoksuz caligma, ilk seferinde hatasiz {iretim, toplam koruyucu bakim gibi
ilke ve Ozellikleri nedeniyle, tam zamaninda {ireim sistemlerinde {iretim,

diisiik maliyetle gergeklestirilebilmektedir.

- Bir iiriiniin sistemde gecirdigi siire, islem siiresinin yami sira, muayene,
makine hazirlik, tagima faaliyetlerinin yerine getirilmesi igin gerekli

siirelerden ve sistemdeki bekleme siiresinden olugsmaktadir.

- JIT sistemi Toplam Kalite Yonetimi felsefesiyle beraber kullanilan bir
yaklagimdir. Bu yaklasima gore kalite, igletmedeki tiim calisanlarin isidir.
Ayrica bu yaklagim gergevesinde, bir sonraki siire¢ miisteridir. Toplam Kalite
Yonetimi, kaliteyi denetlemekten ziyade, kaliteyi liretimin her agamasmda
yaratmayi gerektirir. Ayrica calisanlarin kalite zorunlulugunu, kalite kontrol
departmanina birakmayip, kendi sorumlulugu olarak gérmesini gerektirir.
Galiganlar bu anlayisi benimsedikleri zaman JIT, optimal kapasiteyi
saglayacaktir.

3. VERIMLILIK KAVRAMI VE ONEMi

Verimlilik (productivite) kelimesinin dogusu ¢ok eski zamanlara kadar uzanur.
Literatiirde ilk defa hiimanist Agricolamin De Re Metallice-1530 adli eserinde
kullanilmigtir. 20. ylizyihn bagindan gliniimiize kadar, iktisatalar verimlilik
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kelimesini daha fazla agikiga kavusturarak, tiretim ile tiretim girdileri arasinda bir

oran olarak anlamaya baglamiglardiré4.

Bu yaklagimlar dogrultusunda, Avrupa Iktisadi Isbirligi Teskilan’'min (OECD)
M.Jean Fourastie bagkanhigindaki bir komisyonun calismasi sonucunda verimliliin
bilimsel bir tanimi yapilmis ve “verimlilik , hasilanin {iretim etkenlerinden birine
oramudir” seklinde 1950 yilinin Aralik ayinda OECD’nin yaymladigi Terminologie Se
La Productivite isimli kitabmn birinci paragrafinda yer almigtir®.

Verimlilik kavrami sanayi {iretiminden, bankaciliga, tannmdan hukuk sistemine,
belediye calisanlarmmdan TBMM yonetimine ¢ok genis bir yelpaze icinde hemen
hemen her alanda kullanilmaktadir. Ekonomik diizen i¢in verimlilik, kisaca katma
deger (VA) iiretebilme becerisi olarak tanimlanabilir6

Verimlilik, giinliik yasamda, ekonomik hayatta, egitimde, siyasi hayatta ve daha
bircok alanda siirekli karsimiza ¢ikan bir kavramdir. Toplumun pek ¢ok alanindan
uzman insanlar ve degisik meslek gruplart bu kavrama énem vermekte, bu konu
lizerine konferanslar, seminerler diizenlenmekte ve makaleler kitaplar yazilmaktadir.
Her alanda bu kavrama yonelik farkli bakis agilari oldugu goézlenmektedir. Bu
noktada herkesin verimlilik kavramini dogru algilayip algilamadif: tartismaya agik
bir konu olarak kargimiza ¢itkmaktadr.

Verimlilik, en temel sorun olan ekonomik sorunlari ¢6ziimleyecek anahtar
kavramlardan birisidir. Kaynaklarin ne derece etken ve etkili kullanildigim
tanimlamaktadir. Verimlilik orani, en genel ve yalin bigimde belirli bir dénemde

tiretilen iiriin/hizmetin (gikt1), bu tiretimi gergeklestirmek amaciyla kullanilan mal ve

64 KOK, Recep: Endiistriyel Verimlilik ve Etkinlik, Bir Uygulama, Atatiirk Universitesi, Yay. No: 680,
LiB.E. Yay no: 90, Arastirma Serisi No: 81, 5.53, (Erzurum, 1991).

65 KOK, Recep: a.g.e., 5.36.

66 GURAK, Hasan: “MPM-Makro Verimlilik ve Teknoloji”, Verimlilik Dergisi, Sa.2001/3, s.8, (Ankara,
2001).
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/veya hizmetten olugsan kaynaklara (girdi) boliinmesi ile belirlenir. Cikti ve girdi
tanimlar1 verimlilik Olclimiinde amaca gore farkhilk gosterdigi gibi {iretilen
tirtin/hizmete, iiretim siirecine gore de farkli bigimlerde tanumlanabilir. Bu farkliliklar
verimlilik oran1 tanimlarinda da degisiklige yol acar®.

Bir bagka tanima gores® verimlilik, sabit bir kalite diizeyinde belli bir ¢ikt1 {iretimi
i¢in girdi kaynaklarmin {iretim diizeyini g6steren bir olgiittiir. Fiziksel ya da bir baz

déneme indirgenmis parasal degerler olarak belirlenirler.

Ekonomik kalkinmanin ve toplumsal gelismenin saglanip insanlarin olmasi
gereken yasam kosullarinda yasama haklarini elde etmeleri igin ekonomik
kalkinmanin ve buna bagh olarak da verimlili§in yeterli diizeyde gerceklegsmesi
gerekmektedir.

Genig anlamiyla verimlilik bireyin, isletmelerin ve giderek de tiim toplumun
tutum ve davraniglarmi belirleyen bir yasam felsefesi haline gelmistir. Buradan
hareketle verimlilik kiiltiir{i, makro diizeyde iilke ekonomisinin gelismesi ile toplum
refahinin artmasimi ve mikro diizeyde ise igletmenin hayatini devam ettirmesini
saglayan ve kendisiyle ilgili cevreler ve etkenler arasinda etkilesim meydana getiren

bir siirectir®.

Her iilke icin oldugu kadar, kit kaynaklarla kalkinma durumunda olan tilkeler
icin de verimliligin hayati bir 6neme sahip oldugu sOylenebilir. Gerek miktar, gerekse
nitelik itibariyle maddi ve begeri kaynaklari yeterli olmayan bu iilkeler, emek,
sermaye, makine, zaman, bilgi ve teknoloji gibi iiretim igin vazgecilmez olan

kaynaklari, en verimli ve etkili gekilde kullanmalari, icinde bulunduklar: kisir

67 MPM 2003 Verimlilik Raporu: s.27, (Ankara, 2003).

68 CARL, Thor G.. “Verimlilik Olgiim Sistemlerinde Gostergelerin Secimi”, (Cev: Zithal AKAL),
Verimlilik Dergisi, C.22, Sa. 3, 5.8, (Ankara, 1993).

6 DEMIRBILEK, Tung: “Tiirkiye'nin Kalkinma Siirecinde Verimlilik Kiiltiirii Etkeni”, Verimlilik
Dergisi, Sa.1, s.91, (Ankara, 1995).




dongiiyli kirmak icin vazgecilmez bir yoldur. Ciinkii bir tilkenin kalkinmasi hangi
sektOr olursa olsun sahip oldugu kaynaklar1 verimli kullanarak ekonomik gelisme
kaydetmesine baglhidir”0. Prodiiktivite, bilimsel bir kavramdir. Uygulama alani da son
derece genistir. Tarimdan sanayie, sanayiden ticarete, oradan hizmet sektoriine kadar

her alanda uygulanabilme imkani vardir71.

Verimlilik kavramu iilkelerin rekabet {istiinliigii agisindan da &nem
tagimaktadir. Ulkelerin rekabet {istiinliigiine yonelik calisma yapan iinlii isimlerden
biri olan M. Porter “Uluslarin Rekabet Ustiinliigii” adli eserinde sdyle demektedir:
“Ulusal diizeyde rekabet edilebilirlik konusunda anlamli olan tek kavram, ulusal
verimliliktir. Giderek yiikselen bir yasam standardi, bir ulusun firmalarmn yiiksek
verimlilik diizeyine ulagsmalarina ve verimlili3i zamanla arttirmalarma baghdir.
Verimlilikteki biiylimenin siirdiiriilmesi, kendisini siirekli olarak gelistiren bir
ekonomiyi gerektirir. Bir ulusun firmalari, hi¢ durup dinlenmeksizin {iriin kalitesini
yiikselterek, ona arzu edilen ek 6zellikler kazandirarak, {irtin teknolojisini gelistirerek
ya da iiretim verimliligini arttirarak, yer aldiklar1 sanayilerdeki verimliligi
gelistirmelidir”. Dikkat edilirse, burada toplumun yasam standardinmn ve refahn,
kisaca yagam kalitesinin yiikseltilebilmesinde “verimliligi ytikseltebilme becerisine”
biiyiik 6nem yiiklenmektedir”2.

Giinlimiizde verimlilik, {ilkelerin kalkinma g¢abalarmin yani sira, tegebbiislerin
bagar1 diizeylerinin &lciiliip degerlendirilmesinde temel gostergelerden biri olarak
kabul edilmektedir”3. Verimlilik kavrami, toplumun cesitli kesimleri igin farkli
algilanmakta ve tamimlanmaktadur. Igili kigilerin ya da insan gruplarmin 6zel ilgi

70 QZDEMIR, Mahmut: “Verimlilik Uzerine Diigiinceler ve Verimlilik Calismalar1”, Verimlilik Dergisi,
Sa.2, 5.169, (Ankara, 1991).

71 GURSOY, Bedri: Verimlilik Uzerine Diisiinceler, MPM Yay. No:324, s.11, (Ankara, 1985).

72 MPM 2003 Verimlilik Raporu: a.g.e.,s.51.

73 DOGAN, Abdullah, Melih BAS ve A. AYDIN: imalata Kamu Kuruluglarimda Verimlilik
Kargilastirmalari, MPM Yay. No:385, 5.7, (Ankara, 1989).
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alanlarina ya da durumlarma bagh olarak, verimlilik terimine genellikle farkl
anlamlar yiiklenmektedir74.

Genel olarak verimlilik, kuruluslarin asagidaki kriterlere ne 6l¢iide uydugunun
kapsamli bir Slctisii olarak kabul edilmektedir:

Amaclar: Bunlara ulasma derecesi,

Etkinlik (Efficiency): Yararl ¢ikti saglamak i¢in kaynaklarmn ne Olgiide etkili

kullanildig;,
Etkililik (Effectiveness): Elde edilen ile miimkiin olanin kargilastiriimasz,

Kargilagtirilabilirlik (Comperatively): Zaman iginde verimlilik performansimn

geligimi”.

Verimlilik toplam iiretim etkenlerinin verimliligi olarak ele alinabilecegi gibi, her
bir iiretim etkeninin (emegin, arazinin, makinenin, enerjinin vb.) verimliligi olarak da
ayr1 ayri ele alinabilir Bu anlamda genel verimlilik oranmin daha kismi iiretim

etkenlerine gore hesaplanmas: s6z konusu olup buna kismi verimlilik denmektedir

Ulkemizde 6ncelikli olarak ulusal bir verimlilik atilimi gerceklestirecek, stratejik
yaklagimlar, politikalar ve yapisal diizenlemeler iizerinde durmamuz artik gercek bir
zorunluluk haline gelmigtir. Ulkemizde verimlilik hareketine ivme kazandiracak
stratejik yaklagimlarin temel hedefleri sunlar olabilir7:

74 RIVEST, Gerald: “Verimliligin Olgilmesi ve Yonetim Araci Olarak Analizi”, Tiirkiye Isveren
Sendikalar: Konfederasyonu, I. Verimlilik Semineri, s.81, (istanbul, 29-30 Nisan 1991).

75 PROKOPENKO, Joseph I.: “Verimliligin Rolii, Unsurlari, Politika ve Stratejileri”, Ttirkiye igveren
Sendikalar1 Konfederasyonu, 1. Verimlilik Egitim Semineri, .55, (istanbul, 29-30 Nisan 1991).

76 USTA, Perihan: “Verimlilik, Verimlilik Arttiria1 Tekniklerin Daha Yaygin ve Etken Kullanilmas: Igin
Alinmasi Gereken Tedbirler”, MPM Yay. No: 454, 1. Verimlilik Kongresi, Bildiriler, s.681, (Ankara, 27-29
Kasim 1991).
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Verimlilik bilincinin toplumun tiim kesimlerine yayginlagtiriimas: ve
verimliligin bir yasam bicimi olarak benimsetilmesi.

Verimlilik yaklagim ve tekniklerin tanitimi ve yaygm bir bigimde

uygulanmasi.

Modern egitim teknolojisi olanaklarmin grup ve kitle egitiminde kullanimina

yonelik 6nctii niteligindeki tanitim ve uygulama caligmalari.

Verimlilik 6lgme-izleme c¢alismalarmin sekt6r, alt sektér, is kolu ve firma

diizeyinde yaygimlagtiriimas:.

(Galisma hayati, calisma barisi ve istihdam sorunlarmimn ¢oziimlenmesine

yonelik destek hizmetlerinin saglanmasi.

Verimliligin bir bilim dal1 olarak gelistirilmesi ve benimsetilmesi.
Ulke ici (kurumlar arasi) koordinasyonun giiclendirilmesi.
Uluslararas: verimlilik kurumlariyla iletisimin gelistirilmesi.
Teknoloji transferini kolaylastirici destek hizmetleri.

Hiikiimet kuruluglar1 ve kamu biirokrasisine verimlilik strateji ve
politikalarin saptanmasi ve uygulanmasma iligkin destek hizmetlerinin genig

bi¢cimde saglanmasi.

Dokiimantasyon destek hizmetlerinin yayginlagtiriimast.

Bu tanimlamalar ve agiklamalardan bagka teknoloji ve teknolojik gelismelerin

verimlilik iizerine etkileri oldugu bilinmektedir. Teknolojik gelisme, Sanayi

Devriminden bu yana, iilkelerin milli gelir seviyeleri arasinda meydana gelen derin

farklilasmanin agiklanmasinda cok Onemli bir paya sahiptir. Teknolojik gelisme

sonucunda elde edilen verimlilik artislari, gelismis {ilkelerin (uzun dénemli) biiyiime

47



trendine tiretim girdilerinin miktarindaki artiglardan ¢ok daha biiyiik katkilar
saglamistir. Gelismekte olan {ilkelerin aray: kapatmas: igin, bir ulusal yenilik sistemi
cercevesinde, teknolojik gelismeler yoluyla makro verimliliklerini arttirmalari ve artig
trendini korumalar gerekmektedir”. Bu bilgiler g6z dniinde bulundurularak Tiirkiye
icin hem verimlili§i arttiracak hem de istihdami da arttiracak kontrollii bir teknolojik

gelisme 6nem tagimaktadir.

Bilginin artig1, sanayi devrimi ile ivme kazanmus, bilisim ¢agn olanaklari ile de
cok daha biiyiik bir hizla iiretilebilir/ulagilabilir ve dagitilabilir olmustur. Dolayisiyla,
cagdag verimlilik seviyelerine wulagabilmek ve toplumsal refah diizeyini
yakalayabilmek icin cagdas teknolojilerden optimum fayday: saglayabilecek nitelikte
egitim sahibi olmak bir 6n kosul haline gelmigtir”.

Verimlilik konusunu cegitli agilardan ele alarak incelemek, bu kavramm anlami
ve Oneminin anlagilmas: bakimindan Onem tagimaktadir. Ayrica degisik agilardan
verimlilifin anlatilmasi verimlilik Ol¢timlerine temel olusturmas: ve 1gik tutmasi
agisindan da 6nem tasimaktadir. Bu nedenle ¢aligmanin izleyen alt bagliklarinda
Oncelikle calismanin konusuna uygun olarak Oncelikle isletme agisindan verimlilik
kavrami kuramsal boyutta anlatilmigtir. Daha sonraki alt bagliklarda ise verimlilik
kavrami ve Onemi ekonomi, galisanlar ve tiiketiciler acisindan da ele alinarak

anlatilmagtir.

4. ISLETME ACISINDAN VERIMLILIK KAVRAMI

Isletmelerde verimlilik, bir bakima iiretime dahil olan {iretim faktorlerinin ne
olgiide etkin kullaruldigin belirleyen bir gostergedir®. Isletmeler, genellikle kar elde

etmek amacyla kurulurlar. Igletme karmin en 6nemli belirleyicilerinden biri de

77 MPM 41.Genel Kurul Raporu: s. 99, (Ankara, 28 Mart 2002).

78 GURAK, Hasan: “Teknoloji Verimlilik Artigi-Uzun Dénem Biiyiime”,
“http://econwpa.wustl.edu:8089/eps/ge/papers/0403/0403005.pdf”, (Subat, 2004).
79 OZDEMIR, Mahmut: a.g.m., s.171.
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igletmenin verimlilik diizeyidir. Igletmeler kar diizeylerini, verimliliklerini arttirmak
yoluyla diizeltebilirler®.

Isletmelerde verimliligin  artirdmasi1  konusunda igletme  yOnetiminin
sorumlulugu ve etkisi 6nemlidir. Bir firmanin ilerlemesinde yonetim uygulamalarinin
hayati bir rol oynadig1 agiktir. En iyi sekilde yetistirilmis isglici ve en modern
ekipman, biitiin bu kaynaklar1 rasyonel ve etken bicimde kullanacak dinamik ve

yenilik¢i bir yonetim olmaksizin istenen sonuclar: vermez®'.

Ekonomide, verimlilife Oncelik taniyan c¢aligmalara baglanmasi ve
gerceklestirilmesi halinde firmalar, {iretim zamani, {iretim miktari, {iretimin kalitesi ve
tiretim maliyetinde olumlu gelismeler yaratarak gerek tilkede gerekse tilke diginda
biiytik iistiinliikler saglayabilir. Tiiketicilerin daha fazla tiiketim seviyesine ulagarak
refahlarini artirirken, miitegebbis ve firma calisanlarinin gelirini artirarak daha fazla

tiretim yapmada cesaretlendirici olabilirs2,

Isletmelerin verimlilik diizeylerini diizenli olarak kontrol etmeleri ve bu konuda
calisma yaparak periyodik olarak igletmenin verimlilik ve bagarisinin
degerlendirmesini gerceklestirecek bir birimin kurulmas: gereklidir. Bu gekilde, iyi
giden ve aksayan yoOnler tespit edilerek, gereken tedbirler ve uygulamalar
yapimalidir. Modern igletmecilik yontemleri kullanan isletmelerde, verimlilik 6l¢iisii
olarak kullanilmas: diigliniilen degerlendirmelerde kriter olarak, kar-zarar durumu,
kalite yiikseltme ve yeni {iriin gelistirme yetenekleri belirli periyodlar igerisinde

degerlendirmeye tabi tutulmalidirs

80 OZCER, Sema ve N. ILGAZ: Verimlilik Sozlesmeleri ve Tiirkiye’de Uygulama imkanlari, MPM Yay.
No: 395, s.72, (Ankara, 1989).

81 RIVEST, Gerald: a.g.m., 5.95.

82 DEMIRCI, Rasih, R. ARIKAN ve B. ERDOGAN: Genel Ekonomi: Mikro-Makro, 5.40, Ankara: Gazi
Kitabevi, 2. Baski, (Ankara, 1998).

83 GULEG, Kemal: a.g.m., 5.167.
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5. ISLETME ACISINDAN VERIMLILIGi ETKILEYEN ETKENLER

Isletme diizeyinde verimliligi etkileyen unsurlar, i¢ ve dis etkenler olarak
siniflandirilmaktadir. Isletmeler verimliliklerini etkileyen i¢ etkenler iizerinde etkili
olabildikleri ve kontrol edebildikleri halde, dis unsurlar {izerinde kontrole yeterince
sahip degildirler.

Burada siralanan igletme ici ve digi verimliligi etkileyen etkenler arasinda yer
alan teknoloji etkeni isletme i¢in hem i¢ hem dis etken olarak yer almaktadir. Isletme
icinde Oncelikle {iiretimde kullanilan teknoloji i¢ etken, isletme disinda gelisen
teknolojiler ise dig etken olarak smiflandirilabilir.

Isletme verimliligini etkileyen igsel ve digsal etkenler baghklariyla su sekilde
siralanmaktadir®, i(;sel etkenler; iirlin, fabrika ve techizat, teknoloji, malzeme ve
enerji, insan, Orgiit ve sistemler, ¢alisma yontemleri ve yonetim bicimleridir. Digsal
etkenler ise; Teknoloji ve teknolojinin yayilimi, yapisal diizenlemeler, ekonomik
degisimler, demografik ve sosyal degisim, dogal kaynaklar, hammadde, hiikiimet ve
altyapidir. Bu etkenler sirastyla izleyen alt bagliklarda ayrintilariyla agiklanacaktir.

Burada Onerilen smiflandirma, Mukherjee ve Singh’in bir bildirisinden
alinmigtir®, Verimlilik artisi, sosyo-iiretim sisteminin temel etkenlerini belirleme ve
kullanmada gosterecegimiz bagariya baghdir. Biitiin bu etkenleri ele alabilmemiz i¢in
farkli kurumlar, insanlar, teknikler ve yontemler gerekir. Ornegin, isletme ydnetimini
etkileyen dis etkenleri ele almayi planlayan herhangi bir performans arttirma
kampanyasi, programin planlanmas: asamasimda, bu tiir etkenleri dikkate almak ve
diger ilgili taraflarla giic birligi yapmak zorundadir. Asagidaki Sekil 6’da verimlilik
artisinin temel kaynagi olan etkenlerin tiimii verilmistir.

84 PROKOPENKO, J.L: “Verimliligin Rolii, Unsurlary, Politika ve Stratejileri”, Tiirkiye Isveren Sendikalar:
Konfederasyonu, 1. Verimlilik Egitim Semineri, s. 60, (Istanbul, 29-30 Nisan 1991).

85 PROKOPENKO, J.L: Verimlilik Y6énetimi Uygulamali Fl Kitabi, s.12, MPM Yay. No: 476, (Ankara,
1995), (Cev: Olcay Baykal, Nevda Atalay, Erdemir Fidan) dan naklen: S.K. Mukherjee and D.Singh).
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Sekil 6: isletme Verimlilik Etkenlerinin Biitiinlesmis Modeli

Isletme verimlilik
etkenleri
I
| I
ic Etkenler Dis Etkenler
Kat1 Etkenler Esnek Yapisal Dogal Hiikiimet ve
Etkenler Diizenlemele Kaynaklar Altyap1
——  Uriin Insan L Ekonomik | Insangiicii | Kurumsal
Mekanizmalar
. Organizasyon . Politika ve
| Fabrika ve ve sistemler L Niifus ve sosyal |—— Arazi ——  Stratejiler
techizat
L Teknoloji Gahiyma
metodlart | Enerji —  Altyap
Malzeme ve Yonetim Kamu
— enerji — bigimleri L Hammaddeler ——= Isletmeleri

Kaynak: S.K.Mukherjee ve D.Singh, 1975, 5.93’ten uyarlanmugtir®.
(Uyarlayan: PROKOPENKO,] L. : Verimlilik Yénetimi Uygulamali El Kitabi, MPM Yay No:
476, .12, (Ankara, 1995)

5.1. Isletmelerde Verimliligi Etkileyen i¢ Etkenler

Verimliligi etkileyen igletme ici etkenler yonetimin kontrolii altindadir®”. Isletme
yonetimi bu gurupta yer alan etkenleri degistirip diizenleme imkamina sahip
oldugundan igletmede verimliligi arttirma konusunda bu etkenler tizerindeki dogru
ve istikrarli yonetimsel yaklagimlar 6nem tagimaktadir. Igletmede verimliligi etkileyen
i¢ etkenler ve kisa acgtklamalar: agagidaki gibidir®s.

8 MUHERJEE,S.K. and SINGH, D: “Towards High Productivity in Public Sector Production”,
Enterprises, pp. 91-103, (New Delhi, Bureau of Public Enterprises, 1975).

87 RIVEST, Gerald: a.g.m., 5.94.

88 PROKOPENKO, J.I.: a.g.e., 5.13-18.
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Uriin: Tiiketicinin bir {iriine 6dedigi degeri ifade eden “kullamim degeri”, ayrica
tirtintin dogru yerde, dogru zamanda ve makul bir fiyatla satisin1 ifade eden yer
degeri, zaman degeri ve fiyat degeri, uygun stratejilerle verimliligi arttirma yoniinde
diizenlenebilir. Bunun yam swra verimlilifin artist sonucunda ortaya cikan

maliyetlerdeki azalis, tiiketicinin {irlinden elde edecegi faydayi arttirir.

Fabrika ve Techizat: Oncelikle fabrika ve tesislerin kurulus yeri segimi,
kullanilan her girdinin uygun kosullarda ve minimum maliyetlerle kullanilmasi, atil
kapasitenin engellenmesi, iyi bir bakim onarmm sisteminin kurulmasi, kapasitenin
arttirllmasi, iiretim ve kalite planlamasmnin yapilmast gibi konularda dengeli bir

strateji giidiilmesi verimin artmasini saglayacak bir ortam yaratacaktir.

Teknoloji®?: Yeni teknolojilere dayalr olarak kurulan firmalar iilkenin ekonomik
kalkinmasinda ¢ok biiyiik bir &neme sahip bulunmaktadirlar®. Ozellikle otomasyona
gecisle birlikte verimlilikte artislar meydana gelmis, bilgi iletisim sistemlerinin
kullanilmasi, JIT (Just in Time) gibi {iretim sistemlerinin kullanilmaya baglanmas: da
verimlilik {izerinde olumlu etkiler yaratmaya baglamigtir. Teknolojik yeniliklerin
siiresi de giin gectikce kisalmaktadir. Teknoloji, verimliligi arttirma araci oldugu gibi,
diger verimlilik arthrma araclarinin da etkinligini arttirmada rol oynayan bir {iretim
etkenidir®’. Igletmelerin teknolojik yenilikleri takip etmeleri, uluslar arasi diizeyde
diger iilkelerle aligveris icinde olmalari, bilimsel g¢alismalar dogrultusunda
Orgilitlenmeleri ve kendi biinyelerinde olugturacaklarn ilgili birimlerle saglikli
calismalar yapmalari, verimliligi arttiric1 etkiler yapacaktir.

87 Burada ele almnan teknoloji kavramu igletmelerde verimliligi etkileyen i¢ etkenlerden biri olarak
sinurh olarak anlatilirken, teknoloji kavraminin verimlilik ve karlilikla iligkisi daha detayli olarak
¢alismamn 1. Béliimiinde ele alinmustir. Aynu sekilde, teknoloji kavrami da yine aym béliimde detayl
olarak anlatilmaktadar.

90 GULEC, Kemal: a.g.m., 5.164.

91 AKDEMIR, Ali: “Isletmeler arasi Teknolojik Isbirligi Stratejilerinin Verimlilik Arttirma Boyutlar1”,
MPM Yay. No: 454, 1. Verimlilik Kongresi, Bildiriler, s.33, (Ankara, 27-29 Kasim 1991).
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Bunlarla birlikte yeni gelismis teknolojilerin kullanilmas: ile maliyetlerde azalma
olurken karlilik artmakta, daha kaliteli mal tiretimi satis1 kolaylagtirmakta ve sonugcta

da daha az seviyede isletme sermayesi ile calismayr miimkiin kilmaktadir®?

Sanayinin teknoloji kapasitesinin yiikseltilmesi sorunu; “iilkenin bilim-teknoloji-
inovasyon-sinai iiretim” alanlarmndaki yetenegini top yekiin yiikseltmeyi amaglayan
sistematik bir biitlinliik icinde degerlendirilmeli ve ulusal bir politika ile ulusal bir
strateji ortaya konulmalidir. Teknoloji kapasitesi ise; teknoloji transfer edebilme,
giderek bir {ist diizeyde iiretebilme, teknoloji gelistirebilmek icin gerekli alt yapiy:
olugturabilme, gelistirilen teknolojiyi satabilme, sahip olunan teknoloji ile {iretim
yapabilme, ilgili siirecleri organize edebilme ve yOnetebilme ve dagitim kanallar:

olusturabilme becerilerinin toplamidir®.

Malzeme ve Enerji: Verimliligin arttirilmasinda - igletmelerin malzeme ve
enerjilerini optimum diizeyde kullanarak en rasyonel kaynak kullanimmi
gerceklestirmelerini saglayacak stratejiler biiyitk 6nem tagimaktadir. Stok ve kalite
yOnetimi ile kontroliiniin isletme acgisindan en iyi sekilde olusturulmasmin yani sira

tirtinlerde ortaya ¢ikan firelerin degerlendirilmesi de Snem tasimaktadur.

Insan: Hig siiphesiz verimliligi etkileyen teknolojiden finansmana, iggiiciinden
pazarlamaya kadar pek ¢ok esas etken bulunmasina ragmen Tiirk Sanayii agisindan
bugiin temel verimlilik unsuru emek verimliligidir. Emek verimliligi yiiksek olan bir

tilkede rekabet daha kolay yapilmakta, pazar sans1 daha fazla olmaktadur.

Tiirkiye ekonomisinin verimlilik performans: ¢ok diisiiktiir. Hem gelismis bati
tilkelere, hem de goreli olarak iktisadi, sosyal ve siyasal gelismeler agisindan daha

kargtlastirilabilir durumda olan Ispanya, Portekiz ve Yunanistan gibi {ilkelere gore

92 AKSOY, Ahmet: [gletme Sermayesi Yonetimi, 5.88, Gazi Biiro Yayinevi, (Ankara, 1993).
93 Devlet Planlama Tegkilat1 Yay. No: 2529, Ozel Thtisas Komisyonu Raporu, No: 545, “Sekizinci Beg
Yillik Kalkinma Plani”, Sanavi Politikalars Ozel fhtisas Komisyonu Raporu, s.16, (Ankara, 2000).
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Tiirkiye’de verimlilik son derece diisiiktiir*. Isletmede en {ist yonetici kadrosundan en
alt kadrolarda calisanlara kadar tiim insanlarin verimlilik konusunda ayri 6nemleri
vardir. Ik yapilacak sey, sosyal sistemi olusturan her bir unsurun kendi hedefleri
arasinda, bireyin dogru igi dogru bicimde yapmasimu saglayacak uygulamalarm
konmasidir. Biitiin bu ¢alismalar yapilirken mutlaka davrang bilimcilerin igbirligine
bagvurulmalidir®,

Insanlarin iglerini benimseyerek ve severek yapmalari igin kendilerini motive
edici uygulamalar gerekmektedir. Calisanlarin yaptiklari is ile ilgili karar ve
uygulamalara katilimlarmin yam sira bagarilarmmin maddi ve manevi unsurlarla

odiillendirilmesi de motivasyonun harekete gecirilmesi agisindan 6nem tagir.

Uzun dénemde verimliligin yiikseltilmesi ancak isciler ile isverenler arasinda
igbirliginin saglanmasiyla miimkiindiir. Bu, isgiicli ile yOnetim arasinda giiven
iligkisinin kurulmasin gerektirir®. Igletme ¢alisanlarinin modern isletmecilik anlayist
ve toplam kalite yOnetimi felsefesi cercevesinde takim calismas: ile saglikli bir
motivasyon ve koordinasyon icinde olmalar: isletmenin verimliligi agisindan 6nem
tagimaktadir. Buradan yola ¢ikarak sonug olarak igletmede iggiictiniin verimliligini
artbirmanin temelinde yatan etkenin bu isgliclinii stirekli giiniin kogullarina uygun

diizeyde egitmektir diyebiliriz.

Orgiit ve Sistemler: Verimlilik, her yapilan isin daha iyi nasil yapilacag
diigiintldiigii zaman gerceklesebilir. Cok kiginin sorumluluk aldig1 yerlerde ve islerde
calismayi kolaylagtiran yontemler dizisine uyularak kurulmus y6netime “&rgiitlenme”

denir. Orgiit, amaca ulagmay1 kolaylastiran mantiki bir yapi anlamma gelir”. Bu

9% SUICMEZ, Halit: Tiirkiye Ekonomisinin Verimlilik Performansi, MPM Arastirma Boliimii Yayini,
s.6, (Ankara, 2002).

9 ARKIN, Nurdogan: “Verimlilik Kiiltiiriiniin Olugmasin: Etkileyen Etkenler”, MPM Yay No: 454, 1.
Verimlilik Kongresi, Bildiriler, 8.77, (Ankara, 27-29 Kasim 1991).

% NORTH, Klaus: “Verimlilikte Egitimin Rolii- Uluslararast ve Alman Deneylmlen” Tiirkiye Isveren
Sendikalar: Konfederasyonu, 1. Verimlilik Egitim Semineri, s.75, (Istanbul, 29-30 Nisan 1991).

97 GURSOY, Bedri: a.g.e., 5.108.
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nedenle igletmenin gelecegi icin belirledigi amaclarmma ulagabilmesi- ve bununla
baglantili olarak verimli ¢alisabilmesi ic¢in Orgiit yapisini gereken Ozellikleri tagir

sekilde olusturmas: gerekmektedir.

Dinamik ve esnek bir orgiitlenme sisteminin mevcut oldugu igletmelerin, kati
Orgiitlenme sistemiyle faaliyet goOsteren isletmelere oranla daha verimli olacagim
sOylemek yanhs olmayacaktir. Piyasa kosgullarina uyum saglama konusunda esnek
davranamayan igletmelerin gesitli gelismeler konusunda karar almasi ve uygulamaya
koymast Orgiit yapist itibariyle gergeklesmemekte ya da gecikmektedir. Kat
Orgiitlenmis igletmelerde, iletisim ¢ok zayif ve biirokrasi de fazla oldugundan

isletmenin faaliyetlerinde tiretken, verimli ve dinamik olmasi beklenemez.

Calisma Yoéntemleri: Isletmelerde calisma yontemlerinin cagmn gereklerine ve
imkanlarma wuygun nitelikte geligtirilmesi verimi arttirici etkenlerin baginda
gelmektedir. Gereksiz yapilan iglerin kaldiriip zamandan ve maliyetten tasarruf
saglanmasi, {iretimde kullanilan girdilerin kullanim tarzinin gelistirilmesi, iggilerin
calisma tarzinin gerektigi gibi diizenlenmesi iglemleriyle ¢alisma yOntemleri
gelistirilerek verimlilik arttirilabilir.

Bilimsel calisma yOntemleri bugiin her alanda uygulanan bir geniglige
kavugmustur. Bilimsel calisma ydntemleri uygulanip iyi sonuglar alindigi zaman, bu

sonuclardan ¢aligsan: yararlandirmak gerekir®.

Yonetim Bigimleri: Uretimin ve verimliligin bugiinkii noktasma gelmesinin en
onemli itici giicii, isletmelerin ySnetimleri olmaktadir. Yonetim bir yandan kendisine
verilmis bulunan {iretim faktorlerini en iyi gsekilde kullanmak zorunda oldugu gibi,
yonettigi kurulusun siirekli ve olumlu atilimlar iginde bulundurulmas: ile de
yiikiimliidiir. Bagka bir anlatimla verimlilik, bir yonetim meselesi olmaktadir. Isletme

organizasyonunu olugturan, gelistiren ve degistiren yOnetimin en biiyiik hiineri,

98 GURSOY, Bedri: a.g.e., 5.107.
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Uiniteleri bir araya getirirken ortak hareketi- frenlemeyerek bir biitiini
olugturabilmektir. Igletmenin dinamik bir yapiya sahip oldugu gbz ©niinde
bulundurulursa, kusursuz bir organizasyonun diizenlenmesinin de yeterli

olmayacagi, sistemin hareket haline gecirilmesinin de gerekecegi bilinmelidir®.

Yukarida siralanarak agiklanan igletmede verimliligi etkileyen igsel etkenlerin bir
bagka siralamasi ise asagidaki gibi yapilmigtir'®.

1. Orgiit yapisy,

2. Uretim siiredi,

3. Uriin bilesimi,

4. Calisma ortami ve calisma yOntemleri,

5. Insan kaynaklarmin niteligj,

6. Makine ve ekipman bilesimi ve kapasite kullanimy,
7. Hammadde ve malzemenin niteligi,

8. Liderlik ve yonetim stili,

9. Siireclerin yonetimi.

Isletmenin yukarida siralanan igsel etkenleri gercek¢i bir gekilde inceleyerek
kuvvetli ve zayif yonlerini belirlemeleri ve ilerideki alt baglikta anlatilacak olan digsal
etkenleri saglikli bir gsekilde irdeleyerek bu etkenlerden kaynaklanacak firsatlar1 ve

99 GULERMAN, Adnan: “Verimliligin Arttirilmasinda Isci- Isveren iligkileri ve Avrupa Toplulugu
Ornegi”, MPM Yay no: 454, I. Verimlilik Kongresi, Bildiriler, 5275, (Ankara, 27- 29 Kasim 1991).

100 MPM 2003 Verimlilik Raporu: MPM, 5.36-37’den naklen; SHARKE, A.: “Ce Que Les Deux Dernieres
Decennies Nous Ont Appris Sur La Productivite”, Observateur International De la Reductivite, Numero
Quarte, Printemps, (2002).
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tehditleri saptamalar1 ve s6z konusu belirlemelere ve sapmalara dayanarak
verimliliklerini arttirmak icin izleyecekleri, igletmenin vizyonu, misyonu ve genel

politika ev stratejisiyle uyumlu, temel segenekleri belirlemeleri gerekir.

5.2. isletmenin Verimliligini Etkileyen Dis Etkenler

Isletme dist verimlilif’;i etkileyen etkenler, bir bagka deyisle digsal etkenler,
isletmenin kontrolii diginda olan ve onlar1 dogrudan étkileme olanag1 olmayan,ancak
kurumsal verimliligin, kendilerinden 6nemli derecede etkilendigi etkenler olarak
tanimlanabilir. Siyasal, toplumsal ve makro ekonomik degiskenlerle; hiikiimet
politikastyla; ulusal ve uluslar aras1 mekanizmalarla iligkili olan bu etkenler asagidaki

gibi siralanabilir'®.
1. Teknolojik gelisme ve teknolojinin yayilimz,
2. Aragtirma ve gelistirme ¢alismalarmnin diizeyi,
3. Siyasal ve ekonomik istikrar,
4. Enflasyon diizeyi,
5. Ulusal hukuksal mevzuat,
6. Uluslar aras1 hukuksal mevzuat ve uluslar aras1 anlagmalar,
7. Ulagim ve iletisim altyapisi,
8. Egitim diizeyi,
9. Beslenme ve saglik altyapisi,

10. Toplumsal degerler.

101 SHARKE, A.: MPM 2003 Verimlilik Raporu'ndan naklen; a.g.e., 5.37.
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Yasadigimiz. son ylizyiin Ozellikle son ¢eyreginde, diinya capmda Onemli
degisimler ve gelismeler yasanmugtir. Bu gelismelerden en siiratli gelisen ve en
kapsaml1 olan1 bilgi teknolojisinde gergeklesmistir. Bilgisayar ve elektronik sektorii ile
internetteki gelismeler sayesinde diinya iizerindeki mesafe kavrami ortadan kalmugtir.
Bu sayede herkes istedigi bilgiye istedigi zaman ulagabilir hale gelmistir. Bununla
birlikte, diinya ¢apinda yogun rekabeti doguran, ulusal siirlarmn ortadan kalkmastyla
yagsadigimiz kiiresellesme de diinyada meydana gelen &nemli bir gelisme degisimi
ifade etmektedir. Buradan hareketle giiniimiizde en 6nemli unsurun insan oldugu
vurgulanmaya bunun {izerindeki diisiinceler gelismeye bagladi. Giiniimiizde 6zellikle
tizerinde durulan ve vurgulanan konu egitilmis, gelistirilmis ve dogru bir gekilde

motive edilmis insan giictidiir.

Yirminci ylizyilm son ceyreginde diinyamizda yaganan bu toplumsal ve
ekonomik degisimlere kosut olarak yonetimsel kavram ve yaklagimlarda da biiyiik
degisiklikler oldu. Degisen kosullar kargisinda igletmelerin performans Olgiitleri
sorgulanarak pek cok sayida yeni goriis, yeni kavram ve teknik ortaya atildi. Yonetim
ve organizasyon literatiiriindeki s6z konusu yeni kavram ve tekniklerin baglicalarimi

asagidaki gibi siralamak olanaklidir'®.
e Yalin yonetim ve organizasyon
e Toplam Kalite Yonetimi
e Takim Organizasyonu
e Ogrenen organizasyonlar
e Kademe azaltma

e Kiyaslama (Benchmarking)

102 KOCEL, Tamer: Isletme Yéneticiligi, 5.250, istanbul Univ. isletme Fak. Arastirma ve Yardim Vakfi,
Yay. No: 405, 6. Baski, (Istanbul, 1998).
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e D15 kaynaklardan yararlanma
e Stratejik birlikler olusturma

e Kiiglilme

¢ Uygun biiyiikliigii bulma

e Sebeke tiirii organizasyon

¢ Melez organizasyon

e Y18151m organizasyonlari

e Sifir hiyerarsi.

Haberlesme ve bilgi igleme teknolojisindeki gelismeler, G&zellikle
bilgisayarlardaki ve uydu teknolojisindeki gelismelerle son yillarin en Onemli
gelismesi “internet” nedeniyle haberlesmede mesafe kavrami ortadan kalmigtir’03, Bu
durum ozellikle igletmelerde yapisal degisimlere neden olmaktadir. Siirekli degisim
zorunlulugu isletmeler icin kagmmilmaz bir durum halini almigtir. Dolayisiyla

isletmeler bu ortamda siirekli kendilerini yenilemek durumundadirlar.

Hammadde temininden pazarlamaya, para ve personel tedarikinden rakiplerin
kim olduguna kadar, tiim igletmeler artik diinya diizeyinde diisiinmek ve karar
vermek zorundadirlar. Bu durum igletmeleri bir yandan faaliyetlerindeki etkinlik
kriterlerini yeniden gotzden gecirmeye, bir yandan da degismelere hizla cevap

verebilecek esnek (flexible) isletme yapilar: olusturmaya zorlamigtir104,

Ozetle, igletmeler verimliliklerini arttirmak konusunda calismalar yaparken
kendilerini etkileyen hem i¢sel hem de digsal etkenleri dogru bir sekilde analiz ederek

103 KOCEL, Tamer: a.g.e., 5.270.
104 BAHRAMI, Homa: “The Emerging Flexible Organization”, California Management Review, 5.35,
(1992).
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gliniimiiz hizli degisen kosullarinda ve ¢ok yogun rekabet ortaminda basari elde
edebilirler. Sonug olarak verimliligi yakalamak ve bunun devamlilifini saglayabilmek
icin igletmeler tiim fonksiyonlarinda gerekli esnekligi saglamalidirlar. Orgiitsel
aniamda, tiretim ve teknolojik yapida gerceklestirilecek esneklik, isletmenin global
kosullara ¢ok daha hizli uyum saglayabilmesini gergeklestirecektir.

Buraya kadar anlatilan kuramsal kisimda verimlilik kavrami ve Onemi
aragtirmanin kapsami nedeniyle 6ncelikle isletme agisindan anlatilmigtir. Bilindigi gibi
verimlilik kavrami isletme disinda ekonomi, ¢aliganlar ve tiiketiciler acismndan da
Onem tagmmaktadir. Bu nedenle bu kismu izleyen alt baghklarda ise sirasiyla verimlilik

kavraminin siralanan diger etkenlerle iligkisi anlatilacaktir.
6. EKONOMIi ACISINDAN VERIMLILIK KAVRAMI

Gelismis sanayi toplumlarinin deneyimleri, ekonomik gelismede wverimlilik
artisinin neden ve nasil ¢ok Snemli bir rolii oldugu konusunda carpict Ornekler
vermektedir. II. Diinya Savasi sonrasinda Japonya'daki biiyiimenin % 61’i, Bati
Avrupa’daki biiyiimenin % 65i, Bati Almanya’daki biiyiimenin % 62'si, ABD’deki
biiyiimenin % 43, Isve¢’teki biiylimenin % 55i dogrudan verimlilik artigmna
baglanmigtir!®. _

Batidaki kalkinma siirecini yakindan inceleyen cesitli aragtirmalarda gelismeye
" katkis1 olan ve “biiylime yaratan” etmenler incelenmis olup, gelismede en Snemli
roliin, “emek” ya da “sermaye” gibi fiziksel etkenlerin artigt degil, bilgi, egitim, AR-
GE, teknoloji, yaparak Ogrenme, yonetim ve organizasyonda etkinlik gibi fiziksel
olmayan ama biiyiik dlctide verimlilik artisina yol agan “yeni etkenler” oldugu tespit
edilmigtir. Bu aragtirmalar, gelismeye katkisi olan “biiylime yaratan” etmenlere,
geleneksel etkenlerin katkistnin % 30-40, yeni etkenlerin katkisinin ise % 60-70
oldugunu ortaya koymustur. Bagta Tiirkiye olmak {izere, gelismekte olan ve az
gelismis {iilkelerin ¢ogunda biiylimenin ve kalkinmanin verimlilige ve teknolojik

105 (JSTUNEL, Besim: Ekonominin Temelleri, Ankara Universitesi SBF Yayinlari, 5.53, (Ankara, 1981).
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gelismeye dayanmasi geregi yeterince anlagilamamig ve geregi yapilamamigtiri®,
Buradan; verimlilik kiiltiiriin{in {ilke ekonomisinin kalkinmasi agisindan Gneminin
tiim topluma benimsetilemedigi ve buna yonelik bilinclendirici egitimin verilemedigi

sonucuna varilabilir.

Bu goriiglerden yola ¢ikarak, verimliligin giintimiizde ekonomik kalkinmanin,
sosyal ilerlemenin ve hayat standardi artiginin kaynaklarindan biri oldugunu
sOyleyebiliriz. Tiirk ekonomisinde siirekli yasanan kronik enflasyona neden olan
etkenler arasinda, toplam verimlilik artisinin yeterince saglanamamis olmasimin
Oonemli bir pay1 vardir. Mevcut sistemde kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmas1 g6z
ardi edildigi igin, ekonomik sorunlara kahc1 ¢Oziimler bulunamamigtir. Kamu
finansman kaynaklari, rasyonel olmayan yatirnimlara olgek edildigi icin, verimlilik
konusunda istenen ilerleme kaydedilememektedir. Bu uygulamalar, uzun vadede

iilke ekonomisini olumsuz etkilemektedir.

Ote yandan, ulusal refah artisnda verimliligin Snemi artik tiim diinyada kabul
edilmektedir. Toplumlarm, dolayisiyla bireylerin refah diizeyinin artmasi, yeni
kaynaklarin yaratilmasina, kit kaynaklarin ise etkin ve verimli kullanilmasina
bagldir'®.

Verimliligi, almacak acil ya da radikal 6nlemlerle artirmak miimkiindiir. Kisa
donemde verimlilik, ekonomik organizasyonda saglanacak diizenlemelerle
arttirilabilir. Ornegin, daha fazla is boliimiine gidilmesi, daha biiyiik dlgekli {iretime
gecilmesi ya da sermaye mallarimin daha etkin kullanimi ekonomide iiretim
faktorlerinin verimliligini arttirir. Ayrica, daha iyi beslenme ve calisma kogullar
yaratilarak ig giiciniin verimlilifinde artig saglanabilir. Verimlili§i uzun dénemde
arttiran en Onemli etken ise egitim ve sermaye mallarinin kullanimma yo6nelik

becerilerin, diger bir deyisle emegin niteligini yiikseltmeye yonelik yatirimlarm

106 pPM 2003 Verimlilik Raporu: a.g.e., s.31.

107 MIZRAK, N. Yildirim: “Igletmelerde Verimlilige Yonelik Egitimin Onemi: Tiirk Ozel Sektorii
Tarafindan Yapilan Egitim Caligmalar1”, MPM Yay No: 454, 1. Verimlilik Kongresi, Bildiriler, s.419,
(Ankara, 1991).
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arttrilmasidir. Bunun yaru sira, uzun dénemde teknolojiye bagh verimlilik artiglari
meydana gelebilir'®, Teknolojik gelismeler, {iretim siireglerinde iyilesmeye,

hizlanmaya ve etkinli§e zemin olugturur.

Ekonomilerini dis ekonomilere agmak isteyen {ilkeler, verimlilik diizeylerini
ylkseltmek durumundadirlar'®. Ekonomide verimlilik diizeyi arttiginda (yani {iretim
faktorleri daha etkin kullanilmaya baglandiginda), saglanacak etkin ve rasyonel
kaynak kullanimi {iretimin minimum maliyetlerle yapilabilmesine imkan verir. Buna
bagh olarak, daha ucuz ve daha kaliteli mal ve hizmet tiretimi gerceklestirilebilir. Bu

durum, uluslararas: piyasalarda iilkeye rekabet avantaji saglayacaktir.

Makro diizeyde verimlilik arhisina katkida bulunan ya da zarar veren etkenlerin
onemini kavramak zorunludur. Bu etkenler arasimnda hiikiimet politikalari, ekonomik
ve toplumsal politika ve stratejiler, ekonominin devresel hareketi ve uluslararas:
rekabet, dogal cevre, demografik ve yapisal degisimler yer almaktadir'®. Ekonomik
iyilesmeyi saglayacak olan yapisal tedbir ve gelismelere (enflasyona engel olunmasi,
siyasi ve ekonomik istikrar tedbirleri, ficretlerin ve para politikalarimnin iyilegtirilmesi,
vergi diizenlemesi, ekonominin kayit altina alimmasi, i¢/dis borg diizenlemeleri gibi)
ek olarak verimlilik artisi da, tiim ekonomik birimlerde olumlu yonde bir etki
yaratacaktir. Belirli miktarda bir fiziksel ¢iktiy1 elde etmek icin kullanilan tiretim
girdilerinin rasyonel kullanimi igletmenin etkinligini olumlu yonde etkileyecek, bu da
verimlili§i arttricr etki yapacaktir. Uretim faktdrlerinin etkin kullanilmamas ise,
kaynak israfina yol acarak iiretim maliyetlerinin artisina neden olacaktir. Artan firetim
maliyetleri, {iretilen mal ya da hizmetlerin fiyatlarma yansimaktadir. Bu durumun,
iilke ekonomisinin genelinde hakim olmasy, fiyatlar genel seviyesinin yiikselmesine,

yani enflasyona neden olacaktir.

108 PARASIZ, ilker: iktisadin A B C’si, 5.238, (Bursa, Ocak 2000).

109 OZDEMIR, Mahmut: a.g.m., s.171.
110 PROKOPENKO, ].I.: a.g.m., s.54.
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Sonug olarak; verimliligin, genel ekonomik iyilesme ve enflasyon iizerinde tek

bagina belirleyici etken olmamakla birlikte, nemli bir unsur oldugu sylenebilir.

Verimlilik ekonomide uzun dénemli yapisal bir degiskendir. DPT verilerine
dayanilarak olugturulan Sekil 7’de, 1923-1995 doneminde Gayri Safi Yurtici Hasila
(GSYIH) endeksi ile imalat sanayii emek verimlilik endeksinin 72 yillik seyri

izlenmektedir!!,

Sekil 7: 72 Y1llik Dénemde GSYIH ve Emek Verimliliginin Seyri

GSYiH
Endeksi

Emek
Verimlilik
Endeksi

R R ERT R R RER R R RRRR R

® W e = e e w8 Kol k2l L

R v g
#

Kaynak: SUT(;MEZ, Halit: Tiirkive Ekonomisinin Verimlilik Performansi, MPM Aragtirma
Boliimii Yayini, (Ankara, 2002).

70 yillik Cumhuriyet doéneminde (1924-1995), isglici verimliligindeki
(GSYIH/istihdam) en yiiksek artigin 1924-1930 doéneminde, yani Cumhuriyetin ilk
yillarinda gergeklestigi anlagilmaktadir. Bu zamana kadar tilkemizde verimlilik
agisindan dort kez kriz yasanmugtir. Bunlar; Ikinci Diinya Savast sirasinda, 1976-1980
yillarinda, 1994’te ve 1998’de gerceklegmistir. 1999'da yasanan deprem felaketi, Kasim
2000 ve Subat 2001'de yasanan mali krizler ve bunlarin reel kesime yansimasiyla da
ekonomik verimlilikte 6nemli diisiigler goriilmiigtiir.

11 SUICMEZ, Halit: a.g.e., 5.2-3.
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Ekonominin biiyiimesi, reel gayri safi yurti¢i hasilanin (GSYIH) artis oran ile
olgiilebilir. GSYIH ise bir ekonomide belli bir dénemde iiretilen biitiin nihai mal ve
hizmetlerin toplam degeridir. Reel GSYIH'deki degismelerin ilk nedeni, ekonomide
var olan firetim kaynag miktarlarinin degismesidir. Reel GSYIH'deki degismenin
ikinci olast kaynagi, iiretim kaynaklarmin kullanimindaki etkinligin degismesidir.
Etkinlik gelismeleri, verimlilik artisinin kaynaklar1 arasindadir. Verimlilik artiglariyla
aymi miktarda kaynak kullanarak daha cok {iretim yapilabilir. Tiirkiye’de 1996-2000
yillar1 arasinda reel biiyiime hizlarinda biiyiik degismeler gerceklesmis olup, yasanan
ekonomik krizlerin biiylime oranlarinda meydana getirdigi asir1 dalgalanmalar Ek

Tablo 6’da verilmektedir.

Tiirkiye’de verimlilik diizeyinde 1980 sonrasmda diisiis olmustur. Gelismig tilke
ekonomilerinde biiylime, {iretim etkenlerindeki miktar artislarindan ¢ok verimlilik
artislarina dayanmaktadir. Bu sayede biiyiime siirekli bir hale gelmektedir. Verimlilik
artislariyla gerceklesen biiyiimenin en Onemli Ozelligi, enflasyonist olmamasidir.
Verimlilik kavrami hayatin her alaninda, her tiirlii ekonomik iligkide s6z konusu olan
bir kavramdir. Bu nedenle verimlilik sadece bir iiretim arttirma yontemi olarak
goriilmemeli, toplumun tiim bireyleri tarafindan benimsenen bir davranig bicimi

haline gelmelidir

Verimlilige dayal1 biiyiimenin baglangicini igletmelerde aragtirma ve gelistirme
calismalar1 olusturmaktadir. Giinlimiizde takip edilmesi giic bir hizla ilerleyen
teknolojik kogullara, hizli degisim ve gelisim gosteren tiiketici taleplerine ve yogun
rekabet kosullarma gerektigi gibi uyum saglayabilmek icin igletmeler AR-GE
calismalarina biiylik 6nem vermektedirler. Bu gelisim icerisinde isletmeleri etkileyen
diger sosyo-ekonomik degisim ve gelisimleri de takip ederek igletme i¢in uygun

stratejileri belirlemek konusunda isletmeler icin gerekli olan unsurlarin basinda yine



AR-GE caligmalarmin bagarisi yatmaktadir. Bagarili AR-GE caligmalari sonucunda
igletme kendisi i¢in gerekli ve uygun olan teknolojik gelismeyi yaratacaktir. Bununla
baglantili olarak diger etkenlerle birlikte (yOnetimsel, finansal performans gibi)
isletmede verimlilik artis1 saglanabilecektir. Teknolojik gelisme tek bagmna verimlilik
artig1 igin yeterli olmamakla birlikte, 6nemli bir etkendir. Verimliligin artig1 ise diger
olumlu etkenlerle birlikte isletmelerde ekonomik ve sosyal iyilesmeyi de

saglayacaktir.
7. CALISANLAR ACISINDAN VERIMLILIK KAVRAMI

Caliganlar agisindan verimlilik, gelir boliistimii yOniinden biiyiik OSnem
tagimaktadir. Ucret ve gelirlerdeki asinmanin, fiyat endekslerindeki artiglarin ficretlere
yansitilmast yoluyla Onlenme yoluyla birlikte, verimlilik artislarina bagli ek
diizenlemelerin de yapilmasi, hem gelir dagilimindaki bozulmayi, hem de enflasyonu
arttirict etkileri 6nleyici bir unsur olarak ortaya ¢ikar. Verimlilik artiginin, {icret ve
gelirde artis anlamma geldiginin anlagilmas: gerekmektedir. Bunun yami sira,
verimlilik artisinin beraberinde getirdigi giivencelerin oldugu bir ortamda calisanlar,
bir yandan kalkinmadan pay almig olacaklar, bir yandan da verimlilik artisia katkida

bulunma y6niinden 6zendirilmis olacaklardir!'2.

Verimlilikten elde edilen kazanglarin, calisanlarca paylasilmasi motive edici
Ozellik de tasir. Aym1 zamanda, calisanlari yaptiklan iglerle ilgili olarak almacak
kararlarda gergeklegtirecekleri katilimlar iglerini daha ciddi ve verimli yapmalarma
neden olacak, bu da hem igletme, hem de caligsanlar acisindan giiven ve verimliligi
beraberinde getirecektir. Istihdam agisindan baktgimizda iilkemiz igin isgiicii

verimliliginin diigiik ve yeni is yaratmada yetersizlik oldugu goriilmektedir. Sektorler

112 DOGAN, Abdullah, M. BAS ve A.AYDIN: a.g.e., s.8.

65



- arasinda igglicii verimliliginin farklar1 ¢ok biiyiiktiir, ancak ekonomik gelisme diizeyi

yiikseldikge bu farklar azalmaktadir'®.
8. TUKETICILER ACISINDAN VERIMLILIK KAVRAMI

Tiiketicilerin kullanimina sunulan mallarin fiyatlari, bu mallarin tiretimindeki
maliyetlerle dogrudan ilgilidir. Verimlilik artiglar1 sonucunda maliyetler, dolayisiyla
fiyatlar diisecektir. Dolayistyla, mal ve hizmet fiyatlarindaki diisiiglerinin, tiiketicileri
dogrudan etkiledigi sdylenebilir. Buradan hareketle, verimlilik artislarinin tiiketiciler

acisindan da 6nemli oldugu sonucuna varilabilir.

Verimlilik artiglari, fiyatlarda diislise neden olarak, ekonomide tiiketim
yoniinden bir canlanmaya neden olur. Ekonomide verimlilik artiglar1 ile baglantili
gelisen maliyet azaliglar1 ve fiyat diisiiglerine paralel gelisen tiiketimin ve yatirimin
canlanmas1 durumu genel ekonomik iyilesme agisindan dnem tagitmaktadir. Buradan
cikarilacak sonucla, genel ekonomik canlanmanin, tiiketiciler ve toplum refahi igin son

derece 6nemli oldugu sylenebilir.

Asagida izleyen alt bagliklarda ise verimlilik kavramina ek olarak etkinlik,
etkililik kavramlar1 anlatilacaktir. Bu iki kavramin caligmada verilmesinin nedeni
verimlilik kavramiyla baglantisim1 ortaya koymak, ayni zamanda bu kavramlar
hakkinda bilgi aktarmaktir. Daha sonra ise caligmanm konusuyla baglantili diger
kavramlar olan karlilik ve teknoloji kavramlarn sirasiyla anlatilacaktir.

9. ETKINLIK (Efficiency) VE ETKILILIK ( Effectiveness) KAVRAMLARI

Yapilan her iste, verimli sonug¢ elde etmeye yarayan yontemlere tiimiiyle

“etkinlik” (efficiency) denir'4, Bir bagka sekilde ise etkinlik, “bir girdi unsurunun

113 MPM 2003 Verimlilik Raporu: a.g.e., s. 93.
114 GURSQY, Bedri: a.g.e, s. 42.
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esdeyisiyle iiretim kaynagimn fiili kullanim durumunun belli tekniklerle (end{istri
miihendisligi teknikleri v.b) saptanmis standartlara kiyaslanmas: ile bulunan bir

gostergedir”1® seklinde tanimlanabilir.

Verimlilik kavrami ¢ogu zaman ekonomik etkinlik ve reel- kaynak kullaniminda

etkinlik kavramlari ile es anlamli olarak kullanilmaktadir. Her {i¢ kavramin da benzer
| taraflar: olmasmna kargin aralarinda farklhiliklar da vardir. Verimiilik (productivity) ve
etkinlik (efficiency) arasinda bir ¢izgi ¢cizmek gerekirse, aralarindaki en temel fark:
verimliligin “yeni teknoloji” ile iligkisi olmasi olarak tanimlayabiliriz. Ekonomik
etkinligin (EE) ise yeni teknoloji boyutu yoktur ve salt parasal bir olgudur. Verimlilik
uzun donemde teknolojik degisime dayamurken, etkinlik kisa dénemde mevcut

teknoloji ile daha ¢ok ¢iktr veya katma deger elde etmeye yoneliktir!16

Etkililik (effectiveness) ulagilacak bir ¢ikti hedefi, yeni bir performans
standardinin bagarilmasi veya biitlin kisitlamalar kaldirildiginda olanakli olan ideal

potansiyeli icermektedir. Bundan dolay: drgiitsel etkililigin iki diizeyi vardir:

1) Daha iyi Orgiitlenme ve yOnetim tekniklerinin kullanilmas: araciligryla daha
yiiksek performans standartlarma ulagilmasi. Burada hedef kullanilan kaynaklarin
tam kapasitede kullamilmasidir. Bagka bir deyisle, “kaynak mevcudiyetindeki
yetersizlik, istem diizeyindeki diigiikliik gibi kisitlamalar altinda bile gergekten

calisarak daha iyi olabilir miyiz?” sorusuna olumlu bir yanit verme ¢abasidir.

2) Eger hem i¢ hem de dig kisitlamalar ortadan kaldirilirsa, ideal potansiyelin
hedef olarak alinmasi'?’.

115 BAS, Melih ve A. ARTAR: Isletmelerde Verimlilik Denetimi/Olcme ve Degerlendirme Modelleri,
MPM Yay. No:435, s. 33, (Ankara, 1991).

116 GURAK, Hasan: a.g.m., s. 10.
117 BAS, Melih ve A. ARTAR: a.g.e., s. 34-35.
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Etkinlik, verimlilik kavramimna gore daha genis kapsamli olup kurumlarin
kendilerine dogru ve iizerinde mutabakat saglanmig hedefler tanimlama ve belirleme
kapasitelerini ifade eder. Bu cercevede etkinlik kriteri, bir kurum ve kurulugun kendi
standartlarma gore ne kadar basarili oldugudur'®. Ekonomik bagar1 i¢in 6n sarti
olusturan kaynaklarin etkin kullaniminin verimli ve ayni zamanda etkin olmasi
gerekmektedir. Cogu zaman birbiﬁne karigtirilan bu iki kavram kargsilikli etkilesim

icindedir.

Etkinlikle ilgili olarak yapilan tamim ve yorumlar zaman ilerledikce degisip
gelismektedir. Bu nedenle kavramlarin arasindaki benzerlik ve farkhliklarm iyi
anlagilmas: bu kavramlarin son derece 6nemli olan Sl¢iilerinin yapilabilmesi agisindan

temel gerekliliktir.
10. KARLILIK (Rantability) KAVRAMI VE ONEMI

Kar, satiglarla maliyetler arasindaki olumlu fark olarak tanimlanabilir. Eger fark
olumsuz ise buna zarar denilmektedir. Bu iki yonliiliik {izerine kari, girisimcinin
iiretim etkenlerini bir araya getirerek isletmesindeki riski ve belirsizlikleri karsilama
pay1 olarak da tanimlamak miimkiindiir. Ticari yasamda ise kar, donem bag: ile
donem sonundaki 6z sermaye arasmndaki pozitif farktir. Finansal durum tablosu
olarak da adlandirilan bilangoda dénem bas: ve donem sonu 6z sermaye fark: olarak
goziiken kar, gelir tablosu olarak adlandirilan kar/zarar cetvelinde yer alan cegitli kar

kalemlerinden birisine tekabiil etmektedir.

Igletmelerin nihai amacinin bazi niteliksel amaclarla (finansal bagmsizlik,

toplumsal sorumluluk, saygmlik, kudret sahibi olma vb.) birlikte 6zsermaye karlilig:

118 SE1, Ciine yt: “Kamu Sektdriiniin Yeniden Yapilanma Geregi Uzerine Bazi Gozlem ve Diigiinceler”,
Igletme ve Finans Dergisi, Yay. No:9, Sa.100, 5.75, (Ankara, 1994).
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oldugu vurgulanmakta, ayrica karliligin tek bagma bir anlam tagimadigs, karlilik ve
verimlilik bir arada olunca bir anlam ifade ettigi belirtilmektedir'®.

Kisa donemde bir igletmenin karmi, yalmizca toplam satis gelirleri (Total
Revenue- TR) ile toplam maliyeti (Total Cost- TC) belirlemektedir. Bunlarm her birinin
ise bir davranug denklemi vardir. Ciinkii hem TR, hem de TC, isletmenin tirettigi mal
miktarmnin bir fonksiyonuciur. Su halde isletmenin kisa donem kar/ zararin iiretecegi
mal miktar1 belirleyecektir. Kabul etmek gerekir ki, isletme iiretime baglarken belirli
bir toplam sabit maliyet yiikii altindadir. Buna kargilik iiretim olmadig: i¢in herhangi
bir satis geliri de yoktur. Igletme iiretime baslayip iiretimini arttirdikca yonleri
birbirine ters olan iki tip nakit akimiyla kars: karstya kalacaktir. Bir yandan tirettigi
mallar1 satarak bir satig geliri yada satis hasilati (TR) elde edecek; 6te yandan ise,
iiretimin yol actig1 degisir maliyetler dolayisiyla harcamalar yapacaktir. Ne var ki
satiglar1 artarken, igletmenin satis hasilatt (TR) dogrusal bir bigcimde, toplam
maliyetleri (TC) ise dogrusal olmayan bir bicimde artacaktir. Asagidaki Sekil 8,
isletmenin toplam satis gelirleri (TR) ile toplam maliyetleri (TC) arasindaki iligkiyi ve
ona bagl olarak kar/zarar1 (a) {iirettii mal miktarmin bir fonksiyonu olarak
gostermektedir. Isletmenin {irettigi mal miktar farklilastikca, toplam satis gelirleri ve

toplam maliyeti de farklilasacaktir'®.

Sekil 8: Kar Fonksiyonunun Davranig1

119 BAS, Melih ve A. ARTAR: a.g.e., 5. 49-54.
120 BULMUS, Ismail: Mikroiktisat, s.184, (Ankara, 1998).
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Kaynak: Ismail, BULMUS: Mikroiktisat, s. 184, (Cizim: 3.15)

Yukarnidaki Sekil 8'de de goriildiigii gibi tiretim q=OB diizeyine ulagtiginda,
igletmenin kari yoktur. Bununla birlikte zarart da yoktur. Yani n= 0’dir. Bu tiretim
diizeyine ise iktisatta basabags noktas: denilmektedir. Bagabas noktasinin {istiinde
kalan alan igletmenin karda oldugunu, altinda kalan alan ise zararini gostermektedir.
Bu noktada, igletme kar elde etmemekle beraber toplam sabit maliyet dolayisiyla
katlandig1 zarardan kurtulmaktadir. Igletme, bu iiretim diizeyinden itibaren kar elde
etmeye baglar. Herhangi bir {iretim diizeyinde toplam gelir egrisi (TR) ile toplam
maliyet egrisi (TC) arasindaki dikey uzaklik kadardir'?.

Ekonomik kar, yenilikleri iiretime uygulayarak ekonomiye dinamizm getirir.
Yani bir malmn {iretilmesi, yeni piyasalarm acilmasi karin énemli bir kaynagini tegkil

eder'?, Karin igletme igin Ol¢timii de 6nem tagimaktadir. Kar, igletme icin ¢ok énemli

121 BULMUS, 1. a.g.e., 5.185.
122 DEMIRCI, Rasih., R. ARIKAN ve B.ERDOGAN: a.g.e., 5.324.
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bir kavramdir; isletmenin basar1 derecesini Ol¢gme araci, denetleme araci, verimli
caligmalar1 6zendirme (motive etme, tegvik) aract ve hepsinden Onemlisi varligim

yagamuni siirdiirme aracidir?3,

Karlilik, belirli bir siirede elde edilen kari aymni siirede isletmede kullanilan
sermayeye oranidir. Bu karlilik genellikle isletmede karlilik durumunu belirten ve

diger isletmelerle kargilagtirma imkanini saglayan bir karliliktir!24,

Bu ¢alismanin uygulama kisminda da igletmenin karhiligy;, Karlilik = Kar /
Toplam Sermaye oramiyla bulunmustur. Ayrica, arastirmanin ASELSAN isletmesi icin
hazirlanan uygulamasinda 1994 yili fiyatlar1 baglangic olarak kabul edilerek
(1994=100), karlilik icin gerekli verilerin nominal degerleri Toplam Sabit Sermaye

Yatirimlar: Deflatorii kullanilarak reel degerlere doniistiiriilmiistiir!?3.

Calismanin izleyen kisimlarinda ise arastirmanin igeri§ine ve konusuna uygun
olarak teknoloji kavrami ve iiretim sistemleri kuramsal boyutta literatiire bagh olarak
anlatilacaktir.

123 MUCUK, ismet: Modern isletmecilik, s.27, Tiirkmen Kitabevi, 8. Baski, (Istanbul, 1998).
124 TATAR, Tevfik ve M. UNER: isletmecilik flkeleri, 5.227-228, Gazi Biiro Yayinlari, (Ankara, 1992).
125 Bu konuyla ilgili ayrintih tablo ve grafikler caligmanin 3. béliimiinde yer almaktadur.
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~ IKINCi BOLUM
VERIMLILIGIN OLCUMU iLE iLGILI LITERATUR TARAMASI

1. VERIMLILIK OLCOMU VE ONEMI

Verimliligin, firma, endiistri, sektOr ve tiim ekonomi seviyesinde Ol¢iimii, kendi
aralarinda ve uluslar arasi diizeyde karsilagtirilmasi, kalkinma siirecinin nemli
konularindan biridir'®. Verimlilik genis anlamda diigliniildiigiinde {iretim
etkenlerinin {iretim slire¢lerindeki ekonomik etkinliklerinin bir biitiin olarak 6l¢iilmesi
demektir. Bu tamimdan da anlagilacagi gibi, kavram kendisiyle birlikte bir 6lgme
olaymni ortaya koymaktadir'?.

Verimlilik oranlar: makro ekonomik diizeyde tiim ekonominin isleyisi ve mikro
ekonomik diizeyde de ekonomik biitiinii olugturan birimlerin igleyis ve karar almalar:

acisindan 6nemli sorunlara 1s1ik tutmaktadir’?,

Verimlilik ¢esitli oranlarda &lgiilmektedir. Isgiicii verimliligi, toplam sermaye
verimliligi, hammadde verimliligi gibi kismi verimlilik oranlarmnin yam sira, tiim
girdileri iceren toplam faktdr verimliligi orami da kullanilmaktadir’®. Genelde, herkes
tarafindan kabul edilmis tek bir verimlilik dlgme gekli yoktur. Isletmelerin kendi
Ozglin yapismna en uygun verimlilik Olgiileri kullanilmaktadir. Diger bir deyisle
verimlilik Olgiileri Ongoriilen amaglara gore olugturulmahidir’®. Elde edilen ¢ikti
miktarinin, bu c¢iktryr elde etmek igin kullarulan girdi miktarina oram seklinde
tanumlanan verimliligin OSl¢limiinde bu ¢ikti ve girdiler homojen bir yapiya sahip
degildirler. Bununla birlikte bazilarmmin 6l¢limii olduk¢a zordur.

126 KOK, Recep: a.g.e., 5.65.

127 ESER, Ugur: a.g.m.: s.199.

128 FISUNOGLU, H.Mahir: “Verimlilik”, Verimlilik Dergisi Uciinciiliik Odiilii, Verimlilik Dergisi, C.16,
5.60-103, (Ankara, 1987).

129 yGURLU, Mine: “Sanayi Isletmelerinin Fidansal Kararlarinda Verimlilik Standartlarimin Onemi ve
Uygulamada Karsilasilan Sorunlar”, Verimlilik Dergisi, C.16, Sa.1, s. 5, (Ankara, 1987).

130 TANYAS, Mehmet: “Stratejik Planlamada Verimlilik Olcme ve Degerlendirmesinin Onemi”, MPM
Yay. No: 454, 1. Verimlilik Kongresi, Bildiriler, s. 625, (Ankara, 27- 29 Kasim 1991).
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Verimlilik oraninin hesaplanmasinda her girdinin birbirinden bagimsiz olarak
ifade edilmesi gerekmektedir. Bazi girdiler ile ¢ikti arasmndaki iliskiyi diger
kaynaklardan bagimsiz olarak Slgmekte zorluklarla kargilagiimaktadir. Ornegin satin
alinan malzeme ve yedek parcalar ile ¢ikti arasindaki iligki diger girdilerin etkinligine
bagh olarak olugsmaktadir3!.

Verimlilik 6l¢gme modellerini agagidaki gibi siniflandirmak miimkiindiir’

e Uretim Fonksiyonu Modelleri

e Verimlilik Olciisii Olarak Finansal Oranlar
o Uretim Bazli Modeller

e Uriin Odakli Modeller

e Asli olmayan (surrogate) Modeller

e Ekonomik Fayda Modelleri

e Sistem Yaklagimi Bazli Modeller
(Bu modellerle ilgili ayrmntili bilgi i¢in bkz. SARDANA, VRAT; ilgili makale)

Kullanilan verimlilik dl¢iilerini, ¢iktiy1 {iretim siirecinde kullanilan biitiin girdiler
ile kargilagtiran Toplam faktor Olgiileri, ¢iktiy1r emek veya sermaye gibi bir tek cesit
girdi ya da kullanilan kaynak ile kargilagtiran Kismi verimlilik Slgiileri ve genellikle
tiretimin iki ana etkeni olan emek ve sermaye girdilerini birlestiren ¢ok etkenli 6l¢iiler

olarak smiflandirmamiz miimkiindiir!33.

131 yGURLU, Mine: a.g.m., s. 6.

132 SARDANA, G.D. and P. VRAT: “Verimlilik élgme Modelleri”, Verimlilik Dergisi, Sa.2, s. 8-9,
(Ankara, 1992).

133 RIVEST, Gerald: a.g.m., s. 87-88.
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Verimlilik indeksleri, ekonomik biiyiimeyi etkileyen etmenlerin ortaya konmast
amaciyla yapilan {ilkeler arasi ve firmalar arasi kargilastirmalarda da yararh bir
aragtir. Verimlilik karlar ve fiyatlar arasinda bir denge kurulabilmesi icin verimlilik

Ol¢lim sistemi, yonetim bilgi sisteminin ayrilmaz bir pargasi olmalidir!.

Ozellikle Toplam Faktdr Verimliligi (TFV) analizi gelismekte olan iilkelerin uzun
‘vadede geligmelerini siirdiirebilmelerinin saglanabilmesi igin kullanilan bir analiz
teknigi olmugtur. Ekonomistler ve konunun uzmanlar: iilkelerin devamhilig1 olan bir
ekonomik biiyiime i¢in TFV’'nin 6nemli bir etken oldugunun altim1 gizmektedirler.
TFV dahilinde yapilan anaﬁzler, isglicii basina ¢ikt1 biliyiimesinin ne kadarimn fiziki
ve insan sermayesindeki biiylime yiiziinden ve ne kadarinn teknolojik, kurumsal ve

diger etkenlerdeki degisim sonucunda oldugu sorusuna cevap vermektedir.

Toplam faktor verimliliginin arkasinda yattig1 diisiiniilen etkenler agagidaki gibi

siralanabilir:

a. Bilimsel ve teknik bilgideki gelismeler: Bu tiir gelismelerin ticari olmayan
kuruluglarda yapilan AR-GE’ler veya ticari kuruluslarda yapilan AR-GE’ler
ve bunlarin yayilma (spillover) etkileri neticesinde TFV biiyiimesine neden
olabilecegi diistintilmektedir.

b. Yaparak 6grenme ve bagkalarmdan &grenme: Bu etken de teknoloji yayilma

etkilerini kapsamaktadur.

¢. Kurumsal degisiklikler: TFV biiylimesine neden olabilecek kurumsal
degisiklikler zamaninda envanter sistemine gecis, kollektif bir yapiya gecis
(cok boliimlii bir firmada boliimlerin yada fonksiyonlarin birlegtirilerek daha
yalin bir drgiit yapisina gegis) olarak tanimlanmaktadir.

134 PROKOPENKO, J.IL: a.g.e., s. 28.
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d. Yasal diizenlemeler: Ozellegtirme, ticari birliklerin kurulmasi veya cevresel

diizenlemelerin geﬁrﬂmesi bu kapsama girmektedir.

Bunlara ek olarak, girdilerin diisiik marjinal verimlilik alanlarindan yiiksek
marjinal verimlilik alanlarma kaydirilmasi, lgek ekonomisinin kullanilmasi veya
digerlerinden firmay1 ayiracak Ozellikte girdilerin kullanilmasi da TFV biiytimesini
etkileyen etkenler olarak ele alinabilmektedir. -

Bu kismi izleyen alt baglkta buraya kadar verilen kuramsal bilgilere ek olarak
Toplam Faktor Verimliligi 6l¢limdi ile ilgili literatiir ve genel bilgiler anlatilmuistir.

2. TOPLAM FAKTOR VERIMLILIGi OLCUMU

Dogu Asya iilke ekonomilerinin incelenmesi TFV analizi ¢aligmalarinda en gekici
konular arasinda yer almaktadir. Bu c¢alismalarin odak noktast TFV'nin bu
ekonomilerde son 30 yilda gerceklesen hizli ekonomik biiytime iizerindeki etkilerini
Olgmek olmustur. Young'®, Hong Kong, Giiney Kore, Singapur ve Tayvan’daki
ekonomik biiylime ile TFV arasindaki iligkiyi belirlemek amaciyla biiyiime
muhasebesi yaklagimini kullanmigtir. Calisma neticesinde, beklenmedik sekilde,
biiylimenin iiretim etkeni girdilerindeki artistan kaynaklandig: sonucuna varilmistir.
Singapur 6rnegi icin, 1960’larin ortasindan itibaren TFV biiyiimesi sifirlar seviyesinde
bulunmus ve hatta baz: dénemler i¢in bu biiyiime eksi degerler almigtir. Yine bir diger
calismada Kim ve Lau'® ekonometrik tahmin yontemini kullanmis ve benzer

sonuglara ulagmustir. Bu sonuglar: destekleyen calismalardan bir digeri de Krugman’in

135 YOUNG, Alwyn: A Tale of Two Cities: Factor Accumulation and Technical Change in Hong Kong
and Singapore, National Bureau of Economic Research, Macroeconomics Annual, p.p.13-54,
Cambridge/London: MIT Press, (1996).

YOUNG, Alwyn: “The Tyranny of Numbers: Confronting the Statistical Realities of the East Asian
Growth Experience”, Quarterly Journal of Economics, p.p. 641-680, (Aug, 1995).
136 KIM, Jong-II and LAU, Lawrence: “The Sources of Economic Growth of the East Asian Newly
Industrialized Countries”, Journal of Japanese International Economics, 8(3), p.p. 235-271, (1994).
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1994 yilinda yapmis oldugu bir calismadir”. Krugman, Dogu Asya Ulke
ekonomilerindeki biiylimenin en 6nemli kaynaginin sermaye birikimi oldugunu
vurgulamis ve bu iilkelerin uzun vadede siirdiiriilebilir bir sekilde bu biiyiimeye
devam edemeyecegini belirtmistir. Bu yaklasgim Neo-klasik biiytime modelleri ile
ilintili olup tiretim diizeyi ve bilyiime oraninin bir iilkenin kaynak yeterliligi ve tiretim
etkenlerindeki verimlili§ince belirlendigini kabul eder.

Kim ve Han!3¥1n ¢alismasinda rassal (stokastik) sinir iiretim fonksiyonu modeli
Kore imalat sanayine uygulanmugtir. Yapilan analizde, firmalarin fiyat dist etkenler ve
yapisal etkenlerin yol acabilecegi teknik etkinsizlik (technical inefficiency) neticesinde
mevcut teknolojilerini tamamiyla kullanamadiklar1 varsayimi ile TFV biiytimesi
teknik etkinlik ve teknolojik degisim bilesenlerine ayristirilmistir. Kim ve Han
calismalarmda verimlilik artisginin temel olarak teknolojik ilerlemedeki degisimden
kaynaklandigi; bunun yam sira, teknik etkinligin verimlilik artisi {izerinde Snemli
Ol¢iide olumlu, 6te yandan Slgek etkinliginin ise dnemli 6lgtide olumsuz etki yarattigs
sonucuna varmigtir. Bu dogrultuda goreli girdi fiyatlar: araciligi ile imalat sanayiine
yansiyan piyasa kosullar ile uyumsuz secilen girdi kompozisyonu TFV’de diisiise

sebep olmaktadr.

Mahadevan!3%, Malezya imalat sanayiinin 28 alt sektoriinde panel veri kullanarak
1981 ile 1996 yillar1 arasinda TFV’de artis saglanip saglanamadigini parametrik ve
parametrik olmayan smur (frontier) {iretim fonksiyonu modelleri araciligy ile test
etmistir. Bu kapsamda, parametrik yontem olarak rassal (stokastik) smir {iretim
fonksiyonu (SF) modeli parametrik olmayan yontem olarak ise veri zarflama analizi

(VZA) kullanilmustar.

137 KRUGMAN, Paul: “The Myth of Asia's Miracle”, Foreign Affairs, Nov./Dec.,p.p. 62-78, (1994).

138 GANGHO, Kim and Han GWANGHO: “A Decomposition of Total Factor Productivity Growth in
Korean Manufacturing Industries: A Stochastic Frontier Approach”, Journal of Productivity Analysis, 16,
p.p. 269-281, (2001).

139 MAHADEVAN, Renuka: “Is There A Real TFP Growth Measure For Malaysia's Manufacturing
Industries?” ASEAN Economic Bulletin, 19 (i2), p.p. 11-78, (2002).
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Bu calismada her iki model de TFV biiytimesinin diisiik oldugunu ve zaman
icinde azalma egilimi gosterdigini ortaya koymustur. Aym zamanda, TFV
biliytimesinin kaynaklar1 agisindan her iki model de aym egilimi g&stermistir ki,
teknolojik degisim giderek artan bir egilimle verimlilife olumlu katk: saglarken,
teknik etkinlikteki degisimden kaynaklanan verimlilik artig1 diigsmektedir. Mahadevan
calismasinda, Malezya'nin dogrudan yabana yatinmlarla daha iyi teknolojiye erigimi
saglamakla beraber, bu yatirimlari etkin bir sekilde kullanmakta basarisiz oldugu

sonucuna Varm1§t11'.

Benzer bir calisma, farkli bir model ile Mahadevan ve Kalirajan'¥ tarafindan
Singapur imalat sanayii sektOrlerini konu almigtir. Aragtirmacilar stokastik tiretim
stnur1 yaklagimini kullanarak TFV’yi teknolojik ilerleme ve teknik etkinlikteki degisim
bilegenlerine ayirmustir. Cobb Douglas fonksiyonel formu kullanilan smir iiretim
fonksiyonu modelinden elde edilen sonuglar imalat sanayiinde teknolojik gelisme
gerceklesmesine ragmen teknik etkinlikte belirgin bir bozulmadan dolay: sektorel
bazda TFV’inde azalma egilimini gstermistir.

Uzak Dogu ekonomileri iizerine yogunlasan caligmalarin yani sira, yapisal
doniigiim amagli programlar uygulamus veya devlet politikalarinda 6nemli degisimler
yagamug farkli {iilkelerin de sekttrel performanslarini konu alan TFV analizleri

yapilmustir.

Ornegin, Avustralya imalat sanayi uzun yillar devlet destekli politikalarla
korunduktan sonra &zellikle 1973 yili sonrasinda ticaret kisitlamalarinda azaltmaya
yonelinmig; bu stirecte sektorel verimlilik degisikliklerinin analizi ilging bir arastirma
konusu olmusgtur. Mahadevan (2002), parametrik TFV analiz yontemleri kullanarak

140 MAHADEVAN, Renuka and K. KALIRAJAN: "Singapore's Manufacturing Sector's TFP Growth: A
Decomposition Analysis", Journal of Comparative Economics, Sa. 28, p.p. 828-839, (2000).
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tiretim smur1 fonksiyonunu asagidaki denklemde sunulan Cobb-Douglas modeli ile

tahmin etmigtir.
ln¥= | "'}‘5&‘1?‘1‘ ;3:; + z;@kﬂu? Lﬂig + ay + Zﬁmﬁw} Lok +uy +v,
i . =] ;

1 u=]

Formiilde Y: katma degeri; t: zaman; Dm: sekttrel kukla degiskeni (sanayii egim
dummysini) L: igglicii girdisini K ise sermaye girdisini temsil etmektedir. Girdilerin
imalat sanayi icindeki paylari olarak tespit edilen o ve B, farkli sektdrel kukla
degiskenlerin etkisiyle farkli degerler almaktadir. Calisma 1964-1995 yillar1 arasinda, 7
adet imalat sanayi sektoriinii kapsayan panel veri seti ile gergeklestirilmigtir. Analiz
sonucunda, toplam faktdr verimliliginin yillar itibariyla artan bir egilim sergilemekle
beraber, teknik etkinlikten elde edilen faydanin yetersiz kalmasi esas kaygi olarak
nitelendirilmektedir. Teknolojik doniigiimden elde edilen faydanin yiiksek olmasiyla
birlikte teknik etkinlik kazancmin diisiik olmasi, teknolojinin adapte edilebildiginin
ancak teknoloji konusunda uzmanlagilamadifinin bir gOstergesi olarak
degerlendirilmektedir. Bu da imalat sanayiinde istihdam edilenlerin daha iyi
egitilmesi geregini ve teknoloji adaptasyon siiresinin calisanlarin yeni teknolojiyi
dgrenebilmeleri icin dogru belirlenmesinin énemini vurgulamaktadir. Ozetle, calisma
sonucunda teknolojik déniisiimiin smurlar1 géz 6niine alinarak, teknik etkinligin uzun

vadeli biiyiime saglanmasinda anahtar rol oynayacag1 sonucuna varilmuigtir.

Singh4! tarafindan yapilan benzer bir ¢calismada, Hindistan imalat sanayiinin 10
sektoriinii konu alan 1973-1994 dénemini kapsayan toplam faktor verimliligi analizi
yapilmisgtir. Secilen sanayii dallar1 GSMH'nin %70'ini olusturdugu icin tiim imalat

sanayiini temsil ettigi kabul edilmistir. Calisma, neo-klasik yaklagimi kullanarak,

141 SINGH, T. Bahatia.: “Total Factor Productivity in the Manufacturing Industries in India”, The Indian
Economic Journal, 48(2), p.p- 108-117, (2001).
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Solow artigmin hesaplanmas: yoluyla verimlilik analizini gerceklestirmistir. Calisma
sonuglarma gore, en ¢ok TFV biiyiimesi gida sanayiinde goriilmiis, donem icinde
uygulanan rekabete actk ve daha az korumaci olan ticaret politikalari, finansal
sektorde gerceklestirilen reformlar, gelisen hukuki altyap: ve bilgi teknolojilerinin

etkileri TFV’de artis1 beraberinde getirmistir.

1980 sonrasinda onemli yap1sal.degi§imler gecirmesi nedeniyle Tiirkiye imalat
sanayii de TFV analizleri icin gekici bir konu olmaktadir. Tiirkiye imalat sanayiini
konu alan g¢alismalar arasinda, Taymaz ve Saat¢il®? imalat sanayiinde teknik
ilerlemenin ve etkinligin kapsam ve Onemini incelemigtir. Caligmalarinda stokastik
sinir modelini Tiirkiye tekstil, ¢cimento ve motorlu araglar sanayilerine uygulamiglar;
c¢imento ve motorlu araglar endiistrilerinde, fabrika biiytikliigii ile teknik etkinlik
arasinda pozitif bir ilisgki oldugunu saptamuglardir. Ayrica, firmalar arasindaki
tageronluk iligkilerinin bu endiistrideki firmalarin verimliligini artirdigimi sonucuna

varmuglardir.

Karadag ve arkadaslari®3, secilmis bazi illerimizde kamu ve 6zel imalat sanayii
sektorlerinin 1990-1998 yillar1 arasinda TFV’ini Malmquist verimlilik endeksleri
kullanarak VZA yontemi ile tahmin etmislerdir. Sonug gostermektedir ki, TFV’deki
ilerleme, etkinlikteki (verimlilikteki) degismelerce agiklanabilmektedir. Ayrica, kamu
ve Ozel sektOrler arasinda TFV degisimi agisindan Onemli fark bulunmamustir.
Sonuglar iiretim siin {izerinde yer alan illerin az ilerleme gOsterdigini ortaya
koymustur. Bu da teknolojik degisimin ihmal edilebilir diizeyde oldugu anlamina
gelmektedir.

142 TAYMAZ, Erol and G. SAATCI: “Technical Change and Efficiency in Turkish Manufacturing
Industries”, Journal of Productivity Analysis, 8, p.p. 421-475, (1997).

143 KARADAG Metin, A.0. ONDER ve E. DELIKTAS: “TFP Change in the Turkish Manufacturing
Industry in the Selected Provinces: 1990-1998” Regional Studies, (2002).
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TFV calismalarinda farkli degiskenlerin kullanilmasma yonelik egilimler
bulunmaktadir. Ornegin insan sermayesinin bir girdi olarak modellere dahil edilmesi
tartisilan konular arasinda yer almaktadir. TFV ¢aligsmalarmm bir ¢cogunda iggiicii ve
insan sermayesi eg anlamh kullamilmakta ve dolayisiyla “insan sermayesi”
hesaplamalara katilmamaktadir. Oysaki, insan sermayesi ile biiyiime calismalar:
literatiirde ¢ok eski bir ge¢mise sahiptir. Schultz!44 calismasinda insan sermayesine
yapilan yatirimin biiytimeyi agiklayan bir etken oldugunu agikca ortaya koymaktadir.
Bu etken biiyiik 6l¢lide, gézlemlenen biiyiime ile tiretim etkenleri miktarlar: yoluyla
hesaplanan biiyiime arasindaki uzaklasmadan sorumludur. Diger bir deyigle insan
sermayesi ig giicili etkeninin etkisinin kalite anlaminda artigina ve dolayisiyla liretme
kapasitesinin ve sonug¢ olarak da ekonomik biiylimenin gerceklesmesine neden
olmaktadir. Dolayistyla kimi araghirmacilara gore 6zellikle sinir fonksiyonu teknigini
kullanan ve TFV analizi yapan calismalarin insan sermayesini ayri bir girdi olarak
almamast sonuglarin tartismali olmasina neden olmaktadir. Bu varsayim cercevesinde,
Maudos'¥® ve arkadaglar1 OECD iilkeleri i¢in yaptiklar1 TFV ¢alismasinda insan
sermayesini ayr1 bir girdi olarak kabul etmistir. Calismada ABD, Japonya, AB ve
OECD iilkeleri kargilagtirmalar1 insan sermayesi dahil edilerek ve edilmeyerek
gerceklestirilmis ve sonuglarin degistigi gézlemlenmistir. Insan sermayesinin dikkate
almmas: Japonya'nin verimliliginin artmasmna neden olmustur. TFV'nin teknik
degisiklik ve etkinlik olarak ayristirtlmasi neticesinde, esas itibariyla bu etkeniin
etkinlik tizerinde Onemli etkisi oldugu ortaya ¢ikmugtir. Bunun sebebi s6z konusu

donemde Japonya'nin insan sermayesi birikimindeki artis olarak nitelendirilmektedir.

144 GCHULTZ, T.Pul.: “Reflections on Investment in Man”, Journal of Political Economy, 70, p.p. 1-8,
(1962).

145 MAUDOS, J., Pastor, J.M. and L. SERRANO: “Total Factor Productivity Measurement and Human
Capital in OECD Countries”, Economics Letter, 6 (6), 389-392, (1999).

80



Digsalliklardaki degisimler de literatiirde TFV kaynaklari olarak tamimlanmakta
ve bu konuda ¢alismalar yapilmaktadir. Ornegin, teorik igsel biiyiime modelleri
yenilik¢i faaliyetlerde bulunan firmalarm sanayiinin genelinde bir yayilma (spillover)
etkisi ~ yaratarak uzun vadede ekonomide biiyliimeyi sagladiklarini
vurgulamaktadirlar. Kendilerine ait bilgiye sahip olmak icin AR-GE’ye yatirim yapan
firmalar verimliliklerini ve karlarint bu yolla artirirlar, daha sonra-bu firmaya ait bilgi
ekonominin geri kalanma yayilarak diger firmalarm da verimliligini artiracak kamu
bilgisi halini almaktadir. Bu goriise gore, AR-GE yatirimlarmmun c¢iktilar, diger bir
deyisle teknolojik bilgi birikimi, kamu mal1 olarak nitelendirilmektedir ve bir kez bir
firmanin bu tiir bilgiye ulagsmasmdan sonra bu bilgi diger firmalar tarafindan da
maliyetsiz bir sekilde kopyalanabilmektedir. Bu durum yiiksek teknolojili firmalarmn
yenilikci ¢abalartyla diger firmalarin verimlilik artisinin agiklanmasini saglamaktadr.
Buna karsi kimi aragtirmacilar sadece yayilma etkisiyle bilginin edinilip
kullanilamayacagimu ancak firmanin teknik yetenegini gelistirmek icin AR-GE’ye
yatimm yapmas: gerektigi ve boylelikle kamu mali haline gelmis teknolojik bilgiyi
kullanarak verimliligini artirabilecegini savunmaktadir.

Yayilma (spillover) sadece iilke icindeki firmalar icin gecerli olan bir durum
degildir. Baz1i caligmalar bunun ayni zamanda uluslar arasi etkilere de sebep
oldugunu gostermektedir. Hanel% yapmis oldugu gahsmada hem diilke iginde
firmalar aras1t hem de uluslar arasi teknolojik yayilma etkisinin oldugu bir ortamda
TFV artigmin egilimini Kanada imalat sanayii i¢in incelemektedir. Uluslar arasi
yayllma etkisinin genellikle ara mallarin veya alet ekipman ithalatlar1 ile
gerceklestiginin - varsaylldigi  vurgulanarak bu arastirmada yeni teknolojinin

uluslararasinda yabanct yatirim ile gerceklestigi kabul edilmektedir. Sonuglar, yerel

146 HANEL, Petr: “R&D, Interindustry and International Technology Spillovers and the Total Factor
Productivity Growth of Manufacturing Industries in Canada, 1974-1989”, Economic Systems Research, 12
(3), p-p. 345-361, (2000).
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firmalar arasi teknoloji yayilmasimnin firmalarn AR-GE harcamalarmdan daha fazla
TFV biiytlimesi iizerinde etkisi oldugunu gostermistir. Aym zamanda, uluslar aras:
teknoloji yayilmasinin da yerel firmalar arasi yayilmadan ve AR-GE yatirimlarindan
daha az bir etkisinin oldugu gosterilmis ancak, bu etkinin de kiigiimsenmeyecek
boyutlarda olduguna dikkat ¢ekilmisgtir.

TFV analizi iilke bazinda sektorel verimlilik Ol¢iimleri digsinda, firma ve hatta
igletme bazinda verimlilik analizleri icin de kullanilmaktadrr. Literatiirde ¢ok farkli
alanlarda uygulama alani bulan yontemler farkl: girdi ve ¢iktilarin kullanilmasmna da

imkan vermektedir.

Abbott ve arkadaslarmin'¥” Avustralya icin stratejik Oneme sahip olan
havaalanlar: i¢in yaptigi TFV analizi bu tiir calismalara bir 6rnektir. Calismada, s6z
konusu havaalanlarmin {iretkenlii ve etkinligi analiz edilmistir. Havaalanlar
tastmacilik altyapisinda Snemli rol oynamaktadir ve dolayisiyla havaalanlarmin
verimli calismas: ekonominin diger sekttrlerinin de verimliligini etkilemektedir. Bu
noktadan hareketle, calismada veri zarflama analizi ve Malmquist endeksi
kullanilarak 1990-2000 yillarinda 12 havaalani igin {i¢ girdi ve iki ¢ikt belirlenerek
verimlilik Olctilmiigtiir. Kullanulan girdiler, havaalanlarinda ¢alisan personel sayisi,
sermaye stoku ve pist uzunlugu olarak secilmigtir. Calisma neticesinde, 12 havaalani
teknik verimlilik, teknolojik doniisim wve Olgek verimliligi acgisindan incelenerek
siralanmig, farkh {ilke havaalanlarmin verimlilikleriyle yapilan karsilagtirmada
Avustralya havaalanlarmin verimlilik diizeyinin yeterli oldugu; yine de verimliligin

artirilmasi icin potansiyel bulundugu vurgulanmustir.

147 ABBOTT, Malcolm and S. WU: “Total Factor Productivity and Efficiency of Australian Airports”,
The Australian Economic Review, 35(3), p.p.244-260, s. 247, (2002).
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Galismada buraya kadar verilen kuramsal bilgilerden sonra asagida izleyen alt
basliklarda ise sirasiyla kismi verimlilikler ve Toplam Faktdr Verimliliginin bu
calismada kullanilan hesaplama yontemleri ile ilgili bilgiler verilmistir.

3. KISMi VERIMLILIK HESAPLAMA YONTEMLERI

(Parasal Performans Géstergesi Olarak Isgiicii Verimliligi ve Sermaye
Verimliligi)

Verimlilik, en basit sekliyle toplam elde edilen ¢iktinin (output), girdiye (input)
orani seklinde hesaplanmaktadir. Ornegin, isgiicli verimliligi hesaplanirken bu oran
fiziksel performans gostergesi olarak isgiicii verimliligi olarak tanimlanmakta ve
toplam giktmin iggliciine orani seklinde bulunmaktadir ve agsagidaki gibi formiile
edilmektedir;

AL= Q/L (Q: cikts, L: girdi)

Parasal performans gostergesi olarak ise sermayenin verimliligi ise toplam
gktinin sermayeye orani seklinde hesaplanmaktadir ve asagidaki gibi formiile
edilmektedir;

AK= Q/K (Q. Cikts, K: sermaye)

Daha kapsamli bir kavram olan Toplam Fakt6r Verimliligi (TFV) ise tiim
girdilerin toplam ¢iktiya orani olarak tanimlanmaktadir. Bu oran digerlerinden farkli
olarak verimlilik Olctimlerinde {iretim etkenlerinin tiimiinii hesaba katmaktadir.
Burada ortaya ¢ikan sorun ise tiim girdilerin nasil agirliklandirilacagidir. Bu analizde
verimlilik artisinda etkisi hesaplanmamuis etkenler TFV kavramu igcinde yer almakta ve
etkilerini yansitmaktadir. Bu konuda Diewert 1992 yilinda yayinladig1 calismasinda
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konuyla ilgili detayl agiklamalar ve incelemeler yapmaktadir (Ayrintili bilgi i¢in bkz.
Diewert 1992)148,

3.1. Kismi Verimlilikler

Arastirmanmn inceleme alani olan ASELSAN’da ve MKEK- FISEKSAN’da kismi
verimlilik gdstergeleri oran analizi teknigiyle hesaplanarak yorumlanacaktir. Bu
calismada parasal performans gostergesi olarak isgiicii ve sermaye verimlili§i

hesaplanacaktr.

Yukarida bahsedilen verimlilik oranlarmin hesaplanabilmesi icin &nce
kullamlan gostergelerin anlatilmasi, ¢alismanin amacina uygunluk agsindan
gereklilik arz etmektedir. Bu nedenle kismi verimliliklerde kullanilan katma deger,
briit katma deger ve net katma deger gostergeleri hakkinda bilgiler agagida alt
basliklarda kisaca anlatilmaktadar.

3.1.1. Katma Deger Kavrami

Iktisatcilar dnceden beri verimliligi satis fiyatlariyla ifade edilen tiretim degerini
kullanarak Sl¢gmekteydiler. Ancak ne var ki, iiretime iliskin satig rakamlari, digaridan
satin alman ilk madde ve malzeme ile digaridan saglanan fayda ve hizmetleri de
icerdiginden analizciyi yanlis yorumlara gotiirebilmekteydi. Ciinkii szii edilen
kalemlerin tedarik edildigi piyasalarda faaliyet gdsteren tegebbiislerin karlar1 da
icerilmekteydi. Bu sorunun iistesinden gelmek icin bazi iktisatcilar, net ¢ikh, bagka bir
deyisle katma deger 6l¢iistinii kullanma egilimine girmiglerdir#. |

Tegebbiisler, saticilar ilk madde, malzeme ve hizmet satin alarak bunlar1 daha
yiiksek bir degerde (fiyatla) satilan tiriinlere doniistiiriirler. Tegebbiislerin b&ylelikle
yarattigi degere “katma deger” denilmektedir.

148 DIEWERT, W. Erwin: “The Measurement of Productivity”, Bulletin of Economic Research, 44 (3),
" p.p.163-198, (Temmuz, 1992).

149 NORMAN, R.G. and S. BAHIRI: Productivity Measurement and Incentives, s.19, London,

Butterwort and Co.Ltd., (1973).
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3.1.2. Briit Katma Deger Kavrami

Briit katma deger ya da net output (ciktr); belli bir donem iginde herhangi bir
faaliyet dalinda iiretilmis biitiin mallar1 kapsayan briit output degerinden diger
endiistrilerin katkilarim1 olugturan ara mali niteligindeki hammadde, malzeme ve
yardimct mallar c¢ikarildiktan sonra geriye kalan degerdir. Buna gore; briit output,

satilan ya da stoklara ilave edilen mallarin toplam degerinden olusmaktadir%0,

3.1.3. Net Katma Deger Kavrami

Briit katma deger icerisinde yer alan bir diger harcama kalemi de eskime ve
agmmalarn  kargiit olarak ayrilan amortismanlardir. Briit katma degerden

amortismanlarin ¢ikartilmasiyla net katma degere ulagilir.

3.1.4. Parasal Performans Gostergesi Olarak isgiicii ve Sermaye Verimliligi

Yukaridaki agiklamalar 1g1gimda (Bu ¢alismada);
Parasal Isgiicii Verimliligi = Briit Katma Deger / Caligan Sayis1 oraniyla,

Sermaye Verimliligi = Briit Katma Deger / Toplam varliklar (Net Aktif Toplamu)

orantyla hesaplanmaktadir.

Bu aragtirmanin uygulama alani olarak segilen Askeri Elektronik ve Savunma
Sanayi A.S./nin (ASELSAN) fiziksel isgiicii verimliligi yerine parasal degerlerle isgiicii
verimliligi hesaplanmistir. Ilgili firmanin fiziksel isgiicii verimliligi her yil iiretilen
irtin sayismnin adet olarak verisi elde edilemediginden hesaplanamamigtir. Bunun
temel nedenlerinden biri ASELSAN’'in {irettigi {iriinler bakimindan savunma
sanayiinde faaliyet gOsteriyor olmasidir. Diger nedeni ise, firmanin {irettigi tiriinlerin
biiyiik bir boliimiiniin askeri arag-gere¢ ve silahlar olmasidir. Dolayisiyla askeri
gizlilik ilkesi nedeniyle bu veri seti elde edilememistir. Firmanmin prensibi olarak

digartya bu bilginin verilmemesini hakli bir gerekce olarak degerlendirip bu

150 ONEY, Erden: Verimlilik Kavramlan ve Olciilmesi, .33, (Ankara 1968).
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calismada kismi verimlilik Sl¢timii olarak parasal isglicii ve sermaye verimlilikleri

hesaplanmustir.

4. TOPLAM FAKTOR VERIMLIiLIGi: TEMEL KAVRAMLAR ve VERI
ZARFLAMA ANALIizZi

Verimlilik, cesitli faktorlerin etkisiyle ortaya ¢ikan bir sonugtur. Toplam faktor
verimliligi, {iretimden elde edilen toplam hasilanin, {iiretimde kullanian tim
faktorlere orarudir. Bu anlamda verimlilik, hasilanin elde edilmesiyle ilgili bir etkinlik
olctimiidiir. Uretim sistemleri genellikle birden ¢ok girdi faktorii kullanarak, birden
cok c¢iktt ﬁretirlef. Tek bir girdi ile tek bir ¢ikti faktoriinti digerlerinden ayirarak
verimlilik degerlendirmesi yapmak belirleyici olmamaktadir. Tek bir orana gore
yapilan verimlilik analizi {iretimin tamamini yansitmayacaktir. Bir oran analizi olan
kismi verimlilik analizinin bu eksikligini ortadan kaldirmak icin Toplam Faktor
verimlili§i kavramindan faydalanilmaktadar 152,

Uretim siirecinde kullamilan girdiler ve bunlara kargilik gelen ¢iktilarn kiimesi,
firetim teknolojisi olarak tammlanabilir. Uretimde kullanilan teknoloji, herhangi bir
donemdeki veya herhangi bir {iretim birimi icin tiim mimkiin girdi-gikt1
bilesimlerinin kiimesidir. Bu kiime icindeki bazi elemanlar (girdi-cikti bilesimleri)
digerlerine gore daha az savurgandir. Eger cktilardan bir kismmi girdileri sabit
tutarak arttirmak miimkiin degilse, bu girdi ¢ikti bilesiminde (iiretim siirecinde)
savurganlik yoktur. Bu durum, teknik etkinlik kavramiyla ifade edilmektedir.
Dolayisiyla, eldeki girdi bilesiminin en uygun bi¢imde kullanilarak miimkiin olan
maksimum  ¢ktimin  diretilmesindeki  bagari, "teknik  etkinlik" olarak
tanimlanmaktadir. Girdi ve ¢ikti fiyatlarnin g6z Oniine alinarak en uygun girdi
kombinasyonunun segilmesindeki basari, "fiyat etkinligi" ve uygun Olgekte iiretim

151 KOK, Recep: a.g.m., s. 37.
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yapmadaki bagar1 da, "6l¢ek etkinligi” olarak tanimlanmaktadir. Bu bilegenlerin hepsi
birden "ekonomik etkinligi" belirler152,

Teknik etkinlik ve Olcek etkinligi birlikte "toplam etkinlik" veya "VZA etkinligi"
olarak adlandirilir:

Toplam etkinlik = Teknik Etkinlik x Olgek Etkinligi

Agagidaki Sekil 9’da ise, gegitli karar birimlerinin etkinlik diizeyleri bir arada
gosterildigi tiretim fonksiyonu yer almaktadir. Sekil 9'u takip eden kisimda etkinlik ile
ilgili olarak yapilan agiklamalar, s6z konusu gekildeki gosterimlere dayandirilmistir.

Sekil 9: Uretim Fonksiyonu

Ciktr y=g(x) _ “h(x)

-
.
e

.
————
....
----
-

Girdi

Kaynak: CINGI, S., TARIM, A. (2000).

Sekil 9'daki A ve B gozlemleri teknik etkin olarak tanumlanirken P gozlemi, A ile
ayru ¢ikti diizeyinde daha fazla girdi kullandig: icin, ve B ile aymu girdi diizeyinde
daha az ¢ikti iirettigi icin teknik etkin degildir.

152 CINGI, Selguk ve TARIM, A: “Tiirk Banka Sisteminde Performans Ol¢iimii: DEA-Malmquist TFP
Endeksi Uygulamasi”, Hacettepe Unv. iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, sa. 18, (s.17-34)
(Mayzis, 2000).
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Bu ¢ goOzlemin verimlilikleri, ¢ikti/girdi oranindan hesaplanabilmekte ve
sonucta B'nin diger ikisinden daha verimli, Pnin ise en verimsiz gozlem oldugu
sonucuna varilmaktadir. A gozlemi teknik etkin olarak degerlendirilmesine kargsin
B'ye kiyasla daha verimsizdir.

P gozlemi B gozlemine dogru kayarak teknik etkinligini ve verimliligini
artirabilir. Ciinkii sirasiyla iretim smirmma yaklasmakta ve ¢ikti/girdi oram
biiytimektedir. A gozlemi ise B gbzlemine dogru kayarak teknik etkinligini korurken
Olcekten kaynaklanan avantajla verimliligini artirabilir. Ciinkii swrasiyla iiretim
smnirindan ayrilmamakta fakat ¢ikti/girdi orar biiyiimektedir. Goreli olarak en verimli
olan (verimlilik teknik etkinligi de icermektedir) C gbzlemi Banker tarafindan
tanimlandigr sekliyle MPSS'e (en verimli Slgek biiyiikliigii- Most Productive Scale
Size) sahiptir.

Teknik etkinlik, 6lcek etkinligi ve teknik degisme ile ilgili 6l¢tim yaklagimi, tek-
girdi tek-¢tkti durumu igin Sekil 9'daki grafik yardimiyla agiklanmugtir. Notasyon
olarak, indis x ilgili noktamin girdi miktarmi gosterirken indis y noktanin ¢kt
miktarini gostermektedir. Teknik degisme sonucu orijinal {iretim smniri olan y=f(x),
y=g(x) haline ddniismiigtiir. Teknoloji fnin {iretim smir iizerinde olan A, B, C ve D
noktalar1 teknik etkindir. P, Q, ve R noktalar: iiretim siir1 {izerinde yer almadig: igin
teknik etkin degildir. A* B* ve Z noktalari ise teknoloji f icin miimkiin olmayan tiretim
kombinasyonlarmi gostermektedir.

P noktasmin verimliligi tamim geregi Py/P: olarak ifade edilir. Teknoloji f etkin
olarak kullanilsayd: P: girdisi ile iiretilmesi miimkiin olan ¢kt miktar1 By kadar
olacakti. Bu baglamda gerceklesen ve olmasi gereken maksimum ¢iktidan hareketle P
noktasmn "giktiya gore teknik etkinligi" (Py/Px)/(By/Bx)=Py/By olarak bulunur. Benzer
sekilde P noktasinin "girdiye gore teknik etkinligi," ¢ikti diizeyi sabit tutularak,
(Py/Px)/(Ay/Ax)=A+/Px olur. Agiktir ki, tiretim smur1 fonksiyonunun dogrusal olmadig:
durumlarda c¢iktiya ve girdiye gore teknik etkinlik degerleri, etkin olanlar
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haricindekiler icin, egit olmayabilir; etkin olanlar icin bu deger girdiye ve ¢iktiya gore
farklilik gostermez ve degeri 1.0'dir.

Onceki kistmda tanimlandis tizere C noktast MPSS'i gdstermektedir. Teknoloji f
altinda C'den daha az veya daha ¢ok girdi kullanmak, diger bir deyisle sirasiyla dlcegi
kiictiltmek veya biiyiiltmek verimliligi azaltmaktadir. Girdinin azaltilmasi durumu
"Olgege gore artan getiri” - IRS (Increasing Return to Scale) - ve artirilmasi ise "Slgege
gore azalan getiri" - DRS (Decreasing Return to Scale) - durumunu ortaya
cikarmaktadir. Eger "Olcege gore sabit getiri" - CRS (Constant Return to Scale) sz
konusu olsaydi ve C noktasi gozlenseydi, o zaman dogrusal bir {iretim smur
fonksiyonu olan teknoloji #'den bahsetmek miimkiin olurdu. y=h(x) tizerindeki tiim
noktalar hem teknik etkin hem de 6lgek etkin olduklari i¢in (yani toplam etkin veya
DEA etkin) bu teknoloji 6lgek etkinligini l¢mede arag olarak kullanilabilir.

Giktr sabit tutulup girdiye gére P noktas: incelendiginde olmas: gereken yer A*
noktasidir. Eger P noktas1t A*1in girdi-gcikti bilesimini yakalayabilmis olsayd: o zaman
toplam etkinligi 1.0 olacakti. Fakat P noktasmnin gerceklesen toplam etkinligi tantmdan
(Py/P:)/(Ay*/A<*)=Ax*/Px olarak bulunur. P noktasmin girdiye gore teknik etkinligi ise
Ax/Px oldugu i¢in Olgek etkinligi (Ax*/Px)/(Ax/Px)=Ax*/Ax olarak hesaplanir.

Son olarak, P noktasinin Z noktasi haline déniismesi durumu incelenecektir. P
noktasi icin ortalama verimlilik degismeden girdi diizeyi P:'ten R.'e yiikseltilmig
olsaydi cikti diizeyide Pyden R,'ye yiikselecekti. Fakat P noktast Z noktasina
doniiserek beklenen cikti degeri Ry yerine daha yiiksek bir deger olan Z,'yi
yakalamugtir. Bu artigin sebebleri teknik ve Olgek etkinligindeki artis ile teknik
degismedir. P noktasiun Z noktasina doniismesi sonucu verimlilikteki degisme
(Zyl Zx)/(Py/Px) = (Zyl Zx)/(Ry/Rx) = (Zy/Ry) = (Qu/Ry)(Dy/ Qy)(Zy/ Dy) olarak bulunur.

Son esitligin sag tarafindaki {i¢ terim sirasiyla sdyle yorumlanabilir,

Qy/Ry  :Teknik etkinlikteki degisme

Dy/Qy :Olgekteki degismenin yarattig1 etkinlik degigimi
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Zy/Dy : Teknoloji fden teknoloji g'ye gecilmesinin (teknik degisme) yarattig:
verimlilik degisimi gostermektedir.

Literattirde "teknik etkinlik” terimi yerine kimi zaman "saf teknik etkinlik" terimi
kullanilmaktadir.

Karar verme birimlerinin etkinliklerinin Olgiilmesi Farrell'’e dayamnir. Farrell,
kendisinden Once ortaya konan c¢oklu girdilere dayanmayan etkinlik Olglim
modellerini geligtirmigtir. Etkinlik 6lgmede Farrell, bir firma i¢in s6z konusu olan
etkinligin iki bileseni oldugunu belirtmistir. Bunlar teknik etkinlik ve tahsis
etkinligidir. Teknik etkinlik, belirli miktarda girdi kullanarak miimkiin olan en ¢ok
ciktiyr elde edebilme, tahsis etkinligi ise maliyetleri de dikkate alarak en uygun
oranda girdi kullanma yetenegi olarak tanimlanabilir. Bu iki etkinlik bir araya gelerek
toplam ekonomik etkinlik elde edilmektedir.

Baglica etkinlik tanimlamalarmi su sekilde 6zetleyebiliriz :

Teknik Etkinlik (Technical Efficiency): Mevcut iiretim faktorleri (girdi) ile ne
kadar katma deger (cikt1) yaratildigini ifade eden bir kavramdir. Tanimdan anlagildig:
tizere teknik etkinlik daha Once tanimladigimiz verimlilik kavramu ile eganlamlidur.
Teknik etkinlik ile {iretim maksimizasyonu yOniinden organizasyonlararasi
kargilagtirmalar yapilmast miimkiindiir.

Kaynak Kullamminda FEtkinlik (Efficient Use of Resources): Uretim

kaynaklarinin ne 6lgtide israf edilmeden kullanildigini ifade eder.

Kaynak Dagitinminda Etkinlik (Allocative Efficiency): Uretim faktdrlerinin
hizmet sunum alanlarina ne dl¢iide adil dagitildigin ifade etmek {izere kullanilir.

Hizmet Etkinligi (Effectiveness): Hizmet etkinligi ile verilen hizmetin miktar
degil, kalitesi Olciilmeye ¢alisilir. Burada kullanilan etkinlik kavrami “hizmet kalitesi”
ile esanlamlidur.

X-Etkinlik (X Efficiency): Amerikali iktisatqt Harvey Leibenstein tarafindan
gelistirilen bir kavramdir. Leibenstein’e gore rekabetci bir piyasada kaynaklar daha
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dikkatli kullanulmak ve maliyetler minimize edilmek zorundadir. Oysa monopol
piyasasmda tek satict konumunda bulunan monopolcii i¢in maliyetleri minimize etme
yoniinde bir baski sdzkonusu degildir. Sonug olarak, rekabetci piyasada X etkinlik,

monopol piyasasinda ise X-etkinsizlik s6z konusudur.

Maliyet Etkinligi (Cost Efficiency): Organizasyonda toplam maliyetlerin ne
dlciide minimize edildigini gdsterir. Ornegin, toplam iiretim maliyetlerinin toplam
tiretim miktarma ya da degerine (katma deger) boliinmesi ile maliyet etkinligi
hesaplanabilir. Iggiicii maliyet etkinligi ise kigi bagma isgiicii maliyeti yoniinden
organizasyonlar arasmnda kargilagtirmalar yapilmasma imkan saglar. Dikkat edilirse
burada kullanilan etkinlik kavrami, daha Onceki aciklamalarimizda performans

gostergelerinden birisi olarak ele aldigimiz “maliyet” ile cakismaktadir.

Teknolojik Etkinlik (Technological Efficiency): Bilgi ve iletisim teknolojilerinin
kullanimi dolayisiyla elde edilen maliyet tasarrufunu ve iiretim artigini tespit etmek

icin kullanilan bir performans degerlendirme ve 6lgme kriteridir.

Olgek Etkinligi (Scale Efficiency): Olgek biiyiimesi sonucu organizasyonda birim
bagma ortalama maliyetlerdeki artisi (ya da azalist) tespit etmek igin kullamilan bir

performans degerlendirme kriteridir.

Etkinlik kavramu literatiirde gerek iktisatcilar gerekse yoOnetim bilimcileri
tarafindan cok farkhi gekillerde yorumlanmaktadir. Etkinlik kavrami kimi zaman
maliyet tasarrufu anlamina gelmekte (maliyet etkinligi); kimi zaman prodiiktivite ya
da verimlilik kavramui ile esanlamli kullanilmakta; kimi zaman da kalite anlaminda
kullanmilmaktadir (6rnegin; hizmet etkinligi).

Ekonomik etkinlik, bir ekonomide veri teknoloji ve belli kaynak stoklarindan
hareketle maksimum hasila elde etme imkani olarak tanimlanmaktadir. Buna gore
ekonomik etkinlik, Pareto optimumu ile ilgili sartlar1 da kapsayacak gekilde, hem
iiretim hem de tahsis etkinliginden meydana gelmektedir. Ekonomik etkinlik kavrama,
ayru zamanda tahsis etkinligi (allocative efficiency) ve statik etkinlik (static efficiency)
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olarak ta tarumlanmaktadir. Ayrica, serbest piyasa gartlarinda teknolojik gelismelere
bagh olarak optimum kaynak tahsisinin saglanmasi, kaynak stoklarimin kalite ve
miktarmin artmasi sonucu toplumsal refahi maksimize etmenin miimkiin oldugu
durumlarda ilgili performans 6l¢iimii, dinamik etkinlik olarak adlandirilmaktadir.

CTS:e = CRS’ye gore teknik etkinlik

VRS = VRS’ye gore teknik etkinlik

SCALE = 6l¢gek etkinligi = CTSte / VRSt

TE = Teknik etkinlik

AE = Tahsis etkinligi = CE / TE

CE = Maliyet etkinligi

Olgek etkinligi igletmenin uygun Olgekte {ireim yapma bagarism
gostermektedir. Olgek etkinligi CRS ve VRS varsayimlar altinda elde edilen iiretim
sinirlart arasindaki uzaklik ile Olciiliir. Optimum {iretim O&lgeginde bu iki smir
birbirine teget olur ve Olgek etkinligi, VRS tiretim simuri {izerinde olan bir firmanin
ortalama {irliniiniin, optimum Olcekte ¢alisan diger firmanin ortalama {iriiniine olan
oraru seklinde ifade edilir.

Olgek etkinligi = Teknik Etkinlik (CRS) / Teknik Etkinlik (VRS) “dir.

Toplam faktor verimligindeki degisme (TFVD) endeksinin 1'den biiyiik olmast
toplam faktor verimligindeki artis1 (biiyiimeyi) ve bu endeksin 1’den kiigiik olmas:
TFV'ndeki azalmay: ifade etmektedir. Yine toplam faktdr verimliligi bilesenlerinden
teknik etkinlikteki degisme (TED) ve teknolojik degisme (TD) endekslerinin 1’den
biiyiik olmas1 teknik etkinlikteki ve teknolojideki ilerlemeyi ifade ederken, 1’den
kii¢lik olmalar: gerilemeyi ifade etmektedir. Diger bir ifadeyle, TED endeksinin 1’den
biiyiik olmasi igletmenin tiretim simirin1 yakalama etkisini (catching-up effect) ve TD
endeksinin 1’den biiyiik olmasi iiretim smirmin yukar: Kaymasinu ifade etmektedir.
Ote yandan, TED ise kendi igerisinde piir (saf) etkinlikteki degisme (PED) ve 6lgek
etkinligindeki degisme (OED) olmak iizere ikiye ayrigmaktadir. Olcek -etkinligi
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isletmenin uygun Olgekte tiretim yapma bagarisini gostermektedir. Malmquist toplam
faktor verimliligi endeksinin bu unsurlara ayrigmasi, toplam faktor verimliligindeki
artisin ana kaynaklarimn tespit edilmesinde 6nem arz etmektedir. Bu konu ile ilgili
bilgiler ana hatlariyla asagidaki gibi 6zetlenebilir;

Karar verme birimlerinin toplam teknik etkinliklerini 6l¢mekte VZA’nin temel
varsayimi, karar verme birimlerinin Olgege gore sabit getiri (CRS) varsayimidir. Bu
varsayima gore gelistirilen VZA modeli ayn1 zamanda CCR (Charnes-Cooper-Rhodes)
Modeli olarak da ifade edilmektedir. Bu varsayim daha sonra Banker, Charnes ve
Cooper tarafindan degistirilerek Olcege gore degisken getiri (VRS) varsayimi
gelistirilmigtir. Bu varsayima gore gelistirilen VZA modeli aym1 zamanda BCC
(Banker-Charnes-Cooper) Modeli olarak ifade edilmektedir. Bu gekilde karar verme
birimlerinin 6lcek farkliliklarinin armdirilarak saf teknik etkinliklerinin hesaplanmasi
saglanmistir.

Uretim smirmmn gézlemlerden hareketle tanimlanmasi ve karar birimlerinin
etkinliklerinin Olgciilmesi, {iretime konu olan girdi ¢ikti sayisi arttikca giderek
karmagiklasir ve girdi- ¢ikti miktarlar1 genellikle farklh birimlerle 6l¢iiliir. Bu unsurlar,
genellikle ¢Oziimii zor sorunlari beraberinde getirir. Bu sorunun ¢6ziimi igin
matematiksel programlama yaklagimlar: kullanilmaktadir. Bu yaklagimlar arasimnda
yer alan tekniklerden biri de Veri Zarflama Analizidir.

Veri zarflama analizinde belirli sayida girdi ve ¢ikti icin olast {iretim sinuri
bulunmakta ve bu etkin smirmn altinda kalan ve etkin olmayan noktalarin, smira
uzakliklari matematiksel programlamayla ¢oziilmektedir. Mevcut veriler ile
olusturulan {iretim smuri, karar birimlerine ait gozlemleri bir zarf seklinde
sarmaktadir. Etkin smur {izerinde bulunan gozlemlerin etkinligi, sinirin altinda kalan
gozlemlere oranla tamdir. Zarfin i¢cinde kalan gézlemlerin etkinligi ise etkin sinira
olan radyal uzakliklariyla orantilidir. VZA sayesinde birden ¢ok ve birbirinden farkli
birimlerle &lgeklendirilmis girdi ve cktilarin karar birimleri arasindaki etkinlik
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kargilaghirmasmin yapilmasi miimkiin hale gelmistir. VZA, karar birimlerinin goreli

etkinlik performansini Slgebilen dogrusal programlama tabanlh bir tekniktir153,

VZA, karar Dbirimlerindeki etkinsizlikleri ve Dbunlarin nedenlerini
ayrigtirabilmektedir. Boylece, etkin olmayan birimlerde girdileri ne kadar azaltmak
veya ¢ikti miktarimi1 ne kadar arttirmak gerektigi konularinda karar vericiler fikir
sahibi olabilmektedir. VZA'nin O©nemli Ozelliklerinden biri de, parametrik.
yontemlerdeki gibi herhangi bir analitik iiretim fonksiyonunun varhigmna ihtiyag
duyulmadan &l¢iim yapabilmesidir. Bu sekilde, isletmeler ya da isletmelerin farkli
birimleri arasinda maliyet minimizasyonu ya da kar maksimizasyonu gibi hedefler
belirtilmeden verimlilikler Sl¢iilebilmektedir. VZA bu haliyle parametrik olmayan bir
Ol¢ctim yontemidir.

VZA Analizi, karar birimleri arasindaki goreli etkinlikleri iki agsamada 6lger!54;
Birinci agamada; karar birimleri kiimesi icinde en az girdi bilesimini kullanarak,

en ¢ok ¢ikt1 bilesimini {ireten, yani etkinlik sinirini olusturan karar birimlerini belirler.

Ikinci agsamada ise; s6z konusu simuri referans kabul edip, siur iizerinde yer

almayan yani, etkinsiz karar birimlerinin sinira olan uzakliklarini oransal olarak Slger.

TFV Analizi, oransal analizlere ya da oran analizlerinin zafiyetlerinin giderilmesi
icin kullanilan ¢oklu regresyon analizlerine gore {istiinliikler tagimaktadir. Oran
analizlerinde tiim girdilerin ve ¢ktilarin ortak bir birime doniistiiriilemedigi
durumlarda etkinlik Olclimiine konu olan girdiler ve ¢iktilar, ayr1 aymn
degerlendirilmektedir. Bu durum, sonuglarin yorumlanmasimi ¢ogunlukla karmagik
hale getirmektedir. Coklu regresyon analizinde ise, karar birimlerine ait ¢ikti ve
girdiler arasindaki iligki parametrik olarak tarumlanmaya ¢alisilmaktadir. Tanimlanan
belirli bir {iretim fonksiyonuna bagli olarak karar birimlerinin ¢kt diizeyleri
Ol¢giilmektedir. Cikt1 diizeyleri, Ongoriilen diizeyin {izerinde olan karar birimleri etkin,

153 KARACAER, Semra: Antalya Yéresindeki 4 ve 5 Yildizli Otellerde Toplam Etkinlik Olgiimii: Veri
Zarflama Analizi Uygulamasi, Hacettepe Unv. Sosyal Bilimler Enstitiisii, s.11, (Ankara1998).

154 YOLALAN, Reha: Igletmeler Arasi Goreli Etkinlik Olciimii, MPM Yay No: 483, 5.65, (1993).
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digerleri etkinsiz kabul edilmektedir. Coklu regresyonda, tiim c¢iktilarin ortak birim
tizerinden Ol¢iilmesi gerekli oldugundan, ¢ikt1 birimlerinin farkli oldugu durumlarda
Olclim yapmak miimkiin olamamaktadir. Ayrica, etkinlik Olgiitii olarak ortalama bir
deger hesaplandigindan etkin kabul edilen birimler aslinda etkin olmayip, sadece
ortalamanin {izerinde kalan birimler olmaktadir. Coklu regresyon analizi parametrik
bir yontem oldugundan, karar birimleri farkli teknolojiler kullanarak, farkhi girdi
kombinasyonuyla tiretim yaptiklarinda tek bir sekilde tanimlanmig olan {iretim
fonksiyonu yetersiz kalmaktadir!.

Malmquist TFV Endeksi ise, yapilan gozlemlerin teknik etkinliklerine dayah
olarak belirlenen TFV’lerindeki degismeyi ortak bir teknolojiye olan uzakliklarin orani
olarak oOlcer. Bu hesaplama yontemine, teknigi ortaya atan Malmquist'in adi
verilmistir. Malmquist TFV, etkinligin zaman icerisinde nasil degistigini gosterebilen
bir 6l¢iim yontemidir. Endeksi olugturan iki bilegen yani, teknik etkinlik ve teknolojik
degisim acikca tanimlanabilmektedir. Teknik etkinlik, sinira olan uzakligi, teknolojik

degisim ise, etkin simirin zaman igerisindeki degisimini gostermektedir.

Bu kistmda ana hatlariyla anlatilan TFV, Veri Zarflama Analizi ve Malmquist
Endeksi ile ilgili daha ayrintili bilgiler, asagidaki alt bagliklarda anlatilmaktadir.

4.1. Toplam Faktor Verimliligi Hesaplama Yontemi: Veri Zarflama Analizi
(VZA) ve Malmquist Verimlilik Endeksleri

Bu aragtirmada kullanilan Veri Zarflama Analizi (VZA), simur {tiretim
fonksiyonunu belirlemek amactyla kullanilan yontemlerden parametrik olmayan ve

matematiksel programlama yontemlerine dayanan bir yaklagimdar.

Analizin temelini olugturan smur fonksiyonunu ilk ele alan ampirik ¢aligma,
Farrell’e’® ait olup modern etkinlik Ol¢limiintin de bu calisma ile basladig:

155 CINGI, Selcuk ve TARIM, A: a.g.m., s. 28.
156 FARRELL, Michael J.: “The Measurement of Productive Efficiency”, Journal of Royal Statistical
Society, Series A, v. 120, p. 265, (1957). ‘

95



bilinmektedir. Farrell’e gore bir firmanin etkinligi iki bilesenden olugmaktadir. Bunlar,
firmanin belirli girdilerden maksimum ¢iktiy1 elde edebilme yetenegini gisteren teknik
etkinlik ve firmanmn belirli goreceli fiyatlar altinda girdileri optimum oranlarda
kullanma yetenegini gosteren dlgek (allocative) etkinligidir. Bu iki Olg¢limiin

birlestirilmesi sonucunda da toplam ekonomik etkinlik Slglimiine ulagilmaktadir.

VZA’da kullanilan dogrusal programlama yontemleri ile olusturulan smir tiretim
fonksiyonu belirli (sabit) girdi diizeyine varsayilan teknoloji ile {iretilebilecek azami
¢iktiyr hesaplamayr miimkiin kilar. Bu gergevede farkli birimlere (firma, sektdr veya
tilke) ait girdi ve elde edilen ¢ikt1 diizeylerinden olugan farkl kombinasyonlarin bu
smira uzaklig o birimin “teknik etkinlik” diizeyine iligkin bilgi verir.

Farkli birimlerin birden fazla yila ait ¢ikti ve girdi verilerini igeren panel veri
setlerine VZA yontemleri uygulamak kosuluyla toplam faktdr verimliligindeki
degisimi teknolojik degisme ve etkinlik degisimi olmak tiizere iki ana bilegenine
ayirmay1 miimkiin kilan Malmquist endeksleri olusturulabilir.

Malmquist TFV biiyiime endekslerinin VZA yontemleri ile hesaplanmasinda
asagida kisaca acgiklanan tiretimde etkinlik kavrami ve 6l¢timlerine bagvurulmaktadir.

4.2, Uretimde Etkinlik ve Ol¢iimii

Uretimde etkinlik, firmanm kendine dzgii etkisi altindaki ortalama tiretiminin
firmaya Ozgii etkinin sifir kabul edilmesi halindeki {iretime oram olarak
tarimlanmaktadir. Ornegin, bir firmanin {iretim etkinligi 0,65 olarak hesaplandig1
zaman bu, firmanin sahip oldugu girdilerini tamamen etkin kullanmasiyla miimkiin

olabilecek firetimin % 65’ini gerceklestirdigini gostermektedir.

Diger bir deyigle, iiretimde etkinlik ¢ikti seviyelerine gbre girdi seviyelerinin
degerlendirilmesidir. Ote yandan ekonomik etkinlik, daha genis bir kavram olup

pazar fiyatlarmna gore girdi ve c¢kti seviyelerini optimum olarak segebilmeyi
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kapsamaktadir. Ekonomik verimlilik i¢in, firmanin maliyet diisiirme veya karlilig:
artrma gibi bir takim ekonomik hedeflerini optimize etmesi gerekmektedir.
Dolayisiyla, ekonomik etkinlik hem tiretimde etkinligi hem de Slgek etkinligini gerekli
kilmaktadir. Bu noktadan hareketle, {iretimde etkin olan bir firma ekonomik olarak
etkin olmayabilir veya tam tersi s6z konusu olabilir. Bu uyumsuzluk yonetimin
market sinyallerine uygun ve en iyi teknolojiyi kullanma yeteneklerindeki
eksikliklerden kaynaklanmaktadir. Uretimde etkinlik calismalarinda sadece girdi giktt
verilerine ihtiya¢ varken, ekonomik etkinlik ¢aligmalarinda ayni zamanda pazar
fiyatlarma da ihtiya¢ duyulmaktadir. VZA 06zel olarak gorece iiretim etkinligini
6lgmek i¢in gelistirilmis olup bu calismanin amact da tiretim etkinliginin Slctilmesidir.

Etkinlik Ol¢limii girdi tabanli ve c¢kti tabanli olmak iizere iki y&ntemle
yapilabilmektedir.

4.2.1. Girdi Tabanli Ol¢iimler

Farrell'e dayanan girdi tabanli etkinlik ol¢iitii tiretimde Olgege gbre sabit getiri
varsayimi altinda iki girdi (x1 ve x2) kullanarak tek cikt: (y) tireten birimler 6rnegi ile
asagida Sekil 10°da gosterilmektedir.

Sekil 10: Teknik ve 6lgek Etkinligi

% 3;::_? >
P
Q
A Py
4
S
0 PO
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Sekilde ‘SS’ olarak gosterilen, iiretim kaynaklarmmi tamamen etkin kullanan
firmanin eg Olciimleri (unit isoquant) ile ilgili girdi ve ¢ikti kombinasyonu bilgileri
diger firmalarin teknik etkinlik diizeylerinin dlgiilebilmesini miimkiin kilmaktadur.

Bir firmanin P noktasiyla tanimlanan miktarda girdi kullanarak bir birim ¢ikti
tiretmesi halinde, firmanin teknik etkinsizligi QP uzaklig: ile ifade edilebilmektedir.
Bu uzaklik, ¢ikti sabit tutulmak kaydiyla girdilerde oransal olarak saglanabilecek
azalmanin miktarim gostermektedir. Bu QP/OP orani ile ifade edilmekte olup, Q
seviyesinde ¢ikt1 {iretebilmek ic¢in kullanilmasi gereken minimum girdiden yola
cikarak, etkin duruma gecildiginde girdilerden saglanacak tasarrufu belirtmektedir.

Boylece bir firmanin teknik etkinligi :
TEG = 0Q/0P,

orantyla Olgiilebilmektedir ki bu da (1 - QP/OP)'ye esgittir. Oransal olarak
hesaplanan teknik etkinlik degeri sifirla bir arasinda deger alabilmekte, ve firmanmn
teknik etkinsizlik derecesi hakkinda bir gosterge olmaktadir. 1 degeri, firmanin
tamamen verimli oldugunu gostermektedir. Ornegin, Q noktas: verimli isoquant

iizerinde bulundugu icin teknik olarak etkindir.

AA’ cizgisiyle simgelenen girdi fiyatlar1 orami (goreli girdi fiyatlar1) bilindigi
takdirde, Olgek etkinligi hesaplanabilmektedir. Bu kavram {iretici birimlerin piyasada
hiikim siiren fiyatlar1 dogru algilayip, tiretimi kar maksimizasyonunun gerektirdigi
girdi-gikti kombinasyonlarinda gergeklestirip gergeklestiremediklerinin gostergesidir.
P noktasinda ¢aligan bir firmanin 6lgek etkinligi asagidaki oranla tanimlanmaktadir:

AEG = 0R/0Q

RQ uzakligy tiretimin teknik olarak etkin fakat dlgek acisindan etkin olmayan Q
noktasi yerine Olgekat ve teknik olarak etkin oldugu Q" noktasinda olmast durumda

tiretim maliyetlerindeki diisiisii temsil etmektedir.
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Toplam ekonomik etkinlik ise (EE) agsagidaki sekilde tanimlanmaktadur:
EEG = 0R/0P

Burada RP uzaklig1 maliyet diisiigii cinsinden de agiklanabilmektedir. Yukarida
verilen oranlardan da anlasilabilecegi gibi teknik ve 6lgek etkinliginin ¢arpimi, toplam
ekonomik etkinlik diizeyini vermektedir:

TEG x AEG = (0Q/0P)x(0R/0Q) = (OR/OP) = EEG

Bu verimlilik Sl¢timleri tamamen etkin ¢alisan firmanin iiretim fonksiyonunun
bilindigini varsaymaktadir. Pratikte durum bu degildir ve etkin isoquant verilerden
tahmin edilmelidir. Farrell ya (a) solunda veya altinda herhangi bir nokta kalmayacak
sekilde olusturulmus parametrik olmayan parcali dogrusal digbiikey isoquantin (Sekil
11) ya da (b) yine hicbir noktanin solunda veya altinda kalmayacak gekilde Cobb-
Douglas gibi verinin tamamen uydugu parametrik fonksiyonun kullaniimasin

onermektedir.

Sekil 11: Parcali Dogrusal Disbiikey Esegrisi
(Piecewise Linear Convex Isoquant)

Ry

W

wr
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4.2.2. Cikt1 Tabanli Olgiimler

Yukarida anlatilmis olan girdi-tabanh teknik verimlilik Olglimii ¢ikti miktarm
degistirmeden girdi miktarmin ne kadar azaltilabilecegi sorusuna cevap vermekteydi.

Aymi soru, girdi miktarlar1 degistirilmeden ¢ikti miktarlarinin ne kadar artirilabilecegi
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seklinde de ifade edilebilir ki, bu yaklasima gkt tabanli etkinlik OSl¢limii adi
verilmistir.

Gikti tabanli ve girdi tabanli yaklagimlar arasindaki fark bir girdi kullanarak tek
ciktr elde eden bir iiretim teknolojisi 6rnegi ile agiklanabilir. Sekil 12 (a)’da Olgege
azalan getiri saglayan f(x) tiretim fonksiyonunu kullanarak P noktasinda calisan

verimsiz bir firma resmedilmektedir.

Sekil 12: Girdi ve Cikt1 Temelli Teknik Etkinlik Ol¢iimleri

ve Olgege Getiri
(a) DRTS (b) CRTS
, ¥
D"-_____f{x) D / fx)
B B
A P A / P
o C x 0 C X

Farrell'in ¢iktt odakli teknik verimlilik 6l¢limii CP/CD olarak ifade edilirken,
girdi tabanl Ol¢timii AB/AP oranina esittir. Girdi tabanli ve ¢ikti tabanli Slciimler
ancak Olcege sabit getiri (CRTS, constant returns to scale) oldugu zaman eg sonuglar
vermekte olup, Slcege artan (IRTS, increasing returns to scale) veya azalan (DRTS,
decreasing returns to scale) getiri durumlarinda farkli neticeler vermektedir. Verimsiz
herhangi bir P noktast icin, Olgege sabit getiri durumunda, Sekil 12 (b)'de
gozlemlendigi gibi, AB/AP=CP/CD, girdi ve ¢kt tabanh Olglimlerin esitligi
gosterilmektedir.

Cikt1 tabanli Slgiimler {iretimin iki ¢ikti (y1 , y2) ve tek girdiyi (x1) kapsadig:
durumlar i¢in de diigiiniilebilir. Yine Glcege sabit getiri varsayimi yapilmas: halinde
teknoloji, iki boyutlu birim tiretim imkani egrisi ile ifade edilebilmektedir. Bu 6rnek

Sekil 13’de agiklanmakta olup, ZZ’ ¢izgisi birim iiretim imkani egrisine ve A noktasi
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verimsiz bir firmaya tekabiil etmektedir. Goriildiigii gibi, verimsiz A noktas1 egrinin

altinda kalmaktadir, ¢iinkii ZZ’ iiretim imkanlarmnin {ist sinirmni temsil etmektedir.

Sekil 13: Cikt Tabanli Teknik ve Olcek Etkinligi

¥oK

Cikti tabanli Farrell verimlilik Ol¢limii sOyle tanimlanabilir: Sekil 13’de AB
uzunlugu teknik etkinligi temsil etmektedir. Bu ilave girdi ihtiyac: olmadan ¢iktilarin
artirllabilecegi miktardir. Dolayisiyla, ¢ikti tabanh teknik verimlilik asagidaki oranla
Ol¢tilebilmektedir:

TEC = 0A/0B

Fiyat bilgisi olmas: halinde, DD’ eggelir (isorevenue) cizgisi cizilebilmekte ve
Olcek etkinligi ise su sekilde tanimlanabilmektedir:

AEC =0B/0C

Bu oran dretici birimin goreli fiyatlarmn gerektirdigi optimum girdi-cikti
kombinasyonunu segerek gelir yiikseltme imkanmnin varhifmna ve miktarma 1gik
tutmaktadir. (Olgek etkinsizliginin girdi tabanl 8l¢iimlerde maliyet diigiirme imkanin
yansitmast gibi). Toplam ekonomik etkinlik yine agagida ifade edildigi gibi teknik ve
Olcek etkinliginin carpimu ile edilmektedir.

EEC = (0A/0C) = (0A/0B)x(0B/0C) = TEC x AEC
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Bu noktada, belirtilmelidir ki; yukarida tarutilan tiim etkinlik Glgiitleri orijinden
tiretim noktasma dogru cizilen bir 1sm dogrultusunda Olgiiliir. Dolayisiyla, bu 1smn
tizerinde goreli girdi veya ¢ikti oranlar sabittir. Bu yaklagimi iceren Ol¢lim yéntemleri
“radyal (radial) Olgiim yontemleri” olarak anilmaktadir. Bu yontemlerle elde edilen
etkinlik diizeyleri girdi ve ciktilar1 6lgmede kullamilan birimlerden bagimsizdir.
Olgiim birimi degistirilse dahi etkinlik degerinin degigmemesi saglanmaktadir.
Uretimin gergeklestigi noktadan sinur iiretim yiizeyine olan en kisa mesafe gibi radyal
olmayan bir yaklasgim da kullanilabilir ancak, bu sekilde elde edilen etkinlik &lgiitleri
Olgiim birimine bagimli olarak degisken olacaktir, ¢iinkii Ol¢lim biriminin
degistirilmesi farkli bir en yakin noktanin tespit edilmesine neden olabilmektedir.

4.2.3. Veri Zarflama Analizi

Veri zarflama analizi 1978 yilinda ilk olarak Charnes, Cooper ve Rhodes
tarafindan gelistirilmis olup, karar verici birimlerin goreceli etkinliklerini
hesaplamada kullanilan bir dogrusal programlama metodudur. VZA her {iretici igin
kargilagtirmalar1 yaparken “en iyi” {ireticiyi temel almaktadir. VZA literatiirtinde her

tiretici karar verici birim olarak kabul edilmektedir.

VZA caligmalarinda Olgege sabit getiri veya Olgege degisken getiri gibi farkli
varsayumlar altinda degisik modeller geligtirilmektedir. Bu béliimde bu modeller
tartisgilmakta ve panel veri seti ile VZA analizinin nasil yapilacagi ve Malmquist

endeksinin hesaplama y&ntemleri gosterilmektedir.
4.2.3.1. Olgege Sabit Getiri Modeli

Modelle ilgili detaya inilmeden 6nce, baz1 gosterimlerin agiklamasinin yapilmasi
faydal olacaktir. K sayida girdi kullanarak M gesit ¢ikti {ireten ve N sayida firma,
diger deyigle karar birimi (KB), i¢in {iretim smiri fonksiyonunun belirlenecegini
varsayalim. i'nci KB icin girdi ve ¢ikti vektorleri sirasiyla Xi ve Yi olarak ifade
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edilmektedir. K x N boyutlu girdi matrisi X notasyonu ile M x N boyutlu ¢ikt1 matrisi

ise Y olarak simgelenmekte ve N adet KB'niin verilerini icermektedir.

Veri zarflama analizinde amaci, tiim verilerin {izerinde wveya {tiretim
fonksiyonunun altinda kalan zarflama smirmi parametrik olmayan bir yontemle
olusturmaktir. Tek ¢iktinin iki girdi ile tiretildigi basitlestirilmis bir sanayi 6rnegi icin
durum {i¢ boyutlu diizende, dagilmis noktalarm tizerinde siki bir Ortiiyli olusturan
birka¢ tane kesisen diizlemin varhig: olarak tasavvur edilebilir. Olcege sabit getiri
varsayimu ile, bu durum girdi/girdi diizleminde eg Slctimler (unit isoquant) olarak da

simgelenebilir.

VZA en iyi sekilde “oran” formu ile tanimlanabilir. Her karar alic1 {inite icin
ciktilarin girdilere oranlarini maksimize eden bir gosterge elde edilmek istenmektedir.
Ornegin, bu oran u’yi / v'xi olarak ifade edilebilmektedir. Bu oranda u, MxI1
boyutunda ¢ikti agirliklarmin vektoriinii ve v Kx1 boyutlu girdi agirliklar: vektoriinii
ifade etmektedir. Optimum agirliklar: temsil eden u* ve v* vektorleri ise asagidaki

matematiksel programlama probleminin ¢6ziimii ile bulunmaktadair:
max uv (u'yi/ V’Xi),
st u'yi/ v'x <1,j=12,..,N,

u, v>0.

Bu problemde simirsiz sayida ¢ozlimiiniin varligi ek bir kisit olarak v'xi = 1

kisitlamasini getirilebilir ki bu da agsagidaki dogrusal probleme egtir:

max v (1y")

st vxi=1,
Wyi—v'x<0,j=12,..,N,
M, v >0,
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Burada, u ve v gosterimlerinin p ve v olarak degismesi doniislimi
yansitmaktadir. Bu form, dogrusal programlama probleminde “carpan” formu olarak
bilinmektedir.

Dogrusal programlamada dualite teorisi, problemin eg “zarf” formunun elde

edilmesini saglamaktadir, ki bu da agagidaki LP’yi verir:

min gy 6,

st -yi+ YA>O,
Oxi- XA >0,
A>0.

Burada 6 skalar bir deger, A, ise N x 1 boyutlu katsay1 vektoriidiir. Bu zarf formu
carpan formundan (K+M < N+1) daha az kisita sahiptir, dolayisiyla ¢6ziim icin tercih
edilen formdur. 6 icin elde edilen deger i'nci karar biriminin etkinlik skoru olacaktir.
Bu 0 < 1 kosulunu saglayacak. Farrell'in tanimiyla (1957), 1 degeri sinir fonksiyonunun
tizerindeki bir noktay1 temsil etmektedir ve teknik olarak etkin bir karar birimini
gostermektedir. Yukarida verilen dogrusal programlama problemi 6rneklemedeki her
KB i¢in bir kez olmak tizere N kez ¢Oziilmeli, ve her KB icin 6 degeri de daha sonra

hesaplanmalidir.

VZA’deki parametrik olmayan smur fonksiyonunun parcali dogrusal formu
verimlilik Ol¢limiinde bazi zorluklara sebep olabilmektedir. Dogrusal smirlarin
eksenlere paralel giden parcalar1 ¢ogu parametrik fonksiyonca agiklanamayan
davraniglardan kaynaklanmaktadir. S6z konusu sorun Sekil 14’de resmedilmigtir.
Sekle gore, C ve D girdilerini beraber kullanan ve siniri tanimlayan KB’ler iki adet

etkin KB olurken, A ve B'yi kullananlar etkin olmayanlardir.
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Sekil 14: Etkinlik Ol¢iimii ve Girdi Aksakliklar:

oly 5

/ ) - : s*
)

£ ®Y

Farrell'in (1957) teknik verimlilik Olctitti A ve B KB'lerinin etkinliklerini sirasiyla,
OA’ / OA ve OB’/OB olarak vermektedir. Ote yandan, x: girdisinin miktar
azaltildiginda (CA’ kadar) aym ¢kt {iretilebildigi i¢cin, A’ noktasmnin verimli bir nokta
olup olmadig: tartigmalidir. Bu literatiirde “girdi aksaklig1” olarak tanumlanmaktadir.
Daha fazla girdi ve/veya gesitli ¢iktilarin oldugu durumlarda sekil basitlikten
uzaklagmakta ve “gikti aksakligi”nin olasiligi da ortaya ¢ikmaktadir. Dolayisiyla veri
zarflama analizinde, hem Farrell teknik verimlilik Ol¢iitiiniin () hem dé herhangi
sifirdan farkli girdi veya ¢ikti aksakliklarinin, KB’lerinin teknik verimliliginin dogru
elde edilebilmesi i¢in raporu tutulmalidir. i'nci KB igin ¢ikt1 aksakliklar: ancak YA - yi
= 0 oldugu zaman sifira egit olurken, girdi aksakliklari ancak 6xi - XA = 0 oldugu

zaman sifira egit olmaktadir (belirli optimal 8 ve A. degerleri icin).

Sekil 14’de A’ noktasindaki girdi aksakligr x2 girdisinin CA” uzunlugudur. Bu
basitlegtirilmis Ornektekinden daha fazla sayida girdi ve ¢kt oldugunda, smnir
fonksiyonunun “en yakin” noktasmin, drnegin C, tespiti ve dolayisiyla gevsekligin
hesaplanmasi tartigmali bir konudur. Bazi aragtirmacilar, ikinci agama dogrusal
programlama probleminin ¢éziimiinii, verimsiz bir sinr noktasindan (Srnegin, Sekil
14’deki A’ noktasi) verimli bir sinir noktasina (C noktas: gibi) hareket etmek icin
gerekli olan aksakliklarmin toplaminin maksimize edilmesi yoluyla ¢6zme yoluna
gitmiglerdir. Bu yaklagimla formiile edilen ikinci asama dogrusal programlama
problemi agagidaki gibi tanimlanmaktadr.

Min 2,065,1S - M1'0S + K1'IS),
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St-yi+YA-0S=0,
Oxi - XA -IS=0,

A> 0, 0S>0, IS>0.

Yukarida OS, Mx1 ¢ikti aksakliklarmin vektoriind, IS, Kx1 girdi aksakliklarmin
vektoriinii ve M1 ve K1, sirastyla Mx1 ve Kx1 birler vektorlerini simgelemektedir.
Belirtilmelidir ki, bu ikinci agsama dorusal programda, 6 bir degisken degildir ve
degeri birinci agamanin sonuclarindan elde edilmektedir. Ayrica, bu ikinci asama
dogrusal programin her N kadar olan KB i¢in ¢6ziilmesi gerektigini belirtmekte fayda

vardir.

Bu ikinci agsama dogrusal programla ilgili iki ana sorun bulunmaktadir. Birincisi
ve de en belirgin olani, aksakliklarin toplamirun minimize edilmek yerine maksimize
ediliyor olmasidir. Dolayistyla, “en yakin” verimli nokta tespit edilmemekte, ancak
“en uzak” verimli nokta bulunabilmektedir. Ikinci 6nemli sorun, ikinci agsama
dogrusal programin &lgiim birimlerine gdre sabit sonuglar vermemesidir. Ornegin,
glibre girdisinin kilogramdan tona degistirilmesi gibi dl¢tim biriminin degistirilmesi
(diger birimler ayni birakildig: takdirde), farkli verimli sinir noktalarmin bulunmasma
neden olabilir dolayisiyla farkl:i aksakliklar ve lamda degerleri elde edilir. Yukarida
bahsi gecen sorunlar Sekil 14'de gosterilen basitlestirilmis ornekler icin herhangi bir
problem tegkil etmemektedir, ¢linkii, dikey yiizeyde secilebilecek tek bir verimli nokta
bulunmaktadir. Ancak, gevseklikler iki veya daha fazla boyutta (ki genellikle

bdyledir) oldugu zamanlarda, s6z konusu problem sorun olmaktadir.

Bu sorunlar nedeniyle, caligmalarin bir¢cogunda her KB icin Farrell radyal
verimlilik derecesi (8) degerleri igin birinci asama dogrusal program ¢oziilmekte ve
gevseklikler ihmal edilmektedir veya hem radyal Farrell teknik verimlilik degeri (6)
hem de OS= -yi + YA ve IS = 6xi - XA olarak hesaplanan arttk aksakliklar
belirtilmektedir. Ancak bu yaklagim da sorunsuz degildir, ¢tinkii bu artik aksakliklar
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her zaman biitiin aksakliklar1 vermemektedir ve dolayistyla her zaman her KB icin en

yakin verimli noktanin tespitini saglayamamaktadir.
4.2.3.2. Olcege Degisken Getiri Modeli

Olgege sabit getiri varsayimi sadece KB’leri optimum Slgeklerinde calishgi zaman
gecerlidir. Eksik rekabet, finansmanda kisitlar ve benzeri nedenler KB'nin optimum
Olcekte calisgamamalarina neden olabilmektedir. Banker, Charnes ve Cooper (1984)157
Olcege degisken getiri durumlari icin Olgege sabit getiri VZA modelinin
genisletilmesini Onermisglerdir. KB’lerinin optimum o0lgekte ¢alismadigi durumlarda
dlcege sabit getiri (OSG) spesifikasyonlarmin kullanilmas1 “Slgek verimliliginin”
teknik verimlilik icine karismig Sl¢timiinii vermektedir. Olcege degisken getiri (ODG)
spesifikasyonlarinin ~ kullanilmast  teknik  verimliligin ~ 6lgek  verimliliginden
armdirilmig gekilde hesaplanabilmesini saglamaktadir. OSG dogrusal programlama
problemi digbiikeylilik kisitlamasmin (N1'A=1) eklenmesi ile kolaylikla VRS icin
modifiye edilebilmektedir:

min6,A, 6,
st -yi+YA>(,
Oxi - XA >0,
N1'2~1,
A>0.
Burada N1, Nx1 birler vektoriidiir. Bu yaklagim, OSG konik iskeletinden daha
sik1 bir yap1 icinde veri noktalarinin zarflandig1 kesisen diizlemlerden meydana gelen
digbiikey bir iskelet olugturur ve boylelikle OSG modelinde elde edilen degere esit

veya ondan biiyiikk teknik verimlilik degeri elde edilmesini saglar. ODG
spesifikasyonlar1 1990’lardan bu yana en ¢ok kullanilan spesifikasyondur.

157 Banker, R.D., A. Charnes and W.W. Cooper: “Some Models of Estimating Technical and Scale
Ineficiencies in Data Envolepment Analysis”, Management Science, 30, p.p. 1078-1092, 1984.
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4.2.4. VZA ve Malmquist Endeksi

Panel verinin bulundugu bir c¢aligmada verimlilik degisimini 6lcmek ve
verimlilik degisimini teknik degisim ve teknik verimlilik olarak ayrigtirabilmek icin
VZA benzeri dogrusal program ve (girdi veya ¢kt tabanli) Malmquist TFV endeksi
kullanilabilmektedir.

Fare ve arkadaslart c¢ikti tabanli Malmquist verimlilik degisimi endeksini -
asagidaki gibi belirtmislerdir:

- {y X, ¥ X j__ d;{XMl%?t-kl}}@ ‘ﬁ:: ii,xﬂl&}\tn'l} |
Pt R el T o T ;
o5 1 i+ t : d;{xtﬁyt} d;"liﬁ,%}%]

Bu gosterim (xw1, yw1) {iretim noktasmin (xt, y) iiretim noktasina olan goreceli
verimliligini ifade etmektedir. Birden biiyiik elde edilecek deger, t zaman: ile t+1
zamaru arasinda pozitif bir TFV biiylimesinin oldugunu gostermektedir. Aslinda, bu
endeks iki ¢ikti tabanli Malmquist TFV indeksinin geometrik ortalamasidir. Bu
denklemi hesaplamak icin, dort dogrusal programlama sorununu (Farrell teknik
verimlilik Sl¢limiin hesaplarindakilere benzer) igeren dort alt uzaklik fonksiyonunun

hesaplanmasi gerekmektedir.

Oncelikle “Slcege sabit doniisiim” varsaymu ile baglanmaktadir (daha sonra

gerceklestirilecek olan ayrigtirma iglemi lgek verimliligi sorularin1 yarutlayacaktir).

dot(xt, yt) yi 6lgmek i¢in kullanilan 6lgege sabit doniisiimlii ¢ikti tabanli dogrusal
programlama digbiikeylik smirlamasinin yok edilmesi ve zaman dizinlerinin ilave

edilmesinin hari¢ tutulmasiyla denklem su hali almaktadar:

(do*(xy y9)) * =max g2 ¢
st -Gyi+ YA 20 1)
xit - XeA 2 0
A0,
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Geri kalan {i¢ dogrusal programlama sorunu bunun basit degisik gosterimleridir:

(do 1 (xe+1, y+1) ) -1 = max ¢, ¢

st -Oyita+ Yiad 20 2
Xi, t+1 = X1 2 0
A20,

(dot(xe, ye1) ) 7' =max ¢a §

st -Oyitst Yeid 20 3)
Xi, t+1 - XtA 2 0
A0,

(do+1(xi, y1) ) ' = max 2, 0
st -Qyi+ Yeah 20 4)
xit - XA = 0
A0,

Uretim  noktalarimin  degisik zaman periyodlarindaki  teknolojilerle
kargilagtirildiklar1 3 ve 4 numarali dogrusal programlarda, Farrell verimliliklerinde
oldugu gibi ¢ parametresi bire esit veya birden biiyiik olmak zorunda degildir. Nokta
fizibil {iretim setinin iizerinde olabilmektedir. Bu Ozellikle t+1 zamanindaki iiretim
noktasmm t dénemindeki teknolojiyle karsilagtirildig1 3 numaral: dogrusal programda
ortaya gikmaktadir. Teknik gelisim saglandig: takdirde, ¢ ‘in 1’den kiigiik olmas:
miimkiin olmaktadir. Belirtilmelidir ki ayn1 durum teknik gerilemenin olmasi halinde
4 numarali dogrusal programda da goriilebilme ihtimali olmaktadir, ancak bunun
olasilig1 daha diisiiktiir.
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Burada g6z oniinde bulundurulmas: gereken bir nokta; ¢ ve A ‘nin yukaridaki
dort denklemde farkli degerler alabilmesidir. Ayrica, s6z konusu dort denklem
orneklemedeki her firma icin hesaplanmalidir. Boylelikle, eger 2 zaman diliminde 20
tane firma mevcutsa, 80 dogrusal program c¢Oziilmelidir. Bunlarin yan: sira
belirtilmelidir ki, her eklenen ekstra zaman dilimi icin her firma icin ilave 3 dogrusal
program hesaplanmalidir (zincir indeks kurabilmek i¢in). Eger T kadar zaman dilimi
varsa, her firma icin (3T-2) tane dogrusal program hesaplanmalidir. Dolayisiyla, N

tane firmanin olmas1 durumunda Nx(3T-2) dogrusal program hesaplanmalidur.

4.2.5. VZA'nin Giiclii ve Zayif Yonleri

Diger analiz yontemleri ile karsilastirldiginda VZA'nin asagida listelenmekte
olan dzellikleri giiclii yanlar: olarak ele alinmaktadir?58:

e VZA, verimsiz bir karar verme biriminin performansini, grupta bulunan gorece

daha verimli olan karar birimiyle kargilagtirilabilmesini saglar.

e VZA'min uygulanmasi, Ozellikle karar vericilerin {iretim siirecini, ilgili tiim

girdi ve ¢iktilar1 tamimlamak suretiyle daha iyi tanimalarini saglar.

e VZA, girdi ve ¢ikti verilerinin rassal bir mekanizma ile {iretilmedigini, yani
deterministik oldugunu varsaymaktadir. Bu sebepten dolayi, parametrik
olmayan ve verilerin belirli bir fonksiyonel dagilim kuralma uymasi gibi bir
varsayimi tagimayan bir yOntem olarak deterministik durumlar icin daha

avantajl bir verimlilik analizi yontemi olarak kabul edilmektedir.

e Verimlilik analizi, istatistiksel sinir tahminleme y&ntemlerinin ortaya cikardig:
ortalama fonksiyonun yerine, en iyi goOzlemlerce olusturulan smur

fonksiyonuna gore yapildig1 icin, belirlenen hedefler, en iyi performans

158 AYDEMIR, Canan: Bolgesel Rekabet Edebilirlik Kapsaminda illerin Kaynak Kullanim Gorece
Verimlilikleri: Veri Zarflama Analizi Uygulamasi, DPT Yay.No: 2664, (Ankara, 2002).
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gostermis birimler 6rnek ahmarak yapimaktadir. Bu da VZA ile yapilan
verimlilik analizinin anlammi ve gegerlﬂi{;ini gliclendirmektedir.

Bunlarin yani sira, VZA yOnteminin zayif oldugu baz: noktalar bulunmaktadir:
e Nitel girdi ve ¢ikt1 Slgiilerinin kullanilamamasi sonuglar1 zayiflatabilmektedir.

- e VZA’da gozlemlenen performansin en iyi performansla olan farki, sadece
verimsizlige baglanmakfa ve ug gozlem noktalar1 igin 6l¢tim hatalari géz ardi

edilmektedir. Digsalliklarin g6z ardi edilmesi yaniltici sonuglar dogurabilir.

TFV biiyiimesini 6lgen metotlar iki ana grupta siniflandirilabilmektedir:

Birincisi, bliylime ekonomisinin (growth accounting) 6l¢gme araci oldugu gruptur.
Bu yontemde TFV artigi, {iretimin (katma deger) artis hiz1 ile iiretim etkenleri artig
hizinin agirliklh toplami arasindaki fark ile hesaplanmaktadir. Bu yontemde
tiretimdeki artigin (biiylimenin) {iretim etkenleri artismin katkisiyla agiklanamayan
kismu olarak ifade edilen “artik” (residual) orana “teknolojik gelisme” denilmektedir.

Tkincisi, {iretim smnir1 fonksiyonlarmmn tahmin edilmesi yoluyla TFV &lgen
yontemdir. Bu yontemlerde maksimum g¢kti diizeyine gercek ¢iktt diizeyini
oranlayarak teknik etkinlik degisimi belirlenmektedir. Smir tiretim fonksiyonlarmim
tahminine yo&nelik bir yaklasim c¢esidi olarak Veri Zarflama Analizi (VZA)
kullanilmaktadir. Bu analiz teknigi parametrik olmayan (non-parametric) bir tekniktir.
VZA, verilerin smir fonksiyonundan sapma miktarmin tamamini verimsizligin bir
sonucu olarak degerlendirmektedir. Bu analiz yonteminde verilerin tiretim sinirina
uzaklig1 tespit edilir. Bunun i¢in Malmquist endeksi (Malmquist tarafindan gelistirilen
endeks 1953)1%, Bu analiz tekniginin iki onemli avantaji vardir. Birincisi, fiyati ve
marjinal iiriinii esitlemek icin etkenlerin fiyat bilgisi ve denklik varsayimlarma gerek
yoktur. Ikinci avantaji ise, TFV’deki degismenin iiretim verimlilifindeki degisim ve
teknolojik degisim olarak ayrilabilmesidir.

159 MALMQUIST, S.: “Index Numbers and Indifference Surfaces”, Trabajos de Estad’istica, 4, p.p.209-
242, (1953).
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TFV analizi tilke bazinda sekttrel verimlilik Ol¢limleri disinda, isletme bazinda
verimlilik analizleri i¢cin de kullanilmaktadir'é.

Analizin temelini olusturan iiretim smir fonksiyonunu ilk ele alan calisma
Farrell'e aittir (1957)''. Farrell'e gore bir firmanmn etkinligi iki bilesenden
olugsmaktadir. Bunlar, firmanin belirli girdilerden maksimum c¢iktiy1 elde edebilme
yetenegini gosteren Teknik Etkinlik ve firmanin belirli goreceli fiyatlar altinda
girdileri optimum oranlarda kullanma yetenegini gosteren Olcek (allocative)
Etkinligidir. Bu iki Ol¢limiin birlestirilmesi sonucunda ise toplam ekonomik etkinlik
Ol¢ltimiine ulasilmaktadir.

Bu caligmada, 1991-2002 zaman araligimnda ASELSAN ve FISEKSAN
isletmelerinin toplam faktdr verimliliginde; ¢ikt1 olarak katma deger, girdi olarak ise

isgiicii sayis1 ve sabit sermaye stoku verileri kullanilmistir.

Calismada, tiretim fonksiyonlar: tahminin isaret ettigi, ¢ikti ile girdiler arasindaki
iligkinin hesaplanabilmesi icin yatirrm akimlarindan olugan sabit sermaye stokuna
ihtiyag vardir. Firmalarda bir kere kullanilmaya baglanmig maddi varliklarm, ¢iktilara
katki yapabilme yetenegi maddi varligin 6mrii boyunca siirmektedir. Bu nedenle,
herhangi bir yildaki toplam sermayenin verimlilik l¢timiinii yapabilmek icin, 6nceki

yillarda yapilan yatirimlarin degerlerinin hesaba katilmasi gerekmektedir.

Sabit sermaye stoku hesaplamalart dogru orantih amortisman (straight-line
depretiation) yontemi kullanilarak yapilmistir. Bu yontem kapsamindaki
hesaplamalar; belli bir zamanda yapilan yatirimin daha sonraki degerini bulmak icin
asagida belirtilen formiil ile baglamaktadir62,

160 ABBOTT, M. and S. WU: a.g.m. 5.252.

161 FARRELL, Michael J.: a.g.m.: s. 282.

162 JAKOB, Verughese, S. SHARMA and R. GRABOWSKI: “Capital Stock Estimates for Major Sectors
and Disaggrigated Manufacturing in Selected OECD Countries”, Applied Economics, Sa.29, p.p.563-579,

(1997).
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Kiti= eIty

Yukaridaki formiilde Iy firmanin (t-) zamanindaki gercek yatirimini, e ise j
zamaninda yapilan yatirimin, t zamanindaki etkinlik oranmi ve Kty de t§ zamaninda
yapilan gercek yatirimin t zamanindaki degerini temsil etmektedir. Boylelikle, K:

olarak nitelendirilen t zaman1 sonundaki toplam sermaye stoku;
Ke=YKeei=Ye It
olup, eijoran ise;
et = 1- t/L formiilii ile hesaplanmaktadir.

Formiilasyonda yer alan L, maddi varhgm yasam siiresini gOstermektedir.
Caligmada, maddi varhgm yasam siiresi (L), bilgi islem teknolojilerinin ortalama
yagam siiresi dikkate alinarak 7 yil olarak varsayimustir (Bu konu ile ilgili yagam
stiresi aralig1 2-10 yil olarak kabul edilmektedir).

Yapilan kismi verimlilik, karliik ve toplam faktér verimliligi hesaplamalari,
calismanin tiglincli boliimiinde tablo ve grafiklerle ayrintili olarak anlatilacak ve

bulunan sonugclar yorumlanacaktr.
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UCUNCU BOLUM

ASKERI ELEKTRONIK SANAYI VE TICARET A.S.
(ASELSAN) VE MKEK FiSEK SANAYi VE TICARET A.S. (FISEKSAN)
KISMi VERIMLILIK, KARLILIK VE TOPLAM FAKTOR VERIMLILIGi
UYGULAMASI

1. ARASTIRMANIN AMACI

Isletmelerin, giiniin gelisen kogullarmda rekabet edebilirliginin en temel
etkenlerinden biri olan verimlilik, giderek énem kazanan bir konu haline gelmistir.
Yapilan caligmalarda, Oncelikle isglicliniin verimliligi ile baglayan tartigmalar ve
aragtirmalar, teknolojinin ilerlemesi ve ileri teknolojilerin ekonomik biiytimeye olan
etkisinin artmasi sonucunda, bu durumun toplam faktér verimliligine yansidigi
belirtilmektedir. Bu nedenle verimlili§i etkileyen konularda ampirik analizlerin

yapilmasi ve politikalarin gelistirilmesi 6nem kazanmaktadir.

Buradan hareketle, “teknolojik degisimler, diger sosyal ve ekonomik
gelismelerle birlikte igletmelerin verimliligi ve karlihigimi etkiler.” Hipotezinden
yola gikilarak bu caligma hazirlanmigtir.

Arastirmanin amaci, ekonominin temel unsurlarindan biri olan isletmelerin
Oncelikle kendi biinyelerinde {iretime baglamalarindan itibaren bu giine kadar uzun
vadede gelisen ve degisen teknolojik ortamda verimlilik ve karliliklarini hesaplayarak,
ortaya gikan sonuglara gore durumlarmi degerlendirmelerinin Snemini gostererek,
ampirik bir uygulamayla konuya katk: saglamaktir. Bunun yan sira verimliliklerinde
ve karliliklarinda teknolojinin etkisi olup olmadifini, eger varsa nasil bir seyir
izledigini ve etki derecesini diger sosyal ve ekonomik gelismeler de dikkate alinarak
belirlemek ve ortaya ¢ikan sonuglara gore isletmelerin politika ve stratejilerine yon
vermesine katki saglamaktir. Ayrica, teknolojik degisimlerin toplam faktor verimliligi

tizerine etkisi olup olmadigini ve eger varsa bu etkilerin zamanlamasini belirleyerek
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konuya bilimsel boyut kazandirmaktir. Calismanin bir diger amaci ise, TFV
analizlerine daha 6nce konu olmamig bir alanda ve burada yer alan stratejik 6neme
sahip iki igletmede bu analizleri uygulayarak bilime katk: saglamaktir. Bu ¢alismayla
bundan sonra yapilacak benzer caligmalara kaynak olugturarak fayda yaratmak ta bir

diger amactir.
2. ARASTIRMANIN ONEMI

Gelisen diinyanin en giincel konularindan biri olan verimlilik hakkinda yapilan
calismalar ve gelismeler siirerken, iilkemizde bu konu ile ilgili yapilan bilimsel
incelemelerin Tiirkiye icin gelismis tilkelere gore yetersiz oldugu gézlemlenmektedir.
Bunun yani sira, teknolojik gelismelerin ve degisimlerin takip edilmesi gli¢ boyutlarda
yiiksek ivmeli bir seyir izledigi bilinmektedir. Teknolojik gelismeler ve yenilikler
gelismislik diizeyini belirleyen unsurlardan biri olarak kabul edilmektedir. Bu
gelismelerin iilke ekonomisine ve igletmelere adaptasyonunun yam sira verimlilik ve
karliliga etkileri de giderek artan bir 6neme sahip olmaktadir. Dolayisiyla, bu alanda
yapilacak bilimsel caligmalara, 6zellikle Tiirkiye icin artan bir ihtiya¢ oldugu acgik¢a

gozlenmektedir.

Ozellikle mal ve hizmet iiretiminde kullanilan teknolojilerin, verimlilik ve
karlilig1 ne Olgiide etkiledigi gibi konularin detayl: ampirik aragtirmasi ve analizi
gerekmektedir. Bu gergevede, teknolojik degisimlerin verimlilik ve karlilik tizerine ne
yonde etki ettigi ve bu etkinin boyutlarinin belirlenmesinin yaru sira, ileride bu konu
ile ilgili yapilacak caligmalara 1sik tutmasi ve igletmelerde gerekli politika ve
stratejilerin belirlenmesi konusunda yol gosterici olmasi, aragtirmanin Snemini ortaya
koymaktadir. Buna ek olarak, verimlilik analizleriyle TFV {izerinde teknolojinin
etkilerini ayrigtiran yontemlerin daha 6nce bu incelemeye konu edilmemis bir alanda

uygulanmasi da bilimsel katk: agisindan énem tagimaktadir.
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3. ARASTIRMANIN YONTEMI

Aragtirmada, firma bazinda parasal isgiicii ve sermaye verimliligi olmak {izere
kismi verimlilik oranlari ile karlilik, oran analizi yontemine gére hesaplanmigtir. Bu
calismada kullanilan veriler; ASELSAN i¢in 1983-2003 yillarina, FISEKSAN icin ise,
igletmenin tiizel kigilige sahip olarak faaliyette bulundugu 1991-2002 yillarina aittir.

Kismi isgiicii verimliligi icin; girdi olarak igletmelere ait isgiici sayilari, cikti
olarak ise briit katma deger rakamlart kullamilmighr. ASELSAN ve FISEKSAN
igletmeleri icin toplam fiziksel ¢ikt1 degerine adet olarak ulagilamadigindan fiziksel
iggiicili verimliligi yerine parasal iggiicii verimliligi hesaplanmustir.

Kismi sermaye verimliligi hesaplamalarinda ise, girdi olarak isletmelere ait net

aktif toplami, ¢ikti olarak briit katma deger kullanilmigtir.

Karlilik degigkeninin hesaplamasinda da; isletmelerin 6z sermaye karlilif1 oran
i¢in net kar ve 6z sermaye rakamlari, yine ilgili zaman araliklarinda her yil icin ayr1

ayn degerlendirilmisgtir.
Buna gore, segilen igletmelerin ilgili donemlerdeki;
Kismi Isgiicii Verimliligi= Briit Katma Deger/ Calisan Sayst,

Sermaye Verimlili§i=Briit Katma Deger/ Net Aktif Toplami'63 yontemiyle

hesaplanmugtir.

Karlilik ise, 6z sermaye karlilig1 olarak hesaplanmig ve Karlilik= Net Kar / Oz

Sermaye orani kullanilmisgtir.

Toplam Faktor Verimliligi analizinde ise, kullanilan girdi kalemleri; isgiicii

sayis1t ve sabit sermaye stoku degerleridir. Cikti olarak ise ilgili doneme ait katma

163 SUICMEZ, Halit: KiT’lerde Verimlilik ve Karlilik Analizi, (1982-1992), MPM Yay. No: 541, s.1-2,
(Ankara, 1994).
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deger rakamlari kullanilmigstir. TFV hesaplamalarinda, isletmeler arasinda
karsilagtirma yapilmasina imkan saglamak iizere, analiz 1991-2002 yillarini kapsayan

donem icin hazirlanmigtir.

Toplam Faktor Verimlili§i hesaplamalarinda, ileri iiretim teknolojilerinin
verimlilik tizerindeki etkisini ayrigtirabildigi icin Malmquist Endeksi ve Veri Zarflama
Analizi yontemi kullanilmigtir. Bu amagla, Malmdquist Endeksi'ni hesaplayan DEAP
Version 21: A Data Envelopment Analysis (Computer) Programi’ndan
yararlanilmigtir. Bu program, iicretsiz olarak internet ortamindan temin
edilebilmektedirlé4. Bu yontem, sektorel toplam faktdr verimliligi analizinde oldugu
kadar, firma bazinda analizlerde de uygulanabilmektedir. Yéntemin o6zelligi,
verimlilikteki artis ya da azalisin iiretim faktdrlerinin kullanimindaki teknik
etkinligi (technical efficiency) ve teknolojik degisimin etkisini (technological
efficiency) ayirarak tespit etmesidir.

Uygulama icin elde edilen veriler, asagida aciklanan yontemlerle kismi
verimlilikler, karliik hesaplamalar1 ile Veri Zarflama Analizi kullanilarak yapilan
toplam faktdr verimliligine iliskin ampirik ¢alismaya uygun hale getirilmistir.

‘Bu kapsamda; ¢aligmada kullanilan tiim parasal degerler 6nce nominal degerler
olarak tablolanmig, daha sonra Toplam Sabit Sermaye Yatirimlar: Deflatorii (1994=100)
esas almarak reel degerlere donistiriilmiistiir. Kismi verimlilik wve TFV
hesaplamalarinda reel degerlerle calisilmigtir. TFV hesaplamasinda kullanilan
girdilerden sermaye degiskeni ise, yillik yatirim tutarlarmin sabit sermaye stokuna
doniigtiirtilmiistiir. Sabit sermaye stoku hesaplamalart dogru orantili amortisman

(straight-line  depretiation) yOntemilé® kullarularak yapilmigtir. Amortisman

164 Program, New England Universitesi (Avustralya) Ekonomi Béliimiinden Tim Coelli tarafindan
gelistirilmigtir. Kaynak: http://www.uq.edu.au/economics/cepa/deap.htm.
165 JAKOB, Verughese, S. SHARMA and R. Grabowski: a.g.m., 5.29.
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hesaplamasinda, bilgi islem teknolojilerinin ortalama yagsam siiresinin ortalama 7 yil

oldugu varsayilmisgtir.

Bu ¢alismada, iki igletme igin degerlendirilen kismi verimlilikler ve karlilik igin
bilanco ve gelir tablolarinda yer alan girketlere ait degerler kullanilmigtur.

TFV hesaplanmasinda, Veri Zarflama Analizinin saglikli uygulanabilmesi icin,
benzer faaliyetler yiiriiten (6rnegin; ayru igletme ya da sektdr iginde faaliyette
bulunan) karar birimlerinin (igletmeler, igletmenin bdliimleri vb.) secilmesi
gerekmektedir. Arastirmanin dogrulugu ve giivenirligi acisindan, calismaya konu
edilen karar birimleri sayisinn, secilen girdi ve ¢ikti sayist toplamindan en az bir fazla
olmas1 gerekli kosuldur. Bu konudaki bir bagka kisit ise, analiz edilen karar birimi

sayisinin, calismada kullanilan degisken sayisinin en az iki kat: olmasidir166,

Calismada, yukarida sayilan kosullar saglanmistir. ASELSAN icin ii¢ ana birime,
FISEKSAN icin ise temel {ireim hatlarini tegkil eden dort birime ait degerler
kullanmilmasgtur.

Calismada kullanilan ASEL.SAN birimleri;

- Haberlegsme Cihazlar1 Birimi (HC),

- Mikrodalga ve Sistem Teknolojileri Birimi (MST) ve

- Mikroelektronik Giidiim ve Elektrooptik (MGEOQ) birimidir.
FISEKSAN icin calismaya dahil edilen karar birimleri ise;

- 7.65 mm figek {iretim hatts,

- 7.62 mm figek iliretim hatts,

166 BOUSSOFIANE, Aziz, R. DYSON and E. RHODES: “Applied Data Envolopment Analysis”,
European Journal of Operational Research, Vol.2, No.6, p.p. 1-15, (1991).
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- 20 mm figek {iretim hatt1 ve
- 9 mm figek tiretim hattidir.

Galismada kullanilan veriler ve elde edilen bulgular tablolandiktan sonra,
grafikler iizerinde gosterilmigtir. Incelenen zaman diliminde calismada kullanilan
parametrelerde gozlenen degigimler ve elde edilen bulgular, kismi verimlikler ve
karlilik icin 6nce ayri1 ayr1 daha sonra bir arada degerlendirilmistir. TFV igin ise,
yukarida belirtildigi gibi iki igletmenin TFV degisimleri birlikte ele alnmis ve
kargilaghrmali olarak degerlendirilmistir.

Boylece, isletmelerin teknolojik gelisimleriyle birlikte, isletmelere ait raporlarda
yer alan bilgiler ve mikro ve makro bazh sosyo-ekonomik gelismelerin etkileri de
degerlendirmeye dahil edilmistir. Buna ek olarak, galismada elde edilen bulgular,
isletmelerin baglh bulundugu sektdrle ilgili daha 6nce yapilmis olan ampirik bir
calismanin bulgulariyla da karsilagtirilmistir. Boylelikle, yapilan analizler sonticunda
anlamli ve kapsamli bir degerlendirmeye varilabilmesi miimkiin olmustur.

3.1. Varsayimlar ve Hipotez

a) Gelismis tiretim teknolojilerinin iiretimde kullamiminin, isletme bazinda
verimlili§i artirtp artirmadifi konusunda kesinlegsmig bilgiler bulunmamaktadir.
Teknolojik degisimin olmadigt durumlarda dahi igletmenin diger girdilerin
kullammindaki etkinligi, verimlik ve karlilik degisimlerini etkileyebilir. Dolayisiyla,
teknolojik degisimler verimlilik ve karhbiktaki degisimlerle dogrudan baglantili
olmayabilir.

b) Verimlilik ve karlilik degisimleri {izerinde teknolojik degisimlerin yan1 sira,
mikro ve makro 6lgekli sosyo-politik ve iktisadi gelismelerin de etkisi olabilir.

c) Ozellikle askeri ve savunma igerikli {iriinler iireten isletmelerde verimlilik ve

karlilik degisimleri, tiretimde kullanilan teknolojilerin etkilerinden bagimsiz olarak,
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sosyal, ekonomik ve politik gelismeler gibi kendi kontrolleri disinda kalan etkenlere
kars1 daha duyarh olabilir.

Yukaridaki varsayimlar altinda aragiirmanin hipotezi; “teknolojik degisimler,
genel sosyal ve ekonomik gelismeler ve diger iiretim faktorleriyle birlikte
igletmelerin verimlilik ve karliligin: etkiler.” olarak belirlenmistir.

3.2. Kapsam ve Smnirlar

Bu calismada uygulama alani olarak ASELSAN ve MKEK-FISEKSAN igletmeleri
secilmistir. ASELSAN, Tiirk Savunma Sanayiinde faaliyet gosteren bir 6zel sektor
isletmesi, MKEK-FISEKSAN ise aym1 sektdrde faaliyet gosteren bir kamu igletmesidir.
Calismanin zaman araliyy; karsilagtirma yapilan kisimlarda, FISEKSAN'm ancak 1991
yiinda tiizel kisilik kazanmis olmasindan dolayr 1991-2002 dénemi olmusgtur.
ASELSAN i¢in yapilan degerlendirmelerde ise, sirkete ait veriler 1983-2003 yillar:
araliginda ele alinmigtir. Calismanin uzun bir zaman araligimi kapsamasimin nedeni,
s0z konusu igletmelerde teknolojinin verimlilik ve karlilik iizerine etkisi hakkinda
daha saglikli bulgular ve sonuclara ulagmak ve aragtirmanin hipotezini daha giiclii
sekilde desteklemektir. Bu sayede arastirmanin kapsamini tegkil eden isletmelerin

uzun vadede verimlilik ve karlilik yapis: da ortaya konmus olacaktir.

3.3. Veri Toplama Yontemi

Bu ¢aligmada igletmelere iligkin veriler cesitli amaclarla derlenmis kaynaklardan
saglanmistir. ASELSAN’a iligkin verilerin biiyiik bir kism1 ISO tarafindan 1968’den bu
yana her yil yaymnlanan ve sanayi kuruluglar ile ilgili bilimsel ¢alismalara dnemli
Olciide kaynaklik eden, isletme bazinda veriler igeren “Tiirkiye'nin 500 Biiyiik Sanayi
Kurulugu” istatistiklerinden almmugtir. Tiirk savunma sanayi agisindan kritik bir
Oneme sahip olan ASELSAN firmasmn teknolojik gelisimi ile ilgili bilgiler ise
dogrudan dogruya firmanin yillik faaliyet raporlarindan ve aylikk yaymlanan

dergilerinden derlenmistir. Ayrica, daha eski yillara ait ulagilamayan baz: bilgiler ise
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firmanin halkla iligkiler ve satin alma birimleri ile iletisime gecilerek arsiv bilgilerine
ulagilmak suretiyle saglanmugtir. Diger taraftan, 1885 yilindan bu yana iilkemizin
savunma sanayi agisindan kritik bir 6neme sahip bir bagka kurulusu olan MKEK
kurumu Fisek Sanayi ve Ticaret A.S.'ye (FISEKSAN) ait bilgilerin biiyiik bir kism1 T.C.
Bagbakanlik Yiiksek Denetleme Kurulunun T.B.MM adma hazirladifn yillik

raporlardan derlenmisgtir.

Veri toplama yontemi olarak ayrica Askeri Elektronik Sanayi ve Ticaret A.S.
(ASELSAN) tarafindan periyodik olarak hazirlanmig yaymnlardan; aylilk ASELSAN
Dergileri, yillik ASELSAN Faaliyet raporlary, Devlet Planlama Tegkilati tarafindan
iiretilmis olan Toplam Sabit Sermaye Yatirimlar: Deflatdrii tablosu, Istanbul Sanayi
Odas:1 500 Biiyiik Sanayi Firmasi istatistikleri derlenerek gerekli veriler toplanmis ve
analiz edilerek verimlilik ve karlilik hesaplamalari yapdmugtir. TFV analizinde her iki
igletmenin incelenen alt karar birimlerine ait veriler ise ilgili birimlerden dogrudan
saglanmigtir. Sonugta, konu ile ilgili tablo wve grafikler olusturularak analiz

yorumlanmuisgtir.

4. ASELSAN A.S’NIN TARIHCESI VE SIRKET HAKKINDA GENEL
BILGILER

ASELSAN ile ilgili bu kissmda yer alan bilgiler Yillik faaliyet raporlari, aylik

dergiler ve igletme igi ilgili birimlerden elde edilerek diizenlenmigtir'®.

ASELSAN, kara, hava, deniz ve uzay uygulamalar1 kapsaminda her cesit
elektrik, elektronik, mikrodalga, elektro-optik, giidiim, bilgisayar, biligim, kriptoloji,
giivenlik, mekanik, kimya ve benzeri konularda cesitli yazilhim, cihaz, sistem, arac,
gere¢ ve platformlarimin aragtirma, gelistirme, miihendislik, iiretim, test, montaj,
entegrasyon ve satisini yapmak, satis sonrast hizmetini vermek, ticaretini yapmak ve

yaptirmak ve proje, miithendislik, danigmanlik, servis, egitim, taahhiit, ingaat, yayin,

167 ASELSAN Yilhik Faaliyet Raporlari, ASELSAN Aylik Dergileri ve Halkla fligkiler Birimi (1983-2003),
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ticaret, isletme ve internet hizmetleri konusunda her tiirlii girisim ve faaliyetlerde

bulunmak amaciyla kurulmustur.

ASELSAN, 1975 yili sonunda Kara Kuvvetlerini Gii¢lendirme Vakfi énciiliigiinde
Vakif Kurulugsu bir Anonim Sirket olarak kurulmustur. Yatirrm caligmalarmi kisa
siirede tamamlayarak, 1979 yili baglarinda Ankara Macunkdy tesislerinde {iiretim
faaliyetine ge¢mistir. ASELSAN kurulus yillarindan bu yana ileri teknolojiye dayali
olarak, programl bir gekilde miigteri ve iiriin yelpazesini genisletmis olup, bugiin
modern elektronik cihaz ve sistemler gelistiren, {ireten, tesis eden, pazarlayan ve satig

sonras1 hizmetlerini yiiriiten entegre bir elektronik sanayi kurulusu haline gelmistir.

ASELSAN, farkli yatirim ve {iretim yapisi gerektiren proje konularma bagh
olarak Haberlesme Cihazlar1 Grup Bagkanhg (HC), Mikrodalga ve Sistem
Teknolojileri Grup Bagkanh: (MST), Mikroelektronik, Giidiim ve Elektro-Optik Grup
Bagkanligr (MGEQO) olmak iizere ii¢ ayr1 Grup Bagkanlig1 biinyesinde Orgiitlenmistir.
Ankara'da Macunkdy ve Akyurt'ta yerlesik iki ayri tesiste tiretim ve miihendislik
faaliyetlerini stirdiirmekte olan ASELSAN'm Genel Miidiirliik tegkilatt Ankara
Macunkdy'de bulunmaktadir. ASELSAN, Istanbul, Izmir Bélge Miidiirliikleri ve yurt
capma yayilmis olan satig bayilikleri ile satis sonrasi hizmetlerini de bagariyla
yuirtitmektedir. Cesitli iilkelerde temsilcilikleri bulunan ASELSAN, ilk yurt dig1 sirketi
olan Azerbaycan-Baku Sirketini, 1998 yilinda Azerbaycan'da kurularak faaliyete
gecirmigtir.

Macunkdy tesislerinde faaliyetlerini siirdiiren, Haberlesme Cihazlar1 Grubunun
ana faaliyet alanu askeri ve profesyonel haberlesme sistemleri, Mikrodalga ve Sistem
Teknolojileri Grubunun'radar, elektronik harp ve komuta kontrol sistemleridir. Genis
makine-techizat parki ve {istiin teknolojik yapiya sahip Macunkdy tesislerinde "AR-
GE béliimleri", "Elektronik Uretim Boliimleri" ile "Baski Devre Uretim", "Mekanik
Uretim" ve "Kalip Uretimi" bdliimleri bulunmaktadir. Elektronik {iretim {initelerinde
askeri standartta ve agir cevre kosullarini igeren iiretim yontemleri kullaniimakta ve

cagdag teknolojik gelismeler yakindan izlenmektedir. Uretim hatlarmda; ¢ok kath ve
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esnek baski devreler yiizey monte teknolojisi, bilgisayar destekli tasarim-iiretim

teknolojileri bagariyla kullanilmaktadir.

ASELSAN’m Akyurt tesislerinde faaliyetlerini siirdiiren Mikroelektronik Giidiim
ve Elektro-Optik Grubu ise hibrid mikroelektronik devreler, gece goriis cihazlar, laser
isaretleyici ve ataletsel seyriisefer cihazlar1 ana baghklar1 altinda, otomasyona dayali
en modern {iretim araclariyla donatilmig olarak, 2000'li yillarin en kritik teknolojileri
arasinda yer alan mikroelektronik teknolojili tiretim ile elektro-optik alaninda {iretim

gerceklestirilmektedir.

Biitiin gruplarda bilgisayar destekli tasarim (CAD), miihendislik (CAE) ve
tiretim (CAM) teknolojileri askeri standartlar ve ISO-9001'e uygun olarak bagariyla
uygulanmaktadir.

ASELSAN'm vizyonu, yurt i¢ci ve diginda bulagsllan basarili konumu stirekli
geligtirerek faaliyet alanlarinda Tiirkiye'de en iyi olmak, diiriist ve giivenilir bir firma
olarak miisteri memnuniyetini ve tilkemizin beyin giiciiniin verimli kullanimini

saglamaktir.

ASELSAN'm misyonu, ileri teknolojiyi yakindan izleyerek Tiirk Silahli
Kuvvetlerinin (TSK) elektronik cihaz ve sistem gereksinimlerini fiyat-zaman-kalite
yoniinden en uygun kosullarda ve disa bagimlilifi en aza indirecek sekilde
kargilamak, milli savunma sanayiinin gelismesinde 6nder olmak, sahip olunan bilgi
birikimini tilkenin diger elektronik sistem ihtiyaclarmm karsilanmasmda ve ihracat
olanaklarinda kullanmak, bu sekilde her tiirlii sartlar altimda devamlili1 ve gelisimi

saglamakdir.

ASELSAN'n igtirakleri, net satig-net donem kari, personel dagilimi, sermaye
yapist ile Istanbul Sanayi Odas: tarafindan hazirlanan 500 Biiyiik Firma Siralamasinda
Yeri, sirastyla Ek Tablo 7, Ek Tablo 8, Ek Tablo 9, Ek Tablo 10 ve Ek Tablo 11'te
verilmistir.
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Ekte verilen tablolara gore bakildiginda, ASELSAN faaliyete basladig1 yildan
itibaren genel olarak gelisen bir seyir izlemistir. Istanbul Sanayi Odasi tarafindan
yapilan iiretimden satiglara gore siralamada ASELSAN 1983 yilinda 300 tincii sirada
yer alirken 2002 yilinda 43 iincii siraya yiikselmistir. Yillik ciroya gore siralamada
firma 1983 yilinda 319 uncu sirada iken, 2002 yilinda 52 nci sirada yer almistir. Ozel
firmalar siralamasinda ise 1988 yilinda 102 nci swrada iken 2002 yilinda 36 nct siraya
ylikselmistir.

5. ASELSAN'IN AMACLARI
ASELSAN' 1n genel stratejik amaglar1 agsagida siralanmigtir:

- Ulkemizin askeri ve sivil elektronik cihaz ve sistem gereksinimlerinin yerli

teknoloji-iretimle saglanabilecegi ortami yaratmak,

- Tiirk Silahl1 Kuvvetleri'nin biiyiik elektronik projelerinde ana yiiklenici olarak

hizmet vermek ve bu konularda disa bagimlilig1 en aza indirmek,

- Uretimi askeri ve profesyonel elektronik cihazlar arasmnda dengeleyerek

ASELSAN'm her tiirlii sartlar altinda devamliligini ve gelismesini saglamalk,

- Olagantistii hallerde Silahli Kuvvetlerimizin talebi dogrultusunda {iretim
kapasitesinin tlimiinii askeri techizata dondiirerek Silahli Kuvvetlerimize azami

destek saglamak,

- Milli olmasi zorunlu olan elektronik harp, kripto ve kritik yazilimlar gibi
konularda gerekli potansiyeli saglamak, iiretimi gerceklestirmek ve bu konuda Silahl1

Kuvvetlerimize destek olmak,

- Uluslararas1 pazarlarda yiiksek teknolojili {iriinlerle gerek kalite ve gerekse
fiyat bakimindan rekabet edecek diizeye gelerek ihracati gergeklestirmek.
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Faaliyet alanlar1 belirleme hedefleri:

ASELSAN'1n faaliyet alanlarmin belirlenmesinde asagidaki ilkeler gz Oniine
almnur:
- Rekabet giiciinii artirict ve diga bagimlilig1 azaltic ileri teknolojik birikim ve

siireklilik saglanmalidir.

- Kapsamdaki iiriinler ve hizmetler ticari basar: kazandirmali, karlilig1 artirmals,
uzun vadeli aragtirma calismalarmi destekleyebilmeli, ASELSAN'In genel hedef ve

¢ikarlarina uygun olmalidir.

- Tiirk Silahli Kuvvetlerinin gereksinimi olan ve milli dnem tagiyan konulara
agirlik verilmelidir.

- Teknolojiye dayali, planl ve saglikli biiyiime esas alinmalidir.

6. TEKNOLOJI ve AR-GE HEDEFLERI

ASFLSAN’da temel hedef belirlenen faaliyet alanlarinda askeri/profesyonel
elektronik cihaz ve sistemi {iretecek ve tasarimlayacak bir teknoloji merkezi olmaktir.
Bu nedenle AR-GE ¢alismalarina biiyiik 6nem verilmekte ve yillik cironun en az % 8'i
AR-GE faaliyetlerine ayrilmas: éngoriilmektedir.

7. ASELSAN’IN PAZARLAMA VE SATIS HEDEFLERI

ASFLSAN’da mevcut miigterileri muhafaza etmek, yurt ici ve diginda yeni
miigteriler kazanmak, pazar paymu yiikseltmek ve geliri artirmak ana hedeftir. Bunun
icin  aragtirma-geligtirme-tasarim-proje-tiretim  bolimleriyle  pazarlama-satis

boliimlerinin birbirlerini destekleyecek sekilde calisma yapilmas: éngoriilmektedir.

Thracat hedefi dis pazarm siirekli gelistirilmesi ve yillik ihracat tutarmin ABD
Dolar olarak artirilmasidir. Satig programlari, satiglari % 50' sinin Silahli Kuvvetlere,

125



% 50'sinin ise sivil kuruluglar ile yurt disma gerceklesmesini saglayacak sekilde

yapilmasi planlanmaktadir.

8. KALITE, VERIMLILIK VE YATIRIM HEDEFLERI

Her iiriintin miisteri memnuniyetini en {ist diizeyde saglamak ve uluslararas:

kalite standartlarma uymak igletmenin ana hedeflerdir.

Tiim kaynaklarin en verimli gekilde kullanilmasi, en diisiik maliyetle azami
verim elde edilmesi; yapilan her isin, iiretilen her {iriiniin ve sunulan her hizmetin
bastan dogru ve hatasiz yapilmasmin saglanmas: icin ¢alismalar planh bir gekilde
devam etmektedir. Planlanan yatirimlarin yeni projelerin uygulanmasma yonelik
olmasi ve kalitenin iyilegtirilmesi, maliyetlerin diigiiriilmesi, miisteriye daha iyi servis
verebilmesi, yurt disindaki benzer kuruluslarla rekabet edebilmesine yonelik idame
yatirimi niteligi tagimast bu igletme igin esastir. Yan sanayide verimli ve ekonomik
olarak yapilabilecek tiim iglerin ASELSAN yerine yan sanayide yaptirilmasi, bu
sekilde yurt capinda genis bir yan sanayii olusmasina katkida bulunularak Savunma
Sanayiinin giiclendirilmesi hedef alinmaktadir. Sirket amaclarmi gerceklestirirken
toplumsal degerlere ve ticari ahlaka sadik kalmak, tiiketici haklarma ve dogal

cevrenin korunmasina titizlik gostermek ise isletmenin bir diger hedefidir.
9. SINAi HAKLAR KONUSUNDA ASELSAN'DA YURUTULEN
FAALIYETLER

1994 yilinda Tiirk Patent Enstitiisii'ntin kurulmasi ve 1995 yilinda patent /faydali
model belgesi haklari, endiistriyel tasarim haklari, cografi isaretlerin korunmasi,
markalarin korunmas: hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnamelerin yiiriirliige

girmesiyle smai miilkiyet haklar: konusu {ilke ¢capinda 6nem kazanmaistir.

Smai miilkiyet alaninda ASELSAN’da yiiriitiilen ¢alismalar asagida siralanmistur.
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o Arahk-1995 tarihinde, patent / faydali model belgesi konusunda ASELSAN
icindeki is akiginin diizenlenmesini saglayacak. "Patent Haklar1 Prosediirii”
taslagy hazirlanmis ve uygulamalarda duyulacak ihtiyaclar dogrultusunda
revize edilmek tizere pilot olarak kullanima gecilmistir.

« Smai miilkiyet haklar1 islemlerinde destek saglamak amaciyla patent vekilligi
konusu araghrilmig 7.4.1997 tarihinde Ankara Patent Biirosu Ltd. $ti. vekil
olarak belirlenmig ve bu konuda s6z konusu sirkete vekalet verilmisgtir.

e 27.3.1997 tarihi itibariyle ASELSAN' m acik adinda yapilan degisiklik nedeniyle
Tiirk Patent Enstitiisiine bagvurularak ASELSAN Marka Tescil Belgesine
unvan degisikligi islenmistir.

o ASELSAN f{iretim hattina eklenen cihazlarin Marka Tescil Belgesinde de yer
almasina iligkin bagvuru Eyliil 1997 tarihinde yapilmistir. Mevcut Marka Tescil
Belgesine ek olarak bu belgede yer almayan hizmet ve tiriinler icin Ticaret ve
Hizmet Marka Tescil Belgesi almmistir. Yeni alnan Ticaret-Marka Tescil
Belgesindeki cihaz listesindeki yazim hatalarmi diizeltme iglemleri Tiirk
Patent Enstitiisii tarafindan siirdiirtilmektedir.

o ASELSAN markasinin Avrupa Toplulugu iilkelerinde de tescil edilmesi
amactyla yapilan bagvuru Topluluk Marka Biilteni'nde 26 Temmuz1999 tarihli
989681 say1 ile yaymlanmuistir.

» Patent / Faydali Model Belgesi konusunda ASELSAN biinyesindeki boliimler
tarafindan cesitli konularda 250' ye yakin 6n araghirma yaptirilmigtir.

o ASELSAN adna ilk patent bagvurusu i¢in hazirliklara 1997 sonunda baglanmis
olup, caligmalar ise agagida yer almaktadir.

o 1998 yilinda patent bagvurusu yapilan "X Kosullu Artan/Azalan Oriintii Eleyici
Yapma Rassal Sayr Uretme Metodu" unvanh bulug igin 21.12.2001
tarihinde Tiirk Patent Enstitiisti tarafindan, 28.05.1998 tarihinden itibaren 7 yil

siire ile Incelemesiz Patent Belgesi verilmistir.

127



« "Bir Taktik Kamyon ve Bir Rémorktan Olusan; Seri Sekilde Kurul Toplanmaya
Imkan Saglayan, Kompakt Bir Meteorolojik Ol¢iim Istasyonu" unvanli bulus
icin 21.06.2002 tarihinde Tiirk Patent Enstitiisii tarafindan, 04.08.1998
tarihinden itibaren 7 y1l sure ile Incelemesiz Patent Belgesi verilmistir.

« "Dizel Elektrikli Lokomotifler Icin Alternatif Akim Motor Siiriiciisii" unvanli
bulus icin 21.03.2002 tarihinde Tiirk Patent Enstitiisii tarafindan, 31.05.1999
tarihinden itibaren 20 y1l sure ile Incelemeli Patent Belgesi verilmistir.

e "Elektrikli Diziler I¢cin Alternatif Akim Motor Siiriiciisii" unvanli bulus icin
21.03.2002 tarihinde Tiirk Patent Enstitiisii tarafindan, 31.05.1999 tarihinden
itibaren 20 y1l siire ile Incelemeli Patent Belgesi verilmistir.

o “Cok Islevli Iletisim Birimi” unvanl Faydali Model Belgesi basvurusuna, Tiirk
Patent Enstitiisii tarafindan Faydali Model Belgesi verilmesine karar verilmistir.

e Ayrica, MGEO ve HC Grup Bagkanliklarmna ait buluglara iligkin patent
bagvurusu hazirliklar: baglatilmastur.

10. ASELSAN’IN URUNLERI

ASELSAN tarafindan iiretilen iiriinler ve iiriin kodlarinin ayrintili bilgileri Ek Tablo
12°de verilmigtir.

11. GECMIS YILLARA AiT ASELSAN’IN URUN TESLIMAT BiLGIiLERi

ASELSAN'mn {iriin teslimat bilgileri asagida Tablo 4 ve Sekil 15 ve 16’da
verilmektedir. Tablodan goriilecegi gibi, ASELSAN tarafindan {iretilen tirtinler
genellikle askeri ve savunma amaclh driinlerdir. Teslimat bilgilerine gore,

ASELSAN'1n iiretiminin yiizde 57’sini askeri iiriinler, yiizde 24'{inii ise sivil tiriinler
olugturmaktadir. Sirket, iretiminin ytizde 18’ini ise ihrag¢ etmektedir.
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Tablo 4: ASELSAN"1n Uriin Teslimat Bilgileri

(Milyon TL)
. Askeri Sivil ihracat/
Askeri Sivil Ihracat | Teslimat | Teslimat Toplam Toplam
/ Toplam | / Toplam
1?82 ve 2481 116 0 95,5 4,5 _ 2.597
Oncesi
1983 2.395 562 9 80,8 19,0 0,3 2.965
1984 3.373 1.627 3.138 41,4 20,0 38,6 8.139
1985 7.523 7.311 6.679 35,0 34,0 31,0 21.514
1986 17.682 11.770 8.814 46,2 30,8 23,0 38.266
1987 19.391 13.274 10.061 45,4 311 23,5 42,727
1988 28.972 15.091 19.714 45,4 23,7 30,9 63.777
1989 50.839 18.349 24.721 54,1 19,5 26,3 93.909
1990 82917 65.313 33.391 45,7 36,0 18,4 181.621
1991 151.258 117.322 41.498 48,8 37,8 13,4 310.078
1992 380.485 248.632 163.448 48,0 31,4 20,6 792.565
1993 701.973 391.412 488.494 44,4 24,7 30,9 1.581.879
1994 2.330.818 712.886 660.766 62,9 19,2 17,8 3.704.469
1995 3.450.685 1.635.905 1.616.054 51,5 24,4 24,1 6.702.644
1996 7.893.524 2.411.961 2.322.604 62,5 19,1 18,4 12.628.089
1997 16.054.1421 6.881.797| 3.432.242 60,9 26,1 13,0 26.368.180
1998 30.427.423 | 12.363.725 4.193.655 64,8 26,3 8,9 46.984.803
1999 53.772.113 | 17.649.010| 9.580.439 66,4 21,8 11,8 81.001.562
2000 96.965.401| 23.836.782| 17.798.136 70,0 17,2 12,8 138.600.318
2001 183.867.745 | 47.283.421| 23.897.424 72,1 18,5 94| 255.048.590
2002 252.056.812 | 48.065.768| 19.159.338 78,9 15,1 60| 319.281.918
2003 198.016.216 | 58.956.732| 47.923.807 64,9 19,3 15,7 304.896.755
Toplam Yiizde Ortalama 56,7 24,5 18,8
Gergeklegen
Satig 846.284.169 | 220.688.766 | 131.384.431 1.198.357.366
Toplamm
;?H;P:) 239.937.961| b53.659.255| 45.253.296 338.850.512
Kaynak: ASELSAN A.S.
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Sekil 15: ASELSAN'm Askeri ve Sivil Uriin Teslimat Oranlar1

ASELSAN-Askeri/Sivil Teslimat Oranlar:

(1983-2003)
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Sekil 16: ASELSAN'in Askeri ve Sivil Uriin Teslimat:
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12. ASELSAN’DA VERIMLILIK / KARLILIK HESAPLAMALARI VE
ONEMI

Bu aragtirmanin uygulama alani olarak segilen ASELSAN isletmesinde 1983-2002
yillar1 arasinda yapilan yirmi yillik kismi verimlilik Slgiileri olarak; parasal iggticii ve
sermaye verimliligi, karlilikk ve bunlara ek olarak toplam faktor verimliligi
hesaplamalari yapilmig, tablolanmig ve grafiklerle gosterilmigtir. ASELSAN'n kurulug
yili olan 1975'ten sonra iiretime gectigi 1980 yili g6z Oniine alinmig, isletmenin
ekonomide ve faaliyet gOsterdigi sektdrdeki yerinin olusmasi, belirgin hale gelmesi
stireci de g6z Oniine alnarak caligma 1983 yili itibariyle baglatilmistir. Baglangic olarak
1983 yilimn secilmesi, verilerin dolayistyla sonuglarin daha saglikh olmasi agisindan
diisiiniilmiigtiir. Uretimin basladig1 ilk yillar olarak 1983 galismanin baglangi¢ yiliu
tegkil etmektedir.

ASELSAN icin kismi verimlilikler, karlilk ve toplam faktdr wverimliligi
hesaplamalarindan 6nce aragtirmanm amacma uygun olarak bu igletmenin 20 yillik
zaman periyodunda gergeklesen teknolojik gelisimi ayrintilariyla her yil igin
anlatilmigtir. Yapilan analizler sonucunda igletmenin teknolojisi ile verimliligi ve
karhilig1 arasindaki iligkiyi daha net gorebilmek icin 1983-2003 yillar1 arasmdaki
teknolojik gelisim bu kismu izleyen alt baglikta ayrimtisiyla verilmistir.

Aragtirmanin uygulamasinda ise 1983’ten bugiine kadar isletmenin performansi
degerlendirilerek parasal performans gostergesi olarak isgiicii verimliligi, sermaye
verimliligi, karlilik ve toplam faktor verimlili§i hesaplanmis ve ayr: alt bagliklarda
ayrmntili tablo ve grafiklerle gosterilmistir. Fiziksel iggiicii verimlilii bu arastirmada
hesaplanamamigtir. Nedeni, ASELSAN’in {irettigi {irlinlerin biiyiik bir bolimiiniin
askeri ve savunma igerikli olmasi nedeniyle fiziksel ¢ikti miktarma ulasilamamaig
olmasidir. Verimlilik analizlerinde kismi verimliliklere gére daha saglikli bilgi veren
Toplam Faktor Verimlili3i analiziyle ise bu igletmenin wverimliligi {izerindeki
teknolojinin etkileri aragtirilmis, degerlendirilmis ve yorumlanmigtir. Bu analiz icin
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Malmquist Endeksi ve Veri Zarflama Analizi kullanilmustir. Bu calisma isletme
capmda firma performans degerlendirmesidir ve isletmenin kurulusundan bugiine
kadarki 20 yil gibi Onemli bir siireyi kapsamaktadir. Dolayisiyla, igletmenin
performansinin {iretime baglamasindan bugiine kadar uzun zaman diliminde
izlenmesinin amaci, uzun vadede igletmede teknolojinin etkilerini degerlendirmek ve

igletmenin baglangicindan bugiine kadarki performansim ortaya koymakdir.

Ayrica, uzun dénemde isletme icin yapilan kapsamli bir karlilik ve verimlilik
analizinin bundan sonraki bilimsel ve ampirik caligmalara da 1sik tutmas:
amaclanmistir. Ozellikle giiniimiizde bu konuya iilke ve isletme yénetimlerirﬁn ilgisi
giderek artmaktadir. Son doénemde verimlilik hesaplamalarimin, teknolojinin hizla
gelismesine paralel olarak daha fazla Snem kazandigy goriilmektedir. Tiirkiye'de ise
verimlilik konusunda en ¢ok aragtirma ve incelemeler Milli Productivite Merkezi
tarafindan yapilmaktadir. Dolayistyla, bu konuyla ilgili calismalarin tilkemizde de hiz
ve 6nem kazandig1 izlenmektedir. Bu durum, giiniimiiz is diinyasinda gerceklesen
hizli teknolojik gelismelerin ve her gecen giin yogunlagsan agir rekabet sartlarinin
getirdigi bir zorunluluk olarak ortaya cikmaktadir. Buradan hareketle firmalarin
giiniin kogullarma ayak uydurabilmesi, performansmnin dogru degerlendirmesine
bagldir. Bu da ancak ampirik ve bilimsel caligmalar 1g18inda dogru olarak yapilabilir.
Isletmenin temel amaglarindan biri olan; piyasada varligin siirdiirmek ve biiyiimek
amacmin ancak bu sekilde bilimsel ve istatistiksel metodlarla desteklendiginde
gerceklegebilecegi aciktir. Gilintimiiz gelismis iilkelerinde gelismiglik standardmi
belirleyen temel unsur, bilimsel ve kantitatif calismalar yol gosterdigi stratejilerin
kullanilmasidir. Bu dogrultuda hareket eden f{ilkelerin basaris1 ve gelismiglik
diizeylerinin yiikselen bir grafik ¢izdigi konuyla ilgili cevreler tarafindan kabul

gormektedir.

Teknolojinin yagamin her alanmna girdigi giliniimiizde geleneksel yontemler

stiratle yerini ileri teknolojik yontemlere ve araglara birakmaktadir. Bu hizh gelisme ve
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ilerlemelere kisa siirede uyum saglayabilmek ise igletmeler ve iilkeler icin biiytiik
Onem tagimaktadir. Ancak, mevcut sistemin yeniliklere uyumlandirilmas: ve
yeniliklerin yerlegtirilmesi kolay degildir. Uzun zamani ve dikkatli bir calisma
stirecini gerektirir. Adaptasyon siirecinde izlenmesi gereken en Snemli yol ise,
bilimsel yontemlerden faydalanmaktir. Sadece adaptasyon igin girisim yeterli degildir.
Sistemli ve bilimsel ¢aligmalar 15181nda alman yolun ¢ok daha saglikli olacag: agiktr.
Toplam kalite yonetimi felsefesinin ve yiiksek teknolojinin uygulandig: gelir seviyesi
yiiksek tilkelerde calismalar ve gelismeler bu sekilde saglanmaktadir. Ulkemizde de
artik kalite, verimlilik kavramlarmin giderek Onem kazandig1 izlenmekte ancak
bilimsel caligmalara verilen 6nemin gerektigi kadar olmadig: goriilmektedir.

Isletme hakkinda hazirlanan bu bilgiler dogrultusunda dncelikle bu kismu izleyen
alt baglikta igletmenin ayrintili teknolojik yapis: ve gelisimi bilgilerinin diizenlendigi
kisim gelmektedir. Calismanin hipotezini dogrulamak icin isletmenin Oncelikle
teknolojik gelisimi incelenmistir. Buray1 izleyen kisimlarda da igletme ¢apinda yapilan
verimlilik ve karlilik hesaplamalar: yer almaktadir. Bu hesaplamalardan elde edilen
sonuglar dogrultusunda ilgili tablolar ve tablolara bagh grafikler hazirlanmustir.
Daha sonra ise analizin sonuglar1 dogrultusunda isletmenin teknolojik yapisiyla

baglantili sonug ve yorumlarin yer aldig1 kistm bulunmaktadr.

12.1. ASELSAN’1n Teknolojik Yapis: ile flgili Bilgiler

ASELSAN'in 1977'den giiniimiize kadar gelen teknolojik yapast ile ilgili bilgiler
Ek Tablo 13'te verilmektedir. Bu tabloda yer alan bilgilerle birlikte, ASELSAN Faaliyet
Raporlart ve ASELSAN Dergilerinde yer alan bilgilere gore, isletmenin teknolojik
yapisindaki degisimler agsagida 6zetlenmektedir.

Aragtirmada ASELSAN igletmesinin teknolojisi konusunda elde edilen en eski
bilgi 1977 yilina aittir. Bu bilgiye gore ASELSAN 1977 yilinda VHF/FM Sabit Frekansh
Taktik Alan Telsiz Ailesi konusunda Hollanda/Philips Signaal Firmasmdan Teknoloji
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transfer etmigtir (1977 yili arastirma kapsaminda olmadigindan degerlendirmeye
almmamusgtir).

1986 yilinda ASELSAN Stinger Fiizesi Giidiim Elektronigi Birimi {iretimi 1g1n 5
NATO iilkesi ile konsorsiyum olusturmus (Tirkiye, ABD, Hollanda, Almanya,
Yunanistan) ve aym yil, Laser Mesafe Olgme Cihazlar1 icin Norveg/Simrad

Firmasindan teknoloji transfer etmigtirlés,

Bu bilgilere gore 1987 yilmda NATO iilkelerindeki biiyiik endiistri
kuruluglarmin, savunma sanayinin en O&nde gelen firmalarinin gruplagmasi,
konsorsiyumlarm olusmasi, teknik segeneklerin tartigilmasi konusu ortaya ¢ikmustir.,
Bu doénemde ASELSAN’da ASP (All Weather Small Projectile- Her hava kosulu icin
akilli mithimmat) adi altinda gruplasan bir konsorsiyumda yer aldi. Bu konuda
ASELSAN bir fizibilite hazirladi ve bagvurusu kabul edilerek kazandi. Bdylece,
ASELSAN 2000li y1llarin teknolojisine uzanan bir projede gorev almug oldu. Ilk olarak
Oncelikle yakm gelecekteki teknolojik yarigta basariya ulasacak Snemli bir hamle

gerceklestirdiled.

1991 yilinda Genelkurmay Baskanligi ve Milli Savunma Bakanligi'nca yiiriitiilen
calismalar sonucunda, radar gibi stratejik teknolojileri Tiirkiye’ye kazandirmak ve bu
hedefe gereksiz kaynak israfina yol a¢madan ulagabilmek iizere, glindemdeki
projelerde bulunan radar ve alt sistemlerinin {iretimini iistlenecek, mikrodalga ve
radar teknolojileri merkezi kurulmasina ihtiya¢ duyulmus ve bu konuda ¢aligmak
tizere ASELSAN gorevlendirilmigtir. ASELSAN igletmesi de bu konuda calismalara
baglamigtir. Kurulusundan bu yila kadar igletmenin sahip oldugu, telsiz iiretimi,
frekans atlamali telsiz gelistirilmesi, Stinger Fiizeleri Giidiim Elektronigi {iretimi, F-16
savag ugaklari seyriisefer cihazlar1 iiretimi, milli harp sistemlerinin gelistirilmesi ve

tiretilmesi basta olmak iizere yiiriittiigii ¢ok sayida proje ile kendi teknolojilerini

168 ASELSAN Halkla fligkiler Biriminden elde edilmistir.
169 ASELSAN Aylik Dergisi, s.6, Yil: 1, Sa.2, (Temmuz, 1988).
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gelistirmek, gerektiginde lisans veya know-how alarak transfer edilen teknolojiyi

oziimseyerek gelistirme yolunda ¢alismalara baglamigtir170,

1992 yilinda ASELSAN’da Toplam Kalite YOnetimi Felsefesi konusunda
calismalara baglamigtir. Stinger Fiizesinin elektronik kismini olusturan Hibrid
Mikroelektronik Devre iiretimi 1991 yilinda baslamuig, teslimat ise 1992 yilinda
stirmistiir'”l. 1992 yilinda Goriintii Yogunlastirict Gozliik / Diirbiin ABD/ Litton
Firmasmdan teknoloji transfer edilmistir ve yine aymi yil Kara Gozetleme ve Atig
Kontrol Radarlar1 Almanya/Alcatel-Sel Firmasindan teknoloji transfer edilmigtirl”2.

1993 yilinda ise ASELSAN isletmesi VHF/UHF-AM/FM Frekans Atlamal Hava-
Yer Telsizleri {iretimi i¢cin A.B.D Raytheon Firmasindan, Termal Goriig Cihazlar:
tiretimi konusunda ise A.B.D Texsas Insturuments Firmasi’'ndan teknoloji transfer

etmistirl?s,

1993’te bag gosteren ve 1994 biitiin agirligiyla yasanan ekonomik krize ragmen
ASELSAN bu doénemden bagariyla ¢ikmayi basarmigtir. Kamu ve 6zel kesimdeki
ekonomik sikintilar nedeniyle 1994’te iiretim hattindaki bazi projelerin cirolarmda
hedeflenen diizeyin gergeklesmemesine kargilik, bagta ihracat projeleri olmak tizere
diger bir cok projede beklenen hedefin tizerine gikilmugtir. 1994 yili teknolojik gelisme
bakimindan da ASELSAN icin bagarih bir yil olmustur. 1994 yilinda 9600 serisi
Elektronik Harbe Kars: Korumali Taktik Telsiz Ailesinin, Kara Gozetleme Radarinin,
Baykus Termal Kamera Cihazlarmm ve 400/4100 serisi yeni sentezorlii telsiz ailesinin
ASELSAN’da iiretimleri gergeklestirilmistir. Bunlarin yam sira, 1994 yilinda
ASELSAN ileri teknoloji tiriinii olan Frekans Atlamali Hava Yer Telsizlerinin iiretimi

icin gereken hazirliklar siirdiirmiis ve yeni Elektronik harp Sistem siparigleri

170 ASELSAN Aylik Dergisi, s.5-10, Yil: 4, Radar Ozel Saysi, (Ocak, 1991).

171 ASELSAN Aylik Dergisi, s. 13, Y115, Sa.14, (Kasim, 1992)

172 ASELSAN Aylik Dergisi, s. 7, Y1l 5, Sa.14, (Kastm, 1992)

173 ASELSAN 1993 Y1l Faaliyet Raporu, s.5. ve ASELSAN Halkla {ligkiler Biriminden temin edilmistir. -

135



almugtir’74 Savag ve terdr eylemleri gibi sosyal boyutlu olaylar da ise firmanin iirettigi
tiriinlerin yaklasik %50’den fazlasimi askeri iiriinler olusturdugu i¢in bu durum
verimlilik degisimlerine olumlu yonde yansimigtir. 1994 yilinda firma sermayesini
arttirmig, 220 Milyar TL’den, 484 Milyar TL'ye c¢ikarmistir. Verimlilik ve kalite

anlayigina verilen 6nem gercevesinde ¢alismalar siirdiirtilmiigtiir.

1994 yilinda ayrica LN 93 INS Cihaz i¢in ABD/Northrop Grumman Firmasimndan
teknoloji transfer edilmis ve INS Atalet Seyriisefer Cihazlari icin ABD/Litton Firmasi

ile ortak tiretime baglanmigtirl?s.

1995 yilindan basglayan yiikselisin temel nedeni olarak firma, teknik giictinii ve
iirtin yelpazesini ihtiyaglar dogrultusunda genisletebilmesini ve bunu yeni projelerde
uygulamasini géstermektedir. Bu anlamda en ileri iiretim teknolojilerinin kullanildig:
ve biiyiik bir Pazar potansiyelinin 6ngoriildiigii GSM cep telefonlarinin tasarimi
tamamlanarak onay agamasma getirilmis ve yeni elektronik harp projelerinin
sOzlegmeleri yapilmigtir. Ayn1 dénemde ileri teknolojilerin uygulandigr bazi uluslar
arasi aragtirma programlarina katilmak {izere stzlegsmeler imzalanarak calismalara

baglanmistirl7s,

1996 yilinda SHORADS ve SHORADS ile Fizibilite Caligmalar: yapilmis 8 NATO
ilkesi ile ortak firetim ve aragtirma (Tiirkiye, ABD, Almanya, Fransa, Hollanda, Italya,
Ingiltere, Norveg) projesi calismalar: yapilmigtir. Aym yi, TASMUS Taktik Saha
Muhabere Sistemi konusunda Italya/Page SpA ve Marconi SpA Firmas: ile
konsorsiyum olusturulmugtur. Bu gelismelere ek olarak, ASELFLIR-200 Avionik
Termal Goriig Sistemi i¢cin ABD/Texsas Instruments Firmasimdan teknoloji transfer
edilmistirl?,

174 ASELSAN 1994 Yili Faaliyet Raporu, s.7, 8.

175 ASELSAN 1995 Yili Faaliyet Raporu, s.15.

176 ASELSAN 1995 Yili Faaliyet Raporu, s. 5.

177 ASELSAN Halkla fligkiler Biriminden temin edilmistir.
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1997 yilinda GSM cep telefonu iiretimi yapilmistir. Askeri helikopterler icin telsiz
tiretimi konusunda teknoloji transfer edilmistir (A.B.D/Raytheon Firmasiyla lisans
anlasmasi). TCDD lokomotiflerinin elektrik ve elektronik sistemlerinin tasarim ve
iiretimleri ASELSAN’da yapilmaya baglanmigtir. 1997’de yeni reflow lehimleme
makinesi yatirimi ile montaj hattinin teknolojisi gelistirilmistir. Ayrica niimerik
kontrollii hassas torna-freze merkezi, Slgme test cihazlari yatirimlar ile iretim
teknolojisi yenilenmistir. 1997 yilinda ayrica, ilk Hiz Olgme Radari icin Israil/RSL
Firmasi ile ortak liretim ve aragtirma yapilmig ve LN 100G GPS Entegreli INS Cihazi
icin ABD/Northrop Grumman Firmasmdan teknoloji transfer edilmistir. Teknoloji
gelistirme calismalar1 kapsaminda olugturulan 6zel ekiplerle genis bant almag, video
ve data link uygulamalari, 6zel entegre devreler gibi 15 adet teknoloji teknoloji

gelistirme projesi stirdiiriilmiistiir’’8.

1998 yilinda ise ASELSAN igletmesinde teknoloji konusunda bir gelisme
goriilmemektedir. ASELSAN hisse senetleri iilkede yasanan ekonomik darbogaz
nedeniyle %22 oraninda deger kaybetmistir. Bununla birlikte isletme, yurt ici ve yurt
dis1 siparis taahhiitlerini biiyiik oranda gerceklestirmigtirl?®.

1999 yili ASELSAN igletmesi igsel ve digsal birtakim olumsuzluklara ragmen bu
yili bagariyla tamamlamigtir. 1998 yilinda Rusya’da, 1999 yilinda ise Brezilya'da
yaganan mali krizler, uluslararasi piyasalarda yasanan giiven bunalimi yiiziinden
Tiirkiye'ye dig kaynak girisi yavaglamis, kaynak maliyetleri yiikselmistir. Ayni yil
icinde yasanan iki biiyiik deprem de f{ilke ekonomisi tiizerinde olumsuz etki

yapmughirl80,

Biitiin bu olumsuzluklara karsin ASELSAN, 1999 yilinda POST 2000 TACONE

Konsorsiyumu;

178 ASELSAN 1997 Yili Faaliyet Raporu, s.7,9.
179 ASELSAN 1998 Yili Faaliyet Raporu, s. 4.
180 ASELSAN 1999 Yil: Faaliyet Raporu, s. 3.
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- Fransa/Thomson CSE-Hollanda/Signaal

- Italya/Marconi SpA

- ABD/ITT

- Portekiz/Amper

- Kanada/SMS

- Almanya/DASA

- Ingiltere/Aero Space

- Norveg¢/Norcom ile yapilmig ve ayru yil Kokpit ve Ucus Yonetim Sistemleri igin

ABD/Rockwell Collins Firmasindan teknoloji transfer edilmi§tir181.

2000 yilinda ASELSAN igletmesinde yapilan teknolojik yenilikler ise; X-Band
Uydu Haberlesme Sistemi igin Ingiltere/Matra-Marconi Space Firmasmdan teknoloji
transferi yapilmis, ASELSAN A.S. Milli Ana Yiiklenici iinitesi icin, Ingiltere /
ASTRIUM LTD. ile yabanc alt yiiklenici olarak sozlesme imzalanmigtir. Aym yil
TASMUS Taktik Saha Muhabere Sistemi i¢in Italya/Page SpA ve Marconi SpA Firmast
ile konsorsiyum olusturulmustur. 2000 yilinda yagsanan ekonomik kriz, ekonominin
genelinde satiglarin daralmasina yol acarak biitiin sektOrleri olumsuz yonde
etkilemistir. ASELSAN’'in hisse senetleri %38 oranmnda deger kaybetmigtir. Buna
ragmen, ASELSAN'in satiglarinda bir 6nceki yila goére %71 artis kaydedilmistir. Net
kar ise %29 oraninda diismiistiir. Bunun baghca nedeni faaliyet giderlerinin ve
Ozellikle finansman giderlerinin agir1 faiz oranlari yiiziinden yiiksek olmasidirlé2,

2001 yilma gelindiginde ASELSAN’da oOzellikle giivenlik ve savunma
sektOrlerinde belirgin bir canlanma meydana gelmistir. Bunun en temel nedeni
A.B.D’deki terdr saldirisidir’®. Bu yilin bilgilerini izlendiginde teknolojik yenilik

gozlemlenmemistir.

181 ASELSAN Halkla fligkiler Biriminden alinmugtir.
182 ASEI.SAN 2000 Yil: Faaliyet Raporu, 5.3, 4.
183 ASELSAN 2001 Yili Faaliyet Raporu, s.4.
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2002 yilinda; ASELSAN’da MWS-TU Fiize Ikaz Sistemi Projesi Almanya,  Fiize
Ikaz Sistemleri EADS firmasindan teknoloji transferi yapilarak ASELSAN tarafindan
{iretilmesi konusunda sbzlesme imzalanmistir. MWS-TU Fiize Ikaz Sistemi Projesi
Almanya, Fiize Tkaz Sistemlerine ait goriintii yogunlagtirici birimleri Proxitronic
firmasindan teknoloji transferi yapilmigtir. HEWS-CMDS Chaff/Flare Atici Sistemi
(HEWS-CMDS/CFD) ve Miihimmati Projesi Israil, CFD paketinde IMI firmasmndan
yapilacak miihimmat teknoloji transferi ve yurt ici {iretimi ile ilgili isler ASELSAN
tarafindan MKEK'na altsdzlesme yoluyla aktarilmustir.

2002 yilinda ekonomik krizin {ilke capindaki etkileri azalmaya baglayarak genel
bir ekonomik canlanma yaganmigtir. Ekonomik gostergelerin olumlu ydnde ivme
kazandig1 goriilmiistiir. ASELSAN hisse senetleri bu donemi %106’lik bir deger

artisiyla kapatmistir ve 6z sermayesi 2,5 kat artmigtir184,

2003 yilma gelindiginde ise ASELSAN SPEWS-II Elektronik Harp Kendini
Koruma Sistemi Projesini ABD, Radar fkaz Alicist ve RF Karghiricr Birimlerinin
ASELSAN'mn alt yiiklenicisi Mikes sorumlulugunda BAE Systems firmas: ile ortak
gelistirme ve tiretimi. Deniz Karakol Ugag1 Elektronik Harp Kendini Koruma Sistemi
Projesi Fransa, Proje THALES firmasinn alt yiiklenicisi olarak gerceklestirilmis
ve MWS-TU Fiize Ikaz Sistemi Projesi Almanya, Fiize Ikaz Sistemlerine ait objektif
birimi i¢in Linos / Photonics firmasindan teknoloji transferi yapilarak 1. Ana Bakim
Merkezi Komutanhgi-Arifiye ve ASELSAN tarafindan {iretilmesiyle ilgili sézlegme
yapumugtir. 2003 yilinda, 2002 yilinda gerceklesen A.B.D’'nin Irak’a miidahalesi
nedeniyle uluislararas: ticarette dolarm deger kaybma ugramistir. Bunun yamu sira
terér saldirilari, uluslararas: ticaretin duragan bir seyir izlemesine neden olmustur.

Tiirkiye'nin bu donemde ekonomik gostergeleri ise olumlu bir seyir izlemistir.

184 ASELSAN 2002 Yili Faaliyet Raporu, 4, 5.
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12.2. ASELSAN'n isgiicii Verimliligi Gostergeleri

ASELSAN’m Parasal Isgiicli Verimliligi hesaplamas: igin gerekli veriler (briit

katma deger, caligsan sayisi) ve hesaplanan parasal isgiicii verimliligi oranlariyla yiizde

degisimleri asagida Tablo 5'te goriilmektedir. Isgiicii verimliligi Briit Katma Degerin

Calisan sayisina oramiyla bulunmustur. Her yila ait nominal Briit Katma Degerler

Toplam Sabit Sermaye Yatirimlar Deflatorii (1994=100) kullanilarak reel degerlere

dontistiriilmiig, verimlilik oranlari reel degerler tizerinden hesaplanmustir.

Tablo 5: Parasal isgiicii Verimliligi = Briit Katma Deger/Caligan Sayist

BRUT Kil,{rUJA PARASAL
| KATMA | ppepg | PARASAL | IsGUCO
YIL |isSGUCU DEGER (REEL) isGOCU | VERIMLILIGI
(NOMINAL) o VERIMLILIGI | (%) ARTIS-

(X1000) X1000) AZALIS
1983 1.170 2.058.778 354.900.534 303.334 *
1984 1.600 4.695.169 540.295.627 337.685 11,3
1985 1.953 10.424.821 836.327.397 428227 26,8
1986 2.506 19.940900 |  1.106.352.641 441.482 3,1
1987 2.688 30.104.441 1.163.501.623 432.850 2,0
1988 2.707 49.605.897 | 1.058.620.478 391.068 9,7
1989 2.622 67.399.498 964.130.888 367.708 -6,0
1990 2.144 137.660.065 |  1.294.235.503 603.655 64,2
1991 2.091 234.607.798 |  1.330.798.498 636.441 5,4
1992 2.227 447.999.302 |  1.560.880.721 700.889 10,1
1993 2.257 713.975.817 |  1.518.209.169 672.667 4,0
1994 2.286 746.771.941 746.771.941 326.672 51,4
1995 2312 | 3.328466.528 | 1.832.062.057 792.414 142,6
1996 2379 | 7.418679.000 | 2.297.515.949 965.749 21,9
1997 2458 | 15.217.323.000 | 2.616.200.811 1.064.362 10,2
1998 2578 | 25.178.042.000 | 2.483.839.924 963.476 9,5
1999 2750 | 45.236.763.000 | 2.894.057.813 1.052.385 9,2
2000 2901 | 78.201.387.000 | 3.476.705.177 1.198.451 13,9
2001 2.851 | 154.802.468.000 |  4.061.846.451 1.424.709 18,9
2002 2.899 | 176.080.439.000 |  3.128.307.344 1.079.099 24,3
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Sekil 17: ASELSAN'mn Parasal Isgiicii Verimliligi

ASELSAN-PARASAL iSGUCU VERIMLILIGI

(1983-2002)
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Yukaridaki Sekil 17'den goriilmektedir ki;

Parasal Isgiicii Verimliligi, 1983-2002 zaman arah@mda ilgili firmanm iggiicii
verimlilifi 1983-1989 arasinda ortalama bir seyir izlemis, 1990’dan sonra artma
egilimine girmistir. 1994 yilinda % 51.4 gibi 6nemli bir oranda azalmigtir. Takip eden
1995 yilindan sonra ise firmanin parasal iggticii verimliligi % 142 gibi 6nemli bir artis
gostermistir. 2000 yilina kadar artig géstereﬁ isglicti verimliligi, 6zellikle 2002 yilinda

bir 6nceki yila gore yine % 21 gibi dnemli bir oranda azalmugtr.

Parasal isgiicii verimliligi dalgalanmalarinda teknolojik gelismelerin oldugu
kadar {ilke ekonomisinin icinde bulundugu konjonktiiriin de etkisi oldugu
izlenmektedir. Elde edilen verilere ve analiz sonuglarina gore firma, 1994 yilinda
gerceklesen ve 5 Nisan kararlarmin izledigi ve 2000’li yillarin baglarinda yaganan
ekonomik krizlerden etkilenmistir.1990 yillarinda yaganan Korfez Savagi ve 2001
yilinda ABD’deki biiyiik terdr eylemiyle baglantili olarak savunma ve askeri igerikli
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tirtinlere olan talebin yapisinda olusan canlanma ASELSAN’mn verimlilik oranina
olumlu yansimigtir. finénsman agisindan zor bir yil olmasina ragmen ASELSAN,
sermaye artirimina gitmig, 6zellikle insan kaynaklariun verimli kullanilmasi igin kisa,
orta ve uzun vadede stratejik planlar hazirlayarak uygulamaya almistir. Bu zorlu
donemde AR-GE caligmalarina agirlik verilerek, kisa vadede gelir arttirici caligmalara
oncelik verilmigtir. Bu yilda uzun siireli miihendislik ¢aligmalar1 sonucunda higbir
lisans ve teknoloji transferi yapilmadan ASELSAN tasarmmi sistem ve cihazlar
tasarlanip gelistirilmistir. Firma, bu anlamda bagarisinu insana ve bilgiye yapilan
yatirrm ve buna verilen Onem olarak degerlendirmektedir. 1994 yilinin
olumsuzluklarma ragmen, 1995 yilinda baglayan ytiikselisin temel nedenini firma,
teknik gfliciinii ve {iriin yelpazesini ihtiyaglar dogrultusunda genisletebilmesine ve
bunu yeni projelerde uygulamasma baglamaktadir. Bu anlamda en ileri iiretim
teknolojilerinin kullanildig: ve biiyiik bir Pazar potansiyelinin 6ngoriildiigii iiriin ve
cihazlarin tasarmmi tamamlanarak onay asamasma getirmis ve yeni projelerin
sOzlesmeleri yapilmistir. Aym dénemde ileri teknolojilerin uygulandig: bazi uluslar
arast aragtirma programlarma katilmak {izere s6zlegsmeler imzalanarak ¢aligmalara
baglanmustir. Buradan yola c¢ikarak firmanin parasal isglicti verimliliinde teknolojik
atilimlar ve gelismelerin etkisinin olmasiyla beraber, diger sosyo-ekonomik etkenlerin

de firmanm verimliligi {izerinde etkisi oldugu goriilmektedir.

1995 ve 2001 yilar: diginda ASELSAN’in parasal isgiicii verimliligi genellikle
ortalama bir seyir izlemigtir. Elde edilen sayisal verilere gore, 1990 6ncesinde; 1987’de
%2, 1988’de %10, 1989’da %6 oranlarinda ve 2001 Oncesinde ise; 1993’te %4, 1994’te
%52 ve 1998'de %10 oranlarinda olmak iizere diislis kaydetmekle birlikte 1983-2002

yillar1 arasindaki periyoda ortalama %12 oraninda artig kaydetmistir.

12.3. ASELSAN'1n Sermaye Verimliligi Gostergeleri

ASELSAN’in sermaye verimlilii ve buna bagh yiizde artis-azalis oranlar1 Tablo
6’da verilmektedir. ASELSAN’m sermaye verimlili§i hesaplamasmda kullanian
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sayisal veriler ise (briit katma deger, net aktif toplami deger) asagida Tablo 6’da
derlenmigtir. Oranlamada bu degerler Toplam Sabit Sermaye Yatirimlar1 Deflatorii
(1994=100) kullan1larak reel degerlere doniistiirtilmiigtiir.

Tablo 6: ASELSAN Sermaye Verimliligi icin Veriler

BRUT KATMA BRﬂJEIé%;MA NET AKTIF Rﬁﬁi '

YIL DEGER (REEL) TOPLAMI TOPLAMI

(NOMINAL) 1994=100 (NOMINAL) (REEL)

(X1000) (X1000) (X1000) 1994=100

(X1000)
1983 2.058.778 354.900.534 6.626.398 1.142.285.468
1984 4.695.169 540.295.627 21.039.133 2.421.073.993
1985 10.424.821 836.327.397 30.194.386 2.422.333.414
1986 19.940.900 1.106.352.641 51.378.378 2.850.553.595
1987 30.104.441 1.163.501.623 81.516.889 3.150.532.929
1988 49.605.897 1.058.620.478 128.786.833 2.748.390.555
1989 67.399.498 964.130.888 233.784.602 3.344.223.068
1990 137.660.065 1.294.235.503 425.279.408 3.998.339.739
1991 234.607.798 1.330.798.498 719.033.097 4,078.671.611
1992 447.999.302 1.560.880.721 1.268.988.069 4.421.299.327
1993 713.975.817 1.518.209.169 2.622.358.565 5.576.223.624
1994 746.771.941 746.771.941 5.186.618.742 5.186.618.742
1995 3.328.466.528 1.832.062.057 | 9.183.700.324 5.054.913.055
1996 7.418.679.000 2297515949 |  18.666.243.000 5.780.812.326
1997 15.217.323.000 2.616.200.811 |  37.548.587.000 6.455.448.423
1998 25.178.042.000 2483.839.924 |  67.206.425.000 6.629.983.443
1999 45.236.763.000 2.894.057.813 | 122.233.845.000 7.820.007.240
2000 78.201.387.000 3.476.705.177 | 208.941.611.000 9.289.200.723
2001 154.802.468.000 4.061.846.451 | 338.489.299.000 8.881.586.810
2002 176.080.439.000 3.128.307.344 | 657.697.839.000 11.684.892.381
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Tablo 7: Sermaye Verimliligi ve Yiizde Artig-Azalis Oranlar

YILLAR SERMAYE SERMAYE VERIMLILiGI
VERIMLILIGI % ARTIS- AZALIS
1983 0,31 *
1984 0,22 2817
1985 0,35 54,71
1986 0,39 12,41
1987 0,37 -4,85
1988 0,39 4,30
1989 0,29 25,15
1990 0,32 12,28
1991 0,33 0,80
1992 0,35 8,20
1993 0,27 22 88
1994 0,14 47,12
1995 0,36 151,72
1996 0,40 9,66
1997 0,41 1,97
1998 0,37 -7,56
1999 0,37 -1,22
2000 0,37 1,13
2001 0,46 22,19
2002 0,27 -41,46

Sekil 18: ASELSAN'in Sermaye Verimliligi
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Yukaridaki verilere gore Sekil 18’den de goriilecegi gibi firmanin sermaye
verimliligi 1983-1992 yillar1 arasinda ortalama bir seyir izlerken 1993'te % 23, 1994'te
ise % 47 gibi onemli bir azalig gostermigtir. 1995 yilindan sonra 2001 yilina kadar
sermaye verimliligi yiikselme egilimi gOstermis fakat parasal isgiicii verimliliginde
oldugu gibi 2002 yilinda yaklasik % 42’lik ani ve yiiksek oranli bir azalma
kaydetmigtir. 2001 yilinda firma en yiiksek sermaye verimlilik oranina ulagmigtir.

1994 yilinda Cumhuriyet tarihinin en zor ekonomi d&nemlerinden birini
yagamustir. Belirtileri 1993 yilinda kendini gosteren 1994 ekonomik krizi, yatirimlarin
ve biiylimenin durmasi, sanayi iiretiminin diismesi, kredi faizlerinin yiikselmesi,
genel olarak ekonomide giiven ve istikrar ortaminin kaybolmastyla sonuclanmigtir. Bu
genel olumsuzluklara ragmen firma, 1995 yilinda yeni teknolojilere gecis yapmustir.
Bunlar, GSM cep telefonu {iretimi, yeni elektronik harp projeleri gibi ileri
teknolojilerin uygulandig: faaliyetleri baglatmistir. Ekonomik krize ragmen ASELSAN
1994'te sermaye artirimina gitmis ve teknoloji transfer ederek iiretimine devam
etmistir. Dolayisiyla, firma bu atilimlar1 sayesinde ekonomik krizi en az zararla atlatan
firmalardan biri olmay1 bagarmistir. Sermaye verimliligi, 1994’te bir 6nceki yila gore %
47 azalmasima ragmen, takip eden 1995'te % 151 gibi ¢ok biiyiik oranda artmigtir. 2001
yilinda ise firmanin sermaye verimliligi izledigimiz 20 yillik periyodun en yiiksek
degerine ulagmigtir. Bu yiln ayrintilarmi inceledigimizde ileri teknoloji iceren
tirlinlerin {iretimi bakimindan yeni projelerin s6zlesmeye baglandigmi ve ABD’deki
biiyiik terdr eyleminin etkisiyle 6zellikle savunma ve giivenlik sektdrlerinde meydana
gelen belirgin bir canlanma nedeniyle firmanin daha verimli ve karh c¢alistigim
gormekteyiz.

12.4. ASELSAN"1n Karlilik Gostergeleri

ASELSAN'm karlilik hesaplamasinda kullanilan verilerin degerleri agagida Tablo
8de, karlihik gostergeleri ise Tablo 9’da verilmistir. Tablolardaki sonuglara gore
karlilik oranlar ise Sekil 19’da gosterilmektedir. Verimlilik hesaplamalarinda oldugu
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gibi karlilikta da oran analizi yonteminden yararlanimis, Karlilik; Net Kar/Oz
sermaye orantyla hesaplanmigtir. 1994=100 olarak kabul edilerek karlilik icin gerekli
verilerin nominal degerleri Toplam Sabit Sermaye Yatirimlar: Deflatorii kullanilarak

reel degerlere doniistiiriilmiistiir.

Tablo 8: Karlilik = Net Kar / Oz Sermaye

YIL NET KAR - NET KAR OZ SERMAYE | OZ SERMAYE
(NOMINAL) (REEL) (NOMINAL) (REEL)
(X1000) (X1000) (X1000) (X1000)

1983 365.682 63.037.752 3.059.150 |  527.348.733
1984 1.984.233 228.335.213 7.746.718 | 891.452.014
1985 6.059.544 486.124.669 9.648.313 |  774.032.331
1986 9.059.849 502.654.738 13.886.054 |  770.420.217
1987 7.038.962 272.047.693 27.366.996 |  1.057.702.559
1988 230.429 4.917.497 45.508.671 971.183.145
1989 709.190 10.144.764 70.289.109 |  1.005.465.962
1990 16.183.027 152.147.597 188.507.063 | 1.772.282.567
1991 33.292.613 188.850.327 |  225.213.048 | 1.277.507.349
1992 61.685.560 214.919.534 |  349.389.118 | 1.217.311.581
1993 149.399.538 317.685.478 599.989.436 | 1.275.826.774
1994 298.601.335 298.601.335 | 1.401.817.876 | 1.401.817.876
1995 582.867.901 320.823.465 | 3.643.668.862 | 2.005.556.437
1996 1.350.967.000 418.385.568 |  6.949.532.000 | 2.152.224.218
1997 2.300.575.000 395.520.696 | 12.653.419.000 | 2.175.407.925
1998 3.586.052.000 353.767.744 | 22.754.879.000 | 2.244.792.384
1999 6.314.818.000 403.995.493 | 36.256.111.000 | 2.319.513.474
2000 4.485.609.000 199.422.806 | 53.040.391.000 | 2.358.088.636
2001 | -10.153.827.000 -266.425.250 | 60.695.909.000 |  1.592.593.876
2002 | 49.343.347.000 876.651.351 | 150.386.953.000.| 2.671.827.786
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Tablo 9: ASELSAN’da Karlilik Gostergeleri

YILLAR KARLILIK KARLILIK
(%) % ARTIS- AZALIS
1983 0,12 *
1984 0,26 114,28
1985 0,63 145,20
1986 0,65 3,89
1987 0,26 -60,58
1988 0,01 -98,03
1989 0,01 99,27
1990 0,09 750,86
1991 0,15 72,20
1992 0,18 19,43
1993 0,25 41,04
1994 0,21 -14,46
1995 0,16 24,90
1996 0,19 21,52
1997 0,18 -6,47
1998 0,16 -13,32
1999 0,17 10,52
2000 0,08 -51,44
2001 -0,17 -297,81
2002 0,33 296,13
Sekil 19: ASELSAN'da Karlilik
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ASELSAN’'mn karlilik hesaplamalarinda ulagtigimiz sonuglara gore; Ozellikle
1983-1987 ve 1989-1991 yillar1 arasinda karhilifiu arttirdigini gérmekteyiz. 2000
yilindan itibaren ise (2000°de % 51, 2001’de % 297 ve 2002’de % 296) ani ve Snemli
Olgiide azalma gosterdigi izlenmektedir. Elde edilen sonugclara gore 6zellikle 2000°1i
yillarin baglangicinda yasanan firmanin karliik azalmasindaki temel, belirleyici
etkenin genel ekonomik konjonktiirdeki olumsuz gelismeler oldugunu izlemekteyiz.
Firma bu olumsuz dalgalanmalafdan ekonominin tamaminda oldugu gibi olumsuz
etkilenmis ve karlilig1 azalmigtir. Ancak, iirettigi tirlinlerin askeri ve savunma igerikli
olmas: dolayistyla kanimizca 1980°li yillarda terdr, 1990’larin ilk déneminde de savas
nedeniyle artis gostermistir. Ozellikle ABD’de yasanan terdr eylemiyle baglantilx
olarak savunma sanayi fiiriinlerine olan talebin artigi, firmanin karhiligmi olumlu

etkilemistir.

Buna ek olarak, savas ve terdr tehdidinin olustugu ve savunma-giivenlik
tirtinlerine ihtiyacin arttign donemlerin diginda gerceklesen genel ekonomik
olumsuzluklara ve sirketin 6zellikle bu donemlerde yaptig: yiliksek oranli 6z sermaye
artisina bagh olarak (1993'te 750 Milyar TL’den 1994’te 1.7 Trilyon TL’ye, 2000’de 9.8
Trilyon TL’den, 2001’de 29.4 Trilyon TL’ye) karhligmn diistiigii gozlenmektedir.
Ozellikle 1994 ve 2001 yilinda yaganan ekonomik krizle baglantili girdi fiyatlarmdaki
ani artis, enflasyonun %100-150"]ere yiikselmesi, doviz fiyatlarindaki artis, emisyon
hacminin daralmasi, faiz oranlarmin yiikselmesi, yabanci sermaye ¢ikisiyla sermaye
piyasasimn iglem hacminin kiiglilmesi ve {ilkede yasanan stagflasyon nedeniyle

karlilik degiskeninin bu sekilde etkilendigi goriilmektedir.

Yukarida siralanan nedenlerle &zellikle firmanm {irettigi sivil {irlinlere olan
talebin daralmasi da karhligm verimliliklere gore farkli degerler alan seyrini
belirleyen bir diger etkendir. Firmanin yiiksek tiretim teknolojileri kullaniyor olmasi
ve siirekli bu konu {izerinde aragtirma, gelistirme ve uygulama c¢alismasi yapmasi tek

bagina karliigin artis yada azalismmi belirleyen etken olarak gosterilemeyecegi
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kanisindayiz. Verimlilikten farkli olarak igletmenin finansal yapisiun karliik
degiskeni tlizerinde teknolojik ilerlemelerden daha fazla etkili oldugu
dﬁ§ﬁnﬁlmektedir. ASELSAN firiin yelpazesi ve ekonomideki konumu nedeniyle i¢ ve
dis kosullar ne olursa olsun teknolojisini geligtirmistir. Igletmenin iiriin ve iiretim
yapist itibariyle teknolojik gelisme ve yeniliklere siirekli actk olmasi gerekliligi s6z
konusu oldugundan bu konudaki gelisim seyrini kesintiye ugratmamugtir. Ancak
olumlu ya da olumsuz mikro ve makro Olgekli sosyo-ekonomik etkiler nedeniyle
finansal dengeleri daha fazla etkilenmigtir. Verimlilik degiskeninden farkli olarak
karlhilik degiskeninin, bu anlamda farkl: bir seyir izledigi goriilmektedir. Bunun yan
sira sermaye piyasasindaki dalgalanmalarda isletmenin olumsuz donemler itibariyle
hisse senetlerinin deger kaybettigi, bu donemlerde artan maliyetler ve fiyatlar
nedeniyle satis gelirleri ve karliligmm olumsuz etkilendigi goriilmektedir. Biitiin bu
sonuglara karsin teknolojik ataklarin ve yeniliklerin firmanin verimlilikleri ve karlilig:
tizerine olumlu etkileri oldugunu da yapilan analizlerin sonuglari dogrultusunda elde

edilen bilgiler yardimiyla yorumlayabiliriz.

Sonug olarak ASELSAN, baglangicindan bugiine kadar teknoloji ataklarmi
araliksiz siirdiirerek uygulamaya koymustur. Bu bilgilerin detayr Ek Tablo 13’ten
izlenebilir. Temel calisma felsefesi olarak bilgiye, teknolojiye ve insana yatirim
yapmay1 benimseyen firmanin teknolojik gelismeler yaninda yasanan diger olumlu
yada olumsuz sosyal ve ekonomik boyutlu olaylardan da etkilendigi gozlenmektedir.
Ancak dikkat ¢eken nokta, Ozellikle firmanin olumsuz kosullara ragmen teknik
etkinlik ve AR-GE faaliyetlerini 6zenle siirdiirerek gelistirmesidir. Ozellikle kriz
donemlerinde olumsuzluklarla birlikte bu konuya verilen 6nemi ilk sirada tutusu

ASELSAN’m basgarisinu belirleyen temel unsur olarak goriilmektedir.

149



13. MKEK KURUMU FiSEKSAN (Fisek Sanayi ve Ticaret A.S.) ILE ILGILI
BILGILER

FISEKSAN A.S. Tiirk Ordusu’nun hafif silah ve mithimmat ihtiyacini kargilamak
{izere 1885 yilinda Istanbul Zeytinburnu’'nda kurulmustur. 1901 yilinda mavzer figegi
tiretmek tizere tadil edilen fabrikanin {iretim kapasitesi 100.000 adet/giine
cikarilmigtir. Birinci Diinya Savasg: siiresince Tiirk Ordusu’nun hafif silah mithimmati
ihtiyac1 bu fabrikadan karéﬂanrrug’ar. *

Istanbul’un isgali iizerine fabrikanin bircok tezgahi Anadolu’ya kagirilmig ve
1921 yilinda Ankara’da fisek ve silah {iretimine baglanmigtir. Sakarya Savagt sirasinda
ise fabrika Ankaramin Keskin ilgesine nakledilmistir. 1924 yilinda Istanbul ve
Keskin’deki fabrikalardan tasinarak tamirleri yapilan bir kisim tezgaha 1926 yilinda
FRITZ-WERNER Fabrikasi’'ndan alman gesitli tezgahlar da ilave edilerek Ankara’da
bir fabrika tesis edilmisgtir.

Daha sonra fabrikanin islah edilmesi diistintilmiis, 7,62 mm ile 12,7 mm fisek
liretim tezgahlar1 alinarak Ankara Gazi Ciftligi'nde yeni bir fabrika kurulmus,
7.10.1957 tarihinde isletmeye acilmigtir. 1961 ve 1962 yillarindan itibaren 30 ve 50
kalibrelik figek tiretimine baglanilmig, 1970 yilindan sonra yapilan yatirimlar ve bazi
tezgahlarin tadiliyle 20 mm egitim ve harp baghklh fisek, 1985 yilinda 14,5 mm
namlucuk fisek ve 1992 yilinda 40 mm figeklerin {iretimlerine gegilmistir.

Tabanca figek sipariglerinin artmast nedeniyle ihtiyaci karsilamak {izere yeni
kurulacak olan tabanca fisek iiretim hattt icin yapilan hazirliklar 1995 yilinda
tamamlanmig, 1997 yilinda seri iiretime gegilmistir.

Calismalarmi 1991 yilna kadar MKEK Kurumu'na baghh bir isletme olarak
stirdiiren Gazi Fisek Fabrikas’min hukuki statiisiiniin bagli ortaklik olarak
degistirilmesine MKEK Kurumu YOnetim Kurulu'nun 25.10.1990 tarihindeki

toplantisinda karar verilmis, alman 26/434 sayili karar dogrultusunda Sanayi ve
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Ticaret Bakanligi'min 7.11.1990 tarih ve 1184 sayili sirket kurulmasimin uygun olacag:
hakkindaki yazisi ile Yiiksek Planlama Kurulu'nun 5.12.1990 tarih ve 90/T-105 sayili
karari ile FISEKSAN- Fisek Sanayi ve Ticaret A.S. unvamni ile bir girket kurulmugtur.
Sirket kurulusu, Tiirkiye Ticaret Sicili Gazetesi'nin 26.12.1990 tarih ve 2681 sayili
niishasinda yayimlanarak, 1.01.1991 tarihinden itibaren tiizel kigilik kazanmugtr.
1.08.1999 tarihinde ise ELSA- Elektrik Sayaclar1 Sanayi ve Ticaret A.5. EiSEKSAN’m

bagh isletmesi durumuna getirilmistir.

Sirketin Orgiit yapisi, genel kurul, yonetim kurulu, denetim kurulu, genel
miidiirlik ve bagl alt birimlerden olugmaktadir. Kurulusun teftis isleri, MKEK
Kurumu'nun Teftis Kurulu Bagkanlig: tarafindan yiirtitiilmektedir.

13.1. FISEKSAN’1n 1991-2002 Yillar: itibariyle Teknolojik Yapis:

1991 yilinda isletmenin yatirim programinda elektrikli kapsiil tiretimi ile tabanca
fisegi modernizasyonu projeleri 5,56x45 fisek tiretimi ile orta kalibre miihimmat
tiretimi etiid projeleri ve idame yenileme yatirim projeleri yer almaktadir. Kurulusun

yatirim programinda yer alan projeler ve durumlar ise agagidaki gibidir;

- 5,56x45 mm Figsek Uretimi Etiidii: Bu projenin etiid caligmalari devam

etmektedir.

- Orta Kalibre Miithimmat Uretimi Etiidii: Bu projeyle ilgili fizibilite
calismalarmin tamamlanmast Tiirk Silahli Kuvvetleri'nin bu miithimmata ihtiyag

durumu belirlendikten sonra gerceklestirilecektir.

- Elektrikli Kapsiil Uretimi: Bu proje 1989 yilinda yatirim programina ahnmig
ve projeyle ilgili kontrol tezgahlar: ile balistik Sl¢lim cihazlarinin temin edilerek
montajlarmin tamamlandigl, halen kapsiil tiretimi gerekli takim, aparat v.b. iglerin
tamamlanma agamasinda oldugu ve iiretime gecme hazirliklarmin siirdiirtildiigt
gozlenmektedir. Bu proje 1991 yih itibariyle tamamlanmis olup, yapilan harcama
1.558.703 bin TL'si dig olmak iizere toplam 1.658.620 bin TL’dir.
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- Tabanca Figegi Uretimi Modernizasyonu: Yatinm tutar1 1991 yili fiyatlariyla
84 milyar liray1 bulan projenin finansmaninin saglanmasmda darbogaz oldugu, bu

konuda Savunma Sanayi Miistesarlif1 nezdinde girigsimlerde bulunulmaktadir.

- Idame-Yenileme Yatirimlar:: 1991 yilinda ana kurulusga verilen 2.490 milyon
liralik 6denekten kurulus i¢in gerekli bir kisim tezgah ve makinenin alimi planlanmisg
ise de bunlarin devam eden projeler icinde yer alabilécegi diisiincesiyle vazgecilerek,
firetim {initeleri icin gerekli bir kisim cihaz, alet ve ekipman satin alinarak 72 milyon
liralik bir harcama yapilmasgtir.

Bu yila ait faaliyet raporundaki bilgiye gore kurulusun modern {iretim

teknolojisinin gerisinde bulunmaktadir!8
1992 yilinda;

- Modern Silahlar projesi; FISEKSAN’da 1992 yili iginde uygulanan 7.62 mm ve
20 mm Figek hatlarinin modernizasyonu 2 adet ambalajlama tezgahi, 1 adet poget imal
tezgahi, 2 adet poset agzi kapatma tezgahimin satin alinmasi, metallografi
laboratuvarmin kurulmas: gibi iglerin proje tutar1 yillik 8deneklerinin kargilanmasi
uygun goriilmiistlir’8. Bu yil itibariyle halen yurt disindan saglanan 20 mm. elektrikli
kapsiiliin tiretimi i¢in gerekli takimlarin etiid calismalar: tamamlanmig, bu takimlarla
aksamlarm imalatt ve kapsiiliin imlast prototip olarak yapilabilmistir. Uretilen
kapsiillerin diinya standartlarma gore test edilebilmesi icin balistik cihazlar1 alinmig
ve montaji yapilmigtir. Kapsiil test cihazlari da igletmeye gelmis ve eylil 1992'de

monte edilerek igletmeye almmustir.

185 T.C. Bagbakanlik Y{iksek Denetleme Kurulu, FISEKSAN (Figek Sanayi ve Ticaret A.S.) 1991Yil
Raporu, s. 50, 51, (Ankara, 1991).
186 T.C. Bagbakanlik Yiiksek Denetleme Kurulu, FISEKSAN (Fisek Sanayi ve Ticaret A.S.) 1992 Yili
Raporuy, s. 67, 68, (Ankara, 1992).
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1993 yilinda;

1993 yilinda sirketle ilgili iki yatirim projesi bulunmaktadir. Unlardan birincisi,
83C220020 numarali ve devam eden ig niteligini tasiyan “ Modern Silahlar III”
projesidir. Bu proje 2 yil siirelidir. Proje harcamalar1 ana tegekkiilce takip

edilmektedir.

Ikinci proje ise; 93C220010 proje numarali “ {dame Yenileme Yatirim1” olup, bir
yil siirelidir. Bu yil igerisinde, 1993 baginda sirkete intikal eden iki adet 7.62 mm
Tabanca Fisek Paketleme ile bir adet Poget Imal ve iki adet Poget Agz1 Kapama
Tezgahlarmnin yil ortasinda montaj ve deneme islerinin bitirilerek iiretime alindi§1, bu
tezgahlarda kullanilmak tizere 10 adet kalip ve 3 adet yedek lambanin yaru sira ayrica,
metalografi laboratuvarimin olusturulmasma yonelik olarak 1 adet Elektrolitik
Parlatma Daglama Cihazi, 1 adet Numune Kesme Cihazi ve 1 adet Numune Taglama

Cihazimnin alind1g1 goriilmiigtiir!s?.
1994 Yily;

1994 yilinda bir 6nceki yil devam eden ve tamamlanma siiresi, 1983-1995 olan
Modern Silahlar III projesi programda yer almaktadwr. Ikinci proje, 90C220030
numarali “Bilgi Islem Ag” yatrmmuidir. Bu proje iki agamalidir.l. agama; genel
Miidiirliik ve iki {initesinde bilgisayar agmin kurulmasma yoneliktir. 1990- 1995
yillarmi kapsamaktadir. Tkinci Asama; bilgisayar agmmn diger iinitelere yayilmasin

hedeflemekte ve tamamlanma siiresi 1991-1995 yillarim kapsamaktadir.

1994 yilinda Tabanca Figek Uretim Hath uygulamasma devam edilmigtir.
Uclincii proje ise; yeni ig niteliginde 94C220020 numarali idame yenileme yatirimidir
ve 1 yil siirelidir. Sirket, kullarulan yurt disit kaynakli malzeme ve aksamlar:
tiretebilmek, disartya bagimliligi azaltabilmek, sonugta ddviz tasarrufunun yani sira

187 T.C. Bagbakanlik Yiiksek Denetleme Kurulu, FISEKSAN (Fisek Sanayi ve Ticaret A.S.) 1993 Yi
Raporu, s. 60, 61, (Ankara, 1993).
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tiretim kalitesini arttirarak, Tiirk Ordusu’nun ihtiyact olan ancak hala iiretimi
olmayan yeni mithimmat tiitlerinin imalatinin gerceklestirilmesine yonelik aragtirma

ve gelistirme faaliyetlerini stird{irmektedir!88,
1995 Yily;

1983-1996 yillariru kapsayan ve uygulamast kurumca siirdiiriilen “Modern
Silahlar IIT Projesi” biinyesinde sirketi ilgilendiren 4 adet etiid projé bulunmaktadar.
Bu projeler; 7.62 mm NATO Figek Uretim Hath Modernizasyon Etiidii, Mayon Uretim
Hatt1 Modernizasyon Etiidii, 20 mm Fisek Uretim Hatti Modernizasyon Etiidii, 5.56
mm Miihimmat Uretimi Etiidii, Bilgi Islem Ag1 projesi ve iinitelerin ortak

kullanabilecekleri kalite kontrol ekipmanlari tespit edilerek, temini c¢aligmalarmna
yonelik AQAP- 4 Kalite Giivenilirligi Organizasyonu ¢alismalari baglamigtir189,

1996 yly;
1996 yilinda daha onceki yillarda baglayan calismalar devam etmis, herhangi

bagka bir proje programda yer almamustir.
. 1997 yily;
1997 yilinda kurulus ile ilgili olarak Elektriksiz Makine Imalat: Sanayi sektorii
Modern Silahlar ITI projesi kapsaminda 2 adet etiid proje ile 4 adet yeni proje ve Idame

Yenileme Yatirimi Projeleri yer almaktadir190,

1998 yily;
1998 yilinda devam eden projeler kapsaminda harcamalar yapilmis, Mayon

Uretim Hatt: projesi ve 5.56 mm ve 7.62 mm Figek Uretim Hatti Modernizasyonu igin

ise bir harcamada bulunulmamistir191, Bu yil icin yeni bir yatirim goriilmemektedir.

188 T.C. Bagbakanlik Yiiksek Denetleme Kurulu, FISEKSAN (Fisek Sanayi ve Ticaret A.S.) 1994 Yih
Raporu, s. 47,48, (Ankara, 1994).

189 T.C. Bagbakanlik Yiiksek Denetleme Kurulu FISEKSAN-Fisek Sanayi ve Ticaret A.S. 1995 Yih
Raporu, s. 46,47, (Ankara, 1995).

190 T.C. Bagbakanlik Yiiksek Denetleme Kurulu FISEKSAN-Figek Sanayi ve Ticaret A.S. 1997 Yih
Raporuy, s. 46, (Ankara, 1997).
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1999 yil;

1999 y1l1 i¢in gegen yillardan devam eden projeler icin harcamalar devam etmis,
idame yenileme Yatirimu ve Bilgisayar Ag1 Projesi igin 2000 yili uyum caligmalari igin
harcama yapilmistir. Bu yil igeriéinde elektrik kaynak makinesi, pleyt ve matkap
bileme tezgahi temin edilmis, 1 adet elektrik pafta ile 1 adet elektrik kaynak

nedresoriiniin de ihalesi tamamlanmigtir192,

2000 yily;
2000 yihinda iiretim igin yurt digindan 9,4 trilyon liralik cesitli malzeme
alinmigtir. Bu yil icerisinde AQAP-120 Kalite Giivence projesi kapsaminda cesitli 6l¢ii

ve kalite kontrol ekipmani ve cihazmin alimi y1l icinde saglanmigtir193,

2001 yaly;

Bu yil Elektriksiz Makine Imalat Sanayii Sektorii Projesi, Modern Silahlar III
projesi ve AQAO-120 Kalite Giivenilirlifi Organizasyonu calismalar1 devam
etmektedir. Bu yila ait yeni yatirim olarak tagit alimi projesi bulunmakta ve bu proje
kapsaminda gegitli tasitlarin aliminin yapildigr goriilmektedir. 2001 yilinda 1997
yilinda baslayan 5.56 mm ve 7.62 mm Figek Uretim projesi igin gelisen durumlar
kargisinda tekliflerin diizeltilerek revize teklif istenilmesi kararlagtirilmigtir. Alman
tekliflerin  degerlendirilmesi sonucunda ise FRITZ WERNER- MEN-NEW

LACHAUSSE konsorsiyumu kazanmig, sozlegme imzalanarak yiiriirliige girmistir.

Bun yila iligkin teknolojik yenileme calismasi yada yatirimi goriilmemektedirl94,

191 T.C. Bagbakanlik Yiiksek Denetleme Kurulu FISEKSAN-Fisek Sanayi ve Ticaret A.S. 1998 Yil
Raporu, s. 45, (Ankara, 1998).

192 T.C, Bagbakanlik Yiiksek Denetleme Kurulu FISEKSAN-Fisek Sanayi ve Ticaret A.S. 1999 Yih
Raporu, s. 77,80, (Ankara, 1999).

193 T.C. Bagbakanlik Yiiksek Denetleme Kurulu FISEKSAN-Fisek Sanayi ve Ticaret A.S. 2000 Yil
Raporu, s. 74,75,78, (Ankara, 2000).

194 T.C. Basbakanlik Yiiksek Denetleme Kurulu FISEKSAN-Fisek Sanayi ve Ticaret A.S. 2001 Yih
Raporu, s. 65-69, (Ankara, 2001).
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2002 yilz;

Bu yil daha onceki projeler devam etmektedir. Bu yil iilkenin icerisinde
bulundugu darbogaz gz dniine alinarak bazi yatirimlardan vazgegilmistir. Ancak, 1

adet kompresor ve 1 adet kirici, delici pionjor temin edilmisgtir.

12002 yilinda 20 mm Figek Uretim hatti Modernizasyonu Projesi igin yurt
digindan temin edilecek tezgahlarmn 122 mm Topgu Roketi Imalat1 Projesi kapsaminda
off-set anlagmasi gergevesinde gerceklestirilmesi konusunda GIAT ve Munurhin
firmalar ile tedarik szlegmesi imzalanmigtir. Bu stzlesme geregince 6 adet tezgahin
temini planlanmig ve bunu miiteakiben yine ayni proje ile ilgili imzalanan ikinci bir
off-set anlagmasi ile sisteme 2 tezgah daha ilave edilmis ve 2002 yilinda Faz I ve Faz II

olarak adlandirilan bu iki grup tezgah birlestirilerek tek bir gruba indirgenmistir193.

Yukarida 1991-2002 yillar1 igin yapilan teknolojik yapi degerlendirmesinde
genel olarak ortaya cikan teknolojik profilin zayif oldugu izlenmigtir. YDK
raporlarinda Onemle belirtilen konular arasinda igletmenin ekonomik ve teknik
Omriinii tamamlamis makinelerinin en gébuk zamanda yenilenmesi yada
iyilegtirilmesi tizerinde durulmaktadir. Raporlardaki bilgilere gore; Makine Kimya
Endiistrisi Kurumu'na bagli fabrika olarak c¢ahgsirken bagh ortakbk haline
doniistiiriilen girket, kurulusundan bu yana gegen siire icinde kendi biinyesine uygun
yonetmeliklerini heniiz hazirlayamadigindan uygulamada aksamalar meydana
gelmektedir. Fabrika oldugu donemden kalan eski yonetmeliklerle faaliyetini
siirdiiren girketin degisen sartlara gore kendi biinyesine uygun yonetmeliklerin
uygulamaya konulmas: gerekliligi tizerinde durulmaktadir.

Ana tegekkiile baglh sirketlerden temin edilerek {iretimde kullanilan ilk madde
ve malzemelerden 6zellikle piring ve bakir olanlarmnimn istenilen nitelikte olmayis1 bazi

firetim tiirlerinde %10-15’e¢ varan bozuk iiretime neden olmaktadir. Uretimde

kullarulan bazi malzemeler bu nedenle yurt digindan ithal edilmektedir.

195 T.C. Bagbakanlik Yiiksek Denetleme Kurulu FISEKSAN-Figek Sanayi ve Ticaret A.S. 2002 Yili
Raporu, s. 65-72, (Ankara, 2002).
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Isletmenin tiizel kisilik kazandig1 yil olan 1991 den 2002 yilina kadar incelenen
YDK raporlarmdan edinilen bilgilere gore kisaca bu igletmede yukarida ayrintisiyla
gosterilen projeler disinda bagka bir gelisme izlenmemektedir. YDK raporlarmin
hemen hemen her yil icin teknolojik gelisme konusunda aymi goriisii bildirdigi
goriilmiigtiir. Mevcut projelerin hizli bir gekilde hayata gecirilemedigi ve gerekli
calismalarin uzayarak devam etti§i goriilmektedir. YDK' raporlarinda yapilan
incelemeler sonucunda ayrica teknoloji gelistirme ve iyilegtirméye yonelik AR-GE
calismalarmdan da bahsedilmemektedir. Igletmede karlilik verimliligi etkileyen
tretim  hatlan modernizasyonu kapsaminda baglatilan calismalarmm

sonug¢landirilamadigs raporlanmaktadair.

2001 yih YDK raporundaki bilgiye gore; iiretimde zaiyatin en alt diizeye
indirilmesinin, kaliteli malzeme kullanilmasinin yani sira ileri teknoloji uygulamasiyla
miimkiin olabilecegi goriisii de yer almaktadir'%. Ozellikle bu rapora gore verilen
bilgide, Modern Silahlar III Projesi kapsaminda yer alan O©nemli projelerin
tamamlanmast ile kurulusun teknolojik bakimdan diizeyi ve iiretim kapasitesi yeterli
bir duruma gelebilecegi ve {iretim faaliyetlerinin daha kaliteli ve verimli bir sekilde
stirdiiriilerek yeni {iriinlerin {iretiminin saglanacag1'®” belirtilmektedir.

13.2. FISEKSAN'1n Isgiicii Verimliligi Gostergeleri

FISEKSAN’in Parasal Isgiicii Verimliligi hesaplamas: icin gerekli veriler (briit
katma deger, calisan sayisi) ve hesaplanan parasal isgiicii verimliligi oranlariyla ytizde
degisimleri asagida Tablo 10’da goriilmektedir. Isgiicii verimliligi; briit katma degerin,
calisan sayisina oraniyla bulunmustur. Her yila ait nominal briit katma degerler,

Toplam Sabit Sermaye Yatirnmlar Deflatorii (1994=100) kullanilarak reel degerlere

doniigtiiriilmiis ve verimlilik oranlari reel degerler {izerinden hesaplanmuistir.

196 T.C. Bagbakanlik Yiiksek Denetleme Kurulu FISEKSAN-Fisek Sanayi ve Ticaret A.S. 2001 Yil
Raporu, s. 35, (Ankara, 2001).
197 T.C. Bagbakanlik Yiiksek Denetleme Kurulu FISEKSAN-Fisek Sanayi ve Ticaret A.S. 2001 Yil
Raporu, s. 37, (Ankara, 2001).
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Tablo 10: Parasal Isgiicii Verimliligi = Briit Katma Deger/Calisan Sayis1
i BRUT '
BRUT KATMA PARASAL
KATMA DECER PARASAL IsGcUch
YIL |iSGUCU DEGER (REEL) iISGUCU | VERIMLILIGI
(NOMINAL) 19942100 VERIMLILIGI | (%) ARTIS-
(X1000) (X1000) AZALIS
1991 926 86.995.600 - 493.477.262 . 532913 *
1992 966 213.302.600 743.170.614 769.328 444
1993 993 398.521.200 847.421.615 853.395 10,9
1994 1.059 573.829.900 573.829.900 541.860 -36,5
1995 982 1.637.767.671 901.463.777 917.988 69,4
1996 970 4.444.629.000 1.376.472.282 1.419.044 54,6
1997 966 7.689.041.000 1.321.919.453 1.368.447 -3,6
1998 810 14.018.066.000 1.382.896.732 1.707.280 24,8
1999 873 22.380.686.000 1.431.822.148 1.640.117 - -3,9
2000 1.184 21.972.682.000 976.869.339 825.059 -49,7
2001 1.123 35.706.780.000 936.906.624 834.289 1,1
2002 1.051 37.073.837.000 658.666.898 626.705 -24,9
Sekil 20: FISEKSAN 'in Parasal isgiicii Verimliligi
FiSEKSAN-PARASAL iSGUCU VERIMLILIGI
(1991-2002)
1.800.000 80,0
1.600.000 % 60,0
1.400.000
. 40,0
1.200.000 +
20,0 .
1.000.000 + Parasal isglci
800.000 -+ 0.0 Verimliligi
600.000 — % Artis-Azalis
, -20,0
400.000
200.000 -+ 40,0
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Yukaridaki Tablo 10 ve Sekil 20’de de goriilen sonuclara gore;
Parasal Isgiicii Verimliligi,

FISEKSAN'm isgiicii verimliligi tiizel kigilik kazandig1 1991 yilim takip eden 1992
yilinda % 44 seviyesinde gerceklesmis, 1993 yilinda ise % 11 civarinda azalmuigtir.
Firmann incelendigi 1991-2002 yillar: aralifinda Szellikle 1994 yilinda % 36.5, 1997
yilinda % 3.6, 1999'da % 3.9, 2000°de % 49.7 ve 2002 yilinda da % 24.9 oranlarinda
diistis kaydetmigtir. Bu periyotta 1992'de % 44.4, 1993’te % 10.9, 1995'te % 69.4,
1996’da % 54.6 ve 1998 yilinda ise % 24.8 oranlarinda artis kaydettigi izlenmektedir.

Ortalama iggticii verimliligi, hesaplanan 11 y1l i¢in ortalama % 8 civarinda olmusgtur.

FISEKSAN igletmesinde kismi isgiicii verimliligi degerleri, verimlilikte
teknolojinin etkisi olup olmadigii ayristiramamakta, ancak YDK raporlarmdaki
bilgiler degerlendirildiginde teknoloji ile baglantili olumlu yada olumsuz etkiler
konusunda fikir sahibi olunabilmektedir. Buna gore, FISEKSAN igletmesi incelenen
donemde genel itibariyle teknoloji gelistirme ve yenileme konusunda giiniin degisen
ve gelisen kosullarina uygun bir hiz sergileyememistir. Calismanin 13.1 no’lu alt
bagliginda belirtildigi gibi, genellikle yatirnm projeleri kapsamindaki caligmalar
mevcut olmakla birlikte, bunlar i¢in yeterli ddenek ayrilmadig: ve caligmalarin giiniin
gelisen teknoloji hizimin gerisinde kaldig1 raporlanmaktadir. YDK raporlarindan elde
edilen bilgilere - gore igletmede teknolojik Omriinii tamamlamis {iretim hatti
makinelerinde diizenleme ve iyilegtirme calismalarmin yeterince yapilmadigi
goriilmektedir. Bu aksaklifin verimsiz ¢aligmaya ve bozuk iiretime neden oldugu
belirtilmektedir. Ancak bazi {iretim hatlarinda teknolojik yenilik ve gelismeler
yapildigr goriilmektedir. Ulkenin hafif silah miihimmatmin {iretimi konusunda
Onemli bir yere sahip olan igletmenin piyasadaki yeri dolayisiyla énemli bir talep
potansiyeline sahip oldugu da gbz ardi edilmemelidir. Bu bilgilere ek olarak YDK
raporlarinda yatirim programlarinda yer alan ve modern teknolojik uygulamalar:

getirecek olan projelerin Ozellikle finansmanla ilgili sorunlarimin ¢6ziimlenmesi
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gerekliligi {izerinde durulmaktadir. Ozellikle, piring, bakir ve ¢elik malzemelerin
6nemli bir boliimiiniin ¢ok eski bir teknolojiyle tiretim yapan PIRINCSAN A.S. ve
ASCELSAN A.S.den istenilen kalitede temin edilememesi, fisek tiretiminin yapildig1
mevcut tezgah ve makinelerin bugiinkii teknolojinin gerisinde bulunmas: ve bu
konuda yeterli girisim ve hassasiyetin bulunmamasi gibi teknik nedenlerin kaliteyi ve
kapasiteyi olumsuz yonde etkiledigi ve maliyetleri yiikselttigi raporlanmugtir.

Uretimde kalite ve maliyetleri olumsuz olarak etkileyen teknolojik eskimenin
girkete Oonemli mali yiik getiren bozuk imalat {iretim giderlerinin artmasma ve 2001
yili itibariyle 1.9 trilyon liraya yiikselmesine neden oldugu goriilmektedir. Ayrica,
fisek talebinin karsilanmasi igin {iretimde kullanilan ilk madde ve malzemelerden bir
kismu (6zel celik seritler, tapa, yliksiik, mayon, elektrikli kapsiil vb.) yeterli miktar ve
kalitede yurt icinden temin edilemedigi icin yurt disindan tedarik edilmektedir.

Milli Savunma Bakanlifi ve Jandarma Genel Komutanliginin hafif silah
miihimmatina taleplerindeki daralma ve kisisel ihtiya¢ sahiplerinin yillik tiiketim
miktarlarimin yasal diizenleme ile azaltilmas: sonucu, satiglarda miktar olarak biiyiik
boyutlara ulagan diisiisler ile, bu nedenle {iretim kapasite kullaniminda olumsuzluklar

meydana gelmistir.

Isletmenin yukaridaki temel sorunlar nedeniyle yiikselen maliyetleri rekabet
avantajim yok etmektedir. FISEKSAN icin son yillarda bir kisim diizenlemeler
yapilmigsa da {iretimde yeterince karli ve verimli ¢aligma saglanamamigtir. Bunun
yaru sira karl ve verimli faaliyet gostermemesi nedeniyle son 10 yilda siirekli zarar
eden ve birikmis zararlar1 artan Elektrik Sayaclar1 ve Gaz Maske Sanayi A.S.'nin 1999
yilinda YPK karari ile FISEKSAN A.S.'nin bagh igletmesi konumuna getirilmesinden

sonra sirket giderleri artmus, 6z kaynaklar yetersiz duruma gelmisgtir.
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Yukarida firma ile ilgili bilgilere ek olarak firma, 1994 yilinda gerceklesen ve 5
Nisan kararlarinn izledigi ve 2000l yillarin baglarmda yasanan ekonomik krizlerden
de etkilenmisgtir.

13.3. FISEKSAN’1n Sermaye Verimliligi Gostergeleri

FISEKSAN'in sermaye verimlili§i ve buna bagh yiizde artig-azalig oranlari Tablo
11’de verilmektedir. FISEKSAN'In sermaye verimliligi hesaplamasmnda kullanilan
sayisal veriler ise (briit katma deger, net aktif toplam1 deger) agsagida Tablo 12'de

derlenmigtir. Oranlamada bu degerler Toplam Sabit Sermaye Yatirimlar: Deflatorii
(1994=100) kullanilarak reel degerlere doniistiirtilmiigttir.

Tablo 11: FISEKSAN Sermaye Verimliligi icin Veriler

- REEL NET
BRUT KATMA BRfEIé‘;;MA NET AKTIF AKTIF
YIL DEGER (REEL) TOPLAMI TOPLAMI
(NOMINAL) 1994=100 (NOMINAL) (REEL)
(X1000) (X1000) (X1000) 1994=100
(X1000)
1991
86.995.600 493.477.262 56.342.800 319.601.114
1992 213.302.600 743.170.614 196.000.900 682.889.515
1993 398.521.200 847.421.615 400.765.900 852.194.780
1994 573.829.900 573.829.900 1.228.927.200 1.228.927.200
1995 1.637.767.671 901.463.777 2.218.085.400 1.220.883.571
1996 4.444.629.000 1.376.472.282 5.928.898.900 1.836.140.880
1997 7.689.041.000 1.321.919.453 8.713.817.200 1.498.101.580
1998 14.018.066.000 1.382.896.732 14.334.442.000 1.414.107.552
1999 22.380.686.000 1.431.822.148 20.488.582.000 1.310.773.293
2000 21.972.682.000 976.869.339 21.930.892.000 975.011.425
2001 35.706.780.000 936.906.624 33.492.429.000 878.804.490
2
002 37.073.837.000 658.666.898 | 101.937.151.000 1.811.051.471
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Tablo 12: Sermaye Verimliligi ve Yiizde Artig-Azahg Oranlar

YILLAR SERMAYE SERMAYE VERIMLILiGi
VERIMLILIGi % ARTIS- AZALIS
1991 1,54 ¥
1992 1,09 29,5
1993 0,99 -8,6
1994 0,47 . -53,0
1995 0,74 58,1
1996 0,75 1,5
1997 0,88 17,7
1998 0,98 10,8
1999 1,09 11,7
2000 1,00 8,3
2001 1,07 6,4
2002 0,36 65,9

Sekil 21: FISEKSAN'in Sermaye Verimliligi

FISEKSAN-SERMAYE VERIMLILIGi

(1991-2002)
1,80 +
1,60 +
1,40
1,20 4 Parasal isglicl
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Yukaridaki verilere gore Sekil 21’den de goriilecegi gibi firmanmn sermaye
verimliligi 1991-2002 yillar1 arasinda ortalama % 5.37 oraninda azalmaistir.

Yillar itibariyle bakilacak olursa; isletmenin sermaye verimliliginin 1992'de %
29.5, 1993'te % 8.6 ve Ozellikle 1994'te % 53 gibi bir oranla azaldig1 goriilmektedir. 1992
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yilinda isletmede teknolojik yenilikler goriilmesine ragmen, bu sonucu doguran temel
nedenin 1993 yilinda baglayarak 1994 yihinda patlak veren genel ekonomik kriz
oldugu sdylenebilir. Diger taraftan, FISEKSAN’m sermaye verimliliginin 1995te %
58,1, 1997’de % 17.7, 1998’de % 10.8, 1999da % 11.7 gibi oranlarda arttig:
izlenmektedir. Ozellikle 1995'teki yiiksek oranl artig dikkat gekicidir. Bu durumun,
igletmenin kriz donemlerini az kayipla ve bagarili bir gekilde gecirdigini ifade ettigi
diistiniilmektedir.

Cahigsmaya konu olan doénem igerisinde FISEKSAN igletmesinin yaptig:
calismalarin tiim i¢ ve dis kosullardaki olumsuzluklara ragmen belirli bir istikrarla
stirdiiriildiigli gozlenmektedir. Bu durumun, igletmenin sahip oldugu kamu
finansman destegi sayesinde gerceklestigi degerlendirilebilir. Ancak, genel itibariyle
YDK raporlarindaki bilgilerle de desteklendigi gibi, isletmenin finansman ve bir takim
yatirimlarin gergeklestirilmesi agisindan sorunlar yasadig goriilmektedir. Bunun yani
sira, Ozellikle igletmenin nitelikli hammadde ve malzemenin yurt icinden tedarikinde
yasadigi olumsuzluklar ile tiretim icin gerekli bazi hammadde ve ara mallarmn yurt
dis1 piyasalardan temin ediliyor olmasinin, isletmenin sermaye verimliligini olumsuz

etkilediginden bahsedilebilir.
13.4. FISEKSAN’mn Karlilik Gostergeleri

FISEKSAN'mn karhlik hesaplamasinda kullanilan verilerin degerleri agagida
Tablo 13’de, karlilik gostergeleri ise Tablo 14’te verilmisgtir. Tablolardaki sonuglara
gore karlilik oranlari ise Sekil 21’de gosterilmektedir.

Verimlilik hesaplamalarinda oldugu gibi karlilikta da oran analizi yonteminden
yararlanilmig, karlilik; Net Kar / Oz sermaye oraniyla hesaplanmigtir. 1994=100 olarak
kabul edilerek karlilik icin gerekli verilerin nominal degerleri Toplam Sabit Sermaye
Yatirimlar: Deflatorii kullanilarak reel degerlere doniigtiirtilmiistiir.
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Tablo 13: Karlilik = Net Kar / Oz Sermaye

YIL NET KAR NET KAR 0z SERMAYE OZ SERMAYE

(NOMINAL) (REEL) (NOMINAL) (REEL)

(X1000) (X1000) (X1000) (X1000)
1991 4.046.000 22.950.689 20.000.000 113.448.786
1992 6.362.000 22.165.934 20.000.000 69.682.284
1993 39.656.000 84.325.129 20.000.000 42.528.308
1994 45.546.000 45.546.000 250.000.000 250.000.000
1995 277.142.000 152.545.125 250.000.000 137.605.564
1996 1.876.180.000 581.040.570 250.000.000 77.423 351
1997 3.980.303.000 684.303.799 250.000.000 42.980.635
1998 5.787.563.000 570.949.085 250.000.000 24.662.759
1999 6.465.661.000 413.645.794 750.000.000 47.981.845
2000 5.292.248.000 235.284.651 2.700.000.000 120.037.564
2001 833.705.000 21.875.502 2.700.000.000 70.845.030
2002 -6.322.171.000 -112.321.926 20.000.000.000 355.327.072
Tablo 14: FISEKSAN’da Karlilik Gostergeleri
YILLAR KARLILIK KARLILIK
(%) % ARTIS- AZALIS

1991 0,20 *

1992 0,32 57,24

1993 1,98 523,33

1994 0,18 90,81

1995 1,11 508,49

1996 7,50 576,97

1997 15,92 112,15

1998 23,15 45,41

1999 8,62 62,76

2000 1,96 77,26

2001 0,31 84,25

2002 0,32 202,37
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Sekil 22: FISEKSAN'da Karlilik

FISEKSAN'DA KARLILIK
(1991-2002)
25,00 700,00
600,00
20,00 500,00
15,00 400,00
300,00
10,00 200,00 Karlilik
5,00 0,00 Azalis
0,00 -100,00
-200,00
-5,00 -300,00

Yukaridaki tablo ve grafiklerde FISEKSAN igletmesinin karlilik degerleri
goriilmektedir. Tablodaki sonuglara gore isletmenin 11 yillik periyotta ortalama
karliliginin % 118 olarak gergeklestigi goriilmektedir. Yukarida yer verilmis olan kismi
verimlilik sonuglarindan farkli olarak, igletmenin genel olarak karli calistig:
goriilmektedir. Ancak, karlilikta; 1994'te % 90.8, 1999°da % 62.7, 2000'de % 77.2,
2001’de % 84.2 ve 2002'de % 202.3 gibi 6nemli oranlarda azalma oldugu izlenmektedir.

FISEKSAN’m 2003 yili itibariyle MKEK Bagli Ortaklik statiisiine son verilerek
MKEK'na devri uygulamasinin giindeme gelmesi, ¢calismaya konu olan son 4 yilda
igletmenin karliligimi olumsuz yonde etkilemis goriilmektedir. Bir bagka ifade ile
isletme, son donemde finansal yonden daha onceki yillarda oldugu gibi destek

gOrmemistir.

Karhlik agisindan, igletmenin tiizel kisilik kazandig: ilk iki yildan sonra, 1994
yilina gelindiginde, bu yila ait karliligin diisiik oldugu goriilmektedir. Bu yila ait YDK
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raporuna gore, bir 6nceki yila gore isletmenin denmis sermayesinin yiikseltilmesi, 6z
kaynaklarin da artmasina neden oldugu icin karlilik diisiik olarak gergeklesmistir. Bu
y1l itibariyle isletmenin karmin diigmesi, ana tegekkiiliin (MKEK) yapilan satiglara
aract oldugu i¢in aldig1 komisyonlardan, isletme alacaklarinin ana tegekkiilde olmasi
nedeniyle zamaninda tahsil edilememesinden dolay: 6dedigi faizler, atil kisimlarin
giderleri ile emekli olan igcilere 6denen kidem tazminatlarindan, v.b. meydana
gelmistir. Ozellikle, 1994 ve 2001 yilinda yagsanan ekonomik krizle baglantili girdi
fiyatlarindaki ani artig, enflasyonun %100-150’lere yiikselmesi, doviz fiyatlarmdaki
artis, emisyon hacminin daralmasi, faiz oranlarmin yiikselmesi, yabanci sermaye
cikisiyla sermaye piyasasmmn iglem hacminin kiiglilmesi ve iilkede yasanan

stagflasyon nedeniyle karlilik degiskeninin bu sekilde etkilendigi s6ylenebilir.

2000 yilinda karlilikta bir dnceki yila gore ortaya cikan % 77.26’ik azalmanin
YDK raporlarma gore genel ekonomik konjonktiirdeki dalgalanmalara ek olarak, ticari
alacaklarda izlenen 4 trilyon liralik azalma ve bazi irtinlerdeki hatalar yiiztinden Kara
Kuvvetleri Komutanhigi'na ve Hava Kuvvetleri Komutanhigi'na teslim edilemeyen
tirtinler nedeniyle stoklarin agir1 Sl¢iide artmasi ile isletmenin likidite orami diigmiis,

kaynak maliyetlerinin de yiiksek olusu karliliktaki olumsuzlugu artirmigtir.

2002 yilina bakildiginda; sirketin satis hasilatinda onceki yila gére 6nemli bir
diisme goriilmektedir. Donem zararinin, donem bags1 6z kaynaklara oran1 % 74’tiir.
Sermaye artistyla alman kisa siireli tedbirlerin, isletmenin finansal sorunlarina ¢6ziim
getirmedigi anlagilmaktadir. Bu bilgilere ek olarak, doneme iligkin bir diger bilgi ise
yabanct kaynak kullaniminin artmas: ve isletmede kullanilan her 100 liralik kaynaga
kargiik 187 lira net satig hasilati saglanabilmesidir. Kullanilan kaynaklar % 27
oraninda artarken, net satiglar % 8 dolayinda artmustir. Isletmenin likidite oraninin da

diisiik olmas: karlilik iizerinde bir diger olumsuz etkeni tegkil etmektedir.

Yukaridaki bulgularin yaninda karhilik, 1993te, % 523.3, 1995'te % 508.4, 1996'da
% 576.9, 1997’de % 112.1 ve 1998’de ise % 45.4 oranlarinda artig gostermistir. 1994 kriz
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yilmi izleyen 1995 yili incelendiginde, bu yil yapilan satiglarda, satilan rpa]lar icin
MKEK tarafindan hizmet kargili1 olarak alinan % 10 civarindaki komisyonun 1995
yilinda alinmadigi, bu durumun karlilik rakamlarmin yiikselmesinde etkili oldugu
goriilmektedir. Kullanilan kaynaklarm devir hiz1 ve igletmenin 6z kaynaklari da
onceki yila gére artmugtir. Isletme, donen varhiklarmyla bu yil icin borglarmn %
'110.4'tinti kargilayacak durumdadlr._ 1996 ve 1997 ve 1998 yillarina bakilacak olursa;
isletmede kullanilan sermayenin devir hizinin yiiksek olmasi ile baglantili olarak satig
hasilatlarmin yiiksek gerceklestigi goriilmektedir. Bu donemde iiretilen mallarin
fiyatlarinin maliyetlerine gore ¢ok yiiksek olmasi da karlilig1 olumlu y6nde etkileyen

bir diger neden olmustur.

Yukarida igletmenin ana hatlariyla 6zetlenen karlilik durumu; 1991-2002 yillarmi
kapsayan 11 yillik zaman aralifinda ortalama olarak yiiksek degerde olmakla birlikte
1994, 1999, 2000, 2001 ve 2002 yillarinda bir 6nceki yila gore azalirken, 1993, 1995,
1996, 1997 ve 1998 yillarinda artmugtir. Isletme ici finansal yapiyla ilgili verilerin
degerlendirmeye alinmasinin yaminda genel ekonomik dengelerdeki degisimler de
sonuglarmn yorumunda etkili olmugtur. Isletmenin karhliginda, finansal gostergelerle
birlikte tiretimde kullanilan teknolojinin de etkisi oldugu goriilmektedir. Teknolojik
aksakliklarin {irlin teslimatlari geciktirmesi dolayisiyla ortaya ¢ikan olumsuzluklar
ile {iretim firelerinin ve iade edilen iirtinlerin yarattig1 yiiksek miktardaki stoklarin
karliliga yansidigi goriilmektedir. Teknolojik anlamdaki olumsuzluklarin baz
birimlerin atil kalmasima yol agmasiyla, bu kisimlarin ek maliyetler dogurdugu ve bu

durumun da karliliga yansidig: izlenmistir.

Sonug olarak; isletmenin teknolojik agidan yasadii sorunlara ragmen, ulusal
savunma sanayii icerisinde sahip oldugu stratejik konum ve tiim olumsuzluklara
ragmen igletmeye saglanan kamu finansman destegi nedeniyle, isletmenin ayakta
tutulmaya ¢aligilan finansal yapismin karlilig: biiyiik olgtide etkiledigi goriilmektedir.
Dolayistyla isletmenin karliligi, verimlilik degerlerinden farkl bir seyir izlemektedir.
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13.5. ASELSAN ve FISEKSAN isletmelerine Ait Kismi Verimlilik ve Karlilik
Kargilagtirmasi ‘

Bu calismada incelenen igletmelerin kismi verimlilik ve karlilik analizi
sonuglarmin birlikte degerlendirmesi yer almaktadir. Bu analizler ile amag, secilen
igletmelerin karlilik ve verimlilik profillerini ortaya ¢ikarmaktir. Kismi verimlilik ve
karlilik analizi ile bu degiskenlerin degerlerinde gerceklesen degisimler {izerinde
teknolojinin  etkileri ayrnigtirilamamaktadir. Ancak, uzun donemde incelenen
igletmelerin kismi olarak verimlilikleri ve karliliklarmin seyri izlenebilmektedir. Bu
kistmda, ASELSAN ve FISEKSAN igletmelerinin parasal isgiicii verimliligi, sermaye
verimliligi ve karhh§1 bakimindan kargilagtirmali degerlendirmeleri ve bunlara iligkin
grafik gosterimler yer almaktadir. Bu sonuglar, agsagida sirasiyla Sekil 23, 24 ve 25’e
gore igletme ici ve igletme dig1 etkenlerle beraber teknoloji faktdrii de gz Oniine
almarak degerlendirilmigtir.

Sekil 23: ASELSAN-FISEKSAN Parasal Iggiicii Verimliligi
Yillik Yiizde Degisim Karsilagtirmasi
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Sekil 23’e gore; ASELSAN’m isgiicii verimliliginin genel olarak FISEKSAN’a
gbére daha olumlu bir seyir izledigi goriilmektedir. Incelenen 1991-2002 yillarimu
kapsayan 11 yillik periyotta ASELSAN’in ortalama isgiicii verimliligi % 12.5 olurken,
FISEKSAN isletmesinin isgiicii verimliligi ortalama % 7.8 olarak gergeklegsmistir. Daha
. detaylr olarak bakilacak olursa; ASELSAN ve FISEKSAN'1n isgiicii verimliliginin, 1993
yilindan baglayarak 1994 yilinda yasanan ekonomik krizin de etkisiyle 6nemli oranda
diistiigii goriilmektedir. Isgiicii verimliligi 1994 yilinda ASELSAN’da % 514,
FISEKSAN’da % 36.5 azalmustir. Takip eden 1995 yilinda ise her iki firmanin da iggiicii
verimliliklerinin ¢nemli Olglide arttigs izlenmektedir. Bu doneme bakildiginda,
Ozellikle ASELSAN firmasmin 1995 yilinda Onemli bir atak yaptigi goriilmektedir.
Isgiicii verimliligi 1995 yilinda % 142 gibi biiyiikk oranli bir artig gdstermistir.
FISEKSAN’da ise, % 69.4'liik bir artis goriilmektedir. ASELSAN igletmesinde 1995
yilinda saglanan artig, igletmenin teknolojik gliciine ve ihtiyaglara seri cevaplar
verebilen esnek yapisina baglanmaktadir!%. FISEKSAN’da da bu yila ait teknoloji
gelistirme caligmalar1 gézlemlenmektedir. 1995’ten sonra 2000 yilina kadar olan 4
yillik zaman araliginda ise isglicii verimliligi ortalama bir seyir izlemektedir. 2000 ve
Ozellikle 2001 yillarmda her iki firmanin degerlerinde yine o doénemdeki ekonomik
darbogaz, talep daralmasi, fiyatlar genel seviyesinin yiikselmesi gibi nedenlerle
onemli azalmalar kaydedilmistir. Bu zaman araliinda FISEKSAN'm isgiicii
verimliligi ASELSAN’a gore daha fazla diigiis g&stermistir.

Yapilan analizde, teknolojinin isglici verimlilifine etkisi ¢ok net
ayrighirilamamakla beraber, ortaya ¢ikan sonuglar, dénemsel olarak gerceklegen sosyo-
ekonomik i¢ ve dig gelismelerle birlikte degerlendirilebilmektedir. Yukaridaki

grafikten de goriilecegi gibi, incelenen iki isletmenin isgiicii verimlilikleri, sadece 1998

198 ASELSAN 1995 Yili Faaliyet Raporu, sA.
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ve 2000 yillarinda farkli yonlerde degismektedir. 1998 yilinda ASELSAN’da iggiicii
verimliligi azalirken, FISEKSAN'da artig gozlenmektedir. Bu durum, 1998 yilina ait
Yiiksek Denetleme Kurulu Raporundaki bilgilerin incelenmesi sonucunda, o yil
itibariyle silah ruhsatlart verilmesinin yaygmlastirilmasi ve bu silahlara Slgek edilen
mermi sayisinin da artmasma bagl olarak, mermi talebinde ortaya ¢ikan Onemli
artisla agiklanabilmektedir!®. Rapora gore, bu yil icerisinde ortaya cikan talebin
kargilanmasi igin tek vardiya yeterli olmamus, ¢ift vardiya calisilarak {iretim kapasitesi
artirilmigtir. Buna bagli olarak FISEKSAN firmasmimn iggiicii verimlili§inin de olumlu
etkilendigi sOylenebilir?®. Bu bilgilere ek olarak, 1998 yilinda MKEK tarafindan
yuriitiilen 90C220030 numarali Bilgisayar Ag1 Projesi calismalarinin da siirdiigii
belirtilmektedir. Bu projeye ek olarak 20 mm Figek Uretim hatt Modernizasyonu
Projesi, Tabanca Figegi Uretimi Modernizasyonu projesi mayon Uretim hatti
Modernizasyon projesi, 7.62 mm. Figek tiretim hatti Modernizasyonu projesi, 5.56 mm.
Ve 7.62 mm. Figek iiretim hatt1 projesi ve AQAP-120 Kalite Giivence Organizasyonu
Projeleri olmak tizere ¢alismalar mevcuttur.

2000 yilina bakildiginda ise FISEKSAN’da bir &nceki yila gore iggiicii
verimliligi izlenen zaman araliginin en diisiik degerine inmis ve % 49.7 oraninda
azalmigtir. ASELSAN’da ise 2000 yilinda isgticii verimliligi bir 6nceki yila gore % 13.9
oraminda artmistir. Bu ddnemde, FISEKSAN isletmesinin isgiicii giderlerinde % 68,
hammadde ve malzeme giderlerinde % 18 oranlarnda artis goriilmektedir. Reel fiyat
artiglarinin neden oldugu maliyet yiikselmesi, {iretim miktarini olumsuz yonde
etkilemigtir.

ASELSAN ve FISEKSAN igletmelerinin iggiicii verimliligi, 2001 yilindaki
ekonomik krizin de etkisiyle, 2002 yilinda birbirine benzer gekilde sirasiyla % 24.3 ve

199 T.C. Bagbakanlik Yiiksek Denetleme Kurulu, FISEKSAN Figek Sanayi ve Ticaret A.S. 1998 Yili
Raporu: s. 41, (Ankara, 1998).

200 T.C. Bagbakanlik Yiiksek Denetleme Kurulu, FISEKSAN Figek Sanayi ve Ticaret A.S. 1998 Yili
Raporu: s.42.
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% 24.9 azalma goOstermektedir. 2000 ve 2001 yillarinda isgiicti verimlilifi olarak
ASELSAN isletmesinin daha verimli oldugu goriilmektedir.

Sekil 24: ASELSAN-FISEKSAN Sermaye Verimliligi
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Yukarida yer alan sermaye verimliligi ile ilgili kargilagtrmali grafiSe
bakildiginda ise, oncelikle 1991-2002 yillarini kapsayan 11 yillik zaman araliimnda
ortalama olarak ASELSAN’In sermaye verimliligi % 6.7 olurken, FISEKSAN’'m
“sermaye verimliligi -% 5.3 olarak gergeklesmigtir. Dolayisiyla, isgiicli verimliliginde
oldugu gibi, ASELSAN’in sermaye verimliligi bakimindan genel olarak FISEKSAN’a
gore daha verimli oldugu sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

Yillar itibariyle bakilacak .olursa; her iki isletmenin de sermaye verimliligi
hareketlerinin hemen hemen aym yonde oldugu izlenmektedir. Sekilden goriilecegi
gibi, ASELSAN isletmesinin sermaye verimlili§i degisim hareketleri FISEKSAN’a gore
daha keskin sonuclar icermektedir. Ornegin; 1994 yilinda her iki isletmede de diigen

sermaye verimliligi, 1995 yilinda artmistir. Ancak, ASELSAN igletmesinde bu artigin
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(% 151.7) FISEKSAN isletmesindeki sermaye verimliligi artisgina (% 58.1) gore daha
yiiksek oranli oldugu goriilmektedir. Ay sekilde, 2001 yilinda da arhg yOnli
rakamlarda ASELSAN'In (% 22.1) ile FISEKSAN’a gére ( % 6.4) daha fazla sermaye
verimliligi artig1 gosterdigi izlenmektedir. 1998 ve 1999 yillarinda her iki igletmede de
ortaya ¢ikan sermaye verimliligi azalislar1 incelendiginde; 1999 yilinda Elektrik
Sayaglarr ve Gaz Maske Sanayi A.S.nin YPK karam ile FISEKSAN A.S./nin bagh
isletmesi konumuna getirilmesinden sonra sirket giderleri arttigi, 6z kaynaklarin
yetersiz duruma geldigi goriilmektedir. Sekilden de izlenebilecegi gibi, bu yila ait
sermaye verimlili§i degerleri azalmugtir. ASELSAN isletmesinde ise; 1998 yilinda
isletmeye ait hisse senetlerinin tilkede yaganan ekonomik darbogaz nedeniyle % 22
oraninda deger kaybetmesi, ayrica, 1998 yilinda Rusya’da, 1999 yilinda ise Brezilya'da
yaganan mali krizler ile uluslararasi piyasalarda yasanan giiven bunalimi yiiziinden
Tiirkiye'ye digs kaynak giriginiﬁ yavaglamasi nedeniyle kaynak maliyetleri
yiikselmigtir. Ayru yil i¢inde yaganan iki biiyiik depremin de {ilke ekonomisi {izerinde
olumsuz etki yapmasi sermaye verimliligindeki bu azalis1 agiklamaktadr.

Incelenen isletmelerden FISEKSAN’mn sermaye verimliliginin ASELSAN’a gore
daha diisiik olmasindaki temel nedenlerinden birinin de sermaye yapisindaki
farkliliklar oldugu diigiiniilmektedir. Bu durum, ana hatlariyla ifade edilecek olursa;
ana tegekkiil, yapilan satiglara aract oldugu icin komisyon almakta ve igletme
alacaklarmin ana tegekkiilde olmasi nedeniyle bunlar zamaninda tahsil
edilememektedir. Bu nedenle, 6dedigi faizler ile atil kistmlarin giderleri gibi nedenler,

igletme sermayesinin verimlili§ini olumsuz etkileyen unsurlar olarak kabul edilebilir.
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Sekil 25: ASELSAN-FISEKSAN Karlilik
Yillik Yiizde Degisim Karsilastirmasi
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Karlilik ile ilgili Sekil 25 incelendiginde ise FISEKSAN igletmesinin sermaye
verimliliginin ASELSAN’a gore daha az olmasmna ragmen karliik degerleri yliksek
cikmigtir. FISEKSAN igletmesi icin karliligin yiizde artig/azalig ortalamas: 11 yilik
periyotta artig yoniinde % 118 olarak gerceklesirken, ASELSAN'mn karlilign ayni
periyotta % 55'lik bir azalma gostermektedir. Ozellikle 1994 ve 2001 yillarinda
yaganan ekonomik krizle baglantili olumsuz gelismelerin, igletmelerin karliliklarmi
teknolojik degisimden daha fazla etkiledigi goriilmektedir. Bu dénemde ortaya ¢ikan
girdi fiyatlarindaki ani artig, enflasyonun %100-150"lere yiikselmesi, doviz
fiyatlarindaki artig, emisyon hacminin daralmas, faiz oranlarmin yiikselmesi, yabanci
sermaye cikigtyla sermaye piyasasinin iglem hacminin kiiciilmesi ve iilkede yaganan
stagflasyon gibi nedenlerin bu sonucu yarattig1 goriilmektedir. Bu duruma ek olarak
ASELSAN’m hisse senetleri sermaye piyasasindaki dalgalanmalar nedeniyle deger
kaybetmigtir. Yine aym ddnemlerde artan maliyetler ve fiyatlarin, satig gelirleri ve
karlilig1 olumsuz etkiledigi goriilmektedir.

Karlilik degiskeni i¢in bakildigimda FISEKSAN igletmesi ASELSAN’a gore kismi
verimlilikler ve teknolojik gelismeler agisindan daha zayif bir profil cizerken, karlilik
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agisindan daha iyi durumda olmas: ilging bir sonucu ortaya koymaktadir. Bunun
temel nedeni, FISEKSAN"m finansal yapismin ASELSAN’a oranla farklilik icermesi ve
kaynaklarmin biiyiik ¢ogunlugunun MKEK tarafindan karsilaniyor olmasidir. Bu
durum, FISEKSAN'1n teknik etkinlik acisindan daha iyi durumda calismasima imkan
veren bir neden olarak goriilebilir. Buna karsilik, ASELSAN’in halka agitk anonim
girket olarak Sermaye Piyasasi’'nda yer almasi genel ekonomik dalgalanmalara kargt
daha hassas bir yapiya sahip olmasma neden olmaktadir. FISEKSAN igletmesinin ise
kamu finansman kaynakl faaliyet gOstermesi nedeniyle genel ekonomik gelismeler
sonucunda ortaya ¢ikan etkilere karsi daha kapali ve korumah bir yapida oldugu
goriilmektedir. Ozetle, isletmelerin karhiliklarmin farkhi sonuclar gostermesinin

temelde bu nedenlere bagh oldugu diistintilmektedir.

Teknolojik olarak ASELSAN firmasi FISEKSAN’a gore cok daha gelismis
olmasma karsin, teknolojik nedenlerin diginda yukarida bahsi gegen genel ekonomik
ve sosyal gelismeler ile isletmelerin kendilerine ait finansal yapilarindaki farkliligin bu

sonucun ortaya ¢ikmasinda temel neden oldugu sonucuna varilabilir.

14. TOPLAM FAKTOR VERIMLILIGI ANALiZi: ASELSAN ve FiSEKSAN
UYGULAMASI

Uygulama alaru olarak secilen ASELSAN ve FISEKSAN igletmelerinin TFV
analizinde, aragtirmanin yontemi kisminda ve ikinci boliim, 4. alt baglikta ayrintisiyla

anlatilan Veri Zarflama Analizi ve Malmquist Endeksi kullanilmagtir.

CGalismada; ASELSAN icin {i¢ (Haberlesme Cihazlar1 Birimi-HC, Mikrodalga ve
Sistem Teknolojileri Birimi-MST ve Mikroelektronik Giidiim ve Elektrooptik Birimi-
MGEOQ), FISEKSAN icin ise isletme biinyesinde yer alan ve temel {iretim hatlarmi
teskil eden dort birime (7.65 mm, 7.62 mm, 20 mm ve 9 mm Fisek Uretim Hatlari) ait
degerler kullanidmugtir. Ozetle, bu arasirmada TFV analizi icin 7 karar birimi
incelenmis, girdi olarak isgiicii sayis1 ve sabit sermaye stoku degerleri, ¢ikt1 olarak da

net katma deger kullanilmigtir.
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Hesaplamalarda sermaye stoku ve katma deger rakamlari, enflasyondan
arindirilmak amaciyla reel degerlere doniistiiriilerek kullanilmigtir. Sermaye
degigkeni ise dogru orantili amortisman (straitght-line depreciation) yontemiyle sabit

sermaye stokuna doniigtiiriilmiistiir.

TFV analizinde kullanilan reel verilerle hazirlanmusg tablolar, sirasiyla ASELSAN
ve FISEKSAN icin asagida verilmektedir.

ASELSAN igletmesine ait net katma deger (¢iktr) (Tablo 15), sabit sermaye stoku
(girdi I) (Tablo 16) ve iggiicli sayisimu (girdi II) iceren (Tablo 17) veri tablolary
igletmenin ¢aligmada incelenen 3 ana karar birimi icin yillar itibariyle asagidaki gibi

diizenlenmigtir.

Tablo 15: ASELSAN-Karar Birimleri Itibariyle Yillik Net Katma Deger (¢ikt)

(x 1000 TL)
Haberlesme Mikr?dalga Ve Mikroelektronik
Yallar Cihazlar1 Birimi TekSI:(s)tlf)leilleri Giidiim ve
Birimi Elektrooptik Birimi
(HO) (MST) (MGEO)

1991 965.988.774 114.109.980 46.686.175
1992 816.667.825 249.673.032 405.048.228
1993 596.343.824 294.350.734 532.884.263
1994 194.357.184 129.256.742 308.861.057
1995 678.106.373 496.971.830 465.238.756
1996 854.218.396 455.263.089 754.137.592
1997 1.072.267.183 398.944.996 861.573.982
1998 1.163.086.777 212.512.907 778.787.018
1999 1.298.606.812 300.544.163 945.492.997
2000 1.505.245.393 360.001.405 1.181.311.504
2001 1.483.429.429 944.264.101 1.300.285.093
2002 1.343.677.819 799.677.163 615.295.731

175




Tablo 16: ASELSAN-Karar Birimleri Itibariyle Yillik Sabit Sermaye Stoku (girdi I)

(x 1000 TL)
Haberlesme Mlkr?dalga ve Mikroelektronik

yall Cihazlar1 Birimi ksI:Stlel.Iill . Giidiim ve

ar feleo TN | Elektrooptik Birimi
(HO) (MST) (MGEO)

1991 193.074.357 22.807.419 9.331.271
1992 193.922.093 59.286.182 96.180.843
1993 251.338.380 124.058.695 224.592.361
1994 430.773.363 286.484.709 684.559.805
1995 1.506.291.246 1.103.933.464 1.033.444.152
1996 2.876.702.460 1.533.163.481 2.539.666.060
1997 5.816.155.023 2.163.943.818 4.673.320.160
1998 12.284.655.703 2.244 585.651 8.225.637.646
1999 18.502.561.945 4.282.156.032 13.471.393.023
2000 26.206.228.890 6.267.602.127 20.566.559.983
2001 24.151.988.712 15.373.738.356 21.170.181.932
2002 73.250.162.496 43.594.142.388 33.542.648.116

Tablo 17:ASELSAN-Karar Birimleri itibariyle Yillik Isgiicii Sayilar: (girdi IT)

(x 1000 TL)
Yillar Haberlesme Mikrodalga ve Mikroelektronik
Cihazlar1 Birimi Sistem Giidim ve
Teknolojileri Elektrooptik Birimi
(HO) Birimi (MGEO)
(MST)

1991 1.201 324 382
1992 1.182 352 412
1993 1.150 355| 421
1994 1.131 363 432
1995 1.148 410 455
1996 1.156 461 487
1997 1.162 498 503
1998 1.215 550 588
1999 1.270 600 639
2000 1.300 665 656
2001 1.212 628 617
2002 1.043 745 625
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FISEKSAN isletmesine-ait net katma deger (¢iktr) (Tablo 18), sabit sermaye stoku
(girdi I) (Tablo 19) ve iggiicli sayismu (girdi II) iceren (Tablo 29) veri tablolary

isletmenin calismada incelenen 4 {iretim hatti (karar birimi) icin yillar itibariyle

agagidaki gibi diizenlenmigtir.
Tablo 18: FISEKSAN-Karar Birimleri itibariyle Yillik Isgiicii Say1lar: (girdi II)
(x 1000 TL)
7,65 mm 7,62 mm 20 mm 9 mm
Yillar Fisek Uretim | Fisek Uretim | Figek Uretim | Figek Uretim
. Hatt1 Hatt Hatt1 Hatt1
1991 32.351.702 273.531.364 11.494.052 48.775.577
1992 46.257.728 360.789.741 116.312.237 51.554.639
1993 49.394.343 417.618.008 130.110.593 64.513.674
1994 40.499.038 172.136.981 52.219.301 67.525.373
1995 64.252.119 383.288.134 133.047.433 111.943.085
1996 52.868.615 612.315.442 226.517.238 186.527.608
1997 75.077.996 411.927.305 288.058.055 199.459.473
1998 84.321.021 526.563.224 325.220.014 170.511.454
1999 59.769.307 392.485.834 234.014.267 229.450.462
2000 25.786.035 295.080.372 217.995.822 164.659.486
2001 25.845.073 305.155.470 259.807.332 88.782.557
2002 32.803.213 152.525.444 146.898.341 167.069.995

Tablo 19: FISEKSAN-Karar Birimleri itibariyle Yillik Sabit Sermaye Stoku (girdi I)

(x 1000 TL)
7,65 mm 7,62 mm 20 mm 9 mm
Yillar Fisek Uretim | Figsek Uretim | Fisek Uretim | Figek Uretim
Hatt1 Hatt1 Hatt Hatt1
1991 8.224.133 69.534.467 2.921.906 12.399.250
1992 15.044.682 117.341.843 37.828.937 16.767.429
1993 16.999.474 143.726.716 44.778.644 22.202.918
1994 27.133.274 115.327.180 34.985.537 45.240.197
1995 30.739.970 183.375.520 63.653.529 53.556.632
1996 24.662.080 285.632.080 105.665.455 87.011.146
1997 48.113.192 263.980.642 184.599.927 127.822.165
1998 63.982.951 399.557.174 246.777 564 129.384.415
1999 56.058.626 368.118.985 219.485.870 215.205.401
2000 41.109.820 470.436.848 347.543.506 262.511.156
2001 54.731.850 646.224.653 550.191.358 188.013.922
2002 162.382.070 755.029.615 727.174.398 827.027.878
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Tablo 20: FISEKSAN-Karar Birimleri itibariyle Yillik isgiicii Sayilar: (girdi IT)

(x 1000 TL)
7,65 mm 7,62 mm 20 mm 9 mm
Yillar Fisek Uretim | Fisek Uretim | Fisek I"Jretim Fisek Uretim
Hatt: Hatt | Hatti Hatt1
1991 52 337 6 78
1992 57 373 8 78
1993 91 341 9 124
1994 157 266 8 216
1995 77 363 8 142
1996 72 332 11 194
1997 105 260 11 248
1998 137 367 11 304
1999 189 410 13 316
2000 57 390 19 ' 461
2001 65 486 24 294
2002 94 259 24 353

Yukarida yer alan veri tablolar1 kullanilarak yapilan TFV analizinde, ASELSAN
ve FISEKSAN igletmelerine ait 7 karar biriminin 1991-2002 yillari igin teknik etkinlik

diizeylerinin hesaplandig: Tablo 21 bulunmaktadir;

Tablo 21. ASELSAN ve FISEKSAN’in ilgili Karar Birimlerinin Teknik Etkinlik
Diizeyleri (1991-2002)"

Yillar 1991 | 1992 | 1993 | 1994 | 1995 | 199
Karar Birimi Tek.Etk. | Tek.Etk. | Tek.Etk. | Tek.Etk. | Tek.Etk. | Tek.Etk.
1 (HC) 1000 | 1.000 | 1.000 | 0784 | 1.000 | 1.000
2 (MST) 0817 | 0.606 0.654
3 (MGEO) lodb b 1.000 |
4 (7,65 mm) ‘ 1,000
5 (7,62 mm) 0.991 v \:_1.09‘&1
6 (20mm) 1000 | | 1000
7 (9 mm) " 0.823 ) | 1000

Ortalama 0.951 0.951
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Tablo 21 (devam)

Yillar 1997 1998 1999 2000 2001 2002
Karar Birimi Tek.Etk. | Tek.Etk. | Tek.Etk. | Tek.Etk. | Tek.Etk. | Tek.Etk.
(MST)
(MGEO)
(7,65 mm)
(7,62 mm)
(20 mm)

N O G x| WO N =

(9 mm)
Ortalama

, ile boyal1 hiicreler etkin birimleri gostermektedir.

Ozellikle 1995 korfez savas: sonrasinda baglayarak giintimiize dogru ilerleyen
donemler iginde ilgili firmalarin pek ¢ok boéliimiinde etkin karar birimleri vardir.
Tablo 21 incelendiginde 6 no’lu boliim ( FISEKSAN- 20mm. Fisek Uretim Hatt1 ) ilgili
donem icinde her zaman etkin olarak bulunmustur. FISEKSAN’ ait dordiincii karar
biriminin (7.65 mm. Figek Uretim Hatt1) 1991 yilinda, besinci karar birimi (7.62 mm.
Figek Uretim Hattr) ve yedinci karar biriminin (9 mm. Fisek Uretim Hattr) ise, 1991 ve
1992'de teknik etkinsiz oldugu goriilmektedir. 2 no’lu karar birimi (ASELSAN-MST
Birimi) ise genel egilime ters bir gekilde 1995 yih digsinda etkinsizlik konumu
gostermektedir. 1 no’lu karar biriminin (ASELSAN-Haberlesme Cihazlari Birimi-HC)
1994 yilinda, 3 no’lu (ASELSAN- MGEO) karar biriminin ise 1995 ve 2002 yillarinda
etkinlik smirinin altinda kaldig goriilmektedir.

Asagidaki Sekil 25'te ise 1991-2002 yillarma ait ASELSAN ve FISEKSAN

igletmelerinin ortalama etkinlik diizeylerinin grafiksel gosterimi yer almaktadir.
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Sekil 26. ASELSAN ve FISEKSAN Karar Birimleri Ortalama Teknik Etkinlik
Diizeyleri (1991-2002)

 [e—@=—Ort.Tek Etkinlik | =

Sekil 26 incelendiginde, ilging bulgular ile karsilagilmaktadir. ASELSAN ve
FISEKSAN firmalarinda 7 farkli karar biriminin ortalamas: ile olugturulan ortalama
etkinlik degerlerine gore firmalarin etkinlige en yakin olduklar1 dénemler 1992, 1995
ve 2001 yillaridir. Bu dénemler iilkemizde yagan ekonomik kriz dénemleri oldugu igin

bu sonug, firmalarin krizden karli ¢iktiklarini géstermektedir.

Firmalar acisindan hesaplanan teknik etkinlik degerleri tek bagma firmanin
etkin oldugunu sdylemek icin ¢ok yeterli degildir. Firmalarda &l¢ek etkinliginin ve
teknolojik degigimin etkinlife katkisini da belirlemek amaciyla Malmquist Toplam

Faktor Verimlili§i Endeksi hesaplanmig ve sonuglar agagida Tablo 22’de verilmigtir.
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Tablo 22. ASELSAN ve FISEKSAN'IN flgili Karar Birimlerinin Etkinlik Degerleri -
(1991-2002)"

ikinci Yil (1992) Altna Yil (1996)
Karar Birimi | TED | TD | PED OED | TFVD | Karar Birimi | TED | TD | PED | OED | TFVD
1 (HC) -' 1 (HC) 0.643 | 1.026 | 1.000 | 0.643 | 0.660
2 (MST) : 2 (MST) 0.643 | 1.026 | 0.654 | 0.983 | 0.660
3 (MGEO) 1.000 | 0. 3 (MGEO) |o. 1.026 ’12;069:1. . )
4 (7,65mm) |0.960|0.885|1.184] 0.811 [ 0.850 [4 (7,65mm) | 1.000 | 1.026 | 1.000 | 1.000 | 1.
5 (7,62mm) |0.9310.915[0.965| 0.965 | 0.852 |5 (7,62mm) | 1.
6 (20 mm) 2.631/1.000] 1.000 | 2.631 |6 (20 mm) 1 O(}G 1068
7 Omm) |0.929{0.878|1.156| 0.803 | 0.815 |7 (9 mm) -- 1.000 |
Ortalama |0.974]1.025|1.040 | 0.936 | 0.998 | Ortalama 0.628 | 1.040 | 0.950 | 0.671| 0.860
Ugiincii Y1l (1993) Yedinci Yil (1997)
Karar Birimi | TED | TD | PED | OED | TFVD | Karar Birimi | TED | TD | PED | OED | TFVD
1 (HC) 0.817 | 0.690 0817 | 0563 [1 HO) 0.853 | 0.728 0.853 | 0.621
2 (MST) 0.817 | 0.725 0592 |2 (vsT) 0.853 | 0.728 0.876 | 0.621
3 (MGEO) |0.817]0.753]1.000] 0.817 | 0.615 |3 (MGEO) |0.853 | 0.728 | 1.000 | 0.853 | 0.621
4 (765mm) [1.325]0.702]1.000] 1.325 | 0929 [4 (7,65 mm) f
5 (762mm) |1.269]0.767]1.045] 1214 | 0973 [5 @7,62mm) | ‘ 000 | 1.000
6 (20 mm) 0969 | 1. 10969 [6 (20 mm) 1.000
7 (9mm) [1.370]0.690 0945 [7 (9mm) 0.728
Ortalama |1.033]0.752(0.985| 1.049 | 0.776 | Ortalama |0.934 0.758 | 0.99 | 0.938 | 0.708
Dérdiincii Yil (1994) Sekizinci Yil (1998)
Karar Birimi | TED | TD | PED | OED |TFVD | Karar Birimi | TED TFVD
1 (HC) 0.370 0514 |0.784 | 0.472 | 0.190 {1 (HC) 0.608 | 0.845 | 1.000 | 0.608 | 0.514
2 (MST) 0.370| 0514|0742 | 0499 | 0.190 |2 (vST) 0.608 | 0.845 | 0.534 [ 1.139 | 0.514
3 (MGEO) [0.370]0514]1.000| 0.370 | 0.190 |3 (MGEO) 0.845 | 0.608
4 (7,65mm) |1.000] 0514 |1.000| 1.000 | 0514 |4 (7,65 mm)
5 (7,62mm) |1.000]0.514 | 1.000] 1.000 | 0514 [5 (7,62mm) | :
6 (20mm) [1.000]/0.482|1.000| 1.000 | 0482 |6 (20mm) |1
7 ©Omm) |1.000]0.514|1.000] 1.000 | 0514 |7 (9 mm) 845 | 1. _
Ortalama |0.653 0509 | 0.926 | 0.706 | 0.332 [ Ortalama
Besinci Yil (1995) Dokuzuncu Yil (1999)
Karar Birimi | TED | TD | PED | OED |TFVD | Karar Birimi | TED | TD | PED | OED | TFVD
1 (HC) 0713 |1.400|1.276 | 0.559 | 0.998 |1 (HC) 0.916 | 0.809 | 1.000 | 0.916 | 0.741
2 (MST) 07131400 | 1.650 | 0.432 | 0.998 [2 (MST) 0.916 | 0.809 | 1.504 | 0.609 | 0.741
3 (MGEO) 3 (MGEO) |1.144|0.724 | 1.000 0.828
4 (7,65mm) |1.000 4 (7,65mm) | 1.000 | 0.809 | 1. 0.809
5 (7,62 mm) 5 (7,62mm) | 1.000 | 0.809 0.809
6 (20 mm) 6 (20mm) |1.000|0.702 | 1. 0.702
7 (9mm) 7 Omm) |[1.000]0.809 | 0.809
Ortalama Ortalama | 0.994 | 0.750 | 1.060 | 0.938 | 0.776

T

birimleri gostermektedir.

,,/M/ ile boyall hucreler etkm blrlmlerl gostermektedir.

ile boyali hiicreler etkinliginde artig olan

TED = Teknik Etkinlikteki Degisme, TD = Teknolojik Degisme, SED = Saf Etkinlikteki Degisme,
OED = Olgek Etkinligindeki Degisme, TFVD = Toplam Fakt8r Verimliligindeki Degisme
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Tablo 22 (devam)

Onikinci Y1l (2002)

Onuncu Yil (2000)
Karar Birimi | TED | TD | PED | OED | TFVD | Karar Birimi |
1 (HC) 1.533 | 0.612 1533] 0939 [1 @HC)
2 (MST) |1.391]0.588 1.121] 0.818 [2 (vsT)
3 (MGEO) 0| 1. 3 (MGEO)
4 (7,65 mm) [1.000 4 (7,65 mm)
5 (7,62mm) | 5 (7,62mm) |1.
6 (20 mm) 6 (20 mm)
7 (9mm) 7 (9 mm)
Ortalama

Ortalama |1.07s 0.475 0,983 ] 1.09%

Tiim Dénemler Ortalamasi (1991 - 2002)

Karar Birimi | TED | TD | PED | OED | TFVD | Karar Birimi | TED TFVD
1 (HC) 1.289 0.825 | 1.0 1:063 |1 (HO) 0.868 0.665
2 MST) |1517]0.8431.456|1.042] 1278 [2 (MST) 0.854]0.771]0.993 0.658
3 (MGEO) [1240]0.9441.000|1.240] 1.170 |3 (MGEO) |0.8470.790 | 0.989 0.669
4 (7,65mm) 0.753 0753 |4 (7,65mm) |1.022]0.751 | 1.015 0.768
5 (7,62 mm) 0.753 0753 |5 (762mm) |1.015]0.760 [1.001|.1. 0.772
6 (20mm) |1.000]0.843 0843 |6 (20mm) [1.000 O.928f‘ 0.928
7 (9 mm) 0.753 0753 |7 (@mm) |1.022]0.750]1.018|1.0 0.766
Ortalama [1.135|0.8141.055 1.076 | 0.923 | Ortalama |0.944|0.786 | 1.002 0.741

\:* ile boyal1 hiicreler etkinliginde artis olan

ile boyal1 hiicreler etkin birimleri gostermektedir. .
birimleri gostermektedir.

TED = Teknik Etkinlikteki Degisme, TD = Teknolojik Degisme, SED = Saf Etkinlikteki Degisme,
OED = Olgek Etkinligindeki Degisme, TFVD = Toplam Faktdr Verimliligindeki Degisme

Tablo 22'de verilen tiim degerler her yil icin ayr1 ayr1 yorumlanmalidir. Bu
tabloda yer alan ilk 3 satir ASELSAN'in karar birimlerine, diger 4 satir ise
FISEKSAN’1n karar birimlerine aittir. Sirasiyla belirtmek gerekirse;

(1) Haberlesme Cihazlar: Birimi-HC
)
(3)
(4)
(5)
(6)

)

Mikrodalga ve Sistem Teknolojileri Birimi-MST
Mikroelektronik Giidiim ve Elektrooptik Birimi-MGEO)
7.65 mm Fisek Uretim Hatt1

7.62 mm Fisek Uretim Hattt

20 mm Fisek Uretim Hatt

9 mm Figek Uretim Hattt
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Buna gore;

11992 yilinda sadece FISEKSAN’a ait 6 no’lu karar biriminde TFV’nin arttif
goriilmektedir. Diger tiim karar birimlerinde ise TFV degisiminin olumsuz y&nde
gerceklestigi izlenmektedir. FISEKSANa ait 4, 5 ve 7 no’lu karar birimlerinin teknik
etkinlikleri (TED) ise bu d6énemde azalmigtir. Bunun nedenleri incelendiginde,
gerilemenin teknolojik degisme (TD) ve &lcek etkinligi (OED) degerindeki diigiisten
kaynaklandig1 gozlemlenmistir. ASELSAN’a ait 1, 2, 3 no’lu ve FISEKSAN’mn 6 no’lu
karar birimleri ise teknik etkindir. Teknik etkinlikteki ilerleme, karar birimlerinin en
iyi tiretim smirmi yakalama performans: olarak adlandirilabilmektedir. 1, 2, 3 ve 6
no’lu karar birimlerinden 1, 2 ve 3 nolu karar birimlerindeki teknik etkinligin
kaynaginin Olgek etkinligi oldugu goriilmektedir. Teknolojik degisimin etkisinin ise
azalan yonde oldugu gozlemlenmistir. Sonuglara gore sadece 6. no’lu karar
birimindeki TFV artiginin kaynagimin teknolojik gelisme oldugu tespit edilmektedir. 6
no’lu karar biriminin teknolojik gelisme bilgileri incelendiginde; bu yila kadar yurt
disindan saglanan 20 mm. elektrikli kapsiiliin iretimi icin gerekli takimlarin etiit
caligmalarmin tamamlanarak, bu takimlarla, aksamlarin imalat: ve kapsiiliin imlasmin
prototip olarak yapilabildigi goriilmiistiir. Ayrica, 1992 yilinda iiretilen kapsiillerin
diinya standartlarina gore test edilebilmesi icin balistik cihazlar: alinmig ve montaji
yapiUmgtir. Kapsiil test cihazlar1 da teslim alinmus ve yil icinde montajlart
tamamlanarak tiretime dahil edilmigtir. Bu geligmeler, karar biriminde gergeklestirilen
iretim agisindan Onemli sayilmaktadir. Dolayisiyla, 6 no’'lu karar biriminin TFV ve
teknik etkinligi tizerindeki teknolojik etki bu gelismelerle aciklanabilmektedir.

1993 yilinda; FISEKSAN’a ait 6 no’lu karar biriminin teknik etkin oldugu, 4, 5
ve 7 no’lu karar birimlerinde ise teknik etkinligin arttgr goriilmektedir. Bu
birimlerdeki teknik etkinlik ve teknik etkinlik artiginin kaynag: Slgek etkinligidir.
ASELSAN'1n 1, 2 ve 3 no’lu karar birimlerinin ise teknik etkinsiz oldugu ve buna bagh
olarak da TFV degerlerinin bir 6nceki yila gore oldukga diistiigii goriilmektedir. Bu
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birimlerdeki teknik etkinsizligin kaynaginin c¢ogunlukla teknolojik degisimdeki
gerileme oldugu, bununla birlikte teknik etkinlikteki degisimin de bu gerilemeyi

destekledigi izlenmektedir.

1994 yili incelendiginde; ASELSAN'mn ve FISEKSAN'm tiim karar
birimlerinde TFV degerlerinin biiyiik Slgiide azaldig goriilmektedir. Buna ragmen,
FISEKSAN’In tiim karar birimleri, verimsiz olmakla beraber teknik etkindir. Bu yila
ait sonuglara gore; verimlilikteki azalma biiyiik oranda teknolojik gerilemeden
kaynaklanmaktadir. FISEKSAN’a ait karar birimlerindeki teknik etkinligin nedeni ise
Olcek etkinligidir. ASELSAN igletmesinin tiim karar birimlerinde 1994 yih itibariyle
teknik etkinsizlik ve TFV azalisi vardir. Bu durumun, hem teknolojik degismedeki
gerileme, hem de Olgek etkinliginden kaynaklandig1 goriilmektedir. 1994 yilinin
tilkede yasanan «ciddi ekonomik darbogazin, bu sonuglarda etkili oldugu
diigtiniilmektedir.

1995 yilina bakilacak olursa; ASELSAN’n tiim karar birimlerinde TFV'nin bir
Onceki yila nazaran goreli olarak arttiglt ve en iyi iiretim smirmmi yakalama
performansma oldukca yaklagtigi, bu artisin teknolojik ilerlemeden kaynaklandig:
goriilmektedir. Teknik etkinlik degerleri, FISEKSAN isletmesine gore daha diisiik
olmasma ragmen teknolojik ilerleme, verimliligi olumlu etkilemigtir. FISEKSAN
igletmesinde ise tiim karar birimlerinin hem teknik etkin oldugu hem de TFV’nin
arttigs izlenmektedir. Bu artisgin kaynagl ise yine teknolojik degisim olarak
goriilmektedir. 1995 yili bilgileri incelendiginde bu sonuglar dogrulanmaktadir. 1995
yilinda her iki isletmede de teknolojik gelismeler olmugtur2l. Ornegin, ASELSAN
isletmesinde yil igerisinde GSM cep telefonlar1 tasarimi tamamlanmig ve elektronik
harp projeleri baglatilmistir. Ayn1 donemde, ileri teknolojilerin uygulandigy baz:
uluslararasi arastirma programlarmna katilmak iizere s6zlesmeler imzalanarak

calismalara baglandig goriilmektedir. FISEKSAN igletmesinde ise Modern Silahlar IIT

201 Detayl1 bilgi igin bkz. 5.126.
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Projesi biinyesinde girketi ilgilendiren ¢aligmalar hiz kazanmigtir. Ayrica, {initelerin
ortak kullanabilecekleri kalite kontrol ekipmanlar: yerlegtirilmigtir.

1996 yilinda; FISEKSAN’mm tiim karar birimleri teknik etkindir ve
verimliliklerinde artig olmugtur. ASELSAN’Iin karar birimleri ise teknik etkinlik ve
verimlilik agisindan olumsuz gelisme goOstermigtir. Bu yila ait verilere gore;
FISEKSAN'm teknik etkinlik ve  verimliliinin kayﬁagl téknolojik ilerleme olarak
belirlenmigtir. ASELSAN’in karar birimleri ise FISEKSAN’a oranla verimlilik ve teknik
etkinlik bakimindan geride olmakla beraber, teknolojik gelisme bakimindan benzer
sekilde ilerleme kaydetmigtir. ASELSAN’daki bu teknolojik ilerlemeye ragmen 1996
yilindaki verimlilik azaliginin kaynagimin Slgek etkinsizligi oldugu goriilmektedir.

1997 yilinda; ASELSAN ve FISEKSAN igletmelerinde TFV bir énceki yila gore
azalmigtir. Teknik etkinlik degerleri ASELSAN igletmesinin karar birimlerinde bir
Onceki yila gore artmis, ancak smirin altinda kalmugtir. Bu sonug, teknolojik degisim
ve Olgek etkinliginden kaynaklanmugtir. FISEKSAN isletmesinin ise tiim karar
birimleri teknik etkin ve verimli goriilmektedir. Bunun kaynag: ise teknolojik
degisimden ¢ok, 6lgek etkinligidir.

1998 yilinda; FISEKSAN igletmesinin tiim karar birimleri teknik etkindir.
Ancak verimlilik degerleri siurm altinda gerceklegmigtir. Igletmeye ait her karar
birimlerinde de goriilen teknik etkinlik, 6lgek etkinliginden kaynaklanmaktadir. Bu
sonug, igletmenin teknolojik olarak ilerlemedigini, ancak uygun Olgekte {iretim
yaparak teknik etkinligini sagladigmmi gostermektedir. Kargilagtrmali olarak
ASELSAN isletmesinin incelenen karar birimleri FISEKSAN’a gore 1998 yili igin
teknik etkinsiz ve verimsiz ¢tkmustir. 1 no’lu karar biriminin degerlerine bakildiginda
teknik etkinsizligin 6lgek etkinsizliginden kaynaklandigi goriilmektedir. 2 no’lu karar
biriminde ise Olgek etkinliginde belirgin bir artig izlenmektedir. Bu sonuglara gore, 2
no’lu karar biriminin uygun Olgekte galistifi, ancak, saf teknik etkinlikteki diigiik
deger dolayistyla girdi kullaniminda rasyonel olmadigi sonucuna varilabilmektedir.
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Bu yila ait c¢ikarilabilen bir diger sonug ise, ASELSAN ve FISEKSAN’da teknolojik
ilerlemenin smir degerlere yakin olmasma ragmen, verimliligi etkileyecek boyutta
olmadigidir.

1999 yilinda; ASELSAN’In 1 ve 2 no’lu karar birimleri teknik etkinsiz olurken,
3 no’lu karar birimi teknik etkindir. Bu birimde gergeklegen teknik etkinligin kaynag1
oOlgek etkinligi ile agiklanmaktadir. TFV degerlerine bakildiginda ise tiim birimler igin
bir dnceki yila gore artig olmakla beraber verimsizlik s6z konusudur. 1999 yilindaki
TFV ve teknik etkinlikteki olumlu gelismeler 1 ve 2 no’lu karar birimlerinde saf
etkinlikten ileri gelmektedir. 3 no’lu karar biriminde ise teknik etkinlik artigi, Slgek
etkinligine baghdir. FISEKSAN igletmesinin degerlerinde ise tiim karar birimlerinin
teknik etkin oldugu, ancak, verimliligin diisiik gerceklestigi goriilmektedir. Sonuglara
gore; incelenen 4 karar biriminde de teknik etkinlik, Olcek etkinliginden
kaynaklanmaktadir. Bu yil igin her iki igletmede de teknik etkinlik tizerinde teknolojik
degisimin etkisinden ¢ok, dlgek etkinliginin etkisi bulunmaktadur.

2000 yili incelendiginde; ASELSAN ve FISEKSAN igletmelerine ait karar
birimlerinin tamaminda teknik etkinlik s6z konusudur. Ozellikle ASELSAN’1n karar
birimlerinde teknik etkinli§in biiyiik Olglide arttigy izlenmektedir. ASELSAN'mn 3
no’lu karar biriminde ise ayrica TFV artisi goriilmektedir. Bu artigin kaynag, olcek
etkinliginden kaynaklanan teknik etkinliktir. 1. ve 2 no’lu karar birimlerindeki teknik
etkinlik artig1 ise Olcek etkinligine bagh olarak gerceklegmigtir. FISEKSAN igletmesinin
bu yil i¢in tiim karar birimlerinde teknik etkinlik bulunmaktadir. Bu birimlerdeki
etkinligi agiklayan degisken ise Glgek etkinligidir. Bununla birlikte, igletmenin tiim
karar birimlerinde TFV degerlerinin biiyiik oranda azaldig: goriilmektedir.

2001 yilinda; her iki igletmenin tiim karar birimleri teknik etkindir. ASELSAN
isletmesinin tiim karar birimlerinde teknik etkinlik artisina bagh olarak TFV artis1 da
goriilmektedir. ASELSAN’a ait karar birimlerinin hepsinde teknik etkinlik artigi
dzellikle Slgek etkinliginden kaynaklanmaktadir. FISEKSAN igletmesinin tiim karar
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birimlerinin ise verimsiz ¢alistig1 goriilmektedir. Verimsizlige ragmen, teknik etkinlik
s6z konusudur. Bu etkinlik ise 6lgek etkinliginden ileri gelmektedir.

2002 yilinda ise; ASELSAN’a ait 1 ve 2 no’'lu karar birimlerinin teknik
etkinliginde artis olurken, 3 no’lu karar biriminin teknik etkinligi azalmigtir.
FiSEKSAN’a ait olan 4, 5, 6 ve 7 no’lu karar birimlerinin ise teknik etkin oldugu
goriilmektedir. Bu karar birimleri teknik etkin olmalarina kargin biiyiik oranda
verimsizdirler. 2002 yilinda ASELSAN isletmesinin ilk 2 karar biriminde gerceklesen
etkinlik artiginin Slgek etkinligindeki artistan ileri geldigi goriilmektedir. FISEKSAN
igletmesinin karar birimlerinde gergeklesen etkinlik durumu da yine 6lgek etkinligi ile
agiklanmaktadir. |

Tablo 22’nin sonunda ayrica, uygulamada yer alan tiim karar birimlerinin
1991-2002 donemleri icin biitiin etkinlik degerlerinin ortalamasi verilmigtir. Buna gore;
FISEKSAN’a ait 4, 5, 6 ve 7 no'lu karar birimlerinin ortalama teknik etkinlik
degerlerinde artig olmus iken, ASELSAN’a ait 1, 2 ve 3 no'lu karar birimlerinin
ortalama teknik etkinlik degerlerinde bir azalma oldugu goriilmektedir. Tiim karar
birimleri igin ortalama teknolojik degisim degerinde bir azalma vardir. Bu, aym
zamanda toplam faktor verimliliginde de azalmaya sebep olmaktadir. Dolayistyla, her
iki igletmenin de teknolojik olarak gelisimlerini hizlandirmas: gereklili§i ortaya
cikmaktadir. 4, 5 ve 7 no’lu karar birimlerinin ortalama Slcek etkinliginde bir artis

olmasina kargin, 1, 2 ve 3 no’lu karar birimlerinde ise bir gerileme vardr.

Asagidaki Tablo 23’te ASELSAN ve FISEKSAN'm yillara gére toplu olarak TFV
ve teknik etkinlik degisimleri goriilmektedir.
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Tablo 23. ASELSAN ve FISEKSAN"in Yillara Gore Etkinlik Degisimleri
(1991 - 2002)"

Yillar TD PED OED TFVD
1992 1025 | 1040 | 0936 0.998
1993 0.752 0985 | 1.049 | 0776
1994 0.509 0.926 0.706 0.332
1995 1462 | 1102 | 0785 | 1264
1996 1040 | 0950 10.871 0.860
1997 0.758 0.996 0.938 0.708
1998 0.862 0.914 0.884 0.697
1999 0.780 | 1.060 0.938 0.776
2000 0602 | 1.031 1.185 0.736
2001 0814 | 1055 | 1.076 0.923
2002 0.475 0983 | 1.09 0.512
Ortalama 0.786 1.002 0.941 0.741

ile boyal1 hiicreler etkinlikte artig olan yillar1 gostermektedir.

Tablo 23 incelendiginde; etkinlikte en kotii dénemlerin 1994 - 1999 dénemleri
oldugu goriilmektedir. 2000 yilindan itibaren ise etkinlikte bir artis egilimi
gozlemlenmektedir. Ozellikle teknik etkinlik ve Slgek etkinliginde bu artig dikkat
cekmektedir. TFV degisimleri ise incelenen 11 yillik zaman araliinda sadece 1995
yilinda artig gOstermis genel olarak ise beklenen degerin altinda kalmustir. Yillar
itibariyle bakildiginda, 1992, 1995 ve 1996 yillarinda teknolojik ilerlemenin verimlilik
tizerine olumlu etki yaptigi, ancak diger dénemlerde teknolojik degisimde yasanan
gerilemenin toplam faktdr verimliligindeki degisimlerde de azaltici etki yarathif1
gorilmektedir.
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SONUC ve ONERILER

Bu calismada, teknolojinin verimlilik ve karlilik iizerine etkileri aragtirilmigtur.
Uygulama alami olarak secilen Askeri Elektronik ve Ticaret A.5. (ASELSAN) ve
MKEK-FISEKSAN isletmelerinde, karhlik, kismi parasal igglicli ve sermaye
verimlilikleri ile Toplém Faktor Verimliligi Analizi yapilmisgtir.

Kismi verimlilikler ile karlilik analizleri oran analizi yontemiyle, TFV analizi ise
Veri Zarflama Analizi (DEA) ve Malmquist Endeksi kullamilarak yapilmigtir. TFV
analizi, iki igletmenin kargilastirmali verimlilik analizini icermektedir. FISEKSAN
isletmesi icin veriler 1991-2002 d6nemi i¢in mevcut oldugundan, ASELSAN igletmesi
i¢cin de TFV analizi ayn1 dénem igin yapilmustir.

Tiim analizler icin gerekli veriler, uygulama alani olan ASELSAN'm yillik
faaliyet raporlar ve aylik dergilerinden, Istanbul Sanayi Odasi’nin 500 Biiyiik Sanayi
Firmas: istatistiklerinden ve yine firmanin bazi birimlerinden dogrudan elde edilen
bilgiler ile daha &nce hazirlanmig Devlet Istatistik Enstitiisii kaynakli konuyla ilgili
calismalardan elde edilmistir. FISEKSAN ile ilgili veriler ise T.C. Bagbakanlik Yiiksek
Denetleme Kurulu'nun FISEKSAN i¢in diizenledigi yillikk denetleme raporlarindan,
TFV analizinde incelenen karar birimleri igin gerekli baz1 veriler ise igletmenin ilgili

birimlerinden saglanmistir.

Bu calismada yapilan kismi verimlilik ve karlilik analizleri, Isletmelerin 11
yillik periyotta gergeklesen verimlilik ve karlilik profillerini ortaya koymaktadir.
Ancak, teknolojinin verimlilik ve karliliga etkisini ayristiramamaktadir. Bu nedenle,
TFV analizi yapilarak teknolojik degisimlerin verimlilik {izerine etkisi ayrigtirilmigtir.
Asagida 6ncelikle kismi analizlerin sonuglari ve yorumu, daha sonrada TFV analizi

sonuglar ile degerlendirmesi yer almaktadir;
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Teknoloji, verimlilik ve karliik konulart ile verimlilik Slgme yOntemlerinin
literatiire bagh anlatimlarinin ve 6zgiin ampirik uygulama calismasinin yer aldigi bu
calismada ulasilan sonuclar sirasiyla asagidaki gibidir.

Kismi Verimlilikler ve Karlilik Analizi Sonuglari:

Parasal Isgiicii Verimliligi Analizi sonuclarma gore; ASELSAN’da iggiicii
verimliligi genel olarak FISEKSAN’dan daha yiiksek bir seyir izlemektedir. Incelenen
1991-2002 yillarimi kapsayan 11 yillik periyotta ASELSAN'm yillik ortalama iggiicii
verimliligi artigt % 12.5 olurken, FISEKSAN igletmesinin yillik ortalama iggiicii
verimliligi artis1 % 7.8 olarak gergeklesmistir. Daha detayl ele alindiginda; ASELSAN
ve FISEKSAN'mn iggiicii verimlili§inin, 1993 yilindan baglayarak 1994 yilinda yaganan
ekonomik krizin de etkisiyle 6nemli oranda diistiigii goriilmektedir. Isgiicii
verimliligi, 1994 yilinda ASELSAN’da % 51.4, FISEKSAN’da % 36.5 azalmugtir. Takip
eden 1995 yilinda ise her iki firmarun da iggiicii verimliliklerinin 6nemli Olclide arttigs
izlenmektedir. Bu doneme bakildiginda, oOzellikle ASELSAN firmasinin iggiicli
verimliliginde 1995 yilinda % 142 gibi 6nemli bir artig goriilmektedir. FISEKSAN’da
ise, % 69.4’liik bir artig olmusgtur. Ekonomik krizin ardindan gelen bu verimlilik artigi,
ASELSAN isletmesinin teknolojik giicii ve ihtiyaclara seri cevaplar verebilen esnek
yapist ile actklanmaktadir22, Rapor bilgilerine gore, FISEKSAN igletmesinde de bu
yila ait teknolojik gelisme caligmalart gozlemlenmistir. 1995'ten sonra 2000 yilina
kadar gegen 4 yillik zaman araliginda ise iggiicii verimliligi isletmelerde ortalama bir
seyir izlemektedir. 2000 ve Ozellikle 2001 yillarinda her iki firmanin degerlerinde yine
o donemdeki ekonomik darbogaz, talep daralmasi, fiyatlar genel seviyesinin
yiikselmesi gibi nedenlerle Onemli azalmalar kaydedilmigtir. Ancak, bu zaman
araliginda FISEKSAN'mn iggiici verimliligi ASELSAN’a gore daha fazla diigiis
gOstermistir.

Yapilan kismi igglicii analizinde, teknolojinin isgticii verimliligine etkisi ¢cok net

ayrigtirilamamakla beraber, ortaya ¢ikan sonuglar, donemsel olarak gerceklegen sosyo-

202 ASELSAN 1995 Yili Faaliyet Raporu, s4.
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ekonomik i¢ ve dis gelismelerle birlikte desteklenebilmektedir. Incelenen dénemde her
iki igletmenin iggiicii verimlilikleri, sadece 1998 ve 2000 yillarmnda farkli ydnlerde
degismektedir. 1998 yilinda ASELSAN’da isgiicii verimliligi azalirken, FISEKSAN'da
arﬁg dhnu§tur. Bu durum, 1998 yilina ait Yiiksek Denetleme Kurulu Raporundaki
bilgilere gore, o yil itibariyle silah ruhsatlari verilmesinin yaygmlastirilmas: ve bu
silahlara tahsis edilen mermi sayisiun da artmasma bagl olarak, mermi talebinde
ortaya ¢tkan Snemli artigla agiklanmaktadir?03. Rapora gore, bu yil icerisinde ortaya
cikan talebin kargilanmasi igin tek vardiya yeterli olmamus, cift vardiya calisilarak
{iretim kapasitesi artrilmistir. Buna bagli olarak FISEKSAN firmasimmn iggiicii
verimliliginin de olumlu etkilendigi sOylenebilir?04. Bu bilgilere ek olarak, 1998 yilinda
bazi 6nemli projelerde gelismelerin s6z konusu oldugu belirtilmektedir.

2000 yilina bakildiginda ise FISEKSAN’da bir énceki yila gore isgiicii verimliligi
izlenen zaman aralifimn en diigiik degerine inmis ve % 49.7 oraminda azalmustrr.
ASELSAN’da ise 2000 yilinda isgiicti verimliligi bir 6nceki yila gére % 13.9 oraninda
artmistir. Bu dénemde, FISEKSAN igletmesinin isgiicii giderlerinde % 68, hammadde
ve malzeme giderlerinde % 18 oranlarinda artig goriilmektedir. Bu dénemde reel fiyat
artiglarimin neden oldugu maliyet yiikselmesi, {iretim miktarmi olumsuz y&nde
etkilemigtir.

ASELSAN ve FISEKSAN isletmelerinin iggiicii verimliligi, 2001 yilindaki
ekonomik krizin de etkisiyle, 2002 yilinda birbirine benzer gekilde sirasiyla % 24.3 ve
% 24.9 azalmigtir. 2000 ve 2001 yillarinda iggilicli verimliligi olarak ASELSAN
igletmesinin daha verimli oldugu goriilmektedir.

Sermaye verimliligi agisindan bakildiginda ise, oncelikle 1991-2002 yillarin
kapsayan 11 yillik zaman araliginda ASELSAN’mn sermaye verimliligi yillik ortalama
% 6.7 artarken, FISEKSAN’1n sermaye verimliligi yillik ortalama % 5.3 azalmugtur.

203 T.C. Bagbakanlik Yiiksek Denetleme Kurulu, FISEKSAN Figek Sanayi ve Ticaret A.S. 1998 Yili
Raporu: s. 41, (Ankara, 1998).

204 T.C. Bagbakanlik Yiiksek Denetleme Kurulu, FISEKSAN Fisek Sanayi ve Ticaret A.S. 1998 Yili
Raporu: s.42, (Ankara, 1998),
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Incelenen dénemde; her iki igletmenin de sermaye verimliligi hareketleri hemen
hemen aymi y6nde olmugtur. Ancak, ASELSAN igletmesinin sermaye verimliligi
degisim - hareketlerinin bazi dénemlerde FISEKSAN’a gore daha belirgin oldugu
gériilmektedir. Bu durum, 6zellikle 1994 ve 2001 yillarinda gozlenmektedir. Buradan
ASELSAN'm, 6zellikle kriz dnemlerini daha bagarili atlattif1 anlagilmaktadir. Bunda,
firmanin FISEKSAN’a gére daha esnek ve gelismis teknolojik yapisiin etkisi oldugu
diigiintilmektedir.

1998-2000 yillar1 arasinda yasanan gelismeler, her iki girket i¢in de sermaye
verimliliklerini etkileyecek boyuttadir. Bu gelismeler, isletmeler agisindan teknoloji
degisimlerinden daha etkili olmustur. Ornegin; 1999 yilinda Elektrik Sayaglan ve Gaz
Maske Sanayi A.S. YPK karar ile FISEKSAN A.S.’ye baglanmigtir. Bu durum, sirketin
giderlerini artirmig, 6z kaynaklarmn yetersiz duruma getirmistir.

ASELSAN igletmesinde ise; 1998 yilinda isletmeye ait hisse senetlerinin {ilkede
yaganan ekonomik darbogaz nedeniyle % 22 oraninda deger kaybetmesi, ayrica, 1998
yilinda Rusya’da, 1999 yilinda ise Brezilya’da yagsanan mali krizler ile uluslararas:
piyasalarda yasanan giiven bunalimi yliztinden Tiirkiye'ye dig kaynak girisinin
yavaglamas: nedeniyle kaynak maliyetleri ytikselmigtir. Aym yil i¢inde yaganan iki
biliyiik depremin de iilke ekonomisi {izerinde olumsuz etki yapmasi sermaye
verimliligindeki bu azalis1 agiklamaktadar.

FISEKSAN'mn sermaye verimliliginin ASELSAN’a gdre daha diigiik
olmasindaki temel nedenlerinden birinin de sermaye yapisindaki farkliliklar oldugu
diigtintilmektedir. Bu farkliligi yaratan nedenler Ozetle agiklanacak olursa; ana
tegekkiiltin, igletmenin gerceklestirdigi satislara araci olmasi nedeniyle aldig:
komisyonlar ve igletme alacaklarmin ana tegekkiilde olmast nedeniyle bunlarin
zamaninda tahsil edilememesinden kaynaklanan faiz 6demeleri, ayrica atil kistmlarin
giderleri, isletme sermayesinin verimlili§ini olumsuz etkileyen unsurlar olarak
gozlemlenmektedir. Bunlara ek olarak; kamu finansman destekli faaliyet gostermesine

ragmen igletmenin bir takim yatirnmlarin gerceklestirilmesinde finansal sorunlar
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yagadig: goriilmektedir. Bunun yani sira, 6zellikle igletmenin nitelikli hammadde ve
malzemenin yurt i¢inden tedarikinde yasadig1 olumsuzluklar ile tiretim igin gerekli
 bazi hammadde ve ara mallarin yurt digi piyasalardan temin ediliyor olmasinun,
isletmenin sermaye verimliligini olumsuz etkiledigi sGylenebilir.

Karlihk analizine gore ise; FISEKSAN igletmesinin karlibk degerleri
ASELSAN’dan daha yiiksek gkmugtir. FISEKSAN igletmesi i¢in karlihigin yiizde
degisim ortalamas: 11 yillik periyotta artis yoniinde % 118 olarak gerceklesirken,
ASELSAN'In karlilifi ayru periyotta % 55'lik bir azalma gostermektedir. Ozellikle
1994 ve 2001 yillarinda yasanan ekonomik krizle baglantih girdi fiyatlarindaki ani
artis, enflasyonun % 100-150’lere yiikselmesi, doviz fiyatlarindaki artis, emisyon
hacminin daralmasi, faiz oranlarmin yiikselmesi, yabanct sermaye ¢ikisiyla sermaye
piyasasmnin iglem hacminin kiigiilmesi ve iilkede yaganan stagflasyon gibi nedenlerin
bu yillar itibariyle isletmelerin karliligini negatif yonde etkiledigi goriilmektedir. Bu
duruma ek olarak ASELSAN’in hisse senetleri sermaye piyasasindaki dalgalanmalar
nedeniyle deger kaybetmistir. Yine ayn1 dénemlerde artan maliyetler ve fiyatlar, satig
gelirleri ve karlilif1 olumsuz etkilemistir.

FISEKSAN isletmesi, ASELSAN’a gore kismi verimlilikler ve teknolojik
gelismeler agisindan daha zayif bir profil cizerken, karhilik agisindan daha iyi
durumdadir. Bunun nedeni, FiSEKSAN’m finansal yapisinin ASELSAN’a oranla
farklilik icermesi ve kaynaklarmin biiyiik c¢ogunlugunun MKEK tarafindan
kargilaniyor olmasidir. Buna kargilik, ASELSAN’in halka agik anonim girket olarak
menkul kiymetler piyasasinda yer almasi, finansal acidan genel ekonomik
dalgalanmalara karg1 daha hassas olmasina neden olmaktadir. FISEKSAN isletmesinin
ise kamu finansman kaynag; ile desteklenmesi nedeniyle, genel ekonomik gelismeler
sonucunda ortaya ¢ikan etkilere karst daha kapali ve korumali bir yapida oldugu
goriilmektedir. Ozetle, isletmelerin karliliklarmin verimliliklere gore farkli sonuglar

gOstermesinin temelde bu nedenlere bagl oldugu diistiniilmektedir.
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Teknolojik olarak ASELSAN firmas1 FISEKSAN’a gore ¢ok daha gelismis
durumdadir. Ancak, teknolojik nedenlerin diginda yukarida bahsi gecen genel
ekonomik ve sosyal gelismeler ile igletmelerin kendilerine ait finansal yapilarindaki
ozelliklerin karlilik degiskeni agisindan bu farklilig1 yarathg sonucuna varilabilir.

Toplam Faktér Verimliligi Analizi Sonuclar::

Toplam Faktor Verimliligi Analizi sonuglarina goré ise; uygulamada yer alan
tiim karar birimlerinin 1991-2002 donemleri icin biitlin etkinlik degerlerinin genel
ortalamastna bakildiginda; FISEKSAN'a ait karar birimlerinin ortalama teknik etkinlik
degerlerinde artig olurken, ASELSAN’a ait karar birimlerinin ortalama teknik etkinlik
degerlerinde azalma oldugu goriilmektedir. Tiim karar birimleri i¢in ortalama
teknolojik degisim degerinde ise azalma s6z konusudur. Bu, ayn1 zamanda toplam
faktor verimliliginde de azaltic1 etki yaratmaktadir. Bu sonuca bagh olarak, her iki
isletmenin de teknolojik geligsimlerini hizlandirmasi ya da daha fazla 6nem vermesi
gerekliligi ortaya ¢itkmaktadur.

Incelenen zaman araliginda etkinlikte ve verimlilikte en kotii donemlerin 1994
ve 1999 yillar1 oldugu goriilmektedir. 2000 yilmdan itibaren etkinlikte bir artig egilimi
gozlemlenmektedir. Ozellikle, teknik etkinlik ve Olgek etkinligindeki artis dikkat
cekmektedir. Fakat, bu dénemlerde teknolojik degisimde yasanan gerileme, toplam
faktdr verimliliginde de azaltici etki yaratmaktadir. Yillar itibariyle bakildiginda,
yalnizca 1992, 1995 ve 1996 yillarinda teknolojik ilerlemenin verimlilik tizerine olumlu

etki yaptig goriilmektedir.

Ozetle, bu calismanin sonuclarina gire; Teknolojik gelismelerin gerceklestigi
doénemlerde bu durumun, igletmelerin verimlilikleri ve karliliklarini arttiric1 etkisi

oldugu sonucu ¢itkmaktadir. Buna ek olarak, teknolojinin gerektigi gibi ilerleme
kaydedemedigi ya da geriledigi dénemlerde ise verimlilik ve etkinligi azalticx
yonde etkisi oldugu goriilmektedir. Yapilan TFV Analizinden elde edilen bu
sonuclar, calismanin hipotezini dogrulamaktadir. Ancak, verimliligi tek basmna
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etkileyen faktoriin teknoloji olmadigi, diger sosyo-ekonomik etkenlerin de verimlilik -
ve karlilk {izerinde etkili oldugu goriilmektedir. Ampirik analizin sonuglari
yorumlanirken, bu faktdrler de dikkate alindiginda, elde edilen bulgularin daha
anlamli olacag1 dii§ﬁnﬁhnektedir.

ONERILER

Teknolojinin yagamin her alanma girdigi giiniimiizde geleneksel y&ntemler
siiratle yerini ileri teknolojik yontem ve araglara birakmaktadir. Bu hizli gelisme ve
ilerlemelere kisa siirede uyum saglayabilmek ise igletmeler ve {ilkeler igin biiyiik
Onem tagimaktadir.

Isletme sisteminin tiimiiyle esnek yapiya kavugturulmasi, gelismelere ayak
uydurmak agisindan 6n kosullardan biridir. Ancak, mevcut igletme sisteminin
yeniliklere hizli bir gekilde ayak uydurmas: ve kendi sistemine dahil ederek
uygulamaya gegirmesi kolay olmayip, ayn: zamanda tek bagina yeterli bir ¢6ziim de
degildir. Uzun ve dikkatli bir ¢alisma stirecini gerektirir. Bu siirecte izlenmesi gereken
en saglikli yol ise, bilimsel yontemlerden faydalanmaktir. Giiniin hizli gelisen ve
degisen kogullarma uyum ve isletmede verimliligi, karlilig1 saglamak icin bilimsel bir
on calisma yapmadan hayata gecirilen uygulamalar ve alman kararlar dogru
olmayacaktir. Sistemli ve bilimsel ¢aligmalar 1g1inda aliman yolun ¢ok daha bagarili
olacag1 agiktir. Yapilacak olan bilimsel analizler, isletmelerin verimliliginde ortaya
gikan degisimlerin nereden kaynaklandigi belirleyebilmektedir. Bu calismada da
gorildugii gibi igletmelerin verimlilik ve etkinlik degerlerindeki degisimlerin kaynag1
tespit edilebilmektedir. Dolayisiyla, bu sekilde verimliligi ya da etkinli§i arttiracak
onlemlerin alinmasi, en isabetli karar ve yontemlerin secilebilmesi ve ayni1 zamanda en
dogru ¢oziim Snerilerine de ulagilmas: miimkiin olabilecektir.

Ulkemizde kalite ve verimlilik kavramlarmin giderek Onem kazandig
gozlenmekte, ancak bilimsel calismalara verilen Snemin sanayilegmis tilkelerdeki

kadar yeterli olmadig goriilmektedir.
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Teknolojinin yakindan izlenmesi ve gelistirilmesi, isletmelerin bagarisi igin
gerekli kosullardan biri olmasma kargin, teknolojik yeniliklerin iilke ve isletme
yapisina uygun olacak gekilde segilmesi ve uygulanmas1 énemlidir. Ciinkii, bilgi ve
iletigim teknolojilerine yapilan yatirimin maliyetinin yiiksek olmasi nedeniyle
yapilacak teknolojik yatirimlarin hem isletmeler agisindan hem de ekonomik kalkinma
agisindan en dogrﬁ kararlar1 icermesi gerekmektedir. Bu kapsamda, bilim ve teknoloji
politikalari, aragtrma ve gelistirme destekleri, karar alma siireclerinin
etkinlestirilmesi, isgiicliniin egitimi ve bilinglendirilmesi gibi bir ¢ok faktér dogru
degerlendirilmeli ve uygulanmalidir. Aksi halde yatirnmlardan beklenen fayda, orta
ve uzun doénemde isletme agisindan gergeklesmeyecektir. Dolayisiyla, teknolojik
yatirnmlarin Onceden planlanmasi, detayll bir sekilde analiz edilmesi ve dogru
degerlendirilmesi esastir. Isletmenin bu anlamda toplam kalite yaklagimiyla insana ve
bilgiye yapilacak yatirimlara gereken énemi vermesi ve dogru politikalar uygulamasi
biiylik 6nem arz etmektedir. Bilindigi gibi, isletme disa agik sosyal ve ekonomik bir
sistemi ifade eder. Dolayisiyla, i¢ ve dig kosullardaki degisimleri de yakindan
izlemesi, gelismeleri dogru tahmin ederek, kendi sistemine adapte etmesi &nemlidir.

Isletmelerde iiriin cesitlendirme, otomasyon, entegrasyon, AR-GE gibi
fonksiyonlarin dikkatle uygulanmasi gereklidir. Kendi performansiyla birlikte faaliyet
gosterdikleri sektoriin performansmni ve genel ekonomik dengeleri bilimsel ve
kantitatif yOntemlerle izleyen isletmelerin gelecekte basarihi olacaklart ve {ilke
ekonomisine saglam bir altyap: olusturacaklar: goriistindeyiz.

Bunlara ek olarak, yapilan bu ampirik calismanin benzer konularda yapilacak
olan bilimsel aragtirmalara 151k tutmasini da amaglamaktayiz. Sonug olarak, iilkemizin
gelismislik diizeyi géz oniine alindiginda, daha hizli ve saglam atilimlar icin sanayi ve
ticaret sektOriiniin, Ozellikle diniversitelerin genis arastirma imkanlarmdan

yararlanmasi ve igbirligi icerisinde ¢aligmasi gerektigi kanisindayzz.
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Ek Tablo1: AB ﬁlkelerinde BiT’in Gayri Safi Milli Hasila ve Isgiicii

Verimliligi Artisina Katkis: (1991-1999)

BiT’in GSMH Artigina | BiT’in isgiicii Verimligi
Katkis1 (%) -Artigina Katkisi (%)

Avrupa Birligi 2,0 icinde 0,2-0,3 2,0 icinde 0,1
(1991-1995)

Avrupa Birligi 1,5 iginde 0,3-0,5 1,5 iginde 0,2
(1995-1999)

Irlanda 6,9 icinde 0,64

Danimarka 2,9 icinde 0,52

Hollanda 2,8 icinde 0,68

Ingiltere 2,7 icinde 0,76

Portekiz 2,5 iginde 0,43

Avusturya 2,3 icinde 0,45

Ispanya 2,3 iginde 0,36

Yunanistan 2,3 icinde 0,34

Finlandiya 2,1 iginde 0,45

Belcika 1,9 icinde 0,48

isveg 1,9 icinde 0,50

Almanya 1,7 icinde 0,49

Fransa 1,6 icinde 0,41

Italya 1,4 i¢inde 0,31

Kaynak: European Commission, The EU Economy, 2000 Review,

(Brussels, 2000)
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Ek Tablo 3: Diinya Rekabet Giicii Siralamas1 (2002)

Siralama Ulkeler Siralama Ulkeler
1 ABD 26 Malezya
2 Finlandiya 27 Kore
3 ‘Litksemburg 28 Macaristan
4 Hollanda 29 Cek Cumhuriyeti
5 Singapur 30 Japonya
6 Danimarka 31 Cin
7 Isvigre 32 Italya
8 Kanada 33 Portekiz
9 Hong Kong 34 Tayland
10 Trlanda 35 Brezilya
11 Isvec 36 Yunanistan
12 Izlanda 37 Slovak Cumhuriyeti
13 Avusturya 38 Slovenya
14 Avustralya 39 Giiney Amerika
15 Almanya 40 Filipinler
16 Birlegik‘Kralljrk 41 Meksika
17 Norveg 42 Hindistan
18 Belgika 43 Rusya
19 Yeni Zelanda 44 Kolombiya
20 Sili 45 Polonya
21 Estonya 46 Tiirkiye
22 Fransa 47 Endonezya
23 Ispanya 48 Venezuela
24 Tayvan 49 Arjantin
25 Israil

Kaynak: World Competitiveness Report 2002.
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Ek Tablo 4: Toplam Ar-Ge Harcamalar1 (GSYIH'nin Yiizdesi Olarak, 1999)

Siralama Ulke (%) | Siralama Ulke (%)
1 isveg 3,7 25 Rusya 1,0
2 Japonya 32 26 Italya 1,0
3  |Finlandiya 3,1 27 | Ispanya 09
4 Israil 2,8 28 Cin 0,8
5 Isvigre 2,7 29 Brezilya 0,8
6 ABD 2,6 30 Polonya 0,7
7 Kore 2,5 31 Slovak Cum. 0,7
8 Almanya 24 32 Macaristan 0,7
9 Fransa 2,2 33 Gili 0,6
10 - Tayvan 2,1 34 Portekiz 0,6
11 Danimarka 2,0 35 Hindistan 0,6
12 Hollanda 1,9 36 G.Afrika 0,6
13 Izlanda 1,9 37 Estonya 0,6
14 Singapur 1,9 38 Yunanistan 0,5
15 Belcika 1,8 39 Arjantin 0,5
16 Ingiltere 1,8 40 Tiirkiye 0,5
17 Avusturya 1,8 41 Colombiya 0,4
18 Norveg 1,7 42 Meksika 04
19 frlanda 1,6 43 Malezya 0,4
20 Kanada 1,6 44 Venezuella 0,3
21 Avustralya 1,5 45 Hongkong 0,3
22 Slovenya 1,5 46 Tayland 0,1
23 Cek Cum. 1,3 47 Endonezya 0,1
24 Yeni Zelanda 1,1 48 Filipinler 0,1

Kaynak: World Competiveness Year Book 2001.
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Ek Tablo 5: isgiicii Verimliligi (Caligilan Saat Basma GSYIH, 2000)

Siralama Ulke ABD | Siralama Ulke ABD
' Dolar1 Dolar1
1 Liiksemburg 43,8 25 Yeni Zelanda 15,0
2 Norveg 41,9 26 Tayvan 15,0
3 Japonya 39,6 27 Portekiz 12,9
4 Danimarka 39,4 28 Arjantin 11,8
5 ABD 38,5 29 Slovenya 10,9
6 Fransa 35,1 30 Kore 10,5
7 Belcika 33,6 31 Giiney Afrika 8,0
8 isvigre 33,2 32 Venezuella 6,5
9 Almanya 30,6 33 Polonya 6,0
10 Irlanda 30,5 34 Macaristan 6,0
11 Finlandiya 30,5 35 Sili 5,9
12 Italya 29,9 36 Gek Cum. 5,7
13 Avusturya 29,9 37 .Meksika 5,2
14 Isveg 29,5 38 Estonya 4,6
15 Izlanda 29,4 39 Tiirkiye 45
16 | Ingiltere 27,8 40 Slovak Cum. 4,3
17 Hollanda 27,7 41 Brezilya 4,2
18 Avustralya 25,1 42 Malezya 42
19 Kanada 24,4 43 Kolombiya 2,3
20 Hongkong 23,3 44 Rusya 2,1
21 Israil 23,2 45 Tayland 1,8
22 Ispanya 22,5 46 Filipinler 1,3
23 Singapur 22,2 47 Gin 0,8
24 Yunanistan 16,0 48 Endonezya 0,7

Kaynak: World Competiveness Year Book 2001.

212




Ek Tablo 6: Tiirkiye’de Reel Biiyiime Hizlarinda Yasanan Degisim Oranlari (%)

1996 1997 1998 1999 2000 2001
Tarim 44 2.3 8.4 5.0 39 6.5
Sanayi 7.1 10.4 2.0 -5.0 6.0 7.5
Hizmetler 7.1 86 2.4 45 8.8 7.7
GSYiH 7.0 7.5 3.1 -4.7 7.4 7.5
GSMH 7.1 8.3 3.9 6.1 6.3 9.5
Kaynak: DIE, Haber Biilteni, 10.12.2002 (www.die.gov.tr).
Ek Tablo 7: ASELSAN'1n Istirakleri
ISTIRAK TUTARI ISTIRAK ORANI (%)
ROKETSAN 11.025 Milyar TL 15,0
ASPILSAN 3 Milyar TL 0,5
TULOMSAS 149,9 Milyar TL 1,0
ASELSAN BAKU 1.735.212 $ 100
HEAS 26 Milyar TL 0,1
MIKES A S. 54 Milyar TL 72,0

Kaynak: ASELSAN A.S.
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Ek Tablo 8: ASELSAN’mn Net Satis-Net Donem Karn

Milyon TL 1000 $
YILLAR Net DAonem Net Satis Net DAonem Net Satig
Kan Kar
lb'grfe‘s,ie 292 2.598 2.073 19.283
1983 351 2.965 1.539 13.001
1984 1.283 8.139 3.486 21.561
1985 5.963 21.514 11.337 40.408
1986 8.308 38.266 12.236 56.153
1987 6.825 42.726 7.955 49.583
1988 229 63.778 161 43.172
1989 : 706 94.108 332 46.538
1990 15.374 181.495 5.884 69.142
1991 33.293 309.610 7972 74.281
1992 61.686 759.370 8.966 108.472
1993 149.400 1.493.049 13.590 134.235
1994 298.601 3.860.592 10.071 129.863
1995 582.868 6.728.061 12.701 145.963
1996 1.350.967 12.583.876 16.576 156.347
1997 2.300.575 26.202.647 15.137 173.856
1998 3.586.052 45.488.626 13.736 174.234
1999 6.314.818 82.053.106 15.067 196.518
2000 4.485.609 140.592.016 7.162 215.702

Kaynak: ASELSAN A S.

Ek Tablo 9: Personel Dagilimi (2004 itibariyle)

Nisan Sonu HC | MST | MGEO GY | TOPLAM
Kadro Durumu

Miihendis 329 535 226 61 1151
Diger Universite

Mezunu 26 14 20 179 239
Biiro Personeli 59 26 24 98 207
Teknik Eleman 520 213 236 42 1011
Eleman 35 7 55 224 321
Gecici Eleman - - - 1 1
Toplam 969 795 561 605 2930

Kaynak: ASELSAN A.S.
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Ek Tablo 10: ASELSAN A.S. Sermaye Yapis1

SERMAYE PAYI (TL) ORAN (%)
TSK Giiglendirme Vakf1 24.869.810.836.200 . 84,58
Ozellestirme idaresi Bsk. 80,109,810,000 0,27
Axa Oyak Sigorta A.S. 33,980,779,800 0,12
Diger Ortaklar 4.419.098.574.000 15,03
TOPLAM 29.403.000.000.000 100

Kaynak: ASELSAN A.S.

Ek Tablo 11: ISO - 500 Biiyiik Firma Siralamasinda ASELSAN'1n Yeri

Urgtimden Ciroya Gore | Ozel Firmalar Endiis.triyel
Satiglara Siralama Siralamasi Faaliyet
Gore Kollarina
Siralama Gore

1983 300 319 Siralama
1984 188 202
1985 107 118
1986 84 96
1987 128 140
1988 137 113 102 (Metal Esya,
1989 169 180 128 Makina
1990 124 146 9 Ve Techizat Ve
1991 119 135 95 Mesleki
1992 90 104 73 Aletler Sanayii)
1993 77 88 62
1994 "~ 55 66 41
1995 61 70 48
1996 67 71 55
1997 . 65 84 54 12
1998 62 78 50 11
1999 45 59 34 7
2000 44 58 32 8
2001 35 41 23 -
2002 43 52 36 -

Kaynak: ASELSAN A.S.
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Ek Tablo 12: ASELSAN'mn Urettigi Uriinler

Uriin Kodu

Agklama

6110

Taktik Emniyetli Kablosuz Yerel Alan Ag: Sistemi (TEKYAAS)
Projesi

6111 Emniyetli fletigsim Modiilii

6112 Emniyetli Erisim Modiilii

6200

Sahra Telefonu

6500

Santral Sistemleri

6500 TBX Elektronik Telefon Santrali

6510 Askeri Ozellikli X-25 Santral

6520 60 Aboneli MAGN Santrali

6535 Apco25 Telsiz Sistemi ATM santrali

6540 SISKON Arabirim Cihaz1

6600

Interkom ve  Diger Dahili Haberlegme Sistemleri

6680 Say1$al Tank Arac Ic Konusma Sistemi

6690 Ic Konusma Sistemi

7100

GDF 005 Modeli Ugaksavar Topu Elektronigi

7210

Mayin Dedektorii

7220

Veri Terminalleri

7220 El Terminali

7221 Veri Terminali (DT 7221 Model)

7222 Veri Terminali (DT 7222 ve DT 7222-1 Model)

7231 Mini Veri Terminali

7241 Diziistii Terminali
7243 HT-7243 El Terminali

7250

VT-TAPA (Elektronik Ihtirakli Tapa)

7300

Atis Kontrol Cihazi

7320

Meteoroloji Sistemleri

7321 Topgu Meteoroloji Sistemleri

7350

TAMKAR Elektriksel Atesleme Unitesi

7390

Gii¢ Kaynag: - Contraves

7400

Ates Idare Sistemleri

7400 Batarya Ates Idare Kompiiter Sistemi (BAIKS)

7401 Havan Ates idare Kompiiter Sistemi (HAIKS)

7402 Batarya Ates idare Kompiiter Sistemi (BAIKS) - 2000

7411 Ateg Destek Otomasyon Master Plan Hazirlama Projesi
(ADOP-2000)

7412 ADOP-2000 Entegrasyon Donanum ve Yazilim Projesi

7413 Taktik Ates Idare Kompiiter Sistemi (TAIKS)

7450 Leopard 1 Tanklar: Icin Atis Kontrol Sistem Geligtirme
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Projesi

7461 Kasirga Ates Idare ve Haberlegme Sistemi

7470 T-155 K/M Firtina Obiisii Atig Kontrol Sistemi

7500

STINGER Projesi

7550

KMS (Kaideye Moriteli Stinger Projesi)

7550-1 KMS Sistemi Seri Uretime Gegis Caligmalart

7550-2 KMS Sistemleri Seri Uretim Projesi

7555

SHORADS/VSHORADS Algak Irtifa Hava Savunma Sistem

7560

Hava Savunma Erken Ikaz ve Komuta Kontrol Sistemi
(HERIKKS)

7600-7640

Uluslararas! Geligtirme Projeleri

7600 APGM Projesi

7610 EUCLID Geligtirme Projesi

7620 Elekt.Harp Sis. icin MMIC Geligtirme Calismalari(ADIM)

7650-7690

Geligtirme Projeleri

7651 Ortiilii Kestirme Anteni Tasarimi

7652 Coklu Sinyal Smiflandirma Algoritmalarmin Uyg.(MUSIC)

7653 AR-GE 955 Projesi

7700

Elektronik Harp Cihaz ve Sistemleri

7710 Hava Platformu EH Kendini Koruma Sistemleri

. {7711 ASES ASELSAN Elektronik Harp Sistemi

7712 IRCM (InfraRed Counter Measure) Helikopter
Entegrasyonu / Enstalasyonu Projesi

7713 Helikopter CMDS ve MWS Entegrasyon / Enstalasyon
Projesi

7714 MWS-TU Fiize ikaz Sistemi

7715 HEWS-CMDS Chaff/Flare Atict Sistemi

7716 SPEWS II F-16 Blok 50 C Ugaklari i¢in Elektronik Harp
Kendini Koruma Sistemi Projesi

7717 Fiize Ikaz Alt Sistemleri-Objektif ve Goriintii
Kuvvetlendirici Birimleri Teknoloji Transferi ve Uretimi

7718 Deniz Karakol Ucag1 EH Kendini Koruma Sistemi
(MELTEM)

7728 Milkar-2U Sistemi

7733 Mobil Elektronik Harp Sistemi

7734 Sabit Kestirme ve Dinleme Sistemi

7735 MILKAR-4HF/EKT Mobil EH Sistemi

7736 MILKED-3T Tasmabilir Kestirme (DF) Sistemi

7736-3 MILKED-3T2 Taginabilir Kestirme (DF) Sistemi

7737 Elektronik Harp Projesi

7738 Milli Monitor Sistemi

7739 MILKED-3A2 Mobil Kestirme ve Dinleme Sistemi
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7740 MILKED-3T4 Yeni DF’li 4 Kanalli Kestirme Sistemi
7741 MILKED-2S Sabit Elint Sistemleri Projesi

7744 HF Kestirme (DF) ve Dinleme Sistemleri

7751 Radar ED/ET Sistemleri Projesi

7800

7755 H/V/UHF Karigtirma Sistemleri
Laser Sistemleri

7800 Laser Mesafe Olgme Cihazi

7810 EFES-LASER Hedef isaretleyici Projesi

7820 LASER Gilidiimlii Bomba Kiti

7830 Cingirakl1 Yilan Kodlanabilir Laser Hedef Isaretleme Cihazt

7831 Hava Platformu Laser Hedef Isaretleme Cihaz1

7840 Geligtirilmis Laser Hedef Tespit Cihazi

7841 Goze Zararsiz Hedef Koordinat Belirleme Sistemi

7842 ASELGON Sayisal Gonyometre Cihazi

7850 Cok Darbeli Laser Mesafe Bulma Cihaz1 Gelistirme Projesi

7860 Laser Radar Projesi

7871 Kara Platformu Laser Mesafe Bulma Cihazi
(KARTALGOZU)

7900

Radarlar

7910 Kara Gozetleme Radar:

7912 ARS 2000 Radari

7920 Hava Savunma Radarlar:

7921 PStar

7930 Atis Kontrol Radari

7940 Hiz Ol¢cme Radar:

7941 flk Hiz Olgme Radan

7950 Helikopter Radar1

8100

Arac Siren Sistemi

8120 Aracgta Anons Sistemi

8135 Kablosuz Ses Yayin Sistemi

8200

DSi Sulama Sistemi

8300

Merkezi Siren Kontrol Sistemi

8400

Otoyol Acil Yardim Haberlegsme Sistemleri

8400 Acil Haberlegme Sistemleri (Telsiz)

8400 Acil Haberlesme Sistemi (Telsiz) Geligtirilmesi

8400 Kinali-Sakarya Otoyolu Acil Haberlesme Sistemi

8401 Kazana-Giimiigova Otoyolu Acil Haberlesme Sistemi

8402 Edirne-Kinali Otoyolu Acil Haberlesme Sistemi

8410 Acil Haberlegme Sistemleri (Telli)

8410 Acil Haberlegsme Sistemi (Telli) Geligtirilmesi

8411 Giimiisova-Gerede Otoyolu Acil Haberlesme Sistemi
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8412 Toprakkale-Iskenderun Otoyolu Acil Haberlesme
Sistemi

8414 Ankara Cevre Otoyolu Acil Haberlesme Sistemi

8450

Otoyol Ucret Toplama Sistemleri

8450 Ucret Toplama Sistemi Geligtirilmesi (I. Nesﬂ)

8450 Gerede-Ankara Otoyolu Ucret Toplama Sistemi

8451 Edirne-Kiali Otoyolu Ucret Toplama Sistemi

8452 Pozanti-Tarsus Otoyolu Ucret Toplama Sistemi

8460 Ucret Toplama Sistemleri. (II. Nesil)

8460 ASELSAN Ucret Toplama Sistemi Geligtirilmesi

8462 Samandira-Kurtkdy-Sekerpimar Istasyonlar1 Ucret
Toplama Sistemlerinin Yenilenmesi ve Bakimi

8470

Otoyol Otomatik Gegis Sistemi

8470 Otoyol Otomatik Gegis Sistemi Geligtirilmesi

8471 Otoyol Otomatik Gegis Sistemi Tesisi Isi (12 adet
kavsaga)

8472 Otoyol ve Bogaz Kopriisii Otomatik Gegig Sistemi
8473 3. Asama Otoyol Otomatik Gegis Sistemi

8480

Otoyol ve Bogaz Kopriileri Karth Gegis Sistemi

8499

Karayollar: Genel Miidiirliigii'ne Yapilan Ek Igler

8500

Giivenlik Sistemleri Projesi

9000

Modernizasyon Projeleri

9010 KKK Helikopter Modernizasyonu

9020 M-60 Tank Modernizasyonu

9200

Ataletsel Seyriissefer Sistemleri

9200 LN 39 INS Cihazi

9210 LN 93 INS Cihaz1

9220 LN 100G GPS Entegreli INS Cihaz1

9230 LN 250 INS Sistemi

9240 LN 270 Kara INS Sistemi

9241 LN270 Sistemi Firtina Konfigiirasyonu
9242 1.N270 Sistemi Panter Konfigiirasyonu
9243 LN270 Sistemi ADESTIM Konfigiirasyonu
9244 1.N270 Sistemi YITP Konfigiirasyonu

9300

Gece GOriig Gozliik ve Teleskoplar:

9305

VVS2 Siiriicii Gece Goriig Periskobu

9395

Laser Hedef Noktalayici

9400

Termal Goriig Sistemleri

9410 Baykug Termal Kamera

9411 Hedef Koordinat Belirleme Sistemi
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8461 Pozanti-Tarsus-Mersin Otoyolu Ucret Toplama Sistemi




9420 KMS Tenis Projesi

9425 D-VII Hava Savunma Termal Kamerasi

9430 DNTSS-Giindiiz ve Gece Termal Goriig Sistemi

9432 KARTALGOZU Tank Nisangah Sistemi

9440 ASELFLIR 200 Avionik Termal Goriis Sistemi

9445 AAS-44 Termal Goriig / Nigan Sistemi (Yarasa)
9448 480x4 Termal Kameraya Dayali Nigangah ve Komutan
Periskoplar1 Geligtirme Projesi

9449 ASELFLIR 300T Cok Sensorlii Termal Goriis Sistemi

9450 Termal Silah Diirbiinii
9453 Stinger Termal Nisangahi
9455 Driver’s Vision Enhancer (DVE)

9460 ASIR Termal Kamera Projesi

9461 Sahin Gozii Elektro-Optik Sensor Sistemi Projesi

9470 Elektro-Optik Sistem Projeleri

9471 Supsa Limani1 G6zetleme Sistemi

9472 Tiirkiye Bogazlar1 Gemi Trafik Yonetim ve Bilgi Sistemi

9473 CCD Video Kamera Sistemi

9480 M-28C Giindtiiz Goriis Periskobu

9500{Insansiz Hava Araci Programlari

9532 Uzak Goriintii Terminali

9600|ECCM Yetenekli Taktik Telsiz Ailesi

9600 Frekans Atlamali Taktik Telsiz Ailesi

9651 Genig Bantli / Cok Fonksiyonlu Askeri El Telsizi

9680 ACAR Serisi Frekans Atlamal1 Telsiz Ailesi
9690 Veri Iletisim Adaptorii (Via)

9700|Aviyonik Seyriisefer Yonetim Sistemleri

9710 CDU-Ugus YOnetim (Seyriisefer) Sistemi

9720 MFD-Kokpit Yonetim Sistemi

9900/ Komuta Kontrol Projeleri

9911 TSK KKBS Projesi (TSK Komuta Kontrol Bilgi Sistemi
Tesisi)

9921 KKK Taktik KKBS Projesi

9961 Teleskopik Goriig Sistem Uretimi

9971 Entegre Istihbarat Sistemi Projesi (KEIS)

9981 MEKA (Mebs Komuta Kontrol Araci)

9985 Jandarma Mobil Telsiz Sistemi Projes
9986 Mobil Haberlesme Sistemi (SEEBRIG)

Kaynak: ASELSAN A.S.
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Ek Tablo 13: ASELSAN’1n Teknolojik Yapis1 (1977-2003)

Faaliyet Alan1 Isbirligi isbirligi Yil
Askeri Haberlesme Sistem ve Cihazlar .
VHEF/FM Sabit Hollanda/ Philips Signaal 1977
Frekansh Taktik Firmasmadan teknoloji transfer
Alan Telsiz Ailesi edildi. 1989
Pakistan/NRTC Firmasma teknoloji
transfer edildi.
VHEF/FM Frekans Pakistan/NRTC Firmasina teknoloji 2000
Atlamali Taktik transfer edilmek tizere caligmalar
Alan Telsiz Ailesi stirdiiriilmektedir.
VHF/UHF - AM/EM | ABD/Raytheon Firmasindan 1993
Frekans Atlamali teknoloji transfer edildi.
Hava-Yer Telsizleri
Arama Kurtarma Israil/Tadiran Firmasindan 1995
Sistemi teknoloji transfer edild.i.
X-Band Uydu o Ingiltere/Matra-Marconi Space 2000
Haberlegsme Sistemi Firmasmdan teknoloji transfer
edildi.
e ASELSAN A.S. Milli Ana
Yiiklenici, Ingiltere / ASTRIUM
LTD. Yabana alt yiiklenici olarak
sozlesme imzalanmugtir.
TASMUS Taktik Italya/Page SpA ve Marconi SpA 1996
Saha Muhabere Firmasi ile konsorsiyum.
Sistemi
POST 2000 TACONE Konsorsiyumu 1999
- Fransa/Thomson CSE-
Hollanda/Signaal
- ftalya/Marconi SpA
- ABD/ITT
- Portekiz/Amper
- Kanada/SMS
- Almanya/DASA
- Ingiltere/Aero Space
- Norve¢/Norcom
ADIM (Advanced Hollanda/ TNO-FEL Firmasi ile 1995
Develop.in MMIC's | ortak iiretim ve aragtirma
for future EW Syst.)
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SHORADS ve 8 NATO iilkesi ile ortak {iretim ve 1996
SHORADS Fizibilite | aragtirma (Tiirkiye, ABD, Almanya,
Caligmalari Fransa, Hollanda, italya, ingiltere,
Norveg)
Elektro-Optik
Sistem ve Uriinler
Termal Goriis ABD/ Texas Instruments 1993
Cihazlar Firmasmdan teknoloji transfer
edildi.
Goriintii ABD/ Litton Firmasimdan teknoloji 1992
Yogunlagtirici transfer edildi.
Gozliik / Diirbiin
Laser Mesafe Olgme | Norveg/Simrad Firmasmdan 1986
Cihazlar teknoloji transfer edildi.
ASELFLIR-200 ABD/Texsas Instruments 1996
Avionik Termal Firmasmdan teknoloji transfer
GOrtig Sistemi edildi.
Kokpit ve Ugus ABD/ Rockwell Collins 1999
Yonetim Sistemleri | Firmasindan teknoloji transfer
edildi.
| X-Band Uydu e Ingiltere/Matra-Marconi Space 2000
Haberlegme Sistemi Firmasmdan teknoloji transfer
edildi.
e ASELSAN A.S. Milli Ana
Yiiklenici, Ingiltere / ASTRIUM
LTD. Yabanci alt yiiklenici olarak
sOzlegme imzalanmigtir.
TASMUS Taktik Italya/Page SpA ve Marconi SpA 1996
Saha Muhabere Firmasi ile konsorsiyum.
Sistemi
POST 2000 TACONE Konsorsiyumu 1999
- Fransa/Thomson CSF
- Hollanda/Signaal
- Italya/Marconi SpA
- ABD/ITT
- Portekiz/Amper
- Kanada/SMS
- Almanya/DASA »
- Ingiltere/Aero Space
- Norveg¢/Norcom
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ADIM (Advanced Hollanda/ TNO-FEL Firmasi ile 1995
Develop.in MMIC's | ortak {iretim ve aragtirma
for future EW Syst.)
SHORADS ve V 8 NATO iilkesi ile ortak iiretim ve 199
SHORADS Fizibilite | aragtirma (Tiirkiye, ABD, Almanya,
Caligmalan Fransa, Hollanda, italya, ingiltere,
Norveg)
Radar ve Elektronik
Harp Sistemleri
Kara Gozetleme ve | Almanya/Alcatel-Sel Firmasindan 1992
Atis Kontrol teknoloji transfer edildi.
Radarlar1
[k Hiz Ol¢me Israil/RSL Firmasi ile ortak firetim 1997
Radar ve arastirma
SPEWS-II Elektronik | ABD, Radar Ikaz Alicist ve RF 2003
Harp Kendini Karigtiricr Birimlerinin
Koruma Sistemi ASELSAN'1n alt yiiklenicisi Mikes
Projesi | sorumlulugunda BAE Systems
firmasz ile ortak gelistirme ve
liretimi.
HEWS-CMDS Israil, CFD paketinde IMI 2002
Chaff/Flare Atict firmasindan yapilacak mithimmat
Sistemi (HEWS- teknoloji transferi ve yurt igi
CMDS/CED) ve tiretimi ile ilgili isler ASELSAN
Miihhimat: Projesi tarafindan MKEK'na alts6zlegsme
yoluyla aktarilacaktir.
Deniz Karakol Ugag1 | Fransa, Proje THALES firmasmnmn 2003
Elektronik Harp alt yiiklenicisi olarak
Kendini Koruma gerceklestirilmektedir.
Sistemi Projesi
MWS-TU Fiize Ikaz | Almanya, Fiize ikaz Sistemleri 2002
Sistemi Projesi EADS firmasindan teknoloji
transferi yapilarak ASELSAN
tarafindan tiretilecektir. ‘
MWS-TU Fiize Ikaz | Almanya, Fiize kaz Sistemlerine ait 2002
Sistemi Projesi goriintli yogunlagtiric1 birimleri
Proxitronic firmasimdan teknoloji
transferi yapilarak ASELSAN
tarafindan {iretilecektir.
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MWS-TU Fiize Ikaz | Almanya, Fiize Ikaz Sistemlerine ait 2003
Sistemi Projesi objektif birimi Linos / Photonics
firmasindan teknoloji transferi
yapilarak 1. Ana Bakim Merkezi
Komutanhgi-Arifiye ve ASELSAN
tarafindan tiretilecektir.
Giidiim ve
Seyriisefer
Sistemleri
INS Atalet ABD/Litton Firmasi ile ortak 1994
Seyriisefer Cihazlar1 | {iretim.
LN 93 INS Cihaz1 ABD/Northrop Grumman 1994
Firmasindan teknoloji transfer
edildi.
LN 100G GPS ABD/Northrop Grumman 1997
Entegreli INS Cihaz: | Firmasmdan teknoloji transfer
edildi. |
Stinger Fiizesi 5 NATO tilkesi ile konsorsiyum 1986
Guidim Elektronigi | (Tiirkiye, ABD, Hollanda,
Birimi Almanya, Yunanistan)

Kaynak: ASELSAN A.S.
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OZET

Teknoloji ve teknolojik gelismeler, gliniimiiz diinyasinda yagsami hem
ekonomik hem de sosyal boyutta etkilemektedir. Isletmeler agismdan da giiniin
hizli gelisen ve degisen kosullarimi yakalamak olduk¢a énemli bir konu haline
gelmistir. Yogun  rekabet ortammda ve degisen talep yapisinda igletmelerin
pazarda varhgm siirdiirmesi ve gelismesi her gegen giin Snemini ve zorlugunu
artirmaktadir. Bunun saglanmasindaki temel etkenlerin basinda da teknolojiye

ayak uydurmak gelmektedir.

Bilindigi gibi isletmeler, ekonominin biitiiniinii olusturan temel unsurlardan
biridir. Dolayustyla, isletmelerin her birinin kendi adma verimli ve karli calismasi,
ekonominin biitiinii acisindan da dnem tastmaktadir. Isletmeler agisindan karli ve
verimli calismanin 6n temel kosullardan biri ise giiniin degisen kogullarma cevap
verecek yapida olmaktir. Esas itibariyle, esneklik temelli olarak ifade edilen bu
yapmin sadece yOnetim karar siireglerinde degil, iiretim esnekligi olarak da
isletmede mevcut olmas: artik kagiilmaz bir zorunluluktur. Bunun da temel
kogullarindan birini, modern teknolojilerin uygun zamanda, uygun yontemlerle ve

bilimsel caligmalarla isletmelere adapte edilmesi ve kullanilmasi olusturmaktadar.

Bir iilkenin ekonomik kalkinma siirecinin hizlanmas: agisindan teknolojik
yenilik ve gelismelere 6ncelikle ekonominin bel kemigini olugturan igletmelerin
uyum saglamasi gerekmektedir. Gelismis ve gelir seviyesi yiiksek {iilkelerde
teknolojiye ve teknolojik yeniliklere verilen 6nem agik¢a izlenmektedir. Bu
tilkelerde dikkati ceken bir diger nokta ise bu konuda yapilan ¢aligmalarin ve
uygulamalarin bilimsel aragtrmalarla destekleniyor oldugudur. Ulkemiz igin
konuya baktgimizda son donemde Gnemli gelismeler olmasma kargin, gelismis
iilkelere kiyasla bilimsel ve kantitatif yontemlerin yetersiz oldugunu ve bilime

yeteri kadar 6nem verilmedigini grmekteyiz.
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Bu goriiglerden hareketle hazirlanan bu ¢aligmada, {iretim teknolojilerini ve
bu teknolojilerin igletmelerde verimlilik ve karlilik {izerine etkisi aragtirilmugtrr.
Aragtirmada simdiye kadar konuyla ilgili yapilan g¢aligmalar ve ilgili literatiir
incelenerek, ASELSAN ve FISEKSAN isletmeleri kargilagtrilmighr. ASELSAN
isletmesinde 1983-2002 yillar1 arasiu kapsayan donemde kismi verimlilik ve
karlilik analizi, 1991-2002 yillarini kapsayan dénemde ise TFV analizi yapilmugtir.
Uygulama alanlarindan ikincisi olan FISEKSAN igletmesi igin yapilan tiim
analizler ise 1991-2002 yillarini kapsamaktadir.

Yapilan literatiir taramasinda, simdiye kadar yapilan ¢aligmalarin genellikle
sektdrel ve makro ekonomik bazda oldugu tespit edilmigtir. Ozellikle, toplam
faktor verimliligi calismasinin igletme bazinda analizini yapan aragtirma sayisimin
az oldugu goriilmektedir. Buradan hareketle, 6zellikle bagli bulundugu sektbrde
iirettigi iiriin yelpazesi ve kullandig; ileri tiretim teknolojileri bakimindan tek olan
ASFELSAN firmasini ve hafif silah mithimmati tiretiminde 6nemli bir yere sahip
olan FISEKSAN isletmesinin iyi birer rnek oldugu diigiiniilmiis ve calismanin
uygulama kismi bu igletmelerde yapilmugtir. Bu igletmelerin secilmesinin bir diger
nedeni ise, askeri ve savunma sanayi gibi ¢ok stratejik ve énemli bir alanda hizmet

veriyor olmalar1 ve daha 6nce boyle bir aragtirmaya konu olmamalaridir.

Calismada kuramsal diizeydeki aragtirma ve anlatimlar, konularla ilgili olarak
literatiire bagli olarak ele alinmig, 6zellikle bilgi ve iletisim teknolojileri konusu en
son yaymlanan ve ¢ok yanki getiren makale ve raporlardan da yararlanilarak
hazirlanmigtir. Caligmanin uygulama boliimiinde ise ASELSAN ve FISEKSAN’in
kismi verimlilikleri ve karliligi, oran analizi yontemine gore yapilmig, toplam
faktdr verimlili§i analizi ise Veri Zarflama Analizi (VZA) yontemi ve Malmquist
Endeksi kullanilarak yapilmigtir. Uygulama igin gerekli olan veriler, ASELSAN’In
1983-2002 arasindaki yillik faaliyet raporlari, Istanbul Sanayi Odasi’nin 500 Biiyiik
Sanayi Firmas: Istatistikleri, diger bilgiler ise bizzat firmanin ilgili boliimlerinden
saglanan arsiv bilgilerinden elde edilmistir. FISEKSAN igletmesinin verimlilik ve
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karhlik analizleri icin gerekli veriler ise T.C. Bagbakanlik Yiiksek Denetleme
Kurulu'nun bu igletme i¢in hazirladigi 1991-2002 dénemindeki yillik denetleme
raporlarindan, TFV analizi icin ele alinan karar birimlerinin detayl bilgileri ise
MKEK’dan temin edilmigtir.

Uretim teknolojilerinin verimlilik ve karlilik {izerine etkisini aragtiran ampirik
caligmalarda, bu etkiler konusunda farkli goriigsler mevcuttur, yani teknolojinin
verimlilik ve karlilik {izerine etkileri tartigmalidir. Kismi verimlilik ve karlilik
analizlerinde teknolojinin bu degiskenler tizerindeki etkisi ¢ok net olarak
ayrigtirilamamaktadir. Ancak, ortaya ¢ikan sonuglar aragtirilan dénemde
gergeklegen diger sosyal ve ekonomik gelismelerle birlikte ele alindifinda konuyla
ilgili daha anlamli yorumlara ulagilabilmektedir. Dolayisiyla, bu ¢alismada kismi
verimlilik ve karlilik analizlerinin yarm sira, hipotezin dogrulugunun desteklemesi
agisindan, teknolojinin verimlilik {izerine etkisini ayrigstran TFV analizi de
kullanilmigtir. Bu c¢alismada yapilan analizlerin sonuglarma gore; teknolojik
gelismelerin verimlilik ve karhilik degisimlerini belirleyen tek etken olmadigi
yorumunun dogru ve saghkli olacagi ortaya gikmistir. Isletme igerisinde teknolojik
gelismelerin yasandigi dénemlerde bu gelismelerin verimlili§i olumlu etkiledigi,
teknolojik geligsmelerin yeterli olmadigi doénemlerde ise verimlili§i olumsuz
etkiledigi gOriilmiistiir. Bununla birlikte, teknolojik gelismelerin yasanmadig:
donemlerde de verimliligin artabildigi goriilmektedir. Dolayisiyla, teknolojik
gelismelerin yam sira igletme ici etkinlik kriterleri ile genel ekonomik ve sosyal
gelismelerin de verimlilik ve karliilk {izerinde etkili oldugu sonucuna
varilmaktadir. Buradan, verimliligin ve karlilifin artmasi i¢in sadece teknolojinin
gelismesi ve yenilenmesinin yeterli olamayacagi sonucunu da ¢kartmak
miimkiindiir. Bu degerlendirmelere gore; ortaya gikan sonugclar, araghrmanm

hipotezini destekler niteliktedir.
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SUMMARY

Technology and technological developments affect both social and economical
life. Catching up with these developments is of importance for the establishments
as well. In the presence of high competition and Varying demand structure,
surviving and developing of the firms in the market is getting much more
important. The primary factor to maintain such a survival is connected to adopt

appropriate technology.

As it is well known, the firms are the backbone of an economy. Therefore, as
each firm performs profitably and productively, the economy will be better off. If a
firm performs in a manner that it could change in accordance with the changing
conditions, that firm could reach profitability and productivity. In essence, this
flexibility-centered structure should be provided not only in management but also
in manufacturing. The main factors to keep up with these structural conditions are
to buy in and to use contemporary technologies in the right time, with right

processes and with a scientific manner.

In terms of speeding up the national economical development, technological
innovations and developments are to be implemented initially by the
establishments. In developed and wealthy countries, the importance that is given
to the technology and the technological innovations is obvious. The other evidence
which is apparent in these countries, the studies and the implementations are being
supported by scientific researches. In Turkey’s point of view, despite significant
developments in recent terms, it is observed that uses of scientific and

mathematical methods are less, in comparison with the developed countries.

From this perspective, in our study, we investigate manufacturing
technologies and the effects of these technologies on firms’ productivity and
profitability. We carried out our study in two establishments, namely ASELSAN
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and FISEKSAN. For ASFLSAN, partial productivity measurements (ration
analysis) and TFP analysis are done for 1983-2002 time period, in the light of other
studies which have been done before and the related literature. .For FISEKSAN,

1991-2002 period is studied for all measurements.

Literature survey shows that previous studies generally include sectoral and
macro-economical aspects. Especially, the number of studies which are focusing on
the total factor productivity in particular firms is quite small. Hence, ASELSAN,
which is unique in its sector in terms of its product portfolio and the use of high
manufacturing technologies; and FISEKSAN, which has a superior place in
manufacturing light artillery ammunition are considered as a good example for our
study, and the implementation part of our study is conducted for ASELSAN and
FISEKSAN. The other reason why we choose these two firms in implementation of
our study is because these firms are in the military and defense industry sector,

which has a unique significance and importance.

In our study, the theoretical studies and explanations are evaluated in
accordance with related literature, contemporary issued and prominent articles are
taken into consideration especially. In the implementation part of the study, the
partial productivity and profitability of chosen firms are formulated in terms of
ratio analyses, on the other hand total factor productivities are measured by using
Data Envelopment Analyses and Malmquist TFP Index. The ASELSAN data is
gathered from the Monthly Activity Reports of ASELSAN between 1983-2002; 500
Biggest Industry Firms Statistics of Istanbul Chamber of Industry and other data
was obtained directly from the archives of MKEK. The FISEKSAN data is gathered
mainly from the annual reports prepared by the Prime Ministry High Council of
Auditing for the period of 1991-2002, and some other data was obtained directly

from the archives of the firm’s relevant departments.

In relevant empiric studies, the impact of manufacturing technologies are

discussed broadly, however the number of studies to measure this impact is quite
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less in firm level. In our study, we found that the technological developments are
not the only factor, which has an impact on productivity and profitability. From
this point of view, it could be stated that technological developments and
innovations are not enough themselves to explain the increase in productivity and
profitability. Therefore, in our study we measure partial productivities and
profitability and besides TFP analysis, which decomposes the effect of technology
on productivity, in order to test the correctness of the hypothesis. The results of the
analyses show that the interpretation, which technological changes itself may not
describes the changes in productivity and profitability, is more accurate and
healthy. Within periods the technological changes occur in decision making units,
these changes positively effect productivity, however within periods the
technological changes are not sufficient the productivity may be effected
negatively. In addition, in some periods that technology is not changed, the
productivity can increase. Hence, it is inferred that, besides technological changes,
in house efficiency criteria and general economic and social developments may
have influences on productivity and profitability. In accordance with this inference,
it is also possible that the technological changes itself is not sufficient to improve
productivity and profitability. In conclusion, it can be interpreted that, the results

of the analysis supports the hypothesis of the study.
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