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OZET

ILKOGRETIM 1. KADEME OGRETMENLERININ SINIF iCl PROBLEM
DAVRANISLARA YONELIK MUDAHALELERININ INCELENMES{

Ahmet ATCI

Yiiksek Lisans Tezi, Egitim Bilimleri Anabilim Dah
Damisman:Yrd. Dog. Dr. Meral ATICI
Nisan,2004, 90 sayfa

Bu aragtirmada; ilkogretim I. kademe 4. ve 5. simf 6gretmenlerinin siniflarinda
kargilastiklari problem davramglar ve bu davramglara karst miidahalelerinin neler
oldugu incelenmistir. Ayrica problem davranislarin, okulun sosyo-ekonomik diizeyine,
sintf diizeyine, Ofretmenin deneyimine ve siniftaki dfrenci sayisina gore farkhlagip
farklilagmadigina bakilmigtir. Ayrica problem davramglara miidahalelerin 6gretmenin
cinsiyetine ve deneyimine gore defisip degismedifi, problem davramgi yapan
Ogrencinin cinsiyetinin ve bagan durumunun Ofretmenin miidahalesini etkileyip
etkilemedigi ve OZretmenlerin problem davramslarla bagetmede okul psikolojik

damgmaniyla ne tiir igbirligi yaptigt da incelenmistir.

Arastirmanin ¢aligma evrenini, 2003-2004 egitim Ogretim yilinda Adana Ili
Yiiregir ve Seyhan ilgelerindeki ilk6gretim okullarinda gorev yapan sinif 6gretmenleri
olugturmaktadir. Bu ¢aligmada olasilik temelli olmayan drneklem tekniklerinden amagli
orneklem teknigi kullamlmigtir. Amagh orneklem tekniklerinden maksimum gesitlilik
orneklemesi yoluyla alt, orta ve iist sosyo-ekonomik diizey 9 okuldan 16 sinif dZretmeni

aragtirmaya katilmistir.

Aragtirma igin gerekli olan veriler nitel aragtirma yontemlerinden gézlem ve
goriisme yoluyla toplanmigtir. Gozlem ve goriigmeler aragtirmact tarafindan geligtirilen
yan yapilandinlmig gozlem ve gorisme formu kullamlarak gergeklestirilmigtir. 16
dpretmenin simfinda toplam 48 gozlem yapilmig ve Ogretmenlerle de birer kez

gorugilmiistir.
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Verilerin igerik analiziyle ¢oziimlenmesi sonucunda, s6z almadan konusma ve
arkadasiyla konugsma siniflarda en ¢ok gozlenen problem davramglar olarak ortaya
cikmistir. Bunun yamnda giiriiltii yapma, derse ilgisizlik, yerinden kalkip dolagma ve
sesli parmak kaldirma da simflarda sikga gdzlenmistir. Arkadasiyla kavga etme,
bagkasinin egyasina zarar verme ve arag gere¢ getirmeme davraniglan en az gézlenen

problem davraniglardir.

Okulun sosyo-ekonomik diizeyine, simfin diizeyine, 6gretmenin deneyimine ve
siuftaki 6grenci sayisina gore problem davranislarda bilyiik farkliliklar goriilmemekle
birlikte biitlin siniflarda s6z almadan konusma ve arkadagiyla konugma en gok gbzlenen

problem davranslar arasinda yer almaktadir.

Emir verme, isaret kullanma ve gormezden gelme Ofretmenlerin problem
davramslarla bas etmede en ¢ok kullandiklari yontemlerdir. Bununla birlikte
dgretmenler tarafindan sikga kullamlan yéntemler; gz iletigimi kurma, ismini s6yleme,
azarlama, soru sorma, tehdit etme, fiziksel yakinlik, mizah kullanma ve elestirmedir.
Problem davramslara miidahaleler, 6gretmenin cinsiyetine ve deneyim yilina gore

benzerlik géstermekle birlikte bazi fakliliklarda vardir.

Anahtar Kelimeler: Istenmeyen Davranis, Miidahale Stratejisi, Sinif Yonetimi
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ABSTRACT

AN INVESTIGATION OF TEACHERS’ INTERVENTION STRATEGIES FOR
MISBEHAVIOUR IN PRIMARY SCHOOLS

Ahmet ATCI

M.A. Thesis, Department of Educational Sciences
Supervisor: Asst. Prof. Dr. Meral ATICI
April 2004, 90 pages

The purpose of this study was to investigate misbehaviour met faced by teachers at
grade four and five classroom in primary school and to determine if those behaviour vary
according to socioeconomic level of school, students’ grades, teachers’ years of experience
and the number of students in classroom. This study also aimed to find out differences among
intervention strategies used by teachers regarding their gender and experience and to examine
if misbehaving students’ gender and achievement status affect teachers’ intervention. In
addition, teachers opinions about the ways of asking hélp from school counselors to deal with

misbehaviour were also determined.

16 teachers working in nine different schools at Seyhan and Yiiregir Districts in

Adana participated the study.

Data were collected by using a semi-structured observation and interview schedule
that were developed by the researcher. 48 observations in classrooms were carried out and 16
teache'ré were. observed in their classrooms for three different times and they were also
interviewed. Data derived from observation and interview were analysed by using content

analysis.

Results showed that talking without taking turns, talking to person next to them,
making noise, inattention to lesson, wandering around classroom, raising hand with calling
out were frequently observed misbehaviour. Disturbing friends, damaging to friends’

materials, not bringing materials were among misbehaviour rarely observed.
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Ordering, using signals such as hand signals and ignoring misbehavior are among
methods mostly used by teachers to deal with misbehaviour. Calling students’ name, making
eye contact, reprimanding, asking question, criticizing, threatening, using proximity and
humour are the frequently used methods by the teachers. It is concluded that, although there
are some similarities between teachers’ intervention strategies according to their gender and

experience, there are some differences between their interventions as well.

Keywords: Misbehavior, intervention strategies, classroom management.



ONSOZ

Simf yonetimi 6gretmenin siniftaki en biiylik sorumluluklarindan biridir. Siuf
i¢i problem davramslarin dnlenmesi ve bu davraniglarin yonetimi ise sinif yOnetiminin
onemli bir boyutudur. Sinifta problem davranislarla etkili bir sekilde bag edilmesi, sinif

diizeninin saglanmas agisindan gok énemlidir.

Opretmenlerin simfta karsilagilan problem davramslara miidahale konusunda
sorunlar yasiyor olmalan bu aragtrmamn baslangic noktasini olusturmustur. Bu
araghrmada [lkégretim 1. kademe 4. ve 5. smf Ogretmenlerinin siniflaninda
kargilagtiklar1 problem davramglar ve bu davramslara yonelik miidahalelerinin neler

oldugu incelenmisgtir.

Aragtirmanin planlanmasindan gergeklestirilmesine kadar gegen siire igerisinde
birgok kisinin yardim ve katkilan olmustur. Oncelikle arastirma siirecinin her
asamasinda, en yogun giinlerinde dahi bana hep yol g6steren, c¢aligmalarimin en iyi
sekilde ilerlemesini saglayan ve bu ¢aliymamin ortaya c¢ikmasinda biyiik katkilar
bulunan Saym Hocam ve Damigmamm Yard. Dog. Dr. Meral ATICI’ya, degerli goriig
ve Onerileriyle bana destek olan ve hep giiven veren degerli hocam Sayin Prof. Dr. Banu
YAZGAN INANC’a, tezimi inceleyerek geribildirim ve &nerilerde bulunan degerli jiiri
iiyesi Saym Yard. Dog. Dr. Nese CABAROGLU’na, galismalanm sirasinda
yardimlarini hi¢bir zaman esirgemeyen, beni dinleyen ve bana hep destek olan, degerli
arkadagim Oguzhan COLAKKADIOGLU’na, ingilizce makaleleri anlamamda bana
yardimel olarak zaman ayiran, giiven verici sdzleriyle her zaman yamimda oldugunu
hissettiren sevgili arkadasgim Hasan Giiner BERKANT’a, ¢alismam sirasinda bana
anlayiy gosteren ve yardim eden Adana Rehberlik Aragtirma Merkezi Ozel Egitim
Hizmetleri Boliimii’nde ¢alisan arkadaglarima, verilerin toplanmasinda yardime: olan
dgretmen arkadaglara ve grencilere, bu aragtirmaya destek olan C.U. Arastirma Fonu
Saymanligi’na (SOSBE2002YL75) ve emegi gecen herkese tesekkiir ediyorum.

Aynca, calismalanmin her asamasinda her tiirli destegini ve sabrim
esirgemeyen sevgili esim ve varlifiyla bana gii¢ veren oglum Arda’ya tesekkiir yetmez

biliyorum, minnettanm...
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BOLUM 1
GIRIS

Bu béliimde, Problem, Arastirmanin Amaci, Arastirmanin Gerekgesi ve Onemi,

Siirliliklar ve Tammlar ele almmugtir.

1.1.Problem

Egitimin bir ¢ok tamm1 yapilmi§ ve egitime bir gok gdrev yiiklenmigtir. En genel
anlamiyla egitim, bireyin davramglarinda kendi yasantisi yoluyla istenilen yodnde
davranig degisiklii meydana getirme siirecidir (Ertlirk, 1998, s. 12; Demirel, 1998, s. 1;
Kalayci, 2000, s. 176). Egitimin temel malzemesi insandir. Insan gerek biyolojik,
gerekse psikolojik yapist geregi egitime ihtiyag duyan bir varliktir (flgar, 2000, s. 13).
Egitim kurumu toplumun uyumlayict kurumlarindan biri olarak toplumun bireyleri
arasinda olusan egitsel iligkileri diizenlemektedir (Balay, 2003, s. 17). Okul toplumun
orgiin  egitim amaglarimi gergeklestirmek iizere kurulmug bir toplumsal kurufndur
(Seren, 2000, s5.165). [Ikdgretim okuluna basiayan Ogrenci Orgiin bir egitim kurumuyla
tamgir. Ev ortamindan okul ortammna girmesi onun bu yeni ortamdaki kurallan

dgrenmesini gerektirir (Yesilyaprak, 2000, s. 129).

flk6gretim okullari, &grencilerin disiplin anlayigmin olusmasi ve istenmeyen
davramslarin &nlenmesi agisindan egitimin diger kademesindeki okullardan daha
onemlidir. Onemli olmasmin nedeni Ogrencilerin  gelecekte sergileyecekleri
davranislanin temellerinin bu dénemde atilmasinda yatmaktadlr (Basaran, 1996, s.147).
Ogrencilerin 6grenci olarak, aile diginda toplu halde yagamanin gerektirdigi kurallaﬁ
ogrendikleri, gelecekte sergileyecekleri davramslarin temellerinin atildigi ilk6gretim

okullarinda yasanan istenmeyen davranislar, onlarin 8grenmesini de engellemektedir.

Nitelikli bir egitim ve 6gretim ortaminin ve sif ydnetiminin saglanmasinda en
onemli gorev dgretmene diismektedir (Atici, 1999). Doyle (1986), 6gretmenin baglica
iki gorevinin smmf igerisinde diizeni kurmak ve 6grenmeyi gergeklestirmek oldugunu

ileri siirmektedir. Bu iki gorev arasinda karsilikhi bir iliski vardir. Ogrenmenin



gerceklesmesi i¢in minimum diizeyde de olsa bir smuf diizeni gerekirken, Ogretim

etkinliklerinin iyi planlanmasi da siniftaki diizeni etkilemektedir.

Simuf yonetimi ve disiplin 6gretmenin siniftaki en biiyiik sorumluluklarindan
biridir. Simf yOnetimi, 6gretmen ve dgrencilerin ¢alismalarimi engelleyen faktérlerin en
aza indirilmesi, 6gretim zamaninin uygun kullanilmas1 ve etkinliklere &grencilerin
katiliminin saglanmasi seklinde agiklanabilir. Sinif igi problem davramglarin 6nlenmesi
ve bu davramgslarin yonetimi sinif ydnetiminin 6nemli bir boyutudur. Sinifta problem
davranislarin etkili bir sekilde yonetilmesi, simf diizeninin saglanmas1 agisindan ¢ok
onemlidir. Burden (1995), etkili ve yeterli bir sinif ydnetimi stratejisi gelistirmek i¢in
Oncelikle simf iginde olusan istenmeyen davramglanin belirlenmesi gerektigini

belirtmistir.

Sinifta her giin yapilmasi gereken etkinlikleri planlamak ve bu etkinlikleri tiim
Ogrencilerin yararina olacak bigimde gerqeklegti}mek, Ogrencilerin ilgisini konuya
¢ekebilmek, smifta kendisini ve Ogrencileri rahatsiz edecek durumlari en aza
indirgemek Ogretmenin temel gorevleri arasindadir. C)gretrnenin siifta aynm
gbzetmeksizin biitiin 6grencilerle ilgilenmesi, onlart anlamasi &grencilerin kisisel
gelisimi igin olduk¢a Onemlidir. Ogretmenler, belli amaglar dogrultusunda ve bir
program cercevesinde sinifta egitim-6gretim etkinliklerine yer vermektedirler. Ancak
Ogretmenin, bu amaglara ulagsmasina engel olan bir takim 6grenci problem davranislan
olabilir. Oprencinin problem davramglarimi diizeltmesi ig¢in Ofretmenin bazi

miidahalelerde bulunmasi gerekmektedir.

Ogretmenler simf ortaminda istenmeyen davraniglarin ortaya ¢tkmasina neden
. olmak yerine, herhangi bir sorun yasama_dan; zevkli ve verimli bir ortamda ders yapmak
isterler. Ancak cocuklann iginde yetistigi aile ortami, toplumun kiiltiirel yapisi,
Ogretmenin aldifi egitimin kalite ve siiresi, Ogretmenin Ofrenciye bakis agisi,
meslekteki deneyimi ve benzeri bir ¢cok etken §gretmenin simf igi uygulamalarina ve
Ogrencilerine karsi tutum ve davramglarina yansimaktadir (Aksoy, 2000, s. 6). Suuf
icinde 6grencilerin uygun olmayan ve dersin akigim bozan davramislan, 6gretmenlerin
Ogretimsel zamanmin 6nemli bir kismim smfin diizenini saglamaya c¢alisarak
gecirmelerine neden olmaktadir. Bu da Ogretmen igin Ofretmenligi sikici, oldukga

Ozveri isteyen, zor bir gorev haline getirmektedir (Atict, 1999).



Sinif yapay olarak olusturulmus bir toplulugun bulundugu cansiz bir ortam
degildir. Simf sosyal ve psikolojik yapisi etkin olan, kendine 6zgii dinamiklere sahip bir
iligkiler sistemidir. Bu dinamikler 6grenci davramslan iizerinde 6nemli bir etkiye
sahiptir ve onlarin davramslarim yonlendirir. Simifta bulunan &grenciler farkli gegmis
yasantilara, farkli kisilik yapilanna, farkl ilgi ve yeteneklere sahip olarak heterojen bir
yap1 olustunirlar. Bu heterojen yap1 sinifta meydana gelen 6grenme—6gretme faaliyetleri
sirasinda farkli davramglarin meydana gelmesine ve farkli goriintiilerin ortaya
¢ikmasina yol agabilir. Bazi Ogrenciler 6gretmeni dinlerken, bazilan defterine not
tutabilir, bazilar1 agik bir gekilde derse katilirken, bazilan istenmeyen davramislarda
bulunabilirler. Baz1 6grenciler derste Ggretilenleri ilging ve 6nemli bulurken bazilar
onemsiz ve sikici bulabilir ve davramslariyla bunlan belli edebilirler. Ogrencilerin farkli
Ozelliklere sahip olmas: bunlara benzer bir ¢ok davranmista bulunmalarina neden olabilir

(Oztiirk, 2003, s:132).

Sinifta bulunan G&Zrencilerin kisilik ozellikleri, okul ve derslere yo6nelik
tutumlan, dersi dinleme ve ders g¢alijma aligkanliklari, ailelerden ve gevreden
getirdikleri kiiltiirel 6zellikler, 6grenciler arasindaki iligkiler, sinifin fiziksel kosullan ve
Ogretmen Ogrenci iligkileri bir biitiin olarak simif ortamim olugturmaktadir (Erden,
1998). Bu ortamda 6grencinin gorevi, okula devam etmek, 6gretmenle ve arkadaslanyla

etkilesim iginde bulunmak, derslere ¢alismak ve verilen 6devleri yapmaktir.

Iikokul ¢agindaki gocuklar, dogruyu ve yanlisi segmede zorluk cektiklerinden,
hareket etme ve oyun ihtiyac1 duyduklanindan simfta bir ¢ok istenmeyen davranigta
bulunabilirler. Ogretmen ¢ogu zaman simfta kendi beklentilerine uygun olmayan
Ofrenci davraniglan ile kargilagabilir. Bu durumda &8retmenlerin hoggoriilii, sabirh
olmasi, 6grencileri anlamaya galismas: gerekmektedir. Ogretmenlerin sif yonetiminde
etkili olabilmesi igin 6grencilerin ilgi, beklenti ve gereksinimlerinin farkinda olmasinin

O6nemi vurgulanmaktadir (Erden,1998).

Ogretmenlerin problem davraniglarn tanimlamas: ve yénetiminde kullandiklar
stratejileri belirlemeye yonelik aragtirma bulgularindan elde edilen ortak sonug,
Ogretmenlerin kargilagtiklar1 problem davramslanin iilkeden iilkeye, bélgeden bolgeye,
okuldan okula, kisiden kisiye degigkenlik gdsterdigidir (Sadik, 2000). Ogretmenlerin,
sifta karsilagilan problem davramglar karsisinda kaygi duyduklan ve 6gretim igin



aynlan zamanin biiyllk bir kismimi problem davramslarla miicadele etmek igin
kullandiklan, daha &nce bu konuda yapilan aragtirmalarda ortaya ¢ikmistir. Ornegin;
Edwars (1993), meslege yeni baslamig 6gretmenlerin ve hatta deneyimli 6gretmenlerin
problem davramglarin yonetimi konusunda kaygi duyduklarimi bulmugtur. Ayrica
Ogretmenlerin  problem davramglarla bas etmek igin sistematik yOntemler
kullanmadiklari, o anda aklina gelen veya o anda kendisinin gelistirdigi bir ydntemi
kullandiklar1 yani problem davramslarla profesyonel bir bigimde bas edemedikleri

goriilmektedir (Atici, 1999).

Sinifta ortaya ¢ikan problem davraniglar 6gretmen ve Ogrencilerin dikkatini
dagitmakta, simfin huzurunu bozmakta ve simftaki 6grenme ortamini engelleyerek

problemlerin artmasina neden olmaktadir.

Bu agidan bakildiginda, 6gretmenlerin problem davraniglara miidahaleleri, hem
Ogretim hem de siif igi davramislarin yonetimi agisindan énemli bir konudur. Siuf igi
Ogrenci problem davramglan ve bu davramislarin yonetiminde 6gretmen miidahaleleri
ile ilgili olarak yapilan bu ¢aligma, problem davramgslarin ¢oziimiinde 6gretinen
miidahalesinin roliinii ortaya koyabak ve bundan sonra yapilacak ¢aligmalara bir

basamak olugturacaktir.

Bu  bilgiler 1siginda aragtirmanmin  problemi, smfta O6grenci problem
davramglarinin neler oldugunu ve dgretmenlerin bu davramglarla bas etmek i¢in hangi

yontemleri kullandiklarini ortaya gikarmaktir.

1.2. Aragtirmanin Amaci

Bu aragtirmanin genel amaci, ilkdgretim I. kademe 4. ve 5. simf 6gretmenlerinin,
siuf iginde karsilagtiklari problem davranislarin neler oldugunu ve bu davranislarla

basa ¢ikmada hangi yontemleri kullandiklarini incelemektir.
Bu genel amag dogrultusunda, asagidaki sorulara yanit aranacaktir.

1- Ogretmenler  smiflarinda  ne  tir  davrams  problemleriyle
kargilagmaktadirlar?



2- Okulun sosyo-ekonomik diizeyine ve O6grencilerin simf diizeyine gore
smiflarda karsilagilan problem davraniglar arasinda ne gibi farkliliklar vardir?

3- Opretmenin kidemi ve simftaki Ofrenci sayisna gore smmflarda
kargilagilan problem davraniglar arasinda ne gibi farkliliklar vardir?

4- Ogretmenler simiflarinda karsilastiklar1 problem davramiglara karst ne tiir
miidahale yontemleri kul‘lanmaktadlrlar?

5- Ogretmenlerin cinsiyetine ve kidemine gdre problem davramiglara kars:
kullandiklar1 miidahale yontemleri arasinda ne gibi farkliliklar vardir?

6- Ogretmenler siniflarinda karsilastiklant davranig problemlerine miidahale
ederken, 6grencinin cinsiyeti ve basar1 durumu 6gretmenin miidahalesini etkilemekte
midir?

7- Ogretmenler problem davramglarla bag etmede okul psikolojik

damgmamndan ne tiir yardimlar almaktadirlar?
1.3. Aragtirmanin Gerekgesi Ve Onemi

Ogretmenler belirli amaglar dogrultusunda, simif igersinde dgretim etkinliklerine
yer verirler. Ancak bu amaglara ulasmada, simf ortaminda, bazi engellerle
karsilagilabilmektedir. Simif ortamina uygun olmayan 6grenci davramslan, 6gretmenin
bu davraniglarla yeterli bir sekilde bas edememesi, bu sorunlarin nedenleri arasinda
gosterilebilir. Ogretmenler simf igerisinde &gretim etkinliklerini siirdiiriirken aym
zamanda Ogrencilerin gosterdigi problem davramgslarla da bas etmek zorundadirlar.
Ciinkii sinifta 6gretim igin belirlenen amaglara ulasmak ve simifta 6grenmeye ayrilan

zaman arttirmak igin problem davramglarla etkin bir sekilde bas etmek gerekmektedir.

Problem davranig, simf yonetiminde belirleyici olan kavramlardan birisidir.
Clinkii 6grenciler yaramazlik yaptiginda davrams yonetimine duyulan ihtiyag belirgin
hale gelmektedir (Atici, 1999).

Veenman (1984), 1960 ile 1984 yillan arasinda farkli iilkelerde yapilan ve
6gretmenlerin sorunlarini ele alan aragtirma sonuglarinin, simf disiplininin 6gretmenlige
yeni baglamug kigilerin en &nemli sorunlamindan biri oldugunu ortaya koymustur.
Ogretmenlerin biiyiik bir kismm smif yénetiminde benzer zorluklar yasadiklarim ve ok

sayida meslektaglarinin da aym sorunu yasadigim belirtmigstir (Akt:Tirniiklii, 1999).



Benzer bir aragtirmada Edwars (1993), meslege yeni baglamis 6gretmenlerin ve hatta
deneyimli &gretmenlerin bile problem davramglar ve yonetimi konusunda kayg

duyduklarini dile getirmistir.

Problem davranislar ve yonetimi iilkemizde son yillarda giderek artan bir sekilde
nem kazanmaya baglamistir. Ciinkii bu tiir davramsglarda bir artig oldugu ve bu artisin
da hem 6grenme hem de fiziksel ve psikolojik giivenlik agtsindan tehdit olusturdugu
goriilmektedir (Atic1,1999). Bu nedenle bu konuda bir aragtirma yapilmasi ve
opretmenlerin  hangi yontemleri kullandiklartmn  ve bunlann  etkililiginin
incelenmesinde yarar vardir. Boylece, Onerilerde bulunmak miimkiin olacaktir.
Ulkemizde ilkogretim okullarinda yapilan benzer aragtirmalarda veri toplama araci
olarak o6zellikle anket ydnteminin kullamldify, nitel yontemlerin ise (gbzlem ve
gbriigme) nadiren kullanildii goriilmektedir. Selguk (2000), birgok Ogretmen ve
oprenci davramgi hakkinda ancak o davramg yapilirken bilgi toplanabilecegini
belirtmigtir. Yanhs genellemelere yol agmamak igin s6z konusu davranislarin siirekli
veya aralikli olarak izlenmesi gerekmektedir. Ogretmen ve égrenci davramislarinin nasil

bir siire¢ iginde gerceklestigi ancak gézlem yoluyla saptanabilir.

Ogretmenlerin sifta karsilagilan problem davramglara miidahale konusunda
sorunlar yasiyor olmalan bu aragtirmanin baslangi¢ noktasim olusturmaktadir. Ayrica
okullarda goérev yapan psikolojik damigmanlar, konsiiltasyon hizmeti kapsaminda
degisik konularda o&fretmenler ile isbirligi i¢inde g¢aligmak durumundadirlar.
Opretmenler zaman zaman bu tiir konularda psikolojik damigmanin yardimina ihtiyag
duymaktadir. Okul psikolojik damigmanlan 6gretmenlere bu konuda bilgi verebilecek
donamma sahiptirler. Bu &zellikleri dolayisiyla 6grencilerin problem davraniglarnin
temelinde yatan nedenleri belirleyerek, bu nedenleri ortadan kaldirmaya y6nelik uygun
.¢oziim yollan gelistirebilirler. Bu arastrma sayesinde; Ogretmenlerin, problem
davramiglarla bag etmede kullandiklan miidahale bigimleri konusunda bilgi sahibi
olmak ve bu konuda O&gretmenleri bilgilendirmek miimkiin olacaktir. Ayrca
dgretmenlerin, problem davramglarla bag etmede, psikolojik damgmanlarla igbirligi

igerisine girmenin 6nemini gérmeleri saglanacaktir.



1.5, Stmrhiliklar

1- Aragtirma 2002 — 2003 egitim-dgretim yilinda Adana ili Merkez Ilcelerinden
Seyhan ve Yiregir simrlannda bulunan alt, orta ve ilist sosyo-ekonomik diizey

okullardan 6rnekleme giren G6gretmenlerle sinirhidir.

2- Aragtirma, olusturulan Srneklemde yer alan Ilk&gretim okullarimin 4. ve 5.

simiflarindan segilen 16 6gretmen ile simirhidar.

3- Aragtirma, nitel aragtirma yOntemlerinden, goriisme ve gézlem

yontemlerinden elde edilen bilgilerle sinirlidir.

1.6. Tanimlar

istenmeyen Davrans: Istenmeyen davrams, siniftaki bir etkinlik sirasinda belli
bir anda birincil olarak yiiriitiilmekte olan etkinlikleri tehdit eden ya da onlarla yarigan

bir ya da daha fazla 6grenci tarafindan yapilan davramislar olarak tanimlanmaktadir

(Doyle, 1986, s: 393).

Miidahale Stratejisi: Istenmeyen davramglarla basa ¢ikmak igin &gretmenin

izlemesi gereken yontem.

Sinif Yonetimi: Simf yoénetimi, simf diizenini saglamak i¢in 6gretmenlerin
kullandif: stratejiler ve gdsterdigi davramslar biitiinii olarak tamimlanabilir (Doyle,

1986, s: 395).



BOLUM I

KURAMSAL ACIKLAMALAR VE SINIF YONETIMI ALANINDA iISTENMEYEN
DAVRANISLARLA iLGIiLi ARASTIRMALAR

Bu boliimde 6grenci istenmeyen davraniglarina iligkin kuramsal agiklamalar ve siuf

yOnetimi alaninda bu tiir davranislarla ilgili aragtirmalara yer verilmistir.
2.1. Smuf i¢i Problem Davramslar

Asagida smf i¢i Ogrenci istenmeyen davraniglarin anlami, tanimlamasi ve

siiflandirilmas: ile ilgili bilgilere yer verilecektir.

-

Sinif igi 6grenci istenmeyen davranslan genellikle olustugu kosullara ve algilayan
kisiye gore degisiklik gosterse de, ¢ogunlukla benzer konulara vurgu yapilarak
tammlanmaktadir. Ornegin Lawrence ve Steed’e (1984), gore istenmeyen davramslar,
Ogretmen ve Ogrenme siirecini ve okulun normal isleyisini ciddi bigimde aksatan
davranislar olarak tanimlanmaktadir (Akt: Tiirniiklii, 1999-a).

Burden’e (1995), gore istenmeyen davraniglarin nedenleri, tiirleri, yeri ve siddeti bir
davramsin, istenmeyen davramg olarak kabul edilmesinde iizerinde 6nemle durulmasi
gereken konulardir. Burden (1995), istenmeyen davranisi, egitim siirecinin akigin1 olumsuz

yonde etkileyen davraniglar olarak tanimlamistir.

Bagar (2001, s:114), okulda egitsel gabalan etkileyen her tiir davranigi, istenmeyen
davramgs olarak adlandirmugtir. Bunlann olumsuz etkilerinin derece derece oldugunu, bu
agidan istenmeyen davramiglarin, yikici olmayandan, ¢ok yikici olana dogru uzanan bir
yelpazede siralandigini belirtmistir.

Ozyiirek’e (1999, s:4), gore problem davramslar gesitli sekillerde tanimlamir. Bu
tamimlamalardan yaygin olanlari uyum sorunu olan gocuklar ve duygusal bozuklugu olan



gocuklardir. Bu tamimlamalarin altinda problem davramglanin niteligine goére tekrar

simiflandirmalara gidilerek tanimlar gesitlendirilebilir.

Saritag (2000, s:71-72), smifta istenmeyen davramsi, 6grencilerin ve Ggretmenin
ortak haklarini istismar ve ihmal eden, egitimsel amag, plan ve etkinlikleri oluméuz yonde
etkileyen ve engelleyen davramslar olarak tammlamakta ve istenmeyen davramsin
sonucunda yasanabilecek olumsuzluklan su sekilde ifade etmektedir. Siifin duygusal
ortam1 bozulur; soruna yol a¢an da dahil biitiin 6grencilerin 6grenimi engellenir; smifta
huzursuzluk yasanir; 6gretmen gerginlesir; kargasa ve giiriiltiiden diger simiflar olumsuz

etkilenir; 6grencilerin, 6gretmenin, okulun esyasi zarar gorebilir.

Doyle (1986), istenmeyen davranmigi, simftaki bir etkinlik sirasinda belirli bir anda
birincil olarak yiiriitiilmekte olan etkinlikleri tehdit eden ya da onlarla yansan bir ya da
daha fazla 6grenci tarafindan yapilan davramislar olarak tanimlamaktadir.

Ataman (2002,5:230), 6gretmenlerin simf ortaminda, “uygun olmayan simf igi
davramglar ve kotii ¢galisma becerileri” ad: altinda iki ¢esit davrams problemiyle karsi
karstya kaldiklarimi belirtmigtir. Simftaki 6gretimin isleyisine etki yapan, 6gretmen ve
arkadasiyla olan etkilesimini engelleyen ya da digerleri i¢in tehlike olusturacak durumlan
yaratan davramglar simif yonetimi kapsaminda ele alinmaktadir. Oregin, séz almadan
konusma, kavga, agiz dalagi, yerinden kalkarak simfta dolasma, sif etkinliklerine
katilmama, yasina uygun olmayan bebeksi davramglar uygun olmayan simif i¢i davranglar
kategorisinde yer alan davramglardir. Ogrencinin akademik performansin1 ve 6gretmenin
dgrencinin akademik alandaki gelismesiyle ilgili yapmasi gerekenleri etkileyen davraniglar
da g¢aliyma becerileri problemleri olarak benimsenmektedir. Ornegin; ¢aliyma-
becerilerinden, Odevlerini zamaninda ve istenildifi bi¢cimde yapmamak, simftaki
tartismalarda ve Ogretmenin ders sunumunda dikkat yetersizligi gostermek, simfta
Ofretmenin yOnergelerine uymama ve ¢aliyjma zamamm iyi kullanmama bu

davramglardandir.
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Bull ve Solity (1996), istenmeyen davramgin ne oldugu hakkindaki 6gretmen
goriislerinin yiiksek diizeyde benzerlik gosterdigini vurgulamigtir. Ancak yine de bu
goriigler arasinda, simf diizenine, yiiriitiilen etkinligin tiiriine, ¢ocuklarin yaglarina, daha
onceki yasantilarina ve 6gretmen beklentilerine gore farkliliklarin oldugunu ve bir davranigi

istenmeyen davranig yapan dért onemli 6lgiitten bahsedilebilecegini belirtmigtir.

Bu olgiitlere gore;

e CocuBun kendi 6grenmesiyle, siftaki diger 6grencilerin 6grenmelerini kesen
ve dersi bdlen davranig istenmeyen davramstir (simfta giiriiltii ¢ikarma gibi).

e Antisosyal nitelikte davramg; bir baska ifadeyle cocugun, &gretmeni ve
arkadaglariyla etkilesimine zarar veren davramg istenmeyen davranigtir
(bagkalarina ait egyalan izinsiz alma gibi).

e Cocuk ve digerlerinin giivenligi igin risk olusturan ve zarara yol agacak nitelikte
olan davranig istenmeyen davramstir (okula kesici aletler getirmek gibi).

e Okul esyalan veya kisilerin 6zel esyalaninin kayb: ve zarar gérmesine yol agan
davrams (okulun penceresini kirmak, birinin defterini yirtmak gibi) istenmeyen

davramstir.

Okul veya smmifta olusturulmug yazili veya yazili olmayan kurallara zit yonde
davranma ve ofrenme oOfretme faaliyetlerinin etkinligini azaltmaya yol agan tiim
davramglar olumsuz olarak algilamr. Olumsuz davramiglann ortaya ¢ikmasi simf
atmosferini gerginlestirir, dikkatin akademik faaliyetlerden ortamdaki geldiricilere
kaymasma yol agar. Bu durumdan hem Ogrenciler hem de O6gretmen. etkilenir. Simif
ortaminda bozulan dengeyi tekrar saglamak, olumlu bir siuf atmosferi yaratmak hem
olduk¢a zaman alicidir hem de etkili Ogretmenlik becerisi gerektirir. .Cﬁnkﬁ problemlerle
basa ¢ikmada yetersiz 6@retmenler bu tip davraniglar karsisinda gereksiz cezalandirma
yoluyla, ortami olumluya déndiirmek bir yana daha da gergin bir ortam olusmasina neden

olabilirler.

Olumsuz davramgslanin etkisi ortaya ¢ikardigi sonuglara gore degetlendirilir. Bu

sonuglar bazen gozle goriilebilir bazi zararlan ortaya ¢ikarir ve disiplin cezas1 gerektirir.
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Ornegin; simftaki bir materyale zarar verme, arkadaglarina fiziksel zarar verme, hirsizlik,
Ogretmene sozel saldirida bulunma vb. Ancak, bazi olumsuz davranislar vardir ki, sonuglan
gozle gorilebilir bir olumsuzluk yaratmadifi icin gbéz ardi edilir ve tlizerinde fazla
durulmaz. Ornegin; gereksiz sorularla dersi bdlme ve zamanin gereksiz kullanilmasina
sebep olma, giiriiltii vb. hareketlerle simfin dikkatini dégltma gibi. Bu tiir davrainslara
yonelik olarak etkin 6nlem alinmaz ve bu davraniglar olumluya doniistiiriilemez ise
Ogrencilerin olumsuz davraniglar kazanmasi gibi daha agir sonuglar ortaya gikarabilir

(Oztiirk, 2003).

E. Brobhy ve M. Rohrkemper (1981), ilkgretim diizeyinde 6grenci problemleri ile
bagsa ¢ikma stratejileri ile ilgili yaptiklan simf stratejisi aragtirmalarinda 12 problemli

ogrenci tipi belirlemislerdir. Bu 6grenci tipleri sunlardur:

Basansizlik sendromu gosteren , milkkemmeliyetci, gayretsiz, az gayretli, diigmanca
tutumlar sergileyen, basit direnisg:_i, meydan okuyan, hiperaktif, dikkatsiz (akli baska
yerde), toy (cahil), akranlan tarafindan diglanan, ¢ekingen (i¢ine kapanik).

1. Basansizlk Sendromu Gosteren: Bu Ogrenciler bagaramayacaklarina
inanmislardir. Calismaya baglayamazlar veya galigmayr hemen birakirlar.
Genellikle “Bunu yapamam?” derler.

2. Miikemmeliyetci: Bu 6grenciler hata yapacaklarindan, gereginden fazla endige
duyarlar. Calisma konusunda kendilerine ¢ok fazla yiiklenirler. Gereginden fazla
endigelidirler. Kendilerinden emin olamadiklan igin simfta kendilerini geri
cekerler. ,

3. 'Ga'yretsiz" : Bu Ogrenciler sadece . yapabilecekleri kadar caligirlar. Okul
faaliyetlerine karg:1 kayitsizdirlar.

4. Az Gayretli: Bu 6grenciler yavas ilerlerler, bir igi zor tamamlarlar, ybnergeleri
zor takip ederler. Calismaya istekli olsalar bile motivasyonlar1 ve potansiyelleri
diisiiktiir.

5. Diismanca Tutumlar Sergileyen: Bu 6grenciler yonergeleri diismanca algilar ve

arkadaglarina diismanca davramslarda bulunurlar. Arkadaglarimi korkutmak,
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gbzdag vermek, tehdit etmek, vurmak, 1sirmak, esyalara zarar vermek ve zithik
cikartmak genel Ozellikleridir.

6. Basit Direnis¢i: Bu 6grenciler dolayl: olarak 6gretmene kars: koyarlar ve zithm
yaparlar. Esyalara agik¢a zarar vermese bile gizlice bozarlar. |

7. Meydan Okuyan: Otoriteye karsi koyarlar ve 6gretmenle miicadeleye girerler.
Kendi kurallanm uygulamak isterler ve ne yapmalan gerektiginin
sOylenmesinden hoslanmazlar.

8. Hiperaktift = Bu oOgrenciler asi1 hareketlilik sergilerler.” Otururken bile
hareketlidirler.

9. Dikkatsiz (Akl baska yerde): Konsantre olmalan1 ve dikkatlerini toplamalart gok
zordur. Degisikliklere zor uyum saglarlar, nadiren islerini tamamlarlar.

10. Toy (Cahil) : Sorumluluk almada ve etkinlikleri yapmada zorlanirlar. Sahip
olduklari esyalan sikga kaybederler. Sik sik yardima ihtiyag duyarlar,
beceriksizdirler.

11. Akranlan1 Tarafindan Diglanan: Bu O6grenciler akranlanyla iligkiye girmeye
caligirlar ama siirekli diglanirlar. Genellikle tek baginadirlar ve sosyal
yetenekleri zayiftir.

12. Cekingen (ige kapanik): Bu 6grenciler kigisel iligkilerden kaginirlar. Sessizdirler

ve sdylenenlere cevap vermezler.

Evertson, Emer, Vlements ve Worsham (1997), problem davranisin alaninin gok
genis oldugunu, 6grencinin simf diginda goésterdigi davramglar, simfta da gdsterdiginde
problem davraniglarin ortaya ¢iktifini belirtmig ve problem davramiglan simflandirarak

tamimlamstir.

Problem olmayan yaygin davramslar; smf . igerisinde herhangi bir etkinlik
sirasinda  Ogrencilerin sdyledigi bazi sozler, etkinlikler arasi gegislerde &grencilerin
sergiledikleri ortak davramiglar ve buna benzer birgok davramg &grencilerin 6grenme ve

Ogretimini engellemedigi i¢in gergek problem olarak kabul edilmemektedirler.
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Orta siddette problemli davramglar; bu kapsama giren davramglar, smmf
etkinliklerini ve &grencinin Ggrenmesini olumsuz ydnde etkiler. Ornegin; 6grenci izin
almadan yerini terk eder, simftaki etkinlikle ilgisiz seyler okur veya tuhafliklar yapar, not
tutmaz, seker v.b. seyler yer, yerdeki ¢Splerle oynar. Bu davramslar kisa siirditkge orta

diizeyde problemli davraniglar olarak nitelendirilir.

Onemli ancak biiyiikliigii ve etkileri sinirlt problem davramislar; bu kategori
icerisindeki davramglar bir aktivite ve &grenme agamasii tamamiyle olumsuz yonde
etkileyen davranislardir. Sinifta az sayida dgrencide goriiliir. Ornegin 6grenci kronik bir
sekilde verilen goérevleri yapmaz, simf kurallanm reddeder veya bir seyler yapmayi

reddeder. Bu kategorideki davranislarda yikicilik veya vurma, dévme eylemleri vardir.

Yayilan ve artis gosteren problem davramslar; simfta 6grenim ortamindan bagka
bir ortami olusturma egilimi gdsteren davranislardir. Ornegin sinifta bazi &grenciler
dolagirlar ve aralarinda konusurlar. Siirekli olarak bu kapsamda aktiviteler sergilerler.
Ogretmen sinifta sessizlik istediginde dgrenciler bunu reddeder ve dgretmene karsa gelirler.

Boylece zayif bir simif ortamu yaratilir.

Burden (1995), smifta ortaya ¢ikan problem davramislan hafif diizeyden siddetli
diizeye dogru smuflamistir. Ogretmenlerin 6nce problem davramslann tiirline ve dnem
derecesine gore bir liste hazirlamalar ve problem davramsglara miidahale ederken bu listeyi
gz Oniinde tutmalar1 gerektigini belirtmigtir. Burden (1995), problem davramslar: siddet

derecesine gore soyle siralamgtir.

Hafif siddette problem davranislar

e Okulun ve arkadaglaninin esyalarna kiiciik zararlar verme
o Itisme ve kakisma

e Karsilik verme

e So6z almadan konugma

o Arkadaslarini rahatsiz etme

e Etkinlik esnasinda uyuma



Simifa geg kalma

Egyalari etrafa firlatma
Uygunsuz olarak sarilma, 6pme
Oyun oynama

Sinifta bir geyler atistirma

Garip ve rahatsiz edici sesler ¢ikarma

Orta siddette problem davraniglar

Siniftan izin almadan ¢ikma
Kiifiirlii konugsma

S6z dinlememe

Sigara v.b. seyle igme
Etkinligi bolme

Kopya ¢ekme

Yalan soyleme

Arkadaslannin 6devini kendi 6deviymis gibi gbsterme

Saygisizlik yapma, kaba konusma, uygunsuz el kol hareketleri yapma

Etrafindakileri korkutma

Siddetli problem davraniglar

Okulun ve arkadaglarinin esyalarina biiyiik zararlar verme
Arkadaslaninin egyalanini satma, hirsizlik yapma

Okuldan kagma _

Alkol ve uyusturucu kullanma' i
Arkadaglarina silah, uyusturucu veya alkol vermek, satmak
Opretmene kiifiir etmek ve saldirmak

Arkadaglarina saldirilarda bulunmak

Itaat etmemek

Cinsel tacizde bulunmak

Arkadaglarim tehdit etmek, onlara bask: yapmak

14
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Aydin (2000), Istenmeyen davramglarin sinirlarinin gizilmesinin zor oldugunu,
glinkii davramigin istenmeyen nitelikte olmasim belirleyen etmenlerin duruma, kosullara,
mekana v.b. bir dizi degigkene bagli oldugunu bu nedenle de &gretmenin, sorunlan
kategorize etme yanilgisina diigmemesi gerektigini belirtmistir. Ciinkii kategorize etmek,
istenmeyen davraniglarin ¢dziimiinde, agm yapilandinlmis bir yonetsel anlayisin egemen
olmas: anlamina gelmektedir. Oysa nitelik ve kapsam agisindan hig¢bir sorun digerleri ile
aym ozellikleri tasimaz. Ayrica kaliplagmis davramg ySnetim tekniklerinin, belirli bir
zamandan sonra egitsel amaglara hizmet ettifi de tartigmalidir. Bu durum Oncelikle
dpretmenin, davranig sorunlariin gergek nedenlerini anlamasini gerektirmektedir. Ciinkii
dogru anlagilmayan higbir sorun ¢oziilemez. Bununla birlikte istenmeyen davraniglarin
simflandirilmasi, belirli bir siuf iginde yer alan davramglara karsi belirli yontemlerin

kullamlmasini daha sistematik hale getirebilir.

Buraya kadar literatiirden problem davramsin tanimm ve simflanmasiyla ilgili bilgiler
ayrmntih olarak verilmistir. Buna gore problem davramgin tanimdaki ortak noktamn, simfin
diizenini bozmasi, Ofretmeni ve diger Ogrencileri rahatsiz etmesi, davramsi yapan
ogrencinin kendisinin ve arkadaglaninin 6grenmesini engellemesi oldugu goriilmektedir.
Ayrica problem davramgin simflandirilmasinda da biiyiik Slgiide benzerlikler goriilse de
bazi farkliliklarin oldugu anlagilmaktadir. Problem davramslar genelde siddet dereceleri
dikkate alinarak (hafif —orta- siddetli) simflandirilmgtir.

2.2, Problem Davramslarin Nedenleri

Basar (2001),. problem davramslarin nedenlerinin' ¢ok genis bir . yelpaze
olusturdugunu, yapilmasi gerekenin sorunun goriintiistiyle ugrasmak yerine, nedenlerini
ortadan kaldirmak oldugunu belirtmis ve problem davramglarin nedenlerini siuf dis1
nedenler (Sgrencinin aile ortami, yasanti ¢evresi) ve sumf ici nedenler (Sgrencilerin
ozellikleri, stmfin yapisi, egitim programi, 6gretim ydntemleri, 6grenci bagarisi, dgretmenin

ozellikleri) olmak lizere iki grupta toplamugtir.
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Benzer bir sekilde Saritag (2000), siifta problem davramglara yol agan faktérleri
smif i¢i ve simf dis1 olmak iizere iki grupta ele almigtir. Siuf iginde problem davramiglara
yol agan faktorleri de; 6grenci Gzellikleri, program ve Ggretim yontemleri, sinifin yapisi ve

Ogretmen ozellikleri olarak belirtmisgtir.

Atic1 (2001), problem davramglarin nedenlerini; ailesel nedenler, okul ve 6gretmene

bagh nedenler ve 6grenciye bagl nedenler olmak iizere ii¢ ana baslik altinda toplamugtir.

Aileye bagl nedenler

Ogrencinin aile ortami davramislanimin temel kaynaklarindan biridir. Aile Sgrenci
davranisinin sekillenmeye bagladig, 6rnek alindig temel gevredir (Basar,2001). Aileye
bagh nedenler arasinda sosyo-ekonomik kosullar oldukga belirleyici olmaktadir. Sosyal ve
ekonomik agidan problemli ve dezavantajli bolgelerde problem davramis orami daha
yiiksektir. Evdeki kaynak ve kosullar da problem davramslarla ilgili olabilmektedir (Atic,
2001).

Ailenin 6zgiin degerleri, etik Olgiitleri, standartlari ve yasam felsefesi aile iiyelerinde
bir alt kiiltiir yaratir. Bu alt kiiltiir bagka alanlarda oldugu gibi 6grencinin simif igindeki
davraniglarina da yon verir. Siuf aym1 zamanda bir gok farkli sosyal deger anlayisini igeren
bir yapidir. Cocugun simfa tasidigr ailesel degerler ile egitim degerleri Ortiismedigi
durumlarda gocuk ikileme diigerek problem davramslar sergileyebilir (Saritas, 2000).

Burden’e (1995), gore problem davramiglarin nedenlerinden bazilan da giyim ve
barinma eksikligi, anne babanin boganmasi, aile yakinlan ya da akrabalardan birinin kaybi
gibi 6nemli olaylarla iligkili nedenler olabilir.

Okul ve dgretmene bagh nedenler

Problem davraniglarin nedenleri arasinda okulun 6zellikleri ayr bir yer tutmaktadur.

Ozellikle iyi organize olmamig okul ve sinif iletigimi ve dgrenme siiregleri, gesitli negatif
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davramiglanin ortaya ¢ikmasina neden olabilmektedir. Ayrica istenmeyen davraniglarin
nedenleri arasinda smiftaki 6gretmenlerin de etkisi bulunmaktadir. Her Ogretmen smif
icinde ideal arzu edilen bir atmosfer kuramadify i¢in kimi zaman Ogrenci negatif
davramglari, 6gretmenlerin yetersiz 6gretme becerilerinden ortaya ¢ikabilmektedir. Bunun
i¢indir ki, 6gretmenlerin mesleki yeterlilikleri de negatif davramglarin ortaya ¢ikmasina
neden olabilmektedir. (Tiirniikld, 1999a).

Ogretmenin kullandig1 simf ydnetimi stratejisi problem davramslarin olusmasinda
onemli rol oynamaktadir. Ogretmenler fiziksel siddet uygulayarak, bagirarak, haksiz ve
otoriter kurallar uygulayarak genellikle problem davramglarin olusmasina neden

olmaktadirlar (Burden, 1995).

Opretmenin smif igerisinde ana etkinligi kesip baska bir ayrmnti ile ilgilenmesi
(6rnegin ge¢ gelen, konusan bir 6grenciyle), bir konuyu sonuglandirmadan bagka bir
konuya ge¢mesi, konuyu gereksiz yere uzatmasi problem davramisin ortaya gikmasinda

onemli bir rol oynamaktadir (Basar, 2001).

Ogretmenin nitelikleri ve dzellikleriyle ilgili bir gok davramig 6grenciyi problem
davranislara yoneltebilir. Sartas (2000), 6gretmenlerin, 6grenciler agisndan olumsuzluk
iceren davramiglarmi §Oyle siralamaktadir: bagirma; tehdit etme; fiziksel zor kullanma;
iizerine yiiriime; itip kakma; hakaret etme; kiifiir etme; kaba davranma; emretme;
hikkmetme; alay etme; kiiglimseme; gocuklan sevmeme; gocuklarn olumsuz etkileme;
yargilama; azarlama; tiikenmiglik; dersi terk etme; karasizlik; hatali oldugunda &ziir
dilememe; tutarsizlik; gbzden gikarma; derse hazirliksiz gelme; zaman iyi kullanamama;
. mesiegini sevmeme; 'kendiné dzen gdstermeme; konulan yarida 'kesip askiya alma; yanlist,

basansizlig1 cezalandirma; yalniz ¢aliskan 6grencilerle ilgilenme.
Ogrenciye bagh nedenler

Smif icerisinde ortaya cikan problem davramiglarin nedenleri 6grenciden de

kaynaklanabilmektedir.
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Cocugun kendisine iliskin baz1 6zellikleri okulda problem davramglarn kaynag:
olabilir. Ogrenci, iistiin ve zayiflik yonleriyle birlikte simifa gelir. Zayif 6zgiiven, yetersiz
bilgi, diigik 6frenme gidiisd, gelisimsel gecikmeler, fiziksel veya zihinsel engel gibi
ozelliklere sahip Ogrenciler bir §ekilde okul igin sorun olustururlar. Ozgiivenden yoksun-
Ogrenci, sorumluluk yiiklenmekten korkar, asagilik duygusuna kapilir, etkinliklere katilmak

istemez, basaramayacagt endigesi tasir, kendini yetersiz bulur (Saritas, 2000).

Duygusal ve Ofrenme bozukluklar1 &grenci davramglanm etkilemektedir ve
problem davraniglarin nedeni olabilmektedir. Ayrica bazi Ogrenciler, basarili olma
konusunda olumsuz bir beklentiye ya da belirli 6gretmenlerin ayrimcilik ve haksizhik
yaptig1 diislincesine sahip olabilirler (Atic1,2001).

Lorenz (1991), akademik yeterliligi, etkilesim diizeyi, sosyal becerileri diisiik,
sosyal agidan yalniz, arkadasi olmayan, sosyal doyumsuzluk i;;inde olan, okulu sevmeyen,
davraniglant olumsuz olan O6grencilerle arkadashik edenlerin okula uyumda giigliik
gektiklerini, problem davranislara daha ¢ok yoneldiklerini belirtmigtir (Akt. Bagar, 2001).

Ogrencilerin gelisim dzelliklerinden kaynaklanan ve dikkati gekme istegi ile ortaya
¢ikan istenmeyen davramslar genellikle ilk6gretim ¢aginda gézlenmekle birlikte, sevgi ve
ilgi gorme ihtiyaci olan her yastaki 6grencide bu tiir davramglar gozlenebilir. Bu
Ogrencilerin istenmeyen davramslari, 6gretmenin ya da arkadaglarimin dikkatini ¢ekme

amaciyla ortaya ¢ikar (Erden ve Akman, 1998, s. 253).
2.3. Problem Davramglara Karsi Kullamlan Yontemler ve Ogretmen Tepkileri

Bu boéliimde sinif i¢i problem davramglara karsi 6gretmenlerin kullandig: yontem ve

tepkilerin neler oldugu iizerinde durulacaktir.

Davranislan1 degistirmek igin olugturulan miidahale stratejileri, davramsin iglevini
ve olusumunu anlamaya yonelik olmah, davramis probleminin g¢evresel degiskenlerinin

roliine daha fazla dikkat edilmelidir (Ozyiirek, 1999).
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Basar (2001), simf igindeki istenmeyen davraniglara kars: kullanilan stratejileri dort
grupta toplamistir. Buna gére 6gretmenin istenmeyen davranislara kars: kullanmasi gereken
stratejiler sunlardir. Isteneni ¢agnigtinci davranmak, istenen davramsa inandirmak, istenen

davranis: giiglendirmek, istenen davramsi kolaylagtirmak.

Benzer bigimde Santas’ta (2000), istenen davramiglan arttirmaya 6nem vererek
simfta istenmeyen davramiglan Onlemeye yonelik ¢abalamn iki yonlii bir girigim
gerektirdigini belirtmigtir. Birincisi istenen davranislar gogaltarak istenmeyenleri 6nlemek,

digeri ise istenmeyen davraniglar1 6nlemeye uygun eylemleri belirlemek.

Atict (1999), Tirk ve Ingiliz sinif &gretmenlerinin, simflarinda Karsilagtiklari
Ogrenci istenmeyen davranislariyla bas etmede kullandiklart yontemleri belirlemek
amaciyla yaptig1 arastirmasinda, istenmeyen davramislarin ortama iliskin tamimlamasim
yapmamn ve onleyici bazi tedbirler almanin istenmeyen davramsi azaltmada etkili olacag

sonucuna varmigtir.

Tiirniikli (1999), literatiirde konuyla ilgili pek ¢ok arastirmay1 inceleyerek sinif igi
davranig yonetimi stratejilerinin Onleyici, aktif miidahale ve tiim okul 6grenci davramsg

stratejisi seklinde ii¢ basamakta incelenebilecegini belirtmigtir.

Onleyici davranis yinetimi stratejileri

Gettinger’e (1988), gore Onleyici strateji, istenmeyen bir 6grenci davramisina
dogrudan miidahaleden gok, siif i¢i 6grenme davraniglarina ySnelik diizenin olusturulmas:

ve siirdiiriilmesi siirecini igeren bir davranig yonetimi stratejisidir.

Onleyici davranig yénetim stratejilerinin kapsamu igerisinde; 6gretmenlerin 6grenme

etkinliklerine daha ¢ok yer vererek, 6grencinin dikkatini ve ilgisini ¢gekmesi yer alir.

Kounin (1970), smuflarim1 ydnetmede oldukga etkili olan ve siuflarinda ciddi

yonetim problemleri yagayan 6gretmenlerin siniflarindan ¢ekilmis videolar: inceleyerek bir
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aragtirma yapmigtir. Aragtirma sonuglannda, etkili Ogretmenlerin daha ¢ok siif
farkindahigina sahip olduklarin, siirekli olarak simfi gbézden gecirdiklerini ve béylece
potansiyel problemlerin farkina vardiklarimm ve bunlarla gergek bir zorluk haline

doniismeden 6nce bas ettiklerini kegfetmistir (Akt: Atici, 2003).

Emmer, Evertson ve Anderson (1980), simif yonetiminde Onleyici Ogretmen
stratejilerinin dnemini vurgulamiglardir. Onleyici davranig ydnetim stratejileri olarak a)
Dénem basinda siuf yonetimiyle ilgili yapilmas: gerekenler ve b) smif kurallarmin.
olusturulup uygulanmasi seklinde daha ¢ok iki boyut iizerinde durmuslardir (Akt:
Tiirntikli, 1999).

Harris’e (1991), gore simif kurallan belirlendikten sonra &grencilere 6gretilmeli,
omek ¢aligmalar yaptinlmalidir. Okulun agildify ilk haftada siuf kural ve siiregleri,
programin bir parc;sx olarak Ogretilmeli, doniitler degerlendirilip diizeltilmelidir (Akt:
Basar, 2001).

Ogretmenin okulun ilk giiniinden itibaren simf kural ve isleyisini belirlemesi,
yerlestirmeye baglamasi, anlatmasi ve tartismasi istenmeyen davramglarin 6nlenmesinde

oldukga 6nem tagimaktadir.
Aktif miidahaleye dayali davranis yonetimi stratejileri

Smifta arzu edilmeyen davraniglarin ortaya ¢ikmadan 6nce 6nlenmesi ideal bir
strateji olmasina ragmen, ¢ogu zaman istenmeyen davramiglar 6nlenememekte, 6gretmen bu
tiir davranuslarla kars: karsiya kalmaktadir. Bu tiir davranislar ortaya ¢iktiginda gretmene
diisen gbrev, dfrenme ve Ofretme siirecinin akigim devam ettirmek igin istenmeyen

davraniglara miidahale etmektir (Tiirniiklii,1999).

Weinstein (1996), bu konudaki Ofretmen stratejilerini ii¢ ana baghk altinda
toplamuglardir. Sozel olmayan stratejiler (yiiz isaretleri, gz kontad, el igareti, hafifce
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dokunma ve yaklagma), s6zel miidahale (dogrudan emir, &grencinin adiu s6yleme,

kurallar1 hatirlatma, 6grenciyi derse katilmaya davet etme), ve gérmezden gelme.

Benzer bigcimde, Wragg ve meslektaglari (1979: 11-13) da Ogretmen davramg
yonetim stratejilerini ii¢ ana baslik altinda incelemiglerdir. S6zel olmayan stratejiler, s6zel

stratejiler ve cezalandirma (Akt: Tiirniikld, 1999).
Tiim okul davranis yonetim stratejisi

Colvin ve meslektaglari (1993), dogrudan miidahale bigiminin okulun amaglarina
ulagmada istenilen diizeyde yeterli olmadigim vurgulamis ve geleneksel davramig yonetim
stratejilerinin problem davramiglara siirhliklant nedeniyle alternatif bir miidahale sekli
olarak, tiim okul davrams yonetim politikasimi - 6nermistir. Bu ydntemle problem
davraniglara miidahale okul geneline yayilmakta ve kolaylasmaktadir (Akt: Tiirniikld,
1999).

Okul bir biitlin olafak ele alindiginda, okulun tiimiine uygulanacak disiplin ya da
davrams yOnetim stratejileri kendi iginde tutarli ve biitlinii tanumlar nitelikte olmalidur.
Ancak bu sekilde, okulda bir biitiin olarak arzu edilen 6grenme merkezli amaglara ulagmak
miimkiin olacaktir (Tiirniikli, 1999). Buna baralel olarak Atict (1999), okul genelinde
kullamlan davrams politikasinin siif yonetimini daha kolay, tutarh ve olumlu hale

getirdigini belirtmigtir.

Emmer (1994), istenmeyen davramiglara 6gretmen miidahalesinin, ¢ok az enerji
gerektiren yiiz isaretlerinden faydalanma ve géz goze gelme gibi yontemlerden, daha fazla
enerji gerektiren sézel miidahale ve 6grencinin yerini degistirmeye kadar giden bir gesitlilik

gosterdigini belirtmektedir.

Atict (1999), yaptiga bir ¢aligmada istenmeyen davramslarla bas etmede Tiirk ve
Ingiliz Gpretmenlerin kullandiklart ydntemleri kargilagtimustir. Buna gore Ingiliz

ogretmenlerin daha gok yonerge verme, tesvik, 6grencinin yerini degistirme ve uyan gibi
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yontemleri, daha az oranda da kurallan hatirlatma, 6grenciye bakma ve isaretlerin
kullanimi gibi yontemleri kullandiklar gériitmektedir. Tiirkiye’deki simflarda ise kurallarin
hatirlatitmas:, isaretlerin kullammi, 6grenciye bagirma ve dgrencinin adini sdyleme daha

yiiksek oranda, Ingiliz smiflariyla kiyaslandiginda tegvik ise az oranda kullamlmigtir.

Atici (2001a), bir bagka galigmasinda istenmeyen davranislarla baga ¢ikmada tegvik,
mizah, dokunma, uyarma ve soru sorma gibi Onleyici ve olumlu yontemlerin yiiksek
yetkinlik grubundaki Ogretmenler arasinda daha yaygin oldugu, bagirma, azarlama,
elestirme ve ceza gibi olumsuz stratejilerin toplam kullaniminin diigiik olmasina ragmen,

diisiik yetkinlik diizeyindeki 6gretmenler tarafindan tercih edildigi sonucuna varmigtir.

Bagar (2001), 1993 yilinda g6zlem yontemini kullanarak yaptigi simf yonetimiyle
ilgili bir aragtirmasinda Ogretmenlerin istenmeyen davramslara verdigi tepkileri soyle
siralamigtir. Gormezden gelmek, sesle uyarmak, farkina varmamak, azarlamak, yanina
yaklagmak, soru sormak, sessizce uyarmak, goz temasi kurmak, goriismeye ¢agirmak,
dokunmak.

Rosen ve ark. (1990), ilkokul 6gretmenlerinin uygun olan ve olmayan akademik ve
sosyal davranig1 kontrol etmek iizere ne tiir yonetim stratejilerini kullandiklarim belirlemek
i¢in yaptiklart ¢aligmalarinda, 68retmenlerin uygun sosyal ve akademik davrams icin
siklikla 6vgii, 6diil ve fiziksel iletigimi kullandiklarim, uygun olmayan davramslar igin ise
somut bazi sonu¢ ya da yaptinmlara (uzaklagtirma, ekstra 6dev) bagvurduklarim
belirtmislerdir.

Onleyici davranig yonetimi stratejisi, aktif miidahale davrami§ yonetimi stratejisi ve
tiim okul davranig yonetimi stratejisi gibi gruplamalara ek olarak 6gretmenlerin istenmeyen
davramislarla bagetmede kullandifs yontemler vardir. Weinstein (1996), bu yontemleri sdyle
agiklanmaktadir.
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Sozel olmayan miidahaleler

GOz temas: kurma, el isaretlerini kullanma, yaramazlik yapan 6grenciye yaklasma,
hafif¢e omzuna dokunma 6Fretmenin problem davramslan farkettifini gdstermenin en
temel yollandir. Bu tiir tepkiler, sozel yonergelere gore daha az direktif oldugundan verilen

gorevleri yapmak igin 6grencileri sorumluluk almaya tesvik etmektedir.

Sozel olmayan stratejiler hafif diizeydeki fakat israrli olmayan davramgslar i¢in en-
uygun stratejilerdir. S6zel olmayan isaretleri kullanmanin en belirgin avantaji istenmeyen
davramslarla diger 6grencilerin dikkatini bélmeden bas edebilmeyi saglamasidir. Kisaca
sOzel olmayan miidahaleler, 6gretmenin en az diizeyde rahatsiz edici olarak derse devam

etmesini saglar.
Sozel miidahaleler

Bazen Ogretmenler soézel olmayan miidabhalelerin olanakli olmadigi durumlarla
kargilagabilirler. Kiigiik bir grupla ilgilenirken yaramazlik yapan bir 6grenciyle goz temasi
kurmak miimkiin olmayabilir ya da simfin bir ucundan kalkip o &grencinin yanina gitmek,
yaramazlik yapan ogrencinin yaptigindan daha rahatsiz edici olabilir. Bazen de sozel
olmayan isaretler kullanildif1 halde istenmeyen davrams hala devam edebilir. Bu gibi
durumlarda sozel miidahaleler kullanilabilir. Omegin, basitge 6grencinin ismini séyleme,
Ogrencinin goreve doénmesi igin yeterli olabilir. Bazen de Ogrencinin ismini o anda
yiiriitiilen bir etkinlikle iligkili olarak dile getirmek miimkiindiir. Eger istenmeyen davramg

bir grup tartigmas: sirasinda olursa $grencinin bir soruya yanit vermesi istenebilir.

Mizahi kullanma 6grenciye davramsim diizeltmeyi hatirlatmanin bir bagka yoludur.
Iyi kullanildiginda mizah, dgretmenin siuf ortamimn eglenceli yanlanim anlayabildigini
Ogrencilere goOstermesini saglar. Fakat mizahin 6grencilerin duygularim incitecek

ignelemeleri igermediginden emin olmak gerekmektedir.
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“Ben mesaj1i” dogrudan konut vermeden sdzel mesajlarla uygun davramg:

gelistirmenin bir diger yoludur.

Bazen uygun olmayan davramig 6grenciler arasinda olvdukga yaygin hale gelirse,
kurallan tiim simfla gézden gegirmek yararli olacaktir. Bu 6zellikle tatil doniisii, hafta sonu

ve uzun aralardan sonra gegerlidir.
Gérmezden gelmek

Eger istenmeyen davranis oldukga kisa siireli ve ¢ok fazla dikkat dagitic1 degilse, en
iyi tepki bigimi hi¢ tepki vermemektir. Ornegin bir tartiyma sirasinda yorum yapma
konusunda ¢ok istekli bir §grenci s6z almak igin elini kaldirmay: unutabilir; ya da bagka bir
Ogrenci bir an igin dikkatini derse veremez; ya da 6gretmen yonerge verirken iki 6grenci
sessizce birbirine gorils bildirebilir. Bu gibi durumlarda Ogretmenin herhangi bir
mildahalesi, istenmeyen davramgtan daha ok rahatsiz edici olabilir. Hafif diizeydeki
yaramazlifi gdrmezden gelmenin bir dezavantaji, ogrencilerin Ogretmenin simifta olup
bitenden haberi olmadifi sonucuna varmasina neden olmasidir. Eger Ggretmeni fark
etmedigini anlarlarsa ellerinden geldigince yaptiklani davraniglara devam edebilirler ve
bdylece problemlerin simifta yayilmasma neden olurlar. Bu yiizden, 6gretmen béyle bir

durumun olmamast igin simfi dikkatli bir sekilde gozden gegirmelidir.

Ogrenciyle konusmak

S6zel olmayan isaretler ve sozel uyarilar etkili olmadiginda 6gretmenler, dersten
sonra ya da teneffiiste Ogrenciyle 6zel bir gériigme yapabilirler. Bu goriisme sirasinda, .
6grencinin davranisi karsisinda hissettikleri hayal kirkligini dile getirirler. Bu normalde
yaptmm gibi diisiiniilmez, fakat O6gretmenlerini gergekten seven 6grenciler, 6gretmenleri
hayal kinkligina ugradiginda kendilerini kotii hissetmektedirler.
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Imtiyaz kayb

Ozellikle, 6grencilerin davramglarinin diger ogrencileri olumsuz yénde etkiledigi
durumlarda, istedikleri yere oturma haklarini kaybetme, arkadasiyla galigmasina izin
vermeme, teneffiise ¢ikmasimi engelleme ve bazi sosyal etkinliklere katilma hakkini

kaybetme gibi yaptirimlar imtiyaz kaybi olarak gdriilmektedir.
Aileyle iliski kurmak

Siirekli yaramazhk yapan Ogrencinin anne babasiyla ya da velisiyle goriigme
izlenebilecek bir diger stratejidir. Aile ile gorigmede dikkat edilecek 6nemli bir nokta,
cocupu aileye sikayet etmek ya da ona karsit hale getirmek degil, problemin ¢6ziimii igin
hep birlikte neler yapilabilecegini gbzden gegirmektir.

Smif igerisinde problem davramslarla ugrasirken, aileyle isbirlifine girilmesi,
problem davramglarin nedenlerini anlamak ve problem davramiga miidahale bigimini

belirlemek acisindan da onemlidir.

Literatiir incelendiginde Weinstein’in (1996) belirttigi yontemler diginda, bagka
yontemlerin de &gretmenler tarafindan kullamldif: goriilmektedir. Bu y&ntemlerden

bazilarina agagida yer verilmistir.
Derste degisiklik yapmak

Tingstrom (1990), smmftaki problemleri etkinliklere katilmayan Ogrencilerin
yarattifim, digerlerinin de bu etkinliklerden kopabilecegini belirtmigtir. Bu durumda,
istenmeyen davramgin nedenini ortadan kaldirmak, o 6grencileri siuf etkinliklerine katici
diizenlemelere bagvurmak gerekir. Sorun siddetlenmis, ders ikinci plana atilmig, duygu
mantifin yerine gegmisse, derse bir siire ara verilebilir (Akt: Bagar, 2001). Buna goére ara

vermek, siirdiiriilen etkinlie ara verip bagka bir ugrasa ge¢mek olabilecegi gibi, dersi
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keserek, “bes dakika sonra sinifa geliriz, simdi biraz digan ¢ikip hava alalim” denip simif

disina gikmakta olabilir (Basar, 2001).

Ancak bu tiir bir miidahale yontemine sik sik bagvurmak Ogrenci davramslan
acisindan pekistireg gorevi gorebilir. Simfta yapilan istenmeyen davranislar, 6grenciler igin

dersten kurtulma y6ntemine doniisebilir.
Sorumluluk vermek

Basar’a (2001), gore yapacak bir isi olmadigini diisiinen veya isi ona ilging
gelmeyen 6grencinin istenmeyen davraniglara yonelmesi dogaldir. Bu durumda ona bir is
vermek, igini ilging olanla degistirmek yararli olur. Bunun igin 6grenci iyi taninmalidir.
Ozet gikarma, rapor yazma, kayit tutma, dersteki sunu strasim yazip sirasi geleni duyurma,
arag getirip gotiirme ve kullanma konularinda yardim etme, karartma — aydinlatma gorevi,
kura gektirme gibi simf iginde yaptinlabilecek isler, simf disinda, egitsel kol etkinliklerinde
daha genis segeneklerle, dgrencinin ise yoneltilerek istenmeyen davramgim degistirmede

kullamlabilir.

Brophy’e (1988), gore gorev ve &dev yoluyla verilen sorumluluklar, dgrencinin
kendi davranigim kontrol sorumlulugunu iistlenmesine yardim etmelidir. Bunda 6gretmenin
inanilan, giivenilen, destekleyen olmasi 6nemlidir. Béyle 6gretmenler, yetkici ve serbest

birakici olanlardan daha etkili olmuslardir (Akt: Basar, 2001).

Sorunu anlamak

Problem davramisin belirlenmesi, davranis, davramigi yapanlar ve ortam hakkinda
bilgi toplamay: gerektirir. Bu bilgiler ¢ok kaynakh ve ger¢ek olmalidir. Durumla ilgili
sorular, olasiliklar, degerlendirme Olgiitlerinin se¢imi, Onceliklerin belirlenmesi, ¢6ziim
secenekleri olugturma, amaglarla davramigi karsilastirma daha bozucu ve karmagpik

davranislarla yapilmasi gerekenleri gosterir (Basar, 2001).
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Okul yonetimi ve psikolojik danisma servisiyle iliski kurmak

Baz1 davranig sorunlari, 6gretmenin okul ySnetimi ve rehberlik servisi ile igbirligi
icinde galigmasini gerektirir. Esasen ilke olarak 6gretmenin her konuda okul yonetimi ve
rehberlik servisi ile iligki kurmasi beklenir. Ancak simf i¢inde olusan bazi davramsg
sorunlari dgretmen tarafindan ¢éziime kavusturulabilir. Ustelik yogun bir ig yiikii altinda
bulunan okul yonetiminin, her tlir davranig sorununun iletildigi bir pozisyon olarak
algilanmasi dogru degildir. Ne var ki okul i¢inde veya gevrede olusan siddet gruplarinm
neden oldugu yikicilik, madde bagimlili: gibi agir davranmig problemlerinin ¢6ziimiinden
ozellikle okul yonetimi sorumludur. Ayrica devamsizlik, yalancilik, okuldan kagma, sosyal
uyum gligliikleri, saldirganlik gibi istenmeyen davramglarin yonetiminde 6gretmenin
kurumsal destekten yararlanmasi gerekir. Bu amagla Ofretmen gozledigi davrams
sorunlarim1 raporlagtirarak okul yonetimine iletmeli ve bu kanalla rehberlik servisini
bilgilendirilmelidir. Davranis sorunlarinin ¢6ziimii, kolektif bir isbirligi gerektirir.
Ogretmenin rehberlik servisinde gorevli psikolojik damsman .ile ¢ahisma aliskanlip
kazanmas dncelikle kendisinin isbirligi i¢in harekete gegmesine baglidir (Aydin, 2000).

Ceza ve odiil sistemini kullanmak

Odiil, istendik davramglani pekistirmeye, ceza istenmeyen davramiglari ortadan
kaldirmaya yoneliktir. Odiil ve ceza sisteminin temel amaci, 6grenciye kendi davranislarim
yonetmek igin gerekli olan duygusal ve diisiinsel yeterligi kazandirmaktir. Gergekte
Ogrenci, 6gretmeni tarafindan olumlu veya olumsuz olarak degerlendirilen davramiglarina
verilen pekistireclere gre, kendini denetleme yeterligi gelistirmektedir. Bu nedenle &diil ve
ceza Sisteminin, egitsel amaglara uygun bir anlayigla kullamlmas1 gerekir. Baska bir -
anlatimla, 6diil ve ceza sistemi, 6grencinin davraniglarina yon veren bir referans kaynag
olarak yapilandirilmal: ve tutarli bir biitiinliik iginde uygulanmalidir. Odiil, 6grencinin
begenilen bir davramgindan dolayr haz duymas: igin verilen her tiir pekistireci kapsar.
Omegin giiliimseme, dokunma, sagini oksama, sézle onaylama, sorumluluk verme gibi her
tiir 6vgii 6diil olarak degerlendirilebilir. Ceza ise istenenden yoksun birakmayi tanimlayan

her tiir siirlama ve yasaklamayi igerir. Dolayisiyla ceza, Ogrencilerin istenmeyen
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davranugindan {iziintii ve pismanlik duymasini saglayan yaptirimlarin anlatimidir (Aydin,
2000)." Korkutarak, sindirerek disiplin saglamaya g¢alismak, &grencinin kendisini ifade
edememesinin yarattigi bastinlmig istekler, bir siire sonra kirginlik, kin, diismanlik gibi
duygularin artmasina neden olacaktir. Sadece korku ve tehditle saglanan disiplinde
6grenciler kurallara uyuyor goriinseler de, i¢lerinde gizli huzursuzluk ve kin gibi duygular
besleyecek ve ilk firsatta Ogretmenlerinden O¢ almaya galisacaklardir (Yiiksel, 1998, s.

146).

Odiil ve cezanin, mutlaka bir amaca yonelik olmasi gerekir. Buna gore nedensiz
odiil veya ceza verilemez. Ayrica Ogrenci, hangi davramglarinin neden ve nasil
odiillendirilecegi veya cezalandirilacagl konusunda yeterli 6n bilgilere sahip olmalidir. Bu

durum, 6diil ve cezanin amagli olmasinin yan sira anlamli olmasim da, gerektirmektedir

(Aydin, 2000).
2.4, Disiplin Modelleri

Burden’e (1995), gore d6gretmenlerin sinifta ne kadar 6zgiirliige miisaade edecekleri
ve ne kadar kontrol olusturmak istendigi ve 6grencilerin sorumluluklarinin neler olabilecegi
belirlenmelidir. Bu goriise dayali olarak yiiksekten diisiige dogru 6gretmen kontrol
derecesini gosteren bir diizenleme yapilmakta ve farkli disiplin modelleri bu diizen lizerine

yerlestirilebilmektedir.

Burden (1995), simfta istenmeyen davramiglarin belirlenmesi, diizeltilmesi ve
yinelenmesini Snlemek iizere gelistirilen modelleri (Disiplin yaklagimlari) inceledikten
sonra diisiik, orta ve yiiksek diizeyde &gretmen kontrolii isteyen yaklagimlar seklinde bir

gruplama yapmagtir.
Diigsiik ogretmen kontrollii yaklagimlar

Diigiik kontrol yaklagimlari, 6grencilerin kendi davranmiglarimi kontrol etmede

birincil sorumluluga ve bu karart verme kapasitesine sahip olduklar1 konusundaki felsefi
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inamiga dayanmaktadir. Ogretim, yonetim ve disiplin ile ilgili- konularda &grencinin
diisiinceleri, duygulan, gériigleri ve tercihleri de dikkate alinmalidir. Ogretmen &grencinin
kendi davramiglanmi  kontrol etmesini kolaylastirmak iizere ¢evreyi yapilandirma
sorumluluguna sahiptir. istenmeyen davrams oldugunda dgretmen &frencinin problemi
goérmesine yardim eder ve problemi ¢6zmek igin uygun karann vermelerinde onlara
rehberlik eder. Bu yaklagimi benimseyen dgretmenler problem davranuslarla bag etmek igin
Transaksiyonel Analiz, Agik Iletisim ve Grup Yonetimine dayali yaklasimlan
kullanabilirler.

Orta diizeyde ogretmen kontrollii yaklasimlar

Orta diizeyde kontrol yaklagimlan gelisimin i¢ ve dis giiglerinin kombinasyonundan
olustugu konusundaki felsefi inamiga dayanmaktadir. Boylece dgrenci davranigimn kontrolii
Ogretmen ve Ofrencinin ortak sorumlulugundadir. Orta diizeyde kontrolii benimseyen
ogretmenler, diisiik kontrol yaklagimindaki 6grenci merkezli bakis agisim kabul ederler
fakat 6grenmenin bir grup ortaminda yer aldigimin farkindadirlar. Ogretim, yonetim ve
disiplin ile ilgili konularda 6grencinin diisiinceleri, duygular, goriisleri ve tercihleri dikkate
alinir. Kural ve prosediirler siklikla ogretmen ve Ggrencilerle birlikte gelistirilmektedir.
Orta diizeyde kontrole sahip dgretmenler istenmeyen davraniglarla bas etmek i¢in mantiksal
yaptinmlari, gergeklik terapisini, sosyal disiplin modelini ve Ogretim yo&netimini

kullanabilirler.
Yiiksek diizeyde ogretmen kontrollii yaklasimlar

Yiiksek kontrol - yaklagimlari, Ogrencilerin gelisim ve olgunlasmasinin  digsal
kosullarin sonucu oldugu konusundaki felsefi inamga dayanmaktadir. Cocuklar igsel
potansiyele sahip olmayan, gevrenin etkileriyle sekillenen kisiler olarak goriilmektedir. Bu
yiizden Ogretmenler ve yetiskinler istenen Ogrenci davramglarini segmek, uygun
davramglari pekigtirmek ve uygun olmayan davramglan durdurmak igin amagh
davramgslarda bulunurlar. Bu yaklagimda 6grencinin duygu, diisiince ve tercihlerine ¢ok az

Onem verilmektedir. Yiiksek kontrol yaklagimimi kullanan O&gretmenler, ogrenci
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davramglarinin  kontrol edilmesi gerektigine ¢iinkii Ggrencilerin kendi kendilerine
davramglarmi  etkili bir sekilde kontrol edemeyeceklerine ve davramslarim -
diizenleyemeyeceklerine inanmaktadirlar. Ogretmenler kural ve prosediirleri Sgrencilerin
katkis1 olmaksizin segmektedirler. Boylece Ogretmenler, istenen davramisi pekistirip
Ogrencilerin uygun oimayan, istenmeyen davranig1 yapmamalari i¢in amagli davfamslarda
bulunurlar. Istenmeyen davranig oldugunda 6gretmenler hizlica bunu durdurmak igin
harekete gegerler ve Ofrenciyi daha olumlu davramig i¢in yonlendirirler. Davranig
degistirme, davranigsal sozlesmeler ve gesitli pekistirecler kullanma yiiksek kontrol
yaklagiminin &zellikleri arasindadir. Onceki modellerle karsilastinldiginda gruptan gok

bireysel olarak 6grencilerin davramiglarini yonetmek daha ¢ok vurgulanmaktadir.

Davramg degistirme yaklagimu Canter (1992) tarafindan gelistirilen Atilgan Disiplin
Plam yiiksek kontrol yaklagimina 6rnek verilebilir.

Simf yonetimi ve disiplinine iliskin gelistirilmis degisik yaklasimlar vardir. Her
yaklagim, belli bir teorik ve uygulama temeline dayanmaktadir. Asagida simf yonetimi ve

disiplinine iliskin gelistirilmis olan degisik yaklagimlardan bazilan agiklanmaktadir.
2.4.1. Glasser’in Gergeklik Terapisi

William Glasser tarafindan gelistirilen gergeklik terapisi yaklasimi, bireyin sosyal
sorumluluk iginde, gergekei bigimde ihtiyaglarini karsilamasi ve sosyal bagimlilik iizerinde
odaklanmaktadir. (Erden, 2001, s. 218).

Gergeklik - Terapisi'nde (Glasser, 1969) ogrencilere davramglarimi  segme
sorumlulugu verilmekte, davranis problemlerini ele alirken ise gegmisteki olaylar yerine o
anki gercek duruma odaklanilmaktadir. Oprenciler ve oOgretmen kurallani birlikte
olusturmakta kurallara uyma konusunda sorumluluk 6grencilere verilmektedir. Bu modele
gore Ogretmen, O6grencinin davramsinin kendisi ve simfi igin yararh olup olmadigimi ve
nasil daha yararli olabilecegini sorgulamaktadir. Sonra 6gretmen uygun alternatifleri

gostermekte ve problem davramgi ortadan kaldirmak igin bir plan yapmaktadir. Smfta
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Kontrol Teorisi’'nde de (Glasser, 1986) disiplin problemlerini ele almada ve ¢odziim
olugturmada Ggrencinin ihtiyaglan (ait olma, kontrol, ézgiirlik ve eflence) géz 6niinde
bulundurulmaktadir. Okulda verimli bir sekilde ¢aligma ve istenen davraniglara ulagmanin
bir yolu olarak bu ihtiyaglarin karsllénmasmda okul ve 6gretmenin rolii vurgulanmaktadir.

(Akt: Atici, 2003).
2.4.2. Rudolf Dreikurs: Sosyal Disiplin Modeli

Rudolf Dreikurs tarafindan gelistirilen bu modelin amac1 6grencide 6z disiplin
gelistirmektir. Modelin temeli, Ogrenciye kendi davramslarindan kendisinin sorumlu

oldugunun 6gretilmesidir (Saritas,2000).

Dreikurs, icten bir sekilde ait olma duygusu kazana;n Ogrencilerin nadiren ciddi
yaramazlik yapacagim ileri siirmiistiir. Ogrenciler ait olma duygusu yasayamadiklarinda ve
onemlilik duygusu kazanmak istediklerinde bir dizi yanli§ amaglara ve istenmeyen
davramglara yonelmektedirler ve boylece. istedikleri ilgiyi elde etmektedirler. Fakat
Ogrenciler yanlis amaglara yoneldiklerinde simiftaki 6grenme ortamini rahatsiz etmekte,
Ogretmen ve Ofrenciler igin problem yaratmaktadirlar. Dreikurs Ggrencilerin ait olma
amagclarimt doyurmada basarisiz olduklarinda; dikkat gekme, giic arama, intikam alma,
yetersizlik gdsterme olarak 4 tane yanlis amaca yoneldiklerini belirtmektedir. Bu modele
gore bir davramis sorununu gidermenin yolu, Ogrencinin istenmeyen davraniglarinin

giidiileyicisinin bu yanlis amag oldugunu anlamasini saglamaktir (Atici, 2003).
2.4.3. Atlgan Disiplin: Lee Canter (1992)

Bu model, simfta 6gretmenin etkin olmasi diigiincesine dayanmaktadir. Amag,
Ogretmenlere simfta sakin ve aym zamanda gii¢lii olmanin yollarim 8gretmektir (Saritas,
2000). Smfta &grencilerin sinirlara gereksinimleri vardir. fhtiyag duyduklar sinrlar
konulmadiginda 6grenciler 6gretmenin dikkatini ¢cekecek davraniglarda bulunmaktadirlar.
Ogrenciler kendilerinden beklenen davramslarin ne oldugunu ve eger beklentilere uygun

davranmazlarsa ne olacagim bilmeye gereksinim duymaktadirlar. Yani en onemlisi
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davramsin ne olduunu Sgrenmeye ve bunun igin kendilerine zaman verilmesine ihtiyag
duymaktadirlar. Ogrenciler 6gretmenin uygun olmayan ve rahatsiz edici davramslara
sinirlar koydugu gibi, olumlu davranig1 fark edip destekleyecegini bilmek ihtiyacindadurlar
(Atic, 2000).

Canter ve Canter (1992), 6gretmenlerin 6grenci davraniglariyla bas etmede siirekli
olarak kullandif: ii¢ tiir tepki bigimi saptamuslardir. Bu tepki bigimlerinden ikisi atigan
olmayan ve diisman tepki sitilleri olarak adlandiriimaktadir. Ugiinciisii ve daha etkili olan
tepki tiirii, 6nleyicidir ve 68retmenin dgrenciye uygun sorumlu bir sekilde davranmay:
Ogretmesine yonelik inancini yansitmaktadir. Bu tepki bigimi atilgan tepki olarak
adlandirilmaktadir. Atilgan tepki bigimi, 6gretmenin beklentilerini agikga, giivenli ve tutarli
olarak ifade ettigi ve bu sozleri davraniglariyla destekledigi tepki bigimidir.

2.4.4. Davramsg1 Model

Bu model davranigg psikolog Skinner’in diigiinceleri iizerine kurulmugtur. Buna
gore davraniglanin sonuglari ve ya getirileri degistirilerek davramglar denetim altina
alinabilir ya da degistirilebilir. Istenen davramslan ve performanslan sergileyen 6grenciler
ovme, not, cikolata, kirtasiye gibi pekistireglerle ddiillendirilmeli, istenmeyen davranislari
sergileyen oOgrenciler ilgiden, &diilden yoksun birakilarak cezalandinlmalidir (Sartas,
2000). Opretmen gerektiginde giic kullanarak &grenci davramslarmi sekillendirebilir.
Ogrencilerin davramiglarindan gevre sorumludur. Davramslarin nedenleri aranmaz (Basar,

2001).

Burayanédar yapilan agiklamalarda, suuf igi- problem davramslar ve bu
davraniglarla baga ¢ikmada kullanilan yontemler konusunda kuramsal bilgilere yer
verilmistir. Bu konuda yurt i¢inde ve yurt diginda yapilan aragtirmalardan bazilan yer
almaktadir.
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2.5. ilgili Arastirmalar

Bu boliimde, istenmeyen davraniglar ve bu davraniglarla baga ¢ikmada kullamlan

“yOntemleri konu alan yurt i¢inde ve yurt diginda yapilmug aragtirmalara yer verilecektir.

2.5.1. Yurt Dhsinda Yapilan Arastirmalar

Wheldall ve Merrett (1988), Ingiltere’de Bati Midland bélgesinde 32 ilkogretim
okulundan 198 6gretmenle bir ¢caligma yapmiglardir. Bu galigma sonucunda 6gretmenlere
verilen 10 davrani kategorisinden, 6gretmenlerin %46’simn sirast gelmeden konusma
(6gretmen séz hakki vermedigi halde konusma, dersle ilgili olmayan konularda konusma,
istenmeyen yorum ya da agiklamalar yapma), %25’inin diger 6grencileri rahatsiz etme
davranislarimi en sik kargilastiklart sorunlu davranig olarak tanimladiklari gériilmektedir.
Geriye kalan davrams kategorilerinden hig¢ biri Ogretmenlerin %10°dan daha g¢ok bir
boliimii tarafindan se¢ilmemistir. Ornegin, fiziksel saldirganlik %1°den daha az bir oranla

10. ve en sonuncu sirada yer almaktadur.

DES (1989), Ingiltere’de anket kullanarak ulusal diizeyde 220 ilkégretim ve 250
ortadgretim okulunda gorevli 3500 Ofretmenle bir ¢alisma yapmistir. Bu g¢alismada
Ogretmenlere, sinifta haftada en az bir kez bas etmek zorunda kaldiklari, zor olarak
nitelenen davramglarin neler oldugu sorulmugtur. Ogretmenler en ¢ok sirasi gelmeden
konugma, hicbir isle mesgul olmama ya da isten kaginma, diger 6grencilerin ¢aligmasim
bolme, yavashk ve gereksiz giiriiltii yapma gibi davraniglarla ugragsmak zorunda olduklarim
belirtmiglerdir. Ilkokulda yapilan arastirma sonuglarinda da &gretmenlerin rahatsiz edici
bulduklan davranislarin gok ciddi ve siddet igeren davramglar olmadifi bulunmustur.
Ogretmene fiziksel saldiri, kiifiir, ara¢ gerece zarar verme gibi ciddi ve siddet igeren
davramslarin gok nadir olarak haftada birkag kez ortaya giktigy belirtilmistir (Akt: Atica,
2001).

Rosen, Taylor, O’Leary ve Sanderson (1990), 6gretmenlerin uygun akademik ve

sosyal davramslar ile uygun olmayan akademik ve sosyal davramiglani ydnetmede
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kullandiklan teknikleri belirlemeyi amaglayarak yaptiklari ¢alisgmada, New York’da 137
ilkokul Ggretmeninden anket yoluyla veri toplamuglardir. Arastirma sonucunda
6gretmenlerin, uygun olmayan sosyal davramgin yonetimiyle daha g¢ok ugrastiklan
goriilmiigtiir. Ogretmenler uygun olmayan sosyal davraniglara karst ayrimeilik yapmama,
sinif iginde yiiksek sele azarlama, sinifin kdgesine ya da arka siraya oturtma, ceza tehdidi
yapma, idareye gonderme, dokunma ya da fiziksel temas yOntemlerini daha ¢ok

uygulamaktadirlar.

Johnson, Oswald ve Adey (1993), Giiney Avustralya’da okul 6ncesi ve ilkokul
ogretmenlerinin disiplin problemleri konusundaki goriigleriyle ilgili yaptiklan ¢alismada su
sonuglar1 elde etmislerdir. Anket yoluyla veri toplanan arastirmada 6gretmenlerin en fazla
karsilastig1 problem davramslar diger 6grencileri rahatsiz etme ve sirasi gelmeden konusma
gibi hafif diizeyde problem davramglardir. 5-7 yas grubundaki &grencilerin 6gretmenleri
higbir isle mesgul olmama ve isten kagmayr en zor davramg olarak belirtirken, 7-11 yas
grubunun Ogretmenleri siras1 gelmeden konusmayr en zor problem davrams olarak

gordiiklerini belirtmiglerdir.

Yurt disinda yapilan arastirma sonuglan incelendiginde, siuflarda ortaya ¢ikan
problem davramglarin genelde hafif diizeyde problem davramsglar (s6z almadan konusma,
diger 6grencileri rahatsiz etme, giiriiltli yapma, vb.) oldugu, 6gretmenlerin ciddi problem
davraniglarla (hirsizlik, kavga etme, arag gerece zarar verme, vb.) ¢ok nadir olarak

karsilagtiklan goriilmektedir.
2.5.2. Yurt iginde Yapilan Aragtirmalar

Bagsar, 1993 yilinda, TED Ankara Koleji Vakfi Ozel Lisesi Orta Kismi’nin simf
yOnetimi &zellikleri agisindan nasil bir goriiniim sergiledigini belirlemek amaciyla yaptign
arastirmasinda, istenmeyen 6grenci davraniglarina kargi 6gretmenlerin fiziksel cezaya hig
bagvurmamig olduklarim ve &gretmenlerin istenmeyen davramsa karsi en gok kullandig:
davramglanin; gérmezden gelme, sesle uyarma, farkina varamama oldufu sonucuna

ulagmigtir. Istenmeyen &grenci davramislarina, en gok gbzlenen &gretmen davramisinin
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gormezden gelme olmasi, Ogretmenlerin  hosgdrii diizeyinin yliksekligi olarak

degerlendirilmistir (Basar, 2001).

Atic1 (1999), Tiirk ve Ingiliz ilkokul &gretmenlerinin simflarinda karsilastiklar:
Ogrenci istenmeyen davramslanylé bas etmede kullandiklan yontemleri belirlemek
amaciyla, 51 Ingiliz ve 73 Tiirk olmak iizere toplam 124 6gretmenle bir caligma yapmustir.
Arastirmaya katilan &fretmenler, istenmeyen davramglarla bag etmede kullandiklar
yontemleri anket iizerinde belirtmigler ve ayrica dgretmen yetkinlifiyle ilgili bir dlgegi
yanitlamiglardir. Anketi yanitlayan ogretmenlerden segilen 6 Ingiliz, 6 Tiirk 6gretmen
sistematik bir gézlem formu kullamlarak gozlemlenmis sonra aym dgretmenlerle gériigme

yapilmigtir.

Aragtirma sonuglarina gore okuldaki tim Ogretmenler tarafindan a}dif olarak
kullamilan bir davranis ydnetimi politikasinin olmasi Ingiliz &gretmenlerin istenmeyen
davranislarla daha sistematik ve tutarh bir sekilde bas etmelerini saglarken; Tiirkiye’de ki
opretmenler daha ¢ok deneyim yoluyla kendi baglarina buldukian yontemleri kullanma

egilimindedirler.

Ayrica 6 Tiirk ve 6 Ingiliz 6gretmenin simflarinda yapilan gézlem ve goriismelerde
sirasiyla, soz almadan konusma, derse karg: ilgisizlik, amagsizca yerinden kalkip dolasma
ve diger dprencileri rahatsiz etme davramslanim her iki grup iginde en sik gézlenen
istenmeyen davramglar oldugu saptanmstir. Bununla birlikte s6z almadan konugma
Tiirkiye’de ki, yerinden kalkip dolagma ise Ingiltere’de ki gretmenlerin simfinda daha sik
gbzlenmistir. Saldirganlik ve egyaya zarar verme her iki iilkede de en az gdzlenen
istenmeyen davraniglardir. Aym Ogretmenlerle yapilan goériigmelerde gdzlem sonuglarina
paralel bulgular elde edilmigtir. Tiirk 6gretmenler, istenmeyen zamanda konugma, derse
ilgisizlik, giiriiltii yapma ve birbirini rahatsiz etmeyi en yaygin istenmeyen davranis olarak
gosterirken; Ingiliz 6gretmenler, dikkat cekme davranisi, birbirini rahatsiz etme, birbirine
ya da &fretmene bagirma, derse ilgisizlik ve istenmeyen zamanda konugmayi en sik

kargilagtiklan uygun olmayan davrams olarak belirtmiglerdir.
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Tiirniiklii (1999), Ingiltere ve Tiirkiye’de, ilkogretim 1. kademede ¢alisan
ogretmenlerin istenmeyen ogrenci davranislartyla basa ¢ikmak icin kullandiklan y6ntemler
ve sinif diizeni karsilagtirimasina dayali bir aragtirma yapmugstir. Arastirmada Ingiltere’ de
Leicester bélgesiﬁde 7 ve Tiirkiye’de Izmir ilinde 4 simf sistematik bir gbzlem formu
kullanilarak gézlenmigtir. Her iki tilkenin siniflarinda en sik goriilen istenmeyen Ogrenci
davranig1 gizli ya da yiiksek sesle konusma, arkadaglarini rahatsiz etme, ders arag ve
gereglerini uygunsuzca kullanma ve sinifta amagsizca dolagsmadir. Her iki {ilke siniflarinda
istenmeyen davramglarin gériilme siklign agisindan farklihik yoktur. Ancak, ders arag ve
gereglerini uygunsuzca kullanma davranisi Ingiliz siniflarda daha sik gdzlenmistir. Her iki
iilkenin simflarinda da okul ara¢ ve gerecine zarar verme, Ofretmene hakaret etme

davramslan hi¢ gézlenmemistir.

Ozen ve Batu (1999), Eskisehir Ilinde 11 ilkdgretim okulunda gérev yapan 45 smnif
Ogretmeni ile simifta siklikla karsilasilan istenmeyen davramiglar ve bu davramslann
-diizeltilmesinde Ggretmenlere yol gosterecek destek hizmet tiiriiniin ne oldugunun
belirlenmesi konusunda yaptiklan aragtirmada; etrafi rahatsiz ederek sinifa girip ¢ikma, s6z
almadan konusma ve yerinden kalkma davranigmmn en sik gézlenen istenmeyen davraniglar

oldugunu belirlemislerdir.

Sadik (2000), 1999 — 2000 egitim dgretim yilinda Adana li, Yiiregir ve Seyhan
Merkez Ilgelerindeki ilkdgretim okullan arasindan tesadiifi kilme Srnekleme yontemi ile
segilen 321 smf Ofretmeni ile yaptifn arastirmasinda, ilkogretim I. agsama siuf

dgretmenlerinin sinifta gézlemledikleri problem davramslan incelemigtir.

Aragtirma i¢in gerekli veriler aragtirmaci tarafindan ilgili literatiirden yararlanilarak
ve uzman gériisine bagvurularak gelistirilen anket formunun uygulanmasi ile elde

edilmigtir.

Aragtirma sonucuna gore, Ogretmenlerin problem davranis olarak tammladiklan
Ogrenci davramglarimin genellikle kisiye ve esyalara karsi saldurganlik igeren bireysel
davranislar oldugu saptanmigtir. Cocugun ders galisma beceri ve aligkanhiklarindan, gelisim
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ozelliklerinden kaynaklanan davramglar (saga sola bakmak, ders diginda bagka bir isle
ugrasmak, yanindaki arkadas1 ile konusmak vb.) genellikle “kismen” problem davranig
olarak tammlanmugtir. Ogretmenlerin simf iginde “en sik” gdzledigi problem davranislar;
verilen goérevleri yapmamak, simfta bir seyler yemek, ders disinda bir isle ugragsmak, her
hangi bir nesne ile mesgul olmak davramsglaridir. Hirsizlik, arkadaslaniyla kaba ve kiifiirli
konusmak, yalan sOylemek, arkadaslarindan izin almadan c¢antalarimi kanigtirmak
davraniglan ise 6gretmenlerin “en ciddi” algiladiklan problem davraniglardir. Yonetimi “en
zor” olarak nitelendirilen dgrenci davraniglan ise; hirsizlik, 6gretmenin ve arkadaglarinin
soziinii keserek konugmak, saldirganhik yalan s6ylemek, birbirlerini sikayet etmek ve diger
6grencileri konusarak rahatsiz etmek davraniglaridir. Genel olarak her simfta ortalama 5
Ogrenci Ofretmenler tarafindan sorunlu 6grenci davramigi olarak tammlanmug ve bu
ogrencilerin erkek Ogrenciler oldu belirtilmigtir. Ogretmenler, problem davramslarin
yonetimine gereginden fazla zaman harcamalarina ragmen bu konuda ara sira sorunlar
yasadiklarini belirtmislerdir. Aile, ¢ocufun okul disindaki arkadas cevresi, kalabalik

smiflar ve toplum problem davramslarin temel nedenleri olarak gdsterilmistir.

Demiroglu (2001), Ilkégretim okullar1 I. kademe smuf diizeninin saglanmasinda
ogretmen Ozelliklerinin etkisini belirlemek amaciyla, Karadeniz Eregli siirlan igerisinde
155 &gretmen ve 1735 6grenciye anket kullanarak yaptif1 arastirmasinda sif diizeninin
saglanmasinda ogretmen oOzelliklerinin etkisini belirgin sekilde ortaya koymus ve su

sonuglar elde etmigtir.

Cok sert Ogretmen davramslan gevre tarafindan kabul gérmemekte, disiplinin
saglanmas1 agismdan Ofretmenlerden pozitif yaklasimlar beklenmektedir. Ogretmenin

alanina hakim ve tecriibeli olmas: simf disiplinini saglamay: kolaylastirmaktadir.

Sayimn (2001), smif 6gretmenlerinin istenmeyen 6grenci davraniglan ile kargilasma
sikliklarim ve istenmeyen Ogrenci davramglarinin nedenlerine iliskin gorisleri ile, bu
davramgslan engellemek i¢in kullamlan yontemleri saptamak ve degerlendirmek amaciyla

bir aragtirma yapmugtir. Aragtirmada 1999-2000 6gretim yilimin bahar déneminde Eskisehir
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il merkezinde bulunan 92 Ilkdgretim okulunun 1.kademesinde gérev yapan 1235 simf

ogretmeni caligmus ve su-sonuglar elde edilmistir. S

Aragtirma sonunda, sinif dgretmenlerinin en sik karsilagtiklart istenmeyen 6grenci
davraniglarimin; 6gretmene arkadaslanmi sikayet etme, arkadaglarna bagirma, gereksiz
giriilti yapma ve derste izin istemeden konusma oldugu; istenmeyen o&grenci
davraniglannin 6gretmenin bazi olumsuz tutum ve davramslarindan, 6grencinin ailesinden,
sinifin fiziki ortamindan ve 6grencinin kendi Kisisel 6zelliklerinden kaynaklanan nedenlerle
ortaya ¢iktif1 ve sif Ogretmenlerinin bu davraniglara karst Onleyici disiplin ydntemini
¢ofu zaman, cezalandiric1 ve iyilestirici disiplin yontemlerini ise nadiren kullandiklari

saptanmisgtir.

Keskin (2002), smif oOgretmenlerinin, siuf iginde olusan istenmeyen Ogrenci
davraniglarinin goriilme diizeyine ve karsilagilan istenmeyen &grenci davranuslariyla bag
etmede kullandiklar1 yollara iliskin goriiglerini saptamak amaciyla Ankara Ili, Altindag
Belediyesi sinirlan igerisinde 20 ilk6gretim okulunda gorev yapan 351 siuf 6gretmeni ile
bir aragtirma yapmls’ur. Aragtirmanin verileri aragtirmaci tarafindan gelistirilen anket ile
elde edilmis ve verilerin ¢oziimlenmesinde frekans, aritmetik ortalama, yiizde, t-testi ve

varyans analizi kullamilmigtir.

Aragtirma bulgularina gore, istenmeyen 6grenci davraniglarinin egitim etkinliklerini
gliglestirici boyutlara ulagmadifi, bazi davramslarda zaman zaman egitim ortamim
gliclestirici boyutlara ulagtif1 belirlenmigtir. Bu davramislar: sinifta s6z almadan konusmak,
stirekli arkadaglarim sikayet etmek, simfa giiriiltiiyle girip ¢ikmak, giriste ve ¢ikista diger
ogrencileri itelemek, ders igin gerekli materyalleri getirmemek, arkadaglarma kars: fiziki
zorbalikk yapmak, ev Odevlerini yapmamak, dersi dinlememek (dalip gitmek, derste
uyumak, ders dis1 seylerle ilgilenme vb.), verilen gérevleri yapmama (Odev, simif i¢i roller
vb.), diger 6grencileri kizdirmak ve satagsmak ve siifim ve gevresini temiz kullanmamak,
dzenli davranmamaktir. Ogretmenler, istenmeyen &grenci davramglarina kars1 en gok sozel
uyarilar igeren bag etme yollarim tercih etmektedirler. Ogretmenlerin en fazla siklikla

kullandiklari bas etme yollan ise; sdzle uyarma, 6grenci ile ders diginda konugma, ailesi ile
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goriisme, Ogrenci ile ders iginde konusma, sorumluluk verme ve goz temas: ile uyarmadir.
‘Ogretmenlerin en az kullandiklar1 bag etme yollan ise; fiziksel ceza verme, istemedigi
gorevleri verme, okul ydnetimi ile goriigme ve istedifi seylerden mahrum birakmadar.

Arastirma ile 6gretmenlerin fiziksel cezalar tercih etmedikleri belirlenmisgtir.

Timiikli ve Yildiz (2002), ilkogretim I kademede ¢alisan Ggretmenlerin
smuflarinda karsilagtiklan istenmeyen 6grenci davranislanim belirlemek, bu davraniglardan
ogretmenlerin duyduklan rahatsizhik diizeylerini ve &grenci istenmeyen davraniglarinin
ortaya ¢ikma siklify ile 6gretmene vermis oldugu rahatsizhik diizeyi arasindaki iliskiyi
saptamak, Ogretmenlerin smiflarinda kargilastiklart &8renci istenmeyen davramglariyla
hangi davramis yOnetim stratejileriyle basa ¢iktiklanimi ortaya koymak amaciyla bir

aragtirma yapmuiglardir.

1999-2000 egitim &gretim yilinda izmir Merkez ve Buca ilgelerindeki ilkogretim
okullarindan rastlantisal yolla segilen 18 ilkdgretim okulunun I. kademesindeki 133
Ogretmenle tarama, 12 ilkégrctim okulunda rastlantisal yolla segilen 46 ogretmenle
yapilandirilmig goriisme teknigi kullanilarak yapilan ¢ahismada su bulgular elde edilmistir.

[Ikdgretim 1. kademe simiflarinda en sik rastlanan istenmeyen 6grenci davramislars;
arkadagindan yakinma, derste yiiksek sesle konugma, bagkasinin séziinii kesme, yerinde
kipirdanip durma, derse yerlesememe, Ogretmenin ve sumfin dikkatini ¢ekmedir. En az
rastlanan istenmeyen davramgslar ise; derste asir1 gililme, okul arag ve gereglerine zarar
verme, Ofretmenlerin istemlerine karsi ¢ikma, Ogretmene kabaca yanit verme, kendi

kendine konugma, kopya ¢ekme ve hirsizliktir.

Ogretmenlerin en sik kargilagtiklar &grenci istenmeyen davramslarina karsi en gok;
“gdz kontafi kurmaya caliginm, Ofrenciyle yaptiyi davranig hakkinda konusurum,
smifimizin kurallarini hatirlatinm, Ogrenciye adiyla seslenirim, Ogrenciyi derste tegvik

etmeye galisiim” gibi stratejilerle baga ¢ikmaya ¢aligtiklan ortaya ¢ikmugtir.
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Bulucu (2003), ilkdgretim I. kademe Ogretmenlerinin simf davramg yonetiminde
yetkinlik algilarin1 bazi degigkenler agisindan inceledigi aragtirmasinda, Simf Davramsg
Yénetiminde Ogretmen Yetkinligi Olgeginden aldiklan puanlara gore 4 yiiksek, 4 diigiik
yetkinlik diizeyine sahip 6gretmenle goriigme yapmustur.

Goriisme sonucunda elde edilen verilerde ise yiiksek yetkinlik diizeyindeki
opretmenlerin istenmeyen davramglarla bas etmede olumlu, etkili ve uzun vadeli
yontemleri daha ¢ok tercih ettikleri; diisiik yetkinlik diizeyindeki &gretmenlerin ise olumlu
yontemler yaninda emretme, bagirma, fiziksel ceza uygulama gibi olumsuz ve kisa vadeli
¢oziimlere yoneldikleri saptanmustir. Yiiksek ve diisiik yetkinlik diizeyindeki smif
opretmenleri, yetkin hissetmelerinde etkili olan faktdrler agisindan benzerlikler
gostermelerine ragmen, yiiksek yetkinlik diizeyindeki dgretmenlerin 6grenci ve velileriyle
iletisim kurma, uygun simf atmosferi yaratma, yeterli egitime sahip olma, demokratik
yaklagim tarzi ve simuf kurallarim uygulamada kararli ve tutarli olma gibi beceriler

yoniinden diisiik yetkinlik diizeyindeki 6gretmenlerden farklilik gosterdikleri goriilmiigtiir.

Yurt i¢inde yapilan aragtirmalar incelendiginde sonuglarimn yurt disindaki aragtirma
sonuglaryla benzer oldugu goriilmektedir. Yurt iginde yapilan arastirmalardan ¢ikan ortak
sonug, sinifta en ¢ok karsilagilan problem davramslarin hafif diizeyde problem davramslar
oldugu yéniindedir. Bununla birlikte ciddi diizeyde problem davramglarla gretmenlerin
ok sik karsilasmadiklan sonucu ortaya gikmaktadir. Ogretmenlerin problem davraniglarla
bas etmede en ¢ok sdzel ve sdzel olmayan uyarma yollarim kullandiklan, fiziksel cezaya

bagvurmadiklan goriilmektedir.
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BOLUM 111

YONTEM

Bu béliimde aragtirmanin modeli, evren ve 6reklem, aragtirmada kullanilan veri
toplama araglan ve verilerin analiz edilmesinde kullamlan tekniklerle ilgili bilgiler

agiklanacaktir.
3.1. Arastirmanin Modeli

Bu ¢alismada veriler nitel arastirma yontemlerinden gézlem ve goriisme teknigi
kullanmlarak toplanmustir. Birinci agamada sinuf igerisindeki problem davramglar ve bu
davranislara 6gretmenlerin tepkileri, nitel arastirma yontemlerinden gézlem ydntemi
kullamlarak incelenmistir. Ikinci asamada da simflarinda gézlem yapilan 6gretmenlerle

yar1 yapilandinlmis goriisme formu kullanilarak goriisme yapilmagtir.

Bu arastirmada gozlem ve goriisme yoluyla verilerin toplandig1 ve bu verilerin
birlikte ele alindigr iiggenleme tekniginden yararlanmilmigtir. Uggenleme, aym konunun
incelenmesinde iki ya da daha fazla arastirma yonteminin birlikte kullanilmas: seklinde
tamimlanmaktadir. Iki ya da daha fazla yntem kullamlarak, tek bir yontemin yol agtif
6n yargilar ve tek yonteme iliskin zayif noktalar ortadan kaldirilmaya ¢aligilmaktadir.
Uggenleme hem nitel hem de nicel aragtirmalarda kullanilabilir ve gesitli tiirleri vardir.
Bunlar;

e  Veri liggenlemesi

e  Arastirmaci liggenlemesi

e Kuram iiggenlemesi

e  Yontem iiggenlemesi

. Coklu iicgenleme. Birden fazla gbzlemci, kuramsal yaklagim, veri kaynagi

ve yontemin birlestirilmesidir (Denzin, 1994).

Bu aragtirmada yontem iiggenlemesi teknigi kullailarak gézlem ve goriisme

yonteminden yararlanilmistir.
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3.2. Aragtirmanin Evreni ve Orneklemi

Bu aragtirmanin evrenini, Adana {li Seyhan ve Yiiregir Merkez Ilgelerinde Milli
Egitim Bakanligina bagh ilkdgretim 1. kademede gdrev yapan 4. ve 5. siuf 6gretmenleri
olusturmustur. Caligma evreninin biiyiik olmasindan dolayr &rneklem alma yoluna

gidilmistir.

Aragtirma nitel bir ¢aligma oldugu i¢in, ¢aligma boyunca smirh sayida 6gretmen
ile daha derinlemesine ¢aligabilmek amaciyla, drneklem teknigi olarak olasilik temelli
‘olmayan 6reklem tekniklerinden ‘amagh &rneklem’ (Balci, 2000, s.102; Yildinm ve
Simsek, 2000, s. 69) teknigi kullamlmistir. Aragtirmanin 6rneklemi olusturulurken
maksimum gesitlilik orneklemesine gore oncelikle, alt, orta ve list sosyo-ekonomik
gevrelerde yer alan okullar belirlenmisti. Daha sonra, arastirmada gozlem ve
goriismeler, ¢alismaya katilmaya istekli olan 16 6gretmenle gergeklestirilmistir.

Arastirma kapsamindaki okullarin sosyo-ekonomik diizeyleri, Adana Milli
Egitim Miidiirligii’nce olusturulan okullar listesine gore belirlenmistir.

Goriisme yapilan 6gretmenlerle ilgili bilgiler tablo 1°de yer almaktadur.

Tablo 1
Gozlem Ve Goriisme Yapilan Ogretmenlerin Cinsiyet, Deneyim, Cahstiklar
Okullarin Sosyo-ekonomik Diizeyi, Simf Diizeyi Ve
Ogrenci Sayilarina Iliskin Bilgiler

Qgretmenler Cinsiyet | Deneyim (Yil) [Okul Diizeyi | Sumf Diizeyi (")grenci Sayisi
1 Erkek |5yl Alt SED 4. Smf 30
2 Erkek {6yl Alt SED 4. Simf 30
3 Erkek |25yl Alt SED 5. Suf 34
4 Erkek |27 yil Orta SED 5. Simf 52
5 Erkek 201l OrtaSED = [4. Simf 52
6 "|Erkek |19yl - |Orta SED - |5. Simf 29
7 Erkek |28 yil Ust SED 4, Sinif 37
8 Erkek {29 vl Ust SED 5. Simf 44
9 Kadin {13yl Orta SED 4. Sif 56
10 Kadin |29 yil Orta SED 5. Siuf 47
11 Kadin |30yl Ust SED 4, Simf 40
12 Kadin |24 yil Ust SED 4, Siuf 42
13 Kadn {18 yil Ust SED 5. Suuf 39
14 Kadin |7yl Alt SED 5. Suuf 27
15 Kadin |5yl Alt SED 5. Simuf 55
16 Kadin |6 yil Alt SED 4. Suuf 59
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3.3. Veri Toplama Araglari

Aragtirmada, nitel aragtirmalarda kullamlan veri toplama yontemlerinden gézlem
ve goriisme yoluj)la veriler toplamirken, arastirmaci tarafindan gelistirilen gbzlem ve

goriisme formlart kullanilmigtir.
3.3.1. Gozlem Formu

Aragtirmada, aragtirmaci tarafindan gelistirilen yari yapilandinlmig gbzlem
formu kullamlmistir (Ek:1). Simifta istenmeyen bir davrams oldugunda ve 6gretmen onu
goriip tepki verdiinde gozlemci istenmeyen davramisin ne oldugunu, istenmeyen
davrani§1 yapan dgrencinin cinsiyetini ve simfta oturdugu yeri, 6gretmenin o davramga
tepkisini kaydetmektedir. G6zlem siireci baglamadan 6nce, gézlemin yapildigi okul,
ogretmen kodu, simf diizeyi, sinif mevcudu, dersin adi, dersin saati, gézlemin yapildig
tarih, kacinci gozlemin yapildigi ve ortamin tamimu ilgili siitunlara yazilmaktadir.
Gozlem siireci Ogrencilerin hepsi ve Ogretmen smmfa girip derse basladiklarinda

baslamaktadur.

Gozlem formunun giivenirlifi aym arastirict tarafindan gergeklestirilen iki
gozlem arasindaki tutarliligin hesaplanmasiyla bulunmustur. Bunu yapmak igin, daha
Onceden belirlenmis bir O6gretmenin siufi videoya cekilmigtir. Cekimden sonra
aragtirmaci gozlem formunu kullanarak ve iki hafta arayla video kayitlanni incelemisgtir.
Iki gdzlem sonucunda elde edilen veriler arasindaki tutarlilik Cohen’in Kappa (Robson,
1993) formiili kullamlarak hesaplanmus, uyusum yilizdesi istenmeyen davramsg
kategorisi igin 0.86 ve 8fretmen tepkisi kategorisi igin 0.79 olarak bulunmustur. Bu
sonuglara gore gozlemi yapan arastirmacinin kendi igindeki gilivenirliinin yiiksek

oldugu sGylenebilir.

Gozlem formunun kapsam ve goriiniim gegerligi igin nitel arastirma konusunda
uzman kisilerin ve dgretmenlerin goriigiine bagvurulmustur. Ayrica gergek arastirmaya
baslamadan once gozlem formunun, simf ortaminda verileri toplamaya uygun olup
olmadigini belirlemek ve formun kullanimi agisindan deneyim kazanmak amaciyla biri

4, siif, ikisi de 5. sinif olmak iizere toplam 3 simfta pilot caligma yapilmustir.
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3.3.2. Goriisme Formu

Goézlem yapilan smiflarin 6gretmenleriyle, yart yapilandirilmig goriigme formu
kullamlarak goriisme yapilmugtir. Yar yapilandinlmig goriisme formu arastirmaci

tarafindan hazirlanmigtir (Ek:2).

Goriigme formunda Ogretmenlerin kisisel bilgilerini igeren sorularla (Yas,
cinsiyet, deneyim, Okuttugu simf diizeyi, vb.) birlikte, simf igerisinde karsilagilan
problem davraniglar, bu davramslara dgretmenlerin miidahaleleri, problem davranisa
miidahale ederken Ogrencinin basarisiin ve cinsiyetinin Ogretmenin miidahalesini
etkileyip etkilemedigi ve Ogretmenlerin bu konuda okul psikolojik damigmamyla
isbirligine girip girmedigiyle ilgili sorular bulunmaktadir.

Cukurova Universitesi Egitim Fakiiltesinde gorevli 6gretim elemanlarindan
uzman goriisii alindiktan sonra gériisme formunda yer alan sorularla pilot uygulama
yapilmigtir. Pilot uygulamada biri 4. simf, digeri 5. simf olmak tizere 2 sinif 6gretmeni
ile goriisme yapilmustur. Pilot uygulamanin ardindan goriisme formunda yer alan sorular
tekrar degerlendirmeye ahhm1$ ve sorularin degistirilmemesine Karar verilmigtir. Ancak
goriisme formundaki soru ifadelerinde gerekli diizeltmeler yapildiktan sonra

uygulamaya hazir hale getirilmistir.

3.4. Verilerin Toplanmasi

Aragtirma ile ilgili verileri toplamak amaciyla, ornekleme dahil olan 16
dgretmen ve simfi aragtirmaci tarafindan 6nce ders ortaminda gézlemlenmis, daha sonra
yine arastirmaci tarafindan ayni gretmenler ile goriigme yapilmustir. Aragtirma ile ilgili
veriler 2003 yili Ekim ve Kasim aylarinda toplanmugtir.

Bu aragtirmada aragtirmaci katilimci olarak goézlemci roliinde gdézlemlerini
yapmigtir. Katilimer olarak gozlemci roliindeki aragtirmacilar, oncelikle gozlemci
pozisyonundadirlar. Gézlem siiresince ortamdaki kisilerle ¢ok az etkilesime girerler.
Sinifin arkasinda bir kogede oturarak amaglan dogrultusunda notlar alirlar. Siniftaki
dgretmen yada ogrencilere yardim etmezler, onlara tavsiyelerde bulunmazlar ve ders

anlatmazlar (Glesne ve Peshkin, 1992, s:40).
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Aragtirmaci 6rnekleme dahil olan 6gretmenlerle gozlem ve goriisme yapmadan
once tanigmig ve arastirmanin amaci hakkinda bilgi vermistir. Daha sonra gozlem igin
siniflara girilmis, 6grencilere aragtirmanin konusu hakkinda bilgi verilmis ve smifin en

arkasinda bir siraya oturarak gozlemler yapilmugtir.

Gozlem sirasinda notlar betimsel kayit yontemiyle kayit edilmistir. Yani
Ogrencilerden birisi istenmeyen bir davranis yaptifinda ve 6gretmen buna yonelik bir
tepkide bulundugunda gozlemci Ogrencinin davramgim, davramisi kimin yaptigim
(kiz/erkek), Ogretmenin tepkisini ve davramst yapan kisinin oturdufu yeri yan
yapilandirlmis gozlem formunda ilgili yerlere yazmistir. Bazi durumlarda aragtirmaci
gozlem sirasinda belirli olaylar hakkinda aldig notlan agiklifa kavusturmak ve dogru

olup olmadigim onaylamak igin 6gretmenle kisa bir goriisme yapmustir.

Ormekleme dahil olan dgretmenlerin her birisinin sinifinda {iger kez olmak iizere
toplam 48 goézlem yapilmistir. Birinci derste Ogretmenlerin yoklama almalan ve
ogrencilerin hazirlik yapmalar, altinci derste de 6grencilerin yorgun ve dikkatlerinin
daginik olmasi1 gozoniine alinarak birinci ve altinci ders saatinde gézlem yapilmamasina

dikkat edilmistir.

Gozlemler sirasinda arastirmaci gesitli giicliiklerle karsilasmis ve cesitli
nedenlerden dolay: bir ¢ok gbzlemi tekrar yapmak durumunda kalmistir. Ornegin, bir
sinifta, dgrencilere as1 yapmak i¢in hemgireler sinifa girmistir. Bagka bir sinifta dersin
ortasinda miidiir yardimcis: sinifa girerek 6gretmenle sohbet etmeye baglamug, bir diger
sinifta da 6gretmen ders esnasinda arastirmaciya soru sorarak sohbet etmek istemistir.

Buna benzer bir ¢ok problemden dolay1 gézlemler tekrar yapilmustir.

Her smufta ii¢ gdzlem yapildiktan sonra o smifin Ogretmeni ile goriigme
yapilmistir. Goriigmeler dgretmenlerin bos oldugu bir saatte (ingilizce ve bilgisayar
dersi), rehberlik servisinde yapilmistir. Goriismeye baglamadan 6nce goriisme yapilan
Ogretmenlere ¢alismanin amaci ve igerigi konusunda tekrar bilgi verilmigtir. Daha 6nce
hazirlanan sorular sirasiyla yoneltilmis, anlagilmayan yerlerde ya da daha fazla bilgi
almak amaciyla ek sorular sorulmugtur. Goriismelerde 6gretmenlerin sdyledikleri not
tutularak kaydedilmis, her bir goriigme yaklagik 40 dakika siirmiistiir. Biitiin gériigmeler

bilgisayar ortamina aktarildiginda 28 sayfalik veri elde edilmistir. Goriigmeler sirasinda
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aragtirmaci herhangi bir problemle karsilasmamigtir. Bu konuda okul psikolojik
damismani arastirmaciya bilyiik destek olmustur (zaman, yer, 6gretmenle iletisim v.b.

konularda).
3.5. Verilerin Analizi

Gozlem ve goriigme yontemiyle elde edilen veriler ayn ayn degerlendirilmis ve
analizinde igerik analizi yéntemi kullamlmigtir. Igerik analizinde su asamalar
izlenmistir. Oncelikle gbzlem ve goriigme yoluyla elde edilen veriler bilgisayar
ortaminda metin haline getirilmistir. Daha sonra verileri kodlama islemi yapilmustir.
Kodlamalar iizerinde ¢alisilmi§ ve bir kod listesi olugturulmustur. Daha sonra bu kodlan
belirli kategoriler altinda agiklayabilen temalar bulunmustur. Kodlama listesi ve
temalarin olusturulmas1 asamasinda bir uzman goriisiine basvurulmustur. Gozlem
verilerinden ii¢ gézleme ait veriler bu konuda uzman kisiye verilmistir. Farkli temalar
altinda yer alan kodlamalar yeniden incelenmistir. Aym veri itizerinde aragtirmaci
tarafindan yapilan kodlamalar ile uzman kisinin yapti§1 kodlamalar arasindaki tutarliliga
bakilmistir. Gozlem verilerinde uyusum yiizdesi istenmeyen davramslar kategorisi igin
0.81 ve dgretmen tepkisi kategorisi i¢in 0.89 olarak bulunmustur. Goriisme verilerinde
de, aragtrmacinin kendisi ve uzman kiginin yaptifi analizler karsilagtinlmig ve
sonuglarin tutarhlis tatminkar diizeyde bulunmustur. Igerik analizi yapildiktan sonra

temalara ait frekanslar bulunmustur.
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BOLUM IV

BULGULAR

Bu béliimde, {lkégretim I. kademede gérev yapan ve dmekleme dahil olan simf
Ogretmenlerinin simflarinda karsilastiklan problem davramislar ve bu davraniglara ne tiir

miidahale yontemleri kullandiklan ile ilgili bulgulara yer verilmistir

4.1. Ogretmenlerin Smmflarinda Kargilagtiklar1 Problem Davramslarla ilgili

Bulgular.

[Ikdgretim 1. kademe 4. ve 5. siuf Ogretmenlerinin siflarinda yapilan

gozlemlerde karsilastiklar1 problem davraniglarin dagilim: Tablo 2’°de verilmistir.

Tablo 2’de goriildiigii gibi Ilkogretim I. kademe 4. ve 5. simflarinda en sik
gozlemlenen problem davramiglar; s6z almadan konusma ve arkadasiyla konusmadir.
Bunun yaninda giiriiltii yapma, derse ilgisizlik, yerinden kalkip dolagma ve sesli parmak
kaldirma da simflarda stk¢a gozlenmistir. En az gozlemlenen problem davranislar ise
arag gereg getirmeme, baskasinin egyasina zarar verme ve arkadagiyla kavga etmedir.

Tablo 2

Simiflarda Karsilasilan Problem Davramslarin Dagilima.

Sinifta Karsilasilan Problem Davramglar Frekans Sira
S6z Almadan Konusma 103 1
Arkadagiyla Konusma 97 2
Giliriiltii Yapma 53 3
Derse llgisizlik 49 4
Yerinden Kalkip Dolasma _ , 39 5
Sesli Parmak Kaldirma - ‘ 33 6
Arkadagin1 Sikayet Etme 15 7
Bagirma 14 8
Tlgisiz Soru Sorma 10 9
Giilme 10 9
Geg Gelme 10 9
Uygun Olmayan El-Kol Hareketleri 10 9
Bagkasinin Esyasina Zarar Verme 5 13
Arkadagiyla Kavga Etme 4 14
Arag Gereg Getirmeme 2 15
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Ogretmenlerle yapilan griigme sonuglarinda da benzer bulgulara rastlanmastir.
Ogretmenler, simflarinda en ¢ok karsilagtiklari problem davranislarin; yanindakiyle
konusma, ders ¢aliymama, s6z almadan konusma ve arkadasim sikayet etme oldugunu
belirtmiglerdir. ilgﬁm@mm—
ayakta dolagma, arkadasina laf atma, kaba ve kiifiirlii konusma davramslanyla da sikga
kargilagtiklannm  vurgulamuslardir.  Asagidaki alintida Ogretmenlerin  simflarinda

kargilastifz problem davraniglarin bazi drnekleri yer almaktadir.

Ogrenci dersi dinlemedigi veya ddevini yapmadigi igin derse kendini
veremiyor ve baska davramglar yapiyor. Bagka seylerle ilgileniyor.
Etrafindakilerle konusuyor. Ben ders anlatitken benim dikkatimi dagitiyor. Pat
diye oturdugu yerden bir seyler sdyliiyor. (2)

Ben ders anlatirken 6grenci dersle ilgisi olmayan bir soru soruyor veya
bir seyler sdyliiyor. Ben de dahil biitiin sinifin dikkati bir anda dagiliyor. Diger
Ogrenciler de bir seyler sOylemeye basgliyorlar ve sonra smnifin dikkatini
toplamak, derse donmek gok zor oluyor. Ayrica birbirlerini ¢ok fazla sikayet
ediyorlar. Olur olmaz konular: sikayet ediyorlar. Bundan nefret ediyorum ve bir

tiirlii bunu engelleyemedim...(3).

...arkadasiyla konusma, simank davramglar yapma. Mesela ben ders
anlatirken alakasiz konusmalar yapma, sagma sapan konusma, dersi dinlememe,
sif icerisinde dolagma, ders haricinde bagka seylerle ilgilenme, anlatilanlan

dinlememe, arkadasi konusurken oturdugu yerden miidahale etme...(5)

_ Aslina'bakarsamz sintfimda ¢ok fazla dersin akigim bozan: davramg
olmuyor. Ciinkii simfimin kurallar1 var. Ve bu kurallara 6grencilerim uymak
zorunda olduklarimi biliyorlar. Ama yine de istemedi§im bazi davramglar
olmuyor degil. Mesela parmak kaldirmadan konusma smnifimda en ¢ok goriilen
problem. Bunun haricinde 6grencilerin yanindakiyle konugmasi, birbirlerine laf
atmasi, ya da dersle ilgilenmemesi, 6dev yapmadan gelmesi zaman zaman sorun

oluyor (6).
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Ogrencilerim birbirlerini ¢ok fazla sikayet ediyorlar. Yani birbirlerini
¢ekemiyorlar. Bu durum gocuklar arasinda ¢ok yaygin. En ufak bir seyde hemen
bana gelip sikayet ediyorlar. Ayrica 6grencilerimin bir ¢ogu ders ¢aligmiyor.
lDerste dalip gidiyorlar. Ya disan bakiyor ya da kalemle ve ¢antayla oynuyor.
Ders dinlemiyor. Siirekli etrafindakilerle konuguyor. Fisildayarak  dikkat
dagitiyorlar (14).

4.2. Okulun Sosyo-Ekonomik Diizeyine Gore Simflarda Karsilagilan Problem
Davramslarla ilgili Bulgular.

Aragtirmaya katilan okullarin sosyo-ekonomik diizeylerine gore simflarda
karsilagtiklar1 problem davramslanin dagilimi Tablo 3, Tablo 4 ve Tablo 5°de

verilmigtir.

Tablo 3’de goriildiigii gibi alt sosyo-ekonomik diizeydeki okullarda en sik
gbzlenen problem davramiglar; sz almadan konusma, arkadagiyla konusma ve derse
ilgisizliktir. Bunun yaninda yerinden kalkip dolagma, giiriiltii yapma, sesli parmak
kaldirma ve arkadagim sikayet etme davramslan sik¢a gozlemlenmistir. Arkadagiyla
kavga etme, bagkasinin esyasina zarar verme, arag gereg getirmeme de simflarda en az
rastlanan problem davramslardir.

Tablo 3
Alt-SED lilkégretim Okullarinda Gézlemlenen
Problem Davranislarin Dagilimi.

Simifta Kargilagilan Problem Davramslar | Alt SED Okullar
Frekans Sira
S6z Almadan Konusma 45 1
Arkadasiyla Konusma 28 2
Derse Ilgisizlik 20 3
Yerinden Kalkip Dolagsma 19 4
Giiriiltii Yapma : o 17 5
Sesli Parmak Kaldirma 10 6
Arkadagini Sikayet Etme 9 7
Igisiz Soru Sorma 8 8
Giilme 8 8
Bagirma 7 10
Geg Gelme 6 11
Uygun Olmayan El-Kol Hareketleri 5 12
Arkadagiyla Kavga Etme 3 13
Bagkasinin Egyasina Zarar Verme 2 14
Arag Gereg Getirmeme 1 15
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Tablo 4’e bakildifinda, orta sosyo-ekonomik diizeydeki okullarda en sik
gézlemleneri problem davranislar; arkadasiyla konusma, s6z almadan konugma ve
giiriilti yapmadir. Bunu sirasiyla yerinden kalkip dolagma, sesli parmak kaldirma ve
derse ilgisizlik davramglan takip etmektedir. Arkadasiyla kavga etme, giilme, ve

bagirma davramslan bu okullarda en az gézlemlenen davraniglardir.

Tablo 4
Orta-SED ilkégretim Okullarinda Gézlemlenen Problem Davramslarin Dagiim
Simifta Kargilagilan Problem Davraniglar Orta-SED Okullar
Frekans Sira

Arkadagiyla Konugma 31 1
S6z Almadan Konugma 25 2
Giliriiltti Yapma 17 3
Yerinden Kalkip Dolagsma 13 4
Sesli Parmak Kaldirma | |1 1 5
Derse Ilgisizlik 11 5
Arkadasim Sikayet Etme 4 7
Geg Gelme 3 8
Bagkasimn Egyasina Zarar Verme 3 8
Uygun Olmayan El Kol Hareketleri 2 10
Arkadasiyla Kavga Etme 1 11
Giilme 1 11
Bagirma ' - 1 11

Tablo 5°’te iist sosyo-ckonomik diizey okullarda gdzlemlenen problem
davramslarin dagilmi verilmigtir. Buna gore arkadagiyla konusma, s6z almadan
konusma ve giiriiltii yapma {ist sosyo-ekonomik diizey okullarda en sik rastlanan
problem davramglardir. Bununla birlikte derse ilgisizlik, sesli parmak kaldirma ve
yerinden kalkip dolagma davraniglan da sik¢a gozlenmistir. Geg gelme, giilme ve arag

gereg getirmeme davraniglari en az gézlemlenen problem davraniglardir.
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Tablo 5.
Ust-SED Ilkégretim Okullarinda Gézlemlenen Problem

Davramslarin Dagilim.

Simfta Kargilasilan Problem Davramslar Ust-SED Okullar
Frekans Sira
Arkadasiyla Konusma : 38 1
S6z Almadan Konusma 33 2
Giliriiltii Yapma 19 3
Derse Ilgisizlik 18 4
Sesli Parmak Kaldirma 12 5
Yerinden Kalkip Dolagsma 7 6
Bagirma 6 7
Uygun Olmayan El-Kol Hareketleri 3 8
Arkadasim Sikayet Etme 2 9
I1gisiz Soru Sorma 2 9
Geg Gelme 1 11
Giilme 1 11
Arag¢ Gereg Getirmeme 1 11

Bu sonuglara dayali.olarak, okulun sosyo-ekonomik diizeyine gére siniflarda
karsilasilan problem davraniglar arasinda ok biiyiik farkliliklar olmadis, ancak tablolar
ayrintili olarak incelendiginde alt SED’de gbzlenen bazi problem davramglarin orta ve

ist SED’de hig¢ gozlenmedigi gériilmektedir.

Her ii¢ diizey okullarda da en sik gézlemlenen problem davramgslar arkadagiyla
konusma ve s6z almadan konusma davramslandir. Arag gereg getirmeme ve ilgisiz soru
sorma davramglart orta SED’de gézlenmezken, arkadasiyla kavga etme ve bagkasinin

esyasina zarar verme davramslan da iist SED’de hig gozlenmemistir.
4.3. Siuf Diizeyine Gére Problem Davramslarla Ilgili Bulgular

Aragtirmaya katilan simflarin diizeyine gore (4. ve 5. smif) problem

davranislarin dagilimi Tablo 6 ve Tablo 7°de gosterilmistir.

Tablo 6 ve Tablo 7 incelendiginde 4. ve 5. smiflarda en sik gézlenen problem

davraniglarin arkadagiyla konusma ve s6z almadan konusma davramslari oldugu
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gorilmektedir. Bununla birlikte giiriiltii yapma, derse ilgisizlik, yerinden kalkip
dolasma ve sesli parmak kaldirma her iki simf diizeyinde de sikga gdzlenmistir. 4.
siniflarda en az gbézlemlenen problem davramslar bagkasinin esyasina zarar verme ve
arag gere¢ getirmeme davraniglan olurken, 5. simflarda en az gozlemlenen problem
davranig ise arag gere¢ getirmeme davramsidir. Ayrica arkadagiyla kavga davrams: 4.

siniflarda hi¢ gdzlenmemistir.

Bu bulgulara dayal: olarak, problem davramglarin simif diizeyine gore biiyiik
oranda benzerlik gosterdigi, 4. ve 5. simflarda en ¢ok gbzlenen problem davraniglarin

benzer oldugu soylenebilir.

Tablo 6
4. Siniflarda Gézlemlenen Problem Davramslarin Dagihimm

Sinifta Karsilasilan Problem Davramglar 4. Simf

Frekans Sira
S6z Almadan Konusma 62 1
Arkadagtyla Konusma 48 2
Giliriilti Yapma 30 3
Derse Ilgisizlik 24 4
Yerinden Kalkip Dolagma 22 5
Sesli Parmak Kaldirma 17 6
Bagirma 9 7
Arkadagim Sikayet Etme 5 8
Uygun Olmayan El-Kol Hareketleri 5 8
Giilme ‘ ' ' 4 V 10
Ilgisiz Soru Sorma 4 10
Geg Gelme 3 12
Bagkasinin Egyasina Zarar Verme 1 13
Arag Gereg Getirmeme 1 13




Tablo 7
5. Simiflarda Goézlemlenen Problem Davramislarin Dagilim
Smmifta Karsilagilan Problem Davramglar 5. Simf
Frekans Sira
Arkadasiyla Konusma 49 1
S6z Almadan Konusma 41 2
Derse llgisizlik 25 3
Giiriiltii Yapma 23 4
Yerinden Kalkip Dolagma 17 5
Sesli Parmak Kaldirma 16 6
Arkadagin Sikayet Etme 10 7
Geg Gelme 7 8
Giilme 6 9
Ilgisiz Soru Sorma 6 9
Bagirma 5 11
Uygun Olmayan El-Kol Hareketleri 5 11
| Arkadagiyla KanaEtme 4 13
Bagkasinin Egyasina Zarar Verme 4 13
Arag Gereg Getirmeme 1 15
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4.4. Ogretmenin Deneyimine Gore Simifta Kargilagilan Problem Davramslarla

Tigili Bulgular.

Aragtirmaya katilan suuf Ogretmenlerinin der_leyimine goére smiflarinda

kargilagilan problem davramglarin dagilimi Tablo 8, Tablo 9 ve Tablo 10’da

gosterilmistir.

Tablo 8’e bakildiginda 1-10 y1l aras1 deneyime sahip 6gretmenlerin siniflarinda

en ¢ok sdz almadan konusma, arkadasiyla konusma ve giiriilti yapma davraniglarinin

gozlendigi goriilmektedir. Ayrica derse ilgisizlik, sesli parmak kaldirma, yerinden

kalkip dolagma ve giilme davramslan sikga gozlemlenmistir. Bu simflarda en az
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gozlemlenen davraniglar ise uygun olmayan el — kol hareketleri yapma, arkadasiyla

kavga etme ve bagkasinin egyasina zarar verme davraniglaridir.

Tablo 8
1-10 Y1l Aras1 Deneyime Sahip Sinif Ogretmenlerinin

Simiflarinda Karsilastiklar1 Problem Davramglarin Dagilimi.

Deneyim - Yil

Sinifta Karsilasilan Problem Davraniglar (1-10)

Frekans Sira
S6z Almadan Konugma 22 1
Arkadasiyla Konusma 19 2
Giiriiltii Yapma 13 3
Derse Ilgisizlik 12 4
Sesli Parmak Kaldirma 8 5
Yerinden Kalklp Dolasma 7 6
Giilme 7 6
Arkadasim Sikayet Etme 6 8
Ilgisiz Soru Sorma 4 9
Bagirma 4 9
Geg Gelme 4 9
Uygun Olmayan El-Kol Hareketleri 2 12
Arkadagiyla Kavga Etme 2 12
Bagkasinin Esyasina Zarar Verme 2 12

Tablo 9’da goriildiigi gibi 11-20 yil arasi deﬁeyinie Sahip Ogretmenlerin
smiflarinda en ¢ok s6z almadan konusma, arkadasiyla konusma ve slerinden kalkip
dolagma davramslan goriilmektedir. Ayrica derse ilgisizlik, ve giiriilti yapma
davramiglann da sikga gozlemlenmigtir. Giilme, arag gereg getirmeme ve ilgisiz soru

sorma davranislari en az gézlemlenen problem davraniglardir.



Tablo 9

11-20 Y1l Aras1 Deneyime Sahip Smif Ogretmenlerinin

Siiflarinda Kargilagtiklar1 Problem Davramslarin Dagilimi.

Sinifta Karsilagilan Problem Davramgslar

Deneyim — Y1l

(11-20)
Frekans Sira
S6z Almadan Konusma 42 1
Arkadasiyla Konusma 34 2
Yerinden Kalkip Dolagma 24 3
Giiriiltit Yapma 21 4
Derse Ilgisizlik 19 5
Sesli Parmak Kaldirma 9 6
Bagirma 5 7
Uygun Olmayan El-Kol Hareketleri 5 7
Geg Gelme 3 9
Bagkasinin Esyasina Zarar Verme 3 9
Ilgisiz Soru Sorma 2 11
Giilme 1 12
Arag Gereg Getirmeme 1 12
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Tablo 10°da goriildiigii gibi 21-30 yil arasi1 deneyime sahip &gretmenlerin

sinifinda arkadagiyla konusma, s6z almadan konusma ve giiriiltii yapma davranislan en

stk gozlemlenen problem davramslardir. Bunun yamnda sesli parmak kaldirma, derse

ilgisizlik ve yérinden kalkip dolasma davramglan sik¢a gbzlemlenmistir. Bu simflarda

en az gbzlemlenen problem davranislar ise giilme, arkadasiyla kavga etme ve arag gereg

getirmeme davraniglandir.



Tablo 10

21-30 Yil Arasi Deneyime Sahip Smf Ogretmenlerinin

Simiflarinda Karsilastiklar1 Problem Davramislarin Dagilin.

Deneyim - Y1l

Simifta Karsilasilan Problem Davramglar (21-30)

Frekans Sira
Arkadagiyla Konusma 44 1
S6z Almadan Konusma 39 2
Giliriiltii Yapma 19 3
Derse lgisizlik 18 4
Sesli Parmak Kaldirma 16 5
Yerinden Kalkip Dolagma 8 6
Arkadagim Sikayet Etme 6 7
Bagirma 5 8
Ilgisiz Soru Sorma 4 9
Geg Gelme -3 10
Uygun Olmayan El-Kol Hareketleri 3 10
Giilme 2 12
Arkadasiyla Kavga Etme 2 12
Arag Gereg Getirmeme 1 14
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Her ii¢ grup deneyime sahip 6gretmenlerin de simflarinda en ¢ok gozlemlenen

problem davraniglar arkada§1yla konusma ve s6z almadan konusma davramslandir.

Aym zamanda yerinden kalkip dolasma, giiriiltii yapma, sesli parmak kaldlrma ve derse

1lg151zhk davram$lar1 da her ii¢ grupta sikga gdzlenmigtir. Bunun d1$1nda arag gereg

getirmeme davramgt 1-10 yil, arkadagim gikayet etme ve arkadagiyla kavga etme

davramglart 11-20 y1l, bagkasinin esyasina zarar verme davramsi da 21-30 yi1l deneyime

sahip dgretmenlerin siifinda hig gézlenmemigtir.

Bu bulgulara dayali olarak, degisik kidemdeki Ogretmenlerin smmflaninda

gozlemlenen 6grenci problem davramslan biiyiik oranda benzerlik gosterse de bazi

farkliliklarin oldugu sGylenebilir.



57

4.5. Smftaki Ogrenci Sayisina Gore Karsilagilan Problem Davramslar ile Tigiti
Bulgular.

Arastirmaya katilan ilk6gretim okullarinin 4. ve 5. smiflarinda okuyan 6grenci
sayisina gdre problem davramsglarin dagilimi Tablo 11, Tablo 12, Tablo 13 ve Tablo

14’te gdsterilmistir.

Tablo 11°de goriildiigii gibi 6grenci sayist 20-30 arasi olan smniflarda s6z
almadan konusma, arkadasiyla konusma ve derse ilgisizlik en sik gézlenen problem
davraniglardir. Aynca yerinden kalkip dolasma, giiriilti yapma ve sesli parmak
kaldirma sikca gozlemlenen problem davramiglar arasindadir. Bu siniflarda, ilgisiz soru
sorma, ge¢ gelme ve baskasinin egyasina zarar verme davraniglan en az gézlemlenen

problem davranig olmustur.

Tablo 11
Ogrenci Sayisi 20-30 Arasinda Olan Smiflarda

Problem Davramslarin Dagilim.

Ogrenci Sayist
Simifta Karsilasilan Problem Davramslar (20-30)

Frekans Sira
S6z Almadan Konusma 39 1
Arkadasiyla Konusma 20 2
Derse Ilgisizlik 18 3
Yerinden Kalkip Dolagma 13 4
Giirtilti Yapma 13 4
[Sesli Parmak Kaldima 10 6
Arkadasim Sikayet Etme 6 7
Giilme 5 8
Bagirma 5 8
Uygun Olmayan El-Kol Hareketleri 3 10
Ilgisiz Soru Sorma 2 11
Geg Gelme 2 11
Baskasmin Esyasina Zarar Verme 2 11
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Tablo 12’ye bakildiginda, 6grenci sayis1 31-40 arasinda olan simflarda en gok
gozlemlenen problem davramglarin; arkadasiyla konusma, s6z almadan konugma,
giirtiltli yapma, derse ilgisizlik, yerinden kalkip dolasma ve sesli parmak kaldirma
davramslan oldugu gériilmektedir. Giilme ve arkadagiyla kavga etme davramslan da en

az gbzlemlenen problem davraniglar olmustur.

Tablo 12.
Ogrenci Sayis1 31-40 Arasinda Olan Siniflarda

Problem Davramslarin Dagihimi.

Ogrenci Sayis

Smfta Karsilagilan Problem Davramslar (31-40)

Frekans Sira
Arkadasiyla Konusma 25 1
S6z Almadan Konusma 18 2
Giiriiltii Yapma 17 3
Derse Ilgisizlik 10 4
Yerinden Kalklp Dolagma 9 5
Sesli Parmak Kaldirma 8 6
Bagirma 6 7
Arkadagim $ikayet Etme 4 8
Uygun Olmayan El-Kol Hareketleri 3 9
Ilgisiz Soru Sorma 2 9
Geg Gelme 2 9
Arag Gereg Getirmeme 2 12
Arkadastyla Kavga Etme 1 13
Gilme 1 13

Tablo 13°de goriildiigii gibi 6grenci sayis1 41-50 arsinda olan simiflarda en gok
gozlenen problem davramislar; arkadasiyla konusma, s6z almadan konusma ve derse
ilgisizlik davraniglaridir. Ayrica giiriiltli yapma ve sesli parmak kaldirma davramglan da
sik¢a gbzlemlenmistir. Bagirma ve ge¢ gelme davramslan ise bu siniflarda en az

goézlemlenen problem davramslardir.
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. Tablo 13
Ogrenci Sayis1 41-50 Arasinda Olan Simiflarda
Problem Davraniglarin Dagilimi.

Ogrenci Sayis1
Smifta Karsilasilan Problem Davramslar (41-50)
Frekans Sira
Arkadasiyla Konugma 24 1
S6z Almadan Konusma 22 2
Derse Ilgisizlik 10 3
Giliriiltii Yapma 6 4
Sesli Parmak Kaldirma 6 5
Yerinden Kalkip Dolagma 2 6
Arkadagim Sikayet Etme 2 6
Ilgisiz Soru Sorma 2 6
Bagirma 1 9
Geg Gelme 1 9

Tablo 14’de goriildiigli gibi 6grenci sayis1 51 ve {izeri olan smiflarda en ¢ok
gozlemlenen problem davranglar; arkadasiyla konusma, s6z almadan konusma ve
gurultu yapma davranislaridir. Ayrica yerinden kalkip dolasma, derse ilgisizlik ve sesli
parmak kaldima davramglan da sik¢a gdzlenen problem davramslar arasindadir. Bu

siniflarda bagirma davramsi en az gézlemlenen problem davranigtir.

. Tablo 14
grenci Sayis1 51 Ve Ustii Olan Simflarda
Problem Davramislarin Dagilimi.

Ogrenci Sayisi
Simifta Karsilagilan Problem Davranislar (51 Ve Ustii)
Frekans Sira
Arkadasiyla Konusma 28 1
S6z Almadan Konugma 24 2
Giiriiltii Yapma 17 3
Yerinden Kalkip Dolagma v : 15 4 .
Derse Ilgisizlik , v 11 5
Sesli Parmak Kaldirma 9 6
Geg Gelme 5 7
Giilme 4 8
Ilgisiz Soru Sorma 4 8
Bagkasinin Egyasina Zarar Verme 3 10
Arkadagiyla Kavga Etme 3 10
Uygun Olmayan El-Kol Hareketleri 3 10
Arkadasim Sikayet Etme 3 10
Bagirma 2 14
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Siniftaki 6grenci sayisina gore problem davranmiglar benzerlik goésterse de,
tablolar dikkatli incelendiginde bazi farkliliklarin oldugu goriilmektedir. Arkadagiyla
konusma, s6z almadan konusma, giiriiltii yapma, derse ilgisizlik, yerinden kalkip
dolagma vé sesli parmak kaldirma davramglan tiim siiflarda en ¢ok gbzlenen problem

davranislardir.

Arag gere¢ getirmeme davranigi sadece Ogrenci sayisi 31-40 olan simiflarda
gozlenmis, diger smiflarda gézlenmemistir. Arkadasiyla kavga etme davramgi 6grenci
sayis1 20-30 ve 41-50 olan smniflarda gézlenmezken, bagkasinin esyasina zarar verme
davranis1 6grenci sayist 31-40 ve 41-50 olan simflarda, giilme ve uygun olmayan el kol

hareketleri yapma da 6grenci sayis1 41-50 olan simiflarda hi¢ gbzlenmemistir.

Buraya kadar verilen bulgulardan anlagilacagi {iizere, Ogrenci sayisina,
ogretmenin deneyimine, simuf diizeyine ve okulun sosyo-ekonomik diizeyine
bakilmaksizin genelde biitiin smiflarda en ¢ok éézlemlenen problem davraniglar
arkadasiyla konusma, s6z almadan konusma, giiriiltii yapma, derse ilgisizlik, yerinden
kalkip dolagma davramslandir. Bu davranislar hafif diizeyde ancak g¢ok sik kargilagilan

ve bu yiizdende sinf ortamim ve 6grenmeyi olumsuz yonde etkileyen davramslardir.

4.6. Ogretmenlerin Simflarinda Kargilastiklarn Problem Davramglara Kars:

Miidahaleleriyle flgili Bulgular.

Arastirmaya katilan simf 6gretmenlerinin siniflarinda karsilastiklari problem

davramslara yonelik miidahalelerinin dagihmi Tablo 15°de g6sterilmistir.

Tablo 15°te goriildiigii gibi dgretmenler problem davranislara kars: en gok emir -
verme (yerine otur, kes sesini, niine dén, konusma, vb.), gérmezden gelme, igaret
kullanma (sus igareti yapma, elini havaya kaldirma, yerine otur isareti yapma,vb.), goz
iletisimi kurma ve ismini sdyleme y6ntemlerini kullanmaktadirlar. Ayrica soru sorma,
azarlama, tehdit etme, fiziksel yakinhk, elestirme ve mizah kullanma da sik¢a
kullandiklar1 yontemler arasmdadir. Ogretmenlerin en az kullandiklan ydntemler ise

serzenis, ceza verme ve yer degistirmedir.
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Tablo 15
Ogretmenlerin Problem Davramslara Kargi Miidahalelerinin Dagilinn

Ogretmen Miidahaleleri Frekans Sira
Emir Verme 106 1
Gormezden Gelme 42 2
Isaret Kullanma . - 39 3
Goz Iletisimi 38 4
Ismini S6yleme 37 5
Soru Sorma 30 6
Azarlama 29 7
Tehdit Etme 22 8
Elestirme 21 9
Fiziksel Yakinlik 15 10
Mizah Kullanma 14 11
Aciklama Yapma 9 12
Dokunma 7 13
Igneleme 7 13
Sorgulama 6 15
Kurallar: Hatirlatma 6 15
Hakaret Etme 5 17
Sesini Yiikseltme 4 18
Gorev Verme 4 18
Dikkat Egzersizleri 4 18
Serzenig 3 21
Ceza Verme 3 21
Yer Degistirme 3 21

Ogretmenlerle yapilan gériigmelerden elde edilen bulgular gbzlem sonuglanyla
benzerlik gosterse de farkliliklarin oldugu goriilmektedir. Yapilan goriismelerde
Ogretmenler en ¢ok uyarma, goz iletigimini kullanma, 6grenciyle konusma, ismini
sOyleme, soru sorma gibi yontemleri kullandiklarimi sOylemislerdir. Ses tonunu
degistirme, ceza verme, derse ara verme, yammna gitme, odiillendirme, kural koyma ve
‘gérev verme yontemlerini de sikga kullandiklanmi  belirtmislerdir. Asagida

Ogretmenlerin goriigmede sdylediklerine drnek olacak bazi alintilara yer verilmistir.

..Genelde ses tonumu degistiriyorum. GOz iletisimi kurmaya
caligtyorum. Bunu yapmamin nedeni dersi boliip diger Ggrencileri rahatsiz
etmemek. Smifta genel bir motivasyon eksiklii olmugsa dersi bolerek serbest
birakiyorum Sgrencileri. Bu sayede biraz desarj oluyorlar. Bireysel yetersizligi
olan gocuklarla goriisiiyorum. Onlara zaman ayirmaya galigityorum., derslerinde

yardimc1 oluyorum, kendilerine giivenleri gelsin diye. Ayrica sinifimizin belli
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kurallann var. Bunlar1 sene bagsinda Ogrencilerle birlikte belirlemistik. Bu
kurallara genelde uyuyorlar. Ciinkii zaten kendilerinin belirledigi kurallar bunlar.
Yani bunlar bir miiddet sonra otomatik hale gelmisler. Kazandiklari otomatik

davranislar diyebiliriz bunlara...(2).

..yanina gidiyorum, omzuna dokunuyorum. Goziiniin igine bakiyorum.
Bazen de sesimi yiikseltip algaltarak konusuyorum. Daha sonrada bu davranmgi

yapan $grenciyle teneffiiste konusuyorum...(4).

..istenmeyen davramg yapan Ogrenci oldugunda onunla teneffiiste
mutlaka konusuyorum. Bir problemi olup olmadifim soruyorum. Nigin boyle
davrandigini soruyorum. Sinif iginde kendi arasinda konusan 6grenci oldugunda
onun ismini sesli olarak sdylilyorum. Bazen géziiniin i¢ine bakiyorum. Bazen de

soru soruyorum...(6).

..Ders esnasinda gézlerinin igine bakiyorum. Arkadagtyla konugan olursa
ismini  sOyliiyorum. Uslu duramm bu tiir davramglar . yapmayanlari

odiillendiriyorum. Ama en ¢ok yaptiim onlar1 uyarmak oluyor herhalde...(8).

Cogu zaman ismini sOyleyerek uyariyorum. Bazen bakiglarimla onun
davranigindan rahatsiz oldugumu belirtmeye galigtyorum. Dersi bélmemek igin o
tarafa dogru gidiyorum....(9)

...hemen uyartyorum ve derse dénmesini istiyorum. Bu hareketleri yapan
aym kisilerse onlarla mutlaka dersten sonra konusuyorum. Bu 6grenciler baska

seylerle ilgilendiklerinde sorular soruyorum (16).

Yukaridaki alintilarda goriildiigii gibi goriisme yapilan Ggretmenler, goz
iletisimini kullanma, ses tonunu degistirme, 6grenciyle konugma, ismini séyleme, soru

sorma, omzuna dokunma gibi genelde 6nleyici stratejileri kullandiklarim belirtmiglerdir.
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4.7. Ogretmenin Cinsiyetine Gore Problem Davramgslara Miidahaleleriyle ilgili

Bulgular

Aragtirmaya katilan 4. ve 5. simf dgretmenlerinin cinsiyetlerine gore problem
davramiglara yonelik miidahaleleriyle ilgili bulgular -Tablo 16 ve Tablo 17°de

gosterilmigtir.

Tablo 16’ya gore kadin 6gretmenlerin en ¢ok kullandigi yontemler; emir verme,
g6z iletisimi ve ismini sGylemedir. Bununla birlikte isaret kullanma, elestirme, fiziksel
yakinlik, soru sorma, gérmezden gelme, azarlama yontemlerini de sik¢a kullanmislardir.
Kadin ogretmenlerin en az kullandiklari yontemler ise kurallari hatirlatma, yer
degistirme, serzenis ve ceza verme yontemleridir.

. Tablo 16
Kadin Ogretmenlerin Problem Davramslara
Miidahalelerinin Dagihm

Ogretmen Miidahaleleri Kadmn
Frekans Sira

Emir Verme 56 1
Goz Iletisimi 26 2
Ismini S6yleme 19 3
Isaret Kullanma 18 4
Elestirme 13 5
Fiziksel Yakinhk 12 6
Soru Sorma 11 7
Gormezden Gelme 10 8
Azarlama 9 9
Tehdit Etme 7 10
Agiklama Yapma 7 10
Mizah Kullanma 6 12
Sorgulama 5 13
Igneleme 5 13
Dokunma 4 15
Hakaret Etme 4 15
Sesini Yiikseltme 4 15
Gorev Verme 3 18
Dikkat Egzersizleri 3 18
Kurallar1 Hatirlatma 2 20
Yer Degistirme 2 20
Serzenis 1 22
Ceza Verme 1 22
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Tablo 17’ye bakildiginda erkek &gretmenler problem davraniglara kargi en gok
emir verme, gérmezden gelme ve isaret kullanma yontemlerini kullanmglardir. Ayrica
azarlama, soru sorma, ismini sOyleme, tehdit etme, goz iletisimini kurma y6ntemlerini
de sik¢a kullanmuglardir. Erkek 6gretmenlerin en az kullandiklan ydntemler ise gorev

verme, dikkat egzersizleri, hakaret etme, yer degistirme ve sorgulama yontemleridir.

) Tablo 17
Erkek Ogretmenlerin Problem Davraniglara
Miidahalelerinin Dagilinu

Ogretmen Miidahaleleri Erkek
Frekans Sira
Emir Verme 50 1
Gormezden Gelme 32 2
Isaret Kullanma 21 3
Azarlama 20 4
Soru Sorma 19 5
Ismini S6yleme 18 6
Tehdit Etme 15 7
Goz lletigimi 12 8
Mizah Kullanma 8 9
Elestirme 8 -9
Sesini Yiikseltme 4 11
Kurallan1 Hatirlatma 4 11
Dokunma 3 13
Fiziksel Yakinlik 3 13
Igneleme 2 15
Serzenig 2 15
Ceza Verme 2 15
Agiklama Yapma 2 15
Gorev Verme 1 19
Dikkat Egzersizleri 1 19
Hakaret Etme 1 19
‘| Yer Degistirme 1 19
Sorgulama 1 19

Bu bulgulara dayali olarak Ogretmenin cinsiyetine gore smf i¢i problem
davraniglara miidahalelerde baz: farkliliklarin oldugu goériilmektedir. Gérmezden gelme,
azarlama, soru sorma, tehdit etme ve ceza verme yontemlerini erkek 6gretmenler kadin
Ogretmenlere gore daha sik kullanmiglardir. Kadin 6gretmenler ise gbz iletigimi,
elestirme ve fiziksel yakinlik yontemlerini erkek Ogretmenlere gbre daha ¢ok

kullanmiglardir. Emir verme yontemi hem erkek hem de kadin 6gretmenler tarafindan
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en ¢ok kullanilan yontem olmustur. igneleme, agiklama yapma, hakaret etme ve
sorgulama yontemleri erkek 6gretmenler tarafindan en az kullanilan yontemler arasinda

iken, bu yontemler kadin 6gretmenler tarafindan daha ¢ok kullamilmastir.

Kadin ve erkek 6gretmenlerle yapilan gériigme sonuglarinin gézlem sonuglariyla
buyuk oranda benzerlik gosterse de bazi farkliliklarin oldugu goriilmektedir. Goriisme
sonuglarnna gore, kadin 6gretmenlerin en ¢ok kullandifi miidahale ydntemi uyarma,
ismini sdyleme, g6z iletisimi, Ogrenciyle konusma ve ceza vermedir. Kadin
dgretmenler, isaret kullanma, fiziksel yakinlik ve derse ara vermeyi ¢ok az kullanirken,
ses tonunu degistirme ve dokunma yontemlerini hi¢ kullanmadiklarim belirtmiglerdir.
Erkek ogretmenlerin ise en gok kullandig: yéntemler ses tonunu degistirme ve derse ara
vermedir. Fiziksel yakinlik, soru sorma, 6grenciyle konusma ve goéz iletisimini de sikga
kullanmaktadirlar. Erkek 6gretmenler gérev verme, Odiillendirme, kural koyma, isaret
kullanma, bagirma ve dokunmayt az kullanirken, uyarma, ismini sSyleme ve ceza

verme yontemlerini hi¢ kullanmamaktadirlar.

Goriisme sonucunda elde edilen bulgularda 6gretmenlerin cinsiyetlerine gore
problem davramglara miidahalelerinin farklihk gosterdigi yoniindedir. Kadmn
Ogretmenlerin en ¢ok kullandigi yontemleri (uyarma, ismini sOyleme, ceza verme),
erkek 6gretmenler kullanmamaktadirlar. Ayrica kadin 6gretmenler olumsuz miidahale
yontemlerinden ceza vermeyi en ¢ok kullandiklar yéntemler arasinda belirtirken, erkek
ogretmenler cezayr hi¢ kullanmadiklarim sdylemislerdir. Ancak erkek Ogretmenlerin

gozlemlerde cezaya basvurduklan anlagiimagtir.

4.8. Ogretmenlerin Deneyimlerine Gore Problem Davranislara Miidahalelerinin

Dagilimuyla flgili Bulgular.

Aragtirmaya katilan smmf Ogretmenlerinin  deneyimlerine gbre problem

davraniglara miidahalelerinin dagihm Tablo 18, Tablo 19 ve Tablo 20°de yer
almaktadir.

Tablo 18’de 1-10 yil arasi deneyime sahip 6gretmenlerin problem davraniglara
kars1 en ¢ok emir verme, isaret kullanma ve gz iletigimi gibi yontemleri kullandiklar

goriilmektedir. Bununla birlikte gérmezden gelme, azarlama ve soru sorma da sik
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kullandiklar1 yontemler arasindadir. Bu gruptaki Ogretmenlerin en az kullandiklari
yontemler fiziksel yakinlik, hakaret etme, sesini yiikseltme, serzenis, ceza verme ve yer

degistirmedir.

Tablo 18 L
1-10 Y1l Aras1 Deneyime Sahip Ogretmen
Miidahalelerinin Dagihim

Ogretmen Miidahaleleri 1-10 Y1l Deneyim
Frekans Sira

Emir Verme 19 1
Isaret Kullanma 13 2
Goz Iletisimi 9 3
GoOrmezden Gelme 9 3
Azarlama 8 5
Soru Sorma 7 6
Elestirme 6 7
Tehdit Etme 5 8
Ismini S6yleme 4 9
Mizah Kullanma 4 9
Aciklama Yapma 4 9
Dokunma 4 9
Gorev Verme 4 9
Sorgulama 3 14
Dikkat Egzersizleri 3 14
Kurallar1 Hatirlatma 2 16
Igneleme 2 16
Fiziksel Yakinlik 1 18
Hakaret Etme 1 18
Sesini Yiikseltme 1 18
Serzenis 1 18
Ceza Verme 1 18
Yer Degistirme 1 18

Tablo 19 incelendiginde, emir verme, gérmezden gelme ve ismini s6yleme 11-
20 1l arast deneyime sahip 6gretmenlerin en ¢ok kullandif1 ydntemdir. Ayrica bu grup
dgretmenler azarlama, g6z iletisimi ve soru sorma yontemlerini sik¢a kullanmiglardir.
Sorgulama, kurallar1 hatirlatma, hakaret etme ve ceza verme en az kullandiklan

yontemler olarak goriilmektedir.
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Tablo 19
11-20 Yil Aras1 Deneyime Sahip Ogretmen

Miidahalelerinin Dagilimi

Ogretmen Miidahaleleri 11-20 Yil Deneyim
Frekans Sira

Emir Verme 50 1
Gormezden Gelme 22 2
Ismini S6yleme 19 3
Azarlama 11 4
Goz lletisimi 11 4
Soru Sorma 11 4
Isaret Kullanma 9 7
Tehdit Etme 7 8
Elestirme 5 9
Mizah Kullanma 4 10
Agiklama Yapma 4 10
Dokunma 2 12
Igneleme 2 12
Fiziksel Yakinlik 2 12
Sesini Yiikseltme 2 12
Yer Degistirme 2 12
Kurallar: Hatirlatma 1 17
Hakaret Etme 1 17
Ceza Verme 1 17
Sorgulama 1 17

Tablo 20 incelendiginde 21- 30 yil aras1 deneyime sahip 6gretmenlerin en gok
kullandifn yontemlerin emir verme, goz iletisimi ve isaret kullanma oldugu

goriilmektedir. Bununla birlikte; ismini séyleme, fiziksel yakinlik ve soru sorma bu
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grup Sgretmenlerin sikga kullandifi yontemler arasindadir. Agiklama yapma, dikkat

egzersizleri, sesini ylikseltme, dokunma ve ceza verme en az kullanilan yontemlerdir.

Tablo 20

21-30 Y1l Arast Deneyime Sahip Ogretmen Miidahalelerinin Dagilimi

Ogretmen Miidahaleleri

21-30 Y1l Deneyim

Frekans Sira
Emir Verme 37 1
Goz lletisimi 18 2
Isaret Kullanma 17 3
Ismini Séyleme 14 4
Fiziksel Yakinlik 12 5
Soru Sorma ) 12 5
Gormezden Gelme 11 7
Tehdit Etme 10 8
Elestirme 10 8
Azarlama 10 8
Mizah Kullanma 6 11
Kurallan Hatirlatma 3 12
Hakaret Etme 3 12
Igneleme 3 12
Sorgulama 2 15
Serzenis 2 15
Aglklama Yapma 1 17
Dikkat Egzersizleri 1 17
Sesini Yiikseltme 1 17
Dokunma 1 17
Ceza Verme 1 17

Her ii¢ grup deneyime sahip Ogretmenlerin en ¢ok kullandifi yontem emir

vermedir. Bununla birlikte isaret kullanma ve goz iletisimi 1-10 yil ve 21-30 yil arasi

deneyime sahip 6gretmenler arasinda en sik kullanilan yontemler iken ismini sGyleme
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ve gormezden gelme 11-20 yil arasi deneyime sahip &gretmenler tarafindan en sik

kullanilan yontemlerdir.

Dikkat egzersizleri ve serzenis yontemleri 11-20 yil deneyime sahip
ogretmenler; yer degistirme 21-30 y1l deneyime sahip &gretmenler; gorev verme de hem
11-20 hem de 21-30 yil deneyime sahip Ofretmenler tarafindan hi¢ kullanilmayan

yontemlerdir.

Fiziksel yakinlik 1-10 ve 11-20 y1l deneyime sahip 6gretmenler tarafindan en az
kullanilan yontemlerden biri iken, 21-30 yil deneyime sahip Ggretmenler arasinda ise

stk¢a kullanilan bir yontemdir.

Gormezden gelme yontemi 11-20 yil deneyime sahip 6gretmenler tarafindan en
¢ok kullamlan yontemlerden biri iken, 1-10 ve 21-30 y1l deneyime sahip 6gretmenler
tarafindan sik¢a kullanilan bir yontemdir.

Bu bulgulara dayali olarak, deneyim yili farkhh Ogretmenlerin, problem

davranislara kars:1 benzer miidahale yontemlerini kullanmakla birlikte, baz1 farkhiliklarin

oldugu sdylenebilir.

Ogretmenlerle yapilan gdriigmeler sonucunda da farkh deneyim yilina sahip
Ogretmenler arasinda bazi farkliliklarin oldugu goriilmektedir. 1-10 ve 11-20 il
deneyime sahip Ogretmenler uyarma ve goz iletigimini, 21-30 yil deneyime sahip
Ogretmenler ise 6grenciyle konusma, soru sorma, ismini s6yleme, ceza verme ve kural
- koymay daha sik kullandiklanm belirtmiglerdir. Bunun yaninda 1-10 yil deneyime
sahip 6gretmenlér ceza verme, fiziksel yakinlik, kural koyma, bagirma ve dokunmay:
- hi¢ kullanmamuglar, 11-20 y1l deneyime sahip 6gretmenler de soru sorma, kural koyma
ve dokunmay: hi¢ kullanmamislardir. Gérev verme, Gdiillendirme, isaret kullanma da

21-30 y1l deneyime sahip 6gretmenler tarafindan hi¢ kullanilmamustir.
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4.9. Problem Davranislara Miidahalelerde, Ogrencinin Cinsiyetinin ve Basari

Durumunun Ogretmenin Miidahalesini Etkileyip Etkilemedigine Iliskin Bulgular.

Araétnmaya katilan Ogretmenlerle yapilan goriismelerde, 6gretmenlerin biiyiik
bir gogunlugu (13 &gretmen), problem davram§i yapan dgrencinin cinsiyetinin 6nemli
olmadigini, bu konuda kiz erkek ayrimi yapmadiklarini sdylemislerdir. Ogretmenlerden
bazilar1 da (3 6gretmen), cinsiyetin dnemli oldugunu, kiz dgrencilere daha dikkatli
davrandiklarini, onlar1 kirmamaya galistiklarini belirtmislerdir. Bu 6gretmenlerden ikisi

kadin biride erkek 6gretmendir.

Problem davramisa miidahalelerde Ogrencinin cinsiyetinin etkili olmadigini

sdyleyen 6gretmenlerden bazilan bu konudaki gériisiinii su sekilde ifade etmistir:

... Ogrencinin cinsiyeti benim igin hi¢ énemli degil. Bu konuda ayrim

yapmiyorum (4).

.. cinsiyet konusunda Ggrenciler arasinda ayirim yapmam. Ben ayrim
yaparsam Ogrenciye kotii 6rnek olurum. Bu sefer de 6grenciler kendi aralarinda

kiz erkek diye aynma giderler. Zaten simfimdaki Ogrenciler kendi aralarinda

boyle bir ayinm yapmaya ¢alisiyorlar...(9)

Problem davramslara miidahalelerde, 6grencinin cinsiyetinin etkili oldugunu

sOyleyen 6gretmenlerin bazilan da goriislerini su sekilde dile getirmislerdir.

...simif icerisinde bu davranislan yapan zaten genelde erkek 6grenciler.
Bu yiizden kiz &grenciler bu tiir davramglar yaptlgmda biraz da gérmezden

geliyorum. Onlan rencide etmek istemiyorum. (8).

...Ki1z 8grenciler daha uysal ve daha erken geligtikleri i¢in daha yumugak
ve daha dikkatli davraniyorum. Mesela kiz 6grencilere ceza olsun diye ¢opii

doktiirmem (2).
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Aym Ogretmenlere, 6grencinin basan durumunun miidahalelerini etkileyip
etkilemedigi de sorulmustur. Ogretmenlerden yarisi (8 dgretmen), problem davramsi
yapan o6grencinin bagart durumunun miidahalelerini etkiledigini, difer yansi da
(8 dgretmen) etkilemedigini sdylemistir. Basar1 durumunun etkili oldugunu sSyleyen
Ogretmenler, basanih Ogrencilere gogu zaman daha hosgoriilii ve toleransh
davrandiklarin1  belirtmiglerdir. Basan durumunun etkili olmadifim1 sGyleyen
ogretmenler de davranigi yapan kisinin degil de, davramisin Onemli oldugunu

vurgulamiglardir.

Problem davramglara miidahalelerde Ogrencinin basani durumunun etkili

olmadifimu séyleyen 6gretmenlerden bazilannin goriisleri su sekildedir.

..basari agisindan bakildiginda Ogrenciler agisindan ayirim yapmam,

basar1 durumu beni ¢ok fazla etkilemez (1).

...Kesinlikle degisen hi¢ bir sey olmaz. Davrams davramgtir ve bunu

kimin yaptig hi¢ 6nemli degildir. Onemli olan davranigin ne oldugudur (6).

Problem davraniglarla bas etmede 6grencinin basar1 durumunun etkili oldugunu

sOyleyen 6gretmenlerden bazilannin goriisleri de soyledir.

...Etkilemiyor dersem yalan sdylemis olurum. Basarili 6grencilere biraz
daha aynicalikli davrandiim oluyor. Ama basarili 6grencilere farketmeden
ayricalikli davraniyorum. Belki de bu onlar ¢ok sevdigimden kaynaklaniyor (7).

...Bagan durumunu gbz bniine aliyorum. Ornegin gok basanli bir kiz
ogrencim var. O istenmeyen bir davramig yaptifinda onu kirmamaya,
kiistirmemeye galisiyorum. Daha dikkatli davraniyorum. Ornegin onunla baska
bir &grenci aymt davramigt yaptiginda ya da istenmeyen davramigi birlikte

yaptifinda dogal olarak diger 6grenciye de miisemmeha gosteriyorum (10).

Bu bulgular 1s1ginda, 6gretmenlerin ¢ogunun (13 &gretmen) smuf igerisinde
problem davramglara miidahale ederken, Ogrencinin cinsiyetinin miidahalelerini gok

fazla etkilemedigini, her 6grenciye esit derecede davrandiklarim, geriye kalan diger
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ogretmenlerin ise (3 Ogretmen) Ofrencinin cinsiyetinin miidahalelerini etkiledigini,
dgrencilere egit davranmadiklan sdylenebilir. Oprencinin basan durumu iginde
ogretmenlerin yansimn (8 Ogretmen) Ogrenci bagarisim dikkate alarak problem
davramslara miidahale ettigini, diger yansinin ise grenci basansini dikkate almadigim

sOyleyebiliriz.

4.10. Stmf Ogretmenlerinin Problem Davramglarla Bag Etmede Okul Psikolojik
Damismaniyla isbirligine Iligkin Bulgular.

Aragtirmaya katilan Ogretmenlerle yapilan goriigmelerde bir Ggretmen okul
psikolojik danmismaniyla isbirligine girmedigini, problem davramslarla bag etmede
psikolojik danigmanlardan yardim almadiini; 3 Sgretmen sinifta problem davramiglarla
etkili bir bigimde miicadele ettifini ancak en son gare olarak psikolojik danigmana
bagvurdugunu; geriye kalan 12 &gretmende siirekli psikolojik damsmanlarla igbirligi
yaptigim, onlardan bu davramslarin nedenleri ve ne yapilmas: gerektigi konusunda bilgi
aldiklannm ve siirekli davranig problemi olan Ogrencilerini psikolojik danigmana

gbnderdiklerini s6ylemislerdir.

Psikolojik damigmanlarla isbirligine girmedigini s6yleyen 6gretmen goriismede

sunlan s6ylemistir.

...Gegmigte Ogrenci gonderdim ancak Ogrencide istedifim davramglar
degismedi. Ciinkii rehber ogretmen de fazla zaman ayirmadi. Bir-iki defa
griislip geri gonderdi ve bana bilgi verdi. Zaten bana verdigi bilgileri ben de
biliyordum. Benim ondan istedigim Ogrencinin davraniglarim degistirmesi ve

" bana bu konuda sﬁrékii yafdﬁn etmesiydi. _Dedigim~ gibi gegmiste sonug
alamadigim igin su anda rehber 6gretmenle isbirligi igerisinde degilim...(11).

Siniftaki problem davramglarla etkili bir gekilde miicadele ettigini, birgok
problemi psikolojik damgmana gotiirmeden Kkendisinin ¢6zdiigiini fakat baz
durumlarda en son gare olarak 6grenciyi psikolojik damsmana gonderdigini sdyleyen

dgretmenlerden bazilar gunlar séylemiglerdir:
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Genelde kendim hallediyorum. Ciinkii sonuglarim aliyorum. Ama g¢ok
zor durumda kaldigimda elbetteki onunla igbirligi yapiyorum (4).

...Siirekli davranig problemi olan gocuklart gonderiyorum. Ama 6nce bu
cocuklann aileleriyle goriigiiyorum. Calismalar yapiyorum. Sonu¢ alamazsam

rehber 6gretmene génderiyorum...(8).

Okul psikolojik danigmaniyla siirekli igbirligi yaptigim belirten 6gretmenlerden

bazilar1 goriismede sunlan belirtmislerdir.

..Sorunlu Ogrencilerimi rehber Ogretmene gonderiyorum. Rehber
ogretmen ilgileniyor ve 6grencinin davramslar1 hakkinda bana bilgi veriyor.
Bazen istendik davranis kazandirmak igin bana uygulamam i¢in etkinlikler
veriyor. Ben de simfimda bunlann uyguluyorum. Cok giizel seyler. Yararli

oluyor(3).

...Rehber 6gretmen haftada bir giin bize etkinlik veya bilgi amagh yazilar
dagitiyor. Bunlardan ¢ok faydalaniyorum. Hem kendim bir seyler 6greniyorum
hem de simfima uyguluyorum. Aynca smifta karsilagtigim biitiin problemleri
kendisine rahatga soyleyebiliyorum. Siirekli yamna 6grenci gonderiyorum.
Ogrencilerin aileleriyle bazen birlikte goriisiiyoruz. Bana ¢ok yardimei

oluyor...(9).

Bu bulgulara dayal: olarak bir Ogretmen hari¢ diger 6gretmenlerin problem
davraniglarla bag etmede okul psikolojik danigmanlartyla igbirligi iginde olduklarins,

onlarla sorunlari paylasarak ¢oziimler ﬁretmeye caligtiklan sGylenebilir.
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BOLUM YV
TARTISMA VE YORUM

Bu béliimde gozlem ve gdriisme sonucunda elde edilen bulgular tartisilmis ve
yorumlanmigtir. Tartigma ve yorumlar bulgular boliimiindeki siraya uygun olarak

yapilmugtir.
5.1. Sinifta Karsilasilan Problem Davraniglarla Tigili Bulgulara Yénelik Yorumlar

Ogretmenlerin smiflarinda karsilagtiklari problem davraniglarin neler oldugu
gozlem ve goriismede ele alinan konulardan biridir. Goézlem sonuglarina gore soz
almadan konusma ve arkadasi ile konusma smmiflarda en ¢ok gozlenen problem
davramglardir. Bunun yaninda giiriiltii yapma, derse ilgisizlik, yerinden kalkip dolagma
ve sesli parmak kaldirma da siniflarda sik¢a gézlenmistir. Goriisme sonuglarinda da
benzer bulgular elde edilmistir. Goriigme sonuglarna gore yanindaki ile konusma, ders
calismama, s6z almadan konusma ve arkadasim sikayet etme Ogretmenlerin en sik.

kargilagtiklarim s6yledigi problem davraniglardir.

Daha 6nce yurt dis1 ve yurt iginde yapilan ¢alismalarda da benzer sonuglarin

ortaya ¢iktigi goriilmektedir.

Omnegin, Johnson, Oswald ve Adey’in (1993) yapti§1 ¢aligmada, sirast gelmeden
konugsma davramiginin en ¢ok karsilagilan hafif diizeyde problem davramig oldugu
sonucu ortaya cikmugtir. DES’in (1989) Ingiltere’de yaptipr ¢aliymada da siras
gehneden konusma davranigi Ogretmenlerin en ¢ok bagetmek zorunda kaldiklar
davraniglar arasindadir (Akt: Atici, 2001).

Atic (1999), Tiirk ve Ingiliz ilkokul dgretmenlerinin simflarinda karsilastiklar:
Ogrenci istenmeyen davramglan ile ilgili olarak yaptif1 aragtirmasinda, soz almadan
konusma davramgmin hem Tirk, hem de Ingiliz okullarindaki smuflarda en ¢ok
kargilagilan istenmeyen davraniglar arasinda oldugunu saptamugtir. Ayrica Atici, Tiirk

Ogretmenlerin istenmeyen zamanda konusma, derse ilgisizlik, giriiltii yapma ve
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birbirlerini rahatsiz etmeyi en yaygin istenmeyen davranms olarak gozlemledigini

belirtmigtir.

Tiimiikli’nliin (1999) yaptifn benzer bir arastirmada da su sonuglar elde
edilmigtir. Tiirk ve Ingiliz simflarda en ok goriilen dgrenci istenmeyen davranislar,
gizli yada yiiksek sesle konusma, arkadasimi rahatsiz etme, ders arag gereglerini

uygunsuzca kullanma, sinifta amagsizca dolagma davraniglandir.

Sayin’m (2001), simf Ogretmenlerinin karsilagtigy istenmeyen davramglan
" inceledii aragtrmasinda s6z almadan konusma ve gereksiz giiriiltii yapma davranglan

Ogretmenlerin “Cogu zaman” karsilastiklar istenmeyen davranislar kategorisindedir.

Keskin’in (2002), yaptig1 benzer bir caliyjmada da, s6z almadan konugma
davram§t simf Ogretmenlerinin karsilastifi en sik problem davrams olarak ortaya

cikmugtir.

Ozen ve Batw’da (1999), Eskisehir ilinde istenmeyen davramislarla ilgili
yaptiklan ¢aligmada s6z almadan konusma, etrafi rahatsiz ederek sinifa girip ¢ikma ve
yerinden kalkma davramslanimin simf ig¢inde en sik gozlenen problem davramglar

oldugunu belirtmislerdir.

Bu sonuglarla birlikte diisiiniildiigiinde s6z almadan konugma, arkadagi ile
konusma, giiriiltli yapma, yerinden kalkip dolasma, derse ilgisizlik ve sesli parmak
kaldirma simniflarda gozlenen ve Ggretmenlerin en ¢ok miicadele etmesi gereken hafif

diizeyde problem davraniglardir.

Burden’in (1995), simifta ortaya ¢ikan problem davramuslan, hafif diizeyden
siddetli diizeye dogru yaptify simflamada, s6z almadan konusma, arkadasiyla konusma,
yerinden kalkip dolagma, giiriiltii yapma ve sesli parmak kaldirma davramslani hafif
siddete problem davramslar kategorisinde, derse ilgisizlik davrams1 da orta siddette
problem davramglar kategorisinde sayilabilir. Bu aragtirmada da benzer davraniglarin

daha sik g6zlendigi ortaya ¢ikmistir.
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Simifta s6z almadan konuyma davramgimin yiikksek oranda gézlenmesinin
nedenleri arasinda, gretmenlerin bu konuda bagtan bir kural koyup, onu tutarhi bir
bigimde uygulamamalari, 6grencinin dikkat ¢ekme istegi, evde anne-babalarindan
yeterli egitimi almamalan, konusma kurallarin1 yeterince 6ziimseyip uygulamamalan

etken olabilir.

Sinifta arkadas: ile konusma davramsinin nedenleri arasinda da, Ggrencilerin
dersten sikilmalari, 6gretmenin ders anlatmada ve derse ilgiyi cekmede uygun ydnetimi
se¢ip uygulayamamast, 6grencilerin teneffiisleri verimli bir sekilde kullanamamasi, simif

kurallarinin iyi islememesi gibi nedenler etkili olabilir.

Sinifta giiriiltii yapma ve yerinden kalkip dolasma davraniglarinin nedenleri
arasinda, Ofretmenin konular arasi veya etkinlikler arasi gegislerde zamani uzun
tutmalan ve 6grencilerin meggul olacag: bir etkinligin olmamasi, 6grencilerin dersten

-

stkilmalar: gibi nedenlerin etkili oldugu diisiiniilebilir.

Derse ilgisizlik davramsinin nedenleri arasinda da 6gretmenin dersi ilging hale
getirememesi, g¢ocuklanin Ogrendikleri konulart gergek hayatta kullanamamalan,
Ogrencilerin derse katihminin tesvik edilmemesi, ailelerin ilgisizligi ve evde yeterli
egitimi vermemeleri, OZrencinin kendisini arkadaslarindan ve Ogretmeninden
soyutlamasi, akademik olarak arkadaslarindan geride olmasi gibi nedenlerin etkili

olabilecegi diigiiniilebilir.

Simiflarda yapilan gbzlem sonuglarina gore, arkadasiyla kavga etme, bagkasimin
egyasmna zarar verme ve arag gere¢ getirmeme davramiglan en az gbzlenen problem

davramslardur.

Aragtirmada, problem davramslarn, okulun sosyo-ekonomik diizeyine, simf
diizeyine, 6gretmenin deneyimine ve simftaki 68renci sayisina gore degisip degismedigi
de incelenmigtir. Yapilan analizler sonucunda okulun sosyo-ekonomik diizeyine, simfin
diizeyine, Ogretmenin deneyimine ve smmftaki Ofrenci sayisina goére problem
davranislarda biiyiik farkliliklar goriilmedigi ve biitiin siniflarda s6z almadan konusma
ve arkadagiyla konusma davramglarimin en ¢ok gozlenen problem davramislar oldugu

goriilmekle birlikte bazi farkliliklarin da oldugu s6ylenebilir.
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S6z almadan konusma ve arkadagiyla konusma davramglan simflarda siirekli
problem davramislardir. Ogretmenlerin bu davramslarla sistematik bir sekilde miicadele
etmedigi, hatta bu davranislan ciddiye almadifi gézlenmigtir. Bu sekilde gérmezden
gelmelerde bu problemlerin yayginlasmasina neden olmaktadir. Bu davramsglar dersin
islenisini, 6gretmen ve 6grencinin konsantrasyonunu bozmakta, kisacasi siifin tiimiinii

olumsuz yonde etkilemektedir.

5.2. Ogretmenlerin Problem Davraniglara Miidahaleleriyle figili Bulgulara

Yonelik Yorumlar.

Aragtirmada, 6gretmenlerin problem davramslara miidahaleleri ve miidahalelerin
dgretmenin cinsiyetine ve deneyimine gore degisip degismedigi de incelenmistir. Emir
verme, gbrmezden gelme ve isaret kullanma 6gretmenlerin problem davramslarla bag
etmede en gok kullandiklar1 yéntemlerdir. Yerine otur, kes sesini, beni dinle, dersi dinle,
parmak kaldirmadan konusma, Oniine don gibi ifadeler emir verme yOnteminin
ornekleri; sus igareti, igaret parmagim havaya kaldirma, parmaklarla ses ¢ikarma da
isaret kullanmanin 6rnekleri olarak gésterilebilir. Ogretmenlerle yapilan gériismelerden
elde edilen bulgularla, gbzlem sonuglart arasnda bazi farkhiliklarn oldugu
goriilmektedir Yapilan goriismelerde Ogretmenler en ¢ok uyarma, goz iletisimi
kullanma, Ogrenciyle konusma, ismini soOyleme, soru sorma, yoOntemlerini
kullandiklarini sdylemiglerdir. Ses tonunu degistirme, ceza verme, derse ara verme,
yanina gitme, Odiillendirme, kural koyma ve gérev verme yontemlerini de sikga

kullandiklarin belirtmiglerdir.

Gozlem ve goriisme sonuqlannda gbrillen farklilik, G6gretmenlerin simiftaki
miidahalelerinin farkinda olmamasi, baz1 miidahaleleri otomatik olarak yapiyor olmalan

ve gbriigme sirasinda bunlarn belirtmemis olmalarindan kaynaklaniyor olabilir.

Aticr’min (1999), Tiirkiye ve Ingiltere’de ki 6gretmenlerle yaptif calismada elde
edilen bulgularla bu sonuglar benzerlik gostermektedir. Atici, aragtirmasinda Tiirkiye’de
ki 6gretmenlerin problem davranislarla bas etmede en ¢ok ydnerge verme, isaretleri

kullanma ve 6grenciye bakma yontemlerini kullandiklar1 sonucuna varmugtir.
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Keskin (2002), istenmeyen 6grenci davranislariyla bag etmede en ¢ok kullanilan
yontemin sbzle uyarma oldugunu, 6gretmenlerin yaklagik figte birinin istenmeyen

dgrenci davramislarina karsi ilk olarak s6zle uyarmay: tercih ettiklerini belirtmisgtir.

Emir vermenin dgretmenler tarafindan ¢ok sik kullamlmasinun nedeni, otoriteyi
elden birakmama ya da 6grencinin yaramazliklarim1 hemen durduracag: diiglincesinden
kaynaklaniyor olabilir. Ayrica 6gretmenler bu yontemi otomatik olarak da kullaniyor

olabilirler.

Isaret kullanma ve gormezden gelme yontemlerine literatirde de sikga
rastlanmaktadir. Weinstein (1996), isaret kullanmayi, dersin akisin1 bozmadan ve diger
Ogrencileri rahatsiz etmeden 6gretmenin kullanabilecegi sozel olmayan miidahalelerden
biri olarak belirtmistir. Ogretmenlerin bu ydntemleri sikga kullanmalar dersin akigini
bozmama ve diger o&grencilerin dikkatini dagitmama diisiincesinden kaynaklaniyor
olabilir. Gérmezden gelme yontemi de, istenmeyen davramis kisa siireli ve ¢ok fazla
dikkat dagitici degilse kullamlabilir. Ancak gormezden gelme yoéntemi sik
kullamldiginda, &grencilerin gretmenin smifta olup bitenden haberdar olmadig

sonucuna varmasina neden olabilir.

Rosen ve arkadaglari (1990), Ogretmenlerin olumlu ve olumsuz &grenci
davraniglarina karg: tepkilerinin ¢ogunun olgu ve yonergelerin ifadesini igeren dogal ve
yansiz tepkiler oldugunu goéstermistir. Bu durum Aticr’nin (1999) Tiirk ve Ingiliz
Ogretmenlerle yaptig1 ¢alismada da ortaya ¢ikmustir.

Bu galigmada ortaya ¢ikan durum, OZretmenlerin kullandigi yontemlerin
¢ogunlukia olumlu oldugu yoniindedir. Bununla birlikte. azarlama, tehdit etme ve
elestirme gibi olumsuz yontemlere 6gretmenlerin siklikla bagvurduklan; ceza verme

yontemini ise nadiren kullandiklan goriilmektedir.

Bu ¢alismada, smf igi problem davramslara miidahalelerin, 6gretmenin
cinsiyetine gdre benzerlikler gdsterse de, baz farkliliklarin oldugu gdriilmiistiir. Erkek
Ogretmenler gormezden gelme ve soru sorma yontemlerini kadin &gretmenlere gore
daha sik kullanmuglardir. Kadin 6gretmenler ise goz iletisimi ve fiziksel yakinlik gibi

olumlu yontemleri daha sik kullanmiglardir. Ayrica erkek Ogretmenler azarlama ve
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tehdit etme gibi olumsuz yontemleri daha sik kullanirken, kadin Ogretmenler de,
elestirme ve hakaret etme gibi olumsuz yontemleri daha stk kullanmiglardir. Hem erkek
hem de kadin dgretmenler istenmeyen davranislarla bas etmede olumlu ydntemler

yaninda, sik sik olumsuz yontemlere de bagvurmuslardir.

Aym1 zamanda bu caliymada, deneyim yili farkli dgretmenlerin, problem
davraniglara karst biiyiik oranda benzer miidahale yontemlerini kullandiklari, ancak bu

yontemler arasinda, bazi farkhiliklarin oldugu sdylenebilir.

Deneyim yili farkli 6gretmenlerin benzer miidahale yontemlerini kullanmasi,
Ogretmenlerin bu miidahale yontemlerini birbirine anlatilmasi ve birbirini &mek

almasiyla agiklanabilir.

Goriismede, Ogrencinin cinsiyetinin ve basan durumunun &gretmenin
miidahalesini etkileyip etkilemedigi de incelenmigtir. Goriisme yapilan 6gretmenlerin
biiyiik bir gogunlugu sinif i¢erisinde problem davramslara miidahale ederken 6grencinin
cinsiyetinin miidahalelerini ¢ok fazla etkilemedigini, her 6grenciye esit derecede
davrandiklarini, geriye kalan az sayida Ogretmen ise cinsiyetin miidahalelerini
etkiledigini, 6grencilere esit davranmadiklarim, kiz 6grencilere kars1 daha dikkatli ve
hassas davrandiklarim sdylemislerdir. Ogrencinin basar1 durumu igin de 8gretmenlerin
yarisinin dFrenci basarisini dikkate alarak problem davraniglara miidahale ettigi, diger

yarisimn ise 6grenci bagarisim dikkate almadig1 ortaya ¢ikmugtir.

Cinsiyet ve bagan gibi degiskenlerin 6gretmenin miidahalesini etkilememesi, ve
her 6grenciye esit davramilmas: gerekirken. 6gretmenin Ogrencilere bu konuda esit

davranmamasi grenciler arasinda da problemlere yol agabilir.

Goriigmede incelenen bir bagka konu da, 6gretmenlerin problem davraniglarla

bas etmede okul psikolojik damigmaniyla isbirli§ine yonelik tutumlandir.

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerle yapilan goriigmelerde 6gretmenlerin biiyiik
bir ¢ogunlugu psikolojik damgmanla isbirlifi kurdugunu, digerleri ise kendileri
¢Ozdiiklerini, bir 6gretmen de hi¢ yardim istemedigini belirtmistir.
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Burada ortaya ¢ikan genel oriintii 6gretmenlerin psikolojik danismanlarla olumlu
ve igbirligine yonelik bir iliski ig¢inde olduklann yoniindedir. Ogretmenlerin
cogunlugunun problem davramslarla bas etme konusunda psikolojik damigmanlardan
yardim aldiklar1 ancak bazi 6gretmenlerin sorunlari oncelikle kendilerinin ¢ézmeye
galistify, bir sayida Ofretmenin ise olumsuz bir yasantisindan genellemeye giderek

yardim almadif1 ortaya ¢ikmustir.
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BOLUM VI
SONUC VE ONERILER

6.1. Sonug

Bu arastirmadan elde edilen bulgular degerlendirildiginde su sonuglar elde
edilmistir. S6z almadan konusma, arkadag ile konusma, giiriiltii yapma, derse ilgisizlik
ve yerinden kalkip dolasma siniflarda sik¢a gozlenen davrams problemleridir. En az
gbzlemlenen problem davranglar ise arag gere¢ getirmeme, bagkasinin esyasina zarar
verme ve arkadasiyla kavga etmedir. Goriisme sonuglarinda da benzer bulgular elde
edilmigtir. Goriisme sonuglarina gore yamndaki ile konugsma, ders ¢alismama, sz
almadan konusma ve arkadasim sikayet etme Ogretmenlerin en sik karsilastiklarim

sOyledigi problem davranislardur.

Bu sonuglara goére, istenmeyen davranislarin 6nemli bir boliimiiniin hafif
diizeydeki davramglardan olustufu, ciddi diizeydeki istenmeyen davramslarin ise az

sayida oldugu gézlenmistir.

Okulun sosyo-ekonomik diizeyine gore problem davraniglarda biiyiik farkliliklar
goriilmemistir. Ancak alt SED’de gozlenen bazi davramglarin orta ve list SED’de
gozlenmedigi goriilmiistiir. Ug farkli SED’de de en gok godzlenen problem davramiglar
s6z almadan konusma ve arkadastyla konugma davraniglanidir. Arag gereg getirmeme ve
ilgisiz soru sorma davranislari orta SED’de gézlenmezken, arkadasiyla kavga etme ve

bagkasinin egyasina zarar verme davramslari da iist SED’de hi¢ gbzlenmeyen

davramslardir.

Smif diizeyine gbre problem davraniglarda bir farklilik goriilmemistir. 4. ve 5.
siniflarda en ¢ok gézlenen problem davraniglar; s6z almadan konusma, arkadasiyla
konugma, giiriiltii yapma, derse ilgisizlik, yerinden kalkip dalagma ve sesli parmak

kaldirmadir.
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Degisik kidemdeki Ogretmenlerin siniflarinda ve Ggrenci sayist farkli olan
simflarda problem davramslar, biiyiik oranda benzerlik gosterse de bazi farkliliklarin

oldugu goriilmiigtiir.

Ogretmenler, problem davraniglara karsi en gok emir verme (yerine otur, kes
sesini, éniine dén, konugma, vb.), gérmezden gelme, isaret kullanma (sus isareti yapma,
elini havaya kaldirma, yerine otur isareti yapma,vb.), goz iletisimi kurma ve ismini
sOyleme yoOntemlerini kullanmaktadirlar. Ayrica soru sorma, azarlama, tehdit etme,
fiziksel yakinlik, elestirme ve mizah kullanma da sikg¢a kullandiklari yontemler
arasindadir. Ogretmenlerin en az kullandiklan ydntemler ise serzenis, ceza verme ve yer -

degistirmedir.

Ogretmenlerle yapilan goriismelerden elde edilen bulgular gézlem sonuglariyla
benzerlik gosterse de farkhiliklann oldugu goriilmektedir. Yapilan gériismelerde
Ogretmenler en ¢ok uyarma, goz iletisimi kullanma, 6grenciyle konusma, ismini
sOyleme, soru sorma, yontemlerini kullandiklarimi sGylemislerdir. Ses tonunu
degistirme, ceza verme, derse ara verme, yanina gitme, 6diillendirme, kural koyma ve

gorev verme yontemlerini de sik¢a kullandiklarim belirtmislerdir.

Bu c¢aligmada, Ofretmenin cinsiyetine gére simf igi problem davranslara
miidahalelerde bazi farkliliklar oldugu goriilmektedir. Gormezden gelme, azarlama,
soru sorma ve tehdit etme yontemlerini erkek 6gretmenler kadin 6gretmenlere gore daha
stk kullanmiglardir. Kadin gretmenler ise goz iletisimi, elestirme ve fiziksel yakinlik
yontemlerini erkek 6gretmenlere gére daha ¢ok kullanmiglardir. Emir verme yontemi
hem erkek hem de kadin 68retmenler tarafindan en ¢ok kullanilan ydntem olmustur.
Igneleme, agiklama yapma, hakaret etme ve sorgulama yontemleri erkek Sgretmenler
tarafindan en az kullaulan yontemler arasinda iken, bu yontemler kadin 6gretmenler

tarafindan daha ¢ok kullaniimigtur.

Aym zamanda bu caligmada, deneyim yili farkli Ggretmenlerin, problem
davraniglara kars:1 biiylik oranda benzer miidahale yontemlerini kullanmakla birlikte,

bazi farkli yontemleri kullandiklan da s6ylenebilir.



83

Goriisme yapilan ogretmenlerin ¢ogu smmf igerisinde problem davraniglara
miidahale ederken 6grencinin cinsiyetinin miidahalelerini ¢ok fazla etkilemedigini, her
ogrenciye esit derecede davrandiklarini, geriye Kalan az sayidaki Ofretmenler ise
cinsiyetin miidahalelerini etkiledigini, kiz 6grencilere karsi daha dikkatli ve hassas
davrandiklarim séylemislerdir. Ogrencinin bagar1 durumu iginde 6gretmenlerin yarisinin
dgrenci bagarisimi dikkate alarak problem davraniglara miidahale ettigini, diger yarisumn

da 6grenci baganisini dikkate almadif ortaya gikmagtir.

Ayrica goriisme bulgularina gore bir Ogretmen hari¢ diger Ogretmenlerin
problem davraniglarla bag etmede okul psikolojik damigmanlanyla igbirligi iginde

olduklarini, onlarla sorunlan paylagarak ¢oziimler liretmeye ¢alistiklarini s6yleyebiliriz.

6.2. Oneriler

Bu aragtirmadan elde edilen bulgulara dayali olarak asagida uygulamalar ve

gelecekte yapilacak olan aragtirmalara yonelik 6neriler verilmistir.

6.2.1. Uygulamalara Iliskin Oneriler

1. Gozlemler sirasinda Ogretmenlerin istenmeyen davramslarla bas etmede
belirli  sistematik  yaklagimlan  kullanmadiklan, bu  davramslan
onemsemedikleri ve gormezden geldikleri ortaya ¢ikmistir. Bu tutum
ogretmenlerin bu davraniglarla nasil bas edeceklerini bilmemekten
kaynaklanabilir. Bu nedenle; dgretmenlere siniflarinn daha etkili bir bigimde
yonetmeleri i¢in siuf davramg yOnetimi konusunda hizmet igi egitim
verilmelidir. Bu egitim sirasinda Ogretmenler simf yOnetimi konusunda
gerekli bilgileri O6grenecekler, aym zamanda meslektaglan ile goriis
aligverisinde bulunma ve igbirligi yapma firsat1 bulacaklardr.

2. Ayrica, Rehberlik Arastirma Merkezleri ve {iniversitelerin igbirligiyle
ilkégretim ve ortadgretim kurumlarinda gérev yapan &gretmenlere ydnelik
simf davranig yonetimi, simfta karsilagilan problem davraniglar ve bunlarla
bas etme yollar1 ve bu konuda yardim alabilecekleri kisiler hakkinda egitici

seminerler verilmelidir.
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Sinifta problem davranis gosteren ogrenciler igin psikolojik damigman
tarafindan grup oturumlan diizenlenerek O6grencilerin uygun davramslar
gostermeleri saglanmalidir. Bu oturumlarda kendi davraniglarim yOSnetme
gergevesinde dfke kontrolii, sosyal becerileri gelistirme, kendi problemlerini
¢bzme becerisi kazanma gibi konulara yer verilmelidir. Ayrica 6gretmen
grenci etkilesimini saglamak amaciyla &grenci ve 8gretmeni bulusturacak
ortak grup ¢alismalan yapilmalidir.

Okullarda gérev yapan psikolojik damismanlar siuf igi problem davraniglar
ve bas etme yollar1 konusunda Ogretmenlerle siirekli igbirligi iginde
olmalidirlar. Ciinkii bu konuda 6gretmenle igbirligi iginde olmak, 6gretmenin
bu konudaki farkindaligini ve becerisini arttirabilir.

Sinifta s6z almadan konugma ve arkadasiyla konusma davramslan yiiksek
sikhikta gozlenmektedir. Ogretim yih baginda, Ogrencilerle beraber simf
kurallarini belirleme ve uygulama, zaman zaman bu kurallari 6grencilere
hatirlatma bu tiir davramslarin 6nlenmesinde yararli olabilir.

Ogretmenler, problem davramislarla bagetmede tepkisel davramglan degil,
onleyici davranislar tercih etmelidirler.

Problem davramslarla basetmede, okulun bir politika belirlemesi ve bu
davraniglarla sistematik bir sekilde miicadele etmesi bu davramslarn

sikliginin azalmasinda yararl olabilir.

6.2.2. Gelecekteki Aragtirmalara iliskin Oneriler

1.

Aragtirma Adana ili merkez ilgelerinde I. kademede gérev yapan smmf
Ogretmenleri ile yapilmistir. Benzer bir c¢alisma, II. kademe brans
dgretmenleri ile ortadgretimde gorev yapan dgretmenler ile de yapilabilir.
Benzer bir g¢aligmada, aragtirmanin c¢aligma evreni genisletilerek ozel
okullarda arastirma igerisine alinabilir. Bdylece &zel okullarla devlet
okullarinin karsilastirilmasi yapilabilir.

Bu ¢aligmada goriigmeler 6gretmenlerle yapilmigtir. Benzer bir ¢aligmada da
goriismeler Ogrencilerle yapilabilir. Istenmeyen davraniglar ve &gretmen

tepkileri konusunda 6grencileri goriisleri alinabilir.
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4. Bagka bir calhigmada da, Ogretmen miidahaleleriyle ilgili bir &lgek
gelistirilebilir. Boylece daha genis gruplara uygulama yapilarak veri

toplanabilir.
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GORUSME FORMU
Tarih:
_Yer
1. Yagmiz: ()22-27  ()28-34  ()35-39  ()40-45 ()46 ve iizeri
2. Cinsiyetiniz: ( )Erkek ()Kadin
3. OKUIUNUZ: ...ttt cenrre e v s

4. Lisans derecesini aldiginiz liniversite, fakiilte-yiiksekokul ve boliim:

5. Kag yildir 6gretmenlik yapiyorsunuz?
O1-10yil  ()11-20 y1il ()21-30 yal ()31 ve iizeri

6. Su anda kaginct smifi okutuyorsunuz?

() 4. Siuf () 5. Smuf
7. Okulunuzda Psikolojik Danisman var mi1?
() Evet () Hayir

8. Simifinizda ortalama kag tane dgrenciniz var?
()20-30 ()31-40  ()41-50 ()51ve iizeri

9. Sinif igerisinde karsilagtiginiz problem davraniglar nelerdir?



10. Sinif igerisinde kargilastigmiz problem davraniglara karsi ne tiir miidahale

yontemleri kullaniyorsunuz?

11. Smuf icgerisinde problem davramglar gosteren Ogrencilere karsi

miidahalelerinizden ne tiir sonuglar aliyorsunuz (Etkili oluyor mu )?

12. Siuf igerisinde problem davranislara miidahale ederken 6grencinin cinsiyeti ve

bagar1 durumu sizi etkiliyor mu?

13. Bu konuda okul psikolojik danigmantyla igbirligi yapryor musunuz?
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