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OZET

ILKOGRETIM OKUL YONETICILERININ
ORGUTSEL SOSYALLESME DUZEYLERI

Demirkart, Melike
Yiiksek Lisans Tezi
Egitim Bilimleri Anabilim Dah
Egitim Yonetimi ve Denetimi Bilim Dal

Tez Danismani: Yrd. Dog¢. Dr. Bahri AYDIN

Subat — 2015, xv+ 84 Sayfa

Bu arastirmanin amact; ilkdgretim okul yoneticilerinin oOrgiitsel sosyallesme
diizeylerinin is doyumu, motivasyon, oOrgiitsel baglilik ve orgiitsel kabullenme
boyutlarinda belirlenmesi ve yoneticilerin kisisel ozelliklerinin orgiitsel sosyallesmeleri

ile iligkisinin olup olmadiginin tespit edilmesidir.

Arastirmanin evrenini 2010-2011 egitim dgretim yilinda Istanbul ili Sultanbeyli
ilgesi sinirlart icerisinde bulunan ilkdgretim okullarinda goérev yapan okul yoneticileri
olusturmaktadir. Aragtirmada evrenin tamamina ulasildig1 i¢in 6rneklem alma yoluna
gidilmemistir. Arastirmada kullanilan anket formu 132 yoneticiye arastirmaci tarafindan
dagitilmistir. 101 anket gecerli olarak toplanarak arastirma verileri olusturulmustur.
Aragtirma verilerinin istatistiksel analizinde frekans, ylizde, aritmetik ortalama, standart

sapma, t-testi, tek yonlii varyans analizi ve Tukey Testi kullanilmistir.

Arastirma sonuglarina gore su sekilde 6zetlenebilir: Ilkogretim okullarindaki
yoneticilerin orgiitsel sosyallesme diizeyleri, kullanilan 6lcegin alt boyutlarina gore ele
alinmistir. Yoneticilerin goriislerine gore baglilik boyutu diger boyutlara gore daha

yiiksek seviyededir. Is doyumu, baghlik, motivasyon ve kabullenme boyutlarinda
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sosyallesme diizeyleri “sik sik” diizeyindedir. Arastirmaya katilan yoneticilerin orgiitsel

sosyallesme diizeylerinde yas, mesleki kidem, yonetici olarak toplam hizmet yili

degiskenlerine gore anlamli farkliliklar bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel Sosyallesme, Ilkogretim Okulu, Ilkogretim Okulu

YOneticisi.
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ABSTRACT

ORGANIZATIONAL SOCIALIZATION LEVELS OF
PRIMARY SCHOOL PRINCIPALS

Demirkart, Melike
M. Sc. Thesis
The Department of Edicational Sciences
Sub Department of Edicational Administration and Supervision
Supervisor : Asst. Prof. Dr. Bahri AYDIN

February- 2015, xv+ 84 Pages

This study aims to define the job satisfaction, motivation, organizational
commitment and organizational acceptance dimensions of the Primary School
Principals Organizational Socialization Levels and shows the relationship between their

individual characteristic and social level.

The database of the thesis is based on the survey with Primary School Principals
Istanbul Sultanbeyli, observed in the years 2011-2012. In this study the general findings
of the surveys are used, therefore the sample method was not used. The researcher made
a survey with 132 managers and used the 101 valid surveys as database of this thesis.
The frequency, percentage, arithmetic average, average, standard deviation, t-test, one-
way analysis of variance and Turkey test was used as a statistical analyze method for

the research database.

Organizational socialization levels of primary school principals were evaluated
according to the sub-dimensions on the scale. Research findings could be summarized
as follow; the dedication dimensions are upper than other dimensions for the principals.

The socializing levels on the survey show, job satisfaction, motivation, commitment,
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and acceptance dimensions are categorized as “often”. The important differences were
observed between participants according to their ages, professional seniority, and total

service years as a manager.

Key Words: Organizational Socialization, Primary School, Primary School Principal.



I. BOLUM

1. Giris

Bu boliimde, arastirmaya iliskin problem durumu, arastirmanin amaci,
arastirmanin problemi, arastirmanin Onemi, sayithilar, sinirliliklar ve tanmimlar yer

almaktadir.

1.1. Problem Durumu

Orgiit, ayn1 amagla bir araya gelen insanlarin, amaclarina ulasmak icin yaptiklar
cabalardan ve karsilikli etkilesimlerden olusmaktadir. Bu ¢aba ve etkilesimler orgiitii
karmasik bir iliskiler biitiiniine doniistiirmektedir. Orgiitii tanimak icin bu karmasiklig
cozmek gerekmektedir (Basaran, 1989, 13). Diger yandan orgiitler, bireylerin siirh
fakat farkli yeteneklerinden yararlanmaktadirlar. Bireyler, farkli ve sinirli olan diisiinme
ve kavrama yeteneklerini oOrgiitler araciligi ile biitiinlestirerek, bireysel giic ve
yeteneklerini asan amaclarini gerceklestirirler. Bu dogrultuda birey igin orgiit, bireysel
yetenekleri arttiran bir aractir. Yani bireysel amaclarin gergeklestirilme aracidir. Orgiit,
bireysel amagclarin gerceklestirilme aract oldugu gibi, bu durum karsilikli olup birey de

orgiit icin amaclarini gerceklestirmek icin bir aractir (Aydin, 2007, 13).

Orgiitler karmasik sosyal sistemlerdir. Bu nedenle hem is gorenlerin hem de
orgiitlerin kendilerine 6zgii tutum, deger ve davramislar1 vardir. Orgiitiin amaclarinin
gerceklesmesi  Orgiitsel ve bireysel tutum, deger ve davraniglarin uyusmasiyla
miimkiindiir. Bu uyusum siireci orgiitsel sosyallesme calismalari ile saglanabilir (Can,
1999, 321). Bir orgiitiin iiyesi olmak, o orgiite uyum saglamay1 gerektirmektedir. Uyum

saglamak, is gorenlerin ortak amaclari, standart ve degerleri, aliskanliklar1 edinme
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geregini ortaya koymaktadir. Cagdas oOrgiit ve yonetim kuramlari, is goOrenlerin
uyumunun, orgiite ve is gorenlere yarar saglayacagini savunmaktadir (Basaran, 1992,
245). Orgiitsel sosyallesme orgiit ile calisanlar arasinda bir etkilesimdir. Bu etkilesim
ile i goren iiyesi oldugu oOrgiitiin deger sistemini, normlarimi ve istenilen davranis

kaliplarimi 6grenir (Balci, 2003, 3).

Orgiitsel sosyallesme, is gorenlerin meslek hayatlar1 boyunca her yeni bir
durumla karsilastiklarinda devam eden bir siirectir. Is gorenler kendilerinden istenen rol
ya da rollere uyum saglamaya calismaktadirlar. Bundan dolay1 is gorenlerin orgiitsel
sosyallesme siirecinden ge¢mesi gerekmektedir (Ishakoglu, 1998, 72). Schein (1983)’e
gore oOrgiitsel sosyallesme, ipuclarim1 6gretme, yetistirme, onemli olan bilgileri is gorene

ogretme siirecidir (Akt. Balci, 2003, 12).

Is gorenler orgiite girdikten sonra yeni beceriler edinerek, orgiitiin degerlerini ve
normlarim1 6grenmektedirler. Yeni gorev isteklerine adapte olmakta ve bir¢ok insanla
iletisim olanag bulmaktadirlar. Mevcut durumu Ogrenmede bagvurulacak temel
yontemlerden birisi de orgiitsel sosyallesme siirecidir. Is gorenin oOrgiite uyum
saglamasinda, orgiitteki deger, norm ve tutumlara uygun hareket edebilmesinde orgiitsel
sosyallesmenin Onemi yadsinamaz. Bu ag¢idan bakildiginda is gorenin isten doyum
saglamast ve Orgiitiin amaclarinin gerceklesmesi orgiitsel sosyallesme siirecinin
etkililigine bagl olmaktadir (Kartal, 2003, 2). Bireyin basarili bir sosyallesme yasamasi
onun basarisin1 ve uyumunu arttirirken basarisiz sosyallesme isten ayrilmasina neden

olur. Bu acidan sosyallesme birey ve orgiit acisindan énemlidir (Balci, 2003, 12).

[Ik6gretim okullarinda saglikli bir yonetim isleyisi bakimindan okul yoneticileri
onemli bir role sahiptir. Sosyallesme siirecini basarili bir sekilde yasayan yoneticilerin
gorevlerini daha etkili bir sekilde yaptiklarini sdylemek miimkiindiir. Ayrica okul
yoneticisinin orgiitsel sosyallesme diizeyi yiiksek olmal1 ki, okulda calisan 6gretmen ve

personelin sosyallesmeleri i¢cin gerekli ¢cabay1 gosterebilmelidir.

Okul yoneticilerinin is doyumu, motivasyon, orgiitsel baglilik ve kabullenme

diizeylerinin diisiik olmasi; hata yapma, yanhis kararlar verme, isteksizlik, saglikli
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iletisim  kuramama kisacas1 isini etkili ve verimli yapama sonuglarim
dogurabilmektedir. Okul yoOneticilerinin orgiitsel sosyallesme diizeylerinin yiiksek
olmast ise okulun sahip oldugu deger, norm, kural ve okulun amaglarinin

benimsenmesiyle saglanabilir.

[Ikogretim okullarinda 6nemli yeri olan yoneticilerin; is doyumu, motivasyon,
orgiitsel baghlik ve kabullenme boyutlarinda orgiitsel sosyallesme diizeyleri
belirlenerek, oOrgiitsel sosyallesmelerini arttiracak ©Onlemlerin alinmasi ve bunlarin
uygulamaya konulmasi gerekmektedir. Bu calismada ilkogretim okullarinda gorev

yapan yoneticilerin orgiitsel sosyallesme diizeyleri tespit edilmeye calismistir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci; ilkogretim okullarinda goérev yapan yoneticilerin orgiitsel

sosyallesmelerine iliskin goriislerini belirlemektir.

1.3. Arastirmanin Problemi

[Ikogretim okullarinda gérev yapan yoneticilerin orgiitsel sosyallesmelerine

iligkin goriisleri nelerdir?

Arastirmanin amacini gerceklestirmek icin asagidaki alt problemlere yanit
aranmistir:
1. [Ikogretim okullarinda gérev yapan yoneticilerin is doyumu, motivasyon,
baglilik ve kabullenme boyutlarindaki 6rgiitsel sosyallesme diizeyleri nedir?
2. Tlkogretim okullarinda gorev yapan yoneticilerin is doyumu, motivasyon,
baglilik ve kabullenme boyutlarindaki 6rgiitsel sosyallesme diizeyleri
a) Cinsiyet
b) Brans

¢) Medeni durum



d) Yas

e) Mesleki kidem

f) Ogrenim durumu

g) Kag yildir yoneticilik yapildigi

h) En son gorev yapilan okuldaki ¢aligma siiresi
i) Yonetici olarak gorev yapilan okul sayisi

degiskenlerine gore farklilik gostermekte midir?

1.4. Arastirmanin Onemi

Bu arastirmada, ilkogretim okullarinda gorev yapan yoneticilerin orgiitsel
sosyallesmelerine iliskin  goriislerinin  arastirilmas1  amaglanmaktadir.  Orgiitsel
sosyallesmenin asil amaci ¢alisani orgiitiin etkin bir liyesi yapmaktir. Egitim sisteminde
okul yoneticilerinin Orgiitsel sosyallesme diizeyinin incelenmesi ve bilinmesi, egitim
yonetimi alaninda yonetimsel faaliyetlerin, sosyal ve psikolojik diizenlemelerin daha
etkili ve verimli yapilmasini saglayacaktir. Okul yoneticilerinin, orgiitteki is gorenlerin
sosyallesmesi siirecinde ©Onemli bir rolii oldugu diisiiniilirse, Oncelikle okul

yoneticilerinin sosyallesmesinin 6nemi daha cok ortaya cikar.

Orgiitsel sosyallesme egitim orgiitii acisindan ©nemli bir siirec kabul
edilmektedir. Bu arastirma; sosyallesme ile ilgili faaliyetlere fayda saglamasi, bulgular
elde etme ve orgiitsel sosyallesme diizeyini arttirma yoniinde yoOneticilere 151k tutma
acisindan Onemlidir. Ayrica alanda yapilacak olan caligmalara katki saglamasi da

umulmaktadir.

1.5. Sayiltilar

Bu arastirma; katilimeilarin veri toplama araglarini, yansiz ve gercek goriislerini

yansitacak sekilde cevapladiklar1 varsayimina dayanmaktadir.



1.6. Smurhiliklar

Bu arastirma;
1. 2010-2011 egitim-6gretim y1l1,
2. Istanbul ili, Sultanbeyli ilgesindeki resmi ilkdgretim okul yoneticilerinin veri

toplama aracina iliskin goriisleri ile sinirlidir.

1.7. Tanimlar

Orgiitsel sosyallesme: Is gorenin 6rgiitteki isinin gerektirdigi norm, deger ve tutumlari

ogrenmesi siirecidir (Kartal, 2003).

flkogretim okulu: Zorunlu egitim cagindaki ¢ocuklarin egitim-ogretim gordiikleri ve
ogrenim siiresi sekiz yil olan ilkégretim kurumudur (MEB ilkogretim Kurumlar

Yonetmeligi, madde.2, 2481 Sayili Tebligler Dergisi).

flkogretim okulu yoneticisi: Istanbul ili, Sultanbeyli ilcesinde bulunan ilkogretim

okullarinda gorevli miidiir ve miidiir yardimcilarini ifade eder.



II. BOLUM

2. Kavramsal Cerceve ve Ilgili Arastirmalar

Bu boliimde arastirma konular ile ilgili kavramsal ¢erceve ve ilgili arastirmalar
yer almaktadir. Ik olarak sosyallesme ve orgiitsel sosyallesme kavramlan ile ilgili
literatiirden elde edilen bilgilere yer verilmistir. Son asamada ise konu ile ilgili

arastirmalara yer verilmistir.

2.1. Kavramsal Cerceve

Bu boliimde orgiitsel sosyallesme ile ilgili literatiir incelenmis ve arastirmayi

temellendirme yoniinden, literatiire dayali olarak kavramsal ¢erceve ortaya konmustur.

2.1.1. Sosyallesme

Sosyallesme kavramim ilk kullanan E.Durkheim’dir. Durkheim egitimi, yetiskin
kusaklar1 yetismekte olan kusaklari sosyallestirmesi, toplumsal hayata alistirmasi,
ruhsal, zihni ve ahlaki yonden yetistirmesi olarak kabul etmisti (Ergiin, 1992, 37).
Sosyallesme, sosyal, kiiltiirel, politik, ekonomik, antropolojik, psikolojik, yonetsel ve
felsefi yonleri bulunan ve dolayisiyla bir¢ok bilim dalini ilgilendiren karmasik bir
kavramdir. Kavramin konu edildigi bilim dali ve boyuta gore degisik tanimlari
bulunmaktadir (Balci, 2003, 1). Kippert, sosyallesme olayini insanin dogustan getirdigi
biricikligine (tek basina olusuna), yani biitiiniiyle kendi olusuna, ikinci bir 6z olan

sosyal varlik eklenmesi olarak gormektedir (Kippert, 1970; akt. Akyiiz, 1991, 202).
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Sosyallesme, bireyin bir sosyal gruba katilmasi olgusudur. Birey bir gruba
girerken o grupta gecerli olan sosyal normlari, o grup icinde giriste ve ileride alacagi
rolleri, ulasacagi sosyal mevkileri, bu rol ve yerlerin kendisinden bekledigi davranis,
beceri ve yetenekleri, grubun Kkiiltiiriinii olusturan degerleri, inanclar1 Ogrenip
benimsemek durumundadir (Ergiin, 1992, 37). Kisiler icinde dogduklari toplum
kiiltiiriinii bir cesit 6grenme siireci sayesinde kendilerine mal ederler. Soziinii ettigimiz
bu 6grenme siirecine “sosyallesme” adi verilmektedir (Glinay, 1992, 66). Toplum
acisindan bakildiginda bu siire¢, topluma yeni katilan bireylerin yerlesmis kiiltiirii ve
organize yasam bicimini benimsemelerini ve uymalarmi kolaylastirir (Ozkalp, 2005,

109).

Sosyallesme olaymi W. Strezelewicz (1979) iic ana satha icerisinde ele
almaktadir. Ona gore insan ferdiyeti iic safhada sosyallesebilmektedir. Bu safhalar
sunlardir:

1. Ferdilesme ve sosyal hale gelme safhasi,

2. Sahsiyet ve kiiltiirel donatim safhasi,

3. Is ve meslek araciligiyla sosyallesme safhasi (Akt. Akyiiz, 1991, 215).

Sosyallesme, mesleki sosyallesme ve oOrgiitsel sosyallesme olmak iizere ikiye
ayrilir. Kisinin meslegi sahsiyetinin en 6nemli boyutudur. Kisinin kimligi soruldugunda,
meslegi de en az ismi kadar hatta bazen isminden de dnce 6grenilmek istenmektedir.
(Ergiin, 1992, 37). Mesleki sosyallesme, bireyin meslegin bir liyesi olmasi i¢in gerekli
bilgi, beceri ve egilimleri 6gretir. Orgiitsel sosyallesme ise bireyin orgiitteki roliiniin
gerektirdigi bilgi, beceri ve davranislarin 6grenilmesi siirecidir (Hart, 1991; akt. Balci,

2003, 8).

Sosyallesme,  bireyin  davramig  sistemlerinin  olusturulmasinda  ve
degistirilmesinde son derece etkilidir; ¢iinkii davraniglari etkileme kaynaklar1 genellikle
sosyallestiricidirler. Sosyallesme ile rol beklentileri, degerler ve sosyal kurallar
Ogrenilir, sosyal hayata yatkinlik kazanlir. Sosyallesme, bireyin kisiliginin
gelismesinde ve kiiltiirel faktorlerin analizinde 6nemli bir kavram olmustur. Son yillarda

bilim adamlar1 bu kavrami orgiit ile birlikte ele almislar ve orgiitsel sosyallesme
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kavrami ortaya cikmustir (Kartal, 2007, 1). Sosyallesme kavrami oOrgiitlerin icine,
psikolojiden ve sosyolojiden uyarlanmistir. Bireyin, belirli bir sosyal grubun ya da
toplumun olusturulmus normlarin1 ve yollarin1 6grenmesi ya da bunlar1 kabul etme

siireci olarak tamimlanabilir (Calik, 2006, 3).

2.1.2. Orgiitsel sosyallesme kavrami

Orgiit, iiyeleri tarafindan kurulan bir koalisyon olarak ele almnabilir. Bu
koalisyonun kosullar1 uzlasma, uyma ve kontroldiir (Bursalioglu, 2002, 15). Orgiitte
caligmak isteyen is goren, Orgiitiin is cevresindeki Orgiit kiiltiiriinii olusturan degerleri,
kurallar1 kabullenmek zorundadir (Basaran, 1989, 20). is gorenlerin orgiit deger ve

kurallara uymalari, orgiitsel sosyallesme diizeyleri ile ilgilidir.

Sosyallesme, Orgiite yeni giren is gorenlerin var olan Kkiiltiirlin devami igin
kullanilan bir yoldur (Celik, 2002, 46). Orgiitsel sosyallesme, is gorenlerin oOrgiitiin
islevsel ve toplumsal cevresinde bagkalarinca kendileri i¢in yapilandirilmis orgiitsel
ortama uyum siireci olarak tanimlanabilir (Basaran, 1992, 245). Orgiitsel sosyallesme;
orgiit yaklasimlar1 acgisindan, klasik anlamda is gorenlerin orgiite en yliksek diizeyde
katki saglamalar1 amaciyla egitilmeleri, insan iligkileri agisindan is gorenlerin is doyum
diizeylerini, en yiiksek diizeye ulastirma yontemidir. insan kaynaklari acisindan, is
gorenlerin katkilarini giiclendirme ve kaliteyi arttirma araciligiyla yiikseltme yolu,
sistem yaklasimi agisindan sistem dis1 Ogelerin sistem icine aktarilma siireci, kiiltiirel
acidan oOrgiitiin deger ve normlarinin aktarildigi bir siire¢ ve son olarak post-modernist

acidan bir uyum saglama siirecidir (Calik, 2003, 165).

Orgiitsel sosyallesme, is gorenlerin meslek hayatlar1 boyunca her yeni bir
durumla karsilastiklarinda devam eden bir siirectir. Is gorenler kendilerinden istenen rol
ya da rollere uyum saglamaya calismaktadirlar. Bu ylizden is goOrenlerin Orgiitsel
sosyallesme siirecinden ge¢mesi gerekmektedir (Ishakoglu, 1998, 72). Schein (1983)’e

gore orgiitsel sosyallesme, bir seferde olup biten bir sey degildir; bir anlamda hayat
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boyu Ogrenmeye paralel olarak kariyer boyunca cesitli zamanlarda gerceklesen bir

stirectir (Akt. Balci, 2003, 2).

2.1.3. Orgiitsel sosyallesmenin amaci

Orgiitsel sosyallesmenin temel amaci, is goreni Orgiitiin etkin bir iiyesi
yapabilmektir. Bu siire¢ degisim ve dgrenimi kapsar. Uyenin 6grenmesi gereken deger,
norm ve davrams bicimleri vardir (Can, Azizoglu ve Aydin, 2011, 453). Ishakoglu
(1998, 80-82)’na gore orgiitsel sosyallesme etkinlikleri, bireyin yeni bir ortama uyumu
icin yapilan diizenlemelerdir. Orgiitsel sosyallesme siirecinin amacim alti baslhkta
stralamak miimkiindiir:

1. Isin gereklerini 6grenmek,

2. Bireylerin arasinda saglikl iligkilerin kurulmasim saglamak,

3. Orgiit icindeki giic odaklarini tanitmak,

4. Orgiitsel dili 6gretmek,

5. Orgiitiin amag ve degerlerini 6gretmek,

6. Orgiitiin tarihini 6gretmek.

Orgiitsel sosyallesmenin énemli amaclarindan birisi de 6rgiite sadakat ve baghlig
saglamaktir. Bu ii¢ sekilde olur; birincisi, yeni liyeye daha ¢ok zaman ayirarak onun siki
calismas1 ve cabuk dgrenmesi biciminde beklentiler olusturmaktir. Ikincisi, degerlerin
onanmasi ile iiyeyi davranmigsal taahhiitlere sokarak, sosyallesmesini saglamaktir.
Baglilik saglamanin bir diger yolu da yeni iiyeye oOrgiitiin iyiligi icin calismasi
seklindeki telkinlerdir. Boylece orgiitsel davranistan sapan bir davranis bas
gosterdiginde, ideal olan seyin bozuldugu yeni iiyece anlasilmis olur (Schein, 1975,

173).
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2.1.4. Orgiitsel sosyallesmenin 6nemi

Sosyallesme siireci, yeni bir durumun pargasi olmayi, disaridan biri olmaktan
cikip igeriden biri olmay1 saglayan bir siirectir. Sosyallesme yeni gelenin; digerlerinin
gordiigli gibi gorebilmek icin kendi algilarinin degistigi bir siiregtir (Balci, 2003, 12).
Sosyallesme siirecinin saglikli ve gii¢lii isledigi orgiitlerde, is gorenlerin birlikte hareket
etmelerini saglamak daha kolaydir. Basarisiz sosyallesme ise orgiitlerde isbirligi ve
koordinasyonu olumsuz etkiler. Bu tarz orgiitlerde isteyen istedigi gibi hareket eder.
Sosyallesme siirecini basariyla geciren orgiitlerde yapilacak yenilikler ya tiimiiyle kabul
edilir ya da direnmeyle karsilasabilir. Yani sosyallesme siirecini basarili gegiren

orgiitlerde degisime yonelik tepkiler daha kolay ol¢iiliir (Celik, 2002, 74).

Sosyallesme faaliyetlerinin birey ve oOrgiit agisindan bir¢ok faydalar1 vardir. Bu
faaliyetlerden beklenen yararlar soyle siralanabilir (Yiiksel, 1997, 129):

1. Sosyallestirme is gorenin ise baslama maliyetini diisiiriir. Ise yeni baslayan
birinin ¢evreyi, Orgiitii ve isi tanimasi zaman alir. Sosyallestirme yeni is
gorenin isi kisa silirede Ogrenerek baslangic maliyetlerinin diisiiriilmesini
saglar.

2. Sosyallestirme yeni is gorendeki gerginligin azalmasimi saglar ve isteki
basarisizlik korkusunu engeller.

3. Sosyallestirme isten ayrilmayr azaltir. Yeni ise baslayan kimse kendisini
istenmeyen, ihtiya¢ duyulmayan, sevilmeyen biri gibi hissederse isi terk etme
istegi duyabilir. Orgiitsel sosyallestirme bu olumsuz duygularin oniine geger.
Sosyallestirme egitimi verilmediginde ise yeni giren, 6grenmek istediklerini
siirekli en yakin yoneticisine veya is arkadaslarina sorarak, onlarin zaman
kaybetmesine neden olur. Sosyallestirme siireci saglikli islediginde ise gerekli
bilgilerin verilmesiyle bu zaman kayb1 6nlenmis olunur.

4. Sosyallestirme is hakkinda gercek beklentilerin olusmasina, bireyde olumlu

tutumlarin gelistirilmesine ve bireyin i doyumuna ulagsmasina yardime1 olur.
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2.1.5. Orgiitsel sosyallesme asamalari

Orgiitsel sosyallesme, bireyin orgiite girmeden oOnceki ve sonraki siireci
kapsamaktadir. Bu acidan bireyin tam uyumu i¢in bazi asamalardan gecmesi
gerekmektedir (Kartal, 2003, 27). Bu asamalar soyledir:

1.0n sosyallesme

2. Secme

3. Ise alistirma

4. Yetistirme

5. Arkadas ve is gruplari

6. Deneme ve yanilma

7. Ciraklik

2.1.5.1. On sosyallesme

Bu asama is gorenin Orgiite girmeden Once yapilan faaliyetleri icerir. Bu
faaliyetlerin temel amaci, is gorenlere orgiit ya da yeni gorevi hakkinda bilgi vermektir.
Is gorenler yeni bir gorev iistlenmeden ya da yeni bir ise girmeden once iki tiir bilgi
edinmek ister. Bunlardan ilki girecekleri orgiit i¢cinde islerin ne olacagi, ikincisi ise
girmek istedikleri isin kendilerine uygun olup olmayacagidir (Can, Akgiin ve

Kavuncubasi, 2001, 154).

2.1.5.2. Se¢cme

Biitiin orgiitler, orgiitle karsilagsma Oncesi asamasinda is gorenlerin kisa zamanda
sosyallesmesini saglamak ve iiretime katilimini1 gergeklestirmek icin ozellikler orgiite
eleman aliminda is goren secme isine 6nem verirler (Zoba, 2000, 32). Orgiitler,
istthdam edecekleri bireyleri Onceden belirledikleri karakteristiklere gore secerler

(Balci, 2003, 36).



12

Is gorenin secme isleminin dogrulugunu arttirmak icin alinabilecek tedbirler

sunlardir (Schein, 1984, 23):

1.
2.

Olgiit gelistirme: Orgiitsel rol ve gorevlerin acikca tanimlanmasi gerekir.
Yordayict degiskenlerin belirlenmesi: Adayin gbzlemlenmesinde onun isteki
performansinmi yordayabilecek degiskenler esas alinmalidir.

Farkli durumlar sergileyebilecek yeterli sayida aday saglama: Yordayici
degiskene gore yiiksek ve diisiik puan alan adaylarin bulunmasi gerekir.
Yordayict degiskene gore bagimsiz goriilmiis bir grup adayr ise alma: Bu
kimseler yordayici degisken lizerinden aldiklar1 puanlara bakilmaksizin ise

alinmalidir.

. Is performansina gore adaylar1 siralama: Adaylar is performansina gore en

iyiden en zayifa dogru siralandirilir.

Basarisiz goriilen adaylar arasindan ise alinanlarin almis olduklar1 puanlar ile
bunlarin isteki performanslar1 arasinda iliski kurma: Bu islem yordayicinin
tahmin isini gercekten dogru yapip yapmadigini belirlemek i¢in kullanilir.
Yalnizca gosterge degiskenine gore belirli bir puana ulagsmis olan adaylar
arasindaki son se¢cme: Bir korelasyon saglandiktan sonra yalnizca
secilememis ancak iste yliksek basar1 gostermis adaylar tekrar

degerlendirmeye alinir.

Secme ve sosyallesme birbirlerini tamamlayan siireclerdir. Orgiitler secmeyi iyi

yaparlarsa yeni is gorenlerin sosyallesme uygulamalarina daha az ihtiya¢ duyulur. Eger

orgiit isterse is gorenlerin hakim degerlerle bi¢cimlenmeleri i¢in uyum calismalarinin

secme ve sosyallesme siireci ile de tamamlayict olmasi gerekir. Secme siireci Orgiite

giriste degerlere uyumda katkida bulunur. Se¢cme siirecinin 6nemsenmemesi halinde

sosyallesme ilk yilda is gbren Orgiit uyumunda O6nemli degisiklikleri zorunlu kilar

(Chatman, 1991, 476).
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2.1.5.3. Ise alistirma

Bu asamada is goren calistigi oOrgiiti tamimaya baslar. Cesitli faaliyetler
yardimiyla is gorenin ise aktif katilmasi saglanir. Bu asamada is géren orgiitiin degerleri
ile yiiz yiize gelirken, bu degerler dogrultusunda isinde kendinden beklenenleri, astlari,
iistleri ve is arkadaslarinin beklentilerini 6grenmeye calisir (Ishakoglu, 1998, 76). Is
goren sadece kendi gorevini anlamakla kalmayip, kurallar1 ve informal uygulamalar1 da
anlamaktadir (Robbins, 1994; akt. Celik, 1998). Is goren c¢esitli eylemler yoluyla
orgiitiin aktif katilan1 olmaya ve iste basarili olmaya calisir. Bu siire yeni ve degisik
durumlarin dogasinda olan belirsizliklerin yarattigi kaygilardan dolayr kisi icin stres
yaratir. Ise alistirma evresi dort temel faaliyeti icerir. Biitiin is gorenler bir dereceye

kadar sunlan gerceklestirmelidir (Can, Azizoglu ve Aydin, 2011, 455):

Gerek is arkadaslari, gerek amirleriyle kisiler arasi iligkiler olusturmak

(benimsenme),

Isi basarmak icin gorevlerini 6grenmek (yeterlilik),

Orgiitteki rollerini ve bu rolle iliskili bicimsel ya da dogal gruplardaki rollerini

acikliga kavusturmak (rol tanimi),

Gorevin ve roliin gereklerini tatmin amaciyla yaptiklar1 gelismeleri

degerlendirmek (degerlendirmenin uygunlugu).

Ise alisirma asamasinda giidiilen bir diger ama¢ is gorenin ise ve Orgiite
yabancilasmasini 6nleyecek, kaynasmay1 saglayacak cabalarin harcanmasidir. Yeni is
gorenin ilk giinlerde duydugu ¢ekingenlik ve iirkeklikten koparak kendisini orgiitiin bir
iyesi olarak gormesi saglanmalidir. Bu yakinlagsma ve kaynasma saglandigi olciide is
gorenin yeteneklerini en 1yi bigcimde gelistirme imkani kazanmlir. Bu yoOnde
yOneticilerin, egitimcilerin ve hatta yeni is gorenlerin iyi niyetli ¢abalar1 her zaman
yeterli olmayabilir. Genellikle tutucu ve gelenek¢i yapiya sahip eski is gorenlerin yeni
gelenlere karst olumsuz bir tavir takindiklar1 goriiliir. Bu tiir davraniglarin sebebi yeni
gelenlerin ¢alismaya daha istekli olmalari, o birimde siiregelen calisma temposunun
iistiine ¢ikma olasiligi ya da yeni gelenler iistiin yeteneklere sahip iseler eski is
gorenlerin yilikselme imkanini azaltabilecegi gibi diisiincelere dayandirilabilir. Bunun

icin yeni ig gorenin calisma grubuna ve oOrgiitsel diizenin geleneksel yapisina ters
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diismeyecek davranis ve yeteneklerle donatilmasi ise alistirma siirecinin amaclardan biri

olmalidir (Alsan, 2000, 56).

2.1.5.4. Yetistirme

Yetistirme programlar1 yeni ise gelenler icin temel sosyallestirme araci olarak
kullanilmaktadir. Orgiit icinde orgiitiin gerektirdigi inan¢ ve degerleri is gorenlere

kazandirmak amaciyla bir dizi yetistirme programi diizenlenmektedir (Balci, 2003, 19).

Yeni is gorenlerin temel gorevlerinden birisi de yeni becerileri kazanmalar1 ve
islerinin yapilisin1 gerektiren bilgileri edinmeleridir. Bunun i¢in Orgiitler yetistirme
programlar1 diizenlerler. Bu programlarin amaci yeni is gorenlere gerekli yardimi
saglamak, onlarin isleri ile ilgili beceri ve davraniglarini en uygun sekilde yapmalarina
yardimci olmaktir. Bunlarin yapilmasinda bazi temel konular vardir (Baron ve
Greenberg, 1986; akt. Kartal, 2007, 27-28): Birincisi; yetistirme programi maksimum
ogrenmeyi saglayacak sekilde olmalidir. Yapilan arastirmalardan uzun siireli
bilgilendirme calismalarindan ziyade, kisa siireli uygulama calismalarinin daha etkili
oldugu ortaya c¢ikmistir. Ikincisi; yetistirme programu isle ilgili konular1 kapsayacak
sekilde diizenlenmelidir. Yetistirme programi is gorenlerin isle ilgili ihtiyaglarini
giderici nitelikte oldugu takdirde beceriler daha kolay 6grenilmektedir. Uciinciisii; iyi
bir se¢me siirecinin uygulanmasi yetistirme programindan daha iyi verim alinmasini
saglamaktadir. Bu durum yiiksek motivasyon, anlayis ve sorumluluk getirmektedir.
Sonug olarak, yeni is gorenlerin yetistirilmesinde, etkili programlarin olusturulmasinda
ogrenmenin temel prensipleri dikkatlice olusturulmalidir. Boyle bir calisma is gorenin

gelisiminde yarar sagladig gibi, orgiite de fayda saglayacaktir.

Sosyallestirmenin etkin olabilmesi icin, programlarin is goreni planl bir bicimde
orgiit ve gorev cevresine uyumlu hale getirmesi gerekir. Etkili bir program isten ayrilis

oranlarini diisiiriir ve olumlu bir ¢aligma ortami yaratir (Ishakoglu, 1998, 77).
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2.1.5.5. Arkadas ve is gruplari

Arkadas gruplart orgiitsel normlar1 destekliyorsa is gorenin sosyallesmesi icin
etkili bir aractir. Buna karsin arkadas gruplarinin olusturduklari normlarin sosyallestirici
giiclere karsi giicler olarak ortaya ¢ikmasi ve sabotaj, karsi ¢ikma ve ayaklanmanin
tohumlarin1 ekme tehlikesi de vardir. Destekleyici arkadas gruplarinin olmasi orgiite
olumlu kazanglar sagladigi gibi, is gorenin tesvik edilmesi yoniinde giidiileme saglar
(Schein, 1975, 170). Ayrica orgiitte is gorenler ve gruplar arasi ¢atismanin olmasi, yeni
1s gorenin karisik duygular icine itilmesine yol acacag: gibi, arkadas edinmesini engeller
ve giiven duygusunu da zedeler. Boyle gruplarda arkadaslhik ve giiven diizeyi diisiik
olup, eski iiyeler yenilere yeterli bilgi aktariminda bulunmadiklari gibi, is hakkinda yeni

iyelerin bilgi sahibi olmalar1 da zorlasir (Feldman, 1980; akt. Kartal, 2007, 28).

Yeni is goren acgisindan deger ve inanclarin benimsenmesi is arkadaslariyla
arasindaki etkilesim sayesinde kolaylagir. Olumlu bir grup ve dolayisiyla orgiit

ikliminin olusturulmasi sosyallesme siirecinin etkililigini belirler (Can, 1999, 332).

2.1.5.6. Deneme ve yanilma

Sosyallesmenin birgok tiirlinden biridir. Deneme ve yanilma genellikle
programsiz ve kasit olmadan yiiriitiilir. Is goren orgiite girdikten sonra farkl
davraniglari, tesadiifen veya kendisi uygulayarak ogrenir. Sosyallesmenin bu yonii diger
sosyallesme faaliyetleri gibi sistematik olmasa da orgiit i¢in en az maliyette gerceklesir

(Porter ve Digerleri, 1981; akt. Kartal, 2007, 29).

Orgiitler sosyallesme asamalarinin bagari ile tamamlanmasini ister. Sosyallesme
asamalart yeni ig gorenler icin rahatca uyumu saglayacak bir program icermelidir.
Deneme ve yanilma bu tiir programlarin bir parcasi olarak diisiiniilmelidir. Deneme ve
yanilma is gorenlerin ilk mesleki yasamlarinin sonraki tecriibelerini etkilemeleri

acisindan 6nemlidir (Kartal, 2003, 35).
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2.1.5.7. Ciraklik

Ciraklikta yeni gelen deneyimli bir ¢alisanin yanina sosyallesmek tizere verilir.
Bu uygulamada yeni is gorene dnceki deneyimli danigsman orgiitteki norm ve degerlerle
birlikte ise dair teknik beceriler kazandirir. Genel olarak ciraklikta basarisiz olanlar

programdan atilirlar (Balci, 2003, 19).

Bireyin Orgiite uyumu, onun yeni gelen olmaktan c¢ikip igeriden biri olmasiyla
gerceklesir. Sosyallesme modellerinin cogunda uyum bir asamadan ¢ok durum olarak
goriilmektedir. Uyum saglamis olma durumu, icsel bir role sahip olma demektir. Bu da

ancak sosyallesmenin tamamlanmasiyla gerceklesir (Balci, 2003, 72).

2.1.6. Orgiitsel sosyallesme siirecleri

Orgiitsel sosyallesme siireci, orgiite giristen itibaren baslayan bir siirectir. Bu
siire¢ asagida Sekil 2.1.’de gosterilmektedir. Bireyler yeni bir orgiite girdiklerinde veya
yeni bir goreve geldiklerinde orgiitte var olan deger, tutum ve beklentilerle karsilasirlar.
Ancak bu karsilagsma sirasinda bireylerin onceden sahip olduklar: kiiltiirel kazanimlari
da mevcuttur. Bu durumda is gorenlerde bazi onyargilar olusabilir. Sekil 2.1.’de de
gorlildiigi lizere oOrgiite giriste iki perspektif iizerinde durulur. Bunlar ayrilmanin

nedenleri ve orgiitte devam edildigi zamanki siire¢ ve asamalardir (Kartal, 2007, 29-38).
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Orgiitsel
Girig
Ayrilma Sosyallesme
Gergekel Olmayan ‘O : - 50
LA e Sosyallesmenin Dogas1
Beklentiler S =
Orgiitle Ortigmeyen Sosvallegime Agamalari
Bellentiler

Rolleri ve Kiiltiri Ogrenme

Sosyallesme perspektifleri

Sekil 2.1. Orgiitsel giristeki perspektifler (Louis, 1980, 227).

2.1.6.1. Ayrilma

Sekil 2.1.’e gore is gorenin Orgiitten ayrilmasinin iki nedeni vardir. Bunlar
gercekci olmayan beklentiler (yani; is gorenin Orgiite girmeden once orgiit hakkinda
edindigi bilgilerle, orgiitiin isleyisinin birbirlerine uymamasi) ve Orgiitle Ortiismeyen
beklentilerdir (yani; is gorenin beklentileri ile isin gerektirdigi pratiklerin birbirine

uymamasidir) (Louis, 1980, 227).

2.1.6.2. Sosyallesme

Louis (1980, 229)’e gore orgiitsel sosyallesme; sosyallesmenin dogast,
sosyallesme asamalari, rolleri ve kiiltiirii 9grenme ve sosyallesme perspektifleri olmak
tizere dort temel noktada odaklasir. Sosyallesmenin dogasini aciklamak zordur. Diger

ic asamayi ise su sekilde ele almak miimkiindiir:

1.Sosyallesme Asamalari: Sosyallesme asamalarini beklenen sosyallesme,

karsilasilan sosyallesme ve degisim ve kazanim olarak siralanabilir.
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- Beklenen Sosyallesme: Bu asama yeni bireyin beklentilerini kapsar. Is
goreninin orgiite girerken aldig ilk bilgi kiiltiirdiir. Orgiit kiiltiiriiniin birey
tarafindan anlasilmasi orgiit deneyimlerini anlamay1 kolaylastirir (Nelson ve
Quick, 1997; akt. Kartal, 2007, 31).

- Karsilagilan Sosyallesme: Birey ise basladiktan sonra yeni is goren olarak
karsilagma agsamasina girer. Bu asama yeni is gorenin isi ile ilgili gorev ve
rollerin aciklanmas1 ve arkadaslik iligkilerinin kurulmasi siirecidir (Louis,
1980, 230-231).

- Degisim ve Kazanim: Degisim ve kazanim asamasinda birey isi ile ilgili
isteklerde uzmanlagir. Orgiit icerisindeki rol, gorev ve iliskilerde

profesyonellesir (Nelson ve Quick, 1997; akt. Kartal, 2007, 34).

[a—

. Beklenen Sosyallesme Gergeklik Uygunlul

Garev Isleklen
2. Karsilagilan Sosyallesme Rol[steg
Kisiler Arasi [liski Kurma Istegi

3 Degisim ve Kazanim )
Ustalik-Becert

4 N
Performans
Sosyallesmenin Sonuglart Is Doyumu
Kargihikh Etkilesim
Diigtik Stres
\ J

Sekil 2.2. Sosyallesme asamalart (Nelson ve Quick,1997; akt. Kartal, 2007, 31)
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2. Rolleri ve Kiiltiirii Ogrenme: Sosyallesme siirecinde, is ile ilgili rolleri
Ogrenme ve Orgiitiin kiiltiirtinli 6grenme olmak {iizere iki 6nemli roliin
Ogrenildigi goriiliir. Yeni is gorene karsilasma asamasinda rol ve beklenti
tanimlart yapilir. Birey kendinden beklenenleri yaptigi zaman kiiltiirii
0grenmis olur (Louis, 1980, 231).

3. Sosyallesme Perspektifleri: Sosyallesme asamalarinda bireylerin edindigi
tecriibeleri anlamak gerekir. Bunlardan ilki “degisim”dir. Bir orgiite yeni
gelen, eski ve yeni isyeri arasinda bir degisim tecriibesi yasayabilir. Calisma
kosullari, isyeri konumu, maas, is tanimi gibi konularda farkliliklar olabilir.
Yeni gelenin yasayabilecegi bir diger tecriibe “karsitlik” tir. Karsitlik kisisel
bir deneyimdir. Yeni gelen, onceki isindekinden farkli bir o6zellik fark
ettiginde karsithik yasanmis olunur. Yeni gelenin yasadigi tecriibelerden
sonuncusu “siirpriz” dir. Siirpriz, yeni i gorenin beklentileri ile sonradan
yeni isinde yasadigi deneyimler arasinda farklilik olustugu durumda ortaya

cikar (Kusluvan, 2003, 300-301).

2.1.7. Orgiitsel sosyallesme stratejileri

Basarili bir sosyallesme icin gereken kosullarin olusturulmasinda temel
sorumluluk yonetime aittir. Orgiitsel sosyallesmeyi etkili kilmak yani beklenen yarari

elde etmek i¢in bazi stratejiler bulunmaktadir (Can, Azizoglu ve Aydin, 2011, 458).

2.1.7.1. Ilk isin 6nemli bir is olmasin1 saglamak

Is gorenler isleri iizerinde denetim sahibi olmaktan ve projelerin yonetim ve
tamamlanmasindan biiyiik tatmin duyarlar. Gorevin basarilmasi, gorevin sevilmesine;
gorevin sevilmesi ise diger gorev basarilarinin elde edilmesine yardimci olmaktadir.
Buna gorev- hoslanma spirali denilmektedir (Can, Azizoglu ve Aydin, 2011, 458).
Meslegin ilk yillarindaki basar ileri yillardaki basariy1 da olumlu yonde etkilemektedir.
Orgiitler yeni is gorenlerin rol gereksinimleri ve bagliliklari icin is motivasyonu

saglarlar (Kartal, 2007, 13). Yonetim calisanlara zor fakat basarilabilir gorevler verirse
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onlar basarty: tadarak yliksek performans standartlar1 ve olumlu beklentileri daha kolay
icsellestirmektedirler. Baslangicta kolay isler verilmesi durumunda ise is goren basariy1
yasama sans1 bulamamakta ve giidiilenmeleri de diisiik olmaktadir (Nadler ve digerleri,

1979; akt. Balci, 2003, 17).

2.1.7.2. Egitim

Orgiitlerde egitim programlari, yeni is gorenlerin ihtiya¢ duyduklari ya da
ogrenmek istedikleri bilgileri edinmeleri amaciyla planlanir. Orgiitler is gorenlerin
beceri ve basarilarim1 degerlendirerek onlar1 gelistirmek icin egitime gereksinim
duyarlar. Egitime duyulan ihtiya¢ ise girmekle sona ermez, is goren yeni gorev ve

sorumluluklar aldik¢a da devam eder (Can, Azizoglu ve Aydin, 2011, 458).

2.1.7.3. Etkili bir basar1 degerlendirme sistemi

Etkili bir bagar1 degerlendirmesi Olciilebilir bagar1 standartlarina dayali olmalidir.
Degerlendirmeyi yapan yoneticilerin is gorenin kisilik, tutum ve davraniglart gibi
konularda yargida bulunma haklar1 yoktur, yalnizca is gorenin basarist ile ilgili karar
vermelidirler. Etkili bir basar1 degerlendirmenin kurallar1 sunlardir (Can, Azizoglu ve
Aydin, 2011, 459):

- Kisilikten cok is basarisi iizerinde durmak,

- Tlerleme ve diizenleme 6nlemleri iizerinde durmak

- Katilimini saglamak,

- Incelemeleri gerektigi gibi yapmak,

- Basari incelemesi ile potansiyel incelemesini birbirinden ayirmak,

- Yetistirme ve danigsmanlik islerinde egitim saglamak,

- Basar1 degerlendirme sonuglarini iicret belirleme siirecine aktarmak.
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2.1.7.4. Sosyallesmeden sorumlu bir gézetmenin gorevlendirilmesi

Gozetmenler yeni is gorenlere su yollarla yardimci olabilirler: (1) Isin
ozellikleriyle ilgili olarak yeni is gorenleri dogrudan egitirler ya da egitimin bagska bir
yerde yapilabilmesi icin ihtiya¢ analizi belirlerler. (2) Yeni is gorenleri giidiilemek,
gelistirmek ve oOrgiitte kalmalarini saglamak icin onlara onemli gorevler verirler. (3)
Grup i¢inde is gorenlerin daha verimli ve tatmin edici ¢alisabilmeleri icin isleri yeniden
tasarlarlar ve paylasma olanagi tanirlar. (4) Yeni is gorenlerin c¢atismalardan
korunmalarini saglarlar ve ¢atismanin iistesinden gelmede onlara yardimei olurlar (Can,

Azizoglu ve Aydin, 2011, 459).

2.1.7.5. Etkili bir ise alistirma programi tasarlama

Uyum programlari, yeni is gorenin beraberinde getirdikleri korkular1 bertaraf
ederek oOrgiitsel bagliliklarini arttirmaya yoneliktir. Bu programlarin bazilar1 orgiitiin
amagclarim O6gretmeye yoneliktir. Yeni is gOrenlere yonelik fazla uyum programlari
onlart bunaltacagi gibi, icsellestirmeyi de engeller. Fazla olan uyum programlari, is
gorenlerin ¢ok soruyla karsilagsmalarina, ilerleme yerine duraksamalarina, daha cok

korku yasamasina sebep olur (Feldman ve Arnold, 1983; akt. Kartal, 2007,15).

Ise alistirma, yeni is gorenin planli bir bicimde orgiit ve gorevine uyumlu
duruma getirilmesidir. Yoneticilerin bu programi1 uygulamadaki amaci, yeni i gorenin
orgiite, politikalarina ve i gorenlerine karst olumlu tutumlar gelistirmesini saglamaktir.
Etkili bir ise aligtirma programi su yararlart saglar (Can, Azizoglu ve Aydin, 2011,
460):

- Ise giris ve isten ayrilis oranlarim azaltir,

- Yeni ig gorenin bilgilerinin ilgili boliimlere aktarilmasini saglar,

- Is gorenler arasinda anlasmazliklarin azaltilmasina katkida bulunur,

- Olumlu bir ¢aligma ortaminin olusturulmasi saglanir,

- Yeni is goren daha oOnceki olumlu is tecriibelerini yeni is arkadagslarina

aktarma olanagi bulur,
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- Is goren seciminde katlanilan maliyetlerin azalmasina olanak verir.

2.1.7.6. Yeni is gorenin yiiksek moralli is gruplarina yerlestirilmesi

Is grubunu ¢alisanin sosyallesmesinde nemli bir rolii bulunmaktadir. Is grubu
tarafindan kabul edilme, bireyin toplumsal ihtiyaclarinin karsilanmasinda énemlidir. Is
grubu ayrica orgiitiin ne oldugu, orgiitte nasil davranilacagi konusunda yeni is gorenin
tutum ve davranislarinin olusmasinda 6nemli bir etkisi vardir (Nadler ve digerleri, 1979;
akt, Balci, 2003, 17). Orgiit iklimi olumlu ise yeni is gorenlerin diger is gorenlerle
benzer rolleri gostermeleri beklenir. Sosyallesen yeni orgiit iiyelerinin gruptaki morali
artar. Yeni is goren calisma grubuna sadece bir kisi olarak girdigi zaman gruptan
ayrilma ihtimali ortadan kalkar ve duygusal olarak digerleri tarafindan kabul edilir
(Feldman ve Arnold, 1983; akt. Kartal, 2007, 16). Yeni is gorenleri gruplar icerisinde
sosyallestirmek is tatminin artmasina katkida bulunur; grup ici etkilesimi yoluyla da
orgiitsel deger ve normlarin O6grenilmesi kolaylasir ve sosyallesmeden beklenen

sonuglar gerceklesmis olur (Can, Azizoglu ve Aydin, 2011, 460).

2.1.7.7. Deneme ve yanilma

Yeni is goOrenin sosyallesmesinin tamamen sansa birakilmasidir (Nadler ve

digerleri, 1979; akt. Balci, 2003, 20).

2.1.8. Orgiitsel sosyallesme taktikleri

Birey bir orgiite girdiginde acemidir, baslangi¢c asamasindadir. Yeni is goren,
orgiit kiiltiiriinti, deger, norm ve davranis kaliplarini ¢esitli iletisim kanallar1 yolu ile
Ogrenir. Denetmen, informal kog¢larin dogrudan talimatlari, anahtar kimselerin model
oluslar1 gibi ¢esitli yollar kullanilir (Balci, 2003, 3). Yeni is gorenlerin
sosyallesmelerinin tesadiife birakilmamasi ve etkililiginin saglanmasi igin Orgiitsel

sosyallesme taktiklerinin uygulanmasi gerekmektedir (Balci, 2003, 17). Norton (1994)’a
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gore sosyallesme taktikleri planli ya da plansiz olarak yeni i§ gorenin tecriibelerinin

orgiitiin diger {iyeleri tarafindan yapilastirilmasidir (Akt. Balci, 2003, 16).

Van Maanen ve Schein (1979) yeni is gorenlerin orgiitsel sosyallesmelerini
saglayabilmek i¢in oOrgiitlerin kullanabilecegi sosyallesme taktiklerini alti baglikta

toplamislardir (Akt. Jones, 1986, 263):

1. Kolektife karsi bireysel sosyallesme siireci

Kolektif taktiklerle; yeni iliyeler durumlara standart cevaplar vermek iizere
hazirlanmis genel Ogrenme tecriibeleri iizerinde dururlar. Bunun aksine bireysel
sosyallestirme taktikleri cevaplarda farkliliga izin veren benzersiz bir¢ok O6grenme
tecriibesi sunar. Kolektif taktiklerle, orgiite yeni katilan is gorenlere ise uygun beceriler
onerilir. Diger yandan bireysel taktikler, bireylerin farkli gorevlerde yetismesine ve

farkli rollerde gelismelerine olanak saglar.

2. Formale kars1 informal sosyallesme siireci

Orgiitler formal taktikleri kullandiklarinda, yeni is gorenler rol ve
sorumluluklarint 6grenirken diger oOrgiit iiyelerinden ayri tutulurlar. Sadece kendi
sorumluluk alanmm ogrenirler. Informal taktiklerle ise yeni is gorenler is alanim
ogrenirler ve calisma gruplarinin bir parcasi olurlar. Orgiitlerde formal sosyallestirme
programlar1 grupla calisma programlan ile desteklendiginde yeni is gorenin ise olan

egilimi artmakla birlikte norm, deger ve tutumlara olan uyumunda da gelisme gosterir.

3. Siraliya karsi rastgele sosyallesme siireci

Sirali taktiklerde, yeni is gorenlerin orgiitlerde kullanacaklar1 bilgileri seri bir
sekilde Ogrenmeleri saglanir. Rastgele sosyallesmede birey bilgileri fark etmeden
tesadiifen Ogrenir. Rastgele taktikler orgiit hakkinda eksik bilgi verdiklerinden yeni is

gorenlerin belirsizlik dereceleri artar.

4. Sabite kars1 degisken sosyallesme siireci
Degisken sosyallesme, bireye belirli asamalarin ne zaman gececegi hakkinda

cok az sey soOyler. Degiskenlik insanlarda uyuma karsi bir endiseye sebebiyet verir.
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Degisken sosyallesme stratejileri gelisime olanak saglar. Sabit sosyallesme siirecinde
ise gelisim pek olanakli degildir. Birey ise girince gelecekteki konumunu gorebilir, bazi

stireclerin ne kadar zaman aldig1 hakkinda bilgi sahibi olur.

5. Seriye kars1 ayiric sosyallesme siireci

Seri sosyallesme siirecinde tecriibeli is gorenler yeni iiyeler icin bir rol model
gibi davranir. Ayirici sosyallesmede yeni is goren kendi durumunu kendisi
gelistirmelidir. Rol zorunlulugu yoktur. Bu nedenle ayirict siireglerin yenilik¢i rol

yonlendirmeleriyle sonu¢glanmasi beklenir.

6. Atamaya kars1 mahrum birakma sosyallesme siireci

Orgiitler bireylerin orgiitiin amaclarina gore davranmalarini ister. Bundan dolayi
kisiyi kendi tecriibelerinden, ozelliklerinden mahrum birakir. Onceki tecriibeleri is
gbrenin yeni roliine uyum saglamamasina neden olabilir. Atama siirecinde ise yeni is

gorenlerin kendi deneyimleri, 6zellikleri orgiit i¢in yararl olabilir diisiincesi vardir.

Tablo 2.1. Orgﬁtsel sosyallesme taktiklerinin siniflandirilmasi (Jones, 1986, 26)

Kurumsal Bireysel
Olanaklar ve Cevre Egrli;tli ! ?nifrgﬁ;?]
icerik 2:;1; gzsgtig;l?:n
Sosyal Goriiniis SAi;ima I\A/I};llﬁfllm birakma

2.1.9. Orgiitte uyum ve orgiitsel sosyallesme

Birey- orgiit uyumu; orgiitiin deger kaliplar ile bireyin deger kaliplar1 arasindaki
uygunluk olarak agiklanabilir. Bireyin degerleri orgiitiin deger kaliplar ile etkilesime
girdiginde, bireyin davranig ve tutumlarinin nasil etkilendigi birey- oOrgiit uyumu
acisindan onemlidir (Balci, 2003, 34). Yeni bir is goren orgiitte ise baslarken, is gorenin
sahip oldugu degerler ile orgiitiin degerlerinin ¢akisip ¢cakismadigi iyi bir bigcimde analiz
edilmelidir. Bu birey- 6rgiit uyumu acisindan énemlidir (Ishakoglu, 1998, 68).
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Sosyallesme aslinda bir 6grenme olayidir. Bireyin Orgiitce onaylanan rol ve
davraniglart 6grenmesidir. Sosyallesme bir anlamda uyumdur c¢iinkii bireyin ait oldugu
grubun tutum ve davranislar1 6grenip kabullenmesidir. Bireyin ait oldugu grubun tutum
ve davraniglarini tartismasiz tam olarak benimsemesi beklenemez. Tam uyum iyi bir
sosyallesme degildir, aksi halde bireyin degisen kosullara uyumu zorlasir. Bu da ne
birey ne de orgiit tarafindan istenir (Hamner ve Organ,1978; akt. Balci, 2003, 5).
Orgiitsel sosyallesme, orgiit kiiltiiriinii 6grenip orgiit kiiltiiriine uyum saglamaktir. Orgiit
kiiltiiriinii olusturan degerler, normlar, gelenekler, kurallar vardir. Orgiitsel sosyallesme

ise bunlar1 6grenip, uyum saglama siirecidir (Celik, 2002, 46).

Birey ise girdikten sonra uyum siireci baslar. Ise alinmanin ilk bir yili ¢ok
onemlidir. Bu donemde is gorenle orgiitiin birbirlerine uyum gostermesi beklenir. iki
taraf arasindaki bu iliski aslinda psikolojik bir sozlesmedir. Uyum donemi is gorenin
sonraki 1§ hayat1 i¢in kritik bir donemdir. Birey ile orgiit uyumu olumlu yonde olmaz ise
bu durum is degistirmeye kadar gidebilir. Bu da hem orgiit hem de is goren igin

olumsuz maliyetler olugturur (Hamner ve Organ,1983; akt. Balci, 2003, 6).

Orgiitte uyumu iice ayirmak miimkiindiir (Schein, 1975, 176): (1) isyan. Bireyin
sosyallesme girisimlerine, tiim norm ve degerlere kars1 ¢cikmasi. (2) Yaratici bireysellik.
Orgiitiin temel, gerekli norm ve degerlerini kabul edip, digerlerini reddetmesi. (3)

Uyum. Biitiin normlar1 kabul etmesi.

2.1.10. Orgiitsel sosyallesme belirtileri

Orgiitsel sosyallesmenin belirtileri is doyumu, motivasyon, orgiitsel baglilik ve

orgiitsel kabullenme olarak belirtilmektedir (Wanous, 1980, aktaran: Kartal, 2007: 63).
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2.1.10.1. Is doyumu

Basaran (2000, 23)’a gore isten alinan doyum, is gorenin isinden ve is
yasamindan haz duymasidir. Is gorenin, ulastign bu haz duygusu ne derece yiikselirse

isinden sagladigi doyum o kadar yiikselir.

Is gorenleri isleri hakkindaki tutumlar1 olumlu ise is gorenin isinden doyum
sagladigi, tutumlari olumsuz ise doyumsuzluk yasadigi soOylenebilir. Bu yiizden
yoneticiler i gorenlerin doyumu ve doyumsuzluklariyla ilgilenmelidir (Moorhead ve

Graffin, 1989; akt. Kartal, 2007, 63).

Is doyumunu olusturan faktorler bireysel ve isin kendisinden kaynaklanan
faktorler olmak iizere ikiye ayrilir (Ozgen, Oztiirk ve Yalcim, 2002, 327). is doyumunu
olusturan bireysel faktorler; personelin beklentileri, personelin kisiligi, personelin is
tecriibesi, personelin sosyal kisiligi, personelin hizmet siiresi, personelin egitim
diizeyinden etkilenir. Isin genel goriiniimii ve zorluk derecesi, iicret, isletmenin sosyal
goriiniimii, calisma kosullar1 ve is giivenligi, ilerleme olanagi, uygun odiillendirme
sistemi, yonetici, calisanlarin kararlara katilim derecesi ise is tatminini etkileyen is

ortamina bagh faktorlerden sayilabilir (Bakan ve Biiyiikbese, 2004, 7).

Yoneticilerin 1§ gorenlerin i3 doyumu ile ilgilenmelerinin nedenleri soyle
aciklanabilir (Cetinkanat, 2000, 3):
- Is gorenlerin kendilerini iyi hissetmelerinden kendini sorumlu hissetme
duygusu,
- Kendi is ortamlarini ¢calismak i¢in daha hos hale getirmek.
- Is doyumunun performans, ise devamsizlik, gec gelme ve isten ayrilma ile

iliskili olduguna inanmalari.

Orgiitlerde insan iliskileri 6nem tagimaktadir. Acik iklimin hiikiim siirdiigii,
insan iliskilerinin samimi oldugu orgiitlerde is doyumu daha yiiksektir (Celik, 2002,
44). Bir kisinin yaptig1 isten mutlu olmasi, o Orgiitiin sosyallesme programini basarili

bir sekilde tamamladigini gosterir (Taormina, 2004, 81).



27

2.1.10.2. Motivasyon

Motivasyon (giidiileme) kavram Ingilizce ve Fransizca “motive” kelimesinden
tiretilmistir. “Motive” teriminin Tiirkge karsiligi giidii, saik veya harekete gecirici
olarak belirlenebilir. Giidiileme, bir insani1 belirli amag¢ icin harekete geciren giic
demektir. Oyleyse motive, harekete gecirici, hareketi devam ettirici ve olumlu yone
yoneltici olmak iizere {i¢ temel 6zellige sahip bir giictiir. “Motive” temel kavramindan
tiiretilen giidiileme ise, bir veya birden ¢ok insani, belirli bir yone dogru devamli sekilde

harekete gecirmek icin yapilan ¢abalarin toplamidir (Eren, 2004, 494).

Giidiileme, oOrgiitiin ve bireylerin ihtiyaglarinin doyumu saglanacak bir is ortami
saglanarak bireyin harekete gecmesi icin isteklendirilmesi ve etkilenmesidir. Orgiitte is
gorenlerin verimli ve etkili calismalarini saglamak icin giidiilenmeleri saglanmalidir

(Can, Azizoglu ve Aydin, 2011, 259).

Ihtiyaclarin
Uyarilmasi
Gudia

Tatoin
Edilmenus
Ihtiyaglar

Ihtiyaclarin

Tatiim

Sekil 2.3. Giidiileme siireci (Can, Azizoglu ve Aydin, 2011, 259).

Giidiilenme, herhangi bir amag i¢in insan1 harekete geciren icsel bir durumken
ise giidiilenme orgiit tarafindan anlami olan bir amaci1 gerceklestirmek i¢in bireylerin
caba harcamasidir (Cetinkanat, 2000, 9). Orgiitsel olarak incelendiginde giidiilenme,
orgiit liyelerinin calismaya baslamalarini, calismayr devam ettirmelerini ve gorevlerini
istekle yerine getirmelerini saglayan giiclerin veya mekanizmalarin tlimii anlamini tagir

(Ozalp, 1984, 440).

Is gorenleri nelerin giideledigini tam anlamiyla bilmek zordur. Is gorenlerin
orgiit icindeki ihtiyaclarinin tespit edilmesi, davraniglarinin gézlenmesi, gosterilecek
performans karsisinda verilecek 6diiliin belirtilmesi is gorenin giidiilenmesi konusunda
yoneticinin isini kolaylastirir. Sosyal ve psikolojik ihtiyaclar1 doyurulmus olan is

gorenler daha verimli ¢alisirlar. Yapilan isin is gorene uygunlugu, o ise verilen iicret, is
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ortaminin ¢alisam tatmin edecek bicimde olmasi dis giidiilleme faktorleridir. Bireyin
kendisinden kaynaklanmamaktadir. Bireyin yetenegi, zekasi, becerisi, kisisel ve is
deneyimi ise onun kendisinden kaynaklanan i¢ giidiileme faktorleridir (Bingol, 1998,

274).

Is gorenlerin motivasyonunu arttirmak icin yoneticiler asagidaki onerileri
dikkate almalidirlar (Robbins, 1986; akt. Kartal, 2007, 72):
- Is gorenleri is basinda gozlemeyin.
- Bireysel farkliliklar: taniyin.
- Is gorenlere adil davranin.
- Odiiller bagarili olmada dnemli bir etkendir. Basari ile 6diil arasindaki iliskiyi
dikkate alin.

- Is gorenlerin nasil degerlendirildiklerini onlara séyleyin.

2.1.10.3. Orgiitsel baghilik

Orgiitsel baglilik, is gorenin isi hakkindaki inan¢ ve duygularidir. Orgiitiin
ilerleme imkanlar1, verimliligi, etik durusu baglihigi etkileyen faktorlerdendir. Is
gorenlerin baglhilik diizeyi yiiksek ve diisiik baglilik arasinda degisir (Balay, 2000, 18).
Orgiitsel baglilik bireylerin, belli bir orgiitle 6zdeslesme ve katiliminin goreceli giicii

olarak tanimlanir (Celep, 2000, 15).

Bireyler temel ihtiyaclarini karsilayabilmek icin yetenekleri dogrultusunda
calisma iizere orgiitte calisirlar. Orgiit, is gorenin beklentilerini sagladigi miiddetce
bireyin baglilig: siirer. Beklentilerin karsilanmadigi durumda ise is goren potansiyelinin

altinda performans gostererek orgiite olan baglilig1 azalir (Ozden, 1997, 37).

Is gorenler orgiite baglilik hissettiginde mutlu olur ve boylece orgiitiin iyiligi icin
caba sarf eder. Isine bagli olan is gorenler 6rgiitte basarili ve mutludurlar. Ayrica zaman
ve giiclerini iyi bir iiye olmak i¢in harcayan ve degerlere bagh iiyeler olduklar

arastirmalarda ortaya ¢ikmustir. Is gorenin baghilig1 verimliligi arttirdig gibi iiretime de
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kalite getirmekte, gelisime adapte olmada Onemli unsur olmaktadir (Salancik, 1995,

284).

Orgiitsel sosyallesmenin temel gorevi orgiite baglilk ve adanma olarak
belirtilebilir (Schein, 1983; akt. Balci, 2003, 10). Tipki bir kisinin kendi toplumunun
kiiltiiriine kars1 bir baglilik olusturmasi gibi, orgiitsel sosyallesme sayesinde de bir is
gorenin i¢inde bulundugu orgiite ve ise karst benzer bir baglilik gelistirmesi beklenebilir

(Taormina, 2004, 81).

Orgiite olan baghilik aslinda is gorenle orgiit arasinda gerceklesen karsilikli
degisim siirecinde olur. Kisi orgiitten 6diil veya ciktilar saglarsa bunun karsilifinda

kendini orgiite adar (Balci, 2003, 27).

2.1.10.4. Orgiitsel kabullenme

Orgiitsel sosyallesme, orgiitiin kiiltiiriinii olusturan degerler, normlar, gelenek ve
kurallar1 &grenme, bunlara uyum saglama siirecidir (Celik, 2002, 46). Orgiitsel
sosyallesmenin bir boyutu olan Orgiitsel kabullenme de oOrgiit kiiltiiriiniin

benimsenmesidir (Ozden, 2000, 206).

Is gorenin orgiitiin etkin bir iiyesi olabilmesi icin 6grenmesi gereken deger, norm
ve davranig bigimleri vardir. Bu deger, norm ve davranis bicimleri genellikle su 6geleri
icerir (Can, Azizoglu ve Aydin, 2011, 453):

- Orgiitiin ana amaglari,

- Amaclarin elde edilmesi i¢in benimsenen araclar,

- Uyeye orgiit tarafindan verilen goérevindeki ana sorumluluklar,

- Gorevin etkili bicimde yapilmasi i¢in gerekli davranis kaliplari,

- Orgiitiin tantminin  ve biitiinliigiiniin  siirdiiriilmesini saglayan ilkeler ve

kurallar.
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Egitim politikasinin basarisi, 6gretmenlerin ve yoneticilerin okulun misyonunu

ve kiiltiiriinii kabullenmelerine baglidir (Celik, 2002, 47).

2.1.11. Orgiitsel sosyallesmenin sonuglari

Orgiitlerde bireyler ve gruplarin iginde bulundugu ortama uyum saglamasi

olduk¢a 6nemlidir. Orgiit- birey uyumunun saglanmas1 orgiitsel sosyallesme faaliyetleri

ile miimkiindiir. Sosyallesme, is goreni Orgiitiin etkin bir {liyesi yaparak bireysel ve

orgiitsel ¢ikarlan birlestirir. Bununla beraber orgiitsel sosyallesme degisimi icerdigi gibi

gorev ve sorumluluklar1 da kapsar (Kartal, 2007, 90).

Ards ve digerleri (2001), orgiitsel sosyallesme ile ilgili sonuglar1 dort baglikta
incelemektedir (Akt. Calik, 2003, 174):

Motivasyon ve basari dlgiitleri,

Orgiite baglilik ve uyumun seviyesini gosteren degiskenler,

Kisiler arasi iliskiler,

Isin biitiiniinde ve cesitli alanlarinda yetenek ve oOzgiiven (mutluluk ve

memnun olma duygulari).

Wanous (1980), orgiitsel sosyallesmenin sonuglarin1 genel olarak soyle

belirtmistir (Akt. Kartal, 2007, 92):

Sosyallesme oOrgiitiin bireyi nasil degistirecegini gosterir.

Sosyallesme is performansinin ii¢ temel 6gesinde etkili olmayr amaclar: (1)
isle ilgili beceriler (2) orgiite baghlik ve motivasyonu (3) orgiitiin i3 gérenden
rol beklentileri.

Sosyallesmenin bes temel stratejisi; yetistirme, egitim, ¢iraklik, deneyim ve
uyumdur.

Sosyallesme psikolojisi is gorenin ¢aba sarf etmesini ve Orgiite bagliligini

ifade eder.
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Sosyallesme modeli su siireci kapsar: (1) orgiitsel gergeklik ve onu kabullenme
(2) basarili rol acikligi (3) orgiit icinde kendini kabul ettirme (4) basarili sosyallesmenin

belirtilerinin ortaya ¢cikmas.

Sosyallesme siireci giiclii orgiitlerde, is gorenlerin ortak hareket etmelerini
saglamak daha kolaydir. Sosyallesme siirecini basarisiz  geciren oOrgiitlerde,
esglidiimleme ve isbirligi olumsuz etkilenir. Boyle orgiitlerde isteyen istedigi gibi
davranir. Bu durumlarda olasi1 tepkileri kestirmek zordur. Sosyallesmeyi basarili bir
sekilde gerceklestiren orgiitlerde ise degisime yonelik tepkiler daha kolay belirlenebilir
(Celik, 2002, 74).

Tablo 2.2. Sosyalizasyon siirecinin olas1 sonuglart (Hellriegel ve dig., 1986; akt. Celik,

2002, 74).
Basarili Sosyallesmenin Sonuglari Basarisiz Sosyallesmenin Sonuglari
Is doyumu Is doyumsuzlugu
Rol agiklig1 Rol belirsizligi ve ¢atisma
Yiiksek diizeyde motivasyon Diisiik diizeyde motivasyon
Kiiltiirii anlama, kontrolii kavrama Kiiltiirii anlayamama, kontrol eksikligini kavrama
Yiiksek diizeyde ise sarilma Diisiik diizeyde ise sarilma
Orgiitsel baghlik Orgiitsel baghlik eksikligi
Isinde kalabilme hakki Devamsizlik, isten ayrilma
Yiiksek performans Diisiik performans
Degerleri icsellestirme Degerleri reddetme

2.1.12. Egitim orgiitlerinde okul yoneticilerinin orgiitsel sosyallesmesi

Okul orgiitlerinin temel yiiriitiiclisii olan yoneticilerin sosyallesmeleri olduk¢a
onemlidir. Orgiitsel sosyallesme bir iist makama gecislerde, baska bir okula geciste,
kisaca yoneticilerin meslek hayati boyunca devam eden bir siirectir. Okul
yoneticilerinin orgiitsel sosyallesmeleri okulun mevcut yapisal konumu {izerine
odaklasir. Sosyallesme oOrgiit tarafindan kasitli bir hareket olmasina ragmen, yonetici

farkinda olmadan da orgiitsel sosyallesme siireci i¢inde olurlar ( Kartal, 2007, 97).
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Okul yoneticisinin sosyallesmesi siirecinde yonetici aktordiir. Ancak okul
orgiitiindeki insanlar, yoOneticinin sosyallesmesinde ve uyumunda anahtar Oge
durumundadirlar. Bu cercevede okul yoneticisinin isi, yonetici ve okulun her ikisinin
karsihikli bir sonucu, iiriinii olacaktir. Orgiitsel sosyallesme siireci, bireyin deger ve
oncelikleri ile oOrgiitiin deger ve Oncelikleri arasinda bir uyum olusturacaktir (Balct,

2003, 112).

Okulun yoneticisi, okulun karakteri iizerinde 6nemli bir etkiye sahiptir. Okul
yoneticisi 0gretim programinin uygulanmasindan ve okulun gidisatindan sorumlu
kisidir. Yoneticinin, okulun akademik ve sosyal ikliminin gelistirilmesinde kritik rolii
vardir. Okul yoneticisi, meslege girmekle Orgiitsel sosyallesme siirecine katilmis olur

(Balci, 2003, 112).

Orgiitsel sosyallesme egitim calisanlarinin okulun etkin iiyesi olmalar1 siirecidir.
Sosyallesme okul ile egitim ¢alisan1 arasinda bir halkadir. Egitim orgiitlerinde orgiitsel
sosyallesme, egitim calisaninin okul kiiltiiriinii benimsemesi, okuldaki roliinii edinmesi,
is tutum ve davranislarinin olugmasi ve gorev kimliginin kazanilmasidir (Kartal, 2007,

97).

Cogu orgiitte oldugu gibi egitim orgiitlerinde de sosyallesmenin birinci asamasi
meslege girmeden Once hizmet oncesi egitim ile ikinci asamasi ise okulda calismaya
baslayinca gerceklesir. Egitim Orgiitiine girmeden onceki sosyallesme deneyimleri ile
orgiitiin istedigi tam olarak ayni degildir. Bu yiizden okulda yeni goreve baslayan
calisan, kendi sosyallesme deneyimlerini birakarak yeni ¢alismaya basladiklar1 okulun
beklentileri dogrultusunda uyum gosterir (Deal ve Chatman, 1994, 76-77). Okul
yoneticisinin sosyallesme siireci, umucu sosyallesme ile baslar, kariyeri boyunca siirer.
Umucu sosyallesme bireyin spesifik bir pozisyonu kabulii ile baslar. Sonra sosyallesme
asamalar1 boyunca gelisir. Baz1 bireyler ise belli asamalarda takilip ileriye gidemezler

(Parkay ve digerleri, 1992, aktaran: Balci, 2003, 112).

Okul yoneticilerinin sosyallesmesinde, yonetim sorumluluklari, bireysel

ihtiyaclarin karsilanmasi ve mesleki gelisim icin imkanlarin saglanmasi gerekir. Bu
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potansiyelin saglanmasinda, hizmet Oncesi planlama, veri toplama ve egitim olanagi
onemlidir. Okul amaclarinin benimsetilerek egitimsel liderlik potansiyeli ile donatilmasi
gerekir. Okul yoneticilerinin sosyallesmelerinin saglanmasinda bir diger unsur ise ise
alimda yapilan elemedir. Elemenin en onemli kriteri bireyin yonetim islevlerine hazir
olup olmadigidir. Bir baska kriter ise okul Orgiitiine adanmigliktir. Ayrica teknik
donanim, iletisim kurma yetenegi ve beceriler de Onemlidir. Yapilan tiim bu
caligmalarla birlikte yoneticiler siirekli degerlendirmelerle desteklenmelidir (Hess,

1985, aktaran: Kartal, 2007, 98).

2.2. 1lgili Arastirmalar

2.2.1. Yurt icinde yapilan aragtirmalar

Kartal (2003) tarafindan yapilan “Ilkogretim Okullarinda Yonetici ve
Ogretmenlerin Orgiitsel Sosyallesme Diizeyleri” adli arastirmada, ilkogretim okulu
yonetici ve Ogretmenlerin orgiitsel sosyallesme diizeylerini, is doyumu, motivasyon,
baglilik ve kabullenme boyutlarinda incelemistir. Arastirmada 138 okul yoneticisi ve
401 tane 6gretmen yer almistir. Arastirmadan elde edilen bulgulara gore; goreve gore is
doyumu boyutunda okul yoneticileri ile 6gretmenler arasinda, yoneticiler lehine anlaml
fark varken; motivasyon, baghilik ve kabullenme boyutlarinda anlamli fark
bulunamamistir. Cinsiyete gore, is doyumu, motivasyon, baglilik ve kabullenme
boyutlarinda anlamli bir fark tespit edilememistir. Bransa gore ise, sinif 6gretmenleri ile
brang dgretmenlerinin i doyumu boyutunda anlamli bir fark bulunmazken, motivasyon,
bagliik ve kabullenme boyutunda smif oOgretmenleri lehine anlamli farklilik
bulunmustur. Kideme gore, kabullenme boyutunda gruplar arasinda anlamli bir fark
bulunmazken, i3 doyumu boyutunda 11-20 yil ile 21 y1l ve iistii gruplar arasinda 21 ve
tistii lehine olmak tizere anlamli bir farkliligin oldugu tespit edilmistir. Motivasyon ve
baglilikk boyutunda orgiitsel sosyallesme diizeylerine bakildiginda kidem gruplari
arasinda 1-10 y1l kideme sahip olanlar ile 21 yil ve iistii kideme sahip olanlar arasinda,
11-20 y1l kidemliler ile 21 yil ve iistii kidemliler arasinda bir farkliligin oldugu ortaya

cikmistir. 21 yil ve iistii kideme sahip olan yonetici ve O6gretmenlerin daha cok
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motivasyon ve bagliliga sahip olduklar1 ve de orgiitsel sosyallesme diizeylerinin yiiksek

oldugu goriilmiistiir.

Kusdemir (2005) tarafindan yapilan “Ilkogretim Okulu Miidiirlerinin
Ogretmenlerin Orgiitsel Sosyallesme Siirecinde Sosyallesme Stratejilerini Kullanma
Becerileri” adli arastirmaya toplam 80 ilk6gretim okul miidiirii ve kidemi 1-5 yil olan
200 ogretmen katilmistir. Aragtirma sonucunda, arastirmaya katilan okul miidiirlerinin
kendi degerlendirmelerine gore okul miidiirleri orgiitsel sosyallestirme stratejilerini
kullanma becerilerini her zaman gostermektedirler. Arastirmaya katilan 6gretmenlere
gore ise, okul miidiirleri Orgiitsel sosyallestirme stratejilerini kullanma becerilerini sik
sik gostermektedirler. Arastirmaya katilan okul miidiirlerinin goriisleri “yonetimdeki
kidemlerine” gore degerlendirildiginde aralarinda anlamli farklar bulunmustur fakat
mezun olduklar1 okullara gore gruplar arasinda anlamli bir fark bulunmamistir.
Arastirmaya katilan Ogretmenlerin goriisleri, cinsiyet ve mezun olduklari okul
degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermekte, brans degiskenine gore ise anlaml

bir farklilik gostermemektedir.

Yildiz (2012) tarafindan yapilan “ilkégretim Okulu Yoneticilerinin Orgiitsel
Sosyallesme Siirecinde Sosyallestirme Stratejilerini  Kullanma Diizeyleri” adh
arastirmada, ilkogretim okullarinda goreve yeni baslayan Ogretmenlerin oOrgiitsel
sosyallesme siirecinde, yoneticilerin sosyallestirme stratejilerini kullanma diizeylerine
iliskin goriisleri arastirllmistir. Arastirmada 130 ilkogretim okulu Ogretmeni yer
almistir. Arastirmada elde edilen bulgulara gore; Ogretmenlerin ilkogretim okulu
yoneticilerinin sosyallestirme stratejilerini kullanma diizeylerini ‘“‘ara sira” olarak
belirttikleri goriilmiistiir. Ilkogretim okulu yoneticilerinin sosyallestirme stratejilerini
kullanma diizeylerine iliskin Ogretmenlerin goriisleri arasinda; cinsiyet ve yas
degiskenine gore bir farkliliga rastlanirken, brans degiskenine gore herhangi bir

farkliliga rastlanmamastir.
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2.2.2. Yurt disinda yapilan aragtirmalar

Jones (1986) tarafindan yapilan “Sosyallesme Taktikleri, Yararlilik ve Yeni
Gelenlerin Orgiite Uyumlar1” adli arastirmada, 6rgiit tarafindan kullanilan sosyallesme
taktikleri ve kisisel rol sonuglari arasindaki iligkisi ve rol oryantasyonu {iizerine
yararliigin etkileri incelenmistir. Universiteden farkli siniflardan mezun olan iki grup
ogrenciye anketler uygulanmistir. Arastirma 73 erkek, 29 kadin iizerinde yapilmistir.
Anketlerden ilki ilk ise girildiginde uygulanmistir. Bu anket yararlilikla ilgili sorulardan
olusmaktadir. Ikinci anket ise ise girdikten bes ay sonra uygulanmis ve sosyallesme
taktigi ile ilgili sorulardan olugsmaktadir. Arastirma sonucuna gore, is gorenlerin Orgiite
uyumunun saglanmasi icin farkli modeller uygulanmistir. Bireyin yararliligi orta
diizeyde oldugunda rolii 6grenmenin etkili oldugu, bireyin diisiik diizeyde yararli olmasi
durumunda ise rol oryantasyonu icin sosyallesme taktikleri tiretilmesi gerektigi bulgusu

elde edilmistir.

Adkins (1995) tarafindan yapilan “Onceki Is Deneyimi ve Orgiitsel
Sosyallesme” adli arastirma, Onceki is deneyimi, gorevleri ile sosyallesme siirecinin
sonuglart arasindaki iliski incelenmistir. Sosyallesme siirecinin gorevleri olarak,
yeterlilik duygusu, rol acgikligi, is hakkinda gercek¢i beklentiler ve isteki kisiler arasi
iliskiler arastirilmistir. Arastirma sonucunda su bulgular elde edilmistir: (1) Is gorenin
onceki is deneyimleri ile is hakkinda gercek¢i beklentileri, yeterlilik duygusu,
performans, is doyumu ve orgiitsel baglilik arasinda pozitif, catisma ile rol belirsizligi
arasinda negatif iliski vardir. (2) Is gorenin onceki is deneyimlerindeki gercekgi is
beklentileri, yeterlik duygusu, kisiler arasi iligkiler, performans, is doyumu ve orgiitsel
baglilik arasinda pozitif, rol belirsizligi ve rol ¢atismasi ile performans, is doyumu ve
orgiitsel baglilik arasinda negatif iliski vardir. Orgiite giris asamasindaki deneyimler ile
sosyallesme degiskenleri arasinda yiiksek bir iligki bulunmustur. Sosyallesmenin siirekli

bir siire¢ oldugu bulgusuna varilmistir. (Akt. Kartal, 2003, 30).

Finkelstein ve digerleri (2003) tarafindan yapilan “Yeni Gelenlerin Sosyallesme
Stratejilerinde Yas Farkimin  Etkisi” adli arastirmada, yasin is gorenlerin

sosyallesmelerine etkisi incelenmistir. Yeni gelenlere ve diger ¢alisanlara farkl isler ve



36

bilgiler verilmistir. Yeni gelenlerin bilgi arayisina girdikleri, bununla birlikte ¢cekingen
bir davranis sergiledikleri ve ulastiklar1 bilgilerin net olmadig1 goriilmiistiir. Dolayisiyla
sosyallesmeyi olumsuz olarak etkilemistir. Arastirma sonucunda yas ve rollerin

Ogrenilmesi arasinda negatif bir iliski bulunmustur (Akt. Kusdemir, 2005, 70).

Orgiitsel sosyallesme calismalarina iliskin tarama, sosyallesmenin orgiitiin bir
parcasi oldugu, bu yiizden orgiitsel sosyallesme kavraminin ortaya ¢iktigi goriilmektedir
(Porter ve digerleri, 1981, aktaran: Kartal, 2007, 115). Orgiitsel sosyallesme konusunda
yapilmig arastirmalarin ¢ogu; Orgiite uyum, oOrgiitsel sosyallesme stratejileri iizerine
olmustur. Yapilan arastirmalar genellikle ise yeni baglayan is gorenin sosyallesme
siirecini ele almistir. Arastirma sonuglarinda genellikle yas ve mesleki kidem
degiskenlerine gore anlamli farklilik bulunurken, cinsiyet ve brans degiskenlerine gore

anlaml farklilik saptanamamustir.



III. BOLUM

3. Yontem

Bu boliimde arastirmanin modeli, evren ve Orneklem, veri toplama araci,

verilerin toplanmasi ve verilerin analizi yer almaktadir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Arastirma tarama modelindedir. Tarama modelleri, gecmiste ya da halen var
olan durumu var oldugu sekilde betimlemeyi amaclayan arastirma yaklasimlaridir. Bu
arastirmalarda, arastirmaya konu olan olay, birey ya da nesne, kendi kosullar1 icerisinde
ve var oldugu gibi tanimlanmaya c¢alisilir (Karasar, 2002). Bu dogrultuda calismada
Istanbul ili Sultanbeyli ilgesinde bulunan ilkoégretim okullarinda gérev yapan

yoneticilerin orgiitsel sosyallesme diizeyleri var olan sekliyle belirlenmeye caligilmistir.
3.2. Arastirmanin Evreni

Arastirmanin ¢aligma evrenini, 2010-2011 egitim-6gretim yilinda Istanbul ili
Sultanbeyli il¢esindeki 28 ilkogretim okulunda gorev yapan toplam 132 yonetici

olusturmustur.

Arastirmada calisma evreninin tamamina ulasildig: i¢in 6rneklem alma yoluna

gidilmemistir.
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Yoneticilerin kisisel ozelliklerine gore dagilimlarina iligkin frekans ve yiizde

dagilimlar1 Tablo 3.1 de verilmistir.

Tablo 3.1. Yoneticilerin demografik 6zellikleri

F % F %
Kadin 11 10,9 Evli 83 82,2
Cinsiyet Erkek 90 89,1 Igedem Bekar 18 17.8
urum
Toplam 101 100,0 Toplam 101 100,0
30-35 arast 43 42,6 On Lisans 9 8,9
36-40 arasi 29 28,7 o Lisans 85 84,2
Yas e dh Ogrenim
ve daha 29 28,7 Durumu Lisansiistii 7 6,9
fazla
Toplam 101 100,0 Toplam 101 100,0
U 743 Yonetici 1-3arast | 86 | 85,1
Ogretmeni Olarak Gorev
Brang  Brans 26 25,7 Yapilan 4-6 arast 15 14,9
Ogretmeni Toplam Okul
Toplam 101 100,0 Sayis1 Toplam 101 100,0
1-3 yil 35 34,7 1-3 yil 55 54,5
Yonetici 4-6 yil 29 28,7 | EnSonGérev | 4.6y 21 20,8
Olarak Yapilan
Toplam 7-9 yil 13 12,9 Okuldaki 7-9 yil 13 12,9
Hizmet 10 y1l ve Calisma 10 y1l ve
Yihi daha fazla 24 23.8 Siiresi daha fazla 12 11.9
Toplam 101 100,0 Toplam 101 100,0
F %
1-5yil 8 7,9
6-10 y1l 27 26,7
Mesleki Kidem 11-15 y1l 38 37,6
16-20 y1l 9 8,9
21 yil ve uistii 19 18,8
Toplam 101 100,0

Arastirmaya katilan 101 yo6neticinin  %10,9’u  kadin, %89,1°’1 erkektir.
Yoneticilerin ¢ogunlugunu erkek yoneticiler olusturmaktadir. Katilimeilarin %42,6’s1
“30-35 yas” arasi, %28,7’si “36-40 yas” ve yine %28,7’si “41 yas ve iizeri yas”
grubundadir. Katilimcilarin %82,2’si evli ve %17,8’1 bekardir. Aragtirmaya katilan
yoneticilerin %8,9’u 6n lisans, %84,2’si lisans ve %6,9’u lisansiistii mezunudur. katilan
yoneticilerin %74,3’i sinif 0gretmeni, %25,7’si ise brans 0gretmenidir. Katilimcilarin

yonetici olarak gorev yaptiklar1 toplam okul sayilarina gore dagilimlarina bakildiginda
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%85,1’inin “1-3 aras1” ve geriye kalan %14,9’unun “4-6 arasi” okulda calistigi
goriilmektedir. Arastirmaya katilan yoneticilerin yonetici olarak toplam hizmet yillarina
gore dagilimlarina bakildiginda %34,7 sinin “1-3 y11” arasi, %28,7 sinin “4-6 yi1l” arasi,
%63,4’tintin “7-9 y1l” aras1 ve %23,8’inin “10 y1l ve iizeri” yoOnetici olarak calistig
goriilmektedir. Katilimcilarin en son gorev yaptiklart okullardaki ¢alisma siirelerine
gore dagilimlarina bakildiginda %54,5’inin “1-3 y11” arasi, %?20,8’inin “4-6 y1l” arasi,
%12,9’unun “7-9 y11” arast ve %11,9’unun “10 yil ve iizeri” ¢alistigi goriilmektedir.
Aragtirmaya katilan yoOneticilerin mesleki kidem yillarina goére dagilimlarina
bakildiginda %7,9’unun “1-5 yil” arasi, %26,7’sinin “6-10 y11” arasi, %37,6’sinin “11-
15 y1I” arasi, %8,9’unun “16-20 yil” aras1 ve %18,8’inin “21 yil ve lizeri” mesleki

kideme sahip oldugu goriilmektedir.

3.3. Verilerin Toplanmasi

Veri toplama aracinin ilkogretim okullarinda uygulanabilmesi icin Istanbul
Valiligi’nden izin almmustir. izin belgesi EK-5" dedir. Arastirmada veri toplama araci
olarak Kartal (2003) tarafindan gelistirilen Orgiitsel Sosyallesme Olgegi (OSO)
kullanmilmistir. Cogaltilan veri toplama aract 16-27 Mayis 2011 tarihleri arasinda
arastirmaci tarafindan okullara gidilerek uygulanmustir. Olgek 28 ilkdgretim okulunda
132 yoneticiye dagitilmistir. 105 dlcek yanmitlanarak geri donmiistiir. 2 6lcekte bosluklar
olmasi, 2 Olgcekte de birden fazla secenegin isaretlenmesinden dolayi, 101 06lgek

analizler icin gecerli sayllmstir.

3.4. Veri Toplama Araci

Veri toplama araci iki boliimden olugmaktadir. Birinci boliimde on dort sorudan
olusan kisisel bilgiler yer almaktadir. Ikinci boliimde Kartal (2003), tarafindan
gelistirilen Orgiitsel Sosyallesme Olcegi kullamlmigtir. Olgek, birbirinden bagimsiz dort

alt 6lcekten olusmaktadir. Is doyumu boyutu 13, motivasyon boyutu 16, baglilik boyutu
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18 ve kabullenme boyutu 13 maddeden olusmaktadir ve 5’1i Likert dlcegi tipindedir.

(1=Hig, 2=Az, 3= Orta,4= Yiiksek ve 5=Cok Yiiksek).

Arastirmanin gecerlik ve giivenirlik calismasi, 6lcegi hazirlayan arastirmaci
tarafindan On test olarak daha 6nceden yapildigi icin yapilan faktor analizlerinden sonra

ulasilan 6lgegin son hali bu arastirmada kullanilmistir.

Giivenilirlik olgekte yer alan sorularin birbirleri ile olan tutarliliim1 ve

kullanilan 6l¢egin ilgilenilen sorunu ne derece yansittigini ifade eder.

Tablo 3.2. Orgiitsel sosyallesme 6lcegi icin giivenilirlik analizi tablosu

Alt Boyutlar Cronbach's Alfa Madde Sayisi
Is Doyumu ,832 13
Motivasyon ,770 16
Baghhk ,673 18
Kabullenme ,673 13

Cronbach’s Alpha katsayis1 0,6 — 0,7 arast kabul edilebilir, 0,7 — 0,8 arasi
kullanilabilir, 0,8 — 0,9 aras1 iyi ve 0,9’dan biiyiik ise miikemmel olarak
adlandirilmaktadir (Gliem ve Gliem, 2003, 76). Bu arastirma icin yapilan giivenirlik
analizi sonucunda, orgiitsel sosyallesme Olgceginin tiim alt boyutlarim1 dl¢en sorulara

verilen cevaplarin giivenilir oldugu goriilmektedir.

3.5. Verilerin Coziimii ve Yorumlanmasi

Arastirmada elde edilen veriler SPSS for Windows 15.0 programinda
coziimlenmistir. Alt probleme bagl olarak verilerin ¢oziimlenmesinde, birinci alt
probleme bagh olarak ilkogretim okul yoneticilerinin is doyumu, motivasyon, baglilik
ve kabullenme boyutlarindaki orgiitsel sosyallesme diizeyleri; aritmetik ortalama ve
standart sapma islemleri ile ¢oziimlenmistir. Arastirmada ikinci alt probleme baglh
olarak ilkogretim okul yoneticilerinin orgiitsel sosyallesme diizeylerinin, iki kategorili

cinsiyet, medeni durum, brans, gorev yapilan okul sayis1 degiskenlerine yonelik
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ortalamalar arasinda anlaml bir degisiklik olup olmadigini belirlemek icin t-testi; ikiden
fazla alt kategoriye sahip yas, egitim diizeyi, mesleki kidem, en son gorev yapilan
okuldaki calisma siiresi, ka¢ yildir yoneticilik yapildigi, yoneticilik pozisyonu igin ise
tek yonlii varyans analizi uygulanmistir. Tek yonlii varyans analizi sonucunda gruplar

arasinda fark ¢iktiginda Tukey testi uygulanmugstir.

Maddelerin aritmetik ortalamalarinin yorumlanmasinda su yol izlenmistir:

Olgek maddeleri besli dereceleme 6lcegi ile hazirlandigindan “Hi¢” secenegi
icin 1, “Az” secenegi icin 2, “Orta” secenegi icin 3, “Yiiksek” secenegi icin 4 ve “Cok
Yiiksek” secenegi icin 5 puanm kullanilmistir. Bu besli 6lcekteki dort aralik icin (5-1=4)
formiilii kullanilmig, hesaplanan aralik katsayisina gore (4/5=0.80) secenek araligi

olarak kullanilmistir. Buna gore yorumlamada asagidaki araliklar esas alinmistir:

1.00- 1.80 ——» Hicbirzaman ——»  Hig
1.81-2.60 —— Coknadiren —» Az
2.61-3.40 ——» Bazen ——>»  Orta
341-420 — 3 Siksik — » Yiiksek

4.21-5.00 ——» Her zaman ——»  Cok Yiiksek



IV. BOLUM

4. Bulgular ve Yorumlar

Bu boliimde veri toplama araci ile toplanan veriler analiz edilerek aragtirmanin

alt problemlerine iliskin bulgular sunulmustur.

4.1. Alt Problemlere iliskin Bulgular ve Yorumlar

Bu boliimde alt problemlere ait bulgular ve yorumlar yer almaktadir.

4.1.1. Birinci alt probleme iliskin bulgular ve yorumlar

Aragtirmanin  birinci alt problemi “Ilkogretim okullarinda gorev yapan
yoneticilerin is doyumu, motivasyon, baglilik ve kabullenme boyutlarindaki orgiitsel
sosyallesme diizeyleri nedir?” dir. Bu amaca yonelik arastirma bulgulari ve bu
bulgulardan elde edilen aritmetik ortalama ile standart sapma degerleri asagidaki

bagliklar altinda yer almaktadir.

4.1.1.1. Orgiitsel sosyallesmenin is doyumu boyutu ile ilgili bulgular

[Ikogretim okulu yoneticilerinin orgiitsel sosyallesmelerinin is doyumu

boyutunda ne diizeyde oldugunu belirlemek icin yOneticilere sorulan sorulara verilen

yanitlarin aritmetik ortalamasi ve standart sapmasi tablo 4-1.”de goriilmektedir.
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Tablo 4.1. Orgiitsel sosyallesmenin is doyumu alt boyutuna iliskin aritmetik ortalama

ve standart sapma degerleri

is Doyumu ifadeleri N Ort ss
1.Yapt1gim is bana cazip geliyor. 101 3,93 1,03
2."0'1.<u1um icin yaptiklarimla okulun bana verdikleri arasinda bir denklik 101 307 111
gorilyorum.

3.Zamanimin biiyiik cogunlugunu okulumla ilgili konulara ayirryorum. 101 4,03 0,85
4.1stemedigim durumlarda gorevimin degistirilmesine olanak taninmaktadir. 101 2,95 1,22
5.0kulumda calisma kosullarinin yeterli olmadigini diistintiyorum. 101 3,10 1,01
6.Meslegimde kendimi giivende hissediyorum. 101 3,72 1,22
7.Meslegim bana toplumda sayginlik kazandiriyor. 101 3,49 1,06
8.0kulumda basarili olmam i¢in gerekli olanaklar saglaniyor. 101 3,23 0,95
9.0kul ortami meslektaslarimla iyi arkadagliklar kurmama imkan sagliyor. 101 3,87 0,93
10.Meslekte ilerlemem icin gerekli olanak saglaniyor. 101 3,11 1,10
11.Isimde oldugum siirece kendimi giivenlikte hissediyorum. 101 3,74 0,99
12.Yaptigim is yenilikleri 6grenmeme imkan sagliyor. 100 3,66 1,02
13.0kulumun basarisindan haz duyuyorum. 100 4,47 0,83

Is Doyumu Boyutu Grup Agirlikli Ortalamasi 3,58

Tablo 4.1. incelendiginde, oOrgiitsel sosyallesmenin “is doyumu” boyutuna
yonelik yonetici cevaplarinin ortalamasi (X = 3,58) “Yiiksek” diizeydedir. En yiiksek

ortalama 13. madde olan “Okulumun basarisindan haz duyuyorum.” ifadesi, (Y: 4.,47)
ortalama ile “Cok yiiksek” diizeyinde bulunmustur. Buna gore yoneticilerin gorev
yaptiklar1 okulun basarisindan biiyiik 6l¢iide mutluluk duyduklari, okulun amaglarini

benimseyip, okulu i¢in gayret i¢inde olduklar1 s6ylenebilir.

4. maddeye yani “Istemedigim durumlarda gorevimin degistirilmesine olanak

taninmaktadir.” ifadesine okul yoneticilerinin verdikleri cevaplar (Y: 2,95) ortalama
ile “Orta” diizeydedir. Okul yoneticilerinin gorevleri genis anlamda bellidir. Fakat
saglikli bir yonetim isleyisi icin okulda yonetimsel gorevlerin, miidiir yardimcilar
tarafindan igbolimii yapilip paylasilmasi gerekmektedir. Bu gorevlendirmeler okul
miidiiriiniin onay1 ile gecerlik kazamr. Tlkogretim okullarinda gorev yapan yoneticiler
kendilerine verilen gorevlerden memnun olmayip degistirilmesini talep ettiklerinde

bazen olumlu, bazen ise olumsuz yanit aldiklar1 sdylenebilir.
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[Ikogretim okulu yoneticilerinin  orgiitsel sosyallesmelerinin motivasyon

boyutunda ne diizeyde oldugunu belirlemek ic¢in yOneticilere sorulan sorulara verilen

yanitlarin aritmetik ortalamasi ve standart sapmasi tablo 4-2.’de goriilmektedir.

Tablo 4.2. Orgiitsel sosyallesme dlceginin motivasyon alt boyutuna iliskin aritmetik

ortalama ve standart sapma degerleri

Motivasyon ifadeleri N Ort sS
1.0kulumun bagarisini artirmak i¢in ¢aba harciyorum. 101 4,50 0,73
2.Meslegim yaraticiligim ortaya ¢ikariyor. 101 3,60 0,96
3. Meslegim beni degismeye zorluyor. 101 3,54 1,10
4. Meslegim kendimi alanimda gelistirmeme olanak sagliyor. 101 3,45 1,09
5.Meslegimin kendime olan saygimi artirdigini diistiniiyorum. 101 3,76 1,06
6.Isimin planlanmasi ve uygulanmasi asamasinda yonetim tarafindan bana

serbestlik taniniyor. 101 3,61 0,99
7.Yaptigim isten dolay: takdir ediliyorum. 101 3,39 1,09
8.Isim bana anlamli gelmiyor. 101 2,20 1,23
9. Okulumda 6z§1 dururpllanr'nl paylasacagim, sorunlarimin ¢dziimiine 101 295 1.09

yardimci olabilecek kisileri rahatlikla bulamiyorum. ’ ’
10.Y6neticilerin bana karst yaklagimini ideal buluyorum. 101 3,57 0,90
11.0kulumda sorumluluk almaktan hoslaniyorum. 101 4,24 0,90
12.Meslegimde yiikselme arzusu duymuyorum. 101 2,21 1,13
13. Isimi daha cok icten gelen odiillerle degerlendiriyorum. 100 3,61 1,10
14. Isimden hosnutluk duyuyorum. 100 4,03 1,02
15.Giin gectikce meslek sevgim artiyor. 100 3,77 1,09
16. Kendimi meslegimde verimli bir is goren olarak goriiyorum. 100 4,20 0,89

Motivasyon Boyutu Grup Agirlikli Ortalamasi 3,54

Tablo 4.2. incelendiginde, orgiitsel sosyallesmenin “motivasyon” boyutuna

yonelik yonetici goriislerinin ortalamasi (X = 3,54) “Yiiksek” diizeydedir. Motivasyon

alt boyutuna yonelik arastirma bulgularina dayanarak yoneticilerin motivasyonunun

yiiksek diizeyde oldugunu sdylemek miimkiindiir.

En yiiksek ortalama “Cok yiiksek” diizeyinde “Okulumun basarisim1 artirmak

icin c¢aba harciyorum.” (X = 4.50) ifadesi olan 1. maddedir. [Ikogretim okulu
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yoneticilerinin okulun basarisimi arttirmak i¢in ¢aba harcamalari, birey-0rgiit arasindaki

cikarlarin uyumunun bir gostergesidir. Bu da olumlu bir durumdur.

Motivasyon boyutuna yonelik goreceli olarak en yiiksek ikinci siradaki
ortalamaya sahip madde, 11. siradaki (Y: 4,24) ortalama ile “Okulumda sorumluluk

almaktan hoslantyorum.” ifadesidir. Yoneticilerin bu maddeye “Cok yiiksek™” diizeyde

yanit vermeleri sevindirici bir durumdur.

Motivasyon boyutuna yonelik yonetici goriislerinde en diisiik ifade (X =2,20)
ile “Az” diizeyde olan “Isim bana anlamli gelmiyor.” ile 8. maddedir. Buna gore

yoneticilerin isglerini anlamh gordiikleri soylenebilir. Goreceli olarak en diisiik ikinci

siradaki madde, (X = 2,21) ile “Az” diizeyde olan “Meslegimde yiikselme arzusu
duymuyorum.” ifadesiyle 12. maddedir. Yoneticilerin mesleki anlamda gelisme ve
yiikselme istedigi icinde olduklar1 soylenebilir. Egitim orgiitlerinde basari, ilerleme,
gelisme gibi konularin lizerinde durulmasi yoneticilerin meslekteki yiikselme isteklerini

daha da arttirabilir.
4.1.1.3. Orgiitsel sosyallesmenin baglilik boyutu ile ilgili bulgular
[Ikogretim okulu yoneticilerinin orgiitsel sosyallesmelerinin baglilik boyutunda

ne diizeyde oldugunu belirlemek i¢in yoneticilere sorulan sorulara verilen yanitlarin

aritmetik ortalamasi ve standart sapmasi tablo 4.3.’te goriilmektedir.



Tablo 4.3. Orgiitsel sosyallesme 6lceginin baglilik alt boyutuna iliskin aritmetik

ortalama ve standart sapma degerleri
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Baghhk ifadeleri

N Ort ss
1.0kuluma, benden beklenenden daha fazlasim1 verme cabasi i¢inde 101 415 0.83
oluyorum.
2.0kulumun amaglara kars: giiclii bir baghilik hissediyorum. 101 4,14 0,81
3.Meslegimle ilgili arastirma, inceleme vb. ¢alismalar yaptyorum. 101 3,75 0,87
4. Isimi severek yapiyorum. 101 4,24 0,86
5. Okuluma iligkin eylem ve diigiincelere zaman ayiriyorum. 101 4,07 0,74
6. Bagka bir is teklif edildiginde meslegi birakmayi diistiniiyorum. 101 1,93 1,12
7.Yaptigim isin kisisel beklentilerime uygun diigmedigini hissediyorum. 101 2,27 1,17
8. Okulumun degerleri ile sahip oldugum kisisel beklentiler ortiigiiyor. 101 3,66 0,98
9.Meslegimde yeterliligimin giin gectik¢e artti§ini diisiiniyorum. 101 4,12 0,78
10. Meslegime verdigim degere katkida bulunduklari icin ¢calisma
AT 101 4,12 0,83
arkadaglarimla olumlu iletisim igerisinde oluyorum.
11.Kanun, yonetmelik ve genelgelere uygun hareket ediyorum. 101 4,45 0,70
12.0kulumun amaclarinin gerceklesmesi icin gostermem gereken rollerin
e N . 101 3,85 1,02
kendi iyiligim i¢in olduguna inantyorum.
13.Kendimi meslegimle 6zdeslesmis olarak gdrmiiyorum. 100 2,57 1,41
14.0Okulda meslegimle ilgili is ve islemlere goniillii olarak katilmiyorum. 99 2,34 1,44
15.Meslegimin yasamimu anlaml kildigini diisiiniiyorum. 101 3,87 1,05
lé.M?sleglml kendime olan dzsayginin 6nemli bir etkeni olarak 101 3.85 1.03
gorilyorum.
17.Kendimi degerlendirirken temel dlgiit isimdeki performansim oluyor. 101 3,85 0,94
18.0kulumdaki meslektaglarimla samimi bir iligki ve arkadashik bagim 101 4.14 0.83
vardir.
Baglilik Boyutu Grup Agirlikli Ortalamasi 3,63

Tablo 4.3.’1 inceledigimizde ‘“baglilik” boyutu grup agirlikli ortalamasi (X

=3,63) ile “Yiiksek” diizeydedir. Buna gore, yoneticilerin yaptiklari ise bagh olduklar

sOylenebilir.

11. maddede “Kanun, yonetmelik ve genelgelere uygun hareket ediyorum.”

ifadesi okul yoneticilerine sorulmus ve yoneticiler bu soruya (X =4.45) ortalama ile

“Cok yiiksek™ yanitim1 vermisglerdir. Bu sonuca gore yoneticilerin kurallara, kanunlara

uyma konusunda baghlik gosterdikleri ve bu konuda sosyallesme diizeylerinin yiiksek

oldugu soylenebilir. MEB ilkogretim Okullar1 Miidiirliigii Gorev Tanimlarinda okul

miidiirtiniin bir egitim lideri olarak okuldaki egitim-0gretim ve yoOnetim gorevlerini

kanun, tiiziik, yonetmelik, yonerge, genelge, emir ve ¢alisma plan ve programina uygun
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olarak yiiriitir denilmektedir (MEB 2508 Sayili Tebligler Dergisi). Yoneticilerin
gorevlerini yaparken kanunlara uymada baghlik gosterdikleri, bundan dolay1

sosyallesme diizeylerinin yiiksek oldugu sonucuna varilabilir.

Baglilik boyutunda en diisiik cevap ( X =1.93) aritmetik ortalama ile “Baska bir
is teklif edildiginde meslegi birakmayi diisiiniiyorum.” ifadesi olan 6. maddedir.
Yoneticiler bu soruya “Az” diizeyinde cevap vermislerdir. Bagka bir teklif geldiginde
yoneticilerin meslegi degistirmeyecek olmalari onlarin meslege olan baghligim
gostermektedir. Balc1 (2003, 12) bireyin basarili bir sosyallesme yasamasi onun ise
bagliliginm arttirirken, basarisiz sosyallesme yasamasi isten ayrilmasina neden olacagini
ifade etmistir. Buradan hareketle baska bir is teklifi geldiginde meslegini birakmayan
yoneticiler basarili sosyallesme siireci gecirmistir. Yani orgiitsel sosyallesme diizeyi

yiiksektir.

4.1.1.4. Orgiitsel sosyallesmenin kabullenme boyutu ile ilgili bulgular

[Ikogretim okulu yoneticilerinin  6rgiitsel ~ sosyallesmelerinin  kabullenme
boyutunda ne diizeyde oldugunu belirlemek icin yoOneticilere sorulan sorulara verilen

yanitlarin aritmetik ortalamasi ve standart sapmasi tablo 4.4.’te goriilmektedir.
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Tablo 4.4. Orgiitsel sosyallesme 6lceginin kabullenme alt boyutuna iliskin aritmetik

ortalama ve standart sapma degerleri

Kabullenme ifadeleri N Ort sS

1. Birey olarak okulumun dnemini kabul ediyorum. 101 4,41 0,80

2. Egitim- 6gretim islerinin yiiriitilmesinde ayrintilarin 6nemli olmadigina
inaniyorum.

3.0kulumun amaglarinin gerceklesmesi i¢in siirekli ¢aba iginde olunmasi
gerektigine inaniyorum.

101 2,77 1,41

101 4,38 0,86

4. Ogrenciye karst olan sorumlulugumu zamaninda yerine getiriyorum. 101 4,37 0,70
5. Caligmalarimda uygulamaya 6nem veriyorum. 101 4,38 0,76
6.Mevcut denetim sisteminin uygunluguna inaniyorum. 101 2,86 1,10
7Mevcut yonetim sisteminin uygunluguna inantyorum. 101 3,10 1,02
8. Meslegimden dolay1 onur duyuyorum. 101 4,25 1,03
9. Kendimi egitim sisteminin etkin bir iiyesi olarak gormiiyorum. 101 2,31 1,36
10.Okulumla gurur duyuyorum. 101 4,01 1,10
11.Meslegimde canli ve hareketliyim. 101 4,16 0,87
12.Meslegimin bana giiven vermedigini diisiiniiyorum. 101 2,11 1,10
13.Mevcut 6grenciyi degerlendirme sisteminin uygunluguna inantyorum. 101 3,07 1,04
Kabullenme Boyutu Grup Agirlikli Ortalamasi 3,55

Tablo 4.4.°1 inceledigimizde kabullenme boyutu grup agirlikli ortalamasi

(X =3,55) ile “Yiiksek” diizeydedir. Kabullenme boyutuna verilen cevaplarin
ortalamasinin yiiksek oldugu goriilmektedir. Buna gore, yoneticilerin mesleklerini
kabullenerek calistiklari, okullarina 6nem verdikleri, bunlarla beraber kabullenme
boyutunda sosyallesme diizeylerinin yiiksek oldugu goriilmektedir. Ancak mevcut
yonetim ve denetim konusunda kabullenme diizeylerinin orta diizeyde oldugu

saptanmistir.

Kabullenme boyutundaki 1. maddede “Birey olarak okulumun 6nemini kabul

ediyorum.” ifadesi (X =4,41) ortalama ile goreceli olarak birinci siradadir. Buna gore
okul yoneticilerinin yap1 ve isleyis olarak okula yani egitim-6gretime onem verdikleri

sOylenebilir.

Bu boyuttaki 12.madde olan “Meslegimin bana giiven vermedigini

diistiniiyorum.” ifadesi (X =2,11) ortalama ile goreceli olarak son siradadir. Buna gore,

okul yoneticiligi mesleginin yoneticilere yiiksek oranda giiven verdigi soylenebilir.
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Orgiitsel sosyallesme boyutlarinin toplam aritmetik ortalamalar1 karsilastirmali

olarak Tablo 4.5.”de verilmistir.

Tablo 4.5. Orgiitsel sosyallesme boyutlart

BOYUT Aritmetik Ortalamalar
Is Doyumu 3,58
Motivasyon 3,54
Baglilik 3,63
Kabullenme 3,55
Toplam 3,57

Tablo 4.5. incelendiginde orgiitsel sosyallesmenin her bir boyutundaki
ortalamalarin i doyumu boyutunda (Y:3,58), motivasyon boyutunda (Y:3,54),
baglilik boyutunda ( X =3,63), kabullenme boyutunda (X =3,55) ile “Yiiksek” diizeyde

oldugu goriilmektedir. Buna gore boyutlar arasinda karsilastirma yapildiginda

sonuglarin birbirine cok yakin oldugu goriilmektedir. Orgiitsel sosyallesme boyutlarinin

toplam ortalamas1 ise (X =3,57) ile “Yiiksek” diizeydedir. Yani ilkogretim okul
yoneticilerinin orgiitsel sosyallesme diizeylerinin tiim boyutlarinin ortalamasina bagh

olarak yiiksek oldugu sdylenebilir.

Tablo 4.5 e gore orgiitsel baglilik grup ortalamasinin goreceli olarak birinci
sirada oldugu goriilmektedir. Kartal (2003) ‘in yaptig1 arastirma sonucu da bu bulguyla
paralellik gostermektedir. Kartal (2003) tarafindan yapilan aragtirmada da, baghlik
boyutundaki grup ortalamasi goreceli olarak birinci siradadir. Ayrica oOrgiitsel
sosyallesmenin i doyumu, motivasyon, baghlik ve kabullenme boyutlarinda

ortalamalar ve toplam ortalama yiiksek diizeyde ¢cikmaistir.
4.1.2. Ikinci alt probleme iliskin bulgular ve yorumlar
Aragtirmanin  ikinci alt problemi “ilkogretim okullarinda gérev yapan

yoneticilerin is doyumu, motivasyon, baglilik ve kabullenme boyutlarindaki orgiitsel

sosyallesme diizeyleri
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a) Cinsiyet

b) Brans

¢) Medeni durum

d) Yas

e) Mesleki kidem

f) Ogrenim durumu

g) Kag yildir yoneticilik yapildigi

h) En son gorev yapilan okuldaki ¢alisma siiresi
1) Yonetici olarak gorev yapilan okul sayisi

degiskenlerine gore farklilik gostermekte midir?” sorusudur.

Ikinci alt probleme yanit aramaya yonelik bu boliimde calisma evreninin
Olceklerden aldiklari puanlar ile 6rneklem grubunun demografik ozellikleri arasindaki
analizlere yer verilmistir. Normal dagilima uyan Olgekler icin parametrik testlerden
bagimsiz grup t-testi ve tek yonlii varyans analizilANOVA) kullanilabilmektedir. Bu
testlerin kullanilabilmesi icin Olgegin tiim alt boyutlarina verilen cevaplarin normal

dagilim gostermesi gerekmektedir.
Normal dagilima uygunlugunun testi i¢in kullanilan Kolmogorov-Smirnov testi
sonuglarina gore tiim alt boyutlara verilen cevaplar 0,05 anlamlilik diizeyinde normal

dagilmaktadir.

Tablo 4.6. Orgiitsel sosyallesme 6lcegi kolmogorov-smirnov testi sonuclari

Alt Boyutlar Kolmogorov-Smirnov Z p

is Doyumu ;791 ,558
Motivasyon ,601 775
Baghhk ,840 ,481
Kabullenme 1,275 077

T- testi iki orneklem grubu arasinda ortalamalar agisindan fark olup olmadigin
arastirmak icin kullanilir. T testi, bir gruptaki ortalamanin diger gruptaki ortalamadan
onemli derecede farkli olup olmadigini belirler. T testinde kritik nokta iki’dir. T-testi

her zaman iki farkli ortalamay1 ya da degeri karsilastirir (Kalayci, 2006, 74).
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Varyans analizi iki ya da daha fazla ortalama arsinda fark olup olmadig: ile ilgili
hipotezi test etmek icin kullanilir. Bu calismada kullanilan tek yonlii varyans analizidir.
Tek Yonlii Varyans analizinde iki degisken vardir ve bagimsiz degiskene gore bagimli
degiskendeki ortalamalar arasinda fark olup olmadigini test eder. Tek yonlii varyans
analizi (ANOVA) sonucunda gruplar arasinda fark bulundugunda, farkliliklarin
kaynagim (hangi gruplar arasinda oldugunu) belirlemek {izere post-hoc Tukey testi

yapilir (Kalayci, 2006, 131).

a) Cinsiyet

Yoneticilerin Orgiitsel sosyallesme diizeylerine iliskin goriiglerinin cinsiyet
degiskenine gore farklilik gosterip gostermedigine iligkin bulgular Tablo 4.7. de

gosterilmistir.

Tablo 4.7. Yoneticilerin orgiitsel sosyallesme diizeyleri ile cinsiyet degiskenine iliskin

t-testi analizi

Alt Boyutlar Cinsiyet N Ort ss t p

L
Motivasyon gﬁil lr(l ég g:gg; :igé ,128 ,898
T R
Kabullenme gﬁiﬁ é(l) ;;‘23 f’é; -725 470

Orgiitsel Sosyallesme Olceginin alt boyutlar1 ve cinsiyet degiskeni arasindaki
farklilhig aragtirmak icin gerceklestirilen bagimsiz grup t-testi sonucunda, tiim alt
boyutlarda, 0,05 onem diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamaistir

(p > 0,05).

Dort alt boyutta da istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmamasina ragmen

ortalamalarda farkliliklar goze carpmaktadir. Is doyumu alt boyutunda erkek
yoneticilerin ortalamalar1 (Y=3,588) kadin yoneticilerin ortalamalarindan (Y=3,538)
yiiksektir. Motivasyon alt boyutunda ise kadin yoneticilerin ortalamalarinin (X =3,563)

erkek yoneticilerin ortalamalarindan (X =3,542) yiiksek oldugu goriilmektedir. Baglilik
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alt boyutunu incelediginde ise tekrar kadin yoneticilerin ortalamalarinin (X =3,900)

erkek yoneticilerin ortalamalarindan (X =3,843) yiikksek oldugunu sdylemek

miimkiindiir. Son olarak kabullenme alt boyutunu inceledigimizde erkek yoneticilerin

ortalamalarinin (Y:3,562) kadin yoneticilerin ortalamalarindan (Y:3,455) yiiksek

oldugu goriilmektedir.

Motivasyon ve baglilik boyutlarinda kadin yoneticilerin ortalamalarinin erkek
yoneticilere oranla, is doyumu ve kabullenme boyutlarinda ise erkek yoneticilerin
ortalamalarinin kadin yoneticilere oranla yiiksek oldugunu soylemekle birlikte
gorlislerde anlamli bir farklihik bulunamamistir. Bu durum; cinsiyet degiskeninin,
yoneticilerin orgiitsel sosyallesme diizeylerine iliskin goriislerini farklilastirmadigi
seklinde yorumlanabilir. Kartal (2003) tarafindan yapilan arastirmada, yonetici ve
ogretmenlerin orgiitsel sosyallesme diizeylerine iligkin goriislerinin cinsiyet degiskenine
gore farklilik gosterip gostermedigine iliskin yapilan arastirma bulgularina gore, is
doyumu ve motivasyon boyutunda erkeklerin, baglilik ve kabullenme diizeylerinde ise

kadinlarin ortalamalarinin daha yiiksek oldugu saptanmistir.
b) Brans

Yoneticilerin oOrgiitsel sosyallesme diizeylerine iliskin goriislerinin brang
degiskenine gore farklilik gosterip gostermedigine iliskin bulgular Tablo 4.8." de

gosterilmistir.

Tablo 4.8. Yoneticilerin orgiitsel sosyallesme diizeyleri ile brans degiskenine iligkin t-

testi analizi

Alt Boyutlar Bransﬂ N Ort S t p
Doy _[om O[5 [ | o
S e e = - B B
. e e
e st Optnen |76 [ sk g | g
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Orgiitsel Sosyallesme Olceginin alt boyutlar1 ve brans degiskeni arasindaki
farklilig1 aragtirmak icin gergeklestirilen bagimsiz grup t-testi sonucunda, “Kabullenme”
alt boyutu haricinde diger tiim alt boyutlarda, 0,05 onem diizeyinde istatistiksel olarak
anlamli bir farklilik vardir (p < 0,05). Buna gore; simif 6gretmeni ve brans 6gretmeni
olan yoneticilerin bu alt boyutlar1 6lcen maddelere iligkin goriigleri arasinda istatistiksel

olarak anlamli bir farklilik bulunmaktadir.

Tablo 4.8.°de gore is doyumu, motivasyon, baglilik alt boyutlarina iliskin
ortalamalar incelendiginde her alt boyut icin de smif Ogretmenlerinin brang
ogretmenlerine gore maddelere daha yiiksek puan verdikleri goriilmektedir. Sonuglara
gore, sinif ogretmenligi bransinda olan yoneticilerin is doyumu, motivasyon ve baglilik
boyutlarinda ¢ok bariz bir fark olamamakla birlikte sosyallesme diizeylerinin daha
yiikksek oldugu soylenebilir. Bu durum, brans degiskeninin is doyumu, motivasyon ve
baglilik alt boyutlarina iliskin yonetici goriislerinde simif 6gretmenligi bransi lehine
anlamli bir farklilia neden oldugu seklinde yorumlanabilir. Brans degiskeninin
kabullenme alt boyutuna iligskin yonetici goriislerinde ise anlamli bir farkliliga neden
olmadig1r seklinde yorumlanabilir. Kartal (2003) tarafindan yapilan arastirmada,
katilimcilarin Orgiitsel sosyallesme diizeylerinin motivasyon, baglilik ve kabullenme
boyutlarinda bransa gore bir farkliik gosterdigi sonucuna ulasilmistir. Is doyumu
boyutunda ise anlamli bir farklilik bulunamamistir. Arastirmada sinif ogretmenlerinin
brang Ogretmenlerine gore sosyallesme diizeyinin daha yiiksek oldugunu tespit
edilmistir. Kusdemir (2005) tarafindan yapilan arastirmada da okul miidiirlerinin
ogretmenlerin Orgiitsel sosyallesme siirecinde oOrgiitsel sosyallesme stratejilerini
kullanma becerilerine yonelik O0gretmen goriislerinde 6gretmen bransinin onemli bir

etkiye sahip olmadig1 sonucuna ulagilmistir.
¢) Medeni durum
Yoneticilerin oOrgiitsel sosyallesme diizeylerine iliskin goriislerinin  medeni

durum degiskenine gore farklilik gosterip gostermedigine iligkin bulgular Tablo 4.9.” da

gosterilmistir.
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Tablo 4.9. Yoneticilerin orgiitsel sosyallesme diizeyleri ile medeni durum degiskenine

iliskin t-testi analizi

Alt Boyutlar Medeni Durum N Ort SS t p
R —— e e ETE
Motivasyon DL a2 e S LT | s
Baglik b T T ] 0 | 5
Kabullenme gi‘ar ?2 gggj ‘212; 165 869

Orgiitsel Sosyallesme Olceginin alt boyutlar1 ve medeni durum degiskeni
arasindaki farkliligr arastirmak icin gerceklestirilen bagimsiz grup t-testi sonucunda,
tim alt boyutlarda 0,05 6nem diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
bulunmamustir (p > 0,05). Bu durum; medeni durum degiskeninin, yoneticilerin orgiitsel
sosyallesmelerine iliskin goriislerinde anlamli bir farkliliga neden olmadigi seklinde

yorumlanabilir.

d) Yas

Yoneticilerin  Orgiitsel sosyallesme diizeylerine iligkin goriislerinin  yas
degiskenine gore farklilik gosterip gostermedigine iliskin bulgular Tablo 4.10.’da

gosterilmistir.

Tablo 4.10. Yoneticilerin orgiitsel sosyallesme diizeyleri ile yas degiskenine iliskin tek

yonlii varyans analizi

Alt Boyutlar Yas N Ort Sss F p
30-35 arasi 42 3,451 ,480
. 36-40 arasi 29 3,501 741
Is Doyumu 41 ve daha fazla 29 3,857 507 4,704 0,011
Toplam 100 3,583 ,595
30-35 arasi 42 3,449 ,390
. 36-40 arasi 29 3,481 ,641
Motivasyon 41 ve daha fazla 29 3,744 372 3,692 0,029
Toplam 100 3,544 ,485
30-35 arasi 42 3,690 ,268
- 36-40 arasi1 29 3,903 578
Baghlik 41 ve daha fazla 28 4,029 252 7,023 0,001
Toplam 99 3,848 ,405
30-35 arasi 43 3,458 ,360
36-40 arasi1 29 3,541 ,625
Kabullenme 41 ve daha fazla 29 3,698 386 2,377 0,098
Toplam 101 3,551 ,465




55

Tablo 4.10.’da goriildiigli gibi, Orneklemi olusturan katilimcilarin tiim alt
boyutlarda puanlarinin yas degiskenine gore anlamli bir farklihik gosterip

gostermedigini  belirlemek amaciyla gerceklestirilen tek yonlii varyans analizi
(ANOVA) sonucunda, “Kabullenme” alt boyutu hari¢ diger tiim alt boyutlarda,
gruplarin  aritmetik ortalamalarn arasindaki farklar istatistiksel olarak anlaml
bulunmustur (p < 0,05). Bu durum yas degiskeninin kabullenme alt boyutuna iliskin

yonetici goriislerinde anlamli bir farkliliga neden olmadigi seklinde yorumlanabilir.

ANOVA sonrast hangi post-hoc ¢oklu karsilastirma tekniginin kullanilacagina
karar vermek i¢in Oncelikle Levene’s testi ile grup dagilimlarmin varyanslarinin
homojen olup olmadig1 hipotezi sinanmis, varyanslarin homojen oldugu saptanmistir.
Bunun iizerine esit varyanslilik durumunda sik kullanilan ¢oklu karsilastirma
tekniklerinden olan Tukey testi hangi gruplar arasinda farkliligin ¢iktigimi belirlemek

icin kullanilmustir.

Tablo 4.11. Farkliligin hangi yas grubundan kaynaklandiginin testi icin tukey testi

o 95% Giiven Aralig1
Bagimh Ort Fark
Degisken (D Yas (J) Yas a-)n sh P S?I::I‘ Ust Smir
30-35 arast 36-40 aras1 -,05078* ,1387 ,929 -,3808 ,2793
41 ve daha fazla -,40621 ,1387 ,012 -, 7363 -,0761
is Doyumu | 36-40 arast 30-35 arasi ,05078 ,1387 ,929 -,2793 ,3808
41 ve daha fazla -,35544 ,1508 ,053 -, 7145 ,0036
41 ve daha | 30-35 aras1 ,40621* ,1387 ,012 ,0761 , 7363
fazla 36-40 aras1 ,35544 ,1508 ,053 -,0036 ,7145
30-35 arast 36-40 aras1 -,03 120* ,1140 ,960 -,3026 ,2402
41 ve daha fazla -,29413 ,1140 ,030 -,5656 -,0227
Motivasyon | 36-40 arast 30-35 arasi ,03120 ,1140 ,960 -,2402 ,3026
41 ve daha fazla -,26293 ,1240 ,091 -,5582 ,0323
41 ve daha | 30-35 aras1 ,29413" ,1140 ,030 ,0227 ,5656
fazla 36-40 arasi ,26293 ,1240 ,091 -,0323 ,5582
30-35 arast 36-40 arasi -,21216* ,0922 ,061 -,4318 ,0074
41 ve daha fazla -,33894 ,0932 ,001 -,5608 -,1170
- 30-35 arasi 21216 ,0922 ,061 -,0074 4318
Baghlik 36-40arast T Gaha fazla | 12677 | L1012 | 426 | 3678 | L1142
41 ve daha |30-35 aras1 ,33894° ,0932 ,001 ,1170 ,5608
fazla 36-40 aras1 ,12677 ,1012 ,426 -,1142 ,3678

Tablo 4.11. incelendiginde tiim alt boyutular i¢in farkliligin “30-35 yas” grubu
ile “41 ve daha fazla” yas gruplar1 arasinda oldugu goriilmektedir. Her bir alt boyut i¢in

“30-35 yas” grubundaki yoneticiler ilgili boyutlar1 6lcen ifadelere daha diisiik puanlar



56

vermislerdir. Bu durum, yas degiskeninin is doyumu, motivasyon ve baglhilik alt
boyutlarina iligkin yonetici goriislerinde “30-35 yas” grubu ile “41 ve daha fazla” yas
gruplar arasinda, “41 ve daha fazla” yas grubu lehine anlamhi bir farklilifa neden

oldugu seklinde yorumlanabilir.

Yoneticilerin aralarindaki yas farki arttikca sosyallesme diizeylerine iliskin
algilarinin da farklilagtifi anlasilmaktadir. Geng yoneticilerin oOrgiitsel sosyallesme
diizeylerinin is doyumu, motivasyon ve baglilik alt boyutlarinda daha diisiik oldugu,
daha fazla yasa sahip yOneticilerin ise oOrgiitsel sosyallesme diizeylerinin daha yiiksek
oldugu goriilmektedir. Yas faktorii ile tecriibenin birbiriyle dogru orantili oldugunu
diisiiniirsek, daha fazla yasa sahip olan yoneticilerin mesleki tecriibelerinin daha fazla
olmasindan dolay1 yasi biiylik olan yoneticiler, yeni bir orgiite girdiginde neyle
karsilasacagin1 kestirmesi dolayisiyla orgiite daha kolay uyum saglamasi noktasinda
genc yoneticilere gore daha avantajli durumdadirlar. Bundan dolayr daha fazla yasa

sahip olan yoneticilerin orgiitsel sosyallesme diizeylerinin yiiksek oldugu soylenebilir.

e) Mesleki kidem

Yoneticilerin oOrgiitsel sosyallesme diizeylerine iliskin goriislerinin mesleki
kidem degiskenine gore farklilik gosterip gostermedigine iliskin bulgular Tablo 4.12.’de

gosterilmistir.
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Tablo 4.12. Yoneticilerin Orgiitsel sosyallesme diizeyleri ile mesleki kidem degiskenine

iliskin tek yonlii varyans analizi

Alt Boyutlar Mesleki Kidem N Ort ss F p
1-5 yil 7 3,747 ,373
6-10 y1l 27 3,348 ,484
is Doyumu 11-15 yil 38 3,569 ,695 2278 0.067
16-20 yil 9 3,667 ,381
21 yil ve istii 19 3,846 ,580
Toplam 100 3,583 595
1-5 yil 7 3,696 ,330
6-10 y1l 27 3,363 ,345
. 11-15 yil 38 3,544 ,589
Motivasyon 2,24 0,07
16-20 y1l 9 3,493 441
21 yil ve iistii 19 3,766 417
Toplam 100 3,544 ,485
1-5 yil 8 3,779 ,235
6-10 y1l 27 3,684 ,255
Baghlik 15yl 37 3871 .32 3,251 0,015
16-20 yil 8 3,787 213
21 yil ve istii 19 4,093 ,290
Toplam 99 3,848 ,405
1-5 yil 8 3,558 ,224
6-10 y1l 27 3,467 ,373
11-15 yil 38 3,504 ,576
Kabullenme 1,105 0,359
16-20 yil 9 3,598 ,540
21 yil ve iistii 19 3,737 ,337
Toplam 101 3,551 ,465

Tablo 4.12.°de gorildiigi gibi, ilkogretim okulu yoneticilerinin tiim alt
boyutlarda puanlarinin mesleki kidem degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini  belirlemek amaciyla gerceklestirilen tek yonlii varyans analizi
(ANOVA) sonucunda, sadece “Baglilik” alt boyutunda gruplarin aritmetik ortalamalari
arasindaki farklar istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (p < 0,05). Bu durum,
mesleki kidem degiskeninin is doyumu, motivasyon ve kabullenme alt boyutlarina
iliskin yonetici goriislerinde anlamli bir farkliliga neden olmazken, baglilik alt boyutuna
iliskin yOnetici goriislerinde anlamli  bir farkliliga neden oldugu seklinde

yorumlanabilir.

ANOVA sonrast hangi post-hoc coklu karsilagtirma tekniginin kullanilacagina

karar vermek i¢in Oncelikle Levene’s testi ile grup dagilimlarmin varyanslarinin
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homojen olup olmadig1 hipotezi sinanmis, varyanslarin homojen oldugu saptanmaistir.
Bunun iizerine esit varyanshilik durumunda sik kullanilan ¢oklu karsilastirma
tekniklerinden olan Tukey testi hangi gruplar arasinda farkliligin ¢iktigini belirlemek

icin kullanilmustir.

Tablo 4.13. Farkliligin hangi mesleki kidem grubundan kaynaklandiginin testi i¢in

tukey testi
Bagimh | () Mesleki | (J) Mesleki |Ort Fark| p 95% Giiven Arahg
Degisken Kidem Kidem I-J) Alt Smr | Ust Smir
6-10 y1l ,09532 | ,15596 973 -,3385 ,5291
15 yil 11-15 y1l -,09181 | ,15107 974 -,5120 ,3284
16-20 y1l -,00735 | ,19372 1,000 -,5462 ,5315
21 yil ve tistii | -,31347 | ,16329 314 -, 7677 ,1407
1-5 yil -,09532 | ,15596 973 -,5291 ,3385
6-10 yil 11-15 y1l -,18713 | ,09807 ,320 -,4599 ,0856
16-20 y1l -,10267 | ,15596 965 -,5365 3311
21 yil ve iistii | -,40878" | ,11602 ,006 -, 7315 -,0861
1-5 yil ,09181 ,15107 974 -,3284 ,5120
. 6-10 y1l ,18713 ,09807 ,320 -,0856 ,4599
Baghhk |11-15y1
16-20 y1l ,08446 | ,15107 981 -,3357 ,5046
21 yil ve tistii | -,22166 | ,10935 ,261 -,5258 ,0825
1-5 yil ,00735 ,19372 1,000 -5315 ,5462
6-10 y1l ,10267 ,15596 ,965 -,3311 ,5365
16-20 yil
11-15 y1l -,08446 | ,15107 981 -,5046 ,3357
21 yil ve tistii | -,30611 | ,16329 ,338 -,7603 ,1481
1-5 yil ,31347 ,16329 314 -,1407 1677
~|6-10y1 ,40878" | ,11602 ,006 ,0861 7315
21 yil ve istii
11-15 y1l 22166 | ,10935 ,261 -,0825 ,5258
16-20 y1l ,30611 ,16329 ,338 -, 1481 ,7603

Tablo 4.13. incelendiginde “Baglilik” alt boyutu icin farkliligin “6-10 y1l” arasi
mesleki kideme sahip yoneticiler ile “21 yil ve tistii” mesleki kideme sahip yoneticiler
arasinda oldugu goriilmektedir. Buna gore; “6-10 yil” arast mesleki kideme sahip
yoneticiler kendilerini yaptiklar1 ise ‘21 yil ve iisti” mesleki kideme sahip

yoneticilerden daha az bagl gormektedirler seklinde yorumlanabilir.

Orgiitsel sosyallesme, is gorenlerin meslek hayatlar1 boyunca her yeni bir
durumla karsilastiklarinda devam eden bir siirectir (1shakoglu, 1998, 72). Daha fazla

mesleki kideme sahip olan yoneticilerin meslege dair yeterliliginin zamanla arttig1 ve
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zaman gectikce meslekle 6zdeslesme diizeylerinin arttig1 soylenebilir. Celep (2000, 15)
de orgiitsel bagliligi, bireylerin orgiitle 6zdeslesmesi olarak tanimlamistir. Buna baglh
olarak, mesleki kidemi yiiksek olan yoneticilerin, baghlik alt boyutunda oOrgiitsel

sosyallesme diizeylerinin de yiiksek oldugu sdylenebilir.
f) Ogrenim durumu

Yoneticilerin orgiitsel sosyallesme diizeylerine iligkin goriislerinin O6grenim
durumu degiskenine gore farklilik gosterip gostermedigine iliskin bulgular Tablo

4.14.’te gosterilmistir.

Tablo 4.14. Yoneticilerin oOrgiitsel sosyallesme diizeyleri ile ©Ogrenim durumu

degiskenine iligkin tek yonlii varyans analizi

Alt Boyutlar Egitim N Ort ss F p
Onlisans 9 3,7949 ,67390
. Lisans 84 3,5861 ,57028
Is Doyumu - 1,525 0,223
Lisansiistii 7 3,2747 , 75350
Toplam 100 3,5831 ,59546
Onlisans 9 3,7500 ,46140
. Lisans 84 3,5379 47599
Motivasyon - 1.4 0,252
Lisansiistii 7 3,3482 ,59496
Toplam 100 3,5438 ,48498
Onlisans 9 4,1111 , 36433
Lisans 83 3,8193 ,41481
Baglilik - 2,161 0,121
Lisansiistii 7 3,8571 ,18244
Toplam 99 3,8485 ,40485
Onlisans 9 3,8462 ,33309
Lisans 85 3,5167 47783
Kabullenme - 2,109 0,127
Lisansiistii 7 3,5824 ,32288
Toplam 101 3,5506 ,46457

Tablo 4.14.te goriildiigli gibi, Orneklemi olusturan katilimcilarin tim alt
boyutlarda puanlarinin egitim diizeyi degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini  belirlemek amaciyla gerceklestirilen tek yonlii varyans analizi
(ANOVA) sonucunda, tiim alt boyutlarda gruplarin aritmetik ortalamalar1 arasindaki

farklar istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir (p > 0,05). Bu sonuca gore; 6grenim
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durumu degiskeninin, yoneticilerin Orgiitsel sosyallesmelerine iliskin goriislerinde
anlaml bir farklili§a neden olmadig seklinde yorumlanabilir.

2) Yonetici olarak toplam hizmet yil1

Yoneticilerin oOrgiitsel sosyallesme diizeylerine iliskin goriiglerinin yonetici
olarak toplam hizmet yili degiskenine gore farklilik gosterip gostermedigine iliskin

bulgular Tablo 4.15.te gosterilmistir.

Tablo 4.15. Yoneticilerin Orgiitsel sosyallesme diizeyleri ile yonetici olarak toplam

hizmet yil1 degiskenine iligkin tek yonlii varyans analizi

Alt Boyutlar t()‘[{)(l):l(:ll:ilz(:tl]ﬁa;ll N Ort SS F p
1-3 yil 34 3,441 ,665
4-6 y1l 29 3,544 ,527

Is Doyumu 7-9 yil 13 3,633 577 1,87 0,14
10 y1l ve daha fazla 24 3,804 ,543
Toplam 100 3,583 ,595
1-3 yil 34 3,395 ,520
4-6 y1l 29 3,550 ,505

Motivasyon 7-9 yil 13 3,500 ,405 3,029 0,033
10 y1l ve daha fazla 24 3,771 ,376
Toplam 100 3,544 ,485
1-3 yil 34 3,761 ,443
4-6 yil 29 3,732 ,341

Baglilik 7-9 yil 12 3,828 ,395 5,721 0,001
10 y1l ve daha fazla 24 4,123 ,306
Toplam 99 3,848 ,405
1-3 yil 35 3,475 ,532
4-6 yil 29 3,517 415

Kabullenme 7-9 yil 13 3,538 ,426 1,298 0,28
10 y1l ve daha fazla 24 3,708 ,423
Toplam 101 3,551 ,465

Tablo 4.15.te goriildiigii gibi, Orneklemi olusturan katilimcilarin tiim alt
boyutlarda puanlarinin yonetici olarak toplam hizmet yili degiskenine gére anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla gergeklestirilen tek yonlii varyans
analizi (ANOVA) sonucunda “Motivasyon” ve “Baglilik” alt boyutlarinda gruplarin

aritmetik ortalamalar1 arasindaki farklar istatistiksel olarak anlamli bulunmustur
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(p<0,05). Buna gore; yonetici olarak toplam hizmet yili degiskeninin, yoneticilerin
orgiitsel sosyallesmelerine iliskin goriislerinde is doyumu ve kabullenme alt
boyutlarinda anlamli bir farkliliga neden olmazken, motivasyon ve baglilik boyutlarinda

anlamli bir farkliliga neden oldugu seklinde yorumlanabilir.

ANOVA sonrast hangi post-hoc coklu karsilagtirma tekniginin kullanilacagina
karar vermek icin Oncelikle Levene’s testi ile grup dagilimlarinin varyanslarinin
homojen olup olmadig1 hipotezi sinanmis, varyanslarin homojen oldugu saptanmistir.
Bunun iizerine esit varyanslilik durumunda sik kullanilan c¢oklu karsilastirma
tekniklerinden olan Tukey testi hangi gruplar arasinda farkliligin ¢iktigimi belirlemek

icin kullanilmistir.

Tablo 4.16. Farkliligin hangi hizmet yili grubundan kaynaklandiginin testi igin tukey

testi
(I) Yonetici 95% Gitven
Bagimh (J) Yonetici olarak | Ort Fark Arahgi
Degisken olarak toplam | (1o hizmet v | (1)) sh P Alt | Ust
hizmet y1li
smir Simir
4-6 y1l -,15435 119 ,567 -,465 ,157
1-3 y1l 7-9 yil -,10478 ,153 ,903 -,506 ,297
10 y1l ve daha fazla -,37561* ,125 ,018 -, 704 -,047
1-3 yil ,15435 ,119 ,567 -,157 ,465
4-6 y1l 7-9 yil ,04957 ,157 ,989 -,361 ,460
Motivasyon 10 y1l ve daha fazla -,22126 ,130 ,328 -,561 ,118
1-3 y1l ,10478 ,153 ,903 -,297 ,506
7-9 y1l 4-6 y1l -,04957 ,157 ,989 -,460 ,361
10 y1l ve daha fazla -,27083 ,162 ,345 -,695 ,153
1-3 yil 375617 | 125 | ,018 | ,047 704
iaozlyaﬂ vedaha e 22126 | 130 | 328 | -118 | ,561
7-9 yil ,27083 ,162 ,345 -,153 ,695
4-6 y1l ,02899 ,096 ,990 -,221 279
1-3 yil 7-9 yil -,06719 ,127 ,952 -,399 ,265
10 y1l ve daha fazla -36130" ,101 ,003 -,625 -,097
1-3 yil -,02899 ,096 ,990 -,279 221
4-6 y1l 7-9 y1l -,09618 ,130 ,880 -,436 ,244
Baghlik 10 y1l ve daha fazla -,39030* ,104 ,002 -,663 - 117
1-3 y1l ,06719 127 ,952 -,265 ,399
7-9 y1l 4-6 y1l ,09618 ,130 ,880 -,244 ,436
10 y1l ve daha fazla -,29412 ,134 ,131 -,644 ,056
1-3 y1l ,36130° ,101 ,003 ,097 ,625
iaozlyaﬂ vedaha e ,39030° | 104 | ,002 | 117 | ,663
7-9 yil ,29412 ,134 ,131 -,056 ,644
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Tablo 4.16. incelendiginde “Motivasyon” alt boyutu i¢in farkliligin yonetici
olarak toplam hizmet yili “1-3 yiI” arasi olan yoneticiler ile “10 yil ve iisti” olan
yoneticiler arasinda oldugu goriilmektedir. Buna gore; “10 yil ve iistii” hizmet yilina
sahip yoOneticilerin motivasyon diizeyleri, “1-3 yi1l” hizmet yilina sahip yoneticilere

gore daha yiiksektir.

“Baglilik” alt boyutu icin ise farkliligin yonetici olarak toplam hizmet siiresi 10
yil ve daha fazla olan yoneticilerden kaynaklandigi goriilmektedir. Buna gore; “10 yil
ve iistii” hizmet yilina sahip yoneticilerin baglilik diizeyleri, toplam “1-3 yil” ve “4-6

y1l”aras1 hizmet etmis olanlara gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Hem motivasyon hem de baglilik alt boyutu i¢in orgiitsel sosyallesme diizeyinin
“10 y1l ve iistii” hizmet yilina sahip yoneticilerde daha yiiksek oldugu goriilmektedir.
Buna gore yonetici olarak toplam hizmet yili degiskeninin yoneticilerin Orgiitsel
sosyallesmelerine iliskin goriislerinde; motivasyon alt boyutu i¢in “1-3 yil” hizmet
yilina sahip yoneticilere gore “10 yil ve iistii” hizmet yilina sahip yoneticilerin lehine,
kabullenme alt boyutu i¢in ise “1-3 y11” ve” 4-6 y1l” hizmet yilina sahip yoneticilere
gore yine “10 y1l ve iistii” hizmet yilina sahip yoneticilerin lehine anlaml bir farkliliga

neden oldugu seklinde yorumlanabilir.

h) En son gorev yapilan okuldaki hizmet y1l1

Yoneticilerin orgiitsel sosyallesme diizeylerine iliskin goriislerinin son gorev

yapilan okuldaki hizmet yil1 degiskenine gore farklilik gosterip gostermedigine iliskin

bulgular Tablo 4.17.’de gosterilmistir.
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Tablo 4.17. Yoneticilerin orgiitsel sosyallesme diizeyleri ile son gorev yapilan okuldaki

hizmet yil1 degiskenine iligkin tek yonlii varyans analizi

En son gorev yapilan

Alt Boyutlar okuldaki hizmet N Ort SS F p
siiresi
1-3 yil 54 3,470 ,560
4-6 yil 21 3,685 ,523
is Doyumu 7-9 yil 13 3,734 481 1,465 0,229
10 y1l ve daha fazla 12 3,750 ,888
Toplam 100 3,583 ,595
1-3 yil 54 3,529 ,458
4-6 y1l 21 3,628 ,485
Motivasyon 7-9 yil 13 3,587 ,405 0,529 0,664
10 y1l ve daha fazla 12 3,417 ,683
Toplam 100 3,544 ,485
1-3 yil 54 3,802 ,383
4-6 y1l 21 3,919 ,318
Baghhk 7-9 yil 12 3,828 412 0,736 0,533
10 y1l ve daha fazla 12 3,956 ,606
Toplam 99 3,848 ,405
1-3 yil 55 3,523 ,449
4-6 yil 21 3,659 ,448
Kabullenme 7-9 yil 13 3,515 ,337 0,478 0,699
10 y1l ve daha fazla 12 3,526 674
Toplam 101 3,551 ,465

Tablo 4.17.’de goriildigii gibi, Orneklemi olusturan katilimcilarin tiim alt

boyutlarda puanlarinin en son gorev yapilan okuldaki hizmet siiresi degiskenine gore

anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen tek

yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucunda, tiim alt boyutlarda gruplarin aritmetik

ortalamalar1 arasindaki farklar istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir (p > 0,05). Bu

durum, en son gorev yapilan okuldaki hizmet siiresi degiskeninin, yoneticilerin orgiitsel

sosyallesmelerinin is doyumu, motivasyon, baglilik ve kabullenme alt boyutlarina

iliskin goriislerinde anlamli bir farkliliga neden olmadig1 seklinde yorumlanabilir.
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1) Yonetici olarak gorev yapilan toplam okul sayisi

Yoneticilerin oOrgiitsel sosyallesme diizeylerine iliskin goriiglerinin yonetici
olarak gorev yapilan toplam okul sayist degiskenine gore farklilik gdosterip

gostermedigine iligskin bulgular Tablo 4.18.’de gosterilmistir.

Tablo 4.18. Yoneticilerin orgiitsel sosyallesme diizeyleri ile yonetici olarak gorev

yapilan toplam okul sayis1 degiskenine iliskin t-testi analizi

Yonetici olarak gorev
Alt Boyutlar |yapilan toplam okul N Ort Ss t p

sayisi

. 1-3 arasi 85 3,563 ,629

Is Doyumu -,805 ,423
4-6 arasi 15 3,697 337
1-3 85 3,535 512

Motivasyon s _413 | 680
4-6 aras1 15 3,592 ,300

. 1-3 arasi 84 3,846 421

Baglilik -,147 ,883
4-6 arasi 15 3,863 ,307
1-3 86 3,547 ,466

Kabullenme s 213 | 832
4-6 aras1 15 3,574 ,469

Orgiitsel Sosyallesme Olgeginin alt boyutlar1 ve yonetici olarak gorev yapilan
toplam okul sayist degiskeni arasindaki farkliligi arastirmak icin gerceklestirilen
bagimsiz grup t-testi sonucunda, tiim alt boyutlarda 0,05 6nem diizeyinde istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik bulunmamistir (p > 0,05). Bu durum, yonetici olarak gorev
yapilan toplam okul sayist degiskeninin, yoneticilerin orgiitsel sosyallesmelerinin is
doyumu, motivasyon, baglilik ve kabullenme alt boyutlarina iligskin goriislerinde anlaml

bir farkliliga neden olmadigi seklinde yorumlanabilir.



V. BOLUM

5. Sonuc ve Oneriler

Arastirmanin bu boliimiinde arastirma bulgularindan elde edilen sonuglar ve bu

sonuglar gore gelistirilen Onerilere yer verilmistir.

5.1. Sonuglar

5.1.1.Birinci alt probleme iligskin sonuclar

Arastirma sonuglarina gore orgiitsel sosyallesmenin;

- Is doyumu boyutuna yonelik yonetici goriislerinin ortalamasi (X = 3,582)
“Yiiksek” diizeydedir. Is doyumu boyutunda en yiiksek ortalamaya sahip
ifade “Okulumun basarisindan haz duyuyorum.”, en diisiik ortalamaya sahip
ifade ise “Istemedigim durumlarda gorevimin degistirilmesine olanak

taninmaktadir.” seklinde siralandigi ortaya ¢ikmugtir.

- Motivasyon boyutuna yonelik yonetici goriislerinin ortalamasi (X = 3,53875)
“Yiiksek” diizeydedir. En yiiksek ortalama ‘“Okulumun basarisim1 artirmak
icin ¢aba harctyorum.” ifadesi bulunmustur. Motivasyon boyutuna yonelik
yonetici goriislerinde en diisiik ifadeler “Isim bana anlamli gelmiyor.” ve
“Meslegimde yiikselme arzusu duymuyorum.” olarak tespit edilmistir.

- Baghlik boyutuna yonelik yonetici goriislerinin ortalamasi (X =3,6315)
“Yiiksek™” diizeydedir. Baglilik boyutuna iliskin en yiiksek ortalama “Kanun,

yonetmelik ve genelgelere uygun hareket ediyorum.” maddesi, en diisiik ifade
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ise “Bagka bir is teklif edildiginde meslegi birakmay: diistiniiyorum.” maddesi

seklinde siralanmustir.

- Kabullenme boyutu grup agirlikli ortalamasi ise (X =3,550) ile “Yiiksek”
diizeydedir. Kabullenme boyutundaki en fazla ortalamaya sahip ifade “Birey
olarak okulumun 6nemini kabul ediyorum.”, en diisiik ortalamaya sahip ifade
ise “Meslegimin bana giiven vermedigini diisiiniiyorum.” Seklinde siralandig

ortaya ¢ikmistir.

[Ikogretim okul yoneticilerinin orgiitsel sosyallesmelerinin alt boyutlarindan
olan bagliligin diger boyutlardan az farkla daha yiiksek seviyede oldugu goriilmektedir.

Is doyumu, motivasyon ve kabullenme diizeyleri ise birbirine yakin sonuglar vermistir.

5.1.2. Ikinci alt probleme iliskin sonuglar

Katilimcilarin orgiitsel sosyallesme algilari, cinsiyete gore farklilasmamaktadir.
Ancak motivasyon ve baglilik boyutlarinda kadinlarin ortalamalarinin erkeklere oranla,
is doyumu ve kabullenme boyutlarinda ise erkeklerin ortalamalarinin kadinlara oranla

yiiksek oldugu goriilmektedir.

Sinif 6gretmenlerinin is doyumu, motivasyon ve baglilik boyutlarinda ¢cok bariz
bir fark olamamakla birlikte brang ogretmenlerine gore sosyallesme diizeylerinin daha

yiiksek oldugu anlasilmaktadir.

Arastirmaya katilanlarin algilarina gore oOrgiitsel sosyallesmenin tiim alt

boyutlar1 ve medeni durum arasinda anlamli bir fark tespit edilmemistir.

[Ikogretim okulu yoneticilerinin yas degiskenine gore “Kabullenme” alt boyutu
hari¢ diger tiim alt boyutlarda, gruplarin aritmetik ortalamalar1 arasindaki farklar
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Is doyumu, motivasyon ve baglilik boyutlar:
icin farkliligin 30-35 yas grubu ile 41 ve daha fazla yas gruplar1 arasinda oldugu
goriilmektedir. Her bir alt boyut icin 30-35 yas grubundaki yoneticiler ilgili boyutlar
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Olcen ifadelere daha diisiik puanlar vermislerdir. Bu durum gen¢ yoneticilerin orgiitsel

sosyallesme diizeylerinin daha diisiik oldugunu gostermektedir.

Katilimcilarin mesleki kidem degiskenine gore orgiitsel sosyallesme diizeylerine
bakildiginda sadece “Baglilik” alt boyutunda gruplarin aritmetik ortalamalar1 arasindaki
farklar istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. “Baglilik” alt boyutu i¢in farkliligin 6-
10 y1l aras1 mesleki kideme sahip yoneticiler ile 21 yil ve iistii mesleki kideme sahip
yoneticiler arasinda oldugu goriilmektedir. Buna gore; 6-10 yil arast mesleki kideme
sahip yoneticiler kendilerini yaptiklar1 ise 21 yil ve {iistii mesleki kideme sahip

yoneticilerden daha az bagh gormektedirler.

[lkogretim okul yoneticilerinin orgiitsel sosyallesme algilari, tiim alt boyutlarda
egitim diizeyi degiskenine gore farklilik gostermemektedir. Bu sonuca gore; egitim

diizeyinin yoneticilerin orgiitsel sosyallesmelerine etkisinin olmadig1 sdylenebilir.

Katilimcilarin orgiitsel sosyallesme diizeyleri, yonetici olarak toplam hizmet yili
degiskenine gore “Motivasyon” ve “Baghlik” alt boyutlarinda gruplarin aritmetik
ortalamalar1 arasindaki farklar istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. “Motivasyon”
alt boyutu i¢in farkliligin yonetici olarak toplam hizmet yil1 1-3 yil arasi olan yoneticiler
ile 10 y1l ve {istii olan yoneticiler arasinda oldugu goriilmektedir. Buna gore; 10 yil ve
daha fazla hizmet yilina sahip yoneticilerin motivasyon diizeyleri, 1-3 yil hizmet yilina
sahip yoneticilere gore daha yiiksektir. “Baglilik” alt boyutu i¢in ise farkliligin yonetici
olarak toplam hizmet siiresi 10 yi1l ve daha fazla olan yoneticilerden kaynaklandigi
goriilmektedir. Buna gore; 10 yi1l ve daha fazla hizmet yilina sahip yoneticilerin baglilik
diizeyleri, toplam 1-3 y1l ve 4-6 yil aras1 hizmet etmis olanlara gére daha yiiksek oldugu

goriilmektedir.

[lkogretim okul yoneticilerinin is doyumu, baglilik, motivasyon ve kabullenme
boyutlarindaki Orgiitsel sosyallesme diizeyleri en son gorev yapilan okuldaki hizmet

stiresi degiskenine gore farklilik gostermemektedir.
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Katilimcilarin orgiitsel sosyallesme diizeyleri tiim alt boyutlarda yonetici olarak

gorev yapilan toplam okul sayis1 degiskenine gore farklilik gostermemektedir.

5.2. Oneriler

[Ikogretim okulu yoneticilerinin orgiitsel sosyallesme ile ilgili is doyumu
boyutunda, calisma kosullarinin yeterli olmadigi ve meslekte ilerlemek icin yeterli
olanaklarin saglanmadigi goriisiinde olduklar1 arastirma sonucunda goriilmektedir.
Okullarda yoneticilerin 6zliikk haklarinin iyilestirilmesi, mesleki konularda seminer ve
kurslarin diizenlenmesi, okul ici gerekli donanimlarin saglanmasi ve fiziksel kosullarin
uygun hale getirilmesi yoneticilerin i doyumuna bagli olarak sosyallesme diizeylerini

arttirabilir.

Yoneticilerin  gorevlerinden memnun olmadigi durumlarda gorevlerinin
degistirilmesine olanak saglanmadigimi  diisiinmektedirler. Boyle durumlarda
yoneticilerin i3 doyumunun arttirilarak sosyallesmelerinin saglanmasi acisindan
gorevlerinden memnun olmadiklart takdirde gorevlerinin degistirilmesine imkan

taninmalidir.

Okul yoneticileri yaptiklari isten dolay: takdir edilmediklerini diisiinmektedirler.
Bu agidan 6diil sisteminin daha etkili bir sekilde isletilmesi, yoneticilerin islerine daha

iyl motive olmalarin1 saglayarak sosyallesme diizeylerini arttirabilir.

Yoneticilerin  kidemlerine ve yonetici olarak toplam hizmet yillarina
bakildiginda goéreve yeni baslayanlarin orgiitsel sosyallesme diizeylerinin daha diisiik
oldugunu goriilmektedir. Bunun i¢in goreve yeni baslayan yoneticilerin oOrgiitsel
sosyallesme diizeylerinin arttirilmasi yoniinde orgiite ve meslege uyumu iceren cesitli
uyum programlart diizenlenmelidir. Daha fazla hizmet yilina sahip yOneticilerin
motivasyon ve baglilik diizeylerinin daha yiiksek oldugu sonucuna dayanarak, tecriibeli
yoneticilerin fikir ve goriislerinden yararlanmak uyum programlarinin isleyisine fayda

saglayabilir.
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Yoneticilerin sosyallesmelerini istenilen diizeyde saglayabilmek adina sosyal
etkinlikler diizenlenmeli, formal olmayan iliskilerin gelistirilmesine 6nem verilmeli,
okul kiiltiirii giiclendirilmelidir. Boylece yoneticilerin sahip olduklar kisisel degerler ile

okul degerlerinin ortiismesi saglanabilir.

Yoneticilerin yonetim ve denetim sisteminden memnun olmadiklarini arastirma
sonucundan anlasilmaktadir. Bu acidan mevcut yonetim ve denetim sistemi gozden
gecirilip, yOnetici ve Ogretmenlerin de goriislerine basvurularak diizenlemeler

yapilabilir.

Orgiitsel sosyallesme iizerine calismalar lise ve dengi kurumlarda ve

tiniversitelerde de uygulanabilir.

Ogretmenlerin orgiitsel sosyallesmeleri, orgiitsel sosyallesme taktikleri, hizmet
oncesi ve hizmet ici egitimin sosyallesmeye etkisi, yoOneticilerin 6gretmenlerin

sosyallesmelerine etkileri konular iizerine arastirmalar yapilabilir.
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Ek -1. Aciklama

Degerli Egitimciler,

Bu ¢alismanin amaci ilkogretim okullarindaki yoneticilerin orgiitsel sosyallesme
diizeylerini arastirmaktir. Ankete verilecek cevaplar bilimsel amaclar icin
kullanilacaktir. Arastirmanin saglikli bulgulara ulasmasi ic¢in, anketi acgiklamalara

uygun, tam ve dogru olarak doldurmaniz biiyiik onem tagimaktadir.

Anket iki boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde kisisel bilgilerin yer aldigi
sorular, ikinci boliimde ise Orgiitsel sosyallesme diizeylerini belirlemeye yonelik

maddeler yer almaktadir.

Gostermis oldugunuz ilgiden ve degerli katkilarinizdan dolay:1 tesekkiir eder,

saygilar sunarim.

Melike DEMIRKART
Sinif Ogretmeni

AIBU Yiiksek Lisans Ogrencisi
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Ek-2. Kisisel Bilgiler

KIiSISEL BILGILER
Bu boliimdeki sorular ¢oktan se¢melidir. Liitfen size uygun gelen secenegin

karsisina (X) isaretini koyunuz.

Cinsiyetiniz:

() Kadin () Erkek

Bransimz:

() Siif Ogretmeni () Brans Ogretmeni

Medeni durumunuz:

()Evli ()Bekar

Yasimiz:

()30 vedahaaz ()31-35 ()36-40 ()41-45 ()46-50 ()51 ve daha lizeri

Meslekteki kideminiz:
()I-5yi1 ()6-10y1l  (H11-15y1il  ()16-20 yal ()21 yil ve iistii

Ogrenim durumunuz:

()On Lisans ()Lisans ( )Lisansiistii

Yonetci olarak toplam hizmet yihmz:
(O)1-3y1l ()4-6y1l  ()7-9y1l  ()10y1l ve daha fazla

En son gorev yaptigimz okuldaki calisma siireniz:

(O)1-3y1l ()4-6y1l  ()7-9y11  ()10y1l ve daha fazla

Yonetici olarak gorev yaptiginiz toplam okul sayisi:

()1-30kul ()4-60kul ()7-9okul ()10 okul ve daha fazla
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Bu boliimde, egitim orgiitlerinde sosyallesme diizeyini; is doyumu, oOrgiitsel

baglilik, motivasyon, oOrgiitsel kabullenme ve tiikenmislik boyutlarinda 6l¢gmeyi

hedefleyen ifadeler yer almaktadir. Liitfen her ifadeyi okuduktan sonra bu ifadeye

katilma derecenizi gosteren siitundaki paranteze (X) isareti koyunuz.

I. IS DOYUMU
Hicbir
Maddeler zaman na(fi(i)rken Bazen | Sik sik Z;{rgzn
1. Yaptigim is bana cazip geliyor. () () @) @) ()
2. Okulum i¢in yaptiklarimla okulun bana 0 0 0 0 0
verdikleri arasinda bir denklik goriiyorum.
3. Zamanimin biiyiik cogunlugunu okulumla 0 0 0 0 0
ilgili konulara ayirtyorum.
4. Istemedigim durumlarda gérevimin 0 0 0 0 0
degistirilmesine olanak taninmaktadir.
5. Okulumda calisma kosullarinin yeterli 0 0 0 0 0
olmadigin diisiiniiyorum.
6. Meslegimde kendimi giivende
hissediyorum. O O O O O
7. Meslegim bana toplumda sayginlik
kazandiriyor. O O O O O
8. Okulumda basarili olmam i¢in gerekli
olanaklar saglaniyor. O O O O O
0.0kul ortam1 meslektaslarimla iyi 0 0 0 0 0
arkadasliklar kurmama imkéan sagliyor.
10. Meslekte ilerlemem i¢in gerekli olanak
saglaniyor. @) @) @) @) @)
11. Isimde oldugum siirece kendimi
giivenlikte hissediyorum. O O O O O
12. Yaptigim is yenilikleri 6grenmeme
imkan sagliyor. O O O O O
13. Okulumun basarisindan haz duyuyorum. | () ) ) 0) )
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II. MOTiVASYON
Maddeler Hicbir C(.)k Bazen |Sik sik Her
zaman | nadiren zaman
1. Okulumun basarisini artirmak i¢in ¢caba
hareryorum. Ol 0 000
2. Meslegim yaraticiligimi ortaya ¢ikariyor. @) () () ) )
3. Meslegim beni degismeye zorluyor. @) () @) ) )
4. Meslegim kendimi alanimda gelistirmeme
olanak sagliyor. O O O O O
5. Meslegimin kendime olan saygimi
artirdigini diistinliyorum. O O O O O
6. Isimin planlanmas1 ve uygulanmasi
asamasinda yonetim tarafindan bana () () () () ()
serbestlik taniniyor.
7. Yaptigim isten dolay1 takdir ediliyorum. ) O) O) ) 0)
8. Isim bana anlaml1 gelmiyor. ) () () ) @)
0. Okulumda 6zel durumlarim1 paylasacagim,
sorunlarimin ¢éziimiine yardimci olabilecek| () ) ) ) )
kisileri rahatlikla bulamiyorum.
10. Yoneticilerin bana kars1 yaklagimini ideal
buluyorum. 0) @) @) 0) 0)
11. Okulumda sorumluluk almaktan
hoslantyorum. O O O O O
12. Meslegimde yiikselme arzusu
duymuyorum. 0) @) @) 0) 0)
13. Isimi daha ¢ok igten gelen 6diillerle
degerlendiriyorum. O O O O O
14. Isimden hosnutluk duyuyorum. ) ) ) ) )
15. Giin gectikce meslek sevgim artiyor. 0) ) ) ) )
16. Kendimi meslegimde verimli bir i goren 0O O O 0O 0O

olarak goriiyorum.
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IIL. BAGLILIK
Maddeler Higbir) ~ Cok Bazen| Sik sik Her
zaman | nadiren zaman
1. Okuluma, benden beklenenden daha fazlasin 0 0 0 0 0
verme cabasi i¢inde oluyorum.
2. Okulumun amaglarina kars1 giiclii bir
baglilik hissediyorum. O O O O O
3. Meslegimle ilgili aragtirma, inceleme vb.
calismalar yapiyorum. O O O O O
4. Isimi severek yapiyorum. @) ) O O ()
5. Okuluma iliskin eylem ve diisiincelere
zaman ayiriyorum. O O O O O
6. Baska bir is teklif edildiginde meslegi 0 0 0 0 0
birakmayi diisiiniiyorum.
7. Yaptigim isin kisisel beklentilerime uygun O 0 O O 0
diismedigini hissediyorum.
8. Okulumun degerleri ile sahip oldugum 0 0 0 0 0
kisisel beklentiler ortiisiiyor.
0. Meslegimde yeterliligimin giin gectikce 0 0 0 0 0
arttigin diisiiniiyorum.
10. Meslegime verdigim degere katkida
bulunduklar icin ¢alisma arkadaglarimla 0 0 0 0 O
11. Kanun, yonetmelik ve genelgelere uygun
hareket ediyorum. O O O O O
12. Okulumun amaclariin gerceklesmesi icin
gostermem gereken rollerin kendi iyiligim 0 0 0 0 O
13. Kendimi meslegimle 6zdeslesmis olarak
gomiyoram, o O O 0] 0] 0
14. Okulda meslegimle ilgili is ve islemlere O 0 O O 0
goniillii olarak katilmiyorum.
15. Meslegimin yasamimi anlamli kildigini
diisiiniiyorum. O O O O O
16. Meslegimi kendime olan 6zsayginin dnemli 0 0 0 0 0
bir etkeni olarak goriiyorum.
17. Kendimi degerlendirirken temel dlciit 0 0 0 0 0
isimdeki performansim oluyor.
18. Okulumdaki meslektaslarimla samimi bir
e o PrTo Lo ol oo

iliski ve arkadaslik bagim vardir.
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IV. KABULLENME
Maddeler Hicbir C(.)k Bazen | Sik sik Her
zaman |nadiren zaman
1. Birey olarak okulumun 6nemini kabul
ediyorum. @) @) @) @) @)
2. Egitim- 6gretim islerinin yiiriitiilmesinde
ayrintilarin 6nemli olmadigina () 0) 0 0) 0)
inaniyorum.
3. Okulumun amagclarinin ger¢eklesmesi i¢in
siirekli ¢aba icinde olunmas1 gerektigine () () ) ) )
inaniyorum.
4. Ogrenciye kars1 olan sorumlulugumu 0 0 0 0 0
zamaninda yerine getiriyorum.
5. Calismalarimda uygulamaya 6nem
veriyorum. @) @) @) @) @)
6. Mevcut denetim sisteminin uygunluguna
inantyorum. @) @) @) @) @)
7. Mevcut yonetim sisteminin uygunluguna
inantyorum. @) @) @) @) @)
8. Meslegimden dolay1 onur duyuyorum. () @ () @ ()
0. Kendimi egitim sisteminin etkin bir iiyesi
olarak gdérmiiyorum. O O O O O
10. Okulumla gurur duyuyorum. 0) 0) 0) 0) )
11. Meslegimde canli ve hareketliyim. () () () () )
12. Meslegimin bana giiven vermedigini
diisiiniiyorum. @) @) @) @) @)
13. M t 08 iyi degerlendi
evcut 6grenciyi degerlendirme 0 0 0 0 0

sisteminin uygunluguna inaniyorum.

Zamanimz ayirdigimz ve olusturacagimz katkilarmiz icin tesekkiir ederim.
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Ek-4. MEB Uygulama izni

T.C.
ISTANBUL VALILIiGi
i1 Milli Egitim Miidiirliigii

Say1 : B.08.4.MEM.4.34.09.00.044/5G50 2 /1.e572011
Konu: Anket (Melike DEMIRKART)

VALILIK MAKAMINA

flgi: a) Abant izzet Baysal Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Midiirligii niin
25/04/2011 tarih ve 445 sayili yazisi.
b) Milli Egitim Bakanh@ina Bagli Okul ve Kurumlarda Yapilacak Arastirma
ve arastirma destegine yonelik izin ve Uygulama Yonergesi.
¢) Milli Egitim Bakanligi Egitim Arastirma Gelistirme Dairesi Baskanligi’nin
11/04/2007 tarih ve 1950 sayili emri.
d) Milli Egitim Komisyonunun 04/05/2011 tarihli tutanagi.

Abant zzet Baysal Universitesi Sosyal Bilimleri Enstitiisti Egitim Y&netimi ve Denetimi
Bilim Dali Yiiksek Lisans programi ogrencisi Melike DEMIRKART, “Ilkégretim Okulu
Yoneticilerinin  Orgiitsel Sosyallesme Diizeyleri” konulu teziyle ilgili ilimiz Sultanbeyli
ilgelerindeki tiim ilkogretim okullarinda aragtirma yapmak istekleri hakkindaki ilgi (a) yazi ve
ekleri Miidiirltigtimiizee incelenmistir.

Abant Izzet Baysal Universitesi Sosyal Bilimleri Enstitiisii Egitim Yonetimi ve Denetimi
Bilim Dali Yiksek Lisans programi ogrencisi Melike DEMIRKART, “Ilkégretim Okulu
Yoneticilerinin Orgiitsel Sosyallesme Diizeyleri” konulu teziyle ilgili ilimiz Sultanbeyli
ilgelerindeki tiim ilkdgretim okullarinda aragtirma yapmasi bilimsel amag diginda kullanilmamasi
kosuluyla, okul idarelerinin denetim, gézetim ve sorumlulugunda ilgi (c) Bakanlik emri esaslari
dahilinde uygulanmasi, sonugtan Miidiirliigiimiize rapor halinde (CD formatinda) bilgi verilmesi
kaydiyla Miidiirliigiimiizce uygun gortilmektedir.

~.

Makamimzca da uygun goriildiigii taktirde Olurlarimiza arz ede@

im Midiir V.

Ek-1:ilgi (a) yaz1 ve ekleri




Ek-5. Olcek Kullanim izni

Kimden: Sadik KARTAL (skartal @mehmetakif.edu.tr)
Kime: Melike DEMIRKART (melike.dkar@hotmail.com)

Tarih: 01 Nisan 2011 Cuma 10:27
Konu: Olcek Izni Hakkinda

Tabii ki kullanabilirsin. Kolay gelsin.

Yrd. Dog¢. Dr. Sadik KARTAL
Mehmet Akif Ersoy Universitesi
Egitim Fakiiltesi

Egitim Bilimleri Boliimii

15100 BURDUR

skartal @hotmail.com
sadikkartal02 @hotmail.com
02482346005
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Ek-6. Ozgecmis

Ad1 Soyadi
Dogum Yeri ve Yili :
Yabanca Dili
[Ikogretim

Ortaogretim

Lisans

Yiiksek Lisans

Calisma Hayati
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: Melike DEMIRKART

Kadikoy - 23.01.1986

: Ingilizce

: Esenyal1 Turgut Reis Ilkogretim Okulu

: Istanbul K6y Hizmetleri Anadolu Lisesi

: Abant Izzet Baysal Universitesi Egitim Fakiiltesi

k6 gretim Boliimii Sinif Ogretmenligi- 2008

: Abant Izzet Baysal Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii

Egitim Bilimleri Anabilim Dali Egitim Yonetimi ve Denetimi

Bilim Dali- 2015

: 2010 Istanbul Sultanbeyli Ahmet Yener Ilkogretim Okulu

2010- 2012 istanbul Sultanbeyli Maresal F. Cakmak 100
2012- 2013 istanbul Sultanbeyli Maresal Fevzi Cakmak ilkokulu
2013- ..... Istanbul Pendik Ayazma ilkokulu



