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ONSOZ

Bilginin degeri arttik¢a bilgiye erisim metotlar1 da dogal olarak artmaktadir. Bugiin bilgiye
erisimde en ¢ok kullanilan yollardan biri arama motorlandir ancak bu arama motorlan sadece
site arama motorlaridir. Bu tezde bir cevap arama motoru gelistirilmistir. Gelistirilen cevap

arama motoru kullamiciun giinliik konusma diliyle sordugu sorunun cevabim bir arama
motoruna baglanarak cevaplamaya g¢alisan bir sistem olarak gelistirilmistir.

Bir soru cevaplama sisteminin amaci kullanicisiu istedigi bilgiye daha hzli eristirmek ve
harcadif1 emegi daha aza indirmektedir.

Arama motorlar, cevaplar yerine cevaplart igeren dokiimanlarin adreslerini bulurlar.
Kullanici yine gelen dokiimanlarin iginde ihtiyaci olan bilgiyi aramak zorundadir.
Kullamicilar: bu islemlerden kurtarmak amaciyla soru cevaplama sistemleri gelistirilmigtir.

Ingilizce icin birgok &rnegi bulunmasina ragmen Tirkge icin Internet tizerinden soru
cevaplama sistemi gelistirilmemistir. Iste bu ¢aligmada bir ilk olarak bu tiir bir sistem
gelistirilmeye ¢alisiimistir.

Calismam boyunca beni destekleyen; tez yoneticim Prof. Dr. Oya Kalipsiz’a , destegini ve
ilgisini her zaman hissettifim hocam Yrd. Dog¢. Dr. Banu Diri’ye, tiim destek ve
yardimlarindan dolayr Seyhan Isler’e, ¢alisma ve oda arkadaslanma ve &zellikle aileme
destekleri ve yardimlan igin tegekkiir ederim.
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OZET

Bilgiye erisimin en yaygmn ve en kolay yollarindan biri Internet, Internet’teki bilgiye erigimin
en kolay yolu ise arama motorlaridir. Ancak arama motorlarindan istenilen bilgiye erismek
igin 6nce uygun anahtar kelimeler se¢meli, daha sonra sonu¢ sayfasim yada sonug
sayfalarindaki baglantilardaki sayfalan incelenmelidir. Tiim bu iglemler kullanici tarafindan
yapilmak zorundadir. Oysa kullanicilarin belirli tipteki sorular igin tiim bu islemleri otomatik
hale déniistirmek miimkiindiir ve Ingilizce igin birgok sistem gelistirilmistir. Kullanicisindan
sorusunu dogal dillerde kabul edebilen ve kullanicisina cevabi bulmasi igin sayfa adresleri
listesi yerine cevabin kendisini verebilen sistemlere soru cevaplama sistemleri denmektedir.

Bu ¢alismada; Tiirkce i¢in dogal dille ¢alisan bir soru cevaplama sistemi gergeklestirilmistir.
Sistem 6ncelikle kullanmicisinin dogal dille sordufu sorusunu arama motoru sorgusuna
¢evirmekte ve arama motorunun sonu¢ sayfasindan yada baglantilarindaki sayfalardan olasi
cevap ciimlelerini segmektedir. Olasi cevap cilimlelerini ¢esitli kriterlere gére puanlandirip en
yiiksek puam alan ilk bes climle kullaniciya iletilmektedir. Sistem 524 adet soruyla
degerlendirilmig ve arama motorunun sonug sayfasi kullamldiginda sorularin yaklasik %43’
iine, sonug sayfasimin baglantilanindaki sayfalar kullamildiginda %60’1na ilk bes ciimle iginde
dogru cevap verebilmistir.

Anahtar kelimeler: Dogal Dil Isleme, Soru cevaplama sistemleri.
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ABSTRACT

The easiest and common way to achieve information is Internet. The easiest way to achieve
information on Internet is using a search engine. But user most do extra processes (selection
of keywords, research on result pages and web sites) while using a search engine. These extra
processes can be done automatically for some kind of queries. The systems, that accepts user
queries in natural language and results in only answer not a document list, are named
Question-Answering Systems. The instances of these systems are exist for English.

In this study, a Question-Answering system is built for Turkish. The system converts user
question in natural language to search engine query and sends these queries to a search engine
and receives result page. In result page and the web pages which web addresses are in result
page, the answer candidate sentences are selected. The candidate answers are ranked
according to four criteria. The five candidates which have the highest scores are the answers.
The system is examined with 524 questions. 43% of questions are answers correctly in first
five sentences when the result page of search engine was used. 60% of questions are answers
correctly in first five sentences when the real pages (at the result page’s links) was used.

Keywords: Natural Language Processing, Question Answering Systems.
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1. GIRIS
Son yillarda Internet arama motorlar1 ve bilgi dizinleri énemli adimlar atmu§ olsalar da,
bilginin Internet’te verimli bir gekilde yerlestirilmesi problemi ¢oziimden uzaktir. Bu

caligmada Internet iizerindeki bilgiye bir kisiye soru sorar gibi (dogal dille) sorular sorarak

erisimi saglayan bir sistem gelistirilmistir.

Sistemin odaklandig1 soru tiirleri, “ Diinyadaki ikinci en yliksek dag hangisidir? ” , *“ Uzaya
giden ilk insan kimdir? ” gibi ger¢ek sorulardir. Her ne kadar bu g¢esit sorular, arama
motorlarinda bulunan sinirli sorgulama alt kiimesini temsil etseler de, cevab: bulabilmek i¢in
kullamict  tarafindan harcanacak zamamin &nemli derecede azaltilmasi olanagini
icermektedirler. Caliymanin amaci, kullanicty1 bir dizi arama motoru sonug sayfalarindaki
sorunun cevabim potansiyel olarak i¢eren bir ¢cok web sitesini okumaya zorlamak yerine,

kullaniciya cevabi igeren ciimleler veren bir sistem olusturmaktir.

Kullanict sorusunun kesin bir cevabi oldugu durumlarda (6r: Pliiton'u kim kegfetti?
Polonya'nin bagkenti neresidir?) puanlanmis bir cevap listesi, puanlanmig bir dokiiman adres
listesinden gok daha kullamiglidir.

Sistemin amacim gergeklestirmek iizere kullanilan modiiller, degerlendirmenin daha etkili bir
bi¢gimde tasarlanmasi igin ayr1 ayn gelistirilmigtir. Bu sayede her bir modiiliin sistemin

performansina etkileri daha kolay anlagilmugtir.

Birinci bsliimiin devaminda konu ile ilgili diger alanlara ait giris niteliginde bilgiler verilmis,
Ikinci bélimde ise bu konuda daha &nceden yapilmis olan ¢alismalardan bir kismu
anlatilmgtir. Uglincit boliimde, tasarlanan sistemin galisma akisi ve modiilleri ayrtili bir
bigimde sunulmusg, dérdiincti béliimde ise sistemin farkli puanlama tiirlerine gore sistemin
performans: sunulmus ve degerlendirilmistir. Besinci boliimde ise yapilan galismadan

¢ikarilan sonuglar verilmis ve son bslimde gelecek ¢aligmalar i¢in 6nerilerde bulunulmustur.

1.1 Dogal Dil Nedir?
Dil, baglica ii¢ islevi olan toplumsal bir varliktir. {Iki iletisim kurma, ikincisi bilgi aktarma

tiglinciisii ise diistinceyi gelistirmedir(Erkman,1998).

Dil konusunda yapilan galismalarda tiim dillerde gegerli olan &zellikler bulunmaya
aliglmigtir. Ornegin nesneleri adlandirma, bunlann sifatlarla niteleme, bu niteledigimiz
seylere fiillerle bir olus, bir durum yada bir davramg yakigtirma, olaylar1 zaman iginde

siralama, olaylar1 belli bir bakis agisina gére yansitma tiim dillerde bulunan ortak 6zelliklerdir



(Erkman, 2000).

Iste tiim dilleri kapsayan ortak ozelliklere dilbilim(linguistic), tek tek dillerin 6zelliklerine ise
o dilin dilbilgisi(gramer) denmektedir.

Dilbilgisi kapsamina sesbilgisi dedigimiz, ses dizgesi sistemi, anlambilim dedigimiz anlamlar
dizgesi, bigimbilim dedigimiz sozciiklerin yapisim belirleyen dizge, ciimlenin yapisim

belitleyen s6z dizim dizgesi ve s6zciik dagarcig, yani sozliikte dahildir (Fromkin, 1993).

1.2 Dilbilgisi Kuramlan

Capdas dilbilimin kurucusu sayilan Saussure, dilbilimini diger bilim dallariin uzantist
olmaktan kurtarmugtir. Ancak Saussure dile gok genel bir agidan bakar, ardindan gelen
dilbilimciler, dili katmanlara aywrmuglar ve daha dar alanlarda dili incelemiglerdir. Bu
¢alismalarin sonucunda diinyadaki dillerin birgok ortak noktas: oldugu gézlenmistir.

Dilin katmanlar1 olarak sesbilgisi, sdzlilkbilim, anlambilim, s6z dizim ve edim bilim
belirlenmistir.

Sesbilgisi: Insanlarin gikarabildikleri ses sayis1 35 civarindadir. Bu sesleri her dilde farkli
kurallar dahilinde birbirine ekleyerek sozciikleri meydana getiririz. Ornegin Tiirkge’de higbir
sozliik iki {instiz harf ile baglamaz. Ingilizce’de 'mb' ile baslayan s6zciik bulunmaz. Seslerin

her tiirlti 6zelliklerini kapsayan dilbilgisi katman1 bu ses katmanidir.

Sozlikkbilim ve anlambilim: Seslerden meydana gelen sozciiklerin incelenmesi s6zliikbilimin
ve anlambilimin kapsamina girer. Diller arasinda yapilan anlambilimsel karsilastirmalarda,
sozctiklerin anlam alanlarinin tam olarak birbirine uymadign goriilmiistiir. Ornegin almak
s6zcligli hem bir yerde duran seyi almak, hem de fiyatim 6deyerek almak anlamlarinda
kullanilir. Oysa Ingilizce’de iki anlam iginde birbirleri yerine kullamlmayan farkli birer
s6zciik vardir. (take, buy).

S6z dizimi: Sozciiklerin birbirine eklenmesiyle ciimlelerin nasil olustufunu arastirir.
Soézctikler her dilde birbirine farkli baglanirlar. Tiirkge’de bu baglanma ¢ogu durumda ¢ekim

ekleriyle yapilir. Bigimbilim(morphology) ekleri inceleyen bilim dalidur.

S0z dizim kuraminin 6nciisii Chomsky’dir. Chomsky diller arasindaki benzerlikleri s6z dizim
diizenlerinde aramustir. Zaten sz dizim iizerine ¢aliganlarin tiimii bir ciimlenin &geleri
arasindaki gizli baglari ortaya ¢ikarmaya calismiglardir. Chomsky ve onu izleyen iiretici-

doniistimsel] dilbilgisi ekolii, diyagramlar ¢izerek ciimle i¢erisindeki bu hiyerarsik baglantilar



gostermiglerdir. Chomsky’e gore bu ortiik baglantilar dile getirmek istedifimiz disiince
asamasinda hemen her dilde aymidir. Diistince asamasindaki bu alt diizleme Chomsky derin
yapi(deep structure) adim verir. Ancak diiiinceyi disa vurma asamasinda, diller arasindaki
farklar belirlenir. Her dil kendi dizilis kurallarimi dayatir. Chomsky, iste bu disa vurma
asamasina da diizeysel yapi(surface structure) adini verir. Disa vurma agamasina gegmek igin,
insanlar 6nce diistince iiretir, sonra bu diisiincelerini(6nermelerini) konustuklar dile uygun
olarak ciimlelere doniistiiriirler. Uretici-doniistimsel(generative-transformational) ad1 buradan
gelmektedir (Erkman, 2000).

Chomsky’ye gore bir ciimle bir ad &begi ve bir fiil Sbeginden olusur. Her begin kendi iginde
bir yonetim semasi vardir. Ornegin derin yapida, bir adama bir kapiyr agma eylemini
yakistiriyorsak derin yapidan yiizeysel yapiya gegisimiz Tiirkge igin gekil 1.1, Ingilizce igin
sekil 1.2°deki gibi olacaktir(Erkman, 2000).

T
Ad bbegi Fiit 5begi
Ad Fill Ad 8bedgi
Adam agt Ad Cekim

| b
kapi- (v}

Sekil 1.1 Tiirkge i¢in derin yapidan yiizeysel yapiya gegis.

)

Noun phrase (NP) Verb phrase (VP})
/ ” \\ / \
Article (Art)  Noun (N) Verb (V) NP
the man opened Art N
the door

Sekil 1.2 Ingilizce i¢in derin yapidan yiizeysel yapiya gegis.



Chomsky’ye gore tiim tiimlegler fiil 6begine baghdir, dolayisiyla fiil dbeginin iginde yer
alirlar. Bu diyagram ylizeysel yapidaki siray1 tam olarak géstermez. Tiirkge de —i tiimleci,
fillden &nce sdylenecektir(adam kapiy1 agti), oysaki Ingilizce’de fiilden sonra

sdylenecektir(the man opened the door).

Ayrica yiizeysel yapida da climle kurulug tiirleri fazla olmadigi igin hemen hemen tiim
dillerde ctimledeki dgeler agagidaki ii¢ temel dizilige uyarlar.

Ozne- Yiiklem-Tiimleg
Ozne- Tiimleg -Yiiklem

Yiiklem-Ozne- Tiimleg

1.3 Dogal Dil isleme ve Uygulamalar
Dogal dil isleme; insanlarin kendi aralarinda iletisim igin kullandiklari dilin bilgisayarlar
yardimiyla ¢esitli amaglarla iglenmesidir. Asagida gesitli dogal dil igleme uygulamalarindan

Ornekler verilmigtir.

Metin Smiflandirma: Bir metni 6nceden belirlenmis kategorilerden hangisine ait oldugunu

bulan sistemlerdir.

Yazar Tanima: Bir metnin yazarinin bulan sistemlerdir.

Dil Tamima: Bir metnin hangi dille yazildigin: belirleyen sistemlerdir.

Konu Belirleme: Bir metnin hangi konuda yazilmis oldugunu belirleyen sistemlerdir.

Bilgi Cikarmmi: Bir metinden daha 6nceden belirlenmis sablonlarin doldurulmasim

gerceklestiren sistemlerdir.
Ozet Cikarimi: Bir metnin &zetini ¢ikaran sistemlerdir.
Soru Cevaplama: Kullanicisinin sordugu sorulara cevap bulan sistemlerdir.

Dogal dilleri islemek igin birgok arag gelistirilmistir. Dogal Dil isleyen yazilim araglaryla,
uygulamada nerelerde kullanildiklan gizelge 1.1°de gosterilmigtir. Yukanidan asagiya dogru

kelimelerin anlamlarina olan ihtiya¢ artmaktadir.



Cizelge 1.1 Dogal dil isleme araglan ve uygulamalan arasindaki iligki. (Daelemans,2002)

NLP araclan METIN Uygulamalar
Morfolojik Analiz Yazim Denetleme
Kelimelerin Tiirlerini Gramer Denetleme

Bulma
Birliktelikleri Dokiiman Erigim
Bulma(Tamlama vb.)
Sozdizimsel Analiz Dokiiman Simiflandirma
Kelimeler Aras: Iligkileri Bilgi Cikarimi
(6geleri) Bulma
Etiketleme Ozet Cikarimi
Stipheli Durumlarin Soru Cevaplama
C6ziimlenmesi
Anlamsal Analiz Diyalog Sistemleri
Zamir Cozlimleme Otomatik Terciime
Soylem Analizi ANLAM

Ingilizce i¢in birgok Dogal Dil Isleme aract mevcuttur. Cizelge 1.2°de bunlardan bir kisminin

adresleri verilmistir.

Cizelge 1.2 Ingilizce i¢in ek dogal dil isleme araglar

Senga: Information Retrieval Software

http://www.senga.org

GATE: General Architecture for Text

http:/flwww.gate.ac.uk/

Engineering
Banter Technology | http://www.banter.com
AFGL Project: Affix Grammars over a Finite | http://www.cs.kun.nl/agfl/
Lattice
Alembic Workbench | http://www.mitre.org/technology/alembic-
workbench/
Thistle | hitp://www.ltg.ed.ac.uk/software/thistie/demo
s/index.html
Smart Tutorial | hitp://pi0959.kub.nl:2080/Paai/Onderw/Smar

t/hands.htmi

Parser Serviet

http://iwww.teemapoint.net/nlpdemo/serviet/
ParserServiet




1.4 Diinya Bilgisi

Sadece stzdizimsel analiz yapan bir sisteme “Ali bugiin okulda tahtaya kalkti.” ciimlesi
girildiginde; sistem “Ali tahtaya kalkti mi? “ sorusuna rahatlikla yamit verebilecektir. Fakat
“Ali bugiin okula gitti mi?” sorusuna, beg yasinda bir gocuk bile yamt verebilecekken, sistem

yanit veremeyecektir.

Bilgisayar sistemleri diinyanin en iyl satrang sampiyonlarini bile yenerken, hesaplamalar
konusunda uzmanlan bile oldukga gerilerde birakirlarken, bazi konularda(yukarida bahsedilen
omek gibi) bes yasinda bir ¢ocuga dahi yetisememektedirler. Bunun sebebi bizlerin yasadig
diinya hakkinda , bizler hakkinda higbir sey bilmemeleridir. Bilgisayarlara b&ylesi bilgiler
(diinya bilgileri) aktarildiginda bizlere daha da ¢ok yardimci sistemler olacaklardir.

¢ Omegin boylesi giindelik bilgilere sahip olan bir web arama motoruna

“kedim hasta.” ifadesini girdigimizde olas1 sonuglar incelenirse:
Insanlar ev hayvanlarim severler.

Kedi bir ev hayvamdir.

Insanlar sevdikleri canlilarm mutlu olmasimn isterler.

Canlilar hastayken mutlu olmazlar.

Insanlar ev hayvanlarmin saglikli olmasim isterler.

Kedi hasta ise saglikli degildir.

Hayvanlan hasta durumundan veterinerler kurtarir.

Ev hayvanlari, hayvandir.

Kedi hayvandir.

O halde kullanicima veteriner adresleri gerekiyor.
Kullanicimin yakinindaki veteriner adreslerini ona vermeliyim.
Kullanicim su an x’te bulunmakta.

ve ekranda : X’e yakin yerlerdeki veteriner adresleri g@riiniir.

Diinya bilgisi’nin yapay zeka’nin gelisimindeki 6nemi ¢ok biiyiiktiir. Bundan sonra daha
etkili gelismelerin olabilmesi i¢in bu bilgilerin bir sekilde bilgisayarlar tarafindan da



kullanilmasim saglamak yapay zeka toplulugunun ana hedefleri arasinda yer almaktadir.

Bu bilginin toplanmasinda bugtine kadar bircok deneme gergeklestirilmistir. En biiyiik veri

tabanina sahip ligii:.

-CYC, Doug Lenat (yaklasik 3 milyon 6nermeden olusan uzmanlarca 10 yildan beri veri

girilen bir veritabamdir. Erigim i¢in : http://www.cyc.com ).

-Open Mind, Push Singh (yaklagik yarim milyon &nermeden olusan, Web sitesi sayesinde
herkesin ortak katkisiyla 1999°dan beri veri girilen bir veritabamidir. Erigim igin:

http://openmind.media.mit.edu ).

-Thought Treasure, Eric Mueller (35,000 Ingilizce, 21,000 Fransizca kelime ve deyis, 21,000
kavram ve bu kavramlara ait 51,000 &nerme igeren bir veritabarudir. Erigim igin :
http://www.signiform.com/tt/htm/tt.htm ).

1.5 WordNet

WordNet bircok dogal dil isleme programinin kullandig: bir s6zliiktiir. Diger sozliiklerden
farkli olarak ¢ok daha iyi yapilandinlmistir ve bu sayede igerdiklerinin bilgisayarlar
tarafindan islenmesi miimkiin hale gelmistirr WordNet sistemi kelimeleri, anlamlarini,
esanlamhlanni, iligkili oldugu kelimeleri ve iligki tiirlerini, kelimelere erisim igin gesitli

yazilimlar igerir. Sekil 1.3’te WordNet’te Lincoln kelimesinin arama sonuglart gésterilmistir.



WordNet 1.7.1 Search
Search word: :——-*

Overview for "Lincoln'

The noun "lincoln" has 3 senses in WordNet.

1. Lincoln, Abraham Lincoln, President Lincoln -- (16th President of the United States; saved
the Union during the Civil War and emancipated the slaves; was assassinated by Booth (1809-
1865))

2. Lincoln, capital of Nebraska -- (capital of the state of Nebraska; located in southeastern
Nebraska; site of the University of Nebraska)

3. Lincoln -- (long-wooled mutton sheep originally from Lincolnshire)

Holonyms (Lincoln is a part of...), regular E [:]
Search forI YRR : .10 = of senses

Show glosses
O Show contextual help

&

Sekil 1.3 WordNet’in sonug sayfasi(http://www.cogsci.princeton.edu/cgi-bin/webwn )

WordNet sadece kelime anlamlarini degil kelimelerin esanlamlilarini, varlik hiyerargisi
igindeki yerlerini ait olduklar1 simifi ve altlaninda bulunan simiflari da gostermektedir. Bir
kelimenin istenirse sadece kendisine ait 6zellikleri istenirse iist siniflarindan mirasla aldig
ozellikleri de gosterilmektedir. Ornegin bir kedinin sadece kendine ait olan miyavlama gibi
bir dzelligi ve tist stmiflannndan  mirasla aldig: hiicreleri olma(canli oldugu igin), hareket
edebilme(hayvan oldugu igin) gibi 6zelliklerde bilgi olarak sunulmaktadir. Daha fazla bilgi

http://www.cogsci.princeton.edu/~wn/ adresinden edinilebilir.

Tirkge icin boylesi bir kaynagin bulunmayisi Tiirkge Dogal Dil isleyenler icin biiyiik bir
engel olarak ortaya gikmaktadir. Ozellikle anlambilimsel galigma yapanlar igin kelimelerin

anlamlarina erismek ve bilgisayarla islemek her zaman biiyiik bir problem olmugtur.

1.6 Arama motorlar

Arama motorlarmin bir an i¢in yok oldugu diisiiniildiigiinde arama motorlarimin Internet’e




erisim igin(dolayisiyla bilgiye erisim) kullamlan en 6nemli kaynak oldugu anlagilir. Arama
motorlar1 olmadiginda web sayfalarinin adresleri ancak etraftaki kigilerden &grenilebilirdi. Bu

durumda Internet’teki bilginin ne kadar az bir kismina erisilebilecegi agik¢a ortaya ¢ikar.

Arama motorlarinin ¢ogunun igerisinde her kelime i¢in hangi dokiimanda ve kacgar kere

gectiginin tutuldugu bir veritabam mevcuttur.

Boylesi bir yap: kullamcimin arama sorgusuyla ilgili metinlere kolayca erismesini
saglamaktadir. Bir kelimenin bir dokiiman igerisinde kag kere gectigi, dokiimanlarin sorguyla

olan ilgisinin derecesini de bulmakta kullanilir.

Bu yapiya bakilarak genelde bir sitenin arama motoruna kaydinin asagidaki adimlar igerdigi
sGylenebilir.

e Sitenin sayfasindaki kelimelerin ve kagar defa gectiklerinin bulunmasi.

e Veritabaninda eger bir kelime varsa gectigi adreslere yeni sitenin adresinin ve

frekansinin eklenmesi

e Yoksa veritabanina bu kelimenin, yeni sitenin adresteki frekansinin ve site adresinin

eklenmesi

Daha karmagik arama motoru veritabanlarinda kelimelerin bir site icinde nerede gegtikleri de
tutulur. Kullanic1 sorgusundaki kelimelerin site iginde birbirine yakinlig, sitelerin birbiriyle
karsilagtirilmasinda kullamlan bir yéntemdir.

1.7 Soru cevaplama sistemleri

Internet’teki bilgi patlamasimin sonucu olarak dogal dille ¢aligan soru cevaplama sistemleri
biiyiik bir potansiyel olarak goriilmeye baslandi. Soru cevaplama sistemlerinin ilk gelistirilen

itk 6rnekleri genelde, sinirli konularda ¢alismak iizere tasarlanmiglardu.

TREC-8(Text REtrieval Conference) ile birlikte, “gergek diinya verileriyle”, “konu bagimsiz

soru cevaplama sistemleri” birbiriyle karsilasma olanagi buldu.

Giinlimiizde kullanilan arama motorlar1 aranilan bilgiyi igeren yada ilgili olabilecek
dokiimanlarin kendilerini veya yerlerini kullanicilarina sunmaktadirlar. Kullamci kargisina
sunulan puanlanmig bir listeden ihtiyag duydugu bilgiyi ¢ikarma iglemini kendi basina
yapmak zorundadir. Bu islem yine (goéreceli olarak) biiyiikk miktarda dokiimandan bilgi

¢ikarimu islemine doniismektedir.



Kullanic1 sorusunun kesin bir cevabi oldugu durumlarda; bu islemden kullaniciyr kurtarmak
miimkiin goziikmektedir. Glinlimiizde bu islemi(kullamciya sadece ihtiyaci olan bilgiyi
verme) gerceklestirecek araglara ihtiyag duyulmakta olup Internet’teki bilgi miktan arttikca

bu ihtiyag da artacaktir.
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1.8 Soru cevaplama sistemlerinin ilgili oldugu diger alanlar

Soru cevaplama sistemlerini incelerken konuyla yakindan ilgili olan diger konularla beraber

incelemenin faydali oldugu gériilmiistiir. Soru cevaplama sistemlerinin yakindan ilgili oldugu

diger alanlar ve kisa agiklamalar: Cizelge 1.3’te verilmistir.

Cizelge 1.3 Soru cevaplama sistemlerinin ilgili oldugu alanlar

Alan

Agiklama

Dogal Dille [ligkisel
Veritabanlarint Sorgulama

Yapsi belli bir iligkisel veritaban tizerinde
SQL yerine dogal dille sorgulanma
yapilmasina imkan veren sistemlerdir.

Bilgiye Erigim Sistemleri

Kullanicinin istedigi konudaki
dokiimanlar1 yada adreslerini bulan
sistemlerdir. Tiim arama motorlar1 bu tiir
sistemlere Ornektir.

Bilgi Cikarim Sistemleri

Kullanicinin 6nceden tanimladig sablonlar
ile doklimanlari tarayarak dolduran
sistemlerdir. Sablonlar bir veri tabam da
olabili.  Omegin  firmalann ~ web
sitelerinden firma profillerini bulup daha
onceden yapisi verilmig olan bir veri taban
tablosuna yazma iglemi bu tiir bir islemdir.

Okudugunu Anlama

Sisteme tek bir metin verilip; yine bu
metinle ilgili sorulara cevap verilmesi
istenmektedir.

Soru-Cevap Ikilileri fgeren
Veritabanlarinda Cevap Arama

Soru-cevap ikilileri iceren
veritabanlarinda(ér: sikga sorulan sorular),
web  sitelerinde(6r:  yardum  masasi)
kullanicinin sordugu soruya en yakin olan
sorunun  bulunup  oradaki  cevabin
kullaniciya iletilmesi iglemidir.

m‘!“,‘“ N'\ 'al\."-Y‘UN
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2. ONCEKI CALISMALAR

Tiirkge ile yapilmig bir calisma olmamasma kargin Ingilizce ile galigan birgok calisma
mevcuttur. Cizelge 2.1’de bu sistemlerden bazilari ve kullaniciya verdikleri cevaplarin

formatlan gosterilmektedir.

Cizelge 2.1 Soru Cevaplama sistemleri ve cevap formatlan (Zheng, 2002)

|Sistem |Cevap Formati
[AnswerBus iﬁlﬁmleler *
[AskJeeves ]ﬁ)okﬁmanlar
lIONAUT ' %[Paragraﬂar
ILCC |[Ciimleler
IMulder  ||Cevaplar
IQuUASM  |[Dokiimanlar
ISTART  |[Cesitli
[Webclopedial|Ciimleler

SR § SO § SNSRI | S—— ) e | So——" | So—,

2.1 TREC yansmasi ve kapsam

TREC konferanslan sekizincisinden itibaren konu bagimsiz soru cevaplama sistemlerinin
birbiriyle karsilastirildifi bir yangmaya doniismiistiir. Yangmammn amaci biiyiik kapsamli

metinlerde yer alan cevaplara erisimdir.

Yangmaya katilan sistemlere 1,000,000 dokiimandan olusan (3GB) gazete makaleleri ve her
sene degisen miktarda (200-700 adet) soru verilmektedir.

Yarismacilardan istenen her soru ig¢in 5 adet siralamasi yapilmis cevaplar listesidir.

Cevaplarin 50 yada 250 karakterden olusmasi istenmektedir.

Yanigsmacilarin degerlendirilmesi ise uzman kisilerce yapilmaktadir. Uzmanlar sistemlerin
verdikleri cevap listesinde gergek cevabin olup olmadiina karar vermektedirler. Cevabin 5
elemanl listenin neresinde olduguna gore sistemler her sorudan bir puan almakta ve sonugta

alman puanlarm ortalamasi yarismacinin puanim ortaya ¢ikarmaktadir.

Cevaplara MRR(Mean Reciprocal Rank ) puanlarin verilmesi isleminde izlenen yol: cevap
birinci sirada yer aliyorsa 1, ikinci sirada yer aliyorsa 1/2, iigiincii sirada yer aliyorsa 1/3,
dordiincii sirada yer aliyorsa 1/4, besinci sirada yer aliyorsa 1/5, listede yer almiyorsa 0 puan
almaktadir.
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Cizelge 2.2°de TREC-9 ve TREC-10 sorularindan ve cevaplarindan 6rnekler verilmistir.

Cizelge 2.2 TREC-8,9,10’dan alinmis soru ve cevap Srnekleri

TREC soru- cevap ormekleri
Sorul |How far is it from Denver to Aspen?
Cevapl | The Aspen/Snowmass area is about 200 miles southwest of Denver.
Soru2 | What county is Modesto, California in?
Cevap2 | Modesto in Stanislaus County.
Soru3 | Who was Galileo?
Cevap3 | Galileo Galilei, the astronomer
Soru4 | What is an atom?
Cevap4 | Atoms, long considered to be the smallest units of matter.
Soru5 | What was the name of the first Russian astronaut to do a spacewalk?
Cevap5 | Aleksei A. Leonov
Soru6 | Where is Belize located?
Cevap6 |Central America
Soru7 | How much folic acid should an expectant mother get daily?
Cevap7 |400 micrograms
Soru8 | What type of bridge is the Golden Gate Bridge?
Cevap8 | Suspension
Soru9 | What is the population of the Bahamas?
Cevap9 |250,000
SorulO | Who is the President of Ghana?
Cevapl0 |Rawlings
Sorull |How far is Yaroslavl from Moscow?
Cevapll |280 miles
Sorul2 | What country is the biggest producer of tungsten?
Cevapl2 |China
Sorul3 | When did the Jurassic Period end?
Cevapl3 | 144 million years ago

2.2 TREC veritabaninda ve Internet’te aramanin farklarx
TREC veritabaninda arama yapmakla Internet lizerinde arama yapmanin birgok ydnden

farklar1 bulunmaktadir. Cizelge 2.3’de ikisinin arasindaki farkliliklar gosterilmistir.
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Cizelge 2.3 Internet izerindeki aramayla, TREC veritabaninda arama yapmann farklar

(Buchholz, 2002)
TREC INTERNET
Dokiiman sayis1 <1,000,000 <3,000,000,000
Dokiiman tlirii Gazete makaleleri Her tiir
Islem Internet’ten bagimsiz Internet’e bagl
Cevap formati 50-250 bytes Her tiirlii
Yanlig bilgi | Nadir Cok fazla
Dogru cevabi Az Cok fazla
iceren dokiiman
sayisi

2.3 TREC icin tasarlanan sistemler

Bugtine kadar TREC yarigmalar i¢in birgok sistem gelistirilmistir ve halende gelistirilmeye
devam edilmektedir. Bunlardan birgcogu incelenmis ve 4 tanesinin(Quantum, Shapaqa,
QuASM, AskMSR) ¢aligma mantiklarina deginilmesi uygun goriilmiigtiir.

2.3.1 Quantum

TREC veritabani {izerinde ¢aligan Luv Plamondon ve Lelia Kosseim tarafindan 2002 yilinda

gelistirilen bir soru cevaplama sistemidir.

Sistem, kullanici sorusunu analiz ederek uygun bir ¢ikarim fonksiyonu segmektedir. Cikarim
fonksiyonlart cevaplarin dokiimanlar ig¢inde nasil yer aldifim g6stermektedir. Cikarim
fonksiyonlarimt C=f{p,q) seklinde ifade edersek p paragraf, q soru smifi, C ise olasi cevaplar
kiimesidir. Paragraf OKAPI (Robertson, 1998) adli bir bilgi erisim motoru kullamlarak elde
edilmistir. OKAPI’ye soru goénderildiginde soruyla ilgili en ¢ok 30 adet paragraf geri

déndiirmektedir.

Cikarim  fonksiyonlarinda etiketler, esanlamli kelimeler kullamlmustir. Etiketler
Alembic(http://www.cogsci.ed.ac.uk/~amyi/mate/alembic.html) adh bir sistemle; esanlamlilar

ise Wordnet kullanilarak bulunmustur.

Cikanim fonksiyonlarina 6rnek olarak tanim, adet, mesafe, 6zellik, kisi ve yer verilebilir..
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Eger cevap TREC yanismasinin istedigi 50 karakterden daha kisa ise bulunan cevap ortada
olacak sekilde sagdan ve soldan 50 karaktere erigilinceye kadar genisletilmistir.

Olasi cevaplarin puanlanmasinda iki adet puanlama yontemi kullanilip bunlarin toplami olasi
cevabmn puam olmaktadr. Ilki gikarim fonksiyonunun uyuma gére verdigi puan, ikincisi de
OKAPI’nin olas1 cevabin gegtigi paragrafa verdigi puandir.

Sistem 492 adet TREC sorusuyla test edilmis ve MRR dan 0.223 almustir.

2.3.2 Shapaqa
Sekil 2.1°deki gibi bir arabirime sahip olan sistem, anlagilacagi gibi tam bir dogal dille
caligmamaktadir. Kullanicidan sorusunu Ogelerine ayirmasim istemekte ve daha sonra

cevaplan kullaniciya dondiirmektedir.

Maximum content length:

Specific URL: I | or

Use: © AltaVista (slow, whole sentences) or @ Google (fast, partial sentences)

Number of documents per tine: Start at document;

Include: M Result summary M Single results M Non-results [T Not found, too long ete.
[ Instances [ Chunked

& Grammatical Relations © Chunk Types

Who/What [?

|
did [invented |
whom/what |radyum |
when | ]
where | |
whyfwhat for | |
how | |

|

how much |

Y——

Sekil 2.1 Shapaqga sisteminin arabirimi(http://ilk kub.nl/~antalb/abvi/week3/shapaqa.html)

Ornegin Shapaga’nin arabirimi kullanilarak yukarida radyumu kimin buldugu sorulmustur.

Sistem climleleri 6gelerine aywrarak sorunun Ggelerine ve 68e yapisina(agag yapisina) en
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yakin olan cevaplan getirmektedir. Ancak tezin yazimi sirasinda Shapaga’nin sistemindeki bir
problem yliziinden cevap almamamustir. TREC-8’in 200 sorusunda test edilen sistemin MRR

sonucu 0.28°dir.

23.3 SMARTIR
Steven Abney, Michael Collins ve Amit Singhal tarafindan TREC dokiimanlan iizerinde

cevap bulmasi igin tasarlanan sistem temel olarak 5 modiilden(ilgili paragraflarin segilmesi,
olasi cevaplarin elde edilmesi, olasi cevaplarin smiflandirilmasi, sorunun siniflandirilmasi,
cevaplarm puanlanmas1) olusmaktadir (Abney, 2000). [Ilgili paragraflann TREC
veritabanmindan segilmesi igleminde Esitlik 2.1 deki formiil kullamlmgtir.

Paragrafpuan, =%S. + L S; +-£1;S,.,r1 (2.1)

g
S; soru ciimlesindeki kag kelimenin i. paragrafta yer aldifim gostermektedir. Formiilden de
anlasilacagi gibi her paragrafin puani kendinden 6ncekine ve sonrakine etki etmektedir. En
yiiksek puan1 olan 50 paragraf ikinci modiile gonderilmektedir. Ikinci ve tigiincii modiilde, ilk
modiilden gelen kelimeler etiketlenmektedir. Etiketlere 6rnek olarak kisi, yer, sirket, tarih,
say1 ve siire verilebilir. Dérdiincii modiilde igerdigi soru kelimelerine gére sorunun neyi
sordugu belirlenmektedir; diger bir ifadeyle soru smuflandinlmaktadir. Sorunun smufi ile
kelimelerin simflari(etiketleri) aym kiimedirler. Son modiilde ise olasi cevaplar
puanlanmaktadir. ilk olarak sorunun ve kelimenin etiketinin aym olup olmadigina
bakilmaktadir. Daha sonra her smif i¢in &zel olarak gelistirilmis uygunluk olgiitleriyle

cevaplar puanlanmaktadir.

Sistemin TREC-8 sorularindaki MRR puam 50 karakterlik cevaplarda 0.261, 250 karakterlik

cevaplarda ise 0.545°tir.

2.3.4 WEBCLOPEDIA

Webclopedia (Hovy, 2001) soru cevaplama sistemi, sonuglarinin dogrulugunu(kesinligini)
gelistirmek igin yazimsal ve anlamsal bilginin kullanimim saglamaktadir. Daha Snceki soru
cevaplama sistemleri de bu gekilde dis bilginin(diinya bilgisinin) kullanilmas1 geregini agikca
ortaya koymustur. Ornegin, “Bant genisligi nedir? ” gibi tanim tiirii sorularda, sistem cevap
yigimnda tammlan aramaya baglamadan o6nce, terimsel aciklamada kullanilan kelimeleri
secmek icin WordNet kullanmaktadir.

Webclopedia sorulan cevaplamak igin iki temel kaynak kullanmaktadir. Ilki dilbilgisi, ikincisi
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de diinya bilgisidir. Ilki dogal dil isleme araglarmndan olusmakta; ikincisi ise 140 adet soru tipi
ve bunlara ait sablonlardan, ayrica 10,000 diiglimden olugsan kavramlar hiyerarsisinden

olusmaktadir.

Soru tiirleri Internet’ten indirilmis yaklagik 17,000 adet soru-cevap ikililerinin analizinden
elde edilmistir. Soru tiplerine ait sablonlar ise yine bu soru-cevap ikililerinden otomatik olarak

cikarilmis ve belli agirlik degerleri verilmistir.
Sablonlarin otomatik olarak elde edilmesi islemi asagidaki adimlardan olugmaktadir:

e Omek soru-cevap ikilileri almmig ((Mozart-1756)(Gandhi-1869)...) ve Altavista’ya
sorgu olarak gonderilmigtir.

o Tk 1000 sonug sayfasindaki bu ikililerin beraber gectigi cevap ciimlelerinde en uzun
eslesen parcalar bulunmustur. Omegin ‘ABCDEF,‘BCDN’, ‘SLBCD’

ciimleleri i¢in ‘B C D’ ifadesi en uzun eslesen pargadir.

o Cevap cilimlelerindeki en uzun eslesen pargadaki soru kelimesi ;<NAME>, cevap

kelimesi ise <Answer> ile etiketlenmigtir.
Omegin dogum yih soran yukaridaki ikilliler igin

= 1.00 <NAME> ( <Answer> - )

» (.87 <NAME> was born on < Answer >, in
= 0.87 <NAME> was born on < Answer >

» 0.86 <NAME> was born on < Answer > in

*  0.86 <NAME> was born on < Answer >
seklinde birgcok sablon elde edilmigtir. Sablonlarin baslarindaki agirlik degerleri ise sablonun
gectigi dofru cevabi igeren climle sayisinin, sablonun gegtigi cevap ciimlesi sayisina

boliimiinden elde edilmigtir.

- Soru tiirleri ve bunlara ait sablonlarn tiimiine
http://www.isi.edu/natural-anguage/projects/webclopedia/Taxonomy/taxonomy_toplevel. html
adresinden erigilebilir,

Webclopedia diger soru cevaplama sistemlerine benzer bir mimariye sahiptir. Asagida

sistemin modiilleri ve kisaca anlatimlar1 verilmistir,
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Soru Aynstirma: CONTEX adh aynistinc: kullanilarak, sorunun yazimsal ve anlamsal

analizini yapilmis ve soru tiirii belirlenmistir.
Sorgu Formasyonu: WordNet kullanilarak soru ¢esitli formlara doniistiiriliir.

Dokiiman Secimi: MG(Managing Gigabytes) adl1 bilgi erisim motoru kullamlarak sorgularla
ilgili en yiiksek puan alan N sayida dokiiman dondiiriir.

Dokiimanlardan Ciimlelerin Secimi ve Siralanmasi: Her dokiiman i¢in, k<<N olacak
sekilde k adet ciimle, soru ve onun genisletilmis sorgu kelimelerini kullanan ve her ciimleye

bir puan veren bir formiille segilir. Sonug climleleri aldiklar1 puanlara gére siralanir.

Ciimle Ayristirma: CONTEX kullanilarak en yiiksek puanh 300 ciimleyi dgelerine ayrlir,
Tam Cevaba Erigim: Her aday ctimlenin 6gesel yapisi, sorunun O6Zesel yapisi ile

kargilastirilarak ciimlenin i¢inden cevap segilir.

Cevaplarmn Siralanmasi: Aday cevaplarin bulundugu ctimlelerin puanlar kargilagtirilarak en
yiiksek puanl ilk 5 cevap kullaniciya iletilir.

Webclopedia TREC-10 yarigmasimna katilmis ve 0.435 MRR puami almigtir. Yarigmadaki
ortalama MRR puam 0.234°tlir. $ekil 2.2’de sistemin cevaplara hangi sirada dogru cevap
verdiginin yiizdeleri gosterilmistir.

Sekil 2.2 Webclopedia sisteminin degerlendirme sonuglari(Hovy, 2001)

2.4 Internet iizerinde ¢aligan soru cevaplama sistemleri

Internet tizerinde, konu bagimsiz ¢alisan bir soru cevaplama sistemlerine olan ihtiya¢ 6nceki
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bolimlerde belirtilmigti. Internet’teki bilgi artigina paralel olarak bu bilgiye -erisecek
araclarinda Snemi artrmgtir. Bu béliimde son yillarda tasarlanmis olan Internet lizerinde

¢alisan soru cevaplama sistemleri anlatilacaktir.

24.1 MULDER
MULDER web iizerinde kullamlabilen ilk genel amagh ve tam otomatiklestirilmis soru

cevaplama sistemidir(Kwok, 2000). MULDER, kullanic1 tarafindan gelen ¢oklu aramalar
otomatik olarak bir arama motoruna(Google) yonlendirmekte ve arama motorunun ¢iktisini
dzetlemektedir. MULDER, cevaplari elde etmek igin, ¢esitli araglar kullanmaktadir.

MULDER’da  kullanmictmin ~ sorusu  6ncelikle PC-KIMMO(Antworth  1990) ve
METIParser(Charniak 1999) adlarindaki sozciiksel ayrnstiricilardan gegirilir. Daha sonra
sorunun aga¢ yapisi ¢ikarilir. Sorudaki soru kelimelerine bakilarak sorunun tiirti belirlenir.
Sistemde isim, say1 ve zaman olmak iizere {i¢ temel soru tiirii vardir. MEIParser kullamlarak
sorudaki kelimeler aras: iligkiler belirlenir. Sorunun simflandirnlmasinda WordNet’ten de
yararlamilmaktadir. Soru siniflandirildiktan sonra lizerinde ¢esitli doniistimler yapilarak birden
fazla arama motoru sorgusu elde edilmektedir.

Soru fizerindeki doniigtimler 3 farkli yéntemle yapilmaktadir.

e Fiil dénfigimleri: Ornegin ‘When did Nixon visit China?(Nixon Cin’i ne zaman
ziyaret etti?)’ sorusunun cevabinda biiyiik olasilikla ‘Nixon visited China ... tarz bir

ifade bulunacagindan visit-> visited olarak doniigtiiriilmiistiir.

e Sorgu genisletmesi: WordNet kullamlarak sifatlara uygun isimler bulunur. Omegin
‘How tall is Mt.Everest?(Everest ne kadar uzundur?)’ sorusu i¢in ‘tall’ sifatina uygun
bir isim olan ‘heigth’ kelimesi WordNet’ten bulunup sorgu ‘the heigth of Everest ...°

sekline getirilmigtir,

e Doniisiimsel gramer: Ingilizce icin gegerli olan Doniistimsel Gramer
Kurallari(Akmajian, 1975) kullamlarak sorularin yeni halleri iiretilmistir. Doniisiimsel
gramer bir climle igin uygun doniigtimleri ve bu doniistimlerin anlam iizerindeki
etkilerini a¢iklamaktadir.

Kullanic: sorusunu gesitli agamalardan gegirdikten sonra elde edilen arama motoru sorgulari
Google’a gonderilmektedir. Google’in segilme nedeni olarak igerik olarak diger arama

motorlarindan gok daha fazla hacme sahip olmasi ve site puanlama metodunun (Henzinger,
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1999] digerlerine oranla ¢ok daha basarili olmasi gosterilmistir.

MULDER olas1 cevaplari bulmak i¢in i¢inde arama motoruna gonderilen sorgulardaki

kelimeleri igeren ciimleleri belirlemekte ve onlara da puan vermektedir.

Puanlama iglemi i¢in oncelikle bir 6n ¢aligma yapilmistir. Internet’ten 100,000 dokiiman
indirilmis ve bu dokiimanlar i¢indeki kelimelerin ters dokiiman frekansi(inverse document
frequency) Z dokiiman sayisini, K kelimeyi igeren dokiiman sayisim belirtmek iizere wi=2/K
seklinde hesaplanmistir. Her bir climlenin puam ise Esitlik 2.2 ve 2.3’deki sekilde

hesaplanmustir.
w; = climlelerdeki kelimeleri;
n = climle igindeki sorgu kelimelerinin sayisini;

d;,. dn1 = n adet sorgu kelimesinin arasindaki kelime bazindaki mesafeyi géstermektedir.

D (S) _ JdP+.4d?

(n-1) 2.2)

2™
S(s) = STOR 2.3)

En yiiksek puami alan ciimlelerin iginde cevap tiiriine uygun olan kelimeler yada kelime
gruplari sonu¢ cevabimn bulunmasi igin tekrardan puanlamirlar. ki...kqC...cma1...3, seklindeki

bir climledeki a; cevabinin puan;
k; - sorgu kelimeleri
a; 2 cevap kelimelerini

ci = diger kelimeleri gostermek tizere esitlik 2.4°teki formiille bulunur.

K _ Wl +...+Wn
L m (2.4)

MULDER’in performans: kullanicinin cevaba erigsmek igin okuyacagi kelime sayisiyla
Olglilmiistiir.

Sekil 2.3’te 200 adet TREC-8 sorusu igin MULDER, Google ve benzer bir sistem olan
AskJeeves’in karsilikli degerlendirilmesi verilmistir.
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cevap bulma yiizdesi

Mulder —a— |

Google —e—

. . — . Askclasves) ——

6 500 1000 1600 2000 BBOD 3000 350 0 4000 4X00  soun
kullanicinin cevaba engmek igin okumass

gereken kelime sayist

Sekil 2.3 MULDER’1n diger sistemlerle kargilastiriimasi (Kwok, 2000)

24.2 AnswerBus
Zhiping Zheng tarafindan 2002 yilinda gergeklestirilen sistem kullamcidan Ingilizce,
Almanca, Fransizca, Italyanca ve Portekizce sorular kabul edebilmektedir. Sekil 2.4°te

AnswerBus(www.answerbus.com)’in genel yapis1 verilmistir.

IEullamcx sorusyu —I

v

Terclime edilmis soru |

¥
LAnahtar kelimeler i———

Arame motonine

ozel sorgu I Segilmig arama motorlan J

| Arama mototlannin sonug listelesi —l

[_cmaezsn elde eaﬂmeﬂ

| Cevep adaylan j

‘ Puantanmig Cevaplar ]

Sekil 2.4 AnswerBus sisteminin genel yapisi (Zheng, 2002)
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AnswerBus ilkénce kullanicinin dilini basit bir modiille bulmakta, eger Ingilizce’den farkli bir
dil ise Altavista’min BabelFish(http://babel.altavista.com) adli ¢eviri modiiliinii kullanarak
Ingilizce’ye gevirmektedir. Daha sonra soru tiiriinii belirlemekte ve her soru tiiriine gore farkli
bir arama motoru segerek ona uygun sorgular hazirlamaktadir. Omegin giinlitk olaylar icin
YahooNews’un, Google’dan daha iyi bir tercih olacag belirtilmistir.

Segilen arama motorlarina gonderilen sorguya cevap olarak geri dénen sayfalar igerisinde

cevabin olmasi muhtemel climleleri segmekte ve puanlamaktadir.

Hangi soruya hangi arama motorunun daha iyi cevap verecegini bulmak i¢in 6nceden
cevaplanmig 2000 TREC sorusu almmig ve degisik arama motorlarina gdnderilmigtir. Bu
sayede arama motorlarinin hangi sorulara dogru cevap verdigi bulunmugtur. 2000 sorudaki
her kelime indekslenerek kelimelerin gegtigi sorularin, kag tanesine, hangi arama motorundan

dogru cevap alindifs ¢ikarilir.

Ormnegin nasi kelimesi igin Google 20 dogru cevap bulurken Yahoo 12 dogru cevap bulmussa

nasil kelimesini igeren sorulara Google’in daha iyi cevap buldugu sdylenebilir.

Kullanic1 sorusunu arama motoru sorgusuna déniistiiriirken 3 temel yontem kullanilmustir.
Birincisi edat, zamir ve baglag tarzi kelimelerin silinmesi, ikincisi sik¢a kullanilan kelimelerin

silinmesi ve sonuncusu ise kelimeler izerindeki degisimlerdir. Omegin
“When did the Jurassic Period end?”” sorusundaki “end”, “ended”’e doniistiiriilmektedir.

Oncelikle dokiimanlardaki ciimleler bir filtreden gegirilmis ve esitlik 2.5'teki formiille

elenmistir.

qZL/Q—lJH (2.5)

Esitlik 2.5'teki formiilde q ciimledeki sorgu kelimelerinin sayisini; Q ise sorgudaki sorgu

kelimelerinin sayisini géstermektedir.

Filtreden gegebilen cilimlelerin puanlanmasinda temel olarak 3 teknik kullamlmigtir. Birincisi
ciimleyi soru tiirline gore etiketlemektir. Bu yapilirken fiyat soran bir soru igin ciimlelerdeki
fiyat bildiren ifadeler bulunmakta ve buna gére bir puan verilmektedir. Hizin arttirilmasi igin
sadece sorunun cevabi olabilecek etiketlerle ciimleler etiketlenmektedir. Aksi takdirde

gereksiz birgok etiket bulunacaktir.

Ikinci yontem olan zamir ¢éziimleme igin sadece birbirini takip eden ciimlelerden eger birinde
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zamir varsa digerine de aldig1 puamn bir kismu verilmektedir. Ugtincii yontemde ise cevabin

arama motoru tarafindan kagimnci olarak getirildigine gére puan verilmektedir.

Sonug olarak AnswerBus, 200 TREC sorusunun %68’ine ilk 5 cevap iginde dogru cevap
vermigtir. Ortalama cevap verme stiresi ise 7.20 saniyedir. Ortalama cevap uzunlugu 141

karakterden olugmaktadir.

243 QuASM
Amerika’daki istatistiksel veritabanlarimi sorgulamak i¢in gelistirilmis bir sistemdir(Pinto,
2000). Sistem www.fedstats.gov  adresindeki yaklagik 170,000 web sitesinde arama

yapmaktadir. Islemin hizli olmas: i¢in tiim web siteleri yerel bir veritabamna indirilmisgtir.
Veritabaninda sayfalar orjinal halleriyle degil; sistemce etiketlenmis halleriyle
saklanmaktadir. Her sayfa islenerek iginde konu biitiinliigii oldugu distiniilen pargalara
aynilmaktadir. Bu yapilirken HTML etiketlerinden yararlamlmistir. Omegin kalm yada bityiik
puntolarla yazilmis kelimelerin baghk belirttigi diistiniilerek bir sonraki bagh@a kadarki
boliim, baglktaki konuyla ilgilidir seklindeki kurallarla konulara ayirma islemi
gerceklestirilmigtir,

QuASM’nin ¢aligmas1 diger soru cevaplama sistemlerine benzemektedir. Kullanicinin girdigi
soru incelenerek tiirii belirlenir. Bu islem Naive Bayes metodu kullanilarak yapilmigtir. Soru
ve tiirlerinden olusan bir veritabaninda kelimelerin ve kelime ikililerinin hangi tiir sorularda
bulunduklannin olasiliklari(P(w;|C)) ile ¢ikanimigtir. Sorunun hangi sinifa ait oldugu ise
esitlik 2.6’teki formiille bulunmustur.

P(Q|C) = P(w | C)* P(w, | C)*..* P(w, | C) 2.6)

QuASM’nin diger soru cevaplama sistemlerinden temel fark: tablolardaki bilgiye de erisim
6zelligi saglamasidir. Tablonun baghgm yada baglklarmi tablonun igindeki bilgilerle
iligkilendirerek tablo bashgmndaki bir soru soruldugunda tablonun igindeki bilgileri de
kullanicrya iletebilmektedir. Sekil 2.5(a) ve Sekil 2.5 (b)’te bir metin tablosunun orijinal hali
ve QuASM’da saklanan hali gésterilmigtir.
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Onions: Area Planted and Harvested by Season, State,
and United States, 1996-%58
Season H Area Planted Area Harvested
and R et it e it
State ¢ 159¢ H 1887 : 19298 1998 t 1887 H 1998
s Acrep
Spring
AL t 2,100 2,100 2,500 1,800 2,100 2,500
CA ¢ 10,100 9,900 7,600 4,600 9,600 &, 800
Gh : 16,000 16,200 15,000 14,700 15,800 13,3500
T 15,300 12,400 12,000 13,000 9,800 11, 40D
Total 43,500 40,600 36,500 38,200 37,300 34,600

Sekil 2.5(a) Tablonun sayfadaki gériiniimii

«QA _SECTION»«<QA _MRTADATA»
<TITLE> Onionss Avea Planted and Harvested by Season, State, and
United States, 1996-B8 «</TITLE> F
<CAPTIONS> Seanan s Area Planted 3 Arsa Harvested and frmmar——————
memm—a . ———— State s 1586 3 1987 H 1886 s 19986 H 1987 : 1598 s
Arrans Spring r  «/CAPTIONSy
<ROWs AZ 1< /ROW
«CCLUNK S Arma Planterdl - oo m oo e rre e e 1897 Acres
«/COLUMN >
</QR_METADATA>
«TITLE» Onions: Area Planted and Harvested by Season, State, and
United States, 1996-3%8 «</TITLE>
«UAPTIONS> Season : Area Planted 1 Area Harvested and Temm et ————
---------------------------------------------------- State

t 1986 3 1887 s 1993 s 19986 T 1997 B 1998 t
Acres Spring 1 < /CAPTIONS»
<R > AZ < /ROW»
<COLUMN - Araa Plantetl  cecccmmro e e 1997 hcrea
</ COLOMY S .
2,100 «/QA_SECTICN-

Sekil 2.5(b) Tablonun QuASM tarafindan saklanig bigimi (Pinto, 2000)

Sistem 177,670 web sayfasi i¢inde cevabi bulunan, sistemi gerceklestirenlerce belirlenmis 73
adet istatistiksel soru ile test edilmis ve iglenmis sayfalar tizerinde 0.253; islenmemis orijinal
sayfalar iizerinde 0.209 MRR puam: almustir. Ortalama cevap verme siiresi iglenmis sayfalarda

8.1 saniye iken orijinal sayfalarda 137.5 saniye olarak 6lgiilmiistiir.
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2.4.4 AskMSR

Eric Bril, Susan Dumains ve Michelle Banko tarafindan 2002 yilinda gelistirilen AskMSR
kullamcinin girdigi sorularnn yeniden bicimlendirerek Google’a géndermekte ve Google’in
sonug sayfasindaki sayfa &zetlerinden cevabi bulmaya galismaktadir(Brill, 2002). Sorularin
yeniden bigimlendirilme kurallari ve agirliklan elle elde edilmistir. Web sitelerinin igeriginde
arama yapmak yerine Google’m tirettigi sayfa dzetinde arama yapmak sistemin hizimi biiyiik

6lglide arttirmaktadir.

Sistemde oncelikle sayfa ozetlerindeki birli, ikili ve iiglii n-gramlar ¢ikarilmaktadir. N-
gramlarin frekanslari ve sayfayr getiren sorgunun agirligma bakilarak n-gramlar
puanlandirilmaktadir.

Elde edilen n-gramlar soru tipine goére bir filtreden gecirilmekte ve daha sonra benzer
kelimeleri igeren n-gramlar birlestirilmektedir. Ornegin tarih soran bir sorguya karsilik
icerisinde say1 icermeyen n-gramlar silinmektedir. N-gramlar’in birlestirilmesi igleminde ise
ormegin ‘A B C’ ve ‘B C D’ {iglii n-gramlar birlestirilerek ‘A B C D’ dortlii n-gramu elde
edilmektedir. Birlestirme sonucu elde edilen n-gramin puam bilesenlerinin puanlarnin
toplami olarak hesaplanmaktadir. Birlestirme islemi birlestirecek n-gram kalmayincaya kadar

stirdiiriilmektedir.

Sistemin performans: 500 adet TREC-9 sorusunda 6lgiilmiis ve 0.507 MRR puam almustir.
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3. TASARLANAN SIiSTEM

Tiirkge icin ilk olan bu ¢aligmada Ingilizce igin yapilan galismalar ayrintili olarak incelenmis
ve Tiirkge iginde gegerli olabilecek kistmlan belirlenmistir. Birgok sistemin Ingilizce igin ¢ok
sayida mevcut olan dogal dil isleme araglarindan faydalandify goriilmistiir. Maalesef Tiirkce
i¢in bu tiir araglar heniiz mevcut olmadigindan gerekli olan modiiller (Tiirkce igin mevcut
olan kelime ayngtirici digindaki) sistemle birlikte gelistirilmistir. Ancak difer sistemlerin
kullandiklari bazi modiillerin Tiirkge igin geligtirilmesi (6rnegin en 6nemli araglardan biri

olan WordNet) basl basina bir proje olacagindan dolay: gergeklestirilmemistir,

Gelistirilen sistem her bir modiiliin performans iizerindeki etkisinin gériilebilmesi igin
istendigi zaman eklenip ¢ikartilabilecek bir gekilde tasarlanmistir. Ayrica sistemin daha
sonraki gelismelere (6rnegin Tiirkge igin bir WordNet) ayak uydurabilmesi i¢in yeni modiiller
eklenebilir bir yapida tasarlanmgtir.

Caligmanin devaminda sistemin g¢ahigma akigi ¢izilmis ve her bir modiiliiniin ayrintih

agiklamalan verilmistir.

3.1 Sisteme Genel Bakis

Tasarlanan sistem diger soru cevaplama sistemleriyle benzer bir mimariye sahiptir. Sistemin
calisma akigi Sekil 3.1'de goOsterilmistir. Sistem kullanicinin sordugu soruyu ilk 6nce
smiflandirmakta ve g¢6ziimlemekte; daha sonra g¢oklagtirarak arama motoru sorgularina
doniistiirmektedir. Arama motorundan gelen sonu¢ sayfalarindaki climleler bir filtreden
gecirilecek aday ciimleler belirlenmektedir. Son bélimde de olarak aday ciimlelere puan

verilerek en yiiksek puana sahip ilk 5 cevap kullaniciya iletilmektedir.
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arama motoru

- sorgulan

o Google

Tiiddye

L‘W—_J
DO e

Sekil 3.1 Tasarlanan sistemin ¢ahigma akig1

3.1.1 Sorunun Tipinin Belirlenmesi

Kullamicimin sordufu sorunun ne tlir soru oldugunu anlamak i¢in, i¢erdigi soru kelimeleri
incelenmektedir. Bunun igin Cizelge 3.1'deki gibi bir ¢izelge kullanilmig ve hangi soru
kelimelerini igceriyorsa buna kargilik gelen soru tiirii belirlenmistir. Sistemde 53 adet soru tiirii
bulunmaktadar.

Cizelge 3.1 Soru kelimelerinden soru tiiriiniin belirlenmesinde kullanilan tablodan bir kesit

. sonikelime™  Isoruttirli|silinecekkelime
ylzde kag oran kag

vl nedir? yil nedir?

vil kagtir? yil kactir?
yapitaslari nelerdir? bilesen |nelerdir?
tarih? zaman itarih?

tarih nedir? zaman {tarih nedir?
tarifi nedir? nedir nedir?

sehri hangisidir? Il hangisidir?
sebebi nedir? neden |nedir?
sayisi nedir? sayl nedir?
niifusu nedir? niifus nedir?
niifusu ne kadardir?inifus ne kadardir?
nufusu kagtir? nifus kagtir?
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Cizelge 3.1°deki silinecek kelime siitunu, sorudan hangi kelimenin silinerek arama sorgusu

yapilacagim gosterir.

3.1.2
“Bir Tiirkge Metindeki Kelimelerin Ciimle Igindeki Durumlarina Bakilarak Eklerine

Kullanici Sorusunun Céziimlenmesi
Ayrilmasi” isimli c¢alismada(isler, 2000) gelistirilen ayrigtirici kullamlarak kelimelerin

gbvdeleri, ekleri belirlenmistir. Ayrica, aynstiriciya kelimelerin etiketlenmesini saglayan bir

modiil eklenmigtir. Etiketler ve 6rnekleri Cizelge 3.2'de verilmistir.

Cizelge 3.2 Ciimlelerdeki kelimelerin aynistirilmasi ve etiketlenmesi 6rnekleri

Eklerine Govde ve L
Ciimle 2211];;2 ! ayn!mu; eklerin K;gﬁ?n
kelime tammlari
13 Aralik'ta okullar agilds. 13 13 i[i] gagun
Aralik'ta aralik*da i[i]*bul gaay
okullar okul*lar ifi]*¢
acild acil*ch fifl*dgz
29 mayis 1453'te okullar 29 29 i[i] ttgun
aglldl.  [mayis mayis ili] ttay
1453'te 1453*te i[i]*blnmyr ttyil
okullar okul*lar ifi]*¢ '
agild agil*d1 fif]*dgz
29 km yiiriidiim. 29 29 i[i] say1
km km [i] uz
yiiriidiim yiirit*dii*m flfl*dgz*setl
29 km'lik yolu 3 saate 29 29 i[i] say1
aldik. km'lik km*lik i[i]*bInmyr uz
yolu yol*u i[i]*bli
3 3 i[i] say1
saate saat¥e i[i]*yon zaman
aldik al*di*k flf]*dgz*segl
Ali tiniversiteyi 3 yilda Ali ali o[i] Ozelisim
bitirdi. tiniversiteyi | liniversite*y*i |i[i]*kh*bli
3 3 ifi] sayt
yilda yil*da i[i]*bul zaman
bitirdi bitir*di fif]*dgz
Ankara ilini gérdiim. Ankara ankara o[i] ozelisim
ilini iI*{*n* i[i]*iet3*kh*bli |yer
gordiim gor*dii*m flfl*dgz*setl
Bir fil 2500 kilodur. Bir bir sflsf]
fil fil i[i]
2500 2500 i[i] sayl
kilodur Kilo*dur i[iJ*ef gez ag
3 haftada 8 kilo verdim. 3 3 [i] say1
haftada hafta*da i[i}*bul zaman
8 8 i[i] sayl
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kilo kilo i[i] ag
verdim ver*di*m f[f]*dgz*setl
Nemrut Dagi 23 asir 6nce Nemrut nemrut o[i] Ozelisim
yandi.  [Dag dag*1 i[i]*bli yer
23 23 i[i] say1
asir asir i[i] zaman
6nce once ifi]
yandi yan*d1 i[iJ*ef dgz
30 metreden atlayan 30 30 ii] say1
Osman ayagim kird. metreden | metre*den i[i]*ayr uz
atlayan atla*y*an f{f]*kh*sfel
Osman osman o[i] Ozelisim
ayagim ayak*1*n*1 i[i]*iet3*kh*bli
kirdi kir*d1 i[i]*ef dgz

Cizelge 3.2°de verilen 6rneklerden ‘13 Aralik’ta okullar agildi.” ifadesindeki 13°; ‘13 Aralik’
giin-ay tamlamasimin giinii belirten kism, ‘Aralik’; tamlamanin ayr belirten kismidir. Bu
gorevleri kelimenin gérevleri kisminda ‘gagun’ ve ‘gaay’ ile ifade edilmistir. ‘okullar’
kelimesi ise okul isminden sonra g¢ogul eki almigtir ve ¢6ziimlenmis halinde ‘i[i]*¢’ ile
gosterilmistir. ‘agildi’ kelimesi; agi/ fiiline di’li gegmis zaman eki gelmesiyle olusmustur. *29
km’lik yolu 3 saatte aldik.” ifadesindeki ‘29 km’lik’ tamlamasindaki 29 sayi;, km'lik
uzunluk(uz) olarak belirlenmigtir. Yine ‘3 saatte’ ifadesindeki 3 sayi, saatte ifadesi ise zaman
olarak belirlenmigtir. ‘2500 kilodur.” ifadesinde 2500 sayi; kilodur agirlik(ag) olarak

belirlenmistir.

Cizelge 3.3'te yer, zaman, agirhik ve uzunluk etiketlerinin belirlenmesinde kullanilan anahtar

kelimeler verilmistir.

Cizelge 3.3 Kelimelerin etiketlemesinde kullanilan anahtar kelimelere rnekler

[yer] [zaman] | [ag] [uz]

ili dakika gram metre

baraji saat kilo km

dagi gln kg kilometre
| gblu hafta kilogram | santim

sehri ay ton cm

ybresi yil litre santimetre

bolgesi | asir mil

kenti

3.1.3 Kullanic1 Sorusunun Coklastirilmasi

Kullanicinin sordugu sorudan soru kelimeleri atilarak ve ¢ekim eklerinden ayrlarak iki sorgu



olusturulmugtur. Cizelge 3.4'te bu isleme 6rnekler verilmistir.
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Cizelge 3.4 Kullanici sorusunun eklerinden arindiriimas: 6rmekleri

Kullanmicrnin Sorusu

1. sergu

Soru kelimeleri atilmus hali

2. Sorgu
Eklerinden arindiriimus hali

Asya ile Avrupa’y1 ayiran
bogazin ad1 nedir?

Asya ile Avrupa ayiran bogazin ad:

Asya ile Avrupa ayir bogaz ad

enzimlerin viicuttaki gérevi
nedir?

enzimlerin viicuttaki gérevi

enzim vilcut gérev

Deli Dana hastalimin
belirtileri nelerdir?

[Deli Dana hastalifinimn belirtileri

eli Dana hastalik belirti

diinyanin en uzun boylu
insan1 kimdir?

diinyanin en uzun boylu insan1

diinya en uzun boy insan

su hangi atomlardan olugur?

su atomlardan olusur

Isu atom olus

Cizelge 3.4'teki kullanic1 sorulan kismindaki sorularin soru kelimeleri gikarilmis halidir.

3.14 Arama Motorundan Sonu¢larin Alinmasi

Kullanici sorusundan elde edilen iki sorgu arama motoruna gﬁnderilnﬁstir. Aday cevap
climlelerin elde edilmesinde, iki farkli yol kullamilmigtir. Birincisi sadece arama motorunun
sonug sayfasindaki sayfa 6zetlerindeki ciimleleri incelemek; ikincisi ise sonug sayfasindaki

baglantilarin gosterdigi sayfalan incelemektir. Her iki yaklasimin avantaj ve dezavantajlan

Cizelge 3.5'te verilmistir.

Cizelge 3.5 Cevaplann nerede aranacagia dair karsilagtirma

Cevabm Avantajlari Dezavantajlan
nerede
aranacagi
Sadece Ciimleler kesik ve
sayfa anlamsiz dolayisiyla daha
. ) Hizli N
Ozetlerinde az dogru sonuglar
arama ( %43.9)
Sayfalarin Ciimleler tam ve
kendilerinde anlamli ve dolayistyla K
arama daha dogru cevaplar Gok yavas
( %43.9 + %16.6)

Sayfalarin kendilerinden cevap {iretilirken sayfalarin orijinal hallerinin yerine Google'n
dnbellegindeki halleri kullanilmigtir. Bunun iki 6nemli avantaji vardir. Birincisi sayfalardaki

bilgilerin indirilmesi daha az zaman alacaktir; ikincisi ise sayfanin arama yapilirkenki (belki




30

degistirilmis yada yaymdan kaldirlmis) icerifi yerine Google'da indekslendigi hali
kullanilarak daha dogru bilgiye erisim saglanacaktir.

3.1.5 Sonug sayfalarindan aday ciimlelerin secilmesi

Sitelerdeki ciimlelerin aday ctimleler olabilmesi i¢in bazi filtrelemeler yapilmistir.

Bir ciimlenin cevap ciimlelerinden olabilmesi igin asagidaki sartlar saglamasi gerekmektedir.
1- Icinde soru kelimelerinin sayisinin en az yarisi kadar sorgu kelimesi igermeli
2~ Sorgudaki 6zel isim olarak etiketlenmis en son kelimeyi igermeli

3- Soru tiirii cevapta sayisal bir deger beklenen tiirdense(yil, mesafe, oran, agirlik vb.)

icinde say1 bulundurmalidir.

Yukaridaki her ii¢ sarta uygun ciimleler aday cevap ciimleleri olarak belirlenmis ve puanlama
modiiliine génderilmistir. Puanlama iglemi zaman alici bir islem oldugundan; filtreleme

sayesinde sistemin cevap verme siiresi kisaltilmistir.

Cizelge 3.6’da “Atatiirk hangi y1l diinyaya geldi?” sorusu i¢in aday ciimlelerin segiminden
Ornekler verilmistir.

Cizelge 3.6 Sonug sayfalarindan aday ciimlelerin segilmesi 6mekleri

Ciimle Aday ciimle mi Sebebi
6 Eyliil 1944, Pink Floyd grubunun
{iyelerinden Roger Waters diinyaya Hayir 2. Sarta uymuyor.
geldi.
9 Ekim 1940, Efsane Rock grubunun
solisti John Lennon diinyaya geldi. Hayir 2. §arta uymuyor.
Kemal Atatiirk,1881(Rumi 1296) yilinda
Selanik'te Koca Kasim Pagsa Mahallesi Evet Tii rtl A
Islahhane Caddesi'nde bugiin miize olan ve im sartlari saghyor
ti¢ katl1 bir evde diinyaya geldi.
1964 yilinda Istanbul'da diinyaya geldi. Haylr 2. Sarta uymuyor.
Mubhtar Cem Karaca 5 Nisan 1945 de H 2. Sarta u
Istanbul da diinyaya geldi. ayur - §arta uymuyor.
OMER CAKAR 19.02.1950 yilinda
Sivas'm Zara ilgesinde diinyaya geldi. Hayir 2. Sarta uymuyor.
Atatiirk'iin babas1 Ali Riza Efendi de bu
kocacik nahiyesinde diinyaya Hayir 3. Sarta uymuyor.
geldi.
Niliifer Hatun Ortaokulu ve Taksim H 1 rt
Atatiirk Lisesi ni bitirdi. ayr - Harta uymuyor.
Atatiirk'iin babas1 Ali Riza Efendi'de bu
nahiyede diinyaya Hayir 3. Sarta uymuyor.
geldi.
1881 - Selanik' te diinyaya geldi. Hayir 2. Sarta uymuyor.
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3.1.6 Aday ciimlelerin puanlanmasi

Her ciimle igin eslestirme, siralama ve sablon puanlant olmak tizere 3 farkli puan

hesaplanmaktadir.

e Eslestirme puaninin belirlenmesi: Climlenin igerdigi sorgu kelimesi sayisi, o
ciimlenin eglestirme puani olarak belirlenir. Cizelge 3.7°de “Bogaz Kopriisii’niin

yiiksekligi ne kadardir?” sorusu igin aday ciimlelerin eslestirme puanlari verilmigtir.

Cizelge 3.7 Aday ciimlelerin eglestirme puanlarindan 6rnekler

Cevap ciimlesi Es;?;i;:ne
Bogaz Ko6priisii'niin yiiksekliginin yaklagik 3 katina esdegerdir . 3
64 metre yiiksekligindeki Bogaz Kopriisii’yle, Saipem 7000 . 3
Bogaz K&priisii'niin denizden yiiksekligi ise 60 metre. 3
esela Bogazici Kopriisii'niin deniz seviyesinden yiiksekligi sadece 64 . 3
boyu 165 metre olan Birinci Bogaz Kopriisii’niin . 2

e Siralama puaninm hesaplanmasi: Ciimle i¢indeki sorgu kelimelerinin birbirine -
yakinlii, cevabimn o ciimlede olma olasiligimi arttirmaktadir. Bu yiizden sorgudaki
kelimelerinin sayisina, climledeki sorgu kelimelerinin sayisina ve yakinlifina bagh bir
formiille 0-10 arasinda bir siralama puam hesaplanmistir. Hesaplama formiilii Esitlik

3.1'de verilmigtir.

10*C, *(C, —1)

SP = Tp * Sk (3.1)

Esitlik 3.1°deki Ck ciimlenin igerdifi sorgu kelimesi sayisini, Sk sorgudaki kelime sayisim
gostermektedir. Tp ise climledeki sorgu kelimelerinin birbirlerine kelime bazindaki

uzakliklarinin toplamidir.

Omegin "A B C D" sorgu ciimlesi igin "A EF G H B C" cevap ciimlesinin siralama puam
bulunurken &ncelikle cevap ciimlesindeki sorgu kelimelerinin ciimledeki kagme: kelime

olduklar1 bulunmustur. Ornek igin, 1 — 6 — 7 olarak bulunur. Bu dizi sirah degilse ise
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siralanmaktadir. Sonug olarak egitlikteki Tp ifadesi; bu dizideki her rakamin bir sonrakinden
fark1 bulunduktan sonra bu farklarin mutlak degerleri toplanarak elde edilmistir. Ornek igin
Tp= |(1-6)| + |(6-7)| = 6 olarak bulunur. Ornegin siralama puani ise SP = [10%*3*(3-1)]/(6*4) =
2.5 dir.

Bir bagka 6rnek vermek gerekirse; "A B" sorgu cilimlesi igin "A B C" cevap ciimlesinin
siralama puani SP=[10*2*(2-1)]/(1*2)= 10 olarak bulunmustur.

Cizelge 3.8’de “Bogaz Kopriisii’niin yiiksekligi ne kadardir?” sorusu igin aday ciimlelerin

siralama puanlari verilmigtir.

Cizelge 3.8 Aday climlelerin siralama puanlarindan 6mekler

Cevap ciimlesi Siralama
puani
64 metre yiiksekligindeki Bogaz Kopriisii’yle, Saipem 7000 arasinda 10
aklagik 8 metre mesafe kalacak.

Fatih Sultan Mehmet Képriisii'niin giivenli ge¢is yiiksekligi 64 metre ”
oldugu igin bu kopriiniin altindan gegiste bir sorun goriilmiiyor.

Gemi, denizden 64 metre yiiksekliinde olan Bogazici Kopriisii'niin 6
altindan yaklagik 10 dakikada gegigini tamamlada.

e Sablon puanmmm belirlenmesi: Kullanicinin girdigi soru tiirine ait sablonlar
veritabanindan ¢ekildikten sonra ctimlede bu sablonlarin olup olmadig aragtinilir. Eger

varsa o var olan sablona ait agirlik degeri climlenin sablon puan olarak belirlenir.

Ornek olarak “plastik neden elde edilir? ” sorusunun tiirii “bilesen” olarak belirlendikten
sonra; sablonlar veritabanindan “bilesen” sorusuna cevap olabilecek sablonlar segilmistir.

Cizelge 3.9'da bu sablonlar verilmistir.
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Cizelge 3.9 Bilesen sorularinda aranan gablonlarin listesi

sorutipi vaptipi |
bilesen Jjorj=ana%maddesi
bilesen jorj=elde%edil
bilegsen jorj=hammadde
bilesen Jorj=igerir

bilesen lorj=iginde

bilesen jorj=kullanilarak
bilegen jorj=yapilir
bilesen {thm=ayr#orj=elde%edil
bilesen {tnm=ayr#orj=olug
bilesen jtnm=ayr#orj=Uretilir
bilesen jtnm=ayr#orj=yapilir

oloti~jol~wloalaloalalotial=l

Cevap ciimlesinin iginde Cizelge 3.9'daki yapilardan biri yer aliyorsa; yer alan sablonun
agirhik degeri ciimlenin sablon puam olarak belirlenmistir.

Ug farkh sekilde puanlandirilan sorularin aldiklan puanlar toplanarak o ciimlenin puam elde
edilmigtir.

Cizelge 3.10°da 6rnek aday ciimleler, cevabi olduklar sorularindaki anahtar kelimeler, soru

tiirleri ve aldiklan puanlar verilmistir.

Cizelge 3.10 Aday ciimlelerin aldiklar1 puanlar

o s £
E|E| S

Sorudaki 2l s |
anahtar Soru U % o>

Aday ciimle kelimeler tiirli o
telefon ilk kez

yeni GSM telefonu M50'i ilk kez tiketicilerle bulusturdu . | kullanildi zamanj 3| §| 0

"@", e-mail adresinin bir pargasi olarak ilk kez 1971 telefon ilk kez

yilinda Ray Tomlinson tarafindan kullanildi. kullanildi zaman| 3| 2| 10

Probleme dayali 6§;renme__(PDO) kavrami itk kez 1976

yilinda Kanada McMaster Universitesi'nde Howard telefon ilk kez

Borrows tarafindan kullanildi. kullanildi zaman| 3| 1] 10

Amerika, 1867'de, Alaska'yl Rusya'dan 7.2 milyon $ Amerika Alaska

altina satin aldi. aldi zaman| 3| 2[ 8
Amerika Alaska

Amerika Alaska'yl da, 1867'de Ruslar'dan satin aldL. aldi zaman| 3| 3| 8

taemmw
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Amerika'nin Bagimsizlik Glint'nden banane; 4 Temmuz,
oglum Berent'in dodumglini ;) Gegtigimiz gtinlerde,

Amerika

Berent, dogumgtiniinil Paris Purple . badimsiziik gind |zaman| 2| 0| 5
Eyltl 2001 Carsamba Bilindigi Gzere 11 Eylul 2001 Sali | Amerika :
gund Amerika'da cok . bagimsizlik glinl |zaman | 2| 6| 5
4’lin Today (Bugiin) adli programinda Amerika'nin Amerika
bagimsizlk . bagimsizlik glint |zaman| 2| 6! 0
Hurriyet, Amerika'daki Bagimsizlik glint kutlamalarina Amerika
iligkin 4 Temmuz tarihli haberinde ". badimsizlik glnil |zaman | 2| 3} 5
1 Kasim 1927, TBMM’nin {glincli dénemi acild. TBMM acildi zaman| 2| 3| 8
Teklif, bugtin (24 Subat 2000) koalisyon partileri genel
bagkanlarinin dliizenledikleri zirveden hemen sonra
TBMM'de imzaya acild1. TBMM acildi zaman | 2| 5i 8
Sonucta 23 Nisan 1920 Tarihinde Ankara’da TBMM agild
ve Tark . TBMM acildi zaman| 2| 10| 8
TBMM Genel Kurulu saat 15.00’te agiidi. TBMM acildi zaman| 2| 2} 0
25 Aralik'ta Gaziantep'in kurtulug glintinde agacagimiz
sergiye gelecek insanlardan bdyle bir grup Gaziantep
cikarabilecegimizi ve gelecek sene bes . kurtulug zaman| 2} 10} §
Sbyle ki, bugtin, 25 Aralik 1999, Gaziantep llimizin Gaziantep
kurtulus gtintddr. kurtulug zaman| 2| 5] 10
Kérfez Bagkent'te vuruldu:2-0 Ligden ¢ok kupayi
distinen Kocaelispor, Ankaragiicl deplasmaninda Kennedy
Kennedy'nin gollerine boyun eddi Ligde UEFA Kupasi . vuruidu zaman| 2| 1] O
O zaman hoppala diyeceksiniz; Kennedy 1963'de vuruldu | Kennedy
biliyorsunuz, bunlarin gikmasi ise 1980'den sonra. vuruldu zaman| 2| 5| 8
Senat6r Kennedy vuruldu (6 Haziran 1968) Eski ABD Kennedy
Baskani JF. vuruldu zaman | 2{ 10] 8
Sadri Alistk Sadri Aligik 5 Mart 1925 yilinda Istanbul'da Sadri Alisik dogum
dogdu. dogdu zaman| 3] 2| 10
Sadri Aligik dogum
Sadri Aligik, 5 Mart 1925, 18 Mart 1995. dogdu zaman| 2| 6! O
Sadri Alisik dogum .
Sadri Alisik 5 Mart 1925 yilinda Istanbul'da dogdu. dogdu zaman| 3| 2] 10
Sadri Aligik dogum
Sadri Alisik 1925 yilinda Istanbul’da dogdu. dogdu zaman| 3| 4! O
Kerem Alisik, 1963, Istanbul Sadri Aligik ve Golpan
lihan’in oglu olan Kerem Aligik, 1963 yilinda Istanbulda | Sadri Aligik dogum
dogdu. dogdu zaman| 3! 1] 0
Tarkiye Cumhuriyeti'nin ilk niifusu 12.4 milyon olarak Tdrkiye ilk niifus
kabul edildi. sayimi yapildi zaman| 3| 4| O
Turkiye ilk nlfus
Tirkiye'nin ilk niifus sayimi ise 1927 yilinda yapildi. sayimi_yaplidi zaman| 5[ 5|10
28 Ekim 1927, Turkiye'de birinci genel niifus sayimi Turkiye ilk nifus
yapild. sayim! yapidi  |zaman| 4| 4| 8
Tdrkiye itk niifus
28 Ekim 1927 Trkiye'de ilk niifus sayimi yapildi. sayimi yapildi zaman | 5| 10| 8
Turkiye ilk niifus
28 Ekim 1927, Tirkiye'de ilk genel nifus sayimi yapiidi. | sayimi_yapiidi zaman| 5| 8| 8
28 Ekim 1927, Turkiye Cumhuriyeti'nde ilk ntifus sayimi | Ttrkiye ilk ntfus
yapildi. sayimi_yapildi zaman| 5| 8| 8
ALPMAN Avrupa Birligi'nin kapisina dayanmig gagdas
Turkiye'nin 2000 yillardaki ilk modern (parmakla) nifus | Tirkiye ilk niifus
say!mi igin lstanbu‘l'un . sayim! yapildi zaman| 4| 3| 8
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Babalar Giindi, 1914 yilinda kutlanmaya baslayan
Anneler Ginii'nden 61 yil sonra ilk kez Amerika'nin

Babalar Gini ik

Spokane kentinde kutlandi. kez kutlandi zaman 2| 10
Babalar Giind ilk
Babalar Ginii ilk kez 19 Haziran 1910'da Washington'in . | kez kutlandi zaman 8 8
Babalar Giind ilk
Diinya Babalar glnil, ilk kez ABD’de kutlandi (1910). kez kutlandi zaman 4( 10
Anneler GUn( resmi olarak ise ilk kez Amerika Birlesik Babalar Gind ilk
Devletleri'nde 1872 yilinda kutlandi. kez kutlandi zaman 2| 10
gecen Firat-Dicle veya 9 Ulkenin ihtiyacini kargthyan Nil | Nil Nehri
Nehri'nin su . uzuniugu mesafe 6| O
Ingaat sektériindeki en son gelisme Aralik 2002'de
Aswan’da Nil Nehri Gizerinde ilk defa olarak hizmete giren | Nil Nehri
1km uzuniugundaki asma kdpri ingas! . uzunlugu mesafe 2] 0
Nil Nehri
Nil Nehri, Kahire'nin 25 Km . uzunlugu mesafe 6] 0
‘Nil nehri Misirin tek hayat kaynagi olup uzunlugu 6500 Nil Nehri
km'dir. uzunlugu mesafe 0] o0
Bu uzak gtkadalardan gelen 11k saniyede 300.000
kilometre hizla yol alir, gene de Diinya'ya ulagmasi 15tk saniyede
milyarlarca yi stirer. yol alir hiz 5| 8
Ginesten gelen i1k saniyede 300.000 km gibi miithis bir | i1sik saniyede
hizla yol alarak diinyaya . yol alir hiz 1] 8
151k saniyede
{nkil 151k saniyede 186.000 mil yol alir. yol alir hiz 6 8
Aslinda 15 C ik tath suda ses, yaklasik saniyede 1410 m | i1k saniyede
ol alir. yol alir hiz 3] 0
Insan viicudunun ylizde 66'si, insan beyninin ylizde 75 |insan viicudunun
sudur. sudur oran 2] 8
Biytiklerde de, 1.77 boyunda ve 65 kilo agirhginda bir insan viicudunun
insan viicudunun ortalama yitizde 33 kilosu sudur! . sudur oran 3| 8
. insan viicudunun
Erigkin bir insan viicudunun %55-75'ini su olugturur, sudur oran 6f 0
insan viicudunun
Unutmayin insan viicudunun %60-70'i sudur. sudur oran 6| O
kan:kan sekeri diiger,kanin vizkozitesi azalir,dokulara
yeterince su ulagsamaz,insan viicudunun %71 i sudur insan vicudunun
zebellah, 26.11.2000 16:48). sudur oran 5] 0
Eger insan viicudunun en kiiglik kilcal damarlarinin 10 insan viicudunun
bin tanesini yan yana getirirsek . sudur oran 6] O
Yetigkin bir insanin vicut agiriginin yaklasik % 60’1 insan vicudunun
sudur. sudur oran 1] 0
insan viicudunun
Yetigkin insan viicudunun ortalama % 59 sudur. sudur oran 41 0
uzaya ¢ikan ilk
12 Nisan 1961'de ilk defa uzaya insanli bir roket firlatildi. |insan kim 5| 0
Vostok-1 adli roketle birlikte uzaya gikan bu ilk insan Rus | uzaya gikan ilk
Yuri Gagarin idi. , insan kim 7| 6
Halbuki Dennis Tito, (uzaya gikan ilk yasli misafir uzaya gikan ilk
astronot) 61 yasinda . insan kim 7] 6
uzaya gikan ilk
SSCB'li Yuri Gagarin uzaya gikan ilk insan oldu. insan kim 10| 6
yildénimiini kutlayan Rusya'da, uzaya gtkan ilk insan uzaya gtkan ilk
Yuri Gagarin'i anma térenlerine golge disti. insan kim 10| 6
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Giller 1993'de SHP ile HukUmeti yeniden kurdu,

Turkiye ilk kadin

Tarkiye'nin ilk kadin Bagbakani oldu. bagbakani kim 7

Demirel'in cumhurbagkani segilmesinin ardindan genel

bagkan segilen Tansu Giller, Turkiye'nin ilk kadin Trkiye ilk kadin

basbakan! unvanini kazaniyordu 1993 . basbakani kim 10

Adliyede kadin sesi Glirel ERGEN / Bursa Tirkiye'nin "ilk

kadin mibasiri' 23 yasindaki Senay Gediik, Bursa'nin Tdrkiye ilk kadin

Karacabey ligesi Adliyesi . bagbakani kim 2

Necmettin Erbakan’dan, Ozal'in ANAP’ini déniistiirlip

kendi damgasini vuran Mesut Yilmaz'a; Tirkiye'nin ilk Tirkiye ilk kadin

kadin bagbakani Tansu Ciller . baghakani kim 10
Tirkiye ik kadin

‘Tirkiye'nin itk kadin bagbakant’ sifatini alarak glicline . | bagbakani kim 10

Tdrkiye'nin ilk kadin Bagbakani olan Giller'in kurdugu yeni

DYP-SHP Koalisyon Hiiklimeti 25 Haziran 1993'ten 25 Turkiye ilk kadin

Aralik 1995 segimlerine kadar gérevde . bagbakani kim 7
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3.1.7 Cevaplarm kullaniciya verilmesi

Puanlanms ciimlelerden, birbirinden farkli olan ve en yikksek puam almis ilk 5 ciimle

kullaniciya cevap olarak iletilmektedir.

Sekil 3.2'de sistemin ara yiizii ve verdigi cevap drnekleri gosterilmistir.

27 Ocak 1756'da Salzburg'da miizikgi Leopled Mozart . Graham Bell telefonu icat ettiiinde bu aleti bir sare {&]
ngmwMaﬁaPecﬂ‘ihoiﬂuolmakdﬁnyayagddl ‘ e

1

wiawy, angelfire.com/ab/egenis/MOZART.htm! : | OB w1l btmksket com/acy/default asp?sayfa=11

Szun adi Wollgang Amadeus Mozait, Avusturye’nin featlar Sayfa: 5{10 14 Subat 1676, ABDY biim
batisindaki biivik kentlerden Salzburg'da 27 ocak i dam: Alexander Graham Bell, telefomu icat etti.

B.. i dunyapo geld
ww, bizimaviupa.com/article/kosman html

Sekil 3.2 Sistemin arabirimi ve verdigi cevap ornekleri
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3.2 Sistemde kullanilan araglarin ayrimtih incelenmesi

Sistemde kullamlan modiillerin (ayristiric1 harig) hepsi sistemle birlikte gelistiriimigtir.

3.2.1 Kelimeleri govde ve eklerine ayiran ayrigtirici

Ciimlelerdeki kelimelerin gévdelerinin ve aldiklan eklerin belirlenmesinde Seyhan Isler

tarafindan 2000 yilinda gelistirilen (Isler, 2000) aynistiric: kullamlmagtir.

Kelimenin ciimle i¢indeki durumuna bakilarak gévde ve eklerine ayrilmasi; dogal dille
yazilmus metinler ilizerinde ¢aligan bir sistemin OSnemli bir bilesenidir. Govdeleme
algoritmalarinda temel olarak iki yéntem izlenmektedir. ik yontemde, kelime soldan saga
dogru harf harf eklenerek veri tabaninda aranmaktadir. Diger yéntem ise kelimenin sagdan
sola dogru harf harf eksiltilerek incelenmesidir. Bu ¢aligmada, daha iyi sonu¢ veren ilk
yontem kullanilmsgtir.

Sistemde, ilk olarak kelimenin olas: tiim gévdeleri bulunmaktadir. Ormegin; “agac1” kelimesi
igin “ag”, “aga” ve “agac” kelimeleri gévde olarak bulunmaktadir. Daha sonra ise ¢ekim
eklerinin varhif1 aragtirlmaktadir. Eger govde isim soylu ise kelimenin i¢erdigi isim gekim
ekleri, sayet fiil soylu ise ¢ekim ekleri ve fiilimsi ekleri aragtirlir. Tiirkge’deki eklerin
birbirini igermesinden dolayr (6rnek: -m, -miz gibi), bu islemler sonucunda birden fazla
muhtemel ¢6ziim bulunmaktadir. Bu ¢6ziimlerden bir kismi, kelimenin tamamini
icermediginden dolay1 zaten elenir. Geriye kalan olasi ¢ozlimler icerisinden dogru ¢oziimii
bulurken ise kelimenin ciimle icerisindeki durumuna bakilmaktadir. Ornegin, “evi” kelimesi

35 :99
—1

i¢in “ev” govde olarak ve eki ise ya hal eki yada iyelik eki olarak bulunur. Eger ciimlede

“Ayse’nin evi” benzeri bir tamlama varsa bunun iyelik eki oldugu anlagilir. “Su evi

99
—1

begendim” climlesinde ise ekinin hal eki oldugu anlasilir. En son olarak da varsa her
kelimenin ciimle igerisindeki 8zel gérevi (sayi, tarih, mesafe..) bulunur. Kelimenin gévde ve

eklerine ayrilmasinda izlenen adimlar Sekil 3.3'te gosterilmistir.
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Ciimle i¢indeki kelime giris igin
almir

v

Olasi tiim gévdeler bulunur

vV

Her koke veya gévdeye ait gekim
eki bulunur

\4

Analiz yapilarak olas: ¢dziimler
teke indirilir; her kelimenin 6zel
gorevi bulunur.

Sekil 3.3 Sistemin kelimeleri gévde ve eklerine ayirmasinda izledigi yollar

Cizelge 3.11°de kelimelerin gévde ve eklerine ayrilmasindan gesitli Srnekler gésterilmisgtir.

Cizelge 3.11 Kelimelerin ¢oziimlenme 6rnekleri

Kelime Kelimenin ¢6ziimlenmesi Coziimlemedeki ek tamimlan
Agaclagtiramadiklarimizdan afac*lag*tir*a*ma*dik*lar*1*miz*dan Isim*FYE*FYE*ytk*ol*SFE*¢*ys*ie¢] *ayr
Isim isim isim*bul

10 Mayis 2002°de 10 Mayis 2002*de (Gorevleri : gun ay yil)
Kirilgan kir*1*1*gan fiil*ys*FYE*IYE

Giizeldim giizel*di*m Isim*ef dgz*setl

Yorucu yor*ucu fiil*IYE

Agaca afag*a Isim*yon

cesurdur cesur*dur Isim*ef gez
isteyebileceklerinden iste*y*ebil*ecek*leri*n*den fiil*kh*ytk *SFE*ieg3*ku*ayr
gitmistiler git*mig*di*ler fiill*mgz*dgz*sec3
gelemeyebilirim gel*e*me*y*ebil*i*r*im fiil*ytk*ol*kh*ytk*ys*gez*set1
gittiydim git*di*y*di*m fiill*dgz*ku*dgz*set1

gidiyorken git*i*yor*ken fiil*ys*sz*ken
aglayincaya agla*y*incaya fiil*kh*ZFE

3.2.2 Sablonlar Veritabam
Cizelge 3.12°de goriilecegi gibi sablonlar veritabaninda hangi soru tiiriiniin sablonu olduklar,

sablonlarin kendileri ve agirlik degerleri bulunmaktadir.
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Sistemde sablonlar ii¢ tiirli bulunmaktadir. Birincisi kelimelerin orijinal hallerini igeren
sablonlar; ikincisi kelimelerin ayristirilmis hallerini igeren sablonlar; liglincii ise kelimelerin

glrevlerini igeren sablonlardir.

Bir sorunun cevap sablonlarinda yukarida bahsedilmis olan {i¢ tiir sablonda yer alabilir.
Cizelge 3.12°de sablonlar veritabanindan bir kesit verilmistir.

Cizelge 3.12 Sablonlar veritabanindan bir kesit

eser tnm=8[iJ#orj=eseridir 8

eser tnm=6[ij#orj=tarafindan 8
eser tnm=0[i}#orj=yapitlarindan 8
eser tnm=06[ij#orj=yapti 7
eser tnm=0{i]*iet2#orj=bagyapiti 8
eser |tnm=0[i]*iet2#orj=eseri 8
eser tnm=0[]"iet2%06[i]*iet3 6
eser  |[tnm=08[i]*tm#orj=basyapiti 10
eser  (tnm=06[i]*tm#orj=eseri 10
eser tnm=06{i]*tm%0[i]*iet3 8
eser tnm=38[i]*yon#orj=yaptir 9
hiz grv=hiz ' 9
hiz orj=saatte#grv=uz 7
hiz orj=saniyede#grv=uz 8
neden jorj=bu%yiizden 5
neden |orj=glinkd 6
neden [orj=dolayisiyla 7
neden Jorj=nedeni 6
neden Jorj=oldugundan 6
neden jorj=sebebi 6
neden |orj=sebep%olur 7
zaman |grv=gagun 5
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zaan grv=agun#tnm=*de | 6
iéman grv=ttyil#tnm="de 5
zaman {grv=yil#orj=glni 10
zaman {grv=yil#orj=tarihinde 10
zaman |grv=yil#orj=tarihli 9
zaman |[grv=yil#orj=yilinda 10
zaman |grv=yil% 8
icat tnm=6[i]*bli#orj=icat%eden 8
icat tnm=8[iJ*tm#orj=geligtirdigi 8
icat tnm=0[ij*tm#orj=gelistirdigi#tnm=4[i] 8
jcat tnm=6][i]*tm#orj=icadi 10
icat tnm=0[ij* tm#tnm=i[i]*iet3#orj=icat 10
il grv=6zelisim%yer 9
il grv=bzelisim%yer#orj=sinirlari%ig 10
il grv=0zelisim%yer%zelisim%yer 8
il grv=yer#orj=sinirlan%icinde%bulunan 10
il grv=yer#orj=sinirlari%iginde%yer%alan 10
il tnm=8[i]*tm#grv=yer#orj=ilgesine%bag 8

Cizelge 3.12'de yer alan gablonlardaki 'orj=" ifadesi kelimelerin orijinal hallerini, 'grv="ifadesi
kelimelerin gérevlerini, ‘tnm= ' ifadesi kelimelerin gévde eklerinin tamimlarini belirtmektedir.

Sablonlar veritabanindaki '#' isareti 've', '%'isareti ise 'ardindan' anlamindadir.

Ornek olarak 'tnm=6[i*tm#orj=icadr’ ifadesi. ciimlede "XXX'in icadr' seklinde bir yapiy1 ifade
etmektedir.

3.2.3 Kullanici sorularmin toplanacagl ortak veritabam
Sistem kullamma gegtiginde kullanicilardan geri besleme alabilmek amaciyla kullameilarin
sordugu her soru Internet f{izerinde bulunan ortak bir veritabanina kaydedilmesi

diistintilmektedir. Bu sayede sistemin performansi §lgiilebilecek ve en ¢ok sorulan soru tiirleri
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icin ek sablonlar eklenebilecektir.

3.3 Sistemin Gergeklestirilmesi

Sistem Delphi 6.0 uygulama gelistirme ortaminda yazilmigtir. Veritabam yoneticisi olarak MS
Access kullamilmigtir. Sistem oldukga yogun islemler gergeklestirdiginden Internet iizerinde
bir siteye ¢alisan sunucu tabanli bir mimari tasarlanmamustir. Bunun baglica iki nedeni vardir.
Birincisi, ayni anda kendisine baglanan yiizlerce kisiye bu servisi verebilecek bir sunucunun
maliyetinin ¢ok yilksek olmasi, ikincisi ise cevap siiresinin daha makul bir siireye
indirilmesidir. Internet iizerinde ¢aligtirilmasi yerine kullanmicimin  bilgisayarinda galisacak bir
EXE olarak tasarlanmasi uygun goriilmiistiir. Ancak kullamicilarin sorduklar1 sorularin
sisteme geri besleme olarak dénebilmesi i¢inde programa kullanicimin sordugu her soruyu

Internet'te ortak bir veritabanina kayit eden modiiliin eklenmesi planlanmigtir.

3.4 Sablonlarmn Olusturulma Metodu

Daha once gercgeklestirilmis olan birgok soru cevaplama sisteminde oldugu gibi cevap
sablonlar1 ve agirlik degerleri elle olusturulmugtur. Bu islem oldukga zaman isteyen bir
modiildiir. Sistemin performansimi arttirmak igin gergekten ¢ok sayida sablona ihtiyag
duyulmaktadir. Su an mevcut olan sistem i¢in 279 adet sablon olusturulnugtur. Sablonlarin
elde edilmesinde “nedir sorular” i¢in ve “nedir haricindeki sorular” ig¢in farkli yontemler
uygulanmigtir. 3.4.1 ve 3.4.2 boliimlerinde sablonlarin belirlenmesinden ayrintih olarak
bahsedilmistir..

3.4.1 Nedir sorularinin sablonlarmin olusturulmasi

“Nedir sorulan™ bir kelimenin tammum sordugu i¢in Internet'teki bir sozlitkten
ya:rarlanihms’ur. Yaklasik 4000 Tiirkce kelimeden olusan bir listedeki kelimeler Tiirk Dil
Kurumu'nun Internet sitesindeki so6zliige (http://www.tdk.gov.tr/tdksozluk/sozara.htm)
génderilip sonug sayfalarindaki kelime anlamlar1 bir dosyaya kaydedilmigtir.

Bir sozliikteki en cok tekrar edilen kelimeler Tiirkge'deki tamim ifadelerini igereceginden;
kelime anlamlarim i¢eren dosyadaki kelimelerden en gok tekrarlanan 50 kelime(Tiirkge'de en
stk tekrarlanan kelimeler ¢ikanldiktan sonra) “nedir sorularmin” sablonlarnn olarak

belirlenmistir. Cizelge 3.13'te nedir sorularimin sablonlarinin kendileri verilmisgtir.
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Cizelge 3.13 Nedir soru tiirii sablonlan

orj=: orj=gbsteren orj=olarak%pbilin
orj=ad orj=herhangi _ orj=olarak%tanim
orji=adi%verilir orj=icin% orj=olmak
orj=alan orj=i¢in%kullan orj=olmayan
orj=alinan orj=ifade%eder orj=olusan
orji=amaciyla orj=ilgili orj=olusturan
orj=anlaminda orj=ismidir orj=saglamak
orj=arag orj=kalan orj=saglayan
orj=araci ori=karsilk orj=tanim
orji=bakimindan orj=kimse orj=tanimlamak%igin%Kkullan
orj=bigimde orj=kisaltiimig%halidir | orj=tarafindan
orj=biciminde orj=kisaltma orj=turld
orj=bulunan orj=kisaltmas! orj=veren
orj=denir orj=kisi orj=verilen
orj=dir%. orj=konulan orj=verilen%addir
orj=duruma orj=kullaniian orj=yani

orji=eden orj=kullanilir ori=yapan
orj=edilen ori=madde orj=yapil
orj=etmek orj=olan orji=yarayan
orj=genellikle ori=olarak orj=yasayan

3.4.2 Nedir haricindeki sorularin sablonlarinin olusturulmasi

Her soru tiirii igin soru cevap ciftleri belirlenmis ve Internet'te soru ve cevabin birlikte gectigi

climleler bulunmugtur. Bu climleler incelenerek, her soru tiirii i¢in sik¢a kullanilan kelimeler

ve yapilar elle belirlenmigtir.

Cizelge 3.14’te zaman soran sorular igin belirlenen gablonlar ve bu gablonlarin elde edildigi

omek climleler verilmistir.

Cizelge 3.14’te X ler soruyu, Y ler ise cevabi temsil etmektedir.
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Cizelge 3.14 Zaman sablonlarinin elde edilmesinde kullanilan climlelerden 6mekler

X (Y - ERZURUM KONGRESI (23 Temmuz -

Y X 23 TEMMUZ ERZURUM KONGRESI

XY de Erzurum Kongresi 23 Temmuz 1919'da

Y giinii ... X 4 Eviiil 1919 glinli toplanan Sivas Kongresi

Yde..X 4 Eylil 1919'da toplanan Sivas Kongresi'nin

X, Y gini Sivas Kongresi, 4 Eyliil 1919 gilind

Y tarihinde ... X 17 Agustos 1999 tarihinde saat 03.02 te meydana gelen
Y X(Y) 13 Kasim. Napolyon Viyana'ya girdi (1805).

Y tarihli X 3 Kasim 1839 tarihli Glilhane Hatti Himayunu’nun

Y: X 19 Temmuz: Paris'te metro hizmete girdi.

Y yilinda ... X

25 Haziran 1950 yilinda gikan Kore Savasi
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4. SISTEMIN UYGULAMA SONUCLARI

Soru cevaplama sistemlerinin degerlendirilmesi oldukga gii¢ bir islemdir. Birbirinden farkli
sorularla test edilen iki sistemin birbirleriyle karsilagtirilmasi pek bilimsel bir yontem degildir.
Bu yiizden gelistirilen sistemin diger sistemlerle kargilastirilabilmesi i¢in aymi sorularla
olmasa bile aymi tiir sorularla test edilebilmesi i¢in 6ncelikle TREC-9 ve TREC-10 sorulari
yarigsmanin sitesinden toplanmig ve daha sonra Tiirkge’ye ¢evrilmistir. Tiirk¢e web sitelerinde
cevabl olmasi miimkiin gézilkkmeyen bazi 6zel sorular elendikten sonra 4 kisiye bu sorular
bagka tiirlii nasil sorabilecekleri sorulmugtur. Kisilerden gelen sorular birlestirilerek 524 adet
test sorusu elde edilmigtir. Cevaplart sadece Google’in sonug sayfasinda arayan sisteme, 524
soru verilmis ve cevaplari aldiklar puanlarla birlikte bir veritabanina kaydedilmistir. Sistemin
verdigi cevaplardan olusan veritabanmimi incelemek igin Sekil 4.1°de gériilen arabirim

tasarlanmugtir.

Iman Destinris ra¥rlmesy

200081 T2hdS_IE

i Gamatrms Ao 4 Temmig Tt hibenn
Gsire 11 Bk 2001 Sab pong Amarka'd cok .
brm,‘g:mn&nw& ' dodhumepling <) Geghimiz gtinkst

EVE 2001 Cargarb B Chers 11 bl 2007 53 gndl Aemarka 2 Gk
5 l-gxmn&. kgwh‘dmghmﬂt m%mTwMﬁm

s hea’ray b

GlrrTeen banane; 4 Tormur, oiam Berent'm Columpuny 5 Gectisme: qunkss :

mmi@ﬁ'ﬂmwmu m!sﬁ Armveebady =
| 4'n Today (Bugin) sk
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Sekil 4.1 Sistemin degerlendirilmesi igin tasarlanan arabirim
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Sistemin cevap verdigi sorularlar 5 farkl: puanlama teknigine (1. esleme 2. eslemetsiralama
3. eslemetsablon 4. siralamatsablon 5. eslemetsiralamatsablon) gore siralanip dogru

cevabin kaginci sirada oldugu bir tabloya kaydedilmigtir.

Sekil 4.1°de “Amerika’nin bagimsizlik giinii ne zamandir?” sorusuna sistemin vermis oldugu
cevaplar 5 farkl sekilde puanlanmistir. Esleme ve esleme+sablon puanlarinda dogru cevap ilk
sirada yer alirken, esleme-siralama puanlamasinda dogru cevap 3.sirada ve diger 2 puan
tiirtinde dogru cevap 2. sirada yer almistir. Puanlama tiirlerinden hangisinin en iyi MRR
puanina sahip oldugunu bulmak i¢in cevabini dogru olarak bulduklan her sorudan (1/ kagimnci
sirada dogru bulduklar)) kadar puan almiglardir. Dogru cevap veremedikleri yada dogru

cevabin ilk 5°te yer almadig) durumlarda sorudan puan alamamaktadirlar.

Cizelge 4.1°de sisteme sorular 524 adet sorunun soru tiirlerine gére dagilimi ve 5 farklh
puanlama tekniginin kacar soruya dogru cevap(ilk 5 i¢inde) verdigi gosterilmistir. Goriildiigt
gibi en fazla soruya dogru cevap veren puanlama turu 230 soruya dogru cevap(ilk 5 i¢inde)
vererek %43.90’lik bir dogruluk payina sahip olmugtur.
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Cizelge 4.1 Soru ve dogru cevap sayilarinin soru tiirlerine gére dagilim1

Egleme+
Soru tiirii Soru Sayisi Esleme Eﬁ:‘:ﬁ: Eg;%?:: Slsr:IbaE: * | siralama+
Sablon
Agirhk 1 1 1 1 1 1
Bagkent 6 6 6 6 6 6
bilegen 8 2 1 1 1 2
Belirtili nesne 6 4 4 4 4 4
derece 9 4 4 3 3 3
Dil 4 2 2 2 2 2
Dogum yil 2 1 0 1 1 1
Dogum zaman 7 3 2 3 3 4
Edilgen yliklem 1 1 1 1 1 1
Evet/Hayir 4 3 3 3 3 3
Eser garki 1 1 1 1 1 1
Etki 1 1 1 1 1 1
Fiyat 1 1 1 1 1 1
hangi 13 5 4 5 4 4
hangisi 32 14 12 14 12 12
Hiz 5 3 3 3 3 3
jcat 10 6 6 6 6 6
il 19 7 9 7 9 8
Kegif 2 1 1 1 1 1
kim 49 21 18 22 16 18
kita 2 1 1 1 1 1
km 3 2 2 2 2 2
kullanim 10 2 1 2 1 1
kus 1 1 0 1 0 0
litre 1 1 1 1 1 1
mesafe 6 4 4 4 4 4
metremesafe 9 5 4 5 4 4
nasil 10 6 6 6 6 6
neden 6 2 1 3 1 1
nedir 117 33 33 40 39 40
nelerdir 13 2 2 2 2 2
nerededir 20 12 12 13 13 13
nesne 11 2 2 2 2 2
niifus 10 7 6 6 7 5
olumzaman 3 3 3 3 3 3
oran 11 8 7 8 7 7
para 4 2 1 2 2 2
renk 7 1 1 1 1 1
sayl 26 15 15 14 14 14
sehir 3 1 1 1 1 1
sembol 1 0 1 1 1 1
siire 7 1 1 1 1 1
siireyil 1 1 1 1 1 1
yil 11 3 3 3 3 3
zaman 50 22 21 21 22 22
toplam 524 224 210 230 218 220
42.70% 40.00% 43.90% 41.60% 41.98%

Cizelge 4.2°de 5 farkli puanlama teknifinin soru tiirlerine bagimh olarak aldiklai MRR
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puanlar verilmistir. En yiikksek MRR puanim 0.91 ‘le 6 adet baskent sorusunun 6’sina birden

ik siralarda dogru cevap veren siralama-+gsablon puanlama tiirii almistir.

Cizelge 4.2 Soru tiirlerine gére MRR puanlarinin dagilimi

Esleme+
Soru Egleme+ Egleme+ Siralama+ Siralama+

Soru tiiri Sayisi | Esleme Siralama Sablon Sablon $ablon

| adirlik 1 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5
bagkent 6 | 0.866666667 | 0.833333333 0.875 | 0.916666667 | 0.833333333
bilegen 8 0.15625 0.125 0.125 0.0625 0.09375
blinesne 6 0.375 | 0.583333333 | 0.388888889 | 0.583333333 | 0.583333333
derece 9| 0.388888889 | 0.388888889 0.25 | 0.333333333 | 0.333333333
dil 4 0.3125 0.5 0.3125 0.5 0.5
Dogum yil 2 0.5 0 0.5 0.5 0.5
Dogum zaman 7 | 0.357142857 | 0.171428571 | 0.428571429 | 0.314285714 | 0.457142857
Edilgen yiiklem 1| 0.333333333 0.5 | 0.333333333 0.5 0.5
Evet/hayir 4 0.625 0.5625 0.625 0.5625 0.5625
Eser sarki 1 0.5 0.5 0.5 1 1
Etki 1 0.5 1 0.5 1 1
Fiyat 1 0.5 0.5 0.5 1 1
hangi 13 | 0.173076923 | 0.166666667 | 0.173076923 | 0.166666667 | 0.166666667
hangisi 32 | 0.240104167 0.234375 | 0.238541667 | 0.278645833 0.234375
Hiz 5 | 0.366666667 | 0.466666667 0.5 0.6 0.6
icat 10 0.6 045 | 0.316666667 0.29 0.3
il 19 | 0.333333333 | 0.372807018 | 0.328947368 | 0.295614035 | 0.352631579
kegif 2 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5
kim 49 | 0.274489796 | 0.247278912 | 0.310204082 | 0.216666667 | 0.265986395
kita 2 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5
km 3| 0.666666667 | 0.666666667 | 0.666666667 | 0.666666667 | 0.666666667
kullanim 10 | 0.133333333 | 0.033333333 0.12 0.025 0.025
kus 1 0.2 0 0.2 0 0
litre 1 1 1 1| 0.333333333 1
mesafe 6 | 0472222222 | 0.361111111 | 0.347222222 | 0.444444444 | 0.444444444
metremesafe 9 0.3 0.3 0.3 0.3 0.3
nasil 10 { 0.283333333 | 0.286666667 | 0.256666667 0.27 0.345
neden 6 0.25 | 0.083333333 | 0.305555556 | 0.083333333 | 0.083333333
nedir 117 | 0.178917379 | 0.197578348 | 0.212393162 | 0.235327635 | 0.242735043
nelerdir 13 | 0.115384615 | 0.115384615 | 0.115384615 | 0.115384615 | 0.115384615
nerededir 20 | 0.268333333 | 0.276666667 0.435 | 0.405833333 | 0.433333333
nesne 11| 0.181818182 | 0.090909091 | 0.181818182 | 0.075757576 | 0.090909091
niifus 10 | 0.483333333 0.375 | 0.458333333 0.475 0.35
olumzaman 3| 0777777778 | 0.777777778 | 0.777777778 | 0.777777778 | 0.777777778
oran 11 | 0.545454545 | 0.590909081 | 0.545454545 | 0.454545455 0.5
‘para 4 0.375 0.25 0.375 | 0.333333333 | 0.333333333
renk 7 | 0.028571429 | 0.028571429 | 0.028571429 | 0.028571429 | 0.028571429
Sayi 26 | 0.509615385 | 0.477564103 | 0.490384615 | 0.448717949 | 0.467948718
sehir 3] 0.333333333 | 0.333333333 | 0.333333333 | 0.333333333 | 0.333333333
sembol 1 0 1| 0.333333333 1 1
Sure 71 0.142857143 | 0.071428571 | 0.142857143 | 0.071428571 | 0.071428571
Siireyil 1 1 1 0.5 0.5 0.5
Yil 11| 0.151515152 0.2 | 0.227272727 | 0.212121212 | 0.212121212
Zaman 50 | 0.362333333 | 0.361666667 | 0.373333333 0.385 0.395

Cizelge 4.3’te puanlama tiirlerine gére ortalama MRR puanlart verilmistir. En fazla soruya

dogru cevap veren puanlama tiirii esleme+sablon iken en yitksek MRR puanmi 0.313 ile

eslemetsiralama+sablon puanlama tiirti almgtir.
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Cizelge 4.3 Puanlama tiirlerine gére MRR puanlari

Esleme+
Soru Egsleme+ | Egsleme+ | Siralama+ | Siralama+
Sayisi Esleme | Siralama | Sablon | Sablon Sablon
MRR 524 0,298 0,289 0,308 0,301 0,313

TREC-9 yansmasina katilan sistemlerin ortalama MRR puam 0.234 oldugu ve sistemin

sadece Google’in sonug sayfasinda cevaplan aradifi ve yarnigmaya katilan diger sistemlerin

sahip olduklar1 dogal dil isleme araglan kullamlmadify diisiiniildiiglinde sistemin ulastign
0.313 ‘liik MRR puam iyi bir sonug olarak degerlendirilebilir. Daha yiiksek MRR puaru elde
etmek ig¢in yapilabilecekler Oneriler boliimiinde belirtilmistir. Cizelge 4.4’te TREC

yarigmasinin birinci ve ikincilerinin MRR puanlan verilmistir.

Cizelge 4.4 TREC yanismasinin en iyileri(MRR puanlari)

TREC-8 TREC-9 | TREC-10
En iyi 0.66 0.58 0.68
En lyi ikinci 0.56 0.32 0.59

Cizelge 4.5te sisteme sorulan sorulardan ve sistemin verdigi cevaplardan drekler verilmistir.

Puanlama tiirli esleme+siralama+gsablon’dur.
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Cizelge 4.5 Sisteme sorulan sorulara ve sistemin cevaplarina drnekler

soru Cevaplar

1 iste hemen sonra da Ankara'da 23 Nisan 1920 tarihinde TBMM
agldi.

2 Sonugta 23 Nisan 1920 Tarihinde Ankara’da TBMM agildi ve
Tork .

TBMM ne zaman agildi? 3 23 Nisan 1920'de genis bir katilimla TBMM agtldi.

4 Teklif, buglin (24 Subat 2000) koalisyon partileri genel
bagkanlarinin diizenledikleri zirveden hemen sonra TBMM'de
imzaya agiidi.

5 1 Kasim 1927, TBMM'nin Ugiincd dénemi agildi.

1 Soyle ki, bugiin, 25 Aralik 1999, Gaziantep llimizin kurtulug
glnlddr.

2 25 Aralik'ta Gaziantep'in kurtulug giiniinde agacagimiz sergiye

Gaziantep'in kurtulus giinii gelecek insanlardan b&yle bir grup gikarabilecegimizi ve
ne zamandir? _gelecek sene bes .

3 -

4 -

5 -

1 Tarkan Stialp 1968 yilinda Istanbul’da dogdu.

2 | TARKAN GOZUBUYUK Tarkan Gézlbilyiik Bass Gitar & Vokal
1970 yilinda Erzurum'da dogdu.

Tarkan ne zaman dogdu? | 3 Tarkan Goéziiblyiik: Bass, Vocal 1970 yilinda Erzurum'da
dogdu.

4 -

5 -

1 12 Nisan 1993’de Ankara-Washington 64K'lik baglantisi ile
Tiirkiye Internet’le tanisti.

2 | Turkiye Internet ile 12 nisan 1993'de tanisti ve Internetimiz 6.

Tirkiye Internet ile ne 3 12 Nisan 1993'te Ankara-Washington arasinda kiralik hatla
zaman tanigh? kurulan baglanti ile Tlrkiye internetle tanisti.

4 | Turkiye Internetle 12 nisan 1993'de ODTU'den gergeklestirilen
Ankara-Washington baglantisi ile tanigti.

5 -

1 Bogaz Kdpriisii'niin yliksekliginin yaklagik 3 katina esdegerdir .

2 64 metre yiksekligindeki Bogaz Képrisii'yle, Saipem 7000 .

Bogaz Kopriisi’niin 3 Bogaz Képriisi'niin denizden yiiksekligi ise 60 metre.
yuksekligi ne kadardir? [ 4~ |'Mesela Bogazigi K6pristi'nlin deniz seviyesinden yuksekligi
sadece 64 .

5 | boyu 165 metre olan Birinci Bogaz Képriist’niin .

1 Pembe-mavi benekli bu uydunun Nepttin'e uzakligi, yaklasik
olarak Dlnya-Ay arasi uzakligi kadardir (354.200 Km.

2 Ay'in Yer yilizeyine uzaklid: 350000 km ile 400000 km .

Ay’in Diinya’dan uzakhid | 3 | Ay'in Dinya'ya olan ortalama uzakligi 384000 km dir.
ne kadardir? 4 | Yer gevresinde yaklagik olarak her 48 saatte bir dénmekte ve
bu hareketi sirasinda kimi zaman Yer'e Ay uzakligi kadar
yaklagmakta, kimi zaman da Ay .

5 Bu uzakiik, Ay-Dinya arasindaki uzakligin (6) katidir.
toplumda gizofreninin T | belirgin umutlar bulunan sizofreninin toplumda géraime sikiigi
gortlme orani nedir? %1 .

2

DR.MERCAN:Sayin okuyucu, Genel toplumda sizofreni
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gbrilme oran! %1 iken anne veya babanin gizofrenik olmasi
durumunda sizofreninin ortaya ¢ikma .

3 Psikiyatri polikliniklerinde gérilme orani Batida %1-3 .

4 konversiyon belirtilerinin gérilme orany %82 olarak .

5 -

1 Archimedes daha sonra Dinyaya kendisini tanitan bulusunu
yapmistir yani sivilarin dengesi kanunu bulmustur(suyun
kaldirma kuvvetini).

Suyun kaldirma kuvvetini
kim bulmustur? 2 Suyun kaldirma kuvvetini ilk defa kim bulmustur?

3 -

4 -

5 -

1 Atmosferdeki oksijen orani ylizde 21 degil de ylzde 22 olsa
atmosfer yanici hale .

Atmosferdeki oksijen orani 2 Hele oran ylizde 25'lere ¢iksaydi Dlinyamiz dev ya larl
ytizde kagtir? yuz giksay ya yanginiaria .

3 -

4 -

5 -

1 Kafein (kahve, gay, kola gibi iceceklerde bulunur) plasentadan
geger ve bebek kan dolagimina girer.

Kafein igeren igecekler (gay, kahve ve kola) azaltiimali .

Kafein hangi iceceklerde :

bulunur? 3 Kafein, kahve, g¢ay ve ¢ikolata gibi bazi yiyecek ve sicak
iceceklerde do al olarak butunur.

4 Kafein igeren kahve, ¢ay gibi igecekler miimkiin oldugu .

5 Kolali igeceklerde karbondioksit ve kafein bulunur.

1 Bu alani ite Tdrkiye'nin en blyUk ytzdlgliimiine sahip olan ilidir,

2 Konya'nin Tiirkiye'nin en bilylk yuzélgimine sahip ili
oldugunu, bu nedenle arazi probleminin bulunmadigini bildiren
Ozkafa, pist igin aday iller .

Tarkiye'nin en blylk

ylzélgtimiine sahip ili 3 | KONYA TARIHI VE COGRAFI DURUM Ig Anadolu Bélgesi'nde

hangisidir? yer alan ve 38.183 km? ile Turkiye'nin en blylk ytizdlglimiine
sahip ili olan Konya, Ankara .

4 Konya, Turkiye'nin en blytik yizsélgiimine sahip ili.

S 174 kasaba ve 610 kdyden olusan, Tirkiye’nin en biyik
yliz6lgimiine sahip Konya ilimiz .

1 Sigaradaki bagimlilik yapan madde ise nikotindir.

2 14-Bagimlilik yapici madde kullanimi (sigara, alkol ya da
uyusturucu-uyarict madde kullanimi).

sigaradaki bagimlilik yapan

madde ? 3 Nikotin eroin ve kokain kadar bagimlilik yapan bir maddedir.
4 Nikotin eroin kadar bagimlilik yapan bir maddedir .
5

Nikotin ise, sadece bagimlilik yapan bir madde degil, ayni .
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Arjantin dinya kupasini ne

6nce 1974’te kazanmigti; 1990 + 1974= yine 3964, Arjantin
diinya kupasini en son 1986'da kazanmisti, ondan 6nce de
1978’de kazandi 1986 + 1978 .

zaman kazandi? 2 Arjantin diinya kupasini en son 1986 .

3 -

4 -

5 -

1 Bu tip kontakt lensler g6z sekline tamamen uyabilen .

2 -

kontakt lens nigin kulianilir? 3 a

4 -

5 -

1 Havana’da yapilan puro, 6zel bir segimden sonra i¢ ve kilif
yapraklar olarak ayrilan tuttin yapraklarinin elle sariimasiyla
yapilir,

puro neden yapilir? 2 _

3 -

4 -

5 -

1 Bunun yaninda hamsterin ortalama 6mri{i 3 sene kadardir.

hamsterlarin ortalama émrii | 2 -
ne kadardir? 3 -
. 3 -
5 -

1 Son 6 senede 5 kere sampiyon olan Galatasaray, her sene .
Galatasaray kag kere 2 |-
sampiyon olmustur? 3 =

4 o

5 -

1 Baykal-Ismet Inénil anildi-25 Aralik 2000 Ismet Inénd anilds.

2 Ismet Inénl Atatirk'in &limil tzerine 11 Kasim 1938'de
cumhurbagkanhgina segildi. ‘

I In6nif'ntin 81 - 3 | ISMET INONU GOREV SURESI: 11 KASIM 1938 - 22 MAYIS
smet Indnd'ndin 6lum tarihi? 1950 Atatlirk'tin  silah arkadagi Ismet Inéni  savag
meydanlarindaki kahramanliklarina, Lozan .

4 | Milli Sef Ismet Inéna 6idd (1973).

S | lsmet Inéni Cumhurbaskanlarimiz Ismet INONU 11 Kasim
1938 - 22 Mayis 1950.

1 Istk pek hizli yayildigini igin bu metotla 11k hizi 6lglilemedi.

2 Is1§in boglukta bir saniyede aldigi yola 11k hizi denir.

3 ve milimetre dalga gibi gittikge artan frekans veya gittikge

1s1k hizi nedir? azalan dalgaboyuna dogru bir egilim gdstermistir (dalga boyu =
151k hizi / frekans).

4 | (burada c: igik hizi) olarak ifade edili.

S Bilimsel aragtirmalarda: Gok hassas bilimsel 6lglimlerde (1g1k
hizi élgimd),; .

diinyanin en yagli insani 1

Dogu'dan gelmis ve Istanbul'da yagamak igin isportacilik
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yapmak zorunda olan bir strli geng-yagl insan, bozuk
Torkgeleriyle baginp duruyordu .

2 10:40 Guinness Rekorlar Kitabr'na "diinyanin en yagl insan”

olarak gegen Sarah Knauss, 119 yasginda &ldu.
kimdir? 3 Elizabeth'in diinyanin en yagli insani olduguna inantliyor.

4 1925'te 'dilnyanin en yash insan!' olarak Italya'ya,1930'da
yilinda Amerika'ya, 1931 yilinda Ingiltere'ye gétiriildr.

5 Kitabi'nda, diinyanin en yasl insani olarak 1997 yilinda 122
yasinda &len Fransiz Jeanne Louise Calment, yagayan en yagl
insan olarak ise 115 ..

1 yildéntimint kutlayan Rusya'da, uzaya gikan ilk insan Yuri
Gagarin'i anma .

2 Gagarin uzaya ¢ikan ilk insan olarak tarihe gegti.

3 Yuri Gagarin uzaya ¢ikan ilk insan olarak diinyaya déniince,

uzaya gikan ilk insan kimdir? Krugev tarafindan kabul edilmigti.

4 Din Zulkarneyn'in boynuzlarini tetkik edenler bugiin onun
uzaya ilk gikan insan oldugu tezlerini yazarak taze buluglaryla
iftihar ediyor olabilirler.

S Fotografta Sergey Korolyev uzaya ¢ikan ilk insan Yuri
Gagarin’le birlikte goriiltiyor.

1 bilmedin Fark etmez artik, fark etmez artik Kalmadi degerin
senin S6z: Alpay Aydin Mizik: Tarkan Teveto§lu Diizenleme:
Ozan Colakoglu, MINI POLL.

2 Tarkan Tevetoglu, anlagma gergevesinde Pepsi'nin reklam

Tarkan Tevetoglu kimdir? filmi ve etkinliklerinde rol alacak.

3 So6z: Alpay Aydin Miizik: Tarkan Tevetoglu Dizenleme: Ozan
Colakoglu Translation: Serkan Altay.

4 173 Beyazit Oztiirk ve Tarkan Tevetogiu 26 Tem 2001.

S Tirk pop miziginin mega- stari Tarkan Tevetoglu'nun, "tarkan.

1 Sair, siyaset ve dislince adami Namik Kemal 48 yasinda 6ldU.

2 Mutasarrifi Abdullatif Bey ve 6 yaginda Namik Kemal, piyano,
ayna .

gllzz’,;k Kemal kag yaginda | 3 | paziran 1865) Namik Kemal 25 yasinda bir gengt.

4 kampanyasina Adana'dan 10 milyar lira bagigla katkida
bulunan Namik Kemal Biger 39 yasinda bir organizatér.

S Egitimine Ankara Namik Kemal likokulu'nda baglayan Gandar,
11 yaginda iken Kayseri .

orts!a’)ma kalp atig sayisi 1 Dakikadaki kalp atis sayisi 220, solunum sayisi 450 dir .
nedir?

2 | VRX-1000, 1958 Lazer ve kalp atig hizini.

3 Aylara géire deprem sayisi ortalama 150 -200 .

4

ceken Karpuz, sézlerini séyle siird{irdd: "Normalde dakikada
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ortalama 60 olan kalp atis hizi, cinsel .

kiginin kalbi dinlenme sirasinda ortalama 60-70 kez atarken, bu
atis sayisi antrenmanli kigilerde 50'nin altindadir.

insan viicudundaki su orani
nedir?

Yeni dogmus bir bebegin vicudundaki su orani %75 kadardir
ancak buylme ile birlikte bu oran %60’a dligmektedir.

Hucre i¢i su hiicreler iginde bulunur ve toplam viicut suyunun
2/3'nti olusturur.

Yeni doganin vicudundaki su orant %80 iken, yetiskinlikte bu
oran .

insan vilcudu isty, kan dolagimi oran ve miktarini degistirerek,
deri ve ter bezleri ile su kaybederek ve viicut sicakhii 37 °C?

birlikte bu oran, erkeklerde viicut agirlidinin % 45 .

en bilytik gezegen
hangisidir?

Clnkd civarda bir glineg ve gevresinde birbirlerine oldukga
yakin ti¢ bdylik gezegen gérililyordu.

Bu gezegen biytk bir idealizmin, kendini, tim benli§ini bir
alana adayan ve bunu yaparken de adeta kurban haline
ddnlgen bir stireg yagatir.

En biyiik gezegen olan Jupiter' in hacmi dlnyaninkinin 1300
katidir.

327 AnaSayfa | Puan Ver | Kirik Baglanti Bildir | Detaylar
Kategori: Duvar kagitlari/Astronomi/Astronomi Jiipiter Tamim:
En biyiik gezegen Jupiter. '

Astrolojinin tanimi Giine , 8 blylik gezegen ve Ay' m oniki
takimyildizin do?

Tarkiye'nin en derin g6l
hangisidir?

Golde Deve turu Tirkiye'nin en derin g6l olan Salda .

Golde Deve turu Tarkiye'nin en derin géli olan Salda
kiyllarinda siislenmis develer gezi ve fotograf gektirmek isteyen
turistlerce kiralaniyor.

Buradan Turkiye'nin en derin g6l olan Salda gbliine ugramak
icin yola gikilacak.

Salda Géli (Turkiye'nin en derin ve temiz gélu).

Dogal gtizellikleri ile de 6ne g¢ikan Burdur; Insuyu Magarasi,
Torkiye'nin en derin ve temiz golli olan Salda Go&li, uluslararasi
6neme sahip Burdur .

Turkler neleri severler?

Tirkler'i severler bir de tabii Ingiliz'in karsisinda olan herkesle
Sultan Abdulhamit ilgilenmis. -

Konuyla ilgili olarak yabanci eserlerde su 6vgl dolu ifadelere
rastlariz: "Higbir istisnasi olmamak sartiyla biittin Tlrkler hayir
severler; ne din .

Onlarin gogunlugu Turkler'i tanirlar, severler.

Turkler yaziy! severler ve bu sanatta ustadirlar.

Tirklerle Arnavutliar birbirlerini gok severier.
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Pulsariar ve Siipernova Kalintilari (TUBITAK).

2 Stpernova Artiklari (SNR: Supernovae Remnants).
3 Pulsarlar ve Stipernova Kalintilarinin Evrimi (TUBITAK).
Stpernova nedir? 4 Nova veya SUpernova olarak adlandirilan bu yildizlardaki
demir miktar belli bir orani gegince, artik yildiz bunu tagiyamaz
ve patlar.

5 Ulusal Astronomi Toplantisi Poster Ozeti Génderme Yakin
Sarmal Gokadalardaki Stpernova Kalintilarinin Optik béigede
gbzlenmesi.

1 SAP NEDIR Deli Dana hastalifl, ya da teknik stylemi ile
sigirlarin - slingersi  beyin hastalift (Bovine Spongioform
Encephalopathy), ilk kez 1986 yilinda .

2 Deli Dana hastalif, ya da teknik sdylemi ile sifirlarin slingersi
beyin hastali§i (Bovine Spongioform Encephalopathy), ilk kez
1986 yilinda .

Deli Dana hastalig nedir? 3 | Ingilizcesi le mad cow disease olarak adlandirilan Deli Dana
hastahi§ (Bovine spongiform encephalopathy - BSE - olarak da
tanimlanmakta .

4 Bunlardan biri olan Deli Dana hastalg:,.

S Ama o&bilir yanda Deli Dana hastalifii kedi ve farelerde
gbzikebilirken hamsteriarda ve képeklerde zarar verici bir etken
olarak gdztikmemistir.

1 Bir tlr protein olan enzimlerin gorevi viicuttaki reaksiyonlan
baglatmak ve hizlandirmaktir.

2 Bunun igin birgok enzim gérev alir.

enzimlerin viicuttaki gérevi
nedir? 3 Krom; viicuttaki enzim ve hormonlar igin .

4 kompleks vitaminleri viicuttaki enzim sistemlerindeki gérevieri .

5 Sadece bir molekil olan enzimlerin bu milkemmel g&revi
kusursuz bir .

1 mevcuttur: - Gerekli olan sertifikalarin sayisi(bu durum CA
sunucu yazihmi ile satin alinacak lisansda belirtiimelidir) -
Kriptografi ve 6zellikle .

2 Bruce Schneier: Applied Cryptography ( Uygulamal Kriptografi

Kriptografi nedir? ) 2.

3 Kriptografi, okunur bir formattaki bilginin bagkalarinin
okuyamayacag bir formata dénisgtirtimesi bilimidir.

4 | (HTU) - Kriptografi KRIPTOGRAFI.

5 Kriptografi mesajlarin gizli tutulmasi sanati veya bilimidir.

C')Q(;ggmenin en kolay yolu 1 Ogrenmenin daha kolay olmasini saglamaktadir.
nedir?

2 Ogrenmenin en kolay yolu deneme yapmak.

3

Yabanci dil 6grenmenin kolay yolu, 112 1314151617
Hazirlayan: Zeynep Ozyalin.
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4 Telefon borcunuzu 6grenmenin en kolay yolu size bir tus kadar
yakin 163 ayrica sitemizden de borcunuzu &grenebilirsiniz.

5 Nerede oldugunu bilmiyorsaniz 6grenmenin en kolay yolu
KFM'i agip "Dlzenle/Applications” yolunu izleyip, adres
satirindaki yolu yazmaktir.

1 HY: Plastigin hammaddesini Petkim’den aliyoruz.

2 ! ge .

Plastigin hammaddesi nedir? HY: Plastigin hammaddesi petrol.

3 -

4 -

5 -

1| siirtin milll yemegi Bumbar'in, gesit gesit .

Bumbar hangi ilimizin 2 Siirt'in millT yemegi Bumbar'in, gesit .
yemegidir? 3

4 -

5 -

1 MUJDE ARSLAN Melikahmet'te dogup bilyiiyen, org sesini ilk
kez Amed'deki Meryem Ana Kilisesinde duyan Borusan
Flarmoni Orkestrasi Sefi Girer Aykal, 44 .

2 B) Diyarbakir - Cahit Sitki Taranci Miizesi - Eski Diyare Bekir
Bolumii- Meryem Ana Kilisesi, B) Elazi§ -Harput Kalesi -Hazar
Golu -Keban Barajl.

Meryem Ana Kilisesi 3 05 EYLOL 2002 AGIKGOZ, Hermine (MERZIFON, 1336)
nerededir? ugurlama téreni 9 Eylil 2002'de Kumkap: Meryem Ana
Kilisesi'nde yapildi.

4 Buyilikada'daki Meryem Ana Kilisesi'nin misafirhanesinde
yangin gikti 3 katli tarini Meryem Ana Kilisesi'nin g¢at! katinda
bulunan.

S metre mesafede, altinda Markao Mikolaidis’e ait Aleko’nun Yeri
Deniz Park isimli restoran bulunan ve Ust iki kati da Meryem
Ana Kilisesi’nin lojmani .

1 Asiklar kenti Paris’in simgesi Eyfel Kulesi, seks fantezilerinin de
vazgegilmez mekani haline geldi.

2 Aksi takdirde Eyfel Kulesi, Piza Kulesi, KéIn Katedrali ya da
Frankfurt'taki Avrupa Merkez Bankasi gibi yliksek yapilardan
kimi Avrupalr'larin .

Eyfel Kulesi nerede? .

3 da bir kitabinda Camlica'daki radyo verici antenlerinin, Eyfel
Kulesiyle Galata .

4 Paris’teki Eyfel Kulesi agildi (1889).

5

Mumecu, Fransa'nin semboll haline gelen Eyfel Kulesi ile
ABD'deki en .

Nijerya'da ne kadar insan
yasiyor?

=

kalabalik niifusuna sahip olan Nijerya’da yaklastk 110 milyon
Kisi yasiyor.

abd|winN
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1 Bosna'yl takip eden Nijerya'nin niifus artigi ise ylzde 2.8
olarak gergeklesti.
2 Nijerya'nin niifusu ytizde 132.3 oraninda artig géstererek 278.8
milyon olacak.
Nijerya'nin niifusu kagtir? 3 | Artiglarla birlikte Bosna'min nifusu 4 milyona, Nierya'nin
niifusu 122 milyona, Tirkiye'nin niifusu ise 64 milyona ulagti.
4 Nijerya, 120 milyoniuk niifusu olan devasa bir tilke.
S Cinkl Nijerya, Afrika'da 120 milyon niifusu olan &nemli bir
pazar potansiyeli olan Ulkedir.
1 ornekleri soguturken havanin neminden etkilenmemsi igin
kullanilir, m ) Su .
2 Cumulus tipi bulutlardaki demet seklindeki gériintgleri
vurgulamak igin kullanilir.
Termometre ne igin
kullanilir? 3 Metal termometreler, civali ve alkollli termometrelerin
6lcemedigi sicakliklar igin kullanilir.
4 Kumpas ve metre, her tlrid 6lgli alma ve markalama igin
kullanilir, hirdavat cilarda bulunabilir .
5 EPG 60 10 kollektére kadar olan sistemler igin kullanilir.
1 sicaklik ayarini yapacak termostatin hissedicisi kullanilir
hacmin iginde .
2 belirli degarj tdpleri ve elektroforlar igin kullanilir.
termostat ne igin kullaniir? | 3 |y ontrol kapakciklarinda gesitli termostatlar kullanilir.
4 isiarinin ayarlanmast igin termostat gérevi gérar .
5 sogutma sisteminde ve 1is1 kontrol klapelerinde cesitli
termostatlar kullanilir,
1 Bu motorun pargalan hakim ve savcilar kadar, bizleriz de.
2 Hava Sogutmali Motor: Fan veye motorun dénem pargalari
Uzerine yerlegtirilen pervane vyardimiyla hareket ettirilen
havanin , motorun isinan .
i - 3 Bunun sonucu motorun bazt pargalart ya§siz kalip,
motorun parcalari nelerdir? kilittenmelere, 6nemli motor arizalarina sebep olabilir.
4 Fakat turbo basincindan dolayl, motorun bazi pargalar
normalden daha dayanikli olmalidir.
5 Bir motorun bazi pargalari sunlardir: mars motoru, piston,
segman, piston kolu, silindir kapa§i, supap kapagi, eme
manifoltu, egzost manifoltu .
Ispanya'nin bagkenti 1 » 17-21 Ekim: Ispanya'nin bagkenti Madrid'deki 24.
neresidir?
2 motortec” Otomotiv Yan Sanayi, Ekipmanlan ve Aksesuvarlar
Ticaret Fuari 28 Mayis-1 Haziran 2003 tarihleri arasinda
Ispanya'nin bagkenti Madrid'de .
3

Ekim-Kasim 1991: Israil'in, Filistin dahil Arap komsulariyla
gbrigme masasina oturdugu baris stireci, Ispanya'nin baskenti
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Madrid'debagladi.
4 da yapian lIslam Konferansi Orgiti Disigleri Bakanlari
Terérizm Ozel Toplantisi'na katilan ve ardindan da lspanya'nin
bagkenti Madrid'de .
o Boylece Ronaldolar kari-koca Ispanya'nin bagkenti Madrid'de
top kosturmaya baglayacaklar.
1 Ertesi sabah sekizde uyanan Temel yanindaki masada su
pusulayt buldu.
2 sekli kasi§a benzerdi, sonra insanlar glineyi gésteren pusulayi
buldular.
pusulay! kimler buldu?
3 Manyetik pusulay! Cinliler buldu.
4 Hadi olmuyorsa kéytinden birini bul biz bunu yapamayiz.
5 turkchat pusula ayna ayva dost izmir istanbul sevgililer turkiye
memleket.
1 Isikara, depremi 6nceden bilmenin mimkin olmadigini; ancak
2 2- Kazalara yol agabilecek davraniglardan kaginma.
depremij énceden bilmenin
yolu var midir? 3 anlatimla haberi, genelde topluma 6nceden bil- medi i .
4 mevsim kosgullari ve deprem &nce- sinde bdlgeye .
S da matrak: 'Son Adapazari depremini 6nceden bildikl' Deprem
olduktan sonra bilmenin gok 6nemi var .
1 bati diinyasi onun insan sevgisinden etkilenmis, llahi
Komedya?
2 | llahi Komedya / Dante Aligheri.
liahi Kom';adya’yl kim 3 | Ayrica Dante'nin (1261-1321) Unlii eseri llahi Komedya'da yer
yazmigtir? alan evren goriisii de .
4 Papa,ltalyan fikir adami Dante'nin llahi Komedya'sini okusun”
dedi.
S llahi Komedya" adli eseriyle Hristiyanlik égretisinin .
1 Yetiskin bir insan glinde ortalama 23.000 kez nefes alir.
2 yetiskin bir insan glinde ortalama olarak 23 bin kez nefes alir.
bir insan glnde kag kez 3 | Yetigkin bir insan gtinde ortalama olarak 23 bin kez nefes .
nefes alir?
4 6.) Bir insan 1'den 1 milyara kadar sayabilir ama bu sayim
islemi 12 sene surer! 7.) Yetiskin biri glinde ortalama 25.000
kez nefes alir.
5 -
ilk kopyalanan hayvan 1 Jean Paul’in kopyalamaya kars! geliginin ardindan kopyalanan
nedir? ik hayvan olan Dollynin babasi lIskog¢ bilim adami lan
Wilmut'tan Papa’ya sert .
2

Bu gelisme kopyalanan ilk hayvan olarak tarihe gegen Dolly
adli koyuna uygulanan klonlama igleminin devami sayilabilir.
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3 26.12.2002) Merkezi Kanada'nin Quebec eyaletinde bulunan
Raelian tarikati, kopyalanan ilk insanin dogdugunu iddia .

4 1997°de, basariyla kopyalanan itk memeli hayvan olan koyun
Dolly .

5 | tarihte kopyatanan ik canli.

Sekil 4.2°te agirlik, bagkent, bilesen, belirtili nesne, derece, dil, dogum yih, dogum zamam ve
edilgen yiiklem soru tlirleri igin; sekil 4.3’te evet/hayir, eser sarki, etki, fiyat, hangi, hangisi,
hiz, icat ve il soru tiirleri igin; sekil 4.4°te kesif, kim, kita, kilometre, kullanim, kus, litre,
mesafe ve metre mesafe soru tlirleri igin; sekil 4.5’da nasil, neden, nedir, nelerdir, nerededir,
nesne, niifus, 6liim zamani ve oran soru tlirleri igin; sekil 4.6’de para, renk, sayi, sehir,
sembol, siire, siire yil, y1l ve zaman soru tiirleri i¢in sistemin 5 farkli puanlama tiiriine gore
MRR puanlar gdsterilmistir.

—e—esleme

—s— esleme+siralama

—2- esleme+sablon

—x— siralama+sablon

—x— esleme+siralama+sablon

Sekil 4.2 Soru tiirlerinin MRR puanlarinin gosterimi-1
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—e—esleme

—a— esleme+siralama
- esleme+sablon
—x- siralama+sablon

—%— esleme-+siralama-+sablon

—e—esleme

—a— esleme+tsiralama

-4 @8leme+sablon

-3~ Siralama+sablon

—x— esleme-+siralama+sablon

Sekil 4.4 Soru tiirlerinin MRR puanlarmimn gésterimi-3
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—e—esleme

—s— eslemetsiralama
esleme+sablon

~—>— siralama+sablon

—x— esleme+siralama+sablon

Sekil 4.5 Soru tiirlerinin MRR puanlarimn gosterimi-4

—e—esleme

—m— esleme+tsiralama

-z B5leme+sablon

- Siralama+sablon

—x— esleme+siralama+sablon

Sekil 4.6 Soru tiirlerinin MRR puanlarimin gosterimi-5

Sekil 4.2, 4.3, 4.4, 4.5 ve 4.6’da gdzilken MRR puanlarina bakilarak MRR puani yliksek olan
soru tiirlerinin daha algak olanlara gére; cevap formatlarimn daha belirgin (klise) oldugu

ve/veya cevaplarnin Internet’te daha gok yer aldig: s6ylenebilir.

Cizelge 4.6°da sistemin puanlama tiirlerinin MRR puanlari ve dogru cevap oranlan

karsilagtirilmigtar.
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Cizelge 4.6 MRR ve dogru cevap oranlarimin karsilastiriimasi

MRR Dogru cevap orani
egleme 0.298 42,70%
egleme+siralama 0.289 40,00%
esleme+gablon 0.308 43,90%
siralama+sgablon 0.301 . 41,60%
esleme+siralama+gablon | 0.313 41,98%

Cizelge 4.6 incelendiginde sistemin; sadece cevap ciimlesindeki soru kelimelerinin sayisina
gore hesaplanan esleme puan: ile gahstinldiginda MRR puaninin oldukga diisiik ancak buna
karsin dogru cevap oramnin yiiksek oldugu goriilmektedir. Bunun sonucu olarak kullanici
emeginin artmas1 durumunda(diisik MRR) dogru cevaba erisme ihtimalinin arttif
s6ylenebilir.

Puanlamaya soru kelimelerinin birbirine yakmhg katildiginda MRR ve dogru cevaplama
oraminin oldukga diisiik oldugu goriilmektedir. Bunun Tiirk¢e'de ciimlelerdeki kelime
siralamasinm énemsiz olmasindan kaynaklandig diigliniilmektedir.

Esleme puanina sablon puam katildiginda MRR puaninin ve dogru cevap oraninin oldukga
yiiksek degerlere ulagtifz goriilmektedir. Bu sablonlarin sisteme katilmasimn ne kadar énemli
oldugunun bir gostergesidir.

Sistemde mevcut olan yaklagik 250 sablonun sayisiin arttirilmasinin sistemin performansina
yapaca8l olumlu etki puanlamaya eslemenin katildifi her puanlama tiirii i¢in sonuglarin
yiiksek olmasindan anlagilmaktadir. Iginde esleme puam igermeyen puanlama tiiriinde bile

sistemin performansi oldukga yiiksektir.
Sistemin performansina en biiyiik etkiyi esleme ve sablon puanlarimn yapti1 goriilmektedir.

Sistemin performans1 segilen puanlama metotlarimun hepsinin birden kullanildig puanlama
tiiriinde en yliksek degere ulasmigtir. Buna dayanilarak sistemi olugturan pargalarin birbirini

tamamlayici nitelikte olduklar1 s6ylenebilir.
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5. SONUC ve OZET

Bilgiye erisimde Internet’in, Internet’teki bilgiye erisimde ise arama motorlarinin Snemi
tartisilmazdir. Ancak arama motorlarindan sadece bilginin adresi 6grenilebilmektedir. Ayrica
bu cevaba erismek i¢in yine bir site iginde arama yapmarmiz gerekmektedir. Buna ek olarak
aradifimiz bilgiyi belirtmek i¢in kendi dilimizi(dogal dilimizi) degil aradifimiz seyi ifade
eden anahtar kelimeler segilmelidir. Iste tiim bu islemleri(anahtar kelime segme, arama
motorundan gelen sonug sayfasini inceleme, sonug sayfasindaki linklerdeki sayfalara gitme ve
ihtiyag duyulan bilgiyi arayip bulma) bizim yerimize yapacak sistemlere olan ihtiyag
artmugtir. Bu iglemin “ni¢in”, “nasil” ve “nelerdir” sorulan haricindeki sorularda (nerede, ne

zaman, kim, nedir vb.) gerceklestirilmesi miimkiin olmugtur.

Iste bu noktadan hareketle, bu ¢aligmada Ingilizce igin birgok drnegi bulunan ancak Tiirkge

igin bir ilk olan Internet iizerinden soru cevaplama sistemi gergeklestirilmigtir.

Sistem kullamicimn giinlilk diliyle sordufu sorusunu, 6nce arama motoru sorgularina
déniistiiriip daha sonra Google’a géndermekte ve cevabi sonug sayfasi lizerinde yada sonug
sayfasindaki baglantilardaki sayfalar tizerinde aramaktadir. Cevap aranirken cevap olabilecek
ciimleler, sayfalardan segilip sorunun tiirline gore gesitli ydntemlerle puan verilip en yiiksek

puani alan cevap yada cevaplar kullaniciya iletilmektedir.

Sistem degerlendirilirken bu konuda yapilmus olan diger sistemlerle kargilagtirilabilmesi icin
ortak soru bankasindan (TREC) gesitli sorular alinmig ve Tiirkge’ye cevrilip sisteme
sorulmugtur(524 adet soru). Sistemin(sadece sonu¢ sayfasi tizerinde arama yapan hali)
sorularin %43.9’una(230 adet); sonu¢ sayfalarindaki adreslerde bulunan sayfalar {izerinde
arama yapan hali ise %60’ma ilk 5 cevap iginde dogru cevap verdigi goriilmiigtiir. Ayrica
sistemin MRR puam 0.313 olarak 6lgiilmiistiir. TREC-9 yarismasina katilan sistemlerin
ortalama MRR puani 0.234 oldugu ve sistemin sadece Google’mn sonug sayfasinda cevaplari
aradifn ve yarigmaya katilan dier sistemlerin sahip olduklart dogal dil isleme araglan
kullailmadig ve Tiirkge Internet iceriginin Ingilizce’ye gére daha az oldugu diisiiniildiigtinde
sistemin ulastifit MRR puani iyi bir sonug olarak degerlendirilebilir.

Sistemin bagarisizlik nedenleri olarak cevabin farkli kelimelerle ifade edilmis olmasi, cevabin
gesitli ekler almus olmasi gdsterilebilir. Bu nedenleri ortadan kaldirmak igin altine béliimde

Oneriler verilmigtir.
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GELECEKTEKI CALISMALAR ICIN ONERILER

Soru cevaplama sistemlerinin kullanicilarina belli soru tiirleri igin sagladify avantajlar

diigiiniildiigiinde iizerinde c¢alisilmasi gereken bir alan olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu

calismada gelistirilen sistemin elde ettigi performansin daha da ytikseltilebilmesi i¢in sistem

gelistirilirken elde edilen deneyimler 1515inda sunlar s6ylenebilir:

Sistemde kullamlan sablonlar veritabam1 daha da gelistirildiginde sistemin
performansinin artacagi kuskusuzdur.

Sisteme yeni kelime etiketlerinin(gérevlerinin) eklenmesi, sablonlarin ve filtrelerin
dolayisiyla tiim sistemin performansim arttiracaktir.

Aday cevaplarin puanlanmasinda ve kullanici sorusunun arama motoru sorgularina
déniistiiriilmesinde, esanlamli kelimelerin yada yapilarin kullamilmas: sistemin
bagarisina en biiyiik katkiyr saglayacaktr.

Google yerine Tiirkge icin tasarlanmis olan arama motorlan igerik olarak daha da
zenginlestigi taktirde basarya olumlu bir katkis olacaktir. Ornegin Google’da ‘yiiziik’
ifadesi aratildiginda iginde ‘yiiziiklerin’ olan sayfalar déndiirtilmemektedir. Bu durum
Tiirkge icin tasarlanmis arama motorlarinda séz konusu degildir. Ornegin
www.arama.com’da bulunan arama motoru ig¢inde ‘yiiziiklerin®, ‘yiiztiklerdir’,
‘yiiziikleri’ kelimelerini iceren sayfalann da dondiirmektedir. Sistemin bu tiir arama
motorlarmda kullanilabilmesi igin sadece arama sorgusundaki kelimelerin ¢ekim

eklerinden arindirilmis hallerini géndermek yeterli olacaktir.




65

KAYNAKLAR

Abney S., Collins M., ve Singhal A. (2000), “Answer Extraction”,
http://www.vinartus.net/spa/99f.pdf.

Akmajian A., Heny F. (1975), “An Introduction to the Principle of Transformational Syntax”,
MIT Press, Cambridge

Antword E. L., (1990), “PC-KIMMO: a two level processor for morphological analysis™.

Brill E., Dumais S. ve Banko M., (2002), “An Analysis of the AskMSR Question-Answering
System”, http:// research.microsoft.com/~brill/Pubs/EMNLP2002.pdf

Buchholz S., “Open-Domain Question Answering on the World Wide Web”, 2002,
http://ilk kub.nl/~antalb/abvi/week3/.

Charniak E., (1999), “A Maximum-Entropy-Inspired Parser”.

Daelemans R., (2002), “Learning Text Mining”.

Erkman F. ve Ozil S.(1998), “Tiirkce'de Niteleme”, Simurg yaymlari, Istanbul.
Erkman F., (2000), “Dile genel bir bakis” , Multilingual Yayinlari.

Fromkin, Victoria, Rodman ve Robert (1993), “An Introduction to Language”, 17.

Henzinger M. R., Heydon A., Mitzenmacher M., Najork M., (1999), “Measuring index
quality using random walks on the Web”

Hovy E., Hermjakob U. ve Ravichandran D., (2001), “The Use of External Knowledge in
Factoid QA”, www.isi.edu/~cyl/papers/TREC10-webclopedia.pdf

Isler S., Amasyali M. F., Tath E., (2000), “Bir Tiirk¢e Metindeki Kelimelerin Ciimle i¢indeki
Durumlarina Bakilarak Eklerine Ayrilmasi ”, Bilisim Zirvesi'01, Istanbul

Kwok C., Etzioni O. ve Weld D. S., (2000), “Scaling Question Answering to the Web”,
http://www10.org/cdrom/papers/120/

Plamondon, L. ve ,Kosseim, L., (2002), “QUANTUM: A Function-Based Question
Answering System”.

Pinto D, Branstein M., Coleman R., Croft W. B. ve King M., (2000), “QuASM: A System for
Question Answering Using Semi-Structured Data”, http:// ciir.cs.umass.edu/pubfiles/ir-244.pdf

Robertson S.E. ve Walker S., (1998), “Okapi/Keenbow at TREC-8”, In Proceedings of The
Eighth Text Retrival Conferanse, 151-162.

Zheng, Z. 2002, “Developing a Web-based Question Answering System”,
http://www2002.0rg/CDROM/poster/203/.




66

OZGECMIS

Dogum tarihi 17.1.1978

Dogum yeri Istanbul

Lise 1991-1994 Fatih Gelenbevi Lisesi

Lisans 1996-2001 Yildiz Universitesi Mithendislik Fak.
Bilgisayar Miihendisligi B6liimii

Cahstig1 kurum

2001-Devam ediyor YTU Bilgisayar Miihendisligi B6liimii Arastirma Gorevlisi
Yaymnlar
Yaymlanmus Bildiriler:

Tath E. I, Amasyal M. F., Karshgil M. E., (2000), “Recognition of Human ‘Face
Expression”, ISCIS XV, Istanbul

Isler S., Amasyali M. F., Tathi E., (2000), “Bir Tiirkge Metindeki Kelimelerin Ciimle Igindeki
Durumlarina Bakilarak Eklerine Ayrilmasi ”, Bilisim Zirvesi'01, Istanbul

Diri B. ve Amasyali M. F., (2003), “Automatic Authorship Attribution in Turkish Language”,
ICANN/ICONIP 2003, Istanbul

Amasyali MLF., Erdem N., Haberdar H. ve Koyuncu F., (2003), “Neuro-Chain: A Handwritten
Character Recognition System”, TAINN 2003, Canakkale

Albayrak S. ve Amasyali M. F., (2003), “Fuzzy C-Means Clustering on Medical Diagnostic
Systems”, TAINN 2003, Canakkale

Yiiksel C., Cabuk H., Mocan Z. ve Amasyali M. F., (2003), “Metin Analizi ve Sorgulama”,
SIU 2003, Istanbul




