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Matematik ve Fen Bilimleri Egitimi Anabilim Dal
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Bu calismada, Fen Bilgisi 6gretmen adaylarindaki tilkenmislik ve KPSS kaygi diizeylerinin
cesitli degiskenler agisindan incelenmesi amaglanmistir. Bu degiskenler 6gretmen adaylarinin;
cinsiyet, sosyo-ekonomik diizey, simif diizeyi, akademik basari ve iniversitede Ggrenim
gordiikleri programa isteyerek yerlesip yerlesmeme durumudur. Bu arastirmada arastirma
modeli olarak “tarama modeli” kullanilmigtir. Arastirmanin 6rneklemini 2018-2019 egitim-
ogretim yilinda Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi Eregli Egitim Fakiiltesi Fen Bilgisi
Ogretmenligi programinda 6grenim goren 1., 2., 3. ve 4. Sif dgrencilerinden 114 6grenci
olusturmaktadir. Orneklem se¢iminde, sorumlu arastirmacinin dgrenimini siirdiirdiigii kurum
olmasi1 bakimindan kolay ulasilabilir 6rneklem secimi tercih edilmistir. Arastirmada, 6gretmen
adaylarindaki mevcut tilkkenmislik ve KPSS kayg1 diizeylerinin ne durumda oldugu ve 6gretmen
adaylariin tiilkenmislik ve KPSS kayg1 diizeyleri arasinda anlamli bir iligki olup olmadigt
arastirilmistir. Bunun yaninda 6gretmen adaylarinin tiikenmislik ve KPSS kaygi diizeylerinde
cinsiyet, sosyo-ekonomik diizey, sinif diizeyi ve agirlikli genel not ortalamalari ile belirlenen
akademik basarilarina gore anlamli bir farklilik olup olmadigi incelenmistir. Ayrica,

titkenmislik ve KPSS Kaygi diizeylerinde, iiniversitede 6grenim gordiikleri programa isteyerek



OZET (devam ediyor)

yerlesip yerlesmeme durumuna gore anlamli bir farklilik olup olmadigi da arastirilmustir.
Yapilan analizler sonucunda; Ogrencilerin mevcut tikenmiglik durumlarinin (3,28) orta
diizeyde ve yine mevcut KPSS kaygilarinin da orta diizeyde (3,04) oldugu belirlenmistir.
Aragtirma kapsaminda belirlenen Onemli sonuglardan birisi de, Ogretmen adaylarinin
tikenmislik puanlar1 ile KPSS Kaygi puanlar1 arasinda orta diizeyde pozitif ve istatistiksel
olarak anlamli bir iliskinin varligidir. Bu durum, 6gretmen adaylarinda KPSS siav kaygisi ve
tikenmisligin birlikte ortaya ciktigi anlamina gelmektedir. Bunun yani sira, 0gretmen
adaylarinin hem tiikenmislik hem de KPSS kaygi diizeylerinde cinsiyet degiskenine gore
anlamli bir farklilik tespit edilmemistir. Sadece KPSS kaygi diizeylerinde sosyo-ekonomik
diizey agisindan, diisiik ve orta seviye s0Syo-ekonomik diizeye sahip bireyler arasinda anlaml
bir farklilik bulunmustur. KPSS kaygi puanlari bakimindan sosyo-ekonomik diizeyi diisiik olan
ogrencilerin, sosyo-ekonomik seviyesi orta diizeyde olan Ogrencilere gore daha olumlu
diigiincelere sahip oldugu tespit edilmistir. Yine KPSS kaygi diizeylerinde, sinif diizeyine
bakimindan incelendiginde; 6grenimlerinin heniiz baglarinda olan 1. ve 2. Sinif 6grencileri daha
olumsuz diisiincelere sahip iken, Ogrenim hayatinin sonlarina yaklasan 3. ve 4. Smf
Ogrencilerinin ise daha olumlu diislincelere sahip oldugu tespit edilmistir. Diger 6nemli bir
sonug ise, hem tiilkenmiglik hem de KPSS kaygi diizeylerinde, liniversitede 6grenim gordiikleri
programa istemeden yerlesen 6gretmen adaylarmin programa isteyerek yerlesen 6grencilere

gore daha olumlu diisiincelere sahip oldugu belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Ogretmen Adaylari, KPSS Kaygisi, Tiikenmislik Diizeyi
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In this study, it is aimed to investigate burnout and KPSS anxiety levels among science teacher
candidates in terms of various variables. These variables are gender, socio-economic level, class
level, academic achievement and non-resident status of the program they study in the university.
In this study, “survey model " was used as a research model. The sample of the study consisted
of 114 students from 1st, 2nd, 3rd, and 4th grade students studying in the Science Teaching
program at Zonguldak Biilent Ecevit University Eregli Faculty of Education in 2018-2019
academic year. In the selection of the sample, the selection of easy-to-reach sample was
preferred due to the fact that the responsible researcher was the institution he continued to study.
In the study, it was investigated whether there was a significant relationship between the
burnout and KPSS(public personnel selection examination) anxiety levels of teacher candidates
and current burnout and KPSS anxiety levels in teacher candidates. In addition, it was
investigated whether there was a significant difference in the burnout and KPSS anxiety levels
of the prospective teachers according to their academic achievements determined by gender,



ABSTRACT (continued)

socio-economic level, grade level and weighted grade point averages. Also, it was investigated
whether there was a significant difference in burnout and KPSS anxiety levels according to
whether they have been willingly settled in the program they study in university or not.

As a result of the analysis; the current burnout (3.28) of the students was at medium level and
the current KPSS concerns were at the middle level (3.04). One of the important results
determined within the scope of the study is that there is a low but positive and statistically
significant relationship between the burnout scores of the teacher candidates and KPSS anxiety
points. This means that if pre-service teachers' KPSS test anxiety increases, their burnout levels
will also increase. In addition, there was no significant difference between both the burnout and
KPSS anxiety levels of the teacher candidates according to the gender variable. Only a
significant difference was found between the socioeconomic level and the low and middle level
socio-economic status of the KPSS anxiety levels. It has been determined that students with
low socio-economic level in terms of KPSS anxiety scores have more positive thoughts than
students with moderate socio-economic level. When the level of anxiety in the KPSS is
examined in terms of class level; While the 1st and 2nd year students who are in the beginning
of their education had more negative thoughts, it was found that 3rd and 4th grade students who
approached the end of learning life had more positive thoughts. Another important result is that
both the burnout and KPSS anxiety levels of the students who have unwillingly settled in the
program they have studied at university have more positive thoughts than the students who

willingly settled in the program.

Keywords: Teacher Candidates, KPSS Anxiety, Burnout Level.
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BOLUM 1

GIRIS

Bu bdliimde; arastirmanin temelini olusturan problem durumu, problem ciimlesi ve alt
problemleri, arastirmanin amaci, Onemi, sayiltilari, sinirliliklari, arastirmada adi gegen

kavramlarin tanimlarina yer verilmistir.

1.1 PROBLEM DURUMU

Tiikenmislik kavrami giinlimiizde is hayatinda ve egitim siirecinde bireylerin performansinda
etkili olmaktadir. Tiikenmisligi etkileyen bir¢ok unsur bulunmaktadir. Maslach’a (2003) gore
titkenmislik; stres artiran uyarilara karsi olusan psikolojik bir tepkidir. Tiikkenmisligin meslek
hayatinda yogun baski sebebiyle kiside bedensel ve ruhsal ¢okiintiilere sebep olarak is
memnuniyetini azaltmakta oldugu, kisinin fiziksel ve duygusal sagligini olumsuz yonde
etkiledigi cesitli arastirmacilar tarafindan belirtilmistir (Ersoy 2001). Ozellikle meslek hayatina
atilma siirecinde ki lisans Ogrencileri birgok uyaran tarafindan pozitif ya da negatif olarak
etkilenmekte ve bunun sonucunda negatif etkili uyaranlar sebebiyle tiilkenmislik sendromuna
maruz kalmaktadir (Barut¢u ve Serinkan 2008). Egitim fakiiltelerinde 6grenim goren lisans
ogrencilerinde mezun olduktan sonra meslek hayatina baglamak i¢cin Kamu Personeli Se¢gme
Smav1 (KPSS) sart1 aranmaktadir. Ogrencilerin basarili olmak zorunda oldugu KPSS, lisans
ogrencileri lizerinde psikolojik sorunlara yol agmakta ve zorlanmalarina sebep olmaktadir
(Timkaya vd. 2007). Psikolojik sorunlar devaminda kaygi olusturmakta ve bu kaygi
ogrencilerde tiikenmislik sendromunun olusma ihtimalini arttirmaktadir (Capulcuoglu ve
Giindiiz 2013). Yapilan arastirmalarda iilkemiz okullarinda gorev yapan birgok 6gretmenin
tilkenmislik durumlarinin orta ve yiiksek diizeyde oldugu belirlenmistir (Akten 2007, Polatct
2007, Kayabas1 2008, Arslan ve Aslan 2014, Mete vd. 2015). Ancak 6gretmen adaylarinin
tiikkenmislik ve KPSS kaygi diizeyini birlikte ele alarak arasindaki iliskiyi inceleyen arastirma
sayist sinirlt olup yapilan bu arastirmalarda tiilkenmislik ve kaygi arasinda pozitif iliski oldugu
goriilmiistiir (Tiimkaya ve Cavusoglu 2010, Kiiciiksiileymanoglu ve Egilmez 2013). Ogretmen
adaylar1 ¢esitli etmenler sebebiyle tilkenmislik duygusu yasamakta



ve Ozellikle rekabet¢i ortam sebebiyle sinav kaygisi yasamaktadir. Bilim ve teknoloji ¢aginin
yasandigi giliniimiizde, fen bilgisine sahip bireyleri topluma kazandiracak olan Fen Bilgisi
O0gretmen adaylarindaki tiikenmislik diizeyinin ve KPSS kaygisinin tespiti biiyiilk 6nem arz
etmektedir. Ozellikle bu konularda alinmasi gereken dnlemler yapilacak benzeri ¢alismalar ile

elde edilen bulgu ve sonuglarla giderilebilecektir.

1.2 ARASTIRMANIN AMACI

Bu ¢alismada, Fen Bilgisi 6gretmen adaylarinin tikkenmislik ve KPSS kayg diizeylerinin gesitli
degiskenler agisindan incelenmesi amaglanmistir. Bu degiskenler 6gretmen adaylarina ait;
cinsiyet, sosyo-ekonomik diizey, basar1 ve tiniversitede 6grenim gordiikleri programa isteyerek

yerlesip yerlesmeme durumudur.

1.3 ARASTIRMANIN ONEMIi

Alanyazin tarandiginda 6gretmen adaylarinin sinav kaygilari ve tikkenmislik diizeyleri tizerine
pek ¢ok arastirma oldugu gorilmektedir. Calismada, Fen Bilgisi 6gretmen adaylariin
tikenmislik ve KPSS kaygi diizeylerinin ¢esitli degiskenler acisindan incelenmesi
amaclanmistir. Bu degiskenler; cinsiyet, sosyo-ekonomik diizey, akademik basar1 ve

tiniversitede 6grenim gordiikleri programa isteyerek yerlesip yerlesmeme durumudur.

Arastirma konusu ile ilgili literatiirde karsilasilan ¢alismalara 6rnekler asagida verilmistir;

Cengiz (2018), 2017-2018 Ogretim yilinda Istanbul ilinde tesadiifi drnekleme ydntemiyle
belirlenen 300 son smif okul dncesi 6gretmen aday1 lizerinde yaptigi arastirmada 6grencilerin
orta diizeyde tiikenmislik yasadigini bulmustur. Ayrica devlet liniversitesi 6grencilerinin 6zel
tiniversite 0grencilerine gore, boliimiine isteyerek yerlesmeyenlerin isteyerek yerlesenlere gore,
boliimii secgtigine pisman olanlarin pisman olmayanlara gore daha yiliksek tiikenmislik
yasadigim gdstermistir. Ogrencilerin agirlikli genel ortalamalart (AGNQO), KPSS’na calisip
calismama durumlar1 ve 6grencilerin yasi ile tilkenmislik diizeyleri arasinda anlamli bir iliski

bulunmamastir.

Oren ve Tiirkoglu (2006), Mugla Universitesi Egitim Fakiiltesi ve Teknik Egitim Fakiiltesinde

4. Smfta 6grenim goren 268 lisans 6grencisi lizerinde yaptig1 aragtirmada erkek 6grencilerin



kiz 6grencilere gore basar1 ve duyarsizlasma boyutunda ki tilkenmislik diizeylerinin ytiksek
oldugunu, kiz 6grencilerin ise erkeklere gére duygusal boyutta tiikenmislik diizeylerinin yiiksek
oldugunu bulmustur. Teknik egitim fakiiltelerinde 6grenim goren 6grencilerin, okul oncesi
O0gretmen adaylarina gore tiikkenmislik seviyelerinin yiiksek oldugu, 23 yas ve iizeri 6gretmen
adaylarinda tiikenmislik diizeyi yiiksek iken sosyoekonomik durum ile tiikkenmislik arasinda

anlamli bir iligki tespit edilmemistir.

Giindiiz vd. (2012), 822 {iniversite 08rencisi lizerinde yaptigi bir aragtirmada Schaufeli ve ark.
(2002) tarafindan gelistirilip, Capri vd. (2011) tarafindan Tiirk¢e uyarlamasi yapilan Maslach
Tiikenmislik Envanteri-Ogrenci Formu (MTE-OF) nu kullanmis olduklar1 arastirmada cesitli
degiskenler acisindan Ogrencilerde ki tiikenmislik diizeylerini incelemislerdir. Arastirma
sonucunda duyarsizlasma ve yetkinlik alt boyutunda erkeklerin, tiikkenme alt boyutunda ise
kizlarin daha fazla tikenmislik yasadigi; sosyal destek almadiklar fikrinde olan 6grencilerin
sosyal destek aldiklarini diistinenlere gore daha fazla tilkenmislik yasadigi; biiyiiksehir de
dogup biiyiiyenler ile diger yerlerde dogup biiyliyenler arasinda tiikkenmislik agisindan anlamh

bir farklilik olmadig1 goriilmiistiir.

Yukarida calismalarin varhigina ragmen, oOzellikle KPSS kaygi ve tiikenmisliklerinin
arastirildigr sinirh sayida caligma bulunmaktadir. Bu nedenle konunun arastirilmasi ayrica
Oonem tagimaktadir.

1.4 ARASTIRMANIN PROBLEMi

Arastirmanin ana problem ciimlesi; “Fen Bilgisi 6gretmen adaylarinin tiikenmislik diizeyleri ve

KPSS kayg diizeyleri arasinda bir iligki var midir?” seklinde kurulmustur.

1.4.1 Arastirmanin Alt problemleri

Ana problemin ¢ézlimlenebilmesi i¢in asagidaki alt problemlere cevap aranmigtir:

1. Fen Bilgisi 6gretmen adaylarindaki mevcut tiikkenmislik ve KPSS kaygi diizeyleri

nasildir?



2. Fen Bilgisi 6gretmen adaylarinin tilkenmiglik ve KPSS kayg1 diizeyleri arasinda anlamli

bir iliski var midir?

3. Fen Bilgisi 6gretmen adaylariin tiikenmislik diizeylerinde cinsiyet degiskenine gore

anlamh bir farklilik var midir?

4. Fen Bilgisi 6gretmen adaylarinin KPSS kayg1 diizeylerinde cinsiyet degiskenine gore

anlamh bir farklilik var midir?

5. Fen Bilgisi 6gretmen adaylarmin tilkenmislik ve KPSS kaygi diizeylerinde sosyo-

konomik diizey degiskenine gore anlamli bir farklilik var midir?

6. Fen Bilgisi 6gretmen adaylarinin tikenmislik diizeylerinde sinif diizeyine gore anlamli

bir farklilik var midir?

7. Fen Bilgisi 6gretmen adaylarinin KPSS kayg1 diizeylerinde siif diizeyine gore anlaml

bir farklilik var midir?

8. Fen Bilgisi 6gretmen adaylarinin tilkenmislik ve KPSS kaygi diizeylerinde akademik

basarilarina goére anlamli bir farklilik var midir?

9. Fen Bilgisi 6gretmen adaylariin tiniversitede 6grenim gordiikleri programa isteyerek
yerlesip yerlesmeme durumuna gore tilkenmislik diizeylerinde anlamli bir farklilik var

midir?

10. Fen Bilgisi 6gretmen adaylarinin iiniversitede 6grenim gordiikleri programa isteyerek
yerlesip yerlesmeme durumuna gore KPSS kaygi diizeylerinde anlamli bir farklilik var
midir?

1.5 SAYILTILAR

e Bireylerin kaygilar1 degerlendirilebilir bir kavramdir. Arastirma 6lg¢eginin KPSS

kaygilarini belirlemede yeterli olacagi varsayilmustir.



Bireylerin tiikenmislikleri degerlendirilebilir bir kavramdir. Arastirma envanterinin

tilkenmisligi 6l¢egini belirlemede yeterli olacagi varsayilmistir.

Katilimcilarin sorulara, 6l¢ek ve envanter maddelerine ictenlikle ve samimi cevaplar

verdikleri varsayillmaktadir.

Arastirmaya katilan 6grencilerin ¢aligmaya goniillii olarak katildiklar1 varsayilmistir.

Ogrencilerin dlgek maddelerine cevap verebilecek diizeyde olduklar1 varsayilmustir.

Arastirma siiresince 6grenciler arasinda olumlu ya da olumsuz bir etkilesim olmadigi

varsayllmistir. Calisma siiresince Onyargi ile hareket edilmemistir.

Denetim altina alinamayan degiskenlerin biitiin gruplar1 ayni sekilde etkiledigi

varsayilmistir.

1.6 SINIRLAMALAR

Aragtirma, 2018-2019 Egitim-Ogretim yilinda Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi
Eegli Egitim Fakiiltesi, Fen Bilgisi Ogretmenligi lisans programindaki 1., 2., 3., ve 4.

Siniftan 114 6grenci ile siirlandirilmigtir.

Aragtirma, Ogrencilerin tilkenmiglik diizeylerini 6lgebilmek amaciyla “Maslach
Tiikenmislik Envanteri Ogrenci Formu” ve dgrencilerin KPSS sinav kaygilarini tespit

etmek amaciyla gelistirilmis “KPSS Kaygi Olgegi” ile smirlidir.

1.7 TANIMLAR

Kaygi: Sezilen bir tehlikeye hazirlanma sirasinda algilanan gii¢siizliik duygusunun yasandigi

duygusal bir durum (Ellis 1994).

Tiikenmislik: Isi geregi insanlarla yogun bir iliski icerisinde olan bireylerde gériilen duygusal

tikenme, duyarsizlasma ve diisiik kisisel basar1 hissi (Maslach ve Zimbardo 1982, Maslach,
Schaufeli ve Leiter 2001).






BOLUM 2

KURAMSAL BILGILER

Bu boliimde; arastirmanin kuramsal ¢ergevesine ve tiikenmislik ile kaygi kavramlarinin farkl
degiskenlerle iligkisini inceleyen cesitli arastirmalara ve bu aragtirmalarin sonuglarinin genel

degerlendirmesine yer verilmistir.

2.1 MESLEK OLARAK OGRETMENLIK

Bilim ve teknolojinin hizla ilerledigi glinimiizde, degisen hayat kosullarna uyum
saglayabilmek egitimin temel niteliklerinden bir tanesidir. Vatandaslarin ¢agdas diinyanin
gerektirdigi yeterliliklere sahip olmasi, egitim sistemiyle birlikte donanimli bir 6gretmen
profilini de gerektirir (Celikten vd. 2005). Ogretmenlik meslegi genel kiiltiir, alan bilgisi ve
pedagojik bilgi olmak iizere ii¢ ana alanda yeterlilik gerektirir (Cakan 2004, Kilig 2003). Ancak
Ogretmenlerimizin sadece alan bilgisi bakimindan donanimli ve yetkin olmasi egitim siirecini

sorunsuz bir sekilde yiiriitebilecegi anlami tasimamaktadir (Ciltas ve Akilli 2011).

Toplumu genel anlamda etkileyen mesleklerin basinda, 6gretmenlik meslegi gelmektedir.
Ustlendigi sorumluluk, insanlarin beklentileri ve meslege sahip olmak igin edinilmesi gereken
ozellikler diistintildiigiinde 6gretmenligin herkes tarafindan yapilamayacak bir meslek oldugu

kolayca anlagilabilir (Simsek 2003).

Ogretmenlik mesleginde, basarili olabilmenin en temel gereksinimlerinden bir tanesi de bu
meslegi severek yapmaktir (Saglam 2008). Bu nedenle, 6gretmen adaylarinin egitim
fakiiltelerinde yetistikleri siirecte kendi mesleklerine karsi pozitif diislinceler gelistirmesi,
onlarin meslek hayatinda basarili ve nitelikli getmen olmalarina yardimci olacaktir (Semerci
2001). Bunun tam tersi olarak ta dgretmen adaylarinin yetisme siirecinde gelistirdigi negatif
tutum ve diisiinceler mesleki yeterliliklerini diisiirecek ve ileride 6grencileri lizerinde olumsuz
etkilere neden olacaktir (Cetinkaya 2009). Aymi sekilde egitim fakiiltelerinde yetistirilen

O0gretmen adaylarinda ortaya c¢ikan tiikenmislik, meslek hayatinda is ortaminin ve olumsuz



ortam kosullarinin da hayatlara dahil olmasiyla daha {ist boyutlara ulasacaktir. Toplumda
calisan bireylerin yaptig1 isler ve ortaya koydugu tirlinler toplum hayatinin kaliteli bir sekilde
ilerlemesini ve gelismesini etkileyeceginden, tiikenmisligin kisiye zarar verdigi gibi topluma

da zarar verecegi sonucuna da ulasilabilir (Gudiik vd. 2005).

2.2 TUKENMISLIK

2.2.1 Tiikenmislik Kavrami ve Tanimi

Tiikenmislik kavram, ilk defa Amerikan hizmet sektoriinde stres kaynaklar: hakkinda yapilan
arastirmalarda ayr1 bir baslik olarak ortaya ¢ikmis olup, kisinin kendi kendine yasadigi olumsuz

duygu ve diistinceler olarak ortaya ¢ikmistir (Abact vd. 2004).

Freudenberger (1974) tarafindan “mesleki bir tehlike” olarak nitelendirilen tiikenmislik
kavrami, “basarisizlik, yipranma, enerji ve gili¢ kayb1 veya insanin i¢ kaynaklar1 iizerinde,
karsilanamayan istekler sonucunda, ortaya ¢ikan bir tiikenme durumu” olarak tanimlanarak

alanyazina girmistir (Ar1 ve Bal 2008).

Maslach ise tiikenmisligi, “isi nedeniyle oldukca fazla duygusal yipranmalar yasayan ve yogun
bir sekilde cevresindeki insanlarla birlikte calismak zorunda kalan kisilerde gozlemlenen,
umutsuz ve ¢aresiz hissetme, fiziksel yorgunluk, uzun siiren halsizlik gibi belirtiler sonucunda
bireyde meydana gelen, is hayatina ve sosyal ¢evreye karsi olumsuz yaklagimlarla kendini

gosteren bir sendrom” olarak tanimlamistir (Maslach and Jackson 1981).

Tiikenmislik ¢alisanin enerji diizeyinde bir diisiis yasamasina ve bunun sonucunda is yapabilme
kapasitesinin de diismesine sebep olan bir etkendir. Bireyler, sorumluluklarinin bilincinde
olmasma ragmen vyasadiklar1 bilissel, duygusal ve fiziksel tiikenmislikle birlikte bu
sorumluluklar1 yerine getirmekte zorlanmaktadir. Giiniimiizde degisen cevresel etmenler
calisanlarin zorluklar yasamasina sebep olmakta ve bu zorluklar bireyin kapasitesi diisiirerek
stresli hayat sartlarinin da etkisiyle yorgunluk ve tiikenmislik ortaya ¢ikmaktadir (Schaufeli and
Janczur 1994, ilbay 2014).



2.2.2 Tiikenmisligin Belirtileri

Bireyde ortaya ¢ikan tilkenmislik durumu kisiden kisiye degismekle beraber bedensel, duygusal
ve davranissal olmak {izere ii¢ ana baslikta toplanabilir (Maslach ve Jackson 1981, Maslach ve
Leiter 1997, Kahill 1988, Sweeney ve Summers 2002, Koyuncu 2005, Kagmaz 2005, Lambie
2007):

2.2.2.1 Tiikenmisligin Bedensel Belirtileri

Uyku diizensizligi, nefes darligi, genel yorgunluk hissi, kilo kaybi, mide rahatsizliklari, sik sik
hasta olma, kalp rahatsizliklari, enerji kaybi gibi durumlar en sik karsilasilan bedensel

belirtilerdir.

2.2.2.2 Tiikenmisligin Duygusal Belirtileri

Depresyon, ¢aresiz hissetme ve sinirlilik, asir1 siiphecilik, tatminsizlik, anksiyete, huzursuzluk,
motivasyon diistikliigii, 6zgiiven eksikligi, zihnin karisikligi, kendini degersiz hissetme,

baskalarindan soyutlanma, bireyin kendisine olan saygisinin azalmasi.

2.2.2.3 Tiikenmisligin Davramssal Belirtileri

Ani tepki gosterme, inkarcilik, asir1 sinirli hareketler, digerlerini suglama, savunmaci tutum, ise
ge¢ gelme ve isten erken ¢ikma, sabirsizlik, 6gle yemeklerini ve dinlenme siirelerini uzatma,

ise hi¢ gelmeme, elestiriye kapali olma, sosyal iliskilerde bozukluk.

2.2.3 Tiikenmisligin Nedenleri

2.2.3.1 Bireysel Faktorler

Kisisel ozellikler tikenmislik sendromunu tetikleyebilmektedir. Kiside goriilen asir1 hirs ve
rekabet hissi, ego, dayaniklilik, egitim diizeyi, evil ya da bekar olma durumu, ¢ocuk sayisi, yas,
aile statiisii, kiginin isine adanmis diizeyi, bireysel motivasyon, 6z-saygi, kisisel beklentiler,
deneyim, denge durumu, bireyin kendisinde meydana gelen degisiklikleri géremeyisi, bireyin

kendine koydugu sinirlamalar ve bireyin sahsi hayatindaki stresler, Zaman darlig1, basar1 elde



etmek i¢in gosterilen yogun ¢aba, zaman baskisi, rekabetgilik, ulasilmasi gii¢ hedefler segme,
bir ¢ok isi bir arada yapmaya ¢alisma, acelecilik gibi kisilik 6zellikleri bulunan calisanlarin

stres ve tilkkenmislik yalama ihtimali daha yiiksektir (Akg¢amete vd. 2001, Cam 1995).

2.2.3.2 Orgiitsel ve Cevresel Faktorler

Is yiikii, orgiitsel isleyisteki aksakliklar, asir1 performans beklentisi, hizmet verilen bireylerle
olan iletisim, personel yetersizligi, isin 6zellikleri, ¢alisilan kurumun tipi, ¢alisilan kurumun
nitelikleri, is yerinde yonetim hizmetlerine harcanan zaman, karar alma mekanizmalarinda ki
yetkisizlik, donanim eksikligi, adil olmayan 6diillendirme yontemleri, calisana yiiklenen asiri
sorumluluk, calisana verilen destegin az olmasi, denetim yetersizligi, gereksinimlerin
karsilanmamasi, dinlenme siirelerinin yetersizligi, is saglig1 ve giivenligi kosullarinin yetersiz
olmasi, kariyerde ilerleme firsatlarinin taninmamasi, mesailerin gereginden uzun olmasi, is
ortaminda yasanan ya da yasanma ihtimali olan cinsel taciz gibi faktorler tiikenmislige sebep

olabilmektedir (Siirgevil 2006, Sahin 2007).

2.2.4 Tiikenmislik Modelleri

Tiikenmislik kavrami ile ilgili literatiir incelendiginde bir ¢ok tiikkenmislik modeli oldugu

goriilmekte olup bunlardan en sik karsilagilan modeler asagida belirtilmistir.

2.2.4.1 Maslach Tiikenmislik Modeli

Literatiirde en sik karsilagilan tiikkenmislik modelidir. Christina Maslach tarafindan gelistirilen
model, aragtirmacilar tarafindan en ¢ok kabul goren modeldir (Cagliyan 2007, Kasli 2009). Bu
model de tilkenmiglik ii¢ alt boyuttan olusmakta olup bu boyutlar; duygusal acidan tiikenme,
duyarsizlasma ve basar1 duygusunun azalmasidir. Maslach tarafindan bu {i¢ alt boyutta
bireylerin tiikkenmislik diizeylerini dlgebilmek amaciyla “Maslach Tiikenmislik Olcegi”
gelistirilmistir (Basoren 2005).

» Duygusal Ag¢idan Tiikenme: Bireyin enerjisini ve duygusal yonden sahip oldugu

kaynaklarin1 biiyiik oranda yitirdigi hissine kapilmasidir (Hellesoy Gronhaug and
Kvitastein 2000).
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* Duyarsizlagma: Kisilerin sosyal iliskilerde diger insanlar1 nesnesel varliklar olarak
gormesi durumudur. Bu boyutta c¢alisan kisi is arkadaglarina, hizmet sundugu
miisterilerine ve ya amirlerine kars1 kati, negatif, mesafeli, alayci ve ya sorumsuz tutum
ve davranislar sergilemesidir (Hellesoy Gronhaug and Kvitastein 2000, Maslach,
Schaufeli and Leiter 2001, Wright and Douglas 1997, Budak ve Siirvegil 2005,
Seligman 1990).

» Basar1 Duygusunun Azalmasi: Kisinin kendisini yaptigi iste yetersiz hissetmesi, bunun
sonucunda da kendini yaptigi iste basarisiz gérmesidir. Bu duyguyu yasayan bireylerin
i¢ diinyas1 basarisizlik duygusu ile doludur (Izgar 2001). Diger bir deyisle genel olarak
kisi kendini olumsuz degerlendirme egilimindedir (Maslach, Schaufeli and Leiter 2001,
Maslach and Zimbardo 1982, Wright and Douglas 1997, Mutlu 2009).

2.2.4.2 Cherniss Tiikenmislik Modeli

Tiikenmislik hakkinda literatiire 6nemli katkilarda bulunan isimlerden biri olan Cary Cherniss,
1980 yilinda &ne siirdiigii modelinde tiikkenmislik kavramini “Isle ilgili stres kaynaklarina bir
tepki olarak baslayan, basa ¢ikma davranislarini igeren ve is ile psikolojik iligskiyi kesme

davraniglariyla son bulan bir siire¢” olarak tanimlamistir (Yildirim 1996, Teltik 2009).

Model hem tiikenmislik nedenlereini ortaya koymakta hem de tiikkenmislige bireyin verdigi
tepkileri ve bireyin tiikenmisligi alt etme yollarin1 da belirtmektedir (Yildirim 1996, Akt.
Giirbiiz 2008).

Cherniss modeline gore tiikkenmislik, uzun bir siiregte ortaya ¢ikar ve isle ilgili stres
kaynaklarma bir tepki olarak dogar. Eger birey stres kaynaklar: ile bas edemezse is ile olan
psikolojik baglantisin1 keser. Diger bir deyisle bu model de tiikkenmislik is ortaminda ki stres
kaynaklariyla uyum i¢inde olma ve stresle bas edebilme yontemleri olarak tanimlanmaktadir

(Y1lmaz 2013).
2.2.4.3 Pines Tiikenmislik Modeli
Bu modelde tiikkenmislik fiziksel, duygusal ve zihinsel bitkinlik olarak tanimlanmistir. Pines’e

gore meslek hayatina yiiksek motivasyon ve beklentiyle baslayan bireyler, yetersiz

odiillendirme, eksik destek gibi durumlarla karsilastiginda bu motivasyonu kaybederler (Pines
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1993). Tiikenmislik basladigi zaman gilidilenme zamanla diismeye baslar ve birey bagka

mesleklere yonelme hatta meslek degistirme davranisi sergileyebilir (Caglayan 2012).

2.2.4.4 Perlman ve Hartman’in Tiikenmislik Modeli

Perlman ve Hartman (1982) tiikenmislik modeli, kendi zamanlarina kadar olan ¢alismalarin
sentezi niteliginde olup dort asamadan olusmaktadir. Bu model de tiikenmislik fiziksel,

duygusal-biligsel ve davranigsal olmak iizere {i¢ boyutta incelenmistir (Colakoglu 2001).

Modelde tiikenmislik asamalar1 su sekildedir;

1. Basamak: Tiikenmenin stresle olan baglantis1 incelenir. Bireyin ¢alistig1 isin
gerektirdigi yeteneklere sahip olmamasi veya yapilan is bireyin istekleriyle
uyusmuyorsa bu durum strese yol acar.

2. Basamak: Bireyin maruz kaldigi stresi algilama diizeyidir. Yasanan stres durumlari
bireyde strese maruz kalmig algisi olugturmaktadir.

3. Basamak: Yasanan strese karsi bireyin gosterdigi tepkiyi kapsar.

4. Basamak: Stresin birey tizerindeki sonuglaridir. Yiiksek stres ve stres algist sonucunda

bireyde tiikenmislik baslar (Demir 2010).

2.2.4.5 Freudenberger Tiikenmislik Modeli

Tiikenmiglik kavrami, psikiyatrist olan Freudenberger’in (1974) yayinladigi makaleyle
psikoloji literatiiriine girmistir. Kliniginde madde bagimlis1 olan gencler iizerine yaptigi
gozlemlerin ¢ogunda enerji ve motivasyon tiikenmesi tespit etmistir. Ayrica kliniginde ki diger
calisanlarda da diisiik motivasyon, duygusal tiikenme ve baglilik azalmasi gibi benzer durumlar
gbzlemlemis ve bu ruh haline tiikenmislik ismini vermistir (Maslach and Schaufeli 1993).
Freudenberger’e gore tlikenmislik kisiden kisiye degismekle beraber genelde ise basladiktan
bir y1l sonra goriilmeye baslar (Freudenberger 1974).

2.2.4.6 Edelwich ve Brodsky Modeli

Edelwich ve Brodsky (1980) tarafindan ortaya atilan bu modelde biirokratik kisitlamalardan

dolay1r birey kariyer basamaklarini tirmanirken zorlanma yagsamasindan dolay1 is veriminde
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diisiis baslar. Uzun mesai saatleri, diisiik ticret, hizmet sunulan bireylerin sunulan hizmetten
memnun kalmayisi, yiiksek hedefler ile mevcut konum arasindaki farkin fazla olmasi ve

biirokratik kisitlamalar bireyde tiikenmislige yol acar (Y1ilmaz 2013).

Bu modelde tliikenmiglik birbirini izleyen ve asama asama siddeti artan dort asamada
gerceklesir. Bu asamalar; bireyin yiiksek motivasyon ve enerji ile mesleginin ilk zamanlarinda
yasadig1 Sevk ve Cosku Evresi, yavas yavas enerjinin azaldig1 ve is hayatinin gergeklerinin
farkina varildigt Duraganlasma Evresi, sistemin i¢inde kendini tam olarak ortaya
koyamamaktan ve sistemi degistirmenin ne kadar zor oldugunun algilanmasiyla olusan
Engellenme Evresi, bireyin tamamen mutsuzluk yasadigi ve isini sadece gelir elde etmek

amactyla yaptig1 Umursamazlik Evresidir (Kagmaz 2005).

2.2.5 Tiikenmisligin Sonuclar:

Tiikenmisligin basta is veriminde diislis olmak iizere is arkadaslar1 ve yoneticilerle yasanan
olumsuz davranislar, iletisim bozukluklar1 ve aile problemleri olmak {izere bir ¢ok sonucu
olmaktadir (Siirgevil 2006). Bazi durumlarda birey yasadigi tikenmisligin etkisiyle zararli
aligkanliklara yonelmekte ve hatta madde bagimlisi olabilmektedir (Soysal 2011). Tiikenmislik
bireyde; aile iligkilerinin bozulmasi, bosanma, ayr1 yasama gibi ailesel sorunlara yol agmaktadir

(Ardig ve Polatg1 2008).

Is hayatinda ise tiikenmislik, basta performans diisiikliigii olmak {izere ise gereken degeri
vermeme, i$ doyumsuzlugu, ise gelmek istememe ve hatta izin sonunda rapor alarak izni
uzatma, meslegi birakma ve meslek degisikligi egilimi, is arkadaslariyla uyumsuzluk,
motivasyon ve dikkat diisiikliigli sebebiyle 15 kazalarinda artis gibi sorunlara yol agmaktadir

(Cam 1989).
2.2.6 Tigili Arastirmalar
Alan yazin incelendiginde yurt i¢i ve yurt disinda, farkli 6grenim kademelerinde ve farkli

meslek Kkollarinda tiikkenmisgligin ii¢ alt boyutu ile birlikte ¢ok ¢esitli arastirma mevcuttur.

Bunlardan bir kismi1 asagida belirtilmistir.
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2.2.6.1 Yurt I¢i Arastirmalar

Ergin (1992), “Doktor ve Hemsirelerde Tiikenmislik ve Maslach Olgeginin Uyarlanmas1” adli
arastirmasinda; kadinlarin erkeklere oranla daha fazla duygusal tilkenme yasadigini, erkeklerin
ise kisisel basar1 duygusunu kadinlara gore daha fazla yasadigini, ayrica meslekte gegirilen
zaman arttik¢a tilkenmislik diizeyinin azaldigim tespit etmistir (Arslan 2007, Yungul 2006,
Karacan 2012).

Dolunay (2002), Ankara ilinin bir il¢esinde ¢esitli lise 6gretmenleri ile yaptigi arastirmasinda
hizmet siiresi, yas, cinsiyet, medeni durum, sosyo-ekonomik diizey ve ¢ocuk sayis1 degiskenleri
ile tlikenmislik diizeyleri arasinda ki iligskiyi incelemis ve tlikenmiglik diizeyleri bakimindan,
yas, meslekte gecen siire, 6gretmenlik meslegini yapmalarinin temel sebebi, meslegi isteyip
belirleme, mesleginin kendine uygun olmasi, meslegi icra etmedeki performansi, mesleki
kariyerini degerlendirme, is ortaminda ki memnuniyet diizeyi, listlerinden takdir alma durumu,
meslegin toplumda gereken degeri bulmasi, egitim sisteminde ki memnuniyeti, aylik kazang ve

gelecek hakkinda goriis gruplari arasinda pozitif bir iliski tespit edilmistir.

Kirilmaz vd. (2003)’nin formatorliik kursuna katilan ve MEB tarafindan diizenlenen faaliyetin
de 6gretmenler lizerinde “Maslach Tiikenmislik Envanteri” kullanarak yaptigi arastirma da
egitim sisteminden memnun olma durumu, 6gretmenligi segme sebebi, meslegin kendilerine
uygunluk durumu, meslegin gelecegini degerlendirme durumu, medeni durum, is ortaminda ki
memnuniyet, meslegin toplumdan hak ettigi degeri gormesi, uygulanan egitim sisteminden
memnuniyet durumu gibi degiskenlerin tiikenmislik diizeyinde etkili oldugu sonucuna

ulagsmistir.

Maraslt (2005), Ankara ili 0gretmenlerin de ortadgretim diizeyinde gorev yapmakta olan
Ogretmenlerle yaptigi aragtirmasinda cinsiyet, yas, medeni hal, ¢ocuk sayisi, egitim siiresi,
mesleki kidemi, brans, meslegi kag kez birakmayi diisiinmeleri, meslegini segme sekilleri,
maasindan memnun olup olmadiklari, aylik kazan¢ ve sosyal faaliyetlere katilabilme
degiskenlerine gore tiikkenmislik diizeyleri arasindaki iliskiyi incelemistir. Sonuglara
bakildiginda 6gretmenlerin aylik kazancinin diisiik olmasi, siniflarda ki 6grenci sayisinin ¢cok

olusu ve 6gretmen sayisinin yetersizligi gibi sebeplerle tiikenmislik yasadig: belirlenmistir.
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Avsaroglu vd. (2005)’nin Konya ili merkezinde goérev yapan Ogretmenlere ‘“Maslach
Tiikenmislik Envanteri (Maslach and Jackson 1981)” ni uyguladig arastirmasinda yasa gore
duygusal tilkkenme diizeylerinde ve is tecriibesi ile duygusal tiikenme diizeyi arasinda anlamli
iliski tespit edilmistir. Ote yandan yasam doyumu ile duygusal tiikenmislik arasinda ve is

doyumu ile duygusal tiikenmislik arasinda ters yonlii bir anlamli iliski belirlenmistir.

Engin (2006) yaptig1 arastirmasinda ilkdgretim miifettislerinin tiilkenmisligini belirlemeye
caligmistir. Arastirmanin evreni Giineydogu Anadolu Bolgesinde gorev yapan miifettisler olup,
tiikenmisligin alt boyutlarindan duygusal tiikkenme kisminda orta, duyarsizlasma kisminda az,

kisisel basar1 kisminda ise diisiik ve orta arasinda tiikenmislik diizeyi tespit etmistir.

Giimiis (2006) tarafindan yapilan bir arastirmada Istanbul ilinde farkli meslek dallarinda calisan
kisilerin iy ve yasam doyumlari ile tiikenmiglik diizeyleri arasindaki iligki belirlenmeye
calisilmistir. Arastirma sonucunda; duygusal tiikkenmislik agisindan niifus ve vergi dairelerinde
calisan kisilerin turizm otelcilik alaninda calisan kiselere gore, duyarsizlagsma boyutunda ise
devlet hastahanesinde ve otomotiv sektoriinde gorev yapanlarin MEM’de gorev yapanlara gore
daha fazla tiikenmislik yasadigi, devlet hastahanelerinde ¢alisanlarin niifus ve vergi dairelerinde

calisanlara gore daha yiiksek tiikenmislik yasadigi tespit edilmistir.

Karakelle ve Canbolat (2008), tiikenmislik diizeyi yliksek olan 6gretmenlerin 6grencilere olan
yaklagimlarini incelemistir. Antalya da gorev yapan 100 6gretmen arasindan tiikenmislik
diizeyi yiiksek 25 6gretmeni Maslach Tiikenmislik Envanteri ile secerek goriisleri alinmistir.
Bu 6gretmenlerin genelde 6grencilerin olumsuz davraniglarinin sorumlusu olarak yetistirilme
bicimlerini ve 6grencilerin gelisimsel sikintilarindan kaynaklandiklarini belirtmislerdir. Ayrica
bu 6gretmenlerin genelde 6grencileri olumsuz davranislarina karsilik olarak azarlama yoluna

gittikleri ve tek tip ¢oziim yolu uyguladiklar: goriilmistiir.

Tolunay (2010) tarafindan yapilan arastirmada Sivas ilinde c¢alisan 866 sinif §gretmeninin
tilkenmislik diizeyleri incelenmis ve bu 6gretmenlerin genelinde tiikenmislik durumunun orta

ve yliksege yakin degerlerde oldugu tespit edilmistir.
Ikiz (2010) yaptig1 arastirmada farkli kurumlarda ¢alisan psikolojik danismanlarin tiikenmislik

diizeylerini ¢esitli degiskenlere gore incelemistir. Arastirmada psikolojik danismanlarin kidem

yilina gore tiikkenmisligin kisisel basari boyutunda anlamli farklilik saptanmistir. Ayrica
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duygusal tiikenmisglik boyutunda ilkdgretimde c¢alisan psikolojik danigmanlarin ortadgretim
kurumlarinda ¢alisanlara gore, ortadgretim kurumlarinda ¢alisan psikolojik danigmanlarin ise
RAM’inde ¢alisan psikolojik danigsmanlara gére daha yiiksek tiikkenmislik yasadigi bulunmustur
(Kogak 2014).

Bager ve Cobanoglu (2011), Denizli ilinde gorev yapan 40 ilkogretim &gretmeni iizerinde
yaptiklar1 arastirmasinda bu 6gretmenlerin tilkenmislik diizeylerini ve sebeplerini aragtirmistir.
Aragtirma nitel ve nicel olarak iki boyutlu tarama olarak gergeklestirilmis olup, 6gretmenlerin
titkenmislik diizeyleri diisiik ¢ikmis fakat tilkenmislige neden olan etmenlere maruz kaldiklart
goriilmiistiir. Bu etmenlerin fazla is yiiki, fazla is ylikiinden dolay1 yetersizlik hissi,
mesleklerinin degersiz goriilmesi ve ciddiye alinmamast gibi gibi durumlar oldugu tespit

edilmistir.

Dinibiitiin (2013) anket ile veri toplayarak yaptig1 arastirmasinda orgiit iklimi ile tilkenmislik
arasindaki iligskiyi incelemistir. Devlet ve vakif {iniversitelerinde calisan akademisyenler
lizerinde yapilan aragtirma bulgularina gore erkek ve kadin akademisyenlerin calistiklar
tiniversite ¢esidine gore tiikenmisliklerinde farklilasma gorilmiistiir. Bekar akademisyenlerin
iki liniversite ¢esidinde de evlilere gore daha yiiksek tiikkenmislik yasadiklari tespit edilmistir.
Vakif liniversitelerinde arastirma gorevlilerinin, devlet liniversitelerinde ise arastirma gorevlisi

doktorlarin en fazla tiikenme diizeyine sahip ¢aliganlar oldugu tespit edilmistir.

Tosun (2017) sinif 6gretmenleri iizerinde yaptig1 arastirmasinda tiikkenmisligin ii¢ alt boyutunda
da il merkezinde gérev yapanlarin ilge ve kdylerde gorev yapanlara gore, bekar olanlarin evli
olanlara gore, hi¢ cocugu olmayanlarin 2 ya da 3 ¢ocuk sahibi olanlara gore, 23-31 yas arasi
O0gretmenlerin yast daha yiiksek olanlara gore tilkkenmislik diizeyini yiiksek tespit etmis fakat

cinsiyet degiskenine gore bir farklilik bulmamastir.

Daban (2018), Giresun ilinde 302 6gretmen ile yaptigi betimsel ¢alismada Ggretmenlerin
duygusal tiikenme diizeylerinin kisisel basar1 ve duyarsizlasma boyutlarindaki tiikenmislik
diizeylerinden yiiksek oldugunu tespit etmistir. Tiikenmisligin kisisel basar1 alt boyutu ile
cinsiyet ve hizmet siiresi degiskenini arasinda anlaml1 bir iligki bulunmugsken duyarsizlagma alt

boyutunda ise hizmet y1l1 degiskenine gore anlamli bir iliski tespit edilmistir.
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Yoldas (2019) ortaokul Ogretmenlerinin tiikenmislik diizeyleri ile Orgiitsel bagliliklar:
arasindaki iliskiyi inceleyen arastirmasini 372 Ogretmen iizerinde uygulamis ve oOrgiitsel
bagliliktaki toplam varyansin %34’iinilin tiikenmislikle agiklanabilecegi sonucuna ulagmistir.
Sonug olarak tiikenmisligin Orgiitsel baglilik iizerinde 6nemli bir yordayci etmen oldugu

sonucuna varmistir.

2.2.6.2 Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Maslach and Jackson (1981), kamu calisanlarinin tiikenmislik diizeylerini belirlemeye
calistiklar1 arastirma kapsaminda “Maslach Tiikenmislik Envanteri”ni gelistirmislerdir.
Arastirma polis, 6gretmen, hemsire ve avukat gibi kamu ¢alisanlar {lizerinde yiiriitiilmiistiir.
Arastirma sonucunda gelistirilen envanterin iki alt boyutu olan duyarsizlasma ve duygusal
tikenme alt boyutlarinda kadinlarin erkeklere gore, genclerin ise yaglilara gore tiikenmislik
yasadig1 gorlilmiistiir. Ayrica bekar ¢alisanlarda evlilere gore daha fazla duygusal tiikenmislik

tespit edilmistir.

Wright and Bonett (1997), tiikkenmisligin is performansina etkisini inceledigi arastirmasinda
titkenmisligin {i¢ alt boyutu ile is performansi arasindaki iliskiyi ele almistir. Wright ve Bonett
bu calismada tiikenmisligin en belirleyici alt faktoriiniin duygusal tilkenme oldugu sonucuna
varmistir. Maslach tiikenmiglik envanterinin deneklere iki defa uygulandigi arastirmada
duygusal tiikenmislik ile is performansi arasinda negatif iliskinin bulundugunu, duyarsizlasma
ve kisisel basar1 alt boyutlari ile is performansi arasinda herhangi bir iliski olmadigini tespit

etmistir.

Fives, Hamman and Olivarez (2007), 6gretmenler de tilkenmislige yol agan gevresel ve kisisel
etmenleri incelemistir. “Maslach Tiikenmislik Envanteri”nin kullamldig1 arastirma Ispanya da
devlet okullar1 ve 06zel okullarda gorevli Ogretmenler {izerinde yapilmistir. Arastirma
sonuclarina gore kirsal bolgelerde gorev yapan oOgretmenler sehir merkezinde yapan
O0gretmenlere gore daha fazla, disa dontik 68retmenler ise i¢ce kapanik 6gretmenlere gére daha
fazla tiilkenmislik yasamaktadir. Ayrica diga doniik 6gretmenlerin kisilik bozuklugu géstermeye

daha yatkin oldugu tespit edilmistir.

Schaufeli, Leiter and Maslach (2008), yaptiklar1 arastirmada tiikenmisligin sebep ve

sonuclarindan ziyade tiikenmiglik kavraminin kendisini hedef almiglardir. Tiikenmisligin
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temelinin 20. Yiizyilin son ¢eyreginde ortaya ¢ikan sosyal, kiiltiirel ve ekonomik degisimlerde
arastrimanin daha uygun olacagini diisiinmiislerdir. Hizmet sektoriiniin agirlik kazandigi bu son
ceyrekte bu degisimin tiikkenmisligi daha da tetikledigini belirterek psikolojik baskilara yol
actigini belirtmislerdir. Tiikkenmislik kavramini kimi iilkelerin tibbi bir tan1 olarak kabul ettigini

kimi iilkelerin ise psikiyatrik bir vaka olarak tanidigini soylemislerdir (Cintiriz 2016).

Azeem (2008), profesor, 6gretim iiyesi ve okutmanlardan olusan toplam 300 {iniversite 6gretim
iyesi lizerinde yaptig1 arastirmada “Maslach Tiikenmislik Envanteri” ni kullanmis ve duygusal
tikenme agisindan okutmanlarin profesor ve Ogretim lyelerinden daha fazla tiikenmislik
yasadiklar1 belirlenmistir. Profesor, 6gretim {iyesi ve okutmanlar arasinda kisisel basar1 ve
duyarsizlasma alt boyutlarinda herhangi bir farklilik bulunmamisken, 6gretim {iyelerinde
okutmanlara gore diisiik, profesorlere gore yliksek diizeyde duygusal tlikenmislik tespit
edilmistir. Ogretim iiyeleri ile profesorler arasinda tiikkenmislik anlaminda herhangi bir

farklilagma bulunmamustir.

2.3 KAYGI

2.3.1 Kaygi Kavram ve Tanim

Kaygi kelimesinin kokii Yunancadan gelmekte olup genel anlamda endise, merak ve korku
kavramlariyla iligkilidir. Kaygi ¢evresel ve i¢sel uyaranlara karsi bireyin gosterdigi tepki olarak
da tanimlanmaktadir. Kaygi yasayan kisi ileriye doniik endise ve gerginlik yasamaktadir.
Hakkinda bilgi sahibi olunamayan tehlikelerin gerceklesecek olmasi kisi de kaygiya ve
devaminda da huzursuzluk ve gerginlik yaratmaktadir (Kaya ve Varol 2004).

Kaygi, sebebi ve baslangic anmi istemsiz olmasina karsin bilingli bir sekilde farkedilen ve
bedensel etkileri gozlemlenebilir oldugundan dolay1 bu hissin normal oldugunu kabul etmek
zordur. Kaygimnin hos bir durum olmamasi onu normal duygulardan ziyade anormal duygular
simifina itmistir. Kaygi, insan yasami boyunca bazen bireyin motivasyonunu arttirarak
yaraticiligini tetiklerken, bazi durumlarda da buna engel olur. Kaygi, ¢cogunlukla huzursuz
edicidir ve toplumsal yasamin gelisimi ve degisimiyle ka¢inilmaz bir duygu haline gelmistir

(Oner 1997).
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Sadece yasamak icin bile bir miktar enerji ve kaygi her zaman gereklidir. Bu sebeple orta seviye
bir kaygi ¢evreyi algilamada, giinliik etkinlikleri yerine getirmede, hedefe ulagsmak icin gerekli
motivasyonu olusturmada, istekli olma ve istekler dogrultusunda kararlar alabilmede olmazsa
olmazdir. Fakat yasanan kaygi duygusu siddetli olursa bu durum ters etki yaratarak dikkat
dagiikligl, yogunlasma problem ve enerji verimsizligi gibi olumsuzluklara yol agar. Yasanan

bu potansiyel diisiikliigii hedefe ulasmayi zorlastirir (Eker 2016)

2.3.2 Kaygi Tiirleri

Scovel (1991), basar1 ve kaygi arasinda ki iliskiyi incelemis, kaygiy1r kolaylastirici ve
engelleyici olmak tlizere iki tip olarak siniflandirmistir. Scovel’e gore kolaylastirict kaygi kisiyi
yeni 6grenme durumlarina karst miicadele etmeye yaklasma davranigina yoneltir, engelleyici
kaygi ise bunun tam tersi olarak bireyi kacinma davranisina yonlendirmektedir. Bireyde
engelleyici ve kolaylastiric1 kaygi bir arada bulunur, kisiyi 6grenme siirecinde karsisina ¢ikan

her yeni olguda motive eder veya uyarir.

Sosyal kaygi da sik karsilagin kaygi tiirlerinden biridir. Genellikle ergenlik ¢caginda sik goriiliir
ve kisi tammadigi kisilerin yogun oldugu ortamlarda endise, telas ve korkuya kapilarak

kaygilanmaya baslar (Koyuncu 2011).

Spielberger, kaygiy1 iki sekilde ele almistir. Durumluluk kaygi; kisinin yasadigi stres sebebiyle
hissettigi igsel bir korkudur (Spielberger 1972). Siirekli kaygi; kisinin kendi yapisindan
kaynaklanan ve i¢inde bulundugu hali her zaman stresli olarak algilamas1 veya yorumlamasidir

(Oner ve LeCompte 1998).

2.3.3 Smnav Kaygisi

Ogrencilerin egitim siirecinde basarili bir sekilde atlatmasi gereken en énemli engellerden bir
tanesi de sinavlardir. Ozellikle iist kademeye gegislerde ve meslek seciminde yapilan merkezi
smavlarin 6nem derecesi ¢ok yiiksektir. Birey bu sinav siirecinde kendisini hazirlikli ve yeterli
hissetmiyorsa kaygi yasamasi kacinilmazdir. Kisi bu siirecte yetersizliginin ve bu
yetersizliginin sonucunda ortaya ¢ikmasi miihtemel istenmeyen sonuglari iizerine

yogunlasabilir (Sarason 1975, Akt: Erkan 2002). Kaygi seviyesi arttikca kiside dikkat
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eksiklikleri bas gosterecek ve kaygi olusturan bu siirecten kaginmak isteyecektir (Gegtan

1993).

Simav kaygis1 neredeyse cocukluktan itibaren baslayan ve yas ilerledik¢e etkisini artiran bir

durumdur. Sinav kaygisini olusturan etmenler iki baglikta toplanacak olursa;

e Egitim Ogretim Siirecindeki Etmenler: egitsel ve sosyal faaliyetlerdeki basarisizliklar,
baskici egitim-6gretim sistemi, kat1 ve asagilayict 6gretmen davranislari, sinif gegme
sartlar1 ve diisiik notlar, cezalar.

e Okul Disindaki Etmenler: Aile i¢inde siki disiplin, kisitlayict ve demokratik olmayan

anne-baba tutumlari, aile ve akrabalarin yiliksek basar1 beklentisi,

gibi etmenler kiginin daha kiiglik yaslardan itibaren sinavlara yonelik kaygi gelistirmesine sebep

olmaktadir (Erdozkan 2004).

Kaygiin belirli bir diizeye kadar performansi artirdigr bilinmektedir. Kayginin sonuglarinin
olumlu ya da olumsuz olmasini yasanan kayginin miktari ve basarilmasi gereken gorevin zorluk
derecesi belirler. Zor bir fizik problemini kavrayarak ¢6zme gibi tist diizey becerileri gerektiren
bir gorevde kaygiin basariyr diisiirdigii goézlenmistir. Fakat orta diizey bir kaygi, belli
nesneleri dnceden belirtilmis gruplara ayirma gibi basit bir islemde, géreve daha erken baslayip

daha erken bitirme gibi faydalar saglayarak olumlu sonuglar vermistir (Ciiceloglu 1993)

2.3.4 KPSS ve Kaygi

Kamu Personeli Segme Sinavi bir 6gretmen adayinin basarili olmasi durumunda ekonomik ve
sosyal hayatini sekillendiren en 6nemli sinavlardan biridir. Bu sebeple bu siirecte en ¢ok kaygi
yasadiklart sinavlardan biri olma ihtimali oldukga yiiksektir. KPSS kaygisinin incelenmesi bu

gerekcelerden dolay1 6nemlidir.

Sadikoglu, Hastiirk ve Polat (2018) yaptiklar1 arastirmada, Amasya ve Gaziosmanpasa
tiniversitesinde 6grenim goren toplam 426 fen bilgisi 6gretmen adayinin kaygi diizeylerini
cesitli degiskenler acisindan incelemistir. Arastirma sonucunda 6gretmen adaylarinin genel
mesleki kaygilarinin oldukga diisiik oldugunu, ekonomik sosyal merkezli kayginin orta diizeyde

oldugunu ve atanma konusunda yasadiklar1 kayginin yiiksek seviyede oldugunu tespit
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etmislerdir. Ayrica mesleki kayginin akademik bagsar1 ve cinsiyet degiskenine gore

farklilasmadig goriilmiistiir.

Ozsar1 (2008), Istanbul Universitesi, Hasan Ali Yiicel Egitim Fakiiltesinde 2007-2008 egitim-
ogretim yilinda Ogrenim goéren 317 Ogretmen adayr lizerinde yaptigr arastirmasinda
aragtirmacinin kendisi tarafindan gelistirilen “Ogretmenlik Merkezi Smavi Kaygi Olgegi”
kullanmistir. Arastirma bulgularina gore 6gretmen adaylart mezun olduktan sonra atanamama
endisesiyle kaygi yasamaktadir. Ayrica adaylarin mesleki beklentilerinin yiliksek oldugu ve

beklentilerinin karsilanma ihtimalini de diigiik gordiikleri tespit edilmistir.
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BOLUM 3

YONTEM

Bu boéliimde; arastirma problemine uygun olarak segilen arastirma yontem ve modeli ile

calismanin 6rneklemi, veri toplama araglar1 ve verilerin analizi yer almaktadir.

3.1 ARASTIRMANIN YONTEM VE MODELI

Bu arastirmada nicel arastirma yontemi kullanilmistir. Nicel arastirma, uygulanan ¢alismadan
ulasilan verilerin sayisal hale getirilerek yorumlanmasina dayanan bir arastirma gesididir.
Standart 6lgme araglar1 kullanilarak toplanan bilgiler, sayisal hale getirilerek yorumlama
amaciyla istatistiki yontemlerle islenir. Elde edilen bilgiler tablolastirilir ve yine matematiksel
anlamda yorumlanir (Yildirim ve Simsek 2006). Bu aragtirmanin modeli tarama modelidir.
Tarama modeli, gegmiste var olan ya da var olmaya devam eden bir durumu var oldugu haliyle
betimlemeyi amaglayan arastirma modelidir. Tarama modelinde arastirma konusu olan nesne,
olay ya da birey, kendi sartlar1 i¢cinde ve oldugu haliyle tanimlanmaya ¢alisilir (Karasar 2009).
Arastirmanin degigkenlerinden, fen bilgisi 6gretmen adaylarinin tiikkenmislik diizeyleri ile
KPSS kaygi diizeyleri arastirmanin bagimli degiskenlerini; 6grencilerin cinsiyet, sosyo-
ekonomik diizeyi, sinif diizeyi, akademik basari ve tiniversitede 6grenim gordiikleri programa
isteyerek yerlesip yerlesmeme durumu degiskenleri ise arastirmanin bagimsiz degiskenlerini

olusturmaktadir.

3.2 ORNEKLEM

Aragtirmanin drneklemini Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi, Fen Bilgisi Ogretmenligi
lisans programindaki 1, 2., 3. ve 4. Simf O&grencilerinden 114 6grenci olusturmaktadir.

Orneklem se¢iminde, sorumlu arastirmacinin 8grenimini siirdiirdiigii kurum olmas: bakimindan

kolay ulasilabilir 6rneklem se¢imi tercih edilmistir.
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Bu caligma kapsaminda, 2018-2019 egitim-6gretim yilinda uygulamalarin yiiriitiildiga,
Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi, Eregli Egitim Fakiiltesi, Fen Bilgisi Ogretmenligi

Ogrenci sayilariin siniflara ve cinsiyete gore dagilimlari Cizelge 3.1°de verilmistir.

Cizelge 3.1 Ornekleme Ait Dagilimlar

Sinif Diizeyi Cinsiyet (f) Cinsiyet (%) Toplam
Kadin Erkek Kadin Erkek
1. Simf 6 4 60 40 10
2. Simif 16 8 67 33 24
3. Simif 33 7 83 17 40
4. Simif 34 6 85 15 40
Toplam 89 25 78 12 114

3.3 VERi TOPLAMA ARACLARI

Bu arastirmada, 6grencilerin cinsiyet, sosyo-ekonomik diizey, sinif diizeyi, akademik basar1 ve
tiniversitede Ogrenim gordiikleri programa isteyerek yerlesip yerlesmeme durumu gibi
demografik bilgiler, “Bilgi Formu” kullanilarak toplanmistir. “Bilgi Formu” EK-A’da

verilmistir.

Bu ¢alismada veri toplama araci olarak ise, 6gretmen adaylarinin tiikkenmislik diizeylerini
belirlemek amaciyla gelistirilmis Maslach Tiikenmislik Envanteri-Ogrenci Formu’nun (MTE-
OF) Tiirkce uyarlamasi1 (Capri, Giindiiz ve Gokcakan 2011) ve dgretmen adaylarinin Kamu
Personeli Se¢me Sinavina karsi kaygilarimi 6lgebilmek amaciyla gelistirilmis KPSS Kaygi
Olgegi (Karaganta 2009) kullanilmistir. Bu veri toplama araglar asagida agiklanmistir.

3.3.1 Maslach Tiikenmislik Envanteri Ogrenci Formu

Arastirmada veri toplama araci olarak Schaufeli, Martinez, Marques-Pinto, Salanova ve Bakker
(2002) tarafindan gelistirilen, Maslach Tiikenmislik Envanteri-Ogrenci Formu nun (MTE-OF)
Tiirkce uyarlamas1 (Capri, Giindiiz ve Gokgakan 2011) kullanilmistir. MTE-OF nin ceviri
calismasi iki asamada yapilmistir. Once olgek Tiirkce diline cevrilmis ve sonrasinda ise
cevirinin giivenirlilik calismasi yapilmistir. Ik asamada, 6lgegin Ingilizce versiyonunda var
olan maddeler 6nce arastirmacilar tarafindan daha sonra da 5 kisilik “Ingiliz Dili Ogretimi” ve

4 kisilik “Psikolojik Danigsmanlik ve Rehberlik” uzmanindan olusan 9 kisilik bir ekip tarafindan
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Tiirkce’ye g¢evrilmistir. Uzmanlardan, cevirileri yaparken maddelerin hem 6zgiin hallerinin
korunmasina hem de toplumumuzca anlaigilabilir olmasina dikkat etmeleri istenmistir. Her biri
birbirinden bagimsiz bir sekilde yapilan ¢eviriler bir araya getirilerek degerlendirilmis ve her
madde i¢in en uygun bulunan geviri belirlenmistir. Sonrasinda belirlenen maddeler 3 Tiirkce
Egitimi uzmaninin degerlendirmesine sunularak Tiirk¢e imla ve anlam kurallarina uygunlugu
incelenmistir. Sonunda olusturulan form aragtirmacilar tarafindan tekrar kontrol edilip son hali

verilmis ve kullanilmaya hazir hale gelmistir.

Ikinci asamada ise ceviri giivenirligini kanitlamak icin ve 6lcegin orijinali ile Tiirkge hali
arasindaki esdegerligi belirlemek amaciyla, Ingilizce Ogretmenligi béliimiinde 6grenim goren
ve dordiincii smifta olan 40 Sgrenciye ii¢ hafta arayla 6lgegin Ingilizce ve Tiirkce hali
uygulanmigtir. Uygulama sonucunda formlar arasinda bulunan korelasyon katsayisi1 0,75 olarak
tespit edilmistir. Sonug olarak, MTE-OF nin Ingilizce ve Tiirk¢e formlarindan ulasilan puanlar
arasinda yiiksek bir korelasyon olmasi, dlgegin Tiirk¢ce formuna uygun bir sekilde ¢evrilmis

olduguna kanit sayilabilir (Capri, Giindiiz ve Gokgakan 2011)

Maslach Tiikenmislik Envanteri-Ogrenci Formu 13 maddeden olusan ve 3 alt boyutlu bir
yaptya sahip olup 5°li Likert (1=Hi¢bir Zaman, 2=Bazen, 3=Genellikle, 4=Cogu Zaman, 5=Her
Zaman) tipindedir. Olcekten almabilecek en yiiksek puan 65, en diisiikk puan ise 13’tiir.
Olgekten bulunan alt faktorlere ait puanlar arasindaki korelasyonlarin 0,32 ile 0,83 arasinda
degiskenlik gosterdigi goriilmiistiir. Madde toplam test korelasyonlar1 belirlenmis ve alt
faktdrlerin korelasyon degerlerinin 0,32 ile 0,69 arasinda oldugu tespit edilmistir. MTE-OF 'nin
olgiit bagintilh gegerlik uygulamasinda Tiikenmislik Olgegi Kisa Versiyonu (TO-KV)
uygulanmis ve bu dlgegin toplam puani ile MTE-OF nin alt faktorleri arasindaki korelasyonlar
sirastyla. 0,51, 0,45 ve -0,38 oldugu goriilmiistiir. Olgekte giivenirligini saptamak igin
hesaplanan Cronbach Alfa i¢ tutarlik katsayisi sirasiyla 0,76, 0,82 ve 0,61 olarak bulunurken,
test-tekrar test giivenirlik sonuglari ise sirastyla 0,76, 0,74 ve 0,73 olarak bulunmustur (Capri,
Giindiiz ve Gokgakan 2011).

3.3.2 KPSS Kaygi Ol¢egi
KPSS kayg1 dlgegi, Karaganta (2009) tarafindan gelistirilmis bir 6lgektir. Ogretmen Adaylar

I¢in Kamu Personeli Se¢me Sinavi Tutum Olgegi’nin gelistirilmesi amaciyla yapilan uygulama

sonucunda elde edilen veriler bilgisayar ortamina aktarilmis, olumlu ciimleler “Her Zaman”
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seceneginden “Higbir Zaman” secenegine dogru 5, 4, 3, 2 ve 1 seklinde puanlanirken; olumsuz
climlelerde ise bunun tam tersi bir yol izlenerek “Her Zaman” se¢eneginden “Higbir Zaman”
secenegine dogru 1, 2, 3, 4 ve 5 seklinde puanlanmistir. Deneme amaciyla uygulanan tutum
maddelerine puanlama yapildiktan sonra eksik isleyen maddeleri belirlemek i¢in madde analizi
yapilmustir. Faktor analizi uygulamasi ile 55 maddelik “Ogretmen Adaylar1 Kamu Personeli
Se¢me Smavi kaygr Olcegi”nin kag faktorlii oldugu belirlenmeye calisilmistir. Bunun igin
Temel Bilesenler Analizi isimli faktor analizi teknigi toplanan verilere uygulanmis, sonrasinda
Olcegin birbirinden bagimsiz alt faktér sayisini belirlemek i¢in Varimax Dik Dondiirme
Yontemi kullanilmig ve faktor Oriintiisiiniin olusturulmasinda faktor yiklerinin alt kesme
noktasi olarak 0,45 degeri temel alinmistir. Temel Bilesenler Analizinde Kaiser-Meyer Olkin
(KMO) degeri saptanmis ve Eigen Value (6z degeri) 1,00 degerinden biiyiik olan maddeler

Olgek icin belirlenmistir.

Uygulanan analizler sonucunda 6lg¢egin alt faktor sayisinin dort oldugu ve bu durumunda
6l¢egin hazirlanmasi sirasinda dikkate alinan Kamu Personeli Se¢gme Sinavi’na yonelik olarak
alinan dort temel yapiy1 (Genel Kaygi, Kendinizi Nasil Gordiigiiniiz ve Baskalarinin Sizi Nasil
Gordiigii ile Ilgili Endiseler, Gelecekle Ilgili Endiseler ve Smava Hazirlik) yansittig
goriilmiistiir. Yapilan degerlendirmeler sonucunda tiim olgiitlere goére 55 maddeden olusan
deneme 6l¢eginin 36 maddesi dlgekten ¢ikarilmis ve 6lgekte son haliyle 8 (2, 3,6, 9, 10, 11, 15
ve 19) olumsuz ve 11 (1,4, 5,7, 8, 12, 13, 14, 16, 17 ve 18) de olumlu olmak {izere 19 madde
kalmistir. Faktor yiik degerleri, yapilan analiz sonucunda dort faktor icinde 0,45 ile 0,83

arasinda yiiksek seviyede oldugu gortilmistiir.

Dort alt faktorden olusan Slgegin her bir alt faktor i¢in madde toplam korelasyonlar: 1. faktor
i¢in 0,73 ile 0,36, 2. faktor i¢in 0,62 ile 0,57, 3. faktor i¢in 0,62 ile 0,39 ve 4. faktor i¢in 0,46
ile 0,31 arasinda degiskenlik gostermektedir. Bu sonuglara gére her bir maddenin denekler

tizerinde KPSS kaygisini iyi ayirt ettigi diigiiniilebilir (Karaganta 2009).

3.4 VERILERIN ANALIZI

Verilerin analizleri SPSS 24.0 paket programi kullanilarak yapilmistir. Tiikenmiglik diizeyi ve
KPSS kaygi diizeyi arasindaki iliski olup olmadigi korelasyon analizi kullanilarak
incelenmigstir. Tiikenmislik ve KPSS kaygi diizeyinin cinsiyet, sinif diizeyi ve iiniversitede

Ogrenim gordiikleri programa isteyerek yerlesip yerlesmeme durumlart arasinda anlamli bir
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farklilik olup olmadig1 bagimsiz gruplar i¢in t-testi ile sosyo-ekonomik diizey ve akademik
basar1 ortalamalarina gore anlamli bir farklilik olup olmadigi ise varyans analizi (ANOVA)
kullanilarak analiz edilmistir. Analiz sonuglar1 p=0,05 anlamlilik diizeyinde degerlendirilmistir.
Analizler 6ncesinde yapilan betimsel analiz bulgularina gore, ham verilerin ¢arpiklik ve
basiklik degerleri diistintildiigiinde verilerin normal dagilim kabul edilecek degerler iginde

oldugu belirlendiginden parametrik analiz yontemlerinin kullanilmas1 uygun bulunmustur.
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BOLUM 4

BULGULAR VE YORUMLAR

Bu boliimde; arastirma siireci sonunda elde edilen bulgulara ve bu bulgulara ait yorumlara yer
verilmigtir. Arastirmaya ait bulgular tablolarla betimlenmis ve yorumlanmistir. Tiim verilerden

elde edilen bulgular ve yorumlar, aragtirma alt problemlerinin sirasina gore diizenlenmistir.

4.1 BIRINCI ALT PROBLEME AiT BULGULAR VE YORUMLAR

Fen Bilgisi Ogretmen adaylarmin Maslach Tiikenmislik Envanterinden aldiklar1 puan

degerlerinin ortalama ve standart sapma degerleri Cizelge 4.1° de verilmistir.

Cizelge 4.1 Ogretmen Adaylarinin Tiikenmislik Envanterinden Elde Edilen Verilerin Betimsel
Istatistik Sonuglar1

Madde N minumun maksimum X S
1 114 1 5 3,13 1,38
2 114 1 5 2,72 1,24
3 114 1 5 2,96 1,31
4 114 1 5 3,48 1,21
5 114 1 5 3,08 1,34
6 114 1 5 3,64 1,18
7 114 1 5 3,60 1,17
8 114 1 5 3,55 1,18
9 114 1 5 3,78 1,17
10 114 1 5 3,01 1,06
11 114 1 5 3,13 1,10
12 114 1 5 3,39 1,07
13 114 1 5 3,12 1,07

Tiikenmislik Ortalama 3,28 1,19
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Cizelge 4.1 incelendiginde, O6gretmen adaylarinin tikenmislik puan degerine ait genel
ortalamanin 3,28 oldugu goriilmektedir. Bu degerin, envanterin ait minimum ve maksimum

puan degerleri dikkate alindiginda orta diizeyde oldugu sdylenebilir.

Tiikenmislik envanteri; “tiikkenme, duyarsizlasma ve yetkinlik” bagliklarinda 3 alt faktore
ayrilmistir. Her bir alt faktore ait puanlarin betimsel istatistik sonuglari ise Cizelge 4.2°de

verilmistir.

Cizelge 4.2 Ogretmen Adaylarmimn Tiikenmislik Envanterinden Elde Edilen Verilerin Alt
Boyutlarina Gore Betimsel Istatistik Sonuglari

Madde N minumum maksimum E S
12,345 114 1 5 3,08 1,12
6,7,8,9 114 1 5 3,64 1,03
10,11,12,13 114 1 5 3,16 0,78
Tiikenmiglik Ortalama 3,28 1,19

Cizelge 4.2 incelendiginde, envanterin birinci faktorii olan “tiikenme” boyutunda tiikenmislik
puan degerinin ortalamasi 3,08 ile “genellikle” secenegine ulasmisken, envanterin ikinci boyutu
olan “duyarsizlagsma” boyutunda tiikenmislik puan degerinin ortalamasi 3,64 puan ile “cogu
zaman” segenegine yaklagsmaktadir. Envanterin tiglincii faktori olan “yetkinlik™ boyutunda ise

3,16 ortalama puan ile “genellikle” secenegine ulastigi goriillmektedir.

Fen Bilgisi Ogretmen adaylarmm KPSS Kaygi Olgeginden aldiklar1 puan degerlerinin ortalama

ve standart sapma degerleri Cizelge 4.3’ te verilmistir.
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Cizelge 4.3 Ogretmen Adaylarmin KPSS Kaygi Olgeginden Elde Edilen Verilerin Betimsel
Istatistik Sonuglart

Madde N minumun maksimum X S
1 114 1 5 3,64 1,14
2 114 1 5 1,74 1,06
3 114 1 5 2,11 1,08
4 114 1 5 3,44 1,28
5 114 1 5 3,70 1,03
6 114 1 5 1,94 0,94
7 114 1 5 3,49 1,15
8 114 1 5 3,50 1,08
9 114 1 5 2,33 1,11
10 114 1 5 2,80 1,34
11 114 1 5 2,65 1,21
12 114 1 5 4,30 1,01
13 114 1 5 3,87 1,19
14 114 1 5 3,30 1,45
15 114 1 5 3,54 1,10
16 114 1 5 2,27 1,39
17 114 1 5 3,04 1,24
18 114 1 5 3,16 1,16
19 114 1 5 2,89 1,24

KPSS Kaygi Ortalama 3,04 1,17

Cizelge 4.3 incelendiginde, 6gretmen adaylarmin KPSS kaygi puan degerine ait genel
ortalamanin 3,04 oldugu goriilmektedir. Bu deger, 6lgege ait minimum ve maksimum puan

ortalamalar1 dikkate alindiginda orta diizeyde oldugu soylenebilir.

KPSS kaygi 6lcegi; “genel kaygi, kendinizi gordiigiiniiz ve bagkalarinin sizi nasil gérdigi ile
ilgili endiseler, gelecek ile ilgili endiseler ve sinava hazirlik” basliklarinda 4 alt faktore
ayrilmistir. Her bir alt faktore ait puanlarin ait betimsel istatistik sonuglari ise Cizelge 4.4’te

verilmistir.
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Cizelge 4.4 Ogretmen Adaylarmin KPSS Kaygi Olgeginden Elde Edilen Verilerin Alt
Boyutlarina Gore Betimsel Istatistik Sonuglari

Madde N minumun maksimum X S
1,2,3,4,5,6,7,8,9 114 1 5 2,88 0,68
10,11,12,13 114 1 5 3,40 0,82
14,15,16 114 1 5 3,04 0,88
17,18,19 114 1 5 3,03 0,91
KPSS Kaygi Ortalama 3,04 1,17

Cizelge 4.4 incelendiginde, 6lgegin birinci faktorii olan “genel kayg1” boyutunda kaygi puan
degerlerinin ortalamasi 2,88 iken olgegin ikinci boyutu olan “kendinizi gordiigiiniiz ve
baskalarinin sizi nasil gordiigii ile ilgili endiseler” boyutunda kaygi puan degerinin ortalamasi
3,40; olgegin tglinci faktorii olan “gelecek ile ilgili endiseler” boyutunda ise 3,04 ve 6lgegin
dordiincii boyuru olan “sinava hazirlik” boyutunda ise 3,03 oldugu goriilmektedir. Bu
ortalamalardan “genel kayg1” boyutunda 2,88 puan ortalama ile orta diizeyin altinda “bazen”
secenegine yaklasirken, “kendinizi gordiigiiniiz ve baskalarinin sizi nasil gordiigi ile ilgili
endiseler” boyutunda ise 3,40 puan ortalamasi ile cogu zaman secenegine yaklastigi

goriilmektedir.

4.2 IKINCi ALT PROBLEME AiT BULGULAR VE YORUMLAR

Ogretmen adaylarmin tiikkenmislik ve KPSS kaygi diizeyleri arasinda anlamli bir iliski olup

olmadigini belirlemek i¢in yapilan korelasyon analizinin sonuglar1 Cizelge 4.5’ te verilmistir.

Cizelge 4.5 Ogretmen Adaylarmin Tiikenmislik ve KPSS Kaygi Puanlarma Ait Korelasyon
Analizi Sonular

Tiikenmislik Kaygi
Tiikenmislik Pearson Korelasyon Katsayisi 1 0,471**
P 0,00
N 114 114
Kaygi Pearson Korelasyon Katsayisi 0,471** 1
P 0,00
N 114 114

p<0,01
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Cizelge 4.5 incelendiginde, 6gretmen adaylarinin tiikenmislik puanlari ile KPSS kaygi puanlari
arasinda ki korelasyon katsayis1 0,471 olarak bulunmustur. Bu deger orta diizeyde pozitif ve
istatistiksel olarak anlamli bir iliski oldugunu géstermektedir (Biiyiikoztiirk 2014), (r=0,471,;
p<0.01). Bu durum, o6gretmen adaylarinin KPSS sinav kaygisinin artmasi durumunda,

tiikkenmislik diizeylerinin de artacagi anlamina gelmektedir.

4.3 UCUNCU ALT PROBLEME AiIT BULGULAR VE YORUMLAR

Ogretmen adaylarmin tiikenmislik diizeylerinde, cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik
olup olmadigini belirlemek amaciyla yapilan bagimsiz gruplar t-testine ait sonuglar Cizelge 4.6’

da verilmistir.

Cizelge 4.6 Ogretmen Adaylarinin Tiikenmislik Diizeylerinde Cinsiyet Degiskenine Gore
Yapilan Bagimsiz Gruplar T-Testi Sonuglari

Cinsiyet N X S t p
Kadin 89 43,11 9,583 0,994 0,322
Erkek 25 40,84 11,796
p<0,05

Cizelge 4.6 incelendiginde, kadin 6grencilerin tilkenmislik puan ortalamalarinin 43,11 iken
erkek Ogrencilerin tiikkenmiglik puan ortalamalarinin 40,84 oldugu goriilmektedir. Yapilan
analiz sonucunda ise, 6gretmen adaylarinin tiikkenmislik diizeylerinde, cinsiyet degiskenine gore
kadin ve erkek dgrenciler arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tespit edilmemistir.
(t212=0,994 p= 0,322; p<0,05). Bu durumda, kadin ve erkek 6grencilerin benzer tiikenmislik
diizeyine sahip oldugu sdylenebilir.

4.4 DORDUNCU ALT PROBLEME AiT BULGULAR VE YORUMLAR
Ogretmen adaylarmim KPSS Kaygi diizeylerinde, cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik

olup olmadigini belirlemek amaciyla yapilan bagimsiz gruplar t-testine ait sonuglar Cizelge 4.7

da verilmistir.
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Cizelge 4.7 Ogretmen Adaylarmin KPSS Kaygr Diizeylerinde Cinsiyet Degiskenine Gore
Yapilan Bagimsiz Gruplar T-Testi Sonuglari

Cinsiyet N X S t p
Kadin 89 56,72 10,998 -1,697 0,092
Erkek 25 61,16 13,728
p<0,05

Cizelge 4.7’ incelendiginde, kadin 6grencilerin KPSS kaygi puan ortalamalarinin 56,72 iken
erkek O6grencilerin KPSS kaygi puan ortalamalarinin 61,16 oldugu goriilmektedir. Yapilan
analiz sonucunda ise, 6gretmen adaylarinin KPSS kayg1 diizeylerinde cinsiyet degiskenine gore
kadin ve erkek 6grenciler arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tespit edilmemistir.
(ta= -1,697, p= 0,092; p<0,05). Bu durumda, kadin ve erkek &grencilerin benzer kaygi

diizeyine sahip oldugu sdylenebilir.
4.5 BESINCI ALT PROBLEME AIT BULGULAR VE YORUMLAR
Ogretmen adaylariin tiikkenmislik ve KPSS kaygi diizeylerinde, sosyo-ekonomik diizey

degiskenine gore anlamli bir farklilik olup olmadigini belirlemek amaciyla yapilan varyans

analizine (ANOVA) ait sonuglar Cizelge 4.8 de verilmistir.
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Cizelge 4.8 Ogretmen Adaylarmmn Tiikenmislik ve KPSS Kaygi Diizeylerinde Sosyo-
ekonomik Diizey Degiskenine Gore Yapilan Varyans Analizi Sonuglari

KPSS Kaygi Degisken N X S
Sosyo-ekonomik Diisiik 40 54,00 10,404
Diizey Orta 63 60,08 11,519
Yiiksek 11 57,45 14,151
Toplam 114 57,18 12,025
Varyansin KT sd KO F p Fark
kaynagi (G.Howel)

Tiikenmislik Gruplararas1 262,851 2 131,426 1,296 0,278 ---
Grup I¢i 11258,166 111 101,425
Toplam 11521,018 113

KPSS kaygi  Gruplararas1 904,924 2 452 462 3,475 0,034 1-2
Grup Ici 14451,330 111 130,192
Toplam 15356,254 113

p<0,05

Cizelge 4.8 incelendiginde, Ogretmen adaylarinin sosyo-ekonomik diizey bakimindan
tilkenmislik diizeylerinde, istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamastir (F2-111)=1,296,
p<0,05). Fakat 6gretmen adaylarinin sosyo-ekonomik diizeyleri bakimindan KPSS kaygi
puanlar1 acisindan istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tespit edilmistir. F(2-111)=3,475,
p<0,05). Tespit edilen bu anlamli farkliligin, hangi sosyo-ekonomik diizeyler arasinda
oldugunu belirlemek amaciyla, Games Howel ¢oklu karsilagtirma testi yapilmistir. Yapilan test
sonucunda, sosyo-ekonomik diizeyler arasinda diisiik ve orta seviyelerde anlamli bir farklilik
bulunmustur. KPSS kaygi puanlari bakimindan, sosyo-ekonomik diizeyi diisiik olan
ogrencilerin, sosyo-ekonomik seviyesi orta diizeyde olan 6grencilere goére daha olumlu oldugu

tespit edilmistir.
4.6 ALTINCI ALT PROBLEME AIT BULGULAR VE YORUMLAR
Ogretmen adaylarinin tiikenmislik diizeylerinde, smif diizeyine gore anlamli bir farklilik olup

olmadigini belirlemek amaciyla yapilan bagimsiz gruplar t-testine ait sonuglar Cizelge 4.6’ da

verilmistir.
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Cizelge 4.9 Ogretmen Adaylarmm Tiikenmislik Diizeylerinde Sinif Diizeyine Gére Yapilan
Bagimsiz Gruplar T-Testi Sonuglari

Smif N X S t p
1-2 34 43,85 9,342 0,853 0,395
3-4 80 42,09 10,413
p<0,05

Cizelge 4.9 incelendiginde, 6gretmen adaylariin 1. Smif ve 2. Sinif 6grencilerin olusturulan
siif diizeyinde titkenmislik puan ortalamalarinin 43,85 iken 3. Sinif ve 4. Sinif 6grencilerinden
olusturulan smif diizeyinde tiilkenmislik puan ortalamalarinin 42,09 oldugu goriilmektedir.
Yapilan analiz sonucunda ise, 6gretmen adaylarinin tikenmislik diizeylerinde sinif diizeyinde
1-2. Smuf ve 3-4. Smuf 6grencileri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tespit
edilmemistir. (t12=0,853 p= 0,395; p<0,05). Bu durumda, farkli siniflarda 6grenim goren

ogrencilerin benzer tikenmislik diizeyine sahip oldugu soylenebilir.

4.7 YEDINCi ALT PROBLEME AIT BULGULAR VE YORUMLAR

Ogretmen adaylarinin KPSS kayg diizeylerinde, siif diizeyine gére anlamli bir farklilik olup
olmadigini belirlemek amaciyla yapilan bagimsiz gruplar t-testine ait sonuglar Cizelge 4.10° da

verilmistir.

Cizelge 4.10 Ogretmen Adaylarmin KPSS Kaygi Diizeylerinde Smif Diizeyine Gére Yapilan
Bagimsiz Gruplar T-Testi Sonuglari

Smif N X S t p
1-2 34 61,06 12,749 2,038 0,044
3-4 80 56,26 10,933
p<0,05

Cizelge 4.10 incelendiginde, 6gretmen adaylarimin 1. Sinif ve 2. Siif 6grencilerin olusturulan
siif diizeyinde KPSS kayg1 puan ortalamalarinin 61,06 iken 3. Siif ve 4. Sinif 6grencilerinden
olusturulan sinif diizeyinde KPSS puan ortalamalarinin 56,26 oldugu goriilmektedir. Yapilan
analiz sonucunda ise, 0gretmen adaylarinin KPSS kaygi diizeylerinde sinif diizeyinde 1-2. Sif
ve 3-4. Smuf 6grencileri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tespit edilmistir.

(t212=0,853 p= 0,395; p<0,05). Bu durumda, dgrenimlerinin heniiz baslarinda olan 1. ve 2.

36



Sinif 6grencileri KPSS sinav kaygist bakimindan daha olumsuz diislincelere sahip iken,
Ogrenim hayatinin sonlarina yaklasan 3. ve 4. Sinif 6grencilerinin ise daha olumlu diisiincelere

sahip oldugu soylenebilir.

4.8 SEKIZINCi ALT PROBLEME AIiT BULGULAR VE YORUMLAR

Ogretmen adaylarinin tiikkenmislik ve KPSS kaygi diizeylerinde, akademik basarilarina gore
anlamli bir farklilik olup olmadigini belirlemek amaciyla yapilan varyans analizine (ANOVA)

ait sonuclar Cizelge 4.8’ de verilmistir.

Cizelge 4.11 Ogretmen Adaylarinin Tiikenmislik ve KPSS Kayg1 Diizeylerinde Akademik
Basarilarina Ortalamalarina Gore Yapilan Varyans Analizi Sonuglari

Varyansin KT sd KO F p Fark
kaynag1
Tilikenmislik  Gruplararasi 18,060 2 9,030 0,087 0,917 ---

Grup Igi 11502,958 111 103,630
Toplam 11521,018 113
KPSS kaygit  Gruplararast 154,556 2 17,278 0,564 0,570 ---
Grup I¢i 15201,698 111 136,952
Toplam 15356,254 113

p<0,05

Cizelge 4.11 incelendiginde, Ogretmen adaylarmin akademik basariya gore tiikenmislik
diizeylerinde istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamistir (F(2-111)=0,087, p<0,05).
Ayni bigimde 6gretmen adaylarmin akademik basariya gore KPSS kaygi diizeylerinde de
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamistir (F(-111)=0,570, p<0,05). Hem
tilkkenmislik diizeyi hem de KPSS kaygi diizeylerinde, akademik basaris1 diistik, orta ve yliksek

olan 6grencilerin benzer titkenmislik ve KPSS kaygisina sahip olduklari séylenebilir.
4.9 DOKUZUNCU ALT PROBLEME AiT BULGULAR VE YORUMLAR
Ogretmen adaylarinin tiikkenmislik diizeylerinde, iiniversitede 6grenim gordiikleri programa

isteyerek yerlesip yerlesmeme durumuna gore anlamli bir farklilik olup olmadigini belirlemek

amaciyla yapilan bagimsiz gruplar t-testine ait sonuclar Cizelge 4.12° de verilmistir.
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Cizelge 4.12 Ogretmen Adaylarmin Tiikenmislik Diizeylerinde Universitede Ogrenim
Gordiikleri Programa Isteyerek Yerlesip Yerlesmeme Duruma Gore Yapilan
Bagimsiz Gruplar T-Testi Sonuglar1

Durum N X S t p
Isteyerek 29 45,86 8,429 2,034 0,044
Istemeyerek 85 41,51 10,420
0<0,05

Cizelge 4.6’ incelendiginde, liniversitede Ogrenim gordiikleri programa isteyerek yerlesip
yerlesen Ogrencilerin tiikkenmislik puan ortalamalariin 45,86 iken istemeyerek yerlesen
Ogrencilerin tiikenmislik puan ortalamalarinin 41,51 oldugu goriilmektedir. Yapilan analiz
sonucunda ise, tikenmislik diizeylerinde programa isteyerek yerlesen Ogrenciler ile
istemeyerek yerlesen Ggrenciler arasinda, istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tespit
edilmistir. (t112=2,034, p= 0,044; p<0,05). Bu durumda, programi istemeden segen
ogrencilerin tiikenmislik konusunda programi isteyerek segen 6grencilere gére daha olumlu

diisiincelere sahip oldugu sdylenebilir.

4.10 ONUNCU ALT PROBLEME AIT BULGULAR VE YORUMLAR

Ogretmen adaylarmin KPSS kayg diizeylerinde, iiniversitede 6grenim gordiikleri programa
isteyerek yerlesip yerlesmeme durumuna gore anlamli bir farklilik olup olmadigini belirlemek

amaciyla yapilan bagimsiz gruplar t-testine ait sonuglar Cizelge 4.13” te verilmistir.

Cizelge 4.13 Ogretmen Adaylarimin KPSS Kaygi Diizeylerinde Universitede Ogrenim
Gordiikleri Programa Isteyerek Yerlesip Yerlesmeme Durumuna Gére Yapilan
Bagimsiz Gruplar T-Testi Sonuglar1

Durum N X S t p
Isteyerek 29 62,52 13,298 2,649 0,009
Istemeyerek 85 56,05 10,635
p<0,05

Cizelge 4.13 incelendiginde, tiniversitede 0grenim gordiikleri programa isteyerek yerlesen
ogrencilerin KPSS kaygi puan ortalamalarinin 62,52 iken istemeyerek yerlesen 6grencilerin

KPSS kaygi puan ortalamalariin 56,05 oldugu goriilmektedir. Yapilan analiz sonucunda ise,
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KPSS kaygi diizeylerinde programi isteyerek yerlesen Ogrenciler ile istemeyerek yerlesen
ogrenciler arasinda, istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tespit edilmistir. (t12)=2,649, p=
0,009; p<0,05). Bu durumda, programi istemeden seg¢en 6grencilerin KPSS kaygisi konusunda

programi isteyerek secen 0grencilere gére daha olumlu diisiincelere sahip oldugu sdylenebilir.
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BOLUM 5

SONUCLAR, TARTISMA VE ONERILER

Bu boliimde; arastirma bulgularina dayanarak ulasilan sonuglara ve tartismalar sonucunda
ortaya ¢ikarilan Oneriler ile bundan sonra arastirma konusunu inceleyecek arastirmacilara

yonelik Onerilere yer verilmistir.

5.1 SONUCLAR VE TARTISMA

Arastirma kapsaminda yapilan analizler sonucunda; 6grencilerin mevcut tiikenmislik
durumlarinin (3,28) orta diizeyde ve yine mevcut KPSS kaygilarinin da orta diizeyde (3,04)
oldugu belirlenmistir. Kdse vd. (2017) biyoloji 6gretmen adaylarinda, Balkis vd. (2011) egitim
fakiiltesi 6grencilerinde, Cengiz (2018) okul 6ncesi 0gretmen adaylarinda ve Karakas (2017)
tiniversite 6grencileri lizerinde yaptigi arastirmalarda 6grencilerin tiikenmislik diizeylerini
benzer bir sekilde orta diizeyde bulmuslardir. Alan yazin incelendiginde tiikenmisligin bu
arastirmayla paralellik gosterdigi bircok ¢alisma mevcuttur (Oren ve Tiirkoglu 2006, Fimian
and Blanton 1987, Tiimkaya 2010, Goddard and O'Brien 2007). Sadikoglu, Hastiirk ve Polat
(2018) fen bilgisi 6gretmen adaylar1 iizerinde, Bastiirk (2007), egitim fakiiltesi d6grencileri
tizerinde, Ekici ve Kurt (2012) biyoloji 6gretmen adaylar iizerinde, Bozdam (2008) ise egitim
fakiiltesi son sinif 6grencileri iizerinde yaptig1 arastirmalarda orta diizey KPSS kaygisi tespit

etmistir.

Arastirma kapsaminda belirlenen Onemli sonuclardan birisi de, o6gretmen adaylarinin
tikenmislik puanlar1 ile KPSS kaygi puanlari arasinda orta diizeyde pozitif ve istatistiksel
olarak anlaml bir iliski oldugudur. Bu durum, 6gretmen adaylarinin KPSS sinav kaygisinin
artmasi durumunda, tiikenmislik diizeylerinin de artacagi anlamina gelmektedir. Konu ile ilgili
literatiir ¢ok kisith olup Bozgiin ve Kosterelioglu (2018) egitim fakiiltesi son sif
Ogrencileriyle, Kose vd. (2017) ise biyoloji 6gretmen adaylariyla yaptigi arastirmalarda

tilkkenmislik ve kaygi diizeyi arasinda orta diizey-pozitif anlamh iliski bulmuslardir. Literatiir
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de tiikenmislikle kaygi arasindaki pozitif iliskiyi destekleyen baska caligmalar da mevcuttur
(Capulcuoglu ve Giindiiz 2013, Ozcelik 2009).

Bunun yani sira, 6gretmen adaylarinin hem tiikenmislik hem de KPSS kaygi diizeylerinde
cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik tespit edilmemistir. Benzer sekilde Tiimkaya ve
Cavusoglu (2010) son smnifta O0grenim goren smif Ogretmenligi Sgrencileri iizerinde,
Kiictiksiileymanoglu ve Egilmez (2013) miizik 6gretmeni adaylari lizerinde yaptig1 arastirmada
cinsiyet ve tiikenmislik arasinda anlamli bir fark tespit etmemistir. Yine benzer sekilde Bozdam
(2008) egitim fakiiltesi son sinif 6grencileri ile yaptigi arastirmada, Dursun ve Karagiin (2012)
Beden Egitimi Ogretmenligi son smif 6grencileri ile yaptig1 arastirmasinda, Dogan ve Coban
(2009) ise egitim fakiiltesi 6grencileri lizerinde yaptiklari arastirmasinda cinsiyet ve KPSS

kaygi diizeyi arasinda anlamli bir farklilik tespit etmemistir.

Sadece KPSS kaygi diizeylerinde sosyo-ekonomik diizey acisindan, diisiik ve orta seviye sosyo-
ekonomik diizeye sahip bireyler arasinda anlamli bir farklilik bulunmustur. KPSS kaygi
puanlart bakimindan sosyo-ekonomik diizeyi diisiik olan Ogrencilerin, sosyo-ekonomik
seviyesi orta diizeyde olan 6grencilere gore daha olumlu diisiincelere sahip oldugu tespit
edilmistir. Tlgili literatiir incelendiginde benzer bir sonugla karsilasiimamis olup, Aydi (2016)
liniversite giris sinavina hazirlanan 6grencilerde yaptig arastirmasinda ekonomik destegi diisiik
olan dgrencilerde daha yiiksek kaygi tespit etmistir. Ote yandan Bozgiin ve Kosterelioglu
(2018) ve Cakmak ve Hevedanli (2005) sosyo-ckonomik diizey ile kaygi arasinda anlamli bir
farklilik bulmamastir.

KPSS kaygi diizeylerinde, sinif diizeyine bakimindan incelendiginde; 6grenimlerinin heniiz
baslarinda olan 1. ve 2. Smif 6grencileri daha olumsuz diisiincelere sahip iken, 6grenim
hayatinin sonlarma yaklasan 3. ve 4. Sinif 6grencilerinin ise daha olumlu diisiincelere sahip
oldugu tespit edilmistir. Literatiirde bulunan az sayida ki calismalara goére Cakmak ve
Hevedanli (2005) da 1. Smuf diizeyindeki 6grencilerin iist siniflara gére daha fazla kaygi
yasadigini bulmustur. Ayrica Kagar ve Sarigam (2015) sinif 6gretmeni adaylari tizerinde yaptigi

calismada sinif seviyesine gore kaygi diizeyleri arasinda anlamli bir fark bulmamaistir.
Diger 6nemli bir sonug ise, hem tiikenmislik hem de KPSS kaygi diizeylerinde, iiniversitede

O0grenim gordiikleri programa istemeden yerlesen O0gretmen adaylarinin isteyerek yerlesen

ogrencilere gore daha olumlu diisiincelere sahip oldugu belirlenmistir. lgili literatiir
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incelendiginde boliime isteyerek yerlesip yerlesmeme durumuna gore kaygi diizeyini aragtiran
bir calismaya rastlanmamisken {iiniversite Ogrencilerin boliimlerine isteyerek Yyerlesip
yerlesmeme durumuna gore tiikenmislik diizeyini inceleyen Cengiz (2018), okul Oncesi
O0gretmen adaylarinda boliime istemeyerek yerlesenlerde daha yiiksek tiikkenmiglik tespit

etmistir.

5.2 ONERILER

5.2.1 Alt Problemlerin Sonuclarina iliskin Oneriler

Arastirmanin birinci alt probleminde fen bilgisi 6gretmen adaylarinin ortalama tiikenmislik
diizeyi ve kaygi diizeyi, ikinci alt probleminde ise tiikenmislikle kaygi arasindaki korelasyon
incelenmistir. Ogretmen adaylarinin tiikenmislik diizeyi ortalamasi 3,28 ve kaygi diizeyi
ortalamasi ise 3,04 olarak bulunmus ve bu sonuglarin 6lgekte belirtilen minimum-maksimum
puan araligina gore degerlendirildiginde orta diizeyde oldugu gériilmektedir. Ikinci alt
problemde ise tilkenmislikle kaygi arasinda orta diizeyde fakat pozitif (r=0,471; p<0.01) bir
iliski bulunmustur. Bu sonu¢ bize tiikenmislik ve kaygmin birlikte ortaya ¢iktig
gostermektedir. Stresin kaygi sonucu olustugu ve tiikenmisligin de sebeplerinden birisi oldugu
bilindigine goére, 6gretmen adaylarinda olusan sinav kaygisi strese yol agmakta ve bu stres
bireylerde tiikenmislige yol agmaktadir denilebilir. Tiikkenmislik is yasaminda ve egitim
stirecinde performans diisiikliigiine yol actigindan, lisans diizeyinde ki 6grencilere tiikkenmisligi
engellemeye yonelik calismalar yapilmalidir. Tiikenmislik ve kaygi diizeyini diisiirmek

amaciyla 6grencilere onleyici rehberlik hizmetleri kapsaminda ¢aligmalar yapilabilir.

Arastirmanin besinci alt probleminde 6gretmen adaylarinin tiikenmislik ve KPSS kaygi
diizeylerinde, sosyo-ekonomik diizey degiskenine gore anlamli bir farklilik olup olmadig:
arastirilmis ve sosyo-ekonomik diizeyi orta seviye de olan 6grencilerin kaygi diizeyi sosyo-
ekonomik diizeyi diisiik olan Ogrencilere gore farklilik olusturacak sekilde daha fazla
bulunmustur. Bu durum c¢ocuklarinin her tiirlii ihtiyacim1 karsilayan ebeveynlerinin
beklentilerinin yiiksek olmasi ve bu beklentilerin 6grencilerde kaygiya yol agmasi seklinde

yorumlanabilir.

Arastirmanin yedinci alt probleminde Ogretmen adaylarmin KPSS kaygi diizeylerinde, sinif

diizeyine gore anlamli bir farklilik olup olmadigi arastirilmis ve Ogrenimlerinin heniiz
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baslarinda olan 1. ve 2. Smf 6grencilerinin KPSS smav kaygisi bakimindan daha olumsuz
diisincelere sahip oldugu, 6grenim hayatinin sonlarina yaklasan 3. ve 4. Sinif 6grencilerinin ise
daha olumlu diislincelere sahip oldugu goriilmiistiir. Lisans egitiminin heniiz baslarinda
kaygmin yiikksek c¢ikmasi, iiniversiteye geciste Ogrencilerin basarmak zorunda kaldigi
yerlestirme sinavi siirecinde yasadiklart kayginin bir uzantisi olabilir. Ortadgretim grencileri
tizerinde yapilan aragtirmalarda da bu 6grencilerin kaygi yasadigi bilinmektedir (Giiler ve Cakir
2013). Ayrica 6gretmen adaylariin 6grenim gordiikleri egitim fakiiltesinde ki memnuniyet
diizeyleri yiiksek olabilir ve bu memnuniyet stresi azaltarak zamanla kaygiy1 azaltabilir.
Ogrenciler iist siiflara yiikseldikge girecekleri sinav hakkinda daha fazla bilgi ve donanima

sahip olmasi da bu kaygiy1 azaltan etmenler arasinda gosterilebilir.

Dokuzuncu ve onuncu alt problemde 6gretmen adaylarimin okuduklari boliime isteyerek
yerlesip yerlesmeme durumlarina gore tiikenmislik ve kaygi diizeyleri incelenmis ve isteyerek
yerlesen 6grencilerin anlamli bir farklilik olusturacak sekilde daha yiiksek tiikenmislik ve kaygi
yasadig1 tespit edilmistir. Boliimii isteyerek ve 6gretmenlik meslegini bilingli bir sekilde secen
bu 6grencilerin mezun olduktan sonra atanamama korkusu yasamalar1 kaygilarini arttiran bir
etmen olabilir. Bolimiinii isteyerek secen Ogrencilerde bu durumun olusmasi beklenebilir,
clinkii istemeden yerlesen Ogrenciler muhtemelen sadece iiniversite mezunu olmak igin
yerlesmis ya da diisiincelerinde bagka meslekler oldugu i¢in atanip atanmama durumunu
onemsemiyor olabilir. Ayrica ortadgretim diizeyinde ki Ogrencilere daha {iniversiteye
yerlesmeden mesleki rehberlik faaliyetleri kapsaminda bilgilendirmeler daha etkin bir sekilde

yapilarak bu 6grencilerin olabildigince istedikleri boliimlere yerlesmeleri saglanabilir.

5.2.2 Arastirmacilara Yonelik Oneriler

e Universite dgrencilerinde tiikenmislik ve kaygiy1 ele alan bir ¢ok arastirma mevcut
olmasina ragmen ikisini bir arada ele alip arasindaki iligkisel durumu ortaya koyan
aragtirma sayist simurhidir. Bu arastirmada da goriildiigii gibi kaygi ve tlikenmiglik
birbirine yakin sonuglar dogurmakta ve es zamanli ortaya ¢ikmaktadir. Bu sebeple
kaygiy1 inceleyen arastirmalarda mutlaka tiikenmislik degiskeni de incelenmelidir.
Ayni sekilde 6grencilerde tilkenmisligi ele alan aragtirmalarda ortaya ¢ikan tiikenmislik

diizeyinin muhtemel sebeplerinden bir tanesinin kaygi olabilecegi ihmal edilmemelidir.
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Tikenmislik ve kaygiyr ele alan arastirmalarin genelinin nicel ¢alismalar oldugu
goriilmektedir. Bu sebeple bu konular1 inceleyen arastirmalarin nitel verilerle de
desteklenmesi tiikenmislik ve kayginin sebep ve sonucglarina yonelik daha kapsamli

bulgularin elde edilmesini saglayabilir.

Aragtirmada 1. ve 2. simif 68retmen adaylarinin sinav kaygisi 3. ve 4. sinif 6grencilerine
gore anlamli bir fark olusturacak sekilde daha yiiksek ¢ikmistir. Bu kayginin sebebi
olarak {iniversiteye yerlestirme sinavinda yasanan kayginin devami niteliginde oldugu
diisiiniilmektedir. ileriki arastirmacilarin {iniversite yerlestirme smavina girecek
Ogrencilerle lisans diizeyi 1. ve 2. stmif 6grencilerinin kaygi diizeyleri arasindaki iliskiyi
incelemesi anlamli olabilir. Ayrica simif seviyesi yiikseldikge kayginin azalmasinin
sebebi olarak dgrencilerin 6grenim gordiikleri egitim fakiilteleri ile ilgili memnuniyet
diizeyleri de etkili olabilir. Bu nedenle memnuniyet anketleri de uygulayarak

memnuniyet durumlari ile kayginin azalmasindaki iliskiyi incelemek gerekebilir.

Arastirmada kolay ulasilabilir 6rneklem sec¢ilmesi sebebiyle arastirmaya katilan
O0gretmen aday:r sayisinin Ozellikle 1. ve 2. smiflarda siirli oldugu goriilmektedir.
Arastirma problemlerinin daha genis kapsamli 6rneklemlerle desteklenmesi giivenilir

sonugclar elde edilmesi ac¢isindan daha faydali olabilir.
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EK ACIKLAMALAR

EK A: Kisisel Bilgi Formu
KIiSISEL BILGi FORMU
Sevgili Ogrenciler,

Yiiksek lisans tez calismasinda kullanilmak iizere hazirlanmis olan 6lgekler, sizlere tamamen
aragtirma amacli uygulanacaktir. Her bir ifadeyi okuduktan sonra, ifadeye katilip katilmadiginizi,
ifadeye ne derecede katildiginizi yada katilmadiginizi, liste {izerinde ayrilan yerlere isaretleyiniz.
Aragtirmanin gecerli ve glivenilir sonuglar verebilmesi i¢in 6l¢ek maddelerine samimi yanitlar vermeniz
onem tasimaktadir. Katkilarinizdan dolay1 tesekkiir ederim.

Aydin AKDENIZ
Yiiksek Lisans Ogrencisi
1. Cinsiyetiniz
( )Kadmn () Erkek

2. Smifiniz
() Lsif ( )2.Smf () 3.Smuf ( )4. Simf

3. Yasimniz

()19 ()20 ()21 ()22 ()23 ()24
4. Genel not ortalamaniz (Liiften yaziniz) (4 lizerinden ....................... )
5. Kendiniz dahil kardes saymiz (Liiften yaziniz............................... )

6. Annenizin Ogrenim Durumu
() Okur-yazar degil () Lise mezunu
() Okur-yazar ama ilkokul mezunu degil () Universite mezunu
() Yiksek Lisans mezunu
() Doktora mezunu

() Ilkokul mezunu
() Ortaokul mezunu

7. Babanmizin Ogrenim Durumu
() Okur-yazar degil
(' ) Okur-yazar ama ilkokul mezunu degil
() Ilkokul mezunu
() Ortaokul mezunu

) Lise mezunu

) Universite mezunu

) Yiiksek Lisans mezunu
) Doktora mezunu

N N N /N

8. Ailenizin aylik gelir diizeyi

( )0-999 TL arasi ( ) 4.500 - 5.499 TL arast
() 21.000—1.499 TL arast () 5.500 —6.499 TL arasi
() 1.500—2.499 TL aras1 () 6.500 —7.499 TL aras1
() 2500 -3.499 TL arasi () 7.500 ve tizeri

() 3.500—-4.499 TL arasi

9. Kazandigim Universite ve fakiilteyi; () isteyerek tercih ettim () istemeyerek tercih ettim
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EK B: Maslak Tiikenmislik Envanteri Ogrenci Formu

MASLACH TUKENMIiSLiK ENVANTERI
OGRENCI FORMU

Hig¢bir Zaman

Bazen

Genellikle

Cogu Zaman

Her Zaman

A. TUKENME

1 | Derslerimden duygusal olarak yildigimi hissediyorum

2 | Okuldaki bir giiniin sonunda kendimi bitkin hissediyorum

3 | Sabah kalkip yeni bir okul giiniine baglamak zorunda oldugumu
diisiindiigiimde kendimi yorgun hissediyorum

4 | Ders caligmak veya bir derse girmek benim igin gergekten bir
yiiktiir

5 | Derslerden tiikendigimi hissediyorum

B. DUYARSIZLASMA

6 | Okula basladigimdan beri derslere olan ilgim azaldi

7 | Derslerime iliskin istegim azald1

8 | Derslerimin potansiyel yararliligi konusunda kusku duyuyorum

9 | Derslerimin éneminden kuskuluyum

C. YETKINLIK

10 | Derslerimde karsilastigim problemleri etkili bir sekilde ¢6zebilirim

11 | Bana gore iyi bir 6grenciyim

12 | Ders aldigim siire boyunca birgok ilging sey 6grendim

13 | Ders esnasinda, yapilan seylerde etkin oldugumdan eminim
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EK C: KPSS Smavi Kayg Ol¢egi

bir sinav olmadigini diisliniirim.

. = =
Kamu Personeli Se¢cme Sinavi Kaygi Olcegi % c | S| E é
N| S |[=| 3 T
S| 3|2 § N
2171828
£ Sl
A. GENEL KAYGI
1 | KPSS’vi1 aklima geldik¢e uykularim kacar.
2 | KPSS sorularinin kolay olacagini diislinerek hi¢ endiselenmem.
3 | KPSS deneme sinavlarinda kendimi ¢ok rahat hissederim.
4 | KPSS’nin yapilacag giin bildiklerimi unutacak kadar
heyecanlanmaktan korkarim.
5 | KPSS deneme sinavlarindan 6nce bile bir tiirlii rahat olamam.
6 | KPSS’na tam olarak hazirlandigim diistiniiriim.
7 | KPSS’inda basarili olamayacagim endisesi, sinava hazirlik
calismalarimi olumsuz etkiler.
8 | KPSS’inda basarili olamayacagim endisesinin sinav bagarimi da
olumsuz etkileyecegini diisiiniiriim.
9 | KPSS’na hazirlanirken, huzursuzluk yasamam.
B. KENDINIZi NASIL GORDUGUNUZ VE BASKALARININ SiZi NASIL
GORDUGU iLE ILGILi ENDIiSELER
10 | KPSS’n1 kazanamazsam da kendimle ilgili (6zgiliven, basart)
disiincelerim degismez.
11 | KPSS’nin benim i¢in agilamaz bir engel oldugunu aklima bile
getirmem.
12 | KPSS denem siavlarinda diigiik not aldigimda ¢evreme kars1
kirict olurum.
13 | KPSS’n1 kazanamazsam kiigiik diisecegimi diistintiriim.
C. GELECEKLE iLGIiLi ENDISELER
14 | KPSS’1indan dolay1 6gretmen olamayacagimdan korkarim.
15 | ilk girdigim KPSS’mi1 kazanamasam da sonraki sinavlarda
basarili olabilirim.
16 | Ogretmen olabilmemin, KPSS’inda alacagim sonuca bagl
olmasi beni ¢ok rahatsiz eder.
D. SINAVA HAZIRLIK
17 | KPSS’na hazirlanmak bana zor gelir.
18 | KPSS’na nasil hazirlanacagim endisesi tagirim.
19 | KPSS’ 1 yeterli diizeyde hazirlanildiginda higte korkulacak
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EK D: Alinan izinler
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BULENT ECEVIT ONIVERSITESI
INSAN ARASTIRMALARI ETIK KURULU KARARI

CALISMANIN TORU: Anket, Olgek
BASLIK: Fen Bilgisi Ogretmen Adaylarimin Tlkenmiglik ve KPSS
" Kayg Dizeylerinin Cegitli Defiiskenler Agisindan
Incelenmesi
SORUMLU ARASTIRMAGH: | Avdin Akdeniz
KARAR: Uygun
ETIK KURUL UYELERI

1- Prof, Dr. Hamza CESTEPE (Bagkan)

2- Dog. Dr. Ayga DEMIR (Bagkan Yrd.}

3- Dog. Dr, Ali ARSLAN (Bagkan Yrd.)

4- Prof, Dr. Mehmet Ali KURCER

5- Dog, Dr. Hasan MEYDAN

6- Doc. Dr. Ertugrul YILDIRIM

7- Dr. Ogr. Oyesi Elif DIRIMESE

29.05.2014 tarih ve 2014/08-13 sayili Senato Karar ile kabul edlimigtir.
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gf/"'?}“"‘g\ ZONGULDAK BULENT ECEVIT UNIVERSITESI
“lsa h-;/i'g Eregli Egitim Fakiiltesi Dekanhgn
-

(0

Sayr - 41976839/100/
Eomu : Tez Calismasi

Saym Aydm AKDENIZ

Fakiiltemizde Yiiksek Lisans Tez konunuz olan "Fen Bilgisi Ogretmen Adaylarmm
Tiikenmislik ve KPSS Kav@ Diizevlerinin Cesitli Degiskenler Acismdan Incelenmesi
" isimli tez calismamz kapsanundaki veri toplama araglarmi Fen Bilgisi Ogretmenlii Lisans
progranmunda dfrenim goren 1.2.3. ve 4 Smuf Gfrencilenne uygulamak istefiniz uygun

bulunmustor.
Geregini bilgilerinize rica ederim.
e-imzahdmr
Prof. Dr. Soner YAVUZ
Delan V.
19/12/2018 Y AYMELEK
19/12/2018 Fak.Sek. T N.OGUZ
Ewraki D:;. 'k k -||;|I| : https-/febys. baun.edwtr/enVision/Dogrula /LMAHHER
BEU Eregli Eitim Fakiiltesi, 67300, Kdz. Eregli. Zonguldak Bynrtih bilg igin irtibat: Y AYMELEK E ‘E
Tel:: (0372) 322 1703 Fakes: [0372) 323 B6 93 - o
E-Posta: : Elektronik ag-httpc/fegitim. beunedu.trf 1
eregli.egitim@karaelmas. edu.tr m

Bu belge 5070 sayil Elektronik imza Kanununun 5. Maddesi geredince giivenli elektronik imza ile imzalanmstir.
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OZGECMIS

Aydim AKDENIZ 1987 yilinda KDZ. Eregli de dogdu. Liseyi Zonguldak Kozlu Lisesinde
tamamlayarak 2005 yilinda Kocaeli Universitesi Fen Bilgisi Ogretmenligi boliimiinii kazand.
2009 yilinda mezun olarak 2010 da Fen Bilgisi Ogretmeni olarak géreve basladi. 2014 yilinda
Biilent Ecevit Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii Matematik ve Fen Bilimleri Egitimi
Anabilim Dali’nda Yiiksek Lisans egitimine basladi ve 2019 yilinda yiiksek lisans egitimini
tamamladi. Zonguldak Alapl Atatiirk Ortaokulunda Fen Bilimleri Ogretmeni olarak gérevine

devam etmektedir.

ADRES BiLGILERI:

Adres: Alapli/ZONGULDAK
Tel: (+90) 372 378 39 39

E-posta: aydinakdeniz@gmail.com
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