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OZET

CALISKAN, Yigit. Iscinin Kisisel Verilerinin Korunmasi. Baskent Universitesi, Sosyal
Bilimler Enstitiisii, Ozel Hukuk Ana Bilim Dal, Ozel Hukuk Tezli Yiiksek Lisans
Programi, 2025

“Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tiirlii bilgi” kisisel veridir. Is
iliskisi kapsaminda, kisisel verileri korunacak kisi iscidir. Iscinin kisisel verileri; ise alim
siirecinde, 1is iliskisi devam ederken veya is soOzlesmesinin sona ermesinden sonra
islenebilmektedir. Bu nedenle, is sdzlesmesinin zayif tarafi olan is¢inin kisisel verilerinin
korunmasi 6zel bir 6nem tasir. Hukukumuzda is¢inin kisisel verilerinin korunmasina iliskin
dogrudan bir diizenleme bulunmamakla birlikte; basta 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi1 Kanunu olmak iizere, cesitli ulusal ve uluslararasi diizenlemelerde yer alan
hiikiimler dolayli olarak bu alana uygulanmaktadir. Bu ¢alismada s6z konusu diizenlemelere
yer verilmis; is¢inin kisisel verilerinin hangi usul ve esaslarla iglenebilecegi agiklanmustir.
Ayrica, isverenin hangi hukuka uygunluk sebeplerine dayanarak veri isleyebilecegi
degerlendirilmis ve kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak islenmesi hélinde is¢inin

basvurabilecegi hukuki yollar gdsterilmistir.

Anahtar Kelimeler: Kisisel verilerin korunmasi, isci, igveren, veri isleme, kisisel veri
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ABSTRACT

CALISKAN, Yigit. Protection of Employees' Personal Data. Baskent University,
Institute of Social Sciences, Department of Private Law, Master's Program in Private
Law, 202S.

“Any information relating to an identified or identifiable natural person” is considered
personal data. Within the scope of the employment relationship, the person whose personal
data must be protected is the employee. The employee’s personal data may be processed
during the recruitment process, throughout the continuation of the employment relationship,
or after the termination of the employment contract. Therefore, the protection of the
employee’s personal data, as the weaker party in the employment contract, holds special
significance. Although there is no direct regulation concerning the protection of employees’
personal data in our legal system, various national and international regulations, primarily
Law No. 6698 on the Protection of Personal Data, are indirectly applicable to this area. This
study addresses these regulations and explains the procedures and principles under which
the employee’s personal data may be processed. Additionally, it evaluates the lawful grounds
on which the employer may process data and outlines the legal remedies available to the
employee in cases of unlawful processing of personal data.

Keywords: Data protection, employee, employer, data processing, personal data
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GIRIS

Teknolojik gelismelerle kisisel veri isleme stirecleri kolaylagmis ve hizlanmistir. Buna
paralel olarak kisisel verilerin korunmasi ihtiyact da 6nem kazanmistir. Bu dogrultuda, ulusal
ve uluslararast mevzuatta cesitli diizenlemeler yapilmistir. Ulkemizde kisisel verilerin
korunmasina iliskin temel diizenleme, 2016 yilinda yiiriirliige giren Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu’dur. Calismamizda, is¢inin kisisel verilerinin korunmasina iliskin 6zel
bir diizenleme bulunmadigindan, bu Kanun énemli bir yere sahiptir. Isveren, is iliskisi
kapsaminda is¢inin kisisel verilerini islerken bu Kanun hiikiimlerine uymak zorundadir.
KVKK’nin “Genel ilkeler” baslikli 4. maddesi, is¢inin kisisel verilerinin islenmesinin
temelini olusturur ve bu maddede belirtilen ilkelere aykir1 veri isleme yapilamaz. Avrupa
Insan Haklar1 Mahkemesi (ATHM), Yargitay ve Kisisel Verileri Koruma Kurulu kararlarinda

da bu ilkelerin 6nemi vurgulanmastir.

Calismamiz bes boliimden olusmaktadir. Ik boliimde, ulusal ve uluslararasi
diizenlemeler 1518inda kisisel verinin tanimi yapilmig, bu tanimlardan hareketle kisisel
verinin li¢ unsuru agiklanmistir. Ayrica, kisisel verinin sir kavrami ve 6zel hayatin gizliligi

ile olan iligkisi incelenmis, hukuki niteligiyle ilgili goriisler ele alinmistir.

Ikinci boliimde, kisisel verilerin korunmasina iliskin uluslararas1 ve ulusal
diizenlemeler incelenmistir. Is iliskisi baglaminda, Uluslararas: Calisma Orgiitii niin tavsiye
kararlar1 ve uygulama kodlari, yiiriirlikten kalkmis 95/46/EC Sayil1 Yonerge kapsaminda
olusturulan Madde 29 Calisma Grubu goriis ve kararlari, Tiirk Bor¢lar Kanunu (TBK) m.
419 ve Is Kanunu (IK) m. 75’teki diizenlemeler ele almarak is¢inin kisisel verilerinin

islenmesi ve korunmasina iliskin hiikiimler degerlendirilmistir.

Ucgiincii boliimde, KVKK kapsamindaki tanimlar, genel ilkeler ve hukuka uygunluk
sebepleri aciklanmistir. Veri sorumlusu, veri isleyen ve ilgili kisi gibi kavramlarin is
iligkisindeki karsiliklar1 ele alinmis, kisisel verilerin hangi usul ve esaslara gore
islenebilecegi, acik riza ve diger hukuka uygunluk sebepleri anlatilmistir. Ayrica KVKK’nin
6. maddesinde yer alan oOzel nitelikli kisisel verilerin islenme sartlarinda yapilan

degisikliklere de deginilmistir.

Dordiincii boliimde, KVKK kapsaminda igverenin yiikiimliiliikleri ile is¢inin haklar

aciklanmistir. Ise alim asamasinda, is iliskisinin devaminda veya sona ermesinde is¢inin



kisisel verilerinin islendigi durumlar belirtilmis ve bu konudaki AIHM ve Yargitay

kararlarindan 6rnekler sunulmustur.

Besinci boliimde ise, is¢inin kisisel verilerinin hukuka aykiri islendigi durumlarda
basvurabilecegi hukuki koruma yollar1 Tiirk Medeni Kanunu (TMK), TBK, IK, KVKK ve
Tiirk Ceza Kanunu (TCK) kapsaminda degerlendirilmistir.



1. KIiSISEL VERIi KAVRAMI

1.1. Kisisel Verinin Tanimi

Ulusal ve uluslararas: diizenlemelerde kisisel verinin tanimina yer verilmistir. Ulusal
mevzuatta, 2016 yilinda yiiriirliige giren 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
(KVKK) kisisel veriyi tanimlamistir. Kanun’un 3. maddesinin birinci fikrasinin (d) bendine
gore, “kisisel veri, kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tiirlii bilgi”

olarak tanimlanir.

Uluslararast duzenlemelerde de benzer tanimlar bulunmaktadir. Bunlar arasinda
“OECD Rehber Ilkeleri”, “108 Sayil1 Sézlesme”, “95/46 EC sayil1 Yonerge” ve “Genel Veri
Koruma Tiiziigii” (GVKT) sayilabilir.

OECD Rehber Ilkeleri’nin 1-b maddesine gore,'; “kisisel veri, kimligi belirli veya
belirlenebilir bir gercek kisi (veri sahibi) ile ilgili herhangi bir bilgidir.”

108 Sayili Sozlesme’de ise; “kisisel veriler kimligi belirli veya belirlenebilir gergek
kisi (ilgili kisi) hakkinda tiim bilgileri ifade eder.”?

Miilga 95/46/EC Sayili Yonerge’nin 2-a maddesine gore;’; “kisisel veri” fiziksel,
fizyolojik, zihinsel, ekonomik, kiiltiirel veya sosyal kimligine ozel bir veya daha fazla faktore
veya bir kimlik numarasina atif basta olmak iizere dogrudan veya dolayli olarak tespit
edilebilen bir tespit edilebilir kisi; tespit edilmis veya tespit edilebilir gercek kisiye (“veri

’

oznesi) iliskin herhangi bir bilgidir.’

GVKT’nin 4/1 maddesinde ise* "kisisel veri” kimligi belirlenmis veya belirlenebilir

bir gergek kigiye (“veri 6znesi”) iliskin her tiirlii bilgidir.”

' OECD, OECD Guidelines on the Protection of Privacy and Transborder Flows of Personal Data, s. 13,
Erisim adresi: https://www.oecd.org/en/publications/oecd-guidelines-on-the-protection-of-privacy-and-
transborder-flows-of-personal-data_9789264196391-en.html, (Erigsim Tarihi: 1 Mayis 2025).

2 Avrupa Konseyi, 108 Sayili Kigisel Verilerin Otomatik Isleme Tabi Tutulmas: Karsisinda Bireylerin
Korunmasna Iliskin Sézlesme, s. 11, Erisim adresi:
https://inhak.adalet.gov.tr/Resimler/Dokuman/2712020140848108 _tur.pdf (Erisim Tarihi: 1 Mayis 2025).

3 Kisisel Veri, 95/46/EC Sayili Direktifin Tiirkge Cevirisi, Erisim adresi: https:/kisiselveri.com/9546ec-turkce
(Erisim Tarihi: 1 Mayis 2025).

4 Avrupa Birligi, Genel Veri Koruma Tiiziigii (GVKT), Erisim adresi:
https://www.ab.gov.tr/siteimages/resimler/Nihai-ABB-HCDB-GDPR.pdf (Erisim Tarihi: 1 Mayis 2025).
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Anayasa Mahkemesi kararlarinda® da benzer agiklamalar yapilmistir.® AYM nin bir
kararina gore: “Kisisel veri kavrami, belirli veya kimligi belirlenebilir olmak sartiyla, bir
kisiye iliskin biitiin bilgileri ifade etmektedir. Bu baglamda adi, soyadi, dogum tarihi ve
dogum yeri gibi bireyin sadece kimligini ortaya koyan bilgiler degil; telefon numarasi,
motorlu tasit plakasi, sosyal giivenlik numarasi, pasaport numarasi, 6zgegmis, resim,
gortintii ve ses kayitlari, parmak izleri, IP adresi, e-posta adresi, hobiler, tercihler
etkilesimde bulunulan kisiler, grup tiyelikleri, aile bilgileri, saglik bilgileri gibi kisiyi
dogrudan veya dolayli olarak belirlenebilir kilan tiim veriler kisisel veri kapsamindadir.
Kigsinin bedensel ya da zihinsel saghgina iliskin kaydedilmis bilgilerinin tamamindan olugan
saglik bilgileri, aralarinda bireyin rk, siyasi diisiince, felsefi inang, din, mezhep veya diger
inanglari, dernek, vakif ve sendika iiyeligi, 6zel yasamlari ve her tiirlii mahkiimiyetleri ile
ilgili verilerin de bulundugu "hassas" veya "ozel niteligi olan" kisisel veriler kategorisinde

ver almaktadwr.”

1.2. Kisisel Verinin Unsurlarn
Yukaridaki tanimlardan hareketle, kisisel verinin ii¢ temel unsuru oldugu sdylenebilir:
her tiirlii bilgi, kiginin kimliginin belirli veya belirlenebilir olmasi ve bilginin kisiye iligkin

olmast.”

1.2.1. Her tiirlu bilgi

Kisisel verinin ilk unsuru bilgidir. Bilgi teknolojisinde veri, enformasyon ve bilgi
kavramlar1 birbirine yakin goriinse de anlamlar1 farklidir. Kisaca belirtmek gerekirse; vert,
enformasyonun, enformasyon ise bilginin hammaddesidir. Veri heniiz islenmemis ve

anlamlandirilmamis ham bir olgudur, bilgi ise verinin islenmis ve anlam kazanns halidir.®

Bilisim alaninda, veri “olgu, kavram veya komutlarin iletisim, yorum ve islem icin
elverisli bigimde gosterimi”; enformasyon “danigsma, haberlesme”; bilgi ise “verinin anlam

kazanmis bicimi” olarak tanimlanir. Bu baglamda “her tiirlii bilgi” ifadesiyle, verilerin

S AYM, 25/12/2014, E.2014/74, K.2014/201 sayili karar. Erisim adresi:
https://normkararlarbilgibankasi.anayasa.gov.tr/Dosyalar/Kararlar/KararPDF/2014-20 1 -nrm.pdf, (Erigim
Tarihi: 01.05.2025). Benzer yonde, AYM, 9/4/2014, E. 2013/122, K. 2014/74.

¢ Oztiirk, B., Altinok Caliskan, E., Seyhan, S. (2024). Kisisel Verilerin Korunmas: Hukuku: Teorik ve Pratik
Calisma Kitabt (3. baski). Ankara: Seckin Yayincilik, s. 17.

7 Elbir, N. (2020). Kisiligin Korunmas: Baglaminda Is¢ive Ait Kisisel Verilerin Korunmast (1. baski). Ankara:
Yetkin Yayimncilik, s. 37.

§ Kiizeci, E. (2019). Kisisel verilerin korunmast (3. bask1). Ankara: Turhan Kitapevi, s. 10; Giirsel, 1. (2016).
Is¢inin Kigisel Verilerinin Korunmasi Hakki. Ankara: Adalet Yaymlari, s. 5.
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anlaml1 hale getirilmis bi¢imi kastedilmektedir.” Veri, enformasyon ve bilgi kavramlarmin
anlamlan farkli olsa da kisisel verilerin korunmasina iliskin diizenlemelerde, ¢ogunlukla

esanlaml1 kullanilirlar.

Kisinin kimligi, ailesi, arkadaslari, adresi, telefon numarasi, banka hesap bilgileri,
meslegi, sosyal yasami, etnik kokeni, fiziksel goriiniimii, saglik durumu, mali kayitlari, dini
inanc1, siyasi diisiincesi ve sendika iiyeligi gibi bilgiler kisisel veri kapsamindadir.!® Bu
bilgilerin gizli veya acik olmasi, kisisel veri olma niteligini degistirmez. Ornegin; kisinin e-
devlet sifresi, saglik raporlar1 veya cinsel yonelimi gibi gizli bilgiler ile kullandig1 saat
markasi, dis goriiniisii veya sikca ziyaret ettigi yerler gibi kamuya agik bilgiler de kisisel veri

olarak kabul edilir.!!

Kanunda smirli bir sekilde belirtilmedigi i¢in, kisisel verilerin kapsami
genisletilebilir. Is iliskisi kapsaminda ise, isciyle iliskili veya iliskilendirilebilen, is¢inin 6zel
yasamini da kapsayan tiim bilgiler kisisel veri olarak kabul edilir. Bu baglamda, is¢inin e-
posta yazigsmalari, kimlik bilgileri, adresi, meslegi, medeni durumu, dogum tarihi, siyasi
veya sendikal faaliyetleri, mahkiimiyet durumu, dini, 1rki, etnik kokeni, cinsel yonelimi,

telefon goriismeleri ve dzliik dosyast bilgileri kisisel veri kapsaminda yer alir.'?

Bilginin nesnel ya da 6znel olmasi, kisisel veri niteligini etkilemez. Ornegin, kisinin
kullandig: ilaglar veya gecirdigi ameliyatlar nesnel bilgiler iken; kisinin diiriistliigii gibi
karakterine iliskin 6znel bilgiler de kisisel veri olarak kabul edilir. Bilginin dogru ya da
yanlis olmasi da kisisel veri olma niteligini degistirmez; bekar birinin evli olduguna dair

yanls bilgi de kisisel veridir."?

Bilginin iglendigi ortam veya islenme sekli kisisel veri niteligini degistirmez. Veri
elektronik ortamda ya da kagit iizerinde olabilir; harf, rakam, sekil, fotograf veya ses kaydi

seklinde de olabilir, ancak bu durum verinin kisisel veri olma dzelligini degistirmez.'*

® Tiirk Dil Kurumu. (t.y.). “Veri”, “Enformasyon”, "Bilgi". https://sozluk.gov.tr, (Erigim Tarihi: 1 May1s
2025), Tastan, F. G. (2017). Tiirk sozlesme hukukunda kigisel verilerin korunmasi (2. baski). Istanbul: On iki
Levha Yayincilik, s. 40; Elbir, s. 37-38.

10 Kiizeci, s. 1; Manav, A. E. (2015). Is Iliskisinde Iscinin Kisisel Verilerinin Korunmasi. Ankara Haci
Bayram Veli Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, 19(2), 95-136, s. 95, 97; Uncular S. (2018). Kisisel
Verilerin Korunmas: Kanunu ve AB Genel Veri Koruma Tiiziigii Kapsamunda Is Iliskisinde Iscinin Kisisel
Verilerinin Korunmasi (2. baski). Ankara: Seckin Yayncilik, s. 33; Aksoy, H. C. (2010). Medeni Hukuk ve
Ozellikle Kisilik Hakk: Yoniinden Kigisel Verilerin Korunmasi (1. baski). Ankara: Cakmak Yayincilik, s. 1.
" Aksoy, s. 14; Uncular (2018), s. 33.

12 Okur, Z. (2013). Is Hukuku'nda elektronik gézetleme. istanbul: Legal Kitapevi, s. 73; Manav, s. 95.

13 Aksoy, s. 14; Uncular (2018), s. 34.

14 Tastan, s. 40; Aksoy, s. 15.
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1.2.2. Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek Kisi

1.2.2.1. Kisi

KVKK m. 3/1-d’ye gore, kisisel verinin diger unsuru “kimligi belirli veya
belirlenebilir gercek kigidir.” Benzer sekilde 108 Sayili1 Sozlesme, 95/46 EC Y Onergesi ve

GVKT’de yalmzca gergek kisiler kisisel verilerin korunmas: kapsamina almmustir.'®

Haklara ve borglara sahip olan varliklara kisi denir.” Hak ehliyeti ile kisi kavrami ayni
anlam tasir. Kisiler gercek ve tiizel kisi olarak iki gruba ayrilir. Gergek kisiler insanlardir,
tiizel kisiler ise belirli bir amaci gerceklestirmek iizere bir araya gelen kisi veya mal

topluluklaridir.'®

Kisisel verilerin korunmasi kapsaminda yalnizca gercek kisiler, yani insanlar yer alir.
Tiizel kisiler bu kapsamda degildir. Ancak istisnai olarak, tiizel kisilere ait verilerle gercek
kisiye ulasma imkam varsa, bu veriler de koruma kapsamina almir. Ornegin, tek ortag
bulunan bir sirketin adi ya da iletisim bilgileri, sirket sahibinin kisisel verilerine ulagma

imkani sagliyorsa, bu veriler gercek kisi agisindan kisisel veri sayilir ve korunur.'’

Dogmamis cocuklarin kisi olarak kabul edilip edilmeyecegi ve kisisel verilerinin
korunup korunmayacag: iilkelerin ulusal hukuk sistemlerine gére degisir. Ornegin, Fransiz
Yargitay1 kararlarinda, ¢cocugun ¢ikarlar1 dogrultusunda ¢ocuk dogmus gibi kabul edilir ve
cenine iliskin veriler korunur.'® Mevzuatimizda ise, TMK m. 28’de belirtigi iizere, cocuk
hak ehliyetini sag dogmak sartiyla ana rahmine diistiigii anda elde edecektir. Hak ehliyeti ile
kisi kavrami ayni anlama geldigi i¢in, bu durumda ¢ocugun sag dogmasi sartiyla anne

karninda da kisisel verileri korunacaktir.

Olmiis kisilere ait kisisel veriler koruma kapsaminda degildir. Ancak 6lmiis kisiye ait
veriler yasayan kisilerle iliskilendirilebiliyorsa, bu veriler de korunur. Ornegin, dlen bir
kisinin hemofili hastaligma iliskin bilgi, cocuklarimi ilgilendirdigi igin kisisel veri

kapsaminda degerlendirilir.'

15 Elbir, s. 39.

16 Ates, D. ve Akintiirk, T. (2024). Medeni Hukuk. Beta Yayinlari, s. 107-110.
17 Oztiirk, Altmok Caliskan ve Seyhan, s. 22.

18 Elbir, s. 41.

19 Aksoy, s. 21; Tastan, s. 35; Elbir, s. 42.



1.2.2.2. Kisinin kimliginin belirli veya belirlenebilir olmasi
Kisinin kimliginin belirli olmasi, o kisinin bir grup i¢inde dogrudan ayirt edilmesini
ifade eder. Kimligin belirlenebilir olmasi ise, mevcut bilgilerle dogrudan ayirt edilemeyen

kisinin ek bilgilerle tanimlanabilir hale gelmesini ifade eder.?’
GVKT m. 4/1°de kimligin belirlenebilir olmasi su sekilde tanimlanir:

"Kisisel veri" kimligi belirlenmis veya belirlenebilir bir gercek kisiye (“veri éznesi”)
iliskin her tirlii bilgidir; kimligi belirlenebilir bir gercek kisi, ozellikle bir isim, kimlik
numarasi, konum verileri, ¢evrim ici tamimlayict gibi bir tammlayiciya ya da soz konusu
gercek kisinin fiziksel, fizyolojik, genetik, ruhsal, ekonomik, kiiltiirel veya toplumsal
kimligine 6zgii bir ya da daha fazla sayida faktére atifta bulunularak dogrudan veya dolayli

olarak belirlenmis bir kisidir.”

KVKK m. 3 gerekc¢esinde de kimligi belirli veya belirlenebilir olma kosullar1 su
sekilde aciklanir:

“Kisisel veri, kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tiirlii bilgiyi
ifade etmektedir. Bu baglamda sadece bireyin adi, soyadi, dogum tarihi ve dogum yeri gibi
onun kesin teshisini saglayan bilgiler degil, ayni zamanda kiginin fiziki, ailevi, ekonomik,
sosyal ve sair ozelliklerine iliskin bilgiler de kisisel veridir. Bir kisinin belirli veya
belirlenebilir olmasi, mevcut verilerin herhangi bir sekilde bir gercek kisiyle
iliskilendirilmesi suretiyle, o kisinin tamimlanabilir hale getirilmesini ifade eder. Yani
verilerin, kisinin fiziksel, ekonomik, kiiltiirel, sosyal veya psikolojik kimligini ifade eden
somut bir icerik tasimasi veya kimlik, vergi, sigorta numarasi gibi herhangi bir kayitla
iliskilendirilmesi sonucunda kisinin belirlenmesini saglayan tiim halleri kapsar. Isim, telefon
numarast, motorlu tasit plakasi, sosyal giivenlik numarasi, pasaport numarasi, 6zgegmis,
resim, gortintii ve ses kayitlari, parmak izleri, genetik bilgiler gibi veriler dolayli da olsa

kisiyi belirlenebilir kilabilme o6zellikleri nedeniyle kisisel verilerdir.”

Buna gore; kimlik numarasi, ad-soyad gibi bilgiler kisiyi dogrudan belirlerken, yas,

fiziki durum, ses kayitlar1 gibi bilgiler kisiyi belirlenebilir kilar.?!

Kimligin belirli veya belirlenebilir olmasi somut olaya gére degisebilir. Ornegin,

“Demir” soyadi genel olarak kisiyi belirlemezken, ayn1 isyerindeki tek “Demir” soyadli kisi

20 Aksoy, s. 21; Tastan, s. 37; Elbir, s. 43; Uncular (2018), s. 35.
21 Aksoy, s. 22; Tastan, s. 37; Uncular (2018), s. 35.



dogrudan tanimlanabilir. Ad ve soyad benzerligi durumunda ise ek bilgilerle (adres, telefon)

kimlik belirlenebilir.??

Kimlik belirleme kapsaminda ps6donomize ve anonim veriler de Onemlidir.
Psodonomize (takma adlandirilmis) veriler, sifrelenmis olup, kimligin ortaya ¢ikmasini
engeller. Ancak sifreyi bilenler verilerin kime ait oldugunu bilir. Bu veriler genellikle
istatistiksel amaclarla kullanilir. Anonim veriler ise kisisel veri kapsamina girmez, ¢iinkii

kimlik belirleme imkan1 yoktur.?

1.2.3. Bilginin Kisiye iliskin olmasi

Kisisel verinin son unsuru, bilginin kisiye iliskin olmasidir. Herhangi bir bilginin
kisiye iliskin olmast; icerik, amag¢ veya sonu¢ unsuru yoniinden kisiyle baglantili olmasini

ifade eder.

Icerik olarak, bir bilgi kisi hakkinda bilgiler vermelidir. Ornegin, is bagvurusunda
bulunan is¢inin 6zgegmisi, is¢i hakkinda bilgiler icerdigi icin kisisel veridir. Bilgi, icerik
olarak dogrudan kisiye iliskin olmasa bile, dolayl1 yoldan kisi hakkinda bilgi igeriyorsa bu
bilgi de kisiye iliskin olarak kabul edilir. Ornegin, bir esya veya bir olay hakkindaki bilgi,
dolayl bir sekilde kisiye iliskin bilgiler igeriyorsa, bu bilgi de igerik olarak kisiye iliskindir.?*

Belirli bir durumun tiim kosullar1 dikkate alindiginda, bilgilerin kisinin durumu,
davranis1 veya performansimi degerlendirmek amaciyla toplandigi anlasiliyorsa, burada
amag¢ unsurundan sdz edilir.?® Ornegin, bir fabrikada kullanilan makinelerin calismasina
iligkin toplanan bilgiler, iscilerin verimliligini 6l¢gmek i¢in kullaniliyorsa, bu bilgiler isci

acisindan kisisel veri olarak kabul edilir.?

Herhangi bir bilginin kullanimi, durumun kosullar1 degerlendirildiginde kisinin hak ve
menfaatlerini etkiliyorsa, bu bilgi sonu¢ yoniinden kisiye iliskindir. Ornegin, giivenlik
amaciyla taksiye yerlestirilen kamera ayni zamanda taksici hakkinda bilgi almak icin

kullanilirsa, burada sonug yoniinden bu bilgilerin taksiciye iliskin oldugu kabul edilmelidir.?’

22 Aksoy, s. 23; Tastan, s. 38; Uncular (2018), s. 35.
23 Elbir, s. 43-44; Aksoy, s. 25-26.

24 Aksoy, s. 28; Uncular (2018), s. 36.

25 Tastan, s. 42.

26 Aksoy, s. 29.

27 Aksoy, s. 29; Tastan, s. 43.



1.3. Kisisel Verinin Sir Kavramiyla Tliskisi

Sozliikk anlamina gore sir, “varligt veya bazi yonleri agiga vurulmak istenmeyen, gizli
kalan, gizli tutulan sey” olarak tanimlanir. Bagka bir ifadeyle sir, baskalar tarafindan
bilinmeyen ve agiklanmasi halinde ilgili kisiyi zor durumda birakabilecek nitelikteki bilgidir.
Sir niteligindeki bir bilginin, sinirli ve belirli kisilerle paylasilmasi onun gizli olma vasfini
ortadan kaldirmaz. Ancak bir bilginin kamuya aciklanmasi veya alenilestirilmesi
durumunda, artik sir olma niteliginden séz edilemez. Ornegin, is¢inin saglik bilgilerini isyeri
hekimiyle paylasmasi, bu bilgilerin sir olarak kabul edilmesine engel degildir. Ancak, bu
bilgilerin igyerinde herkes tarafindan 6grenilmesi halinde, s6z konusu bilgilerin sir olma

vasfi ortadan kalkar.?®

Sir kavrami, devlet sirr1 ve 6zel sir olarak ikiye ayrilmakta; 6zel sir ise kendi iginde
meslek sirr, kisisel sir, banka sirr1, miisteri sirr1, imalat ve ticaret sirri ile i sirr1 gibi alt

tiirlere ayrilmaktadir.?’

Bu kapsamda sir kavramiyla kisisel verinin benzerlikleri oldugunu sdyleyebiliriz.
Ornegin kisisel sir i¢inde yer alan sagliga, cinsel hayata, dini inanca ve siyasi goriise iliskin
bilgiler ayn1 zamanda KVKK m. 6 kapsaminda 6zel nitelikli kisisel veridir. Benzer bir
sekilde, igverenin isci hakkinda topladig: bilgiler is sirr1 olmakla birlikte ayn1 zamanda da

kisisel veridir.

Benzerliklerinin yaninda bazi farkliliklar da bulunmaktadir. Bu farkliliklardan en
dikkat ¢ekeni, kisisel verilerin gizli olma zorunlulugunun bulunmamasidir. Kisinin ad,
soyad1 gibi herkes tarafindan bilinen bilgiler de kisisel veri olarak kabul edilir. Dolayistyla,
her sir kisisel veri olarak kabul edilebilirken, her kisisel veri sir olarak nitelendirilemez.
“Kisiyi belirli veya belirlenebilir kilan her tiirlii bilgi” kisisel veri oldugu i¢in, bu yoniiyle

kisisel verinin daha genis bir kapsamda degerlendirilebilecegini sdyleyebiliriz.*

Kisisel veri ile sir kavrami arasindaki bir diger 6nemli farklilik, kisisel verilerin
yalnizca gergek kisilere iliskin olmasidir. KVKK, yalnizca gercek kisilere ait verileri
korumaktadir. Buna karsilik, sir kavrami hem gergek kisilere hem de tiizel kisilere iligskin
olabilir. Bu ¢ercevede devlet sirr1, banka sirri, ticaret sirr1 gibi sir tiirleri genellikle tiizel

kisilere iliskin olup, bu yoniiyle kisisel veri sayilmaz. Ancak, bu sirlarin igerigi gercek bir

28 Giirsel, s. 8-9. .
2 Avel, V. (2024). Iscilerin kisisel verilerinin islenmesi. Ankara: Savas Yayinevi, s.13; Giirsel, s. 10.
30 Giirsel, s. 17; Ave, s. 14.



kisiyi belirli veya belirlenebilir kiltyorsa, bu durumda s6z konusu bilgi hem sir hem de kisisel

veri olarak degerlendirilebilir.*!

1.4. Kisisel Verilerin Korunmasi Hakkinin Ozel Yasamin Gizliligi ile Iliskisi

Teknolojik gelismelerle birlikte ¢ok sayida kisisel verinin islenmesi miimkiin hale
gelmis, bu durum kisisel verilerin korunmasi hakkini daha da 6nemli bir hale getirmistir. Bu
hakkin kapsaminda, kisisel verilerin dis tehditlere kars1 korunmasi ve bu verilerin, ilgili
kisinin belirledigi smirlar icerisinde kullanilmas1 yer almaktadir.’> AYM’nin de belirttigi

lizere;

“Kigisel verilerin korunmast hakki, kiginin insan onurunun korunmasinin ve kisiligini
serbestce gelistirebilmesi hakkinin ozel bir bicimi olarak, bireyin hak ve ozgiirliiklerini
kisisel verilerin islenmesi swrasinda korumayr amaglamaktadir. Bilisim teknolojilerindeki
gelismeler sonucunda, geleneksel yontemlerle miimkiin olmayan ¢ok sayida verinin
toplanabilmesi; daha once birbirinden iliskisiz sekilde tutulan pek ¢ok verinin merkezi
olarak bir araya getirilebilmesi; verilerin, veri eslestirme ve veri madenciligi gibi ileri
teknolojik imkanlarla analize tabi tutulmak suretiyle, veriden yeni veriler iiretme
kapasitesinin artmasi; verilere erisim ve veri transferinin kolaylasmasi; kisisel verilerin
ticari isletmeler icin kiymetli bir varlik niteligi kazanmasi neticesinde, ozel sektor
unsurlarinca yaratilan risklerin daha yaygin ve énemli boyutlara ulasmasi ve terér ve sug
orgiitlerinin kisisel verileri ele gegirme yoniindeki faaliyetlerinin artmasi gibi etkenler,

giiniimiizde kisisel verilerin en iist seviyede korunmasini zorunlu kilmaktadir. %’

Kisisel verilerin korunmasi hakkinin 6nemini vurgulayan bir baska AYM kararina gore

ise;

“Anayasa Mahkemesi, isveren tarafindan is¢inin banka hesap hareketlerinin rizasi
olmaksizin incelendigi iddiasina iliskin olarak verdigi bir kararinda, kisisel verilerin
korunmasi hakkint Anayasa’nin 20. maddesi kapsaminda degerlendirmistir. Mahkemeye
gore kigisel verilerin korunmasini isteme hakki, sadece kamu otoritelerinin miidahalelerine
karst degil, ayni zamanda tigtincii kisiler tarafindan ger¢eklestirilebilecek ihlallere karsi da

koruma saglamaktadir. Bu baglamda devletin yiikiimliiliigii, kisisel verilerin korunmasini

31 Giirsel, s. 18.

32 Giirsel, s. 36.

33 Anayasa Mahkemesi, 09.04.2014 tarihli ve E. 2013/122, K. 2014/74 sayili karar, RG, 26.07.2014, say1:
29072.
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saglamak adina etkili yargisal mekanizmalar kurmayi ve gerektiginde etkin sorusturmalar

viiriitmeyi de kapsar.

Somut olayda, basvurucunun isvereni tarafindan kisisel veriler niteligindeki banka
hesap hareketlerinin rizasi disinda temin edildigi iddiasina yonelik olarak yiiriitiilen ceza
sorusturmasimin  yiizeysel kaldigi, sikdyet edilen kisinin ifadesinin alinmadigi ve
basvurucunun tanik olarak bildirdigi kiginin dinlenmedigi tespit edilmistir. Anayasa
Mahkemesi, bu eksikliklerin etkili bir sorusturma yiikiimliiliigiiniin ihlali anlamina geldigini
belirterek, basvurucunun kigisel verilerin korunmasini isteme hakkinin ihlal edildigine karar

vermigtir. 3

Ozel yasamin gizliligi ise bir Yargitay kararinda su sekilde belirtilmistir;

“Ozel hayat kavraminin, kiginin sadece giozlerden uzakta, baskalartyla paylasmadigt,
kapali kapilar ardinda, dért duvar arasindaki yasantisi ve mahremiyetinden ibaret degil,
herkesin bilmedigi veya bilmemesi gereken, istenildiginde baska kisilere agiklanabilen,
tamamen kigiye ozel hayat olaylari ve bilgilerin tamamini icermesi karsisinda, kamuya agik
alanda bulunuldugunda dahi, "kalabaligin iginde dikkat cekmezlik, taninmazlik, bilinmezlik"
prensibinin gegerli oldugu ve kamuya a¢ik alana ¢ikan her kisinin, bu alandaki her gériintii
veya sesinin kaydedilip, siirekli ve izinsiz olarak elde bulundurulmasina riza gésterdiginin

kabuliiniin miimkiin bulunmadigi” ...

Kisisel verilerin korunmasina iliskin uluslararasi diizenlemelere bakildiginda; OECD
Rehber Ilkeleri, Avrupa Konseyi’nin 108 Sayili Sdzlesmesi, Birlesmis Milletler Rehber
Ilkeleri ve 95/46/EC sayili AB Ydnergesi gibi belgelerde kisisel veriler, 6zel hayatin gizliligi
kapsaminda korunmustur.’® Kisisel verilerin korunmasi hakkinin 6zel hayatin gizliligi

kapsaminda degerlendirildigi AYM karar su sekildedir,

“Anayasa Mahkemesi 2024 tarihli 2020/36976 sayili kararinda, kigisel verilerin
korunmasi hakkimin o6zel hayatin gizliligi  kapsaminda degerlendirilmesi gerektigi
vurgulanmistir. Somut olayda, basvuru sahibinin kisisel verileri, rizasi olmadan sosyal
medya iizerinden ifsa edilmis;, ancak alt mahkemeler bu durumu ifade ozgiirliigii
kapsaminda degerlendirerek basvuru sahibinin kisisel verilerinin korunmasina iliskin

anayasal giivenceleri yeterince incelememigstir. Mahkeme, kisisel verilerin kapsamina giren

3% Anayasa Mahkemesi, B. No: 2020/36976, 24.03.2024
35 Yargitay 12. Ceza Dairesi, E. 2011/7345, K. 2012/8936, T. 3.4.2012.
3¢ Elbir, s. 49.
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imza, kimlik bilgileri, adres ve aileye iligkin verilerin izinsiz edinilmesinin ve agiklanmasinin
kisisel haklari ihlal ettigini belirtmistir. Ayrica devletin, kisisel verilerin korunmast
bakimindan pozitif yiikiimliiliik tasidigi; yargt makamlarimin da bu hakka iliskin anayasal
giivenceleri dikkate alarak titiz ve gerekgeli bir yargilama yapmak zorunda oldugu ifade
edilmistir. Alt mahkemelerin somut olayin ozel kosullarint yeterince degerlendirmemesi
nedeniyle Anayasa Mahkemesi, bagsvuru sahibinin kisisel verilerinin korunmasi hakkinin

ihlal edildigine hiikmetmistir. "’

Teknolojik gelismelerin etkisiyle kisisel verilerin korunmasi ihtiyact artmis, bu hak
0zel hayatin gizliliginden bagimsiz olarak daha kapsamli bir sekilde ele alinmaya

baslanmistir.*®

Ozel hayati gizliligi disinda da kisisel verilerin korunmasim gerektiren pek ¢ok alan
bulunmaktadir. Bu gelismelere paralel olarak, kisisel verilerin korunmasi hakkinin ayri ve
bagimsiz bir hak olarak taninmasi yoniinde egilim olusmustur. Bu dogrultuda, Avrupa Birligi
Temel Haklar Sarti'nin 8. maddesinde kisisel veriler, 6zel hayatin gizliliginden ayr olarak,
bagimsiz bir madde halinde diizenlenmistir. Benzer sekilde, GVKT de kisisel verilere iligkin

ozel ve ayrintih hiikiimler icermektedir.*

Sonug olarak, kisisel verilerin korunmasi hakki, her ne kadar 6zel hayatin gizliligi
hakkiyla ortiisen yonlere sahip olsa da giinlimiiz kosullar1 dikkate alindiginda bagimsiz bir

temel hak olarak degerlendirilmesi daha isabetli olacaktir.

1.5. Kisisel Verilerin Hukuki Niteligiyle Tlgili Goriisler

Kisisel verilerin hukuki niteligi konusunda farkli gériisler mevcuttur. ABD hukukunda
kisisel veriler ekonomik ve ticari bir deger olarak kabul edilmekte olup, bu nedenle miilkiyet
hakki veya fikri miilkiyet hakki kapsaminda degerlendirilmesi yaygindir. Buna karsilik,

Avrupa hukukunda kisisel veriler genellikle kisilik hakki ¢ercevesinde ele alinmaktadir.*’

1.5.1. Miilkiyet hakki goriisii
Kisisel verilerin hukuki niteligi bakimindan Avrupa ve ABD hukuk sistemleri farkli

yaklasimlar gelistirmistir. Avrupa iilkelerinde kisisel veriler bireyin temel hakki olarak kabul

37 Anayasa Mahkemesi, Aylin Nazliaka Bagvurusu (Basvuru No: 2018/24439), Karar Tarihi: 15.06.2021,
Resmi Gazete Tarih ve Say1: 29.07.2021-31552.

38 Elbir, s. 49.

39 Elbir, s. 49-50

40 Akkurt, S. S. (2020). Kisisel Veri Kavrammin Hukuki Niteligine liskin Yaklasimlara Mukayeseli Bir
Bakais. Kisisel Verileri Koruma Dergisi, 2(1), 20-32, s. 21-22.
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edilirken, Amerikan hukukunda miilkiyet hakki temelli bir yaklasim benimsenmistir.*!
Amerikan hukuk sisteminde kisisel veriler, bireyin temel haklar1 arasinda sayilmadigi i¢in,
kisisel verilerin korunmasina yonelik ayrintili diizenlemeler de sinirlidir. Bu goriiste kisisel
veriler, kisiligin bir parcasi olarak degil; kisiligin iirinii ve ticari bir meta olarak
degerlendirilmistir. Dolayisiyla kisi, verilerini miilkiyet hakkina dayanarak kullanma,

yararlanma ve tasarruf etme yetkisine sahip kabul edilmektedir.*?

Miilkiyet hakki goriisiine gore, veri sahibinin kisisel verileri lizerindeki haklar
miilkiyet hakkina dayandirildiginda daha genis bir yasal koruma saglanabilecektir. Bu
cergevede kisiler, verilerini uygun sozlesmelerle ticari sirketlere satabilecek, sirketler de
ekonomik yiikiimliiliikleri azaltmak amaciyla daha az veri isleyerek 6zel hayatin gizliligini

dolayl1 yoldan koruyacaktir.*

Bu yaklasimin uygulanmasi durumunda bireyler, hangi verilerinin islenip
islenmeyecegini ve kimlerle paylasilacagini belirleyebilecek; ayrica bu veriler karsiliginda
bedel talep edebilecektir. Paylasilan verilerin kotiiye kullanilmasi halinde ise dogrudan dava

acarak ugradiklari zararin tazminini isteyebileceklerdir.**

Bu goriise yoneltilen ilk elestiri, miilkiyet hakkinin hukuki yapisinin kisisel verilere
uygun diismedigidir. Miilkiyet hakk: kisiye tasarruf yetkisi tamidigindan, verilerin riza
karsiliginda devredilmesi miimkiindiir. Ancak veriler devredildikten sonra, veri sahibinin
izni olmadan {igiincli kisilere aktarilabilmesi ihtimali, veri iizerinde kontrolii ortadan
kaldirabilir. Bu durum, kisinin rizasi1 disinda kisisel bilgilerinin kullanilmasina neden

olabilir.®

Bir diger elestiri ise taraflar arasindaki giic dengesizligine iliskindir. Ornegin, bir ise
basvuran birey, zayif konumda oldugundan ise alinmak i¢in verilerinin islenmesine riza

gostermek zorunda kalabilir. Bu da kisinin aleyhine sonuglar doguracaktir.*®

1.5.2. Fikri miilkiyet hakki goriisii
Kisisel verilerin hukuki niteligine iliskin bir diger yaklasim, 6zellikle ABD’de yaygin

olan fikri miilkiyet hakki goriisiidiir. Bu goriise gore, kisisel verilerin korunmasi ile fikri

4 Aydzger Ongiin, C. (2019). Kisisel verilerin korunmasi (2. baski). Istanbul: Beta Yayinlar, s. 16.
42 Aksoy, s. 57; Uncular (2018), s. 38; Tastan, s. 55; Elbir, s. 44.

4 Kiizeci, s. 60.

# Kiizeci, s. 60; Aksoy, s. 58; Uncular (2018), 5.38.

45 Aksoy, s. 65; Uncular (2018), s. 39.

46 Tagtan, s. 56-57.
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miilkiyet haklar1 arasinda amagsal bir benzerlik bulunmaktadir. Her iki durumda da temel

amag, bilginin korunmasi ve dagitimimin kontrol altina alinmasidir.*’

Fikri milkiyet hukukunda, eser sahibinin eseri kamuya tanitma, eserde degisiklik
yapilmasini engelleme gibi manevi haklart oldugu gibi; eserin yayimlanma sekli ve zamani
tizerinde de tasarruf yetkisi bulunmaktadir. Benzer sekilde, kisisel verilerin sahibi de
verilerini kimlerle ve hangi kosullarda paylasacagini belirleyebilir. Ayrica, veriler {igiincli
kisilerin eline gectiginde, bu verilerin dogrulugunun ve biitiinliigiiniin korunmasini talep

edebilir.*®

Bu goriise getirilen ilk elestiri, kisisel veriler ile fikri miilkiyet konusu eserler arasinda
nitelik farkinin bulunmasidir. Fikri miilkiyet hakkina konu olan {iriinler, yaratici bir ¢abanin
sonucu iken; kigisel veriler genellikle bireylerin davranis ve tercihleri sonucu olusur. Bir
diger elestiri ise, fikri miilkiyet haklarinin temel amacinin {iretim ve gelisimi tesvik etmek
olmasidir. Oysa kisisel verilerin korunmasinin amaci, bireyin 6zel alanin1 korumaktir ve bu

yoniiyle fikri miilkiyet sisteminden ayrilir.*’

1.5.3. Kisilik hakki goriisti

Kisisel verilerin hukuki niteligine iliskin baskin goriis, Kita Avrupasi hukukunda kabul
goren kisilik hakki yaklagimidir. Bu goriise gore kisisel veriler, kisilik hakki kapsaminda
degerlendirilmelidir. Kisisel veriler, 6zel hayatin gizliligi ¢er¢cevesinde korunur. Kisinin
saglig1, inanci, aile hayat1 gibi bilgiler 6zel yagamin bir parcasidir ve bu bilgilerin saklanmasi

ya da {igiincii kisilerle paylasilmasi halinde 6zel hayatin gizliligi ihlal edilebilir.>

Kisisel verilerin, her zaman 6zel hayatin gizliligi kapsaminda korunmasi yeterli
olmayabilir. Bir verinin gizli olup olmamasi, onun kisisel veri sayilmasim etkilemez.
Ornegin, sosyal medya paylasimlarindan elde edilen veriler kamuya agik olabilir; ancak yine
de bu veriler 6zel hayat kapsaminda olmasa bile hukuki korumaya ihtiya¢ duyar. Benzer
sekilde, kisiye ait olmayan veya ger¢egi yansitmayan bilgiler de 6zel hayati dogrudan ihlal

etmese bile zarar verici nitelikte olabilir ve bu nedenle korunmalidir.!

Bu noktada, kisisel verilerin sadece 6zel hayatin gizliligi kapsaminda korunmasinin

yetersiz oldugu ve bu verilerin ayr1 bir hak kapsaminda degerlendirilmesi gerektigi

47 Aksoy, s. 60; Tastan, s. 58; Aydzger Ongiin, s. 17; Uncular (2018), s. 40; Kiizeci, s. 62.
4 Aksoy, s. 61; Uncular (2018), s. 40.

4 Aksoy, s. 66; Uncular (2018), s. 40; Tastan, s. 58.

0 Aksoy, s. 55; Uncular (2018), s. 42.

51 Aksoy, s. 62; Tastan, s. 66; Uncular (2018), s. 44.
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savunulmaktadir. Bu goriise “bagimsiz hak yaklagim1” denir. Bizim de katildigimiz bagimsiz
hak yaklagimina gore, kisisel veriler kisilik hakkindan ayr1 ve 6zgiin bir hak olarak kabul
edilmeli; bu ¢ercevede 6zel hukuki diizenlemeler yapilmali ve bu hakki korumakla gorevli

idari bir yap1 olusturulmalidir. >

52 Akkurt, s. 27.
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2. KISISEL VERILERIN KORUNMASINA ILISKIN ULUSAL VE
ULUSLARARASI DUZENLEMELER

2.1. Uluslararasi Diizenlemeler

2.1.1. Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii Rehber Ilkeleri

OECD (Organization for Economic Co-operation and Development), 1980 yilinda
“Ozel Hayatin Gizliliginin ve Simr Otesi Kisisel Veri Dolasimimn Korunmasina Iliskin
Rehber Ilkeleri’ni yaymmlamistir. Bu ilkeler, kisisel verilerin korunmasi alaninda
uluslararasi diizeyde yapilan ilk diizenlemelerdendir. Hukuki baglayiciligi bulunmayan bu
ilkeler, tavsiye niteligindedir. Dolayisiyla Tiirkiye’nin de aralarinda bulundugu 38 iiye

t53

devlet™ acisindan i¢ hukuka aktarilmasi zorunlu degildir.>*

Sekiz ilkeden olusan bu belgede yer alan ilkeler sirasiyla; “veri toplamanin sinirl
olmasi (m.7), veri kalitesi (m.8), amacn belirli olmast (m.9), sumirli kullanim (m.10), veri

giivenligi (m.11), agiklik (m.12), bireyin katilimi (m.13) ve hesap verebilirlik ilkesidir. >

OECD Rehber Ilkeleri, kisisel verilerin korunmasinda asgari diizeyde bir giivence
sunmakta olup, daha kapsamli diizenlemelere engel teskil etmemektedir.>® Bu ilkelerin temel
amaci, kisisel verilerin korunmasi ile veri dolasimi arasinda denge saglamak ve ulusal ile
uluslararas1 diizenlemeleri birbirleriyle uyumlu hale getirmektir.’’” Nitekim iilkemizde de
Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu’nun gerekcesinde bu rehber ilkelere atifta bulunulmusg

olmas, ilkelerin ulusal mevzuat iizerindeki etkisini gdstermektedir.’®

2.1.2. Birlesmis Milletler diizenlemeleri

Birlesmis Milletler (BM), 1945 yilinda uluslararas: barig ve gilivenligi saglamak

amaciyla kurulmustur. Giiniimiizde 193 iiye devletten olusan 6rgiitiin® temel amaglarindan

33 OECD. (t.y.). OECD Members and Partners. https://www.oecd.org/en/about/members-partners.html
(Erigim Tarihi: 1 Mayis 2025).

34 Kiizeci, s. 114; Uncular (2018) s. 49; Diilger, M. V. (2018). Insan haklar1 ve temel hak ve zgiirliikler
baglaminda kisisel verilerin korunmasi. Istanbul Medipol Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, 5(1), s. 83;
Kiling, D. (2012). Anayasal bir hak olarak kisisel verilerin korunmasi. Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi
Dergisi, 61(3), s. 1110; Imangli, C. (2020). Kisisel saglik verilerinin korun(a)mamasindan dogan 6zel hukuk
sorumlulugu. istanbul: On iki Levha Yaymcilik, s. 12.

55 OECD, Legal Instruments (t.y.), https://legalinstruments.oecd.org/public/doc/114/114.en.pdf, (Erigim
Tarihi: 1 Mayis 2025), s. 7-8.

36 Kiizeci, s. 114-115.

57 Uncular (2018), s. 49-50

58 Imangly, s. 12.

59 United Nations, 4bout Us (t.y.), https://www.un.org/en/about-us, (Erisim Tarihi: 1 May1s 2025).
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biri de insan haklarin1 korumaktir.®’ Bu ¢ercevede 1948 yilinda kabul edilen “Insan Haklar:

Evrensel Beyannamesi’nin 12. maddesinde;

“Hig¢ kimse ozel hayati, ailesi, meskeni veya yazigsmasi hususlarinda keyfi karismalara,
seref ve sohretine karsi tecaviizlere maruz birakilamaz. Herkesin bu karigsma ve tecaviizlere

2961

karsi kanun ile korunmaya hakki vardir.”®" hitkmii yer almaktadir.

Benzer sekilde, “Sivasi ve Medeni Haklar Uluslararasi Sozlesmesi’nin 17.
maddesinde de aym dogrultuda diizenlemeye yer verilmistir. BM Insan Haklar1 Komitesi,
s0z konusu diizenlemede 6zel hayatin gizliliginin korunmasi i¢inde kisisel verilerin de yer

aldigini belirtmistir.®?

Kisisel veriler, 6zel hayatin gizliligi kapsaminda korundugu gibi, BM’nin dogrudan
kisisel verilerin korunmasina yonelik diizenlemeleri de mevcuttur. Bunlardan en 6nemlisi
“Bilgisayara Gegirilmis Kisisel Veri Dosyalarimn Diizenlenmesine Iliskin Rehber
Ilkelerdir.” Bu ilkeler; “mesruluk ve diiriistliik, dogruluk, amacin belirli olmas, ilgili kisinin
erisim hakki, ayrimcilik yasagi, giivenlik, denetim ve yaptirim ile sinir otesi veri akisi

ilkelerinden” olusmaktadir.”®

OECD Rehber Ilkeleri gibi, BM Rehber Ilkeleri de tavsiye niteliginde olup hukuki
baglayicilia sahip degildir. Bununla birlikte, kisisel verilerin korunmasina iligkin ilkelerin
denetimini yapacak bagimsiz ve yetkili bir veri koruma otoritesinin kurulmasini 6éngoren ilk

uluslararasi belge olmasi agisindan énem arz etmektedir.®

2.1.3. Avrupa Konseyi diizenlemeleri

Avrupa Konseyi, demokrasiyi, insan haklarint ve hukukun istiinliigiinii korumak
amactyla kurulmus ve giiniimiizde 46 {iye devleti bulunan bir &rgiittiir.*> Avrupa Konseyi’nin
kisisel verilerin korunmasina yonelik ¢alismalarinda, “Konseyin kisisel verilerin
korunmasina yénelik baslica belgeleri “Avrupa Insan Haklar: Sozlesmesi” (ATHS) ile “108
Sayuli Sozlesme”dir.

60 United Nations, Protect Human Rights (t.y.), https://www.un.org/en/our-work/protect-human-rights,
(Erigim Tarihi: 1 Mayis 2025).

61 United Nations, Universal Declaration of Human Rights (t.y.),
https://www.ohchr.org/sites/default/filessyUDHR/Documents/UDHR _Translations/trk.pdf, (Erisim Tarihi: 1
Mayis 2025).

2 Kiizeci, s. 118.

6 Diilger (2018), s. 86.

6 Imancly, s.14; Kiizeci, s. 120.

65 Council of Europe, The Council of Europe at a glance (t.y.), https://www.coe.int/en/web/portal/the-council-
of-europe-at-a-glance, (Erisim Tarihi: 1 Mayis 2025).
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2.1.3.1. 108 Sayih Sozlesme

28 Ocak 1981 tarihinde Strazburg’da imzaya agilan “Kigsisel Verilerin Otomatik Isleme
Tabi Tutulmas: Karsisinda Bireylerin Korunmasi Sozlesmesi”, 1 Ekim 1985 tarihinde
ylrlirlige girmistir. Bu sdzlesme, kisisel verilerin korunmasi alaninda baglayiciligi bulunan
ilk uluslararasi sozlesmedir.® S6zlesme sadece Avrupa Konseyi iiyesi iilkelerin degil, diger

devletlerin de imzasina aciktir.%’

Tiirkiye, sozlesmeyi 28 Ocak 1981 tarihinde imzalamis, ancak i¢ hukukta gerekli
diizenlemelerin eksikligi nedeniyle sozlesme, ancak 17 Mart 2016 tarihinde ylriirliige
girebilmistir.®® Sozlesmenin amaci, kisilerin temel hak ve oOzgiirliiklerini, uyrugu ve
ikametgah1 gozetmeksizin korumak ve kisisel verilerin otomatik islenmesi karsisinda 6zel

hayatin gizliligini giivence altma almaktir.%’

Sozlesme, yalnizca otomatik yolla kamusal ve 6zel sektor tarafindan iglenen verileri
giivence altina almus, elle islenen verileri ise kapsam disinda birakmistir.”® Kismen otomatik
yontemlerle islenen veriler de giivence kapsamindadir.”! Tiirkiye ise, otomatik olmayan
yollarla islenen verileri de giivence altina alacagini belirterek kisisel verilerin korunmasinin

kapsamini genisletmistir.”>

Sozlesmenin 5. maddesinde kisisel verilerin niteliginden bahsedilmistir. Buna gore,
otomatik isleme sahip olan veriler; “adil ve yasal bigcimde elde edilmeli, belirli ve megru
amaglar icin kaydedilmeli, kaydedilme amaglarina uygun olarak saklanmali, dogru ve
giincel bilgileri yansitmali, amacini gergeklestirmek tizere sumirli bir siire ve veri sahibinin

)

kimligini belirtecek sekilde saklanmalidir.’

108 Sayili Sozlesme her ne kadar baglayict olsa da iiye devletler i¢ hukuk
sistemlerinde farkli diizenlemelere gitmis; bu nedenle tam bir uyum saglanamamis ve

devletler arasinda veri akis1 zorlagmustir.”?

% Diilger (2018), s. 87; Kiling, s. 1113.

67 Kiizeci, s. 126.

68 Hisli, M. E. (2021). Is Iliskisinde Is¢inin Kisisel Verilerinin Korunmasi (1. baski). Istanbul: Platon Plus
Yayincilik, s. 23

% Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Korunmasi: Alaninda Uluslararast ve Ulusal
Diizenlemeler (t.y.), https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4183/Kisisel-Verilerin-Korunmasi-Alaninda-Uluslararasi-
ve-Ulusal-Duzenlemeler, (Erisim Tarihi: 1 Mayis 2025), s. 3.

0 Tmangly, s. 19; Kiizeci, s. 127-128.

"I Kiizeci, s. 128.

72 Hisli, s. 24; Uncular (2018), s. 53.

73 Toprak, B. (2021). KVKK ve GVKT Ag¢isindan Is¢inin Kisisel Verilerinin Korunmasi. Ankara: Yetkin
Yayinlari, s. 56; Uncular (2018), s. 54
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Teknolojik gelismelere paralel olarak sozlesmenin giincellenmesi ihtiyaci ortaya
cikmistir. Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi tarafindan 18 Mayis 2018 tarihinde 108 Say1li
“Kisisel Verilerin Otomatik Isleme Tabi Tutulmasi Karsisinda Bireylerin Korunmasi
Sézlesmesi’ni yenileyen Protokol kisaca Sdzlesme 108+ kabul edilmistir.”* S6zlesme 108+
ile gesitli giincellemeler ve degisiklikler yapilmistir. ilk metinde yer alan genel prensipler
korunmus, verilerin islenmesinde daha siki kurallar 6ngdriilmiistiir. Yenilik olarak, veri
islemenin seffaflig1 ayrintili bir bigimde diizenlenmis ve 6zel nitelikli veri kategorileri

genisletilmistir.”®

2.1.3.2. Avrupa Insan Haklar Sozlesmesi

AIHS’de kisisel verilerin korunmasina iliskin acik bir hiikiim bulunmamakla birlikte,
8. maddede diizenlenen “ozel ve aile hayatina saygi hakki” kapsaminda kisisel veriler de

koruma altina alinmigtir.”® ATHS m. 8’ gore;

“Herkes ozel ve aile hayatina, konutuna ve haberlesmesine saygi gosterilmesi hakkina
sahiptiv. Bu hakkin kullaniimasina bir kamu makaminin miidahalesi, ancak miidahalenin
vasayla ongériilmiis ve demokratik bir toplumda ulusal giivenlik, kamu giivenligi, iilkenin
ekonomik refahi, diizenin korunmasi, sug iglenmesinin onlenmesi, saglhgin veya ahlakin veya
baskalarinin hak ve ozgiirliiklerinin korunmasi icin gerekli bir tedbir olmasit durumunda soz

’

konusu olabilir.’

Bu maddeyle birlikte kisinin 6zel ve aile hayati, konutu, haberlesmesi koruma altina

alinmistir.

Avrupa Insan Haklart Mahkemesi (AIHM), verdigi kararlarla kisisel verilerin de bu
madde kapsaminda korundugunu ortaya koymustur. Kisisel verilerin resmi makamlarca
toplanmasi, argivlenmesi, emniyet birimlerince parmak izi ve fotograf alinmasi, iletisimin

izlenmesi gibi uygulamalar bu madde kapsaminda degerlendirilmektedir.”’

Ayrica AIHM, is iliskileri baglaminda da gesitli kararlar vermis; ofis aramalari,

uyusturucu ve alkol testleri, ¢alisanlarin gdzetimi gibi durumlar1t AIHS m. 8 kapsaminda

" Elbir, s. 71; Imancly, s. 21.

75 Elbir, s.71; Imangcli s. 22.

76 Uncular (2018), s. 59; Kiizeci, s. 133; Elbir, s. 69; Imangly, s. 15.
"7 Uncular (2018), s. 60.
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degerlendirmistir. Boylece iscilerin kisisel verileri de bu koruma kapsamina dahil

edilmistir.”®

2.1.4. Avrupa Birligi diizenlemeleri

2.1.4.1. Avrupa Birligi Temel Haklar Sarti
Avrupa Birligi Temel Haklar Sarti, 7 Aralik 2000 tarihinde onaylanmigtir. Bu Sart ile

Avrupa vatandaslarinin bireysel, siyasal ve ekonomik haklar1 tek bir metin altinda
toplanmistir.”® Sartta kisisel veriler, 6zel hayatin gizliligi kapsaminda degerlendirilmemis;

bagimsiz bir temel hak olarak ayr1 bir maddede diizenlenmistir.*°
Kisisel verilerin korunmasina iliskin madde 8 su sekildedir:
1. “Herkes, kendisine iligkin kisisel bilgilerin korunmasint isteme hakkina sahiptir.”

2. “Bu tiir bilgiler, belirtilen amaclar icin ve ilgili kisinin iznine veya yasada ongoriilen
baska megru bir temele dayali olarak adil bir sekilde kullanilmalidir. Herkes, kendisi

1

hakkinda toplanmis olan bilgilere erigme ve bunlarda diizeltme yaptirma hakkina sahiptir.’

3. “Bu kurallara uyulmasi, bagimsiz bir makam tarafindan denetlenecektir. ”.%!

Bu maddenin temelini, Avrupa Insan Haklar1 S6zlesmesi'nin 8. maddesi, 108 Sayili
Sozlesme ve 95/46/EC sayil1 Yonerge olusturmaktadir.®> Ancak Temel Haklar Sarti, i¢
pazarin isleyisini esas alan 95/46/EC sayili Yonergenin aksine, kisisel verilerin
korunmasini temel bir hak olarak ele almakta ve bu nedenle daha genis ve kapsamli bir
koruma sunmaktadr.®?

Kisisel verilerin korunmasi hakkinin, 6zel hayatin korunmasi hakkindan ayri
diizenlenmis olmasi; bu alana daha giiclii bir koruma getirmis ve 6zel hayatin gizliligi

kapsaminda ¢oziilemeyen bazi hukuki sorunlara ¢éziim saglamigtir.3*

8 Uncular (2018), s. 61.

79 Kiizeci, s. 156; Uncular (2018), s. 67.

80 Uncular (2018), s. 68.

81 Insan Haklar1 Dernegi. Avrupa Birligi Temel Haklar Bildirgesi. https://www.ihd.org.tr/avrupa-birligi-temel-
haklar-bildirgesi/ (Erigim Tarihi: 1 Mayis 2025)

82 Kiizeci, s. 158; Giirsel, s. 96; Uncular (2018), s. 68

8 Giirsel, s. 96; Kiizeci, 5.159

8 Kiizeci, s. 159.
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2.1.4.2. 95/46/EC Sayih Yonerge
“95/46/EC Sayili Kigisel Verilerin Islenmesi ve Serbest Dolasimi Bakimindan

Bireylerin Korunmasina Iliskin Avrupa Parlamentosu ve Avrupa Konseyi Yonergesi™s® 24
Ekim 1995 tarihinde yayimlanmistir. Bu yonerge, 25 Mayis 2018 tarihinde yliriirliige giren
2016/679 Sayili Genel Veri Koruma Tiiziigii (GVKT)* ile yiiriirliikten kaldirilmistir. Her ne
kadar yiiriirliikkten kalkmis olsa da bir¢ok iilkenin i¢ hukukunda kisisel verilerin korunmasina

yonelik diizenlemelere onciiliik etmesi nedeniyle hala 6énemli bir yere sahiptir.

Yonergenin amagclar1 arasinda; kigisel verilerin korunmasini saglamlastirmak, tiye
devletler arasinda kisisel verilerin serbest¢e dolasimini giivence altina almak ve bireylerin

temel haklarin1 korumak yer almaktadir.®’

95/46/EC Sayili Yonerge m. 29 geregi “Kisisel Verilerin Islenmesine dair Bireylerin
Korunmasi Hakkindaki Calisma Grubu” (kisaca Madde 29 Calisma Grubu) olusturulmustur.
Bu grup, danigma statiisiine sahip, bagimsiz bir organdir. Madde 29 Calisma Grubu, kisisel
verilerin korunmasina iligkin verdigi tavsiye, goriis ve kararlar ile YoOnergenin
uygulanmasina 6nemli katki saglamistir. GVKT nin yiiriirlige girmesiyle birlikte, Madde

29 Calisma Grubu’nun gérevlerini Avrupa Veri Koruma Kurulu devralmistir.®

2.1.4.3. 2016/679 Sayih Genel Veri Koruma Tiiziigii

Gelisen teknolojiyle birlikte verilerin islenmesi, saklanmasi ve aktarilmasi gibi
yontemler cesitlilik géstermeye baglamis, bu durum kisisel verilerin korunmasina yonelik
yeni ihtiyaclar1 da beraberinde getirmistir.®® 95/46/EC sayili Yonerge, bu ihtiyaglara
yeterince karsilik veremediginden, yerini 25 Mayis 2018’de yiiriirliige giren Genel Veri

Koruma Tiiziigli (GVKT)’ye birakmustir.

GVKT’nin temel amaglar1 arasinda; kisisel verilerin korunmasini daha {ist bir seviyeye

cikarmak, teknolojik gelismelere uyumlu baglayici hukuk kurallar1 olusturmak ve iiye

8 European Union, Directive 95/46/EC on the protection of individuals with regard to the processing of
personal data and on the free movement of such data (t.y.), https://eur-lex.europa.cu/legal-
content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A31995L0046, (Erigim Tarihi: 1 May1s 2025).

8 European Union, Regulation (EU) 2016/679 of the European Parliament and of the Council of 27 April
2016 on the protection of natural persons with regard to the processing of personal data and on the free
movement of such data (t.y.), https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32016R0679, (Erisim Tarihi: 1 May1s 2025).

87 Kisisel Veri, 95/46/EC Sayil Direktifin Tiirkge Cevirisi, Erisim Tarihi: (1 Mayis 2025); Diilger, M. V.
(2019). Avrupa Birligi Genel Veri Koruma Tiizigii Baglaminda Kisisel Verilerin Korunmasi. Yasar Hukuk
Dergisi, 1(2), 71-174,s. 79; Imangcly, s. 24-25

88 Elbir, s. 73, Imangly, s. 25

% Diilger (2018), s. 96; Imangl, s.27.
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devletler arasinda uygulama birligini saglamak yer almaktadir.”® Miilga 95/46/EC Sayili
Yonerge, hukuki niteligi itibariyle baglayici olmadig: icin her liye devlet, yonergeyi temel
alarak kendi i¢ hukuklarinda farkli diizenlemelere gidebilmekteydi. Bu durum kisisel
verilerin korunmasi hususunda yeknesak bir hukuk sisteminin olusamamasina yol agiyordu.
Yeni diizenlemenin yonerge yerine tiiziik ile yapilmasi sayesinde biitiin Avrupa tilkeleri i¢in

baglayiciligi olan ortak bir veri koruma sisteminin olusturuldugu sdylenebilir.”!

GVKT ile veri sorumlulari ve veri isleyenlerin yiikiimliiliikleri artirilmis, riza sartlari
daha siki hale getirilmis, ayrica veri sorumlularinin aydmnlatma ylikimliligi ile veri

sahiplerinin haklar giiglendirilmistir.*>

GVKT m. 3’te bolgesel kapsam belirlenmistir. Buna gore, GVKT Avrupa Birligi
ilkelerinde uygulanmasinin yani sira AB ile temas halinde bulunacak kuruluslara da
uygulanacaktir. Yani bir kurulug AB iiyesi olmasa bile, AB iiyesi bir devletle ticari veya

ekonomik faaliyetlerde bulunuyorsa burada GVKT hiikiimleri uygulanacaktir.”®

2.1.5. Uluslararasi Cahsma Orgiitii (ILO) diizenlemeleri

1919 yilinda, Versay anlasmasiyla Uluslararas1 Calisma Orgiitii (International Labour
Organization-ILO) sosyal adaleti giiclendirerek evrensel baris1i saglama amaciyla
kurulmustur.”* Tiirkiye ise 1932 yilinda ILO’ya iiye olmustur. ILO Anayasasi’nda da
belirtildigi iizere, bu kurulus insan haklarin1 korumak, yasam ve c¢alisma kosullarini

gelistirmek ve iyilestirmek, ayrica tam istihdami saglamak icin ¢alismalar yiiriitmektedir.”

ILO, Birlesmis Milletler'in tek iiclii ihtisas kurulusu olarak, “187 iiye devlete ait
hiikiimetleri, igverenleri ve is¢ileri bir araya getirir. Bu kurulus, iy giicii standartlarin
belirler, politikalar gelistirir ve tiim kadinlar ve erkekler i¢in insana yakisir is firsatlarini

tesvik eden programlar hazirlar. %

Iscilerin kisisel verilerinin korunmasma iliskin baglayici bir ILO sozlesmesi

bulunmamaktadir. Ancak bu konuya iliskin bir uygulama kodu mevcuttur. 1996 yilinda

% Yilmaz, T. (2022). Avrupa Birligi'nde Kisisel Verilerin Korunmasi Hukuku. Ankara: Adalet Yaynlari, s. 43.
! Diilger (2018), s. 98; Uncular (2018), s. 71.

92 Uncular (2018), s. 71-72.

% Diilger (2018), s. 99, Tastan, s. 18.

% ILO. ILO’nun Tarihgesi. Uluslararas1 Calisma Orgiitii. https://www.ilo.org/tr/resource/ilonun-tarihcesi

% Senyen Kaplan, E. T. (2019). Bireysel Is Hukuku (10. baski). Ankara: Gazi Kitapevi, s. 19; Uluslararasi
Calisma Orgiitii (ILO). Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) Anayasasi.
https://www.ilo.org/sites/default/files/wemsp5/groups/public/@europe/(@ro-geneva/@ilo-
ankara/documents/publication/wems_412382.pdf, s.1

% ILO. Hakkinda. Uluslararas1 Calisma Orgﬁtﬁ. https://www.ilo.org/about-ilo
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kabul edilen “Is¢ilerin Kisisel Verilerinin Korunmas: Hakkinda Uygulama Kodu”, bu alanda

onemli bir rehber niteligindedir.”’

Uygulama kodu m. 2’de amag belirtilmistir. Buna gore; “bu uygulama kodunun amaci,
calisanlarin kisisel verilerinin korunmast konusunda rehberlik saglamaktir Bu kod
baglayici bir giice sahip degildir. Ulusal yasalari, diizenlemeleri, uluslararast is¢i
standartlarimi  veya diger kabul edilen standartlarin yerine geg¢mez. Yasalarin,
diizenlemelerin, toplu sozlesmelerin, isyeri kurallarimin, politikalarin ve pratik énlemlerin

gelistirilmesinde kullanilabilir.”
2.2.  Ulusal Diizenlemeler

2.2.1. Anayasa

Kigisel verilerin korunmasina iliskin dogrudan bir diizenleme, 2010 yilinda
Anayasa’ya eklenmistir. Ozel hayatin gizliligi baghgmi tasiyan 20. maddenin iigiincii

fikrasinda kisisel verilerin korunmasina yonelik su ifadeler yer almaktadir:

“Herkes, kendisiyle ilgili kisisel verilerin korunmasini isteme hakkina sahiptir. Bu hak;
kisinin kendisiyle ilgili kisisel veriler hakkinda bilgilendirilme, bu verilere erisme, bunlarin
diizeltilmesini veya silinmesini talep etme ve amaglart dogrultusunda kullanilip
kullanmilmadigini 6grenmeyi de kapsar. Kisisel veriler, ancak kanunda ongoriilen hallerde
veya kisinin agik rizasiyla islenebilir. Kisisel verilerin korunmasna iliskin esas ve usuller

kanunla diizenlenir.”

Madde gerekcesinde, kisisel verilerin korunmasina yonelik onceki dolayh
diizenlemelerin yetersiz kaldig, karsilagtirmali hukuk ve taraf olunan uluslararasi belgelerde
bu konunun Snemine vurgu yapildigi belirtilmistir.”® Bu degisiklikle kisisel verilerin

korunmasi anayasal giivence altina alinmustir.

Diizenleme sayesinde bireyler, kisisel verilerinin korunmasini isteme, bu verilerin

kimler tarafindan hangi amacla kullanildigin1 6grenme ve yanlig verilerin diizeltilmesini ya

97ILO. Protection of workers’personal data. Uluslararas1 Calisma Orgiitii.
https://www.ilo.org/resource/other/protection-workers-personal-data

%8 Anayasa Mahkemesi. (2021). "Gerekgeli Anayasa." Erisim adresi:
https://www.anayasa.gov.tr/media/7465/gerekeeli_anayasa 2021.pdf, (Erigsim Tarihi: 1 Mayis 2025), s. 120.
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da silinmesini talep etme hakkina sahip olmustur. Kisisel veriler, yalnizca acik riza veya

kanuni diizenlemeler gergevesinde islenebilecektir.”

Madde gerekgesinde de belirtildigi gibi, Anayasa’da yer alan diger baz1 maddeler de
kisisel verilerin korunmasina dolayli katki saglamaktadir. Bunlar arasinda; hukuk devleti
ilkesini diizenleyen m. 2, kisi dokunulmazlig1 ile maddi ve manevi varligi koruyan m. 17,
konut dokunulmazligina iliskin m. 21, haberlesme hiirriyetini diizenleyen m. 22, din ve

vicdan hiirriyeti ile ilgili m. 24 ve diisiince ile kanaat 6zgiirliigiine dair m. 25 sayilabilir.!®

2.2.2. Tirk Medeni Kanunu

Kigisel wveriler, kigilik hakkinin bir parcasidir. Bu nedenle, kisisel verilerin
korunmasindaki amag, bu verilerle iliskili gercek kisinin kisilik haklarin1 korumaktir.!°!
TMK’da kisisel verilerle ilgili dogrudan bir diizenleme bulunmamaktadir. Ancak, kisisel
verilere yonelik hukuka aykiri miidahaleler ayn1 zamanda kisilik hakkinin ihlaline de yol
acabileceginden, kisiligin korunmasina iliskin TMK m. 23-25 hiikiimleri uygulanabilir.
Ornegin, igverenin is¢inin e-postalarmi izinsiz olarak okumasi ya da tuvalet, soyunma kabini
gibi 6zel ve gizli alanlarda kamera bulundurmasi durumlarinda kisilik hakkinin ihlali s6z

konusu olacaktir.'%?

TMK m. 23’e gore; “kimse, hak ve fiil ehliyetlerinden kismen de olsa vazgecemez.
Kimse ozgiirliiklerinden vazgegemez veya omlart hukuka ya da ahlika aykirt olarak
sinwrlayamaz.” TMK m. 24°e gore ise; “hukuka aykiri olarak kisilik hakkina saldirilan kimse,
hdakimden, saldirida bulunanlara karsi korunmasini isteyebilir. Kisilik hakki zedelenen
kimsenin rizasi, daha iistiin nitelikte 6zel veya kamusal yarar ya da kanunun verdigi yetkinin
kullanilmasi sebeplerinden biriyle hakli kilinmadikea, kisilik haklarina yapilan her saldirt
hukuka aykiridr.”

Isverenin, is¢inin kisisel verilerini hukuka aykir1 sekilde islemesi durumunda, isci

hakimden korunma talep edebilir. Ayrica m. 25 uyarinca, ig¢i Onleme, saldirinin

% Kisisel Verileri Koruma Kurumu. (t.y.). "Anayasal Bir Hak Olarak Kisisel Verilerin Korunmasini isteme
Hakki." Erigim adresi: https:// www.kvkk.gov.tr/Icerik/4184/Anayasal-Bir-Hak-Olarak-Kisisel-Verilerin-
Korunmasini-Isteme-

Hakki#:~:text=2010%20y%C4%B11%C4%B 1nda%205982%20say%C4%B11%C4%B1%20Kanunla,verileri
n%20korunmas%C4%B1n%C4%B1%20isteme%20hakk%C4%B 1na%?20sahiptir, (Erisim Tarihi: 1 Mayis
2025), s. 2-4.

190 Kyling, s. 1131; Yilmaz, s. 53.

101 Ozer Deniz, M. (2021). Iscilerin 6zel nitelikli kisisel verilerinin korunmasi ve bundan dogan sorumluluk.
Tiirkiye Adalet Akademisi Dergisi (45), 355-378, s. 356

102 Akyigit, E. (2024). s hukuku (15. baski). Ankara: Segkin Yayincilik, s. 46.
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https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4184/Anayasal-Bir-Hak-Olarak-Kisisel-Verilerin-Korunmasini-Isteme-Hakki#:~:text=2010%20y%C4%B1l%C4%B1nda%205982%20say%C4%B1l%C4%B1%20Kanunla,verilerin%20korunmas%C4%B1n%C4%B1%20isteme%20hakk%C4%B1na%20sahiptir
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4184/Anayasal-Bir-Hak-Olarak-Kisisel-Verilerin-Korunmasini-Isteme-Hakki#:~:text=2010%20y%C4%B1l%C4%B1nda%205982%20say%C4%B1l%C4%B1%20Kanunla,verilerin%20korunmas%C4%B1n%C4%B1%20isteme%20hakk%C4%B1na%20sahiptir
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4184/Anayasal-Bir-Hak-Olarak-Kisisel-Verilerin-Korunmasini-Isteme-Hakki#:~:text=2010%20y%C4%B1l%C4%B1nda%205982%20say%C4%B1l%C4%B1%20Kanunla,verilerin%20korunmas%C4%B1n%C4%B1%20isteme%20hakk%C4%B1na%20sahiptir

durdurulmasi veya tespiti davasi acabilir. Isverenin kusurlu olmasi halinde ise is¢i, maddi ve

manevi tazminat talep edebilir.

2.2.3. Tiirk Borclar Kanunu

Isverenin isciyi gozetme borcu, is¢inin hak ve ¢ikarlarmi korumayi, is ortaminda
karsilagabilecegi tehlikelere karsi gerekli onlemleri almay1 kapsayan, genis kapsamli bir
borgtur. Tiirk Bor¢lar Kanunu’nun 417. maddesi, is¢inin kisiliginin korunmasi ile igverenin
gozetme borcunu diizenlemekte olup, is¢inin kisisel verilerinin korunmasi da bu

103

yukiimliiliigiin 6nemli bir pargasi olarak kabul edilmektedir."”” Madde hiikmiine gore:

“Isveren, hizmet iligkisinde is¢inin kisiligini korumak ve saygi gostermek ve isyerinde
diiriistliik ilkelerine uygun bir diizeni saglamakla, ozellikle is¢ilerin psikolojik ve cinsel
tacize ugramamalar: ve bu tiir tacizlere ugramis olanlarin daha fazla zarar gérmemeleri
icin gerekli onlemleri almakla yiikiimlidiir. Isveren, isyerinde is saghgi ve giivenliginin
saglanmasi icin gerekli her tiirlii onlemi almak, arag ve geregleri noksansiz bulundurmak;

isciler de is saghgi ve giivenligi konusunda alinan her tiirlii onleme uymakla yiikiimliidiir.
TBK m. 419 ise is¢inin kisisel verilerine iligkin dogrudan bir diizenleme igermektedir:

“Isveren, isciye ait kigisel verileri, ancak iscinin ise yatkinhgyla ilgili veya hizmet

sozlesmesinin ifast icin zorunlu oldugu él¢iide kullanabilir. Ozel kanun hiikiimleri sakhidir.”

Bu hiikiimle is¢inin kisisel verilerinin islenmesi sinirlandirilmis; yalnizca zorunlu
hallerde veri islenmesine izin verilmistir. Buna gore isveren, is¢iye ait kisisel verileri ancak
is¢inin ise yatkinligt veya hizmet sozlesmesinin ifast i¢in zorunlu olan durumlarda

isleyebilecektir.

2.2.4. Tirk Ceza Kanunu

TCK m. 132-140 arasinda, 6zel hayatin gizliligi ile hayatin gizli alanina kars1 islenen
suclar diizenlenmistir. Bu hiikiimler uyarinca, 6zel hayatin gizliliginin, haberlesmenin
gizliliginin ve kisisel verilerin hukuka aykiri sekilde islenmesinin cezai yaptirimi

bulunmaktadir. Bu suglar cezai yaptirim boliimiinde detayli olarak aciklanacaktir.

103 Giirsel, s. 170; Siimer, H. H. (2024). Is hukuku (27. baski). Ankara: Segkin Yayincilik, s. 108-109.
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2.2.5. Is Kanunu

Is Kanunu m. 75’te is¢inin kisisel verilerinin korunmasina dair diizenleme yer

almaktadir:

“Isveren ¢alistirdigi her isci icin bir 6zliik dosyasi diizenler. Isveren bu dosyada, iscinin
kimlik bilgilerinin yaminda, bu Kanun ve diger kanunlar uyarinca diizenlemek zorunda
oldugu her tiirlii belge ve kayitlar: saklamak ve bunlari istendigi zaman yetkili memur ve
mercilere gostermek zorundadur. Isveren, is¢i hakkinda edindigi bilgileri diiriistliik kurallar:
ve hukuka wygun olarak kullanmak ve gizli kalmasinda ig¢inin hakli ¢ikart bulunan bilgileri

’

agtklamamakla yiikiimliidiir.”

Isveren, calistirdig: her isci igin 6zliik dosyasi diizenleme yiikiimliiliigii altindadir.
Isveren, isciye ait kisisel verileri saklamakla yiikiimliidiir. Is¢inin ¢ikar1 olmasi halinde, bu
kisisel verilerin igveren tarafindan agiklanmamas1 gerekir. Bu durum, isverenin sir saklama
yiikiimliiliigii kapsaminda degerlendirilir.!®* Ozliik dosyasinin elektronik ortamda veya kagit
lizerine diizenlenmesinin bir farki yoktur.!% Isveren, isciye ait kisisel verileri diiriistliik ve
hukuk kurallarina uygun sekilde saklamalidir; aksi halde IK m.104 geregi idari para cezasi

odeyecektir. Ayn1 zamanda is¢i icin IK m.24/2’ye gore derhal fesih hakki da dogacaktir.!%

2.2.6. Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu

7 Nisan 2016 tarihinde yiiriirliige giren 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu (KVKK), 29677 say1l1 Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige girmistir. Kanunun
gerekcesinde, teknolojik gelismelerle birlikte kisisel verilerin otomatik yollarla yaygin
sekilde islenmesi nedeniyle bireylerin temel hak ve 6zgiirliiklerinin tehlikeye girdigi; bu
nedenle etkin bir denetim mekanizmasina ve biitiinciil bir diizenlemeye ihtiya¢ duyuldugu

belirtilmistir.'"’

KVKK, miilga 95/46/EC sayil1 Avrupa Birligi Yonergesi esas alinarak hazirlanmustur.
Her ne kadar bu Yonerge zamanla yerini Genel Veri Koruma Tiiziigii’'ne (GDPR) birakmigsa
da, Tiirkiye’de yiiriirliige giren KVKK’nin bu eski Yonergeyi esas almasi bazi elestirilere

konu olmustur.'%®

104 Giirsel, s. 167; Manav, s. 12.

195 Uncular (2018), s. 95; Giirsel, s. 167.

106 Manav, s. 106.

107 Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu Gerekgesi. Erisim adresi: https:/kvkk.pro/kvkk-gerekcesi.html,
(Erigim Tarihi: 1 Mayis 2025).

198 Uncular (2018), s. 98.
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KVKK m. 1’de Kanun’un amaci su sekilde belirtilmistir:

“Bu Kanunun amaci, kisisel verilerin islenmesinde basta ézel hayatin gizliligi olmak
tizere kisilerin temel hak ve ozgiirliiklerini korumak ve kisisel verileri isleyen gercek ve tiizel

kisilerin yiikiimliiliikleri ile uyacaklart usul ve esaslari diizenlemektir.”

Bu diizenleme ile hem 06zel hayatin gizliligi hem de veri giivenligi teminat altina

alinmus; veri isleyen gergek ve tiizel kisilerin uymasi gereken kurallar ortaya konulmustur.!®
KVKK m. 2’de kapsam su sekilde ifade edilmistir:

“Bu Kanun hiikiimleri, kigisel verileri iglenen gercek kisiler ile bu verileri tamamen
veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla

otomatik olmayan yollarla isleyen gercek ve tiizel kisiler hakkinda wygulanir.”

Buna gore, otomatik olmayan yollarla islenen veriler dahi bir veri kayit sistemi
icerisinde yer aliyorsa Kanun kapsamina girmektedir.!' Veri kayit sisteminin parcasi

olmayan, otomatik olmayan yollarla islenen kisisel veriler KVKK ’nin kapsami disindadur.!!!

199 Kigisel Verileri Koruma Kurumu, Madde ve Gerekgesi ile Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (Bilgi
Notu), s. 7, erisim adresi: https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/062384e3-d18c-4c38-
b108-3a7a2a28e849.pdf, (Erigsim Tarihi: 1 Mayis 2025).

110 Bilir, F. (2020). 6698 say1ili Kisisel Verilerin Korunmas: Kanunu’na iliskin degerlendirme ve internet
caginda kisisel verilerin korunmasi. Anayasa Yargisi, 37(2), 305-342, s.317

1 mangly, s. 32.
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3. KISISEL VERILERE iLISKIN KAVRAMLAR, GENEL
ILKELER VE HUKUKA UYGUNLUK SEBEPLERI

3.1. Kisisel Verilere iliskin Kavramlar

3.1.1. Kisisel verilerin islenmesi

KVKK m. 3/1-e’ye gore;

“Kisisel verilerin islenmesi: Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya
da herhangi bir veri kayit sisteminin par¢asi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde
edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden
diizenlenmesi, aciklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi,
smiflandiriimast ya da kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler iizerinde gerceklestirilen

her tiirlii islemi” belirtir.

Tanimda veri isleme faaliyetleri sinirli olarak sayilmadigindan, bu faaliyetlere 6rnekler
eklenebilir. Ornegin; verilerin birlestirilmesi, iliskilendirilmesi, bloke edilmesi, silinmesi
veya yok edilmesi de kisisel veri isleme kapsaminda degerlendirilir.!'? Ozetle, veri isleme
faaliyeti kisisel verilerin elde edilmesiyle baslar ve bu siirecte gerceklestirilen tiim islemler
veri isleme faaliyeti olarak kabul edilir.''> Tanimin bu kadar genis tutulmas1, veri sorumlusu

olan igverenin de yiikiimliiliik alanin1 genisletmektedir.''*
GVKT m. 4/2’ye gore ise;

“Isleme" otomatik yollarla olsun veya olmasin, kisisel veriler veya kisisel veri setleri
tizerinde gergeklestirilen toplama, kaydetme, diizenleme, yapilandirma, depolama,
uyarlama veya degistirme, geri getirme, danisma, kullanma, iletim yoluyla a¢iklama, yayma
veya bir baska sekilde kullanima sunma, uyumlastirma ya da birlestirme, kisitlama, kalict

olarak silme veya yok etme gibi herhangi bir islem veya islem setidir.”

2 Dogan, B. (2025). Karsilagtirmali hukukta anayasal bir hak olarak kisisel verilerin korunmasi hakki (3.
Baski1). Ankara: Adalet Yaynlari, s. 52.

13 yigit, E. (2023). Is iliskisinde kisisel verilerin korunmasi (2. baski). Istanbul: On Iki Levha Yaymcilik, s.
4; '3 Kisisel Verileri Koruma Kurumu. (2019). 100 soruda Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu. Ankara.
Erisim adresi: https://kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/185¢2130-8070-4b2b-a91e-
1d48322ca352.pdf, s. 24 (Erigim Tarihi: 1 Mayis 2025). (Bu kaynak bundan sonraki dipnotlarda “100 Soru”
olarak anilacaktir.)

114 Ekmekgi, O., Yiicedag, N., Akkanat Oztiirk, E. B., ve Asikoglu, S. 1. (2024a). Kisisel verilerin korunmas1
hukuku (2. baski). Istanbul: On ki Levha Yayincilik, s. 68.
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Tamamen ya da kismen otomatik veri isleme, bilisim sistemleri araciliiyla
gerceklestirilir. Tam otomatik islemde insan miidahalesi bulunmazken, kismen otomatik
islemde sinirl1 da olsa insan miidahalesi s6z konusudur.'!® . Ornegin verilerin kaydedilmesi,
aritmetik veya mantiksal islemlere tabi tutulmasi, silinmesi, degistirilmesi, geri alinmasi ve
aktarilmasi gibi islemler otomatik veri isleme kapsaminda degerlendirilir.!'® Bu islemler; cep
telefonu, bilgisayar, akilli cihazlar, kameralar, tabletler, tarayicilar, drone'lar ve dijital

fotokopi makineleri gibi teknolojik araglar araciligiyla gergeklestirilebilir.!!”

Otomatik olmayan veri isleme ise manuel yontemlerle yapilabilir, ancak bu islemin
veri kayit sisteminin parcast olmasi gerekir. Bu durumda, elle yapilan islemler erigimi ve

anlamlandirmay1 kolaylastiran bir yapida olmalidir.

Kisisel veri isleme faaliyetlerine; kisinin niifus ve adres bilgilerinin elde edilmesi, bir
dosyaya kaydedilmesi, saklanmasi veya tcilincli kisilere aktarilmasi, saglik bilgilerinin
kaydedilmesi, ses ve goriintii kayitlarinin alinmasi, glivenlik amaciyla kamera kullanimi gibi

uygulamalar 6rnek olarak gosterilebilir.!'8

Isverenlerin iscilere ait kisisel verileri isleme amaclar1 arasinda; is sagligi ve
giivenligini saglamak, kanuni yilikiimliiliikleri yerine getirmek, iscilerin egitimi ve terfi
siireglerini yiiriitmek gibi nedenler yer almaktadir.!"Is iliskisi kapsaminda is¢inin ad,
meslegi, dnceki is basvurulari, disiplin cezalari, is kazasi kayitlari, adli sicil bilgileri, saglik
raporlar1 ve banka hesap bilgileri gibi veriler islenebilir."?® Ayrica is¢inin izlenmesi ve
gozetlenmesi, 0zliikk dosyasi tutulmasi, ige alimda sorular sorulmasi ve testler uygulanmasi

gibi uygulamalar da kisisel veri isleme kapsaminda degerlendirilir.'?!

KVKK m. 28’de, Kanunun uygulanmayacag: istisna halleri diizenlenmistir. Buna

gore:

“(1) Bu Kanun hiikiimleri asagidaki hallerde uygulanmaz.:

15 B, Yigit, s. 6.

116 100 soru, s. 24.

7 Uncular (2018), s. 104; E. Yigit, s. 6.

118 Uncular (2018), s. 104-105.

119 Manayv, s. 99.

120 Ogzer, s. 358-359

121 Sevimli, K. A. (2018). Kisisel Verilerin Korunmas: Kanunu'ndaki temel kavramlarin is¢i — isveren
iliskisindeki karsiliklar1. INSAN Insaat Sanayii, (165), 74-77, s. 76.
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a) Kisisel verilerin, iigiincii kisilere verilmemek ve veri giivenligine iliskin
viikiimliiliiklere uyulmak kaydiyla gercek kisiler tarafindan tamamen kendisiyle veya ayni

konutta yasayan aile fertleriyle ilgili faaliyetler kapsaminda islenmesi.

b) Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hdle getirilmek suretiyle arastirma,

planlama ve istatistik gibi amaclarla islenmesi.

¢) Kisisel verilerin milli savunmay, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini,
ekonomik giivenligi, ozel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da sug
teskil etmemek kayduyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaglarla ya da ifade ozgiirliigii

kapsaminda islenmesi.

¢) Kisisel verilerin milli savunmayi, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini
veya ekonomik giivenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gérev ve yetki verilmis kamu
kurum ve kuruluglart tarafindan yiiriitiilen onleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler

kapsaminda islenmesi.

d) Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iliskin

olarak yargt makamlar: veya infaz mercileri tarafindan islenmesi.

(2) Bu Kanunun amacina ve temel ilkelerine uygun ve orantili olmak kaydvyla veri
sorumlusunun aydinlatma yiikiimliiliigiinii diizenleyen 10 uncu, zararin giderilmesini talep
etme hakki harig, ilgili kiginin haklarini diizenleyen 11 inci ve Veri Sorumlular: Siciline kayt

viikiimliiliigiinii diizenleyen 16 nct maddeleri agsagidaki hdllerde uygulanmaz:

a) Kisisel veri iglemenin su¢ islenmesinin onlenmesi veya su¢ sorusturmasi igin gerekli

olmas.
b) Ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi.

¢) Kisisel veri iglemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu
kurum ve kuruluglart ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya
diizenleme gorevlerinin yiiriitiilmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi igin gerekli

olmasi.

¢) Kisisel veri iglemenin biitge, vergi ve mali konulara iliskin olarak Devletin ekonomik

ve mali ¢ikarlarinin korunmasi igin gerekli olmasi.”

Birinci fikrada yer alan haller tam istisna, ikinci fikradakiler ise kismi istisna olarak

kabul edilmektedir. Tam istisna hallerinde KVKK hi¢ uygulanmazken, kismi istisnalarda
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yalnizca bazi hiikiimler (m. 10, m. 11 —zararin giderilmesini talep etme hakki hari¢— ve m.

16) uygulanmaz.'?

3.1.2. Acik rniza

KVKK m 3/1-a’da agik riza; “belirli bir konuya iligkin, bilgilendirilmeye dayanan ve
ozgiir iradeyle agiklanan riza” olarak tanimlanmistir. Kisisel verilerin iglenebilmesi igin
ilgili kiginin rizasinin bulunmasi esas kuraldir. Aksi halde veri isleme faaliyeti hukuka aykir
olacaktir.!?® Ac¢ik riza, hukuka uygunluk sebepleri arasinda yer almakta olup, bu husus

ilerleyen boliimlerde ayrintili olarak ele alinacaktir.

3.1.3. Veri kayit sistemi

KVKK m. 3/1-h’ de “veri kayit sistemi, kisisel verilerin belirli kriterlere gére
vapilandirilarak islendigi kayit sistemini” ifade eder. “Dosyalama sistemi” olarak da
adlandirilan bu yapi, elektronik ya da fiziki ortamda olusturulabilir.'** Veri kayit sistemleri,
genellikle ad, soyad, kimlik numarasi gibi belirli bilgiler esas alinarak diizenlenir. Kisilerin
O0denmemis kredi borg¢larina iligkin bir siniflandirma da veri kayit sistemi kapsaminda
degerlendirilebilir. Ancak bu smiflandirmalarin rastgele degil, belli bir amaca ve diizene
uygun olmasi gerekir. Rastgele bigimde kisisel bilgilerin yer aldig1 bir kg1t pargas1 (drnegin
isim ve soyadlarin gelisigiizel siralandigi bir liste), veri kayit sistemi olarak kabul

edilemez.'?

[s iliskisi kapsaminda, isverenin, yasal yiikiimliiliiklerini yerine getirmesi, giivenlik ve
kalite kontroliinli saglamasi, is siireclerini organize etmesi gibi nedenlerle isciler hakkinda

tuttugu kayitlar veri kayit sistemi niteligindedir.!?®

3.1.4. ligili kisi

KVKK m. 3/1-¢’de “ilgili kisi kisisel verisi islenen gercek kisiyi,” ifade eder. Is iliskisi
baglaminda ilgili kisi genellikle is¢idir. Kanun yalmizca gergek kisilerin kisisel verilerini
koruma altina almistir. Tiizel kisilere ait veriler dogrudan KVKK kapsaminda

degerlendirilemez. Ancak, bir tiizel kisiye ait veri, bir gergek kisiyi belirli veya belirlenebilir

héle getiriyorsa, bu durumda s6z konusu veri KVKK kapsamina girer.'?’

122100 soru, s. 17.

123 Dogan, s. 54.

124 Bilir, s. 318

125100 soru, s. 24

126 Sevimli, (2018), s. 76
127100 soru, s. 20.
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3.1.5. Veri sorumlusu

KVKK m. 3/1-1’da “veri sorumlusu, kisisel verilerin isleme amaclarini ve vasitalarini
belirleyen, veri kayit sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan gercek

veya tiizel kisiyi, ifade eder.”

GVKT m. 4/7’ye gore; "veri sorumlusu” yalmiz basina veya baskalariyla birlikte
kisisel verilerin iglenmesinin amaglarini ve yollarini belirleyen gercek veya tiizel kisi, kamu

makami, kamu kurumu veya diger organlardir.”

Veri sorumlusu, gercek kisi olabilecegi gibi tiizel kisi de olabilir. Tiizel kisilere 6rnek
olarak sirketler, kamu kurumlari, dernekler ve vakiflar gosterilebilir.!?® Kisisel verilerin
islenmesi dogrudan tiizel kisilik tarafindan yiiriitiiliiyorsa, hukuki sorumluluk da tiizel
kisilige ait olur. Ancak tiizel kisilik icinde gbrev yapan bireyler, bu islemleri kendi adlarina
gerceklestirmediklerinden, veri sorumlusu sayilmazlar.!” Buna karsilik, tiizel kisiligi
bulunmayan adi ortakliklar ya da kat malikleri kurulu gibi olusumlarda tiim tiyeler birlikte
veri sorumlusu kabul edilir. Ayrica, yurt digsinda yer alan bir tiizel kisinin Tiirkiye’deki subesi

tiizel kisilige sahip olmasa da veri sorumlusu sifatiyla degerlendirilmektedir. '

Veri sorumlusu, kisisel verilerin islenmesine iliskin "neden" ve "nasil" sorularina yanit
veren taraftir. Bu kapsamda; verilerin hangi amagla islenecegi, hangi tiir verilerin islenecegi,
kimlerin verilerinin islenecegi, verilerin kimlerle paylasilacagi, saklama siiresi, giivenlik
onlemleri ve ilgili kisinin haklarinin nasil kullanilacag: gibi konularda karar verme yetkisi

olan kisi veya kurulus veri sorumlusudur.'®!

Is iliskisinde veri sorumlusu, genellikle isverenin kendisidir. Ancak isveren,
calisanlara iligkin kisisel verilerin islenmesi amaciyla ii¢lincii bir gercek ya da tiizel kisiyi de
veri sorumlusu olarak gérevlendirebilir.!*? Asil isveren-alt igveren iliskisinin gecerli oldugu
durumlarda, her bir igveren kendi is¢ileri bakimindan ayr1 ayr1 veri sorumlusu olarak kabul
edilir. Ancak bu iligkinin hukuken gecersiz sayildigi hallerde, veri sorumlusu basindan

itibaren asil isveren olacaktir.'*3

128 100 soru, s. 28.

129 Kisisel Verileri Koruma Kurumu. (t.y.). Veri sorumlusu ve veri isleyen. (veri sorumlusu ve veri isleyen)
Erisim adresi: https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4195/Veri-Sorumlusu-ve-Veri-Isleyen, s. 1 (Erigim Tarihi: 1
Mayis 2025).

130 Ekmekgi vd. (2024a), s. 77.

131100 soru, s. 29.

132 Sevimli, (2018), s. 76.

133 Caniklioglu, N., Ozkaraca, E., Celik, N., ve Canbolat, T. (2023). Is hukuku dersleri (36. bask1). Istanbul:
Beta Yayinlari, s. 389
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3.1.6. Veriisleyen

KVKK m. 3/1-g’de “veri isleyen, veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun
adina kisisel verileri isleyen gercek veya tiizel kigiyi,” ifade eder. Veri isleyen, veri
sorumlusunun organizasyonu disinda bulunan ve veri islemenin teknik yonlerinden sorumlu
olan kisidir. Bu kisi, faaliyetlerini veri sorumlusunun talimati ve yetkilendirmesi

dogrultusunda yiiriitiir.'**

Veri sorumlusu, kisisel verilerin islenmesi konusunda kisisel veri isleme s6zlesmesi ile
veri isleyene belirli karar alma yetkileri verebilir. Bu yetkiler; verilerin toplanmasinda
kullanilacak bilgi sistemlerinin belirlenmesi, saklama yontemleri, giivenlik onlemleri, veri
aktarim prosediirleri, verilerin saklama siirelerinin uygulanmasi ve kisisel verilerin

silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi siireclerini kapsayabilir.'*>

Is iliskisinde veri isleyen, ¢ogu zaman isveren tarafindan gorevlendirilmis bir isveren
vekilidir. Ancak bu bir zorunluluk degildir. Isverenin yetki vermesi halinde herhangi bir isci
ya da disaridan bir gergek veya tiizel kisi de veri isleyen sifatim kazanabilir. Ornegin;
is¢ilerin bordrolarini diizenleyen, SGK bildirimlerini yapan bordrolama firmalar1 veri

isleyen olarak degerlendirilir.!3

Ancak ogretideki diger goriislere gore, isverenin kendi calisanlar1 veri isleyen olarak
nitelendirilemez; ¢linkii bu kisiler ayr1 bir hukuki kisilige sahip olmadiklar1 gibi, igverenin
dogrudan kontrolii altindadirlar. Bu durumda, ¢alisan igveren adina degil, isverenin kendisi
olarak hareket etmektedir. Buna karsin, bordro hizmeti disaridan bir tiizel kisiye verilmisse,

bu durumda ilgili sirket veri isleyen sifatin1 haiz olur.'*’

3.1.7. Ogzel nitelikli Kkisisel veri

12.03.2024 tarihli ve 32487 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Ceza Muhakemesi
Kanunu ile Bazi Kanunlarda Degisiklik Yaptimasina Dair Kanun ™ ile, KVK Kanunu’nun 6.,

9. ve 18. maddelerinde degisiklik yapilmistir. Bu kapsamda, 6zel nitelikli kisisel verilerin

134100 soru, s. 30.

135 Veri sorumlusu ve veri isleyen, s.3.

136 Sevimli, (2018), s. 77.

137 Ekmekgi vd. (2024a), s. 87; E. Yigit, s. 14
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islenme sartlari1 diizenleyen KVKK m. 6/2 yirirlikten kaldirtlmis; m. 6/3 ise

degistirilmistir.'*8

Miilga m. 6/2 uyarinca, 6zel nitelikli kisisel verilerin islenmesi kural olarak ilgili
kisinin ag¢ik rizasina bagliydi. Ancak bu diizenleme, uygulamada c¢esitli sorunlara yol
agmustir. Ozellikle kamu yararmi ilgilendiren durumlarda agik riza sarti, veri isleme
faaliyetlerinin oniinde engel teskil etmis; bu nedenle giincel ihtiyaclara yanit vermek ve

GVKT ile uyum saglamak amaciyla degisiklik yapilmistir.'>

Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesinin kural olarak yasak oldugu yoniindeki temel
yaklagim korunmus; bu tiir verilerin islenebilecegi durumlar istisnai ve sinirli olarak yeniden

diizenlenmistir.'4°

KVKK m. 6/1’e gore; “kisilerin irki, etnik kékeni, siyasi diistincesi, felsefi inanci, dini,
mezhebi veya diger inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika tiyeligi, saghgi,
cinsel hayati, ceza mahkumiyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve

)

genetik verileri ozel nitelikli kisisel veridir.’

Ozel nitelikli kisisel veriler, genel nitelikli kisisel verilere oranla daha fazla koruma
gerektiren verilerdir.'*! Bu veriler, niteligi geregi bireyin mahrem alanma giren ve ifsa
edilmesi halinde ayrimcilik, dislanma, magduriyet veya hak kaybi gibi sonuglara yol
acabilecek verilerdir. Ozellikle is iliskisinde, bu verilerin islenmesi is¢inin temel hak ve
Ozgiirliiklerinin ihlali, 6zel yasaminin gizliliginin zedelenmesi ve is¢iye kars1 ayrimeilik riski
yaratabilir. Bu nedenle 6zel nitelikli kisisel verilerin korunmasi, daha yiiksek seviyede bir
veri giivenligi ve 6zen yiikiimliiliigii gerektirmektedir.'*? Kanunun lafzinda 6zel nitelikli
kisisel verilere yer verilirken “gibi” veya “ve benzeri” seklinde genisletici ifadelere yer

verilmediginden, bu verilerin smirl sayida oldugu kabul edilmektedir.'*’

138 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verileri Koruma Kanunu'nda Yapilan Degisiklikler, s. 8 (Erisim
Tarihi: 1 Mayis 2025), erisim adresi: https://kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/4eba766b-7425-
4cd4-97f5-cb09c4cf4ef9.pdf. Bkz. Kanun’un degisiklik dncesi ve sonrasi hali igin ilgili kaynak.

139 Bagara, G. T. (2024). Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 6. maddesinde yapilan degisiklik
baglaminda 6zel nitelikli kisisel verilerin islenmesi. Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesi Hukuk Fakiiltesi
Dergisi, 28(4), 51-80, s. 54.

140K isisel Verileri Koruma Kurumu. (2024). Yeni KVKK reform gerekcesi 2024. (KVKK Gerekge 2024)
Erisim adresi: https://kvkk.pro/yeni-kvkk-reform-gerekce-2024.html (Erisim tarihi: 1 Mayis 2025.)

4 Dogan, s. 69; Kaya, C. (2011). Avrupa Birligi Veri Koruma Direktifi ekseninde hassas (kisisel) veriler ve
islenmesi. Journal of Istanbul University Law Faculty, 69(1-2), 317-334, s. 318.

142 Basara, s. 55; Dogan, s. 70.

193 Caniklioglu vd., s. 384.
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3.2. Iscinin Kisisel Verilerinin islenmesinde Genel ilkeler

KVKK m. 4, kisisel verilerin islenmesinde uyulmasi gereken temel ilkeleri
diizenlemistir. Kisisel veriler yalnizca KVKK ve diger kanunlarda 6ngoriilen usullere gore
islenebilir. KVKK m. 4’teki ilkeler, 108 Sayili Sozlesme ve miilga 95/46/EC sayili AB

Yénergesi temel alinarak hazirlanmistir.'** Bu ilkeler sunlardir:
1) “Hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun olma.
2) Dogru ve gerektiginde giincel olma.
3) Belirli, a¢ik ve mesru amaglar igin islenme.
4) Islendikleri amacla baglantili, sinirli ve 6l¢iilii olma.

5) Ilgili mevzuatta éngériilen veya islendikleri amag icin gerekli olan siire kadar

muhafaza edilme”

3.2.1. Hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun olma

Bu ilke, kisisel verilerin islenmesinde hem hukuki diizenlemelere uygun hareket
edilmesini hem de diiriistliik esaslarmin gozetilmesini ifade eder. GVKT m. 5/1-a’ya gore;
“kisisel veriler: veri oznesi ile ilgili olarak hukuka uygun, adil ve seffaf bir bi¢cimde islenir

(“hukuka uygunluk, adalet ve seffaflik”).”

Kisisel verilerin islenmesi siirecinde is¢inin ¢ikarlarinin ve makul beklentilerinin
dikkate alinmasi, giivenin koétiiye kullanilmamasi ve is¢inin yaniltilmasindan kaginilmasi
onem tasir.'* Is Kanunu’nun 75/2. maddesi uyarinca da isverenin is¢inin kisisel verilerini
hukuka ve diiriistliik kuralima uygun sekilde islemesi gerektigi acikca belirtilmistir.
Anayasa’nin 20/3. maddesi uyarinca ise kisisel verilerin yalnizca kanunla 6ngdriilen hallerde

islenebilecegi ongoriilmektedir.

Veri isleme faaliyetinin seffaf olmasi, ilgili kisinin verilerinin kim tarafindan ve hangi
amagla islendigini bilmesini saglar.'*® Bu durum, iscinin kendi verileri iizerindeki

kontroliinii korumas1 acisindan énemlidir. Isverenin, bilgilendirme yiikiimliiliigiinii yerine

144 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, "Kisisel Verilerin Islenmesine Iliskin Temel Ilkeler," (Temel ilkeler)
(t.y.), erisim adresi: https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4189/Kisisel-Verilerin-Islenmesine-Iliskin-Temel-Ilkeler,
s. 1 (Erisim Tarihi: 1 Mayis 2025).

45 Yiicedag, N. (2019). Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsaminda genel ilkeler. Kisisel Verileri
Koruma Dergisi, 1(1),47-63, s. 50.

146 Oguz, S. (2018). Kisisel verilerin korunmasi hukukunun genel ilkeleri. Bilgi Ekonomisi ve Yonetimi
Dergisi, 13(2), 121-138, s. 133
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getirmesi, veri islemenin hukuka uygun ve seffaf bigimde gergeklestirilmesi bakimindan

gereklidir.'¥

“Hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun olma” ilkesi, kisisel verilerin islenmesine
iliskin diger ilkeleri de kapsayan temel bir ilkedir. “Hukuka uygunluk”, veri isleme siirecinin
ilgili tim mevzuat hiikiimlerine uygun sekilde gerceklestirilmesini ifade ederken; “diiriistliik
kurali”, TMK m. 2’de belirtilen esaslar dogrultusunda, veri islemenin is¢inin menfaatleri
gozetilerek ve kotiiye kullanmlmadan vyiiriitiilmesini gerektirir. Ornegin, iscinin kisisel
verilerinin hukuka aykir1 sekilde gizlice saklanmasi veya islenmesi, diirtistlik kuralina
acik¢a aykiridir.'®® Bir diger drnek, isverenin veri isleme faaliyetini hukuken agik rizaya
dayandirdig1 izlenimini vermesi; oysa gergekte veri islemenin farkli bir hukuki sebebe
dayanmasi ve bu hususun isciye acik¢a bildirilmemesi halidir. Bu durumda is¢i, kisisel
verilerinin yalnizca agik rizast dogrultusunda islendigini varsayarak rizasimni geri
cekebilecegini veya verileri iizerinde denetim hakkina sahip oldugunu diisiinebilir. Bu tiir
bir uygulama, ilgili kisinin yaniltilmasina yol acarak diriistliik kuralina aykirilik

olusturur."'

“Kisisel Verileri Koruma Kurulu” bu hususta verdigi bir kararinda, sdzlesmenin
taraflarina ait kisisel veriler Kanun m. 5/2-c¢ uyarinca islenebilecekken, ayrica agik riza
alinmasinin ve bu rizanin hizmetin ya da tiyeligin kosulu haline getirilmesinin hukuka aykiri

oldugunu belirtmistir. Kararda su degerlendirmelere yer verilmistir:

“Veri sorumlusu tarafindan Kanunun 5 inci maddesinin (2) numarali fikrasinin (c)
bendi kapsaminda soézlesmenin taraflarina ait kisisel veri islenmesi durumunda ayrica agik
riza almast ve de agik rizayi iiyeligin ve hizmetin dolayisiyla sozlesmenin bir kosulu olarak
dayatmasinin, - Diger kisisel veri isleme sartlarimin varligi durumunda a¢ik riza alinmasinin
ilgili kisinin yamltilmas: ve yanlis yonlendirilmesi dolayisiyla veri sorumlusunca hakkin
kotiiye kullanilmast anlamina gelecegi, - Ayrica hizmetin agik riza sartina baglanmig
olmasinin agik rizayr sakatlayacagi, dikkate alindiginda, bu durumun Kanunun 4 tincii
maddesinde yer alan hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun olma ve islenme amaci ile bagl,
strly ve 6l¢iilii olma ilkelerine aykirilik teskil etmesi nedeniyle, Kurul tarafindan Kanunun
12 nci maddenin (1) numaral fikras: ¢ergevesinde veri giivenligini saglamaya yonelik

gerekli teknik ve idari tedbirleri alma yiikiimliiltigiinii yerine getirmeyen veri sorumlusu

147 Temel lkeler, s. 2.
148 Uncular (2018), s. 133; Temel ilkeler, s. 3.
199 Yiicedag (2019), s. 50.
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hakkinda Kanunun 18 inci maddesi uyarinca idari yaptirnm uygulanmasina karar

verilmistir. %"

Benzer sekilde, Kurulun 03/02/2021 tarihli ve 2021/79 sayili kararinda, veri isleme
faaliyeti hukuka uygunluk sebebine dayanmaksizin gerceklestirildigi gerekcesiyle hukuka
aykirt bulunmustur. S6z konusu “olayda, banka, Risk Merkezi araciligiyla temin ettigi
alternatif telefon numaralart iizerinden ilgili kisinin ablasi ve babasina ulasmaya ¢alismig;
bu kisilere, ilgili kisinin bankay: geri aramasi gerektigi yontinde bilgi verilmistir. Ancak, bu
islem, ilgili kisinin banka ile miinasebetinin iigiincii kisilerle paylasilmast anlamina
geldiginden, 6698 sayuli Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun 5. maddesinde sayilan veri
isleme sartlarindan herhangi birine dayanmadan gerceklestirilmis ve veri igsleme faaliyeti

hukuka aykirt bulunmustur. >’

Sonug olarak, is¢inin kisisel verilerinin islenmesi yalnizca is iliskisi ¢ercevesinde ve
sinirl olarak yiiriitiilmelidir. Iscinin 6zel hayatina iliskin bilgilerin, onurunu zedeleyecek
veya mahremiyetini ihlal edecek sekilde islenmesi, hukuka ve diiriistliik kurallarina

uygunluk ilkesine aykirilik olusturur.'>?

3.2.2. Dogru ve gerektiginde giincel olma

GVKT m. 5/1-d’ye gore; “kisisel veriler dogrudur ve gerektiginde giincel tutulur;
islenme amaglari goz oniinde tutularak, dogru olmayan kisisel verilerin gecikmeksizin kalici
olarak silinmesi veya diizeltilmesinin saglanmasiyla ilgili makul tiim adimlar atilmalidir

(“dogruluk™).”

Bu baglamda kisisel veriler, ger¢ege uygun, dogru ve giincel bicimde islenmelidir. Bu
ilke ¢ergevesinde isciler, kisisel verilerinin dogru ve giincel sekilde islenmesini talep etme
hakkina sahiptir. Kisisel verilerin dogru islenmesi, is¢inin itibar1 ile temel hak ve
ozgiirliiklerinin, 6zellikle de maddi ve manevi biitiinliigiiniin korunmasi agisindan 6nem arz

etmektedir.'>?

150 Kigisel Verileri Koruma Kurumu, A¢ik rizanin hizmet sartina baglanmast,
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/5412/Acik-Rizanin-Hizmet-Sartina-Baglanmasi (A¢ik Riza) (Erisim Tarihi: 1
Mayis 2025).

151 Kisisel Verileri Koruma Kurulu. (2021). Veri sorumlusu banka tarafindan ilgili kisinin verilerinin
yakinlart ile paylagilmast hakkinda [Karar Ozeti], 03/02/2021 tarihli ve 2021/79 sayili karar. Kisisel Verileri
Koruma Kurumu. Erisim adresi: https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/7111/2021-79

152 Temel Ilkeler, s. 3.

153 Yiicedag (2019), s. 50.
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Isveren, yanlis ya da eksik kisisel verilerin silinmesini veya diizeltilmesini temin
etmekle yiikiimliidiir.'** Nitekim KVKK m. 11/1-d uyarinca ilgili kisiler “kisisel verilerin
eksik veya yanlis islenmis olmast hdlinde bunlarin diizeltilmesini isteme” hakkina sahiptir.
Ayrica isgilerin, kisisel verilerinin dogru islenip islenmedigini periyodik olarak kontrol etme
imkanlar1 da mevcuttur.'>> Ancak isverenin, bu verilerin siirekli giincelligini kendiliginden
izleyebilmesi pratikte miimkiin olmayabilir. Bu nedenle, kisisel verilerinde degisiklik
meydana geldiginde is¢inin durumu igverene bildirme yiikiimliligli bulunmaktadir.
Ornegin, telefon numaras1 veya ikamet adresi degisikligi gibi durumlar isverene zamaninda

iletilmelidir.'>®

Kisisel verilerin dogru ve giincel olmasi, hem veri sorumlusu olan isverenin
yilikiimliiliiklerini hukuka uygun bicimde yerine getirmesi hem de ilgili kisi olan is¢inin
temel haklarinin korunmasi bakimindan ¢ift yonlii bir islev goriir. Aksi takdirde, hatali veya
giincel olmayan verilerin islenmesi taraflar acisindan ciddi maddi ve manevi sonuglar
dogurabilir. Bu nedenle etkin bir veri giincelleme ve kontrol sisteminin kurulmasi biiyiik

onem tasimaktadir.'>’
Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 2021/1107 sayili kararinda

“Bir kisi, kredi karti 6demeleri gecikmedigi halde, bankasinin (veri sorumlusunun)
kendisinin kredi notunu haksiz bir sekilde diisiirdiigiinii ve bunun tizerine birkag kez diizeltme
yapilmasina ragmen ayni hatalarin tekrarlandigimi belirterek sikdyette bulunmustur. Ilgili
kisi, sikdyetinin ardindan banka ile iletisime ge¢meye ¢alismis ancak yanit alamamuis, bu
durum onun kredi ve finans islemleri yapmasini zorlastirmis ve itibarim zedelemistir. Ilgili
kisiye ait kisisel veri niteligini haiz kredi notu bilgisinin veri sorumlusu tarafindan yanls
islenmesi ve Risk Merkezine aktarilmasinin Kanun’un 4 ’tincii maddesinde yer alan genel
ilkelerden; “dogru ve gerektiginde giincel olma” ilkesine aykirilik teskil ettigi”*%... Kurul,
bu durumda kisisel veri niteligindeki kredi notu bilgisinin yanlis islenmesinin, “dogru ve

gerektiginde giincel olma” ilkesine aykirilik teskil ettigini belirtmis ve veri sorumlusu

hakkinda idari para cezas1 uygulanmasina karar vermistir.

154 Yiicedag (2019), s. 51.

155 0guz, s. 133; Temel Ilkeler, s. 6.

156 Uncular (2018), s. 135.

157 0guz, s. 133; Temel Ilkeler, 5.6-7

158 Kisisel Verileri Koruma Kurumu. (02.11.2021). “Tlgili kiginin kredi notunun Banka tarafindan
diizeltilmemesi ve kisisel verilerinin ti¢iincii kisilerle paylasilmasi” hakkinda Kisisel Verileri Koruma
Kurulunun 2021/1107 sayili Karar Ozeti. Erisim: https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/7264/2021-1107
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3.2.3. Belirli acik ve mesru amaclar i¢in islenme

GVKT m. 5/1-b’ye gore; kisisel veriler, “belirtilen, acik ve mesru amaglarla toplanir
ve bu amacglara uygun olmayacak sekilde sonradan islenmez.” Bu hiikkiim, kisisel verilerin
islenmesinde amag¢ unsurunun 6nceden belirlenmis, acik bicimde ifade edilmis ve hukuken
mesru olmast gerektigini ortaya koymaktadir. Veri isleme faaliyetinin kapsami, is¢i
tarafindan kolaylikla anlasilabilir olmali ve isveren bu faaliyetleri hangi amagla
gerceklestirdigini net bigimde acgiklamalidir. Belirsiz, soyut ya da sadece gelecekte
gerekebilecegi diisiincesiyle gerceklestirilen veri toplama faaliyetleri bu ilkeye aykirilik
olusturur. Mesru bir amagtan yoksun, sinirsiz sekilde veri islenmesi hukuka aykiridir ve
isverenin hukuki sorumlulugunu giindeme getirir.!>® Is¢inin kisisel verilerinin hangi amagla
toplandig1, verilerin elde edildigi anda acik¢a belirtilmeli ve ilgili kisi bu konuda
bilgilendirilmelidir. Tiirk Bor¢clar Kanunu m. 419 cergevesinde, yalnizca ise yatkinligin
degerlendirilmesi veya hizmet s6zlesmesinin geregi olarak islenmesi zorunlu veriler
islenebilir; bunun disindaki islemler mesru bir amaca dayanmadigi Olgiide hukuki

dayanagim kaybeder. '

Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 2020/65 sayili kararinda; “olay bir ulasim hizmeti
sunan mobil uygulama kapsaminda islenen kisisel verilerle ilgilidir Ilgili kigi,
yvolculuklarimin soforler tarafindan puanlandigini 6grenmis, ancak bu puanlara kendisi
tarafindan erisilememistir. Ayrica, bu tip bir puanlama yapilacagina dair hichir bilgi,
uygulamanmin aydinlatma metninde yer almamaktadw. Bu durum iizerine, ilgili kisi veri
sorumlusuna bagvuru yapmis ancak yanit alamamisti. Bu durumda, miisterilerin
puanlanmasina dayanan veri isleme faaliyetinin Kanunun 4 maddesinde belirtilen kisisel
verilerin islenmesine iliskin genel ilkelerden ilk olarak “Hukuka ve Diiriistliik Kurallarina
Uygun Olma” ilkesine aykirilik teskil ettigi, zira veri sorumlusunun sézii gegen kisisel veri
isleme faaliyetine iligkin olarak ilgili kisi ile hi¢bir bilgi paylasmadigi, konu “Belirli, A¢ik
ve Mesru Amaclar Icin Islenme” ilkesi bakimindan degerlendirildiginde, veri sorumlusun
aydinlatma metninde ve kullamim kosullarina iliskin metinde belirtilen amacglarin
miisterilerin puanlanmasina dayanan kigisel veri igleme faaliyetinin asil amacinin ne

oldugunu aciklayamadigi "% ...

159 Temel Ilkeler, s, 8; Uncular (2018), s. 133.

10 Oguz, s. 134; Uncular (2018), s. 133-134; Temel ilkeler, s. 8-9

161 Kisisel Verileri Koruma Kurulu. (27.01.2020). "Ulagim hizmeti sunan bir mobil uygulama kapsaminda
islenen kisisel veriler hakkinda" Karar Ozeti, 2020/65. https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/6717/2020-65
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Kurul kararma gore, aydinlatma metninde ve kullanim kosullarinda, yolcularin
puanlanmasina dair herhangi bir aciklama bulunmamasi, bu kisisel verilerin belirli ve
acik olmadigimi belirtir. Ayrica bu puanlamanin neden yapildigina dair bir agiklama
bulunmamaktadir. Bundan dolayi, veri isleme faaliyeti mesru bir amaca dayanmadigi ve
verilerin hangi amagla islendigi tam olarak agiklanmadigi icin “belirli, acitk ve mesru

amaglar igin islenme” ilkesine aykirilik vardir.

3.2.4. Islendikleri amacla baglantih, simirh ve 6l¢iilii olma

GVKT m. 5/1-c’de belirtildigi tizere; “kisisel veriler islenme amaglarina uygun,
islenme amaglariyla ilgili ve bunlarla sinirli olmalidir. (“veri minimizasyonu”).” Buna gore,
is¢inin kisisel verileri yalnizca belirlenen isleme amaciyla dogrudan ilgili ve bu amagla
siirh lgiide toplanmali ve islenmelidir. Is iliskisi kapsaminda olmayan veya yalnizca
ileride gerekli olabilecegi diisiincesiyle toplanan kisisel verilerin islenmesi hukuka aykiridir.
TBK m. 419 cer¢evesinde de degerlendirildiginde, isverenin, belirli bir amaca ulasmak i¢in

en az sayida ve en az miidahale igeren veriyle yetinmesi gerekmektedir. '®?

Olgiiliiliik ilkesi, veri isleme faaliyetinin, ulagilmak istenen amacla makul ve orantili
bir iligki igerisinde olmasin1 6ngoriir. Eger ayn1 sonuca veri islemeksizin veya daha az veri

isleyerek ulasmak miimkiinse, bu alternatifler tercih edilmelidir.'

Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 01/12/2020 tarihli ve 2020/915 sayili kararinda,
“belediyede ¢alisan bir memurun ige giris ¢ikis takibinin biyometrik verilerle (parmak izi)
yapilmasi konusu ele alinmistir.”'* Kurul, bu yontemin yiiksek giivenlik gerektirmeyen bir
ortamda gereksiz ve asir1 veri isleme anlamina geldigini, dolayisiyla Olgiiliiliik ilkesine
aykiarilik teskil ettigini belirtmistir. Bu kapsamda, biyometrik veri gibi hassas kisisel veriler

yalnizca gercekten gerekli oldugunda ve isleme amaciyla dogrudan baglantili olarak

192 Uncular (2018), s. 134-135; Oguz, s. 134; Temel Ilkeler, s, 10.

163 Uncular (2018), s. 135; Oguz, s. 134; Temel ilkeler, s, 11.

164 Kisisel Verileri Koruma Kurulu. (01.12.2020). Belediyede memur olarak gérev yapan ilgili kisinin, veri
sorumlusu biinyesinde ige giris ¢ikis takibinin biyometrik veri islenerek yapilmas: hakkinda 2020/915 sayili
Karar Ozeti. https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/6872/2020-915 “Kanunun “Genel Ilkeler” baslikl 4 tincii
maddesinde yer alan ilkelerden, islendikleri amacgla baglantili, sinirli ve ol¢iilii olma ilkesi ¢cergevesinde
islenen verilerin belirlenen amaglarin gerceklestirilebilmesine elverisli olmasi, amacin gerceklestirilmesiyle
ilgili olmayan veya ihtiya¢ duyulmayan kisisel verilerin islenmesinden kaginilmasinin gerektigi; 6l¢iiliiliik
ilkesinin ise, veri isleme faaliyeti ile gerceklestirilmesi istenen amag arasinda makul bir dengenin kurulmasi,
diger bir ifadeyle veri islemenin amaci gerceklestivecek él¢iide olmasi gerektigine isaret ettigi; bu kapsamda,
kisisel veri igleme faaliyetinin gerceklesmesi icin gerekli olmayan kisisel verilerin toplanmamast ve/veya
islenmemesi gerektigi, veri sorumlusunun amaci gergevesinde, 6l¢iiliiliik ilkesine uygun olarak ilgili kigiden
minimum diizeyde bilgi talep etmesi, bunun disindaki amag icin gerekli olmayan veri islemeden kaginmasi
gerektigi”
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kullanilmali; miimkiinse daha az miidahale iceren alternatif sistemler!s® (6rnegin kart

okuyucular) tercih edilmelidir.

3.2.5. llgili mevzuatta éngoriilen veya islendikleri amac icin gerekli olan siire

kadar muhafaza edilme

GVKT m. 5/1-e hiikmiine gore; “veri oznelerinin, yalnizca kisisel verilerin islenme
amacglarimin gerektirdigi siirece kimliginin belirlenmesini saglayan bir sekilde tutulur.” Bu
ilkeye gore igveren, is¢inin kisisel verilerini yalnizca ilgili mevzuatta 6ngdriilen siire kadar
ya da verilerin islenme amac1 devam ettigi siirece saklayabilir. Belirtilen siirenin sona ermesi
veya veri isleme amacinin ortadan kalkmasi hélinde verilerin daha fazla muhafaza edilmesi

hukuka aykir1 olacaktir.!66

KVKK m. 7°de yer alan diizenleme uyarinca “bu Kanun ve ilgili diger kanun
hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin
ortadan kalkmas: halinde kisisel veriler resen veya ilgili kiginin talebi tizerine veri sorumlusu

tarafindan silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.”

Bu cercevede, isleme amacinin sona erdigi durumlarda isveren, is¢inin kisisel
verilerini kendiliginden veya ilgili kisinin talebiyle imha etmekle yiikiimliidiir. Verilerin
gereginden uzun siire saklanmasi, ig¢inin temel hak ve 6zgiirliikleri agisindan risk yaratabilir.
Bu sebeple, isverenin etkin bir veri saklama ve imha politikas1 olusturmasi ve bu politikay1

diizenli araliklarla gbzden gegirmesi gerekmektedir.

165 Kisisel Verileri Koruma Kurulu. (04.08.2022). "Veri sorumlusu tarafindan is yerinde giivenlik kamerasi
vasitasiyla ve ise giris-cikiglarda yiiz tanima sistemi kullanilmasi suretiyle kigisel verilerin hukuka aykiri
islenmesi" Karar Ozeti, 2022/797. https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/7434/2022-797 “Ise giris-¢cikislarda yiiz
tamima sistemi kullanilmasi suretiyle gerceklestirilen kigisel veri isleme faaliyetinin agik rizaya dayanilarak
gerceklestirilmis olmasi durumunda dahi, bu veri isleme faaliyetlerinin her haliikarda Kanun un 4 ’iincii
maddesinde diizenlenen genel ilkelere uygun olarak yerine getirilmesi gerektigi, bu ¢ergevede, veri
sorumlusunun is saghgi ve giivenligi cercevesindeki amaglarini girig-¢ikis esnasinda manyetik kart sistemi,
RFID etiketi, cep telefonuna gonderilecek bir SMS’in sisteme girilmesi gibi alternatif yollar, ayrica isgilerin
baskast yerine imza atma veya kart okutma gibi yontemlere basvurmamasi adina uyarilmasi ve tespit
edildiginde uygulanabilecek yaptirimlar belirlenerek bu hususta iscilere bilgilendirme yapilmak suretiyle
kotii niyetli kullanimlarin oniine gegilmesi ile saglanmasi miimkiinken ¢alisanlarin biyometrik verisi
niteligindeki yiiz tanmima verisinin islendigi, sonug olarak, suirly ve ilgili kisilerin kisilik haklarina daha az
miidahale edecek nitelikteki kisisel verileri islemek suretiyle amaca ulasilabilecek ve yiiriitiilebilecek
islemlerin, gereginden fazla ve daha ¢cok miidahaleci nitelikteki kisisel verinin islenmesi suretiyle
gerceklestirilmesinin, Kanun un 4 ’iincii maddesinin (2) numarali fikrasinin (¢) bendinde diizenlenen kigisel
verilerin iglenmesinde “iglendikleri amacla baglantili, sinirli ve 6l¢iilii olma” ilkesine uyulmast
zorunluluguna aykirilik teskil ettigi” ...

166 Temel Ilkeler, s, 13.
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3.3. Iscinin Kisisel Verilerinin Islenmesinde Hukuka Uygunluk Sebepleri

3.3.1. [lscinin 6zel nitelikli olmayan Kisisel verilerinin islenmesinde hukuka

uygunluk sebepleri

3.3.1.1. iscinin acik rizasi

KVKK m. 5/1 ve Anayasa m. 20/3 uyarinca, kisisel veriler ilgili kisinin ag¢ik rizasiyla
islenebilir. KVKK m. 6, 8 ve 9’da da sirastyla 6zel nitelikli verilerin islenmesi, verilerin yurt
i¢i ve yurt disina aktarilmasi gibi durumlarda agik riza aranacagi belirtilmistir.'” GVKT ye
gore ise yalnizca 0zel nitelikli kisisel verilerin islenmesinde agik riza gerekli goriilmiistiir.
Buna karsilik, KVKK hem 06zel nitelikli hem de genel nitelikli kisisel verilerin islenmesinde

acik rizay1 bir hukuka uygunluk sebebi olarak ngdrmiistiir. 6

KVKK m. 3/1-a’da “a¢ik riza, belirli bir konuya iligkin, bilgilendirilmeye dayanan ve

ozgiir iradeyle agiklanan rizadwr.”

Bu tanim dogrultusunda is iligkisi kapsaminda gegerli bir agik rizanin {i¢ temel unsuru
bulunmaktadir: rizanin belirli bir konuya iliskin olmasi, isciye Oncesinde yeterli

bilgilendirme yapilmasi1 ve rizanin 6zgiir iradeyle verilmesi.

Acik r1za, belirli bir konuya iliskin ve sinirli olmalidir. Isveren, hangi kisisel verilerin
islenecegini ve bu verilerin islenme amacin isciye agikca belirtmeli; is¢i de bu bilgiler
dogrultusunda riza gostermelidir. Genis, belirsiz ve ucu agik riza beyanlar1 gegerli kabul
edilmez. Ornegin, iscinin tiim kisisel verilerinin islenmesine topluca onay vermesi, a1k riza

olarak degerlendirilemez. Her yeni isleme faaliyeti igin ayrica agik riza alinmalidir.'®

Nitekim Kurul’un bir kararinda, internet sitesinde zorunlu olmayan ¢erezler i¢in “tiim
cerezlere izin ver” segeneginin sunulmasi yoluyla topluca agik riza alinmasinin, rizanin
“belirli bir konuya iliskin olma” ve “Ozgiir iradeyle verilme” unsurlarini ihlal ettigi

belirtilmistir.

167 Saat, D. (2024). Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nda dngoriilen mesru menfaat kavraminin ticaret
sitketleri bakimimdan degerlendirilmesi. Anadolu Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, 10(2), 617-638, s.
620.

168 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanununa iliskin Uygulama Rehberi,
(Uygulama Rehberi) erisim adresi: https://kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/41784a70-2bac-4e4a-
8301-35¢628468646.PDF, s. 47 (Erigsim Tarihi: 1 Mayis 2025).

169 Giinal, A. N. ve Ustiin, Y. (2022). Is iliskilerinde kisisel verilerin islenmesinde hukuka uygunluk sebebi
olarak “mesru menfaat”. Kisisel Verileri Koruma Dergisi, 4(2), 1-18, s. 5; E. Yigit, s. 50; Kisisel Verilerin
Korunmas: Kanununa iliskin Uygulama Rehberi, s. 48; Cekin, M. S. (2016). 6698 say1li Kisisel Verilerin
Korunmas1 Hakkinda Kanun'un Big Data (Biiyiik Veri) ve irade serbestisi agisindan degerlendirilmesi.
Istanbul Universitesi Hukuk Fakiiltesi Mecmuasi, 74(2), 629-644, s. 637.
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“Veri sorumlusunun internet sitesinde zorunlu c¢erezler, islev cerezleri,
analiz/performans ¢erezleri ile hedefleme/reklam ¢erezlerinin kullanildig, cerezlere iliskin
pop-up agiklamasi altinda “sadece gerekli ¢erezleri kullanin” ve “tiim ¢erezlere izin ver”
olmak iizere iki secenegin sunuldugu, gerekli cerezler disindaki gerezler yoluyla kisisel veri
isleme faaliyeti icin “tiim ¢erezlere izin ver” se¢eneginin sunularak topluca ag¢ik riza alma
voluna gidildigi ve ilgili kisilere tercih etme imkanimin sunulmadigi, ancak agik riza
alinmasint gerektiven her bir cerez tipi icin segeneklerin sunulmast suretiyle “opt-in”
yontemiyle acik riza alinmasi gerektiginden veri sorumlusunun agik riza metninin agik
rizamn “‘belirli bir konuya iliskin olmasit” ve “ozgiir iradeyle verilmesi” unsurlarin
sakatladigr ve Kanun'un 5’inci maddesi kapsaminda hukuka uygun bir kisisel veri isleme

i

faaliyetinin gerceklestirilmedigi”’’... Bu gergevede acik riza, her bir veri isleme faaliyeti

icin ayri ayri ve acik¢a alinmalidir.

Isci, kisisel verileri islenmeden once bilgilendirilmelidir. Ayrica, acik rizanin veriler
islenmeden Once alinmasi1 gerekir. Verilerin islenmesinden sonra verilen riza, geriye doniik
olarak hukuka uygunluk saglamaz.!”! Bilgilendirme yiikiimliiliigii KVKK m. 10’da ilgili
kisinin haklari ise m. 11°de diizenlenmistir. Buna gore igveren; kisisel verilerin hangi amagla
islenecegi, kimlere ve hangi amaglarla aktarilacagi, hangi yontemle toplandig ve islenme
hukuki dayanag1 gibi hususlarda is¢iyi aydimlatmakla yiikiimliidiir. Is¢i ise verilerinin islenip
islenmedigini 6grenme, bunlara iligkin bilgi talep etme, diizeltilmesini, silinmesini veya yok

edilmesini isteme haklarina sahiptir.

Rizanin gecerliligi icin is¢inin Ozgiir iradesine dayanmasi zorunludur. Zorlayici,
aldatic1 ya da tehdit edici yollarla alman riza gegerli sayilmaz.!” Is iliskisinde is¢inin
igverene gore zay1f konumda olmasi nedeniyle 6zglir iradenin varligi her zaman tartigmalidir.

Bu nedenle acik riza alinmadan oOnce diger hukuka uygunluk sebeplerinin varligi

170 Kisisel Verileri Koruma Kurulu. (28.09.2023). "Genis katilimli ¢evrim i¢i bir oyunun Tiirkiye’deki
dagiticist ve tek yetkilisi konumundaki veri sorumlusu tarafindan kisisel verilerin hukuka aykir1 islenmesi.'
2023/1645 sayili karar. Kisisel Verileri Koruma Kurulu. Erisim adresi:
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/7765/2023-1645

17l Uygulama Rehberi, s. 49; Yiicedag, N. (2017). Medeni hukuk agisindan kisisel verilerin korunmasi
kanunu’nun uygulama alan1 ve genel hukuka uygunluk sebepleri. Istanbul Universitesi Hukuk Fakiiltesi
Mecmuasi, 75(2), 765-790, s. 775.

172 Giinal ve Ustiin (2022), s. 5; Uygulama Rehberi, s. 50
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arastirilmali, uygun goriilmedigi takdirde agik riza yoluna gidilmelidir.!”® Kurul’un

kararlarinda,'” isten ¢ikarilma korkusuyla verilen rizalarin gegerli olmadig1 vurgulanmustir.

3.3.1.2. Kanunlarda acik¢a ongoriilme

KVKK m. 5/2-a uyarinca,” kanunlarda agik¢a ongoriilmesi” halinde, ilgili kisinin
rizas1 aranmadan verileri islenebilir. Ornegin, Is Kanunu m. 75 uyarinca isverenin isci i¢in
0zlikk dosyasi olusturma ylkimliiliigli vardir. Bu kapsamda, is¢inin kimlik bilgileri,

belgeleri ve kayitlari isveren tarafindan riza alinmaksizin islenebilir.!”

3.3.1.3. Iscinin hayati menfaatlerinin korunmasi icin zorunlu olma

KVKK m. 5/2-b’ye gore, “fiili imkansizlik nedeniyle rizasint agiklayamayacak
durumda bulunan veya rizasina hukuki gecerlilik taninmayan” is¢inin ya da {i¢iincii bir
kisinin hayat1 veya beden biitiinliigii tehlikedeyse, kisisel veriler acik riza olmaksizin
islenebilir. Ornegin, bilinci kapali bir is¢inin acil tibbi miidahale gormesi gereken

durumlarda, saglik verileri islenebilir.!”®

3.3.1.4. s s6zlesmesinin kurulmasi veya ifasi icin gerekli olma
KVKK m. 5/2-c uyarinca, “Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya
ilgili olmast kaydiyla, sozlesmenin taraflarina ait kigisel verilerin iglenmesinin gerekli

olmasr” durumunda iscinin agik rizasi aranmaksizin kisisel verileri islenebilir. Ornegin,

I3 E. Yigit, s. 53-54; Giinal ve Ustiin (2022), s. 5

174 Kisisel Verileri Koruma Kurulu. (10.08.2023). Bir isveren tarafindan ise iade davasina, ilgili kisinin
mescitte ibadet etme goriintiilerinin ibraz edilmesi. 2023/1356. Erisim adresi:
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/7779/2023-1356, Erisim tarihi: 1 Mayis 2025. ... “is yerinin ve miisterinin
korunmasu, is¢inin performansmin degerlendirilmesi ve su¢ stiphesinin aydinlatiimasi gibi bir¢ok amag ile
genel ve ozel nitelikte kisisel verinin iglenmesinin miimkiin oldugu,bu ¢ercevede, éncelikli olarak veri
sorumlusu tarafindan kameralar ile gériintiilerin islenmesinin zel nitelikli veya genel nitelikli kigisel veri
olup olmadiginin degerlendirilmesi gerektigi, sikdyete konu olayda veri sorumlusunun kameralar vasitasiyla
ibadethane icerisindeki goriintii kayitlarini islemesinin, ilgili kisinin dini inancina iliskin bir veri igleme
oldugu ve bu sebeple ozel nitelikli kisisel veri kategorisine givecegi, bu anlamda Kanun'un 6 'nct maddesi
cercevesinde bir degerlendirme yapilmasinin uygun olacagi,

Kanun kapsaminda agik rizanin; “Tanmimlar” bashikly 3 "iincii maddenin (1) numarali fikrasinin (a) bendinde
‘Belirli bir konuya iligkin, bilgilendirmeye dayanan ve 6zgiir iradeyle agiklanan riza’ seklinde tanimlandigi,
dolayiswyla, actk rizamn, ilgili kisinin kendisiyle ilgili veri islenmesine, ozgiirce, konuyla ilgili yeterli bilgi
sahibi olarak, tereddiide yer birakmayacak aciklikta ve sadece o islemle sinirly olarak verdigi onay beyani
oldugu, ilgili kisilerin riza vermemesi ve rizayi geri ¢cekmesinin miimkiin olmadigi hallerin, taraflarin esit
konumda olmadig1 veya taraflardan birinin digeri tizerinde etkili oldugu (Kisisel Verileri Koruma Kurumu,
Acik Riza Rehberi,, 5.6.) gii¢ dengesizliginin bulundugu istihdam iliskisinde var olabildigi, ¢calisana riza
gostermeme imkaninin etkin bir bigimde sunulmadigi durumlarda gergek bir secenege sahip olundugunu
soylemenin miimkiin olmayacagi, soz konusu olayda, ilgili kisiye veri sorumlusu ¢alisani tarafindan
gonderilen elektronik posta iceriginden anlasilacag tizere agik rizanin ozgiir irade ile verilmedigi ve ilgili
kisinin isten ¢ikarilma korkusu ile geriye doniik olarak kisisel verilerin islenmesiyle ilgili diger belgeleri de
rizasi olmadan imzalamak zorunda birakildigi” ...

175 Giinal ve Ustiin (2022), s. 5; Uygulama Rehberi, s. 74

176 Uncular (2018), s. 149; Giinal ve Ustiin (2022), s. 6.
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isverenin ig¢iye maas ddeyebilmesi i¢in banka hesap numarasini islemesi bu kapsamda
degerlendirilir.'”” Aym sekilde, is basvurularinda sertifika veya ruhsat gibi belgelerin

islenmesi de sézlesmenin kurulmasia yonelik oldugu dl¢iide hukuka uygundur.!’®

Kurul’un 2020/65 sayili kararinda, miisteri puanlamasi gibi bir faaliyetin s6zlesmenin
ifastyla dogrudan ilgisi bulunmadigi gerekgesiyle hukuka aykirt veri isleme faaliyeti olarak

degerlendirilmis ve veri sorumlusuna idari para cezasi uygulanmistir.

“Miisterilerin/yolcularin yaptigi seyahatlerin soforler tarafindan puanlanmasina ve
bu puanlarin ortalamasinin alinmasina dayanan veri isleme faaliyetinin, Kanunun 5 inci
maddesinin 2 inci fikrasinin (c) bendinde yer alan “Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla
dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sézlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi1” sarti kapsaminda sozlesmenin ifasina iligkin ana kurucu 6ge
olmadig1 veya sozlesmenin ifasiyla dogrudan dogruya bir iligkisinin var olmamasi sebebiyle
ve bu veri igleme faaliyetinin ayni maddede belirtilen diger veri isleme sartlarindan
herhangi birine dayanmadigi dikkate alindiginda veri sorumlusunun Kanunun 12 inci
maddesinin [ inci fikrasmin a bendinde yer alan “veri sorumlusu, kisisel verilerin hukuka
aykiri olarak iglenmesini onlemek amaciyla uygun giivenlik diizeyini temin etmeye yonelik
gerekli her tiirlii teknik ve idari tedbirleri almak zorundadir” hiikmiine aykiri hareket ettigi
kanaatine varidigindan hakkinda Kanunun 18 inci maddesinin (1) numarali fikrasinin b

bendine istinaden 100.000 TL idari para cezast uygulanmasina” ...

3.3.1.5. Isverenin hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olma

KVKK m. 5/2-¢’ye gore, “veri sorumlusunun hukuki yiikiimliliigiinii yerine
getirebilmesi icin gerekli” olan kisisel veriler, ilgili kisinin rizasi olmadan islenebilir.
Ornegin, isverenin SGK yiikiimliiliiklerini yerine getirebilmesi i¢in is¢inin sosyal giivenlik

numarasi gibi verileri islemesi bu kapsamdadir.'”

Ancak hem bu madde hem de “kanunlarda ac¢ik¢a ongoriilme” sebebi genis
yorumlandiginda, is¢inin temel hak ve 6zgiirliikleri zarar gorebilir. Bu nedenle bu hukuka
uygunluk sebeplerinin dar yorumlanmasi, is¢inin kisisel verilerinin yalnmizca gerekli ve

olgiilii sekilde islenmesi gerekir. '8

177 Giinal ve Ustiin (2022), s. 6

178 Uncular (2018), s. 150.

17 Uygulama Rehberi, s. 75-76

180 Giirsel, s. 246; Uncular (2018), s. 152; Giinal ve Ustiin (2022), s. 6.
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3.3.1.6. iscinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olma

KVKK m. 5/2-d’ye gore, is¢inin kendisi tarafindan alenilestirilen kisisel veriler, ayrica
acik riza alinmaksizin islenebilir. Ornegin, is¢inin ¢alistig1 kurumun internet sitesinde e-
posta ve telefon numarasini paylasmas1 halinde bu veriler alenilestirilmis sayilir.'8! Ancak
alenilestirme, iscinin kendi iradesiyle gerceklesmeli ve veri yalnizca alenilestirme amaci

dogrultusunda kullanilmalidr.'%?

3.3.1.7. Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in zorunlu olma

KVKK m. 5/2-¢’ye gore, “bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in zorunlu
olan” kisisel veriler, is¢inin rizas1 aranmaksizin islenebilir. Ornegin, is¢inin ¢alistig1 kuruma
kars1 agtig1 bir davada, igverenin savunma hakkini kullanabilmesi i¢in ilgili kisisel verileri

islemesi miimkiindiir.'®3

KVKK m. 28-d’ye gore; “kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya
infaz islemlerine iliskin olarak yargt makamlar: veya infaz mercileri tarafindan igslenmesi”
durumunda Kanun hiikiimleri uygulanmaz. Bu nedenle, “bir hakkin tesisi, kullaniimas: veya
korunmasina” yonelik durumlarda, is¢inin kisisel verilerinin islenmesinin 6niinde kanuni
bir engel bulunmamaktadir. Ancak bu durum, verilerin Olgiisiiz sekilde islenebilecegi
anlamina gelmez. Her ne kadar bu tiir islemler Kanun kapsami disinda tutulsa da, kisisel
verilerin iglenmesinde Olgiiliiliik, amagla smirlilik ve gereklilik ilkelerine uygun

davranilmas, kisisel verilerin korunmasi agisindan énem tasimaktadir. '3

3.3.1.8. iscinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek sartiyla isverenin

mesru menfaatleri icin zorunlu olma

KVKK m. 5/2-f hiikkmii uyarinca, isverenin mesru menfaatinin bulunmast ve bu
menfaatin is¢inin temel hak ve 6zgilirliikklerine zarar vermemesi kosuluyla, is¢inin acik rizasi
olmaksizin kigisel verilerinin igslenmesi miimkiindiir. Ancak bu hiikmiin uygulanabilmesi
icin, igverenin mesru menfaati ile is¢inin kisisel verilerinin korunmasina yonelik menfaati
arasinda adil bir denge kurulmasi gerekmektedir. Is¢inin temel hak ve zgiirliiklerinin ciddi

bi¢imde ihlal edildigi durumlarda, isverenin mesru menfaatinden sdz edilemez.'%

181 Uygulama Rehberi, s.76.

182 Uygulama Rehberi, s.76, Uncular (2018); s. 152.
183 Giirsel, s. 247.

184 Giirsel, s. 248; Uncular (2018), s. 153.

185 Uncular (2018), s. 154.
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Ornegin, isverenin is¢inin egitim durumu, yetkinlikleri ve gegmis is tecriibeleri gibi
verileri islemesi, ¢aliganin uygun pozisyonda istihdam edilip edilmedigini degerlendirme
amacina hizmet ettigi 6l¢iide mesru kabul edilebilir.!3® Bununla birlikte, is¢inin 6zel hayatina
iliskin ve isin niteligiyle ilgisi bulunmayan kisisel verilerin islenmesi, mesru menfaat

kapsaminin disinda kalir.

Kisisel Verileri Koruma Kurulu, bir egitim kurumunun giivenligi saglamak amaciyla
kamera ile hem goriintii hem de ses kaydi almasina iliskin 24.08.2023 tarihli ve 2023/1461
sayili kararinda, yalnizca goriintii kaydinin giivenlik amacin1 gergeklestirmek i¢in yeterli
oldugu, buna karsilik ses kaydinin alinmasinin mesru menfaat kapsaminda

degerlendirilemeyecegi sonucuna varmistir. Kurul karar1 6zeti su sekildedir:

... “Goriintii kaydina ek olarak ses kaydinin da alinmasinin; kisisel verinin iglenmesi
yontinden mesru bir menfaatin bulunup bulunmadigi, ... kamera vasitasiyla goriintii kaydt
alinmasinin bu amaglar: gerceklestirmeye elverisli, mesru ve 6lgiilii bir isleme faaliyeti
oldugu, boylesi bir durumda goriintii kaydina ek olarak ses kaydi alinmasi gerekliligi soz
konusu olmadig1 gibi daha fazla verinin iglenmesinin, verisi islenen tiim ilgili kisilerin 6zel
hayatlarimin gizliligi hakki genelinde ve kisisel verilerinin korunmasi hakki ozelinde bir
menfaat ¢atismast dogurdugu, ote yandan, giivenlik gerekgeleri ile kamera kayd
alinmasinin yaygin bir uygulama oldugu ancak ayni gerekce ileri siiriilerek ses kaydi
alinmasinin,  kisisel verisi islenen ilgili kisilerin makul beklentilerinin dtesinde
oldugu, “Bunlar icerisinde “soz konusu menfaate ulasilabilmesi bakimindan kisisel veri
islenmesinin zorunluluk arz etmesi” ve “ilgili kisinin temel hak ve hiirriyetleri ile yarisabilir
nitelikte olan megru menfaatin elde edilmesi halinde bir yarar saglanacak olmasi ve kisisel
veri igslenmeksizin bagskaca bir yol ve yontemle bu yararin ortaya ¢ikmasinin miimkiin
olmamasi1” kriterleri ele alindiginda, halihazirda kamera ile goriintii kaydi alinmasi
giivenligi saglama amaci ile bagdasmakta ve bu amaci gerceklestirmeye yeterli olmakta iken
ilaveten ses kaydi alinmasinda veri sorumlusunun mesru menfaati bulunmadigi, zira
zorunluluk arz etme ve kisisel veri islenmeksizin baskaca bir yol ve yontemle bu yararin

ortaya ¢tkmasinin miimkiin olmamasi sartimin ortadan kalktigi "'’ ...

186 Giirsel, s. 249.

187 Kisisel Verileri Koruma Kurulu. (2023). Bir egitim kurumu tarafindan kamera vasitasiyla goriintii ve ses
kaydi alinmas1 hakkinda 24.8.2023 tarihli ve 2023/1461 say1li karar 6zeti. Erisim adresi:
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/7783/2023-1461 (Erigim Tarihi: 1 May1s 2025).
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3.3.2. Iscinin 6zel nitelikli kisisel verilerinin islenmesinde hukuka uygunluk
sebepleri

Degisiklik 6ncesi KVKK m. 6’ya gore kisisel verilerin islenmesinde hukuka uygunluk

sebepleri sunlardi:

“Ozel nitelikli kisisel verilerin, ilgilinin acik rizasi olmaksizin islenmesi yasaktir.
Birinci fikrada sayilan saglik ve cinsel hayat disindaki kisisel veriler, kanunlarda ongériilen
hallerde ilgili kisinin agik rizasi aranmaksizin iglenebilir. Saglik ve cinsel hayata iliskin
kisisel veriler ise ancak kamu saglhiginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi
ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglk hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve
yonetimi amaciyla, swr saklama yiikiimliiliigii altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve

’

kuruluglar tarafindan ilgilinin acik rizast aranmaksizin islenebilir.’

KVKK m. 6/3’te belirtilen yeni diizenlemeye gore o6zel nitelikli kisisel verilerin

islenmesinde hukuka uygunluk sebepleri ise sunlardir:
“Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesi yasaktir. Ancak bu verilerin islenmesi;
a) Ilgili kisinin acik rizasimin olmasi,
b) Kanunlarda a¢ik¢a ongoriilmesi,

¢) Fiili imkdnsizlik nedeniyle rizasimi agiklayamayacak durumda bulunan veya
rizasia hukuki gegerlilik tanminmayan kisinin, kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya

beden biitiinliigiiniin korunmast i¢in zorunlu olmas,

¢) Hgili kisinin alenilestirdigi kisisel verilere iliskin ve alenilestirme iradesine uygun

olmasi,
d) Bir hakkin tesisi, kullaniimast veya korunmasi i¢in zorunlu olmast,

e) Sir saklama yiikiimliiliigii altinda bulunan kigiler veya yetkili kurum ve kuruluslarca,
kamu saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin
yiirtittilmesi ile saglik hizmetlerinin planlanmasi, yonetimi ve finansmant amaciyla gerekli

olmasi,

) Istihdam, is saghg ve giivenligi, sosyal giivenlik, sosyal hizmetler ve sosyal yardim

alanlarindaki hukuki yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi i¢in zorunlu olmast,

g) Siyasi, felsefi, dini veya sendikal amaclarla kurulan vakif, dernek ve diger kar amaci

giitmeyen kurulus ya da olusumlarin, tabi olduklart mevzuata ve amag¢larina uygun olmak,
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faaliyet alanlariyla simirli olmak ve iigiincii kisilere agiklanmamak kaydiyla;, mevcut veya
eski iiyelerine ve mensuplarina veyahut bu kurulus ve olusumlarla diizenli olarak temasta

’

olan kigilere yonelik olmasi, halinde miimkiindiir.’

Yeni diizenlemede, 6zel nitelikli kisisel verilerin islenmesinin yasak oldugu yoniindeki
temel ilke korunmustur. Bununla birlikte, bu verilerin agik riza olmaksizin islenebilecegi
hukuka uygunluk sebepleri onceki diizenlemeye kiyasla genisletilmistir. “A¢ik riza,
kanunlarda a¢ik¢a ongoriilme, sir saklama yiikiimliiliigii altinda bulunan kisiler veya yetkili
kurum ve kuruluslarca isleme” onceki diizenlemede yer alirken; yeni diizenlemeyle birlikte
“fiili imkansizlik”, “alenilestirme”, “bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin
zorunlu olma”, “Istihdam, is saghgi ve giivenligi, sosyal giivenlik, sosyal hizmetler ve sosyal
vardim alanlarindaki hukuki yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi igin zorunlu olma”, “siyasi,
felsefi, dini veya sendikal amaglarla kurulan vakif, dernek ve diger kdar amaci giitmeyen
kurulus ya da olusumlarla mevcut veya eski iiyelerine ve mensuplarina veyahut bu kurulug

’

ve olusumlarin diizenli olarak temasta olan kisilere yonelik olmas1” gibi durumlar hukuka

uygunluk sebebi olarak kabul edilmistir.!3®

3.3.2.1. iscinin acik rizasi

Ozel nitelikli kisisel veriler, kural olarak agik riza olmaksizin islenemez. Kanunun
onceki halinde agik riza, bu verilerin islenmesinde oncelikli bir hukuka uygunluk sebebi
olarak diizenlenmisti. Yapilan degisiklikle, agik riza diger hukuka uygunluk sebepleriyle

aym diizeye getirilmistir.'%’

3.3.2.2. Kanunlarda acik¢a ongoriilme

Yeni diizenlemede, kanunlarda 6ngoriilme sartina “acik¢a” ibaresi eklenerek KVKK
m. 5 ile uyum saglanmistir. Ayrica saglik ve cinsel hayata iliskin veriler ile diger 6zel nitelikli
kisisel veriler arasindaki ayrim kaldirilmistir.'*° Boylece, “kanunlarda agik¢a ongoriilmesi”
halinde tiim 0©zel nitelikli kisisel veriler islenebilir hale gelmistir. Gerekcede, ceza
mahkimiyetine iligkin bilgilerin Adli Sicil Kanunu kapsaminda, parmak izi verilerinin ise

Polis Vazife ve Salahiyet Kanunu kapsaminda islenmesi 6rnek olarak gsterilmistir.'”!

188 Basara, s. 62.

189 Kaya, M. B, KVKK Reformu. 2024 Degisiklikleri (Dijital Baski 1.0), s. 12,
https://mbkaya.com/hukuk/kvkk-reformu.pdf (Erigim tarihi: 1 Mayis 2025).
199 M.B. Kaya, s. 13.

I KVKK Gerekce 2024,

49


https://mbkaya.com/hukuk/kvkk-reformu.pdf

3.3.2.3. Iscinin hayati menfaatlerinin korunmasi icin zorunlu olma

“Fiili imkansizlik veya rizaya hukuki gecerlilik taninamayan hallerde”, ilgili kisinin
ya da bir baskasinin hayat1 veya beden biitlinliigliniin korunmasi amaciyla 6zel nitelikli
kisisel veriler islenebilir. Gerekcede, bilinci kapali bir kiginin kan grubu veya gecirdigi

hastaliklarin saglik personelince islenmesi 6rnek olarak verilmistir.'*?

3.3.2.4. Iscinin alenilestirdigi kisisel verilere iliskin ve alenilestirme iradesine
uygun olma

Ilgili kisinin, yani iscinin, dzel nitelikli kisisel verilerini alenilestirmesi halinde, bu
veriler yalnizca alenilestirme iradesine uygun olarak islenebilir. Alenilestirme iradesi digina
cikilarak yapilan veri isleme faaliyetleri hukuka aykir1 olacaktir. Gerekgede, acil durumlarda
kullanilmak iizere, ilgili kisi tarafindan herkesin erisimine agik bir alanda paylasilan kan
grubu veya alerji bilgileri gibi verilerin, yalnizca bu amaca uygun sekilde islenebilecegi ifade
edilmistir. Bu tiir verilerin, kisinin agik¢ca ortaya koydugu iradeyi asan amaglarla

kullanilmas1 miimkiin degildir.!*?

Nitekim, Kisisel Verileri Koruma Kurulu'nun bir kararinda da bu husus agik¢a
vurgulanmistir. Kararda, herkes tarafindan goriilebilen kamuya acik bir kisisel verinin, ilgili
kisinin alenilestirme iradesine uygun olarak islenmedigi; somut olayda bu verinin reklam
amagl olarak kullanildigi ve bu nedenle isleme faaliyetinin hukuka aykir1 oldugu

belirtilmistir.!**

3.3.2.5. Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in zorunlu olma

“Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmast i¢in zorunlu olmasi” durumunda,
is¢inin Ozel nitelikli kisisel verileri islenebilir. Gerekgede; isverenin, is sézlesmesi sona eren
is¢isine iliskin saglik verilerini, olas1 bir davada savunma hakkini kullanabilmek amaciyla
saklamaya devam edebilecegi belirtilmistir. Benzer sekilde, bir kisinin engelli raporunun
vergi muafiyetinden yararlanmak amaciyla vergi dairesince islenmesi de bu kapsamda
degerlendirilmektedir.'”>  Ayrica malpraktis davalarinda  doktorlarin  kendilerini
savunabilmeleri i¢in hasta verilerini belirli siireyle saklamasi artik hukuka uygundur. Bu

diizenleme, uygulamada karsilasilan dnemli sorunlara ¢ziim saglamigtir.'%¢

92A.ge.

193 Basara, s. 68.

194 Basara, s. 68.

195 KVKK Gerekge 2024,

196 Ekmekgi, O., Yiicedag, N., Akkanat-Oztiirk, E. B., ve Asikoglu, S. 1. (2024b). Ceza Muhakemesi Kanunu
ile Bazi Kanunlarda ve 659 Sayili Kanun Hiikmiinde Kararnamede Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun
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3.3.2.6. Sir saklama yiikiimliiliigii altinda bulunan Kisiler veya yetkili kurum ve
kuruluslarca, belirli bir amac icin gerekli olma
“Swr saklama yiikiimliiltigii altinda bulunan kigiler veya yetkili kurum ve kuruluslarca,
kamu saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik, t1bbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin
yiiriitiilmesi ile saglik hizmetlerinin planlanmasi, yonetimi ve finansmani amaciyla gerekli

olmasr” halinde, is¢inin 6zel nitelikli kisisel verileri islenebilir

Bu diizenleme, Kanun'un ilk halinde de yer almaktaydi. Ancak burada dikkat edilmesi
gereken husus, bu kapsamda yalnizca saglik verilerinin islenmesine izin veriliyor
olmasidir.'”” Gerekgede de agiklandig1 iizere, bu kapsamda Saglik Bakanligi, Sosyal
Gilivenlik Kurumu ve her tiirlii saglik kurulusu tarafindan s6z konusu amaglarla tutulan
saglik verileri ve kayitlar1 bu hiikiim cercevesinde degerlendirilecektir. Dolayisiyla, saglik
hizmetlerinin yiiriitiilmesi ve planlanmasi gibi mesru amaglarla sinirli kalmak iizere, bu

kurum ve kisilerce saglik verilerinin islenmesi hukuka uygun kabul edilecektir.!®

3.3.2.7. istihdam, is sagh ve giivenligi, sosyal giivenlik, sosyal hizmetler ve
sosyal yardim alanlarindaki hukuki yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi
icin zorunlu olma

“Istihdam, is saghgi ve giivenligi, sosyal giivenlik, sosyal hizmetler ve sosyal yardim
alanlarindaki hukuki yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi icin zorunlu olmasi1” durumunda,

is¢inin Ozel nitelikli kisisel verileri islenebilir.

Gerekgede verilen drneklerden ilki, isverenin Is Kanunu kapsaminda engelli veya
hiikiimlii ¢alistirma yiikiimliiliigiidiir. Bu yiikiimliiliiglin yerine getirilebilmesi i¢in igveren,

is¢ilerin saglik verilerini veya ceza mahklmiyetine iliskin verilerini igleyebilir.

Bir diger ornek ise, diyaliz hastalarina sunulan tasima hizmetidir. Bu hizmetin

saglanabilmesi igin kisinin saglik raporunun islenmesi gerekecektir.'*’

Bu hiikiim, Kanun'un 5/2-¢ maddesinde yer alan ve 0zel nitelikli olmayan kisisel
verilerin islenmesine izin veren ‘“veri sorumlusunun hukuki yiikiimliliigiini yerine
getirebilmesi i¢in zorunlu olma” nedenine kiyasla daha dar kapsamlidir. Dolayisiyla, isveren

her tiirlii hukuki ylkiimliiliik gerekcesiyle degil; yalnizca “istihdam, is saglig ve giivenligi,

Teklifi ile 6698 Sayili Kanun’da Yapilan Degisiklikler. Lexpera Blog. Erigim adresi:
https://blog.lexpera.com.tr/cmk-659-6698-degisiklikler/

197 Bagara, s. 69.

198 KVKK Gerekge 2024,

19A ge.
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sosyal giivenlik, sosyal hizmet ve sosyal yardim alanlariyla” smirli olarak, is¢inin 6zel

nitelikli verilerini isleyebilecektir.2%

3.3.2.8. Baz1 kurulus ve olusumlarin iiyelerine veya bu kurum ve kuruluslarla

diizenli temas halinde olan Kisilere yonelik olma

“Siyasi, felsefi, dini veya sendikal amaclarla kurulan vakif, dernek ve diger kar amaci
giitmeyen kurulus ya da olusumlarin, tabi olduklart mevzuata ve amaglarina uygun olmatk,
faaliyet alanlariyla sinirli olmak ve iigiincii kisilere agiklanmamak kaydiyla;, mevcut veya
eski tiyelerine ve mensuplarina veyahut bu kurulus ve olusumlarla diizenli olarak temasta

olan kisilere yonelik olmasi” halinde, 6zel nitelikli kisisel veriler islenebilir.

Bu diizenlemeye gore siyasi, felsefi, dini veya sendikal amagclarla kurulan vakif,
dernek ve diger kar amaci giitmeyen kurulus ya da olusumlar, 6zel nitelikli verileri yalnizca

kendi faaliyet alanlartyla smirli olarak ve gizlilik kosuluyla isleyebilir.?"!

Gerekcede yer alan Orneklere gore, “siyasi, felsefi, dini veya sendikal amaglarla
kurulan vakif, dernek ve benzeri kuruluslar, mevcut veya eski tiyeleri ile diizenli olarak bagis
vapan ve dolayisiyla kendileriyle temas halinde bulunan kisilerin” bu iliskiye dair 6zel
nitelikli kisisel verilerini isleyebilir. Ancak bu veri isleme faaliyeti, kurulusun faaliyet alan1
ve amactyla sinirli olmali ve {igiincii kisilere agiklanmamalidir. Ornegin, bir sendika yalnizca
sendika tliyeligine iliskin verileri, faaliyet alan1 ve amaci dogrultusunda isleyebilir; iiyelerin
saglik bilgileri veya dini inanglarina iliskin veriler, sendikanin faaliyet alanina girmedigi i¢in
islenemez.?%? Dolayisiyla bu hiikiim, kuruluslara sinirsiz bir veri isleme yetkisi tanimamakta;

aksine isleme faaliyetlerini acik¢a sinirlamaktadir.

200 Basara, s. 71.
201 Basara, s. 72; M.B. Kaya, s. 20-21; KVKK Gerekge 2024.
202 KVKK Gerekge 2024.
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4. TARAFLARIN HAK VE YUKUMLULUKLERI VE ISCININ
KiSISEL VERILERININ iSLENMESINDE
BASVURULABILECEK YONTEMLER

4.1. Taraflarin Hak ve Yikiimliiliikleri

4.1.1. lisverenin yiikiimliiliikleri

4.1.1.1. isverenin aydinlatma yiikiimliiliigii

KVKK m. 10’a gore; “kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda veri sorumlusu veya
vetkilendirdigi kisi, ilgili kisilere; veri sorumlusunun ve varsa temsilcisinin kimligi, kisisel
verilerin hangi amacla islenecegi, islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amagla
aktarilabilecegi, kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki sebebi, 11 inci maddede sayilan

diger haklari, konusunda bilgi vermekle yiikiimliidiir. ”

Bu kapsamda isveren veya yetkilendirdigi kisi, is¢inin kisisel verilerini elde ederken
is¢iyi aydinlatmakla ytikiimliidiir. Aydinlatma ytikiimliliigii, yalnizca mevcut ¢aliganlar i¢in
degil, is basvurusunda bulunan adaylar icin de gecerlidir.?®® “Bilgilendirme hakki” olarak da
ifade edilen bu ylikiimliliigiin yerine getirilmesi i¢in is¢inin ya da adayin talepte
bulunmasina gerek yoktur; isveren bu yiikiimliiliigii kendiliginden ve zamaninda yerine

getirmelidir.>*

Aydinlatma  yikiimliiliiglinin =~ kapsami1  ve wusulii, “Aydinlatma
Yiikiimliiliigiiniin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig” ile
diizenlenmistir. Teblig’in 5/1-d maddesine gore, bu yiikiimliiliigiin ilgili kisinin talebine

bagli olmaksizin yerine getirilmesi gerekir.

Kisisel verilerin diiriistliik kuralina uygun ve seffaf sekilde islenebilmesi agisindan,
isverenin aydinlatma yiikiimliiliigiinii zamaninda ve usuliine uygun bi¢cimde yerine getirmesi
biliylik 6nem tasir. Adaym veya is¢inin hangi kisisel verilerinin, ne amagla islenecegi
konusunda acik, anlasilir ve detayli sekilde bilgilendirilmesi; kisisel verilerin korunmasina
dair temel giivencelerdendir. Bu bilgilendirmeler dogru, eksiksiz ve somut olmali; genel
gecer, muglak ya da gelecekteki belirsiz amaglara isaret eden ifadelere yer verilmemelidir.
Aydmlatma yilikiimliiliigiinlin yerine getirilmemesi hélinde igverene, KVKK m. 18/1-a

uyarinca idari para cezasi uygulanabilir.?*

23 . Yigit, s. 40.
204 Uncular (2018), s. 161.
205 Uncular (2018), 5.161; Giirsel, s. 256.
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Aydinlatma yiikiimliiligi, kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda yerine getirilmelidir.
Burada gecen “elde edilmesi siras1” ifadesi, bu yiikiimliiliigiin en ge¢ ne zaman yerine
getirilmesi gerektigini ifade etmektedir. Ancak aydinlatma, veriler elde edilmeden once de
yapilabilir. Ornegin, isveren isyerinde kamera ile izleme yapilacagini énceden bildirebilir ya

da en geg izlemeye basladig1 anda bu bilgilendirmeyi yapmalidir.2%

Kisisel verilerin is¢iden veya adaydan dogrudan temin edilemedigi durumlarda ise,
aydinlatma yiikiimliiliigiinlin yerine getirilme zamani Teblig’in 6. maddesinde agiklanmaistir.
Buna gore, kisisel verilerin elde edilmesini takiben makul siire i¢inde, verilerin is¢i veya
aday ile iletisim kurmak amaciyla kullanilmasi halinde ilk iletisim sirasinda, verilerin
tictincti kisilere aktarilacak olmasi durumunda ise en geg ilk aktarim sirasinda bilgilendirme
yapilmalidir. Ayrica, GVKT m. 13 ve m. 14’te de benzer diizenlemeler yer almakta;

KVKK’dan farkl olarak makul siirenin iist sinir1 bir ay olarak belirlenmektedir.

Teblig m. 5’e gore, kisisel verilerin agik rizaya dayali olarak ya da kanunda belirtilen
diger hukuka uygunluk sebeplerine dayanilarak islenmesi durumunda da isverenin
aydinlatma yiikiimliligii devam eder. Ayrica, kisisel veri isleme amaci degistiginde
isverenin bu yeni amac¢ i¢in yeniden aydinlatma yapmasi gerekir. Eger kisisel veriler,
igverenin farkli birimlerinde farkli amaglarla isleniyorsa, her birim 6zelinde ayr1 ayri

bilgilendirme yapilmalidir.?®’

Sicile kayit yilikiimliiliigli bulunan durumlarda, isciye veya adaya yapilacak
bilgilendirme, sicile bildirilen bilgilerle uyumlu olmalidir. Aydinlatma yiikiimliiligiiniin
yerine getirildigini ispat etme yiikiimliiliigii isverene aittir. Bu nedenle, aydinlatmanin yazili
sekilde yapilmasi ispat kolaylig1 acisindan tercih edilmelidir.?®® Son olarak, kisisel veriler
acik riza sartina dayanarak isleniyorsa, acik rizanin alinmasi ile aydinlatma ytikiimliiliigiiniin

yerine getirilmesi siiregleri birbirinden bagimsiz olarak gerceklestirilmelidir.>*

4.1.1.2. Veri giivenligine iliskin yiikiimliiliikler

KVKK m. 12/1’e gore; “veri sorumlusu, kigisel verilerin hukuka aykiri olarak

islenmesini onlemek, kisisel verilere hukuka aykiri olarak erigilmesini onlemek, kisisel

206 B, Yigit, s. 40.

207 Uncular (2018), s. 162.

208 Caniklioglu, N. (2021). Kisisel Verilerin Korunmas1 A¢isindan Iscilerin Haklar1. In E. Demir ve B. G.
Filiz (Eds.), Prof. Dr. Turhan Esener II1. s Hukuku Uluslararas1 Kongresi (s. 243-316). Ankara: Seckin
Yayncilik, s. 290; E. Yigit, s. 42.

209 “Veri sorumlusu tarafindan aydinlatma yiikiimliiliigii ve agik riza onay1 alinmast siireglerinin ayr ayri
yerine getirilmesi gerektigi ile ilgili” bkz. Kisisel Verileri Koruma Kurulu, 2018/90 Sayili Karar,
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/5420/2018-90, (Erigim Tarihi: 1 Mayis 2025).
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verilerin muhafazasim saglamak, amaciyla uygun giivenlik diizeyini temin etmeye yonelik

gerekli her tiirlii teknik ve idari tedbirleri almak zorundadir.”

Bu hiikiim uyarinca isveren; is¢iye ait kisisel verilerin hukuka aykir1 sekilde
islenmesini engellemek, bu verilere izinsiz erisimi 6nlemek ve verilerin giivenli bigimde
muhafazasini saglamakla yiikiimliidiir. Bu yiikiimliiliklerin yerine getirilebilmesi i¢in
isverenin hem teknik hem de idari tedbirler almas1 gerekir.?!? Ornegin; kisisel verileri igeren
dosyalarin sifrelenmesi teknik tedbire, bu verilere erisebilecek ¢alisanlarin sinirlandirilmasi

veya veri koruma gdrevlisi atanmast ise idari tedbire drnek olarak gosterilebilir.?!!

KVKK’da bu tedbirlerin kapsami ayrintili sekilde diizenlenmemekle birlikte, Kisisel
Verileri Koruma Kurumu tarafindan yayimlanan rehberlerde, veri giivenliginin saglanmasi
amactyla veri sorumlusunca alinmasi gereken bazi teknik ve idari Onlemlere yer

verilmistir.?!?

Ancak yalnizca teknik ekipmanlarin saglanmasi, veri giivenligi acisindan yeterli
degildir. is yerinde diizenli ve denetlenebilir bir sistem kurulmali; ¢alisanlara kisisel verilerin
korunmast konusunda egitim verilerek sorumluluklar1 hatirlatilmahidir. Kisisel verilere
yalmzca yetkilendirilmis kisiler erisebilmelidir.?’* Bu kisilerin veri isleme faaliyetleri
igveren tarafindan belirli araliklarla denetlenmelidir. Yapilan denetimler sonucunda
eksiklikler tespit edilirse, gerekli énlemler derhal alinmalidir.?!* KVKK m. 12/3 uyarinca,
isveren bu denetimleri yapmak veya yaptirmakla yilikiimlidiir. Kisisel verilerin, hukuka
aykir1 yollarla {iglincii kisiler tarafindan elde edilmesi hélinde, isveren bu durumu en kisa
siirede hem 1lgili kisiye hem de Kisisel Verileri Koruma Kuruluna bildirmek zorundadir
(KVKK m. 12/5). Eger isveren, kisisel verilerin islenmesi icin baska bir ger¢ek veya tiizel
kisiyi gorevlendirmisse, bu veri isleyen kisiler de veri gilivenligiyle ilgili teknik ve idari
tedbirlerin alinmasinda veri sorumlusu olan isverenle birlikte miistereken sorumludur

(KVKK m. 12/2).213

Ayrica igverenler ve yetkilendirdikleri veri isleyen kisiler, sir saklama ylikiimluliigii

altindadir. Ogrendikleri kisisel verileri {igiincii kisilere aciklayamazlar ve bu verileri islenme

210 Kigisel Verileri Koruma Kurumu. (t.y.). Veri giivenligine iligkin yiikiimliiliikler.
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/2040/Veri-Guvenligine-Iliskin-Yukumlulukler (Erisim Tarihi: 1 Mayis 2025).
UL E|Yigit, s. 45.

212 Kigisel Verileri Koruma Kurumu (2018). Veri Giivenligi Rehberi.
https://www.kvkk.gov.tr/vayinlar/veri guvenligi rehberi.pdf (Erisim Tarihi: 1 May1s 2025).

213 Giirsel, s. 228.

214 B, Yigit, s. 45.

215 Giirsel, s. 229.
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amac1 disinda kullanamazlar. Bu yiikiimliilik, gérevlerinden ayrilmalar1 halinde de devam

eder (KVKK m. 12/4).

4.1.1.3. Veri sorumlular siciline kayit zorunlulugu

KVKK m. 16 ile kisisel veri isleyen gercek veya tiizel kisilerin, veri islemeye
baslamadan &nce Veri Sorumlular1 Siciline (VERBIS) kayit yaptirma yiikiimliiliigii
diizenlenmistir. Bu sicil, Kigisel Verileri Koruma Kurumu biinyesindeki Baskanlik

tarafindan kamuya acik sekilde tutulmaktadir (KVKK m. 16/1-2).

Ancak Kurul, baz1 objektif kriterlerin varligi halinde belirli veri sorumlular i¢in sicile
kayit yiikiimliiligiine istisna getirebilir. Bu kriterlere; “kisisel verinin niteligi, sayisi, veri
islemenin kanundan kaynaklanmast veya iiciincii kisilere aktariima durumu” O6rnek

verilebilir (KVKK m.16/2).

Isverenin Veri Sorumlulari Siciline kayit yaptirirken bildirmesi gereken unsurlar
sunlardir (KVKK m. 16/3); “veri sorumlusu ve varsa temsilcisinin kimlik ve adres bilgileri,
kisisel verilerin hangi amacla islenecegi, veri konusu kisi grubu ve gruplari ile bu kisilere
ait veri kategorileri hakkindaki agiklamalar, kigisel verilerin aktarilabilecegi alict veya alict
gruplari, yabanci iilkelere aktarimi ongoriilen kisisel veriler, kisisel veri giivenligine iliskin

’

alinan tedbirler, kisisel verilerin islendikleri amag i¢in gerekli olan azami stire.’

Bu bilgilerde herhangi bir degisiklik olmas1 halinde, isverenin bu degisikligi derhal
Kurum’a bildirmesi zorunludur (KVKK m. 16/4).

Veri Sorumlular1 Siciline kayit yiikiimliliiglinii yerine getirmeyen isverenler
hakkinda, KVKK m. 18/1-¢ uyarinca 20.000 Tiirk lirasindan 1.000.000 Tiirk lirasina kadar
idari para cezasi uygulanabilir. Kurulun bu kapsamda verdigi idari para cezalarina kars1 idari

yargl mercilerinde dava agilmasi miimkiindiir (KVKK m. 18/3).

4.1.1.4. isverenin isci 6zliik dosyas1 diizenleme yiikiimliiliigii

IK m. 75/1°e gbre; “isveren calistirdigi her isci icin bir ozliik dosyast diizenler. Isveren
bu dosyada, is¢inin kimlik bilgilerinin yaninda, bu Kanun ve diger kanunlar uyarinca
diizenlemek zorunda oldugu her tiirlii belge ve kayitlar: saklamak ve bunlari istendigi zaman

vetkili memur ve mercilere gostermek zorundadir.”
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Siirekli islerde c¢alisan isgiler agisindan igverenin oOzlikk dosyasi diizenleme
yiikiimliiliigii, Is Kanunu geregi yasal bir zorunluluktur.?'® Bu kapsamda kisisel verilerin
islenebilmesi, KVKK m. 5/2-a ve 6zel nitelikli kisisel veriler bakimimndan KVKK m. 6/3-b
uyarinca "kanunlarda agik¢a ongoriilmiis olmasi” sartina dayandirilabilir. Zira igverenin

0zliikk dosyasi diizenlemesi, yasal yiikiimliiliik kapsaminda degerlendirilmektedir.

Isveren, yonetim hakki cercevesinde isciden 6zlilk dosyasmin olusturulmasi igin
gerekli bilgileri talep edebilir. Is¢i de isverene karsi olan sadakat ve talimatlara uyma
yiikiimliiliigii kapsaminda bu bilgileri saglamakla yiikiimliidiir.>!” Ozliik dosyas1 hem dijital

ortamda hem de fiziksel olarak tutulabilir.

Is Kanunu m. 75 uyarinca is¢inin kimlik bilgileri agikca islenebilir niteliktedir. Ancak
diger kisisel verilere iligkin net bir liste bulunmamakla birlikte, "diger kanunlara gore
tutulmasi zorunlu belgeler” seklinde genel bir ifade yer almaktadir.?!® Bu durum isverene,
kanunlara uygun hareket etmek kaydiyla, hangi verilerin 6zliik dosyasina alinacagi
konusunda takdir yetkisi tanimaktadir. Bu kapsamda; is¢inin egitim bilgileri, 6zgecmisi,
ticret bordrosu, yillik izin belgeleri gibi belgeler ile is sdzlesmesinin sona ermesi halinde
diizenlenen ¢alisma belgesi gibi dokiimanlar 6zliik dosyasinda yer alabilir.?!® Ogretide, bu
tiir belgelerin genel zaman asimi siiresi olan 10 yi1l boyunca saklanmas1 gerektigi yoniinde

goriisler mevcuttur.??°

Ilgili ikincil diizenlemeler de &zliikk dosyasma eklenecek belgeleri belirlemektedir.
Ornegin, “Calisanlarin Is Saghgi ve Giivenligi Egitimlerinin Usul ve Esaslari Hakkinda
Yonetmelik” m. 15/1’e geregince; “diizenlenen ise baslama egitimi, temel egitim, bilgi
yvenileme egitimi, ilave egitim ve benzeri tiim egitimler belgelendirilerek ¢alisamin ozliik
dosyasinda saklanir.” Bu yonetmelige gore, is¢ilere verilen is saglig1 ve glivenligi egitimleri
ozliik dosyasinda saklanir. Benzer sekilde, “Tehlikeli ve Cok Tehlikeli Sinifta Yer Alan Islerde
Calistirllacaklarin Mesleki Egitimlerine Dair Yonetmelik” m. 7/2’ye gore; “isverenler, bu
Yonetmelik kapsaminda yer alan islerde ¢alistirilacaklarin mesleki egitim belgelerinin bir

ornegini ozliik dosyalarinda saklamak ve istendiginde yetkili memurlara gostermek

216 Ugum, M. (2007). Personel ozliik dosyasi ve igverenin is iliskisiyle temin etmesi gereken belgeler. Sicil,
2007/11(6), 3848, s. 39.

217 Ueum, s. 39.

28 B Yigit, . 63.

219 E. Yigit, s. 64; Ugum, s. 140.

220 Ugum, s. 43.
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zorundadir.” Bu yonetmelige gore de mesleki egitim belgelerinin bir 6rnegi 6zliik

dosyasinda saklanmalidir.

Ozliik dosyasinda yer alan verilerin dogru ve eksiksiz olmasi gerekmektedir. Bu dosya
iscinin acik rizas1 olmadan da diizenlenebilir.??!Is¢inin acik rizas1 alinmadan 6zliik dosyasi
diizenlenebilecegine iliskin Kisisel Verileri Koruma Kurulu kararina gore; “isverenin
calisanlarimin 6zliik dosyalarint diizenlemesi bakimindan veri sorumlusu sifatini haiz
oldugu, bu kapsamda Is Kanunu ve Sosyal Sigortalar Kanunu kapsamindaki yiikiimliiliikleri
dolayisiyla veri igsleme faaliyetinin gergeklestivildigi, soz konusu veri igleme faaliyetinin
Kanunun 5 inci maddesinin ikinci fikrasinin (a) bendinde yer alan ‘kanunlarda a¢ik¢a
ongoriilme’ ve aymi fikramin (¢) bendinde yer alan ‘veri sorumlusunun hukuki
viikiimliiliigiiniin - yerine getirilebilmesi icin zorunlu olmasi’ sartlarmma dayanilarak

gerceklestirildigi sonucuna varildigi % ...

Ozliik dosyasindaki belgeler, yalnizca yetkili mercilerle paylasilabilir. Bu merciler
arasinda is miifettisleri ile yargi organlar1 yer almaktadir. Mahkeme karar1 veya yetkili bir
makamin talebi olmaksizin ti¢iincii kisilere bu belgelerin sunulmasi, kisisel verilerin hukuka
aykir olarak islenmesi anlamina gelir.??*> Bu nedenle isveren, dosyalarin gizliligini saglamak
adina gerekli idari ve teknik tedbirleri almakla yiikiimliidiir. Ornegin, fiziksel dosyalarmn
sadece belirli kisiler tarafindan erisilebilir hale getirilmesi, dijital dosyalarin ise sifrelenmesi

uygun dnlemler arasinda sayilabilir.??*

KVKK m. 11 kapsaminda ilgili kisi olan is¢i; 6zliik dosyasindaki veriler hakkinda bilgi
talep edebilir, verilerin islenme amacina uygun kullanilip kullanilmadigini denetleyebilir,
eksik ya da hatali verilerin diizeltilmesini talep edebilir. Ayrica, isverenin mesru menfaatinin
sona erdigi hallerde, is¢i bu verilerin silinmesini talep etme hakkia sahiptir. Is
sO0zlesmesinin sona ermesinden sonra da is¢inin 6zliikk dosyasindaki bazi veriler iizerinde bu

yonde taleplerde bulunabilecegi kabul edilmektedir.?*’

21 E. Yigit, s. 66.

222 Kisisel Verileri Koruma Kurulu. (2020). 08/10/2020 tarihii ve 2020/769 sayili karar. Erisim adresi:
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/6956/2020-769

223 Ugum, s. 43.

24 E. Yigit, s. 67.

225 E. Yigit, s. 69-71.
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4.1.2. Tscinin haklan

4.1.2.1. Iscinin Kisisel verilere erisim hakki

KVKK m. 11 kapsaminda, ilgili kisiye taninan haklar arasinda kisisel verilere erisim
hakki da yer almaktadir. Anilan maddeye gore; “Herkes, veri sorumlusuna basvurarak
kendisiyle ilgili; kisisel veri islenip islenmedigini ogrenme, kisisel verileri islenmisse buna
iligkin bilgi talep etme, kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun
kullanmilip  kullanmilmadigint 6grenme, yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin

aktarildigr ticiincii kigileri bilme “hakkina sahiptir (KVKK m. 11/a-¢)

ILO Kisisel Veri Uygulama Kodu m. 8/6’ya gore; “bir ¢calisanin korunmasini ve veriye
anlamly erigimini kisitlayacak sekilde kisisel verilerin kodlanmasindan ka¢inmak icin,

)

uygulama kodu verilerin saklanmasi ve kodlanmasinda seffaflik cagrisinda bulunmaktadir.’

Bu baglamda is¢i, isverene bagvurarak kendi kisisel verilerinin durumu hakkinda bilgi
talep edebilir. Aydinlatma yiikiimliiliigliniin aksine, erisim hakkinin kullanilabilmesi i¢in
iscinin isverene basvuruda bulunmas: gerekir.?*® Isci ya da aday, kisisel verilere erisim
hakkin1 herhangi bir kisitlamaya tabi olmaksizin, makul araliklarla ve asir1 gecikmeye
ugramaksizin kullanabilmelidir. Ayrica erisilen kisisel verilerin agik, anlasilir ve kolay
erisilebilir nitelikte olmasi gerekmektedir.??” Erisim hakk1 kapsamina degerlendirme verileri

de girmektedir.??®

4.1.2.2. Iscinin Kisisel verilerini diizeltme ve sildirme hakk:

KVKK m. 11/d-e hiikiimlerine gore; “Herkes, veri sorumlusuna basvurarak kendisiyle
ilgili; kigisel verilerin eksik veya yanhs islenmis olmasit halinde bunlarin diizeltilmesini
isteme, 7 'nci maddede ongoriilen sartlar ¢ergevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok

edilmesini isteme, hakkina sahiptir.

Bu dogrultuda, isci ya da aday, kisisel verilerinin eksik veya hatali islendigini
diisiiniiyorsa igverene basvurarak bu verilerin diizeltilmesini talep edebilir. Ayrica, kisisel
verilerin iglenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi durumunda, isveren tarafindan
re’sen ya da ilgili kisinin talebi lizerine bu veriler silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir
(KVKK m. 7/1). Bununla birlikte, is¢i ya da aday, kisisel verilerinin aktarildig: iiglincii

kisilere yapilan diizeltme, silme veya yok etme islemlerinin bildirilmesini de isteyebilir

226 Giirsel, s. 261; Uncular (2018), s. 163.
227 Giirsel, s. 261; Uncular (2018), s. 163.
228 Giirsel, s. 262.
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(KVKK m. 11/f). Aday/isci, kisisel verilerinin islendigini 6grendigi anda erisim hakkini

kullanmaksizin dogrudan diizeltme veya silme talebinde de bulunabilir.??’

Erisim hakkina getirilebilecek simirlamalar KVKK m. 28/2’de diizenlenmistir; “bu
Kanunun amacina ve temel ilkelerine uygun ve orantili olmak kaydiyla veri sorumlusunun
aydinlatma yiikiimliliigiinii diizenleyen 10 uncu, zararin giderilmesini talep etme hakki
harig, ilgili kisinin haklarini diizenleyen 11 inci ve Veri Sorumlulari Siciline kayit
yiikiimliiliigiinii diizenleyen 16 nct maddeleri asagidaki hallerde uygulanmaz: Kisisel veri
islemenin sug iglenmesinin énlenmesi veya sug sorusturmasi icin gerekli olmasu. Ilgili kisinin
kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi. Kisisel veri islemenin kanunun
verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu kurum ve kuruluslari ile kamu kurumu
niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya diizenleme gorevlerinin yiiriitiilmesi ile
disiplin sorusturma veya kovusturmasi i¢in gerekli olmasi. Kisisel veri islemenin biitce, vergi
ve mali konulara iliskin olarak Devletin ekonomik ve mali ¢ikarlarinin korunmasi icin

gerekli olmasi.” Bu durumlarda is¢i erisim hakkindan yararlanamayacaktir.

ILO Uygulama Kodu’na gore, isyerinde yiiriitilen bir giivenlik sorusturmasi
kapsaminda, iscilerin kisisel verilerine erisim hakk1 gecici olarak siirlandirilabilir. Ancak
bu smirlamanin yalmizca sorusturma siiresiyle sinirli olmasi gerekir. Sorusturma
tamamlandiginda, veriye erisim hakki yeniden taninmali ve eger is¢i hakkinda herhangi bir
idari veya disiplin karar1 alinacaksa, is¢iye kendi verilerine erisme ve kendisini savunma

imkan1 saglanmalidir.

4.1.2.3. Iscinin itiraz hakki

KVKK m. 11-g uyarinca; “herkes, veri sorumlusuna bagsvurarak kendisiyle ilgili;
islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin

kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme’ hakkina sahiptir.

Bu hak, yalnizca otomatik sistemler araciligiyla gergeklestirilen veri analizleri
sonucunda ortaya ¢ikan olumsuz sonuglara yoneliktir. Madde gerekgesinde de belirtildigi
izere, Ornegin is¢inin performansina veya yaptigi ise iliskin degerlendirmelerin otomatik
sistemlerle analiz edilmesi hélinde, is¢i bu degerlendirme sonuglarina itiraz etme hakkina

sahiptir.

229 Uncular (2018), s. 165.
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4.2. [lscinin Kisisel Verilerinin Islenmesinde Basvurulabilecek Yontemler

4.2.1. Aday/lsci hakkinda bilgi toplama

KVKK m. 5/2-c uyarinca, is sozlesmesinin kurulmasi asamasinda adayin kisisel
verilerinin islenmesi miimkiindiir. Ise alim siireci, isverenin adayin yaptig1 basvurudan
haberdar olmasiyla baslamakta ve igverenin is sdzlesmesinin kurulmasina iliskin olumlu
veya olumsuz karartyla sona ermektedir. Bu siirecte, adayin kisisel verilerinin iglenmesi ¢ogu
durumda kacinilmazdir.?*°

Is s6zlesmesinin kurulmasindan 6nce isveren, aday hakkinda bilgi edinme ihtiyaci
duyar. Bu kapsamda; adaym egitimi, mesleki yetkinlikleri, pozisyona saglayabilecegi
katkilar ve dnceki is deneyimleri gibi hususlar 6nem arz eder. Bu bilgiler, dogrudan adaydan
temin edilebilecegi gibi {igiincii kisiler araciligiyla da elde edilebilir. Miilakat, test
uygulamalari, bagvuru formlar1 ya da sosyal medya hesaplarinin incelenmesi dogrudan bilgi
toplama yollarina; 6nceki igsverenlerle yapilan goriismeler, referans mektuplart ya da 6zel
istihdam biirolarindan saglanan bilgiler ise dolayli yollarla bilgi edinmeye 6rnektir.*3!

Isciden toplanacak bilgilerin siir;, TBK m. 419°da cizilmistir. Buna gore, isci
hakkinda yalnizca, ise yatkinligiyla ilgili ve is s6zlesmesinin ifas1 i¢in zorunlu oldugu 6lgiide
bilgi toplanabilecektir. Aday is¢inin, kendisine sorulmadan bilgi verme ylkiimliligi
bulunmamaktadir. Ancak bu bilgiler, sozlesmenin kurulmasin1 imkansiz hale getirecekse
veya Onemli bir miktarda etkileyecekse, bu noktada aday iscinin bilgi vermesi
gerekmektedir.?*?

Adayin kendisine yoneltilen her soruya dogru cevap verme yiikiimliiliigii yoktur.
Ozellikle dzel hayatina iliskin, isin niteligiyle ilgisiz ya da ise uygunlugu 6l¢gmeyen sorulara
dogru cevap verilmemesi, ise alim sonrasinda Is Kanunu m. 25/2 kapsaminda hakli nedenle
fesih gerekgesi yapilamaz.>3
“Culpa in contrahendo” sorumlulugu, is goriismesi siirecinde taraflarin birbirlerine

duydugu giiven ¢ergevesinde, diirtistliikk ilkesine uygun davranma yiikiimliiliiglinii ifade

eder. Bu baglamda, isci ve isveren, birbirlerini dogru bilgilendirmek, aydinlatmak ve kisilik

20 B, Yigit, 5. 71-72.

231 Elbir, s. 283-284; Senyen Kaplan, E.T (2023). Bireysel is hukuku (13. bask1). Ankara: Seckin Yayimcilik,
s. 288.

232 Kaplan, E. T. (1997). s hukukunda kisilik haklarmin 6zellikle bilgisayarda toplanan bilgilere kars
korunmast. Ankara Universitesi SBF Dergisi, 52(1). https://doi.org/10.1501/SBFder 0000001976, s. 377;
Giirsel, s. 285.

233 Giirsel, s. 285.
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haklarma sayg: gostermekle yiikiimliidiir.>** Adayimn, isle dogrudan baglantis1 bulunmayan
sorular1 cevaplamamasi veya belirli testleri yapmamasi nedeniyle ise alinmamasi halinde,
igverenin "culpa in contrahendo" sorumlulugu kapsaminda tazminat sorumlulugu giindeme
gelebilir. Is iliskisi kurulduktan sonra benzer nedenlerle is sdzlesmesi feshedilirse, isci maddi
ve manevi tazminat talep edebilir; is glivencesi kapsaminda ise ise iade davasi agabilir;
degilse kotiiniyet tazminati talep etme hakki dogabilir.?3

Adayin is bagvurusunda sundugu 6zge¢mis, diploma, referans mektubu, sertifika gibi
belgeler dikkatle korunmalidir. Ayni sekilde, soru formlari, test sonuglari ve is gériismesinde
elde edilen diger bilgiler de 6zenle muhafaza edilmelidir.>*® Ise kabul edilmeyen adaylara

ait tiim kisisel veriler, silinmeli, yok edilmeli ya da anonim hale getirilmelidir.>*’

4.2.2. Adaya/ isciye soru sorulmasi

Isveren, adayin ise uygunlugunu degerlendirmek amaciyla, TBK m. 419°da belirtilen
sinirlar gergevesinde soru sorma hakkina sahiptir. Aday ise, bu sorular1 IK m. 25/2-a
kapsaminda is iligkisiyle sinirli olmak kosuluyla dogru cevaplandirmakla yiikiimliidiir.
Ancak isle ilgisi olmayan veya 6zel hayatina iliskin sorulari cevaplama zorunlulugu
bulunmamaktadir.*® Is sdzlesmesinin kurulmasi siirecinde yalmzca is iliskisiyle smrli

sorular yoneltilmelidir.?*”

Bu sorularin ¢evrimi¢i ortamda, yiiz ylize goriismelerde veya formlar araciligiyla
yoneltilmis olmasi sonucu degistirmez; temel kural, sorularin igeriginin is iliskisiyle sinirh
olmasi gerekliligidir.>** Isveren, adaym mesleki yeterliligini degerlendirmek amaciyla
ogrenim durumu, onceki is deneyimleri, mesleki kabiliyetleri, yas bilgisi, saglik durumu ve
ailesine iliskin bilgiler talep edebilir; ancak bu talepler, adayin ise uygunlugu olgiisiinde

smirlandiriimalidir.?*!

Bu siirecte, igverenin bilgi edinme hakki ile adayin kisisel verilerinin korunmasi hakki

arasinda bir denge gozetilmelidir. Bu baglamda, KVKK m. 5 ve 6’da yer alan hukuka

234 Demir, K. (2022). s sozlesmesi goriismeleri esnasinda isci ve isverenin sorumlulugu. Akdeniz Universitesi
Hukuk Fakiiltesi Dergisi, 12(2), 1075-1090. https://doi.org/10.54704/akdhfd. 1174311, s. 1078-1079.

235 Giirsel, s. 286.

236 Giirsel, s. 288.

237 Uncular (2018), s. 189-190.

238 Uncular (2018), s. 191.

239 Kaya, T. (2022). Is Gériismeleri Siirecinde Aday Is¢inin Kisisel Verilerinin Korunmasi. Kisisel Verileri
Koruma Dergisi, 4(2), 34-47.

20 B, Yigit, s. 78.

241 Kaplan (1997), s. 376; Avct, V. (2024). Iscilerin kisisel verilerinin islenmesi. Ankara: Savas Yaymevi, s.
129.
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uygunluk sebepleri dikkate alinmali; soru sorma stirecinde TMK m. 2°de belirtilen diiriistliik

kurallarina uygun hareket edilmelidir.>*

4.2.2.1. Kisisel duruma iliskin sorular

Ise alim siirecinde isverenler, adayin ya da is¢inin kisisel durumuna iliskin belirli
bilgileri edinme ihtiyaci duyabilir. Bu kapsamda; ad, soyad, cinsiyet, dogum yeri ve tarihi,
ikametgah bilgisi, medeni hali, mesleki deneyimi, daha dnce calistig1 isyerleri, varsa rekabet
yasag stiresi, askerlik durumu, yabanci dil bilgisi, yabanci uyruklu adaylarda oturma ya da
calisma izni, iletisim bilgileri gibi kisisel verilere dair sorular y&neltilebilir.>** Bununla
birlikte, saglik durumuna iliskin sorular yalnizca isin niteligiyle dogrudan baglantiliysa
sorulabilir. Ornegin bulasic1 hastaliklar, diger calisanlarin sagligi acisindan risk teskil
edebileceginden, bu tiir bilgiler ise alim siirecinde giindeme gelebilir. Alkol kullanimina
iligkin ise, yalnizca bagimlilik boyutunda olup olmadigi arastirilabilir; kisinin 6zel
yasaminda alkol tliketiyor olmasi tek basina ise alim agisindan olumsuz degerlendirme

nedeni olamaz.?**

Ise alim gerceklestikten sonra isciden talep edilen bilgiler genellikle mevcut verilerin
giincellenmesi amacini tagir. Ornegin ¢ocuk yardimi almak isteyen bir is¢inin ¢ocugunun
dogumunu bildirmesi ya da adres degisikligi durumunda yeni adresini beyan etmesi bu
kapsamdadir.>*® Daha 6nce de vurgulandif: iizere, adaylardan yalnizca ise alim siirecinde
gerekli olan bilgiler talep edilmelidir. Ornegin sik seyahat gerektiren bir pozisyon igin adayin
medeni durumu ya da ¢ocuk sahibi olup olmadigy, isin siirdiiriilebilirligi agisindan belirleyici

olabilir. Ancak bdyle bir gereklilik yoksa bu tiir kisisel sorular yoneltilmemelidir.?*®

Adaya veya isciye yoneltilmemesi gereken bazi sorular bulunmaktadir. Ozellikle
is¢inin Ozel hayatina dair detayli sorular yoneltilmesi uygun degildir. Bununla birlikte,
adaym genel niteliklerini tanimaya yonelik olarak, ayrintiya girilmeden hobileri veya bos
zamanlarini nasil degerlendirdigi gibi sorular sorulabilir.>*’ Adaym &nceki isyerinde aldig
ticret miktarma dair dogrudan bir soru yoneltilmesi kural olarak miimkiin degildir; ancak
aday, bagvurdugu pozisyon i¢in eski iicretini dayanak gostererek belirli bir iicret talebinde

bulunmussa, bu baglamda agiklama istenmesi miimkiindiir. Cinsel yonelime iligskin sorular

242 Giirsel, s. 290.

283 T. Kaya, s. 40; Uncular (2018), s. 192; E. Yigit, s. 79; Akyigit, s. 116.
24 Yigit, s. 80.

245 Giirsel, s. 290.

246 Uncular (2018), s. 193.

247 Giirsel, s. 295.
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ise hicbir sekilde sorulmamalidir. Sigara kullanim1 konusunda ise, yalnizca isin niteligi ve is
giivenligi bakimindan dogrudan bir etki s6z konusuysa bu yonde soru yoneltilmesi hakli
goriilebilir; aksi halde sigara kullanimina dair bilgi talep edilmemelidir. Ayrica adaydan veya
isciden e-Devlet sifresi istenmesi kesinlikle hukuka aykiridir.?*® Irksal veya etnik kokene
dair sorular da kisisel verilerin korunmasi ilkeleriyle bagdasmadigindan, bu nitelikteki

sorularin yéneltilmesi yasaktir.24’

Bazi istisnai durumlarda ekonomik duruma iliskin sorular mesru kabul edilebilir.
Ozellikle kasiyer, sube miidiirii, muhasebeci, banka veznedar: gibi dogrudan para ile ¢alisan
pozisyonlar agisindan, adayin ekonomik durumu gorevini kotiiye kullanma riskiyle
baglantili degerlendirilebilir. Bununla birlikte, bu bilgiler zam yapilmamasi, ek 6deme

yapilmamasi ya da iicretin diisiiriilmesi amaciyla kullanilamaz.?>°

Kimlik numarasi yalnizca ise alinmasina karar verilen kisilerden talep edilmelidir. Zira
kimlik numarasi ile bir¢ok bagka kisisel veriye ulasilabilmesi miimkiindiir (6rnegin tapu

kayitlar, banka bilgileri vb.), bu da veri giivenligi agisindan risk dogurur.?!

Adayn aile bireylerine iligkin sorular da yalnizca sinirl 6lgiide sorulabilir. Ornegin,
aday pozisyonu geregi isletmeye ait ticari sirlarla temas edecekse, bu bilgilerin rakip
firmalara aktarilma ihtimali g6z oniinde bulundurularak, adayimn rakip firmalarda ¢alisan

yakinlar1 hakkinda bilgi talep edilebilir.?*>

Adaya, onceki is s6zlesmesinin sona erme sekli ve nedenine iliskin sorular, 6zellikle
“kara liste” uygulamalarinin Oniine gecilmesi amaciyla genel olarak yoneltilmemelidir.
Bununla birlikte, bazi durumlarda yeni isverenin hukuki sorumlulugu s6z konusu
olabileceginden, sinirli kapsamda bilgi talep edilmesi miimkiin olabilir.>>* IK m. 23’te yeni
isverenin sorumlulugu diizenlenmistir. Bu madde hiikmiine gore; “siiresi belirli olan veya
olmayan stirekli is sozlesmesi ile bir igverenin isine girmis olan is¢i, sézlesme siiresinin
bitmesinden once yahut bildirim stiresine uymaksizin isini birakip baska bir igsverenin igine
girerse sozlesmenin bu suretle feshinden otiirii, ig¢inin sorumlulugu yaninda, ayrica yeni

isveren de asagidaki hallerde birlikte sorumludur:

28 E_Yigit, . 80-82.

2% Giirsel, s. 291.

250 Uncular (2018), s. 196.

21 Giirsel, s. 291.

232 Sevimli (2006), s. 152; Giirsel, s. 293.

233 Sevimli (2006), s. 153; Giirsel, s. 296-297; Uncular (2018), s. 195.

64



a) Iscinin bu davranisina, yeni ise girdigi isveren sebep olmussa.
b) Yeni igveren, is¢inin bu davranisini bilerek onu ise almissa.

¢) Yeni igveren is¢inin bu davranisini ogrendikten sonra dahi onu ¢alistirmaya devam

ederse.”

Bu ¢ercevede igveren, potansiyel bir hukuki yiikiimliiliikten kaginmak amaciyla adaya,
onceki is sozlesmesini kendisinin feshedip etmedigini ve fesih bildirim siirelerine riayet
edilip edilmedigini sorabilir. Bildirim siirelerine uyulmadiysa, bunun gerekcesi hakkinda
aciklama talep edilebilir. Buna karsilik, is s6zlesmesinin eski igveren tarafindan feshedildigi
durumlarda, sona erme gerekgesinin adaya sorulmasi uygun goriilmemektedir.>>* Ayrica
igverenin, adayin ise ne zaman baglayabilecegini planlayabilmesi acisindan, adayin

halihazirda bir iste ¢alisip calismadigin sormasi da miimkiindiir.?>

4.2.2.2. Saghk durumuna iliskin sorular

Isveren, isyerinde is saghig1 ve giivenligini saglamakla yiikiimliidiir. Bu yiikiimliiliigiin
yerine getirilebilmesi i¢in, adayin veya is¢inin saglik durumu hakkinda sinirlt 6lgiide bilgi
edinilmesi gerekebilir.>® Ancak bu siirecte, isin niteligiyle dogrudan iliskisi olmayan ya da
tekrarlama ihtimali bulunmayan eski hastaliklar hakkinda soru sorulmasi hukuken uygun

degildir. >

IK m. 25/1-b maddesi uyarinca; “iscinin tutuldugu hastaligin tedavi edilemeyecek
nitelikte oldugu ve isyerinde c¢alismasinda sakinca bulundugunun Saglhk Kurulunca
saptanmasi durumunda’ igveren is sozlesmesi feshedilebilir. Bu baglamda, isverenin is
basvurusu sirasinda adayin agir bir hastaliga sahip olup olmadigin1 sormas1 miimkiindiir.
Aday bu bilgiyi saklamis ve ise alinmigsa, hastaligin daha sonra ortaya ¢ikmasi durumunda
bu durum hakli fesih sebebi olusturabilir. Benzer sekilde, IK m. 24/1-b geregi; “iscinin
stirekli olarak yakindan ve dogrudan bulusup goriistiigii isveren yahut baska bir is¢i bulasici

1

veya is¢inin igi ile bagdasmayan bir hastaliga tutulursa” isci de is sozlesmesini hakli
nedenle feshedebilir. Bu ¢ergevede, adaymn saglik durumu diger calisanlar agisindan risk
olusturabilecek nitelikteyse (6rnegin bulasici hastaliklar), bu konuda soru yoneltilmesi

miimkiin olabilir. Genetik yatkinliklar ya da HIV pozitiflik gibi durumlar genellikle kisinin

234 Sevimli (2006), s. 153.

25 Uncular (2018), s. 195-196; Giirsel, s. 297.
256 Giirsel, s. 300.

257 Uncular (2018), s. 197; Giirsel, s. 301.
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is yapabilme yetisini dogrudan etkilemez.>>® Ancak isin niteligi geregi bulasma riskinin
yiiksek oldugu mesleklerde (6rnegin saglik personeli, dis hekimi, ilk yardim gorevlisi gibi)
adayin bu durumu kendiliginden isverene bildirme yiikiimliiliigii dogabilir.>>® Benzer
sekilde, adayin is gébrmesini engelleyecek nitelikte agir bir hastalig1 veya ameliyat gerektiren

bir durumu varsa, bu bilgiyi isverene aciklamasi gerekir. 26

Saglik muayeneleri ise yalnizca ise alim karar1 verilen adaylardan talep edilmelidir.
6331 sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu m. 15/1° de saglik muayenesinin zorunlu oldu
haller diizenlenmistir. Buna gore; “isveren, ¢alisanlarin isyerinde maruz kalacaklar: saglik
ve giivenlik risklerini dikkate alarak saglik gozetimine tabi tutulmalarini saglar. Asagidaki
hallerde ¢alisanlarin  saglik muayenelerinin  yapilmasim  saglamak zorundadir:Ise
girislerinde, is degisikliginde, is kazasi, meslek hastaligi veya saglik nedeniyle tekrarlanan
isten uzaklasmalarindan sonra ise doniislerinde talep etmeleri hdlinde, isin devami
stiresince, ¢alisanin ve igin niteligi ile igyerinin tehlike sinifina gére Bakanlik¢a belirlenen
diizenli araliklarla.” 15/2°de ise tehlikeli ve c¢ok tehlikeli sinifta yer alan islerde
calisacaklar, yapacaklar: ise uygun olduklarini belirten saglik raporu olmadan ige
baslatilamaz” denilmistir. Bu muayenelerin sonucunda isverene, adaymn ya da iscinin

yalnizca isin gerektirdigi bedensel ve ruhsal yeterlilige sahip olup olmadig: bildirilmelidir.%¢!

Hekimin, muayene sirasinda edindigi bilgiler kapsamindaki sir saklama ytikiimluliigi
cesitli diizenlemelerde acik¢a belirtilmistir. Bunlar arasinda “Hasta Haklari Yonetmeligi”
m. 23, “Tibbi Deontoloji Tiiziigii” m. 4, “Hekimlik Meslek Etigi Kurallari” m. 9 ve “Isyeri
Hekimi ve Diger Saglhk Personelinin Gorev, Yetki, Sorumluluk ve Egitimlerine Dair
Yonetmelik” m. 11/1 sayilabilir. Dolayisiyla, isin niteligini etkilemeyen saglik bilgileri
igverene agiklanmamali; isverene yalnizca ¢aligsanin ise uygun olup olmadigina iliskin genel

bir kanaat sunulmalidir.?¢?

4.2.2.3. Engellilige ve hamilelige iliskin sorular
Adayn engelli olmasi, i gérme ylkimliliigiinii etkileyebilecegi ol¢iide isverenin
engellilige iliskin soru sormasi miimkiindiir. Ozellikle engel durumu veya engel derecesi,

isin yapilmasini etkiliyorsa isveren bu konuda bilgi talep edebilir. Ancak, adayin engelliligi

258 Kaplan (1997), s. 378-379; Sevimli (2006), s. 154.
239 Uncular (2018), s. 197; Giirsel, s. 301.

260 Uncular (2018), 5.198.

261 Giirsel, s. 306; Uncular (2018), s. 199- 200.

262 Giirsel, s. 309.
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is gdrmesini etkilemiyorsa bu konuda agiklama yapma zorunlulugu bulunmamaktadir.2%3

Adaydan yoneltilen sorulara dogru cevap vermesi beklenir.2%*

IK m. 30’a gore; “isverenler, elli veya daha fazla isci calistirdiklar: ozel sektor
isverlerinde yiizde ii¢ engelli, kamu isyerlerinde ise yiizde dort engelli” g¢alistirmakla
yiikiimliidiir. Bu yasal yiikiimliiliik dogrultusunda isverenin engellilige iliskin bilgi talep

etmesi hukuka uygundur.

Bununla birlikte, isin niteligi gerektirmedik¢e hamilelige iliskin sorularin sorulmasi
ozel hayatin gizliligi ve ayrimcilik yasagi agisindan hukuka aykiridir.?%® Her ne kadar
hamileligin igverene bazi yiikiimliiliikler getirmesi nedeniyle bu sorularin sorulabilecegi ileri
siriilse de bu gorliis cinsiyet ayrimciligma neden olabilecegi gerekgesiyle

elestirilmektedir.?%®

Ancak bazi isler (6rnegin mankenlik, sahne sanatlari, spor egitmenligi gibi fiziksel
yeterliligin 6nemli oldugu meslekler) hamilelik durumuna duyarlilik gerektirebilir. Bu gibi
durumlarda adaydan durumu kendiliginden agiklamasi beklenebilir. Ayrica, isin niteligi
geregi gebelik durumunun annenin veya dogacak ¢cocugun sagligini riske atabilecegi islerde
de hamilelige iliskin sorular sorulabilir. Adayin yanlis beyanda bulunmasi halinde, Is
Kanunu’nun 25/2-a maddesi geregi isveren, is sozlesmesinin kurulmasinda yanilgiya

diistiigiinii ileri siirerek s6zlesmeyi feshedebilir.2¢’

Adaya hamilelige iligkin olarak; cinsel yasama, regl tarihine, dogum kontrol
yontemlerine, kiirtaj olup olmadigina veya evlat edinme niyetine dair sorular sorulamaz; bu

sorular 6zel yasam hakkini ihlal eder.?6®

IK m. 74°e gore; “kadin isgilerin dogumdan énce sekiz ve dogumdan sonra sekiz hafta

’

olmak iizere toplam onalti haftalik siire i¢in ¢alistirilmamalar: esastir.” Bu diizenleme
uyarinca isverenin, doguma yaklasan kadin is¢iye gebeligin kaginci haftasinda oldugunu

sormas1 miimkiindiir Diirtistlik kurali geregi, is¢i de hamile oldugunu 6grendigi anda

263 Giirsel, s. 313.

264 Kaplan (1997), s. 379.

265 Sevimli (2006), s. 154.

266 Giirsel, s. 314; Uncular (2018), s. 204.
267 Giirsel, s. 315; Akyigit, s. 118.

268 Uncular (2018), s. 205.
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isverenin gerekli i planlamasini yapabilmesi amaciyla bu durumu makul siire igerisinde

bildirmelidir.?®

4.2.2.4. Ceza mahkimiyetine iliskin sorular

Isin niteligiyle dogrudan baglantili oldugu takdirde, adaya veya isciye ceza
mahk@miyetine iliskin sorular yoneltilebilir. Ornegin, bir sofér adayma trafik cezasi alip
almadip1 ya da bir kasiyer adayina mali sug isleyip islemedigi sorulabilir.?’® Cocuklarla
dogrudan temas edilen bir pozisyona basvuran kisinin, ¢ocuklara yonelik bir sugtan hiikiim

giymis olmasi halinde bu durumu agiklamasi gerekir.

Adaym birden fazla ceza mahklmiyeti olsa dahi, yalnizca basvurulan isin niteligi
geregi agiklanmasi zorunlu olan mahkiimiyetleri bildirmesi yeterlidir.>’! Bu nedenle,
adaydan genel anlamda bir sabika kaydi talep edilmesi, aciklanmasi1 gerekmeyen eski ceza
mahklmiyetlerinin de ifsasina neden olabileceginden, veri minimizasyonu ilkesiyle

bagdasmaz ve uygun degildir.?”?

Ceza mahkOmiyeti, basvurulan isle dogrudan ilgiliyse adaymn kendiliginden bu
durumu beyan etmesi gerekir.?’®> Ancak adli sicil kaydindan silinmis bir ceza mahk{miyeti
s0z konusuysa, isin niteligiyle dogrudan ilgili olsa bile adaym bu bilgiyi agiklama
zorunlulugu bulunmamaktadir.?’* Ote yandan, s6z konusu ceza mahk(imiyeti isin gerekleri
acisindan objektif bir engel teskil ediyorsa, igverenin bu konuda adaydan bilgi talep etmesi

ve adayin da bu soruya dogru yanit vermesi beklenir.?”>

4.2.2.5. Dini inanis, felsefi diisiince, siyasi goriis ve sendika iiyeligine iliskin
sorular
Adaya ya da is¢iye, dini inanci, felsefi diisiincesi, siyasi goriisli veya sendika iiyeligi
hakkinda soru yoneltilmesi kural olarak yasaktir. Anayasa’nin 24. maddesi din ve vicdan
Ozglrliigiini, 25. maddesi diislince ve kanaat 6zgirliigiini, 51. maddesi sendika kurma

hakkin1 ve 67. maddesi siyasi faaliyette bulunma hakkini giivence altina almistir.

Bununla birlikte, baz1 6zel durumlarda dini inanca iligskin sorular sorulabilir. “Tiirkiye

Insan Haklar: ve Egitlik Kurumu Kanunu’nun” 7/1-d maddesine gére; “bir dine ait

269 Giirsel, s. 317.

270 Kaplan (1997), s. 380.

271 Giirsel, s. 319.

272 Uncular (2018), s. 207.

273 Sevimli (2006), s. 156; Uncular (2018), s. 206.

274 Kaplan (1997), s. 380; Giirsel, s. 319; Uncular (2018), s. 206.
275 Uncular (2018), s. 207; Giirsel, s. 319.
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kurumda, din hizmeti veya o dine iliskin egitim ve 6gretim vermek iizere sadece o dine
mensup kisilerin istihdami halinde soru sorulmasi ayrimcilik yasaginin ihlali olarak
degerlendirilemez. Dolayisiyla, boyle bir pozisyon i¢in adayin hangi dine mensup olduguna
iliskin sorular yoneltilebilir. Benzer sekilde, dini veya siyasi bir yapiya bagli ya da bu tiir bir
kimlik tasiyan kuruluslarda gorev alacak adaylara, bu aidiyetlerine iliskin sorular

yoneltilebilir. Bu durumda adaylarimn, ilgili sorular1 dogru sekilde yamitlamalari beklenir.?’®

4.2.3. Adayalisciye yapilabilecek testler

Is iliskisi kapsaminda aday ya da is¢i hakkinda bilgi edinme yollarindan biri de ¢esitli
testlerin uygulanmasidir. Bu testler; is sagligt ve giivenliginin temini, iscinin ise
uygunlugunun degerlendirilmesi ya da igyerinde su¢ islenmesinin onlenmesi gibi farkl
amaglarla gerceklestirilebilir.?’” Alkol ve uyusturucu testleri, HIV/AIDS ve genetik testler
ile psikolojik degerlendirme testleri bu kapsamda 6rnek olarak gosterilebilir. Bu tiir testler,
TBK m. 419°da 6ngdriilen siirlar ¢cergevesinde yapilmali; kisisel saglik verilerinin islendigi
bu durumlarda, KVKK m. 6’da diizenlenen 6zel nitelikli verilerin korunmasina iliskin

kurallara sik1 sekilde uyulmalidir.?’®

Alkol, uyusturucu, genetik ya da HIV/AIDS testlerinde, bireyden kan, idrar, doku gibi
biyolojik Ornekler alinarak kisisel veriler islenir. Bu orneklerin alinmasiyla yalnizca
amaglanan bilgiye degil, epilepsi, diyabet, hamilelik gibi kisinin diger saglik durumlaria
iliskin bilgilere de erisim saglanabilir. Dolayisiyla, bu testler yalnizca isin niteligiyle

dogrudan baglantil1 ve gerekli oldugu dl¢iide gergeklestirilmelidir.?”

TMK m. 23/2’ye gore; “yazili riza iizerine insan kokenli biyolojik maddelerin
alinmasi, asilanmasi ve nakli miimkiindiir. Ancak, biyolojik madde verme borcu altina girmig
olandan edimini yerine getirmesi istenemez; maddi ve manevi tazminat isteminde
bulunulamaz.” Bu hiikiim uyarinca, adaydan ya da is¢iden kan veya idrar 6rnegi alinabilmesi

i¢in yazili rizasinin bulunmasi zorunludur.?*°

4.2.3.1. Alkol ve uyusturucu testleri

Alkol veya uyusturucu kullanimy, iscilerin is performansini diisiirebilir ve davranissal

sorunlara yol acabilir. Bu nedenle, igverenin is saglig1 ve giivenligi kapsaminda 6nlem alma

276 Uncular (2018), s. 207.

277 Sevimli (2006), s. 161; Uncular (2018), s. 211.
278 Sevimli (2006), s. 161.

27 Giirsel, s. 325; Uncular (2018), s. 211.

280 Sevimli (2006), s. 162.
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hakk1 bulunmaktadir. Ancak bu hakkin kullanimu, is¢inin 6zel hayatina miidahale etmeyecek

sekilde ve isin niteligiyle sinirl kalmalidir.?%!

Alkol kullanim1 genellikle nefes veya kan testi ile; uyusturucu kullanimai ise idrar, kan
ya da sa¢ Ornegi analizleriyle tespit edilmeye calisilir.?®? Bu testlerin temel amaci; is

kazalarmin dnlenmesi, ¢alisma diizeninin saglanmasi ve is verimliliginin korunmasidir.?%3

AY m. 17’ye gore; t1bbi zorunluluklar ve kanunda yazili haller disinda, kiginin viicut
biitiinliigiine dokunulamaz; rizast olmadan bilimsel ve tibbi deneylere tabi tutulamaz. Ancak
bu testler, Anayasa m. 17’de giivence altina alinan viicut biitiinliigii ve 6zel hayatin gizliligi
ilkelerine miidahale niteligi tasiyabilir. Test sirasinda biyolojik o6rnek alinmasi bu
miidahaleyi dogrudan ortaya ¢ikarir. Ustelik test siirecinde, drnegin idrar 6rnegi alinirken
adaya/is¢iye refakat edilmesi gibi uygulamalar, 6zel hayatin gizliligini ciddi sekilde ihlal
edebilir. Ayrica bu testlerle yalnizca alkol veya uyusturucu kullanimi degil, bagka saglik
sorunlarina dair bilgiler de agiga cikabilir. Baz1 ilaglarin test sonucunu etkileyebilmesi
nedeniyle is¢i, 6zel saglik bilgilerini agiklamak zorunda kalabilir. Elde edilen bilgiler,

adayin/iscinin yasam tarzi ve 6zel hayatina dair da ipuglar1 verebilir.?3*

Bu testlerin giivenilirligi de tartigmalidir. Diisiik maliyetli testler zaman zaman yanlis
sonuglar verebilir. Bu nedenle, uyusturucu testinin pozitif ¢ikmasi halinde testin tekrar
edilmesi; alkol testinde nefes testi pozitifse kan testiyle dogrulanmas: gereklidir.?®> Ayrica,
uyusturucunun alim zamani testle net sekilde belirlenemeyebilir. Alkol ve uyusturucunun
etkisi; kisinin yasi, cinsiyeti, kullanim siklig1 ve viicut yapisi gibi faktorlere gore degiskenlik
gosterebilir. Bu testler, sadece maddenin kullanilip kullanilmadigini gosterebilir; is

performansi iizerindeki etkisini dogrudan dlgemez.?%

Test sonucunun pozitif ¢ikmast durumunda, dogrudan is sdzlesmesinin feshi yerine,
oncelikle is¢inin bagimliliktan kurtulmasi i¢in tedavi siireci baglatilmalidir. Zorlu ¢alisma

kosullari, is¢iyi alkol veya uyusturucu kullanimina sevk etmis olabilir. Bu nedenle, “feshin

281 Sevimli (2006), s. 163; Uncular (2018), s. 212.

282 Sevimli (2006), s. 164.

283 Mutluer, M. K. (2024). Ise giris asamasinda ve is iliskisinin devamn siiresinde is¢iye alkol ve uyusturucu
testlerinin uygulanmasinin kosullar1 ve siirlar. Selcuk Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, 32(2), 535-578.
https://doi.org/10.15337/suhfd. 1434497, s. 543; Giirsel, s. 326; Uncular (2018), s. 213.

284 Giirsel, s. 326.

285 Uncular (2018), s. 212.

286 Sevimli (2006), s. 165-166.
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son ¢are olmasi ilkesi” geregince isveren, is¢iye rehabilitasyon imkani tanimali; is¢i tedaviyi

reddeder ya da tedavi basarisiz olursa fesih yoluna gitmelidir.?®’

Bu testlerin uygulanmasi, 6zellikle maden, giivenlik, insaat, saglik, silah, kimyasal
madde, enerji, savunma ve tasimacilik gibi yiiksek riskli sektorlerde gerekli goriilebilir.28®
Ancak isin niteligi tehlikeli olsa bile, is¢inin gérevinden dolayi fiilen bir riskle kars1 karsiya
olmadig1 durumlarda test yapilmasi uygun olmayacaktir.?®” Test sonuglari, yalnizca isin
niteligiyle ilgili kisimlar bakimindan igverenle paylasilmali; isin niteligini ilgilendirmeyen
bilgiler ise gizli kalmalidir. Test 6ncesinde is¢iler aydinlatilmal, test sonuglar1 da kendilerine
agiklanmalidir.?*® Elde edilen sonuglarin 6zlilk dosyasinda degil, erisimi sinirli ayr1 bir

sistemde saklanmasi Onerilir.?*!

Iscinin galistig1 alan yiiksek riskli degilse ve performans diisiikliigiiniin alkol veya
uyusturucu kaynakli oldugundan siipheleniliyorsa dahi, test yapilmasi uygun olmayabilir.
Zira performans diisiikliigii, Is Kanunu (IK) m. 18 kapsaminda; alkol kullanimi ise m. 25/2
uyarinca fesih nedeni sayilabilir. Ancak bu hallerde dahi isverence zorla test yaptirilamaz.
Gortinilirdeki belirtilerle (alkol kokusu, dengesizlik, goz kizarikligi vb.) kullanim siiphesi

olusursa ve is¢i bunu reddederse, savunma hakki kapsaminda test uygulanabilir.?*>

“Is Saghg ve Giivenligi Kanunu” (ISGK) m. 28’e gore; “isyerine, sarhos veya
uyusturucu madde almig olarak gelmek ve isyerinde alkollii icki veya uyusturucu madde
kullanmak yasaktir. Isveren; isyeri eklentilerinden sayilan kisimlarda, ne gibi hallerde, hangi

zamanda ve hangi sartlarla alkollii i¢ki icilebilecegini belirleme yetkisine sahiptir.”

IK m. 25/2-d’hiikkmiinde ..., “isyerine sarhos yahut uyusturucu madde almis olarak
gelmesi ya da igyerinde bu maddeleri kullanmasi” halinde igverenin hakli nedenle fesih

hakki oldugunu diizenlemektedir.

Alkol kullanimu, isyerinde sarhosluk ya da verimliligi etkileyen bir durum yaratmadig:
stirece fesih sebebi olusturmayabilir. Ancak uyusturucu madde kullanimi, Tiirk Ceza Kanunu

(TCK) m. 191 uyarinca yasaktir. Bu nedenle, is¢inin uyusturucu kullanip kullanmadigi tespit

287 Sevimli (2006), s. 167.

288 Mutluer, s. 546; Giirsel, s. 327; Uncular (2018), s. 214.
289 Mutluer, s. 546-547.

290 Sevimli (2006), s. 168.

21 Giirsel, s. 331.

292 Uncular (2018), s. 218; Giirsel, s. 331.
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edildiginde, bunun is verimini etkileyip etkilemedigine bakilmaksizin, durum tek basina

hakli fesih nedeni sayilabilir.

4.2.3.2. HIV/AIDS testleri

HIV, bagisiklik sistemini zayiflatarak heniiz tam anlamiyla tedavisi bulunamamis ve
olimciil olabilen AIDS hastaligina yol acan bir viriistiir.?*> AIDS’e iliskin belirtiler
goriilmeden Once, birey HIV+ olarak 10 yil veya daha uzun bir siire herhangi bir saglk
problemi yasamadan yasamini siirdiirebilir ve calismaya devam edebilir..?** HIV+ bir isci,
calisma veriminde bir diisiis olmaksizin uzun yillar istihdam edilebilir.?*> HIV/AIDS bulasici
bir hastalik olmakla birlikte, hava yoluyla, yiyecekler araciligtyla ya da sarilma, tokalasma

gibi giindelik fiziksel temaslarla bulagsmaz.>*°

Hastaligin bulasma yollar1 baslica li¢ grupta toplanabilir HIV tasiyicist kisiyle
korunmasiz cinsel iligki, kan yoluyla bulagsma (6rnegin, enfekte kisilerle ortak enjektor
kullanimi, kan, organ veya sperm nakli), HIV tasiyan anneden bebege, hamilelikte plasenta

yoluyla ya da dogum sonrasi emzirme yoluyla gecis.>”’

Tiikiirtik ve gbzyasinda ¢ok az miktarda viriis bulundugundan, bu yollarla bulagma
miimkiin degildir. En riskli bulasma yolu kan ile bulasmadir.?*® Bu nedenle doktor, hemsire,
dis hekimi gibi mesleklerde hastaligin bulagma riski ytiksektir. Ancak dogrudan temas

gerektirmeyen islerde ¢alisanlar agisindan bu risk son derece diisiiktiir.?*’

Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) tarafindan yaymmlanan “HIV/AIDS ve Calisma
Yasamina Iliskin Uygulama ve Davranis Kurallar: 'nda” gesitli ilkelere yer verilmistir. Buna

gore:

“HIV/AIDS yalnizca isgiiciinii degil, isyerinin bulundugu toplumu da etkilemekte
olup, bu toplum ayni zamanda salginin 6nlenmesi ve etkilerinin azaltilmasinda énemli bir
rol tistlenmektedir (md. 4.1). HIV pozitif bireylere karst ayrimcilik yaptimamalidir (md. 4.2).
Kadinlarin HIV e maruz kalma riski daha yiiksek oldugundan, toplumsal cinsiyet esitliginin

saglanmasi hastalikla miicadelede onemli bir unsurdur (md. 4.3). Isyerinde giivenli ve

293 T. Kaya, s. 43.

2% Demir, K. (2024). Isyeri hekimlerinin iscinin saglik verilerinin islenmesinde hukuki statiisii ve
sorumlulugu. 3. Selcuk Hukuk Kongresi (Cilt 1, s. 137-167). Konya, s. 160.

295 Sevimli (2006), s. 172-173, Demir (2024), s. 160.

2% Ertiirk, S. (2002). Is¢inin is sdzlesmesinin isveren tarafindan hastalik ve 6zellikle AIDS hastalig1 sebebiyle
feshedilmesi ve sonuglar1. Dokuz Eyliil Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, 4(2), 1-26, s. 7.

27 Ertiirk, s. 7-8.

298 Ertiirk, s. 8.

2% Uncular (2018), s. 219.
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saglikl bir ¢calisma ortami olusturulmalidr (md. 4.4). Adaylardan ya da is¢ilerden HIV testi
talep edilemez, HIV e iliskin bilgi istenemez, bu tiir bilgiler yalnizca gizlilik kurallarina
uygun sekilde ve simirly erisimle islenebilir (md. 4.6—4.7). HIV durumu gerek¢e gosterilerek
isten c¢ikarma yapilamaz, is¢iler saghk durumlarimin elverdigi olgiide wygun islerde

calismaya devam edebilirler (md. 4.8). 3%

Kodun 8. maddesinde ise HIV testlerine 6zel diizenlemeler getirilmistir. Buna gore,
belirtilen istisnalar digsinda isyerlerinde HIV testi yapilamaz. Aksi yondeki uygulamalar,
is¢ilerin insan onuru ve temel haklarini ihlal eder. HIV testleri yalnizca is¢inin agik rizasiyla,
gizlilik ilkelerine uygun sekilde ve yetkin personel tarafindan yapilmalidir. Bu testler, ise

giris ya da isin devamu agisindan bir 6n kosul olarak kabul edilemez (md. 8.1).3%!

ILO tarafindan 2010 yilinda kabul edilen “HIV/AIDS ve Caligma Diinyas1 Tavsiye
Karar1 (No. 200)” da bu dogrultudadir. Buna gore:

“HIV testleri goniilliiliik esasina dayanmali ve zorlayici uygulamalardan
kacinilmalidir (md. 24). Testler, gé¢men isc¢iler, is arayanlar veya adaylar igin zorunlu hale
getirilemez (md. 25). Ayrica test sonuglart gizli tutulmali ve bu bilgiler ise alinma, is

giivencesi ya da mesleki ilerleme agisindan olumsuz bir veri olarak kullaniimamalidir (md.

26).72

Tiim bu diizenlemelerden anlasilacag lizere, is iligskisinin kurulmasi ya da devami
sirasinda zorunlu HIV testi uygulanamaz. Ancak, AIDS hastaliginin bulastiricilik riskinin
yuksek oldugu bazi meslek gruplarinda (6rnegin saglik calisanlari, itfaiyeciler) bu testin
yapilmast makul kabul edilebilir. Uciincii kisiler agisindan bulasma riski igermeyen
mesleklerde ise test istenmesi hukuka aykiridir.>® Aday, boyle bir testi yaptirmak istemezse
ve bu nedenle ise alinmazsa, sdzlesme Oncesi sorumluluk kapsaminda tazminat talep
edebilir. *** Calisan bir is¢inin testi reddetmesi nedeniyle is sdzlesmesinin feshedilmesi ise
haksiz fesih niteligindedir. Ancak hastaligin ilerlemesi halinde, Is Kanunu m. 25 geregince

saglik sebeplerine dayanilarak hakli nedenle fesih giindeme gelebilir.?%

390 Uluslararas1 Calisma Orgiitii. (2001). HIV/AIDS ve ¢alisma hayati i¢in ILO uygulama kodu.
https://www.ilo.org/sites/default/files/wemspS/groups/public/@ed_protect/@protrav/@ilo_aids/documents/p
ublication/wems_114155.pdf, s. 8-10.

30V HIV/AIDS ve calisma hayati icin ILO uygulama kodu, s. 22.

302 Uluslararas: Calisma Orgiitii. (2010). HIV ve AIDS ve ¢alisma diinyasi ile ilgili tavsiye karar1 (No. 200).
https://webapps.ilo.org/public/libdoc/ilo/2010/110B09_233 turk.pdf, s.8.

303 Giirsel, s. 333-334.

304 Giirsel, s. 335.

305 Giirsel, s. 335.
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Adayin test yaptirmak istememesi ya da test sonucu HIV+ olmasi nedeniyle ise
alinmamasi, ayrimeilik yasaginin ihlali anlamina gelir. ILO Tavsiye Karar1 No. 200 m. 3/c’de
HIV durumu nedeniyle ayrimcilik yapilamayacagi agikca belirtilmistir. Ayni sekilde Avrupa
Insan Haklar1 Sézlesmesi m. 14 ve Is Kanunu m. 5 de ayrimcilig1 yasaklamaktadir. Bu
baglamda, bulas riski diisiikse HIV nedeniyle ise alinmamak ayrimcilik olusturur ve aday,

sozlesme dncesi sorumluluk kapsaminda tazminat talep edebilir.3%

4.2.3.3. Genetik testler

GVKT m. 4/13’¢ gore; "genetik veri"” bir gercek kiginin fizyoloji veya saghgi ile ilgili
benzersiz bilgiler saglayan ve ozellikle, soz konusu gercek kisiden alinan bir biyolojik
numunenin analizi ile ortaya ¢ikan, gercek kisinin kalitsal veya edinilmis genetik ozellikleri

ile ilgili kisisel verilerdir.”

Avrupa Konseyi’'nin (97) 5 sayil1 Tavsiye Karari’na gore ise; “genetik veriler” ifadesi,
ne tiirde olursa olsun, bir bireyin irsi ozelliklerine dair verileri ya da birbiriyle akraba bir

grup bireyde bu ézelliklerin kalitim yoluyla aktarim bicimini belirtir. 3%

Genetik testler, genetik tarama ve genetik izleme olmak iizere ikiye ayrilmaktadir.
Genetik tarama, kisinin kalitsal 6zelliklerini ortaya koymak amaciyla tek seferlik yapilan bir
testtir. Genetik izleme ise genetik yapidaki degisimleri takip etmeyi amaglayan ve belirli
araliklarla yapilan testlerdir.’®® Ancak bu testler hastaliklarin kesin olarak belirlenmesini

saglamaz.’"”

Is saghig1 ve giivenligi agisindan genetik testlerin bazi yararlari olabilir. Bu testler
sayesinde ig¢inin mevcut ya da ileride ortaya cikabilecek saglik sorunlari 6nceden tespit
edilebilir.’!® Ayrica, isyerinde uygun pozisyonlara yénlendirme yapilabilir ve isveren zararl

etkenlere kars1 6nlem alabilir.?!!

Bununla birlikte, genetik testlerin dnemli sakincalart da bulunmaktadir. Bu testler,
isyerinde ayrimcilifa neden olabilir; igverenler daha “saglikli” bireyleri tercih etme

egiliminde olabilir3'? Ayrica isciden doku veya sivi Ornegi alinmasi, viicut

3% Aydin ve Kiigiik, s. 68-69.

307 Avrupa Konseyi. (1997). CM/Rec(97)5 - Tibbi verilerin korunmast hakkinda tavsiye karari. Avrupa
Konseyi. https://rm.coe.int/cmrec-97-5-t-bbi-verilerin-korunmas-hakk-nda-tavsiye-karar-/1680a43b2d
308 Uncular (2018), s. 224; Giirsel, s. 336; Sevimli (2006), s. 183.

399 Giirsel, s. 336; Uncular (2018), s. 224.

310 Sevimli (2006), s. 183; Giirsel, s. 337.

311 Giirsel, s. 337.

312 Uncular (2018), s. 224.
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dokunulmazligina miidahale anlamina gelir ve kisilik haklarini ihlal eder. Bunun yani sira,
genetik testler yalnizca iscinin degil, ailesinin saglik durumuna iliskin bilgiler de igerebilir

ve bu da genis capli bir kisisel veri ihlaline yol agabilir. 3!?

Ustelik genetik testlerin sonucu, bireyin hastaliga kesin olarak yakalanacagini
gostermedigi gibi, hastaligin ne zaman ortaya ¢ikacagi veya ne Olc¢lide zarar verecegi
konusunda da bilgi vermez.'* Bu nedenle, diizenli saglik taramalar1 yapmak, genetik testlere
kiyasla hem daha etkili hem de veri gizliligi agisindan daha uygun bir yéntemdir.>!> Ornegin
zihinsel efor gerektiren bir pozisyonda calisan bir ig¢inin zihinsel uygunlugu, genetik testle
degil, diizenli saglik kontrolleriyle degerlendirilebilir. Aksi halde genetik olarak unutkanliga
yatkin oldugu tespit edilen bir aday ise alinmayabilir, oysa bu belirtiler is yasam1 boyunca
hi¢ ortaya ¢ikmayabilir.’!® Ayrica, genetik veriler aile bireylerine dair bilgi sundugundan,
ayni igyerine bagvuran adayin kardesinin de bu nedenle olumsuz etkilenmesi miimkiindiir.

Bu durum ayrimciliga yol acar.

’

“Insan Haklar: ve Biyotip Sozlesmesi” ayrim yapmama bashikli m. 11°e gore; “bir
kimseye, genetik kalitimi nedeniyle herhangi bir ayirimcilik uygulanmas yasaktir.” Genetik
tantya yonelik testler baglikli m. 12’ye gore; “genetik hastaliklari tanmiya, kisinin bir
hastaliga neden olan bir geni tasidigini belirlemeye ya da genetik bir yatkinlig1 veya bir
hastaliga egilimi ortaya ¢ikarmaya yénelik testler, yalniz saglik amaglariyla veya saglik
amagl bilimsel arastirmalar icin ve uygun genetik damismada bulunmak kosuluyla

yapilabilir.®"

Ise alim siirecinde ya da is iliskisinin devam sirasinda genetik testlerin yapilmasi genel
olarak uygun degildir. Ancak istisnai olarak, is saglig1 ve giivenliginin korunmasi ile is¢ilerin
kendilerine en uygun pozisyonlarda ¢alismasinin saglanmasi amaciyla, bu testlerin alaninda
uzman kisiler tarafindan gerceklestirilmesi miimkiin olabilir. Bu durumda mutlaka is¢inin
acik rizast alinmalidir. Genetik testleri kabul etmeyen bir is¢inin bu nedenle ise alinmamasi

veya mevcut is iliskisinin sona erdirilmesi hukuken miimkiin degildir. Ayrica, 6zel nitelikli

313 Giirsel, s. 337; Uncular (2018), s. 224.

314 Sevimli (2006), 5.183-184; Giirsel, s. 337-338; Uncular (2018), s. 224.

315 Yurteri Cetin, D. (2022). 6698 say1l1 Kisisel Verileri Koruma Kanunu kapsamida ¢alisanlara ve ¢alisan
adaylarina yapilabilecek testler. Kigisel Verileri Koruma Dergisi, 4(1), 14-24, s. 21.

316 yurteri Cetin, s. 21

317 Avrupa Konseyi. (1997). Insan haklar: ve biyotip sézlesmesi (Oviedo Sozlesmesi). Hasta Haklar:
Hareketi. https://hastahakki.org/avrupada-hasta-haklarinin-gelistirilmesi-bildirgesi-amsterdam-28-30-mart-

1994-copy/
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kisisel veri niteligindeki genetik verilerin islenmesi, KVKK’nin 6. maddesinin {igiincii

fikrasinda belirtilen hukuka uygunluk sebeplerine dayanarak gergeklestirilebilir.®!'®

4.2.3.4. Psikolojik testler

Isveren, adaym ya da is¢inin ise uygunlugunu degerlendirmek amaciyla; yetenek,
takim calismasina yatkinlik, stresle basa ¢ikma becerisi, bilgi diizeyi ve diiriistliik gibi
Ozellikleri hakkinda bilgi edinmek isteyebilir. Bu amagcla c¢esitli psikolojik testlere
basvurulmaktadir.?!® Siklikla uygulanan testler arasinda yetenek, zeka, kisilik, diiriistliik,
mesleki ilgi ve tercih testleri bulunmaktadir.’?° Yetenek testinde, adayin/is¢inin isi basariyla
yerine getirebilecek bir beceriye sahip olup olmadig: 6l¢iiliir. Yetenek testleri, adayin/is¢inin
gorevleri basariyla yerine getirip getiremeyecegini Olgerken; bilgi testleri, gerekli bilgi
birikiminin mevcut olup olmadigin1 degerlendirmek amaciyla yapilir. Kisilik testleri ise
adayin/is¢inin pozisyona uygun karakter 6zelliklerine sahip olup olmadigini ortaya koymay1
hedefler.*?! Zeka testleri yalnizca isin niteligi gerektiriyorsa ve adayin agik rizasi alinmak

kosuluyla uygulanabilir.*??

Bu testler yiiz yiize, ¢evrim i¢i, yazili ya da dijital formatta gerceklestirilebilir.3??
Testlerin uygulanmasi ve sonuclarinin degerlendirilmesi siirecinde adayin/is¢inin kisisel
verileri islendigi i¢in agik rizas1 alinmalidir. Ayrica KVKK m. 4’te belirtilen genel ilkelere

riayet edilmesi ve testlerin yalnizca isin niteligiyle baglantili olmasi gerekmektedir.**

Psikolojik testlerin uygulanma sartlart Avrupa Konseyi CM/Rec(2015)5 sayilt
Tavsiye Karart m. 19/1°de soyle agiklanmastir; ... “psikolojik testlere, analizlere ve benzeri
prosediirlere bagvurulmasina, ancak isteki faaliyet tiirii i¢in mesru ve gerekli olmasi ve i¢

hukukun uygun giivenceler saglamast durumunda izin verilmelidir. %

318 Giirsel, s. 341; Uncular (2018), s. 226.

319 Sevimli (2006), s. 189; Demir (2024), s. 161.

320 Sevimli (2006), s. 189; Giirsel, s. 341; Uncular (2018), s. 226; Yurteri Cetin, s. 15.

321 Giiltekin, F. (2024). Kisisel verilerin korunmas: kapsaminda is bagvurusunda bulunan kisinin psikolojik
testlere tabi tutulmasi. Ordu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Sosyal Bilimler Arastirmalart Dergisi,
14(23. Calisma Ekonomisi ve Endiistri ligkileri Boliim Kongresi Ozel Sayist), 1841-1848, s. 1843; Yurteri
Cetin, s. 15.

322 Giiltekin, s. 1843; Giirsel, s. 342.

323 Sevimli (2006), s. 189-190; Uncular (2018), s. 226.

324 Yurteri Cetin, s. 17; Uncular (2018), s. 226-227.

325 Avrupa Konseyi. (2015). CM/Rec(2015)5 - Istihdam uygulamalart kapsaminda kisisel verilerin islenmesi
hakkinda tavsiye karari. Avrupa Konseyi. https://rm.coe.int/cmrec-2015-5-istihdam-uygulamalar-kapsam-
nda-kisisel-verilerin-isleme-/1680a43b31
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ILO Iscilerin Kisisel Verilerinin Korunmas1 Uygulama Kodu m. 6/11°e gore; “kisilik
testleri veya benzeri degerlendirme prosediirleri, bu kodun hiikiimleriyle uyumlu olmalidr.

Aday/isci bu testlere itiraz etme hakkina sahiptir”3%¢

Kisilik testlerinin amaci, is¢inin deger yargilari, davranis bigimleri ve goriisleri
hakkinda bilgi edinmektir.>?’” Bu testler genel olarak nesnel testler ve yansitmaci
(izdiisiimsel) testler olmak tizere iki gruba ayrilmaktadir. Nesnel kisilik testleri, genellikle
dogru—yanlis veya ¢oktan segmeli sorulardan olusur. Bu testler araciligiyla is¢inin deneyim
diizeyi, ilgi alanlar, giivenilirlik seviyesi gibi kisilik Ozellikleri hakkinda bilgi elde
edilebilir.3?® Ozellikle stres diizeyi yiiksek ya da ciddi dikkat ve psikolojik dayaniklilik
gerektiren is kollarnda bu tiir testlerin uygulanmasi énem arz etmektedir. Ornegin; gece
bekeiligi, giivenlik gorevliligi gibi tek basina yapilan ve ruhsal dengeyi etkileyebilecek
islerde ya da itfaiyecilik ve polislik gibi yiiksek risk barindiran mesleklerde bu testlerin

uygulanmasi yararl olabilir.>?’

Yansitmaci testlerde ise bireye farkli anlamlar icerebilecek ¢esitli uyaricilar sunulur ve
bireyin bu uyaricilara verdigi tepkiler dogrultusunda kisilik analizi gerceklestirilir.>*
Miirekkep lekesi (Rorschach) testi**! yansitmac (izdiigsel) teste 6rnek verilebilir. Ancak bu
testlerin uygulanmasinda psikolog veya psikiyatrist esliginde gerceklestirilmesi zorunlulugu
ve test sonuglarinin yorumlanmasindaki 6znel unsurlar nedeniyle, is yasaminda yaygin

olarak tercih edilmemektedir.?3?

Bir diger kisilik testi tiirii olan grafoloji testleri, kisinin el yazisindan karakter analizi

yapilmasint konu alir. Ancak adayin el yazisiyla sundugu 6zge¢mise dayanarak yapilan

326 Uluslararas1 Caligma Orgiitii (ILO). (1996). Protection of workers’ personal data (Iscilerin kisisel
verilerinin korunmast). Uluslararast Calisma Orgiitii.
https://www.ilo.org/sites/default/files/wemsp5/groups/public/%40ed _protect/%40protrav/%40safework/docu
ments/normativeinstrument/wems_107797.pdf; s. 4.

327 Sevimli (2006), s. 190; Giirsel, s. 342; Uncular (2018), s. 227.

328 Giirsel, s. 342.

329 Uncular (2018), s. 227; Sevimli (2006), s. 190; Giirsel, s. 342-343.

30 Gilirsel, s. 343.

31 “Rorschach testi, miirekkep lekelerine bakarak kisinin kisilik 6zellikleri, duygusal durumu ve diisiince
suire¢leri hakkinda bilgi edinmeye yonelik bir psikolojik testtir. Genellikle psikiyatrik degerlendirmelerde
kullanilan rorschach ya da miirekkep lekesi testi, deneklerin algilarint miirekkep lekelerinden yararlanarak
test eder. Ozellikle kendi diigiinme stireglerini acik¢a anlatmakta giicliik ¢eken kigilerin diisiince bozuklugunu
ortaya ¢ikarmak icin yararlanmlir.” Memorial Saglik Grubu. Rorschach miirekkep testi. Memorial Saglik
Grubu. https.//www.memorial.com.tr/saglik-rehberi/rorschach-murekkep-testi

332 Sevimli (2006), s. 190; Uncular (2018), s. 227; Giirsel, s.343.
77



https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/%40ed_protect/%40protrav/%40safework/documents/normativeinstrument/wcms_107797.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/%40ed_protect/%40protrav/%40safework/documents/normativeinstrument/wcms_107797.pdf
https://www.memorial.com.tr/saglik-rehberi/rorschach-murekkep-testi

analizler i¢in agik rizasi bulunmuyorsa, bu tiir veriler islenemez. El yazili 6zge¢mis

gonderilmesi, értiilii riza olarak kabul edilemez.>*?

Kisilik testleri sayesinde aday hakkinda daha ayrintili bilgi edinilebilmekte ve ise
uygunlugu daha dogru sekilde degerlendirilebilmektedir.>** Ancak bu testlerin bazi olumsuz
yonleri de vardir. Kisiligin zamanla degisebilmesi, ¢evresel faktorlerden etkilenmesi ve
uzmanlar tarafindan bile kesin sonuglara ulagilamamasi gibi nedenlerle bu testler, tek basina
belirleyici olmamalidir. Egitim diizeyi, tecriibe ve motivasyon gibi diger kriterlerle birlikte

degerlendirilmelidir. 3’

Kisilik testlerinin uygulanabilmesi i¢cin adaydan/isciden agik riza alinmali; testin
igerigi, amaci ve sonuglarinin ne sekilde kullanilacagi konusunda aydinlatma yapilmalidir.
Testler yalnizca isin niteligiyle ilgili olmali ve uzman kisiler tarafindan uygulanmalidir.>3
Gereksiz veya isle ilgisiz testlerin yamitlanmasi zorunlu degildir. Isveren her ise alimda bu
testleri uygulayamaz. Ise uygunluk agisindan gerekli oldugu durumlarda ve dzellikle riskli
gorevlerde kullanilmalar1 miimkiindiir. Ornegin stres testi, bir insaat is¢isinden ¢ok bir pilot

icin anlamli olabilir.>%’

Psikolojik testlerden biri de diiriistliik testleridir. Bunlar yazili ve mekanik olmak tlizere
iki sekilde uygulanir. Yazil diiriistliik testleri; calma egilimi, ise ge¢ gelme, devamsizlik gibi
davraniglar1 tespit etmeye yoneliktir. Bu testlerde adayin/iscinin diiriistligii ve igyeri
kurallarina uyumu degerlendirilmektedir.**® Ancak bu testlerin giivenilirligi kesin degildir;
adayin yanitlar1 manipiile etme ihtimali her zaman mevcuttur. Ayrica diiriist bir adayin test
sonucunda haksiz sekilde olumsuz degerlendirilmesi riski de vardir.*° Bu durum kisilik
haklarinin ihlaline yol agabileceginden, sadece isin niteligi gerektiriyorsa uygulanmalidir.
Ornegin veznedar, kasiyer ya da giivenlik gorevlisi gibi pozisyonlar igin bu testler yerinde

olabilir.>4°

Mekanik diirtistliik testleri arasinda en bilineni poligraf cihazidir. Bu testlerde, adayin

yalan soOylediginde fizyolojik tepkileri (kalp atis1, kan basimci vb.) grafik olarak

333 Giiltekin, s. 1844; Uncular (2018), s. 227.

334 Uncular (2018), s. 228; Sevimli (2006), s. 190; Giirsel, s. 343.

335 Uncular (2018), s. 228; Sevimli (2006), s. 191; Giirsel, s. 343.

336 Uncular (2018), s. 228; Sevimli (2006), s. 191-192; Giirsel, s. 344.
37 Giiltekin, s. 1846-1847.

338 Giirsel, s. 346; Uncular (2018), s. 229; Sevimli (2006), s. 193.

3% Giirsel, s. 346-347; Uncular (2018), s. 229; Sevimli (2006), s. 193.
340 Uncular (2018), s. 229; Sevimli (2006), s. 193.
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dl¢iilmektedir.**! Diger bir yontem ise sesteki stres seviyesi dl¢iimiidiir.>*? Ancak bu testlerin
dogrulugu oldukga tartismalidir. Kisi diiriist olsa bile stres nedeniyle yanlis sonuglar ortaya
cikabilir veya yalan sOyleme yetenegi yiiksek kisiler testi yaniltabilir. Bu nedenle test
sonuglarma dayanarak kisinin isten ¢ikarilmasi ya da suglu ilan edilmesi hukuka aykiri

olacaktir.3*

“ILO Iscilerin Kigisel Verilerinin Korunmasi Uygulama Kodu” m. 6/10’e gore;
“poligraf, dogruluk tespit cihazlart veya bunlara benzer herhangi bir test yontemi
kullanilmamalidwr.” Bu tiir testler yalnizca is saglig1 ve giivenligi gibi zorunlu durumlarda

basvurulabilecek son ¢are olmalidir.>**

4.2.4. lscinin iistiiniin ve esyalarinin aranmasi

Isveren, isyerinde giivenligi ve diizeni saglamak, hirsizlik gibi olumsuz eylemleri
onlemek ya da yasakli madde bulundurulup bulundurulmadigini tespit etmek amaciyla
iscinin {izerini ve esyalarmi aramak isteyebilir.>*> Ancak bu tiir aramalar, temel hak ve

ozgiirliiklerin korunmasi agisindan hukuki sinirlar icinde gerceklestirilmelidir.

AY m. 20’e gore; milli giivenlik, kamu diizeni, su¢ islenmesinin onlenmesi, genel saglik
ve genel ahldkin korunmast veya baskalarinin hak ve ozgiirliiklerinin  korunmasi
sebeplerinden biri veya birkag¢ina bagli olarak, usuliine gére verilmis hakim karari
olmadik¢a; yine bu sebeplere bagli olarak gecikmesinde sakinca bulunan hallerde de
kanunla yetkili kilinmis merciin yazili emri bulunmadik¢a, kimsenin iistii, ozel kagitlar: ve
esyast aranamaz ve bunlara el konulamaz. AY m. 17°de ise kisinin viicut biitiinliigline

dokunulamayacag belirtilmistir.

Bu anayasal giivenceler dogrultusunda, is¢inin {lizeri ya da kisisel esyalar1 yalnizca
hukuka uygunluk sebepleri mevcutsa aranabilir. Aksi takdirde, is¢inin iizerinin, ¢antasinin,
cekmecelerinin ya da dolabinin igveren tarafindan aranmasi, kisisel verilerin korunmasi

hakkinm ihlali anlamia gelir.>*¢

TMK’nin 24/2. maddesi uyarinca, istiin nitelikli 6zel bir yararin varligi, kanundan

kaynaklanan acik bir yetki ya da is saglig1 ve giivenligini ciddi sekilde tehdit eden bir

341 Giirsel, s. 347; Sevimli (2006), 5.194; Uncular (2018), s. 229.

342 Gilirsel, s. 347.

343 Uncular (2018), s. 229.

34 Sevimli (2006), s. 196.

345 Sevimli (2006), s. 211; Dursun Ates, S. (2019). Isverenin yénetim hakki. Ankara: Seckin Yayinlar1, s. 545.
346 Sevimli (2006), s. 211; Uncular (2018), s. 230.
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durumun bulunmasi hélinde is¢inin {istli ve esyalar1 aranabilir. Bu sartlarin mevcut olmadigi
durumlarda ise aramanin hukuka uygun sayilabilmesi i¢in is¢inin agik rizasinin alinmasi

gerekmektedir.>4’

Arama sonucunda elde edilen kisisel verilerin, TBK m. 419 ve IK m. 75/2 hiikiimleri
cergevesinde diirtistliik kuralina uygun bigcimde islenmesi ve yalnizca isin ifas1 i¢in zorunlu
olan verilerle smirl kalinmas1 gerekir.>*® Bu noktada, isverenin yonetim hakki ile is¢inin

kisisel verilerinin korunmas1 hakki arasinda adil bir denge kurulmasi zorunludur.>*

4.2.5. lscinin izlenmesi ve gozetlenmesi

Teknolojinin gelismesiyle birlikte isgilerin gozetlenmesi ve izlenmesi hem
kolaylasmis hem de yayginlasmistir. Bu durum, is¢ilerin kisisel verilerinin yogun bi¢cimde
ve hizla islenmesine yol a¢cmistir. Kamera sistemleri, cep telefonlari, bilgisayarlar,
biyometrik sistemler, elektronik giris kontrolleri, telefon dinleme, e-posta denetimi, internet
geemisi incelemesi, ses kaydi alinmasi, GPS ile konum takibi gibi yontemlerle is¢ilerin hem

isyeri hem de 6zel yasantisina iliskin veriler islenebilmektedir.?>

ILO isgcilerin Kisisel Verilerinin Korunmasi Uygulama Kodu m. 3/3’e gore; “izleme
“terimi, yalmizca bilgisayarlar, kameralar, video ekipmanlari, ses cihazlari, telefonlar ve
diger iletisim aracglart gibi cihazlarin kullamimini degil; kimlik ve konum tespiti igin
kullanilan ¢esitli yontemleri veya herhangi bir baska gézetim yontemini de kapsamak iizere

y

genig bir anlam ifade etmektedir.’

Iscilerin performanslarini lgmek, is giivenligini saglamak veya verimliligi artirmak
amactyla basvurulan izleme faaliyetleri, cogu zaman kisisel verilerin islenmesini de
beraberinde getirir.>! Ancak bu siiregte izleme faaliyetinin siirekli ve smirlandiriimadan
yapilmasi, is¢inin 6zel hayatina miidahale anlamina gelebilecegi gibi, psikolojik olarak da
olumsuz etkilere yol agabilir. Isverenin smirsiz gdzetleme hakki bulunmamaktadir. Bu
nedenle izleme faaliyetlerinin 6l¢iiliiliik ve seffaflik ilkeleri ¢ercevesinde yiiriitiilmesi, TMK
m. 2’deki diiriistliik kuralma uygun davranilmasi, TBK m. 419 ve Is Kanunu m. 75/2

hiikiimlerinin gdz éniinde bulundurulmas: gereklidir.>>

347 Sevimli (2006), s. 212.

348 Uncular (2018), s. 232.

39 Dursun Ates, s. 559.

350 Dursun Ates, s. 584; Uncular (2018), s. 233; Sevimli (2006), s. 196.

331 Uncular (2018), s. 233.

332 Biiyiik, K., ve Keskin, U. (2012). Panoptikon'un elektronik dirilisi: Etik bir sorun olarak isyeri izleme.
Turkish Journal of Business Ethics, 5(10), 55-88, s. 59-60.
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Uluslararas1 diizenlemelere gore gizli izleme ve gozetleme, ancak sinirli ve hakli
gerekgelerle miimkiindiir. ILO Uygulama Kodu m. 6/14’¢ gore;” Isciler izleniyorsa,
izlemeye baslanmadan énce onlara, izleme nedenleri, izleme stiresi, kullanilacak yontem ve
teknikler ile toplanacak veriler hakkinda bilgi verilmelidir. Ayrica, isverenin bu siiregte
iscilerin mahremiyetine olabildigince az miidahalede bulunmasi gerekir. Gizli izlemeye ise
valnizca iki durumda izin verilmelidir: Ulusal mevzuata uygun olmast durumunda ya da
ciddi bir su¢ ya da baska bir onemli usulsiizliik stiphesinin makul gerekgelere dayanmasi
halinde. Siirekli izlemeye ise yalnizca saglik ve giivenligin saglanmasi ya da miilkiyetin

’

korunmast igin gerekli olmast durumunda izin verilmelidir.’

Gizli izleme, isin niteligiyle dogrudan iliskili degilse ve ig¢i hakkinda somut, gii¢lii bir
siiphe bulunmuyorsa hukuka aykir1 kabul edilir.>>® Ayrica iscinin acik rizasi da tek basmna
gizli izlemeyi mesrulastirmaz. Nitekim Yargitay, is¢inin bilgisi disinda yapilan izleme ile
elde edilen kayitlarin hukuka aykiri olduguna ve bu kayitlarin is sdzlesmesinin feshine

gerek¢e olamayacagina karar vermistir.3>*

Iscilerin izlenmesi ve gozetlenmesi sirasinda kisisel veriler islendiginden, bu
faaliyetlerde KVKK’nin m. 4’teki genel ilkeleri, m. 5 ve 6’daki hukuka uygunluk nedenleri,
m. 10’daki aydinlatma ylikiimliligii ve m. 11°deki ilgili kisinin haklar1 dikkate
alinmalidir>> Eger isciyi denetlemek igin baska daha az miidahaleci yéntemler varsa,
isveren oncelikle bu yollar1 tercih etmelidir. Izleme kagmilmazsa, iscilere dnceden bilgi

verilmeli ve 6zel yasam ile haberlesme 6zgiirliigii gozetilmelidir.>>®

4.2.5.1. Elektronik ve biyometrik giris kontrol sistemleri ile gozetleme
Isverenler, iscilerin ise giris-cikis saatlerini kontrol etmek, isyerine kimlerin giris
yaptigini belirlemek, is sagligi ve gilivenligini saglamak ve c¢alisma siirelerini kayit altina

almak amaciyla elektronik ve biyometrik sistemlere bagvurmaktadir.’>’ Bu sistemler,

Uncular (2018), s. 236-238

353 Uncular (2018, s. 239.

354 Yargitay 22. Hukuk Dairesi. (2019). E. 2017/21857, K. 2019/9884. I¢tihat Metni.
https://www.ictihatlar.com.tr/ictihatdetay-6848-22hukukdairesi- Yargitay-22-Hukuk-Dairesi-2017-21857-
Esas-2019-9884-Karar-Sayili-Ilami.html. Erigim tarihi: 1 Mayis 2025.

35 Gilirsel, s. 358.

336 Dursun Ates, s. 610-611

37 Boydak, A. B. (2017). isyerde uygulanan parmak izli giris kontrol sistemine hukuki bakis. Tiirkiye Adalet
Akademisi Dergisi, (30), 321-336, s. 334; Okur, s. 111; Siraci, S. (2023). Yiiz Tanima Teknolojilerinin Kisisel
Verilerin Korunmas1 Hukuku Agisindan Incelenmesi. Kisisel Verileri Koruma Dergisi, 5(1), 23-46, s. 24;
Hiiseyinli, N., ve Unal, E. (2024). Avrupa Birligi Adalet Divam karar1 1s131nda, Tiirk is hukukunda ¢aligma
siirelerinin kayit altina alinmasi. Necmettin Erbakan Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, 7(1), 44-71.
https:/doi.org/10.33234/neuhfd. 1383911, s. 62-63; Urhanoglu, 1. (2022). is¢inin ¢aligma hayatinda
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yalnizca kimlik dogrulama amaciyla degil; is¢ilerin igyeri i¢indeki hareketlerini ve kalig

siirelerini de takip etme imkani1 sunar.>*®

Elektronik giris sistemleri, personel tanima numarasi (PIN) ya da manyetik/cipli
(akillr) kartlar araciligryla calisir.>*® Bu kartlar ayn1 zamanda kantin demesi gibi islemler
icin ya da belirli alanlara erisim yetkisini sinirlamak amaciyla da kullanilabilir. Kartlarin

“genel” nitelikte olmas1 halinde, is¢ilerin izlenmesi miimkiin olmayacaktir.>

Biyometrik sistemler ise; parmak izi, yiiz sekli, damar izi, el geometrisi, retina ve iris

taramas gibi kisiye 6zgii fiziksel 6zelliklere dayanir.*®!

Niifiis Hizmetleri Kanunu m. 3-ff’e gore; “biyometrik veri: Elektronik sistemler
aracihigi ile kimlik tespit ve kimlik dogrulama islemlerinin gerceklestirilmesini saglamak
amaciyla alinan parmak izi, damar izi ve el ayasindan elde edilen kisiye ozgii verileri, ifade

i)

eder.’

GVKT m. 4/14°e gore; “biyometrik veri" yiiz goriintiileri veya daktiloskopik veriler
gibi bir gercek kisinin kimliginin benzersiz sekilde belirlenmesini saglayan veya bunu teyit
eden fiziksel, fizyolojik veya davranissal ozelliklerine iliskin olarak belirli teknik igleme ile
ortaya ¢ikan kisisel verilerdir.” KVKK m. 6/1 uyarinca da biyometrik veriler, acikca 6zel

nitelikli kigisel veri olarak tanimlanmistir.

Bu sistemlerin amaci disinda kullanilmasi halinde is¢inin 6zel hayatina yonelik ihlaller
s6z konusu olabilir. Ornegin iris taramasindan saglik bilgilerine, yiiz hareketlerinden
psikolojik durumuna dair ¢ikarimlar yapilabilir.*®* Bu nedenle isin niteligi izin veriyorsa,
daha az miidahaleci yontemler tercih edilmelidir.>*®> Ornegin bir lokantada calisan is¢inin ige

giris ¢ikislarini elektronik sistemlerle kontrol etmek daha uygun olacaktir.’** Ancak yiiksek

izlenmesi. In E. T. Kaplan (Ed.), s hukukunun giincel konular1 sempozyumu II (04 Haziran 2021) (s. 31-39).
Ankara: Yetkin Yayinlari, s. 34

338 Uncular, S. (2020). Teknolojinin etkisiyle doniisen is iliskisinde giris kontrol sistemleri, yer belirleme
sistemleri ve sosyal medya vasitasiyla izleme. Calisma ve Toplum Ekonomi ve Hukuk Dergisi, 3(66), 1673—
1701, s. 1675; Urhanoglu, s. 34

3% Ayrmtili bilgi igin bkz. Okur, s. 112.

360 Okur, s. 112.

361 Giirsel, s. 358-359; Giinal, A. ve Ustiin Y. (2020). Is iliskilerinde bazi yaygin uygulamalarm Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu kapsaminda degerlendirilmesi. Kisisel Verileri Koruma Dergisi, 2(2), 62-73, s.
65; Okur, s. 113; Sirac, s. 25.

362 Siracy, s. 28.

363 Hiiseyinli ve Unal, s. 63.

364 Giinal ve Ustiin (2020), s. 65; Urhanoglu, s. 35.
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giivenlik gerektiren kurumlar (6rnegin cezaevleri, havaalanlari, niikleer tesisler) icin

biyometrik sistemler gerekli olabilir.’¢®

Biyometrik veri islenebilmesi icin KVKK m. 6/3’teki hukuka uygunluk sebeplerinden
en az birinin bulunmasi gerekir. Ayrica TBK m. 419’ ve KVKK m. 4’teki veri isleme ilkeleri

dikkate alinmalidir.

Anayasa Mahkemesi’nin Ramazan Sahin kararina gore; “basvurucu Ramazan Sahin,
bir belediyede devlet memuru olarak gérev yapmaktadir. Idare, mesai takibini saglamak
amaciwyla parmak izi kayit sistemi uygulamasina gegmis ve basvurucunun parmak izi
verilerini kaydetmistir. Bagvurucu, bu uygulamanin 6zel hayata saygi hakki kapsaminda
kisisel verilerin korunmasini isteme hakkini ihlal ettigini ileri siirerek bireysel basvuruda
bulunmugtur “Anayasa Mahkemesi ilgili kisinin acik rizas1 alinmadig1 ve hukuka uygunluk
sebebi bulunmadigi icin biyometrik verilerin islenmesinin kisinin kisisel verilerinin

korunmas1 hakkini ihlal ettigine karar vermistir.>¢

Bu nedenle, ise girig-¢ikis kontrollerinde miimkiin olan en az veri isleme yontemleri
tercih edilmelidir. Sesli ya da gorsel denetim sistemleri, biyometrik sistemlere gore daha az

miidahaleci olacaktir.>¢’

Elektronik kartlarla yapilan uygulamalarda ise, is¢inin
harcamalarina dayanarak profilleme yapilmamasi, bu verilerin yalnizca amacina uygun

sekilde kullanilmasi esastir.>6®

Bu konuya iliskin Danistay kararina gore; “Olayda, personelden kisisel veri alinmasi
kapsaminda olan "parmak izi tarama sistemi” ile mesai takibi uygulamasimin, kamusal
alanda da olsa "ozel hayatin gizliligi" ilkesi kapsaminda bulundugunun anlasiimasi
karsisinda; uygulamanmn simirlarint usul ve esaslarimi gosteren bir yasal dayanaginin
bulunmamasi, toplanan verilerin ileride baska bir sekilde kullanilamayacagina dair bir
gilivencenin mevcut olmamast goz oniine alindiginda, yukarida belirtilen temel haklar ve
Anayasal ilkelerle bagdasmayan dava konusu islemde hukuka uyarlik, davamin reddi
yolunda verilen Idare Mahkemesi kararinda hukuki isabet bulunmadig anlasiimistir. "% Bu

karara gore biyometrik veri islemenin orantisiz olduguna, AY m. 13’ii ihlal ettigine karar

365 Giirsel, s. 361-362; Uncular (2020) s. 1676; Okur, s. 118-119; Siracy, s. 24.

366 Anayasa Mahkemesi. (2022). Ramazan Sahin basvurusu (B. No: 2018/11988). Erisim adresi:
https://kararlarbilgibankasi.anayasa.gov.tr/BB/2018/11988 (Erisim Tarihi: 1 May1s 2025)

367 Boydak, s. 333.

368 Giirsel, s. 363.

3% Danistay 5. Daire. (2013). Esas No: 2013/5342, Karar No: 2013/9525. Erisim adresi:
https://www.danistay.gov.tr/assets/pdf/yayinlar/dergi/20_05_2019 042406.pdf, s. 32.
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verilmistir. Elektronik kart sistemlerinin kullanilmasi yerine biyometrik verilerden olan
parmak izi tarama sistemi ile ise giris ¢ikis kontrolii yapilmasi hukuka aykir1 veri isleme

faaliyeti olarak kabul edilmistir.

4.2.5.2. Kamera ile gozetleme

Teknolojide yasanan gelismeler, 6zellikle video ¢oziiniirliiklerinin artmasi ve kamera
boyutlarmin kiiciilmesi, isyerlerinde kamera kullanimini yayginlastirnustir.>’® Bu gelismeler
1s181inda, igverenler tarafindan is saglhigi ve giivenligini saglama, isyerindeki ekipmanlar
kontrol etme, ¢alisanlarin ise giris-¢ikis saatlerini denetleme, ise gelmeyen is¢ileri belirleme,
is verimliligini izleme ya da hirsizlik ve taciz gibi olasi fiilleri dnleme amaciyla kamera ile

gozetleme uygulamalarina bagvurulmaktadir.®”!

Isveren, yonetim hakki gergevesinde kamera ile izleme yapabilir. Ancak bu izleme
stirasinda is¢inin kisisel verilerinin korunmasina yonelik anayasal ve yasal glivencelere riayet
edilmesi zorunludur. Kamera gozetimi, mutlaka bir hukuka uygunluk sebebine dayanmalidir.
KVKK’nin 5.maddesi kapsaminda “a¢ik riza” alinmasi, “kanunlarda agik¢a ongoriilmiis
olmas1” veya “igverenin mesru menfaatleri geregi veri islemenin zorunlu olmasi” gibi
sebepler bu cercevede degerlendirilebilir. Ornegin, banka subelerinde giivenligi saglamak
amaciyla kamera kullanilmasi, isverenin mesru menfaati kapsaminda hukuka uygun kabul
edilebilir.>’?> Bununla birlikte, kamera gdzetiminin kapsamy, siiresi, konumu ve amaci biiyiik
onem tagimaktadir. Kameralarin sayisi, konumlandirildigi alanlar, hangi calisanlarin ne
amagla izlendigi, kayitlarin ne kadar siire saklandigi, izleme esnasinda ses kaydi alinip
alimmadig1 gibi hususlar dikkate alinmalidir. Ayrica ¢alisanlarin bu konuda KVKK m. 10

kapsaminda agik ve anlasilir sekilde aydinlatilmasi gereklidir.>”

Isveren, iiretimi kontrol etme amacina ydnelik olarak da kamera kullanabilir. Ornegin,
bir fabrikada makinelerin calismasini izlemek {izere kamera yerlestirilmesi hukuka uygun
olabilir. Ancak bu izleme, makinelerin yaninda ¢alisan is¢ilerin kisilik haklarini ihlal edecek
boyutta olmamalidir™ Bu nedenle, izleme sistemleri miimkiin oldugunca yalnizca
makinelerin yer aldigi alanlara ydneltilmelidir. Ote yandan, is saghigi acisindan riskli

maddelerin bulundugu isyerlerinde iscilerin goézetlenmesi gerekli ve hukuka uygun

370 Uncular, S. (2021). 15 iliskisindeki dijital doniisiimiin ‘kamera arkas:’: Is¢inin gériintii ve ses kaydeden
cihazlar vasitasiyla gdzetlenmesi. Selguk Universitesi Hukuk Fakiiltesi Milli Egemenlik ve Hukuk —
TBMM'in 100. Y1l1 Anisina Armagan, s. 4.; Giirsel, s. 363.

371 Biiyiik ve Keskin, s. 62.; E. Yigit, s. 110; Giirsel, s. 363; Okur, s. 122.

372 B, Yigit, s. 110-111.

373 Okur, s. 121; Giirsel, s. 363-364

374 Senyen Kaplan (2023), s. 289.
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olabilir.”> Ancak alternatif denetim ydntemleri mevcutsa, dncelikle bu ydntemler tercih

edilmelidir.37¢

Kamera ile gozetlemede Olgitliiliik ilkesi temel belirleyici unsur olmalidir. Bu ilke
uyarinca, igsverenin mesru amacina ulasmasi icin ig¢inin kigisel verilerine miidahale eden en
az ihlale yol acacak yontemi tercih etmesi gerekir. Ornegin, bir markette hirsizliklar:
Oonlemek amaciyla kamera kullanmak yerine, barkod giivenlik sistemi gibi daha az
miidahaleci bir yéntem uygulanabilir.’”” Ayrica siirekli gdzetim uygulamalari, iscide stres
yaratabilir ve ruhsal sagligin1 olumsuz etkileyebilir; bu durum ise kisilik haklarinin ihlali

anlamina gelir.’’®

Bu baglamda, is¢inin performansinin degerlendirilmesi amaciyla gozetim
uygulanmast, kisilik haklarina daha az zarar verecek yontemlerle desteklenmelidir.’”® ILO
Iscilerin Kisisel Verilerinin Korunmasi Uygulama Kodu m. 6/14°e gére; “elektronik izleme
voluyla toplanan kigisel veriler, isci performansinin degerlendirilmesinde tek basina

>

belirleyici unsur olmamalidwr.’

Gizli kamera ile izleme, ancak cok istisnai hallerde, kuvvetli bir su¢ siiphesi ve
mahkeme karart mevcutsa, hukuka uygun sayilabilir.*®* Ayrica, bu durumda dahi izleme
yalnizca sucgun islenme ihtimalinin yiiksek oldugu alanlarda ve smirli bir siireyle

yapilmalidir.®®!

AIHM’nin 2010 yilinda verdigi Képke/ Almanya kararina gore; “Karin Kopke, 1991
ile 2002 yillar: arasinda Almanya’daki bir siipermarkette kasiyer olarak calismaktadir. Eyliil
2002'de igvereni, stipermarketteki icki boliimiinde bazi hesaplarda bazi diizensizlikleri fark
etmig ve Kopke ile baska bir ¢alisani suglu olarak belirlemistir. Bunun iizerine, isveren 7
Ekim-19 Ekim 2002 arasinda, basvuru sahibini gizlice video gozetimi altina almis ve 5
Kasim 2002'de, hirsizlik su¢lamasiyla isten ¢cikarmistir.” Bu karar1 kisaca 0zetlersek, isveren
igyerinde hirsizlik yapildigindan siiphelenmis ve calisan1 gizli kamerayla gozetim altina
almis, bu gizli izleme sonucunda calisanin hirsizlik yaptigina kanaat getirmis ve calisani

isten ¢ikarmistir. Bagvurucu gizli kamera ile izlemenin 6zel hayatin gizliligini ihlal ettigini

375 Gilirsel, s. 365.
376 Giirsel, s. 367.
377 Okur, s. 123.
378 Okur, s. 125.
379 Giirsel, s. 366.
380 Okur, s. 124.
B1E, Yigit, s. 114.
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ileri siirmiis ve AIHMne basvurmustur. Mahkeme 6zel hayatin gizliliginin belirli kosullarda
smirlanabilecegini belirtmistir. Isveren yasadig1 maddi kayiplardan dolay1 bagvurucuyu gizli
gozetlemeye almis, gozetleme de yalnizca kasiyer ve gevresi izlenmis ve bu izleme belirli
bir siireyle sinirli tutulmustur. Ayrica videolar sadece mahkemeye ve ilgili yoneticilere
verilmistir. Sonug olarak mahkeme igsverenin miilkiyet hakki ile bagvurucunun 6zel hayatinin
gizliliginin korunmasi hakki arasinda makul bir denge kurulduguna, yapilan miidahalenin

ol¢iilii olduguna karar vermis ve basvurunun kabul edilemez olduguna hitkmetmistir.>*?

AIHM’nin 2018 yilinda verdigi Lopez Ribalda ve Digerleri v. ispanya kararina gére;
“bagvurucular, bir siipermarkette kasiyer olarak calisan kisilerdir. Isveren, magazada
vasanan 6nemli miktarda iiriin kaybi nedeniyle ¢alisanlardan bazilarimin kasada usulsiiz
islemler gerceklestirdiginden siiphelenmis ve bu nedenle hem acgik hem de gizli olmak iizere
iki tiir kamera sistemi kurmugstur. A¢ik kameralar miisterilerin alanlarina yerlestirilmigken,
gizli kameralar ¢aliganlarin bulundugu kasa alanina yerlestirilmis ve ¢calisanlara bu konuda
herhangi bir bilgilendirme yapilmamistir. Gozetim sonucunda bazi ¢alisanlarin kasadan
trin ve para c¢aldigi tespit edilmis; bu goriintiiler esas alinarak is sézlesmeleri
feshedilmistir.”  Bu karar iizerine basvurucular AIHS m. 8 kapsaminda &zel hayatinin
gizliliginin korunmasi hakkinin ihlal edildigini belirtmis ve AIHM dairesi yapilan bu gizli
gozetlemenin orantisiz olduguna, c¢alisanlarin kisilik haklarmin ihlal edildigine karar
vermistir. Ancak biiyiik daire gizli izlemenin gerekli ve orantili oldugu sonucuna varmis ve
dairenin kararmmi bozmustur. Kopke kararina benzer olarak izlemenin yalnizca kasadaki
alanla smirli oldugu ve izlemenin sinirli bir siireyle yapildigi belirtilmistir. Isyeri giivenligini
saglamak, igverenin miilkiyet hakkini korumak i¢in mesru ve orantili bir miidahale
yapildigina karar verilmistir. Bu kapsamda igverenin mesru menfaatleri ile ¢alisanin 6zel
hayatinin gizliliginin korunmasi hakki arasinda bir dengenin saglanmasi gerektigi

belirtilmistir.*3?

Baz1 alanlarda ise kamera kullanimi kesin olarak yasaktir. Tuvaletler, dus alanlari,
giyinme odalari, emzirme ve dinlenme odalar1 gibi mahremiyetin yiiksek oldugu alanlarda

gozetleme yapilamaz.*®* Giivenlik ihtiyaci s6z konusuysa, bu alanlarda kamera yerine fiziki

382 Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi, Képke v. Almanya, Basvuru No. 420/07, 5 Ekim 2010,
https://hudoc.echr.coe.int/eng?i=001-101536 (Erisim Tarihi: 1 Mayis 2025).

383 Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi (Biiyiik Daire), Lopez Ribalda ve Digerleri — Ispanya, Basvuru No.
1874/13 ve 8567/13, 17 Ekim 2019. Erigim adresi: https://hudoc.echr.coe.int/eng?i=001-197098 (Erigim
Tarihi: 1 Mayis 2025).

384 Biiyiik ve Keskin, s. 58; Uncular (2021), s. 5; E. Yigit, s. 112.
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giivenlik gorevlisi gorevlendirilmesi tercih edilmelidir. Kuvvetli bir su¢ sliphesi olmasi

hélinde dahi bu alanlarda gozetim ancak mahkeme kararryla miimkiindiir.>%’

Kameralarin konumu, is¢ilerin 6zel yasamini en az etkileyecek sekilde ayarlanmalidir.
Ornegin, siirekli olarak bir ¢alisanin masa basinda izlenmesine neden olacak sekilde
yerlestirilen kameralar ya da bilgisayar kamerasi kullanimi1 hukuka aykir1 sayilabilir. Kamera
sistemlerinin daha ¢ok giris-¢ikis noktalarina, ortak alanlara veya koridorlara yerlestirilmesi
uygun olacaktir.>*® Hessen Eyalet Is Mahkemesi nin 2010 y1lindaki kararma konu olan olaya
gore; “davaci, davali isverenin yamnda satis elemani olarak ¢alismaktadir. Isveren,
davacinin biirosunun karsisindaki giris kapisina bir kamera yerlestirmek suretiyle sadece
isverinin girigini degil, onun disinda davacimin is alanini da izlemektedir. Davacinin, igveren
tarafindan bir kamera kurulmasina itiraz etmis olmasina ragmen, isveren itirazi kabul
etmeyerek Haziran 2008 tarihine kadar davaciyr kamera araciligiyla izlemistir. Davact Ekim
2008 tarihinde isveren aleyhine a¢muis oldugu tazminat davasiyla kisilik haklarinin ihlal
edildigini iddia etmistir. Davali, dava sirasinda kameranmn siirekli kayit yapmadigini ve
sadece iscilerin giivenliklerini saglamaya yénelik olarak kuruldugunu ve béylelikle daha
onceden calisanlara yonelik olarak yapilan saldirilart engellemek istedigi bi¢imindeki

aciklamasiyla kendisini savunmugstur. 3%’

Bu kararda belirtildigi lizere, is¢inin video kamera ile siirekli olarak izlenmesi is¢inin
kisilik hakkina miidahale niteligi tasidig1 icin isveren tazminat 6demek durumundadir.
Gerekcede de bahsedildigi gibi isverenin igyeri giivenligini saglamasi i¢in, kamera agisinin
sadece igyerinin giris kisimlarina entegre edilmesi yeterliydi. Ayrica kameranin siirekli kayit
yapmadigr yoniindeki savunma yerinde degildir. Ciinkli is¢i stirekli olarak izlenip
izlenmediginin korkusuyla endise i¢inde olacaktir. Bundan dolay1 is¢inin 6zel hayatinin
gizliligi agir bir sekilde ihlal edildigi i¢in kanimizca isverenin tazminat 6deme cezasi almasi

yerindedir.

Kamera kayaitlar, is¢inin kisisel verisi niteligindedir. Bu nedenle is¢ilerin, KVKK
kapsaminda bu verilere erisim, diizeltilmesini talep etme, silinmesini isteme gibi haklari
bulunmaktadir.®® Kamera ile gézetleme faaliyeti gerceklesmeden once isgilerin KVKK m.

10 kapsaminda aydinlatilmas1 gerekmektedir. Kamera gézetiminin hangi amagla yapilacag,

385 Okur, s. 128.

386 Giirsel, s. 372.

387 Hessen Eyalet Is Mahkemesi. (2010, 25 Ekim). Karar Sayisi: 7 Sa 1586/09 (Cev. A. Hekimler). Erisim
adresi: https://studylibtr.com/doc/2245247/avrupa-adalet-divan%C4%B]1, s. 584-585.

388 Giirsel, s. 369.
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ka¢ kamera kullanilacagi, hangi alanlarda gozetim yapilacagi, kamera sayisi gibi konularda
isverenin  aydinlatma yiikiimliiliigii bulunmaktadir. Bu aydinlatma yiikimliligi

gerceklesmeden yapilan gozetleme hukuka aykiri olacaktir.%’

Ayrica, isyerinde kamera ile gozetleme yapildigina dair iscilerin ve igyerine giren diger
ticiincii kisilerin bilgilendirilmesi amactyla goriiniir yerlere uyari levhalar1 asilmalidir. Eger
igyerinde yabanci uyruklu c¢alisanlar varsa, bu levhalarin onlarin anlayabilecegi bir dilde de

hazirlanmasi gerekir.*”°

4.2.5.3. Isyeri disinda elektronik yer belirleme sistemleri ile izleme

Isverenler, isyeri disinda da gesitli elektronik yer belirleme sistemleri araciligiyla
is¢ileri izleyebilmektedir. Bu sistemler arasinda en yaygin kullanilanlardan biri GPS
(Kiiresel Konumlandirma Sistemi)’dir. GPS, araglara, mobil cihazlara ya da bilgisayarlara
entegre edilerek is¢inin kullandig1 aracin konumunun gercek zamanl takibini miimkiin kilar.
Bu sayede isveren; aracin hangi giizergahlarda kullanildigini, nerelerde duruldugunu ve is

dis1 amaglarla kullanilip kullanilmadigini denetleyebilir.*”!

GPS sistemleri, giivenligi saglama, hizmet veya iirlin akisini kontrol etme gibi ¢esitli
faydalar saglasa da bu teknolojilerin siirekli gozetim amaciyla kullanilmasi, is¢inin 6zel
hayatina miidahale teskil edebilir ve kisisel verilerinin islenmesine yol agar. Bu noktada,
igverenin gdzetim yetkisi ile is¢inin mahremiyet hakki arasinda bir denge kurulmasi

onemlidir.>%?

Bu ¢ercevede, isveren miilkiyet hakk: ve is organizasyonunu saglama yiikimliligii
kapsaminda GPS takibi yapabilir. Ayrica is¢iye tahsis edilen araglarin sadece is amaciyla
kullanilmast 6ngoriilmiisse, isverenin bu araclarin mesai saatleri disinda da izlenmesi
yoniinde mesru bir menfaati bulunabilir.’*> Ancak bu gozetimin gereklilik ve orantililik
ilkeleri cercevesinde gerceklestirilmesi, ayrica is¢ilerin konumlarinin izlendigi konusunda

acik sekilde bilgilendirilmis olmalar1 gerekir.>**

Isciye tahsis edilen cihazlarin (bilgisayar, cep telefonu vb.) 6zel kullanimma da izin

veriliyorsa, bu durumlarda izleme sistemlerinin devre disi birakilmasi ya da en azindan is

3% Giirsel, s. 370.

30 E. Yigit, s. 114; Giirsel, s. 371.

¥R, Yigit, s. 115; Okur, s. 136.
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saatleri disinda takip yapilmamasi gerekir.>>> Ayrica, is¢inin konumu gizlice takip edilemez.
Ancak somut ve ciddi bir su¢ siiphesinin bulunmasi halinde, bu durum istisna teskil

edebilir.*®

CM/Rec(2015)5 sayilt Tavsiye Karart m. 16.1’¢ maddesinde bu denge
vurgulanmaktadir; “calisanlarin konumunu belirten ekipmanlar, sadece eger isverenlerin
izledigi mesru amaca ulasmak icin gerekli olduklar: kanitlanirsa ve bunlarin kullanimi
calisanlarin siirekli olarak izlenmesine yol agmazsa devreye alinmalidir. Izleme ézellikle ana
amag olmamali;, sadece iiretimi, saghgt ve giivenligi korumak veya kurulusun verimli

1

calismasin saglamak i¢in gereken bir eylemin dolayl bir sonucu olmalidr.’

Sonu¢ olarak, KVKK m. 5’te diizenlenen hukuka uygunluk sebeplerinin varligi
halinde, isin niteligine bagl olarak is¢ilerin elektronik yer belirleme sistemleri ile izlenmesi
miimkiindiir. Bununla birlikte, KVKK m. 4’te belirtilen genel ilkelere uygun hareket
edilmeli, yalnizca isin yiiriitiilmesi i¢in gerekli olan en az diizeyde veri islenmeli ve 6zellikle
is¢ilerin dinlenme saatlerinde veya is disindaki zamanlarda izleme yapilmamalidir. Bu
sistemlerin, iscilerin performanslarinin ya da kisisel davraniglarinin degerlendirilmesinde
dogrudan bir arag olarak kullanilmasindan kaginilmalidir.*®7 Ayrica isverenin, KVKK m. 12
kapsaminda konum verilerini giivenli big¢imde muhafaza etme, bu verilere hukuka aykir
erisimi ve islenmeyi Onleyici teknik ve idari tedbirleri alma yiikiimliligi bulundugu

unutulmamalidir.

4.2.5.4. Sosyal medya kullaniminin izlenmesi

Son yillarda sosyal medya kullaniminda 6nemli bir artis gozlemlenmektedir. Bu
gelismeye paralel olarak igverenler gerek ise alim siirecinde gerekse is iligkisi devam
ederken is¢ilerin sosyal medya hesaplarini inceleyerek onlar hakkinda bilgi edinmeye
caligmaktadir. Sosyal medya paylagimlari, isverenin aday ya da is¢i hakkinda daha dogrudan

ve kisisel bilgilere ulasmasin1 miimkiin kilmaktadir.>*8

Yargitay ’1n bir karari su sekildedir; “dosyadaki bilgi ve belgelerden davacinin istirahat
raporu aldigi donemde Giresun iline gittigi ve orada plajda tatil kiyafetleri ile ¢ekilmis
fotograflarimi paylastigi, dosya kapsamiyla sabittiv. Bu durum, kullanilan istirahat

395 E. Yigit, s. 117; Uncular (2020), s. 1682.

36 E. Yigit, s. 120.

397 Uncular (2020), s. 1683; Okur, s. 142.

398 Gumrukcuoglu, Y. B. (2018). Iscinin sosyal medya kullaniminin is hukukundaki etkileri. PressAcademia
Procedia, 7(1), 372-375. https://doi.org/10.17261/Pressacademia.2018.919, s.

89



https://doi.org/10.17261/Pressacademia.2018.919

raporunun ger¢ege aykirt oldugunun acik delili olup raporlu oldugunu bildiren is¢inin
raporun aksine tatile gitmesi dogruluk ve baglhihiga aykirt olup hakli fesih icin yeterlidir. "3
Yargitay kararindan da anlasildigi lizere isveren sosyal medya sayesinde is¢i hakkinda
gergek bilgilere, kolayca ulasabilmis ve bu sosyal medya paylasimi gerekce gosterilerek is

sOzlesmesi hakli nedenle feshedilmistir.

Sosyal medya, kullanicilarin ¢evrim i¢i platformlar tizerinden fotograf, belge, video,
ses veya mesaj paylastiklar1 dijital alanlar olarak tanimlanabilir.*®® En ¢ok kullanilan sosyal
medya uygulamalarina WhatsApp, Instagram, X (eski adiyla Twitter), YouTube, Telegram,
LinkedIn, Facebook ve Snapchat gibi uygulamalar bu kapsamda en ¢ok kullanilan
orneklerdendir. Isverenler, adayin paylasimlarindan hobileri, dnceki is tecriibeleri ve iletisim
becerileri hakkinda bilgi edinebilir.*”! Bu paylagimlar, iscinin ise alinmasindan terfi etmesine

ya da isten ¢ikarilmasina kadar bircok siireci etkileyebilmektedir.*"?

Sosyal medya paylagimindan dolay1 is sozlesmesinin gecerli nedenle feshedildigi bir
Yargitay kararina konu olan olaya gore; “davaci hemsire, sosyal medya platformunda
calisma arkadaslarryla birlikte hasta yataklari iizerinde dua ederken ¢ekilen bir fotografi,
kurumun adi ve logosunu igerecek sekilde paylastig1 gerekgesiyle isten ¢ikarilmigtiv. Davact,
bu fotograflarin mesai saatleri diginda ¢ekildigini ve isverence yapilan feshin gecerli bir
nedene dayanmadigini ileri siirerek ige iade talebinde bulunmustur.” Yargitay ise “davacinin
mesai saatleri icerisinde ¢ekilen ve paylasilacaginin bilindigi fotograflarinin binlerce kisi
tarafindan izlenebilecek bir sosyal paylasim sitesinde yayinlanmasi isyerindeki ¢alisma
disiplinini ve is akisini etkileyecek nitelikte olup artik davall isverenden davaci ile calismast
beklenemeyeceginden somut olayda hakl bir fesih nedeni bulunmasa bile fesih igin gegerli

403 seklinde karar vermistir. Bu karardan

bir nedenin bulundugunun kabulii gerekmektedir.
anlasilacag lizere sosyal medya araciligiyla isyeri veya igverenin itibariin zedelenmesi
fesih nedeni sayilabilecektir. Isverenlerin yaninda isyerinde calisanlara kars1 sosyal medya

araciligiyla yapilan onur kiric1 yorumlar da hakli nedenle fesih sayilacaktir. isginin Twitter

3% Yargitay 9. Hukuk Dairesi. (2017). E. 2016/17532, K. 2017/12196. Kazanc1 igtihat Bilgi Bankasi. Erigim
adresi: https://www.kazanci.com.tr. Erigsim Tarihi: 1 Mayis 2025

400yigit, Y. (2024). Yargi kararlar1 15181nda is¢inin sosyal medya paylasimi nedeniyle is sézlesmesinin
isverence feshinin kosullar1. Dokuz Eyliil Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, 26(2), 975-1019, s. 979.
https://doi.org/10.33717/deuhfd. 1532832, s. 979; Uncular (2020), s. 1686.

401 Gumrukcuoglu, s. 374.

402 Avey, s. 175.

403 Yargitay 7. Hukuk Dairesi. (2016). E. 2016/10461, K. 2016/11592, T. 26.05.2016. Lexpera.
https://www.lexpera.com.tr/ictihat/yargitay/7-hukuk-dairesi-e-2016-10461-k-2016-11592-t-26-5-2016
(Erisim tarihi: 01 Mayis 2025).
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(X) tizerinden isim vermeyerek diger isciye ettigi hakaret hakli nedenle feshe sebep
olmustur. Bu konuya iliskin yargitay kararina gore; “Yargitay, davacinin sosyal medya
paylasimlarimin isim zikretmese de isyerindeki ¢alisanlara yénelik hakaret ve satasma
icerdigini, bu nedenle igverenin yaptigi feshin hakli nedene dayandigini belirterek yerel
mahkeme kararimi bozmus ve davanin reddine karar vermistir.”*** Ayrica bu paylasimin
kimler tarafindan goriildiigii, paylasimi yapan kisinin hesabinin gizli olup olmadig1 da is
s6zlesmesinin feshi noktasinda énem tasimaktadir.*®> Yukaridaki Yargitay kararmi drnek
alacak olursak is¢inin Twitter adresinin gizli olup olmamasi1 arkadaslar1 arasinda is
arkadaslarinin veya igverenlerin bulunup bulunmamasi, is¢inin kag takipgisi oldugu ve
isyerini etkileme giicii gibi etkenlere bagli olarak yapilan paylasimin fesih sebebi olup

olmadig1 degisebilirdi.**

Isveren, yonetim hakki kapsaminda isyeri ile ilgili yapilan paylagimlara sinir
getirebilir. Bu smirlarin agilmasi durumunda, is sozlesmesi hakli veya gecerli nedenle

feshedilebilir. 0

Sosyal medya iizerinden paylasilan igeriklerin biiyiik bir kismi kisisel veri niteligi
tagiyabilir. Siyasi ve dini goriigler, saglik durumu gibi 6zel nitelikli kisisel veriler bu
kapsamda degerlendirilmektedir ve korunmalar1 gerekir. Bazi isverenlerin, ise alim
stirecinde veya 1is iliskisi devam ederken adaylardan ya da iscilerden sosyal medya
hesaplarmin sifrelerini talep ettikleri goriilmektedir.**®® Iscinin ise almma ya da isini
siirdlirebilme endigesiyle bu tiir talepleri kabul etmesi, 6zgiir iradeye dayali riza olarak
degerlendirilemez. Bu durum hem 6zel hayatin gizliligi hakkina hem de kisisel verilerin
korunmas: hakkina aykirilik teskil eder. Hesabi gizli olan bir c¢alisanin sosyal medya

icerigine isverenin erismesi de hukuka aykir1 bir veri isleme faaliyeti olacaktir.**

Buna karsilik, kamuya agik sosyal medya hesaplarindaki paylagimlar igveren
tarafindan izlenebilir. Ancak burada da elde edilen bilgilerin yalnizca isin niteligiyle ilgili

olmasi, Ornegin adayin tecriibesi, egitimi ve yetkinlikleri hakkinda bilgi vermesi

404 Yargitay 9. Hukuk Dairesi. (26.09.2017). E. 2016/22368, K. 2017/14208 sayili karar. Kazanci I¢tihat Bilgi
Bankasi. Erigim adresi: www.kazanci.com (Erisim Tarihi: 1 Mayis 2025).

405 Gumrukcuoglu, s. 375.

406 Ayey, s, 178.

407 Aver, s. 177.

408 Ayer, s. 175.

409 Avci, s. 175-176; Uncular (2020), s. 1686-1687.
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gerekmektedir. Dini veya siyasi goriis gibi konulara iligkin bilgilerin degerlendirmeye

alinmasi ayrimeilik dogurabilir.*1°

CM/Rec(2015)5 sayili Tavsiye Karari m. 5’°te belirtildigi iizere; isveren, adayin/is¢inin
sosyal medya araciligiyla yaptigt paylasimlara erismemeli veya bu paylasimlar
istememelidir. Bu kapsamda igveren sadece adayin ise uygun olup olmadigini dlgmek icin
gerekli olan paylasimlar izleyebilecektir. Ayrica igverenin, sosyal medya hesaplarinin

incelenecegi konusunda aday1 aydinlatmasi gerekir.

KVKK m. 5/2-d ve m. 6/3-¢ uyarinca, igveren, sosyal medya iceriklerini yalnizca ilgili
kisinin alenilestirme iradesine dayanarak ve KVKK m. 4’te belirtilen genel ilkelere uygun
sekilde isleyebilir. TBK m. 419 uyarinca ise igveren yalnizca isin ifasi i¢in gerekli olan
verileri isleyebilir. Ayni sekilde, Is Kanunu m. 75/2 geregince bu verilerin diiriistliik kuralina

uygun bi¢gimde kullanilmasi gerekir.

Isverenin, hukuka aykir1 yollarla, 6rnegin sosyal medya sifresini izinsiz edinerek,
kisisel verilere ulagsmasi ve bu bilgilere dayanarak is sdzlesmesini feshetmesi halinde, s6z
konusu fesih gecersiz sayilir. Paylasimin igerigi fesih sebebi olustursa bile, eger bu veri

hukuka aykir1 yollardan elde edilmisse, bu duruma dayanarak fesih yapilamaz.*!!

Whatsapp yazismalarina dayanarak is s6zlesmesinin feshedilmesinin haksiz olduguna
yonelik Yargitay kararina gore; “WhatsApp sistemi, telefon ve internet ortaminda internet
vasitast ile iletisimi gerceklestiren bir sistemdir. Burada kisi, kisiler ile iletisime gectigi gibi
gruplar kurarak grup igiresinde iletigim ger¢eklestirilmektedir. Ancak bu sistem kendi i¢inde
korunan ve 3. kisilere kapall bir konumdadir. Dolayisi ile is¢ilerin is akigini bozmadigi ve
calismalarin etkilemedigi siirece bir grup kurmalari ve burada iletisim ig¢inde olmalar: yasak
degildir. Iscilerin bu kapsamda burada iletisimlerinin kigisel veri olarak da korunmasi
esastir. Somut uyusmazlikta, WhatsApp konusmalari gizlilik iceren kigisel veri niteliginde
oldugundan, salt nasil temin edildigi anlasilamayan bu yazigsmalara dayanilarak is akdinin
feshi haksiz olup, kidem tazminati ve ihbar tazminati taleplerinin kabulii yerine reddi

hatalidir. "*"? Kararda da belirtildigi {izere, sosyal medya ve mesajlasma uygulamalari

410 Uncular (2020), s. 1688.

41 Uncular (2020), s. 1691; Y. Yigit, s. 989-990.

412 Yargitay 9. Hukuk Dairesi. (10.01.2019). E. 2018/10718, K. 2019/559 sayili karar. Lexpera. Erisim adresi:
https://www.lexpera.com.tr/ictihat/yargitay/9-hd-e-2018-10718-k-2019-559-t-10-1-2019 (Erisim Tarihi: 1
Mayis 2025).
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tizerinden elde edilen kisisel verilerin hukuka uygun yollarla elde edilmesi ve kullanilmasi

biiylik 6nem tagimaktadir.

4.2.5.5. iletisimin izlenmesi

Iscinin internet, e-posta, bilgisayar ve telefon kullanimmin isveren tarafindan
izlenmesi miimkiindiir. Ancak bu denetim, igverenin yonetim hakki kapsaminda yapilirken
iscilerin kisisel verilerinin korunmas1 hakki, 6zel hayatin gizliligi ve haberlesme 6zgiirligii
ihlal edilmemelidir. Isverenin; 6zel amagl kullanimi sinirlamak, isletme sirlarini korumak,
bilgisayara virlis bulagsmasini1 6nlemek, giivenligi saglamak, gayrimesru amaclarla kullanimi
engellemek ve is¢ilerin calisma performansimi degerlendirmek gibi mesru sebeplerle
denetim yapmas1*'® yerindedir.*'* Buna karsn, iletisimi tamamen engelleyecek nitelikte bir

denetim hukuka uygun kabul edilemez.*!°

Isverenin yénetim hakki kapsaminda iscileri izlerken &zel hayatin gizlili§ine ve
haberlesme 06zgiirliigiine miidahale etmemesi gerektigine yonelik AIHM” Copland v.

Birlesik Krallik” kararina gore; “Basvurucu Lynette Copland, Galler'deki Carmarthenshire

413 «Jsverenin denetim yetkisine iliskin AYM karart su sekildedir: Anayasa Mahkemesi, Anayasa 'nin 20.
maddesinde diizenlenen kigisel verilerin korunmasini isteme hakki ile 22. maddesinde yer alan haberlesme
hiirriyetinin ihlal edildigine karar vermistir. Mahkeme, isverenin ¢alisanlarin e-posta hesaplarini
incelemesinin, ancak belirli sartlar altinda ve ol¢iiliiliik ilkesine uygun olarak yapilabilecegini vurgulamistir.
Bu baglamda, isverenin ¢alisani onceden bilgilendirmesi ve a¢ik rizasini almasi gerektigi belirtilmistir”

“Yukarida belirtilen hususlar gozetilerek isverenin is¢inin iletisimini denetlemesi yetkisini kisisel verilerin
korunmasint isteme hakki ve haberlesme hiirriyeti baglaminda devletin pozitif yiikiimliiliikleri kapsaminda
irdelemek gerekmektedir. Oncelikle somut olayda oldugu gibi teknolojik gelismelerin imkanlarindan
yararlanmak isteyen igverenlerin bilgisayar, internet, e-posta gibi iletisim arag ve gereglerini ¢alisanin
kullanima sunmasi nedeniyle olusan uyusmazhiklarda igsverenin menfaatleri ile is¢inin temel hak ve
ozgiirliikleri arasinda bir dengeleme yapma gerekliligi dogmaktadir. Bu baglamda igveren ile ¢alisan
arasindaki iliskinin iki taraf agisindan da belirli hak ve yiikiimliiliikler ongéren ve esasen giiven iligkisi
tizerine kurulu is sozlesmesiyle sekillendigi unutulmamalidw:. Somut uyusmazhigin ilgili oldugu is hukukunun
dinamik bir niteliginin oldugu, ayrica iy iliskilerinin genel kurallardan farkl, kendine 6zgii bazi hukuki
kurallar icerdigi de dikkate alinmalidir.

Bu baglamda islerin etkin bir sekilde yiiriitiilmesi ile bilgi akiginin kontroliinii saglamak, is¢inin eylemlerine
bagh cezai ve hukuki sorumluluga karsi korunmak, verimliligi 6l¢cmek veya giivenlik endigeleri gibi hakli ve
mesru goriilebilecek nedenlerle igverenin yonetim yetkisi kapsaminda kural olarak isginin kullanimina
sundugu iletisim araglarini denetleyebilecegi ve kullanima iliskin stmirlamalar éngorebilecegi séylenebilir.
Ancak igverenin yonetim yetkisinin igyerinde isin yiiriitiilmesi, igyerinin diizeninin ve giivenliginin
saglanmasiyla sinirli oldugu unutulmamalidir. Bu baglamda igverenin yetki ve haklarimin sinirsiz olmadigi,
calisana taninan temel hak ve ézgiirliiklerin somut olayda haberlesme hiirriyeti ve kisisel verilerin
korunmasint isteme hakkinin igyeri simirlar: dahilinde de korundugu, ayni zamanda kisitlayici ve uyulmasi
zorunlu isyeri kurallarinin ¢alisanlarin temel haklarmmin oziinii zedeleyecek nitelikte olmamast gerektigi
vurgulanmalidir. Bu gergevede igyerinde kullanima sunulan iletisim araglarinin isverene ait oldugu
gozetilerek sirf bu nedenle bile igverenin iletisim araglart iizerinde sinirsiz ve mutlak bir gozetleme ve
denetleme yetkisinin oldugunu kabul etmek, is¢inin demokratik bir toplumda temel hak ve ozgiirliiklerine
isyerinde de saygi gosterilmesi gerektigi yoniindeki hakli beklentisiyle uyusmayacaktir.” Anayasa
Mahkemesi, B. No: 2016/13010, Karar Tarihi: 17.09.2020.

414 Savas, F. B. (2009). Is hukukunda “siber gozetim”. Caligma ve Toplum, 3(22), 97-132, s. 98; Uncular
(2018), s. 249; Urhanoglu, s. 37.
415 Uncular (2018), s. 249.
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College'da miidiiriin kisisel asistami olarak ¢alismaktadir. 1999 yilinda, kurumun miidiir
vardimcisimin talimatiyla Copland’in isyerindeki telefon goriismeleri, e-posta yazigsmalar
ve internet kullanimi, herhangi bir yasal dayanak veya bilgilendirme olmaksizin izlenmistir.
Bu izleme, arama yapilan numaralar, goriisme stireleri, e-posta adresleri ve ziyaret edilen
internet siteleri gibi kigisel verilerin toplanmasini icermektedir. ”*' Mahkeme basvurucunun
iletisimlerinin izlenmesinin AIHS m. 8 kapsaminda 6zel hayatin ve haberlesmenin gizliligini
ihlal ettigine karar vermistir. izleme yapilabilmesi i¢in agik bir yasal diizenleme olmas1 ve

calisanlarin bu konuda bilgilendirilmesi gerektigi belirtilmistir.*!”

AY m. 22’e gore; “herkes, haberlesme hiirriyetine sahiptiv. Haberlesmenin gizliligi
esastir. Milli giivenlik, kamu diizeni, su¢ islenmesinin onlenmesi, genel saglik ve genel
ahldakin korunmasi veya baskalarinin hak ve ozgiirliiklerinin korunmasi sebeplerinden biri
veya birka¢ina bagli olarak usuliine gore verilmis hakim karar: olmadik¢a; yine bu sebeplere
bagh olarak gecikmesinde sakinca bulunan hallerde de kanunla yetkili kilinmig merciin
vazili emri bulunmadik¢a; haberlesme engellenemez ve gizliligine dokunulamaz. Yetkili
merciin karari yirmidort saat i¢inde gorvevli hdakimin onayina sunulur. Hdakim, kararini
kirksekiz saat icinde aciklar; aksi halde, karar kendiliginden kalkar.” ATHS m. 8/1°de 6zel
hayata ve haberlesmeye saygi gosterilmesinden bahsedilmistir. TCK m. 124/1°de ise
haberlesme 06zglirliigiiniin engellenmesi halinde hapis cezast veya adli para cezasi

uygulanacagi belirtilmistir.

4.2.5.5.1. Bilgisayar, internet, e-posta kullaniminin izlenmesi

Bilgisayar, internet ve e-posta kullaniminda i amagli ve 6zel amacli kullanim arasinda
ayrim yapilmaktadir. TBK m. 399’a gore; “isveren, isin goriilmesi ve is¢ilerin igyerindeki
davranislariyla ilgili genel diizenlemeler yapabilir ve onlara ézel talimat verebilir. Is¢iler,
bunlara diiriistliik kurallarimin gerektirdigi 6lgiide uymak zorundadirlar.” Bu hiikkiim
uyarinca is¢i, igverenin vermis oldugu talimatlara uymakla ytlikiimliidiir. Ancak bu talimatlar

uygulanirken, is¢inin kisisel verilerinin korunmasi hakki ve 6zel hayatinin gizliligi ihlal

416 Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi, Copland v. United Kingdom, Basvuru No. 62617/00, Karar Tarihi: 3
Nisan 2007.

https://hudoc.echr.coe.int/eng?i=001-79996

417 Diilger, M. V. (2021). Kisisel verilerin korunmasi hakki baglaminda iscilere ait iletisimin igveren
tarafindan gozetlenmesi. ResearchGate.
https://www.researchgate.net/publication/349533050_Kisisel Verilerin_Korunmasi Hakki Baglaminda Iscil
ere_Ait Iletisimin_Isveren Tarafindan Gozetlenmesi, s. 8.
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edilmemelidir.*'® Bu cercevede, isverenin iletisim araglarmin yalnizca is amacli m1 yoksa

ayn1 zamanda 6zel amacli mi1 kullanilabilecegine karar verme yetkisi bulunmaktadir.

Is amagl kullanimda is¢i, kendisine tahsis edilen iletisim araglarini yalnizca is iliskisi
kapsaminda kendisine verilen gorevleri yerine getirmek i¢in kullanmalidir.*'® Ancak bu
kullanim sirasinda bazi sinirlarin asilmasi, kullanimin is amaci tasima niteligini ortadan
kaldirmaz. Ornegin, isin ifas1 kapsaminda internette arastirma yapan bir is¢inin, konu dist
baz1 sitelere de erismis olmas1, bu kullanim1 6zel amacli hale getirmez.**® Benzer sekilde,
isin geregi olarak iletisim araglarinin nasil kullanilacagini 6grenmeye yonelik arastirmalar
ya da iscinin miisterilerle O6zel olarak yazigmasi da is amach kullanim kapsaminda

degerlendirilir. *!

Buna karsilik, is gérme borcu kapsaminda olmayan bilgisayar, internet ve e-posta
kullanimi 6zel amagh kullanim olarak kabul edilir.*** Ogretideki bir gériise gore, isveren bu
tir kullanimi tamamen sinirlayabilir; bu durumda, acil durumlar disinda 6zel amach

kullanim miimkiin olmayacaktir.*??

Yargitay’in da bu dogrultuda kararlart mevcuttur. isin verimliligini etkilemese bile 6zel
amagli is bilgisayar1 kullaniminin fesih sayilacagi bir Yargitay bir kararia gore; “davacinin
is amagh bilgisayari mesai saatleri icerisinde internet alisveris ve oyun sitelerine birden
fazla girmek sureti ile amact disinda kullandigr ve bu siire zarfinda zamanini is gorme
edimine harcamadigi anlasilmaktadir. Ustlenilen isi yetistirilmesi veya isverenin zararinin
olusmamasi, bu olumsuz davranisi ortadan kaldirmaz. Davact yan yiikiimliiliigiinii ihlal
etmistir. Bu davramsinin diger ig¢i gibi isyerinde olumsuzluklara yol agtigi ve iy iliskisinin
isveren agisindan devam ettirilmesinin beklenmez bir hal aldigi anlasiimaktadr, isverenin is
sozlesmesini  feshetmesi,  davacimin  davramglarindan  kaynaklanan  nedene

dayanmaktadir. " ***

418 Tagkent, S., Eyrenci, O., Ulucan, D., ve Baskan, S. E. (2024). Is hukuku (11. bask1). Istanbul: Beta
Yaynlari, s. 132-133.

419 Diilger (2021), s. 9.

420 E. Yigit, s. 94-95; Giirsel, s. 380.

41 Giirsel, s. 380-381.

422 Bayram, F. (2014). Isverenin fesih hakki agisindan is¢inin isyerinde 6zel amaglarla internet kullanimi
(sanal kaytarma - cyberloafing). Marmara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, 20(1), 163-176.
https://doi.org/10.33433/maruhad.606926, s. 165.

423 Okur, s. 151-152.

#24 Yargitay 9. Hukuk Dairesi. (4.5.2009). E. 2008/36305, K. 2009/12393 sayil karar. Kazanci igtihat Bilgi
Bankasi. Erigsim adresi: www.kazanci.com (Erigim Tarihi: 1 Mayis 2025).
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Yargitay’in bir baska kararinda, igverenin agik veya Ortiilii izni olmadan internetin
0zel amagclarla kullanimi1 yasaklanmistir. Ancak acil ve istisnai durumlarda bu tiir kullanima
izin verilebilecegi belirtilmistir. Ortiilii izin 6rnegi olarak, isverenin 6zel amaglh kullanimi
fark etmesine ragmen en az alt1 ay boyunca buna herhangi bir sekilde itiraz etmemesi
gosterilebilir. Ayrica, dinlenme odalarinda bilgisayar bulundurulmas: da ortiilii olarak 6zel
kullanima izin verildigi seklinde degerlendirilebilir. “Is¢inin, isverenin acikca
vasaklamasina ragmen interneti 6zel amagli kullanmasinda onceden ihtara gerek olmaksizin
is sozlesmesi feshedilebilecegi gibi ... Acil durumlarda ve isine iliskin sebepler gibi mesru
bir neden yoksa is¢inin mesai saatleri i¢inde ozel telefon goriismesi yapmast gegerli fesih
nedeni kabul edilebilir. Ozel telefon gériismesi nedeni ile is sozlesmesinin feshi icin bu
konudaki yasagin daha once isgiye bildirilmis olmasi veya onceden ihtar verilmesi

sarttir.”*?

Yargitay kararlarinda da goriildiigii iizere, isveren 6zel amacglh kullanimi tamamen
yasaklayabilir. Ancak 6gretideki bir goriise gore, isveren bu kullanimi sinirlayabilir fakat
tamamen engelleyemez. Teknolojik gelismelerle birlikte is yasami ile 6zel hayat ic ige
gecmis durumdadir. Iletisim araglarinin 6zel amagli kullanimini siirekli olarak denetlemek,
isveren agisindan is verimini olumsuz etkileyebilir.**® Ayrica bu araglarin tamamen
yasaklanmasi, haberlesme 6zgiirliigli ile 6zel hayatin gizliligi hakkini ihlal edebilir. Bu

nedenle bir denge kurulmasi gerekmektedir.

Bu noktada, isveren 6zel kullanimla ilgili bilgilendirme yaptiysa, is¢inin buna uymasi
gerekir. Ancak bilgilendirme yapilmamissa, is¢i diiriistliik kurallar1 gercevesinde ve isin

goriilmesini aksatmayacak sekilde iletisim araclarini 6zel amacla kullanabilir.*?’

Konuya iliskin Kéln Eyalet i Mahkemesi’nin kararinda da benzer bir degerlendirme
yapilmigtir. Karara gore, is sozlesmesinde 6zel amagli kullanima iligkin agik bir hiikkiim
yoksa, is¢ilere makul Slgiilerde internet, e-posta ve bilgisayar kullanimi izni verilmelidir.

Somut olayda, is¢inin giinde yalnizca on dakika 6zel amach iletisim kurdugu, bu siirenin

425 Yargitay 9. Hukuk Dairesi. (17. 3. 2008). E. 2007/27583, K. 2008/5294 sayil1 karar. LEXPERA. Erisim
adresi: https://www.lexpera.com.tr/ictihat/yargitay/9hd-e-2007-27583-k-2008-5294-t-17-3-2008 (Erisim
Tarihi: 1 Mayis 2025).

426 E. Yigit, s. 98.

427 Elbir, s. 316, Bayram, s. 173.
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makul oldugu ve igverenin 6zel kullanim hakkinda bilgilendirme yapmadigi igin iicret

kesintisinin hukuka aykir1 oldugu belirtilmistir.**3

Isveren, 6zel amach kullanimi smirlandirmak icin bazi teknik 6nlemler alabilir.
Ornegin, belirli internet sitelerine erisimi engelleyebilir, dosya indirmeyi yasaklayabilir veya

6zel amagl kullanimin yalnizca belirli saatlerde yapilmasina izin verebilir.**’

Ancak, igverenin bu tiir sinirlandirma ve denetimleri ile is¢inin kisisel verilerinin ve
0zel hayatinin gizliliginin korunmasi arasinda denge gozetilmelidir. Bu konuya iliskin

Madde 29 Calisma Grubu’nun goriisi su sekildedir;

“Calisanlar, her sabah igyerinin kapisindan igeri girdiklerinde, 6zel hayatin gizliligi
ve kisisel verilerin korunmasi hakkindan tamamen feragat etmis sayilmazlar. Isyeri,
bireylerin diger insanlarla onemli él¢iide iliski kurdugu bir alan oldugu icin, ¢alisanlar
burada belirli bir mahremiyet diizeyine sahip olmayr mesru bicimde bekleyebilirler. Ancak
bu hak, isverenin diger mesru hak ve menfaatleriyle dengelenmelidir. Ozellikle isverenin
isletmesini belirli bir verimlilikle yiiriitebilme hakki ve en onemlisi, ¢alisanlarin eylemleri
sonucunda dogabilecek zararlardan veya sorumluluklardan korunma hakki dikkate
alimnmalidr. Bu haklar ve menfaatler, ¢alisanin mahremiyet hakkint simirlayan uygun

onlemleri hakli kilabilecek mesru sebepler teskil eder. >’

Bu dogrultuda, isverenin isletmenin verimliligini siirdiirebilmesi i¢in iletigim
araglarmin kullanimimi belli dlgiilerde sinirlandirmasi, denetlemesi ve gerekli onlemleri
almas1 miimkiindiir. Ancak bu sinirlandirma ve denetleme, 6zel hayatin gizliligi ile is¢inin

kisisel verilerinin korunmasi hakkini ihlal etmemelidir.

E-posta adreslerinin denetimine iligskin “Barbulescu v. Romanya” kararina konu olan
olaya gore; “basvurucu Barbulescu, Romanya'da ozel bir sirkette satis miihendisi olarak
calismaktadir. Isvereninin talebi tizerine, miisterilerin taleplerine yanit vermek amaciyla bir
Yahoo Messenger hesabi olusturmustur. Ancak, isveren, bu hesabi kullanarak yaptigi

vazismalary izlemis ve kisisel mesajlar icerdigini tespit etmistiv. Bu durum iizerine

428 Hekimler, A. (2006). Alman Federal Mahkeme Kararlar1. Calisma ve Toplum, 3(10), 305-314.
https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/2575932, s. 307-308.

429 E. Yigit, s. 100.

430 Article 29 Data Protection Working Party. (2002). Working document on the surveillance of electronic
communications in the workplace (WP 55). European Commission. https://ec.curopa.eu/justice/article-
29/documentation/opinion-recommendation/files/2002/wp55_en.pdf, s. 4.
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»#31 Kararda calisanlarin izlenebilmesi i¢in Onceden

Barbulescu isten ¢ikariimistir.
bilgilendirilmeleri, igyerinde c¢alisanlarin izlenmesine yoOnelik yazili bir i¢ politika
olusturulmasi, izleme amacimin acik, mesru, Olgiilii ve amacina uygun olmasi, bagka
yontemler oldugu siirece gizli izleme yapilmamasi, is¢iye ait kigisel verilerin yalnizca ilgili

amag i¢in kullanilmasi ve iiciincii kisilerle paylasilmamasi gerektigi belirtilmistir.

Bu kapsamda, is¢inin 6zel nitelikli yazigmalar1 igveren tarafindan okunamaz. Ayni
sekilde, bilgisayarda is¢iye ait 6zel dosyalar bulunuyorsa bu dosyalarin da incelenmesi
miimkiin degildir. Buna karsilik, 6zel nitelik tagimayan ve is kapsaminda yapilan
yazismalarin okunmast ile is iliskisi ¢ergcevesinde saklanan dosyalarin incelenmesi igveren

tarafindan gerceklestirilebilir.**?

Isveren, is gorme edimini kontrol etmek amaciyla isyeri e-posta adreslerini
denetleyebilir. Bu denetim sirasinda isciye ait kisisel veriler de islenmis olur. isverenin e-
postanin konu baghigina veya icerigine bakmasi, e-postanin kimlere ve ne zaman

gonderildigini incelemesi kisisel veri isleme faaliyeti olarak degerlendirilir.**

Isyeri e-posta adreslerinin isveren tarafindan denetimi yapilabilir ve iscinin kisisel
verilerini iglenebilir. Yargitayin bu dogrultuda verdigi bir karara gore; “diger taraftan, su
husus da belirtilmelidir ki; davacimin gorevi geregi igverenin islerini yiiriitmesi igin
kendisine verilen bilgisayar iizerinde davali sirketin inceleme yaptirdigi anlasimaktadir.
Isverenin kendisine ait bilgisayar ve elektronik posta adresleri ile bu adreslere gelen
elektronik postalart her zaman denetleme yetkisi bulunmaktadir Kaldi ki, davaci isginin ozel
isleri i¢in igverenin izni olmadan bilgisayart kullanmasi kabul edilemez. Bu sebeplerle,
davali igverenin bilgisayar verilerine delil olarak dayanmasinda hukuka aykirilik

bulunmamaktadir.”**

Isverenin denetim yapma yetkisi sinirli degildir. E-posta denetiminin bazi sinirlara
gore yapilmasi gerektigine ilisin Anayasa Mahkemesi’nin “Omiir Kara ve Onursal Ozbek
Basvurusu” kararina gore; “basvurucular, ozel bir sirkette calisirken kurumsal e-posta
hesaplart tizerinden yaptiklart mahrem nitelikteki yazismalarin igverenleri tarafindan izlenip

incelendigini ve bu yazismalarin ise iade davalarinda delil olarak kullanildigini belirterek,

431 Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi. (2017). Barbulescu v. Romanya (Basvuru No. 61496/08), Biiyiik Daire
Karari, 5. 9. 2017. Erisim adresi: https://hudoc.echr.coe.int/fre?i=001-177082 (Erisim Tarihi: 1 Mayis 2025).
432 Elbir, s. 318.

433 E. Yigit, s. 101.

434 Yargitay 22. Hukuk Dairesi. (2016). 2016/6321 E. ve 2016/6321 K. sayili karar. Kazanct Hukuk
Otomasyonu. https://kazanci.com.tr/gunluk/22hd-2016-6321.htm
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ozel hayata saygi hakki ile haberlesmenin gizliligi hakkimin ihlal edildigini iddia
etmislerdir.”**> Mahkeme isverenin denetim yetkisinin oldugunu ancak bu denetimi
yaparken AY m. 20 6zel hayatin gizliliginin ve AY m. 22 haberlesme hiirriyetinin gizliliginin
ihlal edilmemesi gerektigini belirtmistir. Somut olayda ise boyle bir ihlal olmadigina kanaat

getirmistir.

Iscilerin izinli veya hasta oldugu ddénemlerde bile islerin aksamasi engellenmek
amaciyla igveren e-postalar1 denetleyebilir. Bu denetim sirasinda is¢inin is iliskisine aykiri
davraniglar tespit edilirse, is sozlesmesi feshedilebilir. Ancak igveren, kigiye 6zel e-posta
yazismalarini denetleyemez. Ozel amagh kullanima izin verilen durumlarda ise, isveren e-
posta denetimi sirasinda is e-postasinda Ozel nitelikli goriismelere rastlasa bile bunlari

inceleyemez.*°

Ozel amagli kullanima izin verilen durumlarda, bilgisayarda kisiye ait zel dosyalar
bulunabilir. Is¢i, bu dosyalar1 &zel yasamma iliskin oldugunu belirtecek sekilde
kaydetmelidir. BoOylece isveren, hangi dosyalarin is amacli, hangilerinin 6zel amach
oldugunu anlayarak denetimini buna gore yapabilir. Bu yontemle is¢inin 6zel hayatinin
gizliligi ve kisisel verileri korunmus olur.**’” Ancak bazi durumlarda isciler, isverenin
denetiminden kagimmak i¢in i iligkisi kapsamindaki dosyalar1 6zel dosya olarak
kaydedebilir. Somut bir su¢ siiphesi varsa, isverenin bu dosyalar1 denetlemesi uygun

olacaktir.*3®

Calisanlarin is bilgisayarlarindaki dosyalarin incelenmesine iliskin AIHM Libert v.
Fransa kararina konu olan olaya gore; “basvurucu Eric Libert, Fransa Ulusal Demiryolu
Sirketi'nde (SNCF) ¢alismaktaydi. 2008 yiinda, isveren tarafindan saglanan iy
bilgisayarinin sabit diskinde, basvurucunun yoklugunda yapilan bir inceleme sonucunda,
pornografik icerikli dosyalar ve tigiincii sahislar i¢in diizenlenmis sahte belgeler bulunmusg
ve. bu durum iizerine bagvurucu isten ¢ikarimistir. Bagvurucu, isverenin kendisinin bilgisi
ve rizasit olmadan is bilgisayarindaki dosyalar: incelemesinin, ozel hayatina saygr hakkini
ihlal ettigini iddia etmis AIHM'ye bagvurmustur.”*** ATHM dosyalarin kisinin 6zel dosyasi

(“kisisel”) olarak belirtilmedigi i¢in bagvurucunun yoklugunda dosyalarin incelenmesinin

435 Anayasa Mahkemesi. (2016). Omiir Kara ve Onursal Ozbek Basvurusu, B.2013/4825 say1li karar. Erisim
adresi: https://kararlarbilgibankasi.anayasa.gov.tr/BB/2013/4825 (Erisim Tarihi: 1 Mayis 2025).

436 Erdogan, s. 92.

47 Giirsel, s. 391; Uncular (2018), s. 257.

48 Giirsel, s. 391-392.

439 Avrupa Insan Haklar Mahkemesi. (2018). Libert v. Fransa (Basvuru No. 588/13), Besinci Daire Karari,
22 Subat 2018. Erisim adresi: https://hudoc.echr.coe.int/eng?i=001-181273 (Erisim Tarihi: 1 May1s 2025).

99



https://kararlarbilgibankasi.anayasa.gov.tr/BB/2013/4825
https://hudoc.echr.coe.int/eng?i=001-181273

0zel hayatin gizliligini ihlal etmedigini, isverenin dosya inceleme amacinin mesru ve orantili

oldugunu belirtmistir.

Internet kullaniminda bazi sitelerin yasaklanmasi gerekebilir. Is¢i, mesai saatlerinde,
dinlenme aralarinda veya mesai saatleri disinda 6zel amacli internet kullanirken TMK m. 2

hikiimlerini dikkate alarak hareket etmelidir.

Ayrica TBK m. 396/2’ye gore; “is¢i, isverene ait makineleri, arag ve geregleri, teknik
sistemleri, tesisleri ve tagsitlart usuliine uygun olarak kullanmak ve bunlarla birlikte isin
goriilmesi icin kendisine teslim edilmis olan malzemeye é6zen gostermekle yiikiimliidiir.”
Buna gore is¢i, interneti de usuliine uygun kullanmali ve isverene zarar verebilecek sitelere
girmekten kaginmalidir.** Is¢inin kisisel verileri ve dzel hayatinin gizliliginin korunmasi
icin denetim sirasinda kotiiye kullanim tespit edilirse, 6nce genel bir uyart yapilmalidir. Bu
uyartya uyulmadiginda ise Ozel bir denetim yapilarak ihlali gerceklestiren isci

belirlenebilir.**!

4.2.5.5.2. Telefon kullaniminin izlenmesi

Isveren, ydnetim hakki kapsaminda iscinin telefon kullanimimi denetleyebilir. Ancak
cep telefonu kullanimimin tamamen yasaklanmasi, 6zel hayat ve haberlesme 6zgiirliigiine
agir bir miidahale niteligi tasidig1 icin tamamen yasaklama yapilamaz.*** Isveren, sabit is
telefonu veya is cep telefonu ile 6zel amagh goriismelere izin vermisse, is¢inin kendi
telefonunu kullanimi sinirlandirilabilir. Ancak boyle bir izin yoksa is¢i, kendisine ait cep

telefonunu kullanmakta serbest olmalidir.**?

Telefon gorlismelerinin dinlenmesi veya kayit altina alinmasi ise hukuka aykiridir.
Ozel veya is amagl kullanim ayrimi gozetilmeksizin, mahkeme karari olmadan dinleme ve
kayit yasaktir. Ayrica, bu dinlemelerden elde edilen veriler mahkemede delil olarak

kullanilamaz.**

AIHM’in “Halford v. Birlesik Krallik” kararina gore; “Alison Halford, 1983 yilinda
Merseyside Polis Teskilati'nda Yardimci Bagkomiser olarak atanmis ve o dénemde Birlesik

Krallik'taki en yiiksek riitbeli kadin polis memuru olmugstur. 1990 yiuinda, cinsiyet

440 Uncular (2018), s. 258.

41 Uncular (2018), s. 258-259.

442 Uncular (2018), s. 285.

#3 Giinal ve Ustiin (2020), s. 69.

44 Ozdemir, H. (2010). Isyerinde iscilerin izlenmesi ve iscinin kisilik haklarinin korunmasi. Erzincan Binali
Yildirim Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, XIV(1-2), 231-270, s. 242-243.
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ayrimciligina maruz kaldigimi iddia ederek Endiistriyel Mahkemeye basvurmustur. Bu
stiregte, Halford'un ofis telefonlarinin Merseyside Polis Teskilat: tarafindan dinlendigi ve bu
dinlemelerin, ayrimcilik davasinda kullanilmak iizere bilgi toplamak amaciyla yapildig
iddia edilmistir."**> Mahkeme isyerinde yapilan goriismelerle evde yapilan goriismeler
arasinda bir fark olmadigim belirtmis, ofis telefonlarinin dinlenmesinin AIHS m. 8’de

belirtilen dzel hayat ve haberlesmenin gizliligini ihlal ettigine karar vermistir.*46

Su¢ siiphesi durumunda mahkeme karar1 alinarak dinleme yapilabilir. Ayrica, isin
goriilmesi acisindan da dinleme yapilabilir. Ornegin, ¢agri merkezlerinde ¢alisan iscilerin

telefon gériismelerinin kayit altina alinmasi isin geregi olarak kabul edilmektedir.**’

4.2.5.6. Giyilebilir Teknolojiler ile izleme
Teknolojideki gelismelerle birlikte, kisilerin giydigi kiyafetler veya kullandig

aksesuarlar iizerinden kisisel veriler toplanabilmektedir.**® Giyilebilir teknolojiler arasinda
akill saat, akilli telefon, akilli gozliik, akilli implant, sensorlii is eldiveni, sensorlii bileklik
ve viicut kameras1 gibi cihazlar yer almaktadur. s iliskisinde, verimliligi artirmak ve is¢ilerin
i gorme performansini takip etmek ve is kazalarinin 6nlenmesi amaciyla bu teknolojiler

kullanilmaktadir.**°

Giyilebilir teknolojilerle isciye ait birgok kisisel veri elde edilebilir. Is¢inin konumu,
saglik bilgileri, kalp atis hizi, stres seviyesi, performansi, ¢alisma siiresi ve hiz1 gibi veriler

bu cihazlar sayesinde takip edilebilir.*>

Is saglig1 ve giivenliginin saglanmasinda giyilebilir teknolojilerin énemli faydalar:
bulunmaktadir. Yorgunluk, zihinsel dagmiklik veya c¢esitli hastaliklar1 onceden tespit
edebilen bu giyilebilir teknolojiler sayesinde is kazalarinin Oniine gegilebilir ve gerekli

onlemler alinabilir.*!

45 Avrupa Insan Haklari Mahkemesi. (25. 6. 1997). Halford v. Birlesik Krallik (Basvuru No: 20605/92).
HUDOC. Erisim adresi: https://hudoc.echr.coe.int/tur?#{%22itemid%22:[%22001-58039%22]} (Erigim
Tarihi: 1 Mayis 2025).

46 Diilger, (2021), s. 6.

47 Giirsel, s. 402; E. Yigit, s. 106.

48 Sénmez Cakar, F., Aytekin, A., ve Tiimingin, F. (2018). Nesnelerin interneti ve giyilebilir teknolojiler.
Sosyal Aragtirmalar ve Davranis Bilimleri Dergisi, 4(5), 84-95, s. 86.

4“9 Alp, M., ve Dogan, S. (2021). Giyilebilir teknolojiler ve is iligkisine etkileri. Caligma ve Toplum, 4(71),
2599-2632. https://doi.org/10.54752/ct. 1155408, s. 2601; E. Yigit, s. 121; Sénmez Cakir vd., s. 87-90;
Caniklioglu vd., s. 385.

430 Alp/Dogan, s. 2602; E. Yigit, s. 121.

41 Alp/Dogan, s. 2607.
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Bu nedenle, isin niteligine uygun oldugu durumlarda giyilebilir teknolojiler
kullanilabilir. Ancak, yalnizca ig¢inin performansini degerlendirmek i¢in bu teknolojilere
basvurulmasi uygun degildir. Giyilebilir teknolojilerin kullanimi igin is¢inin agik rizasi
gereklidir. Ayrica, i sOzlesmesinin ifast i¢in zorunlu olmasi veya hukuka uygunluk
sebeplerine dayanarak da isverenler bu teknolojilerin kullanilmasimi talep edebilir.*>
Ornegin, is kazalarm 6nlemek ve tehlikeli islerde is giivenligini saglamak amaciyla

giyilebilir teknolojiler kullanilabilir.

Isveren, giyilebilir teknolojiler araciligiyla elde ettigi verileri TBK m. 419
kapsaminda yalnizca is¢inin ise uygunlugunu degerlendirmek veya isin ifasini saglamak
amaciyla kullanmahdir. Is Kanunu m. 75/2 uyarinca ise isveren, is¢iye ait verileri diiriistliik
kuralima ve hukuka uygun bi¢imde islemeli; gizli kalmasi gereken kisisel verileri
aciklamamalidir. Daha once belirtildigi gibi, isciye ait kisisel veriler islenirken KVKK m.
4’te yer alan genel ilkelere uyulmasi gerekir. Eger is¢inin 6zel nitelikli olmayan verileri
isleniyorsa, KVKK m. 5’teki hukuka uygunluk sebeplerine; saglik verileri veya biyometrik
veriler gibi 0zel nitelikli veriler s6z konusuysa, KVKK m. 6/3’te belirtilen hukuka uygunluk

sebeplerine dayanilmalidir.

42 B Yigit, s. 122.
102



5. ISVERENIN HUKUKA AYKIRI VERI ISLEMESININ
YAPTIRIMLARI

5.1. Hukuki Yaptirnomlar

5.1.1. Tiirk Medeni Kanunu kapsaminda

TMK m. 25/1°e gore; “davact, hakimden saldir: tehlikesinin onlenmesini, siirmekte
olan saldiriya son verilmesini, sona ermis olsa bile etkileri devam eden saldirimin hukuka
aykiriligimin tespitini isteyebilir.” Ayni maddenin ikinci fikras1 uyarinca; “davaci bunlarla
birlikte, diizeltmenin veya kararin iigiincii kisilere bildirilmesi ya da yayimlanmasi isteminde
de bulunabilir.” Uclincii fikrada ise; “davacinin, maddi ve manevi tazminat istemleri ile
hukuka aykiri saldirt dolayistyla elde edilmis olan kazancin vekdletsiz is gérme hiikiimlerine

gore kendisine verilmesine iliskin istemde bulunma hakki saklidir” denilmektedir.

Bu hiikiimler dogrultusunda, kisisel verileri hukuka aykir1 sekilde islenen aday veya
is¢i; saldir tehlikesinin 6nlenmesini, devam eden bir saldirtya son verilmesini ya da sona

ermis olsa bile etkileri siiren bir saldirinin hukuka aykiriliginin tespitini talep edebilir.

Onleme davast, heniiz ger¢eklesmemis ancak belirtilerine bakildiginda yakin zamanda
gerceklesmesi beklenen hukuka aykir1 bir miidahaleye kars1 agilir.*>* Eger aday ya da isci,
kisisel verilerine yonelik yaklasan bir ihlali ispatlayabilirse, hakim saldirinin

yasaklanmasina karar verebilir.***

Durdurma davasi ise hukuka aykir1 bir saldirmin gergeklesmekte oldugu durumda
acilir.*> Kisisel verileri hukuka aykir1 sekilde islenen bir aday veya is¢i, bu faaliyetin

durdurulmasi amaciyla bu davay agabilir.

Tespit davasi ise saldirinin sona ermis olmasi ancak etkilerinin devam etmesi halinde
acilabilir.**® Hukuka aykir1 veri isleme sonucunda ortaya cikan etkiler siirdiigii siirece, isci

bu yolla tespit talebinde bulunabilir.

Bu davalarla birlikte is¢i, diizeltme ya da mahkeme kararinin {igiincii kisilere 6rnegin

misterilere, bagka isverenlere veya isyerindeki diger calisanlara bildirilmesini ya da

453 Akantiirk ve Ates (2024), s. 153.
454 Uncular (2018), s. 305; Giirsel, s. 410.
455 Akintiirk ve Ates (2024), s. 153.
456 Akintiirk ve Ates (2024), s. 152.
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yayimlanmasini da isteyebilir.**” Bu davalarin acilabilmesi icin isverenin kusurlu olmasi sart

degildir; hukuka aykir1 bir veri igleme fiilinin varlig yeterlidir.

Ise alim siirecinde, is s6zlesmesi devam ederken veya sona erdikten sonra bu davalar
acilabilir. Ayrica bu davalar nedeniyle isverenin is soézlesmesini feshetmesi miimkiin
degildir. Davali taraf igveren olabilecegi gibi, isveren vekili veya isyerindeki diger ¢alisanlar

da olabilir.**8

Bunlara ek olarak, aday ya da isci Tiirk Bor¢lar Kanunu kapsaminda maddi ve manevi
tazminat talebinde bulunabilir. Ayrica hukuka aykir1 veri isleme sonucu elde edilen kazancin,

vekaletsiz is gérme hiikiimlerine gore kendisine verilmesini de isteyebilir.

5.1.2. Tiirk Bor¢lar Kanunu kapsaminda

TBK m. 417/3’e gore; “isverenin yukaridaki hiikiimler dahil, kanuna ve sézlesmeye
aykirt davranisi nedeniyle igcinin 6liimii, viicut biitiinliigiiniin zedelenmesi veya kigsilik
haklarimin ihlaline bagh zararlarin tazmini, sézlesmeye aykiriliktan dogan sorumluluk
hiikiimlerine tabidir.” Bu hiikiim ¢ergevesinde igverenin is¢iyl gozetme borcu diizenlenmis
olup, bu bor¢ kapsaminda is¢inin kisisel verilerinin korunmasi da yer almaktadir. Isverenin,
kanuna veya is sozlesmesine aykirt bicimde iscinin kisisel verilerini islemesi durumunda,

kisilik hakki ihlal edilen is¢i bu maddeye dayanarak maddi tazminat talebinde bulunabilir.*>

TBK m. 112’ye gore; “borg hi¢ veya geregi gibi ifa edilmezse borglu, kendisine hi¢bir
kusurun yiiklenemeyecegini ispat etmedikce, alacaklinin bundan dogan zararini gidermekle
yiikiimliidiiv. ” Bu baglamda, igverenin kusurlu olmasi halinde tazminat sorumlulugu dogar.
Ayrica, isveren kisisel verilerin korunmasina yonelik gerekli teknik ve idari tedbirleri
almamigssa ve bu nedenle iscinin kisisel verileri ihlal edilmigse, TBK m. 61 geregince igsveren

ile zarara sebep olan isciler miiteselsilen sorumlu olacaktir.**

TBK m. 114’e gore; “bor¢lu, genel olarak her tiirlii kusurdan sorumludur. Bor¢lunun
sorumlulugunun kapsamu, isin ozel niteligine giore belirlenir. Iy ozellikle bor¢lu igin bir yarar
saglamiyorsa, sorumluluk daha hafif olarak degerlendiriliv.” Buna gore, igverenin kisisel
verilerin hukuka aykirt islenmesi nedeniyle dogacak zararlarda genel kusur sorumlulugu

glindeme gelir.

7 Giirsel, s. 413.
458 Uncular (2018), s. 306.
49 Giirsel, s. 415.
460 Uncular (2018), s. 309.

104



Manevi tazminat bakimindan ise TBK m. 58’e gore; “kisilik hakkinin zedelenmesinden
zarar gorven, ugradigi manevi zarara karsuik manevi tazminat adir altinda bir miktar para
odenmesini isteyebilir. Hakim, bu tazminatin 6denmesi yerine, diger bir giderim bigimi
kararlastirabilir veya bu tazminata ekleyebilir, ozellikle saldiriyt kinayan bir karar verebilir
ve bu kararin yayimlanmasina hiikmedebilir.” Dolayistyla, igverenin kusurlu bir sekilde

is¢inin kigisel verilerini hukuka aykiri islemesi halinde is¢i manevi tazminat da talep edebilir.

Maddi ve manevi tazminat taleplerinin kabulii i¢in; isverenin kusurlu olmasi, hukuka
aykir1 bir veri isleme faaliyeti bulunmasi, is¢inin bu faaliyetten zarar gérmesi ve bu zarar ile

ihlal arasinda illiyet baginin mevcut olmas: gerekir.*®!

Bununla birlikte, baz1 durumlarda igverenin kusursuz sorumlulugu da giindeme
gelebilir. TBK m. 66’ya gore; “adam ¢alistiran, ¢calisanin, kendisine verilen isin yapilmast
swrasinda baskalarina verdigi zarari gidermekle yiikiimliidiir. Adam ¢alistiran, ¢alisanini
segerken, isiyle ilgili talimat verirken, gozetim ve denetimde bulunurken, zararin dogmasini

>

engellemek icin gerekli 6zeni gésterdigini ispat ederse, sorumlu olmaz.’

Bu kapsamda, isyerinde ¢alisan bir is¢inin, baska bir is¢inin kisisel verilerini hukuka
aykir1 islemesi halinde, igsverenin sorumlulugu dogabilir. Ancak is iliskisinden bagimsiz
olarak ¢aligan bir kisinin (6rnegin stajyer veya hizmet saglayicisi) veri ihlali gerceklestirmesi
halinde, igverenin dogrudan bir sorumlulugu olmayabilir. Buna karsin, igverenin gerekli

onlemleri almamis olmasi halinde, sorumlulugu yeniden giindeme gelir.*®2

TBK m. 116’ya gore; “bor¢lu, borcun ifasini veya bir borg¢ iliskisinden dogan hakkin
kullanilmasini, birlikte yasadig kisiler ya da yaninda ¢alisanlar gibi yardimcilarina kanuna
uygun surette birakmigs olsa bile, onlarn isi yiiriittiikleri sirada diger tarafa verdikleri zarart
gidermekle yiikiimliidiir.” Bu nedenle, igsveren veri isleme faaliyetini baska bir calisana
devretmis ve bu siirecte kisisel veriler ihlal edilmisse, isveren bu zarardan sorumlu

olacaktir.*®3

Son olarak, is¢i, kisisel verilerini hukuka aykir1 bicimde igleyen diger is¢iye karsi TBK

m. 49 kapsaminda haksiz fiil sorumluluguna dayanarak zararinin giderilmesini talep edebilir.

461 Akantiirk, T., ve Ates, D. (2020). Borglar hukuku: Genel hiikiimler — &zel borg iliskileri (29. baska).
Istanbul: Beta Yayinlari, s. 88.

462 Giirsel, s. 416-417.

463 Giirsel, s. 417.
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5.1.3. iy Kanunu kapsaminda

Iscinin kisisel verilerinin hukuka aykir1 olarak islenmesi, baz1 durumlarda is Kanunu
kapsaminda hakli nedenle fesih gerekgesi olusturabilir. Bu tiir ihlaller, 6zellikle ahlak ve iyi
niyet kurallarma aykirilik kapsaminda degerlendirilir. IK nin 24. maddesinde iscinin hakli
nedenle derhal fesih hakki diizenlenmistir. Maddenin ikinci fikrasinda yer alan “ahlak ve
iyiniyet kurallarina uymayan haller ve benzerleri” baslig1 altinda, is sdzlesmesinin hakl
nedenle feshedilebilecegi durumlar sayilmistir. Her ne kadar kisisel verilerin hukuka aykirt
islenmesi acikca belirtilmis bir fesih sebebi olmasa da hiikiimde yer alan “ve benzerleri”

ifadesi, bu tiir ihlallerin de hakli fesih nedeni sayilabilecegine imkan tanimaktadir.*6*

Bu dogrultuda, igverenin, isveren vekilinin veya isverenin yetkilendirdigi baska bir
calisanin is¢inin kisisel verilerini hukuka aykir1 sekilde islemesi hélinde, kisisel verileri ihlal
edilen isci, Is Kanunu m. 24/2’ye dayanarak is sozlesmesini hakli nedenle derhal

feshedebilir.

Ayrica, ise alim siirecinde veya is sOzlesmesi devam ederken, isciye ya da aile
tiyelerine yonelik olarak namus ve seref gibi kisilik degerlerine saldir1 niteliginde sozler
sOylenmesi veya davranislarda bulunulmasi durumunda, m. 24/2-b hiikmii kapsaminda
is¢inin derhal fesih hakki dogacaktir. Bu tiir eylemler hem kisisel verilerin korunmasi
hakkinin hem de kisilik haklarinin ihlaline yol acacagindan, is¢inin hakli fesihte bulunmasi

miimkiindiir.*%

IK m. 24/2-c’ye gore; “isveren is¢ive veya ailesi iiyelerinden birine karsi satasmada
bulunur veya goézdagi verirse yahut is¢iyi veya ailesi iiyelerinden birini kanuna karsi
davranisa ozendirir, kiskirtir, siiriikler yahut igciye ve ailesi tiyelerinden birine karsi hapsi
gerektiren bir sug iglerse yahut is¢i hakkinda seref ve haysiyet kirict asilsiz agir isnad veya
ithamlarda bulunursa” 1s¢i sdzlesmeyi hakli nedenle feshedebilir. Bu hiikiim kapsaminda,
is¢inin kisilik haklarini ihlal eden nitelikteki veri isleme faaliyetleri, eger satagsma olarak
nitelendirilebilecek diizeydeyse, is¢i is sozlesmesini hakli nedenle feshedebilir. Ayn1 sekilde,
veri isleme faaliyeti Tiirk Ceza Kanunu'nun 132 ila 140. maddeleri arasinda diizenlenen

suglardan birini olusturuyorsa, is¢inin fesih hakki dogacaktir.*6®

404 Siizek, S. ve Basterzi, S. (2024). Is hukuku (Genel esaslar- bireysel is hukuku) (24. baski). Istanbul: Beta
Yaylari, s. 722.

465 Uncular (2018), s. 135; Giirsel, s. 420.

466 Giirsel, s. 421.
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IK m. 26/1°e gére; “24 ve 25 inci maddelerde gosterilen ahlak ve iyiniyet kurallarina
uymayan hallere dayanarak is¢i veya igveren icin taninmig olan sozlesmeyi fesih yetkisi, iki
taraftan birinin bu c¢esit davranmiglarda bulundugunu diger tarafin ogrendigi giinden
baslayarak alti ig giinii gectikten ve her halde fiilin gerceklesmesinden itibaren bir yil sonra
kullamilamaz. Ancak is¢inin olayda maddi ¢ikar saglamasi halinde bir yillik siire
uygulanmaz.” Bu kapsamda kisisel verilerin korunmasi hakki ihlal edilen ig¢i 6grenmeden
itibaren 6 is giinli isinde ve her halde fiilin gerceklesmesinden itibaren 1 yil i¢inde is
sozlesmesini hakli nedenle feshedebilir. Bu siirelere uyulmadan yapilan fesih haksiz feshin
hiikiim ve sonuglarini ortaya koyacaktir.*” IK m. 26/2’ye gore ise; “bu haller sebebiyle is¢i
vahut igverenden is sozlesmesini yukaridaki fikrada ongoriilen siire icinde feshedenlerin
diger taraftan tazminat haklari sakhdi.” Bu madde kapsaminda ise kisisel verilerin
korunmast1 hakki ihlal edilen is¢i tazminat talebinde bulunabilir. Tazminat tiirii belirtilmedigi
icin maddi ve manevi tazminat istenebilir.**® Ayrica fesih yetkisini kullanmadan da tazminat

talebinde bulunulabilecektir*®’

Son olarak belirtmek gerekir ki, Yargitay kararlarinda*’® da vurgulandig iizere, isveren
hukuka aykiri yollarla elde ettigi kisisel verilere dayanarak is s6zlesmesini feshedemez. Bu
veriler, hakli veya gecerli nedenle feshi gerektirecek nitelikte olsa dahi, elde edilis bi¢cimleri
hukuka aykirt oldugundan, bu verilere dayali olarak gerceklestirilen fesih hukuken gecerli

kabul edilemez.*"!

467 Sevimli, s. 423.

48 Kiligoglu, M., ve Kiligoglu Ada, 1. (2024). s Kanunu yorumu (6. bask1). Ankara: Segkin Yaymncilik, s.
562.

469 Uncular (2018), s. 316.

470 “Hukuka aykir delillerin (gizlice kaydedilen ses ve goriintii) hiilkme esas alinmayacagina iliskin Yargitay
karar1 su sekildedir”: “Hwrsizltk sugundan yapilan yargilamada, sanigin miistekinin evinde temizlikgi, esi olan
diger samgin ise sofor olarak ¢alistigi, evden 13.000 TL ve 100 ABD Dolarimin ¢alindiginin farkedilmesi
tizerine, miisteki tarafindan saniktan siiphelenilerek ¢cekmeceye seri numaralari alinip 700 TL para
birakildigi, daha sonradan paranmin 200 TL'sinin ¢alindiginin anlasilmast iizerine sanigin miisteki tarafindan
eve cagrilarak kendisiyle konusuldugu, bu goriintii ve konusmalarin gizlice miistekiye ait cep telefonuna
kaydedildigi olayda; oncelikle miistekinin delil olarak sundugu ve samgin, esinin olaya dahli olmadig,
kendisinin de 6nceki hirsizlig1 inkar etmekle birlikte daha sonraki hirsizlik su¢unu ikrart iceren ses ve
gortintii kaydmin hukuka aykiri bir delil olup olmadiginin irdelenmelidir. Ayrica, Stipheli ve sanigin
telekomiinikasyon yoluyla yaptigt iletisimin denetlenmesinin belli kosullara baglandig: ve yiiklenen sucun
hukuka uygun bir sekilde elde edilmis her tiirlii delille ispat edilebilecegi cihetle sikayet¢i tarafindan eve
cagrilan sanikla yapilan konusma sirasinda gizlice cep telefonuna kaydedilen ikrart iceren ses ve goriintii
kayitlarimin hukuka uygun olarak elde edilmemesi nedeniyle hiikme esas alinamayacagi gézetilmelidir”
Yargitay 13. Ceza Dairesi, 10.09.2014 tarih, 2014/10489 Esas, 2014/25006 Karar..

471 Uncular (2018), s. 324-325.
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5.2. Idari ve Cezai Yaptirimlar

5.2.1. Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsaminda

KVKK m. 13’te veri sorumlusuna basvuru diizenlenmistir. Bu maddeye gore; “i/gili
kisi, bu Kanunun uygulanmasiyla ilgili taleplerini yazili olarak veya Kurulun belirleyecegi
diger yontemlerle veri sorumlusuna iletir. Veri sorumlusu basvuruda yer alan talepleri,
talebin niteligine gore en kisa stirede ve en ge¢ otuz giin iginde iicretsiz olarak sonu¢landirir.
Ancak, iglemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi hdlinde, Kurulca belirlenen tarifedeki ticret
alinabilir. Veri sorumlusu talebi kabul eder veya gerekgesini agiklayarak reddeder ve
cevabimi ilgili kisiye yazili olarak veya elektronik ortamda bildirir. Basvuruda yer alan
talebin kabul edilmesi halinde veri sorumlusunca geregi yerine getirilir. Basvurunun veri

sorumlusunun hatasindan kaynaklanmas: hdlinde alinan iicret ilgiliye iade edilir.”

KVKK m. 14’te ise kurula sikayet diizenlenmistir. Bu maddeye gore; “basvurunun
reddedilmesi, verilen cevabin yetersiz bulunmasi veya siiresinde basvuruya cevap
verilmemesi hallerinde; ilgili kisi, veri sorumlusunun cevabini 6grendigi tarihten itibaren
otuz ve herhdlde basvuru tarihinden itibaren altmis giin icinde Kurula sikdyette bulunabilir.
13’iincii madde uyarinca bagvuru yolu tiiketilmeden sikdyet yoluna basvurulamaz. Kisilik

’

haklary ihlal edilenlerin, genel hiikiimlere gore tazminat hakki saklidwr.’

Bu madde hiikiimlerine gore, kisisel verilerinin korunmast hakkinin ihlal edildigini
diisiinen 1is¢i, taleplerini veri sorumlusu olan igverene iletir. Talep kabul edildigi takdirde
igveren, iscinin kisisel verilerini korumak i¢in gerekli tedbirleri almak zorundadir. Talebin
reddedilmesi durumunda ise is¢i, Kurula sikayette bulunabilir. Ayrica, kisilik haklar1 ihlal
edilen isciler, genel hiikiimlere gore TBK kapsaminda maddi ve manevi tazminat talebinde

bulunabilirler.

KVKK m. 15’e gore; “Kurul, sikdyet iizerine veya ihlal iddiasint ogrenmesi
durumunda resen, gérev alanina giren konularda gerekli incelemeyi yapar. Veri sorumlusu,
Kurulun, inceleme konusuyla ilgili istemis oldugu bilgi ve belgeleri on bes giin i¢inde
gondermek ve gerektiginde yerinde inceleme yapilmasina imkan saglamak zorundadir.
Sikdyet iizerine Kurul, talebi inceleyerek ilgililere bir cevap verir. Sikdyet tarihinden itibaren
altmis giin iginde cevap verilmezse talep reddedilmis sayilir. Sikdyet tizerine veya resen
yvapilan inceleme sonucunda, ihlalin varligimin anlasilmas: hdlinde Kurul, tespit ettigi
hukuka aykiriliklarin veri sorumlusu tarafindan giderilmesine karar vererek ilgililere teblig

eder. Bu karar, tebligden itibaren gecikmeksizin ve en ge¢ otuz giin icinde yerine getirilir.
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Sikdyet iizerine veya resen yapilan inceleme sonucunda, ihlalin yaygin oldugunun tespit
edilmesi halinde Kurul, bu konuda ilke karart alir ve bu karari yayimlar. Kurul, ilke karart
almadan once ihtiya¢ duymasi halinde, ilgili kurum ve kuruluslarin goriislerini de alabilir.
Kurul, telafisi gii¢ veya imkdnsiz zararlarin dogmast ve agik¢a hukuka aykirilik olmasi
halinde, veri islenmesinin veya verinin yurt disina aktarimasmin durdurulmasina karar
verebilir.”” KVKK m. 18/1-c’ye gore; “15 inci maddesi uyarinca Kurul tarafindan verilen
kararlart yerine getirmeyenler hakkinda 25.000 Tiirk lirasindan 1.000.000 Tiirk lirasina

kadar, idari para cezast verilir.”

Bu madde hiikmii uyarinca, Kurul yaptig1r inceleme sonucunda isg¢inin kisisel
verilerinin korunmasi hakkinin ihlal edildigini tespit ederse, isverenden hukuka aykir1 veri
isleme faaliyetinin giderilmesini talep eder. isveren, bu aykirilig1 en gec otuz giin iginde

gidermek zorundadir. Kararin yerine getirilmemesi halinde idari para cezas1 uygulanir.

5.2.2. Tiirk Ceza Kanunu kapsaminda

TCK’da, kisisel verilerin korunmasina iliskin olarak 132 ile 140. maddeler arasinda

cesitli cezai yaptirimlar 6ngoriilmiistiir.
“Haberlesmenin gizliligini ihlal ” baslikli TCK m. 132 geregince;

(1)” Kisiler arasindaki haberlesmenin gizliligini ihlal eden kimse, bir yildan ii¢ yila
kadar hapis cezasi ile cezalandirilir. Bu gizlilik ihlali haberlesme igeriklerinin kaydi

suretiyle gerceklesirse, verilecek ceza bir kat artirilir.

(2) Kisiler arasindaki haberlesme igeriklerini hukuka aykirt olarak ifsa eden kimse, iki

’

vildan bes yila kadar hapis cezasi ile cezalandirilir.’

Bu ¢ercevede, isverenin is¢ilerin telefon goriismelerine veya e-posta yazigsmalarina
hukuka aykir1 sekilde miidahalesi sug teskil eder. Isveren tarafindan isyeri e-posta adresinin
0zel amacla kullanimina izin verilmigse, bu mesajlarin okunmasi ya da isyeri veya sahsi

telefonlarin dinlenmesi TCK m. 132 kapsaminda degerlendirilecektir.*’

“Kigiler arasindaki konusmalarin dinlenmesi ve kayda alinmasi” baglikli TCK m.

133’e gore;

472 Giirsel, s. 426-427
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(1) Kisiler arasindaki aleni olmayan konusmalart, taraflardan herhangi birinin rizasi
olmaksizin bir aletle dinleyen veya bunlari bir ses alma cihazi ile kaydeden kisi, iki yildan

bes yila kadar hapis cezasi ile cezalandirilir.

(2) Katildigi aleni olmayan bir séylesiyi, diger konusanlarin rizast olmadan ses alma
cihazi ile kayda alan kisi, alti aydan iki yila kadar hapis veya adli para cezasi ile

cezalandirilir

(3) Kisiler arasindaki aleni olmayan konusmalarin kaydedilmesi suretiyle elde edilen
verileri hukuka aykirt olarak ifsa eden kisi, iki yildan bes yila kadar hapis ve dértbin giine
kadar adli para cezasi ile cezalandirilr. Ifsa edilen bu verilerin basin ve yayin yoluyla

’

yayimlanmast halinde de ayni cezaya hiikmolunur.’

Bu sugun olusabilmesi i¢in aleni olmayan yiiz yiize konusmalarin bir cihaz araciligiyla
dinlenmesi ya da kaydedilmesi gerekir. Isverenin, calisanlarin dinlenme veya sosyallesme
alanlarmi gizli sekilde ses cihazi ile kayda almasi veya dinlemesi bu kapsamda sug

olusturur.*”
“Ozel hayatin gizliligini ihlal” baghkli TCK m. 134’¢ gére;

(1) “Kisilerin 6zel hayatimin gizliligini ihlal eden kimse, bir yildan ti¢ yila kadar hapis
cezasi ile cezalandirilir. Gizliligin goriintii veya seslerin kayda alinmas: suretiyle ihlal

edilmesi halinde, verilecek ceza bir kat artirilir.

(2) Kisilerin 6zel hayatina iliskin goriintii veya sesleri hukuka aykirt olarak ifsa eden
kimse iki yildan bes yila kadar hapis cezasi ile cezalandirilir. Ifsa edilen bu verilerin basin

)

ve yaywmn yoluyla yayimlanmasi halinde de ayni cezaya hiikmolunur.’

Bu baglamda, isverenin igyeri ortamina veya isgilerin 6zel alanlarina gizli kamera
yerlestirmesi, goriintii veya ses kaydi yapmasi ve bunlar ifsa etmesi durumunda TCK m.

134 anlaminda 6zel hayatin gizliligini ihlal sucu olusacaktir.*’*

KVKK’nin 17. maddesinde de belirtildigi iizere, kisisel verilere iligkin suglarda
TCK’nin 135 ila 140. maddeleri uygulanacaktir.

“Kigisel verilerin kaydedilmesi” baghkli TCK m. 135’°¢ gore;

473 Giirsel, s. 428; Uncular (2018), s. 320.
474 Giirsel, s. 431; Uncular (2018), s. 321.
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(1) “Hukuka aykirt olarak kisisel verileri kaydeden kimseye bir yildan ii¢ yila kadar

hapis cezasi verilir.

(2) Kisisel verinin, kisilerin siyasi, felsefi veya dini goriislerine, wrki kokenlerine;
hukuka aykiri olarak ahlaki egilimlerine, cinsel yasamlarina, saglhk durumlarina veya
sendikal baglantilarina iliskin olmast durumunda birinci fikra uyarinca verilecek ceza yar

>

oramnda artirthr.’

Bu kapsamda, hukuka aykir1 olarak kisisel veri kaydi yapan igsveren hakkinda ceza
uygulanir. Kaydedilen verilerin 6zel nitelikli veri olmas1 halinde verilecek ceza artirilir.
Ornegin, igverenin is¢inin cinsel yonelimi, saglik durumu ya da sendikal iiyeligi hakkinda

veri kaydetmesi bu sucu olusturur.*’®

“Verileri hukuka aykiri olarak verme veya ele gegirme” baghikli TCK m. 136’ya gore:
“Kisisel verileri, hukuka aykiri olarak bir baskasina veren, yayan veya ele geciren kigi, iki

yildan dort yila kadar hapis cezasi ile cezalandirilir.”

Bu hiikme gore, isverenin is¢iye ait kisisel verileri baska bir igverenle veya ii¢lincii

kisilerle paylasmas1 durumunda su¢ olusur.*’

“Nitelikli haller” baslikli TCK m. 137’ye gore; “Yukaridaki maddelerde tanimlanan

suclarn,
a) Kamu gorevlisi tarafindan ve gérevinin verdigi yetki kétiiye kullaniimak suretiyle

b) Belli bir meslek ve sanatin sagladigi kolayliktan yararlanmak suretiyle, Islenmesi

’

halinde, verilecek ceza yari oraninda artiriir.’
“Verileri yok etmeme” baslikl1 TCK 138’e gore:

“Kanunlarin belirledigi siirelerin ge¢mis olmasina karsin verileri sistem iginde yok
etmekle yiikiimlii olanlara gorevlerini yerine getirmediklerinde bir yildan iki yila kadar

hapis cezasi verilir.

(2) Sugun konusunun Ceza Muhakemesi Kanunu hiikiimlerine goére ortadan

’

kaldirilmasi veya yok edilmesi gereken veri olmasi halinde verilecek ceza bir kat artirithir’

475 Giirsel, s. 435.
476 Giirsel, s. 437.
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Bu maddeye gore, siiresi dolmus verileri sistemde tutmaya devam eden ya da silme

yiikiimliiliiglinii ihlal eden igveren hakkinda hapis cezas1 uygulanacaktir.

TCK m. 139 ise sorusturma ve kovusturmanin sikayete bagli olup olmadigini diizenler.

flgili maddeye gore:

“Kisisel verilerin kaydedilmesi (m. 135), verileri hukuka aykirt olarak verme veya ele
gecirme (m. 136) ve verileri yok etmeme (m. 138) suglart sikdyete bagli olmaksizin re sen
sorusturulup kovusturulabiliv. Ancak bu béliimde yer alan diger suclar bakimindan

sorusturma ve kovusturma, sikdyete bagldwr.”
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SONUC

KVKK m. 3/1-d’ye gore “kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her
tiirlii bilgi” kisisel veri olarak tanimlanmaktadir. Is¢inin kimligi, 6zgegmisi, sertifikalari,
saglik bilgileri, egitim durumu, calistig1 isyerleri, sendikal faaliyetleri, siyasi goriisii, dini
inanc1 gibi birgcok bilgi kisisel veri kapsamina girer. Kisaca, is¢iyle iliskili veya isciyle
iliskilendirilebilen her tiirlii bilgi kisisel veridir. Is iliskisi baglaminda kisisel verileri islenen
gergek kisi igcidir. Veri sorumlusu ise gercek veya tiizel kisi olan isverendir. Veri igleyen ise
igveren olabilecegi gibi, isverenin verdigi yetkiye dayanarak veri isleyen baska gergek veya

tiizel kisiler de olabilir.

Isveren, iscinin kisisel verilerini islerken KVKK m. 4’te belirtilen genel ilkelere
mutlaka uymalidir. Bu ilkelere uyulmamas: halinde veri isleme faaliyeti hukuka aykiri
olacaktir. Ozel nitelikli olmayan kisisel veriler, iscinin agik r1izas1 olmadan islenemez; ancak
KVKK m. 5’te belirtilen hukuka uygunluk sebepleri var ise agik riza olmaksizin da
islenebilir. Bu sebepler arasinda isin ifasi i¢in gerekli olma veya isverenin mesru menfaatleri

sayilabilir.

Ozel nitelikli kisisel veriler ise KVKK m. 6’da diizenlenmistir. Kanundaki degisiklikle
acik riza ile diger hukuka uygunluk sebepleri arasindaki hiyerarsi kaldirilmistir. Dolayisiyla
is¢inin Ozel nitelikli kisisel verileri, agik riza veya diger hukuka uygunluk sebeplerine
dayanilarak islenebilir. Biyometrik ve genetik veriler dzel nitelikli kisisel verilerdendir. Ise
giris-cikis kontrolii, calisma siirelerinin takibi, is saghgr ve gilivenligi gibi amaglarla
biyometrik giris kontrol sistemlerine bagvurulmaktadir. Ancak biyometrik verilerin
islenmesi is¢i agisindan olumsuz sonuglar dogurabileceginden, iscinin kisisel verilerini daha
az isleyecek yontemlerin (6rnegin elektronik kart okuma sistemleri) tercih edilmesi daha

uygun olacaktur.

Genetik testlerin baz1 faydalar1 bulunmakla birlikte, 6zel nitelikli veri kapsaminda
olduklarindan iglenmesi iscinin kisisel verilerinin korunmasin ciddi sekilde ihlal edebilir.
Bu nedenle genetik testler yerine rutin saglik kontrollerinin yapilmasi daha uygundur.
HIV/AIDS testleri, alkol-uyusturucu testleri ve psikolojik testler de 6zel nitelikli saglik

verilerinin iglenmesini i¢erdiginden yalnizca zorunlu durumlarda uygulanabilir.

KVKK m. 10 kapsaminda, igverenin bu testlerin amacini, kapsamin1 ve paylagimini

isciye aydinlatma yiikiimliiliigii bulunmaktadir. Iscinin ise KVKK m. 11’e dayanarak
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verilerin amacina uygun islenip islenmedigini 6grenme, eksik veya hatali verilerin

diizeltilmesini isteme hakki vardir.

Isveren, aday1 tamimak amaciyla kisisel durum, saglik, hamilelik, engellilik, ceza
mahkumiyeti, dini inang, felsefi diisiince, siyasi gorlis, sendika tiyeligi gibi sorular sorabilir.
Ancak bu sorularmn smir1t TBK m. 419 ve IK m. 75’te belirtilmistir. TBK m. 419°a gore
“iscinin ige yatkinligryla ilgili veya hizmet sozlesmesinin ifasi i¢in zorunlu oldugu él¢iide”
soru sorulmasi uygun kabul edilir. Is iliskisi kapsam1 disindaki sorulara cevap verilmemesi
veya yanlis cevap verilmesi is sozlesmesinin kurulmasini ya da devamini etkilemez. IK m.
75/2 uyarinca ise igveren, is¢i hakkinda edindigi bilgileri diiriistlik kurallar1 ve hukuka

uygun olarak kullanmak, gizli kalmas1 gereken bilgileri agiklamamakla yiikiimliidiir.

Iscinin izlenmesi ve gozetlenmesi yoluyla da kisisel verileri islenmektedir. Kamera
uygulamalari, GPS sistemleri, bilgisayar, internet, e-posta ve telefon kullanimi ile isgiler
takip edilmektedir. Teknolojik gelismeler sayesinde sosyal medya ve giyilebilir teknolojiler
aracilifryla da izleme miimkiindiir. isveren, yonetim hakki kapsaminda izleme ve gdzetleme
yapabilir ancak bu faaliyetlerin belirli smmirlamalar1 olmalidir. AIHM kararlarinda da
belirtildigi gibi, izleme faaliyeti isyeri glivenligi, saglig1 ve disiplinini saglamak gibi mesru
amaglarla yapilmali, 6l¢iilii olmali ve yalnizca belirtilen amaca yonelik smirli bir sekilde
yiiriitiilmelidir. Isciler izleme ve gdzetleme konusunda bilgilendirilmeli, kapsam ve amag
hakkinda aydinlatilmalidir. Elde edilen veriler yalnizca amaca uygun olarak islenmeli,
igveren gerekli giivenlik 6nlemlerini almali ve verilere erisim yetkisi yalnizca yetkili kisilere

verilmelidir.

Hukuka aykir1 veri islenmesi halinde is¢inin bagvurabilecegi c¢esitli hukuki yollar
bulunmaktadir. Kisisel verileri hukuka aykir1 olarak islenen is¢i, TMK m. 25 uyarinca
onleme, durdurma ve tespit davalar1 acabilir. Ayrica vekaletsiz is gérme davasi agmak ve
maddi-manevi tazminat talep etmek miimkiindiir. TBK m. 417/3 kapsaminda Kkisisel
verilerinin korunmas1 hakki ihlal edilen is¢i, zararin tazminini talep edebilir. IK m. 24/2’ye
dayanarak is so6zlesmesini hakli nedenle derhal feshedebilir. KVKK m. 13-15 hiikiimleri
uyarinca ise is¢i, veri sorumlusu olan igverene basvurabilir ve gerektiginde Kisisel Verileri
Koruma Kurulu’na sikayette bulunabilir. Ayrica KVKK m. 17 kapsaminda, kisisel verilerin

ihlali sug teskil ediyorsa Tiirk Ceza Kanunu (TCK) m. 135-140 hiikiimleri uygulanir.
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