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Son yillarda diinyada ve iilkemizde gelisim gosteren is sagligi ve giivenligi kiiltiirii hem
insana verilen degeri hem de iiretim devamliligimi saglayan bir daldir. Ulkemizde 6331
Sayili Is Saghg ve Giivenligi Kanunu gikarildigindan bu yana bir is konusu olmaktan gikip
yeni ve sadece kendi konularini i¢inde barindiran bir hukuk dali olmustur. Giivenli ¢aligma
ortaminin saglanmasi, saglik ve giivenlik tedbirlerinin eksiksiz bir sekilde yerine
getirilmesiyle gerceklesir. Bu eksiklikleri gidermede rol alan is giivenligi uzmanin
gorevleri vardir.

Yapilan bu ¢alismada, isveren ve isveren vekillerinin bakis acisiyla bir is giivenligi uzmani
profili ne sekilde olmali arastirmasi yapilmistir. Yillar gegtikge tiretimde gelismekte olan
Malatya ilindeki isveren ve igveren vekilleriyle, yar1 yapilandirilmig goriisme teknigi ile
miilakatlar yapilmistir. Ulasilan on bes is insanina bu sorular sorulmus ve algilari
ol¢iilmiistiir. Isveren ve isveren vekilleriyle goriismeler sonucunda is giivenligi uzmanimimn
becerisi, neleri bilmeli, nasil davranmali, bir is giivenligi uzmanindan beklentileri neler
gibi sorulara cevap aranmistir. Bu ¢alisma, hem is insanlarmin uzmandan beklentisini
Olgmiis hem de ig giivenligi uzmani olarak ¢aligmak isteyen kisilere yol gdstermistir.
Toplumun 1§ giivenligi uzmanindan beklentisinin ne oldugunu gozler 6niine sermistir.

Caligmanin sonucunda is glivenligi uzmani egitimi verilirken uzmanlarin istihdamini
kolaylastirmak i¢in 6nerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: is Giivenligi Uzman, Isveren, Isveren Vekili, Calisan
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Occupational health and safety culture, which has developed in the world and in our
country in recent years, is a branch that provides both the value given to people and the
continuity of production. Since the Occupational Health and Safety Law No. 6331 came
into force in our country, it has ceased to be a commercial issue and has become a new
branch of law that includes only its own subjects. Providing a safe working environment is
ensured by the complete fulfillment of health and safety measures. The occupational safety
specialist, who takes part in eliminating these deficiencies, has duties.

In this study, a research was conducted on how an occupational safety expert profile
should be from the perspective of employers and employers' representatives. Interviews
were conducted with employers and employer representatives in Malatya city, which has
been developing in production over the years, using semi-structured interview technique.
These questions were asked to the fifteen business people reached and their perceptions
were measured. As a result of the interviews with the employer and employer's
representatives, answers were sought for questions such as the skills of the occupational
safety specialist, what she should know, how she should act, and what are her expectations
from the occupational safety specialist. This Study not only measured the expectations of
the business people from the occupational safety expert, but also guided those who want to
work as an occupational safety expert. It has revealed what the society expects from the
occupational safety specialist.

As a result of the study, suggestions were made to facilitate the employment of experts
while providing occupational safety expertise training.

Keywords: Occupational Safety Specialist, Employer, Employer's Representative,
Employee



1.GIRIS

Is sagligi ve giivenligi kavrami insanin ¢alisma hayatinda bulunmasindan beri yer
almaktadir. Fakat yasallasmas1 bu tarihten ¢ok uzun bir zaman sonra olmustur. Is yerinde
calisan her bireyin hakkini korumak, yasam standartlarimi yiikseltmek i¢in boyle bir
kiltliriin olmas1 gereklidir. Hem isvereni hem de is¢iyi koruma gorevi olan bu kiiltiiriin
temsilcileri is yeri hekimi ve is giivenligi uzmamdir. Is giivenligi uzmani, calisanlarin
giivenli bir ortamda isini yerine getirebilmesi i¢in vardir. Yeni bir kiiltiir dalinin temsilcisi
olan is giivenligi uzmani tedbir almada riskleri belirlemede riskleri analiz etmede gérevini
yerine getirir. Is giivenligi uzmanindan beklenen bu gérevleri en iyi sekilde yapip isin
devamliligin1 saglamak ve calisanlarin giivenliligini saglamaktir. Is saghig: ve giivenliginin

tarihgesi uzun yillar 6ncesine dayanmis ve yillar gectikce gelismistir.
1.1.Arastirmanin Amaci ve Onemi

Arastirmanin amaci, sektorde yer alan beyaz yakali diye adlandirdigimiz isveren ve igveren
vekillerinin is giivenligi uzmani algilar1 6lgmektir. Isveren ve isveren vekillerine sorulan
sorular 15181nda bir ig giivenligi uzmanindan ne tiir beklentileri oldugunu 6grenerek aday is
giivenligi uzmanlaria rehberlik edilmek istenmistir. Arastirmanin 6nemi, is giivenligi
uzmaninin gorevleri ve sorumluluklart her ne kadar kanunda belirtilmigse de isverenlerin,
1s glivenligi uzmanlarindan beklentilerini gézler 6niine sermektir. Bu arastirma sonunda, is
giivenligi uzman biligsel ve kisilik agisindan ne tiir bilgiye ve donanima sahip olmali bu

sorunun yanit1 alinmistir.

1.2. Arastirmanin Ozgiinliigii

Yapilan literatlir taramas1 sonucunda, is sagligr ve giivenligi konusunda nitel arastirma
ornegi sinirl sayida bulunmaktadir. Birgok kaynak verilerin toplanmasinda anket formunu;
verilerin analizine ise SPSS Programindan yararlanmistir. Akat yapilan bu g¢alismada
sektoriin 6nemli bir kismini olustura beyaz yakalilarda gériisme yapilmig, konu hakkinda
diisiinceleri belirtilmistir. Uzerinde durulan kavramlar ifade edilip bu kavramlarm
aciklamasi yapilmistir. Anket formundaki gibi kalin ¢izgilerle smirlar koyulmamis
(Evet/Hayir/Belki vb.), 6rneklemde yer alan igveren ve vekillerinin konu hakkindaki 6zgiin
diistinceleri ifade edilmistir. Yapilan diger aragtirmalardan en biiyilik fark: ise farkli bakis

acilarina ve farkli meslek kollarina ait igverenlerin goriisiine 151k tutmasidir.

1



2. KURAMSAL TEMELLER

2.1. Is Saghg ve Giivenliginin Tarihcesi

Is saghiginin ve giivenliginin tarihcesi, diinyada endiistrinin ortaya c¢ikmasina kadar
dayanmaktadir. Her ne kadar adi1 “is saghigi ve giivenligi” olarak gegmese de calisanlarin
saglign korunmus yiizyillar boyunca bu yolda ilerlenmistir. Ulkemizde bunun iz diisiimii
daha gec bir tarihlerde olmasmin sebebi endiistri ve sanayi kollarmin Cumbhuriyet
tarihinden sonra gelismesinden kaynaklanmaktadir. Insanlarin hayatina makineler girdikge

giivenlik algis1 olugmus, kiiltiir haline gelmistir.

2.1.1. Diinyada ortaya cikisi ve gelisimi

Is sagh@ ve giiveliginin ortaya cikis tarihi tam anlamiyla belli olmasa da ilk ¢alismalarimn
Eski Misir’da oldugu bilinmektedir. M.O. 2600°lii yillarin ortasinda iscilerin saglik
problemleriyle isleri arasindaki bag1 arastiran mimar, miihendis, hekim ve rahip Imhotep
olmustur. Piramitlerin yapimi esnasinda meydana gelen kazalar sonucunda bir¢ok kisinin
6ldiigiinii ve ayn1 zamanda calisanlarin ¢ogunda bel agris1 oldugunu fark etmistir. (Sen,

2015)

M.O. 2000’li yillarda Babiir Imparatorlugu’nun ilk krali kabul edilen Hammurabi, kendi
adiyla anillan Kanunlar ¢ikarmistir. Hammurabi Kanunlarinda is giivenligi ile ilgili

maddeler yer almaktadir. Bu maddelere gore;

e Yapilan evin yikilmast durumunda bina sahibinin hayatin1 kaybetmesi
karsiliginda, binay1 inga eden kisi 6liim cezasina ¢arptirilir.

e Yapilan evin yikilmasi durumunda bina sahibinin oglunun hayatin1 kaybetmesi
karsiliginda, binay1 inga eden kisinin oglu 6liim cezasina carptirilir.

e Yapilan evin yikilmas1 durumunda bina sahibinin kdlesinin hayatini1 kaybetmesi
karsiliginda, binay1 insa eden kisi aymi vasfa sahip bir kdleyi bina sahibine
vermekle miikelleftir.

e Bina sahibinin mallarinin hasara ugramasi karsiliginda, binay:1 inga eden kisi
yeniden ingaat siirecinde bulunmakla birlikte bina sahibinin tiim zararlarini

karsilamakla miikelleftir.



Tarihte ilk is giivenligi kanunlar1 olmasina ragmen yaptirimlarmin agir olmas: dikkat
cekmektedir. Eski Misir’da ve Babil imparatorlugu’nda goriildiigii {izere insaat sektoriinde
1§ kazalarinin iizerinde durulmustur. Yiizyillar gegmesine ragmen insaat sektoriinde hala is
kazalarinin ve 6liimlerin en yliksek paya sahip olmasi bu zamana kadar alinan 6nlemlerin,

¢ikarilan kanunlarin yetersiz oldugunu gostermektedir.

Antik Yunan’da M.O. 484 — 425 yillar1 arasinda yasamis olan {inlii tarihci ve filozof
Herodot, ¢alisanlarin verimlerini arttirmak icin enerji bakimindan zengin olan besinlerin
tiikketilmesi gerektiginden séz etmistir (Cigek ve Ogal, 2016). Modern tibbin kurucusu
olarak bilinen Hipokrat “Corpus Hipocraticum” adli kitabinda ilk defa meslek
hastaligindan bahsetmistir. Meslek hastaliklarin neden olabilecek faktorlerden ve kursunun
insan saglig1 iizerindeki etkilerden s6z ederek kursun zehirlenmesini degerlendirmistir
(Sen, 2015). Hipokrat, kursuna maruz kalma ile kabizlik, fel¢ ve goérme bozuklugunun
arasinda bir iligki olacagini saptamistir. Nicander, Hipokrat’in ¢aligmalarini gelistirip
kursun zehirlenmesi ile kabizlik, yiiz soluklugu ve karin agrisi belirtilerini kesinlige
kavusturmustur. Zararli etkenlerden korunmak i¢in tedbirlerin alinmasi gerektigi goriisiinii

savunmustur (Cicek ve Ocal, 2016).

Roma’da M.S. 23-79 yilar1 arasinda yasamis Plinius, ilk ansiklopedi olarak bilinen
“Natularis Historia” adli 37 kitaptan olusan eserinde kikiirt ve kursunun etkilerinden
bahsetmis koruyucu olarak deri maske yapmistir (Sen, 2015). Plinius, tehlikeli tozlarla
calisirken koruyucu olarak baslarma torba gecirmeleri gerektigini savunmustur. Unlii
diisiiniir olarak bilinen Juvenal, demircilikle ilgilenenlerin g6z hastaliklar1 bazi ¢alisanlarda

ise ayaklarinda varisler oldugunu tespit etmistir (Cicek ve Ocal, 2016).

Yunanli Doktor Galen, Roma Donemi’ndeki gladyatorlerin fizyolojisi ile seyircilerin
fizyolojisini karsilastirmis ve siirekli olarak yapilan beden hareketlerinin saglikli oldugu
tespitini yapmustir. Bu tespiti sayesinde spor hekimliginin kurucusu olarak da bilinmektedir
(Cigek ve Ocal, 2016). Doktor Galen, baska bir calismasinda ise bakir ocaklarindaki asit

buharlarinin zararlarini incelemistir (Sen, 2015).

Paracelsus isimli Alman hekim, maden ocaginda c¢alisarak isyeri hekimi unvanini kazanan
ilk kisi olmustur. Bu sayede ilk is yeri hekimligi kitab1 olan “De Morbis Metallicis” eserini
kaleme almistir. Maden ocaklarinda galisanlarin akciger rahatsizliklarini, madenlerde

meydana gelen kursun ve civa zehirlenmelerini tanimlamistir (Sen, 2015).



1633-1714 yillar1 arasinda yasayan Bernardino Ramazanni, is sagliginin kurucusu olarak
bilinen Italyan bir profesérdiir. is sagligimin babasi olarak da anilan Ramazanni, kendisine
gelen hastalara ayrintili bir sekilde calisma hayatlarin1 sormus calisan ile isin arasindaki
iliskiyi arastirmistir. “De Morbis Artificum Diatriba” kitabinda meslek hastaliklarini ele
almis riskleri tespit ederken hatali durusun, agir metallerin, kimyasal maddelerin ve tozlu
ortamlarin neden oldugunu savunmustur (Sen, 2015). Ramazanni’ye gore ayni meslekte
calisan kisilerde ayn1 hastalik goriilmektedir. Is yerindeki olumsuz kosullarm
iyilestirilmesiyle is¢ilerin ¢alisma veriminin artacagini1 savunarak aslinda bugiinkii ismiyle

ergonomi olarak bilinen bu terimi de ilk ortaya atandir (Cigek ve Ocal, 2016).

1700’Li yillarmn ikinci yarisina kadar is¢i sagligi insaat sektdriinde ve kimyasallarin yan
etkisi lizerinde yogunlagmistir. Fakat Sanayi Devrimi ile birlikte insan hayatina makineler
girmistit. Bu ylizden bazi kaynaklar is sagligit ve giivenliginin gelisimini Sanayi
Devrimi’nden once ve sonra olarak ele almistir. Bir diger ifade ile bu tarihten sonra
geleneksel el isciliginden buhar giiciline, elektrik ile calisan makinelere gecis saglanmistir.

Beraberinde yeni tehlikeler ve riskler insan hayatina girmistir.

Buhar makinesinin icadi ile sosyal diizene bir sinif daha eklenmis, is¢i sinifi ortaya
cikmigtir. Sanayi Devrimi Oncesinde el is¢iligi ile birlikte usta-cirak iligkisi bulunmaktaydi.
Sanayi Devrimi ile birlikte iscilerin sagliksiz yasam kosullar1 yaninda agir iste ¢alisma,

uzun stireli calisma gibi sorunlar ortaya ¢ikmistir (Mizrak, 2018).

Ingiliz parlamentosu ilk kanunu 1788 yilinda “Baca Temizleme Kanunu” ile ¢ikarmustir.
Bu kanunda fabrikalardaki bacalarin temizlenmesinde g¢ocuk isgilerin korunmasi ele
alinmistir. Daha sonra 1802 yilinda yine Ingiltere’de “Ciraklik Saglik ve Ahlak Yasas1”
cikarilmis, ciraklarin asagilanmasint ve islerinin koétiiye kullanilmasini engellemeye
calistlmistir. 1833 Ingiliz Fabrikalar Yasasmna gore; 18 yasindan kiiciik iscilerin gece
calistirllmamasi, 9 yasindan kiiciiklerin ise ipek fabrikalar1 disinda diger fabrikalarda
calistirilmamasi, 9 ile 13 yas araligindaki cocuk iscilerinde giinde 9 saatten fazla
calistirilmamasi kurali getirilmistir (Mizrak, 2018). 1974’te yayilanan “Is yerinde Saglik
ve Giivenlik Kanunu” ile ISG Kurulundan ilk defa bahsedilmistir. ingiltere’deki bu diizene
gbre is yerinde en az iki ISG temsilcisi secilecegini isveren iscilere bildirir ve en geg 3 ay
icinde ISG Kurulu kurulur. Bu kurulun isleyisi, yapist vs. gibi prosediirler isveren
temsilcileri ile is¢iler arasinda goriistiliir. Kurula tiyeler se¢im ile yapilmaktadir ve dikkat

edilen kural isveren temsilcilerinin is¢i temsilcilerinden sayica ¢ok olmamasidir (Yilmaz,



2010). 1974°de ¢ikarilan kanun ile is sagligi ve gilivenligi yasalari tek bir ¢ati1 altinda
toplanmis, denetimi ise Saglik ve Gilivenlik Kurulu ile yerel otoriteler tarafindan
gorevlendirilen miifettisler gerceklestirmistir. Ingiltere’nin yakin tarihlerdeki (2012-2013)
verilerine gore 148 calisan is kazasi sonucu hayatini kaybetmis, 175.000 ¢alisan ciddi is
kazas1 ge¢irmistir. Yine ayni tarih araligindaki meslek hastaliklarina bakacak olursak kas
iskelet sistemi hastaliklar1 ve ruhsal problemler onemli bir yer almaktadir. Sanayi
Devrimi’nin ortaya ¢iktig1, gelistigi, diinyaya yayildigi bu tilkede is sagligi ve giivenliginin
gelisim de bu sekildedir. Sayisal verilere bakacak olursak Ingiltere’de bir y1l igerisinde is
kazalarinin bu kadar az olmasindaki sebeplerden birisi de is kazasi gegiren bir ¢alisanin 4
giin icerisinde tedavi edilip tekrar igbast yapmasi durumunda is kazasi bildirisi yapilmasina

gerek olmamasidir (Mizrak, 2018).

1746 yilinda Goldschmied tarafindan ilk kisisel koruyucu donanim olarak yiiksiik icat
edilmigtir. Parmagina igne batmasini 6nlemek amaciyla dikis dikenler igin yapilmistir
(Sen, 2015). Fransa “22 Mart 1841 Yasas1” ile kiigiikk yastaki is¢ilerin g¢alisma
saatlerindeki diizenleme ile yapilan ilk kapsamli yasa uygulanmaya baslanmistir (Mizrak,
2018). ABD’de 1970 yilinda OSHA adiyla ilk bagimsiz Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu
yiiriirliige girmistir. 1972°de Almanya’da Is Saghg ve Giivenligi Kaza Arastirma Merkezi
kurulmustur. Yine Almanya’da 1996 yilinda Is Saghigi ve Giivenligi Kanunu yiiriirliige
girmistir (Sen, 2015).

I. Diinya Savas1 (1914-1918) bircok iilkede ekonominin gerilemesine, erkek ve calisan
niifusunun azalmasina neden olmustur. Savastan sonra bir¢ok sivil toplum kuruluslar
kurulmustur. 1919 yilinda ise Uluslararast Calisma Orgiiti (ILO) kurulmustur. ILO
tarafindan onaylanan ilk alt1 sézlesmede issizlik, calisma siireleri, kadinlar icin gece
calisma kosullari, asgari ticret, geng isciler icin gece c¢alisma kosullar1 yer almaktadir

(Mizrak, 2018).
2.1.2. Ulkemizde ortaya cikisi ve gelisimi

Avrupa 18. yiizyilin sonlarindan itibaren biiyiik gelisme yasarken Osmanli Devleti usta-
cirak iligkisi ile iiretim yapmaktadir. Bu sebepten dolay1 ayni tarihte ayn1 kosullardan s6z
edilemez. Cografyamizda is sagligi ve giivenliginin ¢ikist Ahilik Teskilatina kadar
dayanmaktadir. Ahilik Teskilati ilk mesleki 6rgiin egitim kurumu olarak kabul edilmekte,
ekonomik yasami sekillendirip esnafin siirekli iiretiminde 6nemli rol oynamaktadir. Ahi

Evran tarafindan kurulan bu teskilat ilerleyen tarihlerde ham madde alimi, satimi yapmis
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tiriinlerin kalite kontrolii gorevini iistlenmistir. Ahilik Teskilatinda denetimi yapan ahi
babalar, iriinlerin kalitesi diisikk oldugunda ilk 6nce ikaz ederler sonra para cezasina
carptirirlar hala kurallara uymayan esnafin pabuglarini is yerlerinin damina atarak
meslekten ¢ikartirlar (Mizrak, 2018). Bu yoniiyle denetimi elinde tutan Ahilik Teskilati,
kurdugu “muavenet” adiyla yardim sandiklari kurmus saglik giderlerinin karsilanmasinda

onemli rol oynamistir. Ayrica diikkkan agmak isteyen esnafa kredi vermistir (Ogur, 2019).

Ahilik Teskilatinin yerini zamanla Lonca teskilati almistir. Osmanlida atolye ve el
sanatlarina dayanan isyerleri vardir ve bu isyerinin ¢alisma kosullarini, is¢i ile igveren
arasindaki iligkileri Lonca Teskilat1 diizenlemektedir. Teskilatin kurallarina gore kurulan
“orta sandig1” diger bir isim ile “tedviin sandig1” yaslilik nedeniyle igini géremeyecek
duruma gelen ustalara “aceze” adiyla yardim etmistir. Ayrica bu sandiklar herhangi bir
esnafin kazaya ya da tedavisi miimkiin olmayan bir hastaliga yakalandiginda “maldlin”
adiyla yardim etmistir (Ogur, 2019). Bu yonden isleyisi giinlimiizdeki Sosyal Giivenlik

Kurumuna benzemektedir.

Ulkemizde ilk kez is sagh@min ve giivenliginin eksikliginin hissedildigi ilk sektor
madenciliktir. Diinyada da ilk kez bu sektorde is saglig1 ve giivenligine ihtiyag duyulmus
calismalar bu sekilde baslamistir. Komiir ocaklarinda isgilerin agir sartlar altinda ¢aligmasi
is¢ilerin sagliklarinin bozulmast oliimlii kazalarin gerceklesmesi iiretimi azaltmistir.
Uretimi arttirmak amaciyla 1865 yilinda, Madeni Hiimayun Nazir1 Dilaver Pasa tarafindan
Nizamname hazirlanmistir. Donemin padisah1 Abdiilaziz tarafindan onaylanmadigi igin
kanun niteligini kazanamamis olsa bile konu ile ilgili ilk uygulama olarak karsimiza

cikmaktadir (Yiiksek, 2017).

Nizamnamenin igerigine bakildiginda devlet eliyle zorunlu halde ¢alistirmanin yasandigi
goriilmektedir. Bu zorunlu ¢aligtirmaya tabii tutulanla ise Eregli Sancagina bagli on dort
kazalarda ikamet eden 13 ile 50 yas aralifindaki erkeklerin arasindan secildigi
goriilmektedir. Baska bir hiikiimde kazmacilarin zorunlu olarak calistirilmayacagi
dilerlerse iicreti daha yiliksek bir is yerinde ¢alismayi tercih edebilecekleri belirtilmistir.
Fakat diger islerde gorev alanlar bu hiikimden muaftir. Zorunlu g¢alismadan kagma
egiliminde bulunulmamasi i¢in nizamnamede hiikiim bulunmaktadir. Bu hiikme gore bir
is¢inin baska bir is¢i tarafindan kiskirtilarak kagmasi halinde, kigkirtilan is¢i ceza olarak
calistiginin iki kat1 kadar bir siire ile ¢alistirilacagi vurgulanmistir. Bu sebepten dolay1

is¢ilerin bazilari el veya ayaklarini keserek isten kurtulmaya calismislardir (Yiiksek, 2017).



Nizamname ne kadar is sagligir ve giivenligi icin iilkemizdeki ilk uygulama da olsa asil
amacin is¢i saglhigm goézetmek degil, ham madde ¢ikariminin siirekliligini amaglamistir.
Her ne kadar iiretimin siirekliligi g6z iiniinde bulundurularak cikarilsa da iilkemizde
vardiya sisteminden bahseden bir hiikiim bulunmaktadir. Bu hiikiim 24 saatte iki vardiya
yapilacagidir. Nizamnamede Misliimanlarin cuma namazina gidebilecegi, Hristiyanlarin
pazar giinii ibadetlerini yapabilecegi hiitkmii bulunmustur. Ayrica Miisliimanlarin iki dini
bayramda Gayrimiislimlerin de Paskalya Bayraminda izin kullanmalarina miisaade
edilmistir. Buna tezat olarak herhangi bir hafta tatili s6z konusu edilmemistir

(Yiiksek, 2017).

Dilaver Pasa Nizamnamesinin eksikliklerini ortadan kaldirmak i¢in 1869 yilinda Maadin
Nizamnamesi ¢ikarilmigtir. 23 Aralik’ta ¢ikarilan bu Nizamname Fransa’dan
esinlenilmistir. Bu Nizamnamenin Katkisina bakildiginda; igveren, is¢inin giivenliligini
saglamak, kazanin gerceklesmemesi i¢in tedbirler almak zorundadir. Kazaya ugrayan
is¢iye veya ailesine mahkeme karar1 sonucunda igverenin tazminat 6demesi gerekmektedir.
Ayrica maden sahasi i¢inde isveren bir eczane ve diplomali bir doktor bulunduracaktir.
Dilaver Pasa Nizamnamesine zit olarak da isciler zorunlu calistirllmayacak hiikmii

bulunmaktadir (Mizrak, 2018).

Maadin Nizamnamesi, daha temel ve hak hiirriyetlere saygili bir tiizilk olmustur fakat
hiikiimleri maden ocaklari ile sinirh kaldig1 i¢in diger sektdrlerde yansimasi goriilmemistir.
Fakat iiretimin stirekliligini g6z Onlinde bulundururken insan yasaminin da degerli

olduguna bir kanit olarak bu nizamname gosterilebilmektedir.

1876 yilinda ytiriirliige giren ve iilkemizde ilk medeni kanun olarak kabul edilen Mecellede
is sagligi ve giivenligi ile ilgili maddeler bulunmaktadr. Isci, isverenin kusuruyla bir zarara

ugrar ise isverenden bu zararin tazmin edilebilecegi hiikmii yer almaktadir (Cigek ve Ogal,
2016).

23 Temmuz 1908 yilinda ilan edilen II. Mesrutiyet ile beraberinde iscilerin haklarini
korumak amaciyla sendikalarin kurulumuna izin verilmistir. Fakat iilkemizin iginde

bulundugu durumdan dolay1 herhangi bir somutluga bu donemde ulagilamamastir.

ILO tarafindan 1919 yilindan sonra hazirlanan bazi1 s6zlesmelerini Tiirkiye onaylamistir.
Bu sozlesmelerdeki konular ise haftalik dinlenme siireleri, asgari ¢alisma yasi, ¢alisanlarin

orgiitlenme hakkidir (Mizrak, 2018).



10 Eylil 1921 tarihinde c¢ikarilan 151 sayili kanuna gore madenlerde 18 yasindan
kiigiiklerin ¢alistirilmayacagi yer almis gilinliik 8 saatten fazla bir siire ile isgilerin
calistirilmayacagi sayet calistirilirsa kendi rizasi ile calistirllip aldigi {icretin iki kati
kadarini alacagi ifade edilmistir. Maadin Nizamnamesine benzer olarak da maden ocaginin
cevresinde eczane ve hekim bulundurmak zorunlu kilinmistir. Fakat bunlara ek olarak
isveren hastalanan ya da kazaya ugrayan iscilerini tedavi ettirmek amaciyla hastane
bulundurma zorunlulugu bu kanunda yer almistir. Saglik ve gilivenlik kosullarini
saglamayan maden ocaklarinin ruhsatnamesinin feshedilebilecegini yine bu kanunda

gdrmek miimkiindiir (Cigek ve Ogal, 2016).

17 Subat 1923 tarihinde diizenlenen izmir Iktisat Kongresinde iscilerin haklarinin
korunmasi i¢in kararlar alinmistir. Bagkanligini Kazim Karabekir’in yaptigi bu kongreye
1135 delege katilmistir. Bu kongre Kurtulus Savasi’ndan sonra kurulacak olan hiir Tiirkiye
Cumbhuriyetinin ekonomisini kalkindirmak i¢in diizenlenmistir. Bu kongrede direkt olarak
is¢i sagligimi géz oniinde bulunduracak kararlar alinmamustir. Erkek veya kadin amele
smifinin bundan sonra is¢i denilecegi, iscilere dernek kurma ve sendikal haklarinin
taninacagini vurgulamistir. Ayrica isciler sekiz saat calistirildiktan sonra gece calistirilmak
zorunda oldugu takdirde en fazla dort saat calistirilip tam giindelik alinacag: belirtilmistir.
Bunun yaninda gece calistirilan is¢iler sekiz saat ¢alistirilir fakat giindelik ticretleri giindiiz
calistirilan iscilerin ticretlerinden iki kat1 kadardir (Kayiran ve Saygin, 2019). Kongrede ilk
defa hafta tatilinden bahsedilmis, sanayi tiiccar ve cift¢i gruplar tarafindan oy birligiyle
kabul edilmis. Izmir Iktisat Kongresinde alinan karar dogrultusunda hafta tatili cuma giinii
olarak ilan edilmis 1924 yilinda da bu kanunlastirilmistir. Fakat Miisliimanlarin cuma
giinii, Yahudilerin cumartesi giinii, Hristiyanlarin pazar giinii tatil yapmasi ve sanayilesen
bir¢ok tilkenin hafta tatilini Pazar giinii yapmas: tlilkeyi olumsuz etkilemistir. Bu sebepten
dolayr 1935 yilinda hafta tatilinin pazar giinii olmasi karar1 verilmis cumartesi giinii saat
13.00’ten itibaren baslayan tatil 35 saat boyunca is¢ilere dinlenme hakki sunmustur (Deniz,

2011).

Diinyada Is¢i Bayrami olarak bilinen mayisin ilk giinii TBMM Kkarariyla “bahar bayrami”
olarak tatil ilan edilmis. 1935 yilindan bu yana her sene mayisin ilk giinii ig¢ilere tatil hakki
sunulmustur. Yine bu yil igerisinde “Ulusal Bayram ve Genel Tatiller Hakkinda Kanun”
cikarilmistir. Seker Bayrami 3 giin, Kurban Bayrami 4 giin tatil ilan edilmis ayrica
Cumhuriyet Bayrami, Zafer Bayrami, Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayrami, Yilbasi
giinleri de tatil ilan edilmistir (Deniz, 2011).



Yillik izinlerin olmadig1 bir donemde yilda toplamda 16,5 giin istirahat etmek tilkedeki
calisan niifusu hem bedenen hem de zihnen ding tutmustur. Her ne kadar yeni kurulan ve
diger sanayi devletlerine gore geride kalmig bir iilke olsa da dini ve ulusal bayramlarda

iscilerin istirahat hakkini elinde bulundurmustur.

1926 yilinda Isvigre Borglar Kanunu o6rnek alarak iilkemizde Borglar Kanunu ilan
edilmistir. Borglar Kanununda is sagligi ve giivenligini igeren 818 sayili Kanunun 332.
Maddesine gore; isveren is¢inin ugrayabilecegi kazalar karsisinda tedbirini almak ile
yiikiimliidiir. Aksi takdirde zarar1 tazmin etmek zorundadir (Cicek ve Ocal, 2016).
22 Nisan 1926’da kabul edilen 818 sayili Bor¢lar Kanunu, giinlimiizde gegerliligini

yitirmigtir fakat igverenin is¢ilerine kars1 borcunu kanunla sabitlemistir.

I. Diinya Savasi’ndan Cumhuriyet’in ilk yillarina kadar ¢esitli bulasici hastaliklarla
miicadele edilmistir. Bu hastaliklar verem, sitma, trahom hastaligidir. Trahom hastalig1, bir
g0z hastaligidir ve ilerledikge korliige neden olmaktadir. Refik Saydam’in arastirmalarina
gore 1930 yilinda iilke genelinde 2,5 milyon trahom hastaligina yakalanmistir. Yine
1920’11 yillarda iscilerin haftada birkac giin ise gelemeyecek durumda olmalarina neden
olan sitma ndbetleri yasanmistir. Verem ise Cumhuriyet’in ilk yillarinda insan sagligini
tehdit eden oliimciil bir bulasici hastaliktir. Bu baglamda Umumi Hifzissthha Kanunu,
Ismet Inonii imzasiyla TBMM’ye sunulmus ve 1930 yilinda yiiriirliige girmistir. Umumi
Hifzissthha Kanununda is saghigi ve gilivenligi direkt olarak ele alinmamis, toplumun
saglig korunmaya calisilmistir. Fakat kanundaki bazi maddeler kadinlar ve c¢ocuklarin
calisma hayatini diizenlemistir. Kanun ile hamile kadinlarin doktor raporu ile dogumdan
Once sonra liger hafta olmak iizere alt1 hafta boyunca fabrikada, imalathane, genel ve 6zel
kurumlarda c¢alistirilmast yasaklanmistir. Yine kanun 12 yasindan kiiciik cocuklarin
fabrika, imalathane gibi yerlerde c¢alistirllmayacagin1 belirtmistir. Fakat kanunun
uygulanmas1 konusunda sikintilar yagsanmistir. Bunun sebebi ise teftis edecek herhangi bir
sistem kurulmamasidir (Demir, 2019). Bu baglamda 1930 yilinda Belediyeler Yasasi
yiriirlige girerek belediyelere is yerlerini is sagligi ve giivenligi acgisindan denetleme
yetkisi vermistir (Cerev ve Koseoglu, 2018). Umumi Hifzissithha Kanunu, 1936 yilinda
cikarilacak olan iilkemizin kabul edilen ilk is kanununa bir 151k olmus, Tiirk is saglig1 ve

giivenligi tarihi agisindan bir kilometre tas1 gorevi gormiistiir (Demir, 2019).

1936 tarihli 3008 Sayil1 Is Yasasi, Tiirkiye Cumhuriyetinin ilk is kanunudur. Bu kanunda is

saglig1 ve giivenligi ile ilgili maddeler bulunmaktadir. 54. Maddesinde igvereninin is¢ilerin



saglig1 ve gilivenligi ile ilgili ne tlir 6nlemlerin alacagini, 112. Maddesinde de bu 6nlemler
alinmadig: takdirde ne gibi cezai yaptirim uygulanacagindan bahsedilmistir. Yine ayni
kanunda bulunan 62. Madde ile is¢ilerin saglik kontrollerinden ge¢mesi vurgulanmistir.
Madde 59°da ise agir ve tehlikeli islere alinacak is¢ilerin bu islere uygun oldugu raporu bir
doktor tarafindan verilmesi gerektigi bildirilmistir. Bu tiir islerde ¢alisanlarin alt1 ayda bir
is yeri doktoruna muayene olup saglik kontrolleri yaptirmasi Agir ve Tehlikeli Isler

Tiziigli’'nde belirtilmistir (Glizel, 1986).

1946 yilmin Haziran ayinda Calisma Bakanligi’nin kurulmasiyla birlikte is saghigi ve
giivenligi tek bir merkezden yiiriitiilmek icin adim atilmis, Is Saghg ve Giivenligi

Miidiirligline bu gorev verilmistir (Cerev ve Koseoglu, 2018).

1960 Ihtildlinden sonra 1961 Anayasasi c¢ikarilmistir. Bu anayasa temel hak ve
hiirriyetlerin daha one ¢iktigi bir anayasa Ozelligine sahiptir. 274 Sayili Sendikalar
Kanunu, 275 Sayili Toplu Is Sozlesmesi, Grev ve Lokavt Kanunu bu anayasa ile
¢ikarilmigtir. Daha sonrasinda 1475 Sayili Is Kanunu yiiriirliige girmistir. 1971 yilinda
kabul edilen bu kanun, is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 konusunda koruyucu ve dnleyici
tedbirleri ¢ikarmis Resmi Gazetede yayinlamistir. Bu Kanunda isgilerin saghigi ve
giivenligi i¢in ¢esitli tiiziiklerin ¢ikarilmasi gerektigini belirtmis is yerlerinin denetimi igin
Calisma Bakanlig ile ilgili hiikiimlerine yer vermis, isverenin gerekli tedbirleri almasi

mecbur tutulup iscilerin de bu tedbirlere uymasi zorunlu kilinmstir (Arslanoglu, 1996).

2003’te yiiriirliige giren 4857 Sayili Is Kanununda belirtilen maddelere bakacak olursak;
is¢inin kendi istegi ya da isini savsaklamasi sonucunda is giivenligini tehlikeye diisiirmesi
sebebiyle isveren iscinin sozlesmesini hakli nedenle feshedebilmektedir. Yine bu hak
is¢inin hakli nedenle is s6zlesmesini feshetmesi i¢inde uyarlanmis, yaptigi isin niteliginden
dogan bir nedenle iscinin sagligi tehlikede olursa is¢i derhal is so6zlesmesini
feshedebilmektedir. Isci, sagligmi bozacak veya viicut biitiinliigiinii bozacak bir hayati
tehlike ile karsilastiginda is sagligr ve giivenligi kuruluna basvurarak durumun tespitini
talep edebilme hakkina sahiptir. Kurul, ayn1 giin toplanarak durumu tespit eder ve tutanak
tutar. Kurul iscinin talebi dogrultusunda karar alirsa isci, is sagligi ve giivenligi tedbirleri
alinana kadar isten kaginma hakkina sahiptir. Isci, bu sebeple isi yapmaktan ka¢indigi icin
bir {icret kesintisine maruz kalamaz. Is¢inin talebine ve kurulun kararma ragmen is
giivenligi tedbiri alinmadig1 takdirde isciler is sozlesmesini hakli nedenle derhal

feshedebilir. Bu kanunun 71. Maddesine bakacak olursak on bes yasini doldurmamis
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cocuklarin c¢aligtirilmast yasaklanmistir. Fakat on dort yasimi doldurmus ve ilkogretim
egimini tamamlamis c¢alismak zorunda olan ¢ocuklar i¢in okulunu aksatmayacak sekilde
calistirilmasi izin verilmistir. Bu izin, cocugun bedenine zihnine ve ahlaki gelisimine engel
olmayacak sekilde calismasi icin gegerlidir. 4857 Sayili Is Kanunu, is yeri hekimi ve is
giivenligi uzmani bulundurma sartlar1 iizerinde de durmustur. Madde 81°de agikca
belirtilmistir ki; devamli olarak en az elli kiginin ¢aligtirildig1 bir is yerinde; ilk yardim ve
acil tedavileri, meslek hastaliklarinin 6nlenmesi, koruyucu saglik hizmetlerinin yerinden

yonetilmesi gibi sebeplerden dolayi is yeri hekimi gorevlendirilmelidir.

2012 yilinda 6331 Sayili Is Saghg ve Giivenligi Kanunu, adindan da belli oluyor ki diger
kanunlarin alt bashigi olmaktan ¢ikmis tek basina ele alinmig toplumun biiyiikk kismini
temsil eden is¢ilerin, sagligini ve giivenligini ele almistir. Tarihgesi cumhuriyetten 6nceye
dayanan bir¢ok tiiziige, yonetmelige ve kanuna konu olan is sagligi ve giivenligi 2012
yilindan itibaren farkli boyutta degerlendirilmistir. 2012 yilinin Haziran aymda kabul
edilen ve Resmi Gazetede yayimlanan Is Saghg ve Giivenligi Kanunu, 5 boliimden

olusmaktadir.

Birinci boliimde kanunun amaci, kapsami ve kanunda yer alan terimlerin tanimlar1 yer
almustir. ikinci béliimiinde ise isveren ve calisanlarin gorevleri, yetkileri ve yiikiimliiliikleri
bulunmaktadir. Bu kisimda isverenin yiikiimliiliikleri olduk¢a fazladir. Isveren,
calisanlarini risklerden korumakla, is sagligi ve giivenligi hizmetlerini yiiriitmekle
yiikiimliidiir. Yine igveren riskleri degerlendirmekle bunun sonucunda acil durum plani
hazirlamakla, ¢alisanlar1 bilgilendirmek ve egitmekle, is kazasi ve meslek hastaliklarini
kanunun belirtildigi usulde bildirmekle yiikiimliidiir. Ugiincii kisimda Ulusal Is Saghig ve
Giivenligi Konseyi’ni tamimlamus, Is Saghg ve Giivenligi Kurulu'nun gorevlerinden

bahsetmis, is saglig1 ve glivenligi koordinasyonunu vurgulamastir.

Ulkemizdeki isgilerinin saghigi ve giivenligi igin atilan bircok adim sonucunda 2012
yilinda Is Saghg ve Giivenligi Kanunu cikarilmigtir. Osmanli Devletinden siire gelen bu
gelismeler ile daha gelismis ve uygar toplumlara yakisir bir sekilde hicbir etnik kdken ayirt
etmeksizin is¢iler korunmug korunmaya da devam edilmistir. Bu giin baktigimizda Dilaver
Pasa Nizamnamesi is veriminin artmasi i¢in ¢ikarilmis goziikse de iscilerin sagligini
gozetmek i¢in yola ¢ikmadaki ilk adim diyebiliriz. Bu adimin son asamasi1 2012’de

cikarilan Is Saghgi ve Giivenligi Kanunudur. Fakat teknolojinin gelismesiyle is¢i

11



yaralanma cesitleri bile gilin gectikge farkli bir boyut kazanmistir. Bu sebeple is sagligi ve

giivenligi dinamik hep degisime agik gelistirilmesi gereken bir kiiltiirdiir.
2.2. Is Saghg ve Giivenligi Hakkinda Tanimlar

Is Saghg ve Giivenligi Kanununda yer alan ve ¢alisma hayati icerisinde karsilasacagimiz
bazi kavramlar bulunmaktadir. Bu kavramlardan bazilariin tanimi iizerinden yola ¢ikarak

is saglig1 ve glivenligi kiiltiiriiniin amacini ve igleyisini daha iyi anlamak miimkiindiir.
2.2.1. is saghg

TDK’ye gore saglik bireyin fiziksel yonden iyi halde olmasidir. WHO Anayasasindaki
tanima bakilacak olursa saglik bir kiginin sadece hasta ya da sakat olmamas1 degil, bedenen
ve ruhen de iyi halde olmasini belirtmistir. Yine TDK’ye gore is; bir sonug elde etmek i¢in
yapilan emege harcanan zahmete karsilik gelmektedir. Bu tanimlardan yola c¢ikacak
olursak is sagligi, bir kisinin bir sonug¢ elde etmek i¢cin emek verdigi ve harcadigi zaman

araliginda bedenen ve ruhen iyi halde olmasidir.
2.2.2. I giivenligi

Giivenlik Abraham Maslow’un Ihtiyaglar Hiyerarsisinde ikinci basamakta, fizyolojik
ihtiyaglardan hemen sonra gelmektedir. Yani insanlar yeme, i¢cme, uyku gibi temel
ithtiyaglarindan sonra gilivenlik ihtiyacini karsilamak istemektedirler. Giivenlik, kisini
kendisini rahat ve emniyette hissetmesidir. Buradan yola ¢ikarak is giivenligini
tanimlarsak, kisi bir sonu¢ elde etmek i¢in emek verdigi ve harcadigr zaman araliginda
kendini emniyette hissetmesidir. ABD’de is giivenligi, ilkokul diizeyindeki &grencilere
baz1 derslerde farkli baslhiklar altinda verilerek bir kiiltiir haline gelmesi saglanmaktadir
(Dogan ve dig, 2017). Ulkemizde ise bu kiiltiir iiniversiteler farkli dersler adi altinda

asitlanmaktadir.

2.2.3.1s Yeri Hekimi

Is yerinde is kazasina maruz kalan iscilere ilk yardim yapilmasi, is¢ilerin sagligi korunmasi
ihtiyaglartyla ortaya ¢ikmustir. 1959 tarihli “Is Sagligi ve Hizmetlerine Iliskin Tavsiye
Kararinda” Uluslararas1 Calisma Orgiitii is yeri hekimi igin: isi is¢ciye uygun hale
getirebilen, is¢inin ruhsal ve fiziksel sagligini koruyabilen, is¢iyi hangi is uygunsa ona
yerlestirebilen kisiler olarak belirtmistir. Yine is yeri hekimi, is kazasmmi ve meslek

hastaliklarin1 6nlemek gibi 6nemli bir goreve sahiptir (Sahin, 2017).
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1930 yilinda yiiriirlige giren Umumi Hifzisthha Kanununa gore 50 kisiden fazla isci
bulunduran is yerleri is yeri hekimi bulundurmak zorundadir. is yeri hekimi kavrami
mevzuatimiza ilk defa bu kanun ile girmistir. Fakat ilk is yerinde hekim bulundurma
zorunlulugu Maadin Nizamnamesiyle hayatimiza girmistir. Bugiin yriirlikkte olan 6331
sayil1 Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu, is yeri hekimi ve is giivenligi uzmani bulundurmak

icin ig¢i sayisini belirtmemistir (Sahin, 2017).
2.2.4. s Giivenligi Uzmam

Is giivenligi uzmani, kavrami iilkemizde ilk kez 4857 sayili Is Kanunu ile mevzuatta yer
almistir (Bryikei, 2010). 6331 sayili ISGK’nin 3. maddesinde yer alan is giivenligi uzmani
tanimina gore; Bakanlik¢a yetkilendirilmis ve is giivenligi uzmani1 belgesine sahip
kimselerdir. Bu kisileri, liniversitelerin miithendislik ve mimarlik fakiiltelerinden mezun
olanlardir. Ayrica teknik elemanlar (teknik 6gretmenler, fizik¢i, kimyager ve biyolog
unvanina sahip; is sagligi ve glivenligi programindan mezun) da is glivenligi uzmani olma
hakkina sahiptirler. Yine ek olarak ayni maddenin diger fikralarinda yer alan ve tek
personel olarak anilan kimseler de bu hakka sahiptirler (Ozdemir, 2021). Is giivenligi
uzmanlarinin gérevlendirmesi tehlike sinifina gore yapilir. Bu gorevlendirme ¢ok tehlikeli
smifta yer alan isyerlerinde A smifi, tehlikeli sinifta yer alan isyerlerinde B sinifi, az
tehlikeli sinifta yer alan isyerlerinde C sinifi ehliyetlerine sahip uzmanlar seklindedir

(Alpagut, 2014).
2.2.5. Calisan, Isveren ve isveren vekili

Calisan, ISGK’ye gore tiim calisanlar1 kapsayan bir tanimdir. Statii fark etmeksizin is¢i,
cirak, usta, memur vb. is yerinde gorev alan kimselere calisan denilmektedir (Saribas,

2021).

Isveren, Is Kanunundaki tanimina gore gercek ve tiizel kimselerdir. Buradaki belirleyici
faktor ise is¢i calistirmaktir. Yani is¢i calistiran gergek veya tiizel kimseler igveren olarak

kabul edilmektedir.

Isveren vekili, isveren tarafinca gérevlendirilen isin isleyisinde gorev alan kisidir. Isveren
vekili, yonetimde yer almasiyla birlikte emir ve talimat verme yetkisine sahiptir (Saribas,

2021)
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2.2.6. Is Kazasi

Calisanin tehlikeli hareketlerinden ve ¢aligsma kosulundaki tehlikelerden kaynakli olan, can
giivenligini tehlikeye sokan ve yaralanmalara neden olan olaylara is kazas1 denir. Kaza, ani
ve beklenmediktir. Bu sebeple 6nlem alinmasi ¢cok zordur. Is kazalarinin sebepleri ise ¢ogu
zaman ¢alisandan kaynaklanmaktadir (Ceylan, 2011). Dikkatsizlik, yorgunluk, acelecilik,
Onem vermeme ve “bana bir sey olmaz” diisiincesi is kazalarina neden olmaktadir. Her ne
kadar 6nlem alinmasi ¢ok zor olsa da isgilere gerekli egitim verilerek, ise yerlestirilen
bireyin ise uyumuna dikkat edilerek, yorgun hissettiklerinde haklari olan ara dinlenmeleri
kullandirarak is kazalarmin olusmasma engel olunabilir ya da kaza sonucunda

karsilasilacak tehlike boyutu diisiiriilebilir.

2.2.7. Meslek Hastahg

Calisilan isin niteligine gore ve isin sartlarina gore calisan iizerinde olumsuz tepkilere
neden olan hastaliklardir. Meslek hastaligy, is kazalarindan daha koklii nispeten daha kalici
hasara sebep olmaktadir. Is kazasi, ani olusmasina karsi meslek hastaliklar1 zamanla
goriilmekte, o isi yapan bir¢ok kisinin iizerinde tesir etmektedir. Meslek hastaliginin ise
bagli olmasi ve isi yapanlarda tekrar goriillmesi en 6nemli 6zelligidir (Eker, 2013). Meslek
hastaliginda iscinin dikkatsizligi, yorgunlugu onemli degildir. Yapilan isten kaynakli
oldugu i¢in goriilebilecek riskler daha tahmin edilebilir hal almaktadir. Bu sebeple ayni1
meslek dallarinda ¢alisan kisilerin sikayetleri ve yasam kosullarini etkileyecek bedenen ve

ruhen zarar veren sorunlar arastirilmali, kayit altina alinmalidir.

2.2.8. Risk Degerlendirmesi

Tehlike Tiirk Dil Kurumu sozliiglinde “bliylik zarar veya yok olmaya yol acabilecek
durum” olarak tanimlanmistir. Riski tanimlayacak olursak da tehlikenin meydana gelme
olasihigidir (Colak, 2014). Isi yaparken meydana gelebilecek istenmeyen ve sonucu zararl
olan olaylarin yasanma ihtimaline risk diyebiliriz. Tehlike ile risk arasindaki iliskiye gore
risk degerlendirmesi yapmadan ©nce mevcut tehlikeleri belirlemek gerekmektedir.
Tehlikeleri belirlerken igin nasil yapildigi, ne kosulda yapildigi, yapan kisilerin egitimleri
gibi genis ¢ercevede diisiiniirsek tehlikeleri ¢cok boyutta saptamis oluruz. Tehlikelerin
saptanmasi i¢in gozlem ve Onsezi olduk¢a onemlidir. Tehlikelerin yasanmasi sonucunda

olusabilecek sonuglar, risk etmeni {iizerinde etkilidir. Yani bir tehlike gerceklesmesi
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dahilinde 6liim, yaralanma, isin durmasi, baska calisanlarinda yaralanmasi gibi sonuglar

risk etmenini olusturmaktadir.

Tehlikeler gozlenirken kontrol listesinden yararlanilabilir. Kontrol listesinde bir tehlikenin
olmast gibi bir gozlem yapilmigsa “Evet” tehlikenin olmamasi gibi bir gozlemde
bulunulmussa “Hayir” isaretlenmelidir (Colak, 2014). Boylelikle her bakis agisindan
bakilip bir tesiste nelerin tehlike olusturup olusturmadigi gozler dniine serilmektedir. Daha
sonra “Evet” olarak igaretlenen tehlikeler biitiin olasiliklariyla diisiintilerek gerceklesmesi
dahilinde ne gibi sonug yasanir, hasar1 ne olur gibi 6nsezilerde bulunulmalidir. Bu risk

analizinin 6n kosuludur.

Risk analizinde iki yol izlenmektedir. Olay gergeklesmeden once tehlikelerin saptanip
onlemlerin alinmasi proaktif; olay gergeklestikten sonra bir daha yasanmamasi, bu
kazalarin nedenlerinin tespit edilip azami boyuta indirgenmesi i¢in ¢alisilmasina reaktif
denilmektedir (Ozkilig, 2007). Reaktif yontemler, ge¢ kalmmus bir analiz olmakla beraber
tek basmma kullanilmasiyla pek gecerli sonuglar elde edilmemektedir. Risk analizi
yapilirken once proaktif bir yol izlenerek olay gergceklesmeden onlem alinmali alinan
tedbirlere ragmen olay gerceklesmisse de reaktif bir yol izlenerek tekrarlanmasi

engellenmelidir.
2.2.9. Ergonomi

Insanin makine ve calisma ortamma uyumunu inceleyen bilim dalina ergonomi denir
(Yasar ve Saragoglu, 2021). Kelime anlami olarak Yunancadan gelen ergos ve nomos
kelimeleri ergonomiyi olusturmaktadir. TDK’nin sozliiglinde ergonomi “ig bilimi” olarak

yer almaktadir.

2.2.10. Ortak Saghk ve Giivenlik Birimi

Ortak saglik ve giivenlik birimi, 6331 Sayili Is Saghg ve Giivenligi Kanununun 4.
Maddesinde tanimlanmistir. Tanima gore, “Kamu kurum ve kuruluslari, organize sanayi
bolgeleri ile 13/1/2011 tarihli ve 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanununa gore faaliyet gosteren
sirketler tarafindan, igyerlerine is saglhigi ve giivenligi hizmetlerini sunmak tizere kurulan
gerekli donanim ve personele sahip olan ve Bakanlik¢a yetkilendirilen birim” dir.

OSGB’ler sirketlere is saglig1 ve giivenligi desteginde bulunmaktadir.

15



2.3. Is Saghg ve Giivenliginin Sagladig1 Yararlar

Gelismis iilkelerde insan bedenine, sagligina, psikolojisine verilen Onem gittikge
artmaktadir. Clinkii toplumun yap1 tas1 bireydir. Bireyler ne kadar saglikli olursa kurulan
aile de, o ailede yetisecek nesil de o kadar saglikli olur. Bu sebeple ekonomik kaygilardan

dolay1 insan bedeni ve ruhu zarar géormemelidir.

Is saglig1 ve giivenligi, bir is yerinde sadece is Yyeri hekimi ve is giivenligi uzmaninmn
sorumlu oldugu bir konu degildir. Her ne kadar bu sekilde algilanip saglik denilince hekim;
giivenlik denilince is giivenligi uzmani gibi yanilgiya diisiilse de bu sistemin igerisinde
igsveren, isveren vekili, calisanlar, ¢alisan temsilcileri, ¢alisanlar tagiyan servis sofori, is
yerine gelen misafirler de dahildir. Ciinkii bir is yapilirken olusabilecek tehlikeleri
insanoglu sadece Ongorebilir. Yani gecmis yasantilardan ve literatiirde yazili olan
tehlikeleri “acaba gerceklesir mi?” gibi bir siipheci yaklasimla kafasinda kurgular:
Senaryolar iiretir. Is saghginin sagladigi yararlar bu senaryolar sonucunda olusacak
sagliksizig1, fiziksel ve ruhsal incinmeleri en aza indirgemedir. Is giivenliginin sagladig
yararlar ise; bu senaryolari kurarak nereden ne tehlike gelir, gelirse ne gibi sonug ortaya
c¢ikar, hatta bu tehlike ger¢eklesmesi dahilinde en az ve en ¢ok kag ¢alisanda kotii bir etki
birakir, bu tehlikelerden kaginmak miimkiin mii, miimkiinse ne yapilmali, miimkiin degilse
gerceklesecek sonuclardan minimal sarsintiyla nasil kurtulmali gibi tahinlerde bulunma.
Elbette bu tahminlerde ve senaryolarda ig giivenligi uzmani tek basima goérev almamakla

birlikte sorumlulugu da tek basina diisiiniilemez.

Bir 15 kolunda gorevlerin ¢esitliligi, insanlarin demografik 6zelliklerinin ¢esitliligi oradaki
is glivenliginin daha zor saglanmasina yol acar. Ornegin bir ortadgretim mezunu bireyin is
giivenligi levhalarin1 okumasi, anlamasi ve uymast ile okuma- yazma bilmeyen bir bireyin
yine ayni levhalari okumasi, anlamasi ve uymasi ayni seviyede olamaz. Boyle karmasalar
is yerlerinde istenmemektedir. Bu sebeple is giivenligi uzmanlari, ise giriste 6Zrenilmesi
gereken levhalar ¢alisacak personele sunar ve ne anlama geldiklerini agiklar. Her ne kadar
gorsel sembollerle desteklenmis ise de bazi levhalarin anlasilmasinda gorsellik yeterli
degildir. Boyle durumlarda uzman renklerin anlamini ifade eder, ¢alisanin ne yapmasi
gerektigini algilama seviyesine gore agiklar. Yine ise baslayacak olan is¢i, kisisel koruyucu
donanmimlarini egitimlerde taniyacak nasil kullanildigin1 6grenecektir. Is giivenligi uzmans,

calisana KKD kullanmadig: takdirde ne gibi sorumluluklari onlarin bekledigini, ne gibi
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tehlikelerin yasanabilecegini agikladiginda ¢alisanlar KKD’ nin 6nemini fark edecektir. Bu

da is kazalarin1 6nleme de biiyiik etki saglayacaktir.

Ozetleyecek olursak is sagh@ ve giivenligi insana, ekonomiye, sanayideki
siirdiiriilebilirlige verilen bir saygidir. insan hayatini korumakta, ekonomide yararlilik
saglamakta, sanayide isin devamliligim1 saglamakta gorev almaktadir. Is kazalarmi
Onleyerek calisanlarin sosyal, fiziksel, psikolojik boyutta yipranmamasini saglamaktadir.
Meslek hastaliklarinin arastirilip 6nlenmesi icin gerekli tedbirlerin alinmasiyla c¢alisanlarin
daha konforlu ve saglikli bir hayat gegirmelerini saglamaktadir. ise baslarken ve ¢alisma
esnasinda egitimler vererek calisanlarin is gilivenligi kiiltiiriinii yineleyerek hayatlarina
sokmaktadir. Isverenlerle istisare ederek, isverenleri gerekli konularda uyararak
igverenlerinin goziinde insan hayatinin degerini yliceltmektedir. Yine isveren ve is¢i

arasindaki gliveni alinan tedbirlerle tazelemektedir.

2.4. Arastirma Yontemleri

Her arastirma, sosyal yasamda var olan bir problemin arastirmaci tarafindan
kesfedilmesiyle baslamaktadir. Bu problem gergcek hayatta var olan bir sorun da olabilir
literatiir arastirmasi sonucunda arastirmalarin eksik olasindan kaynakli da olabilir. Bu
problem belirlendikten sonra uygun yontem ve teknikleri belirlenir; yol haritasi

olusturulur.

Arastirma yontemleri nicel arastirma, nite arastirma ve bu iki yonteminde kullanmildig:
karma arastirma olarak {i¢ ana baglikta toplanmistir. Nicel aragtirma, verilerin sayilarla
ifade edilip, veri analizinde de istatistiksel yollarin kullanildig1 yontem bi¢imidir (Gtiler ve

Halicioglu).

Nitel arastirmanin tanimini bir¢ok bilim insan1 tam manasiyla yapamamistir. Bunun sebebi
ise ¢ok kapsamli olmasidir. Denzin ve Lincoln’e gore nitel arastirma insanlarin olaylara
yiikledigi anlamlarin yorumlanmasidir ( Creswell,2013). Nitel aragtirma yontemi, sosyal
olgulara bagli olarak goriisme, gozlem ve dokiiman analizi yontemlerinin kullanilarak
algilarin 6l¢iilmesinde kullanilan bir yoldur. Bu yontemde bir kuramdan yola ¢ikarak daha
onemli birtakim olgulara ulagsmak istenmektedir. Arastirmact bu yontemi kullanilirken

tiimevarimsal bir yol izlemelidir. (Yildirim ve Simsek, 2016)
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Nicel aragtirma ve nitel arastirmanin farklarin1 su sekilde siralayabilir: Nitel aragtirma
tiimdengelim; nicel arastirma tlimevarim, nitel arastirma teoriyi olusturma; nicel aragtirma
teoriyi test etme. (Giiler vd., 2013). Diger bir arastirma yontemi ise hem nicel hem de nitel

yontemin kullanildig1 karma arastirma yontemidir.

Creswell, nitel aragtirma yaklagimlari1i bes baslik altinda belirtmistir. Bunlar:
fenomonolojik arastirma, anlati arastirmasi, kuram olusturma, etnografik aragtirma ve son

olarak da durum galismasi arastirmasidir ( Creswell, 2013).

2.4.1. Fenomonolojik Arastirma

Fenomonoloji, “Ger¢ek nedir?” sorusuna dayanmaktadir. Kant tarafindan 1764 yilinda
tanimlanan diger ad1 olgubilim olan fenomonoloji, olaylarin varligini incelemektedir. Ik
baslarda felsefi bir alan olarak, I. Diinya Savasi’indan dnce Almanya’da ortaya ¢ikmustir.
Fakat bir nitel arastirma yontemi olarak ilk kaynak ise Edmund Husserl’e aittir( Giiver vd.,
2013). Gelisimini filozof Edmund Husserl saglamistir ve “fenomonolojinin kurusu” olarak
bilinmektedir (Creswell, 2013). Bu yaklasimin temelinde bireysel tecriibeler ve
yasanmigliklar yer almaktadir. Yani katilimcilarin tecriibelerinden yararlanilarak
timevarimlarda bulunulmasidir. Bu 6zelligiyle diger yontemlerden ayrilmistir. Bu desende
bilgi dogrudan, ilk elden alinmaktadir. Yani bilgiyi tecriibe eden insanlardan veriler
toplanmaktadir (Bas ve Akturan, 2017). Fenomonolojik arastirmada bir grubu olusturan
bireylerin bir kavram veya fenomen ile ilgili deneyimlerini ve yasanmisliklarinin ifade
edilisi yer almaktadir. Veri toplama siireci genellikle miilakatlardir. Fakat sadece
miilakatlarla smirli kalmayan arastirmalarda bulunmaktadir. Ornedin, miilakatlara ek

olarak gozlem ve dokiiman analizi de yapilmaktadir (Creswell, 2013).

Arastirmada verilerin toplanmasi i¢in bir yer, bir bolge, bir kurum se¢ilmelidir. Daha sonra
arastirmanin yiiriitillecegi orneklem se¢ilmedir. Fenomolojik arastirmalarda 5-25 arasi kisi
secilmesi Onerilmektedir. Katilimc1 sayis1 arttikga verilerin tekrar tekrar kontrol edilmesi
ve belirli temalar/kodlar altinda toplanmasi zorlasmaktadir. Genellikle goriisme
tekniginden yararlanilmakta fakat tercih edilmesi takdirde ek olarak diger yontemler de

kullanilmaktadir (Giiler vd., 2013).
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2.4.2. Goriisme Teknikleri

Goriisme, Ingilizce “interview” kelimesinden gelmekte ve diger bir ismi ise miilikat olarak
bilinmektedir (Giiler vd., 2013). Goriisme, goriisiilen kisilerin duygularini, diistincelerini,
deneyimlerini ve o konu hakkindaki algilarini en iyi sekilde ifade etme bi¢imidir (Yildirim

ve Simsek, 2016). Birgok konuda veri toplanirken goriisme tekniginden yararlanilmaktadir.

Nitel arastirmalarda goriisme teknigi kullanilirken dikkat edilmesi gerek bazi hususlar
bulunmaktadir. Bunlardan kisaca bahsedecek olursak: Goriismeden 6nce randevu alinmissa
gorlsiilecek yere goriismenin yapilacagt zamandan once gidilmesi, goriisme yapilacak
kisilerin kendilerini rahatca ifade edecegi bir ortamin secilmesi, goriisme esnasinda sorulan
sorulara ¢ekinmeden ve agikca cevap verilmesi i¢in gliven ortaminin yaratilmasi gibi
hususlar yer alir. Ayrica sorulacak sorular belirli bir akista gitmeli, cevabi ayni olan
sorularin sorulmasindan kagimilmalidir. Ses kayit, video gibi teknolojik aletlerin kullanimi
icin goriisme yapilan kisilerin rizas1 alinmali; bu duruma sicak bakmayan goriismecilerin
cevaplar1 arastirmaci tarafindan not alinmalidir. Goriismeden sonra tutulan notlar, ses
kayitlar1 veya videolar goriismeci tarafindan birden fazla okunmali, dinlenmeli veya
izlenmelidir. Analiz arastirmaci tarafindan manuel olarak da yapilabilir bir program
yardimiyla da yapilabilmektedir. Bir diger husus ise; etik davranmadir. Arastirmaci
caligmasin1 yaparken etik ilkelere uymak zorundadir. Goériismecilerin tamamen 06zgiir
oldugu ve goniillii bir sekilde goriiglerini ifade etmeleri gerekmektedir. Katilimcilarin
kisisel hayatin1 ve is hayatim1 etkileyecek onlar1 zor duruda birakacak bir bilginin yer
almasi dahilinde isimlerinin gizlenmesi ya da genellemelerle ifade edilmesi gerekmektedir

(Giiler vd., 2013).

Gortisme tekniklerinin tlirleri yapilandirilmis, yapilandirilmamis ve yart yapilandirilmisg
olmak tizere li¢ ¢esittir. Yapilandirilmis goriisme tekniginde sorular goriisme yapilamadan
once acik bir sekilde belirlenmis ve arastirmaci bu sorular1 goriistiigii kisilere sorduktan
sonra secenekler de sunabilmektedir. Bu teknikte c¢ogunlukla kapali uglu sorular
sorulmakta ve belirli bir smir ¢izilmektedir. Daha ¢ok anketlerde kullanilan bu tiir
gorlisiilen kisinin duygu ve dislincesini tam manasiyla yansitmamaktadir (Tiirnikli,

2000).
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Yapilandirilmamis  goriisme  teknigi, dogal bir akista ve sohbet havasinda
gerceklesmektedir (Tiirniiklii, 2000). Belirli bir amag¢ dogrultusunda sorular sorulmaktadir
fakat bu sorular 6nceden belirli bir formatta hazirlanmamistir. Yapilandirilmamis goriisme

teknigi, sistematik olamadigi i¢in analiz kisminda arastirmaci bir hayli zorlanabilmektedir.

Yar1 yapilandirilmig goriisme teknigi, iki teknigin harmanlanmasi gibi diisliniilebilir.
Sorular goriigme Oncesinden hazirlanir fakat ihtiyag duyulmasi dahilinde ek sorularda
sorulabilir. Yapilandirilmamig goriisme tekniginden daha sistematik ve yapilandirilmis
goriisme tekniginden daha esnektir. Bu sebepten dolayr miilakatlarda tercih edilmesi diger

tekniklere oranla daha fazladir.
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3. KAYNAK OZETLERI

Ulutagdemir ve arkadasglarimin 2019 yilinda yaptiklari arastirmada 1978-2017 yillan
arasinda is saglig1 ve gilivenligini konu alan 1022 yiiksek lisans tezi, 24 doktora tezi e 23
tipta uzmanlik tezi is saglig1 ve giivenligiyle ilgili konular1 ele aldigini belirtmistir. Yapilan
arastirma sonucu tezlerin konu dagiliminin biiyiik bir béliimii sanayii islerinde ele alindig1
goriilmiistiir. Ayrica is sagligi e giivenligi konularinin belirli konular {izerinde yogunlastig
saptanmistir ve Oneri olarak danigsman tiyelerinin yardimiyla farkli konularda tez ¢aligmasi

yaptirilmasi dile getirilmistir (Ulutasdemir vd., 2019).

Akboga Kale ve Yanik’in 2018 yilindaki calismasi insaat sektorii tizerinedir. Bu ¢alismada
ingaat sektoriinde calisanlarin is sagligi ve gilivenligi egitimleri konusundaki biling
diizeylerini Olgmek i¢in 103 santiye calisanina anket uygulamasi yapilmistir. Bu
calisanlarin anket sorularina verdigi cevaplar siklik analizi yaparak nicel sonuglar elde
etmistir. Yapilan egitimlerle igverenler calisanlara bir kiiltiir, yasam bicimi haline

getirmeyi amaglamalidir sonucuna varilmistir (Akboga Kale ve Yanik, 2018).

Can ve Hiiseyinli, yaptig1 calismada otel ¢alisanlarinin giivenli davranislarini incelemistir.
Yapilan bu galigmada 720 otel c¢alisanina uygulanan anket, SSPS 20. Programinda
¢oziimlenmistir. Calisma sonucunda, calisanlarin giivenli davraniglarint belirleyen en
onemli faktoriin isletme yonetiminin is sagligi ve giivenligi algilar1 oldugu saptanmistir.
Yoneticilerin diistinceleri, davraniglar1 ve tutumlari ¢alisanlarin da giivenlige verdigi 6nemi

etkilemektedir sonucuna varilmistir (Can ve Hiiseyinli, 2017).

Mentese ve arkadaslarinin yapmis oldugu calismada gemi insa sanayisinde c¢alisanlarin is
sagligi ve giivenligi bilincini incelemislerdir. Istanbul ve Yalova illerinde faaliyette
bulunan gemi insa sektoriinde gorev alan 201 is¢iye anket uygulanmigtir. Anket analizinde
t testi ve tek yonlii varyans analizi yontemleri kullanilmigtir. Calisma sonucunda ankete
katilanlarin %71,6’s1 is yerinde is yeri hekimi v is giivenligi uzmaninin bulunmasimnin is
kazalarin1 ve meslek hastaliklariin onleyebilecegini diisiinmektedir. Fakat bu 201
calisanin %82,6’s1 uyart levhalarina calisma arkadaslarinin uymadigini dile getirmistir

(Mentese vd., 2017).

Sahmaran ve arkadaslarinin 2019 yilinda yaptig1 ¢alismada ise; On lisans programinda
verilen e8itim ve O0gretimin is saglig1 ve giivenligi algis1 lizerindeki etkisi arastirilmistir.

Hatay Mustafa Kemal Universitesi Is Sagligi ve Giivenligi 6n lisans programinda &grenim
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goren 61 Ogrenciye besli likert tip anket uygulanmistir. Uygulanan anketlerin analizinde
SPSS Programi kullanilmigtir. Arastirmalar sonuncuda, alinan egitimlerin pratige
dontistiiriilmesi igin, is giivenligi uzman adaylarinin sektdre olan yabanciliginin giderilmesi
icin 6 ay ya da 1 yil boyunca etkin bir 6gretim modeli gelistirilmeli Onerisinde
bulunulmustur. Ayrica giivenlik  kiiltiiriniin ~ ailede baslanmas1  gerektigi  fikri

savunulmustur (Sahmaran vd., 2019).

Pelit ve Giilen, Afyonkarahisar ilinde yiiriittiigli ¢alismada ise; 7 adet bes yildizli otellerde
calisan 515 calisana anket uygulamistir. Bu ¢alismada, ¢alisanlarin kuruma giivenleri ile is-
calisan tlizerindeki etkisi arastirilmistir. Elde edilen bulgulara gore is ile ¢alisan arasindaki
giiven arttikga calisanlarin kuruma olan gilivenleri de artmistir. Ayrica igverenin uygun
calisma kosullar1 yaratmasi i¢in denetime gerek duyuldugu fikri savunulmustur (Pelit ve

Gilen, 2018).

Erol ve Ugar, 2021 yilinda yaptig1 calismada, 6gretmenler ve yoneticilerle goriiserek
yetenek yonetimine iligkin aragtirmalar yapmistir. 10 Okul yoneticisi ve 10 dgretmen ile
yiriitilen bu calisma, nitel arastirma kapsaminda yiiz yiize goriismeler ile
gerceklestirilmistir. Bu c¢alisma sirasinda toplanilan veriler betimsel ve icerik analizi
yontemiyle arastirmacilar tarafindan ¢oziimlenmistir. Aragtirma sonunda aragtirmacilar 7
ana temada toplanilan yetenek yonetimine iliskin kavramlari ve bunlarin alt bagliklarini

yorumlamiglardir (Erol ve Ugar, 2021).

Yildiz ve arkadaslarinin ¢alismasinda, Saglik Meslek Yiiksekokulunda 6grenim géren 249
Ogrencinin is saghg ve giivenligi hakkindaki tutumlari 6l¢iilmiistiir. Veri toplamada anket
yontemi kullanilmig; veri analizinde ise SPSS 22. Programi’ndan yararlanilmistir. Calima
sonucunda, Ogrencilerin is kazasi taniminda eksik bilgilere sahip oldugu saptanis, bu
eksikligin giderilmesi i¢i okul-hastane isbirligine gereksinim oldugu vurgulanistir. Ayrica

glivenlik kiiltiiriiniin de 6grencilere agilanmasi gerektigi belirtilmistir (Y1ldiz vd., 2021).
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4. MATERYAL VE YONTEMLER

4.1. Arastirmanin Yontemi

Aratirmanin yontemi “nitel aragtirma yontemi’dir. Isveren ve isveren vekillerinin is
yerlerinde gorevlendirikleri is giivenligi uzmanlarmin hakkindaki diisiinceleri
incelenmistir. Ayrica nitel arastirmalarinin bir deseni olan fenomonoloji (olgubilim) deseni

kullanilmistir. Diger bir ad1 olgubilim olan
4.2. Arastirmanin Orneklemi

Arastirma, Malatya ilinde ¢ogunlugu OSB’de bulunan firmalarda gergeklestirilmistir. Bu
firmalarin sektor kollarin su sekildedir:
v’ Tekstil,
Insaat,
Asma Tavan Yapimu,
Demir Dograma Atélyesi,
Trafo Yapimi,
Elektrik Uretim Sahasi, Trafo Bakimi
Makine Uretim & Kalite Kontrol,

NS N N N N S

Su Aritma Tesisi Santiye Kurulumu,

v' Restoran & Cafe Isletimi.
Aragtirmaya baslanmadan once goriisiilecek kisiler icin ortak bir 6zellik bulunmustur. Bu
ozellik, igveren veya isveren vekili konumunda aktif olarak g¢alisan bireyler olmasidir.
Ayrica insaat, makine sanayii, tekstil ve kompleks yapiya sahip is yerlerinde gorev alan
isverenlere ulasilmaya calisilmistir. Buradaki amag is kazalarinin siklikla goriildiigi iiretim

sahasindaki igverenlerin fikrini almaktir.

Aragtirmadaki katilimcilar1 belirlerken nitel arastirma yonteminde kullanilan “kartopu
orneklemi” yontemi kullanilmistir. Bu 6rneklem ¢esidinde aranilan 6zelliklere sahip birkag
kisiye ulagilmaktadir. Bu kisiler yardimiyla bagka kisilere de ulasim saglanmaktadir (Akar,
2019). isminden de yola ¢ikacak olursak katilimcilar gittikge kalabaliklagmstir. Sekil 4.1.
de goriilecegi iizere ulasilan kisilerin daha sonra yonlendirdigi isveren ve isveren vekilleri

sayesinde on bes is insani ile goriisme saglanmistir.
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Sekil 4. 1 : Isveren ve isveren vekilleriyle goriisme sablonu



4.3. Arastirma Verilerinin Toplanmasi ve Degerlendirilmesi

Arastirma verilerinin toplanmasinda yari yapilandirilmigs goriisme (miilakat) teknigi
kullanilmistir. Her isveren ve isveren vekili ile goriisiildiigiinde Ek-A’da yer alan sorulara
yanit aranmig sayet sorulara belirli cevaplar verilememesi takdirde kesin cevaplara
ulagilmak i¢in bazi sorular konusma esnasinda eklenmistir. Bu 6zelligiyle arastirma, yari
yapilandirilmis goriisme teknigine sahiptir. Sorular hazirlandiktan sonra iki Olgme
degerlendirme uzmanina kontrol ettirilerek giivenirligi arttirilmistir. Ek-A’da belirtilen

sorularin hangi amagcla ve neyi 6lgme sebebiyle soruldugu Tablo 4. 1°de belirtilmistir.

Isveren ve isveren vekilleri, en az 8 dakika en ¢ok da 22 dakikalik zaman diliminde
sorulara yanit vermistir. GOriisme esnasinda igveren ve isveren vekillerinin de bilgisi
dahilinde ses kaydi alinmistir; buna sicak bakmayan {i¢ is insanin sorulara yanitlari

arastirmaci tarafindan not alinmistir.

Tablo 4. 1 : Isveren ve isveren vekillerine sorulan sorularin hizmet ettikleri amaclar

Amag Amaca Hizmet Eden Sorular
Isveren ve isveren vekillerini tanima S.1
Is giivenligi uzmanindan dnce ve sonrast
dsufumlarlil karsilastirma RS Ve
Is giivenligi uzmaninin katkilart S.4veS.6
Is giivenligi uzmaninin biligsel agidan
yse‘;gkinligi ¢ o S:5vesS.7
Is giivenligi uzmaninm duyussal ve kisilik S.7
yetkinligi '
Isveren ve isveren vekillerinin ise alimda S8
dikkat ettigi sartlar '

Arastirmanin giivenirligi ve gegerliliginin arttirmak i¢in bazi yollar izlenmistir. Guba ve
Lincoln, nitel aragtirmalarda giivenirligin ve gecerligin hesaplanmasi yerine inandiricilik
kavramini literatiire kazandirmislardir (Baskale, 2016). Bu sebepten dolay1 nicel bir
aragtirmada bulunan sayisal veriler yer almamaktadir. Arastirmadaki inandiricilig
arttirmak i¢in sorular yorumlandiktan sonra bir Olgme degerlendirme uzmanina da
danisilmistir. Isveren ve isveren vekillerinin bahsettigi ve iizerinde siklikla durdugu
(isletme korliigii, sektorel tecriibe vb.) ifadeler ii¢ is giivenligi uzmanina e-posta yoluyla

sorularak onlar i¢in neyi ¢agristirdiklar sorulmustur.

Arastirma verilerinin degerlendirilmesinde herhangi bir nitel arastirma programi

kullanilmamus, arastirmaci tarafindan manuel olarak yorumlanmistir. Bunun sebebi ise
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hem arastirma 6rnekleminin boyutunun kii¢iik olmas1 hem de sorulan sorularin sayica az
olmasidir. Arastirmaci, goriisme teknigi ile elde edilen bulgulari soru analizi yaparak en
cok tekrar edilen kelime ve kelime gruplarimi tespit etmistir. Arastirmaci sorulari
birbirinden bagimsiz bir sekilde analiz etmis, isverenlerin ilk 6nce birinci soruya verdigi
yanitlar1 sonra ikinci soruya verdikleri yanitlari sonra iigiincli soruya verdigi yanitlar1 ve
daha sonrasinda da dordiincii, besinci, altinci, yedinci ve en sonunda da sekizinci sorulara
verdikleri yanitlar1 analiz etmistir. BOylece sadece bir isverenin sdyledigi kavramlara
odaklanmaktan ayrilmis tekrar edilen ve Onemle ifade edilen kavramlarin iizerinde

durmustur.

Arastirma bulgular analiz edilirken goriisiilen is insanlarinin konusmalart okunmus ve
belirli bir profilin ¢ergevesi olugturulmustur. Kanbay Ak ve digerlerinin 6gretmenleri konu
alan c¢aligmasinda da belirtilen “fenomenin yapisi” olusturulmus, fenomenin profil

ozellikleri bulgular 15181inda yorumlanmistir (Kanbay Ak ve dig, 2016).

4.4, Arastirmanin Simirhhiklar:

Aragtirma, Covid-19 hastalifinin devam ettigi zamanla paralel yapilmistir. Bu sebepten
bircok firma biinyesine ziyaret¢i kabul etmeyi tercih etmemistir. Bu nedenle Malatya ilinde
bulunan sadece on bes farkli firmadaki isveren ve isveren vekilleriyle goriisiilmiistiir. Is
giivenligi uzmaninin beceri profili ¢ikarilirken, bu analiz yapilirken bu on bes is insaniyla

gerceklestirilen miilakat g6z 6niinde bulundurulmustur.
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5. ARASTIRMA BULGULARI

Yas ortalamalar1 43,26 olan, on bes is insam ile yapilan goriismeler 1s181inda sektorlerde
ihtiyag duyulan is giivenligi uzmaninin nitelikleri yorumlanmigtir. Alt1 yiiksek lisans
mezunu isveren ve igveren vekillerinden iki tanesi is glivenligi uzmanidir; dokuzu lisans
mezunu igveren ve igveren vekillerinden de dort tanesi is giivenligi uzmanidir. On bes is
insanimizdan altist uzman olup dokuzu is giivenligi hakkinda yeterli bilgiye sahip
igverenlerdir. Yapilan goriismeler 1s18inda on bes is insaninin da is giivenliine sicak
baktig1, calistirlmasinin gerekli oldugunu ifade etmistir. Her seyden Once kendi
sorumluluklarinin da biraz olsun is giivenligi uzman ile bolistiikleri i¢in bunun iyi bir

gorevlendirme oldugunu diistinmektedirler.

Tablo 5. 1 : Isveren ve isveren vekillerinin demografik 6zellikleri

II(S(‘)IS;.:E Cinsiyet Yas glgjl;ﬁl::g Sektor

Isveren 1 Kadin 44 Lisans Tekstil

Isveren 2 Kadin 35 Lisans Tekstil

Isveren 3 Erkek 48 Lisans Insaat

Isveren 4 Erkek 61 Lisansiistii insaat

Isveren 5 Erkek 60 Lisans Ingaat

Isveren 6 Erkek 30 Lisansiistii Asma Tavan Yapimi

Isveren 7 Erkek 47 Lisansiistii insaat

Isveren 8 Erkek 42 Lisans Demir Dograma Atolyesi

Isveren 9 Erkek 47 Lisansiistii Tekstil

Isveren 10 Kadin 45 Lisans Restoran & Cafe sletimi

Isveren 11 Erkek 43 Lisans Makine Uretim

Isveren 12 Erkek 41 Lisans Trafo Yapimi

isveren 13 Erkek 50 Lisans Elektrik Uretim Sahasi, Trafo
Bakimi

Isveren 14 Erkek 29 Lisanstisti Makine Bakim & Kalite Kontrol

Isveren 15 Erkek 27 Lisanstisti Elektrik Uretim Sahasi

Bu igverenlerin ve vekillerinin besi bekar, on biri evlidir. Bir veya birden fazla ¢ocugu olan
ise dokuz is insanimizdir. Cocuk sahibi olan isverenler, arastirma esnasinda empati
duygusu 6n planda ciimleler kullanmistir. Bir is insanimiz bu konu hakkinda “Calisanimin
basina bir sey gelse ¢ocuklarmin yliziine bakamam.” demistir. Bir baska is insani ise
“Aileleriyle aksam birka¢ saat oturduklarinda mutlu ve huzurlu olmalarint isterim.”

demistir. Elbette medeni durum ve g¢ocuk sahibi olmak bir¢ok agidan daha hassas ve
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duyarli olmalarina neden olmustur fakat medeni durumu bekar olan isveren veya isveren
vekilleri de yaklastk bu bakis acisina sahiptir. Isveren ve/veya isveren konumunda
gorevlendirilen bu on bes is insaninin en az tecriibeye sahip olan dokuz aylik bir deneyim;
en ¢ok tecriibeye sahip olan yirmi alti yillik bir deneyime sahiptir. Farkli sektorlerde

calistiktan sonra bu sektore yonelenler de i¢lerinde bulunmaktadir.

Gortigiilen firma temsilcilerinin birisi diginda diger firmalarda birden ¢ok is giivenligi
uzmani ¢alistirilmaktadir. Bir¢ok sirkette gorevlendirilen is giivenligi uzmanlart C sinifi ve
B smifi ehliyetine sahiptirler. Isveren ve vekillerinin goriislerine gore B sinifi ehliyetline
sahip uzmanlarin tecriibeli olmasi ve bu uzmanlar C smifi ehliyetine sahip uzmanlari
yetistirmesi istenilmektedir. Ayrica goriisiilen dort firma biinyesinde tam zamanli is
giivenligi uzmani calistirmasina ragmen belirli periyotlarda OSGB’lerden gorevlendirilen
uzmanlardan da yardim ve destek almaktadir. Is giivenligi uzmani calistirmadan 6nce
disaridan destek elemanlari alarak Onlemler alinmaya c¢alisilmistir. Fakat boyle bir
durumda yapilan risklerin belirlenmesi, 6nlemlerin alinmasi ve saha gezilerinin siireklilik
kazanmasi saglanamamustir. Ayrica disaridan gelen destek elemanlarinin firmanin is
giivenligi politikast ve calisma isleyisine yabanci olmasi dikkat c¢ekmistir. Kanun
cikarildiktan sonra tam zamanli uzmanlarin c¢alistirilmasiyla beraber kazalarinin
olusmamast i¢in gerekli Onlemler almilmistir. Fakat goriisiilen sirketlerin bir¢ogunda
kanun ¢ikarilmadan 6nce de bir kurul isyerindeki isleyisin aksakliklarini gidermek igin
gorev almistir. Bu acidan bakacak olursak i1s giivenligi zorunlu bir ihtiya¢ sonucunda

ortaya ¢ikmaistir.

Yapilan goriismelerde bir igveren vekili, 2000'li yillarda bir kurulun kuruldugunu ve bu
kurulda teknik bilgisi olan her temsilcinin yer aldigin1 sdylemistir. Aylik toplantilar yapilip
tyilestirme raporlar tutularak sirketin daha saglikli giinlere ulagsmasi ve iscilerin daha
giivenilir ortamda yer almasi saglanmistir. Bu kurulda yapilan istisareler sonucunda
iiretimde devamlilik saglanmis, is kazalarinin Oniine gecilmesi i¢in ne gibi onlemlerin
alinmasi tartisilmis, kisisel koruyucu donanimlarin ne sekilde kullanilmasi gerektiginin

egitiminin nasil yapilacagi notlar1 tutulmustur.

Firmalarin biinyesinde is giivenligi uzman1 bulunmamasi dahilinde santiye seflerini, tiretim
seflerinin, ustalarin veya ustabasilarinin is yiikii artacagi ifade edilmistir. Bir santiye sefi
sahadaki isleyisi kontrol ederken ayni zamanda is gilivenligi hakkinda da uyarilarda

bulunacaktir. Bu uyarilar kendiliginden gergeklesen bir isleyiste, koordineli olmayan
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silsilelerden ibaret olmustur. Sistematik olmayan bu uyarilar sadece o anlik gecerli sayilip
daha sonra unutulacaktir. Bu uyarilarda bulunurken kendi gorevi olan isini bir nebze de
olsa ihmal edecek veya aksatacaktir. Yine santiye sefi birden ¢ok gorev ile
gorevlendirilirse dikkati boliinecektir. Boyle bir durumda kendi gorevini ihmal edecek ve
belki de kendi dikkatsizliginden kaynakli kazalar gerceklesecektir. Sahada bdyle
durumlarla karsilagmamak ic¢in is glivenligi uzmani bulunmali, isleyis koordineli bir
sekilde devam etmelidir. Bir diger bakis agis1 da is giivenligi uzmaninin bulunmasi santiye
sefinin, iiretim sefinin, ustabasilarinin is yiikiinii azaltmis olmasidir. Herkes kendi gorev ve

sorumluluklarini yerine getirince daha diizenli bir ¢alisma ortami yaratilmistir.

Isveren ve isveren vekillerine gore Is Giivenligi Uzmani sagladig1 yararlardan bazilari

sunlardir;

Kaza olusumunu 6nlemede destek olmakta,

Kazalarin olusmamasini saglamakta,

Sirket icerisindeki glivenlik 6nlemlerini tek elden yiirlitmekte,
Isverene alinmasi gereken tedbirler hakkinda bilgi vermekte,
Planl1 ve programli analizler yapmakta,

Ise girislerde calisanlara egitim vermekte,

Saha miihendislerinin is yiikii azalmakta,

NN N N N N R

Calisanlara tatli-sert uyarilarda bulunmakta yararlar saglamaktadir.

Sirket biinyesinde IGU bulunmasinin en biiyiikk avantaji da siirdiiriilebilirliktir.
OSGB’lerden gelen is giivenligi uzmanlari, disaridan bir bakis agisiyla sirkette
bakmaktadir. Elbette bununda avantajlar1 vardir. Fakat birgok igverene gore is giivenligi
uzmani sirket biinyesinde devamliligi saglamakta, firmayr ve firmada yiiriitiilen isi
tanidikca meslegini dahi iyi icra etmektedir. Bu sebepten bircok isveren ve igveren vekili,
IGU bulundurmaktan memnun ve santiye seflerinin, ustabasilarmin, miidiirlerin is yiikiinii
azalttiginin kanisindadir. Isveren ve isveren vekillerine gére IGU nun olmasi is giivenligi
caligmalarinin tek elden yiirlitiilmesine sebep olmustur. Bir risk analizi yapilirken raporlar
tutup tehlikeler belirlenmis, sézel olarak ifade edilen bir takim 6nlemler dokiimanlarla

kayit altina alinmugtir.

Is giivenligi uzmani, ergonomi de yardimci olmakta ve ergonomik durusu, oturusu ofiste
saglamaktadir. Yine gorevine yakinligindan miitevellit bir muayene yapmasa da ergonomik

oturusu sagladiktan sonra ofiste calisan kisilere egzersizler yaptirmaktadir. Bir igsveren
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vekiline gore, ergonominin g¢aligma ortamina girmesi is giivenligi uzmani sayesine
olmustur. Ergonomik oturus ya da c¢alisma yapilmayan firmalarda isverenler de dahil
eklem agrilarina maruz kalmaktadir. Boylelikle kisilerin hayat kalitesi diismekte, isteki
verimi azalmakta hatta isten ¢iktiklarinda da eklem agrilari devam etmektedir. Bir is
insanimiz, is giivenligi uzmaninin yaptirdigi, igsverenin giinde sadece on bes dakikasini

aldig1 bir egzersiz programiyla eklem agrilarinin eskiye nazaran azaldigini ifade etmistir.

Is giivenligi uzmani, alinan tedbirlerle olsun KKD’lerin kullanimindaki siirdiiriilebilirlikle
olsun meydana gelecek kaza senaryolarini bastan diisiinerek risk analizi yapmasi olsun is
kazalarini dnlemektedir. s kazalarinin dnlenmesi isveren ve isveren vekillerine gore hem
makine ve techizatlarin zarar gérmemesi hem de c¢alisanlarin emniyetli ¢alisilabilmesi
acisindan onemlidir. Bir diger bakis acisina gore de isin durdurulmamasi yani liretimde

devamlilig1 saglamada IGU yarar saglamistir.

Isveren ve isveren vekilleri, is saghg1 ve giivenliginin gerekli oldugunu hatta uygulamada
ge¢ kalinmig bir disiplin oldugunu diisiinmektedirler. Her ne kadar 2012’de yayimlanan
Kanun ile bulundurulmasi zorunlu olarak ifade edilmisse de ¢ogu firma is saghigi ve
giivenligi onlemlerini bizzat kendilerinin aldigini dile getirmistir. On bes is insani ile
goriigme esnasinda bazi igveren vekillerinin A ve B is giivenligi uzmani oldugu ortaya
cikmistir. Boylelikle hem igveren goziiyle hem de IGU goziiyle goriisleri ve &nerileri

alinmustir.

Is insanlarma gore, almacak tedbirler sadece isveren tarafindan ekonomik ve cezai
kaygisin1 diislinerek alimmamalidir. Yine sadece is¢i tarafindan diisiiniiliip insan sagligin
diisiiniilerek de alinmamalidir. Bunun bir dengesi kurulmali insan saglig1 icin, verimli ve
stirekli liretim i¢in, cezai yaptirimdan kurtulmak i¢in, isyerinde diizen ve birligin olusmasi

i¢in yapilmalidir.

Isveren veya isveren vekillerine gore bir is giivenligi uzmani, sektérel tecriibeye sahip
olmalidir. IGU, sektoérde makine parkurunu bilmeli karsilasilacak riskleri dnceden tahmin
etmelidir. Bunun i¢in sektorel ayrim muhakkak yapilmalidir. Goriisiilen on bes igveren ve
igveren vekillerinin altis1 bu ayrimin yapilmasinin zorunlu oldugunu, ise alimlarda bunlara
dikkat ettigini belirtmistir. Bir miithendisin teknik bilgisi kadar uzmaninda teknik bilgisi
olmalidir. Bu sebepten uzmanligin miihendislere verilmesini desteklemislerdir fakat bir
kimya miihendisinin insaat sektoriindeki riskleri belirlemede; bir insaat miithendisinin gida

sektorlindeki riskleri belirlemesinde zorlanacagini belirtmistir. Bunun sebebinin de bilgi

30



eksikligi ve sektore olan yabanciligi ile bagdastirilmistir. Bu sebepten dolayr sektorel

ayrim yapilarak uzman hangi alanda i glivenligini saglayacak ise o alana yogunlagmalidir.

Bir i giivenligi uzmani mevzuati ve kendi meslegi ile alakali c¢ikarilan kanunlar,
yonetmelikleri iyi bilmesi iyi takip etmesi lazimdir. Isi geregi iscilerin, isverenlerin ve
kendisinin kanundaki yerini, haklarini, yaptirimlarini, sorumluluklari bilmelidir. Ona gore
davranmali mevzuati ezberlemek degil de sektdore bunu uyarlamalidir. Kisacasi
mevzuatlari, kanunlar iyi bilmesi yeterli degildir. Bunu ¢aligma hayatina yansitmalidir.

Idari ceza yaptirimlarini iyi bir sekilde bilmeli bunu ¢alisanlara ve isverenlere aktarmalidir.

Bir is gilivenligi uzmani bir proje yapiminda igse baslanmadan once gorevlendirilmedir.
Yani proje asamasinda da uzmandan yardim alinmalidir. Uzman is daha yapilmaya
baslanmadan sahay1 tanimis olmalidir ve isin sonuna kadar da gorevini yerine getirmelidir.
Uzman projedeki isi kafasinda bitirip riskleri iyi analiz etmeli buna gore tedbirleri
almalidir. Bu sebepten dolayr 6ngoriilii olmalidir, ileri gorisliligi ile tecriibesini
harmanlayarak isini yapmalidir. Geg¢misteki tecriibeleriyle gelecekte karsilasilacak
problemleri tahmin etme yetenegine sahip olmalidir. Yani bir is giiveligi uzmani ileri
gorigliiliige, stipheci bir diisiinceye ve farkli bakis acilarina sahip bir karakterde olmalidir.
25 yillik tecriibesiyle insaat sektdriinde isveren konumunda yer alan bir is insanina gore:
Santiyede gerceklesen kazalarin ¢ogu insaatin bitme zamanina denk diismektedir. Yani bir
bina yapiminda biitlin her sey bitmis ve sadece kiiciik bir is kalmigsa oraya is¢i tedbirsiz bir
sekilde kisisel koruyucu donanimlarimi kullanmadan ¢ikmaktadir. Su diistincededir: zaten
1isim 5 dakika siirecek bunca zaman bir sey olmadi. Fakat bu 5 dakika icinde bir kaza
olmasi sonucunda yaganacak yaralanma Sliimle bile sonuglanabilir. Bu sebepten dolay: is

giivenligi uzmani ilk ¢ivi ¢akilirken ve son ¢ivi ¢akilirken orada olmalidir.

Teknoloji ilerledik¢e tiretim sirketlerindeki makine ve techizatlar insan giicline gerek
kalmayacak sekilde tasarlanmaktadir. Fakat insan giici her zaman olmakta olmaya da
devam etmektedir. Her gecen giin daha hizli, daha giiclii ve hayatimizi kolaylastiran
makineler c¢ikmaktadir. Isciler bu makine ve techizatlari 6grenmekte daha sonra da
kullanmaktadir. Calisanlar kullandiklar1 bu techizatlar sonucu is kazasi yasayabilir. Boyle
durumlarin yasanmamasi igin is giivenligi uzmani yeni kullanilacak teghizatlar1 dnceden
arastirmali ve yasanacak kazalarin analizini yapmalidir. Gergeklesmesi muhtemel kaza

senaryolart iiretmeli ve siddetini azaltacak onlemleri almalidir. Olumsuz bir olay aninda
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dahi yapicit bir karaktere biirtinmeli toparlayicit bir kimlige sahip olmalidir. Yasanan

krizlerden sonra raporlarini tutmali daha sonraki siirecleri planlamalidir.

Is giivenligi uzmaninin ise girislerde verdigi egitim her yasa ve egitim durumuna uygun
olmalidir. Her 6grenim seviyesine gore bilgi akisi olmalidir. Ciinkii ¢alisan kitlesi genis bir
yelpazedir. Egitim durumlar1 olsun yas skalasi olsun cinsiyet ve medeni durum olsun
bircok degisken ile karsilagilir. Verecegi egitimler sektore uyarlamali kisilere somut
ornekler gdstermelidir. Ise girislerde yapilan egitimler, ¢alisan bir kaza gegirmesi
sonucunda tekrarlanmalidir. Boylece ¢alisan eksik kaldigi konuda bilinglendirilir. Bu
egitimlerde uzman kendini gelistirmeli tekdiize bir anlatim yapmamali, 6grenme
tekniklerinden yararlanmalidir. Ornegin; ¢alisanlara gegmiste yasanmis is kazalarm
gostermeli; arkasi yarin, 6rnek olay, beyin firtinasi, balik kil¢igt vb. 6gretim teknikleri ile
calisanlarin da egitimlerde aktif olarak katilmasi saglanmalidir. Teknolojinin gelismesiyle
haber kaynaklari oldukca ilerlemistir. Diinyanin obiir ucunda yer alan bir {ilkedeki
fabrikada hangi kaza meydana gelmisse kisa zamanda haberi alinmaktadir. Iscilere somut
delillerle kaza sonucunda nelerin onlar1 bekledigini bir fotograf karesiyle ya da kisa bir
videoyla anlatilabilir. Egitimlerin yararli olabilmesi i¢in farkli yontem ve tekniklerden
yararlanilmali bu sebepten uzman kendini gelistirmelidir. Elbette bir isteki riski en 1yi o isi
yapan bilir. Bu sebeple ¢alisanlardan 6neri almakta gocunmamalidir. Egitimlerde ne kadar
calisan1 aktif hale getirirse uzmanin bakis agis1 da gelisir calisanlarda egitimlerden verimli

bir sekilde yararlanir.

Goriisiilen is insanlarina gére bir is giivenligi uzmam diizenli not almalidir. lyi analizler
yapabilmesi i¢in gordiigli sorunlar1 somutlastirarak yaziya dokmesi onemlidir. Denetim
esnasinda not alinmamasi bazi aksakliklara neden olabilir. Ornegin unutulabilir ya da
yanlis hatirlanabilir. Fakat not alindig: takdirde bir onceki denetiminde aldigi notlarla
kiyaslama yapmasi kolaylasir sahada ne kadar siireyle ne kadar yol kat edildi bunu gozler
Oniline serebilir. Boylelikle isverene onerilerde bulunurken gbézden kacgiracagi konulart

azaltir.

Bir igyerindeki is giivenligi yalnizca ondan sorumlu olan uzmanin alacagi tedbir ve
denetimlerle sinirlandirilamaz. Her ise girislerde egitim verdigi i¢in yalnizca uzmana bu
yiik yiiklenilemez. Isyerinde bir ihmal goriilmesi takdirde uzman uyarilmalidir. Ciinkii her
insanin bakis acist demek o diinyaya farkli bir pencereden bakmak demektir. Uyarildiktan

sonra uzman bunula ilgili ne gibi riskler olur diye bir risk belirlemesi yaparken o isi yapan
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is¢ilerden ve ustalardan yardim alabilir. Ciinkii bir isin riskini en iyi bilen o isi yapandir.
Bu yardim uzmanin yetersiz bilgisinden dolayr degildir. Deneyimli bir uzman isin
isleyisini bilerek onlemi daha ¢abuk almaktadir fakat isi bilmeyen ya da bakis agisini
gelistirmek isteyen her uzman boyle yardimlar almalidir. Bu yardim alinirken isgilerinde
goriisii alindiginda onlara verilen deger nedeniyle oldugunu is¢iler fark ederek aralarindaki
giiven bagi yenilenecektir. Yine uzman calistigi ortamda lider ruhlu olmali, sahada
yaptirnm giiclinii elinde bulundurmalidir. Calisma disiplinini her kosulda korumali
calisanlara ve isverenlere direktiflerde  bulunurken mesleki prensiplerinden
vazgecmemelidir. Bu da baskin, ikna edici, is birligine ve bir o kadar da 6z disipline sahip

uzmanlarda goriilmesi muhtemel yetkinliklerdir.

IGU, kazalar gergeklesmeden onleyici tedbirler almali bu sebeple ongoriilii bir kisilige
sahip olmalidir. Fakat kazalar gerceklestiginde de pratik zekasini kullanmali kazalar
sonucunda yasanacaklarin siddetini minimize etmelidir. Kazalarin tekrarlanmamasi igin
daha sonra da Onleyici tedbirler almalidir. Bunlar1 tek basina degil de diger uzmanlarla,

isverenle ve is¢ilerle koordineli bir sekilde yapmalidir.

Isi geregi kisisel koruyucu donanimlar1 bilmeli neler, ne ise yarar ve nasil kullanilir bunlari
iscilere de Ogretmelidir. Calisma esnasinda bir veya birden fazla is kazasi ayni anda
gerceklesebilir. Her ne kadar kaza gerceklesmeden riskler tespit edilip dnlemler alinsa da
dogal afet aninda ya da patlama yangin gibi anlik gergeklesen ve birden fazla kisiyi etkisi
altina alan olaylar yasanabilir. BOyle durumlarda koordineli olmak ¢ok 6nemlidir.
Calisanlar ve igverenler arasindaki koordine iyi saglamalidir. Elbette bu kaza aninda
yapilamaz acil durum planlar ve tatbikatlarla bu gibi durumlara hazirlik yapilir. Mevzuatta
acil durum planini ig giivenligi uzmani yapar diye bir kural yoktur fakat is giivenligi
uzmani sahayi, ¢alisanlart ve igverenleri iyi tanidigi i¢in igverenin gorevilendirilmesi ile
bunu yapabilir. Boyle durumlarda her sene yenilenen bir acil durum plan1 yapilmali
gorevlendirilen kisilere goérevi bildirilmelidir. Olay aninda sogukkanli olunmas: oldukg¢a
onemlidir. IGU, deneyim ve tecriibeleri ile bunu yapmasi kolaylasir fakat is giivenligi
kiltirii bir kisiye ya da bir topluluga mal edilmemelidir. Biitiin ¢alisanlar isverenler

igveren vekilleri bu kiiltiiriin bir pargasidir ve is birligi esastir.

Isveren ve isveren vekillerinin goriisiine gore bir is giivenligi uzman ciddi olmalidir. Fakat
bu ciddiyet kuru uyarilarla saglanmamalidir. Tatli-sert uyarilar yapilarak is¢i ile iletisime

gecilmeli, sabirli olunmali, yapilan uyarilar1 birden c¢ok tekrar etmeli, calisana bunu
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aciklamali, onu ikna edecek bilgileri sunmalidir. Kendine ve bilgisine giiven duymalidir.
Tereddiitte kalacak veya aciklamasint yapamayacagr gereksiz bilgileri c¢alisana
sunmamalidir. Is giivenligi uzmani, ¢alisanlara emir vermek yerine onlar1 ikna etmelidir.
Emir verme durumunda otorite ortamdan ayrildiktan sonra yapilmasi birakilabilir ve kaza
sonucu siddet maalesef beklendiginden daha biiyiik olabilir. Fakat ikna durumunda
“yapmazsan bdyle olur” gibi karsi tarafa “seni onemsiyoruz, sen bizim i¢in degerlisin”
mesajlar1 verilirse calisan biiyilk oranda sdyleneni yapmaktadir. Calisana uyarilarda
bulunuldugunda bunun nedeni sorulursa is giivenligi uzmani agik bir dille ifade etmeli
nedeni anlatilmalidir. Eger calisan neden sorusuna karsilik alamazsa hem bu kurala uymaz
hem de is giivenligi uzmaninin bilgi eksikligi sonucunda ¢alisanin goziinde degeri diiser,
Oonemseme yetisi oldukca diiser. Bu sebepten kendini hep gelistirmeli gerekirse kendinden
daha tecriibeli uzmanlardan yardim almalidir. Siipervizorlerden alinan direktiflerle uzman

isine daha hakim olur.

Elbette isi geregi en basta insan sagligini diisiinmelidir. Mesleginin etik kurallarina gore
calisanlara giivenli ortam yaratmali, ¢alisanlara kendini degerli hissettirmelidir. Bir uzman
hem isin devamliligini hem de insan sagligini gozetmelidir. Fakat bunlardan daha agir
basan insan saglhigidir. Bu sebepten denetiminden taviz vermemelidir. Her ne olursa olsun
once is glivenligi diyerek kollart stvamali, bu kiiltiirii gereklilik gibi sanki isin bir pargasi
gibi gérmelidir. Isveren ve isveren vekillerine gore bir is giivenligi uzmam bardagmn bos
tarafina bakmalidir. Yani her ne kadar giinliik hayatta bu onerilmese de uzman olumsuz

tarafindan bakmali, slipheci yaklagmali, olan1 degil de olmayanlar1 gérmelidir.

Denetleme yaparken iscilerle de igveren ile de samimi bir dil kullanilmamali1 fakat iletisimi
gii¢lii olmalidir. Tkna kabiliyeti yiiksek olmalidir. Gériisiilen isveren ve isveren vekillerinin
cogu tath dil kullannminin faydali olacagmi diisiinmiistiir. Bu goriise katilmayan bir is
insanimiz ise 1§ glivenligi uzmaninin bir denetim otoritesi oldugunu diistinmiis ve tath dil

kullanimindansa daha sert bir tislup kullaniminin yararl olacagini diisiinmiistiir.
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Bilissel Becerisi

B Mevzuat Bilgisi

M Risk Analizi Bilgisi

m SGK Kanunlari Bilgisi

W idari Ceza Yaptirim Bilgisi
B Teknik Bilgisi

m Mesleki Bilgisi

Sekil 5. 1 : Bir is glivenligi uzmaninin biligsel becerilerinin pasta grafiginde gortiiniimii

Ek-A’da yer alan sorulara verilen yanitlarin 1s18inda bir is giivenligi uzmaninin biligsel
becerisi nasil olmalidir, neleri bilmedir sorularina yanit aranmistir. Biligsel beceri, 6grenme
ile meydana gelen zihinsel bir siirectir ve kisinin yasantilari, deneyimleri arttik¢a bilissel
anlamda da gelismektedir. Is giivenligi uzmanlarinin da bilmesi gereken, dgrenmeleri
sonucunda zihinsel bir kuruluma sahip olmasi gereken bazi 6zellikler vardir. Tablo 5. 2°de
belirtilen 6zellikler isverenlerin ifadelerinden ¢ikarilan niteliklerdir. Bu nitelikleri
vurgulayan ve climlelerinde bu 6zelliklerden bahseden isveren ve isveren vekilleri i¢in “x”

ifadesi kullanilmstir.
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En coktan en az tekrar edilen biligsel beceriler sirasiyla su sekildedir: sektorel
tecriibe/mesleki bilgisi (f=11), mevzuat bilgisi (f=10), teknik bilgi (f=7), risk analizi bilgisi
(f=5), idari ceza yaptirim bilgisi (£=2), SGK Kanunlar bilgisi (f=1). Ozelliklerin yaninda
parantez igerisinde bulunan “f” ifadesi frekansi temsil etmektedir. Frekans, istatiksel ifade
olarak kag defa tekrarlandiginin 6lgiimiidiir. Bu tablo ve grafikler Ek-A’da verilen sorulara
Ek-B’de verilen igveren ve igveren vekillerinin yanitlart 1gsiginda olusturulmustur. Yine
Sekil 5. 2’de igverenlerin iizerinde durdugu nitelikler ile frenkans degerleri siitun grafigi
seklinde gosterilmistir. Bu grafikteki dikey degerler frekansi, yatay degerler isveren ve

igveren vekillerinin tizerinde durdugu kelime ve kelime gruplaridir.
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Sekil 5. 2 : Bir is giivenligi uzmaninin biligsel becerilerinin siitun grafiginde goériiniimii
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Is insanlariyla gerceklestirilen goriismeler sonucunda is giivenligi uzmaninin kisilik agisindan
ne gibi niteliklere sahip olmasi gerekmektedir sorusu yanitlanmistir. Tablo 5. 2. ve Tablo 5.
3’de belirtilen nitelikler igveren ve isveren vekillerinin cevaplari 1s1ginda arastirmaci
tarafindan yazilmistir. Goriisiilen is insanlarmmin sorulan sorulara yanitlarinin igerisinde
bulunan kelime veya kelime gruplar1 saptanmistir. Yine, en ¢ok tekrar edilenden en az tekrar
edilene dogru siralayacak olursak; ikna kabiliyeti (f=8), iletisim kabiliyeti (f=8), diizenli
(f=8), is birligine agik (f=6), titiz (f=6), dikkatli (f=5), ongoriilii (f=4), ciddi (f=4), kat1 kurall
(f= 4), kendine giivenen (f=4), siipheci diisiinme (f=3), dikkatli (f=5), farkli bakis agis1 (f=3),
yaptirim giicii (f=3), sabirli (=2), yapict (=2), saygili (f=1), Bu ozellikleri dile getiren
isveren ve isveren vekilleri Tablo 5. 3. ve Tablo 5. 4’te gosterilmistir. Hangi isveren bu
niteliklere 6nem vermis ise o igveren “x” ifadesi ile belirtilmistir. Sekil 5. 3’de bu degerlerin

cizgi grafigi ile gorliniimii gosterilmistir.
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Sekil 5. 3. : Isveren ve isveren vekillerinin bir is giivenligi uzmaninda olmasi gereken kisilik
ozelliklerine verdikleri cevaplar ve frekans degerleri
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Tablo 5. 3 : Isveren ve igveren vekillerinin bir is giivenligi uzmaninda olmasi gereken kisilik 6zelliklerine verdikleri cevaplar

Kisilik Nitelikleri

Ongoriilii | Diizenli |Saygilh |Ciddi |Titiz |Kat1 Kurall Dikkatli | Sabirli | Yapici ézlzgnm
Isveren 1 X X X X
Isveren 2 X X X
Isveren 3 X X
Isveren 4 X X
Isveren 5 X X X
Isveren 6 X X X
Isveren 7 X X X X
Isveren 8 X X
Isveren 9 X
Isveren 10 X X X
Isveren 11 X X
Isveren 12 X X
Isveren 13 X
Isveren 14 X X
Isveren 15 X X X X X
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Tablo 5. 4 : Isveren ve igveren vekillerinin bir is giivenligi uzmaninda olmasi gereken kisilik 6zelliklerine verdikleri cevaplar

Kisilik Nitelikleri

Iletisim Kabiliyeti |Kendine Giivenen |Is Birligine Acik |Ikna Kabiliyeti |Siipheci Diisiinme | Farkli Bakis Acilar
Isveren 1 X X X
Isveren 2 X X
Isveren 3 X X X
Isveren 4 X X
Isveren 5 X X X
Isveren 6 X X X
Isveren 7 X X
Isveren 8 X X X
Isveren 9 X X X
Isveren 10 X X
Isveren 11 X
Isveren 12 X X
Isveren 13 X
Isveren 14 X
Isveren 15 X

40




Is giivenligi uzmanlarmin mesleklerini icra ederken karsilasabilecegi énemli sorunlardan
bir tanesi isletme korliigiidiir. Isletme korliigii dedigimiz sey aymi ortamda uzun zamanda
bulunuldugu takdirde tehlikelerin goriilmemesi anlamina gelmektedir. Yani uzmanlar
siirekli orada calisinca her giin ayn1 yerdeki eksikligi ya da tehlikeye yol acacak olan
etmenleri gorememektedir. Bu sekilde kazalarin olusmasi veya engellenmesi oldukca
zorlagmaktadir. Boyle bir sey igsveren ve igveren vekilleri tarafindan istenmemektedir.
Goriisiilen on bes is insaninin ikisi isletme korliigiiniin tizerinde durmustur. Bir is insan1 bu
konu hakkinda “kendi evimde goziime ¢arpmayan bir sey baska bir eve gittigimde géziime
carptyor. Bunu calistigim kurumda da yasadim. Bu konuda ¢ok sorun yasadik,
problemlerle karsilagtik.” demistir.

Goriisiilen igveren ve igveren vekillerinin gorev aldigi sirket biinyesinde yer alan engelli
calisanlar i¢cin egitimi ayriyeten verilmektedir. Kriz aninda kendilerine kimlerin eslik
edeceginin bilgisi 6nceden ise alim esnasinda verilmektedir. Bu gérevlendirme is glivenligi
uzmani tarafindan yapilmaktadir. Engelli calisanlara kriz aninda en yakin ulasimi

saglayabilecek caligsanlarin sec¢ilmesi esas alinmistir.

Is insanlarina sorulan soruyla is giivenligi uzmani pozisyonunda bir ¢alisan almak icin
nelere bakacaklari, ne tiir 6zelliklere dikkat edecekleri Ol¢lilmiistiir. Bu soru ile amag,
gelecegin uzmanlarindan igverenler ne beklemektedir, sorusuna yanit aranmistir. Bircok is
insan1 sektorel deneyimden bahsetmistir. Elbette tecriibeli olmasi avantaj kabul edilmistir
fakat bu tecriibenin de yine kendi sektoriinde olmasini istediklerini ifade etmislerdir. Bunu
disinda sadece bir is insanimiz sektorel deneyimdense farkli is kollarinda tecriibe
kazanmasimin daha avantajli oldugunu dile getirmistir. Bu igveren vekiline gore, is
giivenligi uzmani farkli sektorlerde deneyim kazanmigsa farkli bakis agilarma da sahip
olmustur. Farkli bakis acisi elbette is gilivenligi uzmaninin sahip olmasi gerektiren
ozelliktir. Clinkii riskleri tespit ederken bu risklere dnlem alirken farkli yerlerden bakmak
islerini kolaylagtirmaktadir. Diger is insanlarina gore sektdrel tecriibeye sahip uzmanlar,
isin isleyisini bildikleri icin riskleri tespit etmede daha avantajli konumdadirlar fikrini
savunmuglardir. Ortalama 2 veya 3 yillik bir sektorel tecriibbeye sahip uzmanlarin
yabancilik ¢ekmeden isyerine hakim olmalar1 diistiniilmektedir. Bu goriiste olan birgok
isveren ve igveren vekili, is glivenligi uzman alirken sayet tecriibesi yoksa ya da yeni
mezunsa sirket biinyesine sadece bir tane uzman alimi yapilacaksa tercih etmeyeceklerini
sOylemislerdir. Fakat sirketlerinin biinyesinde ¢alisan deneyimli uzmanlara sahip iseler

tecriibesiz bir uzman da tercih edebileceklerini dile getirmislerdir. Yine firmaya birden
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fazla uzman alinacaksa en az bir tanesinin tecriibeli olmasina 6zen gostererek diger

uzmanlarin tecriibesiz fakat 6grenmeye hevesli kisiler olmasini istediklerini belirtmislerdir.

Tecriibe istenecek ilk Ozelliktir elbette fakat tecriibeye sahip olmayan uzmanlarda da
O0grenime acgik ve hevesli olmasi istenmektedir. Kendini gelistirmek i¢in hevesli, sanki
higbir sey bilmiyormus gibi bilgiye ag, bildiklerini de verecegi egitimle 6gretmeye hevesli
is giivenligi uzmanlarin tercihi s6z konusudur. Bir is insani, tecriibe olmamasi dahilinde iyi
bir ihtisasa sahip olan uzmani tercih edebilecegini dile getirmistir. Yine bagka bir igveren
mesleki yatkinlik teriminden bahsetmistir. Bu terimi biraz daha acacak olursak meslegini
sevip bu yolda kendisi istedigi ve i¢inden geldigi i¢in gelistirmesi gerektigini ayrica
meslegini icra etmek icin bazi yeteneklere sahip olmas1 gerektigini dile getirmistir. Yani is
giivenligi uzmanlar1 mesleginin getirisi olan ikna kabiliyetini, iletisim becerisini, insan
hayatina verdigi degeri kendi biinyesinde tasimalidir. Yine bir igveren tecriibe hakkinda su
sekilde ifade kullanmistir: Elimde olsa is¢ilerin yaninda birkac¢ hafta isi 6grenmesi icin
cirak olarak gorevlendirirdim. Buradan bir is yapilirken olusabilecek kaza senaryolarini
daha iyi kurgulayabilmesi amaglanmistir. Bir isteki riskleri en iyi o iste gorev alan kisiler

bilir diye bir diislince savunmustur

Bir diger aranan nitelik ise yonetmelik bilgisine sahip olmasidir. Is giivenligi uzmani, 6331
Sayili Is Sagligi ve Giivenligi Kanununa hakim olmalidir. Bu kanun hakkinda ¢ikarilan
yonetmelikleri bilmeli bunu da sektoére uyarlamalidir. Birgok is insanmin ise alimlarda
aradig1 Onemli niteliklerden birisi yonetmelik bilgisine sahip olmasi ve bu bilgileri
kullanabilmesidir. Yine bir isveren bu mevzuat bilgisine ek olarak Resmi Gazeteyi takip
etmeli iyl okuyup anlayacak bilgiye sahip olmali, goriisiinii savunmustur. Yine baska bir
igsveren vekili, yOnetmelik bilgisine sahip olmasmnin sadece yeterli oldugunu
diistinmemekte giincel bilgileri, mesleginde isine yaracak giincel haberleri takip etmesi
gerektigini diisiinmektedir. Yani bir IGU, meslegini basarili bir sekilde icra etmek igin
mevzuatt iyl bilmeli, ¢ikarilan yonetmeliklere hakim olmali, meslegi ile ilgili giincel

olaylar1 takip etmelidir.

Gorlisme esnasinda bir is insani bilgi aktariminin iyi oldugu is glivenligi uzmaninin tercih
edilmesi s6z konusu olabilecegini sdylemistir. Firmalar biinyesine alim yaptiktan sonra
caligsanlara is glivenligi ile ilgili egitimler vermektedir. Her seyin sadece kagit iizerinde
teoriye bakilmamasini savunmus, bildigi bilgiyi aktarmada da ¢ok iyi olmasi gerektigini

diistinmiistiir.
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Gortsiilen igveren ve igveren vekillerine yoneltilen soru 1s1ginda sirket biinyesine alinacak
is giivenligi uzmaninin sirkete uyum saglamasi istenmektedir. Aslinda bu her pozisyon i¢in
istenmektedir. Fakat buradaki uyumdan kasit hem isverene hem de calisanlara uyumdur.
Bu sebepten dolay1 eleman profilini iyi bilen bir uzman tercih etmekteditler. Ise alimlarda
bu anlagilacak bir ozellik degildir fakat zamanla bu o6zelligin belirgin hale gelmesi
istenmektedir. Bir isverenimiz bu konuda sdyle bir ifade kullanmistir: Insanlar,
makinelerden daha karmasik bir yapiya sahiptir. Makinenin ne zaman nasil ariza
verecegini az ¢ok tahmin edebilirsiniz fakat insanlarin davranislarini daha 6nceden tahmin
edip sonuglarini hesaplayamazsiniz. Yine bir is insanimiz “uyum igerisindeki uyumsuzluk”
tabirini kullanmustir. Isveren burada is giivenligi uzmanin isin isleyisindeki uyumsuzluklar
“-mig gibi” diisiinerek olumsuz bir bakis agisiyla bakmalidir diisiincesini kast etmistir. Bu
olumsuz bakis acist elbette firmanin ¢ikarlarimi tehlikeye diisiirecek degil tam aksine “ya

koti bir durum olursa” diisiincesiyle bakmaktir.

Tercih edilecek is giivenligi uzmani pozisyonundaki kisilerin zaman agisindan ekonomik
¢Oziimler yapmast Onemlidir. Bu agidan pratik zekalarinin gelismis olmasi bir risk
belirlemede ve ¢ozmede kriz ¢oziimiinde biiyiik bir avantaj saglamaktadir. Zaman
yOnetimini iyi yapmas1 demek olusabilecek kazalar1 miidahale etmesi igverenlerin bir diger
taleplerinden biridir. Bu sebepten dolay1 denetiminden asla taviz vermemelidir.
Denetiminden taviz vermeme ifadesi aslinda bir bakima is giivenligi uzmaninin disiplinli
ve diizenli bir kisilige sahip olmasi anlamma gelmektedir. Isini disiplinli bir sekilde
yapmast demek denetiminden taviz vermemesi ve olusabilecek kazalar1 deneyimi ile
birlikte harmanlayarak pratik zekdsin1 da isin i¢ine katarak zaman agisindan ekonomik
¢Oziimler ortaya koymasidir. Aslinda uzmanlardan istenen bir¢ok 6zellik birbirine baghdir.
Disiplinli bir kisinin denetiminden taviz vermemesi; denetiminden taviz vermeyen bir
uzmanin olusabilecek riskleri dnceden tahmin edebilmesi; sonuglarini dngdérmesi ve bu
sonuglara gore en iyi onlemlerin alinmasi ardisik olarak gelmektedir. Is giivenligi uzmani
hem sirketin hem de sirkette calisan insanlarin ¢ikarmmi korumalidir. Elbette zaman
yonetiminin iyi yapilmasindaki sebep ilk 6nce insan hayatinin riske edilmemesidir. Fakat
firma bir kriz aninda isin yavaslamasi ya da isin durdurulmasi ile kars1 karsiya kaldiginda
zarar edebilmektedir. Bu sebepten dolayr kriz anmi iyi yonetebilmesi yani sogukkanlt
olabilmesi ve belirtildigi gibi pratik zekaya sahip olabilmesi bircok bakimdan avantaj

saglamaktadir. IGU, 6ngorii kapasitesi yiiksek kisiler olmalidir. Bunun daha somut bir
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ifadesi ise zihninde isi baslatip, bitirdigini kurgulamalidir. Boyle bir kisilige sahip

uzmanlar, kaza senaryolar: tiretiminde oldukga basarilidirlar.

Istisnai bir diisiince tarzi olarak belirtilmesi gerekiyor ki goriisme yapilan is
insanlarimizdan bir tanesi is giivenligi uzmani pozisyonundaki kiginin orf ve adetlerimize
gore giyinmesi gerekmektedir goriisiinii savunmustur. Her ne kadar goreceli ve belki de
birgok kisinin katilmadigi bir bakis agist da olsa bu da yer almalidir. Giyiminde kusaminda

kendine olan giivenin izlerini gostermelidir.

Bir diger aranacak sartlardan birisi de firmaya ve c¢alisanlara rehberlik edebilecek
kapasitede olup olmadigina bakilmasidir. Yani ig glivenligi uzmani isini yapmada sorumlu
oldugu kadar isleyise de rehberlik etmesi gerekmektedir. Kendine giivenen bir uzman degil
ise rehber olabilecek yetkinlige de sahip olmadigi dile getirilmistir. Yine rehberligi tek
basina yapmayacagi is birligine ihtiya¢ duyulacagi i¢in iletisim kabiliyetinin yiiksek olmasi
beklendik bir ozelliktir. iletisim kabiliyeti hakkinda bir isverenimiz disinda birgok
isverenimiz tath dilli olmasi gerektigini diislinmektedir. Gerektigince isvereni ve
calisanlar1 uyarirken ikna edici bir dile sahip olmasinin yaninda insanlara yaptirim tatl dil
ile yoneltmelidir. Diger is insanimiz ise bu dilin suiistimal edilebilecegini tatli-sert
uyarilarin daha etkin olabilecegini diistinmektedir. Hatta tatli-sert seviyesinin serte daha
yakin bir iislup kullanilmasi gerektigini diisiinmektedir. Bunun agiklamasi ise uzman
denetimini yaparken bir otoriteye sahip olmalidir ki uyarilar ciddiye alinsin ve sorgulansa

dahi uzmanin aldig: tedbirlere uyulmaktan bir an bile vazgeg¢ilmesindir.

Tablo 5. 5 : Is Giivenligi Uzmaninda Aranan Mesleki Nitelikler

Is Giivenligi Uzmaninda Aranan Mesleki Nitelikler

Sektorel Deneyim Mevzuat Bilgisi Tatli ve/veya Sert Uyarilar Yapabilen
Ogrenime A¢ik Bilgi Aktarim1 Kuvvetli Gelisime Acgik
Pratik Zekaya Sahip Coziim Odakl Denetiminden Taviz Vermeme

Ongorii Kapasitesi Yiiksek|[Kriz Yonetimini Iyi Yapabilmesi|Rehber Edebilme Kabiliyetine Sahip

Hevesli Giincel Olaylar1 Takip Etme Disiplinli

Isveren ve isveren vekillerinin ¢cogu Tablo 5. 5’te belirtilen 6zelliklerin disinda genel ise

alimlarda da aranan 6zelliklerden bahsetmistir. Bunlar Tablo 5. 6’da gosterilmistir.
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Bu nitelikler igse alimda biitiin pozisyonlar i¢in de istenen birer 6l¢iit oldugu icin diger

ozelliklerden ayrilmistir.

Tablo 5. 6 : ise alimlarda aranan genel dzellikler

Aranan Diger Ozellikler

Dinamik Sevqili Hosgoruli Giivenilir

Saygih Firmaya Uyum Caligkan Iletisim Kabiliyeti Yiiksek
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6. TARTISMA VE SONUC

Isveren ve isveren vekilleriyle yapilan bu ¢alismada sonug olarak artik is giivenligi
uzmanligl benimsenmistir fakat mesleki yeterlilikleri sorgulanmaktadir. Is giivenligi
uzmanlgy, ilk asamada tilkemizde disiplinler arasi bir program olarak ortaya ¢ikmistir.Yani
multidisiplinerdirve bu sebepten dolay1 saglik bilimleri, fen bilimleri, sosyal bilimler
enstitiilerinde yer alabilmektedir. Yapilan saha arastirmasi sanayii ve iiretim koluna bagh
oldugu i¢in is saghig ve giivenligi bilim dali fen bilimleri enstitiisiinde yer almasi daha
uygun goriilmektedir. Tenik bilgi sahibi miihendislik ve mimarlik mezunu 6grencilerin bu
bilim dalindan yararlanmasi; fakat uzmanlasacagi ya da sececegi sektoriin derslerini almasi
daha uygun olacaktir. Isveren ve isveren vekillerine gore teknik eleman olmak is giivenligi
uzmani olmak icin yeterli gelmemektedir. Bu sebeple yapilan programin son asamasinda
teknik elemanlar uzmanlagsmak istedikleri sektorii se¢meli ve kendilerini bu yoOnde
geligtirmelidir. Toplamda on bes isveren ve isveren vekiliyle yapilan goriigmelerde iki
isveren veya isveren vekili disinda digerleri is giivenligi uzmaninin sektdre yabanci
olmamasini istemektedir. Gida sektoriinde g¢alisacak olan bir is gilivenligi uzmanin gida
mithendisi olmasini, ingaat mithendisliginden mezun olan bir teknik elemanin buna uygun
olmadig1 dile getirilmistir. Yine insaat sektoriinde tecriibe sahibi ya da bir Onceki
O0grenimini ingaat iizerine yapmis birisinin diger sektorlerde kendini gdsteremeyecegini,
riskleri analiz edemeyecegini, c¢alisanlarla uyum saglayamayacagimi diislinmektedir.

sektorel ayrim muhakkak yapilmalidir.

Is giivenligi uzmanlarmim mesleklerini icra ederken karsilasacagi bir sorun olan isletme
korliigii iizerinde durulmustur. Isletme korliigii is kazalarina neden olabilecek ve sadece is
giivenligi uzmanlarinin degil is yerinde goérevlendirilen herkesin basina gelebilecek bir
olgudur. Bu olumsuzlugun oniine gegilmesi i¢in is erinde devamli bulunan is giivenligi
uzmani disinda OSGB’lerden yardim alinmistir. Fakat bu yardimi dile getiren sadece bir
igveren vekilimiz vardir. Bu teknik yardimlarin ¢ogalmast ve her is yerinde saha gezisi

yapilmast i§ kazalarinin 6niine gegilmesine yardimer olacaktir.
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7. ONERILER

Isveren ve isveren vekilleriyle goriisiilmesi sonucu hem is giivenligi uzmanlarmimn hem de
igverenlerin karsilasacagi bazi sorunlar {izerinde durulmustur. Bunlardan ilki olan sektorel
ayrimin yapilip is giivenligi uzmanlarinin bu sekilde istihdam edilmesi gerektiginin
kanisina varilmustir. Universitelerde egitim géren aday is giivenligi uzmanlari, yiiksek
lisans programlarinin ikinci doneminde hangi sektorde gelecekte istihdam edilmek
istiyorsa ona gore bir egitim programi ayarlanmalidir. Yine lisans programi insaat
mithendisligi olan bir ig giivenligi uzmani adayina boliimiine uygun derslerin verilmesi
gerekmektedir. Insaat sektdriinde ilerlemek isteyen bir uzman adayr yiiksekte caligma,
ingaat sektoriinde is sagligt ve giivenligi Onlemleri, insaattaki risk analizleri, insaat
sektoriindeki meslek hastaliklar1 ve is kazalari, elektrik calismalarinda dikkat edilmesi
gereken hususlar, ingaat sektoriinde yer alan kisisel koruyucu donanimlari gibi
uzmanlasacagr dersleri ya da konulari segebilmelidir. Gelecekte fikir degistirme
bakimindan ne kadar dezavantajli da olsa isinde daha kaliteli bir egitim alacaginin goriisii

savunulmustur.

Isletme korliigiiniin 6niine gegilmesi igin sirkette yeteri kadar IGU olsun, hangi siniftan
olursa olsun yine de sahaya belirli periyotlarda bagka firmadan ya da OSGB’lerden gelen
uzmanlarin ziyareti gergeklestirilmelidir. Isletme kérliigii diye adlandirilan sey aslinda her
giin ayn1 ortamda ¢alisilmasindan dolay1 bazi risklerin goriilmemesi, sanki bunlar hep vardi

ve zarar1 yoktu gibi algilanmasidir. Isletme korliigii iki sekilde giderilmelidir:

v" Birincisi firma biinyesinde bulunan uzmanlar bagka firmalarin sahasini gezmeli, bu
gezileri belirli periyotlarda yapmalidir. Bu geziler farkli sektdrlerde yapilirsa
uzmanlarin bakis agilarinin gelismesinde biiylik katki saglayacaktir. Ayrica
firmalarinda duyarsizlastiklari riskleri bagka bir mekanda ve sektoérde gordiiklerinde
aslinda onun da bir risk kaynagi oldugunun kanisina varirlar.

v' Ikincisi firmaya baska bir firmada gorev alan uzmanin getirilmesi veya
OSGB’lerden uzmanin ziyaretleri firma biinyesindeki uzmanlarin isletme

korliigiinii 6nleyecektir.

Bu iki yolda denetleme gibi bir izlenim gorecegi icin ziyaret edilen firmada daha iyi
Onlemlerin alinmasinda, kaliteli bir ortam yaratilmasinda fayda saglamaktadir. Yine
uzmanlarin bakis agilar1 gelismekte ve siipervizorlerle fikir aligverisinde bulunarak mesleki

yeterliliklerine ulasacaklardir.
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Is giivenligi uzmanlari, yasal sorumluluklari sebebiyle is yerinde gerceklesecek
olumsuzluklardan sorumludur. Fakat bunlardan tek basina sorumlu tutulmaldir. Isverene is
giivenligi konusunda direktifler verme hakkina sahip, isverenin sorumluluklarini yerine
getirmede belirgin bir uyaricidirlar. Fakat ekonomik kaygilar sebebiyle, isten ¢ikarilma
nedeniyle, igverenin sorumluluklarini sadece oneri seklinde sunmaktadirlar. Bunun 6niine
gecilmesi icin bazi meslek dallarinda oldugu gibi gorev ve sorumluluklari bakimindan
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi biinyesine baglanmalidirlar. Ekonomik olarak
igverene bagliliklar1 stirebilir fakat isten ¢ikarilma kaygisi giitmemelidirler. Boyle bir
sistemin olmas1 dahilinde is glivenligi uzmanlar1 kendi mesleklerini daha iyi bir sekilde

yerine getireceklerdir.

Goriisiilen is insanlarinin ¢ogu, is giivenligi uzmaninin mevzuattaki degisikliklerden olsun
giincel ISG haberlerinden olsun haberdar olmalarini istemektedirler. Birgogu, kendini
gelisime agik uzmanlari istihdam etmek istediklerini dile getirmislerdir. Bu sebepten dolay1
uzmanlarin fikir aligverisi yapabildikleri, kendilerini gelistirmek i¢in gerekli kurslarin da
bulundugu bir internet agi olmasi katki saglayacaktir. Ulkemizin gesitli bolgelerinde
bulunan firmalarin is giivenligi uzmanlar1 burada fikir aligverisi yaparak calisanlara daha

kaliteli bir ortam sunma yolunda ilerleyeceklerdir.

Is giivenligi uzmanlarinin bir gérevi daha olan ISG-KATIP’e is kazasi bildiriminde
bulunmaktir. I kazalarmin seffafligi bakimindan elbette bu giizel bir uygulamadir fakat
yeterli degildir. Bakanligin kararin1 verebilecegi bir zaman zarfinda ayn is kazasina maruz
kalan bildirim sonucunda isverenin, is giivenligi uzmaninin savunmasina bagvurulmalidir.
Boyle durumlarda tekrar is kazas1 gecirmis olan ilgili departmanda calisan is¢iler tekrar is

saglig1 ve glivenligi egitimine tabii tutulmalidir.
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EKLER

EK-A: Isveren ve isveren vekillerine goriisme esnasinda sorulan sorular:
S.1. Sizi biraz tantyabilir miyiz?
a) Ka¢ yasindasiniz?
b) Egitim durumunuz nedir?
¢) Kag senedir bu meslek kolunda ¢alismaktasiniz?
d) Kag senedir igveren/isveren vekili olarak gorev almaktasiniz?
S.2. Ne zamandan beri (kag¢ sene/ay) sirketinizde is giivenligi uzmani ¢alistirmaktasiniz?

S.3. Is giivenligi uzmani ¢alistirmadan &ne isyerindeki giivenligi ve almacak &nlemleri
nasil sagliyordunuz?

S.4. 1s giivenligi uzmaninin sirketinizde gorev almasi sizce ne gibi katkilar sagladi1?
S.5. Bir ig giivenligi uzmaninin mesleki ve kisilik olarak nasil bir profili olmalidir?

S.6. Eger su an sirketinizde is giivenligi uzmam calistirmasaydiniz sizce ne gibi
problemlerle karsilasabilirdiniz?

S.7. Sizce bir is glivenligi uzmani neleri bilmeli, neleri uygulamalidir?

S.8. Sirketinize Is giivenligi uzmam pozisyonunda bir calisan alirken nelere dikkat
edersiniz.

53



EK-B: Isveren ve isveren vekillerinin sorulan sorulara yanitlari:

Isveren 1’in arastirmacinin sordugu sorulara yaniti:

C.1. AD. 44 yasinda 10 senedir bu sirkette ¢calismaktayim. 18 senedir Tekstil sektdriinde
calistyorum. Ar-Ge Miidiirii olarak 3 senedir gorevimi icra ediyorum. Sirketimizde 670
calisan bulunmaktadir.

C.2. 2013 yilindan itibaren is sagligi ve glivenligi uzmanini sirketimizde calistirmaktayiz.
Daha dogrusu 2012 yilinda sozlesmeli olarak baslamis fakat 2013 yilindan itibaren tam
zamanli olarak baglamistir gérevi. Sirkette 3 tane is giivenligi uzmani bulunmaktadir.

C.3. Disaridan bir danisman tutarak genel olarak isletmeyi denetleyerek saglamaktaydik.
Yani is teftis miifettislerinden destek sagliyorduk.

C.4. Kazalarin olusmamasina ve dnlenmesinde destek sagliyor.

C.5. Yapici, ¢6ziim odakli olmalidir insan sagligini diisiinen bunun {izerine adim atan ama
isletmenin durumunu da gozeten biri olmalidir. Yonetmeligi, Kanunu iyi bilmelidir is
giivenligi ile ilgili idari ceza yaptirimlarini bilmelidir SGK Kanunlarini bilmelidir bunlarin
tamamina hakim olmali sektdrdeki makine parkurunu iyi bilmeli olusabilecek riskler
risklere kars1 alinacak tedbirler ¢ok iyi analiz edilmeli bunun tizerine adim atmalidir.

C.6. Oliimlii kazaya ya da uzuv kayiph kazalarla karsilasabilirdik.

C.7. Kanunlan isletme icerisine entegre edebilmeli, oradaki ana kistaslar1 ¢ok 1iyi
kavramali, esnek nokta var ya da gri noktalar konusunda isletmeye destek ve yon
vermelidir. Fakat bunu dikte etmemeli isletmeyi bu konuda esnetebilmeli ya da kanunda
olmay1p olmasi gerekenler konusunda da uyarilarda bulunmalidir. Ileride ihtiya¢ duyularak
seyleri énermeli. Ornegin, bu kanunda var bu kanunda yok gibi bakmasindan ziyade insan
sagligin1 goz Oniine alarak ve gilivenligini géz Oniine alarak bunun iizerine adim atmali
yazil1 bir seyin olup olmamasi ile degil bunlar sirkete uyarmali sektdre uyarlamalidir.

C.8. Yonetmeligi biliyor mu, son ¢ikanlardan haberdar mi, Resmi Gazeteyi ¢ok iyi okuyor
mu, tesisle ilgili dnceden bir tecriibesi var m1 ? Bunlara bakarim en az 2 ya da 3 yillik bir
tecriibe isterim is giivenligi uzmanimdan. Onemli olan benim bulundugum sektérde tecriibe
kazanmis olmasidir. Bulundugum firmaya gore, tesise gore, tecriibesi yoksa en azindan
hevesli olmali bu isi yapmaya o goziindeki 1518a 15181 gormek isterim.
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Isveren 2’nin arastirmacinin sordugu sorulara yamti:

C.1. B.C. 35 yasindayim. Evliyim ve bir oglum var. Kimyagerim. Bu firmada 7 yildir
calistyorum. Firmada 1950 kisi ¢alismaktadir.

C.2. Ben bu firmaya geldim gelesiye is giivenligi uzmani var. Yani en az 7 senedir sirkette
is saglig1 ve glivenligi uzmani bulunmaktadir.

C.3. Bu firma i¢in bir sey s0yleyemem ama daha once c¢alistigim firmada OSGB’lerden
yardim alintyordu.

C.4. Sirketimizin kendi biinyesinde bulunmasindaki en biiyiik avantaji kendi aramizda
sorunlar1 ¢ozebiliyoruz. Daimi olarak burada oluyor uzman am OSGB’den hizmet
aldifimiz zaman haftanin sadece belirli giinlerinde burada bir is giivenligi uzmani
oluyordu. Su an sirkette 3 tane is saglig1 ve giivenligi uzmani1 bulunmaktadir ve her zaman
bulunmaktadir.  Siirdiiriilebilirlik agisindan 6nemli avantaj, kisisel koruyucu donanim
acisindan onemli bir avantaj olmaktadir. Firmanin igerisinde bulundugu icin kisisel
korucuyu donanimin kullaniminda siirdiiriilebilirligi saglayabiliyor 6rnek verecek olursak
uzman sahaya gezerken ig glivenligi tedbirleri alinmakta fakat uzman gittikten sonra
alinmamaktadir. Bunun Oniine gecilmistir her an elimiz iistiinde olabiliyor her daim hazir
devam ediyor isleyis.

C.5. Birincisi is giivenligi uzmani hangi sektorde ¢alisiyorsa o sektdr hakkinda tecriibesi
bilgisinin olmasi lazim tekstilde calisiyorsa tekstil risklerini 1y1 bilmeli. Sadece is giivenligi
anlaminda degil mesleki hastalik bilgisi olmali. Firmadaki sosyal sorunlari ele alabilir. Bir
is giivenligi uzmaninin sabirli olmasi lazim, ¢ok dikkatli olmasi lazim, mutlaka not aliyor
olmasi lazim, ¢iinkii unutulabiliyor.

C.6. Biiyiik problemlerle karsilasirdik. Biz is glivenligindeki riskleri azaltmak icin, isbasi
yapan herkese ise baslamadan Once egitimler veriyoruz; egitimler vermeden igeri
almiyoruz. Bunu is gilivenligi uzman siirekli aktif olarak sahada gezdigi i¢in anlik uyarilar
rahatca yapabiliyor. Neyin sakincali oldugunu, neden maske takilmasi gerektigini
sOyleyebiliyor. Kulaklig1 neden takmasi gerektigini anlatabiliyor. KKD kullanimi mavi
yaka da ¢ok diisiik. Siirekli bunu hatirlatiyoruz. Mesela is kazasi oluyor is kazasi olduktan
sonra hastaneye gittikten sonra kii¢iik bir seyse tekrar biz onu egitimi aliyoruz. is giivenligi
egitimi veriyoruz. Sanirim birgok ceza yemis olurdum, ¢iinklii mevzuatlarin takibi ii
giivenligi uzmanlarimiz tarafindan takip edilmekte ve siirekli bizlere bilgilendirme
yapilmakta. Isletme korliigii dedigimiz isletme korliigii siirekli ayn1 firmada oldugum igin
icerde oldugum icin bazen bazi seyleri géormeyebiliyorum. Her giin ayn1 seyleri gordiigiim
icin zaten o eksigi fakat etmeye biliyor. Biz buna isletme korliigii diyoruz. Yani siirekli
orada ¢alisinca eksigi géremiyor. Mesela bu ¢alisan ¢ogu kiside goriiliir. Ornegin, evimde
goremedigim riskleri baska bir eve gittigimde goziime ¢arpiyor ve dikkatimi ¢ekiyor. Ve
ben burada farkli tarafina bakmadigimi fark ediyorum. Her giin ayn1 yere gidince bu
hatay1 fark edemeyebiliyorsunuz. Buna igletme korliigii diyoruz ve bu konuda ¢ok sorun
yasiyoruz. Ve uzmanlar burada devreye giriyor.

Ayrica biz engelli personellerimize egitim veriyoruz. Herhangi bir acil durumda onlara kim
eslik edecek, kim yardimci olacak bilgisin veriyoruz. Bunu is giivenligi uzmanimiz
yaptyor. Ayni sekilde gebelere bu sekilde daim olarak kontrolii sagliyoruz. Eger uzman
olmasaydi bunlar olmaz; bunlarin takibini kimse yapmazdi.
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C.7. Is giivenligi uzmani, personelin dilinden anlamasi lazim. Her sey kat1 kurallarla
olmuyor maalesef. Ozellikle mavi yaka da bdyle bir sikint1 olabiliyor insanlarin dilinden
anlamaniz gerekiyor. “Bunu boyle yapacaksin” dersen, yapmaz. Buna karsilik “Bak riski
bu, bunun meslek hastaligi riski bu, is kazasi boyle olur” derse ve nedenlerini anlatirsa ige
yarar. Yapici bir dille ikna etmeli. Ciinkii insanlar kulaklig1 tak dediginde bunu yapamiyor;
ama bunu takmazsam bu sekilde olur ben senin sagligini diisiiniiyorum dediginizde daha
cok inandiric1 ve ikna edici oluyor. Bu sebepten Empati yeteneginin de yiiksek olmasi
lazim.

C.8. Ben yanima is giivenligi uzmani alirken sektdriine uygun mu degil mi, ona bakarim.
Ornegin, ben tekstil sektoriindeyim ve yine tekstil sektdriinde iyi olan, ¢alismis birisini
isterim. Yeni mezun olan birisi benim i¢in eksi mi? Degil ama 6grenime agik, hevesli birisi
olursa degerlendiririm. Ama tabi herkes gibi herkes deneyimdi olmasini isterim.
Deneyimsiz birisine de kapim kapali degil tekstil sektoriinii birazcik bilmesi benim igin
Oonemlidir.
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Isveren 3’iin arastirmacinin sordugu sorulara yamti:

C.1. C.K. 48 yasindayim Dokuz Eyliil Universitesi Insaat Béliimii mezunuyum. Yaklasik
20 yildir bu isi yapiyorum hastane insaati olarak da 6 tane tecriibem var. Bu hastanenin
kurulumdan dolay1 4-5 aydir buradayiz. Bundan sonraki siiregte de Samsun'daki Cevre
Hastanesinde devam edecegiz. Evliyim 1 tane oglum var. Burada su anda 200 tane kisimiz
var fakat sonlara yaklastiimiz i¢in en fazla maksimum 500 gérmiisiizdiir. Diin itibariyla
209 kisi bulunmaktaydi.

C.2. Ben bu firmada yeniyim ama 4-5 aydir bu firmadayim bu projenin bagindan beri is
giivenligi uzmani caligiyor.

C.3. Biz bastan beri ¢alistirdik. Fakat daha 6nceki is tecriibelerime gore diisiinecek olacak
olursak biz santiye kurulum asamasinda oldugumuzda bir Is Giivenligi firmasi ile sézlesme
yapariz o sekilde ise baslariz onlarla beraber santiyeyi yonetmeye devam ederiz onlarin
goriisii ve Onerisi olmadan santiyeye baglamaliy1z en bastan beri varlardi.

C.4. Onceden riskleri tespit edebiliyorlar simdi santiye sefi olarak bakmam zor burada gok
disiplinler arasi ¢alismalar var. O sebepten is giivenligi uzmani risklerle ugrasiyorlar
bizden bunun yiikiinii aliyorlar bir siirii is organize ediyor, kendi basina olan riskleri
degerlendirip biliyor, bilgi veriyor bize biz de 6nlem alma da yardimci oluyoruz. Riskleri
tespit ve 6neri noktasinda katkilar1 oluyor bu sebepten is giivenligi uzmaninin ¢alistirilmasi
zorunludur, elzemdir.

C.5. Simdi kisilik goreceli bir kavramdir ona bir sey demek c¢ok bir sey diyemem ama
mesleki agidan bir maden miihendisinin santiyede olmasi ¢ok da uygun degil. Bu noktada
santiyenin isleyisine yardimci olmali. Diyelim ki burada 20-30 daire insaati alan bir
firmada is glivenligi uzmani olmak kolay olabilir. Fakat bir sehir hastanesinin kurulmasi,
bir devlet hastanesinin kurulmasi ¢ok daha zordur. Ciinkii buradaki kisi sayis1 artiyor
ekstra maliyet artiyor.

C.6. Ornegim elektrik ¢arpmasi, ondan sonra iskeleden diismekler ¢ok olur. Ondan sonra
sahadaki diizen, nizam, intizam zorlasmis olur. Tabi ki is giivenligi uzmani olmasa saha
miihendisleri yapacak bu uyarilari: iskeleye ¢iktiginda kemerini tak gibi. Ama bu defa da
saha miihendislerine ekstra bir yiik geliyor. Bagka bir isi varken bu sefer is¢ilerin kemerini
baglamasina kisisel koruyucularina dikkat demesine bakayim derken is yikiinii arttirryor.
Boyle olunca ne oluyor? Kendi isini yapamiyor. Ve bu sebepten bir tane daha miihendisi
almam lazim miihendis almak yerine is giivenligi uzmani g¢alistirmak daha mantikh

geliyor.

C.7. Yani bir insaat miithendisi kadar belki bilmeyebilir ama ona yakin seviyede santiyeye
bilmesi lazim. Mekanigi bilecek, insaat1 bilecek, beton dokiimiinii, elektrik kablolarinin
nasil ¢ekildigini biraz bilmesi lazim. Bunlar1 bir kursta 6grenme ile oldugunu
zannetmiyorum, santiyede yasamasi lazim. Ornein, seyyar kablo ¢ekecekler bunun
topraklanmasin1 bilmesi lazim, bunu bilmezse santiyeye geldiginde kendisi ¢ok zorlanir.
Yonetmeligi mevzuati iyi bilmesi gerekiyor. Sadece kagitta olan seyleri ezberlemek degil
bunlar1 6nemli olan santiyeye uyarlamak ve uygulamasidir bunun iginde biraz santiyede
vakit gecirmesi gerekmektedir.

C.8. Ilk basta calistig1 islere bakarim, tecriibesine bakarim, kag¢ senelik olup olmadigina
bakmam. Tecriibeleri calistig1 is bizimle Ortiisiiyorsa olur mesela konut iginde calisan is
giivenligi uzmani bizim hastanede olmaz. Yani olmaz degil de ¢cok zor olur, insaatin
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blytikligli 6nemli bizim i¢in 6nemli bir konu bu. Bir sehir hastanesinin insaatina yeni
mezun veya hi¢ caligsmamis birini buraya sokmak ¢ok da mantikli degil.
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Isveren 4’iin arastirmacinin sordugu sorulara yaniti

C.1. 1986 yilinda lisansindan mezun oldum daha sonra yiiksek lisans yaptim 35 yildir bu
meslegi yapryorum. Yasim 61. Insaat sektdriinde yol yapimi santiye yapimi gibi isler
aldim simdi de su aritma tesisi yapmaktayiz. Calisan sayimiz isin yogunluguna gore
degismektedir ama minimum 20 kisi maksimum da 50 kisi ¢cikmaktadir.

C.2. Zaten biitiin santiyelerimize is giivenligi uzmani c¢alistirtyoruz. Ancak bu santiye
Ekim 2020 yilinda faaliyete girdi 1 senedir is giivenligi uzmani bu santiyede ¢alismaktadir.
Bir tane stirekli olarak bulundurdugumuz C smuifi is giivenligi uzmanimiz bulunmaktadir.
Bir tane de B siift is giivenligi uzman1 bulunmaktadir.

C.3. Is saghg1 ve giivenligi kanunu ¢ikmadan &nce gerekli tedbirleri ve biz isverenler
santiye sefleri olarak aliyorduk isciye kendi koruyucu donanimini biz veriyorduk. Bu
sekilde aliyorduk tedbirlerimizi.

C.4. Is giivenligi uzmanlig1 kendi brans1 oldugu igin kendi uzmanlik alan1 oldugu igin tabii
ki bir uzman goziiyle bakiliyordu. Yani bizim gérevimiz uzmanlik degil is giivenligi degil
acike¢asi bizim gorevimiz belli bu yiikiimiizii kaldird: lizerimizden. Cilinkii bizim de bir
isveren olarak elbette sorumluluklarimiz vardi. Hala da var fakat bunu biraz daha biz
boldiik. Is giivenligi uzmani olunca rahatladik, rahat nefes aldik, giivenlikten sorumlu
birisinin olmas1 bizim islerimizi kolaylastirdi ve i¢imizi rahatlatti. Bu konunun uzmant
oldugu i¢in daha saglam adimlarla daha kalic1 ¢oziimlerle bu isi yiiriitiirken daha emniyetli
bir sekilde ¢alismamizi sagladi.

C.5. Ciddi, isini seven, denetiminde taviz vermeyen, ondan sonra diizgiin karakterli bir
insan olmasi lazim.

C.6. Oncelikle isin yiikiinii kendi biinyesince yiiklenmis oldu. Tabii ki de Is giivenliginde
nelerle ne zaman karsilagacagini hi¢ bilmiyorsunuz. Ciinkii ¢alisan insan faktorii ne kadar
giivenlikte alsamz insan faktdriinii ne yapacagmi ¢ok bilemiyorsunuz. Insanlar,
makinelerden daha karmasik bir yapiya sahipler ne zaman ne yapacaklart belli olmuyor
is¢ilerin dilinden anlamak da 6nemli burada. . Makinenin ne zaman nasil ariza verecegini
az c¢ok tahmin edebilirsiniz fakat insanlarin davranislarimi daha Onceden tahmin edip
sonuglarini hesaplayamazsiniz.

C.7. Is giivenligi uzmam calistig1 iste bence santiye olsun fabrika olsun bu béliimle ilgili
uzmanlasmasi1 lazim. Eger insaatla ilgili i1s glivenligi uzmani tutuyorsaniz insaatta
uzmanlagmis birisi olmasi; tekstilde ¢alisan is giivenligi uzmani1 olmali. Ciinkii riskleri
belirlemede bakis agilar1 ¢ok farklidir bilgi dagarcigi ¢ok farklidir.

C.8. Tecriibeli olmasi bizim i¢in her zaman istedigimiz bir seydir yani burada ben
minimum 3 senelik bir tecriibe isterdim. Bu tecriibenin ingsaat sektoriinde olmasini tercih
ederim. Clinkii bizi ingaat sektoriindeki riskler ilgilendirir.
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Isveren 5’in arastirmacinin sordugu sorulara yaniti:

C.1. Adm I. A. Trabzonluyum, 60 yasindaymm. Tiirk Hava Yollari'ndan emekliyim, 25
sene calistim daha sonra insaat sektoriinde isveren olarak ¢alismaktayim. Daha once de
insaat ve elektrik isleri ile ugragsmaktaydim zaten. Santiyede suan 15-16 is¢im var fakat ige
gore bunlar 50’yi de buluyor.

C.2. 6 yildir is saglig1 ve giivenligi uzmani ¢alistirryorum

C.3.Daha onceki yillarda biz de aym egitimleri aldigimiz i¢in memuriyetimde, almis
oldugum egitimler 15181nda biz isverenler o standartlar1 gore tedbirleri aliyordu. Isverene
yiikleniyordu tabi bu sorumluluk.

C.4. Tabi haliyle bir personelin tek pencerede bakmasi ekstradan bir katkidir. Biz igveren
ya da igveren vekili olarak yonetici olarak iizerimizden bu yilik alinmis oluyor tabii
ziyadesiyle. Biz bu isi yine takip etmis oluyoruz fakat giivenilir, bu isi bilen, uzman
birisinin sorumlu olmasi takip etmesi ¢ok daha iyi bir karar.

C.5. Biraz yaptiim giicii ve kendine giiveni olmali. ikna edici olmali, duruma &gretici
yonde bakmali. Is giivenligi uzmanmi bitmemis isi bitmis gibi gorebilmesi lazim; 6ngoriilii
olmasi lazim. Ise baslamadan hi¢ ortada yokken ortaya cikabilecek olan tehlikeleri
algilamasi lazim. Ona gore on tedbirleri alarak gerek isverene gerek calisanlara gerek
teknik personellere ekipmanlar1 saglamali ve bunu koordine etmeli.

C.6. Birincisi yeterli miktarda bu konular takip edemezdik. Ciinkii farkli alanlarda
mesguliyetimiz oldugu igin bunlar takip etmemiz ¢ok zor olurdu. Ikincisi onlarin baktig
taraftan yani onlarin egitimin sonucunda baktigi taraftan bakamazdik. Ciinkii uzmanlik
alanimiza girmedigi icin hi¢ o yonden bakmazdik onlarin derecesinde ve seviyesinde bu
bakis agisina ulasamazdik.

C.7. Simdi is gilivenligi uzman almis oldugu egitimleri disinda sahaya iyi bilmesi lazim.
Eleman profillerini iyi bilmesi lazim, 1yi analiz edip kisileri anlamasi lazim. Ciinkii eleman
profillerini bilmemesi bizim en biiyiik sikintimiz. Cilinkii makine ve techizatlar bazi kalite
kontrolleri sonucunda karsimiza ¢ikiyor ama bu etkinligi ama personellerin {izerinde bu
etkinligi saglamamiz miimkiin degil personellerle ilgili boyle bir giliciimiiz yok.

C.8. Ben sahsi olarak fikrimi beyan edeyim calistiracak oldugum personel gerekli SGK
personeli olsun gerek diger teknik personeller olsun birincisi 6rf ve adetlerimize uygun
olmali, uygun giyim kusam igerisinde olmali. Insaat sartlarinin risklerini iyi bilmeli,
eleman profillerini iyi bilmeli, elemanlardan kaynaklanacak olan riskleri 6n gérmeli; bu
risklerle miicadele edebilecek donanimda ve disiplinde olmasini tercih ederim. Egitim
olarak herkes bir tecriibeli kisi ister muhakkak fakat tecriibe izlerinde durumunu diistinmek
lazim. Eger birden fazla imkanim varsa bir tecriibeli bir tecriibesiz alirnm fakat bir tane
alacaksam yine tecriibeli den yana kullanirim.
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Isveren 6’nin arastirmacinin sordugu sorulara yamti:

C.1. 30 yasindaymm. Su anda Inonii Universitesi'nde yiiksek lisans yapiyorum. Insaat
miithendisiyim ve su an bu hastane insaatinda asma tavan isi yapmaktayiz. Alc1 tavan
alcipan duvar gibi isler yapmaktayiz. Bir buguk senedir bu firmadayim.

C.2.Ben geldigimden beri is giivenligi uzmani vardi bu sirkette.

C.3. (Cevap Alinamadi.)

C.4.Bizim gérmedigimiz yerler olabiliyor, fark etmedigimiz riskli durumlar olabiliyor
onlara bir uyaricilik gorevi gibi bir sey. Insan kendi isini yaparken cok géremeye biliyor
riskleri bu sebepten is gilivenligi uzmanlar1 bize bu konusunda yardimci oluyor. Bizim
normal gordiigimiiz seyler aslinda ¢ok normal olmayabiliyor, biz bunu fark etmiyoruz
tabii ki de.

C.5. Mesleki agidan mesleki etik degerlerine saygili olmalidir bence hakim olmalidir.
Bence ne c¢ok sert ve de ¢ok iyi olmamali. Yani orta diizeyden bence biraz daha sert olmasi
lazim bu daha mantikli. Ciinkii ingaat ortami1 ¢ok fazla suiistimale acik bir ortamdir.

C.6. Ben bir santiye sefi olarak ustabasilarini bir sey yaptirmak da c¢ok zorlanirdim.
Oncelikle kendi sahsi olarak fikrim budur. Sonucta ben de bir seylerin yanlis oldugunu
sOylityorum fakat ¢ogu umursamiyordu. Ciinkii Adam 20 yildir 30 yildir bu isin iginde
oldugu icin ve bana bir sey olmaz diislincesi oldugu i¢in umursamiyorlar. Bareti, yelegi,
ayakkabiy1 o sebepten ihmal ediyorlar. Bu benim is ylikiimii artirirdi. Ciinkii ben de is
giivenligi konusunda sikinti olmasini istemeyen birisiyim. Benim dikkatimi boliiniirdii.
Simdi uzmanin ceza isleme gitmesi ya da uyarmasi ya da sikistirmasi benim ag¢imdan
avantaj. Yani benim isime geliyor agikcasi.

C.7. Verdikleri egitimler olduk¢a 6nemli aslinda. Yani her ne kadar cok dnemsemiyor gibi
gozikse de aslinda 6nemli ve kendi fikrimce uzman ne ¢ok sert ne de ¢ok yumusak dilli
olmali. Ciinkii suiistimal edici bir ortam yiiz verme olmamali. Bence risk analizlerini
yapabilmeli, acil durum planlar1 konusunda bilgisi olmali. Bence kesinlikle bilmesi lazim
ve uygulamasi lazim. Iscilerle irtibat kurabilmesi ¢ok dnemli bunlari raporlayabilmesi. ..

C.8. Yani bence bir seylere ¢cok acik olmasi, kendini gelistirmis olmasa da gelistirmek
istiyor olmas1 6nemli. Ayrica elestiriye acgik birisinin olmasini isterim agikcasi ve tecriibeli
olmasini tabii ki de tercih ederim. Ama ¢ok fazla bir tecrilbe aramazdim eger ki kendi
alaninda 1yi bir ihtisas yapmigssa tecriibesiz bile olabilir yani benim i¢in bu 6nemli degil.
Onemli olan kendisine giivenmesi ve gelistirilmesi bu isi yapmak istemesidir.
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Isveren 7’nin arastirmacinin sordugu sorulara yamti:

C.1. Adim Z.C. 47 yasindayim. 12 yildir bu sektorde c¢alisiyorum onceden baska bir
sektordeydim. Yiiksek Ingaat Miihendisiyim ve ayn1 zamanda ben de C sinifi is giivenligi
uzmantyim.

C.2. 10 yildir is giivenligi uzmani var.

C.3. Daha once calistigim sektérde de is gilivenligi uzmanlarinda ydnlendirmeleri
aliyorduk.

C.4. Her anlamda. Insanin yasam kosullarini iyilestiriyor, daha iyi ¢aligilmasini sagliyor.
Zaten santiye agir bir yer insan fiziken, psikolojikmen ¢ok yoruluyor o yiizden IGU buray1
daha giivene aliyor. Isin problemsiz bitmesine yardimci oluyor. Mesela bir is¢inin
yaralanmas1 ya da 6lmesi ta isverenin psikolojini bile etkiliyor. Isin vicdan boyutunu hig
sOylemiyorum bile. Ailesini, ¢alisma arkadaslarini, igvereni, miidiirleri, santiyede olan
herkesi... Is giivenligi hi¢bir maddiyatla 6l¢iilemez.

C.5. Kesinlikle taviz vermemeli. Ne is¢iye ne de patrona bu konuda ¢izgisini korumali.
Yaptirim giicii olmali. Benim i¢in IGU proje miidiiriinden daha iistiin. Ayrica isinin iyi
takibini yapmali bu ytlizden disiplinli caligmasi lazim. Gordiigii yanlis bir durumda hemen
midahalesini yapip pratik onlemleri almast lazim. Ben istiyorum diye tolerans tanirsa
bunun sonu gelmez ve meslegine saygist kalmaz.

C.6. Bir kere kesinlikle belirsizlik olurdu. Plansiz bir ortam olurdu. Mesela dnlem alinirdi
ama isin uzmani yok ki bu dnlem iyi mi koti mi diye degerlendirelim. O yiizden bir
bozukluk olurdu. Disaridan destekle olacak is degil santiyede aktif olarak is giivenligi
uzmaninin olmasi kesinlikle gerekli.

C.7. Herkesin kendi alaninda teorik ve pratigi olmali. Yonetmeligi iyi bilmeli, gerektiginde
inisiyatiflerden yararlanmali. Mesela sadece yonetmeligi bilmek yetmiyor bunu
uygulamada sorun ¢ikabiliyor ya da yeterli olmayabiliyor. Boyle anlarsa agik fikirli olmasi
lazzim ve tecriibesizle bize yardimi olmasi lazim. Zaten isciler arasinda is gilivenligi
uzmanina bir 6nyargi var. Bilgisi eksik olursa onun i¢in ¢ok biiylik dezavantaj olur.

C.8. Referans. Kesinlikle referans dnemli ve bu referanslari teget ettiririm o sekilde ise
alirdim. Eskiden calistig1 yerlere bakarim. Tecriibesizse 3 aylik bir deneme siiresine tabii
tutarim o sekilde kesin ige alimi yaparim. Zaten firsat vermek lazim yoksa herkes tecriibeli
kisi ister ama 3 ayda birgok seyi 0grenirse benim i¢in yeterli. Yonetmeligi iyi bilmesi,
ogrenmeye agik olmasi lazim. Zaten uzman olmussa yapilan sinavda ge¢misse yonetmelik
bilgisi vardir ama pratige dokmesi sikintili olabilir. Bence %40 bilgisi bile olsa ben
santiyede geri kalan %60’lik bilgiyi ona 6gretirim. Ama mesela somut sikintilar vardir
sorular sorarim bilgisini 6lgmeye ¢aligirim.
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Isveren 8’in arastirmacinin sordugu sorulara yaniti:

C.1. E. D. Yasim 42 Isletme boliimii mezunuyum. Ama babadan kalma 25 yildir faaliyet
gosteren demir dograma firmamiz var bu sektorde ¢alisiyorum. 28 ¢alisanim var.

C.2. 8 yildir is saghigi ve giivenligi hizmeti aliyoruz

C.3. Daha 6nce kendi 6ngordiigiimiiz ve ihtimaller dogrultusunda tehlikeleri seziyorduk bu
sekilde Onlemler aliyorduk. Saglik durumlarini ise girmeden oOnce tespit edip kendi
Onlemlerimizi almaya calisiyorduk. Tabii bu ¢ok yeterli oluyor muydu olmuyor muydu
bilmiyorum. Fakat periyodik olarak saglik kontrollerini yapiyorduk iscilerimizin veya
tehlike gordiigiimiiz yerlerde kendi dnlemlerimizi aliyorduk.

C.4. Daha once 6ngordiiglimiiz ve sakincalarin aslinda yetersiz oldugunu Bizim kendi
firmamiz acisindan yetersiz kaldigimizi uzmanlarin destekleriyle ve tecriibeleriyle 6n
gormiis olduk onlarin destekleri ve tecriibeleri bize yeterli oldu daha iyi oldu bizim ig¢in.

C.5. Kisiligi bizi ilgilendirmez profesyonel c¢alistigimiz icin. Fakat mesleki anlamda
firmamiza profesyonel bir sekilde hizmet verip bizleri ve personelleri tath dilli bir sekilde
uyararak gerekli tedbirleri almamizi saglayacak is sagligi ve is glivenliginde yaptirim giicii
olacak bizlere faydali olmasini bekliyoruz.

C.6. Sirketimizde eger is giivenligi uzmani calistirma saydik daha oOnce tehlikeli
gdrdiigiimiiz durumlar disinda daha farkli olaylari, hastaliklar1 bilemezdik. Is giivenligi
uzmani sayesinde biz bunlar1 biliyoruz. Daha 6nce biz ergonomik oturmanin ne demek
oldugunu bilmezdik. Ama simdi giin icerisinde is giivenligi uzmanimizin tavsiyeleri
sayesinde arada isimizi durdurup icin gerekli egzersizlerini yaparak durusumuza calisma
seklimize dikkat etmeye calisiyoruz. Bu sayede boyun agrilarim biraz azaldi. Mesela bel
agrisi ¢ekiyordum bu konudan muzdariptim suan daha iyi durumdayim. Aynm sekilde is
giivenligi acisindan da 6n gordiigli durumlarda tehlikeli seyler de kazalarin 6niine gegti. Su
an uzman sayesinde daha az sikint1 yasiyoruz daha 1yi durumdayiz yani.

C.7.1s giivenligi uzmani, kendi mesleki yetkinligine uygun yerlerde calismasi daha
uygundur mesela bir gida miihendisinin gida alaninda istihdam edilmesi bence daha
mantiklidir. Bir gida miihendisi gidip Insaat sektdriine el atmasi bence biiyiik sorun
olusturur veya bir OSGB firmasinda ortak olarak calisiyorsa calistigr firmalar1 sektorleri
se¢meli hangisinde mesleki yeterliligini iyi biliyor kendini yeterli hissediyorsa onu
yapmall.

C.8. Dinamik olmasi, ¢6ziim odakli olmasi, kisa siirede gelip hizmetini vermesi, pratik
olmasi bizim igin énemlidir. insan iliskilerinde yeterli seviyede olmasi daha 6nce de
bahsettigim gibi tatli-sert bir sekilde personeli veya igvereni uyarilmasi yeri geldiginde
kizmasi yeri geldiginde alttan almasi gerekmektedir. Bizden birisi gibi olmasini isteriz.
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Isveren 9’un arastirmacinin sordugu sorulara yamti:

C.1. M.I. 47 yasindayim evli, ¢ocuk sahibiyim. Yiiksek makine miihendisiyim. Ozel
sektorde kendi isim olarak 2012 yilindan beri bu isi yaptyorum. Calisan sayimizi 30 ile 50
arasinda degisiyor.

C.2. 1 senedir ¢alistyor daha dncesinde is giivenligi uzmani ¢alistirmiyorduk.

C.3. Isveren olarak kendimiz 6nlemleri alryorduk, kendi tecriibemizle hallediyorduk. Ama
biz bir risk analizi, acil durum eylemi plan1 yapmiyorduk. Onlar1 uzman geldikten sonra
yapmaya basladi.

C.4. Genel olarak igveren daha c¢ok iiretim bazli bakar. Aslinda baktigimizda bir iiretim
yapilirken bir kaza oldugunda iiretim duruyor bu sebepten is giivenligi uzmaninin olmasi
kazalar1 dnlemesinde dnemlidir. Bu sebepten bakildiginda is giivenligi uzmaninin olmasi
isin durmamasinin ana neden oluyor ve totalde bakildiginda iiretim devam ediyor. Bilgi
seviyesi yiikseldik¢e iscilerin is ciddiyeti artmaktadir almasi gereken Onlemlerin
farkindaligin1 fark ediyor, isi daha temkinli daha diisiinceli bir sekilde daha iyi adimlarla
yaptyor. Almis oldugu egitimi de biraz daha gilivenilir sekilde ¢alismasini etkiliyor. Yani
eskiden is¢i bir disiiniiyor bir yapiyordu ama simdi on diisiiniiyor bir yapiyor bu aslinda
giizel bir sey kazaya sebebiyet olmuyor.

C.5. Mesleki olarak benim sahsi diisiincem: miithendis olmasi lazim. Teknik bilgisi ve 6n
goriisiinlin olmast lazim. Teknik bilgi derken sadece 4 yillik bir fakiilte bitirmek degil;
mithendis olmast lazim. Ayrica olaylara farkli a¢idan bakmasi lazim, bakis acgisini
gelistirmesi lazim. Kisilik acgisindan iletisim konusunda deneyimli olmasi lazim, meslegi
ile ilgili donaniml1 bilgi sahibi olmasi lazim. Ciinkii bu sektor Tiirkiye'de biraz yeni ¢alisan
olsun isveren olsun cok bilgi sahibi degil. Bu kisimda is giivenligi uzmanma is
diismektedir. Bu sebeple bilgi eksikligi olmamalidir. Olaylarin 6ngdriisiine sahip olmasi
farkli agidan bakabilmesi ¢ok dnemlidir.

C.6. Ben maliye agisina bakarim bu konuya. Verimimiz diiserdi isin durmasiyla birlikte.
Onun disinda can kaybi, sakatlik olabilirdi.

C.7. Is giivenligi uzmanmin sunlari bilmesi lazim: birincisi isveren gdziinden bakmasi
lazim, ikincisi is1 yapan is¢i goziinden bakmasi lazim. E tabi bir de 6331°deki 1s glivenligi
uzmani olarak bakmasi lazim. Bu {i¢ ag¢imin hepsini bir anda yaparsa ¢ok basarilt olur.
Ciinkii tek tarafli baktigimiz zaman; isveren iiretimi diisiiniir, Isci kendisi aldigin1 diisiiniir,
is glivenligi uzmani da sorumluluklarini diisiiniir. Sadece iiretim yapalim dersek isveren
goziinden bakarsak iscilerin saglhigimi tehlikeye atmis oluruz. Sadece giivenligi alalim
dersek insan sagligini alalim dersek bu bizi mali agidan kétiiye siiriikler. Bunu makine gibi
diistinmemiz lazim makinede nasil bir c¢arklar birbirlerine ¢evirirse devam eder sarkin
herhangi bir dislisi kirildiginda digerlerinde de bir aksaklik ¢ikar ve makine calismaz
bunun gibi diisiinmek lazim aslinda.

C.8. Oncelikle tecriibesiyle bakarim yil olarak degerlendirmek dogru degil. Ciinkii su
sekilde bir adam 30 sene ayni isi yapip kendini gelistiremez fakat bir adam 3 ayda kendini
cok giizel bir sekilde iyilestirebilir. Y1l sinir1 koymak pek mantikli degil. Kisi olaylara agik
mi1 degil mi kendini gelistirebiliyor mu, ben buna dikkat ederim. Hep “ne 6grenebilirim?”
diye diislinliyor mu ? Gelecege yonelik bir uzman da olmasi gereken en 6nemli sey bence
hicbir sey bilmiyormus gibi bir seyleri 6grenmeye ¢alismasidir. Yoksa her seyi biliyorum
goziiyle bakarsak yanilir. Mevzuati iyi takip etmesi lazim. Bence yasalari, glindemi ¢ok iyi
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takip etmesi lazim. Farkli 1s kollarinda deneyim kazanmasi art1 olur. Sadece tekstili bilmesi
gerekmiyor diger kollar1 da bilmesi lazim. Bircok Komplike fabrikalarda Tekstil var,

Insaat var, Kimyasal riskler var yani bunlar1 bilmesi lazim ayn1 zamanda genel kiiltiir
bilgisinin de olmasin lazim.
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Isveren 10’un arastirmacinin sordugu sorulara yamti:

C.1. N. B. 35 yasinda kimya miihendisiyim, 45 yasindayim. 10 yildir bu sektérde
bulunmaktayim suan itibariyle 120 kisi ¢alistirtyorum.

C.2. 4 yildir ISG uzmani ¢alistirtyorum, 1 kisi.

C.3. Restaurantta sorumlular gerekli dnlemleri aliyordu. Yeterli olmuyordu tabii bu. Ciinkii
onlarin ilk gorevleri kendi gorevleri idi daha sonra is giivenligine dikkat ediyorlardi.

C.4. Calisanlar kendi islerini yaparken bir de is giivenligini kontrol etme gibi bir yiikleri
vardir. Bu sebepten is yiikiinii hafifletti tabii ki de daha kaliteli hizmet vermemize yardimci
oldu. Disaridan bakildiginda daha giiven vermekteyiz ve bizim i¢in giiven ¢ok dnemlidir.

C.5. Diizenli, disiplinli, dikkatli olmas1 lazim. Prensipli olmas1 lazim, kaliteli olmasi1 lazim
ve insan kiymetini bilen, insana deger veren, insan sagligimin degerini bilen birisinin
olmasit lazim. Titiz, esnek olmali; ¢ok kat1 olmamali yaptig1 ise hakim olmasi lazim ve
dikkatli olmasi lazim, iletisimi yiiksek olmali.

C.6. Ceza aldirdik zorunlu oldugu i¢in. Bu kanun ¢ikmadan 6nce ig giivenligi uzmani ne
demek oldugunu, ne gibi goérevleri oldugunu elbette bilmiyorduk. Tabii bir yaptirimi
oldugu i¢in isletmemize aldik ama bunun bize avantaji ¢cok fazla oldu.

C.7. Yonetmelige hakim, tabii ki de saha tecriibesi olmasi lazzim. Yani pratikte de
egitimini yapmis olmasi lazim sadece teoride bir bilgisinin olmasi bize sikinti ¢ikartabilir
ama pratigi olursa, bir deneyimi olursa bir saha tecriibesi olursa tabii ki de bizim i¢in daha
iyi olur. Burada Siipervizorler ile ortaklasa ¢alismali uyumlu bir sekilde fikri aligverisine
acik olmali kendini gelistirmeli.

C.8. Tecriibeli olmasi lazim bence. Gayretli isi 6grenmeye hevesli olmasi lazim. Onun
disinda caliskan olmasi, titiz olmasi ve en Onemli size giivenilir olmasi lazim. Biitiin
calisanlarimiz da biz bunu arariz giivenilir olmasini bekleriz sonugcta is giivenligi uzmanina
emanet ederiz caninizi.
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Isveren 11’in arastirmacinin sordugu sorulara yamti:

C.1. Yildiz Teknik Universitesi Elektrik Elektronik Miihendisligi bdliimii mezunuyum 43
yasindayim 21 yildir bu sektdrdeyim trafo yapiminda ve sirkette 150 su anda ¢aligmakta.

C.2. 2012 yilinda basladik is glivenligi uzmani ¢alistirmaya yani 10 yildir var.

C.3 1980 yil1 itibariyle 83 yildan bu yana biz is giivenligi uzmani kurulunu kurduk 2000
yilinda ben girdim bu firmaya. 2002 yilinda da is saglig1 ve giivenligi kurulunun sekreteri
oldum ve 2012’li yillarda Bu kanun ¢ikinca isverenim beni egitime gonderdi. Ve su anda
da ayn1 zamanda is giivenligi uzmaniyim. Zaten kanun ¢ikmadan 6nce biz aylik toplantilar
yapryorduk, su anki mevzuata yakin olarak, mesela form enlerimiz sendika temsilcilerimiz
degerlendirmelerinizi yapiyorduk bu sekilde dnlem 6nlemleri aliyorduk.

C.4.Aslinda biz is giivenligini daha dnceden aliyorduk. Tabii ki is giivenligi bizim
sirketimiz de var olmasi su sekilde oldu avantaji1 olarak tekelden yiiriitiillmeye baslandi.
Elbette biz toplantilar yapiyorduk fakat bu mevzuata yakindi ama tam bir mevzuat degildi.
Kanunlastirilmasi, aslinda is giivenligi uzmaninin var olmasi igveren i¢in avantajli.
Ayriyeten igveren yeni birisini alacagina 10-15 tane miihendis varken bunlara is giivenligi
uzmanlig1 egitimi vererek daha avantajli hale getirdi. Hem ekonomik acidan hem de
onlarin is glivenligi ol is giivenligi kiiltiirlinii agilamak anlaminda.

C.5. Sektorel ayrim bence muhakkak olmali yani ben mesela makine boliimiindeyim
benim boliimiime bir gida miithendisi miithendisligi mezunu olup da is giivenligi uzman
sertifikasi olan birisinin olmas1 onun i¢in de ¢ok zor, bizim ¢alisanlarimiz i¢in de ¢ok zor.
Mesleki ayrim olmali bunda uzmanlasmalilar. Teknik bir tecriibesi bence olmali, en az 5
y1l olmalidir bence. Bu sadece is giivenligi uzmani i¢in teknik bilgi paralelinde olmali1 yani
bir yerde miithendislik yapip da is glivenligi uzmani ikisinin birlesimi 15 y1l olmali bence.
Cok cabuk kabul etmemeli bir seyleri sorgulamali, mevcut olan bir sistemi degil de
giivenligi saglamali. Bu ylizden sorgulamali. Cikacak sorunlara pratik ¢oziimler bulmali,
isletme korliigii olmamali, uyumlu degil de uyumsuz olmali bence. Ben bu konuda biraz
farkli diigiiniiyorum bardagin bos tarafina bakmali, var olanla ilgilenmemeli hep
yapilmayan ile ilgilenmeli.

C.6. Cezay1 yerdik. Bu kadar calisan1 olan bir firman muhakkak firma miihendisleri
giivenlik durumlarini da gozetliyor. Fakat bunlar sistemli bir sekilde olmali. Diizenli,
prosediire uygun olmali bu ylizden is glivenligi uzmaninin olmasi 6nemlidir.

C.7. Is giivenligi uzmam yapti1 sektdrde yeterli olmalidir firma ile mesleki yatkinlik
olmalidir firmay: taniyor olmali, mevzuata hakim, giinceli takip etmeli, malzeme bilgisi
onemlidir. Giincel makine techizatlari bilmesi lazim takip etmeli bunu.

C.8. Mesleki yatkinlik olmali. Ben olsaydim tiretimde yer alan o is¢i ile birlikte ilk birkag
hafta calistirirdim. Makineleri ¢alisma prensiplerini 6grenirdi. Her siirecte isci ile beraber
olmasini isterdim. Ciinkii bir isteki riskleri ancak o isi yapan bilir. Hem is¢i agisindan da
bakmak gerekli buna.
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Isveren 12°nin arastirmacinin sordugu sorulara yamti:

C.1.Ben O. Lisans mezuniyetim insan kaynaklar1 fakat bu firmada isveren temsilcisi olarak
2 yildir bulunmaktayim. Suan 38 kisi ¢alistirmaktadir. Ve 41 yasindayim.

C.2. 2014'ten beri is gilivenligi uzmani calistirmaktayiz, hizmet aliyoruz. Daha dogrusu
OSGB bir is giivenligi uzmani ¢alistirtyoruz.

C.3. Ustabasilar1 kendi boliimlerinde is kazalarina karst alinmasi gereken tedbirleri
aliyordu, ustabasilar1 6nce kendi islerini yapiyordu tabii ki de. Onlarin ilk gérevi iiretimi
saglamasidir. Ondan sonra is giivenligini sagliyordu ve is kazalarinda karsi tedbirler
aliyordu.

C.4. Ise baslamadan 6nce calisanlar egitim aliyor, calistigi alandaki olasi tehlikeleri
goriiyorlar. Meslek hastaliklarin1  goriiyoruz, is kazalarmi tanimlayabiliyoruz. Bana
nereden ne tehlike gelir diye goriiyor yani bunun egitimli almis birisi sonugcta.

C.5. Bence dikkatli olmas1 gerekmektedir. Diizenli ve disiplinli olmas1 tabii ki de her
calisanin boyle olmasi lazim gibi bir is giivenligi uzmanin da bdyle olmasi lazim. Mesleki
prensiplerine dikkat etmesi gerek: insanin kiymetini bilen, insana degerini bilen birisinin
olmasi bence ¢ok onemlidir.

C.6. Su an OSGB yardim almasaydik is kazalar1 artardi. Ciinkii iscilere egitimi Ilk &nce
onlar veriyorlar. Meslek hastaliklar1 artardi. Clinkii insanlar meslek hastaliklart ne demek
oldugunu ise girerken bu egitimler sayesinde 6grendiler. Metal sektoriinde pres makinalar
var mesela saha ziyaretlerinde bunlart kontrol ediyorlar. Koruyucular1 sokiilmiis mii
sokiilmemis diye bunlara dikkat ediliyor. Kisisel koruyucu donanimlarin kullaniminin
takibini yapiyorlar. Sahada gordiigii aksakliklar1 isverene bildiriyorlar isveren de bunun
tizerine gerekli tedbirleri aliyor. Mesela gozden kagirdigimiz bir¢ok seyi OSGB’lerden
gelen is giivenligi uzmanlarimiz bize gosteriyor. Yangin tatbikatlar1 olsun egitimler olsun
is glivenligi uzman yaptig i¢in daha diizenli gergeklesiyor. Sadece bize kalsa daha bir
diizensizlik meydana gelirdi.

C.7. Mevzuati bilmeli. Benim is giivenli§i uzman dedigim insan ISG Mevzuatin bilmeli,
kanun ve yonetmeliklere hakim olmali. Giincellemeli kendisini, giincel bilgilerden haberi
olmal, bilgilerini hep taze tutmali, giincel haberleri takip etmeli, kendini gelistirmeli.

C.8. Tecriibeli olmasini tabii ki de isterim; her igveren gibi. Metal sektoriinde ¢aligmig bir
uzman isterdim yani bu bilgi ve deneyime sahip olmas1 gerekmekte. Ciinkii metal sektorii
gercekten tehlikeli bir yer. Bunun i¢in tecriibeli bir is saglhigi ve giivenligli uzman almak
cok iyi olur. Tecriibesiz olursa da en azindan bir kisi ¢alistirmayiz. Direkt tecriibesiz
birisine bu yetkileri vermek cok kotii olur. Ayrica Ofrenmeye acik olmali. Insan
iligkilerinde 1y1 olmali bence.
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Isveren 13’iin arastirmacinin sordugu sorulara yamti:

C.1. F.K. yasim 50, buraliyim. 25 senedir ¢alismaktayim ve 13 yildir isveren olarak gorev
yapmaktayim.

C.2. 5 yildir sirketimde is giivenligi uzmani ¢alistirmaktayim.

C.3. Uzman olamadan once is yeri tanitim egitimleri KKD temini ile is giivenligini
saglamaktaydik.

C.4. Is giivenligi uzmani sayesinde calisanlar is yerindeki risklere karsi duyarli hale
geldiler ve is kazasi ve meslek hastaliklar1 konusunda bilgilendirilecek insan kaynakli
hatalarin azalmasi gibi olumlu sonuglar almis olduk.

C.5. Is giivenligi uzmani mesleki ve kisilik olarak &ncelikle ¢alisana 6rnek olmali yol
gostermeli rehberlik etmelidir. Is giivenligi kiiltiiriinii calisana asilamalidir.

C.6. Is giivenligi uzmani ¢alistirmasaydim santiyede bilingsiz hareketler sonucu
olusabilecek kaza oram artabilir, 6liimlii is kazas1 olma riski artabilirdi. Is giivenligi
uzmani sayesinde hem can kaybinin hem de is kazasi sonucu meydana gelebilecek maddi
kayiplarin oniine ge¢mis olduk.

C.7. Sirketimdeki is giivenligi uzmani Oncelikle yapilan isi isin isleyisini ¢alisan
psikolojisini bilmeli korku ile degil de is giivenligi kiiltiiri asilarak insanlari
bilin¢lendirmelidir.

C.8. Sirketime is giivenligi uzmani alirken 6ncelikle aldigim kisi ¢alisana ve firmamiza
rehberlik edebilecek kapasitede mi? Mesleki agidan yeterli mi? Kisiligi ve karakteri
firmama uygun mu? Bunlara bakarim.
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Isveren 14’iin arastirmacinin sordugu sorulara yamti:

C.1. H.P. 29 yasindayim. Evli degilim. Yiiksek miithendisim ve ben de bir is glivenligi
uzmaniyim. 5 yildir bu sektdrde isveren olarak gorev almaktayim. Calisanlarimin mevcudu
14 ve kalite kontrol departmaninda ¢alisiyoruz.

C.2. Firmamda dort buguk senedir is giivenligi uzmani ¢alistirtyorum.

C.3. Bizzat kendim ve ortaklarimin deneyimiyle saglanirdi. Kullanilan biitlin aletlerin ve
techizatlarin egitimi verilip kontrollii kullanilmasi denetlenirdi. Bu denetlemeyi kendimiz
olsun, ustabasilar1 olsun yapardik.

C.4.Profesyonel bir is giivenligi uzmani daha dikkatlidir. Ve mevzuatlara gore hareket
ettiginden dolay1 daha iyi ve verimli oldu bizim agimizdan. Kendi acimdan soyliiyorum is
giivenligi uzmani gorev aldiktan sonra denetleme yapmadigim i¢in vaktim artt.

C.5. Bir is giivenligi uzmani her seyden dnce kendi meslegini bilmeli ve bunu kars1 tarafa
giizel bir sekilde aktarmali. Verilecek egitimlerde muhakkak sadece egitim verildi diye
imza alinmayip, anlatilanlarin kars1 tarafin beyninde yer edindiginden emin olmali. Asla
kendinden taviz vermemeli. Ufak tavizler biiyiik sorunlar dogurur maalesef.

C.6. Daha fazla vakit ayirip kendim denetleme yapip, egitimleri verecektim. Ve bu benim
vaktimi aldigindan dolay1 verim kaybina neden olacakti.

Dolayisiyla firmamin iiretkenligi diisecekti bir nebze ve isleyis yavaslayacakti. Cok fazla
yorulacaktim.

C.7. Ek olarak, bizzat tatbikatlar yapip calisanlarin siirekli aktif olmasini saglamalidir diye
diisiiniiyorum.

C.8. Oncelikle disiplinli ve tertipli olup olmadigina bakarim. Taviz vermeyen birini tercih
ederim. Mevzuatlara hakim veya hakim olabilecek. Karsi tarafa bilgileri aktaracak biri
olmasini tercih ederim. Bana bile taviz vermeyen birini tercih ederim.
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Isveren 15’in arastirmacinin sordugu sorulara yaniti

C.1. Ben, N.I. 27 yasindayim ve elektrik miihendisiyim. 4 senedir giines panellerin
kurulumunda ve isletmesinde ¢alistyorum. Ekibimde 37 kisi yer almaktadir.

C.2. Dort senedir yani ben bu ise baslarken beraberinde is glivenligi uzmani goérevlendiresi
yaptim.

C.3. Bu firmay1 ben kendim agtim ve firmanin agilisindan bu yana ben uzman ¢alistirdim.
Belki de bu yiizden biiyiik is kazalar1 basimiza asla gelmedi.

C.4. Oncelikle mevzuatlar1 takip ettiklerinden dolay1 ceza yemiyoruz. Bu ¢ok giizel bir
durum. Calisanlarin haklarin1 korumak ve g¢alisma saatlerine dikkat edildiginden dolay1
herkes gorevini layikiyla yapmakta. Her sey kurallar dahilinde ilerlemekte.

C.5. Saygili, sevgili, hosgorii i¢inde hareket eden, kendini ve cevresini gelistirmeye
yonelik bir birey olmas1 isterim.

C.6. Panel kurulumunda bazi ufak tefek is kazalari meydana geliyor ve uzmanimiz bu
konuda ¢ok titiz ¢aligmalar yiiriitmekte. Eldivenler, yalitkan ayakkabilar yani caliganlar
kisisel koruyucu donanimlarini giyinmeden sahaya inemiyorlar. Ciinkii biz calisandan
degil onun ailesinden de sorumluyuz. Yani simdi bir ¢alisanima bir sey olsa ben onun
cocugunun yiiziine bakamam kendi cocugumun da elbette. Bu onu da bana vekilli yapan is
giivenligi uzmani ¢ok dikkatli.

C.7. Denetiminden taviz asla vermeyecek birisi olmali. Bunun i¢inde otoriteli olmasi
lazim. Yani adam sahaya mi inmek istiyor bakacak her seyi tam mi1 degil mi? Ciinkii
sorumluluk onda. Hep Feedback yapmali1 bana geri doniigslerde bulunmali, hesabini kitabini
iyi yapmali. Disiplinli ve iscileri uyaracak dile sahip olmali.

C.8. Mevzuat bilgisine bakarim. Sonugta mevzuati iyi bilecek ki ceza yemeyelim.
Disiplinli, egitimlerini giizelce veren, ikna edici uyarilar yapan birisini tercih ederim.
Tecriibe elbette isterim ama benim i¢in olmazsa olmaz degil.
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