T.C.
AKDENIiZ UNIiVERSITESI

KADINLARIN GIDA GUVENLIGI KONUSUNDA TUTUM VE
DAVRANISLARININ iNCELENMESIi: MERSIN iLi ORNEGI

Emine TURHAN

FEN BILIMLERI ENSTITUSU
TARIM EKONOMISI
ANABILIM DALI

YUKSEK LiSANS TEZIi

OCAK 2024

ANTALYA



T.C.
AKDENIiZ UNIiVERSITESI

KADINLARIN GIDA GUVENLIGI KONUSUNDA TUTUM VE
DAVRANISLARININ iINCELENMESIi: MERSIN iLi ORNEGI

Emine TURHAN

FEN BILIMLERI ENSTITUSU
TARIM EKONOMISI
ANABILIM DALI

YUKSEK LiSANS TEZIi

OCAK 2024

ANTALYA



T.C.
AKDENIiZ UNIiVERSITESI
FEN BILIMLERI ENSTITUSU

KADINLARIN GIDA GUVENLIGI KONUSUNDA TUTUM VE
DAVRANISLARININ iNCELENMESi: MERSIN iLi ORNEGI

Emine TURHAN
FEN BILIMLERI ENSTITUSU
TARIM EKONOMISIANABILIM DALI

YUKSEK LiSANS TEZI

OCAK 2024



T.C.
AKDENIiZ UNIiVERSITESI
FEN BILIMLERI ENSTITUSU

KADINLARIN GIDA GUVENLIGI KONUSUNDA TUTUM VE
DAVRANISLARININ iNCELENMESi: MERSIN iLi ORNEGI

Emine TURHAN

FEN BILIMLERI ENSTITUSU
TARIM EKONOMISIANABILIM DALI

YUKSEK LiSANS TEZIi

Bu tez 22/01/2024 tarihinde jiiri tarafindan Oybirligi / Oyg¢oklugu ile kabul
edilmistir.

Dog. Dr. flkay KUTLAR (Danisman)
Dog. Dr. M. Nisa MENCET YELBOGA
Doc. Dr. Arzu BERBER



OZET

KADINLARIN GIDA GUVENLIGI KONUSUNDA TUTUM VE
DAVRANISLARININ INCELENMESIi: MERSIN iLI ORNEGI

Emine TURHAN
Yuksek Lisans, Tarim Ekonomisi Anabilim Dal
Damisman: Dog. Dr. flkay KUTLAR
Ocak 2024; 83 sayfa

Beslenme, canlilarin en temel ve basit ihtiyacidir. Gidalarin soframiza gelinceye
kadar saglikli, temiz ve bozulmamis olmasi, insan sagligina zarar vermemesi
gerekmektedir. Kiiresellesme ile yasanan gelismeler, artan gida ticareti, iklim
degisiklikleri, ekonomik ve siyasi sebepler, beslenme aligkanliklarinin degismesi ve artan
nufus ile birlikte saglikli ve giivenilir gidaya erismede bazi olumsuzluklar1 beraberinde
getirmistir. Bu ¢alismanin amaci, Mersin ili merkez il¢esinde yasayan kadinlarin gida
giivenligi konusunda tutum ve davraniglariin incelenmesidir. Bu kapsamda gida
aligverisi yapan 165 kadin ile gergeklestirilen yliz ylize anket ¢alismasi sonuglart SPSS
29.0 paketinde analiz edilmistir. Kadinlarin %64.6’sin1in gida giivenligi kavramini daha
once duydugu, %35.4’0nun ise bu kavramdan haberdar olmadigi tespit edilmistir. Ankete
katilan kadinlarin bir gida iiriinii satin alirken fiyat, marka, goriintii, lezzet, kalite ve iirlin
yaninda verilen promosyonlar gibi kriterleri 6nemsedigi belirlenmistir. Ayrica gidanin
son tuketim tarihine bakildig1 ve ambalaj kontroltiniin her zaman yapildigi, ancak etiket
icerik bolimiinde yazan iiretim yeri, besin degeri, katki maddeleri ve Tiirk gida kodeksine
uygunluk ile ilgili bilgilere dikkat edilmedigi goriilmiistiir. Ilkokul ve alt1 egitim diizeyine
sahip kadinlarin %53.1°1, lisans egitim diizeyine sahip kadinlarin ise %64,9’u bilingli bir
tilkketici olugunu diisiinmektedir. Ankete katilan kadinlarin %74.5’inin Tiirk Standartlari
Enstitiisii hakkinda fikir sahibi oldugu ancak diger gida giivence sistemlerini bilmedigi
tespit edilmistir. Kadinlar gida giivenligi ile ilgili bilgileri en fazla internet, TV
programlari ve radyo araciligiyla edinmektedir. Ankete katilan kadinlarin %36.4’0 daha
once gida zehirlenmesi yasamistir. Kadinlarin %87.8°i gida giivenligi konusunda
denetimlerin, kontrollerin ve mevzuata uygunlugun yeterli olmadigini, %70’i ise Alo 174
Gida Hattr’'m1 duymadigmi ifade etmistir. Kadinlarin egitim dizeyleri ile gida
giivenliginin tam olarak sagladigi iriinlere fazladan 6deme yapma istegi arasinda
istatistiksel acidan anlamli bir iligki saptanmistir. Kadinlarin %55.2°sine gore gida
giivenliginin saglanmasida en 6nemli sorumluluk resmi kurumlara diismektedir. Bunu
sirasiyla gida tireticileri, tiiketiciler, dagitici ve saticilar takip etmektedir.

ANAHTAR KELIMELER: Gida giivenligi, Kadimn, Tiiketici, Tutum ve davranis,
Mersin
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ABSTRACT

INVESTIGATION OF WOMEN'S ATTITUDES AND BEHAVIORS
ABOUT FOOD SAFETY: THE CASE OF MERSIN PROVINCE

Emine TURHAN
MSc Thesis in Department of Agricultural Economics
Supervisor: Assoc. Prof. Dr. Ilkay KUTLAR
January 2024; 83 pages

Nutrition is the most basic and simple need of living things. Food should be
healthy, clean and intact until it comes to our table, and should not harm human health.
Developments with globalization, increasing food trade, climate changes, economic and
political reasons, change in eating habits and increasing population have brought some
negativities in accessing healthy and reliable food. The aim of this study is to examine
the attitudes and behaviors of women living in the central district of Mersin province
about food safety. In this context, the results of a face-to-face survey conducted with 165
women shopping for food were analyzed in the SPSS 29.0 package. It was determined
that 64.6% of the women had heard the concept of food safety before, while 35.4% were
not aware of this concept. It was determined that the women participating in the survey
care about criteria such as price, brand, appearance, taste, quality and promotions given
next to the product when purchasing a food product. In addition, it was observed that he
looked at the expiry date of the food and always checked the packaging, but did not pay
attention to the information about the place of production, nutritional value, additives and
compliance with the Turkish food codex written in the label content section. 53.1% of
women with primary school and below education level and 64.9% of women with
undergraduate education level think that they are conscious consumers. It was determined
that 74.5% of the women participating in the survey had an idea about the Turkish
Standards Institute but did not know about other food safety systems. Women mostly
obtain information about food safety through the internet, TV programs and radio. 36.4%
of the women surveyed had previously experienced food poisoning. 87.8% of the women
stated that inspections, controls and compliance with the legislation on food safety were
not sufficient, and 70% stated that they had not heard of the Alo 174 Food Line. A
statistically significant relationship was found between women's education levels and
their willingness to pay extra for products that are fully provided by food safety.
According to 55.2% of women, the most important responsibility in ensuring food safety
falls on official institutions. This should be followed by food producers, consumers,
distributors and sellers, respectively.

KEYWORDS: Food safety, Women, Consumer, Attitude and behavior, Mersin
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ONSOZz

Bu calisma, kadinlarin gida giivenliligi konusunda tutum ve davranislarini 6lgmek
amaciyla Mersin ilinde gerceklestirilmistir. Calismadan elde edilecek bulgu ve verilerin
akademik alanda kullanilmasi, farkindalik olusturmasi ve faydali olunmasi temenni
edilmektedir.

Yiiksek lisans Ogrenimim boyunca siirecin her asamasinda degerli bilgisini,
tecriibesini, emegini hi¢cbir zaman esirgemeyen ve her zaman yollarimizin kesistigi i¢in
mutluluk duyacagim sevgili damismanim Dog. Dr. Ilkay KUTLAR’a sonsuz
tesekkiirlerimi sunarim.

Siirecin her aninda yanimda olan, ilgisini ve destegini lizerimden hi¢ eksik
etmeyen, yoluma 151k olan ve miicadele ruhumu ayakta tutan, degerli yol arkadasim,
sevgili esim Dr. Ahmet TURHAN a tesekkiir ederim.

Beni bugiinlere getirip yetistiren kiymetli aileme, bu siiregte ilgisini ve destegini
eksik etmeyen tiim arkadaslarima tesekkiirii bir borg bilirim.
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1. GIRIS

Insanlarin en temel ihtiyaci beslenme, giyinme ve barinmadir. Hizla artan diinya
ntfusunun yeterli ve dengeli beslenmesinin yaninda saglikli ve giivenilir gidaya erigimi
de oldukga dnemlidir. Ancak hizli niifus artig1 gidalara erisimi zorlastirmakla kalmayip,
denetim ve kontrolleri de zorlastirmaktadir. Bu kapsamda gida giivenligi gida
endiistrisinin siirdiirtilebilirligi, beslenme ve insan saglig1 acisindan 6nem arz etmektedir.
Bu ¢alisma ile kadinlarin, gida giivenligi kavramini bilip bilmedigi, egitim diizeyi ile gida
guvenligi biling diizeyi arasinda iliski olup olmadig, iiriin etiketi okuma aliskanligi,
ambalajli iriin tercih etme kriterleri, bozuk ve hatali iiriin karsisinda tutum ve
davraniglari, gida giivenligi konusunda yararlanilan bilgi kaynaklarinin neler oldugu,
konu ile ilgili calisma yapan uluslararas: orgiitler ve bakanlik faaliyetlerinden haberdar
olup olmadig: kisaca gida tirtinleri satin alma ve tiiketimi konusunda bilingli bir tiketici
olup olmadiklar tespit edilmistir.

1.1. Cahsmanin Onemi

Insanlar var oldugundan bu yana gida kaynakli cesitli krizler ortaya ¢ikmistir.
Yeterli ve dengeli beslenme ile bireylerin hayatlarina devam etmeleri, sosyal ve
ekonomik refah diizeylerini arttirmalari i¢in ¢esitli calismalar yapilmaktadir. Yeterli gida
ihtiyacini karsilayamayan toplumlarda gelismislik diizeyi azalmakta, verim diigmekte ve
iiretkenlik azalmaktadir. Daha fazla tiikketimden ziyade yeterli ve dengeli miktarda alinan
gida ile birlikte is verimliligine olumlu katki sunmakta, zihinsel gelisimini desteklemekte,
daha saglikli bir biinyeye sahip olmasi saglanmakta ve gerekli mineral, vitamin ihtiyaci
karsilanmaktadir (Ddlekoglu ve Yurdakul 2004).

Diinyada artan uluslararasi gida ticareti, iklim degisikligi, kentlesme, beslenme
aligkanliklariin degismesi, su ve gida savaslari gibi sebepler artan gida ihtiyaci ve gida
giivenligi sorununu beraberinde getirmektedir. Kiiresellesme ile artan diinya gida ticareti,
diinyanin bir ucundan diger bir ucuna gonderilen gidalarin, tiiketicinin sofrasina
ulagincaya kadar karsilastigi tiim zincirin her halkasinda korunmasi ve saglikl bir sekilde
ulagsmasi gerekmektedir. Bu yiizden beslenme ile ortaya ¢ikan en biiyiik sorun yeterli
miktarda gidaya ulagmak ve bu gidalarin saglikli, giivenilir bir sekilde sofraya gelmesini
saglamaktir. Nitekim her yil artan diinya niifusunun ihtiyacini kargilamak amaciyla
denetimsiz, Ozensiz ve kontrolsuz Uretilen gidalar, canlilarin sagligini tehlikeye
atmaktadir.

Yoksul ve dislanmis iilkelerdeki Oliim ve hastaliklar1 azaltmak, adil ve esit
imkanlar saglamak amaciyla ¢alismalar yapan Diinya Saglik Orgiitii (WHO) verilerine
gore her yil zararli bakteriler, virtsler, parazitler ve kimyasal maddeler iceren, guvenilir
olmayan gidalar sebebiyle gida zehirlenmesinin hafif sayilabilecek semptomlardan
ishalden kansere varan bir¢ok hastalik diinyanin her yerinde ortaya g¢ikmaktadir.
Yayinlanan raporda diinya genelinde her 10 kisiden 1°1, yaklasik 600 milyon insanin gida
kaynakl1 hastalik yasadigi ve 420 bin kisinin hayatin1 kaybettigi bilinmektedir (Anonim
1). Ozellikle gelismemis iilkeler basta olmak iizere az gelismis ve gelismis iilkeler de
dahil olmak {izere tiim diinya lilkelerini ilgilendiren gida kaynakli hastalik ve dliimler
konunun 6nemini bizlere anlatmaktadir.
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Gida kaynakli hastaliklar ekonomik kayiplara neden olmaktadir. Giderek daha
ciddi boyutlara ulasan, biiyiik bir halk sagligi problemi olan ve diinyada yasayan
milyonlarca insan1 tehdit eden bu hastalik, kiiresel bir halk saglig1 ve ekonomik tehdit
olusturmaktadir. Gida kaynakli hastaliklarin maliyeti oldukea yiiksektir. Ekonomik bir
yiik olan bu hastalik bireyin gelir kaybi, saglik bakim maliyeti, verimlilik kaybi, salgin
arastirma maliyeti, isyeri kapanmasi nedeniyle olusan gelir kaybi1 ve iirlinde olusan
giivensizlik nedeniyle satigin geri ¢evrilmesi ve iadesi gibi cesitli gider yuklerine sebep
olmaktadir (Eren 2011).

Gida teknolojisindeki gelismeler olumlu seyretse de tiiketimdeki hizli artis,
beslenme aliskanliklarinin degismesi, toplu tiiketimin artmasi, bilingsiz yapilan gida
aligverisleri, yanlis uygulamalar sonucu gidalarda kalan ila¢ kalintilari, isletmelerdeki
denetim yetersizligi, raf dmriinii uzatmak amaciyla kontrolstiz kullanilan gida katki
maddeleri toplum sagligini tehlikeye atmaktadir. Bu ¢alisma, hane iginde gida aligverisi
gorevini tistlenen kadinlarin dikkat etmesi gereken konulara dikkat cekmesi ve dnerilerde
bulunmasi agisindan 6nem arz etmektedir.

1.2. Calismanin Amaci

Hizla artan diinya niifusunun yeterli ve dengeli beslenmesinin yaninda saglikli ve
giivenilir gidaya erisimi de oldukca 6nemlidir. Ancak hizli niifus artis1 gidalara erigimi
zorlastirmakla kalmayip, denetim ve kontroli de zorlastirmaktadir. Bu kapsamda gida
giivenligi gida endiistrisinin siirdiiriilebilirligi, beslenme ve insan sagligi agisindan énem
arz etmektedir.

Bu dogrultuda ankete katilan kadinlarin;

» Demografik ve sosyo-ekonomik durumlarinin tespiti
Gida satin alma tutum ve davraniglarinin belirlenmesi
Gida satin alma tercih yerleri
Gida satin almada tercihlerini etkileyen kriterler
Tiiketilen gidalarin giivenirligi hakkindaki goriisleri
Demografik 6zellikleri ile biling diizeyi arasindaki iliski
Gida giivenligi konusunda yararlanilan bilgi kaynaklari
Bozuk ve hatali iirlin karsisinda tutum ve davranislari
Gida giivence sistemleri hakkinda bilgi sahibi olup olmama
Gida giivenligi tutum ve davraniglar

Gida giivenligi ile ilgili endise duyulan konular

YV V.V V V V V V V V V

Gida denetimlerinin kimde oldugu konusunda goriisler ve demografik 6zelliklerin
bu goriislere etkisinin tespiti amag¢lanmaktadir.
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2. KAYNAK TARAMASI
2.1. Gida Giivencesi ve Gida Giivenligi ile lgili Genel Bilgiler

Beslenme ve gida ile ilgili iki 6nemli unsur bulunmaktadir. Bunlardan ilki tim
insanlarin siirdiiriilebilir ve yeterli gidaya ulasmasi yani gida giivencesi, ikincisi ise bu
caligmanin temelini olusturan gidalarin saglik ve hijyen kuralarina gore tretilmesi,
depolanmas1 ve tiiketilmesi yani gida giivenligidir. Ancak bu iki kavram ¢ogu zaman
birbirinin yerinde kullanilmaktadir. Halbuki gida giivencesi ve gida giivenligi farkl iki
kavramdir. Gida giivencesi en basit tanimi ile “Saglikli ve faal bir yasam stirdurebilmek
icin, herkesin her an ekonomik ve fiziki agidan yeterli ve saglikli gidaya ulasabilmesi”
olarak tanimlanmaktadir (Kiymaz ve Sahinéz 2010). Food and Agriculture Organization
(FAOQ) tarafindan yapilan tanima gore ise gida giivencesi “Biitlin insanlarin her zaman
aktif ve saglikli yasami icin gerekli olan besin ihtiyaclarim ve gida onceliklerini
karsilayabilmek amaciyla yeterli, saglikli, giivenilir ve besleyici gidaya fiziksel ve
ekonomik bakimdan siirekli erisebilmeleri’ olarak tanimlanmaktadir (FAO 1996).

Gida giivencesinin ii¢ temel boyutu vardir ve bu boyutlar, gida giivenligini
saglamak i¢in birlikte gergeklesmelidir.

1) Gidanin bulunabilirligi: Gidalar yeterli miktarlarda bulunabilmelidir.

2) Gidaya erisim: Finansal agidan yeterli kaynaga sahip olunarak gidalara
ulagilabilinmelidir.

3) Gida kullanimi: Temel beslenme, yeterli su ve hijyen prensiplerine dayali
olarak kullanilmalidir (Kiymaz ve Sahin6z 2010).

Centre for Studies in Food Security (CSFS)’e gore ise gida giivencesinin 5 temel
ilkesi vardir. Bu ilkelerin bir arada bulundugu takdirde gida giivencesi saglanmis
olacaktir. Bunlar saglanabilirlik, erisilebilirlik, yeterlilik, kabul edilebilirlik, bireysel ve
kurumsal etkenler olmak iizere 5 temel ilkeden olugsmaktadir. Saglanabilirlik; yeteri kadar
gidanin her zaman ve herkes i¢in temin edilebilir olma durumu; erisilebilirlik, fiziksel ve
ekonomik agidan her bireyin gidaya erisebilme kapasitesi; yeterlilik, besleyici, glvenli
ve ¢evresel acidan iiretilen gidaya erisim; kabul edilebilirlik, her kiiltiiriin aligkanliklarina
hitap eden, insana yakisir sekilde ve insan haklarina zarar vermeyen gidalarin temini;
bireysel ve kurumsal etkenler ise gida giivencesi sorumlulugunu tasiyan, politikalar
belirleyen ve siireci yoneten bireyler ve kurumlardir (CSES 2015).

Gida giivencesinin istenilen diizeyde saglanamamasinin ana sebeplerinin basinda
gida fiyatlarindaki artisin yam sira iklim degisikligi, gelir seviyesindeki diisiis, tarim
sektoriinde tiretilen tirlin miktarindaki diisiisler, fiyatlardaki istikrarsizliklar ve uygulanan
hatal1 politikalar gosterilebilir (Kiymaz ve Sahindz 2010).

Gida giivencesi ile ilgili yapilan calismalar ve alinan 6nlemlere kargin mevcut
gidanin tiikketimi noktasinda 6nemli bir sorun israftir. Gida otoriteleri tarafindan agiklanan
rapora gore diinyada her yil 1.3 milyar ton gidanin israf edildigi ve israf edilen gidalarin
kiresel maliyetine bakildiginda ise tahminlere gore bu miktarin yaklasik 2,6 trilyon dolar
civarinda oldugu bilinmektedir (FAO 2019a). Diinyanin her yerinden iilkeler ve sivil
toplum kuruluslari, yoksullugu ve aghgi ortadan kaldirabilmek amaciyla BM’in
stirdiiriilebilir kalkinma hedefleri arasinda yer alan ‘Ac¢liga Son ‘bashgiyla cesitli
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politikalar olusturarak gida giivencesini saglamak amaciyla caligmalar yapmaktadir.
Acghig1 ortadan kaldirmak ve gida giivencesini saglama hedefiyle Birlesmis Milletler Gida
ve Tarmm Orgiitii (FAO), Uluslararas1 Tarimsal Kalkinma Fonu (IFAD), Birlesmis
Milletler Cocuklara Yardim Fonu (UNICEF), BM Diinya Gida Programi (WFP) ve
Diinya Saglik Orgiitii (WHO) ortakliginda ¢alismalar yapilmaktadir.

Gidalara iliskin gida giivencesinin saglanmasinin yani sira, gidalarin soframiza
gelinceye kadar saglikli, temiz ve bozulmamis olmasi, insan sagligina zarar vermemesi
gerekmektedir. Gida gilivenligine iliskin bir¢ok tanim bulunmaktadir. 5179 sayili Gida
Kanununda gida giivenligi; ‘‘Gidalarda ortaya ¢ikabilecek fiziksel, kimyasal, biyolojik
her tiirli zararlarin bertaraf edilmesi i¢in alinan tedbirler biitiinii’” seklinde
tanimlamaktadir (Anonim 3). Gida iiretim siirecinin her asamasinda gida giivenliginin
onemi vardir ve tarladan sofraya tiim adimlarda gida giivenliginin saglanmasi
gerekmektedir. Gida iirtinlerinin tarladan tiiketim asamasina gelinceye kadar olan siirecte,
gidalarin fiziksel, kimyasal ve biyolojik zarara ugramadan insan sagligina zarar
vermeyen, besin degerini kaybetmeyen gidalar saglikli ve gtivenilir olarak kabul edilir
(Kiligalp 2011). Bir baska tanima gore ise gida giivenligi, gidalarin tiretimden tiiketime
kadar her asamasinda c¢evreye ve insanlara higbir zarar vermeden yapilan ve tiim bu
tiretim yapilirken her asamasinda kontroliin saglanmasi olarak ifade edilmektedir (B1iyikli
2011). Gida giivenligini “Saglikli ve giivenilir gida iiretiminin saglanmasi amaci ile
gidalarin iiretim, tasinma, depolanma, dagitim ve tiikketim asamalarinda gerekli kurallara
uyulmasi ve dnlemlerin alinmasi” seklinde tanimlamistir. Kogak (2010)’a gore ise gida
giivenligi, “Besin maddelerinin tiim bozulma ve bulagma etkenlerinden uzaklastirilarak,
insanlarin tiiketimine uygun olarak sunulmasidir’’. Gida giivenligi kavrami 6zellikle son
yillarda tiiketicilerin gida {iretimi ve tiiketimine kars1 duyarliliklarinin ve bilincin artmasi
ile 6Gnem arz eden bir konu haline gelmistir (Tasdan vd. 2014).

Gida kaynakli hastaliklar insan sagligini tehdit etmekte ve Oliime varan koti
sonuglara sebep olabilmektedir. Gida kaynakli bir¢cok degisik tipte mikroorganizma ve
hastalik bulunmaktadir. Gida zehirlenmeleri genellikle bas donmesi, halsizlik, ishal ve
kusma seklinde belirtiler gostermektedir. Her bireyde farkli sekilde ve seviyede etki
gosterse de ¢ocuk, yasli ve hamileler de daha etkin sonuglar gosterebilir. Diinyada oldugu
gibi tilkemizde de sik yasanan gida zehirlenmeleri yasam kalitesini olumsuz etkilemesinin
yani sira ekonomiye de olumsuz etkileri vardir (Muratoglu vd. 2015).

Gida zehirlenmelerinin ¢ogu zaman belirtileri hafif olarak seyrettigi i¢in acil
servise bagvuru yapmadan evde dinlenme, bitki ¢aylari tiiketme, geleneksel yontem
olarak bilinen yogurt tiiketiminin iyi geldiginin diisiiniilmesi gibi yontemler ile evde
tedavi etme amactyla resmi kayitlara gegmeyen bir¢ok vaka oldugu tahmin edilmektedir.

Gida zehirlenmelerine genellikle bakteriler (Salmonella, E. coli, Listeria,
Campylobacter vb.) sebep olmaktadir. Bunun yani sira gidalarda olusan zehirlenme
sebepleri su sekilde siralanabilir:

e Toksik gida maddeleri

¢ (idalara bulagan kimyasallar
v' Pestisitler
v" Deterjan kalintilari
V' Agir metaller
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e (Gida katki maddeleri

e Ambalaj maddeleri

e Mikotoksinler ve Virlsler
e Parazitler

Genellikle gida zehirlenmelerine sebep oldugu diisiiniilen mantar, tavuk ve balik
gibi gidalarin tiiketimi sonucu gida zehirlenmeleri yasandig: bilinse de patates, baklagil,
bal, findik, fistik ve 1spanak gibi pek ¢ok gida, 6lime varan sonuglar ortaya cikaracak
duzeyde zehirlenmeye neden olurlar. Bocek ve zararlilart 6ldiirmek amaciyla kullanilan
pestisitlerin gidalarin igerisine kadar islemesi, ylizeyinde kalmasi ve tiiketilmesi sonucu
saglig1 tehlikeye attig1 bilinmektedir. Gidalarin liretimi ve islemesi sirasinda kullanilan
ekipmanlarin gidaya temas etmesi ve metal iyonlarini gidaya bulastirmasi sonucunda
belirli dozun {izerinde viicuda alinmasi ciddi tehlike olusturmaktadir. Bir diger tehlike
olan ve temizlik amaciyla kullanilan deterjanlar da sindirim ¢alismasini bozmakla beraber
saglik tlizerinde olumsuz etki gostermektedir. Gida katki maddeleri de gida
zehirlenmesine sebep olup halk sagligini tehlikeye atmaktadir (Akbulut ve Gurarda
1978). Bu katki maddeleri yiyecekleri daha dayanikli hale getirmek, raf dmriinii uzatmak;
kivam, tat, koku ve rengini istenilen hale getirmek i¢in kullanilmaktadir. Gida katki
maddelerinin belirli dizeylerde gidalarda kullanilmasina izin verilmistir ve Tirk Gida
Kodeksi Gida Katki Maddeleri Yonetmeligi’nde kullanim kosullar1 ve dozlari yer
almaktadir.

2.2. Gida Kaynakh Tehlikeler

Gidalar iiretimin, dagitimin, depolamanin ve tiiketimin herhangi bir asamasinda
kolaylikla kontamine olabilmektedir. Yanlis olan bircok uygulama yiyecekleri zararli
hale getirebilir ve insan sagligna ciddi zararlar verebilmektedir. Egitim yetersizligi,
ekonomik zorluklar, niifustaki artis, cevre kirliligi ve yetersiz beslenme sorunlar giivenli
gida teminini ve sofraya gelinceye kadar izlenebilirligini zorlastirmaktadir. Siirdiiriilebilir
ve insan sagligini tehlikeye atmayacak, besleyici degerini kaybetmemis, temiz ve saglikli
gidalara erisim noktasinda tehlikelerin bertaraf edilmesi biiylik 6nem tagimaktadir.

Gida giivenligini etkileyen tehlikeler biyolojik, kimyasal ve fiziksel olarak
siniflandirilabilir. Bunun yani sira liretim sirasinda yasanan bazi hatali uygulamalar
sebebiyle de gida giivenligi konusunda tehlikeler ortaya ¢cikmaktadir. Gida fabrikalarinda
urdnler islenirken personel ve ekipman hijyeninin yetersizligi, depolama kosullarinin
saglanamamasi ve kontroliin yapilmamasi, pisirme-sogutma islemlerinde sicaklik ve siire
yanlisliklart ve donmus gidalarin ¢ozdiiriilme hatalar1 neticesinde giivenli gida tiretimi
noktasinda tehlikeler ortaya ¢ikarmaktadir (Anonim 1).
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TUKETIM
Biyolojik riskler '

Kimyasal riskler /

Satin alma

Fiziksel riskler Saklama

Hazidama

Iskeme Pigirme

Tagima

URETIM
Depolama

Sekil 1.1. Gidalara iligkin riskler. “Tiirkiye’de Gida Giivenligi ve Mevzuat1”, Giray, H.
ve Soysal, A., 2007. TSK Koruyucu Hekimlik Biilteni, 6(6), s.486 makalesinden aynen
alinmustir.

2.2.1. Fiziksel tehlikeler

Gidalarda bulunmasi istenmeyen, gidaya dogrudan veya dolayli olarak dahil olan
birgok fiziksel tehlike bulunmaktadir ve bu tlketici sagligi i¢in istenmeyen bir durumdur.
Bunlardan bazilari tas, toprak, cam kiriklari, plastik, tahta, metal, sag, tirnak, sinek, bocek,
radyoaktivite ve kirler gibi yabanci maddeler potansiyel fiziksel tehlikelerdir. Ayrica
insan saghgma zararli olan radyasyon, giriiltii ve titresimler, yiiksek sicaklik ve
soguklukla karsilagilmasi da fiziksel tehlikeler arasinda yer almaktadir (Erkmen 2010).
Bu nedenle, gida iiretimi, isleme ve tagima siireclerinde bu tiir yabanci maddelerin kontrol
edilmesi ve 6nlenmesi dnemlidir. Gida endiistrisinde hijyen standartlarina uygunluk ve
kalite kontrolii, tiiketicilere giivenli ve saglikli gidalar sunma ag¢isindan kritik 6neme
sahiptir.

2.2.2. Kimyasal tehlikeler

Yiyeceklerin bilinyesinde dogal olarak bulunan toksik kimyasallar, tarim ilaglari,
giibreler, biiylime hormonlari, antibiyotikler, hasere kontrol ilaglari, temizleme ve
dezenfeksiyon ilaglar1 gibi pek cok kimyasal tehlikeler gida giivenligini tehlikeye
atmaktadir. Gida katki maddeleri ve diger kimyasallar insan ve hayvan organizmalarinda
metabolize edilemeyen, yani viicut tarafindan ayristirilamayan toksik maddelerdir. Bu tiir
maddelerin tiiketimi, potansiyel saglik risklerini i¢erebilir ve uygun dnlemler alinmazsa
olumsuz etkiler dogurabilir. Yiyecek ve iceceklerde kullanilan tabak, catal, kasik ve
bigaklarin temizlik asamasinda deterjanlar ile yikanmasi sirasinda yeterince durulama
yapilmamasi biiylik risk ortaya ¢ikarmaktadir. Sekerleme, dondurma, sakizlar, igecekler,
ketcap, yogurt, hazir corba ve regellerde kullanilan sentetik boya renklendiricileri de
kimyasal tehlikeler arasindadir. Dogal tatlandiricilardan daha tatli ve ucuza mal edilen
yapay tatlandiricilar, birgok gidanin iiretiminde kullanilmaktadir. Ozellikle gazli
icecekler, enerji icecekleri, sakizlar, firin ve pasta iirlinleri, sekerler ve diyet iirlinleri de
icerisinde yer alan yapay tatlandiricilar alerjik reaksiyona neden olabilmektedir (Erkmen
2010).
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Dogada iz miktarda ve dogal olarak bulunan agir metaller, genellikle endiistriyel
islemler sonucu ¢evreye yiiksek miktarda bulasan toksinlerdir. Gidalara dogrudan veya
dolayl yollardan havadan, sudan, ¢evreden; hayvan yemleri, giibre, ambalajlardan, alet-
ekipmanlardan bulasarak insan sagligima zarar vermekte ve ani Oliimlere sebep
olmaktadir. Civa, bakir, demir, kadminyum, arsenik, ¢inko, nikel ve kursun agir metallere
ornek olarak gosterilebilirler. Tarim {iriinlerinde verimi arttirmak ve zararlilardan
korunmak amaciyla kullanilan pestisitler de kimyasal tehlikeler arasindadir.
Pestisitlerinin kullaniminin gerekliligine karsin bilingsiz ve yanlis kullanimi sonucu insan
saglig1 ve gevre kirliligine olumsuz etkisi olmaktadir.

2.2.3. Biyolojik tehlikeler

Biyolojik tehlikeler gida liretiminden tiiketime her bir asamada potansiyel bir risk
faktoridir. Gidalarin pek ¢ogu mikroorganizmalarin tireme ve gelismeleri i¢in uygun
ortama sahiptir. Gidalar {izerinde yer alan biyolojik tehlikeler viriis, bakteri, viral ajanlar,
parazitler, hayvanlar ve kiiflerdir. Bu tehlikelere maruz kalmak insan sagligini tehlikeye
atmanin yani sira ekonomik kayiplara da sebep olmaktadir. Salmonella, E. coli, C.
Botulinum, S. aureus, Shigella ve L. Monocytogenes gibi bircok mikroorganizma toz,
toprak, hava, bocek, hasere, ¢ig gida ve kullanilan alet-ekipmanlar araciligiyla
bulasabilmektedir. Gida giivenligini en ¢ok tehdit eden etmenlerden biri bakterilerdir ve
bu mikroorganizmalar, gida iiretim zincirinin c¢esitli asamalarinda ¢ogalabilir ve
yayilabilir. Yiyeceklerin uygun olmayacak sekilde isitilmasi, muhafaza edilmesi,
pisirilmesi veya hijyene dikkat edilmemesi neticesinde bu biyolojik organizmalar
insanlara bulasarak halk sagligim1 tehlikeye atmaktadir. Su ve gidalarin sebep oldugu
patojen mikroorganizmalar, 6zellikle az gelismis iilkelerde, ishal hastaliklarina yol
agmakta ve her yil yiizlerce kisinin hayatin1 kaybetmesine neden olmaktadir (Giler ve
Can 2017).

Giray ve Soysal (2007), bazi gidalarda daha fazla etki eden biyolojik risk
etkenlerini su sekilde 6zetlemistir:

Sit ve drdnleri: Staphylococcus, Streptococcus, Salmonella, M. Tuberculosis,
Brucella, Poliovirus, Hepatitis A, E. coli, Listeria, Toxoplazma

e Et ve Urlnleri: Salmonella, Staphylococcus, B. anthracis, C. perfringens ve
botulinum, E. coli, Toxoplasma, Taneia, Trichinella, Hepatitis A

Kiimes hayvanlari: Salmonella, C. Perfringens

Kabuklu deniz hayvanlari-balik: Salmonella, Hepatitis A ve E, V. Cholerae
Pilav: B. cereus

Bahge otlar1: Ekinokok

Hamur isleri: Salmonella, Staphylococcus, Hepatitis A ve E

Kabuklu deniz hayvanlari-balik: Salmonella, Hepatitis A ve E, V. Cholerae
Yumurta: Salmonella, Shigella, Staphylococcus, Streptococcus
Sebze/Meyve: Salmonella, E. coli, V. cholerae, Entamoeba, Ascaris, Hepatitis
A veE

Gidalarin tiretimden tiiketime her agamasinda biyolojik riski en aza indirmek igin
bircok hususa dikkat etmek gerekmektedir. Hasat sonrasi depolama ve altyapi
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yetersizligi, ylikleme ve nakliyat dncesi 6n sogutma yapilmamasi, tasinma sirasinda
soguk zincirin korunmamasi, uygun olmayan {iiriinlerin birbiriyle tasinmasi ve temasta
olmasi, koti hijyen kosullari, uygun nem ve sicaklik sartlarinda depolanmamasi, evde
yetersiz pisirme ve uygun olmayan muhafaza sartlar1 nedeniyle saghigi tehdit edecek
biyolojik riskten kaginilmasi gerekmektedir.

2.3. Dinyada Gida Giivenligi Tarihgesi

Tarim sektoriiniin iklim kosullarina bagimli olmasi, risk ve belirsizlikleri
beraberinde getirmektedir. Olusabilecek riskler ve Ongoriilemeyen olumsuz sonuglar
tiretim miktarinda dalgalanmalara sebep olmakta ve gida ihtiyactmizi karsilayamama
noktasinda ciddi kaygilara neden olabilmektedir. Her gecen giin artan diinya niifusu, arzi
karsilayamama konusunda ciddi tehditler ile kars1 karstyadir. Artan niifusa yeterli gidanin
saglanabilmesi i¢in birim alanda daha fazla iiriin elde etmek amaciyla kimyasal girdiler
kullanilmaya baslanmistir. Verimli tahil tiirlerinin gelismesine yardimci olmak, tiretimde
verimliligi arttirmak ve ihtiyaci karsilamak amaciyla 1960’larin sonuna dogru Yesil
Devrim olarak adlandirilan bu donemde, tarimda kimyasal ve bilingsiz ilag kullanimi
cevrenin dengesini olumsuz etkilemistir. Yesil devrimin babasi olarak bilinen Norman
Borlaug’un onderlik ettigi harekette bir milyondan fazla insanin aglikla miicadelesinde
bu durumdan kurtarildigi, verimli tahil tiirlerinin gelistirdigini savunmaktadir
(Farmer1986). Ancak bilingsiz ve asir1 kullanilan kimyasal giibreler, bir miiddet sonra
yerini giivenli gida arayisi igerisine birakmis ve gida gilivenligi kavramini tartismaya
acmistir.

Kiiresel olarak aglikla miicadele caligmalarinda ve gida giivenligi kapsaminda
izlenen yol Birlesmis Milletler (BM) biinyesinde 1945 yilinda Gida Tarim Orgiitii
(FAO)’niin kurulmasi ile baglamistir. Ekonomik kalkinmay1 amaglayan bu kurulus halen
gunimuzde en etkin orgiitlerden biridir. Tiirkiye de 1948 yilinda FAO’ya iiye olmus ve
ilk ofisini 1982 yilinda Ankara’da kurmustur. Gida Tarim Orgiitii gida zincirinin tiim
asamalarinda gida giivenligi, bulunabilirlik, erisilebilirlik, giivenirlik ve kaliteyi arttirmak
amaciyla devlet ve kuruluslar1 desteklemektedir.1947 yilinda imzalanan Giimriik ve
Ticaret antlagmasi ile iilkelerin insan, hayvan ve bitki sagligin1 korumak amaciyla gerekli
calismalar yapilmasi ve Onlemlerin alinmasi, alinan karar ve 6nlemlerin uygulamaya
koyulmasi gerekliligini icermektedir. 1948 yilinda, FAO ile is birligi igerisinde basta halk
saglig1 olmak iizere saglikli ve kabul edilebilir gidalar saglanmas1 amaciyla destek veren
uluslararasi bir kurulus olan Diinya Saglik Orgiitii (WHO) kurulmustur. FAO ve Diinya
Saglik Orgiitii i1e1992° de diizenlenen 1. Uluslararasi1 Beslenme Konferansinda diinyada
yasayan her bireyin saglikli, temiz ve beslenme agisindan yeterli kabul edilebilecek
gidaya erismenin herkes i¢in bir hak oldugu ve yine ayni yil icerisinde diizenlenen BM
Cevre ve Kalkinma Konferansinda su an oldugu gibi gelecekte de gida giivenligi i¢in
tehdit sayilabilecek biitiin risk faktorlerine karst gereken onlemlerin alinmasi gerektigi
vurgulanmistir (Kog¢ ve Uzmay 2015).Diinya Saglik Orgiitii, diinya ¢apindaki gidadaki
giivenlik kaygilarini;

e Mikrobiyolojik etkili risk ve tehditler,

e Kimyasal etkili risk ve tehditler,

e (idasal triin ile alakali hastalik etkenlerinin incelenmesi ve goézlemlerin
yapilmast,
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e Teknolojinin siirekli olarak gelismesi ve yenilemesi,

e Devletlerin mudahalesi ile idarede yer alan ve insan kapasitesindeki
gelistirilmeler seklinde siralanan biitiin bu basliklar altinda siniflandirmaya
gidilmistir.

Diinya ticaretinde genel normlara uygun degerler saglamak ve tiiketici, halk
sagligin1 koruma amaci ile 1963 yilinda Kodeks Alimentarius Komisyon’u (CAC)
kurulmustur. BM tarafindan kurulan bu komisyon, diger iilkeleri de kapsayacak sekilde
genel kabul goren bir standart ile hijyen, etiketleme, ilag kalintilari, ithalat ve ihracat ile
ilgili denetimler, belgelendirme sistemi, gida katki ve koruyucu maddeleri, kirletici
unsurlar ve numune alimi gibi pek c¢ok kriterleri bir standart halinde yayimlayip kabul
gormesini saglamstir.

1990’11 yillarda bag gosteren ‘deli dana’ BSE olarak bilinen hastaligin ¢ikmasiyla
beraber vakalar bircok iilkeye hizlica yayilmis ve halki biiyiik endise ve korkuya
siiriklemistir. BSE krizi gida giivenligi noktasinda bir doniim olmus ve tiiketiciyi
korumaya yonelik adimlarin hizlanmasina, gida giivenliginin 6nemine dikkat ¢ekmistir.
BSE krizinden sonra ortaya ¢ikan diger bir tehlike olan ‘dioksin’ krizi de hayvan
yemlerine kanserojen dioksin i¢ceren hayvansal yagin karigmasi sonucu ortaya ¢ikmis ve
kisa stlirede hizla yayilmistir. AB uyum siireci icerisinde uluslararasi 6nem kazanan gida
giivenligi konusu yayimlanan 1997 yilinda Yesil Belge (Green Paper) ve 2000 yilinda
Beyaz Belge (White Paper) ile komisyon, gidalarin ilk halkasi olan iiretimden baslayarak
son agama tliketimine kadar olan asamalarda ‘tarladan sofraya’ her zincirde belirli bir
standart ve kurallar ¢izerek belirlemistir. Gida giivenligi konusunun temel prensiplerinin
belirlendigi bu belge Avrupa Gida Otoritesi (AGO) tarafindan da kabul goérmiistiir. Beyaz
dokiiman ile gida tiretim halkasinin tiim asamalarinda risk analizlerini belirleme, 6neriler
sunma, Onlem alma, izleme, tiiketicilerin miidahil olmasinin saglanmasi, tarladan sofraya
gelinceye kadar her asamada gida giivenligi ve etkin mevzuat hazirlanmasi
hedeflenmistir. Halk sagligini tehdit eden risk faktorlerinin ortadan kalkmasi ve gida
gilivenliginin yalnizca iiretimde veya islemede degil her asamada saglanmasi amaciyla
hazirlanmis ve kurul olusturulmustur (Giray ve Soysal 2007). Yesil Dokiiman hedefleri
arasinda tiiketici, iiretici ve imalatc¢ilarin ihtiya¢ ve beklentilerini karsilamak, tiiketici
cikarlarmin korunmasini saglamak, denetim ve kontrolleri resmi olarak sistemlestirmek,
gida mevzuatlarina iliskin kamuoyu olusturmak, onlemler almak ve mevzuatlarin
rasyonel sekilde olusmasini saglamak hedefler arasinda yer almaktadir. Tiim alinan
Onlem ve ¢alismalara ragmen BSE ve dioksin krizinin yonetilememesi, tiiketicinin iiriin
ve kalitesine olan giivensizlik, tiiketicinin giivenini sarsmistir. Komisyon, 14 Ocak
2000’de tlketicinin giivenini yeniden insa etmeyi amaclayan tiiketici sagligini en {ist
diizeyde korumayi1 amaclayan ‘Beyaz Dokiimani’ yayimlamistir. Bu belge ile gida
mevzuati ve gida giivenligine yonelik yeni bir yaklasim ortaya ¢ikmistir. Gida giivenligi
yalnizca, isleme, tedarik, dagitim zincirleri degil bunun yani sira hayvan sagligi, hayvan
refah1 ve bitki sagligina varincaya kadar bir biitiin olarak ilk kez ele alinmistir. Bu
dokiiman AB’nin ciftlikten sofraya gida giivenligi ilkesini benimseyerek, dolayli veya
dogrudan tiim konular1 kapsayan 6nlemler icermektedir (Sezgin ve Artik 2011).

Beyaz Dokiimanin yayimlanmasindan sonra Avrupa Parlamentosu ve Konseyi
Tlziglh 28 Ocak 2002 tarihinde gida yasasinin ilkelerini belirleyen Avrupa Gida
Giivenligi Otoritesi (EFSA)’ni kurdu ve gida gilivenligine iliskin usuller belirlendi. Beyaz
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Dokiiman ’da tavsiye edilen 6nlemler somutlastirilarak gelecek zamanda ¢esitli tanimlar,
prensipler ve gereklilikler tiim gida mevzuatlari igin esas teskil edecektir.

EFSA hedefleri arasinda sunlar yer almaktadir:

Gida ve yemlere iligskin alinmasi gereken tiim onlemler i¢in temelde bir ortak
fikrin olusmast; tiliketicilerin, liretim zincirine dahil edilerek ticari taraflarin ve diger tiim
paydaslarin herkes i¢in faydali olabilecek gida yasasini destekleyici karar alma siirecine
dahil edilmesi

Gida yasas1 kapsaminin genisletilerek hayvan yemleri ve diger tiim tarimsal
girdiler ve gida ile temas eden materyallerin yasa kapsamina dahil edilmesi

Gida giivenliginde iirtinlerin giivenirligini ve kontrolii arttiran izlenebilirlik

Gida iiretim asamalar1 ve bu liretim asamalarin arasindaki etkilesimin bir biitlin
olarak ele alinmasi

Tiiketiciyi bilgilendirme gibi pek ¢ok hedef ve amag¢ dogrultusunda caligmalar
yapilmistir (Anonim 7).

2.4. Tiirkiye’de Gida Giivenligi Tarihgesi

Gegmisten giiniimiize kadar yasanan yasam miicadelesi icerisinde su, toprak gibi
gida kaynaklari, kavga ve savaslarin en biiyik nedeni olmustur. Hizli artan nifus
neticesinde gida ticaret hacminin genislemesiyle beraber artan gida arzina cevap
verebilmek i¢in hizli ve ucuza mal edilmek istenen gidalardaki tehlikeleri engellemek
adina eski tarihlerden beri idari ve hukuki diizenlemeler gerceklestirilmistir. Yogun
rekabet ortaminda ayakta kalabilmek i¢in iireticilerin siklikla bagvurdugu yontemlerden
biri gidalar1 tagsis etmektir. Osmanli Devleti’nde de yasanan bu tagsis sorunlarini
engellemek amaciyla Osmanli Ceza Kanunu’nun 194. Maddesinde gidalarla ilgili
yasanan bu hileli davranista bulunan kimseler hakkinda cezalandirilmasi1 6ngoriilmiistiir.
Boylelikle eski tarihlerden beri halk sagligini tehlikeye atacak ve gida giivenligini tehdit
edecek davraniglardan iireticilerin kaginmasi saglanmaya caligilmistir.

Ticaretin yayginlagsmasiyla beraber mal alim, kabul ve sevk noktalari olan
gumrukler 6nem arz etmektedir. Yine Osmanli Devleti’nde giimriige gelen gida, ilag ve
diger iriinlerde kontroliin saglanmasi amaciyla 1885 yilinda Hifzissihha-i Umumiye
Komisyonu kurulmustur. Bu komisyon sahtekarlik ve tagsisi onlemek amaciyla belediye
ve glimriik ¢alisanlarinin gerekli laboratuvar ortami da saglanarak yapilan analizlerle halk
saglig1 korunmaya ¢alisilmistir.

Tirkiye’de Cumhuriyet déneminde gida giivenligi ile alakali ilk ¢alisma 1930
yilinda ¢ikarilan 1580 sayili Belediye Kanunudur. Bu kanuna gore halkin saglhigi ve
giivenligi i¢in gidalarin iiretimi, depolanmasi ve satiglarin denetiminden belediye sorumlu
tutulmustur. Yine ayni yil igerisinde ¢ikarilmis olan 1593 sayilt Umumi Hifzissthha
Kanunu ile halki aldatici taklit ve tagsis edilen gidalarin bulundurulmasi ve satisi
yasaklanmistir. Gida maddelerini yaniltict unvan ve hilelerle ticaret yapmaya ¢alismak da
yasaklanmigtir. 1593 sayili Umumi Hifzissthha Kanunu ile gidalarin denetim ve yetkisi
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belediye sinirlar1 diginda Saglik Bakanligi’na verilmistir (RG 1930). 1593 sayil1 yasaya
dayanarak 1942 yilinda Gida Nizamnamesi ve 0 zamana kadar gida alani ile ilgili yapilan
en kapsaml1 tiiziik olan 1952 Gida Maddeleri Tiiziigii ¢ikarilmistir. Onemli bir adim olan
16 Ekim 1954°te Tiirk Standartlar1 Enstitiisii kurulmus ve ticarette standartlar
belirlenmeye baglamistir. Bu enstitii, usul ve hizmet standartlarini belirleyen ve hizmet
standartlarin1 belirleme amaciyla kurulmustur. Bir kamu kurumu olan bu kurulusun, kisa
ad1 ve ayn1 zamanda markas1 TSE’dir. Sanayi ve Teknoloji bakanligina bagli olan kurulus
standartlar1 Resmi Gazetede yayimnlanir (Anonim 2).

Gida sektorti ile ilgili yapilan en temel ve kapsamli degisiklik 560 sayili1 Gidalarin
Uretimi, Tiiketimi ve Denetlenmesine Dair Kanun Hiikmiinde Kararname ile olmustur.
Bu kararname ile gida maddelerinin kaliteli ve hijyenik ortamda Uretilmelerine,
tasinmasina, islenmesine, gida katki ve yardimc1 maddelerine, ambalajlama, etiketleme,
depolama, nakil, satig ve denetim usulleri ile yetki ve sorumluluklar1 kapsamaktadir. Gida
isletmelerinin gerekli izinleri i¢in Saglik Bakanligi’na bagvuruda bulunarak alinmasi
gerektigi ve gida sicili, tescil ve izin belgelerini Tarim ve Koy Isleri Bakanligi’na ait
oldugu belirtilmektedir. Kalite ve hijyen analizleri yapmak amaciyla kurulan 6zel
laboratuvarlarin kurulus izni ve denetimi her iki bakanligin kontrolii altina alinmistir.
Tiirk gida kodeksine uygun olmayan higbir gidanin {iretimine izin verilmeyen ve insan
sagligr igin zararli olabilecek gida igerisine yabanct ve risk tasiyan madde
katilmayacagin1 belirten maddeler, ilgili kararnamede yer almaktadir. Ayrica zirai
ilaclarla ilgili izin verilen sinirlar1 agmasina miisaade edilmedigi belirtilmistir.

560 say1l1 kanun, 2004 yilinda ¢ikarilan 5179 sayil1 “Gidalarin Uretimi, Tiiketimi
ve Denetlenmesine Dair Kanun Hiikmiinde Kararnamenin Degistirilerek Kabulii
Hakkinda Kanun” ile yiiriirlikten kaldirilmistir. Gida giivenliginin saglanmasi, gida
isyerlerinin gerekli asgari ve teknik hijyen ve diger giivenli iiretim olusturmalarim
saglamak amaciyla 2008 yilinda Gida Giivenligi ve Kalitesinin Denetimi ve Kontroliine
Dair Yonetmelik yayimlanmistir. Gida isletmelerindeki denetim ve kontrollerin
izlenilebilirlik esasi ile gida tiretim, isleme ve dagitim, gidalarin satis1 ve toplu tiketim
yerlerinin denetimi Tarim ve K&y Isleri tarafindan yapilacagi belirtilmistir (Anonim 3).

Gida giivenligi ve mevzuatt ile ilgili olarak 2010 y1linda gida ve yem giivenirligini
halk, bitki ve hayvan sagligini, tiiketiciyi ve g¢evreyi korumayi amaclayan Veteriner
Hizmetleri, Bitki Saglhg1, Gida ve Yem kanunu ¢ikarilmistir. ilgili ydnetmeligin besinci
kisim, birinci boliimiinde yer alan gida ve yem giivenirligi sartlarim1 21. Maddede su
sekilde belirtmistir:

e (Gida ile temasta bulanan yabanct madde ve malzeme ile givenilir kabul
edilmeyen gidalar piyasaya sunulamaz. Insan saghgi acisindan tehdit
olusturan ve tiketimi uygun olmayan gida, giivenli gida olarak kabul edilmez.

e Bir gidanin giivenilir veya giivenilir olmayan gida oldugunun belirlenmesinde,
tiretim, isleme ve dagitim agsamalari, gida iizerinde yer alan etiket bilgileri ve
insan saglig ile ilgili uyar1 amaglh yer alan bilgiler ile tlketicilerin standart
kullanimlar1 dikkate alinir.

e (Gidanin insan saglig1 iizerinde olumsuz bir etkisinin olup olmadiginin
tespitinde; giday1 tiiketen kisinin sagligi tizerinde aniden veya kisa siirede
olusan, uzun siireli de olusabilecek normalin diginda yasanan durumun yani
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sira, gelecek nesiller Gzerindeki etkileri, birikerek artan muhtemel toksik
etkileri ve belirli hassas tiiketici gruplarinin saglik durumlar1 da dikkate alinir.

e Bir gidanin insan tiiketimi i¢in uygun olup olmadiginin belirlenmesinde,
gidanin yabanct madde karisimi da dahil olmak iizere her tiirlii bulasiklik,
clirime, bozulma veya kokusma gibi durumlar kullanim amacina uygun olup
olmamasi acisindan géz dniine alinir.

e Bir seri, parti veya sevkiyattaki ayni sinif veya cesit gidanin igerisinde bir
bolim gidanin giivenilir olmadiginin tespit edilmesi durumunda, guvenilir
sayilabilecek durumdaki gidalar ile ilgili daha kapsamli yapilan degerlendirme
sonucunda saptanan gidalarin giivenilir oldugu ispat edilemez ise, o seri, parti
veya sevkiyattaki ayni sinif veya ¢esidin tamaminin giivenilir olmadigi kabul
edilir.

e (ida, Bakanlik¢a belirtilen hususlar1 tasimasina ragmen, gidanin giivenilir
olmadigmma dair yeteri kadar siiphe veya sebebin olusmasi durumunda,
Bakanlik bu kosulda s6z konusu gidanin tiiketici sagligin1 korumak amaciyla
piyasaya arzini kisitlayabilir veya halihazirda piyasaya arz edilmis olan giday1
toplatabilme yetkisine sahiptir (Anonim 4).

Gidalarin  mikrobiyolojik standartlar1 ile gida isletmelerinin uymas: ve
uygulanmasi gereken kurallarin belirlenmesi amaciyla 2008 yilinda ¢ikarilan 5996 sayili
Veteriner Hizmetleri, Bitki Saghigi, Gida ve Yem kanuna dayanarak29 Aralik 2011
yilinda Tiirk Gida Kodeksi Mikrobiyolojik Kriterler Yénetmeligi ¢ikarildi. ilgili kanun
ve diizenlemelere gore bakanlikca bir gida partisinden numune alinmasi gerektigi, alinan
numunenin ISO 18579 sayili referans degerlerine dayandigi, bakanligin siiphe duyulan
gidalar i¢in daha ayrintili numune alma ve analiz hakkina sahip oldugu, gida isletmesinin
HACCEP ilkelerine dayali etkin, yonetmelik kosullarini tagiyan hususlara dikkat etmesi ve
aksi durumda idari yatirim uygulanacagi yonetmelikte yer almaktadir (Anonim 5).

2.5. DUnyada ve Turkiye’de Gida Giivenligi Yonetim Sistemleri

Gidalar, soframiza ulasincaya kadar gecirdigi biitiin asamalarda cesitli
kontaminasyon, kirlenme, bozulma ve islemlere tabi tutularak tiiketicilerin sagligini riske
atabilir. Bu asamada gida zinciri dedigimiz tarladan alinan ve iiretimi baslayan gidanin;
isleme, ambalajlama, depolama, dagitim ve piyasaya sunulmasi gibi tiim agamalarda titiz
ve sistemli bir yonetime ihtiyaci vardir. Bu ihtiyacin karsilanmasi ve tiiketici sagligini
korumaya yonelik c¢esitli gida giivenligi yonetim sistemleri olusturulmustur. Temelde
tiiketicinin korunmasini1 amaglayan bu sistem, gida zincirinde karsilasilabilecek fiziksel,
kimyasal ve mikrobiyolojik riskleri en aza indirerek gida kaybinin da 6niine gegmis olur.
Bolgesel duzeyde de bircok llke, ortak standartlar ve is birligi ¢abalar1 yoluyla gida
giivenligi konusunda birlesik bir yaklasim benimsemislerdir.

2.5.1. HACCP sistemi (Kritik kontrol noktalari ve tehlike analizi)

‘Hazard Analysis and Critical Control Points’ ifadesinin bas harflerinden olusan
gida giivenligi ve kalitesinin garantori olarak ilan edilen bir sistemdir. Ciftlikten sofraya
tiim asamalarda fiziksel, kimyasal ve biyolojik riskleri bertaraf etmeyi amaglayan
koruyucu ve onleyici bir guvenlik sistemidir. Bu sistem dogabilecek tehlikeleri onceden
belirleyip tehlike olusmadan dnlem alinmasini saglar. Uriinii isleyen, dagitan, pazarlayan
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ve tiikketen her kesime ortak bir fayda saglamaktadir. Bu sistemde Hazard (tehlike),
gidalarda beklenmedik sekilde gerceklesen ve halk sagligini tehlikeye atan bulagma,
fiziksel, kimyasal ve biyolojik bozulmaya sebep potansiyelin saptanmasi ve kontroliin
saglanmasina yoneliktir. Critical Control Points (Kritik Kontrol Noktasi) ise kontrol
uygulamalariyla tehlikeleri dnleyen, bertaraf eden ve kabul edilebilir diizeye indirmeyi
hedefleyen bir islem basamagidir.

Gida giivenliginde en 6nemli ilke tehlike analizi prensibidir. Siirecin saglikli bir
sekilde yiiriimesi, gida israfi ve ekonomik kayiplarin 6niine gecebilmek i¢in her asamada
planlamaya uyulmali kontrol saglanmalidir. Uygulanacak islemlerin dogru segilmesi
onemlidir.

HACCP sisteminin uluslararasi uygulamalarda kabul gbéren 7 temel prensibi
bulunmaktadir. Bunlar;

1) Tim gida zincirinde patojen, pestisit, kimyasal kontaminasyon gibi muhtemel
bitun potansiyel tehlike belirlenmeli ve tehlike analizi yapilmalidir.

2) Tehlikeleri en aza indirebilmek ve ortadan kaldirmak igin kritik kontrol
noktasi belirlenmelidir. Uretimin basladig1 hasat, nakliye, kabul, depolama
veya On islem evresi de olabilmektedir. Her asamada kontrol noktasi
saglanmasi ve onlemler alinmalidir.

3) Kontrol altina alinacak her iirlin kritik kontrol noktasinda 6zgiin kriter olarak
ayri degerlendirilmeli ve kabul edilebilir alt ve {ist limit getirilmelidir.

4) Kritik kontrol noktalarinin kontrolii saglanmali, periyodik ve planli bir sekilde
izlenmelidir.

5) Kiritik kontrol uygulamalari diizenli araliklarla gerceklesen kontrol streci
igerisine alinmal1 ve bu dogrultuda diizenleme yapilmalidir.

6) HACCP sisteminin etkinligini degerlendirmek, calistigindan emin olmak,
gelistirilen sistemin dogrulanmasi ve tiim sistemin kayit altina alinmasi
gerekmektedir.

7) Gelistirilen biitiin islemler kayit altina tutulmali ve prensipler dogrultusunda
yazili dokiiman haline getirilerek kayit altina alinmalidir (Topal 1996).

HACCEP sistemi birgok iilke tarafindan kabul gérmiis ve uygulamaya konulmaya
baslanmistir. Bu sistem sayesinde isletmeler de tiiketicinin giivenini kazanarak verimli
bir uygulama saglanmistir. Ancak siirekli gelisim ve degisim icerisinde yer alan gida
sektorii tliketici beklentilerini karsilamak amaciyla yenilenerek ilerlemistir. Bu da
yonetim sistemlerin degismesi gerekliligini beraberinde getirmistir. Ulkelerin kendine
0zgii gida standartlariin uluslararasi standartlara uyum saglamasindaki giicliik bu
yonetim sisteminin revize edilmesini kaginilmaz kilmistir. Bu dogrultuda 1 Eyliil 2005
tarihinde HAACP prensipleri ile uyumlu olarak 1ISO22000G1da giivenligi yonetim sistemi
(GGYS) yayimlanmistir. ISO 22000 standardi, ISO (Uluslararasi Standart
Organizasyonu) tarafindan HACCP ile uyumlu ve kapsami daha da genisletilerek
hazirlanmistir (Sezgin ve Artik 2015).

2.5.2. 1SO 22000 gida giivenligi yonetim sistemi

ISO 22000 uluslararasi gegerliligi olan ve isletmelerin en ¢ok tercih edilen kalite
yonetim sistemlerinden biridir. Gida iiretim zincirinde sofralara gelinceye kadar her
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asamanin etkin kontrol edilmesi ve izlenmesi gerekmektedir. Bu sistem de igletmelerde
etkinligin arttirllmas1 amaciyla tliketici giivenini saglama ve isletmelere avantaj
saglamay1 amaglayan bir sistemdir. ISO 22000 gida zincirinde yer alan yem fireticileri ve
bitkisel ve hayvansal birincil iireticilerden satis noktalari, dagiticilar, toplu yemek
hizmetleri, ambalajlama, temizlik Urunleri ve paketleme dahil tim zincirdeki tim
kuruluslar1 kapsayan bir gida giivenlik yoénetim sistemidir. Ulkemizde bu yonetim
sisteminin belgelendirilmesini saglayan kurulus TSE’dir.

ISO 22000 gida giivenligi yonetim sisteminin isletmelere sagladigi faydalar su
sekildedir;

Gida zincirinin tiim agsamalarinda uygulanabilir olmast

Tiiketicilerin gida gilivenligine yonelik beklentilerini karsiliyor olmasi
Calisanlarin gida ve hijyen konusunda gerekli egitimleri almasi

Uluslararasi bir sitem olmasi nedeniyle pazarlamada rakipler karsisinda giiclii
goriiniim ve ihracat kolaylig1

Calisma sartlarini kolaylastirarak planl sistemli bir ortam saglamasi

Gida kaynakl risklerin en aza inmesi

Geri lirlin toplama, israf ve gida kaybinin 6niine gegmesi

Uriin kalitesinde siirekliligin saglanmasi

FAO ve WHO tarafinda onayl giivenli bir sistem

Proses kontrollerinin kayit altina alinarak kanitlanmasina imkan vermesi
(Basaran 2016).

2.5.3. Globalgap (Eurepgap)

EUREPGAP, Avrupa Perakendeciler Tarim Uriinleri Calisma Grubu’nun tarimsal
Uretim siireglerinde uygulanmasi gereken asgari standardin belirlendigi bir diizenlemedir.
Kokleri 1997 yilinda atilan EUREPGAP, 2007 yili sonrasi uluslararasi hedeflerini
yansitmak amacityla GLOBALGAP olarak degistirildi. Kendi standart ve prosediirlerini
uluslararasi alanda kabul edilen kriterlere uymas1 ve uyum saglanmasi amaciyla Iyi Tarim
Uygulamasi (ITU) i¢in bagimsiz bir belgelendirme sistemi gelistirdi. GLOBALGAP,
ozellikle yas meyve ve sebzelerin Gretimi icin guvenli bir siireci saglayan uluslararasi bir
belgelendirme sistemidir. Ihracatta tiiketici giivenini saglamaya yonelik izlenebilirligi
saglamasinin yani sira ¢evrenin korunmasi ve is sagligl ve giivenligini de 6n planda
tutmaktadir (Galdos 2004). Dinyada 135’ten fazla Ulkeye belgelendirme ve sertifika
saglayan kurulus aymi zamanda farkli dillerde iireticilere egitim imkanlar1 da
sunmaktadir. GLOBALGAP sertifikas1 kapsaminda gida giivenirligi ve izlenebilirlik,
cevre, is¢i sagligi, hayvan refahi, entegre zararli kontrolii ve HACCP kalite yonetim
sistemlerini icerir (Anonim 6).

2.5.4. 1SO 14001 cevre yonetim standartlar

Cevre Yonetim Sistemi, tim diinyada ISO 14001standardi ile tanmnan bir
sistemdir. Cevresel etkenlerin tarim tlzerine etkileri oldukca fazladir. Artan niifus ve
plansiz sanayilesme ile birlikte yasanan olumsuzluklar neticesinde ¢evre koruma bilinci
artmistir. Kiiresel boyutta ¢evre sorunlarinin 6niine gegmek ve uluslararasi ticaretteki
rekabet giiciinii arttirmak amaciyla ISO 14001 yonetim standardi olusturulmustur.
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Cevreyi korumak, rekabet giiclinii arttirmak, enerji ve hammadde verimliligini
yukseltmek, kirlilik kaynaklarin kontrol altina alinmasini saglamak, yasalara ve
mevzuatlara uyum saglamak, isletme ve kuruluslara prestij saglamak gibi bu yonetim
standardinin pek ¢ok faydasi bulunmaktadir.

2.5.5. Entegre mucadele

‘Zararhlarin Yonetim Sistemi’ olarak da ifade edilen entegre miicadele, Entegre
Zararli Yonetimi (IPM) veya Entegre Zararli Kontrolii (IPC) olarak da bilinmektedir.
Kiiltiir bitkilerindeki zararli tiirlerin ¢evre ile iliskileri dikkate alinarak zararlilarla
miicadele olan entegre yonetim sistemi ekonomik kayiplar1 azaltmasin1 hedeflemektedir.
Entegre yonetim sisteminin ana hedefleri arasinda bitkisel Griin verimliliginin arttirilmasi,
nitelik ve kalite igeren, pestisit kalintis1 igermeyen Urlin elde edilmesi, biyolojik mucadele
organizmalarinin korunmasi ve desteklenmesi, tarla, bahge ve baglarin periyodik olarak
kontrollerinin yapilmasi, giftcilerin kendilerine ait tarla, bahge ve baginin hakimi olarak
uzmani haline getirilmesi ve pestisitlerin dogay1 koruyarak ¢evreye bulagmasinin
Onlenmesi yer almaktadir (DPT 2007).

2.5.6. Iyi tarim uygulamalan

Stirdiiriilebilir liretimi 6n goren ¢evre, insan ve hayvan sagligina zarar vermeyen,
fiziksel, kimyasal ve mikrobiyolojik kalint1 igermeyen, dogal kaynaklarin korunmasini
saglayan, ekonomik getirisi olan, liretim Surecinin her asamasinin belirli standartlara
uygun kayit altina alindigi ve kontrollerin yapilarak belgelendirildigi Uretim sistemine
denir. Temelleri ‘Zirai Miicadele ve Zirai Karantina Kanunu’na dayanan lyi Tarim
Uygulamalar1 (ITU) 2004 tarihinde Iyi Tarim Uygulamalarina iliskin yonetmelik ile
uygulamaya girmistir.

ITU faydalari;

Tarimda kullanilacak kimyasallarin dozunun miktar1 ve zamani uzman kisilerce
yapilmasini saglamak

Tarimda izlenebilirlik ve stirdiiriilebilirligin saglanmasi
Isci saglig1 ve giivenligini korumak
Giivenli iiriin arzinin saglanmasi
Dogal kaynaklarin korunmasi
Insan saghigna zarar verebilecek fiziksel, kimyasal ve biyolojik zararlar1 engeller
Ekonomik ac¢idan karlilik ve verimlilik saglamaktadir (Aydogan vd. 2019).
2.5.7. Hizhh uyari sistemi (Rapid alarm system)

Hizli Uyan Sistemi, tiiketici sagligina zarar verebilecek gidalarmn, tliketicinin
sofrasina gelmesi oOnlenereck hizli bir sekilde tespit edilmesini saglayan bir iletisim
sistemidir. Bu sistem, gida ve yem sektoriinde gida giivenliginin etkin saglanmasi
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amaciyla hizli bir sekilde iiye tilkeler arasinda bilgi aktariminda bulunmak, risk olusturan
faktorleri ortadan kaldirmak, tiiketici sagligin1 korumak amaciyla gelistirilmistir. Hizli
uyart sistemi sayesinde, tehlikeli gida {iriinii hakkinda acil durumlar i¢in bilgi
aligverisinde bulunma, {irtiniin geri ¢ekilmesi veya toplanmasi gibi ¢oziimler etkin sekilde
saglanir. Uluslararasi ticarette gida giivenligi ile ilgili, kontrol alarm sistemi sayesinde
tirtinlerin iilke siirindan gecisinde hizli bir degerlendirme sonrasi riskli iiriin hakkinda
tiye diger {lilkelere bilgi verilir. Boylece gida giivenligine uygun olmayan ve risk iceren
iirtin pazara girmeden uyar1 sistemi sayesinde engellenmis olur (DPT 2007).

2.5.8. Helal gida ve helal sertifika

Helal gida kavramu, ¢iftlikten baslayarak catala ulasincaya kadar tim asamalari
ile Islam’a uygun, hijyenik kosullarda iiretilmis giday1 ifade etmektedir. Miisliimanlarin
helal gida bulma ve tiiketme konusundaki hassasiyetleri blyik énem arz etmektedir.
Mdusliman Ulkeler, yogun ticaret ag1 igerisinde yer almaktadir. Bu yilizden iilkemiz ve
uluslararasi ticaret yonu ile konu hassas ve biiyiik 6nem tasimaktadir. Domuz, jelatin,
hayvansal kaynakli karmin, sistein ve sistin, alkol gibi gidalara katilan katki maddeleri ve
Islami usullere gore kesilmemis hayvan, Islam agisindan Musliimanlar igin helal olmayan
gidalar olarak kabul edilir ve tiiketilmez. Mislimanlarin ¢ogunlukta yasadigi ve azinlikta
oldugu her yerde helal gida arayis1 gittikce onem kazanmistir. Bu arayis sonucu Helal
Belgelendirme ilk 1960’11 yillarda ABD’de uygulanmaya baglanmistir. The Codex
Alimentarius Comission (Gida Kodeksi Komisyonu) standardi, Amerika Islami Gida ve
Beslenme Konseyi (IFANCA), Helal Endiistriyel Uretim Standartlari, Islam Konferansi
Orglitii Helal Gida Standardi, Diinya Helal Vakfi ve Malezya Standardi MS 1500:2004
olan standartlar uluslararasi alanda da kabul gérmiis, hala giiniimiizde gecerliligini
koruyan ve uygulamaya konulan standartlardir (Atasever ve Alisarli 2020).

Ulkemizde helal gida sertifikalandirma kurumunu TSE 0stlenmektedir. TSE,
04.07.2011 tarihinde yaptigi agiklama ile “Helal Gida Sertifikalandirma” i¢in ilgili marka
ve kuruluslarin basvurusu sonucu kosullari tasiyan firmalarin kabul edebilecegini
bildirmistir. TSE kurulusunun yaymladigi standartlar boliminde ise *“Helal
Belgelendirme Kuruluslarini Akredite Eden Helal Akreditasyon Kurulusu I¢in Kilavuz”,
“Helal Gida Genel Kilavuzu” ve “Helal Belgelendirmesi Yapan Kuruluslar i¢in Kilavuz”
ad1 altinda yiirtirlikte olan 3 adet standart yayinlamistir. Helal sertifika, Musliman
tlketiciler igin, kabul edilebilir ve kendisi i¢in giivenilir gidanin ve tiiketilebilir iiriiniin
iiretilmesi i¢in gerekli kosuldur. Helal sertifikalandirma ile iiriinleri helal sertifikali katki
maddelerin kullanilmasi, hazirlama ve isleme yoOntemleri, temizlik, hijyen ve saglik
denetimlerinin de yapilmasi saglanir. Helal gida belgesi hem tiretici hem ilgili tiketici
icin fayda saglamaktadir. Tiiketici i¢in gliven saglayan ve ticarette biiyiikk aga sahip
Miisliiman iilkeler i¢in rekabet ortami ve ekonomik kazang saglayan bu belgelendirme
helal gida pazar1 igin biiyiikk 6neme sahiptir (Batu 2012).

2.5.9. Organik tarim ve genetigi degistirilmis organizmalar (GDO)

Popiilerligini gittik¢e arttiran ve pazarlamasi hizla biiyiliyen; saglikli yasama ve
cevreye verdigi Onemle tiiketici sayismin da gittikge arttigi Organik Tarim sektori,
kiiresel bir endiistri durumundadir. Organik gida olarak ifade edilen kavram, yetistirilmesi
ve islenmesi slreclerinde yapay ve benzeri gubrelerin, bitkileri zararli boceklerden
koruyan bocek ilaglarinin, yabani ot ve mantar 6ldiirticii ilaglarin, bitkilerin blytmesi ve
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gelismesi i¢in kullanilan hormonlarin, bitki ve hayvan yetistiriciliginde kullanilan
antibiyotiklerin, gida koruyucularin, renklendiricilerin, gesitli amaglarla kullanilan katki
maddelerinin ve gida ile temasta bulunan kimyasal ambalajlarin kullanilmadigi gida
maddeleridir. En az tarimsal girdi ile ekosistemin ve tiiketici sagliginin korunmasi
amaglanir. Tarim arazilerinin korunmasi ve gelecek kusaklara aktarilmasi, insan, hayvan
ve ¢evre koruma bilincinin gelismesi tiim diinyada 6nemli bir hal almaya baslamistir. Bu
dogrultuda organik tarimin gelismesi ve yayginlagmasi amaciyla bakanlik¢a “Organik
Tarim Strateji Belgesi” yayimlanmistir. Bu belgeye gore temel amag, tliketici gliveninin
olusturulmasi, toprak Kalitesinin arttirilmasi, sosyo-ekonomik gelisme saglanmasi ve
gevre, insan sagligmin korunmasi sirdurdlebilir ve stratejik hedefler arasinda yer
almaktadir (Anonim 7).

Organik gida satin alma silirecinde i¢ pazarin biiylimesi agisindan tiliketici
egilimlerinin neler oldugu, demografik ozellikler ve trendlerin neler oldugunun
arastirtlmas1 gerekmektedir. Yas, cinsiyet, egitim, gelir, meslek, fiyat, sosyo-kiltirel
faktorler, kisilik, tutum ve algilama gibi faktorler satin alma davranislarini etkilemektedir

(icli 2016).

Tiirkiye gida ticaretinde Onemli bir pazar olan Avrupa Birligi Ulkelerinin,
uluslararasi ticaret aginda avantaji saglamak adina, ulusal mevzuatin Avrupa Birligi
mevzuati ile uyumlastirma c¢aligmalari Onem tasimaktadir. AB organik tarim
mevzuatindaki degisiklikler takip edilerek mevzuatlara uyum caligmalar1 yapilmaktadir.
Ulkemizden, AB iilkelerine organik gida ihracatin1 gelistirmek i¢in bakanlik¢a ¢aligmalar
devam etmektedir. Bu kapsamda, iiriin ¢esitliligi saglamak ve verimliligin arttirilmasi,
kalite standartlarini arttiran izlenebilirligin saglanmasi, mevcut kalite standartlarinin
kabul edilen AB standartlar1 seviyesine ulastirilmasi, islevsel denetim sistemleri
kurulmasi, tesvik ve desteklerin devam ettirilmesi, yenilik¢i pazarlama stratejisi
getirilmesine iligskin politikalar olusturulmaktadir. Giivenli gida tiretim ve tiketiminin
saglanmasi amaciyla bakanlik, kamu kuruluslari, Universiteler, meslek 6rgutleri, sivil
toplum kuruluslari, gibi cesitli paydaslarin bir araya gelmesiyle ortak bir strateji ve is
birligi plan1 ile “Ulusal Organik Tarim Stratejik Plan1” hazirlanmistir. Organik tarimin
gelistirilmesi ve yayginlastirilmasi, denetim ve Kkontrole yonelik hizmetlerin
gliclendirilmesi, veri toplama alt yapist dahil izlenebilirligin iyilestirilmesi, egitim ve
yayim hizmetlerinin etkinlestirilmesi amaciyla ¢alismalar yiiriitilmistiir (Anonim 7).

Genetigi degistirilmis organizmalar ile ilgili olarak beklenen bazi avantajlar
vardir. Genetik modifikasyon denilen yeni gelistirilmis mikroorganizmalarin eldesi,
depolama siirecinde diren¢ saglayacak olan iirlinlerin raf dmriiniin uzatilmasi, tarimsal
uretimde verimliligin arttirilmasi, besin degeri yiiksek ve istenilen iiriiniin elde
edilmesinin saglanmasi, bitki ve hayvanlarda hastaliklara karsi direncin arttirilmasi
beklenen faydalar arasinda yer almaktadir. GDO ile ilgili iki zit goriis ortaya ¢ikmaktadir.
Artan niifusa yetecek kadar ve ag¢ligin engellemesi yoniinde olumlu goriisler ve saglik ve
ekosistem dengesini bozdugunu ve zararli oldugu yoniinde giiglii savunumlar. Bu
teknoloji ile hastalik, hasere ve boceklere direncli, lezzetli ve verimli, uzun 6miirlii olmasi
ve endiistriyel iiretime katki saglayacag: diisiiniilmektedir. Buna karsin GDO’lu tirlinlerin
halk saghigini tehdit ettigi, ekosistemin dengesini bozdugu, gidalarin besin degerini
azalttig1, alerjik reaksiyonlara ve toksinlere neden oldugu ve 0ngoriilemeyen tahminler
gibi biiytik riskler igerdigi soylenmektedir (Celik ve Balik 2007).
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Ulkemiz zengin bir bitkisel biyogesitlilige sahiptir. Genetik degisiklige ugramis
tohumlarin, biyogesitlilige zarar vermesi sebebiyle lilkemizde kullanim1 yasaklanmistir.
Ayni zamanda bu tohumlarin dogal ¢evre kosullarinda baskin olabilme potansiyeli ve
kontrolsiiz ¢evreye yayilma riski de bulunmaktadir. Bu riskleri engellemek, insan, hayvan
ve bitki sagligt ile ¢evrenin ve siirdiiriilebilirligin saglanmasi, biyolojik ¢esitliligin
korunmasi amaci ile Biyoguvenlik Kanunu yiirtirliige girmistir. Bu kanunla GDO’lu
urtnlerle ilgili isleme, satisa sunma, Uriin takibi, ihracat, ithalat, etiketleme, depolama
gibi hiikiimleri kapsamaktadir. Biyoglvenlik Kanununa gore bir firma, kurum ya da
kurulusun {iirettigi tirtinler genetik olarak degistirilmis organizmalar ve bu organizmalari
iceren irlinleri biinyesinde bulunduruyorsa ve yasaya gore belirlenen aralik esigini
astyorsa liriin etiketinde GDO igerdigi bilgisinin agik¢a belirtilmesi zorunludur. GDO’lu
tirtinlerin ilgili kamu kurulusundan izin almaksizin iiretilmesi ve bunu piyasaya arz
etmesi, genetigi iizerinde oynanan bitki ve hayvanlarin iiretimi de yasa geregi
yasaklanmistir (Anonim 8).

2.6. Gida Kaynakh Hastalik, Oliimler ve Ekonomik Etkisi

Gida kaynakl1 hastalik, Diinya Saglik Orgiitii (WHO) tarafindan “gida veya suyun
tilketilmesi ile olusabilen enfeksiydoz veya toksik karakterli hastalik” olarak
tanimlanmaktadir. Gida kaynakli hastaliklara sebep olan degisik tipte bircok
mikroorganizmanin oldugu bu saymin bilinen rakami ile 250’den fazla oldugu
sOylenmektedir (WHO 2015). Toplumun her kesimini etkileyen ve bireylerin yasam
standartlarin1 olumsuz yonde etki eden gida kaynakli hastaliklar, 6liimlere varan kotii
sonuglara neden olabilmektedir. Gidalarin patojen bakteri igermesi veya kimyasal
maddelerle kontaminasyonu sonucu tiiketimi gida zehirlenmesine sebep olmaktadir.
Birincil iiretimden, tiiketim asamasina gegene kadar siirecin her adiminda kimyasal
kirleticiler, zootonik veya zootonik olmayan patojenler dahil gida zincirinin korunmasi
bakimindan risk tasimaktadir. Gida zehirlenmesi belirtileri genellikle bas donmesi, ates,
halsizlik, kusma ve ishal seklinde ortaya ¢ikmaktadir. Gida ve su kaynakli hastaliklar;
gida ve suyun tiikketilmesi ile igerdigi patojenler, toksinler ve kimyasal kirleticiler
sebebiyle ortaya ¢ikmaktadir. Genellikle az pismis gidalar, hijyenik olmayan kosullarda
tiretilen, sunulan ve son tiiketim tarihi gegmis, bozulmus gidalarin tiikketimi sonucu gida
kaynakl1 hastalik goriilmektedir. Bagisiklik sistemi zayif ve savunmasiz olan ¢ocuk, yash
ve hamilelerde daha ciddi ve tehlikeli sonuglara yol agabilmektedir (Muratoglu vd. 2015).
Ulkemizde gida kaynakli hastaliklarin hafif seyreden semptomlar1 olustugunda, resmi
kaynaklara bildirim orani diigiiktiir. Bu ylizden gerekli istatistiksel erisim konusunda
kaynak ve veri sikintis1 vardir. Genellikle medyaya yansiyan gida zehirlenmeleri her ne
kadar gida kaynakli hastalik belirtilerinin tamamin1 gosterse de teyide muhtactir. Konu
ile alakal1 Tarim ve Orman Bakanlig1 ve Saglik Bakanligi bazi caligmalar yiiriitmektedir.

Diinya Saglik Orgiitii verilerine gore; her yil neredeyse her 10 kisiden 1’inin
kontamine gida yemekten dolay1 hastalandigi ve bunun sonucunda 420 bin kisinin 61diigi
belirtiliyor. Savunmasiz risk grubundan cocuklara bakildiginda ise 6zellikle 5 yasin
altindaki ¢ocuklar yiiksek risk grubu arasinda yer almaktadir. Her yil 125.000 bin
cocugun gida kaynakli hastalik nedeniyle hayatini kaybettigi veriler arasinda yer
almaktadir. Su ile bulasan mikroorganizmalarin sebep oldugu su kaynakli hastaliklar,
ishal hastaligina sebep olmakta ve her yil diinyada 4 milyardan fazla insanin bu
hastaliktan etkilendigi, 2 milyon insanin ise hayatim1 kaybettigi bilinmektedir (WHO
2015).
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Gida kaynakli hastaliklardan kaynaklanan 6liimler diger biitiin 6liim sebeplerinin
%30’unu olusturmaktadir. Tiim diinyada gida kaynakli hastalik ve 6liim riski en yiiksek
yerler Afrika ve Glineydogu Asya Bolgeleridir. Yalnizca Afrika boélgesinde her yil 91
milyondan fazla insanin hastalandigi ve 137.000 bin kisinin 61diigii tahmin edilmektedir.
Afrika bolgesinde yasanan gida kaynakli oliimlerde en fazla 6liim nedeni, kirlenmis
yumurta ve kiimes hayvanlarimin neden olabilece§i Salmonella bakterisinden
kaynaklandig1 goriilmiistiir. Salmonella’nin neden oldugu hastaliklar tiim diinya
bolgelerinde hem yiiksek hem diisiik gelirli tilkeler i¢in halk sagligi sorunudur. E. coli ve
koleranin neden oldugu hastaliklar ise diisiik gelirli iilkelerde yaygin oldugu goriilmiistiir.
Gida kaynakli hastalik riskleri, giivenli olmayan sularin hazirlanmasiyla ve kontamine
olmasiyla diisiik ve orta gelirli {ilkeler i¢in en yiiksek risk seviyesindedir. Gida {iretimi ve
depolanmasindaki kétii hijyenik kosullar, diisiik okuryazarlik ve egitim seviyeleri, gida
giivenligi mevzuatinin olmamasi ve yetersiz kalmasi diisiik ve orta gelirli tilkelerin gida
kaynakl1 hastalik sorunlarinin ortak sebeplerindendir (WHO 2015).

ABD’de yapilan bir calismada gida kaynakli hastaliklarin tibbi harcamalar ve
kayip verimlilik degerlendirildiginde yillik maliyetin 6,9 ile 35 milyar dolar arasinda
oldugu, iilke ¢apinda toplam ekonomik etkisinin ise 152 milyar dolar oldugu ortaya
konulmustur. Diisiik ve orta gelirli lilkelerde yasayan bireylerin gida kaynakli hastalik
sebebi ile iiretkenlik kaybmin yillik 95 milyar dolar, gida kaynakli hastaliklarin yillik
tedavi masrafinin ise 15 milyar dolar oldugu tahmin edilmektedir (Diinya Bankas1 2018;
FAO 2015).

Diinyada hala pek cok iilke aclikla miicadele etmektedir ve saglanamayan gida
giivenligi problemi bunun bir pargasidir. Kiiresel ekonomik iyilesmenin esit olmayan
sekilde ilerlemesi aclik ve kotii beslenme ile ilgili endiseler yaratmaktadir. Yetersiz
beslenme yapan iilkelerin ekonomilerinin yavas ve gerilemekte oldugu bilinmektedir.
Gelir esitsizligi yasayan tlkeler, gelir esitsizligi diisiik iilkelere oranla 3 kat daha fazla
gida giivensizligi problemi yasamaktadir. Gida giivenligini arttirmak ve beslenmeyi
tyilestirebilmek i¢in yalnizca ekonomiyi iyilestirmek yeterli olmamaktadir. Bunun yam
sira beslenme ile ilgili sosyal destek saglanmasi saglik hizmetleri altyapisinin
iyilestirilmesi, esitsizliklerin ortadan kaldirilmasi ve egitim desteginin saglanmasi da
gerekmektedir (FAO 2019b). Ozellikle yoksul ve gocuklarin besleyici, yeterli gidaya
erismelerini saglamak, yoksullugu ortadan kaldirmak, saglikli ve kaliteli yagsam sunmak,
toplumsal cinsiyet esitligini saglamak, erisilebilir temiz enerji saglamak, esitsizlikleri
kaldirmak, sudaki ve karadaki yasami iyilestirmek gibi amagclarla Birlesmis Milletler
(BM) tiye iilkeler ile beraber Sirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri kapsaminda 17 temel
hedef belirlenmigtir. Bu kapsamda gida iiretim sistemlerinin giivence altina alinmasi,
iklim degisikligine, asir1 hava kosullarina, kurakliga ve sele dayanikli tarim
uygulamalarini hayata gegirerek 2030 yilina kadar agliga son vermeyi hedeflenmektedir.
Bunun yani sira herkesin temiz ve erisilebilir igme suyuna, esit bir bigimde erisim
saglanmasi da bu hedefler kapsaminda yer almaktadir (DPT 2007). Gida kayiplar1 ve
ekonomik etkinin bir diger boyutu olan israf sorunu, Ozellikle gelismis {ilkelerin
gelirlerindeki artig ve buna bagl artan tiiketim ile ciddi bir problem haline gelmektedir.
2050 yilina kadar 10 milyar olmasi beklenen diinya niifusunun, beslenme sorununu
karsilamak amaciyla yetersiz teknoloji, kotli saklama kosullar1 ve kotii ambalajlama ve
saklama kosullar1 gibi sorunlar insan saglig1 tehdit etmekte ve gida kayiplarina neden
olmaktadir.
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2.7. Onceki Calismalar

CappsJdr. vd. (1985), ABD’de gergeklestiren bu ¢alismada aile bireylerin
demografik 6zelliklerinin, hazir gida ya da evde hazirlanan gida talebi lizerindeki etkileri
arastirtlmistir. Calisma kapsaminda yaklagik 1500 aile ile aylik gelirleri, gida
harcamalari, gida fiyatlar1 ve hane halki biiyiikliigii gibi temel degerlendirme amagli pek
cok soru yoneltilmistir. Sonuclar, arastirmaya katilanlarin %35.3"liniin hazir gidayz,
%32.6'sin1n basit hazir gidayi, %27.4,"iniin kompleks hazir giday1r ve %4.6'simin ev
yapimi giday1 sectikleri belirlenmistir. Calismaya gore is giiciine katilan kadinin evde
daha az zaman geg¢irdigi dolayisiyla hazir gida tliketiminde de buna baglh artis oldugu
goriilmiistiir. Buna karsin kalabalik, hane halki sayis1 fazla olan ailelerde internetten
siparis ya da hazir gida tiikketiminin az, evde yemek yapma aliskanligin yiiksek oldugu
gorilmiistiir.

Nayga (1996), bu calisma 1991 yilinda Amerika Birlesik Devletleri’'nde
gergeklestirilmis olup 1448 tiiketici ile ¢alisma yapilmistir. Calisma kapsaminda bireyler
ile anket ¢alismas1 gerceklestirilmis olup tiiketicilerin paketli bir gida iiriinii satin alirken
besin bilgilerinin kullanimi 6lgiilmesi amaglanmistir. Tiiketicilerin demografik 6zellikleri
ile satin almig olduklar1 gidanin besin Ogeleri hakkinda bilgi sahibi olma durumlari
incelenmistir. Bu kapsamda yiiksek egitim diizeyine sahip tiiketicilerin besin degerlerine
daha fazla dikkat ettikleri ortaya ¢ikmustir. Gida iriinlerinin paketlerinde yer alan
genellikle kalori, yag, protein, seker, lif ve bazi mineral ve vitamin igerigi olan besin
bilgilerini kullanma ve dikkat etme agisindan degerlendirildiginde bunun yas, hane halki
genisligi, meslek, yasanilan bolge ve gelir diizeyleri ile 6nemli ve etkili faktér oldugu
tespit edilmistir.

Dolekoglu (2003), Tirkiye’de ve diinyada beslenme ve gida giivenirligi
konusunda gelistirilen ¢aligmalar1 inceleyerek karsilastirma yapmak ve Tiirkiye’deki
politika yaklagiminin ne oldugunu, aylik hanelerin tiiketim harcamalar1 ve yeterli, dengeli
besinleri saglayip saglamama konusunu arastirmak, tiiketicilerin gida satin alirken ve
tilketirken farkindalik diizeyi, sosyo-ekonomik duruma gore belirlemek gibi hem ulusal
hem de uluslararas1 bir¢cok c¢alisma yapmistir. Bu ¢alisma Adana ilinde 302 aile ile
gerceklestirilmis olup, hanelerin gida giivenligi bilgi diizeyi, bilinci ve kalite kriterleri
gibi pek ¢ok tutum ve davranigin Olgiilmesi amaglanmistir. Katilimer ailelerin ortalama
hane halki genisliginin 4,2 ve ebeveynlerin ortalama egitim siirelerine bakildiginda ise
annelerin orani 4.6 yil oldugu, babalarin ortalama egitim siirelerinin ise 6 yil oldugu
saptanmistir. Ailelerin giinliik enerji miktarlar tespit edilmistir ve katilimcilarin biiyiik
cogunlugunun giinliikk almas1 gereken kalori miktarina ulastiklar1 ancak gelir artis1 ile
dogru orantili olarak hayvansal gida aliminin arttigi, diisiik harcama grubuna sahip
ailelerin ise bitkisel kaynakli gida tiiketimlerinin yiiksek oldugu tespit edilmistir.
Katilimeilarin %7.3’linlin daha 6nce gida zehirlenmesi gegirdigi ve bunlarin sebebine
bakildiginda biiyiik cogunlugunun islenmis et {iriinleri, hazir halde sunulan yiyecekler,
son kullanim tarihi gegmis yiyecekler ve siit liriinlerinden kaynaklandig belirlenmistir.

Strohbehn vd. (2004), “Food Safety Practicesand HACCP Implementation:
Perceptions of Registered Dietitinos and Dietery Manegers” adli ¢alismasinda Amerika
Birlesik Devletleri’nde yaslilara yonelik faaliyet gosteren bakim tesislerindeki danisman
diyetisyenlerin HACCP uygulamasi hakkindaki algilarin1 6lgmeyi hedeflemistir.
Katilimcilara posta yoluyla anket caligmasi gonderilmis ve katilim saglamalar
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beklenmistir. Calistiklar tesisteki kosullar1 degerlendirmeleri, gida giivenligi konusunda
endiselerinin neler oldugunun tespiti ve HACCP uygulamalarindaki engelleri
degerlendirmeleri istenmistir. Ankete katilan diyetisyen ve diyet yoneticilerinin %80’den
fazlasinin HACCP uygulamasinin gerekli oldugu fakat bunun olumsuz tarafinin ise
zaman konusunda engel yarattig1 belirlenmistir.

Uzunéz vd. (2008), Kirsal Kadinlarin Gida Giivenligi Konusunda Biling
Diizeyleri: Tokat Ili Ornegi calismasinda, kirsal alanda yasayan kadinlarin gida giivenligi
konusundaki biling diizeyleri ve davramis bigimleri 6lgmeyi amaclamislardir. Bu
dogrultuda Tokat ilinde, merkez ilge kirsalinda yasayan 89 kadinla yiiz yiize anket
caligmas1 yapilmigtir. Veriler ilgili testlerle analiz edilmistir. Arastirma bulgularina gére
kadinlarin ortalama yasinin 39, okur-yazarlik oraninin %77. 53 ve %94.39’un ev hanimi
oldugu goriilmiistiir. Gida giivenligi kavramini daha 6nce duydugunu belirten kadinlarin
oraninin %38.2 oldugu, bu kavramdan haberdar olan kadinlarin %91.18’1 gida giivenligi
kavramini genel olarak bilmekte ve tanimlayabilmektedirler. Bu kavramini daha once
duyanlarin bilgi edinme kaynagi olarak televizyonda yayinlanan yemek programlarindan
duyduklarini ifade etmislerdir. Kirsal alanda yapilan calismada kadinlarin daha cok
bitkisel iiretime katildig1 goriilmiistiir. Bu dogrultuda bitkisel iiretim yapan kadmlarin
insan saghigina dikkat ettiklerini diisiinenlerin orani %71.26 iken, insan sagligina hic
dikkat etmediklerini diiglinenlerin oraninin %2.3 oldugu tespit edilmistir. Kadinlarin
bitkisel iiretimde kullanilan ilaglarin talimatlara uyma duyarliliklarina bakildiginda,
tirtinlerde yeterli dozda kullandigini belirtenler %94.05; uygun aletle kullanildigini
belirtenler %78.57; uygun zamanda kullanildigin1 belirtenler %96.42°lik paylara sahip
oldugu belirtilmistir. Hayvansal tiretimde gida sagligina dikkat etme durumlar
degerlendirildiginde biiyiik bir kisminin insan sagligina dikkat ettigi goriilmektedir. Siit
ve st urtinlerinde hijyene dikkat etme durumlar degerlendirildiginde biiyiik bir kisminin
stit sagimda hijyene dikkat ettigi, siit iiriinleri liretiminde yine biiyiik kisminin hijyen ve
kurallara dikkat ettigi goriilmiistiir. Ev i¢i temizlik faaliyetlerine bakildiginda, kadinlarin
%93.26’s1 mutfak temizliginin 6n planda oldugunu belirtmislerdir. Bu ¢alisma sonucuna
gore egitim ve gelir diizeyi ile gida giivenligi biling diizeyi arasinda iliski vardir. Nitekim
calisma verilerinde yiiksek gelir ve egitim diizeyine sahip kadinlarin gida giivenligi biling
duzeylerinin yuksek oldugu tespit edilmistir.

Karabiber ve Hazer (2010), tiiketicilerin ambalajli gida tirlinlerinde etiket bilgisi
okuma ve anlamada karsilagtiklar1 sorunlar ve bu sorunlara demografik etkilerini
arastirmak amaciyla bir calisma yapilmistir. Arastirma Ankara ilindeki bir siipermarkette
tabakali rastgele ornekleme yontemi ile segilen 246 tiiketici ile yapilmistir. Yapilan
calisma neticesinde tiiketicilerin bir gida {irlinii satin almada etiket bilgisinin énemli bir
faktor oldugunu belirtenlerinin oraninin %52.8 oldugunu, ikinci sirada ise %32.1 oran ile
gida tirlinii ile ilgili yapilan reklamlarin etkili oldugu belirlenmistir. Satin alinan tirtiniin
hazirlanmasinin ve kullaniminin kolay olmasinin ve arkadas, komsu 6nerilerinin de gida
satin alma iizerine etkisinin oldugu tespit edilmistir. Arastirma kapsaminda tiiketimi
gergeklestiren katilimeilarin gida {iriinleri arasinda en fazla et, siit ve siit Uriinleri ve
yumurtada etiket bilgisi okuma aliskanliklarmin yiliksek oldugu belirlenmistir.
Tiiketicilerin ambalajli bir iirlin satin almada {iriiniin son kullanma tarihinin yani sira
sirasiyla tiretim tarihine, ¢esidine ve fiyatina dikkat etmektedirler.

Bekir (2013), Tiiketicilerin Gida Gilivenligine Yonelik Tutumlart baglikli
calismasinda gida giivenligine yonelik tliketici tutumlarinin belirlenmesi amaciyla Mugla
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ilinde ikamet eden 400 tiiketici ile anket caligmasi yapilmistir. Arastirma kapsaminda
tiketicilerin %61.8’1 erkeklerin olusturdugu, %38.2’si ise kadinlarin olusturdugu
belirtilmistir. Tiketicilerin yarisindan fazlasinin  18-24 yas araliginda oldugu
belirlenmistir. Egitim durumlarina bakildiginda tiiketicilerin%32.2’si yuksekokul veya
fakilte mezunu, %55.9°u lise ve dengi okul mezunu ve %6.1°1 okuryazar veya ilkdgretim
mezunudur. Tiiketiciler gidalarin ne kadar giivenli oldugu konusunda biiylik kisminin
kismen giivenli bulduklarini belirtmislerdir. Tiketicilerin biiyiik ¢ogunlugu gidalarla
ilgili endise duyduklarini belirtmislerdir. Arastirmaya katilan katilimcilarin %17.7°si son
bir yilda tiikettikleri herhangi bir gidadan zehirlendigini belirtmislerdir. Gida
zehirlenmesi geciren tiiketicilerin, gida zehirlenmesine sebep olan gidayi tiikettikleri
yerlere ait istatistiklere bakildiginda en fazla oranda yaklasik %43 ile yurt, okul vd.
yerlerde hazirlanmis yemekten; %24.3’U restoranda yedikleri yemekten, %21.4’i hazir
yiyecek veya iceceklerden, %8.51 ise evde hazirlanmis yemeklerden, yaklasik %3’ ise
diigiin parti vb. toplu organizasyon yerlerinde hazirlanan yiyeceklerden zehirlendiklerini
ifade etmiglerdir. Tiiketicilerin hormon ve GDO’lu iiriin tiketimine bakildiginda
tamamina yakinin GDO’lu ve hormonlu {iriiniin kesinlikle dogru bir sey olmadigini, eger
Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanlig: tarafindan onaylatilirsa tiiketilebilecegini ifade
etmiglerdir. Arastirma neticesinde tiiketicileri katki maddeli {iriin, yapay renk maddeleri,
pestisit kalintilar1 ve mikrobiyolojik risklerin daha ¢ok endiselendirdigi goriiliirken buna
karsin teknolojik uygulamalar ve tiretim ile ilgili olarak gida igerigine iliskin endiselerin
daha az oldugu belirtilmistir.

Ertugrul (2021), Mersin ili merkez il¢elerinde yaptigi ¢alismasinda farkli sosyo-
ekonomik diizeye sahip kadinlarin yiyecek hazirlama ve sunma uygulamalarinin
belirlenmesi amaciyla 296 katilimcr ile anket g¢alismasi yapilmistir. Katilimcilarin
%38.2’sinin ev hanimi, %40.5°1 tiniversite mezunu oldugu ve ortalama yasin 35 oldugu
belirlenmistir. Katilimcilar1 evde yemek hazirlamaya iten sebeplerin basinda ekonomik
nedenlerin geldigi, aile biiyliklerinin yiyecek satin alma, pisirme ve gidalarla ilgili bilgi
alma kaynagi olarak ilk sirada yer aldigi, katilimcilarin edindikleri bilgiler dogrultusunda
gida saklama kosullar1 ve hijyen farkindaligindaki en fazla de§isimin iiniversite
mezunlarinda goriildiigh tespit edilmistir. Katilimecilarin gida satin alim yerlerine
bakildiginda et iirlinleri, yumurta, tavuk ve siit liriinlerini marketten, ¢ig sutl seyyar
saticidan, balik tirlinlerini balik¢idan tedarik ettikleri goriilmiistiir. Bozuk ve hatali {iriin
karsisindaki turum ve davranisi %78.4 orani ile iade etme segenegi oldugu, bunu sirasiyla
bozuk iirlinii ¢cope atmak, satin alinan firmaya sikayet etmek ve ilgili yerlere sikayette
bulunmak takip etmektedir. Son tiketim tarihi ve ambalaj kontroli konusunda biling
seviyesinin yiiksek oldugu, gidalarin muhafazasinda biiyiikk cogunlugun mevsim
sartlarinin dikkate aldig1 ancak %64.6’sinin ayni tahtada et ve sebze dograma islemlerini
gerceklestirdigi goriilmektedir.

Ocak ve Onder (2014), Adana ilinde yapilan bu calismada kentte yasayan ailelerin
sosyo-ekonomik durumlarina gore siit ve siit iirlinleri tiikketiminin tercihlerine {izerine
etkisi incelenmistir. Arastirma 323 kisi ile anket calismasi ile gerceklestirilmistir. 2012
yilinin subat ayinda ger¢eklesen bu ¢alismada Seyhan, Yiiregir ve Cukurova ilgelerinde
rastgele secilen katilimcilar ile gerceklestirilmistir. Verilerin degerlendirilmesinde
lojistik regrasyon ve ki kare analiz yontemleri kullanilmistir. Katilimeilarin egitim
diizeylerine bakildiginda biiylik oranda {iiniversite mezunlarindan olustugu, kadin
katilimc1 oraninin %63.3 ve erkek katilimci oraninin ise %36,4 oldugu saptanmistir.
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Ankete katilim saglayanlarinin ¢ogunlugu yaslart 25 ile 35 araligindadir. Verilere
bakildiginda tiiketicilerin biiyiik bir kismi inek siitiinii tercih ettikleri bunu sirasiyla keci
ve koyun siitiiniin izledigi goriilmistiir. Tiiketicilerin marka, kalite, ambalaj ve etikete
onem verdikleri goriiliirken satin almis olduklar siitiin sertifikaya sahip olmasini énemli
bulduklar1 anlasilmaktadir. Tiiketicilerin siit satin alma tercihlerine bakildiginda,
ambalajli siit tercihinde bulunanlarin oraninin %95.9; acikta satilan sokak siitlerini tercih
edenlerin oranmi ise %4.2 oldugu ortaya ¢ikmistir. Ankete katilim saglayan iiniversite
mezunu tiiketicilerin tamaminin gida glivenligi kavramini bilme sorusuna evet cevabini
verdigi, kadinlarda bu oraninin %80.0 erkek katilimcilar arasinda ise gida gilivenligi
kavramini bilme oraninin %78 oldugu tespit edilmistir. Arastirma sonucuna gore gida
giivence sistemleri konusunda tiiketicilerin biling diizeyinin diisiik oldugu ancak yas, gelir
diizeyi ve egitim durumlarinin bu unsurlar tizerinde etkisi oldugu belirlenmistir.

Oz vd. (2014), gida kaynakli hastalik ve liim her iilkede oldugu gibi iilkemizde
de sik¢a yasanan bir durumdur. Ulkemizde de gida kaynakli zehirlenme vakalarinda ilk
basvurulan yerler hastanelerin acil bolimiidiir. Diger zehirlenme tiirlerinde oldugu gibi
gida zehirlenmeleri de adli olarak degerlendirilmesi gereken olgulardir. Adli vaka olan
gida zehirlenmeleri ve sebep olarak gosterilen hastalik yapici bakteriler ¢alismanin
amacini olusturmaktadir. Tiiketicilerin sagligini tehlikeye atacak gida iirtinleri {ireten ve
bunlar1 temin eden kisi veya kisilere ilgili ceza kanununa gore adli para cezasi veya bes
yila kadar hapis cezasi verilmektedir. Gida zehirlenmesine sebep olan mikroorganizmalar
genellikle., Listeria monocytogenes, Salmonella spp, Termotolerant Campylobacterspp.,
E. coli O157 olarak bilinmektedir. Acil tedavi birimi hekimi zehirlenme siiphesiyle
basvuruda bulunan hastay1 adli olgu olarak bildirmek zorundadir. Hastanin dogru tedavi
almasin1  saglamasi, var ise numune alarak 1ilgili laboratuvara gonderilmesi
gerekmektedir. Calisma sonucuna gore gida kaynakli zehirlenme vakasi olarak hasta
grubunun daha ¢ok bebekler, yaslilar ve bagisiklik direnci diisiik kisilerden olustugu
ortaya ¢ikmistir.

Ko¢ ve Uzmay (2015), gidalarin yeterli ve giivenli bir sekilde saglanmasi,
gidalarin tiretilmesi ve esit sekilde dagitilmasini gida giivenligi ve giivencesi kavramai ile
iliskilendirmislerdir. Bu c¢alismada gida giivenligi ve gida giivencesinin
saglanamamasinin nedenleri irdelenerek konunun Tiirkiye’deki mevcut sorunlar ve bu
sorunlara ¢6zim yontemleri sunulmasi amaglanmistir. Gida giivencesi ile ilgili yapilan
caligmalar sonucunda her bolgede bu konuda gelisme gosterdigi ancak gelismis tilkelerin
egitim, ekonomi ve politika gibi sebeplerle daha fazla gelisme gosterdigi
gozlemlenmistir. Bu gelismeye etki eden faktorler; liretim ve tiikketimdeki kayiplarin
azaltilmasi, depolama sistemindeki iyilesmeler, yiiksek ve kaliteli protein kaynaklaria
ulasimdir. Tiirkiye’de gida giivenligi ve glivencesine iliskin mevzuattaki ¢aligmalarin
yeterli oldugu ancak uygulama noktasinda eksikliklerin oldugu saptanmistir. Belirlenen
sorunlarin ¢6ziimii i¢in tarimsal liretimden baglanarak tliketiciyi de kapsayacak sekilde
stratejilerin, denetimlerin ve yaptirimlarin arttiritlmasi gerekmektedir.

Baser vd. (2016), 4-5 yildizli otellerdeki servis ve mutfak personellerinin gida
giivenligine iliskin bilgi, tutum ve davraniglarinin belirlenmesi amaciyla Tiirkiye ve
Kazakistan’da iki iilke arasindaki farkliliklar1 incelemeyi amaglamistir. Tiirkiye’den 401
Kazakistan’dan 465 servis ve mutfak personeli olmak (zere toplam 866 personel ile
calisma yapilmistir. Tiirkiye’de calisan servis ve mutfak personellerinin %70.6 oraninda
erkek calisanlardan olustugu, Kazakistan’a bakildiginda ise %70.3 oraninda kadin
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calisanlardan olustugu goriilmektedir. Katilim saglayanlarin yaslari her iki tilke i¢in de
yuksek oranda 21-30 araliginda ve egitim diizeyi her iki iilke i¢in ¢gogunluk ortadgretim
mezunu olarak saptanmistir. Calisma neticesinde Tiirkiye’de ve Kazakistan’da calisan
mutfak personellerin gida glivenligi bilgi diizeyleri arasinda bir fark gostermedigi, ancak
Tirkiye’de c¢alisan servis personellerinin  Kazakistan’da ise ¢alisgan mutfak
personellerinin bilgi diizeylerinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Gida giivenligi
konusunda olduk¢a 6nemli ve ¢abuk bozulabilen besinlerden tavuk, et, yumurta, sutiin
kullanilmas1 ve pisirilmesi gibi konularda biling diizeyinin her iki iilkede calisan
bireylerde diisiik oldugu belirlenmistir.

Erol (2016), uluslararasi ticaretin giderek arttig1 diinyada, uluslararasi alanda yeni
ve giderek daha da 6nem kazanan gida kaynakli hastalik ve zehirlenme sikligina dikkat
cekmektedir. Gida kaynakli bu intoksikasyonlar kiiresel bir sorun olmasinin yani sira
uluslararas1 ticaret ve turizmde, is verimlerinde kayiplara neden olarak ekonomiyi
olumsuz etkilemektedir. Tiim diinyada gida kaynakli hastaliklar, salginlar ve liimlere
neden olarak gidalarda yer alan hastalik yapici bakteriler oldugu bilinmektedir. Bu
dogrultuda ciftlikten sofraya gida giivenligi esas alinmali ve Onem verilmelidir.
Isletmelerde HACCP kurallara uyulmali, capraz kontaminasyona dikkat edilmeli, gerekli
hijyenik kosullar saglanmali; saglikli ve giivenilir siit iiretimi i¢in, sagim hijyenine 6nem
verilmesi gerektigi, lireticiden aliip tiiketiciye varincaya kadar soguk zincirde siireklilik
saglanmali ve uygun derecelerde 1s1l islem gormiis siitler tiiketilmeli, tiiketim Oncesi
gidalarda etkin 1s1l iglem uygulanmali, kullanilan alet ekipmanlar steril ve temiz olmali
ve gidalarin alimmasi, muhafazasi, islenmesi, depolanmasi ve satisinda gerekli tiim
kurallara uyulmasina 6nem verilmelidir.

Uniivar (2017), Cocukluk Caginda Gida Kaynakl1 Tehlikeler baslikli calismasinda
bagisiklik sistemi zayif olan ve en savunmasiz gruptan ¢ocuklarda karsilagilabilecek gida
kaynakli tehlikelerden bahsetmektedir. Meyve ve sebzelerde olgunlagmay1 hizlandirmak
amaciyla kullanilan kimyasallarin gidaya bulagmas1 sonucu ¢ocuklarda tiiketimle beraber
Oliimlere varan kotii sonuglar ortaya ¢ikarabilmektedir. Koyu yesil yaprakli sebzelerde
Ozellikle lahana, havug, kereviz, marul ve 1spanakta yiiksek miktarda nitrat icermektedir.
Yenidogan bebeklerin bagirsaklarinda nitrat nitrite doniistiigiinden ozellikle 4 aymn
altindaki bebeklerin bu sebzeleri tiiketmemesi gerekmektedir. Meyve ve sebze bazl
gidalarin agz1 acgik ve uzun siire oda sicakliginda bekletilmesi sonucu gidalarda siklikla
Staphylococcus aureus tiremesi gozlenir. Shigella ile kontamine sularin i¢ilmesi veya bu
sularla meyve sebzelerin yikanmasi da ciddi tehlikeler ortaya ¢ikarabilmektedir. Taze
meyve ve sebzelerin Ozellikle ¢ocuklarin tiikketimi i¢in ise bol su ile yikanmasi
gerekmektedir. Cocuklarin sevdigi oOzellikle sicak havalarda siklikta tiikettikleri
dondurmada aromasina gore degisen mikroorganizma bulunmaktadir. En ¢ok cilek
aromal1 dondurmalarda tespit edilmistir.

Demirbas (2018), kaynaklarin dengesiz dagilimi, iklim degisikligi, gida giivenligi
eksikligi ve hizli niifus artis1 gibi sebeplerle lilkemizi ve diinyayi tehdit eden gida israfi
sorunu ile ilgili yapilan ¢aligmalar1 derlemistir. Gida kayip ve israfinin %56’°s1 gelismis
iilkelerde meydana gelirken geri kalan %44’lik kisim gelismekte olan iilkelerde
goriilmektedir. Gida kaybinin gergeklestigi asamalara bakildiginda ilk olarak iiretim
asamasinda, hasat ve sonrasi depolama, isleme ve dagitim, tiiketim ile yapilan hatalardan
kaynakl1 kayiplar olarak ortaya ¢ikmaktadir. FAO verilerine gore diinyada {iretilen
gidalarin ticte biri, yaklasik 4 milyar ton gida kayip ve israf edilmektedir. Diinya tilkeleri
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icin ciddi maddi kayip saglayan bu kayiplar hem gelir diizeyini hem de beslenme
glivenligini azalmaktadir. Diinyadaki kayip ve israfin tliketim ve tiiketim Oncesi
asamalarda ele alan bu c¢aligmada endiistri iilkelerinde kisi basit kaybin daha yiiksek
oldugu goriilmiistiir. Hasat, depolama, sogutma ve pazarlama sistemlerinden dolay1
gerceklesen kayiplarin diisiik gelirli tilkelerde daha fazla, orta ve yiiksek gelirli iilkelerde
ise daha ¢ok toptan alim, iiretici-satici anlagmalar1 ve son tiiketim tarihinin gegirilmesi
gibi sebeplerden kaynaklanmaktadir. A¢lik sorunun ¢oziimiine yonelik hasat sonrasi
kayiplarin azaltilmasi ile ilgili Diinya Gida Konferansi’'nda ¢6ziim oOnerileri yer
almaktadir. Bunun yani sira Avrupa Birligi, Birlesmis Milletler Gida ve Tarim
Orgliti’niin, IFAD, tiizel kisilikler, Ekonomik Is birligi ve Kalkinma Orgiitii ve sivil
toplum kuruluglar1 da konu ile ilgili caligmalar yapmistir. Gida israfin1 6nlemeye yonelik
daha ¢ok sivil toplum 6rgiitlerinin rol aldig1 goriiliirken gida kaybi noktasinda ise kamu
ve Ozel sektorlerin daha fazla rol aldig1 goriilmektedir.

Eryillmaz vd. (2018), Samsun’da yasayan tiiketicilerin gida giivenligi
davraniglarinin  belirlenmesi amaciyla 384 tiiketici ile anket c¢alismasi yapilmistir.
Arastirma verilerine gore katilimcilarin %55.47°s1 daha 6nce gida giivenligi kavramini
duydugunu belirtmislerdir. Erkek katilimcilarin gida giivenligi kavramini duyma oraninin
kadinlara gore daha yliksek oldugu tespit edilmistir. Katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugu
giivenli giday1 saglikli gida seklinde tanimlamaktadir. Ancak kavramdan haberdar olan
katilimcilarin gidalarin igerigi konusunda daha c¢ok endise duyduklar1 saptanmistir.
Katilimeilar bilgi edinme kaynagina bakildiginda %96.71 oraninda TV oldugu bunu
sirastyla doktor, aile bireyleri, internet ve gazete takip ettigi belirlenmistir. Arastirma
kapsaminda tiiketicilerin gida satin alma tercihlerinde en fazla dikkat ettigi kriterler
marka ve son kullanim tarihi oldugu goriilmiistiir. Gida giivenligi kavramindan haberdar
olan tiiketicilerin gidalar1 uygun kosullarda muhafaza etme biling diizeylerinin haberdar
olmayan tiiketicilere gore fazla oldugu goriilmiistiir.

Istanbullugil ve Giirbiiz (2019), Kirgizistan’in Biskek kentinde 6grenim gdren
tiniversite 6grencileri ile gida giivenligi konusunda biling diizeylerini 6lgmek amaciyla
yaptig1 caligmasinda 134 o6grenci ile anket yapilmis ve 6grencilerin %48.2°si saglik
bilimleri, %36.6s1 fen bilimleri, %15.2” si de sosyal bilimler alaninda 6grenim gordiikleri
tespit edilmistir. Katilimcilarin biiylik cogunlugunun gida giivenligi kavramini daha 6nce
duydugu ancak gida giivenligi yonetim sistemleri hakkinda bilgi sahibi olmadiklari tespit
edilmistir. Katilimeilar gida giivenligi konusunda risklerin%39.6oraninda kimyasallardan
kaynaklandigi, 29.3’0Unin GDO, %20.7 oraninda mikroorganizmalarin sebep oldugu,
%8.5 pestisit ve kalan oranlarda ise diger risklerden kaynakli giivensizlik oldugu tespit
edilmistir. Gida giivenligi konusunda bilgi edinim kaynaklarinda ilk sirada %42,1 ile
radyo ve televizyonun yer aldigi %25.6 bilimsel yazilar ve bunu sirasiyla gazete-dergi,
konu uzmanlari, ahbap-es dost izledigi goriilmiistiir. Gida giivenligi biling diizeyine
bakildiginda 6grencilerin 6grenim gordiikleri alanda istatistiki bir fark goriilmedigi ancak
saglik bilimleri alaninda 6grenim goren 6grencilerin biling diizeyinin yiiksek oldugu
anlagilmistir. Cinsiyet ile gida giivenligi biling diizeyi arasindaki iliskiye bakildiginda
istatistiksel olarak fark goriilmedigi belirlenmistir. Ankete katilim saglayan {iniversite
Ogrencilerinin bir gida Urlnu satin alirken en fazla son kullanma tarihine, fiyat bilgisine,
gramajina, ortalama raf Omriine ve saklama talimatina dikkat ettikleri goriilmiistiir.
Calisma neticesinde gida giivenligi kavramini 6grencilerin biiylik kisminin duydugu
ancak Urlnu satin alirken kismen bilingli davrandiklar1 gorilmistiir.
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Eryilmaz ve Kili¢ (2020), Tiirkiye ve Avrupa Birligi’nde Tiiketicilerin Gida
Giivenligiyle Ilgili Tutum ve Davranislar1 baslikli calismada Tiirkiye ve AB iilkelerinin
gida giivenligi konusunda yapilan ¢aligmalar1 karsilagtirmak amaci ile yapilmistir. Bu
dogrultuda calisma, Tiirkiye ve AB {ilkelerinde 2000 yil1 ve sonrasi yapilan c¢alisma
sonuglardan elde edilmistir. Tiirkiye’de yiiriitiilen aragtirmalarda yas ile biling diizeyi
arasinda olumlu bir iliski oldugu, ayn1 sekilde italya’da da gergeklestirilen bir arastirmada
tilkketicilerin yaslar1 arttikga tutum ve davraniglarinin da olumlu olarak arttigi
goriilmektedir. Ingiltere’de de benzer ¢alisma yapilmis ve yas ilerledikce muhafaza
kosullarina karsin daha duyarh olduklari goriilmiistiir. Irlanda drnegine bakildiginda ise
durum tam tersi yonde 25 yasin altindaki tiiketicilerin 25 yas {istii tiiketicilere gore biling
diizeylerinin yliksek oldugu tespit edilmistir. Tiirkiye Ornegine bakildiginda
Yunanistan’da yapilan ¢alisma gibi egitim diizeyi arttikca biling diizeyinin de arttigi
gOrulmiistiir. Buna karsin Hollanda ve irlanda’da yapilan arastirmalarda yiiksek egitim
diizeyindeki tiiketicilerin diisiik egitimli olanlara gore daha bilingsiz oldugu ortaya
cikmistir. Tiirkiye’de yapilan caligmalarda gelir diizeyinin, biling diizeyine pozitif bir
etkisi bulunmaktadir. Ancak diger Avrupa iilkelerine bakildiginda (Fransa, Almanya,
Italya, Birlesik Krallik, Hollanda) egitim ve gelir diizeyi yiiksek tiiketicilerin evde yemek
yeme aligkanliklarinin diisiik olmas1 sebebiyle biling diizeylerinin diisiik oldugu yapilan
aragtirmalarda goriilmiistiir. Tiirkiye ve AB {ilkelerinde yapilan c¢alismalarda benzer
sekilde kentsel alanda yasayan tiiketiciler kalite konusuna daha fazla 6nem vermekte ve
etiket okuma aliskanliklar1 daha fazladir. Gelismis ve az gelismis dahil biitiin {ilkelerin
saglikll ve giivenilir gidaya erisim hakki vardir. Bu yiizden {ilkelerin gida iirtinleri ithal
ederken konuya hassasiyet gostermeleri, gerekli dnlemleri almalar1 ve sofraya ulagincaya
kadar zincirin bozulmadan izlenebilir olmasi biiyiik dnem tasimaktadir. Ulkemizde de
gida giivenligine yonelik tiiketicilere egitimler verilmesi ve bireysellesme ile baglayip
konu ilgili projeler yapilmasi gerekliligi ¢alisma sonucunda yer almaktadir.

Ogur (2020), Tiketicilerin gida gilivenligi ve hijyeni konusunda bilgi ve
tutumlarinin belirlenmesi amaciyla Bitlis ili merkez ilgede yasayan 405 tiiketici ile anket
calismast yapilmistir. Katilimcilarin %53.6’sinin kadinlardan olustugu, %67.4’Un0n
tiniversite mezunu oldugu ve %32.3’iin biiro memuru oldugu belirlenmistir. Tiiketicilerin
biling diizeyine bakildiginda etiket bilgisi okuma, son kullanim tarihine bakma ve ambalaj
kontrolii yapanlarin oraninin yiiksek oldugu tespit edilmistir. Gida iiriinii satin almada
fiyat faktorinin %45.4 oraninda kesinlikle etkiledigi seklinde oldugu, indirimli veya
promosyonlu iiriinlerin satin almada pek fazla etkisinin olmadig belirlenmistir. Erkek
tiketicilerin %54.3°1, kadin tiiketicilerin ise %41.9’u hormonsuz gida iriinleri i¢in
fazladan 6deme yapmay1 kabul ettikleri belirlenmistir. Meslek gruplarina gore biling
diizeylerine bakildiginda hemsire, bliro memuru, ev hanimi ve 6grenciler arasinda etiket
bilgisi okuma aligkanliginin hemsirelerde daha yiiksek oldugu, ambalaj kontroliiniin biiro
memurlarinda daha dikkat edildigi, ¢ig ve pismis gidalar1 ayr1 muhafaza etmede ise ev
hanimlarinin daha bilingli oldugu tespit edilmistir.

Tayar (2020), Gida Giivenligi ve Covid-19 isimli ¢alismasinda tiim diinyanin
bogustugu ve ciddi kayiplarin verildigi kiiresel salginin bir saglik sorunu olmasinin yani
sira gida giivenligi acisindan da biiyiik bir sorun olusturduguna dikkat ¢ekmektedir.
Covid-19 viriisiiniin gida ve gida ambalajindan bulagsmasi pek miimkiin olmasa da
tiikketiciler bu konuda endiselenmektedir. Gida isletmelerinde calisan kisilerin Covid-19
hastalig1 tagidigina dair herhangi bir belirti gostermemesine ragmen eger bu viriisii
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tasiyorsa temasta bulunan gidalar araciligiyla insanlara bulasma gosterebilmektedir. Bu
ylizden hem gida iiriinii Uretilen isletmelerde ortamin ve gida ile temasta bulunulan
ylizeylerin ~ temiz ve steril olmast hem de c¢alisanlarin maske, temizlik ve hijyen
konusunda bilingli davranmasi ve konuya duyarli olmalar1 gerekmektedir.

Ating ve Kahraman (2022), Avrupa Birligi (AB) ile uyum siirecinde olan Tiirkiye
ve tiye iki iilke; Almanya ve Macaristan’daki tiiketicilerin gida glivenligine yonelik biling
diizeylerini 6l¢mek ve {i¢ iilkeyi kargilastirma amaciyla ¢alisma yapilmistir. Bu kapsamda
Almanya’da Frankfurt, Macaristan’da Budapeste, Tiirkiye’de ise Istanbul sehirlerinde 18
yas ve iizeri tesadiifi ornekleme yontemiyle 300 katilimciyla yiirtitiilmiistiir. Tiirkiye’deki
katilimeilarin %72’si kadin, %28°1 erkektir. Almanya’da katilimcilarin %47’si kadin,
%53’ 0 erkektir. Macaristan’daki katilimcilarin ise %531 kadin, %47’si erkektir. Egitim
durumlarina gore; Tiirkiye’de %4’1i ilkokul, %2’si ortaokul, %10’u lise, %9°u 6n lisans,
%601 lisans ve %15°1 lisansiistii mezunu, Almanya’da %9’u ilkokul, %?2’si ortaokul,
%18’i lise, %14°U On lisans, %42’si lisans ve %15’i lisansusti mezunu, Macaristan’da
ise %9’u lise, %10’u 6n lisans, %411 lisans ve %40°’1 lisansiistii egitim diizeyine sahiptir.
Cinsiyet durumlarma gore karsilastirma yapildiginda Tiirkiye’de yasayan kadinlarin
biling diizeyi erkeklere gore daha fazladir. Bu durum Macaristan’da tam tersi yonde olup
erkeklerin biling diizeyi kadinlara gore daha fazla bulunmustur. Gidalardaki risk
diizeylerine bakildiginda Almanya’da yasayan kisilerin bilgi diizeylerinin Tiirkiye ve
Macaristan’dakiler gore yiiksek oldugu, Macaristan’da yasayan kisilerinde Tiirkiye’de
yasayan kisilerden daha yiiksek oldugu belirtilmistir. Calismanin gerceklestigi ii¢ iilkenin
de ortak noktasi olarak katilimcilarin yaslari arttikga bilgi ve biling diizeyinin de arttig
tespit edilmistir. Gida satin alma ve muhafazasina yonelik olarak 6zenli davranis sekilleri
Almanya’daki katilimcilarin daha ytiksektir. Bunu ikinci sirada Macaristan ve son olarak
da Tirkiye izlemektedir. Hatali veya bozuk iiriin karsisinda tutum ve davranislara
bakildiginda sikdyet etme orani Almanya’da yasayan katilimecilarin yiiksek tespit
edilmistir. Calismanin biitiinline bakildiginda gida giivenligine karsi biling diizeyi
Turkiye’deki tuketicilerin  Macaristan’daki tlketiciler ile benzerlik g0sterildigi
belirtilmistir. Almanya ise yiiksek biling seviyesi ile 6n plana ¢ikmaktadir.

Yiiksel ve Karagozlii (2022), Ankara ili Etimesgut 6rneginde gida giivenligi
konusunda tiiketicilerin biling diizeyini 6l¢gmek amaciyla goniillii 517 birey ile anket
calismasi yapilmistir. Calismaya katilan tiiketicilerin %7.9 unun biling diizeyinin diistik,
%77.4’Unun biling duzeyi orta ve %14.7’sinin ise yiiksek diizeyde bilingli oldugu
saptanmistir. Ankete katilim sonucu gelir durumu ve cinsiyet ile biling¢ diizeyi arasinda
anlaml bir iligki tespit edilmistir. Erkek katilimcilarin biling ve bilgi diizeylerinin
kadinlara gore daha diisiik oldugu gortilmistiir. Katilimeilarin biiylik ¢ogunlugu gida
konusundaki denetimlerin yetersiz oldugunu diisiinmektedir. Katilimcilarin yarisinin gida
giivenligi yonetim sistemleri hakkinda haberdar olmadigy, tiiketicilerin %77.18’inin gida
giivenligi konusunda medya araglarindan edindikleri bilgilerden etkilendigi sonucu
ortaya ¢cikmistir. Caligma neticesinde genel olarak gida giivenligi biling diizeyinin diisiik
oldugu, tiiketicilerin dogru bilinen bir¢ok yanlis uyguladigi ve gida kaynakli hastalik riski
ile karsilasilabilecegi sonucu ortaya ¢ikmustir.
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3. MATERYAL VE METOT
3.1. Materyal

Arastirma materyali esas olarak, Mersin ili Yenisehir ve Akdeniz olmak {izere
sosyo-ekonomik diizeyleri farkli iki ilgede yapilan anket sonuglarindan olusmaktadir.
Calismada elde edilen verilerin yani sira, daha 6nce konu ile alakali yapilmis bilimsel
calismalar, dergi, c¢esitli kurumlarin yayinlandigi kitap, istatistik ve raporlardan
yararlanilmigtir.

Anket sorularinin hazirlanmasinda, literatiir taramalarinin yani sira daha once
benzer yapilmis c¢alismalar, makaleler ve tezler incelenmis gerekli eklemeler ve
diizenlemeler ile birden ¢ok soru tekniginden yararlanilarak anket sorulari
olusturulmustur. Anket sorularinin miimkiin oldugunca agik, anlasilir ve net olmasi
saglanmistir. Anket formu diizenlendikten sonra pilot ¢alisma uygulanmis anlasilmayan
kisimlar ¢ikarilmis veya degistirilmistir. Ankete katilmadan 6nce kadinlara ¢alismanin
amaci1 hakkinda bilgi verilerek konu hakkinda gerekli tiim acgiklamalar yapilmistir. Anket
formu Akdeniz Universitesi Fen ve Miihendislik Bilimleri Bilimsel Arastirma ve Yayin
Etik Kurulu (EK-1) tarafindan uygun olduguna oy birligi ile karar verilerek gerekli etik
kurulu izni alinmistir. Anket formunda kadinlarin sosyo-ekonomik o6zellikleri, gida
giivenligine iliskin biling diizeyi, gida satin alma davraniglar1 ve gida hijyeni ile iliskin
pek ¢ok soru yer almaktadir (EK-2).

3.2. Arastirma Bolgesinin Secimi

Mersin ili 36-37° kuzey enlemi ve 33-35° dogu boylamlar1 arasinda olup niifus
bakimindan Tiirkiye’nin 11. biiyiik kenti arasinda yer almaktadir. Kadin niifusu TUIK
(2022) verilerine gore 957.790 olup niifus artig hiz1 binde 13,28 olarak tespit edilmistir.
Tiirkiye’nin toplam yiiz dl¢limiiniin %2’sini olusturan Mersin ili, 1.585.300 hektarlik
alana sahiptir. Ilde, yiizélgiimiiniin %21’inde tarimsal faaliyet gosterilmektedir. TUIK
verilerine gore 2021 yili igerisinde bitkisel iiretim bazinda Mersin ili iilkede 3. sirada yer
almaktadir. Tiirkiye Istatistik Kurumu verilerine gore 2022 yilinda Tiirkiye’nin toplam
nifusu 84.7 milyon, nifusun %49.9’u kadin, hane halki sayis1 25 milyon, ortalama hane
genisligi ise 3.2 kisidir. Mersin ilinin ise toplam niifusu yaklasik 1,9 milyon, nifusun
%50.1°1 kadin, hane halki sayis1 576 bin, ortalama hane genisligi 3.2 kisidir. Aragtirma
alan1 olarak Mersin ilinin se¢ilmesinde niifus yapisi ile ilgili benzerliklerin olmasi etkili
olmustur.

3.3. Metot
3.3.1. Ornekleme yontemi

Anket caligmasi, tamami kadinlardan olusan, insanlarin giinliik hayatlarinda
ithtiyaclarii karsilamak ve gida {riinlerini satin almak icin gittikleri pazar, market ve
siipermarketlerde ankete katilmak isteyen gonullller ile gerceklestirilmistir. Ornege
girecek kadinlarin sayisinin belirlenmesinde Oransal Ornek Hacmi formiilii kullanilmigtir
(Newbold 1995).
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_ Np(-p)
. 2 (31
(N-D)og, +pA-p)
n: Ornek Hacmi (Anket yapilacak kisi say1si)
N: Ana Kitle Hacmi (Arastirma alanindaki 575635 hane)

p: Ornege girebilecek istenen 6zelligi tastyan kisilerin ana Kitledeki kisi sayisina
orani (Gida giivenligi konusunda bilgi sahibi olan kadinlarin orani)

Maksimum 6rnek hacmine ulagmak i¢in p = 0.5 alinmistir.
op>:Varyans (Hata Pay1/ Giiven Araligi)?

Hata Pay1 = 0.1 (%10)

Giliven Aralig1 = 2.576 (tablo degeri)

op? = (0.1/ 2.576)% = 0.00150698

e 575635%0.5(1—0.5)
~ (575635-1)%(0.00150698)+0.5(1—0.5)

= 165 kisi

Tiirkiye Istatistik Kurumu verilerine gére Mersin ilinde toplam 575635 hane halki
bulunmaktadir. Oransal 6rnekleme formiiliine gore %99 giiven araligi, %10 hata pay1 ile
ornek hacmi 165 kisi olarak belirlenmistir.

3.3.2. Analiz yontemleri

Arastirma sonucu elde edilen veriler bilgisayar ortamina aktarilarak Microsoft
Excel paket programi ile diizenlendikten sonra SPSS (Statistical Pack age for Social
Sciences) 29.0 paket programi ve ile analiz edilmistir. Kategorik veriler frekans ve yiizde
degerleri ile gosterilmistir. Verilerin degerlendirilmesinde ki-kare testi yOntemi
kullanilmistir. Gozlem degerlerinin 5'in altinda oldugu durumlarda Fisher Exact degeri
alinmugtir. Istatistiksel anlamhilik diizeyi p<0,05 olarak kabul edilmistir (Kesici ve
Kocabas,1998).

Kadinlarin gida giivenligi konusunda tutum ve davranislarimin belirlenmesi
amaciyla yas, egitim, medeni durum, hane halki genisligi ve mesleklerin tespiti i¢in basit
yiizde degerleri ve standart sapma hesab1 yapilmistir. Ailelerin ortalama aylik gelirlerinin
belirlenmesinde gelir duizeylerini dort gruba kategorize ederek TL cinsinden 10000 ve
alt, 10001-15000, 15001-25000 ve 25001 ve iistii olmak iizere degerlendirme yapilmaistir.
01.07.2023 itibariyle asgari tcretin 13.414,50 olarak belirlendigi ve siniflandirmanin bu
tutar gbz Oniine alinarak yapildigi kabul edilebilir.
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Kullanilan diger analiz yontemleri ve kullanim alanlar1 su sekildedir:

Aritmetik ortalama: Tiim gozlenen degerlerin toplamimin gozlem sayisina (n)
boliinmesi ile elde edilen degere denir. Kadinlarin ortalama ¢ocuk sayisinin belirlenmesi
ve aylik gida harcamalarinin ortalamasinin tespiti amaciyla kullanilmaktadir.

Mod (Tepe deger): Olgiim degerleri arasinda en sik tekrar eden degerdir. Gida
satin alma davraniginin degerlendirilmesinde ve gida giivenligi tutum ve davranislarin
yorumlanmasinda bu yontemden faydalanilmistir.

Standart sapma: Veri setinde bulunan ortalama degerin ¢evresindeki dagilimi
Olgcmek amaciyla kullanilan bir sistemdir. Kadinlarin gida giivenligi tutum ve satin alma
davraniglarinin belirlenmesi amaciyla standart sapma yontemi kullanilmistir.

Likert 6lgegi: Rensis Likert tarafindan ortaya atilan bu 6lgek tipi pek ¢ok alanda
aragtirma i¢in ve konu hakkinda katilim diizeylerini belirlemek amaciyla kullanilir.
Kullanilan 6lgiim teknikleri arasinda 3’1, 4’1, 5°li, 6’11 veya 7°1i likert 6l¢lim sistemi,
iyiden kotiiye veya yiiksekten diisiige seklinde siralanmaktadir. Likert 6lgegi farkl
goriisteki soru tarzlarinin belirlenmesinde ve uygulanmasi gereken testlerin hangisi
olduguna karar vermekte uygulanmaktadir. Bu 6l¢ek analizinde sorular birbirinden
bagimsiz olarak ele alinmaktadir. Olgek sonucu beklenen yarar, kadinin sorulan soru
hakkindaki goriislerinin ortalama olarak ne oldugunun tespitidir (Turan vd. 2015).

Kadinlarin gida iirlinii satin alma tercihlerindeki kriterleri 5’likert 6l¢egindeki
degerler 1. Hi¢ Onemli Degil, 2. Az Onemli, 3. Fikrim Yok, 4. Onemli, 5. Cok Onemli
seklinde kodlanmistir. Kadinlarin gida satin alma davraniglarina bakildiginda benzer
sekilde 5’11 likert 6l¢egi 1.Her Zaman, 2.S1k Sik, 3.Bazen, 4.Nadiren, 5.Hicbir Zaman
seklinde siralanarak tutumlart belirlenmeye calisilmistir. Bunun yani sira kadinlarin
besinlerin giivenirligi konusundaki diisiinceleri ve gida giivenliginin tam olarak
saglandig: triinler i¢in fazladan 6deme yapma istekleri de likert dlgek tipi kullanilarak
belirlenmeye caligilmistir.

Ki-kare analizi: Arastirma yontemlerinde siklikla kullanilan, uygulamada kolaylik
saglayan ki-kare testi sik¢ca bagvurulan yontemler arasindadir. Bu yontem; iki veya daha
fazla degisken arasinda bir iligkinin veya farkin olup olmadiginin belirlenmesinde,
gruplar arasindaki homojenlige, varyans i¢in ve varyansla ilgili aralik tahminine,
dagilimin Orneklemdeki istenilen dagilima uygunlugunun degerlendirmesinde ve
kontenjan katsayisinin hesabinda kullanilir. Ki-kare (y?) testinin kullanilabilmesi igin
gruplarin birbirinden bagimsiz olmasi1 gerekmektedir. Karl Pearson tarafindan kesfedilen
bu dagilim 0 ile o arasinda degerler arasindadir (Gungor 2008).

Khi kare test istatistigi su formiil ile hesaplanir:

c r _BIJ) c r JZ_
hes ZZ B ZZ;B_

j=1 i<l i 1

X2>x2a;(r—1)*(c— 1) ise HO hipotezi ret, H1 hipotezi kabul edilir.
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X2<x2a;(r—1)*(c—1)ise HO hipotezi ret, H1 hipotezi kabul edilir.
HO: Degiskenler birbirinden bagimsizdir.

H1: Degiskenler birbirinden bagimsiz degildir.

a: Saptanan yanilma olasiligi (Giingor 2008).

Bu ¢alismada ki-kare analiz yontemi kullanilarak gida giivenligi biling diizeyi ve
biling diizeylerinin egitim ve yas ile iliskisi, bir gida iiriiniinde en ¢ok endiselendiren
durumlarin yas ile iliskisinin tespiti, kadinlarin fazladan 6deme yapma istekleri ile
egitim, meslek ve gelir diizeyi arasindaki iligkinin neler oldugu, denetimlerin ve
kontrollerin yeterli olup olamadig1 diisiincesi ve gida giivenliginin saglanmasinda en
bliyiik sorumlulugun kime ait oldugu sorusu demografik veriler ile karsilastirma yapilarak
aralarinda anlamli bir iliskinin olup olmadig1 tespit edilmeye caligilmistir.
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4. BULGULAR VE TARTISMA
4.1. Kadinlarin Sosyoekonomik ve Demografik Yapisiyla flgili Ozellikler
4.1.1. Kadinlarm demografik bilgileri

Cizelge 4.1.de kadinlarin demografik bilgilerine ait betimsel istatistiklere yer
verilmistir. Katilimeilarin tamami kadinlardan olusmaktadir. Kadinlarin %9.7°si 18-24,
%26.1°1 25-30, %23.0°0 31-40 ve %30.3’0 41-50 yas araligindadir. Ayrica ankete katilan
kadinlarin  %37.6’s1 ev hanimidir, %36.9’unun lisans ve uzeri, %22.4’0n0n lise,
%14.5’inin ilkokul mezunu oldugu goriilmektedir. Kadinlarin %40.2°si evde 4-5 kisi ile
birlikte yasamaktadir. Cocuk sayisina ait ortalama ve standart sapma 2.76+1.36 olarak
elde edilmistir.

Cizelge 4.1. Demografik gostergeler

Demografik gostergeler Say1 %

18-24 16 9.7
25-30 43 26.1
Yas 31-40 38 23.0
41-50 50 30.3
50 ve Uzeri 18 10.9
Ev Hanimi 62 37.6
Memur 57 34.5
Meslek Ozel Sektor 21 12.7
Serbest Meslek 9 5.5
Emekli 3 1.8
Diger 13 7.9
Okuryazar degil 4 2.4
Okuryazar 6 3.6
Egitim Durumu Ilkokul 24 145
Ortaokul 15 9.1
Lise 37 22.4
On Lisans 18 10.9
Lisans ve uzeri 61 36.9
Bekar 50 30.3
Medeni Durum Evli 107 64.8
Bosanmis 8 4.8
Tek kisi 15 9.1
Hanede yasayan Kkisi sayisi 1-3 57 34.8
4-5 66 40.2
6 ve daha (st 26 15.9

Ortalama Std.Sapma

Cocuk sayis1 2.76 1.36
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4.1.2. Kadinlarin aylk gelir ve gida harcamalari

Kadinlarin %38.1’inin aylik ortalama geliri 25001 TL iizeri ve aylik gida
harcamas1 ortalama ve standart sapma degeri 6.269,03+6.148,42"dir (Cizelge 4.2). TUIK
verilerine gore Tirkiye genelinde hane halklariin tiikketim amagli harcamalar igerisinde
en yiiksek pay1 ikinci sirada %20.8 orani ile gida ve alkolsiiz igecekler yer aliyor. Yine
yapilan istatistik sonuglarina gére toplam harcamalardaki pay1 en fazla artan grup gida ve
alkolsiiz icecekler oldugu goriilmiistiir (TUIK 2019). McDowell vd. (1997), hane halki
tiketim harcamalarini gelir gruplar1 temelinde detayli bir sekilde inceleyerek, belirli gida
harcamalarinin gelirle iligkisini aragtirmiglardir. Bu ¢aligmada Tobit modeli kullanilmis
ve diisiik gelir gruplari ile yiiksek gelir gruplar1 arasinda dnemli farkliliklar belirlenmistir.
Sonuglara gore, orta ve yiiksek gelirli hane halklari, diistik gelirli hane halklarina kiyasla
her ii¢ gida harcama grubunda daha fazla harcama yapma egilimindedir. Ayrica, yiiksek
gelirli hane halklarinin gida harcamalar1 biitcesinde evden uzakta yapilan harcamalarin
daha biiyiik bir paya sahip oldugu gozlemlenmistir. Egitim diizeyinin, gida harcama
gruplar1 ve gelir gruplari arasinda belirgin bir etkisinin olmadigi, medeni durumun ise
gelir gruplari arasinda biiytik cesitlilik gosterdigi tespit edilmistir. Aile biiyiikliigiiniin ise
toplam gida harcamalari ile evde yapilan gida harcamalari agisindan tiim gelir gruplarinda
onemli oldugu, ancak evden uzakta yapilan gida harcamalari i¢in anlamli olmadigi
sonucuna ulagilmistir. Kirkpatrick ve Tarasuk'un (2003) arastirmasi, Kanada'da yasayan
diisiik gelirli ve yiiksek gelirli hane halklarinin gida harcamalarini kiyaslamistir. Ayrica,
diistik gelirli hane halklarinin gida harcamalar1 modelleri ile konut 6demeleri arasindaki
iliski de ele alinmustir. Arastirmada sosyo demografik veriler ve 9793 hane halkinin bir
haftalik gida harcamalarina dair veriler kullanilmistir. Calismanin sonuglarina gore,
diisiik gelirli hane halklarinin restoran ve magazalarda yaptigi harcamalar ile gida
harcamalar i¢inde sebze ve meyve harcamalarinin, yiiksek gelirli hane halklarina gore
daha diisiik oldugu gézlemlenmistir. Diisiik gelirli hane halklarinda, siit {irlinleri, et ve et
irlinlerine yapilan harcamanin, kira ve ev kredisi 6deyenlere kiyasla 6demeyenlerde daha
fazla oldugu belirlenmistir. Bu bulgular, diisiikk gelirli hane halklarmin belirli gida
harcamalarinda kisitlamalar yasadigini ve konut 6demeleri ile gida harcamalar1 arasinda
onemli iligkilerin oldugunu gostermektedir. Bu, gelir seviyeleri arasindaki ekonomik
farkliliklarin beslenme aliskanliklar1 {izerindeki etkilerini anlamak a¢isindan énemli bir
katki saglamaktadir. Tar1 ve Caligkan'in (2004) calismasi, Kocaeli ilindeki hane
halklarinin gelirlerinde meydana gelen degisikliklere yanit olarak ¢esitli mal gruplarina
yonelik harcamalardaki degisimi incelemistir. Aragtirmada, 01 Haziran- 31 Temmuz
2003 tarihleri arasinda 400 hane halkina uygulanan tliketim harcamalar1 anketi
kullanilmis ve analiz i¢in Engel fonksiyonu benimsenmistir. Calismanin sonuglarina
gore, kent ve kir arasinda ¢esitli harcama gruplarinin esneklikleri ve toplam harcamalar
icindeki paylar1 konusunda belirli farkliliklar gozlemlenmistir. Ancak, kir ve kentte
yasayan hane halklarinin tiikketim kaliplar1 agisindan anlamli bir farklilik bulunmamustir.
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Cizelge 4.2. Kadinlarin aylik geliri ve gida harcamalari

Ayhik gelir gruplan Say1 %

10000 ve alt1 30 18.2
10001-15000 25 15.2
15001-25000 47 28.5
25001 ve ustu 63 38.1

Toplam 165 100.0

Aylik gida harcamasi Ortalama Std.Sapma
6.269.03 6.148.42

4.1.3. Kadinlarin gida ahsverisinde bulunan aile bireyleri

Cizelge 4.3.’te ailelerde gida aligverisini yapan kisilerin dagilimi gosterilmistir.
Kadinlarin %50’si gida aligverisini bizzat kendisi gergeklestirmektedir. Gida aligverisini
eslerin yapma orani1 %26.5°dir. Bu durum, aile iginde aligveris sorumlulugunun esler
arasinda paylasildigini gostermektedir. Cocuklarin gida aligverisini iistlenme orani
%5.6'dir. Bu durum, aile iginde ¢ocuklarin da belirli bir yasa geldiklerinde alisveris
stireclerine katildiklarini veya sorumluluklarini istlendiklerini gostermektedir. Ailede
babalarin gida aligverisini yapma oran1 %8.3, annelerin ise %9.6 olarak belirlenmistir.
Sonug olarak, aile i¢inde gida aligverisi sorumlulugunun ¢esitli bireyler arasinda dagildigi
ve bu dagilimin aile dinamikleri, kiiltiirel faktorler ve bireysel tercihlere bagli olarak
sekillendigi goriilmektedir. Karakaya ve Kiric1 (2016), balik iirtinleri tiiketimi tizerine 384
kisi ile yaptig1 anket ¢alismasinda, gelir grubu diisiik, orta ve yliksek gelirli kisilerin genel
ortalamast %36.6 oraninda gida aligverislerinde ankete katilan bireyin kendisi oldugu
tespit edilmistir.

Cizelge 4.3. Gida aligverisinde bulunan kisiler

Ailede gida ahgverisini yapan Kisi* Say1 %
Kendisi (Kadin) 115 50.0
Es 61 26.5
Cocuklar 13 5.6
Baba 19 8.3
Anne 22 9.6
Toplam cevap sayisi 230 100.0

*Bu soruya birden fazla cevap verilmistir.
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4.2. Kadinlarin Gida Uriinleri Satin Alma Tutum ve Davranislar

Herhangi bir mali ya da fayda saglayacak iriinii kullanan kisi tiiketicilerdir.
Tiiketiciler satin almis olduklar iiriinlerle ilgili tutum ve davranista bulunurlar. Tutum,
kisinin herhangi bir nesneye karsi diistinme veya herhangi bir davranis bigimi olarak
olumlu veya olumsuz sayilabilecek his ile acgiklanabilir. Tutumlarin kendi i¢inde belirli
giicleri vardir. Kuvveti yiiksek bir tutumun davranisa doniisme ihtimali, kuvveti diistik
tutuma gore daha fazladir. Bir {irlin veya hizmetin satin alma sirasinda tiiketicinin o iiriin
veya hizmeti tercih ettigi yer, kullanimi, elden ¢ikarimi ve sonrasinda elden ¢ikarirken
verdigi tepkilere tiiketici davranigi denmektedir. Tiiketici davranisi gesitli rol ve etkilerle
yonlendirilebilir. Tiiketicilerin satin alma davranislarina bakildiginda yalnizca {iriine
sahip olma degil ayn1 zamanda iirlin arastirma, etiket bilgisi, lirlin etkisi, etiketleme,
tavsiye verme-alma, gozlem yapma ve magaza ziyaretleri gibi g¢esitli yonleri
bulunmaktadir. Tiiketici davraniglart duygu, diisiince ve eylem itibariyle hareketli bir
srectir. Satin alma siireci Oncesi, satin alma sirasinda ve sonrasi degisiklik gosteren
degisken bir siire¢ olarak sOylenebilir. Tiiketici davraniginda ¢evresel faktorler belirleyici
olabilmektedir. Ayn1 meslek grubuna sahip kisiler, arkadaslar veya aile bireyleri arasinda
etkileyici ve yonlendirici kararlarin etkisi daha fazla goriiliir. Tiiketici davranist pek ¢cok
karar1 biinyesinde barindirmaktadir. Hangi {iriinii, neden satin alacagi, satin alma tercih
yerleri, elde edis sekli, ne zamana kadar kullanilacag1 ve kullanim siklig1 gibi tiiketici
davranig1 bircok karar icermektedir (Kasap 2023).

Tiiketicilerin satin alma faktorlerine bakildiginda pek cok etken tercihlerini
sekillendirebilmektedir. Ekonomik ve sosyal faktorler, psikolojik etmenler, besin
Ozellikleri, fizyolojik ve duyusal etmenler gibi pek ¢ok etmen besin tercihlerinde etkili
olmaktadir. Bunlardan bazilari:

e Demografik faktorler: Uriin satin alma ve tercihlerinde Onemli
faktorlerden biri cinsiyettir. Kadinin is hayatindaki aktif rolu nedeniyle
yasanan sosyal ve ekonomik degisimler satin alma ve tliketim
aliskanliklarini da etkilemektedir. Kadinlarin ¢alisma hayatinin yaninda ev
ici sorumlulugun bulunmasi, aligveris siiresinin kisalmasina sebep oldugu
ve tercihlerinin kolay hazirlanabilir, pratik ve kolay yapilan gida
iirlinlerine yonelttigi sdylenebilir. Bunun yani sira yaginda satin alma
tercihleri Gzerinde etkisi bulunmaktadir. Ayni1 yas grubuna sahip bireylerin
ihtiyag ve iiriin talebi benzerligi gosterdigi goriilmektedir. Kisinin meslek
grubu da tercihler Uzerinde etkilidir. Uzun siiren mesailer ve ayni is
cevresine sahip olmak iiriin tercihlerinde etkilenmelere neden olmaktadir.
Yasam tarzi ve gelir diizeyi de tiiketici satin alma tercihlerini
etkilemektedir. Yiiksek gelir diizeyine sahip kisilerin benzer sekilde marka
tercihlerinde bulundugu tercih zevklerinin, kriterlerinin ve satin alma
sikliginin benzedigi de goriilmektedir.

e Psikolojik faktorler: Tiiketiciler bazen ihtiya¢ dogrultusunda bazen ise
keyfi olarak satin alma davrams1 gosterebilmektedirler. Ihtiyag
dogrultusunda kisiyi eyleme gegiren ve ihtiya¢ duyulan {iriinii satin almaya
iten davranis motivasyon olarak aciklanabilir. Kisinin geliri, sosyo-
ekonomik durumu, yas1 ve kiiltiirii ihtiyaclar siralamasinda degiskenlige
sebep olabilir. Tiketici algisi, kisilerin ihtiyaglart ve beklentileri
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dogrultusunda sekillenen pazarlama alanimin reklamlar araciligiyla
yonlendirdigi bir durumdur. Tiiketiciler satin almis olduklari iiriinlerle
ilgili olumlu veya hosnut olamayacak deneyimler yasayabilirler. Ogrenme
denilen bu siirecte kisi kullandig1 veya tiikettigi tirtinle ilgili marka ve
iiriine kars1 tekrardan bir tercihte bulunup bulunmayacagi konusunda karar
verirler. Ancak bazen herkesc¢e bilinen markalarin iiriin ¢esitliliginde ayni
kaliteyi gostermemesine ragmen kaliteli bulundugu algis1 da
olusabilmektedir. Kisinin 6grenme siirecinde sik¢a yayinlanan reklamlar,
tiketici tavsiyeleri ve bilgi-reklam mesajlari da etkili olabilmektedir.

e Sosyal faktorler: Ayni kiiltiire sahip bireylerin benzer tiiketim
aligkanliklar1 gosterdigi bilinmektedir. Ayni cografi bolgede yasayanlarin
ornegin hayvanciligin gelistigi bolgelerde daha fazla et tiiketim aligkanlig:
veya Ege bolgesinde daha fazla sebze Grlnleri tuketimi kalttran, tiketim
tizerindeki aligkanliklarinin etkisidir. Ayn1 ailede yasayan bireylerinde
tiketim aligkanliklarinin benzer oldugu gortilmektedir. Aile bireylerinin
ortak ve ihtiyaclar dogrultusunda tiiketim gdsterdigi ve kisilerin diger aile
bireyleri ile benzer iiriin ve marka tercihinde bulundugu dolasiyla aile
bireylerinin tercihlerinde ¢ok fazla etkilesimde bulundugu sdylenebilir.

e Kaulturel faktorler: Bireyin davraniglari gelenek, orf ve adetleri tiiketim
davraniglarina etki ederler. Her milletin kendine has inanis ve gelenekleri
vardir ve ihtiyaclar da bu dogrultuda gergeklesir. Pazarlama piyasasi da bu
dogrultuda farkli beklentilere sahip iilkelere cevap vermektedir. Farkli
yasam tarzlari ve inanglart olan topluluklara, ihtiyaca yonelik cevap
vermek Onem arz etmektedir. Dini inanglara sahip kesimin inanislari
dogrultusunda, 6rnegin; helal/ haram gida {riinii tercihi veya kiyafet
tercihleri gibi beklentileri ve yasam tarzina uygun reklam ve pazarlama
piyasasi sunmaktadir (Tekvar 2016; Kasap 2023; Onurlubas 2015).
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Sekil 4.1. Tiiketicilerin satin alma davranisini etkileyen faktorler (Kotler ve Armstrong
2001)

Calismada kadinlarin gida satin alma tutum ve davraniglarina bakildiginda, (n=60)
%36.4’1i ambalaj iizerindeki etiket icerik boliimiinii bazen okudugunu, (n=61) %37’si
muhafaza sartlarina her zaman dikkat ettigini, (n=109) %66.9’u besinleri satin alirken
ambalajinin bozulmamis ve yirtilmamis olmasina her zaman dikkat ettigini, (n=50)
%30.5’1 Tirk gida kodeksine uygunluguna hicbir zaman bakmadigint belirtmistir
(Cizelge 4.4). Bilingli satin alma ve tiiketicilerin saglikli beslenmeleri i¢in etiket okuma
onemli bir davranis bi¢imidir. Uzundz vd. (2008), Tokat ilinde kadinlar iizerinde yaptigi
calismada %59.2’sinin etiket igerigini mutlaka okudugu, %78.57’sinin son tiketim
tarihine dikkat ettigi, %54.04’lin gida katki maddelerine hi¢ bakmadig1 ve %15,48’in
bazen Tiirk gida kodeksine uygunluguna dikkat ettigini tespit etmistir. Aytop vd. (2021),
yaptig1 ¢alismasinda tiiketicilerin yemek hazirlig1 6ncesi ellerini yikadigi, siklikla giiven
duydugu markalardan iriin satin aldigi, %74.76’sinin satin aldig1 iiriinliin ambalajinin
kontrol ettigi %60’ min gidalarin besin igerigine dikkat etmedigini tespit etmistir.

Kiiresel alanda yasanan Covid-19 salgini ile tiiketiciler farkli tutum ve davranis
gostermeye baslamiglardir. Salgin ile beraber ekonomik gelirin azaldig1 ve satin alma
davraniginin da degistigi goriilmiistiir. Sokaga ¢cikma yasaklar1 ve kisitlamalar ile birlikte
tlketiciler e-ticaret kanallarina yonelmislerdir. Hastalik nedeniyle temizlik {iriinlerine
olan talep artmis ve gida iirlinlerinde stok¢uluk yasanmaya baslanmistir. Yapilan
calismada pandemi sonrasi reklam aldaticiligr farkindaliginin arttigs, tiiketici haklarryla
ilgili farkindaligin arttig1, ekonomik etkisi sebebiyle biit¢eye olan gelirin azaldig1 tespit
edilmistir (Kasap 2023). Pandemi siirecinde hastaliga yakalanmamak veya hafif atlatmak
icin bagisiklik sisteminin korunmasi gerekliligi daha fazla 6nem kazanmistir. Bu
dogrultuda tiiketicilerin, giivenli ve saglikli gida arayis1 da giindeme gelmistir.
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Tiiketicilerin cinsiyet faktorii ile gida katki maddeleri ile ilgili tutum ve
davraniglar1 iizerine arastirma yapan Demir vd. (2020), gida katki maddeleri hakkinda
bilgi diizeyinin, cinsiyet ile iliskisinin olmadigin1 ve yeterli bilgiye sahip olanlarin daha
fazla oldugunu sOylemistir. Denetleyici ve diizenleyici kurumlar hakkinda erkeklerin
kadinlara gore daha fazla bilgi sahibi oldugu goriilmiistiir. Etiket okuma davranisina
bakildiginda ise gida iirtinlerinde etiket tizerindeki gida katki maddesinin varligia ve
miktaria dikkat edenlerin oraninin %57.7 oldugu tespit edilmistir.

Stirdiiriilebilir kalkinma ve ambalaj atiklarinin geri doniistiiriilebilir olmasi; dogal
kaynaklarin azalmasi, hizli ve kontrolsiiz tiiketim sebebiyle dnem tasimaktadir. Geri
dontisiim, daha iyi bir gelecek birakma amaciyla 6nemi artan bir konu haline gelmistir.
Ankete katilim saglayanlalar %26.7 oraninda gida satin alirken ambalajin geri doniistimli
olmasina hi¢ dikkat edilmedigi goriilmiistiir (Cizelge 4.6).

Gida hijyeni ve tiiketici saglig1 agisindan el yikama aligkanligi biiyliik 6nem
tasimaktadir. Kadinlarin %62.4’i ¢ig et, balik iirlinlerine dokunduktan sonra; %43,9°u
yumurtaya dokunduktan sonra ellerini yikadiklarini belirtmislerdir. Saglik Bakanligi’nin
yaptig1 calismada yemek hazirlamadan o6nce el yikama oraninin %70.5 oldugu,
yemeklerden sonra ise bu oranin %73.0 oldugu ve genel itibariyle iilkemizde el yikama
oraninin yiiksek oldugu goriilmistiir (SB 2023). Mugla il merkezinde gergeklestirilen bir
calismada, 250 kadinin gida aligveris tercihleri incelenmis ve ankete katilanlarin biiyiik
cogunlugu igerik ve kaliteyi dncelikli olarak 6nemsedikleri belirlenmistir. Ayrica, fiyat,
ambalaj, raf dizilisi, lirlin ¢esidi, liretici firma, promosyonlar ve market aliskanlig1 gibi
faktorler de 6nemli bulunmustur (Gavcar ve Didin 2007). Diger bir ¢alismada, Tokat il
merkezinde yasayan bireylerin gida aligveris tercihleri, bilgi diizeyleri ve tutumlari
tizerine odaklanilmistir. Arastirma sonuglarina gore, Tokat ilindeki tiiketicilerin besin
degeri, ambalaj, marka, besleyicilik, doyuruculuk, iiretim ve son kullanma tarihi, liretim
ve satig yeri hijyeni, saglikli olma faktorlerini gida satin alirken oncelikli olarak goz
oninde bulundurduklar tespit edilmistir (Kizilaslan 2008).

Cizelge 4.4. Gida satin alma tutum ve davraniglari

Gida satin alma 1 2 3 4 5
Tutum ve davramslari ni % |(n| % |[n| % |[n| % |n| %
Ambalaj uzerindeki etiket icerik | 39 | 23.6 [32| 19.4 |60| 36.4 |26| 15.8 | 8 | 4.8
bélimund okurum
Son tiiketim tarihine bakarim 84151.2 (37| 22.6|35/21.3|5] 3.0 |3| 18
Uretim yeri / menseine bakarim | 32 | 19.4 [14| 8.5 |49| 29.7 |29] 17.6 |41| 24.8
Ambalaj kontrolii yaparim (sisme, | 85 | 51.5 |40| 24.2 |28| 17.0 |9 | 55 |3 | 1.8
bombaj vb.)
Muhafaza sartlarina dikkat ederim | 61 | 37.0 (42| 25.5 (41| 24.8 |118| 10.9 | 3| 1.8
(nem, 1s1, 151k vb.)
Besin degerine bakarim 34| 20.7 |23| 14.0 |43| 26.2 |32| 19.5 |32]| 19.5
Katki maddelerine bakarim 34120.9 |21 12.9 |46| 28.2 |28| 17.2 |34| 20.9
Uriintin alerjen madde igerip 26 | 16.0 |16 9.8 |48| 29.4 |34| 20.9 |39| 23.9
icermedigine bakarim
Tiirk gida kodeksine uygunluguna | 27 | 16.5 |16/ 9.8 |35| 21.3 |36| 22.0 |50| 30.5
bakarim
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Cizelge 4.4’Un devami.

Geri doniistiiriilebilir ambalaj 19| 115 |16| 9.7 |47| 28.5|39| 23.6 44| 26.7
olmasina dikkat ederim
Gilivendigim markalardan iirlin satin| 41 | 25.5 (46| 28.6 (42| 26.1 |18| 11.2 |14| 8.7
alirken etiket bilgilerine dikkat
etmem
Plastik yerine cam veya metal 321 19.4 38| 23.0 |59| 35.8 |18| 10.9 |18| 10.9
ambalajli gidalar tercih ederim.
Yumurtaya dokunduktan sonra | 72 | 43.9 |36| 22.0 |28| 17.1 [14| 8.5 |14| 85
ellerimi yikarim
Besinleri satin alirken ambalajimin |[109| 66.9 |27| 16.6 |21| 129 |5| 3.1 |1| 0.6
bozulmamis ve yirtilmamais
olmasina dikkat ederim.
Donmus besinleri satin alirken  [102| 62.6 |32| 19.6 {21| 129 |6 | 3.7 |2 | 1.2
¢Ozlilmemis olmasina dikkat ederim
Cig besinlerle pismis besinlerin | 79 | 48.8 (45| 27.8 (24| 148 |12| 74 | 2| 1.2
temasini engelleyecek sekilde
dolaba yerlestiririm.
Sebze ve meyveleri yikayip 122|744 (3211959 | 55 |1| 06 |- | -
tiketirim.
Pastorize ve dayanikli kutu stit | 38 | 23.2 |33| 20.1 (38| 23.2 |25] 15.2 |30| 18.3
yerine sokak sutlni tercih ederim.
Cig et, tavuk ve baliga dokunduktan|103| 62.4 (43| 26.1 |13| 7.9 |5| 3.0 |1| 0.6
sonra bagka ise gegcmeden Once

ellerimi yikarim.
*1: Her zaman 2: Sik sik 3: Bazen 4: Nadiren 5: Hicbir zaman

Konuya iligkin yapilan benzer ¢alismalarda erkeklerin kadinlardan daha az etiket
okuma egiliminde olduklar1 ve cinsiyetin etiket okuma iizerindeki etkisinin belirgin olup
olmadig1 konusunda ¢esitli sonuclar elde edilmistir (Drichoutis vd. 2008). Bu baglamda,
literatlirde farkli sonuglar bulunsa da bu ¢alismanin bulgularin1 destekleyen ve cinsiyet
ile etiket bilgisine dikkat etme arasinda anlamli bir iliski tespit edilemeyen arastirmalar
da mevcuttur. Elde edilen sonuglar, etiket okuma davranisinin cinsiyetle dogrudan iliskili
olmayabilecegini, bunun yerine bireylerin beslenme bilgi diizeyi, gida okuryazarligi,
egitim diizeyi ve diger demografik O6zelliklerinden kaynaklanabilecegini sdylemek
miimkiindiir. Konya Il Merkezi'nde gergeklestirilen bir ¢alisma, tiiketicilerin gida iiriinleri
satin alirken oncelikli olarak son kullanma tarihine ve daha sonra saglia uygunluguna
dikkat ettiklerini ortaya koymustur (Okumus ve Bulduk 2003). Bu baglamda, tiiketicilerin
ozellikle tirlinlerin tiiketim siiresine duyarli olduklar1 ve sagliklariyla uyumlu {irtinleri
tercih etme egiliminde olduklar1 belirlenmistir. Trakya Bolgesi'nde yapilan bir arastirma
ise tiiketicilerin gida tirlinleri satin alirken dncelikli olarak {iriiniin iiretim ve son kullanma
tarihine dikkat ettiklerini gostermistir (Yi1lmaz ve Oraman 2009). Bu bulgu, bélgedeki
tilkketicilerin {irlinlerin tazelik ve giivenilirlik acisindan belirlenen tarihlerle uyumlu
olmasina oncelik verdiklerini gostermektedir.
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Cizelge 4.5. Gida satin alma tutum ve davraniglarina ait verilerin istatistiksel analizi

Gida satin alma tutum ve davraniglari x |o(s)Mod
Ambalaj Uzerindeki etiket icerik bdlimuni okurum 2.59[1.15/3.00
Son tiiketim tarihine bakarim 1.82|0.99/1.00
Uretim yeri / menseine bakarim 3.20{1.42|3.00
Ambalaj kontrolii yaparim (sisme, bombaj vb.) 1.82/1.02|1.00
Muhafaza sartlarina dikkat ederim (nem, 1s1, 151k vb.) 2.15/1.10/1.00
Besin degerine bakarim 3.03/1.40|3.00
Katki maddelerine bakarim 3.04/1.4113.00
Uriiniin alerjen madde icerip icermedigine bakarim 3.27|1.36/3.00
Tiirk gida kodeksine uygunluguna bakarim 3.40/1.43|5.00
Geri doniistiiriilebilir ambalaj olmasina dikkat ederim 3.44/1.29/3.00
Giivendigim markalardan iiriin satin alirken etiket bilgilerine dikkat |2.49(1.23|2.00
etmem
Plastik yerine cam veya metal ambalajli gidalar tercih ederim. 2.71]1.21|3.00
Yumurtaya dokunduktan sonra ellerimi yikarim 2.16/1.31/1.00
Besinleri satin alirken ambalajiin bozulmamis ve yirtilmamis olmasina|1.54|0.88|1.00
dikkat ederim.
Donmus besinleri satin alirken ¢dziilmemis olmasina dikkat ederim  |1.61{0.93]1.00
Cig besinlerle pismis besinlerin temasini engelleyecek sekilde dolaba |1.85|1.01{1.00
yerlestiririm.
Sebze ve meyveleri yikayip tiikketirim. 1.32|/0.61|1.00
Pastorize ve dayanikli kutu siit yerine sokak siitiinii tercih ederim.  |2.85/1.42|1.00
Cig et, tavuk ve baliga dokunduktan sonra bagka ise gegmeden 6nce |1.53/0.82|1.00
ellerimi yikarim.

Kadilar “Ambalaj Gzerindeki etiket icerik bolumuni okurum” ifadesine en fazla
bazen (X = 2.59) cevab1 vermistir.

Kadinlar “Ambalaj kontrolii yaparim (sisme, bombaj vb.)” ifadesine en fazla her
zaman (X = 1.82) cevab1 vermistir.

Kadinlar “Tiirk gida kodeksine uygunluguna bakarim” ifadesine en fazla higbir
zaman (X = 3.40) cevab1 vermistir.

4.2.1. Gida satin almada tercih edilen yerler

Cizelge 4.6.’da kadinlarin gida tiriinlerine nereden ulastiklarina dair bilgilere yer
verilmistir. Kirmiz1 et ve balik {irlinleri en fazla %64.8 oranla kasaptan alindigi
goriilmektedir. Karakaya ve Kiziloglu (2017), kirmizi et talebi {izerine yaptigi
calismasinda kirmizi etin en ¢ok satin alinan yerin %59.9 orani ile kasaplar oldugu ve
bunu %26.4 oraninda market-siipermarketlerden alindigi tespit edilmistir. Sucuk ve
pastirma %37.6 oranla, stt ve sut triinleri %40.0 oranla, baklagil ve tahillar %48.5 oranla,
yumurta %52.1 oranla, salgca %29.7 oranla, zeytinyagi %35.8 oranla, dondurulmus gidalar
%51.2 oranla, kuruyemis %47.9 oranla ve baharatlar %51.5 oranla marketten
alinmaktadir. Salcanin %44.2 oram ile ankete katilan kadinlarin kendi yapimi olarak
tiikettikleri goriilmektedir. Sokak saticilarini tercih etme oranina bakildiginda tiim gida
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tirtinlerinde tercih edilme oranin diisiik oldugu fakat siit ve siit tirlinleri tiikketiminde %22.4
ile az bir oranla tercih edildigi goriilmektedir. Meyve sebze ise %49.1 oranla semt
pazarindan alinmaktadir. En fazla gida satin almada tercih edilen yerin market oldugu
goriilmektedir. Eryillmaz vd. (2018), Samsun ili 6rneginde de benzer sekilde gida satin
alma tercihlerinde en fazla market oldugunu, Istanbul’da yapilan bir diger ¢aligmada ise
tiketicilerin tiim gida {rlinlerinde en fazla zincir marketleri tercih ettikleri tespit
edilmistir (Azabagaoglu ve Dursun 2008). Aytop (2021), 600 tiiketici ile yaptigi anket
caligmasinda gida iiriinii satin alirken en az endise duyulan satin alma kanalinin %75.00
oraninda market oldugunu tespit etmistir. Tiiketicilerin bir¢cok gesitte iiriinii bir arada
bulabildigi, farkli noktalar1 ziyaret ederek alacag {iriinii bir alan igerisinde toplayan hem
zamandan tasarruf saglayan hem de promosyon ve indirimli kampanyalar ile en sik tercih
edilen yerlerin arasinda marketler oldugu goriilmektedir.

Aydin'in (2011) ¢alismasi, Tiirkiye genelinde 2003 ve 2006 yillar1 arasinda TUIK
tarafindan gerceklestirilen Hane Halki Biitge ve Tiiketim Harcamalar1 anketlerini temel
alarak yapilmigtir. Toplam 51423 haneye uygulanan bu anketler tizerinden, tahil tiriinleri,
sebze-meyve, siit ve siit tirtinleri, kirmizi et, beyaz et ve deniz tiriinleri olmak tizere alt1
farkl1 temel gida grubunun 4 yillik aylik ortalama tiiketim oranlari ve harcamalar
incelenmistir. Bu analizler, gelir diizeyi, egitim seviyesi, meslek, kir-kent ayrimi ve hane
halki sayist gibi faktorlere gore detayli bir sekilde gerceklestirilmistir. Arastirma,
Tirkiye'de gida tiiketim kiiltiiriinlin biiyiikk Olclide tahil iirtinleri, sebze-meyve, sut
urtinleri ve beyaz et tercihlerinden olustugunu ortaya koymaktadir. Ayrica, harcamalar
acisindan en yiiksek miktarin sebze-meyve grubuna ayrildigi sonucuna ulasilmstir.

Cizelge 4.6. Gida satin almada tercih edilen yerler

Gidalar Market Gg?igt Kasap Manav PS:Z?:[ SS;)KSI; Bakkal [JKrZ?i(rjri]i
Kirmiz1 Et, | Say1 48 33 107 2 - 3 1 2
Tavuk ve  [gs 29.1 20.0 64.8 1.2 - 1.8 0.6 1.2

Balik
Sucuk Say1 62 47 51 - 2 1 1 6
Past;)rma % 37.6 28.5 30.9 - 1.2 0.6 0.6 3.6

vb.
St ve Sut | Sayr 66 59 6 - 5 37 9 8
Urlnleri | 95 40.0 35.8 3.6 -| 30| 224| 55 4.8
Bak|agi||er Sayl 80 55 1 1 27 7 11 9
ve Tahillar | 94 48.5 33.3 0.6 06| 164 4.2 6.7 55
Say1 86 49 8 2 21 6 13 7
Yumurta

% 52.1 29.7 4.8 12| 127 3.6 7.9 4.2
Say1 49 37 1 - 15 4 2 73

Salca
% 29.7 224 0.6 - 9.1 2.4 1.2 44.2
Zevtinvas: Say1 59 47 1 - 16 10 3 39
yinyagt [oq 38| 285| 06 " 97| 61| 18| 236
Kahvaltilik | Say1 83 68 1 - 13 1 7 12
arinler % 50.3 41.2 0.6 - 7.9 0.6 4.2 7.3
Dondurulm | Say1 86 66 4 - 3 1 1 13
us Gidalar | % 52.1 40.0 2.4 - 1.8 0.6 0.6 7.9
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Cizelge 4.6’min devamu.

Meyve/ Say1 30 29 - 44 81 12 13 7
Sebze % 182 | 17.6 - 26.7 49.1 7.3 7.9 4.2
.| Say 79 61 2 1 16 4 11 2
Kuruyemis

% 479 | 37.0 1.2 0.6 9.7 24 6.7 1.2
Say1 85 57 2 - 19 3 4 15

Baharat
% 51.5| 345 1.2 - 115 1.8 24 9.1

4.2.2. Gida satin alma kriterleri

Kadinlar bir gida iiriinii satin alirken, fiyatina (n=87) %52.7’si 6nemli, markasina
(n=89) %53.9’u 6nemli, gorintisune (n=101) %61.2’si 6nemli, tat ve lezzetine (n=85)
%51.5’i 6nemli, kalitesine (n=87) %52.2’si 6nemli, katkisiz ve saglikli iiriin olmasina
(n=80) %48.5’1 dnemli ve iiriin yaninda verilen promosyonun (n=47) %28,5’1 az dénemli
cevab1 vermistir (Cizelge 4.7). Ocak ve Onder (2014), yaptig1 ¢alismasinda tiiketiciler
acisindan satis seklinin %57.8; markanin %45.5; kalitenin %50.3, ambalajin %33.1 ve
etiketin %55.8 ¢cok 6nemli oldugu tespit edilirken, fiyatin %31.3; tazeligin %26.3; satin
alinan yerin %36.4 ve giivenilirligin %56.6 olduk¢a 6nemli oldugunu bildirmislerdir. Bal
(2006), calismasinda gida iirtinii satin alirken dikkat edilen kriterlere bakildiginda {irtin
fiyatinin ¢ok oncelikli olmadig, saglikli ve giivenilir olusunun birinci 6ncelik oldugunu
irlin yaninda verilen promosyonun ise oncelikli olmadigini tespit etmistir.

Gozener vd. (2009), yaptigi calismada 6grencilerin gida satin alma davraniglarina
bakildiginda %57.69’u gidanin saglik agisindan 6nemli olmasini dncelikli kriter bulurken
%16.83’1 bir iirlinii alirken markasina bakmakta, %16.35’1 ise fiyatina dikkat ettikleri
goriilmiistiir. Kahraman (2022), ¢alismasinda ise kisilerin paket iiriin alirken kalite
algisina gore degerlendirildiginde lezzetin satin almada %68 oraninda etkili oldugu,
fiyatin %40 oraninda ¢ok 6nemli oldugu, gida iirlinlerinin saglik {izerine riskin %68
oraninda énemli bulundugu ve iirlin yaninda verilen promosyon {iriinlerin ise énemsiz ve
onemli 6l¢ek yiizdelerinin birbirine yakin oldugu goriilmiistiir. Kuzey Virjinya'da yapilan
baska bir arastirmada ise, 69 goniillii kadin lizerinde gida aligveris tercihleri incelenmis
ve kadinlarin en ¢ok gidanin lezzetine dikkat ettikleri ortaya ¢ikmistir (Micthel vd. 1994).

Bu baglamda, literatiirde ve bu ¢alismalarda da belirtildigi gibi, bireylerin aligveris
tercihlerini etkileyen bir¢ok faktdr bulunmaktadir. Ancak, ilging bir sekilde, bu
faktorlerin egitim durumu, yas ve cinsiyete gore farklilik gostermedigi bir sonuca
varilmistir. Bu durum, gida aligveris tercihlerinin genel olarak genis bir demografik
yelpazede benzerlik gosterdigini gostermektedir.
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Cizelge 4.7. Gida satin alma kriterleri

Hic 6nemli ) I Onemli Oldukga
Gida satin alma degil Az 6nemli |Fikrim yok snemli

kriterleri

Sayi| % |[Sayil % |Sayil % |[Sayii % [Sayi| %

Fiyat 4 24 118 1109 3 | 1.8 |87 |52.7 | 53 | 32.1

Marka 12 | 73 |20 1215 | 3.0 {89 |539| 39 | 236

Gorunti - - 6 |36 | 6 | 3.6 |[101/61.2 | 52 | 315

Tat ve lezzet 1 06 |3 |18 |2 |12 |85 515 |74 | 4438

Kalite 4 24 | 8 |48 | 2 | 1.2 |87 |52.7| 64 | 38.8

Katkisiz, Saglikli irin | 6 36 (11|67 15| 9.1 |80 (485 |53 | 32.1

Uriin yaninda verilen | 40 | 24.2 | 47 |28.5 |18 |10.9 |44 |26.7 | 16 | 9.7
promosyon

4.2.3. Gidalarin giivenirligi hakkindaki goriisler

Kadinlara “Asagidaki besinler sizce ne kadar giivenilir?” sorusu soruldugunda
kadinlarin (n=75) %45.5’1i ekmegin tamamen giivenilir oldugunu, (n=81) %49.1’i
peynirin gok glvenilir olmadigini, (n=69) %42.1°1 et iiriinlerinin hi¢ giivenilir olmadigin
ve (n=73) %44.8’1 dondurulmus besinlerin ¢ok giivenilir olmadigini belirtmistir. Cizelge
4.8.’te bireylerin gida iirlinlerine ulastiklari yerlere ait betimsel istatistiklere bakildiginda
sokakta satilan siitii tercih etme oranin %22.4 oldugu ve %40.0 oran ile en ¢ok satin alinan
yer tercihinin market oldugu goriilmektedir. Buna karsin besinlerin giivenirligi
konusundaki yanitlara bakildiginda sokakta satilan agik siitleri %36.6 oraninda ¢ok
guvenilir bulmadiklari, %45.4 ise pastdrize ve UHT siitleri ¢ok giivenilir bulmadiklari
goriilmiistiir. Bu dogrultuda kadinlarin sut ve sit Grdnleri tercihlerini market veya
siipermarketlerden yaptig1 ancak tiikettikleri siitli ¢ok gilivenilir bulmadiklar1 ortaya
cikmaktadir (Cizelge 4.8). Aydin (2011), benzer sekilde ¢alismasinda siit Girlinleri satin
alma yerlerinin %29.59 ile seyyar saticilar oldugu, %50.85 oraniyla ise siipermarketleri
tercih ettikleri tespit edilmistir. Anket sonuglarina gore tiiketicilerin agik siit tiikketmeme
nedenlerinin baginda %68.59’luk oran ile agikta satilan siitleri glivenli bulmamalaridir.
Anket verilerine gore, tliketicilerin gida iirlinlerine yonelik gliven diizeyleri ¢esitli
kategorilerde farklilik gostermektedir. Ekmek ve sebze-meyve kategorilerinde, kadinlarin
bliyiik bir ¢ogunlugu tiriinlere tamamen veya c¢ok giivenilir bulunmustur. Bu, temel gida
maddeleri olan ekmek ve sebze-meyvelere olan giivenin genel olarak yiiksek oldugunu
gostermektedir. Sokakta satilan agik siit kategorisinde ise gliven seviyeleri daha gesitli
gortinmektedir. Kadmlarin énemli bir kismi bu tiir siit tirlinlerine giivenmekte tereddiit
etmektedir. Pastorize ve UHT siit, peynir, yogurt, yumurta, kirmizi et, balik ve deniz
tirtinleri gibi protein kaynaklarma yonelik giliven diizeyleri genellikle orta seviyede
bulunmustur. Musluk suyu kategorisinde, kadinlar arasinda giiven seviyeleri diisiik
cikmigtir. Bu durum, igme suyuna yonelik gilivenin genel olarak sinirli oldugunu
gostermektedir. Pastalar ve sekerlemeler, kuru erzaklar, hazir meyve sulari, cips,
kuruyemisler, konserveler ve dondurulmus besinler gibi islenmis ve paketlenmis iiriin
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kategorilerinde giiven diizeyleri genellikle orta ila diisiik arasinda degismektedir. Bu tiir
iirtinlerde, giiven seviyelerinin diisiik olmasi, tiiketicilerin bu iirlinleri daha elestirel bir
bakis agisiyla degerlendirdigini gostermektedir. Sonug olarak, kadinlarin gida tiriinlerine
yonelik giiven diizeyleri, iiriin kategorilerine bagli olarak degiskenlik gostermektedir.
Temel ve dogal gida maddelerine yonelik giivenin genel olarak yiiksek oldugu, ancak
islenmis triinlerde daha c¢ekinceli bir tutum sergilendigi goriilmektedir. Bu durum,
kadinlarin gida se¢imlerinde dogallik ve saglikli beslenme kriterlerine 6nem verdiklerini
yansitmaktadir.

Cizelge 4.8. Gidalarin giivenilirligi hakkindaki gorisleri

Tamamen Cok gavenilir | Hic guvenilir

Gidalar gavenilir degil degil Bilmiyorum
Say1 % Say1 % Say1 % Say1 %
Ekmek 75 | 455 | 64 | 388 | 10 | 61 | 16 | 97
Sebze ve 70 | 424 | 69 | 418 | 16 9.7 10 6.1
meyveler
Sokaktasatilan | g0 | 55 0 | 59 | 366 | 54 | 335 | 12 | 75
acik siit
PaStO”SZUet' URT ! 48 | 204 | 74 | 454 | 22 | 135 | 19 | 117
Peynir 60 | 364 | 81 | 491 | 17 | 103 | 7 42
Yogurt 71 | 430 | 71 | 430 | 17 | 103 | 6 36
Yumurta 72 | 442 | 67 | 411 | 14 | 86 | 10 | 641

Musluk suyu 23 13.9 57 34.5 12 43.6 13 7.9
Kirmiz: et 46 28.4 75 46.3 30 18.5 11 6.8
Balik vedeniz | g5 | 593 | 58 | 356 | 11 | 67 | 12 | 74
artnler
Kiimes
hayvanlar eti
Et Grinleri
(sucuk, salam, 18 11.0 67 40.9 69 42.1 10 6.1
Sosis...)
Sakatatlar 15 9.1 66 40.2 71 43.3 12 7.
Pastalarve | 45 | g4 | g1 | 494 | 52 | 315 | 17 | 103
sekerlemeler
Kuru erzaklar 87 53.4 48 29.4 15 9.2 13 8.0

Hazir meyve 11 6.7 57 345 79 47.9 18 10.9
sular1

Cips 6 3.7 48 29.3 98 59.8 12 7.3
Kuruyemisler 79 479 68 41.2 11 6.7 7 4.2
Konserveler 61 37.0 61 37.0 35 21.2 8 4.8

Dondurulmus | g 29.4 73 44.8 31 19.0 11 6.7
besinler

48 30.0 77 48.1 28 17.5 7 4.4
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4.2.4. Egitim duzeyi ve yas gruplarina gore bilingli tiiketici olup olmama durumu

Cizelge 4.9’da kadinlarin egitim durumlart ile ‘Bilingli bir tiiketici oldugunuzu
diisiiniiyor musunuz?’ sorusuna vermis olduklar1 yanitlar arasindaki iliskinin analizine
yer verilmistir. Bu soruya ilkokul ve alt1 egitim diizeyine sahip 2 kadin cevap vermemistir.
Verilerin analizinde 163 kadinin cevabi degerlendirilmistir. Egitim durumu ile ‘Bilingli
bir tiiketici oldugunuzu diisiiniiyor musunuz?’ sorusuna verilen yanitlar arasinda
istatistiksel agidan anlamli iligki saptanmamistir (X?= 6.588; p=0.253; p>0.05). Ancak
cizelge incelendiginde egitim durumu ilkokul ve alt1 olan bireylerin %53.1’i, ortaokul
mezunu bireylerin %66.7°si lise mezunu bireylerin %81.1°i, 6n lisans mezunlarinin
%72.2’si, lisans mezunu bireylerin %64.9’u ve lisansiistii mezunlarmin %75’i bilingli
tiiketici oldugunu disiindiigiinii belirtmistir. Aydin (2011), 384 kadin ile yaptigi anket
caligmasinda kadinlarin %21.2°si diistik biling diizeyinde iken, ayni biling diizeyinde
erkeklerin oran1 %15.12 oldugunu saptamustir.

Cizelge 4.9. Egitim diizeyine gore bilingli tiketici olup olmama durumu

Egitim Duzeyi Evet Hayir Toplam
) Say1 17 15 32
lkokul ve altr =5/ 53.1 46.9 100.0
Say1 10 5 15
Ortaokul =g/ 66.7 333 100.0
Lise Say1 30 7 37
% 811 18.9 100.0
N Say1 13 5 18
On Lisans =,/ 72.2 278 100.0
Lisans Say1 37 20 S7
% 64.9 35.1 100.0
. . | Sayl 3 1 4
Lisanststt o/ 75.0 25.0 100.0
Toolam LS 110 53 163
P % 67.5 325 100.0

p degeri=0.253 | X2=6.588

* Ki-Kare Testi; Fisher Exact Testi; p<0.05

Cizelge 4.10°da kadinlarin yaslari ile ‘Bilingli bir tiiketici oldugunuzu diisiiniiyor
musunuz?’ sorusuna verilen yanitlar arasinda istatistiksel agidan anlamli iligki
saptanmamistir (X?= 1.048; p=0.902; p>0.05). Bu soruyu 2 kadin cevaplamamistir.
Verilerin analizinde 163 kadinin cevabi degerlendirilmistir. 18-24 yas araligindaki
bireylerin %75’i, 25-30 yas araligindaki bireylerin %66.7°si, 31-40 yas araligindaki
bireylerin %71.1’i, 41-50 yas araligindaki bireylerin 63.3’ti, 50 ve fiizeri yasindaki
bireylerin ise %66.7°i bilingli oldugunu disiinmektedir. Aydin (2011), yaptig
caligmasinda tiiketicilerin yaslari ile gida giivenligi bilin diizeyi arasinda iligkinin 6nemli
oldugunu tespit etmistir. Diisilik biling diizeyindeki tiiketicilerin yas ortalamasi 47.66 yil
olup, bu say1 diger biling gruplarina gore daha fazladir. Tiiketicilerin yas ortalamasi
azaldikga, bilin¢li olma seviyesi yiikselmektedir. Yapilan ¢alisma ile anlamli bir sonug
bulunamamasinin sebebinin tiiketicilerin biling diizeyi 6l¢iilmeden once onlara biling
diizeyi hakkindaki fikirleri sorulmaktadir.
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Cizelge 4.10. Yas gruplarma gore bilingli tiketici olup olmama durumu

Yas gruplan Evet Hayir Toplam
Say1 12 4 16
18-24 =, 75.0 25.0 100.0
Sayl 28 14 42
25-30 % 66.7 33.3 100.0
Say1 27 11 38
31-40 % 71.1 28.9 100.0
Say1 31 18 49
41-50 % 63.3 36.7 100.0
._ .| Sayl 12 6 18
50 ve lzeri =0 66.7 33.3 100.0
Toplam  |SAV! 110 53 163
P % 675 325 100.0

p degeri =0.902 | X2=1.048

* Ki-Kare Testi; Fisher Exact Testi; p<0.05

4.3. Gida Giivenligi Bilin¢ Diizeyleri
4.3.1. Gida giivenligi kavramini bilip bilmeme durumu

Kadinlarin (n=106) %064.6’s1 gida giivenligi kavramim1 daha 6nce duymus,
(n=149) %92’si daha Once gida giivenligi konusunda egitim almamis, (n=123) %751
helal gida/ helal sertifika kavramini duymus ve (n=103) %62.4°li mikrodalga firmi
kullanmamaktadir (Cizelge 4.11). Onurlubas (2015), yaptig1 calismada, %68.6’sinin gida
giivenligi kavramimi duydugu,%31.4’iiniin ise gida giivenligi kavramini duymadigini,
Eryilmaz vd. (2018), tiiketicilerin %55.47’si gida giivenligi kavramindan haberdar
olduklarini, %44.53’{i haberdar olmadiklarini ifade etmislerdir. Istanbullugil ve Giirblz
(2019), Biskek’te 163 6grenci ile yaptig1 calismada ankete katilanlarin %75’inin gida
giivenligi kavramini duyduklari tespit edilmistir. Aytop (2021), yaptig1 ¢alismada ise
Tiiketicilerin %73.50’sinin gida giivenligi kavramini bildigi Yiiksel ve Karagoz (2022),
yaptig1 calismada %85.88 kadin oranminin helal gida/sertifika kavramini duydugunu,
Aydm (2011), ¢alismasinda ise anket yapilan tiiketicilerin %83.5’u helal sertifikali
gidalar tercih ettigi ve biling diizeyi arttik¢a helal sertifikali gida tercih edenlerin orani
azalmaktadir. Gulse Bal vd. (2006) gergeklestirdigi ¢alismada, gida giivenligi kavramini
duyan kadmlarin %79.69'unun bu kavrami tanimlayabildigi ortaya ¢ikmistir. Yilmaz'in
(2008) arastirmast, kadinlara yoneltilen "Gida giivenligi hakkinda bilgili misiniz?" sorusu
tizerinden yapilmistir. Elde edilen sonuclara gore, tiiketicilerin %50'sinin gida giivenligi
konusunda bilgi sahibi oldugu belirlenmistir. Ayrica, egitim diizeyinin yiikseldikge,
kadinlarin gida giivenligi konusundaki bilgi diizeyinde artis oldugu gozlemlenmistir.
Yal¢in ve Kizilaslan'in (2013), Samsun il merkezinde gerceklestirdikleri calismada,
tilketicilerin %84'linlin gida giivenligi konusunda bilgi sahibi oldugu tespit edilmistir.
Benzer sekilde, Tasdan ve ekibinin (2014) calismasi da tiiketicilerin %80'inin gida
giivenligi kavramini bilen bir kesim oldugunu ortaya koymustur. Giilse Bal vd. (2006)
gerceklestirdigi caligmada, kadinlarin %51.61'inin daha 6nce gida giivenligi kavramim
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duydugu belirlenmistir. Tokat ilinde yapilan bir baska calismada ise, 6zellikle kirsal
kesimdeki kadinlarin 9%38.20'sinin gida giivenligi kavramii duydugu ortaya ¢ikmistir
(Uzundz vd. 2008). Gida giivenligi konusunda 6grencilerin bilgi diizeylerini inceleyen
bir bagka arastirmada, 6grencilerin %75'inin bu kavrami bildigi ve anladig1 saptanmistir
(Gobzenervd. 2009). Bu bulgular, farkli kesimlerdeki bireyler arasinda gida giivenligi
kavramina dair farkli farkindalik diizeyleri oldugunu géstermektedir.

Cizelge 4.11. Gida giivenligi biling dizeyleri

Say1 %
Gida giivenligi kavramini daha 6nce duydunuz mu? Evet 106 64.6
Hay1r 58 35.4

Daha once gida giivenligi konusunda egitim aldiniz m1?  [Evet 13 8.0

Hay1r 149 92.0
Helal gida/helal sertifika kavramini duydunuz mu? Evet 123 75.0
Hayir 41 25.0
Mikrodalga firin1 kullaniyor musunuz? Evet 62 37.6
Hayir 103 62.4

4.3.2. Mikrodalga firin hakkindaki diisiinceler

Kadinlara “Mikrodalga firin1 hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?”’ sorusu soruldugunda
(n=123) %74.5’1 yemeklerin kisa siirede 1sitilmasma yardimcr olmadigini, (n=139)
%84.2°si donmus gidalarin kisa sirada ¢Oziinmesine yardimci olmadigini, (n=148)
%89.7’si  kanserojen olmadigini, (n=144) %87.3’4i =zararli 1sinlar yaymadiginm
diistinmektedir (Cizelge 4.12).

Mikrodalga firinlar pratik olmasi, zaman ve enerji tasarrufu saglamasi nedeniyle
genellikle yiyeceklerin 1sitilmasi amaciyla tercih edilmektedir. Ancak halk arasinda
medyanin da giindeme getirdigi mikrodalganin zararl etkileri oldugu diisiincesi yayginlik
kazanmigtir. Kadinlarin mikrodalga firinim1 kanserojen bulanlarin oranit oldukga
yuksektir.

Yapilan bilimsel caligmalarda mikrodalga firinlarinda pisirilen driinlerde,
geleneksel firinlarda kullanilan 1s1l igslem yoOntemleriyle karsilastirildiginda, besin
giivenligi saglanmaktadir. Bu durum, mikrodalga firinlarin uygulama siiresinin daha kisa
ve besinin maruz kaldig1 sicaklik derecesinin genellikle daha diisiik olmasindan
kaynaklanmaktadir. Bu nedenle, mikrodalga firinlarinda pisirilen iiriinlerde olusabilecek
kanserojen maddelerin seviyelerinin daha diisiik oldugu belirtilmektedir (Agagiindiiz ve
Bilici 2016).
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Cizelge 4.12. Mikrodalga firin hakkindaki diisiinceleri

Mikrodalga firim1 hakkinda ne diisiinityorsunuz? Say1| %
Yemeklerin kisa siirede 1sitilmasina Olmadigini diisiiniiyorum 123 | 74.5
yardimc1 olur Oldugunu diisliniiyorum 42 | 25.5
Donmus gidalarin kisa sirada ¢oziinmesine| Olmadigini diigiiniiyorum 139 | 84.2
yardimci olur Oldugunu diigiiniiyorum 26 | 15.8
Kanserojendir Olmadigin diisiiniiyorum 148 | 89.7
Oldugunu diigiiniiyorum 17 | 10.3
Zararli 1gmlar yayar Olmadigin diisiiniiyorum 144 | 87.3
Oldugunu diigiiniiyorum 21 | 12.7
Diger Olmadigin diisiiniiyorum 164 | 99.4

Oldugunu diigiinliiyorum 1 0.6

4.3.3. Gida giivence sistemlerini bilip bilmeme durumlar

Kadinlarin  %42’si TSE’yi, %23.6’s1 1SO’yu, %4.1’i HACCP’yi, %3.4’0
EUROGAP’1, %14.3’U organik veya ekolojik {iriin sertifikasini bildigini belirtmistir.
Kadinlarin %12.6’s1 ise bu sistemleri bilmedigini ifade etmistir (Cizelge 4.13).
Istanbullugil (2019), iiniversite 6grencileri ile yaptig1 calismada ISO 22000, TSE,
HACCP, EUROGAP, BRC, IFS kavramlarint duymayanlarin oranlarmin fazlaligina
dikkat cekmektedir. G6zener vd. (2009), yine 6grencilerle yaptigi ¢alismasinda gida
giivenligi araclar1 bilme durumlarina bakildiginda tamamini duymus olan ve ne anlama
geldigini bilen 6grencilerin oran1 %5.77 gibi ¢ok diisiik diizeyde oldugunu saptamistir.
Dayilar (2018), calismasinda gida giivenligi sistemlerini bilme durumlarina bakildiginda
en ¢ok bilinen sistemlerin TSE ve HACCP oldugu ve ¢alisma bulgularimiz ile ortiistiigii
gortlmektedir. GoOzener vd. (2009), oOgrencilerin gida giivenligi araglarini bilme
durumlarin inceledikleri ¢aligmada, ISO'nun en fazla duyulan ve anlami bilinen gida
giivenlik aract oldugu belirlenmis; ancak OHSAS gibi yeni gida giivenlik araglarinin ¢ok
az bilindigi tespit edilmistir. Yal¢in ve Kizilaslan'in (2013) calismasinda, TSE'nin en fazla
bilinen standart olarak belirlendigi, ISO ve HACCP'nin ise tiiketiciler arasinda diisiik bir
bilinirlige sahip oldugu ortaya konmustur. Meral ve Sahin'in (2013) Kahramanmaras il
merkezinde yaptig1 arastirmada HACCP'in, ankete katilan tiiketicilerin sadece %13'i
tarafindan bilindigi belirlenmistir. Tasdan vd. (2014) ¢alismasinda ise tiiketicilerin gida
giivenligi ile iliskili sertifikalari bilme durumlari incelenmis; en fazla bilinirlige sahip
olanin %94 ile TSE oldugu, bunu ISO (%66) ve organik iiriin (%59) takip ettigi,
HACCP'in ise %39 ile en az bilinirlige sahip oldugu bildirilmistir. Onurlubag'in (2015),
ise gida giivence sistemlerini TSE, ISO, HACCP, Organik ve Ekolojik Uriin Sertifikasi
ve EUROGAP siralamasina gore degerlendirdigi ¢alismasinda, bu sertifikalarin bilinirlik
oranlari en ¢ok bilinenden en az bilinene dogru siralanmistir. Erden (2012), Turkiye’de
gida gilivenligi sorunlar lizerine yaptigi calismasinda ISO, HACCP gibi kalite kontrol ve
yonetim sistemlerinin yayginlagtigini tespit etmistir.
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Cizelge 4.13. Gida giivence sistemlerini bilip bilmeme durumu

Say1 %
TSE (Tiirk Standartlar1 Enstitiisii) 123 42.0
ISO (Uluslararas1 Standartlar Orgiitii) 69 23.6
HACCP (Kritik Kontrol Noktalarinda Tehlike Analizi) 12 4.1
EUROGAP (Avrupa Iyi Tarim Uygulamalar: Belgesi) 10 3.4
Organik veya Ekolojik Uriin Sertifikasi 42 14.3
Bilmiyorum 37 12.6
Toplam cevap sayisi 293 100.0

* Birden fazla secenek isaretlenebilmektedir.
4.3.4. Gida giivenligi konusunda bilgi kaynaklari

Gida giivenligi konusundaki bilgileri TV programlar1 ve radyolardan 6grenen
kadinlarin oran1 %20.7, gazete ve dergilerden 6grenen kadinlarin orani %6 bilimsel yazi,
kitaplardan Ogrenen kadinlarin oram1 %12.4, internetten Ogrenen kadinlarin orani
%41.5°tir (Cizelge 4.14). Onurlubas (2015), gida giivenligi konusunda bilgiyi en fazla
%78.9 radyo ve televizyondan edindiklerini yaptig1 ¢alismada tespit etmistir. Eryilmaz
vd. 2018 yaptig1 ¢alismada da benzer sekilde tiliketicilerin gidalarla ilgili bilgi alinan
kaynagin en fazla televizyon oldugu tespit edilmistir. Aytop (2021), gida giivenligi bilgi
kaynaklarini incelediginde en ¢ok %60.32 oraninda internet oldugu daha sonra ise 49.43
oraninda Tv/ radyo kaynag1 oldugunu tespit etmistir. Istanbullugil (2019), ¢alismasinda
ise bu oran1 %42.1Tv-radyo, %25.6 bilimsel yazi olarak tespit etmistir.

Gida giivenligi konusunda kadinlarin bilgi edinme kaynagi olarak biiyiik oranda
Tv’den edindikleri goriilse de bu konuda yayimnlanan reklamlarin ve egitici videolarin
yetersiz oldugu bilinmektedir. Sahin ve Ozkaya (2018), tarafindan televizyonda
yayinlanan gida reklamlarinda gida giivenligine yapilan vurgunun tespit edilmesi
amaciyla yapilan ¢alismada TV’de yayinlanan gida reklamlarmin %89.6’sida gida
giivenligine hi¢ vurgu yapilmadigi, 125 reklamdan sadece 13’linde gida giivenligine
vurgu yapildigi goriilmektedir. Crocket vd. (1992) tarafindan Amerika'da yapilan bir
arastirmaya gore, kisinin ¢evresinin gida iiriinleri tercih etme konusunda etkili oldugu ve
satin alma davranislarinda degisime neden oldugu belirlenmistir. Ayrica, tliketim
davraniglarinin planlanan egitim programlar1 ve etiketleme ile saglanan raf diizeni ile
degisebilecegi ortaya konmustur. Ozkan vd. (1999) tarafindan Antalya I’inde yapilan bir
caligmada, tiiketicilerin gida satin alirken etkilendigi o6zellikler incelenmistir. Bu
calismada, tiiketicilerin en ¢ok arkadas, komsu ve is ¢evresinden etkilendigi (%27.7),
ikinci sirada ise TV reklamlarinin (%26.1) geldigi belirlenmistir. Avusturya'da Jay vd.
(1999), tarafindan yapilan arastirmada hane halkinin bilgi edinme kaynaklar
stralanmistir. Buna gore, brosiir (%61), televizyon (%56), dergi (%46), gazete (%41) en
yaygin bilgi kaynaklar1 olarak belirlenmistir. Bagka bir arastirmada ise bilgi edinme
kaynaklar1 arasinda en ¢ok televizyonun (%70), ardindan gazetenin (%54.5) ve radyonun
(%47.5) 6ne ¢iktig tespit edilmistir (Badrie vd. 2006). Gilse Bal vd. (2006) ¢alismasinda,
tiketicilerin %79.03'"liniin gida giivenligi ile ilgili program ve yayinlara ilgi gosterdigini
belirtmislerdir. Bu ilgiyi %92.86 gibi 6énemli bir oranla televizyon ve radyo gibi iletisim
araclart aracihigiyla, %57.65'inin ise gazete, dergi, Kitap gibi kaynaklar Uzerinden
gerceklestirdigini ifade etmislerdir. Cetin (2018), Mersin ilinde yaptigi ¢alismasinda
katilimeilarin %33’Unun gida giivenligi konusunda bilgi kaynaginin TV programlar1 ve
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radyo oldugunu tespit etmistir. Yilmaz (2008), tarafindan yapilan bir ¢alismada ise
tiikketicilerin yeni bir iiriin satin alirken etkilendikleri unsurlar incelenmistir. Bu ¢alismaya
gore, birinci sirada TV reklamlar (%83.4), ikinci sirada arkadas, komsu ve is ¢evresi
(%82.2) gelmektedir. Toplamda TV reklamlarinin ilk sirada yer aldigi goriilse de kirsal
ve kentsel kesimlerde ayr1 ayr1 degerlendirildiginde, her iki kesimde de tiiketicilerin ilk
sirada arkadas, komsu ve is ¢evresinden etkilendikleri belirginlesmektedir. Kirsal
kesimde %60.1, kentsel kesimde ise %56.8 oraninda bu unsurlarin etkili oldugu
gozlemlenmistir.

Cizelge 4.14. Gida giivenligi konusunda bilgi kaynaklart

Bilgi kaynaklar: Say1 %

TV programlari, radyo 45 20.7

Gazete, dergi vs. 13 6.0
Bilimsel yazi, kitap 27 12.4
Komsu arkadas 33 15.2
Internet 90 41.5

Diger 9 4.2
Toplam cevap sayisi 217 100.0

* Birden fazla secenek isaretlenebilmektedir.
4.3.5. Gida zehirlenmesi yasanma durumu

Kadinlarim (n=105) %63.6’s1 daha once gida zehirlenmesi yasamadigini
belirtmislerdir (Cizelge 4.15). Gida zehirlenmesine yol acabilecek pek cok sebep
bulunmaktadir. Gidalarin ¢ig olarak tiiketilmesi, gida katki maddelerinin fazla dozda
alinmasi, son kullanim tarihi gegmis veya bozulmus {irlin, uygun sartlarda muhafaza
edilmeyen {iriin, ¢esitli kimyasal bulasicilar ve hijyenik olmayan ortamlarda yiyecek
hazirlanmas1 gibi sebepler gida kaynakli hastaliklara neden olabilmektedir. Tavuk,
kirmizi et, siit ve siit tirtinleri, yumurta ve deniz tiriinleri en sik zehirlenmeye neden olan
gidalar arasindadir. Kadinlarin %36.4’1i daha 6nce en az bir kez herhangi bir gida
tirinlinden zehirlenme yasadigini belirtmislerdir.

4.3.6. Alo 174 gida hatt1

Kadinlarin (n=115) %70.6’s1 Alo 174 gida hatt1 ile bilgisi olmadigini belirtmistir
(Cizelge 4.15). Yiksel ve Karagdz (2022), calismasinda Alo 174 gida hattini
bilmeyenlerinin oraninin %74.85 oldugunu tespit etmistir. incedal-Sonkaya vd. (2018),
iniversite 6grencilerinin gida okuryazarlifi ve gida giivenligi hakkindaki bilgilerini
O0lcmek, konuya iliskin tutum ve davramiglarimi belirlemek amaciyla Amasya
tiniversitesinde 470 6grenci ile yaptig1 anket ¢alismasinda 6grencilerin sadece %8.7°sinin
Alo 174 hattin1 dogru bildiklerini belirtmislerdir.

Alo 174 hatt1 tiiketicinin gida giivenilirligi ile ilgili her tiirlii ihbar ve sikayetleri
bakanlik tarafindan degerlendirilmesi ve gerekli ¢alismalarin yapilmasi amaciyla faaliyet
gostermektedir. Anket sonuglarina ve yapilan ¢caligmalara bakildiginda Alo 174 hattindan
haberdar olan kadinlarin oraninin diisiik oldugu goriillmektedir. Tarim ve Orman
bakanliginin yayinladig: faaliyet raporlarina gore Alo 174 tiiketici ihbar hattina yapilan
bagvuru sayisi her gecen yil artmaktadir. 2017 yilinda yapilan ihbar sayis1 75.936, 2018
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yilinda yapilan ihbar sayis1 93.191, 2020 y1l1 igerisinde 93.548 ve 2021 yil1 igerisinde bu
rakamin azalarak 84.972 oldugu ve basvurularin tamami sonuglanarak 3.532 isletmeye
idari para cezas1 uygulandig belirtilmektedir (TOB 2021).

4.3.7. Organik gida tiiketme durumlari

Gilivenli gida arayisinda sikc¢a tercih edilen organik gidalar, yetistirilmesinde
higbir kimyasal iiriin ve ila¢ kullanilmadan iiretilirler. Ankete katilim saglayan kadinlarin
%78.0’1 organik gida tiikettiklerini belirtmislerdir (Cizelge 4.15). Organik gida satin alma
tercihleri iizerine yapilan bir ¢alismada Icli vd. (2016), organik gida satin alma
tercihlerinin yas, medeni hal, cinsiyet ile iliskisinin bulunmadig1, egitim diizeyi ise satin
alma tercihlerinde etkili oldugu tespit edilmistir. Calismada organik gidanin genel olarak
herkesce faydali gida olarak bilindigi sdylenmektedir.

Cizelge 4.15. Gida zehirlenmesi yasama durumlari, Alo 174 hattini1 bilme ve organik gida
tiketme duzeyi

Say1 %
: . . Evet 60 36.4
. (')
Daha once bir gida zehirlenmesi yagadiniz m1? Hayir 105 636
Evet 48 29.4

Alo 174 Gida Hatti ile ilgili bilginiz var m1? Hayir 115 206

Evet 128 78.0
Hayir 36 22.0

Organik gida tiiketiyor musunuz?

4.4. Gida Giivenligi Tutum ve Davranislan
4.4.1. Bozuk ve hatali iiriin karsisinda tutum ve davranislar:

Kadinlara “Satin almis oldugunuz bir iiriiniin hatali, bozuk veya tarihi ge¢gmis ise
nasil bir tutum ve davranig gosterirsiniz?” sorusu soruldugunda (n=109) %66.9°u satin
almis oldugu yere iade edecegini, (n=21) %12.9’u bozuk ve hatal1 {iriinii ¢cope atacagini,
(n=14) %8.6’s1 bozuk ve hatali iriiniin firmasiyla iletisime gecerek sikayetini
bildirecegini, (n=8) %4.9’u bozulmus kismi atip geri kalanini tiiketecegini, (n=11)
%6.7’si ilgili kamu kurumuna sikayet edecegini belirtmistir (Cizelge 4.16). Tasdan ve
ekibinin (2014) yaptig1 arastirmaya gore, tiiketicilerin %91°1 bozuk bir gida iirlini ile
karsilastiklarinda sikayette bulunduklarini belirtmis ve yapilan sikayetten sonug alanlarin
orant %86 olarak belirlenmistir. Ancak, sikdyet etmeyen tiiketicilerin baslica nedenleri
arasinda, sonug alamama diisiincesi ve ugrasmak istememe gibi faktorler bulunmaktadir.
Onurlubag’in (2015) arastirmasina gore, tiiketicilerin %82.1°1 hatali ya da bozuk bir
tiriinle karsilastiklarinda sikayette bulunmustur. Ancak, daha once bozuk bir iiriinle
karsilasmadiklarimi  belirten tiiketicilerin  oran1  %6.2°dir.  Tiiketicilerin ~ sikayet
etmemelerinin en ¢ok iki nedeni olarak ise bagvuru yapacaklari yeri bilmemeleri ve sonug
alacaklarina inanmamalar1 olarak belirtilmistir.
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Cizelge 4.16. Bozuk ve hatali iiriin karsisinda tutum ve davranislari

Tutum ve davramslar Say1 %

Satin almig oldugum yere iade ederim. 109 | 66.9

Bozuk ve hatali liriinii ¢ope atarim. 21| 129

Bozuk ve hatali iiriiniin firmasiyla iletisime gegerek sikayetimi 14 8.6

bildiririm.

Bozulmus kismi atar kalanini tiiketirim. 8 4.9

Mgili kamu kurumuna sikayet ederim (Alo 174, Cimer, Tlketici 11 6.7
hakk1).

Toplam 163 | 100.0

4.4.2. Gidalar ile ilgili endise duyulan durumlar

Cizelge 4.17°de kadinlarin yaslar1 ile ‘Bir gida iriiniinde sizi en ¢ok
endiselendiren durum nedir?’ sorusuna vermis olduklar1 yanitlar arasindaki iliskinin
analizine yer verilmistir. Egitim durumu ile ‘Bir gida tirtiniinde sizi en ¢ok endiselendiren
durum nedir?” sorusuna verilen yanitlar arasinda istatistiksel agidan anlamli iligki
saptanmamustir (X?= 12.404; p=0.714; p>0.05). 18-24 yas araligindaki bireylerin 43.8’i,
25-30 yas araligindaki bireylerin%35.9°i, 31-40 yas araligindaki bireylerin %52.6s1, 41-
50 yas araligindaki bireylerin %42.0’1 ve 50 yas tizeri bireylerin %66.7°si kendilerini en
fazla endiselendiren durumun son kullanim tarihi ge¢mis, bozulmus {iriin oldugunu
belirtmistir. Bu cizelge, farkli yas gruplarindaki bireylerin bir gida iriiniinde en ¢ok
endiselendikleri durumlar1 gostermektedir. Analizlere gore, kadinlarin genel endise
seviyeleri incelendiginde, %46.7'lik bir ¢ogunlugun son kullanim tarihi ge¢mis veya
bozulmus iriinlerle 1ilgili endise tasidigr goriilmektedir. Yas gruplarma gore
degerlendirildiginde, 31-40 yas grubundaki bireylerin %52.6'sinin son kullanim tarihi
gecmis veya bozulmusg iiriinlerle ilgili endise duydugu belirtilmistir, bu oran diger yas
gruplarina kiyasla daha yiiksektir. Diger yas gruplarinda bu endise daha diisiik oranlarda
gortlmektedir. Bu veriler, ankete katilan kadinlarin genel olarak gida giivenligi
konusunda endiseli olduklarin1 ve 6zellikle son kullanim tarihi gegmis veya bozulmus
tirtinlerin tiiketimi konusunda dikkatli olduklarimi gostermektedir. Ancak, yas gruplari
arasinda endise seviyeleri arasinda anlamli bir farklilik bulunmamaktadir (p degeri >
0.05), yani yas gruplart benzer endise seviyelerine sahiptir. Bu durum, gida giivenligi
konularinda genel bir farkindaligin yaygin oldugunu ve yasla iligkili belirgin bir farkin
olmadigin1 géstermektedir.
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Cizelge 4.17. Yas gruplarina gore gidalar ile ilgili endise duyulan durumlar
Son
Gida katkt | oy .y, | Delidana, g o1 gar|  kullamm
Yas rrlladdeSI Vel irin kus _gr_lbl ilac tarlhl Toplam
oruyucu gibi gecmis,
icermesi olmas hastaliklar kalntilar: bozulmus

drdn
18-24 Say 2 2 3 2 7 16
% 125 12.5 18.8 12.5 43.8 |100.0
95.30 Say 7 7 10 2 17 43
% 16.3 16.3 23.3 4.7 39.5 ]100.0
31-40 Say1 1 7 7 3 20 38
% 2.6 18.4 18.4 7.9 52.6 |100.0
4150 1S 8 7 10 4 21 | 50
% 16.0 14.0 20.0 8.0 42.0 |100.0
50 ve [Say1 3 2 0 1 12 18
uzeri | % 16.7 11.1 0.0 5.6 66.7 |100.0
Toplam Say 21 25 30 12 77 165
% 12.7 15.2 18.2 7.3 46.7 |100.0

p degeri= 0.716 X%=12.404

* Ki-Kare Testi; Fisher Exact Testi; p<0.05

4.4.3. Gida giivenligi ile ilgili endise duyulan durumlar

Kadinlarin (n=74) %44.8’i sebze ve meyvelerdeki ila¢ kalintilarindan endise
duyduguna kesinlikle katildigini, (n=63) %38.2’si gida katki gida katki maddesinin gida
alerjisine sebep olduguna kararsiz kaldigini, (n=67) %40.9’u ¢6ziinen gidalarin yeniden
buzdolabina konulmasina kesinlikle katilmadigini, (n=49) %30.1°1 paketli gidalar a¢ikta
satilan gidalara gore daha giivenli olduguna katildigini belirtmistir (Cizelge 4.18). Aytop
(2021), Covid-19 siirecinde tiiketicilerin gida giivenligi algisinin belirlenmesi amactyla
yaptig1 calismasinda, tiiketicilerin biiylik bir kisminin herhangi bir gida iiriinii satin
alirken yiiksek oranda edise duydugu tespit edilmistir.

Cizelge 4.18. Gida giivenligi ile ilgili endise duyulan durumlar

. 1 2 3 4 5
Endise duyulan durumlar nT % nl 9% nl % Inl 9% Inl %
Sebze ve meyvelerdeki ilag 741448 183|503 4| 24 [3] 18 |1]| 06

kalintilarindan endise duyarim

Ayni dograma tahtasiyla sebze ve et | 8 | 4.9 43| 26.2 |23| 14.0 (47| 28.7 |43| 26.2
1slenebilir

Tavsiye edilen tiketim tarihi ile son {18| 11.0 |39| 23.8 [50| 30.5 |36| 22.0 (21| 12.8

tiiketim tarihi ayn1 anlama

gelmektedir.

Gida katki maddesi gida alerjisine 42| 25.5 |52| 31.5 |63/ 38.2|5| 3.0 |3| 1.8

sebep olmaktadir.
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Cizelge 4.18.”in devami

Cig gidalarin yetersiz pisirilmesi |69| 41.8 |61| 37.0 |33/ 20.0 2| 1.2 |0| 0.0
gida kaynakli hastalanmaya sebep
olmaktadir.
Gida kaynakli hastaliklar 6liimle |78| 48.1 |71/ 43.8 8| 49 |5| 3.1 |0] 0.0
sonuclanabilir.
Dondurulmus gidalar buzdolabinda (45| 27.4 (62| 37.8 |42| 25.6 (11| 6.7 |4 | 2.4
cozinmelidir.
Coziinen gidalar yeniden buzluga |10 6.1 |27| 16.5 |34| 20.7 |26| 15.9 |67| 40.9
konulabilir
Pisen yemegi soguduktan sonra 64| 39.0 |75| 45.7 |13| 7.9 |10| 6.1 |2 | 1.2
buzdolabina koyarim
Yumurtalar dolapta saklanmadan (32| 19.5 [43| 26.2 |39| 23.8 |21| 12.8 [29| 17.7
once yikanmaldir.
Ellerde agik yara ve kesik olmas1 |82] 50.9 |63/ 39.1 |9 | 56 |5| 3.1 |2] 1.2
durumunda gida ile temast
kesilmelidir.
Gida katki maddesi ve koruyucular (84| 51.2 |50| 30.5 |21 12.8 |3 | 1.8 |6 | 3.7
sagliga zararlidir.
Alisveris sirasinda bozulabilecek |76| 46.3 |54| 32.9 |20 12.2 |9 | 55 |5] 3.0
gidalar en son alinmalidir.
Et ve et tirlinleri kullanim 6ncesi  |56| 34.4 (45| 27.6 (30| 18.4 |21| 12.9 |11| 6.7
yikanmasi gerekmektedir.
Yuksek fiyat urtiniin yiksek kaliteli (19| 11.7 |39| 24.1 |27| 16.7 |35| 21.6 |42| 25.9
oldugunu gosterir.
Covid-19 salgini sonras1 gida  |76| 46.3 |65| 39.6 |14| 85 |7 | 43 |2| 1.2
giivenligi konusu daha fazla 6nem
kazanmistir.
Paketli gidalar acikta satilan gidalara|39| 23.9 |49| 30.1 (42| 25.8 |23| 14.1 |10| 6.1
gore daha guvenlidir.

* 1: Kesinlikle katiliyorum ~ 2: Katiltyorum  3: Kararsizim  4: Katilmiyorum  5: Kesinlikle katilmiyorum

Cizelge 4.19. Endise duyulan durumlara ait analiz sonuglari

Endise duyulan durumlar x |o(s)Mod

Sebze ve meyvelerdeki ilag kalintilarindan endise duyarim 1.63/0.68|2.00

Ayni dograma tahtasiyla sebze ve et islenebilir 3.45|1.26|4.00

Tavsiye edilen tiketim tarihi ile son tiiketim tarihi ayni anlama 3.02(1.19|3.00
gelmektedir.

Gida katki maddesi gida alerjisine sebep olmaktadir. 2.24/10.93|3.00

Cig gidalarin yetersiz pisirilmesi gida kaynakli hastalanmaya sebep |1.81/0.80|1.00
olmaktadir.

Gida kaynakli hastaliklar 6liimle sonuglanabilir. 1.63/0.72|1.00

Dondurulmus gidalar buzdolabinda ¢oziinmelidir. 2.19(0.99|2.00

Coziinen gidalar yeniden buzluga konulabilir 3.69/1.32|5.00
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Cizelge 4.19.’un devami

Pisen yemegi soguduktan sonra buzdolabina koyarim 1.85| .90 |2.00

Yumurtalar dolapta saklanmadan 6nce yikanmalidir. 2.83/1.36/2.00

Ellerde acik yara ve kesik olmast durumunda gida ile temast 1.65(0.82{1.00
kesilmelidir.

Gida katki maddesi ve koruyucular sagliga zararlidir. 1.76/1.00|1.00
Aligveris sirasinda bozulabilecek gidalar en son alinmalidir. 1.86/1.03|1.00
Et ve et lirlinleri kullanim 6ncesi yikanmasi gerekmektedir. 2.30/1.25|1.00

Yiiksek fiyat {irlinlin yiliksek kaliteli oldugunu gdsterir. 3.26/1.38|5.00
Covid-19 salgini sonrasi gida giivenligi konusu daha fazla 6nem  |1.74|0.88|1.00
kazanmistir.
Paketli gidalar acikta satilan gidalara gore daha giivenlidir. 2.48/1.18|2.00
Gida giivenliginin tam olarak saglandig: iiriinler i¢in fazladan 6deme [2.12/0.80|2.00
yapar misiniz?

*mod= en cok verilen cevabi gostermektedir.

Kadinlar “Sebze ve meyvelerdeki ilag kalintilardan endise duyarim” ifadesine en
fazla katiliyorum (X = 1.63; mod = 2) cevabi vermistir.

Kadmlar “Ayn1 dograma tahtasiyla sebze ve et islenebilir” ifadesine en fazla
katilmiyorum (X = 3.45; mod = 4) cevabi vermistir.

Kadmlar “Yiiksek fiyat tirliniin yiiksek kaliteli oldugunu gosterir.” ifadesine en
fazla kesinlikte katilmiyorum (X = 3.26; mod = 5) cevab1 vermistir.

4.4.4. Fazladan 6deme yapma istegi ile egitim, gelir ve meslek durumu arasindaki
iliski

Kadinlarin egitim durumlart ile *Gida giivenliginin tam olarak saglandig: tiriinler
icin fazladan 6deme yapar misiniz?’ sorusuna vermis olduklar1 yanitlar arasindaki
iligkinin analizi ¢izelge 4.20°de gosterilmistir. Kadinlarin egitim durumlar ile ‘Gida
gilivenliginin tam olarak saglandigi tirtinler i¢in fazladan 6deme yapar misiniz?’ sorusuna
vermis olduklar1 yanitlar arasinda istatistiksel acidan anlamli bir iligki saptanmigtir (X2=
32.57; p=0.038; p<0.05). Mezuniyet durumu ilkokul ve alt1 olan bireylerin %4.2’si, lise
olan bireylerin %16.2’si, 6n lisans olan bireylerin %27.8’i, lisans olan bireylerin %24.6’s1
ve lisansiistlii olan bireylerin %25’1 kesinlikle katiliyorum cevabini vermistir. Egitim
diizeyi yiiksek olan bireylerin fazladan 6deme yapma oranlar1 daha fazladir. Bal (2006),
yaptig1 ¢calismada tiiketicilerin %89.92's1 giivenilir gidaya fazladan 6deme yapabilecegini
belirtmislerdir. Calismada 0-8 yil egitim siiresine sahip kisilerin %24.22si, 9-11 egitim
yili siiresine sahip kisilerin ise %46.64’linlin fazladan 6deme isteklerinin oldugu
goriilmiistiir. Gozener vd. (2009), 6grencilerin bazi 6zellikleri ile giivenli olduguna
inandig1 gidalara fazladan 6deme istegi arasindaki iliski durumlarini incelediginde
okunan boliim, yas, cinsiyet ile iligkili olmadigini tespit etmistir. Gilivenli oldugundan
emin olduklar1 gidalara fazladan 6demede bulunabileceklerini belirten 6grencilerin orani
%65.87 olarak saptanmustir. Dayilar vd. (2018), calismasinda ankete katilan kadinlarin
%69.50’sinin, erkeklerin  %61.10’unun guvenilir bir Grin icin fazladan 6deme
yapabileceklerini belirtmislerdir.
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Cizelge 4.20. Egitim duzeyine gore fazladan 6deme hakkindaki diisiinceleri

ey .. . | Kesinlikle Kesinlikle
Egitim DUzeyi yaparim Yaparim | Karasizim | Yapmam yapmam Toplam
. Say1 2 16 13 3 - 34
lkokul ve al=g/ 42| 500 375 8.3 -1 1000
Sayi 4 7 4 - - 15
Ortaokul =0/ 26.7| 46.7 26.7 : -1 100.0
Lise Sayi 6 21 4 5 1 37
% 162| 56.8 108| 135 2.7 100.0
w Say1 5 13 - - - 18
OnLisans =/ 278 12.2 i i 11000
Lisans |52V 14 33 9 1 ; 57
% 246| 579 15.8 18 -17100.0
Lisansistii o2 L 3 - - - 4
% 25.0| 750 ; - -17100.0
Toolam |SAY! 32 93 30 9 1| 165
P % 194| 564 18.2 55 0.6| 100.0

p degeri= 0.038 X%=132572

Kadinlarin meslekleri ile ‘Gida gilivenliginin tam olarak saglandig tiriinler igin
fazladan 6deme yapar misiniz?’ sorusuna vermis olduklari yanitlar arasindaki iligskinin
analizi Cizelge 4.21’de gosterilmistir. Kadinlarin meslekleri ile ‘Gida giivenliginin tam
olarak saglandig iiriinler i¢in fazladan 6deme yapar misiniz?’ sorusuna vermis olduklari
yanitlar arasinda istatistiksel ac¢idan anlamli bir iliski saptanmamistir (Xx?= 25.70;
p=0.176; p>0.05). Ev hanimlarinin %14.5’i, memurlarin %26.3’0U, 0Ozel sektor
calisanlarinin  %33.3’i ve serbest meslek c¢alisanlarinin %11.1’i fazladan 6deme
yapabilecegini belirtmistir. Meslek gruplari arasinda, gida gilivenligi saglandig: {iriinler
icin fazladan 6deme yapma konusunda belirgin bir fark goézlemlenmemektedir. Bu
durum, farklt meslek gruplarindaki bireylerin genel olarak benzer bir tutuma sahip
olduklarini géstermektedir. Gida gilivenligi konusundaki tutum, meslek gruplar1 arasinda
homojen bir dagilima sahiptir.

Yilmaz (2008), gida giivenligi konusundaki tiiketicilerin tutumlarin
degerlendirmek amaciyla gergeklestirdigi aragtirmada, kadinlara gida giivenligi tam
olarak saglanan triinler i¢cin ne kadar fazla fiyat 6demeye razi olabilecekleri sorusunu
sormustur. Arastirma sonuglarina gore, kadinlarin %79.2'si gida giivenliginin tam olarak
saglandig {irtinler i¢in fazla fiyat 6demeye razi olduklarini ifade etmislerdir. Bu oranin
%20.8'1 ise fazla fiyat 6demek istemediklerini belirtmistir. Bu veriler, tiiketicilerin biiyiik
cogunlugunun gida giivenliginin tam olarak saglandig iirlinlere ek bir maliyeti géze
alabileceklerini gostermektedir. Ayrica, gelir diizeyi ile fazla fiyat ddememe arasindaki
oransal iligki incelendiginde, gelir diizeyi arttikca fazla fiyat 6dememe egiliminin azaldig1
ve egitim diizeyinin artmasiyla fazla fiyat ddemeye razi olanlarin oraninin belirli dl¢iide
arttig1 belirtilmistir. Kirsal kesimde 6deme yapmam diyenlerin oraninin %23.1, kentsel
kesimde ise %18.4 oldugu goriilmiistiir. Gézener vd. (2009) tarafindan yapilan bir bagka
caligmada, 6grencilerin giivenli olduklarina inandiklar1 {irtinler i¢in fazla para 6deyerek
satin aldiklart tespit edilmistir. Bekar (2013) ise yaptig1 calismada, tiiketicilerin genleri
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ile oynanmamis oldugunu bildikleri gidalara fazla para 6deyebileceklerini belirtmistir. Bu
caligmalar, tiiketicilerin genel olarak giivenli gidalara daha fazla maliyeti goze
alabilecekleri ve bu konuda bilingli tercihler yaptiklarini ortaya koymaktadir.

Cizelge 4.21. Meslek gruplarina gore fazladan 6deme hakkindaki diisiinceleri

Meslek gruplar Kesinlikle Yaparim| Karasizim |Yapmam Kesinlikle Toplam
yaparim yapmam
Ev Hantm Say1 9 34 11 7 1 62
% 14.5 54.8 17.7 11.3 1.6 | 100.0
Vemyr|52Y1 15 33 8 1 | &7
% 26.3 57.9 14.0 1.8 - | 100.0
. .| Say1 7 12 2 - - 21
Ozel Sektor 7o) 333| 57.1 9.5 i -1 100.0
Serbest |Say1 1 4 3 1 - 9
Meslek % 11.1 444 33.3 11.1 - | 100.0
Emekli oY - L 2 - - 3
% - 33.3 66.7 - - | 100.0
. Say1 - 9 4 - - 13
Diger  Top T 692 30.8 i ~100.0
Toplam Say1 32 93 30 9 1 165
% 19.4 56.4 18.2 55 0.6 | 100.0
p degeri= 0.176 x%=25.705

Kadinlarin gelir durumlart ile ‘Gida giivenliginin tam olarak saglandig iriinler
icin fazladan 6deme yapar misiniz?’ sorusuna vermis olduklar1 yanitlar arasindaki
iliskinin analizi Cizelge 4.22’de gosterilmistir. Kadinlarin gelir durumlar ile ‘Gida
giivenliginin tam olarak saglandigi tirtinler i¢in fazladan 6deme yapar misiniz?’ sorusuna
vermis olduklar1 yanitlar arasinda istatistiksel acidan anlamli bir iligki saptanmigtir (X2=
40.56; p<0.001). Gelir durumu 10.000 ve alt1 olan bireylerin %16.7°si, 25.001 ve (zeri
olan bireylerin ise %30.2’si fazladan 6deme yapabilecegini belirtmistir. Farklilik 25.0001
ve lzeri geliri olan bireylerden kaynaklanmaktadir. Aylik gelir durumu ile gida
giivenliginin tam olarak saglandig iiriinler i¢in fazladan 6deme yapma egilimi arasinda
anlamli bir iligki vardir (p<0.001). Kadinlarin aylik gelir diizeyi arttik¢a, gida giivenligi
saglandigi tirtinler i¢in fazladan 6deme yapma egiliminde de bir artis gozlemlenmektedir.
Yiksek gelire sahip olan kadinlar, bu tir Grinler igin fazladan 6deme yapma konusunda
daha istekli goriinmektedirler. Bu durum, daha ylksek gelir diizeyine sahip bireylerin
genellikle gida giivenligi konusunda daha bilingli ve hassas olabileceklerini
diisiindiiklerini gostermektedir. Onurlubas (2015) tarafindan gerceklestirilen aragtirmaya
gore, kadinlarin %40.6's1, saglikli olduklarina ve giiven duyduklar bir kurum tarafindan
onaylanmis gidalara daha fazla 6deme yapabileceklerini belirtmistir. Ayrica, 2001 TL ve
tizeri gelire sahip olan tiiketicilerin, diger gelir gruplarina kiyasla, daha fazla 6deme
yapmaya razi olduklari belirlenmistir. Tiiketicilerin biiyiik ¢ogunlugu, saglikli (%73.4),
guvenilir (%64.8), hijyenik (%36.8) ve daha kaliteli (%21) kriterlerini 6ne surerek, bu
niteliklere sahip gidalara daha fazla para 6deyebileceklerini ifade etmistir. Bu bulgular,
tiikketicilerin saglik, giivenilirlik ve hijyen gibi faktorleri 6nemseyerek, bu o6zelliklere
sahip gidalara ek bir maliyeti goze alabileceklerini gostermektedir.

57



BULGULAR VE TARTISMA E. TURHAN

Cizelge 4.22. Aylik gelir gruplarina gore fazladan 6deme hakkindaki diistinceleri

Ayhk gelir Kesinlikle Yaparim [Karasizim| Yapmam Kesinlikle Toplam

gruplar yaparim yapmam
Say1 5 8 11 3 - 30
10000 ve alt1 % 16.7 26.7 46.7 10.0 - 100.0
Say1 2 15 4 3 1 25
10001-15000 7¥ 501 60,0 16.0 120 40| 1000
Sayi 6 34 6 1 - 47
15001-25000 7% T8l 723 128 21 - 100.0
. [say 19 36 6 2 - 63
25001 ve Ustu % 30.2 57.1 95 3.2 - 100.0
Toplam Say1 32 93 30 2 : 165
P % 19.4 56.4 18.2 55 0.6 | 100.0

P Degeri<0.001 x%=40.569

4.45. Mevzuat ve kontrollerin yeterli olup olmadig: ile ilgili diisiincelerin
demografik 6zellikler ile karsilastiriimasi

Kadinlarin egitim durumlar1 ile ‘Gida giivenligi konusunda denetimlerin,
kontrollerin ve mevzuata uygunlugun yeterli oldugunu diislinliyor musunuz?’ sorusuna
vermis olduklari yanitlar arasindaki iliskinin analizi Cizelge 4.23’te gosterilmistir. Anket
calismasinda bu soruyu yanitsiz birakan 1 kadin katilimci, istatistik analizine dahil
edilmemistir. Kadinlarin egitim durumlar ile ‘Gida giivenligi konusunda denetimlerin,
kontrollerin ve mevzuata uygunlugun yeterli oldugunu diislinliyor musunuz?’ sorusuna
vermis olduklar1 yanitlar arasinda istatistiksel a¢idan anlamli bir iligki saptanmamistir
(x2=5.37; p=0.372; p>0.05). Bal vd. (2006), tiiketicilerin gidalarin tiretildigi ve satildig1
yerlerde insan sagligina dikkat edilip edilmedigi hakkindaki diisiincelerini incelediginde
tlketicilerin %60.08'1 gida iiretilen ve yerlerde insan sagligina dikkat edilmedigini
diisinmedigi, %45.57’sinin  denetleme i¢cin mevzuatta eksiklikler oldugunu
diisiindiigiinii, %57.81°1 cezalar1 caydirici bulmadigim1 %37.97’si teknik imkanlarin
yetersiz olduklarini diistindiikleri goriilmiistiir. Yilmaz'in (2008) calismasi, egitim diizeyi
ile gida giivenligi bilgisi arasinda pozitif bir iligki oldugunu ortaya koymaktadir. Yiiksek
egitim diizeyine sahip bireylerin, diisiik egitim diizeyine sahip olanlara gore daha fazla
gida giivenligi bilgisine sahip olduklar1 belirtilmistir. Ayn1 zamanda, kentsel bolgelerde
yasayan bireyler arasinda gida gilivenligi bilgisine sahip olanlarin oranmin, kirsal
bolgelerde yasayanlara gore daha yiiksek oldugu ifade edilmistir. Cinsiyet acisindan
yapilan degerlendirmede ise, erkeklerin genel olarak kadinlara kiyasla gida giivenligi
konusunda daha bilgili olduklar1 sonucuna ulagilmistir. Bu bulgular, egitim diizeyinin ve
yasanilan bolgenin gida giivenligi bilgisi lizerinde etkili oldugunu gostermekte ve
cinsiyetin de bu konudaki bilgi diizeyini etkileyebilecegini 6ne siirmektedir. Celik ve
Unver (1991) tarafindan Ankara'da gesitli isletmelerde ¢alisan erkek ve kadin calisanlar
ile ev hanimlar1 arasinda gerceklestirilen bir aragtirmada, 1.488 tiiketicinin ¢alisma
durumu, egitim seviyesi ve cinsiyet bilgileri temel alinarak gida kontrolii konusundaki
bilgi diizeylerinin nasil farklilik gosterdigi incelenmistir. Arastirma sonuglarina gore,
kadinlarin %55.8'1 gida kontroliiniin neyi ifade ettigini bilmekteydi. Bu oran, erkek
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tuketicilerde %51.8, kadin tiiketicilerde %57.8, ev hamimlarinda %52.0 olarak
belirlenmistir. Calismada dikkat ¢eken bir bulgu ise, gida kontrolii konusunda daha iyi
bilgi sahibi olanlarin ¢ogunlukla ¢alisan kadinlar (%63.4) oldugudur. Bu durum, galisan
kadinlarin gida kontrolii konusundaki bilgi diizeyinin diger gruplara gére daha ytiksek
oldugunu gostermektedir.

Cizelge 4.23. Egitim dlzeyine gore gida denetimleri hakkindaki diistinceleri

Egitim Diizeyi Evet Hayir Toplam
. Say1 7 26 33
Ilkokul ve alt1 % 21.2 78.8 100.0
Say1 - 15 15
Ortaokul % - 100.0 100.0
Lise Sayi > = ¥
% 13.5 86.5 100.0
" Say1 2 16 18
On Lisans % 111 88.9 100.0
Lisans Sayi 0 < g
% 10.5 89.5 100.0
. N Say1 - 4 4
Lisansusti % - 100.0 100.0
Toplam Sayi 2 - 00
P % 12.2 87.8 100.0

P Degeri= 0.372 x*=5.373

Kadinlarin meslekleri ile ‘Gida giivenligi konusunda denetimlerin, kontrollerin ve
mevzuata uygunlugun yeterli oldugunu diistinliyor musunuz?’ sorusuna vermis olduklari
yanitlar arasinda istatistiksel agidan anlamli bir iliski saptanmamistir (x2=7.74; p=0.171,
p>0.05). Anket ¢aligmasinda bu soruyu yanitsiz birakan 1 kadin katilimci, istatistik
analizine dahil edilmemistir. Ev hanimlarinin %16.4'4 (10 kisi) gida giivenligi
denetimlerini yeterli bulurken, %83.6's1 (51 kisi) yeterli bulmamaktadir. Memurlarin
%8.8'1 (5 kisi) gida gilivenligi denetimlerini yeterli bulurken, %91.2'si (52 kisi) yeterli
bulmamaktadir. Ozel sektdr calisanlarinin %9.5' (2 kisi) gida giivenligi denetimlerini
yeterli bulurken, %90.5'1 (19 kisi) yeterli bulmamaktadir. Serbest meslek sahiplerinin
%33.3"l (3 kisi) gida giivenligi denetimlerini yeterli bulurken, %66.7'si (6 kisi) yeterli
bulmamaktadir.

Cizelge 4.24. Meslek gruplarina gore gida denetimleri hakkindaki diisiinceleri

Meslek gruplar Evet Hayir Toplam
Ev Hanimu S;Z ! 161.?1 835,é 1006.(:;
Memur S;Zl 8.2 915.3 1005.(7)
Ozel Sektor S;g’ ! 9.2 901,2 1002,(1)
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Cizelge 4.24.”Un devami

Say1 3 6 9
Serbest Meslek % 333 66.7 100.0
. Say1 - 3 3
Emekli % : 100.0 100.0
. Say1 - 13 13
Diger % i 100.0 100.0
Toolam  |Sav1 20 144 164
P % 12.2 87.8 100.0
P Degeri=0.171 x*=7.746

Kadinlarin yaslar1 ile ‘Gida giivenligi konusunda denetimlerin, kontrollerin ve
mevzuata uygunlugun yeterli oldugunu diistinliyor musunuz?’ sorusuna vermis olduklari
yanitlar arasinda istatistiksel agidan anlamli bir iliski saptanmamistir (x2= 3.13; p=0.536;
p>0.05). Anket ¢aligmasinda bu soruyu yanitsiz birakan 1 kadin katilimci, istatistik
analizine dahil edilmemistir. Kadinlarin biiyliik bir ¢ogunlugu, gida giivenligi
konusundaki denetimlerin, kontrollerin ve mevzuata uygunlugun yeterli olmadigini
diisiinmektedir (%87.8). Yas gruplar1 arasinda bu konudaki diisiinceler arasinda belirgin
bir farklilik gézlemlenmemistir (p=0.536). Bu sonuclar, kadinlarin genel olarak gida
giivenligi Onlemlerine giivensizlik duyduklarimi ve daha etkili denetimlerin ve
kontrollerin saglanmasi gerektigine isaret etmektedir.

Cizelge 4.25. Yas gruplarina gore gida denetimleri hakkindaki diisiinceleri

Yas gruplan Evet Hayir Toplam
Say1 1 15 16
18-24 % 6.3 93.8 100.0
Say1 8 35 43
25-30 % 18.6 81.4 100.0
Say1 5 33 38
3140 o, 13.2 86.8 100.0
Say1 &) 44 49
4150 op 10.2 80.8 100.0
._ .| Say1 1 17 18
50 ve lzeri—o 5.6 94.4 100.0
Toplam |52V 20 144 164
P % 12.2 87.8 100.0

P Degeri= 0.536 x%=3.133

4.4.6. Gida kaynakh hastaliklar hakkinda bilgi sahibi olma durumu ve bakanhk
tagsis listesi takip edip etme durumu

Kadinlarin (n=106) %65’inin gida kaynakli hastaliga sebep olan Salmonella,
Shigella, E. coli gibi bakteriler hakkinda bilgisi olmadigini ve (n=117) %71.8’1 Tarim ve
Orman bakanliginin yaymladig: taklit, tagsis ve sagligi tehlikeye atacak iiriinlere ait
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markalar takip etmedigini belirtmistir (Cizelge 4.26). Yuksel ve Karagoz (2022), 517
birey ile yaptig1 anket ¢alismasinda Tarim ve Orman Bakanliginin ifsa ettigi markalar
takip edenlerin oraninin %45.65 oldugunu tespit etmistir. Kahraman (2022), ev
hanimlarina yonelik yaptig1 calismasinda kisilerin gida giivenliginde sorun yaratan
mikroorganizmalart  bilme durumlarina bakildiginda  Salmonella  bakterisini
duymayanlarin %57.0 oraninda oldugu, Listeria %74.0 ve E.coli %57.0 oraninda
duymadim cevabini vermistir. Kadinlarin biiyiik bir cogunlugu, gida kaynakli hastaliklara
sebep olan bakteriler hakkinda bilgi sahibi degildir. Ayrica, kadinlarin gogunlugu, Tarim
ve Orman Bakanligiin taklit, tagsis ve saglig1 tehlikeye atacak iirlinlere ait markalari
takip etmediklerini belirtmektedir. Bu sonuclar, kadinlarin 6nemli bir kisminin bu
konularda bilgi sahibi olmadigin1 ve belirtilen konularda daha fazla farkindalik
olusturulmasi gerektigini gostermektedir.

Cizelge 4.26. Patojen bakteriler ile tehlikeli iiriinler hakkindaki bilgi durumlari

Bilgi sahibi olma ve takip etme durumu Say1 %
Gida kaynakli hastaliga sebep olan Salmonella, Shigella, E. coli gibi | Evet| 57 | 35.0
bakteriler hakkinda bilginiz var mi1? Hayir| 106 | 65.0

Tarim ve Orman bakanliginin yayinladig taklit, tagsis ve saghigi | Evet| 46 | 28.2
tehlikeye atacak uriinlere ait liste ve markalari takip ediyor musunuz?|Hayir| 117 | 71.8

4.4.7. Demografik ozelliklere gore gida giivenliginin saglanmasinda sorumlulugun
kimde olmasi gerektigi ile ilgili goriisler

Kadinlarin egitim durumlari ile ‘Gida giivenliginin saglanmasinda en biiyiik
sorumluluk sizce kime diismektedir?’ sorusuna vermis olduklar1 yanitlar arasindaki
iliskinin analizi Cizelge 4.27°de gosterilmistir. Anket ¢alismasinda bu soruyu yanitsiz
birakan 2 kadin katilimci, istatistik analizine dahil edilmemistir. Kadinlarin egitim
durumlan ile ‘Gida giivenliginin saglanmasinda en biiyiik sorumluluk sizce kime
diismektedir?’ sorusuna vermis olduklari yanitlar arasinda istatistiksel agidan anlamli bir
iliski saptanmamustir (x?= 31.29; p=0.052; p>0.05). Egitim durumu gruplarina gére gida
giivenliginin saglanmasinda en biiyiik sorumlulugun kimde oldugu konusunda belirli
farkliliklar gozlemlenmektedir. Tlk bakista, egitim diizeyi arttik¢a resmi kuruluslar1 daha
fazla sorumlu tutan bir egilim oldugu goriilmektedir. Ancak, P degerinin 0.052 olmasi,
egitim diizeyi ile sorumluluk atama arasindaki farkliligin istatistiksel olarak anlamli
olmadigin1 goéstermektedir. Ilkokul ve alti egitim seviyesine sahip kadimnlar resmi
kuruluslar1 en fazla sorumlu tutarken, lisansiistii egitim seviyesine sahip kadinlar da
benzer bir egilim sergilemektedir. Ancak, ortaokul egitim seviyesine sahip kadimnlar
arasinda daha yiikksek bir oranda resmi kuruluglari sorumlu tutma egilimi
gozlemlenmektedir. Genel olarak, egitim diizeyi ile sorumluluk atama arasindaki iliski
karmasik gibi goriinmektedir. Bu durum, bireyler arasinda farkl diisiince ve beklentilerin
oldugunu ve egitim diizeyinin tek basina bu konudaki goriisleri belirlemede tek belirleyici
olmadigin1 gostermektedir.
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Cizelge 4.27. Egitim dlzeyine gore gida giivenligi ile ilgili sorumluluk

e N Resmi Gida |Dagiticivel ., .. . .

Egitim DUzeyi kuruluslar | Greticileri| saticilar Tuketiciler | Diger |Toplam

. Sayi 12 6 7 9 : 34

lkokul ve alty—=o 353 176 20.6 265 | - | 100.0

Sayi 11 2 1 ; 1 15

Ortaokul - =/ 73.3 133 6.7 -1 6.7 | 1000

Lise Say1 24 9 1 3 - 37

% 64.9 243 27 8.1 = 100.0

A Say1 10 6 - 2 - 18

OnLisans o/ 55.6 33.3 : 111 = 100.0

Lisans|-San 30 13 2 8 2 55

% 545 236 36 145 | 3.6 | 100.0

Lisanststi |2 3 L - - - 4

% 75.0 25.0 - ; - | 100.0

Toolam |_San1 90 37 11 22 3| 163

P % 55.2 22.7 6.7 135 | 1.8 | 100.0

P Degeri= 0.052 x%=31.297

Kadinlarin meslekleri ile *Gida giivenliginin saglanmasinda en biiyiik sorumluluk
sizce kime diismektedir?’ sorusuna vermis olduklar1 yanitlar arasindaki iliskinin analizi
cizelge 4.28°de gosterilmistir. Anket ¢alismasinda bu soruyu yanitsiz birakan 2 kadin
katilimci, istatistik analizine dahil edilmemistir. Kadimlarin meslekleri ile *Gida
giivenliginin saglanmasinda en biiylik sorumluluk sizce kime diismektedir?’ sorusuna
vermis olduklar1 yanitlar arasinda istatistiksel agidan anlamli bir iligki saptanmamaistir
(x2= 15.78; p=0.732; p>0.05). Meslek gruplarina gore gida glivenliginin saglanmasinda
en bilyilik sorumlulugun kimde oldugu konusunda benzer bir goriis hakimdir. Genel
olarak, kadinlar resmi kuruluslar1 en fazla sorumlu tutarken, gida tireticileri, dagitici ve
saticilar, tiiketiciler ve diger unsurlar sirasiyla daha az sorumlulukla iliskilendirilmistir.
Meslek gruplari arasinda belirgin bir farklilik goriilmemektedir. Ev hanimlari, memurlar,
0zel sektor ¢alisanlari, serbest meslek sahipleri, emekliler ve diger meslek gruplari, genel
egilimlere paralel olarak ¢ogunlukla resmi kuruluslar1 en fazla sorumlu tutmuslardir. P
degerinin 0.732 olmasi, meslek gruplar1 arasindaki farkliliklarin istatistiksel olarak
anlamli olmadigimi gostermektedir. Bu sonuglar, farkli meslek gruplarindaki bireyler
arasinda gida giivenligi konusundaki beklentilerin benzer oldugunu ve genellikle resmi
kuruluglara daha biiyiik bir sorumluluk atfedildigini géstermektedir.

Cizelge 4.28. Meslek gruplarina gore gida giivenligi ile ilgili sorumluluk

Resmi Gida |Dagiticivel ., .. . .
Meslek gruplar: kuruluslar| Ureticileri| saticilar Tuketiciler | Diger | Toplam
Ev Harmy Say1 32 12 7 10 1 62
v % 51.6 19.4 113 16.1 | 1.6 | 100.0
Memur Say1 29 14 2 8 2 55
% 52.7 25.5 3.6 145 | 3.6 | 100.0
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Cizelge 4.28.”in devami

) — [say 13 5 1 2 : 21
Ozel Sektor =5/ 61.9 238 48 95 - [ 1000
Say1 4 4 - 1 - 9
Serbest Meslek =g/ 44.4 44.4 3 111 - | 1000
: Say1 2 - 1 - - 3
Emekli o/ 66.7 i 333 i ~ 1 1000
Diser Say1 10 2 - 1 - 13
ge % 76.9 15.4 - 7.7 - | 100.0
Toolam 52V 90 37 11 22 3 163
P % 55.2 22.7 6.7 135 | 1.8 | 1000

P Degeri= 0.732 x*=15.748

18-24 yas arasi kadinlarin (n=10) %62.5’i, 25-30 yas arasi kadinlarin (n=24)
%58.51, 31-40 yas arasi kadinlarin (n=23) %60.5’i, 41-50 yas aras1 kadinlarin (n=25)
%50’s1 ve 50 yas tlizeri kadinlarin (n=8) %44.4’1 gida giivenliginin saglanmasinda en
biiyiik sorumlulugun resmi kuruluslara distiigiini belirtmistir. Cizelge 4.29°da
Kadinlarin yas1 ile ‘Gida giivenliginin saglanmasinda en biiyiik sorumluluk sizce kime
diismektedir?’ sorusuna vermis olduklar1 yanitlar arasinda istatistiksel agidan anlamli bir
iliski saptanmustir (X2= 36.57; p=0.002; p<0.05). Cizelgeye gore, yas gruplarina gore gida
giivenliginin saglanmasinda en biiyiik sorumlulugun kimde oldugu konusunda farkli
gorlislerin oldugu goézlemlenmektedir. Genel olarak, kadinlarin c¢ogunlugu resmi
kuruluglara sorumluluk atfetmistir. Bu egilim, 18-24 yas araligindan 50 yas ve lizeri yas
araligina kadar genis bir yas yelpazesinde devam etmektedir. 18-24 yas araligindaki
kadinlarin %62.5'1 resmi kuruluslari, %37.5' ise gida iireticilerini sorumlu tutarken, 50
yas ve lizeri kadinlarin %44.4'i resmi kuruluslari, %11.1'i gida ireticilerini ve %16.7'si
diger unsurlar1 sorumlu goérmektedir. Yas gruplar arasindaki bu farkliliklar, farkli yas
gruplarinin gida giivenligi konusundaki algilar1 ve beklentileri arasindaki cesitliligi
yansitabilir. Genel olarak, yasin, gida giivenligi sorumlulugunu kimin tstlenmesi
gerektigi konusundaki goriisleri etkileyebilece§i ve genc kadinlarin daha fazla resmi
kuruluslara giivendigi goriilmektedir. P degerinin 0.002 olmasi, yas gruplari arasindaki
bu farkliliklarin istatistiksel olarak anlamli oldugunu gostermektedir. Bu sonuglar, gida
giivenligi ile ilgili farkindaligin ve beklentilerin yasa bagli olarak degisebilecegini
diistindiirmektedir.
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Cizelge 4.29. Yas gruplarina gore gida giivenligi ile ilgili sorumluluk

Resmi Gida |Dagiticive| .. . . .
Yas gruplan kuruluslar | Ureticileri | saticilar Tuketiciler| Diger | Toplam
Say1 10 6 - - - 16
18-24 % 62.5 375 - - - | 100.0
Say1 24 7 2 8 - 41
25-30 % 58.5 17.1 4.9 19.5 - | 100.0
Say1 23 8 2 5 - 38
31-40 % 60.5 21.1 5.3 13.2 - | 100.0
Also S 25 14 4 7 - 50
% 50.0 28.0 8.0 14.0 - | 100.0
£0 ve (izeri-SaY! 8 2 3 2 3 18
% 44.4 11.1 16.7 11.1 | 16.7 | 100.0
Toplam _SaV1 90 37 11 22 3 163
P % 55.2 22.7 6.7 135 | 1.8 | 100.0

P Degeri= 0.002 x%=36.570
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5. SONUC

Hizla gelisen kiiresellesme siireci ile beraber, yeterli ve giivenli gidaya ulagimin
saglanmasi tiim diinya iilkelerinin oncelikli konusu haline gelmistir. Basit ve temel
ihtiyaclarimizdan olan giivenli ve temiz gidaya erisim, her canlinin hakkidir. Uluslararasi
ticaretin yayginlagmasi ile beraber artan gida ihtiyacim1 karsilamak iizere giivenilir
olmayan kosullarda iiretilen ve muhafaza edilen gidalar, biiyiik risk tasimaktadir. Niifus
artist, iklim degisikligi, ekonomik krizler, siyasi gelisimler ve degisen teknoloji ile
beraber giivenli gidaya ulasim giderek {izerinde durulmasi gereken bir konu halini
almastir.

Gida giivenligi, ilk adim olan {iriin hasadi ile beraber baslamakta olup isleme,
tasima, depolama, dagitim, hazirlama ve pisirme islemlerine kadar sofradan-catala her
asamasinda dikkat edilmesi ve izlenmesi gereken bir siirectir. Tiiketicinin korunmasi
amaciyla tim bu asamalarda gida giivenligi zincirinin korunmasi énem tagimaktadir.
Gidalarda ortaya ¢ikan ve dogrudan, dolayli olarak bulasip gelisme gosteren gida
kaynakl1 pek cok risk faktorleri bulunmaktadir. Oliimlere varan kotii sonuglar ortaya
cikarabilecek fiziksel, kimyasal ve mikrobiyolojik riskler iceren gidalar, halk saghigini
tehdit etmektedir. Bu noktada tiriiniin ilk kullanicisi ve iireticisi olan giftgiler ile baslayan
siirecte, gida giivenliginin son halkasi olan tiiketicilere de biiyiik sorumluluklar
diismektedir. Bilingli tiretici ve tiiketiciler sayesinde gida kayiplarinin 6niine gecilerek
hem ekonomik kayiplarin etkisi azaltilabilir hem de daha saglikli bir tiiketici toplulugu
olusturulabilir. Halk sagligini tehdit eden ve 6liimlere varan kotii sonuglar ortaya gikaran
gida gilivenligi sorunu is kayiplari, c¢esitli mali yiikler ve ekonomik kayiplar
olusturmaktadir.

Gida giivenligi konusunda yapilan bu ¢alisma, kadinlardan olusmaktadir. Diinya
niifusunun yarisini olusturan ve kiiresellesme ile beraber degisen toplumda istihdamda
hizla biiytliyen kadinlar hem iiretim siirecinin en basinda tarlalarda, hem de son halka olan
tiketim ve gida satin alma konusunda da erkeklere gore aktif rol almaktadir. Kadinin is
hayatinin yani sira ev i¢i sorumluluklari, cocuk bakimi ve yemek pisirme, gida satin alma
gibi sorumlulugu gida giivenligi noktasinda daha etkin rol aldiklarin1 gostermektedir.

Bu c¢aligmada, Mersin ilinde ¢esitli egitim ve gelir diizeyine sahip 165 kadin
tiketici ile yliz yiize yapilan anket verileri sonucuyla degerlendirme yapilmistir.
Calismada kadinlarin sosyo-ekonomik durumlari, gidalarin satin almadaki tutum ve
davraniglari, gida giivenligi kavramini bilip bilmeme, gida giivenligi bilgi kaynaklari,
gida giivenligi konusunda yapilan hatalar, bilingli bir tiiketici olup olmadig1 gibi pek cok
yonii ile konu ele alinmigtir. Calismada kadinlarin %26.1°i 25-30 yas araliginda olup
%30.3’0 41-50 yas araligindadir. Kadinlarin %37.6’s1 ev hanimi, %34.5’i memurlardan
olugsmaktadir. Egitim durumlarina bakildiginda %36.9°u lisans ve (zeri, %22.4°0 lise
mezunu ve %20.5’i ilkokul ve altin1 olugturmaktadir. Caligmaya katilan kadinlarin hane
halki genisligi %40 oraninda 4-5 kisiden olusmaktadir. VVerilen oranlara bakildiginda hem
egitim ve yas hem de hane halki sayisi lilke ortalamasi yakalanmaya calisilip ortalama bir
sonu¢ hedeflenmistir.

Kadimlarim biiyiik ¢ogunlugunun, kendisinin gida aligverisinde bulundugu
gorulmistiir ve bu durum anket sorularinin cevaplandirilmasi agisinda tutarlilik
gostermektedir. Gida iiriinleri satin alma kriterlerine bakildiginda ambalajli iiriinlerde
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etiket bilgisi okuma aligkanlig1, son tiikketim tarihine bakma durumu ve ambalaj kontrolii
yapma konusu énemli bulunup dogru bir davranis géstermelerine karsin katki maddeleri,
alerjen bilgileri, Tiirk gida kodeksine uygunluk, geri donistiiriilebilir ambalaj gibi bazi
onemli noktalar ¢ogunluk i¢in g6z ard1 edildigi goriilmektedir.

Kadinlarin biiyiik ¢ogunlugu ekmek, sebze ve meyveler, yumurta, balik ve deniz
tirtinleri, kuru erzaklar, kuruyemis, konserve iiriinlerini giivenilir bulmaktadir. Ancak
stkca giindem olan ve giivenirligi tartisilan kirmizi et kadmnlarin biiyiik ¢ogunlugu
tarafindan hi¢ glivenilir bulunmamistir. Bunun yani sira gida zehirlenmeleri vakalarinda
sikca duydugumuz kiimes hayvanlar eti, sakatatlar, hazir meyve sulari, cipsler, musluk
suyu ve sokakta satilan agik siitler kadinlar tarafindan giivenilir bulunmamistir. Bununla
ilgili, kamu kurum ve kuruluslarin ilgili yerlere denetimlerinin siklastirmasi ve tiiketici
giivenini yeniden saglanmasi gerekmektedir.

Tim egitim diizeyine sahip kadinlarin bilingli bir tliketici olup olmadigi
konusunda ¢ikan sonuglara bakildiginda tamaminda evet cevabi daha yiiksek oranda
bulunmustur. Gida giivenligi kavramini duyanlarin orant %64.6’dir. Gida giivenligi
konusunda bilgi kaynaklarimin biiyiikk ¢ogunlugunu internet ve TV programlari,
radyolarim olusturdugu goriilmiistiir. Tiiketicilerin bilgi edinme kaynagi olan bu araglarda
cesitli egitici ve bilinglendirme amaciyla yapilacak programlar, reklamlar ve uyarici
tanitimlarin olumlu etki saglayacagi diisliniilmektedir. Kadinlarin %70.6’sinin Alo 174
Hatt1 ile ilgili bilgisi olmadig1 goriilmiistiir. Tiketicilerin bilinglendirilmesi amaciyla
Tarim ve K&y Isleri Bakanlhiginca hayata gegirilen ve 7 giin 24 saat agik tutulan sikayet
bildirimi ‘Giivenilir Gida Saglikli Yasam’ kampanyasi ile yola ¢ikan bu hattan tiiketicinin
bihaber oldugu gériilmiistiir. Ozellikle okul cagindan baslayarak internet ve TV, radyolar
araciligiyla yapilacak egitici icerikler, tiiketicinin bilinglenmesi ve hatali bozuk iiriin
karsisindaki tutum ve davranisi, nasil bir yol izlemesi gerektigi, iiriin satin alirken dikkat
edilmesi gereken kriterler ve gida kaynakli hastaliklarin 6nemi gibi pek ¢ok konuda
aydinlatilmas1 ve bilinglendirilmesini saglayacaktir. Konu ile ilgili internet ve TV
programlarinda gereken 6nemin verilmedigi goriilmektedir. Kamu ile is birligi, tuketici
giivenini de biiyiik olgiide etkileyecektir. Nitekim calismada gida giivenliginin
saglamasinda en biiyiik sorumlulugun resmi kuruluglara diistiigii belirlenmistir.

Gida giivenligi konusunda denetimler ve kontroller biiyiilk 6nem arz etmektedir.
Calismada kadinlar denetimleri yetersiz bulmaktadir. flkokul ve alt1 %78.8, lise %86.5,
lisans %89.5 ve ortaokul ve lisansustl kadinlarinin tamami yapilan kontrollerin,
denetimlerin ve mevzuata uygunlugun yetersiz oldugunu diisiinmektedir. Calismaya
katilan meslek gruplarina baktigimizda, ev hanimlarinin %83.6’s1, memurlarin %91.2’si
ve emeklilerin tamami1 denetimlerin yetersiz oldugu goriisiindedir. Bu alginin kirilmasi
icin ilgili kuruluslarin denetimleri arttirmalari, uygunsuz isyerleri ve iiretim yerlerine
yaptirim uygulanmasi, bu kontrollerin kamuoyu ile paylasilmasi ve bunu medya araciligi
ile glindeme tastyarak farkindalik olusturulmasi gerekmektedir.

Arastirma kapsaminda kadinlarin biiyiilk ¢ogunlugunun bir gida iirlinii satin
alirken fiyat, marka, goriintii, kalite ve lezzeti 6nemli buldugu gorilmiistiir. Gida
giivenliginin tam olarak saglandigi irilinler i¢in fazladan 6deme yapma durumlar
incelendiginde; memur, 6zel sektor, serbest meslek gruplarinin fazladan 6deme yapmay1
kabul ettikleri, emekli gruplarinin karasiz kaldigi goriilmektedir. Gida fiyatlarmin gelir
diizeyi ile iligkili kalitesi ve giivencesi farklilik géstermektedir. Bu durumda gelir diizeyi
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diisiik kesimlerin uygun isleme kosullari bulunmayan ve giivenilir olmayan marka ve
acikta satilan tirtinleri tercih ettigi goriilmektedir. Kamu kurumlarinin destegi ile gerekli
sertifikalandirma ve giivenli is yerlerinin saglanmasi durumunda denetimi yapilarak
cesitli desteklerin verilmesi ve gida fiyatlarina yansiyacak indirimler ile hem daha uygun
fiyatli hem de giivenilir gidalar tiiketiciye sunulmus olacaktir.

Arastirma neticesinde kadinlarin bozuk ve hatali iirlin karsisindaki tutum ve
davraniglarina bakildiginda %66.9’u bozuk ve hatali iirlinii, satin almis oldugu yere iade
ettigi gorilmektedir. %12.9’u bozuk ve hatali {iriinii ¢ope attigi, firma ile iletisime
gecerek sikayetini iletenlerin %8.6 oldugu, ilgili kamu kurumuna (Alo 174, Cimer,
Tiiketici hakki) %6.7’sinin sikayetlerini ilettigi goriilmiistiir. Tiketicilerin bdyle bir
durum karsisinda dogru davranisin ne oldugu ile ilgili gerekli bilin¢lendirme yapilmalidir.
Konu ile ilgili kamu spotlari, reklamlar ve gida aligsverisinde sikga bulunulan market,
pazar, aligveris merkezleri gibi goriilebilir ve etkin afigler asilarak konunun 6nemine

dikkat cekilebilir.

Hizla artan niifusu besleyecek yeterli gidanin iiretilmesi amaciyla goz ardi edilen
gida giivenligi gittikce 6nem arz eden bir konu haline gelmistir. Konu ile ilgili yapilan
calismalara ek olarak yapilan bu tez ¢aligmasi gerekli sorun ve problemlere 151k tutmasi
acisindan fayda saglamasi ve farkindalik olusturmasi timit edilmektedir. Calismada
kadinlarin gida giivenligi konusunda biling diizeylerinin diislik oldugu tespit edilmistir.
Hem {ireticilere hem tiiketicilere gerekli egitimlerin saglanmasi konu ile ilgili en 6nemli
atilacak adimlardandir. Okul siralarindan baglanilarak konunun 6nemi anlatilmali, bilingli
bir toplum olunmasi saglanmalidir. Bu konuda en onemli gérev resmi kuruluslara
diismektedir. Medya aracilifiyla gida giivenligi konusunda halkin bilinglendirilmesi
saglanmalidir. Ayn1 zamanda denetim ve kontrollerin sayisi arttirilarak tireticilere giivenli
gidalarin  sunulmasinin zorunluluk oldugu gercegini kabul ettirmek gerekmektedir.
Tiiketicilerin de satin alma davraniglarinin degismesi gerektigi, etiket okuma
aligkanligina sahip daha bilingli bireyler olmasi i¢in herkesin bireysel olarak ekonomik
kayiplart azaltip, halk sagligina gerekli 6zeni gdstermesi gerekmektedir.

67



KAYNAKCA E.TURHAN

6. KAYNAKCA

Agagiindiiz, D. ve Bilici, S. 2016. Mikrodalga firinlarda 1s1l islem uygulamalarinin besin
degeri ve saglik tizerine etkileri. Beslenme ve Diyet Dergisi, 44(3): 289-297.

Akbulut, N. ve Giirarda, T. 1978. Gida zehirlenmeleri. Gida, 4(1).

Anonim 1: https://www.diatek.com.tr/ArticleDetail.aspx?Article=50[Son erigim tarihi:
07.09.2023].

Anonim 2: https://www.tse.org.tr/ [Son erisim tarihi: 07.09.2023].

Anonim 3: https://resmigazete.gov.tr/eskiler/2008/09/20080926-4.ht[Son erisim tarihi:
10.09.2023].

Anonim 4: http://rega.basbakanlik.gov.tr/ [Son erisim tarihi: 10.09.2023].

Anonim 5: https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2011/12/20111229M3-6.htm
01.08.2023[Son erisim tarihi: 02.10.2023].

Anonim 6: https://www.globalgap.org/uk_en/what-we-do/globalg.a.p.-
certification/globalg.a.p./ [Son erigsim tarihi: 07.08.2023].

Anonim 7: https://www.tarimorman.gov.tr/ [Son erisim tarihi: 10.09.2023].

Anonim 8: https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2010/03/20100326.htm [Son erisim
tarihi: 11.10.2023].

Anonim 9: https://turkiye.un.org/tr/sdgs [Son erisim tarihi: 25.08.2023].

Atasever, M. ve Alisarli, M. 2020. Helal gida. Academic Platform Journal of Halal
Lifestyle, 2(2): 95-101.

Ating, M. ve Kahraman, T. 2022. Tiiketicilerin gida giivenligi biling diizeyleri: Almanya,
Macaristan ve Tiirkiye karsilastirmasi. Aydin Gastronomy, 6(2): 179-1809.

Aydin, G. 2011. Tiiketicilerin gida gilivenligi biling diizeylerine etki eden faktdrlerin
analizi: Samsun ili kentsel alan ornegi. Yiksek Lisans tezi, Ondokuz Mayis
Universitesi, Samsun, 85s.

Aydogan, M., Aydin, B., Topgu, N. ve Terzi, Y.E. 2019. Samsun ili sebze ve meyve
iireticilerinin iyi tarim uygulamalarina (ITU) yaklasimi. Toprak Su Dergisi, 51-
60.

Aytop, Y., Dag, M.M. ve Cetinkaya, S. 2021. Covid-19 siirecinde tiiketicilerin gida
giivenligi algisi. Tiirk Tarim ve Doga Bilimleri Dergisi, 8(4): 1084-1093.

Azabagaoglu, M.O. ve Dursun, E. 2008. Tiiketicilerin modern gida perakendecilerine
kars1 davranisinin analizi. Tekirdag Ziraat Fakiiltesi Dergisi, 5(1): 1-12.

Badrie, N., Gobin, A., Dookeran, S. ve Duncan, R. 2006. Trinidad, Bat1 Hint Adalari'nda
gida giivenligi tehlikelerine iliskin tiiketici farkindaligi ve algisi. Gida
kontrold, 17 (5): 370-377.

Bal, H.S.G., Goktolga, Z.G. ve Karkacier, O. 2006. Gida giivenligi konusunda tiiketici
bilincinin incelenmesi (Tokat ili 6rnegi). Tarim Ekonomisi Dergisi, 12(1-2): 9-18.

Basaran, B. 2016. ISO 22000 Gida giivenligi yonetim sistemi. Food and Health, 2(1): 9-
26.

68



KAYNAKCA E.TURHAN

Baser, F., Abubakirova, A., Sanlier, N. ve Cil, B. 2016. 4-5 yildizli otellerdeki servis ve
mutfak personellerinin gida giivenligine iliskin bilgi, tutum ve davraniglari:

Tiirkiye ve Kazakistan karsilastirmasi. Seyahat ve Otel Isletmeciligi
Dergisi, 13(3): 23-37.

Bager, U., Kilic, O. ve Eryilmaz, G.A. 2022. Tiketicilerin gida giivenligi biling
diizeylerini etkileyen faktorler: Samsun ili 6rnegi. Turkiye. Tiirkive Tarimsal
Arastirmalar Dergisi, 9(2): 239-244.,

Batu, A. 2012. Tiirkiye’de helal (Mahzursuz) Gida ve helal belgelendirme sistemi. Gida
Teknolojileri Elektronik Dergisi, 7(1): 51-61.

Bekir, A. 2013. Tiiketicilerin gida giivenligine yonelik tutumlari. Yiiziincii Yil University
Journal of Agricultural Sciences, 23(2): 90-101.

Biyikli, A.E. 2011. Hastane mutfaklarinda calisan ascilarin gida giivenligi bilgi ve
uygulamalarinin belirlenmesi: Konya il merkezi 6rnegi. Ylksek Lisans tezi,
Selcuk Universitesi, Konya, 83 s.

Cappslr, O., Tedford, J.R. ve HavlicekJr, J., 1985. House hold demand for convenience
and non convenience foods. American Journal of Agricultural Economics, 67(4):
862-8609.

Crocket JS, Potter DJ, Wngt SM, Bacheller A, 1992. Validation of a self reported shelf
inventorytomeasurefoodpurchasebehavior,JournaloftheAmericanDieteticAssocia
tion. 92(6): 694-697.

CSFS (CentreForStudies in Food Security). 2015. The FiveA's Of Food Security. Ryerson
Universitesi, Toronto http://Www.Ryerson.Ca/Foodsecurity/Our-Approach.Html
[Son erisim tarihi: 07.04.2023].

Celik, S. ve Unver, B. 1991. Tiiketicilerin cinsiyet, egitim ve ¢alisma durumlara gore
gida kontrolii hakkindaki bilgileri. Gida, 16(5): 333-340

Celik, V. ve Balik, D. 2007. Genetigi Degistirilmis Organizmalar (GDO). Erciyes
Universitesi Fen Bilimleri Enstituisii Dergisi, 23(1-2): 13-23.

Cetin, B. 2018. Mersin ili Erdemli il¢esinde gida giivenligi ve fonksiyonel gida hakkinda
tiiketici bilgi ve biling diizeyi, Yiiksek Lisans Tezi, Kahramanmaras Siit¢ii Imam
Universitesi, Kahramanmaras, 82s.

Dayilar, O.D., Tekinsen, K.K. ve Giirbiiz, U. 2018. Gida giivenligi kavramu biling
dizeyinin belirlenmesi. Ankara, Etimesgut Ornegi. Ege Universitesi Ziraat
Fakultesi Dergisi, 59(4): 645-659.

Demir, G., Gokoglu, F., Kilickalkan, B., Bas, B. B., ve Altunel, H. 2020. Kadin ve erkek
tilketicilerin gida katki maddeleri ile ilgili bilgi, tutum ve davranislari. Food and
Health, 6(4): 225-237.

Demirbag, N. 2018. Diinyada ve Tirkiye’de gida israfini 6nleme c¢aligmalarinin
degerlendirilmesi. VIII. IBANESS Kongreler Serisi, Plovdiv, Bulgaristan, 21(22):
521-526.

Doélekoglu, C. 2003. Tiiketicilerin islenmis gida triinlerinde kalite tercihleri, saglik
riskine kars1 tutumlari ve besin bilesimi konusunda bilgi diizeyleri Adana 6rnegi.
Doktora tezi, Cukurova Universitesi, Adana.

69



KAYNAKCA E.TURHAN

Délekoglu, C.O. ve Yurdakul, O. 2004. Adana ilinde hane halkinin beslenme diizeyleri
ve etkili faktorlerin Logit analizi ile belirlenmesi. Akdeniz I.1.B.F. Dergisi, 8: 62-
86.

DPT. 2007. Devlet Planlama Teskilat1i Miistesarligi. Kalkinma Plan1 (2007-2013) Gida
Giivenligi, Bitki ve Hayvan Sagligi Ozel Ihtisas Komisyonu, Ankara.

Drichoutis, AC.,Lazaridis, P.,Nayga, RM. Kapsokefalou, M. And Chryssochoidis,
G.2008. “A theoretical and empirical investigation of nutritionallabeluse”, Eur J
Health Econ, 9:293-304.

Diinya Bankasi. 2018. Erisim adresi: https://www.worldbank.org/tr/country/turkey

Erden, C. 2012. Tirkiye’de gida giivenliginde karsilasilan sorunlar ve gida giivenliginin
benimsenmesinde egitim ydntemlerinin uygulanabilirligi, Yiiksek lisans tezi,
Namik Kemal Universitesi, Tekirdag. 81s.

Eren, B. 2011. Gida kaynakli hastaliklarin ekonomik ve sosyal sonuglari. SD Saglik
Diistincesi ve Tip Kiiltiirii Dergisi, (21).

Erkmen, O. 2010. Gida kaynakli tehlikeler ve giivenli gida iiretimi. Cocuk Sagligi ve
Hastaliklar: Dergisi, 53(3): 220-235.

Erol, 1. 2016. Yeni ve yeniden &énem kazanan gida kaynakli bakteriyel zoonozlarin
epidemiyolojisi. Veteriner Hekimler Dernegi Dergisi, 87(2): 63-76.

Ertugrul, T. 2021. Mersin merkez ilgelerinde yasayan farkli sosyo - ekonomik diizeydeki
kadinlarin yiyecek hazirlama, pisirme, saklama ve sunma uygulamalari iizerine
bir arastirma, Yiiksek lisans tezi. Cukurova Universitesi. Adana.170 s.

Eryilmaz, G.A., Kilig, O. 2020. Tirkiye ve Avrupa Birligi’'nde tiiketicilerin gida
giivenligiyle ilgili tutum ve davraniglari. Food and Health, 6(1): 57-66

Eryilmaz, G.A., Kilig, O. ve Baser, U. 2018. Gida giivenligi konusunda tiiketici
davraniglarinin belirlenmesi: Samsun ili kentsel alan 6rnegi. Canakkale Onsekiz
Mart Universitesi Fen Bilimleri Enstitlist Dergisi, 4(2): 237-245.

FAO. 1996. Rome Declaration on World Food Security and World Food Summit Plan of
Action. World Food Summit 13-17 November. Rome.

FAO. 2015. The State of Food and Agriculture 2015.Social protection and agriculture:
breaking th ecycle of rural poverty. Rome, 151 p.

FAO. 2019a. Diinyada gida giivenligi ve beslenme durumu.
https://www.fao.org/turkiye/news/detail-news/tr/c/1398788/

FAQO. 2019b. The State of Food and Agriculture 2019. Moving Forward on Food Loss
and Waste Reduction. Rome, Licence: CC BY-NC-SA 3.0 Igo.

Farmer, B.H. 1986. Perspectives on the 'Green Revolution South Asia. Modern Asian
Studies. 20(1): 175-99. d0i:10.1017/s0026749x00013627.

Food Safety. http://www%.who.int/foodsafety/en/ [Son erisim tarihi: 07.04.2023].

Galdos, AEBL. 2004. Implementation of EUREPGAP standards in theagro — export
sector of Peru: A case study, Institute of Agricultural Economics, University of
Gaottingen.

70


https://tr.wikipedia.org/wiki/Say%C4%B1sal_nesne_tan%C4%B1mlay%C4%B1c%C4%B1s%C4%B1

KAYNAKCA E.TURHAN

Gavcar, E.ve Didin, S. 2007. “Tiiketicilerin “perakendeci markali” iiriinleri satin alma
kararlarin etkileyen faktorler: Mugla il Merkezi’nde bir arastirma” ZKU Sosyal
Bilimler Dergisi, 3(6): 21-32.

Giray, H. ve Soysal, A. 2007. Tiirkiye’de gida giivenligi ve mevzuati. TSK Koruyucu
Hekimlik Bilteni, 6(6): 485-490.

Gozel Durmaz, O. 2019. Osmanli’da gida giivenligi: Halk saglig1 ve uluslararasi ticaret
kiskacinda mahlat zeytinyaglari meselesi. Osmanli Arastirmalari, S. 277-306.

Gozener, B., Biiyiikbay, E.O. ve Sayili, M. 2009. Gida giivenligi konusunda 6grencilerin
bilgi diizeylerinin incelenmesi. Journal of Agricultural Faculty of Gaziosmanpasa
University (JAFAG), 26(2): 45-53.

GTHB. 2013. Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanligi. Ulusal eylem plan1 2013-2017

Giiler, U.A. ve Can, O.P. 2017. Kimyasal kontaminantlarin ¢evre saghg: ve gidalar
uzerine etkileri. Sinop Universitesi Fen Bilimleri Dergisi, 2(1): 170-195.

Gulse Bal, HS., Goktolga, ZG. ve Karkacier, O. 2006. Gida Giivenligi Konusunda
Tiiketici Bilincinin Incelenmesi, Tarim Ekonomisi Dergisi. 12(1): 9-18.

Gungor, M.2008. Ki-kare testi uzerine. Firat Universitesi Dogu Arastirmalart
Dergisi, 7(1): 84-89.

Icli, G., Anil, N.K. ve Kilig, B. 2016. Tﬁketicilerin.organik gld;l satin alma tercihlerini
etkileyen faktorler. Kirklareli Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Dergisi, 5(2): 93-108.

Incedal Sonkaya, Z., Balci, E. ve Ayar, A. 2018. Universite dgrencilerinin gida
okuryazarlig1 ve gida giivenligi konusunda bilgi, tutum ve davraniglari: Amasya
Universitesi Sabuncuoglu Serefeddin Saghik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu
ornegi. Turk Hijyen ve Deneysel Biyoloji Dergisi, 75(1): 53-64.

Istanbullugil, F.R. ve Giirbiiz, U. 2019. Universite dgrencilerinin gida giivenligi biling
diizeyinin belirlenmesi; Biskek 6rnegi. Manas Journal of Agriculture Veterinary
and Life Sciences, 9(2): 85-90.

Jay, LS., Comar , D. And Govenlock, LD. 1999. National Australian Food Safety
Telephone Survey. Journal Of Food Protection. 62(8): 921-928.

Kahraman, R. 2022. Ev hanimlarinin gida giivenligi ve beslenme konusu hakkindaki bilgi
diizeylerinin incelenmesi. Yiiksek Lisans tezi, Hali¢ Universitesi, Istanbul.

Karabiber, C. ve Hazer, O. 2010. Tiiketicilerin bilgi kaynag: olarak gida tiriinlerindeki
etiketi okuma ve anlamada karsilastiklart sorunlarin incelenmesi. Hacettepe
Universitesi Tiketici-Pazar-Arastirma-Danisma Test ve Egitim Merkezi Tiiketici
Yazilar: 11, 253: 270.

Karakaya, E. ve Kirici, M. 2016. Bing6l ili kent merkezinde balik eti tiiketim
alisgkanliklarinin belirlenmesi. International Journal of Social and Economic
Sciences, 6(1):74-85.

Karakaya, E. ve Kiziloglu, S. 2017. Bingol il merkezinde yasayan hane halklarinin
kirmizi et talebini etkileyen faktorlerin analizi. Anadolu Tarim Bilimleri
Dergisi, 32(2):169-180.

71



KAYNAKCA E.TURHAN

Kasap, B. 2023. Covid-19 pandemisinin tiiketicilerin satin alma tutum ve davranislarina
etkileri. Doktora tezi, Tekirdag Namik Kemal Universitesi. Tekirdag. 199 s.

Kiligalp, M. 2011. Tiirkiye’yi ziyaret eden turistlerin gida giivenligi algilamalar1 tizerine
bir arastirma. Yiiksek Lisans tezi, Adnan Menderes Universitesi, Aydin.

Kiymaz, T. ve Sahinéz A. 2010. Diinya ve Tirkiye—gida giivencesi durumu. Ekonomik
Yaklagim Dergisi, 21(76): 1-30.

Kizilaslan, N. ve Kizilaslan, H. 2008. “Tiiketicilerin satin aldiklar1 gida maddeleri ile

ilgili bilgi diizeyleri ve tutumlari: Tokat ili Ornegi” Uludag Universitesi Ziraat
Fakultesi Dergisi, 22(2): 67-74.

Kirkpatrick, S., Tarasuk, V., 2003. The Relationship Between Low Income and
Household Food Expenditure Patterns in Canada. Cambridge University Journals
Public Healt Nutrition, 6(6):589-597.  Erisim  Tarihi: 26.03.2018
https://doi.org/10.1079/PHN2003517

Kog, G. ve Uzmay, A. 2015. Gida giivencesi ve gida giivenligi: Kavramsal cerceve,
gelismeler ve Tiirkiye. Turkish Journal of Agricultural Economics, 21(1):39-48.

Kocak, N. 2010. Yiyecek Icecek Isletmelerinde Gida ve Personel Hijyeni. Detay
Yayincilik, Ankara, 142 s.

Kotler, P. and Armstrong, G. 2001. Principles of Marketing. PrenticeHall, 523s

Lancet, T. 2010. A 10-year plan toreduceroad-trafficaccidents. The Lancet, 375(9718):
866.

McDowell, D.R., J.E Allen-Smith, P.E. McLean-Meyinsse.1997. “Food Expenditures
and Socioeconomic Characteristics: Focus on Income Class”, American Journal
of Agricultural Economics, 79(5): 1444-1451.

Meral, Y. ve Sahin, A. 2013. Tiiketicilerin Cografi Isaretli Uriin Algis1: Gemlik Zeytini
Ornegi. Kahramanmarasg Siit¢ii Imam Universitesi Doga Bilimleri Dergisi, 16(4):
16-25.

Micthel, PM., Karslund, MK., Finan, A. and Johnson, J. 1994. “Food label reading habits
of WIC clients”. Journal of NutritionEducation, 26(3): 146-148.

Muratoglu, K., Cetin, O. ve Colak, H. 2015. Besin kaynakli hastaliklarin
epidemiyolojisi. Turkiye Klinikleri J. Food HygTechnol-Special Topics, 1(3): 1-
8.

Nayga, R.M., Poghosyan, A., Nichols, J.P. 2002. Consumer Willingnessto Pay for
Irradiated Beef: Initial Phase. Paradoxes in Food Chainsand Networks.
Wageningen Academic Publishers, 259 s.

Newbold, P. 1995.Statics for Business and Economics, Prentice Hall Inc.USA.

Ocak, S. ve Onder, H. 2014. Siit trtinlerinde tiiketici tercihini etkileyen faktorler ve gida
giivenligi bilinci. Hayvansal Uretim, 55(2): 9-15.

Ogur, S. 2020. Bitlis’ teki tiiketicilerin gida giivenligi ve gida hijyeni konusundaki bilgi
ve tutumlar1. Bitlis Eren Universitesi Fen Bilimleri Dergisi, 9(2): 780-796.

72


https://doi.org/10.1079/PHN2003517

KAYNAKCA E.TURHAN

Okumus, A. ve Bulduk, S. 2003. “Tiiketicilerin siiper marketlerdeki aligveris
aliskanliklar1 ve iiriin se¢imini etkileyen etmenler”, Dokuz eylil Universitesi,
sosyal bilimler enstitlist dergisi, 5(4): 70-83.

Onurlubas, E. 2015. Tiiketicilerin Gida Giivenligi Konusunda Biling Diizeylerinin
Olgiilmesi: Tokat Ili Ornegi, Doktora Tezi, Gaziosmanpasa Universitesi, Fen
bilimleri Enstitiisti, Tarim Ekonomisi, Tokat.

Oz, V., Karadayi, Z., Cakan, S., Karadayi, H. B. ve Kaya, A. 2014. Acil tedavi
birimlerinde gida zehirlenmeleri. Marmara Medical Journal, 27(2): 89-95.

Ozkan, B., Akpinar, MG., Yilmaz, I. Ozgatalbas, 0., ve Yilmaz, S. 1999. “Antalya Ili
Kentsel Alanda Tiiketicilerin Gida Perakendeci Sec¢imi ve Satin Alma
Davranislar1”, Akdeniz Universitesi Ziraat Fakiiltesi Tarim Ekonomisi Béliimii
Arastirma Raporu, Antalya.

RG. 2008. Tanimlar 4. Madde gida giivenligi.
https://resmigazete.gov.tr/eskiler/2008/09/20080926-4.htm [Son erisim tarihi:
17.04.2023].

RG. 1930. https://www.resmigazete.gov.tr/arsiv/1471.pdf [Son erisim tarihi:
27.04.2023].

SB. 2012. https://ekutuphane.saglik.gov.tr/Home/GetDocument/450

Sezgin, A.C. ve Artik, N. 2015. Toplu tiikketim yerlerinde gida giivenligi ve HACCP
uygulamalari. Journal of Tourism & Gastronomy Studies, 3(2):50-62.

Sonkaya, Z., Balci, E. ve Ayar, A. 2018. Universite dgrencilerinin gida okuryazarligi ve
gida giivenligi konusunda bilgi, tutum ve davramslari “Amasya Universitesi
Sabuncuoglu Serefeddin Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu ornegi. Turk
Hijyen ve Deneysel Biyoloji Dergisi, 75(1): 53-64.

Strohbehn, C.H., Gilmore, S.A. ve Sneed, J. 2004. Food safety practices and dietitinos
and dietery manegers. J. AmDietAssoc. 104(11): 1692-1699.

Sahin, E. ve Durlu Ozkaya, F. 2018. Televizyonda yayinlanan gida reklamlarinda gida
giivenligine yapilan vurgunun tespit edilmesi. Turizm Akademik Dergisi, 5(1):
265-275.

DPT. 2006. Dokuzuncu kalkinma plani (2007-2013). Gida sanayii 6zel ihtisas komisyonu
raporu. T.C. Basbakanlik Devlet Planlama Tegkilati, Ankara. 105 s.

Tari, R. ve Caligkan, §. 2004. “Kocaeli Ili Tiiketim Harcamalar1 Profili (Engel Egrisi
Analizi)”, Istanbul Universitesi Iktisat Fakiiltesi Dergisi, 54(1): 83-94.

Tasdan, K., Albayrak, M., Giirer, B., Ozer, 0.0., Albayrak, K. ve Giildal, H.T. 2014.
Geleneksel gidalarda tiiketicilerin gida giivenligi algisi:  Ankara ili

ornegi. Uluslararasi Davraz Sempozyumu, Siileyman Demirel Universitesi, 29:
2014-2031.

Tayar, M. 2020. Gida giivenligi ve COVID-19. Veteriner Farmakoloji ve Toksikoloji
Dernegi Biilteni, 11(2): 61-71.

Tek Saglik Ortak Eylem Plani, Veteriner Halk Saglig1 ve Toplumsal Caligmalar Dernegi,
2023. Insan, hayvan, bitki ve ¢evre saghg icin birlikte ¢alismak, (2022-2026).
86s.

73



KAYNAKCA E.TURHAN

Tekvar, S. O. 2016. Tiiketici davranislarinin demografik 6zelliklere gore tanimlanma-
s1. Insan ve Toplum Bilimleri Arastirmalar: Dergisi, 5(6):1601-1616.

TOB.2021.https://www.tarimorman.gov.tr/SGB/Belgeler/Bakanl%C4%B1k_Faaliyet R
aporlar%eC4%B1/TOB%202021%20Y IL1%20%C4%B0ODARE%20FAAL%C4
%BOYET%20RAPORU.pdf [Son erisim tarihi: 22.10.2023].

Topal, S.1996. Gida Giivenligi ve Kalite Yonetim Sistemleri. Tiibitak Marmara Arastirma
ve Egitim Merkezleri. Ders Kitab1, Kocaeli, 239 s.

Turan, I., Simsek, U., ve Aslan, H. 2015. Egitim ar_qstlrrnalarlnda likert Olgegi ve likert-
tipi sorularin kullanimi ve analizi. Sakarya Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi,

(30), 186-203.

TUIK. 2019. https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Household-Consumption-Expendi-
tures-2019-33593

TUIK. 2022. Niifus Istatistikleri, (https://www.tuik.gov.tr/).

Uzundz, M., Biiyiikbay, E.O. ve Bal, H.S.G. 2008. Kursal kadinlarin gida giivenligi
konusunda biling diizeyleri (Tokat ili Ornegi). Uludag Universitesi Ziraat
Fakultesi Dergisi, 22(2): 35-46.

Uniivar, S. 2017. Cocukluk caginda gida kaynakli tehlikeler. Klinik Tip Pediatri
Dergisi, 9(3): 1-11.

WHO. 2015. World Health Day 2015: From Farm to Plate, Make Food Safe. World
Health Organization.

Yal¢m, A. ve Kizilaslan, H. 2013. Tiketicilerin gida giivenligi ile ilgili tutum ve
davraniglart (Samsun ili 6rnegi), Tarimsal Ekonomi ve Politika Geligtirme
Enstitlsu, 213.

Yilmaz, E. 2008. Trakya Bolgesinde Kirsal ve Kentsel Gida Uriinleri Tiiketim
Aligkanliklar1 ve Gida Giivenligine iliskin Bilgi Diizeylerinin Belirlenmesi.
Doktora Tezi. Namik Kemal Universitesi, Fen Bilimleri Enstitiisii, Tekirdag.

Yilmaz, E. ve Oraman, Y. 2009. IH. Gida iiriinlerine iliskin tiiketici davranist
dinamiklerinin belirlenmesi: Trakya 0rnegi. Tekirdag Ziraat Fakiiltesi Dergisi,
6(1): 1-10.

Yiksel, C.Y. ve Karagozlii, N. 2022. Tiketicilerin gida giivenligi bilgi ve bilinglerinin
belirlenmesi: Ankara, Etimesgut Ornegi. Ege Universitesi Ziraat Fakiltesi
Dergisi, 59(4): 645-659.

74



EKLER E.TURHAN
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AKDENIZ UNIVERSITESI
Fen ve Muhendislik Bilimleri Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Kurulu

Toplanti Tarihi :06/09/2023

Karar Sayisi :13

Universitemiz Ziraat Fakdiltesi Tarim Ekonomisi Bélimii 6gretim tiyesi Dog. Dr.
flkay KUTLAR’in damsmanlhigini, Emine Toprak TURHAN’in arastirmaciligim
ustlendigi, "Kadinlarin Gida Giivenligi Konusunda Tutum ve Davraniglarinin
Incelenmesi: Mersin Ili Ornegi" bashkli tez ¢alismas1 kapsaminda kullanilacak olan
¢alismanin uygunlugunun gorisilmesi istemi.

Universitemiz Ziraat Fakiiltesi Tarim Ekonomisi Bolimi 6gretim tyesi Dog. Dr.
flkay KUTLAR’in danismanhigini, Emine Toprak TURHAN’in arastirmaciligini
ustlendigi,” Kadinlarin Gida Giivenligi Konusunda Tutum ve Davranislarinin
Incelenmesi: Mersin 7li Ornegi" baghikli ¢alisma kapsaminda insandan anket, miilakat,
odak grup ¢alismasi vb. yollarla veri toplanmasinin etik olarak uygun olduguna oy birligi
ile karar verilmistir.
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EK-2. Anket Formu

AKDENIZ UNIVERSITESI FEN BILIMLERI ENSTITUSU
TARIM EKONOMISI ANABILIMDALI

Saym Katilimei;

Bu anket, Akdeniz Universitesi Tarim Ekonomisi Boliiminde yiiriitilmekte olan “Gida
Giivenligi Konusunda Kadmlarm Tutum ve Davramslarinin Incelenmesi: Mersin 1li Ornegi”
baslikli Yuksek Lisans Tez c¢alismasi igin yapilmaktadir. Arastirmaya katilim goniilliiliik
esasina dayanmaktadir.

Anket sorularini eksiksiz ve samimi olarak yanmitlamaniz arastirmanin saglikli sonuglar vermesi
acisindan bilyilik bir 6nem tasimaktadir. Vereceginiz bilgiler ve cevaplar gizli tutulup sadece
arastirmaci tarafindan goriilecek ve bu arastirma icin kullanilacaktir.

Katkilarinizdan dolay1 simdiden tesekkiir ederiz.
Arastirmacinin:
Adi- Soyadi: Emine TURHAN

Akdeniz Universitesi / Tarim Ekonomisi Anabilim Dali

ANKET FORMU

1. Yasiniz

1.18-24 () 2.25-30 () 3.3140 () 4.4150 ()  5.50veiizeri ()

2. Mesleginiz
1. Ev Hanimi () 2. Memur () 3. Ozel Sektdr (1) 4.Serbest Meslek ()
5. Emekli () 6.Diger...............

3.Egitim Durumunuz

1. Okur yazar degil ( ) 2. Okur- yazar () 3.1lkokul ( ) 4. Ortaokul ( )
5. Lise () 6.Onlisans () 7. Lisans () 8. Lisansustu ()
4. Medeni Durumunuz

1. Bekar () 2.Evli () 3. Bosanmis ( )

4. Var ise ¢cocuk sayist ...............

5. Aym evde yasayan hane halki sayisi (aile genisligi)?

1. Tek kisi () 2.1-3 () 3.4-5 () 4. 6 ve daha Ustli ()
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6. Ailenizin ayhk ortalama geliri ne kadar?
1.Asgari ticretin altinda ( ) 2. Asgari Ucret () 3. 8507-10000 ()

4. 10001-15000 ( ) 5.15001-25000 () 6. 25001 ve disti ( )

7. Ailenizin ortalama aylik gida harcamasi ne kadar?

8. Ailenizde gida ahsverisini kim yapiyor?
1.Ben() 2. Esim () 3. Cocuklar ()
4.Babam () 5.Annem () 6. Diger ()

9. Asagida belirtilen gida iiriinlerini satin aldigimiz yerleri isaretleyiniz.

Urinler

Market
Super
Market
Kasap
Manav
Semt
Pazari
Sokak
Saticisi
Bakkal
Kendi
Uretimi

Kirmizi Et, Tavuk ve
Balik

Sucuk Pastirma vb.
Siit ve Sit Uriinleri
Baklagiller ve Tahillar
Yumurta

Salca

Zeytinyagi
Kahvaltilik tiriinler
Dondurulmus Gidalar
Meyve/ Sebze
Kuruyemis

Baharat

10. Bir gida iiriinii satin alirken dikkat ettiginiz kriterleri onem derecesine gore

degerlendiriniz.

Oldukca
onemli

Hic 6nemli

degil Az 6nemli Fikrim yok Onemli

Kriterler

Fiyat

Marka

Goruntd

Tat ve lezzet

Kalite

Katkisiz, saglikli iiriin
Uriin yaninda verilen
promosyon
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11. Gida maddesi satin alirken asagida belirtilen kriterlere ne 6lciide dikkat edersiniz?

KRITERLER Her Sik Sik Bazen Nadiren Hicbir
Zaman zaman

Ambalaj Uzerindeki etiket icerik

boélimini okurum

Son tiiketim tarihine bakarim

Uretim yeri / menseine bakarim

Ambalaj kontroli yaparim ( sisme,

bombaj vb.)

Muhafaza sartlarina dikkat ederim

(nem, 1s1, 151k vb.)

Besin degerine bakarim

Katki maddelerine bakarim

Uriiniin -~ alerjen  madde igerip

icermedigine bakarim

Tiirk gida kodeksine uygunluguna

bakarim

Geri dontstiiriilebilir ambalaj

olmasina dikkat ederim

Giivendigim markalardan iriin satin

alirken etiket bilgilerine dikkat etmem

Plastik yerine cam veya metal

ambalajli gidalar tercih ederim.

Yumurtaya  dokunduktan  sonra

ellerimi yikarim

Besinleri satin alirken ambalajinin

bozulmamis ve yirtilmamis olmasina

dikkat ederim.

Donmus besinleri satin  alirken

¢Oziilmemis olmasina dikkat ederim

Cig besinlerle pismis besinlerin

temasini engelleyecek sekilde dolaba

yerlestiririm.

Sebze ve meyveleri yikayip tiiketirim.

Pastorize ve dayanikli kutu siit yerine

sokak siitiind tercih ederim.

Cig et, tavuk ve baliga dokunduktan

sonra baska ise gegmeden Once

ellerimi yikarim.
12. Asagidaki besinler sizce ne kadar giivenilir?

S Tamamen ..COk_ . y H'Q. . A
Urunler L guvenilir guvenilir | Bilmiyorum
gavenilir o <
degil degil

Ekmek

Sebze ve Meyveler

Sokakta satilan acik sUt

Pastdrize, UHT st

Peynir
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Yogurt

Yumurta

Musluk suyu

Kirmizi et

Balik ve deniz iirtinleri
Kiimes hayvanlari eti

Et urdnleri
(sucuk,salam,sosis...)
Sakatatlar

Pastalar ve sekerlemeler
Kuru erzaklar

Hazir meyve sulari

Cips

Kuruyemisler
Konserveler
Dondurulmus besinler

13. Bilingli bir tiiketici oldugunuzu diisiiniiyor musunuz?
1. Evet( ) 2. Hayir ()

14. Gida giivenligi kavramini daha 6nce duydunuz mu?
1.Evet () 2. Hayir ()

Cevabmiz Evet ise 14.1. Asagidaki ciimlelerden hangisi gida giivenligi kavramini

tanmimlamaktadir?
1.Gida giivenligi herkesin yeteri kadar gidaya ulagabilmesidir. ( )
2.Gidalarin bozulmasini engellemek amaciyla yapilan ¢aligmalarin tiimiidiir. ( )

3.Gidalarin iiretimden tiikketime kadar her asamasinda gerekli kurallara uyulmasi ve 6nlemlerin
alimmasi, her tirlii riskin bertaraf edilmesi, saghikli ve giivenli fiziksel, kimyasal ve

mikrobiyolojik a¢idan bozulmamis gidalarin saglanmasidir. ( )

15. Gida giivenligi konusunda hangi kaynaklardan bilgi ediniyorsunuz? (16. soruya EVET

diyenler icin cevaplandirilacak)

1. TV programlari, radyo ( ) 2. Gazete, dergi vs. ( ) 3. Bilimsel yazi, kitap ( )

4. Komsu arkadas ( ) 5. Internet () 6.Diger. ..., ()
16. Daha once gida giivenligi konusunda egitim aldiniz mi?

1. Evet( ) 2. Hayir ()

17. Asagidaki gida giivence sistemlerinden hangilerini biliyorsunuz?
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1.TSE (Tiirk Standartlar1 Enstitiisii) ()

2.ISO (Uluslararas1 Standartlar Orgiitii) ( )

3.HACCP (Kritik Kontrol Noktalarinda Tehlike Analizi) ( )
4 EUROGAP (Avrupa Iyi Tarim Uygulamalari Belgesi) ()
5.0rganik veya Ekolojik Uriin Sertifikas1 ( )

6.Hig birini tantmiyorum ( )

18. Helal gida/helal sertifika kavramim duydunuz mu?
1.Evet () 2. Hayir ()

19. Mikrodalga firim1 kullaniyor musunuz ?

1. Evet () 2. Hayir ()

Cevabimiz Evet ise24.1. mikrodalga firmi1 hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?
1. Yemeklerin kisa siirede 1sitilmasina yardime1 olur ( )

2. Donmus gidalarin kisa sirada ¢oziinmesine yardime1 olur ()
3. Kansorejendir ( )

4. Zararh 1s1nlar yayar ( )

5. Diger ()

20. Daha once bir gida zehirlenmesi yasadiniz mi?

1. Evet( ) 2. Hayir ()

Cevabimiz Evet ise 21.1.Hangi gida iiriiniinden zehirlenme yasadimiz? .....................
21. Alo 174 Gida Hatt: ile ilgili bilginiz var m1?

1. Evet( ) 2. Hayir ()

Cevabiniz Evet ise 22.1.daha once bir ihbar, sikayet veya goris bildirmek igin irtibat kurdunuz

[ 01U 72

22. Satin almis oldugunuz bir iiriiniin hatali, bozuk veya tarihi gecmis ise nasil bir tutum ve

davrams gosterirsiniz?
1. Satin almis oldugum yere iade ederim. ( )

2. Bozuk ve hatali {iriinii ¢ope atarim. ( )
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3. Bozuk ve hatali lriiniin firmasiyla iletisime gegerek sikayetimi bildiririm. ( )
4. Bozulmus kismi atar kalanin tiiketirim. ( )

5. Tlgili kamu kurumuna sikayet ederim (Alo 174, Cimer., Tiiketici hakki ). ( )
23. Organik gida tiiketiyor musunuz?

1. Evet( ) 2. Hayir ()

Cevabiniz Evet ise 24.1. Organik gida tercih etmenizdeki sebep hangisidir?

1. Higbir kimyasal ve pestisit kullanilmadan yetistirilen {iriinler ( )

2. Toprag1 zengin besin ¢ozeltileriyle destekleyerek yetistirilen tiriinler ( )

3. Genetik olarak degisiklige ugramamus tirtinler ( )

4. Sagliga zarar vermeyecek triinler ( )

5. Hormonsuz Grdnler ()

24. Bir gida iiriiniinde sizi en cok endiselendiren durum nedir?
1.Gida katki maddesi ve koruyucu igermesi ( )

2.GDO’lu iiriin olmasi ( )

3.Deli dana, kus gribi gibi hastaliklar ( )

4.Gidalardaki ilag kalintilar: ()

5.Son kullanim tarihi ge¢mis, bozulmus {irtin ( )

25. Gida giivenligi ile ilgili asagidaki ifadeler hakkindaki diisiincelerinizi isaretleyiniz.

IFADELER Kesinlikle Katilyorum | Kararsizim | Katilmiyorum Kesinlikle
katiliyorum katilmiyorum

Sebze ve

meyvelerdeki ilag

kalintilardan  endise

duyarim

Ayni dograma

tahtasiyla sebze ve et

iglenebilir

Tavsiye edilen

tiketim tarihi ile son

tiketim tarihi aym

anlama gelmektedir.

Gida katki maddesi

gida alerjisine sebep

olmaktadir.
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Cig gidalarin yetersiz
pisirilmesi gida
kaynakl1
hastalanmaya sebep
olmaktadir.

Gida kaynakl1
hastaliklar 6liimle
sonuclanabilir.

El yikama siiresi en az
20 sn olmalidir.
Dondurulmus gidalar

buzdolabinda
coziinmelidir.
Coziinen gidalar
yeniden buzluga
konulabilir

Pisen yemegi
soguduktan sonra

buzdolabina koyarim
Yumurtalar  dolapta
saklanmadan  &nce
yikanmalidir.

Ellerde agik yara ve
kesik olmasi
durumunda gida ile
temasi kesilmelidir.
Gida katki maddesi
ve koruyucular
sagliga zararhdir.
Aligveris  sirasinda
bozulabilecek gidalar
en son alinmalidir.

Et ve et drlnleri
kullanim oncesi
yikanmasi
gerekmektedir.
Yuksek fiyat Granin
yiiksek kaliteli
oldugunu gosterir.
Covid-19 salgimi
sonrasi gida giivenligi
konusu daha fazla
onem kazanmuistir.
Paketli gidalar agikta
satilan gidalara gore
daha glvenlidir.

26. Gida giivenliginin tam olarak saglandig iiriinler i¢in fazladan 6deme yapar misimz?
1. Kesinlikle yaparim ( ) 2. Yaparim () 3. Kararsizim ( )
4. Yapmam ( ) 5. Kesinlikle yapmam ()

27. Gida giivenligi konusunda denetimlerin, kontrollerin ve mevzuata uygunlugun yeterli

oldugunu diisiiniiyor musunuz?
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1. Evet( ) 2. Hayir ()

28.Gida kaynakl hastaliga sebep olan Salmonella, Shigella, E.coli gibi bakteriler hakkinda

bilginiz var m ?
1. Evet( ) 2. Hayir ()

29. Tarim ve Orman bakanhgmin yaymladig taklit, tagsis ve saghgi tehlikeye atacak

iiriinlere ait markalar takip ediyor musunuz?

1. Evet( ) 2. Hayir ()

30. Gida giivenliginin saglanmasinda en biiyiik sorumluluk sizce kime diismektedir?
1. Resmi kuruluslar ( ) 2. Gida iireticileri () 3. Dagitic1 ve saticilar ()

4. Tuketiciler () 5.Diger ()
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