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KAHRAMANMARAS DEPREMLERI SONRASI BILINCLi SOSYAL
MEDYA KULLANIMI iLE iKINCIiL TRAVMATIK STRES BELIRTIiLERIi
ARASINDAKI ILISKININ INCELENMESI

OZET

Bu aragtirma 6 Subat Kahramanmaras merkezli depremlere, dogrudan maruz
kalmamis ancak medya aracilifiyla deprem haberlerini takip etmis bireylerde
depremin ikincil travmatik stres diizeylerini incelemek amaciyla yapilmistir. Bu
dogrultuda aragtirmanin evrenini 6 Subat depremlerine maruz kalmamis yetiskin
bireyler olusturmaktadir. Toplam 409 kisiye ulasilan anket ¢alismasinda, katilimci
sartlarint1  saglamayan anketler ¢ikarilmis ve 382 katilimciyla arastirma
gerceklestirilmistir. Anket, ¢cevrimici yontemlerle katilimeilara ulastirilmistir. Veri
toplamada Kisisel Bilgi Formu, Sosyal Medya Teyit/ Giiven Olgegi ve Deprem
Sonras1 Travma Diizeyini Belirleme Olgegi kullanilmistir. Arastirmanin verileri IBM
SPSS Statistics 25 Istatistik Programina aktarilmis ve hipotezler dogrultusunda t testi,
ANOVA ve korelasyon analizleri yapilmaistir.

Arastirmada demografik degiskenlerle ilgili bulgularda; cinsiyet degiskenine gore
sosyal bilingli sosyal medya kullanimi ve deprem sonrasi ikincil travmatik stres
diizeylerinin anlamli bir farklilia yol agtigi gorilmistir. Yas ve egitim
degiskenlerine gore ise sosyal medya teyit gliven Olcegi teyit alt boyutunda anlamli
bir farklilik gézlemlenmistir. Deprem sonrasi travma diizeyinde ise yas degiskenine
gbre tiim alt boyutlarda anlamli bir farkliliga ulasilmis, egitim degiskeninde de
biligsel yapilandirma alt boyutunda anlamli bir farklilik elde edilmistir. Yapilan
korelasyon analizinde ise sosyal medya teyit/giiven Ol¢eginin teyit alt boyutu ve
bireysel paylasimlara giliven alt boyutu arasinda negatif yonde anlamli bir iliski
bulunmustur. Ayrica deprem sonrasi travma 6lceginin duyussal alt boyutu ile sosyal
medya teyit/ giiven 6l¢eginin teyit alt boyutu arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski
bulunmustur.

Deprem sonrasi travma diizeyi ve sosyal medya kullanim siireglerine yonelik
korelasyon analizi incelendiginde, sosyal medyada gecilen siire ile deprem sonrasi
travma diizeyi alt boyutlar1 arasinda pozitif yonlii anlamli bir iligki bulunmustur.
Elde edilen veriler, deprem siireci ve sonrasinda bilin¢li olmayan sosyal medya
kullaniminin, ikincil travmatik stres belirtilerini arttirdig1 yoniindeki goriisii destekler
niteliktedir.

Anahtar kelimeler: Sosyal Medya Kullanimi, Kahramanmaras Depremleri, ikincil
Travmatik Stres Belirtileri.
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INVESTIGATION OF THE RELATIONSHIP BETWEEN CONSCIOUS
SOCIAL MEDIA USE AND SECONDARY TRAUMATIC STRESS
SYMPTOMS FOLLOWING THE KAHRAMANMARAS EARTHQUAKES

SUMMARY

This research was conducted to examine the secondary traumatic stress levels of the
earthquake in individuals who were not directly exposed to the February 6
Kahramanmaras-based earthquakes, but followed the earthquake news through the
media. In this direction, the universe of the research consists of adult individuals who
have not been exposed to the February 6 earthquakes. In the survey study, which
reached a total of 409 people, questionnaires that did not meet the participant
requirements were removed and the research was conducted with 382 participants.
The questionnaire was delivered to the participants by online methods. Personal
Information Form, Social Media Confirmation/Trust Scale and Post-Earthquake
Trauma Level Determination Scale were used in data collection. The data of the
research were transferred to IBM SPSS Statistics 25 Statistical Program and t-test,
ANOVA and correlation analyses were performed in accordance with the hypotheses.

In the findings related to demographic variables in the study, it was found that
socially conscious social media use and secondary traumatic stress levels after the
earthquake led to a significant difference according to the gender variable. According
to the age and education variables, a significant difference was observed in the
confirmation sub-dimension of the social media confirmation trust scale. At the level
of trauma after the earthquake, a significant difference was reached in all sub-
dimensions according to the age variable, and a significant difference was obtained
in the cognitive configuration sub-dimension in the education variable. In the
correlation analysis, a negatively significant relationship was found between the
confirmation sub-dimension of the social media confirmation/trust scale and the trust
sub-dimension of individual shares. In addition, a positively significant relationship
was found between the affective sub-dimension of the post-earthquake trauma scale
and the confirmation sub-dimension of the social media confirmation/trust scale.

When the correlation analysis for the post-earthquake trauma level and social media
usage processes was examined, a positive significant relationship was found between
the time spent on social media and the post-earthquake trauma level sub-dimensions.
The data obtained support the view that the unconscious use of social media during
and after the earthquake increases the symptoms of secondary traumatic stress.

Keywords: Media Use, Kahramanmaras Earthquakes, Secondary Traumatic Stress
Symptoms.
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1. GIRIS

Insanlik tarihi boyunca iletisim, insan hayatmin bir pargasi olmus ve siirekli bir
degisim igerisinde yeni boyutlar kazanarak ilerlemistir. Diinya degistik¢e insanligin
ve toplumun ihtiya¢ ve istekleri de degisime ugrarken bu degisim iletisim araglarina
dair ihtiyac1 arttirarak yeni ve farkli iletisim araglarinin tasarlanmasina sebep
olmustur. Tarih boyunca iletisim ihtiyacin1 karsilayacak, haber ve bilgi
gereksinimlerini yerine getirecek araglar ortaya ¢ikmis ilerleyen yillarda bu araglar
gelismeye ve yeni teknolojiler ile tasarlanmaya baslamistir. Son yillarda internet
kullaniminin baglamasi ve internet aglar1 ile ortaya ¢ikan, yeni medya araclari ve
sosyal paylasim platformlar1 insan hayatinda 6nemli bir yer edinmistir. Sosyal medya
platformlar1 kisilerin duygu ve diisiincelerini istedikleri sekilde, diger kisiler ve

toplumla paylagsmasini saglamistir (Solmaz ve dig, 2013).

Geleneksel medyanin tek yonlii iletisiminin aksine yeni medya, interaktif bir iletisim
sunmaktadir. Teknolojik gelismeler yeni medyaya farkli islevler getirirken kullanilan
sosyal medya platformlar1 bireylere daha hizli ve kolay farkli iletisim olanaklari
saglamaktadir. Ustelik bu platformlar, kullanicilarm iiretecekleri iceriklerden maddi
kazan¢ elde etmelerine de imkan vermektedir. Bu yenilikler geleneksel medya
iceriklerinin de dijital medyaya kaymasini ve burada yeni habercilik dinamiklerinin
gelismesine sebep olmustur. Gazeteci ve arastirmacilar, belirli bir kurum kurulus
catist altinda olmadan olusturduklar igerikleri, sosyal medya aracilifiyla topluma
sunabilmektedir (Korenich, 2013, s. 247). Sosyal medyada kullanici, platformun
merkezinde yer almaktadir. Kullanici, kaynak ve igerik iiretiminin ¢esitliligini
olustururken yogun etkilesim aginin da bir parcasi olmaktadir. iletisimin hizli ve
kolay yayildig1 dijital ortam, haberciligi profesyonellerin tekelinden almis ve herkes
bir haber igerigi tiretici aday1 olmustur. Bir olaya sahit olan birey, bu olay1 kayda
alarak bir haber igerigi tiretebilmektedir. Tiim bu etkilesim ve kullanicr siiregleri yeni
medya araglarinin geleneksel araglara oranla daha sik tercih edilmesine sebep

olmaktadir (Vosoughi ve dig, 2018).



Insan ve toplum iizerinde, internetin bir¢ok olumlu etkisinin yaninda olumsuz
etkilerinden de bahsetmek miimkiindiir. Sosyal medya, bireylere sundugu iletisim,
etkilesim ve maddi kazang elde etme gibi olumlu ydnleri igerisinde barindirir iken
kisisel mahremiyetin zarar gormesi, dezenformasyona sebep olmasi ve siber suglar
gibi zararli boyutlar1 da icermektedir (Bauman ve Lyon, 2013). Sosyal medyada
karsilagilan bilgi ve haberin giivenirliligi ¢ok Onemlidir. Ancak sonsuz akisin
sunuldugu bu platformlarda giivenilir bilgiye ulasmak giigtiir. Her giin milyonlarca
icerigin erisime sunuldugu platformlarda, kasten veya kotii niyet gdézetmeden
paylasilan igeriklerle karsi karsiya kalinmakta bu igerikler de diger kullanicilar
tarafindan paylasilmaktadir. Bu sebeple medya okuryazarligi ve bilingli sosyal
medya kullanimi 6nem arz etmektedir. Bireyler karsilastiklar1 bilgiye karsi
sorgulayict olmali ve dogruluguna emin olmadig: igerikleri paylasmamalidir. Son
donemlerde kullanicilar diger haber sitelerini takip etmektense tiim bu igeriklerin bir
arada bulundugu sosyal medya platformlarini takip etmeyi tercih etmektedir. Yapilan
baz1 aragtirmalar sosyal medya platformlarindan 6zellikle Facebook ve Twitter’in
kullanicilar tarafindan haber kaynagr olarak daha fazla tercih edildigini
gostermektedir. Kullanicilar bu platformlar1 geleneksel medyaya alternatif olarak
gormekte ya da onu tamamlayan bir kaynak olarak kabul edip kullanmaktadir

(Kiimpel ve dig, 2015).

Deprem insanlik tarihi kadar eski bir doga olayidir. Tarihsel siire¢te insanoglunun
karsilastig1 en yikici afetlerden biridir. Tiirkiye jeopolitik konumundan dolay1 yikici
depremlerin yasandigi ve bu depremlerde biiylik kayiplarin verildigi bir tlkedir.
Yikict depremler biiyiikk acilarin yasanmasina sebep olmakta, insanlar maddi ve
manevi bilyiik kayiplar vermektedir. Afetler insan {izerinde travmatize edici bir
etkiye sahip olabilmektedir. Travma sonras1 stres bozuklugu da insanlik tarihi kadar
eski bir psikolojik sorun olmasina ragmen ancak 1980’li yillarda tani kitaplarinda
yerini almaya baglamistir. Bireyin yasamini tehdit eden bir olay karsisinda bu
psikolojik sorun ortaya ¢ikabilmekte fakat her travmatize edici olayda TSSB tanisi
olugsmamaktadir (Dalgleish, 1999). Ciinkii travmatize edici olaylarin etkisi kisiden
kisiye degisim gostermektedir. Ayni travmatize edici olay karsisinda bireyin tepkisi
de farkli olabilmektedir. Deprem yasayan birey ise diger travmatik olaylardan daha
farkli etkilenebilmektedir. Cilinkii deprem aniden gelisen, yikict etkisi yiiksek, 6lim

ve yaralanma gibi sorunlar ile farkli sorunlara da sebebiyet verebilen agir bir siiregtir.



Sonrasinda art¢1 sarsintilar yasanabilmesi sebebiyle birey lizerinde kronik etkiler de
yaratabilmektedir (Ozgetin ve dig, 2008). Bireyin travmatik bir olay yasamasi,
yalnizca onu degil olaya dolayli yollarla sahitlik yapan bireyleri de
etkileyebilmektedir. Bu durumda travmaya birincil ve ikincil maruz kalma karsisinda
verilen tepki birbiriyle benzesebilmektedir. Travmaya ikincil maruz kalmis birey de
travma belirtileri gosterebilmekte; yeniden yasama, korku, kaginma gibi semptomlar
ile kars1 karstya kalabilmekte ve giindelik hayatin1 yasamakta zorluk ¢ekebilmektedir
(Van der Kolk, 1997).

6 Subat 2023 Kahramanmaras Depremleri sonrasi ikincil travmatik stres belirtileri
tizerinde bilingli medya kullaniminin etkilerini konu edinen bu c¢aligmanin ilk
boliimiinde aragtirmanin yontemi iizerinde durulmakta, arastirmanin konusu ve nasil
ele alacagina dair detayli bir agiklama yer almaktadir. Ikinci boliim olan kavramsal
ve kuramsal cergeve boliimiinde ise deprem ve sosyoloji, medya ve sosyal medya,
sosyal medya ve degisen habercilik dinamikleri, deprem ve ikincil travma {iizerine
detayl1 bir literatiir arastirmasi sunulmaktadir. Deprem ve sosyal medya konusuna ise
Sosyal Aglar ve Gergekligin Doniisiimii, Risk Toplumu ve Ag Toplumu gibi dnemli
kuramlar c¢ercevesinde yaklagilmistir. Yedinci boliim, arastirma ve yoOntem
boliimiidiir. Bu boliimde ¢alismanin sosyodemografik bulgularina iligkin istatiksel
analizler yer almaktadir. Sekizinci bolim ise calismanin bulgular ve yorum
boliimiinii olusturmaktadir. Bu bolim, calismada elde edilen analiz sonuglar1 ve

literatiir bulgulariyla karsilastirmasini icermektedir.

1.1 Arastirmanin Konusu ve Problemi

6 Subat 2023 tarihinde, iilkemiz Kahramanmaras merkezli depremlerle birlikte
ylizyilin afeti olarak adlandirilan bir sabaha uyandi. Depremi dogrudan yasamis
insammmizin tarifsiz acilari, ortaya ¢ikan yikim ve felaket goriintiilerine sosyal
medyadan ve televizyon ekranlarindan sahit olan insanimiz da ikincil bir travmaya
maruz kaldi. Diger taraftan Ozellikle sosyal medya iizerinden, dogrulugu teyit
edilmeden depreme iliskin ¢ok sayida bilgi, goriintii ve belge servis edildi. Yine
tilkemizde pek cok ilimizin deprem fay hatlar1 iizerinde olmasi nedeniyle gerek
sosyal medya ve gerekse ana akim medyada, siirekli kirilabilecek fay hatlarina ve
olast biiyiik Istanbul depremine dair dezenformasyonu da igeren haber ve yaymlar

yapildi. Oyle ki depremle ilgili dezenformasyon ve bilgi kirliliginin oniine



gecebilmek icin letisim Baskanhig tarafindan belli araliklarla “Dezenformasyon
Biilteni” yaymlanmaya basland1 (Url-1). Tlgili siirecte sosyal medyanin, iletisim ve
koordinasyon konusunda onemli bir rol istlendigi ancak asilsiz iddia ve bilgilerin
yayildigi bir iis olarak deprem kaygisi ve stresini koriikleyerek toplumu, kitlesel bir
travmanin esigine getirmede de rolii oldugunu sdylemek miimkiindiir. Ancak bu
iddia, bir varsayim olarak ortaya konulmustur. Bu varsayima yonelik olarak da tez
konusu, depreme yonelik ikincil travma sonrasi stresin ortaya ¢ikmasinda sosyal

medyanin etkisi lizerine kurgulanmistir.

1.2 Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin amaci, Kahramanmaras depremleri sonrasi depremi dogrudan
yasamamis bireylerde bilingli sosyal medya kullaniminin, travma sonrasi stres

belirtileriyle olan iligkisinin incelenmesi olarak belirlenmistir.

Literatiir genel olarak incelendiginde deprem ve ikincil travma sonrasi stres iizerine
yapilan c¢aligmalarin; basa ¢ikma, umutsuzluk, psikolojik saglamlik, depresyon ve
anksiyete gibi psikolojik degiskenler iizerine odaklandigi goriilmektedir. Sosyal
medya kullanimi ile deprem sonrasi travmatik stres iliskisinin incelenmesine yonelik
calismalarin kisith oldugu tespit edilmistir. Bu nedenle sosyal medyanin ikincil
travmatik stres tizerindeki etkilerini ve roliinii irdelemeyi amaglayan bu ¢alismanin

literatiire konuyla ilgili 6nemli bir katk1 saglayacagi umulmaktadir.

1.3 Arastirmanin Onemi ve Hipotezleri

Kahramanmaras depremleri sonras1 depremi dogrudan yasamamis bireylerde bilingli
sosyal medya kullaniminin, travma sonrasi stres belirtileriyle olan iliskisinin

incelenmesini amaglayan ¢alismanin ana hipotezi (H1) de bu ¢ercevede belirlenmistir:

H1: Bilingli sosyal medya kullanim1 ve ikincil travmatik stres arasinda anlamli bir

iliski vardir.
Arastirmada test edilecek diger hipotezler ise su sekildedir:
H2: Cinsiyete gore ikincil travmatik stres belirtileri, anlamli olarak farklilagmaktadir.

H3: Yas degiskenine gore ikincil travmatik stres belirtileri, anlamli olarak

farklilagsmaktadir.



H4: Egitim diizeyine gore ikincil travmatik stres belirtileri anlamli olarak

farklilagsmaktadir.

HS5: Sosyal medya giindelik kullanim sikligina gore bilingli sosyal medya kullanimu,

anlaml olarak farklilasmaktadir.

H6: Sosyal medya giindelik kullanim sikligina gore ikincil travmatik stres belirtileri

anlamli olarak farklilasmaktadir.

H7: Bireylerin en sik kullandiklar1 sosyal medya platformlarina gore bilingli sosyal

medya kullanimi, anlamli olarak farklilasmaktadir.

HS8: Bireylerin en sik kullandiklar1 sosyal medya platformlarina gore ikincil

travmatik stres belirtileri, anlamli olarak farklilasmaktadir.

HO: Bireylerin haberleri takip ettigi sosyal medya platformuna gore bilingli sosyal

medya kullanim1 anlamli olarak farklilasmaktadir.

H10: Bireylerin haberleri takip ettigi sosyal medya platformuna gore ikincil

travmatik stres belirtileri, anlamli olarak farklilasmaktadir.

H11: Deprem sonrasi travmatik stres diizeyi ile sosyal medya kullanim stiresi

arasinda anlamli ve pozitif yonlii bir iliski vardir.

1.4 Arastirmanin On Kabul ve Simrhhklar

Arastirma dogas1 geregi belirli sinirliliklar dahilinde yiirtitilmistiir. Bu simirliliklar,

sOyle siralanabilir:

i. Arastirma, bilin¢li sosyal medya kullanimi ve ikincil travmatik stres belirti
diizeyini 6lgmek igin kullamlan “Sosyal Medya Teyit/Giiven Olgegi” ve
“Deprem Sonrasi Travma Diizeyini Belirleme Olgegi”nin igerdigi boyut ve
ozelliklerle sinirlidir.

ii. Bu arastirma, 6 Subat Kahramanmaras Depremlerine maruz kalmamis ve
herhangi bir psikiyatrik tedavi almayan katilimcilardan olusan Orneklem
grubunun yanitlartyla siirlidir.

iii. Arastirmanin yapildigr zaman araligryla sinirlidir.



1.5 Konuyla ilgili Yapilmis Cahsmalar

Literatiir incelendiginde deprem ve ikincil travma sonrasi stres iizerine yapilan
calismalarin basa ¢ikma, umutsuzluk, psikolojik saglamlik, depresyon ve anksiyete
gibi psikolojik degiskenler iizerine odaklanildigr goriilmektedir. Sosyal medya
kullanimi tizerine yapilan ¢aligsmalarin ise sosyal medya igerik ve haberlerine giiven,
kullanim siklig1 ve en ¢ok tercih edilen platformlara yonelik oldugu goriilmektedir.
Sosyal medya ile deprem sonrasi travma iligkisinin incelenmesine yonelik

calismalarin ise kisith oldugu tespit edilmistir.

Ulkemizde deprem iizerine yapilmis kapsamli ve dncii calismalardan birisi “Dogal
Afetler ve Din” basligiyla Kiicilkcan ve Kdse’ye aittir. Bu calisma “Marmara
depremi iizerine psiko-sosyolojik bir inceleme” olarak ele alinmistir. Calismada dini
inan¢ ve uygulamalarin hem deprem felaketini anlamlandirmada hem de kayip ve
acilarin getirdigi travma ve stresle basa cikmada gili¢ ve teselli kaynagi oldugu

belirlenmistir (Talipcan ve Kose, 2000).

Deprem iizerine llkemizde calisilmig, bir baska Oncii ¢aligma ise Kasapoglu ve
Ecevit’in yapmis oldugu “1999 Dogu Marmara Depreminin Sosyolojik Arastirmasi”
baslikli calismadir. Bu calismada depremin sosyolojik boyutunu ortaya konulmakta
ve deprem sonrasi rutin disi belirsizlik doneminin incelenmesi iizerine 6nemli bir
sosyolojik bakig getirilmektedir. 500 depremzede ile yapilan bu c¢alismada,
depremzedeler sosyal dayanisma, bilgi, haber, insani ihtiyaglar ve psikolojik olarak

olumsuz etkilendiklerini aktarmistir (Kasapoglu ve Ecevit, 2001, s. 9).

1995°te Dinar’da yasanan deprem sonrasi depremi yasayan bireylerde ortaya ¢ikan
psikolojik sorunlar1 ve bu sorunlarla bas etme yollar1 iizerine cinsiyet farkliliklar
lizerine yapilan bir baska arastirmada, depreme maruz kalmis kadin ve erkeklerin
deprem sonrasi psikolojik sorunlarinin diizeylerine yonelik degiskenler incelenmistir.
Literatiire biiyiik katki saglayan bu caligma, depreme maruz kalan bireylerde
kadinlarin erkeklere gore daha fazla olumsuz tecriibe yasadiklarina dair sonuca
ulasilmistir. Calismada, kadinlarin daha kaderci yaklasimlari goéze carparken
erkeklerin deprem sonrasina dair problem ¢ézme ve iyimserlik yaklasimlarini bas
etme yontemi olarak daha sik kullandiklar1 goriilmektedir (Amerikan Psikoloji

Dernegi, Erisim 2023).



Erzen ve Dikkatli'nin 17 Agustos depremine dogrudan maruz kalmamis, deprem
goriintiilerini haber kanallar1 aracilifiyla takip etmis 10 katilimer ile yaptigi ¢alisma
kapsaminda ise katilimcilarin izledikleri goriintiiler sonrasi uyku bozuklugu, ani
olaylar karsisinda irkilme, sucluluk duygusu ve deprem goriintiilerinin sik sik
hatirlanmas1 gibi bazi sikayetlerle psikiyatri klinigine bagvurdugu belirtilmistir

(Erzen ve Dikkatli, 2019).

Goren, “Afet Sonrasi lIkincil Travmatik Stres ve Dini Basa Cikma” baslikl
calismasinda 75 katilimci ile goriismekte ve 74’iiniin psikolojik olarak cesitli
olumsuz etkilerden bahsettigini belirtmektedir. Goren, elde ettigi bulgularda;
depreme ikincil olarak maruz kalmis, farkli sehirlerde yasayan ve afeti medya
araciligiyla takip eden katilimcilarin ikincil travmatik strese yonelik deneyimler
yasadiklarindan s6z etmektedir. Katilimeilarin gelecege yonelik ve kolektif bir yas
stireci olarak ifade edilebilecek bir yas siirecine girdikleri, gelecege dair umutsuzluk

yasadiklar1 belirlenmistir (Goren, 2023).

Kavak ve arkadaslari, 406 katilime ile yaptiklar1 “Psikolojik Saglamlik ve ikincil
Travmatik Stres Iliskisi: Sosyal Medya Kullaniminin Araci Rolii” adl1 calismalarinda;
sosyal medya kullaniminin siireklilik alt boyutuyla psikolojik saglamlik arasinda orta
diizeyde negatif bir iliski oldugunu tespit etmislerdir. Calisma kapsaminda mevcut
literatiire paralel bir sekilde psikolojik saglamlik ile ikincil travmatik stres arasinda
negatif yonli anlamli bir iliski oldugu goriilmiistiir. Ayrica sosyal medya kullanimi
ile ikincil travmatik stres arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski oldugu sonucu

ortaya ¢ikmistir (Kavak ve dig, 2023).

Kazan, dijital habercilik baglaminda trajik haberlerde etik ve bireyler iizerine etkisini
inceledigi ve 131 kisinin katildig1 ¢alismasinda, sosyal medyanin en ¢ok tercih edilen
haber platformu oldugu sonucuna varmaktadir. Bu calismada trajik haberlerin birey
tizerindeki etkisi incelenmis ve bireylerde umutsuzluk, depresiflik, hiiziin, stres,
kaygi, dehset, 6liim ve topluma giivensizlik gibi hislere sebep oldugu tespit edilmistir.
Kazan’in calismasina gore Ozellikle kadinlarin karsilastiklart trajik  haberler
dogrultusunda olumsuz duygular yasadigt ve bu duygularin giinliik rutinlerini

aksatmalarina sebep oldugu bulunmustur (Kazan, 2021).

Comleke¢i ve Basol’'un 763 fniversite Ogrencisi ile yaptiklart “Sosyal Medya

Teyit/Giiven Olgegi” calismasinda, en sik kullamlan ve haber almada en ¢ok tercih



edilen sosyal medya platformunun Instagram oldugu belirlenmistir. Bu c¢aligmada
kullanicilarin, kurumsal mecralara bireysel mecralardan daha c¢ok gilivendigi

sonucuna varilmistir.

Goksel ve Akgiil’iin 481 6grenci ile yaptigi, “Universite Ogrencilerinin Sosyal
Medyaya Giiven Diizeylerinin Incelenmesi” bashkli ¢alismasinda; yas arttikca
Ogrencilerin sosyal medyada gordiikleri haberi teyit etme aligkanliklarmin arttig
tespit edilmistir. Ogrencilerin sosyal medyada giinliik harcadiklar1 zaman azaldikga,
sosyal medyaya duyulan giivenin de paralel olarak azaldigi bulunmustur. Calismada
ogrencilerin, Comlek¢i ve Basol’un arastirmasinda oldugu gibi cogunlukla Instagram
kullandig1 ayrica Instagram kullananlarin, Twitter ve YouTube kullananlara gore
sosyal medya igerisinde yer alan kurumsal ve bireysel iceriklere daha ¢ok giiven
duyduklar tespit edilmistir (Goksel ve Akgiil, 2021). Coban’in iletisim fakiiltesi
Ogrencileriyle yaptig1 “internet haberlerine giiven” arastirmasinda ise katilimcilarin
yiizde 59,2’si bu platformlarin dezenformasyona yonelik haber iirettiklerini kabul

etmektedirler (Coban, 2015).



2. KAVRAMSAL VE KURAMSAL CERCEVE

2.1. Deprem ve Sosyoloji

Sosyal ve dogal afetler, tarih boyunca toplumlarin karsilastigi ve insanlarin bir
pargasi oldugu 6nemli olaylardir. Ne zaman ve nasil olacaginin bilinmezligi, insan ve
toplumlarin gilindelik diizenlerini ve rutinlerini bozarken bu bilinmezlik insan
psikolojisini de olumsuz etkileyebilmektedir. Gergeklesen afetler, yalnizca insan
diizenini degil toplumsal diizeni de etkilemektedir. Tarih boyunca afetler toplumsal
degisimlere sebep olmus, yasanan afetin durumuna goére degisimin boyutunun etkisi

de farklilasmistir (TUBA, 2023).

AFAD’in taniminda afet; “toplumun tamami veya belli kesimleri igin fiziksel,
ekonomik ve sosyal kayiplar doguran, normal hayati1 ve insan faaliyetlerini durduran
veya kesintiye ugratan, etkilenen toplumun bas etme kapasitesinin yeterli olmadigi
doga, teknoloji veya insan kaynakli olaylardir” (AFAD, 2014, s. 23). Deprem ise
“tektonik veya volkan faaliyetlerinin etkisiyle yer kabugunun kirilmasi sonucunda
meydana gelen enerjinin, sismik dalgalar halinde genisleyerek gectikleri yerleri ve
yeryliziinii kuvvetli sekilde sarmasi olayidir” (AFAD, 2014, s. 58). Magmada biriken
enerjinin, kirik hatlar boyunca c¢ikmasiyla olusan kabuk titresimleridir ve siiresi
saniyelerle Olgiilebilecek sarsintidir. Deprem diger dogal afetler gibi insan veya
teknoloji kaynakli ya da yasanilan talihsiz bir durum sonucunda gerceklesen bir olay
degildir. Tiirkiye’nin jeolojik konumundan dolay:r sik sik karsi karsiya kaldigi bir
doga olayidir.

Afetler can ve mal kayiplar1 basta olmak iizere bir¢ok kayba sebep olmaktadir.
Yasandig ilk anlarda fiziksel bir olay gibi algilansa dahi sonug ve etkileriyle birlikte
biiylik capli toplumsal olaylardir (Can, 2020, s. 27). Toplum yapis1 siirekli degisim
ve doniisiim siirecinde olsa da temel bir yapisi vardir ve belirli bir diizene sahiptir.
Bu temel yapi, afet gibi toplumdaki diizeni yikici bir olay yasandiginda sarsilmakta

ve insanlarin aligtiklart diizen yikilmaktadir (Kasapoglu ve Ecevit, 2001, s. 9).



2.2 Afet Sosyolojisi

Insan ve toplumlari derinden etkileyen afetler; temelde yer bilimi, cevre bilimi ve
jeoloji gibi doga bilimleri konularindan biri olsa da gerceklesen afet sonrasi
toplumlarin karsilastigi agir hasarlar sonucunda sosyal diizen, yapt ve rutin
bozulmaktadir. Toplumsal birlik ve dayanisma, diizenin tekrar kurulmasi gibi
stiregler sosyolojinin konusu olmakta ve Ozellikle afet sosyolojisinin ana c¢aligma
prensiplerinden biri olmaktadir. Afet siireci ve sonrasinda insan etkilesimleri,
sosyolojinin ele aldig1 konulardandir. Afetlerin disiplinler arasi bir konu olmasi ve
farkl1 incelenmesi afet taniminda da farkliliklar olusmasina sebep olmaktadir

(Gokalp Yilmaz, 2021).

Afet, dogal bir olaydir ancak afetin Oncesi ve sonrasinda actii korkular, biraktig
hasarlar toplumun bilincini etkilemekte; tiim siirecleriyle birlikte toplumlarda fiziksel,
psikolojik, ekonomik ve bir¢ok sorunu beraberinde getirmektedir. Deprem gibi
biiylik hasara yol acan dogal afetlerde yasanan can ve mal kayiplart yalnizca
depremin yasandigi ani degil sonrasii da ¢ok biiylik olglide etkilemektedir. Deprem
ardindan yasanan kayiplar ve depremin gerceklestigi illerdeki yasanan sorunlar,
bolgede temelli ya da uzun vadeli goclere sebep olabilmektedir. Gergeklesen toplu
gocler, bolgedeki demografik ve sosyokiiltiirel dokuya zarar verebiliyorken

sosyolojik yapida da degisim yasandig1 goriilmektedir (ITU, 2023).

Deprem ve deprem riski gibi baslica konular1 ele alan afet sosyolojisi, afetlerin
ortaya c¢ikis unsurlarini, afetlere karsi alinabilecek onlemleri ve afet sonrasi siirecin
yetkili kurum ve kuruluslar aracilifiyla yiiriitiilecek ¢aligmalarin sosyal incelemesi ve
arastirmalarinin yapildigt bir sosyal bilimdir. Afet sosyolojisinin asil amaci afetlerin
sosyal nedenlerini ve sosyal etkilerini incelemektir. Afet sosyolojisi yasanan afet
sonrast toplumsal degisim ve davraniglari, ortaya cikan sosyal dayanigsmanin
sebepleri ve stirecini, degisen norm ve sosyal diizeni ile sosyal olgular

incelemektedir (Demir, 2010).

2.3 Afetler Toplumu

Fritz afetleri, belirli bir zamanda ve mekanda meydana gelen, toplumsal, fiziksel ve
sosyal huzursuzluk yaratan olay olarak tanimlamaktadir. Zaman ve mekéana bagh

olarak gerceklesen, toplumun fiziksel zarara ugradigi, sosyal karigikliga sebep olan
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ve sosyal yapmin zarar gordiigii olaylardir. Fritz’e gore afetler, toplumdaki temel
islevlerin isleyisini aksatir (Fritz, 1961, s. 655). Lindell ise afetleri; klasik, tehlikeli
ve sosyal odakli afet olarak ii¢ baslikta kategorilendirmektedir (Lindell, 2013, s. 797).
Afetler tarihte uzun bir siire boyunca doga bilimleri tarafindan, o6zellikle fiziki
baglamda incelenmis; birey ve toplum iizerine olan etkileri ikinci plana atilmistir.
Ancak afetler, sadece fiziki bir ¢evreyi degil birey ve toplumu da biiyiik 6lciide
etkilemektedir. ilerleyen siiregte arastirmacilar tarafindan afetlere sosyolojik boyut

da dahil edilmistir (Gokalp Yilmaz, 2021).

Tarihsel siire¢ i¢inde bakildiginda modernlik oncesi zamanda afetlerin, Tanri’nin
gazabt ve insanlart cezalandirmasi olarak anlamlandirildigr goriilmektedir.
Modernlesmeyle birlikte doganin bir parcast olarak goriiliirken Onlenebilir ya da
etkisinin azaltilabilecegi tartisilmaya baslanmistir (Alkin, 2021). Diinyada afet
calismalarinin sosyolojik boyutuyla incelenmesi 1900’1l yillara kadar goétiiriilse de
sosyal bilimciler arasinda 1940’larin sonu ve 1950’lerin basina kadar afetlere yonelik
sistematik bir ¢alisma s6z konusu degildir (Peek, vd., 2021). Afet ¢aligmalarinin
sosyolojik temeli, soguk savas doneminde ABD ordusunun Amerikan sivillerine
yaptiklar1 asir1 baskilar sonucunda, sivillerin nasil tepki vereceginin incelenmesi
lizerine ¢esitli arastirma ekipleri tarafindan finanse edilmesiyle baslamistir
(Quarantelli, 1987). Daha sonra afetler, risk ve tehlike boyutlariyla ele alinmaya
baslanmig ve afetlerin Oncesi, silireci ve sonrasmnin ele alindigi ve acil durum

yonetimine odaklanildig: bir noktaya ilerlemistir (Alkin, 2021).

Tiirkiye’de afet sosyolojisinin, afetleri sosyolojik boyutlariyla ele almanin ge¢misi
ise oldukca yenidir. Deprem kusaginda yer alan Tiirkiye, tarih boyunca cesitli
depremlere maruz kalmistir. Bu depremler biiyiikk yikimlara ve ¢ok sayida can
kaybina yol agmakta; demografik, ekonomik ve siyasi alanlarda doniisiim
yasatmaktadir. 1999 Marmara Depremi ve sonraki siireg; Tiirkiye’de afet yonetimi
farkindaliginin kazanilmasinda ve afetlere yonelik caligmalarin yiiriitilmesinde

baslangi¢ noktas1 olarak kabul edilmektedir (Alkin, 2021).

Tiirkiye afet ve afet calismalari, genellikle depremle bir tutulan kavramlardir. Fakat
bir¢ok afetin yasandigi lilkemizde deprem sonrasi dahi erozyon, ¢i1g ve su baskinlari
gibi dogal afetler yasanabilmektedir. Dolayisiyla Tiirkiye’de afet iizerine yapilan ve

yapilmis ¢alismalar temelde Deprem Sosyolojisine dayanmakta, bilhassa 1999°da
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meydana gelen 17 Agustos Depremine odaklanilmaktadir (Gokalp Yilmaz, 2021, s.
200).

Afet yasanan bolgelerde goc etme pratikleri degisiklik gdstermekte ve artis soz
konusu olmaktadir. Kiiresel bir bakis agisiyla bakildiginda deprem, sel, tsunami gibi
dogal afet yasayan toplumlarda o bolgeden goc edildigi goriilmektedir. Hayati tehlike,
gida ve barinmaya ulasim, elektrik su gibi ihtiyaclar go¢ ihtiyacini dogurmaktadir.
Gog siirecini belirleyen bu ekonomik, toplumsal ve ¢evresel siirecler go¢ olgusunu
ortaya cikarirken deprem sonrasi gocili ortaya ¢ikaran sebeplerin basinda psikolojik
sebepler de gelmektedir. Yikict depremin ardindan enkazdan kurtulan ya da enkaza
maruz kalmayan bireyler, bulunduklar1 sehirleri terk edebilmektedir. Deprem gibi
Olimciil afetler insanlardaki yasama i¢giidiisiiyle birlikte, bireyleri giivenli bir alana
gitme konusunda itici giic olusturmaktadir (Aykutalp, 2019, s. 101). Afetler
toplumsal yapiya zarar verebilmekte; deger, norm ve rollerde bir miicadele ortami
ortaya cikarabilmektedir. Afet sonrasi bu olgular yani zarar goren toplumsal
kurumlar, devamlilik ve islevsellik geregi onarilmasi gerekebilmektedir. Afet sebepli
zarara ugrayan bu deger, norm ve rollerin onarilmasi ise biitiinlesik bir afet

yonetiminin sartlarindandir (Alkin, 2020, s. 24).

2.4 Risk Toplumunda Depremle Yasamak

Dogal afetlerde risk tehlike ile bir biitiin olarak degerlendirilmektedir. “Toplum veya
toplumsal yasami zorlayan bir mekanizmanin ortaya ¢ikmasi veya bu ihtimalin belirli
bir zamanda ve mekanda bir arada bulunmasi riskin degerlendirilmesinde 6nem
tasimaktadir.” (Torrence ve Grattan, 2002, s. 6). Beck risk ve tehlikeyi ayn1 anlamda
kullanmigtir. Beck modernlesmenin riskleri meydana getirdigini, risklerin canlilar
geri doniisii miimkiin olmayan tehditlerle kars1 karsiya biraktigini belirtmektedir.
Beck Risk Toplumunu sanayi toplumunun ortaya ¢ikisindan sonra gerceklesen bir
asama olarak varsaymistir. Ona gore risk kavrami, modernlesme siirecinin sebep
oldugu tehditler ile sistematik kars1 karsiya kalma olarak aciklanabilir. Deprem gibi
dogal afetler bu risklerin somut 6rnekleridir. Beck’in risk toplumu kurami risklerin
yonetimi, bu duruma kars1 alinmasi gereken onlemlere ve yeni kamu politikalarinin
tasarlanmasi gerektigini one siirmektedir. Deprem gibi dogal afetler, etkin bir risk
yonetimi  ve acil durumlara yonelik kamu politikalarinin  gerekliligini

vurgulamaktadir (Beck, 1994). Beck’e gore dogal afetler de diger riskler gibi
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toplumda esitsizlik ve adaletsizlik durumlarini derinlestirmektedir. Meydana gelen
deprem, toplumdaki savunmasiz gruplar1 etkilemekte ve bu durum var olan

toplumsal esitsizligi ¢ok daha belirgin bir hale getirmektedir (Beck, 2011).

Giddens Risk Toplumu’nu modernlesme ve kiiresellesme kavramlariyla gelistirmistir.
Giddens’a gore modernite bireysel kimliklerin insasini, toplum ile karsilikl etkilesim
icinde olusan birbirini besleyen bir proje olarak ac¢iklamaktadir. Giddens birey ve
toplumun kiiresel boyutta daha once bu kadar iligki i¢cinde olmadigini belirtmektedir
(Aslanoglu, 2000). Giddens riski ikiye ayirmugtir: digsal risk ve imal edilmis risk.
Imal edilmis riskler, bilim ve teknolojinin gelisimiyle insan miidahalesi dahilinde
ortaya ¢ikan risklerdir. Digsal risk ise insan miidahalesinin bulunmadigi, gelenek ya
da dogal kaynaklardan ortaya cikan risklerdir. Omnek olarak, insan etkisinin soz
konusu olmadig:1 disgsal etkenler, afetler, salgin hastaliklar verilebilir (Giddens ve
Pierson, 2001). Giddens, deprem gibi doga olaylarmnin kiiresel zeminde toplumsal,
ekonomik ve politik etkiler yarattigin1 belirtmektedir. Kiiresellesme teorisinde, doga
olaylarmin yalnizca yerel degil kiiresel bir etkiye sebep oldugunu sdylemektedir

(Giddens, 1990).

Lindell, afetleri klasik, tehlikeli ve sosyal odakli afet olarak ii¢ baslikta ele alirken
(Lindell, 2013, s. 797) Fritz ise zaman ve mekana bagli olarak gerceklesen, toplumun
fiziksel zarara ugradigi, sosyal karisikliga sebep olan ve sosyal yapinin zarar gordiigii
bir olay olarak tanimlamaktadir. Fritz’e gore afetler toplumdaki temel fonksiyonlarin

isleyisini bozar (Fritz, 1961, s. 655).

Bates ve Peacok, afetlerin toplumsal degisme sonucunu ortaya ¢ikarmasini yedi ana
sebeple agiklamaktadir. Birinci olarak afetler; toplumsal sistemlerin yapisini strese
sokarak olagan islevlerini gerceklestirip gergeklestirmediklerini kontrol etmektedir.
Olagan sistem uyum saglamaya zorlanabilmekte, bu uyum siireci belirli bir zaman
sonra sosyal yapi igerisinde kalic1 degisime sebep olabilmektedir. Ikincisi; afetlerin
toplum icerisinde her grubu farkli etkilemesidir. Dolayisiyla sosyal tabakalagma
sistemi afet siirecinde etkilenerek toplumsal yap1 igerisinde degisime sebep
olabilmektedir. Ugiinciisii; afetler toplumsal yap:1 igerisinde degisime sebep
olabilirken farkli grup ve oOrgiitlerin ortaya ¢ikisini ya da var olan grup ve oOrgiitler
icerisinde ¢atismay1 yaratabilmektedir. Dordiinciisii; afetlerin bolgenin altyapisina
verdigi zararlardir. Bu zararlar eski ve zarar gormiis altyapmin degisimini

zorlamaktadir. Bu degisim de is bolimil ve tabakalasmanin farklilasmasina sebep
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olabilmektedir. Besincisi; afetlerin genel olarak isgiicii, uzman yabanci akisi, fiziki
ve ekonomik dig kaynak olusumunu saglayabilmektedir. Bu siire¢, ekonomik patlama
ve isglici dagiliminda ve tabakalarinda farklilasma ortaya c¢ikarabilmektedir.
Altincist; yabancilarin farkli davranis bigcimleri, afetten etkilenmis toplumunkinden
farkli yapisal oriintiiler getirebilirler. Dolayistyla bu yeni davranig Oriintiileri, yerel
halka aktarilabilmekte ve sistemin yapisint temelde kalict bir sekilde
degistirebilmektedir. Sonuncusu ise afetler yasandiktan sonra genellikle yetersiz
kaynaklarin yeniden iiretim siirecine yon verecek sekilde ve esitlik ilkesine bagl
dagitim istegi lizerine ortaya cikabilecek catismalar ortaya ¢ikabilmektedir. Bu
catigsmalar, siyasi c¢ikarimlari ortaya ¢ikarabilmekte, devlet ve diger kurumlar
arasindaki iligkileri etkileyebilmektedir. Bates ve Peacok, afet yasanmis toplumlarda
degisen sosyal diizeni ve yeniden insa siirecini bu sekilde agiklamaktadir. Bireylerin
degisen diizene tekrar uyumu bazen zor olabilmektedir. Degisen sosyal tabakalasma
sistemleri, farklilasan is boliimii alanlari, yeni gruplagma ve orgiitlenmeleri, yabanci
akigi gibi degisimler bireyi ve toplumu etkilemektedir. Tiim bu yeniden insa
siirecinde toplum ve birey agisindan sosyolojik analize yonelik ihtiya¢ artmaktadir

(Bates ve Peacok, 1987).

Alkin; afet literatliriinii inceledigi afet sosyolojisi ¢alismasinda, afetleri dogal ve
yapay olarak iki farkli sekilde kavramsallagtirmistir. Doganin isleyisinden
kaynaklanan deprem, sel, heyelan ve volkanik patlamalar dogal afet olarak; insan
temelli gerceklesen ekonomik, teknolojik nedenlerin yarattig1 zararlar ise yapay afet
olarak tanimlanmaktadir. Alkin ¢aligmasinda, kasith gerceklestirilen ve teknolojik
afetleri de tartigmaktadir. Bu tarz insan temelli, yapay olusturulan afetlerin
ongortilebilir ve onlenebilir oldugunu 6ne siirmektedir (Alkin, 2020, s. 64). Turner,
yapay afetlere savas, etnik ¢atisma, bilingsiz endiistrilesme sebepli su kaynaklarina

verilen zarar gibi o6rnekleri vermistir (Turner, 1978).

Risk toplumunda emniyet 6nemli bir konumdadir. Cevresel sorunlar, niikleer enerji
gibi teknoloji kullanimimin kaynaklandirdigi riskler modern toplumlarin tartisma
konularindan biridir. “Sinif toplumunun riiyasi, herkese pastadan ama az ama ¢ok
pay verebilmekteyken, risk toplumunun riiyas1 herkesi zehirlenmekten kurtarmaktir”
(Beck, 1992, s. 48-49). Beck, bilimsel olarak hesaplanabilen riski, subjektif riskten
ayirmaktadir. Siibjektif risk, halkin riske olan bakisini yansitan ve algilanan risk

olarak tanimlanabilmektedir. Halk, riskleri algilarken bilim, riskleri belirlemektedir.
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Beck, risklerin kiiltiirel olarak yapilandigini belirtir iken siyasi gii¢, ekonomik ve
orgiitsel cikarlarin risk degerlendirmesini belirledigini 6ne siirmektedir. Ayni
zamanda riskin toplumsal tanimlarin1 bigimlendiren iki kavram da kiiltir ve
ideolojidir. Risk, nesnel gercekliktense kiiltiirel bir olgu olarak belirtilebilir. Bireyde
risk algisi, toplumsal olarak olusturulmaktadir. Risk tanimlarinda toplumsal etkiler,
bilimsel gecerliligi baglaminda ortaya c¢ikmamaktadir. Beck, eski toplumlarda
dogadan gelebilecek risklere karsi bir kaygi duymanin s6z konusu oldugunu ancak
yakin gecmiste doganin, insana ve topluma yapabileceklerinden daha az, insanin ise
dogaya yapabileceklerinden daha ¢ok kaygi duyulmaya baslandigini belirtmektedir
(Beck, 1992). Bu baglamda depreme “imal edilmis” risk olarak bakmak miimkiindiir.
Deprem, Tiirkiye’de onemli bir endise kaynagidir. Deprem gibi afetlere yalnizca
beklenmeyen doga olaylar1 olarak bakmak ve aciklamak yeterli olmamaktadir.
Afetler doga, toplum ve teknolojik gelismelerin bir araya gelmesi ve birbirleriyle
olan etkilesim stiregleri sonucunda ortaya ¢ikmaktadir. Yildirim; deprem ve afetlerin,
yalnizca can ve mal varligiyla ilgili degil insan varligiyla da ilgili bir sorun oldugunu
belirtmektedir. Dolayisiyla afetler, bireyde gelecege yonelik bir gilivensizlik ve

denetim altina alinamama konusunda siiphe yasatmaktadir (Yildirim, 2008, s. 82).

Deprem, halk tarafindan o6zel bir risk degil daha ¢ok kamusal bir risk olarak
algilanmaktadir. Deprem riski, giindelik hayat igerisinde su anki zamanin riski degil
de gelecek zamanda ortaya ¢ikacak, kontrol edilemez bir risk olarak goriildiigiinden
sosyal bir sorun olarak diislinilmektedir. Stallings, bu durumu azaltacak ¢oziimii;
depremin iktisadi bir afet olarak goriiliip bu sekilde yaklasilmasi oldugunu ve
insanlarin ancak bu sekilde tedbir alacagini belirtmistir. Deprem, iktisadi bir tehdit
olarak gdriiliirse insan devreye girer, deprem kisisellestirilir ve boylece tehdide karsi
Oonlem almabilir. Stallings’e gore deprem tehdidine karst su ana dair bir vurgu
yapilmasi saglanmalidir. Risk ve afet insanlarda ayr1 zamanlara degil ayn1 zamanlara
kosullandiriimalidir. Onemli bir diger nokta da insanlarm bu konu hakkinda nereden

ve nasil bilgi edindiklerinden kaynaklanabilmektedir (Stallings, 1997).

Beck, risk toplumunu, artan modernlesme hareketleri araciligiyla olusturulan
toplumsal, ekonomik, siyasi ve cevresel risklerin igerisinde yer aldiklart modern
toplumun gelisme evrelerinden biri olarak gérmektedir (Beck, 1994, s. 5). Modern
toplum, teknoloji ve bilimin ilerlemesi ile tarih boyunca yasanmis tehlike ve

afetlerden farkli risklere maruz kalmistir. Bilim ve teknoloji yalnizca yarar

15



saglamamakta ayni zamanda zarar da getirmektedir. Bilim ve teknolojinin onarip
gelistirdigi modern yasam, bir taraftan da tehlike altinda kalmakta ve zarar

gorebilmektedir (Giinerigok, 2020, s. 135).

Jeopolitik konumu geregi deprem riski altinda olan iilkeler, biiyiikk bir endise
kaynagiyla yasamaktadir. Afetler yalnizca beklenmedik bir doga olayr sonucunda
meydana gelen fiziksel siire¢ olarak agiklanmamaktadir. Afet bir toplulugun fiziki
cevresine olan uyumuna dair izlenim sunmakta; toplum ve teknolojinin birlestigi
noktada birbirleriyle etkilesimleri neticesinde meydana gelmektedir (Yildirim, 2008).
Dogal afetler yalnizca insan hayatina fiziksel ve psikolojik etki etmekle kalmamakta
insanin gelecege yonelik kontrol ve denetim konusunda eksikligini gozler oniine
sermektedir. Azimsanamayacak kadar biiyiik sorunlara yol agan, ekonomik, sosyal
ve psikolojik ciddi degisimleri ortaya ¢ikaran, toplumlar i¢in 6énemli bir risk kaynagi
olan depremler risk altindaki iilkelerin en biiyiik sorunlarindan biridir. Ancak bu
sebeplere ragmen diger iilke sorunlara nazaran gerekli ilgi ve Onlemlere sahip
degildir. Genellikle iilkeler diger sosyal sorunlar iizerine daha fazla
yogunlasmaktadir. Ornegin sug biiyiik bir sosyal sorun olarak goriiliirken, deprem ve
trafik kazalarinda kayiplarin sayis1 yakin olmasina ragmen deprem sosyal bir sorun
olarak goriilmez. Fakat denetim altinda tutulmasi gerektigi disiiniilen, asina
oldugumuz riskler toplum tarafindan daha basit bir sekilde benimsenir (Stallings,
1995). Ulkenin belirli bir bdlgesini etkileyen depremler genel bir sorun olarak
goriilmemekte insan eylemleriyle gerceklesmedigi i¢in insanin yapacagi bir sey yok
gibi diisiiniilebilmektedir. Diger sorunlar gibi siirekli ortaya g¢ikma olasilig1 az
goriiliir ya da insan eylemleri dahilinde gerg¢eklesmedigi disiiniiliir. Bu sebeple
insanlar ve toplum tarafindan iilke sorunlarinin basinda nitelendirilmeyebilir. Oysaki
meydana gelmesinde insan denetimi olmasa da insana ve bolgeye verdigi zarar
bakimindan insan kaynakli  birgok sorundan bahsedilebilir.  Bdlgenin
gecekondulagsmasi, fay hatti riski olan yerlerde yapilasma ya da bilingsiz ve
denetimsiz binalarin insa edilmesi gibi sebepler depremlerde 6liim ve yaralanma
riskini arttirmaktadir. Ozellikle kitlesel hareketlerle kirlardan gérece daha gelismis
kentlere yapilan goglerin bir sonucu olarak barinma ihtiyacinin karsilanmasi igin
evlerin alelacele yapilmasi sonucunda ortaya ¢ikan gecekondulagsma, deprem

bolgeleri i¢in ciddi risk olusturmaktadir.
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2.5 Diinya Tarihinde Biiyiik Depremler

Yerkabugundaki catlama ve kirilmalar sebebiyle ani olarak olusan hareketlerin yer
ylizeyini sarsmasiyla olusan ve dogal afetlerde en ¢ok Sliime sebep olan depremler,
siddetine gore cok yikict ve zarar verici olabilmektedir. Tarihte kayitlara gecen
onemli depremlerden birisi “1509 Konstantiniyye” depremi ya da “1509 Biiyiik
Istanbul” depremidir. 10 Eyliil 1509°da 7.2 siddetinde ve merkez iissii Marmara
Denizi kuzeydogusunda meydana gelen depremde, 4 bin ile 13 bin arasinda kisi
yasamini yitirmis, deprem sonrasinda olusan tsunami ise sehre biiyiik hasar vermistir.
Yasattig1 biiylik hasar ve Oliimler sebebiyle bu deprem, halk nezdinde “Kiiciik
Kiyamet” olarak adlandirilmistir. 16. yiizyilin en dliimciil depremi olarak kayitlara
gecen 1556 Sensi depremi ise Cin’in Sensi sehrinde yasanmis olup en yikici
depremlerin basinda yer almaktadir. 830 binden fazla insan, yasamini yitirmistir.
Diinya {lizerinde Ol¢ililmiis en biiyiikk deprem, 9.5 siddetindeki Sili depremidir. 22
Mayis 1960’ta meydana gelen depremde 1655 kisi, deprem sonrasi yasanan
tsunamide ise Hawaii, Japonya ve Filipinler’de toplam 231 kisi hayatini yitirmistir.
9.2 siddeti ile 28 Mart 1964’te meydana gelen Alaska depremi, en siddetli ikinci
deprem olarak kayitlarda yer almistir. Diger siddetli depremlere gore gorece daha az
kaybin yasandigi Alaska depremi ve sonrasindaki tsunamide 128 kisi yasamini
yitirmistir. Bu siddetteki deprem sonucu yasanan can kaybi bir mucize olarak
degerlendirilmektedir. 9.1 siddetiyle yaklasik 10 dakika siirerek kayda gecmis en
uzun siiren deprem Endonezya Sumatra’da yasanmistir. Deprem ve sonrasinda
olusan tsunami yalnizca Endonezya’y1 degil Afrika’nin dogusu ve Asya’nin kuzeyini

de etkisi altina alarak toplam 14 iilkeyi sarsmistir (Url-2).

26 Aralik 2004’te meydana gelen ve yaklasik 230 bin kisinin yasamini yitirdigi
depremde 1 milyondan fazla insan etkilenmistir. Son yillarda da depremler iilkesi
Japonya’da 11 Mart 2011°de iilkedeki en siddetli deprem meydana gelmistir. 9
siddetindeki depremde 19 bin kisi yasamini yitirmistir. Ayn1 siddette bir deprem
Rusya’da 1952 yilinda meydana gelmistir. 27 Subat 2010 tarihinde siddetli
depremlerin yasandig1 Sili’de kaydedilen diger bir deprem ise 8.8 siddetinde
gerceklesmistir. 500°den fazla kisinin yasamini yitirdigi bu deprem sonrast Peru,
Panama, Ekvador gibi baz1 Latin Amerika iilkelerinde de tsunamiyle birlikte biiyiik
bir hasar meydana gelmis 1.8 milyon kisi bu siiregten etkilenmistir. 31 Ocak 1906°da
Ekvador ve Kolombiya’da yasanan 8.8 siddetindeki yaklasik bin kisinin yasamini
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yitirdigi depremde, sonrasinda meydana gelen tsunami, okyanusu agarak Japonya’ya
dahi ulagmistir. 4 Subat 1965°te kayda gegen 8.7 biiylikliigiindeki Alaska depremi
Rat Adalar1 aciklarinda meydana gelmistir. Can kaybinin yasanmadigi deprem
tsunamiye de sebep olmustur. Kisa siireyle iki siddetli deprem yasayan
Endonezya’da ikinci deprem 9.1 siddetindeki Sumatra depreminden yalnizca 3 ay
sonra yasanmustir. ilk depremin yikimini atlatamadan 28 Mart 2005°te 8.6
biiyilikliigiindeki depremi yasayan Endonezya’da yaklasik 1500 kisi yasamini yitirmis,
sonrasinda yasanan tsunamide ise ylizlerce kisi zarar gérmiistiir. 15 Agustos 1950°de
8.6 siddetiyle sarsilan Tibet’te 1500’den fazla kisi yasamimi yitirmis Hindistan ve
Cin’i de etkisi altma alan bu deprem heyelanlara sebep olmustur. Olgiilen en biiyiik
10 deprem, 8.5 iistii olarak kayitlara geg¢mistir. Diinyada yiiz binlerce kisinin
yasamina sebep olan en yikici ve Oliimciil afet olan deprem, tarihler boyunca
insanlar1 tehdit etmis ve etmeye devam etmektedir. Siddetli depremler sonrasinda
hayatta kalan insanlar yillarca bu yikimin fiziki ve psikolojik etkileri altinda
yasamaktadir. Meydana geldigi tilkeleri etkisi altina alan deprem ve sonrasinda sebep
oldugu tsunaminin dev dalgalar1 yalnizca depremin yasandigi iilkeyi degil denize ve

okyanusa kiy1 oldugu boélgeleri de etkilemektedir (AA, 2022).

2.6 1755 Lizbon Depremi

1755’te o donemin Avrupa’sinin en biiylik dordiincii sehri olan Lizbon’da tarihin en
yikict depremlerinden biri meydana gelmistir. Avrupal tarihgilere gore ilk modern
deprem olarak tamimlanan, yaklasik 8.5-9 biiyiikliigiindeki bu yikici depremi,
tsunami ve sehrin birgok yerindeki yanginlar takip etmis ve bu siiregte tahmini 60 bin
ile 100 bin arasinda insan, yasamini yitirmistir. Sehrin neredeyse tiim yasam alanlari
kullanilamaz hale gelmis ve bu afetin sonucunda da Portekiz, politika ve ekonomi de
basta olmak iizere ¢ok olumsuz bir siirecin igine girmistir. Deprem ve yanginlar
sonucunda Lizbon’daki binalarin yiizde 85’1 kullanilamaz hale gelirken sehirde
ozellikle 16.yiizyilda Portekiz’de ortaya ¢ikan Manuelin tarzt mimarinin 6rneklerini

tasiyan tarihi binalar da zarar gormiistiir (Url- 3).

Biiylik Lizbon depremi; Avrupa tarihini felsefi, teoloji, doga bilimleri alaninda
etkilemistir. Bu deprem, bir doniim noktasi olarak ele alinmaktadir. Deprem,
Avrupa’da ¢agin diisiiniirlerini etkisi altina almis Voltaire, Rousseau, Kant ve 6nemli

teologlar bu siirece yonelik birgok fikir belirtmistir. Voltaire Lizbon depremini konu
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aldig1 siirini 1756’da yayimlamistir. O donemde depremlerin Tanri tarafindan
insanligr gonderilen cezalar oldugu goriisii 6zellikle teologlar arasinda yaygin bir
inanigtir. Kant ise bu inaniginin aksine dogal sebepleri depremlerin ¢ikis noktasina
koymustur. Giinlimiizde bilimsel a¢idan Kant’1in iddialar gegersiz sayilsa dahi dogal
sebeplerin depreme sebep olacagi fikrinin ilk sahibidir. Tiim bu iddialar diisiince
tarihini de toptan degistirmeye baslatmustir. Ik olarak Kant tarafindan ortaya atilan
depremlerin Tanr1 tarafindan ceza olmadigi fikri, bu olaylarin arastirilabilir ve
incelenebilir oldugu fikrini dogurmustur. Lizbon depremi, kendi c¢agini ve hatta
sonrasinda dahi toplumlar1 etkileyebilen ¢cok onemli bir afettir. Bir¢ok tarih¢inin
goriigiine gére bu deprem ve sonuglart Avrupa’da yeni bir ¢agin baslamasinin sebebi
olmustur. Bu depremin etkisinin bu kadar biiylik olmasinin bir sebebi de donemin
Avrupa’sinda yasanan Aydinlanma Cagi’dir. Lizbon depreminin, dini diisiincenin
sarsilmaya bagsladigi Orta Cag Avrupasi’nda bilim ve felsefenin 6ne g¢ikmasina
yonelik yeni tartigmalara zemin hazirladigi gortisii hakimdir. Bu tarihi olay, Avrupa
diinyasinda depremlerin bilimsel temelli bir olgu olarak ele alinmasi gerektigini
dogurmustur. Bu siiregte Lizbon depreminin aragtirilmasi fikri yer bilimlerinin
dogusuna sebep olmus ve modern sismolojinin baslangict olarak kabul edilmistir

(Benjamin, 2018).

2.7 Tiirkiye’nin Deprem Tarihi

Tiirkiye, tarihi boyunca biiylik depremlerin yasandigi bir bolge olmustur. Anadolu
Levhasi, kuzeyde Avrasya Levhasi ve giineyde Arap Levhasi arasinda bir bolgededir.
Tiirkiye’de toplam 3 biiyiik fay hatti bulunmaktadir: Kuzey Anadolu Fay Hatti, Bati
Anadolu Fay Hatti, Dogu Anadolu Fay Hatti. Kuzey Anadolu Fay Hatti, yalnizca
Tiirkiye’nin degil diinyanin da en biiyiik ve en hizli hareket eden faylarindan biridir.
Tek bir faydan olugmamakta, Van Golii'nden Saros Korfezi’ne kadar devam
etmektedir. Yeryliziinde 600 milyon insanin riskli deprem bdlgelerinde yasadig
tahmin edilmekte, Tirkiye niifusunun ise yiizde 98’i deprem tehdidi altinda

yasamaktadir (MMO Onerileri Oda Raporu, 2012).

Tiirkiye’de son 600 yilda 20°den fazla 7 iistlii deprem yasanmis ve binlerce kisi bu
siddetli depremlerde can vermistir. Bu kapsamda Tiirkiye'de 10 Eylil 1509'da 7.2
bityiikliigiinde "Biiyiik Istanbul Depremi", 23 Subat 1653’te 7,5 biiyiikliigiinde
"Dogu Izmir Depremi", 17 Agustos 1668'de 8 biiyiikliigiinde "Anadolu Depremi", 10
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Temmuz 1688'de 7 biiyiikliigiinde "izmir Depremi", 3 Nisan 1881'de 7.3
biiylikliigiinde "Sakiz Adast Depremi" ve 10 Temmuz 1894'te 7 biiyiikliiglinde
"[stanbul Depremi" meydana gelmistir. 1900-1939 tarihleri arasinda 7 ve {istii siddet
ile hissedilen depremlere bakildiginda Miirefte, Ayvalik ve Hakkari depremleri
goriilmektedir. Miirefte Depremi 7.3 siddetinde yasanmis, bu sarsintiyla 216 kisi
yasamini yitirmistir. 7 biyiikliiglinde yasanan Ayvalik depremi, Soma, Bergama,
Ayvalik, Midilli, Edremit ve Balikesir’de hissedilmis ve 3 bin kisi yasamini
yitirmistir. 7.6 siddetli Hakkari depreminde 2 bin 514 kisi yasamini yitirirken 3
binden fazla yapi1 agir hasar almistir. Yaklasik 40 yillik bu zaman diliminde 7
siddetinden az fakat can kaybiyla sonuglanan bircok deprem olmustur. 1903 yilinda
Malazgirt depreminde 2 bin 626 kisi yasamini yitirirken ayni y1l Patnos depreminde
de 3 bin 560 kisi, Gole depreminde ise bin kisi yasamini yitirmistir. 1914 Afyon-
Bolvadin’de yasanan depremde 400 kisi, 1916 Tokat depreminde ise 500 kisi
yasamini yitirmigtir. Kars’ta 1926 tarihinde, 355 kisinin yasamini yitirdigi bir
deprem yasanirken 9 yil sonra gilinlimiizde Kars’a bagl ilge olan Digor’da da 200

kisinin yasamuni yitirdigi bir deprem daha yasanmustir (Giider, 2019).

1939 yilina gelindiginde Tiirkiye’nin hatta diinyanin en biiyiik depremlerinden biri
Erzincan’da yasanmistir. 7.9 biyiikliigiindeki Biiyiik Erzincan depreminin yikici
etkisi de ¢ok biiyiikk olmustur. 33 bin kisinin yasamini yitirdigi, 100 bin kisinin
yaralandig1 deprem Tiirkiye sinirlarindaki en siddetli depremdir. Bu deprem, Kuzey
Anadolu Fay Hatti’nin varliinin ve riskinin anlasilmaya, Tiirkiye’ nin depremle ilgili
arastirmalart ele almaya basladigi deprem olmustur. Deprem durmuyor, siddeti ve
can kaybi sayisi degisse de yasanmaya devam ediyordu. 1942 yilinda o yil hissedilen
besinci deprem olan 7 siddetli Tokat-Erbaa depreminde 3 bin kisi yagamin yitirirken
30 binden fazla kisi de yaralanmistir. 1943 yilinda 336 kisinin yasamini yitirdigi
Adapazari-Hendek depreminden sonra ayni yil Samsun, 7.2 siddetiyle sarsiimistir. 2
bin 824 kisinin yasamini yitirdigi bu depremde 25 bin kisi yaralanirken sehirdeki
binalarin yiizde 75’1 hasar almistir. 1944’te Bolu Gerede’de 7.5 siddetindeki
depremde, 3 bin 959 kisi yasamini yitirmistir. 1953 yilinda Canakkale Yenice’de 7.2
siddetindeki depremde 265 kisi yasamini yitirirken yiizlerce kisi de yaralanmustir.
1957 yilina gelindiginde Fethiye’de ve Abant’ta 7.1 siddetinde deprem yasanmis,
toplam 119 kisi yasamini yitirmistir. Tiirkiye tarihinin yikict ve hasara yol agan

depremlerinden biri olan Mus Varto depremi ise 1966’da 6,9 siddetinde
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gerceklesirken 2 bin 394 kisi yagamimi yitirmigtir. Daha sonra 7.2 biiyikliiglinde
1967 tarihinde Mudurnu, 1970 tarihinde ise Gediz depremleri olmustur. Mudurnu
depreminde 89 kisi, Gediz depreminde ise bin 86 kisi yasamini yitirmistir. 1976
yilinda bolgede Erzincan depreminden sonraki en siddetli deprem gergeklesmistir.
Van’da 7.5 siddetiyle ger¢eklesen Muradiye depreminde sifirin altinda 17 dereceyi
bulan bir soguk vardir. Enkaz altinda yasamini yitirenlerin yani sira donarak 6liimler
de gerceklesmistir. Bu depremde 3 bin 840 kisi yasamini yitirmistir. 1984°te
Erzurum ve Kars’ta hissedilen depremde, bin 155 kisi yasamini yitirirken binlerce ev
agir hasar almistir. Tiirkiye’de yasanan en siddetli depremlerden biri de yikimin can
ve mal kaybinin cok yiiksek oldugu 1999 Golciik Depremi’dir. 7.4 siddetinde
hissedilen deprem 45 saniye siirerek Kocaeli, Golciik, Diizce, Sakarya, Istanbul ve
Yalova’da hissedilmistir. Tiirkiye’nin ge¢mis tarihinde en uzun siiren bu deprem 45
saniye siirmiis ve toplam 17 bin 118 kisi yasamini yitirmistir. 1999°da meydana
gelen 7.2 biylikligiindeki Diizce depremi de bir¢ok ilde etkili olmus 894 kisi
yasamini yitirirken yiizlerce kisi yaralanmistir. 2011 yilinda Van’in Tabanli ilgesinde
7.2 siddetinde yasanan depremde ise 601 kisi yasamini yitirmistir. Bu depremin
ardindan yaklagik 11 giin sonra 5.6 biiytikliigiinde bir deprem daha yasanmistir (Url-
4).

Tiirkiye konumu itibariyle yiizyillardir cok sayida depremle sarsilmistir. Siddeti 7 ve
iistii toplamda 25 biiylik deprem yasanan Tiirkiye’de, son olarak Kahramanmaras’ta
iki sarsict deprem meydana gelmistir. 7.7 ve 7.6’lik siddetle {ist {iste iki kere yasanan
bu deprem, Tiirkiye tarihinin en siddetli depremleri arasinda yer alirken can kaybinin
da en yiiksek oldugu deprem olmustur. Kahramanmaras merkezli bu depremlerde
kayitlara gore 50 bin 96 kisi yasamin yitirmis ve 107 bin 204 kisi de yaralanmistir
(Ata, 2023).

2.7.1 6 Subat Kahramanmaras depremleri

Akdeniz deprem kusaginda yer alan ve birinci derece riskli deprem bolgesi olan
Tiirkiye’de, deprem bdlgeleri haritas1 degerlendirildiginde iilke niifusunun %95’1
deprem riski altinda yasamaktadir (Taban, 1979). Deprem kusaginda yer alan
Tiirkiye, tarihi boyunca pek ¢ok deprem yasamis ve bu depremlerde binlerce kayip
vermis bir llkedir. Son 100 yillik tarihine bakildiginda yasanilan en siddetli

depremler su bolge ve sehirlerde olmustur: Erzincan, Marmara, Bolu-Diizce.
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Binlerce kayip verilen, insanlarin evlerini yurtlarmi terk etmek zorunda kaldigi bu
yikict depremlerin sonuncusu ise aylar dnce yasanan Kahramanmaras depremleridir.
06.02.2023 tarihinde merkez iissii Kahramanmaras olan Pazarcik il¢esinde saat
04.17°de meydana gelmistir. 7.7 siddetiyle sarsilan Pazarcik’in ardindan, ayni giin
ayni sehirde 6gleden sonra 13.24°te Elbistan’da ikinci bir deprem daha yagsanmustir.
Bu iki deprem sonrasi, yaklasik 11 bin art¢i deprem meydana gelmistir. Bu
depremler: Kahramanmarag, Gaziantep, Sanlwurfa, Diyarbakir, Adana, Adiyaman,
Osmaniye, Hatay, Kilis, Elazig ve Malatya illerini siddetli ve yikic1 bir sekilde
etkilerken deprem bu sehirlerin ¢evresinde de hissedilmistir. Bu kadar siddetli ve art
arda yasanan iki deprem, Tiirkiye tarihinin gordiigii en can alict deprem felaketi

olmustur (Sen, 2023, s. 4-5).

Icisleri Bakanlhig: araciligiyla yapilan agiklamada 6 Subat 2023 tarihinde meydana
gelen Kahramanmaras depremlerinde hayatini kaybedenlerin sayisi 50 bin 783 olarak
kayitlara ge¢mistir. Yarali sayist ise 107 bin 204 olarak aciklanmistir.
Cumbhurbagkani Recep Tayyip Erdogan, depremin yasandig giiniin ardindan Twitter
hesabindan bir agiklama yapmis, 7 Subat 2023 tarihli agiklamada OHAL ilan
edildigini  agiklamistir:  “...Arama-kurtarma faaliyetlerinin ve sonrasindaki
calismalarin siiratle yiiriitiilebilmesini temin i¢in, Anayasa’nin 119’uncu maddesi
uyarinca 10 ilimizde 3 ay boyunca Olaganiistii Hal ilan etme karar1 aldik.” 8 Subat
tarthinde Resmi Gazete’de 6785 sayili Cumhurbagkanligi Kararnamesi kapsaminda

yaymmlanmistir (Resmi Gazete, 2023).

iki deprem sonrasi etkilenen 11 ilde biiyiik yikimlara sahit olunmus ve ¢ok biiyiik
acilar yasanmistir. Arama kurtarma c¢aligmalari, cenazelerin ¢ikarilmaya c¢aligilmast,
umutla iyi haber bekleyen gdciiklerin yanindaki insanlar ve daha pek ¢ok duygu bir
arada hissedilmistir. Bunun yaninda deprem sonrasinda bireylerin, Maslow’un
ihtiyaclar hiyerarsisindeki fizyolojik ve giivenlik ihtiyaclar1 tehlikeye girmektedir.
Binlerce insanin yasamini yitirdigi, yine binlerce insanin barinma ve tedavi
ithtiyacinin oldugu deprem felaketinde, bireylerin bu ihtiyaglardan yoksun olmasi
veya ulagmakta zorluk cekmesi psikolojilerini de derinden etkilemektedir. Deprem
felaketine bagli olarak travma sonrast semptomlar gosteren bireylerde; bilissel,
davranigsal, duygusal boyut basta olmak {iizere pek ¢ok psik-sosyal problem ve
belirtiler ortaya ¢ikmaktadir (Tanhan ve Kayri, 2013).
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2.7.2 Depremlerinin sosyolojik boyutu

En yikict ve hasar birakan afetlerin basinda gelen deprem, yasandiktan sonra maddi
ve manevi olarak eskiye doniilmesi ¢ok giic bir afettir. insan yasaminim rutinini yerle
bir eden, kitlesel soklara yol acabilen deprem; birey iizerinde korku, ofke,
umutsuzluk, caresizlik ve sugluluk gibi duygular yasatabilmektedir (Demir, 2010).
Yasanan yikim ilk olarak fiziksel bir hasarmis gibi algilansa da etkisi ve sonuglari
baglaminda toplumsal bir olaydir (Can, 2020). Toplumlar siirekli bir degisim ve insa
stireci igerisinde olmalarina ragmen belirli bir yapiya sahiptir. Sosyolojinin temel
kavramlarini olusturan diizen, yapi, degisim ve c¢atisma; afet doneminde olagan
diizenin bozulmasi ve bu kavramlar iizerindeki doniisiim, afetlerin sosyolojik
boyutlariyla incelenmesinde 6nem kazanmaktadir. En sarsici afetlerin basinda gelen
deprem, insanlarin ve toplumun alisilagelmis diizenini yerle bir etmektedir. Deprem
slireci ve sonrasinda sarsilmis diizenin de etkisiyle gelecek hakkindaki belirsizlikler
yogunlagmakta yabancilagsma, kaos ve gii¢ catismalar1 gibi kavramlar giindeme

gelmektedir (Kasapoglu ve Ecevit, 2001).

Deprem yasandig1 bolgede ve iilkede ekonomik, sosyal ve psikolojik sorunlara yol
acmakta ve bu sorunlarin ¢oziimii yillar siirebilmektedir. Tiirkiye tarihinde en biiyiik
yikim ve can kaybina yol acan depremlerden biri olan Maras depremi sonrasinda,
sosyal dayanigmanin toplum arasinda ¢ok yliksek oldugu, insanlarin maddi manevi
elinden gelen tiim imkanlar1 ortaya koyarak yardimlasma seferberligine girdigi
goriilmektedir. Sosyal medyanin etki giicii kullanilmig ve yardim kampanyalar1 daha
hizli ilerletilmistir. Deprem ve sonrasi siiregte sosyal medyanin stirekli kullanildigi
ve fayda sagladigi goriilmistiir. Kasapoglu ve Ecevit’in c¢aligmasinda, deprem
sonrast siirecte insanlarin, deprem ve sivil toplum hakkinda daha ¢ok bilgilendigi ve

bilinglendigi ifade edilmistir (Kasapoglu ve Ecevit, 2001).

13,5 milyon insanin etkilendigi Maras depremleri sonrasinda, sivil toplum kuruluslari,
arama kurtarma ve ilk yardim ekipleri, kamu kurumlari ve goniilliillerin ortaya
koydugu miicadele toplumsal dayanismayi 6n plana ¢ikarmistir (Ceylan ve dig,

2023).

Depremin psikolojik etkilerine bakildiginda; 6 Subat depremleri genis bir bolgeyi ve
cok fazla insani etkiledigi, binlerce kayip yasandigi icin bu depremi ele alirken

toplumsal bir travmaya neden oldugu, ayni zamanda depremin travmatik bir hadise
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oldugu sdylenebilir. Travmatik olaylar yalnizca insan kaynakli degil dogal kaynakli
da olabilmektedir. Dogal bir afet olan deprem de biiyiikk yikici etkileri sebebiyle
travmatize edici bir olaydir (Kiling ve dig, 2017). Birey ve toplum iizerinde
travmatize edici etkilere sahip olan deprem, maruz kalan bireyleri etkilerken birey ve
toplum iizerinde psikolojik, sosyal ve ekonomik yaralar acabilmektedir. Birey,
depremde yakinlariin ve sevdiklerinin acilariyla bas basa kalabilmekte, bu acilar
ruhsal bir ¢okiise sebep olabilmektedir. Deprem gibi yikic1 dogal afetlerde kisiyi
derinden etkileyecek olan 6liim olgusu, daha fazla travmatize edici bir etkiye sahip
olmakta ve birey bu siireci daha ac1 bir sekilde deneyimlemek zorunda kalmaktadir.
Bu ani ve beklenmedik anda gelen Oliimlerle birlikte cenazelere ulasilamamasi,
parcalanmis cenazelerin teshisi gibi durumlar, geride kalan insanlar1 6liimiin olagan
siddetinden ¢ok daha fazla sarsmaktadir. Zaten deprem gibi tiim asamalariyla zor bir
psikolojik slirecten gecen bireylerin, yasanan kayip ve acilarla travmatize olmasi,
yaslarin1 ¢ok daha zor atlatmasina da sebebiyet vermektedir. Siiregelen yasam
dengesini kaybeden birey, psikososyal destege ihtiya¢ duyabilmektedir (Yelboga,
2023).
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3. MEDYA VE SOSYAL MEDYA

Kavram olarak medya, Latinceden tiiremis bir kelimedir. Latince medium
kelimesinin ¢ogulundan tiiretilmis, ara¢ anlamina gelmektedir. Kavram; her ¢esit
bilginin ayrim gozetmeksizin birey veya toplumlara etkilesimli ya da tek yonlii
iletisim kurmay1 saglayarak bilginin aktarilmasi yoluyla siirdiiriilen bilgilendirme,
egitme vb. temel sorumluluklara sahip olan gorsel ve isitsel araglar biitiinii olarak
tanimlanmaktadir (Soydan ve Alpaslan, 2014, s. 57). Medya, eglence ve
bilgilendirici konular1 kapsayabilmekte, iletisimi saglarken radyo, televizyon, gazete

ve dergiler gibi gorsel ve isitsel araglar1 kullanmaktadir.

Medyanin ortaya ¢ikist mutlaka insanin iletisim kurma gereksinimi ile orantilidir. Bu
bakigla genel bir nitelendirme yapilmak istenirse, sOylenebilir ki medya ve insanlik
tarihi benzer yaslardadir. Insanoglu her zamanin sartlarina gére iletisim kurmaya
ihtiyag duymustur. Eski ¢aglarda insanlarin iletisimi ates ve duman araciligiyla
gerceklestirmesi, yasam siirdiirdiikleri barinma alanlarmin dubarlarina ¢izimler
yapmast ya da farkli aletler araciligryla ses cikarmasi gibi durumlar iletisime
gectiklerini gdstermektedir. Insanoglunun her zaman iletisim gereksinimi var olmus,
zamanla tiim hayatlarindaki degisimler medyanin da gelisimine katki saglamistir

(Zafer ve Vardarlier, 2019, s. 356).

Medya insanlarin sozIli iletisimi ve bu iletisimin gelisimiyle birlikte degisim
gostermektedir. Ik zamanlarda siirdiiriilen iletisim yapis1 bir sozli kiiltiir
olusturmakta, bu olusturulan sozlii kiiltir ayn1 zamanda kiiltiirel aktarimi
saglamaktadir. Tarihi donemlerde ortaya ¢ikan yeni kesifler ilk olarak sozlii baslayan
iletisime de yon vermektedir. Yazinin icadiyla birlikte szl iletisime bir de yazi
boyutu eklenmistir. Yazinin icadi bilgi ve haberlerin metne doniismesi ve bireyler
arasinda paylasilmaya baslanmasi daha fazla insan ile iletisime gecilebilmesine
olanak saglamistir. Bu sayede belirli bir tarihe ait metinler donemden déneme
aktarilmig, iletisim bireyler arasindan c¢ikip toplumlar arasi bir bilgi akisimni
saglamistir. 15. yiizyilda matbaanin bulunmasi iletisimi ¢ok daha farkli bir boyuta

tasimistir. Baslarda elle yazilarak ¢ogaltilan bilgi ve haberler matbaanin icadiyla
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biiylik bir ivme kazanmis, metinler daha kolay ve hizli bir sekilde ¢ogaltilarak daha
fazla insana ulastirilabilmistir. 20. yilizyilin sonlarina gelinmeye basladiginda medya
kavraminin yavag yavas degistigi goriilmektedir. Medya kavrami giindelik dilde
iletisim araclarini hepsini kapsayan bir kelime olarak goriilmekte ve kullanilmaktadir
(Soydan ve Alpaslan, 2014, s. 57). Giiniimiizde medyanin kullanimina bakildiginda,
siiregelen zamanda medya daha fazla hayatlarimizin igine dahil olurken, hatta
insanlarin ve toplumlarin vazgecilmez bir pargasi haline gelmistir. Gelisen teknoloji
medyanin farkli boyutlarini ortaya ¢ikarmis ve insanlar i¢in ulagsmasi ¢ok kolay bir
pozisyona yerlesmistir. Ilerleyen siirecte yazili ve basili medya, radyo ve
televizyonun icadiyla giindelik hayatimizin tam ortasina yerlesmistir. Giindelik

hayatimizda medya tiim ortaya ¢ikan araglartyla hayatimizin her alaninda

yonlendirici ve bilgilendirici bir rol oynamaktadir.

Medyanin baslica islevleri vardir. Giin gectikge teknolojinin gelismesi giindelik
hayatin iginde medyay1 daha etkin bir konuma getirmistir. Bu etkinlik arttik¢a
medyanin iglevleri de degisim gostermektedir. En 6nemli islevlerinden biri, gegmiste
de benzer kullanimi goriilen haber ve bilgi verme islevidir. Hayatin i¢indeki her
konuya iliskin bilgi medya araciligiyla kullanilan ara¢ dogrultusunda hemen hemen
her kitleye ulagabilmektedir. Haber ve bilgi yalnizca ulusal tabanda degil, kiiresel bir
nitelik de tasiyabilmektedir. Medyanin egitim islevine baktigimizda tiim hayatimizin
icinde olan medya, biz biiylirken de hayatimizi, fikirlerimizi, gelisimimizi
etkilemektedir. Buna yonelik verilen haberleri, yapilan yaymlar bu islevi
desteklemektedir. Bir diger islevi ise toplumsallastirmadir. Medya, bireyi yasadigi
toplumla birlestirme, kamusal alana dair bir bilinglendirme islevine sahip
olabilmektedir. Medya, icinde yasadigimiz toplumu aktarma ve sosyal yapinin
sekillendirilmesinde onemli bir aracidir. Ozellikler yakin tarihe gelindiginde medya
artik eglendirme isleviyle de var olmaya baslamistir. Televizyon ve radyonun
giindelik hayatin vazgecilmez bir parcast olmasinda 6nemli rol oynamaktadir. Birey
ve toplumlarin eglence ihtiyaci, kitleleri bir araya getirerek, miizik, drama, spor gibi
cesitli alanlarda bu ihtiyacin karsilanmasini saglamaktadir (Vural, 2012). Medyanin
kiiltiirel degerlerin korunmasi islevine bakildiginda, medyayi, ge¢mis ve gelecek
degerlerin korunmasi icin bir araci olarak gorebilmekteyiz. Medyaya bir nevi
toplumun bellegi demek dogru bir ¢ikarim olacaktir. Medya aracilifiyla birey ve

kurumlar kamuoyu olusturma firsat1 yakalayabilmektedir. Denetim ve elestiri
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yapilabilen medya, topluma onciiliik edebilir ve bu islevi dogru kullanirsa vatandasin

hakkin1 savunma gibi bir misyonu da yerine getirebilecektir (Gezgin, 2012).

3.1 Geleneksel Medya

Geleneksel medya, iletisimin, tek tarafli olarak yiriitildiigl; dergi, gazete ve
televizyon gibi araglarla saglanan iletisim biitiinlidiir. Sesli ve yazinsal basin
araglarinin kullanildig1 geleneksel medyada, haberlesme ve bilgi akisi ¢ok yogun bir
sekilde saglanmaktadir. Geleneksel medya genel olarak bazi kurum ve kuruluslar
tekelinde ytiriitilmektedir. Bu baglilik sebebiyle yiiriitilmek istenen iletisim
genellikle bagimli oldugu kurum ve kuruluslarin vermek istedigi mesaj, haber ve
bilgileri icermektedir. Geleneksel medyada iletisim interaktif bir sekilde yiritiilmez,
alic1 tiiketici olarak goriilmektedir. Bir isletme veya kurum hedef kitleye ulasmak
icin geleneksel medyay1 kullaniyorsa, hedef kitlenin ancak yarisina ulagabilmektedir.
Gazete ve dergilerde yalnizca yazinsal ve gorsel iirlinler bir arada kullanilmakta,
televizyonda ise ses, yazinsal ve gorsel iiriinler bir arada kullanilabilmektedir
(Dilmen ve Ogiit, 2006). Geleneksel medya araciliiyla vyiiriitiilen ¢alismalarin
degisimi olamaz, istenilen degisim maliyetli ve zaman alicidir. Ayn1 zamanda
geleneksel medyanin geri bildirim siireci de zaman almakta bu sebeple kitlelerle
stirekli bir iletisim kurulmamaktadir. Ayrica yiiriitiilen icerigin kimlere nasil ve ne
kadar ulastig1 ve kiside nasil bir etki biraktig1 da 6lciilemez. Geleneksel medyanin bir
diger ozelligi de iletisimin belirli bir zaman dilimi olmasidir. Geleneksel medya

araglar televizyon, radyo, gazete ve billboardlardir (Yiicel Ugur, 2012).

Geleneksel medya araglari arasinda, 6zellikle yazili basin igerisinde etkisi en yiiksek
ara¢ gazetedir. Tarihsel baglamda bakildiginda, diger medya araglar1 arasinda en
uzun yillardir kullanilan gazete, 17.ylizyildan beri toplumsal hayatin 6nemli bir
parcasidir. Sosyal, siyasal, ekonomik ve kiiltiirel iletisimi saglamada en Onemli
araglardan biri olan gazetenin en Onemli iglevi haber verici 6zelligidir. Gazeteler
yalnizca metinden ibaret degildir. Yazili metinlerin yaninda bu metinleri destekleyici
gorseller ve sekiller kullanilabilmektedir. Gorsel agidan dikkat cekici yazi sekilleri ve
boyutlar1 gazetedeki haberin goriiniirliigiinii ve dikkat cekiciligini arttiracaktir.
Ozellikle gazetenin tamitim ya da reklam islevi kullanilacaksa dikkat gekici gorseller
kullanilmaktadir. Gazete biliylik kitlelere ulagsmak ve verilmek istenen mesajin

iletilmesi i¢in cok onemli bir role sahip kitle iletisim aracidir (Ozcaglayan, 2014a).
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fletisim araclar1 arasinda radyonun ¢ok onemli bir yeri vardir. Gegmis matbaanin
icadiyla birlikte iletisimde yazisal boyuta gecilmis ve ilerleyen siirecte gazetenin
kullanilmaya baslamasiyla iletisim ¢ag atlamistir. Daha sonra radyonun kullanimi
iletisimin kitlesellesmesinde onemli bir rol oynamistir. Radyonun iletisimdeki bu
onemli giicii, televizyonun yayginlastigi donemde bile kullaniminin siirmesine sebep
olmustur. Radyonun ana araci ses olmasi sebebiyle, bu iletisimde kalmak
konsantrasyon gerektirebilmektedir. Radyo yayinlari zamanla belirlenmis olup her
programin bir vakti vardir. Diger kitle iletisim araglarinda oldugu gibi radyonun da
en temel amaci haber ve bilgi verme islevidir. Bunun yaninda eglendirme,
toplumsallastirma, egitim ve kiiltiirel aktarim, reklam ve kamuoyu olusturma gibi

temel islevleri vardir (Akgakaya, 2020, s. 407-408).

Televizyon bir kitle iletisim aracit ayni zamanda 20.ylizyilin en 6nemli iletisim
kaynaklarindan biridir. Cagdas toplumlarda televizyon en sik kullanilan ve en etkin
kiiltiir Giretme makinasidir. Giliniimiizde televizyonsuz bir ev gérmek neredeyse
imkansizdir. Tim geleneksel medya araglarina bakildiginda, gazete, radyo ve diger
araclardan daha kapsayict bir konumdadir. Kitleyi dogrudan etkisi altina alabilecek
olan televizyon, gorsel ve isitsel dgeleri birlikte kullanabilmesi agisindan oldukca
etkili bir aractir (Ozgaglayan, 2014b). Televizyon sosyal hayatta toplumun en temel
kiiltiirel gostergelerinden biri olma niteligi tasimaktadir. Tiirkiye baglaminda
bakildiginda, televizyon yayinlari ilk defa Istanbul Teknik Universitesi araciligiyla
1952 tarihinde baslamistir (Uygug, 1987). TRT yaymlarmin baslama tarihi ise 31
Ocak 1968 tarihidir (Yengin, 1994).

Televizyon, genellikle mevcut egemen ideoloji ve toplumsal yapmin destekgisi
olurken kismen de cagdas toplumlarda karsi mitlerin tiretilisine katk1 saglamaktadir.
Bu sekilde mit {iretim siirecinde yardimci bir rol oynamaktadir. Mit iiretilme siireci
televizyonda farkli program ¢esitlerinde farkli sekillerde gergeklesebilir. Mit iiretme
olay1 yalnizca sdzde kurmaca programlarda degil, ayn1 zamanda haber, hava durumu
sunumu, magazin, eglence gibi gerceklige dayali olabilen program tiirlerinde de

gecerli olabilmektedir (Erengezgin, 1993).

3.2 internet ve Yeni Medya

Tiirk Dil Kurumu interneti “bilgisayar aglarinin birbirine baglanmasi sonucu ortaya

c¢ikan, herhangi bir siirlamasi ve yoOneticisi olmayan uluslararas1 bilgi iletisim ag1”
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(TDK, tarih yok) seklinde tanimlanmaktadir. Bilgisayar yazilimi sayesinde internette
her tirlii bilgiye ulasilabilecek kaynaklar mevcuttur. Tiirkiye’de ilk internet
baglantist 1993 yilinda ODTU’de gerceklesmistir. Daha sonra iiniversiteler
araciligiyla iilkenin ilk web siteleri olusturulmaya baslanmistir (Aydin, 2016).

Gilinlimiiz iletisim ¢aginin en 6nemli kavramlarindan biri olan yeni medya, farkli ve
yeni bir iletisim ¢ag1 ortaya ¢ikararak, eski haberlesme bicimini temelden
degistirmistir. 1950 ve 1960’larin kitle iletisim araclarinin verdigi ifade benzer
sekilde giiniimiiziin yeni medya kavramiyla ayn1 anlama sahip olmustur (Balle ve
Eymery, 1991). Web siteleri, multimedya ortamlari, bilgisayar oyunlari, dijital olarak
¢ekilen televizyon programlart ve li¢ boyutlu animasyon filmleri gibi daha birgok
seyi yeni medya kavramiyla tanimlanmaktadir (Manovich, 2001). Yeni medya
kavrami ¢oklu ortam (multimedya) olarak da isimlendirilmektedir. Ciinkii yeni
medyada ag tabanli, sinirsiz ve etkilesim olanaklarina sahip bir yapidadir. Bir¢ok
farkl bilgi ve diisiincelerin, kiiresel tabanda iletisime gegilmesine zemin hazirlarken,
bu Ozellikteki farkli ortamlar1 da bir araya getirme Ozelligine sahip olmaktadir
(Dilmen, 2007). Yeni medyanin temel olarak geleneksel medyadan farki, temelinde
dijital kodlama sistemi olmasidir. Iletisim siirecinde aktdrler es zamanl ve ¢ok
yogun bir kapasitede, karsilikli bir sistemde ¢ok katmanl etkilesimin gerceklestigi
multimedya bi¢imselligine sahip olan iletisim araglaridir. Yeni medyada geleneksel
medyada kullanilabilen ses ve goriintiiniin yaninda veri igerikleri de bir arada
kullanilmaktadir. (Van Dijk, 2004). Yeni medya, bilgisayar ve islem giicli olmadan
kullanilamaz. Hizli ve ulasilabilir olma 6zelliklerine sahip yeni medya, bir mekana
veya zamana bagimli olmay1 ortadan kaldirarak, igeriklerin kisisellestirilebilmesine
olanak saglamaktadir. Yeni medya insanlara iiretim yapabilecekleri bir ortam da
sunmaktadir. Bireyler, bilgisayar ortaminda bir yazilimla ya da var olan yazilimlar
kullanarak igerik iiretebilmektedir. Gelisen teknoloji sayesinde yeni medya
kullanilarak iletisim kurmanin yaninda, giinliik aligveris, banka ve Odeme
islemleriniz bir tus araciligiyla gerceklestirebilmektedir (Yayla, 2018). Yeni medya
teknolojileri gazete, dergi, radyo gibi geleneksel medya araclari iizerinde de degisime
sebep olmakta bu yayinlar bilgisayar ve telefonla ulasilabilecek igeriklere
doniisebilmektedir. Bu degisimler giiniimiizde gazetecilik ve televizyonculuk
sistemlerine koklii degisimler yasatmakta, yayin icerikleri degistirilerek bu ortamlara

uygun hale getirilmeye ¢alisiimaktadir (Yaylagiil, 2018).
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Teknoloji ilerledikge diinya koklii bir degisime ugramakta bu degisimler
hayatlariniz1 da etkilemektedir. Ilerleyen teknolojinin bir unsuru olarak karsimiza
c¢ikan yeni medya teknolojileri hayatimiz1 derinden etkilemekte, diinya ve insana dair
her alanda kolayliklar saglamaktadir. Rogers yeni medyanin ii¢ ana 6zelligi iizerinde
durmaktadir. Ilk olarak etkilesim (Interaction), iletisim siirecinde etkilesimin
varligimma gerek duyuldugu, yeni etkilesim ozellikleri eski iletisim sistemlerini
donistiirerek kaynak ve hedefin karsilikli olarak igerigi etkisizlestirerek bir iletigim
seviyesine ulastirabildigi iizerine durmaktadir. Ikinci olarak Kitlesizlestirme
(Demassification), bir kullanici grubu igerisinde bireylere 6zel mesaj degisimi
yapilabilecek kadar kitlesizlestirici olabilmektedir. Bu o6zellik sayesinde kisilere
farkli mesajlar gonderilmekte, alic1 ve kaynak ortak bir rol izlemektedir. Son olarak
eszamansizlik (Asekron), bireylere diledigi zaman ayni1 ana gerek duymadan mesaj

gonderebilme 6zelligi saglamaktadir (Rogers, 1986).

Yeni medyanin kullanildig1 ortamlar (internet, sosyal medya, bloglar, sosyal aglar
vb.) sosyal iliski bi¢imlerini ve niteliklerini degistirmektedir. Dolayisiyla
bakildiginda toplumsal yasami tekrardan bigimlendiren ve doniistiiren 6nemli araglar
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Sosyal aglar ve olanaklar ile insan hayatina damga
vuran yeni medya olgusu, toplumsallasma araci olarak da karsimiza ¢ikmaktadir.
Bireylerin toplumsal olay ve olgular etrafinda orgiitlenmesine imkan saglayarak

Oonemli bir toplumsallagsma araci olmaktadir (Cambay, 2015).

3.3 Medya Okuryazarhg:

Glinlimiiz diinyasinda i¢inde bulunulan diinya, yasanilan toplum, g¢evrede olup
bitenler medya aracilifiyla Ogrenilmektedir. Baslarda nesnel olarak, diinyayla
iletisimde kalmay1 saglayan medya, gelisen teknolojilerle birlikte yeni medya olarak
karsimiza ¢ikmakta ve yeni medyayla birlikte Ogrenilen bilgiler cesitlenerek
degismektedir. Medya sayesinde gazeteler araciligiyla diinya ve topluma dair giinliik
bilgiler alinirken bireyler yeni medyayla birlikte yakin ¢evresinde olanlar1 ve daha
fazlasin1 da Ogrenebilmektedir. Giindelik olarak kisisel bilgiler paylasilabilirken,
arkadas cevresi veya takip edilen iinliilerin ne giydiginden ne yedigine kadar

haberdar olunmaktadir (Ozdemir, 2017).

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu (RTUK) medya okuryazarligi kavramini su sekilde

tanimlamaktadir: “Yaygin kabul goren tanimiyla, c¢esitli tiirden (gorsel, isitsel, basili,
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vb.) medya mesajlarina erisebilme, erisilen medyalar1 elestirel bakis acisiyla
¢coziimleyip degerlendirebilme ve kendi medya iletilerini iiretebilme becerisidir.”
Medya okuryazari olan bir kisi, medyay1 bilingli ve etkili kullanabilmekte, aktarilan
bilginin dogru bilgi olup olmadigin1 degerlendirebilmektedir. Giiniimiizde medyada
her giin paylasilmaya devam eden milyonlarca bilgi yer almakta, bu bilgiler kimi
zaman dogru kimi zaman yalan bilgi olarak aktarilmaktadir. Ozellikle reklamcilik
sektoriiniin medyada aktif rol oynamasiyla birlikte, bir {irliniin pazarlanabilmesi i¢in
tiretilen bilgi igerigi yaniltict olabilmektedir. Kisi bu yaniltic bilgilere sosyal medya
ortaminda sik sik maruz kalmaktadir. Medya okuryazarliginda hedef, her yasta
kisinin maruz kaldig1 bilgi karsisinda sorgulayici ve elestirel bir tutum sergilemesini
saglamaktir. Burada devletlere de 6nemli bir rol diigmekte, kurumlar araciligiyla

medya ortami, insanlar i¢in daha giivenli ve bilingli kullanilmaya tesvik edilmelidir

(Ozad, 2011).

3.4 Sosyal Medya

Internet kullanilmaya basladigindan beri, teknolojinin de siirekli gelismesiyle birlikte
devamli bir degisim icerisinde olmaktadir. Tarihsel olarak 20-30 yillik bir ge¢misi
olsa dahi yapilan degisimlerin yogunlugu bir internet tarihgesi lizerine konusmak icin
yeterlidir. 2000°1i yillarin baginda bilgisayarlarin ve ozellikle cep telefonlarinin
yayginlagsmasiyla birlikte internet her insanin erisebildigi bir medyaya doniismiistiir
(Aytekin ve Siit¢ii, 2014). Teknoloji ve yeni medyanin gelismesiyle birlikte iletisim
ve bilgi paylasimi medyada tek yonlii olmaktan c¢ikmakta, karsilikli etkilesim
seklinde ilerlemeye baslamaktadir. Bu ¢ok yonlii bilgi aglarmin kullanildigi sistem

ise sosyal medyadir.

Sosyal medya sozciik ©begindeki ‘sosyal’ ibaresine bakildiginda ‘toplumsal’
kavramiyla ayni1 anlamda kullanildigi goriilmektedir. Bu iki kavrama yiiklenen
aciklamalar birlestirildiginde ise sosyal medyanin sozliik anlamina yonelik biitiinciil
tanimlar karsimiza toplumsal iletisim ortami ve toplumsal iletisim araglar1 seklinde
cikmaktadir (Ayan, 2016). Gilinlimiizde kullanilan sosyal medya kavrami, 21.
ylizyillin basinda ortaya c¢ikmistir (Robertson, 2018). Ancak sosyal medya
kavramindaki ‘medya’ kavraminin ise ¢ok daha eskilere dayanir. Iletisimin oldugu
her alanda karsimiza cikabilecek medya kavrami, tarihsel olarak bakildiginda kagit

ve matbaanin kullanilmaya baglanmadigi zamanlarda dahi duvarlara resmedilerek
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iletisimin ve insanlar arasinda bilgi akisinin saglandigi goriilmektedir. Iletisim
teknolojilerinin bu kadar yaygin olmadigi dénemlerde toplumun ¢ogu kesiminin
elinde olan kisith kaynaklardan olusan ancak zaman igerisinde televizyon gibi gorsel
boyutu da icine alan ‘bilgi yayan unsur’ seklinde tanimlandigi sdylenebilmektedir

(Erdem, 2019).

Sosyal medya igerikleri bazi platformlar aracilifiyla yiiriitilmektedir. Facebook,
LinkedIn, Twitter, Instagram, YouTube, TikTok gibi sosyal medya platformlari
bireylerin giindelik olarak kullandig1 ortamlara doniismiistiir. Birey burada izleyici
degil aktif kullanici olarak, iiretim, tliketim, sosyallesme gibi ihtiyaglarini da
karsilayabilmektedir. Sosyal medya igerisinde maruz kalinan igerikleri olusturan da
bizzat kullanicilardir. Bu igerikler iiretilirken zaman ve mekana olan bagimliligin
azalmasi, kismen maliyetsiz kullanilmasi, herkesin esit s6z hakkina sahip olmasi1 ve
bilgi aktarimindaki erisimin kolay ve hizli siirdiiriilebilmesi gibi 6zellikleri sosyal
medyay1 diger medya araglarindan hizla ayirmaktadir. letisim teknolojileri arasinda
kimlik kazanan sosyal medya, bircok alana uzanmig ve etkileri ise kelime
anlamindan daha oOteye ulagmistir. Genis Kkitlelere yayilmasi engellenemeyen,
giindemi belirleyen, hayatin akisim1 degistiren, {ireticinin iiretiminden para
kazanabildigi, bir iilkenin yonetim anlayisinda degisiklige neden olabilen ve karar
alma mekanizmalarint dogrudan ya da dolayli olarak etkileme giicline sahip olan
sosyal medya uygulamalar ile iletisim de biiyiik oranda bicim degistirmistir (Seren

ve dig, 2018).

Teknoloji gelistikge dnceki donemlerde insa edilen sanal kimlikleri sanal cemaatlere
doniistiirmekte, kullanicilarin yogun katilimlarini sadece iiretilen malzemeyle degil
yapilan yorumlar araciligiyla da saglamaktadir. Onceki dénemlerde gercek hayat
yansimasi olarak karsimiza c¢ikan sanal cemaatler, 6nce ayrisip i¢ine kapanarak sanal
egolarin olugmasini saglamis, sonra ise olusan yeni kimliklerle kendini tekrardan,
eskisinden giiclii ve gergek diinyadan hemen hemen bagimsiz bir sekilde yeniden

yaratmisti (Irak ve Yazicioglu, 2012).

3.4.1 Sosyal medya platformlar:

Kisilerin gercek kimliklerini bir sanal diinya araciligiyla kullanmasi ilk olarak
Facebook ile olmustur. Facebook, 4 Subat 2004 tarihinde Mark Zuckerberg

tarafindan Harvard 6grencisi oldugu zamanlarda kuruldu. Zuckerberg bu sosyal
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medya platformunu, okulun sanal bir uzantist olmasi hedefiyle kurmustur. Ilk
kuruldugu zamanlarda yalnizca Harvard 6grencilerinin kullanimina yonelik hizmet
vermekte ilerleyen siirecte ise Amerika’daki tiniversite 6grencilerinin sosyal iletisimi
saglamasi icin kullamlmaktayd: (Business Insider, 2010). ilerleyen zamanlarda bu
iletisim ag1 giiclii etkisiyle git gide biiylimeye baslamis, tiim diinyaya yayilan ve
giiniimiizde 1 milyardan fazla kullaniciya sahip ¢ok etkili bir sosyal medya
platformuna donligmiistiir. Tamamen gercek kisiler tarafindan kurulan her profil,
kendi kiiclik toplumunu olusturuyordu. Facebook yalnizca bir kez gordiigiiniiz ve
hakkinda bilgiye sahip olmadiginiz kisiyi dahi arayip bulabildiginiz ve hakkinda
bir¢ok bilgiye sahip olabildiginiz bir platformdu. Kendisine Facebook profili kurmus
cocukluk arkadasinizdan ilkokul ogretmeninize kadar ulasabileceginiz iistelik
fotograflar ile desteklenmis profillerinde gezebileceginiz bu platform kisa siirede
herkesin ilgisini ¢ekmistir. Bu platformda her sey sanal oldugu kadar gergekti de.
Biitlin bu 6zellikleri ve etkilesim giiciiyle Facebook sosyal medyay1 resmen yaratmis

ve yepyeni bir boyut getirmistir (Boyd ve Ellison, 2007).

Sosyal medyanin Facebook sonrasi yeni trend akimi ise Twitter olmustur. Facebook
yiikselisinin ardindan bir¢ok yeni sosyal medya platformu kurulmakta ancak 6ne
ciktiklar1 bir farklar1 olmamasi sebebiyle ayni etkiyi yaratamamaktadir. Zaten tiim
paylasim ve sosyallesme ihtiyacin1 Facebook’ta karsilayan birey baska bir platforma
ithtiya¢ duymuyordu. Twitter Facebook’tan kendini ayiracak yeni 6zellikler ile ortaya
cikmistir. Facebook internet gerektiren, daha diisiik model akilli telefonlarda
acilmasinin daha zor oldugu bir platformdu. Twitter bu agiklar1 kullanarak daha basit
kullanimli, internet gerektirmeyen, her mobil cihazda kolayca agilabilecek yalin bir
kullanim sagliyordu. Sistem basit ve kullanicilar1 daha once yaptigi seylerden
olusuyordu. Tipki SMS kullanirken yazilan mesaj gibi 140 karaktere siZan bir mesaj
paylasimiydi farki ise attiginmiz mesajin herkes tarafindan goriilebilir olmasiydi
(Sanlav, 2014, s. 64). Twitter istiine kurdugu bu yalinlikta basta insanlar
cekemeyecek kadar sade goriinlimiiyle adeta bir ¢igir yaratmis, Facebook kadar etkili
bir platform olma 6zelligi kazanmistir. Sosyal medyanin akis1 adeta degismekte yeni
platformlarin farkliliklariyla var olabilecegini gostermektedir. Bireyler giin i¢inde
yasadiklarin1 ve ¢ektigi fotograflar1 eve geldiginde Facebook’ta paylasirken Twitter
yeni bir soluk getirmistir. Insanlar bir olay1 ve an1 yasarken bu bizzat

paylasilabiliyordu. Twitter mobil kullaniminin sagladigi bu anindalik ile gergek ve
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sanal diinyaya eszamanlilik getiriyordu. Git gide siyasal ve toplumsal eylemlerin
duyuru ve organizasyonu yapilabilen bir platforma da doniisen Twitter, bu 6zelligiyle
2009 iran devlet baskanligi secimlerinde 6ne ¢ikmustir. Segimde hile yapildig
iddialar1 ve muhalefet partilere yapilan baski Twitter sayesinde tiim diinyanin
haberdar oldugu bir olaya déniismiistiir. Iranlilar bu platformun &zelliklerini
kullaniyor ve haber ajanslarinin duyurmadigi ya da eksik duyurdugu haberleri
fotograf ve videolar esliginde diinyayla paylasiyorlardi. Twitter bir diger 6zelligi de
“hashtag” kullanimidir (Merig, 2014, s. 244). Konularin etiketlenerek yayilmasinin
daha kolay ve sistemli isledigi bu 6zellikte ilk olarak bu olayla insanlarin dikkatini
¢cekmeye basliyordu. Paylasilan hashtag’lere tiklayarak, konu hakkindaki atilan tiim
bilgilere agik ve iicretsiz sekilde ulasiliyordu. Daha sonra “Arap Bahar1” doneminde
de aktif olarak kullanilan Twitter kaliciligin1 kanithyor ve giinlimiizde hala en ¢ok
kullanilan sosyal medya platformlarindan biri olusunu garantiliyordu. Tim bu
etkilesim giiciiyle Twitter, hemen hemen Facebook’la ayni konumda gosterilmeye
baslamisti. Facebook kisisel alan1 kamusal alanla Twitter ise politik alani kamusal
alanla bulusturarak basarmisti. Twitter’in bu sekilde Facebook’tan ayrilisi onu diger
benzer platformlarin aksine kalict bir konuma tasityarak, Facebook karsisinda
siradanlagmasini engellemis oldu. Twitter teknoloji trendini dogru okuyarak dogru

reaksiyonlar gostermektedir (Irak ve Yazicioglu, 2012).

Sosyal medya platformlar1 arasinda siyrilan ve etkilesim giicliyle tiim diinyay: ve
insanlar etkisi altina alan platformlardan biri olan YouTube, kullanicilarin igerik
tiretmelerine olanak saglamaktadir. Kullanicilarin YouTube tizerinden interaktif bir
sekilde video cekip paylasabildigi ve paylasilan videolara herkesin erisebildigi bir
platformdur. Ozellikle kullanicilarin kendi kanallarini kurup bu kanallarda igerik
tireterek bu iceriklerden gelir elde edebilmeleri YouTube’u diger platformlardan
ayiran bir 0zelligidir. Taninmamis kisilerin {inlendigi hatta ¢ocuklarin bile iirettigi
icerikten maddi kazang elde edebildigi YouTube giinden giline kullanicisini
arttirmaktadir (Ilhan ve Goérgiilii Aydogdu, 2019, s. 1131). YouTube sahip oldugu bu
popiilerligi ile TV kanallari, radyo, gazete gibi geleneksel medyanin da odag: haline
gelmistir. Sahip olduklart medyanin yaninda her bir geleneksel yayincilik YouTube
kanali da kurmaya baslayarak bu platformda igerik iiretmeyi hedefliyor. Ozellik
giiniimiizde sosyal medyanin etkilesim giicii o kadar énemli bir reklam araci haline

geldi ki yalnizca YouTube odakli degil tiim sosyal medya platformlar1 geleneksel
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medyanin i¢ine dahil oldugu platformlar olmakta kitlelere her medya araciligryla
hitap etmeye calisiimaktadir (Zinderen, 2021, s. 933). ilk kuruldugu zamandan beri
gelismekte olan teknoloji sayesinde YouTube daha ulasilabilir bir hal almaktadir.
Onceleri kayit yapilabilmesi igin belli ekipmanlar1 kullanmak sart olurken
montajlanmasi ve paylasilmaya hazir bir goriiniim almasi gerekirdi. Gelisen teknoloji
gorsel ve sesli kaydin daha kiiciik, ucuz ekipmanlarla yapilabilmesini ve hatta
yalnizca cep telefonu kullanilarak goriintiiniin ¢ekilmesi ve diizenlemelerin
yapilabilmesini sagladi. Bu sebeple akilli telefon kullanicilarinin her biri potansiyel
icerik tretici olabilirken sinirsiz sayida video yiikleyebilme imkanina da sahip
olmaktadir (Gill ve dig, 2007, s. 15-16). Giiniimiizde gelisen haliyle YouTube,
Ozellikle bagslardaki eglendirici ve siradan video paylasim platformu olma
Ozelliginden siyrilarak daha genis bir yelpaze sunmaktadir. Eglendirici olma
ozelligini korurken yeni amaclar1 dogrultusunda bilginin kesfedilmesi, 6grenme,

calisma farkli iceriklere erisim de miimkiindiir (Gok ve dig, 2019, s. 87).

Diger platformlardan ayrisip tiim diinyay1 etkisi altina almay1 basaran sosyal medya
platformlarindan biri de Instagram’dir. 2010 yilinda kurulan Instagram 2 yil sonunda
Facebook tarafinda satin almmistir (Onurlubas ve Oztiirk, 2018, s. 989). Fotograf
paylasim sitesi olarak tasarlanan Instagram, bu 6zelligini koruyarak canli yayin agma
gibi bazi1 degisiklikler getirilmistir (Tirkmenoglu, 2014, s. 95-96). YouTube gibi
icerik iiretme ve bu iceriklerden gelir elde etme 6zelligi sayesinde etkilesimi giinden
giine artarak devam etmistir. Bu 06zelligi Instagram’t diger platformlardan ayiran
ozelliklerinin basinda gelmektedir. Bu 06zellik sayesinde reklam verilmesi ve bu
reklamlarin biiyiik kitlelere ulagmasi miimkiin kilinmaktadir. Kurum ve firmalar
reklamlarim1 kisilere yani igerik {ireticilerine vermekte, kisiler bu reklamlari
iirettikleri igeriklerinin icinde kullanicilarla paylasmaktadir (Yasa Ozeltiirkay ve dig,
2017, s. 52).

Sosyal medya platformlarinda direkt amacinin iletisim olmasiyla one c¢ikan
Whatsapp, daha sonra gelistirdigi 6zelliklerle birlikte grup kurarak ¢oklu iletisim
kurma imkam1 ve durum paylasma gibi secenekler sunmaya basladi. Baslarda
yalnmizca karsilikli iletisimle baglayarak internetsiz kullanim avantaji sunmustur.
Ozellikle grup kurma imkam sayesinde okul, is yeri gibi arkadas ortamlarinda
iletisimin daha kolay ve hizli olmasini saglamaktadir (Balci ve Sahin, 2018, s. 754).

Bu 6zellikleri sayesinde diinyada internet iizerinde en c¢ok kullanilan haberlesme

35



platformudur (Kadioglu, 2019, s. 235). Daha sonra bu uygulamalara Skype,

Telegram, Messenger gibi uygulamalar dahil olmustur.

Diinyada en etkili ve en ¢ok kullanilan sosyal medya platformlarindan biri de
TikTok’tur. 2016°da kurulan TikTok, diger platformlara gore daha ge¢ kurulmasina
ragmen kisa zamanda onlar kadar popiiler olmustur. TikTok’a bu popiilerligi getiren
ozelliklerin baginda kullanicilarin maddi kazang elde edebilmeleri 6zelligi gelir. Kisa
video ylikleme platformu olan TikTok, izlenme sayisi, canli yayinlar ve videolara

gelen hediyeler lizerinden gelir elde edilir (Kemp, 2022).

3.4.2 Tiirkiye’de sosyal medya kullanim

Geleneksel medyanin yalnizca yayinlari degil asina oldugumuz yiizleri de sosyal
medya platformlarinda igerik tiiretmeye baslamistir. Bu durumda geleneksel
medyanin sosyal medya platformlariyla i¢c ige gegtigini sdylemek miimkiindiir.
Gilintimiizde iletisim teknolojileri, medya icerikleri olusumunu, dagitim ve tiiketimini
¢ok daha fazla kisi icin miimkiin kilmaktadir. Internet kullanimi icerisinde bilgi
edinme, eglenme, c¢alisma, serbest zaman gecirme arasindaki sinirlar gittikce
farksizlagirken cep telefonlari, tabletler, bilgisayarlar herkesi bu sosyal medya
mecralarmin  hem igerik saglayicist hem de tiiketicisi yapmaktadir. Bilisim
teknolojileri, insanlar arasindaki iligkinin sekil degistirmesi, farkli sdylem bigimleri,
yeni etkilesim yollari, yeni grup yapilanmalar1 ve yeni paylasim, katilim ve ticaret
anlayislarin1 ortaya cikarirken sosyal medya platformlar1 bu cergevede, bilisim

devriminin 6nemli aktorleri olmaktadir (Gider Isikman, 2016).

Sosyal medya etkilesimi ve bireyler iizerindeki etkisiyle yalan bilgi ve komplo
teorilerinin ¢ok fazla paylasildig1 ve kullanildig1 bir medya aracidir. Herkesin istedigi
bilgi ve diislinceyi paylasabildigi bu platformlarda yakin zamana kadar yanlis bilgiyi
denetleyen bir mekanizma yoktu (Caliskan ve Mencik, 2015). Ilerleyen zamanlarda
bu yalan haberlerin Oniine gegebilmek i¢in devletler kurumlar aracilifiyla teyit
amagli bazi projeler yiiriitmeye baslamistir (Gedikli, 2020). Sosyal medyanin 6ne
cikan Ozelliklerinden biri hizli degisen gilindemidir. Giindeme dair en c¢arpici
basliklar, hashtag’lerde en iist siralara ¢ikan haberler ¢cok hizli bir sekilde tiiketilerek
yerini bir haber almaktadir (Wallsten, 2007). Bir baska 6zellige bakildiginda ise,
Tiirkiye kutuplagsmanin ve taraftarligin yiiksek oldugu bir tlkedir. Sosyal medya
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platformlar1 araciligiyla bu taraftarlik koriiklenmekte ve gruplar benzer amaglar

cergevesinde bir arada etkilesime girebilmektedir (Kirdemir, 2020, s. 2-3).

3.5 Sosyal Aglar ve Gercekligin Doniisiimii

Tarihsel olarak bakildiginda bireyin ve dolayisiyla toplumun oldugu her ortamda
degisim ve doniisim hayatin temel dinamiklerinden biri olmustur. Internetin
hayatimiza girisiyle birlikte diinyanin degisimi ve doniisiimii, sosyal degisimi de
kaginilmaz kilmaktadir (Dar1, 2017, s. 732). Internetin gelismesiyle birlikte,
hayatimiza yon verecek olusumlardan bir digeri olan sosyal medya ortaya ¢ikmakta

ve bu olusum toplumsal yasama etkisiyle sosyolojinin alanina girmektedir.

Baudrillard’in tanimina goére Simiilakr, bir ger¢ek olarak algilanmak istenen
goriinlim; Simiile etmek ise ger¢ek olmayan bir seyi gercekmis gibi sunmak,
gostermeye calismaktir. Baudrillard, simiilasyon kavramini ise, “bir arag, bir makine,
bir sistem, bir olguya 6zgii isleyis bi¢ciminin incelenme, gosterilme ya da agiklanma
amaciyla bir maket ya da bir bilgisayar programi araciliiyla yapay bir sekilde
tiretilmesi” olarak kavramsallastirmaktadir. Baudrillard’a gore simiilasyon gergek ile
sahte ve diissel arasindaki farki yok etmeye calisir. Kusku durumunda en dogru yol
saldirmaktir, dolayisiyla simiilasyon her an ger¢ege saldirma durumundadir.
Simiilasyon siirecini farksiz kilan, gercekten ayr1 disiiniilmeyen ve gergekten ayri
goremeyen bir diizenin var olmasidir. Kusku durumunda en dogru yolun saldirma
oldugu simiilasyon, her an gercege saldirmaya yatkindir (Baudrillard, 2018a, s. 7-40).
Simiilakr hakikati gizleyen sey degildir, hakikatin yoklugunu gizlemektedir.
Simiilakr hakikatin bizzat kendisidir. Tim bunlarin dogrultusunda simiilasyon
gercegin karsitt bir konumda degildir. Simiilasyon evreninde gergek Olmiistiir

(Baudrillard, 2015, s. 29).

“Cagimiza 6zgii temel bir hastalik varsa: gercegin liretimi ve yeniden iiretimi denilen
seydir. Maddi iretimin bizzat kendisi gilinlimiizde hipergercek bir seye
dontigmiistiir.” (Baudrillard, 2016b, s. 43). Baudrillard’a goére hiper gergeklikte,
gercek ile diigsel-kurgu olanin arasindaki ¢izgi yok olmustur. O’na gore gerceklik

form degistirmis, hatta bu gerceklik tamamen ortadan kalkmistir (Baudrillard, 2016b).

“Nostalji denilen sey, gercek, gercekligini yitirdigi giin asil anlamina kavusmustur.

Ciinkii diinyanin olusum siirecini anlatan efsane ve gerceklige ait gostergelerin
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sayisinda inanilmaz bir artig olmustur. Aslina benzeyen ikinci bir hakikat, nesnellik
ve dogru sayisinda asir1 bir artig vardir.” Diinyada toplumsal ve teknolojik gelisimler
modernlesme ve kiiresellesme gibi yeni olgular hayatimiza girmistir. Bu olgular ve
bu olgularin da getirdikleriyle birlikte gelisen medya araglari, yalnizca kendi
yasamimizin gercekligini degil yasamimizin disindaki gergekligi de algilama ve

deneyimleme olanag1 saglamigtir (Baudrillard, 2016, s. 21).

Gergeklikten koparilan ya da direkt gercek olarak algilanan simiilakr kavrami,
simiilasyon evreninin de gergeklestigi asamalardir. Baudrillard Avrupa’nin gelisim
siirecini temel alarak simiilasyonun asamalarini belirlemistir. Baska toplumlar
Avrupa’yla benzer bir gelisim siireci ge¢irmemis olsa dahi kitle iletigim araglarinin
yogun enformasyon manipiilasyonu ile Avrupa’nin gecirdigi siireci hizlandirilmig
olarak benzer sonuclar yasamaktadir. Baudrillard’in simiilakr asamalari, benzer bir
ifadeyle simiilasyon evreninin gerceklesme asamasi su sekildedir: Ilk olarak
Ronesans ve sanayi devrimi arasindaki klasik donemi belirleyen kopyalama bigimidir.
Sanayilesme doneminde hakim olan iiretim olurken kodun belirlendigi evrede ise
simiilasyon hakim bi¢imdir. “Birinci basamaktaki simiilakr dogal deger yasasi, ikinci
basamaktaki simiilakr ticari deger yasasi, liclincli basamaktaki simiilakr ise yapisal
deger yasasi tarafindan belirlenmektedir” (Baudrillard, 2016a, s. 87). Ronesans’tan
18.yiizyilda sanayi devrimine kadar olan donemi kapsayan birinci asama, kopyalama
bi¢imi, gercegin bir kopyasidir. Gergegin bir kopyas: ya da taklidi olarak ortaya
c¢ikan sanat eserleridir. Simiilakrin dogal asamasi olan bu dénemde, ger¢cek nesnenin
varligin1 zorunlu kilan kopyadir. Sanayi devrimi ile baslayan ikinci asama, seri
tiretim olarak degisen liretim tarziyla siirekli tek tip tiretilen Simiilarklar, gergeklige
bagl ve birbirinin kopyasi olan imgelerdir. Uretim makinelerle olmakta, insan
duygusundan uzak meta olmaya baglamistir. Bu iiretim tarzi hakim olmadan 6nce, bir
tiriin giinliilk hayatin ihtiyaci lizerine {iretilir ve alinir bu sekilde kullanim degeri
iizerinden deger goriirdii. Uretim tarzinin degismesiyle birlikte alinan iiriinler,
Odenecek degere karsilik olan emek-zaman {izerinden hesaplanmakta ve bu degisim
degeri ilizerinden deger gormeye baslamaktadir. Bu siire¢ goz Oniline alindiginda
donemin 6znesi hala insandir. Ugiincii asamaya gelindiginde ise, postmodernitenin
bir unsuru olarak simiilakr vardir. “Goriiniisler fotograf olarak, insan bedeni cinsel
bir senaryo olarak, fikirler bir yazi1 olarak, miicadele bir moda olarak, medya ve

olaylar televizyon olarak tezahiir eder” (Kara, 2021, s. 163). Bu siirecte artik temsil
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ve gercek arasindaki farklar yok olmakta, temsil gercekligin Gtesinde ve yeni
gercekligin bizzat kendisidir. Artik her sey hiper-gercek diinyanin bir parcasidir. Bu
asamada kitle iletisim araglari, etkileyici ve ikna edici giiciiyle kitleleri etkisi altina
alarak manipiile etmektedir. Insan gercekligi insa edebilecegi tiim durumlardan
mahrumdur ve insan i¢in gergekligin insas1 miimkiin kilinmamaktadir. Birey artik
tiiketici simiilakrina doniismiis, tliketecigi sey miktarindan nasil tiiketilecegine kadar
ondan bagimsiz, kitle iletisim aracglar1 tarafindan aktarilmaktadir. Bu olanlar bireyleri
etkisiz ve elestiri yeteneginden yoksun bir konuma siiriikklemekte, toplum derinden
etkilenmektedir. Dordiincli ve son asama olan biitiinsel gerceklik’i Baudrillard, ii¢
asamay1 tamamladiktan sonra Seytana Satilan Ruh kitabinda, dordiincii asama olarak
eklemektedir. Dordiincli asamada artik simiilakr yoktur, buna gerek de yoktur. Bir
biitiinsel gergeklige doniisen ve diise yer kalmamis yasanilan diinyada, saf gercek,
kusursuz ve anlamin kalmadigi bir bi¢cime biiriinmektedir. Artik sanal gercek kendi
sistemini ve sartlarin1 dayatmaktadir. Bu siiregte toplumun kiiltiir tiretme kabiliyeti
gelisememekte, tiim tehlikelere karsi icten ve distan agik bir hale gelmektedir (Gane,

2008, s. 47).

Baudrillard tizerinden yapilacak sosyal medya analizi, onun ancak medya c¢aligsmalari
tizerinden yapilabilir. Baudrillard yagaminin kisa bir evresinde internet ve heniiz ¢ok
kisith sosyal medya araglarina sahit olmustur, dogal olarak sosyal medya {izerine
analizi bulunmamaktadir. Baudrillard medya araglarinin, simiilasyon iirettigini ve bu
liretiminin onun tek gorevi oldugunu ileri stirmektedir. Teknolojinin gelisimi medya
araglarinin kendi gerceklerini paylasabilme imkanma ulagmiglardir. Giiniimiizde
icinde var oldugumuz simiilasyon evreni iletisim siirecinde gercegin yerini alirken
gercege son veren bir model konumundadir (Giinay, 2021). Sosyal medyada sosyal
olandan metafizik olarak bireysel veya toplumsal sosyallik olarak degil de bir
simiilasyon olarak sosyallik denebilir. Baudrillard perspektifinden bakildiginda
sosyal medya i¢in ne gercekten sosyal ne de ger¢ekten medya analizini yapabiliriz.
Ciinkii bu durumda sosyal medya sosyal olandan ve geleneksel medyadan bir ayrilis
nitelendirir. Bu haliyle de ne sosyalliginden ne de medya olusundan bahsedilebilir
ancak bu ikilinin biresimi olarak ortaya ¢ikan farkli sey; bir simiilakrdir. Bir iletisim
ve etkilesim araci olarak sosyal medyada, iletisim ve paylasim islevleri araciligryla
gercek, sanal diinyada yeniden iiretilmeye ¢alisir (Metin ve Karakaya, 2017, s. 116-
117).
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Baudrillard bireylerin sosyal medya lizerinde profil olusturmasini ve profillerini
olustururken kurgu, gosterge ve kodlarla bunu yaptigini ve bu kodlarin sosyal medya
tizerindeki profil simiilasyonlarinin temel maddesi oldugu sdylemektedir. Bireyler
sosyal medya lizerinde kodlar araciligiyla temsil edilirken birey kendinin idealize
edilmis seklini sunmaktadir. Bu durum sosyal medyadaki profilleri kusurdan noksan
bir hale sokmaktadir. Bu kusursuzluk durumunu hiper-gergeklikteki kusursuzlukla
bagdastirabiliriz. Hiper-gergeklik de gercekligin kusurlu hallerinden yoksundur.
Baudrillard’a gore gerceklik kusurlu ancak hiper-gerceklik kusursuzdur. Sosyal
medyada profiller kusurdan arindirilmis adeta kusursuzdur, tipk: hiper-gerceklik gibi.
Dolayistyla sosyal medyadaki profiller de hiper-gercekliktir. Birey sosyal medyada
kendini kusursuz bir profilde gosterebilmek icin elinden geleni yapmakta, giin
icerisinde yasantisinda gorece mutlu ve eglenceli anlarini paylagmakta ve diger
profillere bu anlarin1 gostermektedir. Bu durum 6zellikle Instagram iizerinde sikca
uygulanmakta, giin gectikce bu filtrelemeye ve yapayliga elestirel bir boyut
eklenmekte ve kismen bazi profillerce bu durum degistirilmeye c¢alisilmaktadir.
Bireyler kendilerinden bagimsiz farkli kimliklerle de bu sosyal medya
platformlarinda var olabilmektedir. Sosyal medyada trol olarak adlandirilan bu sahte
profillerde de gerceklikten kopma vardir. Kopyanin kopyasi olarak ifade edilebilecek
bu durum yalnizca gergeklikten kopus degil gergeklikten tamamen uzaklagma
durumudur. Sosyal medyada sahte profillerle var olan bireyler, birey simiilakrlarinin

da birer kopyasidir (Metin ve Karakaya, 2017).

Sosyal medyada ticari faaliyetler yiiriitiilebilmektedir. Bu faaliyetler Baudrillard’in
tilketim toplumu kuraminda bahsettiklerine benzemektedir. Farkli olan ise sosyal
medyada ticari faaliyetler yalnizca simiilakrdan ibarettir. Bunun disinda aligveris
eylemi tipki ger¢ek yasamdaki gibidir yalnizca bedenen bir yerde bulunma durumu
yoktur. Birey internete erigebildigi siirece istedigi mekan ve kosuldan aligverisini
yapabilmektedir. Sosyal medyadaki aligveris, firma reklamlarinin siirekliligi ile
insanlar bir seyler satin almada adeta itici bir giigle kars1 karsiya kalmaktadir. Sosyal
medya araciligiyla influencer adi altinda yeni bir meslek grubunun kurulmasi ve
bireylerin sosyal medyadan para kazanabildikleri bu platformlarda, firmalar yiiksek
kitlelerce takip edilen bireyler iizerinden iirlinlerin reklamini yapmaktadir. Sosyal
medya platformlarinda ve ¢evrimigi aligveris sitelerinde bir aligveris merkezinde

bulabileceginiz tlim {iriinlere ulasabilirsiniz. Kurulan siteler ve sosyal medya
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platformlar1 aracilifiyla yapilan bu aligverislerde paralar dahi elektronik ortamda
olusturulmaktadir. Bu sekilde sanal sistemlerin dahi timiiyle bir simiilasyon evreni
oldugunu sdylemek miimkiindiir. Egitim araci olarak da kullanilabilen sosyal medya
platformlari, simiilasyonlarla egitimleri gorsellestirilir ve bireylerin erigimi saglanir.
Gilintimiizde neredeyse her diizeyde agik ve uzaktan egitim imkanlarina internet ve
sosyal medya iizerinden erigim saglanabilmektedir. Toplumsal iligkiler de sosyal
medyada farklilik gosterebilmekte ve birer hiper gerceklik konumunda olmaktadir.
Tipkt hiper-gercekliklerde oldugu gibi sosyal medyadaki toplumsal iliskilerde de
gerceklik ve sahtelik arasindaki ayrimda belirsizdir (Canéz ve dig, 2020, s. 74).

3.6 Sosyal Medyanin Toplumsal Hayata Etkisi

Glinlimiizde yasadigimiz diinyanin icerisinde her alanimizi ve animizi kapsamis olan
sosyal medya; yalnizca kisisel alanda bizi etkisi altina almamakta, bu etki alanina
ekonomi, toplumsal iligkiler, egitim, eglence ve siyaset olmak iizere bir¢ok alani
dahil ederek, hayatimizi bigimlendirdigi goriilmektedir. Tipki internet gibi sosyal
medyada, ilk ¢iktigi zamandaki isleviyle kalmamakta, bireylerin ve toplumlarin
ihtiyaglarina gore igerisine yeni islevler ekleyerek devam etmektedir. Medyaya
geemisten gilinlimiize kullanim alanlar1 ve icerigi baglaminda bakildiginda bir
kiiltiirel aktarim araci olarak gormek de miimkiindiir. Kiiltiiriin devamliligini
saglayan medya, bir tarihi kanit niteligi tasimaktadir. Geleneksel medyanin 6zellikle
de gazetenin, dijital yollarla paylasilanlar da dahil olmak {izere tarihsel bir
ansiklopedi gorevi gordiigii sdylenebilir. Diinyada her iilkenin her b6lgenin hatta her
sehrin gazetesi oldugu disiiniildiiglinde giin icerisindeki ¢ogu olay diizenli olarak
kaydedilmektedir (Birinci ve Terkan, 2023, s. 183). Internet ve sosyal medyanmn
hayatimiza girmesiyle birlikte bireysel ve toplumsal olaylar kisiler tarafindan adeta
tarihe birer not olarak diisiilmektedir. Bu sekilde kiiltiirel aktarim yapilmakta, olaylar
dijital ve basili kayitlar halinde nesilden nesile paylasiimaktadir. Medya bir yandan
insanlar1 yonlendirirken bir yandan da kamuoyu olusmasina katkida bulunmaktadir.
Kamuoyu olusumuna katkida bulunurken bir Orgiitlenis bicimini de ortaya
cikarmaktadir. Kamuoyu olusumundaki katkisi ise modern demokrasi tanimini
tamamlayan bilesenlerinden biridir. Medyada orgiitlenis bi¢imi ve igeriginin siyasi

ve toplumsal hayata dair onemli bir etkisi bulunur. Medya ve tiirevleri bir bilgi
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aktarma konumundayken ayni zamanda bilgi paylasma, elestirel bir bakis agisi

kazanma araci olmaktadir (Goneng, 2005, s. 59).

Sosyal medya bireye sonsuz bir akis saglamaktadir. Bireyin bir sosyal medya
platformuna girdiginde karsilasacagi igerigin sonu yoktur, gilinliik milyonlarca
paylasim yapilan bu platformlarda icerik akis1 da bireyin gilindelik hayatinda
ulasabileceginin ¢ok iistiindedir. Giindelik olarak sosyal medyaya giren birey
yalnizca eglenme amacli bu platformlar1 kullanmamakta, birgok ihtiyacini,
sosyallesme de dahil, burada karsilayabilmektedir. Sosyal medya bireye sosyallesme
imkan1 saglayabilirken ayni zamanda onu sosyal cevresinden soyutlayabilmekte
ozellikle cocuklar ve geng yetigkinler i¢in bir asosyallik durumu da ortaya
cikarabilmektedir. Bu yas araliginda sosyal medya kullanim siireleri ¢cok uzun saatler
almaktadir, birey platformdaki iceriklerin iginde adeta kaybolurken toplumsal
yasamla arasindaki bagi kisa siireli yok etmektedir. Glinlimiizde bireyleri bir
bagimliliga siiriikkleyen bu platformlar yalnizca ¢ocuk ve genclerin degil tiim yas
gruplarinin ilgi odagi haline gelmistir. Sosyallesme dinamikleri sosyal medya
araciligiyla degismekte, yerine farkli yollar getirmektedir. Bireyler artik yakin
akrabalar1 ve arkadaslartyla dahi sosyal medya platformlar1 araciligiyla iletisim

kurmaktadir (Tuna ve Tuna, 2021).

Sosyal medya araglar1 ilk kuruldugu zamanlardan beri toplumu etkisi altina aldig1
alanlardan biri de Orgiitlenmeye dair sundugu secenektir. Bireyler, sivil toplum
orgiitleri ve kurumlar i¢in bir organizasyon diizenlemek ya da organizasyonu bizzat
sosyal medya platformlarinda yapmak miimkiindiir. Ozellikle Twitter bu dzelligin
kullanilabilirligi agisindan tercih edilmekte, toplu bir sekilde konusulan konular
giindemi belirleyerek tiim diinyada goriinebilir kilinmaktadir. Bir kanaat Onderi,
gazeteci ya da sanatginin fikir ve diislinceleri bu platformlar araciligiyla takip
edilebilir ve ¢ok daha kolay ulasilabilir (Abdulmecid, 2022, s. 44). Siyasetin ve
toplumsal hayatin aktif olarak takip edilebilir oldugu medyada, yapilacak en kiiclik
hata kitleler tarafindan lin¢ edilebilir olmaktadir. Ling durumu her bireyin ve
toplumun karsilagabildigi bir olgu haline gelmektedir. Sosyal medyanin etkin giicii
bir hatayr veya olumlu bir gelismeyi tiim diinyaya ve toplumlara goriiniir
kilabilmekte ve herkesin bir fikir ortaya atabilecegi bir ortam yaratmaktadir. Tiim bu
etkisi ve giiciiyle sosyal medya platformlar1 toplumlari ve ozellikle bireyleri

degistirebilmektedir. Bireyin alisgkanliklari, diisiince ve inanclari, beklentileri maruz
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kaldig1 medya igerigiyle degisime ugrayabilmektedir. Sosyal medya araciligiyla
toplumsal ve bireysel olarak giizellik, basari, mahremiyet gibi kavramlar kendi

anlamlar1 i¢inde bir doniisiim de yasayabilmektedir (Kutlu, 2023).

Bazi konularda ise sosyal medya ortaminda akimlar, sézler ve videolar trendtopic (en
cok konusulan konu) olmakta, normal sartlarda bir anlam ifade etmeyecek kelime ve
climleler, bir¢ok kisi tarafindan anlasilmakta ve toplumsal hafizada bir alan yer
etmektedir. Sarki, film ve dizi gibi igerikler sosyal medya kullanicilar1 tarafindan
yapilan elestiri ve yorumlar ile giindem olmaktadir. Toplumsal bir biitiinliikle izlenen
bu programlar, giiniin 6ne ¢ikan konusunu olusturdugu zamanlarda ¢ok daha fazla
etkilesim alarak ortak bir payda olusturur (Kurtulan, 2017, s. 46-47). Medyanin
ozellikle televizyon programlarinin yillardir bireyleri ve toplumu etkiledigi artik
degistirilemez bir gercektir. Dizi ve eglence programlari, saati geldiginde tiim
izleyicileri ayn1 anda ekran karsisinda birlestirmekte ve bu programlar iizerinde ortak
bir zaman paylasilmaktadir. Baz1 zamanlarda bireyler izledikleri programlarin etkisi
altinda kalmakta ve bu konuda sosyal medyada paylasimlar yapmaktadir. izlenen
program yalnizca izlenmemekte {izerine sosyal medyada yorumlar paylasilarak giin
icerisindeki tiim giindem sanal diinyann icerisinde ilerlemektedir. Olen karakter igin
cenaze toreni diizenlemekten, hayri i¢in lokma dokiilmesine kadar bir¢ok farkli
olayla kars1 karsiya kalinmaktadir. Cok izlenen dizilerdeki karakterlerin giydikleri ve
taktiklar1 aninda trend olmakta, bu iirlinler en kisa siirede pazardaki yerlerini
almaktadir. Birey ve toplumun izledigi medya iceriklerinden etkilendikleri
goriilmektedir (Zavalsiz ve Soydas Dagci, 2019). Bu etkilesim boyutunun son
yillarda 6zellikle sosyal medya platformlarinin hayatimiza girisiyle ¢ok biiyiik bir
ivme kazandig1 sOylenebilir. Artik 7°den 70’e tiim bireyler medyanin etki giiciine
maruz kalmakta, giindelik olarak bu etkilesim kapsamina girmeyen kisiler neredeyse
azinlik sayilmaktadir. Dolayisiyla 10-15 yil onceyle kiyaslandiginda medyanin
toplumu etkileme hiz1 ve giicii de artmaktadir. Artik giindem ¢ok hizli degismekte,
her giin basliktaki giindem hizlica tiiketilmekte yerini yeni basliklara birakmaktadir.
Bir dizi veya filmde kullanilan ve bireyin hafizasinda yer edinen bir sembol, sosyal
medyanin giicliniin de eklenmesiyle giindemde yogun yer alarak aninda toplumsal bir
sembole doniigebilmektedir. Sokakta, duvarda goriilen bir sembol ya da dizide
kullanilmig bir ciimle, sosyal medyada maruz kaldigi igerigin de etkisiyle, toplumsal

olarak karsilik bulmakta ve kisi o diziden sz edildigini anlamaktadir (Ipek, 2020).
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Uzun yillardir televizyon ve sinemada kars1 karsiya kaldigimiz igerikler artik internet
aracilifiyla bilgisayarlarimizda ve telefonlarimizda dahi ulasilabilir bir konumdadir.
Buna son yillarda bir de dijital ortamda abonelik sistemiyle yiiriitiilen video akis
platformlar1 dahil edilmistir. Bu siiregte Netflix, Disney, Amazon Prime Video ve
Blutv gibi dizi izleme uygulamalar1 ortaya ¢ikmakta ve bu platformlar milyonlarca
kisi tarafindan takip edilmektedir. Bireyler yalnizca televizyonda degil giiniin her
saati istedigi programlara ulasim saglayabilmektedir. Bu yogun etkilesim giicii
toplumun ortak paydada birlesimini saglamakta, insanlar siirekli olarak bir etkilesim
icinde olmaya davet edilmektedir (Erdogan, 2023, s. 735). Sosyal medyanin
toplumsal giicii o kadar yogun bir hal almistir ki bu etkilesimden geri kalmak toplum
icinde konusulan bir giindemden veya sohbetten geri kalmaya sebep olmaktadir.
Bireyler toplumsal olaylardan ve giindelik akistan geri kalmamak i¢in neredeyse

medyaya bagimli hale gelmistir.
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4. SOSYAL MEDYA VE DEGISEN HABERCILiK DINAMIKLERI

20.ylizy1l sonlarma dogru degismeye baslayan gazetecilik, 21.ylizyila gelindiginde
yepyeni bir boyut kazanmistir. Gazetecilikte esas olan, muhabirlerin bir haberi nesnel
ve gercek bir sekilde sunmasidir. Muhabirler bagimsiz kaynaklar olarak bir kurum ya
da kurulusa hizmet etmektedir. Gazeteciligin geleneksel isleyisi halen daha devam
etmekte ancak artan teknoloji farkli doniisiimlere sebep olmaktadir. Internetin
sagladig1 yiiksek erisim ve etkilesim giicii ¢ok daha ucuz ¢ok daha kolay bir
gazetecilik sunmaktadir. Ayrica bu erisim giicii, gazetecilerin kaynaklarin1 olumlu
yonde etkilemektedir. Ozellikle sosyal medya araciligiyla vatandaslarin kullandig
telefonlarin her biri gazetecilik i¢in birer kaynak teskil etmektedir. Vatandaslarin
giindelik yasamda goriilen her olayin veya her konunun iizerine yorum yapma,
fotograf veya video paylasma hakki vardir. Sosyal medya paylasimlar1 bazen birer
haber kaynagi olurken bazen direkt haberin kendisi olabilmektedir (Scott, 2005).
Gazete igerigini ¢evrimici olarak ilk sunan Associated Press gazetesidir. internetin
kullanilmas1 ve yayginlasmasiyla 1990’larin ortalarina dogru ¢evrimici haber
paylagimlar1 tercih edilmeye baslamistir (Bourse ve dig, 2012). Cevrimi¢i haber
paylasimi, gazetecilik meslegini temelinde degistirmemekte, gazetecilik rutinlerine
bir alternatif getirmektedir. Gazetecilere, kendi tekellerinde habercilik yapma imkan1
sunarken kullanicilara da istedikleri igerige daha kolay ve daha ¢ok kaynakla ulagsma
imkan1 sunmaktadir. Bu sekilde iceriklere yalnizca giin icerisinde degil arsiv olarak
da ulasmak miimkiin olmakta, haber kuruluslarinin arsivine erisim saglanmaktadir

(Aydogan, 2013).

Internetin gelismesi ve sosyal medyanmn ortaya cikisiyla birlikte, haberler daha
spesifik alanlarda ve daha 6zglir bir bigimde yazilabilmekte, gazeteciler kendi web
sitelerini ya da sosyal medya sayfalarim1 agarak habercilik yapabilmektedir. Artik
haber kurumlar1 diinyanin her yerinden istedikleri habere ve ilgi ¢ekici iceriklere

ulasabilmekte, toplamakta ve yayimlayabilmektedir (Y1ldiz ve Yiiksel Ozmen, 2023).

Gecmise bakildiginda gazete sayist ve islevi olarak daha giivenilir bir cergeve

cizildigi soylenebilir. Gazeteciler daha net rollerde, bilgi ve haberi yalin ve dogru bir
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sekilde arastirarak; giivenilir ve tarafsiz bir misyonla bildirmektedir. Okuyucu ise
genelde kamu hizmeti misyonuna gilivenerek bu bilgiyi giivenilir gorerek
tiikketmektedir. Ilerleyen zamanlarda habercilik rollerinde degisim yasanmakta,
bireysel gazetecilikte artis goriilmektedir. Gazeteciye bir web sitesi ya da sosyal
medya hesab1 yetmekte, istedigi haberi bu aracilar ile paylasabilmektedir.
Glnimiizde cok fazla haber-bilgi ajans1 ve bireysel gazetecilik yapan Kkisi
bulunmaktadir. Bu durumda, olaylar veya haber aktarilirken belirli bir goris
cercevesinde ya da yanli olarak da yansitildig1 goriilebilmektedir (Caba, 2018). Bilgi
ve haber yayimlanirken {iretici ve tiiketici arasindaki etkilesim ¢ok azdir. Haber
yayimlanir, okuyucu bilgiye erisir ve geri bildirim neredeyse yok ya da oldugu
zaman ¢ok yavastir. Dijital medya ortaya c¢iktiktan sonra bu durumda degisim
yasanmistir. Yeni iletisim teknolojileri sayesinde haber igerikleri ¢ok daha hizh
okuyucuya iletiliyor, cok daha genis kitlelere erisiyor ve okuyucu aninda tepkide
bulunabiliyor. Ozellikle sosyal medyanin kazandirdigi anmdalik bu etkilesimi

arttirmis ve aradaki bu iletisim degismistir (Ozyal ve Tosun, 2017).

Teknoloji araciligryla ¢ok daha genis kitlelere ulasilabilirken c¢ok daha ucuz
maliyetlerle bu etkilesim agin1 olusturan igerikler hazirlanarak, paylasilabilmektedir.
Dijital teknolojide igerik {ireticileri multimedya (¢oklu ortam) O6zelliklerini
kullanarak igeriklerini ifade edebilmekte, olaylar1 farkli ve ¢esitli olarak
aktarabilmektedir. Icerigine farkli gorseller, animasyonlar ve sesler ekleyerek, daha
ilgi gekici hale getirebilmektedir. Ozellikle sosyal medyada igerik iiretmek, iireticiye
icerigini olusturabilmesi i¢in ¢ok fazla segenek sunmaktadir. Sosyal medya
okuyucuyla siirekli etkilesim kurmak icin en yaygin platformlara sahiptir. Sosyal
medyada videolu, sesli veya gorsel her tiirlii icerik olusturabilecek igerik iireticisi,
son dakika haberlerini en hizli sekilde aktarabilirken, kaynak ve yorumlara ¢ok rahat
ulagabilmektedir (Geng, 2018). Tiim bu imkanlar gazetecileri ve gazeteciligi sosyal
medyaya ¢cekmeye yetmektedir. Artik bireyler gazete alip okumaktansa internet ve
sosyal medyadan habere erismeyi segmektedir. Dijital haber servislerinin gelirindeki
yiikselis, gazetelerinkini etkileyip gerileme yasanmasina sebep olmaktadir. Bu
sebeple geleneksel medyadan haberdar oldugumuz ajans sahipleri, kurum ve
kuruluglar kendilerine dijital medyada da yer vermeye baglamistir. Televizyon ve

gazetelerde goérmeye alisik oldugumuz yiizler, sosyal medya platformlarinda aktif
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icerik iiretmeye baglamakta ve gilinlimiiz teknolojisinin de etkin yiizleri olmaya

calismaktadir (Scott, 2005).

Dijital gazeteciligin temel dinamiklerine bakildiginda multimedya, etkilesim ve
hipermetin kavramlariyla karsilagsmak miimkiindiir. Multimedya ses, goriintii, video,
animasyon, metin gibi etkilesimli iceriklerdir. Dijital gazetecilik ve 6zellikle sosyal
medyada igerik Ttreticileri bu oOzellikleri sik¢a tercih etmekte, daha ilgi ¢ekici
icerikler tiretilebilmektedir. Diger bir 6zellik ise dijital medyanin da kullanilmasinda
en onemli etkenlerden biri olan etkilesimdir. Etkilesim kullaniciyr ya da haber
tilketicisini haber deneyiminin bir pargasi yapabilmektedir. Etkilesim 06zelligi
tireticinin  yaninda tliketiciye de yorum yapma ve secici olma Ozelligi
sunabilmektedir. Ele alinacak son kavram hipermetin, geleneksel gazetecilik
metotlarini dijital medyanin 6zellikleriyle daha uyumlu bir versiyona ¢evirmesidir.
Hipermetin, internet ekraninda gosterilen yalnizca metinden olusmayan gelismis
secenekleri olan belgelerdir. Hipermetin araciligiyla tasarlanan web tabanli siteler,
farkl bilgi parcalarini birbirine baglayarak dijital haber medyanm en dikkat ¢ekici
ozelligini olusturmaktadir (Akkdk, 2022).

Dijital medyanin getirileri gazeteciligi yalnizca bir aktarim araci olmaktan ¢ikararak,
etkilesim 6zelligiyle tiiketiciyi de artik haber toplama ve yaymanin parcasi yapmistir.
Sosyal medyada platformlarinda bir konu iizerine, 6zellikle o konuya sahit kisiler
tarafindan yapilan yorumlar, konuya farkli perspektiften bakilmasini saglarken yeni
bir kaynak daha yaratilmis olur. Dijital medya gazetecilige Ozgiirliik ve cesitlilik
alaninda daha rahat bir ortam saglamistir (Uzunyol, 2013).

4.1 Sosyal Medya Haberciligi ve Yalan Haber

Haber, gerceklesen olayi, izleyen, okuyan ya da dinleyen kitleye ulastirma ve bunu
toplumla paylagsmaktir. Haber toplumla paylasilirken bazi hususlara dikkat edilmeli,
haberde dogruluk ilkesinden sasilmamalidir. Sosyal medyanin sundugu sonsuz akis,
herkesin istedigi paylasimda bulunabilmesi ve istedigi sekilde bilgi-haber
sunabilmesi yalan haberi arttiran etkenlerden biri olmustur. Yalan haber verilen
bilginin kasitl veya kasitsiz yalan, yanlis, dezenformasyon ve mezenformasyon

sekilde olusturulmasidir (Sener, 2018, s. 359).
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Tipki internet gibi dijital medyanin da olumlu ve olumsuz ydnleri vardir. Dijital
medyanin olumsuz etkilerinin en basinda yalan bilgi kavrami yer almaktadir. Dijital
haberciligin hizli bir sekilde yiikselisinin, igerik ve haberciligin degisimiyle sosyal
medya ve internet kullanicilar1 yalan bilgiye maruz kalmaya baslamistir. Yalan bilgi
yalnizca bireyleri degil devlet ve toplumlari1 da olumsuz etkileyebilmektedir. Yalan
bilgi paylagimi elbette dijital medyayla ortaya ¢ikmamustir, gazetecilik tarihine
bakildiginda ¢ok fazla sahte/yalan haber yayildigi goriilebilir. Burkhardt, “Yalan
haberlerin kokeni, matbaadan onceki donemlere kadar gitmektedir. Soylentiler ve
yalan yanlis hikayeler, muhtemelen insanlar giiciin 6nemli oldugu gruplarda
yasadigindan beri var olmustur” sdyleminde bulunmustur (Burkhardt, 2017). Ancak
yalan bilgiye dair dijital medyanin getirdigi etkilesim ve yayilim giicli en biiyiik
tehdidi olusturmaktadir. Geleneksel medyadan farkli olarak yapilan yalan haber
paylasimi aninda milyonlarca insanin 6niine diismekte, yapilan yorum, elestiri ve
paylasim yalan haberin goriiniirliigiini daha da arttirmaktadir (Dahi, 2022).
Geleneksel medya katilim sinirli ve denetimlidir. Haberin istenen kismi istenen bilgi
miktartyla paylasilmakta, denetimden gecerek yayimlanmaktadir. Dijital medyada ise
bireyler kendilerini ve bilgileri kontrolsiiz ve 6zgiir bicimde paylagmaktadir. Birey
paylagsmak istedigi bilgi veya goriisii bir denetim mekanizmasindan ge¢meden
istedigi sekilde paylasabilmektedir. Sosyal medyanin yiikselisi ve internetin
doniisiimiiniin bir sonucu olarak, dijital medya ortami daha 6zgiir ve daha adil bir

ortam sundugu diisiincesi yayginlasmaktadir (Deibert, 2015).

Sosyal medya platformlari, Arap Bahar1 devrimlerinde etkin rol oynamasindan sonra,
siyaseti ve toplumsal hayati 6nemli Olciide etkiledigine dair disiinceler ortaya
cikmigtir. Arap Bahart siirecinde insanlar seslerini bu platformlar araciligiyla
duyurmustur ve bu siire¢ Ozellikle Twitter’i, toplumsal hareketlerin ¢ikisi ve
stirecinin odak merkezlerinden biri haline getirmistir (Herrera, 2014). Dijitallesmenin
ve sosyal medya kullaniminin toplumsal hareketlerin bir araci haline gelmesi; sosyo-
politik, ekonomik ve bireyin icerisinde oldugu bircok alani etkilemesi bu platformlari
hayatimizin bir parcasi haline gelmesinde de etkili olmustur. Dijital teknolojilerin
olumsuz kullaniminda demokrasiye yonelik tehdit olusturduguna yonelik diistinceler
vardir. Internet ve sosyal medyanin ¢ogu iilkede milyonlarca ve diinyada milyarlarca
kullaniciya sahip olmasi devletler ve bireyler i¢in risk olarak varsayilmaktadir. Yalan

haber paylasimi ve sahte sosyal medya profilleri iilkelerin se¢im zamanlarinda,
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toplumsal bir kaosa sebep olabilmektedir. Sahte hesaplarca toplumsal kaosa sebep
olacak yalan haber paylasimi hiikiimet ve vatandaslar1 birbirine karst kiskirtabilir,

secimler ve bireyler aleyhine iftira atilarak karisikliga sebep olabilir (Howard, 2011).

Siyasi ve toplumsal siirecler sekillenirken 6nemli etkenlerden biri olan sosyal medya
platformlar, iletisim giicii sebebiyle kitleleri etkilemekte en sik kullanilan araglardan
biri haline gelmis, dezenformasyon ve propaganda araci olarak kullanilmaya
baslanmigtir. Bu siire¢ dijital araglarin kullanilarak vatandaslarin giindelik hayatinin
bir parcasi olan sosyal medya aracglariyla kitlelerin manipiile edilmesidir. Sosyal
medya platformlarmin devlet eliyle ya da devlet dis1 aktorler tarafindan kitleleri
manipiile ve propaganda amaciyla kullanilmasi, demokrasi i¢in 6nemli bir tehdit
olusturur (Woolley ve Howard, 2019). Kullanilan medya sitelerine benzer siteler
acarak bu sitelerde aldatic1 bilgiler paylasilmakta, daha sonra sosyal medya
hesaplarinda bu sitelere etkilesim verecek sahte hesaplar agilarak yalan haberin
yayilim1 hizlandirilmaktadir. Yalnizca trol hesaplarla da yapilabilecek bu aldatici
sistem, gercek disi iiretilen yalan igeriklerin genis kitlelere ulagmasini saglayarak,
manipiile edici bir diizen kurmaktadir. Son olarak iiretilen sahte igerikler, sosyal
medya ortaminin ve ana akim medyanin giindemini olusturur ve tartisilir hale getirir.
Bu diizmece sistem adeta yalan haberi gormeyen vatandas birakmayarak, manipiile
edilen kitleyi ¢cok daha genisletmis olur. Kriz anlarinda vatandaslar manipiile edilerek
tilkedeki kriz an1 daha kritik bir ortama siiriiklenebilmektedir (Yerlikaya ve Aslan,
2020).

Sosyal medya platformlari, kullanic1 profillerinin igerik irettigi haber, bilgi ve
eglence igerikli paylagimlarda bulunduklari mecralardir. Bu platformlar azinlik
gruplara esit ses ¢ikarabilme imkani sunmakta, demokrasiyi gii¢lendiren bir konuma
da sebep olabilmektedir. Demokrasiyi giiclendirebilecegi bir konum saglayan sosyal
medya platformlari, bilgi tiretimi ve dagilimi konusunda da demokratik bir durum

saglayabilmektedir (Cetin, 2015, s. 64).

Dezenformasyon yani haberi ¢arpitma, kisinin haberin yanlighgini bildigi halde
kasith olarak paylastigi yalan bilgidir. Yalan, yanlis ve dezenformasyon haber
kavramlar1 genellikle birlestirilmistir. Kisinin yanlis bilgi vermesi, bunu kasith
ilettigi anlamina gelmemektedir. Yanlis haber dogru oldugu disiiniiliip paylasilmis
olabilir ancak bu yanlis bilginin paylasildigini degistirmez. Gergek oldugu bilinen

ancak paylasildig1 taktirde kurulusa, iilkeye veya bir kisiye zarar verecek bilgilere de
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“kotil bilgi” denir. Yalan ve yanlisg bilgi, dezenformasyon ve mezenformasyon ayni
kavramlar olmasa da sik sik hatal1 bir sekilde birbiri yerine kullanilmaktadir. Sosyal
medyada kisi veya kurumlar kimi zaman siyasi, ideolojik ve ticari sebeplerden yalan
haber paylasimi yaparken kimi zaman ise yalnizca eglence sebepli paylasim
yapilmaktadir. Belirli bir sebep ugruna yapilan yalan haberler, bazen yalan oldugu
bilinerek bazen bilinmeden yayilirken, her haliikdrda bir zarar verme s6z konusu
olmaktadir. Bazen de yanlis veya dogru bir bilgiyi ilk paylasan olmak i¢in bu tiir
paylasimlar yapilabilmektedir (Yesil, 2016). Sosyal medyada paylasilan haber
etkilesim giicii sebebiyle kamuoyunu yonlendirebilme yetkisine sahip kisi ve
gruplarin odagi haline gelmistir. Kisi ve kurumlar haber ve bilgi paylasimi altinda
yalan, yanlig bilgi treterek, gergegi yanlis, tarafli vererek kitleleri etkilemeye
calismistir. Yalan, dezenformasyon ya da aldatici haber ve bilgi paylasimi yalnizca
metin ile degil video, ses veya gorsel icerikler paylasilarak da yapilabilir. Bu acidan
bakildiginda bazen haberin tamami degil de igerigindeki bazi bilgi, gorsel veya
icerigin bir kismi yanlis olabilmektedir (Tung, 2010, s. 248). Kitleler iizerinde
inandiriciligr yiliksek bir etkiye sahip olarak aldatici igerikler ile yapilan haber,
gercek kisi, kurum ve kuruslarin adimi kullanarak yalan bilgiyi medyada dolasima
sokmaktir. Direkt su¢ teskil eden bu yalan haberler, kisilerin giivendigi isimler
lizerinden ortaya atilmasi haberin daha hizli ve daha c¢arpici etki etmesini

saglamaktadir (Kazaz ve Acar, 2021, s. 190).

Mezenformasyon, manipiilasyon ve art niyet aranmadan paylasilan, yaniltict bilgiler
icin kullanilan bir kavramdir. Mezenformasyon, dezenformasyondan farkl: olarak bir
kasit ile olusturulmaz (Ireton ve Posetti, 2018). Bilgi dogrulugundan emin
olunmadan yayilmaktadir. Kasith bir tavirla yapilmamis olsa dahi kriz, afet ve acil
durum anlarinda dogrulugu arastirilmadan yapilan haber kotii sonuglar
dogurabilmektedir. Acil durumlarda ¢ok daha hizli yayilabilmesi icin bilgiyi yaymak,
yardim istemek, konum bildirmek gibi amaglarla kullanilan sosyal medyada
verilecek her bilgi hayati 6nem tasimaktadir. Bu durumda mezenformasyon bilgi
yaymak bir kisiyi veya kurumu zor sartlar altina sokabilmektedir. Asparagas kisi
veya kurumlarca, masa basinda higbir gerceklige dayanmadan yapilan yalan
bilgilerdir. Asparagas habercilik, tamamen uydurma olmasina ragmen aliciya
gercekmis gibi sunulan inanilmasi beklenen haberlerin yayimlanmasidir (Vikipedi,

2014). Genellikle as1l hedef dikkat cekmek ya da bir kisiye bir kuruma zarar vermek
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olan asparagas haberler, sosyal medyanin isin igine girmesiyle birlikte ¢ok
yayginlasmistir. Sik sik {nliiler i¢in yapilan asparagas haberlerin asil amaci daha

fazla tiklanma daha goriiniir olmaktir.

Haber paylasimi ve siirecine bakildiginda karsimiza ¢ikan bir kavram da arastirmaci
gazeteciliktir. Arastirmaci gazeteciler halktan gizli tutulan bir bilgiyi ortaya ¢ikarmak
icin detayl1 bir arastirma yapmakta, elde edilen bilgileri kamuoyuna paylasmaktadir.
Arastirma gazetecilikte inceleme ve analiz gerektirir, toplumun yarar1 gozetilir.
Ancak bu gazetecilik tiirii de ¢arpitilarak, konuyu yalanlarla ya da yine istenen bir

kismi gizleyerek paylasilabilmektedir (IRE, 2017).

Haberde ortmece kullanimi uygunsuz, sert haberde kullanilmast miimkiin olmayan
patavatsiz ifadelerin daha uygun, yumusak ifadelere dontistiirerek kullanilmasidir
(Howard, 1985, s. 101). Habercilikte ortmece, kotli olarak algilanan kelimenin
degistirilip, haber diline daha uygun bir bicimiyle sunulmasidir. Ortmecede anlam
degismez ancak algilamay1 degistiren bir anlatim tarzi kullanilir, buna haber iislubu
da denebilir. Kelimeler iistlinde yapilan degisiklik ile olas1 kotii algty1l, kavramin
veya olayin kabuliinii kolaylastiran bi¢imiyle sekillendirip paylasilmasidir (Demirci,

2017).

Yaniltict haber olustururken haberi, zihinlerdeki etkisini gorsel kullanimiyla
destekleyerek, daha dikkat cekici bir sekilde sunulmasini saglayan goriintii
manipiilasyonudur. Gorilinti manipiilasyonu, gergekligi yeniden istenen sekliyle
tasarlayip istenen paylasimi yapma siirecidir. Dijital ortaminda fotosop kullanimi
olarak da bilinen bu fotograf iistiinde oynama, yazilim ile uygulama haline de
getirilmistir. Kisinin daha fazla begeni almak icin kendinde gordiigii ‘kusur’lar
istinde oynama yaparak paylastigi bu fotograflar yaniltic1 olabilmektedir. Haberde
kullanilan goriintii manipiilasyonu ise daha ciddi sonuglar dogurabilmektedir.
Ornegin, Saddam Hiiseyin’in fotografinda kiiciik bir degisiklik yaparak, biyigm
Hitler’e benzeyecek sekilde degistirmek yalnizca goriintiide degisiklik yapmak
demek degildir, bu bir tiir yanilsama yaratmaktir. Bu tasarlanan fotograf, manipiile
edici olabilir ve gercek carptirilabilir (Lovejoy, 2004). Goriintii manipiilasyonu,
yarattigl yanilsama ile siyasi ve toplumsal bir yone evrilebilmekte; gercek bir
gorselin kurgulanarak istenen goriintilye doniistiiriilmesi ve istenen mesaja hizmet

ederek paylasilmasi bazi sorunlara yol agabilmektedir (Bostanci Ege, 2017).
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Bir haberin icerigine ait olmayan metin ya da gorsellerin kullanilarak hazirlanmasi,
yanlis baglantili haber olarak nitelendirilebilir. Olay ger¢ek ancak kullanilan
iceriklerle baglantili degildir. Icerikte kullanilan gorsel ve metin dogru bir bilgi
icerse dahi haber ile ilgisiz kullanilmis, baglant1 yanlis kurulmus olabilir. Bu durum
yalan haberin ortaya ¢ikisini engellemez, kitleleri yaniltici bir haber yapilmis olur.
Bu gibi haberler toplumda yanlis anlagilmaya, bilgi kirliligine ve bu yaniltict haberin
genis kitlelerce erisimine sebep oldugu i¢in ciddi sonuglar dogurabilir. Dolayistyla
bir haber olustururken dogru bilgiyi saglamak kadar yaniltici olabilecek icerikleri
aktarmamak, dogru bilgilere dayanan haber tliretmek gerekir; ayn1 zamanda bireysel
olarak da kitleler bilinglendirilmeli, yaniltici haberlerin, kullanict ve okuyucular
tarafindan yayilmasi engellenmelidir (Kazaz ve Acar, 2021, s. 192). Bir kisiye veya
kuruma zarar vermek ic¢in yapilan haberlerin basinda hiciv ve parodi seklinde
tasarlanan yalan haberler gelmektedir. Bu tarz haberlerin igerigi genellikle mizahi bir
tislupla yapilarak, bir kisi veya kuruma gonderme yapma amaglanmaktadir. Haber
icerigi bu amagla yapildigini belli etmekte, okuyucu bunun bilincinde, haberin dogru

veya yanligligiyla ilgilenmemektedir (Kazaz ve Acar, 2021, s. 187).

Sosyal medya ortaminda giindelik akista milyonlarca igerige maruz kalindigindan,
yalan veya dogru, iyi veya kotl arasindaki ayrim belirsizleserek gercek bilgiyle karsi
karsiya kalma ihtimali kismen azalmaktadir. Sosyal medya kullanicilart gordiigi
icerik karsisinda sorgulamaya gitmeden kaynagini bilmedigi bilgi ve gorsellere
inanmakta, paylagsmakta ve bunlarin yayilimina katki saglamaktadir. Bu dogrultuda
gercekligini arastirmadan inanarak paylasan kullanici, sosyal medya icerisindeki
bilgi kirliligine katki saglamis olmaktadir (Topsakal, 2021, s. 387). Kasithi veya
kasitsiz yapilacak her yalan, yanlis, dezenformasyon ve mezenformasyon bilgi bir
kisinin dogruya ulagsma hakkina gasptir. Acil anlar diisiiniildiiglinde bu ¢ok ciddi
sonuglara varabilir, kisilerin bu tiir bilgileri yaymalar1 Onlenmelidir. Sosyal
medyadaki tiim bu akis i¢inde bireylerin internet-sosyal medya okuryazarligina sahip

olmasi, yalan haberle miicadelenin basinda gelmektedir.

4.2 Tiirkiye’de Yalan Haber ile Miicadele

Devlet toplum diizeni ve kisilerin refahini, kisilerin temel hak ve ozgiirliiklerini

korumakla miikelleftir. Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nin 5.Maddesi su sekildedir:
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Devletin temel amag ve gorevleri, Tirk milletinin bagimsizligini ve biitiinliigiini, tlkenin
boliinmezligini, Cumhuriyeti ve demokrasiyi korumak, kisilerin ve toplumun refah, huzur ve
mutlulugunu saglamak; kisinin temel hak ve hiirriyetlerini, sosyal hukuk devleti ve adalet
ilkeleriyle bagdasmayacak surette smirlayan siyasal, ekonomik ve sosyal engelleri
kaldirmaya, insanin maddi ve manevi varligmin gelismesi i¢in gerekli sartlari hazirlamaya

calismaktir. (1982 Anayasasi, m.5).

Dijital ortamda sunulan yalan bilgi ve haber, yasa dis1 icerikler, hakaret ve iftira
paylasimlari toplumun diizenini ve milli giivenligi tehlikeye sokmakta, kisilik hak ve
ozgiirliiklerine risk olusturmaktadir. Dolayisiyla devlet, diizeni korumak icin dijital
ortamdaki huzuru ve tehditleri de ortadan kaldirmalidir. Giin gectikge igerik ve
kullanict sayisi hizla artan internet ve sosyal medya platformlarinda islenen suglarda

artis ve sug tiirlerinin de ¢esitlendigi goriilmektedir (Bahar, 2018, s. 8).

Dijital medyada giin gectikge bilgi akisinin artis1 ve hizlanmasi paylasilan yalan
haberlerle miicadele etmeyi gerektirmektedir. Uydurma iizerine kurulu yalan haber,
okuyucu kitlesini yaniltmak ve dolayli ya da dolaysiz zarar vermek {izerine
kurgulanmaktadir (Wardle, 2017). Kasitli olarak hazirlanan yalan haberler, okuyucu
kitlesinin diislincelerini yonlendirmek amaciyla hazirlanarak, bireyleri etkilemeyi
hedeflemektedir. Ancak haberin amaci sartlar ne olursa olsun okuyucu dogru
bilgilendirmektedir. Sosyal medya kullanimin etkisiyle her profilin istedigi bilgiyi ve
fikri paylasabilmesi, giin gegtikce yalan haber kavramini sosyal medyanin 6nemli
sorunlarindan biri haline getirmistir. Bu sorunun ¢6ziimiine yonelik bir ¢éztiim, 2016
yilinda gazeteci Mehmet Atakan Foga tarafinda kurulan teyid.org, paylasilan bilginin
dogrulugunu kontrol eden, agik kaynaklar ile bilginin dogrulugunu ortaya ¢ikaran bir

sitedir (Cosgun, 2017).

Tiirkiye’de internet igerikleriyle ilgili ilk diizenleme 2007 tarihinde 5651 sayili yasa
ile yapilmistir. Kamuoyunda “Internet Kanunu” olarak bilinen, 5651 sayili “Internet
Ortaminda Yapilan Yaymlarin Diizenlenmesi ve Bu Yaymlar Yoluyla Islenen
Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun” amag¢ ve kapsami, su sekilde

13

belirtilmistir: “...icerik saglayici, yer saglayici, erisim saglayict ve toplu kullanim
saglayicilarin yiikkiimliilik ve sorumluluklari ile internet ortaminda islenen belirli
suclarla igerik, yer ve erisim saglayicilar1 iizerinden miicadeleye iligkin esas ve
usulleri diizenlemektedir.” (Resmi Gazete, 2007) Teknolojinin ilerlemesi yeni
mecralarin ortaya ¢ikisini saglamis, internet ve icerigindeki kullanim alanlar1 da bu

ilerlemelerin etkisiyle degisime ugramistir. Ortaya ciktigi ilk zamanlardan beri
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insanlarin hayatinda yer edinmeye baglayan sosyal medya platformlart giiniimiizde
adeta giindelik hayatin bir pargasi haline gelmistir. Dolayisiyla internet tizerindeki
yaymlarin ve suglarin da igeriginin degigmesiyle 5651 sayili kanunda da yeni

diizenlemelere gidilmistir.

31.07.2020 tarihinde 31202 sayili resmi gazetede yayinlanarak yiiriirliige giren kanun,
kamuoyunda “Sosyal Medya Diizenlemesi” olarak bilinir. 7253 sayili kanun 5651
say1li kanunun ilave yapilarak diizenlenmis halidir. 7253 sayil1 “Internet Ortaminda
Yapilan Yaymlarin Diizenlenmesi ve Bu Yaymnlar Yoluyla Islenen Suglarla
Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanunda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun”, Sosyal
Ag Saglayic1 kavramini ortaya g¢ikarmis ve bu kavrami, sosyal etkilesim sebepli
internet kullanicilarinin dijital ortamda metin, konum, ses ve goriintii gibi iceriklerin
kullanilmasini saplayan gercek veya tiizel kisilerdir. Bir degisiklik de Tiirkiye’de
kullanilan ve giinliik erisimi 1 milyondan fazla olan sosyal medya platformlarinin
Temsilci Atama Yikimliligi’diir. Uygulanmamasi halinde para cezasi, reklam
yasagl ve internet trafigi bant genisliginin daraltilmasi gibi yaptirim siirecleri
getirilmistir. Getirilen bir ylikiimliilikte Bagvurulara Yanit Verme Y ikiimliligi’ diir.
Giinliik erigsimi 1 milyondan fazla olan sosyal medya platformlarinda, 6zel hayatin
gizliligine dair saldir1 oldugu gerekgesiyle yapilacak bagvurulara, temsilciler, 48 saat
icerisinde cevap verme yiikiimliiliigiindedir ve cevap verilmemesi durumunda para
cezast uygulanma ylkimliligi getirilmistir. Diger hiikiimler ise; Verilerin
Tiirkiye’de Muhafaza Edilmesi Yikiimliiliigii, Rapor Verme Yiikiimliiligii, Erisimin

Engellenmesi veya Icerigin Cikarilmasi Yiikiimliiliigii’ diir (Oymak, 2020).

18.10.2022 tarihli 31987 sayili resmi gazetede yayinlanarak yiriirliige girmis olan,
7418 sayili “Basin Kanunu ile Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair
Kanun’’, Kamuoyunda “Dezenformasyon Yasas1” ve “Sansiir Yasas1” olarak bilinir.
Dezenformasyonla miicadele kapsaminda 2004 yilinda ytirtirliige giren 5187 sayili
“Basin Kanunu”nun ilave diizenlemesini igermektedir (Oymak, 2022, s. 504). Madde
217/A- (1)’da su sekilde belirtilir:

Surf halk arasinda endise, korku veya panik yaratmak saikiyle, iilkenin i¢ ve dis giivenligi,
kamu diizeni ve genel saghg ile ilgili gergege aykirt bir bilgiyi, kamu barigini bozmaya

elverisli sekilde alenen yayan kimse, bir yildan {i¢ yila kadar hapis cezasiyla cezalandirilir.

(Resmi Gazete, 2022).
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4.3 Sosyal Medya ve Risk Toplumu

Modern diinya yenilikleri ve degisimleriyle toplumu ve bireyi etkilemektedir.
Glinlimiiz diinyasinda var olan ve tehdit unsuru olusturan riskleri, modernligin
trettigi  sOylemek miimkiindiir. Modern diinyadaki riskler, toplumsal yapiy1
etkilerken toplumsal yap1 igerisindeki bireyi ve giindelik yasamini da etkilemektedir.
Risklerin yaratildigi tehlikeler diinyasinda, bu risklere karsi onlem alma ihtiyaci
icinde olan bireyin toplumsal algilar1 ve giindelik pratikleri de etkilenmekte, bu
durum bir korku kiiltiirli olusturabilmektedir. Yasadig1 diinyada her an bir tehlikeyle
karsilasma riski  olan birey, yasammmi da bu durumlar g¢ercevesinde
sekillendirmektedir (Altundere, 2019). Teknoloji beraberinde getirdigi Onemli
gelismelerin yaninda, toplum ve insanlarin risk ile karsi karsiya kalacaklari
durumlara da sebep olmaktadir. Ortaya ¢ikan riskler ekonomi, siyaset, kiiltlir ve
giindelik yasam gibi bir¢ok alanda tehdit olusturmaktadir. Modernlik bilgi ve iletisim
teknolojilerinin tretildigi ve gelistigi bir diinya sunmaktadir. Teknolojinin gelisimi
ise dijital medyanin hayatimiza girmesine sebep olmus, internet kullanim1 ve sosyal
medya platformlar1 adeta bireyin gilindelik pratiklerinden biri haline gelmistir. Bu
degisim ve gelisim birgok riski beraberinde getirirken, internet ortaminin sundugu
sonsuz erisim ve etkilesim giicii riske yeni boyutlar eklemektedir (Beyaz Ozbey,

2022, s. 145).

Risk kavramina daha detayli bakildiginda, bu kavram ilk olarak Ulrich Beck
tarafindan “Risk Toplumu: Bir Baska Modernlige Dogru” kitabinda kullanilmistir.
Alman sosyolog Beck Risk Toplumunu “... kendi basina buyruk, sonuglara kor,
tehlikeler karsisinda vurdumduymaz hale gelmis modernlesme siireglerinin
kendiliginden devinimi sirasinda olusur” olarak tanimlamistir. Risk toplumu, modern
hayatin getirdigi toplumsal yapida kiiltiirel, ekonomik, siyasal ve teknolojik
gelisimler silirecinde olusan; bir belirsizlik ifade eden, “giivensizlestirilmis bir
toplum” demektir. Beck, 21.ylizyil toplumsal siirecinin igerisinde riskleri
barindirdigin1 sdylemektedir. Ancak Beck risk kavraminin modernligin yarattig1 bir
kavram olmadigini, sanayi toplumlar1 basta olmak {izere modernlesme Oncesi ve
sonrast toplumlarda da risk ortamlarina rastlandigini; risk toplumlarinin, alinmis
kararlar neticesinde ortaya ¢ikacak tehlikeler karsisinda gilivenlik normlarinin
islemedigi yerde baglayacagini belirtmektedir (Beck, 2013). Gilindelik yasamda risk

ve tehditlerden sakinmak i¢in olusturulan kamuoyu sosyal korkunun esasini
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olusturmaktadir. Beck Risk Toplumu’nda yasamin i¢inde ortaya ¢ikan risklerden
bahsetmektedir. Beck modern diinyada teknolojik gelismelerin etkisiyle olusan
risklere, yeterli Onemin verilmedigini savunmaktadir. Ferudi ise Beck’in risk
toplumu fikrinin aksine, tiim bu risklerin yarattig1 “korku kiiltlirii’ne kars1 ¢ikmakta,
risk almanin yaratict ve olumlu tarafini irdelemektedir. Ferudi’ye gore Beck’in,
teknoloji ve bilime olan giivensizligin neden ya da nasil ortaya ¢iktigini aragtirmak

yerine bu fikrin hakliligin1 savundugunu séylemektedir (Ferudi, 2001).

Beck, risklerin yiizyillara gore farklilik gosterdigini, yerelliginin yaninda kiiresel bir
boyutu oldugunu da belirtir. Risk toplumu kavraminin tanimi ona gore bir gegis
donemi tanimindan yapilir. Risk kavramindan yola ¢ikarak bu kavramin degisen
anlamin1 sosyo-kiiltiirel bir temelde degerlendirmeye ¢alismistir. Beck, risk toplumu
baglaminda kurulacak olan kuramin, ilk olarak risk kavrami incelenerek
olusturulabilecegini savunur. Risk kavrami anlayabilmek i¢in de 6nce modernlesme
kavrami anlasilmalidir. Beck’e gore risk modernligin icadi degil ancak gelisme
kavrami kadar eski bir kavramdir. Ayrica giiniimiiz diinyasindaki riskleri ge¢mis
risklere gore ayristirmaktadir. Ona gore gilinlimiizde riskler iilke sinirlarini asmas,
kiiresellesmistir. Oncelikle belirli bir cografyada ortaya ¢ikan riskler, dngériilemeyen
sekillerde diinyaya yayilmaktadir (Soydemir, 2011, s. 171). Beck, riski ve risklerin
temel Ozelliklerini su sekilde agiklamistir: Riskler ongoriilemez ve tahmin edilemez,
bu nedenle de onlara karsi Onceden Onlem alimamaz. Cikmis riskler neler
dogrultusunda ve ne sebeple ¢iktig1 konusunda bilgi verebilir ancak belirsizlik
durumu devam etmektedir. Dolayisiyla modernlesmenin en gelismis noktasinda
belirsizlik ve denetlenemezlik ile kars1 karsiya kalinir (Beck, 2013). Beck’in risklere
yonelik “sigortalanamazlik” kavrami da bu sebeple ortaya c¢ikmaktadir. Risklerin
ongoriilemez ve tahmin edilemez olusu ona karsi tibbi 6nlem almay1 da zorlastirir.
Glinlimiiz diinyasinda risklerin bir cografyadan ¢ikarak karmasik yollarla dagilmasi,
risk ve zenginlik dagilimini da farklilastirmistir. Riskler artik tiim diinyaya yayilmus,
iilke sinirlarint agsmistir. Riskleri bilingli liretenler kazangli ¢iksa da diinya negatif
etkilenmektedir. Riskleri besleyerek, tehlike boyutunu arttirip yayginlasmasina sebep

olan durumlardan biri de otorite ve denetim eksikligidir (Beck, 2011).

Giddens riski ikiye ayirmstir: dissal risk ve imal edilmis risk. imal edilmis riskler,
bilim ve teknolojinin gelisimiyle insan miidahalesi dahilinde ortaya ¢ikan risklerdir.

Dissal risk ise insan miidahalesinin bulunmadigi, gelenek ya da dogal kaynaklardan
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ortaya cikan risklerdir. Ornek olarak, insan etkisinin s6z konusu olmadigi dissal

etkenler, afetler, salgin hastaliklar verilebilir (Giddens ve Pierson, 2001).

Sosyal medya, sosyal korkularin ortaya cikisinda ve global bir etkiye sahip
olmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir. Bireylerin sosyal medya platformlarinda
sosyal korkularla kars1 karsiya kalmasinin yaninda, bizzat bu platformlara dair
korkular1 da bulunmaktadir. Sosyal medya platformunda bireyler kisisel bilgilerini ve
Ozel alanlarma dair kesitleri paylasabilmekte, bu icerikler korkularmin ortaya
cikisina sebep verebilmektedir. Bireyler paylastiklar1 fotograflarin farkli amaclarla
izinsiz kullanilmasi, kullandiklar1 hesaplarin calinmasi, kisisel bilgilerinin koti
amagch kisilerce ulasilmasi gibi korkulara dair endise duyabilmektedir. Bireyler bu
korkularin gergeklesebilmesi ihtimali olsa dahi genellikle sosyal medya platformlarin
uzak durmamaktadir. Sosyal medya platformlarinin ortaya ¢ikardig korkular ile risk
arasinda baglanti vardir. Tehlike ve risk algist bireylerin giinliik yasamlarinm
etkilemekte, davramig ve diislincelerini yoOnlendirebilmektedir. Sosyal medya
platformlarinda ortaya ¢ikmasi muhtemel riskler belirsizdir, korku ve endise duyulan
risk hi¢ gerceklesmeyebilir. Ancak giinlimiiz risk toplumunda, sosyal medyada riski
olusturan boyutlardan biri olmaktadir (Altundere, 2019, s. 255-256). Sosyal medya
platformlar1 bireyi bagimli hale getirebilmektedir. Bireylerin giinlilk olarak
platformlardaki hesaplarinda vakit gecirmeleri, bazi bireylerde ¢ok uzun saatler
alabilmektedir. Gliniiniin belirli bir vaktini sosyal medyada gegiren bireyin, sosyal
yonleri zayiflayabilmektedir. Her giin mutlaka sosyal medyaya girme ihtiyact duyan
bireyler, bu platformlara bagimli duruma geldiklerini fark etmeyebilir, harcanan
vaktin uzamasiyla gercek diinyadan soyutlanabilir (Cift¢i, 2018). Bu durum bireyin
sosyal aktivitelerini ve sorumluluklarini etkilemektedir. Ayn1 zamanda bireylerin
sosyal medyada paylastig1 igeriklerden dolayi, mahremiyet alanini ihlal ettigi

gortilebilir (Yiiksel, 2021, s. 88-89).

Bireyin sosyal medya kullanimi1 hayat tarzinda bazi1 degisikliklere sebep olabilir.
Sosyal medya kullanirken kendi sosyal c¢evresinden soyutlanan birey,
sosyallesmemesinin etkisiyle yalnizlasabilir. Birey sosyal medyada uzun siireler
harcayarak ailesinden, sorumluluklarindan, gercek diinyaya dair yasamindan
kopmaktadir. Bazi durumlarda da sosyal hayatinda yalnizlik ¢eken bireylerin, daha
fazla sosyal medya ortamina baglandig1 goriilebilir. Birey yasamindaki sosyallesme

eksikligini, sosyal medya ortamindaki sanal diinyada gidermeye calisarak, sanal
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arkadasliklar kurabilmektedir. Ancak her iki durumda da birey sosyal medya
ortaminda gercekligi kesin olmayan sanal bir diinyayla i¢ i¢cedir. Bu durum sosyal
medyada sosyallesen bireyin, iletisim sorunlari yasamasina, bireyin kendine ve
topluma yabancilagmasina sebep olabilmektedir. Sosyal medyanin, toplumun ve
toplumsal kurumlarin yarattigi riskler, bireysellesmenin temellerini olusturmaktadir
(Beyaz Ozbey, 2022, s. 152-153). Sosyal medya kullanimmin ortaya ¢ikardig: riskli
durumlarin 6znesi olan birey, risklerle miicadele edilmesinde de durumun 6znesi
olabilmelidir. Sosyal medya kullanilmasiyla yalnizlagan birey, giindelik yasamla
baglantisinin kesilmesiyle, toplumsal degerlerin yozlagsmasinda da Onemli rol
oynamaktadir. Birey yalnizca kendine degil, toplumsal diinyaya ve yasadigi topluma
da yabancilasir. Artik toplumsal yasamda oOzne degil nesne konumunda olur

(Karagiille ve Cayci, 2014, s. 4).

Sosyal medyanin ortaya ¢ikardig: risklerden biri olan bilgi giivenligi konusudur, bu
konu birey i¢in 6dnemli oldugu kadar toplum icin de 6nemlidir. Beck risk toplumu
kuraminda bu konuya dair dogrudan bir goriis belirtmemis, bilginin hakimligi ve
teknoloji hakkinda yorumlarda bulunmustur. Bu konulardaki diisiinceleri, buradan
yola ¢ikarak yorum yapabilmek i¢in ipucu verir. Beck bilginin, teknolojinin etkisiyle
tek elde toplanmasina karsit c¢ikmistir. Beck teknolojinin sundugu, asir1 bilginin
internet ortaminda var olmasi ve dolasmasi durumuna da karsi1 ¢ikmaktadir. Ciinkii
bu durum bireylerin, asir1 bilginin kontrolsiiz kullanilmasindan dolay1 zarar
gbrecegini diisiinmektedir. Birey, ayn1 zamanda bilgi eksikligi sebebiyle bilim ve
teknolojideki hizli ilerlemelerle olusturulan yenilikleri dogrudan kabul de edebilir.
Beck’e gore bu iki durum da bireyi ve toplumlari olumsuz etkiyebilir. Birey ya bu
kontrolsiizliikten zarar gdrecek ya da kabul etmek durumunda kalacaktir. Iki durum

da toplum i¢in tehlikelidir (Cuhaci, 2004, s. 94).

Riskler ve risklerin yarattig1 belirsizlikler yalnizca bireyi degil toplumu da
etkilemektedir. Pidgeon’a gore, belirsizliklerin bireyi ve toplumu etkilemesi, riske ve
belirsizlik inanclarina verilen tepkiler de sosyal olarak paylasilma ve
sekillendirilmeye meyillidir. Risk baglaminda sosyo-kiiltiirel yaklasim, sosyal
organizasyon, diisiince ve deger sekillerini yansitmak i¢in Onem tagir. Sosyal
organizasyon, bireylerin sectigi kurumsal diizenlemeleri ve yasayis big¢imlerini

savunma iglevine yardim etmektedir (Pidgeon, 2008, s. 352).
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4.4 Ag Toplumu

Ag Toplumu kavramini ortaya ¢ikaran Manuel Castells, ag toplumunu, “toplumsal
yapist mikro elektronige dayali, dijital olarak islenen enformasyon ve iletisim
teknolojilerinin harekete gecirdigi aglar tarafindan orgiitlenmis bir toplum” olarak
aciklamaktadir. Castells dijital aglarin kiireselligine vurgu yaparak, programcilarin
sekillendirdigi sekilde, bilgisayar aglarinin varligiyla yalnizca iilkesel ve kurumsal
siirlarda degil, bir sinira bagh kalmadan kendi kendine tekrardan degisime girme
ozelligine sahip oldugunu sdylemektedir. Ag toplumu kiiresel bir toplum yapisina
sahiptir. Git gide artarak devam etse de her insan aglarin dahilinde degildir ancak
insanlar toplumsal yapmin bir parcasi olduklar1 i¢in bu yapiy1 olusturan kiiresel
aglarin gecirdigi siireglerden etkilenmektedir. Diinyanin her yerinde, insan hayatinda
etkili olan ve kontrol edici gilice sahip dnemli faaliyetler bu aglarda o6rgiitlenebilir.
Finans piyasasi, kiiltiir, spor, egitim, uluslararas1 kurumlar ve sivil toplum faaliyetleri
de dahil bir¢ok konuda dijital aglar araciliyla orgiitlenme toplumsal hareketlilik

olusturabilir (Castells, 2016, s. 59-60).

Castells tarafindan ortaya ¢ikarilarak tanimlanmis ag toplumuna dair bir tanim ise
Van Dijk tarafindan yapilmistir: “Ag toplumu kavrami bilgi isleme ve degisimin
bi¢imini ve organizasyonunu vurgular. Sosyal ve medya aglarindan olusan bir altyap1
bununla ilgilenmektedir.” Bu dogrultuda ag toplumunda, bireysel ya da toplumsal
olarak oOrgiitlenmeyi saglayacak aglar, tiim birim ya da birey, grup ve kuruluslart git
gide birbirine baglamaktadir. Van Dijk, ag toplumunu ele alirken “goriinmez yollar”
kavramini kullanmaktadir. Goriinmez yollar1 goriilmesi zor gergeklerin bir kesiti
olarak tanimlarken, insanlarin toplumun bir par¢asi halindeyken yalnizca su borusu,
gaz hatti, kablolu televizyon, kanalizasyon gibi ihtiya¢ duyulan hatlara ve araclara
degil bilgisayar aglarna da bagli olduklarini sdylemektedir (Van Dijk, 2006).
Gortinmez olsa dahi insanlara etki etme giicline sahip bu internet aglarinin, toplumda
bir bireysellesme durumu olusturdugu goriilmektedir. Internet aglar1 sanal toplumsal
etkilesim ag1 yaratmistir. Bireyler sosyal medya platformlarinda c¢evresine
yabancilasarak, bu platformlara bagimli olurken ayn1 zamanda bu durum sayesinde

sanal bir etkilesim i¢inde olarak baska insanlarla iletisim halinde kalmaktadir.

Castells ag toplumunun igerisinde toplumsal yapi siirecinin ve bilgi dolasiminin ag

tizerinden gerceklestigini bu sebeple de ag toplumunun enformasyonel bir toplum
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oldugunu belirtmektedir. Endiistriyel toplum degildir ancak bilginin serbest dolagimi
0zelligi olmast bu durumu endiistri toplumundaki iiriin dolagimina benzetmektedir.
Ag toplumundaki 6nemli olgulardan biri de bu ag icerisindeki iiretilmis her bilginin
paylasilabilir ve yayilabilir olmasidir. Ag toplumu geleneksel medyanin iletisim
seceneklerini giderek azaltmaktadir. Teknolojinin sagladigi yeni liretim olanaklari
yeni medyay1 ortaya ¢ikarmisg, yeni medya igerik ve platformlar1 giindelik hayatin bir
pargasi haline gelmistir. Bu degisim toplumsal iletisimin bi¢imlerini doniistiiriirken
bireysel iletisimin 6zelliklerini de bir yenilesmeye sokmustur. Bu siire¢ her bireyi
yeni medya siireci i¢inde yer edinmeye adeta zorunlu hale getirmekte, cesitli bilgileri
ve becerileri 6grenmeye tesvik edebilirken ayn1 zamanda toplumsal olaylardan geri
kalmamay1 saglamaktadir (Altunay, 2015, s. 419-420). Birey artik yasadigi diinyada
olup biteni, her yeni hareketi tek tusla telefon ve bilgisayar ekranindan
ogrenebilirken sosyal medya kullanmadig: taktirde bazi giindem bilgilerinden eksik
kalabilmektedir. Bu durum da bireyin internet ve sosyal medya diinyasinin bir

pargasi olmaya itici bir gii¢ olugturmaktadir.
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5. TRAVMA VE TRAVMATIK STRES BOZUKLUGU

5.1 Travma

Travma terimi kisinin ruhsal ve bedensel saghigini farkli sekillerde etkileyen ve zarar
veren biitiin olaylar1 aktarabilmek i¢in kullanilan bir kavramdir. 19.yiizy1l sonras1 ve
20.yiizy1l baglarinda “travma” terimi fiziksel travmanin disinda kullanilis1 kisitlidir
(Jones, 2007, s. 165). Giiniimiiz diinyasinda travma kavraminin tip sozliiglindeki
karsilig1 “bedene dis bir etmen tarafindan bir zarar gelmesi” olarak tanimlanmistir
(Kocatiirk, 2005). Travmanin bireyi sarsabilecek bir psikolojik etkisi oldugu
18.yiizy1l ve Oncesi zamanlarda diisiiniilmemistir. Travma siireci ve sonrasinda
psikolojik sorunlar yasayan bireylerin zihinsel bir hastalik yasadigi disiiniilmiistiir.
Bu donemlere gore birey psikolojik bir sorunla miicadele ediyorsa sorun yine
kendisidir. Bireyin ya kisiligi ile ilgili ya da biyolojik temele dayali bir rahatsizlig
oldugu diisiiniilityor bu durumda direkt bireyin sorunlu oldugu kanisina vardirtyordu
(Micale, 1989, s. 277). Bireyin {iistesinden gelemedigi, stresli ve yasami etkileyecek
bir tehdit, fiziksel zarar gorme veya kisiyi soka sokacak durumlarin oldugu bir olay
travmatik olarak tanimlanabilir (Van der Kolk, 1997; McNally, 2003). Stres kisinin
psikolojik, biyolojik ve sosyolojik yasamini etkileyebilen ve siiregelen dengesini
sarsan bir ruhsal gerilimdir. Stres karsisinda bireyin verecegi tepki yasadigi doneme,

gecirdigi baz1 zor siireglere gore degisebilir (Oztiirk ve Ulusahin, 2008).

Yasamin olagan akisini bozan ve atlatilmasi gii¢ olaylar, bireyleri farkli acilardan
etkileyebilmektedir. Bu etkinin ruhsal boyutu psikolojik travma olgusunu
olusturabilmektedir. Psikolojik travma, travmatik durumlarin bireyde biraktig1 ruhsal
etki ve bozulmay1 ifade etmektedir (Yalgin ve Oztiirk, 2018). Bir travmadan
bahsetmek i¢in travmatik bir olay gerceklesmeli ya da bu tarz bir olayin tehdidi var
olmalidir. Birey travmatik olaya bizzat maruz kalarak, tanik olarak veya bir yakininin
maruz kaldigin1 6grenerek deneyimleyebilmektedir (Aker, 2012). Travmatik olayin
tiirli, yasanma tarzi gibi degiskenler dnem teskil etse de bu degiskenlerin kiside
birakacag etkiler farklilik gostermektedir. Gergeklesen travmatik siirece dogrudan ya

da dolayli olarak sahit olan bireylerde benzer etkiler goriilebilmektedir. Travmatik
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olaym birincil, ikincilligi ya da etki boyutu bireylerde farkli etki birakabilmektedir
(Kahil ve Palabiyikoglu, 2018).

Travmatik olaylar1 farkli bagliklar altinda smiflandirmak mimkiindiir. Yasanan
olaymn dogasi ve birey lizerindeki etkisine gore siniflandirilabilmektedir. Travmatik
olaylardan olay dogal afetler, insan kontrolii disinda ve yikic1 etkileriyle meydana
gelmektedir. Deprem, sel, kasirga gibi dogal afetler fiziksel ve psikolojik travmalara
sebep olmakta ve toplumu etkilemektedir (Siimer ve dig, 2005). insan eliyle
gerceklesen savas, teror saldirisi, is kazasi gibi felaketler ise insan sebepli gerceklesir
ve genellikle dnlenmesi miimkiin olaylardir. Bu tarz olaylar biiylik yikimlara sebep
olabilirken insan iizerinde de psikolojik sorunlara yol acabilmektedir (Sungur ve dig,
2014). Bireyin kisisel hayatinda gergeklesen ve onu etkileyen, kisisel ve kronik
travmatik olaylar, travmatize edici etkiye sahip olabilmektedir. Bireyin yasaminda
gerceklesen saldiri, ¢ocukluk donemindeki ihmal ya da istismar, kayip ve agir
hastalik gibi olaylar kisisel travmatik olaylardandir. Kronik travmatik olaylar ise
uzun siiren ve tekrarlanan travmatik olaylardir. Bir toplumda gerceklesen soykirim,
mecburi go¢ gibi travmatize edici olaylar da bireyi psikolojik olarak etkileyebilmekte

ve toplumsal bir travma yaratabilmektedir (Sahin, 2000).

5.2 Travmatik Stres Bozuklugu ve ikincil Travma

Travma sonrasi stres bozuklugu (TSSB), tan1 degerlendirmeleri ilk olarak ortaya
cikist (APA, 1980), bireyin direkt olarak 6liim ya da fiziksel zarar gérme tehdidiyle
kars1 karsiya kalmasmin disinda; bu tarz bir olaya tanik olmasi veya karsi karsiya
kalmis olmasi durumunda, belirlenen kriterlerin kiside ortaya ¢ikabilecegi
belirlenmistir. Bu durumda sarsic1 bir yagsam yalnizca travma magdurunu degil ailesi,
yakin cevresi veya miidahale eden meslekten kisileri de etkileme giiciine sahip
olabilir (Figley, 2002). Bireyin yasami boyunca edindigi yasanti ve deneyimin,
yasayacagi yeni olaylarda yasanacak psikolojik durumlari etkileyebilmektedir. Basari
ve basarisizlik tarik olarak adlandirilan bu siireg, bireyin zorluk ve sikintilarin
iistesinden gelmesini kolaylastirict ya da engelleyici bir etkide olabilmektedir
(Levine ve Frederick, 2013). TSSB, bireyin maruz kaldig: travmatik olaydan sonra
yasadigl uzun siliren stres ve kaygili olma hali olarak da tanimlanabilir. Tekrar

yasama, kagimnma, artan uyarilmislik, negatif diislinceler ve ruhsal halindeki
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degisimler gibi belirtiler gosterilebilir. TSSB, savas, dogal afet, saldir1 veya
cocuklukta yasanan travmatik olaylar sonucunda ortaya ¢ikabilmektedir (Kilig, 2007).

Travma sonrasinda TSSB tanis1 konulmasi ic¢in bireyin travmatik olaylara karsi
normal dis1 davranis tepkileri gdstermesi ve bu tepkilerin yasanan olaydan belli bir
zaman sonrasinda da goriilmesi Onemlidir. TSSB belirtileri gosteren bireyde ve
yasaminda problemler ortaya c¢ikabilmekte ve bu problemler yasamlarini ciddi
diizeyde etkileyebilmektedir. Depresyon hali, ruhsal ve davranigsal problemler
gbzlemlenebilir (Williamson ve dig, 2017). Travmatize edici deneyimlerin psikolojik
etkileri biiylik ve streslidir, birey iizerinde bir iz birakma olasilig1 da ytiksektir. Fakat
bu etkinin ortaya ¢ikmasi, nasil ve ne zaman ¢ikacagi gibi sorularin cevabi bireyden
bireye farklilik gostermektedir. Travma sonrasi psikolojik belirtiler bazi bireylerde
travmatik olay sonucunda hemen ¢ikarken bazi bireylerde ise yillar sonrasinda ortaya
cikmaktadir. Bazen de bireyin yasadigi olay:1 farkli bir olay tetikler ve bu sekilde
ortaya ¢ikar (Levine ve Frederick, 2013).

Kisileri yasamina yonelik olusan tehdit, psikolojik sorunlara yol agabilecek stres ve
maruz kalma durumu travmatize etmekte; yasanilan bu deneyimler dogal afet ya da
her tiirli siddet, istismar, Olim gibi insan temelli sebepler dolayisiyla
gerceklesebilmektedir. Kisi travmatize olacagi durumu bizzat kendi deneyimliyor ve
tepki olusturuyorsa “birincil travmatik stres”, yasanilan deneyimler direkt degil
dolayli olarak kisiye zarar veriyor ve bir tepki olusuyorsa “ikincil travmatik stres”

baslig1 altinda tanimlanmistir (Figley, 1995).

Birey medyadan haberdar oldugu afet, kaza, terér saldirilar1 gibi durumlarda ya da
olay1 yasamis bireyler tarafindan aktarilmasiyla Ogrenerek yasanan olaylardan
kaynakli travmatize olabilir bu durum ikincil travma olarak kavramsallastiriimistir.
Yasanilan travmatik bir olay yalnizca bireyi degil bireyin iliskide oldugu ¢evresini de

etki altina alabilmektedir (Kavak ve dig, 2023).

Figley ve Kleber, ikincil Travmatik Stres’e yonelik sunduklar1 cercevede su teoriye
deginmistir: Bu teoride, travmatize olmus kisi ile iletisimde olan ve etkiletisim
icerisine giren Kkisilerin, travmatize olmus birey ile benzer psikolojik olaylari
deneyimleyecegine dair bir agiklama yapmigslardir. Travmatize olmus magdur birey
ile iletisimde olan kisiler de travmaya sebep olan olaylarin temel 6zelliginden olan

etkileyici giiciinii ya da ¢evresiyle olan kontrolii yitirme duygusuyla karsilagmaktadir.
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Bu duygular bireylerde, yasadigi diinyaya dair giiven giiclinii ve ¢evresine dair

kontroliinii yikici bir yonde etkileyebilmektedir (Figler ve Kleber, 1995).

Ikincil travmatik stres belirtileri travmatik stres bozukluguna benzer ruhsal ve
bedensel belirtiler icermektedir. Travmatik bir olaya dolayli olarak maruz kalan birey,
anksiyete, depresyon, uyku bozuklugu gibi duygular yasayabilmektedir. Ozellikle
yardim ve saglik mesleklerinde ¢alisan Dbireylerde bu duygu durumlar
gozlemlenebilmekte, bu duygu durum degisiklikleri ve ikincil travmatik stres
belirtileri yasamlarini olumsuz etkileyebilmektedir (Hodgkinson ve Shepherd, 1994).
Travma yasayan birey ile iletisimde bulunan gazeteci, haber muhabiri, saglik ve
sosyal hizmet personellerinde ikincil travma yaygin goriilebilmektedir. Bu durumlar,
empati yorgunlugu ya da sefkat yorgunlugu kavramlariyla da adlandirilmistir (Figley,
1995).
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6. DEPREM, MEDYA VE TRAVMA

6.1 Deprem ve Medya

Dogal afetler, insanlarin ve toplumlarin yasaminda ciddi etkileri olan; maddi, manevi
biiyiik hasarlara yol acan, her devirde yasanabilen onemli bir sorundur. Insanlarmn
yasamlar1 altiist olan, hayatlarin1 siirdiirdiikleri yerlesim yerlerini terk etmek zorunda
kaldirabilen, yikict etkilere sahip bu dogal afetler bireyleri psikolojik olarak da
sarsmaktadir. Dogal afetlerden biri olan deprem, yikici etkisi dogrultusunda insanlara
bir anlik sok yasatarak tiim hayatlarini yerle bir edebilme riskine sahiptir. Bireyler
yasadiklar1 yikici deprem sonrasinda evlerini kaybetme, sokakta kalma gibi maddi
risklerin yaninda ¢ok daha ciddi bir durum olarak hayatlarin1 ve yakinlarini
kaybedebilmektedir. Yagsanilan kayiplar bireyleri psikolojik olarak ¢ok zor bir siirece
stiriklemektedir. Bireyler kiiclik ya da biiyiik giicteki depremler sonrasi hayatlarina
devam etmekte zorlanmakta, siirekli bir korku halinde yasayabilmektedir. Deprem
kisiler lizerinde hissedilen korku yaninda, aci, kendini suglama, 6fke gibi onemli
duygu durumlar yasatirken; bu duygusal siire¢ kisiler lizerinde uzun zaman kalic1 bir
etkiye sebep olabilmektedir. Bireyler stresi yasarken yaptiklar1 paylagimlarda hayata
yonelik hayalleri, diislinceleri, dini duygularina dair belirtilere rastlarken; korku,

endise, ac1 ve streslerini de yansitabilmektedir (Emmons, 2013, s. 470).

Insanlarin yasadiklar1 depremin yeterince korkutucu olmasinin yaninda, yakinlarin
kaybi, cenaze siirecleri, cenazelerine ulasamama, kayiplarim1i arama, enkazdan
cikarma ve teshis etmeleri ya da insanlarin yasadigi bu siireglere sahit olmalari
yasadiklar1 acilar1 daha da derinlestirirken, telafisi olmayan bir duruma sebep
olmaktadir. Deprem ve sonrasi siireglere baktigimizda karsimiza korku ve endise,
sucluluk, belirsizlik ve gerginlik, umut ya da umutsuzluk gibi duygular ¢ikmaktadir.
Bu duygulart bakildiginda, korku ve endise durumu, deprem sonrasi herkes
tarafindan yasanilan temel duygulardandir. Korku, aniden veya yavas yavas ortaya
cikan gercek ya da algisal olan bir tehdit ya da tehlikeye karst olusan duygusal bir
tepkidir. Korku bireye kars1 tehlike olusturacak bir olgunun tehdit olusturarak, zarar

verebilecegi endisesi tastyan bir durum yasandiginda ortaya ¢ikar (Apaydin, 2016, s.
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142). Yasanilan depremler, birey depremi yasasin ya da uzaktan sahit olsun iki
durumda da bireyler lizerinde ciddi korkulara sebep olmaktadir. Depremin medya ya
da bizzat yasayan kisiler tarafindan aktarilmasi, uzaktan sahit olan kisileri de korku,
endise ve ac1 duygulariyla kars1 karsiya birakmaktadir. Bu korku ve endiseye kapilan
depremzedeler evlere girme, evde tek kalma, gece uykularinda sikinti ¢ekme gibi
durumlarda bu duygular1 yogun yasayabilmektedir. Depreme sahit olan kisiler ise
deprem riski olan yerlerde yasiyorsa benzer duygulara sahip olabilmekte, olasi bir
deprem korkusuyla tedirgin olabilmektedir. Depremzede ve depreme uzaktan sahit
olan bireylerde olusan duygulardan biri de sugluluk duygusudur. Depremde sag
kalanlar, yakinlarini kaybedenler adeta yasadiklar1 i¢in sugluluk duygusu hissetmekte;
yeme, igme ve barinma gibi ihtiyaglarin1  karsilarken bu duygularla
bogusabilmektedir. Anlik deprem ve acilardan uzak kaldigi anlarda sugluluk
duygusuna kapilabilmektedir. Uzaktan sahit olanlar ise, medyadan takip ettigi acilara
ellerinden bir sey gelmedigi duygusuyla sugluluga kapilmakta, bir sekilde destek
olabilmenin yollarii ararken maddi ve manevi olarak depremzedelerinden yaninda
olduklarini hissettirmeye ¢alisabilmektedir. Bir diger duygu durumu da belirsizlik ve
gerginlik duygusudur. Yasanilan afet siireci ve sonrasi insanlar icin belirsizlik
duygusu yaratabilmekte, bu belirsizlik duygusu da gerginligi beraberinde
getirebilmektedir (Cakir, 2011, s. 64). Depremde yakinlarin1 kaybeden bireyler o
anda ve sonrasinda ne yapacaklarini, nerede ayakta kalacaklarini bilememe
duygusuyla bas basa gelirken bu siire¢ sonrasinin nasil ilerleyecegi duygusuyla da
belirsizlik i¢inde kalmaktadir. Depremzedeler yasanilan birka¢ giin igerisinde
duygudan duyguya siiriiklenmekte umut, umutsuzluk, yakinlarina ulagsma sevinci,
kay1ip acisi, sok gecirme gibi onlarca duyguyla bas etmek zorunda kalmaktadir. Tiim
bunlarin yaninda kotii niyetli insanlarin firsat¢iligi, yagmacilik ya da yardimlarin
ulasma veya ge¢ gelmesi gibi olumsuzluk olusturacak durumlarda depremzedeleri
cok ciddi etkilerken; toplum igerisinde de c¢aresizlik, belirsizlik, giivensizlik,
kizginlik gibi duygular1 derinlestirmektedir (Delibas, 2017). Yasanilan duygulardan
bir digeri de umut-umutsuzluktur. Birey kendisi yasadig1 yikimdan sag ¢iksa dahi
akli yakinlarindadir. Cevresinde gordiigii enkaz, etrafinda gorecegi her yikilmis bina
bireyi umutsuzluga stiriiklerken, duyacag kiiciik bir olumlu gelismeyi dahi umutla
beklemektedir. Her yeni kurtulus bireye ve topluma umut olmakta, kurtarma
calismalar1 umut ve dualarla beklenmektedir. Ayn1 zamanda depremlerin bireyleri

maddi ve manevi etkilemesi bireyi bir sekilde umutsuzluk i¢ine sokmaktadir. Bu
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siiregcte yapilan paylasimlar ve kisiler arasinda yiiriitiilen iletisimler gelecege dair
umutlarin tikkendigi, umutsuzluk duygusuyla bag basa kalindigina dair olabilmektedir

(Kirman, 2023).

6.2 Deprem ve Ikincil Travmatik Stres

Dogal afet, teror gibi olaylar1 bizzat yasamamis ya da sahit olmamis bireyler, medya
ve kisiler aracilifiyla 6grendikleri durumlarda ikincil travma deneyimleyebilmektedir.
Bu gibi olaylarda, bireyde olusan travmanin psikolojik belirtileri olabilmektedir.
Travma yasayan bireylerin fiziksel, sosyal ve duygusal iyilik halleri bozulmakta;
bireyin yasamini etkileyebilecek psikolojik sorunlar ortaya ¢ikmaktadir. Yasanilan
travmaya ikincil sekilde maruz kalan birey, travmay1 yasayan bireylerin tecriibe ettigi
gibi kacinma, yeniden yasama ve artmig uyarilma semptomlarina rastlanilabilir.
Bireyin giindelik ve sosyal hayatini olumsuz yonde etkileyen bu gibi durumlar,
olayin iizerine daha fazla konusma, izleme ve paylasimlarla bu olumsuzlugun daha
da arttign goriilmektedir. Ozellikle giiniimiizde sosyal medya kullaniminin artistyla
birlikte afet, teror, siddet gibi travma tetikleyici olaylar; kullanilan video, ses
kayitlar1 ve haberlerin paylasimi ile daha da tetikleyici olabilmektedir. Bu
paylasimlar, olaylar1 aninda ve goriintiilerle birlikte birebir olarak yansitarak, uzaktan
goren bireyi dahi adeta olayin i¢ine ¢ekip, yasamislik hissi yasatmaktadir. Paylasilan
goriintiiler bireyi travmatize edici etkiye sahip oldugundan, ikincil travma maruz

kalan kisilerde stres semptomu da goriilebilir (Medical Park, 2023).

Deprem en yikici doga olaylarindan biridir ve meydana geldigi bolgelerde toplumsal,
ekonomik ve bireysel olarak derin etkilere sebep olmaktadir. Boylesine biiytlik yikim
ve etkiye sahip olan depremler, yalnizca o bolge ve insantyla smirli kalmamakta
dolayli olarak cevredeki insanlar1 da etkilemektedir. Medya araciligiyla bilgi ve

haber alan bireyler depremin yikici anlarina da sahit olacaktir (Figley, 1995).

Gelisen teknoloji ve sosyal medya araciligiyla diinyada gerceklesen olaylardan
aninda haberdar olunmaktadir. Savas, siddet, teror ve afet haberlerine medya
araciligiyla sahit olunmakta; paylasilan gorsel ve isitsel icerikler araciligiyla bu
olaylarin dehset igeren goriintiilerine ulagilabilmektedir. Dolayistyla haber izleyerek
ve giindemi takip ederek travmatik olaya medya araciligiyla maruz kalan bireyler de
ikincil travma riski altindadir. Ayrica hassas, travma ge¢misi olan ya da benzer olaya

sahit olmus bireyler daha fazla risk altindadir (Holman ve dig, 2014).
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7. ARASTIRMA VE YONTEM

Bu bolimde, arastirmanin yontemi ve siiregleri hakkinda bilgi verilmesi
amaglanmistir. Buna gore arastirmanin modeli, 6rneklem grubu, veri toplama araglari,
verilerin analizi gibi arastirmaya iliskin Onemli asamalar hakkinda bilgiler

sunulmustur.

7.1 Arastirmanin Modeli

Bilimsel bir arastirmanin dogrulanabilir olmasi kullanilacak yontem ile iligkilidir.
Nicel yonteme gore planlanan bu arastirmada, tarama desenlerinden “iliskisel tarama
deseni” (Tutar ve Erdem, 2020, s. 136) kullanilmistir. Bu desen c¢ergevesinde

arastirmanin modeli asagidaki sekilde 6zetlenmistir (bkz. Sekil 6.1).

Bilingli Sosyal
Medya
Kullanimi

Demografik Degiskenler

e Cinsiyet

e Yas

e Egitim

o Sosyal Medya
Kullanimi

ikincil
Travmatik
Stres

Belirtileri

Sekil 6. 1 : Arastirmanin Modeli
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7.2 Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Bursa’da yasayan 18 yas ve {izeri yetiskin bireyler
olusturmaktadir. Orneklem grubu, amach ornekleme yontemlerinden kolay
ulasilabilir durum 6rnekleme yontemiyle belirlenen 382 yetiskin bireyi icermektedir.
Katilimcilarin arastirmaya dahil edilmesi i¢in bazi temel kriterler belirlenmistir. Bu
temel kriterler; goniilli olmak, depreme direkt olarak maruz kalinmamis olmasi ve
sosyal medya platformlarin1 aktif olarak kullaniyor olmak seklinde siralanmustir.
Ayrica arastirmaya dahil olan katilimeilarin tedavi gordiikleri herhangi bir psikiyatrik
rahatsizlig1 olmamasi da 6nemli bir kriter olarak belirlenmistir. Bu durum, ikincil

travmatik stres belirtilerinin saglikli bir sekilde degerlendirilmesi agisindan énemlidir.

7.3 Arastirmaya Katilanlar ve Nitelikleri

Bu calismada aragtirmanin 6rneklemi olusturan katilimcilarin demografik 6zellikleri
asagida gibi dagilmaktadir. Bu arastirmaya toplam 409 kisi katilmistir. 26 kisi

belirtilen kriterlere uymamasi sebebiyle analize dahil edilmemistir.

Cizelge 6.1 : Katilimcilarin cinsiyete gore dagilimi.

Cinsiyet Say1 (N) Yiizde (%)
Kadin 272 71,2
Erkek 110 28,8

Toplam 382 100,0

Arastirmaya katilan 382 katilimeinin 272’si kadin, 110°u erkektir.

Cizelge 6.2 : Katilimcilarin yasa gore dagilima.

Yas Say1 (N) Yiizde (%)
18-24 111 29,1
25-34 185 48,4
35-44 46 12,0
45-54 28 7,3

55 ve Ustii 12 3,1
Toplam 382 100,0

Katilimcilar, yas gruplarina gore 5 kategoride gruplandirilmistir. Buna gore
katilimcilarin; 111°1 18-24 yas araliginda, 185°1 25-34 yas araliginda, 46’s1 35-44 yas
araliginda, 28’1 45-54 yas araliginda ve 12’si 55 ve istii yas araligindadir.
Katilimcilar arasinda yiizdeligi en yiiksek olan yas grubu 25-34 yas araligidir.
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Cizelge 6.3 : Katilimcilarin egitim ve 6grenim durumlarina gére dagilimlari.

Egitim ve Ogrenim Durumu Say1 (N) Yiizde (%)

Ikokul 8 2,1
Ortaokul 17 4.5

Lise 47 12,3

Onlisans 39 10,2

Lisans 171 44 8

Yiksek Lisans 78 20,4
Doktora 22 5.8

Toplam 382 100,0

Arastirma Ornekleminin egitim ve Ogrenim diizeyi incelendiginde; katilimcilarin
8’inin (%2,1) ilkokul, 17’sinin (%4,5) ortaokul 47’sinin (%12,3) lise, 39’unun
(%10,2) onlisans, 171’1inin (%44,8) lisans, 78’inin (%20,4) yiiksek lisans ve 22’sinin
(%5,8) doktora mezuniyet derecesine sahip oldugu goriilmiistiir. Egitim ve 0grenim

diizeyine ait bulgulara ¢izelge 6.3’te yer verilmistir.

Cizelge 6.4 : Katilmcilarin en sik tercih ettigi sosyal medya platformlari.

Sosyal Medya Platformlari Say1 (N) Yiizde (%)

Instagram 242 63,4
Twitter 39 10,2

Facebook 19 5,0

YouTube 55 14,4
TikTok 8 2,1

Diger 19 5,0

Toplam 382 100,0

Cizelge 6.5 : Katilimcilarin haberleri en ¢ok takip ettigi sosyal medya platformlari.

Sosyal Medya Platformlari Say1 (N) Yiizde (%)

Instagram 161 42,1
Twitter 119 31,2
Facebook 15 3,9
YouTube 24 6,3
TikTok 6 1,6
Bundle 7 1,8
LinkedIn 4 1,0

Diger 46 12,0

Toplam 382 100,0

Katilimcilarin en sik tercih ettikleri ve haberleri en ¢ok takip ettikleri sosyal medya
platformlarina iligkin bulgulara ¢izelge 6.4 ve 6.5’te yer verilmistir. Bulgulara gore
Instagram %63,4’liikk yiliksek orantyla en sik tercih edilen platform olurken bu

platformu YouTube ve Twitter takip etmektedir. Haber takip etmek icin en ¢ok tercih
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edilen platform da %42’1’lik oranla Instagram olarak bulunmustur, bu platformu

yakin bir oranla Twitter takip etmektedir.

7.4 Veri Toplama Araclan

Bu calismada, bir orneklem iizerinden gidilerek nicelige yonelik Olgiimlerin ana
kitleye genellenmesi amaclandigi icin veri toplama araci olarak nicel arastirma
yontemlerinden anket yontemi segilmistir (Islamoglu ve Almagik, 2016, s. 124).
Anket formu hazirlanirken ¢alisma konusu hakkinda literatiir arastirmasi yapilmas,
ilgili olcekler incelenerek calisma kapsamina uygun anket formu diizenlenmistir.
Anket formu; kisisel bilgi formu, sosyal medya teyit giiven 6l¢egi ve deprem sonrasi
travma diizeyini belirleme 6lgegi olmak iizere 3 ana boliim ve toplam 39 maddeden

olusmaktadir. Form ve 6lgekler hakkindaki bilgiler asagidaki sekildedir.

7.4.1 Kisisel bilgi formu

Orneklemini, 18 ve iizeri yas yetiskin ve 6 Subat depremlerine maruz kalmamus
bireylerin olusturdugu bu calismada; demografik o6zelliklerin yaninda calisma
kapsaminda gereklilik arz eden bilgiler kisisel bilgi formunda yer almaktadir.
Demografik bilgi kisminda yer alan diger {i¢ soru su sekildedir: Herhangi bir
psikiyatrik tani dolayisiyla tedavi gérme durumu, sosyal medyada gilinde ortalama

gecirilen siire ve en sik kullanilan sosyal medya platformu.

7.4.2 Sosyal medya teyit giiven olcegi

Arastirmada yetigkin bireylerin sosyal medya teyit/giiven diizeyini 6l¢mek amaciyla
Comlekei ve Basol (2019) tarafindan gelistirilmis Sosyal Medya Teyit/Giiven Olgegi
kullanilmigtir. 12 ifadenin bulundugu bu Olgekte, maddeler 5°li likert tipi
degerlendirme kullanilarak 6l¢iilmiistiir. Likert tarzdaki ifadeler 1-hi¢bir zaman, 2-
nadiren, 3-bazen, 4-siklikla, 5-her zaman seklindedir. Olgek; Teyit, Kurumsal Sosyal
Medya Paylasimlarina Giliven ve Bireysel Giliven olmak flizere 3 faktorden
olusmaktadir. Olcek, sosyal medya paylasimlarina olan giiven diizeyini ve giivenin
kurumsal ya da bireysel kaynak c¢ercevesinde nasil sekillendigini belirlemek
tizerinedir. Sosyal medyada iiretilen igerik ve paylasimlar dogru olarak kabul
edilmeden Once bireyler tarafindan teyit edilme diizeyini belirlemede

kullanilmaktadir. Analiz sonucunda ilk elde edilecek faktér Teyit, 4 maddeden
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olusmaktadir. Teyit faktorii kullanicilarin karsilastigi sosyal medya paylagimlarinin
dogrulugu ile ilgili teyit etme derecesini Olgmektedir ve Teyit faktoriinlin igsel
tutarlik degeri 0.820 olarak hesaplanmistir. Kurumsal Sosyal Medya Paylagimlarina
Giiven olan ikinci faktdr, kullanicilarin basili ve internet gazeteleri ve taninmis
gazetecilerin sosyal medya paylasimlarina olan giliven diizeyini gostermekte olup
i¢sel tutarlik degeri 0,667 olarak bulunmustur. Bireysel Sosyal Medya Paylagimlarina
Gliven olan son faktor ise sosyal medya fenomenlerinin, kullanicilar tarafindan
olusturulan igerik forumlarinin ve arkadas-yakin ¢evre sosyal medya paylasimlarina
olan giiven diizeyini gostermektedir ve icsel tutarlilik degeri 0,651 olarak

hesaplanmistir (Comlekei ve Basol, 2019).

Cizelge 6.6 : Sosyal medya teyit/giliven dl¢egi giivenilirlik analizi tablosu.

Alt Boyutlar Madde Cronbach’s Cronbach’s Alpha**
Say1s1 Alpha* (n=763, Comlekg¢i ve
(n=382, bu ¢aligma) Basol, 2019)
Kurumsal Paylagimlara Giiven 3 ,701 ,667
Bireysel Paylasimlara Giiven 3 ,645 ,651
Teyit 4 ,853 ,830
Olgek Geneli 10 ,618 ,705

7.4.3 Deprem sonrasi travma diizeyini belirleme olcegi

Arastirmada, yetiskin bireylerin deprem sonrasi travma diizeyini belirlemek amacryla
Tanhan ve Kayri (2013) tarafindan gelistirilen Deprem Sonras1 Travma Diizeyini
Belirleme Olgegi kullanilmistir. Toplam 5 alt boyut ve 20 maddeden olusan &lgek,
besli likert dereceleme ile Olgeklendirilmistir. Likert tarzdaki ifadeler; 1-hig
katilmiyorum, 2-az katiliyorum, 3-orta diizeyde katiliyorum, 4-¢ok katiliyorum ve 5-
tamamen katiliyorum seklindedir. Olgekten alinacak en diisiik puan 20, en yiiksek
puan ise 100’diir. Olgekten alinacak puanin artis1 bireyin depremden etkilenme
diizeyinin de arttigin1 gostermektedir. Davranig Problemleri, Heyecansal Sinirlilik,
Duyussal, Biligsel Yapilandirma ve Uyku Problemleri 6lgegi olusturan faktorlerdir.
Olgegin giivenirlik analizleri sonucunda, dlgegin Cronbach alfa i¢ tutarlik katsayisi
birinci alt boyut i¢in 0.64; ikinci alt boyutta 0,75; tliglincii alt boyut icin 0,61;
dordiincii alt boyut i¢in 0,68 ve besinci alt boyut i¢in ise 0,70 olarak hesaplanmistir.
Maddeler i¢in hesaplanan Cronbach alfa 0,87 olarak bulunmustur. Bu deger bir
6lcegin uygulanabilir oldugunu ortaya koymaktadir (Tanhan ve Kayri, 2013).
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Cizelge 6.7 : Deprem sonrasi travma diizeyini belirleme 6l¢egi gilivenilirlik analizi

tablosu.
Alt Boyutlar Madde Cronbach’s Cronbach’s Alpha**
Sayist Alpha* (n=763, Comlekgi ve
(n=382, bu calisma) Basol, 2019)

Davranis Problemleri 4 , 734 ,64
Heyecansal Smirlilik 5 ,864 ,75
Duyussal 4 ,601 ,61
Bilissel Yapilandirma 4 ,850 ,68
Uyku Problemleri 3 ,838 ,70
Olgek Geneli 20 ,933 ,87

7.5 Verilerin Toplanmasi ve Istatistiksel Analizi

Nicel yonteme gore planlanan bu arastirma, Bursa Teknik Universitesi Arastirma
Etik Kurulu’nun 08.06.2023 tarihli (Toplantt No: 2023-14, Karar No: 3) kararimi

iceren etik izin ¢ergevesinde yiiriitiilmistiir.

Veri toplamak amaciyla katilimcilara iligkin kisisel bilgileri (yas, cinsiyet, egitim
durumu vb.) ve dlgme araglarini iceren bir anket formu uygulanmistir. Veriler, “acik
kaynak anket uygulamalarindan biri olan Google Form” iizerinden “gevrimigi” ve

“yiiz yiize anket” uygulamasiyla toplanmustir.

Anket formu toplam 409 kisiye ulastirtlmis ancak eksik doldurma, herhangi bir
psikiyatrik tan1 dolayisiyla tedavi gérme gibi formlarin elenmesiyle 391 adet gecerli
form sayis1 degerlendirilmeye alinmistir. Arastirma kapsaminda elde edilen veriler
IBM SPSS Statistics 25 paket programina aktarilmis ve hipotezler dogrultusunda

analiz yapilmustir.

Cizelge 6.8 : Normallik varsayimi analizi ve giivenilirlik analizi tablosu.

Alt Boyutlar N Ort. Medyan SS Carpiklik  Basiklik
Kurumsal Paylasimlara Giiven 382 3,055 3,000 ,731 -,258 -,035
Bireysel Paylagimlara Giiven 382 2,594 2,666 ,698 -,081 ,037
Teyit 382 3,523 3,750 ,870 -,358 -,246
Davranis Problemleri 382 2,108 2,000 ,807 ,545 -,396
Heyecansal Sinirlilik 382 2,366 2,200 ,984 ,594 -,347
Duyussal 382 2,707 2,750 ,844 ,071 -,270
Biligsel Yapilandirma 382 3,036 3,000 1,057 ,075 -,649
Uyku Problemleri 382 2,143 2,000 1,056 ,788 -,159

Olgeklerden alinan puanlarin normal dagilim gosterip gostermedigini belirlemek igin
carpiklik ve basiklik (kurtosis — skewness) degerleri incelenmistir. Degerlerin +1 -1

araliginda olmasi puanlarin normal dagildigini gostermektedir (Hair ve dig, 2013).
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Tablodaki degerlere gore arastirmada kullanilan O0lgme araglarina iliskin normal
dagilim kriterlerinin karsilandigi goriilmektedir. Bu nedenle elde edilen verilerin

istatistiksel analizlerinde normal dagilim testleri (t-test, ANOVA vb.) uygulanmstir.
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8. BULGULAR VE YORUMLAR

8.1 Katihmcilarin Sosyal Medya Giiven Ortalamasi

Bu baslikta ilk olarak, katilimcilarin sosyal medya giliven diizeylerine iliskin
bulgulara yer verilecektir. Daha sonra yasin, cinsiyetin, egitim durumlarinin, sosyal
medyada giinliik gecirdikleri ortalama siirenin, en sik kullandiklar1 sosyal medya
hesab1 ve haberleri hangi sosyal medya hesabi iizerinden takip ettikleri gibi
degiskenlerin sosyal medya giiven diizeyleri bakimindan anlamli bir farka yol agip
acmadig1 analiz edilecektir. Bu veriler dl¢egin teyit, kurumsal paylasimlara giiven ve

bireysel paylasimlara giiven alt boyutlariyla birlikte incelenecektir.
8.1.1 Bireylerin cinsiyete gore sosyal medya teyit/giiven diizeyi

Asagidaki cizelgede katilimcilarin cinsiyet faktoriine gore sosyal medya teyit giiven
diizeyi arasinda anlamli bir fark olup olmadigina iliskin analiz bulgularina yer

verilmistir.

Cizelge 7.1 : Cinsiyete gore sosyal medya teyit/giiven lgegi t-test analizi.

Olgek Grup N Ort. SS Sd. T P
Kadin 272 3,080 , 718 380 1,052 ,293
Erkek 110 2,993 ,760

Kadin 272 2,595 ,701 380 ,059 953
Erkek 110 2,590 ,696

Kadin 272 3,590 ,860 380 2,363 ,019*%
Erkek 110 3,359 ,876

Kurumsal Paylagimlara Giiven

Bireysel Paylagimlara Giiven

Teyit

Cinsiyet degiskeni degerlerine bakildiginda sosyal medya teyit/giiven Olgeginin
yalnizca “teyit” alt boyutunda istatistiksel olarak anlamli bir farkliliga ulasildig
goriilmektedir (p<0,05). Buna gore erkeklerin teyit aligkanliklari, kadinlara oranla
daha diistiktiir. Anlamli bir farklilik ¢ikmamis olmasina ragmen “kurumsal ve
bireysel paylasimlara giiven” ortalamalarina bakildiginda da kadinlarin erkeklere

oranla karsilastiklar1 paylasimlara daha fazla glivendigi sonucuna varilmstir.

Goksel ve Akgiil’in (2021) {niversite Ogrencilerinde sosyal medyaya giiven

diizeylerini inceledigi caligmada da bu c¢alismayla benzer bir bulgu elde edilmis olup
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cinsiyet degiskenine gore teyit alt boyutu agisindan anlamli bir farkliliga ulagilmastir.
Ince ve Kocgak (2017), {iniversite dgrencileri ile sosyal medya kullanim aliskanliklar:
tizerine yaptiklar1 arastirmada, kadinlarin erkek katilimcilara gore sosyal medyaya
kars1 daha fazla giiven duyduklar1 sonucuna varilmistir. Teyit etme aligkanligi, giiven
kavramiyla iligkilendirildiginde ortaya ¢ikan sonug, bu calismayla benzerlik

gostermektedir.

8.1.2 Yas gruplarina gore sosyal medya teyit/giiven diizeyi

Bu béliimde, katilimcilarin yas degiskenine gore sosyal medya teyit/giiven diizeyleri

arasinda anlamli bir fark olup olmadigina bakilmaistir.

Cizelge 7.2 : Yas degiskenine gore sosyal medya teyit/giiven dlgegi ANOVA analizi.

Olgek Grup N Ort. SS Sd. F P
18-24 111 3,421 ,929
25-34 185 3,635 779 G. Arasi 4 4,974 ,001*
Teyit 35-44 46 3,728 ,809 G. Ici 377
45-54 28 3,116 916
55> 12 2,916 1,169

Yas degiskenine gore sosyal medya teyit giiven Olgegi anova testi bulgularina gore
bireysel paylasimlara giiven ve bireysel paylagimlara gliven alt boyutlarinin analiz
sonuclarinda anlamhi bir farklilik c¢ikmamistir, bu sebeple ¢izelgeye dahil
edilmemigtir. Teyit alt boyutu ise istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermistir
(p<0,05). Sosyal medyada karsilasilan bilgi ve haberlere kars1 teyit aligkanliklarinin
en yliksek oldugu grup, 35-44 yas aralig1 olur iken en diisiik olan grubun, 55 yas ve

tizeri oldugu goriilmistiir.

Kilig ve Ispir’in (2020) sosyal medya kullanicilar1 ve haber igeriklerine giiven ile
ilgili yaptiklar1 ¢alismada, yapilan bu calismaya benzer sekilde, bilginin teyit
edilmesi alt boyutu ile yas gruplar1 arasinda anlamli bir sonuca ulagilmigtir. Kili¢ ve
Ispir’in calismasinda yas arttikca, sosyal medyada karsilasilan bilgilere kars: teyit
ithtiyacinin da arttig1 goriiliirken bu calismada en yiiksek yas grubu olan 55 yas ve
tizerindeki bireylerde diger yas gruplarma gore teyit aliskanliginin en az oldugu
goriilmiistiir. Bu sonugta, egitim diizeyi ve sosyal medya kullanimina aginaliktan s6z
edilebilir. Bu arasgtirma baglaminda 35-44 yas aralifinin sosyal medya kullanicisi
olarak daha bilingli oldugunu sdylemek miimkiindiir. ilgili yas grubunun uzun siire
sosyal medya kullaniminin olumsuz etkilerinin yaninda; ¢ok fazla igerige maruz

kalmanin, ¢ok fazla yalan icerige de maruz kalmak anlamina geldiginin farkinda
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oldugu soylenebilir. Dolayisiyla bu bireylerin sosyal medya kullanim siirecinde,
yalan bilgi ve haber igeriklerinin bulunabileceginin farkindaligiyla sosyal medya
kullandig1 diisiiniilebilir. Sosyal medya kiiltiirliniin i¢inde yetisme ve daha erken
yaslarda sosyal medyayla tanismanin bu anlamli farkin olusmasinda etkili oldugu
sOylenebilir. 50 yas ve iizerine oranla, daha erken yasta sosyal medya kullanimina
baslayan bireylerde, bu silirecin daha olagan gelistigi diisiiniilebilir. 35-44 yas
araliginda teyit aligkanliklarinin yiiksek, 55 yas ve tizerinde ise az olmasinda egitim
diizeyinin de etkili oldugunu sdylemek miimkiindiir. Egitim diizeyinin, medya
okuryazarlig1r ve bilin¢li sosyal medya kullanimi iizerinde etkisi gelecek baslikta
daha detayli incelecektir. Goksel ve Akgiil (2021) iiniversite 6grencileri ve Yasar ve
Ugurhan’in (2021) sosyal medya kullanicilar1 ile yaptiklar1 calismalarda ise yas
degiskeni ve teyit etme aligkanligi arasinda bu calismadan farkli olarak anlamli bir

farklilik bulunmamustir.

8.1.3 Bireylerin egitim ve 6grenim durumlarina gore sosyal medya giiven diizeyi

Bu caligmada katilimcilarin egitim ve 6grenim diizeyi degiskenlerine gore sosyal

medya teyit/gliven diizeyleri arasinda anlamli bir fark olup olmadigina bakilmstir.

Cizelge 7.3 : Egitim ve 6grenim degiskeninin sosyal medya teyit/giiven 6lcegi

ANOVA analizi.
Olgek Grup N Ort. SS Sd. F P
Tlkokul 8 3,208 ,711 G.Arasi 6 1,500 ,177
Ortaokul 17 3,137,624 G.I¢i 375
Lise 47 2,829 856
Kurumsal baylagimiara Onlisans 39 2888 765
Lisans 171 3,126 ,737
Yiksek Lisans 78 3,094 675
Doktora 22 3,030 513
Tlkokul 8 2,333 666 G.Arasi 6 1,924 076
Ortaokul 17 3,008,642 G.I¢i 375
. Lise 47 2,567 767
Blreysegi‘xfslmlara Onlisans 39 2,564,645
Lisans 171 2,614 680
Yiksek Lisans 78 2,525 725
Doktora 22 2,500 ,640
Ilkokul 8 3,218 1,105
Ortaokul 17 3,250 ,838 G.Arasi 6 3,249 ,004*
Lise 47 3,228 1,079 G.I¢i 375
Teyit Onlisans 39 3,794 760
Lisans 171 3,472 866
Yiksek Lisans 78 3,772 753
Doktora 22 3,511,595
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Bireylerin egitim ve Ogrenim degiskenine gore sosyal medya paylasimlarina
giiven/teyit diizeyine bakildiginda yalnizca teyit alt boyutunda anlamli bir farklilik
oldugu goriilmistiir. Teyit alt boyutundaki gruplar incelendiginde, teyit
alisgkanligimin en yiiksek oldugu grubun 6nlisans oldugu goriiliitken en az oldugu
grup ise ilkokul grubudur. Istatistiksel olarak anlamli bir farklilik ¢ikmamis olsa da
puan ortalamalarina gore sosyal medyada karsilasilan kurumsal paylasimlara giivenin
en yiiksek oldugu grubun ilkokul, giivenin en az oldugu grubun ise lise oldugu
goriilmektedir. Bireysel paylasimlara giivene bakildiginda ise giivenin en yiiksek
oldugu grup ortaokul olurken, en diisiik oldugu grup ise ilkokuldur. Dolayisiyla bu
calismada egitim seviyesi ve sosyal medya teyit giiven diizeyi arasinda orantili bir
degisim oldugu sOylenemez. Ancak egitim seviyesi arttik¢a teyit aliskanliklarinin da
arttigi yorumu yapilabilir. Ancak ayni yorumu, kurumsal ve bireysel paylasimlara

giiven i¢in yapmak dogru olmayacaktir.

Kilig ve Ispir’in (2020) yaptig1 ¢alismada, bu galismaya paralel sekilde bilgi teyidi alt
boyutu ile egitim arasinda anlamli bir fark bulunmustur. Egitim seviyesi yiikseldikce
giivenilir bilgi alma motivasyonu ve bilgi teyidi ihtiyacinin da yiikseldigi
goriilmiistiir. Yasar ve Ugurhan’in (2021) ¢alismasinda, ornekteki calismaya ve bu
calismaya benzer sekilde lise ve alt1 egitim diizeyinde olan katilimcilarin, lisansiistii
egitim diizeyinde olan katilimcilara gore daha az teyit davramisi gerceklestirdigi
goriilmiistiir. S6z konusu iki ¢aligsma ve bu ¢alismada da benzer sekilde egitim diizeyi
arttikca sosyal medyada maruz kalinan bilgi ve haberi teyit etme gereksinimi de
artmaktadir. Yagsar ve Ugurhan’in calismasinda egitim durumu ve kurumsal
paylagimlara giiven arasinda anlamli bir farklilik ¢ikmistir. Ayrica g¢alismada
lisansiistii egitim diizeyine sahip kullanicilarin, lise ve alti egitim diizeyine sahip
kullanicilardan daha fazla kurumsal giivene sahip oldugu goriilmiistiir. Bu ¢alismada
ise anlamlilik diizeyinde olmamasina ragmen aksine ilkokul ve ortaokul egitim
diizeyine sahip kullanicilarin lisans ve lisansiistii egitim diizeyine sahip
kullanicilardan daha yiiksek kurumsal paylasimlara gilivene sahip oldugu

bulunmustur.

Egitim diizeyi, bireyin tiim yasamini etkilerken bireyin diinyay1 anlama, analiz etme
ve iletisim kurma gibi aliskanliklarinda belirleyici unsur olmaktadir. Sosyal medyada
vakit geciren bireyin egitimli olmasi, sosyal medya ortaminda daha giivenilir bilgi

arama ve icerikleri teyit etme konusunda bilin¢li olmasinda etkilidir. Karsilagilan
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sorunlu, kaynagi belirsiz, yalan haber ve bilginin azalmasinda ya da bireyin bu
iceriklere bilingli yaklasmasinda onemlidir. Egitimle birlikte dijital okur-yazarlik da

biiyiik 6nem teskil etmektedir (Kili¢ ve Ispir, 2020, s. 282).

8.1.4 Bireylerin sosyal medyada gecirdikleri siireye gore sosyal medya

teyit/giiven diizeyi

Bu ¢alismada katilimcilarin sosyal medyada gegirdikleri siire (giinliikk) degiskenine
gore sosyal medya teyit/gliven diizeyleri arasinda anlamli bir fark olup olmadigina

bakilmustir.

Cizelge 7.4 : Sosyal medyada gegirilen siire degiskenine gore sosyal medya
teyit/giiven diizeyi ANOVA analizi.

Olgek Grup N Ort. SS Sd. F P
0-2 166 2,992  ,668 G.Arasi 2 1,164  ,313

Kurumsal Paylagimlara 3-5 183 3,111 761  G.igi 379
Giliven
Diger 33 3,070  ,852
0-2 166 2,494 645 G.Aras1 2 3,055 ,048%

Bireysel Paylagimlara 3-5 183 2,670 720 G.i¢i 379

Giiven

Diger 33 2,676 788

0-2 166 3,533 910 G.Arast 2 807 447
Teyit 3-5 183 3547 829 G.igi 379

Diger 33 3,340 ,892

Bireylerin sosyal medyada giinliik gecirdikleri zamana gore sosyal medya
teyit/giiven diizeyleri arasinda yalnizca “bireysel paylagimlara giiven” alt boyutunda
anlamli bir farklilik ¢ikmigtir. Bu durumda sosyal medyada gegirilen giinliik siire
azaldikca, sosyal medyada karsilasilan paylagimlara giivenin de azaldigin1 sdylemek
miimkiindiir. Kurumsal paylagimlara giiven ve teyit alt boyutlarinda ise anlamli bir

farklilik bulunmamustir.

Ince ve Kogak (2017), iiniversite dgrencileri ile gerceklestirdigi ¢alismalarinda da bu
calismayla benzer sekilde, sosyal medyanin giinliik kullanim siiresi arttik¢a sosyal
medyaya giliven diizeyinin de artis gdsterdigi sonucuna ulagsmistir. Ayrica Yasar ve
Ugurhan’in (2021) ¢alismasinda, sosyal medyada giinliik gecirilen zaman agisindan

kurumsal ve bireysel giivenin anlamli bir sekilde farklilastigi goriilmistiir.
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Goksel ve Akgiil’tin (2021) arastirma bulgularinda ve Yasar ve Ugurhan’in (2021)
calismalarinda, bu ¢alismaya benzer sekilde sosyal medyada giinliik gegirilen siirenin,

kullanicilarin teyit etme aligkanliklari {izerinde etkisi olmadigina ulagilmigtir.

Diinyanin kiiresellesmesiyle birlikte bilgi ve haberlere erisimin her iki cinsiyet i¢in
de kolaylagsmasi sosyal medya kullanimina bir ivme kazandirmistir. Birey eskiye
oranla giindelik yasamda sosyal medyadaki iceriklere daha fazla maruz kalmakta,
karsilasilan icerik arttik¢a teyit etme, i¢erigin dogru veya yanlisligi daha az 6nem arz
etmektedir. Teyit aligkanliklarin1 ve giiven diizeyini ise bireylerin sosyal medyada
gecirdikleri siire etkilemektedir. Bireyin istthdam durumu, giinliik kag¢ saat ¢alistig
gibi etkenler de giinliik sosyal medya kullanim siklig1 ve siiresi lizerinde etkili
olabilmektedir. Eskiye nazaran toplumsal roller degismekte, kadin da erkek kadar
calisma hayatinin i¢inde yer almaktadir. Diger taraftan giinliik olarak evde, otobiiste,
iste veya gilinlin herhangi bir aninda sosyal medyaya giren birey, tek tikla yiizlerce
icerige ulagsmakta ve kapatip giindelik yasamina devam etmektedir. Bu rutinin, giinde
belirli araliklarla devam ettigi varsayilirsa bireyin binlerce igerige maruz kaldigini
sOylemek miimkiindiir. Dolayisiyla karsilasilan ¢ok sayida haber veya bilginin teyit
edilmesi zorlagsmaktadir. Ozellikle genc yaslarda artan sosyal medya kullanimi
bagimlilik noktasina gelmektedir. Birey sosyal medyaya girmedigi, etkilesimde
bulunmadig1 bir giin gecirmemektedir. Iletisim kurma, arkadas ve yakin cevresiyle
etkilesimde olma giindelik aktivite haline gelmektedir. Giinliikk milyonlarca igerigin
paylasima sokuldugu sosyal medyada, birkac¢ giin geri kalmak dahi diinyadan geri
kalmakla es deger goriilmeye baslamistir. Bilgi ve haber akisi sosyal medyada
donerken bir icerigin dogrulugu ya da yanlighgr yine sosyal medya ve internet
araciligiyla gercgeklestirilmektedir. Dolayisiyla bireyin her akisin dondiigii bu
mecralardan uzak kalmasi, neredeyse ona eksiklik hissettirmektedir. Siirekli sosyal
medyada vakit gegirerek sosyal medyanin yogun akisina maruz kalan bireylerin teyit
aligkanliklarinin eksik ya da az olusu ve bu haberlerin etkilesim alarak paylagilmasi,
yalan ve yanlis bilginin daha fazla yayilmasina sebep olabilmektedir. Karsilastig
bireysel ya da kurumsal icerigi teyit etmeden paylasan birey, bu bilginin
yayilmasinda 6nemli bir faktér olmaktadir. Bu dongiide devam eden bir paylagimin,
kartopu etkisiyle daha fazla biiyiimesi ve hatta baska bir boyut kazanarak yayilmaya

devam etmesini saglayabilmektedir. Bu sekilde teyit aliskanlig1 olmadan bilingsiz bir
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sekilde sosyal medya kullanan, igeriklerin dogru ya da yanlis olmasint umursamadan

paylasim yapan bireyler, sosyal medyanin bu olumsuz yoniinii destekler niteliktedir.

8.1.5 Bireylerin en sik kullandiklar: sosyal medya platformlarina gore sosyal

medya teyit/giiven diizeyi

Bu boliimde, katilimcilarin sosyal medyada en sik kullandiklari sosyal medya
platformu degiskenine gore sosyal medya teyit/gliven diizeyleri arasinda anlamli bir

fark olup olmadigina bakilmistir.

Cizelge 7.5 : En sik kullanilan sosyal medya platformu degiskeninin sosyal medya
teyit/giiven 6lgegi ANOVA analizi.

Olcek Grup N Ort. SS Sd. F P
Instagram 242 3,636 ,810
Twitter 39 3,352 ,918 G.Arasi 5 4,158 ,001*
Teyit Facebook 19 2,789 1,074 G. igi 376
YouTube 55 3,440 ,930
TikTok 8 3,343 ,755
Diger 19 3,486 ,797

Bireylerin en sik kullandiklar1 sosyal medya platformlart ve sosyal medya
teyit/giiven Olgegi lizerine yapilan Anova test analizi sonucuna gore ‘“kurumsal
paylasgimlara giiven” ve “bireysel paylasimlara giiven” alt boyutlarinda anlamli bir
farklilik bulunamamistir. Yalnizca “teyit” alt boyutunda anlamli bir farklilik
bulunmustur. Bulgular incelendiginde “teyit” aligkanliginin en yiiksek oldugu
platform, Instagram iken en diisiik oldugu ise Facebook’tur. Katilimcilardan
Facebook kullanicilarinin, sosyal medyada karsilastiklar1 kurumsal ve bireysel
paylasimlara giiven diizeylerinin en yiliksek oldugu goriiliir iken teyit

aligkanliklarinin da en diisiik oldugu sonucuna ulasilmistir.

Katilimeilarin en sik tercih ettigi sosyal medya platformunun %63,4 ile biiyiik bir
cogunlukla Instagram oldugu anlasilmistir (bkz. Cizelge 6.4). Instagram’1 sirasiyla
Youtube ve Twitter takip etmektedir. Comlek¢i ve Basol’'un (2019) iiniversite
ogrencileri ile yaptigi ¢alismada Instagram en sik tercih edilen sosyal medya
platformu olurken benzer sekilde Goksel ve Akgiil’iin (2021) {iiniversite
Ogrencileriyle yaptig1 c¢alismada da Instagram en sik tercih edilen sosyal medya
platformudur. Literatiir incelendiginde yapilan bircok ¢alismada genel olarak sosyal
medya platformlari arasinda en sik Instagram’in tercih edildigi goriilmektedir (Akyiiz

ve dig, 2021; Balc1 ve Gdlcii, 2020; Bas, 2018; Kutlu ve Dogan, 2020). Tercih edilen
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sosyal medya platformlari, kurumsal ve bireysel paylasimlara giiven diizeylerine
gore bir farklilik yaratmaz iken teyit aliskanliklari alt boyutunun ise tercih edilen

platforma gore anlamli bir farklilik olusturdugu goriilmiistiir.

Katilimcilarin en sik tercih ettigi platformun Instagram’dir. Yapilan bir¢ok ¢alismada
benzer sonuclar elde edilmistir. Instagram fotograf ve video igeriklerinin paylasildig
ve diinyada en sik kullanilan sosyal medya platformlarindan biridir. Onu diger sosyal
medya platformlarindan ayiran gorsel igerik paylasimi belki de en sik kullanilma
sebeplerinin basinda gelmektedir. Yapilan analiz sonucunda Instagram kullanan
katilimcilarin teyit aligkanliklarinin en yiiksek diizeyde oldugu goriilmistiir.
Bireylerin glindelik yasamlarindan pargalar paylastig1 bu platformda, icerik akist cok
yogundur. Birey paylasim yaparken yapilan paylasimlari takip etmekte, {nlii
isimlerin gilinliik yasamlarina sahit olmakta ve bu platformda uzun saatler
gecirmektedir. Instagram’in aksine katilimcilarin en sik kullandiklar1 platformlara
gore teyit aligkanliginin en az Facebook kullanicilarinda oldugu goriilmiistiir.
Facebook, ilk sosyal medya platformlarindan biri olmast yaninda yillardir
kullanicilarin sik takip ettigi sosyal medya platformlarindan biridir. Facebook;
fotograf, bilgi, kisisel goriis ve video gibi farkli iceriklerin paylasildigr bir
platformdur. Bir platformun kullanicilarinin teyit aligkanliginin az olmasi, o
platformda yalan ve yanlis bilginin daha fazla paylasildigina dair bir izlenim
olusturabilmektedir. Kullanilan ve igerik paylasilan platformda, bir icerigin
dogrulugu teyit edilmeden, o igerik bilingsiz bir sekilde paylasilmaya devam ediyorsa

bu durum yanlis bilginin dolasimda olmaya devam etmesine sebep olmaktadir.

8.1.6 Bireylerin haberleri takip ettigi sosyal medya platformuna gore sosyal

medya teyit/giiven diizeyi

Katilimcilarin haberleri takip ederken en sik kullandig1 sosyal medya platformlari ile
sosyal medya teyit/giiven Olgegi alt boyutlar1 arasinda anlamli bir farkliliga
ulagilamamustir. Katilimcilarin haberleri takip etmek i¢in farkli sosyal medya
platformlarmni tercih etmeleri, haber ve bilgi igeriklerini nasil gérmeyi tercih
ettikleriyle de ilgilidir. Birey sosyal medyada gorsel ve video agirlikli bir igerik
tercih edecekse Instagram, YouTube gibi platformlar1 tercih edebilmektedir. Bu
calismada bilingli sosyal medya kullanimini, haberlerin takip edildigi platformlar

tizerinden incelemek miimkiin olmamustir.
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Goksel ve Akgiil’iin (2021) calismasinda benzer sekilde kullanicilarin haberleri takip
etmek icin tercih ettikleri platformlar degiskenine gore bakildiginda sosyal medya
teyit/giiven Olgegi ile anlamli bir fark bulunamamistir. Comlek¢i ve Basol’un (2019)
calismasinda da bu g¢alismaya paralel olarak haberlerin takip edilmesinde en sik
tercih edilen sosyal medya platformu Instagram olarak belirlenmistir. Yapilan ve
atifta bulunulan diger calismalar ve bu ¢aligma g6z Oniine alindiginda Instagram’in
bireylerin gilindelik olarak en sik ziyaret ettigi platform oldugunu sdylemek

mumkuindir.

8.2 Katihmecilarin Cesitli Degiskenlere Gore Deprem Sonrasi Travma Diizeyi

Bu baglikta ilk olarak, katilimcilarin deprem sonrasi travma diizeyini belirleme
diizeyleri verildikten sonra yasin, cinsiyetin, egitim durumlarin, sosyal medyada
giinliik gecirdikleri ortalama siirenin, en sik kullandiklar1 sosyal medya hesab1 ve
haberleri hangi sosyal medya hesabi lizerinden takip ettikleri degiskenlerinin deprem
sonrasi travma diizeyleri bakimindan farka yol agip agmadigr analiz edilecektir. Bu
veriler Olgegin davranis problemleri, heyecansal smirlilik, duyussal, biligsel

yapilandirma ve uyku problemleri alt boyutlar1 ile incelenecektir.

8.2.1 Cinsiyete gore deprem sonrasi travma diizeyi

Burada, katilimcilarin cinsiyet degiskenine gore deprem sonrasi travma diizeyleri

arasinda anlamli bir fark olup olmadigina iliskin analiz bulgularina yer verilmistir.

Cizelge 7.6 : Cinsiyet degiskenine gore deprem sonrasi travma diizeyi t-test tablosu.

Olgek Grup N Ort. SS Sd. T P

Kadin 272 2,193 ,827 230,743 3,517 ,001%*

Davranis Problemleri Erkek 110 1,895 717
Kadmn 272 2,505 1,019 255,385 4,930 ,000%*

Heyecansal Siirlilik Erkek 110 2,001 798
Kadm 272 2,850 ,830 380 5,384 ,000%*

Duyussal Erkek 110 2,354 774
Kadm 272 3,182 1,049 380 4,339 ,000%*

Biligsel Yapilandirma Erkek 110 2,675 994
Kadm 272 2,274 1,118 278,024 4,461 ,000%*

Uyku Problemleri Erkek 110 1,818 803
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Yukaridaki ¢izelgede yer alan bulgular, katilimcilarin cinsiyet degiskenine gore
deprem sonrasi travma diizeyi incelendiginde, 6lgegin tiim alt boyutlarinda anlamli
bir farkliliga ulasildigin1 gostermektedir (p<<0.05). Kullanilan deprem sonrasi travma
diizeyini belirleme Olceginde alinan puanlarin ortalamasinin artmasi depremden
etkilenme diizeylerinin de artmasidir (Tanhan ve Kayri, 2013). Kadin ve erkek
katilimcilarin ortalama degerlerine bakildiginda, kadinlarin erkeklerden daha fazla
ikincil travmatik stres ortalama degerlerine sahip oldugu goriilmektedir. Tiim alt

boyutlarda bu orana rastlanmistir.

Ikincil travmatik stres belirtilerinin kadimlarda yiiksek olmasini Craig ve Sprang,
kadinlarin dogas1 geregi duygusal olmalart ile iliskilendirilebilecegini belirtmektedir
(Craig ve Sprang, 2010). Kadinlar iizerinde “annelik” vurgusunun 6n plana ¢iktig1 da
sOylenebilmektedir. Akkurt’'un (2010) ¢ocuk destek merkezlerinde ¢alisan
profesyonellerin ikincil travmatik stres deneyimleri {izerine yaptig1 nitel ¢alismada,
profesyonel ¢alisanlarin cinsiyetleri ile ¢aligtiklart kurum igerisinde iistlendikleri rol
ve yerine getirdikleri mesleki miidahale gorevlerinin etkilenme deneyimleri ile
baglantili oldugu belirtilmektedir. Mesleki gorevinde cocuklar ile ¢aligmakta olan
kadin calisan olmak bazi zor siirecleri de beraberinde getirebilmektedir. Toplumsal
cinsiyet rollerinin bir getirisi olarak kadinlarin bakim sorumluluguyla bagdastirilmasi,
cocuk ve bakim ihtiyact aranan islerde kadinlara daha fazla rol ve sorumluluk
yiikleyebilmektedir. Bu durum kadinlar {izerinde ekstra yiik olustururken kadinlarin
travmatik bir durum karsisinda daha fazla sorumluluk almasina da sebep olmakta;
kadinlarin travmatik olay karsisinda ikincil travmatik stres yasama olasiligi daha da
artabilmektedir (Akkurt, 2022). Literatiir incelendiginde bu c¢aligmanin verilerine
paralel sonuglara ulasilmistir. Tiirkiye’de genellikle ikincil travmatik stres
belirtilerinin incelendigi calismalarin, daha cok saglik calisanlariyla yiriitildigi
gbzlenmistir. Erdener’in (2019) afet alaninda c¢alisan profesyoneller ile yiiriittiigii ve
ikincil travmatik stres diizeylerini inceledigi ¢aligmasinda cinsiyet ve ikincil
travmatik stres diizeyi arasinda anlamli bir farklilhik gozlenmistir. Bu g¢aligmaya
benzer sekilde kadinlarin ikincil travmatik stres diizeylerinin erkeklere gore daha
yiiksek oldugu goriilmiistiir (Erdener, 2019). Haksal’mm (2007) acil servis
calisanlariyla yaptig1 ¢alisma, kadinlarin travma etkisi altinda daha fazla kaldiklarini
gostermektedir. Basoglu ve arkadaslarinin (2001) da acil servis calisanlariyla yaptig

calismada da benzer sonuclar ¢ikmistir. Literatiirde konuyla ilgili diger ¢aligmalarda
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da benzer sekilde, kadinlarin erkeklere gore ikincil travmatik stres puanlarinin daha
yiiksek olduguna yonelik bulgulara ulasiimistir (Akman, 2023; Baum, 2016; Ceyhan,
2023; Haksal, 2010; Kurt, 2022; Turan, 2023; Meydaneri, 2023; Ozkul, 2019). Bu
calismalardan farkli olarak ikincil travmatik stres puanlarinin cinsiyete gore

farklilasmadigi calismalar da mevcuttur (Birkan, 2020; Kahil, 2016; Kiiskiin, 2021).

8.2.2 Yas gruplarina gore deprem sonrasi travma diizeyi

Cizelge 7.7 : Yas degiskenine gore deprem sonrasi travma diizeyi ANOVA testi.

Olgek Grup N Ort. SS Sd. F P
18-24 111 2,238 ,838 G. Arasi 4 4,537 ,001**
25-34 185 2,152 ,802 G. I¢i 377
Davranig Problemleri 35-44 46 1,989 ,806
45-54 28 1,571 475
55> 12 1,916 ,733
18-24 111 2,612 1,081 G. Arasi 4 8,771 ,000%*
25-34 185 2,429 ,937 G. Igi 377
Heyecansal Smirlilik 35-44 46 2,152 ,882
45-54 28 1,564 ,527
55> 12 1,800 ,666
18-24 111 2,941 ,834 G. Arasi 4 5,242 ,000%*
25-34 185 2,695 ,828 G. I¢i 377
Duyussal 35-44 46 2,543 ,798
45-54 28 2,241 831
55> 12 2,437 ,791
18-24 111 3,220 1,101 G. Arasi 4 7,247 ,000%*
25-34 185 3,140 1,019 G. Igi 377

Biligsel Yapilandirma 35-44 46 2,750 1,000
45-54 28 2,187 ,806
55> 12 2,791 ,884

18-24 111 2,339 1,081

25-34 185 2,230 1,063 G. Arasi 4 6,239 ,000%*
Uyku Problemleri 35-44 46 1,855 1,017 G. I¢i 377

45-54 28 1,392 4718

55> 12 1,833 ,9481
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Yukaridaki cizelge, katilimeilarin yas aralifina gore deprem sonrasi travma diizeyleri
arasinda anlamli bir farklilasma oldugunu gdstermektedir (p<0.05). Alt boyutlar
incelendiginde anlaml farkliliga timiinde ulasildig goriilmektedir. Yas gruplarinin
Olcek ortalama puanlarina gére deprem sonrasi travma belirtileri ortalamasinin, tiim

alt boyutlarda en yliksek 18-24 yas araliginda oldugu belirlenmistir.

Cizelge 7.8 : Yas degiskenine gore hangi alt gruplar arasinda farklilastigini
belirlemek tizere yapilan ANOVA analizi sonrasi post-hoc scheffe testi.

Yas (i) Yas (j) Mean SS P
Difference
(i)

Davranis Problemleri 18-24 45-54 ,667%* ,167 ,004
25-34 45-54 ,581* ,160 ,012
Heyecansal Sinirlihk 18-24 45-54 1,048* ,200 ,000
25-34 45-54 ,864* ,191 ,001
Duyussal 18-24 45-54 ,700* ,174 ,003
Bilissel Yapilandirma 18-24 45-54 1,033* ,216 ,000
25-34 45-54 ,953%* ,207 ,000
Uyku Problemleri 18-24 45-54 ,946* ,217 ,001
25-34 45-54 ,837% ,208 ,003

Yas degiskenine gore hangi alt gruplar arasinda farklilastigini incelemek i¢in yapilan
post-hoc testinde davranis problemleri alt boyutunda 18-24 yas grubu ile 45-54 yas
grubu ve 25-34 yas gurubu ile 45-54 yas grubu arasinda anlamli fark goriilmiistiir.
Bu sonu¢ 45-54 yas grubundaki katilimcilarin 18-24 ve 25-34 yas grubu
katilimcilarina gére deprem sonrasi travma diizeyinin daha az gorildigii goriilmiistiir.
Bu durum heyecansal sinirlilik, biligsel yapilandirma ve uyku problemleri alt
boyutunda da ayni sekilde goriilmiistiir. Duyussal alt boyutunda ise yalnizca 18-24

ve 45-54 yas araliginda ayni sonuca ulasilmistir.

Yas ve ikincil travmatik stres belirtileri arasindaki iliskiyi inceleyen diger
calismalara bakildiginda benzer sonuglara ulasildign gériismiistiir. Kilic ve Inci’nin
(2015) yaptig1 ¢alismada, geng yastaki katilimcilarin travma sonrasi stres belirtileri
acisindan daha yiiksek ortalamaya sahip oldugu bulunmustur (Kilig ve Inci, 2015).
Haksal (2007), acil servis calisanlariyla yaptigi calismada, yas arttikca ikincil
travmatik stres belirtilerinin azaldigi sonucuna ulasmustir (Haksal, 2007). Yas
diistiikce ikincil travmatik stres belirtilerinin arttigi, yas ile ikincil travma
belirtilerinin arasinda anlamli farklilik oldugu ortaya ¢ikmaktadir (Biiyiikbodur, 2018;
Erdener, 2019; Toptanis, 2023). Bu ¢alismalardan farkli olarak yas arttikca ikincil
travmatik stres belirtilerinin arttig1 sonucuna ulasilan ¢aligmalar da vardir (Johsson

ve dig, 2003; Bennet ve dig, 2005). Literatiirde, yas ve ikincil travmatik stres
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belirtileri arasinda anlamli fark olmadigini1 gosteren caligmalar da yer almaktadir

(Aktas Ceyhan, 2023; Kabhil, 2016; Kurt, 2022; Turan, 2023).

Yapilan c¢alismalarda yas faktoriiniin 6nem teskil etmesinin bir sebebi de bu
calismalarin, acil servis calisan1 gibi mesleki tecriibenin etkili oldugu katilimcilarla
yapilmasidir. Katilimcilarda yas arttikca mesleki tecriibe artmaktadir. Dolayistyla
ikincil travmatik stres belirtileri gosterme diizeyleri de azalmaktadir. 20’li yaslarda
meslegine yeni baglamig bir birey ile isini uzun yillardir yapan bireyde ikincil
travmatik stres belirtileri degisiklik gdsterir. Bir travmatik olaya ilk defa maruz kalan
birey ile c¢cok defa maruz kalan birey arasinda travmatik belirtilerin farklilik

gostermesi olagan kabul edilmelidir.

8.2.3 Bireylerin egitim ve 6grenim durumlarina gore deprem sonrasi travma
diizeyi
Bu boliimde katilimeilarin egitim ve 6grenim durumlarina gore deprem sonrasi

travma diizeyleri arasinda anlamli bir fark olup olmadig1 incelenmistir

Cizelge 7.9 : Egitim ve 6grenim durumuna gore deprem sonrasi travma diizeyi

ANOVA testi.
Olgek Grup N Ort. SS Sd. F P
ilkokul 8 3,000 ,886 G. Arasi 6 2,261 ,037%*
Ortaokul 17 3,029 1,162 G.lci 375
Biligsel Lise 47 2,904 1,062
Yapilandirma N
Onlisans 39 3,519 ,982
Lisans 171 3,058 1,024

Yiksek Lisans 78 2,955 1,154

Doktora 22 2,590 ,843

Bireylerin egitim ve 6grenim durumlarina gére deprem sonrasi travma diizeyine
iligkin bulgular incelendiginde, yalnizca biligsel yapilandirma alt boyutunda anlamli
bir farkliligin oldugu; davranis problemleri, heyecansal sinirlilik, duyussal ve uyku
problemleri alt boyutlarinda farkliliga rastlanmadigi goriilmiistir. Bu sebeple
cizelgede yalnizca biligsel yapilandirma alt boyutu verilerine yer verilmistir. Analiz
sonucuna bakildiginda onlisans egitimine sahip katilimecilarin en yiiksek ortalamaya
sahip oldugu goriilmiistiir. Daha sonrasinda lisans ve ortaokul egitim diizeyleri

gelmektedir.
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Literatiir incelendiginde cogunlukla egitim diizeyi ve ikincil travmatik stres belirtileri
arasinda anlamli bir farklilik bulunmadig goriilmektedir (Erdener, 2019; Bastug ve
dig, 2018; Giindiiz ve dig, 2020; Kahil, 2016; Meydaneri, 2023; Toptanis ve dig,
2023). Yilmaz ve arkadaslarinin (2006) arama kurtarma calisanlariyla yaptiklari
calismada, lisans diizeyindeki katilimcilarin ikincil travmatik stres belirtilerinin, lise
ve alt1 egitim diizeyinde bulunan katilimcilara gore daha yiiksek oldugu bulunmustur

(Y1lmaz ve dig, 20006).
8.2.4 Bireylerin sosyal medyada giinliik gecirdikleri siireye gore deprem sonrasi
travma diizeyi

Burada, katilimcilarin sosyal medyada giinliik gecirdikleri siireye gore deprem
sonrasi travma diizeyleri arasinda anlamli bir fark olup olmadigina iliskin bulgulara

yer verilmistir.

Cizelge 7.10 : Giinliik sosyal medya kullanim sikligina gore deprem sonrasi travma

diizeyi ANOVA testi.
Olgek Grup N Ort. SS Sd. T P
Davranis Problemleri 0-2 166 1,974 ,789 G.Arasl 2 4,085 ,018*
3-5 183 2,213 ,805 G.gi 379
Diger 33 2,197 ,837
Heyecansal Sinirhihk 0-2 166 2,125 ,877 G.Arasl 379 9,177 ,000%**
3-5 183 2,557 1,047 G.igi 2
Diger Diger 33 2,515
Duyussal 0-2 166 2,573 ,865 G.Arasl 2 4,206 ,016*
3-5 183 2,786 ,825 G.gi 379
Diger 33 2,939 ,750
Biligsel Yapilandirma 0-2 166 2,847 1,089 G. Arasi 379 4,972 ,007*
3-5 183 3,159 1,040 G.igi 2
Diger 33 3,295 ,841
Uyku Problemleri 0-2 166 1,951 ,963 G. Arasl 2 6,518 ,002*
3-5 183 2,236 1,091 G.lgi 379
Diger 33 2,585 1,136

Katilimeilarin sosyal medya platformlarinda giinliik gecirdikleri siire ile deprem
sonrasi travma Olceginin tim alt boyutlarinda anlamli bir farklilik oldugu
bulunmustur. Dolayisiyla “sosyal medya giindelik kullanim sikligi ile ikincil

travmatik stres belirtileri anlamli olarak farklilasmaktadir” seklindeki hipotez
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desteklenmistir. Bu analizin sonucuna gore katilimcilarin sosyal medyada giinliik

gecirdikleri siire arttik¢a ikincil travma stres belirtileri de artmaktadir.

Cizelge 7.11 : Glnliik sosyal medya kullanim sikligina gore deprem sonrasi travma
diizeyi ANOVA analizi sonrasi post-hoc scheffe testi.

(i) (i) Mean SS p
Difference (i-j)
Davranis Problemleri 0-2 3-5 -,238" ,085 ,022
Heyecansal Sinirhhk 0-2 3-5 -,432° ,103 ,000
Biligsel Yapilandirma 0-2 3-5 3117 ,112 ,022
Uyku Problemleri 0-2 3-5 -,284" ,111 ,040
0-2 Diger ,634° ,198 ,007

Davranis problemleri, heyecansal siirlilik, biligsel yapilandirma ve uyku
problemleri alt boyutlarinda anlamli farkliliklarin; sosyal medyada 0-2 saat ve 3-5
saat vakit gecirenler arasinda oldugu goriilmistiir. Uyku problemleri alt boyutundaki
diger anlaml farklilik ise 0-2 ve diger kullanimlar arasinda ¢ikmistir. Dolayisiyla
sosyal medyada daha az vakit geciren kullanicilarda ikincil travmatik stres
belirtilerine daha az rastlandig1 sdylenebilir. Sosyal medyada gegirilen siire boyunca
¢ok fazla igerige maruz kalinmaktadir. Ozellikle afet siirecinde ve sonrasinda, sosyal
medyada yapilan paylagimlar ve bu siiregle ilgili {iretilen igerikler bireyleri
etkileyecek diizeyde olabilmektedir. Fazlasiyla yaralayici olan bu video ve
gorsellerin paylasilmasi, arkasina iiziicii miizikler eklenmesi icerikten daha fazla
etkilenmeye sebep olabilmektedir. Depremin sarsici ve yogun duygulariyla bas
etmeye calisan bireylerin, o anlara ait acit gorsellere sahit olmast durumu daha
travmatik yapmaktadir. Birey sosyal medyada ya da haberde empati yapabilecegi
iceriklere maruz kalmakta, dolayisiyla igerik daha fazla can yakmaktadir. Deprem
magduru bireylere ait duygusal igerikli paylasimlar yapilan, hatta bizzat magdurlar
tarafindan paylasilan aci hatiralar, depremin dehget verici anlari gozler Oniine
sermektedir. Bu sebeple ekran basinda gecirilen siire arttikca o anlara dair ¢ok daha
fazla bilgi alinmakta ve gorsel igeriklere sahit olunmaktadir. Deprem bolgesinde
yasayan bireyler, olasi deprem riski karsisinda mevcut iiziintillerinin yaninda
tedirginlik ve caresizlik duygulariyla da bas basa kalmaktadir. Bir yandan depreme
ait act anlara sahit olurken, bir yandan da olas1 deprem haberlerini takip etmek farkli

olumsuz duygular1 da beraberinde getirmektedir.
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8.2.5 Bireylerin en sik kullandiklar1 sosyal medya platformuna gore deprem

sonrasi travma diizeyi
Bu boliimde katilimcilarin en sik kullandigi sosyal medya platformuna gore deprem

sonrast travma diizeyleri arasinda anlamli bir fark olup olmadigina bakilmistir.

Cizelge 7.12 : En sik kullanilan sosyal medya platformuna gore deprem sonrast
travma diizeyi ANOVA testi.

Olgek Grup N Ort. SS Sd. F P
Instagram 242 2,201 ,849 G. Arasi 5 3,249 ,007*
Twitter 39 2,076 716 G. Igi 376
Facebook 19 1,881 ,647
Davranig Problemleri
YouTube 55 1,790 ,671
TikTok 8 2,500 767
Diger 19 1,960 ,708
Instagram 242 2,519 1,037 G. Arasi 5 4,967 ,000%*
Twitter 39 2,251 ,951 G. I¢i 376
Facebook 19 1,715 ,589
Heyecansal Smirlilik
YouTube 55 2,116 814
TikTok 8 2,675 177
Diger 19 1,884 ,593
Instagram 242 2,828 ,851 G. Arasi 5 3,561 ,004*
Twitter 39 2,487 ,873 G. I¢i 376
Facebook 19 2,250 ,485
Duyussal YouTube 55 2,509 757
TikTok 8 2,906 1,093
Diger 19 2,565 811

Instagram 242 2,274 1,130

Twitter 39 2,145 975  G.Arast 5 2,826 016
Facebook 19 1,701 744 G. Igi 376
Uyku Problemleri YouTube 55 1812 790
TikTok 8§ 2,166 1,221
Diger 19 15859 803

Katilimcilarin en sik kullandiklart sosyal medya platformlar: ile deprem sonrasi
travma diizeyleri incelendiginde, bilissel yapilandirma alt boyutu hari¢ diger alt

boyutlarda anlamli bir farkliligin oldugu goriilmiistiir. Bu sebeple ¢izelgede biligsel
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yapilandirma alt boyutuna yer verilmemistir. Davranis problemleri, heyecansal
siirlilik ve duyussal alt boyutlara bakildiginda ikincil travmatik stres belirtilerinde

en yiiksek puan ortalamasina, TikTok kullanicilarinin sahip oldugu belirlenmistir.

TikTok haber igeriklerinin paylasildigi, kullanici kitlesi ve icerik yapis1 bakimindan
diger platformlardan ayrilan popiiler bir platformdur. Giindeme gore iceriklerin
olusturuldugu, akimlar olusturularak igeriklerin popiilerlestigi TikTok platformu,
deprem stirecinde de aktif kullanilan sosyal medya platformlarindan biri olmustur.
Etkilesim oran1 ¢ok yiiksek olan bu platformda, giinliik milyonlarca igerik
paylasilmaktadir (Yeniceler Kortak, 2024). Para kazanma ozelligi, paylasimlarin
cogunlugunu eglenceli igeriklerin olusturmasi bu sosyal medya platformunu one
cikaran ozelliklerindendir. Igeriklerin gorsel ve isitsel bigimlerde olusturuldugu
TikTok platformunda, deprem siirecinde binlerce video ve icerik paylasilmaya
devam edilmistir. Depreme ait yikici fotograf ve videolarin sosyal medya iizerinden
paylasilmasi bireyler iizerinde travmatik etkiye sahip olurken bu goriintiiler iizerinde
duygusal miizik ve editlerin yapilmasi o anlara ait dehseti gozler oniine sermektedir.
Bu tarz paylagimlar yapilan diizenlemelerin de etkisiyle, haber ve bilgi igerigi olarak

paylasilan metin ve gorsellerden daha travmatize edici olabilmektedir.

8.2.6 Bireylerin sosyal medyada haberleri takip ettigi sosyal medya platformuna

gore deprem sonrasi travma diizeyi

Cizelge 7.13 : Haberlerin takip edildigi sosyal medya platformuna gére deprem
sonrasi travma diizeyi ANOVA testi.

Olgek Grup N Ort. SS Sd. F P
Instagram 161 2,234 ,845 G. Arasi 7 2,708 ,009*
Twitter 119 2,105 ,790 G. I¢i 374
Facebook 15 1,900 ,580
YouTube 24 1,947 ,634
Davranig Problemleri
TikTok 6 2,791 ,857
Bundle 7 1,750 877
Linkedln 4 1,625 177
Diger 46 1,831 ,734
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Cizelge 7.13 (devam) : Haberlerin takip edildigi sosyal medya platformuna gore
deprem sonrasi travma diizeyi ANOVA testi.

Olgek Grup N Ort. SS Sd. F P
Instagram 161 2,550 1,046 G. Arasi 7 4,253 ,000*
Twitter 119 2,358 ,925 G. Ici 374
Facebook 15 1,693 ,406
YouTube 24 2,133 ,955
Heyecansal Sinirlilik
TikTok 6 3,366 924
Bundle 7 2,114 1,025
LinkedIn 4 2,550 914
Diger 46 1,973 ,808
Instagram 161 2,832 ,843 G. Arasi 7 2,247 ,030*
Twitter 119 2,705 ,806 G. I¢i 374
Facebook 15 2,433 ,837
YouTube 24 2,625 1,010
Duyussal
TikTok 6 3,083 1,261
Bundle 7 1,964 ,668
LinkedIn 4 2,625 1,198
Diger 46 2,478 ,692
Instagram 161 3,177 1,087 G. Arasi 7 2,314 ,025%
Twitter 119 3,105 1,006 G. Ici 374
Facebook 15 2,683 ,734
YouTube 24 2,770 1,158
Bilissel Yapilandirma
TikTok 6 3,541 1,486
Bundle 7 2,642 ,827
LinkedIn 4 2,812 1,434
Diger 46 2,630 ,946
Instagram 161 2,335 1,161
Twitter 119 2,084 975 G. Arasi 7 3,880 ,000%
Facebook 15 1,644 ,672 G. I¢i 374
YouTube 24 2,152 ,822
Uyku Problemleri TikTok 6 3,166 1,312
Bundle 7 1,285 487
LinkedIn 4 2,416 1,548
Diger 46 1,753 ,808

Bireylerin haberleri takip ettigi sosyal medya platformu ile deprem sonrasi travma

diizeyi belirleme 06l¢eginin tiim alt boyutlartyla anlamli bir farklilik oldugu
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goriilmiistiir. Dolayisiyla katilimcilarin - haberleri  takip ettigi sosyal medya
platformuna goére deprem sonrasi travma diizeyi, anlamli olarak farklilasmaktadir.
Haberlerin takip edildigi sosyal medya platformuna gore ikincil travmatik stres
belirtilerinin en yiiksek ortalamaya sahip oldugu platformun da TikTok oldugu

goriilmiistiir.

Erzen ve Dikkatli’nin (2019) 17 Agustos Golciik Depremine bizzat maruz kalmamis
ancak depremi medya araciligiyla takip etmis katilimcilarla yaptigi c¢alismada,
deprem goriintiilerinin katilimcilarda uyku bozuklugu, sucluluk hissi, goriintiileri
tekrar hatirlama, ani ses ve hareketlerde irkilme gibi travma sonrasi stres
belirtilerinin gorildiigi belirtilmistir (Erzen ve Dikkatli, 2019). Deprem gibi biiyiik
yikict afetlere medya aracilifiyla maruz kalma ikincil travmatik stres belirtilerini
ortaya ¢ikarabilmektedir. Glinlimiizde haber ve bilgiye maruz kalinan medya araglari
cesitlenmistir. Bu siiregte sosyal medya platformlarinda uzun saatler gegirmek, afetle
ilgili haber ve bilgileri sosyal medyada gorsel ve isitsel igerikler araciligryla almak,

bireyin ikincil travmatik stres belirtilerini arttirabilmektedir.

Haberleri takip etmek i¢in kullanilan sosyal medya hesabi biiylik 6nem tagimaktadir.
Bu analizde de goriildiigii lizere, deprem sonrasi travma diizeyinde takip edilen haber
sayfalarinin 6nemi biiyliktiir. Sosyal medyanin etkilesimi yiiksek ve bu etkilesim
tizerinden para kazanilan bir yer olmasi, iceriklerin kalitesini de etkileyen
faktorlerdendir. Buradaki asil belirleyici faktor ise, haber iceriginin temelde hangi
amagla hazirlaniyor oldugudur. Deprem gibi bilgi ihtiyacinin ¢ok biiylik oldugu
siireglerde, dogru habere ulagmak ciddi 6nem tasimaktadir. Sosyal medyanin
habercilik sistemini degistirmesi ve adeta bireylerin her birini olay1r aktaran
konumuna getirmesi, dogru habere ulasma olanagini1 da etkilemistir. Haberin bilgi
vermek amaciyla mi yoksa etkilesimin bir pargasi olabilmek i¢cin mi yapildig
onemlidir. Yiiksek etkilesim giiclinii kullanmak isteyen kullanicilar, sosyal medyada
fazla tiklanma almak i¢in haberi daha carpici ve dikkat c¢ekici sekilde hazirlayarak
paylasabilmektedir. Bu durumu deprem siirecinde kullanmak son derece yaniltic1 ve
tehlikeli olabilmektedir. Dolayisiyla takip edilen haber sayfalari, karsilasilan
haberlerin iireticisi oldugundan, kullanicilar yaniltici haberlere maruz kalmamak i¢in
bu konuda titiz olmalar1 gerekmektedir. Ciinkii haber sitelerinin sosyal medya
kullanicilarinin  deprem sonrasi ikincil travmatik belirtiler gostermesinde etkili

oldugu goriilmiistiir.
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Ayrica, haber iceriginin dogru veya yanlis olusunun yaninda 6énemli bir diger faktor
de haberin nasil paylasildigidir. Diiz yaziyla aktarilan bilgi ile gorsel iceriklerin
destekledigi bilgi arasinda fark vardir. Act veya carpict bir haberi, o ana bizzat sahit
olmus gibi gorsel igerigiyle birlikte okumak yalnizca bilgi verici metni okumaktan
cok farklidir. Deprem siirecinde de haberleri takip ederken sinirli ya da sansiirlii
gorselle okunan haber direkt bilginin aktarilmasina hizmet eder. Ancak sosyal
medyanin hayatimiza girmesiyle habercilik iceriklerinin degisimi sansiirsiiz ve o
olaya ait gorsel ve videolarin denetimsiz bir sekilde paylasilmasina sebep
olabilmektedir. Sosyal medya kullanan ve bir olaya sahit olan birey, olay1 aktaran
konumuna gelerek olaya ait anlari paylasabilmektedir. Dolayisiyla denetimsiz,
sanslirsiiz haber iceriklerinin aninda paylasilmast daha sonra denetlenme veya
kaldirilma olasilig1 olsa da birey lizerinde ¢oktan etkili olmustur. Birey onu gérmiis
belki de paylasarak etkilesim bir pargasi haline gelmistir. Ayn1 zamanda deprem
stirecindeki gibi ¢ok fazla act haberin oldugu donemlerde, arkasina duygusal miizik
koyularak aktarilan haberlerin insani1 etkilememe olasiligi neredeyse yoktur. Bu
sebeple haberlerin takip edildigi platform c¢ok o6nemlidir. Bu analizde TikTok
platformu kullanicilarinin en yiiksek travmatik stres belirtileri géstermesi bu duruma
ornek teskil ettigi soylenebilir. TikTok’tan sonra en yiiksek belirtilerin goriildiigii
grup ise katilimcilarin en ¢ok kullandig1 Instagram platformudur. Instagram da ayni
sekilde gorsel icerigin yogun oldugu bir bagka platformdur. Fotograf ve video
iceriklerinin paylasildigi, Tiktok’ta oldugu gibi videolarin miizikle diizenlenebildigi
bu platformun kullanicilarinin deprem sonrasi travmatik stres diizeylerinin yiiksek

olmas1 benzer sebeplerle agiklanabilir.
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8.3 Sosyal Medya Kullanimi ve Deprem Sonrasi Travma Diizeyine iliskin

Bulgular

Cizelge 7.14 : Sosyal medya kullanimi1 ve deprem sonrasi travma diizeyi korelasyon
analizi tablosu.
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Kurumsal Pearson 1 ,394%* -100 ,039 ,025 ,029 ,080 ,011
Paylasimlara Correlatipn
Glven
Sig. (2- ,000** ,051 ,451 ,619 ,576 ,117 ,828
tailed)
N 382 382 382 382 382 382 382
Bireysel Pearson 1 -,148™ ,087 ,006 ,009 ,051 ,053
Paylasimlara Correlatipn
Glven
Sig. (2- ,004** ,088 ,902 ,863 ,324 ,304
tailed)
N 382 382 382 382 382 382
Teyit Pearson 1 -,012 ,008 ,136™ ,038 ,036
Correlation
Sig. (2- ,818 ,881 ,008%* ,458 ,485
tailed)
N 382 382 382 382 382

Arastirmada yapilan korelasyon analizi sonucuna gore deprem sonrasi travma
diizeyini belirleme 06lcegi ve sosyal medya teyit/giiven dlgegi alt boyutlar1 arsinda
anlamli bir iliski bulunmustur. Dolayisiyla “H1: Bilin¢li sosyal medya kullanimi ve

ikincil travmatik stres arasinda anlamli bir iliski vardir” hipotezi desteklenmistir.

Bu sebeple yalnizca anlamli iligki ¢ikanlara yer verilmistir. Deprem sonrasi travma
diizeyi “duyussal” alt boyutu ve sosyal medya teyit/giiven dlgegi “teyit” alt boyutu
arasinda anlamli ve pozitif yonlii bir iliski oldugu tespit edilmistir. Bu sonuca gore
katilimcilarin teyit aliskanliklar: arttikga duyugsal belirtilerinin de arttigi goriilmiistiir.
Sosyal medya kullanim1 sirasinda olumlu, olumsuz, yalan ya da yanlis paylasimlar
filtreler nitelikte bir Ozellik olmamasi, kullanicilarin bu paylasimlara maruz
kalmasina sebep olurken bu tarz iceriklerin bireyi etkilemesi de olagandir. Birey

hicbir filtreden ge¢meyen, son derece trajik goriintillere maruz kalirken bu
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goriintiilere ait yaniltict ya da yalan haberlerle karsilasabilmektedir. Deprem
stirecinde, depreme ait ¢cok sayida gorsel ve bilgi paylagilmistir. Duygusal yiiki agir
olan bu siirece dair paylasilan icerikler bireylerin psikolojik durumlarini etkileme
giicline sahiptir. Bu durumda bireylerin bilinglendirilmesi ve bu tarz iceriklerin
denetlenmesi ikincil travmatik stresi Onlemede O©nemli bir yol olacag
diistiniilmektedir. Bireylere medya okuryazarliginin kazandirilmasi sosyal medya
kullanimin1 ¢ok daha giivenli hale getirebilmektedir. Duyussal alt boyut ile teyit alt
boyutu arasinda ¢ikan pozitif yonli iliskiye bakildiginda ise, teyit aligkanliginin
artisinin duyussal belirtileri de arttirdigi goriilmiistiir. Teyit aligkanliklarinin ikineil
travmatik stres belirtilerini onleyecegi diisiiliirken deprem sonrasi siiregte yapilan bu
calismaya bakildiginda duyussal alt boyutundaki belirtilerin artist bu duruma farkli
bir boyut kazandirmistir. Sosyal medya {izerinden depreme ait bilgi haber
iceriklerinin paylasimi, teyit edildigi boyutta da ikincil travmatik stres belirtilerini
arttirmigtir. Cok fazla igerigin paylasildigi bu siirecte yalan ve yaniltici haberler olsa
dahi sosyal medya depreme ait tiim siirecin paylasildigi bir alan olmustur. Birey
dogrulugu kesinlesen, teyit edilen c¢ok fazla aci igerikle de karsilasmistir. Bu
durumda bireyin gordiigii icerigin gercek ve dogrulanabilir olusu, onu daha fazla
etkiler duruma getirmistir. Dolayisiyla teyit aliskanligt ve duyussal belirtiler alt
boyutlarinda anlamli ve pozitif yonli bir iliskinin olmasi, deprem siirecinde
bireylerin teyit aligkanliklarinin, onlar1 haberin aci gercegiyle bas basa biraktigi

gOriilmiistiir.

Ayrica sosyal medya teyit/gliven Olcegi “bireysel paylasimlara giiven” ve “teyit” alt
boyutlar1 arasinda anlamli ve negatif yonde bir iligki oldugu tespit edilmistir. Buna
gore katilimcilarin sosyal medyada karsilastiklar1 haber ve bilgi igeriklerine karsi

teyit aligkanliklar1 yiikseldikce bireysel paylasimlara giiveni de azalmaktadir.

Sosyal medya teyit/giiven Olcegi kurumsal paylasimlara giiven ve bireysel
paylasimlara giiven alt boyutlar1 arasinda da anlamli ve pozitif yonde bir iligki
oldugu goriilmiistiir. Katilimcilarin  sosyal medyada karsilagtiklart  kurumsal
paylasimlara giiveni yiikseldikge bireysel paylasimlara olan giivenleri de

yiikselmektedir.

Kavak ve arkadaglarinin (2023) yiirittiigli calismada, sosyal medya kullaniminin
stireklilik alt boyutu ve psikolojik saglamlik arasinda negatif bir iliski oldugu

sonucuna varilmistir. Katilimcilarin ikincil travmatik stres diizeyleri ve sosyal medya
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kullanim 6l¢eginin siireklilik ve yetkinlik alt boyutlar1 arasinda anlamli ve pozitif

yonlii bir iliski oldugu sonucuna varilmistir (Kavak vd., 2023).

Cizelge 7.15 : Deprem sonrasi travma diizeyi ve sosyal medyada gecirilen siireye
yonelik korelasyon analizi.
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Sosyal Medyada Pearson 1 ,129%* ,189%* ,147%* ,156%* ,182%*
Gegirilen Sire Correlation
Sig. (2-tailed) ,012 ,000 ,004 ,002 ,000
N 382 382 382 382 382

Deprem sonrasi travma diizeyi ve sosyal medya kullanim siiresine yoOnelik
korelasyon analizleri incelendiginde, sosyal medyada gecirilen siire ve deprem
sonrast travma diizeyi alt boyutlar1 arasinda anlamli ve pozitif yonlii bir iliski
bulunmustur. Katilimcilarin deprem ve sonrasi silirecte sosyal medya kullanim
stireleri arttikca deprem sonrasi travma diizeylerinin de arttigi goriilmiistiir. Bu
sirecte sosyal medyada uzun saatler vakit gegiren bireyler, sosyal medyada deprem

anina ve sonrasina ait gorsel ve isitsel iceriklere daha fazla maruz kalmistir.

Kavak ve arkadaslarinin (2023) calismasinda, katilimcilarin ikincil travmatik stres
diizeyleri ve sosyal medya kullanim 6lgeginin siireklilik alt boyutu arasinda anlamli
ve pozitif yonlii bir iligki oldugu sonucuna varilmistir (Kavak vd., 2023). Siireklilik
alt boyutu sosyal medyaya olan bagliligin ve katilimcilarin giin icerisindeki sosyal
medya hesaplariyla olan etkilesiminin 6l¢iildiigii alt boyuttur. Kavak ve
arkadaslarinin ¢aligmasindaki stireklilik alt boyutu ve bu c¢aligmanin sosyal medyada
gecirilen siire sorusunun benzer anlama geldigi varsayilarak ikincil travmatik stres
belirtileri ile arasindaki sonucunda benzer ¢iktig1 sOylenebilir. Bu calismada da
benzer sekilde ikincil travmatik stres diizeyleri ve sosyal medya platformunda

gecirilen siire arasinda pozitif anlamli bir iligski bulunmustur.

Katilimeilarin sosyal medyada gegirdikleri siire arttikca deprem sonrasi travma
diizeylerinin de arttig1 goriiliirken gecirilen siirenin ikincil travmatik stres diizeyini

arttirdig1 sdylenebilir. Kahramanmaras depremi siirecinde deprem ani ve sonrasina
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dair trajik ¢ok fazla paylasim yapilmasi, depremi sosyal medya ve haberler iizerinden
takip eden bireyleri de son derece etkilemistir (Sahin ve Zengin Demirbilek, 2023).
Bu siiregte sosyal medyanin giinliik kullanim siiresi, bireylerin karsilastig1 paylasim
sayisinin da artisina ve daha uzun siireli trajik paylasimlara maruz kalmaya sebep
olmakta dolayisiyla bu siirenin artis1 ikincil travmatik stres belirtilerinin de artigini
etkilemektedir. Ayrica katilimeilarin en sik tercih ettigi ve haberleri takip ettigi
sosyal medya platformlart da karsilasilan haber ve paylasim igeriklerinin

farklilasmasina sebep olmaktadir.

Literatiir incelendiginde, Goren’in (2023) afet sonrasi ikincil travmatik stres ve dini
basa ¢ikma aragtirmasinda psikolojik saglik {izerine olumsuz etkilerinden s6z etmistir.
Depreme maruz kalmamis ve afeti medya araciligiyla takip etmis yetiskin
katilimcilarla yaptig1 arastirmada, katilimcilarda ikincil travmatik stres belirtilerine

rastlandig1 goriilmiistiir (Goren, 2023).

Tirk ve Kaya’nin (2023) sosyal hizmet uzmanlariyla yaptigr ¢alismada, diisiik
diizeyde ikincil travmaya sahip olundugu sonucuna ulasilmistir. Calismanin
sonucunda ikincil travma ve psikolojik saglamligin arasinda anlamli ve negatif yonlii

bir iliski bulundugu goriilmistiir (Tiirk ve Kaya, 2023).
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9. SONUC VE ONERILER

Katilimcilarini yetigkin bireylerin olusturdugu bu arastirmada, bilingli sosyal medya
kullanim1 ve deprem sonrasi ikincil travmatik stres belirtileri arasindaki iliski
incelenmistir. Katilimeilarin cinsiyet, yas, egitim durumu ve sosyal medya kullanim
pratikleri degiskenlerinin bilingli sosyal medya kullanimi ve ITS diizeyleri iizerinde
fark olusturup olusturmadigi incelenmis; sonrasinda bu iki diizey arasindaki iliski

analiz edilmistir.

Arastirmanin 6rneklemini 18 yas ve lizeri, psikiyatrik rahatsizligi olmayan, 6 Subat
Kahramanmaras depremlerine direkt maruz kalmamis toplam 382 katilimci
olusturmaktadir. Katilmecilarin %71,2°si kadin %28,8’1 erkektir. Biiylik ¢ogunlugu
18-34 yas aralig1 olan katilmeilarin, %29,1 18-24 yas araliginda, %48,4 25-34 yas
araliginda, %12,0 35-44 yas araliginda, %7,3 45-54 yas araliginda ve %3,1 55 ve
Ustli yas araligindadir. Katilimeilarin egitim ve Ogrenim diizeyleri ise; %2,1
ilkokul, %4,5 ortaokul, %12,3 lise, %10,2 onlisans, %44,8 lisans, %20,4 yiiksek
lisans ve %5,8 doktora mezuniyet derecesine sahip oldugu goriilmektedir.
Katilimcilar tarafindan en sik tercih edilen platform Instagram olurken, haberlerin en

cok takip edildigi platform da Instagram oldugu goriilmektedir.

Arastirmada katilimcilarin bilingli sosyal medya kullanim diizeylerine dair bulgular

su sekildedir:

Katilimcilarin cinsiyet degiskenlerine yonelik bilingli sosyal medya kullanim
diizeylerine bakildiginda, anlamli bir farklilasma oldugu goriilmektedir. Erkeklerde
bilingli sosyal medya kullaniminin daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilmaktadir.
Teyit aligkanliklarinin kadinlara oranla daha yiiksek oldugu goriiliirken; sosyal
medyada karsilasilan bireysel ve kurumsal paylasimlara giivenin de daha az oldugu
goriilmektedir. Katilimcilarin yas degiskenine gore bilingli sosyal medya kullanim
diizeylerine bakildiginda, teyit alt boyutunda anlamli bir farklilik oldugu
goriilmektedir. Teyit aligkanliklarinin 35-44 yas araliinda en yiiksek oldugu

sonucuna varilmaktadir. Egitim ve Ogrenim degiskenine yonelik bulgular
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incelendiginde bilingli sosyal medya kullanimi teyit alt boyutu ve egitim degiskeni
arasinda anlamli bir farklillk bulunmaktadir. Egitim diizeyi yiiksek olan
katilimcilarin sosyal medyada karsilasilan iceriklere karsi teyit aligkanliklarinin da
yiiksek oldugu goriilmektedir. Katilimeilarin sosyal medyada giinliik gecirdikleri
siire ve bilin¢li sosyal medya kullanim diizeylerine ait bulgular incelendiginde
bireysel paylagimlara giiven alt boyutu arasinda anlamli bir farkliliga ulasilmistir.
Bireylerin sosyal medya kullanimi arttikca karsilastiklari bireysel paylasimlara
giivenleri de artmaktadir. Dolayisiyla, H5: Sosyal medya giindelik kullanim sikliklar:
ile bilingli  sosyal medya kullanuimi  anlamli  olarak  farkhilasmaktadir
desteklenmektedir. Katilimcilarin en sik kullandiklart sosyal medya platformu ile
bilingli sosyal medya kullanim diizeylerine yonelik incelemede teyit alt boyutunda
anlamli bir farklilik bulunmaktadir. Bu sonuca gore, H7: Bireylerin en sik
kullandiklar: sosyal medya platformlari ile bilingli sosyal medya kullanimi anlaml
olarak farklilasmaktadir hipotezi desteklenmektedir. Katilimcilarin haberleri takip
ettigi sosyal medya platformu ve bilingli sosyal medya kullanim diizeyleri arasinda
anlamli bir farkliliga ulasilmamaktadir. Bu sebeple, H9: Bireylerin haberleri takip
ettigi sosyal medya platformu ile bilingli sosyal medya kullanimi anlaml olarak

farklilasmaktadir hipotezi desteklenmemektedir.

Arastirmada katilimcilarin ikincil travmatik stres belirtilerine yonelik bulgular su

sekildedir:

Katilimcilarin cinsiyet degiskenlerine yonelik ikincil travmatik stres belirtilerine
bakildiginda anlamli bir farklilik oldugu goriilmektedir. Kadmlarin erkeklere gore
daha yiiksek ITS belirtileri degerlerine sahip oldugu bulunmaktadir. Dolayisiyla, H2:
Cinsiyete gore ikincil travmatik stres belirtileri anlamli olarak farklilasmaktadir
olarak ileri stiriilen hipotez desteklenmektedir. Katilimcilarin yas degiskenlerine gore
ITS diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik oldugu bulunmaktadir. Yas yiikseldikce
ITS belirtilerinin azaldig1 goriilmektedir. Bireylerin, yas aldik¢a kazandiklar:
deneyim ve tecriibelerle hayata bakislar1 da degismektedir. Karsilasilan zorluklarla
bas etme stratejileri karsilasacaklar1 yeni zorluklarin {istesinden gelmelerini
kolaylastiracaktir. Dolayisiyla yas bireylere karsilasacaklar1 travmatik olaylar
tizerinde daha etkili bas edebilme giicii kazandirirken; sarsici bir olay karsisinda daha
az etkilenmelerini saglayabilmektedir. Dolayisiyla, H3: Yas degiskeni ile ikincil

travmatik  stres  belirtileri  anlamli  olarak  farklilasmaktadir  hipotezi
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desteklenmektedir. Katilimcilarin egitim diizeyleri ile ITS diizeyleri arasinda ise
bilissel yapilandirma alt boyutunda anlamli bir farkliliga ulagilmaktadir. Bu sonuca
gore, H4: Egitim diizeyine gore ikincil travmatik stres belirtileri anlamli olarak
farklilagmaktadir hipotezi desteklenmektedir. Katilimcilarin giinliik sosyal medyada
gecirdikleri siire ile ITS diizeyleri arasinda anlamli bir farklihk goriilmektedir.
Katilimcilar sosyal medyada daha uzun siire vakit gecirip, daha fazla paylasima
maruz kaldikca ITS belirtilerinin de arttig1 ortaya ¢ikmaktadir. Dolayisiyla, H6:
Sosyal medya giindelik kullamim sikliklari ile ikincil travmatik stres belirtileri
anlamly olarak farklilasmaktadir hipotezi desteklenmektedir. Katilimcilarin en sik
kullandiklar1 sosyal medya platformu ile ITS diizeyleri arasinda davranis problemleri,
heyecansal sinirlilik, duyussal ve uyku problemleri alt boyutunda anlamli bir farklilik
bulunmustur. Katilimeilarm kullandiklar1 platforma gore ITS belirtilerinin arttig
goriilmektedir. Dolayisiyla, HS: Bireylerin en sik kullandiklart sosyal medya
platformlart ile ikincil travmatik stres belirtileri anlamli olarak farklilasmaktadwr
hipotezi desteklenmektedir. Katilimcilarin haberleri takip ettigi sosyal medya
platformu ve ITS diizeyleri arasinda anlamhi bir farklilik goriilmektedir.
Katilimcilarin bilgi ve haber almak i¢in kullandiklar1 platform 6nem teskil etmekte
ve ITS belirtileri bu platformlara gore yiikselmektedir. Bu sebeple, H10: Bireylerin
haberleri takip ettigi sosyal medya platformuna ile ikincil travmatik stres belirtileri

anlaml olarak farklilagsmaktadir hipotezi de desteklenmektedir.

Bilingli sosyal medya kullanimi ve ITS belirtileri arasindaki iliskiye ait bulgular su
sekildedir:

Katilimeilarin bilingli sosyal medya kullanimlar1 ve ITS diizeyleri arasindaki
korelasyon analizi sonucuna gore, ITS belirtileri ve teyit alt boyutu arasinda anlaml
bir iliski bulunmamaktadir. Ancak duyussal alt boyutu ile teyit aliskanliklar arasinda
anlamli ve pozitif yonlii bir iliskiye rastlanmaktadir. Ayrica bilingli sosyal medya
kullanimi alt boyutlarindan teyit ve bireysel paylasimlara giiven arasinda anlamli ve
negatif yonlii bir iligki bulunmaktadir. Katilimcilarin sosyal medyada bilgi ve haber
iceriklerine yonelik teyit aligkanliklarinin az olmasi, yapilan bireysel paylasimlara
yonelik giivenlerinin yiiksek oldugunu gostermektedir. Bu sonuglara paralel olarak,
bilingli sosyal medya kullanim1 alt boyutlar1 arasinda anlamli ve pozitif yonde bir
iliski bulunmaktadir. Katilimcilarin karsilastiklar1 bireysel paylasimlara gilivenleri

kurumsal paylasimlara olan giivenlerini de arttirmaktadir. Katilimcilarin sosyal
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medya pratikleri ile ITS diizeyleri arasindaki iliski incelendiginde, anlamli iliski
bulunmaktadir. Katilmcilarin sosyal medyada gegirdikleri siire ile ITS diizeyleri
arasinda anlamli ve pozitif yonlii bir iligki bulunmaktadir. Dolayisiyla, HI: Biling¢li
sosyal medya kullanimi ve ikincil travmatik stres arasinda anlamh bir iliski vardwr
hipotezi ve H11: Deprem sonrasi travmatik stres diizeyi ve sosyal medya kullanim
stiresi arasinda anlamli ve pozitif yonlii bir iliski vardir hipotezinin desteklendigi

goriilmektedir.

Yapilan bu arastirmada elde edilen sonuclara gore, bilingli sosyal medya
kullaniminin deprem sonrasi ikincil travmatik stres belirtileri iizerinde etkili
oldugunu soylemek miimkiindiir. Teknolojinin gelisimi gilinlimiizde birgok
degisikligin sebebi olurken, sosyal medya kullanimi giindelik hayatin ayrilmaz bir
pargasi haline gelmistir. Bu teknolojik gelisim sosyal medyanin, bilgi ve habere
ulasmada oOnemli araclardan biri haline gelmesini saglamistir. Sosyal medya
kullaniminin olumlu 6zelliklerinin yaninda, bireyleri olumsuz etkileyecek ve
travmatize olmalarma sebep olabilecek Ozellikleri de vardir. Bu platformlarda,
Kahramanmaras depremleri de dahil, afet siireci ve sonraki siirecte ses, goriintii ve
video igerikleri paylasilmaktadir. Son derece travmatik olan afetler ve afetlere
yonelik gortintiiler toplumda herkesin erisebilecegi sosyal medya platformlarinda
paylasilmakta, bireyi siirece bizzat sahit olmus kadar olumsuz etkileyebilmektedir.
Ayrica birey ve kurumlarin istedikleri icerigi paylasabiliyor olmasi, toplumu bir¢ok
yalan ve yanlis haberle kars1 karsiya birakmaktadir. Bazi yasal diizenlemelerle yalan
habere kars1 tedbirler alinsa dahi, paylagilmis bir igerik bireylerin zihninde ¢oktan
yer edinmis ya da travmatize edici etkileri hissedilmis olabilir. Dolayistyla dolayl
olarak sosyal medya aracilifiyla depreme ve travmatize edici igeriklere maruz
kalmak bireylerde travmatik stres belirtilerini ortaya c¢ikarabilmektedir. Bu
calismanin sonuglarina gore, bilingli sosyal medya kullanimi ve ikincil travmatik
stres belirtileri arasinda anlamli bir farklilik bulunmustur. Katilimcilarin sosyal
medyada gecirdikleri siire, en sik kullandiklar1 ve haberleri takip ettikleri
platformlara gdre travmatik stres belirtilerinde farklilik goriilmiistiir. Glinde sonsuz
bir igerik akisinin oldugu sosyal medya platformlarinda uzun siire vakit gegirmek,
deprem siirecinde ¢ok fazla travmatize edici goriintii ve bilgiye maruz kalmak,
bireylerin travmatize olma durumunu olumsuz etkilemis; bireyler sosyal medyada

gecirdikleri zamanla orantili bir sekilde etkilenmistir. Bu calismada, sosyal medyada
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daha uzun zaman geciren bireylerin daha az zaman geciren bireylere gére daha fazla
ikincil travmatik stres belirtileri gosterdikleri gézlemlenmistir. Benzer sekilde en sik
kullanilan ve haberlerin takip edildigi platformlara gore de bu belirtiler
farklilagmaktadir. Ozellikle deprem gibi ciddi afet siireclerinde bilgi ve haber
akisinin saglandig platformlar biiyiikk 6nem tagimaktadir. Bireylerin tercih ettikleri
platforma gore, travmatik stres belirtileri degisim gostermektedir. Ayni sekilde
sosyal medyada karsilasilan iceriklere giiven ve teyit aligkanliklar1 bireylerin ikincil
travmatik stres belirtileri gostermesinde etkili oldugu ortaya c¢ikmistir. Dolayisiyla
afet siirecinde paylasilan her bilgi ve icerik bireylerin psikolojisini olumsuz etkileme
giicline sahipken; bireylerin bilingli sosyal medya kullanip kullanmamalar1 bu etkide
onemli rol oynadigi gorilmiistiir. Sonsuz akisin i¢inde kaybolmama ve kisinin
kendine daha giivenli bir sosyal medya ortami saglamasi i¢in bilingli sosyal medya
kullanimi 6nem teskil etmektedir. Bu alanda yapilacak yasal diizenlemeler ve

toplumun teknoloji ve sosyal medya platformlarina karsi bilinglendirilmesi 6nemlidir.

Sosyal medyanin giindelik hayatin bir par¢asi olmasi, kiigiikten biiylige her yas grubu
tarafindan kullanilmasi ve psiko-sosyal siirecler iizerindeki onemli etkisi, onun
calismaya deger onemli bir konu oldugunu gozler 6niine sermektedir. Bu alanda
yapilan caligsmalar toplum ve birey {lizerine ¢ok sey anlatirken; bu c¢alismalarin
olusturdugu genel bakis, gelecege yonelik alinabilecek Onlem ve diizenlemelere
yonelik olumlu etkiler sunacaktir. Sosyal medya toplumun adeta bir aynasidir, uzun
siirelerde toplanacak hatta ulagilmasi giic verileri bizlere, kisa siirede ulasabilir
kilacaktir. Sosyal medyanin bize sundugu veriler, sosyal medyaya dair ileriye doniik
riskleri dngorebilmeyi ve olusabilecek risklere karsi onlemler alabilmeyi saglayabilir.
Dolayisiyla alana olan ilgi arttirilmali, sosyal medyanin sosyolojik incelemeleri
titizlikle devam ettirilmelidir. Bu konuda yapilan ¢alismalarin desteklenmesi 6nem

arz etmektedir.

Deprem riskinin altin1 ¢izen miithendis ya da bilim insanlarina yalnizca deprem
siirecinde dikkat kesilmemeli, bu soruna yonelik yapilmasi gereken faaliyet ve
diizenlemeler dinlenmeli ve uygulamak i¢in adim atilmalidir. Deprem boélgelerindeki
yapilarin denetimi hayati Onem tasimaktadir. Saglikli bilgilendirme ve olasi
ihtimallere ynelik toplum bilgilendirilmeli ve bilinglendirilmelidir. Ozellikle eski ve
riskli yapilarin denetlenmesi, bundan sonraki siirecte ise giivenli ve depreme karsi

tedbirli prosediirlerin izlenmesi olduk¢a Onemlidir. Bu alana yonelik yapilacak
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akademik ¢aligmalar gili¢lendirilmeli ve tesvik edilmelidir. Bu ¢aligmanin literatiire
faydali olacagi, benzer alanda yapilan ¢alismalara karsilastirma olanagi saglayacagi

distiniilmektedir.
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EK 1 : Etik Kurul Onay

Ara Kararlar/Tarih ve Say: 09.06.2023-E.20137

BURSA TEKNIiK UNIVERSITESI
ARASTIRMA ETiK KURULU

Toplanti Tarihi 08-06-2023
Toplant: No :2023-14
Karar No 3

Dr. Ogr. Uyesi Emine KURT ve Aleyna ISIK'n "Kahramanmaras Depremlen Sonrasi Bilinghi Sosyal
Medya Kullanimi [le Tkineil Travmatik Stres Belirtileri Arasindaki Iliskisinin Incelenmesi” adli arastrma
vaklasim ve yiintemler: dikkate almarak incelenmig olup etik ve bilimsel agidan sakinca bulunmadigina oy
birlig ile karar venilmustir,

ASLI GiBIDIR

Prof. Dr. Oguzhan SARTKAYA
Raportiir

Bu belge, gi i ktronik imza ile i 1 tir.
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EK 2 : Kisisel Bilgi Formu.

1- Cinsiyet.
() Kadin () Erkek
2- Yas

3- Egitim ve Ogrenim Durumu.

() Ilkokul () Ortaokul () Lise ( ) Onlisans () Lisans ( ) Yiiksek Lisans
() Doktora

4- Herhangi bir psikiyatrik tan1 dolayistyla tedavi goriiyor musunuz?
() Evet () Hayir
5- Liitfen sosyal medyada giinde ortalama kag saat ge¢irdiginizi belirtiniz.
()0-2 ()3-5() Diger.
6- En sik kullandiginiz sosyal medya hesabini belirtiniz.
() Instagram (') Twitter ( ) Facebook () Youtube () Tumblr ( ) Diger.
7- Haberleri en ¢ok hangi sosyal medya mecrasindan aldiginiz1 belirtiniz.

() Instagram (') Twitter ( ) Facebook () Youtube ( ) Bundle () Diger.
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EK 3 : Sosyal Medya Teyit/ Giiven Olgegi.

Hic¢bir zaman

Nadiren

Bazen

Siklikla

Her zaman

Basili olarak dagitilan gazetelerin sosyal
medya paylasimlarina giivenirim.

Internet gazetelerinin sosyal medya
paylagimlarina giivenirim.

Taninmig gazetecilerin sosyal medya
paylagimlarina giivenirim.

Kullanicilarin igerik olusturdugu mecralarin
paylagimlarina giivenirim.

Sosyal medya fenomenlerinin sosyal medya
paylagimlarina giivenirim.

Arkadaslarimin/tanidiklarimin sosyal medya
paylasimlarina giivenirim.

Sosyal medya tizerinden ulagtigim haberin
dogrulugu/giivenilirligi ile ilgili aragtirma
yaparim.

Sosyal medya iizerinden ulastigim haberi
sosyal medyadaki farkli kaynaklardan teyit
ederim.

Sosyal medya {izerinden ulastigim bir haberi
sosyal medya digindaki internet
kaynaklarindan teyit ederim.

10.

Sosyal medya {izerinden ulastigim bir haberi
internet digindaki kaynaklardan teyit ederim.
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EK 4 : Deprem Sonrasi Travma Diizeyi Belirleme Olgegi.

: g
St
2|8, &
g S =E|l > £
T | 2|55/ 2|58
S |E|82 3|EE
o ¥ | STl x| ES
£ |5 |55/8|a3
1. | Istah kayb1 yastyorum.
2. | Daha o6fkeli/sinirli biri oldum.
3. | Kébuslar goriiyorum.
4. | Deprem olacak diye kapali ortamlara giremiyorum.
5. | Gelecege iligkin giiven duygumu yitirdim.
6. | Artik hayatin hi¢bir anlam1 yokmus gibi geliyor.
7. | Yasadiklarim sonrasinda yasama istegim azaldi.
8. | Deprem sonrasinda hayatimda yaptiklarima iliskin
pismanliklarim artt1.
9. | Kendimi ¢ok caresiz/gii¢siliz hissediyorum.
10. | Yardima muhta¢ olmam onurumu kiriyor.
11. | Deprem sonrasinda davranislarima/iliskilerime daha
¢ok dikkat etmeye bagladim.
12. | Hayatimi degerini daha ¢ok anladim.
13. | Cok duygusallagtim/ durup dururken agliyorum.
14. | Cocuklarim/Annem/babam/tanidiklarim/arkadaslarim
icin kaygilaniyorum.
15. | Her an deprem olacakmis diisiincesiyle tedirginim .
16. | Deprem goriintiileri gdziimiin 6niine geliyor.
17. | Gelecege iliskin kaygilantyorum.
18. | Uykumdan aniden uyaniyorum.
19. | Uykuya dalmakta giicliik cekiyorum.
20. | Daha az uyuyorum.

125







	ÖNSÖZ
	KISALTMALAR
	ÇİZELGE LİSTESİ
	ŞEKİL LİSTESİ
	ÖZET
	SUMMARY
	1. GİRİŞ
	1.1Araştırmanın Konusu ve Problemi
	1.2 Araştırmanın Amacı
	1.3 Araştırmanın Önemi ve Hipotezleri
	1.4Araştırmanın Ön Kabul ve Sınırlılıkları
	1.5 Konuyla İlgili Yapılmış Çalışmalar 

	2. KAVRAMSAL VE KURAMSAL ÇERÇEVE
	2.1. Deprem ve Sosyoloji
	2.2Afet Sosyolojisi
	2.3Afetler Toplumu 
	2.4Risk Toplumunda Depremle Yaşamak
	2.5Dünya Tarihinde Büyük Depremler
	2.61755 Lizbon Depremi
	2.7Türkiye’nin Deprem Tarihi
	2.7.1 6 Şubat Kahramanmaraş depremleri
	2.7.2 Depremlerinin sosyolojik boyutu


	3. MEDYA VE SOSYAL MEDYA
	3.1Geleneksel Medya 
	3.2İnternet ve Yeni Medya  
	3.3 Medya Okuryazarlığı 
	3.4Sosyal Medya 
	3.4.1 Sosyal medya platformları 
	3.4.2 Türkiye’de sosyal medya kullanımı 

	3.5Sosyal Ağlar ve Gerçekliğin Dönüşümü 
	3.6 Sosyal Medyanın Toplumsal Hayata Etkisi

	4. SOSYAL MEDYA VE DEĞİŞEN HABERCİLİK DİNAMİKLERİ 
	4.1Sosyal Medya Haberciliği ve Yalan Haber
	4.2Türkiye’de Yalan Haber ile Mücadele 
	4.3Sosyal Medya ve Risk Toplumu
	4.4Ağ Toplumu

	5. TRAVMA VE TRAVMATİK STRES BOZUKLUĞU
	5.1Travma 
	5.2Travmatik Stres Bozukluğu ve İkincil Travma

	6. DEPREM, MEDYA VE TRAVMA
	6.1Deprem ve Medya
	6.2Deprem ve İkincil Travmatik Stres 

	7. ARAŞTIRMA VE YÖNTEM
	7.1Araştırmanın Modeli
	7.2Evren ve Örneklem
	7.3Araştırmaya Katılanlar ve Nitelikleri
	7.4Veri Toplama Araçları
	7.4.1 Kişisel bilgi formu
	7.4.2 Sosyal medya teyit güven ölçeği
	7.4.3 Deprem sonrası travma düzeyini belirleme ölçeği 

	7.5Verilerin Toplanması ve İstatistiksel Analizi

	8. BULGULAR VE YORUMLAR
	8.1Katılımcıların Sosyal Medya Güven Ortalaması
	8.1.1 Bireylerin cinsiyete göre sosyal medya teyit/güven
	8.1.2 Yaş gruplarına göre sosyal medya teyit/güven düzey
	8.1.3 Bireylerin eğitim ve öğrenim durumlarına göre sosy
	8.1.4 Bireylerin sosyal medyada geçirdikleri süreye göre
	8.1.5 Bireylerin en sık kullandıkları sosyal medya platf
	8.1.6 Bireylerin haberleri takip ettiği sosyal medya pla

	8.2Katılımcıların Çeşitli Değişkenlere Göre Deprem So
	8.2.1 Cinsiyete göre deprem sonrası travma düzeyi 
	8.2.2 Yaş gruplarına göre deprem sonrası travma düzeyi
	8.2.3 Bireylerin eğitim ve öğrenim durumlarına göre depr
	8.2.4 Bireylerin sosyal medyada günlük geçirdikleri süre
	8.2.5 Bireylerin en sık kullandıkları sosyal medya platf
	8.2.6 Bireylerin sosyal medyada haberleri takip ettiği s

	8.3Sosyal Medya Kullanımı ve Deprem Sonrası Travma Dü

	9. SONUÇ VE ÖNERİLER
	KAYNAKLAR
	EKLER
	EK 1 : Etik Kurul Onay 
	EK 2 : Kişisel Bilgi Formu.
	EK 3 : Sosyal Medya Teyit/ Güven Ölçeği.
	EK 4 : Deprem Sonrası Travma  Düzeyi Belirleme Ölç


