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OZET

Bu ¢aligma, «Kamu Kesiminde Calisan Iscilerin Sendikalagsma
Bilinci Uzerine Sosyolojik Bir Aragtirma: Seker-Is Sendikas: Elazig
Subesi Ornegi" isimli bir alan aragtirmasidir. Caligsma yiiksek lisans tezi
hazirlamak amaciyla yapilmgtir.

Aragtirmanin amaci, sendika iiyelerinin, sendikalasma bilincini
ortaya koymaktadir. Bunun igin, nce sendikal orgiitler hakkinda gerekli
aragtirmalar yapilmistir. Sonra, iiyelerin; sendikalarin tesbit edilen
kurulug gerekgeleri ve diger amaglar1 dogrultusundaki, tutum, bil gilenme
(6grenme) ve faaliyetleri, sendikal bilinglerini 6l¢mekte kullanilmistir.

Bunun igin, iiyelerle goriismeler yapilarak ve anket formlar:
dagitilarak, veriler elde edilmistir. Sonra bu veriler tablolagtirilarak
yorumlanmustir.

Veriler 1s18inda genel olarak su sonuglara varilmistir: Oncelikle
ig¢iler i¢in sendikalagsmanin ilk hedefinin, isverenden elde edecekleri hak
ve menfaatlere yonelik oldugu tesbit edilmistir. Isverenden en 6nemli
taleplerinin de, psiko-sosyal igerikli talepler oldugu goriilmiistiir.

Bulgulardan, iiyelerin orgiitsel etkilesimlerinin zayif oldugu; buna
karsin, yOnetimin daha iyi yapilandigi goriilmiistiir. Fakat, Orgiit ici
gruplagma ve egitim faaliyetlerinin katilimi arttirici yonde oldugu
sonucuna varilmstir.

Sendika iiyelerinin, oOrgiit disi1 sosyo-ekonomik alana ait
duyarliliklarmin ise, oldukga iyi olugu tesbit edilmistir.

Caligma bu bulgulara vararak son bulmustur.



SUMMARY
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This study titled «A Sociological Research on the Conscious of the

Workers Working in the Public, Institutions to Have Trade-Unions; The
Sample of Seker-Is Trade Union Branch in Elazig» is a field-study. The
study has been carried out in order to prepare MA thesis.

The purpose of the study was to put forward the conscious of the
Union members to have a trade-union. First of all, the required research has
been done about the trade-unions. Then, the attitude, consciousness
(learning conscious) and activities of the members about the determined
foundation-necessities of the unions and other purposes have been used in
measuring (evaluating) their conscious about trade-unions.

Thus, the data were obtained by interviewing the members and
distributing questionnaires. Later, the data were interpreted by showing in
tables.

Under the light of the data, the following results were obtained in
general: It was particularly identified that the first aim of having o trade-
union for workers was about the rights and profits to be obtained from the
employer. It was observed that the most important demands of the workers
were the psycho-social ones. '

From the data, the interactiveness of the workers was found weak,
but 1t was obuious that the management was strongly structured. It was
concluded that the groupness in the union and the educational activities
tended to increase the participation.

It was also determined that the awareness of the union members
belonging to teh socio-economical field outside the union was fairly good.

The study has been concluded by identifying the results above.
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ONSOZ

olarak kabul edilmektedir. Giiniimiiz toplumlarinin bu 6zelliginin gelisiminin, '

sanayi toplumlarinin baglangicina ve o donemin en 6nemli orgiitleri olan
sendikalarin doguguna kadar dayandigini soylemek miimkiindiir. Bu yoniiyle,
sendikalarin, giiniimiiz 6rgiitlenme geleneginin veya gereginin olusmasinda son
derece etkili oldugunu soyleyebiliriz. Ayrica, bir hak arama vasitasi olarak,
toplumsal ahengin olugsmasina yardim ettigini, sosyal, ekonomik ve siyasi
haklarin somiirilmesine bir engel tegkil ettigini ve tiim bu etkileriyle

demokrasilere biiyiik katkilarinin oldugunu da s6yleyebiliriz.

Bu oneminden dolay:r sendikalarla ilgili bir aragtirma yapmay: ve
sendikalarin bu 6nemini ortaya koymayi; daha agik bir ifadeyle, iiyelerin,
sendikalarin bu 6neminin ne derece bilincinde olduklarim elden geldigi ¢lciide

ortaya koymayi uygun bulduk.

Bu amagla girigti§imiz bu ¢alismada, ¢ok biiyiik bir bagari elde ettigimizi
iddia etmiyoruz. Bunda imkénlarin az olmasinin ve sahsi hatalarimin pay1
olmugtur. Caligma bagarisini, 6ncelikle degerli hocam ve bsliim bagkanimiz Sayin
Prof. Dr. Hali NARMAN'a borgludur. Bunun i¢in de O'na ayn bir tesekkiir
borgluyum. Ayrica caligmalarimda bana yardime: olan hocam Prof. Dr. Mahmut
ATAY'a, Dog. Dr. Cemalettin COPUROGLU'na, Yrd. Dog¢. Omer AYTAC'a ve
Ogretim gorevlisi Ugur KABASAKAL'a, aragtirma gorevlileri Cengiz YILDIZ ve
Zahir KIZMAZ'a ve tiim boliim personeline, tegekkiirii bir bor¢ bilirim. Bu
caligmanin gergeklesmesinde biiyiik yardimlari olan tiim Seker-Is Sendikasi Elazig

Subesi liye ve yoneticilerine de tegekkiir borgluyum.

Elaz1g, Eyliil 1998 Metin GULTEKIN
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Feodal toplum diizenini degistiren fabrikasyonun, gunumuz o

toplumsal diizeninin de temellerini olusturdugunu soyleyeblllrf 8
Gilinlimiiz modern toplumlarinin, bir yoniiyle de sanayi toplumlar: dlye».
anilmasinin altinda sanirim bu gercek yatmaktadir. Sanayilesmenin ilk
ydlarinda geligen «manifaktiir denilen iiretim bigimi, bir araya gelen ve
bir arada calisanlarin biiyiik 6l¢iide igbirligine dayali» (Toriiner v.d.,
1991:15) bir liretim bi¢imi olmugtur. Bu iiretim bigimi, eski toplumsal
yaply1 sarsmig ve degistirmistir. Zira, «Bir tarih¢inin endiistri devrimini
tanimlarken dedigi gibi: Modern teknoloji yalnizca daha ¢ok degil, ayni
zamanda daha hizli iiretir (Giddens, 1993:26). Yeni iiretim sekli, feodal
toplumdaki, gerek koy ve gerekse kentlerdeki iiretim tarzindan cok daha
fazlasini irettiginden, onlara rekabet sansi birakmamistir. Boylece,
tretim araglarina sahip olmayan toplum kesimi topluca, onlara sahip olan
burjuva smifina emeklerini kiralayan isciler haline gelmislerdir. Bundan
dolayi, «Ingiliz iscileri igin, modern sanayinin ilk yaratiklari» deniyordu
(Talas, 1979:183).

Bu avantajlan elinde bulunduran burjuvazi, yeni olugan isci smifini
ilk baglarda alabildigince somiirmiigtiir. Bu durumdan kurtulmak icin
igcilerin baglattiklan «sendikacilik hareketi, kapitalist sistemin gelir
dagilimi adaletsizligini azaltmak, emegin sermaye tarafindan
sOmiiriilmesini onlemek icin diisiiniilmiis ve uygulanmigtir» (Talas,
1977:131). Bundan o6tiirii sendikalar, ilk kurulug yillarinda derin kars:
koyma faaliyetlerine maruz kalmiglardir. Biiyiik miicadelelerin sonunda,
«1824'ten itibaren iscilerin sendika kurma haklar1 taninmistir» (Talas,
1977:132).

Bu hakkin taninmasindan sonra sendikalar, kurulus gerekcelerine
bagli olarak, kapitalist sistemdeki gelir adaletsizligini ve emegin

somiiriistinii azaltic1 roliinii yiiriitmiigtiir. Fakat «Sendikalarin ‘organize



iggiicti’ olarak hareketlilik kazanmalarindaki basarisi, mevcut diizeni:.t:i b1r s

pargas: olmalaria yol agmistir» (Giddens, 1993:53). Boylece mevcut

sistem sendikalar1 kabul ettigi gibi, sendikalar da sisterii— -

benimsemislerdir ve devrimci ideallerden uzaklagmiglardir. Fakat yine
de, sendikalarin toplumdaki ekonomik ve sosyal adaletsizliklerle -
miicadelesi siirmiis, sermayenin ve adaletin topluma yayginlastiriimasinda
katki saglamislardir. Bu yoniiyle sendikalar, toplumda hem istikrarin ve
hem de degisim dinamizminin unsuru olma islevi gormiislerdir
diyebiliriz.

Sendikalarin bu islevinin endiistri toplumlarinin giiniimiizdeki
demokratik, 6zgiirliik¢li ve orgiitlii seviyeye ulasmasinda son derece
onemli etkilerinin oldugu sdylenebilir. Sendikalarin bu etkilerinin 6lciisii
Duverge'nin su ifadeleriyle anlagilabilir: «Avrupa'da, is¢i siifinin sosyal
haklarinin kazanilmasinda, toplu miicadelenin 6nemini anlamasina kadar
ciddi bir sosyal reform siireci yaganmamustir» (Selamoglu, 1995:6).
Sendikalar, «diinden bugiine, zamanla sanayi toplumunun vazgecilmez bir
sivil toplum orgiitii haline gelmistir» (Yazic1, 1996:179-180). Sendikalar,
talep ettikleri haklarla toplumda demokratiklesmeye zemin hazirladiklari
gibi, birer demokratik orgiit olmalariyla da, kendi icinde ve caligma
hayatinda demokratiklesmenin temel unsuru olma fonksiyonunu icra
etmiglerdir. Bu durum, sendikalarin kurulusundan beri temel amaclan
dogrultusundaki, miicadelelerinin hakliliini ve basarisini géstermigtir.
Zengin'in su ifadeleri de sendikalarin bu basarisim teyit edici niteliktedir:
«Bir iilkede sendikal hareketin bulundugu yeri belirlemede en dnemli
kriter, demokrasinin o iilkede, hangi ol¢iide kullamildigidir.
Demokrasinin agir aksak isledigi iilkelerde sendikal haraketin de ayni
kaderde birlestigi goriiliir» (Zengin, 1998:15). Ayrica, «Orgiitbeh,

katilimer ig¢i demokrasisini giindeme getirir. Isginin bir sosyal aktor



olarak sendikaya iiye olmasi, sendikal faaliyetlere katilmasi, sendikanin
yayinlarini izlemesi, program ve felsefesini yaymaya calismas: katilimci
ig¢i demokrasisinin» (Tiirkdogan, 1998:38) varlifim1 gosterir .
Sendikalarin yukanda belirtilen 6nemli fonksiyonlarini icra etmesi
i¢in, onun Ozgiir bir ortamda yasatilmasi, her tiirlii baskidan uzak
tutulmasi ve «organize isgiicii» olmalar1 dolayisiyla iiyelerinin, organize
olmanin ilkelerine sadik kalmalari gerekecektir. Aksi halde sendikalar,
hak aramanin degil, haklar1 gizlemenin bir araci olacaklardir. Iste bu
caligma, bu dengenin hangi yonde kuruldugunun tesbiti icin girisilmis bir

aragtirmadir.

1. ARASTIRMANIN KONUSU

"Kamu Kesiminde Caligan Iscilerin Sendikalasma Bilinci Uzerine
Sosyolojik Bir Aragtirma: Seker-Is Sendikasi Elazig Subesi Ornegi" isimli
bu aragtirmanin konusu, isminin de ¢agrigtirdig: gibi, sendika iiyelerinin
«sendikalagsma bilinci»dir. Uyeler tek baslarina yapamayacaklar bir isi
yapmak, isteklerini gergeklestirmek, hak ve menfaatlerini korumak icin
bir drgiitlenmeye gitmisler veya bir orgiite iiye olmuslardir. Bu haliyle
Orgiit (sendika), onlarin topluca hak ve manfaatlerini korumanin bir araci
olmustur. Bir tek igverene karsi, Elazi3 Subesinde yiizlerce, Seker-is
Sendikasi'nda binlerce isci, tek viicut olarak bir tek orgiit araciligiyla
birlesmislerdir. O nedenle, her iiyenin, Oorgiitin amaclarin
gerceklestirme yoniinde girigtigi her caba, kendileriyle beraber tiim
tiyelerin de gikarina yonelik olacaktir. Boylece, isveren karsisinda tek tek
bagaramayacaklan etkinlik gerceklesmis olacaktir. Ayn 6rgiit icinde tek
tek iiyelerin veya gruplarin orgiit amaglarina aykir1 her tiirlii tutum ve
faalieti, Orgiitsel biitiinliige ve orgiitiin amaglarin1 gerceklestirme sansina
golge diigiirecektir. Orgiit, amaglarmi yazili kurallarla belirledigi icin de,

ayn1 kurallar gercevesinde, orgiitsel amaglara aykir1 her seyi disiplin
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altina alabilecek ve denetleyebilecek niteliktedir. Bu aglklama]a{;lglgmda
diyebiliriz ki, Orgiit artik, bireyleri amaclar dogrultusunda orgaﬁ%e:f;_gdéﬁ o
veya denetleyen organik bir biitiin haline gelmigtir. Bireylerde debu
yonde istek ve eylem gergeklestigi siirece, orgiitsel amaglarla tam bir
mutabakat kurulmus olacaktir. Orgiitiin amaclar1 demek, Orgiit iiyelerinin
ortak amaglar1 demektir. O halde bir orgiitteki iiyelerin tutum, 6grenme
ve eylemlerindeki belirlenmis amaglara yonelik eggiidiimii, 6rgiitlenmenin
sebebi olacaktir. Bagaran'in da ifade ettigi gibi; «bir davramisin orgiitsel
olabilmesi i¢in davranigin 6rgiitiin amaglariyla ilgili ya da orgiite iligkin
olmas: gerekir» (Basaran, 1983b:20).

Bu biitiinliikk dikkate alinarak, c¢alismamiz iizerinde
temellendirecegimiz gu ciimle tarafimizdan gelistirilmis ve arastirmanin
konusu o gergevede netlige dogru yoneltilmistir: «Belirlenmis amaglara
ulagmak igin Orgiitlenme; iiyelerin tutum, Sgrenme ve faaliyetlerinin o
yonde olmasini gerektirir.» Bu ciimle 1s18inda, iiyelerin, orgiitiin
(sendikanin), amaglar dogrultusundaki her tutumu, bilgilenmesi ve
faaliyeti, arastirma konumuzda kastedilen bilince ulagsma yoniindeki bir
adima igaret edecektir. Zira, «orgiitleri diger toplumsal birimlerden
ayiran Ozellik, sosyal yapilarinin agik segik belirlenmis bir amaca yonelik
olarak planlanmis olmasidir» (Oncii, 1974:25). Ayrica «Weber,
amaglarin gereg§ine gore rasyonel davranmayi biirokratik orgiitiin tipik
ozelligi olarak goriir. Rasyonaliteyle sikidan baglantili bir diger 6zellik,
bilingliliktir. Bernard, bigimsei Orgiitleri, iki ya da daha fazla insanin,
bilingli olarak disiiniiliip, esgiidiimlendirilmis, faaliyetler sistemi diye
yorumlamugtir.» (Giiler, 1979:155) Bu yaklagimlar 1s1§inda  Giiler'in de
su ifadesini bir 6n kabul olarak aragtirmamizda esas aldik: «Her orgiit
uyesi, Orgiitin amacimin, diger iiyelerle kurdugu iligkilerin
bilincindedir.» (Giiler, 1979:155)
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dolay: yine kurulageldiklerini ve ileride de, asag yukan, bt rgrtak

Sendikalarin kuruldugu tarihten beri, ayn1 ortak gereksini
amaglar1 gergeklestirme emelinde olacaklarini soyleyebiliriz. Bununﬂ
zamana, gartlara ve lilkelere gore degisse de, kaba hatlariyla bu durumun
boyle olacagim sdyleyebiliriz. Yine sendikalarin fonksiyonlarina yonelik
goriis beyan eden diisiiniirlerin, farkli goriiglerine ragmen, temelde ortak
noktalara temas ettikleri bir gercektir. Hatta cesitli iilkelerdeki
farkliliklara ve her sendikanin kendi tiiziiklerindeki farkliliklara ragmen
-yukaridaki farkli faktorler de dahil olmak iizere-ortak bir sendikacilik
ve sendikalasma felsefesinin ve ortak sendikal amaglarin varligindan s6z
edebiliriz. Biz bu ortaklik ve farkliliklar1 arastirmamazin teorik kisminda
da ele alarak ve Seker-Is'in ilkelerine de riayet ederek, arastirmamazda,
kabaca sendikal amaglara yonelik bir perspektif olusturmaya yoneldik. Bu
cercevede belirlenen genel amaglara yonelik her sendikal faaliyeti ve
bireysel tutum, 8grenme ve eylemi pozitif biling olarak degerlendirdik.
Aksi yondeki durumlar, biling azlig1 veya diisiikliigiine yorduk.

Bunun yaninda s6z konusu bu bilinglilik durumunu, is, calisma
hayati, ekonomik ve toplumsal hayatla da iliskilendirmeyi gozard:

etmedik.

2. ARASTIRMANIN AMACI

Cagdas toplumlarin ya da daha 6zel bir deyimle, sanayi
toplumlarinin Orgiitlii toplumlar oldugu soylenir. Yani bireylerin cesitli
hak ve menfaatlerini korumak veya ilgi alanina gére, kendileri icin daha
uygun toplumsal ortamlar edinmek icin girigtikleri orgiitlenmeler, bu
toplumlarin ana karakteristiklerinden kabul edilir. Teorik arkaplanin
Ronesans haraketleriyle olusmaya bagladig: ve pratik olarak 1750'lerdeki

sanayi devrimiyle gekillenmeye baglayan giiniimiiz modern sanayi
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baglayan sendikal orgiittenmelerdir. Sanayilesme, giiniimiiz sanay1le§m1§
ve sanayilesmekte olan toplumlarin temel belirleyicisi konumundadlr wBu‘
toplumlardaki degisim de biiyiik oranda sanayi ve teknolojideki gelisim
tarafindan belirlenmektedir.

Sendikalar da sanayilesmeye paralel olarak gelismis kurumlardir.
Sanayi ve teknoloji bir giigtiir. Ona sahip olanlara, toplumdaki diger
insanlara oranla artan bir gii¢ kazandirdig: gibi, ona sahip olmayanlarin
da ayn1 oranda sahip olanlara kars: giiciinii azaltmakta, giicsiizliigiinii
cogaltmaktadir. Teknoloji, gelismigligi oraninda daha fazla emek giiciiniin
yerini alir ve aym oranda emek giiciinii atil birakir, kendisini yoneten
emegi de Ozgiirlestirir. Marx, 6zgiir emek icin sunlar1 der: «Bir kere, bu
kimse kendi isgiicii lizerinde serbestge tasarrufta bulunabilmelidir, sonra
da satabilecegi herhangi bir mali olmamalidir, kendi isgiiciine gerceklik
verebilmek igin gerekli olan herseyden yoksun olmalidir» (Fisek,
1969:1). Bu &zelligi ile sanayilesme, ilk donemlerinde biiyiik bir isgiicii
yogunlagsmasina sebep olmustur. Bu emek giiciine sahip olanlarin ise,
kendisine is veren kesime karsi, kendi hak ve menfaatlerini korumak
amaciyla veya emek satan biri olmanin 6tesinde, kendilerine toplumsal bir

alan olusturma gayesiyle sendikalar kurmus ve orada 6rgiitlenmislerdir.

Giinimiizde de sendikalar, ekonomik ve sosyal sartlarin

degism
asil amag hala «asil amag» olma niteligini korumaktadir. Bu amagclara
ulagsma cabalar1 genelde kanunlarla belirtilen, toplu sézlesme ve grev
haklari sayesinde gerceklesmektedir.

Giiniimiizde orgiitlenmelerin daha fazla artmasiyla, bir rgiit olarak
sendikalarin da 6nemi ve fonksiyonlar1 artmigtir. Is¢i kesiminin, igveren

kargisindaki giigsiizliigii devam etmektedir. Bu durumda, isci kesiminin




hak ve menfaatlerini korumak igin 6rgiitlenmesi zorunludur. 3Bunun“
yaninda, zorlasan toplumsal sartlar kargisinda, orgiitlenerek dayamgma |
gereksinimi, onemini her gecen giin arttirmaktadir. Zira sendlkalar
sadece igveren Kkarsisinda Orgiitlenme tarzindaki klasik anlayigi agsmis
durumdadirlar. Artik, «sendikalar iiyelerinin bilgi ve Kkiiltiir seviyesini
yikseltici ¢alismalarda bulunmak, iiyelerinin mesleki basarilarimi
gelistirmek igin aragtirmalar yapmak, iiyeleri i¢in kooperatifler kurmak,
tilketim harcamalarim1 daha ucuza getirici ¢alismalar yapmak, evlenme,
dogum, hastalik gibi durumlar i¢in dayanisma sandiklar1 kurmak» (Talas,
1976:286) «adli konularda yardimci olmak» (Aytag, 1996:243) gibi cesitli
faaliyetlerle fonksiyonlarimi genisletmislerdir.

Goriildiigii gibi sendikalagma, iiyeleri i¢in artik genis boyutlu bir
gereksinim halini almistir. Bizim de aragtirmamizda bu konuyu ele
almamizdaki asil amag, sozii edilen gereksinimlerin arastirmasini
yapacagimiz sendika iiyeleri iizerinde ne derece sahici oldufunu ve
iyelerin bu gereksinmelerin ne derece bilincinde oldugunu saptamaya
caligmakur. Bu yolla, 6zelikle s6z konusu sendikanin faaliyetlerinin
sendikal amaglarla ne derece oOrtiigtiigiinii ortaya koymaktir. Boylece,
iiyelerin s6z konusu gereksinmelerini temin etmek i¢in mi, yoksa iiyelerin
gereksinmelerini sémiirmenin bir arac1 olarak mu kuruldugunu ortaya
¢ikarmaktir. Diger bir yoniiyle, iiyelerin sendikal etkinliklere katilim
derecesini Olgerek; iiyelerin bireysel olarak bir gereksinmeden dolay: mi,
yoksa diger liyelerin veya topluca sendikanin sirtindan ¢esitli ekonomik
ve sosyal menfaatler elde etmek icin mi sendikaya iiye olduklarini,
onlarin tutum, bilgilenme istegi ve sendikal katilim seviyelerini 6l¢mek
suretiyle, karara varmaktir. Ote yandan, iscilerin ilgi alanlar
dogrultusundaki ekonomik, sosyal, siyasal alan1 degerlendirme tarzlar da

aragtirmamizin ulagmak istedigi amaclarin kapsamina girmektedir.




3. ARASTIRMADA KULLANILAN TEMEL KAVRAMLA s

Arastirmamizda temel olarak su kavramlan kullandik: Bllmg,
orgiit, ig¢i, igveren ve sendika... Simdi bu kavramlari ana hatlariyla
belirleyelim:

Biling: Salt anlamda biling; "canl1 organizmanin gevresindeki olay,
nesne ve durumlar algilamasi ve algilanan geylerin niteliklerinin ayirt
edilmesi yoluyla gevresinden haberdar olmasimi saglayan, daha iist bir
asamada ise -ki bu asama yanlizca insana 6zgiidiir- soyutlama yoluyla
insanin g¢evresinden haberdar oldugundan haberdar olmasi, kendinin
farkinda olmasimi saglayan yeti» (Demir v.d., 1987:38-39)'dir. Bizim
calismamizda ele aldifimiz «biling» gergekte bu «yeti»nin Srgiitsel alana
tasinmug halidir. Tanimdan da anlagildigr gibi, bu yeti bir bilinglik
yetisidir ki, orgiitlenmeye gitmis olan bireylerin, bu orgiitiin kurulug
gerekgelerini, ¢alisma geklini ve mantigini ve hedeflerini bilme ve ait
oldugu Orgiitii yasatma adina bu bilgisinin gereklerini tiim Orgiit
tiyeleriyle koordineli olarak hayata gecirme seklinde tezahiir eder.. Bu
anlamda iiyelerin sahip oldugu bu tutumu «&rgiitsel bilinic» olarak
tanimlayabiliriz. Anlam olarak aragtirmamizda kullandigimiz biling de
orglitsel bilingtir.

Orgiit: «Orgiit yonetimince belirlenmis ortak bir amag
dogrultusunda otorite ve liderlige tabi olarak isbirligi yapan calisanlar
grubunun, koordine edilmis iglevlerinden olugmus bir sistemtir.» (Soyer,
1996:178). Bizim ele aldigimiz sendika formel (bigimsel) bir Srgiittiir.
«Bigimsel oOrgiit, yazili kurallarla planlanan ve verilmis amaclari
gergeklestirmek igin orngoriilen, igbolimii, bildirisme ag1 ve otorite
hiyerarsisi» (Oncii, 1974:25)'dir. Calismamizda Orgiit, sosyolojik

anlamdaki bu ozellikleriyle ele alinmistir.
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dayanarak calisanlara denir.» (2821 Sayili Sendikalar Kanunu," %8339’)??&«
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Bu tamim genis tutulup; fikri emek sahipleri de buna dahil edilmistir.

Bizim ¢aligmamizda ise is¢i, «bedeniyle calisanlar ve isyerinin sahibi
olmayanlar» olarak ele alinmigtir.

Isveren: 2821 Sayil1 Sendikalar Kanunu'ndaki tanima gore
isveren; «Isci sayilan kimseleri caligtiran, gergek veya tiizel kisiye ve
tiizel kisiligi olmayan kamu kuruluglarina denilir» (2821 Sayil1 Sendikalar
Kanunu, 1983:4). Goriildiigii gibi igveren sadece kisi olmayip, tiizel
kigilik veya kamu kurulusu da olabilmektedir. Arastirma alanimizda
igveren, bir kamu kurulusu olan Tiirkiye Seker Sanayii A. S.'dir.

Sendika: «Sendika, herhangi bir meslek ya da sanatla ugrasanlarin
ve genellikle is¢i ve igverenlerin kendi topluluklarimi ilgilendiren ortak
ekonomik, toplumsal ve kiiltiirel ¢ikarlarini korumak ve gelistirmek icin
kurduklar1 mesleki bir kurulugtur» (Kizigelik, v.d. 1992:362). Biz
aragtirmamizda «sendika» kavramiyla, sadece isci sendikalarim ele aldik.

Ve ele aldigimiz sendika 6rnegi, Seker-Is Sendikasi Elazig Subesi'dir.

4. ARASTIRMANIN METODOLOJiSi

Bu ¢aligma bir alan aragtirmasidir. Bu aragtirmada baglica
orneklem, anket, goriisme ve belgesel kaynak derlemesi gibi veri toplama
teknikleri kullanilmastir.

Bunlar agagidaki gibi metodolojik siiregleri takip ederek

yiiriitiilmiistiir:

4.1. Arastirma Konusunun Secilmesi ve Sinirlandirilmasi
Caligmaya baglarken, 6ncelikle aragtirmanin konusu tesbit edilmeye

calisilmigtir. Konu segilirken, Oncelikle kendi acimizdan merak



10

‘.
/
4
e
i
R
to>
N

?i-“

. Lt
w i l‘

uyandiracak ve isteyerek aragtirilacak bir konunun olmasinagve'.bu..
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konunun sosyoloji bilimi agisindan kendimizce popiiler olmasina onem "

verildi. Ayrica, orgiit incelemelerinin sosyolojinin ana konularini icine
aldigin1 ve bu yolla, sosyolojik bilgimizi daha genis perspektiften ve
uygulamali olarak gelistirme olanag1 bulacagimizi diisiindiigiimiizden,
sendikal Orgiitlenmeler aragtirma konusu olarak secilmistir. Sendikalarin
tilkemizin toplumsal hayatinda dnemli bir yerinin oldugunu diisiinmemiz
de bu konuyu secmemizde etkili oldu.

Ulkemizde ve 63renimimizi yaptigimiz Elazig'da cogunlukla
sendikalarin kamu kesiminde orgiitlenmis olmasi, bizi kamu kesimindeki
sendikalar1 ele almaya sevkett].

Aragtirma konumuzu, daha derinden ve ayni zamanda daha genis
bir sekilde arastirabilmek igin, konuyu «iiyelerin sendikalagma bilinci» ile
sinrlandirmay1 uygun bulduk. Yukarida «aym zamanda daha genis»
ifadesini kullanmamuz geligki sayilmamalidir. Zira kabul edilir ki, sendika
tiyelerinin sendika amaglar1 dogrultusundaki her tiirlii psikolojik tutum ve
davranigi, sendika iginde olusabilecek gruplagmalarinin yapisi, sendikal
yOnetim, igverene veya siyasiyelere karsi girisecegi her tiirlii etkin
sendikal etkinlik ve daha birgok faktér biling kavramiyla
iligkilendirilebilir.. Ciinkii bu orgiitte de ilkeler ve amaclar yazili
kurallarla belirlenmistir. Yani formel bir orgiittiir. Bernard da «bigimsel
orgiitleri, iki ya da daha fazla insanin, bilingli olarak diisiiniiliip
esgiidiimlendirilmig, faaliyetler sistemi diye yorumlamuistir» (Giiler,
1979:155). O halde bdyle bir orgiitte, her tiirli tutum, bilgilenme ve
faaliyet, biling kavramiyla iliskilendirilebilir.

4.2. Arastirma Yerinin Secilmesi
Konu segildikten sonra, aragtirma yerinin segilmesine girisildi.

Uyeleri, kamu kesiminde ¢aligan isciler oldugu ve edindigimiz bilgilere
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gore, iizerlerinde bayag arastirma yapildig igin, burada calisarjsgilérin
sorularimiza daha saglikli cevaplar verebileceklerini dugundugumﬁzcjeﬁ,
aragtirma yerimizi Elazig Seker Fabrikasi'nda calisan iscilerin

orgiitlendigi, Seker-Is Sendikasi Elazig Subesi olarak sectik.

4.3. Goriisiilenlerin Secilmesi

Aragtirmada gOriisiilenlerin segilmesi su yol izlenerek
belirlenmigtir: Aragtirma amacimiza en iyi bir sekilde ulasmamiz:
saglayacak ve 150 kisilik evren kiimesini en iyi bir sekilde temsil edecek
orneklem kiimesi belirleme yoluna gidilmistir. Orneklemi belirteme
agsamasinda, aragtirma yaptifimiz fabrikanin cesitli birimlerden olusmasi
dolayisiyla, bizim igin en uygun 6rnekleme tekniginin «rastlantil:
katmanli sornekleme» olacagini diigiindiigiimiizden bu teknigi sectik.
Burada su yolu takip ettik:

150 kisilik bu evreden segecegimiz 6rneklemin saglikli olmasi igin,
temsil yetene8i tasimasina ve yeterli olmasina 6nem verdik. Temsil
yetenegi, orneklemin «iginden se¢ildigi evrenin karakteristigini bir
yanlilik yaratmadan yansitmasi demektir» (Sencer, 1989:357).
Orneklemin yeterli olmas ise, «gozlemlerde beliren karakteristiklerin,
kararli oldugu yolunda giiven uyandiracak bir biiyiikliikte olmas:
demektir» (Sencer, 1989:357). Bunun icin 6nce temsil yetenegi ve
yeterliligi en yiiksek olacak, aragtirma alanimiza da uygun diisecek
orneklem tiirii kullanma arayigina girdik. Ve «daha yiiksek bir temsil
yetenegi olan bir rastlantili &rnekleme» (Sencer, 1989:369) oldugu icin,
katmanli ornekleme tiiriinii sectik. Ustelik «bu ozelligiyle katmanl:
ornekleme, yalin katmanli rneklemeye oranla, daha kiiciik bir 6rnek ve
daha diigiik bir maliyetle ¢ok daha yiiksek bir temsil giiciine ulasma
olanag: saglayan bir tekniktir» (Sencer, 1989:369). Sozii edilen

katmanlar1 fabrikanin birimleri seklinde ele aldik. Temsil giicii yiiksek
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bir orneklem teknigi kullandigimiz i¢in % 50 oraminda bir orﬁeklem}

almay1 uygun gordiik. Ancak soru kagitlarinin yitirilebilecegi end1§651yle

oranmimizi % 60'da tuttuk. Fakat, bu orana tekabiil eden 90 kisiye
hazirlayip dagitugimiz anket sorularindan ancak 60 tanesi elimize gecti.
Bu evrenin % 40'ma tekabiil ediyordu. Temsil yetenegi yiiksek bir
orneklem segmis olmamiz ve topladigimiz anket formlarinin biiyiik bir
titizlikle doldurulmug olmasi, verilerimizin yeterli olacagina inanmamiz

sagladi.

4.4. Goriigmenin Teknigi

Aragtirmamizin uygulamali boliimii i¢in baglica anket, goriisme ve
pilot ¢aligma teknikleri uygulanmustir.

Oncelikle yaptigimiz teorik calisma dogrultusunda, kabaca
goriigmecilere sunulacak sorular ¢cok secenekli ve agik uclu olmak iizere
hazirlanmigtir. Bu sorular alanda 20 isgiye dagtilimis ve sorular
cevaplandirmalar: istenmistir. Sonra onlarla goriisiilmiis ve soru
sormanin uygun seklinin nasil olacagi ve baska ne gibi sorular sorulacag:
onlarin goziinde ele alinmistir. Bundan sonra hazirlanan tiim sorular
yeniden gozden gegirilmis ve siralamasina ve anlam biitiinliigiine dikkat
edilerek son sekli verilmistir.

Yeni anket sorular ¢ogaltilarak goriismecilere dagitilmis ve ertesi
giin toplanmigtir. Bu veri toplama tekniginin ayn olarak, zaman zaman
alana gidilerek, iscilerle ve sendika yetkilileriyle gériismeler yapilmak

suretiyle toplanmustir.

4.5. Uygulama

Konu se¢imi agsamasindan baglamak iizere, siirekli konuyla ilgili
kaynak toplama ve onlardan amagclar dogrultusunda notlar ¢ikarma
islemleri yapilmistir. Bu bilgiler 6ncelikle, calismanin teorik temelinin

olusturulmasinda kullanilmis ve uygulamali kisstmdaki yorumlarimiz icin

r}:

i

S |
’ g
@



J et
if S s‘@’“:\

yararlanilmagtir.

Goriismelerden elde edilen cevaplar ve goriisme sonuglarl “
arastirmamazin uygulamali kisminda ele alinmig ve arastirma amacimiz
dogrultusunda yorumlanmaya ve iligkilindirilmeye gidilmistir. Boylece,
elde etti§iimiz bilgiler aracilifiyla, arastirmamiza ait son sozler

sOylenmistir.

4.6. Tasnif ve Analiz Teknikleri

Anket formlarinin uygulanmasindan sonra, elde edilen veriler her
soru icin ayr1 ayri frekanslar ve vyiizdeler tesbit edilerek
tablolastirilmistir. Tablolar, basit yiizdeleri gosteren, basit tablolar ve
de8igkenler arasi iligkileri gosteren, c¢apraz tablolar seklinde
olusturulmustur.

Yorumlama ise, tablo igindeki segenekler arasi iligkiler ve ayr ayr

tablolar arasindaki iligkiler dikkate alinarak gerceklestirilmistir.



BIRINCI BOLUM VR

1. SENDIKACILIGIN TARIHSEL GELIiSiMi

1.1. Diinya'da Sendikaciligin Tarihsel Gelisimi ve Genel

Yaklasimlar

1.1.1. Endiistri ithali ve sendikacihdin dogusu

«Sendika, herhangi bir meslek ya da sanatla ugrasanlarin ve
genellikle is¢i ve igverenlerin, kendi topluluklarini ilgilendiren, ortak
ekonomik, toplumsal ve kiiltiirel ¢ikarlarini korumak ve gelistirmek icin
kurduklar1 mesleki kuruluglardir. Ilk sendikalar isci karakterlidir»
(Kizilgelik, v.d., 1992:362). Isci sendikalari kurulmadan once, bir olgu
olarak isci sinifi olusmustur. Is¢i sinifinin dogusu uzun bir zaman
almigtir. Fakat genel olarak siireg, Sencer'in su ifadelerinde belirttigi gibi
olmustur: «En klasik bi¢imiyle Ingiltere'de gelisen bu siirec, soyle
geligmistir: Kita Avrupa, yiinlii endiistrisinin duydugu yapag: ihtiyacin
karsilamak tizere Ingiliz senyorleri topraklar: iizerinde yillardir
calismakta olan serfleri yiginlar halinde siirmiis ve malikhanelerini,
yliniinden yararlanacaklari koyun siiriileri beslemek iizere otlaga
¢evirmiglerdir. Boylece miilksiizleserek bedeni kadar emegiyle de
ozgiirlesen koyliiler, gelismekte olan kentlere dolusarak emeklerini
sermayeye Kiralayacak serbest iggiiciine doniigsmiislerdir. Manifaktiir
endistrisinin ihtiyaci olan emegi kargilayan bu ¢oziilme, yeni bir miilkiyet
iligkisinin belirledigi yeni bir iiretim bi¢iminin kaynag olmustur (Sencer,
1974:172). Bu yeni iiretim bi¢iminin adi «kapitalizm» dir. Zira

«kapitalizmin ©6n kosulu emegin topraktan kopartilarak
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miilksiizlestirilmesi ve dzgiir bir iggiicii olarak -satin alinabilir- bir isgiicti ~ "~

pazan yaratmasidir» (Sencer, 1974:171).

Sermaye birikimi ve makinelesme feodal iiretim tarzini ve onun'
temel Orgiitlenme gekli olan lonca sistemini doniistiirmiigtiir. Onu gegersiz
hale getirmigtir. Giiler'in de belirttigi gibi lonca sistemi ile endiistrilesme
arasinda «disfonksiyonel bir iligki vardir.» (Giiler, 1979:133). Birinin
gelismesi, digerinin yok olmasin gerektirmistir. Endiistrilesmenin emegi
topraktan koparmasi ve lonca sistemini fonksiyonsuz birakmasi, binlerce
insani, endiistriyel organizasyonlarda galigmaya zorunlu «isciler»
konumuna sokmustur.

Artik sermaye sahipleri genig kitleler igin birer «igveren»
konumuna gelmislerdir. Fakat bu durum diizenli seyretmemis, daha cok
karsilikl1 ¢atigmalarla dengeye ulasmaya dogru seyretmistir. Marx,
Manifesto'da ¢atigsmanin gelisim siirecini sdyle dile getirmistir:
«Endiistrinin gelismesiyle proleterya yanliz sayica artmak zorunda
kalmaz, biiyiik kiimeler halinde y1gismaya baslar. Proleterler arasindaki
cesitli hayat kosullar ve ¢ikarlar, mekanizasyonun biitiin is ayrimlarin
ortadan kaldirmasi ve asag1 yukan her yerde giindelikgileri ayn1 diizeye
indirgemesiyle ilgili olarak gittikce aynilagir. Durmadan mekanizasyon,
proleterlerin geligimini gittikgce daha giivensiz duruma sokar, isciyle
burjuva arasindaki bireysel catigmalar, gittikce iki sinif arasindaki catisma
niteliini alir. Bunun iizerine isgiler, burjuvalara kars:1 birlikler (trade
unionlar) kurmaya baglarlar. Ucret diizeyini korumak icin Orgiitlenirler.»
(Sencer, 1974:55). Goriildiigli gibi isciler, sermaye sahipleriyle catisan
haklarini ancak topluca sendika orgiitlenmeleriyle savunabilir
durumdadirlar. Koray, sendikalarin dogusunu su ciimlelerle
ozetlemektedir. «Endiistri toplumuna 6zgii iiretim iligkileri ve buna bagl

olarak ortaya ¢ikan emek-sermaye catimasi, emegin sermayenin
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aract olarak sendikal Orgiitlenmeleri ortaya cikarmistir.» (Kofay o

1994:1). h

Onceleri tiim ortak faaliyetleri yasaklanan isciler icin «1824'te

ozgiirce dernek kurma hakki taninir taninmaz, Ingiltere'nin her yerinde
sendikalar mantar gibi bittiler ve kisa siirede giiclendiler.» (Marx,
Engels, Lenin, 1992:14). Endiistrilesmenin geligsmesiyle bu yap1, yeni bir
diizen olarak tiim diinyaya yayildi. «Bu yeni diizen icindeki iki simftan
biri liretime yanlizca emegini vermekte ve bundan bagka birseye malik
bulunmamaktadir. Gelirini emek giiciinden saglamaktadir. Oteki,
anamalin, fabrikalarin, makinelerin, maddelerin sahibidir. Kar ve
kazanglar onun elinde toplanmaktadir. Iste buradan ¢agimizin toplumsal
diizeni dogmaktadir.» (Talas, 1995:23). Bu c¢eliski ve isci sinifimn
miicadelesi giiniimiiz kapitalist toplumsal diizeninin temel karakteri
olmustur.

Is¢i sinifi ile burjuva simifinin miicadele zemininden dogan
sendikalarin giintimiize kadarki gelisi ve gelisimi, yine aym1 miicadelenin
degisik tezahiirleri halinde siiregelmistir. Once Avrupa'da ve daha sonra
tim diinyada gelismis olan sendikalar, hemen her iilkede kendine 6zgii
degisik karakterlere biiriinmiistiir. Mesela Avrupa'da sendikacilik «siyasi,
ekonomik ve sosyal ayricaliklara kars: bir sinifin savag araglarindan biri
olmug» (Talas, 1979:228) tur. Amerika'da «bu birlesmenin asil amaci
ekonomik» (Talas, 1979:229) olmustur. Azgeligmis iilkelerin sendikacilig
ise Onceleri sOmiirge yonetimleriyle miicadele (Demir, 1979:46),
ardindan da ekonomik bagimliliga karsi miicadele (Talas, 1979:173)
seklinde gelismigtir. Iscilerin miicadele girisimleri ve sendikalari
aracilifiyla koyduklar1 ortak tavirlari, insanlarin hak ve menfaatlerini

koruma bilincini gelistirmesinin kalkig noktasini olusturmustur. Boylece
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«Is¢i hareketi, bizzat demokrasi miicadelesi iizerinde etkln [T
oynamistir» (Therborn, 1989:42). Bu yoniiyle giiniimiiz toplufill‘éhﬁiﬁiﬁ

sekillenmesinde, sendikalarin 6zel bir yeri oldugunu s6yleyebiliriz.

1.1.2. Doktrinlerde sendikacilik

Sendikacilik diigiincesini daha iyi anlayabilmek i¢in, ona dikkatini
ceken doktrinlerle birlikte konuyu ele almakta yarar vardir. Sendikacilik
lizerine dikkatini yonelten li¢ temel doktrinden s6z edilmektedir. Bunlar;

a) Liberal doktrin

b) Sosyalst doktrin

¢) Demokrasici sosyalist doktrindir.

1.1.2.1. Liberal doktrinde sendikacihk

Liberal diisiince, merkeze ekonomiyi alarak, toplumlarin
gelismesini ve bunun genel kural kabul edilmesini 6ngéren bir doktrindir.
Bu yiizden klasik liberalizmin 6nde gelen temsilcilerinden H. Spencer,
«yoksullarin, tembellikleri yiiziinden yoksul duruma diigtiiklerini
belirterek, 6zel ya da komusal kuruluglar araciligiyla yardim etmek,
insanogulunun gelisimine ¢ok kotii bir bicimde miidahalede bulunmak»
(Yazici, 1996:37) olacagini ifade etmistir.

Liberal doktrinde sendikacilik, genel liberal ekonomi ilkeleri
cercevesinde, 6nemli bir yer tutmaktadir. Hatta liberal yaklasimlar
geregi, insanlarin serbest hareket etmelerini engelledikleri ve ekonominin
dogal yasalarina aykiri bir ¢aba oldufu gerekgesiyle iizerinde pek
durulmamigtir. Liberal diigiiniirler icinde en fazla A. Smith'in
sendikalara, diigiincesinde yer verdifini sdyleyebiliriz. Ona gore,
sendikalar birer pazarlik aracidirlar. Ve Ona goére, su amagla

sendikalagmaya gidilir: «Is¢iler miimkiin oldugu kadar ¢ok elde etmek,



e w:‘ﬁ:d""a
&_‘M ‘”?E,., @ \.\‘m
18 ,l' ;;%»‘ o RO
"z; = {“:};,:?‘%\‘i
Bl -és‘;
. ., .o v . e ee . d R ';*«
igverenler de miimkiin oldugu kadar, kendi goriis ve isteklerivf karsi . /& .-
B 5

G
A

tarafa kabul ettirmek igin Orgiitlenirler» (Talas, 1976:163). Fakat ‘©®na
gore, isverenler, kendi aralarinda gizli antlagmalar yapabileceklerinden
ve hiikiimetler iizerinde daha etkin olacaklarindan, is¢i sendikalari daha
¢ok savunma pozisyonundadirlar.

Liberal diisiiniirlerden D. Ricardo ve Malthus, emek-sermaye
ilikileri yoniiyle bu hareketler iizerinde pek durmamuglardir. Zira liberal
diigiince, emegi de bir mal olarak saydigindan, meseleyi piyasadaki arz-
talep iligkileri ¢ercevesinde ele almiglardir (Talas, 1976:164).

Issizligin arttigy donemlerde, liberal diigiince taraftarlari, bunun
sebebini, sendikalarin igverenden orgiitsel baskilarla fazla iicret
almalarina baglamislardir (Talas, 1976:165). Sendikalarin gelismesini
boylece, igsizligin artmasiyla iligkilendirmislerdir. Fakat burada bu
diigiince taraftarlarinin, liberal bakisin, emek-sermaye celiskisinin
olusturdugu, kapitalist yapilanmaya hazirlandi§i zemini gérmemezlikten

geldikleri goriiliiyor.

1.1.2.2. Sosyalist doktrinde sendikacilik

Daha Once liberal doktrinde sendikacilik hareketine ©zel bir yer
verilmediginden veya bunun sadece ekonomik boyutla
sinirlandinldigindan s6zetmigtik. Buna karsilik, sendikacilik haraketinin,
sosyalist doktrinde can alici konulardan biri oldugunu séyleyebiliriz. Zira
sosyalist doktrin, esas olarak kapitalizmin dogurdugu emek-sermaye
¢eligkisinin «emek» cephesini Orgiitleyerek, yeni bir sistem olusturmayi
hedefliyordu. Bu yoniiyle sendikalar, onlar igin birer miicadele alam
olma vasfi tagiyordu. Bu yiizden sosyalist doktrin, sendikaciliga ekonomik
bir iglev vermenin Gtesinde siyasal bir rol bigmektedir. «Sosyalistlere
gore, Ozel girisim toplumunu degistirip, sosyalist bir topluma ulaginca,

sinif sorunu yavag yavag ortadan kalkacak ve isciler, siyasal giicle birlikte
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ekonomik giicii de ellerine alacaklardir» (Talas, 1979:165). \\Hatta b1r
sosyalist oldugunu belirten Oguz bu konuda sunlan soylen\ivelgtedlr
«Kugkusuz sosyalistler acisindan sorun, iscilerin en iyi sartlarda satmak
ve ileri siirdiikleri talepleri kazanmak degil, ama aymi zamanda bir zuliim
mekanizmasi olarak isleyen toplumsal sistemi ortadan kaldiracak simif
savagimina hizmet etmektir.» (Oguz, 1995:37).

Ancak liberal anlayisa gore orgiitlenmis bir toplumda, o toplumun
emek-sermaye celiskisini kapatmaya yonelik ve o toplum tarafindan
taninmig yasal haklarla faaliyet sartlari belirtilmis bir drgiitlenmenin,
liberal doktrin taraftarlarinin mi, yoksa sosyalist toplumu olusturma
¢abasinda olanlarin mi isine yarayacagi, bir soru olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Son on yilda diinya sosyalist blokundaki ¢oziilme, yani
kapitalist sistem karsisindaki basarisizlifimin altinda bu gibi yanlis
hesaplamalarin etkisinin oldugu sdylenebilir. Bu tahminimizin
dogrulugunu Koray'in su ifadeleri kuvvetlendirmektedir: «Sendikalarin
endiistrilesmis her toplumda, baslangigtaki miicadelenin ardindan gelen
bir yasallifa ulastiklar agiktir. Yani sendikalar zaman icinde, kapitalist
ekonomilerde kabul goéren diizen i¢i orgiitler haline gelmislerdir.
Yasalliklarini kazanmalari, iglerini ve etkinliklerini genisletmelerinin de
ilk kogulu olmugtur» (Koray, 1994:1). Bu ifadelerden de anlagildig:
lizere, sendikal etkinligin genislemesi, daha ¢ok kazanilmig degil, verilmis
haklar sayesinde olmustur. Bu da sendikalasmanin kapitalizmin

kontroliinde bir «siipap kurumu» (Coser) iglevini gérdiigiinii gosteriyor.

1.1.2.3. Demokrasici sosyalist doktrinde sendikacilik
Demokrasici sosyalist doktrinde sendikalara verilen yer icin, liberal

ile sosyalist doktrin arasinda bir yer oldugunu sdyleyebiliriz. Liberal

doktrin, sendikalara sedece, igverene karsi iscilerin ekonomik haklarini

koruyan orgiitler olarak; sosyalist doktrin de, sosyalist topluma gegis icin
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siyasal amacgli bir orgiit olarak bakarken, demokrasici sosyahstdoktrm,
islevleri olan oOrgiitler olarak goriir (Talas, 1979:165).

Demokrasici sosyalist doktrinin sendikalagmaya iliskin yaklasimlari,
daha ¢ok Sidney ve Beadrice Webb tarafindan formiile edilmistir.
Webb'ler «sendikalar1 karsilikli yardim, toplu pazarlik ve yasal
diizenlemeler aracilifiyla, isgilerin cikarlarini temsil eden kuruluslar
olarak gormiislerdir» (Yildirnm, 1997:25). Onlar siyasal alandaki
parlamentonun yerine, ¢aligma alaninda sendikalar1 koymuslardir. Yani
sendikalar1 endiistriyel demokrasiye gecisin bir araci olarak goriirler:
«Demokrasi nasil siyasal alanda kigisel esitlik ve kisi 6zgiirliigiinii
yerlestirmigse, endiistriyel demokrasi de sanayi iginde ¢aliganlara ayni
nitelikteki haklan ve ozgiirliikleri saglayacaktir (Talas, 1979:165).

Anlagildig lizere Webb'ler, siyasal alanda olduZu kadar, ekonomik
alanda da demokrasinin olusmasiyla, demokraasiyi daha genis yasama
alaninda icra etmek gerekliligini vurguluyorlar. Bu yiizden onlar,
sendikalarin biitiin isgileri kapsamina alarak, endiistriyel yasamda
igverenlerle ortak karar alma giiciinii elde etmesiyle, endiistriyel

demokrasiye gecilebilecegine inamiyorlar.

1.2. Tiirkiye'de Sendikaciliin Tarihsel Gelisimi

Sanayi Devriminin toplumsal hayata sundugu bir kurum olarak
sendikacilik, sanayilesmenin toplumsal yapiy: kendisine gore
doniistiirdiigli hemen her yerde oldugu gibi, iilkemlizde de degisik sekil
ve etkilerde kendini gostermistir. Tiirkiye'deki sanayilesme, Ingiltere
veya diger Batili iilkelerinki gibi bir gelisme gostermemistir. «Tiirkiye
sanayisinin karakteristik niteligi, yar1 somiirge olan iilkelere 6zgii bir

niteliktir» (Rozaliev, 1974:22). Bu yiizden sendikaciligin Tiirkiye'deki
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gostermigtir. Sanayilesmenin, Tiirkiye gibi gelismekte olan ‘ulk ‘cr_e*
yayilimu, i¢ dinamiklerden ¢ok, gelismis iilkelerin takip edilmesinin bir
uzantisi olarak gelismesinden dolayi, sendikalagmanin beseri zeminini
olusturan igcilerde, bir «smif bilinci» ilk donemler sekillenmis degildi.
Siilker, bu olgunun tarihsel gelisimini su sekilde belirtmektedir:
«Tirkiye'de isci sinifinin dogusu ve iscilerin teskilatlanmasi, XIX.
y.y.'lin ilk yarisina rastlar. Zira, Tiirkiye'nin sanayi hayatina
baglamasinin uzun bir mazisi yoktur. Asirlarca ziraat memleketi 6zelligini
tasiyan Osmanli Imparatorlugu'nda el sanayii ve sanayi istihsal sistemi
hiikiim siirerken, Ingiltere'de sanayi inkilab: dénemi baslamig»t1. (Siilker,
1995:245) Elbette ki isci sinifi geg sekillenen bir iilkede, onlarin hak ve
menfaatlerini koruma dernekleri olan sendikalagma da geg baslayacak ve
bazi farkliliklar gosterecektir. Kugkusuz, Tiirkiye'de sendikalarin
olugumu, gelisimi ve toplumsal fonksiyonlar1 da kendine 6zgii bir bicimde
seyretmistir.

Sendikacilifin iilkemizde gelisim siirecini, genel olarak yapildig:
gibi, biz de su donemlerle ele almay: uygun gordiik:

Bunlar;

1. Cumhuriyet 6ncesi donem

2. Cumhuriyet sonras1 donem

1.2.1. Cumhuriyet dncesi dénem

Genel olaarak bir tarim memleketi olan Osmanli Devleti'nde
Siilker'in de yukarida belirtttigi gibi, sanayilesme olusumlari, XIX.
ylizyilin ilk yarilarina rastlamaktadir. «Ulusal endiistrisini kuramamis
Osmanl1 toplumu, onyedinci yiizyildan baglayarak bati kapitalizminin
etkisi altina girmis ve ondokuzuncu yiizyilda emperyalizmin baslica

sOmiirii alanlarindan biri olmsutur» (Cegen, 1973:1). Osmanlida olusan
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sanayilesme, diga bagimh bir sanayilesme oldugu i¢in, ona ait duzenlerr;g:\ s:': &
S

ve Orgiitlenmeler yeterince gelismemisti. «Genellikle, 1871'de Istanbul'da
Ameleprever cemiyetinin kurulmasi ve bundan bir yil sonra, 1872'de
tersane isgileri grevinin patlak vermesi, Tiirkiye'de sendikacilik
hareketinin dogus doneminin baglangici olarak kabul edilir» (Isikli,
1972:291). Ancak, bazilarina gore, bu cemiyet bir sendika olarak kabul
edilmemektedir (Talas, 1976:253).

Fakat buna ragmen, sendikacilik agisindan ¢ok ilging olarak kabul
edilebilecek bir durum da yine, Osmanli ekonomisi, sanayisi ve calisma
hayatinda kendini gostermistir. Bu da, Yazgan'in belgelere dayanarak
belirttigi gibi, Diinyadaki ilk toplu s6zlesmenin 1776 yilinda Kiitahya'da
fincan imalatgilartyla isciler arasinda yapilan toplu sozlesmedir (Yazici,
1996:95). Bu gergek bize, Tiirk ekonomi tarihinin, is¢i-isveren iliskileri
agisindan hi¢ de kisir olmadigim, sendikacilik agisindan uygun bir
ortamin «kiiltiirel boyutta» mevcut oldugunu gostermektedir.

Osmanl: Devleti'nde bilinen anlamda ilk sendikal orgiitlenmeler,
1895 yilinda Osmanli Amele Cemiyeti ve ardindan kurulan diger
derneklerle baglamistir. «Bu donemde orgiitlenme daha cok
demiryollarinda, madenlerde, kent i¢i ulasgtirmasinda, yiikleme ve
bosaltma, insaat ve matbaacilik iskollarinda olusmustur» (Talas,
1976:253). Bu donem isci hareketlerinin daha ¢ok dig giiclere ve yabanci
sermayeye karsi yapildifi goriilmektedir. Cecen'in de belirttigi gibi,
«hareketlerin 6liim ile sonuglanmasi, emperyalizme kars: bilinglenmenin
geligmesi, igverenlerin igbirlik¢i oyunlarina tepki gosterilmesi, bu dénem
is¢i haraktetlerin de goriilen ortak 6zelliktir.» (Cegen, 1973:5). Kurtulus
Savag1 yillarindaki isci etkinlikleri ise, daha ¢ok savas icin silah temini

veya savaga katilma seklinde kendini gostermistir. (Cegen, 1973:7).
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1.2.2. Cumhuriyet dénemi e L _

Bu donemi de kabaca 1980 dncesi ve 1980 sonrast dénem olarakel”e
almay1 uygun bulduk. Ciinkii 1980'de gerceklesen askeri darbe, Turklye
toplumsal, siyasal ve ekonomi tarihi i¢in, bu konularla ilgilenen pek ¢ok
kigi tarafindan bir kavsak noktas1 olarak kabul edilmektedir. Ayrica
amacimiz Tiirk sendikacilik tarihini detayli incelemek olmadig: igin bu
donemleri kabaca ikiye ayirmay: yeterli bulduk. Once ilk donemi ele

alalim:

1.2.2.1. 1980'e kadarki dénem

Insanlarin biiyiik cogunlugunun kirsal kesimde yasadigi, genel
karakteristigi tarima, zanaata ve ticarete dayal: Osmanli toplumu ve tabii
Tiirkler, yine Osmanli Devleti'nin son donemlerinden Cumhuriyete ve
glinimiize dogru artan bir sanayilesme siireci yagamigtir. Kuskusuz
sanayilegsme olgusu, beraberinde yeni degerleri, orgiitienmeleri,
kurumlagmalar1 ve yapilasmalar getirmistir. Geleneksel karakteri yogun
olan toplumumuz, sanayilesmeye kosut olarak, modernligi de
icsellestirme stirecini biinyesine almistir. Ancak, mevcut sanayilesmenin
veya sanayinin dayandifi sermayenin daha ¢ok yabanci sermaye olmasi,
hatta ilk baglarda «Tiirkiye'nin hemen hemen biitiin sanayi tesislerinin
yabanci sermaye ile kurulmus» (Rozaliev, 1974:18) olmasi, toplumsal
dinamiklerin yeterince gelismemis olmasi, Tiirk toplumunun
sanayilesmeyi gergek anlamda igsellestirememesine yol agcmistir
diyebiliriz. Bu da sanayilesmenin olugturdugu kurumsal degismelerin,
sanayilesmenin 06zgiin dinamigine aykiri olarak bireyler tarafindan
benimsenmesine ve tagimmasina sebep olmustur. Yani bu sebeplerden
dolay: siire¢ bat ile aym1 gekilde gerceklesmemistir. Fakat bu gec

sanayilesmenin bir de avantaji olmustur ki, bizdeki degisim -bat: iilkeleri
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ibretle takip edildigi icin olacak ki- acil kanuni diizenlemgle‘rix}féét,; _
devletce beraberinde yapilmis olmasindan, pek sancili gergeklegrﬁ'er'ﬁistifrf;{

Stiphesiz bu agiklamalar igcinde sendikalagma, ayr ve 6zel bir yér
tutar. Osmanli'dan beri devam eden sendikalagma haraketi, Cumhuriyet
doneminde de cesitli krizler, aksakliklar ve hukuksal engellerle dSnem
donem karsilagarak, fakat geliserek devam etmistir.

Cumhuriyetin ilk yillarinda yabanci sermayenin egemenliginden
kurtulmanin arayiglarina girisilmistir, ancak bu yeterince
basarilamamistir (Figek, 1969:60). Bu yiizden kapitalistlesme egilimleri
lilkede cumhuriyet sonrasi da devam etmistir. Boylece ileriki yillarda da
sendikal miicadeleler bu eksende devam etmistir. Ayrica, bu yillarda,
sendikacilik haraketleri, hukuksal dayanaklari yeteriz ve kamuoyunun
anlayisina ulasmamis durumdadir. Oyle ki, 1923 Izmir Iktisat
Kongresi'nde, isciler, orgiitlenmis sanayici ve tiiccarlara kars: kendi
aralarinda ilizerinde durulur nitelikte bir etkinlikte bulunamamislardir.
1924 Anayasasi, sendika (dernek) kurma hakki tanimis olmasina ragmen,
sendikalarin grevleri, kamu yoneticileri tarafindan anlayissizlikla
kargilanmig ve yasak edilmistir. 1936 yilinda cikarilan Is Kanunu ile
sermaye-emek uyusmazliklarinda, devlet zorunlu uzlastirma sistemi ile
hakem roliinii iistlenmistir. Bu yeni devletgi politikalarin bir geregiydi
(Talas, 1976:255). «1947'de ¢ikan sendikalar yasasina gére, grev yapma,
siyasetle ugrasma, ulusal ¢ikarlara aykin hareket etme ve uluslararasi
amaglar yasaklanmigtir.» (Ozkaplan, 1994:96).

Cok partili hayata gegisle, olusan yeni demokratiklesme havasindan,
sendikalar da nasibine diigeni aldi. «1946 sendikacilig: denilen bu
donemin 6ne ¢ikan ozelligi, aralarinda sosyalist de olmak iizere pekgok
siyasal partinin kurulmasi ve bu sosyalist partilerin sendikacilik
haraketine onciiliik etmesidir» (Ozkaplan, 1994:95). Bu dénemde iktidara

gelen Demokrat Parti, liberal bir parti olmasina ragmen, is¢i haklarini
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ve ileriki yillarda politikalar isgilerin menfaatleriyle gat1§ma\l'§al1né
doniistligii icin, igcilerden alinan destek sona ermisti. Bu yiizden 1952-
1960 doneminde sendikalar daha siki bir sekilde denetim altina alinmustir.

1961 Anayasasiyla sendikal alanda biiyiik hukuksal gelismeler
olmus, sendikalara grev ve toplu stzlesme hakk: verilmis ve sendikalar da
bu ortamdan en giizel bir sekilde yararlanmislardir. «Tiirk sendikacilik
haraketinin Batili anlamda kurumsallasmaya baslamasinin 1960
sonrasinda belirginlestigi, bu alanda calisan arastirmacilar tarafindan
genelde kabul edilir.» (Yazici, 1996:136). Ayrica, bu donemde
sendikalarin sayilarinda artiglar gozlenmis, kurulan kimi sendikalarda da
boliinmeler goriilmiigtiir. Yine bu donemde sendikalar arasi rekabet

alabildigine artmistir (Yazici, 1996:141).

1.2.2.2. 1980 sonrast donem

24 Ocak 1980 kararlar1 ve 12 Eyliil askeri miidahalesi sonrasinda
Tiirkiye ekonomisi ve sendikalar, yeni bir déneme girmis oldu.
Sikiyonetim sartlarinda ilk olarak grevler yasaklanmis, DISK, MISK ve
Hak-I§'in faaliyetleri askiya alinmig, DISK ve bagli sendikalarin
yonreticileri tutuklanmigtir (Ozkaplan, 1994:101). 1983 Anayasasi'yla,
1961 Anayasasi'nda taninan grev hakkinin yaninda, lokavt hakk: da kabul
edilmigtir. Ayrica, 2821 Sayili Sendikalar Yasasi'na gore, iskolu esasina
gore, bir igkolunda ve Tiirkiye ¢apinda faaliyette bulunmak amaciyla
sendika kurulmasina izin verilmigtir (Okaplan, 1994:102).

1983 secimleriyle, 1987 secimleri arasinda, isci haraketlerinde
onemli bir haraketlilik gozlenmemistir. Fakat bu dénemde 6nemli bir
haraketlilik, 1989 ilkbahar isci eylemleridir. Bu eylemlerin ortak &zelligi,

kitlesel olmalar1 ve yeni eylem tiirleri gelistirilmis olunmasidir: Yemek
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yememe, toplu viziteye ¢ikma, yalmayak protesto yiiriiyiisleri, devigtv .

biiyiiklerine toplu telgraf ¢ekme v.b. Bunun yaminda, 137 giin stirent’ .- - |
Demir-Celik grevi ve 62 giin siiren 6100 iscinin katildiga Seydisehir
Aliminyum Fabrikas: grevi, donemin biiyiik grevlerindendir. 3 Ocak

1991 genel grevi ise, iscilerin o ana kadar kazandigi en biiyiik giiciin
gostergesidir (Yazici, 1996:152-154).

1991 segimlerinden sonra yeni SHP-CHP, DYP koalisyonlar:
doneminde iggiler umduklar: geligmeleri gosteremedikleri gibi, basta
Tiirk-I§ olmak iizere, sendikalar gercekcci politikalar iiretememislerdir.
Bu donem ve giiniimiize kadar sendikalarin ortak yénii, kendini yenileme
ve daha gergekci politikalar geligtirme arayisi olmustur (Yazici,
1996:161-163).
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2. SENDIKACILIGIN FONKSIYONLARI ve SENDIiKACILIKLA

ILGILI KAVRAMLAR

2.1. Sosyo-Ekenomik Fonksiyonlariyla Sendikacilik

Sendikalarin Endiistri Devrimi'nin bir iiriinii ve endiistri toplumuna
ve endiistriyel ortama 6zgii kurumlar oldugunu daha &nce soylemistik.
Fakat sendikalarin kurulus gerekgelerinin altinda yatan sebepler,
toplumsal, ekonomik, psikolojik hayattaki fonksiyonlari, zararli veya
faydali yoniinden cesitli doktrinlerde, degisik diisiiniirlerce ve farkli
zamanlarda -Onceki konularda da deginildigi gibi- ¢ok farkl: sekillerde
yorumlanmigtir. Bu doktrinler, farkliliklarin yaninda, sendikalarin
toplum igindeki fonksiyonel etkilerinde de gesitlilikler vardir. Bunlar;
toplum iginde bir orgiit olarak, ekonomik bir birlik olarak, iicrete,
istihdama ve verimlilige etkileri yoniinden, ¢alisma sartlar1 iizerindeki
etkileriyle ve grup yonetimi ve toplumsal yonetim iizerindeki etkileriyle
pekeok fonksiyonel gesitliliktir. Simdi kisaca bunlan karsilikli iliski
icerisinde ele almaya calisalim:

Sendikalar ayn1 zamanda toplum i¢inde belirlenmis amaclara hizmet
eden b;rexj formel orgiittiirler. Toplum icindeki orgiitler, toplumsal
yapiyla zorunlu bir etkilesim igindedirler. Orgiitlerin, toplumu
etkilememesi veya ondan etkilenmemesi diigiiniilemez. Bu etkilesim, orgiit
icin, hem dis yapiyr etkileyerek hem de dig yapisal ve konjonktiirel
sartlardan etkilenerek siiriip gitmektedir. Kongar, bir toplumun 6rgiitii
etkileme yollarin: su gekilde saptamistir.

«1. Bir toplum, 6nce o toplumda yasayan Kkisilerin niteliklerini

belirleyerek orgiitii etkiler.
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2. Bir toplum ¢ok daha dolaysiz olarak sahip oldugu uretlm bigflqmﬁ.;
ve buna bagli olan iiretim ve miilkiyet iligkileri yoluyla toplumu tkller - xf‘

3. Ayn1 iiretim bi¢cimine sahip olsalar bile, farkl teknoloyk
diizeyde bulunan toplumlarin, Orgiit yapilarimi etkilemeleri farkli
olacaktir.

4. Siyasal erkin yasal diizenlemeleri de orgiitsel yapiy: etkiler.

5. Bir toplumun siyasal diizeni de 6rgiitsel yapiyr bicimlendirmede
rol oynar.

6. Bir toplumun demokratik ve ekonomik kosullar1 da &rgiitsel
yapiy1 etkiler» (Kongar, 1992:26).

Agiklanan bu faktorler, toplumsal yapimn 6rgiit iizerine ne derece
etki ettigi gergegini ortaya kaymaktadir. Ozellikle cagdas toplumlarin en
onemli, Ozelliklerinden birinin, ¢ok orgiitli toplumlar olmasi, bu
etkilesimin boyutlarini kuskusuz arttiracaktir. Zira bu gibi «toplumlarda,
liretim, uzmanlagsmis Orgiitler icinde yapilir. Yasamin oteki iliskileri ve
etkinliklerinin ¢ogu da orgiit icinde yapilir.» (Kongar, 1992:31).
Kugkusuz orgiitlerin toplumla etkilesiminde oldugu gibi, bireyler de
farkl1 ozellikleriyle ve davranmiglaniyla orgiitii etkiler ve etkilenirler.
Bireyler zamanlarinin biiyiik bir kismini orgiitlerce belirlenmis amaglar
gergeklestirmek igin ayirmalarina ragmen, biiyiik oranda 6rgiit disindaki
kiiltiire] formlari, Orgiit icine tagimalarindan dolayi, orgiit icindeki
informel etkilesimler kanaliyla, orgiitii kiiltiirel yapiya benzsestirirler.
Diger bir ifadeyle; «kisilerarasi iligkiler diizeninin, yazili kurallarin
Otesinde, yazili kurallarin belirledigi kurallarin digina tasarak, kagit
listiinde goOsterilen igbdliimii, bildirisme ag1 ve otorite hiyerarsisini
yeniden belirledigi» (Oncii, 1976:90) s6ylenebilir. Anlatilan bu isleyis
mekanizmasinin ¢esitli sekillerde, bir 6rgiit olarak Seker-Is Elazig

Subesi'nde de goriilebilecegini sdyleyebiliriz. Hatta iizerinde calistigimiz
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iligkilerin yogunlugunun fazla olabilecegini de sdyleyebiliriz.

Bu konuyla ilgili olarak, Tiirk-I§'in politika gelistirmekte kritér
aldig1 su tesbit, hem konumuza farkli yonden agiklik getirecek hem de
iilekimiz igcilerinin sendikalagsma bilinci seviyesine 1sik tutacak
niteliktedir: «Ulkemizde iscilerin biiyiik ¢ogunlugu geleneklerine
baglidir. Bugiinkii, sanayi iscilerinin biiyiik cogunlugunun kaynag: kirsal
bolgelerdir. Kentlesmeye ragmen, bu kirsal bolgelerin kentlere yansimisg
muhafazkarlig1 devam etmektedir. Sendikacilik haraketini sevk ve idare
sorumlulugunu iistlenmis olanlar bu muhafazakarli1 yumusatmak ve yeni
politikalar. saptamak zorundadirlar.» (Talas, 1976:306). Bu ifadelerden,
orgiitlerin hem toplumsal yapiyla baglantisi, hem de toplumsal dinamizme
ve degisime olan katkis1 anlagilabilmektedir. Bu bireysel tzelliklerin ve
toplumsal yapinin orgiitler iizerinde ne derece etkide bulunabilecegine de
somut bir Ornektir.

Calisma hayatindaki iscilerin kendi ortak menfaatlerini korumak
araciligryla olugturmus olduklari orgiitler olan sendikalarin, 6rgiitsel
boyutun Gtesinde, ekonomik hayat, iiretim sekli ve performans: ve
istihdam hacmi ile de yakin iligkisi vardir. Bu, orgiitlerin toplumsal
yapryla etkilesim fonksiyonunun bir geregidir.

Ekonominin toplum igindeki ve bireyler nezdindeki yeri, her

toplum igin biiyiik 6nem tagir. Sendikalar da zor ¢alisma sartlarinin isci

lehine iyilegtirilmesi yaninda, iicretlerin de daha adil dagilimimi saglamak.

veya en azindan iggilere ayrilan payin arttirilmasi gayesiyle
kurulmuglardir. Giiniimiizde de bu amacin devam ettigini soyleyebiliriz.
Nihayet ig¢iler, birlikte hareket etmekle, bunda az veya ¢ok basariya
ulasmiglardir. S6zgelimi, Tiirkiye Orneginde bu durumu «sendika

licretleri, sendikasiz donemdeki iicretlere gore (1964-1975) % 30 daha
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yiiksektir.» (Ozkaplan, 1994:117) seklindeki tarihsel-
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dogrulamaktadir. Is¢i ve isveren karsilikli olarak birbirine bagimli;:."

olduklar: igin, «en ¢ok» ile «en az» olacak iicret, taraflarin miizakere
giiciine bagli olacaktir. Bunanla beraber, is¢i sendikalarinin iicretleri
yikseltmek noktasindaki asar1 cabalari, bagka is¢i adaylarinin is
bulmadaki gsansin1 azaltacagindan, bir ¢eligki olarak karsimiza ¢ikar. Soyle
ki; sendikalarin agir1 yiiksek talepleri, isgiicii piyasasindaki serbest rekabet
kosullarini bozarlar. Isci ticretleri serbest rekabetin gerektirdigi diizeyin
tizerinde gergeklesirken, istihdam hacmi de serbest rekabetin gerektirdigi
diizeyin altina diiser. (Biiyiikdeniz, 1997:7). Elbette ki, isci sendikalar
aracilifiyla igsizlik oranimin artigi, sendikalar agisindan bir celigki
olusturmaktadir.

Ancak, bu durum, iilke ekonomilerinin giiclenmesiyle ¢oziilebilecek
bir durumdur. Zira, gii¢li bir ekonomide isciye yiiksek iicret
verilebilecektir. Yiiksek iicret genel kabul gordiifii iizere verimliligi
(Talas, 1976:76), dolayisiyla iiretimi arttiracaktir. Fazla iiretim de, yeni
yeni istihdam alanlarina zemin hazirlayacagindan, igsizler icin yeni is
kapilar1 agilabilecektir. Bu durumda ise igveren, kendi istegiyle isciye
-verimliligi daha da arttirmak icin- daha fazla iicret verecektir. Boylece,
sendikalarin toplu s6zlesme uygulamalari biiyiik oranda boslukta
kalacaktir. Ayrica, bu gelisim ortaminda iiretimde yeni teknoloji igin,
buna paralel olarak artacak yeni ¢aligma alanlarinda ¢alismak iizere, yeni
1§ giicii ag1f1 ortaya gikacaktir. Yiiksek teknoloji icin gerekli yiiksek
nitelikli ig¢i gereksinimi de klasik is¢i-igveren miinasebetlerini bir kenara
itecektir. Yani «kir maksimizasyonu yapan firma, is bekleyenler
arasindan en iiretken olanlari bekleyece§i icin, uzun dénemde sendikali-
sendikasiz iicret farkliliklar1 kiigiik olacaktir.» (Ozkaplan, 1994:74).

Boylece, sendikalarin 6nemi, ileri teknoloji kullamimiyla azalacaktir.
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calisma tarzinin, sendikali endiistri iligkileri yerine ikame edkl&eyg;@
caligtimasinin artan trendine gahit olunmustur.» (Kurtulmus, 1996:225).
Fakat, «azgeligmis iilkelerin temel sorunu, ekonomik kalkinma icin
kaynak yaratmak» (Sayibagli, 1986:86) oldugundan, devlet bizzat sermaye
birikimine katkida bulunur. Bu, iggiler igin goreli olarak daha az iicret
anlamina geleceginden, bu iilkelerde sendikacilifin hala emek-sermaye
merkezindeki eski 6nemini korumasi beklenir.

Sendikalanin ¢alisma hayatina kazandirdig: en énemli katkilardan
biri de, katilim anlayisinin yerlestirilmesi olmustur. Katilim: bir
igyerindeki «bir igde, bir gidiste, bir kararda rol ve soz sahibi olmak»
(Talas, 1976:650)'tir. Katilimin, igin saglikli islemesi, isyerinin
amaglarina, ig¢ilerin ¢abalarinin esgiidiimiiniin saglanmasi, iscilerin moral
durumunun yiikseltilmesi, is veriminin arttirilmasi gibi pekgok faydalar:
vardir. Turan, katilimin gayesini goyle saptamugtir: «Iscinin yonetim
faaliyetlerinde kararlara, uygulamaya ve kontrole istirakini saglamaktir.»
(Turan, 1973:54). Katilim, yonetim c¢aligma alanindaki kopuklugu ve
catismay: ve bunun dofuracad: zararlan bertaraf etmek igin iyi bir siipap
mekanizmasi iglevini goriir. Zaten bir anlamda iilke genelinde ekonomik
ve sosyal katilim iglevini goren sendikalar i¢in, sendika icinde katilimi
saglamamak, kendi bindigi dali kesmek anlamina gelecektir. Sendikalar
ise, bir biitiin olarak igverenle olan miinasebetlerinden otiirii isyeri
katiliminin tarafi olma konumundadirlar. Bu itibarla, bir iscinin sendika
i¢inde, sendikal kararlardaki etkinligini «katilim birimi» olarak ele almak
miimkiindiir. Bu yiizden, isci seviyesinden, baglamadan uygulanan katilim
anlayigi, eksik bir katilim anlayisi olacaktir. Boyle bir uygulama,
katiliminda kopukluga yol agacaktir. Bu da orgiit ici ahengin

bozulmasiyla sonuglanir: ig¢i motivasyon ve psikolojisinin sarsilmasi,
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orgiitsel biitiinlesmenin bozulmasi veya iiyeler arasinda otomtglggme A
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egilimlerinin artmasi gibi. Zira, «orgiitiin yonetim bigimi, 1§g*e):;cmn
orgiitsel davranigina dogrudan etkide bulunur» (Bagaran, 1982a:92).
Siiphesiz, ¢calisma hayatinda katilimun, yani calisanin (is¢i) karar ve
etkinliginin igse girmesi sayesinde, onun makinenin bir parcasi olma
tehlikesi ortadan kalkacaktir. Zira, «makinelesme emekle harcanan
bedensel erkenin niceligini ve yeginligini giderek indirgemektedir.»
(Marcuse, 1990:21). Boylece, makineyle hagir nesir olan isci, kendi
caligmasina yabancilagma tehlikesiyle kars1 karsiya kalacaktir. Yeterli
katilimda bulunan isginin ise, i hayatinda bir insan olarak degeri,
psikolojik anlamda isin oniinde olacaktir. Boylece, isin 6neminin veya
karin, ¢alisana gore daha fazla 6ne g¢ikmasiyla olusmasi, muhtemel ve
isciyi ise karsi edilgen bir konuma sokan, «gagdag toplumlarin kars:
kargiya bulunduklari en biiyiik sorunlardan biri» (Dicleli, 1990:19) olan
yabancilagmanin oniine gegilebilecektir. «Ciinkii, yonetime katilan isci,
yabancilagmaktan kurtulmakta, kendisini igyerinin degerli bir unsuru
olarak kabul etmekte» (Turan, 1973:57)'dir. «Bilimsel Yonetim» adi
altinda ilkeler belirleyen Taylor, «<maksimum refah, ancak bireysel olarak
calisanlarin giinliik miimkiin olan en fazla gabay: ortaya koymalariyla
saglanabilir.» (Taylor, 1997:25) derken, calisanin tiim etkinlik ve
dikkatini ige yoneltmektedir. O, caligsanlar arasi etkilesimin Snemini
gormemezlikten gelmektedir. Taylor, insani igse uydurmaya calismaktadir.
Oysa ki, isi insana gore uydurmak gerekmektedir. Taylor'in tezlerinde
dogru veya yanlig yonler olabilir. Fakat daha ¢ok, bu tezlerden haraketle
veya ona tepki olarak, bagka tezler de cesitli arastirmacilar tarafindan
geligtirilmigstir. Bu yeni tezlerde insan boyutu daha ¢ok one ¢ikarilmaya
¢aligilmistir. Bunlardan E. Mayo ve arkadaslarinin Hawthorn

fabrikalarinda yaptiklar1 deneylerden elde ettikleri ve «Beseri Iliskiler
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Ekolii» olarak taminan yaklasim, buna 6rnek tegkil eder. «Be§¢r;'i"i1 lig
ekoliiniin en belirgin niteligi, insan unsurunu, ‘ekonomik varllk’\. ;
gosteren geleneksel yonetim kuramina karsi, insani, «psikolojik ve sosyal
bir varlik» olarak gostermesidir» (Sabuncuoglu v.d., 1995:17).

Taylorist yaklagimin tam kargisinda duran bu yaklagim, bize insani,
insan olarak kabul etmemizi, kendi iirettigi teknolojiye kurban
edilmemesi geregini vurguluyor. Burada, stz konusu ettigimiz katilim
faktoriiniin 6nemini vurgulayici psiko-sosyal temelleri bulabilmemiz
miimkiindiir. Calisma hayatinda, katilimin bu psiko-sosyal temelleri,
sosyal kurumsal ve siyasal alana kadar etkinligini gosterir. Insan (birey,
is¢i) etkinligi calisma hayatinda arttikga, «igci-ig», «is¢i-is¢i», «isci-grup»,
«ig¢i-Orglit» «grup-orgiit» iligkileri de yogunlagsacak ve isyeri icinde
insan-grup unsuru, teknik unsura hakim olacaktir. Ise karsi boylece
toplumsal si§inma alami (Tannenbaum) bulan is¢i, yine diger isciler
kargisinda karar ve goriis bildirme gibi insani vasiflarinin én plana
¢ikariimas: yoluyla, toplumsal baskidan da biiyiik oranda kurtulma sansi
yakalayabilecektir. Zira, her toplum bireyler iizerine bir baski yapar
(Durkheim). Bireysel karar ve taleplerin Oniiniin agilmasi ise, o orgiit
veya toplumda demokratik iligkilere kapi aralar. Bu da endiistriyel
demokrasinin olusumunun, belki en 6nemli kosulu olacaktir.

Sendikalar, isverenle karsilikli miizakereler yoluyla, iscilerin hak
ve menfaatlerini korumak amaciyla kurulmus orgiitlerdir. Bu
Ozelliklerinden dolayi, sendikalarin «organlarinin tesekkiiliinde ve
yoneticilerinin se¢iminde demokratik ilkelere uymasi gerekmektedir.»
(Bedir, 1989:33). Bu yolla, hem hukuki bir 6rgiit olarak demokratik
hayati zenginlestirici bir fonksiyon icra ederken, hem de iiyelerini
demokratik iligkilere yoneltmekle, demokrasi Kkiiltiiriine katkida

bulunurlar. Bu iligkiyi, sendikalasma konusunda 6nemli arastirmalari
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bulunan Isikli, su tesbitlerle ortaya koymustur: «Hergeyd.enq‘. once
sendikacilik demokratik bir olusumdur. Bunun hemen ardmda
belirlenmesi gerekir ki, sendikacilik ancak, demokratik kurumve
kurallarin belli bir diizeyin iizerinde gerceklik kazanmig oldugu
toplumlarda varlik kazanabilir.» (Isikli, 1994:1-2). Sendikalasmanin daha
demokratik iilkelerde, daha cok gelismis olmasi, bu ifadelerin
dogrulugunu gostermektedir. Boylece, bu ifadelerden orgiit-toplum

iligkisinin de ne derece birbirine bagimli oldugu ortaya cikmaktadir.

2.2. Temel Sendikacihik Kavramlari

2.2.1. Toplu is sozlesmesi

Iscilerin igverenle olan iliskilerinde, karsiliklr ¢ikarlar1 gbzetmede
en yogun olarak kullandiklari yontem toplu is sozlesmeleridir. Toplu is
sozlesmeleri, sendikaciligin en can alici noktalarindan birini
olusturmaktadir. Zira, sendikalar kurulug amagclarina, daha ¢ok toplu is
sozlesmeleri vasitasiyla ulagabilmektedirler. Bu amaglar, asag: yukari,
sendika tanim ve amaglarim da igine alacak gekilde, 2822 sayili Toplu s
Sozlesmesi, Grev ve Lokavt Kanunu'nun 1. maddesinde soyle
belirtilmigtir: «Bu kanunun amaci, iscilerin ve igverenlerin karsilikli
olarak ekonomik ve sosyal durumlalarini ve calisma sartlarini
diizenlemek iizere, toplu ig sdzlesmesi yapmalarininin... esas ve usullerini
tesbit etmektir» (Toplu Is Sozlesmesi, Grev ve Lokavt Kanunu, 1983:63).

Yine bu kanunun 2. maddesinde, toplu is sdzlesmesinin tanimi ve
muhtevasi soyle belirtmistir. «Toplu is sdzlesmesi, hizmet akdinin
yapilmasi, muhtevasi ve sona ermesi ile ilgili hususlan diizenlemek
lizere, isci sendikast ve igveren sendikasi veya sendika iiyesi olmayan
igveren arasinda yapilan sdzlesmedir» (Toplu Is Sozlesmesi, Grev ve

Lokavt Kanunu, 1983:63-64). Bu maddede, toplu is sdzlesmesinin,




taraflarin kargilikli hak ve ¢ikarlarini, korumadaki yeri, sozlggmeg@f 4‘
uygulanmasini ve denetimini ve uyusmazliklarin gozur;f\iiilgm
bagvurulacak yollar1 da belirtilmektedir. Bu mekanizmanin, boylece,
endiistriyel demokrasinin kilit noktalarindan biri oldugu ortaya
¢ikmaktadir. Ciinkii, hemen her tiirlii ekonomik ve sosyal haklar, isci ve
igveren arasinda bu yolla, bir akitle karara baglanabilmektedir.

Toplu is sozlesmelerinin, ii¢ sacayagi lizerinde durdugu
goriilmektedir. Bunlar, kanuni zemin, ig¢i ve igverendir. Bu duruma su
sozlesme akdi iyi bir 6rnek olarak verilebilir: «Tiirkiye Seker Sanayii
Isverenleri Sendikas: ile Tiirkiye Seker Sanayii Iscileri Sendikas: (Seker-
Is), aralarinda imzaladiklar1 2821 sayil1 yasanin, 60. maddesi 5.
sirasindaki Seker Sanayii iskolunda igletme seviyesindeki bu Toplu Is
Sozlesmesi'nin, taraflardan herbirine yiikleyecegi gorev ve yetkileri
taahhiit ederler.» (1997-1999/17. Toplu Is S6zlesmesinden)

Toplu sozlesmeler, igverene karsi giigsiiz durumda olan iscinin,
diger iscilerle hareket ederek ve igyerine karsi bdylece giiclenerek
ekonomik, sosyal, hukuki haklarini genigletmelerinin en saglam yolu
durumundadir. Zaim'in de ifade ettigi gibi, «toplu s6zlesmenin mevcut
olmadig1 bir sanayi idare sistemi, otoriter bir sistemdir ve bu otorite
igverende temerkiiz eder» (Zaim, 1997:267). Bu sekilde sermayeye kars:
emegin Orgiitlenmesiyle, bir yandan iscilerin genel ¢alisma kosullarinin
iyilegtirilmesi saglanirken, diger yandan taraflarin birbiriyle olacak her
tirli miinasebet sekilleri saptanmig olur. Ucretlerin arttirilmaya
caligilmasi, is saghg ve is giivenligi, calisma iligkileri, calisma siireleri,
egitsel ve sosyal faaliyetler, hukuksal sorunlar v.b. bu kapsam igine
girerler. Boylece ig¢i, bu yolla igverene kars1 daha fazla insani haklarini
elde etmis olarak yasayabilme imkani kazanmis olur.

Fakat gelisen sosyo-ekonomik kosullarda -dzellikle sanayilesmis
lilkelerde- toplu sozlesmelerin yapisi degigmektedir. Yerel diizeyde

yapilan iligkiler, yerini igletme seviyesine birakmakta, bireysel



3 K ;,"-»'2:7
6 i

miinasebetler, toplu sozlesmelerin yerini almakta, standart ku‘r%l;v
uygulamalardan uzaklasilmakta ve bu zeminde isbirligini gelistirme"
yoluna gidilmektedir (Koray, 1994:90).

2.2.2. Grev

Sendikacilik faaliyetleri ve caligma hayati i¢inde isciye toplu is
sozlegmelerinin yaninda, igverene karsi, bagka bir giic alanimi da, grev
hakki olugturmaktadir. Grev, 2822 sayili Toplu Is Sozlesmesi, Grev ve
Lokavt Kanunu'nun 25. maddesinde g6yle tanimlanmistir: «Iscilerin
topluca ¢alismamak suretiyle, isyerinde faaliyeti durdurmak veya isin
nitelifine gore onemli Glgiide aksatmak amaciyla aralarinda anlasarak
veya bir kurulugun ayni amag igin topluca ¢alismamalan icin verdigi
karara uyarak, isi birakmalarina grev denir.

Toplu ig sdzlesmesinin yapilmasi sirasinda, uyusmazlik ¢ikmasi
halinde is¢ilerin, iktisadi ve sosyal durumlaryla calisma sartlarini
korumak veya diizeltmek amaciyla bu kanun hiikiimlerine uygun olarak
yapilan greve, kanuni grev denir.

Kanuni grev icin aranin sartlar gerceklesmeden yapilan greve
kanun dig1 grev denir.» (Toplu Is Sozlesmesi Grev ve Lokavt Kanunu,
1982:71)

Iscinin isteklerini talep etmede, bagvurdugu son c¢are olan grevin,
ozellikle sosyal haklarin iyice belirginlesmedigi veya verilmedigi ve gelir
dagiliminin, dzellikle is¢i aleyhine dengesiz oldugu dénem ve toplumlarda
daha ¢ok goriilmesi beklenir. Ozellikle sanayilesmenin ilk donemlerinde
sik sik ve biiyiik capta goriilen grevler, is¢i haklarmin giiniimiize kadarki
gelisiminde biiyiik etki yapmuslardir.

Salt anlamda galigma barigini zedeleyen grevin gerceklesmemesi
icin, isci ve igverenden beklenecek, karsilikli giiven ve anlayis olacaktir.
2.2.3. Lokavt
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Igsiye, isverene karsi, verilmis olan grev hakkina karglhlé 1§vereneif. ‘ |
de, iggiye kargi lokavt hakki verilmigtir. Toplu Is Sozlesmesi, G;evv've
Lokavt Kanunu'nun 26. maddesinde, lokavt gdyle tamimlanmistir:
«Igyerinde faaliyetin topluca durdurulmasina sebep olacak tarzda, igveren
veya igveren vekili tarafindan kendi tegebbiisii ile veya bir isveren
kurulugunun verdigi karara uyarak iscilerin topluca isten cikarilmasina
lokavt denir.

Kanuni lokavt i¢in aranan sartlar gergeklesmeden yapilan lokavta
kanun dig1 lokavt denir.» (Toplu Is Sozlesmesi Grev ve Lokavt Kanunu,
1983:78).

Goriildiigii gibi, greve karsi igverene verilmis bir hak olan lokavt
da, sonugta, isi durdurma faaliyetidir. Son ¢6ziim olarak verilen bu
haklar, yukarida da bahsedildigi gibi, sonugtta ¢oziimii isci ve igverenin

karsiliklr anlayigina kalmis bir konudur.
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3.BIR SENDIKA ORNEGI OLARAK TURK-i§ KONFEDERASYONT,
SEKER-I$ FEDERASYONU ve SEKER-iS ELAZIG SUBESi

Son 2821 sayili Sendikalar Kanunu'nun 3. maddesine gore, «isci ve
igveren sendikalari, igkolu esasina gore bir igkolunda ve Tiirkiye capinda
faaliyette bulunmak iizere kurulurlar.» «Degisik igkollarinda en az bes
sendikanin biraraya gelmesiyle konfedarasyon kurulabilir» (Ozkaplan,
1994:102). Anlagildig: iizere, Tiirkiye'de sadece igyeri sendikasi ve
konfederasyon kurulmasi miimkiindiir. Tiirk sendikacilifinin en iist
orgiilenme sekli, konfederasyondur. Uzerinde arastirmamizi yapttigimiz
Seker-Is Elazig Subesi bir iist sendika olarak, Tiirkiye Seker Iscileri
Sendikas1 (Seker-Is)'e baghdir. Seker-Is'de Tiirk-Is Konfederasyonu'na
bagli bir sendikadir. Bir organik bagla bu iist sendikalara bagli Seker-Is
Elazi§ Subesi'ni iyi tamimak icin, bu sendikalar hakkinda da kisa ve genel

bilgiler vermekte yarar vardir:

3.1. Tiirk-is

Tiirk-Is, 1952 yilinda Bursa'da toplénan bir grup sendikanin
yOneticileri tarafindan bir konfedarasyon olarak kurulmustur.
Giiniimiizde iki milyonun iistiinde iiyeye sahipttir. Biinyesinde 35 sendika
bulunmaktadir.

Sendikalarin genel sosyolojik amaglar1 oldugu gibi, ayr ayr her
sendikanin da belirledikleri kendilerine 6zgii amaglar1 bulunmaktadir.

Tiirk-Is'in amaglari, Ana Tiiziigii'nde de belirtildigi gibi, 6zetle sOyledir:
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1. Ayrim yapmaksizin, toplum hayatinda gorevini bilen b:n;h 1,;t
toplulugu meydana getirmek i¢in, demokratik yollardan tegkllatlangrasma
6nem vermek, -

2. Caliganlarin insanlik haysiyetine yaragir calisma ve yasama
diizeyine kavusmalarina ¢aligsmak,

3. Calisanlarin somiiriilmiisini 6nleyecek tedbirler almak,

4. Milli gelerin arttinlmasina ve bundan isgilerin adil bir bigimde
yararlanmasina calismak,

5. Toplum iginde bir kisi olarak, kendilerine giiveni artirici ve
gelecege giivenle bakmasi igin sosyal giivenlik tedbirlerini artiric1 yonde
faaliyetlerde bulunmak,

6. Basin, yayin ve fikir 6zgiirliigiiniin korunmasina calismak,

7. Imkéan ve firsat esitligine dayanan egitim sisteminin gelistirilmesi
icin ¢aba gosermek,

8. Adil bir vergi sisteminin uygulanmasina katkida bulunmak,

9. Stratejik kaynaklarin 6zellistirilmemesini istemek,

10. Kredi dagitiminda adalete ¢agirmak,

11. Toprak ve tarim reformunun yapilmasi icin hiikiimetleri
zorlamak,

12. Kalkinmada, bolgeleraras: farkliliklarin giderilmesini istemek,

13. Ucretin, isin dnemine gore belirlenmesine ¢alismak,

14. Kooperatifciligin yayginlastiriimasini istemek,

15. Diinya ekonomik diizeninden ve uluslararasi orgiitsel
bagliliklardan, Tiirkiye'nin fazlaca faydalanmasi y6niinde ¢aba harcamak,

16. Tiirkiye'nin sosyal ve ekonomik tam bagimsizligim
gerceklestirici gabalar sarfetmek,

17. Konut sorununun ¢oziimlenmesine ¢alismak,
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18. Bunlar1 yaparken, Tiirk-Is siyasi partiler karslsmda;;;mv iflak
RPN

bagimsizligini korur (Topgu 1988:11-12).
Kendisi igin bu amaglar1 benimseyen Tiirk-Is'in diger birimlerinin
veya subelerinini de bu genel amacglan hedeflemeyi kabul ettikleri,

beklenen dogal bir sonug olacaktir.

3.2. Seker-Is

Seker-Ig bir federasyon olarak 4 Subat 1963 yilinda kurulmustur.
Seker-Is 7 Temmuz 1963'te Tiirk-Is'e ilk genel kurul karariyla iiye
olmustur (Seker-Is Belgeseli, 1988:33). Bu sendika, Seker Sanayii
Iskolundaki iscilerin bir orgiitlenmesidir. Karsisinda muhatap olarak
Tiirkiye Seker Sanayii Igverenleri Sendikasi bulunmaktadir. Su anda 27
Seker fabrikasinda orgiitlenmis bulunmaktadir. 37.000 iiye sayisina
sahiptir.

Sendikanin amaci, Seker-Is Ana Tiiziigii'niin 2. maddesinde soyle
belirtilmistir: «Sendika, ¢aligma iligkilerinde, iiyelerinin ekonomik ve
sosyal hak ve menfaattlerini koruma ve gelistirme amaci tagir.» (Seker-Is
Belgeseli, 1988:111).

Seker-ig biinyesindeki sendikalar adina toplu sdzlesmeler yapar,
grev karari alir. Subelerindeki sendikal etkinliklerde asil karar merciidir.

Organlar1 sunlardir:

«1. Merkez Yonetim Kurulu
- Genel Bagkan

- Genel Sekreter

- Genel Mali Sekreter

- Egitim ve Tesgkilatlanma sekreteri

2. Merkez Denetim Kurulu (3 iiye)

o
P T
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3. Merkez Denetim Kurulu (3 iiye) | r{“" \go T
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4. Bagkanlar Kurulu» (Seker-Is Belgeseli, 1988:84). Y %‘ e

3.3. Seker-Is Elazig Subesi

Seker-Is Elaz1g Subesi, 1963 yilinda kurulmusttur. Elazig Seker-is
Sube bagkanmin ifadelerine gore, su anda diger bolge seflikleriyle birlikte
630 iiyeye sahiptir. Elaz1§ Seker Sanayi'inde c¢aligsan biitiin iscileri
kapsamaktadir. Calisan iscilerden 157'si daimi 473'i muvakkat
(gegici)'tir. 7 daimi iiye, bolge sefliklerinde galismakttadir. Revizyon
doneminde ise fabrikada 150 is¢i galigsmaktadir. Tiim isciler, sadece
kampanya doneminde ¢aligmaktadirlar. Uye sayis1 500'iin iistiinde oldugu
igin, 2821 sayili Sendikalar kanunu'nun 10. maddesine gére, sube genel

kurulu, delege esasina gore yapilir.

Seker-Is Elaz1§ Subesi'nin organlan ise sunlardir:

«1. Sube bagkani

2. Idari sekreter

3. Mali sekreter

4. Yonetim kurulu (4 kisiden olusur)

5. Denetim kurulu (3 kisiden olusur)

6. Disiplin kurulu (3 kisiden olusur)

7. Ust kurul delegeleri (5 kisiden olugur)» (Seker-Is Dergisi,
1992:10).

Elazig Seker Fabrikasi, Seker-Is Elazig Subesi iiyelerinin biiyiik
¢ogunlugunun calistif1 yerdir. Fabrikada iscilerin ¢alisma birimleri ve

kampanya doéneminde bu birimlerde ¢aligan isci sayilar soyledir:

1. Elektrik Atelyesi (16 isci)
2. Makinistlik (66 isci)
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3. Ham fabrika (124 isci) |
4. Rafineri (102 is¢i) \

5. Atelyeler (18 isci),
a) Mekanik atelye (5 isci),
b) Demirhane (3 is¢i),
¢) Boru ve kaynakgi (10 isci)

6. Meydan (66 isci)
7. Tiirbiin dairesi (15 isci)

8. Kazan dairesi (36 is¢i)

Bu birimlerden olusan Elazig Seker Faabrikasi'nda calisan iscilerin
statiileri ise su sekilde belirlenmistir:

1. Ustabasi

2. Ustabas1 yardimcisi

3. Usta

4. Usta yardimcisi

5. Stajiyer is¢i

6. Muvakkat (gecici) isci

Makinistlik boliimii ustabigis1 bu statiilerin 6zelliklerine iliskin su
aciklamalari yapmigtir: «Bu basamaklar, iscilerce siire ve basar
faktoriine gore asilmaktadir. Bunlardan ustabasilik, son basamaktir.
Ustabagi, Seker Sanayii A. §. tarafindan tayin edilir. Bu kisiler, ¢alisma
iligkileri icinde, is¢ci ve igveren arasinda araci konumundadirlar.
Birimlerinin tiim sorumlulugu onlara verilmistir. Onlar calismazlar,
fakat siirekli isi kontrol ederler. Is diizenini saglarlar. Bunu aksatacak bir
miihendisin iginden alinmasini isteyecek kadar yetkileri vardir. Biitiin

isciler, onlara karsi sorumludurlar.»
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4. ALAN ARASTIRMASINDAN ELDE EDIiLEN BULGULARIN
DEGERLENDIRILMESI

4.1. Seker-is Elaz13 Subesi'nde Orgiitsel Yap:

Elazi§ Seker Fabrikasi'nda calismakta olan Seker-Is Elazig Subesi
liyeleri ve ayn1 zamanda Seker Sanayii ¢aligsanlarina ait genel 6zellikler,
verilerimize gore, su ortamlara tekabiil etmektedir:

Oncelikle yas durumlarini ele alalim:

Tablo 1: Goriigiilen Iscilerin Yaglar

Yaslar Sayi %0

1 - 20-29 7 11.6
2 - 30-39 17 284
3 - 40-49 33 55.0
4 - 50-59 3 5.0
Toplam 60 100.0

Tabloda goriildiigii gibi, goriigiilen iscilerin yaslari, 20 ile 59
arasinda degismektedir.

Iscilerin ¢ogunlugunu, 40 - 49 yas grubundakiler olusturmaktadir.
Ikinci siray1 ise, 30-39 yag grubu almakta ve 50 - 59 yas grubu ise ancak
%5 gibi diigiik bir yiizdeyle temsil edilmektedir. Goriildiigii gibi yas
dagilimi, bilyiik oranda orta yag grubunda toplanmistir.

Goriigiilen iscilerin % 100" erkektir. Bunun da fabrika calisma

sartlarinin zorlugundan kaynaklandigim soyleyebiliriz.
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Goriigiilen ig¢ilerin medeni durumlan asagidaki tabloda' goﬁﬂéugm i
i % &3“ .
gibi bir dagilim gostermistir: <_ @ %v ¥

Tablo 2: Goriisiilen Iscilerin Medeni Durumlarn

Medeni Durumlar Sayi %0

1 - Evli 58 96.6
2 - Bekér 2 34
Toplam 60 100.0

& "... e

i

Tabloda goriildiigii gibi, goriisiilen isgilerin tamamina yakini evli
iken, sadece % 3.4'li bekdrdir. Yag ortalamasinin orta yaslar olmasimndan
dolay1 bu oranin beklenen bir durum oldugunu soyleyebiliriz. Iscilerin
iginde dul ve bosanmig olanlara rastlanmamustir.

Iscilerin 6grenim durumlar ise, sOyledir:

Tablo 3: Goriigiilen Iscilerin Ogrenim Durumlari

Ogrenim Durumlari Sayi %

1-Lise 44 734
2 - Ortaokul 7 11.6
3 - Ilkokul 6 10.0
4 - Yiiksekokul 2 34
5 - Okur-yazar degil 1 1.6
Toplam 60 100.0

Tabloda goriildiigti gibi, goriigiilen iscilerin biiyik ¢ogunlugu
(% 73.4) lise mezunudur. Bu olduk¢a yiiksek bir orandir. Fakat Seker

Fabrikas1 calisma sartlar1 dikkate alinirsa, lise mezunu iscilerin is icin
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yeterli oldugu kendini gosterir. Bu yiizden bu oranin yiiksek: 1g1 @

5
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duruma baglanabilir. Goriigiilen is¢ilerin % 11.6'sinin ortaokﬁl ';f? "
10'nunun da ilkokul mezunu oldugu tablodan goriiliiyor. Is yerinde ‘bu;- )
iscilerin teknik seviyesi daha diisiik islerde caligtig1 goriilmiistiir.

Ekonomik gosterge olarak isgilerin aylik net gelir durumuna
bakacak olursak, Mayis-1997 donemi itibariyle, agagidaki tablodaki gibi

bir durumun ortaya ¢iktig1 goriiliir.

Tablo 4: Goriigiilen Iscilerin Aylik Net Geliri

Aylik Net Gelir Sayi %o

1 - 19 milyon ve - 2 34
2 - 30 - 39 milyon aras: 4 6.6
3 - 40 - 49 milyon arasi 24 40.0
4 - 50 - 59 milyon arasi 28 46.6
5 - 60 milyon ve + 2 34
Toplam 60 100.0

Tabloda, is¢ilerin aldig1 aylik gelirlerin 40-59 milyon arasinda
yogunlagt1g1 goriilmektedir. 40-49 milyon arasi iicret alanlarin orani ile
50-59 milyon aras: iicret alanlarin oraninin diger seceneklere gore
birbirine olduk¢a yakindir ve degerleri de yariya yakindir. Diger
iicretlere ait oranin ise oldukca diisiik oldugu goriiliiyor. Bu durumda,
iscilerin ekonomik seviyesinin kotii olmadig1 sdylenebilir.

Goriigiilen ig¢ilerin otturduklar1 evin miilkiyet durumu da asagidaki

tabloda gosterilmistir.
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Tablo 5: Oturulan Evin Miilkiyet Durumu N et
T
Evin Miilkiyet Durumu Sayi %o
1 - Kendi miilkiyeti 38 63.4
2 - Kira 16 26.6
3 - Bagka 6 10.0
Toplam 60 100.0

Iscilerin gogunlugunu olusturan % 63 .4'liikk oranin kendi miilkiyeti
olan evlerde oturdugu, % 26.6'sinin da kirada oturdugu tablodan
goriilmektedir. Asagidaki tabloda goriilecegi iizere %10'u da lojmanlarda

oturmaktadir.

Tablo 6: Oturulan Konut Tipi

Konut Tipi Say1 %o

1 - Apartman Dairesi 40 66.6
2 - Miistakil Ev 14 234
3 - Lojman 6 10.0
Toplam 60 100.0

Goriildiigii gibi, oturulan konut tipinin dortte birine yakini miistakil
ev iken, yaridan epeyce fazlas: apartman dairesidir. Goriisiilen iscilerin
% 10'u ise lojmanlarda ikamet etmektedir. Buradan ekonomik seviye ile
bir iligki kurmaya c¢alisacak olursak, iscilerin cogunlugunun apartman
dairesinde oturmasi, onlarin iilkemiz sartlarina gére «orta halli» olarak
nitelendirilmesine imkan verebilir. Gecekondu ve dubleks-liiks dairede
oturanlarin olmamasi, bizim bu diisiincemize gii¢ kazandiracak

niteliktedir.
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Goriigiilen iscilerin sahip olduklar1 6nemli esya ve arac;la ,’W ,‘

, P

igcilerce sahip olunma orani ise, asagidaki tabloda gosterildigi glbldlr,

Tablo 7: Goriigiilen Iscilerin Sahip Olduklar: Seyler

Sahip Olunan Seyler Sayl %

1 - Buzdolabi 59 98.6
2 - Renkli TV 58 96.6
3 - Camasir Makinesi 53 88.3
4 - Otomobil 25 41.6
5 - Bulagsik Makinesi 24 40.0

Tabloda goriildiigii gibi, iscilerin ¢ok biiyiik bir kismi renkli
televizyon, buzdolabr ve gamagir makinesine sahip bulunmaktadir. % 40 -
41'i de bulagik makinesi ve otomobile sahiptir. Bulasik makinesinin,
otomobile oranla daha az bulunmasi, bu aracin kullaniminin iscilerce pek
yaygin olmadigini gostermektedir. Zira, bulagik makinesi fiyat olarak
otomobile gore oldukga ucuzdur. Tabloya genel olarak baktigimizda,
oranlara dayanarak, isgilerin ekonomik durumlarinin gecinebilirlik
smurinin bayag iistiinde oldugunu sdyleyebiliriz.

Iscilerin fabrikadaki mesleki statiilere gore, dagilimi ise asagidaki

tabloda goriildiigii gibidir.

Tablo 8: Goriisiilen Iscilerin Mesleki Durumlari

Yaslar Sayi %

1 - Stajyer Isci 25 41.7
2 - Usta yardimcisi 12 20.0
3 - Usta 9 15.0
4 - Ustabasi yardimcisi 7 11.7
5 - Ustabasi 4 6.6
6 - Gecici isci 3 5.0
Toplam 60 100.0
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Fabrikada calisan iscilerin mesleki mertebelenmesi tablodé dglk’é}a a
goriilmektedir. Bunlarin sayisal oranlarimn, iist kademelerq§n alt_"
kademelere gOre artig gosterdigi goriilmektedir. Ancak, gegici 1‘559'1.1er1n
orani gercekte Tabloda goriildiiglinden ¢ok yiiksektir. Caligma, revizyon
donemine rastladigi igin, bu donemde, gegici isgilerin biiyiik
¢ogunlufunun is baginda olmadig: tespit edildi. Bunlarin fabrikadaki
sayis1 yaklagik 400 civarindadir. Daimilerin sayist 150 olduguna gore,
aragtirma kampanya doneminde yapilmig olsaydi, gegcici iscilerin oram
elbetteki, ¢cok yiiksek olacak ve ayni oran da yukaridaki Tablodaki daimi
iscilerin oranim biiyiik ol¢iide asagiya cekecekti.
Calisan igcilerin, dogduklari ve biiyiidiikleri sosyal ¢evrelerinin de,
onlarin hayata bakiglarini etkileyebilecegini diisiindiigiimiizden, bu yonde
de soru sormayr hazirladik. Tablo 9'da bu durumlara ait oranlar

goriilmektedir.

Tablo 9: Goriisiilen Iscilerin Dogum Yerleri

Dogum Yerleri Sayi %o

1 - Koy 37 61.6
2 -11 13 21.7
3 - llce 7 11.7
4 - Kasaba 3 5.0
Toplam 60 100.0

Tablodan, ¢alisan iscilerin biiyiik ¢ogunlugunun k6y kokenli oldugu
goriiliyor. Bu durum, oldukca ilgi cekicidir. Buradan haraketle,
sanayilesmenin isgiiciinii, kirsal bolgelerden ne oranda kendine dogru
harakete gecirdigi sonucunu ¢ikarabiliriz. Gériiliiyor ki, Cumhuriyetin

ilk yillarinda biiyiik oranda kirsal kesimde yasayan halkimiz icin
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sanayilesme, kdyden kenti bir hareketlilik kaynagi olmugtﬁﬁr‘fi n1

e

sanayilesmenin iilkemizde de dogasina uygun deémﬂéhilarl
gergeklestirmig oldugunu sdylemek miimkiindiir. Kasaba (% 5) ve iléhe“(%'
11.7) kokenlileri de bu dinamizm gergevesine biiyiik oranda yerlestirmek
miimkiindiir. Bu durumda % 78.4'liik bir oranda isgiicii haraketliliginin
endiistriyel organizasyonlarin etkisiyle yer degistirmis oldugu sonucunu
¢ikarabiliriz. Burada Giiler'in su ifadelerini anmak yerinde olacaktir:
«Cagdas sanayinin iiretim birimi olan fabrika ya da biiyiik isletmeyi, tiim
sanayi toplumunun tipik ve karakteristik yapisal 6gelerinden biri olarak
belirtmek, daha da ileri giderek, onun kendine &zgii kurallari ve
fonksiyonlar1 olan otonom bir iiretim orgiitii oldugunu sOylemek
mimkiindiir.» (Giiler, 1979:25). O kadar is¢iyi kendisine ceken
fabrikanin, iretim ozelligiyle de toplumsal yapidaki etkilerini
diigiiniirsek, fabrikanin adeta kendine gore yeni bir «toplum»
olustturdugunu sdylemek miimkiin hale gelebilir.

Calisanlarin il kokenli olanlarinin oram ise % 21.6'dir ki, bu grubu

harekete gegiren faktoriin, salt is sahibi olma istegi oldugu soylenebilir.

4.1.1. Uyelerin sendikaya bakislari

Elazig§ Seker Fabrikasi'nda caligan iscilerin hepsi, Seker-is
Sendikasi'na iiyedir. Tiirkiye'de sadece iscilere taninan bu 6rgiitlenme ile
ig¢iler, igveren karsisinda, iilke yonetiminde ve sosyal hayatta daha etkin
olma sansiu elde ederken; 6rgiit igindeki bireyler ve gruplar olarak,
kendi bilgi ve iradeleriyle, daha giiglii bir birliktelik kurma imkénlarini
elde edebilirler. Uyeler, organizasyon kurma ve yasatmanin bilincine
ulagmiglarsa, bu faydalar: en iyi bir sekilde gbzetir ve diger iiyelerle
ortak ve organize davramglarmni geligtirirler. Iliskilerini amac

dogrultusunda karsilikli olarak yogunlagtirirlar. Su bilinir ki; «insanlar,



nitelikteki etkilesimden daha ozelligmis etkilesime gecerler» (Ba§aran
1982a:11). Bu ozel etkilesimler orgiitsel amaclarca behrlenm1§t1r
Uyelerin belirlenen amaca ulagma istegiyle orantil olarak, bu etkilesimler
kacinilmaz olarak yogunlagsacak veya gevseyecektir. Ustelik bir
orgiitlenme gergeklestirmis olan iiyeler, bu 6zel etkilesimler geregi
davraniglarini da orgiitlemek durumundadirlar. Yani davraniglarinin da
Oriitsel olmasi gerekir. «Bir davranisin 6rgiitsel olabilmesi icin davramisin
Orgiitiin amaglaniyla ilgili yada orgiite iligkin olmas1 gerekir.» (Basaran,
1982b:20). Biz, Basaran'in bu ifadesini «tutum» ve «bilgilenme»
kavramlarini da igine alacak sekilde genigletmenin, yukaridaki ifadeyle
celismeyecegini diisiindiik. Zira davranisin olusmasinda tutum ve
bilgilenme de etken olacaktir. Bu ifadelerin 1s18inda, amaci
gerceklestirmeye yonelik her tutum, bilgi ve faaliyetin, yiiksek bilince;
amaca yonelik olmayan her tutum, bilgi ve faaliyetin de diisiik bilince
isaret edecegini soyleyebiliriz.

Bu kisa girigin ardandan, goriigiilen ig¢ilerin sendikalarina ve genel
olarak da sendikacilifa karsi, bakis acilarini ve tutumlarini, verilerimiz
15181inda degerlendirmeye calisacagiz.

Iscilerin sendikali olma siireleri, onlarin bir sendikali isci olarak
tecriibeleri hakkinda bize fikir verecektir. Kugkusuz deneyim, bir insanin
yaptig1 iste etkinligini arttirmanin 6nemli yollarindan biridir. Goriisiilen
iscilerin bu konudaki durumlarimi grenmek iizere agagidaki tabloya
bakabiliriz:

Tablo 10: Gériisiilen Iscilerin Sendikali Olus Siireleri

Lﬁ .
% ‘%‘
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Sendikalh Olus Siireleri Sayi P | e
1-4ve-vyil 2 3.4
2-5-10yl 6 10.
3-10-14 vy 9 15.0
4-15-19vi 16 26.6
5-20-24yil 24 40.0
6 - 25 ve + yil 3 5.0
Toplam 60 100.0

Tabloda goze ilk carpan sey, iscilerin % 81.6'sinin 10 yilla 24 yil
arasinda sendikali olduklaridir.  Buradan, goriigiilen iscilerin
¢ogunlugunun, sendikacilikta ve ayni zamanda isyerinde deneyimli
olduklar1 sonucuna varlabilir. 25 yi1l ve daha fazla sendikali olus
oranindaki diisiis ise, is¢ilerin cogunlugunun bu siirelerden sonra emekli
oluslar ile aciklanabilir.

Bu siirede calisan iscilerin sendikamin anlami konusundaki

egilimleri de asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 11: Gériisiilen Iscilere Gore Sendikanin Anlami

Sendika nedir? Say1| %

1 - Isci ve isverenlerin haklarini koruyan bir Orgiittiir. 27 | 45.0
2 - Isci kesimini bilinclendiren bir Srgiittiir. 21 | 35.0
3 - Ulke menfaatleri icin calisan sivil toplum orgiitiidiir.| 8 | 13.3
4 - Is banisim baltalayan gereksiz bir orgiittiir. 1] 1.7
5 - Baska 31 5.0

Toplam 60 1100.0
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Sendikalarin amaglarina daha fazla yonelik olan ilk 1k1maddeye . f
katilim orani, tablodan da anlasildigi gibi, % 80'ik bII‘ oran a
olusturmaktadir. «Baska» secenegini isaretleyen iki kiginin de isci
haklarin1 koruyan orgiitlerdir» gibi bu yonde aciklama yapmis olmalari,
ele aldifimiz orani % 85'lere cikarmaktadir. Bu oran kanmimizca
simdilik, sendika iiyelerinin biling seviyesi igin «iyi» denilebilecek ip
uglar1 vermektedir. % 1.7 gibi az bir oran, sendikalari is barisini
baltalayan gereksiz bir orgiit olarak gérmiiglerdir. Bu isci ise 0-4 yil
sendikali oldugunu isaretlemistir. Bu, is¢inin heniiz sendikanin anlamini
kavrayamadigini, bu bilince ulagamadigini gosterir. Demek ki, sendikal
olma siiresi ile sendikal bilince sahip olma arasinda yakin bir iliski vardir.

Goriigiilen iscilerin, sendikalarin amaglarina yonelik
degerlendirmeleri de aragtirma konusu yapilmistir. Bunu, &ncelikle
agagidaki tabloda ortaya koymak ve daha sonra degerlendirme yapmak

istiyoruz:

Tablo 12: Goriisiilenlere Gore Sendikalarin Amaglar

Sendikanin Amaclan Say1 | %

1 - Igverenin isciyi somiirmesini engellemek 31 51.7

2 - Sermaye sahipleriyle iscilerin cikarlarini dengelemek | 10 16.7

3 - Isci kesimine iilke yonetiminde etkin rol kazandirmak 9 15.0
4 - Verilen bazi haklarla isciye sus pay1 vermek 5 8.3
5 - Iscilerin ise yabancilagmasini 6nlenmek 1 1.6
6 - Baska 4 6.7
Toplam 60 100.0

Tabloda en yiiksek oranin «igverenin isciyi sOmiirmesini
engellemek» segenegine ait oldugu goriiliilyor. Demek ki, iscilerin

yarisindan fazlasi, sendikayi, isverenin giiciine karsi bir s1§inma alam



secenegi de igerik olarak bu maddeye yakindir. Ikisini birlikte ele ahrsak"

ve «Bagka» segenegindeki ifadelerin de genelde «iscilerin maddi ve
manevi haklarini korumak» seklinde oldufunu goézoniinde tutarsak,
yaklagik % 75'lik bir oranla, is¢i sendikalarinin genel amaclarinin,
«igverene karsi is¢iyi korumak» gseklinde ortaya ¢iktigi goriiliir. Bu
durum, bu sendikada, isci-igveren iligkileri iizerinde yogunlasan bir
sendikacilik anlayigmin etkin olduguna isaret ediyor. Sendikal amagclarin
siyasal kismina isaret eden «ig¢i kesimine iilke yonetiminde etkin rol
kazandirmak» ve «verilen bazi haklarla ig¢iye sus payr vermek»
secenekleri toplam % 23.3'liik bir oranla temsil edilmistir. Bu verilerin
1s18inda, sendikanin ilgi alaninin sirasiyla, igverenle miicadele, siyasal
amaglar giitme ve iscilerin sosyo-psikolojik gereksinmelerini karsilamaya
dogru azalan bir seyir izledigi goze carpmaktadir.

Bu verilerin agiklanmasindan sonra, iscileri sendikaya tiye olmaya
iten sebepler 1518inda, ifadelerimizi daha da pekistirebilecegimiz verilere

ulagabiliriz.

Tablo 13: Goriisiilenleri Sendikali Olmaya iten En Onemli Sebepler

Sendikali Olma Nedenleri Say1| %

1 - Toplu s6zlesme haklarindan faydalanmak 31 51.7
2 - Isten cikarlmaya karsi giivence saglamak 14 23.3
3 - Diger iscilerle giicbirligi olusturmak 11 18.4
4 - Sendikaya iiye olmakta bir sakinca gérmemek 1 1.6
5 - Baska 3 5.0
Toplam 60 |[100.0
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Yukaridaki ili¢ tabloda da igten i¢e kargilikli bir baglantinir' ¢ léugw‘ﬁ ; o
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goriilityor. O da, igverene karsi olan tutumdur. Tablodaki oranlarin %bgﬁé&
Farpyt

da bu yondedir. Isverene kars: topluca tutum belirlemek ve ortak haraket
etmek. Bu tablomuzun, «toplu sdzlesme haklarindan faydalanmak»,
«diger iscilerle gii¢birligi olusturmak» nedenleri igverene karsi birlik
olmaya yo6neliktir. Bu da % 70'lik bir yonelme ile kendini gostermistir.

«Isten ¢ikarilmaya karg: giivence saglamak» secenegi, iscilerin igsiz
kalma korkusunu ve igsiz olmanin dogurdugu sosyo-psikolojik faktorii
ifade etmeye yonelik bir nedendir. Bu faktériin de % 23.3 oldugu
goriilmektedir. Fakat nihayetinde bu segenegi de, «igcilerin isverene kargi
glicbirligi olusturmak» faktoriiyle ele almak miimkiindiir. O taktirde bu
oran % 93.4 gibi ¢ok biiyiik bir seviyeye yiikselecektir. Bu durumda,
iscilerin tamamina yakininin sendikaya iiye olmak istemesinin altinda
yatan neden, dogrudan, isverenden daha fazla hak ve ¢ikar elde etmeye
yoneliktir, denilebilir. Dordiincii secenek ise, amagsizca sendikaya
girmeleri saptamak i¢in konulmustur. Bunun da orami, goriildiigii gibi, %
1.6'dir. % 5 oramindaki «bagka» segenegini isaretleyenlerin cevabi
«hepsi» olmugtur ki, bu durumda bunlarin da amaglarinin biiyiik oranda
igverenden daha ¢ok hak elde etmek oldugu soylenebilir.

Goriigiilen iggiler, kendi sendikalarinin, kendilerine gore kurulug

amacini da agagidaki gibi degerlendirmislerdir:
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Tablo 14: Goriigiilenlere Gore Sendikalarimin Kurulug Amaci “ RS
0.

Sendikamin Kurulus Amaclari Say1 |™%"
1 - Iscilerin pazarlik giiciinii arttirmak 17 28.3
2 - Iscilere insanca yasama imkam saglamak 13 21.7
3 - Iscilerin bir giic haline gelmesini saglamak 12 20.0
4 - Bunlarin hepsi 11 18.3
5 - Iscilerin is sartlar iizerindeki kontroliinii saglamak 4 6.7
6 - Isciler icin ise devam garantisi saglamak 3 5.0
Toplam 60 | 100.0

Bu Tabloda isgiler, tiyesi olduklari sendikamin kurulus ve isleyis
amagclarini degerlendirmislerdir. Tablodan da goriildiigii gibi, 1. ve 3.
secenekler, yani igveren karsisinda topluca ortak giic kazanma amaci, %
49.6'l1ik oranla tiim goriisiilenlerin yariya yakin oranini temsil
etmektedir. «Iscilere insanca yasama imkani saglamak» secenedli, iscilerin
caligma gartlarim iyilestirmeyi, ekonomik haklari genigletmeyi ve sonucta
toplum icinde itibarli bir yer elde etme isteklerini ifade etmektedir.
Isciler i¢in ¢ok tabii olan bu hak, gériisiilen iscilerce de % 21 gibi 6nemli
bir oranda temsil edilmistir. Gergi bu soru, sendikalarinin amaglarina
yoneliktir. Ama yine de is¢iler kendi beklendilerini de g6z 6niine alarak,
ilgili segenekleri isaretlemislerdir. Elbetteki bu ifadeler, diger
seceneklerin igaretlenmesinde de s6z konusu olmaktadir. «Bunlarin hepsi»
secenegi % 18.3'liik bir oram tegkil etmektedir ki, bu secenege ait orani,
niteligi geregi, diger segeneklere dagitmak miimkiindiir.

Tabloda gbze carpan durum, belirtilen amaglardan isyerine 6zgii

olan segeneklere yonelme oranimin diigiik olmasi, 5. ve 6. segenekler (%

LA .
O e - £l y RS n':
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6.7 ve 5.0) daha ¢ok, daha genel amagclara yonelinmis olmasmdan olab_lhr P

Elbette ki, daha genel amaglar 6zel amagclar1 da kapsamina alacaktlr ea o

Bir de, ¢esitli sebepleriyle ve genel olarak bakarsak, «gogunlukla':

ortak sebeplerle sendika kuran veya iiye olan bireyler umduklarini ne

derece bulabiliyorlar veya gerceklestiriyorlar» sorusunu arastirmamiz

Olceginde irdeleyelim:

Tablo 15: Goriisiilenlerin Sendikadan Memnun Olduklar: Hususlar

(Zikretme Sayisina Gore)

Sendikadan Memnun Olus Nedenleri Zisl:;ltsrlne %

1 - Isverene karsi haklarimizi korumasi 29 45.3
2 - Calisma hayatinda giivence saglamasi 24 37.5
3 - Diger iscilerle iliskilerimizi 4 6.3
yakinlastirmasi

4 - Ucretin yiiksek olmasini saglamasi 2 3.1
5 - Baska 5 7.8
Toplam 64 100.0

Bu Tablo, yukaridaki diger tablolara gore, daha ¢ok kisisel

egilimlere yonelik durumdadir. Bu tabloda da, digerlerinde oldugu gibi,

sendikanin igverene karsi korunma alani olma boyutu, 6n plana

¢ikarilmakta, bu konudaki etkinligi oraninda, isciler sendikalarindan

memnuniyet duymaktadirlar.

Tabloda agik¢a bu durum, «igverene kars: haklarimizi korumasi»

seceneginin bilylik bir oran olugturmasiyla kendini gostermektedir.

Ayrica, «Calisma hayatinda bana giivence saglamasi» secenegi de, dolayl:

olarak, yine isci-isveren, sendika-igyeri iligkilerini i¢inde merkezilestirici
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bir anlam tagimaktadir. Bunlar birlikte degerlendirirsek, % 8 @

{
i

X ”‘% 'a% %w‘ v
oran karsimiza ¢ikar. Bu sonug¢, aymi zamanda sendikanin, bu nac] ..

gerceklestirme bagarisina da isaret ettigi icin, isci-sendika bagmm ::e
sendikanin igvereni etkileme oraninin olduk¢a yiiksek oldugunu
gostermektedir. Ayrica, 1. ve 2. segenekler, iscilerin sendikal bilince
erigtiklerinin bir gostergesi olarak ta degerlendirilebilir.

«Ucretin yiiksek olmasini saglamasi» seceneginin diisiik olmasini
(% 3.1), igcilerin haklarina sadece para merkezli ve yiizeysel olarak
bakmadiklarini gostermektedir. Ciinkii, 1. secenek genelde bu secenegi
icerik olarak kapsamaktadir. Aslinda 3. secenek ya da memnun olug
nedeninde, igletmede insanlararasi iligkilerin Onemine de isaret
edilmektedir.

«Bagka» secene§i ise, biri hari¢ «higbiri» ifadelerinden ibarettir.
Obiir ifade ise, «isci grubunun haklarini savunmasi»dir ki, bu da 1.
secenege anlam olarak ¢ok yakindir.

Iscilerin sendikadan memnun olmadiklari yonler ise, asagidaki

tabloda gosterilmistir.

Tablo 16: Goriisiilenlerin Sendikadan Memnun Olmadiklari Hususlar

(Zikretme Sayisina Gore)

Sendikadan Memnun Olmayis Nedenleri Zisk;;lt;:le %

1 - Haklanimizi yeterince savunmuyor 13 32.5
2 - igverene yonelik isteklerimiz sonucsuz kaliyor 13 32.5
3 - Uyeler arasinda birlik ve beraberlik yok 8 20.0
4 - Yoneticiler kendi cikarlarini gdzetiyorlaar 4 10.0
5 - Sendika icinde bir arac olarak kullaniliyoruz 2 5.0
Toplam 40 100.0




verdikleri, hemen goze carpiyor. 1. ve 2 segeneklerde bu” agf’kggl, *’

goriililyor (% 65). Ancak, bu Tabloda, bir 6nceki Tablodaki bénzc;r
konulara ait segeneklerin de yiiksek olmasindan dolayi, bir celiski
goriiliiyor. Fakat bu, hem isgilerce, is¢i-isveren iligkilerinin 6n planda
tutulmasi, hem farkli secenekler arasi tercihsel kaymalar ve hem de iki
tablodaki zikretme sayilarinin farklilifiyla izah edilebilecek bir
durumdur.

Uyeler arasinda birlik ve beraberligin olmamasi, yoneticilerin
kendi ¢ikarlarini gozetmesi, iiyelerin bir basamak olarak kullanilmasi
durumlarinin varlig: da, orgiit icinde goriilmektedir. Fakat bu durum, ya
daha az goriilmekte (% 20 + % 10 + % 5 = % 35), ya da iiyeler
tarafindan orgiit ici iligkiler daha az 6nemsenmektedir. Ama ikinci
durumu dogrulayabilecek bulgular, &nceki tablolarin sonuclarindan

biiylik oranda ¢ikarilabilir.

4.1.2. Sendikada, orgiit ici katim ve iletisim

Sendika iiyelerinin sendikaya karsi tutumlari, onlarin sendikal
bilince ne derece vakif olduklarini gostermeye yetmemektedir. Bunun
yaninda, yine bu tutumun da iginde olacagi iizere, gosterilen etkinlik ve
faaliyetler de iiyelerin sendikal bilinci deZerlendirmede bize ol¢ii
olacaktir. «katilim» ve «iletisim» birlikte bize belli diizeyde, bu konu icin
ipucu verebilecek kavramlardir. Bulunan diger tanimlardan daha genis
alindiin1 diisiindiiglimiiz igin bu kavramlardan «Katilimi», Talas'tan,
«iletisimi» de Askun'dan almayi uygun gordiik. Talas'a gore katilim,
«hergeyden Once daha ¢ok ozgiirliik, igcilerin ekonomik ve sosyal
kesimlerde daha ¢ok kisilik ve hak kazanmalan ve gerek mikro ve

gerekse makro ekonomsal diizeyde yonetim giiciine ortak olmalaridir.»
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(Talas, 1876:646). Goriildiigii gibi, katilimda, sadece hak ver,xyetkn d;é\il o ?
ayn: oranda sorumluluk da vardir. Iletisim ise, «kisaca bll‘Qy 1le"i)1“{ey?7;*f d
birey-grup - birey-toplum, grup ile grup, grup-toplum ve tbplumlar
arasindaki dogal yada diizenlenmis yasayis amaglar1 yoniinde, karsilikli
iligki, etkileme diger deyisle etkilesimi icerir» (Askun, 1989:24). Turan'a
gore katilimin amaci; «ig¢inin yonetim faaliyetlerinde kararlara,
uygulamaya ve kontrole istirakini saglamaktir» (Turan, 1976:54). Iki
kavramin anlami da birbirine yakin olmasina ragmen, katiim sadece
yonetimsel ¢izgideki etkilesime isaret ederken; iletisim, bunu da icine
alacak, amaglar dogrultusundaki tiim etkilesimleri kapsayacak
genigliktedir. Ayrica, «isin basarilmasi her alt sistemdeki insanlar
arasindaki iletisime ve alt sistemler arasindaki iletisime baglidir» (Katz
v.d., 1977:245). Bu yiizden, orgiit iginde belirlenmis amaclar
gergeklestirme, bu iletisimin sekline ve yogunluguna bagli olacaktir.

Bu kisa girig etrafinda, goriisiilen iscilerin iizerlerine diiseni yapip
yapmadiklari, kendi orgiitlerini tanima istekleri, egitsel yogunluk,
yonetimsel iligkiler, orgiit i¢i gruplasma bigimleri, bize orgiit icindeki
iletisim ve katilim seviyeleri i¢in gerekli bilgileri verecektir.

Bu gercevede oncelikle, iscilere, sendikali bir isci olarak iizerlerine
diiseni yapip yapmadiklari sorulmustur. Asagidaki tabloda sorunun

cevaplar acgikca goriilmektedir.

Tablo 17: Goriigelen Iscilerin Uzerlerine Diiseni Yapip Yapmadiklari

Goriisiilenler iizerine diiseni yapiyorlar m? Say1 | %

Evet 48 87.3
Hayir 7 12.7
Toplam 55 1100.0
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konusunda goriis belirtmedikleri goriiliiyor. % 87.3'liik oranda 1§§1n1n

iizerine diigeni yaptid1 goriilirken, % 12.7'sinin bunu yapmaﬂ;lglf'””
goriiliiyor. Bunun sebepleri agagida belirtilmistir.

Uzerine diiseni yaptigina inanan isciler, ifadelerinde ana hatlariyla
sunlar belirtmiglerdir:

* «Sendikanin aldig: kararlara uyuyorum.»

* «Sendikanin faaliyetlerine yardimei oluyorum.»

* «Hatalan oldugunda ikaz ediyorum.»

* «Bana verilen goérevleri yapiyorum.»

* «Birlik ve beraberlik i¢in gerekeni yapiyorum.»

*«Jubede yapilan secimlerde, dogru bildigim sekilde oy
kullaniyorum.»

Bu ifadeleri tek, tek ele aldifimizda sendika iiyelerinin
etkinliklerinin yeterli olmadigi sonucunu g¢ikarabiliriz. Ama topluca
degerlendirdigimizde, bir sendikada, iiyelerin yapmas: gerekenlerin,
bilylik oranda arastirma alanimizda gergeklestigini soyleyebiliriz.

Uzerine diiseni yapmadigini sdyleyen iscilerin gerekgeleri ise
sOyledir:

*«llgilenmiyorum.»

*«Caligtigim kisim bunlari yapmami engelliyor.»

* «Kat1 gruplagmalar yiiziinden izerime diisen gorevleri
yapmiyorum.»

Uyelerin % 12.8'ini olusturan bu grup, oran olarak, pek yiiksek
degil, fakat yine de belli oranda iiyelerin, sendikal faaliyetlere karsi
soguklugunun bulundugu da kendini gosteriyor. Gorevini yaptigini
diisiinen grup iginden, yeterli etkinlik gostermeyenlerin varlig: da dikkate
alinirsa, iiyelerin sendikal faaliyetlere etkin bir bicimde katilim oraninin

bayag diisecegi soylenebilir.
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bilgilenme ve faaliyetini sendikal bilingle iliskilendirmis v e;bu Bﬁmle.yl
arastirmamizin temel ekseni yapmistik. Bu anlamda gukz;;(iakl
«Goriisiilen iscilerin iizerlerine diiseni yapip yapmadiklari» tablosunu da
liyelerin sendikal faaliyetlere katilim derecesini 6l¢mede ve dolayisiyla
sendikal bilince ulagma derecesini 6lgmede kullandik. Bu tablonun tek tek
iyelerin sendikal bilincini 6lgmeye yonelik en belirgin tablo olduguna
inandimigiz igin, iiyelerin egitim ve mesleki durumlariyla kokenlerinin
sendikalagma bilinciyle iligkisini 6l¢gmek icin bu tablodan yararlandik.
Simdi iiyelerin egitim ve mesleki durumlarimi ve kokenlerini
dikkate alarak, bu faktorlerin iiyelerin iizerlerine diiseni yapip
yapmamalarinda ne derece etkili olduklarini, dolayisiyla bu faktorlerin

tyelerin sendikal bilinglenmesinde ne derece iligkisinin oldugunu ortaya

koymaya ¢ahigalim. Once egitim durumlanyla iliskilendirelim:

Tablo 18: Goriigiilen Iscilerin Egitim Durumlarina Gore, Sendikada

Uzerlerine Diiseni Yapip Yapmama Durumu

Egitim Durumlar

Okuma-Yazmasi| . )
Uzerlerine Diigeni Yok Ilkokul Ortaokul Lise Yiiksekokul | Toplam

Yapip Yapmadiklar] Sayr | % [Sayiy % |Sayi| % [Sayi| % |Sayi{ % [Sayi| %

Evet - - 5 [83.3] 6 185.7] 36192.3] 1 |50.0] 48 ]87.3
Hayir 1 1100.0f 1 j16.7] 1 [14.3] 3 | 7.7] 1 |50.0{ 7 {127
Toplam 1 1100.0f 6 [100.0] 7 [100.0f 39 {100.0] 2 [100.0] 55 [L00.0

Tabloya baktigimizda yiiksekokul mezunlar1 harig, goriisiilen
ig¢ilerin iizerlerine diigeni yapmama oraninda, egitim seviyesinin artisiyla
orantili olarak bir azalma oldugu goriilmektedir. Anlagildig: iizere egitim

seviyesinin yiiksekligi sendikada, iiyelerin iizerlerine diiseni yapmalarin

£

5«.
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sendikada, egitim seviyesi ile tiyelerin sendikalasma bilinci arasinda dagrila” ©

orantil1 bir iligkinin bulundugu sonucuna varabiliriz. =
Goriigiilen ig¢ilerin lizerine diiseni yapip yapmamasi ile mesleki

durumlarimi kargilastirdi§imizda asagidaki tablodaki gibi bir sonucun

¢iktigimi gérmek miimkiindiir:

Tablo 19: Goriisiilen iscilerin Mesleklerine Gore, Sendikada Uzerlerine

Diiseni Yapip Yapmama Durumu

Meslekler

Uzerlerine Diigeni | Ustabasi |U.Basi Yrd.| Usta Usta Yrd. [Stajver Isci | Gegici Isci | Toplam

Yapip Yapmadikiari |Say1}f % [Savi] % |Sayi| % [Sayif % [Sayi| % [Sayi] % Sayi{ %

Evet 4 1100.0] 6 1100.0] 7 187519 {900 (20833 |2 |66.7] 48 |87.3
Havir - - - - 1 j12511 {10014 }167 | 1 1333] 7 |12.7
Toplam 4 1100.0] 6 }100.0] 8 [100.0} 10 {100.0}24 {100.0{ 3 |100.0| 55 [100.0

Bu tabloda da kabaca bir iligki goriiliiyor. Tablo ustabagindan
geriye dogru baktigimizda, goriigiilen iggilerin, sendika icinde iizerlerine
diigeni yapmama noktasinda artan bir oran goze ¢arpiyor. Kabaca goriilen
bu oranla, sendika iginde mesleki kademe ilerledikge, tiyelerin iizerlerine
diiseni yapma derecesinin de arttigi hissediliyor. («usta» ile «usta
yardimcisi» arasinda goriilen ters oranin, soziini ettigimiz iliskiyi
bozacak durumda olmadigina inamiyoruz.) Goriildiigii gibi, mesleki
kademelenme ve dolayli olarak mesleki bilgi ve beceri arttikca iiyelerin
lizerlerine diiseni yapma orani da artmaktadir. Buradan mesleki durumun
da iiyelerin sendikalagma bilinci iizerinde etkisi oldugu sonucunu
¢ikarabiliriz: Yani, iist mesleklerdeki sendikalasma bilincinin alt

mesleklere gore daha yiiksek oldugu sdylenebilir.
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Tablo 20: Gériisiilen Iscilerin Dogum Yerlerine Gore Sendikada

Uzerlerine Diiseni Yapip Yapmama Durumu

Dogum Yeri

Uzerlerine Diigeni Koy Kasaba Iice i1 Toplam
Yapip Yapmadiklann  [Say1| % |Sayi| % [Sayi| % |Sayi| % |Sayi| %
Evet 32 {914} 1 |[50.0{ 5 [83.3]10 [83.3f 48 [87.3
Hayir 3 8.6 1 50.0f 1 167 2 [16.7| 7 {127
Toplam 35 [100.0] 2 J100.0f 6 [100.0] 12 [100.0| 55 [100.0

Tobloya ilk bakista, yukaridaki iki ¢apraz tabloya nazaran bir
diizensizligin var oldufu hemen g6ze carpmaktadir. Kéken olarak
digerlerine gore sendika iginde iizerine diiseni yapmama derecesi en
yiiksek olmasi beklenecek kdy kokenli iscilerin, tamamina yakinini
lizerlerine diigeni yaptiklarini belirtmislerdir., Kasabali olan iki kisiden
biri ilizerine diigeni yaptigini digeri yapmadigimi belirtirken, ilce ve il
kokenlilerin durumu oran bakimindan aynidir. Bu durum karsisinda,
iiyelerin kokenleri ile lizerlerine diigeni yapma veya yapmama arasinda
genel bir iligki kuracak durumda olmadigimizi sdyleyebiliriz. Yani
aragtirma yaptigimiz sendikada genel olarak da olsa iiyelerin kkenleri ile
sendikalagma bilinci arasinda dogrudan bir iliski olmadigim
sOyleyebiliriz.

Sendikal1 bir is¢i olarak, sendika iiyelerinin iizerlerine diisen
gorevleri yerine getirip getirmeme durumuna 151k tutmak igin agagidaki

tablolar bize fikir verecektir:
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Tablo 21: Giiriigiilen Iscilerin Sendika I¢tiiziigiinden Haberdar‘
Olup Olmadiklar “, O

Géoriisiilenler Sendika Ictiiziigiinden Haberdarlar mi? Say1|{ %

Evet 25 | 41.6
Biraz 20 | 334
Hayir 15 | 25.0
Toplam 60 {100.0

Iscilerin dortte birinin sendika i¢ tiiziigiinden tamamen habersiz
olmalar1 sagirticidir. Biraz haberdar olanlari da buna eklersek, iscilerin
yaridan fazlasimn igtiiziikten haberdar olmadid1 ortaya ¢ikar ki, bu
diisiindiiriiciidiir. Bu durumda, iscilerin sendika i¢indeki etkilesimlerinin
yiiksek bir oranda informel etkilesimlerin etkisinde sekillenecegi
beklenebilir. Sonugta, «evet» seceneginin % 41.6 olmasi, yani diger
segeneklere gore fazla olmasi, daha az olmasi ihtimaline gore, -sendikal
bilin¢ acisindan- iyidir denilebilir.

Goriisiillen iscilere gore igtiiziikten haberdar olunmamasinin

gerekgeleri ise goyledir:

Tablo 22: I¢tiiziikten Haberdar Olunmamasinin Gerekgeleri

Gerekceler Say1 | %

1 - Sendika yonetiminin bize bu imkini saglamamasi| 8 | 534
2 - Ictiiziik elimize gecmedigi icin 3 ] 200
3 - Ictiiziigii 63renmeye gerek gérmemek 2 | 133
4 - Baska 2 | 13.3

Toplam 15 ]100.0
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dlgiide dogru olabilir. Igtiiziigiin ele gegmemesi tarzindaki secenek debu’”
durumu destekleyici niteliktedir. Ancak, sendika yonetiminin tam bir
engelleme yapmadigi, fakat bu iiyelerin bu konuda isteksiz olduklar1 da
soylenebilir. «Igtiiziigi dgrenmeye gerek gormemek» secenegi de bu
durumun varlifini gostermektedir. Aksi taktirde, ictiiziikten haberdar
olmama oraninin % 25 degil, daha fazla olmas:i beklenirdi. Burada yine
de sendika yoOnetiminin yeterli tegviki yapmadigini soyleyebiliriz.
Buradan da ayrica, yonetimle iiyeler arasindaki bir kopuklugun varligina
ulagabiliriz. Sonug olarak ta, «ydnetim» ve «iiyeler» ayrimi1 yapmaksizin,
bir biitiin olarak, orgiitsel biitiinliigiin bu anlamda zayifligindan
bahsedebiliriz.

Belirli bir amaci1 gergeklestirmek iizere kurulan Seker-Is Elazig
Subesi'nin, iiyelerini ne oranda ve nasil bilgilendirdigini asagidaki tabloda

gozler Oniine sermek istiyoruz.

Tablo 23: Sendikanin Uyelerini Bilgilendirme ve Bilinglendirme

Sekilleri (Zikretme Sayisina Gore)

Bilgilendirme ve Bilinclendirme Sekilleri Zikretme| %
Sayisi
1 - Sendikacilik hakkinda egitim faaliyetleri yapiliyor 28 40.0
2 - Sendikacilik hakkinda kitap ve brosiirler dagitiliyor 28 40.0
3 - Belli araliklarla toplantilar yapiliyor. 8 114
A - Yonetimle ilgili sorunlart ¢6zmek icin segime 5 7.2
gidiliyor
5 - Baska 1 14

Toplam 70 100.0

‘f\, t

saglamamas bilyiik bir oranla karsimiza ¢ikmaktadir. Bu dum{n bnyﬂ o
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Tablodan goriildiigii gibi bilgilendirme ve blllnglendlrmel % 40
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oraninda kitap ve brogilirlere dayali egitim faaliyetleri ile gergekleg.iy@r &
Bunun disindaki faaliyetlerin ki bunlar, insan insana yapilan faahyetlerﬂ
oldugu i¢in orgiitsel bildirisim agisindan daha 6nemli bir yer tutacaklarim
soyleyebiliriz. Orgiitiin niteligi agisindan bu tiir faaliyetler daha elverisli
olacaktir. Ciinkii, her tiirli soru ve sorun, bu yolla karsilikl: olarak
goriigiiliir ve ¢ikan sonucun hayata gecirilmesi daha hizli gerceklesir.
Fakat bu, orgiit icindeki tiim egitsel faaliyetlerin, «yiiz yiize olmasi
zorunludur» diye anlagilmamalidir.

Aragtirma alanmimizi olugturan Elazig Seker-Is Sendikasi iiyelerinin
hemen hepsi, zamanlarinin ¢ofunlugunu fabrikada calisarak
gecirmektedirler. Dolayisiyla sendikada, amaglar1 gerceklestirmek icin,
yogun bir oOrgiitsel etkilesime gerek duyulmaktadir. Bundan dolayi,
sendikadan, ¢ok yogun bir orgiitsel etkilesim beklemek, yerinde
olmayacaktur. Bu yiizden yukarida anlatilanlar ig¢in bu durumu goz
Oniinde bulundurmak gerekmektedir.

Orgiit i¢i katihm, yodnetimsel iligkileri, rol-statii iliskilerinin
olusumunu ve Orgiit i¢i gruplasma gerilimlerini de belirleyici bir 6zellik
gosterir. Katilimdan bahsedip, onun bu fonksiyonlarini gézard: etmek,
yerinde olmayacaktir. Bu yiizden katilima ait bu fonksiyonlar: da, bu

cercevede ele alip inceleyebiliriz.

4.1.2.1. Yonetimsel iliskiler ve otorite yapisi

Her orgiit i¢inde hatta her insan grubunda yonetim iliskilerinin
tiyelerin birbirlerine kargr belli seviyede yoneten-yonetilen konumunda
olma durumlarinin oldugunu soyleyebiliriz. Yonetim, herseyden 6nce
tiyelerin varligim1 zorunlu kilar. Bu yiizden, yonetim isinde salt bir

kiginin yonetimi, pratikte imkansizdir. Degisik kisiler bu iste degisik
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oranda rol iistlenirler. Ozellikle amaglari planlanmis olan org‘uﬁefﬁ&

yonetimin boliisiimii cok daha yiiksek seviyede olmak durumundsagffﬁ‘i%ﬁ‘

Ozel'in orgiitlerde yonetime ait su ifadeleri, konumuz igin oldlzgg
aciklayicidir: «Herseyi kendisi yapmak isteyen alt yoneticilerin iglerine,
sik sik burnunu sokan, onlara akil vermeye calisan, iist yoneticiler,
yoneticilik vasfina sahip degillerdir. Eger bdyle yapmak faydali olsayd;,
organizasyon kurmanmn anlami kalmayacakti.» (Ozel, 1997:7). Goriildiigii
gibi, yonetimde merkezilegmekten ¢ok, yonetimin paylastirilmasi, orgiit
kurmug olmanin ruhuna daha uygun diisecektir.

Bu agiklamalar 1s181inda, bir de aragtirma alamimizdaki yonetim
iligkilerine bakmakta yarar vardir.

Oncelikle, goriistigiimiiz iscilere, sendikanin faaliyetlerinin

istedikleri gibi isleyip islemedigi sorulmug ve alinan cevaplardan

asagidaki tabloda oldugu gibi bir sonug ortaya ¢ikmustir:

Tablo 24: Géoriiselenlere Gore Sendikanin Faaliyetlerinin

Istenildigi Gibi Isleyip Islemedigi

Faaliyetler Istenildigi Gibi Mi? Say1| %

Hayir 33 | 55.0
Evet 27 | 45.0
Toplam 60 1100.0

Alinan cevaplarin yaridan ¢ogu, sendika faaliyetlerinin istenildigi
gibi iglemedigini agikca gostermektedir. Bu durum, bu gruptaki sendika
tiyelerinin biiyiik oranda-gimdilik sebebini bilmedigimiz-hosnutsuzluguna
igaret etmektedir. Bunun sebebini, asagidaka tablolar yardimiyla aramaya

calisacagiz.



bakalim:

Tablo 25: Sendikal Faaliyetlerin Istenildigi Gibi Islememesinin
Sebepleri (Zikretme Sayisina Gore)

Zikretme

Nedenler Sayisi %

1 - Yoneticiler, iiyeleri hesaba katmiyorlar 12 36.3
2 - Uyeler, gorevlerinin bilincinde degiller 10 30.3
3 - Uyeler, iizerlerine diisen gorevleri yerine 7

getirmiyorlar.

4 - Uyeler arasinda kayirmacilik yapiliyor 4 12.2
Toplam 33 100.0

Goriildiigii gibi, sendikal faaliyetlerin iyi islememesinde, pek cok
faktor etkili olmustur. Bunlarin baginda, yoneticilerin, iiyeleri hesaba
katmamalar1 geliyor. Bunu, iiyelerin gorevlerinin bilincinde olmamalari
izliyor. Uyelerin sorumluluklarina karsi duyarsiz olmalari, onlarin
sendikal etkinliklere karsi yeterli katilimi gostermediklerine isaret
etmektedir. Uyeler arasinda kayirmacilik yapilmasi, yOnetim islerinin,
dolayisiyla orgiitsel faaliyetlerin belli oranda islevsel olmadiklarini
gosteriyor. Son segenek ile ilk secenek, yoneticilerin hatalarini gosterdigi
i¢in, bu ikisini birlikte ele alabiliriz. Bu durumda sendikal faaliyetlerin
iyi islememe sebeplerinin altinda % 48.5 oraninda yonetim faktoriiniin
yattig1 goriiliyor. Buna karsin, 2. ve 3. sebeplerin iiyelerin eksiklik veya
hatalarindan kaynaklandigi, % 51.5'lik oranla kendini gdsteriyor. Bu
durumda, sendikal faaliyetlerin istenildigi gibi islememesinin altinda
liyelerin daha fazla etkisinin oldugu sdylenebilir.

Yonetim iglerinin iyi igleyip islemedigi konusunda sorulan bir

soruya, is¢ilerin yanit1 asagidaki tabloda gosterilmeye calisiimigtir:
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Yonetim Isleri Istenildigi Gibi Isliyor Mu? Say1
Evet 34
Hayir 26
Toplam 60

Tabloda, yonetim islerinin iyi isliyor oldugunu sdyleyenlerin
oraniyla, Tablo 25'teki sendika faaliyetlerinin iyi islememe sebeplerinin
tiyelere bagli oldugunu sdyleyenlerin oraninin (%51.5) birbirine yakin
oldugu; buna karsilik, bu tabloda, yonetim iglerinin kotii isledigini
soyleyenlerin oraniyla Tablo 25'teki sendikal faaliyetlerin iyi islememe
sebeplerini, yOneticilerin hatalarina baglayanlarin oranimmin (% 48.5)
birbirine yakin oldugu géze carpryor. Buradaki tablolar aras: iliskilerin
yakinlig1 bize sendikal faaliyetlerde, hatalarin iiyelerde yoneticilerden
daha yiiksek oldugunu sdylememize olanak veriyor. Fakat aralarinda fazla
bir farklihk olmadigi géziikmektedir. Sonugta yoneticiler de sendika
iyesi oldugu igin ve yonetim islerinin iiyelerin tutumlarniyla yakin
baglantis1 oldugundan, iiyeler arasindaki, sendikal amagclarla bagdasmayan
tutumlarin varlifi, kaginilmaz olarak, yonetimsel alanda da kendisini
gosterecektir.

Yonetim isleri iyi isliyor diyenlerin gosterdigi sebepler ise

asag8idaki tabloda gosterilmistir.
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Tablo 27: Yonetim Iglerinin Iyi Islemesinin Sebepleri

(Zikretme Sayisina Gore)

Sebepler Zisl;r;gl: ¢ %

1 - Y 6netenlerin, tiim iiyelerin ¢ikarlarini gbzetmesi 28 62.2
2 - Yonetenlere, igleri iyi yiiriitme imk&ninin saglanmasi 7 15.5
3 - Yonetenlerin seciminde, adaylara esit imkénlarin verilmesi 6 13.3
4 - Her zaman ayni kisilerin secilmemesi 2 4.4
5 - Usulsiizliik yapan yoneticileri degistirmenin kolay olmasi 1 2.3
6 - Bagka 1 2.3
Toplam 45 100.0

Sendikada «yOnetenlerin, tiim iyelerin ¢ikarlarini gézetmesi»
tarzindaki cevabin yiiksek bir oranla temsil edilmis olmasi, Tablo 26'da
goriilen % 56.6'lik orandaki iscilerin, biiyiik ¢ogunlugunun, aynm ve
ayrica yonetim agisindan hosa gidici bir sebebe yoneldiklerini gosteriyor.
Bu sebebin tek bagina, % 62'lerde olmasi, dnemsenmesi gereken bir
durumdur. Diger sebeplere oranla, bu sebebe, % 62.2'lik bir yonelme,
yonetenlerin, {iiyelerin c¢ikarlarini biiyiikk olgiide gozettigini
gostermektedir. Ancak, bir iist tablodaki «hayir» se¢enegine karsi, burada
olduk¢a net bir durumun ortaya ¢ikmasi, sendikada, yonetim islerinde
tiyeler aras: bir kamplagmanin varlifina igaret ediyor. «Y 6netenlere isleri
iyi yiiriitme imkan1 saglanmasi» seceneginin yiizde olarak 2. sirada olmasi
ise, bize, diger iiyelerin de yonetim iginde katkisinin oldugunu, bu konuda
yonetime yardimci olduklarini gostermektedir. «Yoneticilerin seciminde
adaylara esit imkanlar verilmesi» segenegi ise diisiik bir oranda temsil

edilmistir (% 13.3). Fakat yine de, orgiit i¢i demokratik iligkilerin
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yonelimlerin ise, oldukga diisiik oldugu goriiliiyor.

Yonetim islerinin 1yi islemedigini belirten iiyeler, biinun

sebeplerini asagidaki tabloda gosterildigi gibi belirtmiglerdir.

Tablo 28: Yonetim Islerinin Iyi Islememe Sebepleri

Sebepler Say: Yo

1 - Yoneticilerin kendi ¢ikarlarini gézetmesi 10 38.5
2 - Her zaman ayni kisilerin secilmesi 7 26.9
3 - Yonetenlere iglerini iyi yiiriitme imkani verilmemesi 4 154
4 - Y 6netenlerin seciminde adaylara esit imkanlar verilmemesi 3 11.5
5 - Bagka 2 7.7
Toplam 26 100.0

Goriildiigii gibi, bu tablo, bir iist tablonun tersi sebepleri
icermektedir. Burada «yoneticilerin kendi cikarlarini gozetmesi»ne
yonelik sebep, en fazla oranla temsil edilmektedir (% 38.5). Bu
yukaridaki tablonun tam tersi bir durumdur. Buradan, yukarida soziinii
ettiimiz kamplagmanin daha kesin hale geldigi sonucu cikarilabilir.
Fakat, eger boyle bir durum varsa, mubhalif kesimin olduk¢a azinlikta
oldugunu, oranlara bakarak, soyleyebiliriz.

Tabloda «her zaman ayn: kisilerin segilmesi» % 26.9'luk oranla
temsil edilirken, bir iist tabloda aksi goriis % 4.4'le temsil edilmistir.
Goriildiigi gibi, sendikada ayni kisilerin secilmesi, bayagi belirgin
durumdadir. Bu, orgiit icinde oligarsik egilimlerin varliina yonelik
-kii¢iik te olsa- bir belirtidir. Tablo 27'deki «usulsiizlik yapan
yoneticileri degistirmenin kolay olmasi» sebebinin kii¢iik bir oranla

temsil edilmesi, goriisiimiize katki saglamaktadir. Ust tabloda
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«yonetenlere iglerini iyi yiiriitme imkan: verilmesi» sebebi ' (,.., :
ikinci siradayken, burada bu imkanin verilmemesiyle ilgili seBep 1se,,_¢__\_,; -
liglinct siradadir (% 5.4). Bununla birlikte, Tablo 27'de belirtildigi gibi
yoneticilerin se¢iminde adaylara esit imkdn verilmesi (13.3) ve
verilmemesi (% 1.5) sebeplerini ¢esitli iiyelerin kisisel degerlendirme
sekilleri olarak yorumlamak miimkiindiir. Ancak, bu iligkilendirmenin
Otesinde, salt anlamda tablolar ele aldifimizda, yonetim islerinde 6nemli
bir uyumsuzlugun oldugunu soyleyebiliriz. Ama yine de yonetimden
memnun olanlarin oraninin fazla oldugu unutulmamalidir.

Yonetim faaliyetleri iyi veya kotii islerken, iiyelerin bu konuda ne
yaptiklart da, yonetim iglerinde 6nemli bir yer tutar. Asagidaki tablo bize

bu konuda bir fikir verebilir:

Tablo 29: Sendika Yoneticilerinin Denetlenme Sekilleri

Denetlenme Sekilleri Say1| %

1 - Sendika ictiizgiine gore 28 | 46.6
2 - Yoneticilere karsi ciddi bir denetim mekanizmas: yoktur 13 | 21.6
3 - Uyelerin ortak tavriyla 8 | 134
4 - Isciler yoneticileri denetleyecek bilincte degiller 5 8.4
5 - Isciler yoneticilere karg: durmaya cesaret edemezler 2 3.4
6 - Bagka 4 6.6
Toplam 60 [100.0

Yoneticilerin denetlenme yollarinin baginda, ictiiziik gelmektedir.
Formel orgiitlerin, yazili kurallar ¢ercevesinde isledigi bilinmektedir.
Yazili kurallara goére, yoneticilerin denetleniyor olmasi, bu yoniiyle iyi
bir biling haline ya da durumuna igaret etmektedir. Sendika ictiiziigiine

gore denetlenmeme durumu diger seceneklere dagilmis olmasina ragmen,
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% 63.4 gibi biiyiik bir oran tutuyor ki, bu da bizi denetimin goglmfuilda Y £

informel yollarla oldugu sonucuna gotiiriiyor. Buradan, send\rl?ﬁda
informel iligkilerin daha yogun oldugu sonucu ortaya c¢ikiyor. Orgutler |
izerinde Ozellikle duran Weber, «amaglarin gere§ine gore rasyonel
davranmay: biirokratik Orgiitiin tipik Ozelligi olarak goriir.» (Giiler,
1979:155). Yani orgiitiin tabi oldufu mevzuat bireylerin 6rgiitsel
davramglarini belirlemelidir. Ancak, bu yondeki davranislar «rasyonel
daavranig» olma ozelligii gosterecektir. Aksi tutum ise, keyfilige
dayanacaktir. Bu haliyle orgiitsel biitiinliigii korumak ve istenilen
amaglara ulasmak miimkiin olmayabilecektir.

Uyelerin % 8'inin yoneticileri denetleyecek bilin¢te olmamalari,
yoneticillere kars ciddi bir denetim mekanizmas: olmama durumunun %
21.6 oraninda olmasi, isgilerin yoneticilere karsi durmaya cesaret
edememesi (% 3.4) faktorlerinin varligi, yonetim alaninda yukarida
belirtilen orgiitsel anlayisla bagdasmayan durumlarin varligini ortaya
koyuyor. «Uyelerin ortak tavriyla» ifadesi de, formel amaclarla
bagdasmayan bir durumdur. Tablodaki «bagka» ifadesi de biiyiik oranda
olumsuz ifadeler igermektedir. Siiphesiz bu goriintiiler, 6rgiit icinde
otoriter yapiyr gii¢clendirici etkiler yaparlar. Zira, denetim
mekanizmasinin kapali oldugu orgiitlerde, katilim orani ve derecesi de
diigecektir. Bu durum, bir kisi veya bir grubun otoritesini giiclendirmeye
yonelik zemin hazirlar. Boyle bir siireg, orgiitiin amaglarina ulasmasini
imkansiz hale getirebilir. Burada goriilen ve yukarida da tesbit edilmis
olan, orgiit i¢i informel iligkilerin yogunlugunun altinda biiyiik oranda
Tirkdogan'in «iilkemizde is¢i veya iscilik kiiltiirii, biiyiik 6lgiide cemaatgi
yapidan kaynaklanmakta» (Tiirkdogan, 1998:137) seklindeki tesbitinin

yattigim sOyleyebiliriz.
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Yukaridaki yonetimsel sorunun orgiit icinde ne orandawvar@luP
olmadigim, Orgiit i¢cinde kimlerin ¢ikarlarinin 6n planda tutulduounu

asagidaki tablodan yararlanarak daha acik bir sekilde ortaya koyablhnz

Tablo 30: Sendikada Cikarlar1 On Planda Tutulanlar

Cikarlar1 On Planda Tutulanlar Say1 | %

1 - Biitiin iiyelerin cikarlari 42 70.0
2 - Sendika yonetiminin ¢ikarlar 8 13.3
3 - Federasyonun-Konfederasyonunun ¢ikarlar 5 8.4
4 - Bir grubun c¢ikarlari 2 3.3
5 - Birkag grubun cikarlar 2 3.3
6 - Bagka 1 1.7
Toplam 60 100.0

Tablodan hemen anlasildif: iizere, is¢ilerin dortte iiciine yakinina
gore, sendika da tiim iiyelerin ¢ikarlari 6n planda yer almaktadir. Ikinci
siray1 ise, sendika yonetimi aliyor. Bu durum, yukarida belirtilen
informel denetim mekanizmalarinin iyi yonde isledigine isaret ediyor.
Fakat yine de informel iligkiler, subjektif esaslara dayandig: igin,
yukarida belirtilen «sorun» ileriki zamanlarda kendini etkin bir sekilde
gosterebilir. Sendika yonetimini ve bununla beraber federasyonun ve
konfederasyonun c¢ikarlarinin (% 21.7) belirtilen oranlarda ©ne
¢ikarilmasi, bu beklentinin gerceklesebilme sansint yiiksek tutuyor.

Otoritelesmeye kap: aralayan yukaridaki durumun, daha da
belirlenmesi icin agagidaki tabloyu da birlikte yorumlamakta fayda

vardir:




Kararlarda Etkili Olanlar Say1 Yo

1 - Tiim iiyeler 18 30.0
2 - Yoneticiler 16 26.6
3 - Sendika bagkani 12 20.0
4 - Sendika icindeki en biiyiik grup 9 15.0
5 - Federasyon-Konfederasyon 5 8.4
Toplam 60 100.0

«Tlim Uyeler» seceneginin diger alinan kararlarda etkili olanlarin
licte birinden bile az olmasi, iiyelerin etkinliginin ¢ok az oldugunu
gosteriyor. Buradan anlagilan ya tek tek iiyelerin etkinliginin fayda
vermedigi, ya da iiyelerin kendi gorevlerini bagkalarina devrettikleridir.
Birinci durumda, birey, i ortaminda Orgiitiin kendisine kazandirdig:
sosyal faydalardan mahrum olacaktir. ikinci durumun hakim olmasi
halinde ise, sdylenecek sey, iiyelerin sadece sendikanin aracilifiyla arti
avantajlar elde etmek istedigidir. Her iki durumda orgiitiin giiciinii
zayiflatica bir etki yapacaktir.

Bu durumun orgiite zarar vermesi ve giiciinii zayiflatmasi dogaldir.
Cinkii bir orgiit, iiyelerin faaliyetlerinin ama¢ dogrultusunda olmasini
gerektirir. Orgiitlenmenin amac1 da budur. Eger orgiit icinde iyeler
alinan kararlarda etkili olmuyorsa veya olamiyorsa, bu orgiitiin diizenli
islemedigini gdsterir. Orgiit icinde ne iiyeler atil birakilmali, ne de
burada oldugu gibi bir kismina fazladan hak ve yetki verilmelidir. Bu
tablo, arastirdifimiz sendikada bireylerin sendikal bilinglerine dair
olduk¢a olumsuz bir durumu ortaya koymustur.

Bu verilerin yorumlanmasinin ardindan, sendikada daha ¢ok hangi

Ozelliklere sahip kigilerin yonetime getirildigine bakalim:
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Tablo 32: Sendikada Yonetime Getirilenlerin Ozellikleri :”

Ozellikler Say %
1 - Daha girigken olanlar 30 50.0
2 - Sendikacilikta tecriibeli olanlar 18 30.0
3 - Bagka 10 16.6
4 - Yiiksek tahsilliler 1 1.7
5 - Zengin veya yiiksek kademeden birine yakin olanlar 1 1.7
Toplam 60 100.0

Tablodan goriisiilenlerin yarisinin, «daha girisken olanlar» seklinde
goriis bildirdigi, hemen goze carpiyor. Daha ¢ok yonetime getirilenlerin,
daha girigken olanlar olduguna bakilirsa, bu girisken olanlarin veya
sendikal faaliyetlere daha yogun katilanlarin yoneticilige varmadan 6nceki
mevKilerinin de daha yiiksek oldugu soylenebilir. Bu durumda, arastirma
alanimizda daha etkin katilimin, daha yiiksek bir statii kazanmanin ¢ok
onemli bir yolu oldugunu sdyleyebiliriz. Sendika i¢indeki bu iligkinin,
«sendikal faaliyetlere en yogun bir gsekilde katilan iiyelerin igyerindeki
mevkileri bakimindan ortalamanin ¢ok iistiinde oldugu saptanmistir»
(Oncii, 1974:34) seklindeki Oncii'niin tesbitiyle, biiyiik oranda ortiismekte
oldugunu soyleyebiliriz.

Bu durumda, bu iligkinin, orgiitsel etkiligsimler acisindan da orgiitiin
dogasina uygun olmasi bakimindan, orgiit iiyeleri i¢in iyi bir bilinglilik
haline isaret edecektir diyebiliriz.

Tabloda ikinci siray1 «sendikacilikta tecriibeli olanlar secenegi
almigtir (% 30). Bu segenek, su an igin «kaliplagmis yonetim gelenegine»
bir igaret olarak yorumlanabilir. Bu secenege, yonelimlerin, «yonetim
isini bilenine verelim» gibi mesafeli bir tutumdan kaynaklandigini
soyleyebiliriz. Bu durumun nitelik agisindan, 1. secenege ait dinamik

duruma zit bir 6zellik gosteriyor oldugunu sdylemek miimkiindiir. Orgiit
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icindeki otoriterlesme veya yonetime soguk durma durumlannmaltmc}a ﬂ
da bu faktoriin yatig1 sOylenebilir. Fakat sendikacilikta tecriibeli.w“:!ok'lm_a_v.f
faktoriiniin, yonetim acisindan kendi i¢inde olumsuz bir durum
olmadigin1 da burada belirtmek gerekir. Ciinkii yonetmenin manti§: bunu
gerektirir. «Bagka» (% 16.6) secenegi altinda ise, ¢cogunlukla «gevresi
genis olanlar» geklinde goriis belirtilmigtir. Tabloda zenginlik ya da
yiikksek Ofrenimin, buradaki yonetim anlayisinda fazla bir iistiinliik

saglamadig: da agikca goriilmektedir.

4.1.2.2. Orgiit ici gruplasma egilimleri

Grubu, «birbiriyle etkilesim haalinde olan, birbirlerinin
varlifindan haberdar olan ve kendilerini bir grup olarak algilayan insan
toplulugu» (Saglam, 1979:92) olarak tanimlamak miimkiindiir.
Gruplagmalar, insanlarin toplu olarak yagadiklari hemen her yerde
olusmuglardir. Insanlar, cesitli sebeplerle kendilerine daha yakin insanlar
bulmak isterler ve onlarla daha samimi iligkiler kurarlar: Orgiitlenme
isteginin altinda, bu gibi sebeplerin yatigini sdyleyebiliriz. Ancak, bir
orgiit iginde de gesitli gruplagsmalar goriilebilir. Bunun faydalan veya
zararlar1 olabilir.

Bizim burada iizerinde duracagimiz gruplagmalar, arkadas, akran
v.s. gruplagmalar1 degil, orgiitsel faaliyetler gercevesinde olusacak
gruplagmalar olacaktir. Asagidaki tablo bize orgiit i¢inde olusan bu

gruplagmalarin oranimi verecektir.

Tablo 33: Orgiit Icinde Gruplasmanin Olup Olmadi

Gruplasma var mi? Say1 %

Evet 43 71.6
Hayir 17 28.4
Toplam 60 100.0
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Goriisiilenlerin dortte liciine yakini, sendikada gruplagsma oldugunu e
belirtirken, ancak iicte birine yakini bunun olmadigina isaret etmektedir.
Gruplasma olmadig1 yOniinde goriis bildirenlerin, bunlarin sebeplerine ait

goriigleri asagidaki tabloda ortaya konulmaya ¢alisilmigtir:

Tablo 34: Sendikada Gruplagmanin Olmayis Sebepleri

Sebepler Sayi %

1 - Uyeler arasinda biiyiik hosgoriiniin olmasi 13 76.5
2 - Sendika faaliyetlerinin iiyelerce 6nemsenmemesi 4 23.5
Toplam 17 100.0

Goriigiilen igcilerin % 8.4'linii olusturan bu tabloyu belirleyen
iscilere gore, % 76.5 oraninda bir sayiyla belirtildigi gibi, iiyeler
arasinda biiylik hosgoriiniin olmasi, bu gruplagsmalar1 engelliyor. % 23.5
ise «sendika faaliyetlerinin iiyelerce Onemsenmemesi» faktoriine
yonelmistir. Bu sebep, liyelerin sendikal faaliyetlere karg: ilgilerinin
soguk oldugunu gosteriyor ki, bu olmamasi gereken, yani sendikal bilince
ters bir yaklagim olarak degerlendirilebilir.

Gruplagmalarin oldugunu sdyleyen % 71.6 oranindaki is¢iye gore

ise, bu gruplagmalarin sebepleri soyledir.

Tablo 35: Sendikada Gruplagmalarin Olug Sebepleri

Gruplasmalar ne zaman olusuyor? Sayi %

1 - Yoneticilerin secimi sirasinda 27 62.7
2 - Ortak fikri paylaganlar arasinda 8 18.6
3 - Alinan kararlar esnasinda 7 16.4
4 - Bagka 1 2.3
Toplam 43 100.0
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Goriildiigi gibi, orgiit icindeki gruplagmalarin ¢ogu (%627) -
yoOneticilerin secimi sirasinda olusuyor. Bu da bize, yonetim konusun—ﬁn
bireylerce ne derece dnemsendigini gosteriyor. Alinan kararlar esnasinda
olusan gruplagmalar da % 16.4'liik bir oramu tegkil ediyor. Bu iki sik bize,
orgiit icindeki gruplagsmalarin daha ¢ok «gegici» bir nitelik tasidigini
gosteriyor. Ortak fikri paylasanlar (% 18.6) arasinda olusan
gruplagsmalarin ise, daha kalici bir nitelik gosterdigi aciktir. «Bagka»
segcenefi ise, «kigisel sebepler» olarak aciklanmistir. Gegici
gruplagmalarin olmasi, Orgiitsel dinamizmin daha canli olmasini
gosterdiginden, bunun Orgiit i¢in faydali oldugunu soyleyebiliriz. Fakat
siirekli ve kat1 gruplagmalar, sonugta Orgiitiin isleyisine zarar verebilirler.

Gruplagmalarin siiresine ve niteligine gore faydali ve zararli
etkileri olabilecektir. Bunu da sendika i¢in agagidaki tablo yardimiyla

gorebiliriz:

Tablo 36: Gruplagmalarin Sendikanin Giiciinii Etkileme Durumu

Gruplagma, sendikanin giiciinii nasil etkiliyor? Say: %

1 - Uyelerin birbirlerine kars: giiveni sarsiliyor 11 25.6
2 - Sendikanin igveren iizerindeki etkisi azaliyor 11 25.6
3 - Hicbir sekilde etkilemiyor 9 20.9
4 - Sendikanin daha iyi islemesine neden oluyor 6 4.0
5 - Daha yetenekli kisiler yonetimke getiriliyor 5 11.6
6 - Bagka 1 2.3
Toplam 43 100.0

Tabloya topluca baktigimizda, gruplasmalarin, zararli oldugunu
belirtenlerin orani (% 51.2), faydali oldufunu belirtenlerin oraninin

(% 25.6) tam iki kat1 oldugunu goriiyoruz. Hicbir sekilde etkilemedigini
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sOyleyenlerin oram ise % 20.9'dur. «Bagka» secenegini bellrtenleﬁ ﬁ;se «1“5; :;:E*Q'i?

verimi diigiiyor, caligsma istegi azaliyor» seklinde ifadede bulunmugllardlr
ki, bu da, olumsuz bir tavirdir. Sonugta, 6zellikle «sendikanin isveren
iizerinde etkisi azaliyor.» ifadesinin onemine dayanarak, orgiit icindeki
gruplagsmalarin, orgiitiin giiciinii biiyiik oranda olumsuz ytnde etkiledigini

sOyleyebiliriz.

4.2. Isci-isveren Iligkileri

Yukarida, bir endiistri kurulusunda ¢alisan iscilerin, isverene karsi
sosyal ve ekonomik haklarini korunmak amaciyla kurduklar:
sendikalarin, bir orgiit bazinda ele alip incelemeye ve orgiit ici yapiy: ve
etkilesimi ortaya koymaya caligtik. Fakat bir sendika igin, 6rgiit ici
etkinlikler kadar, orgiit dis1 etkinlikler, 6zellikle iscinin ¢alistid1 isyeri ve
igvereniyle iligkileri de ayni oranda ¢nemlidir. Hatta bir sendikanin
igverenle iligkileri, dogrudan onun kurulugunun en onemli gerekcesidir.
Bu bakimdan, bir sendikanin basarisi, daha ¢ok igverene kars1 kazandig
haklar ve avantajlarla ol¢iiliir.

Bu girigin ardindan, iscilerin isverenden beklentileriyle konumuzu

ortaya koymaya ¢aligsmak istiyoruz.

4.2.1. Iscilerin isverenden beklentileri
Aragtirma alanimizdaki iscilerin igverenden beklentilerini, dncelikle

agagidaki tabloyla ortaya koymaya calisacagiz:
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Tablo 37: Gériisiilen Iscilerin Isverenden Beklentileri

(Zikretme Sayisina Gore)

Beklentiler Zikretme| %
Sayisi

1 - Is sagh®, is giivenligi, mesleki egitim cabalarinin arttirilmas: 33 41.7

2 - Iscilerle daha yakn iligkiler kurulmasi 23 29.1

3 - Ucretlerimizin istedigimiz olciide verilmesi 13 6.5

4 - Caligsma sartlarinin kolaylastirilmasi 10 12.7

Toplam 79 100.0

Tabloda ilging bir goriintiiniin varlif1 hemen kendisini
gostermektedir. Goriildiigii gibi iscilerin, insani, sosyal ve psikolojik
faktorlere igverinin Onem vermesi beklentisi, oldukca yiiksektir (1., 2. ve
4. secenekler (% 83.5). Bu durum, ilk baglarda soyledigimiz,
«sendikanin, is¢i-igveren merkezli amaglar 6n planda tuttugu» seklindeki
tesbitle ¢elismemektedir. Fakat bu tabloda goriilen ve ilging olan bir diger
husus ise, is¢ilerin igverenden insani amacli beklentilerinin, salt ekonomik
amacli beklentilerinden daha gir bastigidir. Ustelik bu fark oldukca
fazladir. Ciinkii, «iicretlerin istedigimiz 6lgiide verilmesi» beklentisi ise,
sadece % 6.5'lik bir oranla temsil edilmigtir. Insani, sosyal ve psikolojik
faktorlerin iggiler tarafindan oOncelikli bir durum olarak ortaya
konulmasi, ig¢ilerin soruna sadece para merkezli bakmadiklarini, islerini
yaparken ayni1 zamanda daha insanca c¢alisma hayati siirdiirmek
istediklerini gosteriyor. Iscilerin ¢cogunun, calisma hayatinda her tiirli
kotl sartlarda yasamayi kabul edip, daha fazla para kazanmak emelinde
olmagid: anlasiliyor. Bu tercihleriyle isciler ayrica, ¢alisma hayatini,
normal (is dis1) hayattan ayr1 tutmama egiliminde oldukiarini da ortaya

koymaktadirlar. Siiphesiz ekonomik faktor kiiclimsenecek birsey degildir.
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O yiizden iicretlerinin arttirilmasini istemek yoluyla, daha rahatbrrhayat
yagamay1 istemeleri, is¢ilerin en tabii haklaridir. T

Iscilerin igverenden bu nitelikteki beklentileri, cagdas sendikacilik
anlayisina daha uygundur. Zira, ¢agimizda insan ihtiyaglari oldukca
cesitlenmistir. Insanlar, sadece para kazanmak icin degil, is icinde ve
disinda bir biitiin olarak insanca hayat yasama beklentileri icine
girmiglerdir. Endiistri iligkilerinde Taylorist yaklagimlarin biiyiik
elestiriye ugrayip, sosyo-psikolojik temelli yeni yaklagimlarin deneysel
metotlarla ortaya konulmasi da bunu gostermektedir. Giiler'den
yaptifimiz su alinti da konumuza 151k tutacak niteliktedir. «Caligsma
kosullariyla ilgili iscilerin beklentilerine gelince, bu konuda yapilmis olan
aragtirmalar is¢inin bagta gelen beklentililerinin «rahat fiziki calisma
kosullar1» ve «iyi toplumsal iligkiler» oldugunu saptamislardir.» (Giiler,
1979:61).

Kisaca ifade edilmek istenirse, biitiin diger faktorlerin yanisira,

isletmelerde insanlararasi iligkilerin de olduk¢a 6nemli oldugu ortaya

cikmaktadir.

4.2.2. isteklerin elde edilis sekilleri

Calisan iscilerin igverenle miinasebetlerinde, onlardan genel olarak
degisik zamanlarda, cesitli isteklerinin olmas: dogaldir. fakat bunlar
hangi yollarla elde etmek istedikleri, ig¢i ve igveren iligkilerinin en
onemli noktalarindan birini olusturmaktadir. Bu isteklerin, daha ¢ok
karsilikl1 toplu is sozlesmeleriyle elde edildikleri bilinmektedir. Fakat bu
yolun tikanmasiyla, grev gibi isi durdurmaya yonelik eylemlere kadar
varan bir ¢abanin siirdiiriildiigii de bilinmektedir. Arastirma alanimizdaki
sendikada, istekleri ellde etme sekilleri, asagidaki tabloda oldugu gibi bir

dagilim gostermistir:
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Tablo 38: Goriigiilen Iscilerin Isteklerini Elde Etme Y(}l;igg" | e
(Zikretme Sayisina Gore) et

Istekleri Elde Etme Yollari Zikretme %
Sayisi
1 - Toplu stzlesmelerle 51 76.1
2 - Karsilikli konugarak 11 16.4
3 - Ilgili makam ve yare1 kurumuna basvurarak 3 4.5
4 - Grev yaparak 1 1.5
5 - Bagka 1 1.5
Toplam 67 100.0

Iscilerin isverenden isteklerini elde etme yontemi olarak, iscilerin
dortte ligiinden fazlasi oraninda «toplu sdzlesmelerle» yaniti verilmistir.
Ikinci sirada, «karsilikli konusarak» elde etme secenegi isaretlenmistir.
«Ilgili makam ve yargr kurumuna bagvurarak» secenegi oran bakimindan
liclincii siradadir. Tablodan, iscilerin grevden yana bir tavirin yaninda
olmadiklar1 da agik¢a anlagilmaktadir. «Bagka» seceneginde ise,
«istedigimi vermezlerse Hakka teslim ediyorum» diye kaderci bir ifade
kullanilmsgtir.

Bu verilerden sonra diyebiliriz ki, kanuni zorunluluklardan dolayi,
isteklerin elde edilis sekli, ¢cogunlukla 2-3 yilda yapilan toplu
sozlegmelerle olmaktadir. Bunda da iiyelerin tek tek basarilar degil,
ortalamalar ve iilke sartlar1 6n planta tutulmaktadir. Ayrica, isciler Seker
Sanayi A.$.'nin Imtihan Kurulu, Disiplin Kurulu ve Isletme
Komitesindeki temsilcileri araciliiyla da menfaatlerini koruma imkénina
sahiptirler. Isciler bu temsilcileri araciligiyla sirket yonetiminde soz
hakk:r kazanmaktadirlar.
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Isci-igveren iligkilerinin iyi ya da kotii olmasinda, taraf!l}‘aﬁm

5
ey iz e

birbirlerine kargi tutumlar1 6nemli bir yer tutar. Isveren kendi cikarlarin

diisiiniip az fedakéarlik etme, is¢iler de yine kendi ¢ikarlarini ve haklarini
korumanin miicadelesini verme egilimindedirler.

Giiler'in «igveren igin iicret bir maliyet unsurudur» (Giiler,
1979:627 tesbitinden haraketle de, isverenin daha az verme egilimi
tagiyacagini soyleyebiliriz. Simdilik bunu boyle kabul ederek,

verilerimizin ne yonde egilim gosterdigine bakalim:

Tablo 39: Igverenin Isci Isteklerine Karsi Gerekceleri

Gerekceler Sayi %

1 - Isyerinin zarar etmesi 34 56.7
2 - Diger kuruluglara gore daha cok iicret verilmesi 8 13.3
3 - Iscilere daha fazla sosyal haklarin verilmesi 7 11.7
4 - Bu isin pekcok ise gore daha kolay olmasi 6 10.0
5 - Bagka S 8.3
Toplam 60 100.0

Tablodan da anlasildig: gibi, igverenin iscinin isteklerini vermeme
egiliminde oldugu goriiliiyor: «Isyerinin zarar ettigi ve diger kuruluglara
gore daha fazla iicret verildigi» ifadeleriyle, isci-isveren miizakerelerinde
daha ¢ok parasal faktorlerin 6n planda tutuldugu anlagiliyor. Bu iki
faktoriin dortte iige yakin bir oranla temsil edilmesi, bunu acikca
gosteriyor. Daha fazla sosyal haklar verildigi ve is sartlarinin kolaylig: ile
ilgili gerekgeleri ise, beste birden biraz fazla oranla temsil edilmistir.
Goriildiigii gibi, bu gerekgeler, parasal ya da ekonomik faktoriin yaninda

soniik kalmigtir. «Bagka» seceneginde ise, agirlikli olarak «isteklerimiz
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vermedigi» seklindeki ifadeler kullaniliyor.

Sonu¢ olarak, igverinin bir kamu kurulusu olamasi dolayisiyla
iscilerle olan sosyal miinasebetlerinin sinirli olacagimi bekleyebiliriz.
Buna mukabil, iicret faktoriiniin daha etkin konuma ¢ikmasi beklenebilir.
Nitekim Oyle de olmustur. Ucret ise, igveren igin bir maliyet unsuru
oldugu icin, dogal olarak igveren az verme egiliminde olacaktir. Burada
sunu da belirtmek gerekir ki, yiiksek enflasyonun hiikiim siirdiigii bir
ortamda, ig¢i ve igverenin beklentileri hemen gerceklesmeyebilir. Bu
nedenle her iki tarafin da iilke ekonomisini diigiinerek ve insan faktoriinii

de gbzard: etmeden hareket etmeleri gerekir.

4.2.4. Iscilerin ise ve isverene karsi tutumlar:

Bu baglik altinda, igilerin ige karg1 tutumu, dolayisiyla da isverene
kars1 tutumu ele alinacaktir. Siiphesiz iscinin ise ve isverene karsi
tutumunu belirleyen ve etkileyen pekgok faktor vardir. Su da bir
gergektir ki, is¢inin moral seviyesi iyi oldugu olgiide, isine daha iyi
sarilacak, daha verimli olacak ve bu da igveren igin kazang olacaktir. O
nedenle, igverenlerin iscilerin gereksinmelerini en iyi bir sekilde
anlamalar ve gerekenleri yapmalar1 kendileri i¢in de faydali olacaktir.

Bu konuya aciklik getirmek ve aymi zamanda iscinin ise kars:

verimini 8lgmekte Oncelikle asagidaki tablo bize aracilik edecektir.
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Tablo 40: Goriigiilenlerin Istekli Calismalarin1 Belirleyen

Sebepler (Zikretme Sayisina Gore)

Sebepler Zg;l;lt::e %

1 - Iscilere giiven duyulursa 34 36.2
2 - Ucretler arttirilirsaa 21 22.3
3 - Iscilerde daha yakin iliskiler kurulursa 16 17.0
4 - Iscilerin sosyal haklar arttirilirsa 14 149
5 - Calisma sartlari kolaylastirilirsa 9 9.6
Toplam 94 100.0

Verimli ¢alismak, daha fazla iireterek c¢aligmak, isverenin istegi
oldugu kadar, igci icin de istenilen bir durum olacaktir. Daha iyi
caligmak, calisgirken bosuna yorulmamig olmak, ortaya birseyler
koyabilmek, c¢alisan i¢in doyum saglayaci bir faktdor olacaktir. Bu
durumu, Konusulan isciler de ifadelerinde belirtmislerdir. Her ne kadar
isci, yaptig isi, dogrudan kendi kazanc icin yapmiyorsa da, sonugta bu is,
bu kisilerin kendi isleridir. Bir ¢calisma hayatimi o iste gegiren isci, yapti
isle hayatinin gogunu birlestirmistir. O, artik isiyle ve is arkadaslariyla
biitiinlegmistir. Giiler'in de ifade ettigi gibi «iscilere 6zgiirliik verilir ve
belirli bir igte grup halinde sorumluluk ve karar alma yetkisi taninirsa,
is¢inin iginden doyum saglama olanaklariminin arttirilabilecegi deneysel
aragtirmalarla kanitlanmustir.» (Giiler, 1979:62). Bu doyum, is agisindan
verimlilik anlamina gelecektir. Ciinkii, isteyerek yapilan bir isin, aym
zamanda verimi arttiracagi muhakkaktir.

Yukaridaki Tabloda bu ifadeleri dogrulayici bir durum
gorilmektedir. Zira, iscilere giiven duyulmasiyla, daha istekli ¢alisilacag:
% 36.2'1ik oranla agikca goriilmektedir. «Iscilerle yakin iliskiler

kurulursa» segenegiyle de, psikolojik faktér ve insani iliskiler ©6ne
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cikanilmigtir. Goriililyor ki, is¢ilerin istekli ¢alismasinda, &mkolopki w

faktor, diger faktorlere oranla daha ¢ok onemsenmektedir. Bu1k1"
secenegin, zikretmelerin oranlarinin yarisini gegmis olmasi, bu gergegéi
ortaya koyuyor. Ikinci sirada ise, ekonomik faktoriin onemsendigi
goriililyor. Bu da emegini sarfeden isci icin en tabii haktir. Ve is verimini
arttirici1 6nemli faktdrlerden biridir. Zira, «yapilan aragtirmalar,
inceleme ve gozlemler, yiiksek iicretin verimlilik iizerinde olumlu
sonuglar yarattifi» (Talas, 1979:76)'m1 ortaya koymaktadir. Iscilerin
sosyal haklarinin arttirilmasi, % 14.9'luk bir zikretmeyle &nemli bir yer
tutmugtur. Calisma sartlarinin kolaylastirilmasi da is verimini arttirmada
bir faktdr olarak goriiliiyor (% 9.6). Ancak bunun diger faktorlere
oranla, daha diisiik bir onemde ele alindig1 kendini gosteriyor. Fakat bu

bile, zikretmelerin % 10'una yakin bir orani ortaya koyuyor.

4.3. Sendika-Toplumsal Cevre Iliskeleri

Orgiitler, icinde bulunduklari toplumun yap: ve 6zelliklerinden
etkilenirler ve toplumu da etkilerler. Aralarinda kargilikli bir etkilesim
vardir. Orgiit incelemelerinde ilk donemler, orgiitler salt kendi ig
ozellikleriyle ele alinmigken, son donem caligmalarinda daha cok,
toplumsal c¢evreleriyle etkilesimleri ile degerlendirme egilimlerinin
arttif1 goriilmiistiir. Uyelerinin ekonomik ve sosyal hak ve menfaatlerini,
maksimum seviyeye c¢ikarmak icin kurulmug olan orgiitler olarak
sendikalar da, genel toplumsal yapi, ekonomi ve siyasetle yakindan
iligkilidirler.

Bu boliimde, bu tiir etkilesim alanlar1 tek tek ele alimp,
incelenmeye caligilacaktir. Boylece, iscilerin bu konudaki ilgi seviyeleri

de ortaya konulmus olacaktir.

4.3.1. Sendikada ekonomik hayata bakis
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Sendikalar, iscilerin kurduklan orgiitlerdir. Isciler, belirli blr“lgtem

ticret karsiligi emegini satan insanlardir, yani iicret karsiligi gah§an**

insanlardir. Calisma, basli basina ekonomik bir ugrastir. Hem caligarak
iiretim yapilir hem de iicret alanir. Igveren, iscilere kars1 iligkilerinde
-tek tek diigiiniirsek- avantajli konumdadir. Zaten sendikalarin kurulus
gerekcelerinin altinda da, bu zayif konumu, diger iscilerle agabilme amaci
yatmaktadir. Sendikalasma yoluyla igveren karsisinda organize olma,
teknoloji karsisinda sosyal bir ortam olusturma, calisan bireylere gii¢ ve
moral vermektedir. Bu durum ise, bagli basina ¢aligma verimini arttirica
bir faktordiir. Sendika icinde orgiitlenen egitim cabalariyla ¢alisma
becerisini arttiran, is kazalarina kargi yine bu egitimle onlemler
gelistirebilen isciler, ekonomik verimlilik icin de gerekli psikolojik ve
teknik yeterlili§e ulasirlar. Ayrica, sendika i¢inde yonetime katilma,
calismanin yipraticiliklarindan onlari koruyucu bir ortam bulmalarina
imkéan saglamaktadir. Yine sendikalar, iscilerin iicretlerini arttirma
miicadelesi yoluyla, iicret ve gelir dagilimi iizerinde de olumlu etki
yaparlar. Oyle ki, zamanla sendikalar, hiikiimetlerin her tiirlii ekonomik
politikasiyla ilgilenir, onlarla ilgili olarak hiikiimetlere Onerilerde
bulunur ve baski yaparlar ve iiyelerini bu yonde bilinglendirirler.

Bu aciklanan cerceveye dayanarak, iilkemizde son yillarda
yayginlagan ve isgileri de yakindan ilgilendiren 6zellistirme konusunda
iscilere bir soru yonelttik ve alinan cevaplardan asagidaki tabloyu elde

ettik:
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Tablo 41: Goriisiilen Iscilerin Zikretmelerine Gore w

Ozellestirmenin Doguracag: Sonuglar

Ozellestirmenin Doguracag Sonuclar ZiSl;r;ltgl:e %

1 - Isten ¢cikarilmalar artar 30 40.5
2 - Uretimde artis olur 16 21.6
3 - Sendikalann giicii zayiflar 13 17.6
4 - Caligma sartlan agirlasir 11 14.9
5 - Bagka 4 54
Toplam 74 100.0

Goriildiigi gibi 6zellestirmenin etkileri konusunda sendika iiyeleri,
ilk olarak sirada isten ¢ikarilmalarin artacagimi belirtmislerdir. Bunun,
ozel igletmelerin daha fazla is¢i calistirmaktansa, yiiksek teknoloji
kullanmay1 tercih edecekleri beklentisinden kaynaklandigini
sOyleyebiliriz. Ancak burada, daha ¢ok iscilerin kendi islerini kaybetme
korkusunun etkili oldugunu belirtebiliriz. Ozel sektorde, yiiksek teknoloji
kullanilmasi sonucu, iiretimde artis olacaktir. Bunu, isciler % 5'te birlik
bir yonelimle belirtmislerdir. Ancak, karsilikli gériisiilen isciler, bu
yoniiyle Ozellestirmeyi iyi gormektedirler. Ciinkii, bunlar iiretimdeki
artig1, yeni i alanlarinin agilmasi seklinde yorumlamiglardir.

Isciler icin en o6nemli sonuc¢ da, sendikalarin giliciiniin
zayiflayacagina yonelik olan secenefin gerceklesmesi durumudur.
Goriigiilen iggilerin, beste birine yakini, sendikalarin giiciiniin azalacagim
belirtmiglerdir. «Bagka» segenegini igaretleyen bir kisi ise, sendikalarin
Oneminin artacagini belirtmigtir. Calisma sartlarinin agirlasacag: da
zikredilen nedenler arasinda yer almaktadir. Ozel isletmeler, kamudan
¢ok kendi karlarini diigiineceklerinden, bu durumun yani caligma

sartlarinin agirlasabilecegi yolundaki endisenin dogru olabileceg§i
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soylenebilir. Ozellestirme sonucu olarak, yiiksek teknof‘djiﬁlnin?_',&

kullaniminin artmas: ve igletmelerin daha az sayida ve yiiksek nitelikli 1§91 :

calistirma yoluna gitmeleri, sendikalasmamin 6nemini azaltabilir. Ileri
sanayi iilkelerinde de bu yonde egilimlerin gelistigi goriilmiigtiir.
«Bagka» seceneginde ise bir is¢i, 0zellestirmede elde edilen paranin
iyt kullanilmasi gerektigini belirtirken, iki is¢i de «kole diizeni gelir»
seklinde karamsar bir ifade kullanmiglardir. Burada sdyleyebilecegimiz
sey, Ozellistirmenin yapilmasi sirasinda, insan faktOriiniin gozard:

edilmemesi gercegidir.

4.3.2. Sendikanin demokratiklesmeyle iliskisi

Sendikalar, tiyelerin etkinliklerinin tiiziiklerle belirlenmis olmasi,
yoneticilerin secimle belirlenmesi, yonetim iglerinin yine tiiziiklere
dayanmasi gibi sebepler dolayisiyla demokratik kuruluslardir. Uyelerine
demokratik kiiltiirii kazandirmakta, genel olarak toplumda da, demokrasi
kiiltiiriinii yayginlastirmis olmaktadir. Toplumdaki bireylere haklarim
koruma bilincini agilarken, bunun yollar1 konusunda da, toplumdaki birey
ve gruplara orneklik yaparlar. Orgiitlenme yoluyla, toplum olarak
demokratik bir ortamda yoOnetime katilma ve yOneticilere Oneriler
vermekle, sendikalar demokratik igleyise yardimci olmaktadirlar.

Arastirmamizi yaptifimiz sendika iscileri, sendikalarin demokratik
hayatimizdaki Onemleri konusunda, asagidaki gibi bir egilim

sergilemiglerdir:
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Tablo 42: Goriisiilen Is¢ilere Gére, Sendikalarin Demokratik é{ X
\ 2

Hayatimizdaki Onemi

Sendikalagma-Demokratiklesme iligkileri Say1| %

1 - Sendikalagmanin fazla olmasi, demokratiklesmenin bir gostergesidir] 39 65.0

2 - Sendikalarin demokratik hayatimizda hi¢bir 6nemi yoktur. 12 20.0
3 - Her sendika tek bagina demokratik bir kurulugtur 8 13.3
4 - Bagka 1 1.7
Toplam 60 [100.0

Tabloda 1. ve 3. siklan birlikte gozoniine alirsak, iscilerin beste
dordiine yakinin, sendikalagma ile demokratiklesme arasinda yakin bir
iligki gordiiklerini belirtebiliriz. Bu, ayni zamanda is¢ilerin sendikalasma
bilinglerinin de bir gostergesidir.

Gergekten de sendikalar, yukarida da belirttigimiz 6zellikleri
geregi, demokratik kuruluslardir. Iginde hemen hemen her tiirlii iliskiler
demokratik ilkelere gore gerceklesir veya 6yle gerceklesmek zorundadir.

Ilging olan bir nokta, sendikalasmanin demokratik hayatimizda hig
bir onemi olmadigini belirtilen maddeye, % 20'ik bir oramini yi1gilmis
olmasidir. Bu kisilerin, gerek iilke ve gerek sendika i¢i demokratik
seviyeden memnun olmadiklari anlagiliyor.

Sonu¢ olarak goriigiilenlerin biiyiik ¢ofunlugunun sendikayi,
orgiitsel ve toplumsal bazda demokratik kuruluslar olarak kabul

ettiklerini s6ylemek miimkiindiir.

4.3.3. Sendikalarim iilke siyasetindeki rolii
Ulkemizde, sendikalarin dogrudan siyasetle ugrasmasi, siyasi
faaliyette bulunmasi, siyasi parti kurmasi kanunlarla yasaklanmistir. Fakat

sendikalar yine de iilke siyasetiyle yakindan ilgilenir, hiikiimetlerin
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politikalar iizerinde yonlendirici bir etkide bulunurlar ve genel topkigmsal o

sorunlarla ilgili goriisleriyle hiikiimetlere baski yapabilirler. Tijrkfig;

TESK, DISK, TOBB ve TISK'in yaptiklar: ortak basin aciklamalar1 buna
bir drnektir: «Tiirkiye bugiin Cumhuriyet tarihinin en biiyiik sorunlariyla
karg1 kargiya bulunmaktadir. Ulkemiz bir i¢ kargasaya siiriiklenmekte,
halkimiz her gecen giin bir karamsarlik ve mutsuzluk ortamina dogru
itilmektedir.» (Tiirk i§ Dergisi, 1997:324:4). Bu ifade, sendikalarn
gliclendik¢e veya bir araya geldikge, aymi oranda ilgi alanlarimi da
genislettiklerini gostermektedir.

Goriisgme yaptigimiz iscilerin, sendikalarin iilke siyasetindeki yeri
ve Onemi konusundaki goriisleri de burada aragtirma konusu yapilmistir.

Onlarin goriiglerini oncelikle asagidaki tabloda vermek istiyoruz.

Tablo 43: Goriigiilen Iscilere Gore Sendikalarin Ulke Siyasetindeki

Onemi
Sendikalarin Siyasetteki Rolii Say1 %0
1 - Sendikalar, siyasetteki bozulmalar engelleyici rol oynarlar 22 36.7
2 - Sendikalar, siyasilerle isciler arasindaki araci kuruluglardir. 17 28.3
3 - Sendikalar, siyasiler i¢in birer oy deposudurlar 15 25.0
4 - Bagka 6 10.0
Toplam 60 100.0

Tablodan acikc¢a goriildiigii gibi, goriisiilenlerin % 90" sendikanin
siyasetteki roliine igaret etmektedir. Ciinkii, yiizbinlerce, milyonlarca
iscinin sozii, her siyasi igin onem tagiyacak niteliktedir. Bu biiyiikliikte bir
kesimin sozii, birka¢ kisinin degil, biiyiik bir kesimin istegi olacagindan,
toplumsal bir nitelik tagir ve siyasilere karg biiyiik bir baski olusturur.

Goriigiilenlerin dortte birinden biraz fazlasi ise sendikalari, siyasiler ile
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isciler arasinda araci kuruluglar olarak degerlendirmektedir. Bu I}aliyle D .
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de sendikalar, siyasetteki bozulmalari engelleyici bir rol oynayabilfr
Fakat burada is¢ilerin bilin¢li olmamalar1 halinde, siyasilerin
yonlendirmelerine maruz kalma durumu ortaya ¢ikabilir. Yani bu madde
cercevesinde, isgilerin biling durumunun, siyasilerle iligkilerinin
niteliklerini belirleyecegini ifade edebiliriz. Iscilerin dortte biri ise,
sendika-siyaset iligkisine biraz karamsar bir gézle bakmaktadir. Bu da,
«sendikalar siyasiler i¢in birer oy deposudur» niteligindedir. Demek ki,
sendikalar igcilerin biling durumuna gore, siyasilerin cikarlarina alet
olabilmektedirler.

«Bagka» segeneginde ise daha ¢ok «higbir rolii yoktur» biciminde
goriigler bildirilmistir. Ayrica, sendikalarin siyasi parti kurmalari
gerektigi de goriislerden birisidir. Bu talebin iilkede Ozgiirliiklerin
genisletilmesi agisindan makul bir talep oldugunu sdyleyebiliriz. Fakat

bunun en azindan iscilerin ¢ogu tarafindan talep edilmesi gerekir.

4.3.4. Sendikalarin sosyal hayattaki yeri

Yukarida anlatilanlar da, sendikalarin toplumsal fonksiyonlarina
isaret eden agiklamalardir. Fakat sendikalarin, bu &zel alanlar yaninda bir
de salt «sosyal» boyutu}vardlr. Bu, daha ¢ok bir biitiin olarak toplumdaki
bireysel veya grupsal iligki ve tutumlar1 merkeze alacak iliskiler alamyla
ilgilidir. Bir orgiit olarak sendikalar, diger bireylerin veya gruplarin da
orgiitlenme temayiillerini arttiricr bir rol oynarlar. Ciinkii, giiniimiiz
toplumlari, bireylerin orgiitlenme gereksinimlerine fazlasiyla ihtiyac
hissetirici ozellik gostermektedirler.

Bu konu gercevesinde isgilere yoneltilen sorulardan alinan cevaplar

agagidaki tabloda oldugu gibi belirlenmistir.

L )
l‘.w«. ‘,‘
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Tablo 44: Goriisiilen Iscilere Gore Sendikalarin Sosyal Hayatjlim‘zd"éiki_.

Onemi L&

Sendikalarin Sosyal Hayattaki Onlemleri Sayi| %

1 - Sendikalar, kigilere, hak ve menfaatlerini koruma bilinci verirler.| 31 51.7
2 - Sendikalar, ig¢iler arasindaki sosyal ve ekonomik esitsizlikleri 19 | 31.7

giderirler
3 - Sendikalar toplumda 6rgiitlenme bilincini arttiririar 8 13.3
4 - Bagka 2 3.3
Toplam 60 |100.0

Sendikalar temelde hak ve menfaat korumak amaciyla
kurulduklarindan, toplumdaki bireylerin de, sendikalarin bu yéniinden
etkilenece8i yoniinde tabloda yaridan fazla oraninda bir egilim
olusmustur. Ayrica, c¢alismamiz boyunca irdeledigimiz sendikal
bilin¢lenmenin, bu segenekle, is¢iler tarafindan, sosyal bir zemin iizerine
oturtuldugu goriiliiyor. Verilerimizden anlasildig: iizere sendikalar, bir
Orgiit alarak, kisilere haklarini ve menfaatlerini koruma ve gozetme
bilinci verme niteligine sahiptirler. Bu biling, ayn: zamanda toplumda,
haklarin gaspedilmesinin de oniinde gii¢lii bir engel niteligi tasiyabilir.
Ikinci segenekte de belirtildigi gibi, sendikalar kurulmamuig olsaydi, isciler
arasinda olusmasi muhtemel ekonomik esitsizliklerin, belki ©niine
gecilemeyecekti. Bu durum, Tabloda goriildiigii gibi, yaklasik iicte birlik
bir oranla temsil edilmigtir. Sendikalar toplumda orgiitlenme, faaliyetleri
ortak yiiriitiip, daha kolay ve etkin yollarla belirlenen amaclara ulagma,
daha organize ve daha planli i§ yapma bilinci kazandirirlar ki, bu da
Tabloda % 13.3 oraninda temsil edilmistir. «Baska» seceneklerinde de
sendikalarin, amaglarina uygun hareket etmedikleri kaydedilmistir.

Sendikalarin tiim bu Orgiit i¢i caligsmaya yonelik fonksiyonlarini ve

Orgiit dis1 fonksiyonlarini belirttikten sonra, son olarak sendika

""""
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haklar1 olup olmadiklar1 sorulmus ve elde edilen cevaplarin oncel;ikle

w@”
asagidaki tabloda verilmesi uygun goriilmiistiir: N \‘
Tablo 45: Goriisiilen Iscilerin Elde Edemediklerini Diisiindiikleri

Haklar1 (Zikretme Sayisina Gore)

Gériigiilenlerin Elde Edemediklerini Diigiindiikleri ZiS';"yeg‘l‘e %
Haklar

1 - Ekonomik haklarimizin yeterince verilmedigini diigiiniiyorum 30 40.5
2 - Emek kavraminin yeterince 6nemsenmedigini diisiiniiyorum 25 33.8
3 - Sosyal haklarimizin yeterince verilmedigini diisiiniiyorum. 14 18.9
4 - Biitiin haklarimiz elde ettigimizi diigiiniiyorum 3 4.1
5 - Bagka 2 2.7
Toplam 74 100.0

Simdiye kadarki ¢ogu tabloda ortaya ¢iktigi gibi, bu tabloda da
ekonomik haklarin yeterince verilmedigi belirtiliyor (% 40.5). Bu 1srarli
tutumun ardinda, ekonomik haklarin elde edilmesinin diger haklan elde
etmenin adeta bir onsarti olarak goriildiigii izlenimi doguyor. Ikinci
secenekteki «emek kavraminin yeterince 6nemsenmedigi» seklindeki ifade
de adeta ekonomik haklara dair bir génderme durumundadir. Isci,
emegini satan insan konumunda oldugu igin, isci icin, emek kavramiyla
ekonomik haklar kavrami, bir birinden ayrilmayacak kadar yakindan
iligkilidir. Fakat sonugta emek alinip-satilan bir meta degildir. Psikolojik
ve sosyal boyutlar: vardir. Bu yiizden emegin kiymetini anlamak sadece
fazla para 6demekle olmaz. Emek insana ait bir fonksiyon oldugu igin.

onun psikolojik ve sosyal gereksinimlerine de cevap vermek gerekliidir.
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edilmemis oldugunu diigiiniiyorlar. Tiim haklarin1 elde ettikleri
goriisiinde olanlarin oram ise, ancak, % 4.1'dir. «Bagka» secenegiindeki
% 2.7'lik oran icin de bir is¢i, «biitiin i yerleri ayn1 degildir. Haklar da
degisir.» geklinde goriis belirtirken diger bir is¢i, hicbir haklarini elde
edemediklerini soylemektedir. Goriildiigii gibi, iscilerin bu konulardaki

diislinceleri de ¢esitlilik gostermektedir.
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1. Sonucg

Endiistri ihtilalinin ardindan isciler igin bir sifinma alam olarak
gelisen sendikalar, endiistrilesmenin goriildiigii hemen her yerde,
¢agimizin 6nemli organizasyonlarn olarak varliklarimi siirdiirmiislerdir.
Giiniimiiz toplumlarinin vazgegilmez unsurlarindan olan teknoloji,
kendisine sahip olanlar1 dogal olarak gii¢li kilmistir. Oyle ki,
endiistrilesmenin ilk yillarinda burjuva sinifi giicii oraninda devlet
mekanizmasinda etkin konuma yiikselmigtir. O yiizden iscilerin, isveren
kargisindaki her tiirlii dogal hak arama talepleri, siyasal erkteki burjuva
sinif1 etkinligi dolayisiyla, siyasi nitelikte degerlendirilmistir. Iscilerin,
kendi hak ve menfaatlerini korumak gayesiyle olusturduklar sendikalar,
hemen her iilkede siyasi engellerle kargilasmistir. Teknolojinin, motor
gliciinii olusturdugu kapitalist ekonomilerde, o yiizden gelisme seyri en
sancili gegen orgiitler, sendikalar olmusglardir.

Emek-sermaye celigkisinin ve geriliminin azaldig1 giiniimiiz Bati
toplumlarinda, sendikalar pekg¢ok oOrgiitten biri gibi kabul edilmelerine
ragmen, endiistrilesmesini tamamlamamus iilkelerde, hala siyasi ve hukuki
haklarim elde etmenin miicadelesi i¢indedirler.

Ulkemiz de, pekcok eksikliklerini gidermis olmasina ragmen,
gelismekte olan iilkeler kateorisine daha yakin durumdadir. Sendikalara
siyasi faaliyetlerin yasaklanmig olmasi, buna bir isarettir. Bunun yaninda,
tilkemizde sendikal faaliyetler daha ¢ok toplu sdzlesme mekanizmasi
¢ergevesinde yogunluk kazanmistir. Onun disinda grev, is¢iler igin ikinci
onemli bir gii¢ kaynag: olmustur. Bunun diginda, bir orgiit olarak
sendikalarin sosyal etkinliklerinin Kkisitli oldugunu sdyleyebiliriz. Fakat,

sendikalarin bir araya gelmesiyle kurulan konfederasyonlarin, kendi ilgi
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veya iilke c¢ikarlarini ilgilendiren politikalarini yonlendlrmek bagka:
orgiitlerle ortak eylem plani gelistirmek, cesitli iilke sorunlarina ait ©
goriiglerini kamuoyuna bildirmek gibi...

Sosyal bir orgiit olarak sendikalar, icinde bulunduklari toplumsal
yapiyla, o toplumun ekonomik sartlariyla ve calisma hayatiyla karsilikl:
etkilesim halindedirler. Bunlarin nasil gerceklestigi calismamazin teorik
ve uygulamali kisimlarinda ayr1 ayr ele alinmigtir.

Sorulardan edindigimiz verilere gore, Elazi3 Seker Fabrikasi'nda
goriisme yapilan isgilerin c¢ogunlugunun yaslari, 40-49 arasinda
degismektedir. Bunlardan % 96.6's1 evli, % 3.4'ii bekdrdir. Egitim
durumlarina gelince, goriigiilen iscilerin, biiyiik oranda lise mezunu
oldugu goriilmiigtiir (% 73.4). Universite mezunu is¢i bulunmamaktadir.
Iscilerin geri kalam ilkokul ve ortaokul mezunudur. Iscilerin bir tanesi
ise, okur-yazar degildir.

Goriigiilen iscilerden elde edilen ekonomik duruma iliskin veriler
su yondedir: Iscilerin aldiklari aylik net gelir ortalamas: 40-50 milyon
arasi degigsmektedir. Bu ortalama duruma gore, is¢ilerin sahip olduklarn
bazi geylerin dagilimi ise s6yledir: Iscilerin % 63,41 kendi evinde
otururken, % 26's1 kirada ve % 10'u da lojmanda oturmaktadir. Oturulan
konut tipi % 23.4 miistakil ev, % 66.6 apartman dairesi % 10 ise
lojmandir. Goriisiilen igcilerin % 98.3'ii buzdolabina, % 96.6's1 renkli
televizyona, % 88.3'li camagir makinesine, % 40" bulasik makinesine ve
% 41.6's1 otomobile sahiptir. Bu veriler 1s18inda goriigiilen is¢ilerin
ekonomik durumlarinin genel olarak ko6tii olmadigim goriiyoruz.

Revizyon donemi oranlarina gore, goriigiilen iscilerin % 6.6'sinin
ustabasi, % 11.7'sinin ustabagi yardimcisi, % 15'inin usta, % 20'sinin usta

yardimcisi, % 41'inin stajyer ig¢i ve % 5'inin muvakkat is¢i oldugu tesbit
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edilmigtir. Ancak, bu aragtirma kampanya doneminde yap11m1§§olsayd1

muvakKat iscilerin ¢ok fazla olmasindan dolayi, bu oranlar faﬂam}’la;}if
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degisecekti.

Isgilerin dogum yerlerine gelince, % 61.6'simin kdy, % 5'inin
kasaba, % 11.7'sinin ilge ve % 21.7'sinin il kokenli oldugu saptanmustir.
Kdyden, kasabadan ve ilgceden gelenlerin, iggiicii olarak géce maruz
kaldiklarimi diisiiniirsek, sanayilesmenin bu alanda ne kadar etkin
oldugunu goriiriiz.

Bu genel sonuglardan sonra, goriigiilen iscilerin sendikali olus
sireleriyle, asil konumuza ait verileri gézden gegirebiliriz: Goriisiilen
iscilerin sendikalr olus siireleri, 10 ile 24 yil arasinda yogunlasmistir.
Hatta bu siirenin biiyiik oranda (% 40) 20-24 yil arasinda oldugu
goriilmiistiir. Goriisiilen is¢ilerin bu durumda, oldukca tecriibeli olduklar
soylenebilir. Bu ise, sendikal faaliyetlerin iscilerce degerlendirilmesinde
daha degigik ve olumlu bir etki yapabilir.

Iscilerin, sendikalarin ne olduguna dair yorumlarina baktigimizda,
% 45'ine gore sendika, is¢i ve igverenlerin haklarini koruyan; % 35'ine
gore ig¢i kesimini bilinglendiren bir orgiittiir. Buna, «bagka» secenegi ile
katilan % 5'lik oran1 da eklersek, sendikanin amagclarina yonelik oranlar
% 85'e ulagmaktadir. Bu degerlendirmelerden, goriisiilen iscilerin biiyiik
¢ogunlugunun, sendikalari, genel amaglar1 dogrultusunda anladiklan
anlagilmaktadir.

Iscilerin, isci sendikalarinin amaglarini degerlendiris bicimlerine
baktifimizda, gogunlukla, sendikaya, igverene karsi isciyi koruma (% 75)
seklinde bir amag yiikledikleri goriilmektedir. Bu da, onlarin sendikalari,
igverene karsi si§inma alani goziiyle yorumladiklarini gosteriyor. Iscileri
sendikali olmaya iten sebepler arasinda % 93.4 oraninda isverene karsi

glicbirligi olusturma faktorii saptanmugtir. Yine, iscilerin yaklasik %701
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kendi sendikalarinin amaglarini, igverene kars1 giic kazanmak ve fnsanca
yasama imkanina kavusmak, olarak degerlendirmiglerdir. o

Goriigiilen is¢ilerin, sendikalarindan memnun olma sebepleriﬂd%n”‘ |
olan, «igverene kars1 haklarimizi korumasi» segeneginin, % 45.3 gibi bir
oranda olmasi da, sendikanin, igverenle pazarlifi, 6n planda tuttugunu
gostermektedir. Ikinci segenek olan, «galisma hayatinda bana giivence
saglamasi» (% 37.5) faktoriinii de bu merkezde degerlendiribeliriz. Bu
segenekler, igcilerin sendikal bilince erigtiklerinin bir gostergesi olarak
degerlendirilebilir. Ancak, buna ragmen diger seceneklere ait oranlar
gozardi edemeyiz. Fakat bu segeneklere ait oranlarin diisiik olmasi, orgiit
i¢i iligkilerin daha az &nem tasidigini gosteriyor. Bu durumu, iscilerin
sendikadan memnun olmayis sebeplerini gosteren tablodaki seceneklerde
de gormek miimkiindiir. Burada da "igverenden isteklerimiz sonucsuz
kaliyor» secenegiyle hep isverene karsi bir tutumun sergilendigi
goriiliyor. Bu iki tablodan, is¢ilerin ¢ogunlukla sendikalarindan memnun
olduklar: anlasiliyor.

Goriigiilen iggilerin % 12.8'inin «sendika i¢inde iizerime diisen
gorevleri yapmiyorum» seklinde goriis bildirmesi, iiyelerin aym oranda,
gerekli katiimda bulunmadiklarini belgeliyor. Iscilerin % 87.2'nin ise,
kendilerini sendikal faaliyetlere kargi ilgili ve dolayisiyla, sendikal
faaliyetlere katilmay: bir gereksinim olarak gordiiklerine isaret ettiklerini
goriiyoruz. Ancak, biz burada % 12.8'lik orandaki iscilerin agikga
«lizerime diisen gorevleri yapmiyorum» demeleri yiiziinden &nemli bir
oran olarak kabul etmek egilimindeyiz. Bu durum, sendikal isleyis
bakimindan oldukg¢a sakincalidir. Uyelerin, sendika icinde iizerine diisen
gorevi yapip yapmamalar1 faktorii, tek tek bireylerin sendikalasma
bilingini 6l¢meye yonelik oldugu igin, iiyelerin egitim ve mesleki

durumlar1 ve kokenlerinin, sendikalagma bilinci iizerindeki etkisini
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mesleki seviye ilerledikge, iiyelerin iizerlerine du§en1 yapma derecemmn' :
arttifini; kokenlerinin ise bunda belirgin bir etkisinin olmadig goruldu“ o
Boylece egitim seviyesinin ve mesleki ilerlemenin genelde, sendikal biling
artig1 i¢in bir faktor oldugu ortaya cikt.

Goriisiilen iscilerin, % 41.6's1 sendika igtiiziigiinden haberdarken,
% 25'inin haberdar olmadiklart goriilmiigtiir. Burada, istteki diger
verilere oranla, sendikal faaliyetlerle ilgilenme, iizerlerine diigen
gorevleri yerine getirme durumlarinin, azalma egilimine girdigi yoniinde
igaretler belirmektedir. Sendika yonetiminin isgilere, ictiiziikten haber
alma imkani saglamamasi yoniindeki segenekten, burada belirgin bir
ihmalin oldugu anlasiliyor.

Sendikal egitim faaliyetlerinin, genel olarak dengeli bir bicimde
isledigini, konuyla ilgili verilere dayanarak, sdylemek miimkiindiir. Hatta
bu alandaki aktif faaliyetler, sendikal katilim agisindan da dnemli bir
durum arzetmektedir.

Iscilerin, sendikal faaliyetlerin yeterlilik oranina iligkin goriigleri,
bayagi karamsar bir tablo ortaya koymaktadir. Ciinkii, iscilerin % 45'
sendikal faaliyetlerin iyi isledigini belirtirken, % 55'i istenildigi gibi
islemedigini belirtmislerdir. Sendikal faaliyetlerin istenildigi gibi
islememe sebepleri; % 33.3'lik oranla yoneticilerin, iiyeleri hesaba
katmamalari, % 30.3'lik oranla da iiyelerin gorevlerinin bilincinde
olmamalarn seceneklerinde toplanmigtir. Bu iki oran ve diger secenekler,
sendika iginde katilim oranimin diigiik; buna bagli olarak yonetici
etkinliginin daha yiiksek oldugunu gésteriyor. Bu bakimdan, orgiit ici
bireysel koordinasyonun diigiik ve amaglara yonelik tutumlarin ise, zayif
oldugunu soyleyebiliriz. Iscilerden % 56.6's1 yonetim islerinin iyi

isledigi, % 43.4'lik oran ise, iyi islemedigi kanaatindedir. Y&netim
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iglerinin iyi isledigini belirtilenlerin % 62.2'si, yonetenlerm» «tum
iiyelerin ¢ikarlarini gdzetmesini» buna sebep olarak gostermélgl;edlr

Yonetim islerinin iyi iglemedigini belirtenlerin % 38.5'i de, y1ne~~

yonetenlerin, «kendi ¢ikarlarini godzetmesini» buna sebep olarak
gostermektedir. Bu oranlardan yonetim islerinin iyi isledigi yolundaki
oran, digerine gore oldukga yiiksektir. Bu da, bu yondeki egilimin daha
yliksek oldugunu gostermektedir. Fakat bu zitliin, 6rgiit icinde, yonetim
bazinda bir kamplagmaya isaret ettigini soyleyebiliriz. Iscilerden, sendika
yoneticilerinin denetlenme seklinin, igtiiziige gore olmasi1 gerektigini
belirtenlerin orani, % 46.6'dir. Bu durum, yonetim islerinin iyi isledigini
kanitlar nitelikte degerlendirilebilir. Diger seceneklere ait oranlarin, %
63.4 olmasi, yine de denetimin, agirlikli olarak, informel yollarla
gerceklestigine isaret etmektedir.

Iscilerde % 70 gibi yiiksek bir oranla tim iiyelerin ¢ikarlarinin
sendikaca gozetildigi yoniinde bir egilim vardir ki, bu durum, olumlu bir
gelisme olarak degerlendirilebilir. Ancak, iscilerin % 30'unun aksi
goriisii paylastiklarini da belirtmek gerekir. Ustelik informel iliskilerin
agirliginin saptanmig olmasi, «tiim iiyelerin ¢ikarlari» segeneginin
gergekligine aykir1 diismektedir. Bu durum, orgiitsel amaclarn
gerceklestirme sansim biiyiik olgiide engelleyici niteliktedir. Sendikada
alinan Kkararlarda, iiyelerin etkinligi % 30 iken, yoneticilerin, sendika
bagkaninin, sendika igindeki en biiyiik grubun ve federasyon-
konfederasyonun etkinligi % 70'tir. Bu durum, biiyiik 6l¢iide
otoriterlesmeye kap: acacak riskleri i¢inde barindirmaktadir.

Sendikada, daha ¢ok yonetime getirilenlerin 6zelliklerine
baktifimizda, goriigiilenlerin yarisi «daha girisken olanlar» seklinde bir
yargida bulunmustur. Bu, «sendikal faaliyetlere en yogun bir gekilde

katilanlarin, mevkileri bakimindan, ortalamanin iistiinde olacagi» tesbitine
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biiyiik oranda uydugu icin, iyi bir sendikal bilincliligi ifade eiggmektedlr
Tecriibeli olanlarin yonetime getirilmesini belirtenlerin o‘réhx_{‘"-‘*i‘se‘,“
% 30'dur. Bu da, sendikada kaliplagmis yonetim geleneginin varliglna
isaret olarak degerlendirilebilir.

Bir arada yasayan her insan toplulugunda gruplasma olmasi
dogaldir. Aragtirma alanimiz olan sendikada da, gruplagmalarin varlig
verilerimizle ortaya konulmugtur. Iscilerin yaridan biraz fazlasi (%
51.2), gruplasmalarin Orgiit icin zararli oldugunu soylerken, dortte
birinden biraz fazlasi bunun yararli oldugu goriisiindedir. Bu da bize,
liyelerin, orgiitsel amaglar yoniinden, iyi koordine edilmediklerini veya
amaglar dogrultusunda saglikli bir igbirliginin olusmadigimi gésteriyor.
En azindan iiyelerin bundan memnun olmadiklarini gosteriyor. Fakat, bu
gruplagmalar, iiyelerin aktif katilimina isaret etmeleri yoniinden faydali
olabilir. Gruplagmalarin gegici olmasi da gruplasmalarin aktif katilima
yonelik oldugunu gostermektedir. Goriigiilen isgilerin, is verenden
beklentileri de farklidir: Bir kismi (% 1.7), is sagligi, is giivencesi ve
mesleki egitim cabalarinin arttiriimasin: isterken, diger bir kisimi ise (%
9.1) iscilerle daha yakin iligkiler kurulmasi geregini vurgulamaktadir. Bu
istekler, igsverenden beklentilerin parasal agirlikli olmayip, insani boyutun
on plana cikarilmas: yoniindedir. Bu durum, aragtirma alanimizdaki
is¢ilerin, sosyal menfaatlere daha fazla agirlik verdigini gostermektedir.
Iscelirin isteklerini daha ¢ok (% 76.1) toplu sdzlesmelerle elde ediyor
olmalari, is¢i, igveren iligkilerinin yogunlugunun ¢ok az oldugunu ve
iligkilerin, cogunlukla yazil1 s6zlesmelerle yiiriitiildiigiinii gostermektedir.
Bunun da, i§ verimi iizerinde olumsuz bir etkisinin olacagini
soyleyebiliriz. Iscilerin yiiz yiize iliski beklentilerinin boylece tam

anlamiyla gerceklesmedigi goriiliilyor. Fakat, toplu s&zlesme
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mekanizmasinin, is¢i sendikalar1 i¢in Snemli mekanizmalarm’dém b1r1

oldugunu da belirtmek gerekir. Vi

Goriiglilen iscilerin istekli ve dolayisiyla verimli gall‘gfh“asm;
belirleyen sebeplerin baginda, isveren tarafindan iscilere giiven duyulmas:
(% 36.2) gelmektedir. Bu da, yukaridaki agiklamalarda oldugu gibi,
ig¢ilerin insani ve psikolojik faktorleri, ekonomik faktérden daha c¢ok
onemsediklerini gdstermektedir. Iscilerle daha yakin iliskiler kurulmas:
istegini de (% 17.9), bu psikolojik faktor icinde degerlendirebiliriz. Bu
durumda iggilerin % 53.2'sinin bu faktérii 6n planda tuttugunu séylemek
miimkiindiir. Igcilerin istekli calismalarinda, sosyal haklarin
genigletilmesini de bu baglamda ele alirsak, oran % 68.2'ye ulasir.
Goriigiilelerin % 22.3'ii ticretlerinin arttirilmasini istemekte ve ekonomik
doyumu 6n plana ¢ikarmaktadirlar. Bu sayisal veriler, soz konusu sendika
iyelerinin, salt ekonomik gikarlari degil, daha genis kapsamli olarak, her
tirli insani nitelikleri igeren psiko-sosyal faktorleri daha c¢ok
Onemsediklerini ve Orgiitsel bir amag¢ haline getirdiklerini
gostermektedir.

Seker-Is Sendikasi Elazig Subesi iyelerinin, bir sendika uyesi
olarak genel ekonomik ve sosyal hayati, algilayis bigimlerini de, su
sekilde degerlendirebiliriz:

Ulkemizin son yillarda one ¢ikardig1 ekonomik politikalardan biri
olan Ozellestirme kargisinda, isgilerin % 40'1, «dzellestirmeyle isten
¢ikarmalarin artacagi» endisesini tagimaktadir. Buradan, iscilerin issizlige
karg1 daha hassas olduklari sonucunu ¢ikarabiliriz: Uretimde artisin
olmasi, sendikalarin giiciiniin zayiflamasi, c¢alisma sartlarinin
agirlagsmasina yonelik segenekleri de, ©zellistirmenin beklenen
sonuglaridir.

Goriisiilen iggilerin % 65'1 sendikalagmayi, bir anlamda

demokratiklesmeyle esdeger tutuyorlar. Sendikalarin siyasetteki
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vurgulanmaktadir. Bu grup, sendikanin ayn1 zamanda demokrati

ortaya koyuyor. Bu yOniiyle, siyaset bilimine ait bir kavramla ifade
edecek olursak, sendikalarin siyasal hayatta «baski grubu» olma islevi
iistlendigini soyleyebiliriz.

Sendikalarin sosyal hayattaki fonksiyonlarini, iscilerin degerlendiris
bi¢imine bakacak olursak, sunu goriiriiz: iscilerin yaridan biraz fazlasina
(% 51.6) gore, sendikalar, kisilere hak ve menfaatlerini koruma bilinci
vermektedirler. Buradan haraketle, en azindan iscgilerin kendi
sendikalarinda biiyiikk oranda kendi hak ve menfaatlerini korumaya
calistiklar1 sonucunu ¢ikarabiliriz. % 31.7'lik bir is¢i kesimine gore ise,
sendikalar, isciler arasindaki esitsizlikleri azaltici bir fonksiyon goriirler.
Ayrica, toplumda orgiitlenme bilinci iizerine de sendikalarin belirli bir
etkisinin oldugu goriigiilen bir ig¢i grubunca (% 13.3) ifade edilmistir

Son olarak goriigiilen iscilerin % 40.5'i elde edemediklerini
diigiindiikleri haklarinin, daha ¢ok ekonomik haklar1 oldugu
diigiincesindedirler. Sonugta isciler, tiim sosyal talepleri iginde, ekonomik
haklarinin 6n planda oldugunu ifade etmiglerdir. Demek ki, para, hersey
degil, ama ¢ok seydir ve belli ihtiyaglarin giderilmesinde, kaginilmaz bir
aractir.

Tim bu degerlendirmeleri kisa ifadelerle bir sonuca baglamak
istersek, Seker-Is Elazig Subesi iiyelerinin sendikalagma bilinci igin sunlar
sOylenebilir:

Temel Orgiitlenme amaglar1, is¢i-isveren miinasebetlerinde
yogunlagsmasina ragmen, bu iliskinin sonucunda elde edilen menfaatlerde,
ekonomik menfaatllerden ¢ok, sosyo-psikolojik agirlikli menfaatler 6ne

¢ikarilmigtir. Buradan, ekonomik menfaatlerin isgilerce dnemsenmedigi
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sonucu ¢ikarilmamalidir. Ekonomik menfaatleri de edinmek suretlyle L

isciler, ozellikle ¢alisma hayatinda saglikli sartlarin ve kendileri e olan \
giivenin arttirilmasini istemektedirler. Daha insani bir ya§am H;m-wa
iscilerin, licreti yeter sart kosmadiklari, bundan daha ¢ok, calisma
iligkileri ve karsilikli tutumlarda bir biitiin olarak, insanca yasamaya
elverisli ortamin olusturulmasini talep ettikleri goriilmektedir. Bu
yOniiyle sendikanin, bir orgiit olarak dar amaglar1 gerceklestirmek iizere
organize olmusg bir orgiitienme olmayip; sosyolojik anlamda daha pekgok
sosyal ve psikolojik ve tabi ekonomik amagclar1 gerceklestirmek iizere
organize olmug bir orgiit oldugu goriilmektedir. Kendilerinden yiiz yiize
samimi iligkiler kurulmasi beklenen igverenle iligkiler, daha ¢ok 2-3 yilda
gergeklestirilen toplu is sozlesmeleriyle ve sadece isgi-igveren
temsilcileriyle yapilmasi sebebiyle engelleniyor. Bu da iste verimsizlik
seklinde karsimiza gikiyor. Iscilerin belirtilen bu ¢cok boyutlu beklentiler,
cagdas sendikacilik anlayisina da uymaktadir.

Insani amaglar 6n plana ¢ikarmig olan sendikanin, bir Orglit olarak,
i¢ etkilesiminin zayif oldugunu goriiyoruz. Ciinkii, bireylerin o6rgiitsel
katiliminin yogunlugunun diisiik oldugu, fakat buna karsin yonetim
boyutunun daha iyi yapilanmig oldugu kendini gdstermektedir. Yonetimde
igler, biiyiik oranda iyi islemesine ragmen, iiyelerin kendilerine has
etkinlik alanlarim1 da yonetime devretme egilimi icinde olmalarn, orgiitsel
yapinin i¢ini biiyiik oranda bosaltmakta, etkinligin sadece bir noktada
yogunlagsmasina yol ag¢maktadir. Hatta islerin sadece yonetime
devredilmek istenmesi, Orgiit i¢indeki tiim aksakliklarin da ona ait
gosterilmesine neden olmaktadir diyebiliriz. Iscilerin, ictiiziikten
haberdar olmama nedenlerini yonetime baglamalarinin altinda da bu,
sebebin yatmakta oldugunu sdyleyebiliriz. Ciinkii, isler, yoneticilerin

gayret ve iyi niyetine birakildiginda, zamanla gelmesi muhtemel gayretsiz
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Orgiit otoriter egilimlerin gelismesine maruz kalabilir. l\flteklm

calismamizda, iiyeler ile yonetim arasinda bazi noktalarda bir kopukluguﬁ«ﬁ:_.z Lo

oldugu anlagiliyor. Burada, iiyeler icin bir bilingsizlik hali s6z konusudur.
Bunda, iiyelerin Orgiit tiiziigiinden haberdar olmamasi dolayisiyla 6rgiitsel
iligkilerde ona dayanilmamas: gibi etkenlerin dogurdugu informel
iligkilerin de payi biiyiiktiir.

Bu agiklamalardan gikarabilecek bir bagka nokta, iiyelerin orgiitsel
faaliyetlerde isteksiz olduklari ve iglerini bagkalarinin yapmasini isteme
egiliminde olduklar veya sadece maddi ¢ikarlar saglamak icin sendikaya
iye olduklaridir. Elbetteki bu yargilar, sendikadaki, tiim iyeler icin stz
konusu degildir. Gorevlerinin ve haklarinin bilincinde olan iiyelerin
sayisinin ¢ogunlukta oldugunu burada belirtmek gerekir. Orgiit, bir
belirlenmis iligkiler biitiinii olarak ele alinirsa, biling seviyesi diisiik olan
iscilerin, bu biitiinliigli bozucu yonde etkiler yapacagi muhakkaktir. O
takdirde, Orgiitiin belirledigi amaglara ulagma olasilif1 oldukca
azalacaktir. Bu nedenle de, orgiitlenmis olmanin avantajlarindan biiyiik
oranda yararlanilamaz.

Sendika igindeki gruplagmalardan, iiyelerin ¢cogu memnun degildir.
Fakat gruplagsmalarin, segcimler ve alinan kararlar esnasinda olmasindan
dolay1, iiyelerin etkin katilmina isaret etmeleri bakimindan faydali oldugu
sOylenebilir. Ciinkii, bu tiir gruplagmalar, 6rgiitsel dinamizmi arttirir ve
liyelerin orgiitsel faaliyetlere katilim iste8ini gelistirir.

Sendikadaki egitim faaliyetleri, cogunlukla etkin katilima elverisli
ozellikler gostermektedir. Fakat yine de orgiit ici iliskilerde
gozlemledigimiz zaaflarin, egitim alanindaki yetersizliklerden
kaynaklandigin1 soyleyebiliriz. O halde, her tiirlii egitim faaliyetinin

yogunluklu olarak verilmesi oldukca faydali olacaktir.
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Goriigtigiimiiz igcilerin Orgiit ici etkilesimlerinden hareketle )

edindigimiz bilingsizlik haline ragmen, dis sosyo- ekonomlkE alana alt:‘:;-\-

bakislarinda, olduk¢a duyarli olduklar1 farkediliyor. Fakat y1ne de bu
duyarliligin karsilig:, Orgiitsel cabalarla elde edilebilecektir. Orgutun
etkin olmasi da, orgiitsel dinamiklerin en yiiksek seviyede yasatilmasiyla

miimkiin olacaktir.

2. Oneriler

Simdiye kadarki ¢aba ve bulgularimiz sonucunda, Seker-Is
Sendikas: Elazi§ Subesi'nde sendikal bilinglenme agisindan ¢ogunlukla
olumlu sonuglarla karsilistigimiz1 s6yleyebiliriz. Fakat sonug¢ béliimiinde
de belirtildigi gibi, iscilerin 6zellikle isverenden en 6nemli beklentileri
iscilerle daha yakin iligkiler kurulmasi, kendilerine giiven duyulmas:, is
saglig1, is giivenligi, mesleki egitim cabalarinin arttirilmasi gibi psiko-
sosyal gereksinimlerinin karsilanmasidir. Bu talepler, is¢iler icin ¢ok iyi
bir bilin¢ haline tekabiil etmektedir, diyebiliriz. Fakat, isletmenin,
Ozellikle bir kamu kurulusu olmasi dolayisiyla, iscilerle dogrudan
dogruya muhatap olan, onlarin daha farkl: isteklerine cevap veren kisiler
bulunmamakta veya bu isciler tarafindan 6yle algilanmaktadir. Bunun igin
isverenin, ig¢ilerin bu gibi temel gereksinimlerini karsilayici seyler de
yapmasi gerekmektedir. Calisma ortaminin insani gartlara daha elverisli
olmasi, ig¢ilerin psikolojik gereksinmelerinin kargilanmasi ve iste verimin
artmas igin, bu son derece gereklidir. Isciler, ekonomik faktore de en az
bu faktorler kadar énem vermiglerdir. Bunun ¢6ziimii i¢in de iki tarafin
gercekei anlayislarina ihtiyag vardir.

Sendikada goriilen 6nemli bir sorun, 6nemli bir orandaki iiyenin
sendikanin amaglar1 dogrultusunda, orgiitiin isleyisine zarar vermeyecek

sekilde, tutum ve faaliyetler gelistirmemis olmalaridir. Bu anlamda,
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tiyelerin biiyiik oranda, orgiitsel rasyonaliteye uymayan davramglar;'”

gosterdikleri, oOrgiitsel biitiinligiin Onemini anlayamadlklarl, orgut:

LI

PN e
olugturmus olmanin Onemini kavrayamamis olduklarim gormek*‘**’"

miimkiindiir. Katilim oranindaki yetersizlik, yonetime kars: sogukluk,
sorumluluklardan kagma gibi sebepler, bunun go6stergeleridir.
Unutulmamalidir ki, sorumluluktan kagma, ayni oranda aranan hakkin
elde edilememesi sonucunu doguracak ve orgiitlenmenin gayesini bosa
cikaracaktir.

Bunun agilmasinin en 6nemli yolu, rgiitsel egitim faaliyetlerinin en
iyi bir sekilde yiiriitiilmesi, bireylere sorumluluk verilmesi, yanlis ve
yetersiz davranig ve faaliyetlerin siirekli bir denetime tabi tutulmasi
olabilir. Ancak, bu gerceklesirse iiyeler icin giivenilir bir toplumsal
ortam tesis edilebilir.

Bu dogrutuda gelisecek orgiitlenme anlayisinin, etkin bir hak arama
mekanizmasi ve toplumsal diizenin anahtari olarak ekonomik kalkinma ve
adaletin teminat: olarak, iilke menfaatleri ic¢in biiyiik bir ©nem
tagtyacagini sOyleyebiliriz. Bu nedenle sendikalar olsun, diger orgiitler
olsun, toplumumuzda yayginlastirilmali, onlara verilebilecek her tiirlii
hak ve imkén verilmelidir. Insanlarin, kalabaliklarin ve teknolojinin ezici
baskisindan, kendisine 6zel ve sicak bir toplumsal ortam bulabilmesinin

en onemli yollarindan biri bu olacaktir.
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EK:
ANKET FORMU
1-Yasimz
( ) a) 19'dan kii¢iik
() b)20-29 arasi
() ¢©)30-39arasi
() d)40-49 aras:
() €)50-59arasi
( ) )60 ve yukarisi
2 - Cinsiyetiniz
( ) a)Erkek ( ) b)Kadmn
3 - Medeni durumunuz
() a)Evlh ( ) b)Bekar
( ) c¢)Bosanmig () d)Okul
4 - Egitim durumunuz
( ) a)Okumayazmasiyok ( ) b) Ilkokul
( ) ¢)Ortaokul () d)Lise
() e) Yiiksekokul ( ) 1) Universite
() 2) Bagka (BEIIItINIZ ....c.coveueieriieeieierieceetesee e vereeessseesesneseesessessneseas )

5 - Dogum yeriniz
() a)Koy ( ) b)Kasaba
() c)lige () di

6 - Oturdugunuz ev

( ) a)Kendi Miilkiyetim

() Db)Kira

() ) Bagka (BeliftinZ....covveueuirrrerrerreieeeeiseseeeeeseereseesessesssesssasssssssssssssssssessssssssssssns )
7 - Oturdugunuz konut tipi

( ) a)Miistakil ev ( ) b) Apartman dairesi
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() c¢)Lojman ( ) d) Gecekondu 4 3 |
() e)Dubleks-Liiks Daire Cent ol
() ) Bagka (BEliMtiNIZ cuevvvvvnrnsnmssssessessssossssssso D

8 - Mesleki durumunuz

( ) a) Ustabas:

( )  b) Ustabas! yardimcisi
() c¢)Usta

( ) d) Usta yardimcisi
() e)Stajiyerisci

( ) D Gegici isci

9 - Aylik net geliriniz

( ) a)10-19 milyon arasi

( ) b)20-29 milyon aras:

( ) ¢)30-39 milyon arasi

( ) d)40-49 milyon arasi

( ) e)50-59 milyon arasi

( ) ) 60-69 milyon arasi

( ) &) 70 milyon ve yukarisi

10 - Asagidakilerden sahip olduklarinizi belirtiniz.
( ) a) Renkli televizyon

( ) b) Buzdolab:

( ) c¢)Camasir makinesi

( ) d)Bulasik makinesi

( ) e)Otomobil

( ) ) Higbiri

11- Kag yildir sendikalisiniz?
() a)0-4yilarasi



118 gt DT

() b)5-9yilaras
() ¢ 10-14yil arasi |
() d)15-19yilaras N
() €)20-24yilarasi
( ) )25 veyukarsi

12 - Sizce sendika nedir?

( ) a)Isci kesimini bilinglendiren bir orgiittiir.

( ) b)lIs¢i ve igverenlerin haklarini koruyan bir Orgiittiir.
() c) Ulke menfaatleri igin calisan sivil toplum orgiitiidiir.
( ) d)Isbarigini baltalayan gereksiz bir Orgiittiir.

() €) Bagka (BelIrtinIzZ...covouoveeieieeiieeeeeceeeeeeee s ee e e e esee e eresese e ssesen e

13 - Sizce is¢i sendikalarinin genel amaci nedir?

() a)lgverenin isciyi somiirmesini engellemek

( ) b) Verilen bazi haklarla is¢iye sus pay1 vermek

( ) c¢) Sermaye sahipleriyle igcilerin ¢ikarlarini dengelemek

( ) d)lsci kesimine iilke yonetiminde etkin rol kazandirmak
( ) e)Iscilerin ige yabancilasmasini 6nlemek

() 1) Bagka (BElItiNIZ.....cccoverrrrerererirerenstesieress st sessssssssenssssessnesesenes )

14 - Sizi bir sendikaya iiye olmaya iten en &nemli sebep nedir?
( ) a) Toplu sdzlesme haklarindan faydalanmak

( ) b)lsten gikariimaya karg! giivence saglamak

( ) c¢)Digerisgcilerle giicbirligi olusturmak

( ) d) Sendikaya iiye olmakta bir sakinca gérmemem.

() €) Bagka (BeliMtiiZ....occvivieiiereeeeeietieceeeeeeeseeeeesnsesssssssesessssssssssssssssees )

15 - Sizce kurulan bu sendikanin asil amaci agagidakilerden hangisidir?
( ) a)lgcilerin pazarlik giiciinii arttirmak
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b) Iscilerin bir gii¢ haline gelmesini saglamak

¢) Iscilerin ig gartlar tizerindeki kontroliinii saglamak

d) Isciler icin ise devam garantisi saglamak

e) Iscilere insanca yagama imkanlar1 saglamak
f) Bunlarin hepsi

g) Bagka (Belirtiniz..........ccoeveuunee. et s b bbb )

16 - Sendikanizda agagidakilerden hangisinin ¢ikarlari 6n planda tutulmaktadir?

()
()
()
()
()
()
()

a) Bireylerin ¢ikarlari

b) Bir grubun ¢ikarlari

c) Bir kag grubun cikarlarn

d) Biitiin iscilerin ¢ikarlan

e) Sendika yonetiminin ¢ikarlari

f) Federasyonun - Konfederasyonun ¢ikarlari

g) Baska (BEIIINIZ....ccovreeeeieeeeececceeceeeci ettt )

17 - Sendikanizdan memnun oldugunuz yonler asagidakilerden hangisidir?

()
()
()
()
()

a) Maagimin yiiksek olmasini saglamak

b) Diger iscilerle iligkilerimizi yakinlagtirmasi

¢) Is verene kars1 haklarimizi korumast

d) Calisma hayatimda bana giivence saglamasi

€) Bagka (BelirtiniZ.....ccocceveevereeererieereeeiceeesescssesesiseseesssseseessesesesnenes )

18 - Sendikanizdan memnun olmadi§imiz yonler agagidakilerinden hangisidir?

()
()
()
()
()

a) Haklarimiz) yeterince savunmuyor

b) Uyeler arasinda birlik ve beraberlik yok

¢) Yoneticiler kendi ¢ikarlarini gézetiyorlar.

d) Isverenden olan isteklerimiz sonugsuz kaliyor

e) Sendika i¢inde bir arag olarak kullaniliyoruz.

19 - Bir sendikali isci olarak iizerinize diigeni yaptiginiza inaniyor musunuz?
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() a)Evet ( ) b)Hayr E i

0 Ralierins \\;»
20 - Evetse neler yap1yorsunuz? Belirtiniz........oueveeeeeveeereeeieininiesrsseeeeeseees e, NS
21 - Hayirsa neden yapmiyor veya yapamiyorsunuz? Belirtiniz...........co.covveeveveennnee.
22 - Sendikanizin igtiiziigiinden haberdar misiniz?
() a)Evet () Db)Biraz ( ) c)Hayr
23 - Hayirsa bunun sebebi agagidakilerden hangisidir?
( ) a) Okuma-yazmanin olmadigindan
( )  b) Sendika ySnetiminin bize bu imkani saglamamasindan
( ) c) Ictiiziigii 68renmeye gerek gormedegimden
( ) d)Ictiiziik elime gegcmedigi icin
() €) Bagka (BelirtiMizZ.....ccueuivieeeieieeeeeeeieeeteseeeeeeeeseessessesesessessssessesessesssssssssssseseas )

24 - Sendikaniz iiyelerini bilgilendirmekte ve bilinglendirmekte hangi faaliyetlieri
gerceklestiriyor?

( ) a) Belli araliklarla toplantilar yapiliyor.

( ) b) Yonetimle ilgili sorunlar ¢6zmek igin segime gidiliyor

( ) ¢) Sendikacilik hakkinda egitim faaliyetleri yapiliyor.

( ) d) Sendika hakkinda kitap ve brogiirler dagitiliyor.

() €) Bagka (BeliftiMiZ.....cocvueeireririreriniennerenesesesesssssssesssssssssssssesssssesssassesesssans )

25 - Sizce sendikanizin faaliyetleri istediginiz gibi igliyor mu?
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() a)Evet ( ) b)Hayr

26 - Hayirsa, bunun sebebi agagidakilerinden hangisidir? ‘ "
( ) a) Uyeler arasinda kayirmacilik yapiliyor.

( ) b) Uyeler iizerlerine diigen gorevleri yerine getirmiyorlar.

( ) c¢) Uyeler gorevlerinin bilincinde degiller.

() d) Yoneticiler iiyeleri hesaba katmiyorlar.

( ) e)Farkl goriisteki iiyeler digerlerinin isteklerine engel oluyorlar.

() I§giler ¢agdas calisma kosullarindan habersizler.

27 - Sendikaya iiye olmaniz diger ¢alisanlarla iligkilerinizi nasil etkiliyor?

( ) a)lligkilerimiz daha samimi oluyor.

( ) b)lligkilerimiz daha resmi oluyor.

( ) ¢) Cahganlar arasi gruplagmalar daha da artiyor.

( ) d) Hicbir sekilde etkilemiyor.

() €) Bagka (BeliMtiNiZ.....ucoueueuirerieiiiiieiieeieesectet oo eeeeeseeeeseesesesssseesesenesssnes )

28 - Sendikanizda yonetim igleri saglikli igliyor mu?

() a)Evet ( ) b)Hayr

29 - lyi igliyorsa, bunun sebebi asagidakilerden hangileridir.

( )  a) Yonetenleriin, tiim iiyelerin ¢ikarlarini gézetmesi

( ) b) Yonetenlerin se¢ciminde adaylara egit imkanlar verilmesi

( ) ¢) Yonetenlere islerini iyi yiiretme imkanlari saglanmas:

( ) d) Usulsiizliik yapan yoneticileri degistirmenin miimkiin olmasi
( ) ) Her zaman ayni kisilerin se¢ilmemesi

() 1) Bagka (BElirtiniz........cooeereiermrerrircrieeeeeseeeeeessessssessessssessssssenssesesssssans )



30 - Yonetim igleri iyi iglemiyorsa bunun sebebi asagidakilerinden hagi]eﬁdf :

o e e

()
()
()
()
()
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a) Yonetenlerin kendi ¢ikarlarini gozetmesi
b) Yoneticilerin seciminde adaylara esit imkanlarin taninmamasi
c) YoOnetenlere iglerini iyi yliretme imkani verilmemesi

d) Her zaman ayni kigilerin secilmesi

€) Bagka (Belirtiniz.........cceoecvevereerererrereereeereeescseesetecseseeseesessene e senene

31 - Daha ¢ok hangi tzelliklere sahip kigiler yonetime getiriliyor?

()
()
()
()
()

a) Yiiksek tahsilliler
b) Sendikacilikta tecriibeli olanlar
c¢) Daha girisken olanlar

d) Zengin veya yiiksek kademeden birbirine yakin olanlar

€) Bagka (BElIMtiNiZ........ccovvrerernrrnirrinneeerec e sesesseenes

32 - Sendika yoneticileri iiyeler tarafindan nasil denetleniyor?

()
()
()
()
()
()

a) Sendika ig tiiztiiine gore

b) Uyelerin ortak tavriyla

¢) Yoneticilere kars: ciddi bir denetim mekanizmasi yoktur.
d) Isciler yoneticileri denetleyerek bilingte degiller

e) Isciler yoneticilere kargi durmaya cesaret edemezler.

f) Bagka (BEIItiNiZ....c.cuccocuereereeneerenesnsessicissns s sessssessessssessessssenns

33 - Sendikanizda alinan kararlarda kim etkili oluyor?

()
()
()
()
()

a) Tum iiyeler

b) Sendika icindeki en biiyiik grup
c¢) Yoneticiler

d) Sendika bagkani

e) Federasyon-Konfederasyon

34 - Sendikanizda iiyeler arasinda gruplagmalar var mi1?

()

a) Evet ( ) b)Hayrr

.....

.....

......
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35 - Hayirsa bunun sebebi asagidakilerden hangisidir?

( ) a) Sendika faaliyetlerinin iiyelerce 5nemsenmemesi
( ) b) Uyeler arasinda biiyiik hoggériiniin olmas:

() ) Bagka (BeliftiMiZ...cccccccereeririrrrerreerenrereerinmseercessesesaeseesessesesesneessssenes )
36 - Bu gruplagmalar nasil olusuyor?

( ) a) Yoneticilerin se¢imi sirasinda oluguyor.

( ) b) Alinan kararlar esnasinda olusuyor.

( ) ©) Ortak fikri paylaganlar arasinda oluguyor.

() d) Bagka (BelirtiliZ....ovueeeviuirenciriceeeieceeeesee e sereeeenesessssesssessssessessssasssens )
37 - Olugan gruplagmalar sendikanin giiciinii nasil etkiliyor?

( ) a)Daha yetenekli kisiler yonetime kazandiriliyor.

( ) b) Sendikanin daha iyi islemesine sebep oluyor.

( ) c) Uyelerin birbirine karg: giivenleri zayifliyor.

( ) d) Sendikanin igveren tizerindeki etkisi zayifliyor.

( ) e) Higbir sekilde etkilemiyor.

() D) Bagka (BeliftiNiZ........ccueuvveiuiriieieeeiceieeeeeiereeeeesssesessenssesesssssssssesesnanns )
38 - Isverenden beklentileriniz nelerdir?

( ) a) Ucretlerimizin istedigimiz olgiide verilmesi

( ) b) Calisma sartlarinin kolaylagtirilmas:

( ) c)lscilerle daha yakin iligkiler kurulmas:

() d)Issaglig,is giivencesi, mesleki egitim ¢abalarinin arttirlmas:

() ) Bagka (BElIMtiNZ.....cceveeerreerreeersieeisiieeeseecsensssesssessseneesesasssesessssssssns )

39 - Isteklerinizi hangi yollarla elde etmeye caligiyorsunuz?

( ) a)Toplu sozlesmelerle

( ) b) Kargilikli konugarak

() c)llgili makam veya yargi kurumlarina bagvurarak

( ) d) Grev yaparak

() €) Bagka (BEelirtiniz........ccocvevueereierermrienreensesnnsensesscsesesesssssnsessssessssssssessnens )
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40 - Igveren isteklerinize ne gibi gerekgeler ileri siirmektedir?

( ) a)lgyerinin zarar ettigi sdyleniyor.

( ) b) Diger kuruluglara gore daha fazla iicret verildigi belirtiliyor.
( ) c)Iscilere daha fazla sosyal haklar verildigi ifade ediliyor.

( ) d) Buisin pek ¢ok ise gore kolay ve rahat olduguna dikkat cekiliyor.
() €) Bagka (BelirtinizZ........c.cuoueeeeeererreieieeenisiitteeceeseseeseneseresseseeesssssssssenas )

41 - Sizce hangi durumlarda igciler daha istekli caligirlar?
( )  a) Ucretler arttrlirsa

( ) b) Caligma sartlar1 kolaylastinlirsa

( ) c¢)lgcilerde daha yakin iligkiler kurulursa

( ) d)Iscilerin sosyal haklar arttirilirsa

( ) e)Iggilere giiven duyulursa

() ) Bagka (BElINIZ.....cccocvvvveveeereneeeeerseceeteeseceeeteseieaeseesseseeesessesesessesesessssssenes )

42 - Sizce Ozellestirme agagidakilerden hangileri ortaya ¢ikarir?

( ) a) Sendikalarin 6nemi daha da artar

( ) b) Sendikalarin giicii zayiflar

( ) c)Isten ¢ikarmalar artar

( ) d) Uretimde artis olur

( ) ) Caligma sartlar agirlagir

() 1) Bagka (BeliltiNIZ.....ccocevverreerereneeirenencrensseseesiessenceesessesessesessssesessssssasssssseens )

43 - Sizce sendikalarin demokratik hayatimizdaki 6nemi agagidakilerden
hangileridir?

( ) a) Sendikalagmanin fazla olmasi1 demokratiklesmenin bir gostergesidir.

( ) b) Her sendika tek bagina demokratik bir kurulustur.

( ) ) Sendikalar iiyelerinin se¢gme ozgiirliigiinii kisitlar.

( ) d) Sendikalarin demokratik hayatimizda hi¢ bir 6nemi yoktur.

() €) Bagka (BelirtiniZ........ccoeeruerreeurrerencrerneerneenesenssssssenesssenesessssesessssssssssssssessssnnns )
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-

44 - Sizce sendikalarin iilke siyasetindeki rolii ve dnemi agagidakilerindens:’
[ S i [

hangileridir? Y

( ) a) Sendikalar siyasetteki bozulmalari engelleyici rol oynarlar. ﬁ

( ) b) Sendikalar siyasiler icin birer oy deposudur.

( ) ©) Sendikalar siyasilerle isciler arasinda araci kuruluglardir.

() d) Bagka (BElIrtiniZ.....ccoeeerererrereuniriirsenreesressnsssnssssissssssssesesessssssensessssssssssens )

45 - Sizce sendikalarin sosyal hayatimizdaki 6nemini agagidakilerden hangileridir?
( ) a) Sendikalar, isciler arasindaki sosyal ve ekonomik esitsizlikleri azaltirlar.

( ) b) Sendikalar, toplumda orgiitlenme bilincini gelistirirler.

( ) c¢) Sendikalar, kigilere hak ve menfaatlerini koruma bilinci verirler.

() d) Bagka (BelTMiZ....ocveerereeieeeeeecccceetceeeseee s se e eeeeeese e s se s ese s nons )

46 - Elde edemediginizi diislindiigiiniiz haklariniz nelerdir?

( ) a) Biitiin haklarimz: elte etti3imizi diigiiniiyorum.

( )  b) Ekonomik haklarimizin yeterince verilmedigini diisiiniiyorum.
( ) c¢) Sosyal haklarimizin yeterince verilmedigini diigiiniiyorum.

( ) d) Emek kavraminin yeterince 6nemsenmedigini diisiiniiyorum.

() €) Bagka (BelirtiMiZ......cocecvvveereeererereniereseeeeececeete e ceesees et sesesssssseesseenssenanas )

47 - BOylece goriismemizin sonuna gelmis bulunuyorsunuz. Bu sorular disinda,

sorunlarinizla ilgili olarak sdylemek istediginiz bagka hususlar da var m12...............

.............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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