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OZET

KAMU POLITIKASI ANALIZINDE YONTEM: TURKIYE’DEKI AKADEMIK
YAZIN UZERINE BiR ARASTIRMA

Esra AKCASU
AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ENSTIiTUSU
SIYASET BILIMi VE KAMU YONETIMI ANABILIM DALI
Temmuz, 2024
Danmisman: Dog¢. Dr. Volkan Gocoglu

Tez, kamu hizmetinin temeli olan kamu politika iiretim siirecinde kullanilan yontemlere
ve kullanilan yontemlerin kullanim fonksiyonlar1 ve bigimlerini ortaya koymayi
amaglamaktadir. Kamu politikalarinin iiretim siirecinin karmasik yapist ve g¢esitlenen
yontemler sonucu analizde dogru teknigin dogru politika ile kullanilmasinin énemini
daha da artirmaktadir. Bu bakimdan problem ve analizde kullanilan yontemin birbirini
tamamlar nitelikte olmasi1 gerekmektedir. Bu amagla Tiirkiye’de ilgili alan yazindaki
kamu politikas1 temali caligmalarda kullanilan yontemleri, politika alam1 odaklari
cergevesinde analiz etmek tezin onceligidir. Tezlerde kamu politikasi odakli ¢alismalarda
kullanilan yontemlerin tespiti ve hangi fonksiyonlarda kullanildigi sorularina cevap
aranmaktadir. Arastirma 4 boliimden olusmaktadir. i1k 3 boliimde literatiir taramasina yer
verilirken, dordiincii boliimde arastirma kismi yer almaktadir. ilk béliimde kamu
politikas1 kavramu siireci, aktdrleri unsurlar1 ve gelisimi ele alinmaktadr. ikinci boliimde
kamu politikasi analizi kavrami, metodolojik yaklasimlari, karar verme modelleri ve diger
yaklagimlar iizerinde durulmaktadir. Ugiincii béliimde bilimsel arastirmalarda yontem
kismi ele alinmaktadir. {lgili kisim 6zellikle veri toplama teknikleri ile incelendikten
sonra kamu politikasi ve bilimsel yontem arasindaki etkilesimli iliski tizerinde
durulmaktadir. Dordiincii boliimde nitel bir arastirma kismi bulunmaktadir. Tez ve
makalelerin yontem kismi odaklanarak toplanan veriler, Nvivo 12 programi dahilinde
icerik analizine tabi tutulmaktadir. Elde edilen bulgular tartisma, sonu¢ ve Oneriler
seklinde incelenerek yorumlanmaktadir. Elde edilen bulgular sonucunda politika analizi
sirasinda kullanilan yontemin politikaya basariya gotiirecek etmenlerden biri oldugu
sonucuna varilmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Kamu, politika, kamu politikasi, kamu politikasi analizi, bilimsel
arastirmalarda yontem
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METHOD IN PUBLIC POLICY ANALYSIS: A RESEARCH ON ACADEMIC
LITERATURE IN TURKEY
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The thesis aims to reveal the methods used in the public policy production process, which
is the basis of public service, and the usage functions and forms of the methods used. The
complex structure of the public policy production process and the diversity of methods
further increase the importance of using the right technique with the right policy in
analysis. In this respect, the problem and the method used in the analysis must
complement each other. For this purpose, the priority of the thesis is to analyze the
methods used in public policy themed studies in the relevant literature in Turkey within
the framework of policy area focuses. The thesis seeks answers to the questions of
determining the methods used in public policy-oriented studies and in what functions they
are used. The research consists of 4 parts. While the first three chapters include the
literature review, the fourth chapter includes the research part. In the first part, the process,
actors, elements and development of the concept of public policy are discussed. In the
second part, the concept of public policy analysis, methodological approaches, decision-
making models and other approaches are discussed. In the third chapter, the method part
of scientific research is discussed. After examining the relevant part, especially with data
collection techniques, the interactive relationship between public policy and scientific
method is emphasized. The fourth chapter includes the qualitative research section. The
data collected by focusing on the method section of theses and articles are subjected to
content analysis within the scope of the Nvivo 12 program. The findings were examined
and interpreted in the form of discussion, conclusions and suggestions. As a result of the
findings, it was concluded that the method used during policy analysis is one of the factors
that will ensure the success of the policy.

Keywords: Public, politics, public policy, public policy analysis, method in scientific
research
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GIRIS

Kamu politikas1 kavram olarak “kamu” ve beraberindeki “politika” kavraminin
birlesiminden olusmaktadir. Bu haliyle kamu halka dair olan ve halkla iliskilendirilen bir
kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Politika kavrami ise belli bir konuda o konuya kars1
takinilan tavir ya da siyaset anlamlarina gelebilmektedir. Bunun i¢indir ki spesifik bir
alana yonelik takimilacak tavirda politika kelimesi kullanilmaktadir. Ornegin, saglik
politikasi, savunma politikas1 ya da egitim politikas1 gibi terimler bu yargiy1 destekler
niteliktedir (Albayrak, 2019: 202). Kamu politikasi en genel ve basit tanimiyla “devletin
vapmayr ya da yapmamayr” tercih ettigi her karar (Dye, 1981) olarak ifade
edilebilmektedir. Bu haliyle “devletin eylem alan1” olarak algilanmaktadir. Zira kamu
politikalar1 vatandasa yonelik ortaya atilmakta olup, vatandasin devlet ile etkilesiminin
de bir gostergesi konumundadir. Devlet sozii edilen politikalar ile kamu giiclinii
gosterirken vatandas da devletten bu anlamda dogru, etkin ve yerinde politikalar ile
hizmet sunmasini beklemektedir. Dolayisiyla devlet yasalardan aldig1 gii¢le politikalari
baglayici hale getirirken hem giiciinii hem de giiciiniin mesrulugunu gostermektedir. Bu
dogrultuda ise vatandaslara, huzuru, giivenligi ve esit hizmeti saglamaktadir (Usta,2013:

80).

Devlet, politikalarin etkin ve yerinde olmasini saglamak icin kamu politikas1
analizine ihtiya¢ duymaktadir. Zira dogru politikanin se¢imi yapilacak analiz ile ortaya
cikacaktir. Analiz, politikanin olusum siirecinden sonu¢ ve degerlendirme asamasina
kadar genis bir siireci i¢ermektedir. Analiz siiresince aktorler, g¢esitlenen ve farkhi
taleplerden gelen politika uygulamalari, politikalar1 sekillendiren ilke ve degerler gibi
kavramlar1 6nemli konumda tutup goz Oniinde bulundurmaktadir. Analizin en temel
ciktist dogru politikanin sec¢ilmesidir. Bu bakimdan tutarli, soruna yonelik, islevsel bir

politikanin bulunmasi gerekmektedir.

Kamu politika analizinde secilen yontemin yukarida sozii edilen yargilar
sebebiyle onemi bulunmaktadir. Zira kamu politikas1 analizi denilen husus ¢ok boyutlu
bir ¢ézliimleme siireci oldugundan bu asamada kullanilacak yontem ve tekniklerin de
analiz icin 6nemi bulunmaktadir. Sorunlarin ¢oziimiinde bilimden yararlanmak ve
giivenmek Onemlidir. Arastirma icerisindeki bilimsel esigi de ydntem konusu
olusturmaktadir. Arastirmada kullanilacak yontem nitel ve nicel olarak ikiye

ayrilmaktadir. Kullanacak probleme yonelik dogru yontemin se¢iminde arastirmact 6n



planda olmakla birlikte aragtirmanin dogru sonuglar1 elde etmesinde de énemli bir adim

olarak gosterilmektedir.

Kamu politikasi, liretim siireci ve analizi ¢esitlenen metotlariyla giiniimiizde
karmasik bir hal almaktadir. Ilgili asamada kullanilacak olan yontem ve tekniklerin ise
dogru ve probleme yonelik olmas1 gerekmektedir. Buna gore etkin bir politika yapiminda
politikanin 6zelliklerine gore hangi metotlarin etkili olacagi arastirilmasi gereken bir
husus olarak belirmektedir. Bu noktada altin1 ¢izmek gerekir ki tez, kamusal bir sorunun
¢Ozlimii i¢in yeni bir kamu politikasi iiretmemekte ya da uygulanmis/uygulanmakta olan
bir kamu politikasinin analizini gerceklestirmemektedir. Tez, bu iki yonlii analizden
herhangi birini yapan ya da kamu politikasini kavramsal ya da kuramsal olarak irdeleyen
calismalarin metodolojik bir analizini gerceklestirmektedir. Dolayisiyla, 1ilgili
calismalardaki kamu politikas1 analizinde ya da yazinsal tartismasinda kullanilan yontem

ve metotlar1 odak almaktadir.

Tezde kamu politikastyla ilgili yazilan tez ve makaleler drneklem setine dahil
edilerek yontem kisimlar1 igerik analizine tabi tutulmaktadir. Boylelikle ¢aligmada
kullanilan yontem ve teknikler hangi amacla, hangi politika alaninda ve ne siklikla
kullanildig: gibi ifadeler yoniinden sorular ortaya koyularak ilgili sonug¢lara ulagilmaya
calisilmaktadir. Dolayistyla Tez, politika analizi iiretme siireci ve beraberinde siklikla
kullanilan yontemlerin tespiti ve bunlarin hangi fonksiyonlarda kullanildig1 ¢ercevesinde

yogunlagmaktadir.

Calisma dort boliimden olusmaktadir. ik {i¢ boliimde; kamu politikasi, kamu
politikas1 analizi ve bilimsel aragtirmada yontem gibi konular acisindan literatiir
taramalarina yer verilerek ilgili degerlendirmeler yapilmaktadir. Calismanin dordiincii
yani son boliimiinde ise bir arastirma kismi yer almaktadir. Bu bakimdan nitel bir
aragtirmaya yer verilmektedir. Ilgili arastirma sorusu dahlinde toplanan veriler, igerik

analizi ¢ercevesinde siniflandirilarak gerekli kod ve temalar yardimiyla incelenecektir.

Calismanin birinci boliimiinde kamu politikast kavramina yonelik literatiir
taramas1 yapilmaktadir. Kamu politikasi; kavram olarak, siire¢ olarak, aktorleriyle,

aktorler arasi iligkileriyle ve gelisimi agisindan genisge ele alinmaktadir.

Calismanin ikinci boliimiinde kamu politikas1 analizi kavrami, ilgili literatiir
taramasi ile ele alinmaktadir. Kamu politikast analizi kavramina agiklik getirildikten

sonra kavrama metodolojik bir ¢erceve cizilmektedir. Kamu politikasi analiz sirasinda



sikca karsimiza ¢ikan karar verme modelleri ve yaklasimlarina agiklik getirildikten sonra

oOzellikleri nezdinde lizerinde durularak gerekli bilgiler verilmektedir.

Calismanin iclincii boliimiinde kamu politikast ve bilimsel yontem iliskisi
incelenmektedir. Bu agidan kullanilan yontem ve metotlara agiklik getirilmektedir.
Metotlar odak aldiklar1 konular bakimindan siniflandirilarak agiklanmaktadir. Ilgili
boliimde oncelikle bilimsel arastirmada yontem konusu ele alimmaktadir. Bilimsel
arastirmalarda kullanilan yontemler Ozelliklerine gore ayrildiktan sonra veri toplama
teknikleri siralanmaktadir. Aragtirmalarda kullanilan veri toplama teknikleri 6zellikleri ve
kullanimlarina gére tek tek agiklanmaktadur. Ilgili boliimde daha sonra kamu politikasi ve
bilimsel yontem iliskisi ortaya koyularak kamu politikasinin neden sosyal bilimler
icerisinde konumlandirildigi agiklanmaktadir. Ilerleyen basliklarda ise kamu
politikasinda karar verme modelleri ve bilimsel yontem arastirmacinin yorumlari

odaginda incelenerek birbiri ile iligkisi tespit edilmektedir.

Calismanin dordiincii boliimii arastirma kismini olusturmaktadir. Arastirma
kisminda kamu politikas1 konulu tez ve makaleler {iizerinden bir inceleme
gerceklestirilmektedir. Bu incelemede Nvivo 12 Programi kullanilarak, 6rneklem veri
setine dahil edilen ¢aligmalar igerik analizine tabi tutulmaktadir. Elde edilen bulgular
arastirmaci tarafindan yorumlanarak tartigsma, sonug ve Oneriler ile tezin sonlandirilmasi

yapilmaktadir.



BIiRINCI BOLUM
KAMU POLITIKASINA GENEL BiR BAKIS

Sistemleri sekillendiren ve devletin vatandas ile iletisim yolu olan, sorunlara
yonelik olarak ¢6zlim odakli ortaya atilan kamu politikalar; disiplinler agisindan 6nemli
bir yere sahiptir. Bu sebeple ¢aligma boyunca irdelenecek olan kavram bu boliimde;

tanimsal, islevsel, amagsal ve siire¢sel olarak ele alinacaktir.
1.KAVRAM OLARAK KAMU POLITIKASI

Kamu politikas1 kavram olarak, kamu ve politika terimlerinin birlesiminden
meydana gelmektedir. Bu anlamda Tiirk Dil Kurumu kavramlari birbiriyle iliskili bicimde
tanimlamaktadir. TDK’ye (2023) gore kamu kavrami; “bir {ilke sinirlar i¢inde yasayan
halk” olarak tanimlanir iken, politika kavrami ise; devletin faaliyetleriyle
iligkilendirilmektedir. Buna gore, “devletin ama¢ ve yoOntem olarak etkinliklerini
diizenleme ve hayata gecirme gibi esaslarinin biitiinii ve davranis bi¢imi” olarak
aciklanmaktadir. (TDK, 2023). Bu iki kavramin birlesiminden ortaya g¢ikan kamu
politikas1 kavramini ise, yukaridakiler ile iligkili olacak sekilde; “devletin, halk ve onun
sorunlarini odak aldig1 ve bu sorunlar1 ¢c6zmeye yonelik faaliyetleri” olarak yorumlamak

ve bu sekilde bir tanim ¢ergevesi ¢izmek yanlis olmayacaktir.

Kamu politikasinin kavram olarak ortaya c¢ikist ¢ok eskilere dayanmamaktadir.
Sanat ve meslek anlamlarinda da kullanilan kamu politikasinin ayr1 bir bilim dali halini
almas1 bir dizi siireglerden sonra meydana gelmistir. Kavram, sanat bazinda ele
alindiginda; politika tavsiyesi verme noktasinda karsimiza ¢ikmaktadir. Bir meslek olarak
ele alindiginda ise; damigsmanlik faaliyeti sekline biiriinmektedir. Ozellikle prens ve
krallara yonelik verilen bu danismanlik faaliyetleri, profesyonel bir statii halini alarak,

politikalar olusturmada 6nemli basarilar elde edilmistir (Kdseoglu, 2013: 20).

Kamu politikasinin bir bilim dali olarak incelenme fikri ise yine ¢ok eskilere
gotiirilmemekle beraber sosyal bilimlerde dnemli bir calisma alani halini almistr.
Ozgiirliik fikrinin yansimalarindan biri olarak ortaya c¢ikan kamu politikas1, toplumun
Ozgilirce dilizenlenme ihtiyacinin bir uzantisi olarak sistemlerde yer edinmektedir.
Ilerleyen zamanlarda ise bu fikir baz1 diisiiniirler (Hegel, Marx) tarafindan kamu
miidahalesini de igermesi gerekliligi a¢isindan elestirilerek, yeni bir tiire isaret edilmistir

(Cesuroglu, 2023: 4). Kamu politikasinin ayr1 bir inceleme alani olmasi ise ilk olarak



Amerika Birlesik Devletleri’'nde gelisme gosteren bir durumdur. Daha sonraki siirecte
kavram ¢aligsma alani olarak; Tiirkiye ve birgok iilkede inceleme alani olarak ele alinip
ilgili literatiire beraberindeki kavramlar ile baglantili olarak kazandirilmistir. Bu duruma
sebep olarak kamu sektorii ve bu sektor bazinda artan sorunlar ve sorunlarin karmasikligi
gosterilmektedir. Sorunlara yonelik uzman bir bakis agisina ihtiya¢ duyulmasi ile beraber
kamu politikas1 c¢aligma alanit ve politika olusturmaya yonelik calismalar da artig

gostermistir (Altunok ve Gedikkaya, 2016: 56).

Kamu politikalar1 Godin ve arkadaslarina (2006 akt. Gégoglu, 2018: 10) gore;
yonetme arzusunun bir ¢iktis1 olarak ortaya ¢ikmustir. Ozellikle de Ikinci Diinya Savasi
yillar sirasinda yasanan teknik sikintilara yonelik ortaya atilan ¢oziimler ve fikirler, kamu
politikast mantiginin tohumunu olusturmaktadir. Bu mantigin temelinde ise sorunlarin
¢Oziimii amagli olusturulacak politikalar ile ilgili sorunlara miidahale edilebilmesi
anlayis1 hakimdir. Buna gore, savas yillariin ¢etin kosullar1 géz oniline alindiginda,
sorunlarin ¢éziimiinde ve politikalarin belirlenmesinde bilime isaret eden Lasswel, karar
alma siireclerinin rasyonellesmesi konusunda fikirler ortaya atmistir. Bu siireclerde
kullanilacak metot ve modelleri bilimin 1s18inda olusturulmasi gerekliligi iizerine
calismalar yaparak kaynaklardan verim elde etmenin ve somut bilgiler ortaya atmanin
Oonemini vurgulamaktadir. Bu durum kamu politikalarinin olugsum siirecindeki bilimsellik
temelli degisimlerin olacaginin gostergesi niteligindedir. Ozellikle de sosyal bilimlerde
ivme kazanan kavram, degisik sekillerde ele alinarak incelenmis ve anlasilmaya
calistimistir. Kavram; dis politika, cevre ekonomi, giivenlik gibi ¢esitli alanlarda
arastirilmakla beraber, akademik olarak ilgi odag: haline gelen bir kavram olarak yerini
almaktadir. Ozellikle 2000°li yillar bu kavram agisindan gelisim yillaridir. Bu yillar
nezdinde; kamu politikasinin esas olarak devlet drgiitlenmesinin alanina giren bir kavram
olarak goriilmesi ve ihtiyaglara yonelik olarak ¢ozlimler olusturacak eylem asamasi
olarak tasarlanmasi ve bu eylem asamasiyla toplumu sekillendirmesi ve alinan kararlar
neticesinde sorunlari iyilestirmesi ise en temel ¢ikt1 olarak goriilmektedir (Giil, 2015: 6-

7).

Kamu politikas1 kavraminin literatiirde bilinen en temel tanimini yapan Dye
(2013: 3), kamu politikasini, “devletin yapmak ya da yapmamak seklinde egilim
gosterdigi faaliyetler” olarak ifade etmektedir. Buna gore, devletin tim egilimleri ile
iliskilendirilen kavramla, basit ama genig bir kapsam sunulmaktadir. Ayn1 zamanda

devletin hareket alanin1 tanimlayan yazar, devletin tepkisizliginin de bir kamu politikasi



oldugunun altin1 gizerken, bu karar ile de sistemleri sekillendirdigini belirtmektedir.
Jenkins (1978: 15) ‘e gore kamu politikast kavrami, “i¢erisinde hedeflerin, aktorlerin ve
secimlerin oldugu kararlar siireci” olarak tanimlanmaktadir. Bu kararlar siirecinin
birbiriyle baglantili olusuna ve ¢ok aktorliiglinden ayrica bahsedilmektedir. Bu kararlar
neticesinde hedefe olan vurgu ve bu vurgudaki araglar meselesi Jenkins’in kamu
politikasina bakis agisinin temelini olusturmaktadir. Anderson’a (1984) gore ise;
“politikay1 bir sorun ¢oziicii olarak gorerek, bu soruna yonelik siire¢ igerisinde aktdr ve
aktorler tarafindan izlenen amagclar1 belli bir plan” olarak tanimlamaktadir (Howlett ve
Ramesh, 2003: 7). Usta ‘ya (2013: 79-80) gore; “kamu politikas1 kavrami, devlet ve onun
eylemlerinin bagat oldugu onemli faaliyetler” olarak tanimlanmaktadir. Yildiz ve
Sobacr’ya (2014: 17) gore kavram; “siyasi iktidarin en temel gorevi ve toplumsal uzlagi
icin 6nemli bir ¢ikt1” olarak agiklanmaktadir. Giil (2015: 8) kavrami, “toplumca mesru
ilan edilen bir soruna karsi, kamu aktorlerinin bir sorun ya da ihtiya¢ bazinda ve buna
yonelik olarak; denetim ve miidahale igeren eylemler” olarak tanimlamaktadir. Akdogan
(2011°den akt. Gocoglu, 2014: 8) kavrami; yasa, otorite ve gili¢ temelli olarak
aciklamaktadir. Buna gore; “devletin aldig1 giic ve yetki cer¢evesinde hareket ederek
yaptig1 eylemlerinin biitiinii” olarak tanimlamaktadir. Bu agiklama ile anlagilan,
otoriteden gelen kiiglik biiylik her eylem kamu politikasi olarak nitelendirilme
kapasitesindedir. Babaoglu (2017: 513) ise kavrami, tanimlamaktan ziyade bir dizi 6zellik
siralayarak bu oOzellikler neticesinde kamu politikasinin siiregsel yoniine vurgu

yapmaktadir.

Tiim bunlar gostermektedir ki kamu politikasi, tanim olarak lizerinde uzlagilmis
bir kavram degildir. Bu yoniiyle karsimiza bir¢ok tanim ¢ikmaktadir. Bu durum kamu
politikasinin kompleks yapisindan kaynaklanmaktadir. Ozellikle de disiplinler arast bir
kavram olmasindan dolayr her alan, kavrama kendi nezdinde yaklagmaktadir.
Tanimlardaki ortak nokta ise; kamu politikalarinin bir sorun bazinda ortaya ¢iktig1 gergcegi

ve bu sorunlara yonelik olarak 6zellikle hiikiimetin eylemlerinin odak alinmasidir.

Kamu politikasinin yukarida verilen tanimlarindan ziyade bu kavrami
ozelliklerinden, islevlerinden anlamak; kavramin esas olarak ne hedefledigini agiklar

niteliktedir. Buna gore kamu politikalari;

 Bir amaci1 ve hedefi olan planli eylemler olarak nitelendirilmektedir. Sorunlu
alanlara yonelik olarak ortaya atilan kamu politikalari, aktor ve aktorler tarafindan alinmis

kararlar olarak da goriilmektedir.



« Kamu politikasi, devletin hareket alan1 ve egilimleri olarak goriilmektedir ve bu

duruma yonelik olarak, karar alicilarin fikir ve goriislerini yansitmaktadir.

» Kamu politikalar1 esasen halkin talebinin {iriinli olarak goriilmektedir. Kamu

yarar1 bu talepler bazinda gozetilen bir unsurdur.
» Kamu politikalar1 yasal unsurlar olduklari i¢in baglayicidirlar.

» Kamu politikalari, tiretim siirecleri g¢esitlilik gostermekte olup, hiikiimetlerin

mesrulugunun bir sonucu olarak sistemlerde yer edinmektedir.

» Kamu politikalar1 degiskendir ve dinamiktir, bu yoniiyle bir kerelik bir karar

olarak algilanmasindan daha kapsamli siiregler icermektedir.

Bu nitelikler goz oOniine alindiginda kamu politikasi, resmi niteligi olan
¢Oziimlerin, sorunlarin ve aktdrlerin sekillendirdigi hiikiimet tercihleri olarak
goriilmektedir. Cesitli adimlarin sekillendirdigi kamu politikalarina dayanak olarak
hukuk gosterilmektedir. Bu, politikalar1 yasal statiiye kavusturmakta ve baglayici hale
getirmektedir (Babaoglu, 2017: 513; Yildiz ve Sobaci, 2014: 18).

Devlet en temel gorevi olan kamu hizmetlerinin yiiriitiilmesi i¢in birtakim kararlar
almak zorundadir. Devletin ¢esitli alanlar1 diizenlemek adina aldigi bu kararlar, kamu

politikalart ad1 altinda sistemleri sekillendirmektedir

Diinya, yonetim konjonktiirlerinin zaman i¢inde degisime ugramasi ve
cesitlenmesi devletin kamu politikalarmi da etkilemistir. Ozellikle “sosyal devlet”
kavrami ¢ercevesinde devlet bircok alanda faaliyet gostermis ve politikalar iretmistir. Bu
politikalarin kapsami ise adeta hayatin her alanini kusatan bir hal almistir. Buna 6rnek
olarak; egitim politikalari, saglik politikalari, savunma politikalari, ¢cevre ve sosyal
giivenlik politikalari, refah politikalari, para politikalari, enerji, konut politikalari, maliye
politikalar1 bilim ve teknoloji politikalar1 gibi sayisiz Ornekler ve alanlar
verilebilmektedir. Cesitlenen bu kamu politikas1 alanlarina sebep olarak; devlete bakis
acist ve devlettin hizmet anlayisindaki beklentiler gosterilmektedir Dye’ a (2013: 12)
gore; bu durum kamu politikalarinin da kapsamini genisletmekte ve hiikiimetleri
biiylitmektedir. Devletin ise bu politikalar nezdinde esit olmasi ve verimli olmasi basaril
bir silire¢ gegirilmesi i¢in 6nemlidir. Bunun i¢in mutlaka kamu politikalarinin analiz
edilip, uygulanmasi gerekmektedir. Bu durum modern devletin ve politikalarinin 6nemli

bir 6zelligidir. Devlet kamu politikalar1 vasitasiyla vatandas ile iletisim kurmaktadir ve



diizeni saglamaktadir (Usta, 2013: 80). Bahsedilen kamu politikast analizi konusu ise

tizerinde durulan baglik altinda incelenmeyecek olup, ileriki boliimlerde ele alinacaktir.

Kamu politikalarinin toplumun kompleks yapisi nedeniyle cesitlendigi ve buna
yonelik olarak degisik tiirleri oldugu yukarida bahsedilmistir. Bu tiirlerin
simiflandirilmasini Lowi (1964 °ten akt. Yildiz ve Sobaci, 2014: 26) gore, li¢ temel baglik
bulunmaktadir. Bunlar dagitici, diizenleyici ve yeniden dagitict politikalar olarak ifade
edilmektedir. Buna gore dagitic1 politikalardan, toplumun bir kesiminin ¢ikarinin odak
alindig1 politikalar anlasilmaktadir. Bu politikalarin hayata gecirilmesinde genellikle
biitce igerisindeki tasarilar en Onemli araclar olarak gosterilmektedir. Diizenleyici
politikalar ise 6zellikle 6zel sektor bazinda politikalar anlasilmakta ve bu alana miidahale
bazinda etki edilmektedir. Genellikle bu politikalar ile sinirlandirict ve daraltici hareket
edilmektedir. Kendi igerisinde bu politikalar, rekabet¢i ve diizenleyici politikalar olarak
ikiye ayrilmaktadir. S6z konusu politikalarin etkilerinin izlenmesi i¢in ise, kisa vadeden
ziyade uzun vadede bir zaman plani olusturulmaktadir. Yeniden dagitict politikalar,
birbiriyle esit derecede olmayan iki grup arasinda olusturulan politikalardir. Temel
amaglari, belli bir alan1 koruyup hak ve niifuz gibi degerler ile fayda saglarken, diger
gruba maliyet bazinda yiikler vermektir. Genellikle artis1 fazla olan gruptan, eksisi ¢ok
olan gruba yonelik bir akis bulunmaktadir. Bu politika tiiriine 6rnek olarak; refah ve
haklara yonelik ortaya atilan eylemler gosterilmektedir (Gogoglu, 2018: 8-9). Hangi tiir

politika olursa olsun kamu yarar1 bu politikalarda gozetilen 6nemli bir unsur olmaktadir.

Tiim bunlar neticesinde kamu politikasi, “yasalardan aldig1 otoriteyi kullanan,
devletin yonetme ve sistemi sekillendirme arzusu ¢ergevesinde yaptigi is ve eylemler”
olarak tanimlanabilecektir. Bu is ve eylemler ise hayatin her alaninda karsimiza
cikmaktadir. Kiigiik bir toplulugu ilgilendiren idari islemden tiim toplumu kapsayan
islemlere kadar varan kararlar ve eylemler bu kapsamda degerlendirilmektedir. Kamu
politikas1 bu anlamda taleplere gore sekillendirilir ve ortada olan sorunu ¢6zmeye yonelik
planlt bir eylem asamasidir. Eylem asamast ¢oziim seceneklerinin oldugu ve tercih
yapilmas1 gereken bir slirectir. Siirecte aktorler onemli konumda olup iilkelerin
demokratiklik seviyelerine gore kamu politikast donglisiinlin ¢esitli siireglerinde rol
almaktadirlar. Bu siirecler, her iilkenin kendi sistemlerine gore sekillenirken; devlet

uygulayict olmasi bakimindan basat bir giigtiir (Akilmaz, 2022: 7).

Kamu politikalarinin sorunlar1 ¢6zmede bir anahtar, rehber konumunda olup

ihtiyac1 gidermesi beklenmektedir. Ancak her kamu politikas1 hedefleri neticesinde
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basarili sonuglar elde edememektedir. Ama bu durum kamu politikalarinin vatandas ile
iletisim yolu olmasi ve hiikiimetin icraatlarin1 gostermesi agisindan temel bir yol olma
durumunu kaybettirmemektedir. Bu yolda izlenecek siireclerin titizlikle ve demokratik
olarak takip edilmesi meselesi ise politikalara uyum, mesruluk ve sonuglar agisindan

yadsinamayacak bir etkiye sahiptir.
2. SUREC OLARAK KAMU POLITIKASI

Kamu politikalarinin igerigi ve sonuglar1 kadar kamu politikalariin nasil
olusturuldugu akademik ¢alismalarda odaklanilan konularin basinda gelmektedir. Kamu
politikalarin1 yalniz kararlardan ibaret varsaymak yeterli olmamaktadir. Aksine kamu
politikalarmin  birbiriyle etkilesimli adimlarin oldugu bir silire¢ dongiisiinde
olusturuldugunu kabul etmek ve bu siirecleri ise titizlikle takip etmek, kamu politikasinin
olusturulmasin1 anlamak ve kamu politikalarinin amaglarin1 saptamak bakimindan

onemli bulunmaktadir.

Kamu politikasinin temel amaci; kamusal sorunlara ¢oziimler bularak, o
sorunlarin ortadan kalkmasini saglamaktir. Bu durumda sorunlara yonelik ortaya atilan
her talep ve fikir, kamu politikas1 halini almamaktadir. Bir sorunun kamu politikasi
tiretecek bir sorun haline gelmesi i¢in belli gereklilikleri saglamasi gerekmektedir. Kamu
politikasi olusum siireci ise g¢esitli adim ve basamaklardan olusmaktadir. Bu durumda
kamu politikas1 salt kararlardan ibaret olmayip bir dizi siirecin ¢iktist olarak
sekillenmektedir. Bu siire¢ bazinda kamu politikasi, olusumu dongiisel olmakla birlikte
cesitlilik gostermektedir. Bu siireg ¢esitli arastirmacilar ve bilim insanlari tarafindan farkl
siniflandirma ve isimlendirmeler ile aciklanmaya calisilsa da siireg; sorunlarin ¢oziimii
odakli igletilmektedir. Yine bu siire¢ cok yonlii ve cok sesli dinamik bir siire¢ olup, bunun
aktorler bazindan bir nevi giic miicadelesi igerdigi yorumu da yapilabilmektedir. Cilinkii
kamu politikalar1 yapim siireci agisindan; resmi bir siire¢ i¢erisinde yapilmakta ve resmi
stratejiler ile hareket edilmektedir ancak siire¢ler her zaman ayni adim ve etkiler ile
sekillenmemektedir. Siire¢ igerisindeki aktorlerin konumlari ve ¢ikarlar1 kamu politikasi
tiretim dongiisiinii etkileyebilmektedir. Bu durum, politika olusturma siirecinin karmagsik
ve dinamik yapisindan gelmektedir. Karmasik ve dinamik yapiin sebebi olarak aktor
catigmalar1 ve ¢ikarlar miicadelesi gibi gii¢ dengelerinin sekillendirdigi diizensiz siiregler
akla gelmektedir (Tamzok, 2007: 15). Belirtilen giic miicadelesindeki unsurlar,
politikalar1 sekillendiren aktorlerle ilgili olup, aktorler konusu ise tezin ilerleyen

boliimlerinde daha ayrintili olarak incelenecektir.
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Bir sorun veya konu sebebiyle ortaya atilan politikalarda; bu politikalarin nasil,
kim tarafindan veya ne amagla olusturuldugu sorulari, politika siireglerinin
anlamlandirilmasi, agiklanmasi ve beraberindeki uyum konusunda temel bir odak teskil
etmektedir. Kamu politikas1 kavrami bir siire¢ olarak kabul edildiginde ise bu sorularin
rasyonel bir zeminde cevaplanmasi i¢in politika yapici olan hiikiimetlerin ve onlarin
eylemlerinin incelenmesi gerekliligi ve bu siirecin acikliga kavusturulmasi i¢in ¢aligmalar
ve arastirmalar yapilmasi sonucunu dogurmustur (Smith ve Lamier, 2009: 75-76). Kamu
politikasi olusturma siirecini bununla baglantili olarak; “yasal bir zemine” oturtan (Biger
ve Yilmaz, 2008: 52-53) ve bu yasal ¢erceveden baz alinan ve hiikiimetlerin demokrasiye
bakis acisindan sebeple olusturulan siireg; icerisindeki alt bagliklar tarafindan

sekillenmektedir.

Kamu politikasini basitlestiren ve kavrami bir dongiisel siire¢ seklinde agiklayan
Laswell (1956) bu siireg icerisinde aktdrlerin, kararlarin ve giic dengesinin sekillendirdigi
bir plan, dahilinde agiklamaktadir. Boylelikle siireci sistematik bir hale getiren Laswell,
sirali ve rasyonel basamaklar ile kamu politikast adina bir ¢ergeve sunmaktadir. Yedi
asamal1 bu formiil ile hiikiimetin karar alma asamasi basit¢e ortaya koyulmaktadir. Bu
model ile 6zellikle kamu politikasinin kompleks yapis1 basamaklara ayrilarak, adimlari
kendi i¢inde incelenme ve diger basamaklar ile iliskisini degerlendirme alan1 sunmaktadir
(Howlett ve Ramesh, 2003: 11-15; Usta, 2013: 86-88). Buna gore, problemin
belirlenmesi, glindem olusturma, politikanin uygulanmasi ve politikalarin

degerlendirilmesi gibi basamaklardan olusan model ile adim adim sonuca gidilmektedir.

Laswell’den sonra ¢esitli aragtirmacilar tarafindan da gelistirilen bu dongiide
temel amag aktor, kurum veya teorilerden ziyade kamu politikasinin siire¢ olarak
algilanmasma vurgu yapilmaktadir. Bu siirecte, ilkelerin bakis acilarinin kamu
politikalarin ¢esitlendirmesi tek ve her iilke tarafindan uygulanabilir bir modelin ortaya
cikmasini zorlastirmaktadir. Ancak diger taraftan kamu politikasinin bir siire¢ oldugunu
gosterme noktasinda ise basitlestirilmis bir formiil sunabilmektedir. Bu formiil
neticesinde ilgili politika ile sorunlarin ¢6ziimii hedeflenirken, asama asama ele alinan
her adim ile politikanin basarisinin da degerlendirilmesi de miimkiin olabilmektedir (Jann

ve Wegrich, 2007: 43-45).

Tezin bu bolimiinde ise; yedi asamali olan silire¢ olarak kamu politikasi;
problemin tanimlanmasi, politika alternatiflerinin belirlenmesi, giindem belirlenmesi,

politikanin belirlenmesi, politikanin uygulanmasi, politikanin degerlendirilmesi ve
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politikanin siire¢ icerisindeki basar1 ve basarisizligi ile orantili ortaya ¢ikan problemim

yeniden tanimi agamalar1 ve ozellikleri ile ele alinmaktadir.
2.1. PROBLEMIN TANIMLANMASI

Kamu politikalarinin sorunlara yonelik iiretildigi ve bir sorun ¢éziicii islevi oldugu
tez boyunca alt1 ¢izilen bir konudur. Bu sorunlarin nereden ¢iktig1, her diisiincenin sorun
statiisiine sahip olup olmadig1 ya da her soruna yonelik politika olusturup olusturmadigi
gibi meseleler kamu politikas1 iiretim silirecinin ilk basamaginin kapsamini
olusturmaktadir. Ayni1 zamanda bu adimda; politikalarin neden olusturulduklarinin cevabi
da almabilmekledir. Bu bakimdan politikalarin ortaya c¢ikis sebepleri de
anlamlandirilabilmektedir. Bu ilk basamak sorunlarin taninmasi neticesinde hiikiimetlerin

harekete ge¢mesi gerektiginin sinyallerini vermektedir.

Bir konunun, sorun olarak goriilmesi i¢in; toplumsal agidan bir hosnutsuzluk
halinin bulunmasi gereklidir. Bu huzursuzluk ve hosnutsuzluk hali; ekonomik, sosyal ve
saglik agisindan olabilecegi gibi; kamu hizmetlerinin yetersiz ya da dengesiz olmasindan
da kaynaklaniyor olabilmektedir. Bu durumda, toplumsal a¢idan bir¢cok sorun olmasina
ragmen, her problem hiikiimeti politika iiretecek kadar alakadar etmeyebilmektedir.
Problemin kamuoyu olusturma kapasitesine gore, hiikiimetlerin harekete gecirilmesi

zorlugu bulunmaktadir.

Toplumsal agidan bir soruna cevap aranmasi ve ¢dziim bulunmasi i¢in sorunun
tanimlanmas1 ve ¢ozlim Onerilerinin buna yonelik olarak ortaya atilmasi siirecin ilk ve
onemli adimlar1 arasindadir. Zira sorun olarak tanimlanmayan ve dikkat ¢cekmeyen
talepler olmadan bir kamu politikas1 liretim siirecinin baglamasi1 neredeyse imkansizdir

(Cevik ve Demirci, 2015: 90).

Problemin tanimlanmasinda ¢esitli aktdrler rol oynamaktadir. Bu bakimdan
politika yapicilar ile politikadan etkilenen gruplar arasinda karsilikli bir etkileme ve
etkilenme siireci bulunmaktadir (Gogoglu, 2014: 21). Kimi zaman politika yapicilar
kamuoyunu etkilemek adina sorunlara kendi bakis acilarindan yaklasirken; kimi zaman

da kamuoyu kendi bakis acilar1 ¢cergevesinden politika yapicilar etkileyebilmektedir.

Problemin tanimlanmasinda, sorunun harekete gegilecek kadar énemli olmasi,
sorunun toplum ve toplum dinamikleri agisindan da ortak sorun olmasi, sorunun siireklilik
arz etmesi, probleme yonelik olarak ortaya ¢ikan kosullarin varligi ve devami gibi pek

cok etken bulunmaktadir. Ayrica kamu politikasini sekillendiren hiikiimetlerin, problemi
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kabul edilebilir bulmasi, siirecin baglatilmasi i¢in 6nemli ve zorunlu bir adimdir. Bu
adimdan sonra ise, politika yapicilarin sorunu dogru kavramasi, iiretilecek ¢oziim
Onerilerinin basarisi i¢in dikkatle izlenecek bir durum olmaktadir. Problemim agik ve net
tanimlanmasi ise stirecin dogru yonetilmesi ve problemin ¢éziimii i¢in 6nemli bir adimdir

(Tamzok, 2007: 18-19).
2.2. CESITLENEN POLITIKA TALEP VE iSTEKLERI

Politikalar kamunun diizenledigi her alana yonelik olabilmektedir. Bu ylizden ¢ok
cesitli alanlarda ve konularda politikalar olusturularak cesitli kamu hizmetleri yerine
getirilmektedir. Bu adimda gesitlenen politikalara yonelik olarak ilgili aktorlerin talepleri
g6z Oniine alinmaktadir. Bir sorun veya konuya yonelik olusturulacak olan politikaya
kars1 ¢esitli hal ve duruslar ortaya ¢ikmaktadir. Buna gore, olusturulacak politikaya bir
kesim olumlu yaklasirken, diger kesim olumsuz yaklasabilecektir. Bu durumda, taraflar
politika yapicilar1 etkilemeye ¢alisacaklardir. Ilgili siirecte medya, sivil toplum
kurulusglar1 ve ¢esitli orgiitler, politika taleplerini toplamada ve giindeme getirmede aktif
rol oynayan aktorlerdir. Sorunlarin hiikiimetlerin giindemine gelmesinde etkin rol
oynayan aktorler, koprii gorevi ile istek ve talepleri iletmektedirler. Bu durum
demokratiklik agisindan vatandasin s6z sahibi olmasinin da yolunu agan bir unsur olarak
goriilmektedir. Dolayiyla, asamada g¢esitlenen politika taleplerinin varligi ve bu taleplerin

goriintirliigii agisindan aktorler siireci sekillendirmektedir (Gogoglu, 2014: 21).
2.3. GUNDEM BELIRLEME

Bir onceki adim olan politika talepleri, hiikiimetlerin giindemlerini her daim
etkilememektedir. Buna gore her talep, karar verici tarafindan bir sorun olarak
algilanmayarak yeni ¢6ziim siirecini baglatmayabilecektir. Bir sorunun giindeme gelmesi,
problemin ¢éziimii anlaminda 6nemli bir siirecin basladiginin da isareti olabilmektedir.
Bu siire¢ kamu politikas1 olusturma siirecidir. S6z konusu ¢6zlim siirecine girilmeden
once ilgili kesimlerden gelen ¢esitli politika talepleri, hiikiimeti etkileyebilmek adina bir
nevi yaris i¢inde bulunmaktadirlar. Sorunlar, ¢esitli aktorlerin yardimiyla goriiniir hale
getirilerek giindeme gelmeye calistirilmaktadir. Cok aktorlii olan bu siirecte giicler ve
cikarlar etkili konumdadir. Bu yargiya gore, cikarlar politikaya yaklagimi
sekillendirirken, kamuoyu olusturmak medya ve benzeri araglari etkin kullanabilmek ve
politika yapicilara yakin olmak gibi 6rnekler siirecteki giic unsurlarini olusturmaktadir

(Tamzok, 2007: 19-20).
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Jann ve Wegrich’e gore (2007: 46); glindemin belirlenmesi, ¢esitli sorunlar ve
cozlimlerin i¢inden se¢im yapilmasini kapsayan bir siirectir. Bu durumun siyasi olarak
nitelenmesinde ise se¢im yapacak aktoriin “hiikiimet” olmasi etkilidir. Dye’a (2013: 59)
gore, glindem belirlemesinde, medyanin aragsal giicline vurgu yapilmaktadir. Cesitli
sorunlar arasinda medyanin dikkatini ¢eken sorunlar ancak hiikiimetin giindemine
gelebilmektedir. Medya yardimiyla olusturulan bu giindem siirecinde, ¢esitli politika
alternatifleri arasindan siizgec¢ roliinii gormektedir. Politika yapicilar ve politikadan
etkilenecek olanlar agisindan da koprii gorevi géormektedir. Burada, medya etkileyici bir
unsur olarak yer almaktadir. Cevik ve Demirci’ye gore (2015: 93), giindem
belirlenmesinde, gesitli aktorlerin (medya, STK ve toplum agisindan bilingli bireyler)
varligtyla ortaya ¢ikacak bir siirec isaret edilmektedir. Eger bu aktorler giicli, duyarli ve
sorunlara kars1 hiikiimeti harekete gegirebilecek kadar etkiye sahip iseler bu durumda,
giiclii sivil orgiitlenme olusturarak, giindem belirleme asamasi i¢in énemli bir unsur
olarak belirmektedir. Tim bunlardan hareketle giindem belirleme; ¢esitli sorunlarin
coziime kavusmak adina dile getirildigi, bir asama olup bu sorunlarin kamuoyu
olusturmasi ve ilgili aktdrleri etkiyebilmesi adina toplum bazinda, 6zellikle medya, STK
ve benzeri aktorlerin de yardimiyla sorunu goriiniir hale getirme c¢abasi olarak

verilmektedir.

Gilindem belirleme eylemi, hiikiimetin dikkatini ¢ekme olarak da
yorumlanabilmektedir. Buna gore, giindem belirleme ile sorun kamusal halini alarak
politika yapicilarin sorunu ¢6zlime ulastirmasi adina soruna yonelik fikir ve talepleri
toplayarak harekete gececeginin sinyalini veren 6nemli bir adimdir. Bu durumda sorunun
iyl tanimlanmas: ve ilgili aktorlerin giindem olusturma asamasinda soruna nasil
yaklastig1, ¢6ziime yonelik ipuglarimi da vermektedir. Ayrica ilgili sorunun toplum
bazinda gercekten 6nemli bir sorun olmasi da hiikiimetin dogru adim atmasina ve
toplumsal sorunlar1 ¢ézmesine yardimei olacak bir konudur. Burada sorun, somut bir
goriiniime kavusturulmaktadir. Sorunun ¢dziimii igin bu gerekli bir adimdir (Ozatalay,

2022: 39).
2.4. POLITIKANIN BELIRLENMESI

Bir 6nceki adim olan giindeme gelen soruna yonelik, artik hiikiimetin aktif rol
oynadigi bu adimda, cesitli diisiince sentezleri ve fikirler yer almaktadir. Siirecte
politikanin formiilasyonu gerceklestirilmektedir. Problem i¢in ¢esitli alternatifler ortaya

atilmaktadir. Alternatifler bazen kendiliginden ortaya ¢ikarken bazen de sistematik olarak
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iiretilmektedir. Bu durum probleme gore degismektedir. Ilgili siirecte yine aktérler, bilgi
ve birikimleriyle teorik kismi olustururken, ki burada ¢6ziim yollar1 a¢isindan ¢ok aktoriin
etkide bulunmasi siireci daha da karmasik hale getirirken, diger kisim olan politikanin
yasal bir zeminle tasarlanmas siirecidir. Yasal adimda ise; ¢ikarlarin siireci yonetmesine
izin verilmemeli ve ¢oziim odakli bir siire¢ isletilmesini oncelik verilmelidir (Akgiil ve

Kapti, 2010: 82-83).

Politikanin belirlenmesi yogun bir analiz siireci ve degerlendirme igeren bir
adimdir. Buna gore, ¢esitli politika Onerileri tiim yonleriyle degerlendirilir ve sorunlu
alanlara yonelik ihtiya¢ ve alternatifler de goz Oniine alinarak bir yol haritasi
belirlenmektedir (Kulag ve Calhan, 2013: 211). Kamu politikas1 belirlenirken, siire¢
titizlikle ve katilimcilarin siirece aktif bir sekilde dahil edilmesine dikkat edilerek
yonetilmelidir. Bu slirecte politikanin gelistirilmesinde, diisince temelli siirecler
isletilirken, daha sonra politika yasal, teknik asamalar ile son halini almaktadir. Buna
gore, cesitli diizenlemeler ile harmanlanan bu adimda politikanin mesrutiyeti i¢in uygun
bir zemin hazirlanmaktadir. Bu mesruiyet zeminine politikalarin hedeflerine uyumu igin
ihtiya¢ duyulmaktadir. Politikalarin hayata gecirilmesinde 6zellikle yasal dayanaklar ve
halkin politikalara olan giliveni politikalarin basarisin1  etkileyebilecek unsurlar
olmaktadirlar. (Tamzok, 2007: 21-22). Yine bu asamada politikanin uygulanmasi i¢in

ilgili diizenlemeler, planlar ve projeler gelistirilmektedir.
2.5. POLITIKANIN UYGULANMASI

Jann ve Wegrich’e gore (2007: 51-52); politikanin uygulanmas1 asamasi, kamu
adina sorumlu kurumlarin etkisiyle sekillenmektedir. Buna gore, bir politikanin
uygulanma asamasinda; detaylarin titizlikle yliriitiilmesini saglayacak olan kurum,
gorevlilerin tespiti, ilgili konunun yorumlanma teknigi, biit¢e ve kaynaklarin tahsisi ve
kararlarin uygulanis1 gibi temel adimlar1 takip ederek hareket etmelidir. Bu anlamda

dinamik bir siireg isaret edilmektedir.

Uygulama asamasi, olusturulan plan ve programlarin hayat buldugu agsamadir. Bu
adimda simdiye kadar olan tiim siire¢lerin dogru bir sekilde hayata gegirilmesi ve amaclar
ile kesigsmesi i¢in etkin bir caligma yliriitilmesi gerekmektedir. ~ Ancak bu siirecte
sistemsel, diizenli bir siire¢ isletilmesi her zaman miimkiin degildir. Ozellikle de siireci

yoneten aktorler kendi ¢ikar ve fikirleri neticesinde miidahalede bulunabilmektedirler. Bu
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nedenle uygulama agamasinin daha iyi sonu¢ verebilmesi i¢in g¢esitli yaklagimlardan da

bahsedilmesinde yarar goriilmektedir (Y1ldiz ve Sobaci, 2015: 25).

Bu siiregte 6zellikle bahsedilen ii¢ yaklasim bulunmaktadir. Bu yaklagimlardan
ilki olan; “yukaridan asagi uygulama modeli” ile, s6z sahibi ve karar merkezi konumunda
iist yonetim ve st yOnetimin kararlarint uygulayici konumda alt yOnetim tasvir
edilmektedir. Buna gore uygulayici ve karar alici iist denetim olmakla birlikte gili¢ dengesi
de burada toplanmaktadir. Ust denetim, amac¢ ve hedefleri belirleyerek asagiya
uygulanmasi igin bir zincir olusturmaktadir. Bu yaklasimda kararlarin tek merkezden
alinip uygulanmasi, yonetimler arasindaki denge acisindan elestirilere sebep olmaktadir.
Dolayistyla merkeziyet¢iligin hedeflenen plan ve uyumlar agisindan engel olusturdugu
konusu sik¢a dillendirilmektedir. Ikinci model ise “asagidan yukariya uygulama modeli”
seklinde adlandirilmaktadir. Bu modelde ise, ilk modelin aksine kamu hizmetini bizzat
sunan kamu gorevlilerine ve kamu gorevlilerinin hareket alanina isaret edilmektedir.
Buna gore, modelde hizmet saglayici ve hizmet alici arasindaki baglantiya vurgu
yapilarak, kamu gorevlilerinin politikalarin sonuclarinin goriilmesi noktasindaki etkisi
tizerinde durulmaktadir. Buna gore kamu politikalarin1 uygulayan gorevliler ¢iktilarin
alinmasi1 konusunda merkezi yonetime gore daha avantajli konumda olduklarindan,
burada daha aktif bir sekilde s6z sahibi olabilmektedirler. Yine bu modele gore, bu
gorevliler uygulama sirasinda devlet ve vatandas arasindaki denge acisindan da daha
avantajli olabilmektedirler. Ilgili model ise, tepe ydnetimin merkeziyetci etkisine karsi
ortaya atilmig bir model olup, iist yonetimin siire¢ icerisindeki yeri gz ardi edilerek
uygulanma asamasinin tam olarak gozler Oniline serilmemesine neden olmakta ve
eksiklikler olusturmaktadir. Ugiincii yaklasim olan, “iki yaklasimin ortak ve sentez
kullanim1” ile ise her iki modelin gii¢lii ve zay1f yonlerini tespitiyle daha uygulanabilir
sentez bir yaklasim ortaya koyulmaktadir. Boylece alt ve iist kesimin talep ve etkileri esit
derecede alinarak, siirece daha biitlinciil yaklasim saglanmaktadir (Cevik ve Demirci,

2015: 96-99; Ozatalay, 2022: 41-43).
2.6. POLITIKANIN DEGERLENDIRILMESI

Politikalarin degerlendirilmesi asamasi, bu adima kadar izlenen uzun siirecin
genel ciktilarina odaklanan asamadir. Kararlastirilan ve uygulanan politikanin
degerlendirilmesi ve analizini igeren bu adim ile bir “Oncesi ve sonrasit” analizi
yapilmaktadir. Asamada ayrica politikanin basar1 ve basarisizligt hakkinda temel bir

sonuca varilmasi saglanir iken, ilerleyen siiregler adina politikalar1 da ge¢cmis tecriibeler
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nezdinde yonlendirmektedir. (Memisoglu, 2018: 72). Bir kamu politikasinin
degerlendirilmesi agsamasinda, bazi noktalara isaret edilmektedir. Buna gore; politikanin
ilgili ¢cevreye etkileri ve ilgili ¢evre disindaki unsurlara etkileri, i¢inde bulunan zamana
ve gelecege yonelik etkileri, politikanin uygulanmasi nezdinde kullanilan kaynaklarin ve
maliyetlerinin gider ve etkileri gibi unsurlar degerlendirme igerisinde takip edilmesi

gereken unsurlar olabilmektedir (Cevik ve Demirci, 2015: 101).

Politikalar degerlendirilirken, hedef ve amaglara ne derece ulasildiginin tespitini
saglayan bu asama ile hedef ve sonuglar acisindan yeterli olma veya olmama hali, tiim
negatif ve pozitif yanlari ile ortaya konulmaktadir. Ozellikle toplumsal taleplere cevap
verme noktasinda basarili olunup olunmadigina gére yonetimlerin analizi de bu asamada
yapilabilmektedir. Zira hiikiimetlerin hayata gecirdigi politikalar nezdinde vatandas ile
iletisim kurmasi ve sorunlar1 ¢6zmesi beklenmektedir. Yine bu analiz siirecinin basarili
ve etkin olabilmesi i¢in seffaf bir ortamda ve siiregte gerceklestirilmesi, siire¢ i¢erisinde

geri bildirim ve gelecek agisindan yadsinamayacak bir etkiye sahiptir.

Dolayisiyla bu agsamada, etki ve sonuglari ile politika degerlendirilirken, amag ve
hedeflere ulasma, kaynaklarin kullanimi, sorunlarin ¢oziiliip ¢oziilmedigi ve toplumsal
isteklere yanit verilip verilmediginin analizinin yapilmasi ve bir sonuca gidilmesi gereken

stiregler anlagilmaktadir.
2.7. POLITIKA TANIMININ YENIDEN YAPILMASI

Kamu politikas1 etki ve hedefleriyle her zaman istenilen sonuglar
dogurmayabilmektedir. Bu bakimdan kamu politikas1 iiretim siireci igerisindeki
degerlendirme asamasinda, olumsuz bir cikti1 ile karsilasilmasi ya da olusturulan
politikanin bagka sorunlara yol agmas1 miimkiin olabilmektedir. Bundan dolay1 dongiisel
olan bu siiregte problem taniminin yeniden yapilip ilerleyen adimlarin tekrar saptanmasi
ve ilgili sorun ve politikanin gdzden gecirilmesi gerekliligini olusturmaktadir. Bu analiz
neticesinde problem, ¢6ziime kavusmus veya kavusamamis olsa da ilgili kamu politikasi
tekrar degerlendirilmektedir. Bu asama ile daha etkin bir siire¢ ylriitiliirken, yeni
sorunlarin ortaya ¢ikma ihtimaline kars1 da dnlem niteliginde olarak problem tanimin
yeniden yapilmasi, slirecin basarili olmasi i¢in 6nem tasimaktadir (Gogoglu, 2018: 14-

15).
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3. KAMU POLITIKASINDA AKTORLER VE AKTORLER ARASI iLISKILER

Kamu politikalarinin salt kararlardan olustugunu varsaymak, kavram ve kavramin
kamu yonetimine yonelik etkilerini gérmek acisindan eksik bir taraf olusturmaktadir.
Bundan dolay1 tezin bir dnceki basliginda siire¢ olarak kabul edilen kamu politikasini,
icerisinde basat kavramlar1 barindiran daha kapsamli bir tanim ile analiz etmek yerinde
bulunmaktadir. Buna gore, kamu politikasinin hayata gecirilme siirecinde neredeyse her

adimda var olan “aktdrler” kamu politikas1 kavramindan ayr1 diistiniilmemelidir.

Kamu politikasinin kompleks yapisiyla daha da 6nemli hale gelen aktorler, gli¢leri
ve gesitlenen ¢ikarlar1 neticesinde siireg i¢erisinde farkli konumlarda olabilmektedir. Bu
stirecte aktorler, kimi zaman kurumsal bir nitelikte olacagi gibi, bazen bireysel, bazen de
bir grup seklinde ortaya ¢ikabilmektedir. Hangi siniflandirma ve isimlendirme icerisinde
konumlandirilirsa konumlandirilsin  aktorlerin  temel gayesi politika yapicilari
“etkilemek™ tlizerine olmaktadir. Bu etkileme gayesi ile hareket eden aktdrler, kamu
politikalar1 agisindan degistirici, doniistiiriici  ve acgiklayict bir etkiye sahip
olabilmektedirler. Zaman zaman da birbirleri ile etkilesim halinde olan aktorler siirecin

dinamik unsurlar1 arasindadir (Koktas, 2015: 27).

Kamu politikalarinin bir biitiin ve bu biitiinii olugturan adimlar seklinde ele
alinmasiyla ortaya cikan siire¢ anlayisi neticesinde; politikalarin yapim, uygulama ve
degerlendirme asamalarinda cesitli aktorler rol almaktadirlar. Buna gore, aktorlerin kamu
politikalarim1  sekillendiren, hayata geg¢iren ve sonrasinda degerlendiren; siirecin
vazgecilmez unsurlart olarak goriilmesinde sakinca bulunmamaktadir (Seviik ve Akin,
2019: 167). Tiim bunlardan hareketle; kamu politikasi olusum siireci ve beraberindeki
stirecler toplum dinamiklerinin talep ve beklentilerine gore daha karmasiklasan ve
cesitlenen bir hal alirken, bununla orantili olarak siire¢ icgerisinde cesitli glic ve
siniflandirmalar1 da beraberinde getiren aktor konusu, bu karmagsiklig: tetikleyen bir
unsur olarak yerini siire¢ boyunca korumaktadir. Boylelikle ¢esitli kesimlerin taleplerini
yansitan aktorler bu siirecte bazen politikalari belirleyen etken unsurlar olurken, bazen de

politika yapicilar etkileyen edilgen unsurlar olarak yer almaktadirlar.

Bu siirecte en temel aktor olarak; “devlet” karsimiza ¢ikmaktadir. Devlet gesitli
alanlarda kamu politikasi iiretirken, bu ¢esitli alanlar toplumun kompleks yapisi sebebiyle
giderek artan bir hal alinca; siire¢ igerisinde devlet ile toplum arasinda artan iletisim

kopuklugunu diizeltecek ve baglar olusturacak aktorlere ihtiya¢ duyulmustur. Bu agidan
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cesitli aktorler ortaya ¢ikmis ve siirece etkide bulunmak iizere konumlandirilmiglardir
(Nacak, 2015: 94-95). Dolay1yla ilgili baslik altinda devlet ve diger aktdrlere yer verilerek

stirecteki 6nemi gozler oniline serilmektedir.
3.1. DEVLET

Kamu politikasi tiretim siirecinde etkili ve gii¢lii konumu vasitasiyla akillara ilk
gelen aktor, devlettir. Devlet, kamu politikasi liretimi agisindan vazgecilmez bir aktordiir.
Buna gore bir iilkede kamu politikalarinin niteligi, icerigi ve etki alaninin incelenmesi
isteniyorsa, bu durum devlet ve devletin konumunun da incelenmesi gerekliligini
dogurmaktadir. Zira birbiriyle orantili ve etkilesimli olan kavramlar, iilkenin
demokratiklik seviyesi acisindan da ipuclar1 verebilmektedir. Eger ki bir iilkede devlet
merkeze alinmig ise, basat bir gii¢ olarak politikalar1 onciil ve neredeyse tekel olarak
olusturmaktadir. Ama tam aksine liberal bir diizen ile insa edilmis bir sistemde, devlet,
halkin aktif katiliminin saglanmasi i¢in ¢aba sarf ediyor ve alan taniyorsa; diger aktorlerin
de s6z sahibi olmasina imkan tantyan bir konumda bulunmaktadir. Buna gore, politika
olusturma siireglerindeki bu aktor yollu degisim, iilkelerin devlete bakis acisindan da

kaynaklaniyor olabilmektedir (Araz, 2019: 11-12).

Devlet kamu politikalarina uyum agisindan baglayici ve zor kullanma tekelini
elinde barindiran tek aktér olmasindan dolay1 diger aktorler arasindaki rekabette kendini
kenara c¢ekebilmektedir. Tlim bu duruma ragmen degisen kamu yonetimi dinamikleri
devlet ve devletin miidahalesini, hareket alanini etkilerken kamu politikas1 siirecleri
acisindan da baz1 degisiklikleri beraberinde getirmektedir. Buna gore, ilk donem
geleneksel yonetim anlayist i¢cinde kamu politikasi iiretim siiregleri incelendiginde, bu
anlayisin giiglii, otoriter devlet paradigmalari ¢ercevesinde dizayn edildigi goriilmekle
beraber; kamu politikas1 siireci ise o donem i¢in dnem arz eden; savunma ve asayis
alanlarinda faaliyet gosterecek kadar sinirlandirildigl géze ¢arpmaktadir. Sosyal devlet
anlayist ve hizmetler acisindan devletin sorumluluk bilinci o donem igin
bulunmamaktadir. Daha sonraki siiregte modern devlet kavrami, kamu politikasi siireci
ve devletin faaliyet alanini genisletirken hizmet anlayigini da yayginlastirmaktadir.
Ilerleyen dénemlerde ortaya ¢ikan gelismeler, devletin hala basat giic olmas1 konumunu
korurken, 6zellikle de post modern devlet algisiyla toplum adina hareket eden aktorlerin
varligi ile devlet ¢cok aktorlii bir sistemde kendini gostermeye ve etki etmeye calismistir.
Ozellikle “ydnetisim” kavrami gercevesinde cesitlenen aktorler, devleti miidahale alani

acisindan degisimlere gotiirmektedir. Bu degisimlerde devletin politika olusturmadaki
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etkin giicii yerini “diizenleyici” bir miidahaleyi igeren sekle biiriindiigii kaliba
sokmaktadir. Bu durum neticesiyle devletin, kamu politikasi olusum siiregleri agisindan
da dengeleyici bir aktor konumuna geldigi goriilmektedir. Tiim bu degisim devlet aktorii
acgisindan ve devletin standart aktor olma agisindan konumunu etkilememekle beraber
miidahale ve etkisi agisindan degisimlere gotiirmektedir (Cevik ve Demirci, 2015: 47-59;

Gogoglu, 2014: 12-13).

Devletin konumunda meydana gelen degisim sebebiyle politika iiretim
siirecindeki donilistim agiklandiktan sonra devletin organlari nezdinde politika iiretim
stirecine miidahalesinin agiklanmasinda fayda goriilmektedir. Ciinkii bu organlar devlet

otoritesini kullanarak siirece etki etmektedirler.

Yasama organi; sistemlerde genellikle halkin temsilinin saglandig1 bir parlamento
ile karsimiza ¢ikmaktadir. Bu parlamentolar, iilkelerin yonetim sistemleri igerisinde
degisik statiide giiclere sahip olsalar da karar almanin bir pargasi halinde var
olmaktadirlar. Yasama organi, kamu politikasi siirecinde etkin bir gorev iistlenmektedir.
Ozellikle yasama organi olarak konumlandirilan “parlamento veya meclis” isimli
olusumlarin hem halkin sectigi temsilcilerden olusmasi hem de bu temsilcilerin farkli
kesimlerin ¢ikarlarini temsil etmesi, demokratik sistemin vazgegilmez bir unsuru
olmaktadir. Parlamentonun bu temsil kabiliyeti ise, kamu politikasi siireci icerisinde hem
yasal dayanak olarak var olmasinin hem de mesruiyet noktasinda var olmasinin oniini

agmaktadir.

Politika yapim asamasinda dogrudan rol oynayan parlamento, ayni zamanda
politikalart sekillendirme agisindan talep ve tartisma ortamlart bakimindan da etkide
bulunma giiciine sahiptir. Toplumla ilgili olusturulacak politikalarda hem temsil yetenegi
ile daha genis bir perspektif ile hareket ederken hem de tilkenin kaynaklarini kullanma ve
biitce siireglerinde s6z sahibi olmasindan dolay1r kamu politikas: siirecinin dogal ama

etkin bir unsuru olmaktadir.

Yasama organi, temel olarak politika yapim siireclerinde 6nemli bir unsur olsa da
tilkelerin yonetim sistemleri geregi, her tilkede ayni etkide politikalar sekillendiren aktor
konumunda bulunmamaktadir. Bu durum {ilkelere gore farklilhik gdstermektedir.
Politikalarin yasal dayanagini olusturacak yetkisi agisindan siire¢ de ihtiya¢ duyulan bu
organ; yine her politikanin yasal bir dayanaga ihtiya¢c duymamasi nedeniyle de kimi

zaman siiregte sembolik bir etkiye sahip olmaktadir. Yasama organi ayrica, yliriitme
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organi lizerindeki denetimi ile hiikiimetlerin hesap verilebilir olmasin1 saglamaktadir.
Cesitli yollar ile denetimi saglayan yasama organi, kamu politikalarini da bu caydirici ve
etkin gii¢ ile sekillendirmektedir. Bu durum kamu politikalarinin iyilestirilmesi adina

katki saglayan bir siiregtir (Y1ldiz ve Sobaci, 2015: 20; Biger ve Yilmaz, 2009: 52).

Yiiriitme organi; genellikle idare ile 6zdeslesen bir organdir. Cumhurbaskant,
bakanlar ve basbakanin iginde bulundugu organ olan yiiriitmede, diger organlar gibi
iilkelerin yonetim sistemine gore sekillenmektedir. Buna gore, yiiriitme igerisindeki
aktorler politikalarin mesruiyetini saglanmasi agisindan 6nemli bir yere sahiptir. Bu
mesruiyet giiclinii ise, se¢imle is basina gelen aktdrlerin varligindan almaktadir. Kamu
yonetimine dair tim eylemler yiiriitme organi igerisinde ger¢eklesmektedir. Devlet ile
0zdeslesen ve devletin hareket alanin1 ifade eden bu organ siire¢ igerisinde ayricalikli bir
etkiye sahiptir. Buna gore “hiikiimet” olarak da bilinen bu organ kamu politikasi siireci
acisindan, uygulayici ve tasarlayict olmasit konumu noktasinda 6nemlidir. Bu agidan

anahtar bir konuma sahiptir.

Yiiriitme organt igerisinde konumlandirilan bakanliklar, politika yapim
stireclerinde kendi alanlar1 nezdinde etkide bulunabilmektedirler. Ayrica hiikiimetlerin i¢
yapilart dikkate alindiginda politikalar1 yapan unsurlar agik¢a ortaya ¢ikmaktadir. Bu
durumda sorunlarin giindeme gelmesinde, bu organ altinda siniflandirilan hiikiimetlerin
bakis acisi, etkili olmaktadir (Nacak, 2015: 98-99). Yiiriitme ayrica siire¢ igerisindeki
diger aktorler iizerinde de etki sahibi olabilmektedir. Kitle iletisim aracglar1 tizerindeki
denetim ve kontrol yetkisini kullanarak siire¢ igerisinde, politikalarin tanitilmasi ve
sekillenmesinde etki sahibi olabilmektedir. Buna gore, yine kaynaklari elinde tutan

yiirlitme, siireci kendi lehine yonelik olarak sekillendirmektedir. (Araz, 2019: 14).

Sozii edilen sekillendirme, kimi zaman bir organdan ziyade baskin olan bir aktor
nezdinde de tasarlanmaktadir. Oyle ki Tiirkiye’nin 2017 referandumu ile kabul ettigi ve
2018 yilinda uygulamaya basladig1 yeni hiikiimet sisteminde bahsedilen duruma
rastlamak miimkiindiir. Zira Cumhurbaskani, gorev ve yetkileri ile yiriitme orgam
icerisinde ve diger organlar nezdinde gii¢lii bir konuma oturtularak istikrarin saglanmasi
amach dnemli gérevler ile donatilmgtir. Ozellikle “yiiriitmenin bas1” olarak ifade edilen
ve dogrudan halk tarafindan segilen cumhurbaskani konumu nezdinde olusacak mesruiyet
tartigmalarinin da Oniinii kesmektedir. Diger taraftan bakanlar ve cumhurbaskani

yardimcilarinin Cumhurbagkani tarafindan atanarak dogrudan ona kars1 sorumlu olmasi
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ve Cumhurbagkaninin veto yetkisini elinde bulundurmasi giicli bir aktdr olan

cumhurbaskaninin konumunu kanitlar niteliktedir (Kalkar ve Ocal, 2020: 9).

Yargi organi; sistemler igerisinde “bagimsiz ve tarafsiz” unsurlar olmasiyla
denetim organlar1 olarak 6zdeslesmektedir. Adli ve idari olmak iizere gesitli kollara
ayrilan yargi; yasama ve ylriitme tizerindeki denetim yetkisini elinde barindirmasindan
dolayr 6nemli konumdadir. Bu denetim kimi zaman tasarlanan kamu politikalarinin
hayata gecirilmesinde, uygulanmasinda bir engel olusturabilmektedir. Oyle ki, yasama ve
yuriitmenin dahil oldugu kamu politikas1 olusturma siireci sonucunda, yargi bu siireci
denetimleri neticesinde herhangi bir piiriiz gérdiigii takdirde iptal edebilme giiciinii elinde
barindirmaktadir. Bu durumda kamu politikasi yiiriirliige girmeyecek ve iptal olacaktir.
Buna gore kamu politikasi iizerinde son s6z yargi organi tarafindan sekillendirilmektedir

(Cesuroglu, 2023: 11).
3.2. DEVLET DISI AKTORLER

Kamu politikasinda degisen paradigmalar cergevesinde devlet disinda aktorler
ortaya ¢cikmakta ve siiregte s6z sahibi olmaktadirlar. Bu durum kamu politikas: siirecini
kompleks ve ¢ok sesli yapisiyla bagdastirilmaktadir. Dolayisiyla ilgili baslik altinda
cesitli gli¢ ve konumlarda bulunan aktorler tizerinde durularak kamu politikasina yonelik

konumlar1 agiklanmaktadir.

Ik devlet dis1 aktor olarak biirokrasi karsimiza cikmaktadir. Biirokrasi, siyasi
baglardan arindirilmig teknik uzmanligi 6ne ¢ikan gorevlileri kapsayan bir kavram olarak
ortaya ¢ikmaktadir. Ulkelerin ydnetim sistemleri icerisindeki basat giiclerin atamasiyla
goreve gelen memur ve biirokratlar, gorevleri neticesinde siire¢ igerisinde farkli
niteliklerde ve sekillerde s6z sahibi olabilmektedirler. Biirokrasi ile kamu politikasi
stirecindeki teknik ve uzmanlik agisindan silirece miidahil olunurken, kamu gorevlileri

nezdinde, politikalarin uygulayicist konumunda olunmaktadir.

Biirokrasi kavram olarak kimi kaynaklarda bizzat “kamu yonetimi” olarak
tanimlanirken, kimi kaynaklarda “kamu gorevlilerinin eylemleri” seklinde de
tanimlanmaktadir. Daha genel olarak “yonetim sekliyle” 6zdeslesen tanimlar bulmakta
miimkiindiir. Tiim bunlar géstermektedir ki, biirokrasi atanmis kesimi temsil eden ve belli
bir amaci yerine getirmek i¢in olusturulan, plan ve projeleri yerine getirmesi igin siire¢

igerisinde dahil olan unsurlar olarak anlasilmaktadir. Bu unsurlar, biirokratlar, memurlar
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ve kamu gorevlileri seklinde farkli siniflandirmalara tabii olabilmektedirler (Araz, 2019:

15-16).

Yukaridaki tamimlardan yola c¢ikarak biirokrasinin kamu politikasinda etkin
konumu iizerinde durmakta yarar goriilmektedir. Buna gore, biirokrasinin kamu
politikalarmin hayata gecirilmesi neticesinde uzmanlagmis bir nitelige sahip olmasi
beklenmektedir. Bu agidan biirokrasiden; politika amacini, hedefini ve etkilerini iyi
saptay1p bu saptamadan yola ¢ikarak emin adimlar atmasi beklenmektedir. Buna yonelik
olarak biirokrasinin de kendi igerisinde memurluk derecelerine gore ayrildigi
goriilmektedir. Ust ve alt diizey biirokrat ve memurlar olarak siniflandirilmakta olup; iist
diizey biirokratlar, karar alma neticesinde siirece etki ederken, alt diizey biirokratlar, kamu
hizmetlerinin yerine getirilmesi amaciyla gorev ve sorumluluklar edinmektedirler

(Koktag, 2015: 31).

Biirokrasi ile siirecin teknik kisimlari; politikanin formiile edilmesinden, gerekli
altyapr  caligmalarinin  yapilmasindan, politikanin ilgili siirecler sonucunda
uygulanmasina kadar gecen siirede aktif olunmasi beklenmektedir. Bu duruma sebep
olarak; politikalarin karmasikligi ve iilkelere goére degisebilen etkiler Ornek
gosterilebilmektedir. Ciinkii devletin orgiitsel goriinimii tilkelere gore farkli bigimlerde
sekillenmektedir. Biirokrasiden istenen, “profesyonellik ve uzmanlig1” ile siirece miidahil
olmasidir. Bu durum siyasilerin, biirokrasiye ihtiya¢c duymasina sebep olmakta ve onlarin
bilgi ve tecriibeleri neticesinde yonlendirmelerini gerekli kilmaktadir. (Cevik ve Demirci,

2015: 74-75).

Ikinci aktor olarak siyasal partiler karsimiza ¢ikmaktadir. Siyasal partiler sistem
icerisinde halkin goriis ve temsilinin yansitilmasi agisindan 6nemli araglardir. Halkin ya
da topluluklarin ifade edilisi acisindan demokrasinin vazgeg¢ilmez unsurlarindandir.
Siyasal partiler “bir plan ve program dahilinde orgiitlenen ve iktidar ele geg¢irmek amagl
hareket eden ve bu amaci tastyan kuruluslar” olarak tanimlanmaktadir (Kapani, 2017:
174). Siyasi partilerin sistem i¢inde yer edinmesindeki onemli bir unsur “se¢imlerdir”.
Siyasal partiler, secimler sonucu elde ettikleri oy oranina gdre ya iktidar partisi ya da
muhalefet partisi olarak konumlandirilmaktadir. Ozellikle iktidar partisi olmak, siyasi
partilere; diger partilere nazaran gii¢ ve yasal dayanaklar sunmaktadir. Muhalefette kalan
partiler ise, iktidar partisi ve onun eylemleri lizerinde denetim ve bask:l etkisi
gostermektedir. Siyasi partiler, parti programlarinda belirlenen amaglara uygun hareket

etmek zorunda olup, halkin tesvikini kazanmaya caligmaktadirlar. Parlamentoda temsil
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hakkini1 elde eden partiler bu anlamda daha avantajli konumdadirlar (Demirtag, 2019: 14-
15).

Siyasal partilerin farkli kesimlerin temsili agisindan etkin konumda olduklari
bahsedilmistir. Bu durum kamu politikasi agisindan da 6nemli bir yere sahiptir. Buna
gore, Ozellikle de iktidar partisi konumundaki siyasi partiler; politikalarin
olusturulmasinda séz sahibi olurken, muhalefet partileri de farkli kesimlerin temsili
acisindan politika siireclerinin saglikli yiiriitiilmesi adina “bask1 arac1” olabilmektedirler.
Bu durum gostermektedir ki kendi parti programlari ¢ergevesindeki siyasal diistinceler ile
kamu politikalarina etki eden partiler, yiiksek temsil oranlar1 ve giicleri neticesinde ¢ikar
gruplarindan  ayrilarak  onlardan daha etkin aktorler olarak sistemlerde
konumlandirilmaktadirlar. Siyasal partilerin bu konumlandirilmas: politikalarin
formiilasyonu agisindan da etki etmektedir. Oyle ki; degisik kesimlerin isteklerinin
siyasal sistemde taninmasi ve politika halini alabilmesi i¢in politika taleplerini

yansitmakta ve sistemi sekillendirmektedir (Seviik ve Akin, 2019: 173-174).

Devlet dis1 aktorler basligr altinda belki de en temel olarak “vatandas” aktorii
karsimiza ¢ikmaktadir. Buna gore, vatandaslar demokratik sistem icerisindeki devlet ve
devletin faaliyetleriyle 6zdeslesen kamu yonetiminin asil sebebi olarak gosterilmektedir.
Her hiikiimet bu bakimdan karar ve taleplerini, vatandasin istek ve tercihlerine
dayandirma zorunlulugunu hissetmekte olup, onlarin onayma ihtiya¢ duymaktadir. Bu
anlamda siyasal giiciin kullanilmasinda vatandas, demokrasinin temel unsurudur (Yildiz

ve Sobaci, 2015: 21).

Vatandaslarin, se¢gme hakkini elinde bulunduran aktoérler olmasindan dolay1
rolleri etkin bir konumda olsa da se¢imlerin diizenli araliklarla yapilmamasi ve vatandasin
katiliminin se¢im unsurunun varligina baglanmasi; her vatandasin politikalara etki etmesi
noktasinda basarili bir yol olmamaktadir. Bu anlamda vatandaglar orgiitlenerek ve gruplar
olusturarak etki etmeye caligsa da vatandasin politika siireclerine katiliminin artirilmasi
gerekliligi yonetimler agisindan yeniden diizenlenmesi gereken bir konu olmaktadir. Son
donemler nezdinde vatandaslarda, kamu politikas1 siire¢lerine katilim istegi artmakta
olup, sadece se¢imler yoluyla katilim saglanmasi yeterli bulunmamaktadir (Cevik ve
Demirci, 2015: 78-79). Bu duruma neden olarak; vatandaslarin egitim diizeyleri agisindan

olusan ilerleme gdsterilebilmektedir.

23



Kamu politikalarina ilgisi ve etkisi artan vatandaglar belli bir farkindaliga
ulagsmakta ve katilima belli ¢ikar ve netice sebepli dnem gostermeye baslamaktadirlar.
Buna gore, ya orgiitlii olusumlara gidilerek kamuoyu olusturulmaya ¢alisilmakta ya da
sivil toplum kuruluslarindan yararlanma ve iletisim agisindan teknolojilerin ve internetin
kullanimi neticesinde artan bir etkiyle karsilagilmaktadir ya da vatandaslar bir 6rgiitlenme
yolunu tercih etmeyerek tek basina etki etmeye ¢alismaktadirlar. Burada 6nemli olan
durum ister oOrgiitlii ister orgiitsliz olsun; politikalarin kalitesi, basaris1 ve uygulanmasi
nezdinde toplumun kabul etme ve geri bildirimi ile degerlendirme siireclerinin daha hizl
ve kolay bir hale biiriinmesi agisindan bu katilimlarin saglanmasi gerekliligidir (Nacak,

2015: 111).

Bir sonraki aktdr olarak kargimiza “baski ve ¢ikar gruplar1” ¢ikmaktadir. Baski
ve ¢ikar gruplari modern toplumun orgiitlenmesi sonucu ortaya ¢ikmis aktorlerdir. Devlet
ile halk arasinda koprii gorevi goren bu aktdrler, siire¢ icerisinde “rekabet” unsurunu
alevlendirerek politikalarin hayata gegirilmesi ve politikalarin sekillenmesinde rol
oynamaktadirlar. Bu gruplar, isimlendirmeleri ile orantili olarak hiikiimet faaliyetlerine
yonelik olarak etki etmeye calisan aktorlerdir ve bu acidan kararlar etkilemek temel
gorevleridir. Baski ve ¢ikar gruplari kendi fikirleri nezdinde ve kendi politikalarina uygun
olarak karar alinmasmi saglamak amaciyla hareket etmektedirler. Genellikle “siyasi
tehdit” seklinde kitlesel organizasyon ve faaliyetler, “maddi menfaat” neticesinde siyasi
partiler ile anlagma gibi yontemlerle bu siirecte politikalar1 sekillendirmektedirler. Siyasi
otoriteyle gruplar arasinda pazarlik yapmakta ve gruplarin isteklerinin kabul edilmesi i¢in
baski olusturmaktadirlar. Buna gore, ¢esitli protesto ve gosteri gibi araclardan da
gerektiginde yararlanmaktan ¢ekinmeyen baski ve ¢ikar gruplar igin tek ideal, kendi

hakliliklar1 olmaktadir.

Ulkeden iilkeye degisik yéntem ve etkilere sahip olan bu gruplar, vatandasin
taleplerini kabul ettirmek ve yansitmak a¢isindan etkin aktdr konumundadirlar. Baski ve
cikar gruplarinin iktidar1 ele gegirme gibi arzusu bulunmadigindan siyasal partiler ile
olusum bakimindan ayrilmakta olup, temelde iki aktorde siyasal mekanizmalar
etkilemek amaciyla orgiitlenmis yapilar olarak bilinmektedir. Buradaki ince ayrim ise bu
iki aktorii “amac” yoOniinden ayirmaktadir. Baski ve cikar gruplari netice itibariyle,
politikay1 yapan unsurlar1 kendi menfaatleri dogrultusunda etkilemektedir (Araz, 2019:

18-19).

24



Kamu politikasinda devlet digindaki aktorlerde “medya” 6nemli bir aktdr olarak
cikmaktadir. Medya, glinimiiz diinyasinin iletisim ve bilgi siiregleri acisindan
kullanabilecegi en temel aragtir. Taraflar arasinda bir kdprii gérevi goren medya etkilesim
glicii sayesinde milyonlarca insana ulagma potansiyeli sunmasi agisindan da 6nemli
bulunmaktadir. Medya, demokratik sistemler acisindan da siyasi siiregleri
sekillendirmekte olup dogrudan veya dolayli etkilere sahip olmaktadir. Medya yaptig1
etkilerle adeta hayati kusatmis ve giinliik yasamin bir pargasi haline gelmis bir aktordiir.
Ozellikle medya, bilgilerin sunulmasinda bir ara¢ olmasi a¢isindan kamuoyunun algisini
sekillendirebilme etkisine de sahiptir. Medya olanagiyla saglanan bu karsilikl etkilesim
sayesinde toplum ve hiikiimet arasinda bilgi ve fikir aktarimi ger¢eklesmektedir. Medya,
bu taraflar arasindaki iletisim acisindan farkli tutumlar takinabilmektedir. Buna gore
medya, hiikiimeti destekleyerek onun aleyhine gorev yapabilir ya da kendi ¢ikarlar
neticesinde hareket edebilir ya da tarafsiz habercilik anlayisi geregi taraflar arasinda
sadece bilginin akisini saglayabilir. Burada dikkat ¢ekilecek unsur, etkilesimin saglikli
sonuclar dogurabilmesi i¢in medyaya oOzglir bir ortam saglanmasi gerekliligidir.
Boylelikle taraflar beklentilerini acik¢a ifade edebilecek ortama kavusurken, saglikli bir
etkilesimin yolu agilmis olacaktir (Toplu, 2018: 361-362).

Kamu politikas1 siireci igerisinde medya neredeyse her adimda karsimiza
cikmaktadir. Politika siirecinin ¢esitli adimlardan olustugu bir 6nceki baslik altinda ele
alinmaktadir. Bu siirecin ilk basamaklarindan olan problemlerin kamuoyu olusturmasi
adina toplumsal sorunlarin giindeme alinmasindaki temel ara¢ yine “medya” olmaktadir.
Cesitli sorunlar ile karsilasan toplumda, bu sorunlarin giindeme getirilmeden, kamuoyu
olusturulmadan sorunlarin ¢oziimii agisindan bu sorunlara, politika olusturulmasini
beklemek, hig siiphesiz olanaksiz bir durumdur. Bu nedenden dolay1; medyanin etkisi ve
giicli bu siire¢ icerisinde yadsinamayacak bir etkiye sahiptir. Siire¢ icerisinde bilginin
alinmasi ve aktarilmasi gibi islevleri yerine getiren medya, siirecin saglikli olmasi i¢in
tarafsiz hareket etmeye ve toplum agisindan dogru sorunlar1 giindeme getirmeye 6zen

gostermelidir (Toplu, 2018: 363-364).

Kamu politikasinin sekillenmesinde politika yapicilar, toplumun istek ve
taleplerini medya iizerinden 6grenip sekillendirme sansina sahip iken, toplum da politika
tretim siirecinde hiikiimet ve cevresindeki gelismeleri medya iizerinden takip ederek
etkilesim i¢inde olmaktadir. Bu etkilesim medyadan vatandas iizerine olmaktadir. Bu

haliyle tek yonlii bir iletisim saglanmaktadir. Bu durumun aksine sosyal medya sayesinde
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ise vatandaslar istedikleri kamu politikasin1 destekleyebilmekte, tepki gdsterebilmekte,
fikirlerini ifade etmekte ve iletisim kurabilmektedirler. Ayn1 zamanda karar vericiler de
vatandasa sosyal medya sayesinde etki edebilmektedir. Bu haliyle sosyal medya ¢ift
tarafl1 bir etkilesim sunmaktadir (Gogoglu, 2014: 69-70). Tiim bunlar gostermektedir ki
medya bu siirecte temel bir etkilesim araci olmakla birlikte, siireci yoneten ve yonlendiren
bir aktor olmasindan da dolay1 6nemini korumaktadir. Yine bu siire¢ igerisinde medyanin
agina hizli bir sekilde takilan ve dahil olan politika olusum siireclerine yonelik sayisiz
bilgi ve iletisim olanag1 sunmasi ve giicli agisindan dikkat edilmelidir. Sosyal medyanin
bu giicii, dogru habercilik ve ayrica katilimin saglanmasi agisindan dogru yonetilmeli ve
dezenformasyona neden olacak tutum ve hareketlerden kaginilmasina dikkat edilmelidir

(Gogoglu ve Aydin, 2015: 898-899).

Glinlimiiz demokratik toplumlar1 acgisindan “katilim” kavrami, kamu politikasi
stirecgleri agisindan biiyiik 6neme sahiptir. Bu agidan, katilim denilince akla ilk gelen “sivil
toplum kuruluslar1”, toplumsal hayatin getirdigi sorunlara karsi politika iiretme ve
uygulama asamalarinda ortaya ¢ikan bir aktordiir. Sivil toplum sayesinde halkin kamu
politikas1  siire¢lerinde ve karar alma asamalarinda katiliminin saglanmasi
amaglanmaktadir. Sivil toplum, sistemler igerisinde devletin iktidarini sinirlandirict bir
etkiye sahipken, yine o iktidar iizerinde mesrulastirict bir etkiye de sahiptir. Bu durum
sivil toplumu devlet ile bagdastirir iken ayn1 zamanda devlet ile iliskileri agisindan 6zel
konumunu da korumaktadir. Clinkii sivil toplum kuruluslar1 kamu yarar1 amaci ile hareket
etmektedirler. Bu amac, devlet ile taban tabana zit olmamay1 gerektirmektedir. Toplumun
demokratik siire¢lere katiliminin temel kurumu olan sivil toplum, “halkin sesi” olarak da
algilanabilmektedir. Bu nedenle, devletin otoritesi disinda olusturulan géniillii bir kurulus
olarak nitelendirilmektedir. Bahsedilen goniilliiliik arttik¢a toplum agisindan deger ve
bilinglenmenin de arttigi ve giiglii toplum olma istegiyle hareket edildigi yorumu
yapilabilmektedir. Sivil toplum kuruluslari, toplum dinamiklerinin sekillendirdigi ¢ok
cesitli alanlarda faaliyet gosterebilmektedirler. Dolayisiyla devletten bagimsiz olarak
oOrgiitlenen; c¢esitli sendikalar, vakiflar, kooperatifler ve kuruluslar, sivil toplum
orgiitlenmesi igerisinde konumlandirilmis olmaktadir.  Kuruluslar, temel amaglari
neticesiyle kamuoyu olusturarak, hiikiimet acisindan baski olusturarak; politikalarin
sekillenmesinde rol oynamaktadirlar. Sivil toplum kuruluslari, hizmet, aile, sosyal
yardim, yerel ve bireysel tiirlerde de bulunabilmektedir (Kutlu, Kahraman ve Dinger,

2021: 143-145). Sivil toplum fikir birligine sahip bireylerin toplanmasiyla kurumsallagsan
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olusumlardir ve kar amac1 giitmeden hareket etmeleri gerekmektedir. Dayanigma ve ilgili
soruna ¢oOziim bulma noktasinda politika yapicilart etkileyebilmek adina hareket

etmektedirler (Acar, 2015:63).

Kamu politikasi siirecinde sivil toplum kuruluslari, 6zellikle politika belirlenmesi
ve uygulanmasi siireglerinde etkin bir aktor olmaktadir. Bu agidan toplum isteklerinin
yansitilmasi ve iletilmesinde etkin olan aktor, toplumdan gelen talepleri politikalarin
gelistirilmesi agisindan toplamakta ve ilgili soruna yonelik politika olusmasini saglamada
karsimiza ¢ikmaktadir. Toplum igerisindeki vatandaglarin karar alma siireglerine
katilimini saglayan bu kuruluslar, kamuoyu olusturup karar alicilar etkileyebilme giicline
sahiptirler. Bu etki siyasal partiler ile yapilan is birligi neticesinde olabilecegi gibi ikna

yollu, grev ve protesto gibi eylemler seklinde de olabilmektedir (Ozatalay, 2022: 20-21).

Sivil toplum, kamu politikas1 siirecine “yonetisim” agisindan da katki
saglamaktadir. Buna gore siyasi ¢ikar elde etme amaci giitmeden siyaset igerisindeki
aktorleri etkilemeye c¢alisan ve siirece dahil olan sivil toplum kuruluslari, devlet ile
toplum arasindaki iliskide yer edinmektedir. Politika yapimi acisindan kendine yer edinen
sivil toplum kuruluslari ¢ok aktorlii demokratik sistemler agisindan 6rnek olusturmaktadir

(Bulut, Akin ve Kahraman, 2017: 26).

Kamu politikas1 ¢esitlendikge kamu politikalart olusumu agisindan siire¢ de
karmasiklagsmakta ve aktorler bazinda ¢ok sesli bir hal almaktadir. Bu durumda karsimiza
yeni bir aktdr olan “diisiince kuruluslar” ¢cikmaktadir. Ingilizce “think tank” kavraminin
Tirkge karsili§i olarak diisiince tanklari anlamina gelen kavram, igerik agisindan
incelendiginde; “diisiince kuruluslar” olarak adlandirilmakta ve yeni, etkin bir aktor

olarak siirecte rol almaktadr.

Ikinci Diinya Savasi sirasinda askeri agidan planlar olusturulmas: nezdinde
giivenli bulunan ve bir araya gelinen ortam anlaminda olusturulan kavramdan zamanla
daha genisleyen ve daha ¢ok alani i¢ine alan kavrama dogru evrildigi goriilmektedir. Bu
acidan yalniz askeri strateji ile sinirli kalinmayip sosyal ve ekonomik konular da bu
diisiince kuruluslarinin ¢alisma alanina dahil olmaktadir. Tiim bu agiklamalar kavramin,
karmagikligini ve tanimlanmasi nezdinde iizerinde ortak bir goriis olusmadiginin nedeni
olarak goriilebilmektedir. Islev olarak; kar amaci giitmeyen kuruluslar olarak
konumlandirilmaktadir. Bu agidan bagimsiz olmalar1 ve 6zgiir bir ortamda diislince

tiretmeleri beklenen kuruluslar arasindadir. Ama bu durum {ilkeden tilkeye farklilik arz
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etmektedir. Diislince kuruluslarina karsi olan bu belirsizlik ortami, diisiince kuruluslarinin
kendi icindeki kavram ve hareket karmagasindan gelmektedir. Temel olarak ise bu
kuruluglarin; siyasi acidan karar alma siireclerinde politikalart uzmanliklar
dogrultusunda etkileyebilecek ve politik unsurlar ile iletisimi saglayabilecek glicte

olduklar1 kabul edilmektedir (Durna, 2019: 201-203).

Kamu politikast siirecinde diisiince kuruluslari, politika yapim siirecinde
politikalara uzmanliklar1 ve degerlendirmeleri neticesinde bilgi aktarmakta ve
politikalarn sekillenmesi noktasinda iktidara gériis bildirmektedirler. Ozellikle diisiince
kuruluslari, cesitli akademik degerlendirmeler neticesinde politikalarin mesrulugu
acisindan da kritik bir konumda bulunmaktadirlar. Politikalarda s6z sahibi olan iktidara
gereken bilgi destegini; dergiler, raporlar ve tavsiyeler ile iletirken, politika olugturma
acisindan giindemdeki konular ile alakali da cesitli panel ve sunumlar diizenleyerek
yonlendirmeler saglayabilmektedirler. Glindemi mesgul eden konular ile alakali olarak
olusturulan bu panellerde ¢esitli meslek gruplarindan da temsilciler davet edilerek;
giindem agisindan diisiinme ve politika iiretmeye tesvik eden siiregler tasarlanmaktadir.
Diistlince kuruluslari, biinyesindeki akademik kadro ve ekonomik 6zgiirliigii neticesinde
olusturdugu diistince ve fikirleri ile politika siirecine katki saglamakta ve problemlerin
¢cOziimi i¢in aragtirmalar yaparak politikalarin degerlendirmesini de yapmaktadirlar

(Koseoglu ve Koktas, 2017: 544-547).

Uluslararasi aktorler, ticari bir amag giitmeyen, devlet olmayan ama devlet gibi
karar alabilen ve sistemi sekillendiren unsurlar olarak konumlandirilmaktadirlar.
Ulkelerin simirlarmi ortadan kaldiran “kiiresellesme” kavrami neticesinde kamu politikasi
tiretim siirecinde sadece llke i¢i aktorler rol almamakta, uluslararasi aktorler de
politikalar sekillendirebilmektedir. Bu agidan iilkelerin politikalarini ¢esitli nedenlerden
etki eden uluslararasi aktorlerin sayisi giin gectikge artan bir hal almaktadir. Ulkeler arasi
ekonomik, siyasi ve bircok alanda etkilesimi saglamak amaciyla olusturulan bu
kuruluglar, cesitli is birlikleri neticesinde aktif hale gelmektedirler. Hiikiimetlerin
birlesimi, hiikiimet disi, ekonomik, siyasi, tek tarafli, kiiresel ve daha birgok tiirde ve
Olgekte kurulan uluslararasi aktorler sistemlerde yer edinmektedirler. Giiglerini
uluslararast hukuktan alan bu kuruluslar, sézlesmeler yoluyla iilkelerin i¢ politika
dinamiklerine yerlesebilmektedirler. Ozellikle uluslararasi kamuoyu olusturma ve

hiikiimetlere baski kurma gibi gorevler ile politikalar iizerinde séz sahibi olmakta ve
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politikalar1 sekillendirebilmektedirler. Ozellikle sosyal, saglik ve ekonomi gibi alanlarda

bu kuruluslarin etkilerini gérmek miimkiindiir (Babahanoglu, 2016: 38-39).

Kamu politikasinda dikkat ¢eken ve dnemli olan devler disindaki diger aktor de
“uluslararas1 aktorlerdir”. Uluslararasi aktorler, kamu politikalarini gesitli yollar nezdinde
sekillendirebilmektedirler. Bunlar; tilkelere kredi vermek, biinyesinde barindirdig1 uzman
ve akademisyenlerin olusturdugu raporlar ve bilimsel faaliyetler ile yol gostermek,
egitimler ile egitmek seklinde olup daha da arttirilabilmektedir. Bu aktorlerden en
onemlileri olarak; IMF, Diinya Bankasi, WHO, Birlesmis Milleler, Avrupa Birligi
seklinde kuruluslar gosterilebilmektedir (Y1ldiz ve Sobaci, 2015: 23).

Kamu politikasi siirecinde aktorler ¢esitlenebilmekte ve degisebilmektedir. Buna
gore, Tirkiye nezdinde 2017 tarihli anayasa degisikligi ve devamindaki referandum
siirecleri ile kabul edilen yeni sistem ile yeni aktdrler de siirece dahil olmus
bulunmaktadir. Cumhurbaskanlig1 Hiikiimet Sistemi’yle, var olan diizen agisindan bazi
degisimler gozlemlenmektedir. Bu yeni sistemde yasama, yiiriitme ve yargi erkleri
acisindan sistemin tikanmikhigini giderici diizenlemeler yapilmistir. Ozellikle kamu
politikas1 siireciyle baglantili olan aktdrler agisindan daha etkin ve verimli bir siireg
isletilmesi i¢in yeni olusumlar tasarlanmigtir. Burada dikkat ¢eken aktorler,

“Cumbhurbaskanlig1 Politika Kurul ve Ofisleri” olmaktadir.

Sozii edilen yeni aktorler ile kamu politikalarina dogrudan etkide bulunmak
maksadiyla strateji ve politika gelistirilmesi icin ilgili ¢alismalar yapilmaktadir.
Olusturulan politika kurullariyla, yiiriitme organi igerisindeki Cumhurbagkanligi etkin bir
konuma alinmistir ve bu kurullar adiyla orantili olarak cumhurbagkanligina baglh
kurumlar olarak tasarlanmistir. Cumhurbagkanligi kararnamesiyle belirlenen c¢esitli
alanlarda faaliyet gosteren kurumlarim gorev ve yetkileri de bu kararname ile
diizenlenmektedir. Bu kurullar nezdinde olusturulacak politikalarin ve stratejilerin ifa
edilmesi ise ilgili bakanlik ve yerel yonetimlerin aglar1 sayesinde saglanmasi
planlanmaktadir. Kurullara, cesitli mesleklerden katilimcilarin davet edilmesi, 6zellikle
akademisyen ve uzman olarak nitelendirilen meslek gruplarinin 6nerilerinin dikkate
alinmasi, olusturulacak politikalarin hem ¢ok aktorlii anlayist tesvik etmesi hem de
toplum agisindan degisik talepler iletilecegi bir ortam olusturmasi agisindan kamu
politikasi siireci i¢in 6nemli bulunmaktadir (Akman, 2019: 45-49). Yine bu siirecte bu
kurullar, politikalarin olusturulmasi i¢in bilgi toplamak, toplanilan bu bilgilerin bilimsel

yontemler 15181nda analiz edilmesi i¢in ilgili degerlendirmeleri yapmak ve danismanlik
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gorevi neticesinde bu politikalarin uygulanmasi ve yiiriitiilmesi siirecini titizlikle takip
edip yine ilgili degerlendirmelerle yol gosterme seklinde temel ama etkin gorevlere
sahiptirler. Politika kurullariyla siireg¢ icerisindeki degerlendirme sathasi etkin hale
getirilirken, politikalarin basarisi ve geri bildirimi agisindan siiregteki eksiklik

kapatilmaya calisilmaktadir (Ding ve Atmaca, 2023: 138-140).

Sonug olarak bu politika kurullar ile politikalarin dogrudan iiretilme sathasi
acisindan miidahale etme ve degerlendirme olanaklar1 hizli ve etkin bir hal alirken, siire¢
icerisinde Cumhurbagkani’nin dogrudan politikalari etki etmesi ve yine bu kurullarin idari
ve mali Ozerklige sahip kurumlar olarak tasarlanmalari da 6nemli aktoér olmalarinin

yolunu agmaktadir.
3.3. AKTORLER ARASI iLISKILER

Yukaridaki satirlarda kamu politikasi stirecine etki eden aktorler ele alinmistir.
Aktorler dogrudan veya dolayli olarak siirecin sekillenmesinde rol oynamaktadirlar.
Diger taraftan siiregte aktorlerin birbiriyle iliskileri de énemli oldugundan ilgili bashik
altinda bu iliskiye deginilmektedir. Buna gore ilk olarak devletin temel organlari
arasindaki iligski incelenecektir. Daha sonra devlet ve diger aktorler arasi iliskiler ele

alinacaktir.

Devletin temel organlari, yasama, yiirlitme ve yargidir. Buna gore devletin temel
organlari arasi iligkiler iilkelerin sistemlerine gore sekillenmektedir. Ulkeler “baskanlik,
yar1 baskanlik ve parlamenter” sistem olmak iizere ¢esitli sistemleri kullanmaktadirlar.
Bu farklilik devlet organlarmin iliskilerini de etkilemektedir. Oyle ki, devletin organlari
arasindaki iliski kimi zaman sert bir bi¢imde ayrilirken, kimi zaman da daha yumusak bir
goriiniim arz etmektedir. Bu iliskiye deginen Bektas’in (2019: 205) da ifade ettigi lizere,
baskanlik sisteminde yasama ve yiirlitme arasi iligkiler, “kuvvetler ayrilig1” ilkesi geregi
birbirinden bagimsiz organlar seklinde konumlandirilmasina sebep olmaktadir. Zira
yasama ve ylriitmede temsil alacaklar ayri ayr1 sec¢ilmektedir. Boylelikle organlar
birbirini fes edemeyecek ve birbirine bagimlhi bir goriinlim arz etmeyecektir. Zira
cumhurbagkani dogrudan halk tarafindan secildigi i¢in ona karsi sorumlu tutulmaktadir.
Bu yoniiyle parlamentonun baskana yonelik bir etkisi bulunmamaktadir Parlamenter
sistemde ise, hiikiimet parlamentoda ¢cogunlugu elde eden partiden olusturulmaktadir ve
parlamentonun giliven oyu ile hiikiimet kurulmaktadir. Dolaysiyla yasama ve yiiriitiime

arast iliskileri birbirine bagimli hale gelmektedir. Ozellikle parlamenter sistemde
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yasamanin hiikiimeti denetleme gorevi, se¢men ile hiikiimet arasinda bag kurarak etki

etmeye calismasina 6rnek gosterilmektedir.

Tiirkiye’de 2017 referandumu ile kabul edilen ve Tiirkiye’ye 0zgii olan
“Cumhurbagkanligi Hiikiimet Sistemi’nde” devletin organlar1 arasi iliskiler farkli bir
goriinlim arz etmektedir. Sistem ne tam olarak bagkanlik sistemine benzemekte ne de tam
olarak parlamenter sisteme benzemektedir. Bu haliyle kendine 6zgii olan bir sistemdir.
Cumhurbagkanligi hiikiimet sisteminde yasama gorevi mecliste, yiiriitme gorevi
cumhurbagkaninda, yargi gorevi de bagimsiz ve tarafsiz mahkemelerde toplanmaktadir.
Sistemde yiiriitme ve yasama birbirinden ayr1 konumlandirilmaktadir. Zira birbirlerini
denetleme giiciine sahip degillerdir. Cumhurbaskan1 dogrudan halk tarafindan se¢ilmekte
ona karst sorumlu tutulmaktadir. Diger taraftan getirilen sistem ile yiiriitme ve
ylirlitmenin bagi olan Cumhurbaskaninin giiciiniin artirildig1 goriilmektedir. Bu haliyle
iligkilerde yiiriitmenin giicii 6nemli hale getirilmektedir. Dolayisiyla yasama organi

iligkilerde daha zayif bir goriinlim arz etmektedir.

Politika siirecinde devletin organlari disinda diger aktorler ve bu aktorlerin arasi
iliskiler de énemli konumdadir. Ozellikle katilimc1 demokrasinin bir geregi olarak ok
aktorli bir goriiniime kavusturulan siirecte karar almada, seffaflik ve vatandag katilimi

vurgusu On plana ¢ikarilmaktadir (Nacak, 2015: 127).

Kamu yonetimindeki degisen diislince yapilari, kamu politikast siirecini ve
beraberindeki aktdrleri de etkilemistir. Ozellikle “y&netisim” kavrami bu degisimin temel
unsuru olmaktadir. Zira artik politika silirecinde devlet yaninda vatandas, sivil toplum
kuruluslari, uluslararas1 aktorler gibi aktorler de siirece dahil edilmekte ve onlarin da
stirecte etkin olmasi saglanmaktadir. Nacak’in (2015: 133-134) da belirttigi {izere,

iligkiler, “isbirlik¢i ve katilimer” bir goriinlime kavusturulmustur.

Devlet ve vatandas arast iliskiler de sozii edilen degisimden payini almistir. Oyle
ki, vatandas politika siirecinde devletin giidiimiindeki yonetimin ayrilmaz bir pargasi
halini alirken ayn1 zamanda karar almada etkin bir aktor konuma getirilmistir. Boylelikle
devletle vatandas arasinda esgiidim ve koordinasyona dayali bir iligki ortaya
cikarilmistir. Devlet siirecte anket, vatandas konseyleri, sikayet kutular1 gibi geri
bildirimler ile vatandasin nabzini tutmakta ve ona gore politikalar1 sekillendirmektedir.
Diger taraftan halk oylamasi, referandum gibi katilim yontemleri ile de vatandasin siirece

dogrudan katilimi saglanmaktadir (Nacak, 2015: 131-132).
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Vatandas bir Onceki paragraf nezdinde ele alindigi ilizere siirece dogrudan
katilabildigi gibi dolayli yollardan da siirece dahil olabilmektedir. Sivil toplum kuruluslari
bu yargiya ornek olusturmaktadir. Zira sivil toplum kuruluslari, bilginin paylasilmasinda
ve vatandasin politikalardan haberdar edilmesinde ©nemli aktor olarak karsimiza
cikmaktadir. Dolayisiyla devletin politika siirecinde sivil toplum kuruluslar ile hareket
etmesi beklenmektedir. Boylelikle devlet ve sivil toplum kuruluglar1 arasinda etkin ve
iletisimin agik oldugu bir iligki ortaya ¢ikmaktadir. Bu haliyle, kimi zaman sivil toplum
kuruluslart istekleri dogrultusunda devleti etkilemeye calismakta, kimi zaman da devlet
politikalarin mesrulugu noktasinda sivil toplum kuruluslarinin onayina ihtiyag

duymaktadir.
4. TURKIYE’DE KAMU POLITIKASININ GELIiSiMi

Kamu politikas1 ¢aligmalar1 ve bununla beraber ilgili literatiirdeki gelismeler
genellikle lic asama etrafinda sekillendirilmektedir. Bu asamalarda kamu politikasinin
ortaya ¢ikisi belli teorilere dayandirilmaktadir. Buna gore ilk asamada, oOrgiitlii
toplumlarin ortaya ¢ikmasi ve yerlesik yasam, kurallar ve yasaklar ¢ergevesinde kamusal
otoriteye ihtiya¢ duyulmus oldugu gerceginden hareket edilmektedir. Bu ihtiyacin kamu
yonetimi ve kamu politikas1 alanini ortaya ¢ikardigi kabul edilmektedir. Kamu politikast
caligmalar ise ilk donemde bu kurallara yonelik “danmigmanlik faaliyetleri” seklinde
goriilmektedir. Ilerleyen déSnemde kamu politikasi ¢alismalarinin ortaya ¢ikisi neticesinde
aydinlanma c¢ag1 ve sanayi devriminin etkileri gosterilmektedir. Kamu politikasi analizi
ve ¢aligmalari ile yonetim anlayisinda dogmatiklik ve kurallara kars1 bilimsellik ve akil
temelli bir anlayisin yaygmlik kazanmasi saglanilmistir. Ugiincii yaklasim ise ikinci
Diinya Savas1 ve nicel yontemlere yapilan vurgu neticesinde kamu politikas1 ¢aligmalari
ile verimin artacagi seklinde iliskilendirilmektedir (Y1ldiz, Babaoglu ve Sahin, 2016: 136-
144). Tam da bu goriisler neticesinde kamu politikasinin 6zellikle iiclincti yaklasim
cercevesinde kamu politikalarinin bilimsel bir alan halini almas1 agisindan, bu boliim
onemli goriilmektedir. Dolayisiyla bu bdliimde oncelikle kamu politikasi egitimi, diinya
ve Tiirkiye nezdindeki siireci ve kamu politikasi alan yazinin gelisimi Tiirkiye agisindan

ele alinacaktir.
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4.1. DUNYA VE TURKIYE ACISINDAN KAMU POLITIKASI EGITIMININ
GELISIMI

Kamu yoOnetimi icerisinde olusan sorunlari ¢ézme amaciyla olusturulan ve
uygulamaya koyulan kararlar “kamu politikalar1” olarak isimlendirilmektedir. Bu sebeple

kamu yonetiminin temel alanlarindan birini kamu politikalar1 olusturmaktadir (Yildiz,

Babaoglu ve Sahin, 2016: 135).

Kamu politikasinin ayr1 bir bilim dali halini almas1 gerektigi bilimsel nitelige
kavugmasi i¢in egitim yollu siireglere bir 6rnekte Guy Peters’den gelmektedir. Kamu
politikalarinin basarisini etkileyen calismalar ve daha iyiye ulasma arzusu igerisinde
politika yapicilar1 nitelik ve nicelik agisindan sorgulamaya gotiiriirken, bilimden
yararlanma bu siirecte Onemli bir ¢ikis noktasi olmaktadir. Bu durumda, politika
alternatifleri arasinda analizi 6nemli bir duruma getirirken, analiz siirecleri de iilkelerin
kiiltiir ve dinamiklerine gore sekillenen bir hal almaktadir. Peters’e (2020: 23) gore;
politika caligmalar1 bazi basliklar altinda ve cesitli amaclar etrafinda birlestirilerek
formiile edilmektedir. Bu basliklar arasinda politika ¢alismalarin akademik vurgusuna
dikkat ceken Peters, 6zellikle bunun akademiler eliyle yetistirilen akademisyen ve siyaset
bilimciler nezdinde olusturulacak katkisina ve titizlikle yiiriitiilecek analiz ve toplum ile
olusturulacak bag acisindan ihtiyag duyuldugunun iizerinde durmaktadir. Dolayisiyla
kamu politikast ¢aligmalarinin temel dayanagi olarak akademilerde verilen egitimler

onemli bulunmaktadir.

Tezin bu basladiginda yukaridaki savlardan hareketle kamu politikas1 egitiminin
onemi, gelisimi, egitim siireci lizerinde durulacak olup kamu politikasinin etkisi ortaya

koyulacaktir.

Kamu politikasi egitimi, diinya ve Tiirkiye nezdinde iiniversiteler, ¢esitli diislince
kuruluglar1 gibi aktorler sayesinde gelismektedir. Disiplinli bir olusuma 6rnek olarak da
yer edinen bu kurumlar, kiiresellesmenin etkisiyle genislemektedir. Kamu politikasi
egitiminin temel amaci; kamuya yonelik olusumlarda ve kamusal konularda gorev alacak

yonetici ve gorevlileri yetistirmektir.

Kamu politikas1 egitimi sosyal bilimler igerisinde genel egitim seklinde verilen
dersler neticesinde 6nem kazanmistir. 1970’ler akademik anlamda kavramin ve egitimin
ivme kazandig1 yillar olarak gosterilmektedir. Diinya bazinda ilk 6rnegi; 1971 yilinda

politika ¢alismalarinin gelistirilmesi amagli bir dernek ve bu dernek ile baglantili dergiler
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kamu politikas1 adinda 6nemli gelismeler nezdinde goriilmektedir. Bugiin dahi bu dergi
ve derneklerin izlerini ve kamu politikasi egitimine katkilarini bu alana sunduklar1 makale
ve oturumlar seklinde gormek miimkiindiir. Ilerleyen siireclerde kamu politikasi
caligmalarinin biiylimesi, karmasiklagsmasi ve ¢alismalara eslik edecek nitelikli kisilere
ihtiya¢ duyulmasi kamu politikas1 egitiminin gelismesine katki sunmaktadir. Yine bu
donemde, Amerika Birlesik Devletleri merkezli kurulan “Kamu Politikas1 Analizi ve
Isletmeciligiyle” 1979 yilinda olusturulacak akademik c¢alismalar adina 6nemli bir
gelisme elde edilmistir. 1980 ve 1990 yillarda yasanan kamu ydnetimine yonelik
degisimler, kamu politikas1 alant ve egitimini de etkilemistir. YOnetisim, ademi
merkeziyet¢ilik ve benzeri kavramlar ve yeni kamu yonetimi gibi hareketler kamu
politikalar1 agisindan egitimin Onemini vurgulamakta, gelismesini saglamaktadir.
1990’1ar nezdinde kamu politikas1 egitiminde pozitivizm ve post -pozitivizm igeren bir
anlayis hakim olmaktadir. Bu durum egitim agisindan ve kullanilacak metotlar ve yollar
acisindan da degisime gotiirmektedir. Buna gdre, rasyonalizmin, tarafsizligin ve
gelenekselligin yaninda yeni diinya diizeninde 6nemli bir kavram olan demokrasinin

hakim oldugu bir egitim anlayisina gecildigi goriilmektedir (Y1ldiz vd., 2018: 345-346).

Kamu politikasi egitimi kiiresel hale geldikge iilkeler ve cesitli ekoller tarafindan
sekillenen bir hal almistir. Buna gore, Amerika ve Avrupa agisindan kamu politikasi
egitim tarz1 da degismektedir. Amerika'da kamu politikas1 egitimi veren iiniversitelerin
aragtirma ve uygulama odakli oldugu bilinmektedir. Arastirma kisminda egitim, saglik,
cevre ve savunma gibi ¢esitli kamu politika alanlarina odaklanirken, uygulama kisminda
ders veren Ogretim iiyesi bulunmasinin yani sira kamunun c¢esitli birimlerinde calisan
ogretim tiiyeleri ve yine kamuda gorev alan farkli diizeyde gorevlilerinde bulundugu
bilinmekledir Dolayisiyla Amerika sisteminde yalnizca ders verilmekle kalinmayip
sahada arastirmalar yapan aktif bir egitim anlayisi modeli sunulmaktadir. Finansman ve
destek acisindan; is diinyasi, vakiflar onemlidir. Hiikiimet finansman olarak diger

aktorlerden daha az etkilidir.

Avrupa’da kamu politikas1 egitim veren iniversitelerin yapisi ve igerigi ise
Amerika tarzindan farklidir. Kamu yonetimi veya isletme igerisinde konumlandirilan
alanlarda karsimiza ¢ikan kamu politikas: dersleri, karsilastirmali bir egitim tarzi ile
sunulmaktadir. Avrupa Birligi icerisindeki yapilar, Erasmus gibi degisim programlari bu

egitim tarzinin karsilastirmali 6rneklerine finansman olarak gdsterilebilmektedir., Avrupa
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egitim tarzinda uygulamadan ziyade sinif ve teori odakli bir anlayis hakim olmaktadir

(Yildiz vd., 2018: 347).

Tiirkiye, ¢esitli alanlardaki radikal degisimleri sebebiyle yeniliklere acik dinamik
bir iilke konumundadir. Bu yenilikleri tetikleyen unsurlara, bulundugu cografya basta
olmak iizere i¢ ve dis etkiler gosterilebilmektedir. Ayrica kiiresellesen diinyada alanlar
acisindan yenilik ihtiyaci kaginilmaz bir durumdur. Tiirkiye'de 6zellikle siyasi, idari
acidan bu yeniden yapilanma siiregleri ¢agin gereklerine ayak uydurmak agisindan
vazgecilmez olmaktadir. Bu yenilikler sistemde “islahatlar” seklinde yer edinirken, kamu
yonetimi ise bu yeniliklerin incelenmesi i¢in dnemli bir alan haline gelmistir. Kamu
yonetimi de kendi i¢inde bu yenilik ve degisim dalgasini1 ayak uydurarak biinyesine kimi

kavram ve ¢alismalar1 almistir (Yildiz vd., 2017: 670).

1990’11 yillarda kamu politikas1 kavram ve calismalar1 bu degisimler neticesinde
kamu yoOnetiminin alt konu bagliklar1 arasinda yerini almistir. Kamu ydnetiminin
sorunlara ¢ozlimler arayan bu kavrami gittikge popiilerlesmekte ve genislemektedir.
Ciinkii bu idari reformlarin ¢éziimlenmesine ihtiya¢ duyulan ara¢ kamu politikas1 analizi
calismalar1 neticesinde viicut bulurken, arastirmalarin kapsami ve niteligi acisindan
Tiirkiye’de iiniversiteler nezdinde kamu yonetimi boliimii icerisinde islerlik

kazandirilmigtir (Giiler, 2015: 33).

Tiirkiye'de kamu politikas1 egitimi, diinyadaki gelisimeler ile orantili olarak
ilerlemigtir. 1970’11  yillarda Amerika Birlesik Devletleri'nde egitim gdren
akademisyenlerin orada gordiigii teknikleri burada uygulamasiyla politika baglikli
calismalar akademik mecrada yerini almistir. 1990’11 yillarda kamu politikas1 egitiminin
basladig1 asil ivmenin ise 2000°li yillarda ortaya ¢iktigi goriilmektedir. Ustelik burada
dikkat ¢eken durum iiniversite miifredatlar1 nezdinde bdyle bir ders bulunmamasina
ragmen diinyadaki gelismeler eksenli Tiirkiye’de de yayilim gostermesidir. Boylelikle
Mersin Universitesi, Sakarya Universitesi, Hacettepe Universitesi, Akdeniz Universitesi
ve Ankara Universitesi gibi derslerin miifredatlara alindig1 sayilar1 artan {iniversite
ornekleri vermek miimkiindiir. Bu derslerin “kamu politikas1”, “kamu politikasi analizi”,
“kamu politikasi siire¢ ve analizleri” seklinde isimlendirmeler ile agildig1 goriilmektedir.
Ayrica burada belirtilmelidir ki, ilk lisans dersi Orta Dogu Teknik Universitesi’nde ilk
lisansiistli dersinin ise Tiirkiye ve Orta Dogu Amme Yonetim Enstitiisiinde verildigi
goriilmektedir (Yildiz ve Babaoglu, 2018: 275). 2016 yilinda ise miifredat a¢isindan ders

programlarinin yenilendigi goriilmektedir. Boylelikle alana “e- devlet ve kamu
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politikalar1”, “kamu politikasinda giincel gelismeler”, “kamu politikas1 ve siyaset” gibi
yeni ve kapsamli dersler eklenerek alan ve egitim agisindan yenilik¢i gelismeler ile
teknoloji ve egitim yakinlastirilmaktadir. Boylelikle hem derslerin igerigi zenginlesmis
hem de dersleri alan 6grencilerin sayisi alanin gelismesiyle artis gostermistir (Y1ldiz vd.,

2017: 673-674).

Ilerleyen siirecte 6zellikle son on y1llik donemde kamu politikas1 egitiminde gerek
bu alan1 kapsayan kitaplarin, tezlerin ve internet ortaminda erisime agilan iicretsiz ders
notlar1 ve makale gibi ¢alismalarin varlig1 gerekse de kamu politikasina yonelik diistince
tiretim kuruluslart kamu politikas1 caligtaylar1 gibi bilimsel toplantilarin varliginin
artmasiyla alana yonelik ilgi ve alakanin olustugunu gdstermektedir. Bu ilgi ve alakanin
artmasinda genellikle bazi faktorler lizerinde durulmaktadir. Buna gore; yurt disinda
egitim gormiis akademisyenlerin Tirkiye’ye donmesi ve bilgi tecriibeleri neticesinde
alan1 sekillendirme potansiyeline sahip olmalari ve bu heyecanla goérev almalar1 yine
Tiirkiye’de egitim géren ama cesitli nedenlerle yurt digina gidip gelen akademisyenlerin
oradaki idari isleyis acisindan kamu politikas1 ve analizinin 6nemini kesfetmesi ve bunu
Tiirkiye’ye tasimak istemesi ve yine c¢esitli akademi degisim programlari ile uluslararasi
alandaki bilimsel ¢aligmalari inceleme firsati bulup, bu etkilesim alana tagima istegi gibi
nedenler kaynakli akademisyenlerin egitim siirecindeki rolii vurgulanirken; Calistay ve
materyal iiretimi gibi ¢esitli unsurlarin da etkisi goz ardi edilmemesi dnemlidir. Kamu
politikas1 ¢alistaylart 2009 yilinda akademik hayat icerisinde yer edinmeye baslamistir.
Bilimsel toplantilarin ve bulusmalarin 6nemli bir merkezi konumundadir. Bu acidan fikir
aligverislerinin oldugu bu bulusmalar is birlikleri agisindan firsatlar olusturmaktadir.
Diger bir unsur olan 6gretim materyallerinin iiretimi agisindan dil 6nemli konumdadir.
Dil bu alanda batili olmayan {ilkelere bir dezavantaj olustururken, batili iilkelere
kaynaklar acisindan avantaj saglamaktadir. Genellikle alan igerisinde batili kaynaklara
rastlanirken bu Tiirkiye gibi Batili olmayan iilkelerde kamu politikasi egitiminin gelisimi
acisindan sinirlandirict bir etkiye sahiptir. Bu etki ulusal dilde daha fazla materyal
tiretilmesiyle kirilmaya ¢aligiimaktadir. Ozellikle yazilan ders kitaplari, TUBA destegiyle
olusturulan ¢evrimici ders notlar1 ve 6grenciler tarafindan yazilan tezler, ulusal agidan
materyal 6rneklemlerini olusturmaktadir (Yildiz ve Babaoglu, 2018: 276-278). Ayrica
kamu yonetimi faaliyetlerinin inceleme alan1 sunmasi kamu politikasi egitimi nezdinde

acilan bir firsat penceresi olarak goriilerek, akademik arastirmalarin yayilmasi igin
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caligsmalarin Oniinii acan Onemli faktorler arasinda sayilabilmektedir (Y1ldiz vd., 2018:

353).

Tiirkiye'de kamu politikasi egitimi genel olarak 6grenme odakli verilmektedir. Bu
acidan konular teorik bir g¢er¢eveden ve bu metotlar kullanilarak siirdiiriilmektedir.
Egitim siireci agisindan niceliksel olarak bir artis gdzlemlenirken, bu egitimler niteliksel
acidan elestirilmektedir. Gergekten de yillar igerisinde Ogrenci ve akademisyenlerin
varlig1 agisindan artislar sliphesiz olarak onemli bir gelisme olarak yer edinirken
kullanilan bilimsel teknik ve yontemler diinya standartlar ile karsilastirildiginda eksik
kaldig1 apagik ortadadir. Bu durum ise egitimin derinlesmemesi sorununa neden
olmaktadir. Bu soruna neden olarak ise; kamu politikas1 siirecinde analizin varliginin
mesru  gorliilmemesi ve hiikiimet yetkilileri acisindan bu siireglerin  yeterince
desteklenmemesi gosterilmektedir. Bununla baglantili olarak hiikiimet kurumlar
acisindan bu gorevlerde yer alacak analizcilerin varliginin kadrolar nezdinde acik¢a var
olmamast kamu politikasi egitimi sorununun istihdam agisindan hiikiimet is birlikleri
kisminin zayif olmasi elestirilmektedir. Ampirik analizlerin eksikligi de literatiir ve
egitimin uygulama asamasi acisindan asilmasi gereken sorunlar olarak goriilmektedir

(Yildiz vd., 2018: 358-360).
4.2. TURKIYE’DE KAMU POLITIKASI ALAN YAZININ GELiSiMi

Kamu politikalar1 genel olarak devletin hareketleri ile iligkilendirildiginden kamu
politikas1 analizi ve bununla ilgili ¢alismalarda nihayetinde hiikiimetin eylemlerindeki
sebep ve sonuglarin incelenmesi neticesinde kamu yonetimi igerisindeki alana katki
saglamak amaclidir. Kamu politikas1 ¢calismalariyla bazi1 noktalar odak alinarak hareket
edilmektedir. Buna gore teorik olarak siyaset ve se¢imler, siyasi partiler, devlet organlari
gibi konular yer edinirken pratikte problemlerin ¢6ziimiinde bilimin 15181nda ve bilgilerin
dogrultusunda hareket etme amaci tagimaktadir. Aslinda kamu politikasi ¢alismalarinin
gelisimi, kamu yoOnetimi ve sektorii igerisindeki karmasiklik ile orantilidir. Bu
karmasiklik sebepli uzmanliga ve bilime ihtiya¢ duyulmus ve bu amagla politikalar
acisindan tavsiyeler ile problem ¢6zmeyi kolaylagtirmak i¢in ve bilimsel anlayis1 ortaya
koymak i¢in bu alana ve bu alan i¢indeki ¢aligmalara ihtiya¢ duyulmustur. Bu durumda
bilim ve yonetim ac¢isindan bir koprii gorevi gormiis ve alan gesitli arastirmalar ile

gelistirilmistir (Altunok ve Gedikkaya, 2016: 55-56).
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Bilimsel bilgi ve sorunlarin ¢oziimii i¢in 6dnemli hale gelen kamu politikasi
disiplini icerisinde barindirdig1 analizler ile yonetimler i¢in en iyiyi bulma arzusundadir.
Bu sebeple bu ¢alismada 1960’lar nezdinde ortaya ¢ikan kamu politikasi alan yazini tezin
bu baghgr altinda iki dénem igerisinde incelenecektir. Erken déonem ve son donem
caligmalar1 olarak incelenecek bu boliimde kamu politikasi alan yazinin gelisimi ele
alinmaktadir. Yine bu boliim nezdinde yapilan tiim ¢aligsmalarin tizerinde durulmayacak
olup, siire¢ i¢cindeki degisim, ¢esitli 6rnek arastirmalar nezdinde ortaya konulacak olup
da detayli bir analizin ¢alismanin ilerleyen boliimlerinde ortaya koyulmasi

planlanmaktadir.

Erken donem kamu politikas1 alan yazinina odaklandiginda karsimiza gesitli
temalarda olusturulmus makale kitap ve tezler ¢ikmaktadir. Buna gore, Tez merkezi
bilinyesinde en eski calisma Tamzok’a (2007) ait olarak doktora tezi olarak karsimiza
cikmaktadir. Caligsma, politika analizini i¢cinde barindirmakta ve politika yapicilara ilgili
sektor bazinda analizleri neticesinde katki sunmaktadir. Erat’in (2014) kamu politikasi
alan yazini lizerine yaptig1 arastirmada, ders kitab1 niteligi tasiyan kitaplar1 siniflandirdigi
goriilmektedir. Bu arastirmaya gore, Tugay Ergun (2004) ise; kitabinda kamu politikas1
ve modellerinin agiklandigina rastlanildigindan bahsetmektedir. Yine ilerleyen siirecte
Hasan Hiiseyin Celik ve Siileyman Demirci (2008) tarafindan ¢ikarilan kitap ile, kamu
politikas1 alan yazini agisindan 6nemli bir boslugun dolduruldugu ilgili calisma
neticesinde belirtilmektedir. Kamu politika siirecini tasvir eden ve editorliigiinii
Kaptr'nin (2013) yaptig1 kitap ile kamu politikas1 teorisinin alt1 cizildigi ifade
edilmektedir. Yine Yildiz ve Sobaci (2013) editorliigiinde ¢ikarilan derleme kitap, ¢ok
sayida akademisyenin katkilar1 ile zengin bir igerikle alana katki sunmasi bakimindan
onemli bulunmaktadir (Erat, 2014: 102-103). Ayrica yukaridaki tez ve kitap ornekleri
disinda kamu politikas1 alani igerisinde yazilmis ¢esitli makalelere de rastlaniimaktadir.
Bunlardan birkagini ele almak alanin odaklandigi konular ve yontemler agisindan faydali
olmaktadir. Buna gore, Hasan Hiiseyin Cevik’in (1998) kamu politikas1 analizi igerikli
yazisina rastlanilmaktadir. Yazisi ile kamu politikas1 analizinin, hizmetlerin sunumu igin
onem teskil ettigi iizerinde durmaktadir, bu analizin siyasetten arindirilmis {iniversite gibi
arastirma kurumlarinda yapilmasma dikkat ¢ekilmektedir (Ozacit, 2017: 69). Yildiz’in
(2002) makalesi, kamu politikalar1 katilimi ve internet kafeler ile iligskisine yonelik
analizini barindirmaktadir. Buna gére kamu politikalarina katkida internet kafeler bir arag

olarak goriilmektedir. Fatih Demir’in (2011), Aydin Usta’nin (2013) ve Hiiseyin Giil’lin
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(2015) yayinlarinda kamu politikalarina kurumsal bir ¢er¢eve cizmeleri ve dgretici bir
metot ile tasarlamalar1 ve igerik olarak kamu politikalar1 olusum siireclerini irdelemeleri

alandaki ¢alismalarin yol gostericiligi agisindan 6nemlidir.

Son donem kamu politikas1 alan yazmi incelendiginde o6zellikle alanin ve
kavramin analizinin arttigin1 kanitlar yoniinde ¢ok sayida yiiksek lisans ve doktora
tezlerine rastlanilmaktadir. Alan nezdinde olusturulan makalelerde temel konular olarak;
Babaoglu ve digerlerinin (2022: 198) yaptig1 arastirma neticesinde, devlet, egitim
politikasi, gé¢ politikasi, cuamhurbaskanligi hiikiimet sistemi, politika kurullari, covid-19,
risk yonetimi ve siirdiiriilebilir kalkinma gibi kavramlarin ele alindig1 gozlemlenmektedir.
Kamu politikas1 alaninda yukaridaki savi destekler nitelikte birkag c¢aligmanin
orneklerinin verilmesi bu asamada faydali bulunmaktadir. Buna gore, Gogoglu’nun
(2014) kamu politikasi siireci igerisinde sosyal medya ile iliskisini inceledigi yiiksek
lisans tezi ve dahi Gogoglu’nun (2018) teknolojinin gelisimiyle beraber ivme kazanan
siber giivenlik konusunu Tiirkiye’ nin bu alana yonelik politikalarinin analizi neticesinde
inceledigi doktora tezi literatiirden 6rnekleri olusturmaktadir. Ding ve Atmaca’nin (2023)
calismast ve Akman’in (2019)calismast ve Akinci’'nin (2018) calismasiyla
cumhurbagkanligi hiikiimet sistemi ve bu sistem igerisindeki politika kurullarinin
konumunu kamu politikasi iiretme siireci igerisinde analiz edildigine 6rnek ¢alismalardir.
Turan (2023) caligmasi, Develioglu (2023) calismasiyla kamu politikas1 igerisindeki

ozellikle son yillarda ivme kazanan gé¢ kavrami lizerinde durmuslardir.

Son donem (2022- 2023) tezler mercek altina alindigr zaman yiiksek lisans
tezlerinin agirlikli oldugu goriilmektedir. Maratok’un (2022) yiiksek lisans teziyle
Cesuroglu’nun (2023) yiiksek lisans tezi, kamu politikas1 acisindan sivil toplum
kuruluslarinin roliine ¢alismalar ile vurgu yapmaislardir. Ekici'nin (2022) doktora teziyle
son yillarda {ilkelerin giindemini mesgul eden iklim degisikligi ele alinmaktadir.
Gec¢misten gilinlimiize Tirkiye'nin iklim degisikliginin incelendigi calismada, resmi
belgeler ve siirece halkin katilimi gibi konular nezdinde konuya yaklasildig:
goriilmektedir. Nohutcu’nun (2022) doktora tezi incelendiginde, tezin ingilizce dili ile
olusturuldugu goriilmektedir. Tez devletin kamu politikas1 ¢caligmalar1 olarak odaklandig:
temel alanlardan olan turizm konusunda durmaktadir. Tiirkiye'nin turizm politikalarini ele
alan arastirmaci siire¢ igerisinde politika dinamiklerindeki degisimi gozler Oniine

sermektedir.
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Diger taraftan son donem g¢alismalar incelendiginde Gogoglu’nun (2022) giindem
olusturma konulu ¢alismasi bulunmaktadir. Buna gore siirdiirebilir kalkinma konusunun
Twitter iizerinde glindem olusturmasina yonelik etkileri Tiirkiye iizerinden
incelenmektedir. Gogoglu ve Karkin’in (2023) editorliigiinde ¢ikarilan ve vatandas odakli
kamu politikas1 yapimina odaklanilan kitap Ingilizce olarak tasarlanmakta olup alana
yonelik temel konulara yer vermesi nezdinde dnemli bulunmaktadir. Ozellikle geleneksel
kamu politikasi olusturma siirecinin tek aktorlii ve dar kapsamli bakis agisindan yonetisim
gibi kavramlarin sekillendirdigi ve bununla beraber daha karmasik siire¢lerin ele alindigi

bilimsel ¢aligmalar Diinya ve Tiirkiye iizerinden analiz edilmektedir.

Iki dénem seklinde inceledigimiz kamu politikasi alan yazinin genel goriiniimiine
bakildiginda kamu politikas1 ¢alismalarini 1990’11 yillarda basladigi ancak 2000°1i yillar
hem alanin hem de ¢alismalarin hiz kazandig1 donem olarak gdsterilmektedir. Burada bir
onceki boliimde bahsedilen alanin derinlesmeme sorunu yapilan alan incelemesi nezdinde
daha net goriilmektedir. Buna gore ilk donem calismalari incelendiginde genel olarak
teorik ve genel, Ogretici makaleler ve c¢aligmalar ile konunun o6ziiniin kavratilmaya
calisildigi yorumu yapilabilmektedir. Son donem calismalar ise kamu politikasinin
karmagikligini  kanitlar nitelikte ¢ok c¢esitli alanlarda ve konular etrafinda
sekillenmektedir. Yine nicelik olarak artan ¢alismalara rastlanilmasi alana yonelik ilgi
acisindan olumlu bulunmaktadir. Burada desteklenmesi gereken ise calismalarin nitel
yonden de belli standartlara ulagsmasi ve bilimsel arastirma metotlarinin kullanilmasinin
arttirilmasi ve yine alanin eksik olan uygulamaya yonelik gelisiminin olusturulmasi ve bu

durumun siirdiiriilebilir olmasina dikkat ¢ekilmesi iistiinedir (Erat, 2014: 109).
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IKiNCi BOLUM
KAMU POLITIKASI ANALIZI

1.KAMU POLITIiKASI ANALIiZi: NEDiR? NE DEGILDIiR?

Kamu politikas1 sorunlarin ¢éziimiine yonelik planli olarak olusturulan, amag ve
¢oziimlerin bulundugu kararlar ve eylemlerin biitiinii olarak goriilmektedir. Kamu
politikas1 analizi ise kamu politikalarinin basarisin1  etkileyecek giligte bir
degerlendirmedir. Kamu politikas1 analizi, politikalarin ger¢ekte hangi amac ve hedefe
yonelik  olusturuldugunun, cevaplarimin arandigi  bir degerlendirme stirecidir.
Degerlendirme siireci politikalara hem mesruluk saglamakta hem de politikalarin bir nevi
kimliginin olusmasina etkide bulunmaktadir. Zira politikalar, bu analiz siirecinde ¢esitli
soru isaretleri ile kars1 karsiya kalirken kendini anlamlandirmas1 ve yansitmasi icin bu
sonug¢ ve c¢iktililar ile yapilacak analiz sonucunda soru isaretlerinin cevaplarina ihtiyag
duymaktadir. Ilgili cevaplar da toplum nezdinde politikalara agiklik kazandiracagi icin

mesruluk saglayabilecektir (Kulag ve Calhan, 2013: 209).

Kamu politikas1 analizi, kamu politikas1 iiretim siireclerine odaklanmakta ve
incelemektedir. Kamu politikasinin ¢ok aktorlii ve dinamik siirecinin agiklanmasina ve
karmagik yapisinin ¢éziimlenmesine yardimci olmaktadir (Isikgi, 2016: 732). Kamu
politikalart analizi ile politika Uretim siireci icerisinde; politikalarin se¢iminden,
politikalarin uygulanilisina kadar devam eden dongiide analizden elde edilen bilgiden
yararlanmaktadir. Bu sebeple analiz igerisinde ¢esitli metotlar kullanilarak politikalarin
etki ve sonuglar1 neticesinde ¢iktisinin verilmesi saglanmaktadir (Babaoglu ve Akman,
2018: 2). Tiim bu savlardan hareketle tezin bu baslig: altinda; kamu politikas1 analizinin
tanimlarina, islevlerine ve dzelliklerine deginilerek kavramin ne oldugu ve ne olmadigi

hususunda ¢ikarimlar yapilacaktir.

Kamu politikas1 kavramimin tanimlanmasindaki karmagsiklik meselesi, kamu
politikas1 analizi i¢in de gegerli olmaktadir. Bu duruma dikkat ¢eken Yildiz ve Sobaci
(2015: 26-30) kavramin tanimlanmasindaki sorunlari ele almiglardir. Buna gore
tanimlama agisindan tizerinde fikir birligi bulunmayan kavramin ne oldugunu anlamaktan
ziyade islevine dikkat ¢eken arastirmacilar kavrami, “hiikiimete dogruyu soyletmek
islevi” ve “kamu yonetimi igerisinde islevsel hale gelen kamu politikalarinin ¢oziime
kavusturmaya calistigi sorunlar” agisindan ele alinmasina yonelik savlar iizerinden

gorilislerini aktarmaktadirlar. Bu durumda kamu politikas1 analizinin, hiikiimet ve
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hiikiimetin sorun ¢6zme odakli eylemlerine yonelik bir islev alan1 oldugu anlagilmaktadir.
Bunun yani sira kavrami agiklamaya galisan ¢esitli tanimlar da mevcuttur. Usta (2013:
83), kavrami, hiikiimetin faaliyetleriyle iligkilendirerek “o faaliyetleri aciklama ve
inceleme ¢abasi olan bilimsel bir arastirma” olarak tanimlarken kamu politikasinin tiretim
stireci igerisinde politikalar ile kimlerin ne kazanimlar elde ettigi ve yine bu politikalarin
hangi amaglar neticesinde ortaya ciktiginin anlamlandirilmasi neticesinde analizin
saglikli sonuglar vermesi iizerinde durmaktadir. Giil (2015: 8), kamu politikas1 analizi
kavramini, aragtirma ve verilere odakli olarak; kamu politikalarinin hayata gecirilmis
amacinda kimlerin etkili oldugunu, hangi amagla etkili oldugunu igeren politikalar1 yarar
ve c¢iktilarint da ele alarak tanimlama ve anlatma stirecleri ile iliskilendirmektedir. Bu

tanimlama ile Usta’nin (2013) tanimlamasi1 ayn1 noktalara isaret etmektedir.

Demir (2011: 118), kamu politikast analizinin, hiikiimetlerin eylemlerinin
sorgulanmasi gerekliligi sonucunda ortaya ¢iktig1 tizerinde dururken; ilgili politikalarin
neden hayata gecirildigi veya neden hayata gecirilmedigi gibi soru isaretlerinin
cevaplanmasinin saglandigini1 belirtmektedir ve yine politika analizinin, politika
kararlarina yonelik bilgiyi artirdigini ve toplumsal bilinci sagladigint da vurgulamaktadir.
Cevik ve Demirci (2015: 104), kamu politikasini bir biitiin olarak tasvir ederken biitiiniin
pargalara ayrilmasi, incelenmesi ve c¢oziimlenmesi faaliyeti olarak kamu politikasi
analizini tanimlamaktadir. Dunn (2016: 3-4), kamu politikas1 analizini, politikanin
anlasilmasi1 ve dahi politika siireclerinin anlagilmasi i¢in ¢esitli metotlarin kullanildig
sosyal bilimler igerisinde yer alan bir disiplin olarak tanimlamaktadir. Bunun yan sira
politika analizine, politika nedenlerini ve sonuglarin1 6grenmek i¢in ihtiya¢ duyuldugunu
tanimlayic1 yanina vurgu yaparak agiklarken ayni zamanda politikalarin ne olmasi
gerektigini de politika analiziyle 6grenebildigimize dayandirarak normatifligine de
gonderme yapmaktadir. Dye 1987°den aktaran Babaoglu ve Akman’a (2018: 2) gore,
hiikiimetlerin eylemlerinin agiklanmasi i¢in kullanilmaktadir. Yapilan politikanin neden
yapildigin1 veya yapilmayan politikalarin neden tercih edilmedigi ve politikanin
uygulanmasi sonrasi sonuglar1 gibi meseleler bu analiz igerisinde degerlendirilmektedir.
Smith ve Larimer (2009: 6), kavrami farkli disiplinlerin odaginda bir degerlendirme
olarak tanimlamaktadir. Buna gore, ¢ok disiplini ilgilendiren kamu politikasi1 kavraminin
analizi i¢inde bir¢ok disiplinden yararlanilmasi gerektigi lizerinde durmaktadir. Cesitli

analiz tekniklerini icerisinde barindiran, kamusal sorunlarin ¢oziimiinde bir nevi
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danismanlik gorevi goren siyaset ve yonetim alani ile ilgili bir analiz olarak

tanimlamaktadir.

Tiim bu tanimlar {izerinden hareketle, kamu politikasi analizi, kamu politikasi
iretim  siireglerinde  hiikiimetin ~ eylemlerinin  anlasilmast  ve  politikalarin
anlamlandirilmasi i¢in ortaya ¢ikan ve arastirma neticesinde veri odakli olarak hareket
eden bir degerlendirme agamasi olarak goriilmektedir. Politikalarin neden ve sonuglari
arastirilirken bu ilgili verileri ¢esitli teknikler neticesinde elde eden bir arastirma ¢esidi
oldugu da soylenebilmektedir. Politikalarin neden ve sonuglar1 arastirilirken, ilgili analiz
neticesinde topluma gerekli bilginin verilmesi saglikli bir politika siireci icim gereklidir.
Burada 6nemli olan diger husus ise, analizin gorgiil olarak yapilmasi ve verilerin bu yolla

elde edilmesidir.

Kamu politikasinin bir disiplin halini almas1 ve gelismesi kamu politikas1 analiz
calismalarini da etkilemistir. Kamu politikasi siire¢ igerisinde devletlerin tarihi kadar eski
olarak konumlandirilsa da kamu politikasinin ayr1 bir bilim dali halini almast ABD
merkezli gelismeler ile olmustur. Buna gére, Laswell’in 1950 tarihli ¢alismalar1 ve Ikinci
Diinya Savasi sirasindaki gelismeler kamu politikasinin ayri bir bilim dali halini almasi
i¢in 6nemli adimlardir. Ozellikle bu dénemde basvurulan bilimsel ve analitik teknikler ile

fayda saglama anlayis1 politika analizinin Oniinii acan gelismelerdir.

Kamu politikas1 analizi agisindan da ilk Ornekler Amerika Birlesik
Devletleri’nden gelmektedir. 1950 ve 1960’larda ABD hiikiimetinin eylemlerine kars1 bir
hosnutsuzluk sonucunda ekonomik olarak bu eylemlerin analizinin yapilmasi ile baglayan
stiregler ornek gosterilmektedir. Kamu politikasinin genisleyen ve karmasiklasan yoni
analiz ve analizin kapsamini da genisletmistir. Analizler, politikalarin ne yaptig1 ve ne
amagla olusturuldugu sorular1 etrafinda sekillenirken; hiikiimetin nasil yaptigindan ¢ok
ne yaptigin1 odak alan hale gelmistir. Gittikge popiiler hale gelen kamu politikasi analizi,
politika segimlerine rasyonel bir zemin sunmasi agisindan &nemli hale gelmistir. Ilk
yillarda verimin artirilmasi i¢in ihtiya¢ duyulan analiz; kamu politikasinin alaninin
genislemesiyle milli glivenlik, egitim, saglik, savunma gibi sosyal alanlar1 da analiz igine
almistir. Boylelikle politika olusturulmas: siireglerinde bilgi tireterek, taraflarin karar
almasinda veri odakli arastirmalar1 ile 6nemli bir anlayis olugsmustur (Babaoglu ve

Akman, 2018: 3-6).
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Kamu politikast analizi kimi zaman birbiriyle yakin anlama gelen baz1 kavramlar
ile es deger tutulsa da amacglari bakimindan ayrildiklari i¢in kavramlarin aralarindaki
farklarin agiklanmasi gerekliligi dogmaktadir. Boylelikle kamu politikasi analizi nedir ve
ne degildir daha net anlasilmaktadir. Ornegin politika degerlendirmesi, politika
caligmalar1 ve hiikiimetlerin eylemleri nezdindeki programlarin analizi terimleri sik sik
kamu politikas1 analiziyle birbirinin yerine kullanilmaktadir. Oysaki politika
degerlendirmesi daha ¢ok ¢esitli politika segeneklerine odaklanmakta ve bu politikalarin
olas1 etkileri Tlizerinde durmaktadir. Bu yoniiyle kamu politikast analizinden
ayrilmaktadir. Kamu politikas1 analizi ise var olan politikalar1 tanimlamakta ve
nedenlerine odaklanmakta olup bu siiregte ¢esitli aragtirma yontemlerine bagvurmaktadir.
Politika ¢aligmas1 ise genel olarak politikalarin varlik sebeplerine odaklanmaktadir.
Program degerlendirme adi istiinde belli olan bir programin neden ve sonuglar1 agisindan
bir degerlendirme yapmasi ile kamu politikasi analizinden ayrilmaktadir. Kamu politikasi
analizi ise kamu politikas1 siirecine odaklanmaktadir ve o0zellikle degerlendirme
siireclerinde nicel ve nitel yontemlerden yararlanmaktadir. Politika analizi verilere
odaklanarak bu veriler iizerinden arastirma yiiriitmektedir. Bu arastirma siirecinde temel
aldig1 konular genellikle kamu politikas: siireci icerisindeki meselelerdir. Ornegin kamu
politikasina neden olan sorun, kamu politika siireci igerisindeki Olgiitler, kamu
politikasinin olusumunda rol oynayan aktorler, hiikiimetlerin kamu politikasi
cergevesindeki amaclari, politikalarin uygulanmasiyla kimin ne amag edinecegi, kamu
politikasinin uygulanmasi ve uygulanmasi sonucu etkilenen gruplar, cesitli kamu
politikas1 alternatifleri ve benzeri konular kamu politikas1 analizi siireci igerisinde
incelenen konulardir. Analiz dongiisel bir sekilde olup sorun ilgili analiz neticesinde

¢oziilene kadar takip edilmektedir (Giil, 2015: 9-10).

Kamu politikalarinin amacini, “politika analizi” ve “politika i¢in analiz” seklinde
vermek miimkiindiir. Buna gore, ilk amag olan politika analizinde, politikanin kendisi bir
arastirmaya tutulmaktadir. Politikalarin kime yonelik olusturuldugu, ne zaman ve nigin
uygulandigi gibi politikaya yonelik sorular etrafindan siire¢ yiiriitiilmektedir. Politika i¢in
analiz baghiginda ise c¢esitli amac¢ ve etkilerle olusturulacak politikanin hayata

gecirilmesinde degerlendirilme yapilmaktadir (Araz, 2019: 23).

Kamu politikalar1 amaclart acisindan kamunun, yani politika yapicilarin
hedeflerine yonelmektedir ve bununla baglantili olarak onun eylemlerinin sonucu ortaya

cikan kamu politikalarin1 ve etkilerini degerlendirmektedir. Bu degerlendirmeyle
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politikanin olasi etkileri hedef kitle {izerinden incelenebilmektedir. Zira analizin en temel
amaci, politikalarin etkin, verimli ve gergek ihtiyaclara yonelik olusturulmasina yardimei
olmaktir. Elde edilen veriler bu amacgla degerlendirilmektedir. Bu durumda politika
yapicilara; dogru, giivenilir, ise yarar bilgi ve verilerin sunulmasi gerekliliginin énemini
ortaya c¢ikarmaktadir. Mevcut bir politikanin degerlendirilmesi, politikanin geri
bildiriminin saglanmasi acisindan hem simdi hem de gelecege yonelik bir fayda
saglamaktadir. Politikanin uygulandig: siire i¢erisindeki analiz, politikanin sonuglarinin
goriilmesini saglamaktadir. Politikanin istenilen disinda olumsuz bir sonugla etki vermesi
analiz ile ortaya g¢ikacaktir. Analiz ile elde edilen veriler sorunlu kisimlar1 gz oniine
getirecek ve olusturulacak politikalar1 da bu yoniiyle sekillendirme etkisine sahip

olacaktir (Cevik ve Demirci, 2015: 107-109).

Uzun (2021: 71-72) ise, kamu politikas1 analizinin amaclarimi farkli bir
pencereden agiklamaktadir. Buna gore, politika analizinin amacin politikalar1 belirlemek
ve soruna etki etmekten ziyade politika siireci igerisindeki “bilgilendirmeyi”
hedefledigine dikkat cekmektedir. Boylelikle analiz sonucunda bilimsel siirecler ve siyasi
siirecler arasinda bilgi akis1 saglanabilecektir. Bu yoniiyle sorunlarin ¢ézimil igin
kullanilan bir model olmadiginin altin1 ¢izmekte ve asil olarak kamu politikas1 analiziyle
bilgi iiretmek amaciyla basvuruldugunu agiklamaktadir. Analiz ile politika siireci
icerisinde bilgi ve degerlendirmeler ile halka ve halkin politika siirecine katilimina katki
saglanmakta ve ayn1 zamanda elde edilen veriler ile diistinmeye sevk edilerek en iyisinin
bulunmasinin saglanmasina ¢alisildigini anlatmaktadir. Elestirel ortam sunarak tarafsiz

bir degerlendirme sundugunu da ayrica belirtmektedir.

Kamu politikalarinin ii¢ temel amacina dikkat ¢ceken Cevik (1998) Bu ii¢ amacin
farkli ama etkin noktalar1 oldugundan bahsetmektedir. Ilk amaci “akademik” olarak
aciklamaktadir. Bilime katki saglama amagl yapilan akademide yapilan analizleri bu
duruma ornek gostermektedir. Ikinci amacit “mesleki” olarak acgiklamaktadir.
Danismanlik ve uzmanliga dayali bilginin etkisiyle yapilan analizleri de bu amag
etrafinda konumlandirmaktadir. Uglincii amaci “siyasi “olarak agiklamaktadir. Buna gore
politika olusturmak ve gelistirmek i¢in yapilan analizler Ornek gosterilmektedir
(Babaoglu, 2017: 520). Bu etkileriyle kamu politikasi analizi, devlet ve onun eylemlerinin
bir sonucu olan politikalari1 aragtirmak i¢in kullanilmaktadir. Burada 6nemli olan analizin

cesitli tekniklerden yararlanilarak yapilmasi gerekliligidir.
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Kamu politikas1 analizi, kamu politikalarina bilimsel agidan ve veri temelli olarak
yaklagmay1 saglamaktadir. Boylelikle siire¢ icerisindeki olasiliklar, diger politikalar,
sonuglar ve uygulamalar bilimin esiginde degerlendirilmektedir. Kamu politikalari,
toplum i¢inde gozlemlenebilen ve Ol¢iilebilen olay ve sorunlara kars1 olusturulmaktadir.
Buna gore, kamu politikalarinin gézlemlenmesi ve etkilerinin arastirilmast i¢in g¢esitli
aragtirma teknikleri bulunmaktadir. Bu olay ve politikalara gore cesitlenen teknikler,
kamu politikasi analizinin temelini olusturmaktadir. Dogru politikanin dogru yontem ile
analizi ise politikanin etkilerinin saglikli bir sekilde goriilmesi noktasinda onemli
bulunmaktadir (Gil, 2015: 11). Bu bakimdan rasyonel olarak ifade edilen yontemler
politikanin analizinde kullanilmaktadir. Bu analiz ile kamu politikasi genis bir sekilde ele
aliarak sorun ve ¢ozlimler incelenmektedir. Analiz i¢in tek bir yoldan ziyade bir¢ok yol

ve yontem bulunmaktadir. Burada 6énemli olan dogru yontemi segmektir.

Kamu politikasi analizinin tarafsiz olarak yapilmasi istenilen bir durumdur. Ancak
stire¢ igerisinde analizin tarafsizlik ve nesnelligi konusu bazi soru isaretleriyle bas basa
kalabilmektedir. Kamu politikasin1 yapan analizcilerin diipediiz, tarafsiz ve deger
yargilarindan uzak olmasi beklenmemektedir. Ancak burada dikkat g¢ekilen durum
analizcinin analizi isteyen kesimden etkilenmemesi ve yine analizcinin de analizi isteyen
kesimi etkilememesi yaninda karsilikl etkilesimlerin olacagi bu durumun mesrulugunun

da sorgulanir oldugudur (Y1ldiz ve Sobaci, 2015: 35-36).

Kamu politika analizinin tarafsizligini ele alan Demir (2011: 108-109), bu durumu
politika analizcilerinin davraniglar iizerinden agiklamaktadir. Politikalarin avukatliginin
yapilmamas1 gerektigini vurgularken, ayni zamanda politikanin savunulmasi agisindan
bu durumun analiz ile olan baglarin1 da agiklamaktadir. Hiikiimetlerin yaptiklarinin ve
politikalarin incelenmesinde neyi, neden ve nasil yaptiklarin1 agiklanmasinda
akademisyen ve Ogrencilerin analitik becerilerini ve sorgulama giicleriyle hareket
edilmesinin, bilimsel yoOntemlerin takip edilmesinin ve tarafsiz kalinmasinin altini
cizmektedir. Ancak kamu politikas1 analizini yapan analizcilerin, fikirleri neticesinde bir
yorumlama yapmasinin kagmilmaz bir durum oldugunu da belirtmektedir. Bu
yorumlamanin ilgili politikalar1 yiliceltmesi ve ilgili politikalar1 elestirmesi noktasinda bir

politika savunuculugu olarak goriilebilecegi gercegi iizerinde de durmaktadir.

Kamu politikasi analizinde analiz edilenin ne oldugu ve analiz isleminin nasil
yapildig1, kime yonelik yapildig1 ve en nihayetinde analizin ne sagladig1 gibi konularin

kavrami ve kavramin islevselliginin anlasilmasi noktasinda iizerinde durulmasi gerekli
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olarak goriilmektedir. Yukaridaki odaklar noktasinda belirtilecek ilk durum, politika
analizinin temel hedefidir ve bu da “politika ireticilere nitelikli bilgi iiretme
noktasindadir”. Karar vericilere analiz sayesinde nitelikli ve sistemli bir goriiniim arz
eden bilgiler sunulabilmektedir. Karar vericiler ise kendi deger ve sartlar1 ¢ergevesinde
uygun karar1 vererek politikayr sekillendirmektedir. Dolayisiyla politika analizini bir
biitiin olan politikay1 pargalarina ayirarak, detaylarin yardimiyla biitiin hakkinda bilgi
edinme faaliyeti olarak goriilebilecektir. Bu bilgi edinme faaliyeti ise; gerekli belgeler
toplanarak, gerekli islemler neticesinde nitelikli bilgileri liretme siireci ve bu bilgilerin
yorumlanmasi asamalarini icermektedir. 1lgili siirecleri yoneten ise politika
analizcileridir. Politika analizcileri, karar vericilerin karar vermesine yardimci olacak
olan bilgileri hazirlayarak sunmaktadir. Karar vericiler ise bu bilgileri kendi ¢ercevesinde
degerlendirmektedir. Kamu politikas1 analizi tiim bu siirecleri ile esas olarak; ya 6zgiin
bir kamu politikast i¢in yapilmakta ya da halihazirda var olan bir politikanin
desteklenmesi amactyla yapilmaktadir. Kisaca kamu politikast analizinin iki boyutundan
bahsedilebilecektir. Birinci boyut, herhangi bir kamusal sorunun ¢éziimiine yonelik kamu
politikas1 iiretim ve dolayistyla bir karar verme siirecidir. ikinci boyut ise hali hazirda
tiretilmis, uygulanmakta olan ya da uygulanarak iizerinden zaman ge¢mis kamu
politikasinin analiz edilerek, karar verme siireci, aktorler, sonuglar dissalliklar gibi
siirecin farkli bilesenlerine odaklanarak, bunlar1 ¢éztimlemektir. S6z konusu ¢oziimleme
ayni zamanda birinci boyuttaki kamu politikas1 iiretimi i¢in “ders ¢ikarma”
fonksiyonunda destekleyici bir baglanti noktast olusturabilir. Usuliine uygun olarak
yapilan kamu politikas1 analizi ise giivenilir sonuglar1 ile kamu birim ve politika
alanlarinda uygulanabilecek teorileri ile katki sunmasi beklenmektedir. Dolayisiyla
politika analizinin en temel amaci1 karar vericilere nitelikli, karsilastirmali ve yonetilebilir

bilgiler iiretmektir.
2. KAMU POLITIKASI ANALIiZINDE METODOLOJIK YAKLASIMLAR

Kamu politikas1 yapim siirecinin ¢6zmeye odaklandig1r kamusal sorunlarin kendi
icerisindeki karmagikligi kamu politikast analizi yardimiyla basitlestirilmeye
caligilmaktadir. Bu bakimdan kamu politikast analizi, kamu politikalarinin
degerlendirilmesi ve ¢ozlimlenme siireci olarak bilinmekle beraber diger taraftan yeni bir
kamu politikasi iiretme de kamu politikasi analizi siireci igerisinde ele alinabilmektedir.
Kamu politikas1 analizi ise bu degerlendirme sirasinda c¢esitli yaklasimlar icerisinde

sekillenmektedir. Bu  yaklasimlar, analizi farkli boyutlardan ele alarak
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zenginlestirmektedir. Dolayisiyla bu baslik altinda kamu politikasi analizine yonelik
yaklagimlar ele alinmaktadir. Buna gore, kamu politikasi analizi; rasyonalist kamu
politikas1 analizi, post pozitivist (yorumsayici) kamu politikas1 analizi ve karma kamu

politikasi analizi seklinde adlandirilan yaklagimlar neticesinde sirasiyla incelenecektir.
2.1. RASYONEL KAMU POLITIKASI ANALIZI

Rasyonel kamu politikasi analizi, temellerini rasyonalizm ve rasyonalist bakis
acisindan almaktadir. Bu acidan Oncelikle rasyonalizme deginilmesinde yarar
goriilmektedir. Rasyonalizm, akil ve gerceklik terimleri ile iliskilendirilmektedir.
Boylelikle akil ve bilimin dnciiliigiinde hareket etmenin ve tutarli olmanin énemli oldugu
bu kavram, timdengelimci ve akilc1 yapi taglari ile sekillenmektedir. Dolayistyla alinacak
kararlarda, onlarin akil ve mantik siizgecinden gegirilerek ve duygu gibi kavramlardan

arindirilarak hareket edilmesi beklenilmektedir (Haslak ve Madakbas, 2012: 105).

Bunlardan hareketle kamu politikas1 analizinde rasyonalist bir bakis agisiyla
coziimleme yapilmasi, akilci hareket edilen bir siirecin gostergesi konumundadir. Bu
akilci hareket etme elbette belirli birtakim adimlar1 da beraberinde getirmektedir.
Dolayisiyla bu siireg icerisinde oncelikle amaglar belirlenmekte ve gerceklestirilmesinin
saglanmas1 acisindan cesitli yollar siralanmaktadir. Tyiye ulasma arzusu iginde hareket
edilmekte ve buna yonelik araglar kullanilmaktadir. Kapsamli bir analiz yapilmakta ve bu
analiz teori odakli olmaktadir. Deger ve yargilar analiz igerisinde dikkate alinmayan
unsurlardir ve genellikle ekonomik olarak fayda saglama, refah artirma amaci tasiyan
analiz yapilmaktadir (Koseoglu, 2015: 250). Analiz bu yoniiyle on sekizinci ylizyilda
Joseph Pristley ve Benjamin Franklin arasindaki diyalog i¢erinde ortaya ¢ikan rasyonel
analiz metodunun gelismis hali gibidir denilebilmektedir. Oyle ki, Pristley, on sekizinci
yiizyildaki bir bilim adamidir ve ne yapmasi gerektigi konusunda ikilemde kalmaktadir
ve bu ikilemi ¢6zmek amaciyla Franklin arkadagina bir mektup yollayarak “ahlaki cebir”
tarzini anlatir. Bu tarz rasyonel yaklasimin erken donem 6rnegini gostermektedir ve en
lyiye ulagsmak adina segeneklerin siralanip analizine yoneliktir. Bu durum politika analizi
sirasinda politika segeneklerinin siralanip en iyiye ulagmasi adina bilgi iiretme siireci

olarak da benzerlik gostermektedir (Smith ve Larimer, 2009: 104-105).

Kamu politikas1 analizi sirasinda sorulacak sorular ve odak alinacak meseleler
acisindan analizin bir ¢ergeve sunmasi ve o ¢ergeve i¢cinde hareket edilmesi analizin dogru

sonuclar dogurmasi acisindan énemlidir (Bayirbag, 2015: 46). Bu bahsedilen ¢ercevenin
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rasyonel bir zemine oturtulmasi ise geleneksel olarak “en iyiye” ulagsma arzusuyla hareket
edilmesinin sonucunda ortaya c¢ikmaktadir. Analitik bir bakis acisiyla hareket

edilmektedir.

Kamu politikalarinin rasyonelligi lizerinden maksimum kazanim elde edilmek
istenmektedir. Ciinkii temel amacg, maliyet ve fayda arasindaki ¢izgide az maliyet ile
ulagilabilecek en i1yi faydaya ulasmaktir. Dolayisiyla bu analiz neticesinde elde edilecek
kamu politikalarinin rastgele se¢ilmedigi ve belli amaglar neticesinde tasarlandigi
goriilmektedir. Rasyonel yaklasimda mantik ¢ergevesinde dizayn edilen siireglere
rastlamak miimkiindiir. Bunlar birbiri ile bagli ve amaci belli olan siireglerdir. Dolayisiyla
rasyonalist bakis acisinin sekillendirdigi analizde; hedeflerin dogru belirlenmesi
acisindan c¢esitli alternatiflerin tartisildigi, nicel veri yontemlerinin kullanildigi,
karsilastirma siireglerinin bulundugu, deger yargilarindan uzak disiplin ve tutarlarin yer
aldig1 sistematik ve adim adim ilerleyen bir siirecin iiriinii olarak gérmek miimkiindiir.
Rasyonalist yaklagimda temel amag alternatiflerin siralanmasi ve en iyiye ulagsma

cabasidir.

Ilgili yaklasim igerisinde refah ekonomisi paradigmasmin bir sonucu olan
ekonomik insan modeli lizerinden tasvir edilmektedir. Refah ekonomisi verimliligi elde
etmek amacli tasarlanmaktadir ve bu verimlilik ekonomik agidan sekillenmektedir.
Rasyonalist agidan problem c¢ozmede sistematik bir ara¢ sunmasi bakimindan bu
paradigma islevsellik tizerine kurulmaktadir. Ekonomik insan problemi tanimlayarak ise
baslamaktadir. Problemi tanimladiktan sonra alternatifleri toplar ve karsilastirir. Burada
ekonomik insan olmanin bir geregi bu politikalar1 icerisinden fayda- maliyet dengesi
tizerine odaklanilmaktadir. Bu ekonomik insan olmanin net gostergesidir. Faydalari,
maliyetleri lizerinde olan politikalar rasyonel yaklasimlar neticesinde secilmektedir.
Ayrica goriilmektedir ki dogrusal olan bu siiregte maksimum faydaya odaklanilmaktadir

(Celik, 2022: 1497).

Rasyonel yaklagimin tarihsel olarak kamu politikasi siireci i¢erisinde kullanilmasi
ise lkinci Diinya Savast sonlarma denk gelen bir zaman dilimi icerisinde
gerceklesmektedir. Buna gore, rasyonel olarak hareket etmenin bir zorunluluk halini
aldig1; donemin savas yiikiiniin gizlenmeye calisildigi, yeni ve akilct hareket etmeyi
gerektiren bir donem gosterilmektedir. Bu akilci, hareket etme, rasyonel yaklasim
temelinde ve Lasswell’in politikalarinda viicut bulmaktadir. Ciinkii rasyonel yaklagimda

kullanilan ampirik teknikler ve matematiksel analiz sonucunda elde edile basarilar o
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dénem hizla ¢6ziim bulma agisindan sorunlarin ortadan kaldirilmasinda kullanilmaktadir.
Laswell’de o donemlerde politika alternatiflerini akilct bir yolla siralayarak, gercekei bir
yol izlemistir ve hizmet agisindan fayda maliyet dengesini gozeterek iyiye ulagsmaya
caligmistir. Kapitalist diizen ve onun sermaye birikimini destekleme amagli olarak
devletin ekonomiye miidahalesi o donem ortaya ¢ikan politikalar etkilemektedir. Politika
acisindan etkili olan karar alicilar, 6zellikle kit kaynaklar ile toplumsal talepleri

gergeklestirmek zorunda kalmislardir.

Bu yaklasimin gelismesinde rol oynayan diger faktor ise Weber ve onun
goriisleridir. Weber’in rasyonalitesi ve onun getirdigi diizen rasyonel yaklasimin 6nemli
bir 6rnegini olusturmaktadir. Ayrica bu donemler bazinda ortaya g¢ikan Keynesyen
uygulamalar rasyonel yaklasimin zaman icerisinde elestirilmesinde etkili olan
unsurlardir. Cilinkii donemin sosyal adalet ve uygunsa ekonomik olarak dizayn edilen
politika tretim siirecinin c¢ok acik elestirmektedir (Gocoglu, 2018: 18-19). Yani
denilmektedir ki kamu politikas1 analizi ¢iktig1 ilk yillarda kamusal sorunlarin ¢oziimiinii
hedeflenmektedir. Bu amagla sistematik ve sayisal tekniklerden yararlanarak bilginin

onemli bir islevini yerine getirerek sorun ¢dzmesi ve en iyiye ulagmasi beklenmektedir.

Rasyonel yaklagim, kapsamli inceleme yapma firsati verse de zamanla elestirilere
maruz kalmistir. Ozellikle bu yaklasim icerisinde tiim sonuglarin goriiniir olabilme
mantigr yoneltilen elestiriler basinda gelmektedir. Ciinkii rasyonel yaklagim tim
secenekleri siralarken tiim segeneklere her kosulda ulasilabildigini 6ngérmektedir lakin
bu durum karmasiklasan toplumda kabul edilmemektedir. Tiim sonuglarin 6n
goriilemeyecegi gercegi cesitlenen olaylar ve deger yargilart gibi meseleler neticesinde
daha olagan bir yapiya biiriindiiriilerek elestirilmektedir. Rasyonel yaklagimi yukaridaki
bahsedilen sinirlhiliklar dahilinde elestiren Simon (1972), olusturdugu sinirli rasyonalite
modeli cergevesinde tatmin edici karar almanin {izerinde durmaktadir (Gogoglu, 2018:
25). Ozellikle en gelismis teknik ve araglardan yararlanarak bu analiz yapilsa dahi cesitli
siyasal ve sosyal degerlerin hepsinin hesaba katilmayacagi izerinde durarak bir ideal olan
en 1yi aramaktansa ige yarar olan1 aramanin daha dogru ve giivenilir sonuglar1 olacagindan
analizin farkli yaklagimlar temelinden ele alinmas1 gerekliligini ortaya ¢ikarmaktadir. Ve
yine artan karmasiklik karsisinda rasyonel yaklasimin, tek amacli ve yonlii hareket
etmesi, islevsel olarak eksik kalmasi noktasinda elestirildigi goriilmektedir (Salman,

2020: 22).
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2.2. POST-POZITIVIST (YORUMSAMACI) KAMU POLITIKASI ANALIZI

Kamu politikas1 analizi agisindan farkli bazi temellere isaret eden yaklasim ise
post-pozitivist ya da yorumsamaci yaklasim olarak adlandirilmaktadir. Yorumsamaci
yaklasimin isaret ettigi bu temeller ise daha once ele alinan rasyonel yaklasimin, kesin
sonuclu ve ekonomik olarak kurulan temellerine karsi bir bakis agisiyla analiz
gerceklestirmekten ziyade doguracagi sonuglar agisindan yorumsamaci bir bakis agisi ile
analizin daha basarili olabilecegi iizerinden gelmektedir. Buna gore, politika analizi
igcerisindeki en temel konu olan politika iiretiminde degerlerin goz ardi edilmemesi geregi
ve analiz igerisinde odaklanilmasi gereken bir konu olarak ayriyeten {iizerinde
durulmaktadir. Bu odagm, o donem post-pozitivist akimin etkisiyle sekillendigini

sOylemek miimkiindiir.

Yorumsamaci tarzda yapila analiz ile analiz deger kavraminin sekillendirmesiyle
yapilacak ve o keskin halinden arindirilacaktir. Bu haliyle tartigmaci ve ¢ok sesli bir analiz
tasvir edilmektedir. Zira istatistiksel degerler her olayda dogru sonuclarin elde
edilmesinde yeterli sonuglari vermeyebilmektedir. Bu durumda sosyal degerler ile
yorumsamact bir anlayis, alinacak sonuclar agisindan 6nemli goriilmektedir. Ayni
zamanda bu yaklagimin olusturacagi ¢ok seslilik ve tartigmact ortamlarryla demokratiklik
vurgusunu da On plana g¢ikarmaktadir. Dolayisiyla yorumsamaci yaklasim, rasyonel
yaklasimda var olan eksiklikleri dile getirerek getirdigi yeni kavramlar gergevesinde

analize farkli boyut ve gercevelerden bakma firsat1 vermektedir (Gécoglu, 2018: 19-20).

Yorumsamact yaklasimin temelleri rasyonel yaklasima getirdigi elestiriler
sonucunda ortaya ¢ikmaktadir. Tez boyunca da irdelenen kamu politikalarinin
karmasikligi ve dahi kamu yoOnetimi alaninin karmagikligi analizi, lineer bir siireg
boyunca siirdlirmenin olanaksizligin1 zaman i¢inde rasyonel yaklagima getirilen elestiriler
neticesinde gostermektedir. Bu elestiriler ise kamu politikasi analizi a¢isindan
yorumsamaci yaklagimin ortaya ¢ikis nedenini ¢ok net ortaya koymaktadir. Dryzek’in
(1989) belirttigi gibi, rasyonalistlerin politikalar1 ve politika iiretim siirecini basit bir
goriiniime indirgeyerek onu sadece verimlilik gayesi etrafinda sekillendirmesi, post-
pozitivistlerin ise politika yapim siirecini sadece ekonomik olarak gérmek yerine siyasi
arenanin da igin i¢inde oldugu karmasiklik ve yine degerlerin politikalarin iiretiminde gz
ard1 edilmeyecek kavramlar oldugu diislincesiyle beraber toplumsal agidan yaklagmasi

,analize yeni bir pencere sunmaktadir (Smith ve Larimer, 2009: 117).
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Tarih olarak 1960’11 yillara tekabiil eden ve yorumsamaci yaklagimin, kamu
politika analizinde kullanilmasi resmi olarak 1990’11 yillara isaret etmektedir. Bu yillar
bazinda calisma gruplar1 ve seminerlerle politika analizinde yorumsamaci yaklasim
iliskisi incelenmektedir ve tartisilmaktadir. Bu konferanslarda yorumsamaci yaklagimin
etkisiyle analizciler miizakereyle farkli bakis agilarinin arasindan fikir birligine varmaya

calisarak demokratik stiregler gerceklestirmede 6nemli adimlar elde etmektedir.

Yorumsamaci yaklasimin temellerini Orhan’in (2015: 74) da belirttigi lizere
yorum bilgisi, gorgii bilimi, etnografya gibi koklerle iliskilendirmek miimkiindiir.
Dolayisiyla kamu politikasi analizi ve yorumsamaci yaklagimi arasindaki iliski bu kokler
nezdinde ele alindiginda; kamu politikalar1 analizinde yasalarmn, farklt oyuncularin ve
metinlerin farkli bakis acilarina sahip olmasi ve bunlarin yorumlanarak acikliga
kavusturulmas: gereginden oldugu belirtilmektedir. Ilerleyen siireglerde rasyonel
yaklagima duyulan memnuniyetsizlik ve beraberindeki eksiklikler kamu politikalarini
anlamlandirilmast agisindan analizlerde yorumsamaci yaklagimin temel varsayimi olan
elestiriler nezdinde siirdiiriilecek bir siirecin daha saglikli oldugu sonucuna

gotiirmektedir.

Yorumsamaci yaklagim aslinda rasyonel yaklasimin bilgi ve deneysel siirecini
kabul etse de bu deneysel siirecte analizci agisindan kendi inang¢ degerleriyle hareket
edecegi varsayimini vurgulayarak degerler konusundan ayri bir analizin saglikli olmadig:
tizerinde durmaktadir. Yani yorumsamaci yaklasim biinyesindeki ¢ok seslilik ile
demokratik ve miizakereci bir sekilde kazanimlar elde ederek, toplumun ihtiyaglarina
yonelik olusturulan politikalarin etkili olmasini saglamaya calisarak veriler elde etmeyi
amaglamaktadir. Clinkii post-pozitivistler politikalari, degerler etrafinda yonlendirilmesi
gereken unsurlar olarak gérmektedirler. Boylelikle bu durumda tarafsiz nesnel verilerden
ziyade toplumsal normlarin olusturdugu degerler ile yorumlamanin 6nemi tiizerinde
durmaktadirlar ve bunu yaparken disavurumculuktan yararlanirlar ve politika analizinin
ekonomik degerlerden ziyade demokratik degerler ile dizayn edilmesi pozitivistlerin

tizerinde durdugu konular arasindadir (Orhan, 2015: 76).
2.3. KARMA KAMU POLITIKASI ANALIZI

Kamu politikast analizinde bir sentez seklinde ortaya ¢ikan yaklasim, karma
yaklagimdir. Rasyonel ve yorumsamaci yaklagimin destekledigi savlari kimi noktalar

bazinda elestirerek, iki yaklagimin gii¢lii yanlarimi birlestirerek etkili bir kamu politikas1
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analizi olusturmay1 hedeflemektedir. Ozellikle rasyonel yaklasimim akilct ve kesin
metotlarin1 gercek hayat ile bagdagma noktasindaki uyusmazliklarima dikkat ¢ekerek
elestirmektedir. Gergek hayat icerisindeki degerler kavrami ve politika siireci agisindan
politika ile ilgili edinecek bilgilerin kisitliliginin yan1 sira zaman ve mali kaynaklar gibi
konulardaki kisitliliklarin da hesaba katildiginda rasyonel bir tercih yapmak icin gerekli
verilere ulasilamamasi engeli ortaya ¢ikmaktadir. Bu durumda rasyonel yaklagim
gergeklikten uzak bir yaklagim olmasi sebebiyle elestirilmektedir. Ancak analiz igerisinde
akilci ve bilimsel taraf tamamen terk edilmeyerek rasyonel bir metoda da analiz igerisinde

ihtiya¢ duyulmaktadir (Koseoglu, 2015: 256).

Karma karar verme; yorumsamaci yaklasimin daha ¢ok demokratik, ¢ok sesli ve
katilimc1 siireglerini rasyonel yaklasimin akilcr siirecleri ile sentezleyerek yeni bir
yaklagim tiiriinii olusturmaktadir. Bunun yani sira yorumsamaci yaklagimin politikanin
karmasikligina yonelik ¢oziim iiretmede diinyaya yonelik kavram ve metotlar1 kullandigi
icin rasyonel yaklasimin yoOntemlerine nazaran ¢abuk ¢6ziim {iretememesini
elestirmektedir. Burada 6nemli olan problemin niteligine gore hareket etmektir ve analiz
neticesinde “ne yapmaliy1z?” sorusuna uygun cevap verilebilmektedir. Clinkii analizin,
politikalart sekillendirmede 6nemli bir rolii vardir. Boylelikle hem post- pozitivist hem
de rasyonel yaklasim metotlar1 kullanilarak ve gerektiginde eklemeler yapilarak daha

genis bir hareket imkani analiz sirasinda elde edilebilecektir (Gogoglu vd., 2019: 48).

3. KAMU POLITiKASI ANALIiZINDE KARAR VERME MODELLERIi VE
DiGER YAKLASIMLAR

Kamu politikast silireci asamalar1 arasinda, karar verme Onem arz eden bir
asamadir. Karar verme, her zaman i¢in adim atip, kabul etmek anlaminda bir gériiniim
arz etmemektedir. Kimi zaman adim atmama ya da tepkisiz kalma gibi eylemler de karar
vermenin degisik boyutlarini gostermektedir. Cevik ve Demirci’nin (2015: 126-125) de
belirttigi lizere, karar verme iiretim faaliyetiyle iliskilendirilmektedir. Zira kamu
politikasinda karar verme bir hizmet noktasinda atilacak adimlarin yol haritasinin
saptanmasini saglamak adina kullanilmaktadir.  Dolayisiyla bu noktada yonetim
icerisinde bulunan karar vericilerin, c¢oziimler noktasinda dogru adim atmasi
beklenmektedir. Zira bu durum politikalarinin basarist adina 6zel bir yere sahiptir. Bu
anlamda secilen politikalarin uygulanabilirlik manasinda uygun ve toplum ihtiyaclar

nezdinde Ortiisen politikalar olmas1 beklenmektedir.
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Kamu politikasi analizinde ise alternatif politikalarin tespiti, mevcut politikalarin
durum c¢oziimlemesi nezdinde bir degerlendirme ihtiyact duyulmaktadir. Bu ihtiyag
dogrultusunda c¢esitli yaklasim ve modellere rastlamak miimkiindiir. Cevik ve
Demirci’nin  (2015: 120) de belirtigi {izere; politika analizcileri, politikalarin
¢oziimlenmesi ve bilginin sunulmasi noktasinda ¢esitli arastirma, teknik ve modelleri ile
stireci ¢esitli noktalardan tasvir etmektedir. Bu durumda her model ve yaklagimin farkl
pencereler agtigini ve farkli bakis acilar1 sundugunu kabul etmek gerekmektedir. Bu
noktada 6nemli olan unsur, politikalara dogru pencereden yaklasabilmektir. Boylelikle

politika siireci daha saglikli yiiriitiilebilmektedir.

Kamu politikast igerisinde ¢esitli modeller bulunmaktadir. Bu modeller kimi
zaman karar verme asamasi icerisinde sinmiflandirilirken, kimi zaman analiz modelleri
olarak da siiflandirilmaktadir. Zira modellerin ele alinig seklinden dolay1 kimi modeller

direkt politika formiilasyonu icerisinde kullanirken kimi zaman da kullanilmamaktadir.

Tezin bu baglhiginda, 6ncelikle karar verme modelleri ele alinarak daha gerceve
modellere yer verilecek olup kamu politikas1 analizinde karar verme asamasi ele
almacaktir. Diger taraftan diger yaklasimlar bashigi altinda ise farkli modellere yer
verilmesi planlanmaktadir. Zira Karabulut’un (2023: 17-18) belirttigi gibi kamu politikas1
analizi agisindan iki farkli yaklasim tarzi bulunmaktadir. Buna gore bazi modeller vardir
ki odak olarak; kamu politikasinin kim tarafindan yapildig: {izerine yogunlagmaktadir.
Burada gii¢ ve karar alict mekanizmalar1 analizin ¢ergevesi yapilmaktadir. Diger taraftan
politika siirecinde odak olarak, politikanin nasil yapildigina yogunlasan modeller de

bulunmaktadir.

Belirtilmesi gereken bir husus olarak beliren bir yargi da hangi politikanin daha
yararli oldugunu saptamak noktasindadir. Ancak bu durum imkénsiz olmakla beraber
hi¢bir model ve teorinin bdyle bir iddia ile ortaya ¢ikmadig diisiiniildiiglinde ise var olan
tim modelleri ele almak ve karma bir bakis agisi sunmak tez agisindan faydali
goriilmektedir. Zira higbir model direkt olarak politika gelistirmek gibi bir iddia etrafinda
sekillenmemektedir. Bu sebeple burada 6ne ¢ikan tiim modellere deginilerek, daha zengin

bir bakis acis1 sunmak gayesiyle hareket edilecegi belirtilmelidir.
3.1. KAMU POLITIKASI ANALIZINDE KARAR VERME MODELLERI
Bu baglik altinda ele aliman modeller genellikle belli bir teorinin odaginda

olusturularak politika olusturma siirecinde etki sahibi olmaya calisan modellerdir. Bu
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acidan “nasil” sorusu odak alinarak hazirlanan modeller oldugu sdylenebilmektedir.
Dolayistyla daha gergeve goriiniim arz eden bu modeller, politika analizinde karar verme

asamasinda farkli bakis a¢ilar1 sunmaktadir.
3.1.1. Savunma Koalisyonu Modeli

Model, Sabotier (1987) tarafindan ortaya atilmis olup, politika iiretim siirecinin
acikliga kavusturulmasi ve analizde kullanilan ¢esitli savlari anlatmak amaciyla
tasarlanmistir. Model problemlerin odak alindig1 bir sekil ¢izmektedir ki, buradaki temel
problem “kamu politikas1” problemi olarak algilanmaktadir. Problem, merkezi bir
konuma yerlestirilerek problem nezdinde aktorler, oyuncular, sistemler seklinde bir
modellemenin tizerinden agiklanmaktadir. Sistemler ya da koalisyonlar denilen kurguda,
oyuncularin inanglar1 c¢ergevesinde bir grup olusturulmakta olup; politika iiretim
siirecinde kendi ¢ikarlar1 neticesinde ve rekabet halinde bir etki ile politika adina ¢ikti

olusturulmaya ¢aligilmaktadirlar.

Model temel olarak, oyuncularin inanglar1 etrafinda sekillenen koalisyonlar
tarafindan yonlendirilen politika donglisiiniin modellemesini aciklamaktadir (Duru,
2022:82). Modelde, aktorlerin ¢ikar odaklariyla hareket etmekten ziyade inanglari
etrafinda hareket ettikleri vurgulanmaktadir. Bu durum, birlestirici 6z itibariyle daha
saglam bir yapinin temeli olarak da vurgulanmaktadir. Politika yapimindaki karmasiklik
iceriksel agidan nedenlere baglanarak bu karmasiklik sonucunda ise uzmanlasma
thtiyacinin gerekliligi izerinde durulmaktadir. Uzmanlagmanin goriinilir oldugu yer ise
“sistemler” olarak verilmektedir. Sistemler, gii¢leri dogrultusunda koalisyonlar
olusturmaktadirlar. Benzer inanglar etrafindaki koalisyonlar inan¢larin degisimi
acisindan keskin sinirlar ¢izerek bununla baglantili olusturulan politikalar agisindan da
degisikligin de zorlasacagi vurgulanmaktadir. Koalisyonlar, sistemler, uzmanlagma ve
rekabetin oldugu bu model politika analizinde farkli bir bakis agis1 olusturmaktadir (Abis,
2022: 18).

Model temel olarak politika iiretim siirecinde devletin tek aktér olma konumunun
sorgulandig1 1980°ler ve 1990’lar bazinda ortaya ¢ikmistir. Model esas olarak, siireg
modelinin asama asama tasvir edilen politika siirecine yonelik elestirileri neticesinde
dinamik bir modele ihtiya¢ halinin varligi dogrultusunda ortaya ¢ikmistir (Ciner ve

Altinisik, 2019: 406).
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Savunma koalisyonu modelinin ortaya c¢ikmasinda bazi nedenlere isaret
edilmektedir. Bu nedenlere deginen Ciner ve Altinisik’in (2019: 409-412) goriisleri
dogrultusunda; ilk neden, onceki satirlarda da bahsedildigi iizere siire¢ yaklasiminin bir
nedensellik olusturmamasi ve bunun sonucunda kamu politikasina yonelik hipotezlerin
dogrulugunun arastirilmasinda temel bir dayanak olusturmamasinin eksikligi iizerinedir.
Ikinci bir neden olarak, politika ve siyaset biliminin ilgili alan yazinda gerekli baglar ile
bagdastirilmamasindan dolayr bu modelin bu ac¢ig1 kapatmak iizere ortaya c¢iktig
savunulmaktadir. Buna yonelik olarak siyaset bilimcilerin politika analizini”
savunuculuk” yoluyla kullandigina isaret edilerek, politika olusum asamasinda ¢ikarlarin
savunulmasi acisindan ilgili inanglar neticesinde yararlanildig: lizerinde durulmaktadir.
Diger bir etmen olarak kamu politikas1 iiretim siirecinde asagidan yukariya ya da
yukaridan asagiya olarak uygulanan yaklasimlarin tek baslarina kullanildiginda bir
eksiklik olusturduguna dikkat ¢ekilerek, bu iki yaklasimin sentezi amactyla da bu modelin

ortaya ¢ikisina neden gosterilmektedir.

Savunma koalisyonunun ortaya ¢ikisindaki kurumsal kaynak ya da neden ise;
Simon’un Smurli rasyonalitesinden gelmektedir. Bireyleri, hedefleri dogrultusunda
hareket eden ancak biligsel agidan bir kisitliliga sahip kabul eden modelin sinirh
rasyonalite ile olan bagi bu yonden agiklanirken; sinirli kapasiteye sahip bireylerin bu
stirliliklarini ortadan kaldirmak adina ayni1 inang ve diisiinceler ile bir sistem olusturarak
bu sistemler nezdinde politikada etkili olmaya calistig1 ve kendine yakin olani bu yolla
etkileyerek, politikalarin savunuculugunun yapildigina isaret edilmektedir. Dolayisiyla
nedenler; insani isin i¢ine alan ve sadece silireglerden meydana gelmeyen bunun aksine
etkileme, uzmanlagsma ve sentezlerin yer aldig1 bir politika siireci ve siirecin analizine

duyulan ihtiyag¢ neticesinde ortaya ¢iktigini kanitlar niteliktedir.

Savunuculuk koalisyonu bazi ¢ercevelere sahiptir. Bu ¢er¢evede politika siirecinin
daha i1yi anlamlandirilmasinda ihtiya¢ duyulan bir kavramdir. Cergevenin temelindeki
odak ise; insanlarin inanglarim gergeklestirmek icin siyasete girdikleri varsayimindan
gelmektedir. Boylelikle kendi inancglart ile ayni hedefleri tasiyan guruplar arasinda
koalisyonlar kurulacak olup diger inancglar gercevesinde kurulan koalisyonlar ile
iliskilerde rekabet g¢ergevesinde politikaya etki etmeye c¢alisilacaktir (Coirney, 2012:

2021). Modele temel anlamda bu ¢erceveyi ¢izmek miimkiindiir.

Savunuculuk koalisyonu modelinde politika yapim1 asamasinda odak alinan nokta

“alt sistem” anlayisidir. Alt sistem i¢inde olusturulan aktdrleri ise; hiikiimet, sivil toplum
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kuruluslari, akademisyenler, medya ve benzeri olarak vermek miimkiindiir. Bu aktorler,
inanglar1 neticesinde hareket eden simirli rasyonellige sahip unsurlar olarak da
goriilmektedirler. Bu sistemler igindeki hakim olan konularin anlagilmasinda, teknik bilgi
ve uzmanlasma Onemli konumdadir. Dolayisiyla bilgi 6nemli bir kaynaktir. Politika
stireglerinin olast etkilerinin ve degisiminin goriilmesi agisindan uzun vadeli bir bakis
acistyla hareket edilmesi gerektigi modelde belirtilmektedir Boylelikle her koalisyon
savunuculugunu yapacagi politikay1 belirleyerek kabul ettirmeye ¢alismaktadir. (Ciner ve

Alltimisik, 2019: 416-417).

Model igerisinde yer alan alt sistemlerde bireyler ve aktorler bulunmaktadir.
Bireylerin kendi inang penceresinden bakarak, ortlisen cikarlart nezdinde koalisyonlar
olusturdugu 6nceki satirlarda belirtilmektedir. Model igerisinde yer alan alt sistemler ise
aktorleri etkileyebilmektedir. Alt sistemler bu etkiyi i¢sel ve dissal faktdrlerden kaynakli
gostermektedir. Digsal faktorler olarak; ekonomik nedenler, hiikiimetlerin degisimi ve
politikadan kaynakli sebepler verilebilmektedir (Abis, 2022: 19). Bunun yan sira, alt
sistemler igsel olarak da bazi etkilere maruz kalabilmektedir. Bunlar genellikle inang

sistemi igerisinde ikincil seviyede meydana gelen degisimlerden kaynaklanmaktadir.

Alt sistemler icerisinde sayilar1 degiskenlik gosteren aktorler bulunmaktadir. Bu
aktorlerin en temel 6zelligi uzun siire o gruplar igerisinde ¢aligmasi ve uyum ig¢inde
bulunmasidir. Bu aktorler igerisinde birbirlerini baglayan giic “inang sistemi” olarak
adlandirilmaktadir. Inang sistemleri kendi igerisinde etki dereceleri olarak farkli
seviyelerde smiflandirilmaktadir. Dolayistyla derin 6z ve siyasi 6z olarak karsimiza ¢gikan
siniflandirmada inanglara yonelik degisim agisindan farkliliklar olusturmaktadir. Derin
olarak isimlendirilen ve degismez etkilere sahip inanglar dini agidan bir temel ile ele
alinirken; siyasi 0z olarak adlandirilan inanglar, deneyimlemis olaylardan sekillenen bir
yapiya sahip olup kolayca degisimi miimkiin olan inanglar i¢in kullanilmaktadir (Saatgi,
2011: 6-8). Derin inancin degistirilemez olusunda ise; normatif olarak kabul edilen
varsayimlari icermesi neden olarak gosterilebilmektedir. Buna gore, devletin rolii, temel
olarak kabul edilen degerler ve degerlerin esitligi gibi toplumsal meseleler Grnek
gosterilmektedir. Siyasi 6ziin kolay degisen yapisina neden olarak ise; politika se¢iminde
degerler konusu, piyasa ve refah gibi meseleler 6rnek gosterilmektedir. Bunlarin yani sira
inang sistemi siniflandirmasinda iiglincii bir seviye de tasvir edilmektedir. Bu seviyede

politikalarin hayata gecirilmesinde kullanilacak kaynaklar, biitgeleme, mevzuat gibi
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meseleler ile iliskilendirilmektedir. Bu agidan tercihlerin gostergesi olan bu seviye etkili

bir seviye olarak goriilmektedir. (Duru, 2022: 83-84).

Modelde dikkat ¢ekilen bir unsurda “politika odakli 6grenmektedir”. Bu 6grenme,
esas olarak tecriibelerin 1s18inda politika ve politika hedeflerindeki degisim olarak
aciklanmaktadir. Dolayisiyla “politika odakli 6grenme sonucu yeni bilgilere ulasma”
seklinde de verilerek, politika, tecriibe ve yeni bilgilerin odak alindig1 bir 6grenme sekli
tasvir edilmektedir (Coirney, 2012: 206-207). Savunma koalisyonu igerisinde politika
odakl1 6grenim aragsal bir konumdadir. Zira koalisyonlar kendi hedefleri dogrultusunda
bir anlamlandirma yaparken politika burada aragsal bir sekildedir. Politika odakli
O0grenmede Orgiitlin yapisi, anayasal giic gibi degerler bir unsur olarak ele alinirken, bir
de gruplarin inan¢ degerlerinin de oldugu bir gercek diinya modeli cizilerek; bu
O6grenmede bunlarin da 6nemli ve hesaba katilmasi gerekliligi iizerinde durulmaktadir

(Gogoglu, 2018: 30).

Politika odakli 6grenme nedensellik agisindan bakmayi ve analitik davranmay1
gerektirmektedir. Bu yoniiyle bu 6grenme politik hedefleri daha anlamlandirilir
kilmaktadir ve dahi iiyelerinin inang sistemleri acisindan olusan degisikligi incelemeyi
gerektirmektedir. Bu agidan uzun vadede ihtiya¢ duyulan bir karar verme modelidir

(Ciner ve Altinigik, 2019: 424).
3.1.2.Normatif Optimum Karar Verme Modeli

Normatif optimum karar verme modeli Dror (1964) tarafindan literatiirde bulunan
artirimct ve rasyonel modele getirdigi elestiriler ile olusturulmustur. Model Dror’un
rasyonel model ve artirimc1 modelin kabul edilebilir taraflarinin yani sira bu modellere
getirdigi elestiriler ile bu modellerden daha faydali bir analizi saglayan bakis agisi

aramasiyla ortaya ¢ikardigi modelidir.

Dror, modelini ortaya atarken tek modelin yetersizligi lizerinde durarak iki
modelin art1 yonlerini kullanarak daha yararli olmay1 amaglamaktadir. Rasyonel modelin,
politika arayis1 stlirecindeki diizenli ve tiim seceneklerin degerlendirilmesi iizerine
kurdugu kapsamli degerlendirmeyi faydali bulurken yine bu modelin kugkulara agik
olmasi sebebiyle tam olarak fayda saglamadigin1 6ne stirmektedir. Artirimer modelin
sinirliliklarinin altini ¢izerek, gegmis politikalarin basarisizligi durumunda olusturulacak
yeni politikalar agisindan bir ¢abanin olusturulamadigina dikkat ¢ekmektedir. Yasanan

basarisiz politika tecriibelerinde artirimeilik modelinin islevsiz kalacagi ve tercih
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edilemeyecegini belirterek, giiniimiiz teknolojileri nezdinde radikal politikalara ihtiyag
duyuldugu gergegini gozler oniine sermektedir (Kdseoglu, 2015: 253; Erat ve Kager,
2014: 63).

Dror, Artirnrmc1 modelin radikal politikalara agik olmayist durumunu 6zellikle
gelismis toplumlar nezdinde ele almaktadir. Oyle ki, istikrar saglayan ve diizen oturtan
devletler icin herhangi bir engel ve muhalefet ile karsilasma noktasinda sorun teskil
etmeyeceginden uygulanabilir oldugunu ifade ederken, yine bu toplumlarda dahi
problemlerin boyut ve dogas1 goz oniine alindiginda artirnmcilik seklinde alinan kararlarin
yetersiz kalacagi ve dolayisiyla farkli bir politika gelistirmenin giindeme gelecegi yine

Dror tarafindan agikca belirtilmektedir.

Ozkaya (2021: 37-38) ise; Ozellikle artirrmer model gergevesinde olusturan
islevsellik elestirilerine {i¢ adim ya da kosulun oldugu ortamlarda artirnmcilik karar verme
modeline ihtiya¢ duyuldugunu belirterek, politikanin doyurucu olmasi gerektigi,
sorunlarin siirekliligi ve bilindik olmasi ve dahi son olarak sorun ¢ézmede kullanilacak

araglarin da sorunlar gibi siireklilik 6zelligi gdstermesi gerektigini belirtmektedir.

Artirimer modelinin statiikoyu koruyan yapisi, giiniimiiz karmasik politika
stiregleri agisindan ve yenilikgi siirecler agisindan gergekten de Dror’un {igiincii bir yol
arayisin1 dogrular niteliktedir. Zira sorunlar ve araglarin siireklilik gdstermesi meselesi
giliniimiiz toplumlar1 nezdinde sik karisilabilen bir durum olmamaktadir. Eke’nin (2022:
49-50) de delirttigi lizere politika analizi nezdinde iiciincii bir yol arayisina ¢ikan Dror,
bu arayisinit normatif optimum karar verme modelindeki teorileri nezdinde agiklayarak
genis Olgekli bir analiz ve arastirma icin rasyonellik ve optimum kavramlari iizerinden
politika siirecini gerceklestirmektedir. Bu siirecte yaptigi sinirli rasyonalite vurgusunun
yonetim teknikleri ve karar vericilerin yaratici ve diisiinme odakli hareketini saglayan

optimum bir model ile tamamlamaktadir.

Normatif optimum karar verme modeli Dror’un karma bir model olusturdugunu
gozler oOniine sermektedir. Bu durum olusturdugu temel varsayimlardan ortaya
cikmaktadir. Varsayimlar1 ve ozellikleri ile modeli ele alan Koseoglu'nun (2015: 254)
dikkat cektigi noktalardan yararlanmak faydali olacaktir. Ik olarak politikanin
formiilasyonunda rasyonelligin kapsamli bir aragtirma noktasinda 6énemli oldugunu ve
ama¢ ve alternatifler nezdinde rasyonelligi artirmanin iizeninde durmaktadir. Ikinci

olarak; rasyonel siireclerin optimal bir politika i¢in biitlinciil bir siire¢ sunmasi

59



noktasindan yola ¢iktig1 belirtilmektedir. Son olarak artirnrmci modelin hedeflere
ulasmada ve uygulamalar nezdinde gecikmelere yol agmasi sebebiyle gelistirilmeye
ihtiya¢ duyuldugu noktasindaki varsayimlara dikkat cekmektedir. Tiim bunlar ise politika
yapiminda rasyonellige verdigi 6nemi gdsterirken, ayni zamanda artirimc1 modelin revize

edilerek islevsel hale getirilmesinin 6niinii agmaktadir.

Bunlardan hareketle normatif optimum karar verme modeli, iki yaklagimin
sentezinin kabul edildigi temel ilkeleri bilinyesinde barindirdigi rahatlikla
sOylenebilmektedir. Bu temel ilkelerin a¢iklanmasi ise faydali goriilmektedir. Buna gore;
Ik olarak hangi degerlerin ve kriterlerin dlgiit almacag: agiklanmaktadir. Daha sonra
rasyonelligin geregi olarak secenekler ve alternatifler yenilikgilik ¢ercevesinde ilgili
literatiirden yararlanilarak belirlenmektedir. Olusacak riskler acisindan segenek ve
sonuclar degerlendirilir ve en az risk secenegi ya da yenilik¢i strateji segenegi arasindan
karar verilir. Verilen karar en az risk ise artirnmci model tercih edilir. Sayet ki karar
yenilikgi strateji ise olasi sonuglar bilgi ve sezgi ¢er¢evesinde degerlendirilerek politika
sonuglari tasarlanir. Siiregler agisindan optimum fayday: saglayabilmek icin iizerinde
uzunca tartisilmis ve uzlasilmis olmasi beklenmektedir. Analizin genis bir perspektiften
ele alinmasi gerektigi i¢in sorunun varlig1 ve ¢oziimiin yeterliligi, onemliligi derecesinde
ekstra bir efor gosterilmelidir. Problemin niteligi ve rasyonellik 6lgiisiinde kaynaklarin
kullanim1 belirlenmelidir ve son olarak politika siirecini nitelik ve kalitesi agisindan
sistemli Ogrenme siiregleri ve dahi personelin gelistirilmesi ve yaraticilik gibi
diizenlemeler yapilmalidir (Ozkaya, 2021: 37-38; Kdseoglu, 2015: 254). Belirtilen ilkeler
ya da adimlar, normatif modelin rasyonellik ihtiyac1 yaninda sezgisel diisiince etrafinda
bir optimum model oldugunu gostermektedir. Bu anlamda artirimer ve rasyonel
modelinin sentezi olarak sekillendirirken birbirinin alternatifi seklinde kullanilmamasi ya

da oyle goriilmemesi gerekliligi de modeli temel ilkeleri arasinda yerini almaktadir.

Dror, zaman i¢inde modelini gelistirerek asamalara ayirmistir. Bu asamalar {ice
ayrilmaktadir. Asamalar Gocoglu’nun (2018: 38) da belirttigi sekliyle meta politika
asamast, politika agamasi ve {iciincii olarak post politika asamasidir. Ayrica bu agamalari
birbirine baglayan ayr1 ama iliskili bigimde tasvir edilen asama ise “iletisim ve geri
bildirim ag1” olarak adlandirilmaktadir. Ilk adim meta politika yapim asamasinda,
icerisinde deger ve kaynak gibi isleyislerini bulundugu ve gelistirildigi asama olarak
verilmektedir. Asamada esas olarak politikanin nasil yapilacagi ve politikanin nasil

olacagma odaklanilmaktadir (Hill, 2015: 150). ilgili asamada politika yapimi agisindan
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sistemler ve onlarin sekillendirilmesi, kaynaklar ve onlarin igleyisi, problemler ve buna
yonelik olarak kaynak tahsisi ve politika yapimi acisindan stratejiler gelistirmek gibi alt
asamalar da bulunmaktadir. Ilk asamada bu anlatilanlar nezdinde, politika yapimi dncesi
bir siirece isaret edildigi gdriilmektedir. Tkinci asama olan politika yapim asamasinda ise
temel olarak kaynaklarin dagitimi ve iyi olarak nitelendirilecek politikanin segilmesi
gerceklestirilmektedir. Bunun yani sira se¢im asamasinda alternatiflerin fayda ve
maliyetleri ile degerlendirilmesi, en iyi olami belirlenip tanimlanmasi ve araglarin
gerceklesmesi ve belirlenmesinde 6nemli olan setlerin olusturulmasi gibi asamalar da
bulunmaktadir. Son agama olan post politika asamasinda, degerlendirme ve analizi i¢ceren
stirecler bulunmaktadir. Bu anlamda politikanin hayata gecirilmesi ve hayata gegirildikten
sonra olasi etkileri analiz edilmektedir. Asama, igerisinde ¢ok fazla alt basliga ayrilmayip
politika odakli bir siireg isletilmektedir. Bu li¢ asamay1 birbirine baglayan ve geri bildirim
acisindan etkili olan ve yukaridaki satirlarda da belirtilen iletisim ve geri bildirim ag1
simdiye degin olan asamalar nezdinde baglar olusturmasi agisindan Onemli

bulunmaktadir.
3.1.3. Cop Kutusu Karar Verme Modeli

Model politika analizinde, politikalarin yapim ve uygulama asamasinda tercih
edilmektedir. Stratejik olarak hareket etmek ve analize yon vermek adina bagvurulan
yontemler arasindadir. Model, Cohen ve arkadaslar1 (1972) tarafindan ortaya atilmistr.
Model esasen {iiniversitelerin organize anarsi biciminde goriintlisii sebebiyle bu
kurumlarin karar mekanizmalaria yonelik yapilan bir ¢calismayla ortaya ¢ikmistir. Cop
kutusunun karmasikligi, bu nedenle liniversitenin karmasik yapisi ile 6zdeslestirilmistir.
Gilinlimiizdeyse politika siireclerinde yararlanan bir model olarak da kullanilmaktadir

(Yildirim, 2022: 37-38).

Model ismi ile uyumlu bir sekilde ¢op kutusu metaforu ile anlatilmaktadir.
Ozellikle ¢dp kutusu ile anlatilmak istenen o diizensizlik ve karmasiklik halidir. Bu
yoniiyle diger karar verme modellerinden farkli bir tarza sahiptir (Karatas, 20220: 547).
Bu tarzin temel farklilig1 normal modeller gibi sorun ve soruna yonelik ¢6ziim odakli bir
lineer siirece sahip olmamasidir. Zira sorun ve ¢oziimler ac¢isindan ya da analiz sonucunda
politikanin ¢oziimlenmesine bir sebep ve sonu¢ bu model nezdinde goriilmemektedir.
Model bu yoniiyle net bir sekilde tanimlanan sorun ve buna yonelik olarak var olan
hedefler ve hedeflere uygun olarak cesitli alternatiflerin siralanabilecegi ve en uygun

alternatifin kriterler dahilinde segilecegi siirecleri biinyesinde barindirmamaktadir.
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Dolayistyla model, rasyonel modelin varsayimlarin1 reddederek ona karsit bir goriis
olusturmaktadir (Kavurmaci, 2014: 18). Bu durum, Cohen ve digerlerinin (1972: 1-3)
bahsettigi “Orgilitsel anarsi” kavramindan ve onun beraberinde getirdigi varsayimlardan
kaynaklanmaktadir. Bu Orgiitlerde genellikle tutarli tercih siirecleri ve tercihler
bulunmamaktadir ve dahi bu oOrgiitlerde tercihler eylemlerini kesfedilmesi {izerine
olmakta olup eylemler yon vermektedir. Tercihler, hareket etme gibi yonlendirmeler

yapmamaktadir.

Orgiitsel anarsiler olarak adlandirilan karmasik karar verme siirecin ii¢ temel
ozellik neticesinde ortaya ¢ikmaktadir. Ug temel o6zellik ise; problematik tercihler,
belirsiz teknolojiler ve smrli katilm olarak adlandirilmaktadir. Ik &6zellik olan
problematik tercihlerde karar verme siireci igerisindeki belirsizlik ve sorunluluktan
kaynaklanmaktadir. Problemler ve amaglarin iyi tanimlanmamis olmasi, hareket etme
acisindan pragmatik davranarak deneme yanilma gibi daha yiizeysel metotlar tercih
etmeleri bu orgiitlere &rnek olarak gosterilmektedir. lkinci &zellik olan belirsiz
teknolojilerde ise teknolojik sorunlarin goriilmesi séz konusudur. Ozellikle kurallarin
karmagik bulunmasi ve anlagilmamasi bu Orgiitlerde ornekleri olusturmaktadir.
Dolayisiyla orgiitlerdeki organizasyonel isleyisin yapilarin ve dahi siirecin orgiit tiyeleri
tarafindan anlasilmadig1 ve siirecten emin olunmadig1 durumlar séz konusudur. Ugiincii
ozellik olan smirh katilmda katilim siirecinin degiskenlik gosterdigi ve siireklilik arz
eden bir yonelimin olmadig: goriilmektedir. Aktorler, kararlar, katilim ve zamanlama bu

ozellik dolayisiyla farklilik arz etmektedir (Tozlu, 2016: 39; Kdseoglu, 2015: 258).

Cop kutusu karar verme modelinde politikalarin olusturulmasinda cesitli ana
akimlara dikkat ¢eken ve birbiriyle iligkilerine deginen Gogoglu’nun (2018: 45) da
belirttigi lizere, bu akimlar; problemler akimi, ¢ézlimler akimi ve katilimcilar akimidir.
Problemler akiminda, etkili olan ve akim boyunca irdelenen problemler, orgiit icinden
veya disindan s6z sahibi olan orgiit iiyeleri tarafindan goz oniine getirilebilmektedir. Bu
sorunlar orgiit liyelerinin ilgisi dahilinde olan yasam tarzi, maas ve kariyer gibi sebepler
etkili olarak ortaya ¢ikabilmektedir. ikinci ana akim olan ¢dziimler akiminda, ¢op kutusu
icerisinde Onceden var olan ¢ézlimlere odaklanilmaktadir. Coziimler 6nceden var oldugu
icin bu anlamda ¢oziimleri islevsel hale getirebilecek sorunlar aranmaktadir. Burada
sorunlarin 1yi tanimlanmasi ve ¢oziim ile uyumlu olmasina dikkat ¢ekilmektedir. Son
olarak katilimcilar akiminda, katilimecilarin siireklilik 6zelligi gostermedigine dikkat

cekilerek, katilimcilarin karara etki eden unsurlar olmasi dolayisiyla girdi ve ¢ikti gibi
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degisim gostererek, politikay1 etkileme derecelerinin degisikligi belirtilmektedir. Akimlar
genel itibariyle birbirinden bagimsiz siirecler sonucunda politika olusturmakta ve karar
seklinde sonug¢ dogurabilmektedir. Bu durum organizasyonel anarsilerin bulundugu
ortamdan kaynaklanmaktadir. Dolayisiyla denilmektedir ki; problemler zayif tanimlanan
ve belirsizlik kosullarina sahip akimlar1 olustururken, ¢éziimler, fikir ve teknolojilerden
olugmaktadir. Katilimeilar ise zamanla farklilasan siireclere dahil olarak ve gerektiginde
de sayisal acgidan cesitlenerek karar iiretilmesinde etki etmektedirler (Koseoglu, 2015:

258).

Modeldeki en temel anlayis sorunun, c¢oziimden sonra ortaya cikabilecegi
gercegidir. Bu anlamda genel karar verme yaklagimlarinin izledigi yolu kabul
etmemektedir. Model sorunu tanimlayarak baslayan siirecleri izleme gibi bir yol
secmemektedir. Cop tenekesi metaforu yardimiyla i¢inde ¢oziimlerin, celiskilerin ve
sorunlarin yer aldig1 bir durumdan s6z edilirken, karar vericilerin bir siire¢ ve asamaya
baglh kalmadan tercih edilebilmesinin yolu agilmaktadir. Istedigini tercih edebilme
durumu oOzellikle anarsik ve karmasik yapidaki toplumlar adina hizli karar alma
noktasinda bir avantaj olarak da goriilmektedir. Zira kavram onceden belirlenmis ve
belirli bir diizene sahip olan karar verme siirecinin her durum nezdinde uygulanabilir
olmayacagini belirterek, karar vermeyi anarsik ve ongoriilemez olarak ifade etmektedir.
Dolayisiyla ¢op tenekesinin igi ile Ortiistiiriilen ¢6ziim ve sorunlarin i¢ ige girdigi bu

tutarsiz siirecin ige yarayacagi lizerinde durulmaktadir.

Tiim bunlara ilaveten belirtilmelidir ki, ¢6p kutusu da kendi i¢inde problem ve
coziimleriyle bir sistem olusturmakta olup tamamiyla bir kuralsizliktan
bahsedilmemektedir (Tozlu, 2016: 40). Bu model icerisindeki ele alinan dongiide karar
verme ve politika siireci icerisinde akimlartyla rastlantisal bir sekil cizmektedir.
Dolayistyla modelin karmasik olarak tasvir edilen orgiitlerde ve istikrarsiz olarak goriilen

kosullarda etki etmesi ve karar verme siireci olusturulmasi beklenmektedir.
3.1.4. Artinnmc1 Karar Verme Modeli

Artirime1 karar verme modeli Lindblom (1959) tarafindan rasyonel modele
yonelik ortaya attig1 elestiriler sonucunda gelistirilmistir. Rasyonel modeli, sinirliliklar
dolayisiyla uygulanamaz olma noktasinda elestiren, Lindblom; arttirrmci model ile
arasindaki temel farklilig1 kok ve dal tasviri tizerinden anlatmaktadir. Buna gore, rasyonel

karar verme modelini kok ile 6zdeslestirilen, artirimcei karar verme modelini ise dal tasviri
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tizerinden agiklamaktadir. Tasvir karar verme siirecine yonelik atilan adimlarda takinilan
tavir odak alinarak karar vericilerin biiylik bir yatirimdan ziyade kiiciik adimlara denk
gelen bir siireg islettigine dikkat ¢cekmek tizerinedir. Kok; Karar alma asamasinda bu
yOniiyle sorunun kokiinii inilerek analizinin gerceklestigi rasyonel model ile anlatilirken,
artinmcilik ise zaten var olan sorunun tekrar kokiinden analizine ihtiya¢ duyulmadan
tizerine eklenmesini ve gelistirilmesiyle daha makul bir yontem olan; bu siirecin kdke
inilmeden de soruna deginilebilecegini ve ¢ézliim bulunabilecegini savunan dal iizerinden

anlatilmaktadir (Ozkaya, 2021: 35).

Temel olarak sorunlara kars1 yeni kararlar almak yerine var olan kararlarin {izerine
eklemeler yapilarak ¢oziim siirecini yonetmeyi odak almaktadir. Bu yoniiyle araglar ve
amaglar birbiriyle i¢ icine girmis ve birbiri ile iliskili bir hal almaktadir (Cevik ve

Demirci, 2015: 132).

Artirimer karar verme modeli igerisindeki araglar ve amaglar iligskisine deginen
Erat’a (2016: 23-24) gore; Rasyonel yaklasim, igerisinde sozii edilen ara¢ ve amaglarin
ayr1 ayri olarak 6nce amaclarin belirlendigi, daha sonra da belirlenen amaglar {izerinden
uygun olacak sekilde araclar bulundugu bir diizen iizerinde durulmaktadir. Basarili bir
politika siireci gegirilmesi i¢in araglarin amaglara denk diismesiyle Slgiilebilecek bir
anlay1s odak aldig1 da belirtmektedir. Buna karsin artirimer modeldeki ara¢ amag iliskisi
ise i¢ ice olacak sekilde tasvir edilmektedir. Bu i¢ iceligin ise; arag ve amag
cozlimlenmesini olanaksiz kildigini belirterek, yerine politika iizerinde uzlaginin temel
alinmas1 gerektigini savunmaktadir. Dolaysiyla ¢6ziimlemeyi siirli olusu nedeniyle

elestirmekte ve uzlas1 kavramina vurgu yapmaktadir.

Brickland’in (2001) rasyonel model ve artirimecr model {izerinden yaptig
karsilastirmaya yer veren Cevik ve Demirci (2015: 134-135) ise, 6zellikle amag ve deger
iligkisi lizerindeki goriis farkliliklarini bazi temel noktalar iizerinden agiklamaktadir. Bu
durumun yani sira iyi politika kavraminin odak aldigi varsayimlar iizerinden de olan
farkliliga dikkat ¢ekilmektedir. Rasyonel modelin odak aldigi iliskiye yonelik olarak; 1yi
politikaya uygun analitik ara¢ se¢cimi dnemli hale getirilirken, artirime1 modelde araglar
ikinci plana atilarak politika {izerinde karar vericilerin uzlasi saglamasiin 6nemli oldugu
tizerinde durulmaktadir. Diger bir ayrim politika siireci iizerinden acgiklanmaktadir. Soyle
ki; Rasyonel modelde yapilan analizlerin kapsamli ve titiz bir o kadar da karmasik bir
stire¢ ile yiritiildiigli, her unsurun dikkatle {izerinde duruldugu ve bdylelikle model

icerisinde bir faktor olarak dikkate alindig1 kabul edilmektedir.
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Artinmc1r modelde analiz sinirhi bir sekilde yapilmaktadir. Zira odak alinan
meselelere genis bir perspektiften bakilmamaktadir. Bu yoniiyle bazi sonug ve politikalar
acisindan kimi meseleler nezdinde géz ardi gibi sonuclarla da ileride karsi karsiya
kaliabilecegi de belirtilmektedir. Son olarak rasyonel modelin teori odakli karar aldigini
ve buna karsin artirnmer modelin siire¢ igerisinde siklikla tercih edilen karsilastirmalar

neticesinde teori odakli olmanin olanaksizlastirildig: belirtilmektedir.

Artirimcr model esas olarak rasyonel modelin rasyonel aktér kavraminin gergek
disilig1 lizerinden artirimci1 modeli elestirmektedir. Gergekte politika yapicilar sorunlar ile
yiiz ylize geldiginde klasik olan rasyonel modeli uygulamamaktadir. Zira karar verme
icerisinde bulunan degerler gibi kavramlarin varligi dolayisiyla ve dahi siireg igerisinde
anlagsmazlik gibi catismalar sebepli rastlayabilecegimiz nedenlerden dolay1 uygulamayi
tercih etmedigi gergegini de gozler Oniine sermektedir. Bu durumun yani sira siirh
kaynaklara ulasim, alternatiflerinin olasi1 etkileri agisindan sinirlar; rasyonel model
icerisindeki bilgi toplama islevini olanaksiz kilmas1 yoniinden de elestirmektedir. Tiim bu
sinirlar ve karmagikliklar karar verici agisindan en iyiyi aramaktan ziyade daha basit
yollar aramaya itmektedir. Dolayisiyla karar verici politika siirecini basitlestirerek
hedeflere odaklanmakta ve birbirine benzeyen politika alternatifleri igerisinden bir
politika belirlemektedir. Daha sonra sonuglar {izerinden politika {izerinde kiiciik
eklemeler ve degisiklikler yaparak siireci daha cazip hale getirebilmektedir. Tasvir edilen
bu deneme yanilma yollu siireg ile test edilen politikalar ile ilerleme kaydedilebilecegi

kabul edilmektedir (Ozkaya, 2021: 36-37).

Artirnme1r modelin politika siirecine yonelik “diizeltici” etkisine dikkat ¢eken
Tamzok’un (2007: 49) da belirttigi lizere mevcut politikalar dikkate alinarak o politikalar
tizerinden yol alinmasi ve mevcut politika odaginda alternatif politikalarin incelenmesi
durumu zaman ve kaynak gibi unsurlar kismen diisiintildiigiinde olumlu bir etki
olusturmaktadir. Zira gelecek yonelimli politikalar ile amaglar1 iyilestirilmesinden ziyade
mevcut eksikliklerin giderilmesi icin ilaveler yapilarak yiiriitilen bu siire¢, uzlasi
acisindan da daha kolay kabul edilmektedir. Ayrica karar vericiler nezdinde
belirsizliklerle dolu yeni bir politika denemesi yerine mevcut politikalarin stirdiiriilmesi

giiven verici bulunmaktadir.

Bunlarin yani sira modelin politika siirecini, kademeleri ve indirgemecilige
dayandigma deginen Ozkaya (2021: 37), politika {izerinde yapilan degisimlerin biiyiik

degil, stirekli ama artan 6zelligine dikkat ¢ekmektedir. Politikalarin rasyonel modelin
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kabul ettigi gibi bir defa yapilmadigina ve herkese yonelik olarak hareket edilmedigine
de ayriyeten dikkat ¢ekmektedir. Karar vericiler soruna kademeli olarak yaklasarak ve
risk agisindan daha giivenli yaklagmakta ve bu yolla deneme geri bildirim gibi siireglerle

atilan adimlarla diizeltmelere gidebilmektedir.

Artirnmc1 model politika siirecinde getirdigi temel varsayimlar agisindan bazi
avantajlar sunmaktadir. Avantajlar genel olarak artirnmci modelin basitlestirici bakis
acisindan kaynaklanmaktadir. Buna gore, rasyonel model idealligi neticesinde islevsiz
hale geldigi zaman artirimc1 model kapsamli olmayan analiz ve bilgi siiregleri ile hareket
etme olanagi sunmasi dolayisiyla tercih edilmektedir. Bir diger avantaj olarak; hedefleri
ve alternatifleri gercek¢i ve basit indirgeyen odaklari ile analiz acisindan maliyetlere
olumlu katkida bulunmasidir. Deneme, yanilma gibi siireclerle ilerledigi i¢in yanlis
politika se¢imlerinden dersler c¢ikararak sonuglar agisindan faydada bulunmasi da
avantajlar arasinda sayilmaktadir. Mevcut politikalar tizerinde degisiklikler yaparak
diizeltir ve gelecek politikalar1 agisindan da olusacak muhalefet agisindan da elestirileri
en aza indirilebilmektedir. Mevcut politikalar iizerinde kiigiik degisimler yaparak siirecin
kontrol edilebilirligini artirmaktadir ve son olarak karsilasilan basarisizliklar neticesinde
hareket etme imkanina sahip olunmasi gelecek agisindan motivasyon olusturmaktadir

(Koseoglu, 2015: 252; Cevik ve Demirci, 2015: 132).

Model getirdigi avantajlar yani sira bazi elestirilere konu olmaktadir. Bu durumu
ele alan Koseoglu (2015: 253) cesitli maddeler iizerinden aciklamaktadir. Buna gore en
temel elestiri marjinal politika degisimlerini agiklama noktasinda yetersiz olmasi
noktasindadir. Karar vericilerin kriz anlarinda mevcut politikada degisim yaparak krizden
kurtulma noktasinda basarisiz olmalarina dikkat ¢cekerek artirrme1 modeli elestirmektedir
ve dahi karar vericilerin kiiclik capli degisimleri tercih etmesi, pragmatizm ile
0zdeslestirerek karar vericilerin cesur adimlar atmasina engel olarak goriilmektedir ve
alternatif politikalarin dikkate alinmamasi gibi sonuglar olusturulmasi bakimindan
elestirilen model art1 ve eksi yonleriyle kamu politikasi analizi karar verme modelleri

arasinda yerini almaktadir.
3.1.5. Simirh Rasyonalite

Smirh rasyonalite, Simon tarafindan rasyonel modelin asir1 derecede idealize
ettigi kosullar1 elestirmesi ile baslayan ve en iyi karara ulasma nezdinde tiim segeneklerin

degerlendirilmesi gerekliligi varsayiminin sorgulanmasi ile devam eden siirecin ¢iktisi
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olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Siirli rasyonalite, karar verme siirecinde karar verici
acisindan biligsel sinirlara dikkat ¢ekerek gercekte moral degerleri olarak adlandirilan ve
degerler, kiiltiir ve dahi tecriibe gibi kavramlarin 6rnek verildigi unsurlardan ayri
diisiiniilemeyecegi tizerinde durmaktadir. Bu durumda bu unsurlar nezdinde anlasip, en
iyi karara ulagsmanin imkansiz goriinim arz ettigi ifade edilmektedir. Zira en iyiye
ulasmak mevcut kosullar nezdinde imkansiz oldugu kadar maddi agidan da zorlayici
etkilere sahiptir. Dolayisiyla yapilacak olan eylem tatmin edici karar almaktir. Tatmin
edici kararin da tiim bu anlatilanlardan hareketle; biligsel sinirliliklar ve amaglar gibi

unsurlarin sentezi sonucunda ortaya ¢iktigi model agisindan belirtilen varsayimlar

arasindadir (Gogoglu, 2018: 24-25).

Simon, rasyonel modeli gergekeiligi lizerinden elestirirken, insanin sinirliliklar
ve diinya nezdinde kanisikliklarin da altim1 c¢izerek analizin ger¢ek kosullarda
uygulanmasinin miimkiin olmadigina dikkat ¢ekerek, sorunlar1 ortadan kaldirma
kapasitesi agisindan da yetersiz oldugunu ifade etmektedir ve dahi belirtilen yetersizlik
diisiincesini ileriye tasiyarak bireyler ile ortak noktalari oldugunu savundugu “orgiitler”
acisindan da eldeki veri setleri agisindan belli simirliliklar dahilinde ele alarak analizin
rasyonel model varsayimlari ile yapmanin uygun olmadigini ifade etmektedir. Buna gore,
birey acisindan rasyonel karar almanin idealligi temsil etmesinin ve imkansiz derecede
goriinmesinin nedeni olarak bazi engellerin varligina isaret etmektedir. Orgiitler agisindan
da i¢ ve dig faktorlii olarak siniflandirilan engellerden bahseden Simon, bu engeller
ortadan kalkmadan rasyonel karar alinamayacagini da belirtmektedir (Tozlu, 2016: 38).
Zira rasyonel karar almak demek siire¢ icerisinde mevcut olan alternatiflerden ayr1 olarak
olas1 olan alternatif stratejilerinin de belirlenerek olasi sonuglarini tespit etmekten ziyade
olabilecek sonuclarin da bilgisine ulagsmayr miimkiin gormekte ve tiim alternatifler
arasindan se¢im yapmay1 gerektirmektedir. Burada kirilma noktas1 olan unsur; insanin ve
orgiitlerin bu acidan rasyonel davranma kapasitesine sahip olup olmadiginin
sorgulanmas1 durumudur. Bu sorgulama sonucunda ise rasyonelligin de belli sinirlara
sahip olduguna dikkat ¢ekilmektedir. Zira rasyonelligin sinirlar1 oldugu kadar insan ve
orgiitlerin de dogasi geregi belli sinirlar1 ve kapasiteleri bulunmasi durumu da rasyonel

karar alma noktasinda soru isaretlerine neden olmaktadir.

Yukarida ifade edilen tatmincilik anlayis1 da bu siirlarin kabul edilerek hareket
edilmesinin sonucu ortaya ¢ikmaktadir (Ekinci ve Karakoyunlu, 2023: 73-74). Sinirh
rasyonellik bilgiye ulagsmadaki kisithliklar1 yukarida ifade edildigi sekilde ele alirken;
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bilgilerin karar vermede rol alan karar vericiler nezdinde yorumlanmasi ve basite
indirgenmesi gerekliligi neticesinde de ortaya ¢iktig1 lizerinde durmaktadir. Ayrica karar
verici, bilgiyi yorumlarken ¢esitli faktorler sebepli rasyonel olmaktan uzaklagmaktadir.
Belirsizlik ve kisitlilik bu faktdrlerden bazilarina 6rnek olarak verilebilmektedir. Ustelik
karar vericinin, digsal faktorlerden ayri olarak icsel olarak da kendi iginde celiskili
durumu ve hedefler noktasinda duragan olmayan bir yapiya sahip olmas1 gibi nedenler
rasyonel karar almaya engel durumlari olusturmaktadir. Tiim bunlar g6z Oniine
alindiginda, basit problemler disinda, karar vericilerin rasyonel davranmasi olanaksiz

goriilmektedir (Kavurmaci, 2014: 16-17).

Karar verme siirecinde yukaridaki paragraf nezdinde ifade edilenler disinda
siirhiliga sebep olan bazi faktdrler de siralanmaktadir. ilk olarak bireyler agisindan
biligsel sinirlar buna 6rnek gosterilebilmektedir. Bu kisitlilik karar vermeyi dogrudan
etkilemektedir. Bireyler bilgiye ulasmada veri temelli ve bilgi edinme siireci agisindan
kisitliliklara sahip olabilecegi gibi bireylerin sahip oldugu diizey agisindan da bilgi
kisithiliklarina sahip olabilmektedir. Diger bir kisithilik ise degisken bir yapiya sahip
unsurun varligindan kaynaklanmaktadir. Bu unsur “degerler” olarak verilebilmektedir.
Zira i¢inde bulunan toplum ve iiyesi olunan orgiite gore sekillenen degerlerden bahsetmek
mimkiindiir. Bir diger kisithilik olarak fizik ve fizyolojik farkliliklarin olusturdugu

ozellikler sebepli eylemlerimize yansiyan degisiklikler olarak verilebilmektedir (Tozlu,

2016: 38).

Dolayisiyla orneklerden hareketle; rasyonel karar almayr engelleyici unsurlar
olarak, bilginin yetersizligi, kestirim giicliigii ve davranis olasiliklar1 agisindan kapsam
smirligr gibi temel yargilar verilebilmektedir. Rasyonel agidan bir sorunun mutlak
basariyla ¢oziimlenmesi demek; olast ve olan tim bilgi ve verilerin elde edilip
secilmesinden ge¢mektedir. Ancak bu olanaksiz bir durumdur. Zira sonuglarin gelecek
temelli olmasi, deneyimlerden ziyade hayal giiciiyle yonetilebilen bir siirece isaret
etmektedir. Bu durumda gerceklesen ve gergeklesmesi beklenen arasinda farklar
olabilecektir. Bu durumda hedef ve amagclar agisindan bazi karmasalara sebep
olabilmektedir. Son olarak bireyin tiim davranis kaliplarint benimsemesi ve
diisiinebilmesi noktasindaki siirlar bir engel olusturmaktadir. Dolayisiyla bu sinirlar
bireyi optimal tercihten ziyade yeterli olabilecek segenege itmektedir. Zira optimal
secenekte tiim alternatifler arasindan bir segenek belirlenmektedir. Ancak yeterli secenek

olanaklar neticesinde bir tercih yapmay1 miimkiin kilmaktadir. Bu ikinci tercih gergek
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diinya nezdinde daha olas: bir karar verme metodu olarak yerini almaktadir (Ozkaya,

2021: 34).

Simon’in modelinde ekonomik insan ve yonetsel insan olarak isimlendirilen ve
birbirinden farkli 6zellikler gdsteren figiirler de bulunmaktadir. Temelde, rasyonelligi
temsil eden ve en iyi alternatifi segen ekonomik insan modeli ve yeterince iyiyi segen ve
tatminligi temsil eden, sinirlar1 olan yonetsel insan modeli bulunmaktadir. Ekonomik
insan rasyonellik geregi bilgiye tam ulagsmakta ve alternatifleri tlim se¢enekleri dahilinde
degerlendirip sonu¢ asamasina gelmektedir. Ekonomik insan odak olarak karmasikligi
icinde barindiran, diinyay: ele alirken yonetsel insan sinirlar1 dahilinde algilayabildigi
diinyay1 odak kalmaktadir. Bu anlamda ydnetsel modelin algiladig1 diinya basit ve sade
bir model nezdindedir (Ekinci ve Karakoyunlu, 2023: 75). Ekonomik insan ve yonetsel
insan arasindaki temel farklardan bahsetmek bu konunun o6zii agisindan yararh
goriilmektedir. Zira Gogoglu'nun (2018: 27-28) da belirttigi lizere, iki temel 6zellik
nezdinde bu iki figiir birbirinden ayrilmaktadir. Bunlardan ilki; ekonomik insanin tim
alternatifler arasindan en iyi olan1 se¢mesine ragmen, yonetsel insan modelinin ise
alternatifler arasindan tatmin edici olan1 se¢mesidir, ikinci neden ise yukarida belirtildigi
tizere; ekonomik model karmagik bir diinyay1 odak almaktadir. Dolayisiyla karmasa tim
faktorleriyle ekonomik insanin oniine gelmektedir. Yonetsel insan ise bu karmasikligi
basite indirgeyerek kendince bir model olusturmaktadir. Ciinkii bu modelde odak aldig1
mesele, karmasiklik ve o karmasikliga sebep olan faktorlerin arasindaki iliski olmayip;
karar verme siireci igerisinde kendi bilissel sinirlar dahilinde 6nemli gordiigii unsurlar
vasitastyla se¢im yapmasi iizerinedir. Bu durum gostermektedir ki, yonetsel insan sinirl
alternatifler icerisinden ve siirli sonuglar ve sinirli bilgi sonucunda tatmin edici olani
sececektir. Se¢im kapsamli bir analiz sonucunda ger¢eklesmeyecek olup, karar vericinin

sezgilerinin de etkisiyle sinirl1 bir siire¢ sonunda sonuca gotiiriilecektir.
3.1.6. Karma Tarama Karar Verme Modeli

Etzioni (1985) tarafindan literatiire kazandirilmis bir modeldir. Rasyonel ve
artirrmec1 model tizerinden gelistirilen ve iki modelin sentezini igceren bir modeldir. Bu
yoniliyle rasyonel ve artirrmct modelin igerisinde barindirdigi bazi unsurlarin
birlesiminden olusmaktadir. Ancak Etzioni, modelinin ne tam olarak rasyonel modelin
titopikligini barindirdigini, ne de tam olarak artirirme1 modeli muhafazakarligin tasidiginm
belirtmektedir. Etzioni rasyonel modele ve artirirmci modele bazi elestiriler getirmektedir.

Ornegin; rasyonel modelin ele aldigindan ziyade gercek hayatin isleyisi i¢inde amacg, arag
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ve degerler kavramlarinin ayrilamaz olduguna dikkat ¢ekmektedir. Yine rasyonel
modelin bilgiye ulasma kisminin idealligine deginerek, politikalarin sonuglar1 agisindan
da erisilecek bilginin kisitlilig1 lizerinde durmustur. Rasyonel modeli en iyi tercihe
ulagma noktasindaki titopikligini; karar vericiler, maliyet ve zaman kisitlilig1 gibi engeller
koymaktadir. Teknoloji ne kadar gelisirse gelissin tam hesaplamanin yapilamayacagi ve
rasyonel karar alinamayacagini ifade ettigi goriisleri neticesinde elestirmektedir. Bunun
yani sira artirimcl modele yonelik getirdigi elestiriler olarak, politikalarin olusumu
acisindan kisa donem odakl1 olusu durumu ve politikalar a¢isindan degisim yerine kii¢lik
eklemelerin tercih edilmesi sonucu toplumdaki degisimlere ayak uydurma noktasinda
politikalarin eksik kalacagini belirtmektedir. Bunun yan1 sira katilimcilik agisindan ve
temsil agisindan esitsizliklere dikkat ¢ekerek artirimer politikalarin gii¢liiniin ¢ikarlarina
yonelik olusu, daha zayif olanin s6z sahibi olamayacagi konusunda elestirmektedir.
Ayrica savag ve strateji gibi temel ama Onemli kararlar da artinnmcilik gibi kiigiik
hareketleri kapsayan modellerle hareket edilemeyecegi gercegi iizerinde durmaktadir.
Bunlardan hareketle karma tarama modeli igerisinde temel alan politika siireciyle ilgili
konular1 barindiran siiregleriyle hem de gerektiginde bu temel kararlarin kiiciik
degisimlerini iceren siiregleriyle daha aktif ve uygulanabilir bir model olarak yerini

almaktadir (Koseoglu, 2015: 256).

Karma tarama modeli bilginin elde edilmesinde ve kaynak dagitimi gibi siirecler
acisindan baz stratejiler gelistirilmekte ve bu stratejilerin birbiri ile iligkileri neticesinde
diizenlemektedir. Bu stratejilerde temel amag, ayrintili ya da sinirl inceleme yapilacak
alanlarin belirtilmesi ve iligkilendirilmesi sebeplidir. Bu sayede ayrintili olan inceleme
alanlar1 agisindan gozden kagmamasi i¢in detayli diizenlemeler vasitasiyla temel ile
artirrmec1  kararlar birbirinden ayrilmaktadir. Dolayisiyla temel kararlar nezdinde
artirrmciliga bagvurularak basite indirgenebilir bir siire¢ tasarlanirken, rasyonelligin
itopik taraflar1 torplilenmek istemistir. Diger taraftan rasyonalizm acgisindan
artinmceiligin muhafazakar yonleri uzun vadeli alternatifler ile kapatilmak istenmistir.
Dolayistyla bu alisilmisin disinda model ile temel kararlar, yiizeysel bir degerlendirme ile
ele almirken, artirnmli kararlar kendi smirlari i¢inde daha ayrintili bir sekilde ele
alinmaktadir. Boylelikle etkili bir karma model ortaya koyulmaya calisilmaktadir (Erat
ve Kager, 2014: 63).

Bu model karar verme siirecini iki asamada gergeklestirmektedir. Temelde

yukaridaki satirlarda belirtildigi lizere bilesenleri olarak; temel politikalar, sinirli bilgi ve
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artirimcilik nezdinde degisimleri baz alarak hareket etmektedir. Iki asama bu temel
bilesenler nezdinde ama farkli bir bicimde olusturulmaktadir. Buna gore ilk asamada
mevcut politika alternatifleri belirlenen amaclara uygunluk agisindan genis capta olacak
sekilde taranmakta ya da analiz edilmektedir. Ikinci asama ise belirlenen politika
tizerinden gerceklestirilmektedir. Buna gore, karar verilen politika daha detayli ve dar bir
tarama ile degerlendiril irmektedir. Bu ¢ift asamali tarama ile once genis agili bir
perspektiften yararlanarak bir analiz yapilmakta olup daha sonra ayrintilari ele alacak
sekilde ve belli sinirlamalar ¢ercevesinde dar agili bir perspektiften yapilan tarama ile
sonu¢ asamasina gecilmektedir. Ayrica bu model farkli perspektiflerden olanak
saglamasinin yaninda farkli karar vericilere de olanak saglamasi yoniinden de tercih

edilmektedir (Zengin, 2021: 91).

Etzioni karma tarama modelini a¢iklamak adina hava izleme sistemi lizerinden bir
tasvir olusturmaktadir bu tasviri ele alan Koseoglu’nun (2015: 257) da belirttigi gibi
model ayni zamanda hava tahmin tekniklerinden yararlanilarak gelistirilmistir. Buna
gore, hava uydular1 vasitasiyla diinya ¢apinda kurulan izleme sistemi ilizerinden bir
varsayim olusturulmaktadir. Eger ki hava izleme sistemindeki uydularin genis bir
perspektif cercevesinden bakilmasi planlanirsa, bu rasyonel model esasli bir yaklagim
gostermektedir. Bu perspektif neticesinde hava kosullar1 detayli bir incelemeye tabi
tutulabilecektir. Zira tiim gokyliziiniin incelenmesine imkan veren perspektif sayesinde
bilgi birikimi ve akis da ¢ok fazla olacaktir. Bu durum ayni1 zamanda bilginin islenmesi
acisindan masraflara neden olurken, ¢ok fazla bilgi eylem kapasitesi agisindan da
zorlayici olacaktir. Diger agidan artirimcilik ¢ergevesinde bir perspektiften bakildiginda
var olan gozlemler ve yakin olan gozlemler iizerine odaklanilacak olup beklenmeyen
alanlardaki hava kosullar1 goz ard1 edilerek dikkate alinmayacaktir. Bu durumda gézden
kagan noktalarin olacagi belirtilmektedir. Dolayisiyla iki modelin eksikliklerini gayet agik
sekilde ortaya koyan Etzioni bu eksiklikleri kapatmak adina iki kamera kullanarak karma
modeli tasvir etmeye caligmistir. Bu agidan iki kamera vasitasiyla hi¢bir durumun veya
secenegini gozden kagmamasi i¢in 6nce genis bir tarama yapilacak ve birinci kamera ile
gOkyliziinlin tamaminin taranmasi planlanacaktir daha sonra birinci kameranin tarama
yaptig1 alanlarda ayrintili taramay1 saglayan ikinci kamera devreye girecek ve ayrintili bir
analiz i¢in kosullar saglanacaktir. Boylelikle etkili ve saglikli bir siire¢ yonetilebilecektir

(Ozkaya, 2021: 40).

71



Karma tarama modeli icerisinde bazi temel 6zellikler barindirmaktadir. ilgili
ozellikler Zengin’in (2021: 92) de belirttiginiz {izere bes temel maddede toplanmaktadir.
Ik olarak politikalarin olusturulusunda gegici ve kademeli olarak artan kararlarin etkili
oldugu gériilmektedir. ikinci olarak rasyonelin iyi politika segimi neticesine kararlarmn
politikalar ile tutarlilik gdsterdigi goriilmektedir. Ugiincii olarak eylemler artirrmeiligin
bir ¢iktis1 olarak deneysel, sinirli ve problemler nezdinde uyumluluk igerisinde bir 6zellik
gostermektedir. Dordiincii olarak politikalar agisindan kabul etme siireci noktasinda bir
rota ve karsilastirmalardan yararlanilmaktadir. Son olarak belirsizligin ve dahi bilginin
siirli olmast durumu bir kural olarak kendini gostermektedir. Dolayisiyla bu 6zellikler
gostermektedir ki; salt artirimci modelden alternatiflerin analizi ve degisen sartlarin
varlig1 ve uyumu sebepli ayrildig1 ve yine rasyonel modelin salt verileriyle hareket edilen
tavrindan uzaklasilarak daha normatif sekle biiriinerek karma tarama modelinin ¢izdigi

kendine 6zgii iiglincii bir yol yaklasim ile hareket edildigi goriilmektedir.
3.1.7. Coklu Akimlar Modeli

Model Kingdon tarafindan ¢6p kutusu modelinin gelistirilmesiyle ortaya
cikmistir. Cop kutusu modeli ilerleyen siiregte ¢esitli alanlarda kullanilsa da Kingdon
ilgili modeli 6zellikle giindem olusturma ile iligskilendirerek sorunlarin giindeme gelme
meselesi lizerinden ele alarak gelistirmistir. Kingdon, modeli Amerika Birlesik Devletleri
federal yonetimi agisindan giindem olusturmanin nasil ve hangi sorunlar nezdinde ortaya
ciktigint aciklamak icin ortaya atmistir. Calismalari neticesinde Amerika Birlesik
Devletleri federal yonetiminin belirsizlik ve karmagsikligin hiikiim siirdiigii politika
siirecini, organizasyonel anarsilere benzeterek ilgili calismalarini yliriitmistiir (Koseoglu,

2015: 259).

Coklu akimlar modelinde sorunlarin giindeme gelmesi, bir politika olusturma
stireci olusturulmasi agisindan 6nem arz etmektedir. Politikalarin giindeme gelmesinde
ise ¢esitli durumlar s6z konusu olabilmektedir. Go¢oglu'nun (2018: 46-47) da belirttigi
lizere, bu problemlerin giindeme gelisini ele almak, sorunlarin ve modelin
anlamlandirilmasinda 6nemli goriilmektedir. Buna gore bu durumlardan ilki; sorunlarin
belli seviyelerin lizerinde goriiniim arz ederek kriz neticesinde ulagsmis olma durumudur.
Dolayisiyla ilgili sorun acisindan giindeme tasinmaktan baska c¢are kalmayacagi
gercegidir. Diger bir neden olarak; sorunun gozle goriiliir hale gelmesinde etkili olan tiim
nedenlerin agik olarak ortada oldugu durumdur. Boylelikle sorununun nedenleri nezdinde

de belirgin bir hal almasiyla ¢6ziim bulunmasi amacli hareket edilmesi beklenmektedir.
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Bir diger nedense; medya unsuru noktasinda agiklanmaktadir. Zira medyanin radarina
giren bir sorunun giindeme gelmesi, ilgili araclar neticesinde zor olmamaktadir. Diger bir
neden olarak; sorunun kitle bazinda etkiledigi kapasitenin genis olmasi neden olarak
verilebilmektedir. Dolayisiyla genis kitle neticesinde, hareket etmek ve baski olusturmak
acisindan ilgililerin odagina girebilmek kolay olurken, sorun giindeme rahatlikla
taginabilecektir. Son olarak sorunlarin ilgili hiikiimetin mesruiyetini sorgulatacak duruma
gelmesi ve giic dengeleri agisindan risk olusturmasi, sorunun ortadan kaldirilmasi

acisindan giindeme gelmesini saglayan bir durumdur.

Model genel olarak politika siireci igerisinde problemlerin nasil glindeme
alindigin1 odak almaktadir. Her problem glindeme getirilemez iken, bir taraftan da her
giindeme getirilen probleme yonelik politika olusturulamamaktadr. Ilgili aktorler cesitli
nedenler sonucunda problemleri giindeme alabilir, almayabilir veya bilerek géz ardi
edebilmektedir. Bu agidan, problemlerin giindeme alinmasinda ii¢ ana akim tizerinde
durulmaktadir. Bunlar, politika akimi, problemler ve siyaset akimidir. Akdogan’in (2015:
222) belirttigi lizere bu akimlarin kendi igindeki unsurlari birbiriyle iliskilerinin
incelenmesi; toplumsal acidan problemlere yonelik bakis acisinin farklilagmasinin
nedenleri ortaya ¢ikarabilecegi gibi politika pencereleri olarak adlandirilan unsurla
kesismesi neticesinde problemlerin giindeme alinmasini saglayan temel noktalarin
anlagilmasinda o6nemli ipuglart verebilmektedir. Dolaysiyla ii¢c ana akimin

incelenmesinde fayda gortilmektedir.

Akimlardan ilki olan problem akiminda, hiikiimetler nezdinde ¢6ziime kavusmay1
bekleyen sorunlar bulunmaktadir. Bu asamada oncelikle sorunlarin, karar alicilarin
odagina nasil geldigi tanimlanmaktadir. Daha sonra ¢esitli aktdrlerin {izerinde fikir sahibi
olup ¢6ziim getirecegi konular potansiyel olarak problem akimini olusturan unsurlar
olarak ele alinmaktadir. Burada 6zellikle toplumda sikintilara yol agan dogal afet ve
ekonomik kriz gibi konular dikkat ¢eken problemlerin basinda gelmektedir (Cetin, 2021:
673).

Diger bir akim olan politika akimi, icerisinde ¢esitli ¢oziimler ve ciktilar
bulunmaktadir. Bu ¢o6ziimler ve ¢iktilar sorunlart inceleyen uzman ve analizcilerin
elinden ¢ikmaktadir. Aktorler olarak biirokratlar, akademisyenler, gazeteciler, uzmanlar
gibi cesitli meslek dallar1 6rnek verilebilmektedir. Cesitli konularin dile getirildigi
asamada yukarida sayilan ilgili aktorler konuyu ilgilendiren sorunlar dile getirerek, siyasi

iradenin ¢0ziim noktasinda hareket etmesini saglamakta ve problemlerin ¢oziimii
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noktasinda alternatifleri ile etkilemeye calismaktadir (Celik, 2022: 1503). Gégoglu’nun
(2018: 47) da belirttigi tlizere, buradaki aktorler politika girisimcileri olarak
tanimlanmaktadir. Politika girisimcileri esas olarak kendi kaynak ve smnirliliklart
dahilinde politika iizerine etki etmeye calismakta ve probleme yonelik coziimleri
dahilinde s6z sahibi olmaya ¢alismaktadirlar. Bu ¢abada ve sz sahibi olmada degerler ve

biitge gibi meseleler uygunluk agisindan 6nemli unsurlar olarak goriilmektedir.

Son akim olarak siyaset akiminda; esas olarak siyasi iradenin kararlariin etkili
oldugu goriilmektedir (Akdogan, 2015: 222). Bu akim degisken bir akim olarak
nitelendirilmektedir. Bu degiskenligin nedeni olarak bazi meseleler ornek
gosterilmektedir. {1k olarak iilke giindemi, siyaset akiminin degisken olarak nitelendirilen
unsurlarinin basinda gelmektedir. Buna gore, iilke giindemi farkli zamanlarda farkl
paradigmalar etkisinde olarak bazi meselelere karsi daha hassas ya da daha duyarsiz
olarak tepki verebilmektedir. Bununla baglantili degisken olarak hiikiimet Ornek
gosterilmektedir. Zira hiikiimetin ideolojisi neticesinde kimi zaman sag, kimi zaman da
sol egilimli politikalarin tercih edilmesi, siyaset akimi icerisindeki degiskenlige 6rnek
olusturmaktadir. Ayrica baski gruplar1 ve yasama organi gibi aktdrler de siyaset akimi

icerisindeki degiskenler arasinda gosterilmektedir (Gogoglu, 2018: 48).

Kingdon’un ¢oklu akimlar modelinde 6nemli olan bir diger unsur ise “firsat
pencereleri” seklinde karsimiza ¢ikmaktadir. Pencereler bir sorun veya olay neticesinde
acilmaktadir. Esas olarak sorun ¢Ozliimiinde firsat pencerelerinin  acildigi
varsayllmaktadir. Buna gore, acilan firsat penceresinde adi ile orantili olarak ¢6ziim
onerileri sunularak etki edilmeye calisilmakta ve sorunlarin giindeme gelmesi agsamasinda
yararlanilmaktadir. Ve pencerelerin agilmasi bu bakimdan bir firsat olarak goriilmektedir.
Firsat pencereleri gesitli acilardan politikaya etki etmek i¢in kullanilmaktadir. Zira
mevcut olan politikanin uygulanmas: sonucunda alinan geri bildirimler nezdinde
dontisiime ihtiya¢ duyulmasi sonucu bu degisim bir firsat adimi olarak degerlendirilerek
hareket edilmekte ve cesitli alternatif ve eklemeler ile pencere kapanmadan
degerlendirmeye calisilmaktadir. Diger taraftan yeni bir politika olusumda ¢oziimlerin ve
alternatiflerin sunulmasinda firsat pencerelerinin acgik oldugu anlarin takip edilmesi,
sorunlarin giindeme gelmesi ve ilgili politika aktorlerinin rolii sayesinde de firsatlar

olusturmasi beklenmektedir (Cetin, 2021: 673).

Ug ana akimin kesismesi ve firsat penceresi agilmasiyla ortaya ¢ikan siireci

aciklayan Koseoglu’'nun (2015: 259-260) da belirttigi iizere, akimlar ve firsat
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penceresinin agilmasi farkli zaman dilimlerinde meydana gelmektedir. Burada asil
vurgulanan birbirleriyle kesisim saglanmasidir. Siirecte ilk olarak problem tanimlanarak
¢Oziimler mevcut bulundurulmakta ve siyasal akis igerisinde uygun zaman olusturulmaya
calisilmaktadir. Stireg igerisinde politika girisimcileri olarak adlandirilan aktorler soruna
yonelik biitiin ¢éziim Onerilerini olusturmakta ve kabul edilebilecegi uygun siyasal iklimi
beklemektedirler. Uygun olarak adlandirilan siyasal iklim ise ve politika Onerisinin bir
firsat olarak gorililen pencerenin agilmasi sayesinde glindeme gelebilmesine olanak
tanidig1 zaman dilimi olarak aciklanmaktadir. Zira acilan pencere, Onerilerin
sunulmasinda bir firsat yaratmaktadir. Firsat pencerelerin agilmasini iceren zaman dilimi,
kimi zaman planli olarak agilmaktadir. Bu durum genellikle yasa hazirlama gibi siirecler
geregi olarak ortaya ¢iksa da kimi zaman da belirsizlik olarak tahminler yoluyla tespit
edilmeye c¢aligilmaktadir. Ozellikle siyaset akiminda onceki paragraflarda sayilan
degisimler neticesinde firsat pencereleri agilabilmektedir. Kimi zaman da agilan bu
pencereler; personel degisikligi, acgilan pencerenin sonucunda eylemde goriilen
basarisizlik ve alternatiflerin olmamasi gibi nedenler dolayisiyla kapanabilmektedir. Tiim
bu siiregler politika siirecinde giindeme gelme noktasinda Onemli goriilen firsat
pencereleri ile i¢ ana akim ve siire¢ igerisindeki diger unsurlar ile diisiiniildiigiinde ¢6ziim

acisindan siirecin karmagikligini gozler 6niine sermektedir.

Coklu akimlar modelinin avantaj ve sinirliliklari ele alan Chow’a (2014: 52-53)
gore katkisi belirsiz ortamlarda, kararlarin nasil ve hangi yetkiler agisindan alindigim
gosterme noktasinda onemli bir maddedir ve politikalar acisindan meselelerin hangi
sebeplerle hiikiimetin odagina girmesinde etkili oldugunu anlamlandirilmasinda énemli
katkilar1 bulunmaktadir. Ve son olarak elde ettigi ampirik veriler neticesinde rasyonel
politika degisikligi acisindan olumlu katkida bulunmaktadir. Sinirlar olarak; politikanin
olusturulmas: agisindan bat1 temelli yaklasmasi ve bu yoniiyle genis bir 6rneklem
olusturmamasi noktasinda elestirilirken, {ic ana akim nezdinde verilen iliskide agisindan

bagimsizlik ve karmasiklik gibi unsurlarin agiklanmasinda yetersiz goriilmektedir.
3.2. DIGER YAKLASIMLAR

Bu bagslik altinda yukarida ele alinan modellerden farkli olarak daha teorik olarak
siniflandirilan ve daha c¢ok agiklayici olarak dizayn edilen modeller ele alinacaktir. Bu
modeller daha ¢ok yonetim ve siyaset iizerinden politika siirecini odak almakta olup,

cesitli giig iliskileri nezdinde, kamu politikas1 analizine farkli bakis agilar1 sunmaktadir.
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3.2.1. Grup Modeli

Modelin temelinde, kamu politikalarinin grup miicadeleleri sonucu ortaya ¢iktigi
tizerinde durulmaktadir. Dolayisiyla kamu politikalari, ¢esitli gruplarin kendi fikirlerini
kabul ettirmek i¢in ve dahi ortak bir noktada bulusmasi sonucu ortaya ¢ikan kazanimlar

olarak da tanimlanabilmektedir.

Yukarida ifade edilen gesitli gruplar arasinda miicadele ve kendi iglerindeki
fikirlerini kamu politikas1 olarak kabul ettirme miicadelesi model siiresince
coziimlenmeye c¢alisilarak incelenmektedir. Coziimleme boyunca odak alinan siireg,

politikanin formiilasyonu olarak da belirtilmektedir (Unal, 2022: 15).

Model, grup miicadelesini politika siirecinin temeli olarak goriirken, siireg
icerisinde bireyin ancak gruplarla hareket ettiginde s6z sahibi olabilecegi lizerinde
durmaktadir. Diger yandan gruplarin, politika olusturma siirecinde hiikiimet ve bireyler
arasinda da baglant1 olusturduguna dikkat ¢ekerek, gruplarin miicadelesinin karar alma
siirecinde temel etken olusu iizerinde durmaktadir. Ozkaya’nim (2021: 23) belirttigi iizere,
bireyler ortak olan ¢ikarlar1 neticesinde hiikiimetin taleplerine kars1 bir araya gelerek
gruplar olusturmaktadirlar. Diger taraftan bu gruplar kendi fikirleri dogrultusunda sistem
icindeki diger gruplara kars1 da kendi amaclar1 neticesinde belirli iddialar1 bulunmaktadir.
Gruplarin kendi aralarindaki miicadelede basarili olabilmek i¢in 6ncelikle grup i¢indeki
dayanismayi saglamasinin gerekliligine de dikkat ceken Ozkaya (2021: 24), diger taraftan
gruplarin politikalar lizerinde s6z sahibi olmasinda gii¢ liderlik, beceri ve karar vericilere

ulagma gibi noktalarin da belirleyici olusunu da ayriyeten vurgulamaktadir.

Literatiir nezdinde grup modeline yonelik birtakim sinirliliklara dikkat ¢eken
Cevik ve Demirci’nin (2015: 112) de belirttigi lizere politika siirecini sadece grup
miicadeleleri iizerinden ¢oziimlemek ve diger unsurlar1 yok saymak ¢6ziimlemeyi ¢ok
siuirlt ve dar perspektiften bir bakis acisina gotiirecektir. Dolayistyla gruplarin disindaki
diger unsurlarin goz ardi edilerek kamu politikalarini ¢6ziimlenmesinin verimsiz bir hal

alacagi yoniinde elestirilere rastlamak miimkiindiir.
3.2.2. Kurumsal Model

Modelin koklerini yonetim bilimleri tarihine gotiirmekle beraber en klasik model
olarak kamu politikas1 analiz modellerinde yerini almaktadir. Odak olarak kamu
kurumlar1 ve onlarin yapisina egilirken, diger taraftan kurumlarin iliskileri de ilgilenecek

alanlar arasindadir (Kurum, 2017: 92). Ozellikle kurumlarin bigimsel ve yasal taraflarina
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dikkat ¢ekilmektedir. Bu durumun oOrneklerini glinlimiiz kamu yoOnetimi igerisinde
gérmek miimkiindiir. Zira politikalarin analizi sirasinda kurumsal 6zelliklerin ayr1 ayri
incelendigi goriilmekle beraber tek basina yeterli olan bir durum olarak goriilmemektedir

(Cevik ve Demirci, 2015: 113).

Buradan hareketle, modelin kamu politikalarinin anlamlandirilmasinda kamu
kurumlarinin etkinligine odaklanmasinin iizerinde durdugu agik¢a goriilmektedir.
Dolayisiyla politikalarin, bir kamu kurumu tarafindan sorun olarak belirlenen alanlar
nezdinde islerlik kazanmasi beklenmektedir. Diger taraftan kurumlarin da sorun adina
politika {iretmesi sonucunda islerlik kazanmasi beklenmektedir. Kurumlarin tercihlerinin
bir sonucu olan politikalar nezdinde analiz yapabilmek icin, kurumsal iliskilere ve
Ozelliklerine dikkat edilmesi bu model nezdinde c¢oOziimlemenin temel savi olarak

goriilmektedir.

Bunlardan ziyade, kamu politikalar1 ve devlet kurumlarinin arasindaki iligkiye
dikkat ¢eken Ozkaya (2021:22), ii¢c 6zellik siralayarak baglant: kurmaktadir. 11k 6zellik
olarak; kamu politikalarina “yasallik kazandiran tek bir unsur” olarak devletin olmasi ve
bu giiciin toplum nezdinde sadakat ve mesruiyet gibi kavramlar seklinde kabul edilmesi
onemli bir 6zellik olarak goriilmektedir. Bir diger 6zellik olarak; kamu kurumlarindan
cikan politikalarin “kapsayic1” olmasi durumudur. Bu o6zelligi ile diger kuruluslarin
yalnizca halkin bir kismmi ilgilendiren politikalarindan ziyade toplumun genelini
kapsayan kamu politikalarinin énemli bir islev gordiigii belirtilmektedir. Ugiincii bir
ozellik olarak; politikalar nezdinde sadece devletin elinde bulundugu “yaptirim”
uygulama giliciiyle politikalarin uyumu siiresince zorlayici bir aktér olabilme durumuna
dikkat ¢ekilmektedir. Bu oOzellikler sayesinde devlet kurumlar1 ve kamu politikalar
arasindaki bagin giiclii oldugu vurgulanmaktadir. S6zii edilen devlet kurumlarina ise;
belediye, valilik ve parlamento gibi olusumlar 6rnek gosterilmektedir. Zira hem siyasi
faaliyetler hem de kamu politikalar1 sozii edilen kurumlar etrafinda toplanilarak bu

kurumlar nezdinde ortaya ¢ikarilmaktadir.

Kurumsal model Karabulut’un (2023:20), belirttigi lizere devletin politika
olusturma siireci igerisindeki bi¢imsel sekliyle resmi ve statii olarak yasal yonlerine
odaklanmaktadir. Bu yoniiyle kurumlarin organize edilis seklinden yetki ve karar alma
esnasindaki kurallara kadar odaklanildigi goriilmektedir. Ornegin; bilginin kullanimu,
birimler arasi yetki dagilimi, vatandasin politik olusum siireclerine erisimi agisindan

dereceler gibi kurallar bu odak neticesinde siralanabilmektedir.
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Hiikiimet kurumlar1 harici farkli kurumlara da dikkat ¢eken Cevik ve Demirci’ye
(2015: 114) gore ise; piyasalar, sirketler, elitler ve siyasi partiler seklinde orgiitlenmis
kurumlar da kamu politikalar1 agisindan etki derecesine sahiptir. Kurumsal teori ise tam
olarak bu kurumlarin politika siirecinde nasil rol oynadiklarin1 odaklandiginin analizidir.
Bu acidan incelendiginde, farkli sekillerde etki derecelerine sahip kurumlar, politika
stirecindeki egilimleri nezdinde gerekli goriilmektedir. Zira kurumlarn kiltiir ve
tecriibeleri politika siirecinde birgok agidan etki dercesine sahiptir. Fakat kurumlarin
yapist ve kurallar1 gibi bilesenler politikalari igerik agisindan etkilese de politika siirecinin
timii acgisindan agiklama noktasinda yetersiz goriilmektedir. Zira model sundugu
olanaklar ile kurumlarin yapilarini ve nasil ¢alistigini agiklama noktasinda etkili olsa da
kamu politikalar1 ile iliskisini agiklama noktasinda tam olarak yeterli sonuclar
iretememektedir. Dolayisiyla bu acidan elestirilen model ¢oziimleme noktasinda

basarisiz ve yetersiz sonuglara mahal verebilmektedir (Salman, 2020: 21).
3.2.3. Elit Model

Modelin kékleri Italyan diisiiniirler Mosca ve Pareto’nun yénetici olan seckinler
ile ilgili fikirlerine goétiiriilebilmektedir. Buna gore, medeniyetin olmadigi, az gelisme
gosteren toplumlardaki diizenden, teknolojik listiinliige sahip gelismis ve gelismekte olan
toplumlara kadar olan siirecteki diizende degismeyen tek durum olarak toplumlar
nezdinde aralarindaki giic iliskisi temelli iki tiirlii sinifin hakim oldugudur. Bu siiflar,
yonetenler ve yonetilenler seklinde isimlendirilmektedir. Yoneticiler genel olarak az
sayida olurken, yonetsel ve siyasi a¢idan gorevli olan sinifi olusturmaktadirlar. Diger
taraftan yonetici smif, giicii elinde bulunduran ve bunun avantajlarini kullanan sinif
olarak da goriilmektedir. Yonetilenler sinifi ise, toplum i¢inde ¢ok fazla sayiya sahip olan
ve yonetici sinif tarafindan yasal ve yasal olmayan bir bicimde yonetip kontrol edilebilen
siifi olusturmaktadirlar. Bu teori ise yukarida anlatilanlar nezdinde, elit modelin yonetici
sinifi icerisinde olan konumu ile Ortiismekte ve politikalar1 yonlendirme konusunda
giiclerini nereden aldigim1 kanitlama noktasinda 6nemli bir dayanak olusturmaktadir

(Cevik ve Demirci, 2015:115).

Bunlardan hareketle, elit modeldeki temel varsayim; kamu politikalarinin elit
sinifin tercih ve degerleri noktasinda sekillendigidir (Albayrak, 2019: 216). Dolayisiyla
kamu politikalarinin da halktan ziyade yonetici elit sinifin istek ve ¢ikarlar: neticesinde
sekillenecegi lizerinde durulmaktadir. Bu noktada belirtilmelidir ki; halk ¢ikarlar1 ve elit

cikarlar birbiriyle catisan bir goriiniim arz etmemektedir. Aksine halkin refahi {izerine
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calisan ve gayret gosteren bir elit sinif goriintiisii ¢izilmektedir. Dolayisiyla halkin refahi
elit sinifin sorumlulugundadir. Ayrica elit modelin demokrasilerden ziyade komiinist ve
totaliter rejimlerin varsayimlari ile daha uygun oldugu diisiiniilmektedir. Fakat siyasal
sistem igerisinde elitlerin farkli sekillerde ve goriiniimlerde var olabilecegi gercegi de
unutulmamalidir. Zira yonetim bi¢imi noktasinda farkliliklar olsa da iilkeler nezdinde
seckin denilen sinif kamu politikalarin1 etkileme noktasinda giiclii bir gercek olarak
karsimiza ¢ikmaktadir (Salman, 2020:25). Bu duruma 6rnek olarak demokrasilerde de
elit anlayisa dikkat ¢ceken Cevik ve Demirci’nin (2015:115) de belirttigi iizere giinlimiiz
siyasal parti orgiitlenmeleri icerisinde ve dahi sivil toplum orgiitlenmeleri igindeki tepe
yonetimi denilen karar organi 6zelligi gosteren {ist yonetimlerin se¢im sonucu ile dahi
gelse de hep ayni kisiler nezdinde yiiriitiilmesi, demokratik seckincilige bir 6rnek olarak

olusturmasi noktasinda dikkat ¢ekilmektedir.

Elit teori bunlardan hareketle bazi temel varsayimlari icermektedir. Buna gore

(Ozkaya, 2021:26-27):

* Toplum esas olarak iktidara sahip olma agisindan ikiye ayrilmaktadir. Sadece
sayl agisindan az olanlar kamu politikalar1 sekillendirme noktasinda séz sahibi

olabilmektedirler. Kitleler yani say1 olarak fazla olanlar bu hakka sahip degildirler.

« Ureten simif yani seckinler sinifi toplumun katman olarak {ist sosyoekonomik
tarafindan ve orantisiz olarak secilen gruptur ve sistemin refah1 ve iyiligin korunmasi igin

fikir birligine sahiptirler.

* Kamu politikalarinin olusumunda elit sinifin tercihleri pek tabii yeterli olarak
goriilmekte olup, onlarin istek ve menfaatleri bir yonlendirici olmaktadir. Buradan
hareketle yapilacak olan kamu politikasi analizinin, bu grubun amag¢ ve hedefleri

tizerinden yapilmas1 gerekmektedir.

o Iki sinif arasindaki iliskide seckinler nezdinde elit kesim, ydnetilenleri yani

kitleleri etkileme giiciinii elinde bulundurmaktadir.

» Kamu politikalart se¢kin smif olan elitlerin degerlerini yansittig1 i¢in politika

nezdinde yapilacak olan degisiklikler eklemeli olarak gergeklesmelidir.

» Elit sinif ve yonetilen sinif arasindaki hareket, istikrar agisindan yavas olmasinin
yani sira yonetilen siniftan elit sinifa geciste taninacak hak da kesinlikle elit fikir birligini

onaylayip kabul etmesi hususu sart1 aranmaktadir.
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3.2.4. Siire¢ Modeli

Model, kamu politikast analizi agisindan ¢okga tercih edilen ve bagvurulan bir
modeldir. Politika siirecini dongiisel, sistematik ve bir biitliin halinde sunarak ¢6ztimleme
asamasinda parcalara ayirarak bir sema olusturmaktadir. Zira kamu politikasi ve siirecinin
karmagik yapisini1 anlamak ve daha iyi ¢oziimlemek kolay bir is degildir. Dolayisiyla
asamalara ayirma imkani veren model, politika ¢oziimleyicilerine kolaylik saglarken ayni

zamanda bilgi edinebilecek imkanlar1 vermesi sebebiyle 6nemli bulunmaktadir.

Laswell’in  (1956) yedi asamali olarak tasarladigt ve problemin
tanimlanmasindan, uygulama sonrasi degerlendirme agamasina kadar goétiiriilen ve adim
adim takip ve ¢Oziimleme yapilan bu model ussal temelleri noktasinda da tercih
edilmektedir (Unal, 2022: 16). Cesitlenen aktdrler ve rolleri model igerisinde énemli
kabul edilmektedir ve her asamada nezdinde farkli aktorlerin rolleri bulunmaktadir. S6z
gelimi bu asamalari ele alan Cevik ve Demirci (2015: 117) bes baslik altinda toplasa da
bu dongiinlin kat1 bir bi¢imde olmadigi ve bu siralamalardan farkli siralamalara da
rastlamanin miimkiin oldugu belirtilmelidir. Buna gore ilk asama olarak sorunlarin tespiti
acisindan hiikiimet ve halkin giindemine gelmeye calisilmakta ve problem tiim etkileriyle
degerlendirilmeye tabi tutulmaktadir. Daha sonraki asamada politika alternatifleri
sunularak probleme uygunluklart iizerine tartisilmaktadir. Bu asamada cesitli
degerlendirme Olgiitleri gelistirilmektedir. Bu olgiitler, fayda maliyet analizi ve olasi
etkiler, uygulanabilirlik gibi kavramlar nezdinde gelistirilmektedir. Probleme uygun
kamu politikas1 secildikten sonra mesruiyetin saglanmast adina yasal destekler
sunulmaktadir. Uygulama asamasinda sorun c¢ikmamasi adina bu asama titizlikle
yiiriitiilmelidir. Son olarak degerlendirme asamasinda ise tiim ¢iktilar, hedef ve amacglar
noktasinda incelenerek ileriki silirecler adina dersler ¢ikarilmaya calisilmaktadir ve
yapilacak degisiklik ve diizenlemeler ile politikanin basaris1 adina calisgilmaktadir

(Erat,2016: 39).

Stire¢ modeli kamu politikas1 analizi agisindan ve diger alanlar nezdinde sikga
basvurulan bir ¢éziimleme modelidir. Zira kamu politikas: siirecini agik¢a ve kolayca
gozler Oniine sermesi, kamu politikasinin anlamlandiriimasinda biiyiik kolaylik
saglamaktadir. Diger taraftan politika agisindan yapilan arastirmalarda da diger alanlarin
ya da disiplinlerin rasyonellesmesi admna katkilar saglamaktadir. Soyle ki, siirecin
aragtirma igerisinde parcalara ayirarak detayli analizine imkan vermesi, politika

analizcilerine kolaylik saglamaktadir.
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Ozkaya’nmn (2021:21) da belirttigi iizere model kamu ydnetiminin ana
paradigmasi olan kamu politikalarinin uygulanmasi nezdindeki sorumlulugun ve dahi
bilirokratlarin yani yasa koyucularin ise politika yapmada gorev almasi kismi gibi
meseleleri ele almasiyla model de politika siirecinin seffaf olarak betimlenmesinde
faydali bulunmaktadir. Siire¢ modeli islevselligi agisindan olumlu tepkilerle
karsilasirken, diger yandan elestirilere de maruz kalmaktadir. Zira her model gibi siire¢
modeli de temel paradigmalar1 nezdinde giiglii ve zayif yonleri biinyesinde
barindirmaktadir. Dolayisiyla modele yonelik en siddetli elestiri asamalar arasindaki
iliskinin tam olarak aciklanmamasi iizerinedir. Ozellikle asamalar arasinda bir nedensellik
baginin bulunmamasi eksik bir yon olarak yorumlanmaktadir. Diger taraftan aktorler
nezdinde kamu politikasinin karmasik ve ¢ok aktorlii iliskiler aginin gz ardi edilerek
politika yapimini yukaridan asagiya dogru olarak nitelendirildigi ve ¢evresel faktorlere
yeterince deginilmedigi gibi sebepler kamu politikasinin gergeklerini goz ardi edilmesi

noktasinda tizerinde durularak elestirilmektedir (Cevik ve Demirci, 2015:118).
3.2.5.Sistem Modeli

Model David Easton (1957) tarafindan ortaya atilmistir. Easton modeliyle kamu
politikalarini siyasal sistemlerin bir uzantisi olarak ele alirken; ¢evre, ¢iktilar, girdiler ve
politik sistem kavramlar1 Tlizerinden bir yap1 olusturarak siyasal sistemleri
tanimlamaktadir (Babaoglu, 2017:525). Siyasal sistemler ise modelde, toplumda
birbiriyle baglar ve iligkileri olan ayrica bu baglar sayesinde karar alabilen ve toplum
adina degerleri koruyan kurum ve kurumlarin yaptiklari ¢aligmalar ve benzeri degerler

tizerinden tanimlanmaktadir (Cevik ve Demirci, 2015: 118).

Modelin yukarida ifade edilen temel yapi taslar1 olan girdiler, ¢iktilar, ¢evre ve
politik sistemlere 6rnek olacak sekilde bir agiklama yapildiginda; birey ve grup nezdinden
gelen taleplerin ve birey ve gruplarla baglantili olan kurallara uyma seklinde olan oy
verme ve vergi 0ddeme gibi davraniglar: girdileri meydana getirirken, girdilerin islendigi
yer “siyasal sistem” olarak adlandirilmaktadir. Siyasal sistem disinda kalan tiim olay ve
durumlar ise ¢evreyi olustururken, kamu politikas1 yukaridaki satirlarda belirtildigi tizere

sistemin bir {irlinii olarak yorumlanmaktadir (Salman, 2020:27).

Easton esas olarak toplum acisindan alinacak kararlarda nasil bir yol izlendigi
gostermek ve politikalarin uygulanmasi noktasindan bir model sunmaktadir. Buna gore

girdiler ve ¢iktilar iizerine kurgulanan sistemde isleyis; girdiler {izerinden meydana
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gelirken, ¢iktilar ise sistem ve sistemin c¢evresine yonelik sonuglar1 olusturmaktadir.
Girdiler sistem icin gerekli olan enerjiyi talep ve destekler nezdinde alirken, sisteme dahil
olan girdiler islenerek ¢ikt1 halini almaktadir. En temel ¢iktilar, yukarida da bahsedildigi
tizere kamu politikalaridir. Ciktilar ise sistem igerisinde geri bildirimler ile yonetilirken,
degistirilebilme imkan1 da sakl1 tutularak siirekli tiretim dongiisii i¢erisinde kalinmaktadir
(Ozkaya, 2021:30). Burada bahsi gegen dongiiniin “sonsuz” bir akis igermesi ve ¢evreden
gelen etkilere karsi dayanikli bir yapida tasarlanmasi ve ciktilarin bir sekilde tekrar
girdiye doniismesi durumu bir “devinim” olustururken politikalarin analizi agisindan da
onemli bir fayda saglamaktadir (Babaoglu, 2017:526). Zira kamu politikalar1 ¢cevreden
gelen tepkiler ve taleplere karsilik bir cevap olarak tasarlanmakta ve islev gérmekte olup,
ozellikle girdiler nezdinde halktan gelen taleplerin siireci nasil etkiledigini gérmek
acisindan da basit bir modelleme sunmaktadir. Dolayisiyla kamu politikalarinin
¢Oziimlenmesi siyasal sistem nezdinde ve bu model ¢ercevesinde farkli bakis agilarinin

etkilerinin goriilmesinde 6nem tagimaktadir (Kulag, 2016: 49).
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UCUNCU BOLUM
KAMU POLITIKASI YONTEM VE METOTLARI

1.BILIMSEL ARASTIRMALARDA YONTEM

Bilimsel arastirmalarda, arastirma konusu odaginda g¢esitli veri toplama
tekniklerini blinyesinde barindiran yontemler bulunmaktadir. Bu yontemlere hakim olan
arastirma odagina yonelik veriler, toplanis sekilleri bakimindan farklilik gostermektedir.
Aragtirmacinin ilgili konu dahilinde se¢im yapmasi ve veri toplamasi beklenmektedir. Bu
paradigmalar kimi zaman sayisal iken kimi zaman da anlama yonelik betimsel
tanimlamalar olabilmektedir. Arastirmanin saglikli yiiriitilmesi adina arastirmanin
yontemi dogru tespit edilmelidir. Zira ilerleyen basliklarda da ele alinacagi tizere
yontemden kasit olarak aragtirmacinin veri toplama sekline ve veri toplama odagindaki

nitel ve nicel temelli ayrimina vurgu yapilmaktadir.

[1gili baslik nezdinde ise bilimsel arastirmalarda kullanilan yéntemler biinyesinde
barindirdiklar1 6zellikler, farkliliklar, avantaj ve dezavantajlari ile ele alinacaktir. Bilimsel
arastirmada veri elde etme asamasi gozler Oniine serilecektir. Zira nicel aragtirma yontemi
ve nitel arastirma yontemi temel varsayimlari, arastirma siireci igerisindeki esneklik ve
veri toplama teknikleri agisindan birbirinden olduk¢a farklilik gdstermektedir. Ilgili

farklilik ise ele alinan baslik boyunca vurgulanmaktadir.
1.1.NITEL ARASTIRMA YONTEMI

Nitel aragtirmanin temel amaci kuram {retmektir. Bu haliyle, Pozitivist
paradigmaya elestiriyle yaklasarak tiimevarimci yontemi kullanmaktadir. Yorumlayici,
elestirel ve varsayimlar iizerinden yiiriitiilen bir anlayisa dayanmaktadir. insan ve birey
ile ilgili olan problemleri anlamlandirmaya c¢alismaktadir. Bu calisma igerisinde

sorgulamalar ile dogal ortamda veri toplayip analiz etmektedir (Ocak, 2019: 11).

Nitel aragtirma, bilim tarihi igerisinde egemen olan bazi paradigmalarin
yetersizligi ve sorgulanmasi ile ortaya ¢ikmistir. Ozellikle tarih igerisinde on yedinci
ylzyil sonlari ile iinlenmeye baslayan pozitivist paradigma ve bu paradigmanin odak
olarak aldig1 nicelige dayanan deneysel siirecleri ve dahi degismez ve evrensel olarak
kabul edilen siirecleri gibi indirgemeci anlayislar elestirinin ana unsurlart olmustur.
Dolayisiyla pozitivist paradigmanin asil olarak, yirminci yilizy1l neticesinde yaganan post

modern degisimler temelli elestirilere maruz kaldig1 goriilmektedir. Zira bu degisim,
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Ozellikle bilimin sadece nesnellik ve genelleme gibi kavramlar ile bilgi iiretme siireci
olmadig1, aksine 6znel olan bilginin de bilim siireci igerisinde 6nemli oldugu vurgusuyla

gerceklesmistir (Baltaci, 2019: 368).

Nitel arastirma yonteminin yukaridaki satirlarda belirtilen nedenlerden dolay1
yiikselisini agiklayan Ozdemir’e (2018: 206) gore; pozitivizm ve pozitivist diisiince, 20.
ylizyil baglar1 igerisinde arastirma nesnesini Olgen, inceleyen ve sayisal paradigmalar
tizerinden acgiklayan siirecleri ile bilim tarihinde 6nemli basarilar elde etmektedir. Ancak
konusu insan olan sosyal bilimlerde insani iten siiregleri ve idealize ettigi tek gerceklik

yaklagimu ile ilerleyen siiregte sarsilmis ve ¢atlaklar vermeye baslamistir.

Nitel arastirma pozitivist paradigmanin elestirisiyle ortaya ¢iksa da bazi kuramsal
temellere sahiptir. Bu kuramsal temellere dikkat ¢eken Yildirim ve Simsek’e (2018: 37-
38) gore; kuramsal temeller nitel arastirmaya cesitli bakis acist sunmakta ve yontem
acisindan da yarar saglamaktadir. Bu kuramsal temellerde amag; karmasiklasan siirecler
icerisinde insan1 odak alarak, algilamaya calismaktadir. Pozitivist goriisiin bu noktadaki
yetersizligi sebebiyle bahsi gececek olan kuramlar esnek ve biitiinciil bir yaklagim
sunarak, nitel aragtirmay1 olusturan temellere de katki sunmaktadir. S6zii edilen kuramsal
temellere; antropoloji, felsefe, sosyoloji, dilbilim, ¢cevre psikolojisi, hiimanistik, psikoloji

ve disiplinler aras1 gibi anlayiglar 6rnek verilebilmektedir.

Bu noktada, ilgili kuramsal temellerin birkagina deginmek, aralarindaki iligkiyi
gormek agisindan yararli goriilmektedir. Ilk olarak antropoloji ele alindiginda; antropoloji
odak olarak insan ve onun davranis kaliplarini kiiltiirel ortamlar tizerindeki farkliliklardan
anlamaya calismakta ve incelemektedir. Bu yOniiyle nitel aragtirma igerisinde “kiiltiir
analizi” aragtirmalarinin kokeni ile bagdastirilmaktadir. Diger yandan bagka bir kuramsal
temel olan felsefe de icerisinde barindirdigr varolusguluk akimi ve beraberindeki
gerceklik algistyla bireylerden ayrilmayacak aragtirma siirecine isaret etmektedir. Birey
temelli olan bu gerceklik algilayis1 bilimsel arastirmada 6nemli kabul edilmektedir. Bagka
bir kuram olan sosyoloji ise, nitel aragtirmaya yontem acisindan onemli katkilar
sunmaktadir. Sosyoloji insan davranislar1 ve bu davranislarin ¢evreyle olan etkilerini
incelemektedir. Bu yoniiyle sosyolojik yontemler nitel arastirmada sikca
kullanilmaktadir. Son olarak disiplinler arasi anlayis kurami da odak aldigi, insan
davraniglarinin karmagik yoniine vurgu yaparak, arastirmada verilerin biitiinciil bir
anlayis neticesinde ele alinmasi gerektigini savunmaktadir. Zira nicel yaklagim insan

davraniglarin1 pargalara ayrilarak gozlemlenebilecegini savunmaktadir. Ancak bu
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durumun aksini savunan ilgili kuramsal temelde; davranislarin pargalara ayrilmadan
birbiriyle etkilesim halinde olarak incelenecegi kabul edilmektedir. Bu yoniiyle insan
davraniglarinin aktifligi ile nitel arastirmanin nasil sekillenecegi yoOniinde ipuglari

olusturmaktadir.

Tiim bu kuramsal temeller, igerisinde barindirdiklariyla insan dogasini odak
almakta ve insan dogasinin bulundugu ortam nezdinde incelenmesi gerekliligi tizerinde
durmaktadir. Bu sebeple nicel yontemlerden farkli olarak nitel arastirmaya ve nitel
arastirma tekniklerine dikkat cekilmektedir. Zira nicel yOntemin kati yapisi insan
dogastyla bagdasmamaktadir ve dolayisiyla bu tiir arastirmalarda esnek davranislari odak
alan yOntemlerin benimsenmesi gerekliligini olusturmaktadir. Bu durum Yildirim ve
Simsek'in (2018: 39-40) de dikkat cektigi hali ile karmasiklasan insan davraniglarinin
yorumlanmasinda, farkli birikimleri ile zengin bakis agilar1 sunan kuramsal temellerin de
gerektirdigi gibi arastirmalarda 6zellikle sosyal hayati odak alan arastirmalarda nicelden
ziyade nitel aragtirma yonteminin siirece sekil vermesi beklenmektedir. Diger taraftan
nitel arastirmanin biinyesinde barindirdigi farkli bakis agilar1 yorumlama noktasinda

zenginlik sunarak da katki saglamaktadir.

Nitel aragtirmanin anlagilmasinda, nitel aragtirmaya hakim olan 6zellikler nemli
konumdadir. Bu sebeple ilgili baslik nezdinde o&zelliklere deginilmesinde yarar
goriilmektedir. 1k o6zellik olarak; “nitel arastirmalarmn dogal ortama duyarlilik
gostermesi” durumudur. Nitel arastirma siirecinde odak alinan konunun kendi dogal
ortaminda incelenmesi gerekliligi bulunmaktadir. Ciinkii elde edilecek bulgular bu dogal
ortama baghdir. Bu a¢idan manipiile edilmis deneysel alanlar nitel arastirmanin
bulgularina katki saglamamaktadir. Aksine arastirmacinin yanilmasina sebep olmaktadir.
Bu y0niiyle nitel aragtirmay: yliriitecek arastirmacinin; odak aldigi insan davraniglarini,
dogal ortamu, siiregteki degiskenligi ve aktifligi goz Oniine katmas1 gerekmektedir. Bu
durumda, degiskenligi ilgili verilerin toplanmasinda hesaba katan ve ona gore hareket
eden arastirmaci, siireci tiim boyutuyla inceleme imkéanina da sahip olabilmektedir

(Yildirim ve Simsek, 2018: 43-44).

Diger bir 6zellik “arastirmacinin rolii” iizerinden agiklanmaktadir. Buna gore
arastirmaci nitel arastirmada, nicel arastirmada oldugu gibi pasif olarak konumlandirilan
ve sadece gozlemci konumunda olan bir rolde bulunmamaktadir. Aksine arastirmaci
dogal ortamda bulunan ve arastirmaya deneyim ve goriisleriyle dahil olan bir konumda

bulunmaktadir. Bu ydniiyle arastirma siireci igerisinde énemli olarak goriilmektedir. Bir
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diger ozellik nitel aragtirmanin “biitlinciil yaklasim” 6zelligidir. Bu madde nezdinde
aragtirmada toplanan verilerin biitiinciil olarak algilanmas1 gerekliligi {izerinde
durulmaktadir. Bu yoniiyle pargalar toplamdan gii¢ almakta ve o sekilde analiz
edilmektedir. Bu durum insan dogasinin karmasiklik davranisi lizerinden agiklanmakta
ve tiim davraniglarin ayr1 olarak incelenmesinden ziyade her iliski ve baglantiyr gérmek

acisindan biitlinciil bakis agisiyla bakma gerekliligi varsayimdan gelmektedir.

Bir diger 6zellik “algilarin ortaya konulmasi” igerisinde sekillenmektedir. Oyle ki,
nitel arastirmada arastirma igerisine dahil edilen insanlar ve onlarin algi ve deneyimleri
onemli konumdadir. Bu nedenle onceden hazirlanan sinirlara sahip sorularla siireci
yonetmek aragtirma acisindan olumlu karsilanmamaktadir. Zira nitel arastirma siireci
bireylerin diislincelerini anlamak tiizerine olmaktadir. Bu yoniiyle arastirmaci
gerektiginde bireylere yakin olarak onlarla ayni ortamda bulunmasi onemli kabul

edilmektedir (Ozdemir, 2018: 207).

Bir diger ozellik olarak ‘“arastirma deseninde esneklik” verilmektedir. Nitel
arastirma silirecinde olayin agiklanmasi nezdinde uygun yontem ve teknigin se¢ilmesi
Oonem arz etmektedir. Zira amag¢ gergekligin biitlinsel bir sekilde verilebilmesidir.
Dolayistyla nitel arastirmanin, ilerleyen baslikta incelenecek olan c¢esitli veri toplama
tekniklerinden ayni anda faydalanma imkani sunmasi sebebiyle esnek olarak yonetilen

bir siirece sahip olmasi bu madde etrafinda sekillenmektedir.

Nitel analiz 6zellikleri arasinda sayilan bir baska madde de “tlimevarimci bir
analiz” imkan1 sunmasi iizerinden agiklanmaktadir. Bu yoniiyle nitel arastirmada
verilerden kuram olusturmaya yonelik esnek olarak yonetilen bir siire¢ goze
carpmaktadir. Zira olay ve olgular neticesinde toplanan verilerden ¢esitli ¢ikarimlar
olusturmak miimkiin olup, bunun sonucunda bir kuram ortaya konulmaktadir. Siralanan
ozellikler acisindan bir diger maddede verilerin isimlendirilmesi noktasinda
aciklanmaktadir. Nitel yaklasim nezdinde toplanan veriler “nitel veri” olarak
belirlenmektedir. Buna gore nitel arastirmacinin amaci dogrultusunda betimsel ve
gercekei bir sonu¢ sunulmalidir. Verinin tiirli, amag ile ortiismelidir (Giirbiliz ve Sahin,

2013: 402-403).

Yukaridaki satirlarda sayilan temel ozellikler disinda nitel arastirmanin diger
ozelliklerine dikkat ¢eken Simsek’e (2013: 89-90) gore; ilk olarak nitel aragtirmanin

“6znel” bir yapida oldugu belirtilmektedir. Bunun yan1 sira bireyin katilimini odak aldig:
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ve katilim1 sebebiyle gercegi algilayisinin goreceliligi gibi meseleler bu 6znellige 6rnek
olusturmaktadir. Nitel arastirmanin siire¢ igerisinde “nigin ve nasil” sorularina yanit
aradigimma dikkat cekilirken, bireylerin yasantilarina odaklanildig1 da ilgili 6zellikler
noktasinda belirtmektedir. Bunun yani sira arastirmada “kisisel bir dil” kullanildigina da
dikkat ¢ekilmektedir. Nitel aragtirmada “anlamlarin” 6n planda oldugu vurgu yapilarak,
bu anlamda odak olarak birey ve ¢evresinin gz oniinde tutuldugu siralanan 6zellikler
arasindadir. Siralanan bu 6zellikler neticesinde nitel arastirmanin amaci ve anlami ortaya
cikmaktadir. Bu anlam Giirbiiz ve Sahin’in (2016: 400-401) de belirttigi gibi; “niteli
aragtirma, Oznel veriler esliginde insan ve insan gruplarimin davraniglarinin
anlamlandirilmasi faaliyetidir”. Ayrica belirtilmelidir ki bu durum bir genelleme olarak
algilanmamalidir. Zira nitel arastirmada her olay ve beraberindeki olgular kendi

ortamlarinda agiklanma ve incelenmeye ihtiya¢ duymaktadir.

Nitel arastirmalarda, arastirmaci ve nesne arasindaki kurulan bag nezdinde bilgi
ortaya ¢ikmaktadir. Nitel arastirma desenleri ise bu baga odaklanmaktir. Zira arastirma
siireci igerisinde asamalar arasindaki tutarlilik bu desenler iizerinden agiklanmaktadir
(Ozdemir, 2018: 211). Arastirma icerisinde farkli desenler bulunmaktadir. Ancak sozii
edilen farkli desenlerin sinirlar1 birbirinden kesin olarak ayrilmamaktadir. Bu sebeple bes
desen modelinden bahsetmek miimkiindiir. Bunlar “kiiltiir analizi, fenomenoloji, gdmiilii

teori, Ornek olay ve eylem arastirmasidir”.

Arastirma desenleri arasinda en kapsamli olarak vurgulanan model kiiltiir
analizdir. Kiiltlir analizi, toplumsal yapi, degerler, isleyis ve davranis gibi konular1 odak
alarak anlamlandirma yapmaktadir. Bu desen biinyesinde barmndirdigi ogeler (kiiltiir)
neticesinden nitel veri toplama tekniklerini kullanmak zorundadr. Ikinci arastirma deseni
olarak olgu bilim veya fenomenoloji karsimiza ¢ikmaktadir. Burada, bireyin belli bir
olguya yonelik olarak deneyim ve algilari ile yiikledigi anlam agiga ¢ikarilmaktadir. Bu
sebeple altta yatan anlam odak alinmaktadir. Ugiincii arastirma deseni olarak gdmiilii teori
ya da kuram olusturma verilebilmektedir. Bu desen de amac bir olaya yonelik kuram
olusturmaktir. Oyle ki, bir “dayanak noktasi” tabiri bu desen nezdinde
kullanilabilmektedir. Nitel arastirmada kuram belli arastirmalar ve veriler dahilinde
olusturulmaktadir. Bu agidan tiimevarimei ve ¢oklu bakis agisiyla stireg yonetilmektedir.
Diger taraftan bu desen; sistematik yaklagim ve yapisalci yaklasim olarak kendi igerisinde
ikiye ayrilmaktadir. Sistematik yaklasimda siirekli bir karsilastirma hali s6z konusudur.

Yapisalc1 yaklagimda ise; veriler yapilar nezdinde sekillenmektedir (Ozdemir, 2018: 212-
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213). Dordiincii aragtirma deseni olarak 6rnek olay incelemesi ya da diger adiyla durum
incelemesi karsimiza ¢ikmaktadir. Burada bir olay ya da birka¢ olaymn belli sinirlar
dahilinde biitiinciil olarak incelenmesi s6z komsudur, ayni zamanda sistematik ve
derinlemesine analize imkan veren desen; bir “eylem plani” olarak da goriilmektedir. Son
olarak alt1 ¢izilmelidir ki, eylem arastirmasi deseninde siire¢ odakli bir egilim soz
konusudur. Zira arastirmacimin veri ile yakin mesafede olmasi ve siire¢ icerisinde
deneyimleri nezdinde ¢6ziim tliretmesi beklenmektedir. Veriler temelli pratik ¢oziimler

sunulmasi da planlanmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2018: 73-74).

Nitel arastirma siireci bazi asamalar1 bilinyesinde barindirmaktadir Baltaci’nin
(2019: 371) da belirttigi iizere “merak™, slirecin baglamasi i¢in temel unsurdur. Zira
aragtirmacinin dikkati ve istegi bu merak unsuru sayesinde canli kalabilmektedir. Giirbiiz
ve Sahin (2016: 404-405) Nitel aragtirma siirecini dokuz adimda ele almaktadir. Buna
gore ilk adimda “problemin belirlenmesi” bulunmaktadir. Problem belirlenirken
toplumsal sorunlar, problem konusunun 6nemi ve yapilabilirligi ayrica dikkat edilecek
hususlar olarak belirtilmektedir. Ikinci adimda “kuramsal bir cerceve” olusturulmaktadir.
Burada nitel arastirma desenleri kullanilarak bir kuram olusturulmaya ¢alistiriimaktadir.
Bir problem nezdinde bir kuram olusturulmasinda tiimevarimer bir sekilde verilerden
ilerleyerek adimlar atilmasi dikkat edilmesi gereken unsurlar arasindadir. Zira aragtirma
siirecinde olusturulacak kuramsal cergeve, problem ve problemin sinirlar1 ve boyutlar
noktasinda 6nem arz etmektedir. Ayrica siirecin esnek bir sekilde yiiriitiilmesine de dikkat
edilmelidir. Ugiincii asama “arastirma sorusu hazirlanmas1” asamasidir. Dolayisiyla bu
adimda incelenen problem soru formu bi¢imine doniistiiriilmelidir. Dordiincii adimda
“Orneklem belirlenmesi” gereklidir. Bu adimda olay ve olguyu agiklayacak ve problem
ile uyusacak ve katki sunacak orneklem secilmeye c¢alisiimaktadir. Besinci agamada
“aragtirmacinin katilim rolii” belirlenmektedir. Bu asamada nesnellige ve etkilesime
dikkat edilmektedir. Zira nitel aragtirmada arastirmaci 6nemli bir konuma sahiptir. Altinci
asama “veri toplama stratejilerin gelistirilmesi” adimidir. Bu adimi1 da esnek hareket
etmeye ve birden fazla veri toplama aracini kullanabilme durumuna dikkat edilmelidir.
Yedinci agama bir dnceki adim ile baglantili olarak “veri toplama” adimidir. Aragtirmaci
cesitli veri toplama tekniklerinin avantaj ve dezavantajlarini géz onitinde bulundurarak
uygun olanlar1 kullanmalidir. Sekizinci asama “verilerin analizini” igermektedir. Bu
durumda aragtirmaci topladigi verilerin analizini ilgili yaklagimlar nezdinde yapmaktadir.

Bu yaklagimlar betimsel analiz, veri analizi ve sOylem analizi seklinde
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siralanabilmektedir. Son asama olan dokuzuncu asama ile “sonuglar sinirlandirilarak
Onerilerde” bulunulmaktadir. Bahsedilen bu adimlar dongiisel ve birbiriyle etkilesim

halindedir. Siire¢ icerisinde esneklige de ayrica dikkat edilmelidir.

Nitel aragtirma igerisinde gegerlilik, arastirma problemi i¢in 6nemli bir durumdur.
Zira konuya deginen Baltaci’nin (2019: 380) da ifade ettigi gibi gegerlilik ile aragtirma
sonuclarinin “gergekligine ve dogruluguna” odaklanilmaktadir. Buna gore arastirmacinin
problemi tarafsiz bir sekilde ele almasi ve elde ettigi verilerin gercekler ile uyusmasi
gergekligin onemli parametrelerini olusturmaktadir. Diger taraftan, arastirmacinin verileri
diger arastirmacilar ile paylasip onlarin yorumlamasia sunmast da gegerlilige 6nemli

katkilar sunmaktadir.

Nitel aragtirma igerisinde gegerlilik; i¢ ve dis gegerlilik olmak {izere iki temel
acidan saglanmaktadir. i¢ gecerlilik ile kastedilen arastirma siireci icerisindeki tutarlilik
nezdinde ortaya konulan gercekligin gegerliligidir. Bu durumun aragtirma siirecinde
arastirmact tarafindan sik sik sorgulanmasi arastirmanin seyri agisindan Onemlidir.
Ornegin; arastirma bulgularinin tutarligi, bulgularm teyit edilmesinde kullanilan
yontemlerin kurallari, stratejileri gibi konular {izerinden arastirmanin sorgulanmasi ve
teyit edilmesi gerekmektedir. Dis gegerlilik ise, arastirmanin evrensel agidan
genellenebilmesi iizerinden agiklanmaktadir. Bahsedilen genellemeden kasit; diger
arastirmalar ile karsilastirildi§inda benzesen olaylar lizerinden benzer sonuclar elde
edilmesine olanak saglanmasi noktasindadir. Ancak nitel aragtirma igerisinde dogrudan
bir benzesme olmayacagi i¢in dolayli tanim ve betimlemeler ile de bu gecerlilik
saglanabilmektedir. Bunun i¢in aragtirmacinin arastirma siireci igerisinde tiim asamalari
ayrintilh ve acik olarak vermesi ve karsi tarafi ikna etmesi noktasinda tespit

edilebilmektedir.

Nitel arastirmada gegerlilik konusu kadar giivenilirlik konusu da arastirmanin
kabul edilebilirligi i¢cin 6nemli bir basamak olusturmaktadir. Nitel aragtirmada
giivenilirlik konusu, “dogruluk ve inandiricilik” kavramlari ile iligkilendirilmektedir. Bu
konuya deginen Baltaci’nin (2019:381) da ifade ettigi lizere giivenilirlik, dis glivenilirlik
ve i¢ giivenilirlik olarak iki asamada incelenmektedir. Dis giivenilirlik ile arastirmanin
tekrarlanmasi durumunda yine benzer sonuclarin elde edilebilmesi iizerinde
durulmaktadir. Dig gilivenilirligin saglanmasi i¢in arastirmacinin arastirma siirecini ve
kullandig1 veri toplama kaynaklarini seffaf bir sekilde agiklamasi gerekmektedir. Bunun

yani sira yapilan aragtirmanin bagka aragtirmalar nezdinde desteklenmesi ve uyumlu
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olmasi da dis giivenilirlie katki saglayan adimlar arasinda gosterilebilmektedir. Ig
giivenilirlik ise ilerleyen siireclerde ayni veri seti odakli yapilan arastirmada benzer
sonuglara ulasilmas1 durumu olarak tanimlanmaktadir. I¢ giivenilirligin saglanmasinda;
toplanan verilerin farkli arastirmalar nezdinde analiz ve yorumlar1 ve onlarin elestirel
bakis agisiyla destegi ve ayrintili ve betimsel kavramsal ¢ergceve odaginda yapilan analiz

gibi meseleler 6rnek gosterilmektedir.
1.2.NICEL ARASTIRMA YONTEMI

Nicel aragtirma, temel olarak sayisal olarak ifade edilen veriler arasindaki
baglantiy1 odak almaktadir. Bir diger ifadeyle, sayisal olarak elde edilen verilerin yine
sayisal olarak analizini gerektiren bir aragtirma yontemidir. Nicel arastirma yonteminde
genelleme tarzi ifadelere basvurulmaktadir. Olgiilebilen verilerin odak almmasi ve

bulgularin deneyler sonucunda elde edilmesi genellemeyi kolaylastirmaktadir.

Evren ve oOrneklem iligkisinde oOrneklemin evreni temsil etme durumu
bulunmaktadir. Zira nicel arastirma temel olarak sosyal diizen igerisindeki igleyiste temel
kurallar1 ya da kanunlar1 ortaya ¢ikarma cabasindadir. Bu yoniiyle 6rneklemin, evreni
temel edecek gii¢ ve ¢apta olmas1 beklenmektedir. Dolayisiyla dikkatle olusturulmali ve
olusturulma asamasinda dogru sonuglar elde edilebilmek adina &rneklemi meydana
getirecek olan soru asamasinda katilimcilara dogru sorular yoneltilmelidir. Yukarida
aciklanan evren ve orneklem vurgusunun tutarli olmasi saglanmalidir. Zira saglikli bir

aragtirmanin dogru sonuclar elde etmesi gereklidir.

Nicel arastirma 6zellikle sosyal bilimler igerisinde toplumsal olaylar1 nedensellik
temelli bir bakis agisiyla incelemektedir. Bu agidan nicel arastirmada Oonceden belli
kuramlar ve veri setleri ve veri toplama teknikleri bulunmaktadir (Demirel, 2018: 105).
Nicel arastirma bu yoniiyle somut veriler iizerinden isletilmektedir ve amaci 6nceden var

olan kurami1 dogrulamaktadir.

Aragtirma siirecinde tliimdengelimci bir mantik g¢ergevesi igerisinde hareket
edilmektedir. Zira nicel aragtirmada kesin ve net agiklamalar ve bir nevi kanun haline
gelme potansiyeli olan hipotezler bulunmaktadir. Bu durum, dayanagini deneysel,
matematiksel ve Olglilebilir siiregler sonunda elde edilmesi temelinden almaktadir.
Dolayisiyla siireg, arastirmanin ilk adiminda olusturan hipotezin incelenmesi ve test
edilmesi amaciyla yiiriitilmektedir. Bu nedenle arastirmada yiiriitiilecek siire¢, sistematik

bir sekilde dizayn edilmektedir. Zira olay ve olgularin ¢dziimlenmesinde s6zii edilen
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sistematiklik baz1 matematiksel tekniklerin kullanilmasini da gerektirmektedir (Ocak,

2019: 11).

Nicel aragtirmanin paradigmasit pozitivizm akimindan temellenmektedir.
Pozitivizm ise Comte ve Simon tarafindan ortaya atilmistir. Bilginin elde edilmesinde
ampirik teknik ve yontemlerin kullanilmasina odaklanmaktadir. Zira bilginin dogru ve
giivenilir kabul edilmesinde, bilginin elde edilisi pozitivizm agisindan Onem arz
etmektedir. Dolayisiyla temel olarak bilim siizgecinden geg¢meyen bilgi, pozitivizm
acisindan pek de degerli goriilmemektedir. Pozitivist bilgi, temelde nitelikten ziyade
niceligi odak alirken, aklin onderliginde ve gdzlem sonucu olusturulan bir ¢ergeve
cizmektedir. Cizilen c¢ercevede Oriintli ve kuramlar olusturularak dogrulugu
incelenmektedir. Zira pozitivist diislincede metafizik olarak adlandirilabilecek insanin
dogruyu algilamasina izin veren yontemden ziyade gérme ve gézleme dayali bir algilayis
egemen olmaktadir. Bu durum “nesnellik” kavrami ile agiklanmaktadir (Simsek, 2013:

85-86). Ozellikle Comte’un fikirleri pozitivizme degisik pencereler agmaktir.

Yukaridaki satirlarda da ifade edilen gercek bilginin ancak deney ve beraberindeki
gbzlem siirecleri ile elde edilmesi nicel arastirma icerisinde ampirik temelli veri toplama
mantigimin koklerini olugturmaktadir. Bu durum dogrulanabilir bilgi ve olgu olarak nicel
arastirma igerisinde yerini almaktadir (Balci, 2020: 8). Dolayisiyla nicel arastirma
pozitivizm etkisiyle gozlemin dogasi i¢inde ve gercegin dogasi gibi parametreler
cergevesinde hem herkes tarafindan kabul edilen nesnel gergeklere odaklanirken hem de
kontrollii olan kosullar1 ve beraberindeki davranislari incelemektedir. Zira pozitivist
bilginin de kabul ettigi gibi gergekligin duyular yoluyla bilinebildigini kabul etmekte ve
beraberinde nesnel inceleme yapmaktadir. Dolayisiyla, inceleme, aragtirma ve pozitivist
bilgi arasindaki iliskiden yola ¢ikilarak ilk olarak aragtirmacilarin hipotezleri test etme
adimu ile siirece bagladiklar1 bilinmektedir. Daha sonra hipotez ve kavramlar arasindaki
nedensellik bagini nicel tekniklerle analiz etmekte ve sonrasinda bir yargiya
varilmaktadir. Son olarak mantik g¢ercevesinde veriler toplanip analiz edilmekte ve
bulgular isletilmektedir. Boylelikle pozitivizm epistemoloji i¢inde kuramlar olusturularak

analiz edilerek nicel arastirma siireci yiiriitiilmektedir (Demirel, 2018: 106).

Nicel arastirma yontemi, ortaya attig1 varsayimlar temelli olarak kimi 6zelliklere
sahiptir. Bu o6zelliklere deginen Simsek’e (2013: 86-88) gore bazi 6nemli noktalar
bulunmaktadir. Buna gore ilk olarak nicel aragtirmanin “pozitivist paradigma”

cercevesinde sekillendigi lizerinde durulmaktadir. Diger taraftan nicel arastirma siiresince
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elde edilen “verilerin kesin ve net olusu” belirtilmektedir. Zira veriler gézlem sonucu elde
edilen ve Olgiilebilen bicimde tasarlanmaktadir. Bir diger 6zellik olarak pozitivist
diisiincenin de etkisiyle “gercekligin birey disinda ve ondan bagimsiz” olarak algilanma
durumu verilmektedir. Ciinkii nicel arastirma siirecinde birey sisteme etkisi olmayan ve
gerceklik ile iliskilendirilmeyen bir konumda bulundurulmaktadir. Nicel arastirmalarin
“gorglil bir yontemle” olusturulmasi dolayistyla “nesnel” olmasi 6zelligi de bir diger
onemli maddeyi olusturmaktadir. Diger taraftan nicel arastirmanin “tiimdengelimci,
indirgemeci ve genellemeler yapmasi” sayilan diger o6zellikler arasindadir. Nicel
arastirmanin tiimdengelimci yaklasimi benimsemesinde kesin sonuglar elde etmeye
odakli yapisiyla bagdastirilmaktadir. Nicel arastirma igerisinde ¢ok fazla degisken
barindirmasindan dolay1 aralarindaki etkilesimin incelenmesinde pargalara ayrilmasi
metodunun kullanilmasi da indirgemeci bir 6zellik olarak nicel arastirma siirecinde
karsimiza ¢ikmaktadir. Dolayisiyla nicel aragtirmada var olan bu bir¢ok degisken durumu
varsayimlar yapilarak kontrol edilmektedir. Bu durum nicel arastirmada kapsamli bir
tarama ve arastirma siirecine imkan vermektedir. Zira biitiiniin elde edilmesinde, tiim
yapboz parg¢alarina ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu siirecte sayisal verilere odaklanilmakta ve
verilerin toplanmast ve analizinde istatistiksel yontemlerden yararlanilmaktadir.
Dolayistyla stirecte “ne kadar ne siklik ve dl¢tide” gibi sorular sorularak nicel dlgiimler

elde edilmeye calisilmaktadir.

Nicel aragtirmada arastirma sorusunun net ve tam olarak tanimlanmasi da hem bir
gereklilik hem de Ozellik olarak siire¢ icerisinde yerini almaktadir zira yiiriitiilecek
siirecte arastirmacinin alandaki boslugu doldurmasi beklendiginden arastirma sorusuyla
bu durum net olarak ifade edilerek arastirma odagi belirlenmelidir ve tiimdengelimci

olarak parcalar birlestirilmeye ¢alisiimaktadir.

Yani sira nicel arastirmanin farkli 6zelliklerine deginen Demirel’in (2018: 107)
de belirttigi iizere siireg nitel arastirmadan farkli olarak hiyerarsik olarak yonetilmektedir.
Dolayisiyla esnek olmayan bir siire¢ hakimdir. Nicel arastirmalarda elde edilen veriler
aksi kanitlanana kadar dogru ve kesin olarak sonuclar ortaya koymaktadir. Nicel
aragtirmada formal yani digsal bir dil kullanilarak raporlar hazirlanmaktadir. Nicel
arastirmada kullanilan ve olusturulan drnekler, evreni temsil etmesi 6zelliginden dolay1
say1 ve hacim olarak biiyiik olarak kabul edilmektedir. Zira bu biiyiikliik temsil etme giicii

ve olusturulacak varsayimlar i¢in gerekli bir durumdur.
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Nicel arastirma da kendi igerisinde olusturdugu sistematik bir ¢ergeve ve siirece
sahiptir. Dolayisiyla g¢esitli adimlardan ve asamalardan olusan arastirma siirecinde
olusturulan hipotez temelli olarak veri toplamak ve verilerin analiz ve bulgusu 6nemli
basamaklari olusturmaktadir. Diger taraftan siire¢ bilimsel bir temelle dizayn edildigi i¢in
bir dongii seklinde olup, denetlenebilirlik sonucunda tekrarlanmaya olanak vermektedir.
Siireg ilk olarak arastirma problemi ve beraberindekilerle baslatiimaktadir. Dolayisiyla
literatiir taramas1 bu asamada 6nemli bir basamaktir. Asamada ilk olarak problemin
bulunmasi gerekliligi ortaya c¢ikmaktadir. Problem 06ziimsendikten sonra, formiile
edilmesi gereklidir. Dolayistyla probleme yonelik aragtirma sorularinin formal ve islevsel
bir dizayn1 s6z konusudur. Bir diger acidan probleme yonelik olan bagimli ve bagimsiz
degiskenlerin ortaya konulmasi durumu olarak da algilanabilmektedir (Balc1, 2020: 19-
20). Dolay1siyla giris asamasinda problem ve hipotezler ile teorik ¢erceve olusturulmaya
calisilmaktadir. Nicel aragtirmanin yontem asamasinda ise arastirma, evren ve 6rnekleme,
veri toplama ve analizi gibi adimlar temelli sekillenmektedir. Daha sonraki asamada
bulgular, cesitli tablo ve grafikler yardimiyla sirali ve diizenli bir sekilde verilerek
yorumlanmasi gerekmektedir. Diger asamada bir dnceki asamada elde edilen sonuglarin
bir tartigma bi¢iminde yorumlanmasi gerekmektedir. Diger taraftan bu asamada
smirhiliklar, degiskenler arasi iliski gibi meseleler acisindan bir incelemeye tabi
tutulmaktadir. Son asama olan sonu¢ agamasinda simdiye degin elde edilen bulgular hem
simdiye hem de gelecege dair tavsiyeler seklinde yorumlanarak verilebilmektedir (Ocak,

2019: 17-18).

Nicel arastirmada arastirma siirecinde nasil bir yol izlenecegini belirten ve
stireclerin tasarlandigt modeller bulunmaktadir. Modeller iclerinde bazi1 desenleri
barmdirdigindan dolayr kimi zaman smirlandirici bir etkiye sahipken, kimi zaman da
dogru modelin secilmesi sartiyla arastirmacinin hata yapmasini engelleme 6zelligi de
bulunmaktadir. Dolayisiyla arastirma sorusu ve arastirma modeli arastirmaci tarafindan
dogru ve birbirine uyumlu bigimde olusturulmalidir. Arastirma modeli temel olarak bir
arastirmacinin yontemsel ag¢idan boyutlarin1 géz oniine sermektedir (Simsek, 2013: 91).
Nicel arastirma modelleri veya tiirleri li¢ baslik altinda siniflandirilmaktadir. Buna gore,
“tarama modelleri, deneysel modeller ve meta analiz modellerine” rastlamak
miimkiindiir. Buna gore, tarama modellerinde temel amag var olan durum veya var olan
gercekligi degisiklik yapmadan direkt agiklamay1 odak almaktir. Bu yoniiyle genis bir

arastirmayi i¢ine alan tarama modellerinde; nesne, birey, gecmis, giiniimiiz ve olgular gibi
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veriler mantik c¢ergevesinde taranmakta, diizenlenmekte ve siiflandirilip
cozlimlenmektedir. Bu tiir modellerde arastirmaciya bir miidahale hakki tanimazken,
betimsel bir bi¢imde ¢6ziimleme yapilmaktadir. Kendi igerisinde, genel tarama modelleri,
nedensel karsilastirma modelleri ve 6rnek olay tarama modelleri olarak alt basliklara
ayrilmaktadir (Simsek, 2013: 92). Dolayisiyla genel tarama modellerinde genis bir
orneklemi iglerine alarak evrene yonelik tahmin ve genellemelerde bulunulmaktadir.

Kendi i¢lerinde de tekil ve iliskisel olmak tizere tekrar alt basliklara ayrilmaktadir.

Iliskisel modelde, birden ¢ok degisken konumlandirilir iken bu degiskenlere
miidahale edilmeksizin aralarindaki etkilesim belirlenmektedir. Model igerisinde iligki
yon ve diizeyi negatifi pozitif degerler iizerinden aciklanmaktadir. Oyle ki degiskenler
arasinda iligki isareti negatif ise; bir degiskenin degeri artarken digeri azalmaktadir. Diger
taraftan degiskenler arasinda iliski pozitif ise; bir degiskenin degeri artarken diger
degiskenlerin de degeri artmaktadir. Diger bir model olan tekil tarama modelinde tek bir
degiskene odaklanilmaktadir. Degisken, odak alinan an veya odak alinan belli bir zaman
dilimi neticesinde zamansal ve anlik olarak taranmaktadir. Dolayisiyla birim odak alinan

zaman olarak verilmektedir (Demirel, 2018: 107-109).

Genel tarama modelleri icerisindeki siniflandirmada yer alan diger bir model
“Ornek olay tarama modelidir”. Bu model, temel olarak belli bir olay veya olgu tizerinden
daha sinirli ve derinlemesine ve ayrintili betimleme yapilmasina olanak saglamaktadir.
Bir diger adiyla durum arastirmasi olarak da tanimlanan bu modelde daha net bulgular
ortaya koyma sansi saglanirken genelleme yapmaktan uzaklagmaktadir. Tek durum
deseni, tabakali tek durum deseni ve ¢oklu durum deseni olarak kendi iginde
siniflandirilmaktadir. Genel tarama modellerini siniflandirmadaki tigiincli baslik ise
nedensel karsilastirmali model olarak isimlendirilmektedir. Temel olarak var olan bir
durumu nedenleri ve nedenlere sebep olan degiskenleri etkileriyle beraber tespit etme
amachdir (Simsek, 2013: 92-93). Diger arastirma modelleri igerisinde siralanan
“deneysel modeller” olarak adlandirilan bir baska model de bulunmaktadir. Bu
modellerde odak olarak da nedensellik {iizerinden degiskenler arasi iligkiler
incelenmektedir. Bu tiir modeller kontrollii veya deneysel olarak ifade edilen laboratuvar
ortamlarinda kullanilmaktadir. Deneysel modeller arastirmacinin kontroliinde verilerin
sebep sonug iliskisi test etmek amaciyla yapilmaktadir. Deneysel arastirmalar, laboratuvar
ve alan deneyi olarak iki farkli aragtirma ortaminda yapilabilmektedir. Laboratuvar

deneyinde deneye konu olan nesne ve ortam minyatiir bir bigcime getirilerek sebep sonug
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iligkisi test edilmektedir. Alan deneyinde ise dogal ortamda yapilarak {izerinde degisiklik
yapilmayan ortamda sebep sonug iliskisi test edilmektedir. Deneysel modelde, aragtirma
tasarimlar1 bazi noktalar odak alinarak basliklar bigciminde olusturulmaktadir. Odak alinan
noktalarda rastlantisallik, deney kontrol gruplar1 gibi deneklerin se¢imindeki farkliliklar
temelli olusturmaktir. Buna gore, 6n deneysel desenler, gercek deneysel desenler ve yari
deneysel desenler olarak bir gruplandirma mevcut bulunmaktadir (Demirel, 2018: 112-

113).

Nicel arastirma modellerindeki siniflandirma igerisinde yer alan diger model
“meta analiz modeli” olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu model temel olarak 6nceki yapilan
arastirma sonuglarin1 odak alarak bu sonuclar iizerinden bulgular elde etmek igin
kullanilmaktadir. Onceki ¢alismalarin sonuglarini genellemek zor olacagindan bu model
bir {ist calisma olarak goriilmekle beraber 6nceki ¢alisma sonuglarini gesitli istatistiksel
yontemlere tabi tutularak genelleme yapilmasinin saglanmast konusunda onemli bir
maddedir. Saha ¢alismas1 goriilmeyen meta analiz modeli, daha dnce var olan bulgulari
cesitli degerler kullanarak kendi analizleri ile tekrar yorumlamasi seklinde var olmaktadir.
Tanimlayici, 6rneklem hatasini gideren ve psikometrik meta analizi modelleri olarak

kendi icerisinde siniflara da ayrilmaktadir (Demirel, 2018: 113-114).

Nicel arastirma, pozitivist paradigmanin kabul ettigi, gozlemlenebilir ve
oOl¢iilebilir olgulardan dolay1 bilimsel bilgi neticesinde elde edilen verilerle, toplumsal
hayatin diizenlenebilecegini savunmaktadir. Bu durum nicel arastirma icerisinde kuram
olusturarak ve kuramlarin hipotezleri ile test ederek uygulama noktasinda ¢dziimler
iiretmesi seklinde ortaya ¢ikmaktadir. Dolayisiyla bu durum toplum diizeni agisindan
nicel aragtirmanin bir katkisin1 olusturmaktadir (Demirel, 2018: 115-116). Diger taraftan
Ocak’1n (2019: 16) da belirttigi gibi nicel aragtirmalar genis bir 6rneklem alani sunmasi,
tarafsiz ve nesnel sonuclar elde etmesi ve dahi arastirmacinin tarafsiz olmasini savunmast
gibi nedenlerden dolay1 elde edilen veri agisindan giivenilirlikle alakali olumlu sonuglar
dogurmaktadir. Bunlarin yami sira kati bir dizayn olusturmasi ve esneklige mahal
vermemesi, bireyi gergeklik algisinda dislamasi ve tutum algi vb. davraniglart goz ardi
etmesi ve veri elde edilmesinde dogal ortamdan ziyade laboratuvar ortaminda
yuriitiilmesi gibi meseleler, ger¢ek sonuclar acisindan ve nicel arastirma agisindan

stiregteki sinirliliklara 6rnek gosterilmektedir.
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1.3.VERI TOPLAMA TEKNIKLERI

Aragtirma siireci icerisinde en énemli adimlardan birini veriler olusturmaktadir.
Bu yoniiyle veri; arastirmanin bilgi adimini olusturmakta olup, veri olmadan arastirma
stirecinin sonlandirilmasi beklenmemektedir (Sal1, 2013: 135). Arastirmalarda elde edilen
verilerin toplanmasi, aragtirma amaciyla orantili olarak farkl tiirlerde karsimiza ¢ikarak
cesitlilik gostermektedir. Ornegin, nicel arastirma tiirleri igerisinde yer alan veriler daha
cok sayisal ifadeler ile bagdasir iken daha yiizeysel bir anlayis cercevesinde
olusturulmaktadir. Buna karsin, nitel arastirma icerisinde verilerin toplaminda daha derin
bir betimleme ve analize yoOnelik teknikler karsimiza ¢ikmaktadir. Dolayisiyla, nicel
arastirmalarda veriler daha ¢ok ¢ikarimlar yoluyla elde edilmektedir. Burada 6nemli olan
arastirma problemine uygun veri toplama teknigi ile arastirma sonucunu daha gii¢lii hale

getirerek saglikli sonuclar alabilmektir (Ocak, 2019: 218-219).

flgili baslik altinda cesitli veri toplama teknikleri incelenecek olup, veri toplama
tekniklerine yonelik ozellikler giiclii ve zayif yonleri gibi noktalardan yola ¢ikilarak

aciklanmaya calisilmaktadir.
1.3.1.Goriisme

Goriisme, bir kisinin belli bir konu hakkindaki diisiincelerini 6grenmek icin etkili
bir veri toplama teknigidir. Bir kisinin kendi algi ¢er¢evesinden hangi unsurlarin etkili
oldugunu 6grenmek i¢in sohbet cergevesinde gelistirilen bu teknik aninda etkilesimi
saglamasiyla arastirma stirecinde tercih edilmektedir. Dolayisiyla karsilikli etkilesimin
hakim oldugu bir veri toplama teknigi olarak goriilmektedir. Tarihsel donemler i¢inde
ozellikle sosyolojinin yiikselisi ve toplum bilimsel arastirmalarin artmasiyla birlikte
kullanilmaya baslanmistir. Ancak 6zellikle kitle iletisim araglarinin hayata dahil olmasi
ve kullanilmasi goriisme teknigini de etkileyerek yayginlagmasinda etkin unsur olmustur
(Aziz, 2015: 85). Goriisme silirecinde sorular sorularak cevaplar aranmaktadir.
Dolayisiyla odak alinan nokta; cevap alinan tarafin bilgi ve tecriibeleri neticesinde duygu

ve diislinceleridir (Sali, 2013: 142).

Gorligme veri toplama teknigi siklikla nitel aragtirma yontemi igerisinde
kullanilmaktadir. Nitel aragtirma i¢in, genellikle bir konu hakkinda karsidaki kisiye
derinlemesine sorular sorulmaktadir. Bu yoniiyle o konu hakkinda ilgili kisinin ayrintil
goriisiine ulasilmak istenmektedir. Siire¢ gorlismecinin soracagi yeni sorular ve ara

sorular ile yonetilmesiyle esnek bir goriinlim arz edebilmektedir. Zira 6zellikle anahtar
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konumunda olan kisilerle yapilacak goriisme siirecinde edinilecek bilgi 6nemli konumda
olup arastirmacinin siireci iyi yonetmesi beklenmektedir. Dolayisiyla nitel anlamda
kullanilan goriisme teknigi genellikle belgesel, nitelikli ya da bireye yonelik, onun tutum
ve davraniglarini 6lgme amacglh olmak tizere iki sekilde karsimiza c¢ikabilmektedir.
Gortisme sorular1 genellikle 6nceden belirlenmis ve verilecek cevaplar belli bir format
icerisine yerlestirilmis bigimde tasarlanmaktadir. Ornek olarak; kamuoyu arastirmalari bu
tiir i¢inde gosterilebilmektedir. Ancak odak alinacak nokta goriisme tekniginin yapisina
uygun olarak tutum ve davranislardir (Aziz, 2015: 86-87). Dolayisiyla goriisme teknigi
nitel arastirma igerisinde kullanildiginda; bireyin diisiince ve duygu duyumlar1 odak
alinarak derinlemesine bir goriiniim ile veri elde edilmektedir. Bu yoniiyle sdylemlerin
yorumlanmasi gerekliligini ortaya ¢ikarmaktadir. Diger taraftan nicel arastirma icerisinde
gorlisme teknigi kullanildiginda; pozitivizm 1s18inda diinya hakkindaki bilgilere
ulasmada kullanilmasi yoniiyle giivenilir sonuglar elde etmek zorundadir. Dolayisiyla
siire¢ planli ve standartlagtirilmig olarak yonetilmektedir. Bu yoniiyle kontrol, diizeltme
gibi siirecleri i¢cinde barindirmasi gerekmektedir. Zira bireylerin farkli algilamasi ve

tarafsizlik nicel aragtirma icerisinde 6nemli bir yer tutmaktadir (Mil, 2007: 5-7).

Gortisme veri toplama teknigi kendi iginde tiirlere ayrilmaktadir. Bu tiirler
Ocak’in (2019: 237-238) da ifade ettigi iizere “yapilandirilmig, yar1 yapilandiriimas,
yapilandirilmamis ve grup goriismeleri” olarak isimlendirilmektedir. Yapilandirilmis
goriisme tiirli, ad1 lizerinde Onceden diizenlenmis bir siirecin {irlinlidiir. Bu yoniiyle
esneklige izin vermeyen tiirde sorular odak alinan konuya uygun hazirlanirken, cevaplar
da konu odakl1 kategorilerden hazirlanmaktadir. Bu yoniiyle standart ve esnek olmayan
stire¢ farkliliklar1 da en aza indirmesiyle analiz agisindan kolaylik olusturmaktadir. Grup
gorlismelerinde ise, arastirmacinin idareci bir konumda bulundurulup bir¢ok kisinin ayni
anda ve etkilesimde duygu diislince hareketlerinin odak alindig: tiir olarak verilmektedir.
Bu yonleriyle etkilesimin yogun hissedildigi siirecte veriler agisindan da ¢esitlilik
saglanmaktadir. Yapilandirilmamis goriisme tiirii, 6nceden planlanmamis ve dogal akis
icerisinde dizayn edilebilecek esnek bir siirece sahiptir. Goriismede, arastirmact 6nemli
bir konumda olup siireci iyi yonetmelidir. Zira goriismecinin karsi taraf'ile kuracagi giiven
iliskisi, saglikli cevaplar alinmasi agisindan 6nemli bir etkendir. Bu yoniiyle dikkatli
davranmasi ve hazirlik yapmasi1 gerekmektedir. Diger taraftan, siire¢ standart olmadigi
icin sorular ve cevaplar acisindan verilerin analizi de kolay olmamaktadir. Yari

yapilandirilmis goriisme tiirii, yapilandirilmamis goriisme tiiriinde oldugu gibi siireg
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icerisinde konu odaginda ve goriisiilen kisiye gore ilave sorular ekleme gibi ve cevaplar
acisindan esnek siiregleri biinyesinde barindirmaktadir. Diger taraftan yapilandirilmis
goriisme tiirline benzer olarak Onceden bazi sorularin hazirlanma imkani1 tanimasi
dolayisiyla da daha fazla bilgi elde edebilmeye olanak saglamaktadir bu yonleriyle cokga
tercih edilen tiir veri toplamada yerini almaktadir. Ag¢iklanan tiirler arasinda goriismede
odak alian konu ve katilime1 géz 6nilinde bulundurularak uygun olanin secilmesi 6nem
arz etmektedir. Zira verilerin dogru sekilde elde edilmesi, saglikli bir arastirmanin 6n

kosulunu olusturmaktadir.

Gorligmede sorularin hazirlanmasi, 6n denemeler yapilmasi ve uygun goriisme
tiirlinlin se¢ilmesi gibi 6n asamalar bulunmaktadir. Bu ilgili asamalar konu ve katilimci
odakli tasarlandiktan sonra goriisme gerceklestirilmektedir. Gorlisme gergeklestirdikten
sonra elde edilen veriler coziimlemeli, dogrulanmali ve raporlastirilarak siireg
sonuc¢landirilmaktadir ancak Sali’nin (2013: 147) da belirttigi iizere gorlisme siiresince
dikkat edilmesi gereken hususlar bulunmaktadir. Bunlar goriigme yapilacak kisi, zaman
ve yeri belirlenmesi, gériismeye hazirlik amaciyla 6n arastirma ve deneme siirecleri
gerceklestirilmesi, goriisme gilivenilirligi agisindan onay formu olusturulmasi, goriisme
stirecinin saglikli yiiriitiilmesi i¢in ses cihazinin ¢alisildigini kontrol etme ve siirecin
saatsel olarak planlanmasi, katilimci agisindan giiven verici olunmasi ve katilimciya
nazik davranilmasi, goriisme sonucunda verilerin gergege uygun olarak desifre edilip
aciklanip rapor ulastirilmas: gibi hususlar siirecin temel ancak 6nemli adimlarim

olusturmaktadir.

Onceki satirlarda da vurgulandif: {izere gériisme siirecinde arastirmaci dnemli
konumdadir Dolayisiyla gorligmeci bazi yetkilere sahip olmalidir bu yetiler Sali’nin
(2013: 143) da belirttigi lizere oncelikle giiven vermesi gereklidir. Diger taraftan sabirlt
ve farkli bakis acilar1 agisindan saygili olmasi gereklidir. Gorlisme siirecinin saglikli
yuriitiilmesi i¢in sorgulama ve yargilama gibi keskin adimlardan kag¢inmalidir.
Arastirmacinin amaci g¢ergevesinde sorulart dogru bir sekilde yonetmeli ve katilimciyi
etkilemeden ek sorular ile yanit vermeye tesvik etmelidir. Diger taraftan goriisme siireci

acisindan gizlilik saglanmali ve kurallara bagl kalinmalidir.

Gortisme veri toplama teknigi de her teknik gibi olumlu ve olumsuz yanlar
blinyesinde barindirmaktadir. Olumlu yonleri olarak; esnek bir siire¢ olmasi ve bu
yoniiyle derinlemesine bilgi edinmenin Oniinii agmasi temel olarak verilebilecek bir

maddedir. Zira siirecin durum kosullaria gore yonetilebilmesi ve kontrol edilebilmesi
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veri toplama agisindan avantaj sunmaktadir. Diger taraftan, katilimeinin etkin kontrolii ile
cevap alinmasi kolaylagacak ve yanit orani acisindan yiiksek veriler elde edilebilecektir.
Bunun yani sira katilimci ve arastirmacinin yiiz ylize goriismesi, mimik ve beden dili
ipuclart ile konu hakkinda bilgi edinme de veri saglayabilmektedir. Ayn1 zamanda bu
durum, arastirmacinin tecriibesi sayesinde katilimcinin anlamadigi sorulart agiklama
esnekligi de saglamaktadir. Katilim agisindan cevaplarin sozel olarak alinmasi, okuma
yazma bilmeyen katilimcilara da firsat sunmakta ve diger veri toplama tekniklerine
kiyasla farkli yas gruplar1 agisindan avantaj olusturmaktadir (Ocak, 2019: 241; Yildirim
ve Simsek, 2018: 133-134).

Goriisme veri toplama tekniginin sinirliliklart olarak gdriisme siireci igerisinde
ortaya ¢ikacak yol masraflari, goriismeci ticreti ve iletisim masraflar1 dolayisiyla maliyet
acisindan bir dezavantaj olusturabilmektedir. Goriigme siirecinde dogru anin
kararlastirilmasi, zamansal agidan bir sinir olusturulabilmektedir. Bir diger agidan
karsilikl1 bir siireg isletilmeye de aragtirmaci ya da katilimci agisindan yanlis anlagilmalar
ya da yanhlik gibi zayifliklar ortaya ¢ikabilmektedir. Goriisme siireci esnek bir siireg
oldugundan dolay1 ek sorular ile aktif olunmaya calisilsa da bu durum elde edilecek
verilerin gilivenilirligi acisindan sinir olusturmaktadir. Diger taraftan, yazili belgeler
ziyade sozel olarak ifade edilen bir siire¢ sonunda bilgi toplanmasi da giivenilirlik

acisindan bir diger sinir1 olusturmaktadir (Mil, 2007: 11-12).
1.3.2.Gozlem

Gozlem veri toplama teknigi genellikle sosyal bilim arastirmalarinda tercih
edilerek yaygin olarak kullanilmaktadir. Zira bu teknik yardimiyla gézlemci ve
aragtirmaci ayrintili bilgilere ulagabilmektedir. Gozlem temel olarak bir olay veya olguyla
yonelik olarak sistemli izlemeyi gerektiren bir veri toplama teknigidir. Dolayisiyla
yapilacak bu izleme isleminde gozlemci duygu ve hislerini kullanarak odak olusturmakta
ve veri toplamaktadir. Gozlem veri toplama tekniginin can alic1 noktasi ve dikkat edilmesi
gereken husus gozlemin ilgili odagin kendi dogal ortaminda yapilmasi gerekliligidir. Zira
dogru veriler elde edebilmek bu ilgili hususa bagh bir yargidir. Gozlem, veri toplama
teknikleri igerisinde birincil veri kaynaklari igerisinde yer almaktadir. Bu yoniiyle verilere
ulasmada video ya da ses kaydedici gibi teknik cihazlardan yararlanabilecegi gibi
gbzlemcinin not alma metodu ile de verileri toplayabildigi arastirma oOrneklerine

rastlamak miimkiindiir (Glirbiiz ve Sahin, 2016: 185).
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Gozlem, hayat akisi igerisinde de kullanilan bir davranistir. Ancak gézlemim bir
bilimsel arastirma icerisinde kullanilmasi temel bir ayrimi1 gerektirmektedir. Bu duruma
deginen Sali’nin (2013: 150) da Belirttigi lizere sayet ki gozlem metodu, siradan gézlem
davranisiyla bir ayrim gerektirecek ise o “gdzlemci” iizerinden agiklanmaktadir. Oyle ki,
bir arastirma siireci igerisinde yapilacak gozlemde, gozlemi yapan gozlemcinin
yetistirilmis olma zorunlulugu bulunmaktadir. Dolayisiyla, bir gozlemci elde ettigi
verileri sistematik bir diizen iginde toplayarak daha sonraki asamada analize konu

edebilecektir.

Gozlem metodundan bircok amacg etrafinda yararlanilmaktadir. Zira gozlem
metodundan tek basma veri toplama teknigi seklinde yararlanilabilecegi gibi bagka
metotlar ile beraber kullanilarak da daha ayrintili bir analiz amaciyla da
yararlanilmaktadir Nitekim tek basma yararlanildigi zaman genellikle davranis ya da
olaya yonelik betimsel analizler elde etmek i¢in ya da grup davranislarina yonelik veriler

elde etmek amaciyla kullanilabilmektedir.

Gozlem veri toplama teknigi nitel veya nicel arastirma yoOntemi igerisinde
kullanilmaktadir. Ozellikle nitel arastirmalar igerisinde yerine dikkat ¢eken Yildirim ve
Simsek’in (2018: 174) de belirttigi iizere odak alinan temel nokta, sayisal verilerden
ziyade derinlemesine tanimlar yaparak incelemektir. Dolayisiyla nitel arastirmada
olusturulan gozlemde insan davraniglar1 kendi ortamlari i¢inde ve biitiinciil bir bakis
acistyla agiklanmaya ve anlamlandirmaya c¢alisilmaktadir. Bu yoniiyle arastirmacinin
bakis acis1 onemli hale gelmektedir. Zira arastirmacinin beceri ve deneyimi siireci

sekillendirmektedir.

Gozlem veri toplama teknigi, kendi i¢inde siniflandirma ve tiirlere ayrilmaktadir.
[lk olarak katilimcinin rolii {izerinden agiklanan bu siniflandirmada, katilimer gézlem ve
dogrudan gozlem olarak ikiye ayrilmaktadir. Katilimer gozlemde, gozlemci arastirma
konusu igerisinde gozlemleyecegi grubun icerisinde etkin bir iiye olarak katilmaktadir.
Dolayisiyla bu ilgili grupla vakit geciren ve grubun dogal iiyesi haline gelen gézlemci
verilerini toplamaya ¢alismaktadir. Bu siiflandirma kendi igerisinde gézlemcinin aktif
konumuna gore, tam katilimer ve gozlemci katilimei olarak ikiye ayrilmaktadir. Tam
katilimer yoluyla yapilan gozlemde, gézlemci gergek kimligini aciklamazken, grubun
dogal iiyesi olarak siirece dahil olmaktadir. Dolayisiyla ayrintili bilgi ve betimlemelere
ulagabilmektedir. Gozlemci katilimci yoluyla yapilan gozlemlerde ise arastirmacinin

kimligi bilinmemekle beraber; arastirma sonucunda verilen kullanip ¢oziimlenmesi
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noktasinda kimligin ifsa edilip izin alinmasi1 gereklili§i olusmaktadir. Katilimcilarin
roliine gore siniflandirmada yer alan ikinci tiir olan dogrudan goézlemde, gozlemci bir
onceki siniflandirma da oldugu gibi gozlenecek dogal ortam i¢inde bizzat bulunmazken,
disaridan ilgili gézlemi gerceklestirmektedir. Bu gozlem tiirtinde kendi icerisinde tam
gozlem ya da katilimer gézlem seklinde bir siniflandirmaya gitmektedir. Tam gozlemde,
aragtirmacit kimligi bilinmezken gbzlemde gozleme konu olan bireylerde etkilesim s6z
konusu degildir. Katilimc1 gozlemde ise, incelenecek ortama giren gozlemci dogal bir liye
olmaktan ziyade bireylerle etkilesim igerisindedir. Zira veriye bu etkilesim sayesinde
ulagsmaktadir. Ancak odak alinan mesele ayrintili ve betimsel bir analize ihtiyag
duyulmasi gerekliligidir. Bu yoniiyle arastirmaci kimligi siire¢ icerisinde bilinmektedir

(Ocak, 2019: 226; Giirbiliz ve Sahin, 206: 186).

Gozlem veri toplama teknigini baska acgilardan ele alan farkli siniflandirma
tiirlerine de rastlamak miimkiindiir. ilk olarak gézlemin niteligi {izerinden kontrollii veya
kontrolstiz gézlem olarak bir siniflandirma bulunmaktadir. Bu smiflandirmada temel
ayrim gozlemin gergeklestigi yer iizerinedir. Buna gore kontrollii gézlem laboratuvar
ortaminda deneysel siirecler igerisinde Onceden planli bir sekilde gerceklesirken;
kontrolstiz gozlem dogal ortam icerisinde yapilmaktadir. Bir diger gézlem siniflandirmasi
da gozlem formlar1 {iizerinden verilmektedir. Buna gore yapilandirilmig ve
yapilandirilmamis veya yar1 yapilandirilmis gozlemlere rastlamak miimkiindiir.
Yapilandirilmis gézlem formlar1 nicel arastirma igerisinde kullanilmaktadir. Zira odak
alimacak meseleler arastirma igerisinde bu formlarda acikca belirtilmektedir. Yari
yapilandirilmis gézlem formlarinin nicel ve nitel arastirma igerisinde kullanilmaktadir.
Zira hem 6nceden planl bir odak olusturulurken ayni1 zamanda siireg icerisinde serbestlik
taniyan bir odakta bulunmaktadir. Bu durumda arastirmaci uygun olanlara daha rahatlikla
dizayn edilebilmektedir. Yapilandirilmamis goézlem formlarinda belli bir plan
bulunmamakla beraber arastirmaci verileri goézlemleri dogrultusunda isleyebilmektedir

(Ocak, 2019: 227).

Gozlem veri toplama tekniginde siireg icerisinde takip edilmesi gereken adimlar
bulunmaktadir. Bu adimlar1 ya da asamalar1 ele alan Giirbiiz ve Sahin’in (2016: 187) de
belirttigi iizere; siirece, arastirma konusunun ve arastirma konusuna denk diisecek
amaclarim ve dahi amacglara uygun diisecek deneklerin tespitinin yapilmasiyla
baslanmaktadir. Bir nevi gozlemin araci ve gozlem uygulanacak grup tespiti

yapilmaktadur. Tlgili tespiti yapildiktan sonra gerekli izin ve gériismeler gozlem yapilacak
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gruba yonetilmelidir. Ozellikle bir énceki paragrafta anlatilan gdzlem tiirleri arasindan
denek ve konuya uygun olanin tespiti yapilmalidir. Tiim bu tespitler yapildiktan sonra
gozlemlenecek bireyler arasinda ve gozlemci arasinda siirecin saglikli yliriimesi adina
giiven tesisi onemli ve gerekli goriilmektedir. Daha sonra gozlem siireci baslatilarak
verilerin gesitli yol ve metotlardan faydalanarak kaydedilmesi asamasi gelmektedir. ilgili
asama gozlemcinin, iletigim becerileri 6nemli oldugu kadar yanilgilara da mahal
vermemesi gerekmektedir. Son asamada ise toplanan verilerin ¢éziimlenmesi siireci
gelmektedir. Bu asamada verilerin siniflandirilmasi, kategorilere ayrilmasi ve sistematik

bir sekilde diizenlenip raporlastirilmasiyla gozlem siireci sonlandirilmig olmaktadir.

Gozlem veri toplama tekniginde bazi dikkat edilmesi gereken hususlar
bulunmaktadir. Bu hususlar, Ocak’in (2019: 229) da belirttigi iizere ilk olarak gozlem
konusunun gozleme imkan verecek bir yapida olmasi gerektigidir. Bir diger husus ise
gozlem gerceklestirilecek alanin tanimlanmasi ve bilinmesi gerekliligidir. Zira fiziksel
cevre gozlem acisindan etkili bir unsurdur. Diger agidan gozlemin yapilacagi sosyal
ortamda siirecin iletisimsel acisindan dikkat edilmesi gereken unsurunu olusturmaktadir.
Bunun yani sira, olusturulacak iletisimin s6zel olup olmasi da gézleme derinlik katmasi
sebebiyle dikkat edilmesi gereken unsurlar arasindadir. G6zlemci ve gézlenen arasindaki
iletisim ve gozlemcinin 6n hazirladig: siireci sekillendirmede dikkat edilmesi gereken
meseleleri olusturmaktadir. Zira hem gozlemci hem de gbzlemlenen agisindan yapilacak

bu 6n hazirlik detaylar1 yakalanmasinda yardimci bir islev gérmektedir.

Gozlem veri toplama teknigi bazi yonleriyle avantajlar sunmaktadir. Bu avantajlar
gozlem tekniginin giiclii yanlarim olusturmaktadir. Oyle ki, gdzlem veri toplama
tekniginde verilerin direkt birinci elden toplanmasi ve direkt olarak veri odakli bir siire¢
yirilitiilmesi derinlemesine arastirma imkéani verirken, diger taraftan gozlemci ve
gozlenen arasindaki iligki de etkilesimi artirarak veri toplamay1 daha kolay bir yapiya
kavusturmaktadir. Diger bir agidan, gdzlemin dogal ortam igerisinde yapilmasi, gerceklik
ve gecerlilik agisindan olumlu kabul edilmektedir. Bunun yani sira arastirmacinin gozlem
slirecini zamana yayarak uzun siireli hale getirilebilmesi de elde edilecek veriler agisindan

avantajli durumlar arasindadir (Yildirim ve Simsek, 2018: 176).

Gozlem veri toplama teknigi Yildirim ve Simsek’in (2018: 177) de belirttigi lizere
zay1f yonlere de sahiptir. Bunlardan ilki; gézlemin dogal ortaminda yapilmasi bir avantaj
olarak nitelendirilirken, ayni zamanda veriyi etkileyebilecek dis etkenlerin varlig

neticesinde kontrol agisindan bir olumsuzluk da olusturmaktadir. Gézlem teknigi daha
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cok nitel olarak ifade edilen veri setlerine odaklandigi i¢in sayisallagtirma agisindan
giicliklerle karsilagmaktadir. Zira 6zellikle goézlemci yorumlar ile yonetilen siiregte
Oznellik 6n planda oldugundan veriler say1 seklinden ziyade tanimlayici bir goriiniime
sahip olmaktadir. Bir diger husus gozlem tiiriinde o6zellikle alan arastirmalarinda
yasanilan giicliikten dogmaktadir. Oyle ki, alan arastirmacilar1 igin gereken onay kimi
zaman aylar siirmekte olup izin alindiktan sonra dahi giiven problemleri agisindan siireg
baslatilmayabilmektedir. Dolayisiyla, gizlilik agisindan yasanacak giigliikler verilerin
elde edilmesinden olumsuz engeller olusturmaktadir. Son olarak, 6rneklem kii¢iikliigii de
giivenilirlik agisindan gozlem teknikleri, smirliliklart ya da zayif yonlerini

olusturmaktadir.
1.3.3.Dokiiman incelemesi

Dokiiman incelemesi genellikle nitel arastirma yontemlerinde kullanilmakla
beraber nicel arastirma siirecinde de bazi1 noktalara dikkat edilerek kullanilmaktadir.
Dokiiman incelemesinde temel olarak elde edilen ikinci verilere odaklanilmaktadir. Bu
odaklanmada ¢dzlimleme islemi temel amagtir (Giirbiiz ve Sahin, 2016: 190). Dolayisiyla
dokiiman analizi, bu yOniiyle ©6nceden hazir bulunan belgeler iizerinden veri
toplamaktadir. Dokiiman analizinde cesitli tiirlerde olusturulan belgelerin okuma ve
okumalarla ilgili anlam ¢ikartip ¢éziimleme ve degerlendirme yapilmaktadir. Bu yoniiyle
nitel arastirma igerisinde kullanildiginda derin anlamlar ¢ikartilirken, nicel arastirma
icerisinde kullanildiginda yiizeysel bir anlam ¢ikarma olarak goriilmektedir (Ocak, 2019:

212).

Dokiiman incelemesi silirecinde gorsel, isitsel ve yazili pek ¢ok belge tiiriine
rastlamak miimkiindiir. Arastirmacinin bu cesitli ve zengin belge tiirleri arasindan
hangisine odaklanacagi hususu arastirmaci tecriibesine dayanmaktadir. Zira
aragtirmacinin hangi ¢esit veriyi kullanacagini ve nasil degerlendirecegini bilmesi elzem
bir meseledir. Dolayisiyla arastirmaci siireci iki odak iizerinden yonetmelidir. Bu odaklar
belgelerin incelenmesi ve belge iceriklerinin ¢dziimlenmesi islemleridir. Oyle ki,
belgelerin incelenmesi, arastirmacinin alan taramasi yapmasint gerektirmektedir. Bu
asamada kiinye tespiti yapmak yararli olabilecegi gibi kaynaklarin baslik ve konu
acisindan uygun olup olmadigini tespiti yapilmalidir. Bu acidan belgelerin 6zet kisimlari,
arastirmactya ipuclari verebilmektedir. Kullanilacak kaynak tespitinden sonra
kaynaklarin orijinalligi meselesi de arastirmacinin dikkat etmesi gereken hususlardan

birini olusturmaktadir. Zira bu mesele, arastirmacinin gegerlilik ve giivenilirligi agisindan
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dikkat etmesi gereken bir unsurdur. Dokiiman incelemesi de ikinci temel basamak
belgelerin ¢oziimlenmesidir. Zira belgelerin bulunup okunmasi tek bagina yeterli
olmamaktadir. Bu ac¢idan c¢oziimleme isleminde oOzellikle nitel arastirma igerisinde
kullaniliyorsa farkli arastirmalardan kaynakli farkli yorumlara rastlamak miimkiindiir.
Konu itibariyle kod kategorilere ayirma ve sayisallagtirma gibi metotlardan yararlanarak
siibjektif veriler elde edilmeye calisilmaktadir. Dolayisiyla, cesitlenen belge tiirleri
arasinda yapilacak bu ¢oziimleme isleminde odak aliman noktalar agisindan
farklilasmaktadir. Agikgasi, yazili belgelerin ¢oziimlenmesinde kavram analizi gibi
teknikler kullanirken, gorsel belgelerin ¢oziimlenmesine, sembol ve imaj analizi gibi
teknikler yardimiyla yapilirken, son olarak sesle verilen ¢oziimlenmesinde arastirmaci da

on plana ¢ikmaktadir (Musmal ve Giirbiiz, 2019: 218-223).

Tiim bunlardan hareketle dokiiman incelemesinin mantig1 Oncelikle hangi
belgeye ihtiya¢ duyuldugunu saptamak ve belgenin yararlarin1 saptamak ve gercekten
belgeye neden ihtiya¢ olup olmadigini saptamak iizerinedir. Bu yoniiyle bu veri toplama
teknigi problemi tanimlamaya ve konunun anlamlandirip sinirlandirilmasina 6nemli
islevleri gormektedir. Zira bu anlamlandirmalar yoluyla belgeler incelenecek ve veriler

toplanabilecektir (Musmal ve Giirbiiz, 2018: 224).

Dokiiman incelemesi de her veri toplama teknigi gibi biinyesinde bazi asamalari
barindirmaktadir. Bu asamalara deginen Sali’nin (2013: 152-153) da belirttigi {izere siire¢
ilk olarak “belgelere ulasma” adimiyla baslamaktadir. Dolayisiyla arastirmacinin bu elde
edilecek belgeleri kimlerden ya da nereden ulasacagini karar vermesi gerekmektedir.
Dolayisiyla arastirmact odak noktasini kaybetmeyecektir. Zira ilgili literatiirde bir¢cok
belgeye rastlamak miimkiindiir. Bunlar1 sinirlandirmak aragtirmaciya kolaylik saglarken
arastirmaya da yon ¢izmektedir. Boylelikle arastirmada ilk adim tamamlanmis olacaktir.
Daha sonra ise “toplanan belgelerin 6zgiinliigii ya da orijinalligini odaklanacak kontrol
edilmesi” ve “belgelerin kullanilmasi noktasinda gerekli izinlerin alinmasi” adimi
karsimiza ¢ikmaktadir. Ozellikle bu asamada ileride etik acisindan sorunlar yasamamak
adina dikkat edilmektedir. Zira arastirmanin giivenilirligi ve tutarlilik gibi noktalar basit
ama etkin yonleri olusturmaktadir. Sonraki adim “belgelerin anlamlandirip, incelenip
¢Oziimlenmesini” olusturmaktadir. Nitekim belgelerin sadece okunmasi, arastirma siireci
igcerisinde yeterli olmamakla birlikte tutarlilik ve farkli bakis agilar1 gibi noktalardan

coziimlenmesi gerekliligi bulunmaktadir. Veriler bu yolla elde edilmektedir. Son olarak

104



elde edilen “verilerin kullanilmasi” da gizlilige dikkat edilmesi hususuna gore

sekillendirilmektedir.

Her veri toplama tekniginde oldugu gibi dokiiman analizi veri toplama tekniginin
de kendine 6zel nitelikler bulunmaktadir. Bunlara deginen Musmal ve Giirbiiz’iin (2018:
224) de belirttigi iizere, teknigin ilk olarak ikincil verileri odak almasindan dolay1
kendinden 6nce yapilan arastirmalara bagimli olmasi 6zelligidir. Dolayisiyla bu yoniiyle
zaten halihazirda var olan bilgiler iizerinden ilerleyerek arastirmacinin bakis agisina gore
bilgilerin yeniden diizenlenip degerlendirilip ¢oziimlenmesi gerektirmektedir. Diger
taraftan bu ¢oziimleme islemi bir¢ok veri olmasi bakimindan uzun bir donemi
gerektirirken ayni zamanda var olan bilgilerin diizenli ve sistematik bir goriiniime

kavusturulmasi islemidir.

Dokiiman incelemesinin Yildirim ve Simsek’in (2018: 191-192) de belirttigi lizere
giiclii ve zayif yonleri bulunmaktadir. Dokiiman incelemesinin avantajlart ya da giiclii
yonleri; Ilk olarak arastirilan konuya yénelik gecmisle baglantili ya da giiniimiiz
acisindan kisi ya da kurumlara ulasamama durumunda kolaylik saglayarak bir¢ok
dokiiman olmasi dolayisiyla veri toplamay1 olanakli kilmast durumudur. Diger taraftan,
canlt olarak nitelendirilen bireylerin tepkileri gibi unsurlarin olmamasi, yanlilik gibi
sorunlar ile karsilagmamasini saglarken genis bir analize imkan vermesi arastirma
konusunda genis taramay1 saglamaktadir. Literatiirde ¢ok fazla verinin bulunmasi da
orneklem biiyiikliigii agisindan avantaj olusturmaktadir. Diger veri toplama teknikleri ile
karsilastirlldiginda diisiik maliyetli olusu dokiiman analizini tercih edilebilirligini

arttirmaktadir.

Dokiiman analizinin zayif yonleri Ocak’m (2019: 244) da belirttigi {izere,
belgelerin dogrulugu noktasindaki soru isaretlerinden ortaya g¢ikmaktadir. Zira kimi
dokiimanlar ge¢miste yazildigi i¢in ve bizzat taniklik edilmedigi i¢in bilgilerde eksiklik
ya da yanlishk gibi noktalardan siirlilik olusturmaktadir. Diger taraftan, ¢ok fazla
dokiiman bulunmasi dolayisiyla bu dokiimanlarin belli bir standart g¢ercevesinde
olusturulmadig1 disiiniildiiglinde, analiz asamasinda zorluklarla karsilasilabilmektedir.
Kimi zaman da dokiimanlara ulagsmada sinirliliklar yasanabilmektedir. Zira bir konu
hakkinda ya dokiimanda bilgi bulunmayabilir ya da gizlilik agisindan paylagilmak
istenilmeyebilmektedir. Son olarak var olan tiim dokiimanlarin bir arastirma igeriginde

hazirlanmiyor olusu, verilerin diizenlenmesi noktasinda uyumsuzluga neden
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olabilmektedir. Burada arastirmacinin gerekli incelemeyi yaparak uygun dokiimani

kullanmasi gerekmektedir.
1.3.4.1cerik Analizi

Icerik analizi temel olarak bir konu hakkinda toplanan verilerin belli kavram ve
temalar odaginda diizenlenmesi ve analizi islemidir. Bu agidan verilerin elde edilmesinde
tiimevarimer yontem kullanilmaktadir. igerik analizinin, derinlemesine ve ayrintili bir
¢Oziimleme siireci bulunmaktadir. Zira veriler odak aldig1r noktalar {izerinden belli bir
kalip icine sokarak kategorilestirilmektedir. Dolayisiyla igerik analizinde, veriler
kodlanarak temalar olusturulduktan sonra ¢dziimleme yapilarak bulgulara ulagilmaktadir.
En son olarak da ulasilan bulgular tanimlanarak yorumlanmaktadir (Akbulut, 2013: 186-

187).

Igerik analizinde temel amag, verilerin kodlar yardimiyla ¢dziimlenmesidir. Oyle
ki, yazilan ya da sOylenen materyaller igerik analizi sayesinde sistemli ve diizenli analize
tabi tutulmaktadir. Balci’nin (2019: 226) da ifade ettigi lizere, icerik analizi icerisinde
onemli adimlardan birini “kategorilerin seg¢ilmesi” olusturmaktadir. Zira secilen
kategoriler, arastirma siireci boyunca arastirmaciya odak noktasi olusturarak arastirmanin
yoniinl etkileme giiciine sahiptir. Dolayisiyla kategorilerin se¢imi aragtirma konusuna

uygun diismek zorundadir.

Icerik analizi siirecinde dikkat edilmesi gereken ii¢ ilkeye deginen Hepkul’un
(2002: 3-5) da belirttigi lizere bu ilkeler; “Sistematik ilkesi genellik ilkesi ve objektiflik
ilkesidir”. Icerik analizinin &ziiniin anlasiimasinda bu ilkelerin yardimeci olacag
diisiiniildiiglinde, bu ilkelere deginmek faydali bulunmaktadir. Buna goére objektiflik
ilkesi ile kastedilen hem siire¢ igerisinde her asamada dnceden tasarlanmis kurallara uyma
gerekliligi lizerinde durulmaktadir. Hem de arastirmacinin 6zel yargilardan kaginmasi
gerekliligi tizerinde durulmaktadir. Dolayisiyla siire¢ 6znellikten ¢ikarilarak belli kurallar
nezdinde ve kesin yargilar ile hareket etmeyi gerektirmektedir. Zira objektiflik, nesnel
olmay1 ve kisisel yargilardan uzak durmayi gerektirmektedir. Ikinci ilke olan sistematiklik
temelinde ise veri ve iceriklerin ¢ozlimlenmesi siirecinde uygulanacak olan adimlarin
ayni standartlar1 karsilamasi gerektigi lizerinde durulmaktadir. Zira igerik analizi i¢erisine
dahil edilecek veri setlerinin, arastirmaya dahil edilip edilmemesi noktasinda aym
kosullarda tespit edilen kategori ve standartlar iizerinden saptanmasi gerekmektedir.

Icerik analizine hakim olan iigiincii iilke genellik ilkesinde ise arastirmacinin can alict
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noktas1 olan teorik bir temele oturtma hususu gelmektedir. Zira sadece verileri gozler
Oniine seren arastirmanin literatiire katki vermesi beklenmez iken, verilerin analiz ve
¢Oziimlenmesi gerekliligini ortaya ¢ikarmaktadir. Dolayisiyla elde edilen verinin diger
veri kiimeleri ile degerlendirilmesi, incelenmesi, karsilastirilmast ve dahi bu
degerlendirmenin  amaglar1  noktasinda aragtirmacit  katkist ile agiklanmasi

beklenmektedir.

Icerik analizi ABD’de 1950°li Yillarda iletisim alaninda kullanilmaya
baslanmistir. Ozellikle televizyon programlari nezdinde islenen konularn odak
olusturdugu arastirmada, televizyon programlarinda islenen konularin islenme sikligi ve
toplumsal etkileri iizerine bir aragtirma yapilmistir. Dolayisiyla basta tek bir alan
dahilinde kullanilsa da ilerleyen yillar ve giinlimiiz neticesinde pek c¢ok alan
aragtirmasinda yararlanilmaktadir. Oyleyse hem nicel hem de nitel arastirmalarda

kullanimlarini gérmek miimkiindiir (Giil ve Nizam, 2021: 182).

Nitel arastirma igerisinde kullanilan igerik analizinde odak alinan nokta
genellikle materyallerin etkilesimi tiizerinden olmaktadir. Dolayisiyla temalar ve
kategoriler betimleyici ve agiklayict bir tarzda dizayn edilmektedir. Ozellikle bu
aciklayict aragtirmadaki amag, goriinmeyen kisimlar1 ortaya ¢ikarmaya yoneliktir. Bu
siregte yeni kuramlar ortaya ¢ikabilmekte ya da var olan kuramlar agisindan ¢ikarimlar
yapilabilmektedir. Diger taraftan, nicel aragtirma igerisinde igerik analizinde odak olarak
analize konu olan kelime gruplarinin ve kavramlariin sayist tizerinde durulmaktadir.
Boylelikle internet aragtirma igerisinde kullanilan boyutundan farkli olarak yiizeysel
acidan kodlama yapilabilmektedir. Diger bir adiyla “ag¢ik kodlama da” denilen bu
yontemle verilerin siniflandirilmasi noktasinda her sey agikga belirtildigi ve ortada
oldugu i¢in bu durum giivenilirlik acisindan da olumlu bulunmaktadir (Metin ve Unal,

2022:247).

Igerik analizi de her veri toplama teknigi gibi biinyesinde bazi asamalar
barindirmaktadir. Bu asamalar1 dort baglik altinda ele alan Yildirim ve Simsek’in (2018:
243-252) de belirttigi iizere, ilk olarak “verilerin kodlanmas1” asamasi ile
karsilasilmaktadir. Ilgili asamada elde edilen veriler incelenerek uygun boliimlere
ayrilmakta ve kavramsal olarak agiklanmaya calisilmaktadir. Ozellikle nitel arastirma
igerisinde farkli isimlerle adlandirilan kodlar anlam agisindan iligkili alanlarin bir arada
toplanmasinda kolaylik saglanmaktadir. Diger taraftan arastirmaci odak aldigi konuya

yonelik ilgili kodlamalar1 ve kodlamalarin cercevesini dikkatle belirlenmelidir. Bu
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yoniiyle analiz, yogun bir siireci igermektedir. Zira gerceve icine almadigi veriler dikkate
alinmayacak olup, onemli verilerin goz ardi edilmesi gibi sonuglar ile karsi karsiya
kalimabilmektedir. Daha sonra siire¢ igerisinde ikinci asamayr “temalarin bulunmasi”
adimi  olusturmaktadir. Zira arastirma neticesinde sadece kodlarin bulunup
siiflandirilmasi yeterli goriilmemektedir. Kodlar1 bir diizen etrafina toplayan temalarin
da olusturulmasi gerekliligi bulunmaktadir. Olusturulan bu temalar ile kodlarin daha
genel bir goriine kavusturulmasi arastirmaci ve bulgular agisindan kolaylik saglamaktadir.
Temalar tiimevarimsal bir bigimde ortaya ¢ikartilirken, i¢ tutarliliga, anlamsal agidan
aciklayici olmasma ve dis tutarliga dikkat edilmelidir. Ugiincii asama ise “kodlarin ve
temalandirilan  verilerin  diizenlenmesi” seklinde siralanmaktadir. Ilgili asamada
tasarlanan temalar ve kodlar ozellikle karsi tarafin yani okuyucunun anlayabilecegi
bicimde aciklanmakta ve tanimlanmaktadir. Bu asamada arastirmacinin yorumundan
ziyade toplanan bilgilerin agiklamasina dikkat edilmektedir. Son asama olan “bulgularin
yorumlanmasini” da 6zellikle nitel arastirma igerisinde arastirmacinin iiglincli asamadaki
verdigi bilgilerle tutarli olacak bigimde bulgular1 yorumlamasi ve goriis bildirmesi 6nemli
konumdadir. Zira toplanan veriler bu sekilde anlam kazanmaktadir. Dolayisiyla birtakim

sonugclar elde eden arastirmac siireci yorumlayarak sonlandirmaktadir.

Her veri toplama tekniginin gii¢lii ve zay1f yonleri bulundugu gibi bu durum igerik
analizi icin de gecerlidir. Icerik analizini giiclii ve zayif yanlarmi ele alan Metin ve
Unal’in (2022: 276) da belirttigi gibi, giiniimiizde ulagilmayan belgelerin incelenmesinde
bir kolaylik saglamasi avantaj olarak goriiliirken ayrica biliyiik hacimli verilere sahip
metinlerin ¢éziimlenmesinde basvurulabilmesi dolayisiyla tercih edilmektedir. Diger
taraftan 6zellikle nitel arastirma igerisine gizli anlamlar1 ¢gikarmasi dolayisiyla bir avantaj
olarak kabul edilmektedir. Zira analize konu olan belgeler her zaman arastirma amagl
iiretilmemekte olup, yapilan icerik analizi neticesinde yeni ve dnemli veriler elde edilmek
miimkiin olabilmektedir. Bu yoniiyle belgeler detayli bir incelemeye tabi tutulmaktadir.
Icerik analizi agisindan dezavantaj olarak yorumlanabilecek bir durum ise Hepkul’un
(2002: 5-6) da belirttigi gibi degiskenlerin, yani kodlarmn iyi tasarlanmamasindan
meydana gelmektedir. Zira eger ki odak alinan kod veya tema ylizeysel bicimde ve
kapsami1 dar tasarlanirsa, arastirma igerisinde hem elde edilecek sonuglar bakimindan
hem de verilerin toplanmasi bakimindan eksiklikler olusabilecektir. Bu duruma dikkat

edilerek siirecin yiiriitiilmesi sonuglar agisindan 6nem arz etmektedir.
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1.3.5. Anket

Anket veri toplama teknigi genellikle nicel arastirma igerisinde
konumlandirilmaktadir. Anket veri toplama tekniginde belli bir tema hakkinda karsi
tarafin tutum ve davranislarini 6lgmek amaciyla tasarlanmaktadir. Anket veri toplama
tekniginde daha onceden belli bir sirayla konumlandirilmis sorulara rastlanmaktadir.
Hazirlanan bu sorular ile bireylerin o konuya yodnelik algilar tespit edilmeye
calisilmaktadir. Siire¢ igerisinde dikkat edilecek ikinci husus arastirma konusunun iyi
ifade edilmis olmasi gerekliligidir. Zira olusturulacak sorular konu ile ne kadar bagdasir

arsa elde edilecek veri de sonuglar iliskiler olabilecektir (Sali, 2013: 36).

Anket veri toplama teknigi, Giirbliz ve Sahin’in (2016: 179) de belirttigi lizere
¢ok fazla tercih edilmektedir. Zira verilerin istatistiksel ve matematiksel acidan
coziimlenmesi ve incelenmesi kolay bir sekilde gergeklestirilmektedir. Diger taraftan
orneklem olarak hacminin biiyilk olabilme durumu dolayisiyla c¢ok kisi
uygulanabilmektedir ve birgok veriye ulasilabilmektedir. Bunun yani sira anketlerde
katilimcilarin kendi degerlendirmelerine gbére cevap vermesinden dolayr bireylerin
farklilasan c¢ikarimlarim1 gérmek amaciyla da karsilastirmalar yoluyla veri elde

edilebilmesinde kullanilmaktadir.

Her veri toplama tekniginin bir siireci ve asamalart bulundugu gibi anket veri
toplama tekniginin de bazi adimlar1 ve bu adimlarin olusturdugu bir siireci bulunmaktadir.
Bu siirece deginen Giirbiiz ve Sahin’in (2016. 180-181) de Ifade ettigi iizere ilk olarak
arastirmaya konu olan problemin anket veri toplama teknigi ile bagdagmasi
gerekmektedir. Daha sonra ilgili literatlir taramasi yapilarak teorik olarak altyapi
olusturulmaktadir. Anket igerisinde arastirmay1 etkileyecek onemli adimlardan biri
“sorularin  hazirlanmas1 ve belirlenmesi asamasinda uygun formatin segilmesi”
gelmektedir. Arastirmact siiregte ilk olarak formata karar vermelidir. Zira formatlar yiiz
ylze telefon ve posta gibi tiirleri dolayisiyla ¢esitlilik gostermektedir. Daha sonra
arastirma sorulari iizerinde ¢esitli diizenler yapilmasi gerekmektedir. Zira kimi zaman 1yi
hazirlanmamis soru tiirleri ya da soru sayilart ve sirast dolayisiyla anketlere katilim
azalmakta ya da istenilen verinin elde edilmesi zor ulagabilmektedir. Son adim olarak ise
anketin uygulanmasi gelmektedir. Anketler ¢esitli yollarda uygulanabilmektedir. Burada
dikkat edilmesi gereken husus uygulanacak hangi tiirde dogru ve iyi verilere ulagilmasi

noktasindadir.
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Anketlerde ¢esitli formatlarda olusturulmus soru tiplerine rastlamak miimkiindjir.
Ozellikle bu soru tipleri agik uglu ve kapali uclu seklinde siniflandiriimaktadir. Acik uglu
sorularda, sorularin cevaplandirilmasinda ¢esitli secenekler arasindan tercih yapmaktan
ziyade bir sinirlama olmaksizin serbestce fikirlerin belirtilebilecegi alan sunulmaktadir.
Bu durum aragtirmaci acisindan degerlendirme asamasinda zorluklar olustursa da
fikirlerin derinlemesine aciklanmasinda bir avantaj olarak goriilebilmektedir. Kapali uglu
sorularda ise arastirmaci cevaplari da dnceden hazirlayarak katilimciya sunmaktadir.
Genellikle iki secenekte cevaplar sunularak katilimcinin segmesi beklenmektedir. Kapali
uclu sorular analiz agisindan kolaylik saglasa da arastirmacinin Oncesinde genis bir
tarama yapmast da tim secenekleri soruya uygun diisecek sekilde vermesi
beklenmektedir. Bu siniflandirmadan ayr1 olarak anketlerde olgusal davranig, tutum ve
inang sorular1 ve bilgi sorular1 gibi cesitli soru tiplerine de rastlamak miimkiindiir. Onemli
olan aragtirmacinin probleme uygun olan soru kalibin1 ve formatini belirlemesidir (Ocak,

2019: 232-233).

Anketlerde sorularin gelistirilmesinde ve anketin yorumlanmasinda bazi noktalara
dikkat etmekte yarar bulunmaktadir. Bu noktalar Sali’nin (2013: 137) da ifade ettigi
tizere; anketten elde edilecek sonuglar1 etkileyebilmektedir. Buna gore, sorular dikkat
cekici bir 6zellikte hazirlanmalidir. Sorular yanitlanmasi agisindan kolay basit ve kisa
anlasilir tarzda dizayn edilmelidir. Sorular mantiksal bir ¢ercevede siralanmali ve konu
olarak birbirine benzer olanlarin ayni boliimde toplanmasi gerekmektedir. Sorularmn
yonlendirme ve varsayimlardan kaginarak hazirlanmasi gerekmektedir. Ankette madde ve
sayfa numaralarina dikkat edilerek hazirlanmasi da anketin goriinlimii agisindan énemli
bulunmaktadir. Son olarak anket sonunda katilimcilara tesekkiir edilerek katilimcilara

yonelik nazik davranilmalidir.

Anketlerin varsayimlar1 dolayistyla bazi avantaj ve dezavantajlar1 bulunmaktadir.
Bunlar Ocak’in (2019: 235) da Ifade ettigi iizere avantaj olarak; verinin hizli ve yogun
olarak toplanabilmesi dolayisiyla biiylik 6rneklem sunabilmesi, para ve zaman, maliyet
acisindan ekonomik bir veri toplama teknigi olmasi, genellikle cevaplar belli formatta
olusturuldugu i¢in kisisel egilimleri en aza indirmesi dolayisiyla analizinin daha kolay
olmas1 gibi noktalar acisindan tercih edilmektedir. Bunlardan ziyade esnek bir siireg
olmamasi, smirli bilgi sunmasi, derinlemesine bilgi sunmamasi, cevaplandiriima

oranlarinin diisiik olmast, katilimcilar agisindan sorularin yanlis anlagilmasi ve bu duruma
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yonelik  kontrol 6zelliginin olmamast gibi durumlar anket veri toplama tekniginin

dezavantajlarini olusturmaktadir.
1.3.6. Olcek

Olgek veri toplama tekniginde amag, arastirilan konu odaginda ilgili bulgular
saptamaktir. Bazen durum tespiti bazen de 6zellikler bu saptamaya konu olabilmektedir.
Oyle ki bu saptamayla bilgilendirme ve siniflandirmalar yapilmaktadir (Giirbiiz ve Sahin,

2016: 181).

Olgeklerde kullanilacak maddeler toplanacak veri agisindan dikkatli bir sekilde
gelistirilmelidir. Ozellikle 6lgekte kullanilacak maddelerin dizayninda bazi noktalara
isaret eden Sali’nin (2013: 138) da ifade ettigi iizere; ilk olarak olusturulacak maddelerde
olumlu ve olumsuz ifadelerin dengeli dagilimma dikkat edilmelidir. Olgeklerde
olusturulacak maddelerde katilimcilarin cevaplart g6z Oniinde bulundurulmalidir.
Verilecek cevaplarda tiim maddelerin onaylanmasi ya da onaylanmamasi gibi sonuglara
izin veren siralamalardan kacgilmalidir. Agik, kisa ve anlagilir bir dil kullanilarak
maddeleri olusturulmalidir. Belirsizlik teskil edebilecek ifadelerden kaginilmalidir.
Seceneklerde derecelendirmelere dikkat edilmelidir. Maddeler olusturulurken kiiltiirel
acidan duyarliliga neden olacak ifadelerden kaginilmalidir. Segenek sayilarinin tekli
olmasina dikkat edilmelidir. Olumsuz ifadelerin puanlanmasinda kurallara dikkat
edilmelidir. Ozellikle de 6n deneme yapilarak geri bildirim ile diizenlenmeye dikkat

edilmelidir.

Olgekler  toplanacak  verilere  gore, cesitli tiirlerde  smiflandirilip
kullanilabilmektedir. Oyle ki, en fazla kullanilan siniflandirmayi ele alan Ocak’n (2019:
223-225) da ifade ettigi dort gruplandirma igerisinde agiklanmaktadir. Bunlar
“smiflandirma oOlcegi, siralama Olgegi, aralik 6lgegi ve oran Slgegidir”. Siniflandirma
Olcegi ile anlasilan; verilerin belli bir 6zellik {izerinden say1 ve semboller ile ifade
edilmesi olayidir. Bu tiirler de sonuglar iizerinden karsilastirma yapilmamakta olup,
genellikle frekanslar ve ylizdeler hesaplanmaktadir. Siralama 6l¢eginde ise; 6l¢time konu
olan 6zelligin derecelerine gore ya da miktarina gore siralara ayrilarak siniflandirmasinin
yapilmasi temel alinmaktadir. Bu yoniiyle daha fazla bilgi edinilmesine de imkan veren
tiirde, sonuglar iizerinden sadece biiyiikliik kiiclikliik verileri dolayisiyla karsilastirma
yapilabilmektedir. Aralik 6l¢eginde ise; 6l¢clime konu olan 6zelligin keyfi bir baglangig¢

noktasi lizerinden siralamasiyla yapilan tiir olarak verilebilmektedir. Bu keyfi baslangic
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noktasindan kasit, sifirdan farkli bir deger olarak algilanmaktadir. Son olarak, oran
Olceginde ise; keyfi bir noktadan ziyade gercek baslangic noktasi odakli 6lg¢ekler igin

kullanilmaktadir. Gergek baslangi¢ noktasindan kasit ise, sifir noktasidir.
1.3.7.Testler

Test veri toplama teknigi genellikle nicel aragtirmalar igerisinde kullanilmaktadir.
Testlerden bilgilendirme, simiflandirma, se¢me ve yerlestirme yapmak amaciyla
yararlanilmaktadir. Dolayisiyla bir kimsenin yeteneklerini ya da 6zelliklerini ve dahi bilgi
ve becerisini 6lgmek i¢in test veri toplama tekniginden yararlanilmaktadir. Zira testler
yardimiyla hem teste katilan hakkinda bilgi toplanabilmektedir hem de teste katilan

bireyin kendisini tanimasi saglanabilmektedir.

Tiim bunlardan hareketle testler, c¢esitli kurum ve organizasyonlarda en uygun
olanin se¢ilmesinde, farkli seviyelerde olanlarin ayrilip siniflandirilmasinda, sonuglarinin
tespiti agisindan ve son olarak bilimsel arastirma igerisinde hipotezlerin Ol¢lilmesinde

kullanilabilmektedir (Giirbiiz ve Sahin, 2016: 183-184).

Testlerde oOzellikle olusturulacak maddelerin arastirma konusu goz Oniinde
bulundurularak yazilmasina dikkat edilmelidir. Bunun yani sira test maddeleri
olusturulurken test plan1 hazirlamaya, kiiltiirel tarafsizliga mahal vermeden maddelerin
olusturulmasina, puanlama anahtarina, sorularin agik ve anlasilir olmasina, 6gretim
amaglarina ve kazanilacak olan ¢iktilara, yazin bilgisi kurallarina, sorularin tek bir dogru
cevabi olmasina, sorularda olumsuz ifadeler kullanmamaya, yaniltic1 sorular sormamaya

dikkat edilmelidir. (Sal1, 2013:140-141).

Testler, nitelik amaglarina gore cesitli tiirlere ayrilmaktadir. Bu tiirleri ele alan
Giirbiiz ve Sahin’in (2016: 185-186) de aktardigi gibi test iceriine uygun tiirliniin
secilmesi, aragtirmanin gilivenilirligi agisindan 6nemli bulunmaktadir. Buna gore test
tiirleri basar testleri, yetenek testleri, kisilik testleri, ilgi testleri, tutum testleri, bireysel
testler, grup testleri, stirat testleri, giic testleri, kagit kalem testleri ve performans testleri”
olarak smiflandirilmaktadir. Basar testleri, daha ¢ok egitim kurumlarinda kullanilmakla
beraber kurumlarda personel se¢iminde ve giris sinavlarinda da kullanilmaktadir. Yetenek
testleri ise, zihinsel islev odakli tasarlanan zeka testleridir. Kisilik testleri ise, bireylerin
duygu durumlarina odaklanmakta ve bireyin bir konuda nasil davrandigin1 6lgen test
tiiriinii olusturmaktadir. Ilgi testleri, bireylerin beceri ve yetenekleri iizerinden kendilerini

taninmasint  saglamakta olup, Ozellikle meslek alanlarma yonelik Onemli veri
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saglayabilmektedir. Tutum testleri, Ol¢lime konu olan 6zellie yonelik bireylerin
egilimlerini ortaya koyan testlerdir. Ozellikle bu test grubu icerisinde konumlandirilan
“Likert Olgek” arastirmalarda siklikla tercih edilmektedir. Bireysel testler ise, bizzat
katilimciya uygulanmakta olup daha c¢ok klinik alanlarda kullanilmaktadir. Grup testleri
ise, kisa siirede uygulanmakta olup bir¢ok kisiye yapilabilmektedir. Bu yoniiyle enerji ve
zaman bakimindan kolaylik saglayan grup testlerinde uzmanliktan ziyade daha yiizeysel
bilgiler Olgiilmektedir. Siirat testleri hazirlanirken odaklanilacak kavram “zaman”
olurken; gii¢ testlerinde ise “glicliik derecesi” lizerinden hazirlanan testler yoluyla veriler

elde edilmeye calisilmaktadir.
1.3.8. Ornek Olay Incelemesi

Omek olay incelemesi, literatiirde farkli isimlendirmeler ile karsimiza
cikmaktadir. Bunlara vaka c¢aligmasi ya da o durum c¢alismasi 6rnek verilmektedir.
Isimlendirilmesi konusunda tam bir fikir birligi saglanmasi da Ilgar ve Ilgar’in (2013:201)
da belirttigi tizere 6zellikle bir olayin derinlemesine incelenmesine imkan vermesiyle
yogun bir arastirma siirecini igermektedir. Zira 6zellikle de sosyal bilimler nezdinde
kullanilan 6rnek olay incelemesinde ilgili olay veya durum belli bir zaman dilimini

nezdinde gézlemlenerek bir eylem plani gergevesinde bulgulara ulasilmaktadir.

Ornek olay incelemesine deginen Subasi ve Okumus "un (2017:420) da belirttigi
tizere 6zellikle nitel yontemler igerisinde kullanilmakla beraber derinlemesine arastirmay1
gerceklestirdigi lizerinde durulmaktadir. Yine Ornek olay incelemesi nezdinde
ozelliklerine deginen Subasi ve Okumus ‘un (2017: 421) da belirttigi lizere 6rnek olay
incelemesinin temel amaci teoriler lizerinden agiklanmaktadir. Buna gore teoriler yoluyla
genellemeler yapilan tiirde, hipotezler bu yolla test edilip kullanilmaktadir. Diger taraftan
bir diger amacinin ise arastirma ve kesif oldugu belirtilmektedir. Ornek olay1 incelemesi
ile bir durum nezdinde derinlemesine bilgi seklinde veri sunmasi beklenmektedir. Zira
cesitli veri toplama kaynaklar1 da g6z 6niine alindiginda, duruma ya da olaya genis bir

bakis agisiyla bakildig: gortilmektedir.
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2. BiR SOSYAL BiLiM OLARAK KAMU POLITiKASI ANALIZi VE
BIiLIMSEL YONTEM

Ilgili bashk altinda dncelikle sosyal bilimler ve doga (fen) bilimleri arasindaki
ayrima dikkat g¢ekilerek, sosyal bilimler ve doga bilimlerinin temel noktalar iizerinde
durulmaktadir. Ilerleyen satirlarda ise sosyal bilimler ve kamu politikas1 arasindaki iliski

incelenerek acikliga kavusturulmaya ¢aligilmaktadir.

Bilimsel arastirma denildigi zaman, genellikle fen bilimleri ile bagdastirilan ve
deneyler sonucunda veri elde edilen siiregler akla gelmektedir. Bu genellemeye deginen
Giirbiiz ve Sahin’in (2016: 25-26) de ifade ettigi lizere bahsedilen genelleme kismen
dogru olmakla birlikte, zaman igerisinde bilim kavramina atfedilen anlamsal degisimler
sebebiyle farkli bilimsel siniflandirmalara da rastlamak miimkiindiir. Bu siiflandirmay1,
ortak bir tamim etrafinda uzlasilmamis olsa dahi, genel olarak doga (fen) bilimleri ve

sosyal bilimler seklinde bir ayrima gotiirmek miimkiindiir.

Ik bilimsel calismalarin tarihi Cin, Mezopotamya gibi uygarliklara kadar
gotiiriilmektedir. Bu calismalar genellikle evrenin anlasilmasi i¢in yapilmaktadir. Yapilan
calismalarda temel amac; toplum nezdinde, sosyal diizene yonelik kural ve kanunlarin
olugsmas1 adina bilimden yararlanmaktadir. Bu yoniiyle olgular arasindaki nedensellik
iligkileri arastirilmaktadir. S6zii edilen bu ¢alismalar daha ziyade deney ve gézleme dayali

tasarlanan ve “doga bilimleri” seklinde adlandirilan ¢aligmalar olarak bilinmektedir.

[lerleyen siirecte, “modern bilim” olarak atfedilen, dzellikle aydinlanma ¢aginin
da etkisiyle ortaya c¢ikan toplum ve topluma yonelik olaylarin bilimsel yontemler
vasitastyla incelenip anlamlandirilmasi i¢in yapilan bilimsel faaliyetler ise “sosyal
bilimler” olarak adlandirilmakta ve bilim diinyasina doga bilimlerinden farkli bir diisiince
tarz1 sunmaktadir. Bu diislince tarzinin temelinde “insan ve beraberindeki sosyal

gerceklikler” bulunmaktadir.

Doga bilimleri, evrenin anlasilmasinda direkt olarak iligkilerin nedensellik bagina
odaklanmaktadir. Sosyal bilimler arastirmalar1 ise insan ve onun odagindaki
faaliyetlerdeki nedensellikten ziyade bu faaliyetlerin icerigine odaklanarak diinyay1
anlamlandirmaya g¢aligsmaktadir. Bu sebeple sosyal bilimlerin amaci, insan ve toplum
temelli faaliyetleri “anlamlandirma™ cabasi olarak goriilmektedir. Toplumsal olaylara
yonelik giivenilir bilgilere ulasma amacindadir. Dolayisiyla genellemeden ziyade

“anlasilma” lizerine bir siire¢ isaret edilmektedir.
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Yukarida ifade edildigi iizere sosyal bilimler doga bilimlerinden sonra gelisim
gostermistir. Ozellikle yirminci yiizy1l igerisinde bu gelisimi gézlemlemek miimkiindiir.
Sosyal bilimciler, ilk baslarda doga bilimleri arastirmacilari gibi nedensellik ilkesi
cercevesinde arastirmalarii siirdiirerek ve istatistiki yontemleri kullanarak arastirma
stireclerini devam ettirmislerdir. Ancak zamanla bu durumun dogru olmadig: kanaatine
varmiglardir. Zira sosyal bilimler igerisinde tiim degiskenler birbiri ile iliskili ve ilintili
olmakla beraber anlamsal acidan da bu degiskenler arasindaki iliskinin derinlemesine
incelenmesi gerekmektedir. Bunun aksine fen bilimleri icerisindeki arastirmalarda ise,
degiskenler arasindaki iliski sadece nedensellik iizerinden incelenirken ayni zamanda
ylizeysel ve objektif bir anlayis hakimdir. Bu tiirlii aragtirma siireci sonug agisindan elde
edilen bulgular1 degisiklige ugratmaktadir. Dolayisiyla siireg, sosyal bilimciler tarafindan
sorgulanmistir. Zaman igerisinde s6z konusu duruma ydnelik sosyal bilimlerin kendi
dogasina 6zgii, nitel olarak atfedilen yol ve yontemler bulunarak kullanilip gelistirilmistir.
Zira fen bilimleri arastirmalar1 genellikle laboratuvar ortamlarinda yiiriitilmektedir.
Bunun aksine sosyal arastirmalar, deneysel ortamlardan ziyade kendi ortamlar1 i¢erisinde
aragtirmaya ihtiyag duymaktadir. Ustelik yine olay ve olgularin kendi igerisinde
yorumlanmasi gerekliligi ile nesnellikten uzak, kat1 ve esnek olmayan pozitivizmin
Otesinde bir anlayisa da ihtiya¢ duyulmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2018: 31). Bu ihtiyag
ise temellerini Einstein’in “Gorelilik Kuramindan™ almaktadir. Bununla birlikte Yildirim
ve Simsek’in (2018: 28-30) de ifade ettigi lizere, bu kuram pozitivizm paradigmasindaki
doga bilimlerinin nesnellik odakli arastirma anlayisina karst bir sorgulamada
bulunmustur. Ayrica biitiin ve parcalar iizerinden ayrilmaz bir iligki ortaya koyarak
arastirma stirecindeki iligkili siireglere dikkat ¢ekmistir. Dolayisiyla post-pozitivist bir
paradigmaya isaret eden sosyal bilimciler, gercekligi karmasiklik {izerinden agiklayarak,
ylizeysel bir bakis agisinin yetersiz olduguna kanaat getirmislerdir. Bunun yani sira bu
karmasikli§i kavram olarak ‘heterarsik” ile bagdastirarak bdyle bir diizen ile
konumlandirilan sistemlerin doga bilimlerindeki gibi dnceden kestirilebilir anlayislarla
genellenmesine karsi ¢ikarak; belirsizlik ve lineer siiregler iizerinden agiklanmasinin daha

dogru oldugunu belirtmislerdir.

Buraya kadar ele alinan farkliliklar temelinde sosyal bilimler ve doga bilimleri

asagida Tablo 1’ deki gibi karsilastirilabilmektedir.
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Tablo 1. Bilimlerin Siniflandirilmasi

Sosyal Bilimler Doga (fen) Bilimleri

-Post-pozitivizm etkisindedir. -Pozitivizm etkisindedir.

-Yorumlamaya dayalidir. -Deney ve gozleme dayalidir.

-Olgular aras iligkilerde anlama -Olgular arasi nedensellige odaklanmaktadir.
odaklanmaktadir. -Aragtirmalar laboratuvar ortaminda
-Arastirmalar kendi ortamlarinda gerceklestirilmektedir.
gerceklestirilmektedir. -Nesnellik odaklidir.

-Oznellik odaklidir -Genelleme ve tahminler bulunmaktadir.
-Derinlemesine betimleme bulunmaktadir. -Nicel arastirma hakimdir.

-Nitel arastirma hakimdir. -Hiyerarsik diizen vardir.

-Heterarsik diizen vardir. -Gergeklik anlayis1 basittir.

-Gergeklik anlayis1 karmasiktir.

Kaynak: Yildirim ve Simsek, 2018: 28-31
Sosyal bilimler igerisindeki ¢alisma alanlarindan bir tanesi de “kamu politikas1”
disiplinidir. Kamu politikast disiplinin sosyal bilimler alaninda konumlandirilmasinda
kimi olaylar ve nedenler sebep olarak gosterilmektedir. Ozellikle Omobowale ve
digerlerinin (2023: 29-30) de belirttigi iizere bu durum, sosyal bilimlerin toplumsal
olaylar agiklamadaki c¢abalari, yorumlayici, analitik siirecleri ve politika siirecine katki

saglayan teknikleri ile iligkilendirilmektedir.

Kamu politikasinin, sosyal bilimlerde ortaya ¢ikisi tam olarak netlesmese dahi
aydinlanma c¢agmin hizli sanayilesmesi ve beraberindeki carpik kentlesme gibi
meselelerin yol actig1 toplumsal diisiisler 6rnek gosterilmektedir. Zira o donemin sosyal
bilimcileri, kamu politikasi1 ile donemin toplumsal a¢idan ¢oken taraflarinda aragtirmalar
yaparak ¢Oziim bulmaya c¢alismiglardir. Bu 6rnek {izerinde de goriilmektedir ki, sosyal

teoriler politikalara yon vermekte ve arastirmalar, politikalart sekillendirmektedir.

Sosyal bilimlerin ilk basta doga bilimlerinin etkisinde kaldigi, zamanla post-
pozitivist paradigma sayesinde kendi yontemlerini ve dallarin1 olusturdugu yukaridaki
satirlarda belirtilmektedir. Bu durumun kamu politikast disiplinine yansimasini dile
getiren Omobowale ve digerlerinin (2023: 35) de belirttigi iizere kamu politikasi
acisindan da ilk baglarda pozitivizm etkisinin goriildiigii, sonraki siiregte ise pozitivizm
Otesi bir anlayisin sekillendirdigi kamu politikast evreleri bulunmaktadir. Pozitivizm
paradigmasi, politika formiilasyonu siirecinin karmasikligini agiklamakta yetersiz kalsa
da bu konuyu bir arastirma meselesi haline getirmesi bakimindan énemli bir adim olarak

goriilmektedir. Diger taraftan, ilerleyen siire¢lerde sosyal bilimler igerisine hakim olan ve
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sosyal bilimlerin temel paradigmasi haline gelen post-pozitivist ya da pozitivizm &tesi
olarak da adlandirilan anlayis, kamu politikalarinin temel anlayisiyla birebir
ortismektedir. Zira post- pozitivizm paradigmasi, sezgi ve insan odaklilig1
benimsemektedir. Kamu politikasi da post- pozitivizm gibi insanin bakis agisin1 odagina
almaktadir. Bakis acisi1 ise olay ve olgulara yonelik 6znellik olusturmaktadir. Dolayisiyla,
sosyal bilimlerin 6znelligi kamu politikasi siirecinde kendini gostermekte olup politika
arastirmas1 ve yorumlamasi gibi nitelige O6nem veren silire¢ler sonucunda politika

olusturmay1 savunmaktadir (Omobowale, 2023: 36).

Post-pozitivist diisiince, politika siirecinin sekillenmesindeki etkileri dolayisiyla
da kamu politikasinin neden sosyal bilimler igerisinde yer aldigi konusunda ipuglar
vermektedir. Oyle ki, pozitivizmin yorumlamadan uzak objektif arastirma siiregleri,
politikanin hedeflerinin saptanmasinda tam olarak agiklayici olamamaktadir. Oysaki
politika siireci bir anlamlandirma meselesi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu
anlamlandirma siireci politikanin nasil olmasi gerektiginden, politikanin hayata gegirilis
asamasina kadar kendini gostermektedir. Bu durumda pozitivist paradigmanin teknik
stirecleri, kamu politikasi siirecinin ¢ok aktorlii ve bilesenli yapisini agiklamada yetersiz
kalmaktadir. Bu durumu fark eden sosyal bilimciler, 6zellikle nitel bir yontem olan anlati
teknigiyle sosyal olgular1 farkli pencereler agisindan agiklaylp anlamlandirmaya
calisarak, kamu politikasinin post-pozitivist yoniine vurgu yapmislardir. Dolayisiyla daha
iyi ifade edilen ve agiklanan durumlar sonucunda politika ama¢ ve hedefleri arasinda
uyusma gozlenmistir. Zira siire¢, yukarida da ifade edildigi lizere anlamlandirma ve

yorumlamaya agiktir (Lejono, 2013: 102-104).

Post-pozitivist yaklagima gore, Politika analizi sirasinda politikanin nesnel olarak
goriilemeyecegi de tiim bu sebeplerden dolay1 gayet acik bir hal almaktadir. Zira
politikadan kesin bir anlam c¢ikarmak olanaksizdir. Bu sebeple kamu politikasini,
politikanin anlamlandirilmast ve analizi i¢in nitel yOntemlerin basat oldugu ve
yorumlamanin agik oldugu post-pozitivist paradigmanin sekillendirdigi sosyal bilimlerin
temelinde gerceklestirmek; ama¢ ve hedefler agisindan daha tutarli bir goriiniim arz

etmektedir (Lejono, 2013: 108).
Kamu politikasi1 ve bilimin iligkisine deginen Parry ve Murphy’nin (2015:98) de
belirttigi iizere, kamu politikas1 siirecinde bilgi ve eylemlerin arasindaki bosluklarin

doldurulmasinda bilime ihtiya¢ duyulmaktadir. Dolayistyla bilim odakl1 politika yapimi1

ve bu yolla politikalarin sorunlara ¢6ziim bulmasi beklenmektedir. Ancak burada iizerinde

117



durulmasi gereken konu, kamu politikas1 siirecinin, bilimler arasinda fen bilimlerinde
degil de sosyal bilimler iizerinden ilerlemesidir. Oyle ki, bu durum sosyal bilimlerin
yorumlama ve derinlemesine arastirmay1 odak alan yapisi lizerinden agiklanmaktadir.
Ayrica kamu politikasi siirecindeki aktorlerin eylemlerinin anlamlandirilmasi gerekliligi
ve politikanin nasil gekillenecegine dair ipuglar1 da sunmasit sebep olarak
gosterilebilmektedir. Fen bilimleri, kamu politikalari siireci igerisindeki aktor ve olaylari
degiskenler seklinde ele alabilmekte ancak bu degiskenleri anlamlandirmamaktadir.
Diger taraftan, analizin saglikli olabilmesi i¢in analizin sosyal baglamlari
anlamlandirmasi ve yorumlamasi da gerekmektedir. Zira aktorlerin politikaya yonelik
amaglarinin anlamlandirilmasi, hedeflerin kesfedilmesi gerekmektedir. Nitekim bu
yorumlama sosyal bilimlerdeki haliyle hipotezler iireterek bulgularin agiklanmasi yoluyla
olmaktadir. Bu sebeple siire¢ icerisindeki aktorlerin eylem ve fikirlerini yorumlamak,
belli ¢ercevelere oturtmak zorunlulugu bulunmaktadir. Ciinkii siire¢ bu yorumlamalar

tizerinden yiiriitilmektedir (Parry ve Murphy, 2015: 100-101).

Kamu politikas1 disiplinin sosyal bilimlerde konumlandirilmasinda bir baska
sebep olarak “sosyal bilimcilerin istekliligi” de gosterilmektedir. Bu durumu agiklayan
Seligman’in (1955: 126-128) da ifade ettigi lizere sosyal bilimcilerin kamu politikasi
analizi i¢in sorunlari inceleyip anlamlandirma gerekliligi iizerinde durduklari ve
anlamlandirdiktan sonra sorunlarin ¢dziime kavusacagi paradigmasiyla hareketi, kamu
politikasi disiplinin sosyal bilimlerde yer almasinin oniinii agmaktadir. Buradan hareketle
sosyal bilimin kamu politikasi disiplinindeki roliine deginen Parry ve Murphy’nin (2015:
102-104) de ifade ettigi ilizere yapilan vurgu, sosyal bilimlerdeki ¢alismalarin kamu
politikasi iizerine yogunlastiZidir. Sosyal bilimciler siirecte politikanin bizzat igerisinde
yer alabildigi gibi kimi zaman da politikanin disinda yer alarak disiplinin sekillenmesinde
rol oynamaktadir. Bundan dolay1 politika siirecinde sosyal bilimciler tarafindan bilhassa
nitel yontemler kullanilarak yapilan arastirmalar neticesinde halkin nabzi ol¢lilmeye
calisilmaktadir ve bagimsiz bir uzman goziiyle ve analiz yoluyla siirece dahil

olunabilmektedir.

Sosyal bilimler odak olarak insan davranislarinin analitik bi¢imde aciklanmasini
g0z Oniine almaktadir. Bu durumda politika olusturma siireci i¢in uygun araglar da sosyal
bilimler manti1 icinden saglanmaktadir. Kamu politikasinin multidisipliner 6zellik
gostermesi dolayisiyla sosyal bilimlerin ¢esitli alt dallara ayrilarak zengin goriinim

gostermesi, ilgili araglar1 kamu politikasina saglamaktadir. Omobowale ve digerlerinin
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(2023: 30) de ifade ettigi iizere, sosyal bilim igerisindeki diger disiplinler, uygun kamu
politikasini gelistirmek adina toplumsal olgu ve olaylar1 ¢esitli bakis agilar1 ¢cergevesinde
aciklayarak politikalarin analizine yardimci olmaktadir. Birkag 6rnek vermek gerekirse,
sosyal bilimlerin alt dallarindan olan siyaset bilimi, hiikiimet eylemlerinin y&netim
faaliyetiyle iligkisini anlamlandirma yoniinden etki etmektedir. Sosyoloji toplum
bilimlerinin anlamlandirilmasinda etki etmekte ve antropoloji ise insan ve toplum
acisindan anlamlandirma saglamaktadir. Tiim bu anlamlandirmalar yoluyla kurulan bag,
kamu politikasinin sekillenmesinde ¢esitlilik saglamaktadir. Sosyal bilimlerin alt dali
olarak konumlandirilan kiiltiir kavrammin da kamu politikasinin gekillenmesinde
dogrudan ya da dolayli olarak etkisi bulunmaktadir. Sosyal bilimlerin diger alt dali olan
psikoloji, insan zihnini odak almasiyla kamu politikasinin da insan hayatini odak almasi

bu etkilesim tizerinden agiklanmaktadir (Omobowale ve digerleri, 2023: 39-43).

Omobowale ve digerlerinin (2023: 54) de ifade ettigi gibi kamu politikasinin
sosyal bilimler igerisindeki gesitli alt dallar1 ile baglantis1 bulunmaktadir. Bu durum kamu
politikastmin multidisipliner yoniinii gozler oniine sermektedir. Ozellikle de sosyal
bilimlerin icerisinde barindirdig1 ¢esitlilik kamu politikasina “pragmatiklik” ve dogru
politikalart olusturmak adina hem nitel hem de ampirik yontemler ve paradigmalar
sunarak katki saglamaktadir. Yani kamu politikasi sosyal bilimler i¢inde hem kendine yer
bulmakta hem sosyal bilimlerden kazanim elde etmekte hem de sosyal bilimlere katki
saglamaktadir. Zira ¢ok disiplinli sosyal bilimler kamu politikasi i¢in zengin agiklamalar
ve yorumlamalar sunmaktadir. Bu durum sosyal bilimlerin kendi icerisindeki baskin post
pozitivist paradigmadan ileri gelmektedir. Dolayisiyla tiim bu sebeplerle kamu politikasi,

sosyal bilimlerin bir alt disiplini olarak arastirma diinyasinda yerini almaktadir.

3. KAMU POLITIiKASI ANALIiZi YAKLASIMLARI VE BiLIMSEL YONTEM
TLISKiSI

Kamu politikasi analizi yaklagimlar1 ve bilimsel yontem arasinda kimi noktalar
agisindan iligkilendirme yapilabilmektedir. Tlgili baslik altinda incelenecek olan meselede
kamu politikas1 analizi ve bilimsel yontemin birbirine benzer ve destekleyici yonleri
saptanmaya c¢alisilacaktir. Zira kamu politikasi siireci hem mesruluk hem giivenilirlik
hem de saglikli bir analiz agisindan bilimsel yonteme ihtiyag duymakta ve ondan

yararlanmaktadir.
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Rasyonel yaklagim, bilimsel arastirmada kullanilan nicel arastirma yontemi ile
iligskilendirilebilmektedir. Nicel arastirma ve rasyonel yaklasim arasindaki iligskilendirme
incelendiginde, iki olgunun da akil ve mantik temelinde paradigma ile sekillendigi
goriilmektedir. Bu yoniiyle “pozitivizm” paradigmasi hem kamu politikas1 analizinde
kullanilan rasyonel yaklasimin sekillenmesinde hem de nicel arastirma siirecinin

sekillenmesinde temel etkiye sahip olmaktadir.

Rasyonel yaklasimda amag ve sorunlarin agik oldugu ve buna yonelik olarak tek
yonlii politikalarin uygulandigi bir siire¢ gozler Oniine serilmektedir. Dolayisiyla amag ve
sorunlara yonelik “analitik bir siire¢” isletilmektedir. Rasyonel yaklagimin, pozitivizm
etkisiyle akilc1 hareket etmesi, sistematik davranmasi ve sayisal verilerden yararlanmasi
beklenmektedir.  Ayni1 zamanda politika siirecini de bu haliyle sekillendirmesi
beklenmektedir. Bu yoniine Gogoglu’nun (2018: 18) da ifade ettigi lizere, rasyonel
yaklasimin ortaya ¢iktig1 siirecler olan Ikinci Diinya Savasi sirasindaki atmosfer neden
olmaktadir. Zira o donem “hizli ¢6ziim ve akilcr hareket etmeyi” gerekli kilmaktadir. O
donemde matematiksel veriler neticesinde akilci, gergekei ve Olciilebilir bir yontemden
elde edilerek sunulan sonuglar, politika yapicilarin elini giiclendirmektedir. Olusturulacak
politikaya bilimsel dayanaklar sunmasi noktasinda da mesruluk agisindan Onemli

kazanimlar sunmaktadir.

Demirel’in (2018:105) de belirttii tlizere, nicel arastirma yontemi olgular
arasinda nedensellik iligkilerine odaklanmaktadir. Nicel aragtirmalar ise pozitivizmin
etkisinde nesnellik 6n planda olan ve aklin liderlik ettigi siirecler ile yonetilmektedir.
Nicel arastirma yontemi igerisinde; sayisal veri toplama teknikleri, beraberindeki
hipotezler ve varsayimlar bulunmaktadir. Deney ve test yollu olarak yiiriitiilen siiregte

nesnellik ve sayilar gercegin elde edilmesinde 6nemli kavramlar olarak gdsterilmektedir.

Rasyonel yaklasim ve nicel yontem arasindaki iliskilendirmede, duygu ve
diisiincelere yonelik bakis agilarinin da birbirine benzerlik gosterdigi goriilmektedir. S6zii
edilen duygu ve diisiinceler “moral degerleri” olarak adlandirilmaktadir. Kamu politikasi
stirecinde deger yargilarindan uzak, akil ve mantigin onciiliik ettigi sistematik ve disiplinli
adimlara isaret edilmektedir (Celik, 2022: 1497). Bu durum nicel arastirma ile kurulacak
bagda, deger yargilarindan uzak, sistematik, hiyerarsik ve esnek olmayan adimlarin takip
edildigi sekliyle iliskilendirilebilmektedir. Zira rasyonel yaklagimin tek arzusu en iyi
karara ulasmak olup bunu da en az maliyet ile hayata gecirmektir. Bu arzusu iginde deger,

inang gibi kavramlar g6z ardi edilmektedir. Nicel arastirmada, bireyi gerceklik disinda
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tutan siiregleri ile degerler ve duygu gibi kavramlar g6z ardi edilmektedir. Zira nicel
arastirma Ol¢iilebilen ve iizerinde kesinlik elde edilebilecegi verilere odaklanmakta olup,
degerler ve duygu gibi yargilardan elde edilecek veriler kesinlik agisindan soru
isaretlerine neden olacagindan, analiz sayisal olarak ifade edilen veriler ile

gerceklestirilmektedir.

Rasyonel yaklasim siireci ve nicel arastirma  siireci  birbiriyle
iliskilendirilebilmektedir. Oyle ki, rasyonel yaklasim, kamu politikas1 siireci icerisinde
tiim politika alternatiflerinin siralandigin1 kabul etmektedir. Siralanan alternatifler
arasindan ise karsilagtirmalar yaparak en iyi politika secenegine ulasilabildigini
varsaymaktadir. Bu durum siirecte “analitik olma ve en iyiye ulagsma” 6zellikleri olarak
vurgulanmaktadir. Ayn1 zamanda nicel arastirma siirecinde tiimden gelimci bir bicimde

tiim varsayimlara ulasmakta ve karsilastirmalar neticesinde bulgular elde edilmektedir.

Nicel arastirma yonteminin ve rasyonel yaklasimin, akil ve mantik slizgecinden
geemeyen veri ya da bulgulara slipheci yaklastigi goriilmektedir. Diger taraftan, rasyonel
yaklagim ve nicel arastirma siirecini hedef ve amaci belli, net ve kesin sinirlara sahip
adimlar sekillendirmektedir. Bahsedilen bu amag¢ Rasyonel yaklasimda “iyiye ulagsmak™
iken nicel aragtirma da ise “hipotezleri dogrulamaktir”. Bu dogrulama islemi ise neden

sonug lizerinden sayisal veriler yardimriyla yapilmaktadir.

Rasyonel yaklasim ve nicel arastirma yontemi yukarida sayilan Ozellikleri
neticesinde odak aldig1 yargilar dolayisiyla zaman iginde ayni noktalar iizerinden
elestirilmektedir. Oyle ki, rasyonel yaklasim kamu politikas1 analizi siirecini tiim
boyutlari ile gerceklestirmemesi noktasinda elestirilmektedir. Zira rasyonel yaklagim tiim
seceneklere ulasilir olma durumunu savunmakta ve analizini bu yolla
gerceklestirmektedir. Lakin karmasiklasan toplum diizeni her segenege ulasmaya firsat
vermemekte olup o zaman da islevsel agidan rasyonel yaklasimi eksik birakmaktadir
(Salman, 2020: 22). Diger taraftan, nicel arastirma yontemi ise siire¢ igerisinde tiim
verilere ulagilabildigini kabul etmekte olup, ayn1 zamanda bireyi diglayan siirecleri ile
gercek verilere ulasmada soru isaretleri birakmakta ve eksik bulgular elde edilmesi

noktasinda elestirilmektedir.

Kamu politikas1 analizinde kullanilan bir diger yaklasim yorumsamaci
yaklasimdir. Yorumsamaci yaklagim bazi temel 6zellikleri biinyesinde barindirmaktadir.

Bunlar, en genel haliyle kamu politikas1 siirecinin karmasikliinin vurgusunu
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icermektedir. Yorumsamaci yaklasimda cok seslilik, katilim, degerler ve inanglar
vurgulanmaktadir. Ayni zamanda yorumsamaci yaklagim, kamu politikasi analizinin daha
saglikli ve iglevsel bir goriiniime kavusturuldugu varsayilan anlayistir. Zira karmagiklasan
kamu politikasi siireci rasyonel yaklasim etkisinde bu alanda ihtiyag¢ olan analizi giindeme
getirmesi bakimindan énemli bulunsa da eksik olan noktalar neticesinde yorumsamaci

anlayis igerisinde daha islevsel bir hal kazandirilmistir.

Yal¢in’in (2022: 215) da ifade ettigi lizere, nitel arastirmada temel amag,
arastirmaya katilanlarin bakis acilar1 {lizerinden elde edilecek bulgularin yorumlanip
kuram elde edilmesidir. Bu yoniiyle aragtirmaci, anlamlandirma ve yorumlama gibi
sirecler neticesinde derinde kalan ya da ortiilii kalan bilgiye ulagmaya c¢aligmaktadir.
Dolayisiyla nicelikten ziyade niteligin 6ne ¢ikti81, karsidaki kisi, grup veya olgunun bakis
acisinin derinlemesine incelenerek anlamlandirilmasit ve yorumlanip bulgular elde
edilmesine olanak saglayan arastirma yontemi tiirtidiir. Bu temel 6zellikler neticesinde

yorumsamaci yaklasim, nitel arastirma yontemiyle iligkilendirilebilmektedir.

Yorumsamaci yaklasim, kesin ve net olarak ifade edilen bulgulardan ziyade isin
icerisine sosyal degerlerin de katildig1 yorumsamaci bir anlayisla dizayn edilmektedir.
Ozellikle yorum bilgisi olan fenomenoloji ile iliskilendirilen yorumsamaci yaklasim, bu
yoniiyle nitel yontemin temel amaci olan anlamlandirma ile bagdastirilabilmektedir.
Nitekim, Yal¢in’in (2022: 217-218) da ifade ettidi iizere, fenomenoloji, nitel arastirma
icerisinde kullanilan ve 0ze ulagsmaya calisan bir paradigmadir. Fenomenoloji ile
arastirmada odak alinan meseleye yonelik cesitli kisi ve gruplarin algilart ortaya
cikarilmaktadir. Bu yoniiyle tanimlayici bir 6zellige de sahip olan fenomenoloji, 6znel
olarak verilen ifadelerden geneli kapsayacak anlami ¢ikarmaya caligmaktadir. Orhan’in
(2015: 74) da belirttigi lizere, kamu politikasi1 analizi amaciyla kullanilan yorumsamaci
yaklasim da igerisinde fenomonolojiyi barindirmaktadir. Zira kamu politikasi siirecinde
hem politikalarin anlamlandirilmasi noktasinda hem de yasa, aktorler ve farkli metinlerin
anlamlandirip 6zlerinin anlasilmast noktasinda fenomenoloji denilen yorum bilgisine
ithtiya¢c duyulmaktadir. Nitekim bu yolla siirecin yorumlanip agikliga kavusturulmasi

saglanmaktadir.

Kamu politikas1 analizine yo6nelik yaklasimlar igerisinde yorumsamaci
yaklagimin, kati ve hiyerarsik bir yapidan ziyade esnek, demokratik ve katilimci
anlayislart barindirmasi da nitel arastirma yontemi ile iligkilendirme kurulacak noktalar

arasindadir. Zira nitel aragtirma, insan aktifligini odak alan yapisi itibariyle olusacak
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stireclerdeki iligkiler nezdinde anlamlandirma icin esnek bir arastirma siirecine ihtiyag

duymaktadir. Bu durum ise iki olgu arasindaki benzerlige 6rnek gosterilebilmektedir.

Yorumsamaci yaklasim ve nitel arastirma yontemi odak aldig1 sosyal degerleri
anlamlandirma amaci tasimaktadir. Zira hem yorumsamaci yaklasim hem de nitel
arastirma yontemi odak olarak degerleri yorumlamaya ve anlamlandirmaya
calismaktadir. Oyle ki, yorumsamaci yaklasim, politika siirecinde etkisi gz ardi
edilmeyecek olan “deger” kavramini politikalarin hedef ve amaglar1 neticesinde
anlamlandirirken, nitel arastirma da odak aldigir deger kavrami ile arastirmanin 6ziine

inerek derinlemesine bilgi toplama imkani elde etmektedir.

Kamu politikas1 analizi yaklasimlari igerisinde karma olarak adlandirilan bir
yaklagim tiirii de bulunmaktadir. Bu yaklagim tiirii rasyonel yaklasim ve yorumsamaci
yaklagim 6zelliklerinin harmanlanmasiyla ortaya ¢ikmaktadir. Politika analizi denilen
husus, karmasik bir siireci isaret ettiginden kimi noktalarda rasyonel bakis acisiyla
hareket edilirken kimi noktalarda yorumsamaci bakis agisi ile hareket etmeyi gerekli
kilmaktadir. Kimi noktalar vardir ki, bilimsel arastirmalarda da tek bir yontemden ziyade
iki yontemin harmanlandig1 karma yontem kullanilabilmektedir. Zira Balci’nin (2020: 41-
42) da ifade ettigi lizere, karma yoOntem nicel ve nitel yOntemlerin bir arada
kullanilabilecegi bir yontemi savunmaktadir. Bu haliyle iki modelin gii¢lii yanlarini
kullanarak ve zayif yanlarim torpiileyerek, yeni bakis acist sunarak bir karma model
olusturulmaktadir. Buna ilaven nicel ve nitel arastirmanin birlikte kullanilmasinin
mantigtyla, hem nitelin paradigmasi olan kuram iiretme saglanabilmektedir hem de bu
kuram nicel paradigma temelinde test edilmeye acik olacak ve geri bildirimler ile
denetlenebilecektir. Bu yoniiyle karma yontem ile gézden kagan noktalar en aza
indirilebilecektir. Ozellikle bu durum politika analizi yaklasimlar1 igerisindeki karma
politika analizi ile iliskilendirilmektedir. Zira karma politika analizi de tipki karma
arastirma yontemi mantigiyla hareket etmekte ve iki yaklagimin sentezi ile bir bakis acisi

olusturmaktadir.

Bu anlatilanlardan yola ¢ikarak kamu politikas1 analizi yaklagimlarini asagida

Tablo 2’°deki gibi 6zetlemek miimkiindiir.
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Tablo 2. Kamu Politikas1 Analizi Yaklagimlari

Kamu Politikas1 Analizi Yaklasimlari

Rasyonel Yaklasim Yorumsamaci Yaklasim Karma Yaklasim
-Analitik -Nitel temelli politika -Nitel ve nicel temelli
- Tek amacli yonlii politika -Demokratik politika politika
-En iyi karara ulagma arzusu -Katilime1 ve ¢ok sesliligin -Katilim ve uzmanlik
-Amag belli sorun belli politika vurgulandig1 politika temelli politika
-Akil onciiliiglinde olusturulan -Keskin ¢izgiler yoktur -Rasyonel ve
politika -Cok bilesen ve ¢ok degiskenli yorumsamaci
-Nicel temelli politika politika yaklagimin sentezi
-Kamu tercihi odaginda politika -Karmagik kararlar
-Pozitivizm temelli politika -Degerler ve inanglar

Kaynak: Gogoglu, 2018: 17-24

Vurgulanan 6zellikler neticesinde rasyonel yaklagimin akilci, analitik ve nicel
olarak dizayn edilen siireci ile nicel arastirma siireci birbiriyle iligkilendirilebilmektedir.
Zira hem rasyonel yaklasim hem de nicel arastirma silireci temel dayanagini
“pozitivizmden” almaktadir. Tablo 2’ deki haliyle rasyonel yaklagimin ¢ok sesli, katilimci
ve demokratik olarak dizayn ettigi politika siireci ile nitel arastirma siireci arasinda
iliskilendirme kurulabilmektedir. Oyle ki, iki anlayista deger, inang gibi kavramlarin altini
cizerek, siiregte goz Oniine alinmasi gerektigini vurgulamaktadir. Karma yaklasim Tablo
2’de vurgulandigr iizere hem rasyonel hem de yorumsamaci anlayis cergevesinde
olusturulmaktadir. Bu duruma kamu politika siirecinin karmasikligt  sebep
gosterilmektedir. Bu haliyle karma yaklasim ve karma yontem arasinda iliskilendirme

yapilabilmektedir. Zira karma yontemde hem nicel hem de nitel bir anlay1s hakimdir.

Kamu politikalar1 agisindan kimi meseleler karmasik yapisindan dolayr hem
yorumsamaci tarzda hem de rasyonel tarzda bir analizi gerektirmektedir. Bu bakimdan
onceki paragraflarda lizerinde durulan rasyonel yaklagim nezdinde nicel ve yorumsamaci
yaklasim nezdinde nitel arastirma yOntemi tekniklerinin beraber kullanilmasi
gerekliligini ortaya ¢ikarmaktadir. Ornegin Suriyeli miilteciler sorunu bu konu
kapsaminda incelendiginde sadece nicel olarak olaya yaklasmak, konunun c¢oziimii
acisindan eksik sonuglara neden olmaktadir. Dagli’nin (2018: 3) da ifade ettigi lizere gdg,
sosyal bir yapinin iiriinii olmakla birlikte nitel bir yontem olarak derinlemesine anlamlari
iceren teknikler ile yaklasilmas: gerekliligini de beraberinde getirmektedir. Ozellikle
kiltiirel agidan olusan farkliliklar, yabanci olunan toplum yapisi, aile yapisi, toplumsal
deger ve normlar gibi noktalar {izerinden yapilacak bir arastirma {izerinden politika

tiretilmesi ve bu politika ile hareket edilmesi gerekmektedir. Dolayisiyla yeniden uyum
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stireci hem toplum hem de miilteciler acisindan sancili ve karmasik bir siirece neden
olmaktadir. Bu durumda hem nitel hem de nicel yontemlerin kullanildigi karma
yaklasimla politika analizini ger¢eklestirmek, daha isbirlik¢i ve birlestirici bir goriiniim
arz etmektedir. Zira ne kadar kaynak saglanirsa saglansin toplumsal agidan uyum
saglanmazsa olusturulacak politikanin basarili olmasi beklenmemektedir. Bu yoniiyle
hem ekonomik hem de sosyal agidan bir yaklagim tarz1 ile dizayn edilen politikalarin
kullanilmas1 6zellikle kamu politikas1 gibi karmasik bir siirecte daha dogru
bulunmaktadir. Burada kullanilacak olan nitel teknikler ile hem miiltecilere yonelik hem
de yerel halka yonelik veri toplanarak politika siirecine bilimsel agidan destek
saglanacaktir. Siireg, elde edilecek bulgular yardimiyla daha dogru yonetilebilecektir. Bir
diger agidan, nicel teknikler kullanilarak yapilacak bulgularda, mali agidan dogru politika
olusturulmas1 noktasinda yardimci olunabilecektir. Dolayisiyla politika, bilimsel

yontemler ile desteklenerek olusturulacak ve soruna etki etmesi beklenecektir.
4. KARAR VERME MODELLERI VE BiLIMSEL YONTEM iLiSKiSi

Karar verme modelleri 6nceki boliimlerde ele alindigr iizere kimi temel noktalari
ile kamu politikasinin karar verme asamasini sekillendirmektedir. Her model olmamak
sartiyla ~ kimi  modeller  bilimsel arastirmada  kullanilan  yontem  ile
iligkilendirilebilmektedir. Zira modeller ve aragtirmalarda kullanilan veri toplama
tekniklerinin benzer ve birbirini destekleyici yanlar1 bulunabilmektedir. ilgili bashk
altinda ise, bu iliski incelenerek karar verme modelleri ve bilimsel yontemin iizerinde

durulacaktir.

Kamu politikast analizine yonelik calismalarda bilimsel arastirmada kullanilan
yontemle iliskilendirme o kadar dnemli hale geldi ki 6zellikle de “kanita dayali kamu
politikas1” olarak adlandirilan kavram bu 6nemi gozler dniine sermektedir. Kocaoglu ve
Sahnagil’in (2022: 60) de ifade ettigi lizere, kanita dayali kamu politikas1 aklin
onciligiinde ve rasyonalite ¢ercevesinde bilimsel bilginin kamu politikasinda
kullanilmasin1 odak almaktadir. Aydinlanma Cagi’nin iiriinii olan ilgili kavram, bu yolla
diinya kosullarinin gelistirilip yonetilebilecegini savunmaktadir. lgili kavramda veriler
onemli konumda olup bu veriler {izerinden bilgi {retilip politika siirecinin

sekillendirilmesi ve politikanin uygulanmasi beklenmektedir.

Kamu yarar1 ve en iyiyi segcme arzusu ile hareket edilmesi ise kanita dayali kamu

politikasini, 6zellikle modernist ve akla dayali olan rasyonel yonteme yaklastirmaktadir.
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Diger taraftan, siirecin nesnel, bagimsiz kanit toplama asamalar1 ile karar almada
nesnellige vurgu yapilmaktadir. Dereli’nin (2023: 1339) de ifade ettigi lizere, kanita
dayali kamu politikas1 anlayis1 “etkili ve kaliteli politika ihtiyac1” ile ortaya ¢ikmustir.
Temelinde rasyonel arag ve teknikleri ile politika siirecinin iyilestirilmesi bulunmaktadir.
Diger taraftan, kanita dayali kamu politikas1 siirecinde dnemli bir nesne olan kanitlarin,
ilgili politika siirecinde politika yapicilar tarafindan dikkatle toplanmasi ve veri alaninin
gliclendirilmesi gerekmektedir. Zira kanita dayali politika siireci, bilgiye mesruluk
saglamakta ve karar almada elde edilen bu bilgiye atif yaparak 6nemini vurgulamaktadir.
Albayrak’in (2020: 284) da ifade ettigi lizere, kanita dayali kamu politikasinda “kanitlar”,
politika siirecindeki soru isaretlerine kesinlik kazandiran cevaplar sunarak karar almanin
kalitesini arttirabilmektedir. Dolayistyla bilimsel bilgi olan kanitlar dahilinde yapilan
politika formiilasyonu, hedef ve amaclarin tespiti dogrultusunda daha giivenli kabul

edilmekte ve hizmet sunumunun etkin olmasini saglamaktadir.

Kanita dayali kamu politikasinin ortaya ¢ikisi 6zellikle 19. ve 20. Yiizyila tekabiil
etmektedir. Bilimsel bilginin, sosyal bilim c¢alismalarinda kullanilmasi odaginda ve
kamusal sorunlarin ¢oziimiinde bilimsel bilgiden yararlanma maksadiyla ortaya ¢ikmaistir.
Ozellikle 1990°’li yillar ve Birlesik Krallik’taki gelismeler bu ¢ikisa zemin
olusturmaktadir. Oyle ki, Sanderson’un basimi ¢ektigi ve Isci Partisi onderligindeki
gelismeler cergevesinde, kamu politikasinin ideolojiden ziyade rasyonel siirecler ve
bilimsel yontem ile gerceklestirilme temelinde sekillenmektedir. {1k basta saglik alani
icinde, sonralar1 sosyal hizmetler nezdinde yayilan kanita dayali kamu politikas1 anlayisi
zamanla ¢esitli yayilim alanlar1 bulmustur. Ilerleyen siiregte Amerika Birlesik Devletleri
ve Avusturya gibi lilkelerde de 6n plana ¢ikmaya baglayan kavram ile sistematik aragtirma
stirecleri sonucunda bilgi ve aklin onderliginde, politika siirecinin 6nemi iizerinde
durulmaktadir. Zamanla ortaya ¢ikan diistince kuruluglar1 gibi kurumlar sayesinde hizmet
sunumu hem vatandas hem de hizmeti sunan devlet nezdinde ¢ok aktorlii ve veriye dayali
bir hal alarak politika siirecindeki degisimi gorliniir hale getirmistir (Kocaoglu ve

Sahnagil, 2022: 61-63).

Kanita dayali kamu politikasinin dayandig ilkeler, onun temel amaci gozler
oniine sermektedir. Oyle ki, dayandig: ilkeler vasitasiyla sorunlarin tespiti daha akilc
yolla yani rasyonel bigimde gergeklestirilirken, degerlendirme ve geri doniitler nezdinde
de daha etkili bir politika siireci saglanmaktadir. Kocaoglu ve Sahnagil’in (2022: 74) de

ifade ettigi iizere, ilk olarak, “bilginin kalitesi”” daha sonra “verilerin analizinden beklenen
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profesyonellik temelli bir bakis” ve son olarak “politika yapimindaki uzlast anlayis1” bu
stiregte gdz Oniline alinmasi gereken ilkeleri olusturmaktadir. Zira bu ilkeler vasitasiyla

etkin politika hedeflenmektedir.

Dereli’nin (2023: 1340) de ifade ettigi iizere, kanita dayali kamu politikasi, teori
ile pratik arasinda iliskinin saglanmasi diisiincesiyle ortaya ¢ikmustir. Oyle ki, dzellikle
akademisyenler eliyle olusturulan teori ayagi ve politika yapicilar eliyle olusturulan pratik
ayag1 arasindaki iligki, politikalarin etkin olmasi agisindan bir baga ihtiya¢ duymaktadir.
Bu bag, politika siirecinin ideolojiden uzaklastirilmasi anlamina gelmektedir. Gergegi
gosterme gorevi lstlenen akademisyenlerin, bilgi c¢ercevesinde politika yapicilari
etkileyebilmesinde 6nemli bir dayanak olusturmustur. Bu haliyle, bilgiyi mesrulastirma

anlayisinin kurumsallastirilmasi olarak da goriilmektedir.

Onceki paragraflarda belirtildigi iizere her model nezdinde olmasa da kimi
modeller, bilimsel arastirma yontemleri ve o yontemler igerisindeki veri toplama
teknikleri ile iligkilendirilerek bag kurulabilmektedir. Bu durum politikalarin ¢iktisi igin
yararlt olmaktadir. Ayn1 zamanda, kamu politikas1 igerisinde yiiriitiillen ¢aligmalarin
yontemden kasitla kamu politikasi analiz modelleriyle incelendigini gézler oniine sermesi
bakimindan yararli goriilmektedir. Zira kimi noktalar bazinda kamu politikasi analiz
modelleriyle analizin kendisi kastedilse de aslinda bilimsel arastirma yontemine atif

yapilan caligmalar bulunmaktadir.

Kamu politikasinda karar verme modellerinden biri olan normatif optimum
model ile bilimsel arastirmada kullanilan yontemlerden biri olan nicel yontem arasinda
iliskilendirme kurulabilmektedir. Zira ikisinin de bakis agis1 rasyonellik iizerinden
sekillenmektedir. Normatif optimum modelini tasarlayan Dror’un amacini dile getiren
Erat ve Kager’in (2014: 63) de ifade ettigi lizere; rasyonellik, amag, hedeflerin net
belirlenmesi ve yogun bir arastirma siireci gibi temel ilkeler bu modeli
sekillendirmektedir. Kamu politikasinda karar verilirken kullanilacak olan 6lgek ve test
gibi nicel arastirma veri toplama teknikleri nezdinde yogun bir arastirma stirecine olanak
saglanirken, aym1 zamanda rasyonellik ve akil Onciiligiinde ve bilimsel bilgiden
yararlanilabilmektedir. Diger taraftan normatif optimum karar verme modelindeki
“normatiflik ve kesinlik” nicel arastirma igerisindeki kesinlik ve kurallar ile de
iliskilendirilmektedir. Ozellikle nicel veri toplama teknigi nezdinde elde edilen ve yine
nicel bulgular ile sekillenecek bir politika, normatif optimum karar verme modelinin

amaci ile oOrtiismektedir. Zira elde edilen bulgular yardimiyla optimum fayday:
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saglayacak politika secenegi, bilimsel bilginin onciiliiglinde ve rasyonellik ¢er¢evesinde
elde edilebilecektir. Bdylece hem politika alani igerisinde bilimsel bilgiden yararlanilarak
saglam bir dayanak noktas1 konumlandirilacak hem de birbirine benzeyen bakis agilariyla
normatif optimum karar verme modeli ve nicel yontemler arasindaki iliski ortaya

koyulabilecektir.

Ikinci bir model olan ve Etzioni tarafindan ortaya atilan Karma Tarama Karar
Verme Modeli, Koseoglu’nun (2015:257) da ifade ettigi lizere hava izleme sistemi sekli
tizerinden tasvir edilmekte ve temel mantig1 bu yolla anlatilmaktadir. Bu haliyle, model
nicel ve nitel yoOntemlerin bir arada kullanmildigi “karma yaklasim” ile
iliskilendirilebilmektedir. Tasvir edilen hava yolu kameralar1 hem genis hem de ayrintili
bigimde konumlandirilmaktadir. Genis olarak konumlandirilan kamerada nitel bir bakis
acist sunulmaktadir. Burada gozleme benzer bir bakis agisi ile hareket edilmektedir. Dar
acidan konumlandirilan kamerada ise nicel bir anlayis hakimdir. Burada daha detayli ve
Ol¢iime dayal1 veriler elde edilmeye calisiimaktadir. Dolaysiyla dar acili hava uydular
sayesinde yapilacak izlemeyle hem eksik noktalar gozden kacirilmayacak hem de ayrintili

analiz elde edilebilecektir.

Bir bagka model olan “Cop Kutusu Modeli” ise daha ¢ok nitel yontem ile
iligkilendirilebilmektedir. Cop kutusu modeli Cohen ve arkadaslarinin (1972: 1-3)
tiniversitelerdeki kaotik veya anarsik ortamlar: tasvir etmesinden ortaya atilmistir. Bu
kaotik goriiniime ise dayanak noktasi olarak belirsiz ve temel bir siraya sahip olmayan
karar verme siireci neden gosterilmektedir. Agikgasi tercihler ve sorunlarin lineer bir
goriinim arz etmedigi {Universite ortamlar1 igerisindeki bu kaotik goriinimiin
anlamlandirilmasi ve bu goriiniime yonelik ¢oziimler iiretilmesi beklenmektedir. Nitel
yontemlerin temel amact olan anlamlandirma, 6zellikle goriisme, veri toplama teknigi ile
giiclendirilebilmektedir. Kaotik ortamlardakilerle yapilacak bir goriisme lizerine politika
siirecinin sekillendirilmesi, politikanin hedefleri ve soruna yonelik ¢oziimii agisindan
faydali olmas1 beklenmektedir. Nitekim bu hamleyle, hem politika ¢alismalar1 bilimsel
yonteme yaklastirilacak hem de bu yolla politika g¢alismalart i¢in yararli adimlar

atilabilecektir.

Kamu politikas1 analizinde sik¢a kullanilan “Siire¢ Modeli” igerisinde
barindirdig1 ¢ok aktorlii ve etkilesime agik dongiisiiyle bilimsel arastirmada kullanilan
“karma yontem” ile iligkilendirilebilmektedir. Zira politika siireci ¢esitli basamaklardan

olusmakta olup, her basamak kendi nezdinde bir arastirma siireci ve veri toplama teknigi
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ve yontemi ile iliskilendirilmektedir. Oyle ki, basamaklardan biri olan politika
seceneklerinin degerlendirilmesinde, ¢esitli aktorlerin politikaya yonelik hedeflerinin
saptanmasinda nitel yontemlerden 6zellikle goriisme ve yorumlamaya agik yontem ve
teknikler tercih edilmesi politika yapicilarin politikanin hedefleri agisindan yararl
olmakla birlikte, politikanin daha etkili olmasini saglayabilmektedir. Diger taraftan
secilen politikanin hedeflerinin uyumu noktasinda rasyonellik ve nicelik 6n planda
yontem ve teknikler ile politikalarin asil hedeflerine uyumu noktasinda adimlar
atilabilmektedir. Tiim bu sebepler dolayisiyla siire¢ modeli basamaklar1 nezdinde hem
nitel hem de nicel yontemler ile iliskilendirilerek politika caligmalari devam

ettirilebilecektir.

Bir diger model olan “Coklu Akimlar Modeli” ise Koseoglu'nun (2015: 259) da
belirttigi iizere, kamu politikas1 olusturulmasi siirecinde “problemlerin giindeme gelme”
meselesi lizerinden aciklanmaktadir. Buna gore model, nitel yontem ile
iligkilendirilebilmektedir. Model, ozellikle “Ornek olay incelemesi” ile politikanin
olusturulmas1 siirecinde problemin giindeme gelmesi agisindan derinlemesine inceleme
imkan1 sunabilmektedir. Boylece, olusturulacak politikanin problemine yonelik daha
genis ve anlamlandirici bilgi elde edilebilecektir. Problemin giindeme gelmesi, siireg
icerisinde Ornek olay olarak kabul edilerek ilgili durum iizerinden incelemeler ile bir
yargtya varilmasi amaglanmaktadir. Ozellikle siirecteki degiskenler gozlenerek duruma

yonelik nitelik aragtirmasi yapilmaktadir.

Kamu politikas1 ¢aligmalariin bilimsel yontem ile iliskilendirildigi noktalar
bulunmaktadir. Nitekim, politika ¢alismalar1 kimi zaman daha nicel bir boyut kazanarak
gozlemlenebilir ve Ol¢iilebilir olaylari konu almaktadir. Bu yoniiyle nicel teknikler olan
anket, test ve deney gibi farkli metotlar kullanilarak politika ¢aligmalarina yarar
saglanabilmektedir. Diger taraftan politika ¢caligmalar1 kimi zamanda nitel bir goriiniim
arz ederek olay ya da olgulara yonelik 6znel bir bakis acisiyla analizi gerekli kilmaktadir.
Bu yoniiyle nitel olarak atfedilen gozlem, goriisme gibi veri toplama tekniklerinden
yararlanilmaktadir. Boylelikle kisisel goriisler saptanmaya ¢aligilmakta, politika yapici ve
uygulayicilara farkli bakis agilart sunarak yarar saglamaktadir. Buradan hareketle, kamu
politikas1 caligmalarinda analiz sirasinda, 6zellikle modeller {izerinden bilimsel yontem
ile yapilacak iligkilendirmenin politika ¢alismalarina fayda saglayacagi diistiniilmektedir.
Zira modellerin temel noktalar1 ve bilimsel yoOntem arasinda benzerlikler

bulunabilmektedir. Bu benzerliklerden hareketle politika siireci sekillendirilebilmektedir.
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DORDUNCU BOLUM

KAMU POLITIKASI ANALIZINDE YONTEM: TURKIYE AKADEMIK
YAZINI UZERINDEN BiR INCELEME

ARASTIRMA: KAMU POLITiKASI KONULU TEZ VE MAKALELER
UZERINDEN BIiR iNCELEME

Bu béliim tezin arastirma kismini olusturmaktadir. Boliimde aragtirmanin amact
ve kapsami, orneklemi, yontemi, veri toplama teknigi, verilerin analizi ve bulgular
sunulacak, bulgular {izerine tezin Onceki boliimlerinde gerceklestirilen literatiir
taramasinda olusturulan teorik alt yapiya da atiflarda bulunan bir tartisma

gerceklestirilecektir.
1.ARASTIRMANIN AMACI VE KAPSAMI

Calisma boyunca kamu politikas1 analizi ve onun ¢ok boyutlu ¢oziimleme islevi
irdelenerek incelenmektedir. Etkili bir politika analizi i¢in, kullanilan yontem ve
tekniklerin tespitinin dogru yapilmas: gerekmektedir. Giiniimiizde karmasik bir hal alan
kamu politikas1 siireci, beraberinde farklilasan ve ¢esitlenen kamu politikas1 analiz
metotlarint da beraberinde getirmektedir. Dolayisiyla gerek mevcut kamu politikalar
gerek yeni iiretilecek kamu politikalar iizerinde yapilacak kapsamli bir ¢oziimleme, igin
analizde hangi metot ve yontemlerin etkili olacaginin arastirilmasi ve tizerinde durulmasi
gerekmektedir. Bu tez, ilgili konuya odaklanarak Tiirkiye’de yayimlanan kamu politikasi

calismalarinin politika alanlar1 temelinde hangi metotlara basvurdugunu irdelemektedir.

Calismada kamu politikasiyla ilgili yazilan tez ve makaleler incelenerek belirli bir
yontem nezdinde analiz edilmektedir. Yapilan analiz sonucunda elde edilen bulgular ise
yorumlanarak sonu¢ ve c¢ikarimlarda bulunulmustur. Yapilan sonu¢ ve ¢ikarimlar
neticesinde kamu politikas1 analizinde kullanilan yontem ve tekniklerin hangi noktalar
tizerinden sekillendigi belirlenmistir. Dolayisiyla ilgili ¢alisma ile alan yazindaki kamu
politikas1 odakli ¢alismada kullanilan yontemlerin politika alanlar1 ve odaklar1 temelinde
karsilastirmali olarak analizi saglanmaktadir. Calismada amag, kamu politikasi analizi,
tiretme siireci ve devaminda siklikla kullanilan yontemlerin tespiti ve bunlarin hangi
fonksiyonlarda kullanildigina dair sorgulama yaparak ortaya cikan sonuglarla kamu
politikas1 analizi pratigine yontemsel agidan yol gosterici bir katki saglamaktir. Bu

baglamda, kamu hizmetinin temeli olan kamu politikalarinin iiretilmesinde kullanilan
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yontemlerin ve yontemlerin kullanim fonksiyonlarin1 ve bigimlerinin 6zgiin bir sekilde
ortaya koymak Onemlidir. Zira analiz siirecinde c¢esitli yontem ve teknikler
bulunmaktadir. Kullanilan yontem ve problemin birbirini tamamlar nitelikte olmasi da
analizi basariya gotliren bir etkendir. Bu sebeple ilgili ¢alisma boyunca elde edilen
bulgular ile kamu politikasi alanlar1 ve tercih edilen politika analiz yontemi agisindan

benzer alanlarda iiretilecek kamu politikalari i¢in yol gosterici olabilecektir.

Tez Onerisi i¢in yapilan 6n taramada, alan yazini igerisinde politika analizi odakli
caligmalarda genellikle bilimsel arastirma teknikleri olan anket, miilakat gibi veri toplama
tekniklerine basvuruldugu goriilmektedir. Diger yandan kimi ¢alismalarda ise politika
analiz metotlar1 olarak nitelendirilecek siire¢ aktor analizi, politika formiilasyonu, ¢op
kutusu, karar verme modeli ve c¢oklu akimlar, karar verme modeli gibi ¢esitli kamu
politikasit modellerinden de yararlanildigi goriilmektedir. Dolayistyla tez arastirma sorusu
cergevesinde ve oOrneklem aldigr calismalarda basvurulan bilimsel yontemleri odak
almakla birlikte, eger varsa kamu politikas1 analiz model ve metotlarini ortaya koymakta

ve c¢ergevesine dahil etmektedir.
2. ARASTIRMANIN SINIRLIKLARI

Arastirma, veri toplama teknikleri arasindan “igerik analizi” tekniginden
yararlanilarak yapilmaktadir. Arastirma temel odagi olan kamu politikastyla ilgili
yazilmis olan “yiiksek lisans tezlerini, doktora tezlerini ve makaleleri” kapsamaktadir. Bu
bakimdan Tiirkiye’de yazilan tezler ve Dergi Park portali ilizerinden ulagilabilen
makaleler ¢alismanin siirlarini olusturmaktadir. Calismada “YOK Tez Merkezi” ve
“Dergi Park” arama motorlarinda “kamu politikas1 analizi”, “kamu politikas1”, “politika
analizi” ve “politikasinin analizi” gibi sozciikler yardimiyla aragtirmaya dahil edilecek
olan veri setleri belirlenmistir. Arastirmaya dahil edilen veri setleri bu haliyle elektronik
ortamda konumlandirilmis c¢alismalardir. Kitap ve bildirilerden yararlanilmamasi da
arastirmanin sinirliklarimdan birini olusturmaktadir. Calisma cografi olarak Tiirkiye ile
siniflandiriimaktadir. Incelenecek olan tezler ve makalelerde ise odak olarak ¢alismanin
yontem kismi dikkate alinacaktir. Calismanin ilgili arama motorlarina endekslenmesi
noktasinda yagsanmast muhtemel erisim sorunlar1 gibi teknik problemler ¢aligmaya sinir
olusturmaktadir. Diger taraftan bazi caligmalarin direkt olarak bir yonteme sahip

olmamasi da ¢aligmanin potansiyel sinirliliklarindan biridir.
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3. TEZIN HIPOTEZLERI VE ARASTIRMA SORUSU

Tezin arastirma kisminda asagida belirtilen hipotezler g¢ercevesinde bir yol
izlenmistir. Ilgili hipotezler arastirma igerisinde dlgiilerek bulgular elde edilmistir. Elde

edilen bulgular ve hipotezler sonug béliimiinde belirtilmektedir.
Tezin hipotezleri;

1. Tiirkiye’deki kamu politikas1 ¢alismalarmin biiylik ¢ogunlugu nitel metotlar

kullanmaktadir.

2. Tiirkiye’deki kamu politikas1 analiz ¢alismalarinda biiyiik cogunlukla igerik

analizi veri toplama teknigi kullanilmaktadir.

3. Tiirkiye’deki kamu politikas1 analiz ¢alismalarinda en az anket veri toplama

teknigi kullanilmaktadir.

4. Tiirkiye’deki kamu politikas1 analiz c¢aligmalarinda nicel teknikler daha az

kullanilmaktadir.

Bu hipotezler ilgili yazin iizerinden incelenecek olmasina ragmen tez boyunca
“Tiirkiye’de kamu politikas1 alan yazin1 kapsamindaki ¢aligmalarda, kamu politikasi
analizinde hangi yontemler, hangi fonksiyonlarda ve bigimlerde kullanilmaktadir?”’ temel
aragtirma sorusuna cevap aranmistir. Dolayisiyla tez genelinde, yukaridaki hipotezlerin
spesifik Olgiimlerinden ziyade, temel aragtirma sorusunun yanitin1 bulmak iizere bir

cergeve gelistirilmistir.
4.ARASTIRMANIN EVRENI VE ORNEKLEMI

Aragtirma, Tiirkiye’de ilgili alan yazinindaki kamu politikasi odakli ¢alismalarda
kullanilan yontemlerin tespiti ve dahi 1ilgili yontemlerin hangi fonksiyonlarda
kullanildigin1 arastirip degerlendirmeyi amaclamaktadir. Dolayisiyla arastirmanin
evrenini kamu politikasi alan yazini igerisindeki (tez, makale, bildiri, kitap) caligmalar
olusturmaktadir. Orneklem belirlenmesinde temel odak evrenin genelinin temsilinin
saglanmasidir. Ancak kimi zaman durum ve kosullar etkisiyle aragtirma evrenine uygun
olan ve temsil acisindan ortalama Ozelliklere sahip olan Orneklem secimi
yapilabilmektedir. Bu duruma “amacli 6rnekleme” denilmektedir. Amagh 6rnekleme,
diger adiyla yargisal 6rnekleme de arastirmaci yargist ve yonlendirmesiyle 6rneklem
secilmektedir. Arastirmaci arastirma odagina uygun olan veri setlerini segmektedir (Ozen

ve Giil, 2007: 414). Arastirma Orneklemi i¢in kullanilacak verilerin se¢iminde ve
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arastirmanin odagi dogrultusunda “amagl 6rneklemeden” yararlanilmistir. Calismanin
orneklemini ise kamu politikas1 alan yazini igerisindeki YOK Tez Merkezi biinyesindeki
tezler ve Dergi Park portali biinyesindeki makaleler olusturmaktadir. Arastirma 6rneklemi
icin kullanilacak verilerin se¢ciminde yapilabilirlik ve kaynaklara ulasilabilirlik gibi

nedenler dolayisiyla makul bir sinirlandirma yapilmastir.
Asagidaki tabloda ilgili 6rnekleme dair bilgiler verilmektedir.

Tablo 3.Arastirma Orneklemi

Yillar Toplam
Calisma Tiirleri
Makale Tez
YL DR
1990- 2000 arast - - 1 %100 - - 1
2000-2010 aras1 2 %22 4 %44 3 %34 9
2010-2020 arasi 73 %51 41 %29 28 %20 142
2020 sonrasi 36 %41 35 %40 17 %19 88
TOPLAM 111 %46 81 %34 48 %20 240

5. ARASTIRMANIN YONTEMIi

Tezde YOK Tez Merkezi biinyesinde bulunan yiiksek lisans ve doktora tezleri ve
Dergi Park portali biinyesinde bulunan makaleler kullanilmaktadir. Bu haliyle metne
dayali veri kaynaklar1 kullanilmaktadir. Belirlenen veri kaynaklarinda ise arastirma
yontemi olarak “nitel yontem” kullanilmaktadir. Nitel yontemin yorumlamaya agik yapisi
kamu politikas1 tiretim siireci ve beraberindeki sosyal olgular1 agiklamada kolaylik
saglayic1 etkisi dolayisiyla arastirma siirecine katki saglayacagi noktasinda tercih
edilmektedir. Zira nitel arastirma, politika analizinde kullanilan yontemlerin hangi
fonksiyon ve amag etrafinda kullanildigina dair siirecle ilgili vergi saglayabilmektedir.
Buradan hareketle siliregte neler oldugunu ve olgularin arastirma grubunu nasil
etkiledigine dair veriler sunarak arastirmaya katki saglayabilmektedir (Karatag, 2015:
64). Nitel yontem verilerin sistematik bir sekilde yorumlanmasi bi¢iminde analizini
saglamaktadir. Bu durum verilere yonelik bir anlamlandirma ¢abasi olarak goriilmektedir.

Nitel yontem bu haliyle tiimden gelimci ve biitiinciil bir yaklasimi esas alabilmektedir.
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Calismada veri toplama tekniklerinden “igerik analizi” kullanilmaktadir. igerik
analizi, salt nicel veyahut salt nitel bir yontem olarak konumlandirilmamakla birlikte iki
cesit veriyi de kapsamaktadir (Zengin, 2021: 147). igerik analizi genel olarak metin
temelli veri setlerinde ¢oziimleme isleminde kullanilmaktadir. Yazili veya sozlii olarak
verilerin analizini ger¢eklestirmektedir. Analiz siiresince kodlar, kategoriler ve temalar
olusturularak sistematik bir bicimde ¢6ziimleme yapilmaktadir. Bu haliyle odak alinan
arastirma sorusunun ilgili veriler ile koklerine inilmektedir (Giil ve Nizam, 2021: 182).
Icerik analizinde temel gaye verilerin agiklanmasi noktasinda yardime1 olacak kavram ve
temalara ulagmaktir. Bu amag ¢ergevesinde birbirine benzeyen veriler, temalar ve kodlar
ile bir araya getirilerek karsidakinin anlayabilecegi bi¢imde diizenlenerek

yorumlanmaktadir (Karatag, 2015: 74).

Arastirmada icerik analizinde odak alinan calismalarin yontem kisimlarindaki
metinler aragtirma sorusu c¢ercevesinde temalar ve alt temalar seklinde kodlanmaktadir.
“Nvivo 12” nitel veri analiz programi yardimiyla yapilacak olan kodlamalar ile ortaya
cikan gruplarin, yorumu ile analiz saglanacaktir. Aragtirma cercevesinde nitel veri seti
olan tezler ve makaleler, cesitli kod ve temalar cer¢evesinde belirli bir sistematige
biirlinerek  aralarindaki  baglantilar  acgisindan  incelenmektedir ve  analizi
gerceklestirilmektedir. Arastirma siiresince analiz sonucunda elde edilen verilerin kendi
akist icerisinde sunulmasi maksadiyla sayisallasan bulgulardan da gerektiginde

yararlanilmigtir.

Asagidaki tabloda arastirma kismina yonelik bilgiler verilmektedir. Buna gore ilk
olarak wverilerin elde edilmesi ile baslayan silire¢ bulgularin yorumlanmasi ile
sonuglandirilmaktadir. Veri setine dahil edilecek orneklemin belirlenmesinde ilgili
anahtar kelimeler yardimiyla taramalar yapilmistir. Anahtar kelimeler 6rneklemin genis
ve evrenin tiimiinii temsil edecek sekilde simirlandiriimasina gére cesitlendirilmistir. {lgili
adimda erisimden kaynaklanan sikintilar 6rneklem setinin belirlenmesindeki sinirlar
olusturmaktadir. Yeteri kadar veri toplandiktan sonra diger bir adim olan ¢alismalarin
gruplandirilmasi adimina gecilmistir. Ilgili adimda Nvivo 12 programina arastirmact
tarafindan aktarimi yapilmistir. Bu aktarim sirasinda arastirmaci tarafindan belirlenen kod
ve guruplar dahilinde siiflandirmalar yapilmistir. Kodlar ve temalar yardimiyla yapilan
siniflandirmada evreni temsil eden 6rneklem grubuna yonelik arastirmalar ile ¢calismalar
yapilmustir. Ilerleyen adimda kodlarin da kendi icerisinde smiflandirmasi ve analizi

yapilarak ayrisan ve benzesen yanlar ilizerinde durularak kod haritasina yonelik
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diizenlemeler yapilmistir. Nvivo 12 programi iizerinde analize yonelik yapilan kod ve
temalar tamamlandiktan sonra arastirmaci tarafindan belirlenen 6rneklem gurubunun kod
ve temalar nezdinde smiflandirilmasi yapilmustir. Ilgili adimda arastirmacinin
yorumlamasi ve iceriklerin analizi ile bulgulara ulasilmaya ¢alisilmistir. ilerleyen adimda
ozellikle tezin ana odag1 olan 6rneklem grubunun yontem kismi arastirmaci tarafindan
titizlikle incelenerek kod ve temalara atamasi yapilmustir. Ilgili adimda arastirmacinin
yorum bilgisinden de yararlanilmistir. Kod ve temalar ilgili 6rneklem grubu ile
birlestirildikten ve gerekli siniflandirmalar yapildiktan sonra ilerleyen adimda elde edilen
bulgular sunulmaktadir.

Sunulan bulgularin arastirmacinin  olusturdugu tablolar

diizeyinde sunulmasi ile arastirma tamamlanmaktadir.

Tablo 4.Arastirma Yontem Haritast

Temel Kodlarin

ilgili Calismalarm
Olustrulmas

Nitel Analiz Programina

Toplanmasi
Tez Yok Markeandeki
tezlerm ve Dergi Park
portalinda bulunan
makalelerm indinlmes) ve

Aktarimm

Omekleme dahil edilen
¢alismalarn nitel analiz
programuna aktanlmasi ve
simuflandinlmasi

On tarama, tez ve
makalelerdeki tekrarlayan
kod temalarnnn
belirlenmes:

smflandinhnas:

E.r>

—

2

Belirlenen temel kodlann
ve ayrisan nadir kodlann
kod haritasinm
olusturulmas

= Kod Haritasinin
Analiz Uygulamasi ;
: Tamamlanmasi
Tez ve makalclerdeki
yontem kisimlarmin
okunarak ilgili iceriklerin
kodlara atanmasi

<o o

Bulgularin Sunumu

Bulgulann arastirma
tekmigi, Karar venne
modeh ve bOliim bazinda
sunulmasi

6. ARASTIRMANIN BULGULARI

Bu baglik altinda arastirma sonrasinda yapilan kodlamalar ile ortaya c¢ikan
bulgular ve bulgularin degerlendirilmesi yapilmaktadir. Bulgular yillar bazinda ve belge
tiri bazinda yapilan smiflandirmalar neticesinde sunulmaktadir. Belgeler, tezler ve
makaleler olarak iki sinifa ayrilmaktadir. Toplam 240 calismaya ulasilmaktadir. Verilerin
111’1 makale tiirtinde olup 129’u tez tiirtindedir. Tezler de kendi icerisinde yiiksek lisans
ve doktora tezleri olarak ayrilmaktadir. Toplamda 81 adet ytiksek lisans tezi ve 48 doktora
tezi veri seti olarak arastirmaya dahil edilmektedir. Aragtirmada veri setine dahil edilen
yillar “1990 ve 2020 sonras1” aralik olarak belirlenmektedir. Bu aralikta bulgularin analizi

acisindan kendi igerisinde dort baslik seklinde siiflandirmaya tabi tutulmaktadir. Buna
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gore makaleler icin siniflandirma “1990- 2000 aras1 makale”, “2000-2010 aras1 makale”,
“2010-2020 aras1 makale”, “2020 sonrast makale” seklindedir. Tezler i¢in, yiiksek lisans
ve doktora tezlerine yonelik ayr1 siniflandirmalar mevcuttur. Buna gore, “1990-2000 arasi
yuksek lisans tezleri”, “2000-2010 arasi yiiksek lisans tezleri”, “2010-2020 aras1 yliksek
lisans tezleri”, “2020 sonras1 yiiksek lisans tezleri” bulunmaktadir. Ayn1 sekilde doktora
tezleri i¢in, “1990-2000 aras1 doktora tezleri”, “2000-2010 aras1 doktora tezleri”, “2010-
2020 aras1 doktora tezleri”, “2020 sonrasi doktora tezleri” baslikli simiflandirmalar
bulunmaktadir. Ilgili siniflandirmalar ile elde edilen bulgular tablo seklide verilmektedir.
Boylelikle arastirmadan elde edilen bulgularin genel ama kapsayici olmasi

hedeflenmektedir.
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Tablo 5. Kod Referanslari

Kodlar Referans Birimleri
Aragtirma Tiirleri
Anket “anket veri toplama ”(Uriinal, 2022)
“anket ¢caligsmasi”(Ozkaya, 2021)
“anket ¢alismasi”(Mencet, 2011)
“anket yontemi”(Kulag, 2016)
“anket uygulanan kurumlar’(Bilbay, 2020)
“uygulanan anket”(Gogiil, 2018)
Olgek Referans bumamilunastir
Test Referans bulunamamistir
Gozlem “gédzlemle desteklenmigtir”’(Camur, 2023)
“gozleme dayal1 yontem”(Mammadov, 2017)
Gorlisme “derinlemesine goriisme” teknigi”’(Bayraktar, 2021).

“uzmanlarla birebir goriismeler” (Adilbekova, 2022).
“consists of semi-structured interviews”(Kogoglu, 2022)
“uzman miilakatlart modeli” (Celik, 2022)
“derinlemesine goriismeler”’(Kopuz, 2021)

“miilakat yonteminde”(Dogan, 2021)

“yapilandirimig gériisme ”(Maratok, 2022)
“derinlemesine goriisme”(Ozatalay, 2022)

“goriisme yontemi kullanmigtir”(Y1lmaz vd.,2021)

Ornek olay incelemesi

“bir yerin, bir konunun, bir olaymn ya da bir belgenin ayrintili bir bi¢imde
incelenmesidir’(Bayraktar, 2021).

“devletlerin 15 Temmuz darbe girisimine karst tavirlari”(Giiltekin, 2022).
“of single case study as its strategy”(Robbani, 2022).

“study shall utilize a case study in the ground emergence”’(Salam, 2022).
“Tek ogeli 6rnek olay arastirmasi” seklinde ”(Tuna, 2023).

“Politika Kurullarinin”(Ocak, 2023).

“karsilastirmali ornek olay ”(Giiler, 2021).

“ornek olaya dair’(Aldemir, 2021).

“Ornek olay incelemesiyle”(Dursun, 2018)

“olay ve olgular 1s1g1inda”(Jane, 2020)

“onemli diplomatik etkinliklerdeki igbirliginin’(Diac, 2018)

“Tiirkiye Uygulamast Ornekleri”(Artun, 2019)

“Toplam 51 6rnek”(Babaoglu ve Yildiz, 2018)

“her iki iilkede”(Ozdemir, 2019)

Ampirik analiz

“mathematical methods for analysis ”(Osman, 2023)
“ampirik karsilastirmalarin”(Kolgak vd., 2017)
“Ampirik Analiz”’(Bari ve Siklar, 2018)

Igerik analizi

“igerik analizi kullamilmigtir ’( Bayraktar, 2021).
“icerik analizi teknigi”(Beskardesler, 2021).
“Igerik Analizi Calismada”(Cali, 2012)

“i¢erik analizi”(Cakir, 2017)

Soylem analizi

“soylemlerdeki degigim arastirilarak”(Cigek, 2022).

“This study uses discourse analytic techniques”(Aliev, 2021).
“soylem analizi yontemi ve anlatiyla”(Gtirel, 2023).

“sdylem analizi”(Turan, 2015)

“soylem analizi”’(Giileg, 2018)

Panel veri analizi

“panel veri modeli kurulmustur”(Basdag, 2023).
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Arastirma siiresince tez ve makalelerin yontem kisimlar1t odak alinarak
siiflandirmalar yapilmistir. Arastirma siiresince kimi zaman direkt olarak kullanilan
yontemin ifade edildigi ¢alismalara rastlanilmakla birlikte kimi zaman yorumlamalar ile
siniflandirmaya dahil edilen referanslar bulunmaktadir. Yukaridaki Tablo 5°te 6rnek
olusturmas1 bakimindan bazi referanslara yer verilmistir. Tiim referanslar tablonun makul
bir diizende kalmasi amaglandigi i¢in eklenmemistir. Ancak 6rneklemi temsil olusturmasi
bakimindan ilgili tablo ile yeteri miktarda referans sunulmaktadir. Arastirmada temel
olarak yukarida oOrnekleri verilen ifadeler ve diger ifadeler 1s18inda c¢alismalar

konumlandirilarak gruplandirilmastir.
6.1. MAKALELERDEN ELDE EDILEN BULGULAR

Arastirmada, Dergi Park portali biinyesinde “kamu politikasi, kamu politikasinin
analizi, politikasinin analizi, politika ve analiz” anahtar sézciikleri kullanilarak veri seti
belirlenmistir. 1lgili anahtar sozciikler icerisinden yapilan taramada en fazla “kamu
politikasinin analizi” iizerinden ulasilmistir. Tlgili veri seti igerik analizine tabi tutularak
incelenmistir. Arastirmada elde edilen bulgulara gore, toplam “111 makaleye” erisim
saglanmustir. {lgili makalelerin ydntem kisimlar1 odak alinarak veriler tablolar halinde

siiflandirilmistir. Tablolar asagida sunulmaktadir.

Makaleler igin, 1990-2000 aras1 herhangi bir veriye ulasilmadigi igin tablo

yapilamamustir.
Tablo 6. 2000-2010 aras1 makaleler
Bolumler AT KVM
DRL 0ol SRC
Y Y Y
SBKY %350 - %350
MLYE - %100 -
T %25 %50 %25

Kisaltmalar: AT: arastirma teknikleri KVM: karar verme modelleri T: toplam Y: yiizde
DRL: derleme OOI: Ornek olay incelemesi SRC: Siire¢ modeli SBKY: siyaset bilimi
ve kamu yonetimi MLY: maliye

2000-2010 aras1 makale tablosuna gore, ilgili aralikta toplam 2 makaleye erisim

saglanmistir. ilgili makaleler yazildig1 béliimlere gore smiflandirilmaktadir. Buna gore
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ilgili y1llarda” siyaset bilimi ve kamu yonetimi” bolimii ve “maliye” bdliimleri igerinde
yazilmis makalelere ulagilmaktadir. Makalelerde kullanilan yontem olarak Caligmalarda
derleme ve 6rnek olay incelemesi 6ne ¢ikmaktadir. Kamu politikas1 karar verme modeli

olarak siire¢ modeli tercih edildigi goriilmektedir.

Tablo 7.2010-2020 aras1 makaleler

Bolumler AT KVM
ANK | AMA | OOi | DRL | GLM | GRM ICA DOA | SRC
Y Y Y Y Y Y Y Y Y
CEVE - - - - - - - -
IKST %17 | %49 %17 | %17 | - - -
HIVT - - %100 | - - - - - -
ISLM - - %33 | - - %33 | - - %34
KAYM - - %13 | %44 | - - %17 %4 %22
MLYE - - - %100 | - - - - -
SABI - - - %100 | - - = P -
SAID - - - - ’ %50 | - %350 -
SAKI s Y - - = 4 - %100 -
SBKY %8 - %23 | %27 | - %8 %8 - %26
SBUI - - %50 | - - - - %350 -
TAEK %100 | - - . F - 3 - -
TUIS - - - - %100 | - - - -
ULIS - - %50 | %50 | - - - - -
YOBI - - %100 | - - - = - -
YOVO 4 - %100 | - - - 3 3 -
T %35 %4 %23 | %30 | %3 %35 %8 %5 %17

Kisaltmalar: AT: Arastirma Teknikleri KVM: karar verme modelleri ANK: Anket AMA:
Ampirik Analiz  OOI: Ornek Olay Inceleme GLM: Gézlem GRM: Gériisme ICA:
Icerik analizi DOA: dokiiman analizi SRC Modeli: Siirec modeli CEVE: calisma
ekonomisi ve endiistrisi IKST: iktisat HIVT: halkla iliskiler ve tanitim ISLM: isletme
KAYM: kamu yonetimi MLYE: maliye SABI: saglik bilimleri SAID: saglik idaresi
SAKI: saglik kurumlari isletmeciligi SBKY: siyaset bilimi ve kamu yoénetimi SBUI:
siyaset bilimi ve uluslararast iliskiler T: Toplam TAEK: tarim ekonomisi TUIS: turizm
isletmeciligi ULIS: uluslararasi iliskiler YOBI: yonetim bilimleri YOVO: yénetim ve

organizasyon Y: Yiizde

2010- 2020 aras1 makale tablosuna gore, ilgili aralik dahilinde toplam 73
makaleye erisim saglanmistir. Makaleler, “iktisat”, “isletme”, “halkla iligkiler ve tanitim”,

+9° (13 b 2] (13

“saglik idaresi”, “saglik kurumlar isletmeciligi”, “kamu yonetimi”, “siyaset bilimi ve
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19 13 99 (13 19 13

kamu yonetimi”, “siyaset bilimi ve uluslararasi iligkiler”, “tarim ekonomisi”, “turizm
isletmeciligi”, “uluslararasi iligkiler”, “ydnetim ve organizasyon”, “caligma ekonomisi ve
endiistrisi” gibi boliimler temelinde yazilmistir. Makalelerde goze ¢arpan bir oranla 6rnek
olay incelemesi arastirma tekniginin ¢cogunlukta kullanildig1 goriilmektedir. Bu veriler
haricinde arastirma teknigi olarak; goriisme, igerik analizi, dokiiman analizi, ampirik
analizi ve anketin de kullanildig1 goriilmektedir. Calismalarda odak alinan y1l araliginda
en az gozlem arastirma teknigine basvuruldugu gériilmektedir. Ilgili yil araliginda

ulasilan makalelerde kamu politikas1 karar verme modeli olan stire¢ modeli (ile analizin

yapildig1 goriilmekle beraber bu oranin (%17) az oldugu tespit edilmektedir.

Tablo 8. 2020 sonrast makaleler

Bolimler AT KVM

PVA DRL | AMA | DOA |ICA | OOl | AN | GRM SO | GL | SRC

K A M
‘ Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y
FiVB %100 | - - - - = - - -
IKST - %33 %67 | - - - - - - - -
ISLM - - - %50 | - %50 | - - - - -
KAYM - %32 - %11 | %11 | %16 | - - - %5 | %25
MLYE - %100 | - - - - - ] - - -
SABI E - - %50 | - %50 | - - - - -
SBKY . %9 - %9 %27 | %9 | %9 | %9 %9 | - %19
TUIS - - - - - - - %100 - - -
ULIS - - - - - %10 | - - - - -
0

T %2 %21 %S5 %12 | %12 | %17 | %2 | %5 %2 | %2 | %17

Kisaltmalar: AT: aragtirma teknikleri KVM: karar verme modelleri T: toplam Y: yiizde
PVA: panel veri analizi DRL: derleme AMA: ampirik analiz DOA: dokiiman analizi
ICA: igerik analizi OOI: 6rnek olay incelemesi ANK: anket GRM: gériisme SOA:
sdylem analizi GLM: gozlem SRC: siire¢c modeli FIVB: finans ve bankacilik IKST:
iktisat ISLM: isletme KAYM: kamu ydnetimi MLYE: maliye SABI: saglik bilimleri
SBKY: siyaset bilimi ve kamu ydnetimi TUIS: turizm isletmeciligi ULIS: uluslararas:
iliskiler

2020 sonras1 makale tablosuna gore, ilgili aralik dahilinde toplam 36 makaleye
erisim saglanmistir. Makaleler, iktisat, isletme, maliye, siyaset bilimi ve kamu yonetimi,
turizm isletmeciligi, uluslararasi iligkiler, finans ve bankacilik, kamu yonetimi, maliye,

saglik bilimleri alanlarinda toplanmaktadir. Makalelerde yontem olarak, derleme ise
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tabloda belirtilen oran dahilinde bagvurulan teknikler arasinda ikinci olarak
siralanmaktadir. Diger taraftan anket, gézlem, goriisme, sdylem analizi, dokiiman analizi,
icerik analizi, panel veri analizi ve ampirik analiz tercih edilen arastirma teknikleridir.
Cogunlukla tercih edilen arasgtirma tekniklerinin nitel olmasi dikkat cekici olarak
yorumlanmaktadir. Ilgili aralik dahilinde basvurulan tekniklerin dagilimlarin birbirine
benzer olmasi da dikkat cekilecek bulgular arasindadir. ilgili yil araliginda kamu
politikasinda karar verme modeli olan siire¢ modeli ile analiz yaptig1 goriilmektedir. Bu
oranin (%17) 1s18inda bir Onceki yi1l araligina gore makale sayilar1 orantili
diistintildiiglinde, kullaniminin arttig1 yorumu yapilabilmekle birlikte hala az bir oranda

tercih edildigi goriilmektedir.

Ilgili arastirmadan elde edilen sonuglara gére arastirmaci ve kullandig1 yonteme
yer vermenin onemli oldugu diisiiniilmektedir. Boylelikle arastirmacilarin hangi yonteme
agirlik verdigi tablolar yardimiyla goriilebilecektir. Buna gore, arastirmadan elde edilen
sonuglarda 1990-2000 aras1 herhangi bir makaleye erisim saglanamadigi i¢in arastirmact

/yontem tablosu da 2000- 2010 araligindan bagmaktadar.

Tablo 9. Arastirmaci /Y ontem Tablosu 2000-2010 Aras1 Makale

Aragtirma Teknigi Makale Caligma Sayist
Derleme Sezer ve Yildiz, 2009 1
Ornek Olay Incelemesi Sezer ve Yildiz, 2009 1

Karar Verme Modeli

Siire¢ Modeli Biger ve Yilmaz, 1
2008

Yapilan arastirmadan elde edilen sonuglara gore, 2000- 2010 arasinda kullanilan
arastirma teknigi olarak drnek olay incelemesi ve derleme 6ne ¢ikmaktadir. ilgili aralikta
kamu yonetimi alaninda yazilmis makalenin siireg modeli kullanmasi 6nemli

bulunmaktadir.
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Tablo 10. Arastirmaci/ Yontem Tablosu 2010 -2020 Aras1 Makale

Aragtirma Teknigi

Makale

Caligma Sayist

Anket

Gogiil, 2018; Bozlagan vd., 2015;
Dagli, 2019; Ozalp ve Oren, 2020

4

Ampirik Analiz

Kolgak vd., 2016; Bari ve Siklar,
2016; Ding ve Yildirim, 2020

3

Ornek Olay Incelemesi

Akgay ve Alimukhamedov, 2013;
Ozdemir, 2019; Yilmaz vd., 2020;
Aldemir ve Kaya, 2020; Acar ve
Okcu, 2015; Babaoglu ve Yildiz,
2015; Coskun ve Giindiiz, 2020;
Cifci, 2020; Yay, 2016; Kiris1 ve
Sezer, 2015; Akman, 2019;
Koéseoglu,2013; Kiraz, 2020;
Biiyiikbas, 2013; Leblebici, 2016;
Albayrak, 2020; Cinar ve Ttiinsatar,
2017

17

Derleme

Cali, 2012; Karahan, 2014; Uzmez,
2014; Solak ve Siirmeli, 2015;
Sahnagil, 2017; Demir, 2011; Ozer
vd., 2012; Babaoglu, 2017; Giiltekin,
2012; Koktas ve Koseoglu, 2015;
Demir, 2016; Karagdz, 2020;
Bakirtas, 2015; Alp, 2020; Dagli ve
Demirezen, 2020; Giil, 2015; Kirigik
ve Sezer, 2015; Yalgin, 2018; Ciner,
2013; Ates ve Geng, 2015; Acar,
2015; Celikkin, 2018; Ibrahimoglu,
2014; Ereker, 2013

24

Gozlem

Kostakoglu, 2017

Gorilisme

Yilmaz vd., 2020; Tekin ve Celik,
2012; Ozisik, 2020; Akman, 2018;
Ozcan vd., 2016

Icerik Analizi

Cali, 2012; Calir, 2012; Altunok ve
Gedikkaya, 2016; Tabak vd., 2016;
Celiksoy, 2018; Barbak, 2016

Dokiiman Analizi

Cakir, 2017; Tekin ve Celik, 2012;
Uysal, 2020; Keser ve Ozbek, 2015

Karar Verme Modeli

Siire¢ Modeli

Isiket, 2017; Albayrak, 2019; Yilmaz
vd., 2020; Giirciioglu, 2019; Cal,
2012; Arap ve Erat, 2015; Acar ve
Okcu, 2015; Gilines, 2013; Kurun,

2017; Akinci, 2018; Kulag ve Calhan,

2013; Memisoglu, 2018; Akman 2019

13

Yapilan arastirmada Tablo 10’da da gosterildigi lizere ¢esitli arastirma teknikleri
ve aragtirmacilar1 yer aldig1 makalelere erisim saglanmistir. ilgili yil araliginda Ornek
Olay incelemesi, derleme ve Siire¢ modelinin aragtirmacilar tarafindan ¢ogunlukta tercih
edildigi goriilmektedir. Arastirmacilarin biiyiik cogunlugunun alani/ disiplini kamu
yonetimidir. Ayrica Tablo 10°da gosterildigi haliyle kimi aragtirmacilarin atiflart hem

bilimsel arastirma tekniginde hem de kamu politikasi karar verme modellerinde
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geemektedir. Bu durum arastirmacilarin ilgili c¢alismalarda iki yontemden den

yararlandigin1 gostermedir.

Tablo 11. Arastirmaci/ Yontem Tablosu 2020 Sonras1 Makale

Aragtirma Teknigi Makale Caligma Sayisi
Panel Veri Analizi Ilgin, 2022 1
Derleme Kilig, 2021; Erat ve Savas, 2022; Ding 9
ve Atmaca, 2023; Duman, 2023;
Tutak, 2022; Cansever, 2022; Saritiirk,
2022; Duran ve Cenikli, 2021;
Demirkol ve Arikan, 2023
Ampirik Analiz Engin ve Koruk, 2022; Erkut ve 2
Yenilmez, 2023
Dokiiman Analizi Erdogmus, 2022; Kurt, 2021; Kuruca 5
ve Isike1, 2021; Yilmaz ve Ergiil,
2021; Yaman, 2023

Igerik Analizi Kurt, 2021; Colakoglu vd., 2022; 5

Erdogan ve Sadioglu, 2023; Babaoglu

vd., 2022; Tuncer, 2022
Ornek Olay Incelemesi Yorulmaz ve Tagyildiz, 2022; Firidin, 7
2022; Karatay ve Emini, 2022; Uulu
ve Firidi, 2023; Cetin, 2021; Tetik ve
Akin, 2023; Erkul, 2024
Anket Uzelakgil, 2022 1
Goriisme Uzelakgil, 2022; Korkmaz ve Oztiirk, 2
2023
Séylem Analizi Ozis1k, 2023 1
Gozlem Ding ve Atmaca, 2023 1
Karar Verme Modeli

Stire¢ Modeli Kurt, 2021; Yaman, 2021; Yildiz ve 7

Emini, 2023; Zengin, 2022; Kuruca ve

Isike1, 2022; Kayikei, 2021;
Hatipoglu, 2021

Yapilan arastirma sonucuna gore bir dnceki yil araligina gore, elde edilen veri
sayisinda azalma goriilmektedir. Cesitli alanlarda yazilmis makale ve aragtirmacilarin
kullandig1 tekniklerde derleme ve dokiiman analizi 6ne ¢ikmaktadir. Arastirmaci isimleri
incelendiginde bir dnceki yildan farkli isimler 6nce ¢ikarken ayni zamanda bir 6nceki yil
araligindaki aragtirmacilarin Tablo 11°deki aralik bazinda ¢alismalarina rastlanilmaktadir.
Ayrica Tablo 11°de goriildiigii lizere kim arastirmacilarin ilgili y1l araliginda birden fazla

calismasina ulasilmis olup c¢esitli arastirma tekniklerinden yararlandig goriilmektedir.

Yukarida aragtirmaci- yontem tablolarina yer verdikten sonra aragtirmadan elde
edilen bulgular neticesinde calismalarin yillar bazindan ziyade genel bir dagilimim
gormek amacli makale ve yontem tablosuna asagida Tablo 12°de yer verilmektedir. Buna

gore caligmalarda agirlikli olarak kullanilan yontemi gérmek miimkiindiir.
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Tablo 12. Makale- Yontem Say1 Tablosu

Boliimler AT KVM
RL | OOl | ANK | AMA | GRM | ICA | DOA | PVA | SOA | GLM | SRC
SBKY 9 7 3 - 3 5 1 - 1 - 10
4
2

MLYE
IKST
HIVT 1
ISLM - 1 - - -
KAYM 16 4 - - - 6
SABI 1 1 - - - -
SAID - - - - 1
SAKI - - - - - -
SBUI - 1 - - - - 1
TAEK - - 1 - - - - - - -
TUIS - - - - 1 - - - - 1
ULIS 2 - - - - - - - -
YOBI -
YOVO - - - - - - -
FIVB - - - - - - - 1 - - -
T 34 22 5 5 6 11 8 1 1 3 21

1 5 - - - - - 1

10

Vo= =[G =]
—_

N | — (W

Kisaltmalar: SBKY: Siyaset Bilimi ve Kamu Yénetimi MLYE: Maliye IKST: Iktisat
HIVT: Halkla Iliskiler ve Tanitim ISLM: Isletme KAYM: Kamu Yonetimi SABI: Saglik
Bilimler SAID: Saglik idaresi SAKI: Saglik Kurumlar1 Isletmeciligi SBUI: Siyaset Bilimi
ve Uluslararas1 Iliskiler TAEK: Tarim Ekonomisi TUIS: Turizm isletmeciligi ULIS:
Uluslararasi {liskiler YOBI: Yénetim Bilimleri YOVO: Yo6netim ve Organizasyon FIVB:
Finans ve Bankacilik DRL: Derleme OOI: Ornek Olay Incelemesi ANK: Anket AMA:
Ampirik Analiz GLM: Gézlem GRM: goriisme ICA: Icerik Analizi DOA: Dokiiman
Analizi PVA: Panel Veri Analizi SOA: Séylem Analizi KVM: Karar Verme Modeli SRC:
Siire¢ Modeli T: Toplam

Arastirmadan elde edilen verilere gore, 1990- 2020 sonrasi olarak dort donem
seklinde incelenen makalelerin genel goriiniimii Tablo 12’de tiim alanlar, arastirma
teknikleri ve dagilimlar seklinde verilmektedir. Buna gore kamu yonetimi alaninin kamu
politikas1 baglikli ¢alismalarda one ¢iktig1 goériilmektedir. Ayrica alan igerisinde gesitli
aragtirma tekniklerinden de yararlandig1 goriilmektedir. Ozellikle rnek olay incelemesi
elde edilen bulgular dahilinde 6ne ¢ikmaktadir. Ayrica siire¢ modeline yalnizca kamu
yoOnetimi ve siyaset bilimi ve kamu yonetimi disiplinin analiz teknigi olarak basvurmasi
ilging bulunmaktadir. Tabloda makale ve yontem olarak derleme sayilarinin fazla olmasi
dikkat gekici bulunmaktadir. lgili y1l araliginda makale kullanimlar1 yiizdesel olarak;
derleme (%30), 6rnek olay incelemesi (%19), ampirik analiz (%4), anket (%4), goriisme
(%5), igerik analizi (%9), dokiiman analizi (%7), panel veri analizi (%0, 90), sdylem

analizi (%0, 90) gozlem (%?2) ve slire¢ modeli (%18) seklinde verilmektedir.
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Arastirmadan elde edilen bulgular neticesinde; hangi {iniversitelerden ¢alisma
elde edildigi ve ilgili ¢aligmalarin sayilari gibi hususlar cergevesinde c¢aligmalarin
{iniversite bazinda dagiliminin belirtilmesinin yararli olacag: diisiiniilmiistiir. Ilgili

bulgular Tablo 13’te gdsterilmektedir.

Tablo 13. Universite- Makale Tablosu

Universite Makale
HU 7
AU 13
MU 4
GRU 3
SDU

MSKU
OHU
YOBU
DEU
CAKU
MCBU
IKCU
KTU
ATU
MTU
KSU
PAU
DU
SAU
9]
SCU
GU
HITU
YYU
DU
OKU

MAKU
GSU

coMU
MTU
ANAU
BAYU
BAUN
CcU
MAUN
MEU
NKU
AYBU
BEU
EBYU
NEVU
DU
PA
DPU
BEUN
HKU
AICU
ERU

=
w
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Tablo 13’te liniversitelerin resmi kisaltmalar1 kullanilmistir.

Arastirmada toplan 111 makaleye ulasilarak incelenmistir. lgili makalelerin
tiniversite olarak dagilimlari ise Tablo’13 de belirtilmektedir. Buna gore makaleyi yazan
arastirmacilarin bagli bulundugu iiniversite kurumlar1 dikkate alinarak olusturulmustur.
Buna gore, “Ankara Universitesi” ve “Siileyman Demirel Universitesi” makale sayilari
ile toplam verinin biiyiik bir cogunlugunu olusturmaktadir. Bunlar haricinde “Hacettepe
Universitesinden” elde edilen makale sayis1 da diger iiniversiteler ile kiyasla &ne
cikmaktadir. Toplam 48 {iniversite ve cesitli alanlardan elde edilen 111 makalenin ortak
temast kamu politikast analizidir. Bu ¢esitlilik kamu politikast ve onunla baglantili
analizin multidisipliner yOniinii gostermesi bakimindan 6nemli bulunmaktadir. Zira
cesitli iniversite ve iiniversite biinyesindeki disiplinlerden Tablo 13°te gosterildigi haliyle

calismalar elde edilmektedir.
6.2. TEZLERDEN ELDE EDILEN BULGULAR

Arastirma veri setini olusturan bir diger belge tiirii ise tezlerdir. Aragtirmada, Tez
YOK Merkezi biinyesinde erisime acilan tezler odak alinmaktadir. Tezler, “kamu
politikas1”, “kamu politikas1 analizi”, “politika analizi”, “politikasinin analizi”,
“politikas1 analizi”, “politikasinin analizi” gibi anahtar sozciikler yardimiyla
siirlandirilmigtir. Buna gore toplam 129 teze ulagilmistir. Tezler, arastirma yontemi
odaginda icerik analizine tabi tutulmaktadir. Tezler, 1990 ve 2020 sonras1 aralig1 i¢inde
siniflandirilmaktadir. Bu siniflandirma kendi i¢inde 4 baslikta toplanmaktadir. Buna gore,
“1990 2000 aras1 tezler”, “2000-2010 arasi tezler”, “2010-2020 aras1 tezler”, <2020
sonrast tezler” seklindedir. S6zii edilen siniflandirma yiiksek lisans ve doktora tezleri i¢in

ayr tablolar seklinde sunulmaktadir.

Tablo 14. 1990-2000 aras1 yiiksek lisans tezleri

Bolimler AT
001
Y

ISLM %100

T %100

Kisaltmalar: AT: Arastirma Teknikleri T: toplam Y: yiizde ISLM: isletme OOI: Ornek olay

incelemesi
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1990- 2000 arasi yiiksek lisans tez tablosuna gore, ilgili aralik dahilinde 1 tane
calismaya ulasilmigtir. Ulasilan ¢alisma “igletme” alaninda yazilmis olup 6rnek olay

incelemesi arastirma tekniginden yararlanmaktadir.

1990-2000 aras1 doktora tez tablosu herhangi bir veriye erisilmedigi icin

olusturulamamastir.
Tablo 15. 2000- 2010 aras: yiiksek lisans tezleri

Bolimler AT

AMA ANK ool

Y Y Y
ENMU %50 %50
IKST - - %100
ULIS - - %100
T %25 %25 %50

Kisaltmalar: AMA: ampirik analiz ANK: anket OOI: 6rnek olay incelemesi AT:
arastirma teknikleri T: toplam S: say1 Y: yiizde ENMU: endiistri miihendisligi IKST:
iktisat ULIS: uluslararas1 iliskiler

2000- 2010 aras1 yiiksek lisans tez tablosuna gore, ilgili aralik dahilinde toplam 4
calismaya ulasilmustir. flgili veriler; “iktisat”, “uluslararasi iliskiler”, “endiistri
miihendisligi” alanlarinda yazilmis yiiksek lisans tezleridir. Bu tarih araliginda kamu
yonetimi alaninda yazilmis herhangi bir veriye ulasilmamasi ilging bulunmustur. Bu
duruma sebep olarak erisimden kaynakli problemler gosterilebilmektedir. Tezlerde
yontem olarak ornek olay incelemesi en fazla kullanilan arastirma teknigi olarak
konumlandirilmaktadir. Diger taraftan ampirik analiz ve anket kullanilan teknikler olarak
tabloda belirtilmektedir. Ilgili y1l araliginda, karar verme modelleriyle analiz edilen teze
rastlanilmamaktadir. Bu durum kamu yonetimi alaninda yazilmis herhangi bir veriye
ulagilmamas1 sebebine baglanabilmektedir. Zira elde edilen bulgular gdstermektedir ki
siirec modeli genellikle kamu yonetimi alaninda yazilmis tezlerde kullanilan bir analiz

teknigi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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Tablo 16. 2000-2010 aras1 doktora tezleri

Boliimler AT KVM
DOA GRM 0OoI SRC
Y Y Y Y

KAYM %20 %40 - %40

ULIS %100 -

T %17 %33 %17 %33

Kisaltmalar: AT: arastirma teknikleri KVM: karar verme modelleri T: toplam S: say1 Y:
yiizde DOA: dokiiman analizi GRM: gériisme OOI: 6rnek olay incelemesi SRC: siireg
modeli KAYM: kamu ydnetimi ULIS: uluslararasi iligkiler

2000-2010 aras1 doktora tez tablosuna gore, ilgili aralik dahilinde toplam 3
calismaya ulasilmistir. {lgili veriler, “kamu yonetimi” ve “uluslararasi iliskiler” alaninda
yazilmis doktora tezleridir. Tezlerde yontem olarak goriisme arastirma teknigi gbze
carpmaktadir. Ayrica dokiiman analizi ve 6rnek olay incelemesi de basvurulan teknikler
arasindadir. Ilgili aralik tarihinde yazilan doktora tezlerinde karar verme modeli olan
siire¢ modeli ile de analiz yapildig: tespit edilmektedir. Bu durumda bu oran (%50) ile

kayda deger bir goriiniim arz etmektedir.

Tablo 17.2010-2020 aras1 yiiksek lisans tezleri

Boliimler AT KVM
GRM ICA AMA ANK DRL DOA 00I SRC
Y Y Y Y Y Y Y Y

EGOG %100 - -

ILHI %100 - -

ISLM %100 -

KAYM %15 %7 %4 %22 %4 %18 %15 %15

KUYS - - %100

MLYE - - %100

TARH - - %100

ULIS - - - - %21 %21 %58 -

T %12 %7 %2 %12 %38 %17 %31 %11

Kisaltmalar: AT: arastirma teknikleri KVM: karar verme modelleri S: say1 Y: ylizde T:
toplam GRM: gériisme ICA: igerik analizi AMA: ampirik analiz ANK: anket DRL:
derleme DOA: dokuman analizi GLM: gozlem OOI: &rnek olay incelemesi SRC: siirec
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modeli EGOG: egitim ve dgretim ILHI: iletisim- halkla iliskiler ISLM: isletme KAYM:
kamu yonetimi KUYS: kiiresel yonetim ve siyaset MLYE: maliye TARH: tarih ULIS:

uluslararasi iliskiler

2010-2020 arasi yiiksek lisans tezi tablosuna gore, ilgili aralik dahilinde toplam
41 calismaya ulasilmaktadir. Bu ¢alisma sayisi incelendiginde, 6nceki ulasilan ¢aligma
sayilarina gore bir hayli yiiksek oldugu tespit edilmektedir. Boylelikle ilgili alanin belli
bir olgunluga eristigi tespiti yapilabilmektedir. Ilgili ¢alismalar, “egitim-6gretim”,
“iletisim- halkla iligkiler”, “isletme”, “kamu y6netimi”, “maliye”, “uluslararasi iligkiler”,
“kiiresel yonetim ve siyaset” alanlarinda yazilmistir. Bu yoniiyle kamu politikasi
analizinin daha fazla disiplininin ilgi odag haline geldigi ve arastirma konusu oldugu
yorumu yapilabilmektedir. Tezlerde yontem olarak, %31 orani ile 6rnek olay incelemesi
en fazla tercih edilen arastirma teknigi olarak konumlandirilmaktadir. %17 oraniyla
dokiiman analizi arastirma teknigi de ikinci sirada yer almaktadir. Diger taraftan 6rnek
olay incelemesinin neredeyse yarisi kadar basvurulan goriisme arastirma teknigi
siiflandirma icinde yerini almaktadir. Ampirik analiz, icerik analizi, derleme, gézlem
arastirma tekniklerinden de yararlanilmaktadir. Ilgili aralik dahilinde yazilan yiiksek
lisans tezlerinde karar verme modeli olan slire¢ modeli ile analiz yapildig1 goriilmektedir.

Bu oran 6nceki y1l araligindaki veriyle karsilastirildiginda bir hayli diisiik bulunmaktadir.

Tablo 18. 2010-2020 arasi doktora tezleri

Boliumler AT KVM
DOA GLM ica GRM ANK DRL Ooi SO | SRC
A
Y Y Y Y Y Y Y Y Y
GSVY %37 %13 %25 %25 - - - - -
IKST - - - - %100 - - B -
KAYM %30 - %35 %25 %10 %35 %35 - %20
RTVS - - - - - %350 - - %50
TAEK %350 - - - %350 - - - -
ULIS %28 %9 %45 %1
8
T %30 %35 %06 %16 %9 %5 %13 %5 | %l1

Kisaltmalar: AT: aragtirma teknikleri KVM: karar verme modelleri T: toplam S: say1 Y:

ylizde DOA: dokiiman analizi GLM: gézlem GRM: goriisme ANK: anket DRL: derleme
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OOI: 6rnek olay incelemesi SOA: sdylem analizi SRC: siire¢ modeli GSVY: giivenlik
stratejileri ve yonetimi IKST: iktisat KAYM: kamu ydnetimi RTVS: radyo televizyon ve

sinema TAEK: tarim ekonomisi ULIS: uluslararas: iliskiler

2010- 2020 aras1 doktora tez tablosuna gore, ilgili aralik dahilinde toplam 28
calismaya ulasilmustir. {lgili galigmalar; giivenlik stratejileri ve yonetimi, kamu yonetimi,
radyo televizyon ve sinema, tarim ekonomisi, uluslararasi iliskiler alaninda yazilmistr.
Tezlerde yontem olarak en fazla dokiiman analizi sik¢a bagvurulan arastirma teknikleri
olarak tespit edilmektedir. Diger taraftan anket, igerik analizi, anket, derleme ve sdylem
analizi arastirma tekniklerinin de kullanildig1 gériilmektedir. Ilgili aralik dahilinde
konumlandirilan doktora tezlerinde karar verme modeli olan siire¢ modeli ile analiz
yapildig1 goriilmektedir. Bu oran (%18) ile siire¢ modeli kullanan ¢aligmalarin 6nceki yila

gore artig gostermis oldugu tespiti yapilabilmektedir.

Tablo 19. 2020 sonras1 yiiksek lisans tezleri

Bolumler AT KVM
AMA DRL DOA GRM GLM iICA 00I SOA SRC
Y Y Y Y Y Y Y Y Y

IKST %100 . = - R B B -

KAYM - %6 %36 %16 %4 %13 %19 . %6

SOHI d - - %100 ¥ - .

ULIS E _ %8 - - %17 %50 %25 -

T %2 % %27 %13 %2 %13 %27 %8 %4

Kisaltmalar: AT: aragtirma teknikleri KVM: karar verme modelleri S: say1 Y: yiizde T:
toplam AMA: ampirik analiz DRL: derleme DOA: dokiiman analizi GRM: goriisme
GLM: gdzlem ICA: icerik analizi OOI: 6rnek olay incelemesi SOA: sdylem analizi SRC:
siire¢ modeli IKST: iktisat KAYM: kamu yonetimi SOHI: sosyal hizmet ULIS:

uluslararasi iliskiler

2020 sonras1 yiiksek lisans tez tablosuna gore, ilgili aralik dahilinde 35 ¢alismaya
ulasilmistir. Tlgili calismalar; “iktisat”, “kamu ydnetimi”, “uluslararasi iligkiler”, “sosyal
hizmet” alanlarinda toplanmaktadir. Tezlerde yontem olarak, dokiiman analizi aragtirma
tekniklerine ¢ogunlukta basvuruldugu goriilmektedir. %13’liik oranlartyla gériisme ve
igerik analizi de sik¢a basvurulan aragtirma teknikleri arasinda siniflandirilmaktadir.

Diger taraftan ampirik analiz, derleme, gézlem, sdylem analizi arastirma tekniklerinden

de yararlamildig1 goriilmektedir. Ilgili yillar dahilinde yazilan doktora tezlerinde karar
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verme modeli olan siire¢ modeliyle ¢cok az calismada goriilmektedir. Ancak bu oran (%4)

onceki yila nazaran hayli disiiktiir.

Tablo 20. 2020 sonras1 doktora tezleri

Boliimler AT KVM
SOA [ ANK | DOA GRM [icA 00i [ DRL [PAVA SRC
Y Y Y Y Y Y Y Y Y

KAYM - %18 %36 %18 %9 %9 - - %9

MLYE - - - - - - %50 %50

ULIS %16 - - %50 - %34 -

YEYO - - - %33 %33 %34

T %5 %9 %18 %26 %5 %18 %5 %5 %9

Kisaltmalar: AT: arastirma teknikleri KVM: karar verme modelleri T: toplam S: say1 Y:
yiizde DOA: dokiiman analizi GLM: gozlem GRM: goriisme ANK: anket DRL: derleme
OOI: 6rnek olay incelemesi SOA: sdylem analizi SRC: siire¢ modeli GSVY: giivenlik
stratejileri ve yonetimi IKST: iktisat KAYM: kamu yonetimi RTVS: radyo televizyon ve

sinema TAEK: tarim ekonomisi ULIS: uluslararasi iliskiler

2020 sonrast doktora tez tablosuna gore, ilgili aralik dahilinde 17 ¢alismaya
ulasilmugtir. ilgili galismalar; “kamu yonetimi”, “maliye”, “uluslararas1 iliskiler”, “yerel
yonetimler” alanlarinda toplanmaktadir. Tezlerde yontem olarak goze carpar bigcimde
goriisme arastirma teknigi en fazla kullanilmaktadir. Daha sonra goriismeye oran olarak
yakin olan dokliiman analizi ve Ornek olay incelemesi arastirma teknikleri
konumlandirilmaktadir. Diger taraftan sdylem analizi, anket, icerik analizi, derleme,
panel veri analizi arastirma teknikleri de kullanilmaktadir. ilgili aralik dahilinde ulagilan
doktora tezlerinden iki ¢alismada karar verme modeli olan siire¢ modeli ile analiz

yapildig1 goriilmektedir. Bir 6nceki yi1l hayli az olan oranin bu y1l bazindaki oranda (%12)

iki kati arttig1 goriilmektedir.

Arastirmada elde edilen verilerde arastirmaci ve yontem agisindan tezlerde de
inceleme yapilarak bulgular tablolar halinde verilmistir. {lgili bulgular ile aragtirmacilarin

agirlikla kullandig1 yontemlerin tespiti yapilabilmektedir.
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Tablo 21. Arastirmaci/ Yontem Tablosu 1990- 2000 Arasi Tezler

Arastirma Teknigi Tez Tiirii Calisma
Sayisi
Yl DR
Ornek Olay Incelemesi Yaprak, 1996 - 1

Arastirmada ilgili y1l araliginda Tablo 21°de gosterildigi iizere yalnizca bir veriye
ulagilmistir. Bu durum internet veri tabanlardaki sinirlilik ile bagdastirilmaktadir. Zira
ilgili y1l araliginda ¢esitli arastirmacilar tarafindan yazilmis tezlere rastlanilsa tizerinde
inceleme yapmak adina erisim saglanamanustir. ilgili tezin ise isletme alaninda yazilmis
olup ornek olay incelemesi arastirma tekniginden yararlandigi goriilmektedir. Diger
yandan, sonraki yillarda yazilan tezlerde ¢esitliligin arttig1 goriilmektedir. Asagida, Tablo
22’°de bu cesitlilik yansitilmaktadir.

Tablo 22. Arastirmact/Y6ntem Tablosu 2000- 2010 Aras1 Tezler

Aragtirma Teknigi Tez Tiiri Calisma
Sayist
Y1 DR
Ampirik Analiz Karali,2002 - 1
Anket Karali,2002 -
Ornek Olay Incelemesi Tuncer,2006; Kurtbag,2007 3
Ak,2009;
Dokiiman Analizi - Tamzok,2007 1
Goriisme - Nohut¢u,2002; 2
Kurtbag,2007
Karar Verme Modeli
Siire¢ Modeli - Tamzok,2007,; 2
Nohut¢u,2002

Ilgili y1l arahiginda bir énceki yila nazaran daha fazla veriye ve arastirmaciya
ulagilmistir. Buna gore kamu politikas1 analizi baslikli tez caligmalarinda daha ¢ok
doktora tezleri 6ne ¢ikmaktadir. Arastirmacilarin ilgili tezlerde birden c¢ok teknigi de
kullandig1 Tablo 22’ deki bulgular neticesinde goriilmektedir. Bu analiz ve analiz
bulgular1 agisindan 6nemli bulunmaktadir. Siire¢ modeline basvuran arastirmacilarin

alanlariin kamu yonetimi olmasi da dikkat ¢ekicidir. Ayrica siire¢ modeline bagvuran
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arastirmacilarin bagka bilimsel tekniklerden yararlandigi da Tablo 22’deki haliyle

goriilmektedir.
Tablo 23. Arastirmact/Y 6ntem Tablosu 2010-2020 Arasi Tezler
Arastirma Teknigi Tez Tiirii Calisma
Sayisi
Y1 DR
Goriisme Mammadov,2012; Tasc1,2013, Alpkutlu, 2017;
Konare,2017; Eray, 2015; Akman, 2015;
Koktas,2015; Berber, 2015; Firat, 2016; 13
Karadeniz, 2016; Kulag, 2016
Korkmaz,2018; Inal,
2019
Icerik Analizi Stingii, 2020; Araz, Alpkutlu, 2017; Can, 2018; 6
2019; Budak, 2020; Gogoglu, 2018
Ampirik Analiz Ozavcl, 2019 - 1
Derleme Secgin, 2019; Dede, 2017; Yilmaz, 2010
Miyahil,2011; Dogan, 6
2017; Girel, 2019
Dokiiman Analizi Karagoz, 2016; Tasci, 2013; Alpkutlu, 2017;
Karadamar, 2017, Can, 2018; Altunok, 2012;
Lame, 2017; Delice, Somel, 2012; Berber, 2015;
2014; Olug, 2015; Firat, 2016; Gogoglu, 2018; 21
Ozacit, 2017; Hebebci, Kurban, 2020; Ozalp, 2019;
2017; Budak, 2020 Varol, 2012; Siislii 2016;
Yenikegeci, 2020
Ornek Olay Incelemesi Gogoglu, 2014; Koktas, | Erat, 2016; Ereker, 2010; Sert,
2015; Sahin,2019; 2014; Dursun, 2018; Jane,
Hebebci, 2020; 2020; Camkerten, 2020
Kabayel, 2017; Artun, 21
2019; Qurbanov, 2020;
Diac, 2018; Wood,
2014; Asanbaeva, 2016;
Karagoz, 2016;
Karadamar, 2017;
Halhalli, 2017; Bahadir,
2019; Yavuz, 2020
Gozlem - Tasci, 2013; Mammadov, 2017 2
Anket Demirtas, 2017; Gogiil, 2017; Kulag, 2016;
Gogoglu, 2014; Bilbay, 2020; Mencet, 2011
Babahanoglu, 2016; 10
Yalgin, 2017; Kurtbas,
2017; Zavalsiz, 2017
Séylem Analizi - Ozlem, 2015; Giileg, 2018 2
Karar Verme Modeli
Siire¢ Modeli Azak, 2014; Inal, 2019; Altunok, 2012; Eray, 2015;
Cigeker, 2019; Salman, Berber, 2015; Kulag, 2016; 10
2020; Unlii, 2017 Yilmaz, 2010

Ilgili y1l arahginda gesitli arastirmacilar tarafindan yazilmis yiiksek lisans ve
doktora tezlerine ulasilmistir. Veri sayisi olarak calismalarda Onemli bir artis
goziikmektedir. Yiiksek lisans tezleri ve doktora tezleri say1 olarak birbirine ¢ok yakin
oldugu goriilmektedir. Bu durum 6nemli bulunmaktadir. Tablo 23°te ilgili y1l araliginda
tezleri bulunan arastirmacilarin bir Onceki baslik olan makalelerde de isimleri

bulunmaktadir. Bu durum arastirmacilart literatiire katkis1i agisindan olumlu
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bulunmaktadir. Bir 6nceki tablolarda yiizde olarak verilen verilerin, ¢aligmalarin hangi
aragtirmacilar tarafindan tiretildigi tabloda belirtilmektedir. Buna gore ilgili yil araliginda
hem yiiksek lisans hem de doktora tezleri bulunan aragtirmacilar oldugu goriilmektedir.
Yontem olarak arastirmacilarin birden fazla yontemi kullandigi da goriilmektedir.

Arastirmacilarin alanlari/ disiplinleri ise 6nceki tablolar nezdinde gosterilmektedir.

Tablo 24. Arastirmact/ Yontem Tablosu 2020 Sonrasi Tezler

Aragtirma Teknigi Tez Tiiri Calisma Sayist
YL DR
Ampirik Analiz Osman, 2023 - 1
Derleme Uzun, 2021; Uulu, 2022 Polat, 2021 3
Dokiiman Analizi Kaya, 2021; Giiler,2021; Uzun, 2021; Alanli, 15
Alkis, 2021; Kurt, 2021; | 2021; Furat, 2022; Ekici,
Avsar, 2021; Kuruca, 2022
2022; Tezer, 2022;
Ozarslan,2022; Coban,
2023; Uluca,2023;
Rados, 2022
Goriisme Dogan, 2021; Kopuz, Alvanoglu, 2022; Furat, 11
2021; Maratok, 2022; 2022; Adilbekova, 2022;
Ozatalay, 2022; Kogoglu, 2022; Tuna,
Celik,2022 2023; Bayraktar, 2021
Gozlem Camur, 2021 - 1
Icerik Analizi Beskardesler, 2021; Alanli, 2021 7
Kurt, 2021; Burak, 2022;
Akilmak, 2021; Aliev,
2021; Temiz, 2023
Ornek Olay Incelemesi Ustiin, 2021; Kaya, Furat, 2022; Adilbekova, 15
2021; Giiler, 2021; 2022; Tuna, 2023;
Danalioglu, 2022; Bayraktar, 2021
Cesuroglu, 2023; Ocak,
2023; Hasaoglu, 2021;
Varhan, 2021; Tokag,
2021; Robbani, 2022;
Giiltekin, 2022
Séylem Analizi Aliev, 2021; Rados, Giirel, 2023 4
2022; Cigek, 2022
Anket - Ozkaya, 2021; Uriinal, 2
2022
Panel Veri Analizi - Bagdag, 2023 1
Karar Verme Modeli
Siire¢ Modeli Danalioglu, 2022; Uzun, 2021; Bayraktar, 4
Ozarslan, 2022 2021

[lgili y1l araliginda elde edilen verilerde yiiksek lisans tezlerinin agirlikta oldugu
goriilmektedir. Bu durum bir dnceki yila gore farklilik géstermektedir. Zira bir 6nceki yil
araliginda hem ytiksek lisans hem de doktora tezleri hem say1 olarak hem de birbirine

oranlar1 neticesinde daha uyumlu ve say1r olarak fazla idiler. Arastirmacilar ve
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kullandiklar1 yontemler Tablo 24°’te belirtilmektedir. Cesitli alanlara mensup
aragtirmacilarin hatir1 sayilir derecede Ornek olay incelemesi ve dokiiman analizi

tekniginden yararlandig1 goriilmektedir.

Arastirmadan elde edilen bulgular neticesinde genel bir goriinlim arz etmesi
sebebiyle calisma sayilar1 ve kullanilan yontem bulgularina yer verilmesinin yararl
oldugu diisiiniilmiistiir. {1gili bulgular Tablo 25°te ve Tablo 26’ da yiiksek lisans ve doktora

tezleri seklinde gosterilmektedir.

Tablo 25. Yiiksek Lisans Tezi- Yontem Say1 Tablosu

Bolumler AT KVM
OO0l | AMA | ANK | GRM | ICA | DRL | DOA | GLM | SOA SRC
ISLM 1 - - - - - - - - -
ENMU - 1 1
IKST 1 1 1 - - - - - -
ULIS 15 - - = 2 3 4 F 5
EGOG - - - 1 2 - - -
ILHI - . - 1 4 P - -
KAYM 10 1 6 9 6 3 16 1 -
KUYS s - 3 = - - = - - 1
MLYE 3 - - . - - -
TARH 1 2 - -
SOHI - 5 E 1 - 2 - - - -
T 30 3 8 12 8 6 20 1 5 7

Kisaltmalar: ISLM: Isletme ENMU: Enerji Miihendisligi IKST: iktisat ULIS:
Uluslararas: iliskiler EGOG: Egitim ve Ogretim ILHI: fletisim- Halkla iliskiler KAYM:
Kamu Yénetimi KUYS: Kiiresel Yonetisim ve Siyaset MLYE: Maliye TARH: Tarih
SOHI: Sosyal Hizmet OOI: Ornek Olay incelemesi AMA: Ampirik Analiz ANK: Anket
GRM: Gériisme ICA: Igerik Analizi DRL: Derleme GLM: Gézlem SOA: Séylem Analizi
KVM: Karar Verme Modeli SRC: Siire¢c Modeli AT: Arastirma Teknigi T: Toplam

Arastirmada toplam 81 Yiiksek Lisans tezine ulasilmustir. lgili tezlerin
basvurdugu yontem ve sayi iligkisi Tablo 25°te gosterilmektedir. Buna gore en fazla
olarak drnek olay incelemesi (%37) 6ne ¢ikmaktadir. Daha sonra dokiiman analizi (%24)
ve goriisme (% 14) ¢okca bagvurulan teknikler arasindadir. Arastirmada ampirik analiz
(%3), Anket (%9), Igerik analizi (%9), derleme (%7), Gozlem (%]1) olarak
basvurulmustur. Ayrica arastirmada tizerinde durulan odak olarak kamu politikas1 karar
verme tekniklerinden silire¢ modelinin de (%8) ile kimi tekniklere nazaran sikca
kullanildig: tespit edilmektedir. Belirtilmelidir ki, bir aragtirma igerisinde birden fazla
arastira teknigi kullanan ¢alismalara rastlanilmustir. Tlgili tabloda bu bakimdan sayisal

veriler yazilmistir. Bu durum hem bilimsel arastirma tekniklerinin kullanim1 hem de karar
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verme modeli ile desteklenmesi noktasinda analiz ve analizin veri ve bulgulari agisindan

onemli bulunmaktadir.

Tablo 26. Doktora Tez- Yontem Say1 Tablosu

Boliimler AT KVM
DOA | GRM [ 00l | GLM iCA | DRL | SOA | ANK | PVA SRC
KAMY 11 9 2 - 2 1 - 4 - 7
ULIS 3 8 1 - - 3 - -
GSVY 3 2 - 1 2 - - -
IKST - - - - - - - 1 - -
RTVS - - - - - 1 - - - 1
TAEK 1 - - - - - - 1 - -
MLYE - - - - - 1 - - 1 -
YEYO - 1 1 - - - - - - 1
T 15 15 1 [ 2 4 3 3 6 1

Kisaltmalar: KAMY: Kamu Yonetimi ULIS: Uluslararas1 Iliskiler GSVY: Giivenlik
Stratejileri ve Yonetimi IKST: Iktisat RTVS: Radyo Televizyon ve Sinema TAEK: Tarim
Ekonomisi MLYE: Maliye YEYO: Yerel Yonetimler DOA: Dokiiman Analizi GRM:
Goriisme OOU: Ornek Olay Incelemesi GLM: Goézlem ICA: igerik Analizi DRL:
Derleme: SOA: Soylem Analizi: ANK: Anket: PVA: Panel Veri Analizi KVM: Karar
Verme Modeli SRC: Siire¢ Modeli T: Toplam

Arastirmada toplam 48 doktora tezine ulasilmistir. Doktora tezlerinin alanlar1 ve
aragtirmacinin belirledigi tarih araliklarindaki bulgular ve bulgularin dagilimlar1 6nceki
tablolar nezdinde sunulmustur. Tablo 26’ da ise tiim yil araliklar1 nezdinde aragtirma
teknikleri ve kullanim sayilar1 belirtilmektedir. Tlgili sayilarin dagilimlar yiizdesel olarak
ise; dokiiman analizi (%31), goriisme (%31) 6rnek olay incelemesi (%22), gézlem (%4)
icerik analizi (%8) derleme (%6), sdylem analizi (%6) anket (%12), panel veri analizi
(%2) ve siire¢ modeli (%18) seklindedir. Bu haliyle 6rnek olay incelemesi, goriisme gibi
tekniklerin O6n plana ¢iktig1 goriilmektedir. Bu durum arastirmacilarin nitel yontem
agirhikta kullandigi aragtirma teknikleri oldugunu gostermektedir. Stire¢ modelinin ise
kimi bilimsel arastirma tekniklerini kullanim orani olarak geride birakmasi ise kamu

politikas1 alan1 ve arastirma teknikleri agisindan olumlu bulunmaktadir.

Arastirmada toplamda 129 tez iizerinden analiz gerceklestirilmistir. {lgili tezlerin
hangi kurum, tiniversiteden elde edildigi ve sayisal dagilimlarinin gosterilmesinin yararl

olacag diisiiniilmiistiir. Ilgili bulgular Tablo 27’de gdsterilmektedir.
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Tablo 27. Universite- Tez Tablosu
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Tez Tiirti
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Tablo 27’ de {iniversitelerin resmi kisaltmalar1 kullanilmistir.

Arastirmada toplam 129 teze ulasilmistir. Cesitli alan/ disiplin igerisinden elde
edilen veriler kamu politikas1 analizinin multidisipliner yoniinii gostermektedir. Buna
gore ilgili liniversiteleri Tablo 27’ de listelendigi sekliyle vermek miimkiindiir buna gore
51 finiversite olarak makalelerden daha fazla kurum, {iniversite biinyesinde yazilan
tezlere ulagilmaktadir. Makaleden elde edilen bulgulara benzer olarak tezlerde de say1
olarak “Ankara Universitesi” biinyesinde yazilan tezlerin agirlikta oldugu goriilmektedir.
Ayrica “Marmara Universitesi”, “Sakarya Universitesi” ve “Gazi Universitesi” tarafindan

yazilan tezlerin de agirlikta oldugu tablodaki sayisal veriler odaginda goriilmektedir.
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TARTISMA

Calisma ile kamu politikas1 kavrami, kamu politikasi siireci ve kamu politikasi
analizi detayl1 bir sekilde ortaya koyulmustur. Ozellikle kamu politikasi analizi sirasinda
kullanilan yontem ve teknikler tizerinde durularak kamu politikasiyla baglantili yazilan
tezler, makaleler lizerinden analiz ger¢eklestirilmistir. Calismanin dérdiincii boliimiinde
yer verilen nitel arastirma ile ¢calismalarda kullanilan yontem ve teknikler tespit edilerek
sonuglar ortaya koyulmustur. Boylelikle Tiirkiye’de ilgili alan yazinda kullanilan
tekniklerin hangi siklikla ve amagcla kullanildiginin alt1 ¢izilirken, ¢aligmalarin 6zellikle
yontem kisimlarina odaklanilmistir. Dolayisiyla ¢aligmanin ortaya koydugu bulgu ve

sonuglar1 asagidaki noktalar lizerinden vermek miimkiindiir.

Calisma kapsaminda ve yapilan arastirmada 1990- 2020 sonrast yillar1 araliginda
yayimlanmig kamu politikasi analizi temal1 yiiksek lisans ve doktora tezleri ele alinmustir.
Bu dogrultuda toplam 129 teze ulasilmistir. En fazla teze 2010-2020 araliginda
ulasilmustir. {lgili tezler arastirmacinin olusturdugu yil arahigina gore; dagilimlari,
kullanilan yontem ve teknikler, yontem ve tekniklerin hangi bicimde amacla ve siklikla

kullanildig: gibi farkli 6lgiitler ¢cergevesinde incelenmistir.

Orneklem dahilindeki tezler incelendiginde, 81 tane yiiksek lisans tezi ve 48 tane
doktora tezine ulagilmistir. ilgili tezlerin kamu ydnetimi alanmi ve cesitli disiplin
alanlarinda yazildig1 goriilmektedir. Yazilan tezlerin 69 tanesi kamu yOnetimi alaninda
olup diger yazilan tezler ¢esitli disiplin alanlarindan elde edilmektedir. Bu durum kamu
politikasinin disiplinler arast yoniine vurgu yapmasi agisindan 6énemli bulunmaktadir.
Zira kamu politikas1 ¢ok aktorlii ve dinamik siireciyle kamu yonetiminin yani sira gesgitli
alanlar1 da ilgilendirmektedir. Arastirma ile elde edilen sonu¢ bu yargiy1 destekler

niteliktedir.

Kamu politikas1 alaninda yazilan tezlerin biiylik ¢ogunlugunda kamu politikas1
{iretim siirecine ydnelik aktdr temasi ele alinmaktadir. Ornegin spesifik bir kurum ya da
kurulusun ilgili politika siirecine etkisi ya da spesifik bir kamu politikasinin uygulayici
ve uygulayanlar {izerinden ele alinis1 gibi konular verilebilmektedir. Diger taraftan kamu
politikas1 iiretim siireci adimlar1 ve adimlarina yonelik detayli arastirmalar tespit
edilmektedir. Ornegin giindem olusturma adim1 ya da politikanin olusturulmasina yonelik
ilgili aktorlerin etkileri bu yargiyr desteklemektedir. Yazilan tezlerin biiyiik ¢ogunlugu
kamu yonetimi alaninda olsa da ikinci sirada 39 tez ile uluslararasi iliskiler alani

karsimiza c¢ikmaktadir. Bu sonucun karsimiza ¢ikmasinda alanin ilgi odaginda olan
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politika analizi kavrami sebep gosterilmektedir. Politika analizi kavrami ilgili alan
dahilinde genellikle dis politika analizi ile kullanilmaktadir. Ilgili sonug odaginda kamu
politikas1 analiz kavraminin arastirmadan elde edilen bulgular itibariyle kamu yonetimi

uluslararasi iliskiler alanlarinda yogunlastig1 sonucuna varilmaktadir.

Orneklem dahilindeki tezler incelendiginde, daha ¢ok gorgiil yani analiz odakli
calismalar oldugu goriilmektedir. Analiz odakli c¢alismalarda ise ¢esitli arastirma
tekniklerine rastlanilmaktadir. Oyle ki, arastirmaya dahil edilen 129 tezden 113’niin
analiz igerdigi goriilmekle beraber 16 tanesinin derleme seklinde yazildigi tespit
edilmistir. Bu durum politika analizi ¢aligmalarinda analiz ve arastirmanin 6nemini gézler
ontline sermektedir. Zira politika siirecinde politikanin basaris1 ve uygulanabilirligi i¢in
cesitli verilere ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu verilerin islenip degerlendirilmesi ile siirecin
yiiriitiilmesi elzem bir durumdur. Bu durumda degiskenli ve karmasik politikanin belli bir
aragtirma tasarimi cergevesinde derinlemesine arastirmaya ihtiya¢ duymaktadir. Bu
aragtirma tasariminda politika ile orantili bir yontemin seg¢ilmesi gerekmektedir. Zira alan
icerisinden toplanacak olan veriler politikayr insa edecek unsurlar olmasindan
kaynaklanmaktadir. Bu yargi dogrultusunda kamu politikasi siireci ile ilgili arastirma
caligmalarinin neden agirlikta oldugu konusuyla iligkilendirilmektedir. Zira ne kadar cok
bilimden yararlanir ve ilgili alan dahilinde veri toplanip arastirma konusu haline
getirilerek lizerinde durulursa, olusturulacak politikaya yonelik bilgiler ve beklentiler

toplanip daha dogru adimlar atilabilecektir.

Calisma kapsaminda incelenen tezlerde biiyiik cogunlukla nitel aragtirma yontemi
kullanildigr goriilmektedir. Bu durum kamu politikast siirecinin yorumlamaya agik
stirecleri ile iligkilendirilmektedir. Zira nitel arastirma, insan aktifligini odak alan yapisi
ile esnek bir arastirma siirecine ihtiyag duymaktadir. Bu durumda yukaridaki yargiy1
kanitlar nitelikte olup, ilgili caligmalarda bu esnekligin ve yorumlamanin yardimiyla daha
derinlemesine arastirmalar yapildig1 goriilmektedir. Bu aragtirmalar elde edilen veriler
dahilinde kimi zaman kamu politika siirecinin bir adimina yonelik olurken, kimi zaman

da siirecte aktorler ya da siirecin kendisine yoneliktir.

Aragtirmada elde edilen bulgulara gore ¢esitli arastirmalarda ¢esitli tekniklerinin
kullanildig1 goriilmektedir. Kimi teknikler tek baslarina kullanirken kimi teknikler bir
arada kullanilarak ilgili tezler giiclendirilmek istenmistir. Bu dogrultuda en fazla
kullanilan teknik olarak 6rnek olay incelemesi (%25) arastirma teknigi olarak gdze

carpmaktadir. Bu teknigi en fazla uluslararasi iliskiler alaninin kullandig1 goriilmekle
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beraber devaminda kamu ydnetimi alam gelmektedir. Ornek olay, uluslararas: iliskiler
alaninda aragtirma teknigi olarak kullanilirken, 6zellikle bir iilke nezdinde ya da olay
nezdinde derinlemesine durum arastirmasi seklinde kullanildig1 goriilmektedir. Kamu
yoOnetimi alaninda ise 6rnek olay arastirma tekniginin politika siirecini olusturan adimlara
yonelik kullanildig1 gériilmektedir. Ornegin kimi zaman giindem olusturma odak
alimirken kimi zaman da politika siirecine etki eden aktorlere yonelik derinlemesine
arastirma yapilmaktadir. Boylelikle denilebilmektedir ki, politika analizi ¢alismalarinda
en fazla 6rnek olay arastirma tekniginden yararlanilmaktadir. Bu durum o6rnek olay
aragtirma tekniginin bir olaya yonelik derinlemesine inceleme imkani vermesinden
kaynaklandigr yorumu yapilabilmektedir. Zira kamu politikasi1 analizinde politikanin
dogru sonuglar elde edebilmesi i¢in o politikanin tiim yonleriyle incelenmesine ihtiyag
duyulmaktadir. Diger taraftan incelenen kamu politikas1 analizi ¢alismalarinda spesifik
bir politikaya karsilik diger iilke Ornekleri nezdinde arastirmalar yapilmasi ve
karsilastirma yoluyla politika analizi sirasinda da 6rnek olay arastirma tekniginden
yararlanilarak ilgili politikanin Orneklerle giiclendirilmeye calisildigi ve Oneriler ile
politikanin basarili olmasi i¢in ¢aligmalar yapildig1 goriilmektedir. Ayrica nitel olan 6rnek
olay incelemesi arastirma teknigi yorumlamaya agik olmastyla da ilgili siirece esneklik

kazandirmaktadir.

Arastirmadan elde edilen sonucglara gore gbze carpan ikinci teknik dokiiman
analizdir. Ornek olay incelemesine ¢ok yakin bir sonucun ¢ikt11 dokiiman analizi (%24),
kamu politikas1 analizinde siklikla tercih edilmektedir. S6zii edilen caligmalarin
genellikle kurum ya da kuruluslara odakli arastirma yaptigi ya da veriler iizerinden
karsilagtirmali bir analizle arastirma yiiriittiigii goriilmektedir. Bu durum sasirtic1 olarak
yorumlanmaktadir zira var olan belgelerin incelenmesinden ziyade sahaya yonelik daha
katilimcr aragtirma tekniklerinin kullanilip politikanin 6zellikle etki eden cevresinin
goriislerinin alinmasi, politikaya yonelik tepkilerin 6l¢iilmesi politika analizinde 6nemli

bir adim olarak goriilmektedir.

Arastirmadan elde edilen sonuglara gore bahsedilen teknikler disinda goriisme
(%17) teknigiyle siklikla bagvuruldugu goriilmektedir. Goriisme teknigine basvurulan
tezlerde, genellikle alaninda uzman kisilerle bire bir seklinde yapilan yapilandirilmig
goriismeler goze carpmaktadir. Ozellikle politika siirecinde gdrev alan aktorler ile yapilan

gorlismelere sikca rastlanilmisti. Bu durum politikalarin  basarisi i¢in  6nemli
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goriilmektedir. Zira yapilacak politikalarda arastirma, bilimselliginden yararlanildig1 ve

stirecin mesrulagtirildigr goriilmektedir.

Bunlar haricinde, arastirmadan elde edilen sonuglara gore anket (%7) Arastirma
teknigine de sik¢a basvurulmaktadir. Ozellikle kamuoyu yoklamas1 gibi yapilan anketlere
ya da ele alinan politikaya yonelik politikanin uygulanacagi kesimlere yonelik yapilan
anketlere rastlanilmaktadir. Boylelikle siirecin katilimeilik vurgusu kullanilan yontem ile

On plana ¢ikarilmaktadir.

Calismada goze carpan bir diger sonug ise kamu politikas1 analizi baslikli tezlerde
genellikle kamu politikasinda karar verme modelinden biri olan siire¢ modeli ile analiz
yapilmasidir. Ozellikle spesifik bir kamu politikas1 alanina yénelik analizlerde
kullanildig1 goriilmektedir. Siire¢ analizinden en fazla yararlanan alan/ disiplin olarak
kamu yoOnetimi géze carparken, diger disiplinlerin de yararlandig1 goriilmektedir. Bu
duruma siire¢ modelinin ilgili politikay1 tiim aktor unsur ve dinamikleri ile adim adim ele
almasiyla zengin bir analiz sunmasi neden gosterilmektedir. Zira arastirma sirasinda
kullanilan baska karar verme modeline rastlanmamaktadir. Ozellikle de politikanin
adimlarin1 teker teker alan slire¢ modeli analizi tiim boyutlariyla gozler Oniine
sermesinden dolay1 siklikla tercih edilmektedir. Aragtirmalarda karar verme modeli
olarak gdsterilmeyen siire¢ modeli kamu politikasi analizi ile o kadar 6zdesmistir ki kamu
politikas1 analizi denildigi zaman akla hemen siire¢ modeli gelmektedir. Ilgili yargiya
ozellikle kamu yonetimi alan1 disinda yazilan ¢aligmalarda rastlanilmasi ise daha ilgingtir.
Bu durum arastirma sonuglarina da yansimaktadir zira kamu politikas1 analizi kullanan
arastirmacilar baska arastirma teknigi kullanip veri elde etse de son tahlilde siire¢ modeli

ile ilgili politikayi ele alip incelemektedir.

Arastirma genelinde en az bagvurulan arastirma teknigi olarak nicel bir yontem
olan panel veri analizi teknigi tespit edilmistir. Bu durum kamu politikas1 analizinin daha
cok nitel ile olan bagi iizerinden iliskilendirilmektedir. Zira kamu politikas1 siireci
karmasik ve cok yonlii bir siirectir. ilgili siireci sadece matematiksel terimler ile ifade edip
niteli itmek stireci biiylik bir eksiklige stirliklemektedir. Bu yilizdendir ki siire¢ daha ¢ok

nitele odakl1 verilere ve nitel odakli arastirma yontemleriyle analiz gerceklestirmektedir.

Arastirma kapsaminda 1990-2020 sonras1 araliginda toplam 111 makaleye
ulasilmigtir. Ulasilan makalelerde 2010- 2020 arasindaki sayica fazlalik dikkat

cekmektedir. Ulasilan makalelerde en fazla olarak kamu yonetimi ve siyaset bilimi ve
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kamu yonetimi alanlar1 gelmektedir. Bu alanlar1 takip eden uluslararasi iligkiler alani ise
siralamada yerini almaktadir. Konu agirligi olarak genel olarak kamu politikasinin alanina
giren konular gelmektedir. Ozellikle politika siireci adimlarinin makalelerde agirlikli
olarak islenen konular arasinda oldugu tespit edilmektedir. Devaminda politika kurullari,
saglik aktorler, ekonomi politikalar1 gibi konularin ele alindig1 gortilmektedir.
Arastirmalarda kamu politikas1 aktorleri ilgili alan yazinda siklikla tercih edilen bir konu
olarak belirmektedir. Ozellikle Tiirkiye’de degisen hiikiimet sistemi ve beraberindeki

politika kurul ve ofisleri arastirmacilar tarafindan siklikla analize konu olmaktadir.

Arastirma kapsaminda gorgiil arastirmalarin derleme tarzi yazilan makalelere gore
agirlikta oldugu gorilmektedir. Gorgiil arastirmalarda (%69) Cesitli arastirma
tekniklerinden yararlanildigr goriilmektedir. Derleme arastirmada (%31) ise Onceki
yapilan arastirmalarin yol gostericiliginde var olanlarin yeniden yorumlanmasiyla

degerlendirilen ¢caligsmalar olarak tespit edilmektedir.

Arastirma sonuglarma gore orneklem setine dahil edilen makalelerde yontem
olarak cogunlukla nitel yontemlerini tercih edildigi tespiti yapilmaktadir. Bu durum
yazarlarin yorumlarla analizlerde siirece, esneklik ve zenginlik katma istegi ile

iligkilendirilmektedir.

Arastirmada elde edilen sonuglara gore drneklem setindeki makalelerde en fazla
basvurulan arastirma teknigi olarak drnek olay incelemesi (%19) goze carpmaktadir. ilgili
aragtirma tekniginin kullan1ldig1 makaleler incelendiginde genellikle kamu politika siireci
adimlarimin bir durum olarak ele alinip iizerinde derinlemesine inceleme ile analiz
yapildig1 goriilmektedir. Bu durum tezler ile ilgili elde edilen sonuglara benzer olarak

yorumlanmaktadir.

Makalelerde ikinci sirada en fazla igerik analizi (%9) kullanildigr tespit
edilmektedir. Tlgili galismalarda kimi zaman bir kuruma yonelik verilerin odak alinarak
cesitli kod ve temalar yardimiyla incelendigi goriilmektedir. Kimi zaman da tilkelerin
ilgili politika dahilindeki verileri ele alinarak igerik analizine tabi tutuldugu

goriilmektedir.

Makalelerde en fazla kullanan {i¢iincii aragtirma teknigi ise dokiiman analizi (%7)
teknigidir. Bu teknik ile saha yerine toplanan veriler lizerinden analizler yapildigi
goriilmektedir. Genellikle ¢esitli kurumlar odak alinarak onlarin stratejik belgeleri ya da

var olan belgeleri lizerinden incelemeler yapildig: tespit edilmektedir.
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Arastirmalardan elde edilen sonuglara gore ilerleyen siralarda tercih edilen
arastirma teknikleri olarak goriisme (%5) anket (%4) ampirik analiz (%4) ve gozlem (%2)
gelmektedir. Bu sonuglar esliginde tezler ile benzer sonuglara ulasildig1 goriilmektedir.
Zira hem tezlerde hem de makalelerde en fazla tercih edilen yontem nitel arastirma
yontemi olurken en fazla tercih edilen arastirma teknigi olarak ornek olay incelemesi

gelmektedir.

Arastirmada gorgiil olarak siiflandirilan ¢aligmalarin biiyiik bir ¢ogunlugunun
kamu politikastyla baglantili olan siire¢ modeli (%18) ile analiz yaptig1 tespit
edilmektedir. Bu durum basvurulan yontem agisindan kimi arastirma tekniklerini (gézlem
goriisme anket) geride birakacak kadar etkili bir oran ile gozler oniine serilmektedir.
Ozellikle de goriilmektedir ki, tezlerden ziyade makalelerde siireg modeli daha fazla
kullanilmaktadir. lgili makalelerde siire¢ modeli ile spesifik bir tema etrafinda analiz
gerceklestirilmektedir. Ornegin covid-19 politikalari, kripto para politikalari, egitim
politikalar1, saglik politikalari, genclik politikalari, vize muafiyet politikalar1 gibi daha
fazla cesitlendirilecek alanlarin analizinde c¢ogunlukla siire¢ modeline basvuruldugu
goriilmektedir. Bu durum siire¢ modelinin kamu politikasi analizi ile olan bagini1 gdsterme
acisindan olumlu karsilanmaktadir. Zira siire¢ modeli kamu politikas1 alanina 6zgii bir
analiz teknigi olmakla birlikte siireci tiim unsur ve dinamikleriyle siireci gézler dniine

sermektedir. Bu durum analizi gii¢lendirecek etkiye sahiptir.

Arastirma kismindan elde edilen bulgulara gore tez ve makalelerin bulgular
birlikte incelendiginde; dikkat ¢ceken bir durum ilgili caligmalarin arastirma kisimlarinin
kamu politikast alanina yonelik tekniklerden ziyade bilimsel arastirma yontemleriyle
analizinin daha sik yapilmasidir. Bu durum kamu politikasi analizi temelli caligmalar i¢in
tartisilmasi gereken bir durum olarak belirmektedir. Alanin gelismesi i¢in analizin direkt
olarak politika lizerinden ger¢eklesmesini saglayacak olan kamu politikas: tekniklerinin
daha sik kullanilmasi gerektigi diistiniilmektedir. Zira kamu politikas1 analizi siirecinin
kamu politikasina yonelik teknikler ile yapilmasi hem analizi bilimsellige yaklastiracaktir
hem de kamu politikas1 dogasinda kalarak bilimselligi gozler 6niine sermesi bakimindan

onemli bulunmaktadir.

Kamu politikas1 analizini, bilimsel aragtirma yontemleri ile yapan ¢alismalar da
gozlenmektedir ki, politika silirecinin yalnizca bir adimina yonelik analiz yapilmakta ve
ilgili adima yonelik veri toplanmaktadir. Halbuki yapilacak olan analizin kamu politikasi

teknikleri ile yapilmas ile daha genis bir perspektif sunulmasi beklenmektedir. Oyle ki,
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calismalarda da orneklerine rastladigimiz siire¢ modeli bu durumu kanitlar niteliktedir.
Politika silirecinin bastan sonuna kadar analizi i¢ceren model ile hem kamu politikasi
analizi igerisinde bilimsellige vurgu yapilmakta hem de genis bir analiz neticesinde
politika ciktis1 alinmaktadir. Bu durumda kamu politikas1 analizinde kamu politikasi
alania 6zgii tekniklerin kullanilmas1 vurgusu ileriki caligmalar adina yapilabilmektedir.
Bu durumun ise bir¢ok ¢esidi olan karar verme modelleri tizerinden gercgeklestirilmesi
diisiiniilmektedir. Boylelikle kamu politikasi, analizi ve kamu politikas1 teknikleri
arasindaki iliski gozler oniine serilecek ve kamu politikasi analiz tekniklerinin gelisimi

saglanabilecektir.

Politikalarin analizine 6zellikle de karmasik politikalarin analizinde hem bilimsel
arastirma metotlarinin hem de kamu politikas1 tekniklerinden yararlanarak siireci
yonetmek elde edilecek ¢iktilar agisindan daha yararli bulunmaktadir. Boylelikle kamu
politikast alanina dair elde edilen veriler giliclenecek ve kamu politikasi alanina 6zgii
teknikler sayesinde alanin analiz giliciiniin genisleyecegi noktasina ¢ikarimlar

yapilabilmektedir.

165



SONUC

Ele alinan donemlerdeki makale ve tezler incelendiginde, caligmalarin biiyiik
bircogunun gorgiil olarak konumlandirilmasi ve belli bir aragtirma teknigini igererek
politikanin analiz edilmesi, kamu politika siireci agisindan olumlu goriilmektedir. Zira
kamu politika analizi denilen siire¢ veyahut kavram kamu politikasinin tiim unsurlarini
gozler Oniine sermekte ve her adimini incelemektedir. Bu ilgili analizle aktorler,
dinamikler ve siirece dair verilerin toplanmasi ve verilerin toplanip degerlendirilmesi
politikalarin ¢iktis1 agisindan onemli bir adim olarak goriilmektedir. ilgili analizde
bilimden yararlanarak arastirma yontemleri nezdinde veri toplamak ise hem analize hem

de olusturulacak politikaya olumlu etki etmektedir.

Tezin ilgili boliimiinde ele alindig1 lizere bir¢ok arastirma teknigi bulunmaktadir.
Bu aragtirma tekniklerinin dogru ve yerinde kullanilmasinda ise arastirmaci 6nemli
konumdadir. Arastirmacinin ilgili politika odaginda arastirma tasarimi yapmasi, glivenilir
ve gecerli bulgular1 elde etmesi gerekmektedir. Zira bu adimlar politikanin analizini
basariya ya da basarisizliga gotiirecek dneme sahiptir. Bu dogrultuda arastirmacinin bilgi
ve tecriibesi sayesinde sectigi yontem ve politikanin birbirini tamamlar nitelikte olmasi

beklenmektedir.

Ilgili arastirma kisminda gdzler oniine serildigi iizere politikalar icin veri elde
edilmesi ve bu elde edilen verilerin yonlendirilmesiyle adimlar atilmasi Onemli
bulunmaktadir. Bdylelikle politika ve bilimsel denge yakalanirken, aym1 zamanda
politikalarin mesrulugu agisindan politikalarin uygulanmast adiminda makul bir zemin
olusturulabilecektir. Ayrica karmasik politikalarin ¢oziimlenmesinde dogru secilecek
yontemin bir¢ok faydasi bulunmaktadir. Eger ki yontem dogru segilirse ilgili yontem ile

giivenilir ise yarar ve tutarl bilgilere ulasmak miimkiin olabilmektedir.

Kamu politika stirecinin karmasiklig1 ve ¢cok yonlii olusu goz oniine alindiginda
birden ¢ok yontem ve teknikle derinlemesine arastirma yapma imkani elde
edilebilmektedir. Zira kamu politikas1, multidisipliner bir kavram olmasindan dolay1 her
alanin ilgi odagma girmektedir. Yapilan aragtirma ile birgok alanin kamu politikasi
kavramini ve kamu politikas1 analizine bagvurdugu gdzler oniine serilmektedir. ilgili
arastirmada endiistri miihendisliginden radyo televizyon alanina kadar ¢ok farklh
disiplinlerin kamu politikas1 analizi baslig1 ile arastirmalar yaptigint ve ilgili veriler
dahilinde kamu politikalarmi etkilemeye calistigini gostermektedir. Tlgili cesitlilik kamu

yonetimi alanina ve onunla baglantili kamu politikast alanina katki sunmaktadir. Zira
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birden ¢ok alanin sundugu veri ile yapilacak politikalarda hem katilimcilik hem de
farklilik agisindan katki saglanabilmektedir. Boylesine zengin olan kavramin, analizi ise
glinlimiizde karmasik bir hal almaktadir. Politika analiz ¢alismalarinda yontem konusu
tizerinde titizlikle durulmasi beklenirken, daha fazla arastirmada yer almasi yapilacak

politikalar i¢in 6nemli bir adim olarak goriilmektedir.

Yapilacak olan politikalarin  analizinde uygun yontemler ile analiz
kuvvetlendirilmelidir. Oyle ki, katilimcilik vurgusu 6n plana aliacaksa ilgili arastirma
yontemi ile bu desteklenmelidir. Yapilacak arastirmada derinlemesine analiz ve inceleme
yapilacaksa yine ilgili arastirma teknigi ile politika ¢aligmalar1 desteklenmeli ve alana
katki sunulmalidir. Bdylelikle her bir arastirma ile ilgili alana veri sunulurken
politikalarin bagarisi bilim ile desteklenecektir. Dogru arastirma yontemi ve tasarimi ile
politikalara etkin bir islev kazandirilabilecektir. Burada dikkat edilmesi gereken husus

politika ve yontemin birbirini tamamlamasi ve islevsel agidan uygun olmasi gerekliligidir.

Arastirmada, kurum ve yazar bazinda yapilan analiz sonuglar1 gostermektedir ki,
kamu politikas1 analizi pek ¢ok farkli liniversite ve yazar tarafindan ilgi duyulan bir
akademik calisma alan1 haline gelmistir. Calismalarin kurumlar bazinda dagiliminda ¢ok
biiyiikk farkliliklardan bahsetmek isabetli olmayacaktir. Bu durum, kamu politikasi
caligmalarinin iiniversiteler bazinda yatay bir dagilim egiliminde oldugunun bir
gostergesi olabilecektir. Bu ¢alismalar yazarlar bakimindan da ayn1 egilimi gosterirken,
ozellikle yazar-yontem konusunda nitel arastirma tekniklerinin tiim yazarlar paydasinda

agir basan bir goriinlimde oldugu sdylenebilecektir.

Ele alinan kamu politikast analizi odakli c¢alismalarda ¢ogunlukla nitel
yontemlerin kullanilmas: slirece yorumlama ve derinlemesine inceleme imkani vermesi
yoniinden olumlu bulunmaktadir. Ayrica ¢aligmalarin ¢ogunun kamu ydnetimi alam
igerisinden gelmesi ve kamu yonetiminin ise sosyal bilimler i¢erisinde konumlandiriimasi
ve bu baglantidan yola cikarak sosyal bilimlerin post- pozitivizm etkisinde nitele
yonelmesi gibi birbirini tamamlayan yargilar arastirma sonucglarindan elde edilen veriler

neticesinde gozler oniine serilmektedir.

Yapilan aragtirma sonucu gostermektedir ki hem tez hem de makalelerde en fazla
kullanilan veri toplama teknigi “6rnek olay incelemesidir”. Bu durum ilgili teknigin
derinlemesine arastirma imkani vermesi, karsilastirmali analizi saglamasi, ele alinan

olguyu tiim yonleriyle incelemesi ile bagdastirilabilmektedir.
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Ilgili arastirmada sahaya yonelik kullanilan arastirma tekniklerinin ise tercih
olarak geri planlarda kalmasi degistirilmesi gereken bir durum olarak belirmektedir. Zira
birincil verilerin kullanilmasi ile hem katilimcilik agisindan ilgili politikaya katki
saglanmas1 beklenirken hem de alana zenginlik sunmasi ile olumlu etkisinin daha fazla
olacag: diisiiniilmektedir. Ayrica birden ¢ok yontem ile desteklenecek politika analizi
caligmalariyla karmasik bir goriiniim arz eden politikalarin ¢dziimlenmesinde basari
saglanabilecektir. Diger taraftan, incelenen ¢alismalarda politika analizinde siklikla tercih
edilen siire¢ modelinin yildan yila kullanimin artmasi kamu yénetimi ve kamu politikasi
alanina 6zgii tekniklerin olustugunun ve alanin olgunlagtiginin gdstergesi konumunda

olmasi1 bakimindan umut vericidir.

Kamu politikas1 analizinde daha c¢ok salt olarak bilimsel yontemlerin tercih
edilmesi ise dikkat ¢eken bir sonuctur. Bunun yerine, bilimsel arastirma teknikleri ile
birlikte ya da bunlarin yani sira, kamu politikast analizi tekniklerinin kullanilip
yayginlastirilmasinin  daha nitelikli kamu politikast analizi i¢in faydali olacagi
diisiiniilmektedir. Boylelikle, politikalarin daha kapsamli degerlendirilmesi, aktorlerin
konumlandirilmast ve bunlar arasindaki iliskilerin ¢ok boyutlu sekilde analiz edilmesi,
politika yapimimnin diger bilesenlerinin bilimsel yontemlerle desteklenmesi, kamu

politikasinin analizinin giicii agisindan olumlu katkida bulunabilecektir.
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