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OZET

Giilben GORGEN, Katastrofik Risklerin Sigortalanmasi ve Reasiirans Stratejileri,
Tiirkiye Subat Depremi ve Olas1 Istanbul Depremi, Baskent Universitesi, Sosyal
Bilimler Enstitiisii, Sigortacihik ve Risk Yonetimi Tezli Yiiksek Lisans Program, 2025.

Bu tez, Tirkiye'nin yiiksek deprem riski ve diger katastrofik tehlikeler karsisinda
reasiirans stratejilerinin etkinligini incelemektedir. Tiirkiye'nin deprem kusaginda yer almas1
nedeniyle, niifusun biiylik boliimiiniin yiiksek riskli alanlarda yasadigi, sismik aktivitenin

yogun oldugu bir iilkedir.

1999 Marmara ve 2023 Subat depremleri gibi yikict olaylar, sigorta sektoriiniin
kapasitesini asan ekonomik kayiplara yol agmus, etkileri risk transfer mekanizmalarmin
onemini vurgulamistir. Zorunlu deprem sigortast ve dogal afet sigortalar1 kurumu (DASK)
uygulamalari, bu zorluklar1 ele almak i¢cin atilan adimlar olsa da mevcut reasiirans
yapilarmnin optimizasyonu hala kritik bir ihtiyactir. Tez, geleneksel reasiirans yontemlerinin
yani sira, afet tahvilleri (CAT bonds), parametrik sigortalar ve diger alternatif risk transfer
mekanizmalarmin potansiyelini degerlendirmektedir. Bu araglarin, Tiirkiye’nin deprem
risklerini uluslararas1 sermaye piyasalarina yayarak, finansal direnci arttirabilecegi one
stiriilmektedir. Tez, Japonya, Meksika ve Yeni Zelanda gibi benzer sismik risklere sahip
iilkelerin reasiirans uygulamalarini karsilastirmali olarak analiz etmekte, bu deneyimlerden
cikarilabilecek dersleri ortaya koymaktadir. Ozellikle kamu-6zel sektor is birlikleri, havuz
sistemleri ve katmanli yaklagimlarin basarili 6rnekleri incelenmektedir. Tiirkiye'nin deprem
reasiirans kapasitesinin artirilmasi i¢in risk modelleme altyapismin gelistirilmesi, veri
kalitesinin 1iyilestirilmesi ve diizenleyici ¢ercevenin gii¢clendirilmesi  gerektigini
gostermektedir. Ayrica, risk bazl fiyatlandirma teminat yapilarinin optimizasyonu reasiirans

programlarinin dnemini vurgulamaktadir.

Sonug olarak tez, Tiirkiye'de katastrofik risklerin yonetiminde reasiirans stratejilerinin
etkinligini artirmak i¢in biitiinlesik bir ¢erceve Onermektedir. Reasiirans kapasitesinin
genisletilmesi, alternatif risk transfer mekanizmalarinin entegrasyonu ve risk azaltma
cabalariyla reasiirans stratejilerinin koordinasyonunu igermektedir. Onerilen stratejiler,
gelecekteki depremlerin finansal etkilerini azaltabilecek, sigorta sektoriiniin direncini
artirabilecek ve toplumun tiim kesimlerini kapsayan bir risk yonetimi yaklasimina katki

saglayabilecektir.

Anahtar Kelimeler: Katastrofik, Risk, Deprem, DASK
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ABSTRACT

Giilben GORGEN, Catastrophic Risk Insurance and Reinsurance Strategies, Turkey
February Earthquake and Potential Istanbul Earthquake, Baskent University,
Institute of Social Sciences, Insurance and Risk Management Thesis Master's

Program, 2025.

This thesis examines the effectiveness of Turkey's reinsurance strategies against high
earthquake risk and other catastrophic hazards. Tiirkiye is a country with high seismic
activity where the majority of the population lives in high-risk areas due to its location in the
earthquake zone. Destructive events such as the 1999 Marmara and 2023 February
earthquakes have led to economic losses that exceed the capacity of the insurance sector, and
their effects have emphasized the importance of risk transfer mechanisms. While compulsory
earthquake insurance and natural disaster insurance institution (DASK) practices are steps
taken to address these challenges, optimization of existing reinsurance structures is still a
critical need. In addition to traditional reinsurance methods, the study evaluates the potential
of catastrophe bonds (CAT bonds), parametric insurance and other alternative risk transfer
mechanisms. It is suggested that these instruments can increase Turkey’s financial resilience
by spreading its earthquake risks to international capital markets. The thesis comparatively
analyzes the reinsurance practices of countries with similar sound-mix risks, such as Japan,
Mexico and New Zealand, and reveals the lessons that can be learned from these experiences.
In particular, successful examples of public-private partnerships, pool systems and layered
approaches are examined. It is shown that in order to increase Tiirkiye’s earthquake
reinsurance capacity, the risk modeling infrastructure should be developed, data quality
should be improved and the regulatory framework should be strengthened. In addition, the
optimization of risk-based pricing coverage structures emphasizes the importance of
reinsurance programs. As a result, the thesis proposes an integrated framework to increase
the effectiveness of reinsurance strategies in the management of catastrophic risks in
Tiirkiye. It includes the expansion of reinsurance capacity, the integration of alternative risk
transfer mechanisms and the coordination of reinsurance strategies with risk reduction
efforts. The proposed strategies can reduce the financial impacts of future earthquakes,
increase the resilience of the insurance sector and contribute to a risk management approach

that covers all segments of society.

Keywords: Catastrophic, Risk, Eartquake, DASK
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GIRIS
Arastirmanin Amaci ve Kapsam

Tiirkiye, jeolojik yapisi itibariyle siklikla deprem riskiyle karsi karsiya kalan bir
iilkedir. Son yillarda bilimsel ¢aligmalar, deprem kusagi iizerinde yer alan Tirkiye ’nin, bu
dogal afetlerle basa ¢ikma stratejilerini gelistirmesinin zorunlulugunu vurgulamaktadir. 6
Subat 2023 tarihinde, Kahramanmaras merkezli yasanan ve on bir ili etkileyen depremler,
(Kahramanmarag, Gaziantep, Hatay, Adana, Adiyaman, Elazig, Diyarbakir, Kilis, Malatya,
Osmaniye ve Sanlurfa) Tiirkiye’nin deprem gercegiyle bir kez daha yiizlesmesine neden
olmus ve iilkenin afetlere kars1 hazirlik durumunu yeniden gézden gecirilmesini zorunlu

kilmastir.

Bu tez c¢alismasi, Tiirkiye’deki katastrofik risklerin, Ozellikle de depremlerin,
sigortalanmas1 konusunu incelemekte ve bu risklerin etkili bir sekilde yonetilmesinde
reasiirans stratejilerinin roliinii arastirmaktadir. Calisma kapsaminda, 2023 Subat
depremlerinin sigorta sektoriine olan etkileri detayli bir sekilde ele alinmis, ayrica bilim
insanlarinm yakm zamanda gerceklesmesini 6ngordiigii olas1 Istanbul depremi senaryosu

degerlendirilmistir.

Arastirma, sigorta sektoriiniin karsilastigi zorluklar1 ve firsatlar1 analiz ederken, ayni
zamanda uluslararas1 basarili uygulamalar1 da inceleyerek, Tiirkiye’nin risk yonetimi
stratejilerini gelistirmeye yonelik Oneriler sunmay1 amaclamaktadir. Bu calisma, sigorta
penetrasyonunun arttirilmasi, reasiirans kapasitesinin genisletilmesi ve alternatif risk
transfer mekanizmalarmm kullanilmas1 gibi konularda politika Onerileri gelistirerek,
ilkemizin afetlere karsi finansal dayanikliligini artrmaya katkida bulunmay1

hedeflemektedir.
Tezin Onemi

Tiirkiye’nin deprem gercegi, iilkenin kalkinma siirecinde dnemli bir risk faktori
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ekonomik ve sosyal gelisme ¢abalarinin devamliligi, bu dogal
afetlerin olumsuz etkilerini azaltacak stratejilerin gelistirilmesine baghdir. Bu noktada,
sigorta ve reasiirans mekanizmalari, afet sonrasi iyilesme siirecinde kritik bir rol

oynamaktadir.

Tiirkiye'de, 1999 Marmara depremi sonrasinda kurulan Dogal Afet Sigortalar

Kurumu (DASK), bu alandaki en onemli kurumsal yapilardan biri olarak karsimiza

1



cikmaktadir. Ancak, 2023 Subat depremlerinin gosterdigi lizere, Tiirkiye’nin deprem
sigortas1 sisteminde halen giiclendirilmesi gereken alanlar bulunmaktadir. Ozellikle, konut
dis1 yapilarin, ticari isletmelerin ve endiistriyel tesislerin deprem risklerine karsi yeterince

korunmamasi, iilke ekonomisine biiyiik hasarlara neden olabilmektedir.

Bu tez ¢aligsmasi, Tiirkiye’nin sigorta sektoriindeki durumu analiz ederek, ozellikle
2023 Subat depremlerinden alinan dersler 1s18inda, sigorta ve reasiirans sistemlerinin
giiclendirilmesine yonelik Oneriler sunmasi bakimindan 6nem tasimaktadir. Ayrica, olasi
Istanbul depremi senaryosuna yonelik hazirliklarin degerlendirilmesi, iilkenin en biiyiik
ekonomik ve niifus merkezinin karsi karsiya oldugu risklerin yonetilmesi agisindan bilgiler

sunmaktadir.

Tezin bir diger 6nemi, uluslararasi1 basarili uygulamalar1 inceleyerek, Tiirkiye’nin
kendi kosullarina uygun modeller gelistirmesine katkida bulunma potansiyelidir. Japonya,
Yeni Zelanda ve ABD gibi deprem riski yliksek iilkelerin deneyimlerinden ¢ikarilacak

dersler, Tiirkiye’nin afet risk yonetimi stratejilerini gelistirmesinde yol gosterici olacaktr.
Metodoloji

Bu tezde, nitel ve nicel arastirma yontemleri bir arada kullanilarak, kapsamli bir
analiz sunulmaktadir. Tez calismasmnin metodolojik yaklasimi asagidaki ana basliklar1

altinda sekillenmistir.

Literatiir taramasi, katastrofik risk yoOnetimi, sigorta ve reasiirans stratejileri
konularinda ulusal ve uluslararasi literatiir detayli bir sekilde incelenmistir. Bu kapsamda,
akademik makaleler, sektOr raporlar1 ve resmi yayinlar analiz edilmistir. Literatiir taramasi,
teorik c¢ercevenin olusturulmasinda ve arastirma bosluklarmin belirlenmesinde temel

olusturmustur.

2023 Subat depremlerinin ve 1999 Marmara depreminin sigorta sektdriine etkileri
detayli bir sekilde incelenmistir. Bu vaka analizleri, Tiirkiye’nin afet sonrasi finansal
iyilesme mekanizmalarinm etkinligini degerlendirmek ic¢in kullanilmistir. Depremlerin
ekonomik etkileri, sigorta tazminat ddemeleri ve reasiirans mekanizmalarinin performansi

gibi faktdrler analiz edilmistir.

Karsilagtrmal iilke uygulamalari: Deprem riski yiiksek olan iilkelerin (Japonya,
Yeni Zelanda, ABD vb.) sigorta ve reasiirans uygulamalar1 incelenmis ve Tiirkiye’deki

uygulamalarla karsilastirilmisti.  Bu  karsilastirmali  analiz  basarili  uygulamalarin



belirlenebilmesi ve Tiirkiye’ye uyarlanabilecek modellerin degerlendirilmesi agisimdan

Onem tasimaktadir.

DASK, TSB (Tiirkiye Sigorta Birligi) ve uluslararasi reasiirans sirketlerinin verileri
kullanilarak, Tiirkiye’deki deprem sigortast penetrasyonu, tazminat 6demeleri ve reasiirans
kapasitesi gibi faktorler analiz edilmistir. Istatistiksel analizler, mevcut durumun

degerlendirilmesini saglamaktadir.

Sigorta, reastirans, risk yonetimi, jeoloji alanlarinda ¢alisgan uzmanlarin yayinlanan
makaleleri, teorik ve istatistiksel bulgularin pratik uygulamalarla iliskilendirilmesini
saglamistir. Uzman goriisleri, 6zellikle politika dnerilerinin gelistirilmesinde 6nemli katkilar

sunmustur.

Arastirma siirecinde, veri giivenirliligi ve gegerliligi i¢in ¢oklu kaynak kullanilmas,
farkli veri kaynaklarindan elde edilen bulgular karsilastirilmis olup, arastirma etigine uygun

hareket edilmistir.



1. RiSK TANIMI

Risk, gelecekte ortaya cikabilecek ve olumsuz sonuglara yol agabilecek olaylarin
belirsizligi olarak tanimlanabilir. Sigorta perspektifinden risk, dl¢iilebilir belirsizliktir. Bu
belirsizlikler matematiksel ve istatistiksel yontemlerle hesaplanabilir ve bdylece riski

transfer etmenin (sigortalama) maliyeti belirlenebilir.
Katastrofik riskler ise 6zellikle;

e Yayg ve biiyiik 6lcekli etki gosteren,

e Ongoriilmesi zor olan,

e Gergeklesme olasilig diisiik, ancak etkisi yiiksek olan,

e (Cogunlukla birden fazla risk faktoriiniin etkilesimi sonucu ortaya ¢ikan olaylar

olarak tanimlanuir.

Depremler, tsunamiler, kasirgalar gibi dogal afetlerin yani sira pandemi, biiyiik 6lgekli
teror saldirilari, siber saldirilar ve niikleer kazalar da katastrofik risk kategorisinde

degerlendirilir.
1.1. Risk Yonetimi

Risk yonetimi, risklerin tanimlanmasi, analiz edilmesi, degerlendirilmesi ve en uygun
sekilde ele alinmasi siirecidir. Katastrofik risklerin yonetimi klasik risk yonetimi

yaklasimindan farklilik gosterir.
- Risk tanéimlama ve degerlendirme

Katastrofik riskler i¢in gelismis modelleme teknikleri kullanilir. Olasilik dagilimlari,

simiilasyonlar ve senaryo analizleri bu siiregte 6nemli rol oynamaktadir.

Risk azaltma strateji olarak; fiziksel 6nlemler (depreme dayanikli yapilar, sel barajlar),
mevzuat ve diizenlemeler (imar kanunlari, afet yonetim planlar1), erken uyar1 sistemleri

diisiiniilebilir.

Risk transferi olarak; geleneksel sigorta ve reastirans, alternatif risk transfer araglari (afet
tahvilleri, parametrik sigortalar), kamu-6zel sektdr is birlikleri (DASK gibi zorunlu sigorta)
sOylenebilir. Bazi1 katastrofik risklerin tamamen transfer edilmesi miimkiin olmayabilir. Bu
durumda; 6z sermaye ayrilmasi, kriz yOonetim planlari, is siirekliligi planlamasi gibi

yaklagimlar devreye girmektedir.



- Entegre risk yonetimi

Katastrofik risklerin birbirleriyle ve diger risk faktorleriyle iligkisi goz Oniinde
bulundurularak biitiinciil bir yaklasim benimsenir. Modern risk yonetiminde, o6zellikle
katastrofik risklere karsi direng kavrami 0nem kazanmistir. Direng, bir sistemin soku
atlatabilmesi ve normal isleyisine donebilmesi yetenegidir. Bu kapsamda toplumsal,
kurumsal, ekonomik ve g¢evresel direncin artirilmasi, katastrofik risk yonetiminin temel

hedefleri arasindadir.

Katastrofik risk yOnetiminin basarisi, riski en aza indirme, hazirlik ve iyilestirme
asamalarmi kapsayan biitiinlesik bir yaklasim gerektirmektedir. Bu da ancak kamu, 6zel

sektor, akademi ve sivil toplum kuruluslarmin koordineli ¢caligmasiyla miimkiin olabilir.
1.2. Katastrofi Kavramm

Katastrofi, etimolojik olarak yunanca catastrophe kelimesinden tiiremistir ve altiist olma
veya bliyiik degisim anlamina gelmektedir. Sigortacilik terminolojisinde katastrofi, biiyiik

Olcekli, yaygim hasar ve kayiplara neden olan olaganiistii olaylar1 tanimlamak i¢in kullanilir.
Katastrofi kavrami, sigorta sektoriinde genellikle su 6zelliklere sahip olaylar1 ifade eder;

e Genis cografi alanda etkili olan

e (ok sayida sigortaliy1 etkileyen

e Yiiksek ekonomik kayiplara neden ola

e Normal risk yonetimi siireglerinin yetersiz kaldigi

e Sigorta sirketlerinin mali yapisini tehdit edebilecek boyutta hasar potansiyeli tasiyan

olaylardir.

Uluslararasi aktiierler birligi (IAA) tanimimna gore katastrofi; “’yiiksek siddetli, diistik
olasilikli, genis cografi alanlarda etkili olan ve sigorta sektoriiniin finansal kapasitesini asma

potansiyeli tastyan olaylardir” (IAA, 2021).

1.3. Katastrofik Felaketler Kategorileri
Katastrofik felaketler, genellikle asagidaki kategorilerde siiflandirilmaktadir;
Dogal katastrofiler

e Jeolojik olaylar: deprem, tsunami, volkanik piiskiirmeler, heyelanlar

e Meteorolojik olaylar: firtinalar, kasirgalar, tayfunlar, hortumlar



e Hidrolojik olaylar: sel, taskin, su baskinlar1
e Klimatolojik olaylar: kuraklik, asir1 sicakliklar, orman yanginlari

e Biyolojik olaylar: salgin hastaliklar, bocek istilalaridir.
Insan kaynakh katastrofiler

e Teknolojik felaketler: biiyiik endiistriyel kazalar, niikleer kazalar, kimyasal sizintilar
e Sosyo-politik olaylar: teror saldirilari, isyanlar, savaglar
e FEkonomik krizler: finansal ¢okiisler, sistemik bankacilik krizleri

e Siber riskler: biiytik 6l¢ekli siber saldirilar, alt yap1 kesintileridir.
Karma (hibrit) katastrofiler

e iklim degisikligi kaynakli asir1 hava olaylari
e Alt yap1 yetersizligi nedeniyle biiyiiyen dogal afetler

e Insan etkinliginin tetikledigi dogal olaylardur.

Swiss Re Instute (2023) verilerine gore, son on yilda dogal katastrofilerin neden oldugu
sigortali kayiplar, insan kaynakli katastrofilere gore bes kat daha fazladwr, ancak insan

kaynakl katastrofilerin siklig1 ve siddeti de giderek artmaktadir.

1.4. Katastrofik Risklerin Tanimi

Katastrofik riskler, biiyiik 6l¢ekli, agir hasarlara yol agabilen ve genellikle 6ngdriilmesi
zor olaylar1 ifade etmektedir. Bu tiir riskler, dogal afetlerden (deprem, sel, kasirga vb.)
kaynaklanabilecegi gibi, insan kaynakli felaketlerden (terdr saldirilari, endiistriyel kazalar
vb.) de kaynaklanabilir. Katastrofik risklerin en belirgin 6zelliklerinden biri, genis bir cografi

alanda, ¢ok sayida sigortaliy1 ayn1 anda etkileme potansiyeline sahip olmasidir.

Katastrofik risklerin sigortalana bilirligi, sigorta sektorii icin dnemli bir sorundur. Klasik
sigorta teori, risklerin dagilimmin 6ngoriilebilir olmasini ve birbirinden bagimsiz olaylardan
kaynaklanmasini1 varsayar. Ancak katastrofik riskler, bu varsayimlar1 karsilamamaktadir.
Katastrofik olaylar nadiren gerceklesir, bu nedenle istatistiksel olarak dngoriilmeler zordur.
Ayrica, katastrofik bir olay, belirli bir bolgedeki ¢ok sayida sigortaliy1 ayn1 anda etkileyebilir,

bu da risklerin bagimsizlig1 varsayimimi gegersiz kilar.

Katastrofik risklerin diger bir 6zelligi, senkronizasyon riskidir. Bu, bir afet sonucunda,
cok sayida sigortalinin ayni1 anda tazminat talebinde bulunmasi durumudur. Bu durum,

sigorta sirketlerinin nakit akisin1 olumsuz etkileyebilir ve sirketlerin 6deme giiciinii tehlikeye
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atabilir. Bu nedenle, katastrofik risklerin yonetiminde, reasiirans ve alternatif risk transfer

mekanizmalar1 gibi yontemler 6nem kazanmaktadir.

Tiirkiye orta kugsakta bulunan ve ii¢ yani i¢ denizlerle ¢evrili olan bir yarimada tizerinde
yer almaktadir. Bu sebeple Tiirkiye okyanusa kiyis1 olmayan, ¢ok sicak ya da ¢ok soguk bir
iklim kusaginda olmayan ve nispeten katastrofik risklerin goriilmedigi bir iilke oldugu
sOylenebilmektedir. Bununla birlikte gelismekte olan bir {ilke olunmasi, sigortacilik
sektoriine yonelik toplum tarafindan tam bir talep olusmamasi ve prim liretiminin yeterli
diizeylere ulagsmamasi, bu alandaki faaliyetlerin ve gelismelerin kisithh olarak

gerceklesmesine sebebiyet vermektedir (Kamilgelebi, 2012, s. 53).

Tiirkiye, tarim ve hayvancilik faaliyetlerinin iiretimdeki payr geregi onemli bir yer
tutmaktadir ve tarimsal faaliyetler, dogadan direkt olarak etkilenen bir yapidadir. Kuraklik,
don olaylari, sel ve diger dogal risklerin varlig1 sebebiyle tarimsal iiretimin risk altinda
oldugu bir gergektir. Bu risklerin meydana getirecegi hasarlara iliskin olarak devlet otoritesi
tarafindan bir takim yasal zorunluluklar ve tesvikler hazirlanarak biiylik ekonomik yiikler
engellenmeye c¢alisilmaktadir. Bu baglamda, iilkemizde deprem riskine karsi sigorta
yaptirmak zorunlu tutulmaktadir. Ayrica tarimsal liretimin aksamasi, tarimsal niifusun
ugrayacaklar1 ekonomik maliyetler gibi risklerin yonetilebilmesi icin TARSIM havuzu ile
tarim sigortasi sistemi uygulanmaktadir. Tarima baglh faaliyetlerde maruz kalinabilecek don
olaylari, sel, kuraklik ya da diger risk ve hastaliklara bagli tam veya kismi telefler gibi
hasarlarin devlet destekli olarak sigortalatilmasi tesvik edilmektedir. Bu sayede devlet
olugabilecek maddi zararlarin giderilmesindeki ekonomik yiikii, olusturulan sigorta

havuzlar1 vasitasiyla dagitabilmektedir.

Tiirkiye 6zelinde, deprem riski en dnemli katastrofik risk olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Tiirkiye, diinya deprem hartasinda yiiksek riskli bolgeler arasinda yer almaktadir. Bu durum,
Tiirkiye’nin sigorta sektorii icin onemli bir zorluktur. Deprem riskinin yiiksek oldugu
bolgelerde, sigorta sirketleri genellikle reasiirans kapasitelerini artirma, primleri ytlikseltme

veya bazi durumlarda risk kabuliinii sinirlama gibi stratejilere bagvurmaktadir.

Katastrofik risk sigortasi, sigorta sektoriiniin en zorlu alanlarindan biri olarak yillar
icinde gelismistir. Diinyada meydana gelen biiyiik ¢apli dogal afetler, sigorta sektoriine

koklii degisimlere neden olmus, yeni iiriinler ve stratejiler gelistirilmistir.



e 19. Yiizyilin sonlar1 ve ilk gelismeler

[1k sigorta poligeleri, yangn, &liim gibi bireysel olaylara yonelik riskleri kapsamaktaydi.
Ancak 19. Yiizyilin sonlarinda San Francisco ve Tokyo gibi biiyiik depremler, sigorta
sektoriinii bu tiir bilyiik felaketlere yonelik yeni iiriinler gelistirmeye zorlamistir. Ornegin,
1906 San Francisco depremi sonrasinda sigorta sirketleri biiyiik kayiplar yasamis ve

reasliransin 0nemi daha da artmistr.
e 20. Yiizyilin ortalarinda biiyiik afetler

20. Yiizyilm ortalarma gelindiginde, ikinci Diinya Savasi gibi insan kaynakli felaketlerin
ardindan biiyiik dogal afetler de meydana gelmistir. 1960’larda ABD’ nin giineydogusunda
yasanan biiyiik kasirgalar ve seller, sigorta sektoriinde felaket risklerinin daha dikkatli bir
sekilde ele alinmasma neden olmus, bu siirecte Ozellikle reasiirans sirketlerinin felaket

risklerini daha etkin yonetebilmesi i¢in yeni finansal modeller gelistirilmistir.
e 21.Yiizyil ve iklim degisikligi

Iklim degisikligi, 21. Yiizyilda katastrofik risk sigortasi agisindan yeni zorluklar
dogurmustur. Ozellikle kasirgalar, seller ve orman yanginlar1 gibi afetler daha sik ve daha
yikict hale gelmistir. Bunun sonucunda, sigorta sektorii bu yeni risklere karsi stratejiler
gelistirmistir. Ornegin, parametrik sigorta gibi modeller, belirli afet parametrelerine dayali

tazminat 6demesi yaparak siireci hizlandirmaktadir.

Katastrofik riskler, standart sigorta risklerinden ayrilan asagida verilen belirgin

ozelliklere sahiptir:

o Sistemik etki: ¢ok sayida sigorta poligesi ve farkli branslarini ayn1 anda etkiler, bu
durum riskin ¢esitlendirilmesini zorlastirir.

e Belirsizlik diizeyi: gergeklesme olasiligi ve potansiyel hasar miktar1 konusunda
yiiksek belirsizlik igerir.

e Dinamik yap1: sosyal, ekonomik, ¢evresel ve teknolojik degisimlerden etkilenerek
zamanla degisim gosterir.

e Karmasik baglantililik: domino etkisi yaratabilir, bir katastrofik olay baska
katastrofik olaylar1 tetikleyebilir.

e Ikincil etkilerin varligi: ana olaym yaninda ikincil etkiler (is durmasi, tedarik zinciri

kesintileri, sosyal etkiler) 6nemli kayiplara neden olabilir.



e Modellenebilirlik smirlari:  geleneksel aktiieryal yontemlerle tam olarak
modellenemez, deterministik ve stokastik modellerin kombinasyonuna ihtiya¢ duyar.

e Asimetrik bilgi problemi: sigortalilar ve sigortacilar arasinda risk algis1 ve bilgi
diizeyi farkliliklar1 bulunur.

e Zaman korelasyonu: gecmis katastrofik olaylarin siklig1 ve siddeti, gelecekteki
olaylarin gdstergesi olmayabilir.

e Likidite baskisi: katastrofik olaylar sigortacilar i¢in biiyiik likidite ihtiyaci dogurur
ve varlik satislarina neden olabilir.

e Diizenleyici etkiler: katastrofik olaylar sonrasi genellikle diizenleyici cergevede

degisiklikler meydana gelir.

Bu o6zellikler, katastrofik risk yOnetiminin neden 6zel yaklasimlar ve modeller
gerektirdigini aciklamaktadir. Kunreuther ve Michel Kerjan (2012)’e gore, Katastrofik
risklerin bu ayirt edici 6zellikleri, sigortacilarin geleneksel risk degerlendirme yontemlerini

yeniden diisiinmelerini gerektirir.
1.5. Katastrofik modeller

Katastrofik risk modellemesi, sigorta ve reasiirans sirketlerinin katastrofik olaylardan
kaynaklanan potansiyel kayiplar1 tahmin etmek, risk istahlarmi belirlemek ve sermaye

gereksinimlerini hesaplamak i¢in kullandiklar1 karmasik matematiksel modellerdir.
Modern katastrofik risk modelleri dort temel bilesenden olusur;

Tehlike modiilii (Hazard Module)
e Katastrofik olayin fiziksel 6zelliklerini tanimlar.
e Olaym siddeti, frekans1 ve cografi yayilimini belirler.
e Bilimsel ve tarihsel verilere dayali olasilik dagilimlarmi igerir.
Envanter/maruziyet modiilii (Exposure Module)
e Sigortal varliklarin konumu, degeri ve 6zellikleri hakkinda bilgi icerir.
e Yapu tipleri, yas, kullanim amaci, yapisal dayaniklilik gibi unsurlar1 kapsar.
e Sigorta portfoyiindeki kiimiil riskleri belirler.
Zarar gorebilirlik modiilii (Vulnerability Module)
e Belirli bir siddetteki olayin sigortali varliklarda yaratacagi hasar oranini tahmin eder.
e Yapi tipine, yasina ve diger karakteristiklere gore zarar gorebilirlik fonksiyonlarini

igerir.



e Miihendislik calismalar1 ve gegmis hasar verileri lizerine kuruludur.
Finansal modiil (Financial Module)

e Sigorta sirketine mali etkisini hesaplar.

e Polige kosullari, muafiyetler, limitler ve reasiirans anlagmalarimi dikkate alir.

e Sigorta sirketlerinin net kayip potansiyelini belirler.

Katastrofik model tiirleri, deterministik modeller, stokastik modeller ve hibrit

modellerdir.

Deterministik modeller; Belirli senaryolara dayali ya olursa? analizleri yapar, tarihi
olaylarin veya teorik maksimum olaylarm giiniimiiz kosullarinda tekrarlanmasi senaryolarmni

degerlendirir., stress testi amaciyla kullanilir.

Stokastik modeller; Monte Carlo simiilasyonlari ile binlerce olasi senaryo tiretir, olasilik
dagilimlarina dayali tahminler yapar, farkli doniis periyotlar: (100 yilda bir, 250 yilda bir

vb.) i¢in kayip tahminleri saglar.

Hibrit modeller; deterministik ve stokastik yaklagimlar1 birlestirir, hem belirli senaryolara

hem de olasilik bazli analizlere imkan tanimaktadir.
1.6. Katastrofik Modellerin Kullanim Alanlan

Katastrofik modellerin kullanim alanlar1 asagida verilmistir:

e Risk fiyatlandirmasi: katastrofik risk priminin belirlenmesi.

e Portfoy YOnetimi: risk kiimiilasyonlarinin tespiti ve yonetimi.

e Reasiirans stratejisi: optimal reasiirans yapismin belirlenmesi.

e Sermaye yeterliligi: diizenleyici sermaye gereksinimlerinin hesaplanmasi.

e Alternatif risk transferi: afet bonolar1 gibi alternatif risk transfer araglarmin
yapilandirmasi.
Katastrofik modellerin sinirlamalan

e Model belirsizligi: farkli modeller ayn1 olay i¢in farkli sonuglar iiretebilir.

e Parametre belirsizligi: model parametrelerindeki kiiglik degisiklikler sonuglari
onemli dl¢tlide etkileyebilir.

e Veri kalitesi sorunlar1: yetersiz veya hatali veri girigleri sonuglar1 yaniltabilir.

e Yeni riskleri kapsayamama: gelisen riskler (iklim degisikligi, siber riskler vb.) i¢in
tarihsel veri eksikligi.

e Model riski: modellere asir1 giiven, yaniltici kararlara yol agabilir.
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Katastrofik risk modellemesi, ge¢mis deneyimlerden ziyade gelecege doniik senaryolar1
simiile etmeye dayandigi i¢in kesin tahminlerden ¢ok olasilik araliklari sunabilir (Giddens,
2007). Guiniimiizde 6nemli katastrofik model saglayicilari arasinda RMS (Risk Management
Solutions), AIR Worlwide (Verisk), Swiss Re ve Munich Re gibi sirketler bulunmaktadir. Bu
modeller, sigortacilik sektdriiniin katastrofik riskleri yonetme ve sermaye gereksinimlerini

belirleme kapasitesini 6nemli dlgiide artirmugtir.

Katastrofik risk yonetimi, sigorta sektoriiniin siirdiiriilebilirligi agisindan kritik 6neme
sahiptir ve iklim degisikligi, demografik degisimler ve teknolojik gelismeler nedeniyle

stirekli evrim gecirmektedir.
1.7. Tiirkiye’de Katastrofik Risk Yonetiminin Karsilastig1 Zorluklar

Tiirkiye’de dogal afet risklerinin biiylikliigli, sigorta sistemlerinin daha etkin hale
getirilmesini  zorunlu kilmaktadir. Ancak bu alanda karsilasilan c¢esitli zorluklar

bulunmaktadir. Bunlar agiklamalari ile birlikte asagida verilmistir:

e Sigortahhk oranlarmin diisiikliigii

Tirkiye’de, ozellikle kirsal bolgelerde sigortalilik oranlarmin diisiik olmasi, dogal
afetlerden sonra bireylerin ve kurumlarin korunmasiz kalmasma neden olmaktadir. Ozellikle
DASK poligelerinin sadece belirli bolgelerde yaygin olmasi, riskin biiyiikk bir kisminin
sigortalanmamis kalmasina yol agmaktadir. Tiirkiye genelinde sigorta bilincinin artirilmasi,

bu zorluklarin agilmasi i¢in dnemli bir adimdir.

e Prim maliyetleri ve tazminat limitleri

DASK’1n sundugu teminat limiti her ne kadar genis bir kesim i¢in faydali olsa da, biiyiik
capli bir depremde bu limitler yetersiz kalabilir. Yikilan binalarin yeniden insaat1 veya
onarimi gibi biiyiikk maliyetler karsisinda DASK tazminatlar1 sinirhi kalabilir. Bu nedenle,
vatandaslarin ek sigorta iirlinlerine yonlendirilmesi ve prim maliyetlerinin uygun seviyede

tutulmasi1 gerekmektedir.
e Devlet destekli reasiirans eksikligi

Tiirkiye’de katastrofik risklerin sigortalanmasi biiyiik 6lgiide 6zel sektore birakilmustir.
Devlet destekli bir reasiirans modeli bulunmamaktadir. Bu da biiyiik felaketler sonrasinda

devletin hizl1 miidahalesini zorlastirabilir ve felaket sonrasi toparlanma siirecini uzatabilir.
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Bazi iilkelerde devletin reasiirans sagladigi modellerin daha basarili oldugu goriilmektedir,

bu nedenle Tiirkiye’de bu tarz ¢oziimler gelistirilebilir.
e Kentsel doniisiim ve sigorta

Tiirkiye’de ozellikle kentsel doniisiim projelerinin yayginlasmasiyla birlikte, yeni
binalarin sigorta kapsamina alinmasi daha 6nemli hale gelmistir. Ancak kentsel doniisiim
projelerinde de sigorta bilincinin yeterince gelismemis olmasi, afet durumunda risklerin
artmasina neden olabilir. Ozellikle yeni yapilan binalarin sigorta kapsamlarinin yeterince

genisletilmesi gerekmektedir.
1.8. Tiirkiye’de Yasanmis Katastrofik Risk Ornekleri

Katastrofik riskler, genis cografi alanda ve niifus kesiminde biiyiik ¢apta maddi
hasarlara, can kayiplarinin ve sosyo-ekonomik zararlara yol acgan olaylardir. Tiirkiye,
jeopolitik konumu, cografi yapis1 ve iklim 6zellikleri nedeniyle ¢esitli katastrofik risklere
maruz kalmaktadir. Bu boliimde Tiirkiye'de yasanmis baslica katastrofik risk 6rnekleri dogal

ve insan kaynakl1 afetler olarak detayli bir sekilde incelenmistir.
1.8.1.Dogal afet kaynakh katastrofik riskler
Depremler

Tirkiye, diinyanin en aktif deprem kusaklarindan biri olan Alp- Himalaya deprem
kusaginda yer almaktadir. Ulke topraklarmm %92’si deprem riski altindadir ve niifusun

%70’ 1 deprem tehlikesi olan bdlgelerde yasamaktadir.
1999 Marmara depremi

17 Agustos 1999°da meydana gelen ve 7,4 biiyiikliglindeki Marmara depremi,

Tiirkiye’nin yasadigi en biiyiik katastrofik risklerden biridir. Resmi rakamlara gore;

e 17.480 can kaybi,

e 23.781 yaral,

e 505.000 evsiz kalan insan,

e 285.000 hasar goren konut ve isyeri,

e Yaklagik 20 milyar dolar ekonomik zarar meydana gelmistir.
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Bu deprem, Tiirkiye sigorta sektoriinii derinden etkilemis ve Dogal Afet Sigortalari
Kurumu’nun (DASK) 2000 yilinda kurulmasina yol agmistr DASK, deprem risklerinin

finansal yonetiminde 6nemli bir model olusturmustur.

(https://tr.euronews.com/2021/08/17/turkiye-yi-yasa-bogan-17-agustos-1999-

depreminin-agir-bilancosu).
2023 Kahramanmaras depremleri

6 Subat 2023 tarthinde Kahramanmaras merkezli meydana gelen 7.7 ve 7.6
biiyiikliigiindeki depremler, 11 ili etkileyen biiytik bir katastrofik risk 6rnegidir;

e 50.000°den fazla can kaybu,

e 107.000’den fazla yaral,

e 850.000’den fazla bina hasari,

¢ 14 milyon kisiyi dogrudan etkileyen yikim,

e Tahmini ekonomik kayip:100 milyar dolarn {izerindedir.

Kahramanmarag depremlerinin Tiirkiye sigorta sektoriinii etkisi ¢ok biiylik olmustur.
DASK kapsaminda yaklagik 214.000 konut hasar basvurusu, 45 milyar TL’ nin iizerinde
tazminat 6demesi olmustur. Ayrica, reasiirans maliyetlerinde 6nemli artiglar, sigorta

primlerinde yiikselme meydana gelmistir.
(https://tr.wikipedia.org/wiki/2023 Kahramanmara%C5%9F depremleri).
Sel felaketleri

Tirkiye'de son yillarda iklim degisikliginin de etkisiyle sel felaketlerinin siklig1 ve
siddeti artmustir.

2021 Bat1 Karadeniz selleri olarak, Kastamonu, Sinop ve Bartin illerini etkileyen sel
felaketinde; 82 can kaybi, binlerce yapida hasar, tarim arazilerinde biiyiik kayiplar ve alt
yapida ciddi hasarlar meydana gelmistir (https://www.aa.com.tr/tr/gundem/karadenizdeki-

sel-felaketinde-can-kaybi-82ye-yukseldi/2342437).

Antalya’nin Kumluca ve Finike il¢elerinde meydana gelen sellerde; 2 can kaybi, 200°den
fazla igyeri ve konut hasar1, 10.000 doniimden fazla tarim arazisinde zarar, 50 milyon TL nin

tizerinde ekonomik kayip yasanmustir (http://www.antalya.gov.tr/antalyada-selin-bilancosu-
belli-oldu).
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Orman yanginlar

Tiirkiye’de ozellikle Akdeniz ve Ege bolgelerinde yaz aylarinda goriilen orman

yanginlari, katastrofik risklerin 6nemli bir boyutunu olusturmaktadir.

2021 Tiirkiye orman yangmlar1 olarak, 28 Temmuz-12 Agustos 2021 tarihleri
arasinda ¢ikan 54 ilde etkili olan yanginlarda; 8 can kaybi, 140.000 hektardan fazla orman
alaninin yanmasi, 30’dan fazla yerlesim yerinin tahliyesi, Turizm sektdriinde yaklasik 500
milyon dolar kayip, tarnm ve hayvancilikta biliylik zararlar meydana gelmistir

(https://tezkiredergisi.org/wp-content/uploads/2022/12/tezkire-80.sayi_toprak4-73-85.pdf).
Kuraklik ve iklim degisikligi etkileri

Tirkiye, iklim degisikliginden en ¢ok etkilenen bolgelerden birinde yer almaktadir. Son
yillarda;

e I¢ Anadolu, Giineydogu Anadolu ve Ege bolgelerinde siddetli kuraklik,
e Tarimsal tiretimde %40’a varan kayiplar,
e Su kaynaklarinda ciddi azalma,

e (Gida giivenligini tehdit eden iiriin kayiplar1 yasanmaistir.

Ozellikle tarim sigortalar1 kapsaminda, TARSIM (Tarim Sigortalar1 Havuzu) iizerinden
kuraklik nedeniyle, 2021 yilinda 2 milyar TL’nin iizerinde tazminat O0demesi ve

sigortalanmis tarim arazilerinde %30’a varan hasar oranlar1 bildirilmistir.
(https://www.tarsim.gov.tr/staticweb/krm-web/dergi/sigortali-tarim/7.pdf).
1.8.2. insan kaynakh Kkatastrofik riskler
Endiistriyel kazalar

2022 Bartin maden kazasi: 14 Ekim 2022°de Bartin’in Amasra il¢esindeki komiir
madeninde meydana gelen patlamada; 41 madenci hayatmi kaybetmistir. Is kazasi
sigortalarinda biiyiik tazminat talepleri ortaya ¢ikmig, madencilik sektoriindeki risklerin
yeniden degerlendirilmesi giindeme gelmistir (https://www.voaturkce.com/a/bartin-komur-

ocaginda-patlama-41-madenci-oldu-11-madenci-yarali/6791135.html).

2020 izmir kimya fabrikasi patlamasi: Aliaga’daki kimya tesisinde meydana gelen
patlamada; 4 kisi hayatini kaybetmis, 10°dan fazla kisi yaralanmistir. Cevrede biiylik maddi

hasar olugsmustur. Endiistriyel risk sigortalarinda da 6énemli tazminat talepleri olusmustur.
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Teror olaylan

Tiirkiye, terdr olaylarindan etkilenen iilkeler arasinda yer almaktadir. Terdr olaylari,

sigorta sektoriinde genellikle katastrofik riskler kategorisinde degerlendirilmektedir.

2015-2016 Teror Olaylari: Bu donemde Tiirkiye’nin ¢esitli bolgelerinde yasanan
teror olaylarinda; can kayiplar1 ve yaralanmalar, konut ve isyerlerinde ciddi hasarlar, turizm
sektoriinde yaklasik 10 milyar dolar gelir kayb1 yasanmugtir. Sigorta sirketlerinde de terdr

teminatlar1 yeniden degerlendirilmistir.

Teror olaylar1 sonucunda, Tiirkiye sigorta sektoriinde; terér teminatlarinda primler
ylikselmis, bazi bolgelerde teminat limitleri dusiiriilmiis, reasiirans anlagmalarmda

degisiklikler yapilmistir.
1.9. Katastrofik Risk Yonetimi ve Tiirkiye’de Sigorta Sektorii

Tirkiye, jeopolitik konumu ve cografi 6zellikleri nedeniyle ¢esitli katastrofik risklere
maruz kalmaktadir. Yakin tarihte yasanan 1999 Marmara ve 2023 Kahramanmaras
depremleri, sel felaketleri, orman yanginlar1 ve diger dogal afetler, iilkenin katastrofik

risklere karsi ne kadar savunmasiz olabilecegini géstermistir.

Tiirkiye'de katastrofik risk yonetimi, &zellikle DASK ve TARSIM gibi modeller
aracilifiyla gelistirilmeye calisilmaktadir. Ancak, artan afet sikligi ve siddeti, sigorta
sektoriiniin bu riskleri yonetme kapasitesinin zorlamaktadir. Bu nedenle, alternatif risk
transfer mekanizmalari, risk modelleme teknikleri ve finansal esneklik saglayacak yontemler

giderek daha fazla 6nem kazanmaktadir.

Gelecekte, Tirkiye’nin katastrofik risklere karsi dayamikliligini artrmak igin risk
azaltma, hazirlik, miidahale ve iyilestirme asamalarin1 kapsayan biitiinciil bir yaklagim
benimsemesi gerekmektedir. Ayrica, iklim degisikligine adaptasyon ve acil durum ydnetimi

kapasitesinin giiclendirilmesi de kritik dneme sahiptir.
Alternatif risk transfer yontemleri

Tiirkiye'de katastrofik risklerin yonetiminde geleneksel sigorta iriinlerine ek olarak

alternatif risk transfer mekanizmalar1 gelistirilmektedir. Bunlar;

e Katastrofik tahviller (Cat Bonds)
e Parametrik sigortalar

e Tiirev urlinler
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e Finansal reasliranstir.

Bu mekanizmalar, 6zellikle son yillarda artan dogal afet siklig1 ve siddeti karsisinda

sigorta sektoriinlin dayanikliligini artirmak i¢in kullanilmaktadir.

Tarmm Sigortalar1 Havuzu (TARSIM), tarim sektoriindeki katastrofik riskleri ydnetmek
amactyla kurulmus bir sistemdir. Bu sistem ile kuraklik, sel, dolu, don gibi risklere kars1
koruma, devlet destekli prim siibvansiyonu (%50-70), police sayisinda yillik artis (%15-20
artig), 2023 yilinda 5,2 milyar TL’yi asan hasar 6demesi yapilmistir.

Katastrofik risklerin ekonomik etkileri

Tiurkiye'de yasanan katastrofik olaylarm ekonomik etkileri oldukca genis
kapsamlidir. 1999 Marmara depreminde; GSYIH nin %6,1’i oraninda ekonomik kayip, 2023
Kahramanmaras depreminde; GSYIH nin yaklasik %10’u oraninda ekonomik kayip, 2021
sel ve yangmlarda; toplam 30 milyar TL’den fazla ekonomik zarar, iklim degisikligine baglh

olaylarda; tarim sektdriinde yillik %2-3 GSYIH kayb1 yasanmustir.
Sigorta sektoriine etkileri

Katastrofik olaylarin Tiirkiye sigorta sektoriine etkileri biiyiiktiir. Hasar/prim
oranlarinda keskin artiglar yasanmig olup, reasiirans maliyetlerinin yiikselmesi, sigorta

kapsaminda degisiklikler, yeni {iriin ve hizmetlerin gelistirilmesi siralanabilir.
Gelecekteki katastrofik risk egilimleri
Tirkiye i¢in gelecekte beklenen katastrofik risk egilimleri;

e iklim degisikligine bagli risklerin artmas1 (kuraklik, yangin, sel),

e Dogal afet ve iklim risklerinin birbiriyle etkilesiminin artmasi,

¢ Biiyiik sehirlerde olas1 deprem senaryolarinin daha yikici olabilmesi,
e Teknolojik ve endiistriyel risklerin artmasi,

e Siber risk, pandemi gibi yeni katastrofik risk kategorilerinin 6nem kazanmasidir.
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2. AFET RiSK ALGISI VE SIGORTA SATIN ALMA
DAVRANISLARI ARASINDAKI ILiSKi: SOSYAL-PSIKOLOJIK
BiR BAKIS

Dogal afetler toplumlar tizerinde fiziksel, ekonomik ve psikolojik agidan yikic etkilere
sahiptir. Bu baglamda, afet risk algis1 ve bireylerin bu algi dogrultusunda gelistirdikleri
davraniglar, 6zellikle de finansal koruma mekanizmalarmi kullanma egilimleri, afet risk
yonetiminin 6nemli bir bileseni haline gelmistir. Tiirkiye gibi deprem kusaginda yer alan
iilkelerde, afet sigortasi satin alma davramiginin anlasilmasi, daha etkin risk transfer

mekanizmalarmin gelistirilmesi agisindan kritik 6neme sahiptir.

Bu boliimde, bireylerin ve toplumlarin afet risk algisi ile sigorta satin alma davranislar
arasindaki iliskiyi sosyal-psikolojik bir perspektiften incelenmektedir. Risk algisinin
olusumunda etkili olan faktorler, risk algisi teorileri, sosyal-psikolojik belirleyiciler ve
bunlarin sigorta davranislarina yansimalar1 ile alinmaktadwr. Ayrica, Tiirkiye 6zelinde
deprem risk algis1 ve zorunlu deprem sigortasi (DASK) satin alma davraniglar1 arasindaki

iligki de degerlendirilmektedir.
2.1. Risk Algis1 ve Teorik Cerceve

Risk algisi, bireylerin potansiyel tehlikeler hakkindaki 6znel degerlendirmeleri olarak
tanimlanabilir (Slovic, 1987). Bu algi, riskle ilgili bilginin nasil islendigi, yorumlandigi ve
bireyin zihninde nasil temsil edildigi ile ilgilidir. Risk algis1, bireylerin koruyucu davraniglar
gelistirmelerinde, risklerden kag¢mnmalarinda veya risklere karst onlem almalarinda

belirleyici rol oynamaktadir.

Afet risk algist ise, 6zellikle dogal afetlerin olasilig1 ve potansiyel zararlar1 hakkindaki
bireysel degerlendirmeleri ifade eder. Bu alg1 bireylerin afetlere hazirlanma, afet sigortasi

satin alma ve afetlerle ilgili bilgi arama gibi davraniglarii etkilemektedir.

Risk algisii agiklamaya yonelik ¢esitli teoriler gelistirilmistir. Bu teoriler, risk algisinin
olusumunda etkili olan faktorleri ve risk algisi ile davranig arasindaki iliskileri agiklamaya

calismaktadir.

17



Psikometrik paradigma

Slovic ve arkadaglar1 tarafindan gelistirilen psikometrik paradigma, risk algisinin
cesitli niteliksel faktorlerden etkilendigini 6ne siirmektedir (Slovic, vd., 1982). Bu faktorler
arasinda, riskin goniilliiligii, kontrolii, korkunclugu, bilinirligi ve felaket potansiyeli yer
almaktadir. Ornegin, deprem gibi kontrol edilemeyen ve yiiksek felaket potansiyeline sahip

riskler, genellikle daha yiiksek diizeyde algilanmaktadir.
Kiiltiirel teori

Douglas ve Wildavsky (1982) tarafindan gelistirilen kiiltiirel teori, risk algisinin
kiiltiirel degerler ve sosyal organizasyonlardan etkilendigini 6ne siirmektedir. Bu teoriye
gore, bireyler ait olduklar1 sosyal gruplarin degerlerini ve inanglarini yansitan risk algilari
gelistirmektedir. Ornegin, kolektivist kiiltiirlerde, toplumsal risklere karsi daha yiiksek
duyarlilik gézlenebilmektedir.

Beklenti teorisi

Kahneman ve Tversky (1979) tarafindan gelistirilen beklenti teorisi, bireylerin risk
altindaki kararlarmi agiklamaya yonelik bir teoridir. Bu teoriye gore, bireyler, olas1 kayiplar1
olas1 kazanglardan daha agirlikli degerlendirmekte ve kesin sonuglar1 belirsiz sonuglara
tercih etmektedir. Bu durum, afet sigortasi satin alma davranisini da etkileyebilmektedir.
Ornegin, bireyler, diisiik olasilikli biiyiik kayiplar1 (deprem hasarlar1) dnlemek igin, kesin

kiigiik kayiplar1 (sigorta primleri) kabul edebilmektedir.
Korunma motivasyonu teorisi

Rogers (1975) tarafindan gelistirilen korunma motivasyonu teorisi, bireylerin saglik
tehditlerinden korunma davraniglarini agiklamaya yonelik bir teoridir. Bu teori, afet risk
algis1 ve sigorta satin alma davranis1 baglaminda da uygulanabilir. Teoriye gore, bir tehdidin
algilanan ciddiyeti, olasilii, koruyucu davranisin etkinligi ve bireyin bu davranisi

gerceklestirebilme yeterliligi, koruyucu davranig niyetini belirlemektedir.
2.2. Risk Algisim1 Etkileyen Faktorler

Risk algismi etkileyen faktorler, bireysel, sosyal ve kiiltiirel olmak iizere cesitli
diizeylerde incelenebilir. Bu faktorlerin anlasilmasi, afet risk algis1 ve sigorta satin alma

davranisi arasindaki iligkinin daha i1yi kavranmasina yardimci olacaktir.
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2.2.1. Bireysel faktorler
Demografik ozellikler

Arastirmalar, yas, cinsiyet, egitim diizeyi ve sosyoekonomik statii gibi demografik
ozelliklerin risk algisini etkiledigini gostermektedir. Ornegin, kadmlarin erkeklere gore
cevresel ve teknolojik riskleri daha yiliksek diizeyde algiladiklart bulunmustur (Flynn, vd.,
1994). Benzer sekilde, egitim diizeyi ve gelir seviyesi arttikga, afet sigortasina yonelik

farkindalik ve satin alma egilimi de artmaktadir (Kunreuther, 1996).
Kisisel deneyimler

Bireylerin afetlerle ilgili kisisel deneyimleri, risk algilarini ve sigorta satin alma
davranislarma onemli 6l¢lide etkilemektedir. Afet deneyimi olan bireyler, genellikle daha
yiiksek risk algisina sahip olmakta ve koruyucu Onlemler alma egiliminde olmaktadir.
Ornegin, 1999 Marmara depremi sonrasinda, deprem bdlgesinde yasayan bireylerin deprem

sigortasi yaptirma oranlarinda artig gézlenmistir (Sattler, Kaiser ve Hittner, 2000).
Bilissel siirecler

Bireylerin bilissel siirecleri ve biligsel yanliliklari, risk algisini1 ve sigorta kararlarini
etkilemektedir. Ornegin, iyimserlik yanlilig1 bireylerin kendilerini olumsuz olaylardan daha
az etkilenecek sekilde algilamalarina neden olmaktadir (Weinstein, 1980). Bu yanllik,

bireylerin afet sigortasi satin alma ihtiyacini kiiciimsemelerine yol agabilmektedir.

Diger bir bilissel yanlilik olan mevcudiyet sezgisi bireylerin kolayca hatirlayabildikleri
olaylar1 daha olas1 olarak degerlendirmelerine neden olmaktadir (Tversky ve Kahneman,
1973). Bu nedenle, yakin zamanda bir afet yasayan bireylerin, benzer bir afetin tekrar
gerceklesme olasiligini daha yiiksek algilamalar1 ve sigorta satin alma egilimlerinin artmasi

beklenebilir.
2.2.2. Sosyal ve Kkiiltiirel faktorler
Sosyal normlar ve degerler

Sosyal normlar ve kiiltiirel degerler, bireylerin risk algisini ve sigorta satin alma
davramigmi etkilemektedir. Ornegin, kadercilik inancmin yaygm oldugu toplumlarda,
bireylerin afetleri onlenemez olaylar olarak algilamalar1 ve sigorta gibi koruyucu dnlemlere

daha az bagvurmalar1 s6z konusu olabilmektedir (McClure, Allen ve Walkey, 2001).
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Sosyal aglar ve iletisim

Bireylerin sosyal aglar1 ve iletisim kanallari, risk algisini1 ve sigorta davranigini
etkilemektedir. Aile, arkadaslar ve gilivenilir kaynaklardan alinan bilgiler, bireylerin risk
degerlendirmelerini sekillendirmektedir. Ornegin, sosyal cevresinde deprem sigortasi
yaptiranlarin sayisi arttikga, bireylerin de sigorta yaptirma egilimi artabilmektedir (Lo,

2013).
Medya ve risk iletisimi

Medyanin risk iletisimdeki rolii, afet risk algisinin olusumunda 6nemli bir faktordiir.
Medyada afetlerin sunulus bi¢imi, afetin ciddiyeti ve olasilig1 hakkindaki toplumsal algiy1
etkileyebilmektedir. Dramatik ve duygu yiiklii afet haberleri, risk algisini arttirabilmekte ve
koruyucu davraniglari tesvik edebilmektedir (Wahlberg ve Sjoberg, 2000).

2.2.3. Kurumsal ve politik faktorler
Giiven ve mesruiyet

Kurumlara ve otoritelere duyulan giiven, risk algisina ve sigorta satin alma
davranisii etkilemektedir. Risk yonetiminden sorumlu kurumlara giiven duyan bireyler,
genellikle daha diisiik risk algisina sahip olmakta ve bu kurumlarin 6nerdigi koruyucu

onlemleri daha fazla benimsemektedir (Siegrist, 2000).
Diizenleyici cerceve

Sigorta sektdriinii diizenleyen yasal ¢erceve ve tesvik mekanizmalari, sigorta satin alma
davranisini etkilemektedir. Ornegin, Tiirkiye’de 1999 Marmara depremi sonrasinda zorunlu
deprem sigortasi uygulamasina gecilmesi, deprem sigortasi penetrasyonunun artmasini
saglamstir. Benzer sekilde, vergi tesvikleri, siibvansiyonlar ve zorunlu sigorta uygulamalari
gibi politika araclari, sigorta satin alma davranisini etkileyebilmektedir (Kunreuther ve

Michael-Kerjan, 2009).
2.3. Afet Risk Algis1 ve Sigorta Davramsi Arasindaki Iligki

Afet risk algis1 ve sigorta satin alma davranis1 arasindaki iliski, ¢esitli teorik ve ampirik
calismalarla incelenmistir. Bu boliimde, bu iliskinin dogasi, iliskiyi etkileyen faktorler ve

ampirik bulgular ele alinmigtr.
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Risk algis1 ve sigorta davranis arasindaki teorik iliski

Risk algis1 ve sigorta satin alma davranisi arasindaki iligki, teorik olarak, beklenen
fayda teorisi, beklenti teorisi ve korunma motivasyonu teorisi gibi ¢esitli ¢erceveler iginde
incelenebilir. Bu teoriler, bireylerin risk degerlendirmelerinin sigorta satin alma kararinin

nasil etkiledigini agiklamaya ¢aligmaktadir.

Beklenen fayda teorisine gore, rasyonel bireyler, olasi kayiplarin beklenen degeri,
sigorta primlerinden yiiksek oldugunda sigorta satin alirlar. Ancak, ampirik calismalar,
bireylerin her zaman rasyonel davranmadigini ve sigorta kararlarmm cesitli biligsel

yanliliklardan etkilendigini gostermektedir (Kunreuther, 1996).

Beklenti teorisi, bireylerin diisiik olasilikli biiyiik kayiplar1 (afet hasarlar1) 6nlemek
icin, kesin kiiciik kayiplar1 (sigorta primleri) kabul edilebilecegini 6ne siirmektedir. Ancak,
cok diistik olasilikla olaylar (6rnegin, 500 yilda bir gerceklesen depremler) i¢in, bireyler bu

olaylar1 g6z ard1 etme egiliminde olabilmektedir (Kunreuther ve Pauly, 2004).

Korunma motivasyonu teorisi, afet risk algisinin yiiksek olmasi durumunda,

bireylerin sigorta gibi koruyucu dnlemlere bagvurma olasiliginin artacagini 6ngérmektedir.
Risk algis1 ve sigorta davramsi arasindaki iliskiyi etkileyen faktorler

Risk algis1 ve sigorta satin alma davranisi arasindaki iliskiyi etkileyen ¢esitli faktorler
bulunmaktadir. Bu faktorlerin anlasilmasi, risk algisini sigorta davranismna doniisme

stirecinin daha iyi kavranmasina yardimci olacaktir.
Risk algisinin boyutlar

Risk algisinin farkli boyutlari, sigorta satin alma davramismmi farkl sekillerde
etkileyebilmektedir. Ornegin, afet olasiligmin algilanmas, afetin olas1 siddetinin algilanmas1
ve afetten etkilenme olasiliginin algilanmasi, sigorta kararmi farkl diizeylerde etkileyebilir.
Arastirmalar, 6zellikle afetin olas1 siddetinin algilanmasinin, sigorta satin alma kararini daha

giiclii etkiledigini gostermektedir (Botzen, Aerts ve Van den Bergh, 2009).
Ekonomik faktorler

Gelir diizeyi, sigorta primlerinin yiiksekligi ve algilanan fayda-maliyet orani gibi
ekonomik faktorler, risk algis1 ve sigorta davranigi arasindaki iligkiyi etkilemektedir. Yiiksek

gelir diizeyine sahip bireyler, genellikle daha fazla sigorta satin alma egilimindedir. Buna
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karsin, sigorta primlerinin yiiksek olmasi, bireylerin sigorta satin alma kararini olumsuz

etkileyebilmektedir (Kunreuther ve Pauly, 2004).
Giiven ve memnuniyet

Sigorta sirketlerine ve sigorta sistemine duyulan giiven, risk algisi ve sigorta
davranis1 arasindaki iliskiyi etkilemektedir. Sigorta sirketlerine gilivenen ve sigorta
hizmetlerinden memnun olan bireyler, daha fazla sigorta satm alma egilimindedir. Ozellikle,
tazminat taleplerinin hizli ve adil bir sekilde karsilanmasi, sigorta sistemine olan giiveni

artirmaktadir (Hung, 2009).
Bilgi ve farkindahk

Afet riskleri ve sigorta iirlinleri hakkinda bilgi ve farkindalik diizeyi, risk algis1 ve
sigorta davranis1 arasidaki iligskiyi etkilemektedir. Bilgi diizeyi arttikca, risk algis1 daha
gercekei hale gelmekte ve sigorta satin alma olasilig1 artmaktadir. Ancak, bilgi tek basma
yeterli olmayabilir; bu bilginin anlasilmasi ve yorumlanmasi da onemlidir (Kunreuther,

1996).
Ampirik bulgular

Afet risk algis1 ve sigorta satin alma davranisi arasindaki iliskiyi inceleyen ampirik
calismalar, ¢esitli bulgular ortaya koymaktadir. Bu bulgular, farkli afet tiirleri, farkli bolgeler

ve farkli sosyo-kiiltiirel baglamlarda farklilik gosterebilmektedir.
Uluslararasi ¢alismalar

Palm ve Hodgson (1992), ABD’de yaptiklar1 ¢alismada, deprem risk algisi ile
deprem sigortasi satin alma davranisi arasinda pozitif bir iliski bulmuslardir. Benzer sekilde,
Botzen Aerts ve Ven den Bergh (2009), Hollanda'da sel risk algis1 yiiksek olan bireylerin, sel

sigortasina daha fazla para 6demeye istekli olduklarini tespit etmislerdir.

Browne ve Hoyt (2000), ABD’de National Flood Insurance Program (NFIP)
verilerini kullanarak yaptiklar1 galigmada, sel risk algisi ile sel sigortasi satin alma davranisi
arasinda giiclii bir iligki bulmuslardir. Yazarlar, 6zellikle yakin zamanda sel yasayan

bolgelerde, sigorta satin alma oranlarmin arttigni tespit etmislerdir.

Slovic ve arkadaslar1 (1977), risk algisinin sigorta satin alma davranisini etkiledigini,

ancak bu etkinin gesitli bilissel yanliliklardan etkilendigini ortaya koymuslardir. Ornegin,
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bireyler, diisiik olasilikli yiiksek kayipli riskleri (deprem) ihmal etmekte ya da asiri

degerlendirmektedir.
Tiirkiye'deki calismalar

1999 Marmara depremi sonrasinda, deprem bolgesindeki bireylerin deprem risk
algisinin arttigini ve bu artigin, zorunlu deprem sigortasi (DASK) uygulamasinin kabuliinii

kolaylastirdigimi belirtmistir (Balamir, 2002).

Yavas ve arkadaglarmin Tiirkiye’de deprem risk algist ve zorunlu deprem sigortasi
satin alma davranis1 arasindaki iliskiyi inceledikleri ¢calismada, risk algismin sigorta satin
alma niyetine pozitif etkiledigini, ancak bu etkinin kadercilik inanci tarafindan

zayiflatildigini tespit etmislerdir (Yavas vd., 2015).

Ozdemir ve Yilmaz’m Istanbul’da yaptiklar1 ¢alismada, deprem risk algis1 yiiksek
olan bireylerin, zorunlu deprem sigortasi satin alma olasiliginin daha yiiksek oldugunu
bulmuslardir. Ancak, sigorta primlerinin yiiksekligi ve giiven eksikligi gibi faktorlerin, bu

iliskiyi olumsuz etkiledigini belirtmislerdir (Ozdemir ve Y1lmaz, 2011).
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3. TURKIYE'DE DEPREM RiSK ALGISI VE ZORUNLU DEPREM
SIGORTASI

Tiirkiye, jeolojik konumu nedeniyle yiiksek deprem riskine sahip bir iilkedir. Ulkenin
%92’si deprem riski altindadir ve niifusun yaklasik %70’i deprem tehlikesi yiiksek
bolgelerde yasamaktadir. 1999 Marmara depremi sonrasinda kurulan DASK ve zorunlu
deprem sigortasi uygulamasi, Tiirkiye’nin depremde risk transferi stratejinin temel

bilesenidir.
3.1. Tiirkiye'de Deprem Risk Algisi

Tirkiye’de deprem risk algisi, deprem deneyimleri, medya, egitim ve toplumsal bellek
gibi ¢esitli faktorlerden etkilenmektedir. 1999 Marmara depremi, Tiirk toplumunun deprem
risk algisinda 6nemli bir doniim noktasi olmustur. Bu deprem sonrasinda, deprem risk algis1

artmis ve depreme hazirlik konusundaki farkindalik yiikselmistir.

Ancak, zaman i¢inde, deprem risk algisinin azaldigi gozlemlenmektedir. Bu durum
psikolojik bir olay olarak atfedilebilir. Bireyler zaman gectik¢e, afet deneyimlerini daha az

hatirlamakta ve risk algilar1 azalmaktadir (Kunreuther, 1996).

Tirkiye'de deprem risk algisi, bolgesel olarak da farklilik gostermektedir. Deprem riski
yiiksek olan Istanbul, izmir, Bursa gibi sehirlerde, deprem risk algisinin daha yiiksek oldugu
gozlemlenmektedir. Ayrica, deprem deneyimi olan bolgelerde, risk algisi daha yiiksek

olabilmektedir (Ozdemir ve Y1lmaz, 2011).

Kadercilik inanci, Tiirkiye’de deprem risk algisini etkileyen onemli bir faktordiir.
Kadercilik inanci yliksek olan bireyler, depremleri 6nlenemez olaylar olarak algilamakta ve

depreme hazirlik i¢in daha az ¢aba sarf etmektedir (Yavas ve arkadaslari, 2015).
3.2. Zorunlu Deprem Sigortasi ve Satin Alma Davranisi

2023 yili itibariyle, Tiirkiye’deki konutlarm yaklasik %55°1 zorunlu deprem sigortasi
kapsamindadir. Bu oran, 2000 yilinda yaklasik %5 seviyesindeydi. Zorunlu deprem sigortasi

penetrasyonu, zaman i¢inde artig gostermis olsa da hala istenilen diizeyde degildir.

Zorunlu deprem sigortasi satin alma davranigini etkileyen cesitli faktorler bulunmaktadir.
Bu faktorler arasinda, deprem risk algisi, yas, cinsiyet, egitim diizeyi, gelir, sigorta
primlerinin yliksekligi, sigorta iriinleri hakkinda bilgi diizeyi, sigorta sirketlerine ve

DASK ’a duyulan giiven, kadercilik inanc1 ve sosyal normlar yer almaktadir. Ozellikle, 2023
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Subat depremlerinden sonra, Tiirkiye’de deprem risk algisinin ve zorunlu deprem sigortast

farkindaliginin arttif1 gozlemlenmektedir. Bu artig, sigorta satin alma davranigma da

yansimistir. Ancak, bu etkinin uzun vadeli olup olmayacagi su an belirsizdir.

3.3. Risk Algis1 ve Sigorta Davramsimi Gelistirmek I¢in Oneriler

Afet risk algis1 ve sigorta satin alma davranisi arasindaki iliskiyi gliglendirmek, afet risk

transferi stratejilerinin etkinligini arttirmak i¢cin 6nemlidir. Bu béliimde, risk algisi ve sigorta

davranisii gelistirmek icin ¢esitli Oneriler sunulmustur.

Risk iletisimi ve egitim

Risk iletisimi ve egitim, risk algisin1 ve sigorta farkindaligimi artirmak i¢in dnemli

araclardir. Bunun i¢in asagidaki stratejiler uygulanabilir;

Hedef kitleye uygun risk iletisimi; risk iletisimi, hedef kitlenin 6zelliklerine, bilgi
diizeyine ve kiiltiirel degerlerine uygun olarak tasarlanmalidir. Farkli demografik
gruplar i¢in farkli iletisim stratejileri gelistirilmelidir.

Gorsel ve interaktif araglar; risk bilgisi, gorsel ve interaktif araglar kullanilarak daha
etkili bir sekilde iletilebilir. Deprem risk haritalari, simiilasyonlar ve oyunlar risk
algisin1 arttirmak i¢in kullanilabilir.

Toplum temelli egitim programlari; okullarda, isyerlerinde ve toplum merkezlerinde,
afet riskleri ve sigorta konularinda egitim programlar1 diizenlenmelidir. Bu
programlar, bireylerin risk anlayigmi gelistirmeye ve sigorta okuryazarlhigini
arttirmaya yardimei olabilir.

Medya kampanyalari; medya kampanyalari, genis kitlelere ulasmak i¢in etkili bir
aractir. Bu kampanyalar, afet risklerini anlatmak, sigorta iiriinleri hakkinda bilgi
vermek ve sigorta satin almanin faydalarmi vurgulamak i¢in kullanilabilir.

Davranissal tesvikler ve politika araclar

Davranissal tegvikler ve politika araglari, risk algisini sigorta davranisina doniistiirmek

i¢cin kullanilabilir;

Finansal tegvikler; sigorta primlerinde indirimler, vergi avantajlar1 ve diger finansal
tesvikler, sigorta satin alma davranisini artirabilir. Ozellikle diisiik gelirli haneler icin
prim siibvansiyonlar1 saglanabilir.

Diirtme stratejileri; davranigsal ekonomi yaklagimlarindan yararlanarak, bireylerin

sigorta satin alma davranisini tesvik edecek diirtme stratejileri gelistirilebilir.
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Ornegin, varsayilan seceneklerin degistirilmesi, sosyal normlarin vurgulanmasi ve
cerceveleme etkileri kullanilabilir.

Zorunluluk ve denetim; zorunlu sigorta uygulamalari, sigorta penetrasyonunu
artrmak i¢in etkili bir aragtir. Zorunlulugun etkili olmast igin, denetim
mekanizmalar1 gliglendirilmeli ve yaptirimlar uygulanmalidir.

Kamu-o6zel sektor is birligi; kamu ve 6zel sektdr arasinda is birligi, risk algis1 ve
sigorta davramigini gelistirmek i¢in Onemlidir. Kamu kurumlari, 6zel sigorta
sirketleri, tiniversiteler ve sivil toplum kuruluslar1 arasinda koordinasyon
saglanmahdir. Bu 1is birligi, risk bilgisinin paylasilmasi, sigorta iirlinlerinin
gelistirilmesi ve risk iletisimi kampanyalarinin diizenlenmesi konusunda fayda
saglayabilir.

Diizenleyici ¢ercevenin iyilestirilmesi; sigorta sektoriinii diizenleyen yasal ¢erceve,
tilketici haklarin1 koruyacak, seffafligi artiracak ve sigorta iirlinlerine erisimi
kolaylastiracak sekilde iyilestirilmelidir. Ozellikle, sigorta sirketlerinin hasar
O0demelerindeki gecikme ve reddetme durumlarina karsi daha siki diizenlemeler
getirilmelidir.

Uriin tasarim ve dagitim kanallan

Sigorta iirlinlerinin tasarimi ve dagitim kanallari, risk algis1 ve sigorta davranig

arasindaki iliskiyi gliclendirmek i¢in optimize edilebilir:

Basit ve anlasilir irilinler; sigorta {irlinleri, ortalama bir tiiketicinin kolayca
anlayabilecegi sekilde basitlestirilmelidir. Karmasik terimlerden ve sartlardan
kaginilmaly, tiriin 6zellikleri ve teminatlar agik bir sekilde ifade edilmelidir.

Miisteri segmentasyonu; farkli risk algis1 ve ihtiyag profillerine sahip miisteri
segmentleri icin dzellestirilmis sigorta iiriinleri gelistirilmelidir. Ornegin, yiiksek risk
algisina sahip miisteriler icin daha kapsamli teminatlar, diisiik risk algisina sahip
miisteriler i¢in ise daha diisiik primli temel teminatlar sunulabilir.

Dijital dagitim kanallari; sigorta iriinlerine erisimi kolaylastirmak igin, dijital
dagitim kanallar1 gelistirilmelidir. Mobil uygulamalar, web siteleri ve sosyal medya
platformlari, sigorta iiriinlerinin tanitimi, satig1 ve hasar yonetimi i¢in kullanilabilir.
Mikro sigorta triinleri; diisiik gelirli haneler i¢in, diisiik primli ve temel teminatlar
sunan mikro sigorta {riinleri gelistirilmelidir. Bu iiriinler, sigorta penetrasyonunu

artirmak ve finansal kapsayicilig1 gelistirmek i¢in 6nemli bir arag olabilir.
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Afet sonrasi deneyimler ve égrenilen dersler

Afet sonras1 deneyimler, risk algis1 ve sigorta davranigini gelistirmek i¢in kritik firsatlar

sunmaktadir;

Afet deneyimlerinin belgelenmesi ve paylasilmasi; afet deneyimleri, sistematik bir
sekilde belgelenmeli ve kamuoyuyla paylasiimalidir. Afet deneyimleri, risk algisini
artirmakta olup koruyucu davranislari tesvik etmek icin gii¢lii bir aragtir.

Ogrenilen derslerin uygulanmasi; afet sonras1 6grenilen dersler, sigorta iiriinlerinin
siireclerinin ve diizenlemelerinin iyilestirilmesi i¢in kullanilmalidir. Ornegin, hasar
tespit ve tazminat 6deme siire¢lerindeki sorunlar belirlenmeli ve ¢6ziim Onerileri
gelistirilmelidir.

Afet belleginin korunmasi; afet belleginin zamanla solmasini 6nlemek i¢in, afet
anma etkinlikleri, miizeler ve anitlar gibi hatirlatici unsurlar olusturulmalidir. Bu
unsurlar, risk algismin uzun vadeli olarak korunmasina yardime1 olabilir.

Basar1 hikayelerinin paylasilmasi; afet sigortasi sayesinde hizli ve yeterli tazminat
alan afetzedelerin basar1 hikayeleri paylasilmalidir. Bu da sigorta satin almanin

somut faydalarin1 géstermek i¢in etkili bir aragtir.

3.4. Tiirkiye'de Deprem Risk Algisi ve Sigorta Davramsi I¢in Oneriler

Tirkiye'nin deprem risklerinin yiiksekligi ve zorunlu deprem sigortasi uygulamasinin

varlig1 g6z oniine alindiginda, deprem risk algis1 ve sigorta satin alma davranis1 arasindaki

iligkiyi giiclendirmek i¢in 6zel stratejiler gelistirilebilir;

Risk algisim gelistirmek icin oneriler

e Deprem risk haritalarmin giincellenmesi ve yaygimlastirilmasi; Tiirkiye’nin
deprem risk haritalar1 diizenli olarak giincellenmeli ve bu haritalar, anlasilir bir
formatta kamuoyuyla paylasiimalidir. Interaktif web uygulamalar1 ve mobil
uygulamalar araciliiyla, bireyler kendi bdlgelerinin deprem riskini kolayca
ogrenebilmelidir.

e Afet egitim programlarinin yayginlastiriimasi; okul miifredatlarinda, afet bilinci
ve hazirlig1 konularma daha fazla yer verilmelidir. Ayrica, yetiskinler i¢in de
toplum temelli afet egitim programlar1 diizenlenmelidir.

e Medya ve sosyal medyanin etkin kullanimi; deprem riskleri ve sigorta

konularinda farkindalik yaratmak i¢in, medya ve sosyal medya etkin bir sekilde
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kullanilmalidir. Kamu spotlari, belgeseller ve sosyal medya kampanyalari
diizenlenmelidir.

e Deprem simiilasyon merkezi; deprem deneyimi simiile eden merkezler
kurulmalidir. Bu merkezler, bireylerin deprem sirasinda neler yasayabileceklerini
deneyimlemelerine ve risk algilarmin gelismesine yardimci olabilir.

Zorunlu deprem sigortasi sistemini iyilestirmek icin oneriler

e Zorunlu deprem sigortasi kapsaminin genisletilmesi; zorunlu deprem sigortasi,
sadece konutlar1 degil, ticari ve endiistriyel yapilar1 da kapsayacak sekilde
genisletilebilir. Ayrica, mevcut teminat limitleri, gercek yenileme maliyetlerini
karsilayacak sekilde arttirilabilir.

e Prim yapisinin iyilestirilmesi; zorunlu deprem sigortas: primlerinin, risk bazli
olarak daha fazla farklilastirmasi saglanabilir. Yiiksek riskli bolgelerdeki yapilar
icin daha yiiksek primler, diisiik riskli bolgelerdeki yapilar icin ise daha diisiik
primler belirlenebilir. Ayrica, yapilarin depreme dayamiklhiligmma gore prim
indirimleri uygulanabilir.

e Hasar tespit ve tazminat 6deme siireclerinin iyilestirilmesi; DASK ve 6zel sigorta
sirketlerinin hasar tespit ve tazminat ddeme siirecleri iyilestirilmelidir. Ozellikle,
biiyiik afetlerde, hizli ve adil hasar tespit ve tazminat 6demeleri i¢in gerekli
kapasite olusturulmalidur.

e Zorunlulugun etkin denetimi; zorunlu deprem sigortasinin etkin bir sekilde
denetlenmesi i¢in, gerekli kurumsal kapasite olusturulmaldir. Sigorta
yaptirmayan konut sahipleri i¢in, wuygulanabilir ve etkili yaptirimlar

belirlenmelidir.
3.5. Afet Risk Algisina Genel Bakis

Afet risk algis1 ve sigorta satin alma davranisi arasindaki iliski, risk yonetimi ve transfer
acisindan kritik 6neme sahiptir. Bu iliskinin anlagilmasi ve giiclendirilmesi, afet sigortasi

penetrasyonunun artirilmasi ve finansal direncin gelistirilmesi i¢in gereklidir.

Bu boliimde, risk algisinin olusumunda etkili olan faktorler, risk algis teorileri, sosyal-
psikolojik belirleyiciler ve bunlarin sigorta davranislarina yansimalar1 incelenmistir. Ayrica,
Tiirkiye 6zelinde deprem riski algis1 ve zorunlu deprem sigortasi satin alma davraniglari

arasindaki iligki degerlendirilmistir.
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Aragtirmalar, risk algisinin sigorta satin alma davranigini etkiledigini, ancak bu etkinin
cesitli bireysel, sosyal, kiiltiirel ve kurumsal faktorlerden etkilendigini gostermektedir.
Ozellikle, bilissel yanliliklar, kadercilik inanc1, ekonomik faktérler, giiven eksikligi ve bilgi

diizeyi risk algis1 ve sigorta davranis arasindaki iliskiyi etkileyebilmektedir.

Tiirkiye'de, deprem risk algisini ve sigorta satin alma davranisini gelistirmek igin, risk
iletisimi ve egitim, davranigsal tesvikler ve politika araglari, iirlin tasarimi ve dagitim
kanallar1 afet sonrasi deneyimlerden 6grenme gibi stratejiler uygulanabilir. Ozellikle,
zorunlu deprem sigortasi sisteminin iyilestirilmesi, sigorta bilinci ve okuryazarligmnin

artirilmasi ve risk algisinin gelistirilmesi i¢in ¢esitli 6neriler sunulmustur.

Sonug olarak, Tiirkiye’nin yiiksek deprem riskleri goz oniine alindiginda, deprem risk
algis1 ve sigorta satin alma davranis1 arasindaki iligkinin giiclendirilmesi, afet risk yonetimi
ve transferi stratejilerinin etkinligini artirmak i¢in hayati 6neme sahiptir. Bu amagcla, kamu
kurumlari, 6zel sektor, akademi ve sivil toplum arasinda is birligi saglanmali ve biitiinciil bir

yaklagimin benimsenmesi gerekliligi diistiniilmektedir.
3.6. Tiirkiye'nin Deprem Riskleri
Tiirkiye’nin jeolojik ve sismik yapisi

Tirkiye, diinyanin en aktif deprem kusaklarindan biri olan Alp-Himalaya deprem
kusagi lizerinde yer almaktadir. Bu konumu nedeniyle, Tiirkiye tarihi boyunca ¢ok sayida
biiyiik depremle kars1 karsiya kalmistir. Ulkenin jeolojik yapisi, farkli tektonik plakalarm
(Avrasya, Afrika ve Arap plakalar1) etkilesimi sonucu sekillenmistir. Bu plakalarin

hareketleri, Tiirkiye’de ¢ok sayida aktif fay hattinin olugsmasima neden olmustur.

Tiirkiye’deki bashca fay hatlan

o Kuzey Anadolu Fay1 (KAF): Tiirkiye’nin en 6nemli fay hattidir ve yaklasik 1.500
km uzunlugundadir. Karadeniz boyunca uzanan bu fay, doguda Karliova'dan
baslayip, batida Marmara Deniz’ine kadar uzanir. KAF, sag yanal atiml1 bir fay olup,
yilda ortalama 2-2,5 cm kadar hareket etmektedir. 1939 Erzincan, 1943 Tosya, 1957
Abant, 1967 Mudurnu ve 1999 Izmit-Gélciik depremler bu fay iizerinde meydana
gelmigtir.

¢ Dogu Anadolu Fay1 (DAF): Yaklasik 700 km uzunlugunda olan bu fay, Karliova'dan
baslayip Hatay'a kadar uzanir. Sol yanal atiml br fay olup, yilda ortalama 1 cm kadar
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hareket etmektedir. 2023 Subat depremlerinin merkez {issii olan Kahramanmaras, bu
fay hatt1 iizerinde yer almaktadir.

e Bati Anadolu Fay Sistemi (BAF): Ege Bolgesi’nde yer alan fay sistemi, ¢ok sayida
normal faydan olusur. Bu fay sistemi, Tiirkiye’nin batisindaki genisleme tektoniginin
bir sonucudur. izmir, Denizli ve Aydmn gibi sehirler bu fay sistemi iizerinde yer
almaktadir.

Deprem bolgeleri ve risk haritalan

Tiirkiye, 1996 yilinda bes deprem bolgesine ayrilmistir. Ancak, 2018 yilinda yeni bir
deprem tehlike haritas1 yayinlanmis ve bdlgelere ayirma yerine, her bolgenin spektral ivme
degerleri belirlenmistir. Bu yeni haritaya gore, Tiirkiye’nin %66's1 yiiksek deprem riski
altindadir. Marmara Bolgesi, Ege Bolgesi, Dogu Anadolu ve Giineydogu Anadolu Bolgeleri

en yuksek riskli bolgeler arasinda yer almaktadir.

Bu harita, Afet ve Act Durum Yonetmi Bagkanhy (AFAD) tarstindan Uh:sal Deprem Aragtinma Programi (UDAP)
Kapsamenda destokianan UDAP-G-13-06 kar no'li “Terklyo Sismi Tehiie Harkasinin Gancalenmesi® baglikh A(;lKLAMALAR K

projaren sonuclar kullandarak hazranmighr L
BN BUYOR YER hues)
Bu hama. zemin kogudu (Vo) =760 m's esas alnarak Yevel zemin necke: D0ghe M—l‘ YORSEX
svilagma, blyGeme. fiarkii oturma gits tahiikaler! ianmeeneidedir T TR
[T Bz 03 o4 03
Kaynsk , Bu hantanin “AFAD, 2018, Tirkiye Depram Tehls Hantas)” gekiinge kaynak 50 YILDA ASLMA OLASILIGH %10
belirimesi garekmekiecs. (TEXRARLANVA PERYODU €75 V1L
2018 Haritanin teid ve iktibas haid AFAD Bagkankding alltir AFAD'in yazili zol siinmadan elekironik, optik, 200
mekanik veya tiger yollara gogaltimas:, dagiimas:, basimas, yaywmianmas: darumunds gerekl hukuki yolisra s i I
bapesacakie

Sekil 3.1. Tiirkiye Deprem Tehlike Haritasi
(https://www.jmo.org.tr/genel/jeoloji_harita.php?kod=9004)
Niifus ve sanayi dagilimu ile risk korelasyonu

Tiirkiye’nin niifus ve sanayi dagilimi, maalesef deprem riski yliksek bdlgelerle

korelasyon gdstermektedir. Ulkenin en biiyiik sehri ve ekonomik merkezi olan Istanbul,
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KAF''n Marmara Denizi segmenti iizerinde yer almaktadir. Benzer sekilde, [zmir, Bursa,
Kocaeli gibi 6nemli sanayi sehirleri de yiiksek deprem riski altindadir. Bu durum, olas1 bir
depremin ekonomik etkilerinin ¢ok daha biiylik olmasina neden olabilir. Ayrica, Tiirkiye’nin
niifusunun yaklasik %70'i deprem riski yiiksek bolgelerde yasamaktadir, bu da deprem
riskinin toplumsal boyutunu gostermektedir. Tiirkiye’nin jeolojik ve sismik yapismin bu
ozellikleri, lilkenin deprem risklerine kars1 daha kapsamli ve etkili stratejiler gelistirmesini
zorunlu kilmaktadir. Bu stratejilerin basinda, depreme dayanikli yapilasma, erken uyari

sistemleri ve finansal risk transfer mekanizmalarmin gliclendirilmesi gelmektedir.
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Sekil 3.2. 01.01.2024-12.12.2024 Arasinda Tiirkiye ve Yakin Cevresinde Meydana Gelen Depremler

2024 yili, Tirkiye ve yakin cevresindeki deprem etkinligini gdsteren bu harita yil
boyunca meydana gelen farkli biiyiikliiklerdeki depremlerin dagilimini detaylandirmaktadir.
Y1l genelinde farkli biiyiikliik araliklarindaki M > 0.5'ten baglayarak M > 7.0 araligia kadar
toplamda 26368 adet deprem meydana gelmis, gilinlik ortalama ise 72 deprem olarak
kaydedilmistir. Depremler arasinda en yogun aktivitenin M > 0.5 ve M < 1.9 biiyiikliik
araliginda (%63,34) gerceklestigi goriilmiistiir. Buna karsilik M > 4.0 olan depremlerin orani
%0,80 iken, M > %0,80 siddetindeki ciddi depremler olduk¢a nadir (9%0.004) olarak
gerceklesmistir(http://www.koeri.boun.edu.tr/sismo/2/deprem-verileri/yillik-deprem-

haritalari/2024-yili-deprem-harita-grafik-ve-tablolari/).
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3.7. Dogal Afet Sigortalar1i Kurumu (DASK)

2000 yilinda kurulan Dogal Afet Sigortalar1 Kurumu (DASK), iilkemizde Zorunlu
Deprem Sigortasi edindirme, uygulama ve yonetimi faaliyetlerinden sorumlu tiizel bir kamu

kurulusudur (https://dask.gov.tr/).

DASK “Deprem gececek, hayat devam edecek” yaklasimindan yola ¢ikarak, deprem
sonrasinda vatandaglarin yasaminin kaldigi yerden yeniden gilivenle devam edebilmesini
amaclar. Zorunlu Deprem Sigortasi ile deprem ve depremden kaynaklanan yangin, infilak,
yer kaymasi ve tsunami risklerine karsi, sigortali konut sahiplerine maddi giivence saglar.
Bina tam hasarli ya da kismi hasarli olsun, zarar1 en hizli sekilde tazmin eder ve normale

donmesine aracilik eder.

Afet durumlar1 sonrasinda, bina hasarmin hizli bir sekilde telafi edilmesi, hayatin olagan
akisma donmesinde kritik 6nem tagimaktadir. Bu baglamda DASK’m temel hedefleri sdyle

siralanabilir;

o Ulke genelindeki yapilarm, ekonomik agidan karsilanabilir primlerle depreme kars1

giivence altia alinmasini saglamak.
e Deprem riskinin toplumun farkli kesimleri arasinda adil dagilimini gergeklestirmek.

e Deprem felaketlerinin iilke ekonomisine getirecegi finansal yiikii, sigorta

mekanizmasi araciligiyla hafifletmek ve sermaye piyasalarina yaymak.

o Ogzellikle deprem sonrasi yasanan konut sorunlarindan kaynaklanan devlet

iizerindeki ekonomik baskiy1 azaltmak.
e Vatandaslarin karsilagabilecegi olasi ek vergi yiiklerini 6nlemek.
o Sigorta sistemini saglikli yapilagsmay1 tesvik edecek bir arag olarak konumlandirmak.
e Deprem hasarlariyla miicadele i¢in siirdiiriilebilir kaynak birikimi olusturmak.

e Toplumda sigorta bilincini ve sosyal dayanigsma kiiltiiriinii gelistirmeye katk1

saglamak olarak siralanabilir.

DASK, depremin dogrudan neden oldugu maddi zararlarin yani sira deprem sonucu
meydana gelen yangin, tsunami, toprak kaymasi ve benzeri afetlerin yol agtig1 hasarlari,
policede belirtilen limitler dahilinde karsilamaktadir. Binalarin tam veya kismi hasara

ugramasi durumunda teminat gecerlidir. Teminat kapsamina alman bina boliimleri arasinda;
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Yapinin temel kisimlar1

Ana duvar yapilari

Bagimsiz boliimleri birbirinden ayiran ortak duvarlar
Bahge sinirlarini belirleyen duvarlari
Binanin i¢ destek duvarlar1

Bina tist Ortiisii ve zemin désemeleri

Katlar aras1 ge¢is saglayan merdivenler
Dikey ulagim sistemleri (Asansorler)

Giris boliimleri ve bekleme alanlari

Yap1 i¢ gecis alanlar1 (Koridorlar)

Bina giris ¢ikis kapilar1

Bina havalandirma ve aydinlatma agikliklar1

Binanim fonksiyonel biitiinliiglinii saglayan diger yapisal unsurlar yer alir.

Zorunlu deprem sigortasi asagidaki durumlar1 karsilamamaktadir;

Afet sonrasi yikintilarin temizlenmesi ile ilgili harcamalar

Ticari faaliyetlerin kesintiye ugramasindan dogan ekonomik kayiplar
Ticari operasyonlarin durdurulma zorunlulugu

Konut kullanim imkaninin gegici olarak ortadan kalkmas1

Gegici barinma ve igyeri edinme giderleri

Sorumluluk sigortast kapsamina girebilecek nitelikteki dolayl1 zararlar
Mobilya, elektronik esya ve diger tagmabilir varliklar

Insan saglig1 ve yasamina ydnelik zararlar

Psikolojik travma nedeniyle talep edilebilecek tazminatlar

Deprem ve sonuglarinin dogrudan etkilemedigi hasarlar
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Binanmn yapisal kusurlarindan kaynaklanan ve depremle iliskisi olmayan hasarlar1

kargilamamaktadir.

Bunun yani sira, 6305 numarali Afet Sigortalar1 yasasi ¢ercevesinde sigorta giivencesi

alta alinan yapilar su sekilde siralanabilir;

Tapu siciline kayith, sahislara ait miilkiyetteki arsalar {izerinde konut amaciyla inga

edilmis yapilar
634 sayili Kat Miilkiyeti Yasasi’nin belirledigi bagimsiz b liimler

S6z konusu yapilarda bulunan igyeri, ofis gibi ticari faaliyetler i¢in kullanilan 6zel

birimler

Afet magdurlar1 icin devlet tarafindan yapilan veya devlet destekli kredi

olanaklariyla insa edilmis konutlar.

Bununla birlikte Zorunlu Deprem Sigortasi ayrica asagidaki yapi tiirlerini de kapsama

almaktadir;

Irtifak hakki tesis edilmis bina kompleksleri

Tapu sicilinde cins tashihi heniiz tamamlanmamis, tapu kaydinda arsa vb. statiistinde

goriinen yapilar

Tapu tahsis islemleri sonuglanmamis kooperatif konutlari.

Zorunlu deprem sigortasi kapsam dis1 kalan yap tiirleri,

9 Kasim 1983 ve 2946 sayili Kamu Konutlar1 Kanunu kapsamindaki yapilar ve kamu

hizmet binalar1

Kirsal yerlesim bdlgelerinde, kdy niifusuna kayith ve devamli ikamet eden kisilerce

kullanilan kdy evleri, ¢ercevesindeki yapilar ve mezarlik alanlarindaki binalar
Tamamen ticari ve endiistriyel amaclarla kullanilan isletme binalar1

Mimari ve miithendislik projesi bulunmayan, teknik hizmet almadan insa edilmis

yapilar

Yapisal tasiyict sistemi olumsuz etkileyecek sekilde degistirilmis veya zayiflatilmis

oldugu tespit edilen binalar
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o Tasiyic1 sistem agisindan ilgili teknik mevzuata ve onayl projeye aykiri olarak inga

edilmis yapilar

e Mesken olarak kullanima uygun olmayan binalar ve kamu kurumlar1 tarafindan

yikilmasina karar verilen binalardir.
Prim tutan hesaplama

Sigorta prim tutarmin belirlenmesinde ilk adim, olast bir deprem sonrasinda
almabilecek maksimum tazminat miktarin1 (teminat tutari) tespit etmektir. Bu teminat

miktari, sigorta bedelini olusturmaktadir.

Belirlenen teminat tutari, uygun tarife kat sayisiyla ¢arpildiginda, 6denecek prim
tutar1 ortaya cikar. Tarife sistemi, 7 farkli risk kategorisi ve 2 ayr1 yapi tipi goz Oniinde

bulundurularak olusturulan toplam 14 farkl fiyat skalasmi icermektedir.
Hesaplama yonetimi

Prim hesaplamasi yapilirken oncelikle sigorta bedeli (teminat limiti) belirlenir ve
sonrasinda bu deger ilgili tarife orani ile carpilir. Zorunlu deprem sigortasi tarife ve

talimatinda aciklandigi tizere, 6denecek prim miktar1 su formiille belirlenir;
Nihai prim tutari= Bina teminat bedeli x Belirlenen tarife fiyati

Yapmin insa tarzina gore her yil glincellenen birim metrekare maliyetlerinin, konutun
briit alaniyla ¢arpilmasi sonucu bulunan sigorta bedeli (teminat tutar1), belirlenen tarife
fiyatiyla carpilarak nihai prim tutar1 hesaplanmaktadir. Asagida konuya iliskin bir 6rnek

verilmistir.

Ornek: 01.05.2025 DASK verilerine gore, Ankara’da 100 m?’lik betonarme bir
konut i¢in DASK hesaplamasi asagidaki gibidir:

100 m* x8.363 TL = 863.300 TL bina teminat bedeli
Ankara III. Grup risk bdlgesinde yer almaktadir.
836.300 TL x 1,622 = 1356,478 TL

Verilere gore, Ankara ili DASK prim bedeli 1356,478 TL olarak hesaplanir.
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Tablo 3.1. Sigorta Bedelinin (Teminat Tutar1) Hesaplamasinda Kullamilan ve Yapi Tarzina Gore
Tespit Edilen Metrekare Birim Maliyetleri (01.01.2025-01.05.2025 Arasi)

01.01.2025 01.02.2025 01.03.2025 01.04.2025 01.05.2025
UFE Artis (%) | 1,0066 1,0040 1,0306 1,0212 1,0188
Betonarme 7.769 7.800 8.039 8.209 8.363
Birim (TL)
Diger  Birim | 5.179 5.200 5.359 5.473 5.575
(TL)
Azami Teminat | 1.646.975 1.653.563 1.704.162 1.740.291 1.773.008
Tutar1 (TL)

Tablo 3.2. illerin Risk Bolgelerine ve Yap: Tiplerine Gore Prim Miktarlar1 01.05.2025 Police

Bagslangic Tarihi itibariyla Uygulanacak Olan Primler

Tiim Iller Igin 100 m2’lik Konut Prim Miktar

RISK BOLGELERI PRIiMI (TL)

Yap1 Tarzi [.Grup I1.Grup [1.Grup IV.Grup V.Grup VI.Grup VIL.Grup
A-Betonarme (100 | 2.141 1.907 1.622 1.522 1.137 811 522
m2*8.363

TL)836.300 TL

B-Diger (100 | 2.515 2.152 1.890 1.767 1.416 942 552
m2*5.575

TL)575.500 TL

A- Betonarme: Celik veya betonarme tasiyici karkas bulunan yapilardir.

B- Diger: Yukaridaki gruplara girmeyen yapilardir.
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Tablo 3.3. 2000- 2025 (Nisan) Yih Bazinda DASK Police Uretimi

TARIH POLICE ADET | ADET ARTIS (%) | PRIM (TL) PRIM ARTIS (%)
2000 159 - 3.766 -
2001 2.428 - 54.526 -
2002 2.128 -12,40 65.756 20,60
2003 2.022 -5,00 85.688 30,30
2004 2.090 3,40 126.216 47,30
2005 2.417 15,60 159.085 26,00
2006 2.555 5,70 205.799 29,40
2007 2.618 2,50 234.615 14,00
2008 2.844 8,60 272.637 16,20
2009 3.435 20,80 322.065 18,10
2010 3.316 3,50 319.415 -0,80
2011 3.725 12,30 378.782 18,60
2012 4.786 28,50 509.771 36,60
2013 6.029 26,00 674.134 32,20
2014 6.808 12,90 753.881 11,80
2015 7.230 6,20 786.072 430
2016 7.628 5,50 876.140 11,50
2017 8.284 8,60 1.020.136 16,40
2018 8.846 6,30 1.176.967 15,40
2019 9.490 7,30 1.322.661 12,40
2020 9.992 5,30 1.629.511 23,20
2021 10.532 5,40 1.693.202 3,90
2022 10.941 3,90 2.424323 43,20
2023 11.656 6,50 4.746.924 95,80
2024 11.253 -3,50 13.120.778 176,40
01.01.2025- 3.580 - 4.908.674 -
25.04.2025

DASK faaliyet raporundan alinan bilgilere gore, yiirtirliikteki police adedi 11,3

milyon ve sigortalilik oran1 %56,40tir.

Verilere gore her yil tiretilen polige miktari artig gostermektedir.
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Tablo 3.4. Bélge ve il Bazinda Yiiriirliikteki Policeler

Bolge Konut Sigortah Police Sigortahihk Prim Prim
Sayisi Konut Dagihim Oram Oram
Sayis1

Marmara 6.840.000 4.367.381 %38,60 %63,90 6.258.067.728 %44,20
¢ Anadolu 3.780.000 1.880.167 %16,60 %49,80 1.583.653.542 %11,20
Ege 2.970.000 1.670.529 %14,80 %56,20 2.439.408.413 %17,20
Akdeniz 2.517.000 1.394.532 %12,30 %55,40 1.448.001.529 %10,20
Karadeniz 1.933.000 864.874 %17,70 %44,70 1.018.188.544 %7,20
Giiney Dogu 1.124.000 595.117 %35,30 %52,90 558.827.931 %3,90
Anadolu
DOGU 868.000 527.307 %4,70 %60,70 841.472.909 %5,90
ANADOLU
TOPLAM 20.032.000 11.300.357 | %100 %56,40 14.147.620.596 %100

DASK 2023 faaliyet raporu bilgilerine gore, en ¢ok sigortali konut sayis1 Marmara
bolgesinde olup, polige dagitim orant %38,60’tir. Ortalama yillik prim 407 TL, ortalama
teminat 318 bin TL, poli¢e adedi 11,6 milyon toplam konut 20 milyon adettir.
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4. REASURANS TANIMI

Reasiirans, sigorta sektoriinde kullanilan 6zel bir risk dagitim mekanizmasidir. Bu
sistemde, sigorta sirketleri iistlendikleri risklerin teknik yapilarin1 ve mali kapasitelerini
degerlendirerek, kendi saklama limitleri tizerinde kalan risk primlerini bagka bir veya birden

fazla sigorta kurulusuna devretmektedirler.

Sigortacinin sigortast olarak da bilinen reasiirans, bir sigorta sirketinin portfoyiindeki
risklerin belirli bir bo iimiinii veya tamamini1 farkl bir sigorta veya uzman reasiirans sirketine
transfer ettigi sistematik bir risk yonetim aracidir. Bu sistem sayesinde sigorta sirketleri,
biiyiik ¢apli hasarlarin finansal yapilar1 iizerindeki olumsuz etkilerini azaltabilmekte ve risk

islenme kapasitelerini artirabilmektedirler.

Reastirans islemlerinde, sigorta sirketleri belirlenmis saklama paylarmi asan sigorta
primlerinin bir kismmi veya tamamini farkli bir sigorta kurulusuna devre etmektedir. Bu
stiregte, primi devreden kurulus (sedan) asil sigorta saglayici konumunda bulunurken,
devralma islemini gerceklestiren reasiiror sirketi ikincil risk tasiyici roliinii tistlenmektedir

(Ozer, 2015, s. 300).

Sigorta sirketleri, reasiirans anlagsmalarini ¢esitli stratejik nedenlerle kullanmaktadirlar.
Birden fazla biiylik riskin gerceklesme ihtimaline karsi koruma saglamak. Sigorta teminat
degeri yliksek olan katastrofik risklerin meydana gelmesi durumunda yasanabilecek finansal
giicliikleri 6nlemek sirketin 6deme ylikiimliiliiklerini giivenle karsilayabilmesi saglamak ve

finansal yapida olusabilecek olaganiistii kayiplar1t minimize etmek (Erdogan, 2013, s. 7,8).

Reastirans kavrami, 14. ylizyilda deniz sigortalariyla birlikte ortaya ¢ikmustir. Ancak,
modern anlamda reasiirans, 19. ylizyilin ortalarinda, biiyiik yanginlar ve dogal afetler
sonrasinda gelismeye baslamistir. 11k profesyonel reasiirans sirket, 1846 yilinda Almanya'da
kurulan Cologne Re'dir. Zaman i¢inde, reasiirans piyasasi gelismis ve global bir endiistri
haline gelmistir. Bugiin, Swiss Re, Munch Re, Hannover Re gibi biiyiik reasiirans sirketler,

global reasiirans piyasasina hakim durumdadir.
Reasiiransin isleyis mekanizmalari

Reasiirans islemi, bir sigorta sirketi (sedan sirket) ile bir reasiirans sirket (reasiiror)
arasinda yapilan bir sozlesme ile gerceklesir. Bu sozlesmeye gore, sedan sirket, belirli bir

prim karsiliginda, Ustlendigi risklerin bir kismini veya tamammi reasiirore devreder.
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Reasiirdr, sedan sirketin 6demekle yiikiimlii oldugu hasarlarin bir kismin1 veya tamamini,

sozlesmede belirtilen kosullara gore karsilar.
4.1. Reasiirans Tiirleri

Reastirans sozlesmelerinin farkli yontemlerle yapilabileceginin ve bunun reasiirans
programinin nasil ¢alisacagi lizerinde 6nemli etkileri oldugunu degerlendirmek gerekir.
Yapilan anlagsmanin tiiriine gore uygulanan muhasebe ilke ve kurallar1 da farklilik

gosterebilir.

Reasiirans
sozlesmeleri

Ihtiyari Trete reasiiransi

Reasiirans

[ Boligmeli ] [ Boliismesiz ] Boligmeli
Kotpar Eksedan Hasar Fazlasi Toplam
> Hasar Fazlast

———

Risk Bagsina Olay Basina
Hasar Fazlasi Hasar Fazlasi

Sekil 4.1. Reasiirans Tiirleri
Ihtiyan reasiirans
Genel 6zellikleri;

* Reasiiransin ilk kullanima baslanan halidir. Bu yontemde her risk unsuru, birbirinden

bagimsiz ve tek degerlendirilmektedir.

» Sigorta sirketinin (sedan) riski reasiirans sirketine devretme zorunlulugu yoktur,
reaslirans sirketinin de (reaslirdr) kendine teklif edilen riski kabul etme zorunlulugu

yoktur.
» Taraflarin segme 6zgiirliigii vardir, kendi ¢ikarlarina gore hareket ederler.

* Bu modelde sigortalinin sigortact ile iligkisi ne ise sedanin reasiirdr ile olan iliskisi

de ayni niteliktedir.

* Reasiiror reasiirans teklifini inceler uygun goriirse kabul eder.
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* Sedanin riziko ile ilgili biitlin bilgileri reasiirériine saglamas1 gerekir.
» Reaslirdr rizikoyu kabul ettigine dair belgeyi sedana verir.

Bu belgede bulunmasi gereken bilgiler, sigortanin konusu, sigorta bedeli, sigortali
adi, sigortali adresi, verilen teminat, teminat siiresi, reasiirans primi, komisyon orani ve

reasiirdrce teminat altina alinan oran veya miktarin yer almasi gerekir.
Ihtiyari reasiirans kullanim nedenleri,

* Reasiire edilecek rizikonun, sedanm otomatik reasiirans tretelerinin kapasitelerini

asmasl,

* Reasiire edilecek rizikonun, sedanin otomatik reasiirans tretelerinde istisna edilmis

bir riziko olmasi,

* Sigortacinin otomatik reastirans korumasi olmayan bir bransta sigortalisina teminat

vermek durumunda olmasi,

* Sigortacinin, otomatik reasiirans anlagsmasini agir rizikolarla yiikleyerek dengesini

bozmak istememesi,

* Belirli bir bolge ya da iilke itibariyle riziko birikiminin hafifletilmesi gereginin

duyulmasi,

* Sigortacinin, teknik bakimdan yetersiz oldugu rizikolarin sigortasinda, kosullarin ve

fiyatmn belirlenmesi i¢in ihtiyari reasiiroriiniin yardimina ihtiya¢ duymasi,

* Sigortacinin bir paket polige ile temin ettigi rizikolardan bir kismini iizerinde

tutarken, bazilarini da ihtiyari reasiiransa devretmek istemesi olarak siralanabilir.
Ihtiyari reasiiransin avantajlari,

* Riziko ayrintilariyla incelenip reasiiroriin kabul politikastyla uyumlu olup
olmadiginm belirlenmesi imkani tanir, bdylece reasiirdr portfoyii icerisinde istedigi

dengeyi olusturabilir.

* Orijinal policedeki sigorta fiyatinin yiikseltilmesi ya da reasiirans komisyonuyla

oynanarak yeterli prim geliri saglama olanagi tanir.
* Sedanin is kabul kapasitesinin artmasina yardimeci olur.

» Reaslirdriin teknik bilgisine ve tecriibesine erisme imkani saglar.
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Ihtiyari reasiiransin dezavantajlari,

Her rizikonun ayr1 ayr1 degerlendirilmesi maliyetleri yiikseltir.

Reasiiroriin risk tistlenimi uzun siirer bu da sigorta sirketini sigortalilar1 kargisinda

giic durumda birakir.

Sigortaci reasiirore baglhidir. Poligede reasiiroriin onayr olmadan higbir degisiklik

yapamaz.

Komisyon seviyeleri diisiiktiir.

Ihtiyari reasiiransin tiirleri;

Boliismeli ihtiyari reasiirans modelinde, reasiirans sirketi aldigi prim orani ile dogru
orantil1 olarak hasara istirak etmektedir. Bu sistemde, reasiirans primleri komisyon
disiilerek transfer edilir. Hasar ve prim 6demelerinde oransal bir katilim s6z konusu
oldugundan, bu tiir anlasmalarda kader ortaklig1 prensibinin varhigindan soz

edilebilir.

Boliismesiz  ihtiyari reasiliransta ise reasiir0r, sigorta sirketinin belirlenmis
konservasyon limitini asan hasarlardan veya kapasite sagladigi hasar tiirlerinden

sorumlu tutulmaktadir.
Trete reasiiransi

Trete reasiiransi, genis kapsamli bir reasiirans anlasma tiiriidiir. Bu modelde,

reasiirans iligskisine giren taraflar, genellikle bir yillik siireyi kapsayan anlagmayla

aralarindaki tiim ticari iliskilerin temel prensiplerini baslangicta belirtmektedirler. Bu

anlagma yapisi, sedan sirketin otomatik teminat giivencesine kavusmasini saglar. Anlagma

kapsamina alman tiim risklerin reasiiror tarafindan onceden kabul edilmis olmasi, bu tiir

anlagmalarm ayirt edici 6zelligidir.

Trete reasiirans1 boliismeli ve boliismesiz olarak iki ana kategoride incelenir.

Boliismeli otomatik reastirans anlasmalari,

Bu anlagmalar hem sedan sirket hem de reasiiror agisindan zorunluluk icermektedir.
Sedan sirket riski devretme ylkimliliigli tasirken, reasiiror de anlagma

kapsamindaki risklerden pay almayi taahhiit eder.
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Reasiiror, listlendigi risk oraninda hem primlerden hem de olusabilecek hasarlardan

ayni oranda pay alir ve sorumluluk iistlenir.

Bu anlagmalar ortak temel prensipleri dayanmakla birlikte, teminatin isleyis

mekanizmasi bakimindan farkli uygulama bigimleri s6z konusu olabilmektedir.
Kot-Par (Quata Share) anlasmalar
En eski trete reasiiransi anlasmasidir.

Kabul edilen biitiin sigortalarin sedan tarafindan 6nceden kararlastirilmis bir oran

dahilinde reasiirore devri ve reasiiroriinde bu devri kabul zorunlulugu vardir.

Kot-par tretelerinde sedan ile reasiiror arasinda oransal paylasim vardir. Kot-par
(%25-%75) seklindeki bir gosterim, trete kapasitesine kadar risklerin %75’ inin

reasilirore devredildigini, %25 inin ise sedanin saklama pay1 oldugunu gosterir.

Reasliror oran dahilinde hasara katilirken ayni oranda prime de ortak olur.

Kot-Par anlagmalarinin avantajlari,

Taraflar arasinda kader birligi vardir. Reasiiror yeni bir sigorta sirketiyle calisacaksa

aralarindaki giiven duygusunun gelismesine katkida bulunur.
Anlagmani yliriitiilmesi ve hesaplanmasi basit ve masrafsizdir.
Reastliror dengeli bir portfoye sahip olur.

Sigortacinin yeni girdigi bir is alaninda deneyim kazanacagi ana kadar riskini
azaltarak is kabul etmesine imkan sunar. Tam bir kader birligi oldugu i¢in reasiirorii

deneyimini paylagsmas1 konusunda tesvik eder.

Kot-Par anlagmalariin dezavantajlari,

Her rizikonun belirli bir oraninin reasiirdre devredilmesi zorunlulugu, sedanin
devretmek istemeyecegi poligeleri de sabit bir devir oranindan devretmesine neden

olur.

Sedan saklama payin1 orijinal sigorta bedelinin bir yiizdesi olarak belirledigi i¢in,
cesitli rizikolar itibariyle konservasyonda kalan tutarlar ¢ok farklidir ve homojen

degildir.
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* Biitiin rizikolar aym oranda devredildigi icin sedanin reasiirasans yoluyla

konservasyon hasar oranini diistirme olanagi yoktur.
* Sedan sirketi kiimiil tehlikesine kars1 korumamaktadir.
Kot-Par anlagmalarinin kullanim alanlar1 ve tercih sebepleri,

» Yeterli bilgi ve deneyimi olmayan yeni kurulan sirketlerle yeni bir bransa giren

sirketler bilgi ve deneyim kazanana kadar tercih ederler.

* Kredi ve dolu gibi, tekil riskin tanimlanmasinin imkansiz veya ¢ok zor oldugu
branglarda polige limitleri bulunmamasina karsin hasarlarin biiyiikliik ve sikliginin
belirsiz oldugu tiirlerde toplam sigorta bedelleri veya limitleri ¢ergevesinde tercih

edilir.

*  Gegmis yillarda is kabul politikas1 kétii sonuglar vermis bir sirketin reasiirorleri bu

sirketi sadece kot-par yontemiyle reasiire etmek isteyebilirler.

* Ayni gruba bagl sirketler arasinda zayif ve kiigiik olan bir sirketin desteklenmesi i¢in

kot-par reasiirans yontemine bagvurulabilir.
Eksedan anlasmalan
* En yaygm sekilde kullanilan tiirdiir.

* FEksedan anlagsmalarinda, oOnceden tanimlanmis belirli bir esik degeri asan
sorumluluklarin sigorta sirketi tarafindan reasiirore transferi ve reasiiroriiriin de bu
transferi kabul etme yiikiimliiliigii bulunmaktadir. Transfer ve kabul islemleri,

anlagmada belirtilen kriterler ¢cer¢evesinde otomatik olarak yiriitiiliir.

* Reasiiror, iistlendigi tutarin tiimiine olan orani dahilinde, rizikoya iliskin prime ve

hasara katilir.

* Sedanin saklama pay1, dilim (line) ad1 verilen tutara esittir. Eksedan anlagmasinin

kapasitesi de bu dilimler ile 6l¢iiliir.
» Sedan sirket, degisik riziko gruplar1 i¢in farkli saklama paylar1 tutmak isteyebilir.

* Hasarla en az kars1 karsiya kalacagi diisiiniilen rizikolar birinci smnif olarak kabul

edilir ve en yliksek saklama pay1 burada bulunur.
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Hasarla ikinci derece karsi karsiya kalan rizikolar daha diisiik saklama payimi

olusturur ve siralama bu sekilde devam eder.

Eksedan tretelerinin isleyisi,

Eksedan trete sisteminin list iiste isleyecek sekilde 1., 2., ve 3. olarak diizenlenmesi

miimkiindiir.
1. eksedanin 2. ve 3.’ye karsi, 2. eksedanin da 3.’ye kars1 6nceligi vardir.

Saklama payini gegen rizikolar, sirasiyla, once 1. eksedan tretesine verilmeli, artan

kisim varsa 2. eksedana ve daha sonra da 3.’ye devir yapilmalidur.

Atlama yapilamayacagi gibi, eksedanlar arasinda farkli saklama pay1 miktarlarina

gore uygulama da s6z konusu olamaz.

Uygulamada sik rastlanmamakla beraber, Pari-pass calisan Eksedan anlagmalar1
bulundugunu da bilmek gerekir. Burada sedanin saklama payimi gegen sigortalar,

paralel sekilde, belli oranlarda, birden ¢ok Eksedan tretesine reastire edilirler.

Eksedan anlagmalarinin avantajlari,

Sedanin konservasyonunda es biiyiikliikkte (homojen) rizikolar tutmasina izin vererek

Biiyiik Sayilar Kanunun etkili bir bigimde islemesine olanak saglar.

Sedan, rizikoyu reasiirorle paylasmak zorunda olmadigindan, daha ¢ok primi kendi

himayesinde tutabilir.

Sigorta sirketi (sedan), iyi rizikolar i¢in daha yiiksek saklama pay1 tutacagindan,

konservasyonunda kalan islerin sonuglar1 daha iyi olacaktur.

Eksedan anlagmalarinin dezavantajlari,

Eksedan anlagsmasinin yiiriitiilmesi daha ¢ok zaman ve emek gerektirir. Gergekten de
her rizikonun sedan ve reasiirdr arasinda paylastirilmas: zorunlulugu bu reasiirans
tiirlinlin karmasik ve masrafli olmasina yol acar. Bu durum hata ve anlagmazliklara

yol agabilir.

Reasiirdr agisindan, eksedan anlagsmasi cergevesinde, nispeten iyi olmayan

rizikolarm devri s0z konusudur.
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Sedan agisindan bir sakinca da eksedan reasiirans anlagsmalarinda reasilirans

komisyonunun, kotpar anlagmalarina goére daha diisiik olmasidir.
Boliismeli otomatik reasiiransin 6zel bigimleri, ihtiyari-zorunlu anlagmalar;

Bu reastirans modelinde, sigorta sirketi (sedan) i¢in risk devri tamamen istege bagli
bir segenek iken, reasiirans sirketi agisindan devredilen riski kabul etme zorunlulugu

bulunmaktadir.

Sedan anlagsmaya devir yapip yapmamakta tamamen 6zgiirdiir, ancak devre karar

verirse reasiiror bu devri kosulsuz olarak kabul etmek zorundadir.

Sedana biiyiik kolaylik ve esneklik saglamasina karsilik, reasiirdr agisindan pek

cekici anlagsmalar degildir.
Reasiiroriin devredilen isler lizerinde denetim olanag1 yoktur.

Kot-par ya da eksedan anlagmalarinda oldugu gibi diizenli is devri ve prim geliri

yoktur. Buna bagli reastirériin dengeli bir portfoy olusturma sansi zayiftir.

Sedanin anlagmasini kotii ya da yiiksek degerli rizikolar i¢in kullanmasi tehlikesi hep

vardir.
Reastliror giiven duygusunun kuvvetli oldugu sirketlerle bu anlasmay1 yapmalidir.
Hasar fazlas1 (Excess of Loss)

Hasar fazlasi reasiirans, sigorta sirketinin belirli bir siire zarfinda (genellikle bir y1llik

periyot) teminat altina aldigi riskler i¢in, bu siire i¢erisinde meydana gelebilecek hasarlarin

onceden belirlenmis bir limiti agmas1 durumunda reasiirdriin devreye girerek sorumlulugu

iistlendigi 6zel bir reastirans tiiriidiir.

Olumlu yonleri;

Sedan sirketi, kiimiil etkisi (risk birikimi) yaratan olaylar ve katastrofik riskler
karsisinda, boliismeli tretelerle karsilastirildiginda ¢ok daha etkin bir sekilde
korumaktadir.

Bu yontem sayesinde sigorta sirketi konservasyon limitini yiiksek tutma imkanina
kavusarak, daha fazla prim geliri elde etme firsat1 yakalamaktadir.

Anlagmanin yonetimi ve operasyonel siirecleri her 2 taraf i¢cin de oldukg¢a basit ve

minimum maliyetle gergeklestirilebilmektedir.
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Olumsuz yonleri;

e Bu anlagma tiiriinde; komisyon, depo primi ve faiz gibi finansal enstriimanlar yer
almadigindan, boliismeli tretelerle karsilastirildiginda sigorta sirketine mali kaynak
yaratma agisindan destek saglamamaktadir.

e Primlerde hesaplagma, belli araliklarla yapilmadig: i¢in, genelde pesin 6deme s6z
konusudur.

e Hasar limitlerinin asilmasi halinde, sedan ek prim 6deyerek, yeniden teminat satin
almasi da ayr1 bir mali zarara neden olur.

Toplam hasar fazlasi (stop-loss)

e Toplam hasar orani fazlas1 modeli, sigorta sirketini belirli bir sigorta bransindaki
yillik toplam hasar oranmin 6nceden belirlenen bir esik degeri asmast durumuna
kars1 koruma altina alan 6zel bir reasiirans uygulamasidir.

e Bu sistemde teminat, miinferit hasarlarm her biriyle iliskili degildir. ilgili sigorta
branginda yil sonu hazir orami belirlenen kritik esigi asmadig1 siirece reasiiror
herhangi bir 6deme yiikiimliliigii altina girmez bu yontemin temel amaci, sigorta
sirketinin portfoy dengesini korumaktur.

o Kritik esik seviyesi bir kez asildiktan sonra, meydana gelen tiim hasarlar,
biiytikliiklerine bakilmaksizin anlagsmada belirtilen teminat limiti dahilinde reasiiror
tarafindan karsilanir.

e Teminat limiti genellikle briit net primin belirli bir ylizdesi seklinde tanimlanarak
standart hale getirilir.

Reasiirans uygulamasinin faydalarn

Reasiirans sistemleri, sigorta kuruluslarinin finansal yapilarinda istikrar saglama
acisindan kritik bir role sahiptir. Ozellikle sigorta sirketlerinin risk kabul kapasitelerinin
genisletilmesi bakimindan stratejik 6nem tagimaktadir. Riskler dogalar1 geregi sektor ayrimi
gbzetmeksizin yliksek tutarlarda olabilmekte veya sigortacinin uzmanlik alani diginda ya da
deneyim sahibi olmadig1 alanlarda ortaya ¢ikabilmektedir. Reasiirans mekanizmasi, bu tiir
durumlarda bile sigorta sirketlerinin s6z konusu riskleri iistlenebilmesine olanak tanir.

Diger yandan, risklerin karmasik yapisi, sigorta sirketlerinin bu risklere karsi teminat
saglayabilmesi i¢in giiclii bir finansal yapiya sahip olmasimi gerektirmektedir. Reasiirans
operasyonlar1 sayesinde sigorta sirketleri, belirledikleri konservasyon simirlarmi asan risk
tutarlarin1 devredebilmekte ve bdylece mali dengelerini koruyabilmektedirler. Bu sistem

ayni zamanda finansal istikrarin saglanmasina da katkida bulunur.
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Bu stratejik avantajlarin yani sira, reasiirans uygulamalari sigorta sirketlerine belirli
bir donem i¢inde olusabilecek hasarlarin tahmini tutarlarinin hesaplanmasi ve sirketin mali
yapisini tehlikeye sokabilecek risklerin dagitilmasi yoluyla kar zarar dengesinin saglanmasi

imkanini da sunmaktadir (Erdogan, 2013, s. 9,10).
Retrosesyon

Sigorta sirketi tarafindan devredilen riskler, bu riskleri devralan sigorta veya
reasiirans girketi i¢cin belirli finansal yiikiimliiliikkler yaratmaktadir. Reastiror, tizerine aldigi
bu sorumluluklarin bir béliimiinii veya tamamini yeniden bagka bir reasiirans sirketine
devredebilmektedir. Reasiiroriin devraldigi riskleri diger bir reasiiror kurulusa aktarma
islemi retrosesyon olarak adlandirilmaktadir (Sigorta Terimleri Sozligil, http:/www.

trete.com.tr/sozliik, 2020).
Koasiirans

Koasiirans, 6ziin de sigorta edilen bir riskin ¢esitli sigorta sirketleri arasinda belirli
oranlarda dagitilmasin1 ve paylasilmasini ifade eden bir sigorta uygulamasidir. Koasiirans
terimi Fransizca kdkenli olup Tiirkgeye gegmis bir kavramdir ve birlikte sigorta anlamini

tasimaktadir.

Bu sistem kapsaminda, birden fazla sigorta sirketi, her birinin 6nceden belirlenmis
kendi katilim oranlar1 g¢ergevesinde olmak iizere, ayni risk unsurlarmm ve ayni zaman
periyodunu kapsayacak sekilde tek bir sigorta poli¢esinin teminat altina alinmasi siirecini

gergeklestirmektedir.

Koasiirans sisteminin anlasilmasi gereken en kritik unsurlardan biri, her koasiiroriin
(katilimct sigorta sirketinin) yalnizca kendi tistlendigi pay oraninda 6deme ylikiimliiliigiine
sahip olmasidir. Diger bir ifadeyle, herhangi bir sigorta sirketinin tazminat yiikiimliiliigiinii
yerine getirememesi durumunda, bu sirketin sorumlulugundaki pay, diger katilimci sirketler

tarafindan karsilanmamaktadir (Yegin, 2013, s. 159,160).
4.2. Tiirkiye’de Reasiirans Uygulamalan

Tiirkiye’de reasiirans uygulamalari, deprem gibi katastrofik risklerin yonetiminde
onemli bir rol oynamaktadir. Bu boliimde, Tiirkiye’deki reasiirans piyasasinin yapisi,
DASK'in reasiirans stratejisi ve yerli ve yabanci reasiirorlerle is birligi modelleri

incelenecektir.
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4.2.1. Tiirk Reasiirans DASK ve uluslararasi reasiirorler

Tiirkiye’de, reasiirans sektorii hem yerli hem de yabanci sirketlerin faaliyet gdsterdigi
bir yapiya sahiptir. Tiirk Reasiirans A.S., 2019 yilinda, Tiirkiye’nin reasiirans kapasitesini
artrmak ve disa bagimliligini azaltmak amaciyla kurulmustur. Sirket, Tiirkiye Varlik
Fonu'na bagli olarak faaliyet gostermektedir ve Tiirkiye’deki sigorta sirketlerine, deprem,

sel, teror gibi katastrofik riskler i¢in reasiirans korumasi saglamaktadir.

DASK, Tiirkiye’deki en 6nemli katastrofik risk havuzudur. 1999 Marmara Deprem
sonrasinda kurulan DASK, zorunlu deprem sigortasi kapsaminda, konutlarin deprem
risklerini teminat altina almaktadir. DASK, topladigi primlerin bir kismini, uluslararas:
reasiirans piyasalarinda reasiirans korumasi satin almak i¢in kullanmaktadir. DASK'in

reasiirans programi, diinyanin en biiylik reasiirans sirketler tarafindan desteklenmektedir.

Tiirkiye’de faaliyet gosteren sigorta sirketleri, genellikle, Munch Re, Swiss Re,
Hannover Re, SCOR SE gibi uluslararasi reasiirorlerle c¢alismaktadir. Bu sirketler,
Tiirkiye’deki deprem risklerin 6dnemli bir kismini iistlenmektedir. Ancak, 2023 Subat
depremlerinden sonra, bazi uluslararasi reasiirorler, Tiirkiye’deki deprem teminatlar1 igin
daha yiiksek primler talep etmeye baslamistir. Bu durum, Tirkiye’nin sigorta sektorii igin

bir zorluk olusturmaktadir.
4.2.2. DASK’1n reasiirans yapisinin analizi

DASK'm reasiirans programi, birkag farkli tabakadan olusan bir hasar fazlasi (Excess of
Loss) yapisima sahiptir. 2023 yili itibariyla, DASK'"in reasiirans programi, 7 farkl tabakada,
toplam 5 milyar Euro'luk bir koruma saglamaktadir. Bu program, DASK'i, biiyiik bir

deprem durumunda bile tazminat 6deme kapasitesini korumay1 amaglamaktadir.

DASK'in reasiirans programmin ilk tabakasi, DASK'm kendi kaynaklarindan
olugsmaktadir. Bu tabaka, kiiclik ve orta Olgekli depremlerde olusabilecek hasarlar1
karsilamak icin kullanilir. Tkinci ve sonraki tabakalar, uluslararasi reasiirdrler tarafindan
saglanir. Her tabaka, belirli bir limit ve Oncelik seviyesine sahiptir. Biiyiik bir deprem
durumunda, hasarlar 6ncelikle ilk tabakadan karsilanir, bu tabakanin limit asilirsa, ikinci

tabaka devreye girer ve bu sekilde devam eder.

DASK'n reastirans programi, her yil yenilenir ve giincel risk degerlendirmelerine gore
yapilandirilir. Programin maliyet, uluslararasi reasiirans piyasasindaki kosullara,

Tiirkiye’nin deprem risk algisina ve DASK'm ge¢mis performansina bagli olarak degisebilir.
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4.2.3. Yerli ve yabanci reasiirorlerle is birligi

Tiirkiye’de, sigorta sirketleri ve DASK hem yerli hem de yabanci reasiirorlerle is birligi
yapmaktadir. Yerli reasiirorler arasinda, Tiirk Reasiirans A.S. ve Milli Reasiirans T.A.S.
bulunmaktadir. Yabanci reasiirorler arasinda ise, Munch Re, Swiss Re, Hannover Re, SCOR

gibi sirketler yer almaktadir.

Tiirkiye’nin deprem riski yliksek bir iilke olmasi nedeniyle, yerli reasiirans kapasitesi,
toplam riskin tamamini kargilamak icin yeterli degildir. Bu nedenle, Tiirkiye’deki sigorta
sirketleri, uluslararasi reasiirans piyasalarina biiyiik 6l¢iide bagimlidir. Bu bagimlilik,
Tiirkiye’nin sigorta sektorii i¢in bir risk faktorii olusturmaktadir, ¢linkii uluslararas:

reaslirans piyasasindaki fiyat artislari, Tiirkiye’deki sigorta primlerini dogrudan etkileyebilir.

Tirkiye’de, reasiirans kapasitesinin artirilmasi ve disa bagimliligin azaltilmasi i¢in, Tiirk
Reastirans A.S.nin  kurulmasi 6nemli bir adimdir. Ancak, Tiirkiye’nin reaslirans
kapasitesinin daha da gelistirilmesi, alternatif risk transfer mekanizmalarinin kullanilmasi1

ve uluslararasi reasiirorlerle uzun vadeli stratejik ortakliklarin kurulmasi gerekmektedir.
4.3. Uluslararas1 Uygulamalar ve Karsilastirmalar

Diinya genelinde, deprem riski yiiksek olan iilkeler, cesitli reasiirans ve risk transfer
mekanizmalar1 gelistirmistir. Bu béliimde, Japonya, ABD ve Avrupa'daki deprem sigortasi
ve reaslirans modeller incelenecek ve Tiirkiye’deki uygulamalarla karsilastirilacaktir.
Ayrica, Diinya Bankasi ve Swiss Re gibi kurumlarm afet risk transfer ¢oziimler de ele

alinacaktir.
4.3.1. Japonya, ABD, Avrupa’daki devlet destekli ve 6zel reasiirans 6rnekleri

Japonya, diinyanin deprem riski en yiiksek tilkelerinden biridir ve uzun yillardir deprem
sigortasi sistemini gelistirmektedir. Japonya Deprem Reasiirans Sistem (JER), 6zel sigorta
sirketleri, hiikiimet ve JER arasinda ii¢ katmanl bir yapiya sahiptir. Bu sistemde, deprem
hasarlari, oncelikle 6zel sigorta sirketleri tarafindan karsilanir, belirli bir limiti asan hasarlar
icin JER devreye girer ve en list limiti asan hasarlar i¢in de hiikiimet destegi saglanir. Japon
modeli, kamu-6zel sektor is birliginin basarili bir 6rnegidir ve deprem sigortasi penetrasyonu

%30'un tizerindedir.

ABD'de, California Earthquake Authorty (CEA), deprem sigortasi i¢in bir kamu-6zel
sektor ortakligi modeldir. CEA, California eyaletinde, deprem sigortasi saglamak amaciyla

kurulmustur. CEA, primler toplar ve reasiirans korumasi satin alir. Ayrica, National Flood
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Insurance Program (NFIP), sel riski i¢in benzer bir model sunmaktadir. ABD'de, katastrofik
riskler i¢in, Cat Bonds (Katastrofik Tahviller) ve Sdecars gibi alternatif risk transfer

mekanizmalar1 da yaygin olarak kullanilmaktadir.

Avrupa'da, deprem riski, iilkeden iilkeye biiyiik farkhiliklar gostermektedir. italya,
Yunanistan ve Tirkiye gibi deprem riski yliksek lilkelerde, deprem sigortasi sistemleri,
genellikle kamu-6zel sektdr is birligi modelleri {izerine kurulmustur. Isvicre’de, dogal afet
sigortasi zorunludur ve 6zel sigorta sirketleri tarafindan saglanir. Fransa'da, CatNat sistem,

dogal afet risklerini karsilamak i¢in ulusal bir dayanigsma fonu olusturmustur.
4.3.2. Diinya Bankasi ve Swiss Re gibi kurumlarin afet risk transfer ¢oziimleri

Diinya Bankasi, gelismekte olan iilkelerde, afet risk finansmani stratejilerinin
gelistirilmesi i¢in gesitli programlar yiiriitmektedir. Bu programlar arasinda, Disaster Risk
Financing and Insurance Program (DRFIP), Global Index Insurance Faclty (GIIF) ve
MultCat Program yer almaktadir. Bu programlar, iilkelerin, afet sonrasi finansal kaynaklara
hizli erisimini saglamak, sigorta penetrasyonunu artirmak ve reasiirans kapasitesini

gelistirmek amaciyla tasarlanmastir.

Swiss Re, Munch Re gibi biiyiik reastirans sirketleri, geleneksel reastirans iirtinlerinin
yani sira, alternatif risk transfer mekanizmalar1 da sunmaktadir. Bu mekanizmalar arasinda,
Cat Bonds, Indeks Bazli Sigorta Uriinleri, Industry Loss Warrantes (ILWs) ve Sidecars yer
almaktadir. Bu {riinler, sigorta ve reasiirans sirketlerinin risk yonetim kapasitesini

artirmaktadir.
Tiirkiye ile karsilastirma

Tiirkiye’deki deprem sigortasi sistemi, 1999 Marmara Deprem sonrasinda kurulan
DASK ile sekillenmistir. DASK, zorunlu deprem sigortasi kapsaminda, konutlarin deprem
risklerini teminat altina almaktadir. Ancak, Tiirkiye’deki deprem sigortasi penetrasyonu,

Japonya, ABD ve bazi Avrupa iilkelerine gore daha diisiiktiir.

Tiirkiye’de, ticari ve endiistriyel yapilar i¢in deprem sigortasi zorunlu degildir, bu da

biiytiik bir ekonomik riskin sigorta kapsami diginda kalmasina neden olmaktadir.

Reasiirans stratejiler acisindan, Tirkiye, bliylik oOl¢iide uluslararasi reasiirans
piyasalarina bagimlidir. Tiirk Reasiirans A.S.'nin kurulmasi, yerli reasiirans kapasitesini
artirmak i¢in 6nemli bir adimdir, ancak hala gelistirilmesi gereken bir alan olarak karsimiza

¢ikmaktadir.
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Alternatif risk transfer mekanizmalarmin kullanimi agisindan, Tiirkiye, ABD ve bazi
Avrupa iilkelerine gore daha geridedir. Cat Bonds, ILWs, Sidecars gibi mekanizmalar,
Tiirkiye’de yaygin olarak kullanilmamaktadir. Bu mekanizmalarin  gelistirilmesi,
Tiirkiye’nin afet risk finansmani stratejilerin gesitlendirmesine ve giiclendirmesine katkida

bulunabilir.
4.4. Afet Sonras: Finansal Istikrar Stratejileri

Afet sonrasi finansal istikrarin saglanmasi, toplumlarin ve ekonomilerin eski haline
donebilmesi i¢in kritik 6neme sahiptir. Bu boliimde, afet sonrasi finansal istikrar stratejileri,
ozellikle alternatif risk transfer mekanizmalari, kamu-6zel sektor is birlikleri ve risk

sermayesi ve sermaye piyasasi araclari agisindan incelenmistir.
4.4.1. Catastrophe Bond (CAT Bond)

Catastrophe Bond (CAT Bond), dogal afet risklerini sermaye piyasalarina transfer etmek
icin kullanilan bir finansal aractir. CAT Bonds, yatirimcilara, normal tahvillere gére daha
yiiksek getiri saglar, ancak belirli bir katastrofik olay gerceklesirse, yatirimcilar anapara
kaybr riski ile kars1 karsiya kalir. Bu durumda, tahvil ihraggisi (genellikle bir sigorta veya

reasiirans sirketi) anaparayi afet hasarlarmin karsilanmasi i¢in kullanabilir.

CAT Bonds, o0zellikle reasiirans kapasitesinin smirli oldugu veya reasiirans
maliyetlerinin yiiksek oldugu durumlarda, alternatif bir risk transfer mekanizmasi olarak
onem kazanmaktadir. ABD, Japonya ve bazi Avrupa iilkelerinde, CAT Bonds yaygin olarak
kullanilmaktadir. Tiirkiye’de ise, CAT Bonds heniiz yaygm olarak kullanilmamaktadir,
ancak DASK'in, uluslararasi sermaye piyasalarimdan fon temin etmek i¢in CAT Bonds ihrag

etmesi diisiiniilebilir.
4.4.2. Parametre bazh sigorta modelleri

Hasar tespit ve tazminat Odemesi siireclerin basitlestirmek icin gelistirilen sigorta
iriinleridir. Bu modellerde, tazminat 6demeleri, deprem siddeti, yagis miktar1 gibi dnceden
belirlenmis parametrelerin asilmasma baghdir. Bu modeller, hasar tespit siireglerinin uzun
ve karmagik oldugu durumlarda, hizli finansman saglama avantajina sahiptir. Tiirkiye’de,
Tarim Sigortalar1 Havuzu (TARSIM) tarafindan, bazi tarim iiriinler icin indeks bazli sigorta

tirtinler sunulmaktadir, ancak deprem riskleri i¢in bu tiir modeller heniiz yaygin degildir.

b

Tiirkiye’de 2016 yilinda Ak sigorta tarafindan ‘Isim Sarsilmaz Deprem Giivencesi
{irtinii ile KOBI’lere yonelik parametrik sigortaya érnek bir {iriin gelistirmistir. Ayn1 sekilde
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Sigortasi Uirtiniinii gelistirmistir. Ancak heniiz yaygin sekilde kullanilmamaktadir.

2024 yilinda BMS Group Tirkiye, sigorta sektoriinden yerli yabanci paydaslarin
katilimryla, Tirkiye’nin ilk parametrik sigorta web seminerini diizenlemistir. Seminerde
parametrik sigorta uygulamalarmin Tiirkiye’deki potansiyeli hakkinda degerlendirme
yapilmistir. Parametrik sigortanin bilinirligini arttirmak, inovatif yaklagimini tanitmak ve
Tirkiye’nin sigorta sektoriindeki gelisimine katki saglayacagi konusulmustur. Ayrica hem
kurumlar hem de sigorta sirketlerinin kendi bilangolarin1 korumak i¢in énemli bir sigorta

iirlinii oldugu aciklanmustir.
4.4.3. Kamu-Ozel Sektor is Birlikleri (PPPs)

Kamu-Ozel Sektdr Is Birlikleri (PPPs), afet risk yonetim ve afet sonrasi iyilesme
stireclerinde 6nemli bir rol oynayabilir. Bu modelde, kamu sektorii ve 6zel sektor, riskleri ve
sorumluluklar1 paylasarak, afet 6ncesi hazirlik ve afet sonrasi iyilesme stireglerini daha etkili

bir sekilde yonetebilir.

PPPs, afet risk finansmaninda, ¢esitli sekillerde uygulanabilir. Ornegin, hiikiimetler, 6zel
sigorta sirketlerine, belirli riskleri iistlenmeleri i¢in garanti veya siibvansiyon saglayabilir.
Tirkiye’de, DASK, bir PPPs 6rnegidir. DASK, zorunlu deprem sigortast kapsaminda,
primler toplar ve poligeler diizenler, ancak operasyonel islemler, 6zel sigorta sirketleri
tarafindan yiriitiiliir. Ayrica, DASK'In reaslirans programi, uluslararasi reasiirans

piyasalarinda, 6zel reastirorler ile yapilan anlasmalarla sekillenir.

PPPs, afet sonrasi yeniden insa siireclerinde de 6nemli bir rol oynayabilir.
Hiikiimetler, 6zel sektor ile is birligi yaparak, afet sonrasi yeniden insa caligmalarini
hizlandirabilir ve finansman kaynaklarini ¢esitlendirebilir. Tiirkiye'de, 2023 Subat depremler
sonrasinda, bazi1 Ozel sirketler, afet bolgelerindeki yeniden insa c¢aliymalarmna katkida

bulunmustur, ancak daha sistematik ve kapsamli PPPs modeller gelistirebilir.
4.4.4. Hava durumu tiirevleri

Son yillara kadar beklenmedik hava kosullarina karsi korunmak icin sirketlerin
bagvurduklar1 tek yontem sigortaydi. Ancak, sigorta sirketlerinin olumsuz hava kosullar
nedeniyle diigsen taleplerini karsilamada yetersiz kalmalar1 hava durumu tiirevlerinin ortaya
¢ikmasina neden olmustur (Bruggeman, 2007). Ozellikle hava durumu tiirevleri piyasasi

1990’1 yillarda Amerika’da enerji sektoriiniin serbestlesmesi ile ortaya ¢ikmistir. Hava
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durumu tiirevleri beklenmeyen olumsuz hava kosullarindan etkilenen sektorlerdeki
sirketlerin kullandiklar1 swap ve opsiyon tipi sézlesmelerdir. Ornegin; ciftciler kuraklhik ve
don sebebiyle kotii giden hasata karst korunmak i¢in, turizm sektorii ¢alisanlar1 yagmur ve
kar gibi olumsuz kosullara kars1 korunabilmek i¢in ve gaz ve enerji sektorii sirketlere asiri
soguk ve sicak kosullara kars1 korunmak i¢in hava durumu tiirevlerini kullanabilmektedirler

(Kampa, 2010).

Tezgah tistli hava durumu swaplar1 genellikle ters hava kosullarindan etkilenen iki tarafin
O0demelerini degistirmeleri yoniinde yaptiklar1 degisim anlagmalaridir (Bruggeman, 2007).
Hava durumu opsiyonlar1 ise hava durumu kosullar1 i¢in belirlenen belirli endeksler lizerine
yazilmis soézlesmelerdir. Hava kosullarma gore alim veya satim opsiyonu olarak
yapilandirilmaktadirlar. Genellikle hava durumu opsiyonlar1 1sitma giin derecesi (HDD)
veya sogutma giinde derece (CDD) gibi endeksler tlizerine yazilirlar. HDD giiniin ortalama
sicaklig1 belirlenen bir sicakligin altinda dereceye diisme sayisini, CDD ise belirlenen

sicakligin iistiine ¢ikma sayisini gosteren endekslerdir.

Opsiyonlarin degerleri, opsiyon tipine bagli olarak bu endekslerin degeri ile anlagsma

degerleri arasindaki fark ile belirlenmektedir.

Hava durumlar tiirevleri sayesinde; sirketler, hava durumunun kendi lehleri ya da
aleyhlerine donmesi durumuna gore tahminde bulunmaktadirlar. Bir sirket, faaliyeti
iizerinde zararl etkisi bulunan hava durumu olayini belirlemekte ve hangi tip hava durumu
anlasmasmm kendisine uygun olduguna gore sozlesme gergeklestiren tarafini
belirlemektedir (Eriskon,2006). Bdylece tiirev araglar sayesinde hava kosullariin olumsuz

etkilerine azaltmaktadir.
4.4.5. Risk sermayesi ve sermaye piyasasi araclari

Risk sermayesi ve sermaye piyasast araglari, afet risk finansmani stratejilerini
cesitlendirmek ve giiclendirmek icin kullanilabilir. Bu araglar, ozellikle, reasiirans
kapasitesinin smirli oldugu veya reasiirans maliyetlerinin yiiksek oldugu durumlarda 6nem

kazanmaktadir.

Insurance-Linked Securities (ILS), sigorta risklerin sermaye piyasalarina transfer etmek
icin kullanilan finansal araglardir. CAT Bonds, ILS'lerin en yaygin tiirlidiir. Bunun disinda,

Sidecars, Industry Loss Warranties (ILWs), Collateralized Reinsurance gibi araglar da ILS
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kapsaminda degerlendirilebilir. Bu araglar, sigorta ve reasiirans sirketlerinin risk yonetim

kapasitesini artirir ve sermaye piyasalarindan ek finansman saglamaktadir.

Tiirkiye’de, sermaye piyasalarinin gelismislik diizey ve derinligi, ILS gibi karmasik
finansal araglarin kullanimini smirlayabilir. Ancak, uluslararasi sermaye piyasalarindan fon
temin etmek i¢in, bu tiir araglarin kullanimi diisiintilebilir. Tiirkiye ’nin, afet risk finansmant
stratejilerin ¢esitlendirmesi ve giliglendirmesi i¢in, alternatif risk transfer mekanizmalarinin

ve sermaye piyasasi araglarmin gelistirilmesi 6nemlidir.

Risk sermayesi, afet risk yonetim ve afet sonrasi iyilesme siireclerinde inovatif ¢éziimler
gelistiren girisimler desteklemek i¢cin de kullanilabilir. Afet erken uyar1 sistemleri, afet
sonrasi iyilesme teknolojileri, risk modelleme yazilimlar1 gibi alanlarda faaliyet gosteren
girisimler, risk sermayesi destegi ile biyiiyebilir ve afet risk yOonetim kapasitesinin

artiritlmasina katkida bulunabilir.
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5.1999 MARMARA DEPREMI VE 2023 SUBAT DEPREMI
SONRASI SEKTOR ANALIZi, KARSILASTIRMALARI VE
KURESEL UYGULAMALAR

5.1. 2023 Subat Depremi Sonrasi Sigorta Sektorii Analizi

6 Subat 2023 tarihinde meydana gelen Kahramanmaras merkezli depremler, Tiirkiye nin
sigorta sektorii icin onemli bir sinav olmustur. Bu boliimde, depremin sigorta sektoriine
etkileri, tazminat siirecleri ve reasiirans mekanizmalarinin performansi detayl bir sekilde

incelenmistir.

2023 Subat depremleri, DASK ve 6zel sigorta sirketlerin 6deme kapasitesini test eden
bir olay olmustur. Deprem sonrasinda, DASK ve 6zel sigorta sirketlerinin toplam tazminat
O0demelerinin, 50-60 milyar TL civarinda oldugu tahmin edilmektedir. Bu tutar, Tiirkiye

sigorta sektdriiniin tarihindeki en biiyiik tazminat 6demesidir.

DASK, 6 Subat depremlerinde, 31 Mart 2023 itibariyla, toplam 197.847 hasar ihbar1
almig ve bunlarin 142.678'ini degerlendirmeye almistir. DASK, depremzedelere toplam 22
milyar TL tazminat 6demesi yapmistir. DASK'in 6deme kapasitesi, kendi 6z kaynaklari,
topladig1 primler ve reasiirans anlagmalar1 ile sekillenmektedir. 2023 yil1 itibariyla, DASK'in

toplam 6deme kapasitesi, 40 milyar TL civarindadir.

Sigorta sirketleri, deprem teminatl konut, isyeri, sanayi ve ticari poli¢elerde toplam 35
milyar TL civarinda tazminat 6demesi gerceklestirmistir. Ozel sigorta sirketlerinin 6deme
kapasitesi, kendi 6z sermayeleri, topladiklari primler ve reasiirans anlagmalar1 ile
belirlenmektedir. 2023 Subat depremleri, 6zel sigorta sirketlerinin reasiirans ihtiyacini bir
kez daha ortaya koymustur. Deprem bélgesinde hasarlarin biiyiik bir kismi sigortasizlik
nedeniyle karsilanamamistir. Bu durum, Tiirkiye’nin deprem sigortasi sisteminde halen

giiclendirilmesi gerekliligini gostermektedir.

2023 Subat depremleri sonrasinda, DASK ve 6zel sigorta sirketleri, tazminat siire¢lerini
hizlandirmak i¢in ¢esitli onlemler almistir. DASK, mobil ekspertiz uygulamalari, uzaktan
hasar tespiti, avans Odemeleri gibi uygulamalarla, tazminat siire¢lerini hizlandirmaya
calisiimigti. DASK, deprem bolgelerinde gegici ofisler kurarak, sigortalilarin tazminat

taleplerini daha hizli bir sekilde degerlendirmeyi amaglamistir.
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Ozel sigorta sirketleri de benzer sekilde, tazminat siireglerini hizlandirmak igin gesitli
onlemler almistir. Uzaktan hasar tespit, avans 6demeleri, basitlestirilmis belge talepleri gib1i
uygulamalarla, sigortalilarin tazminat taleplerini daha hizli bir sekilde degerlendirmeyi
hedeflemislerdir. Ancak depremin biiyiikliigii, etkilenen alanin genisligi ve altyap1 hasarlari,
tazminat stire¢lerinde ¢esitli sorunlara neden olmustur. Bu sorunlar arasinda, hasar tespitinin
gecikmesi, belge temininde zorluklar, iletisim sorunlari, eksper yetersizligi gibi faktorler yer
almaktadir. Ayrica, bazi sigortalilar, tazminat miktarlar1 konusunda anlasmazliklar

yasamiglardir.

Sorunlarin ¢6ziimii i¢in, sigorta sirketleri ve DASK, cesitli iyilestirmeler yapmuistir.
Ancak, gelecekteki depremler i¢in, daha etkili ve hizli tazminat siireglerinin gelistirilmesi
gerekmektedir. Bu kapsamda, teknolojik altyapinin gii¢lendirilmesi, eksper sayisinin
artirilmasi, uzaktan hasar tespit yOntemlerinin gelistirilmesi ve sigortalilarin

bilinglendirilmesinin 6nemli oldugu diisiiniilmektedir.

2023 Subat depremleri, Tiirkiye’deki reasiirans mekanizmalarinin performansini test
etmigtir. DASK ve 6zel sigorta sirketleri, reasiirans anlagmalar1 sayesinde, biliylik tazminat
O0demelerini karsilayabilmistir. Ancak, depremin biiyiikliigii ve etkilenen alanin genisligi,

reasiirans kapasitesinin sinirlarini zorlamistir.

DASK'm reasiirans programi, 7 farkli tabakada, toplam 5 milyar Euro'luk bir koruma
saglamaktadir. Bu program, DASK'mn, 2023 Subat depremler sonrasindaki tazminat

O0demelerini kargilamasina olanak saglamistir.

Ozel sigorta sirketlerinin reasiirans programlar1 da, 2023 Subat depremler sonrasinda,
tazminat O0demelerini karsilamada etkili olmustur. Ancak, deprem sonrasinda, bazi
uluslararasi1 reastirorler, Tiirkiye’deki deprem teminatlar1 i¢in daha yiiksek primler talep

etmeye baslamistir. Bu durum, Tiirkiye’nin sigorta sektorii i¢in bir zorluk olusturmaktadir.

2023 Subat depremler, Tiirkiye’nin reastirans stratejilerini yeniden degerlendirmesini ve
giiclendirmesini gerektirmektedir. Bu kapsamda, yerli reasiirans kapasitesinin artirilmasi,
alternatif risk transfer mekanizmalarinin gelistirilmesi ve uluslararasi reasiirorlerle uzun

vadeli stratejik ortakliklarin kurulmasi 6nem tagimaktadir.
5.2.1999- 2023 Y1l Deprem Karsilastirilmasi

17 Agustos 1999 tarihinde meydana gelen Marmara Depremi, Tiirkiye’nin deprem

tarithinde 6nemli bir doniim noktasidir. Bu deprem, sadece biiylik bir dogal afet degil, ayn1
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zamanda Tirkiye’nin sigorta sektoriinde onemli degisikliklere yol acan bir olaydir. Bu
boliimde, 1999 Marmara Deprem ve 2023 Subat Depremleri, sigorta sektoriine etkileri

acisindan karsilastirilacaktir.

1999 Marmara Depremi sonrasinda, Tiirkiye’nin sigorta sektoriinde dnemli degisiklikler
yasanmistir. Bu degisikliklerin en 6nemlisi, 2000 yilinda DASK’1n kurulmasi ve zorunlu
deprem sigortast uygulamasimin baslatilmasidir. DASK, konutlarin deprem risklerini teminat
altma almak ve deprem hasarlarin1 karsilamak amaciyla kurulmustur. Zorunlu deprem

sigortasi, Tiirkiye’nin deprem sigortasi penetrasyonunu artirmak i¢cin énemli bir adimdir.

1999 Marmara Deprem sonrasinda, yapi denetim konusunda da Onemli yasal
diizenlemeler yapilmistir. 2001 yilinda, 4708 sayili Yap1 Denetim Hakkinda Kanun kabul
edilmistir. Bu kanun, yapilarin depreme dayanikliligini artirmak ve yapr kalitesini
yiikseltmek amaciyla, yapilarin denetimini 6zel yap1 denetim kuruluslarina devretmistir.
Ayrica, 1999 Marmara Deprem sonrasinda, afet yonetim konusunda da 6nemli degisiklikler
yasanmistir. 2009 yilinda, Afet ve Acil Durum Yonetim Bagkanligi (AFAD) kurulmustur.

AFAD, Tiirkiye’nin afet ve acil durum yonetimini tek bir ¢at1 altinda toplayan bir kurumdur.

2023 Subat depremleri sonrasinda da benzer sekilde, sigorta sektoriinde ve afet
yonetiminde cesitli degisiklikler yasanmaktadir. Ornegin, DASK'!n teminat limitleri
artirilmig ve zorunlu deprem sigortasi kapsami genisletilmistir. Ayrica, yap1 denetim ve

kentsel doniistim konularinda yeni yasal diizenlemeler yapilmaktadir.

1999 Marmara Depremi sirasinda, Tiirkiye’de deprem sigortasi penetrasyonu oldukca
diisiiktii ve zorunlu deprem sigortasi uygulamasi heniiz baslatilmamisti. Bu nedenle,
depremin neden oldugu hasarlarin biiylik bir kismi, sigorta kapsaminda degildi. 1999
Marmara Deprem sonrasinda, sigorta sirketleri tarafindan 6denen tazminat tutari, toplam
ekonomik kayiplarm c¢ok kiicliik bir kismini olusturmaktaydi. 2023 Subat depremleri
sirasinda ise, DASK'm kurulmasi ve zorunlu deprem sigortasi uygulamasinin baglatilmasi
sayesinde, deprem sigortasi penetrasyonu artmigtir. 2023 yili itibariyla, Tiirkiye’deki
konutlarm yaklasik %350'si, DASK tarafindan sigortalanmistir. Bu durum, 2023 Subat

depremleri sonrasinda, tazminat ddemelerinin daha yiliksek olmasini saglamistir.

1999 Marmara Depremi sonrasinda, sigorta sirketleri tarafindan 6denen tazminat tutari,
yaklasik 1 milyar dolar civarindaydi. 2023 Subat depremler sonrasinda ise, DASK ve 6zel

sigorta sirketleri tarafindan 6denen toplam tazminat tutarinin, 3-4 milyar dolar civarmdadir.
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Bu artig, Tiirkiye’nin deprem sigortasit penetrasyonundaki artist ve sigorta sektOriiniin

gelisimini gostermektedir.

Bunlarin yani sira reasilirans stratejilerinde de gelismeler olmustur. 1999 Marmara
Depremi sonrasinda, Tiirkiye’nin reasiirans stratejilerinde 6nemli degisiklikler yasanmustir.
DASK'in kurulmasi, Tiirkiye’'nin deprem risklerinin ydnetiminde 6nemli bir adimdir.
DASK, topladig1 primlerin bir kismini, uluslararasi reasiirans piyasalarinda reasiirans
korumas: satin almak ic¢in kullanmaktadir. Bu durum, Tiirkiye’nin deprem risklerinin,

uluslararasi reasiirans piyasalarina daha sistematik bir sekilde transfer edilmesini saglamustir.

1999 Marmara Depremi sonrasinda, 6zel sigorta sirketlerinin reasiirans stratejilerinde de
degisiklikler yasanmistir. Sigorta sirketleri, deprem risklerini daha etkili bir sekilde
yonetmek icin, reasiirans programlarini giiclendirmis ve gesitlendirmistir. Ayrica, sigorta
sirketleri, deprem risk modellemesi ve fiyatlandirmasi1 konularinda daha 6zel yontemler

kullanmaya baglamistir.

2023 Subat depremleri sonrasinda, Tiirkiye’nin reasilirans stratejilerinde yeni
degisiklikler beklenmektedir. Depremin biiylikliigi ve etkilenen alanin genisligi,
Tirkiye’nin reasilirans kapasitesinin artirilmast ve cesitlendirilmesi ihtiyacini ortaya
koymustur. Bu kapsamda, yerli reasiirans kapasitesinin artirilmasi, alternatif risk transfer
mekanizmalarmi gelistirilmesi ve uluslararas1 reastlirdrlerle uzun vadeli stratejik

ortakliklarin kurulmasi 6nem tasimaktadir.

1999 Marmara Depremi ve 2023 Subat depremleri, Tiirkiye’nin deprem riskleri
konusundaki farkindaligii artrmis ve sigorta sektoriindeki degisim ve gelisim siireclerini
hizlandirmistir. Her iki deprem de Tiirkiye’nin deprem risklerinin yonetiminde, sigorta ve

reaslirans mekanizmalarinin 6nemini bir kez daha ortaya koymustur.
5.3. Yabanei Ulkelerden Basarih Uygulamalar

Diinya genelinde, deprem riskleri yiiksek olan iilkeler, cesitli sigorta ve reasiirans
sistemleri gelistirmistir. Bu boliimde, Japonya, ABD ve Avustralya/Yeni Zelanda'dan basarili

uygulamalar incelenmis ve Tiirkiye’deki uygulamalarla karsilastirilmigtir.

Japonya, diinyanin deprem riski en yiiksek iilkelerinden biridir ve uzun yillardir deprem
sigortasi sistemini gelistirmektedir. Japonya Deprem Reasiirans Sistemi (JER), 1966 yilinda,
Niigata depremi sonrasinda kurulmustur. JER, 6zel sigorta sirketleri, hiikiimet ve JER

arasinda ii¢ katmanli bir yapiya sahiptir. JER sisteminde, konutlarin deprem sigortasi, yangin
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sigortasi policelerine ek olarak sunulmaktadir. Deprem sigortasi zorunlu degildir, ancak
yangin sigortasi yaptiran herkes, ek prim 6deyerek deprem teminati alabilir. JER, 6zel sigorta

sirketleri tarafindan diizenlenen deprem poligelerinin reasiiransini iistlenir.

JER sisteminde, deprem hasarlari, ii¢ katmanli bir yapida paylasilir. Ik katmanda,
hasarlar 6zel sigorta sirketleri tarafindan karsilanir, ikinci katmanda JER devreye girer,
ticlincii katmanda ise, hiikiimet destegi saglanir. Bu yapi, biiylik depremler sonrasinda,
sigorta sisteminin siirdiiriilebilirligini  saglamaktadir. JER sisteminin en 6nemli
ozelliklerinden biri, risk bolgelerine gore farklilastirilmis prim yapisidir. Japonya, deprem
riski agisindan dort bolgeye ayrilmistir ve her bolge i¢in farkli prim tarifeleri

uygulanmaktadir. Bu durum, risk bazl fiyatlandirma prensibini yansitmaktadir.

Japon modeli, kamu-6zel sektor is birliginin bagsarili bir 6rnegidir ve deprem sigortasi
penetrasyonu %30'un tlizerindedir. Ayrica JER, afet sonrasi hizl1 tazminat 6demeleri ile de
bilinmektedir. JER, hasarlarin hizli bir sekilde degerlendirilmesi ve tazminat 6demelerinin

yapilmasi i¢in, ¢esitli teknolojik araglar ve yontemler kullanmaktadir.

ABD'de, National Flood Insurance Program1 (NFIP), sel riskleri i¢in bir kamu-6zel sektor
ortaklig1 modelidir. NFIP, 1968 yilinda kurulmustur ve Federal Emergency Management
Agency (FEMA) tarafindan yonetilmektedir. NFIP, sel riski yiiksek bolgelerde, konutlarin
ve igyerlerinin sel sigortasi yapmasimni saglamak amaciyla tasarlanmistir. NFIP sisteminde,
sel sigortasi, federal hiikiimet tarafindan desteklenir, ancak poligeler, 6zel sigorta sirketleri
veya dogrudan NFIP tarafindan diizenlenir. NFIP, sel riski yiiksek bolgelerde, ipotekli
konutlar i¢in sel sigortasimi zorunlu kilmaktadir. Bu durum, sel sigortasi penetrasyonunun

artmasini saglamaktadir.

NFIP, risk degerlendirmesi ve haritalama konusunda da dnemli ¢calismalar yapmaktadir.
NFIP, ABD genelinde, sel risk haritalar1 hazirlamakta ve bu haritalar1 siirekli olarak
giincellemektedir. Bu haritalar, sel sigorta primlerinin belirlenmesinde ve arazi kullanim
kararlarmin alinmasinda kullanilmaktadir. NFIP, afet sonrasi tazminat 6demeleri konusunda
da etkindir. NFIP, hasarlarin hizli bir sekilde degerlendirilmesi ve tazminat ddemelerinin
yapilmasi icin, ¢esitli yontemler kullanmaktadir. Ayrica, NFIP, sel risklerinin azaltilmasi

icin, cesitli tesvikler ve programlar da sunmaktadir.

Avustralya ve Yeni Zelanda, deprem ve diger dogal afet riskleri agisindan 6nemli
deneyimlere sahiptir. Yeni Zelanda, 2010 ve 2011 yillarinda, Christchurch depremler ile

biiyiik bir smnav yasamistir. Bu depremler, Yeni Zelanda'nin deprem sigortasi sisteminin
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yeniden yapilandirilmasina neden olmustur. Yeni Zelanda'da, Earthquake Commission
(EQC), deprem, volkan patlamasi, tsunami gibi dogal afet risklerini teminat altina alan bir
devlet kurumudur. EQC, konutlarin dogal afet hasarlarini karsilamaktadir. EQC, zorunlu
sigorta primleri ile finanse edilmektedir. Konut sigortasi yaptiran herkes, otomatik olarak
EQC kapsamina alinmaktadir. EQC, belirli bir limite kadar hasarlar1 kargilamaktadir. Limitin
izerindeki hasarlar, 6zel sigorta sirketleri tarafindan karsilanmaktadir. Bu yap1, kamu ve 6zel

sektor arasinda bir risk paylasimi saglamaktadir.

Avustralya'da ise, dogal afet sigortasi, genellikle 6zel sigorta sirketleri tarafindan
saglanmaktadir. Ancak, bazi dogal afet riskleri icin, devlet destekli programlar da
bulunmaktadir. Ornegin, terdr olaylar1 i¢in, Australian Reinsurance Pool Corporaton adli bir

devlet kurumu, reastiirans hizmet sunmaktadir.

Avustralya ve Yeni Zelanda, dogal afet risk yonetim konusunda, risk degerlendirmesi,
afet oncesi hazirlik ve afet sonras1 miidahale alanlarinda 6nemli deneyimlere sahiptir. Bu
iilkeler, toplum bilinglendirme programlari, erken uyar1 sistemleri ve afet sonrasi iyilesme

stratejileri konularinda da basarili uygulamalar gelistirmistir.
5.4. Tiirkiye I¢in Cikarilacak Dersler

Japonya, ABD, Avustralya ve Yeni Zelanda'nin deneyimlerinden, Tiirkiye icin ¢esitli
dersler ¢ikarilabilir. {1k olarak, kamu-6zel sektor is birliklerinin, afet risk yonetiminde etkili
oldugu gorilmektedir. Tiirkiye’de, DASK bu tiir bir ig birligi modelidir, ancak bu modelin
giiclendirilmesi ve kapsaminin genisletilmesi diisiiniilebilir. Risk bazli fiyatlandirma
prensibinin, sigorta sisteminin siirdiiriilebilirligi i¢in 6nemli oldugu goriilmektedir.
Tiirkiye’de, DASK primlerinin deprem risk ve yapi Ozelliklerine gore daha fazla

farklilastirilmasi diistiniilebilir.

Afet sonrasi hizli tazminat 6demelerinin, iyilesme siirecinin hizlandirilmasi i¢in kritik
oldugu goriilmektedir. Tiirkiye’de, hasar tespit ve tazminat ddeme siireglerinin daha da
hizlandirilmas: i¢in, teknolojik araglarm ve yontemlerin kullanimi artirilabilir. Toplum
bilin¢lendirme programlarinin, sigorta penetrasyonunun artirilmasi ve risklerin azaltilmasi
icin 6nemli oldugu goriilmektedir. Tiirkiye’de, deprem riskleri ve sigorta konularinda,

toplum bilinglendirme programlarinin giiclendirilmesi diisiiniilebilir.
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Veri toplama ve risk modelleme konularinda, uluslararasi is birliklerinin 6nemli oldugu

goriilmektedir. Tiirkiye’de, deprem risk modellemesi konusunda, uluslararasit kurumlarla

daha fazla is birligi yapilmas1 gerekmektedir.

Tablo 5.1. Uluslararasi Uygulamalarin Karsilastirilmasi Tablosu

Ozellik/Ulke Japonya ABD Avustralya Yeni Tiirkiye
Zelanda
Cok yiiksek, | Yiksek, Diisiik, ama | Yiksek; Cok yiiksek;
Deprem Riski | aktif fay | ozellikle jeolojik riskler | ozellikle aktif fay
hatlari,  sik | Kaliforniya | mevcut Kuzey Ada | hatlari, genis
deprem gibi bolgeler Bolgesinde alanlar riskli
Sigortali bina | Sigortal Genellikle Yiksek; %55 zorunlu
Sigorta ve icerik | bina/hasar diisiik; zorunlu | sigorta bilinci | sigorta
Kapsam orant %90 | orani sigorta yaygin | artiyor (DASK),
lizeri yaklasik degil digerleri
%50-60 diisiik
Zorunlu  ve | Konut, hayat, | Sadece zorunlu | Gelismis DASK,
Sigorta goniilli saglik vs. | sigorta sigorta istege bagh
Tiirleri sigorta cesitli drtnleri Ozel
segenekleri sigortalar
Gelismis, Diinya lideri, | Sinirl;; Avrupa | Giiglii  yerel | Sinirli, yurt
Reasiirans giicli biiytik reasiiranslarina | ve disina
Kapasitesi | uluslararasi reastirans bagimli uluslararast bagimlilik
reaslirans kapasitesi reasiirans yiiksek
kullanimi
Cok geligmis, | Gelismis, Orta seviyede; | Cok iyi, | Cok diisiik;
Afet erken uyar | ozellikle afet  yOnetim | gelismis afet hazirlik
Miidahale ve | sistemleri ve | kentsel planlar1 var erken wuyar1 | ve  altyapi
Altyap1 hizlhi kriz | doniisiim ve sistemleri ve | ¢aligmalari
yonetimi altyapi altyapi yetersiz
Yogun ve | Geligmis, Orta seviyede; | Hizla Cok yavas;
Kentsel kapsaml; sik1 gelisim gelisiyor, mevcut
Doniisiim ve | siki  ingaat | denetimler asamasmda giiclendirme | yapilarin
Yapi standartlar caligmalari biiyiik
Giiclendirme artiyor boliimii eski

ve giivensiz
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Cok yiiksek, | Yiksek; Orta seviyede Yiiksek; Diisiik;
Biling ve stirekli egitim | ozellikle kamu ve o6zel | biling ve
Egitim ve tatbikatlar | Kaliforniya sektor egitim
Bolgesinde egitimleri eksikligi
siki ciddi sorun
tatbikatlar
Cok  aktif; | Cok  aktif; | Cogunlukla Gelismekte Smirli, daha
Uluslararas1 | Japonya ABD Avrupa ile is | olan is | cok bolgesel
Is birligi Uluslararas1 | Hilkiimeti ve | birligi birlikleri destekler
is birligi Ozel sektor is
birligi

Tiirkiye’de deprem riskinin yiiksek olmasi sistemin siirdiiriilebilirligi ve karlilig:
acisindan Japonya JER modeli dogru yapilandirildiginda faydali olabilir. Tiirkiye nin ciddi
deprem riski olan bolgelerinde bdyle bir sistem, riskleri bolgeye gore fiyatlandirarak finansal
strdiiriilebilirligi saglar. Devletin destek ve miidahale mekanizmalariyla risklerin paylasimi
saglanabilir. Hizli tazminat 6demeleri ve teknolojik altyapi ile afet sonrasi toparlanma
hizlandirilir. Kentsel doniisiim ve yap1 giiclendirme caligmalariyla riskler azaltilabilir. Risk

bolgelerine gore prim farki ve devlet destegi, riskli bolgelerde sigorta penetrasyonunu artirir.
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6. OLASI ISTANBUL DEPREMINE YONELIK RiSK YONETIMi
VE SIGORTA STRATEJILERI

6.1. Istanbul'un Deprem Riski ve Tarihsel Arka Plan

Istanbul, jeolojik yapis1 nedeniyle diinyanin en biiyiik deprem riskine sahip sehirlerinden
biridir. Istanbul, kuzey Anadolu fay hattinin ¢ok yakiminda yer almakta ve bu fay hatti, yikic1
depremler iiretme potansiyeline sahiptir. Tarihsel olarak, Istanbul, 1509°da meydana gelen
kiiciik kiyamet gibi biiylik depremlerle karsilagmis, sehrin biiyiik bir kism1 harap olmustur.
Modern dénemlerde ise en dikkat cekici olaylar, 1999 Golciik depremi ile Istanbul’da
hissedilen depremlerdir. Bu depremler, sehrin ciddi bir deprem riski altinda oldugunu bir kez
daha gostermistir. Bilim insanlarina gore, Istanbul’da biiyiik bir deprem olma olasilig
olduke¢a yiiksek ve olas1 bir deprem, milyonlarca insan1 dogrudan etkileyebilir. Bu baglamda,
sehrin altyapisi, binalarin dayanikliligi ve sigorta mekanizmalar1 biiyiik bir 6nem

tasimaktadir.
6.1.1. Bilim insanlarinin 6ngoriileri ve senaryo calismalar

Istanbul'un konumu, niifusu ve ekonomik énemi gdz dniine alindiginda, olasi bir biiyiik
depremin etkileri Tirkiye i¢in yikici olabilir. Bilim insanlarin tahminlerine gore,

Istanbul’da yakin gelecekte biiyiik bir deprem meydana gelme olasilig1 oldukea yiiksektir.

Jeoloji ve sismoloji alaninda calisan bilim insanlari, KAF’mn Marmara Denizi
segmentinde, oniimiizdeki 30 yil iginde 7 ve iizeri biiyiikliikte bir deprem meydana gelme
olasiliginin %65-70 civarinda oldugunu belirtmektedir. Bu tahmin, fay hattindaki stres
birikimi, tarihsel deprem kayitlar1 GPS 6Slgiimleri gibi verilere dayanmaktadir. Istanbul
Biiyiiksehir Belediyesi (IBB), Kandilli Rasathanesi ve AFAD gibi kurumlar, olasi bir
Istanbul depremi icin cesitli senaryo calismalari yapmisti. Bu senaryolara gére 7,5
biiyiikliiglinde bir deprem durumunda, 40.000-50.000 civarinda can kaybi, 100.000’den

fazla yarali ve 200.000-300.000 civarinda binanin zarar gérmesi beklenmektedir.

Istanbul, Tiirkiye'nin en biiyiik sehri ve ekonomik merkezidir. Ulkenin niifusunun
yaklasik %20’si bu sehirde yasamaktadir. Tiirkiye'nin GSYIHsinin yaklasik %30’u vergi
gelirlerinin, %40°1 Sanayi iiretiminin, %27’si dis ticaret hacminin, %551 Istanbul’da
gerceklesmektedir. Ayrica Tiirkiye’nin finans, turizm ve Kiiltiir Merkezi olan Istanbul’da,
cok sayida tarihi ve Kkiiltiirel varhk bulunmaktadir. Bu faktorler, olasi bir Istanbul

depreminin, sadece sehri degil, tiim iilke ekonomisini olumsuz etkileyecegini
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gostermektedir. Istanbul'daki binalarm 6nemli bir kismi, depreme dayaniklilik agisindan
yetersizdir. IBB’nin tahminlerine gore, sehirdeki 1,2 milyon binanin yaklasik %50’si biiyiik
bir depremde ciddi zarar gorme riski tagimaktadi. Bu durum, kentsel doniisim
calismalarinin 6nemini ortaya koymaktadir. Ancak, kentsel doniisiim projelerinde ¢esitli
sorunlar yasanmaktadir. Finansman yetersizligi, miilkiyet sorunlari, planlama eksiklikleri ve
sosyal direng, kentsel doniisiim projelerinin hizli ve etkili bir sekilde uygulanmasini
zorlastirmaktadir. Bu sorunlarin ¢dziilmesi, Istanbul’un depreme hazirlik diizeyinin

artirilmast i¢in kritik 6neme sahiptir.

Istanbul'un afet hazirlik diizeyi, son yillarda gesitli projelerle artirilmaya calisilmaktadr.
IBB, AFAD ve diger kurumlar, deprem hazirhk ve miidahale planlar1 gelistirmekte, acil
yardim istasyonlar1 kurmakta ve toplumun bilinglendirilmesi i¢in egitim programlari
diizenlemektedir. Ancak 2023 Subat depremlerinin de gosterdigi gibi, Tiirkiye’nin afet
miidahale kapasitesi, biiyiik afetlerde yetersiz kalabilmektedir. Bu nedenle, Istanbul’un afet
hazirlik diizeyinin daha da gili¢lendirilmesi, erken uyar1 sistemlerinin gelistirilmesi ve acil
miidahale kapasitesinin artirilmasi1 gerekmektedir. Olasi bir Istanbul depremi, Tiirkiye i¢in
en biiyiik dogal afet risklerinden biridir. Bu riskin yonetilmesi, ulusal bir 6ncelik olarak ele
almmali ve tiim paydaslarin (kamu kurumlari, 6zel sektor, sivil toplum kuruluslarr ve
vatandaglar) katilimiyla kapsamli bir strateji gelistirilmelidir. Bu stratejinin temel bilesenleri,
depreme dayanikli yapilasma kentsel doniisiim, afet hazirlik ve miidahale kapasitesinin

artirilmasi ve finansal risk transfer mekanizmalarinin giiglendirilmesi olmalidir.

2024 yilinda meydana gelen M > 0.6 biiyiikliigiinde daha kii¢iik 6lgekli 1.336 depremi
gostermekte ve kiiciik depremlerin dzellikle Izmit Korfezi, Marmara Denizi’nin merkez
kisimlar1 ve Tekirdag agiklarinda yogunlastigini vurgulamaktadir. Bu haritalar, Marmara
bolgesinin mikro ve makro dlgekte siirekli bir sismik aktivite altinda oldugunu ve biiyiik bir

depremin olma potansiyelinin her zaman yiiksek oldugunu bir kez daha teyit etmektedir.

65



® A
MARMARA DENIZI DEPREM ETKINLIGI (01 OCAK 2024 - 31 ARALIK 2024 - 1336 ADET F“é’ﬁ"ﬁ”‘f‘g"

28°E 30°e

@ | e T
Bilyiklik £y
@ 06-19 ' ® :
© 20-290
| @ 30-39 : e
@ -4 e W

———— FAYLAR

40°N
SRR
40°N

Sekil 6.1. 01.01.2024-31.12.2024 Arasinda Marmara Denizinde Meydana Gelen Deprem

Haritas:

(http://www.koeri.boun.edu.tr/sismo/2/deprem-verileri/yillik-deprem-haritalari/)
6.2. Olasi Istanbul Depreminde Meydana Gelebilecek Riskler

Istanbul'da meydana gelebilecek olas1 bir depremin yaratacag: riskler hem ekonomik
hem de insani boyutlarda olacag: diisiiniilmektedir. Deprem sonrasi maddi hasarlarin yani
stra can kayiplar1 da yasanabilecektir. Bu tiir bir felaketin neden olabilecegi baslica riskler

su sekilde siralanabilir:
e Bina yikimlar1 ve maddi hasar

Istanbul’da birgok bina deprem ydnetmeliklerine uygun olmayan sekilde insa edilmistir.
Bu nedenle olast bir depremde bina yikimlar1 kagmilmaz olacaktir. Bu yikimlar, sigorta

sirketleri i¢in biiyiik tazminat ylikiimliiliikleri doguracaktur.
e Alt yap1 tahribati

Istanbul’daki kopriiler, yollar, metro hatlar: gibi kritik altyapr unsurlar1 da biiyiik risk
altindadir. Bu alt yapilarin zarar goérmesi, sigortali olan kamu ve 6zel kuruluslar i¢in ciddi

tazminat taleplerine yol acabilir.
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e Isletme kayiplari

Bircok isletme, deprem sonrasi faaliyetlerini durdurmak zorunda kalacaktir. Bu durum,
isletme kesintisi sigortasi kapsamindaki taleplerin artmasina yol agacak ve isletmelerin gelir

kayiplarini sigorta sirketleri karsilamak zorunda kalacaktir.
e Sosyal ve ekonomik etkiler

Deprem, Istanbul’da yasayan milyonlarca insanin sosyal ve ekonomik yasamini
dogrudan etkileyecek, sigortali bireylerin issizlik, evsizlik gibi durumlarda karsi karsiya

kalmasina neden olacaktir.
6.3. Olas1 Istanbul Depremine Kars1 Sigorta Stratejileri

Sigorta sektorii, olas1 Istanbul depremine kars1 hazirlikli olmak zorundadir. Deprem
riski, sadece Tiirkiye’nin degil, global reasiirans piyasasinin da dikkatini ¢eken bir konudur.
Bu baglamda, Istanbul depremine yonelik sigorta stratejileri birka¢ 6nemli adimda

sekillenmelidir. Bunlar agsagida verilmistir:

e DASK kapsaminin genisletilmesi

Su anda Tiirkiye’de DASK, zorunlu deprem sigortasi poli¢eleri sunmaktadir. Ancak, bu
policelerin sundugu teminat tutarlari, 6zellikle biiyiik sehirlerdeki gayrimenkul degerleri
karsisinda yetersiz kalabilmektedir. Bu nedenle, Istanbul gibi yiiksek riskli bolgelerde

teminat tutarlarinin artirilmasi gerekmektedir.

e Deprem sigortalarinin tesvik edilmesi

Ozellikle bireysel konut sahiplerinin deprem sigortalarini yaptirmalari tesvik edilmelidir.
Devlet, vergi avantajlar1 veya diisiikk faizli kredi gibi tesviklerle deprem sigortasinin
yayginlagmasini saglayabilir. Ayrica, ticari isletmelerin deprem sigortasina olan ilgisi de

artirilmalidir.

e Reasiirans kapsaminin genisletilmesi

Sigorta sirketleri, olas1 biiylik ¢apli taleplerle basa ¢ikabilmek i¢in daha genis reasiirans
sozlesmeleri yapmalidir. Olasi biiyiik tazminat talepleri karsisinda sigorta sirketlerine mali
koruma saglar. Reasiirans anlagmalarmin global diizeyde yapilmasi, riskin diinya ¢apmnda

paylasilmasini saglayarak Tiirk sigorta sektoriiniin rahatlatabilir.

67



e Katastrofik tahvil (Cat Bonds) kullanim

Tiirkiye'deki sigorta sirketleri ve hiikiimet, olas Istanbul depremi gibi biiyiik felaketler
icin katastrofik tahvil ¢ikarmay1 diisiinebilir. Cat bonds, sigorta sirketlerine biiyiik felaketler
durumunda sermaye saglayarak tazminat taleplerini karsilamalarmna olanak tanir. Bu
tahviller, sigorta sektoriine ek finansman saglar ve deprem sonrasi toparlanma siirecini

hizlandirir.
e Parametrik sigorta modellerinin gelistirilmesi

Parametrik sigorta, deprem biiylikligli gibi belirli parametrelerin tetiklenmesi
durumunda sigortaliya otomatik 6deme yapmay: taahhiit eden bir modeldir. Olas1 bir
Istanbul depreminde, parametrik sigorta modelleri ile hasar tespiti siireci hizlandirilabilir ve

sigortalilara hizli tazminat 6demesi yapilabilir.
6.4. Olasi istanbul Depreminde Reasiiransin Rolii

Reasiirans, Istanbul gibi biiyiik bir sehirde meydana gelebilecek deprem gibi katastrofik
risklerin yonetiminde temel bir role sahiptir. Sigorta sirketleri, olas1 bir Istanbul depremi
sonrasinda biiyiik bir tazminat yiikiiyle karsilasacaktir ve bu yiikiin altinda kalmamak i¢in

reasiirans anlagmalar1 hayati 6nemdedir.
e Global reasiirans kapasitesinin kullanilmasi

Olas1 bir Istanbul depreminde, Tiirkiye’deki sigorta sirketlerinin reasiirans kapasitesi
yetersiz kalabilir. Bu nedenle, Tirkiye sigorta sektorii, global reasiirans piyasasindan
yararlanmalidir. Bu, 6zellikle Avrupa merkezli reasiirans devleriyle yapilacak anlagmalarla
saglanabilir. Boylelikle, deprem sonrasi sigorta taleplerinin karsilanmasi i¢in genis bir

reaslirans ag1 devreye girebilir.
e Cok katmanh reasiirans stratejileri

Olasi biiytik bir deprem, tek bir reasilirans anlagmasiyla karsilanamayacak kadar biiyiik
riskler dogurabilir. Bu nedenle, sigorta sirketleri multi-layered (¢ok katmanli) reasiirans
stratejileri gelistirmelidir. Bu stratejiler, farkli esik seviyelerine gore farkli reasiirans
sirketlerinin devreye girmesini saglayarak, sigorta sirketlerinin risk yonetim kapasitesini

artirir.
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e Ikincil afetler icin reasiirans

Olas1 Istanbul depreminde, depremin yani sira yangmlar ve su baskinlari gibi ikincil
afetlerde meydana gelebilir. Bu tiir felaketler igin reasiirans anlagmalar1 yapilmasi, sigorta

sektoriiniin risk yonetimini daha kapsamli hale getirecektir.
6.5. Tiirkiye Sigorta Sektoriiniin Depreme Hazirhik Durumu

Tirkiye’de sigorta sektorii, gegmiste yasanan depremlerden dersler ¢ikararak depreme
kars1 daha giiclii bir duruma gelmistir. Ancak, Istanbul gibi mega sehirlerde yasanabilecek
biiylik bir deprem, hala sigorta sektdriiniin zorlayacak biiytikliikte riskler igermektedir. Bu
nedenle, Tiirkiye sigorta sektdriiniin, olas1 bir Istanbul depremine hazirlik igin atmasi

gereken adimlar asagida verilmistir:
¢ Bireysel ve kurumsal sigorta bilincinin arttirilmasi

Istanbul’daki bireyler ve isletmeler, deprem sigortasi yaptirma konusunda daha fazla
bilinglendirilmelidir. Sigorta sektdriinlin, deprem sigortasinin avantajlarini tanitmak ve
sigortalilik farkindaligmi artirmak i¢in kapsamli kampanyalar diizenlemesi gerekmektedir.
Bu kampanyalar, sigorta yaptirmanin sadece bir zorunluluk degil, ayn1 zamanda olas1 biiyiik

kayiplara kars1 6nemli bir glivence oldugu mesajini vermelidir.
e istanbul Depremi icin gelistirilen yeni teknolojik yaklasimlar

Gelisen teknoloji, sigorta sektoriiniin olas1 Istanbul depremine daha hazirlikli olmasini
saglayacak Onemli araglar sunmaktadir. Bu teknolojik gelismeler, risk analizi, sigorta
taleplerinin yonetimi ve hasar tespit siire¢lerini hizlandirarak, deprem sonrasi toparlanmay1

daha etkili hale getirmektedir:

e Yapay zeka ve veri analitigi

Sigorta sirketleri, yapay zeka ve biiyiik bir analitigi kullanarak olas1 bir depremde en ¢ok
zarar gorebilecek bolgeleri daha dnceden tespit edebilir. Bu veriler, sigorta poligelerinin
fiyatlandirmasinda ve risk analizinde kullanilabilir. Ayrica, deprem sonrasi hasar tespiti i¢in
yapay zeka tabanli sistemler daha hizli ve dogru sonuglar saglayarak sigortalilar1 6demelerin

daha ¢abuk yapilmasini saglar.
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e Uydu goriintiileme ve dron teknolojileri

Olas1 bir deprem sonrasi hasar tespiti i¢in uydu goriintilleme ve drone teknolojileri
kullanilabilir. Bu teknolojiler, deprem sonrast hizli bir sekilde bolgesel hasar tespitine olanak

tanir ve sigorta sektorliniin hasar taleplerini daha kisa siirede islemeye baslamasini saglar.
¢ Blockhain teknolojisi

Sigorta iglemlerinin seffaf, hizli ve giivenli bir sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in blockchain
teknolojisi kullanilabilir. Deprem sonrasi tazminat taleplerinin islenmesinde, sigortalilarin
hak taleplerini kanitlamalar1 blockchain sayesinde daha kolay hale gelebilir. Bu da siirecin

giivenli ve hizli islemesine katki saglar.
e Erken uyan sistemleri

Sehrin ¢esitli noktalarina yerlestirilen yiiksek hassasiyetli sensorler, deprem aninda hizli
SMS ve uygulama bildirimleri ile vatandaslarin uyarilmasi, depremin yikici S dalgalarindan

once erken algilamayi saglayan sistemler uygulanabilir.

6.6. Olas1 istanbul Depreminde Sigorta ve Reasiirans Sektoriiniin Karsilasabilecegi

Zorluklar

Olas1 bir Istanbul depreminde, sigorta ve reasiirans sektorii hem finansal hem de

operasyonel agidan sektorii zorlayacaktir.

e Maddi tazminat yiikiimliiliiklerinin agirhg:

Olasi bir biiyiik deprem, sigorta sirketleri iizerinde bliyiik bir finansal bask1 yaratacaktir.
Police sahiplerinin deprem sonrasinda talep edecegi tazminatlar, 6zellikle genis reasiirans

anlagmalar1 olmayan sigorta sirketleri icin mali bir kriz yaratabilir
e Tespiti ve tazminat taleplerinin yonetimi

Deprem sonrasi1 ¢ok sayida hasar tespit talebi gelmesi durumunda, sigorta sirketleri bu
talepleri isleyebilmek i¢in ciddi bir ig giiciine ve operasyonel yetkinlige ihtiya¢ duyacaktir.
Bu siire¢, zamaninda ve dogru yonetilmez ise miisteri memnuniyetsizligi ve itibar kaybina

yol agabilir.
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e Global reasiirans kapasitesini erisim

Istanbul depremi gibi biiyiik ¢aph bir felaket, sadece Tiirkiye’yi degil, global reasiirans
piyasasini da zorlayacaktir. Reasiirans sirketleri, ayn1 anda birgok tilkede biiyiik felaketler
yasanmasi durumunda kapasite sorunlari yasayabilir. Bu nedenle, Tiirkiye sigortasi
sektoriiniin, olas1 bir Istanbul depremi sonrasi reasiirans anlasmalarmi gézden gegirilmesi ve
alternatif finansman modelleri iizerinde ¢alismasi onemlidir. Olast depremde, Tiirkiye
sigorta sektorii icin biiylik bir smav olacaktir. Bu depremle basa ¢ikabilmek icin sigorta
sirketleri, reasiirans stratejilerini gliclendirmeli, teknolojik ¢oziimlerden yararlanmali ve
sigorta bilincini artirmaya yonelik kampanyalar diizenlemelidir. Ayn1 zamanda, olas1 biiyiik
bir felaket karsisinda global reasiirans kapasitesinin ve alternatif finansman modellerinin
etkili bir sekilde kullanilmasi, Tiirkiye sigorta sektoriiniin mali istikrarini saglayacaktir.
Istanbul depremine yonelik alinacak sigorta dnlemleri hem bireyler hem de isletmeler i¢in
ekonomik giivence saglayacak ve lilkenin deprem sonrasi toparlanma siirecine katkida

bulunacaktir.
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7. ANKET CALISMASI

Yapilan anket ¢aligmasinin amaci; Ankara'da yasayan kisilerin deprem algisi, hazirlik
diizeyi ve farkindaligin1 6lgmektir. Ankette; cinsiyet, yas, egitim durumu, aylik gelir gibi
demografik sorular sorulmustur. Ayrica, DASK policesinin zorunlulugun farkindaligi,
poligeyi yaptirma ya da yaptirmama sebepleri, bina teminat bedelinin yeterliligi hakkindaki
diistinceleri belirlenmeye ¢aligilmisti. DASK disinda 6zel deprem sigortast (konut
poligeleri) var mi, binalarnin deprem yOnetmeligince uygunlugunu biliyorlar mu,
Tiirkiye'deki sigorta sirketlerinin olast bir deprem sonrasi taahhiitlerini yerine

getireceklerine mnaniyorlar mi hakkindaki diisiincelerini yansitmaktadir.

Anket calismasina 336 kisi katilmistir. Ankette yer alan sorulara cevap zorunlulugu

verilmemistir. Ankete iliskin cevap ve bulgular, tablolar ve grafikler halinde 6zetlenmistir.

7.1.Anket Sonuclaria iliskin Analizler

Tablo 7.1. Katihmeilarin Yaslara Gore Dagilimm

Yas arahklan Toplam icindeki Yiizdesi (%)
Adet
18-25 38 11,5
26-35 91 27,6
36-45 63 19,1
46-55 77 233
55-65 46 13,9
65 lizeri 15 4,5
Toplam 330 100

Ankete katilim saglayan kisilerin yas araliklarinin dagilimi Tablo 7.1.°de
gosterilmistir. Ankete katilanlardan en yiiksek %27,6 oraniyla 26-35 yas araligidir, en diisiik

oran %4,5 oraniyla 65 iizeri yas araligidir.

72



Tablo 7.2. Katihmcilarin Cinsiyete Gore Dagihm

Cinsiyet Toplam Icindeki | Yiizdesi (%)
Adet
Kadin 180 54,7
Erkek 148 45
Belirtmek istemiyorum 1 0,3
Toplam 329 100

329 kisinin %54,7’si yani 180’1 kadinlardan,

olusmaktadir. Tablo incelendiginde katilimcilarin cinsiyete gore dagiliminda kadinlarin daha

cok oldugu goriilmektedir.

Tablo 7.3. Katihmcilar1 Egitim Diizeyi

Egitim Diizeyi Toplam i¢indeki Yiizde (%)
Adet

Tkogretim 23 7
Lise 82 24,8
On lisans 51 15,5
Lisans 152 46,1
Yiiksek Lisans/Doktora 22 6,7
Toplam 330 100

Egitim durumundaki en biiyiik oran %46,1 ile lisans, en az oran ise %7 ile ilkokuldur.

%24,8’lik kismu lise, %15,5’lik kismi on lisans ve %6,7’lik kismi yliksek lisans/doktora

olusturmaktadir.

Tablo 7.4 Katihmcilarin Aylik Gelir Diizeyi

%45°1 yani 148’1 erkeklerden

Aylik Gelir Diizeyi Toplam Igindeki Yiizde (%)
Adet
0-22.000 66 20,3
22.000-50.000 128 39,4
50.000 iizeri 131 40,3
Toplam 325 100
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Ankete katilanlardan en yliksek %40,3 oraniyla 50.000 iizeri gelir araligindadir.
%20,3’liik kisim 0-22.000 TL araliginda, %39,4’liik kisim ise 22.000-50.000 TL araliginda

gelir araligindadir.

Tablo 7.5 Zorunlu Deprem Sigortasinin (DASK) zorunlu bir police oldugunu bilme durumu

dagilimm
Cevap Toplam I¢indeki Yiizde (%)
Adet
Evet 293 89,1
Hayir 36 10,9
Toplam 329 100

Ankete katilim saglayan kisilerin %89,1°’1 DASK poligesinin zorunlu oldugunu
bilmektedir, %10,9’u DASK poligesinin zorunlu oldugunu bilmemektedir.

= Evet = Hayir

Sekil 7.1. Eviniz icin DASK policesi yaptirma durumu grafigi

Sekil 7.1.”de goriildiigi gibi, ankete katilan katilimeilarin %77,1° 1 evleri i¢cin DASK
poligesi yaptirmustir. %22,9’u evleri icin DASK policesi yaptirmamistir.
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Diger I 15 3

Kredi, ipotek, satin alma islemleri i¢in - 7.3

Deprem riskine kars: | /3.9
zorunlu oldugu igin | 336

Sekil 7.2. Zorunlu Deprem Sigortasi yaptirma sebep dagilim

Katilimcilara Zorunlu Deprem Sigortasi yaptirma sebebi soruldugunda, %43,9’u
deprem riskine karsi, %33,6’s1 zorunlu oldugu i¢in, %7,3 kredi, ipotek, satin alma islemleri

icin, %15,3’1i diger sebeplerle yaptirdiklarini belirtmislerdir (Sekil 7.2.).

piger |G 50
DASK hakkinda yeterli bilgim yok ||| N | I 145
Ankara'y1 deprem riski agisindan giivenli _ 1.8
buluyorum )

Maliyeti yiiksek buluyorum [ NG 129

0 10 20 30 40 50 60

Sekil 7.3. Zorunlu Deprem Sigortasi1 (DASK) yaptirmadiysaniz neden yaptirmama dagilim

Sekil 7.3.te ankete katilan kisilere Zorunlu Deprem Sigortas1 (DASK)
yaptirmadiysaniz neden yaptirmadiniz? sorusu sorulmus ve policeniz varsa bu soruyu bos
birakabilirsiniz se¢enegi sunulmustur. Bu soruya 124 kisi katilim saglamistir. Katilim
saglayan kisilerin %12,9’u maliyeti yiiksek buluyorum, %14,5’1 DASK hakkinda bilgisi
olmadigini, %21,8’1 Ankara’y1 deprem riski agisindan giivenli buldugunu ve %50,81 diger

sebeplerle DASK poligesi yaptirmadig: goriilmektedir.
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Tablo 7.6. Cinsiyet- Zorunlu Deprem Sigortasinin teminat kapsam bilme tablosu

Evet, detayl1 bilgim Hayir, bilmiyorum Kismen
var biliyorum
Kadm 47 (%26,3) 54 (%30,2) 78 (%43,5)
Erkek 36 (%24,3) 33 (%22,3) 79 (%53,4)
Belirtmek - 1 -
istemiyorum
Toplam 83 87 157

Ankete katilan kisilere Zorunlu Deprem Sigortasinin teminat kapsammi biliyor
musunuz? sorusu sorulmus ve katilim saglayan kadinlarin %43,5’u kismen, %30,2’s1 hayir,

%26,3’1 detayl bilgisi oldugunu belirtmistir. Katilim saglayan erkeklerin ise %53,4’1

kismen, %22,3’1i hayir, %24,3’1 evet detayli bilgim var cevabini vermistir.

Tablo 7.7. Zorunlu Deprem Sigortasi policesi yaptirdiysamz bina teminat bedelini yeterli bulma

dagilimm
Cevap Toplam icindeki Yiizde (%)
Adet
Evet 36 11,3
Hayir 139 434
Bilgim yok 145 453
Toplam 320 100

Katilimcilarin %43,4’i bina teminat bedelini yeterli bulmadigini, %11,3’li bina

teminat bedelinin yeterli buldugunu, %45,3’1i ise bina teminat bedeli hakkinda bilgilerinin

olmadigin1 belirtmislerdir.
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= Evet = Hayir

Sekil 7.4. Zorunlu Deprem Sigortas1 (DASK) ile ilgili bilgilendirmenin yeterli oldugunu

diisiinme dagilim

Katilimcilarin %76,1°1 DASK ile ilgili bilgilendirmenin yeterli olmadigini, %23,9°u
bilgilendirmenin yeterli oldugunu belirtmistir (Sekil 7.4.).

= Evet = Hayir

Sekil 7.5. DASK disinda 6zel deprem sigortaniz (konut policesi) var m1 sorusu cevap dagilimi

Katilimcilarm %70,7°si konut policesi olmadigini, %29,3’ii konut policesinin

oldugunu belirtmistir (Sekil 7.5.).
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= Evet = Hayir

Sekil 7.6. Binamzin deprem yonetmeligine uygunluk grafik dagihm

Sekil 7.6.’dan goriildiigli gibi, katilimcilarin  %61,1°’1  binalarmnin  deprem
yonetmeligine uygun oldugunu, 9%38,9’u binalarinin deprem yonetmeligine uygun

olmadigini belirtmistir.

Tablo 7.8. Cinsiyet-Tiirkiye'deki sigorta sirketlerinin olas1 bir deprem sonrasi taahhiitlerini

yerine getireceklerine inanma tablosu

Evet Hayir Kismen
Kadin 18 (%10) 70 (%38.,9) 92 (%51,1)
Erkek 19 (%12,9) 55 (%37,4) 73 (%49,7)
Belirtmek - 1 -
istemiyorum
Toplam 37 125 165

Ankete katilan kisilere Tiirkiye'deki sigorta sirketlerinin olas1 bir deprem sonrasi
taahhiitlerini yerine getireceklerine inaniyor musunuz? sorusu sorulmus ve katilim saglayan
kadimnlarin %51,1°1 kismen, %38,9’u hayir, %10°u evet cevabini vermistir. Katilim saglayan

erkekler ise, %49,7°1 kismen, %37,4’1 hayr, %12,9’u evet cevabin1 vermistir (Tablo 7.8.).

Yukarida verilen anket sonuglarmma goére genel bir degerlendirme yapilirsa;
katilimeilarin %89,1°1 DASK poligesinin zorunlu oldugunu bilmektedir. %77,1°1 evleri i¢in
DASK poligesi yaptirmistir. %43,9’u deprem riskine karsi polige yaptirmustir. %43,9°u
deprem riskine kars1 polige yaptrmis olup, %48’i DASK teminat kapsamini kismen
bilmektedir. %43,4’1i bina teminat bedelini yeterli bulmamakta olup, %45,3’1i bina teminat
bedeli hakkinda bilgisi yoktur. %76,1’1 DASK hakkinda bilgilendirmenin yeterli olmadigini
diistinmektedir. %70,7’sinin konut policesi yoktur. %50,2’si olas1 bir deprem sonras1 sigorta

sirketlerinin taahhiitlerini yerine getirecegine kismen, %38,3’ii ise hi¢ inanmamaktadir.
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Bu sonuglarin 1518inda; bina teminat bedellerini arttrmaya yonelik ¢alismalarin
yapilmasi, TV reklamlari, sosyal medya reklamlar1 ile DASK hakkinda bilgilendirmenin
artirilmasi gerekliligi soylenebilir. Katilimcilarin biiyiikk cogunlugu bina teminat bedelini
bilmemektedir. Poligelerin daha anlasilir kisa ve net olarak diizenlenmesi Kkisilerin
anlamasini kolaylastirabilir. Katilimeilarin biiyiik ¢cogunlugun konut poligesi yoktur. Bu
nedenle polige yaptirmaya yonelik tesvik edici kampanyalar diizenlenebilir. Bununla
birlikte, sigorta sirketlerinin olas1 bir deprem sonrasi taahhiitlerinin yerine getireceklerine
olan giivensizligin nedenleri arastirilip, bu giivenin artirilmasma yonelik caligmalar
yapilmalidir. Sigorta sirketlerinin hasar 6demelerinde yaptiklar1 gecikmeler ve itirazlar

kisilerde giivensizligi arttirabilir. Sirketler bu konuda diizenleme ve gelistirme yapabilir.
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SONUC VE ONERILER

Bu tez calismasinda, Tiirkiye’nin deprem riskleri, bu risklerin sigortalanmasi ve
reaslirans stratejileri incelenmistir. Calismaya iligkin bulgular ayr1 ayr1 ele alinmig asagida

Ozetlenmistir:

Tiirkiye’nin deprem riskleri konusundaki bulgulari;

e Tirkiye’nin %92’si deprem riski altindadir ve niifusun yaklasik %70’1 deprem
tehlikesi yiiksek bolgelerde yagamaktadir.

e 2023 Subat depremleri, Tiirkiye’nin modern tarithindeki en yikic1 dogal afetlerden
biri olarak, 11 ili etkilemis, 50.000’den fazla can kaybina neden olmus ve yaklasik
84 milyar dolar (Tiirkiye GSYIH nin %9’u) ekonomik kayba yol agmustir.

e Istanbul'da beklenen depremde, 40.000-50.000 civarmda can kaybi ve 200.000-
300.000 civarinda binanin zarar gérmesi Ongoriilmektedir.

Sigorta penetrasyonu ve tazminat siirecleri konusunda bulgular;

e 2023 yili itibariyle, Tiirkiye’deki konutlarin yaklasik %55’1 DASK tarafindan
sigortalanmistir, ancak ticari ve endiistriyel yapilarin deprem sigortasi penetrasyonu
daha diisiiktiir.

e 2023 Subat depremleri sonrasinda, DASK ve 6zel sigorta sirketleri toplam 57 milyar
TL civarinda tazminat 6demesi gerceklestirilmistir.

e Tazminat siireclerinde, hasar tespitinin gecikmesi, belge temininde zorluklar, iletisim
sorunlar1 ve eksper yetersizligi gibi ¢esitli sorunlar yasanmustir.

Reasiirans stratejileri konusunda bulgular;

e Tiirkiye'nin reasiirans kapasitesi, uluslararasi reasiirans piyasalarma bagimlidir.

e DASK’n reasiirans programi, 7 farkli tabakada toplam 5 milyar Euro'luk bir koruma
saglamaktadir.

e 2023 Subat depremleri sonrasinda, bazi uluslararasi reastirorler, Tirkiye’deki
deprem teminatlar1 i¢in daha yiiksek primler talep etmeye baslamistir.

e Tiirkiye'de, alternatif risk transfer mekanizmalar1 heniiz yaygmn olarak

kullanilmamaktadir.
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Uluslararasi karsilastirmalar konusunda bulgular;

e Japonya, ABD ve Yeni Zelanda gibi iilkelerde, kamu-6zel sektor is birligi modelleri,
deprem risklerinin yonetiminde basarili sonuclar vermektedir.

e Buiilkelerde deprem sigortasi penetrasyonu daha yiiksektir ve alternatif risk transfer
mekanizmalar1 daha yaygim olarak kullanilmaktadir.

e Uluslararas1 ornekler, risk bazli fiyatlandirma teknolojik altyapt ve toplum
bilinglendirme programlarinin 6nemini ortaya koymaktadir.
Risk yonetimi ve afet hazirhig1 konusunda bulgular

e Tirkiye’nin afet hazirhk diizeyi, son yillarda c¢esitli projelerle artirilmaya
calisilmaktadir, ancak, 2023 Subat depremlerinin de gosterdigi gibi, hala
giiglendirilmesi gereken alanlar bulunmaktadir.

e Istanbul'daki binalarin énemli bir kismi, depreme dayaniklilik agisindan yetersizdir
ve kentsel doniisiim projelerinde ¢esitli sorunlar yasanmaktadir.

e Afet sonrast finansal istikrarin saglanmasi igin, sigorta ve reasiirans
mekanizmalarmin giliclendirilmesi kritik dneme sahiptir.

Politika ve sektorel oneriler;

Arastirma bulgularina dayanarak, Tiirkiye’nin deprem risklerinin daha etkili bir
sekilde yonetilmesi ve sigorta reasiirans mekanizmalarimin giiclendirilmesi i¢in bazi politik

ve sektorel Oneriler gelistirilmistir, bu oneriler de asagida verilmistir:

Sigorta penetrasyonunun arttirillmasi icin oneriler;

e Zorunlu deprem sigortasi kapsaminin genisletilmesi ve ticari endiistriyel yapilar1 da
icerecek sekilde diizenlenmesi,

e Sigorta primlerinin, deprem riski ve yap1 Ozelliklerine gore daha fazla
farklilagtirilmasi,

e Diisiik gelirli haneler i¢in, devlet destekli prim siibvansiyonlar1 saglanmasi,

e Sigorta tirlinlerinin ¢esitlendirilmesi ve farkli miisteri segmentlerinin ihtiyac¢larina
uygun tiirlinlerin gelistirilmesi,

e Sigorta bilincinin artirilmasi i¢in, kamu spotlar1 egitim programlar ve sosyal medya
kampanyalar1 diizenlenmesidir.
Reasiirans stratejilerinin giiclendirilmesi icin oneriler;

e Yerli reasiirans kapasitesinin artirilmasi igin, Tiirk Reasiirans A.S$.’nin sermaye

yapisinin gii¢lendirilmesi,
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Uluslararasi reasiirorlerle uzun vadeli stratejik ortakliklarin kurulmas,

Alternatif risk transfer mekanizmalarinin gelistirilmesi,

Reasiirans havuzlarinin  olusturulmasi ve risk paylasimi mekanizmalarinin
giiclendirilmesi,

Risk modelleme ve fiyatlandirma yontemlerinin gelistirilmesi i¢in, veri toplama ve
analiz kapasitesinin artirilmasi gerekir.

Afet sonrasi finansal istikrar icin oneriler;

Afet sonrasi hizli finansman saglamak i¢in, parametre bazli sigorta iiriinlerinin
gelistirilmesi,

Kamu-6zel sektor is birligi modellerinin, afet sonrasi yeniden insa siire¢lerinde daha
etkin kullanilmasi,

Afet Risk Azaltma Fonu’nun kurulmasi ve bu fonun, afet 6ncesi risk azaltma ve afet
sonrasi iyilesme ¢aligmalarinda kullanilmasi,

Sermaye piyasasi araglarmin, afet riski finansmaninda daha fazla kullanilmasi,
Mikro sigorta liriinlerinin gelistirilmesi ve yayginlastirilmasi gerekmektedir.

Risk azaltma ve afet hazirhg icin oneriler;

Yap1 denetim sisteminin gii¢lendirilmesi ve denetimlerin daha siki yapilmasi,
Kentsel donilisim projelerinin  hizlandirilmasi  ve finansman modellerinin
gelistirilmesi,

Erken uyar1 sistemlerinin gelistirilmesi ve yayginlastirilmasi,

Toplumun afet hazirligi konusunda bilinglendirilmesi i¢in, egitim programlarinin
diizenlenmesi afet sonrasi miidahale kapasitesinin artirilmasi igin, personel ve
ekipman yatirimlar1 yapilmalidir.

Uluslararasi is birligi ve bilgi paylasimi icin oneriler;

Deprem riski yiiksek iilkelerle bilgi ve deneyim paylagiminin artirilmasi,
Uluslararasi kuruluslarla is birliginin gli¢lendirilmesi,

Uluslararasi reastirans piyasalarina entegrasyonun artirilmasi,

Bolgesel afet risk yonetimi mekanizmalarmin gelistirilmesi,

Uluslararas1 standartlara uygun veri toplama ve paylasim mekanizmalarinin

olusturulmas gerekmektedir.
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EKLER

EK 1: Ankara ili Anket Sorulari
Degerli Katilimct,

Bu anket, Baskent Universitesinde yapmakta oldugum vyiiksek lisans tezim
kapsaminda olup; Ankara'da yasayan kisilerin deprem algisi, hazirhk diizeyi ve
farkindaligin1 6lgmek amaciyla hazirlanmisti. Calismam, bilimsel katki saglamay1
hedeflemektedir. Ankete katilarak bilimsel bir caligmaya destek verdiginiz icin simdiden

tesekkiir ederim.
Calismaya katilmayi;

Kabul ediyorum ] Kabul etmiyorum 1]

1) Yasmiz?
o 18-25
o 26-35
o 36-45
o 46-55
o 56-65

o 65 uzeri

2) Cinsiyetiniz?
o Kadin
o Erkek

o Belirtmek istemiyorum

3) Egitim diizeyiniz?
o Ilkdgretim

o Lise

o Onlisans

o Yiksek Lisans/Doktora

89



4)

Aylik gelir diizeyiniz?
0-22.000 TL
23.000-50.000 TL
50.000 TL tizeri

Zorunlu Deprem Sigortasinin (DASK) zorunlu bir polige oldugunu biliyor musunuz?
Evet

Hayir

Eviniz i¢in Zorunlu Deprem Sigortasit (DASK) yaptirdiniz m1?
Evet

Hayir

Zorunlu Deprem Sigortas1 (DASK) yaptirdiysaniz, yaptirma sebebiniz nedir?
Zorunlu oldugu i¢in

Deprem riskine kars1

Kredi, ipotek, satin alma islemleri i¢in

Diger

Zorunlu Deprem Sigortast (DASK) yaptirmadiysaniz neden yaptirmadiniz?
(Poligeniz varsa bu soruyu bos birakabilirsiniz)

Maliyeti yiiksek buluyorum

Ankara’y1 deprem ag¢isindan giivenli buluyorum

DASK hakkinda yeterli bilgim yok

Diger

Zorunlu Deprem Sigortasinin (DASK) teminat kapsamini biliyor musunuz?
Evet, detayl1 bilgim var
Kismen biliyorum

Hayir, bilmiyorum
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10) Zorunlu Deprem Sigortast (DASK) poligesi yaptirdiysaniz bina teminat bedelini
yeterli buluyor musunuz?

o Evet

o Hayrr

o Bilgim yok

11) Zorunlu Deprem Sigortas1 (DASK) ile ilgili bilgilendirmenin yeterli oldugunu
diistiniiyor musunuz?
o Evet

o Hayrr

12) DASK disinda 6zel deprem sigortaniz (konut poli¢esi) var mi?
o Evet

o Hayrr

13) Binanizin deprem yonetmeligine uygun oldugunu diisiiniiyor musunuz?
o Evet

o Hayrr

14) Tiirkiye'deki sigorta sirketlerinin olas1 bir deprem sonrasi taahhiitlerini yerine
getireceklerine inaniyor musunuz?

o Evet

o Kismen

o Hayrr
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EK 2: Etik Kurul Onay1

Evrak Tarih ve Sayisi: 01.08.2025-488110

A~ T.C.
%9 BASKENT UNIVERSITESI REKTORLUGU @

1993 Akademik Degerlendirme Koordinatorliigii Rl

Say1 :E-62310886-302.99-488110

Konu :Giilben Gorgen Etik Kurul Talebi 01.08.2025

SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU MUDURLUGUNE

Ilgi : 04.07.2025 tarih ve 479678 sayil1 yaziniz.

Enstitiiniiz Sigortacilik Tezli Yiiksek Lisans Programi 6grencisi Giilben Gorgen'in,
"Katastrofik Risklerin Sigortalanmasi ve Reasiirans Stratejileri, Tiirkiye Subat Depremi ve Olas1
Istanbul Depremi, Ankara I1i Anket Calismas1" baslikl tez calismas1 degerlendirilmis ve bilgilerinize
ekte sunulmustur.

Prof. Dr. Sadegiil AKBABA ALTUN

Kurul Baskani
Ek: Degerlendirme Formu
Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.
Belge Dogrulama Kodu :BSCKNC2KUE Belge Dogrulama Adresi : https://www.turkiye.gov.tr/baskent-universitesi-
ebys
Baskent Universitesi Baglica Kampiisii Fatih Sultan Mahallesi Eskisehir Yolu 18. Km Bilgi icin: Gamze SONBAY
06790 Etimesgut/ ANKARA Koordinator — Foitieisas

Telefon No:0 312 246 67 40 Faks No:0 312 246 66 05
e-Posta:adk @baskent.edu.tr internet Adresi:www.baskent.edu.tr
Kep Adresi:baskentuniversitesi @hs02.kep.tr

Telefon No: 246 66 66 / 5138
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Evrak Tarih ve Sayisi: 01.08.2025-488110

Say1 :17162298.600- 245
Konu : Tez Calismasi

Tlgili Makama

14 Temmuz 2025

Universitemiz Sosyal Bilimler Enstitiisii Sigortacihk Tezli Yiiksek Lisans Programi
ogrencisi Giilben Gorgen'in, "Katastrofik Risklerin Sigortalanmas1 ve Reasturans
Stratejileri, Tiirkiye Subat Depremi ve Olasi Istanbul Depremi, Ankara Ili Anket

Cahsmas1" baslikh tez calismasi degerlendirilmis ve yapilmasinda bir sakinca olmadig
tespit edilmistir.

Bilgilerinize saygilarimizla sunariz.

Baskent Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler ve Sanat Alan Arastirma Kurulu

Ad, Soyad Degerlendirme Imza
Prof. Dr. Gozen Giiner Aktas Olumlu /Skemsuz
I
Prof. Dr. Sadegiil Akbaba Altun Olumlu/Qlumsuz-
) \
Prof. Dr. Fatih Cetin Olumlu/Olumsuz
Prof. Dr. Hasan Tahsin Fendoglu | Olumlu/Olumsuz
Prof. Dr. Sebnem Pala Giizel Olumlu/Glermses . _
Prof. Dr. Hidayet Hale Kiintigen Olumlu/Gleamsuz |
Prof. Dr. Saime Ozciiriimez Olumlu/Olumsuz ‘
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Evrak Tarih ve Sayisi: 01.08.2025-488110

Universitemiz Sosyal Bilimler Enstitiisii Sigortacilik Tezli Yiiksek Lisans Programi
ogrencisi Giilben Gorgen'in, "Katastrofik Risklerin Sigortalanmas1 ve Reasiirans
Stratejileri, Tiirkiye Subat Depremi ve Olas1 istanbul Depremi, Ankara Ili Anket
Cabismas1” bashkl tez calismas: yapilabilir; ancak, goniillii onam formuna kisilerin
katilmim  g6steren katihyorum veya katilmiyorum seceneklerinin eklenmesi
gerekmektedir.
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