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OZET

Bashk: Katilim Bankaciliginda Sorunlu Kredilerin Varlik Yonetim Sirketlerine Satisi
Uygulamasinin Analizi ve Yeni Bir Sistem Onerisi

Yazar: Cemil BALKANLI

Damisman: Prof. Dr.Mahmut BILEN

Sayfa Sayisi: xiv (6n kisim) + 184 (ana
Kabul Tarihi: 04/09/2025 kisim) + 1 (ek)

Bu c¢alismanin amaci, katilim bankalarinin sorunlu kredilerin ¢6ziimlenmesi siirecinde kanuni
zorunluluklar sebebiyle is birligi yapmak durumunda kaldig: varlik yonetim sirketlerinin yerine katilim
bankacilig ilkelerine gore calisan bir alternatif yapi 6nerisi sunmaktir. Bu amag iizere dncelikle katilim
bankaciligi ve katilim bankaciliginda krediler konusu teorik ¢ercevede ele alinmistir. Daha sonra,
tilkemizdeki bankacilik sisteminde sorunlu kredi ¢6ziimleme siirecinde kilit rol oynayan varlik yonetim
sirketlerinin ¢aliyma yontemleri incelenmis ve Iran, Pakistan, Misir, Endonezya ve Malezya’da sorunlu
kredilerin ¢6ziimlenme yontemleri ortaya konmustur. Calismanin son bdliimiinde, katilim bankalarinin
sorunlu kredi siireclerinde yer alan tiim taraflardan birincil veriler elde etmek adina yapilmis olan saha
calismasina yer verilmistir.

Nitel bir yonteme dayali bu ¢aligmada arastirma deseni olarak, katilimcilarin olaylar1 kendi ifadeleri ile
ortaya koydugu fenomenolojik yaklasim tercih edilmistir. Ve saha arastirmasi kisminda katilim
bankalarinin sorunlu kredilerle ilgili birimlerinde gorevli 20 personel, katilim bankalarinin sorunlu
kredi siireglerine dis paydas olarak yer alan 5 avukat ve katilim bankasindan kullandigi kredisi sorunlu
krediye donmesi sonrast varlik yonetim sirketlerine satilmis 10 katilim bankasi miisterisi ile yart
yapilandirilmis miilakat sorularina dayanan goriismeler yapilmistir.

Gortigmeler sonunda elde edilen veriler analiz edilmis ve bu analiz sonucuna dayanarak katilim
bankalarinin sorunlu kredi ¢oziimleme siireclerinde yer alabilecek bir alternatif yapi1 Onerisi ortaya
konmustur. Bu alternatif yapinin ¢alisma yontemlerinin belirlenmesinde de Tiirkiye Katilim Bankalari
Birligi Danigma Kurulu’nun konuya dair goriisii temel alinmig ve 3 farkli ortaklik yapisinda faaliyet
gosterebilecek alternatif bir yap1 dnerisi sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: islam Ekonomisi, Katilim Bankaciligi, Sorunlu Krediler, Varlik Y6netim
Sirketi
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ABSTRACT

Title of Thesis: Analysis of the Practice of Selling Non-Performing Loans to Asset
Management Companies in Participation Banking and a Proposal for a
New System
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The aim of this study is to propose an alternative structure that operates in accordance with participation
banking principles to replace asset management companies with which participation banks are required to
cooperate in the process of resolving non-performing loans due to legal obligations. To this aim,
participation banking and the issue of loans in participation banking are first addressed within a theoretical
framework. Then, the working methods of asset management companies, which play a key role in the
resolution of non-performing loans in our country's banking system, have been examined, and the methods
of resolving non-performing loans in Iran, Pakistan, Egypt, Indonesia, and Malaysia have been presented.
The final section of the study includes field work conducted to obtain primary data from all parties involved
in the non-performing loan processes of participation banks.

In this qualitative study, phenomenological approach was chosen as the research design, in which
participants describe events in their own words. In the field research section, semi-structured interviews
were conducted with 20 personnel working in the non-performing loan units of participation banks, 5
lawyers involved in the non-performing loan processes of participation banks as external stakeholders, and
10 participation bank customers whose loans had been sold to asset management companies after becoming
non-performing.

The data obtained from the interviews were analyzed, and based on this analysis, an alternative structure
was proposed that could be incorporated in to the problem loan resolution processes of participation banks.
In determining the working methods of this alternative structure, the opinion of the Advisory Board of the
Turkish Participation Banks Association on the subject was taken as a basis, and an alternative structure
capable of operating in three different partnership structures was proposed.

Keywords: Islamic Economics, Participation Banking, Non-Performing Loans, Asset Management
Company
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GIRIS

Modern yasamin 6nemli bir kurumu olan finans ve bankacilik sektorii ekonomilerin
onemli unsurudur. Bu sektoriin ekonomilerde icra ettigi rol ekonomik kalkinma ve
bliylime i¢in vazgegilemez mahiyettedir. Bankacilik sektoriiniin faizsizlik basta olmak
lizere Islami finans ilkelerine uygun sekilde faaliyetleri katilim bankacig1 olarak ifade
edilmektedir. Bu baglamda islam iktisadi sadece finans alaninda degil, ekonominin
cesitli boyutlar1 agisindan 6zgiin ¢éziimler ortaya koydugu bilinmektedir.

Islam iktisadi diisiincesi, esasen Islam’in dogusu ile birlikte baslayip Islam yeryiiziinde
baki oldugu siirece var olacak bir sistem olmakla birlikte bir ekonomik model olarak
degerlendirilmeye baslandigi ilk giinden buyana klasik iktisadi diizenin bir alternatifi
olarak degerlendirilmistir.

Islam iktisadin salt faizsizlik olgusuna mahkim edip, kalan biitiin uygulamalar1 klasik
iktisadi 6nermelere benzer sekilde tasarlamak hatta ¢ok zaman ikisi arasindaki ayrimin
goriilemeyecek kadar yakin ¢izgide seyretmesi, bu degerlendirmenin bir sonucudur.
Bugiin iilkemizde faizsiz finans dendiginde ilk akla gelen kuruluslar katilim bankalar
olsa da katilim endeksi, tekafiil sigorta sirketleri, tasarruf finansman kuruluslart gibi
kurumlarin da sektore 6nemli katki sagladig1 g6z ardi edilmemelidir.

Tabi tiim bu kuruluslarin kir amaci giiden sirketler oldugu diisiiniildiigiinde, Islami
finans kurumlarinin zaman zaman diinyevi menfaatlerden feragat ederek Islam’mn
koydugu kurallara riayet etmesi mecburiyeti ile kars1 karsiya kalmalar1 ve bu noktada

bir tercih yapmak durumunda olduklar1 da bir gergektir.
Calismanin Konusu

Bu calismanin konusu, katilim bankalarinin sorunlu kredilerinin varlik yonetim
sirketlerine (VYS) satisidir. Calismada, katilim bankalarimin sorunlu kredileri tasfiye
etme yontemlerinden biri olarak zaman zaman basvurduklar1 varlik yonetim sirketine
satis uygulamasimin katilim bankaciligi agisindan uygunlugu teorik cergevede ele
alinmakta ve katilim bankasi ¢alisanlarinin, miisterilerinin ve hukuki siireclerde gorev
alan dis paydaslarinin goriisleri ¢ercevesinde uygulamaya doniik bir model Onerisi
sunulmaktadir. Bu dogrultuda, ¢alismanin ilk boliimiinde katilim bankaciligi kavrama,
tarihsel gelisimi ve tlilkemizdeki durumu ele alinmis ve katilim bankaciligindaki kredi

uygulamalarina deginilmistir. Sorunlu kredi kavraminin g¢ergevesi ile birlikte ikinci



boliime gegilmekte ve bu kisimda da iilkemizde sorunlu kredilerin ¢dziimlenmesi
stireclerinde etkin olarak gorev alan varlik yonetim sirketlerinin isleyisleri ve giincel
durumu ortaya konmakta, ayrica Diinya’dan Ornekler sunulmaktadir. Caligmanin
ticlincii  bolimiinde, katilim bankalarinin sorunlu kredi siire¢lerinde gorev alan
personeller, katilim bankalarinin sorunlu kredilerle ilgili siireclerinde dis paydas olarak
gorev alan avukatlar ve katilim bankalarindan kredi kullanmis olup sorunlu krediye
donen borglar1 varlik yonetim sirketlerine satilan katilim bankasi miisterileri ile yapilan
goriismelere ve degerlendirmelere verilmistir. Calismanin son boliimiinde ise
arastirmanin bulgulari 1s1g81nda {i¢ adet alternatif yap1 onerisi sunulmustur.

Bu calismanin ¢ikis noktasi, aragtirmacinin 15 yillik katilim bankas1 kariyerinin biiyiik
bir kismin1 gegirdigi kredi operasyon servisinde edindigi gozlemlerdir. Arastirmaci,
kariyeri boyunca, sorunlu kredi haline gelmis kredilerin ilk kullandirim asamasindan
takip hesaplarina alinmasina ve sonu¢ alinamadigi durumlarda varlik yonetim sirketine
devredilmesine kadarki siireclerinin tamamina yakindan sahitlik etmis, 6nce avukata
sonra varlik yonetim sirketine teslim siireglerine dahil olmustur. Bu siirecler boyunca
hem katilim bankasindaki diger calisanlarla, hem siirece dahil olan avukatlik ofisi
calisanlariyla hem de miisterilerle cok defa goriismiistiir. Bu siirecte edindigi izlenimler,
arastirmacida siirecteki herkesin isleyisten rahatsiz oldugu diisiincesini olusturmustur.
Bu sebeple, bu siireclere dahil olan tiim taraflarin goriislerinin alinmasi ve bu goriisler
dogrultusunda bir c¢alisma yapilmas: ihtiyact dogmustur. Bu noktadan hareketle,
calismanin son boliimiinde siirece dahil olan taraflar arasindan katilimcilarla yapilan
goriismelerden elde edilen bulgular 1s18inda katilm bankalar igin Islami finans
bakimindan mevcuttaki varlik yonetim sirketlerinden daha uygun bir dis paydas

olabilecek yeni bir sorunlu alacak ¢éziimleme sirketi model 6nerisi sunulacaktir.
Calismanin Amaci

Bu calismanin en temel amaci, klasik iktisadi diizene baskaldiran ve bir Islami finansal
evreni olusturan, bu yolda tiim hassasiyetini ortaya koyarak ilerleyen Islami finansal
yapilarin yollarinin eninde sonunda, klasik iktisadin dayattifi faiz merkezli calisan
kurumlarla kesigsmesinden hareketle mevcut varlik yonetim sirketlerine alternatif bir
yap1 Onerilmesidir. Bu giline kadar gerek kanuni diizenlemelerin yetersizligi ve gerekse

sistemin gercek ihtiyaclarinin dogru sekilde analiz ve teshis edilememis, belki de



gerekli destegin bulunamamis olmasi dolayisiyla heniiz ortaya ¢tkmamis Islami finansal
kuruluslarin eksikligi nedeniyle islami finans sisteminde faizle kesisen yollarm, faizsiz,
Islami ve insani finansal yapilara ydnlendirilmesine imkan verecek kurumlarm
kurulabilmesi adina bir inceleme ve durum tespiti ortaya koymaktir.

Bugiine kadar sorunlu kredileri, varlik yonetim sirketlerini, bankalarin varlik yonetim
sirketleri ile iligkilerini ve hatta katilim bankalarinin sorunlu kredilerinin varlik yonetim
sirketlerine devrini ¢esitli agilardan ele alan calismalar ortaya konmus olmakla birlikte,
calismanin sonunda ortaya konacak olan alternatif sistem Onerisi ile bugiine kadar bu
alanda yapilmis ¢alismalar1 tamamlayici nitelikte bir ¢aligma olmasi ve literatiire katki

saglamasi amaglanmaktadir.
Calismanin Onemi

Calismanin ¢ikis noktasi, katilim bankalarini mevcut varlik yonetim sirketleri ile
calisma zorunlulugundan kurtaracak bir dneri sunmaktir.

Bugiine kadar alanda yapilmis caligmalara bakildiginda varlik yonetim sirketleri ile
bankalarin iligkilerini ve isleyisi ele alan caligmalara rastlanmistir. Sayilar1 ¢ok fazla
olmamakla birlikte varlik yonetim sirketlerinin katilim bankalar ile iliskilerine deginen
calismalar da mevcuttur. Ancak sahaya inen, sistemin uygulayicilari ve meselenin
mubhataplart ile goriisen, sorunlu kredi siireglerini, siireci isletenlerden ve siirece dahil
olanlardan dinleyen ilk ¢caligma olmasi bu ¢alismay1 6nemli kilmaktadir.

Calisma, siirece dahil olmayan kisilerin akil yiirlitme yoluyla faydali olabilecegini
savundugu bir yapidan ziyade sahadan elde edilen birincil verilere dayanarak ortaya bir
sistem Onerisi koymasi, Onerilen yapinin hayata ge¢irilmesi sonrasinda isleyis ve
etkinligine yonelik yapilacak yeni ¢alismalara yol agabilecek olmasi ve literatiire katki

saglamasi bakimindan da 6nemlidir.
Calismanin Yontemi

Calismanin iki temel arastirma sorusu bulunmaktadir.

Bunlardan ilki “katilim bankalarinin mevcut varlik yonetim sirketleri ile calismasi
dogru mu?” sorusudur. Bu soruya “hayir” cevabi alinmasi beklendiginden ikinci bir
soru ortaya ¢ikmaktadir ki o da “katilim bankalar1 i¢in varlik yonetim sirketi benzeri

uygun bir yap1 kurulabilir mi?” sorusudur. Burada ilk soruya “hayir” cevabi gelecegi bir



hipotez ya da teoriden ziyade arastirmacinin uzun yillar sahada edindigi tecriibe, gézlem
ve temaslarin bir sonucudur.

Bu iki soruya cevap bulabilmek adina hazirlanan miilakat sorular1 ¢ergevesinde
sekillenen goriismeler ile sahada aktif olarak faaliyet gosteren 6zel sektor ve kamu
katilim bankasi calisanlari, katilim bankalarinin dis paydast olan avukatlar ve yine bu
katilim bankasindan kullandiklar1 krediler varlik yonetim sirketlerine satilmis katilim
bankasi miisterilerinin goriisleri alinmistir. Neticesinde elde edilen goriisler hem

bulgular kisminda sunulmug hem de sistem Onerisi kisminda degerlendirilmistir.
Calismanmin Kapsam

Calisma dort boliimden olusmaktadir. Calismanin odak noktasinda, bankacilik sistemi
icerisinde 6nemli bir gérevi yerine getiren varlik yonetim sirketlerinin, katilim bankalar
nezdinde benzer bir gorevi yerine getirebilecek bir yap1 kurulmasi yer almaktadir. Bu
baglamda ilk boliimde katilim bankacilig1r kavramsal ¢ergevede ele alinmistir. Katilim
bankacilig1 miistakil olarak detayli bir alan olmakla birlikte ¢alismamizin ana odagi
katilim bankalarmin varlik yonetim sirketleri ile iligkileri oldugundan, birinci béliimde
ayrica katilim bankalarinda krediler konusu da ele alinmistir. Boliimiin sonunda sorunlu
kredi kavramina deginilmis ve ikinci boliimde sorunlu kredilerin ¢oziimlenmesi
stireclerinde gorev alan varlik yonetim sirketleri incelenmistir.

Calismanin ikinci boliimiinde iilkemizdeki varlik yonetim sirketlerinin isleyisleri ve
giincel durumlari, finansal biiyiikliikleri bakimindan da ele alimmustir. Ayrica bir
kiyaslama yapilabilmesi adina Iran, Misir, Pakistan, Endonezya ve Malezya’da sorunlu
kredi ¢6ziimleme yontemleri incelenmistir.

Calismanin {igiincii boliimiinde, saha calismasindan elde edilen bulgulara yer
verilmistir. Calismanin dayanak noktasi katilimcilarin goriisleri ile sekillendirildiginden,
tiim katilimcilarin sorulara verdikleri cevaplar ortaya konmustur.

Calismanin son bdliimiinde, sahadan elde edilen bulgular degerlendirilmis ve mevcut
VYS’lere alternatif olabilecek, en 6nemlisi de katilim bankaciligi ruhuna ve Islami

finans ilkelerine ters diismeyecek bir yap1 6nerisi sunulmustur.



Calismanmin Simirhihiklarn

Calismanin hedefi katilim bankalarindaki sorunlu kredilerle ilgili bastan sona siirece
dahil olan personellere, dis paydaslara ve miisterilere ulasarak birincil veriler
toplamaktir.

Calismanin siirhiliklar ile ilgili en 6nemli mesele, arastirma boyunca goriisiilen kisi
sayisi itibariyle aragtirma grubunun ¢aligmanin evrenini temsil edebilmesi olacaktir. Bu
noktada, ¢alismanin yapildigi donemde iilkede faaliyet gostermekte olan dordi kamu
altis1 6zel sektor sermayeli toplam dokuz katilim bankasi bulunmaktadir. Dolayisiyla bu
bankalarda, ilgili servislerin hiyerarsisinde en tepede yer alan genel miidiir
yardimcilarindan en alt kademedeki uzman yardimcilarina kadar pek ¢ok kisi ¢aligmakta
ve her birinin degisen agirlik ve dneme sahip gorevleri bulunmaktadir. Calismanin
hedefini gerceklestirebilmesi ve amacina ulasabilmesi adina, 6zel ve kamu katilim
bankalarinin ilgili servislerinde genel miidiir yardimcisindan asagida konumlanmis olan
ve fakat icraci konumda gorev alan direktér, bagskan, miidiir, miidiir yardimcisi ve
uzmanlarla gorisiilmiistir. Bu noktada tiim personellere ulasmak imkani
bulunmamasmin yani sira tiim katilim bankalarinda ilgili servislerde calisan
personellerle goriismenin c¢aligmaya beklenen katkiyr vermesi de séz konusu
olmayacaktir zira sektorde aktif olarak faaliyet gosteren dokuz katilim bankasindan
bazilar1 yeni kurulmus ve sektorde sorunlu kredilerle muhatap olacak kadar uzun siire
faaliyet gostermemistir. Arastirmaya katki verebilecek kadar uzun zamandir sektorde
yer alan katilim bankalarimin ilgili servislerinde c¢alisan personellerinden hiyerarsik
bakimdan en {ist kademede olanlarin sadece kendisine yapilan raporlamalar neticesinde
sinirlt bilgilere sahip oldugu ve yine hiyerarsik olarak en alt kademedeki personellerin
de sadece dosya icerigi bakimindan siireglere hakim oldugu sdylenebilir. Bu iki kesimin
de genellikle miisteri ile temast olmadig diisiintildiiglinde isleyisteki aksakliklar1 ve
katilim bankaciligina aykir1 yonleri tespit etmeleri miimkiin olmayacagi sdylenebilir.
Benzer bir durum dis paydas olan sdzlesmeli avukatlik ofisleri i¢in de gegerlidir. Burada
da pek c¢ok personel caligmakta ancak pek azi miisteri ile temas eder konumdadir.
Dolayisiyla bu noktada da arastirmanin evreni biitiin katilim bankalarinin anlagsmali
oldugu avukatlar iken sadece genel miidiirliik yetkililerince goriisiilmesi i¢in izin verilen
avukatlik ofisindeki avukatlar ile goriigiilmiis olmasi caligmanin bir diger smirliligimi

olusturmaktadir.



Son olarak ilgili katilim bankalarimin tiim sorunlu kredi miisterilerine ulasmanin
miimkiin olmamasi da ¢aligmanin bir diger sinirliligt olusturmaktadir.

Calismanin sonunda yapilan 6neri hem kanuni diizenlemelere hem de uygulamada
otorite kurumlarin destegine muhtag olacaktir, dolayisiyla 6nerilen sistemin uygulamaya
geemesi durumunda, ilerleyen donemlerde isleyisi iizerine ¢aligmalar yapilmasi 6nem

arz etmektedir.



1. BOLUM: KATILIM BANKACILIGI, KATILIM
BANKACILIGINDA KREDILER ve SORUNLU KREDi KAVRAMI

Calismanin bu boliimiinde, kavramsal ¢er¢evenin ortaya konabilmesi amaciyla katilim
bankaciligi kavrami, katilim bankaciliginda krediler, sorunlu kredi kavrami ile ilgili

temel bilgiler verilecektir.
1.1.Katihm Bankacihigi Kavrami ve Katilm Bankaciliginin Tarihsel Gelisimi

Katilim bankaciligi, terim olarak Tiirk bankacilik sistemince kullaniliyor olmakla
birlikte kiiresel alanda faizsizlik ilkesine dayali faaliyet gosteren bankacilik sistemi
“Islami bankacilik”, islemlerini bu sistem cercevesinde gerceklestiren bankalar da
“Islami banka” olarak adlandirilmaktadir.

Katilim bankaciligi kavrami resmi olarak 5411 sayili Bankacilik Kanunu’nun
19.10.2005 tarihinde kabulii ile hayatimiza girmistir.1985 yilinda faaliyetlerine baglayan
Ozel Finans Kurumlari ile Tiirk ekonomik sisteminde kendini gosteren faizsiz
bankacilik anlayist 2005 yilina kadar kararnamelerle varligini siirdiirmiis olup 2005
yilinda kabul edilen 5411 sayili Bankacilik Kanunu’nun 3. maddesinde tanimlanan ii¢
tip bankaciliktan biri olarak “Katilim Bankacilig1” seklinde zikredilmistir.

Kanun ile birlikte resmilesmis olmasma ragmen “katilim bankacili1” ismi Tiirkiye
giindemine, bir katilim bankasi olarak hala varligini siirdiirmekte olan Albaraka Tiirk
Katilim Bankast’nin ¢ikarttigi yaym organi Bereket dergisinde, Temel Haziroglu ve
Mehmet Emin Ozcan’in bir makalesi ile geldi. Makalede “faizsiz bankacilik” ve “Islam
Bankaciligi”nin kullanimina c¢esitli elestiriler getirilmekteydi. Faizsiz bankacilik ve
Islam bankacilig1 terimlerine kars1 ortaya koyduklar: elestirilerin yani sira yazarlar yeni
bir isimlendirmenin gerekli oldugunu savunmus ve sistem ic¢in “katilim bankacilig1”
ismini nermislerdir.?

Uygulama olarak katihm bankaciligi, faizsizlik prensipleri ile hareket eden, bu
prensiplere aykirt olmayan bankacilik faaliyetlerini gergeklestiren, fonlarin1 kara ve
zarara katilma ilkesine gore toplayip, ortaklik, ticaret, finansal kiralama gibi

uygulamalarla kullandiran bir bankacilik sistemidir. Bankalarin unvanlarinda yer alan

1 M. Serafettin Ozsoy, Saglam Bankacilik Modeli ile Katilim Bankaciligina Giris (Istanbul: Kuveyt Tiirk
Katilim Bankasi, 2012), 65.
Temel Haziroglu — Mehmet Emin Ozcan, “Katilim Bankacilig1”, Bereket Dergisi 2/8 (Kasim 1999), 5.



“Katilim” ibaresi de, yapilan bankacilik islemlerin kara ve zarara katilma esasina gore

yapildigini ifade etmek igin kullanihir.®
1.1.1.Diinya’da Katihm Bankacihig1

Bazi uzmanlara gore faizsiz bankacilik milattan 6nce Babil’de hiikiim siirmiis olan
Hammurabi zamanindaki meshur Hammurabi Kanunlar1 ile baslamis olsa da
glinlimiizdeki anlamiyla faizsiz bankaciliga 6rnek teskil edecek bir yapinin varligina
Islam tarihi de dahil olacak sekilde bakildiginda yakin zamana kadar
rastlanmamaktadir.?

Farkli donemlerde farkli bolgelerde yasamis olan Muhammed Hamidullah, Muhammed
Uzair, Muhammed Bagir al-Sadr, Ahmed En-Najjar, Nejatullah Siddiki ve Sabahattin
Zaim gibi isimler, eserlerinde kar ve zarar ortakligi seklinde faizden arindirilmis bir
sistemde faaliyet gosterecek kurumlardan bahsetmislerdir. islam cografyasindaki ilk
faizsiz finans denemesi 1940’larda Hindistan’da kurulan Patni Sosyal Kredi Kurumu ve
Tanda Baoli Miisliiman fonu olup, modern anlamda katilim bankacilig1 fikri ilk olarak
1955 yilinda Pakistanli Muhammed Uzair tarafindan ortaya atilmistir.®

Ik faizsiz finans girisimlerinden bir digeri de Malezya’daki Miisliimanlara hac igin
gerekli finansmani faizsiz bir sekilde saglamak amaciyla 1963 yilinda kurulmus olan

Hac Fonu (Tabung Haji)’dur.®

Tablo 1:Ilk Islami Finansal Kurum Girisimleri

Kurum Adi Ulke Sehir Yil
Patni Sosyal Kredi Kurumu Hindistan Surat 1940’lar
Tanda Baoli Miisliiman Fonu Hindistan Rampur 1940’lar
Yardimlasma Bankasi Pakistan Bati 1958
Hac Fonu (Tabung Haji) Malezya Tilimii 1963
Mit Ghamr Tasarruf Bankas1 Maisir Mit Ghamr 1963

Kaynak: Gormiis (ed.), Yeni Baslayanlar Igin Islami Finans, Pesa Yayimnlari, 2018, 73.

3Tiirkiye Katilim Bankalar1 Birligi (TKBB), Katilim Bankacilig1 Nedir? Nasil Calisir? (14.04.2024)

*Ozsoy, Saglam Bankacilik Modeli ile Katilim Bankaciligina Giris, 65.

SGormiis vd., Yasayan ve Gelisen Katilim Bankaciligi (Istanbul: Tiirkiye Katilim Bankalar1 Birligi, 2019),
104.

8Gormiis Sakir (ed.), Yeni Baslayanlar Igin Islami Finans (Istanbul: Pesa Yayinlari, 2018), 74.



Modern anlamdaki ilk katilim bankas1 olarak kabul edilebilecek girisim ise Ahmet En-
Najjar tarafindan, doktora egitimi i¢in gittigi Almanya’da gordiigi Alman Tasarruf
Bankasi benzeri bir yapi olarak 1963 yilinda Misir’da kurulmus olan Mit Ghamr
Tasarruf Bankasi’dir. Bolge halkinin zirai ihtiyaglart i¢in finansman agirlikli olarak
1963-1967 yillar1 arasinda faaliyet gostermis olan banka 9 sube ile 251 bin mudiye
ulasmistir.’

Ayni bolgede, Misir’da 1971 senesinde devlet eliyle kurulmus olan Nasr Sosyal
Bankas! ise ilk faizsiz ticari bankacilik rnegini teskil etmektedir.®

197011 yillar faizsiz finans kuruluslari i¢in bir dogus donemi olmustur. 1973 yilinda
Cidde’de toplanan Miisliiman {ilkelerin ortak karari ile 1975 yilinda yine bu iilkelerin
katilimiyla Islam Kalkinma Bankasi kurulmustur. Devam eden yillarda 1975 yilinda
Dubai Islam bankasi, 1977’de Kuwait Finance House kurulmustur.®

Bir yandan faizsiz finans kuruluslar yayginlasirken bu kurumlarin sunacagi hizmetlere
ait standartlarin belirlenmesi ve gerekli diizenleme ve denetleme faaliyetlerinin
gerceklestirilmesi icin de kurumlara ihtiya¢ dogmustur. Bu noktadan hareketle 1990
yilinda Cezayir’de Islami Finansal Kuruluslar Muhasebe ve Denetim Organizasyonu
(AAOIFI) kurulmustur. 200011 yillar katilim bankacilig1 i¢in olgunlagsma dénemidir ve
bu dénemde 2002 yilinda Malezya’da Islami Finansal Hizmetler Kurulu (IFSB)
kurulmus ve kiiresel ¢apta katilim bankacilig1 adina standartlasma hizlanmigtir. 0

1970 oncesinde ¢esitli girisimlerle Korfez bolgesi ve Ortadogu’da varlik miicadelesi
veren faizsiz finansal kuruluslar temel bankacilik hizmetleri sunarken 1970’lerde ticari
bankacilik faaliyetlerine baslamistir. Faizsiz bankacilik 1980’lerde yayilmaya baslamis
ve Asya Pasifik bolgesinde faizsiz bankaciliga ilave olarak tekafiil sirketleri ortaya
cikmistir. 1990’lar ve 2000’lere gelindiginde artik ileri hazine islemleri ve faizsiz
yatirim bankalar1 ile Avrupa ve Amerika cografyasinda faaliyetler gosteren kuruluslar

ortaya ¢ikmustir. !

7 Gormiis, Yeni Baslayanlar Icin Islami Finans, 75.

8Sermaye Piyasalar1 Arastirma ve Uygulama Merkezi (SERPAM), Islami Finans (istanbul: Istanbul
Universitesi, Mayis 2013, 9.

°0zsoy, Saglam Bankacilik Modeli ile Katilim Bankaciligina Giris, 65-68.

199zsoy, Saglam Bankacilik Modeli ile Katilim Bankaciligina Giris, 68.

1Gormiis, Yasayan ve Gelisen Katilim Bankacilig, 107.
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Sekil 1: Katilim Bankaciliginin Tarihsel Siireci

Kaynak: TKBB-Strateji Belgesi Sf:12

Gilintimiizde Afrika, Orta Dogu ve Glineydogu Asya’daki piyasalarda yiikseliste olan ve
Islami bankacilik varliklarmin basi gektigi Islami finans sektdrii halen diinya iizerindeki
finans piyasalarinda kurallarin esit olmayan sekillerde isletilmesi nedeniyle par¢alanmis
bir sektér olarak varlik miicadelesini siirdiirmektedir.'?

Tiim zorluklara ragmen yillar igerisinde gelisimini siirdiirmiis olan Islami finans sektorii
bugiin 76 iilkede bes yiiz altmistan fazla Islami banka ile faaliyetlerini siirdiirmektedir.*3
Islami finans endiistrisinin 2020 yili itibariyle toplam piyasa degeri, Iran’daki Islami

finansal islemler hari¢ 2,2 Trilyon Amerikan Dolar1 seviyesine ulasmistir.4

12Reuters, “Global Islamic finance forecast to grow as main markets recover” (Erigim: 18 Haziran 2023).

13The Islamic Corporation for the Development of the Private Sector (ICD), Islamic Finance
Development Indicator Report 2022: Embracing Change ( Londra: Refinitiv, 2023), 2.

14Standard &Poor's Global (S&P), Islamic Finance Outlook 2022 Edition ( Dubai: S&P Global, 2022), 9
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Sekil 2: islami Finans Kurumlarmin Yillara Gére Toplam Piyasa Degeri

Kaynak: Islamic Finance Outlook — 2022 Edition S&P Global Ratings

Bazi kaynaklarda, finansal istikrarsizlik ve giivenilir olmayan veriler sebebiyle iran’daki
Islami bankacilik faaliyetleri veri setleri disinda birakilirken bazi kaynaklarda
istatistiklere dahil edilmektedir.

[ran’in yok sayildig1 durumda Islami bankacilik alaninda 2021 yil1 igin diinya lideri 606
milyar dolar ile Suudi Arabistan olurken, onu 262 Milyar dolar ile Malezya, 192 Milyar
dolar ile Birlesik Arap Emirlikleri, 134 Milyar dolar ile Kuveyt, 92 Milyar dolar ile
Bahreyn, 56 Milyar dolar ile Banglades, 55 Milyar Dolar ile Tiirkiye ve 48 Milyar
Dolar ile Endonezya takip etmektedir. Iran ise 1 Trilyon 39 Milyar dolar ile dahil

edildigi verilerde lider olarak yer almaktadir.'®

151CD, Islamic Finance Development Indicator Report 2022: Embracing Change, 30.
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Islami Bankacihik Varhiklari Bakimindan
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Sekil 3: Islami Finansal Varliklar1 Bakimindan En Biiyiik Ulkeler - 2021 Yili Verileri

Kaynak: IFDI 2022, Islamic Finance Development Report 2022: Embracing Change

1.1.2. Tiirkiye’de Katilnm Bankacihgi

Tiirkiye’de katilim bankaciligi tarihi ile ilgili farkli kaynaklar incelendiginde kilometre
tas1 olarak ii¢ kurumdan bahsedilmektedir. Bunlar; Adapazar1 Islam Ticaret Bankast,
Devlet Sanayi Isci ve Yatinm Bankast ve Ozel Finans Kurumlaridir. Genellikle
giiniimiizdeki katilim bankalarinin ilk halkas1 olan Ozel Finans Kurumlar1 Tiirkiye’deki
katilim bankaciligimin ilk 6rnekleri olarak kabul edilmekle birlikte diger iki kurum da
tasidigr 6zellikler dolayistyla katilim bankacilig tarihi agisindan dikkate alinmaktadir.®
Adapazar1 Islam Ticaret Bankasi, 13 Ocak 1913 yilinda “Hact Adem Beyzade ibrahim
Sipahizade Hamid Ve Siirekas1 Adapazari Islam Ticaret Bankas1” adiyla kurulmustur.
Bankanin ismindeki “Islam Ticaret Bankas1” ifadesi dolayisiyla iilkemizde katilim
bankacilig1 alaninda yapilmis ¢aligmalarin bazi kaynaklarinda ilk faizsiz banka oldugu
kabul edilmektedir. Ancak bankanin kuruldugu doneme ait idare meclisi tutanaklarinda
kurulus amaci1 “esnaf ve tiiccar1 yabanci sermayenin elinden kurtarmak ve az bir faizle
Miisliiman tiiccara bor¢ vermek ve milli ticaretin gelisimine katki saglamak” olarak

belirtilmistir.!’

Miicahit Ozdemir — Hakan Aslan, Tiirkiye'de Islami Finansin Déniisiimiiniin Ekonomi Politigi (SETA,
2017), 17.

YMiinir Kutluata, “Sakarya’da Bankacilik Ve Tiirk Ticaret Bankas1”,Istanbul Journal of Sociological
Studies 11 (Eyliil 2011), 76-77.
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Buradan hareketle, bankanin esasen faizsiz bankacilik prensipleri ile faaliyet gostermek
amaciyla degil, o déonemde faaliyet gosteren yabanci bankalardan ayirt edilebilmek ve
yerli bir kurulus oldugunu vurgulamak amaciyla isminde islam ibaresinin kullanildig,
dolayisiyla gergek anlamda katilim bankaciliginin kilometre taglari arasinda yer
almadigin sdylenebilir.

Zira Osmanli Imparatorlugunun son déneminde dis iliskiler ve mali konularda etkin
olan ve tarihi Dogu Roma Imparatorluguna kadar uzanan, gayrimiislimlerden olusan ve
Galata Bankerleri olarak anilan bir kesim finans alanina hakim durumdaydi.
Imparatorluga bor¢ vermeye varan bir mali giice ve etkinlige sahip bu gayrimiislim
topluluk?® ile ayrismaya gayret gosteren bu yerli girisimciler de ticaret unvanlarinda
Islam ibaresini kullanmislardir.

Nitekim 1928 yilinda, yine dénemin idare meclisi tutanaklarinda “bankanin adindaki
Islam ifadesinin, “bankay: yabanci bankalardan ayirt etmek amagcli kullanildigi ancak
arttk boyle bir rakibin bulunmamas: dolayisiyla ibarenin kullanilmasinin gereksiz
oldugu” aciklamasiyla19 bankanin isminden islam ifadesinin ¢ikarilmis olmasi da bu
gorlsii destekleyici niteliktedir.

Tiirkiye’deki faizsiz bankacilik seriiveninin ilk adimi olarak sayilabilecek olan Devlet
Sanayi Is¢i ve Yatirrm Bankasi, bir kamu bankas1 olarak, kar — zarar ortaklig1 esasina
gore faaliyet gostermek ve bilhassa yurtdisinda yasayan vatandaglarin dovizlerini iilkeye
cekmek ve reel ekonomiye dahil etmek amaciyla 27 Kasim 1975 yilinda kurulmustur.?
Ancak bir kamu kurulusu olmasi dolayisiyla DESIYAB’m faizsiz bankacilif1 temsil
eden bir yap1 olarak ortaya c¢ikmasi c¢ok da kolay olmamistir. Bankanin ana
sozlesmesindeki “kar — zarar ortaklig1” ibaresinin seriati cagristirdifi gerekgesiyle
Bakanlar Kurulunda bekletilmis ve miizakereler neticesinde “zarar” ifadesinin tizeri
cizilerek Bakanlar Kurulunca onaylanmistir.?!

Bankanin kurulusu igin gayret gosteren siyasi iktidarin Kasim 1978 yilinda sona ermesi
sonrasinda DESIYAB faizli bankaya déniistiiriilmiis ve Tiirkiye Kalkinma Bankasi

adimi almistir.??

18 Tevfik Orgun Ozgiin, “Osmanli Imparatorlugunda iktisadi Rekabet ve Galata Bankerleri”, Tarih Okulu
Dergisi 11/37 (Aralik 2018), 689-692.

YKutluata, “Sakarya’da Bankacilik Ve Tiirk Ticaret Bankas1”, 83

20Gormiis, Yeni Baslayanlar Icin Islami Finans, 94.

21zdemir —Aslan, Tiirkiye de Islami Finansin Doniisiimiiniin Ekonomi Politigi, 21.

2Gormiis, Yeni Baslayanlar Igin Islami Finans, 95.
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Giiniimiizde faaliyetlerine katilim bankasi olarak devam etmekte olan Ozel Finans
Kurumlari ise ilk olarak 1983 yilinda 83/7506 sayili ve 16 Aralik 1983 tarihli Kanun
Hiikmiinde Kararname ile verilen faaliyet izni neticesinde kanuni bir alt yapiya
kavusmustur.?3

25 Subat 1985 tarihinde tamamlandi hukuki siire¢lerin tamamlanmasini takiben
Tiirkiye’deki ilk 6zel finans kurumlar1 olarak 1985 yilinda Albaraka Tiirk ve Faisal
Finans kurulmus ve faaliyete baslamistir. Takip eden yillarda arka arkaya bir¢ok 6zel
finans kurumu kurulmustur. 1989 yilinda Kuveyt Tiirk Finans Kurumu, 1991 yilinda
Anadolu Finans Kurumu, 1995 yilinda Ihlas Finans Kurumu ve 1996 yilinda da Asya
Finans Kurumu faaliyetlerine baslamigstir.?

1983 yilindaki ilk kanun hiikmiinde kararnameyi takip eden 15 yildan uzun bir siire
boyunca kanun hiikmiinde kararname ve tebliglere tabi olan 6zel finans kurumlari, 1999
yilinda c¢ikarilan 4491 sayili kanun ile 4389 sayili Bankalar Kanunu kapsamina
alimmigtir. Boylece 6zel finans kurumlan ilk defa ger¢ek anlamda bir yasal zemine
oturmus, faaliyetleri ve 6zellikleri korunmustur. Ve bu kanunla, bundan 6nceki kanun
hiikmiinde kararnameler ve tebligler yiiriirliikten kaldirilmistir.?®

Faisal Finans Kurumu, 2001 yilindaki ortaklik yapisi ve isim degisikligi sonras1 Family
Finans olarak devam etmistir. Ayn1 sene Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu
tarafindan Ihlas Finans’in faaliyet izni kaldirilmis ve bu durum neticesinde 6zel finans
kurumlart hakkinda olusan olumsuz algiy1r diizeltmek uzun yillar siiren ¢aba
gerektirmistir. %

2005 yilinda, bugiin katilim bankalar1 dahil tiim bankalarin tabi oldugu 5411 sayili
Bankacilik Kanunu kabul edilmis ve bu tarihten itibaren Ozel Finans Kurumlari,
Katilim Bankasi ismi ile faaliyetlerine devam etmistir. Aym tarihte Ozel Finans
Kurumlari Birligi unvan1 Katilim Bankalar1 Birligi olarak degistirilmistir.?”

2005 yilinda birlesme yoluna giden Family Finans ve Anadolu Finans Kurumlari, bugiin

Tiirkiye Finans Katilim Bankasi adiyla faaliyetlerine devam etmekte olup bankanin

2M. Serafettin Ozsoy, Yakup Sayar (ed.), Kobi ler icin Adim Adim Katilim Bankaciligi(Istanbul: Tiirkiye
Katilim Bankalar1 Birligi Yaynlari, 2018), 30.

22Ozsoy, Sayar, Kobi’ler icin Adim Adim Katilim Bankacilig1,31.

2Hiiseyin Tung, Katilim Bankaciligi, Felsefesi, Teorisi ve Tiirkiye Uygulamas: (Istanbul: Nesil Yayinlari,
Kasim 2010), 181.

260zsoy, Saglam Bankacilik Modeli ile Katilim Bankaciligina Giris, 84.

YGormils, Yasayan ve Gelisen Katilim Bankaciligi, 124.
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%60 hissesi Suudi Arabistan merkezli National Commercial Bank(NCB) tarafindan
2008 yilinda satin alinmistir.?®

2015 yilinda bir kamu bankasi olarak Ziraat Katilim Bankasi faaliyetlerine baglamistir.
Ayni sene Bank Asya yonetimi TMSF’ye devredilmistir. Devlet sermayeli bir bagka
katilim bankasi olan Vakif Katilim Bankasi da 2016 yilinda faaliyetlerine baslamistir.
Ve son olarak Emlak Katilim Bankasi, 2019 yilinda iiciincii kamu katilim bankasi
olarak kurulmus ve faaliyetlerine baslamistir.?®

Ulkemizdeki katilim bankaciliginin gelisimindeki en zorlu siiregler, sermayesini ve
topladig1 mevduatlar bankacilik dig1 faaliyetlere kaydiran ihlas Finans ile sermayesini
ve miisteri kitlesini siyasi bir miicadele aracina doniistiirmeye calisan Bank Asya’nin
yol agt1g1 Islami finansal kurumlara ydnelik olumsuz algiy: diizeltme ve sarsilan giiveni
yeniden temin etme siirecidir.

Baslangigta yastik altindaki paralarin ekonomiye kazandirilmasi, ekonomiye katilmayan
kaynaklarin ekonomiye dahil edilmesi, atil fonlarin ve atil tasarruflarin bankacilik
sektorline kazandirilmasi amaciyla kurulmus olan katilim bankacilig1 zaman igerisinde
gelisti ve sektdorde Onemli bir yer edindi. Artik katilim bankalari, sendikasyon
kredilerini yurt disindan getirebilen, bu ililkede kullandirilabilen, modern bankaciligin
her tiirlii iirlinlerini miisterilerine sunabilen, miisteri odakli hizmet anlayisina 6nem
veren ve Ticaret ve Sanayi Odalari'yla isbirligi halinde onlara yurt i¢cinden ve yurt
disindan kaynak bulan ve kaynak kullandirabilen kurumlar haline gelmistir. Ayrica
kiiglik-orta olgekli isletmelerin yaninda yer alan ve kaynaklarinin 6nemli bir kismini bu
alanlarda kullandiran ¢ok énemli bir bankacilik sistemi haline gelmistir.°

Kuruldugu giinden buyana her gecen giin sektdrdeki yerini saglamlastiran katilim
bankaciligi, 2022 yili Kasim ayi itibariyle bankacilik sektoriinde % 8,3 biiyiikliige

ulasmistir.3!

2Tiirkiye Finans Katilim Bankasi (TFKB), “Hakkimizda” (Erigim 26 Mart 2023).

PGormils, Yasayan ve Gelisen Katilvm Bankaciligi, 124.

OTjirkiye de Katilim Bankaciligi (Istanbul: ITO Yayinlari, 2008), 11.

$Tiirkiye Katilim Bankalar1 Birligi (TKBB), Sektor Mukayese Tablosu (Erisim 31 Ocak 2023).
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Tablo 2:Katilim Bankalarinin Sektor Pay1 ve Degisimi (Milyon TL)

Sektor

Mukayese Katilim Bankalar1 Bankacilik Sektorii

Raporu

Baslikl Aralik Temmuz Degisi Sektor Aralik Temmuz Desisi
agticar 2021 2022 CEBM b 2021 2022 celsim
Toplam 717.338 1016503 417%  83% 9215458  12.304.480 33,5%
Aktifler

Toplam

Toplanan 556.418 810.082 45,6% 10,9% 5.303.348 7.457.718 40,6%
Fonlar

Toplam

Kullandirilan  369.353  537.211 45,4% 8,0% 5.044.485 6.721.882 33,3%
Fonlar

Toplam

Takipteki 11.225 9.577 -14,7% 5,9% 160.104 162.181 1,3%
Alacaklar

Toplam 36.3610 65680  80,9%  6,3%  713.955  1.048.288 46,8%
Ozkaynaklar

Toplam Net 2.299 16.317 609,7% 7,8% 40.189 207.860 417,2%
Kar

Kaynak: https://tkbb.org.tr/veri/sektormukayese E.T. 26.03.2023 23:10

Her ne kadar bugiin gelinen noktada 8,3’liik bir pay, 2015 yilinda Tirkiye Katilim
Bankalar1 Birligi’nce agiklanan strateji belgesinde ortaya konan 2025 yilinda %15°lik
sektor pay1 hedefinden uzakta kalmis olsa da ortaya konan hedefi gerceklestirmek i¢in
siirekli olarak ¢aba gosterilmektedir. Nitekim belirlenen hedeflere ulasmak adina devlet
sermayesi ile kurulmus olan katilim bankalar1 da oyuna girmis durumdadir.

Bugiin katilim bankaciligi alaninda {i¢ 6zel sermayeli iic de devlet sermayeli olmak
{izere toplam alt1 adet katilim bankas1 aktif olarak faaliyet gostermektedir.32

Yine 2022 yili Eylil ay1 itibariyle devlet katilim bankalarinin aktif biiytikligiiniin
toplam katilim bankaciligi aktif biiyiikligli igerisindeki paymin %46 oldugu

$2Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK), “Kuruluslar”, (E.T. 31 Ocak 2023).
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diistintildiiginde devletin katilim bankaciliginin gelisim hedefine verdigi katki daha iyi

anlasiimaktadir.®

Tablo 3: Katilim bankalarinin giincel biiyiiklikleri(Aralik 2022 - Milyon TL)

Banka Toplanan Kullandirilan Takipteki Toplam Ozkaynaklar

Fonlar Toplam  Fonlar Toplam  Alacaklar Aktifler

(Briit)

Albaraka Tiirk 120.615 71.076 1.536 145.397 7.466
Katilim Bankasi
Kuveyt Tiirk Katilim 307.956 182.615 3.043 365.422 24.351
Bankasi
Emlak Katilim 77.453 40.405 230 93.102 4.593
Bankasi
Tiirkiye Finans 120.958 80.058 2421 157.194 9.562
Katilim Bankasi
Vakif Katilim 119.035 99.002 997 166.435 17.454
Bankasi
Ziraat Katilim 151.401 125.457 1.853 182.204 10.324
Bankasi
Katilim Bankacilig1 897.418 598.613 10.080 1.109.754 73.750
Sektor Toplami

Kaynak: https://tkbb.org.tr/veri/bankamukayese E.T. 26.03.2023 23:08

1.2.Katihm Bankacihginda Krediler

Katilim bankaciliginda, toplanan fonlar ile mesru gelir saglanabilmesi amaciyla katilim
bankacilig1 ilkelerine uygun sekilde fon kullandirim yapilmasi gerekmektedir. Katilim
bankaciligi  sisteminde fon kullandirim noktasinda bir¢ok farkli  yontem
kullanilmaktadir. Tim bu yontemlerin kendine has prensipleri ve uygulamalart s6z
konusudur.3

Katilim bankalarinin kullandirabilecegi finansman tiirlerinin ¢ergevesi, 5411 sayili
Bankacilik Kanunu’nun 48. maddesi ve bu kanuna istinaden hazirlanmis olan
Bankalarn Kredi Islemlerine iliskin Yonetmelik 16. maddesi ile belirlenmistir.

5411 sayil1 Bankacilik Kanunun 48. maddesinin ikinci fikrasinda “katilim bankalarinca

taginir ve taginmaz mal ve hizmet bedellerinin 6denmesi suretiyle veya kar ve zarar ortaklig

3Tiirkiye Katilim Bankalar1 Birligi (TKBB), “Banka ve Sektor Bilgileri”, (E.T. 31 Ocak 2023)
30zsoy, Saglam Bankacilik Modeli ile Katilim Bankaciligina Giris, 160.
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yatirnmlari, taginmaz, ekipman veya emtia temini veya finansal kiralama, mal karsilig1 vesaikin
finansmani, ortak yatinmlar veya Kurulca belirlenecek diger yontemlerle sagladiklar
finansmanlar” kredi olarak tanimlanmuistir.
Bu tanim, ilgili kanuna dayanarak hazirlanmis olan Bankalarin Kredi islemlerine iliskin
Yonetmelik madde 16 ile detaylandirilmis olup;
“a) Satim yontemleri: Finansman saglama amaciyla miisterinin ihtiya¢ duydugu her
tirlit maddi ve gayri maddi mallar ile haklarin, bedeli saticiya 6denerek tedarik
edilmesi islemidir. Satim yontemleri; kar beyani ile satim (murabaha), karsiz satim
(tevliye), pazarlik usuliiyle satim (miisaveme), pesin 6demeli satim (selem), agik
hesapli satim (isticrar), kir beyani ile emtia satimi (teverruk) ve eser sdzlesmesi
(istisna) tiirlerinden olugur.”
“b) Kiralama yontemleri: Finansman saglama amaciyla, tiiketilmeden
kullanilabilen bir varligin menfaatinin devri veya bir hizmetin sunulmasi iglemidir.
Kiralama yontemleri; adi kiralama, finansal kiralama, faaliyet kiralamasi, iiriin
kiralamasi, isgiicli kiralamas1 ve hizmet kiralamasi tiirlerinden olusur.”
“c) Ortaklik yontemleri: Gergek veya tiizel kisilerin tiim faaliyetlerinden, belirli bir
faaliyetinden veya belirli bir malin miilkiyetinin edinilmesinden dogacak kar ve
zarara katilmak {izere finansman saglama amaciyla misterilerle ortaklik kurulmasi
islemidir. Ortaklik yontemleri; emek-sermaye ortakligi (mudarebe), kar-zarar
ortaklig1 (miisareke), yatirim ortakligi (girisim sermayesi), miilkiyet ortakligi, zirai
ortakliklar tlirlerinden olusur.”
“¢) Vekalet yontemleri: Miisteri ile imzalanan vekalet sézlesmesi kapsaminda karin
tamami veya Onceden belirlenmis belirli bir kismi ile zarar1 bankaya ait olmak
tizere, gelir getirici bir faaliyeti igin finansman saglama amaciyla miisterinin vekil
olarak yetkilendirilmesi islemidir. Vekélet yontemleri, adi vekélet ve yatirim
vekaleti tiirlerinden olusur.”
“d) Diger yontemler: Karsiliksiz 6diing (karz-1 hasen), kefalet, garanti, vaat, odiil
vaadi (cuéle) tiirleri ile Kurulca belirlenecek diger yontemlerden olusur.” seklinde
bes maddeden olusan bir gruplama s6z konusudur.
Kanun ve yonetmeliklerdeki bu siniflandirmalardan ayri1 olarak bankacilik sistemi de
islemleri bireysel ve kurumsal, yani T.C. kimlik numarasi ile islem yapan gercek kisiler
ve vergi kimlik numarasi1 bulunan tiizel kisiler yani sirketler olmak tizere temelde iki
baslik altinda gerceklestirmektedir. Bireysel bankacilik islemleri, genellikle rakam ve

iriin fark etmeksizin tek baglik altinda ve ayni isimle Bireysel Bankacilik olarak
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stirdiiriilirken ticari isletmelerle ilgili islemler, isletmelerin belirlenmis bazi finansal
biiyiikliiklerine gore kendi igerisinde KOBI (Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler),
Ticari ve Kurumsal Bankacilik olarak alt basliklara ayrilmaktadir.

Katilim bankalariin bireyler ve kurumlar i¢in sundugu finansal {iriinleri her gecen giin
cesitlenmekte ve kullandirdig: fonlarin biiytikliigli de glinden giline artmaktadir. Nitekim
2022 yihi itibariyle kullandirilan fonlarin biiyiikligii yaklasik 680 Milyar TL’ye ulagmis
durumdadir.®®

Bu kullandirimlar, Bankalarn Kredi Islemlerine Iliskin Yonetmelik madde 19°da
belirtildigi sekilde murabaha, miisaveme, selem, isticrar, teverruk, istisna, vekalet,
karz-1 hasen, kiralama yontemleri ve ortaklik yontemleri adi altinda gergeklestirilmis
olup her bir yontemin toplam kullandirim igerisindeki pay1 asagidaki grafikte
gosterilmistir.

Katilim bankaciliginin en sik kullandigi finansman yontemi olan murabaha toplam
icerisinde 386.364 Milyon TL’lik bir hacme sahiptir. Teverruk yontemi ile kullandirilan
finansman tutar1 85.436 Milyon TL olup Vekalet yontemi ile kullandirim tutar1 60.910
Milyon TL’ye ulagsmistir. Vekalet yontemini 52.160 Milyon TL ile Kiralama Y 6ntemi,
48.797 Milyon TL ile Miisaveme islemleri takip etmektedir. Istisna islemleri 16.992
Milyon TL, Karz-1 Hasen islemleri 16.442 Milyon TL, Isticrar islemleri 6.698 Milyon
TL, Ortaklik Yontemleri ile kullandirimlar 5.692 Milyon TL ve Selem islemleri 291
Milyon TL biiytikliige sahiptir.

3Tiirkiye Katilim Bankalar1 Birligi (TKBB), “Kullandirilan Fonlarm Dagilim Istatistikleri” (Erigim 20
Haziran 2025).
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Sekil 4: Katilim Bankalarinin Fon Kullandirim Y 6ntemlerinin Dagilimi - 2022 yili
(Milyon TL)

Kaynak: https://tkbb.org.tr/veripetegi-detay/10 E.T. 20 Haziran 2025 22:30

1.2.1. Satim Yontemleri
1.2.1.1.Murabaha

Sozliikte “artma, kar, ticari kazang” anlamlarindaki ribh kokiinden tiiretilmis bulunan ve
“kazandirma, kar hakki tanima” anlamlarina gelen murabaha, terim anlamiyla bir malin
alis fiyat1 veya maliyeti iizerine belli bir miktar kar eklenerek satilmasi islemini ifade
etmektedir.>®

Gilintimiizdeki katilim bankalarinin uygulamalarinda ise miisterinin talimatina ve satin

alma vaadine istinaden bir malin katilim bankasi tarafindan ilk saticisindan ve genel

¥[brahim Kafi Dénmez, “Murabaha”, Tiirkive Diyanet Vakfi Islam Ansiklopedisi (Ankara: TDV
Yaynlari, 2020), 31/148.
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olarak pesin bedeli ile alinarak tlizerine belli bir kar ilavesi ile miisteriye vadeli sekilde
satilmasi esasina dayali islem ya da bu islemdeki nihai satim akdidir.*’

Murabaha islemi, katilim bankaciliginda en ¢ok kullanilan finansman yéntemidir.®
Murabaha akdi iizerinden katilim bankalar1 hem bireysel hem kurumsal finansman

8 Kurumsal miisterilerin mal alimlarinin yani sira bireysel

destegi sunmaktadir.
miisterilerin ara¢ ve konut finansmani islemleri de murabaha temelli finansmanlar ile
gergeklestirilmektedir.
Murabaha islemi, katilim bankalar1 tarafindan miisterilerinin ihtiyaci olan mal bedelinin
satictya pesin olarak 6denmesi yoluyla gergeklestirilebildigi gibi ayni zamanda kredi
kartlart aracilig1 ile de gerceklestirilebilmektedir. Kredi kartlari ile yapilan islemlerde
kredi kart1 katilim bankasini temsil eder ve kart {izerinden malin saticisinin bankasina
O0deme gerceklesir. Ayni islemle kart hamili kendi bankasina borc¢lanmaktadir. Ve
islemin pesin olarak gergeklestirilmesi halinde 6deme pesin olarak yapilirken
taksitlendirilmesi durumunda iizerine kar ilavesi ile taksitler halinde geri 6demeyi
yapar. Bu islemler, kart hamili ile katilim bankas1 arasinda imzalanmig olan kredi karti
sozlesmesine uygun sekilde gerceklestirilir.*
Murabaha islemlerinde malin nihai kullanicisinin malin ilk satis fiyatini, ilave edilen
masraflart ve kar marjin1 bilmesi gerekliligi dolayisiyla murabaha temelinde giivene ve
diiriistliige dayah bir akit tiiriidiir.*!
Diger yandan, murabaha isleminin fikhi agidan gecerli sayilabilmesi i¢in uyulmasi
gereken bir dizi sart s6z konusudur.*?
Bu sartlar;

e Satisa konu malin satigin gerceklestigi anda var olmast,

e Satisin gerceklestigi anda malin saticisinin malin sahibi olmast,

e Satisin gerceklestigi anda saticinin satisa konu mal {izerinde hukuki ve fiziki

olarak kontrol hakki olmasi,

e Satisin o anda ve kesin olmasi,

e Satisa konu malin bir degere sahip olmasi,

$"TKBB Faizsiz Finans Sozligii, “Murabaha” (Erigim 25 Nisan 2023).

33TKBB, “Kullandirilan Fonlar”.

3Tiirkiye Finans Katilim Bankas1 (TFKB), “Murabaha Nedir, Nasil Caligir?” (Erisim 22 Mayis 2023).
WOGormiis, Yasayan ve Geligen Katilim Bankaciligi, 229.

“Muhammad Ayub, Islami Finans: Anlamak (Istanbul: iktisat Yayinlar1, 2017), 239.

“Atila Yanpar, Islami Finans, ilkeler, Arac¢lar ve Kurumlar (Istanbul: Scala Yaymncilik, 2015), 155.

21



e Satisa konu malim Islam’in yasak kildig1 iiriinlerden biri ya da yasak kilinmis
tirlinlerle bir ilgisi bulunmamasi,

e Satisa konu malin 6zelliklerinin alic1 tarafindan bilinmesi,

e Satisa konu malin alictya teslimi tesadiiften ari sekilde kesin olmalidir,

e Satisin fiyat1 kesin olarak belirlenmis olmalidir,

e Satis herhangi bir sarta baglanmis olmamalidir.

e Vadeli satista 6demenin yapilacagi tarihler net olarak belirlenmis olmalidir,
1.2.1.2.Miisaveme

Miisaveme, kelime anlami olarak “pazarlamak, pazarlik yapmak, fiyat vermek”
anlamlarindaki sevm kokiinden tiiremis olup, “pazarlik (yapmak)” ve “pazarlikli satis”
anlamina gelmektedir. Alan ve satanin fiyat, akdin konusu ve sartlar hakkinda pazarlik
yapip karsilikli rizaya dayali anlasma usuliine miisdveme, bu yontem ile yapilan alim
satim sozlesmesine ise bey‘u’l-miisaveme ad1 verilir.*®

Miisaveme islemi, fiyatlandirma bakimindan murabahadan ayrilmakla birlikte bunun
disindaki tiim sartlar murabahada oldugu sekilde miisaveme i¢in de gegerlidir.
Miisavemede, murabahadan farkli olarak saticinin malin  maliyetini belirtme
zorunlulugu yoktur. Ayni sekilde alicinin da malin maliyetini bilme durumu
olmadigindan her iki taraf da fiyat iizerinde pazarlik yapar.**

Miisaveme satigi, saticitnin malin maliyetini beyan ettigi ve alicinin da bu beyana
giivenerek mali aldigi, glivene dayali satislar ve emanet satiglar1 da denen isleme karsit
olarak gerceklestirilir.*®

Stirecin isleyisi, miisteri stoklarinda bulunan mallarin satigina dair talebini katilim
bankasina iletmesi ile baglar. Katilim bankasi, miisterisine tahsis ettigi limit
cergevesinde ilgili mallarin bedelini miisteri hesabina 6der. Bu andan itibaren katilim
bankasinin miilkiyetinde olan mallar miisteride emanettir ve miisteri ilgili mallarin satis1
icin katilim bankasinin vekilidir. Miisteri stoklarindaki bu mallarin satisin1 katilim
bankasi ile arasindaki s6zlesmeye uygun olarak gergeklestirir ve satis bedelini katilim

bankasina iletir. Boylece miisteri ile katilim bankasi arasinda tahsis edilen limit

#Cengiz Kallek, “Miisaveme”, Tiirkiye Diyanet Vakfi Islam Ansiklopedisi (Ankara: TDV Yayinlari,
2006), 32/79.

“Ayub, Islami Finans: Anlamak, 239.

4STKBB Faizsiz Finans SozIligii, “Miisaveme” (E.T. 25 Nisan 2023).
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cergevesinde mahsuplasilmis olur. Sozlesmede belirtilen silirenin sonunda mallarin
satitlmamasi durumunda bastan belirlenen bedel ile mallar tekrar miisteri tarafindan satin
alinir. 4

Miisaveme finansman modeli, katilim bankalarinin en sik kullandigi ilk bes yontem
icerisinde yer almakta olup*’katilim bankalar1 tarafindan isletmelere ve kurumsal

misterilerine finansman destegi olarak sunulmaktadir.
1.2.1.3.Teverruk

Sozliik anlami*“basilt dithemler” (glimiis para) olan “verik” kelimesinden tiiremis olan
teverruk, fikhi terim olarak nakit elde etmek amaciyla bir mali vadeli sekilde alip ayni
mali, aldig1 saticidan bir baska kisiye vadeli fiyatindan daha diisiik pesin bir bedelle
satmay1 ifade eder. Teverrukta miisterinin amaci maldan faydalanmak degil onu satarak
nakit para elde etmektir.*®

Islam hukukcular tarafindan ters murabaha olarak da adlandirilan teverruk islemi, iyne
satisina oldukg¢a benzer olmakla birlikte iyne satisi ile arasindaki en temel fark isleme
taraf olan kisilerin sayisidir. Iyne satisinda mal, iki kisi arasinda alim ve geri satim
olarak gerceklesirken teverruk isleminde malin alindig kisiden fakli bir kisiye satis1 s6z
konusudur.*

Teverruk akdinde miisteri; banka ile olan iliskisi bakimindan emtianin alicisi
konumundayken {i¢iincii tarafla olan iligkisi bakimindan emtianin saticist durumundadir.
Ayrica miisteri, emtianin {igiincii tarafa satis1 i¢in katilim bankasina vekalet verdiginden
bu bakimdan da vekalet veren durumundadir. Uygulamada, katilim bankasinin organize
piyasalardan pesin fiyattan satin aldig1 emtiay1 vadeli sekilde ve alis fiyati lizerine kar
ekleyerek miisterisine satmaktadir. Miisteri de taksitli olarak satin almis oldugu bu
emtiay1, katilm bankasin1 vekil tayin ederek pesin fiyatla yine organize piyasalar
tizerinden farkli bir alictya satar. Emtianin alim-satimina iligkin belgeler ve s6zlesmeler,

katilim bankasinca temin edilmektedir.°

46Ziraat Katilim Bankasi (ZK), “Fon Kullandirim, Musaveme, Stok Finansman1” (E.T. 12 Ekim 2023).

YTKBB, “Kullandirilan Fonlar”.

*8{smail Cebeci, “Teverruk”, Tiirkive Divanet Vakfi Islam Ansiklopedisi (Ankara: TDV Yayimlari, 2019),
Ek2/594.

“Yanpar, Islami Finans, 172.

STiirkiye Finans Katilim Bankasi1 (TFKB), “Teverruk Akdi Miisteri Bilgilendirme Formu” (E.T. 22
Mayis 2023).
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Teverruk, Hanbeli ve Safii fikihgilar tarafindan siklikla tartigilmakla birlikte iyne
satigindan farkli bir noktada konumlandirilmakta ve izin verilmektedir. Bazi1 Hanefi
fikihgilarin, teverrukun iyne satisi ile ayni olduguna yonelik goriisleri mevcut olmakla
birlikte cogunlugun, teverruk isleminde satisin baska bir kisiye yapilmasi dolayisiyla
uygun gordiigii belirtilmektedir. Maliki fikihg¢ilar da teverruk meselesinde, faizden
kagimmanin bir yolu oldugu gerekgesiyle zaruri durumlar i¢in sorun gérmemektedir.>!
Teverruk islemi, isleme konu emtianin altin, glimiis ve ya para cinsinden olmamasi
kosuluyla Islami finans kurumlar tarafindan miisterileri adina gerceklestirmekte birlikte
kurumlarin kendi finansal akis siireglerinde nakit temini amaciyla kullanmalar1 ancak
kurumun faaliyetlerinin durma noktasma geldigi durumlarda bu zorluktan
kurtulabilmesi amaciyla uygun gériilmektedir.>?

Tiim bunlarin yam sira, teverruk 6zl itibariyle bir yatinm ya da finansman yontemi
olarak goriilmemektedir. Teverruk islemine, ancak isletmelerin finansal anlamda
¢ikmazda olduklari, yani mudarebe, yatirim vekaleti, sukuk gibi diger tiim alternatif
finansman yontemlerinin yetersiz kaldigi durumlarda ancak ve ancak isletmenin
varligini stirdiirmesinin teverruk vesilesi ile yapilacak isleme bagli oldugu durumlarda
caiz goriildiigiine dair degerlendirmeler de sz konusudur.>

Yine Hayrettin Karaman’in belirttigi goriisiine gore de bankalarca finansman araci
olarak kullanilan organize teverruk islemlerinin caiz olmadigi soylenebilir.>* Benzer
sekilde Servet Bayindir da teverruk islemini, bireysel teverruk, organize teverruk ve ters
teverruk seklinde smiflandirmis olup> bireysel teverruk isleminin gergek bir mal
lizerinden yapilmasina ragmen diger iki tiirlin sertifika lizerinden ve hatta hayali bir
degis tokus islemi neticesinden fazlaliktan para kazanmayi amaglayan bir finansman
islemi olmasi dolayisiyla bankalarin yaptigi teverruk islemlerinin uygun olmadigi

goriisiinii ifade etmistir.>®

SIAYUb, Islami Finanst Anlamak, 373.

32Accounting and Auditing Organization for Islamic Financial Institutions (AAOIFI), Teverruk, (Suudi
Arabistan: Accounting and Auditing Organization for Islamic Financial Institutions, Kabul 18-23
Kasim 2006, 30), 744.

SAAOQIFI, Teverruk, 746.

S*Hayrettin Karaman, “Teverruk ve Vadeli Islemler”, Yeni Safak (27 Kasim 2015).

5Servet Bayindir, “Modern Faizsiz Finansman Araglarindan Teverruk ve GES’in Fikhi Tahlili”, Fikhi
Acidan Finans ve Altin Islemleri, ed. Prof. Dr. Halit Calis (Istanbul: Ensar Nesriyat, 2012), 157.

SBayindir, “Modern Faizsiz Finansman Araglarindan Teverruk ve GES’in Fikhi Tahlili”, 159-160.
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Netice itibariyle teverruk islemi basit anlamda bireylerin finansman temini adina ve
belirlenmis sartlara uygun olarak yapildiginda caiz goriilmekle birlikte gliniimiizde
bankalarin finansman araci olarak gercgeklestirdikleri organize teverruk isleminin uygun
goriilmedigine dair goriisler de mevcuttur.

Teverruk akdi, bugiin katilim bankalarinin miisterilerine kullandirdigi, 6zellikle bireysel
ihtiya¢ finansmani iglemlerinin temelini olusturmaktadir. Mal alimi islemlerini
murabaha akdi ile gerceklestirirken hizmet alimi gibi diger alanlardaki miisteri

ihtiyaglar teverruk akdine dayal ihtiya¢ finansmani ile karsilanmaktadir.
1.2.1.4.Isticrar

Isticrar kelimesi, acik hesapli satim islemleri icin kullanilmakta olup miisterinin saticiya
onden bir miktar 6deme yaparak ihtiyaci olan mallar1 pazarliksiz olarak degisik
zamanlarda kisim kisim almasi ve odeme giinii geldiginde giincel fiyati iizerinden
ddeme yapmas1 seklinde bir sézlesmedir.>’

Isticrar s6zlesmesi, katilim bankalarinin miisterilerine bir defaya mahsus olarak uzun
slire igin vekalet vererek baslangicta anlasilan kar orani ile hesaplanarak 6denecek olan,

murabaha kart olarak bilinen uygulamalarin temelini olusturmaktadir.®

1.2.1.5.Selem

2

Sozliikte “teslim etmek, teslim olmak, pesin bedelle vadeli mahsul almak™ gibi
anlamlara gelen selem kelimesi fikih terimi olarak nitelikleri belirlenen vadeli malin
pesin bedelle sattmini ifade eder.>®

Uygulama olarak selem, kisilerin ya da isletmelerin nakit ihtiyaclarini karsilamak iizere
heniiz iiretmedikleri ancak standart 6zellikleri olan bir mali (bakliyat, hububat, insaat
malzemesi vs.) gelecek bir tarihte teslim etmek iizere pesin bedel ile satmasi islemidir.

Katilim  bankaciligt  alaninda ise  Ozellikle tarimsal {iriin finansmaninda

kullanilabilmektedir.®°

S’TKBB Faizsiz Finans SézIligii, “Isticrar”.

8Harun Kisacik, Katilim Finans Uriinleri ve Muhasebe Siirecleri (Istanbul: Tiirkiye Katiim Bankalari
Birligi Yayinlari, 2021), 69.

Bilal Aybakan, “Selem”, Tiirkive Diyanet Vakfi Islam Ansiklopedisi (istanbul: TDV Yayinlari, 2009),
36/402.

Tiirkiye’de Katilim Bankacilig1 El Kitabi (Istanbul: Tiirkiye Katilim Bankalar1 Birligi Yaymlari, 2021),
14.
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Selem so6zlesmesinin bedeli para ya da para hiikmiindeki altin ve giimiis oldugundan,
seleme konu malin para ya da para hiilkmiindeki altin ve giimiis olmasi uygun

goriilmemektedir.5!
1.2.1.6.istisna

Sozlik anlami olarak “sanat ve mahareti gerektiren bir sey yapmak, imal etmek,
meydana getirmek” anlaminda olan sun‘ kokiinden tiireyen istisna sézciigii, uygulamada
“bir sanatkdrdan sanatiyla ilgili bir seyi imal etmesini istemek, sanatkara sipariste
bulunmak” anlamma gelmektedir. islam borglar hukuku agisindan da sanatkar ile
1smarlayan arasindaki, belirli bir licret karsiliginda ve 6zellikleri belirli bir malin imal
edilmesini konu edinen sozlesmedir.®?

Istisna uygulamasi, katilim bankaciliginda genellikle insaat sektdriinde ve ticaret

finansmani alaninda kullanilmaktadir.%®
1.2.2.Kiralama Yontemleri

Tiiketilmeden kullanilabilen bir varligin kullanim hakkinin, finansman saglamak
amaciyla belirlenmis bir siire boyunca miisteriye birakilmasi demek olan kiralama
isleminin, finansal kiralama, faaliyet kiralamasi ve hizmet kiralamasi seklindefarkli

tiirleri mevcuttur.®*
1.2.2.1.Finansal Kiralama

6361 sayil1 Finansal Kiralama, Faktoring, Finansman Ve Tasarruf Finansman Sirketleri
Kanununun 3. maddesinde belirtildigi sekliyle finansal kiralama, “bir finansal kiralama
sOzlesmesine dayali olmak kosuluyla, bu kanun veya ilgili mevzuati uyarinca yetkilendirilen
kiralayan tarafindan finansman saglamaya yonelik olarak bir malin miilkiyetinin kira siiresi
sonunda kiraciya devredilmesi; kiraciya kira siiresi sonunda malin rayi¢ bedelinden diisiik bir
bedelle satin alma hakki taninmasi; kiralama siiresinin malin ekonomik Omriiniin yiizde

sekseninden daha biiyiik bir bolimiinii kapsamasi veya finansal kiralama sozlesmesine gore

81Accounting and Auditing Organization for Islamic Financial Institutions (AAOIFI), Selem, (Suudi
Arabistan: Accounting and Auditing Organization for Islamic Financial Institutions, Kabul 19-23
May1s 2001, 10), 275.

$2Hamza Aktan, “Istisna”, Tiirkiye Diyanet Vakfi Islam Ansiklopedisi (Istanbul: TDV Yayinlari, 2001),
23/393.

830zsoy, Saglam Bankacilik Modeli ile Katilim Bankaciligina Giris, 186.

84Gormiis, Yasayan ve Gelisen Katilim Bankaciligi, 180.
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yapilacak kira O0demelerinin bugiinkii degerlerinin toplaminin malin rayi¢ bedelinin yiizde
doksanindan daha biiyiik bir degeri olusturmasi hallerinden herhangi birini saglayan kiralama
islemini” ifade etmektedir.

Uygulamada ise malin miilkiyetinin finansal kurulusta kalarak bir kira bedeli
karsiliginda mali kullanma hakkinin kiraciya verilmesi ve belirli bir siirenin sonunda
miilkiyetin genellikle sembolik bir bedel karsiliginda kiraciya devri seklinde hayat
bulmaktadir.®®

Finansal kiralama akdinde miisteri kiraci durumundayken katilim bankasi ise kiralayan
konumundadir. Ayrica kira siiresinin sonunda satim vaadinin gergeklestigi durumda
miisteri alict olurken katilim bankasi satici konumuna gegmektedir. Nitelikleri belirli
olan finansmana konu malin talebinin miisteri tarafindan katilim bankasina iletilmesi
sonrast tahsis edilen limit ¢cer¢evesinde ilgili malin alimi i¢in katilim bankasi ile finansal
kiralama sozlesmesi imzalanir. Bedelini saticiya 6demek suretiyle mali alan katilim
bankasi, belirlenen kiralama bedeli karsiliginda mali miisterinin kullanimina teslim eder
ve kiralama siiresi sonunda mal kiraciya belirli bir bedel karsiliginda satilir. Kiralamaya
konu malin ilk saticis1 ayn1 zamanda malin kiracisi da olabilir ki bu uygulamaya sat-geri

kiralama denmektedir.5®
1.2.2.2.Faaliyet Kiralamasi

Faaliyet kiralamasi, 6361 sayili1 Finansal Kiralama, Faktoring, Finansman Ve Tasarruf
Finansman Sirketleri Kanununun 3. Maddesinde, finansal kiralama disinda kalan
kiralama olarak ifade edilmektedir.

Bu yontemin temel 6zelligi, kira sézlesmesinin sonunda malin kiraciya devredilmeden
kiralayan finansal kurulus tarafindan geri alinmasidir. Tabi bu durum sodzlesmede
belirlenmekte olup bazi durumlarda sdézlesmenin uzatilmasi suretiyle malin kiraci

tarafindan kullanima devam etmesi soz konusudur.®”

8TKBB Faizsiz Finans Sozl1iigii, “Finansal Kiralama.

Tiirkiye Finans Katiim Bankasi (TFKB), “icare Akdi Miisteri Bilgilendirme Formu - Finansal
Kiralama” (Erisim 22 May1s 2023).

7Y anpar, Islami Finans, 96.
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1.2.2.3.Hizmet Kiralamasi

Hizmet (Isgiicii) kiralamas1 da kiralama tiirlerinden biri olup, miisterinin (kirac1) talebi
lizerine katilim bankasi1 (kiralayan/kiraya veren) tarafindan saticidan temin edilen
isglicli/hizmetin miisteriye kiralanmasi islemidir.

Uygulamada, miisteri, hizmete veya isgiicline iliskin finansman talebini katilim
bankasina iletmesi sonrasinda katilim bankasinca miisteriye tahsis edilen limit

cercevesinde temin edilen is giicii/hizmet banka tarafindan miisteriye kiralanir.®®

1.2.3.0rtaklik Yontemleri

Ortaklik yontemleri, katilim bankalari ile katilim bankalarinin miisterisi olan bireylerin
veya igletmelerin faaliyetlerinden ya da bir mal {izerinden elde edilecek karin ve zararin
paylasilmasi amaciyla ortaklik kurmasi islemleridir. Bu ortakliklar, emek-sermaye
ortaklifi (mudarebe), kar-zarar ortakligi (miisareke), yatirim ortakligi (girisim

sermayesi) seklinde olabilmektedir.%®
1.2.3.1.Mudarebe

Mudarebe terimi, taraflardan birinin sermayeyi koydugu, digerinin ise isletmeyi
iistlendigi ve kar paylasimi esasina dayanan ortaklik seklini ifade etmektedir.”
Ortakligin sermayesini temin eden tarafin isletmeci tarafa herhangi bir smir
koymaksizin mudarebe iglemlerini yiiriitme yetkisi verdigi mutlak mudarebe ve yine
sermaye sahibinin mudarebe islemleri konusunda sinirlar belirledigi kayitlh mudarebe
olmak iizere iki tiirlii uygulama s6z konusudur.”

Mudarebe sozlesmesi, katilim bankalarinca hem fon toplama hem de fon kullandirma
islemlerine dayanak olusturmaktadir.’?

Katilim bankalar1 ile proje ve yatirnm konusunda yetenegini kanitlamig, giiven veren

miisterileri arasinda, katilm bankasinin sermayedar olarak konumlandigi ve

88TFKB, “icare Akdi Miisteri Bilgilendirme Formu — Finansal Kiralama”.

8Gormiis, Yasayan ve Gelisen Katilim Bankaciligi, 180-181.

°Cengiz Kallek, “Mudarebe”, Tiirkiye Diyanet Vakfi Islam Ansiklopedisi (Ankara: TDV Yayinlar1, 2020),
30/358.

"LAccounting and Auditing Organization for Islamic Financial Institutions (AAOIFI), Mudarebe, (Suudi
Arabistan: Accounting and Auditing Organization for Islamic Financial Institutions, Kabul 11-16
Mayis 2002, 13), 275.

"Tiirkiye Katilim Bankalar1 Birligi (TKBB), “Faizsiz Finans Uriinleri”, (E.T. 18 Mayis 2023).
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musterilerinin  projelerine ortak oldugu sekilde fon kullandirimi s6z konusu

olmaktadir.”
1.2.3.2.Miisareke

Miisareke, biitiin taraflarin sadece sermaye ya da sermaye ile birlikte emek de
koyduklar1 ve ticaret yapmak suretiyle kar elde etmek tizere kurulan ortakligi ifade eden
sozlesme tiirtidiir.”*

Ortakliga konacak sermayenin nakit yani para olmas1 gerektigi, sermayenin mal olarak
konmas1 durumunda proje sonunda mallarin piyasa degeri iizerinden hesap goriilecegi,
bir bor¢ ya da heniiz ortada olmayan bir malin sermaye olarak kabul edilmeyecegi
cesitli fikih alimleri tarafindan ifade edilmistir.”

Uygulama olarak katilim bankasinin, miisterisinin yatirim fikrine ortak oldugu ve
sermaye sagladigi finansman sekli olup iki taraf arasinda imzalanan sézlesme ile proje
baslatilir. Katilim bankasi sadece sermaye koyarken is fikrini ortaya atan miisteri hem
sermaye hem de emek koymak durumundadir. Projenin sonunda kar edilmesi
durumunda, baglangicta imzalanan sozlesmede belirtildigi sekilde kar paylagimi

gergeklesir.”®
1.2.3.3.Girisim Sermayesi

Geligmis iilkelerde basarili sonuglara imza atmig olan girisim sermayesi uygulamalart,
dinamik ve yenilik¢i girisimcilerin yatirim fikirlerinin desteklenmesi bakimindan
onemlidir. Bu yontemle, geleneksel anlamda bankalar tarafindan desteklenmeyen
girisimcilerin destek bulmasi, yatirimlarin hisse karsiligi yapilmasi, uzun vadeli ve
belirli bir gelisim diizeyine kadar hisse satisinin olmamasi s6z konusudur. 2015 yilinda
yaymlanan Tiirkiye Katilim Bankacilig1 Strateji Belgesi’nde “Ornek Is Modeli” olarak
ongoriilen “Melek Yatirimer” modeli, bugiin Kuveyt Tiirk Katilim Bankasinin “Lonca
Girisimcilik Merkezi” ve Albaraka Tiirk Katilim Bankasinin “Garaj Startup

Hizlandirma Merkezi” ile hayat bulmus durumdadr.”’

30zsoy, Saglam Bankacilik Modeli ile Katilim Bankaciligina Giris, 174.
74Yanpar, Islami Finans, 90.

SAyub, Islami Finanst Anlamak, 336.

60 zsoy, Saglam Bankacilik Modeli ile Katilim Bankaciligina Girig, 180.
77Gérmiis, Yeni Baslayanlar Igin Islami Finans,117.
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1.2.4.Vekalet Yontemleri
1.2.4.1.Vekalet Yatirnmlar:

Vekalet yatirimlari, katilim bankaciliginca kullanilan bir baska finansal yontemdir.
Sozliik anlami olarak “birine giivenmek, bir isi giivenilir birine birakmak™ manasindaki
“vekl” kokiinden tiiremis olan vekalet, fikihta bir kisinin baska birisine kendisi adina
hukuki islemler yapmak ile ilgili yetki vermesini ve bu yetkinin kendisini ifade
etmektedir.”

Vekalet sozlesmeleri, Islami finansal kuruluslar tarafindan murabaha, istisna, selem,
azalan miisareke ve akreditif gibi islemler, fatura 6demeleri ve tahsilat islemleri, fon
yonetimi ve menkul kiymet islemleri gibi birgok modelde kullanilmaktadir.”

Isleyis olarak yatirim vekaleti, mesruiyeti islam hukukunun temel prensiplerine dayanan
bir vekalet akdi olup, yatinm vekaleti islemlerinde, sermaye sahibi olarak katilim
bankas1 miivekkil konumundayken sermayeyi degerlendirmesi i¢in yetki verilen miisteri
ise yatirim vekili konumundadir. Miisteri, yatirim vekaleti finansmani kullanmakla ilgili
talebini katilim bankasina iletir ve uygun goriilmesi durumunda katilim bankasi,
miisteriye belirli bir limit tahsis eder. Devaminda, uygun goriilen taleplerin isleme
alinabilmesi i¢in miisteriden “Yatirnrm Plani” talep edilir. Yatirim planinda belirtilen
konularin katilim bankasi tarafindan degerlendirilmesi ve kabulii sonrasinda katilim
bankas1 miisteriye tahmini kar ve vade bilgisini iletir. Miisteri, ilgili hususlar1 kabul
etmesi durumunda gerekli sozlesmeler diizenlenir. Finansman kullandirimi
gerceklestikten sonra miisteri, kendisine verilen yetki cercevesinde finansman bedelini
Islami agidan uygun olan alanlarda degerlendirir ve katilim bankasina taahhiit ettigi kart

vadesinde saglamaya caligir.2

78Bilal Aybakan, “Vekalet”, Tiirkive Divanet Vakfi Islam Ansiklopedisi (Istanbul: TDV Yayinlari, 2013),
43/1.

Ayub, Islami Finanst Anlamak, 372.

8Tiirkiye Finans Katiim Bankas1 (TFKB), “Vekalet Akdi Miisteri Bilgilendirme Formu” (Erisim 22
Mayis 2023).
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1.2.5.Diger Yontemler
1.2.5.1.Karz-1 Hasen

Karz, terim olarak “geri 6denmek lizere verilen mal veya birine 6diing/bor¢ verme”
anlaminda olup, ayn1 kokten tiireyen kirdz kelimesi “mudarebe”nin es anlamlis1 olarak
kullanilmaktadir. Karz kelimesi Kuran-1 Kerim’de 12 yerde “bor¢ verme” anlaminda
kullanilmis olup, mecazi bir anlatimla Allah’a giizel bir sekilde bor¢ (karz-1 hasen)
veren kimseye bunun kat kat fazlasinin 6deneceginden s6z edilmistir. Dolayisiyla,
ihtiya¢ sahibi bir kimseye 6diing vermenin karz-1 hasen adiyla yaygimlik kazanmasi
Kuran’da gegen bu tesvik ve nitelendirmeden kaynaklanir.8!

Katilim bankalar1 tarafindan kullanildigi sekli ile karz-1 hasen uygulamasi, katilim
bankalarinin da konvansiyonel bankalardaki gibi miisterilerinin acil nakit ihtiyaglar1 i¢in
nakit bor¢ vermekle birlikte konvansiyonel bankalardan farkli olarak, verdikleri bu bor¢
karsiliginda herhangi bir fazlalik almaksizin yapilan islemlerdir ve katilim bankalar1 bu
karz-1 hasen islemleri i¢in karz fonu olusturmaktadir.®?

Katilm bankalari, karz-1 hasen uygulamasinm1 zaman zaman kurumsal ve bireysel
miisterilerinin hizmetine sunmaktadir. Kurumsal miisterilerinin vergi, sgk benzeri
yiikiimliiliiklerini 6demesi noktasinda birka¢ gilinii gecmeyecek siirelerde miisteriye
karz-1 hasen kullandirarak bu 6demeleri i¢in fon saglamakta ve fonun donisiinde
herhangi bir fazlalik talep etmemektedir. Bireysel miisterileri i¢inse genellikle otomatik
fatura 6deme talimatlarinin miisteri hesabinda bakiye olmadigi durumlarda karz-1 hasen
uygulamasi ile 6denmesi ve belirlenen siire sonunda herhangi bir fazlalik olmaksizin

tutarin miisteri tarafindan geri 6denmesi seklinde kullandirmaktadir.
1.3. Sorunlu Kredi Kavram

Calismanin bu boliimiinde, sorunlu kredi ifadesini ortaya c¢ikaran gecikme siirelerine
gore kredilerin simiflandirilmas1 ve sorunlu kredi olarak ifade edilen kredilerin
yapilandirilmas1 da dahil olmak {iizere farkli tahsilat yontemleri hakkinda bilgi

verilecektir.

81H. Yunus Apaydin, “Karz”, Tiirkiye Diyanet Vakfi Islam Ansiklopedisi (Istanbul: TDV Yayinlar1, 2001),
24/520.
8K sacik, Katilim Finans Uriinleri ve Muhasebe Siirecleri, 121.
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Sorunlu krediler, iilkeden iilkeye tanim ve kapsam olarak farklilik gostermekle birlikte
temel olarak bor¢lunun bankaya olan borcunu geri 6demede meydana gelen aksamalar
nedeniyle borcun tahsilatinin gecikmesi ve devaminda zarar ihtimalinin belirmesi
seklinde ifade edilebilir.®

Sorunlu krediler, her iilke i¢in finansal sektdrde bir yiik olmakla birlikte sorunlu
kredilerin toplam krediler icerisindeki agirhigi yillar igerisinde ¢esitli degiskenlerin
etkisiyle degisiklik gosterebilmektedir. Asagidaki tabloda, son on yil igerisinde
iilkemizde bankacilik sektoriine ve katilim bankalarina ait takipteki alacaklarin toplam
krediler icerisindeki pay1 gosterilmektedir.

Tablodan hareketle, katilim bankalarinin 2016 yilinda en yiiksek seviyesine c¢ikan
takipteki kredilerin toplam krediler igerisindeki paymnin takip eden yillarda diisiis
kaydettigi ve giincel olarak da bankacilik sektdr ortalamasinin altinda seyrettigi

goriilmektedir.

® Katihm @ Sektor
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Sekil 5: Takipteki Alacaklar (Briit) / Toplam Briit Nakdi Krediler Oraninin Yillara Gore
Seyri

Kaynak: https://veri-petegi.tkbb.org.tr E.T. 25.07.2023 14:15

83Sadettin Paksoy (ed.), Tiirk Bankacilik Sektériinde Sorunlu Krediler, (Ankara: Tksad Yayinlari, 2022),
3.
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1.3.1.Kredilerin Siniflandirilmasi

Kredilerin siniflandirilmasi islemi, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu
tarafindan Resmi Gazetede yayinlanarak yiiriirliige giren“Kredilerin Siniflandiriimasi
Ve Bunlar Icin Ayrilacak Karsiliklara Iliskin Usul Ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik” ile
belirlenmis esaslara gore gerceklestirilmektedir.
Yonetmeligin 4. Maddesinde, bankalar tarafindan kullandirilmig olan kredilerin geri
O0denmesi agamasindaki gecikme siirelerine gore bes ayr1 siniflandirma s6z konusudur.
Bunlar;

e Birinci Grup — Standart Nitelikteki Krediler

e Ikinci Grup — Yakin Izlemedi Krediler

e Ugiincii Grup — Tahsil Imkani Smirli Krediler

e Dordiincii Grup — Tahsili Siipheli Krediler

e Besinci Grup — Zarar Niteligindeki Krediler
Birinci grupta yer alan standart nitelikteki krediler, kredi taksitlerinin kredi geri 6deme
planina uygun olarak ddeme giintinde 6dendigi ya da gecikme 6z konusu olsa bile bu
gecikmelerin 30 giinii asmayan, bor¢lunun kredi degerliliginde herhangi bir
zayiflamanin gozlemlenmedigi ve kredi borcunun tamaminin krediye bagli teminatlara
basvurulmaksizin gerceklestirilebilecegi dngoriilen kredilerdir.®*
Ikinci grupta yer alan yakin izlemedeki krediler, kredi borglusunun kredi risklerinin
artmasi ve sektorel ya da daha genis anlamdaki makroekonomik gelismelerden bagimsiz
olarak bor¢lunun 6deme giiciiniin azalmasi dolayisiyla kredi taksit ddemelerindeki
gecikmelerin otuz giinii gectigi ancak doksan giinii agsmadigi ve kredi borcunun
tamaminin tahsilatinin krediye bagli teminatlara basvurmaksizin gergeklesmeme
ihtimalinin degerlendirildigi kredilerdir.%°
Uciincii gruptaki tahsil imkan1 sinirh krediler, kredi taksit 6demelerindeki gecikmelerin
doksan giinli astigi ancak yiiz seksen giiniin iizerine ¢ikmadigi, bor¢lunun kredi
degerliliginin bozulmus oldugu ve kredi borcunun tamaminin krediye bagh teminatlara

basvurmadan tahsili imkanmin sinirli oldugunun degerlendirildigi kredilerdir.®

#Kredilerin Smiflandiriimas1 ve Bunlar I¢in Ayrilacak Karsihiklara iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik (KSVBAKIY), Resmi Gazete 29750 (22 Haziran 2016), md.4/a.

8SKSVBAKIY, md. 4/b

86K SYBAKIY, md. 4/c
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Dordiincti gruptaki tahsili stipheli krediler, kredi taksit 6demelerindeki gecikmelerin yiiz
seksen giinii astig1 ancak bir yili gegmedigi, kredi borcunun tamaminin krediye bagl
teminatlara bagvurmadan tahsilinin miimkiin olmayacaginin degerlendirildigi ancak
bor¢lunun kredi degerliliginin ciddi anlamda zarar gérmiis olmasina ragmen ilave
finansman bulmak yoluyla borcun 6denebilecegi dolayisiyla heniiz zarar niteliginde
degerlendirilmeyen kredilerdir.®’

Besinci gruptaki zarar niteligindeki krediler ise kredi taksit O6demelerindeki
gecikmelerin bir yili astig1, bor¢lunun kredi degerliliginin tamamen ortadan kalkmig
olmasi dolayisiyla kredi borcunun tahsiline iliskin beklentinin kalmadigi ve banka igin
zarar olusturmasi beklenen kredilerdir.

Yonetmeligin tiglincii maddesine gore, birinci ve ikinci grupta yer alan krediler canli
alacaklar olarak degerlendirilmekte olup yonetmeligin besinci maddesine gore, tiglincil,

dordiincii ve besinci gruptaki krediler donuk alacaklar olarak degerlendirilmektedir.

Tablo 4: Gecikme Siirelerine Gore Kredi Siniflandirilmasi

Grup Kredi Risk Grubu Stire

1 Standart Nitelikteki Krediler <31 Giin
Canl1 Alacaklar .

2 Yakin Izlemede Krediler 31-90

3 Tahsil imkan1 Sinirli Krediler 91 -180
Donuk Alacaklar 4 Tabhsili Stipheli Krediler 181 - 360

5 Zarar Niteliginde Krediler > 360

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

1.3.2. Sorunlu Kredilerin Yonetimi

Bankalar, kullandirdiklar1 kredilerin geri 06demelerinde gecikmeler yasanmasi
durumunda bu gecikmeler i¢in karsilik ayirmak zorunda olduklarindan kredi

gecikmelerinin en yakin etkileri bankalarin varliklar1 {izerinden gozlemlenebilir. Geri

§KSvBAKIY, md. 4/¢
88K SVBAKIY, md. 4/d
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O0demelerde yasanacak sorunlar bankalar icin beraberinde likidite sorununu da
getireceginden sorunlu kredilerin ydnetimi bankalar agisindan énemli bir durumdur.
Diinya genelinde sorunlu kredilerin yonetimi adina ¢esitli yontemler uygulanmaktadir.
Ornegin Endonezya’da Indonesian Bank Restructuring Agency (IBRA) isimli bir kamu
kurulusu, Giliney Kore’de Korea Asset Management Corporation (KAMCO) isimli
kamu destekli bir kurulus, Malezya’da ulusal varlik yonetim sirketi olarak kurulmus
Dana harta gibi devlet destekli finansal kuruluslar eliyle sorunlu krediler nedeniyle
finansal durumu sikintiya giren bankalara ve sirketlere yardime1 olunmaktadir.*

Benzer sekilde sorunlu krediler nedeniyle mali sikintiya giren bankalar i¢in Meksika’da
devlet tesebbiisii olan Banka Tasarruf Koruma Fonu - Bank Fund for Savings Protection
(FOBAPROA) aracilig1 ile Banka Portfoyli Sermayelestirme ve Kredi Satin Alma
Program1 — Capitalization and Loan Purchase of Bank Portfolio Program (CLPP)
uygulanmistir. %

Ulkemizde sorunlu kredilerin yapilandirilmas: konusunda Istanbul Yaklasimi ve
Anadolu Yaklasimi1 adiyla bilinen diizenlemeler yapilmis olmakla birlikte varlik
yonetim sirketlerinin kurulumuna izin veren diizenleme sonrasinda sorunlu kredilerin
varlik yonetim sirketlerine satis1 da bir yontem olarak uygulamaya alinmistir.
Ulkemizde sorunlu kredilerin ydnetimi konusundaki en son diizenlemelerden biri
olarak, bankalarin yeniden yapilandirilmak suretiyle canli alacaga dondiiriilen ya da
donuk alacak olarak devam eden sorunlu kredi alacaklarnin risk yonetim sistemleri
kapsaminda tespiti, izlenmesi ve tahsili ile alacaklar nedeniyle edindigi varliklarin
yonetimine yol goOstermesi amaciyla Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu
tarafindan 29.06.2021 tarihinde “Sorunlu Alacak Coziimleme Rehberi” yayinlanmistir.
Rehberin 10. Maddesi uyarinca bankalarin sorunlu alacaklarinin {i¢ yillik bir zaman
dilimi igerisinde ¢Oziimii ic¢in gercekci hedefler iceren, acik, gilivenilir ve tahsil
edilebilirligi arttiracak ve dolaysiyla sorunlu alacak stoklarini azaltacak etkide stratejiler

gelistirmesi geregi ifade edilmektedir.

8Gizem Bas, “Sorunlu Krediler”, Tiirk Bankacilik Sektoriinde Sorunlu Krediler, ed. Sadettin Paksoy
(Ankara: Tksad Yayinlari, 2022), 31.

“Hiiseyin Selimler, Tiirk Bankacilik Sektoriinde Sorunlu Kredilerin Varlik Yonetim Sirketlerince
Tasfiyesi, Segilmis Ulkeler ve Tiirkive Uygulamas: (istanbul: Marmara Universitesi, Bankacilik
Sigortacilik Enstitiisii, Doktora Tezi, 2006), 157

%IManuel LeonHoyos — Alexander Nye, “Mexico: FOBAPROA Capitalization and Loan Purchase of
Bank Portfolio Program (CLPP)” Journal of Financial Crises 3/2, (Haziran 2021), 301
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Bu ve benzeri yonetmelikler ile yapilan yonlendirmeler neticesinde bankalar
organizasyon yapilarinda ve isleyislerinde, kredilerin izlenmesini ve tahsilatini
kolaylastirict diizenlemeler yapmaktadir. Yapilan bu diizenlemeler neticesinde bankalar
sorunlu kredilerini yeniden yapilandirarak canli konuma getirmekte ya da varlik
yonetim sirketlerine satarak hem sorunlu kredinin takibinin getirdigi is yiikiinden hem
de sorunlu krediler i¢in ayrilmasi gereken karsiliklarin mali yiikiinden kurtulma yoluna
gitmektedirler. Ayrica sorunlu kredilerin satis bedelleri bankalar i¢in zarardan edilecegi

kabullenilmis bir islemden kar edebilme imkan1 sunmaktadir.
1.3.2.1.istanbul Yaklasim

Istanbul yaklasimi, 2001 yilinda iilkemizde yasanan kriz neticesinde hem reel hem de
finansal alanda ciddi sorunlar meydana gelmis ve bircok isletme faaliyetlerine son
verirken bankalar i¢in de kredilerin geri 6denmemesi sorununu beraberinde getirmistir.
Bankalarin bilangolarinda meydana gelen bozulmalarin Oniine gecilmesi amaciyla
BDDK koordinasyonunda bir komisyon kurulmus ve bu komisyonun caligmalar
neticesinde “Istanbul  Yaklasimi” olarak isimlendirilen bir finansal yeniden
yapilandirma programi ortaya konmustur.%?

Ortaya konan finansal yeniden yapilandirma programimin etkinligini saglamak ve
uygulamay1 desteklemek i¢in 30.01.2002 tarihinde 4743 sayili “Mali Sektore Olan
Borglarin  Yeniden Yapilandiriimas: Ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi
Hakkinda Kanun” ¢ikarilmistir. Akabinde Tiirkiye Bankalar Birligi tarafindan 2002 yili
Mayis ayinda “Finansal Yeniden Yapilandirma Cer¢eve Anlasmast” olusturulmus ve bu
anlasma ile Istanbul yaklasimi kapsamina girecek sorunlu kredi miisterileri ve siirecin
isleyisine dair hususlar ortaya konmustur.

Cergeve anlasmanin ikinci maddesi ile anlasmanin kapsami, finansal anlamda zorluk
yasadigi halde borglarinin yeniden yapilandirildigi durumda yeniden katma deger
iiretebilecek sahis isletmeleri ve tiizel kisilerin 31.01.2002 tarihinden 6nce kullandiklari

krediler olarak belirtilmistir.*

%2Giilhan Suadiye, “Sorunlu Kredilerin Yeniden Yapilandiriimasinda istanbul Yaklasimi”, Mustafa Kemal
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi 3/6 (Mart 2014), 12.

%Finansal Yeniden Yapilandirma Cergeve Anlagsmasi (FYYCA), Tirkiye Bankalar Birligi (2002),
md.2/1.
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Istanbul yaklasimi ile 2 yil 9 ay icerisinde 318 firmanin yaklasik 6 Milyar Dolarlik

bor¢larinin sézlesmeye baglandigi ifade edilmistir.%*
1.3.2.2.Anadolu Yaklasim

Anadolu yaklasimi olarak da bilinen “Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin Mali
Sektore Olan Borglarinin Yeniden Yapilandirilmasi Hakkinda Kanun” 30.12.2006
tarihinde yiiriirliige girmistir.*®

Kanunun 1. Maddesi uyarinda kapsami kiiclik ve orta biiylikliikteki isletmeler olarak
belirtilmis olup bu isletmelerin Tirkiye’de faaliyet gostermekte olan bankalardan
kullandiklart ve 31.10.2006 tarihi itibariyle donuk ya da silipheli alacaklar durumunda
olan borglar1 kapsama alinmustir.%

Kanun g¢ergevesinde hazirlanan Finansal Yeniden Yapilandirma Cergeve Anlasmasina 9
mevduat bankasi, 3 kalkinma ve yatirim bankasi, 3 katilim bankas1 ve 7 banka dis1 mali
kurulus taraf olmustur.®” Anadolu yaklasimi kapsaminda 120 isletmenin 200,904 TL’lik

borcu yapilandiriimistir.%
1.3.2.3.Varhk Yonetim Sirketine Satis

Bankalarin, sorunlu kredileri ¢esitli kanun, yonetmelik ve tebliglere uygun olarak
yapilandirmas1 ve takip etmesine ragmen tahsil edemedigi durumlarda BDDK
tarafindan yayinlanmis olan Sorunlu Alacak Coziimleme Rehberi’nde belirtilen 3 yillik
siire sonunda mali kayitlarindan diismesi gerekmektedir. Bu durumda bankalar hem
karsilik ayirmanin mali yiikii hem de sorunlu kredi takibinin is yiikiinden kurtulmak
amaciyla yeni bir ¢6ziim yolu olarak sorunlu kredilerini varlik yonetim sirketlerine
satmak yoluna gitmektedir.

Sorunlu kredilerin ¢oziimiinde bir secenek olarak VYS’lere satisi, iilkemizde son
yillarda siklikla bagvurulan bir uygulama olmakla birlikte diinya {lizerinde biraz daha

detayli olarak deneyimlenmis bir uygulamadir. Diinya iizerinde pek ¢ok iilke, sorunlu

*Finansal Yeniden Yapilandirma Koordinasyon Sekreteryast (FYYKS), Istanbul Yaklasimi Bir Yeniden
Yapilandirma Deneyimi (Istanbul: Tiirkiye Bankalar Birligi, 2005), 9.

%Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK), Anadolu Yaklasim: (4 Nisan 2007), 1.

%Kiiciik Ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin Mali Sektdre Olan Borglarinin Yeniden Yapilandirilmasi
Hakkinda Kanun (KOBIMSYYK), Resmi Gazete 26392 (30 Aralik 2006), Kanun No. 5569, md.1.

’BDDK, Anadolu Yaklasimu, 1.

%Selahattin Kog, “Finansal Yeniden Yapilandirma: Istanbul Ve Anadolu Yaklasimlari, Sonuglari”,
Cumhuriyet Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 11/1 (Ocak 2010), 49.
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kredilerin ekonomide biiyiik sallantilara yol agtigi zamanlarda devlet tarafindan
desteklenen ya da bizzat devlet eliyle kurulmus olan kuruluslarla ¢6ziim arayisina
girmistir. Genellikle donemsel bir ¢6zlim arayisi olarak baslayan bu siire¢ bir siire sonra
ekonominin bir pargasi haline gelmistir.

Ulkemizde de cesitli denemeler sonunda VYS’ler ortaya ¢ikmis ve bugiin gelinen
noktada artik bu kuruluslar bankacilik sisteminizin bir pargast haline gelmistir. Nitekim
katilim bankalarinin faaliyet raporlar1 incelendiginde, baz1 katilim bankalarinin muhtelif
yillarda sorunlu kredilerini varlik yonetim sirketlerine satis yaptiklarina dair kayitlar

goriilmektedir.
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2. BOLUM: SORUNLU KREDILERIN YONETIMINDE VARLIK
YONETIM SIRKETLERI

Varlik yonetim sirketi kavrami genellikle bireysel ya da kurumsal miisterileri igin servet
yonetimi hizmeti veren kuruluslan ifade etmekle birlikte lilkemizde sorunlu kredilerin
¢dziimlenmesi konusunda faaliyet gdsteren finansal kuruluslar1 ifade etmektedir. ilk
boliimde, sorunlu kredilerin tasfiye yontemleriyle ilgili bilgiler verilmis ve bu
yontemlerden biri olarak sorunlu kredilerin varlik yonetim sirketlerine satisi
zikredilmistir. Calismanin bu boliimiinde, iilkemizde 5411 sayili Bankacilik Kanunu’na
istinaden kurulan ve faaliyet gosteren, finansal kuruluslarin sorunlu kredilerini satin
almak ve bu sorunlu kredileri ¢6ziime kavusturmak icin baz1 6zel yetkilerle donatilmig
kuruluslar olan varlik yonetim sirketlerinin kurulus, isleyis ve uygulamalarina dair
bilgiler verilecektir. Ayrica kiyasa dayali bir degerlendirme sunabilmek adina, cesitli
bakimlardan iilkemizle benzesen Iran, Misir, Pakistan, Endonezya ve Malezya’da
sorunlu kredi ¢coziimleme yontemlerine, isleyiste yer alan kurumlara dair incelemelere

yer verilecektir.
2.1.Tiirkiye’de Varhk Yénetim Sirketlerinin Kurulus ve Isleyisi

Varlik yonetim sirketleri, finansal sektordeki sorunlu varliklari, piyasada kabul goren ve
ticaret ortaminda pazarlanabilen finansal varliklara dontstiirerek piyasalardaki
tikanikligin giderilmesi ve akigkanligin saglanmasi ile otaklarina piyasa kosullari
cergevesinde belirli bir sermaye getirisi saglamak amaciyla kurulmus kuruluslardir.%®
Varlik yonetim sirketleri, 5411 sayili Bankacilik Kanunu’nun 143. Maddesinde
zikredilen kurulus amaglarina dayanarak 1 Kasim 2006 tarihinde 26333 sayili Resmi
Gazetede yaymlanarak yiirtirliige girmis olan “Varlik Yonetim Sirketlerinin Kurulus Ve
Faaliyet Esaslart Hakkinda Yonetmelik” gercevesinde faaliyet gostermektedir.
Bankacilik kanunun 143. maddesinde kurulus amaci “Bankalar ve Fon dahil diger mali
kurumlarin alacaklart ile diger varhiklarinin satin alinmasi, tahsili, yeniden

yapilandirilmasi ve satilmasi” olarak belirtilmistir.

90sman Oy — Hasan Tengiz, Varlik Yonetim Sirketleri (Istanbul: Beta Yayincilik, 2018), 101.
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Kurulusu, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu’nun karar organi olan
Kurul’un iznine tabi olan varlik yonetim sirketleri anonim sirket seklinde kurulmak ve
ticaret unvanlarinda “Varlik Yonetim Sirketi” ibaresini bulundurmak zorundadir.'®
Bankalarin miisterilerine kullandirmis olduklar1 kredili iiriinlerin geri 6denmesinde
yasanan sorunlar neticesinde bankalar bu sorunlu krediler i¢in belirlenmis oranda
karsilik ayirmak zorunda kalirlar. Bu sorunlu alacaklarin miktart arttikca bankalarin
aktif kalitesi olumsuz etkilenmektedir. Bu da netice olarak bankalarin 6zkaynak yapisini
ve karliligimi olumsuz etkiler. Iste bu noktada devreye giren varlik yénetim sirketleri,
bankalarin sorunlu alacaklarini1 belirli bir iskonto ile satin alarak bankalar1 karsilik
ayirma ve takip ylkiinden kurtarirken iskontolu olarak aldiklar1 sorunlu kredileri,
kanunlarla kendilerine taninmis olan ¢esitli istisnalarin da yardimi ile daha yiiksek bir
tutarda tahsil ederek kar ederler.%

Varlik yonetim sirketlerine, bankalar ve kanunda belirtilen diger kuruluslardan satin
aldiklar1 alacaklarin tahsili slirecinde, alacaklarin tahsili amaciyla edindikleri taginir ve
tasinmaz mallarin, hak ve varliklarin isletilmesi, kiraya verilmesi yahut yatirim
yapilmas1 izni verilmis olup ayrica bor¢lulara ilave finansman saglamak ya da
sermayelerine katilmak gibi finansal faaliyetlerde bulunma izinleri verilmistir.1%? Yani
varlik yonetim sirketleri, bor¢lularin teminat olarak finansal kurumlara verdikleri yahut
sonradan hukuki siire¢lerle borglular adina olan varliklarin finansal kurumlar adina
tescili neticesinde borglu kredilerle iliskilendirilmis olan wvarliklar1 borcun tahsili
amaciyla gerekli goriildiigii sekilde kullanma yetkisine sahiptir.

Varlik yonetim sirketlerinin faaliyetleri esnasinda ortaya ¢ikabilecek finansman
ithtiyaclari i¢in Sermaye Piyasalarinda bono, tahvil, varli§a dayali menkul kiymet gibi
finansal enstriimanlar1 kullanmasima iliskin ¢esitli diizenlemeler mevcuttur. Ayrica
vergisel acidan da cesitli kanun ve diizenlemelerle varlik yonetim sirketlerine taninmis
istisnalar mevcuttur.!Denetim acisindan da bagimsiz denetimin yam sira Bankacilik

Diizenleme ve Denetleme Kurumu’nun denetimine tabidirler.1%

100yarlik Yénetim Sirketlerinin Kurulus Ve Faaliyet Esaslar1 {le Devralinacak Alacaklara iliskin Islemler
Hakkinda Yonetmelik (VY SKFY), Resmi Gazete 31541 (14 Temmuz 2021) md. 4/¢.

010y — Tengiz, Varlik Yonetim Sirketleri, 105.

102Bankacilik Kanunu (BK), Resmi Gazete 25983 (1 Kasim 2005), Kanun No. 5411, md.143

193Qy — Tengiz, Varlik Yonetim Sirketleri, 108.

1040y — Tengiz, Varlik Yonetim Sirketleri, 127.
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2.2. Tiirkiye’de Varhk Yonetim Sirketlerinin Durumu ve Uygulamalari

Faaliyet izni alinmasint ve gerekli kanuni diizenlemelerin tamamlanmasini takiben
finansal piyasalarda yer almaya baglayan varlik yonetim sirketlerinden bir kisminin
faaliyet izni cesitli sebepler iptal edilmis olup bir kismi1 faaliyetlerine devam etmektedir.
Bugiin itibariyle aktif olarak faaliyetlerine devam eden 23, faaliyet izni iptal edilmis
olan 15 adet varlik yonetim sirketi bulunmaktadir. Bu 23 sirket ile sektorde 2,324
personel istindam edilmektedir.1%

Varlik yonetim sirketleri faaliyetleri neticesinde 2022 yilsonu itibariyle 1.790 Milyon
TL (Bir Milyar Yedi Yiiz Doksan Milyon Tiirk Lirasi)kar elde etmistir.%®

BDDK verilerine gore Varlik Yonetim Sirketlerinin karhiliginin her gecen yil ciddi
anlamda arttig1 goriilmektedir. 2020 yilinda 18 sirket ve 2,150 personel ile faaliyet
gosterirken 292 Milyon TL kér elde etmis olan varlik yonetim sirketleri 2021 yilinda 21
sirket ve 2,261 personel ile 858 Milyon TL kar elde etmistir. 23 sirket ve 2,324 personel
ile faaliyet gosterdigi 2022 yili sonunda ise 1 Milyar 790 Milyon TL kar elde etmistir.
2020 y1l1 igerisinde sirket basi kar yaklasik olarak 16 Milyon 222 Bin TL olup 2021 yili
sirket bas1 kar1 40 Milyon 857 Bin TL ve 2022 yili sirket basina kar ise yaklasik 77
Milyon 826 Bin TL olarak gerceklesmistir.

2020 yil1 personel bagina diisen kar tutar1 135,813 TL iken 2021 yil1 personel bas1 kar
379,478 TL’ye ylikselmistir. 2022 yil1 sonunda ise personel bas1 kar 770,223 TL olarak
gerceklesmistir.

195Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK), “Varlik Yonetim Sirketleri Verileri” (Erisim
25 Temmuz 2023).
16BDDK, “Varlik Yonetim Sirketleri Verileri”.
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Sekil 6: Varlik Yonetim Sirketlerinin Sirket Basina Diisen Kar Tutarlar1 (Bin TL)

Kaynak: https://www.bddk.org.tr E.T. 02.09.2023, 16:45
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Sekil 7: Varlik Yonetim Sirketlerinin Personel Basina Diisen Kar Tutarlar1 (Bin TL)

Kaynak: https://www.bddk.org.tr E.T. 02.09.2023, 16:45

Ulkemizdeki uygulamada, bankalarin ya da kanunda belirtilen diger finansal
kurulusglarin, daha uzun siireli takibinden bir yarar saglayamayacagini diistindiikleri ya
da kanun ve ¢esitli diizenlemeler ile getirilmis olan siire sinirlamalarinin sonuna gelmis
olan sorunlu kredi dosyalar ihale yolu ile varlik yonetim sirketlerine satilmaktadir.

Ihale siirecinde sorunlu kredilere ait belirli bilgiler ihaleye katilan varlik ydnetim
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sirketleri ile paylasilmakta ve bu bilgilerden hareketle dosyalar igin bir fiyat
bigilmektedir. ihale siirecinin sonunda kazanan varlik yonetim sirketi, sorunlu kredi
dosyalarina ait tim hak ve alacaklar1 temlik yolu ile ilgili finansal kurulustan
devralirken bedelini pesin olarak 6der. %’

Dolayistyla varlik yonetim sirketlerinin kazancini etkileyen en 6nemli faktorler, sorunlu
kredi dosyalarini ilk basta dogru fiyat ile satin almak ve bu dosyalart miimkiin olan en
yiiksek meblag ile tahsil etmektir. Diger yandan varlik yonetim sirketleri, tahsil ederek
kapattiklar1 sorunlu kredi dosyalarimin muhatab1 kisilerin de finansal kayitlarini
temizlemekte ve bu kisilerin tekrar kredilendirilebilir statiiye geg¢mesine imkan

vermektedir. 1%
2.3. Diinya’dan Ornekler

Calismanin bu boliimiinde, diger bazi iilkelerdeki sorunlu kredilerin ¢dziim yontemleri
ve varlik yonetim sirketi yapilanmalari incelenecektir. Bu konuda olusan Tiirkce
yazilmis literatiir incelendiginde bazi batili iilkelerdeki uygulamalarin analiz edildigi
goriilmektedir. Yapilan baz1 calismalarda Amerika Birlesik Devletleri, Brezilya,
Meksika, Tayland, Isve¢ ve Giiney Kore’deki sorunlu kredi ¢dziimleme ydntemleri
incelenmis olup ¢alismamizda bunlardan farkli olarak niifusunun ¢ogunlugu Miisliiman
olan ya da iilkedeki bankacilik sistemi agirlikli olarak faizsiz bankacilik kurumlar
tarafindan olusturulan {ilkelerin finansal sistemlerine ve sorunlu kredileri tasfiye
yontemlerine deginilecektir. Ozellikle daha 6nce higbir ¢alismada rastlanmamis olan
Iran, Misir ve Pakistan’daki sorunlu kredi ¢ziimleme siireglerinin yani sira Malezya ve
Endonezya’daki sorunlu kredilerin ¢ozliimleme yontemleri analiz edilecektir. Bu
kapsamda arastirmamizda ortaya konacak 06zglin modele yonelik degerlendirme ve

karsilastirma imkani bulunabilecektir.
2.3.1.iran

Bankacilik tarihi, 1888’de Ingilizler eliyle kurulan iran Imparatorluk Bankas: ile
baslayan Iran’da bir sonraki girisim Ruslar tarafindan gerceklestirilmis ve Rus Kredi ve
Kalkinma Bankasi kurulmustur. Ik yerli sermayeli devlet bankasi ise, 1925 yilinda

kurulmus olan Pahlavi Ghoshoon olup banka bugiin Bank Sepah ismi ile bankacilik

7Qy — Tengiz, Varlik Yonetim Sirketleri, 107.
198Qy — Tengiz, Varlik Yonetim Sirketleri, 133.
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sektoriinde aktif olarak devam etmektedir. Takip eden 1928 yilinda da, 1931-1960
yillart boyunca kamu ticari bankasinin yansi sira merkez bankasi faaliyetlerini de
yiiriitmiis olan ve bugiin de halen aktif olarak sektorde yer alan Bank Melli iran
faaliyete baslamistirt®

Islam devrimi dncesinde iilkede ciddi anlamda denetim altinda olan ve Sah tarafindan
da Onemsenen sektorler i¢in kaynak olusturmayr ana amag¢ edinmis olan finans ve
bankacilik sektorii, devrimi takip eden siirecte biiyiik bir degisim yasamstir. Iran’da
Islami finansal yapinin da temelleri sayilabilecek bu hamle ve devam eden dénemde
¢ikarilan kanunlar ile iilkenin biitiin bankacilik ve sigortacilik kurumlari kamulagtirilmig
ve 36 banka ile 16 tasarruf sirketinin olusturdugu bankacilik sektorii zorunlu
birlesmelerin sonucunda dokuz ayr1 banka catis1 altinda toparlanmustir°,

Bugiin Iran finans ve bankacilik sektdriinde, kamu sermayeli ticari bankalar, kamu
sermayeli uzmanlagmig bankalar, 6zel sermayeli bankalar, karz-1 hasen bankalari,
cokuluslu bankalar ve banka dis1 kredi kurumlar1 olmak tizere alt1 ayr tiir toplam 36
tane finansal kurum faaliyettedir.!!!

Bugiin Iran’daki finans sistemi, devrimi takiben Iran Islam Cumhuriyeti Merkez
Bankasi olarak kurulan BANK MARKAZI JOMHOURI ISLAMI IRAN tarafindan
yonetilmektedir. Ulkede yasanan Islam devriminden sonra finans ve bankacilik
alanindaki diizenlemeler, devrim ilkelerini de yansitacak sekilde diizenlenmis ve 1979
tarihli Bankalarin Idaresi ve Bankalarin Kamulastirilmasi Kanunlarma uygun olarak
1983 yilinda Faizsiz Bankacilik kanunu uygulamaya konmustur.*!?

Iran Merkez Bankasi koordinasyonu ve denetiminde yiiriitiilen Iran finansal sistemi,
sektorlere gore kullandirilacak krediler i¢cin ve vadeli mevduatlara 6denebilecek kar
oranlar1 igin tavan oran uygulanmaktadir.''® Bu uygulamayla finansal kaynaklarin iilke
kalkinmasinda dogru sekilde kullanilmasinin yani sira mevduat sahiplerinin yliksek
gelir vaat eden finansal kuruluslarin batmasi neticesinde olusabilecek krizlerden uzak

tutulmas1 amaclanmaktadir. Tiim bu denetim ve uygulamalara ragmen {ilkedeki

bankacilik sistemi ikili yapidan arindirilamamistir. Yapinin bir tarafi bankalar tarafindan

1%Asian Bankers Association (ABA), “ABA Position Papers on Experience on Iran in Islamic Banking”
(E.T. 03 Kasim 2023).

10T C. Tahran Biiyiikelgiligi Ticaret Miisavirligi (TBTM), Iran Bankacilik Sistemi, INSTEX ve NIMA
Raporu, (2019), 1.

H1Central Bank of Iran (CBI), “Bank Supervision: Banks and Credit Institutions” (E.T. 04 Kasim 2023).

112Central Bank of Iran (CBI), “About Bank: General Information” (E.T. 04 Kasim 2023).

113Central Bank of Iran (CBI), “Monetary Policy: Banking Profit Rates” (E.T. 04 Kasim 2023).
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olusturulmusken diger tarafi diizensiz kredi ve finans kuruluslarinca olusturulmakta ve
bu ikinci kanat, yiikksek gelir vaat etmek suretiyle sektoriin yaklasik %25°1
biiyiikliigiinde bir mevduati kendilerine ¢ekebilmektedir.* Yardimlasma amaciyla
kurulan sandik yapilanmasi benzeri bu kurumlarin zaman igerisinde kredi verir ve kar
payt dagitir bir yapiya biiriinmesi, nihayetinde kar payr ddemekten Ote anaparayi
O0deyemez hale gelen yapida kaybolan 3,6 Milyar Dolar mevduat iilkede 2017 yilinda
yasanan halk hareketlerini baslatmistir.!'®

[ran finans sistemindeki varliklar da iilkemizdekine benzer bir siniflandirmaya tabidir.
Kalitelerine gore varliklar, Cari, Gecikmis, Vadesi Ge¢mis ve Siipheli olarak
siiflandirilmaktadir. Varliklarin kalitesini etkileyen etkenler vade, miisterinin finansal
durumu ve ilgili endiistri veya faaliyet gosterilen alan seklinde iice ayrilmaktadir.
Gecikme giin sayist sifir ila altmig giin arasinda olan krediler Cari olarak
simiflandirilmis olup, gelecek donemde iiriin ve hizmetleri bakimindan geligsmesi
beklenen sektorlerde faaliyet gosteren miisterilerin finansal agidan sorun yasamasi
beklenmemektedir. Taksit giinii izerinden altmis giin ila yiiz seksen giin ge¢mis olan
krediler Gecikmis olarak siniflandirilmaktadir ve biiylime potansiyeli sinirli olan
sektorlerde faaliyet gosteren miisterilerin finansal agidan sorun yagamasinin muhtemel
oldugu degerlendirilmektedir. Siirenin yiiz seksen giin ila bes yiiz kirk giin arasinda
oldugu gecikmeli krediler Vadesi Ge¢mis olarak smiflandirilir ve bu durgun olan
sektordeki miisterinin  ylkimliliklerini yerine getiremeyecegi degerlendirilir.
Gecikmenin bes yiiz kirk giinii astig1 krediler ise Siipheli olarak simiflandirilir ve bu
sektorlerdeki miisterilerin herhangi bir 6deme yapmasinin miimkiin olmayacagi
degerlendirilmektedir.'1®

2011 yili sonunda Iran Merkez Bankasi tarafindan yaymlanmis olan Bankacilik Sistemi
Para ve Kredi Denetim Politikalar1 yonetmeligi kapsaminda gecikmedeki krediler igin
kredi veren kurumlarin miisterilerine yansittiklar1 gecikme cezasimi kredi karindan

diismeleri ve kalan kismi terkin etmeleri miimkiin kilinmaktadir. Bu uygulama, kredi

Wiran Arastirmalar1 Merkezi (IRAM), “Iran’da Paramuz1 Isteriz Protestolar1” (E.T. 04 Kasim 2023).

115 Anadolu Ajansi (AA), “Iran’daki Protestolarda Kredi ve Finans Kurumlar1 Magdurlarmin Etkisi” (E.T.
5 Kasim 2023).

116Guideline for Asset Classification of Credit Institutions (GACCI), Central Bank of Iran (2006), md.
2.1-2.2-2.3-2.4.
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misterisine saglanan yapilandirma imkani sonrasinda tiim borcun 6demesi kosuluyla
gecikmeyi asan kismin tahsili konusunu finansal kurumun uhdesine birakmaktadir.**’

Islam devriminin gergeklesmesinden itibaren gecikmedeki krediler igin para cezasi
uygulanmasimin tartisildigi iilkede tahsil edilemeyen krediler i¢in takip ve tahsilat
siireglerini yiirliten bir kurum bulunmamakla beraber bor¢lunun gercek anlamda
borcunu ddemesine mani olacak iflas vb. bir durumun tespiti halinde borcun silinmesi

s6z konusu olmaktadir.11®
2.3.2. Pakistan

14 Agustos 1947°de ingilizlerden bagimsizligini ilan eden Pakistan’in ilk milli bankasi
1 Temmuz 1948’de Pakistan Devlet Bankasi adiyla kurulmus ve bu banka ayni
zamanda merkez bankasi faaliyetlerini de yiiriitmiistiir. Ulkede bankaciligin gelisiminin
tesviki amaciyla 1956 tarihinde yayinlanan Pakistan Devlet Bankasi Yasasi istenilenin
aksine bankacilik sektoriinde hukuksuz uygulamalara ve haksiz rekabete yol agmis,
karsilagilan bu durum siire¢ icerisinde gerceklestirilen reformlarla iyilestirilmeye
calisilmustir. Siirecten beklenen olumlu sonuglarin alinamamis olmasi neticesinde 1974
yilinda tilkedeki biitiin bankacilik kurumlar1 devletlestirilmistir. Devletlestirmeyi takip
eden yillar icerisinde Pakistan hiikiimetinin faizsiz bankacilik sektoriinii saglamlastirma
cabalar1 artmis ve 1979-1992 yillan arasinda tekrar 6zel bankalarin tesviki s6z konusu
olmustur. Bu girisimler sonu¢ vermis ve iilkede bankacilik sektoriiniin rekabet¢i bir
ortamda gelisimi saglanabilmistir.®

Pakistan hiikiimeti tarafindan atilan adimlar sonucunda 2000’11 yillarin hemen basinda,
onceki yillardan farkli olarak kademeli bir sekilde bankacilik sisteminde ikili sisteme
gecis yapilmustir. Bu noktadan itibaren iilkede 6zel sektdriin Islami banka kurmasina
izin verilmis, konvansiyonel bankalarin Islami bankaciliga dair girisimlerinin 6nii
acilmis ve faaliyette olan geleneksel bankalara da Islami bankacilik pencereleri yahut

miistakil olarak Islami bankacilik subeleri agma izinleri verilmistir. Bu izinler

"7Monetary, Credit and Supervisory Policies of the Banking System (MCSPBS), Central Bank of Iran
(2011), 12, md.14.

H8GACCI, md. 2-7.

19Ashfag Ahmad vd., “Banking Developments in Pakistan: A Journey from Conventional to Islamic
Banking”, European Journal of Social Sciences 17/1 (2010), 12-14.
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neticesinde o6zel sektore ait ilk Islami banka olan Meezan Bank 2002 yilinda
faaliyetlerine baslamigtir.120

Pakistan hiikiimeti Islami finans1 &nemsemekte, bu alanda gelisme kaydedebilmek adina
girisimler yapmaktadir. Bunlardan biri de Islami finans alaninda 5 yillik stratejik planlar
hazirlamaktir. 2021 yili Nisan ayinda yayinlanmis olan ve 2021-2025 yillarin1 kapsayan
liciincii islami Bankacilik Sektdrii Stratejik Plani yillarini kapsayan plan ile sektdrdeki
pay1 %17,3 olan Islami bankalarin payin1 %30 seviyesine tasimak stratejik hedef olarak
belirlenmistir.*?*

2022 yilsonu itibariyle bes tanesi salt Islami banka ve on yedi tanesi Islami bankacilik
subesine sahip geleneksel bankadan olusan Islami bankaciligin Pakistan bankacilik
sektoriindeki pay: aktifleri bakimindan %?20,2 seviyesindeyken mevduatlar bakimindan
%22 seviyesindedir.'??

Pakistan Devlet Bankasi’nca yayinlanan kanuni diizenlemeler bankacilik sektoriindeki
sorunlu kredilerin siniflandirilmasi ve sorunlu kredilerle ilgili yapilmasi gerekenler
konusunda rehber niteligindedir. Pakistan bankacilik sektdriinde sorunlu krediler
gecikmede olduklar1 giin sayisina gére Ozellikle Bahsedilen Diger Varliklar, Standart
Aln, Siipheli ve Zarar olarak dort kategoride siniflandirilmaktadir. Bu krediler i¢in
ayrilacak karsiliklar ise kredinin kullandirildig1 isletmenin profiline ve kullandirildig:
sektore bagli olarak degisiklik gostermektedir.'??

Rehberde belirtilen gecikme giin sayisi, isletme profili ve finansmanin kullandirildig:

sektore gore ayrilacak karsiliklar asagidaki tabloda gosterilmistir.

120Muhammad Bilal Zafar — Ahmad Azam Sulaiman, “Islamic Banking in Pakistan: Emergence, Growth
and Prospects”, Growth and Emerging Prospects of International Islamic Banking, ed. Abdul Rafay
(Amerika: 1GI Global, Haziran 2020), 64.

121Gtate Bank of Pakistan (SBP), Strategik Plan for Islamic Bankinglndustry 2021-2025 (Pakistan: State
Bank of Pakistan, 2021), 8.

122Gtate Bank of Pakistan (SBP), Islamic Banking Bulletin (Pakistan: State Bank of Pakistan, 2022), 1.

13World Bank Group (WBG), Diagnostik Assessment Report: Non-Performing Loan Market Assessment
in Pakistan (Washington: International Finance Corporation, 2022), 55-56.
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Tablo 5: Gecikme Giin Sayisina Gore Kredi Siniflandirmasi ve Ayrilacak Karsilik

Tablosu - Pakistan

. 90 180 365 548 730
Ihtiyati Diizenleme /
Gilinden Gilinden Gilinden Gilinden Gilinden
Gecikme Giin Sayist
Fazla Fazla Fazla Fazla Fazla
Kurumsal ve Ticari Siipheli Zarar
Standart Alt1
Sirket %50 %100
%25 Karsilik
Finansmanlari Karsilik Karsilik
Kiigiik Islet ) Standart lipheli Zarar
Houk yetme Ozellikle Siipheli
Finansmanlari . Altt %50 %100
Bahsedilen
(50 kisiye kadar ¢alisan Diger Varliklar %25 Karsilik Karsilik
ve b 10 K o8P Karsilik
150 Milyon PKR Ciro) 4
OBI Isletme Stipheli Zarar
Finansmanlari Standart Alti %50 %100
(51-250 galisan ve %25 Karsilik Karsilik
150-180 Milyon PKR Kargilik
Ciro)
Altyap1 Proje Ozellikle Standart Siipheli Zarar
Finansmanlari Bahsedilen Alt1 %50 %100
Diger Varliklar %25 Karsilik Karsilik
%0 Karsilik Karsilik
Tarmmsal Ozellikle Standart Siipheli Zarar
Finansmanlar Bahsedilen Alt1 %50 %100
Diger Varliklar %20 Karsilik Karsilik
%0 Karsilik Karsilik
Kredi Kartlar Zarar
%100
Karsilik

Kaynak: World Bank Group (WBG), Diagnostik Assessment Report: Non-PerformingLoan Market Assessment in

Pakistan, 2022, 193. (E.T. 15 Kasim 2023) — Yazar tarafindan Tiirkceye ¢evrilmistir.
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Pakistan bankacilik sektoriinde sorunlu krediler i¢in yeniden yapilandirma noktasinda
kredi kurulusunun miisteri ile anlastigi durumda “mark-up” ve ya “buy back™ olarak
adlandirilan sézlesmelere dayali islemler yapilmaktadir. Miisteri ile kredi kurulusunun
arasinda farazi bir malin satimi ve bedelin miisteri hesabina gecilmesini takiben yine
farazi bir geri satim neticesinde miisterinin vadeli olarak bor¢landirilmasi seklinde islem
yapilmaktadir. Yapilan farazi satis bedeli miisteri hesabina gecilerek gecikmedeki
taksitler 6denir veya kredi kapatilir. Ticari miisteriler agisindan siire¢ biraz daha farkl
olup siirece dahil olan Yiiksek Mahkeme tarafindan atanacak iflas memuru yonetiminde
sirket tasfiye edilir veya finans kurumu ile anlasilmasi durumunda hazirlanan yeniden
yapilandirma planinin Yiiksek Mahkeme ve Pakistan Menkul Kiymet ve Borsa
Komisyonunca onaylanmasi gerekir.124

Bunun yani1 sira Pakistan’da da Tiirkiye’deki varlik yonetim sirketi benzeri
yapitlanmalar s6z konusu olup sorunlu kredi ¢6ziimleme noktasinda menkul
kiymetlestirme ve bu sirketlere devir gibi secenekler mevcuttur. Kurumsal Yeniden
Yapilandirma Sirketleri olarak adlandirilan bu kurumlarin faaliyet ¢ergevesi 2016 tarihli
Kurumsal Yeniden Yapilandirma Sirketleri Kanunu ile ¢izilmis olup bu kurumlarin
lisanslama ve tescil siirecleri Pakistan Menkul Kiymet ve Borsa Komisyonu tarafindan
yiiriitilmektedir.}?® Pakistan Devlet Bankasi’nca yaynlanmis kilavuza gore, sorunlu
kredilerin bu kuruluglara satis islemi yalnizca tiim risk ve gelirleri ile geri doniilmez bir
satis olmali ve satis1 takiben sorunlu krediler satan kredi kurulusunun finansal
tablolarindan diisiiriilmelidir.'?® Kredi kuruluslar1 devrettikleri bu sorunlu kredilerin
satis bedeli olarak tahvil, nakit ya da diger vadeli 6deme araglar1 alabilmektedir.?’

22 Eyliil 2000 tarihinde Pakistan Hiikiimetince yayinlanan yonetmelik cergevesinde
Kurumsal ve Sinal Yeniden Yapilandirma Kurumu faaliyete baslamistir. Kurumun
amaci, finans kurumlar1 ve bankalarin sorunlu alacaklarin1 ve bazi diger varliklarini
devir alarak yonetmek, rehabilite etmek veya elden ¢ikarmak suretiyle kamunun
faydasina da olacak sekilde ¢oziimler sunarak zorda kalmis isletmelere ve sektorlere

destek olarak ulusal anlamda bir finansal iyilesme saglayabilmektir. Yonetim kurulunda

124 WBG, Diagnostik Assessment Report: Non-Performing Loan Market Assessment in Pakistan, 106-
107.

15Guidelines - Transfer and Assignment of Non-Performing Assets to the Corporate Restructing
Companies (GTANACRC), State Bank of Pakistan (2020), md.1.

126GTANACRC, md. 4.

27GTANACRC, md. 5.
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0zel sektor bankalarindan dort ila sekiz kisinin yani sira devlet gorevlileri ve
biirokratlarin da yer alacagi bu kuruma Pakistan maliye bakan1 bagkanlik etmektedir.!?
Bankalarim kamunun kontroliinde faaliyet gosterdigi donemlerde yine kamu
sermayesiyle kurulmus olan yeniden yapilandirma kurumuna bir alternatif olmas1 adina
2016 yilinda Pakistan Kurumsal Yeniden Yapilandirma Sirketi kurulmustur. Bu yapinin
yonetiminde ise Pakistan’in en biiyiikk on 6zel sektdr sermayeli bankasinin yoneticileri
ile alaninda tecriibeli ii¢ bagimsiz ydnetici yer almaktadir.*?

Pakistan’da, sorunlu alacak yonetimi alaninda tahsildt ve yapilandirma c¢oziimleri
sunabilecek kurum sayis1 ve yayginligi yeterli seviyede degildir. Genellikle kredi karti
ve bireysel kredi dosyalari ile ilgilenilmektedir. Diger yandan kurumsal ve ticari
sirketlerin sorunlu kredileri noktasindaysa ¢ok daha kisitlhi bir rol oynamaktadirlar.
Pakistan’da bu konudaki hukuki siirecler, 6zellikle kredi borglularinin kars1 dava hakki
ile zaman agimu siirelerini doldurmaya c¢abalamasi, tapu kayitlarinin diizensiz tutulmasi
hatta baz1 durumlarda iizerinde oynanmig belgelerin ortaya ¢ikmasi gibi sebeplerle uzun
siireler almakta ve yiiksek maliyetlere yol agmaktadir.*3°

Sonug itibariyle Pakistan’da alinan Onlemler ve hayata geg¢irilen uygulamalar
neticesinde 2022 yilsonu itibariyle takipteki briit alacaklarin toplam kredilere orani

! Aym1 donemde kiiresel Islami finans

%2,6 seviyesinde gerceklesmistir.!3
piyasalarindaki takipteki alacaklarin toplam kredilere oranminin 2,5 oldugu

diisiiniildiigiinde Pakistan uygulamalarmin basaril1 oldugu sdylenebilir.*?
2.3.3. Misir

Islami finans agisindan tarihte onemli bir yere sahip olan Mit Ghamr Tasarruf
Bankasi’nin 1963 yilinda kurulmus olmas ile iilkenin Islami bankacilik seriiveni
baslamus, Faisal Islami Bankas1’nin 1974 yilindaki kurulusu ile daha da saglamlasmistir.
Ne var ki tilkenin o donemki Cumhurbaskan1 Enver Sedat’in 1981 yilinda 6ldiiriilmesi
sonrasi iilkede Islam karsit1 hareketler giiclenmis ve neticesinde iilkenin Islami finansa

dair daha ileri adimlar atilmasi engellenmistir. Ulkenin Islami finans sisteminin yeniden

128The Corporate and Industrial Restructuring Corporation Ordinance (CIRCO), Pakistan Ministry of Law
and Justice, (2000), md.6.

129pakistan Corporate Restructuring Company Limited (PCRCL), “Home”, (E.T. 22 Kasim 2023).

130WBG, Diagnostik Assessment Report: Non-Performing Loan Market Assessment in Pakistan, 113-114.

131Gtate Bank of Pakistan (SBP), Islamic Banking Bulletin(Pakistan: State Bank of Pakistan, 2022), 4.

132Islamic Financial Services Board (IFSB), Islamic Financial Services IndustryStability Report 2023
(Malezya: Islamic Financial Services Board, 2023), 23.
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toparlanmas1 2000’li yillarin baslarinda gergeklesebilmistir, tiim ¢abalara ragmen
bankacilik sektdrii icerisindeki Islami bankacilik pay1 2009 yilinda ancak %4 seviyesine
gelebilmistir. Cumhurbaskani olarak basa gelen Muhammed Mursi doneminde yeniden
canlanmaya baslayan Islami finans sistemi, Mursi’nin iktidardan indirilmesi sonrasi
tekrar duraklama dénemine girmistir.13

Ulkede bankacilik sistemi, 1958 yilinda faaliyete baslamis olan Misir Merkez Bankasi
tarafindan yonetilmektedir. Misir Merkez Bankasi, bir yandan merkez bankasi sifatiyla
para politikalari, rezervler, 6deme sistemleri, i¢ ve dis bor¢ yonetimi konularinda otorite
konumundayken®**diger yandan biinyesinde bulundurdugu Bankacilik Dairesi
Baskanligi eliyle bankalar i¢in lisanslama, faaliyetleri izleme, diizenleme ve denetleme
gibi islevleri yerine getirmektedir.!®®

Ulkede, Misir Merkez Bankast ile ayn1 donemde kurulmus ve halen aktif olarak faaliyet
gosteren ii¢ banka mevcut olup 1975-1982 yillar1 arasinda da pek ¢ok banka faaliyete
baslamistir.132022  yilsonu itibariyle Misir’da 37 banka faaliyetlerine devam
etmektedir. ™’

1970’lerdeki serbest politikalar neticesinde ilerleme gosteren Misir bankacilik
sektoriinde daha belirgin bir diizenleme ve denetimin uygulamaya konulmasi igin 1975
yilinda biitiin bankacilik sistemi iizerinde etkili ve sinirlar1 belirleyen bir bankacilik
kanunu cikarilmistir. Kanun kapsaminda {i¢ farkli banka tipi tanimlanmistir. Mevduat
toplayan ve cesitli alanlarda finansman saglayan Ticari Bankalar, tesvik esasli ve uzun
vadeli yatirrmlara ve dis ticaret islemlerine odaklanmis olan Isletme ve Yatirim
Bankalar1 ve belirli bir alana odaklanacak sekilde calisacak Uzmanlasmis Bankalar
olarak tanimlanmistir. Miilkiyet agisindan da devlet bankalari, 6zel bankalar veya ortak
girisim bankalarinin yani sira yabanci bankalar olarak ayrilmistir. Biitiin ihtisas
bankalar1 kamu bankas1 olup endiistri ve tarim alaninda kalkinmay1 saglamanin yani sira

gayrimenkul alaninda da uzun vadeli kredi islemlerini gergeklestirmektedir.'®®

13Walid S. Hegazy - Hussein M. Azmy, “Egypt — The Islamic Finance Industry’sGrowth, Challenges and
Framework”, The Islamic Finance Handbook: A Practitioner’s Guide tothe Global Markets, ed.
SasikaThiagaraja vd. (Singapur: Wiley, 2014), 121.

134Central Bank of Egypt (CBE), “About CBE” (E.T. 08 Ocak 2024).

135Central Bank of Egypt (CBE), “Financial Stability, Licensing” (E.T. 08 Ocak 2024).

136Central Bank of Egypt (CBE), “Financial Stability, Licensing, Banks List” (E.T. 08 Ocak 2024).

137Statista, “Financial Institutions” (E.T. 08 Ocak 2024).

1%8Alaa El-Shazly, “Incentive-Based Regulations and Bank Restructuring in Egypt”, Topics in Middle
Eastern and African Economies 3 (September 2001), 2.
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Ulkedeki bankacilik sisteminde sorunlu krediler gecikme giin sayilarina gore ii¢ sinifa
ayrilmakla birlikte bu krediler i¢in ayrilacak karsiliklar da yine gecikme giin sayisina
gore degismektedir. Gecikme giin sayisinin doksan giinii astig1 krediler Standart Alti
olarak siniflandirilmakta ve bu krediler i¢in %20 oraninda karsilik ayrilmasi zorunlu
tutulmaktadir. Gecikme giin sayis1 yiiz seksen giinii asan krediler Siipheli Borg
sinifindadir ve bunlar igin %50 oraninda karsilik ayrilmaktadir. Ug yiiz altmis giinden
daha fazla bir siirede gecikmede olan krediler Kotii Borg sinifindadir ve bunlar igin
ayrilmasi gereken karsilik tutar1 %100°diir. Gecikmeye giren ve bu siiflandirmalara
tabi olan kredilerin faiz tahakkuklari askiya alinir ve ilgili bankanin mali tablolarinda bu
durum ifade edilir.!*

Ulkedeki finansal sistemin saglamligini arttirmak ve istikrar1 saglamak adima atilan bu
adimlar neticesinde ilerleme kaydedildigi goriilmiis, 1996 yilinda %14,7 olan sorunlu
kredilerin oran1 1999 yilinda %11,7 seviyesine diismiigtiir.4°

Misir Merkez Bankasinca uygulanan siki takip ve karsilik politikalar yillar igerisinde
daha da iyi sonuclar vermis ve 2022 yilsonu itibariyle sorunlu kredilerin bankacilik
sektoriindeki toplam krediler igerisindeki payr %3.,4 olarak gerceklesirken ayni
donemde karsiliklarin gecikmedeki kredileri kapsama orant 9%96,1 seviyesinde
gergeklesmistir. 1!

Misir Merkez Bankasinca 14 Aralik 2021 tarihinde yayinlanan genelgede, kredi
verilecek miisterilerin 1ilgili bankalar tarafindan ¢ok ciddi bir degerlendirmeden
gecirilmesi ve ayni zamanda bankalarmm kredi komitelerinde gorev alacak kisilerin
yetkin olmast gerektigi vurgulanmaktadir. Kredi 6demelerinde gecikmeye diisen ve
sorunlu kredi siniflandirmalarina tabi olan miisterilere yapilandirma yapilmasi tavsiye
edilir. Her durumda beklenen iyilesmenin saglanamadigi durumda ise varsa teminatlarin
nakde doniilerek kredinin tasfiye edilmesi istenir. Teminatlar1 asan bir bor¢ yiikil
durumunda ise hukuki takip siireglerinin siki tutulmasi tavsiye edilir. Tim ¢abalara

ragmen borcun tamamen tahsil edilemedigi kredilerin takip siiresi li¢ yili astig

139E|-Shazly, “Incentive-Based Regulations and Bank Restructuring in Egypt™, 6.

190EI-Shazly, “Incentive-Based Regulations and Bank Restructuring in Egypt”, 6-7.

141Central Bank of Egypt (CBE), Economic Review Volume 63 No:2 2022/2023 (Egypt: Central Bank of
Egypt, 2023), 6.
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durumlarda bankanmn yonetim kurulunun da onayir ile kredi borcunun silinmesi

miimkiindiir.'#?
2.3.4.Endonezya

Endonezya’da iilkenin bagimsizligin1 kazandig1 1945 yilina kadarki bankacilik stirecleri
Hollandal1 sirketlerce yiiriitiilmiistiir. Hollanda’nin {ilke iizerindeki hegemonyasinin en
belirgin gostergesi olan De Javache Bank 1951 yilinda millilestirilmis ve takip eden
siirecte merkez bankasi faaliyetlerini yliriitmesi amaciyla 1 Temmuz 1953 yilinda Bank
Indonesia kurulmustur. 1963 yilinda tiim kamu bankalarinin tek cati altinda Bank
Negara Indonesia adiyla birlestirilmesi sonrasi Bank Indonesia’nin merkez bankasi
faaliyetleri ve kalkinmaya yonelik islemleri disinda kredi verme yetkileri
sonlandirilmistir. Bank Indonesia’nin denetim ve diizenlemeye yonelik yetkileri 2011
yilinda kurulan Endonezya Finansal Hizmetler Otoritesi’ne devredilmistir.'*3
Endonezya bankacilik sistemindeki bankalar ticari ve kirsal olmak iizere iki gruba
ayrilmaktadir. Ticari bankalarin ulusal 6demeler sistemi araciligiyla islem yapabilme ve
tim bankacilik operasyonlarin1 yapabilme yetkisine karsin kirsal bankalarin ulusal
O0deme sitemiyle bagi bulunmamasi ve smirli bankacilik faaliyetleri gerceklestirebilme
yetkisi bu iki banka tiirli arasindaki en belirgin ayrimdir. Operasyonel anlamda ise
bankalar seriata dayali islem yapanlar ve seriat dist ticari bankalar seklinde
ayrilmaktadir. 4

Miisliiman niifusun yogunlugu bakimindan ilk sirada yer alan iilkede Islami finansin
baslangict Bank Muamalat Indonesia’nin 1992 yilindaki kurulusuyla baslamigtir.#°
Bank Indonesia tarafindan Islami finansin gelismesi adina Endonezya’da Islami
Bankaciligin Gelisim Politikas1 adiyla 2002 yilinda ortaya konan yol haritasini takiben
2008 yilinda Islami Bankacilik Pazarinin Gelistirilmesine Yonelik Biiyiik Strateji
Belgesi ile atilmas1 beklenen somut adimlar belirtilmistir.24® Ayn1 yil iginde, kurulus ve

isleyis sartlari, faaliyet cergevesi ve yetkileri Bank Indonesia tarafindan belirlenmis olan

142Circular Dated 14 December 2021 Regarding NPLs Write-off Framework (NPLWoF), Central Bank of
Egypt (2021), md. 1-4.

193Bank Indonesia (BI), “History of Bank Indonesia” (E.T. 11 Ocak 2024).

1%4Bank Indonesia (BI), “Banking Overview” (E.T. 11 Ocak 2024).

145State Bank of Pakistan (SBP), Islamic Banking Bulletin September 2019 (Pakistan: State Bank of
Pakistan, 2019), 8.

196Qtoritas Jasa Keuangan (OJK), “About Sharia” (E.T. 11 Ocak 2024).
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Islami Bankacilik Komitesi, iilkedeki Islami bankalarin islemlerine yonelik fetva verme
yetkisi ile faaliyetlerine baslamugtir. 14’

2022 yilsonu itibariyle iilkenin bankacilik sisteminde 106 adet ticari, 1.441adet kirsal
banka bulunmaktadir. Sayilarinin ¢okluguna karsin yetkilerinin siirli olmasi nedeniyle
kirsal bankalarin iilkedeki sektdr payr %1,5 olup sektoriin %98,5’ini ticari bankalar
olusturmaktadir.1*8Operasyonel yetkiler acisindan degerlendirildiginde, 13 Islami banka
ticari banka sifat1 ile faaliyet gdsterirken Islami bankacilik penceresi bulunan 20 adet
konvansiyonel ticari banka mevcuttur. Toplamda iilkede sektdr payr %7 olan Islami
bankaciligin %4,2’lik kismu direkt Islami banka olan ticari bankalara aitken %2,3’liik
kismi ise Islami bankacilik penceresi olarak faaliyet gdsteren bankalara aittir. Kalan
yaklasik %0,5°lik pay ise 167 adet Islami Kirsal Bankaya aittir.14°

Ulkedeki bankacilik igerisindeki oldukca kii¢iik paylarina ragmen kirsal bankalardaki
sorunlu kredi orani ticari bankalara gore oldukg¢a yiiksektir. 2022 yilsonu itibariyle
kirsal bankalardaki sorunlu kredilerin toplam kredilerine oram %7,89 iken™® ticari
bankalarda bu oran ayn1 donem igin %2,44 seviyesindedir.’® Konuya islami bankalar
agisindan bakilirsa ticari bankalar icerisindeki Islami bankalarin sorunlu kredilerinin
toplam kredileri igerisindeki payr %2,35 olup Islami pencere bankaciligi yapan ticari
bankalarda bu oran %2,23 seviyesindedir.®®* Ayni1 donemde Islami kirsal bankalarmn
sorunlu  kredilerinin toplam krediler igerisindeki oram1 ise %6,46 olarak
gerceklesmistir. 1%

Endonezya’da sorunlu krediler Cari, Ozel Not Altinda, Standart Alt, Siipheli ve Zarar
seklinde bes ayr1 smiflandirmaya tabidir.1>*

Bank Indonesia eliyle 27 Subat 2004 yilinda kurulmus olan PT Perusahaan Pengelola
Asset (Persero) isimli ulusal varlik yonetim sirketi, iilkedeki sorunlu kredilere dair

siiregleri yonetmektedir.'® Daha dnce bu gorevleri yerine getirmek iizere kurulmus olan

147Sharia Banking Committee, (SBC), Bank Indonesia (2008), No. 10/32/PBI1/2008, md. 4-5.

1980toritas Jasa Keuangan (OJK), Indonesia Banking Statistic Januari 2023 ( Mart 2023), 11.

1490toritas Jasa Keuangan (OJK), Sharia Banking Statistic Januari 2023 (Mart 2023), 16.

1%0QJK, Indonesia Banking Statistic Januari 2023, 110.

151Bank Indonesia (BI), Indonesia Financial System Statistic Period March 2023 (Mart 2023).

1320JK, Sharia Banking Statistic Januari 2023 (Mart 2023), 14, 15.

1530JK, Sharia Banking Statistic Januari 2023 (Mart 2023), 112.

1%4The Quality Rating of Assets of Commercial Banks Conducting Business Based on Sharia Principles,
(QRACBCBBSP), Bank Indonesia (2006), No. 8/21/PBI/2006, md. 9/2.

155PT Perusahaan Pengelola Asset (PPA), “Public Information Available at Any Time” (E.T. 11 Ocak
2024).
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Indonesian Bank Restructuring Agency — IBRA, yerini PPA’ya birakmigtir. Bununla
birlikte PPA’nin etkinligini arttirmak {izere bazi diger kamu iktisadi tesebbiisleri de
kuruma devredilmistir.'®®PPA, bankalar i¢in sorunlu kredilerin yonetimi siireglerinin
yanm sira llkedeki kamu iktisadi tesebbiisleri icin de danigsmanlik ve sermaye destegi
faaliyetlerini  yiiriitmektedir.®>’PPA, bankalarin sorunlu kredilerinin  finansal,
operasyonel ve yasal acgilardan degerlendirdikten sonra bu varliklart devralir, bunlari
menkul kiymetlestirir ve ikincil piyasalardan elde ettigi finansmanlarla da devraldigi

varliklar i¢in bankalara 6deme yapmaktadir.°®
2.3.5. Malezya

Malezya’da bankacilik faaliyetleri, bolgedeki Ingilizlerin yogun ticari faaliyetlerinin bir
sonucu olarak 1867 yilinda Penang bdlgesinde kurulmus olan ticaret bankasi ile
baslamistir ki o banka bugiin HSBC adiyla bilinen uluslararasi bankanin bolge ofisi
olarak hizmet vermekteydi. Benzer sekilde bugiin Standart Chartered adiyla bilinen
bankanin bolge ofisi de 1875 yilinda Chartered Bank adiyla bolgede bankacilik
faaliyetlerine baglamistir. 1884 yilinda Hong Kong Bank’in kurulmasiyla devam eden
siirecte farkli bankalar faaliyete baslamis ve ticari gelismelere paralel olarak bankacilik
faaliyetleri de gelisme gostermistir.*>®

Giinlimiizde Malezya bankacilik sisteminde merkezde yer alan Bank Negara Malaysia
(Malezya Merkez Bankas1) 26 Ocak 1959 tarihinde kurulmustur. Ulkenin biitiin finans
organizasyonlar1 lizerindeki diizenleme ve denetleme yetkileri, gerek bizzat gerekse
kurdugu istirakler araciligiyla Malezya Merkez Bankas1’nin kontroliindedir.°
Malezya’daki Islami finans hareketleri ise 1983 yilinda Islami Bankacilik Kanunu’nun
yiiriirliige girmesini takiben Bank Islam Malaysia Berhad’in kurulusu ile baslamistir.
Birbiri ardma kurulan Islami finans piyasasi kurumlari ve Islami finansin serbestlesmesi

neticesinde Islami bankacilik alaninda iilkede hizli gelismeler gozlemlenmistir.!®* Ser’i

156PT Perusahaan Pengelola Asset (PPA), “Milestone” (E.T. 11 Ocak 2024).

157PT Perusahaan Pengelola Asset (PPA), “Three Pillars of PPA” (E.T. 11 Ocak 2024).

158pT Perusahaan Pengelola Asset (PPA), “Banking Non-Performing Loan (NPL) Management” (E.T. 11
Ocak 2024).

159The Association of Banks in Malaysia (ABM), “History of the Banking Industry in Malaysia” (E.T. 11
Ocak 2024).

189Bank Negara Malaysia (BNM), “Introduction” (Erigim 15 Ocak 2024).

161State Bank of Pakistan (SBP), Islamic Banking Bulletin October-December 2021 (Pakistan: State Bank
of Pakistan, 2022), 9.
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Danisma Konseyi’nin kurulmasi, iilkede Islami finans adma atilmis en Onemli
adimlardan biridir. 1997 yili Mayis ayinda faaliyetlerine baslayan kurulusun aldig
kararlar iilkede Islami finans alanindaki kuruluslar icin referans niteligindedir. Kurum
ayn1 zamanda Islami finansal iiriinler ve faaliyetlerin uctan uca ser’i hiikiimlerle uyumlu
olmasini saglamak adina yénlendirmelerde bulunmaktadir.'%?

Malezya bankacilik sektdriinde 17 Islami banka, 26 ticari banka ve 10 yatirim bankasi
faaliyet gostermektedir.®® 2022 yilsonu verilerine gore Islami bankalarn bankacilik
sektoriindeki pay1 %31 seviyesindedir.'®*Dijital bankalar dahil tiim finansal kuruluslarin
dahil oldugu iilkenin finans sisteminde, 2022 yilsonu itibariyle bankalardaki sorunlu
kredilerinin toplam Kredilere oran1 %1,7 seviyesindedir.®®

Malezya bankalarinin sorunlu kredileri 1998-2005 yillar1 boyunca kamu sermayesi ile
kurulmus olan Danaharta adiyla bilinen ulusal varlik yonetim sirketince yonetilmistir.
Ulke ekonomisinin yiiksek biiyiime oranlari ile genisledigi bir donem olan 1988-1996
yillar1 arasinda %2,2 olan sorunlu kredilerin orani, donemin sonunda ortaya ¢ikan Asya
Finansal Krizi sonrasinda 1998 yil1 Agustos ayi itibariyle %11,4 seviyesine ulagsmistir.
Kot gidisata dur demek amaciyla hiikiimet tarafindan atilan adimlardan biri olan
Ulusal Ekonomik Iyilestirme Plam g¢ercevesinde iilkedeki sorunlu kredilerin ydnetimi
igin ulusal varlik yonetim sirketi olarak 1998 yilinda Pengurusan Danaharta Nasional
Berhad (Danaharta) kurulmus, akabinde siireci saglamlastirmak amaciyla Kurumsal
Yeniden Yapilandirma Konseyi de ayni yil icerisinde faaliyete gecirilmistir. Sorunlu
kredileri bankalardan devralan Danaharta, iyilestirme, yeniden yapilandirma, teminat
degerlendirmesi ve 6zel yonetim dahil biitiin imkanlar1 kullanarak yuriittiigii siirecin
sonunda tahsilatin saglanamadigr hallerde ilgili dosyalarin ihale ile satis1 s6z
konusuydu.'®® Kuruldugu giinden itibaren basarili islere imza atan Danaharta yerini 31
Aralik 2005 tarihinde, Malezya Maliye Bakanligi’na bagl olarak faaliyet gostermek ve
sorunlu kredilerin yonetiminin yani sira daha kapsamli bagka bazi gorevleri de

iistlenmek iizere kurulan Prokhas Sdn Bhd sirketine birakmustir.¢’

182Bank Negara Malaysia (BNM), “Sharia Advisory Council” (E.T. 15 Ocak 2024).

183Bank Negara Malaysia (BNM), “FSP Directory” (E.T. 15 Ocak 2024).

184Islamic Financial Services Board (IFSB), Islamic Financial Services Industry Stability Report 2023
(Malezya: Islamic Financial Services Board, 2023), 23.

185Bank Negara Malaysia (BNM), Monthly Highlights & Statistics in December 2022 (31 Ocak 2023).

%Mallory Dreyer, “Malaysia: Pengurusan Danaharta Nasional Berhad”, The Journal of Financial Crises
3/2 (Haziran 2021), 454-458.

167prokhas, “Prokhas: An Overview” (E.T. 17 Ocak 2024).
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Sorunlu krediler ve finansal danigmanlik alanlarinda faaliyetlerde bulunacak olan
Prokhas biinyesinde kurumsal krediler, bireysel krediler ve kaynak yaratma konusuna
odaklanmis olan Syarikat Jaminan Kredit Perumahan Berhad, Syarikat Jaminan
Pembiayaan Perniagaan Dana Infra Nasional Berhad isimli finans kuruluslar1 da yer
almistir.'®®Malezya’da bankacilik sistemindeki sorunlu kredilerin satis1 ile ilgili 5nem
arz eden iki husus s6z konusudur. Bunlardan ilki, kredilerin varlik yonetim sirketine
satisinin s6z konusu oldugu durumlarda satisin yapilacagi varlik yonetim sirketinin
ortakliginin %51 oraninda yerli olmas, ikincisi ise satis isleminin geri doniilmez olarak

gerceklestirilerek siirecin tamamlanmasidir. %
2.3.6. Degerlendirme

Calismanin konusuna paralel olarak karsilastirma imkan1 sunmasit adina hem sosyolojik
hem de ekonomik agidan iilkemizle benzer noktalar1 bulunan iilkeler olan Iran, Pakistan,
Misir, Endonezya ve Malezya’da sorunlu kredilerin ¢6ziimlenme yoOntemleri
incelenmistir.

Oncelikle, incelenen iilkelerin bankacilik sistemi igerisindeki islami bankacilik payina
bakildiginda 2023 yili itibariyle iran’da %100, Malezya’da %31, Pakistan’da %20,
Endonezya’da %7 ve Misir’da %4,5 oraninda pay aldigi goriilmektedir.!™® Ayni
donemde tilkemizdeki faizsiz bankaciligin toplam bankacilik igerisindeki payr %8,4
olarak gerceklesmistir.!’* Bu agidan degerlendirildiginde iilkemizin Islami bankacilik
alaninda biraz daha gelisim gdstermeye ihtiyaci oldugu sdylenebilir.

Ulkelerdeki bankacilik sistemleri incelendiginde, iran’da bankacilik alaninda merkezi
bir otorite bulunmakla birlikte bilinen anlamdaki bankaciligin yani sira yiiksek getiri
vadeden banka dis1 kurumlarin da sistemde yer aldig1 goriilmektedir. Diger iilkelerdeki
kredi vermeye yetkili kuruluslar merkezi otorite tarafindan siki bir sekilde
denetlenmekte ve kati kurallarin uygulandig1 goriilmektedir. iran, iilkedeki Islami rejim
ve bankacilik sisteminin tamaminin faizsiz sistem lizerine kurulu olmasi dolayisiyla

ayrica bir Islami bankacilik otoritesi kuruma ihtiyag duyulmamisken Endonezya ve

188prokhas, “Links” (E.T. 17 Ocak 2024).

185Guidelines on the Disposal/Purchase of Non-Performing Loans by Banking Institutions (GDPNPL),
Bank Negara Malaysia (2005), 135.

170slamic Financial Services Board (IFSB), Islamic Financial Services Industry Stability Report 2023
(Malezya: Islamic Financial Services Board, 2023), 23.

7ITKBB, “Banka ve Sektor Bilgileri” (E.T. 20 Nisan 2024)
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Malezya’da ayr1 bir otorite kurulus tarafindan Islami bankacilik faaliyetleri
diizenlenmektedir ki bu acidan bu iki iilkenin iilkemize benzerligi s6z konusudur.
Pakistan ve Misir’da ise Islami bankacilik sektorii, iilkenin merkez bankalari tarafindan
diizenlenmektedir. Iran’da baska bir segenek bulunmamasi sebebiyle sistemin tamami
Islami bankacilik {izerine kurulu bulunmasi bir yana, incelenen iilkeler arasinda milli
sermayeli merkez bankasimin kurulusunu en ge¢ gerceklestirmis olan Malezya nin
bugiin en yiiksek Islami bankacilik payma sahip oldugu dikkat ¢cekmektedir.

Incelenen iilkelerin sorunlu kredilerin ¢6ziimii a¢isindan uygulamalarina bakildiginda
fran’da da iilkemizdekine benzer sekilde kredilerin gecikme giin sayilarina gore tahsil
imkani1 bakimindan bir siniflandirmaya tabi oldugu, kredi takip siireglerinde hukuki
yollarin izlendigi ve kredi kullanan kisinin iflas ya da baska bir sebeple gergekten borcu
O0deyemeyecegi anlasildigt durumda borcun silindigi goriilmektedir. Misir’daki
uygulamalara bakildiginda da benzer sekilde krediler i¢in tahsil kabiliyeti bakimindan
bir siniflandirma bulundugu, kredinin sorunlu hale gelmemesinin daha ¢ok 6nemsendigi
ve merkezi otorite tarafindan kredi tahsis siireclerinin daha siki tutulmasi yoniinde
tavsiyelerinin bulundugu goriilmektedir. Sorunlu hale gelen krediler icin ise
yapilandirma segeneklerinin mevcut oldugu ve borcun tahsilinin 3 yili astig1 durumlarda
borcun silindigi ve banka bilangosundan diisiildiigli goriilmektedir. Pakistan, Endonezya
ve Malezya’daki kredilerin de benzer sekilde gecikme giin sayilarina gore kategorize
edildigi bir simiflandirma mevcuttur. Ayrica bu ii¢ iilkede lilkemizdeki varlik yonetim
sirketlerine benzer yapilar mevcut olup sorunlu kredilerin finans kurumlar tarafindan
bu kuruluslara devri ve bu kuruluslarin da kendilerine devredilen sorunlu kredileri
menkul kiymetlestirerek ¢éziimleme yoluna gittigi goriilmuistiir.

Tim bu bilgiler 1s18inda, incelenen {ilkelerdeki uygulamalarin iilkemizdeki
uygulamalara benzerlik gosterdigi sdylenebilir. iran ve Misir’da yapilandirma ve hukuki
takip stirecleri sonrast borcun silinmesi, tilkemizdeki borcun terkin edilmesi
uygulamasina benzerlik gostermektedir. Pakistan, Endonezya ve Malezya’daki sorunlu
kredileri i¢in yapilandirma ¢6ziimlerinin yani sira sorunlu kredi ¢6ziimleme
kurumlarmin varligi, iilkemizdeki varlik yonetim sirketlerine benzerlik gostermektedir.
Buradan hareketle, sorunlu kredilerin ¢6ziimii agisindan Miisliiman iilkelerin 6ncelikle
yapilandirma segeneklerini degerlendirdigi, sonrasinda borcu ¢dziimleme kurumlarina

devrettigi goriilmekte, lilkemizin de buna benzer uygulamalar ile Miisliiman ilkelerle
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benzestigi gorlilmektedir. Ancak uygulamalarin en detayli oldugu Malezya Ornegine
bakildiginda tilkemizde katilim bankalarina hizmet verecek ¢oziimleme kuruluslarinin
daha detayli ve uzman bir bakis agisiyla hareket etmesi, bireysel ve kurumsal krediler
icin ayrismasi ve sorunlu kredinin menkul kiymetlestirilmesi asamasinda daha fazla
secenek tretmesi gerektigi sOylenebilir. Halihazirda finansal sistemde yer alan
VYS’lerin 6zellikle katilim bankaciliginin hassasiyetinde olmamasi, hem sistemde yeni
bir yapiya hem de bu yapinin mevcut yapidan sadece siire¢ bakimindan degil tiriin ve
hizmetler bakimindan da mevcut uygulamalardan ayrigsmasi ihtiyacin1 ortaya

koymaktadir.
2.4. Literatiir Taramasi

Calismanin bu bolimiinde, varlik yonetim sirketlerini, bankalarin sorunlu kredilerini
¢oziimleme yontemlerini, 6zellikle katilim bankalarinin sorunlu kredileri ¢oziimleme
yontemleri ve varlik yonetim sirketleri ile olan iligkilerini konu alan yerli ve yabanci
calismalar derlenmistir.

Oznur Ak, 2023 tarihli Tiirkiye’deki Katilm ve Konvansiyonel Bankalarindaki
Takipteki Kredileri Etkileyen Faktorlerin Kantil Regresyon Analizi ile Karsilastirilmasi
1simli doktora tez calismasinda, konvansiyonel bankalar ile katilim bankalarindaki
bankaya Ozgii ve makroekonomik faktorlerin takipteki krediler iizerindeki etkisini
karsilagtirmali olarak analiz etmistir. Banka biyiikliigliniin katilim bankalar1 ve
konvansiyonel bankalar i¢in takipteki krediler lizerinde anlamli ve pozitif bir etkisi
oldugu tespiti ortaya konulmus olmakla birlikte her iki banka i¢in de takipteki kredileri
etkileyen degiskenlerin etki yonleri bakimimdan anlamli bir fark bulunmadigi ifade
edilmistir.

Mustafa Dereci, 2022 tarihli Katilim Bankalarinda Gecikmis Alacaklarin Yonetimi Ve
Yeniden Yapilandirma isimli doktora tez ¢alismasinda katilim bankalarinin tahsis ettigi
kredilerden geri tahsil edilemeyenler i¢in uyguladiklar siire¢ ve prosediirler ile tahsili
gecikmis alacaklarin banka finansallar1 {izerine olan etkilerini Altman Z Skorundaki
degisimin panel veri analizi ile test edilmesi yontemi ile incelemistir. Inceleme
neticesinde elde edilen bulgular 1s181nda, katilim bankalarinin yapilandirdigi sorunlu

krediler i¢in ilgili firmalara danismanlik hizmeti vermesini ve/veya finansal zorluk
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icerisine giren kredili miisterilerine sermaye destegi sunabilecek yapilandirma harici
¢oziimler tiretilmesi gerektigi dnerisinde bulunulmustur.

Umit Dagl, 2022 tarihli Tiirkiye’deki Varlik Yonetim Sirketlerinin Isleyisi ve
Diinyadaki Ornekleri ile Karsilastirilmasi isimli yiiksek lisans tezinde Tayland,
Malezya, Isve¢, Endonezya, Giiney Kore, ABD ve Meksika’daki varlik yonetim
sirketleri uygulamalarini incelemis ve ililkemizdeki uygulamalar ile karsilagtirmigtir.
Calismanin sonu¢ boliimiinde iilkemizdeki varlik yonetim sirketleri ile incelenen
ilkelerdeki varlik yonetim sirketlerinin isleyislerinin farkli oldugu tespit edilmistir. Ve
tilkemizde, bankalarin varlik yonetim sirketlerine devrettigi kredilerin yan1 sira neden
biitiin sorunlu kredilerini devretmedigine dair meselenin arastirilmasi gerektigi ifade
edilmistir.

Pinar Keke¢ Yaman, 2022 tarihli “Alacak Yonetiminde Sorunlu Krediler ve Varlik
Satiglarinin Tahsilat Performansina Etkisi” isimli doktora tez ¢alismasinda 2010-2020
yillar1 arasindaki verileri kullanarak bankalarin sorunlu kredilerini varlik yonetim
sirketlerine satmasimnin hem bankalarin hem de varlik yonetim sirketlerinin mali
tablolarina yansimalarini ve karliliklar tizerindeki etkilerini panel veri analizi yontemi
ile incelemistir.Calisma sonunda, takipteki kredilerin bankalar agisindan net kar marji,
aktif karlilik ve 6zsermaye karliligini, sermaye yeterlilik rasyosunu anlamli bir sekilde
etkiledigi tespit edilmistir. Bankalardan aldiklan takipteki krediler dolayisiyla varlik
yonetim sirketleri i¢in de benzer tespitlerde bulunulmustur.

Ferdi Demir’in 2021 yilinda doktora tezi olarak ortaya koydugu “Varlik Yonetim
Sirketlerinin Kar Yonetimi Uygulamalarina Iliskin Bir Analiz” isimli calismasinda
varlik yonetim sirketlerinin kar yonetim uygulamalari modeller olusturularak ve kar
yonetimine yonelik uygulamalarin varligi panel regresyon analiziyle tahmin edilmeye
calisilmig, ulasilan sonuglar ortaya konmustur. Calismada ayrica ABD, Giiney Kore,
Meksika ve Isve¢’teki varlik yonetim sirketi uygulamalaria deginilmistir. Ulkemizdeki
varlik yonetim sirketlerinin kar yonetiminde karsiliklar hesaplarini kullandiklari, karin
beklentiyi astigi yillarda 6zel karsiliklar tutarini arttirarak kar distirdiigi ve karin
beklentinin altinda kaldigi donemlerde de tam tersi uygulamalarin ortaya kondugu
goriilmiis, 6zel karsiliklar ile vergi oncesi kar arasinda anlamli bir iliski bulundugu

tespit edilmistir.
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Selda Dogan’in 2021 yilinda yaymnlanmis olan Tiirk Bankacilik Sektériinde Sorunlu
Krediler ve Yeniden Yapilandirma Etkileri ve Sonuglar isimli yiiksek lisans tezinde
kredilerin sorunlu kredi haline gelmesinde etkili siiregler nicel arastirma yontemi ile
analiz edilmistir. Sorunlu kredilerin yeniden yapilandirilmasinda kullanilan Istanbul
Yaklagimi ve Anadolu Yaklagimi uygulamalar1 kiyaslanmis ve Anadolu Yaklagiminin
daha kapsamli ve olumlu sonuglar ortaya koydugu ifade edilmistir. Calismanin sonug
boliimiinde, canli kredilerin 6nce sorunlu kredi, sonra donuk kredi haline gelmesi
siireclerinin yakindan takip edilmesi gerektigi ve donem donem yapilan yeniden
yapilandirmalarin gergek anlamda beklenen fayday: saglamadigi ifade edilmistir.
Mallory Dreyer, 2021 tarihli Malaysia: Pengurusan Danaharta Nasional Berhad isimli
makalesinde Malezya hiikiimeti tarafindan, iilkenin i¢cinde bulundugu mali krizden ¢ikis
yollarindan biri olarak sorunlu kredileri devralmak amaciyla kurulmus olan Danaharta
isimli kurulugun c¢alismalarint incelemistir. Calismanin sonu¢ boliimiinde, faaliyet
yaptig1 siire icerisinde Danaharta kurumunun siyasi ve hukuki olarak saglam sekilde
desteklenmesinin basarisinda anahtar oldugu ifade edilmis olup ayrica sorunlu
kredilerin satin alim fiyatlamas: konusunda piyasa degerinin dogru tespit edilmis
olmasinin da 6énemi vurgulanmstir.

Cmar Kaya, 2021 yilinda yiiksek lisans tezi olarak ortaya koydugu Bankacilik
Sektoriinde Sorunlu Krediler ve Varlik Yonetim Sirketleri isimli ¢calismasinda varlik
yonetim sirketlerinin gelisimini ve yapisini, ABD, Malezya, Cin, Giiney Kore {ilkeleri
ve Avrupa bolgesindeki uygulamalar ile iilkemizdeki uygulamalar1 incelemistir.
Calismanin sonug boliimiinde varlik yonetim sirketlerinin borglularla etkili bir iletisim
kurmasi ve vergisel istisnalar bakimindan desteklenmesi durumunda daha etkin
olabilecegi Onerisi ortaya konmustur.

Fatih Kazanci tarafindan 2021 yilinda yaymlanmis olan Borg/Alacak Satigina (Bay’al-
Dayn) Dayali Dig Ticaret Uygulamalar1 ve Faizsiz Finans Prensiplerine Uyumu isimli
makalesinde, dis ticaret islemlerinden kaynakli ihracat alacaklarimin vadelerinden once
iskontolu olarak satisin1 konu almistir. Malezya’daki uygulamalarini incelemis ve
faizsiz finans prensiplerine uygun olmadigi sonucundan hareketle alternatif olarak
murabaha yontemi kullanilmasi 6nerisini sunmustur.

Hossein Meisamy, 2021 tarihli Debt-Sale Securities As A Monetary Policy Instrument

in The Islamic Banking System Of Iran isimli makalesinde Iran merkez bankasimin
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hiikiimetten ve bankacilik sektoriinden olan alacaklarint menkul kiymetlestirerek bunlar
bir para politikas1 araci olarak kullanmasinin mesruiyeti konusunu Imamiye fikhi(Sii
diisiince ekolline dayali ictihatler) 1s18inda incelemistir. Calismanin sonug boliimiinde
devlet bankalarinin merkez bankasina olan borg¢larin1 miilkiyet birligi kapsaminda
degerlendirip olumsuz gériis bildirilmistir. Ozel bankalarin merkez bankasia bor¢larini
ise 1skontoya ve menkul kiymetlestirmeye uygun oldugu goriisti ifade edilmistir.
Muhammed Hadin Oner, 2021 tarihli “Katilim Bankalarinin Takipteki Kredi Oranini
Etkileyen Faktorler ve Mevduat Bankalari ile Karsilastirmali Analizi” isimli doktora tez
calismasinda panel veri analizi yontemi ile katilim bankalar1 ile mevduat bankalarinin
takipteki kredi oranlarini etkileyen faktorler incelenmistir. Arastirmada ele alinan tiim
degiskenlerin etkileri analiz edilmis ve netice olarak katilim bankalarinin tiirev {iriinlere
mesafeli durusu, varlia dayali finansman ilkesi ve kar zarar paylasimi uygulamalari
nedeniyle mevduat bankalarina gore daha giiclii oldugu tespiti ortaya konmustur.

Sonia Rezina, Rubaiyat Shaimom Chowdhury, Nusrat Jahan, 2020 yilinda
yayinladiklar1 Non-Performing Loan in Bangladesh: A Comparative Study on the
Islamic Banks and Conventional Banks isimli makale ¢aligmalarinda Banglades’teki
Islami bankacilik ile geleneksel bankaciliktaki sorunlu kredilere etki edebilecek
operasyonel modlarin etki siddetini incelemistir. Calismada, Banglades bankalarinca
yayinlanan raporlar iizerinden 10 farkli bankanin son 5 yila ait sorunlu kredi verileri
karsilastirmasi yapilmistir. Calismanin sonug boliimiinde, degisken olarak secilmis olan
kredi kullandirim orani, kredi/mevduat orani, banka biiyiikliigii secilmis degiskenlerin
sorunlu krediler bakimindan katilim bankalar1 tizerinde konvansiyonel bankalara gore
daha biiytik etkisi oldugunu tespiti ortaya konmustur.

[brahim Kilighoglu, 2020 yilinda yiiksek lisans tezi olarak hazirladigi Katilim
Bankalarinda Sorunlu Kredilerin Tasfiyesi isimli ¢alismasinda katilim bankalarinin
sorunlu kredilerinin tasfiyesi i¢in uyguladigi yontemleri incelemistir. Calismanin sonug
boliimiinde, katilim bankalarinin kredilerin sorunlu kredi haline gelmeden 6nce 6nlem
alinmasi ve takip tahsilat i¢in sistemlerin kurulmasi yoniinde oneri sunmustur.

Mert Yesin, 2020 yilinda yiiksek lisans tezi olarak sundugu Diinya’da ve Tiirkiye’de
Varlik Yonetim Sirketleri 1simli ¢alismasinda ABD, Giiney Kore, Tayland, Malezya ve

Endonezya’daki varlik yonetim sirketi uygulamalarini incelemistir. Calismanin sonug
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boliimiinde, vergi ve harg istisnalarinin varlik yonetim sirketlerinin etkinligine katki
saglayacagi Onerisi sunulmustur.

Omer Bedri Pehlivan, 2020 yilinda yiiksek lisans tezi olarak sundugu Non-Performing
Loans and Asset Management Companies in Turkey / Tiirkiye'deki Sorunlu Krediler Ve
Varlik Yonetim Sirketleri isimli c¢alismasinda ampirik analiz yontemi ile banka
Ozelindeki faktorlerin bankalarin sorunlu kredi elden ¢ikarma performansina etkisini
incelemistir. Belirli tarih araligindaki verilerle panel veri seti olusturulmus ve panel veri
analizi i¢in sabit etki modeli kullanilmistir. Calismanin sonucunda, gegen yilin artan
sorunlu kredi miktarin ve sorunlu kredi oranmin bu seneki sorunlu kredi satis
performansini artirdig1 fakat gecen senenin artan sermaye yeterlilik oran1 ve tahsilat
performansinin sorunlu kredi satis performansina ters yonde bir etki yaptigi tespit
edilmistir.

Emine Merve Azdiken, 2019 yilinda sundugu Varlik Yonetim Sirketlerinin Diinya
Uzerindeki Uygulamalarindan Ornekler ve Tiirkiye’deki Varlik Yénetim Sirketlerinin
Gelisimine Yonelik Politika Onerileri isimli yiiksek lisans tez calismasinda varlik
yonetim sirketlerinin Tiirkiye’deki roliinii ve ABD, Meksika, Isve¢ ve Giiney Kore’deki
varlik yonetim sirketi uygulamalarini incelemistir. Calismanin sonu¢ boliimiinde varlik
yonetim sirketleri i¢in daha detayli yasal diizenlemelerin yapilmasi, vergi istisnalarinin
tanimlanmasi, varlik yonetim sirketlerini ¢atis1 altinda toplayacak bir birlik kurulmasi
yoniinde onerilerde bulunulmustur.

M. Sertun¢ Yurdal, 2019 yilinda yiiksek lisans tezi olarak hazirladigi Bankacilikta
Sorunlu Krediler Yonetimi ve Sorunlu Kredilerin Varlik Yonetim Sirketlerince
Tasfiyesi i1simli ¢alismasinda varlik yonetim sirketlerini ¢esitli yonlerden ve bankacilik
sektorline katkilar1 bakimindan incelemistir. Calismanin sonu¢ bdliimiinde, yasal
diizenleme, etkin denetim ve vergi sisteminde diizenlemeler yapilmasi neticesinde varlik
yonetim sirketlerinin etkinlik ve siirdiiriilebilirliginin artacagma yonelik Oneriler
sunulmustur.

Can Tagc1, 2019 yilinda yiiksek lisans tezi olarak ortaya koydugu Varlik Yonetim
Sirketinde Smiflandirma Yoéntemiyle Bor¢ Geri Odeme Egilimi Analizi isimli
calismasinda farkli kategorideki borclularin geri 6deme egilimleri veri madenciligi
yontemlerinden karar agaci yontemi ile analiz edilmistir. Calismanin sonug boliimiinde

varlik yonetim sirketlerinin borglular1 siniflandirirken kullandiklar1 kategorilerin
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farklilagtirilmak suretiyle daha verimli bir 6deme egilimi tespitinin miimkiin olabilecegi
ifade edilmistir.

Mehmet Sakir Arvas, 2019 yilinda sundugu Tiirk ve Islam Hukukunda Bor¢lunun
Temerriidiiniin Karsilastirmali Olarak incelenmesi isimli yiiksek lisans tez ¢alismasinda
borg, temerriit ve bu kavramlarin Tiirk hukuk sistemi ve Islam fikhi agidan durumlarim
incelemistir. Calismanin sonu¢ béliimiinde, Islam hukukuna gore borcun ifasinin
miimkiin oldugu durumda temerriit olussa bile gecikmeye dair bir fazlalik
ongoriilmedigi halde Tiirk hukukunda borcun temerriit sonrasi ifasi durumunda bir
fazlalik tahakkuk ettirilmesi gerektigi farki ortaya konmustur.

Onder Demirkurt, 2019 tarihli Bankacilik Sektdriince Varlik Yénetim Sirketlerine
Devredilen Tahsili Gecikmis Alacaklarin  Yonetimi isimli yliksek lisans tez
caligmasinda varhik yoOnetim sirketlerinin devir aldiklart sorunlu Kredileri tahsil
yontemlerini analiz etmistir. GoOriisme yontemi ile topladigi verileri igerik analizi
yontemi ile degerlendirmis ve calismanin sonu¢ boliimiinde teknoloji kullanimi ve
personel kalitesinin varlik yonetim sirketlerinin isleyisini kolaylastirirken yasal
diizenlemelerdeki bazi eksikliklerin isleri zorlastirdigi ve sermaye yetersizliginin
faaliyet giiclinii azalttig1 ifade edilmistir.

Sule Yiiksel Yigitler, 2019 tarihinde yayinlanan Banka Bilancolarinda Sorunlu Krediler
Ve Varlik Yonetim Sirketleri: Tiirkiye Degerlendirilmesi isimli makalesinde sorunlu
kredileri, bankalar1 ve varlik yonetim sirketlerini incelemis ve varlik yonetim
sirketlerinin sorunlu kredileri devir almak suretiyle bankacilik sektdriine sagladigi
katkilar nedeniyle varlik yonetim sirketleri lehine ilave diizenlemeler yapilmasi
yoniinde Onerilerini sunmustur.

Hasan Lok, 2018 tarihli Varlik Yonetim Sirketlerinin Tiirk Bankacilik Sistemindeki
Sorunlu Kredilerin Yonetimindeki Rolii isimli makalesinde varlik yonetim sirketlerinin
bankacilik sektoriindeki rolii literatiir taramas1 yontemi ile incelenmis ve varlik yonetim
sirketlerinin 6nemi vurgulanmistir.

Ersin Acur tarafindan 2018 yilinda Tiirkiye’de Faaliyet Gdosteren Varlik Yonetim
Sirketlerinin Sorunlar1 Ve Bankacilik Sektdriine Etkileri Uzerine Bir Arastirma ismiyle
ortaya konan yliksek lisans tezinde varlik yonetim sirketlerinin sorunlar1 ve bankalarin
bu sirketlere bakislar1 analiz edilmistir. Banka ve varlik yonetim sirketi yoneticileri ile

miilakatlar yapilmis ve calismanin sonu¢ boéliimiinde varlik yonetim sirketlerinin
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bankalardan devraldiklar1 sorunlu kredi dosyalarindaki iletisim verilerinin eksikligi en
biiyiik sorun olarak ifade edilmisken ve bankalar nezdinde varlik yonetim sirketlerinin
kurumsal itibar agisindan kismen de olsa zarar verdigi diisiincesi ortaya konmustur.
Bade Ekim Kocaman, Adalet Hazar, Senol Babuscu, 2018 tarihli Tiirk Bankacilik
Sektoriinde Sorunlu Kredilerin Yapilandirilmasinin Banka Karliligi Uzerine Etkileri
isimli ¢aligmalarinda 13 bankanin 2010-2017 yillar1 arasindaki tiger aylik verilerini baz
alarak, kredi yapilandirmasinin aktif karliligi ve 6zkaynak karliligi iizerine etkileri
incelenmistir. Caligmanin sonug boliimiinde, sorunlu hale gelen kredilerde yapilandirma
uygulamalarinin bankanin karhilik tarafinda etkisinin olmadig1 bilgisine ulagilmis ve
bankanin stratejik planlama asamasinda bu bilginin dikkate alinmasi Onerisinde
bulunmustur.

Cem Bahadir, 2018 yilinda yiiksek lisans tezi olarak sundugu Sorunlu Kredilerin
Yonetiminde Varlik Yonetim Sirketlerinin Rolii Ve Tiitkiye Uygulamast isimli
caligmasinda varlik yonetim sirketlerinin lilkemizde ve diinyadaki uygulamalar1 cesitli
yonlerden incelenmistir. Calismanin sonu¢ bdoliimiinde varlik yonetim sirketlerinin
miisterileri iletisimini gelistirerek hem kendileri i¢in hem miisteriler i¢in daha etkin bir
¢Oziimleme siireci olusturabilecekleri goriisli ortaya konmustur.

Batuhan Bugra Akartepe, 2018 yilinda yiiksek lisans tezi olarak ortaya koydugu Alacak
Satim1 Uygulamalart Ve Analizi: Varlik Yonetim Sirketi Ornegi isimli ¢alismasinda
mezheplerin alacak satimina dair goriisleri gergevesinde varlik yonetim sirketlerinin
faaliyetlerini incelemistir. Caligmanin sonug bdliimiinde varlik yonetim sirketlerine borg
satimi1 uygulamasinin caiz olmadig1 goriisii ifade edilmistir.

Mustafa Tevfik Kartal, Ciineyt Hakan Demir, 2017 yilinda yayinlanan Tirkiye’de
Katilim Bankaciliginda Sorunlu Kredilerin Varlik Yénetim Sirketlerine Satis1 Uzerine
Bir Inceleme Ve Yéntem Onerileri isimli makalelerinde katilim bankalarinin sorunlu
kredilerini varlik yonetim sirketlerine satis uygulamasini incelemislerdir. Calismanin
sonu¢ boliimiinde katilim bankalarinin sorunlu kredilerden dogan alacaklarinin belirli
bir mal ya da malin menfaati karsilig1 satilmasi seklinde alternatif 6neriler sunulmustur.
Mustafa Celik, 2016 tarihli Bilango Yapisinin Diizeltilmesinde Varlik Yonetim
Sirketlerinin Rolii: Kamu Bankalar1 Agisindan Bir Oneri Ve Degerlendirme isimli
yiiksek lisans tez calismasinda anket yontemi ile topladigi veriler 151¢inda kamu

bankalarinin sorunlu alacak yonetimi konusunu incelemistir. Calismanin sonug

65



boliimiinde anket sonuglari yorumlanmis ve en c¢arpict sonug¢ olarak c¢alismanin
yapildig1 tarihe kadar sorunlu kredilerini higbir sekilde varlik yonetim sirketine
satmamis olan kamu bankasi ¢alisanlarinin aslinda bu satis isleminin gerekli olduguna
dair hem fikir oldugu goriisii ortaya konmustur.

Ozge Sezgin Alp, Senol Babuscu, Onur Sunal, Adalet Hazar tarafindan 2016 yilinda
yaymlanan Bankalarin Takipteki Kredilerini Varlik Yonetim Sirketlerine Satiglarinin
Verimlilige Etkisi isimli makalede bankalarin takipteki kredilerinin toplam kredilerine
oranin1 diisiirmek amaciyla sorunlu kredilerini varlik yonetim sirketlerine satmasi
uygulamasi veri zarflama analizi yOntemi ile incelenmistir. Calismanin sonug
boliimiinde satis Oncesi etkin calisan bankalarda satisin herhangi bir etkisi olmadigi
ancak satis Oncesi etkin calismayan bankalarda satis sonrasi iyilesme goriildiigii ifade
edilmistir.

Sinem Erkan, 2015 tarihli Bankalarin Donuk Alacaklarinin Varlik Yonetim Sirketlerine
Satilmas1 Ve Banka Sektorii Sermaye Yapisi Uzerindeki Etkisi isimli yiiksek lisans
tezinde bankalarin sorunlu alacaklarini satmalarinin sermaye yapilar1 {izerindeki
etkilerini incelemistir. Secili bankalarin belirli tarih araliginda yaptig1 sorunlu kredi satis
thalelerinin o tarihlerdeki banka hisse senedi fiyati lizerindeki etkisi analiz edilerek
kiiglik 6lgekli bankalarin sorunlu kredileri varlik yonetim sirketlerine sattigi durumlarda
hisseleri iizerinde olumlu bir etkisi oldugu ancak biiylik sermayeli bankalarda durumun
daha stabil oldugu tespiti ortaya konmustur.

Ayhan Ak, 2014 tarihinde yaymlanmis olan “Mesruiyet Analizi Baglaminda Varlik
Yonetim Sirketleri” isimli makalesinde, varlik yonetim sirketlerinin hukuki islemlerinin
Islam hukuku bakimindan mesruiyeti degerlendirilmistir. Calismanin sonu¢ kisminda,
varlik ydnetim sirketlerinin uygulamalarmn bir kisminin islam hukuku bakimindan
uygun oldugu bir kisim uygulamalarin ise uygun bulunmadig: ifade edilmis ve mevcut
uygulamalarin disinda, daha insani ve Islami bir bakis agisiyla hareket edecek varlik
yonetim sirketlerinin sektore biiylik faydasi olacagi ifade edilmistir.

Cemal Karamustafa tarafindan 2013 yilinda sunulan Tiirk Bankacilik Sektoriinde
Sorunlu Kredilerin Analizi Ve Uygulamaya Yonelik Politika Onerileri isimli yiiksek
lisans tezinde kredilerin takibe donilisim oranlari cesitli siniflandirma yontemleri ile
incelenmis ve alt tiirleri itibariyle ortaya konmustur. Calismanin sonu¢ boliimiinde

sorunlu kredilere dair politika ©Onerileri olarak Istanbul Yaklasimi olarak bilinen
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yapilandirma siireglerinin iyilestirilerek kriz donemlerinde kullanilmasi ve/veya sorunlu
kredilerin varlik yonetim sirketlerine satilmasi yontemleri sunulmustur.

Ayse Beglim Keles, 2012 yilinda yayinladig1 Varlik Yonetim Sirketleri isimli yiiksek
lisans tez c¢alismasinda varlik yonetim sirketlerinin ortaya c¢ikisini ve faaliyetlerini
hukuki nitelikleri bakimindan incelemistir. Caligmanin sonug boliimiinde varlik yonetim
sirketlerinin isleyis ve tabi olduklar1 hukuki siireclerde yapilacak iyilestirme ve
diizenlemelerin varlik yonetim sirketlerinin isleyislerine katki saglayacag: goriisii ortaya
konmustur.

Yusuf Gor tarafindan 2012 yilinda sundugu Tiirkiye’de Varlik Yonetim Sirketlerinin
Sektorel Analizi isimli yiiksek lisans tez c¢aligmasinda varlik yonetim sirketlerinin
ekonomiye etkilerini ve calisma donemindeki sektdrel durumlarini incelemistir. Mali
tablo analizleri ilizerinden inceleme yapilan ¢alismanin sonu¢ kisminda varlik yonetim
sirketlerinin faydalar1 ortaya konmus ve sektor icin gerekli bir yapi oldugu, gerekli
diizenlemelerin yapilmasi ile sektoriin daha hizli biiyiiyecegini ifade etmistir.

Ciineyt Hakan Demir, 2012 yilinda yayinladig1r Faizsiz Bankacilikta Varlik Yonetim
Sirketi Adaptasyonu isimli tezsiz yiiksek lisans projesinde faizsiz bankacilik sisteminde
varlik yonetim sirketinin roliiniin ve calisma prensiplerinin neler olmasi {izerine bir
projeksiyon yapmistir. Calismanin sonu¢ boliimiinde katilim bankalar1 ile varlik
yonetim sirketlerinin mevcut uygulamalara alternatif olarak devredilen sorunlu alacagin
miilkiyeti, devir bedeli 6demesi, devralan kurumun yetki ve sorumluluklar1 konularinda
Oneriler sunmustur.

Yakup Kara, 2012 tarihli Islam Hukukunda Deynin Deyn Karsiliginda Satimi isimli
yiiksek lisans tez caligmasinda, satim akitlerinde bedelin 6denmesi ve malin teslimi
noktasinda 6demenin pesin bedelin hemen teslim, ddeme pesin malin teslimi vadeli,
O0deme vadeli malin teslimi hemen ve 6deme ve mal teslimi vadeli olacak sekilde dort
yontem belirlenmis ve konu hakkinda nakledilmis bir hadis 1s1ginda mezheplerin
gorlsleri cercevesinde incelemistir. Bu dort yontem igerisinden hem satilan malin hem
de bedelinin veresiye oldugu ve deynin deyn karsilig1 satim1 konusu ¢aligmanin odagina
alinmis ve ¢alismanin sonug¢ boliimiinde deynin deyn karsiliginda satimi1 yontemlerinden
sadece alacagmn borglunun kendisine satilmasi uygulamasinin belirli sartlar altinda Islam
hukuku acisindan uygun goriildiigii, bunun disindaki uygulamalarin ise uygun

goriilmedigi goriisiine yer verilmistir.
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Ali Agaoglu, 2011 yilinda yaymladigi 2001 Krizi Sonrasinda Sorunlu Aktiflerin
Coziimlenmesinde Kamunun Ve Varlik Yénetim Sirketlerinin Onemi isimli yiiksek
lisans tezinde lilkemizde yasanan 2001 yili mali krizi sonrasinda TMSF aktiflerine
gecen sorunlu alacaklarin ¢6ziimii incelenmistir. Calismanin sonug¢ boliimiinde varlik
yonetim sirketlerinin varliginin kamuya devrolan sorunlu alacaklarin ¢éziimiinde ve
0zel bankalarin sorunlu alacaklarinin ¢oziimiindeki etkinlikleri ortaya konmustur.

Emre Bicim, 2010 yilinda Varlik Yonetim Sirketleri Ve Muhasebesi adiyla yayinladigi
yiiksek lisans tezinde ABD ve Giiney Kore’deki varlik yonetim sirketleri ile
tilkemizdeki varlik yonetim sirketleri incelenmistir. Calismanin sonug boliimiinde varlik
yonetim sirketlerinin kurulus ve isleyis siireclerinin gerekli diizenlemelerle daha kolay
hale getirilmesi ve sayilarinin artmasinin sektdr i¢in faydali olacagi Onerisinde
bulunulmustur.

Hiiseyin Selimler, 2006 yilinda yaymladigi Tiirk Bankacilik Sektoriinde Sorunlu
Kredilerin Varlik Yénetim Sirketlerince Tasfiyesi, Secilmis Ulkeler Ve Tiirkiye
Uygulamasi isimli doktora tezinde sorunlu kredilerin tasfiyesinde Tiirkiye uygulamalar
ve Malezya, Tayland, Giiney Kore ve Endonezya’daki varlik yOnetim sirketi
uygulamalar1 incelenmistir. Calismanin sonu¢ boliimiinde kamu sermayeli ve/veya
kamu — 6zel sektor ortakliginda kurulacak varlik yonetim sirketi modelleri ile sorunlu
kredilerin satis1 ya da yeniden yapilandirilmas: yoniinde 6neriler sunulmustur.

Nihat Uzun tarafindan 2004 yilinda yayinlanan Banka Bilangolarinin Donuk
Kredilerinden Armdirilmasi — Tiirkiye Ornegi isimli yiiksek lisans tezinde donuk
kredilerin tasfiyesinde iilkemizdeki ve Tayland, Malezya ve Giliney Kore’deki sorunlu
alacak c¢oOzlimleme yontemlerine dair Ornekler incelenmistir. Calismanin sonug
boliimiinde  finansal  yeniden  yapilandirma  uygulamalarinin  kapsaminin
genisleyebilmesi adina farkli kesimlerden katilimcilarin sisteme dahil olmasi, icra iflas
kanunu ve karsiliklar yonetmeliginde diizenlemeler yapilmasi 6nerilmistir.

Birgiil Sakar, 2004 tarihli Banka Yapilandirma Siirecinde Varlik Yonetim Sirketleri,
Secilmis Ulkeler ve Tiirkiye Uygulamasi isimli doktora tezinde Giiney Kore, Meksika,
ABD ve Brezilya’daki varlik yonetim sirketi uygulamalarmi incelemistir. Ilgili
iilkelerdeki uygulamalarin basar1 ve basarisizlik nedenlerini ortaya koyarak varlik

yonetim sirketi uygulamasinin Tiirk bankacilik sistemi i¢in de faydali bir yap1 olacag:
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goriisii ifade edilmis ve kurulacak varlik yonetim sirketleri i¢in isleyis ve yontem
Onerileri sunulmustur.

Sorunlu kredilerin ¢éziimlenmesi ve varlik yonetim sirketleri lizerine alanda yapilmis
yerli ve yabanci g¢alismalar incelenmis ve arastirmalarda biiyiik ¢ogunlukla varlik
yonetim sirketlerinin isleyisini, sorunlart ve ¢oziim Onerileri ile bankacilik sektorii
icerisindeki yeri ve 6nemi konularinin segildigi goriilmiistiir.

Yerli c¢alismalar igerisinde Sakar, Uzun ve Selimler ile baslayan ilk doénem
caligmalarinda diger iilkelerdeki sorunlu kredi ¢oziimleme sirketlerine ait Grnekler
incelenmis ve benzer yapilarin lilkemizde de siireclere dahil edilmesi durumunda finans
sektoriine katki verecegi goriisleri ileri siiriilmiistiir. Devam eden yillarda da yapilan
baz1 calismalarda ABD, Giiney Kore, Malezya, Endonezya, Meksika, Isvec, Tayland,
Brezilya ve Cin’de diger iilkelerdeki sorunlu kredi ¢oziimleme sirketleri incelenmis ve
tilkemizdeki varlik yonetim sirketi uygulamalari ile karsilastirmak suretiyle gesitli
Oneriler sunulmustur.

Diger yandan alanda yapilmis olan varlik yonetim sirketleri ve bankalar ile iligkileri
konu alan ¢alismalardan biri olan Bahadir’in yaptig1 ¢alismanin sonug boliimiinde varlik
yonetim sirketlerinin sorunlu kredi miisteriler1 ile olan iletisim ve iligkilerini
gelistirmesinin siirece olumlu katki saglayacagi goriisi ifade edilmistir. Tasci tarafindan
yapilan calismanin sonug¢ boliimiinde de varlik yonetim sirketlerinin sorunlu kredi
misterilerini daha yakindan tanimalar1 ve her bir miisteri profiline uygun ayri bir
yapilandirma ve geri ddeme plani sunmalarinin etkinligi arttiracag: ifade edilmistir.
Celik tarafindan hazirlanan ¢alismada da varlik yonetim sirketlerinin kamu bankalari ile
iligkileri incelenmis ve uygulamada kamu bankalarinin sorunlu kredilerini VYS’lere
satamadigin1 ve bunun da kamu bankalarinin bilangolar1 iizerinde ciddi bir yiik
olusturdugunu ifade etmis ve kamu sermayeli bir varlik yonetim sirketi kurulmasinin
kamu bankalar1 agisindan gerekli ve 6nemli oldugunu ifade etmistir.

Ancak varlik yonetim sirketlerinin katilim bankaciligi agisindan durumu, katilim
bankalar1 ile varlik yonetim sirketlerinin arasindaki iligki olan borcun satis1 meselesinin
konu edildigi ¢cok fazla ¢aligma bulunmamaktadir.

Bu bakis acgisiyla hazirlanmis olan ilk tez caligmas1 Kara tarafindan hazirlanmis olup,
calismada bir borcun satilmas1 durumunda Islam hukukunun gériisii ve uygunlugu konu

edilmistir. Calismada, borcun ancak bor¢luya satisginin uygun gorildigli ifade
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edilmistir. Ayn1 yil Clineyt Hakan Demir tarafindan hazirlanan calismada da katilim
bankaciliginda varlik yonetim sirketi benzeri bir yap1 kurulmasi gerektigini ifade etmis
ve buna dayanak olacak gerekgeleri siralamistir.

Ayhan Ak tarafindan hazirlanmis olan ¢alisma da varlik yonetim sirketlerinin fikhi
acidan mesruiyetlerini sorgulamis ve calisma neticesinde daha insani ve Islami bir
tahsilat yapisinin kurulmasi gerektigi ifade edilmistir. Kartal ve Demir’in hazirladiklari
makale calismasinda da varlik yonetim sirketlerinin katilim bankaciligi sistemi ile
uyumlu olmadigi, yapilan islemlerin fikhi agidan uygun olmadigi goriisii ile isleyisin
farklilastirilmasi adina borcun satigi esnasinda bir mal ya da malin menfaatinin siirece
dahil edilmesi 6nerisinde bulunmuslardir. Akartepe tarafindan hazirlanan ¢alismada da
VYS’lerin isleyisi alacak satimi agisindan degerlendirilmis ve mevcut uygulamalardaki
yontemlerin fikhi agidan uygun olmadig1 sonucu ortaya konmustur.

Arvas da ¢alismasinda konuya deginmis ancak meseleyi Tiirk hukuku ile islam hukuku
acisindan borg¢lunun temerriidii noktasinda ele almistir. Caligmanin neticesinde ortaya
konan en 6nemli goriis, Islam hukukunda borcun gecikmeli olarak ifasi durumunda
temerriit i¢in bir fazlalik alinmas1 uygun goriilmezsek Tiirk hukukunda bor¢ gecikmeli
olarak 0dendigi durumda gecikme icin ayr1 bir bedel tahakkuk ettirilmesinin
gerektigidir. Son yillarda yapilmis caligmalar arasinda yerini almis olan Kiligoglu’nun
calismasinda da katilim bankalarinda sorunlu kredilerin tasfiyesi ele alinmis olup
kredilerin sorunlu hale gelmeden once yapilmasi gerekenler konusunda Oneriler
sunulmustur. Oner, katilm bankalarinda takipteki kredileri etkileyen faktorleri
konvansiyonel bankalar ile karsilastirmali olarak inceledigi ¢alismasinin neticesinde
katilim bankalarinin tlirev iriinleri kullanmayisi, mal odakli ¢alisma prensipleri
dolayisiyla konvansiyonel bankalara gore daya dayanikli oldugu sonucunu ortaya
koymustur. Kazanci tarafindan calismada dis ticaret islemlerinde borg satisi, faizsiz
finansman acisindan ele alinmis ve Malezya’daki uygulama iizerinden yapilan
degerlendirmede Malezya uygulamasinin uygun olmadigi ifade edilmis ve alternatif
olarak murabaha temelli bir sistem kurulmas1 geregi ifade edilmistir. Dereci tarafindan
hazirlanmis olan ¢alisma ile katilim bankalarinin gecikmis alacak yonetimi ele alinmis
ve katilim bankalariin sorunlu kredi miisterileri ile daha yakin bir iletisim kurarak
gerektigi durumlarda miisterilere finansal damismanlik yapilmasi hatta sermaye

desteginde bulunulmasi gerektigi yoniinde Onerisini ortaya koymustur. Son doénem
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calismalarindan biri de Oznur Ak tarafindan hazirlanmis olup calismada katilim
bankalar1 ile konvansiyonel bankalarin karsilastirilmas: yoluyla takipteki kredileri
etkileyen faktorler incelenmistir. Neticesinde banka biiyiikliigiiniin takipteki krediler
tizerinde her iki banka tiirii i¢cin de anlamli ve pozitif bir etkisi oldugu tespiti ortaya
konmustur.

Alanda yapilmis olan yabanci ¢alismalardan biri olan Rezina vd. tarafindan hazirlanmis
olan calisma ile Banglades’te sorunlu kredilerin katilim bankalar1 ve konvansiyonel
bankalar acisindan karsilastirilmasi ele alinmistir. Calismada, sorunlu kredilerin katilim
bankalar1 tizerinde, konvansiyonel bankalar iizerinde oldugundan daha biiyiik etkiye
sahip oldugu goriisii ortaya konmustur. Calismasinda Malezya’daki sorunlu kredi
¢oziimleme kurulusunu inceleyen Dreyer, ilgili kurumun basarisint devlet tarafindan
saglam sekilde desteklenmesi ve sorunlu alacaklarin devrindeki fiyatlamaya baglamistir.
Meisamy tarafindan hazirlanmis olan ¢alismada da Iran’da borg satisina dayali olarak
cikarilan senetlerin para politikasi araci olarak kullanilmasi konu edilmis ve mesele
mesruiyet cercevesinde ele alinmistir. Netice olarak devlet bankalarinin bu islemleri
yapmasinin uygun olmadigi ancak 6zel bankalar agisindan uygulanabilir oldugu ifade
edilmistir.

Alandaki c¢alismalara bakildiginda, sorunlu kredilerin yonetiminde bankalarin hem
operasyonel anlamda yetersiz kaldigi hem de kanunlar nedeniyle sorunlu kredileri
bilancolarindan belirli siirede ¢ikarmak zorunda oldugu, dolayisiyla VYS benzeri
kurumlarin her durumda ihtiyag¢ oldugu goriilmektedir. Ancak katilim bankaciligindaki
en hassas konu faizsizlik oldugundan, klasik anlamdaki VYS uygulamalarinin ve
iliskilerin Islami finans ilkeleri bakimindan uygun olmadifi, dolayisiyla katilim
bankacilig1 sistemi ile halihazirdaki VYS$’lerin birlikte calismamasi gerektigi agik
sekilde goriilmektedir.

Bazi caligmalarda katilim bankalariin da varlik yonetim sirketleri ile ¢alismaya muhtag
oldugu ancak daha insani ve Islami bir tahsilat sirketinin kurulmasinin gerektigi, mevcut
VYS’lerin uygulamalariin katilim bankalarinin miisterilerine gdsterdigi hassasiyet ile
ayni Ol¢lide olmadigi, bu yiizden de katilim bankalariyla benzesen sorunlu alacak
cOziimleme sirketlerinin kurulmasinin sektor acisindan ihtiya¢ oldugu ifade edilmistir.
Literatiir taramas1 sonucunda, mevcut VYS’lerin yerine katilim bankalar1 ile uyumlu

caligabilecek ve katilim bankaciligi ruhuna uygun olacak bir kurulus Onerisinin bir
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ihtiyag¢ oldugu, dolayisiyla bu ¢alismanin, alandaki boslugu doldurmaya yonelik gayreti
bakimindan 6nemli oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

Calismanin ilerleyen boliimlerinde katilim bankasi calisanlari, avukatlar ve miisteriler
ile konuya dair yapilan miilakatlardan elde edilen bulgulara yer verilecektir. Boylece
calismanin temel motivasyonu olan yeni bir sistem Onerisinin hem literatiir taramasiyla
hem de siirece dahil olan taraflarin ifadeleriyle desteklenerek uygulanabilir bir sistem

Onerilmesi amacina ulasilmasi hedeflenmektedir.

72



3. BOLUM: SORUNLU KREDILERIN TAHSILATI HUSUSUNDA ALAN
ARASTIRMASI: YAPILAN GORUSMELER VE DEGERLENDIRMELER

Calismanin bu boliimiinde, arastirmanin temel sorularina cevap bulabilmek adina
katilim bankas1 personelleri, katilim bankalarinin takip siireclerinde paydas olarak yer
alan hukuk biirosu avukatlar1 ve kredisi varlik yonetim sirketine devredilmis katilim
bankas1 miisterileri ile yapilmis goriismeler ve bu goriismelerde elde edilen bulgular
analiz konusu yapilacaktir.

Yapilan goriismeler ve gorlismede kullanilan yari1 yapilandirilmis miilakat sorulari ii¢
gruba ayrilarak sunulacaktir. ilk olarak katilim bankasi personelleri ile yapilan
goriismeler ve alinan cevaplar degerlendirilecektir. Akabinde avukatlar ile yapilan
goriismelerde alman cevaplar degerlendirilecektir. Son olarak da katilim bankasi
miisterileri ile yapilan goriismeler tahlil edilecektir.

Gortisiilen kisilerin, ozellikle katilim bankasi ¢alisanlarinin ve katilim bankalarinin
sireclerinde yer alan avukatlarin, degerlendirmelerini daha agik bir sekilde
yapabilmeleri amaciyla isim soy isimleri ve ¢alistiklar1 kurum adi bilgileri akademik
etik cercevesinde gizli tutulmustur. Ayrica katilim bankasi miisterilerinin zikrettigi
banka bilgileri de ayni sekilde gizli tutulmustur. Son olarak tiim katilimcilarin,
goriismelerin bazi noktalarinda konusmanin dogal akisi igerisinde zikrettigi kurum adi,
yOnetici ad1, miisteri ismi, sirket unvani gibi bilgiler de akademik etik cer¢evesinde gizli

tutulmustur.
3.1.Alan Arastirmasiyla ilgili Genel Bilgiler

Bu calisma, aragtirmacinin 15 yila yakin stiren katilim bankacilig1 kariyeri boyunca
sorunlu krediler konusunda temas ettigi miisteriler, hukuk biirosu ¢alisanlar1 ve katilim
bankas1 calisanlar1 ile konu hakkinda yaptigi goriismelerden edindigi izlenimler
neticesinde taraflarin siirecin isleyisinden rahatsiz olduklarina yonelik ifadeleri sonucu
ortaya ¢ikmistir. Yapilan inceleme neticesinde bu konuda tiim taraflara temas eden bir
calisma yapilmadigmin tespiti sonrasi arastirma siireci baglatilmistir. Bu bdliimde,

arastirmanin amaci, yontemi ve siirecine deginilecektir.
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3.1.1.Alan Arastirmasinin Amaci

Bu calismanin en temel amaci, klasik iktisadi diizenin disinda 6zgiin bir model oldugu
iddias1 tasiyan ve bir Islami finansal evreni olusturan, bu yolda tiim hassasiyetini ortaya
koyarak ilerleyen Islami finansal yapilarim yollarinin eninde sonunda klasik iktisadin
dayattig1 faize dayali sistemle calisan kurumlarla kesismesinden hareketle mevcut varlik
yonetim sirketlerine alternatif bir yapi Onerilmesidir. Bu amaca ulasabilmek adina
belirlenen hedefler ise sunlardir;
e Katilim bankalarinin sorunlu kredileri ¢dziimleme yontemlerinin incelenmesi,
e Katilim bankalarin sorunlu kredi ¢oziimlenmesi siire¢lerine dahil olan taraflarla
isleyis konusunda goriismeler yapilmasi,
e Tiim bu bilgiler 1518inda 6neri olarak ortaya konacak yeni sistem igin isleyis,
kurumsal kimlik, hukuki gerceve ve c¢alisma yontemlerini ortaya koyarak yeni

sistemin uygulanabilirligine yonelik oneriler sunmaktir.
3.1.2.Alan Arastirmasinin Onemi

Arastirmanin ¢ikis noktasi, katilim bankalarini varlik yonetim sirketleri ile calisma
zorunlulugundan kurtaracak bir 6neri sunmaktir.

Bugiine kadar alanda yapilmis c¢aligmalara bakildiginda varlik yonetim sirketleri ile
bankalarin iligkilerini ve isleyisi ele alan caligmalara rastlanmistir. Sayilari ¢ok az
olmakla birlikte varlik yonetim sirketlerinin katilim bankalar ile iliskilerine deginen
caligmalar da mevcuttur. Ancak sahaya inen, uygulayicilar ve muhataplarla goriiserek
diisiincelerini alan, sorunlu kredi siireclerini siireci isletenler ve siirece dahil olanlardan
dinleyen ilk ¢alisma olmasi bu ¢alismay1 6nemli kilmaktadir.

Calisma, siirece dahil olmayan kisilerin akil yiirlitme yoluyla faydali olabilecegini
savundugu bir yapidan ziyade sahadan elde edilen birincil verilere dayanarak ortaya bir
sistem Onerisi koymasi, Onerilen yapinin hayata gegirilmesi sonrasinda isleyis ve
etkinligine yonelik yapilacak yeni ¢alismalara yol agabilecek olmasi ve literatiire katki

saglamasi bakimindan da 6nemlidir.
3.1.3.Alan Arastirma Siireci
Calismanin hazirlik stireci literatiir taramasi ile baglamistir. Yapilan incelemede, tiim

diinya tlizerinde bankacilik sistemi i¢in ciddi risk olusturan sorunlu krediler meselesinin
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tim {lkelerde farkli yapilarda ancak benzer isleyisle hareket eden sorunlu kredi
cozlimleme sirketlerinin silirece dahil edilmesi ile ele alindigr goriilmiistiir. Yerli
caligmalarda diinyadan 6rneklerin incelendigi ve iilkemizde benzer yapilar kurulmasinin
onerildigi, devam eden yillarda ise iilkemizdeki VY S’lerin isleyislerini ¢esitli yonleriyle
inceleyen ve sorunlarina ¢6ziim Onerileri getirildigi goriilmiistiir. Yabanci ¢aligmalarda
da iilkelerinde mevcut olan sorunlu kredi ¢dziimleme sirketlerinin isleyisleri veya Islami
finans kurumlari i¢in sorunlu kredilerin ¢éziimlenmesine yonelik Onerilerin getirildigi
calismalara rastlanmistir. Ancak bilhassa iilkemizde yapilan g¢alismalarda katilim
bankalar1 i¢in sorunlu kredi ¢oziimleme yoOntemleri ve VYS isleyisinin siirece
uygunluguna yonelik olduk¢a az calismani olmasi dikkat ¢ekmistir. Nihayetinde bu
alanda tespit edilen akademik boslugu doldurmak iizere sahadan elde edilecek birincil
veriler 1g18inda bir oneri getirmek bu arastirmanin temel motivasyonu olarak ortaya
cikmistir.

Katilim bankalarinin sorunlu krediler ile ilgilenen servislerinde gorev alan g¢esitli
unvanlardaki  personeller, yine katilim bankalarinin  sorunlu  kredilerinin
¢coziimlenmesinde gorev alan sézlesmeli hukuk biirosu avukatlar1 ve katilim bankasinin
sorunlu kredi miisterileri ile yar1 yapilandirilmis miilakat sorular1 ile goriismeler
yapilmigtir. Yapilan gorlismelerin ¢éziimlenmesi neticesinde tiim taraflarin konu
hakkindaki goriisleri ortaya c¢ikarilmis ve 6nerilecek yeni sistem i¢in temel teskil etmek
tizere analiz edilmistir.

Yeni sistem Onerisinin sekillendirilmesinde son asama olan kurumsal kimlik, hukuki
cerceve ve calisma yoOntemlerinin tespiti amaciyla VYS’ler hakkindaki kanun ve
diizenlemelerin yani sira Islami finansta borg satim1 ve/veya bu siiregte kullanilabilecek
diger yontemler incelenmistir.

Neticede, kurumsal yapisi, hukuki cercevesi ve calisma yontemleri ile mevcut
VYS’lerin yerini alabilecek ve gercek anlamda sahada islerlige sahip olacak yeni bir

sistem Onerisi ortaya konulmak istenmektedir.
3.1.4.Arastirmanin Yontemi

Nitel arastirma ve nicel aragtirmanin farki, arastirmada kelimelerin mi yoksa rakamlarin

m1 Oncelendigi, acik u¢lu soru ve cevaplarin mi yoksa kapali uclu soru ve cevaplarin mi

75



kullandig1 seklinde ele almmaktadir.!’? Calismamizda katilimer goriislerinin  yani
sozciiklerin onemli bir agirligi olmasi dolayisiyla bu ¢aligmada nitel bir arastirma
yontemi kullanilmistir. Bu boliimde ¢alismanin arastirma deseni, veri toplama yontemi,

arastirma grubu ve ¢alismanin siirliliklar1 konular1 ele alinmustir.
3.1.4.1.Arastirma Deseni

Aragtirmalarda yalnizca nicel, nitel veya karma yontem secilmekle kalmaz, ayrica bu
secimin alt tlirlerinden biri de arastirma deseni olarak secilir. Arastirma deseni,
bazilarinca arastirma stratejisi olarak da adlandirilan, ¢alismalarin siireclerine spesifik
olarak yon vermekte ve secilen yontem yaklasimi igerisinde yapilan arastirma
tiirleridir.1"®

Bu ¢alisma, katilim bankaciligini tercih eden miisterilerin, katilim bankasinda ¢alisan
personellerin ve katilim bankalari ile igbirligi yapan hukuk biirosu avukatlarinin siiregler
icerisinde yasadigi tecriibeleri kesfetmek ve bu deneyimlerden siiziilen goriislerini
analiz etmeyi amaclamaktadir. Dolayisiyla bu ¢alismada, katilimcilarin bir olguya dair
tecriibelerini kendi tanimlar ile anlattiklari, psikolojik ve felsefi temelleri bulunan
fenomenolojik arastirma deseni tercih edilmistir.!"*

Nitel bir ¢alismada arastirmaci, hedefler ya da hipotezler degil arastirma sorular1 ortaya
konur ve bu sorulara cevap aranir. Bir nitel arastirma deseni olan fenomenolojik
arastirmalarda da sorular genis anlamda ifade edilebilmektedir.'”

Bu kesif yolculugunda ¢alismanin iki temel sorusu bulunmaktadir. Bunlar;

1 - Katilim bankalarinin varlik yonetim sirketleri ile calismasi dogru mu?

2 - Katilim bankalar i¢in varlik yonetim sirketi benzeri uygun bir yap1 kurulabilir mi?
Her iki sorunun cevabi hem alanda yapilmig ¢alismalarda hem de sahada yapilan
goriismelerde aranmustir. Her iki kaynaktan elde edilen veriler analiz edilerek

calismanin sonucunda 6nerilecek sistemin temelini olusturmustur.

172John W. Creswell — J.DavidCreswell, Arastirma Tasarimi — Nitel, Nicel ve Karma Yontem Yaklasimlar
( Ankara: Nobel Yayinlari, 2021), 3.

173Creswell — Creswell, Arastirma Tasarim, 11.

74Creswell — Creswell, Arastirma Tasarimi, 13.

175Creswell — Creswell, Arastirma Tasarimi, 133-134.
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3.1.4.2.Veri Toplama Teknigi

Calismada tercih edilen nitel arastirma yontemi ve fenomenolojik aragtirma desenine
uygun olarak, veri toplama asamasinda gorlismenin yani sira dokiiman incelemesi
yontemleri kullanilmastir.

Goriismelerde, yar1 yapilandirilmis miilakat teknigine uygun hazirlanmis ve etik kurulca
onaylanmis sorular kullanilmigtir. Goriismeler yiiz yiize yapilmis, ses kayit cihazi ile
kay1t altina alinmis ve akademik etik ilkelere bagl kalinarak analiz edilmistir.

Dokiiman incelemesi kisminda ise hem ilk soruya hem de ikinci soruya cevap

verebilecek caligmalar ve oneri kisminda ihtiya¢ duyulacak metinler incelenmistir.
3.1.4.3.Calisma Grubu

Calismanin varmaya calistig1 sonuca ulasabilmek adma katilim bankalarinda sorunlu
kredi siireclerine dahil olan tiim taraflara temas edilmesi amaglanmistir. Ancak katilim
bankalarinin sorunlu kredilerle ilgilenen servislerinde gérev yapan personelleri arasinda
tim calisanlarin ayni bilgiye sahip olmadigi gerceginden hareketle sorunlu kredi
stireclerinde karar verici olanlar ve miisteriyle temas edenler katilimci olarak se¢ilmistir.
Zira aragtirmacinin katilim bankaciligi kariyerine dayanan bilgilerden hareketle,
hiyerarsik olarak bu yapimin en tepesinde yer alan genel miidiir yardimcisinin siirece
sadece kendisine yapilan raporlamalar bakimindan hakim oldugu, ayni sekilde
hiyerarsik olarak en alt kesimde yer alan personellerin de konuya sadece dosya igerigi
Olciisiinde hakim oldugu bilinmektedir. Buradan hareketle katilim bankasi calisanlari
arasindan birim yoneticileri ve uzman personeller arastirma grubuna dahil edilmistir.

Benzer durum s6zlesmeli hukuk biirolar i¢in de gegerli oldugundan siirece hakim olan
avukatlar ¢alisma grubuna dahil edilmistir. Son olarak katilim bankasi miisterileri
icerisinden de konuyla ilgili detayli bilgisi olanlarin goriisleri ¢alismaya dahil edilmistir.
Ozetle, arastirmanin c¢alisma grubu belirlenirken, ¢alismanin ulasmay1 hedefledigi

sonuca katki saglamas1 bakimindan amagli 6rnekleme yontemi kullanilmstir.
3.1.4.4. Arastirmamn Sinirhliklar:

Calismanin hedefi katilim bankalarindaki sorunlu kredilerle ilgili bastan sona siirece

dahil olan personeller, dis paydaslar ve miisterilere ulasarak birincil veriler toplamaktir.
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Calismanin sinirliliklar ile ilgili en 6nemli mesele, arastirma boyunca goriisiilen kisi
sayisi itibariyle aragtirma grubunun ¢alismanin evrenini temsil edebilmesi olacaktir.

Ayrica nitel ¢alismalarda veri toplama yontemlerinden olan goériisme tekniginin dogal
sinirliliklart olan katilimcilarin stiziilmiis goriisleri, arastirmacinin ortamda bulunmasi
dolayistyla verilen cevaplarin etkilenebilecegi ve biitiin katilimcilarin esit agiklikta

cevap vermeyebilecegi de arastirmanin sinirliliklarini belirlemektedir.’®

3.2. Katihm Bankalarinin Sorunlu Kredi Tahsilat Biriminde Gorevli Personeller

ile Yapilan Goriismeler

Calismanin bu boliimiinde, arastirmanin temel sorularina cevap bulmak iizere nitel
arastirma yontemi kullanilarak yapilan alan arastirmasindan elde edilen bulgular analiz
edilecektir. Alan arastirmasinda katilim bankasinda calisan risk takip, yapilandirma ve
tasfiye birimlerinde gorevli personeller ile yapilan goriismelerde elde edilen bulgular
analiz edilecektir.

Calisanlarin demografik yapisini ortaya koymak {izere cinsiyet, yas ve egitim durumu
gibi bilgilerin yani sira olaylara bakislarinin degerlendirilebilmesi adina g¢alistiklart
birimdeki unvanlari, kag yildir katilm bankasinda calistiklar1 ve daha once baska bir
katilim bankas1 ya da konvansiyonel bankada ¢alisip ¢alismadiklarina yonelik bilgiler
asagida tablo halinde sunulmustur.

Calismanin, katilim bankasi calisanlar1 ile yapilan kismina ait verilerde katilimcilar K

harfi ile kodlanmustir.

176Creswell — Creswell, Arastirma Tasarimi, 188.
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Tablo 6: Katilim Bankas1 Calisanlar1 Demografik Yapi1 ve Sektor Tecriibesi

Toplam Onceki Onceki
Kod Yas Cinsiyet Ogrenim Bankacilik Unvan Katihm Faizli
Durumu Tecriibesi Bankas: Banka
(Yil) Tecriibesi Tecriibesi
K1 40 Erkek Y. Lisans 16 Miidiir - -
K2 40 Kadin Lisans 12 Miidiir - -
K3 49 Erkek Lisans 24 Yo6netici 3 -
K4 44 Erkek Lisans 16 Kidemli Miisavir* - -
Yrd.
K5 42 Erkek Lisans 17 Miidiir 2 -
K6 42 Erkek Lisans 17 Miidiir - -
K7 42 Erkek Lisans 17 Miidiir - -
K8 56 Kadin Doktora 28 Baskan** - 22
K9 40 Erkek Lisans 14 Miidiir - 5
K10 41 Erkek Lisans 16 Miidiir - 7
K11 38 Erkek Y. Lisans 14 Yonetici - -
K12 32 Kadin Lisans 8 Kidemli Miisavir* - 3
K13 46 Erkek Lisans 21 Miisavir* Yrd. 5 16
K14 44 Erkek Lisans 16 Miisavir* Yrd. - -
K15 41 Erkek Lisans 18 Yonetici - -
K16 40 Kadin Y.Lisans 8 Yonetici - -
K17 45 Erkek Lisans 20 Y onetici 15 -
K18 39 Erkek Lisans 7 Y onetici - -
K19 45 Erkek Lisans 13 Y onetici 10 -
K20 45 Erkek Lisans 19 Midiir 15 -

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

* Bazi bankalarin hukuk servislerinde g¢alisan personellerin birim amiri miidiir unvam ile anilirken
birimdeki personel igerisinde avukat kimligi ile gérev yapanlar miisavir unvani ile anilmaktadir. Ayni
serviste avukat kimligi bulunmayan personeller var ise bunlarin da miidiire en yakin unvani yoneticidir.

** Bazi bankalarda birden fazla birimi ¢atis1 altinda toplayan iist birimler, Baskanlik olarak
isimlendirilmekte ve bu birimin en {ist amiri Bagkan unvani ile anilmaktadir. Bagkanligin altinda birden
fazla birim mevcuttur ve her bir alt birimin en {ist amiri de Miidiir unvani ile gérev yapmaktadir.
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Gortisme yapilan katilim bankasi c¢alisanlarina calistiklart birimdeki gorev tanimlari,
sorunlu kredi siireglerine dahil olduklar1 asamadan 6nceki ve sonraki adimlarda yer alan
birimlerin iizerine diisen gorevleri yerine getirip getirmedikleri hakkindaki gorisleri,
sorunlu kredi takip siireglerinin bankalarindaki ilerleyisi hakkindaki goriisleri ve sorunlu
kredilerin yOnetilmesi siireclerine dair iyilestirilmesi ya da degistirilmesi gereken bir
sey olup olmadig1 konusundaki goriislerini tespit etmek amaciyla sorular yoneltilmistir.

Katilim bankalarinin = kurum  kiiltiirti  farkliliklart  dolayisiyla bu  birimlerin
isimlendirmeleri ve birimlerde gorevli personelin hiyerarsik unvanlar1 da farklilik
gosterebilmektedir. Her durumda g¢alismanin hedefledigi sonuca ulasabilmesi adina
katilim bankalarinin sorunlu krediler, tahsilatlar ve hukuk takip servislerinde ¢alisan
personeller ile gorilisiilmiistiir. Bu noktada dikkat edilen husus, bu birimlerin baglh
oldugu tepe yonetici olan genel miidiir yardimcis1 unvanindaki personeller ile ve yine
bu birimdeki yonetici yardimcisi, uzman yardimeisi ve miisavir yardimeisi unvanindan
diisiik unvana sahip personellerin ¢alismaya dahil edilmemis olmasidir. Bu ayrimin
sebebi, arastirmacinin katilim bankaciligindaki tecriibesinden hareketle, genel miidiir
yardimcist unvanindaki yoneticilerin kendisine yapilan raporlamalar Ol¢giisiinde sinirli
miisteri ve slireg bilgisine sahip olmasinin yani sira istisnai durumlar haricinde
miisteriler ile yapilan uzlasma ve yeniden yapilandirma siireglerinde yer almiyor
olmalaridir. Benzer sekilde yonetici yardimcisi, uzman yardimcist ve miisavir
yardimcist unvanindan daha alt unvanlarda yer alan personellerin de miisteriler ile
temas gerektiren siirecler igerisinde aktif olarak yer almamasi dolayisiyla caligmaya

dahil edilmemistir.

3.2.1.Katihm Bankasi1 Calisanlarinin Demografik Ozellikleri ve Bankacilik

Tecriibesi Bakimindan Degerlendirilmesi

Calisma kapsaminda 20 katilim bankasi calisan1 ile goriismeler yapilmistir. Goriisiilen
katilim bankas1 personellerinin 4’ii kadin, 16’s1 erkektir. Bu kisilerin yaslar1 32 ila 56
arasinda degismekte olup ¢aligmanin odak grubunun yas ortalamasi 42,5 olarak ortaya
cikmaktadir. Bankacilik alaninda en tecriibeli personelin 28 yillik bankacilik tecriibesi
bulunurken en yeni personelin bankacilik tecriibesi 7 yil olup ¢alismanin odak grubunun

bankacilik tecriibesi ortalama 16,5 yildir. Goriisiilen kisilerden 6’s1 daha once bagka bir
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katilim bankasinda g¢aligmisken 4’iiniin konvansiyonel bankacilik ge¢misi, 1’inin de
varlik yonetim sirketi gegmisi bulunmaktadir.

Goriisme yapilan katilim bankasi c¢alisanlarinin 1’1 doktora derecesine sahipken 3’i
yiiksek lisans, 16°si lisans mezunudur. Goriismeye katilan kisiler arasinda dikkat ¢ekici
bir husus da 10 katilimeimnin kariyerine basladiklar1 katilim bankasinda ¢alismaya devam
etmeleri ve bu kisilerin ortalama katilim bankaciligi tecriibesi ortalama 14 yildir. Bu
nokta, katilim bankacilifinda personel sirkiilasyon hizinin diisilk olmasi ve kurum

kaltird bakimindan 6nemlidir.

3.2.2. Katihm Bankas1 Calisanlarimin Kredi Kullandirim Oncesi Hazirlanan

Miisteri Dosyalar1 Hakkindaki Goriisleri

Calisma kapsaminda katilim bankasi calisanlarina “kredi kullandirimi oncesinde
subelerin ve ilgili diger birimlerin miisteri hakkinda yeterli mali ve piyasa istihbarati
yapip yapmadigr hakkindaki diisiinceleri ve bu konuda gordiikleri eksiklikler”
sorulmustur.
Bu kapsamda katilimcilarin tamami kredi kullandirim oncesinde sube calisanlar1 ve
genel midiirliik personellerince, gerek miisterinin bankaya sundugu mali evraklar
tizerindeki veriler gerekse miisteri adina piyasada yapilan istihbaratlarin yapildigini
ifade etmislerdir. Ancak bu noktada gelisime acik alan olarak ifade edilen meseleler de
bulunmaktadir.
“Kredi ilk kullandirilirken ve ilk limit tahsisi asamasinda yeterli istihbaratin
yapildigin1 diisliniiyorum. Ancak limit yenileme, miisteri takibi ve/veya olumsuz
sinyal takibi konusunda yetersizlikler oldugunu diisiinityorum. Burada subeler,
mevduat ve diger alanlardaki hedeflerini gerceklestirilebilmek amaciyla
kostururken kredi tarafinda ilk kullandirim sonrasi yeterli takip ve istihbarati

yapamaz hale geliyorlar.” K1

“Genellikle gerekli arastirmalarin yapildigini disiiniiyorum. Ancak bazi beklentiler
ve hedefler dolayisiyla ufak tefek atlamalar veya gdzden kagirmalar olabildigini
diisiiniiyorum. Hedef baskisinin subeleri kredi kullandirma asamasinda firmalarin
baz1 eksikliklerini goz ardi etmeye ittigini diisliniiyorum. Bizim anlayisimizda,
kredi verirken batirilir. Bir¢ok firmalarda bu anlayisla hareket edilmedigini

goriiyoruz.” K3
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“Oncelikle sunu sdylemek isterim, zor oyunu bozar. Bircok sektdrde sadece mali
kayitlara bakarak karar vermek zor ¢iinkli ¢ok fazla kayit disi islem var ve
bankacilar da bunun farkindadir. Sadece mali tablolara bakarak karar verseler belki

o kredi onaylanmayacak ama bankacilik sektoriinde bdyle bir durum var.” K7

“Bankalar zaten kredi verirken bir kredi politikasina gore verilir. Bu politikanin
bas1 subede baglar, sube miisteriyi tanir, bu miisteriye kredi verecek mi vermeyecek
mi, bunu degerlendirir. Onceden tahsis siireclerinde miisteriden alinan verilere biz
bakardik ve bu noktada bazi hatalar miimkiin olabilirdi ancak su anda istihbarat ve
mali analiz anlaminda sistemsel olarak yeterli bir diizeyde oldugumuzu
disiiniiyorum. Bunun istisnasi, sube yetkisindeki krediler olabilir. Sube

yetkisindeki krediler nispeten sorunlu hale gelmeye daha agiktir diyebiliriz.” K8

“Aslinda genel ¢ercevede standart siirecleri herkes yiiriitiiyor. Ama benim
gordiigiim en dnemli detay piyasa istihbarati. Ornegin bazi miisteriler icin ekransal
olarak herhangi bir olumsuz goriilmedigi durumlarda aslinda miisterinin piyasadan
almacak istihbaratinin ciddi sinyaller verdigi durumlar oluyor. Dolayisiyla ekran
istihbaratlarinin yaninda piyasa istihbaratlar1 ve miisterilerle yakin iletisimde olmak

onem arz ediyor.” K11.

“Tahsis siireclerimiz ve politikalarimiz gercekten kati. Bu anlamda gerekli 6zen
gosteriliyor. Belki piyasa istihbarati konusunda biraz daha iyi olabilirdi. Miisteriye
daha c¢ok dokunan bir istihbarat olabilirdi. Piyasa istihbaratt kismindaki siirecler

giiclendirilebilir.” K15

“Bu noktada c¢ok biiyiikk eksiklikler oldugunu diisiinmemekle birlikte bazi
durumlarda hedef baskis1 vs sebebiyle bazen gdzden kagan durumlar olabilir sube
yetkisindeki kredilerde. Neticede kullandirim hedefi olan bir personel gérmezden
gelir diyemem ama Onemsemeyecegi olumsuzluklar olabilir. Bunun disinda

sistemsel olarak zaten tiim kurgular hazir, oradan sekmesi miimkiin degil.” K19

Katilimeilarin ifadelerinden hareketle, katilim bankalarinin kredi politikalarinin ve
tahsis sistemlerinin miisterinin mali a¢idan degerlendirilmesi adina yeterli oldugu, sorun
yasanan kisimlarin siire¢ icerisinde giincellenebilir sekilde esnek oldugu goriilmektedir.
Ancak miisterilerin isyerlerinin ziyaret edilmesi ve miisterinin faaliyet gosterdigi piyasa
iskolunun giincel durumunun degerlendirilmesi olarak ifade edilebilecek olan piyasa

istihbarat1 konusunda bazi sorunlarin oldugu ifade edilmektedir.
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Burada iki onemli husus olarak, genel miidiirliikk tahsis birimlerinin siirece dahil
olmadigi sube yetkisindeki kredilerin kullandirim asamasinda subeler iizerindeki hedef
baskinin, subeleri, miisterinin olumsuz sinyal veren bazi verilerini gérmezden gelmeye
yoneltiyor olmasi ve yine kredinin kullandirimindan sonra miisterinin durumunun ayni
titizlikle takip edilemiyor olmasi seklinde ortaya ¢ikmaktadir.

Bu durumun da yine sube personellerin yeni kredi kullandirmak ve mevduat toplamak
gibi hedeflerinin bulunmasi sebebiyle kullandirim aninda yeterli 6zeni gosteremedigi ve
diger is yiikleri sebebiyle tahsis ve kullandirim sonrast miisterinin izleme ve
degerlendirmesinin yeterli derecede yapilamadigi ifade edilmektedir.

Katilim bankaciliginda siklikla tartisilan bir mesele olan ¢alisanlara hedefler verilmesi,
burada da bir sorun olarak ortaya ¢ikmistir. Bir yanda katilim bankaciliginin saglamligi
ve tartisilir olmaktan kurtulmasi adina personelin katilim bankaciligi prensiplerinden
taviz vermeden calisabilecegi bir ortamin kurulmasi gerekliligi dururken diger yanda
herhangi bir hedefi olmayan personeli calismaya neyin motive edecegi sorusu
durmaktadir. Bu soru, katilim bankasinin tepe yoneticileri tarafindan degerlendirilmeli

ve insan kaynaklar1 politikalar1 gozden gecirilmelidir.

3.2.3.Katihm Bankasi1 Calisanlarimmin 30 Giine Ulasan Kredi Gecikmelerinin

Tabhsilat Siirecleri Hakkindaki Goriisleri

Calisma kapsaminda katilim bankasi caligsanlarina “30 giine ulasan kredi gecikmelerin
tahsilati i¢in alinan aksiyonlar, bu aksiyonlar yeterli bulup bulmadiklar1 ve bu konuda
gordiikleri eksiklikler” sorulmustur.
Bu noktada katilimcilar, katilim bankalarinin sistemsel kurgular1 bakimindan yeterli ve
giiclii izleme sistemlerinin mevcut oldugunu diisiinmektedir. Ancak hem bireysel ve
kurumsal miisterilerin geciken kredilerine karsi alinan aksiyonlarin farki hem de
subelerin hedef baskisi ve is yogunlugu sebebiyle bu alanda yetersiz kaldigina yonelik
goriigler de ifade edilmistir.

“Miisteri ile sube kanaliyla ya da bizzat temas kuruluyor. Ancak giiniimiizde artik

30 giinii de beklemedigimiz, ilk giinkii gecikmesini takiben miisteri ziyareti,

aksiyon plani talebi, yapilandirma durumu gibi olasiliklar gériisiiliiyor. ihtar

cekiliyor.”K1
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“30 giine ulagmadan once erken uyar1 sistemimiz var. Buradan gelen sinyaller
subelerle de paylasilir. Gelen sinyallere gore, kredi biiylikligiine gore hizlica
nedenini sorgulamaya baglariz. Eger ciddi bir sorun degilse, mesela giimriikte mal
takilir, 6demesi takilir. Buna benzer bir durumda miisteri ile iletisime geceriz ve

gerekli kolayliklar saglarz.” K6

“30 giine yaklasan gecikmeler i¢in bankamizda yakin izleme diye bir takip
kodumuz var. Subelerimize otomatik olarak mail gidiyor. Subelerimiz her
Pazartesi, o hafta taksiti olan miisterilerle ilgili goriisiiyorlar. Bizim de her hafta
otuz giine kadar olan gecikmeler ve 30 - 90 giin aras1 olan gecikmelerle ilgili bir

toplantimiz oluyor.”K9

“30 gline kadar olan gecikmeler icin, erken, heniiz kredinin ¢ok yaslanmadig:
donem diyebiliriz. Bu donemde sube miisteriyi arayip siireci takip ediyor. Nakit
akisindaki sorunlar gibi basit sorunlar icin ¢cok agresif degiliz. Ancak daha ciddi bir

sorun olduguna dair bir istihbarat alirsak ona gore harekete gegiyoruz.” K10

“Ticari tahsilatlar tarafinda giin sinirlamasi yok. Gecikmesi 1-90 giin arasinda olan
biitiin miisterileri degerlendiriyoruz. Orada subelerin, sorunlu miisterileri takip
noktasinda, hem hedef baskis1 hem de zaten sorunlu hale gelmis kredi igin takip
siirecleri daha zayifliyor. Bu bir eksiklik olarak ifade edilebilir. Burada hem
miisteri ile hem sektorle ilgili bilgileri takip ve temin etmek 6nemli zira bir bilgi
kirintis1 bile sizin tahsilatiniz1 etkileyebiliyor. Miisteri ile iletisim igin anahtart.”

K15

“Gerek sistemsel olarak gerekse bireysel olarak ¢aba sarf ediyoruz tahsilat igin.
Durum degerlendirmesi sonucu durumun kétiiye gitme ihtimali olduguna karar
verilirse 0 zaman gecikme giin sayisinin az olmasina bakmaksizin hem sistemsel
hem bireysel olarak daha yakindan bakiyoruz miisteriye. Subeci arkadaslarin
piyasa istihbarat1 giincellemesini istiyoruz, ¢ok gerekli goriirsek biz de miisteriyi

ziyaret ediyoruz.” K18

“Ilk adim olarak subedeki arkadaslar miisteriyi arayip durumu soruyor, tabi kanuni
stireler cercevesinde sistem tarafindan olusturulan ihtar miisteriye gonderiliyor.

Gecikme devam ederse aramalar siklasiyor. K19

Katilimcilarin ifadelerine bakildiginda, izleme ve raporlama iizerine hazirlanmis olan
sistemlerin, gecikmelerin ilk giinlinden itibaren uyar1 verdigi ve hem genel midiirliik

birimlerine hem sube ekiplerine bu konuda e-posta ile hatirlatmalar yapildigi
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goriilmektedir. Bunun yan1 sira gecikmenin ilk giliniinden itibaren sube personellerince
misteri ile irtibata gegildigi ve miisteri hakkindaki piyasa istihbaratinin giincellendigi,
gecikmenin 30. giine yaklastigi durumlarda ise siirecin gidisatina yonelik senaryolar ve
alinacak aksiyonlara ait planlamalarin yapildig1 ifade edilmistir. Ayrica, kurumsal
krediler ile bireysel kredilerde yasanan gecikmelerle ilgili yapilan degerlendirmelerin ve
alinan aksiyonlarin farkli oldugu belirtilmistir. Burada da subelerin iizerindeki hedef
baskisinin izleme ve takip siireclerini zayiflattigi ifade edilmistir.

Bir onceki soruda ortaya ¢ikan subelerin hedef baskisi altinda galismalart meselesi
burada da kendini gostermektedir. Subeler bir yandan yeni kullandirim yaparak
kendilerine verilen hedefleri gerceklestirmenin dolayisiyla gelirlerini arttirmanin
pesindeyken diger yandan kullandirdiklar1 kredilerin tahsilat durumlarimi takip
edememektedir. Bu durumda iki ayakli bir siirecin ayaklarindan birinin yere saglam

basamadig1 sdylenebilir.

3.2.4.Katihm Bankasi1 Cahisanlarmmin 90 Giine Ulasan Kredi Gecikmelerinin

Tahsilat Siirecleri Hakkindaki Goriisleri

Calisma kapsaminda katilim bankasi c¢alisanlarina “90 giine ulasan kredi gecikmelerin
tahsilati i¢cin alinan aksiyonlar, bu aksiyonlar yeterli bulup bulmadiklar1 ve bu konuda
gordiikleri eksiklikler” sorulmustur.
Katilimcilarin  biiyiik ¢ogunlugu bu konuda sistemin ve personellerin tahsilatin
saglanmas1 adina gerekli cabayr gosterdigini diisiiniiyor. Ancak bazi miisterilerin
finansal okuryazarlik bakimindan yetersiz bilgileri nedeniyle siireci yanlis yonettigi
ifade edilmistir.
“Dosyay1 avukata devretmeden Once konkordato ilan etmis miisteriler dahil ¢ogu
miisterimizi goriismeye davet ediyoruz, gorlisiiyoruz, bazen miisteriler yanls yolda
olabiliyor. Bu konularda miisterileri bilgilendiriyoruz. Finansal okuryazarliginin
yetersiz oldugu durumlarda finansal ¢ikis planlar1 olarak dogru karar veremedigini
fark edersek miisteriye tavsiyelerde bulunuyoruz. Finansal yapilandirma ile

meselenin ¢oziilebilecegine ikna edebildigimiz miisterilerimiz oldu.” K1

“Biz, gecikme doksaninci giine gelmeden hatta gecikme olmadan dahi ¢6ziim
iretmeye ¢alistyoruz. Ciinkii hem firmanin hem bankamizin sicili agisindan 6nemli
gordiiglimiizden, gecikmeye girmeden dahi firma ile siireci yakindan takip

ediyoruz. En kotii veri takip verisidir.” K3
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“Gecikmenin doksaninci giine dogru gittigi durumlarda miisterinin faaliyetinin
devam edip etmedigini, problemin ne oldugunu, konkordato alma ihtimalini,
bizden bir talebi olup olmadigini incelemeye baslariz. Bu noktadan itibaren
subelerden genel miidiirliige dogru gecer iletisim kanali ve genel midiirlik
subeden biraz daha sert bir dil kullanir. Misterinin faaliyet durumuna gore
yapilandirma talebi varsa degerlendiririz. Tiim bunlar1 degerlendirdigimiz ve bir

¢0ziim yolu bulamadigimiz noktada kanuni takiple ilgili siirecleri baslariz.” K6

“Altmis ve doksan giine ulagsan gecikmeler, sube tarafindan yonetilebilir olmaktan
ciktig1 igin biz siirede dahil oluyoruz. 30 giinii asan krediler sorunlu kredi olarak

algilandig i¢in tahsis, yapilandirma ve risk izleme olarak izliyoruz. K8

“Bu noktada bazi miisterilerin konkordato karar1 aldiklarin1 gordiik. Konkordatoda
ilk bir, bir buguk sene, gecici miihlet ve kesin miihletten ¢iktig1 giin miisteri
genellikle pisman oluyor. Ciinkii siireci yavaslatiyor evet ama is kontrolden ¢ikiyor
bir siire sonra ve borg dag gibi oluyor. Basta borcu 6telemek miisteriye iyi geliyor,
haciz gelmiyor ama sonra pismanlik basliyor, piyasada is yapamaz hale geliyor,

cekleri kabul edilmiyor.” K12

“Miisterilerin bu noktada konkordato karari ile karsilagiyoruz bazen. Bu durum
bazi sirketler tarafindan suistimal edildi, hala daha ediliyor. Ancak bilingli bir tacir,
iyi niyetliyse, bu gegici sikisikligi ortadan kaldirip nefes almak i¢in kullandiginda
bu konkordato mantikli bir hamledir. Niyeti iyi olan miisteri konkordato karari

alinca ertesi giin gelip anlagsma yolu artyor.” K13

“Ihtarlar cekiliyor, miisteri aramalar1 yapiliyor. Gerekli goriiliirse sahaya inip

ziyaretler yapiliyor yerinde goriip degerlendirmek igin.” K17
Katilimcilarin cevaplar degerlendirildiginde, gecikmelerin 90. giine yaklastig1 ve/veya
ulagtig1 stireclerin genellikle genel miidiirlik birimleri tarafindan yiiriitildigi
goriilmektedir. Bu noktadan itibaren genel miidiirliik birimlerinin bizzat miisteriyi
ziyaret ettigi, faaliyetlerinin devam edip etmediginin kontrol edildigi, miisteri ile
iletisimde subelerin devre dis1 birakildigi ve miisteri ile iletisim dilinin nispeten
sertlestirildigi ifade edilmistir. Baz1 miisterilerin borg¢larin1 erteleme yolu olarak
kullandiklar1 konkordato kararmin da aslinda miisterinin aleyhine bir durum oldugu,
bor¢ ddeme siirecini miisteri adina yavaslatmakla birlikte borcun birikmesine yol agtigi

ve bir siire sonra isletmenin itibarinin diismesine sebep oldugu ifade edilmistir.
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Bu asamanin, sorunlu kredi miisterisine ait dosyanin kanuni takip amaciyla avukata
devri Oncesindeki son asama oldugu ifade edilmistir. Ayrica kanuni takip siireclerinin
hem banka adina hem de miisteri adina itibar kaybma yol a¢tigi diisiincesiyle bu
noktada miisteriye yeniden yapilandirma sec¢eneklerinin sunuldugu ifade edilmistir. Bu
siiregte konkordato karar1 alan miisterilere, 6zellikle finansal okuryazarlik bakimindan
eksigi bulunan miisterilere izah edildigi ve bazi miisterilerin ikna edildigi ifade
edilmistir.

90. giine gelmis gecikmeler hem katilim bankasi hem de miisteri i¢in ciddi bir sorun
haline gelmektedir. Banka acgisindan karsilik ayirma yiikiimliliklerinin artmast sz
konusuyken miisteriler i¢in muhatabin degismesi ve bir sekilde yumusak bir iletigimde
olduklar1 katilim bankalar1 yerine nispeten mesafeli bir iletisim kurabilecekleri
avukatlarla goriismeler baglamaktadir. Avukatin, siirecin her agsamasinda katilim bankasi
ile irtibat halinde olmasi durumunda dahi finansal okuryazarlik konusunda katilim
bankacisinin farkli olmasi dolayisiyla bu asamadan itibaren ¢oziim yoluna ulagmak

konusunda islerin miisteri adina zorlasacagi sdylenebilir.

3.2.5.Katihm Bankasi1 Calisanlarimin Sorunlu Kredilerin Varlik Yonetim Sirketine

Satisindan Elde Edilen Gelir Hakkindaki Goriisleri

Calisma kapsaminda katilim bankasi ¢alisanlarina “sorunlu kredinin varlik yonetim
sitketine satisindan elde edilen gelirin nereye aktarildig1” hakkindaki gortsleri
sorulmustur.

Sorunlu kredi dosyalarin1 varlik yonetim sirketine satan katilim bankalarinin sayisi ¢ok
fazla olmadigindan genellikle katilimcilar bu konuda detayli goriis ifade etmemistir.
Ancak bu islemi gergeklestirmis katilim bankalarinin personelleri ilgili tutarin bankanin
gelir hesaplarina kaydedildigini ya da miisterinin borcuna mahsup edildigini ifade
etmistir.

“Ben bunun gelir hesaplarina yansitildigini biliyorum ancak mali kayitlar birimine

sordugumda kar pay1 dis1 gelirlere aktarildigini 6grendim.” K11

“Varlik satiglarinda iki yontem var. Tekli satis ya da toplu satis yapabilirsiniz.
Tekli satis yaparsaniz, tek dosyayla ihaleye ¢ikip satabilirsiniz. Eger tek dosyay1
satmigsaniz alacagin tamami o borglunun borcuna mahsup edilir. Ancak ¢ok sayida
dosyanin bir arada oldugu toplu bir satis yapmissamiz garame usulii kredi

bor¢larina mahsup edilir. Varlik satisina konu kredilerin tamamina karsilik
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ayrilmaktadir. Karsilik ayirdiginizda bunu zarara yazdiniz, oradan bir tutar tahsil
oldugunda o tutar direkt kara yansir, o ylizden buradan gelen tahsilat teknik olarak
gelire yaziliyor da denebilir. Dip toplama bakildiginda islemin sonucu zarar
goriinmektedir. Bilangoda ayirdigin karsiliklar zarar olarak yazdigin igin ve donem
sonunda o defter kapandigi i¢in sonrasinda yapilan tahsilatlar artik gelir olarak

goriilebilir.” K13

“Sube geliri olarak yaziliyormus, sorduk teyit ettik. Bu durumda satistan gelen
tutarin gelir yazildig1 soylenebilir. Buradaki gelir, diger gelir havuzlarma
aktarilmiyor. Bu gelir, subenin yaptig1 islerden elde ettigi gelirler gibi, kar pay1

havuzlari ile karigsmadigini diisiiniiyoruz.” K14

“Banka, borglar1 alacaginin ¢ok altinda bir tutara sattifi icin, burada bir gelir
olmuyor aslinda. Gergek bir gelirden ziyade teknik olarak bir gelir olarak

diisiiniilebilir, zararin telafisi olarak goriilebilir.” K15

Alnan cevaplar degerlendirildiginde 6ncelikle personellerin, sorunlu kredi dosyalarinin
varlik yonetim sirketine satis1 karsiliginda tahsil edilen tutarin kar pay1 gelirleri ile ayni
havuza aktarilmadigi konusunu israrla vurguladigi goriilmiistiir. Goriisme esnasinda
personelin bu konuda asimetrik bilgiye sahip oldugu tespit edilmis ve personel
tarafindan muhasebe kayitlar1 ile ilgili birimlerden konu hakkinda bilgi alinmistir. Bu
bilgiye istinaden ilgili tutarlarin bankalarin gelir hesaplarina aktarildig teyit edilmistir.
Burada personelin degerlendirmesi, ilgili tutarlarin gercek bir gelir olmadigi, aksine
takip siiregleri boyunca karsilik ayrilmis olan zarar niteligindeki krediler oldugu,
dolayisiyla toplam bakiye bakimindan satigin bir gelir olmadig1 yoniindedir. Genellikle
satisin asil alacak tutarindan oldukcga diisiik bir bedel ile gerceklestirilmesi dolayisiyla
zaten reel olarak hala zarar s6z konusu oldugu ifade edilmistir. Gelir olarak
degerlendirildigi durumda da satis karsiligi alinan tutarin, kredili miisterinin subesince
yapilan kredi kullandirim disindaki genel bankacilik faaliyetlerinden elde ettigi
gelirlerle ayn1 hesaplara atildigi, kar pay: gelirleri ile ayn1 hesaplarda takip edilmedigi
ifade edilmistir.

Ayrica satisin tek bir dosyanin satisi ya da toplu satis olmasina gore durumun degistigi
ifade edilmistir. Tek bir dosyanin satist durumunda varlik yonetim sirketinden alinan
tutarin satilan bor¢ dosyasina mahsup edildigi, birden fazla sorunlu kredi dosyasinin tek
bir ihale ile satildigi durumda satis karsiliginda alinan bedelin ise satis ihalesine konu

olan bor¢lu dosyalara paylastirildig: ifade edilmistir.
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3.2.6.Katihm Bankasi1 Calisanlarinin Borcunun Muaccel Hale Getirilmesi

Hakkindaki Goriisleri

Calisma kapsaminda katilim bankasi calisanlarina “halihazirda mali durumundaki
bozulma sebebiyle mevcut kredi borcunu odeyemeyen miisterinin tiim borcunun
muaccel hale getirilerek toplam alacak iizerinden takip dosyasi agilmasi hakkindaki”
goriigleri sorulmustur.
Burada belirtilen borcun muaccel hale getirilmesi, Tirk Borglar Kanununun 259.
maddesine gore taksitler halinde 6denmesi kararlastirilan bir borcun birbirini izleyen en
az iki taksitinin 6denmemesi durumunda bor¢lunun temerriide diistiigliniin kabul
edilmesi sonras1 alacaklinin geri kalan taksitlerin tamaminin pesin olarak ddenmesini
talep edebilmesi durumudur.”’
Bu konuda katilimcilarin genel goriisii, borcun muaccel hale getirilmesinin hukuki bir
tedbir ve hukuki bir zorunluluk oldugu, gerekli durumda katilim bankalarinin indirim
yapmak sureti ile miisterilerine kolaylik sagladig1 yoniindedir.
“Mevzuat geregi tiiketici kredilerinde ileri vadeli karlar1 alamayiz zaten. Biz
katilim bankasi olarak alim satim akdi ile islem yapiyoruz ve bu noktada kredi
kullandirim agamasinda tiim bunlar acikga ifade ediliyor. Bu noktadan sonra eger
biz indirim yaparsak bu sefer ilk bastaki alim satim akdi olaymi sarsmis oluruz

diye diistiniiyorum.” K2

“Muacceliyet kanundan gelen bir sey oldugundan, tim bor¢ igin ihtar ¢ekip
harekete ge¢memiz gerekiyor. Burada bir sey degistirmeye gerek yok, kanuna

uygun sekilde siireci isletmeye devam ederiz.” K4

“Bizim burada soyle bir uygulamamiz var, tim bor¢ muaccel hale getirilse bile
miigterinin 6demeye niyeti varsa bankamiz gelecek vadeli kérlardan indirim
yaparak tahsilat yapiyor. Takip giiniine kadar tahakkuk etmis taksitleri hakkimiz

oldugu icin aliyoruz zaten ama ileri vadeli taksitleri tahsil etmiyoruz.” K5

“Bu uygulamay1 dogru buluyorum. Sonucta ortada bir akit var, ortada bir kredi
sOzlesmesi var. Yillara yayilmig bir akit var, bir kisminm1 6dedin bir kismi kaldi.
lleride bazi haklarimzin kaybolmamasi adma toplam risk iizerinden takip

acilmasii dogru buluyorum.” K6

77Tiirk Borglar Kanunu (TBK), Resmi Gazete27836 (1 Kasim 2011), Kanun No. 6098, md.259.
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“llk basta kredi kullandirilirken bir finansman var ve bunun da bankaya bir
maliyeti var. Dolayisiyla bu noktada bankamizin sermayesinin, mudilerin
yatinmlarinin korunmasi bakimindan dogru buluyorum. Diger tiirlii banka,

mudilere olan edinimlerini yerine getirememis olur.” K10

“Ben bu uygulamay1 dogru buluyorum, sonugta bankalar vakif degildir. Ikinci
olarak bankanin diger mudilere karsi da sorumlulugu var, o alacag: tahsil edip o

mudilere sorumluluklarini yerine getirecek.” K12

“Bu durum katilim bankacilig1 sistemi ile alakali aslinda. Ornek olarak, ben ii¢
liraya aldigim bir mali miisteriye dort liraya sattim. Dolayisiyla benim dort lira
anapara alacagim var. Vadesi gelse de gelmese de. Bu bir satim bedelidir. Erken
O6deme indirimi diye bir sey yok aslinda ¢iinkii o bizim anapara alacagimiz. Evet,
belki katilim bankaciligi ticaret sirketi olmak icin yola ¢ikmadi ama bugiin gelinen
noktada katilim bankalar ticaret sirketleridir, ona gore kar etmek gibi hedefleri
olmasi normaldir. Maksat farkli noktaya gitti aslinda, ilk ¢iktig1 yerden uzaklasti.
Bankanin alternatifi oldugu igin banka gibi davranmak zorunda kaldi. islami
bankacilik olarak daha fazla alternatif iiretip daha fazla kisiyi faizli sistemden
kurtarmamiz gerekiyor bakis agisiyla hedefler geliyor, boyle boyle genisliyor yapi
ve bankaciligi taklit eder hale geliyoruz. Bireysel anlamda da doksan giin,
toparlanmak igin bence yeterli bir siire. Ancak bizim insanimiz bu durumu istismar
ediyor. Dolayisiyla sistemin siirdiiriilebilirligi i¢in mevcut uygulama gereklidir.”

K14

“Burada biitiin mesele iyi niyet, kotii niyet meselesine doniiyor. Evet, ben de
vicdani olarak kiginin borcu kadar tahsilat yapilmasi gerektigini diigiiniiyorum
ancak burada isin bir de mevduat sahipleri boyutu var. Miisterilere, biz ¢alisip kar
edip size pay verecegiz diyoruz. Bu durumda para yatiran miisterinin aleyhine bir

sey yapmis oluruz bunun diginda davranirsak.” K15

“Bu konuya vicdani agidan baktigimizda sorunlu gibi gelebilir ama bankacilik
agisindan burada bir sorun gérmiiyorum ben. Biz miisteri ile ilk basta bir anlagma
yapiyoruz ve buna gore pozisyon altyoruz. Sonra bu tahsilati yapmazsak bu sefer
katilim hesabina para yatiran misterilere karst sorumlulugumuzu ihmal etmis

oluruz.” K16

“Bu konuda uygulamanin dogru oldugunu disiiniiyorum. Bankalar da ticari
kurumlar neticede, bankaya para yatiran miisteriler, ortaklar ve patronlar var bu

denklemde. Sadece borcunu 6demeyen ya da 6deyemeyen kisi tarafindan bakarsak
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evet hos goriinmilyor ama diger yandan banka da bir sozlesme yapmis ve buna

uyulmamis olarak degerlendirirseniz bu noktada yanlis bir sey yok bence.” K18

“Kredi dosyalari bakimindan degerlendirdiginizde, krediyi alan taraf var bir de
kredi veren taraf yani hem banka hem bankaya para yatiran miisteriler var. Bu
agidan baktigimizda biz aslinda gecikmeli miisteriye karsi bankaya para yatiran

miisterimizin de hakkini koruyoruz bu tutumla.”K20

Katilimeilarin goriigleri degerlendirildiginde, bankalarin kar amaci giiden ticari sirketler
oldugu ve bu yiizden de alacagim tahsil etmek amaciyla kanunun verdigi tiim hak ve
yetkileri kullanmasinin gerekli oldugu goriisii 6ne ¢ikmaktadir. Ayrica borcun muaccel
hale getirilmesine, miisterinin ileri vadeli taksitleri de 6deyemeyecegi Ongoriisiinden
hareketle karar verildigi ve bu kararin da bankanin ¢ikarlarin1 korumak noktasinda
dogru bir karar oldugu goriisti agirliktadir.

Meselenin vicdani bir bakis agisi ile degerlendirildiginde, borcunu taksitler halinde
O0deyemeyen bir kisiden tiim borcunu pesin olarak &demesini talep etmenin dogru
goriinmedigini kabul etmekle birlikte meselenin diger tarafinda katilim bankasina para
yatiran miisterilerin de aymi titizlikle korunmasi gerektigi ifade edilmektedir. Bu
noktada bor¢luya kars1 borcun tahsili amaciyla yapilan girisimlerin ayni zamanda kara
ve zarara katilma hesaplarina para yatirmis olan katilim bankas1 miisterilerinin haklarini
korumak ve bu miisterilere kar payr 6demelerini gerceklestirebilmek adina yapilmasi
gerektigi ifade edilmistir.

Bu konuda en dikkat ¢ekici goriis ise katilim bankasinin tahsil etmeye ¢alistig1 alacagin
aslinda murabaha yontemi ile satisin1 gergeklestirdigi malin bedeli oldugudur. Yani
taksitli olarak 6denen tutarin aslinda malin anapara degeri oldugu, dolayisiyla burada
borcun muaccel hale getirilmesinin s6z konusu olmadig1 ifade edilmistir. Ayn1 zamanda
katilim bankaciliginin daha fazla insan1 faizli sistemden kurtarmak amaciyla personelini
daha fazla miisteri bulmaya zorlamasinin, zaman igerisinde meseleyi baska noktaya
tasidig1 ve katilim bankasi uygulamalarinin da konvansiyonel banka uygulamalarina
benzer hale gelmekten kagamadig: ifade edilmistir.

Katilimeilarin muacceliyet ve alacagin aslinda katilim bankasina para yatiran miisteriler
ile ilgili ifadelerinin hakli oldugu sdylenebilir. Sonucta katilim bankalar1 da birer ticari
isletmedir ve kar etmek amaciyla caligmaktadir. Kar edemedigi durumda da en azindan

zarar etmemek cabasinda olmalar1 dogaldir zira kendilerine para yatiran miisterilerin
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stirekli olarak zarar eden bir katilim bankasin1 tercih etmek istemeyecekleri aciktir. Bu
durumda katilim bankalarinin hem kendilerine emanet edilmis olan paralarin tahsili hem
yatirimlarin karliligt hem de kurumsal itibarin devamliligi agisindan bu tutumlarinda

hakl1 oldugu sdylenebilir.

3.2.7.Katihm Bankasi1 Calisanlarimin Sorunlu Kredi Dosyalarinin Varhk Yonetim

Sirketine Devredilmesi Hakkindaki Goriisleri

Calisma kapsaminda katilim bankasi c¢alisanlarina “katilim bankalarinin sorunlu kredi
dosyalarini varlik yonetim sirketlerine devretmesinin, katilim bankalarinin sorunlu kredi
dosyalarinin tahsilatt konusunda olumlu katkist ya da olumsuz etkisi oldugu
hakkindaki” goriisleri sorulmustur.
Katilimcilarin konu hakkindaki goriisii, sorunlu kredi dosyalarinin varlik yonetim
sirketine devrinin bilango bakimindan olumlu bir durum olmakla birlikte genis anlamda
hem banka hem de miisteri adina olumsuz bir durum oldugu seklindedir.
“Olumsuz etkisi oldugunu diisiiniiyorum. Bunun en 6nemli sebebi, varlik yonetim
sirketlerinin miisterilere, katilm bankas1 miisterilerine davranisini  dogru
bulmuyoruz. Ayrica miisterilerde de dosya borcunun, varlik yonetim sirketine
satildiginda oldukea diisiik bir tutara satildig: bilgisi piyasada yaygin oldugundan

miigteriler de dosyalarinin varlik yonetim sirketine satisin1 bekleyebiliyor.” K1

“Olumsuz etkisi oldugunu diislinliyorum. Miisteri, dosyanin icerisinde teminat
benzeri zorlayici bir unsur bulunmuyorsa dosyasiin bir siire sonra varlik yonetim
sirketine satilmasinin zorunlu oldugunu ve varlik yonetim sirketiyle de ¢ok daha
diisiik bir tutara dosyayr kapatabilecegini biliyor. Bu bilgi piyasada yayilmis
durumda.” K2

“Olumlu katkisi, ilgili bankanin takip riski diigmiis olur. Ancak olumsuz katkisi da
su olur, bu paralar emanet olarak vatandasin parasi. Dolayisiyla biz vatandasin
parasini daha diisiik bir bedele satmis oluruz. Bir diger olumsuz etkisi de miisteriler
diger bankalardan gordiigi i¢in bizim alacagimizi ne zaman satiyorsunuz diye
soruyor, bu sekilde bir beklentiye giriyor. Nasilsa ileride bir giin borcunu ¢ok

diisiik bir bedelle kapatacagini diisiindiigii i¢in 6demekten kaginabiliyor.” K3

“Genel anlamda, para girisi bakimindan olumlu katkis1i olur. Ancak genis
pencereden baktigimizda miisteriler agisindan olumsuz bir durum oldugunu

disiiniiyorum. Soyle ki, diger bankalarla calisgan miisterilerin oradan edindigi
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bilgilere gore borcun bir siire sonra ¢ok diisiik bir bedelle varlik yonetim sirketine
satildigi, dolayisiyla kendi dosyasinin da varlik yonetim sirketine satilmasini
bekledigi ve daha diisiik bir bedelle dosya kapama yapmak istedigini biliyoruz.
Bunun da bizim tahsilatimizi olumsuz yonde etkileyecegini diisliniiyorum.
Miisterinin siireci uzatip dosyasinin varlik yonetim sirketine satisini beklemeye

yonlendirmesi bakimindan olumsuz bir durum oldugunu diigiinityorum.” K4

“Devreden bankalarin bilangolarin1 temizlemek konusunda olumlu bir katkis
oluyor. varlik yonetim sirketleri tahsilat konusunda agresif davraniyorlar.
Dolayisiyla dosyay1 devreden hangi katilim bankasi olsa, miisteri orada yasayacagi

sorunlarin kaynagini o katilim bankas1 olarak degerlendirecektir.” K5

“Elimizdeki dosyalardan bazilar1 tahsil edilebilecek durumdayken bazilari i¢in
tahsili miimkiin olmayacaktir. Yani sonsuza kadar tahsil edilemeyecek
dosyalarimiz var. Dolayistyla bunlarin varlik yonetim sirketine satilmasi bilango

anlaminda olumlu katkis1 olacaktir.” K6

“Varlik firmalarina devrediyorsunuz ve bilangodan ¢ikariyorsunuz. Varlik
firmalarina dosyayr verdiginizde, biraz ugrassaniz elde edebileceginiz gelirden
vazgeciyorsunuz. Bunu varlik yonetim sirketine vermek yerine kendi biinyenizde
kadrolar kursaniz daha fazla tahsilat yaparsiniz. Kisa vadede mali olarak cazip
goriinse de uzun vadede biraz efor sarf ederek daha fazla gelir elde etme imkaninizi

terk ediyorsunuz.” K8

“Her seyden Once biz bir anonim sirketiz, kar etmeye g¢alisan bir kurumuz. Biz
firmalara tasfiyeden dnce kazanmaya, yasatmaya caligsiyoruz. Firmanin galisacak
masas1 sandalyesi kalmadigi durumlar oluyor. Dolayisiyla firmanin dosyasim
varlik yonetim sirketine devretmek mali anlamda bir katki saglasa da bankaya,
miisteriye yapilanlara baktigimizda bizim miisteriyi yasatmaya yonelik tavrimiz

bakimindan olumsuz bir durum ortaya ¢iktigini diisiiniiyorum.” K9

“Olumlu katis1 olur. Zaten son asamaya gelmeden varlik yonetim sirketine
devredilmez, o asamaya gelinmisse de miisteri ile ipler kopmustur. Bu siirede
miisteri ile bir alaka kalmamistir diye diisiiniiyorum, Iyi niyetli miisteri de bu
stirede bir sekilde iyi niyetini gdsteren bir ddeme yapar. Kotli niyetliyse varlik

yonetim sirketi ¢ozer.” K10

“Ben ¢ok faydali oldugunu diisiinmiiyorum. Misteriyi varlik yonetim sirketlerinin

agresif tutumuna ters ettikten sonra yarin bir giin tekrar ¢alisma ihtimalimizi
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tamamuyla ortadan kaldirmis oluyoruz ki bu katilim bankacilig1 adina da uygun bir

davranis degil diye diisliniiyorum.” K11

“Tahsilata katkis1 oldugunu diisiinityorum. Bilango anlaminda bir diizeltme imkani
sunuyor Oncelikle. Ayrica iizerimizdeki dosyalarin, eldeki tahsildit umudu olan
dosyalara odaklanmak noktasinda faydali olacagimi diisiiniiyorum. Yani elimizde
bes dosya varken bunlarin ikisinden kurtuldugumuz durumda kalan dosyalara daha
ciddi bir sekilde odaklanabiliriz. Varlik yonetim sirketleri tahsilat konusunda legal
ya da illegal olarak ¢ok daha israrcilar. Banka, krediyi vermekten tahsil etmeye
kadar ¢ok ciddi bir organizasyon ve maliyet iistlenirken varlik yonetim sirketi bir
cagr1 merkezi ekibi, disarida dosyalar: takip eden avukatlar var. Maliyeti oldukca
diisiik.” K12

“Ben olumlu katkis1 oldugunu diisiiniiyorum. Sonugta bu varlik satiglar1 yillara
yayllmis olan zorunluluklardan dogdu. Hem operasyonel maliyetler, hem
muhasebesel anlamdaki yiikten kurtulma imkani veriyor. Miisterilerin bazi
durumlarda kotii niyetli bir sekilde dosyasinin varlik yonetim sirketine devrini

bekledigini biliyoruz, daha ucuza kapatacag diisiincesiyle.” K13

“Bu yapmin ¢ikis noktasiyla vardigi nokta arasinda fark oldugunu diisiiniiyorum.
[k ¢ikis noktasi tahsilat yapmak amaciyken simdi artik bilango temizleme aracina
donistii gibi geliyor. Bankalar igin bakis agilar1 ¢ok degisti bu yapilara. Ama su
anda finans sistemi agisindan ¢ok faydalilar. Onlar agisindan da bir gelir, bir kar
s0z konusu. Borglu agisindan da zaten olumsuz bir durum yok ¢iinkii borcundan
fazlasin talep etmiyorlar, aksine daha diisiik bir miktar 6deme yaparak borcundan

kurtuluyor miisteri.” K14

“Bence hem bankalar hem misteriler agisindan olumlu bir durum oldugunu
disiiniiyorum. Evet, tahsilat iislubuyla ilgili bir takim sorunlar olabilir miisteri
acgisindan ama borcundan fazlasinin istendigi bir durum yok, diisiikk bir bedelle

borg¢tan kurtulmak s6z konusu.” K15

“Katilm bankalar1 acisindan baktigimizda bilangoda sagladigi rahatlama
bakimindan olumlu bir etkisi oluyor diyebiliriz. Yani zarar edeceginiz bir
alacaginiz1 az da olsa belirli bir kismimi tahsil etmissiniz gibi diisliniilebilir. Ama
dosyay1 devretmek aslinda bir tahsilat degil, bir satis. O ylizden bu noktada
tahsilata katkis1 yok aslinda, sadece bilangoda bir hareket oluyor.”K16
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“Ben olumsuz bir katkis1 oldugunu diisiiniiyorum. Oncelikle miisteriler borcu
O0demekten kaginabilir bir siire sonra daha diisiik bedelle varlik yonetim sirketinden
kapatacagim diisiincesiyle. Bu da bizim tahsilat kalitemizi olumsuz etkiler. Diger
yandan eger bu insanlar katilim bankasina gercekten faizsiz bankacilik adina
gelmislerse ve ger¢ekten olumsuz bir sey yasayip zor duruma diistiigii i¢in borcunu
O6deyemiyorsa bu durumda biz bu miisteriyi faizli sisteme ittirmis oluyoruz. Tekrar

kazanmak pek miimkiin olmayacaktir o miisteriyi.” K17

“Bence banka acisindan olumlu bir durum. Ciinkii zaten higbir sekilde tahsil
edemeyecegin bir alacaktan bir miktar gelir elde etmis oluyorsun. Yani sifira
diismiis bir seyi sifirdan biiylik herhangi bir degere satiyorsun ki bu da iyi bir sey
bence.” K18

“Genis perspektiften baktigimizda bilango anlaminda olumlu etkisi olan bir seyin
aslinda siirecin geneline olumsuz yansidigini diisiinliyorum. Uzun yillardir bu
alandayim ve artik miisterilerin borcunu daha diisiik bir bedelle 6deyecegi iimidiyle

dosyasinin varlik yonetim sirketine satilmasini bekledigi bir noktaya geldik.” K20

Katilimcilarin - verdigi cevaplar degerlendirildiginde, ii¢ husus One c¢ikmaktadir.
Bunlardan ilki, sorunlu kredi dosyasinin VY S’ne devrinin banka adina bir tahsilat degil
bir satis oldugu ve neticesinde her durumda bilancoya art1 bir etki yaptigidir. Bu art1
etkinin, tahsil ihtimali sifira yakin dosyalar karsiliginda oldugu diisiiniildiigiinde sorunlu
kredi dosya devrinin banka bilangosu bakimidan olumlu oldugu degerlendirilmektedir.
Bir diger husus, VYS’lerin tahsilat saglayabilmek adina bazi durumlarda hem hukuki
hem insani ¢izginin disina ¢iktig1 ve miisterilerin katilim bankalarinda alistiklari iletisim
ve iliski yOnetiminin ¢ok uzaginda kaldigidir. Dolayisiyla, bilhassa tercihen katilim
bankasina gelen miisterilerin giiniin sonunda hem faizli sisteme mecbur birakildigi hem
de uygunsuz bir iletisime maruz birakildig diistiniilmektedir.

Son olarak, ticaretin dogasinda yer alan inis ¢ikiglarin tiim miisteriler icin ihtimal
dahilinde oldugu disiiniiliirse, katilim bankalarinin miisterinin inis ve dip noktadaki
doneminde onlar1 VYS’ye devrettikten sonra miisterinin olasi yiikselisinde artik tekrar
miisteri ile ¢aligma imkéan1 bulamayacagi, dolayisiyla paymi arttirmaya calisan katilim
bankacilig1 adina olumsuz bir durum ortaya ¢ikacagidir.

Ayrica sorunlu alacak dosyasinin VYS$’ye devir edilecegine dair bilginin piyasada
yayilmis olmasi sebebiyle miisterilerin daha diisiik bedelle bor¢tan kurtulmaya yonelik

beklentiye girdikleri ve bu sebeple de borglarini 6demekten kagindiklarr ifade
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edilmektedir. Bu yonde bir aligkanligin gelismis olmasinin da uzun vadede miisterilerin
O0deme aligkanliklarma ve ahlaki tutumlarina olumsuz bir etki yapacagi

diistiniilmektedir.

3.2.8.Katilim Bankasi Calisanlarinin Katilhhm Bankalarinin Sorunlu Kredi

Dosyalarinda indirim Yapmas1 Hakkindaki Goriisleri

Calisma kapsaminda katilim bankasi ¢alisanlarina “varlik yonetim sirketlerinin katilim
bankalarindan sorunlu kredi dosyalarini1 takibe giden rakamin oldukg¢a altinda bir
bedelle aldig1 diisiiniildiiglinde, ayni indirimi katilim bankasinin yapip miisteri dosyasini
daha diisiik bir bedel tahsilati ile kapatmasi konusundaki” goriisleri sorulmustur.
Katilimeilarin bu konudaki genel kanaatine bakildiginda, katilim bankalarinin VYS$
benzeri biiylik bir indirim yapmasinin miimkiin olmadig1 goriisii hakimdir ancak bazi
katilimcilar bu konuda farkli diistiinmekte ve VYS benzeri bir indirim yapmak suretiyle
dosyanin kapatilmasinin mantikli oldugunu ifade etmektedir.

“Bu dosyaya konu bedel emanet bir para, miisterinin emanetidir. Bu noktada biz bu

emanetten Otiirli dosyanin anaparanin altina inemiyoruz.”K1

“Biz katilim bankasi olarak dosyadan indirim yaptigimizda kredi kullandirim
asamasindaki akde uygun olmayan bir sekilde hareket etmis oluruz diye

diisiiniiyorum.” K2

“Bazi durumlarda indirim yaptigimiz olabiliyor ancak varlik yonetim sirketleri
kadar indirim yapmamiz miimkiin degil. Diger yandan da bu paralar

miisterilerimizin emanet parasi, bizim bu emaneti tahsil etmemiz gerekiyor.” K3

“Varlik yonetim sirketi bor¢lu dosyayi ¢ok diisiik rakamlarla aldigi i¢in indirim
rakamlar1 ¢ok fazla ve diisiikk rakamlarla dosya kapamalari s6z konusu olabilir.
Ancak bizim maliyetlerimiz onlar gibi degil, onlar dosyay1 ¢ok ucuza aldiklar1 igin

cok indirim yapabiliyorlar ancak biz o kadar indirim yapamiyoruz.” K4

“Biz miisterilerimize gerekli kolayliklar1 sagliyoruz. Anaparanin altina inmemiz
miimkiin degil ancak anaparaya kadar indirim yaptigimizda mutlaka olumlu katkisi

olacaktir.” K6

“Banka o kadar indirim yapamaz ¢iinkii orada bir anapara durumu var. Kérlar
siler, islemis karlar1 siler ama anapara altina inemeyiz. Indirim yaparken de

miisterinin iyi niyetini tartmak gerekiyor diye diisiinliyorum. Her durumda
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anaparanin altina inilmez ki bu da diger miisterilere 6rnek olur, diger miisterilerle

olan siireci olumsuz etkiler.” K10

“Bu dogru bir hareket olmaz, piyasada ciddi bir olumsuz algi olusur ve aligkanliga
doner. Varlik yonetim sirketi indirim ile aliyor ve kar ediyor ancak biz boyle

yaparsak tahsilat yapamayiz.” K12

“Bu sekilde bir uygulama piyasada olumsuz bir algi, bir aligkanlik yapar. Sonra da

biz tahsilat yapamaz hale gelebiliriz.” K13

“Buradaki en biiyiik sorun indirimle ilgili yetki meselesidir. Biz burada bir dosya
ile ilgili pazarlik ve indirim yaparken mevcut yetki diizeylerimize gore uygulama
yapabiliyoruz ancak varlik yonetim sirketlerine satis seviyesinde bir indirim
yapabilmeniz i¢in politika geregi yonetim kuruluna kadar ¢cikmaniz gerekebilir. Bu
da her dosya icin tekrar edebilecek bir siire¢ degil. Oras1 ¢ok yonetilebilir bir alan
degil acikcas1.” K14

“Bence olabilir. Varlik yonetim sirketine portfoyii satacagima ben indirim yaparim,

kapatirim.” K15

“Pek mantikli degil bence. Ciinkii bu sefer de miisteriler 6demeyecek ve 6demedigi
durumda indirim bekleyecek. Ama bizim alacagimiz belli, sdzlesmemiz belli.
Dolayisiyla bankanin varlik yonetim sirketi gibi indirim yapmasi uzun dénemde

bankanin tahsilatina olumsuz yansir bence.” K16

“Olabilir ama burada anapara meselesi var. Yani katilim bankasi krediyi bir mal
iizerinden kullandiriyor. Yani aslinda kredi vermiyor, vadeli satis yapiyor. Bu
durumda malin fiyatin1 diigiirmiis olur satistan sonra. Aslinda uygulamada kulaga
hos gelse de gergekte pek dogru degil, yani varlik yonetim sirketlerinin sorunlu
alacak dosyalarini ¢ok ucuza aldigini diisiiniirsek buna gore bir fiyatlama ile
tahsilat yaptiginda miisterinin bankaya olan borcundan oldukga diisiik kaliyor. Ama
aslinda varlik yonetim sirketinin maliyetine baktiginmizda pahali bir satis var ortada.
Yani aslinda miisteri bankadan aldig1 malin fiyatindan indirim isterken ayni mal
baska birine daha ucuza satildig1 i¢in oradan aldigi mali daha pahaliya aliyor

maliyet bakimindan.” K17

“Olabilir, varlik yonetim sirketi yapiyorsa banka da yapsin. Neticede degeri
stfirlanmis bir alacagimi birine ¢ok ucuza satmaya goniilliiysen ki alan da bunu
daha fazla bir bedel ile tahsil ediyor. Onun tahsilat rakamimi sen sun miisteriye, o

dosyadan onun kazanacagi paray1 sen cebine koymus ol.” K18
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“Katilm bankalarinin varlik yonetim sirketleri gibi biiylik indirim yapmalar
miimkiin olmaz. Yani alabilecegin bir alacak ise zaten bunu alman gerekiyor ¢iinkii
bankaya para yatiran miisterilere karsi bir sorumlulugun var. Bir siire sonra sen
kolay tahsilat igin siirekli indirim yapan banka olursun, misteri de indirim almak

i¢in borcu olabildigince geciktirir.” K20

Katilimeilarin gortisleri degerlendirildiginde ortaya ¢ikan en dnemli husus, sorunlu hale
gelmis olan alacagin katilim bankasina para yatiran miisterilerin bir emaneti oldugu
diisiincesidir. Dolayisiyla borgla ilgili bir indirim yapmanin, aslinda katilim hesabina
para yatiran misterilerin emaneti olan paray1 baska birisine hibe etmek olacagi ve
bunun da emanete ihanet olarak degerlendirilebilecegidir. Ayrica VYS$’lerin sorunlu
alacak dosyasini, son durumdaki bor¢ bakiyesinin olduk¢a altinda bir bedel ile satin
almis olmas1 dolayisiyla zaten diisiik bir bedele satin aldig1 seyi yine diisiik bir bedele
sattyor olmasi dolayistyla bu noktada katilim bankalarinin VYS’leri 6rnek almasinin
dogru olmayacagi ifade edilmistir.

Bu noktada dikkat ¢eken bir goriis ise aslinda VYS’lerin dosyadan indirim yapmadigy,
aksine zaten diislik bir bedelle aldig1 dosya iizerine kar ve faiz ekleyerek tahsilat yaptigi
ancak her durumda bu nihai tahsilat bakiyesinin, miisterinin katilim bankasina olan
borcundan diisiik olmasi dolayisiyla miusterilere cazip geldigi ancak aslinda bir
indirimin s6z konusu olmadigidir. Burada miisterinin bankaya olan borcundan daha
diisiik bir rakamin ortaya c¢ikiyor olmasi, miisteriler nezdinde VYS’lerin indirim
yaparak tahsil ettigi diisiincesini olusturmakta ve bu diisiince de miisterileri borglarinin
VYS’ye devredilece§i zamana kadar 6deme yapmama egilimine sevk edebilecegi ifade
edilmektedir.

Her durumda, katilim bankasinin miisteriden tahsil etmeye calistig1 tutar igerisindeki
anaparanin aslinda katilim bankasinin esas alacagi ve hesaba para yatiran miisterilerin
emaneti olmast dolayisiyla bu noktadan daha asagi bir rakama, anapara bakiyesinin
altinda bir tutara inmelerinin miimkiin olmadig1 ifade edilmektedir. Ayrica yapilacak
biiylik indirimlerin miisteriler nezdinde aligkanlik haline gelen bir indirim beklentisi
olusturabilecegi ve bunun da uzun donemde tahsilatlara olumsuz yansiyacagi
diisiiniilmektedir. Anaparanin altina inemedikleri halde miisterinin 6deme niyetine bagli
olarak yapilabilecek tiim indirimlerin yapildigi ve miisteriye her tiirli kolayligin

saglandigi ifade edilmistir.
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3.2.9.Katihm Bankasi1 Calisanlarimin Katilhm Bankalarimin Mevcut Takip
Siireclerinde Yapilmasi Gereken Degisiklikler Hakkindaki Goriisleri

Calisma kapsaminda katilim bankasi caligsanlarina “katilim bankalart mevcut takip
siireclerinde neyi degistirmeleri durumunda tahsilatin kolaylasacagi ve sorunlu kredi
dosyalarinin varlik yonetim sirketlerine devrine gerek kalmayacagi” konusundaki
goriigleri sorulmustur.
Bu kapsamda katilimcilarin bir kismi katilim bankalarinin sorunlu kredi tahsilatlarini
gerceklestirmek adina yapilmasi gerekenleri geregi gibi yerine getirdiklerini diisiiniirken
bir kismi ise siireglerde ve katilim bankalarmin is tutusunda degistirilmesi gereken
noktalar oldugunu ifade etmistir.

“Hukuk biirolarmin etkin tahsilat karsiliginda yiiksek komisyon alma motivasyonu

ile rekabetci bir bakis agisi kazandirilmasi siirece olumlu etki yapar. Biz miisteriyi

avukata devrettikten sonra bile miisteri bizimle goériismek isterse o iletisim agim

acik tutuyoruz. Buradan hareketle miisteri ile iletisim agimin her zaman agik olmasi

stireci kolaylastiracaktir diye diistiniiyorum.” K1

“Su anda iyi durumdayiz, konvansiyonel bankalara kiyasla olduk¢a iyi durumdayiz
diyebilirim. Dolayisiyla sunu daha iyi yapalim diyebilecegim bir sey yok su anda
clinkii zaten biz bugiinlere iyi niyetle ve gayretle calisarak geldik, bu noktada daha
iyi yapsak daha iyi olur diyebilecegimiz bir sey yok.” K2

“Bizim katilim bankalarinin en 6nemli sorunu profesyonel olmamalari. Katilim
bankaciliginda en 6nemli dort veri sayilir, katilim bankaciligi prensipleri, adalet,
yenilik, profesyonellik. Miisterilerimizin konvansiyonel bir bankaya yaklasimi ile
bize yaklagimi ¢ok farkli. Miisterilerimiz burada profesyonel bir ekibin ¢aligtigini
bilirse, burada kime giderse gitsin kararin degismeyecegini bilirse o zaman ¢ok

daha ¢abuk ¢ozeriz.” K3

“Diger bankalar gibi daha agresif ve daha vahsi olursak tahsilatimiz artar. Stirekli
hacze gidersek, taciz edersek, miisteriyi yorarsak ciddi anlamda yorarsak, insani
Ozelliklerimizin disina ¢ikarsak siiphesiz rakamlarimiz artar. Su anki katilim
bankalarinin insani yonlerini koruyarak gittiginde uzun vadede daha olumlu katkisi
olacagimi diistinliyorum. Diger bankalar bugiin sert tavirla tahsil edebilir ancak
ilerde insanlarin igleri diizeldiginde isler kotiiyken kendisine yardimer olani

unutmuyor miisteri.” K6
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“Kredinin dogas1 geregi ne yaparsaniz yapin kredilerin bir kism takibe gidecektir.
Bunu nasil azaltabiliriz diye diisiinmek lazim. Buna baktigimizda da hangi sektore
kredi kullandirmaliyiz, hangi kosullarda kullandirmaliyiz, hangi firmalarda
bliylimeliyiz ya da biiyimemeliyiz, hangi firmadan zamaninda ¢ikmaliyiz
konularini iyi degerlendirirsek sorunlar azalir. Erken uyar1 sistemlerini daha iyi

kurgularsa takip siire¢lerinde daha basarili olabiliriz.” K7

“Ben firma analize gittigimde her zaman sunu sdylerdim, bankalar sizin is
ortaginiz. Sadece bugiinii degerlendirerek bankalara bakmaym derdim. Iletisimi
etkin tutmak Onemlidir. Bugiin degilse bile ge¢miste, kriz dénemlerinde ticari
kredilerin 6zel bankalar tarafindan geri cagirilmasi ¢ok ciddi sikintilar dogurdu. Bu

noktada soyleyebilecegim, anahtarin iletisim oldugudur.” K9

“Bu noktada cok fazla bir eksigimiz var diyemiyorum. Subelerde gecikmeler
atlanabiliyor, clinkii subelerin is yiikii ¢ok fazla. Ve subelerin esas isi satig
oldugundan, kullandirilan kredileri takip eden ve tahsil eden birileri var diye
diistiniip gecikme tahsilati ile yeterince ilgilenemiyor diye diigiiniiyorum. Daha
fazla personel ile daha ¢ok zaman ayiran uzman bir ekip kurulmasi siireci olumlu

yonde etkileyecektir.” K10

“Subedeki personelin hedeflerinde takibe intikal diye bir hedefi olmas1 gerektigini
disiiniiyorum. Takibe giden kredi subedeki personeli de olumsuz etkilemeli. Tabi
bu durumda bazi sinyalleri de kagirabiliyorlar. Takibe giden miisterilerdeki
sinyalleri géremeyebiliyorlar. Diger yandan miisteri bulup yeni satis yapma hedefi
de baski yapiyor. Sube personellerinin siirece daha etkin bir sekilde katilmasi

gerektigini digliniiyorum.” K11

“Katilim bankalarinin degistiremeyecegi bir sey varsa o da daha sert bir dslup
takinmasidir. Daha sert olursak, daha sik ararsak, daha sik hacze gidersek
kesinlikle daha yiiksek tahsilat yapariz. Ama o zaman da katilim bankasi olmaktan
cikariz, digerlerinden bir farkimiz kalmaz. Katilim bankalarimin yumusak tavrina
mukabele etmeyen miisterilere, hele de kotii niyeti ya da diger banka borglarim
onceledigini gordigiimiiz, bildigimiz miisteriye kesinlikle daha farkli bir tavir

takinmaliy1z.” K12

“Katilim bankalarin alacaklarinin tahsili i¢in mevcut hukukun miisaade ettigi her
seyi yapiyor. Eksiksiz olarak yapiyor. Burada degismesi gereken, mahkeme

hakimlerinin bakis acis1 degismeli bence. Bizde siirekli olarak bor¢lunun magdur
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oldugu, bankaya karsi zor durumda oldugu gibi bir bakis agisi hakim. Biz

borglulardan ¢ok hukuki siireglerle miicadele ediyoruz.”K13

“Tutumu sertlestirmekten baska bir sey yok bence. Adliye siireglerinin zorlayicilig
diger siiregleri golgede birakiyor. Bir de katilim bankalarina bakis agisinda biraz
sorun var bence. Bizim konvansiyonel bankalara gore daha diisiik maliyetlerle
calistigimiz, daha az masraf yiikledigimiz diisiiniiliyor miisteri tarafindan.
Dolayisiyla miisteri kendisini daha ¢ok zorlayacagimi diigiindiigii i¢in
konvansiyonel bankalarin borglarint daha Once kapatma egiliminde oluyor

genelde.” K14

“Iligkilerin gerildigi durumda miisteri her zaman yan yollara sapma egiliminde olur
normal olarak. Miisterinin kotii niyetine dair isaretler ¢cok belirginse zaten o
noktada bir sey yapmiyoruz. Bu noktada sadece tutumdaki sertligi arttirabiliriz
belki. insanlar bankadan aldig1 paray: patronlarin parasi gibi gériiyor, mevduat

sahiplerinin parasidir, diger insanlarin parasidir diye bakan yok acik¢asi.” K15

“Biraz daha sik1 ve sert tahsilat politikalari ile daha yiiksek tahsilatlar saglanabilir.
Katilim bankalar1 olarak miisterilere gercekten ¢ok iyi niyetli davraniyoruz ama
konvansiyonel bankalar bu noktada ¢ok katilar mesela. Tabi orada siirekli faizle
yapilandirma var ama bu da borcu katlamaktan bagka bir sey degil 6deme giicii

olmayan kisi i¢in.” K16

“Katilim bankalar1 hukukun izin verdigi kadariyla her seyi yapiyor. Bundan fazla
yapilacak sey tarz degistirmek olur yani belki biraz hukuk dis1 uygulamalar, haciz
ve icra siireglerinde daha sert kararlar almak mesela. Ciddi bir bakis agisiyla ele
alindiginda, daha sik arama, daha sik piyasa istihbarati da olumlu katki saglar.”

K17

“Katilim bankalar1 tahsildt noktasinda yeterli gayreti gosteriyor bence. Krediyi
vermeden Once daha siki politikalar olabilir desem zaten hepimiz benzer sekilde
sik1 bir degerlendirme sonucunda kullandirim yapiyoruz ve buna ragmen kredi
gecikmeleri yasanabiliyor. Gecikmeye diistiikten sonra da yapilmasi gereni

yapiyoruz gerek saha ekibi gerek bizler.” K18

“Profesyonel bir bakis agisiyla, miisterinin ger¢ek durumunu gerekirse yerinde
gorebilen, saha ile bagi olan, miisteri ile temas1 olan, giincel piyasa istihbaratina

erisebilen, daha siki markajla miisteriyi yakindan takip edip gercek durumunu
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degerlendirebilen bir bakis acisi1 ile daha yliksek tahsilatlar saglanabilir bence.”
K20

Katilimeilarin verdigi cevaplar degerlendirildiginde en belirginlesen husus, sorunlu
kredi miisterisine karsi olan tutumun degismesinin tahsilati arttiracagi gorisiidiir.
Katilim bankalarinin miisteri ile olan iletisiminin ve iliskilerinin her zaman miisteri
odakli oldugu ve miisterinin 6demede zorlandigi donemlerde de miisteri adina siireci
kolaylagtirmaya yonelik gayret sarf edildigi ifade edilmistir. Ancak bu durumun
misteriler nezdinde bazen yanlis degerlendirmeye yol actigi ve katilim bankasi ile
konvansiyonel bankaya borcu olan bir kisinin genellikle konvansiyonel bankaya olan
borcu 6demeyi 6nceleme egilimine girdigi ifade edilmektedir.

Buradan hareketle katilim bankalarinin bakis agisin1 biraz daha profesyonel seviyeye
tasimas1 gerektigi ve misterinin borcunu d6demeye yonelik tutum gelistirmesine yol
acacak daha belirgin bir tahsilat prosediirleri takip etmesi gerektigi ifade edilmektedir.
Her durumda siirecin anahtarmin miisteri ile iletisim oldugu vurgulanmistir.

Ayrica hukuki siireglerin de bankalarin tahsilatlarini olumsuz yonde etkiledigi,
kanunlarin miisterileri zayif goriirken bankalar giiglii gormesi dolayisiyla giicliiye karsi
zayifin yaninda yer alma egilimi dolayisiyla hukuki siire¢lerin uzadigi ve bazi
durumlarda miisterilerin bunu istismar ettigi ifade edilmistir.

Baz1 katilimcilarin  6ne ¢ikardigi goriise gore sube personellerinin, yeni kredi
kullandirma ve yeni miisteri bulmaya yonelik hedef baskisi altinda ¢alisiyor olmalari
dolayisiyla kredili miisteriden gelen olumsuz sinyalleri gormekte zorlandigi ve ayni
nedenle tahsilat siire¢lerinde etkinliklerinin azaldigi ifade edilmistir. Ayrica sube
personelinin siirekli yeni kredi kullandirmaya odaklanmis olmasinin siireci olumsuz
etkilemesi dolayisiyla sube personellerinin hedeflemelerinde takibe giden kredilere
yonelik kalemlerin de eklenmesi gerektigi ifade edilmistir. Bu noktada da bankanin
erken uyar sistemlerini daha etkin sekilde kurgulamasinin ve kullandirim konusunda
daha secici davranmasinin kredilerin sorunlu hale gelmesini dnlemekte yardimei olacagi

gorisii ifade edilmektedir.
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3.2.10.Katihm Bankasi1 Cahsanlarimin Katihm Bankalarimin Varlik Yonetim

Sirketi Kurmasi Hakkindaki Goriisleri

Calisma kapsaminda katilim bankasi ¢aligsanlarina “katilim bankalarinin istirak halinde
bir varlik yonetim sirketi kurmasi ve bu yapmin bugiin katilim bankalarinin
konvansiyonel bankalardan farkli oldugu sekilde daha insani bir tutum igerisinde
olmasmin, katilim bankalarinin sorunlu kredilerinin tahsilatina katki saglayip
saglamayacag1” konusundaki goriisleri sorulmustur.

Katilimeilar agirlikli goriis olarak katilim bankalarinin VYS kurmasini olumlu olarak
degerlendirmis olmakla birlikte ¢esitli nedenlerle bu konuda olumsuz goriisler de ifade
edilmistir.

“Kesinlikle evet, olumlu katki saglar. Hem tahsilati arttirir, onun bereketi olur.

Hem de miisteri ile ilerde tekrar ¢alisma firsati bulunabilir.” K1

“Bence faydasi olmaz. Kitlemiz ortak olsu da her bir katilim bankasini is tutusu
farkli, diger yandan zaten hepimiz rekabet halindeyiz. Tahsilattan alinacak pay ve
diger bazi konularda uzlasmanin miimkiin olmayacagini, rekabetin uzlagsmaya
engel olacagim disiiniiyorum. Katilim bankalar1 arasinda da ortak bir kiiltiir ve

ortak bir dil olusturmak su anda miimkiin degil gibi goriiniiyor.” K2

“Boyle bir girisimin olumlu katki saglamasini beklerim. Profesyonel bir yonetim
altinda, ortak bir yap1 kurulabilir. Burada dikkat edilmesi gereken en 6nemli konu,
i¢ isleyise hicbir zaman miidahale edilmemesi gerekiyor. Miisteri dosyasinin
nereden geldigine bakilmaksizin tahsilat icin gereklerinin yerine getirilmesi

gerekir.” K3

“Katilim bankalar1 ortak bir varlik yonetim sirketi kurdugunda, her bankanin
alacak orami farkli oldugundan tahsil edilen paranin kime ne kadar ve ne sekilde
pay edilecegi hususunda anlasmanin miimkiin oldugunu diisiinmiiyorum. indirim
orani ve tahsildtin dagitimi konularinda sorun olacagini diigiinityorum. Gecikme
cezasi oranlar1 ve indirim oranlar1 her miisteride farkli oldugundan tiim bankalarin
ortak bir yapida bulusmasindan ziyade bir bankanin ¢atis1 altinda kurulmasi daha

uygun olur.” K4

“Kesinlikle katkis1 olur. Katilim bankasi ¢alisanimin kiltiiri ile varlik yonetim
sirketlerinin ¢alisan kiiltiirii ayn1 degil emin olabilirsiniz. Bizim tarafta empati biraz
daha yogun, yani karsimdaki bor¢lunun yerinde ben olsam ne olur diye diisiiniir

bizim arkadaslarimiz.” K5
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“Cok iyi olur, bence kurulmali. Ben aslinda goyle diislinliyorum, her bankanin bir
varlik yonetim sirketi istiraki olmasini olumlu buluyorum. Sonucta takip konular
teknik anlamda uzmanlik gerektiriyor ve bizim bakis agimizla orada galisacak

arkadaslarin bakis agis1 farkli olacaktir.” K6

“Kesinlikle faydasi olur. Su anki varlik yonetim sirketlerinin var olma sebebi,
bankadan ucuza aldiklar1 dosyalar1 miisteriden daha yiiksek bedellerle tahsil etmek.
Ortak bir ¢at1 altinda ya da katiim bankalarinin miistakil olarak kuracag: varlik
yonetim sirketleri katilim bankalarinin ruhunu tasiyacagi icin, miisteriye yaklasim,
tahsilat kabiliyeti ve kir hedefleri bakis agisi olarak bize yakin olacagindan hem
miisteri bakimindan hem tahsilat anlaminda hem de vicdanen daha olumlu katki

saglayacagini diislinliyorum.” K7

“Evet, saglayabilir ancak engeller var. Sektérde hem kamu katilim bankalar1 var
hem 6zel katilimlar var. Bu ikisini ayni potaya koyamazsiniz, kamu bankalarinin
Sayistay’a tabi olmast durumu var. Ancak kamular ayri, 6zeller ayr1 bir yapi altinda
toplanabilir belki. Diger yandan ortak bir dil dedigimizde de her bankanin kredi
politikas1 oldugu gibi farkli bir dili de olacaktir. Kimi agresifligi secerken kimi
uzlagmacilifi segebilir. Dolayisiyla ortak bir yapinin basarili olabilecegini
diistinmilyorum. Sonug itibariyle rakipsiniz. Hepimizin ayr bir dili, ayr1 bir tutumu

var.” K8

“Bankalarin birlik halinde kuracag veya yonetecegi takip siirecleri daha verimli
olacaktir ¢iinkii firmayi1 taniyan biziz, isin mutfagindan geliyoruz. Bu noktada
firmay1 yeni taniyan varlik yonetim sirketinin bizim kadar bagarili olmasi miimkiin

degil. Bizim firmalarla ciddi bir istisaremiz, iletigimimiz var.” K9

“Siireci birlikte yonetebilirlerse muhakkak faydali olacagini diisiiniiyorum. Biz
varlik yoOnetim sirketleri kadar agresif degiliz, dolayisiyla birlikte hareket
ettigimizde belki daha agresif davranabilir hale gelirsek bizim tahsilatimizi da

olumlu etkiler.” K10

“Bence banka 6zelinde yapilmas1 faydali olacaktir ortak bir yapidan ziyade. Her
banka kendi miisterileri ile olan 6nceki siireclerini daha iyi bilir. Dolayistyla aym
banka {izerinden siirecin takip edilmesinin daha faydali olacagin diisiiniiyorum.
Belki bazi miisteriler Ozelinde istisnai olarak farkli bankalarin elindeki
istihbaratlar1 tek merkezde toplayip ortak bir hareket mekanizmasi kurulmasi
faydali olacaktir ancak genel olarak her bankanin kendi organizasyonunu

kurmasinin daha faydali oldugunu diistiniiyorum.”K 11
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“Keske boyle bir sey olsa. Yapinin galisabilmesi i¢in varlik yonetim sirketi gibi
sert bir tutumda caligmas1 gerekiyor.” K12

“Katilim bankalarinin varlik yonetim sirketi kurmasimin pek anlami yok. Varlik
yonetim sirketi mantig1 isi miisterinin diisiikk bedel ile borcundan kurtulmasina
geliyor. Bilhassa ticari miigterilerde katilim bankasi ile g¢aligma hassasiyeti yok.
Biiyiime refleksi olusursa bir siire sonra bagka bankalardan dosya almaya, daha

yiiksek kar kovalayacak bir yapiya doniigiirse bir anlami kalmaz.” K14

“Ortak bir yap1 bence de faydali olur. Rekabete donmesin is, hedefler, karlilik gibi
konular1 6ncelemekten ziyade tahsilata odakli bir yap1 faydali olabilir.” K15

“Faydal1 olabilir. Neticede bu sektorde varlik yonetim sirketi diye bir gergek var ve

bunlarin uzmanligi tahsilat.” K16

“Evet, katkis1 olur. Sonugta katilim bankalar1 olarak miisteriye karsi belirli bir
tutum igerisindeyiz. Tabi her katilimin ayr1 bir tutumu olabilir ama diger bankalar
gibi degiliz neticede. Dolayistyla katilim mantig1 ile hareket edecek bir kurulus

miisteri nezdinde de olumlu etki olusturabilir.” K17

“Birlikte bir varlik yonetim sirketi kurmak, katilim bankalarinin elindeki farkli
istihbaratlarin tek elde birlesmesi dolayisiyla faydali olabilir. Yani her banka kredi
dosyasinda temelde ayni bilgileri topluyor ama siire¢ igerisinde edinilen farkli
bilgiler de dosyalara eklenmis olabiliyor. Tabi burada da bir katilim bankasi
elindeki bilgi ile tahsilat avantaji elde etmisken bunu neden digerleriyle paylagsin
diye diistinebiliriz. O yiizden belki birlikte olmaz ama her katilim bankasi kendi

istirakini kurarsa olabilir.” K18

“Olumlu yanlar1 da olur, olumsuz etkileri de olur. Mesela her katilimin ayr bir
kiltirii var, devlet katilimlarin ayr1 bir isleyisi var, 6zel katilimlarin kendi
igerisinde farkli is tutuslar1 var. Evet, birbirleri arasinda personel gegisleri
dolayisiyla bir kaynagma ve benzesme olabilir ama genel olarak farkli diyebiliriz.
Bu farkliliklar1 tek cati altinda toplamak nasil olur, bunu degerlendirmek lazim.”
K19

“Bu konuya birgok noktadan yaklasabilirsiniz. Mesela hepsi birlikte bir varlik
yOnetim sirketi kurarsa bugiinkii varlik yonetim sirketlerinden ne farki olacak? Bir
farki olmayacaksa katilim bankalarmin bdyle bir yap1 kurmasina ne gerek var?
Mevcut varlik yonetim sirketleri ile ¢alisma usullerinde sorun varsa ve buna gore

calisacak bir yapidan bahsediyorsak o zaman tamam ¢iinkii gecen zamanda gordiik
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ki bankacilik sektorii igin varlik yonetim sirketleri bir ihtiyag. Bunu katilimlar i¢in
de diislinebiliriz. Bu durumda uygun olarak igleyecek bir yap1 katilim bankalarinin

da bilangolarma katki saglar.” K20

Katilimcilarin - goriisleri  degerlendirildiginde, olumlu goriis bildiren katilimeilarin
oncelikle vurguladigrt mesele, katilim bankalarinca kurulacak bir VYS$’nin katilim
bankaciligi ruhunu tasiyacagi ve bunun da hem siirecin isleyisine hem de miisteri
iligkilerine olumlu yansiyacagidir. Ayrica katilim bankalarmin ortak bir yap1 kurmasi
durumunda ayni miisteri ile ilgili olarak her bankanin elinde farkli bilgi ve piyasa
istihbarat1 olmasi durumunda bu bilgilerin ortak bir havuzda toplanmasinin tahsilat
kabiliyetini arttiracag: ifade edilmistir. Bu noktada ortak goriis olarak ortaya ¢ikan ise
bdyle bir yapmin kurulmasi durumunda profesyonel bir bakis acisi ile hareket etmesi,
katilim bankalarindan her birine esit mesafede ve miisteri ayirt etmeksizin tahsilat
odakli hareket etmesi gerektigidir. Zira bu sekilde davranmayacak bir yapinin bugiin
katilim bankalarinin ulagtig1 tahsilat seviyelerinden daha ileri gidemeyecegi ifade
edilmistir.

Konu hakkinda olumsuz goriis bildiren katilimcilarin cevaplar1 degerlendirildiginde 6ne
¢ikan temel mesele kurum kiiltiirii farki ve rekabet ortamidir. Neticede her katilim
bankasinin ayni bir kurum kiiltlirii ve buna bagli olarak gelisen bir is tutus sekli s6z
konusudur. Uzun yillar igerisinde yerlesmis olan bu farkl kiiltiirlerin tek cati altinda
toplanmasinin miimkiin olmayacagi diisiinlilmektedir. Ayrica 6zel sektor katilim
bankalariin isleyisi ile kamu katilim bankalarinin isleyisinin farkli olmasi da bir diger
mesele olarak ifade edilmistir. Olumsuz goriislere dayanak olusturan bir bagka husus ise
katilim bankalarmin miisterilere sagladiklar1 kolayliklar ve sorunlu alacak dosyasindan
yaptiklar1 indirim oranlarinin farkli olmasidir. Burada da her bankanin kendi tutumu
geregince miisteriye belirli bir oranda indirim sagladigi, bunun her katilim bankasinda
farkli olabilecegi ve bu farkliliklarin bir cati1 altinda birlesmesinin zor oldugu ifade
edilmistir. Olumsuz goriis bildirenlerin degindigi bir diger husus da sorunlu kredi
miisterisinden yapilan tahsilatin alacakli bankalar arasindaki paylasiminin sorun
olusturacagidir. Tahsilat paylagiminin rekabet bakimindan da olumsuz sonuglar
doguracag1 6ngdriilmektedir.

Ortaya ¢ikan bir baska mesele de katilim bankalarinin tek bir ¢ati altinda bir VYS$

kurmasi m1 yoksa her katilim bankasinin kendi istiraki olarak bir VYS kurmasi mi
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sorusudur. Burada da kurum kiiltiirii, rekabet, tahsilat paylasim sorunu gibi sebeplerle
her katilim bankasinin kendi istiraki olarak VYS kurmasimin daha dogru olacagim
savunanlar oldugu gibi ortak bilgi havuzu ve ortak tutumun daha faydali olacagi

diisiincesiyle tek bir ¢at1 altinda VY'S kurulmasi fikri ortaya atilmistir.

3.3. Katihm Bankalarimin Sorunlu Kredilerini Tahsile Yetkili Sozlesmeli

Avukatlar ile Yapilan Goriismeler

Calismanin bu boliimiinde, katilim bankalarnin sorunlu kredi ¢oziimleme siire¢lerine
anlagsmali avukatlik biirosu sifatiyla dahil olan avukatlarla yapilan goriismelere yer
verilmigtir.

Avukatlarin siirecler hakkindaki goriisleri iizerinde etkisi olabilecegi diisiiniilen yas,
mesleki tecriibe ve daha 6nce sorunlu kredi konusunda baska bir katilim bankas1 ya da
konvansiyonel bankanin siireglerine dahil olup olmadiklarina dair sorulara verilen
cevaplar asagida tablo halinde sunulmus olup goriismelerin kalan soru ve cevaplari
asagida verilmistir.

Calismanin, avukatlar ile yapilan kismina ait verilerde katilimcilar Av harfleri ile

kodlanmastir.

Tablo 7: Katilim Bankalarmin Sorunlu Kredi Siireclerinde Yer Alan Avukatlar

. Ogrenim Mesleki Daha Once Ba.ska B.ar.lka
Kod Yas Cinsiyet Durumu Tecriibe Dosyasti "lr"naililp Ettiniz
Avl 35 Erkek Lisans 13 Evet
Av2 32 Erkek Lisans 7 Evet
Av3 45 Kadin Lisans 22 Hayir
Av4 46 Erkek Y. Lisans 23 Evet
Av5 46 Erkek Lisans 22 Evet

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.
Calisma kapsaminda katilim bankalarinin sorunlu kredilerine yonelik baglattiklar
hukuki siireglerde banka personeli olmadiklart halde dis paydas olarak yer alan
anlagsmali hukuk biirosu avukatlar ile goriisiilmiistiir. Katilimcilara, silire¢ igerisinde

karsilastiklar1 zorluklar ve bunlara yonelik ¢6ziim oOnerileri, kendilerine devredilen
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sorunlu alacak dosyalari, VYS ile katilim bankalar1 arasindaki isleyis farklari ve sorunlu
kredi miisterileri hakkinda bazi konularda goriisleri sorulmus olup cevaplar asagida

sunulmustur.

3.3.1. Katihm Bankalarinin Tahsilit Siireclerine Dahil Olan Avukatlarin

Demografik Ozellikleri ve Mesleki Tecriibeleri

Calisma kapsaminda goriisme yapilan avukatlar 32 ile 46 yas araliginda olup grubun
yas ortalamas1 40,8’dir. Katilimcilarin biiyiikk c¢ogunlugu lisans mezunu olup bir
katilimci yiiksek lisans mezuniyet derecesine sahiptir. Yine katilimcilarin 4’1 erkek 1°1
kadindir. En genc¢ avukatin mesleki tecriibesi 7 yil iken en yasl avukatin mesleki
tecriibesi 23 yildir. Bu noktada katilimcilarin mesleki tecriibelerinin ortalamasi 17,4
yildir. Bu acidan katilimcilarin  tecriibeli hukukcular oldugu sdylenebilir.
Katilimcilardan 1 tanesi daha Once herhangi bir bankanin takip siireglerinde yer
almamigken diger katilimcilar halihazirda baska bankalarin sorunlu kredi takip

stireglerinde gorev almaktadir.

3.3.2.Avukatlarin Sorunlu Kredi Dosyalar ile Tlgili Katiim Bankalarinin Tahsilat
Siirecleri Hakkindaki Goriisleri

Calisma kapsaminda katilim bankasinin sorunlu kredi tahsilat siireglerinde yer alan
avukatlara “katilim bankalarinca kendilerine devredilen sorunlu kredi dosyalar1 icin
ilgili dosyanin devrinden Once tahsilati adina yeterli ¢gabanin gosterilip gosterilmedigi “
hakkindaki goriisleri sorulmustur.

Katilmeilarin - tamami, katilim bankalarinin - sorunlu  kredi dosyalarin1 avukata
devretmeden Once tahsil edebilmek adina yeterli ¢abayr gosterdigini diistindiiklerini
ifade etmis olup kendilerine devredilen dosya icerisinde zaman zaman bazi eksikliklerin
oldugunu ifade etmistir.

“Genel izlenim anlaminda dosyalarda yapilmasi gereken islemlerin yapildigim

diisiiniiyorum.” Av1

“Icra takibi oncesinde bankanin gerekli prosediirii uyguladigini diisiiniiyorum.”
Av2

“Bize dosya gonderildigi zaman genellikle sadece ihtarnameler ve kredi

sozlesmeleri gibi evraklar1 veriliyor. Borg¢lunun daha Once banka ile olan
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miinasebetinden pek bahsedilmiyor. En azindan siire¢ gecmisine dair detaylar
bildirilse biz de arama ile 6ncesinde ve sonrasinda daha dogru iletisim kurabiliriz.”

Av3

“Evet, fazlasiyla gosterildigini diisiiniiyorum. Her tiirlii ¢abayi gosteriyorlar,

gerekli stireleri tantyorlar, artyorlar, mailleri génderiyorlar.” Av4

“Genellikle evet diyebilirim. Yani miisterilere ait belgelerde bazi eksiklikler

olabiliyor ya da bazen ihtarname, teblig serhi gibi konularda eksiklikler oluyor ama

onlar1 da banka ile goriisiip temin ediyoruz, tamamliyoruz. Tahsilat konusuna

gelince, bankalarin ilgili servisleri aramalar yapiyor, subedeki personelin de

miigteriyi aradigini ve ziyaret ettigini biliyorum. Dolayisiyla dosya bize gelmeden

once yeterli gabanin gosterildigini diisiiniiyorum diyebilirim.” Av5
Katilimcilarin  verdikleri cevaplar degerlendirildiginde katilim bankalarinin sorunlu
kredi dosyalarini icra takibi ve diger hukuki siirecleri isletmek ilizere avukata teslim
etmeden Once borcun tahsili adina yapabilecekleri tiim girisimleri yaptiklari ifade
edilmektedir. Bu noktada bazi zamanlarda kredili miisteriye ait baz1 bilgi ve belgelerin
dosya iceriginde yer almadig1 ancak bu eksikligin de banka ile iletisim sonrasi1 hizlica
tamamlandig1 goriilmekle birlikte bazi dosyalarda da bankanin miisteri ile olan goriisme

gecmisinin yer almadigi ifade edilmistir.

Dolayisiyla katilim bankalarmin sorunlu kredi miisterileri ile borcun 6denmesine
yonelik olarak yeterince iletisim kurdugu ve dosyanin avukata devrinden Once

yapilmasi gerekenleri uygun sekilde yaptigi ifade edilmistir.

Avukatlarin da ifade ettigi tizere katilim bankalari, alacagin tahsili i¢in gerekli
girisimleri gosterse bile ¢abalarin yetersiz kaldigi ve kanuni siirelerin kisith olmasi
yahut isleyisteki baz1 diger sorunlar dolayisiyla haricen avukatlik ofislerinden destek
almaktadir. Bu durum, takip siire¢lerinin uzmanlik isteyen isler oldugunu agikca ortaya

koymaktadir.

3.3.3.Avukatlarin Sorunlu Kredi Dosyalar ile ilgili Hukuki Cercevenin Tahsilat
Uzerindeki Etkileri

Calisma kapsaminda katilim bankasinin sorunlu kredi tahsilat siireclerinde yer alan
avukatlara “kendilerine devredilen alacak dosyalar1 i¢in kanunlarin ¢izdigi sinirlarin

tahsilat1 kolaylastirdig1 ya da zorlastirdigi*“ hakkindaki goriisleri sorulmustur.
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Bu konuda katilimcilarin ¢ogunlugu mevcut kanuni siireglerin hem kendisi hem de
isleticiler bakimindan tahsilat1 zorlagtirdigini ifade etmektedir.
“Kanunlarimiz ve diizenlemeler bor¢ tahsilatini kolaylastirmanin aksine siireci
borg¢lu lehine zorlastirmakta olup, vatandaglarin gayri resmi malvarligi edinmesi ya
da sigortasiz calismasinin oniine gecilmesi 6zellikle bireysel dosyalar bakimindan

sorun teskil etmektedir.” Avl

“Teorik ve pratik uygulamada tahsilati zorlastiran hususlar mevcut. Ornegin
muvazaali islemle devredilen tasinmazlara karsin tasarrufun iptali davalari, diger
davalarda da oldugu gibi uzun yargilama siirecine tabi. Enflasyonist piyasada
faizlere ragmen para tahsil edilene kadar ciddi deger kaybina ugruyor. Bir diger
husus icra dairelerinin agir-yanlis isleyisleri alacaklarm tahsilinde problem oluyor.”

Av2

“Bu konuda isimizi en ¢ok zorlastiran konulardan biri katilim bankalarinin faiz
kelimesini mahrum kalinan kar payr adi altindan kullaniyor olmasidir. Icra
dosyalarinda diger tiim takipler de gecikme faizi olarak yazildigindan ve biz bunu
mahrum kalinan kar pay1 olarak yazdigimizda faiz alacaklarinin istenmedigine dair
durumlar olabiliyor. Banka faiz yazmak istemiyor, hakimler ise faiz yazilmadan

kabul etmiyor.” Av3

“Zorlagtiran taraflari da var, kolaylastiran taraflari da var. Mesela icra
miidiirliiklerinin belirtilen yasal siireler icerisinde calismast Onemli, gorevleri
yerine getirebilmesi i¢in belirli yeterlilikte olmasi 6nemli. Yapilan haciz
islemlerinin tam anlamiyla yapilmasi 6nemli. Bu noktada zamansal anlamda
sorunlar var. Itirazlar siirecleri uzatiyor, mahkeme siireleri cok uzun. Hem icrada
hem yargida sikintilar var. Bu durumlar alacagin tahsil kabiliyetini diisiiriiyor.”

Av4

“Icra miidiirliiklerinde zamanla ilgili sorunlar yasayabiliyoruz bazen. Bir de
mahkemeler genellikle borcluyu fakir bankayr zengin olarak diisiindiigiinden
bor¢luyu magdur olarak degerlendiriyor ve her tiirlii itiraz siireci uzatiyor. Bir de
Kigisel Verileri Koruma Kanunu sebebiyle yeterli ve detayli sorgulama

yapilamiyor olmasi siiregleri uzatiyor diyebilirim.” AvS

Katilimcilarin verdigi cevaplar degerlendirildiginde, hukuki siireclerin genellikle borglu
lehine olacak sekilde isletildigi ve bunun da bankanin tahsilatina olumsuz etki ettigi

goriilmektedir. Burada bankanin sermayeyi temsil ediyor olarak algilanmasi karsisinda
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bor¢lu miisterinin zor durumda kalmis birey olarak degerlendirilmesinin etkili oldugu
ifade edilmektedir.

Ayrica icra siireclerinin uzun siirmesi, Kisisel Verileri Koruma Kanunu uygulamalari
sebebiyle borglularin iliskili oldugu diger kisilere ve usulsiiz sekilde ellerinden
cikardiklart gayrimenkullerin tespitine yonelik sorgulamalarin yapilamadigi, dolayisiyla
bor¢lu kisilerin gercek mal varligi bilgilerine ulasmanin zorlugu sebebiyle tahsilatin
zorlastig1 ifade edilmistir.

Bir diger dikkat ¢eken husus ise katilim bankalarinin hem kredi sdzlesmelerinde hem de
takip siireglerinde faiz kelimesini kullanmaktan kag¢immalarinin mevcut hukuk
uygulamalar1 ile uyumsuzluklar dogurdugu ve bunun da zaman zaman siiregleri
yavaglattig1 ifade edilmistir.

Katilim bankasi adina hareket eden ve her asamada katilim bankasini temsil eden
avukatlarin, hukukun ¢izdigi smirlart asmamasi ¢ok 6nemlidir. Miisteriyi kazanmak ve
elde tutmak adina ¢ok¢a ¢aba sarf eden katilim bankalarinin, elde olmayan sebeplerle
siirecin olumsuz ilerledigi donemlerde de miisteriye karsi ayni olumlu tutumu
sergilemesi, ilerleyen donemde miisteri ile tekrar calisma imkéani bulabilmesi

bakimindan 6nemlidir.

3.3.4.Avukatlarin Sorunlu Kredi Dosyalarinin Varhik Yonetim Sirketine Devri

Hakkindaki Goriisleri

Calisma kapsaminda katilim bankasinin sorunlu kredi tahsilat siireglerinde yer alan
avukatlara “kendilerine devredilen sorunlu kredi dosyalarinin kanuni siiresi sonunda
varlik yonetim sirketlerine devri ve dosyalarmn varlik yonetim sirketlerine devrinin
alacagi tahsilat1 izerindeki etkileri* hakkindaki goriigleri sorulmustur.
Katilimcilarin geneli sorunlu alacak dosyalarinin VYS’ye devrinin tahsildta olumlu
katk1 sagladigini ifade etmis olmakla birlikte VY'S’lerin miisteriye karsi tutumlarina da
deginmislerdir.
“Varlik yonetim sirketlerinin bankalara gore hareket kabiliyeti ve borglu ile
iletisimi daha pratik ve sonu¢ odakli oldugundan alacagmm devrinin tahsilati

kolaylastirdigini diistiniiyorum.” Av1

“Varlik sirketleri isleyis bakimindan daha agresif hareket eder. Ozellikle bor¢luyla

iligkili tigiincii kisilerin tespiti ve akabinde fiili haciz tahsilati saglamaktadir.” Av2
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“Evet dosyalarin varlik yonetim sirketlerine devredilmesinde etkisi oluyor. Bir¢ok
bor¢lu dosyalar1 varlik sirketine devir edildiginde pazarlik paymin daha yiiksek

olacagini diisiinerek 6demeden kaginiyor.” Av3

“Olumsuz etkisi oldugunu diisiiniiyorum ben. Bir varlik sirketine giden alacagin
cok diigiik bir bedelle kapatilacagina yonelik bir aligkanlik olustu. Kisinin mal
varlig1 yok, tahsil kabiliyeti diisiik oldugu durumda borglular beklediginde varlik
yonetim sirketinden daha ucuza kapatabilecegini diisiindiigii durumlar s6z konusu.”

Av4

“Dosyanin varlik yonetim sirketine devrini miisteri agisindan olumsuz olarak
degerlendirmek de miimkiin, olumlu demek de miimkiin. Miisteri bankaya olan
borcunu daha diisiik bir bedelle varlik yonetim sirketinden kapatiyor. Bu agidan
miisteri adina olumlu bir durum diyebiliriz. Ancak bankalar, 6zellikle katilim
bankalar1 miisterilere karsi oldukca dikkatli ve nazik olmaya ¢alisiyor agikcasi. Bu
noktada da varlik yonetim sirketleri bankalardan daha agresif bir tavri var. Bu

nokta da miisteri adina olumsuz bir durum diye diisiiniiyorum.” Av5

Katilimcilarin - yanitlar1  degerlendirildiginde sorunlu alacak dosyalarinin VYS’ye
devrinin tahsilati kolaylagtirmasinin ana sebebinin VYS’lerin tahsilat odakli ve agresif
tutumlar1 oldugu 6ne ¢ikmaktadir. Bu nokta borcun tahsil edilip dosyanin kapanmasi ve
misterinin finansal agidan tekrar kredi kullanabilir hale gelmesi bakimindan 6nemli
olmakla birlikte siire¢ igerisinde miisterilerin VYS’ler tarafindan zor durumda
birakilmasi bakimindan olumsuz olarak degerlendirilebilir.

Ayrica sorunlu kredi dosyasinin VYS’ye devri sonrasi borcunu daha diisiik bir bedelle
kapatabilecegini diislinen miisterinin dosya VY$’ye devredilene kadar 6deme yapmama
egilimine girdigi ifade edilmistir. Bu noktanin, katilim bankasi personellerinin ifade
ettigine benzer sekilde avukatlar tarafindan da vurgulanmis olmasi 6nemli ve dikkat

¢ekicidir.

3.3.5.Avukatlarin Tahsilat Siireclerinde Varhk Yonetim Sirketi ile Katihm
Bankalan Arasindaki Farklar Hakkindaki Goriisleri

Calisma kapsaminda katilim bankasinin sorunlu kredi tahsilat siireclerinde yer alan
avukatlara “sorunlu kredilerin tahsilati i¢in gerekli olan ve varlik yonetim sirketlerinin
yaptig1 ancak kendilerinin ya da katilim bankalarinin kanuni kisitlar ya da herhangi

~ o c

baska bir sebeple eksik yaptig1 bir sey olup olmadigi“ hakkindaki goriisleri sorulmustur.
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Katilimeilarin  bu  konudaki goriisii agirlikli olarak VYS’lerden eksik bir sey
yapmadiklari yoniindedir. Ancak VYS’lerin uygulamalar1 ile katilim bankalarinin
uygulamalarinin arasindaki farklar dolayisiyla siirecin farkli isletildigi ifade edilmistir.

“Kanuni bir kisitlama ya da farkli bir nedenle eksiklik oldugunu diistinmiiyorum.”

Avl

“Hukuki olarak eksiklik yok. Ancak KVKK noktasinda ihlaller ile istihbari bilgiler
toplayip tahsilat saglayabiliyorlar.” Av2

“Sadece ¢ok fazla indirim yapmalar1 ve bunun sebebi hem dosyay1 ucuza aliyor
olmalar1 hem de vergisel avantajlar1 olmasindan kaynaklaniyor olabilir. Ancak

hukuki haklarin kullanimi agisindan bir farklilik yoktur.” Av3

“Biz yasal prosediirii ¢ok daha detayli uyguluyoruz. VYS’ler ise daha ziyade
telefon lizerinden tahsilat ¢abasi var. Bazi durumlarda ger¢cek olmayan beyanlarla
kisinin tizerine gidildigi, korkutularak tahsilat saglandigini biliyoruz. Ama biz bu
sekilde yapmiyoruz. Biz tiim hukuki siiregleri uygun sekilde adim adim isletiyoruz.
Hukuki anlamda bizde olmayip da VY S$lerin elinde olan bir yetki yok, yani onlarin
elinde hangi hukuki yetkiler varsa bizde de aymi yetkiler mevcut. Bize dosyay1
devreden katilim bankalar1 da yasal ¢er¢evenin disina ¢ikilmamasi konusunda ¢ok
titiz davranirlar, yasal ¢ercevenin disina ¢ikilmasini kesinlikle istemezler. Biz iislup

ve tutum olarak da KVKK uyumu olarak da gerekli 6zeni gosteriyoruz.” Av4

“Bu noktada bir eksigimiz oldugunu diisiinmiiyorum. Neticede biz bankalarin
talebi dogrultusunda biitiin hukuki yollart uygun bir sekilde izliyoruz. Bundan
fazlasin1 yapabilecegimiz bir durum s6z konusu degil. Varlik yonetim sirketleri
bizden fazla ne yapiyor, gerek islup gerekse KVKK konusunda bazen ¢izgi disi
davraniglar sergiliyorlar. Bu da karsi tarafi Odeme konusunda mecbur

birakabiliyor.” Av5

Katilimcilarin cevaplar1 degerlendirildigine 6ne ¢ikan husus VY$’lerin bazi durumlarda
hem hukuki hem insani olarak kural digina ¢iktiklar1 ve bunun da borglular iizerinde
olusturdugu baski neticesinde tahsilat sagladiklaridir.

Katilimeilarin 1srarla belirttigi husus ise temsil ettikleri kurumlarin kendilerine mutlaka
hukuki sinirlar igerisinde kalmalar1 ve miisteri ile uygun bir iletisim kurmalarina yonelik
direktifleri oldugudur. Bunun disinda hukuki siirecler ve yetkiler bakimindan VYS’ler

ile katilim bankalar1 arasinda herhangi bir fark bulunmadigini ifade etmislerdir.
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Katilim bankalarinin konvansiyonel bankalardan farklilasmak adina verdikleri ¢aba
burada da kendini gostermektedir. Nitekim VYS$’ler konvansiyonel bankaciligin bir
kurumu oldugundan uygulamada farklilagmalar1 normaldir. Burada 6nemli olan, katilim
bankalarmin tahsilat siire¢lerinde gereksiz agresifliklerden kaginarak ilk giinden beri
tesis edilmis olan iletisimin zedelenmemesidir. Neticede ticaretine devam edecek olan
miisterinin aradaki farki algilamasi ve tekrar bir bankayi tercih etme asamasinda katilim

bankasini tercih etmesi beklenir.
3.3.6.Avukatlarin Borcun Muaccel Hale Getirilmesi Hakkindaki Goriisleri

Calisma kapsaminda katilim bankasinin sorunlu kredi tahsilat siireglerinde yer alan
avukatlara “halihazirda mali durumundaki bozulma nedeniyle mevcut kredi borcunu
diizenli olarak 6deyemeyen miisterinin tiim borcunu muaccel hale getirerek toplam
alacak tlizerinden takip dosyas1 a¢ilmasi* hakkindaki goriisleri sorulmustur.
Katilimcilarin ¢ogu meselenin vicdani olarak rahatsiz edici bir durum gibi goriinse de
aslinda hem hukuki hem de siirdiiriilebilirlik bakimindan bir gereklilik oldugunu ifade
etmistir.
“Normal sartlarda toplam tutardan takip agilmasini uygun goérmesem de
iilkemizdeki borg¢lu profilinin borcunu 6demek yerine bu sartlarda mal kagirma
egiliminde olmasi nedeniyle toplam tutarin muaccel hale getirilmesinin, uygun
goriilirse  bor¢lu  Ozelinde yapilandirma  yapilmasimi  uygun  oldugunu

disiiniiyorum.” Av1

“Kredi borg¢larmin 6denmemesi borglu igin son raddedir. Bu sebepten Otiirii
digerlerinin de ©&denmeyeceginin kabulii alacaklimin korunmasi bakimindan

uygundur.” Av2

“Bence dogru bir uygulama. ilk bakista vicdani olarak yanlis gelse de iilkemizdeki
borglu profili ve 6deme aliskanliklar1 g6z 6niine alindiginda bu uygulamanin dogru

oldugunu diistiniiyorum.” Av3

“Bu meseleyi iki tarafli diisiinmek lazim. Bor¢lu agisindan baktiginizda “ben zaten
taksitler halinde 6deyemiyorum, hepsini bir arada nasil dderim” diyecektir. Ama
bir de alacakli taraf var. Banka, miisterinin her 6demedigi taksit i¢in yasal iglem
yapsa, sonra bekletse, sonra 6demediginde tekrar baglatsa. Bu sekilde hem ¢ok is
yiikii, hem masraf, hem de hukuki siirecler bakimindan miimkiin olmayan bir

durum olur bu. Katilim bankalar1 bu konuda gerekli indirimleri de yapiyorlar.” Av4
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“Ben bankalarin bu konuda haksiz oldugunu diisiinmiiyorum agikgasi. Zaten
borcunu Odememis birisi var karsida. Bu Odememe durumunun neden
kaynaklandigini ayirt etmek zor. Yani kotii niyet mi var yoksa gercekten bir gelir
kaybma mu bagli bu ddememe durumu, bunu bilmek pek miimkiin degil. Katilim
bankalar1 genellikle miisterilerine yardimci oluyor zaten ama tabi bununda gene
yasal sinirlar ve siireleri var. Bankalar da ticari kurumlar neticede. Alacagini tahsil

etmedigi durumda varligini stirdiiremez.” Av5

Verilen yanitlara bakildiginda ilk goze carpan konu, meselenin vicdani boyutudur. Bu
acidan degerlendirildiginde toplam borg ile miisterinin iizerine gitmenin dogru olmadigi
ifade edilmektedir. Diger taraftan alacakli taraf olan bankanin da varligini
stirdlirebilmesinin alacaklarinin tahsiline bagli oldugu gercegi ortadadir. Bu noktada
dengeyi saglayan unsurun bor¢lunun édeme niyeti oldugu ve iyi niyetli bor¢lunun da
katilim bankalar1 tarafindan aymi iyi niyetle karsilandigi ve gerekli kolayliklarin
gosterildigi ifade edilmistir.

Muacceliyet meselesi, avukatlar tarafindan da katilim bankasi calisanlarina benzer
sekilde degerlendirilmistir. Bu durum, siirecte vekil ve emanet¢i konumunda olan
avukatlarin da katilim bankalar1 ile ayni agidan baktigini gostermektedir ki bu da

uygulamada miisteri algis1 agisindan katilim bankalar1 lehine sonuglar dogurabilir.

3.4. Kullandig1 Kredileri Varhik Yonetim Sirketine Satilan Katilim Bankasi

Miisterileri

Calismanin bu boliimiinde, katilim bankalarindan finansman kullanmis olup herhangi
bir sebeple kullandig1 finansman borcu sorunlu kredi smifina girmis ve sonucunda
finansman dosyas1 varlik yonetim sirketine devredilmis katilim bankasi miisterileri ile
yapilan goriismelerde elde edilen bulgular degerlendirilecektir.

Miisterilerin demografik yapisini ortaya koyabilmek i¢in yas, cinsiyet, egitim durumuna
yonelik sorularin yani sira aylik gelir, kullandiklar1 finansman tiiri ve ¢alismanin odak
noktas1 olan sorunlu kredilerine yonelik stireglerin baslangici ve devamindaki durumlari
tespit etmek amaciyla sorular sorulmustur.

Calismanin, katilim bankas1 miisterileri ile yapilan kismina ait verilerde katilimeilar M
harfi ile kodlanmistir. Calisma kapsaminda goriisme yapilan katilim bankasi
miisterilerinin yas, cinsiyet, egitim durumu ve is hayatina yonelik bilgiler asagidaki

tabloda sunulmustur.
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Tablo 8: Kullandig1 Finansmani1 VYS’ye Devredilen Katilim Bankas1 Miisterileri

Kod Yas Cinsiyet Ogrenim Meslegi Kag Yildir Calisma
Durumu Hayatinda Yer Aliyor
M1 45 Erkek Lise Pasta Ustast 20
M2 32 Erkek Lise Garson 10
M3 51 Erkek Lisans Miiteahhit 30
M4 53 Erkek Lise Gida Toptancisi 30
M5 54 Erkek Lise Gida Toptancisi 35
M6 50 Erkek Lise Plastik Egya 35
Toptancist
M7 48 Erkek Lise Mobilya ve Ev 25
Esyasi
M8 47 Erkek Lisans Is Elbiseleri 25
M9 46 Erkek Lisans Insaat 25
M10 46 Erkek Ortaokul Hazir Giyim 30

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

3.4.1. Katihm Bankasi Miisterilerinin Demografik Ozellikleri

Calisma kapsaminda kullandig1 kredisi varlik yonetim sirketine devredilmis olan katilim
bankast c¢alisanlar1 ile gorlismeler yapilmistir. Calismanin  amacladigi hedefe
ulasabilmesi ve biitlinliiglinii koruyabilmesi adina katilim bankasi personellerine ve
avukatlara yonelik hazirlanan sorularla uyumlu olarak hazirlanmis yar1 yapilandirilmig
miilakat sorular1 kullanilmstir.

Caligsma kapsaminda goriisiilen katilimecilarin tamami erkektir. Katilimcilarin yaglari 32
ile 53 yas araliginda olup yas ortalamasi 47,2 ‘dir. Katilimcilarin 1’1 ortaokul, 6’s1 lise,
3’1 lisans mezunudur. Katilimcilarin ¢alisma hayatinda bulunduklar siireler 10 yil ile
35 yil arasinda degismekte olup ortalama calisma hayati tecriibeleri 26,5 yildir.
Calisanlarin 2’si 6zel sektorde iicretli olarak calismakta olup kalanlar kendi igyerlerinde

calismaktadir.
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3.4.2.Katihm Bankasi Miisterilerinin Kredi ve Takip Siirecleri

Calismaya kapsaminda goriisiilen katilimcilara takibe giden kredi tiirii sorulmustur.
Katilimeilarin bir tanesi bireysel ihtiyag¢ kredisi, bir tanesi bireysel kredi karti, iki tanesi
hem bireysel kredi kartt hem kurumsal kredi karti, dort tanesi kurumsal kredi, iKi tanesi
de hem kurumsal kredi hem de sirket kredi kartlarina ait borglar1 6deyememeleri
sebebiyle takip hesaplarina aktarilmistir.

Bireysel ihtiya¢ kredisi kullanmis olan misteri ilgili krediyi ikamet ettigi konuta ait
tadilat harcamalar1 nedeniyle kullandigini ifade etmis olup kurumsal kredi miisterileri
ise isletmelerinin ¢esitli ihtiyaclar1 dolayisiyla kredi kullandiklarini ifade etmistir. Bazi
miisteriler sirket giderleri ile bireysel giderlerini ayr1 ayri takip etmenin kolay bir yolu

olarak hem sirket adina hem bireysel kredi kart1 kullandiklarini ifade etmistir.
3.4.3.Katilm Bankas1 Miisterilerinin Katihm Bankalarini Tercih Sebepleri

Calisma kapsaminda katilim bankasit miisterilerine “finansman i¢in katilim bankasini
tercih etme sebepleri” sorulmustur.
Katilimcilar, finansman i¢in katilim bankasini tercih etmelerindeki sebeplerini agirlikli
olarak diinya goriislerine yakinlik ve miisteri iliskileri olarak ifade etmistir.
“Aslinda ben ¢ok bilmiyordum yani katilim bankalarinin nasil ¢alistiklarini ama bir
yakinimin yonlendirmesi ile katilim bankasina gitmistim. Elimizden geldiginde
dikkat etmeye calisiyoruz faizden uzak durmaya, o yakinim katilim bankalarinin da

faizsiz oldugunu soyleyince o tarafa yoneldim agikgasi.” M1

“O zaman g¢alisgtigim firma maaglar1 katilim bankasindan 6diiyordu, ayni bankadan

kredi kart1 ¢ikarttilar bana.” M2

“Biz aile olarak katilim bankalari ile ¢alisiyoruz dncelikli olarak. Tabi diger normal
bankalarla da ¢alisiyoruz mecburen c¢iinkii katilim bankalar1 her zaman her isi

yapmiyorlar ama piyasanin gercekleri dolayisiyla yapmamiz gereken isler oluyor.”
M3

“Biz firma olarak birgok bankayla calisiyorduk ama biiyiik oranda islerimizi
katilim bankalarindan hallediyorduk. Daha dogrusu islerimizi katilim bankalar ile
¢ozmeye Ozen gosteriyorduk, yoksa diger bankalar bize c¢ok daha kolayliklar
sagliyordu her zaman. Hem diinya goriisiimiiz olarak hem de katilim bankasinda

calisan arkadaslarin tutumu bizi orada tutuyordu.”M4
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“Biz eskiden beri katilim bankalari ile ¢alisiriz, aligkanlik bizim ig¢in. Tabi normal
bankalarla da ¢alisiyoruz ama katilim bankalarini sevdik biz. Hem bize uyuyor hem

personelleri arkadagimiz kardesimizdi.” M5

“Biz babadan katilim bankas1 ile ¢alisiyoruz. Miidiirii yakin goriistiiglimiiz bir

abimizdi. Bildim bileli katilimla galigiriz.” M6

“Biz ¢ok bankayla calisiyorduk. Kredi ve ¢ek alabildigimiz her bankayla calistik
yani katilimmus degilmis bakmadik.” M7

“Benim diikkdnima yakindi katilim bankasi. Orada c¢alisan arkadagim vardi, ben isi

kurarken o hesap agmisti. Oradan devam ettim.” M8

“Babam katilim bankalari ile ¢alisirdi. Diger bankalarla da ¢aligirdik tabi ama ana

bankamiz katilimdi. Diinya goriisiimiize uygun diye katilimla ¢aligirdik.” M9

“Katilimda arkadas vardi. Hem bize uygundu katilim hem arkadasim var diye

oradan ¢alistik.” M10

Katilimcilarin cevaplari incelendiginde, katilim bankasini tercih etmis omlarina yonelik
olarak 6ne ¢ikan husus, katilim bankaciliginin kendi diinya goriislerine uygun olmasidir.
Miisterilerin agirlik olarak bilingli bir tercih olarak katilim bankasi ile ¢calismay1 segtigi
ve ilk hesap acilistan itibaren katilim bankalar1 ile calismaya devam ettigi
goriilmektedir.

Dikkat ¢ceken bir diger husus da katilim bankalari ile ¢alismalarinin ikincil sebebi olarak
katilim bankasi personelleri ile olan iligkilerini ifade etmeleridir. Buradan hareketle,
calismanin katilim bankas1 personelleri ile yapilan goriismelerinde de siklikla
vurgulanan “katilim bankalarinin miisterilerine konvansiyonel bankalardan daha sicak
ve yakin bir ilgi gosterdigi” ifadesinin miisteriler tarafindan da teyit edilmis olmasi
Oonemlidir.

Katilimeilarin bir kismi ise herhangi bir tercihe bagli olmaksizin sartlar geregi katilim
bankasi ile ¢alistigini ifade etmistir.

Katilim bankaciligin1 konvansiyonel bankalardan ayiran en biiyiik 6zellik miisterileri ile
olan iletisimleridir. Bu 6zellik her zaman katilim bankasi lehine islemistir ve uzun yillar
hatta nesiller boyunca katilim bankalar1 ile calisan bir miisteri profili ortaya ¢ikarmistir.

Bu noktanin miisterilerce de ifade edilmis olmas1 kiymetlidir.
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3.4.4. Katim Bankasi Miisterilerinin Gecikmeye Diisme Sebepleri ve Yasanan

Siirecler

Calisma kapsaminda katilim bankast miisterilerine “kredi borcunu G6demekte
zorlanmasina yol agan sebep, 0deme gili¢liigli ¢ekmeye baglamasi sonrasi katilim
bankasina basvurusu ve siiregte kendisine saglanan kolayliklar” sorulmustur.

Katilimeilarin - bliyilk ¢ogunlugu o6deme giigliigli ¢ekme sebebi olarak kendi
isletmelerinin tahsilat sorunlarinit 6ne siirmiis olup tcretli ¢calisanlar da gegici issizlik
doneminde sorun yasadiklarini ifade etmistir. Katilimeilarin sorunlu dénemde katilim

bankalar1 ile irtibata gectigi ve ¢6ziim yollart aradigi goriilmektedir.
“Ben pasta ustastyim, bizim sektorde eleman sirkiildsyonu ¢ok olur. Bazen ¢ok iyi
maaslarla uzun siire ¢alisabilirsiniz bazen de ¢ok uzun siire issiz kalmak miimkiin
oluyor. Bu da dyle bir zamana denk gelmisti. Birkag taksit de 6dedim ama sonra
isten ayrilmak zorunda kaldim ve 6demeleri yapamaz hale geldik maalesef. Ben
taksitleri 0demekte zorlaninca bankadan aramaya basladilar. Bankadan yeni bir
kredi istedim ama zaten mevcut kredimi 6deyemedigim igin yenisini vermediler.
Hani ben gecikmis olanlar1 6derim, o arada is bulur diizeni oturturum diye

diisiindiim ama olmadi.” M1

“Eski ¢alistigim igyerinde sorunlar yasadim ve ayrilmak zorunda kaldim. Tabi ben
ayrilmayr diisiinmedigim ig¢in evlilik hazirliklarina baglamistik, aligveris yaptik
kartla ama sonra birden issiz kalinca kartin borcunu 6deyemez hale geldim.
Bankanin da yapacak pek bir seyi yoktu sanki. Karti kullanmisiz, 6dememisiz.
Birkac taksit yapmay: teklif ettiler ama tabi borcun iizerine ilave bir rakam
koydular. Ben zaten mevcut borcu 6deyemedigim durumda ilave borcu nasil

odeyecektim.” M2

“Tahsilatlarda sorun yasadik. Yani kisa vadeli bor¢larimizi 6demek i¢in satmay1
planladigimiz dairelerden/malzemelerden bekledigimiz tahsilatlar gelmeyince.
Bankayla goriistiik, yapilandirma istedik. Sonugta elimizde hem aga¢, hem insaat
malzemesi hem de satilmay1 bekleyen daireler vardi ama banka da teminat almadan

yapilandirma yapmadi.” M3

“Ticaret anlaminda sikintiya diistiikk. Biz gida toptancisiydik, mal verdigimiz yerler
O6demeleri aksatinca biz de sorun yasadik. Ama nasil olduysa birden ¢ok yerde
tahsilat sikintis1 yasamaya basladik. Biz de buna hazirliksiz yakalandik o dénem.

Katilim bankasina tabi ki haber verdik ama dedigim gibi katilim bankalar1 kredi

119



konusunda ¢ok rahat bankalar degiller. Bor¢ kapama kredisi falan yok. Dolayistyla
biz de poslarda biriken paralar1 bozdurduk, bir sekilde toparlamaya ¢aligtik.” M4

“Tahsilat sorunlar yasadik. Biraz ¢ok agilmistik bor¢ anlaminda yani agik hesap
mal verdigimiz yerlere ¢ok mal vermisiz, tahsilatlar1 gecikince sorun oldu. Valla
cocuklara soyledik iste. Cocuklar dedigim katilimdaki arkadaslara. Abi idare
etmeye c¢alisalim dediler ama yiirlimedi. Zaten bir bankada sikint1 yasayimnca hepsi
birden sikint1 oluyor, sonra biri takip baslatti. Derken hepsi takip baslatti. Katilim
bankasinin bize saglayacagi bir kolaylik olmadi o asamada, borclar1 kartlar

toplayacak bir kredi olsaydi olurdu ama onlarda da o yok.” M5

“Ben o kredilendiren kart1 kullandim ¢ok. Onunla bir sey alinca kredi kullanmigsin
gibi taksitle boliiyordu belirli bir vade farki ile otomatik bdlityordu. Biz de alip alip
taksitleri st iiste bindirmisiz. Birka¢ ay sonra fark ettim durumu ama biraz geg
oldu sanki. Yani biz iist iiste kredi kullanmisiz gibi oldu. Iste taksitleri iist iiste
bindirdigimizi fark edince bankaya gittik bizim ¢ocuklarla goriistiik falan. Katilim
bankalar1 kart borcun i¢in kredi vermiyor ya, bize de vermediler. Diger bankalara
niyetlendik ama o arada sicili bozduk. Sonra zaten kredi kullanmak miimkiin
olmadi.” M6

“Biz mobilya ve ev esyasi isi yapiyoruz, o donem isi biiyiitiirken biraz hizli gitti.
Sonra ¢ok fazla ¢ek yazdik, ¢ok mal topladik, mal sattik derken bir yerde isin ucu
kacti. Hem ¢ekler hem krediler ayn1 anda 6deyemez olduk. Sonra durduramadik
zaten arkasi geldi. Basta belli etmeden bazi krediler kullandik ama sonra o yol da
kapandi ¢ekler yazilinca. Sorduk yeni kredi ya da ¢ekler i¢in kredi kullanalim diye
olmaz dediler.” M7

“Bizim isimiz genellikle kurum ihaleleri ile ilgili. Yani hastaneler, belediyeler,
fabrikalar. Biiyiik yerlerde bazen 6demeler gecikiyor. Bilhassa devletle ¢alisinca
vade belirli ama belirsizdir. O donem birden fazla kurum 6demelerini geciktirdi.
Benim de kredilerim vardi, ddeyemedim. Bankaya erteleme teklif ettim. Yani
birkag¢ ay beni idare edin, attyorum 45 giin sonra gelecek 6demem ama taksitler tist
iiste biniyor. Birini kapatiyorsun digeri agikta kaliyor. Acikta kredin olunca
yenisini alamiyorsun biitiin bankalar goriiyor kredi 6denmemis. Yani bankadan

yeni kredi istedik ama olmadi.”M$8

“Insaat isi yapiyorduk, birden fazla projeyi baslatmistik. Bir siire sonra nakit
sikisiklig1 oldu, topraktan satmaya basladik daireleri. Bir siire sonra topraktan satig

bizim karimizi azaltti. Derken bir dongiiye girdik. Vadeleri uzatmak ya da
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bekletmek miimkiin mii diye bankaya basvurduk. Higbiri olmazsa yeni bir kredi

yapalim uzun vadeli dedik ama olmadi.” M9

“O zaman konfeksiyoncuyduk, islerimiz hizliydi. Ona giivenip biraz agildik, ¢ekle
mal aldik yiiklii miktarda ama sonra ¢ekleri 6deyemedik. Cekler yazilinca sicil
bozuldu ¢ek alamadik. Kredi kartlarin1 da doldurmusuz, 6demek zor oldu bir siire
sonra. Kredi kartin1 6desek ¢ek eksik kaldi, ¢eki 6desek kart eksik kaldi. Arkadasa
da sdyledim bize bir kredi ayarla diye ama ¢ekler yazilinca sicilimiz bozuluyormus,

o sicili de bankalar goriiyor. Kredi kullanamadik katilimdan.” M10

Katilimcilarin cevaplar1 degerlendirildiginde, 6zel sektor calisanlarinin 6deme giigliigii
cekmelerinin sebebinin donemsel issizlik oldugu, isyeri sahibi olan miisterilerin 6deme
giicliigii cekmesinin sebebinin tahsilat sikintilar1 oldugu goriilmektedir.

Yasanan gecikmeler sonrasi bankalarin miisteriler ile iletisime gectigi ve miisterilerin de
durumu bankaya izah ettigi ancak katilim bankaciligi prensipleri geregi borcun
finansmani i¢in kredi verilmiyor olmasinin miisteriler nezdinde olumsuz karsilandig
goriilmektedir. Ancak bu noktada katilim bankaciligi ilkelerinden taviz vermeden
calisan katilim bankalarinin miisterilerine yapilandirma segenegini de sundugu ancak
misterilerin genellikle tiim borglarini1 kapatabilecekleri yeni bir kredi kullanma
arayisinda olduklari belirgindir.

Sorunlu dénemde miisterilerin sube personeli ile iletisime gectigi ve sorunlarinin sube
tarafindan ¢0ziime kavusturulmasinin beklendigi de ifade edilmistir. Ancak her
durumda miisterilerin siliregte katilim bankalarin1 suclu gordiigline yonelik bir ifadeye
rastlanmamuistir.

Katilim bankalar1 i¢in zor durumlardan birisi, miisterinin 6deme gii¢liigii ¢ektigi anda
sikintinin gercekten bir 6deme giicliigli mii yoksa bilingli bir 6demeden ka¢inma mi
oldugunun tespitidir. Bu noktada dogru bir yorum yapmak ve miisteriye bu yoruma gore
muamele etmek cok Onemlidir. Gergekten ddeme giicliigii ¢eken birisine inanmayip
tahsilat i¢in lizerine gitmek tahsilati1 zorlastiracag: gibi gercek bir 6deme giicliigii igine

olmayan miisteriye gereksiz kolayliklar saglamak da tahsilati olumsuz etkileyecektir.

121



3.4.5.Katihm Bankasi Miisterilerinin Katilhm Bankalarinda Takip Siir¢lerine

Yonelik Goriisleri

Calisma kapsaminda katilim bankasi miisterilerine “ kredi dosyalari i¢in kanuni takip
siirecleri baglatildiginda banka anlasmali avukati tarafindan kendilerine sunulan
secenekler ve bu siirecte bankanin kullandig iletisim yontemleri” sorulmustur.
Katilimcilar agirliklt olarak avukatlarin sundugu seceneklerin 6deme siireglerini
kolaylastirmadigin1 ifade etmis ancak sube ve genel miidiirliik personellerinin siklikla
iletigimi siirdiirdiigiinii belirtmistir.

“Avukat aradi, ¢agirdi, goriistiik. Ben krediyi kullandigimda 36 taksite bolecek

sekilde anlasmistik ama sonra avukat bana en fazla 8 ya da 9 taksit yapmay1 teklif

etti. Ben zaten 36 taksite boliinmiis halini 6deyemiyorken 9 taksitte nasil 6derim

dedim, anlasamadik tabi. Banka avukata verene kadar en az haftada bir artyordu.

Avukat da birka¢ kere aradi ama dedigim gibi sdyledikleri taksitler ¢ok kisa

oldugundan ve ben de o siirede igsiz oldugumdan ddeme yapmayinca ¢ok 1srarci

olmadilar aramalarda.” M1

“Avukat maas haczi yapariz dedi ama zaten galigsam Oderim, hangi maasa haciz
yapacaksin diye terslestik. Baslarda haftada bir arayip ne zaman 6dersin diye sorup

durdular. Ben is bulunca 6deyecegim zaten beni aramaniza gerek yok dedim.” M2

“Avukat hemen haciz iglemlerini baslatti. Biz sdyledik, bekleyin bizi sikistirmayin
diye. Hesaplara hacizler geldi, ¢eklerimizi 6deyemedik. Zaten tahsilatta sorun var,
nakit akisimiz bozulmus. Avukatla da uzlasamadik ¢iinkii o da banka gibi hemen
alacagi tahsil etmek istiyor ama bizim zamana ihtiyacimiz var. Cok sik aradilar
hem bankadan hem avukatin elemanlar1. isyerine geldiler, faaliyetimizin devam

ettigini gordiiler. Kagmadik yani, sonugta biz de ekmek yemenin derdindeyiz.” M3

“Ya bu isler bir kere ters gitti mi ondan sonras1 zaten yokus asagi gidiyor. Avukat
istedigi kadar kolaylik yapsin, zaten bir banka takibe basladi m1 hepsi bashyor.
Ipotegin varsa hemen iistine gidiyorlar ya da araglarin varsa baghyorlar.
Baglayinca is yapamiyorsun. Coziin ticaretimiz donsiin diyorsun, 6deme almadan
¢cOozmiiyor. Cozmezsen ticareti dondiiremem, Odeme yapmam diyorsun,
anlamiyorlar. Yani sadece katilim bankas1 degil, tiim bankalar i¢in bdyle. Dedigim
gibi diger bankalar borcunu kapatmak i¢in yeni kredi veriyor ama katilimlarda o da

yok. Biz zaten bankalardaki personellerle hep yakin iliskide olduk. Dolayisiyla
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siklikla hem subedeki arkadaslar hem genel merkezden aradilar, 6deme sordular.”

M4

“Avukat ¢ok bir sey yapmadi. Ihtarlar, icralar basladi. Birka¢ taksit yapmayi
onerdiler, imzaladik falan ama o donem isler baya sikintidaydi. Derken avukatla da
cozemedik meseleyi. Bizim arkadaslar hep aradi sordu Abi ne yapacagiz, nasil
yapacagiz diye. Subeden, merkezden sik sik aradilar ama ¢6zemedik o donemde.”

M5

“Avukat cok bir sey yapmadi. 9 taksit yaptilar sanirim, bizim normalde 24’e
bolerek 6deyecegimiz borglart daha kisa bir vadede taksitlendirmeyi teklif ettiler.
Bankadaki ¢ocuklarla hem telefonda goriistiik hem gelip gittiler siklikla. Genel
merkezden de aradilar hep ama yapacak bir sey yoktu yani.”M6

“Avukatin tek bildigi icralar1 gondermek, icra haciz basladi mu zaten ticaret
yapman zorlasiyor. Arabalar1 baglatiyor. Eleman ariyor ¢evirme oldu abi arabayi
bagladilar diye. Yani banka avukati ¢ok yardimei1 olmadi bize. Subeden de aradilar
merkezden de aradilar. Subedekilere cevap vermeyince cikip geliyorlardi hala

duruyor muyuz yerimizde diye ama merkezden de sik sik aradilar.” M7

“Avukatin ¢ok bir faydasi olmadi bize. Hukuki siirecleri islettiler iste. Kagitlar
geldi diikkana, sonra arag¢ ev i¢in haciz falan. Bankadan hem arkadasim aradi hem

baskalar1 aradi. Merkezden de aradilar, 6deme durumunu sordular siklikla.” M8

“Bizim dosya avukata gittikten sonra avukat hizlica icralar baglatti. Hacizler de
elimizi ayagimizi bagladi. Bir kisim sattik 6dedik ama sonra baglatacagimiz
projeleri de baslatamadik. Bankadaki arkadaslarla haftada birka¢ kez hatta
nerdeyse her giin goriisiiyorduk.” M9

“Banka avukati icra baglatiyor hemen zaten. Cekler i¢in de alacaklilar icra baslatti.
O yiizden her taraftan daraldik. Banka avukatina séyledik icra baslatma, su ¢ekleri
Odeyelim sonra sizinkileri Oderiz ticaretimiz olmadan ne sana ne digerlerine
O0deyemeyiz dedik ama o da yapmam gerekiyor, uygulama bu sekilde dedi.
Kendine gore haklidir. Bankadan arkadasla sik sik goriisiiyorduk, biz gidiyorduk, o
geliyordu. Merkezden de ariyorlardi, sdyledik subeyle goriisiiyoruz diye. Odeme
tarihi sorup duruyorlard.” M10

Katilimeilarin - belirttigi  gorlisler degerlendirildiginde, kredileri hakkinda takip
siireglerinin baglamas1 sonrasi banka avukatlarinin kendilerine yeterince kolaylik

gostermedigini diisiindiikleri goriilmektedir. Banka avukatlari ile yapilan goriismelerde
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verilen yanitlarda katilim bankalarmin miisterilere gerekli kolayliklarin saglanmasi
yoniinde avukatlara talimat verdigi ifade edilmisken miisterilerle yapilan goriismelerde
bu konuya yonelik sikayetlerin mevcut oldugu gézlemlenmistir. Buradaki farkliligin,
avukatlarla yapilan goriismelerde siklikla ifade edilen “miisterinin iyi niyetli olup
olmadiginin tespit edilmesinin zorlugu” sebebiyle biitiin miisterilere standart
prosediirlerin uygulandig: diisiiniilebilir.

Diger yandan miisterilerin verdigi cevaplarda dikkati ¢eken 6nemli bir husus da katilim
bankas1 personelinin miisteri ile siklikla iletisim kurdugu, genel miidiirliik kanallarinin
yani sira sube personellerinin de miisterileri siklikla aradiklar1 ifade edilmistir. Hatta
baz1 durumlarda personelin, miisterinin isyerini ziyaret ettigi ve siireci yakindan takip
ettigi ifade edilmistir. Bu noktada da, katilim bankasi personelleri ile yapilan
goriismelerde ifade edilen “sube personelinin takip siireglerinde yeterince yer almadigt”
goriigiiniin aksi yonde bir ifade s6z konusudur. Dolayisiyla katilim bankasinda sube
personelinin hesap acilistan takibe kadar olan tiim siireglerde miisteri ile yakin temasta
oldugu ve ziyaretler yaptigt ancak bunun tahsilata yeterli katkiyr saglamadigi
sOylenebilir.

Miisterilerin katilim bankasi ile ¢o6ziimleyemedigi meseleleri avukatlar ile ¢éziimlemesi
pek miimkiin olmamaktadir. Nitekim bu konu kendini burada da gdstermektedir. Bu
acidan, katilim bankasi ¢alisanlarinin miisterilerinin siire¢lerini yakindan takip etmesi ve
gerektiginde finansal danigmanlik yapmasi hem banka hem de miisteri agisindan olumlu

sonuglar doguracaktir.

3.4.6.Katihm Bankasi Miisterilerinin Dosyanin Varlik Yonetim Sirketine Satis1

Hakkindaki Goriisleri

Calisma kapsaminda katilim bankas1 miisterilerine “dosyanin varlik yonetim sirketine
devri sonrasi yasanan siireg, varlik yonetim sirketince sunulan segenekler ve dosyanin
varlik yonetim sirketine devri hakkindaki” goriisleri sorulmustur.

Katilimeilarin siirece dair 6zellikle vurguladiklari konu katilim bankasi ile VY$’nin
iletisim ve tslubunun farkli oldugudur. Netice olarak borcun daha diisiik bir bedelle
kapanmis olmas1 sebebiyle dosyanin VYS’ye satisi genellikle olumlu olarak

degerlendirilmistir.
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“Once biraz uygunsuz bir iislupla karsilastim. Bankadaki arkadaslar daha nazikti
ama sonradan beni arayan tahsilat sirketi biraz mafya gibi konustu benimle. Once
nazik bir girig yaptilar tabi, ben 6deme yapamadigim donemde tutumlarn biraz
degisti. Ve sonunda dedigim noktaya geldiler. Olumlu tarafi, borcumu oldukca
diistirdiiler sag olsunlar. Olumsuz tarafi ise dedigim gibi banka ile daha sakin bir
iletisimimiz vardi, bankadaki arkadaglar daha kibar daha anlayighydilar ama bu

tahsilat sirketi oldukga anlayissiz ve saldirgandi.” M1

“Beni sonradan arayan sirket biraz tehdit eder gibi konustu once, sonra biraz
kibarlagtilar. Sonra gene bir garip sekilde kabalastilar derken rakamu diisiiriip taksit
sayisini arttirinca uzlastik onlarla. Olumlu oldu ¢linkii nerdeyse yarisindan daha az
bir rakama borcu kapatacaklarini soylediler, 6yle de oldu. Derken borgtan

Kurtulduk, giizel oldu.” M2

“Bu sirket bizi aradi, bankanin sdyledigine gore komik denebilecek bir rakama
iistelik taksitli bir 6deme planiyla anlagsmayi teklif ettiler. Aslinda biz zaten
duymustuk bunu baskalarindan. Yani bankalarin bir siirse sonra kredi dosyalarini
bu tahsilat girketlerine satti§ini, hem de olduke¢a ucuza sattigini sdylediler. Sonrada
bu sirketlerle anlasip oldukg¢a diisiik bir rakama borcu kapattiklarini séyleyenler
oldu. Soyledikleri gibi de ¢ikt1 hakikatten. Hesaplar serbest kaldi, hacizler kalkt.
Daha rahat caligir hale geldik yani. Bizim ¢ok isimize geldi. Bankayla aramizda
kalan rakamdan bir hayli diisiik bir rakama dosyay1 kapatti ve hacizleri kaldirdi.

Dolayisiyla bizim agimizdan oldukg¢a olumlu oldu diyebilirim.” M3

“En biiyiik kolaylik borcu daha ucuza kapatmak oldu. Banka ipotek ve araglarla
ilgili olanlar1 almist1 zaten. Varlik sirketinin bizden alabilecegi bir miilk vs yoktu.
Onlar da kisisel olarak iizerimize gelmekle, gegmiste devredilmis miilklerle ilgili
islemler yapacaklarina dair bir seyler sdylediler. Valla varlik sirketi bize iyi oldu.
Az miktarla borg¢tan kurtulduk, sicilimiz temizlendi bir siire sonra. Bagka bir sirket

kurarak devam ettik.”M4

“Borcun bir kismim1 bankadayken halletmistik bir sekilde. Bu varlik sirketine
gecince de birazim ddedik ve kapattik, kurtulduk. Iyi mi oldu, evet iyi oldu. Az bir
O0demeyle borgtan kurtulduk, sicil temize ¢ikti. Tekrar ticareti dondiirebilir hale

geldik.” M5

“O donem bir kisim 6demistik oraya gelene kadar. Bu sirketten aradilar, dediler su
kadar borg var dosyaniz bizde. Ama benim hesabima gore olmasi gereken borgtan

daha az bir miktar 6édedik onlara. Biz bankadayken ¢6zmek i¢in de ¢ok ugrastik
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ama olmadi. Sonra o sirkete verince de daha az bir tutarla kurtulduk bor¢tan. Ama
tabi bu siirede hep sicilimiz bozuldu, itibarimiz bozuldu. Sonra toparlamak zor

oluyor.” M6

“Borcun bir kismin1 bankadayken bir kismin1 avukattayken 6demistik. Kalan kisim
da iste o sirkete 6dedik. Tabi indirim olmus, onlarla da bir protokol yaptik. Derken
styrildik gitti. Cok bir faydasi oldu diyemem. Yani fark etmedi bizim i¢in. Sadece
son kalan borgta indirim yapmislar, onu da taksitle 6diiyoruz diye faiz eklemisler.
Anlamadim o kismini ama borcu indirince iyi oldu diye disiindiik, biraz da

toparlanmisiz o arada derken 6dedik bitti.”M7

“Varlik sirketi bizi aradi, dosyaniz bizde, 6demeyi nasil yapacaksiniz diye sordu.
Bizde dedik taksitle yapalim, borcun bir kismin1 silmisler bankadan aldiklarinda ya
da banka ucuza satiyormus bu dosyalar1 dyle 6grendik sonradan. Bunlar bize hem
indirim hem taksit yapti. Yani iyi oldu diyebilirim. Sonugta taksitlendirdiler borcu,
6dedik kurtulduk yani.” M8

“Insaattan sonra otomotive gectik biz, 0o dénem rahatladik biraz agikcasi. Hem
bizim elimiz rahatlamisti hem bu varlik sirketi bize uzun vadeli taksit yapti. Biz
bankaya da odemeye galistik ama yetistiremedik. Bu sirkete devredilince, vade

alinca daha kolay oldu tabi bizim i¢in, bu agidan kolaylik oldu diyebilirim.” M9

“O sirket bize taksit yapt1 iste 6yle 6dedik. Kart borcunun yaninda 6demedigimiz
¢ekler icin bankadan alinan bir para varmig, onlar da eklenmis {istiine.
Bankadayken ¢ok bir sey ddeyemedik agik¢asi. Sonra bu sirketle goriistiik. Biraz
iisluplart degisikti, dik dik konustuk ilk basta ama sonra taksit yapiyoruz, sdyle
kolaylik olacak 6deyecekseniz falan dediler. Banka ya da sirket fark etmezdi bizim
i¢in ¢ilinkii isler bozuldu. Mecbur kapattik tezgahi, devrettik. Cekten borcumuz
olanlar1 6dedik Once, sonra ben fabrikaya girince sirkete 6dedik taksitle. Banka

bize bu sirket kadar taksit yapmadi, 6demek kolay oldu.” M10

Katilimeilarin  cevaplart  degerlendirildiginde, borcun VYS$’ye satisinin genellikle
olumlu karsilandigi, 6zellikle borcun daha diisiik bir bedelle kapatilmis olmast ve VYS
tarafindan kendilerine uzun vadeli 6deme seceneklerinin sunulmasinin 6demeyi
kolaylastirdig: ifade edilmistir. Ayrica borcun 6denmis olmasi dolayisiyla miisterilerin
finansal sicillerinin de temize ¢ikmasi ve tekrar kredi kullanabilir hale gelmelerinin
ticari faaliyetlerinin devamina biiyiik katki sagladigi ifade edilmistir. Bu noktada,

katilim bankas1 ¢alisanlari ile yapilan goriismelerde ifade edilen “takip siirecleri sonrasi
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miisteri ile tekrar ¢alisma ihtimali” konusunun misteriler tarafindan da ifade edilmis
olmasi onemlidir. Zira her durumda borcun kapanmasi sonrasinda miisterilerin ticari
faaliyetlerine devam ettigi ve bu yeni siiregte de bir banka ile calisacaklari, dolayisiyla
katilim bankasi personeli ile yapilan goriismelerde ifade edilen meselenin Onemi
misteri ile yapilan goriismelerde teyit edilmis durumdadir.

Baz1 miisterilerin, borcun VYS’ye satis1 sonrasi daha diisiik bedelle kapanabildigine
yonelik duyumlar1 oldugu konusu da hem katilim bankasi personelleri ile hem de
avukatlarla yapilan goriismelerde ifade edilmis olan “borcun VYS’ye satisina dair
piyasada alg1 olustugu” ifadesi burada da teyit edilmis durumdadir. Onceki gériisme
gruplarimin her ikisi tarafindan da ifade edilen “miisterilerin borcun VYS$’ye satisina
dair bilgi sahibi oldugu ve bunu bekledigi, bu sebeple de borcu édemekten kacindigr”
meselesi, sadece katilim bankalar1 i¢in degil tiim bankacilik sistemi adina 6nemli bir

sorun olarak ortaya ¢ikmaktadir.

3.4.7.Katihm Bankasi Miisterilerinin Varhk Yonetim Sirketi ile Katilim Bankasi

Arasindaki Farklhiliklara Yonelik Goriisleri

Calisma kapsaminda katilim bankasi miisterilerine “katilim bankasi, dosyayr varlik
yonetim sirketine devretmek yerine ne yapsaydi borcu édemek daha kolay olurdu ve
borcun ddenebilmesi i¢in varlik yonetim sirketinin yaptigi ancak katilim bankasinin
yapmadig1 bir sey olup olmadig1” hakkindaki goriisleri sorulmustur.
Katilimcilarin agirli goriisii, borca dair indirimin VYS tarafindan yapildigi ve bu
indirimin banka tarafindan yapilmas: durumunda borcu daha 6nce ddeyebileceklerine
yoneliktir. Ayrica bor¢lu durumdayken ilave kredi kullanamamis olmanin biitiin yollar
kapattigini ve bir ¢ikis yolu bulamadiklarini ifade etmislerdir.
“Tahsilat sirketinin s6yledigi rakami onlar sOylese sagdan soldan bulur bir sekilde
kapatirdim belki ama ben daha baslarda takilmisken biitiin borcu st iiste koyup
benden istemeleri anlamsiz geldi. Zaten 6deyemedim de. Tahsilat sirketi hem
yarisina kadar indirim yapti hem de taksit sayisini ¢ok tuttu. Tabi ben de bu siirecte
is buldum ve 6deyebilir hale geldim. Bu indirimi bana banka yapsaydi ya da avukat
yapsaydi o zaman issiz oldugum i¢in 6deyemezdim belki ama rakam diisiik olunca

baska birinden borg alip bankay1 kapatmay1 diisiinebilirdim.” M1

“Ben bankaya da sdyledim, fazlalik almadan taksit yapin diye. Ger¢i o zaman da

igsizdim ama bir sekilde hallederdim diye diisiiniiyorum. Ama zaten 6deyemedigim
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bir borcu bir de iistiine koyarak istemeleri beni tikadi. Tahsilat sirketinin yaptigi
indirimi banka yapsa, onlar kadar taksit yapsa ne yapar eder daha 6nce kapatirdim
borcu. O sirket hem borcu diisiirdii hem taksit yapti. Bunu banka hi¢ yapmadi,
avukat da yapmadi agik¢asi. Onlar borcun iizerine ilave rakam koyup az biraz

taksit yapmayi teklif ettiler.” M2

“Bankaya soyledik, hemen avukatti hacizdi baslatmaym. Biraz bekleyin ¢ozeriz
dedik ama kanuni prosediirlerden bahsettiler. Bizim toparlanmamizla dosyanin
tahsilat sirketine gecmesi ayni zamana denk geldi. Banka bizi hi¢ beklemedi.
Hemen biitiin taksitleri 6dememizi istediler. Biz zaten taksit yapmisiz, sen benden
2 sene sonraki taksitleri neden istiyorsun. Bu tahsilat sirketi daha diisiik rakamdan
iistelik taksitle 6demeyi teklif edince, zaten bizim de kendimizi toparladigimiz bir

doneme denk geldi ve kapattik borcu.” M3

“Ancak bize diyeceklerdi iste mesela 3 ay 6 ay dondurduk borglari. Toparlayin
kendinizi, 6demelere kaldiginiz yerden devam edin. Ya da iste mevcut borglari
kapatip yeni kredi kullandirsalardi belki olurdu. Varlik sirketinin haciz yapacag bir
ev, diikkdn ya da bir ara¢ yoktu, dolayisiyla onlar bize haciz icra baslatmadan
¢ozdiik. Iste banka avukat da bize icra yapmasa, arabalar1 baglatmasa, biz daha
kolay donsek 6derdik.” M4

“Banka da bu sirket gibi daha az paraya borcu kapatsa aynisi olurdu, iyi olurdu.
Sicili daha erken temizlerdik. Sonra gene kaldigimiz yerden devam ederdik, simdi
de ediyoruz zaten. Dedigim gibi katilimlar borcunu kapatmak i¢in kredi vermiyor,
vermediler yani. Banka bana bir 4-5 ay siire verseydi iyiydi ama tabi onlar da hakli,
alacag1 var. Bak biz tahsilat yapamadik ne hallere distiik, bankada bizim gibi kag

tane miisteri var. Onlar da o tahsilati yapamazsa koskoca banka batar.” M5

“Bu sirket madem bu kadara kapatti banka kapatsaydi da bizi de ugrastirmadan
hem sicilimiz daha erken diizelirdi, daha hizl1 toparlardik. Banka da bize yardimci
olmadi diyemem, sag olsun arkadaslar hep gelip gittiler. Baktilar ne yapabiliriz
diye. Hani belki banka bize o iist iiste binen taksitleri bir sekilde erteleseydi, 24

yapmigsak biz onu 36ya atsaydi belki toparlardik.” M6

“Orada bize kredi verseler ¢eklerimizi 6derdik, tahsilatlarla kredileri 6derdik. Daha
erken toparlardik diye diisiiniiyorum. Arada bir fark yok bizce. Sicilimiz bozunca
isler kotiiye gidiyor iste. Yoksa kredi alabilirken bir sekilde doniiyorsun. Bir
yerden aldiginla 6teki tarafi kapatiyorsun, bir sekilde ¢eviriyorsun hatta bazen zarar

etsen de diismeden devam edebiliyorsun.” M7
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“Banka bize o donemde kredi verse ya da biz 6deme alana kadar taksitleri
bekletseydi giizel olurdu. Varlik sirketi taksit yapti, banka zaten taksitli olan
kredileri 6demedigimiz i¢in bir sey yapmadi agikgasi.” M8

“Taksitlerimizi ve borglarimizi biraz oteleselerdi iyi olurdu, hi¢ olmazsa hemen
icra haciz baslatmasalardi. Bu sirketle hacizlik olmadik mesela, borcun bir kismini
indirim yapmislar. Uzun vade taksit yaptilar. Bankaya da sdyledik ama yapmadilar,

avukat zaten hepten kisa vade, hem kisa vade hem hepsini bir arada istedi.” M9

“Banka bize uzun vade taksit yapsa belki 6dderdim, belki de 6deyemezdim gene.
Ben yeni ise girince 6dedim, diizenli maas alinca. Yoksa esnaflikta ¢ok kazandik
ama isler bozulunca maas gibi gelmiyor para, kesiliyor. Ikisi arasinda tek fark
taksittir yani. Banka ¢ok taksit yapmadi, o donem zaten ¢ekleri 6demeyi istemistik

belki ticarete devam ederiz diye.” M10

Katilimcilarin  yanitlart incelendiginde katilim bankasinin yapmast halinde borcun
O0demesinin kolaylasacagi ve ayni zamanda VY S’ nin sagladigi ama katilim bankasinin
saglamadigi kolaylik olarak 6ne ¢ikan hususun bor¢ rakamindan yapilan indirimdir.
Burada miisterilerin, bor¢tan indirimi VY$’nin yaptigina yonelik bir algist oldugu
goriilmektedir. Bu algi ayn1 zamanda miisteri nezdinde VYS’yi tahsilat i¢in miisteriye
kolaylik gosteren, gerekirse borgtan indirim yapan bir kurum olarak gostermektedir. Bu
noktada katilim bankasi calisanlariin ifade ettigi “bor¢ tutarinda anaparanin altina
inememe” meselesinin  katilim bankaciligi adina o6nemli bir handikap oldugu
goriilmektedir. Tabi diger yandan anaparanin altina inilmemesinin ayn1 zamanda katilim
bankasina para yatiran miisterilerin ¢ikarlarinin korunmasi adina bilingli bir tutum
oldugu da yine katilim bankasi1 personellerince ifade edilmistir.

Miisterilerin yanitlarinda 6ne ¢ikan bir diger husus da VYS$’nin borcun 6denmesi
amaciyla katilim bankasina nispetle daha uzun vadeleri teklif ettigidir. Katilim
bankalarinin takip siireclerine basladigi andan itibaren muaccel hale getirilmis borcun
bir yildan kisa vade igerisinde 6denmesini talep etmesi karsisinda hem borgtan indirim
yapmis hem de daha uzun vadede 6deme secenegi sunmus olan VYS katilim
bankalarindan daha sempatik bir konumda yer almaktadir.

Ayrica bazi miisteriler, borcun VYS’ye devrine kadar gegen silirede yasadiklari
gelismeler neticesinde borcu ddeyebilir hale gelmeleri dolayisiyla 6demeleri daha kolay

yapabildiklerini ifade etmistir. Her ne kadar sorunlu kredilerin banka bilangosundan
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cikarilmasina yonelik siireler kanunla belirleniyorsa arada gegen siire VYS lehine bir
alg1 olusturmaktadir.

Miisterilerin katilim bankasi tercihlerine yonelik ifadeleri ile VYS’lerin tutumlarina
yonelik ifadeler birlikte degerlendirildiginde, siirecin dogru sekilde yonetilmesinin
onemi bir kez daha ortaya g¢ikmaktadir. Katilim bankalarmin ilimhi tarzinin bazi
durumlarda tahsilati olumsuz etkilemesi s6z konusuyken genel olarak bakildiginda hem

miisteri hem de katilim bankas1 adina olumlu katkilariin olacagi sdylenebilir.

3.4.8.Katihm Bankasi Miisterilerinin Borcun Muaccel Hale Getirilmesi

Hakkindaki Goriisleri

Calisma kapsaminda katilim bankasi miisterilerine ‘“halihazirda mali durumundaki
bozulma nedeniyle kredi borcunu 6édeyemeyen miisterinin tiim borcunu muaccel hale
getirerek toplam alacak {lizerinden takip dosyasi agilmasi” hakkindaki goriigleri
sorulmustur.
Katilimcilarin tamamu, taksitli bir halde 6deyemedikleri borcun toplam rakam {izerinden
kendilerinden talep edilmesini dogru bulmadigini ifade etmistir.
“Ben bunu anlamadim agik¢asi. Ben daha 5 ya da 6 taksit 6demisken igsiz kaldim,
taksitleri 6deyemez hale geldim. Bir baktim biitiin borcu istiyorlar. Ben zaten
O0deyemiyorum gecikmis taksitleri, sen benden ilerideki taksitleri de istersen ben

bunun altindan hi¢ kalkamam.” M1

“Benim kart borcum zaten benim borcumdu ama ben oradan bir siire maas almis
bir insandim ve ¢alistigim siirece bir sorun da olmadi. Isten ayrilinca haliyle borcu
da 6deyemez oldum. Hemen sanki ben hi¢ borcunu ddemeyen biriymisim gibi

tizerime gelince hos olmadi.” M2

“Ben sOyledim bankaya, bizim ileri vadeli taksitlerimizi iist iiste koyup bizi
sikistirmayin. Biz su anda bir sikisiklik yasiyoruz, bu donemi atlatinca tekrar
diizene girer ddemelerimiz dedik ama onlar dyle yapmadi. Yani bu yaptiklarini
dogru bulmuyorum. Tahsilat sirketi bu kadar indirim yapip dosyay1 kapatiyorsa

banka neden yapmiyor onu da anlamadim.” M3

“Banka da hakli, ben de hakliyim valla. Banka para vermis, alacagini istiyor. Ben
de yillardir miisteriyim, ticaretim belli, yerim yurdum belli. Bankanin tiim borcu
istemesi o saatten sonra bizim igin fark etmedi acikc¢asi. Taksitleri 6deyemedigimiz

yerde tiim borcu istese ne fark etti.” M4
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“O zaman da sOyledim, ben ekstreleri 6deyememisim. Taksitlendirmigsin
O0deyememisim. Hepsini st {iste koyunca nasil ddeyeyim, 6deyemedik de zaten.”
M5

“Bankaya da avukata da sOyledim. Yani bizim &deyecek giiclimiiz olsa zaten
taksitler varken oderdik, biitiin kart borcunu toptan istediler. Onu da ddeyemeyiz
dedik. Bence yanlig yani zaten 6deyemiyorum kardesim, taksitini 6deyemiyorum

ben senin, sen gelip benden biitlin paray: istiyorsun.” M6

“Bankaya o zaman da soyledik, bize taksit yapin, taksitleri bozmaym. Hepsini
birden 6dememiz zaten miimkiin olmaz diye ama biitiin kredileri ¢ekleri bir torbaya
koyup icra baslattilar, avukat da kisa taksit yapti. Yani hepsini birden isteyince de
biz zaten elimizde oldugu kadarim1 6dedik yani onlar hepsini istiyor diye hepsini

0demedik birden. Zaten 6demek imkanim olsa 6derdim ki ben.” M7

“Bence dogru degil. Ben zaten taksitimi 6dememisim sen benden biitiin borcu
istiyorsun, biliyorsun ki onu da Odeyemeyecegim. Sanki bir an Once icraya
gotiirmek i¢in isi boyle yapiyorlar, yani hepsini isteyince 6deyemez nasilsa, icraya

gider hacizle aliriz diye mi yapiyorlar anlamadim ama dogru bulmuyorum.” M8

“Ben dogru bulmuyorum. Ben zaten sikismisim, geriden geleni ddeyemiyorum.
Sen gelecekteki borcumu da iistiine koyup bana k&gt gonderiyorsun, icra

actyorsun.” M9

“Bankaya da sdyledim o zaman, bana uzun taksit yaparsaniz bir seyler ayarlamaya
calisirim dedim ama onlar biitiin borcu kisa vadede istediler. Bu bence miisteriyi

zora diisiirmekten bagka bir sey degil.” M10

Baz1 katilimcilarin cevaplarinda, taksitler halinde 6denemeyen borcun muaccel hale
getirilmesinin, miisteriyi zor duruma diisiirmek ve bir an Once icra takibi baglatmak
amaciyla banka tarafindan kasti olarak yapildigina yonelik ifadeler géze ¢arpmaktadir.
Burada, bor¢ rakamindan katilim bankasi tarafindan degil de VYS insiyatifiyle indirim
yapildig1 algisina benzer sekilde katilim bankasinin bilerek miisterisini zor durumda
biraktigina yonelik bir algi olustugu goriilmektedir.

Katilim bankas1 ¢alisanlar1 ile yapilan goriismede siireclerin ¢oziimii adina anahtarin
miisteri iletisimi oldugu ifade edilmisken miisterilerle yapilan goriismede katilim
bankalaria aleyhine olusan bu alginin, silirecin katilim bankasi1 sonrasi kismi igin de

ayn1 tutumu siirdiirecek bir kuruma ihtiya¢ duydugunu ortaya koymaktadir.
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Her ii¢ grupla da yapilan goriismelere bakildiginda, katilim bankasi calisanlarinin
siiregte sorun olarak degerlendirdikleri temel mesele katilim bankalarinin islemlerini
faizsiz sozlesmeler lizerine kurmasindan sonra bu sézlesmelerden dogan borglarin ve
miisterilerin faizli sisteme devrediliyor olmasidir. Ayrica VYS’lere devredilen
musteriler ile bir daha ¢alisma imkan1 kalmayacagi diisiincesi, gelismeyi ve sektordeki
paymi arttirmayl hedefleyen katilim bankaciligi igin bir sorun olacaktir. Ancak her
durumda mevcut uygulamalarin tahsilat konusunda etki saglamaktan uzak oldugu ve
daha profesyonel bir bakis acis1 ile hareket edilmesi gerektigi ifade edilmektedir.
Dolayisiyla bankacilik sistemi igin artik bir gereklilik haline gelmis olan VYS’lerin
katilim bankaciligi acisindan da ihtiya¢ oldugu ve bu yonde bir yapinin kurulmasi
durumunda tahsilat siireclerine katki saglayacagi ifade edilmektedir.

Avukatlar ile yapilan goriismelerde ise géze ¢arpan husus, VY$’lerin bazi kurallar1 yok
saydig1 ve siiregteki hukuki zorunluluklardan kaginarak tahsili mimkiin kilacak her
tirli uygulamay1 yaptiklaridir. Dolayistyla hukuki c¢ergevenin disina g¢ikmamak
konusunda 6zenli davranan ve calistiklar1 katilim bankalarindan da bu yonde talimat
almis olan avukatlarin tahsilat konusunda yeterli etkinlige ulasilamadigi diisiincesi
olusmaktadir.

Miisteriler acisindan ise durum biraz daha farklidir. Miisterilerin temel meselesi borcun
diisiik bir bedelle kapatilabilmesidir. Dolayisiyla miisterilerin katilim bankalar ile
VYS’ler arasinda tutum farklari disinda bir fark gozetmedikleri goriilmektedir.
Miisteriler nezdinde asil olanin borgtan kurtulmak ve ticari sicilin temizlenmesi sonrasi
ticari faaliyetlere devam edilmesi oldugu ve bu konuda VY S’lerin katilim bankalarina
gore sonuca daha c¢abuk ulastiklar1 ifade edilmistir. Bu acidan degerlendirildiginde
miisteriler icin VYS ya da katilim bankasi fark etmeksizin borgtan kurtulmak adina en

biiyiik kolaylig1 saglayanin tercih edildigi goriilmektedir.
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4. BOLUM: KATILIM BANKALARININ SORUNLU KREDILERINi
VARLIK YONETIM SIiRKETINE SATISI UYGULAMASINA
ALTERNATIF YAPI ONERISI

Calismanin bu boliimiinde, arastirma silireci boyunca sahada yapilan goriismeler
neticesinde toplanan veriler analiz edilerek katilim bankacilig1 alaninda sorunlu kredi
cozlimleme adina yeni bir yap1 Onerisi sunulacaktir. Elde edilen tiim bilgiler neticesinde,
neden yeni bir sisteme ihtiya¢ duyuldugu, yeni sistemde olusacak yapinin kurumsal

kimligi, hukuki ¢ercevesi ve calisma yontemleri izah edilecektir.
4.1. Arastirmanin Bulgulari

Calisma kapsaminda gergeklestirilen yar1 yapilandirilmis miilakatlar her grup i¢in ayr1
ayr1 analiz edilmis ve katilimcilarin ifadeleri sonucunda 11 tema ve 26 alt tema olarak
bulgular kesfedilmistir. Bulgular, katilim bankasi ¢alisanlarinin, avukatlarin ve katilim
bankast miisterilerinin goziinden durumun degerlendirilmesi neticesinde miisterilerin
katilim bankasini tercihi ile baslayan siirecin sorunlu kredi haline gelmesi ve VYS’ye
devrine kadarki stireci kapsayan genis bir yelpaze olusturmaktadir.

Asagida tim katilimc1 gruplart i¢in ortaya c¢ikan tema ve alt temalar ayr1 ayr

sunulacaktir.
4.1.1. Katihm Bankasi Calisanlari ile Yapilan Goriismelere Dair Bulgular

Katilm bankas1 ¢alisanlart ile yapilan goriismelerden elde edilen bilgilerin analizi
sonucunda 5 ana tema ve 13 alt tema tespit edilmistir. Tespit edilen bu ana temalar,
kredi degerlendirme siireci, tahsilat siireclerine yonelik tutum, varlik yonetim sirketi

goriisleri, indirim politikalar1 ve katilim bankalarinin varlik yonetim sirketi kurmasidir.
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Kradi :['a.hsilgl Tarlik B Katilim
Deperlendirme Sur?{;ler_me Yanetim Politikalars Bankalarinin
Strecleri Yénelik Sirketlerine VYS Kurmas:
Tutum Yonelik
Misteri - Gorusler Anapara Ortak Yap:
- 30 P I
Istihbaratinda LoV gun Tutarinin Fikrine
Yetersizlik OIE: e]smde Bilancova Altina Olumlu
b Miidahale o
Sube Thigkilere
é’ers_o neli Sistemsel Olumsuz Miisterinin Kurum Kiltard,
zerindeki Takip Etki Odeme Rekabt_et ve
Hedef Baskis1 Yapilarma — Niyetine Tahsilat
Duyulan Miigteri Gore Paylagim
Kredi Tahsis Giiven Davramsglan Tutum Sorunlar
Sonrasi [zleme Uzerinde
Eksikliklen - : Olumsnz
Bireysel / - -
Etkisi
Kurum;al
Kredi Faizsiz
Farkliliklan Sistemle
Celisme Algisi
Riski

Sekil 8: Katilim Bankas1 Calisanlarinin Goriislerinden Olusan Ana Tema ve Alt Temalar

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

4.1.1.1. Kredi Degerlendirme Siirecleri

Katilim bankasi ¢alisanlari ile yapilan goriismelerin analizi sonucu ortaya ¢ikan ilk ana
tema kredi degerlendirme stirecidir.
katilimcilarin  iizerinde istihbaratinda

ifade edilmek

Bu noktada durdugu bir konu miisteri

yetersizliktir. Burada istenen, katilm bankalarinin kredi tahsis
stireglerinde evraklar iizerinden yapilan mali analizin yani sira piyasa istihbarati olarak
isimlendirilen, miisterinin faaliyet gosterdigi sektordeki konumu, giincel olarak islerinin
durumu, piyasanin miisteriye bakisi ve miisterinin itibaridir. Dolayisiyla miisterinin
kredi talebi degerlendirilirken kagit tizerindeki mali veriler kadar miisterinin piyasa
istihbaratinin da 6nemli oldugu vurgulanmaktadir.

Ayrica alt tema olarak ortaya c¢ikan bir diger konu da kredi tahsisi sonrasi izleme
eksiklikleridir. ifade edilmek

kullandirdiktan sonra miisteri taksit 6demelerinde gecikmeye diisene kadar bir daha o

Burada istenen, katilim bankalarinin  krediyi

miisterinin mali ve piyasa istihbarati ile ilgilenmedigidir. Yani miisteriye kullandirim

yapilmasi1 sonrasi miisterinin genel durumunun izlenmeye devam edilmedigi ve bunun
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da miisteriden siire¢ icerisinde gelen olumsuz sinyalleri gérmenin Oniine gegtigi ifade
edilmistir.
“Limit yenileme, miisteri takibi ve/veya olumsuz sinyal takibi konusunda
yetersizlikler oldugunu diisiintiyorum.” K1
“Bircok sektdrde sadece mali kayitlara bakarak karar vermek zor ¢iinkii ¢cok fazla
kay1t dis1 islem var ve bankacilar da bunun farkindadir.” K7
“Benim gordiigiim en 6nemli detay piyasa istihbarati. Ornegin bazi miisteriler icin
ekransal olarak herhangi bir olumsuz goriilmedigi durumlarda aslinda miisterinin
piyasadan alinacak istihbaratinin ciddi sinyaller verdigi durumlar oluyor.” K11
“Belki piyasa istihbarati konusunda biraz daha iyi olabilirdi. Miisteriye daha ¢ok
dokunan bir istihbarat olabilirdi. Piyasa istihbarati kismindaki siiregler
giiclendirilebilir.” K15
Ortaya ¢ikan bir diger mesele de sube personelinin, iizerindeki hedef baskis1 dolayisiyla
miisteri hakkindaki bazi verileri ve olumsuz durumlar1 gérmezden gelme egiliminde
oldugudur.
“Bunda en biiylik payin, subelerin mevduat ve diger alanlardaki hedeflerinin
gerceklestirilmesi amaciyla kostururken kredi tarafinda ilk kullandirim sonrasi
yeterli takip ve istihbarati yapamaz hale geliyorlar.” K1
“Ancak bazi beklentiler ve hedefler dolayisiyla ufak tefek atlamalar veya gézden
kagirmalar olabildigini diisiiniiyorum. Hedef baskisinin subeleri kredi kullandirma
asamasinda firmalarin baz1 eksikliklerini géz ardi etmeye ittigini diigiiniiyorum.”
K3
“Su anda istihbarat ve mali analiz anlaminda yeterli bir diizeyde oldugumuzu
disiiniiyorum. Bunun istisnasi, sube yetkisindeki krediler olabilir. Sube
yetkisindeki krediler nispeten sorunlu hale gelmeye daha agiktir diyebiliriz.”K8
“Bazi durumlarda hedef baskisi vs sebebiyle bazen gézden kacan durumlar olabilir
sube yetkisindeki kredilerde. Neticede kullandirim hedefi olan bir personel

gormezden gelir diyemem ama 6nemsemeyecegi olumsuzluklar olabilir.” K20
4.1.1.2. Tahsilat Siireclerine Yonelik Tutum

Katilim bankasi1 ¢alisanlar ile yapilan miilakatlarin analizi neticesinde ortaya ¢ikan bir
diger ana tema tahsilat siireglerine yonelik tutumdur.
Bu konuda katilimcilarin 6ne c¢ikardigi gorlis miisterinin gecikmesinin 30 giine

ulasmadan o©nce erken miidahale edilmesidir. Katilimcilar, miisterinin genellikle
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gecikmeler 30. giline ulasmadan once genel durumlar ile ilgili sinyaller verdigi ve bu
sinyallerin banka tarafindan alinarak sorunlu krediye donmesinin Oniiniin alinmasi
gerektigini ifade etmistir.
“Glinlimiizde artik 30 giinii de beklemedigimiz, ilk giinkii gecikmesini takiben
miigteri ziyareti, aksiyon plani talebi, yapilandirma durumu gibi olasiliklar
goriisiilityor.” K1
“Gelen sinyallere gore, kredi biiyiikliigiine gore hizlica nedenini sorgulamaya
baslariz. Eger ciddi bir sorun degilse, mesela giimriikte mali takilir, 6demesi takilir.
Buna benzer bir durumda miisteri ile iletisime gegeriz ve gerekli kolayliklari
saglarz.” K6
“Subelerimiz her Pazartesi, o hafta taksiti olan miisterilerle ilgili goriisiiyorlar.
Bizim de her hafta 30 giine kadar olan gecikmeler ve 30 - 90 giin arasi olan
gecikmelerle ilgili bir toplantimiz oluyor.” K9
“Nakit akisindaki sorunlar gibi basit sorunlar igin ¢ok agresif degiliz. Ancak daha
ciddi bir sorun olduguna dair bir istihbarat alirsak ona gore harekete geciyoruz.”
K10
“Durum degerlendirmesi sonucu durumun kotiiye gitme ihtimali olduguna karar
verilirse o zaman gecikme giin sayisinin az olmasina bakmaksizin hem sistemsel
hem bireysel olarak daha yakindan bakiyoruz miisteriye.” K18
Bir diger one ¢ikan konu ise sistemsel takip yapilarina gilivendir. Bu noktada
katilimcilarin  goriisti, bankalarin izleme sistemlerinin, kredinin sorunlu hale gelip
gelmeyecegini tahmin etme ve bu siirecin Oncesindeki gelismeleri izlemede yeterli
oldugu yoniindedir.
“30 giline ulasmadan 6nce erken uyari sistemimiz var. Buradan gelen sinyaller
subelerle de paylasilir.” K6
“30 giine yaklasan gecikmeler i¢in bankamizda yakin izleme diye bir takip
kodumuz var. Subelerimize otomatik olarak mail gidiyor.” K9
“30 gline kadar olan gecikmeler igin, erken, heniiz kredinin ¢ok yaglanmadigi
donem diyebiliriz. Bu donemde sube miisteriyi arayip siireci takip ediyor.” K10
Bu tema altindaki son alt tema ise bireysel ve kurumsal krediler i¢in tutum farkliligidir.
Bu noktada hem kanunlarin getirdigi sinirlamalar hem de bireysel ve kurumsal
kredilerin hacim ve ¢esit bakimindan farkli olmasi dolayisiyla tahsilat siireclerindeki

izleme isleyislerinin farklilik gosterdigi goriilmiistiir.
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“Ticari tahsilatlar tarafinda giin sinirlamasi yok. Gecikmesi 1 - 90 giin arasinda
olan biitiin miisterileri degerlendiriyoruz. Orada subelerin, sorunlu miisterileri takip
noktasinda, hem hedef baskis1 hem de zaten sorunlu hale gelmis kredi icin takip
stirecleri daha zayifliyor.” K15

“Ilk adim olarak subedeki arkadaslar miisteriyi arayip durumu soruyor, tabi kanuni
stireler cercevesinde sistem tarafindan olusturulan ihtar miisteriye gonderiliyor.”

K19
4.1.1.3.Varlik Yonetim Sirketlerine iliskin Gériisler

Katilim bankasi ¢alisanlart ile yapilan goriismelerde ana tema olarak ortaya ¢ikan bir
diger konu varlik yonetim sirketine iligkin gortslerdir.
Bu noktada katilim bankasi ¢alisanlarinin vurguladigi VYSlerin banka bilancolarina
olumlu, miisteri iliskilerine olumsuz etkileri alt tema olarak one ¢ikmaktadir. Katilim
bankas1 ¢alisanlar1 VY S’lerin sorunlu kredileri devralmak suretiyle bankalarin karsilik
ayirmak gibi yiikiimliiliiklerinin ortadan kalkmasina yardimci olduklari, bu agidan
olumlu bir etkisi oldugunu ifade etmistir. Ancak VYSlerin ayni zamanda katilim
bankalarinin miisterileri ile olan iligkilerine olumsuz etki yaptig1 ifade edilmistir.
“Olumsuz etkisi oldugunu disiiniiyorum, bunun en 6nemli sebebi varlik yonetim
sirketlerinin miisterilere, katilim bankas1 miisterilerine davranisimi dogru
bulmuyoruz.” K1
“Olumlu katkast, ilgili bankanin takip riski diismiis olur.” K3
“Devreden bankalarin bilangolarini temizlemek konusunda olumlu bir katkisi
oluyor.” K5
“Firmanin dosyasin1 varlik yonetim sirketine devretmek mali anlamda bir katki
saglasa da bankaya, miisteriye yapilanlara baktigimizda bizim miisteriyi yasatmaya
yonelik tavrimiz bakimindan olumsuz bir durum ortaya ¢iktigini diisiiniiyorum.”
K9
Bu noktada ortaya cikan bir diger konu, VYS’lerin borcu daha diisiik bir bedelle
kapattig1 algisinin miisterilerin 6deme aligkanliklarina ve davranislarina olumsuz
sekilde yansimasidir.
“Miisterilerde de dosya borcunun yiizde yirmisine kapatmayi teklif edenler oluyor.
Bu nereden geliyor, varlik yonetim sirketine satildiginda oldukea diisiik bir tutara
satildigi bilgisi piyasada yaygin oldugundan miisteriler de dosyalarmin varlik
yonetim sirketine satisin1 bekleyebiliyor.” K1
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“Miisteri, dosyanin igerisinde teminat benzeri zorlayici bir unsur bulunmuyorsa
dosyasinin bir siire sonra varlik yonetim sirketine satilmasiin zorunlu oldugunu ve
varlik yonetim sirketiyle de ¢ok daha diislik bir tutara dosyay1 kapatabilecegini
biliyor. Bu bilgi piyasada yayilmis durumda.” K2
“Olumsuz etkisi de miisteriler diger bankalardan gordiigii i¢in bizim alacagimizi ne
zaman sattyorsunuz diye soruyor, bu sekilde bir beklentiye giriyor.” K3
“Diger bankalarla calisan miisterilerin oradan edindigi bilgilere gére borcun bir
siire sonra ¢ok diisiik bir bedelle varlik yonetim sirketine satildigi, dolayisiyla
kendi dosyasinin da varlik yonetim sirketine satilmasini bekledigi ve daha diisiik
bir bedelle dosya kapama yapmak istedigini biliyoruz.” K4
“Miisteriler borcu 6demekten kaginabilir bir siire sonra daha diisiik bedelle varlik
yonetim sirketinden kapatacagim diisiincesiyle. Bu da bizim tahsilat kalitemizi
olumsuz etkiler.” K17
“Artik miisterilerin borcunu daha diisiik bir bedelle 6deyecegi timidiyle dosyasinin
varlik yonetim sirketine satilmasini1 bekledigi bir noktaya geldik.” K20
Katilimcilarin  bu  konudaki son vurgusu, VYS’lerin uygulamalarinin olumsuz
etkilerinin, dosyanin katilim bankasindan devralinmis olmasi dolayisiyla katilim
bankalarinin da {izerine yapisiyor olmasi ve taraflar nezdinde faizsiz sistem ile
celistigine yonelik bir alginin gelismesidir.
“Dolayisiyla dosyay1r devreden hangi katilim bankas1 olsa, miisteri orada
yasayacagi sorunlarin kaynagini o katilim bankasi olarak degerlendirecektir.” K5
“Miisteriyi varlik yonetim sirketlerinin agresif tutumuna ters ettikten sonra yarin
bir giin tekrar ¢alisma ihtimalimizi tamamiyla ortadan kaldirmig oluyoruz ki bu
katilim bankacilig1 adina da uygun bir davranis degil diye diisiiniiyorum.” K11
“Eger bu insanlar katilim bankasina gergekten faizsiz bankacilik adina gelmislerse
ve gercekten olumsuz bir sey yasaylp zor duruma distiigli i¢in borcunu

O6deyemiyorsa bu durumda biz bu miisteriyi faizli sisteme ittirmis oluyoruz.” K17
4.1.1.4.Indirim Politikalar

Katilim bankasi calisanlar ile yapilan goériismelerde ortaya ¢ikan bir diger ana tema
indirim politikalaridir.
Bu konuda katilimeilarin 1srarla vurguladiklart mesele miisteriye yapilacak indirimde

anapara tutarinin altina inilemeyecegidir. Burada hem katilim bankacilig1 ilkeleri hem
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de katillm bankasina para yatiran miisterilerin  korunmasi  agilarindan
degerlendirilmelerde bulunulmustur.
“Katilim bankas1 olarak dosyadan indirim yaptigimizda kredi kullandirim
asamasindaki akde uygun olmayan bir sekilde hareket etmis oluruz.” K2
“Bu paralar miisterilerimizin emanet parasi, bizim bu emaneti tahsil etmemiz
gerekiyor.” K3
“Katilim bankasi krediyi bir mal iizerinden kullandiriyor. Yani aslinda kredi
vermiyor, vadeli satis yapiyor. Bu durumda malin fiyatint diisiirmiis olur satigtan
sonra.” K17
Bir diger 6ne ¢ikan mesele de katilim bankalarinin miisterilerin tutumlarina mukabele
etmesidir. Yani katilim bankalar1, ger¢ekten maddi sorunlar yasadigi halde borcunu
O0demek niyetinde olan miisterilerine ayni iyi niyetle karsilik vermekte ve yapilabilecek
tiim indirim oranlarini1 devreye sokmaktadir.
“Biz miisterilerimize gerekli kolayliklar sagliyoruz.” K6
“Indirim yaparken de miisterinin iyi niyetini tartmak gerekiyor diye diisiiniiyorum.”
K10
“Bu sekilde bir uygulama piyasada olumsuz bir algi, bir aligkanlik yapar. Sonra da

biz tahsilat yapamaz hale gelebiliriz.” K13
4.1.1.5.Katihm Bankalarimin Varlik Yonetim Sirketi Kurmasi

Katilim bankalarinda ¢alisan personeller ile yapilan goriismede 6ne ¢ikan son ana tema
katilim bankalarinin varlik yonetim sirketi kurmas1 meselesidir.
Bu konu ¢aligmanin da ana omurgasini olusturmakla birlikte burada 6ne ¢ikan mesele
ortak bir yapr fikri ile ilgili ortaya konulan olumlu goriislerdir. Ortak bir yapinin faydali
olabilecegi ve katilim bankaciligi ruhunu pekistiren uygulamalar ile siirece olumlu katki
saglayacagi ifade edilmistir.
“Kesinlikle evet, olumlu katki saglar. Hem tahsilati arttirir, onun bereketi olur.” K1
“Boyle bir girisimin olumlu katki saglamasini beklerim. Profesyonel bir yonetim
altinda, ortak bir yap1 kurulabilir.” K3
“Kesinlikle katkist olur. Katilim bankasi ¢alisaninin kiiltiirii ile varlik yonetim
sirketlerinin c¢alisan kiiltiirii ayn1 degil emin olabilirsiniz.” K5
“Ortak bir ¢at1 altinda ya da katilim bankalarinin miistakil olarak kuracagi varlik
yonetim sirketleri katilim bankalarinin ruhunu tasiyacagi i¢in, miisteriye yaklagim,

tahsilat kabiliyeti ve kar hedefleri bakis agisi olarak bize yakin olacagindan hem
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miisteri bakimindan hem tahsilat anlaminda hem de vicdanen daha olumlu katki

saglayacagini diiglinliyorum.” K7

“Evet, katkis1 olur. Sonugta katilim bankalar1 olarak miisteriye karsi belirli bir

tutum igerisindeyiz.” K17
Katilim bankasi personellerinin, katilim bankalarinin bir VY kurmasi konusunda 6ne
cikan gorisleri, 6zellikle ortak bir yapr kurulmasi durumunda, kurum kiiltiirti, rekabet
ve tahsilat paylasimi meseleleridir. Katilimcilarin agirlikli goriisii, katilim bankalarinin
her birinin ayr1 bir kurum kiiltiiriine sahip oldugu ve bunun bir potada eritilmesinin
miimkiin olmayacagidir. Ayrica kurulacak VYS$’nin paydaslarinin piyasada rekabet
halinde olmasi dolayisiyla ortak bir yapmin miimkiin olmayacagi ve ortak bir ¢ati
altinda bulusuldugu durumda da tahsilat paylasimi gibi sorunlarin siirece olumsuz
yanstyacagi degerlendirilmektedir.

“Kitlemiz ortak olsu da her bir katilim bankasini is tutusu farkli, diger yandan zaten

hepimiz rekabet halindeyiz. Tahsilattan alinacak pay ve diger bazi konularda

uzlagmanmn miimkiin olmayacagini, rekabetin uzlasmaya engel olacagm

disiiniiyorum. Katilim bankalar1 arasinda da ortak bir kiiltiir ve ortak bir dil

olusturmak su anda miimkiin degil gibi goriiniiyor.”K2

“Katilim bankalar1 ortak bir varlik yonetim sirketi kurdugunda, her bankanin

alacak orani farkli oldugundan tahsil edilen paranin kime ne kadar ve ne sekilde

pay edilecegi hususunda anlagsmanin miimkiin oldugunu diistinmiiyorum.” K4

“Sektorde hem kamu katilim bankalar1 var hem 6zel katilimlar var. Bu ikisini ayn1

potaya koyamazsiniz. Diger yandan ortak bir dil dedigimizde de her bankanin kredi

politikas1 oldugu gibi farkli bir dili de olacaktir. Sonug itibariyle rakipsiniz.

Hepimizin ayri bir dili, ayr1 bir tutumu var.” K8

“Mesela her katilimin ayri bir kiiltiirii var, devlet katilimlarin ayr bir isleyisi var,

0zel katilimlarin kendi igerisinde farkli is tutuslart var. Bu farkliliklar1 tek cati

altinda toplamak nasil olur, bunu degerlendirmek lazim.” K19
4.1.2. Avukatlar ile Yapilan Goriismelere Dair Bulgular

Katilim bankalarinin sorunlu kredi siireglerine dahil olan avukatlarla yapilan
goriismelerde 3 ana tema ve 6 alt tema tespit edilmistir. Tespit edilen ana temalar, banka
siirecinin degerlendirilmesi, miisteri iletisimi ve slire¢ yonetimi ve VYS algisi ve

uygulamalaridir.
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Banka Siireci Musteri Iletisimi ve VIS Algisive
Degerlendirmesi Siirec Yonetimi Uwgulamalari
~ Dosya Gegmist Daha Kats ve
Takip Siireci Oncesi Hakkindaki Bilgi Ticart Odakh
Yeterli Caba Eksikligi Yaklagim
Gésterildigs Algisi
Standart Uygulamalar Musterinin Pazarlik
Nedeniyle Yetersiz Beklentisi
Esneklik
Borclunun Bekleme
Egilimi1

Sekil 9: Avukatlarin Goriislerinden Olusan Ana Tema ve Alt Temalar

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

4.1.2.1.Banka Siireci Degerlendirmesi

Avukatlarin gorlislerinin analiz edilmesi sonucu ortaya cikan ilk ana tema banka
stireclerinin degerlendirilmesidir.

Bu noktada 6ne ¢ikan goriis, katilim bankalarimin kredi dosyalarinin takip stirecleri
oncesinde tahsilati icin yeterli cabayr gosterdigi yoniindedir. Yani calismaya katilan
avukatlar, katilim bankalarimin miisteri dosyasini takip i¢in kendilerine devretmeden
once tahsil edebilmek adina miimkiin olan her seyi yaptiklarini diisiindiikleri ortaya
¢ikmaktadir.

“Genel izlenim anlaminda dosyalarda yapilmasi gereken islemlerin yapildigim
disiiniiyorum.” Avl

“fcra takibi oncesinde bankanin gerekli prosediirii uyguladigini diisiiniiyorum.”
Av2

“Evet, fazlasiyla gosterildigini diisiiniiyorum. Her tiirlii ¢abay1 gosteriyorlar.” Av4
“Bankalarin ilgili servisleri aramalar yapiyor, subedeki personelin de miisteriyi
aradigim1 ve ziyaret ettigini biliyorum. Dolayisiyla dosya bize gelmeden once

yeterli cabanin gosterildigini diigiiniiyorum diyebilirim.” Av5
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4.1.2.2.Miisteri Iletisimi ve Siire¢c Yonetimi

Avukatlar ile yapilan goriigmelerde ana tema olarak ortaya ¢ikan bir diger konu miisteri
iligkileri ve siire¢ yonetimidir.
Bu noktada avukatlarin goriislerinde 6ne ¢ikan nokta miisteri kredi dosyasinin siireg¢
gecmisine yonelik bilgi eksikligi oldugudur. Yani katilim bankalar1 dosyayr avukata
teslim edene kadar miisteri ile yaptiklar1 goriigmeler, miisterinin siirecteki tutumu ve
yaziya dokiilmemis tekliflerin takip dosyasina eklenmesinin tahsilat konusuna olumlu
katki saglayacagi degerlendirilmektedir.
“Bize dosya gonderildigi zaman genellikle sadece ihtarnameler ve kredi
sozlesmeleri gibi evraklar1 veriliyor. Bor¢lunun daha oOnce banka ile olan
miinasebetinden pek bahsedilmiyor.” Av3
“Miisterilere ait belgelerde bazi eksiklikler olabiliyor ya da bazen ihtarname, teblig
serhi gibi konularda eksiklikler oluyor ama onlar1 da banka ile goriisiip temin
ediyoruz, tamamliyoruz.” Av5
Bir diger mesele de smirlar1 kanunlarla ¢izilmis olan standart uygulamalar nedeniyle
siirecte yeterli esnekligin saglanamadigi ve bunu da tahsilat siireglerini olumsuz
etkiledigidir.
“Kanunlarimiz ve diizenlemeler borg tahsilatini kolaylastirmanin aksine siireci
bor¢lu lehine zorlastirmakta.” Avl
“Muvazaali igslemle devredilen taginmazlara karsin tasarrufun iptali davalari, diger
davalarda da oldugu gibi uzun yargilama siirecine tabi.” Av2
“Biz yasal prosediirii ¢ok daha detayli uyguluyoruz. VYS’ler ise daha ziyade
telefon {izerinden tahsilat ¢abasi var. Baz1 durumlarda ger¢cek olmayan beyanlarla
kisinin tizerine gidildigi, korkutularak tahsilat saglandigini biliyoruz. Ama biz bu
sekilde yapmiyoruz. Biz tiim hukuki siirecleri uygun sekilde adim adim
isletiyoruz.” Av4
“cra miidiirliiklerinde zamanla ilgili sorunlar yasayabiliyoruz bazen. Bir de Kisisel
Verileri Koruma Kanunu sebebiyle yeterli ve detayli sorgulama yapilamiyor olmasi

stirecleri uzatiyor diyebilirim.” Av5
4.1.2.3.Varlik Yonetim Sirketi Algis1 ve Uygulamalari

Avukatlar ile yapilan goriismelerin analizi sonucu ortaya ¢ikan bir diger ana tema VY$

algis1 ve uygulamalaridir.
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Bu noktada avukatlarin 6ne ¢ikan ilk goriisii VYS’lerin daha sert ve ticari odakl
yaklagimlaridir. Bu bakis acistyla VY S$’lerin katilim bankalarindan daha agresif bir
tahsilat siireci yiiriittiigli ve temelde ticari kazancini 6nemsedigi degerlendirilmektedir.
“Varlik yonetim sirketlerinin bankalara gore hareket kabiliyeti ve borglu ile
iletisimi daha pratik ve sonug¢ odakl1.” Avl
“Varlik sirketleri isleyis bakimindan daha agresif hareket eder. Ozellikle bor¢luyla
iligkili ti¢iincii kisilerin tespiti ve akabinde fiili haciz tahsilati saglamaktadir.” Av2
“Bankalar, 6zellikle katilim bankalar1 miisterilere karsi olduk¢a dikkatli ve nazik
olmaya calisiyor acikgasi. Bu noktada da varlik yonetim sirketleri bankalardan
daha agresif bir tavri var.” Av5
One ¢ikan bir diger mesele de miisterilerin pazarlik beklentisidir. Bu noktada da VYS
uygulamalarinin miisteri davranislarini etkiledigi ve miisterilerin VYS 06lgeginde bir
indirim almak amaciyla pazarlik yaptig1 ifade edilmistir.
“Bir¢cok bor¢lu dosyalar1 varlik sirketine devir edildiginde pazarlik paymin daha
yiiksek olacagimi diisiinerek 6demeden kaginiyor.” Av3
Bu konudaki son goriis, bor¢lularin bekleme egilimidir. Burada anlatilmak istenen,
bor¢lu miisterinin piyasadan edindigi, borcun VYS’ye devri neticesinde daha diisiik
bedelle borgtan kurtulacaklara yonelik bilgi dolayistyla borcu 6demek yerine VYS’ye
devrini bekleme egilimine girdikleridir.
“Bir varlik sirketine giden alacagin c¢ok diisiik bir bedelle kapatilacagina yonelik
bir aligkanlik olustu. Kiginin mal varlig1 yok, tahsil kabiliyeti diisiik oldugu
durumda borglular beklediginde varlik yonetim sirketinden daha ucuza

kapatabilecegini diigiindiigli durumlar s6z konusu.” Av4
4.1.3. Miisteriler ile Yapilan Goriismelere Dair Bulgular

Katilim bankasindan kullandigr kredisi VYS’ye devredilen miisteriler ile yapilan
goriismeler analiz edildiginde 3 ana tema ve 7 alt tema ortaya ¢ikmaktadir. Ortaya ¢ikan
bu ana temalar, katilim bankas1 tercih sebepleri, avukatlik siireci algis1 ve VYS siireci

algisidir.
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Odemeyi Erteleme
Egilim

Sekil 10: Miisterilerin Goriislerinden Olusan Ana Tema ve Alt Temalar

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

4.1.3.1.Katihm Bankasi Tercih Sebepleri

Miisterilerin cevaplar1 analiz edildiginde 6ne c¢ikan ilk konu katilim bankasi tercih
sebepleridir.
Bu noktada katilimcilarin 6zellikle vurguladiklari husus katilim bankalarinin diinya
goriiglerine uygun oldugudur. Miisteriler, bilingli bir tercih olarak faizsiz sistemi se¢mis
ve bu sistemin uygulayicisi olan katilim bankalarini oOncelikli bankalari olarak
belirlemistir.

“Elimizden geldigince dikkat etmeye calisiyoruz faizden uzak durmaya, o yakinim

katilim bankalarinin da faizsiz oldugunu sdyleyince o tarafa yoneldim agikgasi.”

M1

“Biz aile olarak katilim bankalari ile ¢alisiyoruz oncelikli olarak.” M3

“Biz firma olarak bircok bankayla g¢alisiyorduk ama biiyiikk oranda islerimizi

katilim bankalarindan hallediyorduk. Hem diinya goriisimiiz olarak hem de katilim

bankasinda ¢alisan arkadaglarin tutumu bizi orada tutuyordu.” M4

“Biz eskiden beri katilim bankalart ile ¢alisiriz, aligkanlik bizim i¢in.” M5

“Babam katilim bankalar1 ile ¢alisirdi. Diinya goriisiimiize uygun diye katilimla

calisirdik.” M9
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Miisterilerin katilim bankasi tercih etmis olmalarinin analizi sonucunda 6ne ¢ikan bir
diger husus da miisterilerin sube personeli ile yakin iligkide oldugu, dolayisiyla katilim
bankasi personellerinin miisterilerin tercihi iizerinde olumlu etkisi oldugudur. Bu
acidan, katilim bankalarinin ¢ikis noktasi olan insani bankacilik misyonuna uygun
hareket edildigi ve miisteriler nezdinde karsilik buldugu degerlendirilebilir.

“Hem bize uyuyor hem personelleri arkadagimiz kardesimizdi.” M5

“Miidiirii yakin goriistiiglimiiz bir abimizdi. Bildim bileli katilimla ¢aligiriz.”M6

“Orada calisan arkadasim vardi, ben isi kurarken o hesap agmisti. Oradan devam

ettim.” M8

“Katilimda arkadas vardi. Hem bize uygundu katilim hem arkadasim var diye

oradan ¢alistik.” M10
4.1.3.2.Avukathk Siirecleri Algisi

Miisterilerin goriisleri analiz edildiginde ortaya ¢ikan bir bagka ana tema avukatlik
stireclerine algisidir.
Bu noktada miisterilerin goriislerini etkileyen en 6nemli husus borcun muaccel hale
getirilmesi uygulamasinin bir sonucu olan toplu 6deme talepleridir. Bu noktada
miisteriler, taksitli olarak o6deyemedikleri borcun toplam rakaminin kisa vadede
O0denmesinden duyduklari rahatsizliklar1 6zellikle ifade etmistir.

“Avukat aradi, ¢agirdi, goriistiik. Ben krediyi kullandigimda 36 taksite bolecek

sekilde anlasmistik ama sonra avukat bana en fazla 8 ya da 9 taksit yapmay1 teklif

etti.” M1

“Birka¢ taksit yapmayr Onerdiler, imzaladik falan ama o donem isler baya

sikintidaydi.” M5

“Avukat ¢ok bir sey yapmadi. 9 taksit yaptilar sanirim, bizim normalde 24’e

bolerek ddeyecegimiz borglart daha kisa bir vadede taksitlendirmeyi teklif ettiler.”

M6
Bir diger 6ne ¢ikan husus ise avukatlarla iletisim giicliigiidiir. Buradaki agirlikli goriis
de avukatlarin hukuki siire¢ odakli hareket etmesi seklindedir. Ancak hem avukatlarin
hem miisterilerin goriisleri degerlendirildiginde buradaki meselenin kanuni siire kisitlari
ve diger hukuki zorunluluklardan kaynaklandig1 sdylenebilir.

“Avukat hemen haciz iglemlerini baslatti. Biz sdyledik, bekleyin bizi sikistirmayin

diye.” M3
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“Avukat ¢ok bir sey yapmadi. Bankadaki ¢ocuklarla hem telefonda goriistiik hem
gelip gittiler siklikla. Genel merkezden de aradilar hep ama yapacak bir sey yoktu
yani.” M6
“Avukatin tek bildigi icralar1 gondermek, icra haciz bagladi mm zaten ticaret
yapman zorlasiyor. Arabalar1 baglatiyor. Yani banka avukati ¢ok yardimei olmadi
bize.” M7
“Avukatin ¢ok bir faydasi olmadi bize. Hukuki siirecleri islettiler iste. Kagitlar
geldi diikkana, sonra ara¢ ev i¢in haciz falan.” M8
“Bizim dosya avukata gittikten sonra avukat hizlica icralart baglatti. Hacizler de
elimizi ayagimiz1 bagladi.” M9
Banka avukati icra baslatiyor hemen zaten. Banka avukatina sdyledik icra
baslatma, su cekleri 6deyelim sonra sizinkileri 6deriz ticaretimiz olmadan ne sana
ne digerlerine 6deyemeyiz dedik ama o da yapmam gerekiyor, uygulama bu sekilde

dedi.” M10

4.1.3.3.Varhik Yonetim Sirketi Siireci Algisi

Miisterilerin goriislerinin analizi sonucunda ortaya ¢ikan son ana tema VYS siireci

algisidir.

Bu noktada miisterilerin oncelikle bor¢larin1 daha diisiik bir bedelle 6deme {imidi 6ne
cikmaktadir. Bu konuda hem katilim bankasi ¢alisanlarinin hem de avukatlarin ifadeleri
teyit edilmekte ve miisterilerin VYS uygulamalarindan kaynakli olarak bor¢larini daha

diisiik bir bedelle 06deyebileceklerine yonelik piyasa bilgisine sahip olduklar

goriilmektedir.

“Tahsilat sirketinin s0yledigi rakami onlar sOylese sagdan soldan bulur bir sekilde
kapatirdim belki ama ben daha baslarda takilmigken biitiin borcu st iiste koyup
benden istemeleri anlamsiz geldi.” M1

“Banka da bu sirket gibi daha az paraya borcu kapatsa aynisi olurdu, iyi olurdu.”
M5

“Bu sirket madem bu kadara kapatti banka kapatsaydi da bizi de ugrastirmadan

hem sicilimiz daha erken diizelirdi, daha hizl toparlardik.”M6

Miisterilerin ifadelerinde 6ne ¢ikan bir diger husus olarak VY$ uygulamalarinin katilim
bankalarina gore daha sert olmasi degerlendirilmektedir. Bu noktada miisteriler
VYS’lerin 6zellikle iletisim konusunda katilim bankasindan farkli oldugunu ifade

etmistir. Nitekim bu ifadeler de hem katilim bankasi ¢alisanlarinin hem de avukatlarin
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ifadelerini teyit etmekte ve VYS’lerin hem goriinen tarafta hem de goriinmeyen tarafta
katilim bankalarindan farkli ve daha agresif bir tutum igerisinde oldugu ortaya
¢cikmaktadir.

“Once biraz uygunsuz bir iislupla karsilastim. Bankadaki arkadaslar daha nazikti

ama sonradan beni arayan tahsilat sirketi biraz mafya gibi konustu benimle. Once

nazik bir giris yaptilar tabi, ben 6deme yapamadigim doénemde tutumlar1 biraz

degisti.” M1

“Beni sonradan arayan sirket biraz tehdit eder gibi konustu Once, sonra biraz

kibarlagtilar. Sonra gene bir garip sekilde kabalastilar derken rakamu diisiiriip taksit

sayisini arttirinca uzlastik onlarla.” M2

“Biraz Usluplar1 degisikti, dik dik konustuk ilk basta ama sonra taksit yapiyoruz,

sOyle kolaylik olacak 6deyecekseniz falan dediler.” M10
Miisteri cevaplarinin analizi neticesinde 6ne ¢ikan son husus dosya satigini bekleyerek
O0demeyi erteleme egilimidir. Bu noktada da onceki hususlarda oldugu gibi katihm
bankas1 ¢alisanlarinin ve avukatlarinin goriisleri teyit edilmis ve miisterilerin piyasadan
edindikleri bilginin davraniglarina etki ettigi goriilmiistiir.

“Aslinda biz zaten duymustuk bunu baskalarindan. Yani bankalarin bir siirse sonra

kredi dosyalarin1 bu tahsilat sirketlerine sattigini, hem de olduk¢a ucuza sattigini

sOylediler. Sonrada bu sirketlerle anlasip oldukca diisiik bir rakama borcu

kapattiklarini sGyleyenler oldu.” M3

“Varlik sirketi bizi aradi, borcun bir kismini silmisler bankadan aldiklarinda ya da

banka ucuza satryormus bu dosyalar1 dyle 6grendik sonradan.” M8
4.2.Yeni Bir Sistemin Gerekliligine Dair Degerlendirme

1970’1 yillardan bugiine, c¢esitlenen kurumlar1 ve f{iriinleriyle farkli cografyalarda
katilhm bankaciligi, Islami bankacilik, faizsiz bankacilik gibi farkli isimlerle anilan
Islam ekonomisi kurumlari, hem kapitalizm &nciiliigiindeki kalkinma stratejilerine hem
de komiinist diisiincedeki kaynak paylasimina bir baskaldir1 olarak ortaya ¢ikmisti. Ve
bu yeni iktisadi diigiincenin Onciilerinin amaci, merkezine insani alan kalkinmaya dayali
bir ekonomik sistem kurabilmekti.>’® Bu 6z amac1 gergeklestirip gerceklestiremedikleri

hala tartigma konusu olmakla beraber katilim bankalart ve diger Islami finansal

178\Mehmet Asutay, , “Conceptualisation Of The Second Best Solution In Overcoming The Social Failure
Of Islamic Banking And Finance: Examining The Overpowering Of Homoislamicus By
Homoeconomicus”, IIUM Journal of Economics and Management, 15/2 (2007), 169-170.
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kurumlarin diinya sistemi igerisinde kendine bir yer edindigi ve rakamsal anlamda
belirli bir basar1 ortaya koydugu sdylenebilir.

2021 yilinda kiiresel Islami finans piyasalarmin aktif degerinin toplam rakami 4,5
Trilyon ABD dolarina ulagsmis olup 2027 yili i¢in bu rakamin 6,67 Trilyon ABD
dolara ulasmasi 6ngoriilmektedir.t”

Ortaya ¢ikis amact bakimindan degerlendirildiginde, giinden giine gelismekte olan
Islami finansal kurumlarin, siirdiiriilebilir olmas1 i¢in salt finansal tedbirlerin yeterli
olmayacag1 bir gercektir. Diger yandan, alanda yapilmis arastirmalar ve akademik
calismalar, sahadaki uygulayicilar ve sistemin arizali taraflarina maruz kalanlar, siirecin
isleyisinde uygunsuz durumlar oldugunu ifade etmektedir.

Dolayisiyla, bugiin iilkemizdeki finansal sistem igerisinde konvansiyonel bankacilik
kurumlarinin ve uzantilarinin varligir karsisinda katilm bankaciligimin  ve bagh
kurumlariin varligma bakildiginda, mevcut durumu katilim bankaciligi lehine
degistirecek yeni yapilara ihtiyag¢ oldugu sdylenebilir.

Diger yandan ¢alismanin 6nceki boliimlerinde derlenmis olan alanda yapilmis akademik
calismalarda, mevecut VYS$’lerin ¢alisma sisteminin katilim bankaciligi ruhuna ve Islami
finans ilkelerine uygun olmadig: ifade edilmekte, dolayisiyla yeni bir sisteme duyulan
ithtiyac bu acidan bakildiginda da agikca goriilmektedir.

Prof. Dr. Hayrettin Karaman’m katilim bankacilign adina sarf ettigi “Islam’in kirmizi

80 jfadesi, mevcut

cizgileri ile c¢agin gerekliliklerinin ¢atigmakta oldugunu?
uygulamalarin diinya genelindeki ¢agdas bankacilik sistemine uygun oldugu ancak
meseleye katilim bankast agisindan bakildiginda bir c¢atismanin varligin1 ortaya
koymaktadir. Bu ¢atisma, katilim bankalarinin bankacilik sistemi icerisinde yer almasi
ve genellikle rekabetin de bankacilik sistemi temelinde yasaniyor olmasindan
kaynaklanmaktadir. Burada tiim sartlar konvansiyonel bankalar lehine oldugundan
sektordeki payimi arttirma gayretindeki katilim bankalarinin uygulamalari da zaman
icerisinde konvansiyonel bankalarin uygulamalarina yaklasmakta ve benzesmektedir.

Dolayisiyla katilim bankaciligimi tartismali alandan ¢ikaracak ve tartigilir olmaktan

kurtaracak, ayaklarmin saglam basmasina ve miisteriler nezdindeki algisini

saglamlastiracak uygulamalarin hayata gegirilmesi 6nemlidir. Bu noktada katilim

179Statista, “Financial Institutions” (E.T. 20 Ocak 2024)
180Hayrettin Karaman, islam Ekonomisi ve Finansi Istisare Calistay1 (Istanbul: Marmara Universitesi
Islam Ekonomisi ve Finans1 Enstitiisii, 22.11.2024)
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bankalarinin sorunlu kredilerinin tasfiyesi siireclerinde yardimer kuruluslar olarak yer
alacak ve katilim bankacilig1 hassasiyetiyle hareket ederek siirecin tartisilir olmaktan

uzaklagmasina katki saglayacak bir kurumun varligina ihtiyac oldugu diisiiniilmektedir.
4.3. Yeni Sistemin Mahiyeti ve Isleyisi

Calismanin bu kisminda, 6nerilecek yeni sistemin kurumsal kimligi ve hukuki gercevesi

ile calisma yontemlerinden olusan isleyis stiregleri izah edilecektir.
4.3.1. Yeni Yapmin Kurumsal Kimligi ve Hukuki Cercevesi

Oncelikli olarak degerlendirilmesi gereken konu, yeni yapinin kamu katilim bankalar
ya da 6zel sektor katilim bankalarinin sermayesi ile kurulup kurulamayacagidir. Ayrica
tiim katilim bankalarina hizmet vermek iizere tek bir yapt mi kurulacag: yoksa birden
fazla yapinin, 6rnegin kamu katilim bankalarina hizmet vermek i¢in ayr1 bir yapi ile
0zel sektor katilim bankalarina hizmet vermek igin ayr1 bir yapr olarak m1 kurulacagi
konusu da 6nem arz etmektedir.

Yeni yapinin kurulusuna dayanak teskil edecek en temel hukuki metin olan Bankacilik

Kanununa'®!

ve bu kanuna dayanarak yayimlanan Varlik Yonetim Sirketlerinin Kurulug
ve Faaliyet Esaslari ile Devralmacak Alacaklara Iliskin Islemler Hakkinda
Yonetmeligine'® bakildiginda, bankalarin miistakil olarak kendi istiraki ya da
sermayedar olarak kurucular arasinda yer almak suretiyle ortak bir varlik yonetim
sirketi kurmalar1 BDDK 1izni ve onaymma tabi olmakla birlikte kurulusun oniinde
herhangi bir hukuki engel bulunmamaktadir. Halihazirda, konvansiyonel bir bankanin
istiraki olan bir varlik yonetim sirketi de sektdrde faaliyet gostermektedir.'8®

Bu noktada bazi katilimcilar, katilim bankalarmin is tutuslar1 ve kurum Kkiiltiirlerinin
birbirinden farkli olmasi dolayisiyla itirazlarim ifade etmektedir. Ornegin “Bence
faydas1 olmaz. Kitlemiz ortak olsa da her bir katilim bankasini is tutusu farkli, diger
yandan zaten hepimiz rekabet halindeyiz. Katilim bankalar1 arasinda da ortak bir kiiltiir

ve ortak bir dil olugturmak su anda miimkiin degil gibi gorlintiyor.” K2 veya “Katilim

bankalari, hem kamu katilim bankalar1 var hem 06zel katilimlar var. Bu ikisini aym

181Bankacilik Kanunu (BK), Resmi Gazete 25983 (1 Kasim 2005), Kanun No. 5411, md. 143.

182yarlik Yonetim Sirketlerinin Kurulus ve Faaliyet Esaslari ile Devralacak Alacaklara iliskin Islemler
Hakkinda Yonetmelik (VYSKFHY), Resmi Gazete 31541 (14 Temmuz 2021), md. 4-5.

18Efes Varlik Yonetim (EVY), “Hakkimizda” (E.T. 20 Aralik 2024).
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potaya koyamazsiniz. Ortak bir dil dedigimizde de her bankanin kredi politikast oldugu
gibi farkli bir dili de olacaktir. Dolayisiyla ortak bir yapmin basarili olabilecegini
diistinmiiyorum. Sonug itibariyle rakipsiniz. Hepimizin ayri bir dili, ayr1 bir tutumu var.
Bunu birlestirmek miimkiin degil bence.” K8 seklinde goriisler mevcut.

Ortak bir yap1 kurulmasi noktasinda katilimcilar tarafindan dile getirilen bir diger sorun
da sorunlu kredi dosyalarinda miisteri ile uzlagsma arayis1 adma yapilacak indirim
oranlar1 ve dosyadan tahsilat yapilmasi durumunda paylasim oranlaridir. Bu noktada
“Tahsilattan alinacak pay ve diger bazi konularda uzlasmanin miimkiin olmayacagini,
rekabetin uzlagsmaya engel olacagini diisiiniiyorum” K2, “Her bankanin alacak orani
farkli oldugundan tahsil edilen paranin kime ne kadar ve ne sekilde pay edilecegi
hususunda anlasmanin miimkiin oldugunu diisiinmiiyorum. Indirim oran1 ve tahsilatin
dagitim1 konularinda sorun olacagini diisiiniiyorum. Gecikme cezasi oranlar1 ve indirim
oranlar1 her miisteride farklidir” K4 ve “Her banka kendi miisterileri ile olan onceki
stireglerini daha iyi bilir.” K11 seklinde goriisler ifade edilmistir.

Diger yandan bazi katilimcilar, ortak hareket etmenin faydali olacagini ifade etmis
ancak bu miimkiin olmazsa da mutlaka katilim bankalarinin istiraki olan VYS’lere
thtiya¢c oldugunu, hatta VYS benzeri uzman bir odak grubun kendi biinyelerinde
faaliyette oldugu ve bu odak grubun tahsilat konusunda oldukca basarili sonuglar
aldigim1 ifade etmistir. Bu agidan bakan “Kesinlikle evet, olumlu katki saglar. Hem
tahsilat1 arttirir, onun bereketi olur.” K1, “Bdyle bir girisimin olumlu katki saglamasini
beklerim. Profesyonel bir yonetim altinda, katilim emeklilik sirketi benzeri ortak bir
yap1 kurulabilir.”’K3 ve “Kesinlikle katkis1 olur. Katilim bankas1 ¢alisaninin kiiltiirii ile
varlik yonetim sirketlerinin c¢alisan kiiltiirii ayn1 degil emin olabilirsiniz.” K5 seklinde
goriigler de ifade edilmistir.

Teknik olarak her katilim bankasinin kendi istiraki olarak alacak ¢oziimleme sirketi
kurmasi, kurum kiiltiirii, miisteriyi tanimasi, dosya icerigine hakimiyeti ve sorunlu
alacak siirecinin tamamlanmasi sonrasi tekrar miisteri ile ¢alisma ihtimali bakimindan
avantajli olabilir. Ancak zaten giiniimiizde katilim bankalarinin birbirlerinden personel
transfer etmesi hatta bazi katilim bankast genel miidiirlerinin ve iist diizey
yoneticilerinin daha once diger katilim bankalarinda ¢alismis olmasi1 s6z konusudur.
Dolayisiyla aslinda ortak bir yapida ¢ok ciddi anlamda kurumsal kiiltiir farki ya da is

tutus farkindan kaynakli sorunlar olmayacagi sOylenebilir zira yeni yapilarin sadece
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yonetim kademesi katilim bankalarindan olacak ve siire¢te icract konumda olacak
personeller farkli ve konunun uzmani kisiler olacak. Profesyonel bir bakis agisiyla tiim
dosyalara ayni gozle bakip, her miisteri ile katilim bankacilifi hassasiyetleri
cercevesinde temas edip takip ve tahsilat siireglerinde gerekleri yerine getirecek kisiler
secildigi durumda isleyiste sorun yasanmasinin oniine gecilmis olacaktir.

Yeni yapinin kamu sermayeli katilim bankalar1 ve 6zel sektor katilim bankalari
tarafindan bir ortaklik seklinde kurulmasinin Oniinde hukuki bir engel
bulunmamaktadir. Benzer sekilde, kamu katilim bankalarinin kendi arasinda, 6zel sektor
katilim bankalarinin da kendi arasinda bir ortaklik kurmak suretiyle kendilerine hizmet
verecek iki ayri yap1 kurmalarinda da hukuki bir engel bulunmamaktadir. Son olarak,
katilim bankalarinin kendi istiraki olarak bir varlik yonetim sirketi kurmasinda, 6zel
sektor ya da kamu sermayeli olmasina bakilmaksizin hukuki bir engel bulunmamaktir.
Ulkemizdeki katilm bankalarinin isleyislerinde gozle goriilmese de hissedilen bir
farklilik oldugu kendi personellerince de kabul edilmektedir. Dolayisiyla ortak bir yapi
kurulmasi durumunda zamanla katilim bankalarinin da ortak bir dil ve yakin kurum
kiiltiirleri gelistirmeleri miimkiin olabilir ve bu da katilim bankaciliginin iilkemizdeki
gelisimine olumlu katki verebilir. Ayrica birden fazla katilim bankasinin bir miisteriden
alacakli oldugu durumda ortak yapinin avantajli olacagi soylenebilir. Neticede her
katilim bankasinin farkli kurum kiiltiirii dolayisiyla miisteri ile iletisimi ve miisteri
hakkindaki bilgisi ve istihbarati farklidir. Ortak bir yapida ve birden fazla katilim
bankasinin bir miisteriden alacakli oldugu durumda tiim katilim bankalarmin elindeki
farkli miisteri bilgisi ve piyasa istihbaratin bir havuzda toplanmasinin miisteriden
yapilacak tahsilat tutarinin artmasina katki saglayacagi diisiintilebilir. Dolayisiyla her
kurulus sekli igerisinde en biiyiik katki vermesi beklenen yapinin tiim katilim
bankalarinin ortak kurulusu olacag: goriisii ileri siiriilebilir.

Ortak bir yapr kuruldugu durumda aktif olarak faaliyet gdsteren her bir katilim
bankasiin esit sermaye ile katilimi miimkiin olabilir. Bu durumda sektére yeni bir
kamu ya da 6zel sektor katilim bankasi geldiginde, digerlerinin hisselerinden pay almak
suretiyle bu yapiya katilim saglayabilir.

Tirk Ticaret Kanunu’ndaki diizenlemeye gore yonetim kurulu {liye sayis1 1 veya daha

fazla kisiden olusabilmektedir.!® Bu durumda yeni yapmin ydnetim kurulu, yapinmn

184 Tiirk Ticaret Kanunu (TTK), Resmi Gazete27846 (14 Subat 2011), Kanun No. 6102, md. 359.
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ortagr olan katilim bankalar1 tarafindan gorevlendirilecek birer iist diizey yonetici,
ornegin hukuki siireclerden sorumlu genel miidiir yardimcilar1 ve TKBB’yi temsilen bir
kisiden olusabilir.

Yapmin dikey olarak ¢ok katmanli bir hiyerarsiye ihtiyaci olmayacaktir zira asil gorevi
sorunlu kredi miisterileri ile goriismek ve uzlasmak olacak bu yap1 ne kadar sade olursa
isleyis o derece kolay olacaktir.!®® Yénetim kurulu altinda tiim isleyisten sorumlu bir
Genel Midiir, biri tahsilatlardan, biri tahsilat dis1 diger operasyonel siireclerden sorumlu
iki genel miidiir yardimcisi ile tepe yonetim kadrosu yeterli olabilir. Tahsilatlardan
sorumlu genel midiir yardimeisinin hiyerarsisinde, bireysel krediler ve kredi kartlarina
bagli sorunlu kredi siireglerini koordine edecek bir birim miidiirii, ayn1 sekilde ticari
tarafta da bankalarin sirketleri cirolarina gore siniflandirmasina benzer bir sekilde
isletme ve kobi, ticari ve kurumsal dosyalardan sorumlu olmak tizere iki birim miidiirii
konumlandirilabilir. Operasyondan sorumlu genel miidiir yardimcisinin hiyerarsisinde
ise biri insan kaynaklarindan sorumlu miidiir, biri muhasebe ve finansal raporlama
boliim miidiirii*®ve biri de bilgi sistemlerinden sorumlu miidiir'®ile yonetim kademesi
tamamlanabilir. Bu birim miidiirlerinin hiyerarsisinde de dosya sayisina bagli olarak
konunun uzmani1 hukuk ve operasyon elemanlar1 bulunabilir. Son olarak bu yap1 i¢in
kanuni bir zorunluluk olan?® birimlerden i¢ kontrol ve risk yonetim miidiirliigiiniin de
direkt genel miidiire bagl bir hiyerarsik diizen ile yapida yer almasi uygun olacaktir.
Ayrica yapi her ne kadar bir katilim bankasi olmasa da, katilim bankalarindakine benzer
sekilde bir damigma kurulunun®®® da organizasyona dahil edilmesi, katilim bankacilig1
ruhunun muhafaza edilmesi agisindan onemlidir. Tabi tiim kademedeki personel i¢in en

oneli konu, katilim bankacilig1 hassasiyetlerine sahip kisiler olmasidir.

185Bogazi¢i Varlik Yonetim (BVY), “Hakkimizda” (E.T. 20 Aralik 2024).

186y YSKFHY, md. 13.

187y YSKFHY, md. 12.

188y YSKFHY, md. 11.

189Faizsiz Bankacilik Ilke ve Standartlarmna Uyuma Iligkin Teblig (FBISUT), Resmi Gazete 30888 (14
Eyliil 2019), md. 4.
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Sekil 11: Yeni Yapiin Organizasyon Semasi

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Bu kurulusun idaresinde ve basarisinda en onemli faktor bagimsizligi ve profesyonel
bakis agis1 olacaktir. Bu nedenle genel miidiir ve birim miidiirlerinin, yonetim kurulunda
gorev yapacak olan katilim bankasinda gérevli genel miidiir yardimcilari ile daha 6nce
birlikte ¢alismamis olmasi tercih edilebilir. Boylece isleyiste tiim katilim bankalarinin
dosyalarina esit mesafede bir durus ve hepsine ayni gozle bakis miimkiin olabilir.
“Profesyonel bir yonetim altinda, katilim emeklilik sirketi benzeri ortak bir yapi
kurulabilir. Burada dikkat edilmesi gereken en 6nemli konu, i¢ isleyise hi¢cbir zaman
miidahale edilmemesi gerekiyor. Miisteri dosyasinin nereden geldigine bakilmaksizin
tahsilat i¢in gereklerinin yerine getirilmesi gerekir. Ben burada bir karar alirken diger
degiskenleri dikkate alirim ancak bagimsiz bir yapida olsam isin dogasina ve
gereklerine daha fazla odaklanabilirim.” K3.

Ayrica yeni yapmin mevcut VYS’ler ya da diger finansal kurumlar gibi biiyiime ve
karhilik hedefi gibi rekabetci konulardan uzak, sadece tahsilata odaklanmis bir bakis
acistyla galismasi gerektigini ifade eden katilimcilar “Biiyiime refleksi olusursa bir siire
sonra baska bankalardan dosya almaya, daha yiiksek kar kovalayacak bir yapiya
doniistirse bir anlam1 kalmaz.” K14 ve “Ortak bir yap1 bence de faydali olur. Rekabete
donmesin is, hedefler, karlilik gibi konular1 oncelemekten ziyade tahsilata odakli bir

yap1 faydali olabilir.” K15 seklinde goriis belirtmistir.
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4.3.2. Yeni Yapimn Calisma Yontemleri

Yeni yapimin ¢alisma yontemleri noktasinda degerlendirilmesi gereken iki 6nemli husus
s6z konusudur. Bunlardan ilki, katilim bankalarindan devralinacak dosyalarin hangi
usulde devir alinacagidir. Bir digeri ise ilgili dosyalar i¢in yapilan tahsilatlarin hangi
usule gore alacaklilar arasinda paylastirilacagidir.

Dolayisiyla ¢alismanin bu boliimiinde yeni yapinin sorunlu kredi dosyalarini katilim
bankalarindan hangi usule gore devralacagi konusu tartisilacaktir. Devaminda, sorunlu
kredi dosyasi igin yapilan tahsilatlarin paylasimi konusu ele alinacaktir.

Burada degerlendirilecek sorunlu alacaklar, finansman karsiliginda nakit, ara¢ rehni ya
da gayrimenkul ipotegi gibi herhangi bir teminata baglanmamis alacaklardir. Zira
katilim bankalart ara¢ alimi i¢in kullandirdiklar1 finansmanlarda ara¢ {izerine
finansmanla ilgili dogmus borglar ve finansman siiresince dogacak diger borglar
tutarinda rehin koymaktadir.*®® Benzer durum gayrimenkul ipotegi igin de gecerli
olmakta hatta bazi durumlarda konut finansmani disindaki finansman borg¢lar1 i¢in de
gayrimenkul ipotegi tesis edilebilmektedir. Bu durumda gayrimenkul ipotegi, finansman
sozlesmesinden dogmus ve ileride dogacak diger borglar1 da kapsayacak sekilde tesis
edilmektedir.’®® Miisterinin gecikmis finansman borcuna ilave edilecek tiim kanuni
takip masraflar1 ve diger fazlaliklar, bu rehin sézlesmeleri ve teminatlar ile saglama
alinmig olur. Miisterinin dosyasinin kanuni takip siireglerine girmesi durumunda da bu
teminatlar nakde doniistiiriilmek suretiyle miisteri borcuna mahsup edilir. Genellikle
dogmus ve dogacak borglar, ara¢ rehni ya da gayrimenkul ipotegi gibi gilivencelerle
teminat altinda alindifinda bu teminatlar miisterinin dogabilecek risklerini de
kapsayacak sekilde alinir. Dolayisiyla sorunlu kredi dosyasmin varlik yonetim
sirketinde devir vakti geldiginde dosyadaki teminatlar nakde dondiiriilerek dosya
borcundan diisiilmiis olup kalan bor¢ herhangi bir teminat olmaksizin yalnizca kredi
sozlesmelerinden dogan haklar ile devredilir.

Bu nedenle, ¢alismanin bu boliimiinde herhangi bir teminat icermeyen sorunlu alacak

dosyalarinin durumu tlizerinden degerlendirme yapilacaktir.

190K uveyt Tiirk Katilim Bankas1 (KT), “Sozlesmeler-Arag/Tasit Rehin sézlesmesi” (E.T. 20 Aralik 2024).
1Tiirkiye Finans Katilim Bankasi (TFKB), “Sozlesmeler ve Formlar-Ipotek Sartlar Metni” (E.T. 20
Aralik 2024).
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4.3.2.1.Sorunlu Kredi Dosyalarinin Devir Yontemleri

Katilim bankalarinin sorunlu alacaklarini varlik yonetim sirketlerine devretmesi ile ilgili
Tirkiye Katillm Bankalar1 Birligi bilinyesindeki Danisma Kurulu bir goriis
yaymlamistir. Bu goriise gore, katilim bankalarinin tahsili gecikmis ve kendileri igin
risk olusturan donuk alacaklarini bizzat veya vekalet yoluyla takip ederek tahsil yoluna
gitmeleri temel ilkedir. Bununla birlikte bu tiir alacaklarint muayyen bir mal, muayyen
bir malin menfaati ya da bir hizmet karsiliginda varlik yonetim sirketlerine devretmeleri
veya varlik yoOnetim sirketleri ile tahsil edilecek alacaklarin belirli oranlara gore
paylagimina yonelik bir sdzlesme yapmalart miimkiindiir. Ancak bu goriisiin, katilim
bankalarinca varlik yonetim sirketlerine yapilacak alacagin satimi islemleri icin genel
bir uygunluk olmadig da acik¢a ifade edilmis ve sorunlu alacaklarin tahsili konusunda
varlik yonetim sirketleri ile vekalet, icare ve ya cudle sozlesmesini temel alan bir
isbirligi yapilabilecegi belirtilmistir.192

Oncelikle bu ¢alismanin amaci, katilim bankalarin1 meveut varlik yonetim sirketleri ile
calisma zorunlulugundan kurtarmaktir. Dolayisiyla burada, katilim bankalar ile
kurulmas1 planlanan yeni yapi arasinda nasil bir yasal cergeve veya sozlesme

bicimlerine dayanmas1 gerektigi degerlendirilecektir.
4.3.2.1.1.Vekalet’e Dayah Sozlesme ile Sorunlu Alacagin Devri

Bu yontem, katilim bankasi ile alacak ¢oziimleme sirketi arasinda bir tahsil vekaleti
s0zlesmesi yapilmasi ilkesine dayanmaktadir.

Fikhi anlam1 bakimindan vekalet, bir kisinin baska bir kisiye kendi adina hukuki
islemleri gerceklestirmesine dair yetki vermesi isleminin ve bu yetkinin adidir.193
Katilim bankalar1 da kendi adina alacagimi tahsil etmesi amaciyla alacak ¢oziimleme
sirketi ile vekalet akdine dayali bir sdzlesme yapmak suretiyle sorunlu kredi dosyasini
alacak ¢Oziimleme sirketine devredebilir.

Burada oncelikle degerlendirilmesi gereken konu vekalet iicretidir. Zira alacak
¢Oziimleme sirketi her ne kadar kar odakli bir kurulus olarak tasarlanmasa da tahsilat

siireclerinde yer alacak sirket calisanlart belirli bir iicret karsiliginda calistirilacaktir.

192Katilim Bankalarindaki Sorunlu Alacaklarin Devri (KBSAD), Tiirkiye Katilim Bankalar1 Birligi
(2022), No.53.
19 Aybakan, 43/1.
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Dolayistyla yaptig1 islerin neticesinde bir gelir elde etmesi ve ¢aliganlarinin maas1 ve
diger mali yiikiimliiliiklerini yerine getirmesi gerekmektedir. Dolayisiyla katilim
bankasi ile alacak ¢oziimleme sirketi arasinda akdedilecek vekalet sdzlesmesi belirli bir
ticreti icermek durumundadir.

Vekaletin bir iicrete baglanmak suretiyle akdedilmesi durumunda hizmet sozlesmesi
hiikiimleri gecerli olacaktir. Bu noktada oOncelikle {icretin belirlenmis olmasi
gerekmektedir. Ancak tiim dosya islemleri i¢in belirli bir vekalet {icretinin tespitinin zor
oldugu durumda, bir baglangi¢ iicreti ile silire¢ baslatilabilir ve devam eden siirecte
donemler halinde vekalet {icreti 6demesi yapilabilir. Vekalete dair iicretin belirlenmemis
olmast caiz goriilmemektedir.*®*

Hanefi fikih¢ilarinin vekalet akdinin riiknii olarak i¢in icap ve kabulii yeterli gérmesine
karsilik fikihgilarin ¢ogunluguna gore akdin taraflar1 ve akdin konusu da vekalet akdinin
riikiinlerinden sayilmaktadir.!®Bu acidan degerlendirildiginde, katilm bankalar1 ile
alacak ¢ozlimleme sirketi arasinda imzalanacak bir sdzlesme, icap ve kabul bakimindan
akdi tamamlayacaktir. Akdin her iki tarafinin da yiiriirlikteki kanunlara gore sirket
kurma ve diger siireclerle ilgili ehliyetinin oldugu konusunda siiphe bulunmadigindan
bu agidan da katilim bankas: ile alacak ¢oOziimleme sirketi arasinda vekalet akdi
kurulmasina engel bir durum bulunmamaktadir. Nihayet akdin konusu bakimindan
degerlendirildiginde, katilim bankas1 ile miisterisi arasinda imzalanmis olan finansman
sozleri nedeniyle katilim bankasi alacaginmi tahsil konusunda yetkilidir. Dolayisiyla
vekalet akdi kurulabilmesi i¢in, isin vekalet verenin yetkisinde olmasi bakimindan
herhangi bir eksiklik bulunmamaktadir.%

Tiim bu bilgiler 15181nda, katilim bankasi ile yeni yap1 arasinda her bir dosya devri i¢in
yeni bir vekalet akdi kurulmasi, bu vekalet siireclerinin dosyanin igerigine gore
belirlenecek bir iicrete baglanmas1 miimkiindiir. Vekalet akdi, belirli dosya ile sinirh
olacagindan, dosyanin tahsil yoluyla kapanmasi sonucu vekaletin kendiliginden sona
ermesini ongdren sartin gerceklemesi sayilabilir ve vekalet iligkisi bu dosya 6zelinde

sona erer.!® Yahut tiim girisimlerden sonra bor¢lunun baskaca bir 6deme yapmaya

¥4 Accounting and Auditing Organization for Islamic Financial Institutions (AAOIFI), Vekdlet, (Suudi
Arabistan: Accounting and Auditing Organization for Islamic Financial Institutions, Kabul 30 Nisan-
2 Mayis 2005, 23), 604.

195 Aybakan, 43/1.

1% Aybakan 43/2

YIAAOIFI, Vekdlet, 609.
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giiclinlin olmadiginin dolayisiyla vekalete konu islemin ifasinin her bakimdan imkansiz
hale gelmesi® dolayisiyla dosyanin kapanmasi neticesinde de bu dosyaya o6zel
kurulmus olan vekalet iliskisinin sonlanmas1 miimkiin olabilir.

Burada yontem ile ilgili lizerinde durulmasi gereken en 6nemli konu vekalet {icretidir.
Zira alacak ¢oziimleme sirketinin dosyadan yapacagi tahsilat belirsizdir. Dolayisiyla
katillm bankasmin tahsil edilemeyecek bir borcu yiiksek bir vekalet ficreti ile
devretmesi banka adma olumsuz bir durum ortaya ¢ikarir. Bu noktada da alacak
coziimleme sirketinin dosya hakkinda devir oncesinde tiim bilgilere sahip olmasi ve
elindeki bilgilere dayanarak bir 6n ¢aligma yapmasi uygun olur. Yapilacak 6n ¢aligmada
bor¢lunun, varsa kefillerin ve dosyanin genel durumu degerlendirilerek bir tahsilat
rakami 6ngoriistinde bulunulur ve bu 6ngoriilen tahsilat rakami iizerinden vekalet ticreti
tespiti yapilabilir.

Bu yontemdeki bir diger mesele ise her ne kadar devredilecek alacak dosyasina konu
finansmanin donuk alacak statiisiinde olmasi sebebiyle banka bilangosunda karsilik
ayrilmis ve banka adina zarar niteliginde bir kayit olsa da bankanin bu dosyay1 herhangi
bir bedel almaksizin devretmeyi kabul edip etmeyecegidir. Taraflar arasinda
imzalanacak sozlesmede yapilacak tahsilatlarin ne kadarmin bankaya aktarilacagi
konusu kayit altina alinacagindan bankanin dosyay: ilk anda herhangi bir gelir elde

etmeksizin bedelsiz olarak devretmesinde bir mahsur bulunmayacag: degerlendirilebilir.
4.3.2.1.2.1care’ye Dayah Sozlesme ile Sorunlu Alacagin Devri

Bu yontem, katilim bankasinin, alacak ¢6ziimleme sirketinin tahsil uzmanligindan
yararlanmak iizere icare akdine dayanan bir hizmet kiralama s6zlesmesi imzalamasina
dayanmaktadir.

Genis anlamiyla icare akdi, menfaatin ivaz karsiliginda satimi olarak goriilmekte ve
satim akitleri ile ayni1 grupta degerlendirilmektedir. Menfaatin kaynagi bakimindan ise
ayn icaresi ve insan icaresi olmak iizere iki gruba ayrilmaktadir. Ayn icaresi esyanin
kullanimina dair bir akit olup insan icaresi ise insandan saglanabilen menfaat yani

hizmet iizerine kurulan, bugiin bilinen anlamiyla is/hizmet sdzlesmesidir.*® Dolayisiyla

198 Aybakan, 43/6.
199Ali Bardakoglu, “icare”, Tiirkive Diyanet Vakfi Islam Ansiklopedisi (istanbul: TDV Yayinlari, 2000),
21/380.
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bu yontemde, katilim bankalari ile alacak ¢oziimleme sirketi arasinda hizmet s6zlesmesi
akdine dayal1 bir hizmet s6zlesmesi imzalanmasi s6z konusudur.

Katilim bankasi ile alacak ¢oziimleme sirketi arasinda icare akdine dayali olarak
kurulacak bir hizmet kiralamasi sdzlesmesinin taraflar1 bakimindan herhangi bir kusur
bulunmamaktadir. Zira hem katilim bankasi hem alacak ¢oziimleme sirketi BDDK
tarafindan alaninda faaliyet gostermeye ehil oldugu degerlendirildikten sonra faaliyet
izni almaktadir. Dolayisiyla bu degerlendirmeden gegerek uygunluk alan kurumlarin
islemler konusunda tam ehliyetli oldugu pesin olarak kabul edilebilir. Bu sozlesmede
katilim bankasi miistecir sifati ile yer alirken alacak ¢6ziimleme sirketi ise ecir-i
miisterek, yani belirli bir isi gormek iizere tutulmus ancak igverenin emir ve denetimi
altinda galigmayan isci sifat1 ile yer almaktadir. 2%

Katilim bankasi ile alacak ¢ozlimleme sirketi arasinda hizmet sdzlesmesinin kurulmasi
noktasinda bir engel bulunmamaktadir. AAOIFI standartlarina gore hizmet alim vaadi
noktasinda hizmet alacak olan taraf, hizmet verecek olan taraftan isin ciddiyetini
gbsterir mahiyette ancak temsili bir tutarda giivence bedeli talep edebilir. lgili
sozlesme, yazili ya da gilincel teknolojiye uyumlu iletisim araglar1 aracilifiyla
kurulabilir. Her iki tarafin da islemler konusunda ehil oldugu acgiktir. Bir katilim bankas1
ile yapilacak s6zlesmede ecir-i miisterek sifati ile taraf olan alacak ¢oziimleme sirketi bu
ozelligi bakimindan diger katilim bankalari ile de s6zlesme yapabilir ve onlarin adina da
islemler gergeklestirebilir. Sozlesmenin siiresi, dosyanin tahsili ya da tahsilin her
bakimdan imkansiz hale gelmesi ile sonlanacak sekilde diizenlenebilir. Hizmet
s0zlesmesi baglayict bir akit oldugundan tek tarafli fesih miimkiin olmamakla birlikte
baslangigta tahsile ya da tahsilin imkansizlifina baglanan sartlarin yerine gelmesi ile
kendiliginden sonlanabilir.2%t

Bu yontemle ilgili degerlendirilmesi gereken bir diger konu da iicret meselesidir.
Hizmet sdzlesmesinin ticreti taraflarca kararlastirilacak sabit bir ticret olabilecegi gibi
yine taraflarca kararlastirilacak belirli kriterlere bagl olarak da belirlenebilir. Ucret isin

tamamina ait olarak belirlenebilecegi gibi isin asamalarinin tamamlanmasina karsilik

200 Ali Bardakoglu, Icare, 384.

21Accounting and Auditing Organization for Islamic Financial Institutions (AAOIFI), Hizmet/Is
Sozlesmesi, (Suudi Arabistan: Accounting and Auditing Organization for Islamic Financial
Institutions, Kabul 28 Haziran - 2 Temmuz 2008, 34), 828-830.
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boliinmiis sekilde de 6denebilir. Ayrica licret belirli, sabit bir tutar olabilecegi gibi
yapilacak isin maddi degerinin belirli bir pay1 olarak da belirlenebilir.2%?

Hizmet sOzlesmesi, menfaatin yani sunulan hizmetin ortadan kalkmasi durumunda
kendiliginden fesholur. Ayrica hizmet sézlesmesinde bir siire belirtilmisse bu siirenin
sonunda da sozlesme fesholur.?%® Ancak katilim bankasi ile alacak ¢oziimleme sirketi
arasindaki bu sozlesmede, sorunlu alacagin tahsiline dair kesin bir tarih belirlemek
miimkiin olmadigindan taraflar arasindaki s6zlesme i¢in de belirli bir siire tayin etmek
miimkiin olmayacaktir.

Bu yontemde, alacak ¢oziimleme sirketi tarafindan katilm bankasina, aralarinda
diizenlenecek sozlesmeye binaen gilivence bedeli olarak yapilacak 6deme katilim
bankasinin sorunlu kredi dosyasini bedelsiz olarak devretme problemini ortadan
kaldirmaktadir. Ayrica s6zlesmelerin dijital ortamda kurulabilmesine yonelik icazetler
de siireci kolaylastiracaktir. Ecir-i miisterek sifatinin verdigi 6zgiirliilk alan1 sayesinde
alacak ¢oziimleme sirketi diger katilim bankalar1 ve diger dosyalarla ilgili islemlerle de
ilgilenebilecektir. Ucretin belirlenmesi noktasinda da sabit, degisken, tahsilita bagh
olarak oransal ve dosyada kaydedilen ilerlemeye bagli olabilme serbestisi her iki taraf
i¢cin de olumlu bir durumdur. Ve s6zlesmenin isin bitimi ile kendiliginden fesholmasi da

1§ yukiinii hafifletmesi bakimindan kolaylastirict bir durumdur.
4.3.2.1.3.Cuile’ye Dayah Sozlesme ile Sorunlu Alacagin Devri

Bu yontem, katilim bankas1 ile alacak ¢coziimleme sirketi arasinda 6diil vaadi sdzlesmesi
olan cuale akdine dayali, dosyadan yapilacak tahsilat hedefine bagl olarak belirli bir
tutar 6demenin vaat edilecegi bir szlesme imzalanmasi ilkesine dayanmaktadir.

Klasik kaynaklardaki en bilinen 6rnegi, bir hastay iyilestirmesi karsiliginda doktora
0diil vaat edilmesi olan cuale, yapilacak belirlenmis bir isin karsiliginda 6denecek ticreti
ve 6diili taahhiit etme anlamlarina gelmektedir. Cuale akdinin gegerlilik sartlar1 olarak
taraflar, irade beyani, yapilacak is ve verilecek iicret say1lmaktadir.2%

Yapilacak isin kesin olarak bilinmesine muhtag olan icare akdi ile karsilagtirildiginda,

belirli yahut belirsiz bir zaman diliminde belirli bir sonu¢ elde etmek {izere isin bir

W AAQIFI, Hizmet/Is Sozlesmesi, 832-833.

203AAOIFI, Hizmet/Is Sozlesmesi, 836.

204Mehmet Akif Aydin, “Cuale”, Tiirkive Diyanet Vakfi Islam Ansiklopedisi (Istanbul: TDV Yayinlari,
1993), 8/77.

159



kimse tarafindan istlenildigi soézlesme olan cudle, bu yoniiyle icare akdiyle
¢oziilemeyecek isler i¢in de kullanilabilir. S6zlesmenin sonunda elde edilecek sonucun
belirli olmas1 s6zlesme sihhati bakimindan yeterli olup isin tamamlanma zamani ve
tamamlanmasina yonelik belirsizlikler sozlesmeyi olumsuz yonde etkilememektedir.
Dolayistyla cuile mesru bir akittir.?%

Cuale akdinin riikiinleri olan taraflar, irade beyani ve s6zlesmenin konusu bakimindan
degerlendirildiginde, diger yontemlerde kullanilan akitlerde oldugu gibi burada da
katilim bankas1 ve alacak ¢oziimleme sirketinin BDDK tarafindan faaliyet izni verilen
kuruluglar olarak islemler i¢in tam ehliyetli oldugu sdylenebilir. S6zlesmenin irade
beyani kismi da taraflar arasinda yapilacak yazili sozlesmeler neticesinde
tamamlanacaktir. S6zlesmenin konusunu teskil eden is ve 6diil de yazili s6zlesme ile
tamamlanabilecek unsurlardir.??® Dolayisiyla katilim bankas1 ve alacak ¢oziimleme
sirketinin 5411 sayil1 Bankacilik Kanunu’na tabi kurumlar olarak kurulmalari ve BDDK
izni ile faaliyete baslamalar fiil ehliyeti bakimindan cuéle akdi yapilmasin1 miimkiin
kilarken tiim s6zlesmelerin agik ve yazili olarak yapiliyor olmasi da diger riikiinleri
tamamlamaktadir.

Odiil vaadi sozlesmesi, isin tamamlanmasi ile son bulur. Yani dosyanm tahsili
neticesinde hem so6zlesme son bulur hem de s6zlesmeye konu is tamamlandigindan 6diil
hak edilir. Alacak ¢oziimleme sirketi tim hukuki girisimleri tamamladiktan sonra
alacagin higbir sartta tahsil imkan1 kalmadigi durumda dosyay:r kapatir. Bu durumda
herhangi bir 6diil hak edisi olmaz. Dolayisiyla alacak ¢ozliimleme sirketi tahsil ya da
tahsilin imkéansiz hale gelmesi nedeniyle dosyay1 kapattiginda sézlesme de fesholur.2%
Cuale akdi, tahsil durumunun belirsiz oldugu sorunlu alacak dosyalarinda, diger
akitlerdeki belirginlik sartlarina kiyasla daha kullanigli bir sozlesme tiirii oldugu
sOylenebilir. Diger yandan 6diil vaadine konu isin tamamlanmasi ile tiim 6diil hak edisi
s0z konusu olur, isin tamamlanan kismi i¢in kismi 6dil hak edisi s6z konusu olup
tamamlanmayan kismi i¢in herhangi bir 6diil s6z konusu olmayacaktir. Dolayisiyla bu
yontemle, katilim bankasi ile alacak ¢oziimleme sirketi arasinda tahsilat tutarina bagh

bir 6deme diizeni kurulabilir.

205Accounting and Auditing Organization for Islamic Financial Institutions (AAOIFI), Odiil Vaadi/Cudle,
(Suudi Arabistan: Accounting and Auditing Organization for Islamic Financial Institutions, Kabul 3
— 8 Mayis 2003, 15), 418.

205AAOIFI, Odiil Vaadi/Cuale, 419-420

27AAOIFI, Odiil Vaadi/Cuale, 423.
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4.3.2.1.4.Akitlerin Degerlendirilmesi ve Garar Meselesi

Oncelikle, yukarida zikredilen akitler, katilim bankasinin kendi adina tahsilat yapmaya
yetkili kilmasina yonelik olup higbiri satim akdi degildir. Dolayisiyla burada 6ncelikle
yetkili kurumlar tarafindan bir diizenleme yapilmasi ihtiyaci s6z konusudur.
Uygulamanin, katilim bankasinin zikredilen akitlerden biri yoluyla yeni yapidan hizmet
almaya baslamasi sonrasi ilgili sorunlu alacak dosyasina ait kayitlar1 bilangcosundan
cikarip diger ylikiimliliiklerden kurtulacak sekilde diizenlenmesi uygun olacaktir. Satim
akdi sonucu bilangoda yapilan degisikligin bu yontemde yapilmasinda, en azindan
katilim bankaciliginin sihhati bakimindan bu yonde bir istisna tanimlanmasinda ¢ok
biliylik bir sorun yasanmayacagi diisiiniilmektedir. Zira borcun tamaminin tahsil
edilmesi durumunda dosyanin katilim bankasina dénmesi s6z konusu olmayacagi gibi
borcun bir kisminin tahsili sonrasi kalan kismin tahsilinin imkansiz hale gelmesi
neticesinde de dosyanin katilim bankasina dénmesi s6z konusu degildir. Dolayisiyla her
durumda, alacak dosyasi tahsilat amaciyla ve tam yetki ile yeni yapiya devredilecek
olup borcun tamaminin tahsili yahut bir kisminin tahsili sonrasi kalan kismin tahsilinin
imkansiz hale gelmesi neticesinde dosyanin kapanmasi s6z konusu olacaktir. Kapanan
dosyanin katilim bankasina doniisiiniin bir anlami bulunmadigindan ilk devir
asamasinda katilim bankasi bilangosundan ¢ikarilmasina imkan verilmesinde bir sorun
bulunmayacag diisiiniilebilir.

Tim akitlerde ve yontemlerde ortak mesele, dosya borcunun ne kadarmin tahsil
edilebilecegidir. Bu agidan akitlerin icerdigi gararin sihhati etkileyip etkilemedigi de
degerlendirilmesi gereken bir diger meseledir.

Katilim bankalar1 ile yeni yap1 olarak kurulacak alacak c¢oziimleme sirketi arasinda
vekalet akdinin kurulmasinda, isletilmesinde ve sona erme siireclerinde herhangi bir
sorun goriilmemektedir. Bu akitle ilgili iki dnemli mesele, vekalet {icreti ve katilim
bankasinin herhangi bir iicret almaksizin dosyay: alacak ¢6ziimleme sirketine devredip
etmeyecegidir.

Vekalet iicreti konusuna etki eden énemli degiskenler, dosyanin biiyiikliigii ve tahsilat
kabiliyetidir. Dosyanin biiyiikliigli ifadesi ile kast edilen, dosyadaki bor¢ miktaridir ki
bu miktar zaten bilinmektedir. Dolayisiyla vekalet iicretini sadece dosya bor¢ rakami
tizerinden hesaplamak kolay olacaktir. Ancak dosyadaki biitiin borcun tahsil edilip

edilemeyecegi de bir diger belirleyici unsur olacaktir ki katilim bankasi da tahsil
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edilemeyecek bir bor¢ i¢in fazladan vekalet iicreti Odemesi yapmis olmak
istemeyecektir. Bu durumda, alacak ¢oziimleme sirketinin uzmanlarinca dosya hakkinda
yapilacak detayli inceleme ile dosya i¢in miimkiin olabilecek bir tahsilat rakami
belirlenebilir ve vekalet iicreti bu olas1 tahsilat rakami iizerinden hesaplanabilir. Bu
noktada da ortaya ¢ikabilecek sorun, dosya incelemesi sonucu ortaya konan dngoriilmiis
tahsilat ile gergeklesen tahsilat arasinda fark olmasidir. Ancak alacak ¢oziimleme sirketi
uzmanlarinin hem hukuki hem fiziki ve piyasa istihbarati ile uzmanliklarini birlestirerek
yapacaklar1 degerlendirme sonucunun gerceklesecek tahsilat ile ¢ok biiyiik bir fark
ortaya koymasi beklenmez. Dolayisiyla bu miktardaki belirsizligin asir1 garar
sayllmamasi dolayisiyla akdin sthhatini etkilemeyecei?® diisiiniilebilir.

Alacak ¢Oziimleme sirketinin vekil sifati ile katilim bankasina herhangi bir bedel
O0demesi gerekmediginden buradaki bir diger mesele de katilim bankasinin dosyayi
bedelsiz olarak devretmesidir. Aslinda katilim bankasinin sorunlu alacak dosyasini
herhangi bir bedel tahsil etmeksizin devretmesinde de bir sorun bulunmamaktadir, zira
halihazirda bilangosunda herhangi bir ifade etmeyen, aksine karsilik ayrilan ve zarar
niteliginde olan bir kaydin devri s6z konusudur. Mevcut uygulamada bir bedel
olmaksizin devredilmiyor olmasiin sebebi, VYS’ye devri sonrast dosya ile katilim
bankasmin baginin kesilmesi ve dosyadan saglanan tahsilatlardan katilim bankasina
herhangi bir aktarim olmamasidir. Ancak buradaki devir isleminde esas amag bor¢luya
kars1 katilim bankacilig1 hassasiyeti ¢cercevesinde bir siire¢ yonetilerek borcun tahsili ve
neticesinde tahsil edilen tutarin katilim bankasina aktarilmasidir. Bu agidan
degerlendirildiginde sorunlu alacak dosyasinin herhangi pesin bir bedel olmaksizin
devrinin sorun teskil etmeyecegi diisiintilebilir.

Katilim bankasi ile alacak ¢oziimleme sirketi arasinda icare akdine dayali bir hizmet
sOzlesmesi imzalanmasi da miimkiin olabilir. Bu noktada hizmet sézlesmesi bagligi
altinda degerlendirilecek sozlesmenin kurulusu, taraflar1 ve konusu bakimindan
herhangi bir problem bulunmamaktadir. Alacak ¢oOziimleme sirketi bu akitte ecir-i
miisterek sifati ile yer alacak olup bu konumu sebebiyle diger dosyalarla ve diger
katilim bankalarindan gelen iglemlerle ilgilenmesinde de bir sorun bulunmamaktadir.

Icare sdzlesmesinde iicret tespiti noktasinda da vekalet akdine gore nispeten bir

208Accounting and Auditing Organization for Islamic Financial Institutions (AAOIFI), Garar, (Suudi
Arabistan: Accounting and Auditing Organization for Islamic Financial Institutions, Kabul 8 — 12
Eyliil 2007, 31), 758.
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serbestlik s6z konusudur. Ucret bastan sabit bir bedel olarak belirlenebilecegi gibi isin
tamamlanma oranina baglanan yani dosyadan ne kadar tahsilat yapilacagina gore
degisen bir tutarin belirlenmesi yahut yapilacak isin degeri tizerinden bir pay alimi yani
dosyadan yapilan tahsilat rakami {izerinden alacak ¢oziimleme sirketinin pay almasi
seklinde belirlenebilir. Ayrica vekalet akdinde katilim bankasinin sorunlu alacak
dosyasmi herhangi bir pesin bedel almaksizin devretmek durumunda iken burada
hizmet sozlesmesi oncesi verilecek hizmetin kalitesini teminen pesin bir temsili bedel
O0demesi yapilabilecektir. Dolayisiyla alacak ¢oziimleme sirketi tarafindan hizmet
sOzlesmesi Oncesi Odenecek bu giivence bedeli ayn1 zamanda dosyanin devri igin
Odenecek pesin bedel olarak alinabilir ve katilim bankasinin herhangi bir bedel
olmaksizin dosyayr devretme mecburiyeti ortadan kalkmis olur. Ucret konusu da
dosyanin tiiriine ya da 6ngoriilen tahsilat rakami ve siiresine gore sabit ya da degisken
bir iicret ya da oransal bir paylasim seklinde kurgulanabilir.

Katilim bankasi ile alacak ¢oziimleme sirketi arasinda kurulacak cuéle akdine dayali bir
sozlesmenin de kurulusu, taraflar1 ve konusu bakimindan herhangi bir eksigi
bulunmamaktadir. Cuale akdi 6zii bakimindan sonucu belirli bir is i¢in 6diil vaat
edilmesi oldugundan katililm bankasi tarafindan alacak c¢oziimleme sirketine
devredilecek sorunlu alacak dosyasinin borcunun tamamen tahsili beklenen sonucu
ifade etmektedir. Bu akitteki isin tamamlanmasi ve zamanina yonelik belirsizlikler
degerlendirmesi yapilan diger akitlere nazaran daha 6nemsiz durumdadir. Dolayisiyla
alacak ¢o6ziimleme sirketi dosyadan yapacagi tahsilat neticesinde 6diilii hak edecek
oldugundan performansa bagli bir 6deme ve fiicret tespiti soz konusu olabilir. Bu
yoniiyle cuéle akdine dayali bir sézlesme, ne kadarmin tahsil edileceginin kismen
bilinmez oldugu katilim bankasi ile alacak ¢oziimleme sirketi arasindaki bu siire¢ i¢in
daha uygun bir so6zlesme olarak one ¢ikmaktadir. Ancak burada da vekalet akdindeki
gibi katilm bankasina dosya devri i¢in yapilacak pesin bir bedel O6demesinin
bulunmamasit meselesi ortaya cikmaktadir. Coziim olarak yine katilim bankasinin
nihayetinde kendisine donmek iizere tahsilat gayreti ile takip edilecek dosyay1 pesin bir

bedel olmaksizin devretmesinde bir sorun bulunmayacag: diisiincesi 6ne siiriilebilir.
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4.3.2.2.Sorunlu Kredi Dosyalarinda Yapilan Tahsilatin Paylagim

Sorunlu alacak ¢oziimleme sirketinin, her bir katilim bankasmin kendi istiraki olan
mistakil bir yap1 olarak kuruldugu durumda tahsilatla ilgili bir paylasim sorunundan
bahsetmek miimkiin olmayacaktir. Ayrica bir miisteriden sadece bir katilim bankasinin
alacakli oldugu durumda da bir paylasim yontemi belirlemek gerekmeyecektir.
Dolayisiyla burada degerlendirilecek durum, birden fazla katilim bankasinin ayni
misteriden alacakli oldugu ve bu katilim bankalarinin bu miisteriye ait alacak dosyasini
miisterek olarak kurulmusg olan varlik yonetim sirketine devrettigi durumdur.
Katilimcilarin, tahsilat paylasiminin ortak bir yapida sorun teskil edecegini ifade eden
“Tahsilattan alinacak pay ve diger bazi konularda uzlasmanin miimkiin olmayacagini,
rekabetin uzlagsmaya engel olacagini diisiiniiyorum” K2, “Her bankanin alacak orani
farkli oldugundan tahsil edilen paranin kime ne kadar ve ne sekilde pay edilecegi
hususunda anlasmanin miimkiin oldugunu diisiinmiiyorum. Indirim orani ve tahsilatin
dagitim1 konularinda sorun olacagini diisiiniiyorum”K4 seklinde goriisleri mevcuttur.
Bu konuda iki farkli tahsilat paylasim Onerisi yapilabilir. Bunlardan ilki, gecikmeye
giren taksit tarihinin, paylasimda oncelik hakkiin belirleyicisi olmasi gerektigi
yoniindedir ¢iinkii miisterisi ile arasindaki bor¢ iliskisi digerlerine gore daha once
sorunlu hale gelmis olanin, yani miisterisinden daha 6nce alacakli konuma gelmis olan
katilim bankasimnin borcunu daha once tahsil etmesinin adil bir yontem olacagi
sOylenebilir.

Orneklendirmek gerekirse, bir kisinin aylik taksitler halinde ddemek iizere A katilim
bankasindan 05.01.2025 tarihinde 100,000 TL, B katilim bankasindan da 05.02.2025
tarthinde 100,000 TL finansman kullanmis olsun. Bu kisinin taksit 6demeleri
bakimindan A katilim bankasi1 dnceliklidir ancak A katilim bankasina 6demesi gereken
05.05.2025 tarihli taksiti ddememis olup B katilim bankasina ayni tarihli taksiti 6demis,
takip eden ayda da A katilim bankasina taksit borcunu 6demedigi gibi B katilim
bankasina da 05.06.2025 tarihli taksitini 6dememis olsun. Bu durumda A katilim
bankasinin miisterisinden gecikmis borcu i¢in B katilim bankasindan daha 6nce alacakl
konuma gelmistir. Bu durumda katilim bankalarinin alacaklarinin = siralanmasi
konusunda bir sorun yaganmayacag diisiiniilebilir.

Bu iki dosyanin da yeni yapi ile kurulacak alacak ¢6zlimleme kurulusuna verildigini

diisiintirsek, buradaki bir diger sorun yapilacak tahsilatin hangi katilim bankasina
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aktarilacagidir. Yine burada da borcun temerriide giris tarihi esas almabilir. Ornegin,
dosyaya yapilacak 20,000 TL tutarinda bir tahsilatin katilim bankalarindan kullandirilan
finansmanlarin 6deme planindaki taksit tarihlerine gore paylastirilmasi uygun olacaktir.
Yani A katilim bankasinin gecikmeye giren en erken taksiti ve gecikme cezasi,
sonrasinda B katilim bankasinin gecikmeye giren en erken taksiti ve gecikme cezasi
tahsil edilir. Sonra tekrar A katilim bankasinin taksiti ve gecikme cezasi ve yine B
katilim bankasmin gecikmis taksiti ve gecikme cezasi tahsili seklinde bir Oriintii ile
tahsilat paylagimi yapilabilir. Katilim bankalarinca kullandirilan her bir finansman i¢in
ayr1 bir 6deme plani olusturuldugundan, miisterinin 6demelerinin ve gecikmeye giren
taksitlerinin onceliklendirilmesi konusunda sorun yasanmayacagi, bu planlamanin ¢ok
karmagik olmayan bir yazilim ile ¢oziilebilecegi diisiiniilmektedir.

Onerilebilecek bir diger tahsilat paylasim sekli de katilim bankalarmin, miisteriden
yapilan tahsilati alacaklar1 oraminda paylasmasidir. Ornegin A katilim bankasimin
100,000 TL ve B katilim bankasinin 50,000 TL alacakli oldugu bir miisteriden 15,000
TL tahsilat yapilmast durumunda bu tutarin 10,000 TL’si A katilim bankasinin
alacagina mahsup edilirken 5,000 TL’si B katilim bankasinin alacagina mahsup edilir.
Boylece her katilim bankasi, miisteriden yapilan her tahsilat tutarindan bir miktar pay
almis olur ve miisteriden yapilan tiim tahsilat sonunda her katilim bankasinin alacak
tutar1 ayni oranda azalmais olur.

Onerilen ilk ydntem, miisteriden toplam alacagmn tahsil edildigi durumda kullanish
olabilir. Diger yandan ikinci yontem, miisteriden borcun ¢ok az bir kisminin tahsil
edilebildigi durumda oOnceki Oneriye gore daha adil olabilir zira bazi durumlarda
miisteriden alacakli olunan tutarin pek az bir kismi tahsil edilebilmektedir. Bu durumda
miisteriden tahsil edilen tutar, taksit tahakkuk tarihi bakimindan oncelikli alacakli olan
katilm bankasinin alacagina mahsup edilir ve sonrasinda baskaca bir tahsilat
yapilamazsa diger katilim bankasi acisindan olumsuz bir durum olarak
degerlendirilebilir.

Burada degerlendirilmesi gereken bir diger konu da miisteriye sunulmus olan yeniden
yapilandirma imkani1 sonrasi finansmanin tekrar temerriide diismesi durumudur. Bu
durumda da yeniden yapilandirma asamasinda miisteri ile yeni bir akit kuruldugundan,
alacak ¢oziimleme sirketince yapilacak tahsilatin paylastirilmasinda bu yeni akit ve

O6deme plan1 dikkate alinmalidir.
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Ayrica bazi katilimcilarin ifade ettigi bir baska konu da dosyalarda miisteri ile
uzlasabilmek adina yapilacak indirim oraninin katilim bankalar1 arasinda farkli olmasi
ihtimalidir. Bu noktada da yine katilimcilarin ifadesiyle finansmanin kalan anapara
borcundan daha diisiik bir bedelle anlasilmasinin miimkiin olmadigi, dolayisiyla tiim
katilim bankalar1 i¢in ayn1 oranda indirim uygulanarak pazarlikta son noktanin anapara
toplami1 olacagi lizerinde anlasilabilir.

Uzerinde durulmasi gereken bir diger dnemli mesele de miisterilerin sorunlu kredi
dosyalarinin devri oncesinde miisterinde tahsilat yapilmasidir. Ancak bu noktada da
katilim bankalar isleyiste, yapilan tahsilatlar1 en gecikmis taksitten baslayarak mahsup
ettikleri i¢in, sorunlu alacak ¢oziimleme sirketine devredilecek alacak dosyasinda tahsil
edilmemis olan taksitler dikkate alinarak tahsilat paylasimi yapilabilir.

Son olarak degerlendirilmesi gereken konu, katilim bankalarmin, miisterinin sorunlu
kredi dosyasini ne zaman ve hangi durumda alacak ¢éziimleme sirketine devredecegidir.
Burada da belirleyici olan, BDDK tarafindan yayinlanmis olan Sorunlu Alacak
Coziimleme Rehberi’nde makul siire olarak ifade edilen ii¢ yildir. Yani katihm
bankalari, borcun gecikmeye girmesinden sonraki {i¢ yil igerisinde tahsil ve tasfiyeyi
tamamlamis olmalidir.?®® Dolayisiyla katilim bankalar1 bu siire sonuna kadar sorunlu
alacag1 tahsil edemedikleri durumda diger tahsil secenegi olan alacak c¢oziimleme
sirketine devretmeyi secebilir. Burada da yeni yap1 devreye girerek ilgili alacak
dosyasmi devir alir ve tahsilat i¢in gerekli girisimleri baslatir. Sonugta tim katilim
bankalari, kredi kayit biirosu tarafindan saglanan hizmetler aracilifiyla miisterilerinin

210

diger bankalardaki risk ve gecikme durumlarin izleyebilmekte“** ve diger bankalardaki

gecikme ve takip durumuna gore aksiyon alabilmektedir.
4.3.3. Alternatif Yapi icin isim Onerisi

Mevcut kanun ve yonetmeliklere gore kurulacak bir alacak ¢éziimleme sirketi ticaret
unvaninda Varlik Yénetim Sirketi ibaresini bulundurmak zorundadir.?!’Dolayisiyla,
katilim bankalarinin her birinin miistakil olarak alacak ¢oziimleme sirketi kurdugu

durumda kendi ticaret unvanlarindan tiiretilmis isimleri kullanmalar1 en dogal olamidir.

2095orunlu Alacak Coziimleme Rehberi (SACR), Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (2021),
No. 9644, md. 10.

219K redi Kayit Biirosu (KKB), “Biitiinsel Olarak Uriin ve Hizmetlerimiz”, (E.T. 20 Aralik 2024).

2VYSKFHY, md. 4/¢.
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Omegin Kuveyt Tiirk Katim Bankasi’nin istiraki olarak kurulacak olan alacak
¢oziimleme sirketinin unvani Kuveyt Tiirk Varlik Yonetim Sirketi seklinde olacaktir.
Diger yandan 6zel sektor katilim bankalarinin kendi aralarinda ortaklasa kuracaklari bir
alacak c¢oziimleme sirketinin ismi Katim Varhk Yoénetim olabilir. Bu ismin tercih
edilmesi hem “katilim” isminin konvansiyonel bir VYS tarafindan tescil edilip
kullanilmasini, dolayisiyla katilim bankalarinin itibarinin zedelenmesini engeller hem
de ortaklarin hepsinin isminde katilim ifadesi oldugundan temsil noktasinda isabetli
olacaktir. Ayrica bu isim tiim katilim bankalarinin istirak halinde kuracagi bir yap1 icin
de uygun olacaktir zira tiim katilim bankalar1 bu yapiya ortak oldugundan diger varlik
yonetim sirketleri ile ayrismay1 daha belirgin hale getirecektir.

Kamu katilim banklarmin kendi aralarinda kuracagi bir alacak ¢oziimleme sirketi i¢in
de isim olarak Tiirkiye Varhk Yonetim ismi uygun olacaktir. Sigorta ve bireysel
emeklilik sektoriinde kamu sigorta sirketlerinin Tiirkiye Sigorta ve Tiirkiye Hayat

Emeklilik ad: altinda birlesmesine®'? benzer bir durum burada da tercih edilebilir.

22Cumhurbagkanligi Yatirim ve Finans Ofisi (CBYFO), “Tiirkiye Varlik Fonu Kamu Sigorta Sirketlerini
Tek Cat1 Altinda Topladi” (E.T. 30 Aralik 2024).
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SONUC

Iktisat literatiiriinde ekonomik kalkinma ile finansal gelisme arasinda giiglii bir iliski
bulunmaktadir. Finans sektoriiniin en 6nemli kurumu olan bankalarin miisterilerine
kullandiklar1 kredilerin amacina uygun sekilde yatirimlarda kullanilip karli sekilde
sonuclanip geri O6denmesi arzu edilen bir olgudur. Ancak ekonomik yasamin
karmagikligi ve sorunlar1 nedeni ile bazen kullandirilan kredilerin geri donmesinde
sorunlar ile karsilasilmaktadir. Kredilerin geri 6denmesinde karsilasilan sorunlarin ve
tahsilat siirecleri, banka ile miisterileri arasindaki oldukc¢a zorlu bir mahiyet arz
etmektedir. Katilim bankalarinin benzer bir zorlukla kars1 karsiya kaldig1 durumda nasil
bir siire¢ takip ettigi ve miisterilerinin maruz kaldig1 zorluklar analiz edilerek daha iyi
bir modelin miimkiin olup olmayacagi bu tezin temel sorusu olarak belirlenmistir.

Bu calismada, katilim bankalarin sorunlu alacak takip ve tahsilat birimlerinde gorev
yapan yoneticiler ve yetkililerle, katilm bankalarinin dis paydaglar1 ve hukuki
siireglerde hizmet saglayicilar1 olan avukatlarla ve kullandigi finansmanlar sorunlu
krediye doniismiis katilim bankasi miisterileri ile gorlistilmiistiir. Goriigmelerde konuya
yonelik hazirlanmis olan yar1 yapilandirilmis miilakat sorulart  kullanilmustir.
Katilimcilarla yiizylize goriisiilmiis, miilakat sorularina verdikleri cevaplar kayit altina
alimmis ve ayrica sliregte gordiikleri eksiklikler ve aksayan yonlere dair fikirleri
sorulmustur. Tiim bu arastirmalarin amaci, bankacilik sektdrii i¢in artik vazgegilmez bir
paydas haline gelmis olan ancak c¢aligma usul ve yontemleri bakimindan katilim
bankalar1 i¢in uygun bir paydas olmayan VYS’lere alternatif bir yap1 Onerisi ortaya
koyabilmektedir.

Calismada, arastirma boyunca elde edilen birincil veriler ortaya konmus, alanda
yapilmis olan akademik calismalar incelenmis, sektdriin otorite kurumlari tarafindan
¢izilmis olan kanuni gergeveler incelenmis ve TKBB Danisma Kurulu tarafindan
konuya istinaden alinan kararda ifade edilen yontemler tartigilmistir.

Arastirma boyunca elde edilen tiim veriler neticesinde en belirgin hale gelen konu,
varlik yOnetim sirketlerinin {ilkemizdeki bankacilik sektorii icin olmazsa olmaz
derecede Oneme sahip kurumlar haline geldigidir. Bu yapilarin ortaya ¢ikis amaci,
sorunlu kredilerin tahsili ve sermayenin tekrar finansal sisteme doniisiinii saglamak iken
bugiin gelinen noktada VY S’ler bankalarin bilangolarini temizlemek icin kullandig: bir

aparata doniismiistiir. Ayrica VY $’lerin sektdrdeki 6nemine binaen kendilerine taninan
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istisnalar ve imkanlar neticesinde iilkedeki sorunlu krediler bu kurumlar icin ciddi bir
gelir kapisina doniismiistiir.

Bankacilik sistemi i¢in bu denli 6nemli olan VY S’ler zaman zaman katilim bankalar1 ile
de calisma imkan bulmus ve gerek satis yontemleri gerekse miisteriye karsi tavir ve
tutumlart katilim bankalarindaki tiim taraflarca elestirilmesine ragmen alternatiflerinin
olmayis1 nedeniyle isleyislerinde herhangi bir degisiklige gitme ihtiyact
duymamiglardir. Hal bdyle iken katilim bankalar1 son ¢are olarak dosya devrini tercih
etmis, bazi1 katilim bankalar1 higbir sekilde VY $’lere dosya devretmezken bazilari mali
zorunluluklar sebebiyle bu yola girmekten bagka ¢are bulamamustir.

Alanda yapilmig bazi ¢aligsmalarda, VY$’lerin bankacilik sektorii i¢in faydali kurumlar
oldugu ifade edilmis olup konuyu fikhi acidan degerlendiren calismalarda ise katilim
bankalarinin VYS’ler ile calismasimnin uygun olmadigi ifade edilmistir. Siirecin
tamamlayicist olarak bu ¢alismada da katilim bankalarinin sorunlu kredi ¢oziimleme
stireclerinde bir paydasa ihtiyaci oldugu 6zellikle katilim bankasi calisanlarinca ifade
edilmistir. Avukatlar ag¢isindan konu hukuki zorunluluklar ve imkanlar ag¢isindan
degerlendirilmis olup miisteriler acisindan bakildiginda da borcun en diisiik bedelle ve
en kisa siirede 6denebilmesine imkan sunacak bir yapinin tercih edilebilir oldugu ifade
edilmistir.

Calisma boyunca elde edilen tiim veriler incelendiginde, katilim bankalarinin sorunlu
alacak ¢Ozlimleme stireclerine entegre edilebilecek {i¢ farkli tipte yapilanmanin
miimkiin oldugu goriilmistiir. Birinci goriis olarak her katilim bankasinin kendi alacak
¢Ozlimleme sirketini kurmasinin hem kurum kiiltiirii uyumu hem de miisteri istihbarati
bakimindan daha kolay sonug alabilecek bir yontem oldugu ifade edilmistir. Bir diger
goriis olarak kamu katilim bankalarinin kendi arasinda ortak bir yapi ile ve 6zel sektor
katilim bankalarinin kendi arasinda bir ortaklik ile iki ayr1 alacak ¢oziimleme sirketi
kurmasi fikri ortaya ¢ikmustir. Ugiincii bir goriis olarak ise tiim katilim bankalarinin
ortakliginda bir alacak ¢oziimleme sirketinin kurulmasi fikri ortaya c¢ikmustir. Tim
kurumlarm ortak oldugu bir yapimnin, kurum kiiltlirii farkliliklarmi ortadan kaldiracag:
gibi tiim taraflarin elindeki miisteri bilgisi ve istihbaratinin ayn1 havuzda toplanmasi
neticesinde olusacak giicii kullanarak daha hizli sonug alinabilecegi diisiiniilmektedir.
Hangi sekilde kurulursa kurulsun, mevcut VYS’lerin ¢alisma yontemlerinden farkli,

katilim bankacilig1 hassasiyetlerini ve Islami finans ilkelerini gdzeten yeni bir yapiya
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ihtiya¢ oldugu agiktir. Bu yapinin alacaklar1 devralma noktasinda kullanacagi yontemler
olarak da TKBB Danigma Kurulu goriisiine istinaden vekalet, icare ve cuale akitlerini
temel alan uygulamalar kullanilabilecektir. Netice itibariyle zaten miisterileri ile Islami
finans ilkelerine uygun sézlesmelerle finansal iliski kuran katilim bankalarinin borcunu
O0deyemedigi i¢cin kanunlarin da mecbur biraktigi siirece yonelmek zorunda kalmasi,
misterilerini VYS’ler ile faiz temelli sdzlesmeler yapmaya mecbur kilmasi durumu s6z
konusudur.

Katilim bankalar1 ile yeni yapilar arasinda kurulacak s6zlesmelerin dayanacag: akitler
bakimindan bakildiginda da vekalet, icare ve cuale akitlerinin her birinin farkli yonleri
ile siire¢ i¢in kullanislt oldugu goriilmiistiir. Tiim sdzlesme tiirlerinde ticret tespiti farkli
sekillerde miimkiin olup iki tarafin uygun goérecegi bir yontem ve bedel iizerinde
uzlasmak miimkiin olabilir. Dosyalarin tahsilat ihtimallerinin de degisken ve bilinmez
oldugu gercegi karsisinda alacak c¢oziimleme sirketince uzman bir bakis agisiyla
yapilacak 6n degerlendirmede bir tahsilat tahmini ortaya konabilir ve s6zlesmede eksik
kalan kisimlar bu tahmini tahsilat oranina gore uyarlanabilir. Katilim bankalarinin
dosyalar1 herhangi pesin bir bedel olmaksizin devretmesi gereken vekalet ve cuale
akdine dayali sozlesmelerde de durum mevcut VYS’ler ile iliskilerden farkl
oldugundan sorun yasanmayacagi diisiiniilmektedir. Kurulug amaci, katilim bankaciligi
hassasiyeti ile tahsilat saglamak olan alacak ¢6ziimleme sirketlerinin gergeklestirdikleri
tahsilati katilim bankasina aktaracag diisiiniildiigiinde dosya devir isleminin pesin bedel
olmaksizin gerceklesmesinde bir mahsur bulunmamaktadir. Ayrica bu problem, icare
akdine dayali hizmet sozlesmesinde vekilin gorevini ciddiyetle yerine getireceginin
temini olarak 6deyecegi giivence bedelinin dosya devrine konu pesin 6deme olarak
kabul edilmesi ile ortadan kalkmaktadir.

Yeni yapinin kamu sermayeli katilim bankalar1 ve 6zel sektor katilim bankalari
tarafindan  bir ortaklik seklinde kurulmasinin Oniinde hukuki bir engel
bulunmamaktadir. Benzer sekilde, kamu katilim bankalarinin kendi arasinda, 6zel sektor
katilim bankalarmin da kendi arasinda bir ortaklik kurmak suretiyle kendilerine hizmet
verecek iki ayr1 yapt kurmalarinda da hukuki bir engel bulunmamaktadir. Son olarak,
katilim bankalarinin kendi istiraki olarak bir varlik yonetim sirketi kurmasinda, 6zel
sektor ya da kamu sermayeli olmasina bakilmaksizin hukuki bir engel bulunmamaktir.

Ozel sektér katilm bankalarinin  sorunlu alacaklarini devretmesinde bir engel
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bulunmadig1 gibi Kamu Sermayeli Bankalar Ile Bu Bankalarim Bagh Ortaklig
Niteligini Haiz Finansal Kuruluslarin Alacaklarinin Varlik Yonetim Sirketlerine Satisi
Hakkinda Yoénetmelik uyarinca kamu sermayeli katilim bankalarinin da sorunlu
alacaklarimi devretmesinde herhangi bir engel bulunmamaktadir.

Yeni yapinin Oncelikli hedefi, katilim bankalarint ve misterilerini, klasik iktisadi
sistemin bir dayatmasi olan mevcut VYS$’lerden kurtarmak, katilim bankalar ile
miisterileri arasinda Islami finans ilkelerine uygun olarak baslayan finansal iliskinin tiim
olumsuzluklar neticesinde geldigi sorunlu noktadan yine katilim bankacilig1 hassasiyeti
ile kurtarmak olmalidir. Bu yeni yapilarin, Islami finansal kurumlarin ¢ikis noktasi ile
giiniimiizde geldigi nokta arasindaki savrulmayi yasamadan, kurulus ideallerine bagli,
rekabet vb sebeplerle siirekli olarak biiyiimeyi hedeflemekten uzak, tahsilat konusunda
uzmanlik ve sonu¢ odaklilik ile hareket etmesi 6nemlidir. Dolayisiyla kurulacak bu yeni
yapilarin sadece kurulus amacina hizmet etmesi, zaman icerisinde diger kurumlarin
dosyalarini devralmak suretiyle karlilik hedeflemesi gdzetmemesi, bir ticari isletmeden
ziyade bir uzmanlik kurulusu olarak paydaslarina, uzman oldugu sorunlu alacak
¢Oziimleme alaninda kaliteli ve ilkeli hizmet sunmalar1 6nemlidir.

Kurulacak yeni yapimin mevcut VYS’lerde nen 6nemli farki, sorunlu alacak dosyasinin
devir yontemlerinde Islami akitleri temel alan finansal sozlesmeleri kullanmasi ve
miisterilere karsi katilim bankacili§i ruhunu yansitan tutumu olmakla birlikte isleyis
bakimindan da farkliliklar1 bulunmaktadir. Yeni yapi, kar odakli c¢aligmayacagi ve
devraldig1 dosyalar i¢in tahsilat odakli hareket edeceginden devir esnasinda herhangi bir
yiiklii 6deme yapmasina gerek olmayacaktir. Dolayisiyla aldig1 sorunlu varliklara dayal
menkul kiymetlestirme islemlerine de ihtiya¢ duyulmayacaktir. Kanunun 6ngordiigi
asgari sermaye tutarin1 saglamak yeterli olup risk yonetimi konusunda ekstra ¢aba sarf
edilmesine gerek bulunmayacaktir.

Yapilan aragtirma neticesinde tespit edilen hususlardan biri de kurulacak bu yeni
yapinin katilim bankaciligi ilkelerinden taviz vermeden calisabilmesi adma Varlik
Yénetim Sirketlerinin Kurulus Ve Faaliyet Esaslar1 ile Devralinacak Alacaklara iliskin
Islemler Hakkinda Y&netmelik 18. maddesinin 2. fikrasinda bir diizenleme yapilmasi
gerekliligidir. Bu maddeye gore VYS’ler finans kurumlarindan sorunlu alacaklar
sadece ihale usulii ile alabilmektedir. Dolayisiyla katilim bankalarmin dosyalarini

mevcut VYS’lere devretmek zorunda kalmamalar1 adina yeni yapilarin ihalede ytiksek
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fiyat teklif etme zorunlulugunu ortadan kaldiracak bir diizenleme yapilmalidir. Neticede
bu kurumlar kar odakli degil tahsilat odakli ¢aligmaktadir ve varlik amaci katilm
bankalarini mevcut VYS’ler ile ¢alisma mecburiyetinden kurtarmaktir.

Yeni yapmin, zikredilen akitlere dayali olarak katilim bankalar1 ile ¢alistigi durumda
ilgili sorunlu kredi dosyalarina ait kayitlarin katilim bankalarinin bilangosundan
cikarilmasina ve diger yiikiimliiliiklerin de sona ermesine yonelik diizenlemelerin
yapilmasi isleyis bakimindan 6nemlidir. Zira belirtilen sézlesmeler satim akdi degilse
de tahsili icin devredilen dosyalarin katilim bankasina dénmesi séz konusu
olmayacaktir. Borcun tamaminin tahsil edildigi durumda dosya kapatilacagt gibi borcun
bir kisminin tahsili sonrast kalan kismin tahsilinin imkansiz hale gelmesi durumunda da
dosya kapatilabilir ¢linkii tahsilat konusunda uzman olan sirket tahsilat adina tiim yollar1
tilketmis olacaktir. Baskaca tahsilat imkani1 kalmadigi durumda dosyanin kapanacak
olmasi dolayisiyla katilim bankasina donmesi de s6z konusu olmayacaktir. Bu agidan
bakildiginda ilgili s6zlesmelerin kullanilmasiyla katilim bankalarinin sorunlu kredilere
ait kayitlar1 bilancolarindan  diigmelerinin  Oniinlin ~ agilmasinda bir mahzur
goriinmemektedir.

Yeni yapmin kurulusunu ve ilkeli ¢alismasini desteklemek adina katilim bankalarinin
finansman sozlesmelerine, yukarida zikredilen yonetmeligin 19. maddesinin 1. fikras1 A
bendi ile uyumlu olarak yeni maddeler eklemesi ve dosyalarin sorunlu alacaga dondiigii
durumda dosya devrinin yalnizca yeni kurulacak yapilara devredilecegi ifade
edilmelidir. Zira yapilan saha c¢alismasi neticesinde katilim bankasi miisterilerinin
mevcut VYS’lerin ¢alisma esaslarini i¢sellestirdigi ve 6demedikleri borglarinin bir siire
sonra ¢ok diisiik bedelle VYS’lere satilacagi, dolayisiyla borglarindan cok diisiik
bedellerle kurtulabileceklerine yonelik bir beklenti igerisine girdikleri anlagilmistir.
Ayni yonetmeligin 19. Maddesinin 3. fikras1 uyarinca VYS$’ler canli alacaklari da
devralabilmektedir. Dolayisiyla kurulacak yeni yapmin zaman igerisinde tahsilat
konusunda basarili sonuglar ortaya koymasi durumunda katilim bankalarinca canli
alacaklarin devri de s6z konusu olabilir ki bu da yeni yapilarin karliligina olumlu bir
etki yaptig1 gibi katilim bankalarmin sorunlu alacaklarin pesinde kaybettikleri zamamn
ve enerjiyl, katilim bankaciliginin biiyiimesi ve gelismesinde kullanma imkén1 sunabilir.
Netice itibariyle bu caligma, sahadan topladigi birincil veriler 1s1ginda katilim

bankalarinin sorunlu kredilerinin ¢dzlimlenmesi noktasinda katilim bankacilig
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hassasiyetlerine ve Islami finans ilkelerine uygun yeni bir yapinin kurulmasmin bir
ihtiya¢ oldugunu ortaya koymustur. Ayrica bu yapmin her katilim bankasinin kendi
istiraki olmasi ya da degisen yapilarda ortakliklarla ikili ya da tekli bir yap1 kurulmasi
konusunu tartismis ve bu yapmim kullanabilecegi Islami finansal yontemleri
degerlendirmistir.

Ancak hala bu alanda yeni ¢aligmalara ihtiya¢ oldugu agiktir. Ozellikle yeni yapilarin
kurulusu sonrasi, katilim bankalarinin sorunlu kredi ¢oziimleme siireglerine etkilerinin
gbzlemlenmesi ve kamu sermayeli ya da 6zel sektdr sermayeli olarak kurulacak
yapilarin ortaklik sekillerine gore etkinliklerinin arastirilmasi katilim bankaciliginin

gelisimi agisindan 6nem arz etmektedir.
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