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OZET

KAYNASTIRMA EGITIMINE DEVAM EDEN ISITME KAYIPLI OGRENCIYE
SAGLANAN DESTEK EGITIiM HiZMETLERININ INCELENMESI

Merve SAREC UNLU
Ozel Egitim Anabilim Dali
Anadolu Universitesi, Lisansiistii Egitim Enstitlisti, Temmuz 2024

Danisman: Dog. Dr. Giizin KARASU

Bu aragtirmanin amaci kaynagtirma/biitiinlestirme egitimine devam eden isitme kayipl
Ogrenciye saglanan destek egitim hizmetlerinin incelenmesidir. Betimleyici durum ¢alismasi
olarak desenlenen arastirmada 6. sinifa devam eden isitme kayipl 6grenciye saglanan destek
egitim hizmetleri bir durum olarak ele alinmigtir. Arastirmanin katilimcilari; isitme kayiph
ogrenci, anne ve babasi, alan, rehber ve destek egitim odas1 6gretmenleri, okul yoneticileri
ile 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezi 6gretmenleri ve yoneticisidir. Arastirma verileri;
yart yapilandirilmis goriisme, katilimeir bilgi formu, arastirmaci giinliigli, dokiiman
incelemesi, formel olmayan okuma anlama envanteri yoluyla toplanmus, tiimevarim analizi
ile analiz edilmistir. Arastirma sonucunda; egitimcilerin isitme kayipli Ogrencinin
Ozelliklerini bilmedikleri, akademik duzeyini belirleyerek degerlendirmedikleri, okul fiziki
kosullar1 ve ders materyallerinde yetersizliklerin yasandigi, isitme kayiplt 6grencinin destek
egitim odasinda ihtiyag duyulan derslerden egitim alamadigi, destek egitim siirecindeki
paydaslar arasinda is birligi galismalarmin yapilmadigi, Ozel Egitim Danigmanlig1 hizmetine
ihtiyag  duyulduguna yonelik goriislere ulasilmistir.  Kaynastirma/Biitiinlestirme
uygulamalarinin niteliginin artirilmasi, destek egitim ve destek egitim odasi hizmetlerinin
isleyisine yonelik mevcut yasal diizenlemelerin ayrmtilandirilmas;, Ozel Egitim
Danismanligi hizmetinin yasal dayanaginin olusturularak destek egitim hizmetleri
kapsaminda saglanmasina ihtiya¢ duyuldugu sonuglarina varilmustir.

Anahtar Sozcukler: Kaynastirma egitimi, Isitme kayipli 6grenci, Destek egitim hizmetleri,

Destek egitim odasi, Ozel Egitim Danismanlig:.



ABSTRACT

EXAMINATION OF SUPPORTING EDUCATION SERVICES PROVIDED TO
STUDENTS WITH HEARING LOSS CONTINUING INCLUSIVE EDUCATION
Merve SAREC UNLU
Department of Special Education
Anadolu University, Graduate School, July 2024
Advisor: Assoc. Prof. Dr. Giizin KARASU

The aim of this research is to examine the support education services provided to a
hearing-impaired student attending inclusive education. Designed as a descriptive case study,
the research considers the support education services provided to a 6th-grade hearing-
impaired student as a case. The participants of the study include the hearing-impaired student,
the student's parents, teachers in the field, guidance and support education room teachers,
school administrators, and teachers and administrators from the special education and
rehabilitation center. Various data collection techniques were used in the research, including
semi-structured interview questions, participant information forms, researcher diaries,
document analysis, and informal reading comprehension inventories. The research data were
analyzed using inductive analysis. The research findings revealed that educators were
unaware of the characteristics of the hearing-impaired student and did not assess the student
by determining the academic level, there were inadequacies in the physical conditions of the
school and classroom materials, the hearing-impaired student could not receive education in
the required subjects in the support education room, there was no collaboration among
stakeholders in the support education process, there was a need for Special Education
Counseling services, and the support education room services contributed to the student's
education. The study concludes that the quality of inclusive practices should be improved,
the current legal regulations regarding the functioning of support education and support
education room services should be detailed, and the legal basis for Special Education
Consultation should be established and provided within the scope of support education
services.

Keywords: Inclusive education, Hearing impaired student, Support education services,

Support education room, Special Education Consultation.
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ETiK iLKE VE KURALLARA UYGUNLUK BEYANNAMESI

Bu tezin bana ait, 6zgiin bir ¢alisma oldugunu; calismamin hazirlik, veri toplama,
analiz ve bilgilerin sunumu olmak {izere tiim asamalarinda bilimsel etik ilke ve kurallara
uygun davrandigimi; bu ¢aligma kapsaminda elde edilen tiim veri ve bilgiler i¢in kaynak
gosterdigimi ve bu kaynaklara kaynakc¢ada yer verdigimi; bu ¢alismanin Anadolu
Universitesi tarafindan kullanilan “bilimsel intihal tespit programi”yla tarandigini ve higbir
sekilde “intihal icermedigini” beyan ederim. Herhangi bir zamanda, calismamla ilgili
yaptigim bu beyana aykir1 bir durumun saptanmasi durumunda, ortaya ¢ikacak tiim ahlaki ve

hukuki sonuglar1 kabul ettigimi bildiririm.
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1. GIRIS

1.1 Isitme Yetersizligi

Isitme, kisileraras: iletisimin temel dgelerinden biri olmakla birlikte konusma ve
okuryazarlik becerilerinin gelisimi agisindan temel unsurlardan biridir. Isitme siirecinin
herhangi bir asamasinda meydana gelen aksaklik normal isitmenin ger¢eklesmesini
engellemekte, isitme kaybmin olusmasina neden olmaktadir. Isitme kayipl bireyler isitme
sisteminde yasanan problemler sonucunda sesleri normalden az ya da hig algilayamamaktadir
(Turan, 2017, s.47). Bu durum igitme kayipl bireylerin temel gelisim alanlarinda, 0zellikle
de dil ve iletisim becerilerini edinme ve gelistirmesinde sinirlhiliklara neden olmaktadir.
Isitme kayipli bireyler de dili isiten akranlari ile aym siireglerden gegerek edinmektedirler
ancak bu siire¢ akranlarina gore daha yavastir (Tiifekgioglu, 2000, s.19; Yazic1 ve Can Yasar,
2006, s.126-138).

Diinya Saglik Orgiitii verilerine gore tiim diinyada 1,5 milyardan fazla isitme kayipl
birey bulunmakta ve isitme kaybi, bu bireylerin 430 milyonunun dil ve iletisim becerilerinin
gelisimini smirlandirmaktadir (WHO, 2024). Isitme kayipli bireyler isitmelerindeki sinirlilik
nedeni ile okuma anlama, yazma, konusma ve dinlemeden olusan dil becerilerinin
gelisiminde sorunlar yasamaktadirlar. Ozel egitimin tiim alanlarinda oldugu gibi erken tan,
erken cihazlandirma ve egitim yonteminin gereklerinin tam olarak yerine getirilmesi ile dil
becerilerinin etkili bir sekilde gelistirilmesi saglanabilmektedir. Isitme kayipli bireylerin dil
becerilerinin gelisiminde ¢esitli faktorler yer almaktadir. Bu faktorler; isitme kaybinin
derecesi ve isitme engelli olma yasi, cihazlandirilma yas1 ve cihazi takma siiresi, egitim
yoOntemi, aile egitimi, ailenin sosyoekonomik diizeyi ve igsitme kayipl bireyin zeka diizeyidir.
Isitme kayipli 6grencilerin dil ve iletisim becerilerini belirleyen bu dzellikler, birbirleriyle i¢
ice gegmis, birbirini etkileyen dzelliklerdir ve isitme kayiph bireylerin dil gelisim diizeyini
ve iletisim yontemini dogrudan etkilemektedir (Karasu, 2023, s. 101).

Ulkemizde dil ediniminde kritik donem olan okul éncesi doneme iliskin herhangi bir
diizenleme bulunmamaktadir. Bu durum isitme kayiplilarin dogum sonrasindan anaokuluna
kadar standart bir sekilde desteklenmemesine neden olmaktadir. Ilk ve orta dgretim
dizeyinde ve Ozel egitim okullarindaki 6gretim yaklagimlari incelendiginde, kurumdan

kuruma 6gretmen yeterlikleri ve istekleri dogrultusunda isitsel sozel yontem, isaret dili veya



total iletisim gibi farkli yontemlerin uygulandigi goriilmektedir (Selvi ve Yildirim, 2023, s.
43-47). Bu durumun, akran 6grencilerin dil diizeylerinde ve iletisim yontemlerinde cesitlilige
neden oldugu ifade edilmektedir. Isitme kayipl bireylerin ilk 6gretim diizeyinde okuma
anlama becerilerinin gelisiminde akranlarinin gerisinde olduklar1 belirlenmistir (Selvi, 2020,
s. 57; Selvi ve Yildirim, 2023, s. 44). Bu Ogrencilerin orta ve yiiksek dgretim diizeyine
ulastiklarinda da ayni durumun siirdiigii, biiytik bir kisminin ilk 6gretim diizeyinde okuma
ve yazma becerisine sahip oldugu, bir kismimnin ise ortadgretim diizeyine geldiginde bile
okuma yazma becerilerini gelistiremedigi goriilmektedir. (Istel vd. 2020, 5.201-207; Karasu,
2019, s.104; Karasu ve Uzuner, 2018, s.199-232; Uzuner vd., 2011, 5.2128-2130).

1.1.1. Isitme kayiph bireylerin 6zellikleri

Isitme kayipli bireyler, dillerini isiten akranlariyla aym siireclerden gecerek
gelistirmektedir. Ancak dil gelisimleri isiten akranlarina gore daha yavas ilerlemektedir
(Loeterman, Paul ve Donahue, 2002, s.410). Dil becerilerini uygun yas seviyelerinde
edinemedikleri igin destek almadan okuma, anlama, yazma ve sozcikk dagarciklarini
gelistirmede yetersiz kalmaktadirlar. Okuma becerilerini olusturan yazidaki duygu ve
diisiincelerin ~ kavranmasi, ¢oziimlenmesi ve degerlendirilmesi gibi  becerileri
genelleyemedikleri, yeni igerik ve baglamlarda kullanamadiklar1 ifade edilmektedir (Doran
ve Anderson, 2003, s. 263-264). Sinirli sdzciik dagarcigindan kaynaklanan giigliiklerin hem
okuma anlama sirecini hem de okunan konu ile ilgili bilgileri edinmeyi olumsuz ydnde
etkiledigi goriilmektedir (Karasu vd., 2016, s. 2126-2133). Bu 6grencilerin metinlerdeki az
sayida sozciigii anlamalarinin yani sira kendi yazili anlatimlarinda da; sifat, zamir ve
baglaclardan ¢ok isim ve fiileri kullanmaya meyilli olduklar1 ifade edilmektedir (Paul, 2001,
s.3 83). Ayrica, dilin diger kritik 6geleri olan sesbilim, bigimbirim bilgisi, s6zdizimi ve imla
kurallarin1 anlamakta zorlanmaktadirlar (De Villers ve Pomeratz, 1992; Paul, 2001). Bu
sebeple igsitme kayiplilarla yapilacak egitimlerde daha fazla dogrudan 6gretime yer verilmesi
gerektigi ifade edilmektedir (Kelly, 1996, s. 87). Isitme yetersizligi olan bireylerin dil
becerilerinin gelisiminde yasadiklar1 sinirliliklar; akademik, biligsel gelisim, sosyal duygusal
ve davramigsal gelisimlerini dogrudan etkileyerek akranlarindan farkli 6zellikler

gostermelerine neden olmaktadir (Acar, 2022, s.52; Gilirgiir ve Kurtoglu, 2021, s. 30-33).



Isitme kayipli bireylerin okuma anlama, yazma, dinleme ve konusmadan olusan dil
becerilerinin gelisimindeki sinirliliklar akademik gelisimlerini de olumsuz etkilemektedir.
Ulkemizde yapilan arastirmalar isitme kayipli bireylerin okuma anlama ve yazma
becerilerinin gelisiminde akranlarinin gerisinde olduklarini belirlemektedir (Karasu ve
Uzuner, 2018, s. 205, 216-217; Selvi, 2020, s. 57). isitme kayipl orta okul 6grencileri ile
isiten akranlarinin yazili anlatim becerileri karsilastirildiginda 6nemli farklar oldugu
gorilmektedir (Turgut vd., 2015). isitme kayipl orta okul 6grencilerinin yazma siirecinde
ekleri kullanmadiklari, zaman ve hél eklerinin kullaniminda sinirlilik yasadiklari, sézcik harf
ve hece atladiklarina ulagilmaktadir (Alatlh ve Servi, 2017). Bunun yani sira isitme kayiplt
bireylerin okuma becerilerinde okumayi ¢oziimlemede basarili olsalar dahi okudugunu
anlama becerilerinde sinirliliklar1 oldugu gorilmektedir (Giildenoglu, Kargin ve Miller,
2014, s. 30-34). Okuma anlamaya yonelik yagsanan sorunlar matematik ve diger dersleri de
etkilemektedir. Matematikte kullanilan sembol, kisaltma, sart ifadeleri isitme kayipli
bireylerin anlamasini gii¢lestirerek problem ¢ozme yeteneklerini kisitlamaktadir (Acar, 2022,
s. 56-57 Isitme kayipli orta okul 6grencilerinin dil gelisimlerindeki eksiklikler sebebiyle fen
bilgisi derslerinde de kavram yanilgilar1 yasadiklar1 goriilmektedir (Ugar ve Karadag, 2021).
Isitme kayipl bireylerin resim dersi gibi sanat derslerindeki gelisimleri incelendiginde dili
akranlarma gore daha sinirli kullanmalarinin etkilerinin burada goriildiigli ancak bu etkilerin
gorsel materyaller ve izleyen etkinlikler ile desteklenerek aradaki farkin kapandigi
belirtilmektedir (Kizir ve Kurt, 2015, s. 250-251). Erken cihazlanan ve etkili egitim alan
isitme kayipli 6grenciler, kaybin durumuna ve aldiklar1 egitimin etkililigine gore isiten
akranlar1 gibi ilerleme kaydedebilmekte ve akademik basariya sahip olabilmektedir. Bununla
birlikte arastirmalar isitme kayipli 6grencilerin zeka diizeylerinin akranlarina gore farklilik
gostermedigini ortaya koymaktadir ancak bu bireyler isitme sorunlarindan hafiza/bellek
siireglerinde sorun yasayabilmekte ve akranlarma gore daha diisiik performans
gosterebilmekte, isitsel ipuglarini alamadiklar1 durumlarda dikkati yoneltme ile ilgili sorun
yasayabilmektedirler (Giirgiir, 2021, s.15).

Isitme kayb:1 olan bireylerin sosyal duygusal gelisimlerini etkileyen birgok etmen
bulunmaktadir. Ailenin ¢ocugun engel durumunu kabullenme siirecinde yasadigi sorunlar,
kardes iliskilerinde yasanan yalnizlik, akranlar1 ve ¢evresi ile yeterli iletisimin kurulamamast

gibi sebepler isitme kayipli bireyin sosyal duygusal gelisimini olumsuz yonde etkilemekte;



bu durum yasitlarina gore siklikla sosyal uyum problemleri yasamalarina neden olmaktadir
(Akcamete, 2003, s. 3-9; Kirman ve Yildirim Sari, 2011, s. 85-92). Bu uyum problemleri;
cocugun erken tanilanmasi, erken cihazlanmasi ve egitime baglanmasi ile ailenin de aile
egitimi almasi, cihaz kullaniminda ¢ocuguna destek olmasi, 6gretmenlerin okullarda uygun
atmosferi olusturmalari, akranlarini ve ¢evreyi bilinglendirmeleri gibi etmenlerin saglanmasi
ile azaltilabilmektedir (Yavuz, Baran ve Yildiz Bigakgi, 2010, s.20-21). Ayrica, isitme
kayipli bireylerin cesitli iletisim yollar1 ile gelen duygu, diisiince ve bilgileri anlama ve ifade
etme becerilerinde simirliliklara sahip olmalari, karsilarindaki kisinin davraniglarini
anlamasini ve buna uygun davranmasini etkilemektedir. Bu nedenlerle isitme kayipl
bireylerin davranigsal olarak normalden daha c¢ekingen ya da daha kizgin tepkiler

gosterdikleri goriilmektedir (ipek Timur, 2016, 5.248).

1.1.2. Isitme kayiph bireylerin egitimleri

Isitme kayipli dgrencilerin egitim siireglerinde dil gelisiminin desteklenmesi, okuma
yazma becerilerinin temelini olusturmaktadir. Bu nedenle seviyelerine uygun metinler
kullanma, okuma anlamalarini ve sozciik dagarciklarini gelistirmeye yonelik dogrudan ve
dolayli  egitsel  stratejileri  kullanma,  bireysel  farkliliklar1  nedeni  ile
kaynastirma/biitiinlestirme ortamindaki Bireysellestirilmis Egitim Programi (BEP)
olusturma ve ihtiyaci olan destek egitim hizmetlerini saglama, isitme kayipl 6grenciler i¢in
tasarlanmig teknoloji ve yardimer araclardan yararlanarak destekleyici ve kapsayici bir egitim
ortami olusturulmasina ihtiya¢ duyulmaktadir (Kargin, 2007, s. 3-10). Bununla birlikte igitme
kayipl 6grencilerin egitim siireglerinde, yeni 6grendigi bilgilerle onceki bilgiler arasinda
iliski kurulmasi, ders sonrasi etkinlik ve ddevlerle yogun tekrarlara yer verilmesi, egitim
siireclerinde sosyal ve duygusal destek ve ailelerin egitime katilimlarin1 saglama 6nem
tasimaktadir (Uzuner, vd., 2011, s.2127). Isitme kayipli Ogrencilerde okuma yazma
becerilerinin gelisiminin igiten akranlarina gore daha uzun zamana ihtiyag duyulmasi nedeni
ile sabirli ve esnek olmak, dgrencilerin motivasyonunu ve basarilarmi artirmaktadir. Bu

nedenle Ogrencilerin bireysel hizlarina saygi gosterilmeli ve Ogrenciler stirekli tesvik
edilmelidir (istel, vd., 2020, s.205-208).



Ozel gereksinimli dgrencilerin egitsel degerlendirme ve tamlama sonuglarmna gére
egitim dgretim siirecinin planlanmasi énem tasimaktadir. Isitme kayipli 6grenciler igin bu
stireg, dil ve akademik beceri diizeyleri degerlendirilerek oOzelliklerine uygun egitsel
planlama, uygulama ve degerlendirmeleri kapsamaktadir (Giirgiir, 2021, s. 26). Ders plan ve
materyallerinin, igitme kayipli 6grencilerin diizey ve ihtiyaglarina uygun olarak hazirlanmasi,
strateji ve etkinliklerin etkili bir sekilde uygulanmasi durumunda bu 6grencilerin okuma
yazma ve akademik gelisimlerinin saglandigi belirlenmistir (Karasu, 2011, s. 27; Uzuner

v.d., 2011, s. 2130).

1.1.3. lisitme kayiph 6grencilerin egitim ortamlari

Ozel gereksinimli &grencilerin en iist diizeyde basar1 gdsterecegi ortamlarn
gereksinimlerine uygun en az kisitlayici ortam olarak belirlenmesi 6nem tasimaktadir. Bu
ortam belirlenirken 6zel gereksinimli 6grencinin akademik ve diger gelisim alanlarindaki
hazir bulunuslugu, 6grencinin yasadigi cevre, ailesinin 6zellikleri ve 6grencinin duygusal
ruhsal 6zellikleri gdz oniinde bulundurulmaktadir. Ulkemizde isitme kayipli 6grenciler,
giindiizlii veya yatili 6zel egitim okullarinda ve kaynastirma/biitiinlestirme ortaminda egitim
almaktadir. Isitme kayipli &grencilerin egitim ortamlari, dgrencilerin dil ve iletisim
becerilerinin gelisimi agisindan énem tagimaktadir. Bunun nedenlerinden biri egitim almis
oldugu ortama gore isiten akranlari, ailesi ve diger sosyal c¢evresiyle iletisim siresinin
belirlenmis olmasidir. Dil ve iletisim becerilerinin gelisimi i¢in isitme kayipli bireylerin
isiten akranlar1 ile miimkiin oldugunca birlikte olmalari, farkli sosyal ortamlara girmeleri ve
etkili iletisim kurmalar1 6nem tasimaktadir (Odluyurt, 2022, s.8-9).

Ozel egitim okulu veya kaynastirma/biitiinlestirme ortamindaki okullarin isitme kaybi
olan ogrencilerin performanslarini maksimum diizeye ¢ikarmasi i¢in tasimasi gereken
fiziksel 6zellikleri bulunmaktadir. Egitim ortaminda sinifin iginde veya digindaki arka plan
giiriiltiilerinin engellenmesi i¢in sinif kapisinin kapatilmasi, ses ¢ikaran kapi, pencere, fan,
lamba gibi araglarin onarilmasi, Ogrenci masalarmin giriiltii kaynaklarindan uzaga
yerlestirilmesi, yankilanmay1 azami diizeye diisiirmek amaciyla sinif tabaninin tahta, hali ve
benzeri malzeme ile kaplanmasi, pencerelerde perde kullanilmasi, sinif duvarlarinin panolar

ve izolasyon malzemeleri ile kaplanmas1 gibi diizenlemelere ihtiya¢ duyulmaktadir. Ayrica



smifta 6gretmenin sesini taktigi bir mikrofon aracilifiyla ilettigi ve 6grencinin de alici
takarak sesi kaliteli aldig1 FM sistemlerinin egitim ortamlarinda kullanilmas1 6nerilmektedir
(Girgin, C., ve Kemaloglu, Y., 2022, 5.294-301, Ozokgu, 2021, 5.71-72).

Isitme kay1pl1 bireylerin gereksinimlerine uygun en az kisitlayici egitim ortamlarindan
olan kaynastirma/biitiinlestirme ortaminda gerceklestirilecek egitim uygulamalart;
kaynagtirma/biitlinlestirme, kaynastirma/biitiinlestirme modelleri, basaril
kaynastirmanin/biitinlestirmenin  ilkeleri,  kaynastirmada/biitinlestirmede  yapilan
uyarlamalar, kaynastirma/biitiinlestirme ve destek egitim siirecinde yer alan paydaslar
arasindaki is birligi c¢alismalart ve destek egitim hizmetlerine yonelik farkli konu

basliklarinda aktarilacaktir.

1.2. Kaynastirma/Biitiinlestirme

Ozel gereksinimli bireylerin egitim gereksinimlerinin etkili ve yeterli bir sekilde
karsilanabilmesi amaci ile yasal diizenlemeler kapsaminda 6zel egitim kurumlar1 hizmet
vermektedir. 573 sayili Ozel Egitim Hakkinda Kanun Hiikmiindeki Kararname’de (1997)
Ozel Egitim Kurumlari, 6zel egitim gerektiren bireylere 6zel egitim destegi saglamak, onlari
is ve meslege hazirlamak veya Orgilin egitim programlarindan yararlanamayacak durumda
olanlarin temel yasam becerilerini gelistirmek ve 6grenme ihtiyaglarini karsilamak Uzere
acilan giindiizlii egitim kurumlar1 olarak tanimlanmaktadir. Ayni kararnamenin 12. maddesi
"Ozel egitim gerektiren bireylerin egitimleri, hazirlanan bireysel egitim planlar
dogrultusunda akranlari ile birlikte her tiir ve kademedeki okul ve kurumlarda uygun yontem
ve teknikler kullanilarak siirdiiriiliir” ifadesi ile 6zel gereksinimli bireyler i¢in 6zel egitim
okullar1 yerine toplumla biitlinlesmelerini saglayacak kaynastirma/biitiinlestirme egitimi
uygulamalarin1 6n plana ¢ikarmistir (Gezer, 2017, s. 98-99). Ozel gereksinimli bireylerin
toplumun bir pargasi oldugu ve sosyallesme gereksinimleri diisliniildiigiinde akranlart ile bir
arada zaman gecirmeleri ve birlikte egitim almalar1 en dogal haklar1 olmakla birlikte
gelisimlerine biiyiik 6l¢tide katk saglamaktadir (Cerezci, 2015, s. 2-13).

2006 yilindaki MEB Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeligi’nde kaynastirma yoluyla
egitim; “ozel egitime ihtiyact olan bireylerin egitimlerini, destek egitim hizmetleri de

saglanarak yetersizligi olmayan akranlari ile birlikte resmi ve ozel; okul éncesi, ilkogretim,



ortacgretim ve yaygin egitim kurumlarinda siirdiirmeleri esasina dayanan ozel egitim
uygulamalart” olarak tammlanmistir (MEB, 2006). 2018 yilindaki MEB Ozel Egitim
Hizmetleri Yonetmeligi’nin 4. Maddesi’nde ise kaynastirma/biitiinlestirme yoluyla egitim,;
“ozel egitime ihtiyaci olan bireylerin her tiir ve kademede diger bireylerle karsilikli etkilesim
icinde bulunmalarint ve egitim amaglarint en iist diizeyde gerceklestirmelerini saglamak
amacwyla bu bireylere destek egitim hizmetleri de sunularak akranlariyla birlikte tam
zamanlt ya da ozel egitim smiflarinda yart zamanli olarak verilen egitim” seklinde
tanimlanmistir (MEB, 2018). Destek egitim hizmetlerinin, kaynastirma/ biitiinlestirme
yoluyla egitimde baslangictan gilinilimiize yasal diizenlemelerde siirekli olarak yer almasi,
kaynastirma/biitiinlestirme egitimi ile destek egitim hizmetlerinin iliskisel boyutunu ortaya
koymaktadir. Kaynastirma/biitiinlestirme uygulamalarinin bagartya ulagabilmesi igin gerekli
on kosullardan birinin destek egitim hizmetlerinin saglanmasi oldugunu da gostermektedir
(Giirgiir, 2022, s.101). Destek egitim hizmetlerinin saglanmasi siirecinin etkili bir sekilde
gerceklestirilebilmesi  i¢in,  isitme  kayipli = Ogrencinin  ve  egitim  aldig
kaynastirma/biitiinlestirme okulunun 0Ozellikleri g6z o©nunde bulundurularak uygun

kaynastirma/biitiinlestirme modelinin belirlenmesi 6nem tagimaktadir.

1.2.1. Kaynastirma/Biitiinlestirme yoluyla egitim uygulamalar1 ve Kaynastirma/

Biitiinlestirme modelleri

Ozel gereksinimli bireylerin akranlar ile birlikte egitim almalar1 sosyal, iletisimsel ve
egitsel olarak gelisimlerine katki sunmaktadir (Batu, Uzuner, Kircaali-iftar, 2004, s.49).
Genel egitim smiflarindaki kaynastirma/biitiinlestirme egitimi uygulamalar1 son yillarda
yayginlagmaktadir. Bunun en temel nedenlerinden biri giin gegtikce kaynastirma/
biitlinlestirme uygulamasinda egitim alan 6grenci sayisindaki artistir. Milli Egitim Bakanligi
(MEB) istatistiklerine gore 2016-2017 6gretim yilinda kaynastirmadaki/biitiinlestirmedeki
0zel gereksinimli 68renci sayisi ilkokulda 94.897, ortaokulda 109.684 olmak tizere 204.581
kisiye ulasmuistir (Milli Egitim Istatistikleri, 2017). 2020-2021 istatistiklerine bakildiginda
ise kaynastirmadaki/biitiinlestirmedeki 6zel gereksinimli 6grenci sayisinin ilkokulda
114.991°¢ orta okulda 144.769’a yiikselerek toplamda 259.760 kisiye ulastig1 goriilmektedir
(Milli Egitim Istatistikleri, 2021).



Tiirkiye’de kaynastirma/biitiinlestirme egitimi, tam zamanli kaynagtirma/biitiinlestirme
uygulamasi, yar1 zamanli kaynastirma uygulamasi ve tersine kaynastirma uygulamasi olarak
uygulanmaktadir (Ozbey, 2018, s. 40; Oztiirk vd., 2024, s. 303). Tam zamanh kaynastirma/
biitiinlestirme, 6zel gereksinimli bireylerin egitimlerinin tamamini sinifta normal gelisim
gosteren akranlartyla bir arada gecirdigi bir kaynastirma/biitiinlestirme modelidir. Tam
zamanli kaynastirma/biitlinlestirme egitimi verilen sinifta uygun materyaller segilmesi,
uygun ortamin saglanmasi, sinifta akranlar ile gerekli atmosferin saglanarak 6grencinin
sosyallesmesi ve gerekli destek 6zel egitim hizmetlerinin saglanmas1 gerekmektedir (Ozbey,
2018, s.40-43). Yar1 zamanl kaynastirma, 6zel gereksinimli 6grencilerin kaydinin 6zel
egitim smifinda oldugu ancak bazi derslerini genel egitim siniflarinda alarak 6zel
gereksinimli dgrencilere sosyallesme firsati sunan bir kaynastirma modelidir (Batu ve
Kircaali-iftar, 2020, s.20-22). Tersine kaynastirma modeli ise normal gelisim gdsteren
ogrencilerin 6zel gereksinimli arkadaglar1 ile sosyallesmesini saglayan 6zel gereksinimli
bireylere gore yapilandirilmis bir ortamda birlikte egitim almalaridir (Yazicioglu, 2018,
5.102-103).

Diinyada ve iilkemizde 0zel egitim uygulamalari tarihsel silire¢ igerisinde farkl
yaklagimlar dogrultusunda sekillenmistir.1700'lii y1llardan itibaren sistematik bir sekilde 6zel
gereksinimli bireylerin egitim calismalarina baslanilmis ve giiniimiize kadar bu c¢alismalar
farkli sekillerde revize edilmistir. Bu bireylerin dnceleri ayr1 okullarda egitim almalari
gerektigi fikri benimsenmis olsa da giiniimiizde kaynastirma/biitiinlestirme uygulamalarinin
benimsendigi gorilmektedir (Gezer, 2017, s. 11-13). Kaynastirma/biitiinlestirme
uygulamalarinin da 6grenci igin elverisli olacak en az kisitlayici ortam ile planlanmasi

amaglanmaktadir (Diken ve Batu, 2021, s. 6).
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Sekil 1.1. En az ve en fazla kisitlayici kaynastirma/biitiinlestirme egitim ortamlarinin ozellikleri (Diken, 2021,
s.7)

Sekil 1.1.°de yukaridan asagiya dogru inildik¢e ortamin kisitlilik derecesinin artmasi
aym zamanda bireylerin egitsel gereksinimlerinin de artigmi gdstermektedir. Ozel
gereksinimi olan bireylerin egitsel gereksinimlerine uygun en az kisitlayic1 egitim
ortamlarinda egitim almalar1 temel hedef olmalidir. Sekilde kaynastirma/biitiinlestirme
egitiminin farkli ortamlar1 aktarilmaktadir. ilk ortamda genel egitim sinifinda akranlar ile
birlikte egitim alan 6grenci destege ihtiyag duymaz ya da ¢ok smirlt bir destek almaktadir.
Ikinci ortamda &grenci genel egitim smifinda egitim almakta, bu egitim siirecinde dgretmen
bir yardimer ile is birligi icinde ¢alismaktadir. Uciincii ortamda 6grenci, genel egitim

sinifinda 6gretmen ve bir 6zel egitim 6gretmeninin sinif iginde veya disinda sundugu destek



hizmetle egitimini siirdiirmektedir. Dérdiincii ortamda 6grencinin bazi derslerini genel egitim
siifinda bazi derslerini ise okuldaki destek egitim odasinda bireysel ya da kii¢lik gruplarla
aldig1 egitimdir. Besinci ortamda 6grenci okuldaki 6zel egitim sinifinda tam zamanli olarak
yer alirken bazi derslerini genel egitim sinifinda almaktadir. Altinci ortamda 6grenci genel
egitim ortaminda bulunan 6zel egitim sinifinda tam zamanli olarak egitim almaktadir.
Yedinci ortamda sunulan egitim hizmeti 6grencinin gereksinim alanlarina gére tasarlanan
genel egitimden ayrilmis farkli okullarda bireysellestirilmis planlar ile yiiriitiilmektedir.
Sekizincide gereksinim alanlarina goére tasarlanmis ve genel egitimden ayrilmis farkli
okullarin egitimlerini yatili olarak uyguladiklar1 goriilmektedir (Diken ve Batu, 2021, s.8).
Dokuzuncu egitim ortaminda 6grencinin en az on iki hafta genel egitim ortamlarina ya da
0zel egitim okullarina katilamayacagi durumlarda en az li¢ uzmanin raporu ve velinin istegi
tizerine evinde Ogretmenin bireysel egitim vermesidir. Onuncu egitim ortaminda ise
ogrencinin saglik sorunlar1 nedeniyle Saglik Bakanlig1 goriisii ve valilik oluru ile egitiminin
hastanedeki hastane siniflarinda verilmesidir (MEB, 2018). Ogrencinin kisisel gereksinimleri
dogrultusunda egitsel amaglarina erisebilmesi icin tavsiye edilen en az kisitlayici ortamlarda

uygulanmasi gereken kaynastirmanin/biitiinlestirmenin ilkeleri asagida aktarilmaktadir.

1.2.2. Basarih kaynastirmanin/biitiinlestirmenin ilkeleri

Kaynastirma/Biitiinlestirme ~ uygulamalarimin =~ etkililigi  ¢esitli ~ faktorlerin
uygulanabiliyor olmasi ile iliskilidir. Kaynastirma/Biitiinlestirme uygulamalarinin 6n
kosullart; 6ncelikli olarak bireysellestirilmis egitim programi gelistirme birimini olusturmak,
O0grencinin performansini belirleyerek BEP hazirlamak, 06grencinin gereksinimleri
dogrultusunda kaynastirma/biitiinlestirme sinifinda uyarlamalar ve diizenlemeler yapmak,
kaynastirma/biitliinlestirme sinifindaki 6gretimi etkili olarak gergeklestirebilecek genel ve
0zel egitim 6gretmenleri ile destek 6zel egitim hizmetlerini sunmaktir (Giirgiir, 2022, s. 95).
Tim bu niteliklerle birlikte, 6zel gereksinimli bireylerin siiflarinda sosyal kabul gormesi,
ogrenci farkliliklar1 hakkinda siniftaki diger akranlarin farkindaliginin gelistirilmesi, 6zel
egitim Ogretmeni ile gerekli is birliginin saglanmasi, Ogrencilerin gereksinimlerinin
programa yansitilmasi, smif yonetiminin saglanmasi, smif dgretmeninin 6zel gereksinimi
olan bireye kendini iyi hissettirmesi ve sinifin bir pargasi olabilmesi i¢in gerekli dnlemleri

almasi ile istenen verim elde edilmektedir. Ifade edilen bu etmenleri barindirmayan
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kaynastirma/biitiinlestirme ortaminda, 6zel gereksinimi olan bireyler beklenilen fayday1
saglayamamaktadir (Sucuoglu, 2009, s. 202-236). Kargin, (2004, s. 15-17), bu
kaynastirma/biitiinlestirme ilkelerine ek olarak basarili bir kaynastirma/biitiinlestirme
uygulamasi i¢in asagidaki 6zellikleri aktarmistir.

o Ogzel gereksinimli dgrencilere kars1 tiim okul personelinin kabul edici ve destekleyici
tavir iginde olmasi, okul i¢cinde ve disinda ig birligi icinde olunmasi

e Simf 6gretmenlerinin 6zel gereksinimli 6grencilere karst olumlu tutum sergilemesi,
onlar1 her yoniiyle kabul etmeli ve gelisimlerini ve basarilarini saglayabilmek i¢in
0zel bir ¢aba icerisinde olmasi,

o Ozel gereksinimli dgrencilerin kaynastirma/biitiinlestirme egitimine devam ettigi
genel egitim simiflar tim 6grencilerin 6zellikleri ve gereksinimlerine cevap verecek
nitelikte olmali ve 6grenmelerini kolaylastiracak bigimde tasarlanmasi,

e Biitiin 6grencilerin egitsel ve sosyal etkinliklere katilimi saglanmali ve birlikte
O0grenme ve oynama firsatlart sunulmasi,

e Ozel gereksinimli bireylerin bulundugu smiflarda normal gelisim gosteren
Ogrencilerin gelisim diizeylerine uygun olacak sekilde kaynastirma/biitiinlestirme
ogrencisi hakkinda bilgilendirme yapilmasi,

e Ozel gereksinimli bireye ve dgretmene gerekli smif i¢i ve sinif dis1 destek dzel egitim
hizmetleri sunulmasi,

e Ozel gereksinimli grenci ve normal gelisim gosteren bireylerin en iist diizeyde fayda
saglayabilmeleri i¢in sinif 6gretmeninin ve velilerin birlikte is birligi i¢inde ¢calismast

saglanmasi seklindedir.

1.2.3. Kaynastirmada/Biitiinlestirmede yapilan uyarlamalar

Kaynastirma/Biitiinlestirme egitimi alan Ogrencinin sinif igerisinde etkinliklere
katilimmi saglamak, akranlariyla etkilesimini artirmak i¢in bireysel gereksinimleri
dogrultusunda ¢esitli uyarlamalar yapilmaktadir. Kaynastirma/Biitiinlestirme sinifinda
yapilan uyarlamalar; sinif i¢inde fiziksel ortam diizenlemeleri, egitim programinda yer alan

ve sinifta kullanilacak Ogretim yontem ve tekniklerde diizenlemeler, egitim Ogretim
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stirecinde yapilan diizenlemeler ve 6grenci basarisini1 degerlendirmede yapilan diizenlemeler
olarak dort grupta toplanmaktadir (Giirgiir, 2022, s. 96).

Ogrenme fiziksel bir ¢evrede gergeklesir ve bu ¢evreden etkilenir. Ozel gereksinimli
bireylerin egitim niteliginin artirilmasi i¢in okul ortamlarinin tasimasi gereken oOzellikler
tizerinde ¢alisilan bir konudur (Cerezci, 2015, s. 129-131). Sinifin fiziksel diizenlenmesi ile
ilgili yapilacak uyarlamalar 6grencilerin fiziksel ve psikolojik gereksinimlerini karsilayacak
bicimde yapilmalidir. Sinifin diizenlenmesine iligkin uyarlamalar baghigi altinda; sinif
ortaminin fiziksel olarak diizenlenmesi, sinif kurallarmin olusturulmasi, sinif ikliminin ve
isleyisinin diizenlenmesi, 6grenci gruplarinin olusturulmasi ve zamanin etkili kullanilmasi
yer almaktadir (Kargim, 2013, s. 145-151). Smifin fiziksel ¢evresinde yapilan uyarlamalar
siifin 1s1s1, 151k miktari, rengi, giiriiltii diizeyi, biiytikliigii, ulasilabilirligi, oturma diizeni,
ara¢ gerec¢ secimi ve uyaran miktar1 6grencilerin 6grenmelerine dogrudan etki eden fiziksel
unsurlardir. Her smifin fiziksel 6zelliklerine ve 6grencilerin 6zelliklerine bagli olarak sinif
kurallar1 olusturulmalidir. Sinif kurallar1 6grencilerin ders i¢inde ve disindaki etkinliklerde
nasil davranmalar1 gerektigini belirlemektedir (Kurt, 2021, s. 36-40). Sinif ikliminin
diizenlenmesi, siniftaki 6grencilerin ve 6gretmenlerinin birbirlerine karsi gostermis olduklar
tavir ve davranislardir. Smif iklimi olumlu oldugunda Ogrenciler, akranlarinin
yetersizliklerine degil birbirlerinin olumlu, giiclii 6zelliklerini benimseyerek olduklar1 gibi
kabul etmektedirler. Ozel gereksinimli 6grenci igin sinifta olumlu iklim olusturulmasi ortaya
cikabilecek problem davraniglarin ve akran zorbaliginin Onlenmesini saglamaktadir.
Ogretmenlerin smiftaki tiim 6grencilerin énemli olduklarini hissettirmesi ve kabul edici
davraniglar sergileyerek model olmasi gerekmektedir (Kavgaci, 2021, s. 215-
227). Ogrencilerin sinifa gelmesi ve ders saatleri boyunca yapacaklari ¢aligmalarin
diizenlenmesi ile 6grenci gruplar1 6grenme yeteneklerine, 6grenme bigimlerine ve 6grenme
hizlarina gore benzer ve farkl 6zellikte olan 6grenciler bir araya getirilerek veya kullanilan
O0grenme yontemlerine gore olusturulabilmektedir. Simif igerisindeki bu isleyisin
planlanmas1, zamanin da etkili kullanilmasini saglamaktadir. Iyi bir planlama ile ¢ocuklarla
hangi amaglarin ne zaman gergeklestirilecegi, hazirlanacak olan BEP ile her derse iliskin
olarak hangi amaglarin ne kadar siirede Ogretilecegi belirlenmeli ve zaman etkili

kullanilmalidir (Sucuoglu, Unsal ve Ozokgu, 2004).
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Ogretmenlerin  dgrencileri igin hedefledikleri bilgi ve becerileri kazanmalarmi
saglayabilmek amaciyla 6gretim yontemlerinde de uyarlama yapmalar1 gerekmektedir.
Siniflarinda 6zel gereksinimli birey bulunan 6gretmenlerin bu Ogrencileri ig¢in en etkili
ogretim yontemleri kullanmalar1 gerekmektedir. Ogrencilerin gereksinimlerine ve dgretimi
yapilacak konularin 6zelliklerine gore bilimsel dayanakli yontemler kullanilmalidir. En ¢ok
tercih edilen 68retim yontemleri arasinda dogrudan 6gretim, is birligine dayali 6gretim, kesif
yoluyla 6gretim ve gomiilii 6gretim bulunmaktadir (Kargin, 2013, s.172).

Ogretim siirecinde yapilan akademik uyarlamalarda 6ncelikle 6grencinin konu
hakkindaki hazirbulunusluk diizeyi belirlenmektedir. Ogrenciye, dgretim esnasinda kisa,
anlasilir yonergeler ve gorsel, isitsel, sozel ipuglar1 sunularak érneklerle desteklenmelidir.
Kaynastirma/Biitlinlestirme egitimi alan 6grencilerin siire¢ i¢cinde akranlar1 ile ayni 6grenme
firsatin1 elde etmesi amaciyla Ogrencinin ilgi ve ihtiyacina uygun materyaller ile
desteklenmesi, gerekmesi durumunda Ogretim  silirecinin  hizinin  yavaslatilmasi
gerekmektedir (Sucuoglu, 2006, s. 34-41).

Ogrencilerin basarilarmin degerlendirilmesinde yapilan uyarlamalara bakildiginda
sinav siiresi, sinav ortami, sinav kagidinda gerekli goriilen punto biiytikliigii satir aralig1 gibi
diizenlemelerin yapilmasi, sorularin acik, anlasilir, diizeye uygun ve basariya tesvik edecek
yanitlanabilir sorular olmasina dikkat edilmektedir (Sucuoglu, 2006, s. 52). Genel egitim
smif 6gretmenlerinin kaynastirma/biitiinlestirme 6grencilerini degerlendirmede sozlii sinav,
test ve gozlem tekniklerini daha ¢ok kullandiklari, s6zlii sinav ve performans ddevlerinde

daha sik uyarlamalar yaptiklar1 goriillmektedir (Vural ve Yikmus, 2008, s. 151-152).

1.2.4. Kaynastirma/Biitiinlestirme ve destek egitim hizmetinde yer alan paydaslar ve
is birligi calismalar:

Kaynastirma/Biitiinlestirme egitimi siirecinde, 0zel gereksinimli Ogrencilerin
egitiminden sorumlu olan paydaslarin etkili is birligi ve iletisim kurmalar1 kritik 6nem
tasimaktadir (Sonmez Kartal, 2022, s. 194-205). Kaynastirma/Biitiinlestirme ve destek
egitim hizmetleri icerisinde yer alan paydaslar; 6zel gereksinimli &grenci, 68renci

ebeveynleri, sinif 6gretmeni, alan ve meslek 6gretmenleri, rehber 6gretmenler, 6zel egitim
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Ogretmenleri, destek egitim odas1 6gretmenleri, ihtiyag durumunda dil ve konusma terapisti,
psikolog gibi diger destek saglayicilardan olusmaktadir (Acar, 2019, s.40-42).

Kaynagtirma/Biitlinlestirme uygulamalarinda yer alan tiim katilimcilarin kendilerini
birtakim olarak goriip birlikte hareket etmeleri biiylik 6nem tasimaktadir (Giirgiir, 2021, s.
228-229). Isbirliginin etkili bir sekilde gergeklestirilmesi ve siirdiiriilebilir olmas1 igin
haftalik ve aylik toplantilara ihtiya¢ duyulmaktadir. Ortak planlama toplantilarinin yani sira;
ders plan1 ve materyallerinin paylagimi, degerlendirme sonuglari, tekrar edilmesi istenen
konunun/terimlerin iletilmesi gibi konularda giinliik, anlik paylagimlar i¢in olas1 tiim yollar
(e-posta, mesajlasma, Ogretmen odas1 goriismeleri vb.) belirlenmeli ve kullanimi
planlanmalidir. Bu planlama ile okulun mevcut kosullarinda uygulanabilir
kaynastirma/biitiinlestirme modeli ve dolayisiyla is birligi-etkilesim modeli ortaya
cikacaktir. Kritik olan, genel egitim derslerinden sorumlu 6gretmenler ile DEO 6gretmenleri
arasindaki bilgi akisinin etkili bir iletisim ile gergeklestirilmesidir. Ogrencinin destek egitim
odasinda aldig1 egitimlerin giin ve saatleri géz 6niinde bulundurularak gerekli planlamalar
yapilmalidir (Batu, Kircaali iftar, 2020, 5.75-84).

Kaynastirma/Biitiinlestirme ortaminda gergeklestirilen egitimlerin nerede, ne kadar
siire ile, hangi amagla ve kimler tarafindan gergeklestirilecegini giivence altina almak icin
BEP hazirlanmas1 zorunlulugu bulunmaktadir. Ozel Egitim Hizmetleri ydnetmeliginde
bireysellestirilmis egitim programi “Ozel egitim ihtivact olan bireylerin takip ettikleri
program esas alinarak gelisim ozellikleri, egitim ihtiyaclart ve performanslart
dogrultusunda hedeflenen amaglara ulasmaya yonelik hazirlanan ve bu bireylere verilecek
destek egitim hizmetlerini de iceren oOzel egitim programi” seklinde tanimlanmistir. Ozel
gereksinimli bireylerin BEP’inde; ulasilmak istenen amacglara, 68renciye sunulmasi
planlanan destek egitim hizmetlerine, bu destek egitim hizmetlerinin kimler tarafindan ve
nasil saglanacagina, yapilacak olan dgretimde kullanilacak yontem ve tekniklerin yani sira
nasil degerlendirme yapilacagina, Ogrencinin egitim ortaminda yapilmas:t planlanan
diizenlemelere, 6grencide olumlu davranis degisikligi kazandirma amagli yontemlere ve
Ogrencinin kigisel bilgilerine yer verilmektedir. Kaynastirma/Biitiinlestirme egitimi
siirecinde yer alan BEP gelistirme biriminde gorev alan kisiler yonetmelikte belirgin sekilde
ifade edilmektedir. Bu birim; okul miidiirii veya gorevlendirdigi midiir yardimcisi

baskanliginda, rehber Ogretmeni, Ogrencinin smif sube Ogretmeni, ders okutan alan
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Ogretmenleri, 6grencinin velisi ve kaynastirma/biitiinlestirme egitimi alan 6grenciden
olugmaktadir. BEP biriminin gorevleri; BEP’in tiim asamalarinda BEP ekibinin es giidiim ile
hareket etmesini saglamak, 6grencinin gereksinimleri dogrultusunda BEP’inde degisiklikler
yapmak, Ogrencinin egitim siirecinde ihtiya¢ duydugu egitim ortami ve materyaller
konusunda 6gretmenlere ve yonetime tavsiyelerde bulunmak, okulda tiim ekiple 6grenci igin
is birligi saglamak ve bu is birligi i¢inde ¢alismak, DEO’da egitim alacak 6grenciyi, verilecek
dersleri ve bu derslerin haftalik ka¢ saat verilecegini belirlemek, &grencinin
degerlendirmelerinin nasil yapilacagini belirlemektir (MEB, 2018).

Isitme kayipli &grencilerin derslerinden sorumlu 6gretmenlerin cesitli rol ve
sorumluluklar1 bulunmaktadir. Ogretmenlerin 6grencinin ihtiyaclar1 dogrultusunda egitimini
diizenleyebilmesi ve gerekli egitim ortamini 6grencisine saglamasi gerekmektedir. Ayni
zamanda Ogrencisinin tan1 ge¢misini bilmesi, isitme kaybinin derecesi ve kaybinin tiirtini
bilmesi kullandig1 cihaz hakkinda bilgi sahibi olmas1 da ¢ok &nemlidir. Isitme kayipl
cocuklarin dgretmenleri, 6grencinin cihazini tam kapasite ile kullandigindan emin olmalidir
(Acar, 2022, s. 58-59). Ogretmenlerin ogrencilerine egitim verirken mesleki genel
yeterliliklere ve 6zel alan yeterliliklerine sahip olmasi gerekmektedir (MEB, 2017). Isitme
kayipl bireylerin egitimlerini veren dgretmenlerin yeterliliklerine bakildiginda ise Istisnai
Cocuklar Konseyi (Council for Exceptional Children, 2018), isitme kayipli bireylere egitim
veren Ogretmenlerin yeterliliklerinin belirlenmesini 7 ana baslikta ele almaktadir. Bunlar,
isitme kaybi1 olan bireylerin gelisimleri ve bireysel 6grenme farkliliklarinin bilinmesi, isitme
kaybi olan bireylerin 6grenme ortamlarinin bilinmesi, igsitme kaybi1 olan 6grencilerin 6gretim
programinin bilgisi, igitme kayb1 olan bireylerin degerlendirme yontemlerinin bilinmesi,
isitme kaybi1 olan bireylerde kullanilan planlama ve stratejilerin bilinmesi, uygulamada etik
ve ig birligi olarak ifade edilmektedir. Kaynastirma/Biitiinlestirme egitimi siirecinde yer alan
Ogretmenlerin isitme kayipli bireylerin 6zellikleri, 6zel egitim alanindaki siirli bilgileri
uygun egitim yontemi segme ve egitim ortamini saglamalarinda sorunlar ortaya koymaktadir
(Yazcayir ve Girgin, 2019, s.71-72). Ogretmen yeterliliklerin bulunmasi yani sira gerekli
destek egitim hizmetlerinin saglanmasi, kaynastirma/biitiinlestirme egitiminin verimli

sekilde devam etmesine katki sunacaktir (Giiven, 2021, s.154-156).
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1.3. Destek Egitim Hizmetleri

Destek egitim hizmetleri (DEH), kaynastirma/biitinlestirme Ogrencisine ya da
kaynastirmayu/biitiinlestirmeyi gerceklestiren O6gretmene gerekmesi durumunda hem
kaynastirma/biitiinlestirme 6grencisine hem de 6gretmene saglanan 6zel egitim hizmetleridir
(Kircaali Iftar, 1998, s. 22). Alan yazinda kaynastirma/biitiinlestirme uygulamalarinda
sunulabilecek 0zel egitim destek hizmetlerinin genel olarak 6zel egitim danismanligi (is
birligi ile danismanlik), is birligi ile 6gretim (sinif i¢i yardim) ve destek egitim odas1 (kaynak
oda) uygulamasi seklinde siiflandirildigr goriilmektedir (Gtlirgiir, 2008, s. 4-9; Gurgdr,
Akcamete ve Kis, 2012, s. 690).

Ozel egitim danismanligi sinifinda kaynastirma/biitiinlestirme 6grencisi bulunan
O0gretmenin alaninda uzman bir 6zel egitim Ogretmeninden egitim uygulamalarinin
tyilestirilmesi ya da davranis problemlerinin giderilmesi i¢in danigmanlik aldig1 hizmettir
(Kircaali Iftar,1998, s. 23). Ozel egitim damismanligi hizmetinin bes temel basamagi
bulunmaktadir. Siirecin ilk basamagi danigsmanlik hizmeti sunacak uzman ile 6gretmenin
tanmigmasiin gergeklestigi ve bir sonraki goriismenin planlandig: giris basamagidir. Ikinci
basamak yasanan sorunun ne oldugunun, hangi kosullarda yasandiginin 6gretmen tarafindan
0zel egitim danigsmanina aktarildigi basamaktir. Sorunun belirlenmesi, belirlenen sorunlarin
nasil ¢oziilecegine yonelik uygulanabilir alternatif ¢6ziim yollarinin belirlendigi basamak ise
liciincli basamaktir. Belirlenen ¢6ziim Onerilerinin uygulandigi alinan kayitlar ile
ilerlemelerin takip edildigi basamak dordiincii basamak iken son basamak yapilan
uygulamalarin sonuglarin degerlendirildigi siirecin etkilerinin takip edildigi besinci
basamaktir (Subas1 Yurt¢u ve Batu, 2021, s. 9-12). Bu siire¢te danismanlik hizmeti sunacak
0zel egitim danigsmaninin danigmanlik siireci Oncesinde hazirlik yapmasi, is birlik¢i
yaklasimla danisanina giiven ortami olusturmasi, bilgi toplamasi1 ve bu bilgiler 1s1ginda
sorunu tanimlamasi, amaci sozlIii, agik ve net sekilde ifade etmesi, ¢ozimler Uretmesi ve bu
¢oziimler i¢in plan olusturmasi, ilerlemelerin ve siirecin degerlendirilmesi i¢in gdézden
gecirme toplantilart yapmasi ve izlemede kalarak gerekmesi durumunda danismanlik
hizmetini tekrarlamas1 beklenmektedir (Subasi-Yurtcu, 2022, s.176).

Ulkemizde ozel egitim damgsmanligi hizmetine yonelik yasal diizenlemelerin

bulunmadigi, bu hizmetler ile iligkilendirebilecegimiz uygulamalarin da smirli oldugu
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goriilmektedir. Ozel Egitim Danismanligi Hizmeti ile iliskilendirebilecegimiz egitim
hizmeti, i1 Milli Egitim Miidiirliikleri ile RAM’in bulundugu ilgelerdeki Ozel Egitim
Hizmetleri Kurulu tarafindan okullara saglanabilmektedir. MEB RAM yonergesinin 5.
Maddesi’nde RAM’da olusturulan 6zel egitim hizmetleri kurulundan bir iiyenin, okulun talep
etmesi durumunda Ogrencinin gelisimine katki saglamak amaciyla Ogrenci, aile ve
O0gretmenlere yonelik egitimler diizenlemesi gorevleri arasindadir. Ayni zamanda 11.
Madde’de yer alan RAM’da gorev yapan 6zel egitim Ogretmenlerinin gdrevleri arasinda
koordinatorliik gorevi verilmesiyle okullara danigsmanlik hizmeti sunmasit ve egitim
hizmetlerinde yapilan c¢alismalara yoOnelik izleme ve degerlendirmeler yapmasi
bulunmaktadir (MEB, 2020b). Ancak bu hizmetler incelendiginde bu hizmetlerin sistematik
bir sekilde sunulan hizmetler olmadig: goriilmektedir.

Is birligi ile danismanlik hizmetinden farkl1 olarak simif iginde is birligini saglayan ve
smif i¢inde ikinci 6gretmenin §gretim siirecinde yer aldig1 destek hizmet, sinif i¢i yardim
hizmetidir (Batu ve Topsakal, 2003, s.20; Gurgr, 2008, s.23; Kircaali Iftar,1998, s. 22-23).
Bu hizmetin etkili olabilmesi i¢in dncelikle siiftaki 6gretmenin ona destek olacak uzmani
sinifina kabul etmesi, esglidiimlii c¢alismasi ve smifin fiziki sartlarinin buna gore
dizenlenmesi gerekmektedir (Batu, 2000, s. 37). Sinif i¢i yardim hizmeti uygulanmasi itibari
ile farklilagabilmektedir. Destegi sunan uzmanin kaynastirma/biitiinlestirme 6grencisi ile
ilgilenirken smif 6gretmeninin sinif ile ilgilenmesi, destek egitim saglayan uzman sinif ile
ilgilenirken smif Ogretmeninin kaynastirma/biitiinlestirme egitimi alan Ogrenci ile
ilgilenmesi ya da ortak bir plan dogrultusunda smifi iki gruba ayirmasi ve bu plam
uygulamalar seklinde gerceklesebilmektedir (Batu ve Kircaali Iftar, 2020, 5.50-51).

Ulkemizde smif i¢i yardim hizmetine yonelik yasal bir dayanak bulunmamakla birlikte
siif i¢i yardim hizmetinde; MEB’in 10096465-20-E.230243 sayil1 04.01.2020 tarihli goriis
yazisinda tam zamanli kaynastirma/biitiinlestirme egitimine devam eden hafif otizm
spektrum bozuklugu olan 6grencilerin desteklenmesine yonelik sinif i¢inde ya da diginda
kolaylastiric1  kisiler bulunmasinin uygun olacagi belirtilmistir. Ancak Ozel Egitim
Hizmetleri Yo6netmeligi’nde sinif i¢i yardim hizmetine yonelik bir madde ya da bu hizmetin
hangi kosullarda, kimler tarafindan ve nasil sunulacagina dair yasal bir agiklama

bulunmamaktadir (MEB, 2018).
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Destek egitim odast (DEO) uygulamasi ise kaynasgtirma/biitiinlestirme 6grencisinin
gereksinimlerinin ~ sinif ortaminda tam saglanamadigit  durumlarda = 6gretmenin
kaynastirma/biitiinlestirme Ogrencisine bireysel ya da kiiclik gruplarla farkli bir sinifta
sundugu hizmettir (Kircaali Iftar, 1998, 5.20-21). 31.05.2006 tarihli 6zel egitim hizmetleri
yonetmeliginin ~ 18/05/2015  tarih  ve  2015/15  sayili  Genelgesine  gore
kaynastirma/biitiinlestirme egitimine devam eden 06zel egitime gereksinim duyan tam
zamanl kaynastirma/biitiinlestirme 6grencileri igin ihtiya¢ duyulan alanda destek egitim
odas1 agilmasi zorunludur.

DEO acilmasi siirecine, BEP gelistirme biriminin karar1 ile Okul Rehberlik Hizmetleri
Yiiriitme Komisyonu’nun aldig1 karar neticesinde il/ilge milli egitim miidiirliiklerinden
destek egitim odasi agilmasi onayi alinarak baslanmaktadir. Okulda fiziki sartlar1 ideal
bulunan bir oda DEO olarak belirlenmektedir. Okullarda DEO i¢in ayr1 bir derslik ya da
boliim tahsis etme zorunlulugu yoktur (22/10/2015 Tarih ve 10757068 Sayili Bakanligin
Goriis Yazisi). Destek egitim odasinda verilen ders/dersler 6grencinin haftalik ders saatinin
%40’mn1 asmayacak sekilde planlanmakta, bu planlama okul yonetimi tarafindan
yapilmaktadir. Ogrencinin kayith oldugu kademe esas almarak ozel egitim gretmenleri,
okul dncesi 6gretmenleri, siif ve diger alan 6gretmenleri DEO’da gérevlendirilebilmektedir.
Okulda DEO &gretmen ihtiyacinin karsilanamamasi durumunda il/ilge Milli Egitim
Miidiirliklerinden DEO i¢in 6gretmen talep edilebilmektedir. DEO yapilacak derslerin
ogrencinin haftalik ders saatleri i¢inde ya da disinda ya da haftasonlar1 planlanabilmektedir.
Hafif zihinsel yetersizligi olan 6grenciler ile isitme kayiph 6grenciler talep etmeleri halinde
Ingilizce dersinden muaf tutulmaktadir. Bu sebeple Ozel Egitim Hizmetlerinin 24. maddesine
gore sadece bu iki yetersizlik durumu haricindeki diger yetersizlik tiirlerindeki 6grencilere
Ingilizce dersi icin DEO talep edebilme hakk: taninmaktadir (MEB, 2018).

Destek egitim odasinin isleyisi mevzuatta yer alsa da bu siiregte yer alan 6gretmenlerin
gorev ve sorumluluklarina mevzuatta yer verilmemektedir. Bu durum destek egitim odasi
hizmetinde gorev alan oOgretmenlerin rol ve sorumluluklarinda karmasikliga neden

olmaktadir (Giiven, 2021, s.459-460).
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1.4. Tigili Arastirmalar

Alan yazin incelendiginde, kaynastirma/biitiinlestirme ortamindaki isitme kayiph
Ogrencilerin egitimlerine yonelik ¢cok sayida Ogretmen goriisiiniin alindi1 arastirmaya
ulagilmistir. Konu ile ilgili gerceklestirilmis olan alan yazin taramalar1 ve meta analiz
arastirmasi sonucunda (Glirgiir ve Yazgayir, 2019, s. 863-864) 6gretmen goriislerine dayali
kaynastirma/biitiinlestirme egitiminin ne durumda oldugunun somut olarak ortaya konulmus
oldugu, konu ile ilgili islevsel ¢6ziim yollarina yol gosterici durum ¢aligmalarinin ve nasil
sorusunun yanitlanmasina yonelik eylem arastirmalarina ihtiya¢ oldugu belirlenmistir.
Ayrica, yine alan yazin incelendiginde kaynastirma/biitiinlestirme ortaminda egitim goren
isitme kayipli 6grencilerin destek egitim hizmetlerinin durumunu belirlemeye ve ¢oztimler
onermeye yonelik calismalarm sinirli oldugu goriilmektedir. Ilgili alan yazin aktarilirken
isitme kayipli 6grencilere yonelik saglanan destek egitim hizmetleri konusunda ulagilan
oncelikle uluslararasi arastirmalar, sonrasinda ulusal arastirmalara ardindan isitme kayiph
bireylerin kaynastirma/biitiinlestirme egitimlerine yonelik arastirmalar incelenerek destek

egitim hizmetlerine genel bakis acis1 ile katki saglayan aragtirmalara yer verilmistir.

1.4.1. Uluslararasi arastirmalar

Hem iilkemizde hem de diinyada teknolojinin gelismesi, yeni dogan igitme taramalar1
ile erken teshis ve erken egitim miidahaleleriyle birlikte kaynastirma/biitiinlestirme egitimi
alan isitme kayipl bireylerin sayisinda artis goriilmektedir. Isitme kayipli bireylere sunulan
kaynastirma/biitiinlestirme egitimi beraberinde kaynastirma/biitiinlestirme egitimini basariya
ulastiracak destek egitim hizmetlerine olan ihtiyact da ortaya koymaktadir (Ak ve Akay,
2023, 5.1-2).

Uluslararasi alan yazinda destek egitim hizmetlerine yonelik ulasilan arastirmalar
incelendiginde bu arastirmalarin; destek egitim siireclerini incelemeye, saglanan hizmetlerde
yasanan sorunlar ve ¢oziimlerine yonelik arastirmalar ile gezici uzman 6gretmen (itinerant
specialist teachers) aragtirmalar1 basliklar1 altinda toplandig1 goriilmektedir. Gezici uzman
Ogretmen olarak isimlendirilen destek egitim saglayicilar, belirli bir okulda siirekli
calismayip farkli okullarda, kisa siireli destek egitim saglayan ve danigmanlik yapan uzman

ogretmenlerdir. Bu 6gretmenler, dil 6gretimi, 6zel egitim veya sanat gibi belirli alanlarda
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uzmanlagmislardir. Uzman olduklar1 konularda, 6zel gereksinimli 6grencilerin egitim
siirecinde gorev alan paydaslarla okul veya ev gibi ortamlarda bilgi-becerilerini paylasarak
destek egitim hizmetlerine katki saglamaktadirlar (Hyde ve Power, 2004, s. 83-91).

Destek egitim hizmetlerinde siireg, sorun ve ¢éziime yonelik aragtirmalarin konulari;,
devlet okulunda okuyan igitme kayipli 6grencilerin akademik basarilarini etkileyen olumlu
ve olumsuz degiskenleri inceleme (Reed, Antia, Arizona ve Tuczon; 2008), koklear implanti
olan ¢ocuklara egitim ortamlarinda saglanan destek ve zorluklarin incelenmesi (Punch ve
Hyde; 2010), isitme kayipli 6grencilerin genel egitim sinifina ve okuluna kabul edilme
siireglerine yonelik arastirmalar (Borders, Barnett ve Bauner; 2010; Nimante ve Eksa; 2020)
ve isitme kayipli 6grencilerin 6grenme engelleri ile basa ¢ikmak icin ihtiya¢ duyduklari
destek egitim hizmetlerine iliskin egitimcilerin goriislerinin alindig1 arastirma (Mapepa ve
Magano, 2018) olarak belirlenmistir. Alan yazin aktarilirken arastirma konularinin ¢esitliligi
nedeniyle ¢aligmalar tarihsel siraya gore, ayn1 veya benzer amag tagiyan arastirmalar birbiri
ardina aktarilmastir.

Reed, Antia, Arizona ve Tuczon (2008), arastirmalarinda devlet okulunda okuyan
isitme kayipli 6grencilerin akademik bagarilarimi etkileyen olumlu ve olumsuz degiskenleri
incelemeyi amaglamistir. Coklu durum g¢aligmasi olarak desenlenen arastirmaya; isitme
kayipli 6grenciler, 6gretmenleri, genel egitim dgretmenleri, okul yoneticileri, ebeveynler,
tercimanlar ve ek destek saglayan profesyoneller olmak {iizere 138 kisi katilmustir.
Arastirmanin birinci boliimiinde isitme kayipli gocuga, ailesine ve okul destek hizmetlerine
ait veriler yer alirken ikinci boliimde akademik olarak ortalamanin {istiinde olan 6grenciler
ile akademik olarak ortalamanin altinda olan 6grencilerin karsilastirilmast yapilmis; isitme
kayipli Ogrencilere saglanan desteklerin, derse katilimi arttirdigimi, dikkati toplamay1
kolaylastirdigini, akademik basarilarmi olumlu etkiledigini ifade etmislerdir. Isitme
engelliler 6gretmenleri, 6grencilerinin akranlar1 ile aynmi sartlara tabi tutuldugunu, genel
egitim veren Ogretmenlerin ise isitme kayipli 6grencilerin ihtiyaclarma destek olmak
amaciyla smif i¢i diizenlemeleri yapma konusunda istekli olduklarini, bu uyarlamalarin;
uygun oturma diizeni saglama, tahtaya yazi yazma, seslendirme ekipmanlarini kullanma,
sinavlar i¢in ayr1 bir alan saglama ve 6devlerin 0grencinin seviyesine gore uyarlanmasi
oldugu goriilmiistiir. Hizmet veren tiim profesyoneller aralarindaki is birligi ve iletisim

caligmalarinin isitme kayipl 6grenciler icin destekleyici oldugunu ve bu iletisimi genelde
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isitme engelliler 6gretmeninin sagladigmni belirtmislerdir. Isitme kayiph dgrenciler birebir
verilen derslerin destekleyici etkilerinden bahsederek bu tiir egitimlerin genellikle isitme
engelliler 6gretmeni tarafindan verildigini belirlemislerdir. ileri derecede isitme kayiph
bireylerin egitimini zorlastiran degiskenlere bakildiginda o6grencilerin dil diizeylerinde,
okuma ve yazmada yasadig1 gecikmelerin, dikkatini toplamada ve motivasyonda diisiikliigiin
etkili oldugu goriilmektedir. Ailelerin okul personeli ile iletisim kuramamasi, ebeveynlerin
asgari diizeyde okuryazar olmasi, ebeveynlerin okulu az ziyaret etmeleri zorlastirici etkenler
olarak belirlenmistir. Okulda hizmet saglayan profesyoneller arasindaki iletisimin az olusu,
isitme engelliler 6gretmeninin velilerle az iletisim kurmasi zorlastirici etkenler olarak ifade
edilmistir.

Punch ve Hyde (2010), Avustralya'da koklear implant1 olan cocuklarin egitim
ortamlarini, saglanan destekleri, implantin iletisimsel, akademik ve sosyal alanlarda
kullanimina yonelik gbzlemlerini ve bu ¢ocuklara yonelik egitim programlarinda yasanan
zorluklar1 incelemislerdir. Karma yontem kullanilan ¢alismada koklear implantli gocuga
destek veren Ogretmenler ve miidahale uzmanlar1 anket doldurmuslardir. 151 anketin
%40,4’1 gezici veya ziyaret eden 6gretmen, %39,7 genel egitimdeki destek sinifinda gorev
yapan isitme engelliler 6gretmeni, %11,9°u erken miidahale uzmanidir. Anketten elde edilen
verilerin detaylandirilmasi igin katilan 6gretmenlerin %10’ undan olusan -alt 6rneklem olan-
15’1 ile yar1 yapilandirilmis gériisme sorulari aracilifiyla derinlemesine veriler toplanmaistir.
Yar1 yapilandirilmig goriisme sorularinda ise 6gretmenlere cocugun dil ve iletisim gelisimi,
egitim basarisi, sosyal katilim ve kimlik acisindan koklear implantasyonun sonuglarina
iliskin deneyimleri, egitim programlarinda koklear implantli cocuklarin karsilagtig1 en biiyiik
zorluklarin neler oldugu sorulmustur. Ogretmenlerin %401 isitme kayipli &grencilerin
iletisim yardimina ve yapilandirilmis iletisim destegine ihtiya¢ duydugunu dile getirmistir.
Sosyal becerilerde 6gretmenlerin %781 isitme kayipli 6grencilerin igiten 6grenciler ile kolay
arkadas olduklarini akranlari tarafindan kabul gérdiigiinii belirtmistir. Ogretmenler, isitme
kayipli baz1 6grencilerin risk altinda olmasi, belli ortamlara girmekten kaginma, zorlugu
kabul etme ve yardim alma konusunda isteksiz olmalar1 seklinde siralamaktadir. Niteliksel
bulgularda bazi koklear implantli cocuklarin iletisim ve akademik ihtiyag¢larinin farklilagmasi
bakimindan smif 6gretmenleri tarafindan implantin sagirligi diizelttigi diistintilerek olumlu

bir bakis acisina sahip olmadiklari, 6grencilerin ihtiya¢ duydugu egitim i¢in desteklerin
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yetersiz finanse edildigi goriislerine ulasilmistir. Arastirmada koklear implantli 6grencilerin
kisisel, egitsel ve sosyal alanlarda tam potansiyellerini ortaya koymalar1 i¢in ihtiyag
duyduklar1 destekleri almalar1 gerektigi vurgulanmaktadir.

Borders, Barnett ve Bauner (2010), arastirmalarinda hafif ve orta derecede isitme kayb1
(25-55 dB) olan 5 o6grencinin kaynastirma/biitiinlestirme egitimlerinde smifa olan
katilimlarmi gozlem yoluyla incelemislerdir. Gozlemlerde isitme giigliigii yasayan
ogrencilerle siiftaki diger 6grenciler arasinda sinif i¢i uygulamalarin ve yonlendirmelerin
sunulmasindaki farkliliklara, sinif i¢i rutinlerin takibi i¢in kullanilan yonergelerde isitme
glicliigii ceken 6grenciler ile normal gelisim gosteren 6grenciler arasinda farkliliklara, isitme
giicliigii ceken 0grenciler ile sinif arkadaslar1 arasinda sinif i¢i katilim diizeyi arasinda bir
fark olup olmadigina bakilmistir. Coklu durum calismasi olarak desenlenen aragtirmada
O0grenci davraniglar1 hem anlik zaman 6rneklemesi hem de tarama Orneklemesi seklinde
kodlanmistir. Toplamda 31 gbzlem gergeklestirilmis gozlemler sonucunda hafif ve orta
derecedeki 4 isitme kayipli 6grencinin katilimlarinin akranlariyla benzer oranlara sahip
oldugunu fakat akranlarma gore derslerde daha ¢ok ipucu destegine ihtiya¢ duyarak sozel
yonlendirmeleri takip etme konusunda daha basarisiz olduklarin1 gostermistir. Diger bir
sonu¢ da dgretmenlerin 0grencilerin derse katilimini arttirmaya yonelik miidahalelerinde
diger 6gretmenlerle istisare i¢cinde bulunmalar1 gerektigidir.

Nimante ve EkSa (2020), isitme kayipli bir 6grencinin genel egitim okuluna kabul
edilmesi ile ilgili arastirmalarinda tek bir durumu analiz ederek vaka c¢alismasi yontemini
kullanmislardir. Arastirmada isitme kayipl 6grencinin okulunun 6zellikleri, 6gretmenlerin
isitme kayipli 6grenci ve sinifindaki ihtiyaglar ile nasil ilgilendikleri, 6grencinin 6grenimi
ve derslere katilimi1 i¢in saglanan akademik ve sosyal destekleri arastirmislardir. Arastirmaya
isitme kayipli 0grenci, 6grencinin babasi ve isitme kayipli 6grenciye egitim veren bes
ogretmeni katilmigtir. Dili edindikten sonra igitme engelli olan 6grenciye 8. smifta isitme
kayb1 tanis1 konmus ve genel egitim smifinda egitimine devam edilmistir. Yari
yapilandirilmis gortismeler araciligiyla toplanan veriler tiimevarimsal-igerik analizi ile analiz
edilmistir. Bu analiz sonucu; 6gretmenler ve okul tarafindan saglanan destekler, sosyal
katilim ve kaynastirmanin/biitiinlestirmenin 6nindeki engeller olmak (izere U¢ ana temaya

ulasilmistir.
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Ogretmen ve okul tarafindan saglanan destekler: aile ile is birligi ¢alismalar1 ve okul
destek ekibi (psikolog, konusma terapisti, hemsire, sosyal pedagog) tarafindan saglanan
destekler olarak iki baslikta toplanmistir. Okul destek ekibinin yonlendirmesi ile 6grencinin
On siraya oturtulmasi, 6gretmenlerin ders anlatimlar1 sirasinda isitme engelli 6grenciye
arkalarin1 donmemeleri, kisa talimatlarla konusma ve bireysel ders planlarmin hazirlanmasi
saglanmistir. Aile kendi imkanlar1 ile kulak arkasi cihaz ve uyumlu FM telsiz sistemi
saglamistir.

Ogrencinin okuldaki ve smiftaki sosyal katiliminimn hem goriinen hem de gériinmeyen
yonlerinin oldugu tespit edilmistir. Ogretmenler, dgrenci ve babasi smifin 6grenciye karsi
tutumunun olumlu oldugunu ve akran zorbalig1 yasamadiklarini belirtmistir. Goriinmeyen
yonler ise 0grencinin cihazinin goériinmesinden rahatsiz olarak saglarini uzatmasi, kalabalik
ortamlara girmek istememesi ve okulda arkadasi olmamasi olarak belirlenmistir. Bununla
birlikte 6grenci, okul disinda gittigi spor faaliyetinde arkadaslar1 oldugunu ve onlardan
utanmadigmi  belirtmistir. Kaynastirmanin/biitiinlestirmenin  6énundeki engeller olarak
ogretmenler smiflarindaki 6grenci sayisinin ¢oklugu sebebiyle isitme kayipli 6grenciye
gerekli destegin verilmesinde zorluk yasadiklarini belirtmislerdir. Ogretmenlerin dgrenciye
gerekli destegi verebilmesi i¢in okulda Ogretmene profesyonel bir destek saglanmasi
gerektigini belirtmislerdir. Isitme kayipli ¢ocuklarin sosyal ve akademik olarak katilim
konusunda ¢esitli engellerle karsilasabilecegi sonucuna varilan arastirmada; fiziksel
diizenlemelerin yapilmasi, yardimci teknolojilerin kullanimi, akademik uyarlamalar
yapilmasi, 6zel egitim danigsmanligi ve akran destegi saglanmasi, okul miifredatinin
uyarlanmasi ile engellerin ortadan kaldirilabilecegi ifade edilmistir. Isiten akranlarin cocugun
isitme kayb1 konusundaki farkindaligir ve dgretmenlerin uygun egitimi vermesi ile isitme
kayipli ¢cocuklarin genel egitim okullarina basariyla dahil edilebilecegi sonucuna varilmistir.

Mapepa ve Magano (2018), isitme engelli 6grencilerin 6grenme engelleri ile basa
cikmak i¢in ihtiya¢ duyduklar1 destek egitim hizmetlerine iligkin egitimcilerin goriis ve
diistincelerini aldiklar1 calismalarin1 nitel olarak desenlemislerdir. Arastirmaya isitme
engellilere yonelik egitim alan 11 ilkokul 6gretmeni katilmistir. Elde edilen veriler igerik
analizi ile analiz edilmis, analiz sonucu dort temaya ulasilmistir. Bunlar; miifredat
uyarlamasinin 6nemli bir destek oldugu, uygun 6grenme ve 6gretme siireglerindeki malzeme

ve destek eksikligi, okullarin asir1 kalabalik olusu ve ¢ogu okulda profesyonellerin sinirh
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destegidir. Ogretmenler miifredatin isitme kayipli bireylerin ihtiyaclari ve 6zellikleri dikkate
alinmadan hazirlandigini, smavlarinda da uyarlamalar yapilmadigini, okullarda gorsel
materyal desteginin saglanmasinin 6nemini, isitme kayipl bireylerin akademik becerilerinin
gelistirilmesi i¢in gerekli materyal desteginin saglanmadigini, okullarin ¢ok kalabalik
olusunun isitme kayipli bireylerin 6grenme alanlarint smirlandirdigint ve disiplinlerarasi
destegin sinirli oldugunu ifade etmislerdir. Arastirmada 6gretmenlerin uygun egitimleri
almasi, 6zel malzemeleri kullanmasi, kirsal okullarda yeterli 6grenme alanlar1 olusturulmast,
tiim okullarda disiplinler aras1 ekiplerin olusturulmasi tavsiye edilmistir.

Gezici uzman Ogretmenlerce saglanan destek egitim hizmetlerine yonelik ulagilan
arastirmalar incelendiginde bu arastirmalarin konularinin; saglanan destek hizmetleri
degerlendirme (Hadjikakou, Petridou ve Stylianou; 2005), gezici Ogretmenlerin
gerceklestirdikleri okul ve ev ziyaretleri/galismalar ile isitme kayipli 68rencilerin egitim ve
sosyal gelisimlerine yonelik sagladiklar1 destek hizmetler konusunda goriisler (Checker,
Remine ve Brown; 2009), gezerek 0zel egitim destegi veren uzman Ogretmenlerin
sagladiklar1 destek tiirleri (Foster ve Cue; 2009), bu 6gretmenlerin egitim diizeylerine,
islerindeki zor ve kolay isleyen siireclere, hizmet verdikleri 6grencilerin 6zelliklerine ve
ogrencilere saglanan hizmetler (Luckner ve Ayantoye; 2013) gezici 6gretmenlere saglanan
egitimleri belirlemek, bu 6gretmenler tarafindan genel egitim ortamlarinda egitim alan isitme
kayipli 6grencilere saglanan hizmet tiirlerini tanimlamak, isitme kayipli Ogrencilerin
akademik performanslari ile sunulan dgretim destegi arasindaki iliskiyi incelemek (Antia ve
Rivera; 2016), gezici 6gretmen destek hizmetine iliskin ebeveynlerin algilar1 (Pedersen,
Askvig, Spooner ve Halvorson; 2023) olarak belirlenmistir.

Hadjikakou, Petridou ve Stylianou (2005), orta okula devam eden isitme kayiplh
ogrencilere saglanan destek hizmetlerin degerlendirildigi arastirmada 69 isitme kayipl
ogrenci, 61 ebeveyn, 367 dgretmen ve 34 yoneticiye anket uygulamustir. Isitme kayiph
ogrencilere saglanan sekiz temel destek tiirii belirlemislerdir. Bunlar: birebir veya grup dersi
destegi saglanmasi, 6gretmenlere yonelik yilda i¢ giin siiren hizmet i¢i egitim ve y1l boyunca
devam eden ek seminerler verilmesi, kaynastirma/biitiinlestirme egitiminde egitimin ve
miifredatin farklilastirilmasi, isitme kayipli 6grencilerin ihtiyacglarina bagl olarak iki haftada
bir ile haftada dort veya bes kez gergeklesebilen gezici 6gretmen destegi, ebeveynler ve

isitme kayipli ¢ocuklara sunulan psikolojik destek ve danigmanlik destegi, siniflarin igitme
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kayipli 6grencilerin 6zelliklerine uygun hale getirilmesi calismalart (% 88,4), okul
yoneticilerinin isitme kayipli 6grencilerin sinav ve testlerine yonelik bir diizenleme yapmasi
ve teknoloji ve cihazlarda saglanan desteklerdir. Ayrica arastirma sonucunda 6grenci,
ebeveyn ve Ogretmenler; bireysel ve grup derslerinin yararli oldugunu, deneyimli
Ogretmenler tarafindan mikro 6gretim seklinde yapilan hizmet i¢i egitimlerin etkili oldugunu,
O0gretmenlerin isitme kaybina dair farkindalik diizeylerinin yiiksek oldugu, ¢ogu 6gretmenin
isitme kayipli 6grenciler i¢in farkindalik sahibi olmasina ragmen Ogrencilerin ihtiyacini
karsilayan herhangi degisiklik yapmadiklarin1 belirlenmistir. Ebeveynler ayrica, daha az
Odev verilmesi, ders kitaplarmin dilinin farklilastirilmasi, gorsellerle desteklenmesini, isitme
kayipli cocuklara yonelik gelistirilen bir miifredatin genel egitim ortamlarinda kullanilmasini
talep etmislerdir. Ebeveynler, okullarda gorevli psikolojik danigmanlarin G6grencilerin
kaynastirilmas1 konusunda hi¢ destek saglamadiklarini belirtirken bu konu ile ilgili olarak
ogretmenler okul psikolojik danigmanlarinin ¢ok yogun is yiikler nedeni ile 6grencileri dahil
etmede yetersiz kaldiklarini diisiindiiklerini belirtmislerdir. Uzmanlar, uzman olsalar da ¢ok
yogun olduklarin1 ve 6grencileri dahil etme konusunda yetersiz olduklarini diistinmektedir.

Checker, Remine ve Brown’in (2009), arastirmalarinda isitme kayipli 6grencilerin
ailelerinden, gezici Ogretmenlerin okul ve ev ziyaretleri sirasinda egitim ve sosyal
gelisimlerine yonelik sagladiklar1 destek hizmetler konusunda goriisleri alinmigtir.
Arastirmaya isitme kayipli cocugu olan, iki haftada bir veya daha sik destek hizmet alan 34
ebeveyn katilmistir. Ebeveynlere ¢oktan se¢meli ve kisa cevapli sorulardan olusan anket
uygulanmistir. Arastirma sonuglarina gore, destek veren dgretmenlerin aile ve okul ile is
birligi kurarak ailenin katilimini sagladigi, resmi politikalar ile uygulamalar arasinda
tutarsizlik oldugu, bu uygulamanin desteklenmesi i¢cin resmi politikalara ihtiya¢ oldugu,
ebeveynlerin destek 6gretmen hizmetinden memnun olduklar1 ancak bu uygulamanin siklig
ve sliresinin arttirilmasini istedikleri goriilmektedir. Bu hizmetin sunumuna iliskin net bir
politikanin gelistirilerek rollerin netlesmesine ve ebeveyn uzman iligkilerinin kurulmasi ve
siirdiirtilmesine ihtiya¢ duyuldugu ifade edilmektedir.

Foster ve Cue (2009), aragtirmalarinda isitme kaybi olan Ogrencilere gezerek 6zel
egitim destegi veren uzman Ogretmenlerin sagladiklar1 destek tiirleri incelenmistir. Bu
Ogretmenlerin; igsitme kayipli 6grencilerle destek dersler yapma, derslere hazirlanmalarina

yardimci1 olma, kaynastirma/biitiinlestirme egitimi veren sinif 6gretmenlerine danismanlik
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yapma, planlama ve degerlendirme kayitlarinin tutulmasi, 6grencilere yonelik hizmetlerin
koordinasyonunu saglama, programlar1 izleme, departmanlar arasi igbirligi calismalari
gerceklestirme, ebeveynlere isitme kayipli 6grencilerin kullandiklar1 teknolojiler (isitme
cihazi, FM sistemleri gibi) ile ilgili destek sagladiklarini belirtmislerdir. Ayn1 zamanda
arastirma, destek saglayan 6gretmenin teknolojiyi takip etmesi, ikincil engeller konusunda
bilgi sahibi olmasi, dil ediniminin okuryazarlik iizerindeki etkilerini bilmesinin gerekliligini
ortaya koymaktadir.

Luckner ve Ayantoye (2013), arastirmalarinda isitme kayipl 6grencilere danigsmanlik
saglayan gezici 6gretmenlerin egitim diizeylerine, islerinde yasadiklar1 zorluklar ve kolay
isleyen siireclere, gezici Ogretmenlik ile ilgili algilarina, hazirlik Onerilerine, hizmet
verdikleri 6grencilerin 6zelliklerine, 6grencilere saglanan 6zel hizmetlere, belirledikleri bir
ogrenci i¢in gezici 0gretmenlik hizmet modeline iligkin algilarinin neler olduguna yonelik
betimsel bir ¢alisma gerceklestirmislerdir. Aragtirmaya 365 gezici 6gretmen katilmistir.
Arastirmada gezici 6gretmenler; isitme kayipli bireyler igin bilgi beceri ve deneyime ihtiyag
duyduklarmi, hazirlik programinin yeterli olmadigini, lisans ve yiiksek lisans programlarinin
kendilerini gezici Ogretmen olmaya yeterince hazirlamadigimi ifade etmistir. Ayrica,
Ogretmenler isitme kayipli 6grencilerin okuma anlama diizeylerinin akranlari seviyesinden 2
yil ya da daha fazla geride oldugunu ifade etmislerdir

Antia ve Rivera (2016), arastirmalarinda gezici 0gretmenlere saglanan egitimleri
belirlemek, bu 6gretmenler tarafindan genel egitim ortamlarinda egitim alan isitme kayipl
ogrencilere saglanan hizmet tiirlerini tanimlamay1, isitme kayipli 6grencilerin akademik
performanslar1 ile sunulan 6gretim destegi arasindaki iliskiyi, sunulan hizmetlerin gezici
O0gretmenler tarafindan nasil alindigini incelemislerdir. Vaka incelemesi olarak tasarlanan
aragtirmada veriler 6gretmen anketlerinden, standart basar1 testlerinden ve goriismelerden
elde edilmistir. Arastirmaya isitme kaybi olan, destek egitim hizmeti alan ve devlet
okullarindaki genel egitim smifinda giinde en az iki ders alan 25 6grenci ve isitme kayipl
Ogrencilere egitim vermede en az iki y1l deneyimli olan 23 6gretmen katilmistir. Arastirma
sonuglari gezici gretmenlerin 6grencilerinin %60'ma dogrudan akademik egitim sagladigini
ve Ogrencilerin ¢ogunlugunun okuma ve yazma egitimi aldigin1 gostermistir. Ayrica
Ogretmenler 6grencilerin yaslart arttikca dogrudan Ogretimi azalttiklarini bildirmislerdir.

Ogrencilerin %80'inde akademik olmayan alanlarda egitim verdiklerini ve &grencilerin
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cogunlugunun kisisel savunma konusunda egitim aldiklarin1 ortaya koymustur. Gezici
ogretmenden akademik egitim alma olasilig1 en yiiksek olan 6grencilerin diisiik basarili
ogrenciler oldugu hizmet siirecine iliskin kararlarin alinirken 6grencinin ihtiyaglari,
performansi, yasi ve ebeveynin isteginden etkilendigi goriilmiistiir.

Pedersen, Askvig, Spooner ve Halvorson (2023), ileri ve ¢ok ileri derecede isitme
kayipl 6grencilere saglanan gezici 6gretmen destek hizmetine iliskin ebeveynlerin algilarin
inceledikleri ¢aligmalarina 131 ebeveyn katilmistir. Ebeveynlere 12 demografik bilginin yer
aldig1 destek hizmetlere iliskin 21 likert tipi ve 2 acik uglu sorudan olusan 35 soru
sorulmustur. Ebeveynlerin biiyiik bir kismi gezici Ogretmen hizmetinden memnun
olduklarini, bu hizmetin sunulmasinda daha etkili iletisim ve is birligi ¢alismalarinin
yapilmas1 gerektigini, gezici Ogretmen hizmetinde Ogretmenin rol ve sorumluluklar
konusunda pek ¢ok ebeveynin bilgilenmeye ihtiyag duydugunu ifade etmislerdir.

Uluslararas1 alan yazma bakildiginda isitme kayipli 6grencilere destek egitim
hizmetlerinin saglanmasi ile IKO’lerin fayda gordukleri belirtilse de sunulan hizmetlerde is
birligi ¢aligmalarmin yapilmamas: uygun egitimlerin saglanmasi noktasinda sikintilara yol
acmaktadir. Ogretmenlerin isitme kayipli 6grencileri igin materyal desteginin yami sira
danigmanlik destegine olan ihtiyaglari ile yeterli yasal dayanaklarin eksikligi nedeniyle gezici
uzman 6gretmenlik hizmetinin de istenilen diizeyde gerceklestirilemedigi sonuglarini ortaya
koymaktadir. Isitme kayipli 6grencilerin destek egitim hizmetleri siireclerinde Oncelikle
tilkelerin yasal dayanaklarinin olusturularak bu hizmetlerin kimler tarafindan nasil ve hangi
sartlarda sunulacaginin ayrintilandirilmasi, destek egitim hizmetlerinde ihtiya¢ duyulan
gerekli fiziki kosullarin ve danigsmanliklarin saglanmasi ile destek egitim hizmetlerinin

niteliginin arttirilip amacina tam olarak hizmet etmesi 6nem tasimaktadir.

1.4.2. Ulusal arastirmalar

Isitme kayiph bir 6grenciye okul i¢i ve disinda saglanan destek egitim hizmetlerinin
incelenmesini amaclayan arastirma kapsaminda alan yazin incelendiginde, farkli engel
tirlerine sahip 6zel egitim gereksinimli 6grenciler i¢in destek egitim hizmetlerine yonelik
cok sayida arastirmaya ulasilmigtir. Bu boliimde oncelikle dogrudan isitme kayipli

Ogrencilere saglanan destek egitim hizmetleri ile ilgili olan arastirmalara yer verilmis daha
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sonra alan yazindaki isitme kayipli bireylerin kaynastirma/biitiinlestirme egitimlerine
yonelik arastirmalar incelenerek destek egitim hizmetlerine genel bakis acisi ile katki
saglayan arastirmalar aktarilmistir.

Yurdumuzda isitme kayipli 6grencilere saglanan destek egitim hizmetleri kapsaminda
yapilmis arastirma konulari; okul i¢i DEH modellerinden Is Birligi ile Ogretim yaklasin
strecini (Gurgur, 2008), anasinifinda is birligi ile 6gretim yaklasiminin incelenmesi siirecini
(Kog, 2021), isitme kayiplt Ogrencilerin aldiklar1 destek egitim odasi hizmetlerinde
yasadiklar1 sorunlar1 ve ¢6ziim gayretlerini (Akay, Uzuner ve Girgin; 2014), destek egitim
odasinda uygulanan egitimlerin 6zelliklerini (Akay, 2015; Akay, 2018; Tozak, Karasu ve
Girgin; 2014), DEH saglayan milli egitim okullar1 ve OERM &gretmenlerinin destek egitim
hizmetlerine yonelik goriislerini (Akay, 2023; Aktiirel ve Giirgiir, 2020; Aslan ve Cikili,
2021; Atmaca ve Uzuner, 2020; Deliveli; 2019; Girgur, Blyukkose ve Kol, 2016),
kaynastirma/biitiinlestirme egitimine devam eden isitme kayipli Ogrencilere ve sinif
Ogretmenlerine saglanan 6zel egitim destek hizmetlerinin belirlenmesini (Akdemir Okta,
2008), OERM’de saglanan destek hizmet uygulamalarin, aile katilimi galismalarina yonelik
kurum gériislerini (Tutuk, 2018), Ozel Egitim Danismanlig1 siirecinin incelenmesi (Batu ve
Topsakal, 2003), kaynastirma/biitiinlestirme ortaminda igitme kayipli 6grencilere destek
egitim hizmeti veren egitimciye saglanan danismanlik hizmetlerini (Akay ve Glirgiir, 2018)
ve BEP gelistirme siirecini (Kol, 2016) inceleyen arastirmalardir.

Giirgiir'tin  (2008), kaynastirma/biitiinlestirme ortaminda ayni anda sinifta iki
dgretmenin egitim vermesi temeline dayali, siif i¢i yardim olarak tanimlayabilecegimiz Is
Birligi ile Ogretim Yaklasimi’n1 inceledigi arastirma, eylem arastirmasi olarak desenlemistir.
Aragtirmanin  katilimcilar;  ikinci smifa devam eden 33 Ggrenci, bu smifta
kaynastirma/biitiinlestirme egitimi alan igitme kayipli 6grenci, bu sinifta risk grubunda olan
ogrenci, sinif 6gretmeni, aragtirmacit ve gecerlik komitesi iiyeleridir. Arastirma sireci
uygulama Oncesi, uygulama siireci ve uygulama sonrasi olarak agamalandirilmistir.
Uygulama oncesi siif 6gretmenine arastirmanin amaci ve nasil uygulanacagi anlatilmas,
ardindan is birligi ile 6gretim yaklasimi ile ilgili hazirlanan kitapgik ve ilgili belgeler
verilmis, bilgiler aktirilmistir. Uygulama siireci 12 hafta stirmiis 25 uygulama dersi

yapimistir.
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Uygulamalar sonrasi 6gretmen; sinifta ayni anda iki 6gretmen olusunu olumsuz
gormedigini, kendini rahatsiz hissetmedigini, uygulanabilirlik boyutunda Milli Egitim
Bakanligi’nin 6gretmen saglamasinin zor oldugunu, smiftaki diger 6grenciler i¢in olmasa da
0zel gereksinimleri olan 6grenciler i¢in sinif i¢i yardim hizmetini gerekli gordiigiinii, arag
gereclerin farklilagtirilmasi ve sinifta iki 6gretmen olusunun faydali oldugunu belirtmis, ekip
Ogretimi modellerinin zaten kullandigin1 fakat alternatif 6grenme modellerinin pek verimli
olmadigini ifade etmistir. Planlamanin dersi etkili hale getirdigini, ara¢ gereclerin ¢ocuklar
tarafindan sevildigini ve faydali oldugunu, kullanilan O6gretim yontemlerinde kiime
calismalarini kendilerinin de kullandigini bu durumun O6grencilerin siirecte arastirarak
ogrenmelerini sagladigmi, is birligi 6gretimiyle 6zel gereksinimli 68rencinin katiliminin
arttigini, risk altindaki 6grencinin grup i¢inde ¢alistigini, okuldaki diger 6gretmenlerin boyle
bir uygulamay1 kabul etmeyeceklerini ifade ettikleri aktarilmistir. Ailelere yapilan
bilgilendirme toplantilar1 ile dersler ile ilgili belirsizliklerin giderildigini, siiregte kisa
zamanda gilinliik plan hazirlama ve kamera karsisinda ders anlatmanin zor oldugunu,
calisgmanin daha uzun siirede yapilmasi ve daha sik toplantilar olmas1 gerektigini ifade
etmistir.

Uygulama sonunda siniftaki 6grenciler; derse katilmak istediklerini, 6zel gereksinimli
arkadagini daha iyi anladiklarini belirtmislerdir. Ozel gereksinimli 6grenci, dersleri daha iyi
hatirladigin1 arkadaglar ile daha iyi iletisim kurdugunu belirtmistir. Risk altindaki 6grenci
ise derslerde arkadaslar1 ile iyi iliskiler gelistirdigini belirtmistir. Ozel gereksinimli
Ogrencinin ailesi ile yapilan goriismede akademik basarisinin ve derse katilimin arttigini,
Odevlerini kendi istegi ile yaptigini ifade etmislerdir. Risk altindaki 6grencinin velisi ise
cocugunun okulu sevmeye bagladigin1 ve artik kendisinin okula gelmek istedigini
sOyledigini, problem davranislarinin da azaldigini sdylemistir. Uygulamada ara ara sorunlar
yasansa da hem oOgretmen hem de &grenciler agisindan Isbirligi ile Ogretim’in
kaynastirma/biitiinlestirme egitimi verilen smifa katki sagladigir belirlenmistir. Ayrica,
kaynastirma/biitiinlestirme uygulamalarinin 6nemli 6zelliklerinden olan egitim siirecinde yer
alan paydaslarin is birligi i¢cinde calisirken destek hizmetler almasi gerektigini; gerekli
ortamin, materyalin ve personelin saglanarak Ogretmenlerin planlama ve yansitma

toplantilarina zaman ayirmalari gerektigini vurgulamaktadir.
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Anasinifinda is birligi ile 6gretim yaklagimimin incelendigi arastirma Kog¢ (2021)
tarafindan eylem arastirmasi olarak desenlenmistir. Arastirmaya biri isitme kayipl biri de
koruma statiisiinde olmak {izere toplamda 20 anasinifi 6grencisi, okul 6ncesi 6gretmeni,
arastirmaci ve gegerlik komitesi tiyeleri katilmigtir. Arastirmada katilimci bilgi formlarina,
videolara, goriismelere, gozlemlere, ses kayitlarina, arastirmaci giinliigii ve belgelere yer
verilmistir. Arastirma hazirlik asamasmin ardindan uygulama ve genel degerlendirme
asamalar1 ile son bulmustur. Hazirlik agamasinda yapilan goériismelerde okul yoneticileri
arasinda bireysel farkliliklar hakkindaki goriis ayriligi oldugu, destek egitim hizmetlerine
yonelik tiim katilimcilari olumlu gortisler belirttigi goriilmiistiir. Uygulama asamasinda ayni
sinifta iki 6gretmen olmay1 gerektiren is birligi ile 6gretim modelinde uyum sorunlari
yasanmadan siire¢ tamamlanmistir. Degerlendirmeler sonrasi ig birligi ile 6gretim modeli
uygulanan sinifta problem davraniglarin ortadan kalkarak smiftaki iklim ve iletigimin olumlu
yonde etkilendigi belirtilmis, tim katilimcilar ve aileler ise siireg¢ten memnun olduklarini
ifade etmistir.

Isitme kayipli 6grencilere saglanan DEOH’inde yasanan sorunlar ve bu sorunlara
yonelik ¢6ziim gayretlerinin incelendigi aragtirma Akay, Uzuner ve Girgin (2014) tarafindan
gerceklestirilmistir. Eylem arastirmasi olarak desenlenen aragtirmaya dordiincii siniftaki
kaynastirma/biitiinlestirme egitimine devam eden isitme kayipli 3 6grenci, sinif 6gretmenleri,
destek egitim odasinda Ogretmen olarak destek egitim hizmeti sunacak arastirmaci, tez
danigsmani ve igitme engelliler alan uzmani katilmistir. Arastirmanin hazirlik ve uygulama
sirecinde farkli sorunlarla karsilagilmistir. Arastirma sonunda uygulamaya yonelik
belirlenen sorunlar ve ¢oziimleri sunlardir; arastirmaya katilan kaynastirma/biitiinlestirme
egitimi alan isitme engelli 6grencilerin ders programlarmin farkli olmasi, destek egitim
stiresinin 60 dakika olmasi1 nedeniyle derste islenen konularin yetismemesi, 6grencilerin ayni
smif kademesinde okusalar da aym simifta okumamalarindan dolayr farkli konularda
olmalari, kaynastirma/biitiinlestirme egitimlerinde konularin yillik plandaki haliyle
uygulanmamasi, derslerde yer alan metinlerin zorlanma diizeyinde olmasi, 6grencilerin
matematikte problemi anlama karar verme ¢6zmede zorlanmasi ve bu dersteki bireysel
farkliliklarimin grup derslerini engellemesi, kaynastirma/biitiinlestirme egitimi veren sinif
Ogretmenlerinin destek egitim odasinda destek hizmet saglayan ogretmen ile is birligi

yapmamasi olarak belirlenmistir. C6ziim olarak; problemi anlama ve ¢ézmede zorlanan
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ogrencilerin sirayla ve adim adim ilerleyerek problemleri ¢ozmeleri saglanmis, 6grencilerin
diizeylerinin farkli olmasindan dolay1 6grenciye uygun materyaller, bireysel 6gretim planlari
saglanmistir. Destek egitim hizmetlerinden, siif i¢i yardim ve destek egitim odasi
hizmetinin yasal oldugu goriilse de uygulama boyutlarinin olmadigr ve bu hizmetlerin
Ogretmenler tarafindan benimsenmedigi belirlenmistir. Eylem arastirmasi olarak
gergeklestirilen bu arastirmanin bulgu ve sonuglarinin, Akay’in 2015 ve 2018 tarihli yayinlar
ile paylasilan DEO’da gergeklestirilen egitsel uygulamalari inceleyen ¢alismalarma temel
olusturdugu goriilmektedir.

Akay (2015) tarafindan gerceklestirilen arastirmada, destek egitim odasinda
gergeklestirilen Tiirkge derslerinde uygulanan okuma yazma etkinliklerini incelemistir. Bu
arastirma, eylem arastirmast seklinde desenlenmistir. Aragtirmaya
kaynastirma/biitiinlestirme egitimine devam eden 4. smifa devam eden isitme kayiph
ogrenciler ve 6gretmenleri ile destek egitim odas1 6gretmeni olarak aragtirmaci ve gegerlik
komitesi tyeleri katilmistir. Arastirmanin amaci dogrultusunda arastirmaci ve simif
Ogretmenti iletisim ve is birligi halinde kalarak genel egitimde islenen konular ile destek
egitim odasinda islenecek konularin tutarli olmasi saglanmistir. Aragtirma siirecinde yapilan
derslerde; metin okuma ve okudugunu anlatmaya yonelik etkinlikler, bilinmeyen s6zciiklerin
anlammi tahmin etmeye yonelik etkinlikler, soru cevap stratejisini kullanmaya yonelik
etkinlikler, Oykii haritas1 olusturma etkinligi ve bosluk doldurma etkinlikleri
gerceklestirilmistir ve strateji ogretimi yapilmistir. Arastirma sonucunda Ogrencilerin,
uygulanan etkinlikler ve stratejilerle ilgili becerilerinin gelistigi belirlenmis, bu becerilerin
gelistirilmesi amaci ile destek egitim odas1 derslerinde strateji 6gretimi yapilmasina yonelik
calismalar Onerilmistir. Her iki arastirmada isitme kayipli 6grencilerin 6zelliklerine uygun
olarak planlanan destek egitim hizmetlerinden yarar sagladiklarini gostermektedir. Akay
(2018) tarafindan gerceklestirilen diger arastirmada, kaynastirma/biitiinlestirme ortamindaki
isitme kayipli 6grencilerin Sosyal Bilgiler dersi stratejilerini kullanabilmeleri i¢in destek
egitim hizmetleri uygulamalarmin nasil yiiriitiildiigli incelenmistir. Biitlinciil tek durum
deseni kullanilan aragtirmada isitme kayipli Ogrencilerin sosyal bilgiler derslerinde
karsilagtiklar1 sorunlara ve bu sorunlari ¢ézmeye yonelik uygulamalara odaklanilmigtir.
Calismaya kaynastirma/biitiinlestirme ortaminda egitim alan iki isitme kayipli ilkokul 4. sinif

Ogrencisi, destek egitim O6gretmeni olarak arastirmaci ve simf Ogretmenleri katilmistir.
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Arastirma sonucunda ders kapsaminda 6grencilere saglanan sosyal bilgiler destek egitim
hizmetleri kapsaminda; konu tekrarlari, soru-yanit, 6nceki bilgilerle yeni bilgileri birlestirme
amagli caligsmalar gergeklestirilmistir. Bu silirecte kullanilan stratejilerde 6grenciler
tarafindan yapilan hatalar belirlenmis ve hatalar1 diizeltme amagh ¢alismalara yer verilmistir.
Arastirma sonucunda isitme kayipli 6grencilerin sosyal bilgiler dersinde ¢esitli stratejiler
kullanilmasina ihtiya¢ duyduklarmi, bu stratejilerin kullaniminda fayda sagladiklarin1 ve
Ogrencilerde anlamli O6grenmeler gerceklestigini ortaya koymustur. Ayrica strateji
kullanominin saglanabilmesi i¢in destek egitim siirelerinin arttirilmasi, destek egitim
miidahaleleri ile ¢ocugun gelisiminin sistematik olarak degerlendirilmesi Onerilmistir.
DEQO’da gergeklestirilen egitsel uygulamalar1 inceleyen bir diger arastirma ise Tozak,
Karasu ve Girgin (2018) tarafindan gerceklestirilmistir. Kaynastirma/biitiinlestirme
egitimine devam eden isitme kayipli birinci siif 6grencisinin ilk okuma becerilerini
desteklemeye yonelik destek egitim siirecini inceledikleri arastirmalarini eylem arastirmasi
olarak desenlemislerdir. Arastirmaya isitme kayipli birinci smif O6grencisi, ailesi, simf
Ogretmeni, O0zel egitim ve rehabilitasyon merkezinde ¢alisan 6gretmeni, arastirmaci ve
gecerlik komitesi tiyeleri katilmistir. Arastirmada ilk okuma siirecinin nasil gergeklestigi,
hangi sorunlarla karsilagildig1 ve ne tiir ¢éziimler tiretildigi sorularinin yanitlari aranmistir.
Aragtirma hazirlik siireci ve uygulama siireci olarak iki agsamada gerceklestirilmistir. Hazirlik
siirecinde Ogrenci alici ve ifade edici dil becerileri ile kavramlari tanima acilarindan
degerlendirilmistir. Anne, sinif Ogretmeni ve Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezi
Ogretmeni ile Ogrencinin durumu hakkinda {i¢ goriisme gergeklestirilmistir. Uygulama
stirecinde etkinlikler 6grencinin 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezinde, evinde ve
siifinda yapilmis, kavram gelisimine dinleme ve anlama becerilerinin gelisimine yonelik
uygulamalar gerceklestirilmistir. Arastirma siirecinde 6grenciler; kiz erkek isimleri ile zaman
kavramlarimin ayirt edilmesine yonelik sorunlar yasarken bu kavramlar1 agiklamada zorluklar
yasamislardir. Dinlemeye anlamaya iliskin sorunlar incelendiginde, 6grencinin anlamini
bilmedigi kelimelerden kaynakli dinledigini anlatmada sorunlar yasadigi, dinleme ile seslerin
yerini bulamadigi, sozciiklerin anlamlarmi bulmada gorsel desteklere ihtiyag duydugu
belirlenmistir. Sorunlarin ¢6ziimiine yonelik olarak anlami bilinmeyen kelimeler olmasi
halinde etkinliklerin gorsel resimler ile desteklenmis, kiz erkek kavraminin kazanilmasi i¢in

kiz-erkek isim tablosu olusturulmus, zaman kavramlarinin kazanimi i¢in takvim caligmasi
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yapilmistir. Dinleme anlamaya iliskin sorunlarin ¢éziimii i¢in 6grencinin seviyesine uygun
hikdye okuma etkinlikleri, sirali resim etkinlikleri, sdzciik bankasi etkinlikleri gibi farkl
etkinlikler uygulanmustir. isitme kayiph 6grencilerin ilk okuma yazma becerileri calisilirken
Tiirkge Ogretim Programi ve Kilavuz Kitaplara gorseller eklenmesi, etkinliklerin
¢esitlendirilerek tekrarlanmasi onerilmistir.

Alanyazinda DEH’lerden yararlanan 6grenciler, bu hizmetlerin saglanmasi siirecinde
gorev alan Ogretmen ve yoneticilerin goriislerinin alindig1 ve nasil sorusuna yanit aranan
arastirmalarin sayisiin diger aragtirma konularia gore daha fazla oldugu belirlenmistir. Bu
aragtirmalar DEH saglayan milli egitim okullart ve OERM’lerinde gerceklestirilmistir.
Aktiirel ve Giirgtir (2020), arastirmalarinda kaynastirma/biitiinlestirme ortaminda egitim alan
isitme kayipli 6grencinin meslek lisesindeki fizik dersinin nasil yiiriitiildiiglinii incelemeyi
amac¢lamiglardir. Bu amag¢ dogrultusunda Ogretmenler, Ogrenciler ve ebeveynlerin
kaynastirma/biitiinlestirme egitimine dair goriislerini, uygulamada yasanan sorunlar1 ve
¢Ozum Onerilerini, kaynastirma/biitiinlestirme egitiminde Fizik Ogretmenlerinin igitme
kayipli ogrenciler i¢in gerceklestirdikleri uygulamalara yonelik goriiglerini almigslardir.
Aragtirmaya katilanlar iki rehber 6gretmen, li¢ fizik 6gretmeni, okul yoneticisi, li¢ isitme
yetersizligi olan kaynastirma/biitiinlestirme Ogrencisi, Ug¢ isiten smif arkadast ve
ebeveynlerdir. Aragtirma durum calismasi olarak desenlenmistir. Arastirmada, 6gretmenler
tarafindan kaynastirma/biitiinlestirme egitimine dair katilimcilarin tamaminin olumlu
tutumlar i¢inde oldugu belirlenmistir. Kaynastirma/biitiinlestirme egitimi alan 6grenciler igin
BEP toplantilarinin yapildigini, kaynastirma/biitiinlestirme ekibinde yer alan paydaslarin is
birligi i¢inde calistiklar1 ve bilgi aligverisinde bulunduklarini ifade etmislerdir. Ancak
aragtirmada, isitme kayipli 6grencilerin gereksinimlerini bilmemeleri, uygulamalar sirasinda
her ders icin BEP gelistirilmedigi, BEP’lerin rehber 6gretmenler tarafindan hazirlandigi ve
bu programlarin uygulanmasinda yetersiz olduklar1 belirtilmistir. Bu sorunlarin ¢6ziimiine
yonelik olarak 6gretmenlerin bireysel egitim planlart hakkinda egitim almalarini, devletin de
farkli alanlarda 6zel egitim uzmanlarini okullarda gérevlendirmesini ve mutlaka destek 6zel
egitim hizmeti saglanmasi gerektigini vurgulamislardir. Fizik dersinin iglenigine ydnelik
O0gretmenlerin isitme yetersizligi olan Ogrencileri gbéz ardi1 ederek sadece yillik plan
kullanarak derslerini igledikleri, farkli stratejiler kullansalar da isitme kayipl bireylere 6zel

bir strateji kullanmadiklar1 belirlenmistir. Degerlendirme boyutunda ise ge¢cme notunun
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diisiik tutulmasi, siavlarda fazla sayida soru sorup i¢inden belirtilen sayida bildigi soruyu
yanitlamasmin istenmesi gibi uygulamalara yer verildigi, yeterli notu alamamalari
durumunda sinav tekrari yaptiklarini yazili smava ek sozlii smav defter kontroll gibi
degerlendirmelere de yer verdiklerini ifade etmislerdir.

Aslan ve Cikili (2021), tarama modeli kullanarak isitme yetersizligi olan 6grencilere
saglanan destek egitim hizmetlerine yonelik 6gretmen goriislerini almislardir. Aragtirmaya
farkl1 branslarda calisan ve destek egitim veren 35 6gretmen katilmistir. Ogretmenlere ilk
boliimiinde demografik bilgilerin, ikinci boliimiinde ise destek egitime iliskin goriislerin yer
aldig1 iki boliimden olusan bir anket uygulanmstir. Ogretmenler destek egitim odalarinin
boyutlarinin fiziki olarak yetersiz oldugunu ve bu durumun derslerin verimini olumsuz
etkiledigini, destek egitim odasi uygulamasindaki ders saatlerini yetersiz bulduklarini, ders
saatinin yetersiz olusunu ders programlarinin yogun olmasi, 6gretmen yetersizligi, fiziki
kosullarin yeterli olmayis1 gibi nedenlerden kaynaklandigimi, destek egitim hizmetleri
hakkinda kurs ve seminerlerle bilgi diizeylerinin artirilmasi gerektigini, isitme kayipli
ogrenciler i¢in gerekli materyalin eksikligini, mevzuatta destek egitim hizmetlerine yonelik
maddeler bulunsa da uygulama boyutunda sorunlar yasadiklarini, kaynastirma/biitiinlestirme
egitimi i¢in hazirladiklari bireysel egitim planlarii destek egitim odasinda da kullandiklarin
ayrica bir BEP hazirlamadiklarini, 6grencinin etkinlik, 6dev, 6lgme ve degerlendirmesini
bireysel 6zelliklerine uygun yaptiklarini ancak isitme kayipli 6grencilerle iletisim konusunda
sikint1 yasadiklarini belirtmislerdir. Ogretmenler, mevzuati incelediklerini ve destek egitim
hizmetlerini mevzuatta agiklayici bulduklarimi ancak destek egitim odasi hizmetinin
kilavuzda yeterli bilgiyi ve aciklamay1 vermedigini ifade etmislerdir. Ogretmenlerin isitme
kayiplh bireylerin cihazlarinin kontroliinde 6grencilere destek saglamadiklari, destek egitim
odalarinin yalitminin olmadigi, veliler ile siirekli iletisim halinde olduklart ve ailelerin
destek egitim hizmetleri hakkinda gerekli bilgiye sahip olduklari, paydaslarin (6gretmen,
aile, sinif 6gretmenti, rehberlik arastirma merkezi, okul miidiirii ve rehber 6gretmen) is birligi
icinde ¢alistiklar1 tespit edilmistir.

Deliveli (2019) yaptig1 arastirmada, sinifinda isitme kayipli 6grencisi bulunan
ilkokulda gorevli 6gretmenlerin, bu Ogrencilerin egitimini nasil gergeklestirdikleri,
yasadiklar1 sorunlart ve aldiklari destekleri belirlemeyi amaclamigtir. Nitel arastirma

yaklasimlarindan fenomenolojik yonteme gore desenlenen arastirmada 10 Ogretmenin
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goriisleri alinmistir. Gorlismeler sirasinda 6gretmenlere gorlisme formunda bulunan 11 agik
ucglu soru sorulmustur. Elde edilen veriler icerik analizi ve betimsel analiz ile analiz
edilmistir. Arastirma siirecinde Ogretmenlerin tamami isitme kayipli Ogrencilerin
Ozelliklerini bildigini, derslerde 6grenci ile birebir ilgilendigini, 6grencinin motivasyonunu
onemsedigini ve Ogrencilerinin derslerde okuma etkinliklerinden yaralandigini ifade
etmislerdir. Ogretmenlerin biiyiik ¢ogunlugu ise 6grenci ile olan iletisime dnem verdigini,
derslerinde gorsel destekler kullandiklarmni, derslerindeki materyalleri kendilerinin yaptigini
ve calisma kagitlar1 kullandiklarmi dile getirmistir. Isitme kayipli 6grencilerle calisan
Ogretmenlerin ¢ogu sorun olarak velilerden kaynaklanan sorunlarmin oldugunu, isitme
kayiplt 6grencinin akademik sorunlar yasadigini ve materyal yetersizliginin derslerde sorun
olusturdugunu belirtmistir. Ogretmenler ve veliler, okul yonetiminden destek aldiklarindan
fakat bu destekleri yetersiz bulduklarindan bahsetmistir. Isitme kayipl 6grencilere verilen
egitimin niteligini arttirmak i¢in &gretmenler Milli Egitim Bakanligi’nin kendilerine
materyal destegi saglamasi, okullardaki fiziki kosullarin iyilestirilmesi, 6gretmenlere hizmet
ici egitimlerle destek verilmesi gerektigi yoniinde onerilerde bulunmuslardir.

Akay’m (2023), isitme kayipli 6grencilerin kaynastirma/biitiinlestirme ortaminda
egitim almalar1 ve DEOH’a yonelik sinif ve brans 6gretmenlerinin goriislerini aldig1 ¢alisma
olgubilim olarak desenlenmistir. Arastirmaya isitme kayipli 6grencisi bulunan 6 sif
Ogretmenti ve isitme kayipli 6grencileri bulunan ortaokul Tiirk¢e ve Sosyal Bilgiler alanindan
iki brans Ogretmeni katilmistir. Arastirmada katilimcilar ile katilimcr bilgi formu
doldurularak odak grup goriismesi yapilmis, igerik analizi ile analiz edilmistir. Arastirmada
fiziksel ortam ve Ogrenci sayisina yonelik goriislere, destek egitim hizmetinin bilesenlerine
yonelik goriislere ve isitme kayipli 6grencilerin kaynastirma/biitliinlestirme ortamlarindaki
performanslarina yonelik goriislere ulagilmistir. Fiziksel ortama yonelik tim katilimcilar
siniflarin kalabalik olusunu, fiziki imkanlar sebebiyle klasik oturma diizeninin etkilesimi
azalttigini, isitme kayipli bireyler i¢in sadece On siraya oturtma seklinde bir fiziksel
diizenleme yapabildiklerini, sinif yalitimlarinin olmadigini ifade etmislerdir. Destek egitimin
bilesenlerine yonelik goriislere bakildiginda, derslerinin 40 dakika olmasmin uygun
oldugunu, baz1 6gretmenler serbest etkinlik saatinde 6grencilerin destek egitim odasi dersine
gitmek istemedigini, bir 6gretmende ders programini buna gore diizenlediklerini belirtmistir.

Destek egitim planinda isitme kayipli 6grencinin ihtiyaglart dogrultusunda diizenleme
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yaptiklarin1 burada BEP planini taslak olarak kullandiklarmi belirtmistir. Tki 6gretmen DEO
Ogretmenti ile yiliz yiize iletisim halinde oldugunu, bir 6gretmen DEO 6gretmeni ile yazili
iletisim kurdugunu, bir 6gretmen telefon ile DEO 0gretmeni ile iletisim kurdugunu, dort
dgretmen ise iletisimlerinin kopuk oldugunu dile getirmistir. Ogretmenlerin tamami1 DEO
uygulamasmin isitme kayipli 6grencilere destek egitim hizmeti saglanmas1 gerektigini,
Ogrencilere biiyiik katki sagladigimi ifade etmistir. Bir 6gretmen de bu destegin isiten
cocuklara da katki saglayacagm dile getirmistir. Isitme kayipli &grencilerin
kaynastirma/biitiinlestirme ortamindaki performanslarina bakildiginda 6grencilerin sosyal
uyum agisindan ilkokul 6gretmenleri olumlu goriislerini bildirseler de ortaokul 6gretmenleri
ergenlik ile birlikte sosyal uyum problemleri yasandigimi ifade etmislerdir. Sozli
iletisimlerine bakildiginda 6gretmenlerin sozlii iletisim boyutlarini yeterli gordiikleri ancak
baz1 6grencilerin kelime dagarciklarinda sinirlilik olduguna vurgu yapilmistir. Akademik
gelisimlerine  bakildifinda  tiim  Ogretmenlerin  isitme  kayipli  &grencilerin
kaynastirma/biitiinlestirme ortamindaki yasitlar1 uyum saglayacak seviyede akademik
becerilere sahip olduklarini, Tiirk¢e dersinde okuma takibi yapmada, okuma anlamay1
saglamada sorunlar yasadigini, sosyal bilgiler dersinde soyut kavramlari anlamada
zorlandigini, matematik dersinde problemleri anlamada sorun yasadiklarini ifade etmislerdir.
Kaynastirma/biitiinlestirme uygulamalarinin temelinin paydaslar (sinif brans 6gretment,
isitme engelliler 6gretmeni, rehber 6gretmen, okul yoneticisi ve aile) arasi is birliginin dnemli
oldugu, erken tanilama ve cihazlandirma ile hemen destek egitim hizmetlerinin sistematik
olarak saglanmasi ve bu 6grencilerin kaynastirma/biitiinlestirme ortaminda gerekli destekler
saglanarak egitim almalari sonuglarina ulasilmistir.

Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezleri’nde saglanan egitim hizmetlerine yonelik
lic arastirmaya ulagilmistir. Bu arastirmalardan ilki, Gilirgiir, Biiyiikkdse ve Kol (2016),
tarafindan gerceklestirilen arastirmadir. Arastirmada, OERM’de calisan ve isitme engelliler
dgretmenligi mezunu olan 6 6gretmen ile OERM 'nin isitme kayipl1 bireylere sundugu destek
egitim hizmetlerine yonelik goriislerini belirlemislerdir. Arastirmanin amaci dogrultusunda
OERM’de destek hizmet sunulmaya baslamadan &nce yapilanlar, sunulan hizmetlerin
planlama ve uygulanmasi, hizmet siirecinde yasadiklar1 sorunlar ve nedenleri ile sunulan
hizmetlerin niteliginin arttirilmasima yonelik on iki soru sorulmustur. Arastirma sonucunda

dgretmenler, genel egitim ortamlarinda destek sunulmadigint OERM’lerin temel islevlerinin
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isitme kayipli 6grencilere bireysel dersler vererek destek sunmak oldugunu, isitme kayiplh
ogrencilerin kaydmin alinmasinin ardindan yaslarina gore degerlendirme siireclerinin
degistigini, igerik planlarken rehberlik aragtirma merkezlerinden gelen igerikleri dikkate
alarak planlama yaptiklarini, bireysel farkliliklar1 g6z 6niinde bulundurduklarini, planlara
bagl olsalar da anlik gelismeler ile derslerini sekillendirdiklerini, materyal se¢imini de
Ogrencinin yasi1 ve gereksinimine gore yaptiklarini, degerlendirmede ise kayit tablosu tutma
veli ile iletisim kurma izleme defteri olusturma gibi farkli yollar tercih ettiklerini ifade
etmislerdir. OERM’de alan dgretmenlerinin ¢alismasinin, isitme kayipl cocuklarim sosyal ve
akademik becerilerine katki sagladigini, bu katkinin sebebinin ise kurumlarda 6grencinin
birebir egitim almasi ve ailenin alan uzmani 06gretmenleri dikkate almasi olarak
aciklamiglardir. Yasanan sorunlara bakildiginda ise alan digsindan kisilerin egitimin
niteliginden ziyade kar amaci ile kurum ag¢malari, derslerin say1 ve siirelerinin yeterli
olmamasi, lisans egitiminde kurumlarin isleyisine yonelik bir egitim almamalari, Milli
Egitim Bakanligi’nin kurumlar1 denetleme ve aileleri bilgilendirmede yetersiz olmasi,
Rehberlik Arastirma Merkezi’nden gelen raporlarin islevinin olmamasi ayn1 zamanda RAM
ve okullar ile ig birligi saglayamamalari, aileler ile de giiven ve iletisim sorunlar1 oldugu
belirtilmistir. Ogretmenler 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezlerine yénelik OERM
sahiplerinin alan mezunu olmasini, lisans egitimleri sirasinda isaret dili egitimi alinmasi ve
OERM ’lerin ziyaret edilmesini, Rehberlik Arastirma Merkezleri’nin is birligi ¢calismalarimi
arttirarak 6grencilerin degerlendirmelerini daha 6zenli yapmalarini 6nermislerdir.

Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezleri'nde saglanan egitim hizmetleri ile ilgili
diger arastirmada, Atmaca ve Uzuner (2020) OERM’nde calisan 6gretmenlerin isitme kayipli
bireylere verdigi destek egitim hizmetlerine yonelik goriislerini incelemislerdir. Aragtirmaya
OERM’nde c¢alisan ve isitme kayipli dgrencilere destek veren yedi dgretmen katilmustir.
Fenomenolojik arastirma olarak desenlenen c¢alismada yar1 yapilandirilmis goriismeler,
arastirmaci glinliigii ve dokiiman incelemesi seklinde toplanan veriler igerik analizi ile analiz
edilmistir. Arastirmanin sonunda; OERM’de ¢alisan dgretmenlerin kurumun yapisi, fiziki
ozellikleri ve igleyisine, isitme kayipli 6grencilerin egitim-6gretim siireclerine, aileler ile olan
is birligine yonelik deneyim ve gériisleri sunulmustur. Ayrica, OERM &gretmenlerinin
destek egitim siirecinde yer alan paydaslardan beklentileri ve siirece yonelik onerilerine yer

verilmistir. Kurumdaki fiziki yapi i¢in 6gretmenler binanin uygun olmadigini, bina i¢indeki
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fiziksel alanin yetersiz oldugunu, binadaki ve siniflardaki bazi yerlerin 6grenciler i¢in tehlike
icerdigini, siniflarin i¢ yapisinda diizenlemelerin yapilmasi gerektigini ve materyalin
bulunmasinin énemini dile getirmislerdir. Ogretmenler kurumda egitim alan 6grencilerin
farkli yetersizliklere sahip olduklarini ve bu durumun sorun olusturdugunu belirtmistir.
Kurumda calisanlarin 6zel egitim alanindaki farkli boliimlerden mezun oldugu, sertifikasi
olmayan okul Oncesi ya da sertifikasi olan smif Ogretmenlerinden olustugu, kurum
miidiirlerinin de 6zel egitim alanindaki boliimlerden mezun olusu ve 6gretmen olusunun
mesleki deneyim anlaminda kendilerine katki, destek ve kolayliklar sagladigini ifade
etmislerdir. Caligma kosullarma ydnelik bazi dgretmenler giinlilk ders saatlerinin ok
olusundan, iicretlerinin diisiikliigiinden, veli sikayetlerinden ve materyal eksikliginden dolay1
sorun ve sikitilar yasadiklarini belirtmislerdir. Ogretmenler denetlemelerin alan disindan
gelen denetmenler tarafindan yapilmasindan dolayr &gretmenlerin  kriterlere uygun
denetleme gecirmediklerini belirtmistir. Egitim Ogretim siirecinde; bireysel egitim
planlarinda amag¢ belirlemek icin Rehberlik Arastirma Merkezi’'nden gelen
degerlendirmelerin ¢ok ylizeysel, yetersiz ve eksik oldugunu, gelen degerlendirmelerin
eksikliginden dolayr Ogretmenler Ogrencilerinin  performanslarmi  kendilerinin
degerlendirdigini sdylemistir. Amaglarin1 belirlemelerinin ardindan derslerinin igerigini
olusturmak i¢in modiillerin yeterli oldugunu, degerlendirme asamasinda o6grencilerin
bireysel farkliliklarmin géz 6niinde bulundurularak yaptiklarmi sdylemislerdir. Isitme
kayipl 6grencilerin OERM’den destek aldiklariny, is birligi ile isitme kayipli grencinin ve
ailesinin kurumdan fayda gordiiklerini, isitme kayiph ogrencilerin
kaynastirma/biitiinlestirme egitimlerindeki agiklarm OERM’de verilen egitimler ile
tamamlandigini dile getirmislerdir.

Tutuk (2018) tarafindan gergeklestirilen arastirmada, OERM’de uygulanan okul éncesi
donem destek hizmet siirecleri ve aile katilimi ile ¢alismalarin nasil yiiriitiildiigli incelenmis
ve kurumun bu siiregte aile katilimina yonelik goriisleri belirlenmistir. Durum g¢aligmast
olarak desenlenen ¢alismanin katilimcilan ii¢ yasindaki isitme kayipli 68renci, 6grencinin
birincil bakicist olan dede ve babaannesi, bireysel destek egitim sunan isitme engelliler
O0gretmeni, 0zel egitim ve rehabilitasyon merkezi egitim koordinatdriidiir. Arastirma verileri;
katilimc1 olmayan gozlem, goriisme, belge inceleme ve arastirmact giinliiglinden

olusmaktadir. Arastirma sonucunda; ii¢ ana temaya ulasilmistir. Bunlar; OERM’de yiiriitiilen
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destek egitim hizmeti siireci, destek egitim hizmeti siirecine ailenin katilimi ve aile katilimi
caligmalari olarak ‘ders sonu veli bilgilendirme’ goériismeleridir.

OERM’de yiiriitiilen destek egitim hizmeti siireci incelendiginde, ilk olarak 6grencinin
kaydinin ve destek egitim 0gretmeni veya farkli bir 6gretmen tarafindan formel olmayan
yontemler ile degerlendirmesinin yapildig: belirlenmistir. Ardindan derslerin planlanmasi ve
islenisi siirecinde 6grencinin aylik performans takip c¢izelgelerinin hazirlandigi, BEP
kapsaminda ii¢ aylik egitsel amaglarin belirlendigi ve 6grenci performans bilgilerine yer
verildigi belirtilmistir. Derslerin planlanmasinda kurum o6nceliginin 6grencinin diizeyine
uygun ve ilgisini ¢eken materyal hazirlamak oldugu, planlamalarda oncelikli olarak dil
gelisimi amaglaria yer verildigi, uygulamalar sirasinda kavram 6gretiminin planlarda yer
almasa da 6gretmen tarafindan farkindalik olusturmak amaci ile kullanildig1 belirlenmistir.
Ogrencinin her ders sonunda smif igi degerlendirmesi yapilarak aile ile goriigmeler
gerceklestirilmis, fakat kurumda degerlendirmeye dair bir kayit sistemi olmamasindan dolay1
degerlendirmeler kayit altina alinmamustir. Velinin OERM’deki hizmet siirecine y&nelik
beklentisine bakildiginda ¢ocugunun dil gelisimi ve akademik gelisim olarak desteklenmesi
oldugu, ogretmenin veliden beklentisinin ise evde Ogrencinin akademik becerilerini
desteklemesi oldugu goriilmiistiir. Destek hizmet siirecinde egitim koordinatorii ve 6gretmen
tarafindan ortak sorun olarak iletilen bir diger durum ise veli beklentisinin 6grenci
performansi ile uyusmamasidir.

Destek hizmet siirecine yonelik, destek egitim dgretmeni aile egitimleri verildigini,
ders sonlarinda velinin bilgilendirildigini ve veli iletisim defteri tutuldugunu; egitim
koordinatorii ise veli ile ii¢ aylik degerlendirme toplantilart yapildigini belirtmistir. Kurum
yoneticisi ise, aile katiliminin egitim siirecinin planlamasi asamasinda degil, egitim siireci ve
degerlendirme asamasinda yer almasi gerektigi yoniinde goriis bildirmistir. Kurum
yoneticileri aile katilimin1 gelistirmek icin gerekli 6gretmen yeterliliklerini 6gretmenlerin iyi
iletisim kurabilmeleri, yetkinlik ve yeterliliginin farkinda olmasi gerektigini belirtmistir.
Ayrica, ailelere psikolojik destek saglamasini Onermistir. Ders sonu veli bilgilendirme
toplantilar1 goriigmeleri incelendiginde igerigin; derste yapilan etkinlikler, 6grenci
performansi, evde yapilacak c¢alismalar ve bu caligmalarin nasil yapilacagini igeren
gorlismeler oldugu belirlenmistir. Gergeklestirilen bilgi paylagimlarinin amacinin, 6zellikle

evde yapilan caligmalar ile isitme kayipli 6grencinin dil gelisimini destekleme amacini
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tasidig1 belirlenmistir. Ayrica, ders sonu bilgilendirmelerin yeterli oldugu ancak siire sikintisi
ile aceleye gelen goriismeler olabildigi ve yetersiz kalabildigi ifade edilmistir.

Kaynastirma/biitiinlestirme egitimine devam eden isitme kayipli 6grencilere ve sinif
O0gretmenlerine saglanan 6zel egitim destek hizmetlerinin belirlenmesi amaglayan bir diger
aragtirma Akdemir Okta (2008) tarafindan gergeklestirilmistir. Arastirmada 17 okuldan veri
toplanmistir. Katilimcilar1 24 isitme kayipli 6grenci ve kaynastirma/biitiinlestirme egitimi
veren 17 6gretmenden olugmaktadir. Arastirmada dgrenci bilgi formu ve belgeleri, 6gretmen
ve aile goriisme formlar1 kullanilarak betimsel analiz yapilmistir. Arastirma sonucunda;
RAM’larm igitme kayipli Ogrenciler icin egitim plani hazirlamadigi, Ozel Egitim
Degerlendirme Kurullar1 tarafindan yalnizca 18 6grenci igin kurul raporu hazirlandigi
belirlenmistir. Okullar tarafindan saglanan destek hizmetler incelendiginde ise okullarin
tamaminda bireysel gelisim raporu hazirlamadigi, okullardan sadece dordiinde BEP
Gelistirme Birimi bulundugu, BEP hazirlayan dort okuldan sadece birinin destek aldigini
belirtmistir. Ogretmenlere yonelik veriler incelendiginde ise arastirmaya katilan
ogretmenlerden 13’linlin egitim enstitlisii/meslek egitim fakiiltesi/egitim fakiiltesi mezunu
oldugu diger 11 6gretmenin ise Ag¢ik Ogretim Fakiiltesi ve diger fakiiltelerden mezun
olduklar1 belirlenmistir. Alan uzmani olmayan 6gretmenlere herhangi bir hizmet i¢i egitim
saglanip saglanmadigina incelendiginde ogretmenlerden sadece birinin isitme kayiph
cocuklarin egitimlerine yonelik hizmet i¢i egitim aldigin1 belirlemislerdir. Egitim siirecinde
yalnizca bir 6gretmene okul rehberlik/psikolojik danisma servisi araciligryla destek hizmet
sunuldugu belirlenmistir. 20 6gretmen isitme kayipli dgrencilerin egitimleri siirecinde
destege ihtiya¢ duyduklarini belirtmistir. Son olarak 6grencilere saglanan destek hizmetler
incelendiginde; dgrencilerin hicbirine okul tarafindan destek hizmet saglanmadigi, sadece
OERM’den destek egitim hizmeti aldiklar1 belirlenmistir. Bu veriler degerlendirilirken
aragtirmanin gerceklestirildigi tarih goz 6niinde bulundurularak degerlendirilmesi gerektigi
diistiniilmektedir.

Batu ve Topsakal (2003) tarafindan gerceklestirilen Ozel Egitim Danismanlig
siirecinin incelendigi arastirmada, kaynastirma/biitiinlestirme Ogrencisi ve Ogretmenine
gerekli destek hizmetlerin saglanmasiyla kaynastirma/biitiinlestirme uygulamalarinin
basarili  bir  sekilde  gergeklesebilecegi  boylelikle — simif — 6gretmenlerinin

kaynastirma/biitiinlestirme 6grencisini kabulde artiglar meydana gelebilecegi sonucuna
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ulagilmistir.  Arastirmanin 6nem tasiyan diger sonucu ise kaynastirma/biitiinlestirme
okullarina gezici 6zel egitim 6gretmeni saglanmasi ve 6zel egitim Ogretmeninin ihtiyag
duymasi halinde kaynastirma/biitiinlestirme egitimi veren Ogretmene ya da
kaynagtirma/biitlinlestirme egitimi alan 6grenciye destek hizmet saglamasinin 6nerilmesidir.
Arastirmanin gerceklestirildigi tarih g6z onlinde bulunduruldugunda, arastirma sonuglarinin
gilinlimiizde de gecerliligini stirdiirdiigii goriilmektedir.

Akay ve Glrgur (2018), kaynastirma/biitiinlestirme ortaminda egitim alan isitme
kayipli 6grencilere destek egitim hizmeti veren egitimcinin mesleki gelisimine ydnelik
danigsmanlik  siirecini  inceledikleri  ¢aligmalarimi  eylem  arastirmasi  olarak
gerceklestirmislerdir. Bu amagla danigmanlik siirecinin asamalarinin neler oldugunu,
katilimcilarin rol ve sorumluluklarini, yasanan sorun ve ¢0ziim uygulamalarinin neler
oldugunu ve katilimcilara katkilarii incelemislerdir. Arastirmaya 4. sinifa devam eden
isitme kayipl iki 6grenci, simif 6gretmenleri, egitici olarak isitme engelliler 6gretmeni ve ona
danmismanlik sunan arastirmaci ile gegerlik komitesi iiyeleri katilmistir. Egitici 6gretmen,
danigmandan edindikleri bilgiler ile kendisini planlama konusunda gelistirdigini,
bilgilendirme toplantilar1 araciligiyla edindigi bilgileri uygulama firsatlar1 olmasmin
kendisine 6nemli katkilar sundugunu, son haftalarda calismada materyal hazirlama ve
uyarlamalar1 uygulamali olarak yapmasi sebebiyle ilerleyen siiregte bagimsiz olarak
derslerinde gerceklestirebilecegini belirtmistir. Ayni zamanda destek 6zel egitim hizmetleri
programma ve bu programlarda planlamalar yapmaya yonelik deneyim kazandigini
sOylemistir. Danisman da ¢alismanin akademisyen olarak deneyimlerini paylasma ve etkili
iletisim kurma becerilerine katki sundugunu ifade etmistir. Egitici 0gretmen yasadigi
zorluklarin ise planlama, materyal hazirlama i¢in yeterli zamanin olmamasi, is yiikiiniin ¢ok
olmasi olarak ifade etmistir. Siif Ogretmeninin destek egitim hizmetlerine yo6nelik
gorilislerine bakildiginda isitme kayipli 6grenciye sunulan bu destegin faydalarini, aym
hizmetin isiten akranlara da saglanmasimnin fayda saglayacagini, bu hizmetin genel egitimde
yer verilmesiyle paydaslar aras1 is birliginin artacagini dile getirmistir. Ogrencilerin strateji
kullanma becerileri desteklenmesiyle Ogrencilerin motivasyonlarinda artis yasandigi
gorilmistir.

Kol (2016) arastirmasinda kaynastirma/biitiinlestirme ortaminda egitim alan isitme

kayipli 6grenci i¢cin BEP gelistirme siirecini incelemistir. Arastirmanin katilimcilar1 4.smif
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isitme kayipl 6grenci, veli, sinif 6gretmeni, iki destek egitim odas1 6gretmeni, okul rehber
ogretmeni, OERM o6gretmeni, okul yoneticisi ve gegerlik komitesi iiyeleridir. Arastirmada
yari-yapilandirilmig ve birebir goriismeler, saha notlari, derslerin video gekimleri, belgeler
(BEP dosyasi, egitsel performans belirleme formu, BEP toplanti tutanaklari, gegerlik
komitesi tutanaklari, destek egitim ders plani, kazanim kontrol listesi) ve aragtirmaci giinliigii
aracihi@iyla veriler toplanmistir. Arastirma sonucunda kullanilan BEP‘in internetten
indirildigi, toplant1 tarihleri ile BEP’te yer alan tarihler arasinda tutarsizliklar oldugu, BEP
gelistirme ekibinin olusturulmadigi, uzun dénemli ve kisa donemli amaglarin dogru yerlerde
yer almadig, dgrencinin destek egitim odas1 ve OERM’den destek almasina ragmen BEP te
bu bilgilerin yer almadig1 ve bunlarin temel sebebinin de bilgi eksikliginden kaynaklandig:
ortaya konmustur. Ogrencinin aldig1 destek egitim odasi hizmetine bakildiginda destek
egitim odast Ogretmeninin BEP ekibinde yer almamasi sebebiyle O6grencinin
kaynastirma/biitiinlestirme egitimi ile paralel bir egitim saglamadigr gorilmistiir.
Arastirmacinin yaptigi BEP ve DEO bilgilendirme toplantilarinin ardindan gerekli ortam
diizenlemesi yapilarak ailenin O6grenciye FM sistem almasi saglanmig ardindan BEP
hazirlama siirecine gecilmistir. Olusturulan BEP ekibinde ilgili miidiir yardimcisi disinda
siirece tiim ekip iiyeleri katilmis, siire¢; performans belirleme, uzun ve kisa donemli amagclar
belirleme, saglanacak destekleri belirleme, amaglar dogrultusunda calisma ve gelisimi
degerlendirme olarak gerceklestirilmistir. BEP’in uygulanmasi siirecinde, DEO destek
egitim ders planlar1 kullanilmis ve bu durum BEP amaglarinin DEO’da uygulanmasina katk1
sunmustur. Siirecle ilgili yasanan sorunlar: genel egitim 6gretmeni ile DEO 6gretmeninin
iletisim kurmak istememesi, DEO 6gretmeninin izleme siirecinde isteksiz olmasi, DEO gorev
alan fakat odak Ogrenciyle calismayan farkli bir 6gretmenin diger dgrencilere olan sert
tutumundan dolay1 odak 6grencinin DEO derslerine devam etmek istememesidir. Ogrencinin
DEO derslerine devam etmemesi sebebiyle arastrmaya OERM’de devam edilmistir. DEO
dgretmeninin Isletme lisans, Yonetim Organizasyon yiiksek lisans mezunu olmasinin ve
alanda mesleki yeterliliginin olmamasinin, izleme siirecinde isteksiz olmasina neden oldugu
diisiiniilmiistir. OERM 06gretmeninin destek egitim ders planlarmi, Tiirkge metin
uyarlamalarin1 sistematik sekilde uyguladigi 6grencinin performansinda da derse olan
ilgisinin artti§1 ve alinan becerilerde gelisim yasandigini ortaya koymustur. BEP’in

degerlendirilmesi ve gézden gecirilmesine yonelik 6gretmenler 6grencinin devamsizligini ve
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ders sirasinda uyku halinde olusunu dile getirerek BEP’in bir sonraki yil donem basinda
tekrar diizenlenmesini Onermislerdir. Bu silire¢ Ogrencinin Tiirk¢e dersinde akademik
basarisini arttirmistir. Sinif 6gretmenlerine 6zel egitim dgretmenleri tarafindan danigmanlik
hizmeti verilmesi ile her okulda danismanlik hizmeti veren bir 6zel egitim 6gretmeninin
olmasinin  kaynastirma/biitiinlestirme  egitimine katki  saglayacagi  belirtilmistir.
Kaynastirma/biitiinlestirme egitiminin bir ekip calismasi oldugu bu siirecte is birligi
caligmalarinin ve 6gretmen yeterliliklerinin 6nemine deginilmistir.

Alanyazinin bu boliimiinden itibaren, isitme kayiph bireylerin
kaynastirma/biitiinlestirme  egitimlerine  yonelik  arastirmalara  yer  verilerek
kaynastirma/biitiinlestirme egitiminin destek egitim hizmetlerine genel bakis1 ile
gerceklestirilmis olan arastirmalar aktarilmistir. Bu arastirmalarin konulari; isime kayiplh
bireylerin ebeveynlerinin sorunlar1 ve gereksinimlerinin belirlendigi (I¢yiiz, 2016),
ilkogretim diizeyindeki isitme kayipli 6grencilerin kaynastirma/biitiinlestirme ortamlarma
Rehberlik Arastirma Merkezleri tarafindan yonlendirmeleri ve yerlestirilme siireglerini
(Yanik; 2016), kaynastirma/biitiinlestirme ortamina yonelik fiziki diizenlemeler, aile ve
ogretmenlerin kaynastirmaya/biitiinlestirmeye bakis acilar1 (Bolat ve Ata, 2017; Unay,
Ergicek ve Giinal, 2021), 6gretmenlere saglanan hizmet i¢i egitim uygulamalar1 (Kale vd.,
2016; Ozaydm ve Colak, 2011; Sadioglu, 2011), kaynastirma/biitiinlestirme strecinde yer
alan paydaslarin etkili iletisim ve igbirligi ¢aligmalar1 (Can ve Kara, 2017; Degirmenci, Kurt
ve Tombul, 2020; Orhan, Uzungay1r ve ilhan (2021) olarak belirlenmistir.

Igyiiz (2016), isitme kayipli ¢ocugu kaynastirmaya/biitiinlestirmeye devam eden
ebeveynlerin sorunlarinin ve gereksinimlerinin belirlenmesinin amaglandig1 arastirmasinda,
ilkokul ve ortaokula devam eden isitme kayipli ¢ocuklarin aileleri ile yari-yapilandirilmig
gorlismeler yapmustir. Ebeveynler en ¢ok Ogretmenlerle iletisim kurmada, destek egitim
hizmeti saglanmamasinda sikintilar yasadiklarini ancak, kaynastirmaya/biitiinlestirmeye
olumlu baktiklar1 ve ¢ocuklarinin sosyallesmesi i¢in kaynastirma/biitiinlestirme egitiminin
buna katki sagladigini belirtmislerdir.

Yanik’in (2016) arastirmasinda isitme yetersizligi olan ilkogretim diizeyindeki
Ogrencilerin kaynastirma/biitiinlestirme ortamlarina RAM tarafindan yonlendirmeleri ve
yerlestirilme siireglerini incelemistir. Arastirmada 14 RAM uzmani ve alt1 isitme kayiph

Ogrenci ailesi ile gerceklestirilmistir. Arastirma sonucunda, RAM uzmanlar
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kaynastirmanin/biitinlestirmenin isitme kayipli Ogrencilerin dil gelisimlerini olumlu
etkiledigini, sosyallesme ve akademik becerilerinin gelisimine katki sagladigim
belirtmiglerdir. Bununla birlikte, kaynastirmanin/biitiinlestirmenin 6n kosullara sahip
olmasmin onemine vurgu yapmislardir. Sinif 6gretmenlerinin kaynastirma/biitiinlestirme
hakkinda yeteri kadar bilgiye sahip olmadigi bazi smf Ogretmenlerinin
kaynastirmaya/biitliinlestirmeye karst olumsuz tutum igerisinde olduklarini bu durumun
kaynastirma/biitiinlestirme egitimini olumsuz etkiledigini belirtmislerdir. Uzmanlar
kaynastirma/biitiinlestirme egitimi alan isitme kayipli 06grencilerin destek egitim
hizmetlerinden yararlanmasinin 6nemini vurgulamislardir. Yonlendirmede yasanan
sikintilar; ailelerin ¢ocuk hakkinda dogru bilgi vermemesi, dgretmenlerin eksik evrak
doldurmalari, yasal olarak sistematik goriinen sistemin isleyisinde sikintilar olarak
belirtilmistir.

Bolat, Yilmaz ve Ata (2017) ve Ergicek ve Giinal (2021) tarafindan okul yoneticileriyle
gerceklestirilen arastirmalarinda basarili kaynastirma/biitiinlestirme uygulamalaria yonelik
goriislerini almiglardir. Bolat, Yilmaz ve Ata (2017) tarafindan gergeklestirilen arastirmanin
sonucunda okul yoneticileri kaynastirma/biitiinlestirme egitiminin basarili bir sekilde
uygulanmasi i¢in okullarin fiziksel ve donanimsal eksiklerinin giderilmesi, 6n hazirlik ve
yart zamanli kaynastirma/biitiinlestirme egitiminin uygulanmasi, hizmet i¢i egitimlerin
gerceklestirilerek 6gretmenlerin desteklenmesini dnermislerdir. Ergigek ve Giinal’in (2021)
tarafindan yapilan gergeklestirilen arastirmanin sonucunda okul yoneticileri; okullarin
fiziksel ~ve  donamimsal yetersizlikler, Ogretmen, aileler ve  Ogrencilerin
kaynastirmaya/biitiinlestirmeye olan olumsuz bakis agilarinin kaynastirma/biitiinlestirme
egitimin olumsuz etkiledigini belirtmislerdir. Ana okulunda goérev yapan okul yoneticileri;
materyal desteginin, ortam uyarlamalarinin, 6grencilere psikolojik destek sunulmasinin,
toplumun  kaynastirma/biitiinlestirme egitimi agisindan  bilinglendirilmesinin, okul
yoneticilerinin sorunlara erken miidahalesinin ve O&gretmenlere gerekli desteklerin
sunulmasinin énemine vurgu yapmaktadirlar.

Ozaydin ve Colak (2011), ise arastirmalarinda, okul oncesi egitimde
kaynastirma/biitiinlestirme egitimi hizmet i¢i egitim programina katilan okul oncesi
Ogretmenlerinin kaynagtirma/biitiinlestirme uygulamalarinda sorunlar yasadiklarmi ve bu

sorunlarin ¢6ziimii i¢in 6zel egitim danmismanligi, sinif i¢i yardim ve kaynak oda destegine
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ihtiya¢ duyduklarint belirtmektedirler. Kale, Dikici Sigirtmag, Nur ve Abbak (2016),
tarafindan gergeklestirilen 6zel gereksinimli 6grencisi bulunan okul 6ncesi 6gretmenleri ile
yapilan arastirma sonuglari Ozaydin ve Colak’mn (2011) arastirma sonuglarmi dogrular
niteliktedir. Bu 6gretmenler fiziki ortamlarin yetersiz oldugunu, BEP hazirlama konusunda
yeterli bilgiye sahip olmadiklarini belirtmislerdir. Okul 6ncesi egitim kurumlarindaki
smiflarda gerekli egitim ortaminin saglanarak ihtiyaglara gore diizenlenmesine ve
Ogretmenlere destek hizmet verilmesinin 6nemini vurgulamaktadirlar. Destek egitim
hizmetlerinin saglanmasi siirecinde okul oOncesi Ogretmenlerinin desteklenmeye ihtiyag
duyduklarini belirten farkli aragtirmalarda da vurgulanmaktadir (Kiling, Kurtulmus, Kaynak
ve Bektas, 2021; Sadioglu, 2011).

Fiziki yetersizliklerin yan1 sira, 6gretmenlere saglanan destek hizmetlerin, paydaslar
arasindaki i birligi calismalarinin yetersizligine vurgu yapilan aragtirmalar 6gretimin her
kademesinde gerceklestirilmis calismalarla vurgulanmaktadir. Orhan, Uzuncayir ve Ilhan
(2021) ortadgretim kurumunda beden egitimi Ogretmenleri ile gerceklestirdikleri
arastirmalarinda fiziki yetersizliklerin yani sira gerekli materyal desteginin saglanmadigi ve
kaynastirma/biitiinlestirme egitimi hakkinda okul yonetimi ve rehberlik/psikolojik danigma
servisinden yeterli destegi alamadiklar1 sonuglarma ulagsmiglardir. Okul yonetimi aile ve
O0gretmenler arasindaki is birligi ¢alismalarimin siireklilik icermesi gerektigine yonelik
onerilerde bulunmuslardir. Degirmenci, Kurt ve Tombul (2020) simf &gretmenlerinin
kaynastirma/blitiinlestirme egitimine iliskin goriislerini incelendikleri arastirmalarinda,
kaynastirma/biitiinlestirme egitiminde yer alan paydaslarla is birligi yapmada yetersiz
kalindigi, rehberlik/psikolojik danisma servisinden gerekli desteklerin alinamadigi, sinif
O0gretmenlerine kaynastirma/biitiinlestirme uygulamalar1 hakkinda hizmet i¢i egitimlerin ve
uzman desteginin saglanmadig1 verilerine ulasilmistir. Can ve Kara (2017) arastirmalarinda
kaynastirma/biitiinlestirme egitiminde yer alan paydaslarin is birligi icinde calismasi
gerekliligine vurgu yaparak okullarin fiziki olanaklarinin iyilestirilmesi, siniflardaki 6grenci
mevcutlarinin uygun diizeyde olmasi ve paydaslarin destegi ile sinif 6gretmenlerindeki moral
ve motivasyonu arttirarak kaynastirmaya/biitiinlestirmeye yonelik tutumlarin olumlu yénde
etkilenecegini belirtmislerdir.

Isitme kayipli bireylere saglanan destek egitim hizmetlerinde ulusal alan yazma

yonelik yaklagik son yirmi yilda gergeklestirilmis ulusal arastirmalar incelenmistir. Bu
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aragtirmalarin sonuglarinda destek egitim hizmetlerinin saglanmasi siirecinde destek
saglayict paydaslarin farkindaliklarinin ve olumlu tutumlarinin arttigi ancak uygulamaya

yonelik sorunlarin siirdiigii goriilmektedir.

1.5. Problem Durumu

Isitme kayipl1 6grencilerin akademik, iletisimsel, duygusal ve sosyal becerilerini en iist
diizeye ¢ikarabilmeleri i¢in kaynastirma/biitiinlestirme egitimine katilmalar1 ve bu siirecte
etkili destek egitim hizmetleri almalar1 biiylik 6nem tasimaktadir. Konu ile ilgili son yirmi
yilda yapilan ulusal arastirmalarin bulgular incelendiginde, siire¢ i¢inde olumlu gelismeler
olmakla birlikte destek egitim hizmetlerinin saglanmasi siirecinde sorunlarin siirdigi
belirlenmistir. Devam etmekte olan sorunlarin, kaynastirma/biitiinlestirme egitimine devam
eden igitme kayipli orta okul dgrencisinin egitim siirecinde yer alan paydaslar tarafindan
betimlenmesi ve bu betimlemelerden yola ¢ikilarak destek egitim hizmetlerinin
tyilestirilmesine yonelik Onerilerin yer aldigi ¢aligmalara ihtiya¢ duyulmaktadir. Arastirma
betimleyici durum galigmasi olarak gergeklestirilmistir. Orta okulda saglanan destek egitim
hizmetlerini detayl bir sekilde betimlemesi, bu programlarin daha etkili ve 6grenci odakli
hale getirilmesine katkida bulunurken, Ogrenciye oOzgii yaklagimlar gelistirilmesini
saglayabilmektedir. Bununla birlikte bu aragtirmanin, kaynastirma/biitiinlestirme egitiminde
yer alan ailelerin ¢ocuklarinin egitim ihtiyaglarin1 daha iyi anlamalarina ve bu siirecte daha
etkin rol oynamalarina yardimeci olacagi diisiiniilmektedir. Alan yazin incelendiginde
kaynastirma/biitiinlestirme egitimi alan isitme kayipl 6grencilerin destek egitim hizmetleri
hakkinda goriis ve Onerilere yer verilirken orta okulda kaynastirma/biitiinlestirme ortaminda
egitim alan igitme kayipli 6grencilere sunulan destek egitim hizmetlerini ayrintili inceleyip
betimleyen bir arastirmaya ulasilamamustir. Kaynagtirma/Biitlinlestirme egitimi alan isitme
kayipl bireylerin, ilkokulda destek egitim siire¢lerinden daha yogun yararlandigi ancak orta
okulda saglanan desteklerin azalmasi ile basarilarindaki diistislerin lise ve Universiteye
katilma oranlarinda da azalmalara neden oldugu gorilmektedir (Bowe, 2003). Yapilan bu
¢aligmanin kaynastirma/biitiinlestirme egitimine devam eden orta okul 6grencisine saglanan

destek egitim hizmetlerinin mevcut durumunu ortaya koyarak ¢6ziim onerileri gelistirmesi,
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orta okulda sunulan destek egitim hizmetlerinin niteliginin arttirilmasini saglayarak isitme

kayipl bireylerin lise ve liniversiteye katilma oranlarin arttiracag diistiniilmektedir.

1.6. Arastirmanin Amaci

Aragtirmanin amaci kaynagtirma/biitiinlestirme egitimine devam eden isitme kayipl
bir 6grenciye saglanan destek egitim hizmetlerinin incelenmesi, egitim ortamlarinda yasanan
sorunlarin belirlenmesi ve bu sorunlara yonelik ¢oziim 6nerilerinin gelistirilmesidir. Bu amag
dogrultusunda asagida yer alan sorulara yanit aranmaktadir:

1) Kaynastirma/biitiinlestirme egitimi siirecinde isitme kayipli ortaokul 6. sinif 6grencisine
saglanan destek egitim hizmetleri nelerdir?

2) Saglanan destek egitim hizmetlerine yonelik:
a) Isitme kayipl dgrencinin goriisleri nelerdir?
b) Anne ve babanin goriisleri nelerdir?
c) Ogretmen ve yoneticilerin goriisleri nelerdir?

3) DEH’den Ozel Egitim Danismanhgi ve Smif i¢i Yardim hizmetine yonelik goriisler
nelerdir?

4) Destek egitim hizmetleri siirecinde yer alan paydaslar arasinda is birligi ¢aligmalart nasil

saglanmaktadir?

1.7. Arastirmanin Onemi

Diinyada gun gectikce kaynastirma/biitiinlestirme egitimi alan isitme kayipli ¢ocuk
sayisindaki artig, lilkemiz i¢in kaynastirma/biitiinlestirme egitiminin Onemini ortaya
koymaktadir (WHO, 2024). Basarili kaynastirma/biitiinlestirme egitiminin 6n kosulu olan
destek  egitim  hizmetlerini  betimleme amacin1  tasiyan bu  arastirmanin,
kaynastirma/biitiinlestirme ortaminda egitim alan isitme kayipli 6grenciye sunulan destek
egitim hizmetlerinin mevcut durumunu ayrintili bir sekilde ortaya koyarak destek egitim
hizmetlerinin niteliginin artirilmasina katki saglayacagi nedeni ile 6nem tagimaktadir.

Bu arastirma ile orta okulda kaynastirma/biitiinlestirme ortaminda egitim alan igitme
kayipli 6grencinin ve egitiminden sorumlu paydaslarin, destek egitim hizmetlerine yonelik

giincel durumlar1 betimlenirken yasanan sorunlara yonelik yanitlar aranmistir. Arastirma
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bulgularmin isitme kayipli 6grencilere, ebeveynlere, egitim siirecinde yer alan tiim 6gretmen
ve yoneticilere sunulacak destek egitim hizmetlerinin niteliginin arttirilmast i¢in bilimsel
katk1 saglayacagi diisiiniilmektedir. Gergeklestirilen arastirma ile orta okulda isitme kayiph
bireye saglanan destek egitim hizmetlerinde devam eden sorunlarin nedenlerinin belirlenerek
bu sorunlarin ¢dziimiine yonelik oneriler gelistirmeyi amaglamasi, ¢6zim Onerileri ile orta
okulda sunulacak destek egitimlerin niteliginin arttirilmasina yol gosterici olabilecegi
diisiiniilmektedir. Isitme kayipli bireylere orta okulda saglanan desteklerin niteliginin
arttirilmasinin  igitme kayipli bireylerin lise ve {iiniversiteye katilma oranlarma katki

saglayacag ileri surtlebilir.
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2. YONTEM

2.1 Arastirmanin Deseni

Kaynastirma/biitiinlestirme egitimine devam eden isitme kayiph orta okul 6grencisine
saglanan destek egitim hizmetlerinin incelenmesini amaglayan bu arastirma, nitel arastirma
yontemlerinden Betimleyici Durum Calismasi olarak desenlenmistir. Durum ¢alismalari,
glincel bir olgu, olay, durum ve gruplar iizerine odaklanan, derinlemesine gergeklestirilen
incelemelerdir (Yin, 1994, s.1). Alan yazinda ‘Vaka Incelemesi’ ve ‘Ornek Olay’ isimleri ile
de bilinen durum caligmalari, odak noktasi ve bu odagin etrafinda sinirlar1 belirlenmis
caligmalardir. Durum g¢aligmalari, sinirlandirilmis konulariyla ilgili sistematik ve zengin veri
toplamay1 gerektirir (Miles ve Huberman, 1994, s. 25). “Ne?”, “Nasil?” ve “Ni¢in?”
sorularinin yanitlandigi, aragtirmacilarin durumlarda ¢ok az veya hi¢ kontroliiniin olmadig,
olaym dogal ortaminda calisildigi, olay ile gercekte yasanan durumun iligkisinin agik
olmadigi durumlarda kullanilan bir arastirma yontemidir (Yin, 1994, s.4-5). Yin’e (2018, s.1)

gore, durum calismalarinin siireci Sekil 2.1.°de verilen adimlarda 6zetlenmistir.

Hazirlik

‘ Toplama

Analiz

Planlama Tasarim

Paylasma

Sekil 2.1. Durum ¢alismast siireci

Planlama adimi, ilk adim olmakla birlikte durum g¢alismasinda segilecek durumun
gerekeesinin belirlenerek kararlagtirildigi ve arastirma sorularinin belirlendigi adimdir. Bu
adimin ardindan tasarim adimi gelmektedir. Tasarim adimu ise belirlenen durum ¢alismasinin
tiiriine karar verildigi adimdir. Hazirlik adiminda gerekli ise egitimlerin alinmasi, protokoliin
olusturulmasi, gerekli izinlerin alinmasi, pilot uygulamalarin gerceklestirilmesi soz

konusudur. Toplama adiminda, aragtirmact olusturulan protokolii uygulamaya koymakta ve
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cesitli kaynaklardan cesitli yontemlerle zengin veri toplayarak veri setini olusturmaktadir.
Analiz adiminda toplanan zengin veri seti objektif olarak analiz edilmekte ve bulgular
sunulmaktadir. Paylasma adiminda sonuglarin sunulacagi hedef kitle belirlenerek metinlerin
ve gorsel materyallerin olusturulmasi, bulgularda okuyucularin kendi ¢ikarimlarini
yapabilmesi i¢in yeterli diizeyde kanitlarin sunulmas1 gerekmektedir.

Yin (2014, s.49-50) durum galigmalarini, tek ve ¢oklu durum galismasi olmasinin
yaninda analiz birimlerinin farklilasmasina gore de incelemekte ve dort tiir durum

calismasindan sz etmektedir. Yin’in (2014, s.50) belirttigi analiz birimleri asagida yer

almaktadir.
Tekli Durum Calismasi Coklu Durum Caligmasi
Biitiinciil Tek Durum Deseni Biitiinciil Coklu Durum Deseni
Biitiinciil
Durum
Caligmasi

I¢-Ice Gegmis Tek Durum Deseni I¢-Ige Gegmis Biitiinciil Coklu Durum Deseni

I¢-Ige Gegmis

Durum Analiz Analiz
Cahgmast Birimi Birimi

Sekil 2.2. Durum ¢alismasi siniflandirmasi

Butuncul Tek Durum deseninde tek bir durum belirlenerek bu durum, tek bir analiz
birimi ile ortaya konmaktadir. I¢c- Ice Gecmis Tek Durum Deseni’nde ise durum tektir ancak
bu durumun i¢inde incelenen birden fazla alt analiz birimi yer almaktadir. Birden ¢ok duruma
tek bir analiz birimi ile odaklanan ¢alismalar Biitiinciil Coklu Durum Calismalar: iken bu
calismalarda her bir duruma kendi i¢inde bir biitiin olarak bakilsa da durumlar daha sonra
birbiriyle karsilastirilir ve bu sebeple bu desene Karsilastirmali Durum Analizi de
denmektedir. I¢-Ice Gegmis Coklu Durum Deseni ise birden fazla durumu birden fazla analiz
birimi ile ele alarak incelemektedir (Yildirim ve Simsek, 2021, s.313,314). Bu arastirmada
kaynastirma/biitiinlestirme egitimine devam eden isitme kayipli 6grenciye saglanan destek

egitim hizmetleri tek bir durum olarak ele alinmistir. Arastirmada 6grenci, anne-baba ve
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destek egitim hizmetlerinin saglanmasi siirecinde yer alan 6gretmenler ve yoneticiler analiz
birimleri olarak ele alinmis ve arastrma I¢-Ige Gegmis Tek Durum Deseni olarak
desenlenmistir.

Durum c¢alismalarinin egitim ortamlarinda yasanan sorunlarin, duyulan ihtiyaglarin
ayn1 zamanda egitim ortamlarina etki eden degiskenlerin ortaya ¢ikarilmasinda kullanilan
etkili bir yontem oldugu goriilmektedir (Leymun, Odabasi, Yurdakul, 2017, s.370).
Derinlemesine veri toplanmasi sebebiyle durum calismalarinin egitim arastirmalarinda
kullanilmas: fayda saglamaktadir (Aytagli, 2012, s.8). Durum ¢alismalar1 karmasik
durumlarin dogal g¢evresinde ayrintili tanimlanmasini saglamaktadir (Subasi ve Okumus,
2017, 5.425).

Aragtirmalarin  amagclarina goére Yin (2014, s.215-217) durum ¢alismalarini;
betimleyici, kesfedici ve agiklayict durum calismalar1 olarak iice ayirmustir. Betimleyici
durum ¢alismalar1, s6z konusu verilerde ortaya ¢ikan olgularin gergek baglamina iliskin bir
anlam ve goriis olusturma olanagi verir. Tiirline gére Betimsel Durum Calismasi olan bu
arastirmada, kaynastirma/biitiinlestirme egitimi alan isitme kayipli 6grenciye saglanan okul
ici ve okul dis1 destek egitim hizmetleri siirecinin betimlenmesi amaglanmistir. Boylelikle
mevcut durum ve iliskilerin kavramlar aracilig: ile ifade edilebilecek sekilde anlamli bir
cerceveye oturtulabilecegi diistiniilmektedir. Destek egitim siirecinde yer alan; 6grenci, veli,
kaynastirma/biitiinlestirme egitimi veren Ogretmenler, okul rehber 6gretmenleri, okul
yoneticileri, destek egitim odasi Ogretmenleri, 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezi
Ogretmenleri ve yoneticilerinin sagladiklar1 destek egitimler ve bu destek egitim hizmetlerine
yonelik goriis ve Onerileri yer almaktadir. Bu calismanin, kaynastirma/biitiinlestirme
egitimine devam eden isitme kayipli 6grenciye saglanan destek egitim hizmetlerinin neler
oldugunu ve bu destek egitim hizmetlerinin hangi kosullarda ve nasil saglandigini

iliskilendirerek durumu anlamaya yonelik katk1 saglayacagi diisiiniilmektedir.

2.2 Katihmcilar

2.2.1. Katiimcilarin belirlenmesi

Arastirmada katilmcilar Amacli Ornekleme Yontemleri’nden biri olan Olgiit

Ornekleme Yontemi’yle belirlenmistir. Olgiit Ornekleme Y&ntemi’nde dnceden belirlenen
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kosullarin aragtirmaya dahil edilecek katilimcilar tarafindan saglanmasi gerekmektedir
(Yildirim ve Simsek, 2021, s.120). Arastirmaya dahil edilen katilimcilarin tagimasi gereken
Olciitler sunlardir:
e Isitme kayipl 6grencinin ek yetersizliginin olmamast,
e Isitme kayipli 6grencinin tam zamanli kaynastirma/biitiinlestirme egitimi aliyor
olmasi,
e Isitme kayipl dgrencinin destek egitim hizmetlerinden yararlanmasi,
e Aile, 6gretmen ve yoneticilerin isitme kayipli &grencinin egitim siirecinde yer
almalar1
e Arastirmaya gonilli katilmalart.

Ogrenci, anne ve babanin dlgiitleri saglamas1 ve goniillii katilim saglayacaklarimi
belirtmelerinin ardindan, veli izin formu alinmis ve 6grencinin kaynastirma/biitiinlestirme
egitimi siirecinde yer alan 10 6gretmenine, kaynastirma/biitiinlestirme egitimi ve destek
egitim odast siireclerinde yer alan iki rehber 6gretmene, dgrenciye destek egitim odasinda
destek egitim hizmeti veren iki 6gretmene, kaynastirma/biitiinlestirme egitimi ve destek
egitim odas1 siireclerinde yer alan iki okul ydneticisine, 0Ozel egitim ve rehabilitasyon
merkezinde destek egitim hizmeti sunan ii¢ 0gretmene ve iki yOneticiye olmak iizere
toplamda 24 kisiye ulasilmistir. Kaynastirma/biitlinlestirme egitimi veren Ogretmenler
arasindan arastirmaya katilmak istemeyen iki dgretmen, OERM’nde 6grencinin mevcut
destek egitim siirecinde yer almayarak ol¢iitii karsilamayan bir 6gretmen ve bir yOnetici
arastirmaya dahil edilmemistir. Siirecin sonunda, arastirmaci uygun 6zellikler tasiyan 20

katilimci ile goriigmeler gerceklestirmistir.

2.2.2. Katihmecilarin 6zellikleri

2.2.2.1. Ogrenci

Arastirmact kodu 1 ve Ahmet olan 6grenci, 2012 yilinin mayis ayinda dogmustur.
Aragtirmanin gerceklestirildigi tarihte 12 yasinda olan Ogrenci, ailenin diinyaya gelen ilk
cocugudur. Kendinden dort yas kiiclik olan bir erkek kardesi bulunmaktadir. Annesi, babast

ve kardesi ile ayn1 evde yasamaktadir. Anne ve babasi akraba olan 6grenci sezeryan ile
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diinyaya gelmistir. Yeni dogan isitme taramasina dogduktan iki giin sonra giren dgrenci
taramadan ge¢ememis, on giin sonra ikinci taramaya alinmistir (EK-1). Bu taramadan da
gecemedigi i¢in hastane aileyi ABR testine yonlendirmistir. Bu test sonucunda, 6grencinin
tibb1 tanis1 6 aylik iken konmustur (EK-2).

Bilateral isitme kayb1 olan 6grencinin sag kulaginda 65 dB (orta ileri), sol kulaginda
ise 75 dB (ileri) kayip derecesi bulunmaktadir (EK-3). Raporundaki engel oran1 %39 olan
dgrencinin ek yetersizligi bulunmamaktadir. Ogrenci sag ve sol kulaginda, kulak arkas:
isitme cihaz1 kullanmaktadir. Tan1 konur konmaz altinci aydan itibaren cihazlanan ve
cihazini takma siiresi tiim giin olan &grenci konusarak iletisim kurmaktadir. Ogrencinin
OERM ve kaynastirma/biitiinlestirme ortaminda aldig:1 egitim ve destek egitim odasi

hizmetlerine yonelik siireci Tablo 2.1.’de aktarilmaktadir.

Tablo 2.1. Ogrencinin aldig: egitim tiirleri ve tarihleri

Okul Yas OERM MEB Genel Egitim MEB DEO
Tarihler Sinifi
Okul 6ncesi dénem 15-35 *Dogal Isitsel Sézel - -
(2013-2015) Yontem

*[sitme Engelliler

Ogretmeni

*Yodntem bilinmiyor.  Tam Zamanh *Dogal Isitsel Sozel

*Farkli Alan Uzman1  Kaynastirma/Biitiinlestirme Y dntem

(2015-2017) *[sitme engelliler
Ogretmeni
(2017-2018)

Anaokulu 4-6
(2015-2018)

*Yontem bilinmiyor.  Tam Zamanl -

*Farkli Alan Uzmanm1  Kaynagtirma/Biitiinlestirme
(2018-2021)

flk okul 6-10
(2018-2022)

*Yontem bilinmiyor.  Tam Zamanli *Alan dgretmeleri

Orta okul 10-12

(2022-devam ediyor)

*Farkli Alan Uzman1 ~ Kaynastirma/Biitiinlestirme (2023-2024)

(Eylul-Aralik 2022)
* Asagidaki tarihlerde

Ingilizce
Sosyal Bilgiler

birer gilin gidilmistir.
(Eylul 2023 ve Nisan
2024)

Ogrenci, ilk egitimi OERM’de bir bucuk yasinda isitme engelliler dgretmenligi
alanindan mezun bir dgretmen tarafindan verilmistir. Ogretmen Isitsel S6zel Yontem ile
egitim vermistir. Yaptig1r dinleme ¢aligmalar ile ilk olarak sesi dinleyip tepki vermesini

saglamustir. Ilk alt1 dersi anne ile birlikte yaparak aileyi de evde egitime devam etmeye
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yonlendirmis, aile egitimi destegi saglamistir. Aile, 6grenci ile evde sozel iletisim kurmustur.
OERM &gretmeni uyguladigi yéntemi, oyun egitimi ve kavram kartlar1 ile desteklemistir.
Yaklasik iki y1l 6grenciye kesintisiz haftada bes giin, gilinliik iki ders saati egitim vermistir
(Arastirmaci Giinliigi, s.33).

Ogrencinin kaynastirma/biitiinlestirme egitimi siireci, 2015 yilinmn Eyliil ayinda -
ortalama li¢ buguk yasinda iken- Milli Egitim Bakanligi’na bagl bir devlet anaokulunda
baslamustir. Ogrenci ayn1 tarihlerde OERM’nde alani isitme engelliler 6gretmenligi olmayan
bir dgretmenden haftalik iki saat destek egitim almistir. OERM’deki dgretmen ile yaklasik
iki yi1l egitime devam edilmistir. Es zamanli olarak, anaokulunun bes yas grubunda
kaynastirma/biitiinlestirme egitiminin yanisira, ilk egitim aldig1 isitme engelliler 6gretment,
ailenin talebi ile bu anaokulunda bir y1l boyunca haftada sekiz saat DEO hizmeti vermistir.

Ogrenci, 2018 yilmin Eyliil ayinda alt1 buguk yasinda iken evlerine yakin olan bir
devlet ilkokulundaki genel egitim simifina kaydolmustur. Ilkokul egitimi siirecinde
OERM de farkli 6gretmenler ile haftalik iki saatten aylik sekiz saat bireysel egitim dersleri
almustir. 5. smifin aralik ayindan itibaren OERM deki derslere katilmamustir. 2022 tarihinde
ilkokuldan mezun olduktan sonra okudugu ilkokulun orta okul kademesinin bulunmamasi
sebebiyle farkli bir devlet okulunda orta okula gitmeye baslamistir. Arastirma verilerinin
toplandig: tarihte, 6. sinifa devam eden 6grenci iki yildir bu okulda genel egitim sinifinda
egitimini siirdiirmekte ve bu okulda kaynastirma/biitiinlestirme egitiminin yani sira DEO
hizmetinden faydalanmaktadir. Ayrica OERM’den 2023-2024 egitim 6gretim yilinda Eyliil
2023’te bir ders saati ve 24 Nisan 2024’te bir ders saati olmak iizere sadece iki ders destek
egitim almistir.

Ogrencinin  okudugunu anlama ve yazma diizeyini belitleme amac1 ile
degerlendirmeler 25 Mayis 2024 tarihinde gerceklestirilmistir. Okudugunu anlama diizeyini
belirlemek amaci ile Karasu, Girgin ve Uzuner (2013, 2013, s.117-136) tarafindan gelistirilen
“Formel Olmayan Okuma Envanteri’ kullanilmistir (Tablo 2.2.). Okudugunu Anlatma
Degerlendirme Araci okudugunu anlatmayi1 0-24 puan (okumuyor), 25-40 puan (¢ok az
okuyor), 41-50 puan (kismen okuyor), 51-74 puan (okuyor) ve 75-100 puan (iyi okuyor)
olarak degerlendirmektedir. Altinct simif 68rencisi olan katilimci kendi siif diizeyinde olan
metni okuma anlamada ‘lyi Okuyor’, bir iist diizeyde ise ‘Kismen Okuyor’ olarak

degerlendirilmistir. Altinct smif diizeyindeki metinde karakterler ve ana olaylardan

54



neredeyse tam puan alirken hikayenin detaylari ile ilgili 25 iizerinde 12,5 puan almistir.
Hikayedeki karakter ve olaylar1 neredeyse tam olarak aktarmustir. 7. Smif diizeyinde ise
karakterlerden 16, ana olaylardan 25 ve detaylar1 anlatmadan 5 puan almistir. Toplam 46
puan ile kismen okuyor kategorisinde degerlendirilmektedir. Ogrencinin altinc1 ve yedinci
smif seviyelerindeki hikayelerle ilgili sorular1 yanitlama diizeylerinin de 60 ve 55 puan ile
yine 0gretimsel diizeyde oldugu belirlenmistir. Okudugu hikayeyi anlatma ve ilgili sorular1
yanitlamaya yonelik yapilan degerlendirmeler sonucu ogrencinin okudugunu anlama

diizeyinin bulundugu smif diizeyinde oldugu sdylenebilir.

Tablo 2.2. Ogretimsel okuma diizeyleri ile okudugunu anlatma ve soru-cevap puanlar:

Smif diizeyi Okudugunu anlatma puani Soru cevap puani

5 73 (Ogretimsel diizey) 100 (Bagimsiz diizey)
6 79,5 (Ogretimsel diizey) 60 (Ogretimsel diizey)
7 46 (Zorlanma diizeyi) 55 (Ogretimsel diizey)

Ogrencinin yazili anlatimmin degerlendirilmesi amaci1 ile 6grenciye iki soru
yonetilmistir. Birinci soruda gorsel higbir ipucu olmadan bildigi bir hikdye veya masali
yazmas1 istenmistir (EK-4). Ikinci soruda ise Ogrenciden tek resimden olusan gorsel
materyalde neler oldugunu yazili olarak anlatmasi istenmistir. Bu soruda, 6grencinin yas ve
diizeyine uygunluguna yonelik uzman goriisii alinmuis ti¢ farkli resim 6grenciye sunulmus ve
hakkinda yazacagi gorseli Ogrenci kendi belirlemistir (EK-5).  Yazili anlatimlarin
degerlendirilmesinde Erdiken (1998) tarafindan gelistirilen, gegerlik ve giivenirlik ¢alismasi
yapilmis Yazili Anlatim Becerilerinin Degerlendirilmesi Aract (YABDA) kullanilmigtir
(EK-6). YABDA ile metinler; igerik 30 puan, diizenleme 20 puan, sdzciik dagarcigi 20 puan,
dilbilgisi 25 puan, noktalama ve yazim ise 5 puan iizerinden degerlendirilmistir.
Degerlendirmeler, danigman ve Y ABDA nin kullanimui ve isitme kayipl 6grencilerin egitimi
konusunda 31 yil deneyimi olan 6gretim gorevlisi tarafindan birbirinden bagimsiz bir sekilde
puanlamistir. Degerlendiriciler arasi giivenirlik “Goriis Birligi / Goriis Birligi + Gortis
Ayriligr X 100” formiilii ile hesaplanmistir. Degerlendiriciler arasi giivenirlik sonuglarinda
%100 ile goriis birligi saglanmustir. {1k yazdig1 metinden 100 puan tizerinden 70 puan, ikinci

metinden ise 73 puan almstir.
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Yazdig1 metinlerin icerikleri incelendiginde; konular hakkinda genel bilgilere sahip
oldugu, yazinin yazilis amacinin siirl gelistirildigi, konuyla ilgili genel bilgisi oldugu ancak
ayrintidan yoksun oldugu goriilmiistiir. Metinlerin diizenlenmesinde; anlatimin biraz kopuk
oldugu, ana diisiincenin belirtildigi ancak, konu veya bilgilerin birbiriyle baglantisiz bir
sekilde aktarildig1 belirlenmistir. S6zciik dagarcigi yeterli bulunmugstur. Dil bilgisi kurallar:
acisindan incelendiginde etkileyici fakat basit yapilar kullandig1, karmasik yapilarda hatalar
yaptig1 belirlenmistir. Zamanlar, 6zne yiiklem uyumu, hal eklerinin dogru kullanimi, s6z
dizimi, biiyiik ses uyumu gibi kurallar1 uygulamada hatalar yaptig1 belirlenmistir. S6zctik
yazimi, noktalama, biiyiik-kiglk harf kullanimi1 ve paragraf diizeninde sik hata yaptig
saptanmistir. Ogrencinin okuma anlama ile yazma becerileri karsilastirildiginda yazmada

daha diisiik bir performans gosterdigi belirlenmistir.

2.2.2.2. Anne

Arastirma kodu 2 olan 6grencinin annesi 38 yasinda, evli ve iki ¢ocuk annesidir. Egitim
durumu 6n lisanstir. Bir vakifta belletmenlik gorevi olan annenin ¢alisma saatleri esnektir ve
evine zaman ayirabilmektedir. Annenin esi ayni zamanda dayisinin ogludur. Anne ilk
cocugunu 26 yasinda diinyaya getirmistir. Ilk giin &grenci isitme taramasindan
gecemediginde isitme kayipli oldugunu hissettigini dile getirmistir. Bu siirecte isitme ve
kulak dendigi i¢in akillarina sadece KBB doktorlar1 geldigi ve isitme taramalarindan
gecemedikge de farkli KBB doktorlarina basvurduklarini dile getirmis ve bu siireci “Denize
diisen yilana sarilir misali” sozleri ile ifade etmistir. Taninin konmasinin ardindan, taninin
kondugu hastanenin Cocuk Isitme ve Degerlendirme Merkezi tarafindan isitme kaybinin
ozellikleri ve dinleme egitimine yonelik bilgiler verilmistir (Arastirmact Giinliigd, s. 25-26).
Annenin ¢ocugunun tiim egitim siirecinde, egitim aldig1 kurum yoneticileri ve egitimcilerle

neredeyse siirekli bir sekilde iletisim halinde oldugu belirlenmistir.

2.2.2.3. Baba

Arastirma kodu 20 olan 6grencinin babasi 38 yasinda, evli ve iki cocuk babasidir. Orta
dgretim mezunudur. {1k meslegi olan uzman ¢avusluk meslegini iki yil icra etmis ardindan

itfaiyecilik meslegine amir olarak gecis yapmuistir. 12 yildir itfaiyecilik meslegine amir olarak
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devam etmektedir. Vardiyali ¢aligma sistemi ile ¢alisan babanin c¢alisma sistemi sabah
8.30°dan baslayarak 24 saat ¢aligma, 48 saat ara verme seklindedir. Baba, halasinin kiz1 ile
evlenmis ve 26 yasinda baba olmustur. Dogumun cumartesi giiniine denk gelmesinden dolay1
hamilelik siireci boyunca anneyi takip eden doktorunun doguma gelmedigini ve kanunlar
geregi icap¢t doktorun dogumu gergeklestirdigini soylemistir. Baba kendi arastirmalarindan
yola ¢ikarak anneye dogum esnasinda verilen oksijen sebebiyle bebeginin koklea yapisinin
bozuldugunu diistinmektedir (Aragtirmact Giinligi, s.19-20). Babanin ¢ocugunun egitim
siirecini yakindan takip eden bir baba olmakla birlikte isi nedeni ile anneye gore daha az
zaman ayirabildigi anlagilmigtir. Ancak ikinei ¢ocugun dogumundan sonra, isitme kayiplh
cocuklarmim OERM egitimlerinin takibi baba tarafindan saglanmistir (Arastirmaci Giinliigii,
s.19).

2.2.2.4. Genel egitim sinifinda egitim veren alan égretmenleri

Arastirmada, kaynastirma/biitiinlestirme egitimine devam eden isitme kayiph
O0grencinin devam ettigi, genel egitim sinifinda ders veren sekiz alan O68retmeni ile

goriismeler yapilmistir.  Ogretmenlerin  6zelliklerine ydnelik bilgiler Tablo. 2.3’te

aktarilmaktadir.

Tablo 2.3. Genel egitim sinifinda egitim veren alan égretmenlerinin ézellikleri

Kathmer  Ya;n  Mezun Hizmet 1K Haftahlk Ogrenciile  Ozel
kodu oldugu yili ogrenci ders calistig egitim
fakdlte / ile saati alan alaninda
bélim calisma egitim
yil alma
durumu
3 43 Egitim Fakiiltesi/ 22 1 4 Fen bilimleri ~ Aldi
Fen Bilgisi dersi
Ogretmenligi
4 28 [lahiyat 5 1 2 Din kiltirti ve  Almadi
Fakultesi/ Din ahlak bilgisi
Kdltlru ve Ahlak dersi
Bilgisi
Ogretmenligi
5 42 Egitim Fakiiltesi/ 18 2 6 Tirkce dersi  Almad:
Tirkce
Ogretmenligi
6 52 Edebiyat 26 2 3 Sosyal bilgiler Almadi
Fakdiltesi/ Tarih dersi
Bolumi
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Tablo 2.3. (Devam) Genel egitim sinifinda egitim veren alan ogretmenlerinin ozellikleri

Katthmer  Ya;n  Mezun Hizmet 1K Haftalk Ogrenciile  Ozel
kodu oldugu yili ogrenci ders calistig egitim
fakulte / ile saati alan alaninda
bélim calisma egitim
yil alma
durumu
) 45 Sosyal Bilimler 15 2 1 Miizik dersi  Almadi
Enstitlst/ Mzik
Ogretmenligi
11 46 Spor Bilimleri 21 2 2 Beden egitimi Almadi
Fakultesi/ Beden ve spor dersi
Egitimi ve Spor +
Ogretmenligi Secmeli spor
2 etkinlikleri
dersi
13 42 Egitim Fakiiltesi/ 19 2 5 Matematik Almad:
Matematik dersi
Ogretmenligi
15 39 [lahiyat 15 2 2 Secmeli temel  Ald
Fakltesi/ Din dini bilgiler
Kdltlra ve Ahlak dersi
Bilgisi
Ogretmenligi

Katilime1 kodu 3 olan Fen Bilimleri dersi ogretmeni 43 yasindadir. Egitim
Fakiiltesi’nin Fen Bilgisi Ogretmenligi boliimiinden mezun olmustur. Bes farkli devlet
okulunda ¢aligsmstir. 22 yildir Fen Bilimleri 6gretmeni olarak gorevini siirdiirmektedir. Orta
okulda galisan 6gretmen ¢aligma hayati boyunca 11-14 yas grubuna egitim vermistir. Su an
calistign okulda alti farkli subede ders veren Fen Bilimleri Ogretmeni, ortalama 200
Ogrenciye  egitim  vermektedir. Bu  Ogrenciler  arasindan  dort  &grenci
kaynastirma/biitiinlestirme egitimi almaktadir. Bu 6grencilerden sadece biri isitme kayipli
kaynastirma/biitiinlestirme 6grencisidir. Bu 6grenci ile bir y1ldir ¢calismakta, haftada dort ders
saati Fen Bilimleri dersi vermektedir. Ozel egitim alaninda Ozel Egitim Hizmetleri ve
Kapsayici Egitim Yoneticilerin Egitimi Seminerlerini almigtir. Ozel egitim alanindaki
egitimler ve seminerler ile ilgili egitimleri faydali buldugunu séylemekte ancak {izerinden
zaman geg¢tigi i¢in bu seminerlerin glincellenmeye ihtiyact oldugunu ifade etmistir.

Katilimct kodu 4 olan Din Kiiltiiri ve Ahlak Bilgisi dersi 6gretmeni 28 yasindadir.
[lahiyat Fakiiltesi'nin Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi Ogretmenligi béliimiinden mezun
olmustur. Iki farkli devlet okulunda ¢alismustir. Bes yildir Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi

Ogretmeni olarak gorevini siirdiirmektedir. Orta okulda ¢alisan 6gretmen 11-14 yas grubuna
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egitim vermektedir. 10 farkl1 subeye egitim veren Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi Ogretmeni
ortalama 330 Ogrenciye egitim vermektedir. Bu Ogrenciler arasindan {i¢ &grenci
kaynastirma/biitiinlestirme egitimine devam etmektedir. Bunlardan biri igitme kayipl
kaynastirma/biitlinlestirme 6grencisidir. Bu 6grenci ile ¢alisma siiresi bir yildir. Haftalik ders
programinda yer alan Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi dersinde iki ders saati egitim vermektedir.
Ogretmen ozel egitim alaninda egitim almamis bunun sebebini de hizmet ici egitim ve
kurslar1 faydali bulmadigini ¢iinkii bu kurslarin hep ayni igerikte hazirlandigi yontinde goriis
belirtmistir.

Katilimer kodu 5 olan Tiirkge dersi dgretmeni 42 yasindadir. Egitim Fakiiltesi’nin
Tiirkce Ogretmenligi boliimiinden mezun olmustur. Dort farkli devlet okulunda ¢alismistir.
18 yildir Tiirkge 6gretmeni olarak gorev yapmaktadir. Orta okul kademesinde gorev yapmasi
sebebiyle 11-14 yas grubu 6grenciler ile ¢alismaktadir. Ug farkli subeye egitim veren Tiirkce
Ogretmeni, ortalama 100 ogrenciye egitim vermektedir. Bu o6grenciler arasindan
kaynastirma/biitiinlestirme egitimi alan iki 6grenci bulunmaktadir. Bu 6grencilerden biri
isitme kay1pli kaynastirma/biitiinlestirme 6grencisidir. Bu 6grenci ile ¢alisma stiresi iki yildir.
Haftada alt1 ders saati Tiirk¢e dersine girmektedir. Ayn1 zamanda bu 6grencinin bulundugu
smifin, sinif sube 6gretmeni gorevini de yiiriitmektedir. Ozel egitim alaninda herhangi bir
egitim ya da seminer almadigii ifade eden Tirkce 6gretmeni kaynastirma/biitiinlestirme
egitimi ve destek egitim alanlarinda kurslar almak istedigini dile getirmistir.

Katilimct kodu 6 olan Sosyal Bilgiler dersi 6gretmeni 52 yasindadir. Fen Edebiyat
Fakiiltesi Tarih Boliimii’nden mezun olmustur. 26 yildir Sosyal Bilgiler 6gretmeni olarak bes
farkli devlet okulunda galismis, 11-14 yas grubunda gorev yapmustir. Sekiz farkli subede ders
veren Sosyal Bilgiler 6gretmeninin, bu siniflarda toplam iki kaynastirma/biitiinlestirme
egitimi alan Ogrencisi bulunmaktadir. Bu 0Ogrencilerden biri isitme kayiph
kaynastirma/biitlinlestirme 6grencisidir. Bu 6grenci ile ¢alisma siiresi iki y1ldir. Haftalik ders
saati bu 6grencinin bulundugu smifta ii¢ ders saatidir. Sosyal Bilgiler Ogretmeni 6zel egitim
alaninda higbir kurs veya seminer almamais, aldig1 egitimleri yeterli buldugunu ifade etmistir.

Katilimci kodu 8 olan Miizik dersi 6gretmeni 45 yasindadir. Sosyal Bilimler Enstitiisii
Miizik Ogretmenligi Boliimii’nden mezun olmustur. Dért farkli devlet okulunda calisan
miizik 6gretmeni 15 yildir bu gorevine devam etmektedir. 24 farkli subede ders veren Miizik

O0gretmeninin ortalama 870 O&grencisi bulunmaktadir. Bu 068rencilerden kaginin
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kaynastirma/biitiinlestirme egitimine dahil oldugunu bilmedigini ifade eden Miizik
Ogretmeni sadece bir isitme kaybi olan kaynastirma/biitiinlestirme Ogrencisi oldugunu
belirtmistir. Bu 6grenci ile ¢aligma stiresi iki yildir ve haftada bir ders saati Miizik dersi
vermektedir. Miizik 6gretmeni 6zel egitim alaninda herhangi bir seminer ya da kurs
almadigini, farkli alanlara yonelik almis oldugu egitimleri de yeterli bulmadigini ifade
etmektedir.

Katilimct kodu 11 olan Beden Egitimi ve Spor dersi 6gretmeni 46 yasindadir. Spor
Bilimleri Fakiiltesi Beden Egitimi ve Spor Ogretmenligi Boliimii’nden mezun olmustur. On
farkli kurumda calisan Beden Egitimi ve Spor 0gretmeni 7-16 arasi farkli yas gruplar ile
calismistir. 21 yildir Beden Egitimi ve Spor 6gretmenligi gorevini siirdiirmektedir. Sekiz
farkli subeye ders veren Beden Egitimi ve Spor Ogretmeninin ortalama 280 6grencisi
bulunmaktadir. Bu 0Ogrenciler arasindan sadece isitme kayipli  Ogrencisinin
kaynastirma/biitiinlestirme egitimi aldigini, baska kaynastirma/biitiinlestirme 6grencisinin
olmadigin1 bildigini ifade etmistir. Isitme kayipl kaynastirma/biitiinlestirme grencisi ile
caligma siiresi iki y1ldir. Ogrencinin Beden Egitimi ve Spor dersinin yani sira Segmeli Spor
Etkinlikleri dersine de girmektedir. Ogrencinin haftalik Beden Egitimi ve Spor dersi igin iki
ders saati, secmeli olan dersi icin de yine iki ders saati olmak (zere toplamda 4 ders saati
ders vermektedir. Ozel egitim alaninda seminer almadigini ve aldig1 diger egitimleri de
yeterli bulmadigini belirtmektedir.

Katilimct kodu 13 olan Matematik dersi 6gretmeni 42 yasindadir. Egitim Fakiiltesi
Matematik Ogretmenligi Béliimii'nden mezun olmustur. Ug farkli devlet kurumunda gorev
yapan Matematik Ogretmeni 11-14 yas araligi ile calismistir. 19 yildir Matematik
Ogretmenligi goérevini siirdiirmektedir. Ug subeye ders veren Matematik Ogretmeninin
ortalama 120  Ogrencisi  bulunmaktadir. Bu  Ogrenciler  arasindan  dordi
kaynastirma/biitiinlestirme egitimi almaktadir. Kaynastirma/biitiinlestirme egitimi alan dort
Ogrenci arasindan biri isitme kayipl kaynastirma/biitiinlestirme 6grencisidir. Bu 6grenci ile
calisma siiresi iki yildir. Haftalik bes ders saati ders vermektedir. Ozel egitim alaninda
herhangi bir seminer ya da kurs almadigini ifade etmistir.

Katilime1 kodu 15 olan Se¢gmeli Temel Dini Bilgiler dersi 6gretmeni 39 yasindadir.
[lahiyat Fakiiltesi Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi Ogretmenliginden mezun olmustur. Dért
farkli devlet okulunda ¢alismistir. 15 yildir Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi 6gretmeni olarak
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gorev yapmaktadir. Orta okul kademesinde gorev yapmasi sebebiyle 11-14 yas grubu
ogrenciler ile ¢calismaktadir. Dokuz farkli subede egitim veren Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi
Ogretmeni, ortalama 360 ogrenciye egitim vermektedir. Bu &grenciler arasindan
kaynastirma/biitiinlestirme egitimi alan dort 6grenci vardir. Bunlardan biri isitme kayiph
kaynastirma/biitiinlestirme &grencisidir. Bu 6grenci ile g¢alisma siiresi iki yildir. Bu
dgrencinin bulundugu sinifa, haftalik iki ders saati ders vermektedir. Ozel egitim alaninda
Ozel Egitim Semineri ve Ozel Egitim Hizmetleri Semineri aldigin1 ifade eden Din Kiiltiirii
ve Ahlak Bilgisi 6gretmeni aldig1 egitimleri yeterli bulmadigini ve bireysel egitim planlarini

uygulama ile ilgili egitimlerin gerekli oldugunu dile getirmistir.

2.2.2.5. Destek egitim hizmeti siirecinde yer alan rehber ogretmenleri

Arastirmanin gergeklestirildigi okulda, kaynastirma/biitiinlestirme egitimi ve destek
egitim odas1 destek hizmetleri siirecinde gorevli olan iki rehber 6gretmeni bulunmaktadir.

Rehber 6gretmenlerin 6zelliklerine yonelik bilgiler Tablo 2.4.’de aktarilmaktadir.

Tablo 2.4. Rehber ogretmenlerinin ozellikleri

Katihmci kodu Yast  Mezun oldugu Hizmet Ogrenci ile Ozel egitim
fakulte / b6lum yil cahistigi alan alaninda egitim
alma durumu
7 38 Fen Edebiyat Fakiltesi/ 13 Rehberlik ve Aldi
Sosyoloji Psikolojik Danigma/
ve BEP kurulu Gyesi
Egitim Fakiiltesi/
Rehberlik ve Psikolojik
Danigmanlik
14 28 Egitim Fakiiltesi/ 5 Rehberlik ve Almadi
Rehberlik ve Psikolojik Psikolojik Danigma
Danigmanlik

Katilimec1 kodu 7 olan Rehber Ogretmen 38 yasindadir. Fen Edebiyat Fakiiltesi
Sosyoloji Boliimii’nden ve ikinci tiniversite olarak Egitim Fakiiltesi Rehberlik ve Psikolojik
Danmismanlik Boliimii’nden mezun olmustur. Bes farkli devlet kurumunda ¢alisan rehber
ogretmeni 13 yildir gérevini siirdiirmektedir. Gegmisten giiniimiize farkli kademelerde gorev
yapmis rehber 6gretmen 11-18 yas araligindaki 6grencilerle caligmistir. Su an ¢alistigi okulda
870 6grencisi bulunmaktadir. Bu 6grencilerden toplamda kaginin kaynastirma/biitiinlestirme

Ogrencisi oldugunu net sOylemek i¢in dosyalara bakmasi gerektigini belirten rehber

61



Ogretmen, bu kaynastirma/biitiinlestirme 6grencileri arasindan sadece birinin isitme kayipl
kaynastirma/biitiinlestirme 6grenci oldugunu belirtmistir. Ozel egitim alaninda Ozel Egitim
Hizmetleri Semineri ve Ozel Yetenekli Ogrencilerin Ayirt Edici Ozellikleri Semineri’ni alan
rehber Ogretmen, aldigr egitimleri yeterli buldugunu ancak okul idaresi ve diger
Ogretmenlerin 6zel egitim alaninda egitimlere ihtiyact oldugu diisiincesini dile getirmistir.
Katilime1 kodu 14 olan ikinci rehber Ogretmen 28 yasindadir. Aragtirmanin
gerceklestirildigi zamanda {igiincii kurumu olan bu devlet okulunda goérevine devam
etmektedir. Egitim Fakiiltesi Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Boliimii’'nden mezun
olmustur. Besinci hizmet yilin1 calismaktadir. 11-14 yas gruplari ile ¢alisan 6gretmenin 870
O0grencisi bulunmaktadir. Bu 06grencilerin arasindaki 10 kaynastirma/biitlinlestirme
Ogrencisini kendisinin takip ettigini bu 10 Ogrenciden sadece birinin igitme kayipl
kaynastirma/biitiinlestirme 6grenci oldugunu belirtmektedir. Ozel egitim alaninda herhangi
bir kurs ya da seminer almadigin1 belirten rehber 6gretmen, 6zel egitim alanindaki bilgi

diizeyini orta seviye olarak ifade etmistir.

2.2.2.6. Destek egitim hizmetlerinde yer alan okul yoneticileri

Arastirmanin gerceklestirildigi okulda, arastirmaya yonelik okul midiirii ve okul
midiir yardimcist katilimer olarak arastirmaya katki saglamistir. Okul yoneticilerinin

ozelliklerine yonelik bilgiler Tablo 2.5.’de aktarilmaktadir.

Tablo 2.5. Okul yoneticilerinin dzellikleri

Katlmer  Ya;n  Mezun Toplam  Ogretmenlik  Yoneticilik ~ Ogrenci  Ozel
kodu oldugu hizmet hizmet yili hizmet yili ile egitim
fakilte / yil cahstii  alaninda
b6lim alan egitim
alma
durumu
9 41 Egitim 19 8 11 Okul Aldi
Fakdiltesi/ Mudara/
Fen Bilgisi BEP Kurulu
Ogretmenligi Bagkani/
Matematik
ve Bilim
Uygulamala
11
10 58 Agikogretim 38 20 18 Okul Aldt
Fakdiltesi/ Mudur
Tirkce Yardimcisi
Bolimi
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Katilimer kodu 9 olan kaynastirma/biitiinlestirme egitimi ve DEO hizmetlerinde
yonetici olarak yer alan okul miidiirii 41 yasindadir. Egitim Fakiiltesi ilkogretim Fen Bilgisi
Ogretmenligi Béliimii’nden mezundur. 19 yillik hizmet siiresinde 6gretmen olarak sekiz yil
calismasimin ardindan yonetici olarak 11 yildir hizmet verdigini ifade etmistir. Bes farkl
devlet kurumunda calistigii ve ili¢ kurumda Fen Bilimleri ve Matematik derslerinde
o0gretmenlik yaptigimi iki kurumda ise okul miidiirii olarak gorev aldigini belirtmistir.
Gegmisten giiniimiize, kendi ifadesi ile ‘bir sagir, iki isitme kayipli’ olmak iizere toplamda
lic kaynastirma/biitiinlestirme 6grencisi ile ¢aligmistir. Su anda okul miidiirii olarak gorev
yaptig1 okulda sadece bir isitme kayipli kaynastirma/biitiinlestirme 6grencisi oldugunu
belirtmistir. Bu 6grencinin egitiminde hem okul ydneticisi hem de Se¢cmeli Matematik ve
Bilim Uygulamalar1 derslerini vermektedir. Ozel egitim alaninda MEB Ozel Egitim Hizmet
I¢i kursunu alan okul miidiirii 6zel egitim alaninda aldig1 egitimleri yeterli buldugunu ifade
etmistir.

Katilimci kodu 10 olan kaynastirma/biitiinlestirme egitimi ve DEO hizmetinde yonetici
olarak yer alan okul miidiir yardimecis1 58 yasindadir. Acikogretim Fakiiltesi Tiirkce
Boliimii’'nden mezundur. 38 yillik hizmet siirecinde 20 yi1l 6gretmen, 18 yi1l okul yoneticisi
olarak hizmet vermistir. Toplamda 11 farkli devlet kurumunda gorev yapan mudir
yardimcist Siif Ogretmenliginin ardindan Tiirkge 6gretmenligine gecis yaparak alt1 farkli
devlet okulunda gorev yaptigini ifade etmistir. Bes kurumda ise miidiir ve miidiir yardimciligi
gorevlerini iistlendigini sdylemektedir. Meslek hayati boyunca toplamda ii¢ isitme kayipl
ogrenci ile ¢alisan miidiir yardimcisinin mevcut gorevine devam ettigi okulda bir isitme
kayipli kaynastirma/biitiinlestirme 6grencisi bulunmaktadir. Ozel Egitim Hizmetleri
Semineri alan miidiir yardimcisi, 6zel egitim alaninda aldig1 seminerleri yeterli bulsa da

teknik olarak bu egitimlerin giincellenmesi gerektigini ifade etmistir.

2.2.2.7. Destek egitim odast ogretmenleri

Isitme kayipl1 6grenci, destek egitim odasinda Sosyal Bilgiler ve ingilizce derslerinden
destek egitim almaktadir. Destek egitim odas1 6gretmenlerinin 6zelliklerine yonelik bilgiler

Tablo 2.6.’da aktarilmaktadir.
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Tablo 2.6. Destek egitim odasi 6gretmenlerinin ozellikleri

Katihma  Yasi  Mezun Hizmet Haftahk Haftahk Ogrenci Ozel
kodu oldugu yili derssaati  destek ile egitim
fakilte / egitim cahistigi alaninda
bolim odasinda  alan egitim
verdigi alma
ders saati durumu
12 43 Egitim Fakiiltesi/ 16 - 2 Sosyal Almad:
Sosyal Bilgiler bilgiler dersi
Ogretmenligi
18 46 Egitim Fakiiltesi/ 25 3 2 Ingilizce Aldi
Simf dersi
Ogretmenligi/
Yan Dal
Ingilizce
Ogretmenligi

Katilimer kodu 12 olan DEO hizmetinde, Sosyal Bilgiler dersi ic¢in destek veren
Ogretmen 43 yasindadir. Altinci devlet kurumunda gorevine devam eden DEO sosyal bilgiler
dgretmeni Egitim Fakiiltesi Sosyal Bilgiler Ogretmenliginden mezun olmustur. Ogrencinin
kaynastirma/biitiinlestirme egitimine devam ettigi okulda farkli siniflarda Sosyal Bilgiler
O0gretmeni olarak calismakta ayni zamanda isitme kayipli kaynastirma/biitiinlestirme
ogrencisi icin DEO’da haftada iki ders saati gorev almaktadir. Sosyal Bilgiler gretmeni
DEO hizmeti kapsamindaki derslerini Ogrenci ile bireysel olarak gergeklestirmektedir.
Okulda toplamda calistig1 6grenci sayisini bilmedigini ifade eden DEO 6gretmeni, tiim
Ogrencileri arasindan sadece bir isitme kayipli kaynastirma/biitiinlestirme Ogrencisi ile
calistigin1 sdylemistir. Ozel egitim alaninda herhangi bir kurs almadigini ve isitme kayipl
ogrencilerin egitimleri ile ilgili kurs almak istedigini ifade etmistir.

Katilimei kodu 18 olan DEO hizmetinde, Ingilizce dersi i¢in destek egitim hizmeti
veren dgretmen 46 yasindadir. Egitim Fakiiltesi’nin Sinif Ogretmenligi Boliimii’nden mezun
olmustur. Boliimiinde yan dal olarak Ingilizce Ogretmenligi okumustur. Yedi devlet
kurumunda ¢alismis, bu kurumlarda 21 yil 6gretmenlik, dort yil yoneticilik olmak tizere
toplamda 25 y1l hizmet vermistir. Okulda ¢alistig1 6grenci say1s1 ortalama 280 olan Ingilizce
DEO o6gretmeni, ¢alistigr isitme kayipli kaynastirma/biitiinlestirme 6grenci sayisinin bir
oldugunu belirtmektedir. Ogrencinin kaynastirma/biitiinlestirme egitimi aldig1 simfta haftada
iic saat Ingilizce dersi veren dgretmen ayn1 zamanda haftada iki ders saati Ingilizce destek

egitim dersi vermektedir. Ozel egitim alaninda Ozel Yetenekli Bireyler Farkindalik Egitimi
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Semineri alan 6gretmen, aldig1 egitimleri yeterli bulmamakta, egitimlerin amaca tam olarak

hizmet etmedigini ifade etmistir.

2.2.2.8. Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezi ogretmenleri

Isitme kayipli 6grenci bir buguk y1l boyunca OERM’de diizenli egitim almamstir. Bu
siirecte bu kurumda &grenciye DEH saglayan iki Ogretmene ulasilmistir. OERM
ogretmenlerinin 6zelliklerine yonelik bilgiler Tablo 2.7.’de aktarilmaktadir. Bu tabloda,
OERM &gretmenlerinin egitim siiregleri gdz oniinde bulundurularak 6zel egitim alaninda

egitim alma durumlari bilgisine yer verilmemistir.

Tablo 2.7. OERM égretmenlerinin ozellikleri

Katihmci kodu  Yas1 Mezun oldugu fakiilte /  Hizmet Haftahk Desteklenen egitim

bélim yili derssaati  tdrd

17 30 Agik ve Uzaktan Egitim 5 1 Bireysel ders saati
Fakiiltesi/ Cocuk Gelisimi
ve Egitimi

19 68 Ogretmen Lisesi 48 1 Bireysel ders saati

Katilime1 kodu 17 olan OERM’de destek egitim hizmeti veren 8gretmen 30 yasindadir.
Agikdgretim Fakiiltesi’nin Cocuk Gelisimi ve Egitimi Boliimii’nden mezun olan OERM
ogretmeni, farkli bir alandan mezun olmasina ragmen 6zel egitim uzmanlar1 tarafindan
yeterli goriilmeyen Ozel Egitimde Uzman Ogretici kursunu alarak Ozel Egitim ve
Rehabilitasyon merkezinde Ozel Egitim 6gretmeni olarak ¢alismaktadir. Bes yillik hizmet
siirecinde; birinci yiln1 6zel egitim smifinda, iki yilim Ozel Egitim Uygulama Okulu olmak
lizere toplamda 3 yilin1 devlet okullarinda ders iicreti karsiliginda ¢alistigim belirtmistir. Iki
yildir ayn1 OERM’de 6zel egitim 6gretmenligi yapmaya devam etmektedir. Calistig1 yas
grubu 15 ay ile 30 yas araligindadir. Toplamda ortalama 100 6grencisi olan kurumda,
ortalama 40 kaynastirma/biitiinlestirme ogrencisi bulundugu ifade edilmisti. OERM
O0gretmeni isitme kayipli kaynastirma/biitiinlestirme 6grencileri ile iki yildir ¢aligmaktadir.
OERM ogretmeni 6zel egitim alaninda otizm ile ilgili egitimlere ve kurslara katilmak
istedigini ve kendini bu alanda gelistirmek istedigini ifade etmistir.

Katilime1 kodu 19 olan OERM’de destek egitim veren diger 6gretmen 68 yasindadir.
Ogretmen Okulu mezunudur. 48 yildir 6gretmenlik yaptigini belirten OERM 6gretmeni, iic
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devlet okulunda 21 yil sinif 6gretmenligi yaptiktan sonra emekli olmustur. 2020’den bu yana
OERM’de calismaktadir. Bes yastan 35 yasa kadar dgrenci grubu ile ¢alisigmi belirten
OERM ogretmeni ortalama 20 farkli grenci ile ¢aligtigini, haftalik programa gére galistig
Ogrencilerin netlestigini belirtmistir. 2000 yilindan bu yana isitme kayipli 6grenciler ile
calistigmi belirten OERM 6gretmeni, lise mezunu olmasina ragmen 6zel egitim uzmanlari
tarafindan yeterli goriilmeyen 80 saatlik Ozel Egitim Sertifikas1 aldigin1 ve bu egitimlerin
smif 6gretmenleri i¢in yeterli oldugunu ancak verilen egitimlerin daha uzun vadeli ve

uygulamali olmasinin faydali olacagini belirtmistir.

2.2.2.9. Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezi yoneticisi
Isitme kay1pl 6grencinin egitim aldigzit OERM’de merkez yoneticisi ile goriisiilmiistiir.

OERM yéneticisinin zelliklerine yénelik bilgiler Tablo 2.8.’de aktarilmaktadir.

Tablo 2.8. OERM yoneticisinin 6zellikleri

Katimei kodu  Yasi Mezun Toplam  Bu Ozel egitim
oldugu hizmet kurumdaki  alaminda
fakulte / yili hizmet yih egitim alma
bolim durumu

16 30 Egitim Fakiiltesi/ 7 3 Alds
Rehberlik ve
Psikolojik
Danigsmanlik

Katilimec1 kodu 16 olan OERM yéneticisi 30 yasindadir. Egitim Fakiiltesi’nin
Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Boliimii’'nden mezundur. Dort yil farkli bir kurumda
O0gretmenlik yapmistir. Aragtirmanin gergeklestirildigi kurumda {i¢ yildir yonetici olarak
gorev yaptigin ifade etmistir. Kurumdaki 6grenci yas araligini yeni dogandan bebekten 45
yasina kadar seklinde belirten OERM yéneticisi, kurumlarmda dort isitme kayipli
kaynastirmay/biitiinlestirme 6grencisi oldugunu ifade etmistir. Ozel egitim alaninda 80 saatlik
Ozel Egitim Sertifikas1 aldigin1 sdyleyen yénetici aldig1 egitimleri yeterli buldugunu ifade

etmektedir.
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2.2.2.10. Arastirmact

Aragtirmac1 Anadolu Universitesi, Lisansiistii Egitim Enstitiisii, Ozel Egitim Anabilim
Dali Isitme Engelliler Egitimi Yiiksek Lisans Programi dgrencisidir. {1k lisans egitimini 2010
yilinda Nigde Universitesi Tiirkge Ogretmenligi Béliimii'nde tamamlamis, 2011-2012 egitim
o0gretim yilinda Tiirkge 0gretmeni olarak gorev yaptigi sirada kaynastirma/biitiinlestirme
dgrencilerine egitim vermistir. ikinci lisans egitimi olan Ozel Egitim Ogretmenligini 2018’de
tamamladiktan sonra, 2018-2022 yillar1 arasinda Ankara ve Istanbul illerinde farkl 6zel
egitim sinifi ve 6zel egitim uygulama okullarinda ¢alismistir. Arastirmanin gergeklestirildigi
tarihte, Izmir ilinde Milli Egitim Bakanlig1’na bagli bir 6zel egitim meslek okulunda gorevine
devam eden arastirmaci; otizm spektrum bozuklugu, zihin yetersizligi, 6zgiil 6grenme
glicliigi ve ek tanis1 (gorme kayipli, isitme kayipli) olan Ogrencilerle caligsmaktadir.
Arastirmaci Tiirkge 6gretmeni olarak gorev yaptigi sirada kaynastirma/biitiinlestirme egitimi
alan Ogrencilerin destek egitim hizmeti siirecinde yasadiklar1 zorluklara tanik olmustur.
Lisans {istii egitim siirecinde, gerceklestirdigi alan yazin taramalar1 sonrasinda isitme kayipl
bireylerin destek egitim hizmetleri siirecinde yasadiklari sorunlara yonelik arastirma
yapmay1 ve bu sorunlara oneriler gelistirmeyi amag edinmistir.

Arastirmaci lisans iistii egitim doneminde; Bilim Etigi, Bilimsel Arastirma Y ontemleri
ve Nitel Arastirma YOntemleri gibi arastirma yontemleri ile ilgili dersleri almis, arastirmaya
dair veri toplama araglarindan katilimer bilgi formlar1 ve goriisme sorulariin gelistirilmesi

siirecinde alan uzmanlari ile birlikte yer almistir.

2.2.2.11. Tez danismani

Tez danigsmani isitme engellilerin egitiminde 29 yillik mesleki deneyimi bulunan
ogretim iiyesidir. Lisans, yiiksek lisans ve doktorasini Anadolu Universitesi, Ozel Egitim
Anabilim Dali, Isitme Engelliler Ogretmenligi Programi’nda yapmustir. Anadolu
Universitesi Engelliler Entegre Yiiksekokulu’'nda ‘Metin Okuma ve Inceleme, Yazili ve
Sozlii Anlatim Uygulamalar1 ve Meslek Dili’ derslerinde isitme engelli iiniversite
ogrencilerine 6n lisans ve lisans dersleri vermektedir. Egitim Fakiiltesi Ozel Egitim
Boliimii'nde c¢esitli lisans dersleri vermistir. Arastirmacinin uygulama, veri toplama ve

gecerlik caligmalarini gerceklestirdigi calismalar deneyimlerini gelistirmistir. Nitel arastirma
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yontemleri ile gergeklestirilmis ¢esitli proje ve tezlerde gorev alan danigsmanin ¢aligmalari,
ulusal ve uluslararasi kongrelerde sunulmus ve uluslararasi alan indekslerince taranan

hakemli dergilerde yayimlanmustir.

2.3 Ogrencinin Egitim Ortamlar:

Bu boliimde isitme kayipli 6grencinin kaynastirma/biitiinlestirme egitimi aldig1 okul,
genel egitim smnifi, destek egitimlerin gerceklestirildigi ortamlar hakkinda bilgi
aktarilmaktadir. Destek egitimlerin gerceklestirildigi ortamlar; okul i¢i destek egitimlerinin
saglandigi smiflar ve okul dist destek egitimlerin saglandizt OERM olmak iizere
incelenecektir.

2.3.1. Okul ve derslik ozellikleri

2011-2012 egitim &gretim yilinda faaliyet vermeye baslayan okul tam giin (08.50-
16.00) ¢alisma sekli ile hizmet vermektedir. Okul binasi fiziki sartlar itibariyle genis bir

bahcenin icerisinde -1. kat1 da dahil olmak tizere bes kat olarak insa edilmistir (Gorsel 2.1).

Gorsel 2.1. Okul binasi
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Asansori mevceuttur. -1. katinda spor odasi, okul kantini, cok amagli salonu ve kalorifer
dairesi bulunmaktadir. Zemin katta rehber dgretmenlerinin odasi, miidiir yardimcilarinin
odalari, 6grenci tuvaletleri ve bir koridordan dagilan alt1 derslik bulunmaktadir. Birinci katta
okul miidiiriiniin odas1, memur odasi, bilisim atolyesi, 6grenci tuvaletleri ve alt1 adet derslik
vardir. Okulun ikinci katinda ise 6gretmenler odasi, 6zel egitim sinifi, 6grenci tuvaletleri ve
alt1 derslik bulunmaktadir. Ugiincii katta kiitiiphane, bir adet Teknoloji Tasarim Atdlyesi ve
bes adet derslik bulunmaktadir. Okulda toplamda 25 adet derslik mevcuttur.

Ogrencinin kaynastirma/biitiinlestirme egitimi aldigi smif okulun 2. katinda 6n
bahgeye ve caddeye bakan cephede bulunmaktadir. Siifin kuzeybati yoniinde bulunan dort
adet pencere olmasi sebebiyle sinif aydinliktir. Sinif tavaninda alt1 adet florasan mevcuttur.
Sinifta bir etkilesimli tahta, bir 6gretmen masasi, bir 6gretmen sandalyesi, bir adet duvar
askiligi, 18 adet ¢ift kisilik masa sira takimi ve bir adet tek kisilik masa sira takimi

bulunmaktadir (Gorsel 2.2).

Gorsel 2.2. Simifin giris kapisi/giiney yoniinden gortiniisii Ve sumifin kuzey yoniinden gortintisii
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Siralarin siniftaki konumlar1 Sekil 2.3.’te gosterilmektedir. Isitme kayipl &grencilerin
egitim aldig1 sinifta, sinif tabaninin sesi az yansitan malzeme ya da hali ile kapli olmadig,
duvarlarin izolasyon malzemeleri ile kapli olmadig1 goriilmiistiir. Ses izolasyonuna yonelik
olarak pencerelerde bakimsiz ve islevini gérmekten yoksun perde kullanildigi, kuzeydogu
yoniinde iki ve giineydogu yoniinde bir adet olmak iizere toplam {i¢ duvar panosunun asilt
oldugu belirlenmistir. Ancak bu materyallerin ses izolasyonu saglama amaci ile degil 6grenci

caligmalarinin sergilenmesi amaci ile bulunduruldugu diisiiniilmektedir.
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Sekil 2.3. Genel egitim sinifi krokisi

Smif mevcudu 34 kisidir. Kaynastirma/biitiinlestirme egitimine devam eden isitme
kayipli 6grenci dersler sirasinda, pencere kenarindaki en 6n sirada, Sekil 2.3.’te kirmizi daire

ile gosterilen tek kisilik masa sira takiminda oturtulmaktadir (Gorsel. 2.4). Ogrencinin
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arkasinda yer alan sira takimi ile arasinda gozle goriiliir bir uzakligin bulundugu, arada bir
adet kolonun yer aldig1 gortilmektedir. Ayn1 uzaklik diger siralar arasinda mevcut degildir.
Ogrenci, smiftan izole bir sekilde tek kisilik sirada ve arkadaslarindan uzak bir sekilde

oturtuldugu belirlenmistir.

2.3.2. Destek egitimlerinin gerceklestirildigi ortamlar

Bu baglik altinda DEH’nin gerceklestirildigi ortamlara yonelik bilgiler aktarilirken
oncelikle okul i¢i DEO bilgilerine daha sonra OERM’ne yénelik ortam bilgilerine yer
verilmistir.

Kaynastirma/biitiinlestirme egitimine devam eden isitme kayipli 6grenciye saglanan
DEO hizmeti i¢in okulda sabit olarak belirlenmis bir mekan bulunmamaktadir. DEO
ogretmenleri genel olarak DEO derslerini dgrencinin sinifindaki masasinda yaptiklarini bu
siifin uygun olmamasi durumunda, ayni koridorda bulunan ve miisait olan farkli bir sinifta

gerceklestirdiklerini belirtmislerdir (Gorsel 2.3).

Gorsel 2.3. Destek egitim odasi hizmetinin verildigi ortam (Ogrenci genel egitim sinifi) ve sunifin bulundugu
kat koridoru

71



Kat koridorlarinda da ayni sekilde ses izolasyonuna yonelik bir diizenleme yapilmadigi
goriilmektedir. DEO 6gretmenleri, 6grenciye ders anlatirken 6gretmen koltugunu alarak
Ogrencinin sirasinin yanina gegmekte, 6grenci ile karsilikli oturmaktadir.

OERM’de saglanan destek egitim hizmetleri ortamlar1 incelendiginde sehir
merkezinden uzakta dort katli bir binada gerceklestirildigi ve bu binanin tamaminin kurum
tarafindan kullanildig1 belirlenmistir (Gorsel 2.4.). Giris katinda kamera sistemi ile giris
yapilmakta ve velilerin beklemesi i¢in alan bulunmaktadir. Birinci katta idari oda,
rehberlik/psikolojik danisma odasi, mutfak ve dort smif bulunmaktadir. ikinci ve iigiincii

katlarda yediser sinif bulunmaktadir.

Gorsel 2.4. Ozel egitim rehabilitasyon merkezinin disaridan goriiniimii ve 6grencinin destek egitim aldig

sinif

Kaynastirma/biitiinlestirme egitimine devam eden isitme kayipli 6grencinin egitim
aldig1 simifta U masada yaninda iki sandalye, bir dolap, egitim materyalleri, bir koltuk, mini

masa sandalye takimi bulunmaktadir. Isitme kayipli 6grenciler igin egitim ortamlarmin

72



diizenlenmesine yonelik 6zellikler goz onlinde bulunduruldugunda ses izolasyonuna yonelik

diizenlemelerin saglanmadigi belirlenmistir.

2.4 Veri Toplama Teknikleri

Aragtirmanin amag ve alt amaclar1 dogrultusunda bu ¢alismanin verileri: arastirmaci
giinliigii, dokiiman incelemesi, katilime1 bilgi formlari, yar1 yapilandirilmig goriismeler,
goriisme ses kayitlar1 ve 6grenci Uriinleridir.

Ayrica 6grencinin yazma ve okuma anlama diizeylerini belirlemeye yonelik 6lgme
degerlendirme aracglar1 kullanilmistir. Yazma diizeyinin belirlenmesinde Erdiken (1998)
tarafindan gelistirilen Yazili Anlatim Becerilerinin Degerlendirilmesi Araci (YABDA),
okuma anlamay1 betimleme amagl Karasu, Girgin ve Uzuner (2013) tarafindan gelistirilen

Formel Olmayan Okuma Envanteri kullanilmistir.

2.4.1. Arastirmaci giinliigii

Arastirmac1 giinliigli, aragtirmanin ilk asamasindan sonuna kadar siireci yansitan,
arastirmacinin fikirleri ile veriler arasinda bag kurmayi saglayan, nitel arastirmalarda
kullanilan 6nemli bir tekniktir. Arastirmacinin fikirlerini derinlestirerek yazmasi, yazilanlari
tekrar tekrar okumasi baglanti kurmasi i¢in ¢ok dnemlidir (Celik, Baykal ve Memur, 2020,
s.385). Arastirmaci arastirma siirecinde yasadiklarini, siirece yonelik planlamalarini, kisisel
goriis ve yorumlarini, karsilagtigt durumlari, uzmanlarla yaptig1 gecerlik ve giivenirlik
caligmalarini, tez danigsmani ile gergeklestirdigi toplantilarini arastirmaci gilinliigiinde kayit
altina almigtir. Aragtirmact glinliigii AS ¢izgili okul defterine elle yazilmis ve toplam 34
sayfadan olugsmaktadir. Bu veriler aragtirma siirecinde tekrar tekrar okunmus ve ses kayitlar

ile veriler arasinda baglant1 kurulmustur.

2.4.2. Dokiman incelemesi

Dokiiman incelemesi nitel ¢aligmalarda aragtirmanin amaci dogrultusunda toplanan,
farkli veri toplama teknikleri ile birlikte kullanildiginda veri ¢esitlendirilmesini saglayan
fotograf, resmi belge gibi basili materyallerin analiz edilmesidir. Dokiimanlar aracilig1 ile

saglanan c¢ok boyutlu veri gesitliligi gegerliligi arttirmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2021,
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S$.72; 5.189,190). Arastirma siirecinde aragtirma ortamlarini ayrintili betimlemek amaciyla
okul, derslik ve OERM fotograflarindan faydalanilmis; kaynastirma/biitiinlestirme egitimi
veren 6gretmenlerin verdikleri haftalik ders saatlerine e-okul sisteminde yer alan ve velinin
sagladig1 ders programindan, 6grenci katilimc1 bilgi formunda annenin hatirlayamadigi tani
alma siirecleri ve isitme kaybi dereceleri bilgilerine 6grencinin saglik raporlarindan, 6zel
egitim ve rehabilitasyon merkezinin sagladigi destek hizmet bilgilerine kurumun
brosiiriinden ulasilmistir.

Etik siirecleri gozetmek, kisi ve kurumlarin gizliligi i¢in hassas davranmak dokiiman
analizinin kullanildig1 arastirmalarda dikkat edilmesi gereken unsurlardandir (Sak, Sahin
Sak, Sendil ve Nas, 2021, s.242). Bu sebeple dokiimanlarda yer alan ogrenci ve
Ogretmenlerinin kisisel bilgilerinin ve kurum isminin saklanmasi amaciyla ders programi,

saglik raporlar1 ve brosiirlere ekler boliimiinde yer verilmemistir.

2.4.3. Katihimel bilgi formlan

Betimleyici durum ¢alismasi olarak desenlenen bu nitel arastirmada katilimcilara ait
ozelliklerin betimlenmesi, katilimc1 6zelliklerinin arastirmaya yansitilmasi i¢in katilimer
bilgi formlar1 arastirmaci ve tez danigsmani tarafindan arastirmanin amacina uygun sekilde
hazirlanarak diizenlenmistir. Katilimei bilgi formlari; 6grenci bilgi formu (EK-7), anne-baba
bilgi formu (EK-8), genel egitim alan 6gretmeni bilgi formu (EK-9), rehber 6gretmen bilgi
formu (EK-10), okul yoneticisi bilgi formu (EK-11), destek egitim odasi 6gretmeni bilgi
formu (EK-12), 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezi 6gretmeni bilgi formu (EK-13), 6zel
egitim ve rehabilitasyon merkezi yonetici bilgi formu (EK-14) olmak iizere katilimeilarin
destek egitim siirecinde yer aldiklari kategorilere gore hazirlanmustir. Ogrenci bilgi formu
(EK-7) anne tarafindan doldurulmustur. Goniilli katilim formlarinin doldurulmasinin
ardindan katilimcilara katilimer bilgi formlar1 verilmistir. Katilimeilar, bilgi formlarini
kendileri yazarak doldurmustur. Arastirmanmn katilimcilar kisminda katilimcilarin

ozelliklerine yer verilirken bu formlardan faydalanilmistir.
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2.4.4. Yan yapilandirilmis goriismeler

Nitel arastirmalarda belli bir amag ¢evresinde arastirmaya katilan kisilerin goriis ve
diisiincelerini anlamaya dayanan veri toplama teknigine goriisme denmektedir (Akman
Dombekei ve Erisen, 2022, s.143). Goriisme teknigi giderek onem kazanan ve en sik
kullanilan veri toplama teknigidir (Karahan, Uca ve Giidiik, 2022, s.96). Kolay bir teknik
olarak goriilse de bu teknik konugsma ve dinlemenin 6tesinde derinligi olan belirli bir amag
dogrultusunda karsilikli etkilesim igeren bir siiregtir (Yildirim ve Simsek, 2021, s.127).

Gorligmeler yapilandirma siirecine gore tam yapilandirilmis, yart yapilandirilmis ve
yapilandirilmamis olarak {i¢ tiire ayrilmaktadir. Tam yapilandirilmis goériismeler onceden
belirlenmis sorular ile gercgeklestirilen ve soru akisinin dahi net oldugu, degismedigi
goriismelerdir. Yar1 yapilandirilmig goriismeler, agiklifa kavusturulmak istenen konuda
hazirlanan sorularin, goriisme esnasinda esnek olarak sekillendirilebildigi konu ile ilgili ek
bilgilerin alinabilmesine imkan taniyan goriismelerdir. Yapilandirilmamis goriismeler ise
gorlismenin sohbet havasinda gerceklestigi ve sohbet aninda sorularin anlik akisa gore
sekillendigi goriismelerdir (Merriam, 2015, s.87-88). Bu arastirmada sorularin katilimcilarin
verdigi cevaplar ile arastirma sorularimnin amacima yonelik sekillenebildigi ve arastirma
amacinin giivence altina alinip derinlestirildigi yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi

kullanilmistir (Y1ildirim ve Simsek, 2021, s.130).

2.4.4.1.Yar1 yapuandirilmis goriisme sorularinin hazirlanmast

Kaynagtirma/biitiinlestirme egitimine devam eden isitme kayipli 6grencinin destek
egitim hizmetlerinin betimlenmesi ve gergeklestirilen destek egitim hizmetleri durumunun
her bir analiz biriminin ortaya konmasi amaci ile katilimcilarin siirecteki rol ve
sorumluluklar1 g6z Oniinde bulundurularak yar1 yapilandirilmis goriisme sorulari
hazirlanmistir. Bu siiregte isitme kayipl kaynastirma/biitiinlestirme 6grencilerine saglanan
destek hizmetlere yonelik alan yazin taramasi gergeklestirilmistir. Katilimeilara yoneltilmek
tizere temel ve destekleyici sorular hazirlanmistir. Ogrenciye yonetilmek iizere 17 temel, 19
destekleyici soru (EK-15), aileye ise 23 temel 8 destekleyici soru (EK-16); genel egitim alan
O0gretmenlerine 26 temel 2 destekleyici soru (EK-17), rehber 6gretmenlere 24 temel 2
destekleyici soru (EK-18), okul yoneticilerine 24 temel 2 destekleyici soru (EK-19), destek
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egitim odas1 dgretmenlerine 27 temel 5 destekleyici soru (EK-20) hazirlanmistir. OERM
Ogretmenlerine 26 temel 5 destekleyici soru (EK-21) yoneticilerine ise 25 temel 6
destekleyici soru (EK-22) hazirlanmigtir.

Goriisme sorularmin gegerlik caligmalari slirecinde, temel ve destek sorulariin sayisi
ve katilimer ¢esitliligi nedeni ile c¢esitli alan uzmanlarindan goriis alinmistir. Goriisme
sorularimin tamami i¢in 6zel egitimde Olgme degerlendirme alaninda uzman bir
akademisyenden, tiim 6gretmen gruplarina yonelik goriisme sorulari i¢in iki akademisyen ve
bes 6gretmenden goriis alinmistir. Ogrenci, ailesi ve yoneticilere ydnelik goriisme sorular
icin iki akademisyen ve bir Ozel egitim Ogretmeninden gorlis alinmistir. Gegerlik
calismasinda gorev alan bes 6gretmenden ikisi kaynastirma/biitiinlestirme brans 6gretment,
biri rehber 6gretmen, biri DEO &gretmeni, digeri ise OERM &gretmenidir ve gorevlerinde
sekiz yil ve iizeri deneyime sahiptirler. Ogretim iiyesi olan akademisyenlerin tamami &zel
egitim alaninda 25 yil ve {izeri deneyime sahiptir. Uzmanlardan alinan gorisler
dogrultusunda uygun olmayan sorular ¢ikartilmis veya revize edilmistir. Tablo 2.9.°da
katilimcilara gore goriisme sorularinda yapilan diizenleme oOrneklerine yer verilmistir.
Aragtirmaci ve tez danismaninin yaptigi toplantilar sonucunda arastirma sorulart pilot

gorlismeler 6ncesi son halini almistir.

Tablo 2.9. Goriisme sorularinin revize edilmis hali

Katihmer Sorunun ilk hali Sorunun diizenlenmis hali
Ogrenci Derslerde yasadigin sorunlar neler? Derslerde sorun yasadigin oluyor mu?
Bu sorunlari ¢6zmek igin neler Oluyor ise; bu sorunlari ¢6zmek i¢in neler
yaptryorsun? yaptyorsun?
Aile Cocugunuzun aldig1 destek egitim Cocugunuzun aldig1 destek egitim hizmetleri
hizmetleri sizce yeterli mi? Neler nasil degerlendiriyorsunuz?
yapilmasini istersiniz? -Sizce yeterli mi?
-Neler yapilmasini istersiniz?
Kaynagtirma/ Sinif I¢i Yardim destek egitim Smf Igi Yardim destek egitim hizmetinin
Biitiinlestirme hizmetinin okullarda uygulanmasina okul!ar(%a. uygulan_masma yonelik goris ve
egitimi veren yonelik goriis ve onerileriniz onerileriniz nelerdir?
dgretmen nelerdir? -Sinif i¢i Yardim hizmetinin kim tarafindan
saglanmasini Onerirsiniz?
OERM o6gretmeni  Okulunuzdaki dgretmenlere ve size ~ Kurumunuzdaki 6gretmenlere ve size

Ozel Egitim Danigmanlig1 hizmeti
saglanmasinin dgrencinizin egitim
stirecine etkileri neler olabilir?

Ozel Egitim Danigmanlig1 hizmeti
saglanmasinin §grencinizin egitim
strecine etkileri neler olabilir?
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2.4.4.2.Pilot goriigmenin planlanmasi ve gerceklestirilmesi

Gorligme sorularinin zengin verilerle arastirmaya detayl bilgi saglamasi, aragtirmanin
amacina ¢oziim getirerek katki sunmasi beklenmektedir (Baltaci, 2019, s.371). Arastirmaci
goriisme sorularinin arastirmanin amacina hizmet etme derecesini belirlemek amaciyla
katilimc1 ozelliklerine sahip olan isitme kayipli kaynastirma/biitiinlestirme Ogrencisine
gecmiste 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezinde destek egitim dersleri vermis OERM
Ogretmeni ile pilot goriisme gergeklestirilmistir. Goniillii katilim formu ve katilimci bilgi
formunun doldurulmasinin ardindan goriisme formunun uygulanmasi asamasina gecilmistir.
Bu pilot goriisme 18 dakika 22 saniye slirmiistiir. Gorlisme formunda yer alan sorularin
acikligi ve anlagilirh@ina, amaca hizmet etme derecesine bakilmis goriisme sonrasi
arastirmacit ve tez danmigmani ile gerekli diizeltmelerin ardindan goriisme formunun

uygulanabilecegine karar verilmistir.

2.4.4.3.Goriismelerin planlanmast

Ogrencinin babasi ile 23.12.2022 tarihinde telefon goriismesi yapilarak tanisilmistir
(Arastirmaci Giuinliigii, s.8). Anne ve baba ile 11.08.2023 tarihinde arastirmanin amaci
hakkinda konusmak ve o6n izin almak i¢in goriisilmiistiir. Aileye arastirmanin amaci,
gonullillik esasina dayanmasi, kisisel verilerin korunmasi ile ilgili gerekli bilgiler ile
istedikleri zaman arastirmadan ¢ekilebilecekleri bilgisi verilmistir. Anne ve baba arastirmaya
goniilli katilim saglayacaklarmi, ¢ocuklarinin arastirmaya katilmasi igin gerekli veli iznini
verdiklerini belirtmislerdir (Arastirmaci Giinliigi, s.19).

Bu dogrultuda arastirmact oncelikle ek yetersizligi olmayan,
kaynastirma/biitiinlestirme egitimi alan ve destek egitim hizmetlerinden faydalanan isitme

kayipli 6grenci ve bu siiregte yer alan ailesine ulagarak goriismelerini planlamigtir.

Tablo 2.10. Ogrenci ve aile ile yapilan én goriismeler

Ulasilan Kkisi Tarih Sire Goriisme tiirii
Baba 23.12.2022 15°4” Telefon goriismesi
Baba 11.08.2023 20257 Yiiz yiize / is yeri
Anne- cocuk 11.08.2023 2357 Yz yiize / ev

77



Gorligmelerin planlanmasi i¢in 04.01.2024 Persembe giinii saat 10.20°de isitme kayiplh
Ogrenciye kaynastirma/biitiinlestirme egitiminin verildigi okulun miidiirii ile okulda 6n
gdriisme yapilmistir. Isitme kayipli grencinin kaynastirma/biitiinlestirme egitimi ve destek
egitim odasi1 siirecinde yer alan Ogretmenler ile okuldaki goriismelerin planlanmalari
gerceklestirilmistir. Arastirmadan, 6gretmenlerin haberdar edilmesi amaciyla dijital ortam
okul grubunda paylasimda bulunmustur. Ardindan arastirmacit 6gretmenler odasinda
Ogretmenler ile tanigmis ve arastirmanin amacini paylagarak goniilli katilim saglamak
isteyen ogretmenler ile goriisme takvimi planlanmigtir.

Isitme kayipli &grencinin destek egitim aldizi OERM’de yapilacak &gretmen ve
yonetici goriismeleri icin planlama telefon goriismesi araciligiyla yapilmistir. Merkez
yoneticisi ile 05.01.2024 Cuma giinii saat 12.50’de iletisime gecilmistir. Arastirmanin amaci
ve goniilliiliigiin esas oldugu bilgileri verilmistir. Ogretmenlerin goniillii katihm saglayip
saglamayacaklar1 ayni tarihli ikinci bir telefon goriismesi ile 6grenilmistir. OERM yéneticisi,
ogretmenlerin goniillii katilm saglayacaklarini beyan ettikleri bilgisini arastirmaciya
iletmistir. Giin i¢inde 10.00 ile 17.00 saatleri arasinda randevu olusturularak kurumda, uygun

bir odada goriisme yapabilecegi bilgisi verilmis ve goriisme planlamalar: yapilmistir.

2.4.4.4.Goriismelerin gerceklestirilmesi

Arastirmaci, kaynastirma/biitiinlestirme egitimine devam eden isitme kayipli 6grenci,
ailesi ve onun kaynastirma/biitiinlestirme egitimi ve destek egitim hizmetleri siirecinde yer
alan 20 kisiyle goriisme yapmistir. Bu goriismeler 27.02.2024 tarihinde baslayarak 6 giin
stirmiis ve 03.03.2024 tarihinde sona ermistir. En kisa gériisme 12 dakika 57 saniye en uzun
goriisme ise 38 dakika 34 saniye stirmiistiir.

Aragtirmaci Once arastirmanin amacindan bahsetmis ardindan arastirmaya katilimin
goniilliik esasina dayandigini ve goniillii katilim formlarinda bu durumun yer aldigimi ifade
etmistir. Goriismeye baslamadan Once; arastirmanin amaci ve Onemi, uygulamasi ve
katilimc1 haklart ve gizliligini anlatan Goniilli Katilim Formlari’n1 (EK-23) katilimcilara
sesli olarak okumus, sézel onaylar1 ve imzalarmi almustir. Ogrenci ile yapilan goriisme,
dgrencinin ailesinden 6n onay alinmasi ve Veli izin Formunun (EK-24) imzalanmasinin

ardindan gerceklestirilmistir.
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Goniilli katilim formlarinin doldurulmasmin ardindan katilimeilara katilimer bilgi
formlar1 verilmig, bu formlar1 doldurmalar1 istenmistir. Bu formdaki bilgilerin kodlar
araciligl ile aragtirmanin amaci dogrultusunda kullanilacagi sdylenmistir. Katilimcilar
katilimc1 bilgi formlarmi kendileri yazarak doldurmustur. Ogrencinin bilgi formu annesi
tarafindan doldurulmustur.

Goniillii  katihm  formlarinin  imzalanmasi1  ve katilimci  bilgi  formlarimin
doldurulmasinin ardindan goriismeler gerceklestirilmistir. Arastirmaci goriismede ses kaydi
alacagini tekrar hatirlatmis ve bu ses kayitlarinin sadece bilimsel veri elde etme amacl
kullanilacagi, arastirma ekibi disinda kimse ile paylasilmayacagini belirtmistir. Herhangi bir
rahatsizlik hissedilmesi durumunda istedikleri zaman goriismenin sonlandirilacagi ve
arastirmaya dahil edilmeyecegi belirtilerek katilimcilar uygun olduklarinda goriisme

sorularina gegilecegini sdylemistir.

2.4.4.5.Goriigsme takvimi ve goriismelerin gergeklestigi ortamlar

Katilimcilarla yapilan yari yapilandirilmis goériismelerin katilimci kodlari, tarihleri,

yapildig1 yer ve siireleri ile ses kayit numaralar1 Tablo 2.11.’de yer verilmistir.

Tablo 2.11. Goriisme takvimi, katilimct kodlar, yer, stire ve ses kayit no bilgileri

Katihme1  Katihmer Tarih Yer Sare Ses kayit no
kodu
Kaynastirma/ Biitiinlestirme egitimi 6gretmen ve yoneticileri
3 Fen bilgisi 27.02.2024  Okul 23’10 Ses kaydi 1
4 Dinkiltirii ve ahlak 27022024 FUUPRANESE 5 101m  geq kayar 2
bilgisi
5 Tirkee 28.02.2024 16°38” Ses kaydi 3
6 Sosyal bilgiler 28.02.2024 16°40” Ses kaydi 4
7 Rehber 1 28.02.2024 1648 Ses kaydi 5
8 Muzik 28.02.2024 22’017 Ses kaydi 6
11 Beden egitimi 29.02.2024 12°57> Ses kaydi 10
13 Matematik 29.02.2024 15’19 Ses kaydi 12
14 Rehber 2 29.02.2024 23°19” Ses kaydi 13
15 Secmeli temel dini 01.03.2024 29°47” Ses kaydi 14
bilgiler
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Tablo 2.11. (Devam) Gériigme takvimi, katilimct kodlari, yer, siire ve ses kayit no bilgileri

Katihma  Katihmer Tarih Yer Sire Ses kayit no
kodu

Kaynastirma/ Biitiinlestirme egitimi dgretmen ve yoneticileri

9 Okul midiri 28.02.2024 23°22” Ses kaydi 7
10 Miidiir yardimcisi 28.02.2024 24°38” Ses kaydi 8

Destek egitim odast ogretmenleri

18 ingilizce 29.02.2024  Okul 19’38 Ses kaydi 21

katiiphanesi
12 Sosyal bilgiler 29.02.2024 21°47” Ses kaydi 11

OERM igretmenleri ve yoneticisi

17 OERM ogretmeni 1 02.03.2024 OERM 16’26’ Ses kaydi 18
mudur

19 OERM 6gretmeni 2 02.03.2024 odasi 21°00” Ses kayd1 22

16 OERM yénetici 02.03.2024 207277 Ses kaydi 17

1/Ahmet Ogrenci 01.03.2024 Okul 31°23” Ses kaydi 15
kitlphanesi

> AT 03.03.2024  Ev 387347 Ses kaydi 20

20 Baba 03.03.2024 Ev 2045 Ses kayd1 23

20 KATILIMCI 6 GUN 30RTAM  7°15°40”

Katilimcilarin rahat olmasi, sorulan sorulara icten ve diirlist cevap vermelerini
saglamak goriismeyi yapan arastirmacinin gorevidir (Yildirim ve Simsek, 2021, s.128). Bu
amagla arastirmaci, goriismelerin yapilacagi ortamlarin uygun olmasi igin aile,
kaynastirma/biitiinlestirme egitimi verilen okulun ydneticisi ve OERM yéneticisinden
katilimeilar ile goriisme yerlerini belirlemeye yonelik bilgiler almistir. Aile goriismelerin
evde, kaynastirma/biitiinlestirme egitimi ve DEO hizmetinde yer alan yonetici okul
kiitiiphanesinde, OERM y&neticisi ise kurum miidiirii odasinda yapilabilecegi konusunda
bilgi vermistir. Bu dogrultuda goriismeler ii¢ farkli ortamda gergeklestirilerek
tamamlanmustr.

Anne baba ile yapilan goriismeler; ev ortaminda, anne ve baba ile ayni giin igerisinde

ayr1 ayr1 zamanlarda gergeklestirilmistir (Gorsel 2.5). Once anne ile ardindan baba ile
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goriisme yapilmistir. Katilimeilar ile karsilikli oturulmus ve goriisme formunun bir 6rnegi
stireci rahat takip edebilmeleri amaci ile kendilerine verilmistir. Ortamda ses ya da dikkat
dagitici bir unsur bulunmamakla birlikte gorlismeye uygun bir ortam olusturulmaya 6zen

gosterilmistir.

Gorsel 2.5. Veli ile goriismelerin yapildigi ortam

Ogrenci, genel egitim ortamindaki sekiz alan 6gretmeni, DEO’da egitim veren iki
Ogretmen, iki rehber Ogretmen ve iki okul yoneticisi ile yapilan goriismeler okul
kiitiiphanesinde gergeklestirilmistir (Gorsel 2.6). Arastirmaci ve katilimcilar karsilikli
oturmus, katilimeilarin goriisme sorular1 rahatga takip edebilmeleri ig¢in goriisme sorularinin
bir 6rnegi Onlerine konmustur. Kiitiiphanenin kullanim saatleri disinda goriismelerin
yapilmasi sebebiyle goriismeler kesintiye ugramamistir. Bununla birlikte, teneffiis saatlerine
denk gelen goriismelerde ortam sesleri ses kaydinda duyulsa da verilerin kaybina sebep

olmamustir.
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Gorsel 2.6. Ogrenci, genel egitim égretmenleri, DEO ogretmenleri, rehber dgretmenler ve okul yoneticileri

ile goriigmelerin yapildigi ortam

OERM’nde yapilan goriismeler kurum miidiiriiniin odasinda gergeklestirilmistir
(Gorsel 2.7). Masada kurum miidiir ve 6gretmenler oturmus arastirmaci katilimeilarin
karsisindaki tekli koltukta oturmustur. Gériisme formunun bir 6rnegi masada katilimcilarin

Ontline konmustur.
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Gorsel 2.7. OERM égretmenleri ve yoneticisi ile goriismelerin yapildigi ortam

2.5 Verilerin Analizi

Yar1 yapilandirilmig goriismelerden elde edilen veriler igerik analizi kullanilarak analiz
edilmistir. Icerik analizi verileri derinlemesine incelemeyi temel alan bir nitel arastirma
yontemidir (Sonmez ve Alacapinar, 2017, s. 273). Tiimevarimci analiz olarak da adlandirilan
icerik analizi kodlamalar araciligryla verilerin igindeki kavramlar1 ve bu kavramlarin
arasindaki iliskiyi ortaya koymaktadir. Tiimevarimci analiz; verilerin kodlanmasi, temalara
ulasiimasi, kod ve temalarin diizenlenmesi ve bulgularin yorumlanmasi siireglerinden
olugmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2021, s.250,251).

Aragtirmaci gerekli izinleri aldiktan sonra katilimcilarin goriisme i¢in hazir olduklarmi
beyan etmelerinin ardindan goriisme formunun uygulamasina baglamistir. Ses kayitlari
Iphone 14 Pro Max cihazi kullanilarak kayit altina alinmustir. Ses kayitlarma higbir

miidahalede bulunmadan Microsoft Office Word Programi’nin dikte 6zelligini kullanilarak
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yaziya aktarilmasi saglanmistir. Arastirmact ses kayitlarini {i¢ kez dinleyerek transkript ile
kiyaslamigtir. Katilimcilar ile yapilan goriismelerin yazili hali 197 sayfa 57.728 sozciikten
olusmaktadir.

Veri dokiimlerinin dogrulatilmasi ¢alismasi, doktora asamasindaki bir uzman
tarafindan yapilmigtir. Uzman, dogrulama calismasi esnasinda dokiimlerde 17 adet sdzciikte
yazim hatas1 saptamistir. Arastirmaci belirtilen yazim hatalarin1 ses kayitlarini tekrar
dinleyerek kontrol etmis ve diizeltmistir.

Verilerin kodlanmasi, arastirmacinin topladigi verilere anlamli biitiinler olusturarak
kodlar vermesidir. Verilen kodlarin arastirmanin amacindan sapmamasi i¢in arastirma
sorularmi1 dikkate alarak kodlama yapmasi gecerli sonuglara ulasmay1 saglamaktadir
(Yildirim ve Simsek, 2021, s.251-252). Bu arastirma kapsaminda isitme kayipli 6grenciye
saglanan destek egitim hizmetlerine yonelik; isitme kayipli 6grencinin, anne babanin ve
ogretmenlerle yoneticilerinin goriisleri alinarak ulasilan verilerin kodlamalar1 yapilmustir.

Temalarin bulunmasi i¢in kodlardaki benzerlik ve farkliliklardan yola ¢ikilarak anlamli
benzerliklerden hareketle iligki kurulmasi ve kategorize edilmesi gerekmektedir. Temalarin
olusturulmasinda i¢ tutarliligi ve dis tutarliligi saglamak 6nemlidir (Yildirim ve Simsek,
2021, s.255-256). Bu amagla arastirmada temalarin bulunmasinda tutarliligin saglanmasi,
arastirmanin inandiriciliginin artmasi i¢in analizde arastirmaci, tez danismani ve deneyimli
bir 6zel egitim uzmani verilerin analizi siirecinde yer almistir. Arastirmanin ilk amaci olan
IKO'ye saglanan destek egitim hizmetlerine ydnelik ve saglanan destek egitim hizmetlerinde
Ogrenci, anne ve babanin goriisleri aktarilirken frekans alinmamis; saglanan destek egitim
hizmetlerinde 6gretmen goriisleri, sinif i¢i yardim ve 6zel egitim danigmanlig: ile is birligi
calismalarinda frekanslar aktarilmistir. Ogretmen ve yéneticilerin goriislerine gore saglanan
destek egitim hizmetlerine yonelik 6 ana tema 27 alt temaya ulasilmistir. Anne babanin
verilerinden ulasilan bulgular, bu temalar ve alt temalarla ortiismektedir. DEH kapsaminda
Ozel egitim danigmanlig1 hizmeti ve smif ici yardim ile ilgili 2 ana tema ve 12 alt temaya

ulasiimastir. Is birligi calismalar1 kapsaminda ise 3 ana tema 10 alt temaya ulasilmistir.
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2.7. Verilerin gecerligi ve giivenirligi-inandiricihig (Trustworthy)

Nitel arastirmalarda gegerlik ve giivenirligin saglanmasi i¢in inandiricilik,
aktarilabilirlik, tutarlik ve dogrulanabilirlik gibi 6l¢iitlerin karsilanmasi 6nem tasimaktadir
(Arslan, 2022, 5.397-398).

Bu aragtirmada nitel arastirma yontemlerinde siklikla kullanilan “veri g¢esitlemesi”
saglanmistir (Yildirim ve Simsek, 2021, s.82). Nitel arastirmalarda tek bir veri toplamak
yerine ¢oklu veri toplama yonteminin tercih edilmesi gecerlik, glvenirlik ve inandiricilig1 da
artirmaktadir (Isitk ve Semerci, 2019, s.62). Bu amagla aragtirmada arastirmaci giinliigi,
dokiiman incelemesi (fotograf, saglik raporlari, 6grenci belgeleri, brosiir), katilimci bilgi
formlar, goriisme sorular1 gibi farkli veri ¢esitleri toplanmistir. Goriisme sorularinda elde
edilen verilerde temalarin bulunmasi, kodlarin olusturulmasi ve diizenlenmesi asamalarinda
arastirmaci, tez danigmani ve 6zel egitim dgretmeni olarak 8 yildir aktif ¢alisan 6zel egitim
alaninda yiiksek lisansin1 tamamlamig ve nitel arastirmalar iizerine tez ve makale ¢aligsmalari
yapmig bir uzman ile birlikte sistematik olarak gegerlik toplantilari gerceklestirmistir.
Aragtirmaci, tez danismani ve uzman birbirlerinden bagimsiz sekilde biitiin verileri analiz
etmistir. Analiz edilen verilerde 6nce kodlamalara ulagilmis, ardindan ana ve alt temalar1
bagimsiz olarak olusturmuslardir. 12 Mart 2024 ile 29 Mayis 2024 tarihleri arasinda Zoom
ve Mergen ortamlarinda yedi gegerlik toplantis1 gergeklestirilmistir. 35 dakika ile 135 dakika
arasinda siiren gegerlik toplantilarinin dordii arastirmaci ve tez danigmani arasinda iigi
aragtirmaci, tez danismani ve alan uzmani arasinda gergeklesmistir. Gegerlik toplantilarinda
farkl fikirler izerinden goriis gelistirilerek ortak fikirlerde uzlasi saglanmistir.

Aktarilabilirligin saglanmas1 amaciyla arastirmaci ¢aligmadaki katilimcilari, ortamlari,
kosullar1 baglama uygun ve ayrintili olarak betimlemistir. Arastirma siirecinde aragtirmaci
glinliik tutmus ve siire¢ icerisinde diger veriler ile baglam olustururken ayrintilar
hatirlamada bu verilerden faydalanmistir. Arastirmada toplanan verilerin ham halleri yazil

basili halde, ayn1 zamanda ses kayitlar1 dijital ortamda saklanmaktadir.

2.8.  Arastirma etigi

Bu arastirmada temel etik ilkeler olan kisiye saygi, yararlik, kotlii davranmama, adil

olma, biitiinlik ve diiriistliik ilkelerine yer verilmistir (Ersoy, 2015, s.3-4). Arastirma,
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{iniversitenin Arastirma ve Yaym Etik Kurulu’dan (EK- 25) ve Il Milli Egitim
Midiirliigii’den (EK- 26) alinan etik uygunluk kararlarinin  alinmasinin  ardindan
uygulanmistir.  Arastirmada kisilerin bagimsiz karar verme hakkinin korunmasi igin
arastirmanin amaci ayrintili olarak anlatildiktan sonra etik kurul izinleri gosterilmistir.
Arastirmaya katilan kisilerin arastirmadan istedikleri zaman c¢ekilme haklarinin oldugu,
¢ekilme haklarini kullanmalar1 durumunda onlardan toplanan verilerin arastirmaya dahil
edilmeyip imha edilecegi mutlaka belirtilmistir (Yildirim ve Simsek, 2021, s.104). Ayrica
katilimcilarin kisisel bilgilerinin sakli tutulacagi ve kodlamalar araciligiyla verilerin bilimsel
amacl kullanilacag1 s6ylenmistir. Ayrica aragtirmada kullanilan fotograflarda kurum kurulug
isimleri de gizlenmistir (Yildirim ve Simsek, 2021, s.105). Katilimcilarin mahremiyet
haklarinin korunmasina 6nem verilmistir. Arastirmada biitiinliik ve diiriistliik ilkesine bagl
kalmanin 6nemi arastirmanin bilimsel temellerinden asla ayrilinmamasi, arastirmanin
aragtirmadaki verilerin dikkatle toplanmasi, diizenli analiz edilip sonuglarin degistirilmeden

paylasilmast ile saglanmustir (Inci 2015, 5.289; Yildirim ve Simsek, 2021, s.105-106).
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3. BULGULAR VE YORUM

Bu boliimde arastirmanin amaci dogrultusunda kaynastirma/biitiinlestirme egitimine
devam eden isitme kayipli orta okul 6grencisine saglanan destek hizmetler, saglanan destek
egitim hizmetlerine yonelik isitme kayipli 6grenci, anne ve baba, 6gretmen ve yoneticilerin
gortisleri, DEH’de 6zel egitim danismanlig1 ve sinif i¢i yardim hizmetine yonelik goriisler ve
DEH siirecinde yer alan paydagslar arasindaki is birligi ¢aligmalarina iliskin bulgulara yer

verilmis, arastirma sorularinin sirasi ile aktarilmastir.

Tablo 3.1. Basliklar, temalar, alt temalar

Sira Bashk

l. Isitme kayipli 6grenciye saglanan destek egitim hizmetleri
1. Saglanan destek egitim hizmetlerine yonelik;
Ogrencinin goriisleri,
Anne babanin goriisleri,
Ogretmen ve yoneticilerin goriisleri kapsaminda;
1. Ozel egitim ve isitme kayipl 6grencinin dzelliklerini bilmeme
a.  Ozel egitim hakkinda bilgi sahibi olmamasi nedeni ile dgrenci ile sorun yaganmadigi
gorusu
b. DEH kapsaminda isitme kayiph 6grencinin diizeyine ve ihtiyacina uygun ders plani
ve materyal hazirlamama
c. Isitme kayiph bireylerin dzelliklerini bilmeme
d. Isitme kayipli 6grencinin destege ihtiyaci olmadigi diisiinme
2. Isitme kayiph 6grencinin akademik becerisinin degerlendirilmemesi
a. Dil diizeyini belirlemeye yonelik degerlendirme yapmama
b. Smavlarda simif genelinden farkl sorularla ve gercek diizeylerini 6lgmeme
C. Akranlari ile ayni sinavi yapma
d. Destege ihtiyaci olmadig1 goriisti
e. Ogrenci ile iletisim kurmada zorlanma
Okul fiziki kosullar1 ve ders materyallerine yonelik yetersizlikler
a. Okul ve siniflarin fiziki kosullarinin sinirli olmasi/DEO olmamasi
b. KO igin hazirlanmis materyallere ihtiyag duyulmasi
c. Smif mevcudunun fazla olmasi
4. DEH Uygulamalar
a. Ogretmenlerin okuldaki DEH hakkinda bilgilerinin olmamas1
b. Smiflarin kalabalik olmasi nedeniyle 6gretmenlerin DEH’ne hazirlik yapmaya
vaktinin olmamas1
DE uygulamalarinin 6gretmenin goniilliigline birakilmasi
DE uygulamalarin1 68renciyi 6ne oturtma ve akilli tahta ile sinirlama
Tani konma asamasindan ailenin tutumu
Siirecin kararlarinin aileye birakilmasi
Rehber Ogretmenlerin yogunlugu ve yeterli bilgiye sahip olmamasi
estek Egitim Odasina Yonelik Goriisler
DEO’nin faydali olmasi
Ogrenci ihtiyaclaria uygun/verimli olmast
Cocukla birebir ¢alisildigi igin faydali olmasi
Okul saati disinda veya ders saatinde olmast

o
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Tablo 3.1. (Devam) Basliklar, temalar, alt temalar

Sira

Bashk

e. DEO ders saatinin az olmasi
f. DEO i¢in farkli materyallere ihtiya¢ duyulmasi
6. OERM’ye Yénelik Goriisler
a.  OERM’nin ticari bulunmas1
b. OERM’ndeki egitimcilerin farkli alanlardan mezun olup sertifika alarak 6zel egitim
ogretmenligi yapmasi.

1. DEH’de Ozel Egitim Danismanlig1 ve Simif I¢i Yardim hizmetlerine yonelik gériisler

1.

Ozel Egitim Damigmanligia Yénelik Goriisler

Ozel egitim danismanlig1 hizmeti hakkinda bilgi sahibi olunmas1

Danigmanlik hizmeti saglanmasinin 6grencinin bagari diizeyini arttirmasi 6n gortsi
Ozel egitim danismanligi hizmetinin faydali bulunmasi

Ozel egitim danismanhginin okullarda uygulanabilir bir hizmet olmas1

Ozel egitim danisman ile 63rencinin sorumlulugunun paylasilmasi

Ozel egitim danismanlig1 hizmetinin sistematik planlamalarla uygulanmas1

1n1f Igl Yardim Hizmetine Yo6nelik Goriigler

IKO igin smif i¢i yardim hizmetine ihtiya¢ duyulmamasi

Hizmetinin 6grencinin egitimine olumlu katki saglayacagi 6n goriisii

Sinif i¢i yardim hizmetinin ayristirict bulunmasi

Hizmetin sinifta bulunan diger 6grenciler ile 6gretmene de saglanmasi

Sinif i¢i yardim hizmetinin sinif disinda saglanmasi

Sinif i¢i yardim hizmetini saglayacak uzmanin alan dersleri yeterliklerine sahip olmasi

SO QOTPNHRO Q0 T

V. Destek egitim Hizmeti Siirecinde Yer Alan Paydaslar Arasindaki Is Birligi Calismalar:

1.

Tam zamanli kaynastirma/Biitiinlestirme siirecinde yiiriitiilen is birligi calismalari

a. Kaynastirma/Biitiinlestirme egitimi siireci ile ilgili is birligi c¢alismalarinin
gerceklestirildigi

b. Is birligi calismalar1 kapsaminda BEP toplantilarinin gerceklestirilmedigi

c. Isbirligi calismalar1 kapsaminda BEP toplantilarinin gergeklestirildigi

d. Is birligi calismalarinin rassal sekilde yiiriitiilmesi

DEO kapsaminda yiiriitiilen is birligi caligmalari

a. DEO’nda gorev alan 6gretmenlerle ile is birligi ¢aligmasi yapilmamast

b. DEO is birligi ¢alismalarinin devam- devamsizlik takibi ile sinirlandirmasi

c. DEO’nda planlama ¢aligmalar igin is birligi yapilmas1

d. DEO’nda islenen konular ile ilgili is birligi yapilmasi

Okul i¢i ve okul dist DEH igin ortak yiiriitiilen is birligi ¢aligsmalart

a. Okulici ve dist DEH nin ortak paydada ilerlemesi i¢in ig birligi ¢aligmalari yapilmamasi

b. Okul i¢i ve okul dis1 is birligi ¢aligmalarinin ayri ayn yiiriitiilmesi

3.1. Kaynastirma/Biitiinlestirme Egitimine Devam Eden Isitme Kayiph Orta Okul

Ogrencisine Saglanan Destek Egitim Hizmetleri Nelerdir?

Arastirmanin birinci sorusu olan ‘Kaynastirma/Biitiinlestirme egitimine devam eden

isitme kayipli orta okul 6grencisine saglanan destek hizmetler nelerdir?’ sorusunun yaniti

katilimcilarin verdigi bilgiler temel alinarak ve dokiiman incelemesi sonucu elde edilen

destek veriler saglanarak sunulmustur.

Isitme kay1ipl 6grencinin okul i¢i ve disinda destek egitim hizmeti aldig1 belirlenmistir.

Okul icinde, tam zamanl kaynastirma egitiminde aldig1 dersler sona erdikten sonra Sosyal
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Bilgiler ve Ingilizce derslerinden DEO hizmeti almaktadir. Sosyal Bilgiler dersinde genel
egitim ve DEO egitimleri farkli gretmenler tarafindan saglamirken, Ingilizce dersinde genel
egitim sinifi ve DEO 6gretmeni olarak ayni kisi ders vermektedir. DEO dersleri, guinlik ders
programinin tamamlanmasinin ardindan gergeklestirilmistir. Okul arkadaslarinin okuldan
ayrilmasindan sonra gergeklestirilen bu dersler icin sabit bir DEO bulunmadig:
belirlenmistir. Destek egitimler; uygunluk durumlarina gére 6grencinin smifi veya ayni
koridorda uygun olan bagka bir sinifta gergeklestirilmektedir. Persembe ve cuma giinleri
40’ar dakika Sosyal Bilgiler Dersi’nden, sali giinii ise 1 saat 20 dakika Ingilizce dersinden
DEH almaktadir. DEO’da gerceklestirilen derslerin icerigini 6grenci ‘ Bilmedigim konular’
olarak ifade etmistir (Ses Kaydi, 15). Ayrica 6grenci, derste islenen konular ile DEO’da
islenen konularin birbirinden farkli oldugunu, bu egitimlerin kendisine faydali oldugunu ve
ders notlarinin yiikseldigini ifade etmistir. DEO’da yapilan ¢alismalar1 yeterli buldugunu
belirterek farkli bir ¢aligma isteginde bulunmamastir.

Okul disinda ise ilgede bulunan bir Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezi’nden,
2023-2024 egitim 6gretim yilinda iki kez egitim almistir. 40°x2 olarak gergeklestirilen bu
dersler aile ve isitme kayipli 6grencinin istegi tizerine sona erdirilmistir. Bunun nedenleri aile
tarafindan; OERM &gretmeninin yasinin ileri olmasi, verilen egitimlerin ydntem ve
igeriklerinin yetersiz bulunmasi ve egitimlerde 6grenci ddevlerinin bu 6gretmen tarafindan
yapiliyor olmasi olarak aktarilmistir. Isitme kayipli 6grencinin annesinin égretim yil icinde
iki kez gittigi OERM ve bu kurumlara devamu ile ilgili genel diisiinceleri asagida aktarilmistir
(Ses Kaydi, 20).

‘Boyle yasl annesi var kadinin (OERM sahibinin), oglumun dersine onu veriyorlardi.
Cocuga egitim versin, o da kitap okutuyordu falan. Bir tane yasli gene bir ogretmen var onu
veriyorlardi. Onlardan memnun degildim.’

‘Su anda gitmiyor, ¢ok sikildi. Artik gitmek istemiyor, biiyiidii. Ben de ¢ok tistiine
gitmek istemiyorum acik¢asi. Ciinkii ¢ok bunaldi. Cocuk alti aylikti egitime basladiginda,
artik ¢ok bunaldi yani.’
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3.2.  Saglanan DEH Hizmetlerine Yonelik Katiimci Goriisleri Nelerdir?

Arastirmanin ikinci sorusu olan ‘Saglanan destek egitim hizmetlerine yonelik katilime1
gortisleri nelerdir?’ sorusunun yanit1 katilimeci goriisleri temel alinarak belge inceleme ve
arastirmact giinligiinden destek veri saglanarak sunulmustur. Bu baglik altinda sirasi ile;
isitme kayipli 6grencinin, anne ve babanin, 6gretmen ve yoneticilerin goriislerine yer

verilmistir.

3.2.1. Isitme kayiph 6grencinin siirece yonelik goriisleri

1 Mart 2024 tarihinde isitme kayipli 6grenci ile yari yapilandirilmig goriisme
gergeklestirilmistir. Gorlismenin analizinden elde edilen bulgularin sonucunda 6grencinin
yasadig1 sorunlar; ders konularin1 anlamama, olumsuz sinif iklimi ve fiziki ortam, arkadaglar
ile yasadig: iletisimsel ve davranissal sorunlar, yazili degerlendirme sorularini anlamada
zorlanma olarak belirlenmistir. Bu baglk altinda aktarilan goriisme alintilarinin tamami
ogrenciye (Ses Kaydi, 15) ait alintilardir.

Ogrenci derslerle ilgili olarak bazen sorun yasadigini belirtmis olmasina ragmen hangi
derslerden sorun yasiyorsun sorusunun yaniti olarak ¢ok sayida dersin ismini belirtmistir.
Tiirkge, Matematik, Ingilizce, Sosyal Bilgiler, Bilisim ve Beden Egitimi derslerini anlamakta
sorun yasadigini ifade etmistir. Bu durumu *Tiirkce 'den yasiyorum. Ondan sonra e seyden
yaswyorum Matematikten. Sonra da Sosyal Bilgiler'den yasiyorum bi de Ingilizce’den
yasadim, hocam ondan sonra gey Sosyalden ve Bilisim vardi. Beden vardi bir de.’ cimleleri
ile ifade etmistir. Anlamadig1 durumlarda ise ogretmenlerinden tekrar anlatmalarim
istedigini belirtmistir.

Aragtirmanin gerceklestirildigi orta okulda, 6grenci sayisinin okul kapasitesinin
iizerinde olmasi, smif mevcutlarinin da artmasina neden olmustur. isitme kayipli grencinin
egitim aldig1 smifin mevcudu 34’tiir. Siniflarin kalabalik olmasinin yani sira arastirma
siirecinde, Ogrenci ve Ogretmenleri tarafindan smiflarin giiriiltiili oldugu belirtilmistir.
Ayrica, isitme kayipli 6grenci de fiziki olarak okulunu begenmedigini ifade etmektedir.
Ogrenci bu diisiincelerini ‘Bizim sumif biraz sakin degil hocam, bizim simif ¢ok sey, ¢ok
konuguyorlar.’ ve ‘Sey swnifin giizel olmasini isterdim. Hocam zaten sinifin duvarlari giizel

degildi. Tavanlari da giizel degildi. Hocam tavanlar: kirikti.” olarak aktarmistir.
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Arastirma verilerinin toplanmasi siirecinde, arastirmacilarin odagi haline gelen
olumsuz fiziki kosullardan en dikkat ¢ekeni 6grencinin pencere kenarinda yer alan tek kisilik
sirada oturtulmus olmast olarak belirlenmistir. Siniftaki diger 6grenciler siralarini iki veya
lic Ogrenci ile paylasirken, isitme kayipli Ogrencinin tek basina oturuyor olmasi
kaynastirmanin/biitiinlestirmenin amaci ile ters diismektedir. Bu durumun &6grencinin
akranlar1 ile yasadigi iletisimsel ve davranigsal sorunlar1 dolayli bir sekilde etkiledigi
disiiniilmektedir. Ayrica, 6grenci pencere kenarinda oturmasinin dikkati dagittigini
belirtmis, ‘Hocamiz beni seye gotiirse, mesela baska bir siraya gotiirse disart bakmazdim.’
ifadesi ile siifin baska bir yerinde oturma istegini belirtilmistir. Bu durumun 6grencinin sinif
arkadaglar1 ile iletisim kurmasii sinirladigi ve sosyallesme siirecinde 6nemli yer tutan
iletisim baglatma ve siirdiirme becerilerinin gelisimini olumsuz etkiledigi diistintilmektedir.

Okul ve smif icindeki iklimin de Ogrenciler arasi etkilesimi olumsuz etkileyen
faktorlerden biri oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin smif yonetimi konusundaki
smirhiliklari, bu konudaki 6grencileri suglayan dilleri 6grencilerin birbirleri ile iletisimlerine
yonelik diislincelerine yansimistir. Asagida, smiflarin giiriiltiilii olmasi, 6gretmenin bu
konuda 6grencilere yonelik suclayici dili ve 6grencinin bir sira arkadasi olmas1 durumunda,
arkadas1 ile yapabilecegi olasi konusmalar1 engellemek igin disiindigii onlemler
aktarilmaktadir.

‘Boyle ¢ok konusuyorlar bizim arkadaglarimiz. Sonra ...... hocamiz masaya vuruyor.
Ondan sonra benim kulaklarim bagirmaya baglyyor. Ona kulaklarim agridiginda ‘Hocam
vapmaywm.’ diyorum. O da ama ben yapmiyorum, arkadaslarin bagirmasa yapmazdim,
diyor’. Bu ifade 6gretmenin sinif yonetimi ile ilgili sinirlilignin yani sira, isitme kayipl
Ogrencinin 6zelliklerini bilmemesine yonelik bir 6rnek teskil etmektedir.  Yanimda ama en
sevdigim arkadagim olsa daha iyi olurdu. Ama tek basima oturmayr neden seviyorum, en
sevdigim arkadasim olabilir ¢iinkii derste sakalagabiliriz, konusabiliriz belki. O yiizden
ogretmen de bize kizabilir. O yiizden ben de bunlari yapmay: sevmiyorum.’

Ogrenci ikinci y1lin1 okudugu okulu ile ilgili diisiince ve gdzlemlerini ‘Hocam, ¢linkii
okulu begenmedim. Okulda biraz tuhaf, degisik ¢ocuklar var. Tuvalete kiifiir yazmislar
hocam, bazilart kapilarini camlarint kirmiglar. Sekizinci siniflarin koridorunda 2 kere cam
kirildr. Bunlar da yaganiyor hocam. Ondan sonra da spor kapisi agilmiyor, bisikletlerin

lastiklerini patlatiyorlar’ olarak aktarmistir. Okulunun 6zelliklerinin nasil olmasini istedigi
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ile ilgili soruyu ‘Mesela yani miidiirden boyle buraya 6zel okul olmasint isterdim ve ¢ok giizel
bir okul olmasini isterdim. Ama cocuklarin diizenli ve terbiyeli bir akilli ¢cocuk isterdim.
Ondan sonra igte ogretmenlerin ¢ok giizel bir ogretmenler olmasini isterdim. Cocuklara iyi,
zevkli davranmalarin isterdim ve okul mesela futbol sahasi, basketbol sahasi iste oyle
yvapmalarm isterdim.’ olarak yanitlamistir.

Ogrenci smifta ne tiir sorunlar yasiyorsun sorusuna yanit olarak akranlari tarafindan
Ogretmene sikayet edildigini belirtmis, sikayet edildigi konularla ilgili olarak ne yaptigini
unuttugunu ifade etmistir. Ogrenci sorunlarmi ¢dzmeye yonelik girisimlerini, ebeveynleri
veya rehber 6gretmenine gidip durumu anlatma olarak belirtmistir.

Ogrencinin yasadig1 bir diger sorun ise yazili veya sdzlii sorular1 anlamakta zorlanmas1
olarak belirlenmistir. ‘Hocam ben sadece sinaviarda béyle iyi anlatabilirler, iyi sorular ve
bana giizelce anlatilan sorulari isterdim.’ ve ‘Sinavilarda, ortak sinavilarda farkh yapryorlar
va benim. Ama arkadaslarimin yaptiklar: daha kétii oluyor.’ ifadeleri ile sorular1 anlamakta
zorlandigin belirtirken kendisine daha basit diizeyde sorular soruldugu bilgisini paylagsmistir.
Isitme kayipli 6grenciye, akranlarindan farkli gretmenleri ve yoneticiler tarafindan ‘basit
diizey’ olarak ifade edilen sinav sorular1 soruldugu ifade edilmistir. Ogrencinin, kendine
farkl1 sinav uygulandigmi bildigi belirlenmistir. Ogrenci degerlendirilmesine yonelik smif
arkadaslarindan farkli bir sinava girmeyi olumlu bir durum olarak nitelendirmektedir. Ancak
bu smavlarin 6grencinin gelisimini destekleme diizeyi agisindan uygunluguna yonelik soru

isaretleri bulunmaktadir.

3.2.2. Anne ve babanin goriisleri

3 Mart 2024 tarihinde O6grenci ebeveynleriyle ayri ayri iki oturum halinde yari
yapilandirilmig  goriismeler  gerceklestirilmistir.  Arastirma  verileri  incelendiginde
ebeveynlerin, DEH’e yonelik olumlu ve yasanan ¢esitli sorunlardan kaynaklanan olumsuz
gortisleri ile ilgili bulgulara erisilmistir. Asagida, isitme kayipli 6grenci ebeveynlerinin DEH
ile ilgili gortisleri dnce iyi isleyen yonler sonrasinda ise sorunlar ve ¢dziim Onerileri bagliklar

altinda aktarilacaktir.
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3.2.2.1.Anne ve baba goriislerine gore DEH ’nde iyi isleyen yonler

Genel Egitim Sinifi ve Destek Egitim Odast: Ebeveynlerin DEO hizmetlerine yonelik
olumlu goriisleri; DEO hizmetlerinin birebir egitim imkani sunuyor olmasi ve bu durumdan
kaynakl1 egitim siirecini verimli kildig1 yoniindeki bulgulardir. Anne ve baba, konu ile ilgili
goriislerini ‘Birebir egitimde Ahmet daha iyi anliyor, ¢iinkii sadece ona yénelik anlatiltyor.
Mesela Ingilizce ogretmeninin bize o destek egitimini almaya basladiktan sonraki geri
doniislerinde Ahmet artik daha iyi, ézgiiveni kendine geldi. Ogrenmeye baslayinca.’ (Ses
Kaydi, 20) ve ‘Bunun iyi isleyen yonleri en biiyiik hosuma giden sevdigim yonii yani sinif
icerisinde o giiriiltiide yani kalabalik ortaminda alamadigi yani net olarak alamadigi
bilgileri birebir isledigi zaman daha giizel anliyor.” (Ses Kaydi, 23) seklinde ifade
etmislerdir. Ebeveynlerle yapilan gériisme bulgular1 incelendiginde sorunlarin iyi isleyen
yonlerden ¢ok daha fazla oldugu belirlenmistir.

Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezi: OERM ile ilgili olarak ailenin olumlu gériis
bildirdigi iki 6nemli durum belirlenmistir. Bunlardan ilki, Isitsel S6zel Yontem’i bilen ve
gerekleri ile uygulayabilen 6zel egitim mezunu isitme engelliler 6gretmeninden DEH almis
olmas1 olarak belirlenmistir (Arastirmaci Giinliigii, s. 32). Ogrenci, bu dgretmenden okul
oncesi donemde OERM’de (2013-2015) ve anaokulu egitimi siirecinde
kaynastirma/biitiinlestirme ortaminda DEO’da (2017-2018) yaklasik iic Ogretim yili
siiresince egitim almustir. Ogretmen, dgrenciyi ve aileyi sadece egitsel anlamda degil
psikolojik olarak da desteklemistir. Annesi iletisimlerini ve dgretmenin ¢ocuguna olan
katkilarim1  ‘Ahmet, 16 aylikken ilk onu alan Fatma o&gretmeni ¢ok iyiydi.’ ve
‘Anaokulundayken yine Fatma ogretmeni geliyordu. Onu ¢ok seviyordu, Fatma ile onun
iletisimi ¢ok iyiydi. Bizi zaten hayata tutunduran Ahmet’in durumunu kabul ettiren, bizi
bugtine tasiyan Fatma 'nin Ahmet’e olan yaklasimidr. Onun hakki ¢coktur yani tistiimiizde. O
ylzden bizde yeri baskadir. Yani o donemlerde ¢ok iyiydi yani.’ (Ses Kaydi, 20) olarak ifade
etmistir. Diger durum ise devam ettigi OERM’den ek hizmet olarak aldiklar1 Dil ve Konusma
Terapisi destekleridir. Konu ile ilgili ebeveynler deneyimlerini ‘Yani iste bu artikiilasyon
bozuklugu olan harflerin iizerinde dil terapistiyle ¢alistik. Hepsi ¢ok iyi degildi, birkag¢ tane
dil terapisti iyiydi. Nur hanmimdi galiba, 0 ¢ok giizel Ahmet’in ¢ikaramadig harfleri tekrar
ettirip eve gonderiyordu. Odev olarak evde yapiyorduk, yaziyordu. Simdi bir seyler yani
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onunla bayag bir iyi ilerlemistik.” (Ses Kaydi, 20) ve ‘Dil terapisti yoniinden aldigi egitim
iyiydi ama diger egitimlerden ¢ok memnun degilim.” (Ses Kaydi 23) olarak paylasmislardir.
Bulgularina erigilen her iki durumunda, uzmanlik alaniyla ilgili bilgilerini uygulayan ve
Ogrencilere destek olmak i¢in mesleginin gereklerini yerine getiren, ¢aba gosteren 6gretmen
ve terapistle rassal bir sekilde karsilasmalarindan kaynaklandigi, sans faktoriiniin etkili
oldugu diistiniilmektedir.

Ebeveynler OERM’den erken cocuklukta aldiklar1 egitimler ile ¢ocuklarmin iletisim
becerilerinin gelistigini, sosyal ve duygusal gelisimlerine katki sagladiklarini ifade
etmiglerdir. Baba konu ile ilgili goriisiinii soyle ifade etmistir. ‘Ahmet’in geligiminde, aile
icerisinde ve okul igerisinde en giizel sekilde nasil davranmasi gerektigini, iyi bir sekilde
hareket etmesi gerektigini burada ogrendi. Kardesi oldugunda ona karsi ne gsekilde
davranmaswni, ona neler yapip yapmamasi gerektigini rehabilitasyonda ogrendi.’ (Ses

Kaydi, 23)

3.2.2.2. Anne ve baba goriislerine gore DEH yasanan sorunlar ve sorunlara yonelik

¢ozumler

Genel Egitim Sinifi ve Destek Egitim Odasi: Anne ve baba isitme kayipli ¢gocuklarina
saglanan DEH’e yonelik sorunlart; 6gretmenlerin DEO’da ders vermeye istekli olmamasi,
DEOQO’nin olmamasi, igitme cihaz1 ve pil destegi, 6grencinin akranlar ile yasadig1 sorunlar
olarak ifade etmislerdir. Bu konu basliklarindan 6gretmenlerin destek egitim saglamada
goniillii olmamasi1 ve DEO’nun olmamasi dogrudan DEH ile iligkilidir. Belirtilen sorunlar
arasinda en fazla one c¢ikan ve ailenin tekrar tekrar dile getirdigi konu Ogretmenlerin
DEOQO’nda ders vermeye istekli olmamalaridir. Her iki ebeveyn de bu nedenle DEH’i yetersiz
bulduklarin1 ifade etmislerdir. Konu ile ilgili olarak baba goriisiinii ‘Simdi soyle yetersiz
diyorum, Ahmet’in mesela iyi oldugu dersler degil de iyi olmadigi derslerde biraz daha
iizerine diigiilse daha iyi olacagina inaniyorum. Ogretmen talebine gore aciliyor olmasindan
kaynaklaniyor. Ihtivact olan dersten DEO da egitim alamiyor.’ olarak ifade etmistir (Ses
Kaydi, 23). Anne DEO egitimi i¢in 6gretmen saglama gayretlerini ve sonuglarini su sekilde
aktarmislardir: ‘Biz talepte bulunduk. Rehber ogretmenle de gittim gériistiim. Onlar milli

egitime yazi gonderdiklerini, ilk once okul i¢i 6gretmenlere, sonra da diger okullardaki
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ogretmenlere eger destek egitimi vermek istiyorsaniz diye yine ek yazi gondereceklerini
soylediler. Ama ne okuldan ne de diger 6gretmenlerden geri doniis olmadigini séylediler.’
(Ses Kaydi, 20).

Isitme kayb1 nedeni ile dil becerilerini gelistirmeye yonelik destek egitime yogun bir
sekilde ihtiya¢ duydugunu belirleyen 6grenci ebeveynleri, ¢cocuklarmin oncelikle Tiirkge
dersinden desteklenmesini istediklerini ifade etmektedirler. ‘Ben ozellikle Tiirkce’den daha
¢ok almasini, malum, konusmasint daha ¢ok gelistirmesini istiyorum ve anlama sikintist var.
Ahmet’de konusmada falan problem ¢ok yok da, yani bilmedigi kelimeleri
anlamlandwramiyor. Onlart daha iyi anlayabilmesi icin ben Tiirkce'den egitim almasini
istiyorum.” (Ses Kaydi, 20) Tiirk¢ce dersinin yani sira matematik, fen bilgisi, bilisim ve
teknoloji derslerinden destek egitim alma istekleri ile birlikte, baba bu derslerdeki kavramlari
edinmeye yonelik ¢alismalara ihtiyaci oldugunu belirtmistir. ‘Tlrkge Matematik gibi ana
derslerden almasi bizim igin daha mantikli. Zayif oldugu illa ki dersler vardir bunlardan.
Ondan sonra bazi bilisim, teknoloji, yazilim var. Mesela onlarda yeterli seviyede bazi kelime
dagarcigi gelismediginden dolay: bunlar zayif, boyle bir sey olabilir.” (Ses Kaydi, 23).
Ebeveynler konu ile ilgili olarak sorunun nedenini 6gretmenlerin ders yiiklerinin yogunlugu
olarak ifade etmektedirler. ‘DEO agilmasi siirecinde her &gretmen malum yani ders
yogunlugu fazla oldugundan dolayr herkes kabullenmek istemiyor. Yani kabul etmiyor igin
acikgasi.” (Ses Kaydi, 20). Babanin konu ile ilgili bir diger goriisii ise, DEO egitimlerinin
dersinden sorumlu 6gretmenler tarafindan verilmesi yoniindedir. Ayrica, 6gretmenlerin 6zel
gereksinimli 6grencilere ders verme ve DEH saglama konularinda 6zverili olmadiklarini
ifade etmektedirler. ‘Bunun yani swra ¢ocuklarin egitsel yoniinden daha zayif yonleri var.
Biraz da 6gretmenlerin daha bilingli olmasi, daha mantikli olmasi lazim. Ama bunu tabi her
ogretmen yeterli seviyede gostermiyor. Onlar var yani.’ (Ses Kayit, 23). Anne
kaynastirma/biitiinlestirme ve destek egitim hizmetlerinin, bu hizmetleri saglayan
ogretmenlerin kaynastirmaya/biitliinlestirmeye, DEH ne bakis acisina ve kisisel 6zelliklerine
gore sekillendigini ifade etmektedir. ‘Ben vicdanla alakali bir sey oldugunu diistiniiyorum.
Yani iyi yonetemeyen ogretmenler var Ahmet’in seviyesine inemeyen. Onlardan sikinti
vasadik ama ¢ok severek hani giizel yaklagan da 6gretmenleri var. Onlar ona ozel soru

hazirliyor zaten. Bu durumu arkadaslarmma hi¢ hissettirmeyenler var. Bazilart da sen
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raporlusun senin sorularin 6zel diyor. Boyle arkadagslarinin tepkisini ¢ekenler de var.” (Ses
Kaydi, 20).

Ebeveynler tarafindan ifade edilen diger sorunlar ise DEH’i dolayli bir sekilde
etkileyen isitme cihazlarin1 edinme, cihazlarin pillerinin saglanmasi ve sinifta ses izolasyonu
bulunmamasi olarak belirtilmistir. Aile ¢ocuklarmin cihazlarini devlet destegi ile aldigini
ama devlet desteginin sinirlt olmasi nedeni ile almakta zorlanan aileler oldugunu belirtmistir.
Baba yasal diizenlemelerin yeterliligine yonelik soruyu ‘Yetersiz niye yetersiz? Simdi her
seyden ziyade, ¢cocuguna detayl: (isitme kaybina uygun) bir sekilde cihaz aliminda zorlanan
aileler var. Bizler en azindan memur kesimleriz ama yani daha maddi durumu olmayan
arkadaglar var.’ (Ses Kayit, 23) olarak yanitlamistir. Pil destegi ile ilgili olarak baba mevcut
destekleri yetersiz buldugunu, pil destegi ile ilgili gelismeleri duydugunu ancak
ilgilenmedigini de ifade etmistir. ‘Ne bileyim en basitinden mesela piller. Yani biz pilleri
yeter seviyede alamiyoruz, ha simdi yeni yeni ¢citkmaya baslamis duydugum kadariyla pil
raporu ¢ikartip o sekilde mesela pillerini alabiliyorlarmis. Ama ben ona da su anda
basvurmadim yani ne bileyim. (Ses Kayit, 23) Anne ise ¢ocugu i¢in cihaz ve pil destegi ile
ilgili ekonomik sorunlarin yani sira psikolojik sonuglarini da ifade etmektedir. ‘Hani ben ya
en azindan ¢ocugumun igitme cihazi bozulacak diye endige yasamayayim. Mesela devlet bu
konuda bana bir destek olsun. /nsaniz yani cocugun pil parasini bulamadigim giin bile oldu.
...Ekonomik kaygt tagimiyim ben. Cocugumun bu ihtiyaglar: karsilansin. Kendisini insan sey
yapabiliyor ama ¢ocuklar baska yani.” (Ses Kayit, 20). Ailenin ¢ocuklarmin sozel dillerini
gelistirmek i¢in cihazlandirilmasi, dil becerilerini gelistirici destekler almasi ve cihazindan
yararlanmasi i¢in kosullarin neler oldugu ile ilgili bilgi ve deneyim sahibi oldugu bulgularina
ulasilmistir. Anne, sinifta ses izolasyonu gerekliligini ‘Mesela Avrupa’da boyle ¢cocuklar igin
ben bunu daha oénce arastirmistim. Swiflar o ¢ocugun sesi duymasima yonelik
diizenleniyormusg. Arastirmistim ben.’ ifadeleriyle aktarmistir. (K 20).

Arastirma bulgular1, 6grencinin akranlari tarafindan farkli algilandigin1 ve engelli
olduguna yonelik sozlii ifadelerden kaynaklanan sorunlar yasadigimi gostermektedir. Ozel
gereksinimli dgrencilere saglanacak DEH kapsaminda, 6zel egitim ihtiyaci olan bireylerin
egitim ihtiyacglar1 dogrultusunda kendilerine, ailelerine, &gretmenlerine, akranlarina ve
okuldaki diger personele danismanlik hizmetinin sunulmasi esas alinmaktadir. Bu

arastirmada, isitme kayipli 6grencinin sinif arkadaslarinin, isitme kayiplt 6grenci 0zellikleri
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ve ona yaklasimi konusunda bilgilendirilmemesi sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Anne
konu ile ilgili goriislerini ‘Ciinkii kaynastirma ¢ocugu kaynastirmiyorlar. Arkadaslari
arasinda farkly bir seymis gibi goziikmesine sebep oluyorlar... Ahmet’e ¢ok kez arkadaslar
tarafindan ‘Engelli, oziirliisiin sen.’ diye séylendigini duydum.’ ifadeleriyle ve ‘Hep
arkadaslari falan ona sen engellesin dediginde, iste ben, sen igitme engelli degilsin annecim
sadece igitme cihazi takvyorsun, ayni gozliik takan gibi ayni protez dis takan gibi seninki bir
protez, sen engelli degilsin. Hani biz ¢ocuga onu kendimiz asilamaya ¢alistik ama toplum
icinde boyle olmadig i¢in sorun.’ olarak aktarmistir (Ses Kaydi, 20).

Gorlisme sorularmin igeriginde yer alan is birligi calismalari, BEP toplantilar: ve
planlamalarima yonelik bulgular incelendiginde, ailenin bu konularin 6nemine yonelik
farkindaliklarmin diisiik oldugu belirlenmistir. Is birligi calismalari ile ilgili soruyu anne
‘Yani iste bir sorun oldugunda rehber 6gretmenlerle, herhangi bir derslerle alakali onunla
goriisiiyoruz.” (Ses Kaydi, 20) diye yanmtlamistir. Baba ise ‘Yakin candan duran
ogretmenlerle, daha is birligi icinde daha giizel gidiyor.” (Ses Kaydi, 23) yanitin1 vermistir.
Aragtirmaci tarafindan sorulan agma sorulariyla, ebeveynler bu calismalarin yiiz ylze ve
denk geldiginde veya veli toplantis1 seklinde oldugunu ifade etmistir. Babanin yanitlar
incelendiginde, DEH’nde olmasi1 gereken is birligi calismalar1 ile yapilan is birligi
calismalarinin ortiismedigi diistiniilmektedir. Her iki ebeveyn de ¢ocuklarimin egitimlerini
takip eden bireyler olmalarina ragmen, is birligi ile ilgili sorulara verdikleri yanitlar1 kisa
tutmus ve farkli konulara gec¢is yapmislardir. Bu durum ebeveynlerin konu ile bilgilerinin
sinirli oldugunun diisiiniilmesine neden olmustur.

Ayni sekilde, BEP toplantisi kavramindan da haberdar olmadiklar1 belirlenmistir. BEP
toplantisinin yapilip yapilmadigi ve davet edilip edilmedigi sorularina annenin yaniti ‘BEP
derken? A¢ilim?’ (Ses Kaydi, 20) ve babanin yanit1 ‘Yok, hi¢ 6yle bir sey yapmadik. Yok oyle
bir sey.” (Ses Kaydi, 23) seklinde olmustur. Okulda yapilan veli toplantilarina katildiklar
yonilinde bilgi vermislerdir. Aile ifade edilen sorunlara yonelik ¢6ziim Onerilerini;
O0gretmenlerin igitme kayipli c¢ocuklarin 6zellikleri hakkinda bilgi sahibi olmalari,
cocuklarinin egitiminde isitsel sdzel yontemin kullanilmasini istedikleri, devletin cihaz ve pil
destegi ile birlikte 6grenci ve aileye psikolojik destek yardimi sunmasi, 6zel gereksinimli
ogrencilerin smif arkadaslarinin engel tiirii ve 6zellikleri hakkinda bilgilendirilmesi ve

toplumun igitme engeline kars1 bilin¢lendirici ¢alismalar yapilmasi olarak ifade etmislerdir.
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Ozel Egitim Rehabilitasyon Merkezi: Anne ve baba OERM’ye yonelik sorunlarini;
bircok OERM’de Dil Konusma Terapisti’nin ¢alismamasi, nitelikli egitim verilmemesi ve
denetlenmemesi, ticari amaglarla yapiliyor olmasi, diger 6zel gereksinimli bireylerle bir
araya gelince isitme kayipli c¢ocuklarinin psikolojisinin olumsuz etkilenmesi olarak
belirtmislerdir. Ogrencinin, OERM deneyiminin bir bucuk yasinda basladig1, daha sonra okul
oncesi, ilk ve orta okul siireclerinde de devam ettigi goriilmektedir (Arastirmaci Giinliigi, s.
33). Ogrencinin farkli kurumlarda ve ortamlarda almis oldugu tiim egitimler, bugiin sahip
oldugu dil beceri diizeyi ve iletisim yonteminin olugsmasinda énemli rol oynamigslardir. Bu
boliimde OERM ile ilgili aktarilan bulgulara, 6grencinin énceki OERM deneyimlerinden
ulasiimistir (OERM Ogrenci Defterleri).

Arastirma bulgular1 incelendiginde ailenin, isitsel sozel yontemle egitim alan ve
konusma becerilerinin gelisimi asamasinda dil ve konusma terapistlerinin 6nemini fark
ettikleri goriilmektedir (Ses Kaydi, 20 ve 23). Ancak, 6zel veya OERM’de erisebildikleri ek
hizmet saglayicilar olan bu terapistlere, OERM’lerinde hig veya diizenli gorev verilmemesi,
devletin dil terapisti destegi saglamamasi nedeni ile sorun yasamuglardir. Anne,
arastirmacinin ‘Dil ve Konusma Terapisti ' nden ¢ok iyi fayda sagladiginizi soyliiyorsunuz.’
seklindeki dogrulatma sorusuna konu ile ilgili deneyim ve goriislerini katarak su sekilde
yanitlamistir. ‘Aynen, bizim zaten eksikligimiz dil terapistiydi. Daha dnceki rehabilitasyon
merkezinde daha iyi egitim aldik, isitme engelli 6gretmeni Fatma Hanim oldugu dénemlerde.
Ama onlarda dil terapisti olmadigt igin biz orayr birakmak durumunda kaldik. RAM dil
terapisti odenegi vermiyormus, o da daha ¢ok ogrenci ¢ekebilmek icin kendi cebinden verdi
parasint. Aldigi egitim iyiydi ama diger egitimlerden ¢ok memnun degildim.’ (Ses Kayda,
20).

Bir diger sorun ise her iki ebeveyn tarafindan da OERM tarafindan verilen egitimin
niteliginin disiikligi ve 6zel gereksinimli 6grencilere destek saglamayi amaglamak yerine
tamamen ticarethane gibi hareket ettiklerini ifade etmislerdir. Bunun en 6nemli nedeninin
denetim eksikligi oldugunu diistindiiklerini belirtmislerdir. Konu ile ilgili durumu anne, ‘Yani
iyi denetlenmedigini diistiniiyorum. Devlet tarafindan bos verilmis. Yani engelli bireyleri
toplama kazan¢ amagliyor.’ ve ‘Ya iste denetlemelerin daha devlet kontroliinde olmasi lazim,
ne bileyim yani? .... Bu konuda devletin denetimlerinin yetersiz oldugunu diisiiniiyorum. Ayni

ozel okullar gibi, hani ticari ama¢ gudiyor daha ¢ok burasi. Cocugun hani ¢ok da bir yere
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gelmis gelmemis, ¢cok da derdinde degil acik¢asi. Bir sey olmali yani, ¢ok denetimsiz bence
denetimsizlikten sikayetciyim ben.’ (Ses Kaydi, 20) ve baba ise ‘Valla benim en biiyiik seyim
rehabilitasyon merkezlerinde oralar: ticarethane gibi gérmemeleri. Ciinkii oraya gelen
cocuklar hep ihtiyaci olan kisiler. Oralarin yani egitim iizerine insanlara yonelmesi daha
giizel olur. Ciinkii oray1 bir ticarethane gibi gormeyip orada yani ihtiyact olan ¢ocuklara
daha giizel bir sekilde yardimct olmalari bizim i¢in daha iyi olur.’ olarak ifade etmistir. (Ses
Kaydi, 23)

Ebeveynler, OERM’de 6zel gereksinimli diger bireylerle bir araya gelince cocuklarmim
psikolojik durumlarinin olumsuz etkilendigini ifade etmislerdir. Durumu baba su ifade ile
aktarmaktadir. ‘Ya oramn iyi igleyen yonii her seyden ziyade orda ¢ocuk biraz birlik
moralmen biraz sikintiya diisiiyor ve o yiizden gitmek istemiyordu. Ciinkii diger, daha fazla
engeli olan arkadaslar: gordiikce ben burada sikilyyorum falan diyerek pek gitmek
istemiyordu.’ (Ses Kaydi, 23).

Belirtilen tiim sorunlarin ¢dzlimiine yonelik olarak aile sorun durumunda; ¢ocuklarinin

ogretmenleri, okul ve kurum yoneticileri ile iletisime gegtiklerini belirtmislerdir.

3.2.3. Ogretmen ve yoneticilerin goriisleri

Bu béliimde aragtirmanin amact dogrultusunda kaynastirma/biitiinlestirme egitimi alan
isitme kayipl orta okul 6grencisine okul i¢i ve disinda saglanan destek egitim hizmetlerinin
saglanmasinda gorevli 6gretmenler ile bu kurumlarin yoneticilerinin goriislerine ait bulgulara
yer verilmistir. Goriismeler sonucunda 6 tema ve bu temalara iligkin 27 alt tema

belirlenmistir. Bu tema ve alt temalar kelime bulutlari ile aktarilmistir.

3.2.3.1. Ozel egitim ve isitme kayipl égrencinin 6zelliklerini bilmeme

Bu temada, isitme kayipli 6grencinin genel egitim ve destek egitim hizmetlerinde yer
alan 6gretmen ve yoneticilere; 6grencileri ile iletisim kurma, genel egitim sinifi, DEO ve
OERM derslerini ihtiyag ve diizeylerine uygun olarak gergeklestirme diizeyleri ve
sagladiklar1 desteklere yonelik sorunlar yari yapilandirilmis goriismeler aracilign ile

sorulmustur. Bu temadaki 17 katilimcmin goriislerine ait alt temalar Sekil 3.1.’deki kelime
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bulutunda yer almaktadir. Bulgular aktarilirken goriisme sorularina verilen yanitlar ile
Ogretmen ve yonetici bilgi formlarindaki veriler birlestirilerek aktarilmaktadir.

Isitme kayipli grencinin egitim siirecinde yer alan 6gretmen ve yoneticiler arasinda
0zel egitim 6gretmenligi boliimii mezunu 6gretmen bulunmamaktadir. Siif sube 6gretment,
alan 6gretmenleri ile bir yoneticinin egitim fakiiltesi, bir yoneticinin A¢ikdgretim Fakultesi,
Rehber Ogretmenler ile bir OERM yéneticisinin Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik
Béliimii mezunu oldugu belirlenmistir. Okul dis1 destek hizmet saglayicilart olan OERM
ogretmenlerinin, Ogretmen Lisesi ve Acikdgretim Cocuk Gelisimi ve Egitimi mezunu
oldugu ve daha sonra MEB tarafindan gergeklestirilen egitimlerle ‘80 Saatlik Ozel Egitim

Sertifikas1’ ile egitim sistemine dahil olduklar1 belirlenmistir.

isitme kayiph bireylerin ézelliklerini bilmeme

Isitme kayiph bireylerin 6zelliklerini bilmeme
DEH'de igitme kayiph 6§rencinin diizeyine ve ihtiyacma uygun ders plam ve materyal hazirlamama

ireylerin dzelliklerini bilmeme

DEH'de iftwse kayipl igrencinin

DEH'de isitme kayiph 6grencinin diizeyine ve ihtiyacina uygun ders plam ve materyal hazirlamama
Ozel egitim hakkinda bilgi sahibi olmamasi nedeni ile 6grenci ile sorun yasanmadig goriisii
DEH'de isitme kayiph 6grencinin diizeyine ve ihtiyacina uygun ders plani ve materyal hazirlamama
isitme kayipli bireylerin dzelliklerini bilmeme
Ozel egitim hakkinda bilgi sahibi olmamasi nedeni ile $grenci ile sorun yasanmadig goriisii
Ozel egitim hakkinda bilgi sahibi olmamas1 nedeni ile 6grenci ile sorun yasanmadig goriisii

isitme kayiph bireylerin ézelliklerini bilmeme

DEH'de isitme kayiph 6grencinin diizeyine ve ihtiyacina uygun ders plam ve materyal hazirlamama

(zel egitim haklanda bilgi sahibi olmamasi nedeni ile 6grenci ile sorun yasanmadi@ goriisii

Ozel egitim hakkinda bilgi sahibi olmamas: nedeni ile grenci ile sorun yaganmadigs goriigii

Sekil 3.1. Ozel egitim ve isitme kayipl 6grencinin ozelliklerini bilmemeye iliskin kelime bulutu

Isitme kayipli 6grencileri ile bir derslerini nasil isledikleri, ne tiir desteklere ihtiyag
duyduklar1, 6grencinin ihtiyacina uygun ders planlari ve malzeme hazirlama konusunda nasil
bir yol izledikleri ile 6grencilerinin bireysel gelisimlerini takip etmek ve ilerlemelerini
degerlendirmek i¢in hangi yontemleri kullandiklar1 sorularina verdikleri yanitlardan yola
¢ikilarak belirlenen alt temalara ulagilmistir.

Ozel egitim hakkinda bilgi sahibi olmamasi nedeni ile sorun yasanmadig1 alt temast,

isitme kayipl bireyin 6zelliklerini bilmemekten dolay1 yasanan sorunlar arasinda en fazla
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ulasilan alt tema olmustur. K10 isitme kayipli bireylere yonelik olarak ‘Bir isitme kaybinda
¢ok destek gerektirmez sadece okula ilk sey ulasmada gelip gitmede belki de destek
saglanmasi gerekir. Ama okul kapisindan girdikten sonra destegin ¢ok da faydasinin
olacagim diigiinmiiyorum.’ ifadesini kullanmistir (Ses Kaydi 8). Bu yanittan, katilimcinin
Ogrenciye saglanacak destek kavramindan yalnizda fiziki erisilebilirligi kastettigi
anlasilmaktadir. Diger gelisim alanlarindaki desteklere yonelik bir goriis aktarmamistir. K11
de ‘Bizim dersle ilgili sikinti yok yani spor salonu disinda. Her tiirlii fiziksel ortami
saglhyoruz.” yanit1 ile yine fiziki erisebilirlie vurgu yapmustir (Ses Kaydi 10). Aym
katilimciya dersler ilgili destege ihtiyaci soruldugunda ise ‘Destege gerek yok. Dili iyi’
yanitin1 vermistir. K5 ise arastirmacinin sorunun yaniti agma amaci ile sordugu ‘Benim
isitme kayipl 6grencim igin suna da ihtiyacum var dediginiz bir sey var mi?’ sorusuna
yalnizca ‘YoK.” yanitin1 vererek yanitlamistir (Ses Kaydi 3). Benzer bir sekilde K13’{in ‘Yani
aslinda yok. Bence ¢ocuklar isitme kaybinda ozellikle, bence ¢ocugun istegine bagl diye
diisiiniiyorum. Yani isterlerse basarabilirler yani. Isitme kaybimin ashinda ben cok ders
anlatirken ¢ocukta bir zorluk yarattigim diigiinmiiyorum.” (Ses Kaydi, 12) seklindeki yanith
engel tiirliniin 6zelliklerini bilmemekten kaynakli, sorunlarin farkinda olmamaya 6rnekler
olusturmaktadir.

DEH kapsaminda isitme kayipli1 6grencinin diizeyine ve ihtiyacina uygun ders plani ve
materyal hazirlamama tiim akademik yasamu ile birlikte dolayl1 bir sekilde mesleki ve giinliik
yasamini etkileyen faktorler arasinda yer almaktadir. Genel egitim sinifinda yapilan derslerde
isitme kayipli 6grenci i¢in herhangi bir uyarlama yapilmadigr belirlenmistir. K3, bir
derslerini nasil isledigi sorusunu ‘Siniflarimizin gerek kalabalik olmast gerek Unitelerin ¢ok
stkisik olmast noktasinda 6grencimize 6zel herhangi bir sey yapamiyoruz. Ancak ders
esnasinda ona soz hakki vererek anlayp anlamadigini sorvarak derse aktif olarak katilimini
saglayarak destek olmaya ¢alisiyoruz. Yoksa ogrencimizin sadece isitme noktasinda eksikligi
var. O da iste kulaklik kullanarak biz sesimizi yiikselterek bu meseleyi agsmaya ¢alisiyoruz.’
olarak yanitlamistir (Ses Kayd1 1). Yanit igerisinde; 6grenciye uygun materyal ve planlama
caligmas1 yapmamayi, isitme kaybi1 ve isitme kayipli 6grencinin 6zellikleri hakkinda sahip
olunan smirl bilgiyi acik olarak ortaya koymaktadir. Diger 6gretmenlerden derslerin nasil

gerceklestirildigine yonelik yanitlar1 incelendiginde derslerin agirlikli olarak; 6gretmen
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merkezli, uygulamaya yonelik ve 6grencilerin pasif oldugu dersler halinde gerceklestirildigi
belirlenmistir.

Yanitlar incelendiginde 6zel egitimin gerekleri, isitme kayipli 6grencinin dzellikleri ve
egitim verdikleri Ogrencinin bireysel Ozelliklerine yonelik bilgiye sahip olmadiklari
belirlenmistir. Konu ile ilgili olarak K3 goriisiinii ‘Hayir bizim ogrencimiz destege ihtiyag
duyacak bir 6grenci degil, hani isaret degil. Normal kulaklik taktigindan dolay:, sesimizi
biraz yiikselterek ogrenciye duyuruyoruz. Ayni zamanda 6grencimizi en dne alyoruz ve bu
sekilde herhangi bir egitimle ilgili herhangi bir kayip yasamasini engellemis oluyoruz.’
seklinde belirlemistir (Ses Kaydi 1). Ogrencinin konusmasinin anlagilirliginm iyi olmas,
cihaz takiyor ve isaret dili kullanmadigi i¢in destege ihtiya¢ duymadigini diisiinmelerine
neden olmaktadir. K8 ise 6grencinin bireysel ihtiyaglarinin neler olduguna yonelik soruyu
‘Simdi rehberlik bize soruyor ya, benim ihtiyacim var midwr diye. Biz ‘BEP’e ihtiyacimiz
vok.’ dedik. Ciinkii ¢cok bir agwr isitme kaybi yok. Ben zaten o seyden sonra sok olmustum,
yani isitme cihaziyla seyleri verdigine gore, oyle bir stkintimiz olmadigr ve anlama diizeyinde
de bir sikintt olmadigi i¢in, bir BEP plan ¢ikarmadik ama ihtiyag hissetmedim zaten.’ olarak
yanitlamistir (Ses Kaydi 6). Yanitin igerigi; okuma anlama, konusma, dinleme ve yazmadan
olusan dil becerilerinin biitiin oldugu ve tiim becerilerin birlikte degerlendirilmesi gerekliligi,
isitme kayipli bireylerin 6zellikleri ve isitme cihazinin katkilarini bilmemeye yonelik bilgileri
aktarmaktadir. Bir diger ornekte K4 oOgrenciyi degerlendirme konusunda nasil bir yol
izlemesi gerektigine yonelik diislincelerini ‘Cocugun dedigim gibi hangi ne diizeyde beni
duyuyor ya da duymuyor, anliyor veya da anlamlandiriyor. Benim bunu geri doniip
alabilecegim tek ol¢iit su an sinavlar bundan daha farklh bir él¢iisii maalesef yok.’ olarak
aktarmaktadir (Ses Kaydi 2).

Tema ile ilgili sorunlara yonelik olarak K 4, 12 ve 15 6grencinin 6zelliklerine uygun
egitim verilmesi, K 3, 4, 5, 14 ve 19 ise 6gretmenlere 6zellikle 6grenci diizeyine uygun ders
materyalleri hazirlanmasina yonelik hizmet i¢i egitimler verilmesini, K6 ise okul
Rehberlik/Psikolojik Danismanlik Servisi’nin sozii edilen konulara yonelik daha yogun

calisarak egitimcilerin bilgilendirilmesinde daha aktif rol oynamasini 6nermistir.
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3.2.3.2. Isitme kaywpl 6grencinin akademik becerisinin degerlendirilmemesi

Isitme kay1pl 6grencilerin akademik diizeylerinin belirlenerek derslerinin planlanmasi,
BEP hazirlanmasi tiim egitim siirecinde biiyiik 6nem tagimaktadir. Bu temada, isitme kayiplh
dgrencinin derslerinden sorumlu genel egitim smifi, DEO ve OERM o6gretmenleri ile bu
kurumlarin yoneticilerinin 6grencinin duzeyini belirlemeye yonelik degerlendirmelerde
yasadiklar1 sorunlar yar1 yapilandirilmig gériismeler araciligi ile sorulmustur. 17 katilimcinin

goriisleri Sekil 3.2.”deki kelime bulutunda yer almaktadir.

Sinaviarda sunf genelinden farkh sorularia ve gergek dlizeylerimi flgmeme
Akranlari ile ayni sinavi yapma

Destege ihtiyaci ol

Destege ihtiyaci olmadig goriigii Vv

Akranlari ile ayni smavi yapma Destege ihtiyaci olmadig: goriisii

Ogrenci ile iletisim kurmada zorlanma

Sinavlarda sinif genelinden farkh sorularla ve gercek diizeylerini 6lcmeme

Sinavlarda sinif genelinden farkli sorularla ve gercek diizeylerini 6lcmeme
Akranlan ile ayni sinavivapma  Destege ihtiyaci olmadig goriisii

Ogrenci ile iletisim kurmada zorlanma

Ogrenci ile iletisim kurmada zorlan

"* Destege ihtiyaci olmadig goriisii
Simmavlarda sinif genelinden farklh sorularla ve gercek diizeylerini 6lcmeme
Akranlari ile aym sinavi yapma

Sekil 3.2. Isitme kayipli 6rencinin akademik becerisinin degerlendirilmesine iliskin kelime bulutu

Isitme kayipli dgrenci icin 6gretim yili basinda; 6gretmenlerden dgrencinin BEP e ve
DEO hizmetine ihtiyacinin olup olmadigmi belirlemek amaci ile gézlemlemeleri rehber
Ogretmenlerin talebiyle istenmis, O0grencinin akademik diizeyine yonelik herhangi bir
degerlendirme yapilmadigi belirlenmistir (Ses Kaydi, 5 ve 13). K9 6grencinin diizeyine
yonelik olarak RAM’dan gelen bilgilerin de eksikligine, ayrintili degerlendirmelere ihtiyag
olduguna vurgu yapmaktadir ‘... ogretmenlerimizin o ¢ocugun ihtiyacina yonelik kazanim
vazma noktasinda sitkintilart var. RAM dan ihtiya¢ duydugu egitimleri gosteren daha net
noktasal tespitler yapilirsa giizel olur. Yani yiizeysel birka¢ kelimeyle olusan tanmimlamalar

geliyor. Bunlar zayif kaliyor ve egitim ogretime genelde eyliil aymin ikinci haftasina
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baslyoruz. Ogretmenin ¢ocugu taniyarak ozel bir program ¢ikartmas: bir iki haftada pek
mimkin olmuyor.” Bununla birlikte 6grencinin DEO hizmetine ihtiyaci olup olmadigini
belirlemeye yonelik RAM’dan talepleri oldugunu belirtmistir. Bu konuda &gretmenlerin
lizerine ayr1 bir sorumluluk yiiklendigini, bu kararin 6gretmenin degerlendirmesine
birakilmamasi gerektigini ifade etmektedir (Ses Kaydi, 7). Ayni durum K14 tarafindan da
tekrarlanmis ve 6gretmenlere verilen sorumlulugu uygun bulmadigini belirtmistir.
Ogrencinin smavlar ile ilgili olarak bir diger sorun bazi egitimciler tarafindan avantaj
digerleri tarafindan ise dezavantaj olarak degerlendirilmektedir. Bu bakis acisinin isitme
kayipli 6grencinin egitiminden sorumlu olan dgretmen ve yoneticilerin bilgi ve deneyim
diizeylerinden kaynaklandigi1 diisiiniilmektedir. K 3, 4, 5, 8, 12 ve 13 smavlarda simif
genelinde ‘daha basit’ olarak tanimladiklar1 sorular sorduklarini, soru sayisini azalttiklarini
veya verilen sorulardan yanitlayacagi soruyu Ogrencinin kendisinin belirlemesini
sagladiklarini aktarmiglardir. K 6 ve 15 ise isitme kayipli 6grencinin simavlarda akranlari ile
ayni sinava girdigini belirtmislerdir. K4 ‘Ben yapilan desteklere zannediyorum sinavlar
diyecegim. Yani arkadaslarindan farkli olmanmin dezavantajini  yasamiyorlar, kendi
seviyelerine uygun bir élgek ile dlciilerek aslinda gergek performanslarimi ortaya koymus
oluyorlar. .... Hani ayri sinav yapiyorsun ama neye gore ayri sinav yapryorsun? Cogumuz
mesela basit sorular soruyoruz, o zaman o basit bilgileri ona ragmen ¢ocuk yanhs yapryor,
neden yanlg yapiyor.” goriisii ile sinav sorularinda isitme kayipli 6grenciye yapilan
uyarlamanin bir kriteri veya 6lgegi olmadigini, diger bir ifade ile diizeyine uygun olmayan
sorular hazirlandig1 i¢in Gg8rencinin sorulart hatali yanitlamaya devam etmesini
sorgulamaktadir (Ses Kaydi, 2). Bir ¢esit farkindalik olarak nitelendirebilecegimiz bu
durum, K13 tarafindan BEP ile iliskilendirilmistir. Ogrenciye BEP yapilacagma karar
verilmesi ve hazirlanmasindan sonra 6grencinin performansinin diistiigiinii ifade etmektedir.
‘Gegen yil ilk donem mesela BEP alinmamigti ona. Bence BEP alinmadiginda performansi
daha iyiydi diyebilirim. Bunu velisine de soyledim ben, artik o raporu onda bir rahatlik mi
yaratti hocam. Tabii BEPli olunca biz onlara ayrt bir yazili hazwrladigimiz icin 6grenci
kendini saldi. Bence basarisinda diisiis oldu o BEP raporu yiiziinden.’ (Ses Kaydi, 12).
Ogrencinin BEP’ten performansimin etkilenmesi ve smav sorularinin diizeyinin, dgrencinin
diizeyine uygun degistirilmesi iizerinde durulmasi gereken bir konu olarak kargimiza

cikmaktadir. K4 ise sinavlarin yani sira destek egitim programi kapsaminda hazirlanan yillik
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planlarda, konular1 kolaylastirma amagli planlamalar yaptigini belirtmistir (Ses Kaydi, 2).
K6 ise 0grencinizin bireysel gelisimi i¢in degerlendirmeyi nasil yaptigi ile ilgili soruyu
ogrenciyi zeki akilli buldugunu belirterek © .... Konular: soyleyip dikkat etmesini soyledigim
zaman diger 6grencilerden farksiz, farksiz ayni alabiliyor.’ ifadesini kullanmis ve akranlari
ile ayn1 smav1 yaptigini ifade etmistir (Ses Kaydi, 4).

Smirli bir sekilde yapilan degerlendirmelerin sonuglarinin, isitme kayipl 6grencinin
derslerinden sorumlu Ogretmenler ile paylasilmasinin sonucu etkili iletisimde sorunlar
yasanabildigi belirlenmistir. K15 ise 6grencinin iletisim yontemi ve diizeyine yonelik sinirlt
bilgisi ile dgrencisi ile olan iletisiminin boyutunu yansitmaktadir. Isitme kayb1 tanis1 altt
aylikken konan, erken cihazlandirilan ve ailesinin tutarli bir sekilde desteklemesi ile sadece
Isitsel Sozel Yontem ile egitim alan (Ses Kayds, 20 ve 23) ve okuma anlama, yazma, dinleme
ve konusmanin anlasilirliginda neredeyse akranlarina yakin diizeyde performans gosteren
(Tablo 2.1. ve 2.2.; Ek 4) 6grencisinin isaret dili egitimi almasi konusunda kesinlik
derecesinde goriis belirtmektedir. ‘Ahmet’in yoksa bir isaret dili egitimi kesinlikle verilmeli,
bu yasina kadar almis olmast lazim, igte hani anne baba bu konuda zora kosulmali, hayat
icin onemli yani gerekirse eger hani birebir alacaksa ozel yerlerde alacaksa maliyeti de
karsilanmal, devletin yani devietin bu konuda destegi olmal.’ ifadesi egitimcinin 6grencisi
ile ilgili var olan bilgi eksikligine, dgrenciye yonelik okul igi bilgilendirme ve is birligi
caligmalarinin sinirhiligina garpici bir 6rnektir (Ses Kaydi, 14).

Egitim ve DEH saglayict tim paydaglarin BEP ifadesinden smav sorularinin
basitlestirilmesi, soru sayisinin azaltilmasi yoniinde yanitlar verdigi belirlenmistir. Ancak
siav igeriklerini basitlestirmeye yonelik ¢alismalarda bir 6l¢iit belirlenememis, 6grencinin
diizeyine uygunluk, sistematik ve gegerli degerlendirmelere yonelik verilere ulagilamamaistir.
Tema ile ilgili sorunlara yonelik olarak K 3, 4, 8, 12 ve 15 6grencinin performans diizeyine
uygun igerik ve degerlendirme bilgisine sahip olma isteklerini ifade etmislerdir. K 9 ise
RAM’dan gelen degerlendirmelerin ayrintili bir sekilde yapilmasi gerektigini vurgulamistir

(Ses Kaydi, 7).
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3.2.3.3. Okul fiziki kosullar: ve ders materyallerine yonelik yetersizlikler

Bu tema, isitme kayipli 6grencinin egitiminden sorumlu 6gretmen ve yoneticilere
Ogretim siirecinde yasadiklari sorunlara yonelik goriisleri soruldugunda; okulun fiziki
kosullarinin sinirliligi, sabit DEO’sunun olmamasi, sinif mevcutlarinin fazlaligi ve ders
materyallerinin yetersizligi ile ilgili yanitlarina ulagilmistir. 17 katilimcinin goriisleri Sekil

3.3.’te kelime bulutu ile aktarilmaktadir.

Okul ve sinsflarin fiziki kosullarinin sinirh olmasi

Destek egitim odasi olmamasi
Okul ve siniflarin fiziki kosullarinin sinirh olmasi
Destek egitim odasi olmamasi

KO icin hazr rlanmis materyallere ihtiyag duyulmas:

Okul ve siniflarin fiziki kosullarinin sinirh olmasi
IKO icin hazirlannmis materyallere ihtiyac duyulmasi

Okul ve stmiflarin fiziki kosullarinin sinirli olmasi
Destek egitim odasi olmamasi

IKO icin hazirlanmis materyallere ihtiya¢ duyulmas:
Destek egitim odasi olmamasi

Okul ve simiflarin fiziki k0§ullar1n1n Slnll‘ll olma51
Destek egitim odasi olmamas: ;

Sekil 3.3. Okul fiziki kosullar1 ve ders materyallerine yonelik yetersizliklere iliskin kelime bulutu

Isitme kayipli 6grencilerin kaynastirma/biitiinlestirme ortaminda etkili bir sekilde
egitim alabilmesi i¢in okul binas1 ve sinifin bazi diizenlemelere sahip olmas1 gerekmektedir.
Arastirma verileri incelendiginde 6grencinin egitim aldig1 simifta ses izolasyonuna yonelik
olarak perdeler disinda bir diizenleme olmadigir belirlenmistir. Smif oturma diizeni,
dgrencinin sadece 6gretmenini rahat bir sekilde gorebilecegi sekilde diizenlenmistir. Isitme
kayipli 6grencinin  ders sirasinda arkadaslarini  gorebileceg§i bir oturma diizeni
saglanmamigtir. Bunun nedeninin smif mevcudunun fazla olmasindan kaynaklandigi
diistiniilmektedir. Smif mevcutlarinin fazla olmasi &grencilerin oturma dlzeninde ve
derslerde desteklenmesinde soruna neden olmaktadir. K15 konu ile ilgili gorisiinii ‘Boyle

ogrencinin oldugu yerde belki sinif mevcudu daha az tutulabilir. ... Cilinkii ger¢ekten zaman
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¢ok onemli bu 6grenciler icin ve onlara hi¢ zaman aywamiyoruz biz derslerde.’ olarak ifade
etmistir (Ses Kaydi, 14).

Ogrenci isitme cihazindan yararlanmakta, 6nde oturtulmaktadir. Ogrenciye egitim
veren 12 6gretmenden dordii 6grencinin 6nde oturmasinin avantaj oldugunu ifade etmistir.
Genel egitim ortamindaki bu sinirliliklarin yani sira 17 katilimeidan 11°1 (K 2, 3,5, 6,9, 10,
11,12, 13,14 ve 17) okulda DEO ayrilmis bir alan bulunmamasini sorun olarak dile
getirmistir. K 12 DEO olmamast nedeni ile okulun DEO’sunu ‘Bos buldugumuz bir sinif.’
olarak tanimlamaktadir (Ses Kaydi, 11). Yine ayni katilimci materyal ihtiyact ve smif
mevcutlarinin  fazlaligindan kaynaklanan is yiikiine yonelik olarak durumu sdyle
aktarmaktadir. ‘Destek egitimlerde, ortam biraz daha zenginlestirilebilir, materyal
saglanabilir. Nasil bilemiyorum ama daha zenginlestirilebilir.Tabii bizim icin biraz zor
olanak acisindan, sinif mevcutlarimiz kalabalik baya.” K 9, okulda DEO odasi olmamasi,
derslik ve smif mevcutlarina yonelik sorunlar1 ‘Onlarin isitme seviyelerine uygun bir sessiz
ortam yaratmamiz, ¢ocuga daha yakindan saghkli bir iletisim kurabilecegimiz ortami
kurmakta zorluk yasiyoruz. Derslik ihtiyacimiz var bu konuda.’ ve ayni katilime1 okul ve sinif
mevcudu ile ilgili ‘Fiziki imkan olarak o 6grencimize, isitme kaybi oldugu icin soyle sessiz
sakin bir sinif bulma sikintist yasiyoruz, bog sinif bulma sikintist yasiyoruz. Bunlar var biiyiik
stkintilarimiz.” olarak aktarmaktadir (Ses Kaydi, 7).

K5 sozi edilen konulara etkili kaynastirma/biitiinlestirme agisindan bakildiginda
durumu ‘... fiziki imkanlarmmin gelistirilmesi gerekir oncelikli olarak fiziki imkanlar, altyapt
gelistirilmeli.” ifadesi ile tanimlamistir (Ses Kaydi, 3). K11 de, goriisiinii ‘Bence bir kere
okulun en bastan fiziksel sartlara uygun olmasi lazim, tiim dersler ve destek egitim hizmetleri
icin. Onun disinda o olduktan sonra gerisini zaten 6gretmen yapacaktir.” olarak ifade etmistir
(Ses Kaydi, 10).

Ders materyallerinin eksikligine yonelik olarak K 4, 5, 7, 9, 12,17,18 ve 19, DEO ve
genel egitim sinifi uygulamalarina yonelik isitme kayipli 6grencinin diizeyine ve ihtiyacina
uygun materyal ihtiyaglarini dile getirmislerdir. K17 goriisiinii ‘Materyal konusunda biraz
stkintimiz var, hani ¢ogu alanlarda materyaller eksik. Eksiklik duydugumuz seyleri kendimiz
yani, kendi maasiizdan karsiliyoruz.’ olarak ifade ederken (Ses Kaydi, 18), K 19
‘Materyallerin ¢ok olmasi lazim, ¢esitli olmasi lazim.” olarak, K18 ise ‘Daha ¢ok gorsel

materyallere, dersi daha iyi anlamasimi kavrayacak materyallere, ihtiyacimiz oluyor. Biz
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kendi kaynaklarimiz var ama o ¢ocuga yonelik uygun olsa daha iyi olur.” seklinde ifade
etmistir (Ses Kaydi, 22). K4 kalabalik sinif mevcudu, is yogunlugu ve materyal eksikliginden
kaynakli DEH’e katki saglayamamasin1 su sekilde aktarmistir. ‘Benim i¢in mesela sinif
kalabalik, cok dersim oldugu i¢in ona (DEH) ayrica vakit ayirma imkanim ¢ok sinirli. Bunun
icin evet destek egitim dersleri de bizler talep gordiigiinde yapabiliyoruz ama burada da
kullanabilecek materyal sikintisini yagryorum, dokiiman bulmakta sikinti yasiyorum. Eksiklik
noktasinda olan en biiyiik sorun materyal, ortam.’ olarak ifade etmistir (Ses Kayd, 2).

Okul fiziki kosullar1 ve ders materyallerine yonelik yetersizliklerle ilgili olarak
katilimcilardan sekizi (K 3, 5, 7,8, 9, 11,15,12) okullarm fiziki kosullarinin iyilestirilmesi,
altis1 (K 5, 7, 8, 10, 15, 14) ise simif mevcutlarinin azaltilmasi ve besi (K 3, 4, 5,14, 19)
materyal hazirlama konusunda 6gretmenlere hizmet i¢i egitim verilmesi yoniinde dnerilerde
bulunmustur.

3.2.3.4. Destek egitim hizmeti uygulamalar:

Bu temada, isitme kayipli 6grenciye saglanan DEH’e yonelik yasanan sorunlar yari
yapilandirilmis goriismeler araciligi ile sorulmustur. 18 katilimcinin gorisleri Sekil 3.4.°te

yer almaktadir. Konu ile ilgili olarak K 20’den alinan goriislere de yer verilmistir.

Tam konma asamasinda ailenin tutumu
Ogretmenlerin okuldaki DEH hakkinda bilgilerinin olmamas:

Siirecin kararlarinin aileye birakilmasi
Siirecin kararlarmin aileye birakilmasi
DE uygulamalarimi 6grenciyi 6ne oturtma ve akilh tahta ile sinirlama
Simiflarm kalabalik olmasi nedeniyle 6gretmenlerin DEH’e hazirhik yapmaya vaktinin olmamasi

3 . . . . s__ .
Ogretmenlerin okuldaki DEH hakkinda bilgilerinin olmamasi
Siirecin kararlarinin aileye birakilmasi
DE uygulamalarin égrencivi ne oturtma ve akilh tahta ile sinirlama
Tam konma asamasinda ailenin tutumu
Smuflarin kalabalik olmas: nedeniyle 6gretmenlerin DEH’e hazirhk yapmaya vaktinin olmamas:

Ogretmenlerin okuldaki DEH haklkanda bilgilerinin olmamas:

Ogretmenlerin okuldaki DEH hakkinda bilgilerinin olmamasi
DE uygulamalarim égrenciyi 6ne oturtma ve akill tahta ile ssmrlama

Tam konma asamasinda ailenin tutumu
Sinuflarin kalabalik olmast nedeniyle 6gretmenlerin DEIe hazirhik yapmaya vaktinin olmamast

Sekil 3.4. Destek egitim hizmeti uygulamalarina iligkin kelime bulutu
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Arastirmaya katilan ve okulda 6grencinin egitiminden sorumlu olan 10 6gretmenden
yedisi (K 3, 4, 5, 6, 8, 13 ve 15) uygulanan DEH ile ilgili bilgileri olmadigini ifade etmistir.
Ogretmenlerin tamaminin, isitme kayipli 6grenciye ders veren dgretmenler olmasi nedeni ile
bilgisi olmayan Ogretmen sayisinin fazlaligi dikkat c¢ekicidir. DEO’da egitim veren
Ogretmenlerin disinda, sadece bir 6gretmen okuldaki DEH hakkinda bilgi ve goriis
aktarabilmistir (Ses Kaydi, 14).

Arastirma verileri incelendiginde 6gretmenlerin ders yiiklerinin fazlalig1 ve siniflarin
kalabalik oldugu bulgusuna ulagilmistir (K 3,4, 5,7, 8,9, 13,15). K 8 dersi yiikiinii su sekilde
ifade etmektedir ‘ Yok yani is yiikiimiiz ¢ok. Yani burada 25 tane sinifa giriyorum, 25 sinif
yani.’ (Ses Kaydi, 6). Katilimeilardan besi ise (K 5, 7, 9, 13, 15) bu durumun genel egitim
smifinda O6grencinin ihtiyacina ve diizeyine uygun materyal hazirlama ve planlama
yapmasina engel olma konusunda olumsuz bir faktoér oldugunu belirtmislerdir. K 5 konu ile
ilgili olarak durumu ‘Elbette sinifta yani 6grenci mevcudu ¢ok fazla, mevcut fazla oldugu igin
zaman zaman isitme engelli ogrenciyle ilgilenmekte zorluk ¢ekiyorum.’ olarak aktarmistir
(Ses Kaydi, 3). Bu alt tema ile iligkili olarak 6gretmenlerin ders programlarindaki yogunluk
nedeni ile DEO gorev alma konusunda zorlanmalari, zaman bulamamalari bir diger alt temay1
olusturmaktadir. Ogretmenlerin DEO’da gorev almalar1 goniilliige gore yiiriitiilmektedir.
Isitme kayipli dgrencinin annesi (K 20) konu ile ilgili olarak ¢ocugunun ihtiyaci olan
derslerden DEO hizmeti almak icin gerceklestirdikleri ¢abalar1 aktarmistir. Ogretmenlerin
goniillii olmamalar1 nedeni ile cocugunun sadece ingilizce ve sosyal bilgilerden DEO hizmeti
aldigini, bu dersleri de yeterli bulmadigini; matematik, Tiirkce, fen bilgisi ve bilisim
teknolojileri konulu derslerden DEO hizmeti alamadiklarini belirtmistir (Ses Kaydi, 20). K
13, DEO hizmetlerine 6gretmen katiliminin goniilliliiglinden dogan sikintilar1 ‘Bazen
ogretmen bulmak sikinti olabiliyor destek egitim odalarina.’ ve ‘Goniilliiliik esasina bagh
oldugu zaman 6gretmenlerimiz katilmyyor ama zorunlu oldugu zaman 6gretmenlerimiz biraz
daha katilma mecburiyetinde kalwyorlar ve katildiklar: zaman da aslinda bunun bir ihtiyag
oldugu da ortaya ¢ikiyor.” seklinde ifade etmistir (Ses Kaydi, 12).

Genel egitim smift 6gretmenlerine DEH kapsaminda sinif ortaminda yaptiginiz
diizenlemeler sorusuna yanit olarak iki durum belirlenmistir. Bu diizenlemeler 6grencinin
onde oturtulmasi (K 3, 4, 6) ve etkilesimli tahta kullanimidir (K 3, 5, 6, 9, 12, 14). Yapildig1

ifade edilen diizenlemeler 06zel egitim ve kaynastirmanin/biitiinlestirmenin temel
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niteliklerinden uzak, yiizeysel uygulamalardir. Derslerin planlanmasi, diizeye uygun
materyal ve degerlendirmeler yapilmasi 6nem tasimaktadir. K 5 konu ile ilgili olarak
gorlistinli ‘Yani herhangi bir arag gereg iste akilli tahta var. Fiziki ortam, oldugumuz sinif,
ayriyeten bir dersine girmiyorum. Herhangi bir ara¢ gere¢ de lazim olmuyor o anlamda bu
veterli oluyor.” olarak aktarmigtir. K 6 ise ‘Aynen onu en dne aldik en onde tek basina
oturuyor, burada dikkati dagilmasin dikkati sadece bende olsun diyerekten arkadagslariyla
iletisim kurmamast icin en ontinde tek basina oturuyor.’ goriisii ile hem 6grencinin 6nde tek
basina oturmasini hem de arkadaslar ile iletisiminin kesilmis olmasin1 olumlu buldugunu
ifade etmektedir (Ses Kaydi, 3).

DEH’in saglanmasinda ailelerin ¢ocuklarma tani konmasi (K 3, 5, 8) ve egitim
stirecinde DEO’nun ag¢ilmasinda goriis alinmasi (K 7, 9) ile ilgili sorunlar yasandig: ifade
edilmistir. Konu ile ilgili olarak K 9 ‘Ogrencilere tan: konma asamasinda ailenin engel
olusturmast destek egitim hizmetleri i¢in yasal diizenlemelerde eksik olan bir nokta. Okul
cocugun DEO’da ozel egitime ihtiyact oldugunu veliye bildirse dahi bazen veliler bunu
olumsuz etiket olarak diisiiniiyorlar. Ailenin istegine bagl birakmaksizin ¢ocugun zorunlu
olarak destek egitime, RAM ve okuldaki 6gretmenlerin goriisiine bakilarak zorunlu destek
egitimi almasi gerekiyor.’ seklinde ifade etmistir. Ayni katilime1r DEO’nin agilmast ile ilgili
olarak durumu ‘Su anda aile izin vermezse agilamiyor. Biz yonlendirme yapryoruz aile ikna
olmazsa veya istemiyorsa, ki toplum arasinda bu konuda olumsuz én yargilar ¢cogunlukla
hala var. Bu astlamadigi zaman ¢ocuk magdur olarak kaliyor.” olarak aktarmistir (Ses Kaydi,
7). K4 ise ‘Bazen ailelere takiliyoruz, yani ozellikle rapor raporlandirma noktasinda. Ciinkii
raporu olmayan bir 6grenciye benim destek egitim vermem yasal olarak miimkiin degil ama
cocugun da buna ihtiyaci var. En sikinti yasadigimiz durum zannediyorum bu. Aileler
cocugun farkli olmasini kabullenemiyorlar. Kimse tarafindan bilinsin istemiyor aslinda.’
olarak deneyimlerini aktarmistir (Ses Kaydi, 2). Hem 6gretmenler hem de yoneticiler ailenin
sorumluluklarina yonelik olarak yasal diizenlemelere ihtiya¢ duyuldugunu ifade etmektedir.

Aragtirma verilerinin analizinde, kaynastirma/biitiinlestirme ortaminda ¢ok fazla
sayida rol ve sorumluluklar1 bulunan rehber 6gretmenlerin yogun is yiikleri oldugu ve 6zel
gereksinimli 6grencilerin 6zelliklerine yonelik yeterli bilgiye sahip olmadiklarina yonelik bir
katilimcidan (K 4) goriis bildirilmistir. Bir 6gretmenin goriis bildirmesine ragmen Rehber

O0gretmenlerin roliiniin 6nemi nedeni ile bu goriise bulgular kisminda yer verilmesine karar
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verilmigtir. Konu ile ilgili olarak katilimcilar tarafindan rehberlik servislerinin daha yogun
calismast (K 6) ve rehber 6gretmenlerin kaynastirma/biitiinlestirme 6gretmenlerine bilgi
vermesi, yonlendirmesi ve planlanmalarda yol gostermesine yonelik Onerilerde

bulunulmustur (K 3 ve 5).

3.2.3.5. Destek egitim odasina yonelik goriigler

Bu temada, katilimcilara isitme kayipli 6grenciye saglanan DEO hizmetlerine yonelik
goriisleri yar1 yapilandirilmig goriismeler araciligi ile sorulmustur. Ulagilan bulgularla ilgili

olarak 17 6gretmen Ve yonetici goriisleri Sekil 3.5.”teki kelime bulutunda yer almaktadir.

Okul saati disinda veya ders saatinde olmasi

Okul saati disinda veya ders saatinde olmasi

Destek egitim odasinin faydali bulunmasi
Ogrenci 1ht1ya(;lar1na uygun/verlmll olma31

DEO icin farkli materyallere ihtiya¢c duyulmas:i

Destek egitim odasinin faydali bulunmasi

Destek L‘gifi'n\ odasinm faydah buhmm«:ulDEO ders saatinin az OlmaSl
Ogrenci ihtiyaclarina uygun/verimli olmasi

DEOQ ders saatinin az olmasi
g DEO ders saatinin az olmasi

Sekil 3.5. Destek egitim odasina yonelik goriislere iliskin kelime bulutu

Katilimcilardan 11’1 (K 3,4, 5,6, 7,9, 11, 12, 13, 14, 15) saglanan DEO hizmetlerini
1sitme kayipl 6grenciye faydali bulurken 9 katilimer da (K 4, 6, 7, 9,10, 13, 15, 14, 17)
verilen egitimlerin ayn1 zamanda 6grencinin ihtiyag¢laria uygun bir sekilde gerceklestirildigi
yoniinde goriis bildirmis ve bu ¢alismalarin verimli bulduklarini ifade etmiglerdir. K 15 konu
ile ilgili DEO ile ilgili goriisiinii ‘Daha iyi 6grenmesini saglar, yani hem egitim hem 6gretim
agisindan ¢ocugun gelisimine ¢ok biiyiik katkida bulunur, ben onun eksiklerini gordiigiim

icin bunlara yénelirim hem akademik hem de bireysel olarak ihtiya¢larina cevap vermis
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olurum.” seklinde ifade etmistir (Ses Kaydi, 14). DEO 6gretmeni olan K18 ise ‘Brangim
Ingilizce oldugu icin ben ona Ingilizce egitimi veriyorum. Simifta cocuk dersi dinleyemiyor.
Tek basina onunla ugrasamiyorum ama orada benim yanimda oldugu siirece ben ona dersi
anlatiyorum, derste anlattiklarimi daha basit diizeyde ve ¢cocuk bundan daha da faydaland.
Osrenciye birebir dokunmay sagliyor. Bire bir eksiklerini gorebiliyoruz.’ goriisleri ile hem
bireysel 6zelliklerini hem de eksik oldugu konular1 belirleyerek ihtiyacina ve diizeyine uygun
egitim saglayabildigini belirtmektedir (Ses Kaydi, 21). K 18’in goriisiinde vurgu yaptig1 bir
diger konu ise 6grenci ile birebir ¢alistyor olmanin 6nemidir. K 17 konu ile ilgili goriistinii
‘Birebir egitimler alindigi i¢in hani direkt ogretmen ogrenci bas basa kalryor. Hani kendisini
daha iyi ifade edebiliyor, hani kendi becerilerini daha rahat ortaya koyuyor.’ olarak
belirtmistir (Ses Kaydi, 18). K 19 ise gelisimine fayda sagladigini belirtilmistir. K 15 ‘Cok
daha iyi bence, ¢uinki birebir hem seni gériyor hem duyuyor, daha yakin mesafedesin hi¢bir
kimse yok, yani bu ¢ok giizel bir sey aslinda isitme kaybi olan ¢ocuklar icin. Ciinkii birebir
egitime ihtiyaglart var bu ¢ocuklarin, daha fazla destek egitim odalart hem hakki verilerek
yvapularak hani ¢ocugun eksiklerini daha iyi giderilmesini saglar.’ seklinde goriis bildirmistir
(Ses Kaydi, 14).

DEO hizmetleri yasal diizenlemelere gore 6grencinin haftalik ders saatleri i¢inde veya
disinda, ihtiyag durumunda hafta sonunda yapilmaktadir (OEHY, 2018). Arastirmanin
gerceklestirildigi kurumda ise okul ders saatinden sonra yapildigi belirlenmistir.
Uygulamalari okul ders saatinde veya okul ders saati sonrasinda yapilmasina yonelik
goriisler bildirilmistir. Okul saati icinde DEO’nda yapilan egitimi olumsuz karsilayan
katilimeilar bulunmaktadir (K 3, 7, 12, 13, 15). K 12 deneyimini ‘Destek egitimi okuldan
Sonra verdigimiz i¢in, ¢ocuk zaten yedi saate girmis oluyor, sikiliyor. Gitmek istiyor bir an
once.” Ve ‘Okuldan sonra kaldigi igin biraz ¢ocugu olumsuz etkiliyor. Cocuk ya oyun
oynamak istiyor, ya bir an énce eve gitmek istiyor. Ogretmenleri denk getirsek yani sosyal
bilgiler 6gretmeni verecek. Ama tabii kalabalik okul oldugu icin planlamak biraz zor oluyor.’
seklinde aktarmistir (Ses Kaydi, 11). Katilimci ders saatlerinde o6grenciye DEO
caligmalarinin saglanmasini 6nerirken bunun 6niinde olan engeli de, 6gretmenlerin yogun is
yukii olarak acgiklamistir. Okul saati disinda yapilmasini uygun bulan bir katilimer (K 5)

bulunmaktadir.

112



DEO ders saatinin az olmasi ile ilgili olarak iki katilimcidan (K 3 ve 6) goriis
belirtilmistir. Bu egitimlerin yasal siiresi ve uygulama zaman ile ilgili goriisler goz 6niinde
bulundurularak yorumlanabilir. Konu ile ilgili olarak K 9 ise ‘Su an %40 oraminda ...
gidebiliyorlar, bence yeterli daha fazlasi ¢ocugun sinif ortamindan arkadashik baglarimin
kopmasina sebep olur.” gekline goriis bildirmistir (Ses Kaydi, 7).

DEO uygulamalar ile ilgili olarak bir katilimc1 tarafindan (K 4) DEO uygulamalar1
icin farkli materyal ihtiyacina yonelik goriis bildirilmistir. Arastirma verilerinin incelenmesi
sonucunda, egitimcilerin ders materyaline yonelik ihtiyaglari hem genel egitim sinifinda hem

de DEO ihtiya¢ duyduklarina yonelik bulgulara erisilmistir.

3.2.3.6.0ERM’ye yinelik goriisler

Bu temada, katilimcilarin isitme kayipli 6grenciye saglanan okul dis1t DEH saglayicisi
olan OERM’ye yénelik goriisleri aktariimistir. Katilimeilarin gériisleri Sekil 3.6.”deki kelime

bulutunda yer almaktadir.

(Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinin ticari bulunmas:

Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezindeki egitimcilerin farkli alan mezunu olmas:
Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinin ticari bulunmas:

0Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinin ticari bulunmasi
Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezindeki egitimcilerin farklh alan mezunu olmasi

Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinin ticari bulunmasi
Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezindeki egitimcilerin farkh alan mezunu olmasi
Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinin ticari bulunmasi

Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezindeki egitimcilerin farkl alan mezunu olmasi

(zel egitim ve rehabilitasyon merkezindeki egitimcilerin farkh alan mezunu olmasi
Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinin ticari bulunmasi

Sekil 3.6. OERM ’ye yonelik goriislere iliskin kelime bulutu

OERM ne yénelik bulgular incelendiginde, bu kurumlarin kazang saglama amaglar

daha 6n planda olan 6zel kurumlar olarak nitelendirildigi ve yeteri kadar denetlenmedigi,
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alaninda uzman egitimcilerin yer almadigina yonelik goriigler belirlenmistir. K 14 ‘Hepimiz
biliyoruz ki devletten para aliyorlar her ¢cocuk i¢in ve bunun karsiligint vermek zorundalar.
Ozellikle isitme engelli égrencilerimize hi¢ katkilar: olmadigim diigiiniiyorum ¢iinkii ben
defalarca igitme engelli 6grencimiz icin aradigimda rehabilitasyon merkezi, bizim dil ve
konusma terapistimiz yok dediler. Ama, ogrencilerin e kaydimi alirken siirekli yardim
istiyorlar ve bireysel gelisim raporu istiyor, bizi onerin diyorlar.’ seklinde ifade ederken alan
uzmanlari ile ilgili deneyim goriislerini ‘Senin dil ve konusma terapistinin yok, senin bir
¢ocuga ne katkin olacak, isitmeyen bir ¢ocugun zihinsel engeli yok ki senin orada zihinsel
engelli ogretmen olsa ne olur. Cocuklarin ¢ok magdur edildigini diistintiyorum.’ diyerek
paylasmistir (Ses Kaydi, 13).

Ozel egitim alaninda énemli bir sorun olarak giindemini hep koruyan OERM’deki
egitimcilerin farkli alanlardan mezun olup sertifika alarak 6zel egitim 6gretmenligi yapmasi
konusunda iki olumsuz goriis bildirilmistir (K8 ve K14). K8 goriislerini ‘ Ya ben simdi sistemi
tahmin ederek hi¢hir faydasi olmadigi yorumunu yapabilirim. Cilinkii egitim konusmaya
baslarsak yani bastan sona hani deveye sormugslar neren dogru diye, burada da kagit
ustiindedir. Ozel egitimciler de yarisi sinif 6gretmenliginden gecti herhalde. Oyle bir sey
vaptilar, 45 saatlik sertifika filan. Cok saghkli oldugunu diigiinmiiyorum.’ seklinde
bildirmistir (Ses Kaydi, 6).

3.3.  Ogretmen ve Yoneticilerin DEH’de Ozel Egitim Damismanhgi ve Siif ici

Yardim Hizmetlerine Yonelik Goriisleri Nelerdir?

Alan yazinda kaynastirma/biitiinlestirme uygulamalarinda sunulabilecek destek egitim
hizmetleri; 6zel egitim danismanligi, sinif i¢i yardim ve destek egitim odasi uygulamalari
olarak ifade edilmektedir. Aragtirmanin amaci kapsaminda DEH ile ilgili katilimcilardan
Ozel Egitim Danismanlig1 ve Sinif I¢i Yardim hizmetlerine yonelik goriisleri almmistir.

Ozel egitim danismanh@i hizmetinin sunulmasma yonelik 17 katilimcidan goriis

alinmistir. Alinan goriisler dogrultusunda ulasilan alti1 tema Sekil 3.7.’de aktarilmistir.
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Damgmanhik hizmet saglanmasinn 6Zrencinin bagan diizeyini arttiracag

Damismanlik hizmeti saglanmasimin 6grencinin basar: diizeyini arttiracag
Ozel egitim damigmanhg hizmeti haklkanda bilgi sahibi olunmasi

Ozel egitim danigman ile 6grencinin sorumlulugunun paylagiimasi
Ozel egitim damsmanhg hizinetinin sistematik planlamalarla uygulanmas:

Ozel egitim damsmanhiginin okullarda uygulanabilir bir hizmet olmasi
Danismanlik hizmeti saglanmasinin 6grencinin basari diizeyini arttiracag

Ozel egltlm damgmanllgl hlzmetl hakkinda bilgi sahibi olunmast

191 Ozel egitim damgmanhg hizmeti haklanda bilgi sahibi olunmas:

Ozel egitim damgmanui ile 6grencinin sorumlulugunun paylagilmasi
0Ozel egitim danismani ile 6grencinin sorumlulugunun paylagilmas:

Damismanhk hizmeti saglanmasinin 6grencinin basar1 diizeyini arttiracag
0Ozel egitim danismanhgnin okullarda uygulanabilir bir hizmet olmas:

Ozel egitim danmismanhg hizmeti hakkinda bilgi sahibi olunmasi

Ozel egitim damgmanhginin okullarda uygulanabilir bir hizmet olmas:

i@ hizmetinin sisten

Sekil 3.7. Ozel egitim damsmaligi hizmetine yonelik goriislere iliskin kelime bulutu

Ozel Egitim Damismanhgi. Arastirmada ogretmen ve yoneticilerden olusan 17
katilimcidan dordii 6zel egitim damigmanlhig ile ilgili bilgisi olmadigini, digerleri ise
oldugunu ifade etmistir. Konu ile ilgili K8 bu tiir bir destek almak istemedigini, alsa bile
faydasi olmayacagina inandigini, kaynastirma/biitiinlestirme egitiminin faydasiz oldugunu
ifade etmistir.

Aragtirmaya katilan 11 katilimer 6zel egitim danismanligi saglanmasiin 6grencinin
egitim basarisini arttirmasini saglayacagi yoniinde goriis bildirmistir (K 3, 4, 5, 6, 13, 15, 12,
18,17, 19, 16). K15’in 6zel egitim danismanli§iin 6grencinin egitim basarisini arttiracagi
yonundeki ifadesi ‘Daha iyi 6grenmesini saglar, yani hem egitim hem 6gretim agisindan
cocugun gelisimine ¢ok biiyiik katkida bulunur. Ben de onun eksiklerini gordiigiim igin
bunlara yonelirim. Hem akademik hem de bireysel olarak ihtiyagclarina cevap vermis
olurum.’ seklindedir (Ses Kaydi, 14).

Dokuz katilime1 bu tiir destegin saglanmasi durumunda faydali olacagma inandiklarini
belirtmislerdir (K 3, 4, 5, 11, 13, 15, 10). K4 “... Hani eger boyle bir program olursa, bizim
de danigabilecegimiz ya da hatalar yapmis oldugumuz noktalarda bunlar: fark etmis oluruz,
hem zamanlama agisindan hem planlama agisindan ¢ocuga daha verimli bir doniit saglama

imkdaniniz olabilir.” seklinde ifade etmistir (Ses Kaydi, 2).
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Ozel egitim danigmanhigmin okullarda uygulanabilir bir hizmet olduguna yonelik
gortislerini ifade eden alt1 katilime1r bulunmaktadir (K 3, 8, 11, 12, 16, 18). K3 ‘Tabii tabii ki
vapilabilir gercekten de hani tam anlamiyla faaliyete gegerse iyi olur yani olumlu olarak
diistintiyorum. Giizel hizmet olur, olursa.’ seklinde ifade ederken (Ses Kaydi, 1), K16
‘Okullarda da uygulanabilir. Zarar: olmaz, katkist var faydast olur yani.’ seklinde ifade
etmistir (Ses Kaydi, 17).

Aragtirmanin dort katilimcist 6zel egitim danmismanlik hizmetinin saglanmastyla
kaynastirma/biitiinlestirme 6grencisine iliskin sorumlulugun danmigsmanla paylasilacagi
goriisiinii belirtmislerdir (K 3, 4, 7, 14). K 3 6zel egitim danigmanlig: ile ilgili goriislerini
‘Yani boyle bir damsmanlik hizmeti olursa, bir kere ogretmen tizerindeki bir yiik kalkar. Arti
ogrenciye bizim bakis acimizla goremedigimiz seyler, belki danigman ogretmenlerin
gOzunden kagmaz.” seklinde ifade ederken (Ses Kaydi, 1), K4 °E tabi ki hani bu bizim igin
iyi olurdu, 40 kisilik siniflarda 6gretmenlik yapiyoruz ve ozel zaman ayirmak bazen imkdnsiz
hale geliyor. Belli bir miifredat takip etmem lazim. Bir yandan onu yetistirmem bir yandan
diger cocuklarin dersi anlamig olmasi lazim. Bir yandan da ¢ocukla ozel ilgilenmem lazim
ve onunla iletisimim nasil ger¢eklesmeli? Danmistigim bir yer olsa daha saglikli iletisim
kurabilirdik belki.” seklinde ifade etmistir (Ses Kaydi 2).

Ozel egitim damsmanligi hizmetinin sistematik olarak ve verimli sekilde
saglanmasinin katki saglayacagina yonelik dort katilimer goriis belirtmistir (K 4,7,13,15). K
15 *Yani belli araliklarla iste dedigimiz gibi, bu konuyla ilgili uzman bir kiginin gelip o
cocugu incelemesi, oncelikle belki ara ara bizim derslerimizde 5 dakika 10 dakika durup
hani ne yapryoruz ya da ne yapamiyoruz, gozlemlemesi bize geri doniis yapmasi ya da
¢ocukla ekstra goriismesi varsa mesela okulla ilgili ya da iste ogrenmeyle ilgili bir problemi
bunu bize iletebilir.” seklinde ifade etmistir (Ses Kaydi, 14).

Ozel egitim danismanlig1 hizmetinin is birligi ile danismanlik saglanmasindan ziyade
ogretmenlere yonelik seminerler diizenlenerek saglanmasi goriisleri li¢ katilimer tarafindan
belirtilmistir (K 17, 18, 19). K17 konuyla ilgili goriistinii 'Okullarda gerek veli bazinda gerek
ogrenciler bazinda ayri ayri seminerler yapilabilir ya da etkinlikler diizenlenebilir bununla
ilgili.> seklinde belirtirken (Ses Kaydi, 18), K19 'Ozel egitim ona alo gelin bizim gelin de su
su su kadar ogrencimiz var, gelir bilgi verir misiniz? O 6grencilerimize Ornek bir ders verir

misiniz? Nasil miifettisler, 6gretmenlere zel ders veriyorlarsa uygulamal bir ders verip de
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ogretmen ona bakip da evet benim burada eksigim var diyebiliyorsa yine ayni olmali, ozel
egitimde de olmali yani’ seklinde belirtmistir (Ses Kaydi, 22).

Ozel egitim danismanliginin uygulanmasinin olumsuz etkiler yaratacagini diisiinen bir
katilime1 bulunmaktadir. K9 goriislerini ‘Bir ogretmene sunu séyle yapma béyle yap veya
vaparsan giizel olur, oOgretmenler kendi swf ortamlart baskasimin miidahalesine
alisamiyorlar. Bir seyi daha giizel séyle yapabiliriz dediginiz zaman ¢ok direngle
karsilagiyorsunuz. Okulda béyle bir servis agilmasi insanlarin islerinde kesisim yaratmaya
baslayacak veya o dersi destek egitimi alan 6gretmenler o is yogunlugunun igerisinde, o
dersten o derse girip kosarken, bu danismanlara ise nazaran hafifis olmasti, is adaletsizligini
giin yiiziine ¢tkarip arada stirtiisme yaratir.” seklinde belirtmistir (Ses Kaydi, 7).

Goriisler dogrultusunda 6zel egitim damismanligt DEH’e yonelik en dikkat cekici
bulgularin; 6gretmenlerin 6zel egitim damismanhigini faydali bulduklari, 6zel egitim
danigmanlig1 saglanmasiyla kaynastirma/biitiinlestirme egitimi alan isitme kayipli 6grencinin
sorumlulugunu paylasabileceklerini diisiinmeleri, verilen danigmanlik hizmetinin 6grencinin
egitim basarisini arttiracagi ve hizmetin sistematik saglanmasi gerektigi seklindedir.

Arastirmada smif i¢i yardim destek egitim hizmetine yonelik 17 katilimcidan alinan

goriisler dogrultusunda alt1 temaya ulasilmistir. Ulasilan temalar Sekil 3.8.’de aktarilmistir.

IKO icin sinif ici yardim hizmetine ihtiya¢ duyulmamasi
Simif ici vardum hizmetini saglayacak uzmanmin alan dersleri veterliklerine sahip olias
Hizmetin 6grencinin egitimine olumlu katki saglayacag 6n goriisii
Hizmetin smifta bulunan diger 6grenciler ile 6gretmene de saglanmasi
Hizmetin 6grencinin egitimine olumlu katki saglayacagi 6n goriisii

IKO icin simif ici yardim hizmetine ihtiya¢c duyulmamasi

Simif i¢i yardim hizmetinin sinif diginda saglanmasi

IKO icin simf ici yardim hizmetine ihtiyac duyulmamas: Hizmetin égrencinin egitimine olumlu katla saglavacag on goriisii

Smf i¢i vardim hizmetinin sinif disginda saglanmas:

Sinif i¢i yardim hizmetini saglayacak uzmanin alan dersleri yeterliklerine sahip olmasi
IKO icin sinif ici yardim hizmetine ihtiya¢ duyulmamasi
Hizmetin simifta bulunan diger 6grenciler ile 6gretmene de saglanmasi

Sumf ici yardim hizmetinin simf disinda saglanmas:
Hizmetin simfta bulunan diger 6grenciler ile 6gretmene de saglanmasi

Sekil 3.8. Swnif'ici yardim hizmetine yonelik goriislere iligkin kelime bulutu
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Swnif Ici Yardim: Aragtirmaya katilan 17 katihimcidan 15°i simf ici yardim destek
egitim hizmetine ihtiyag duymadigini belirtirken ikisi sinif i¢i yardim destegine ihtiyag
duydugunu belirtmistir. Thtiya¢ duydugunu belirten katilimcilar arasmndan K 9 smif igi
yardim hizmetinin sadece fiziksel destege ihtiyaci olan kisiler i¢in ihtiya¢ olusturdugunu
*Swif'i¢i yardimda, kimi ogrenciler vardi epilepsi gibi, anlik fiziksel destegi ihtiyact oluyor,
bir égretmenin bir taraftan ogrenciye a harfini ogretmeye ¢alisirken diger alanin fiziksel
durumunu kontrol eden. Swuf ici yardim destek uygulamalart yani zor durumda olan
ogrenciler igin olmali, bu toplumda belki % yarimlik kesim % birlik kesime anca ulasir ama
olabilir yani.’ seklinde ifade etmistir (Ses Kaydi, 7). Konu ile ilgili K8 sinif i¢i yardim
hizmetine ihtiya¢ duymadigim1i ancak smif mevcudu sayilarinin disiiriilmesine ihtiyag
duydugunu belirtmistir. K18 ise ‘Su an i¢in diigiinmiiyorum, yani su an igin herhangi bir
stkintimiz olmuyor. Ama tabii gelecek yil bu 6grenci yedinci sinif sonra sekizinci sinif olacak
daha sonra ne gibi ihtiyaglart olur bilemiyorum.* ifadeleri ile ihtiya¢ duymadigimi
belirtmistir (Ses Kaydi, 21). Bunun yaninda dort katilimer sinif i¢i yardim hizmetine ihtiyag
duymadiklarmin yani sira bu hizmeti ayristirict bulduklarini ifade etmislerdir (K 7, 14, 16,
19). K16’ Simdi ¢cocuk agisindan diistiniirsek eger ¢cocuk kendinin farkindaysa belki yaninda
destek egitimi almak istemeyebilir. Ciinkii ayrimcilik gibi olabilir, onun farkina varwrsa ama
cocuk kiigiikse evet olabilir. Belli bir yasa gelince kendini diglanmis gibi hissedebilir arkadas
ortaminda, sinif icerisinde...’ ifadesiyle siif i¢i yardim hizmetinin ayristirict oldugunu
diistinmektedir (Ses Kaydi, 17).

Smif i¢i yardim hizmetinin isitme kayipli 6grencinin egitim siirecine etkileri
incelendiginde arastirmaya katilan 17 katilimcidan dokuzu olumlu katki saglayacagini
belirtmistir (K 6, 11,12, 13,14, 15,16, 17, 18). K13 ‘Mesela siirecte daha fazla ilerleyecegini
diigiiniiyorum yani ¢ocuk isitme kaybindan dolayt daha geg¢ ogreniyorsa yardimla daha hizli
ogrenebilir, yasitlarint daha hizli yakalayabilir diye diisiintiyorum egitiminde.’ seklinde sinif
ici yardimina ihitya¢ duymadigini ifade etmesine ragmen Ogrencinin egitimi boyutuyla ele
alindiginda 6grencinin egitimine olumlu etki edecegini ifade etmistir (Ses Kaydi, 12). Yedi
katilimei sinif i¢i yardim hizmetinin katki saglamayacagini dile getirmistir (K 3, 5, 7, 8, 9,
10, 19). Katilimcilardan biri katki saglayacagini ancak ayrimcilifa neden olacagmni, K 4,

‘Tabii ki katkisi olur ¢ocuga, hani konuyu anlamasi daha kolay saglanmis olur ama
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dezavantaji da ¢ocuga doniit olarak arkadaslarindan farkh oldugu vurgusu on plana
¢tkabilir, yani bu kabul de gormeyebilir.’ seklinde belirtmistir (Ses Kaydi, 2).

Sinif i¢i yardim hizmetinin okullarda uygulanmasina yonelik onerilere bakildiginda
katilimcilardan 14’{iniin goriis ve 6neri belirttigi, ti¢c katilimcinin (K 3, 7, 10) ise herhangi bir
oneri de bulunmadig1 goriilmiistiir. Oneride bulunan katilimeilardan besi sinif ici yardim
hizmeti yerine sinif disinda egitim saglanmasina yonelik goriis belirtmistir (K 4, 5, 6, 8, 13).
K13 “Swnif igcinde olmamasi lazim hocam. Hani ben ders anlatirken baska bir 6gretmenin
orada olmasi olmaz yani. Hem ¢ocuk dikkatini toplayamaz ve diger siniftaki ¢ocuklar da
rahatsiz olur.” seklinde ifade etmistir (Ses Kaydi, 12).

Smif i¢i yardim hizmetinin siniftaki 6gretmen ile diger Ogrencilere de sunulmasi
gerektigi onerisinde bulunan ti¢ katilimcidan (K 12,14,15), K 12 ‘Swuuf dgretmeni, siniftaki
ogrenciler ve dgrencilerin dersine giren dgretmenlerin bir sekilde yonlendirilmesi lazim,
hani bilgi olarak, hani davranis olarak, ama yontem teknik olarak bir sekilde desteklenmesi
lazim bence.’ ifadesiyle belirtmistir (Ses Kaydi, 11).

Uygun fiziki sartlarin olusturularak sinif i¢i yardim hizmetinin sunulmas: gerektigi
yoniindeki goriislerini aktaran ti¢ katilimci bulunmaktadir (K 11, 16, 19). K11 ‘Fiziksel
sartlar ve ilgili bireyle ya da ilgili eksikliklerle ilgili materyallerin tam olmasi siiresince her
tiirlii okulda uygulanabilir.” seklinde ifade etmistir (Ses Kaydi, 10).

Sinif i¢i yardim hizmetini sunacak 6gretmenin alan yeterliklerine de sahip olmasi
gerektigi goriisiinii ifade eden iki katilimer belirlenmistir (K 9,18). K18 ‘Bu belki zor olabilir
bir ¢ocuk igin 6 tane 8 tane brang ogretmeni olmayabiliyor ama en azindan hani temel
diizeyde ogrencilere faydast olabilecek bir 6gretmen onu her bransta yardimct olabilir yani
matematik icin. Ama Ingilizce icin ozellikle gerekir evet alan égretmeninin olmasi lazim.’
seklinde saglanan sinif i¢i yardim hizmetinde gorev alacak uzmanin yeterlilikleri ve verecegi
destek i¢in alan uzmani olmasiin énemini ifade etmistir (Ses Kaydi, 21). K 17 ise, smif i¢i
yardim desteginin is birligi ile yardim seklinden ziyade is birligi ile danigmanlik hizmeti
seklinde verilmesi goriisiinii belirtmistir (Ses Kaydi, 18).

Gortlisler dogrultusunda egitimcilerin isitme kayipli 6grencileri i¢in sinif i¢i yardim
destegine ihtiyag¢ duymadiklart ancak smif i¢i yardim hizmetinin olumlu katkilar

saglayacagini diisiindiikleri, sinif i¢i yardim desteginin siniftaki diger 6grencilere saglanmasi
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ve sinif i¢i yardim hizmetini saglarken fiziki sartlarin olusturulmasi gerektigi bulgular1 6ne

cikmustir.

3.4. Destek Egitim Hizmetleri Siirecinde Yer Alan Paydaslar Arasinda Is Birligi

Calismalar1 Nasil Saglanmaktadir?

Arastirmada DEH siirecinde yer alan katilimcilar arasindaki is birligi ¢alismalarina
yonelik goriisme sorular1 ii¢ baslik altinda sorulmustur. Bu bagliklar; a) tam zamanh
kaynastirma/biitiinlestirme siirecinde ytiriitiilen is birligi ¢alismalari, b) DEO kapsaminda
yiiriitiilen is birligi ¢aligmalar1 ve c¢) okul i¢i (kaynastirma/biitiinlestirme egitimi ve DEO) ve
okul dis1 (OERM) is birligi ¢alismalarinin ortak paydada ilerleyebilmesi icin yiiriitiilen is
birligi calismalaridir. Asagida katilimcilarla gergeklestirilmis yari-yapilandirilmis goriisme

sorularindan elde edilen bulgular aktarilmaktadir.

3.4.1. Tam zamanh kaynastirma/biitiinlestirme egitimi siirecinde yiiriitiilen is birligi
calismalari
Ogrencinin kaynastirma/biitiinlestirme egitimi siirecinde yiiriitiilen is birligi
caligmalari ile ilgili; ebeveynler, rehber dgretmenler, okul yoneticileri, DEO ve OERM’de
egitim veren katilimcilar olmak iizere toplam 11 katilimcidan goriis alimmistir. Asagidaki
bulgular, genel egitim alan 6gretmenleri ile yapilan is birligi calismalar1 ve BEP ile ilgili
yuriitiilen is birligi ¢alismalarina yonelik goriisler olarak gruplanarak aktarilmistir. Bu

goriislere ait bulgular Sekil 3.9.’da yer alan kelime bulutu ile aktarilmistir.
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Kaynagtirma egitimi siireci ile ilgili is birligi cabismalarimn gerceklestirilmesi

is birligi calismalar: kapsaminda BEP toplantilarinin yapilmamasi
Kaynastirma egitimi siireci ile ilgili is birligi cahsmalarimin gerceklestirilmesi
is birligi calismalar1 kapsaminda BEP toplantilarinin yapilmamasi
is birligi caligmalarinin rassal sekilde yiiriitiilmesi
is birligi calismalar1 kapsaminda BEP toplantilarinin yapilmamasi
Kaynastirma egitimi siireci ile ilgili is birligi calismalarinin gerceklestirilmesi

i5 birligi cahsialarimin rassal gekilde yiiriitiilmesi

Kaynastirma egitimi siireci ile ilgili is birligi calismalarimin gerceklestirilmesi

is birligi calismalar1 kapsaminda BEP toplantilarimin yapilmamasi
is birligi calismalarinin rassal sekilde yiiriitiilmesi
Kaynastirma egitimi siireci ile ilgili is birligi calismalarinin gerceklestirilmesi

Is birligi calismalun kapsaminda BEP toplantilarmin yapumamas: i,\ birligi calismalarinuin rassal sekilde yiiriitiilmesi
Is birligi calismalarimin rassal sekilde yiiriitiilmesi

Sekil 3.9. Tam zamanly kaynastirma/biitiinlestirme egitimi siirecinde yapilan is birligi ¢calismalarina yonelik
gortislere iligkin kelime bulutu

Katilimcilardan alman goriisler dogrultusunda ikisi katilimecr hari¢ (K9, 19),
kaynastirma/biitiinlestirme egitimi siirecinde is birligi ¢aligmalar1 gerceklestirildigi bilgisine
ulagilmistir. Gelen yanitlar incelendiginde tam zamanli kaynastirma egitimindeki is birligi
calismalarinin  plansiz  bir  sekilde, rassal zamanlama ile gergeklestirildigi
belirlenmistir. Anne; rehber dgretmen, Ingilizce DEO &gretmeni ve siif sube dgretmeniyle,
baba; okul miidiirii, miidiir yardimcisi ve siif 6gretmeniyle, DEO 6gretmenleri (K 12,18);
smif Ogretmenleri, rehberlik/psikolojik danisma servisi, genel egitimden sorumlu alan
Ogretmenleriyle, rehber oOgretmenler (K 7 ve 14);ebeveyn ve genel egitim alan
Ogretmenleriyle kaynastirma/biitiinlestirme egitimi ile 1ilgili 1is birligi ¢aligmalari
gerceklestirdiklerini belirtmislerdir. Is birligi ¢alismalarmin planlanmadig, rassal bir sekilde
olan karsilagsmalarda veya 6zellikle sinav zamanlarinda yiiz yiize yapildig belirlenmistir (K
7, 10, 12, 14, 18). K12 ‘Yani rehber ogretmenleriyle konusuyoruz, ben bunlari sunlar
yapiyorum diye. Bir de DEO’da dersine giren diger Ingilizceci arkadasla oluyor. Nasil
sende? Geri doniis var mi? Anlyor mu? gibi konulart konusuyoruz.’ (Ses Kaydi, 11) olarak
K 14 ise is birligi calismalar1 konularini ’ Yani 6gretmenlerimiz genelde, sinav dénemlerinde

ozellikle, ¢cok fazla yanumiza geliyorlar. Aileleri ¢agirmak istiyorlar, onlara soruyorlar,
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sinavlarini nasiu yapalim diye. Ciinkii bazen aileler ¢ocuklarin ayri sinav olmasini istemiyor,
otekilestirildiklerini diistindiikleri icin. Genelde hep beraber oturuyoruz, konusuyoruz zaten.
Cagwriyoruz geliyorlar.” seklinde belirtmistir (Ses Kaydi, 13). Okul yoneticilerinden K 10
‘Swunif diger derslerinde ogretmenlerimizle ve rehber ogretmenlerimizle is birligi yaparak arti
aileyle is birligi yaparak onlara yiiz yiize en iyi sekilde egitmeye ¢calisiyoruz, en biiyiik
destekcilerimiz de ailelere tabii ki hocam.” (Ses Kaydi, 8) seklinde genel egitim alan
Ogretmenleri, rehber 6gretmenler ve ebeveyn ile kaynastirma/biitiinlestirme egitimi ile ilgili
is  birligi c¢alismalarmi yiriittiiklerini  ifade etmistir. Okul yoneticisi olan K9
kaynastirma/biitiinlestirme egitimi ile ilgili is birligi caligmalarinin etkili bir sekilde
yapilmadigim1  ifade  etmistir. OERM  &gretmeni (K 19), Ogrencinin
kaynastirma/biitiinlestirme egitimi ile ilgili herhangi bir is birligi ¢alismas1 yapmadiklarini
belirtmis, K17 ise veli, okul ve 6gretmenlerle is birligi ¢alismalarin yiiriittikklerini °...onlar
da bir eksiklik oldugu zaman bizi ariyorlar, biz de bir eksiklik oldugunda onlar: arryoruz, bu
sekilde hani veli ogretmen okul tiglemesi seklinde ilerliyoruz, telefonla goriisme saglyyoruz,
gerektiginde toplantida yapabiliyoruz okula gidip, onlar gelebiliyor mesela.’ seklinde
belirtmistir (Ses Kaydi, 18).

Kaynastirma/Biitlinlestirme egitiminin yiiriitiilmesi siirecinde is birligi calismalarindan
olan BEP toplantilarinin gerceklestirilmesi siireci incelendiginde katilimcilardan alinan
goriislerin birbirleri ile tutarli olmadig1 goriilmektedir. Is birligi ¢alismalar1 kapsaminda alti
katilimc1 BEP toplantilarinin yapildigini, bes katilimei ise yapilmadigimi belirtmistir.
Ebeveynler, BEP toplantilarinin hi¢ yapilmadigini ifade ederken annenin konu ile ilgili yaniti
‘Yok, hi¢ 6yle bir sey yapmadik. Evet normal bireysel toplanti oldu gegende. Tek tek en son
veli toplantist bireysel oldu.” seklinde olmustur (Ses Kaydi, 20). Ebeveynlerin yanitlarindan
BEP toplantis1 kavramina yonelik farkindaliklarinin olmadigi, bu toplantilar1 veli toplantisi
olarak yorumladiklar1 belirlenmistir. DEO 6gretmenlerinden K 12 yilda iki kez BEP
toplantis1  yaptiklarimi, K18 idarenin belirledigi  tarihlerde BEP  toplantilart
gergeklestirdiklerini, okul yoneticileri (K 9,10) BEP toplantilar1 yapildigini ve planlamalar
uydugunda toplantilara katilim sagladiklarini ifade etmislerdir. Okul yoneticilerinden, K 9
okuldaki BEP ¢alismalarimi ‘Miisait olduklarima katilyyorum. Planlamaya gore. Sene
basinda yapiliyor genelde bunlar. Ogretmenler kurulundan sonra, 6gretmenlere 2 hafta-3

hafta kadar c¢ocugu tammast i¢in bir miisaade veriliyor, sonrasinda BEP kurulunda
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ogretmenler toplanp bununla ilgili planlamalarint yapryorlar.’ ifadesi ile aktarmistir (Ses
Kaydi, 7).

OERM 6gretmen ve yoneticileri (K 16, 17, 19), yasal zorunluluklar1 olan hazirladiklari
BEP’i okula géndermediklerini ifade etmislerdir. Tam zamanlh kaynastirma/biitliinlestirme
egitiminde is birligi calismalar1 ve BEP ile ilgili bulgular incelendiginde, okuldaki
kaynastirma/biitiinlestirme egitimine yonelik is birligi siirecinde BEP toplantilarinin
gerceklestirilip gerceklestirilmedigi ve isleyis stlireci ile ilgili aktarilan bilgilerde
tutarsizliklar oldugu goriilmektedir. Bu ¢alismalarin sadece yapilip yapilmadigina, diizenli
bir sekilde gerceklestirilmedigi ve ¢ok sinirli bir sekilde aktarilan igerige yonelik bulgulara

ulagilmistir.

3.4.2. DEQ’yla yiiriitiilen is birligi cahsmalar:

DEOQ’da vyiiriitillen ¢aligmalar kapsaminda; ‘G8renci, ebeveyn ve iki DEO 6gretmeni
disinda’ 15 katilimcidan goriis alinmistir. Bu goriislere ait bulgular Sekil 3.10.’de kelime

bulutu ile aktarilmustir.

DEO'nda gorev alan 6gretmenlerle ile is birligi caligmasi yapilmamas:
DEO’nda islenen konular ile ilgili is birligi yapilmasi
DEO’nda gorev alan 6gretmenlerle ile is birligi calismasi yapilmamasi
DEO’nda islenen konular ile ilgili is birligi yapilmas1

DEO'nda gorev alan 6gretmenlerle ile is birligi caligmasi yapilmamas:

DEO is birligi calismalarmin devam- devamsizhk takibi ile simirlandirilmasi
DEO’nda gorev alan 68retmenlerle ile is birligi calismasi yapilmamasi

DEO’nda gorev alan 6gretmenlerle ile is birligi calismasi yapilmamasi

DEQO is birligi calismalarmin devam- devamsizlik takibi ile sinirlandiriimasi
DEO’nda islenen konular ile ilgili is birligi yapilmasi

DEO is birligi calismalarinin devam- devamsizlik takibi ile stmirlandiriimasi

DEO’nda islenen konular ile ilgili is birligi yapilmasi

DEO is birligi calismalarimin devam- devamsizlik takibi ile ssmirlandiriimas:

Sekil 3.10. DEO’yla yiiriitiilen is birligi ¢aligmalarina yonelik goriislere iliskin kelime bulutu

DEO o6gretmenleri ile yiiriitiilen is birligi caligmalar1 incelendiginde dokuz katilimei i

birligi calismalar1 yapmadigini ifade etmistir (K 3, 8, 9, 11,13, 15, 16, 17, 19). K9 okulda
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yasanan is birligi siirecini, nedenlerini ve onerilerini ‘Ogretmenlerin kendi aralarinda
iletisimlerinde kopukluk var, bu bir dezavantaj. Destek egitimde gorevli olanlar sene sonu
veya donem bagst kurullarindan baska bir yerde bu konuda bilgi aligverigi yapamiyorlar. Bu
toplantilarin da belli bir rutinin bildirilmesi yasal mevzuat da desteklenmesi faydali olur. Su
anda o konuda bir eksiklik var.’ seklinde belirtmistir (Ses Kaydi, 7). K 5, ebeveynlere DEO
hizmetinde is birligi saglama ve devamsizliklari takip etme konusunda DEO 6gretmenleri ile
is birligi yaptiklarmi belirtirken (Ses Kaydi, 3), K14 *Ozellikle devamsizlik takibinde ¢ok
yvapiyoruz. Ailesini aradim. Tabii miifredati ¢ok bilmiyorum karismak da istemiyorum
actkcast kimsenin isine, ama devam devamsizlik ve ilerleme konusunda siirekli iletisim
halindeyiz.” seklinde ifade etmistir (Ses Kaydi, 13).

K7 ve K10, DEO 0Ogretmenleri ile ders planlamalarinda ig birligi sagladiklarim
belirtmistir. K10 yapilan calismalart ‘Zaman zaman kendileriyle gériisiiyoruz, bu isin
neresinde olduklari nasil gittigi yani bunun muhabbetlerini edip gerekirse planda bir
giincelleme ya da revize etmeyi giindeme getiriyoruz.’ olarak ifade etmistir (Ses Kaydi, 8).
K 4 ve 6, DEO 6gretmenleri ile islenen konular ile ilgili bilgi aligverisinde bulunduklarini
ifade etmistir. K6 ‘Konusuyoruz genelde konuyla ilgili hocam. Ben bunlari aktardim ama su
konulart basit hatlariyla ¢ocuga isleyelim iste gibi konu belirtiyoruz. Unutmasin bunlar
deyip hocamla paslasiyoruz, o da o konularda bilgi veriyor.” ifadesi ile siireci aktarmistir
(Ses Kaydi, 4). Bulgularin DEO hizmeti siirecinde diger paydaslar ile sistematik stirdiiriilen
is birligi caligmalar1 yapilmadigi, yine rassal bir sekilde bir araya gelmelerde bilgi paylagimi
diizeyinde kaldig1 ve birbirleri ile bilgi ve materyal paylasiminda bulunmadiklarini ortaya

koymustur.

3.4.3. Okul ici ve okul dis1 DEH i¢in ortak yiiriitiilen is birligi cahsmalar:

Okul icindeki kaynastirma/biitiinlestirme egitimi ve DEO hizmeti ile okul digindaki
OERM destek egitim hizmetinin ortak paydada ilerleyebilmesi icin is birligi calismalarina
yonelik bulgular incelendiginde 6grenci disindaki 19 katilimcidan gorlis alinmistir. Bu

gortisler Sekil 3.11.’de yer alan kelime bulutuyla aktarilmistir.
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Okul ici ve okul dig1 i birligi caligsmalarinin ayri ayn yiiriitiilmesi
Okul ici ve okul dis1 is birligi calismalarimin ayr: ayn yiiriitiilmesi

Okul ici ve okul dis1 is birligi calismalarinin ayr: ayn yiiriitiilmesi
Okul ici ve dis1 DEH’in ortak paydada ilerlemesi icin is birligi calismalar: yapilmamasi
Okul i¢i ve digt DEH'in ortak paydada ilerlemesi icin is birligi calismalar: yapilmamasi
Okul ici ve dis1t DEH’in ortak paydada ilerlemesi icin is birligi calismalar1 yapilmamasi
Okul i¢i ve dis1 DEH’in ortak paydada ilerlemesi icin is birligi calismalar1 yapilmamasi
Okul ici ve okul dis1 is birligi calismalarinin ayr1 ayn yiiriitiilmesi
Okul ici ve okul dis1 is birligi calismalarinin ayri ayr yiiriitiilmesi
Okul ici ve okul dis1 is birligi calismalarinin ayr ayn yiiriitiilmesi
Okul ici ve dis1 DEH’in ortak paydada ilerlemesi icin is birligi cahismalar: yapilmamasi

Okul i¢i ve dis1 DEH’in ortak paydada ilerlemesi icin is birligi caligmalar: yapilmamas:
Ok digs DEIin ortak prydada ilerlemesi igin is birhi gahgmalan yaptmamas

Sekil 3.11. Okul i¢i ve okul disi DEH 'nin ortak yiiriitiilmesi siirecindeki is birligi ¢calismalarina yonelik
gortislere iligkin kelime bulutu

Kaynastirma/Biitiinlestirme egitiminde ve DEO hizmetinde yer alan &gretmenler,
rehber dgretmenler ve okul yoneticileri; verdikleri destek egitim hizmetleri ile OERM nin
sagladig1 destek egitim hizmetlerinin ortak payda da ilerleyebilmesi i¢in is birligi calismalari
yapmadiklarini ifade etmistir (K 3,4, 5,6, 7, 8,9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 18). K 7 Yok hig
yvapmadik yani onlar da bizimle iletisime ge¢cmedi, biz de onlarla iletisime ge¢medik. Sadece
cocuk diyor ben bugiin iste rehabilitasyona gidiyorum. Hani o giin ders koymuyoruz ona gore
kendi planlamamizi yapryoruz ama hi¢ onlarla bir is birligine girmedim.’ seklinde ifade
etmistir (Ses Kaydi, 5). Ebeveynlerin ise okul ve OERM ile ayr1 ayri is birligi calismalar
yaptigin1 ancak egitimlerin ortak paydada ilerlemesi i¢in kurumlar arasi bir is birligi
caligmasi yapilmadigi bulgularma ulasilmistir (K2, 20). OERM o6gretmenlerinden K19
kaynastirma/biitiinlestirme egitimi ve DEO siirecinin ortak paydada ilerlemesi igin ig birligi
stirecinde yer almadigini ifade etmistir. K17 DEO hizmeti ile ilgili herhangi bir is birligi
stiregleri olmadigimi kaynastirma/biitiinlestirme egitimi ile ilgili is birligi ¢alismalarina
katildigin1 belirtmistir. Katilimcilarda sadece biri, OERM y®éneticisi K16, verilen destek
egitim hizmetlerinin ortak payda da siirdiiriilmesi amaciyla okuldaki 6gretmenleri ile is
birligi calismalar1 yaptigin1 ‘Okulda ogretmeniyle goriisiiyoruz eger 6gretmen bizden ekstra

bir sey istiyorsa, beraber ilerlemeye ¢alisiyoruz, ortak defter tutuyoruz ¢ocugun eksik oldugu
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konularda beraber hareket etmeye ¢alisiyoruz, hani baska da ¢ok bir sey yapamiyoruz

acikgasi.” seklinde ifade etmistir (Ses Kaydi, 17).
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4, TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Arastirmada kaynagtirma/biitiinlestirme egitimine devam eden isitme kayipli orta okul
Ogrencisine saglanan destek egitim hizmetlerinin incelenmesi, egitim siirecinde yasanan
sorunlarin belirlenmesi ve bu sorunlara yonelik ¢6ziim Onerilerinin gelistirilmesi
amaclanmistir. Raporun bu kisminda bulgular tekrar ele alinarak betimlenmis, yorumlanmis
ve ilgili alan yazindan yararlanilarak sonuclara, ¢ikarimlara ve dnerilere yer verilmistir.

Aragtirmanin amaci dogrultusunda kaynastirma/biitiinlestirme egitimine devam eden
isitme kayipli Ogrenciye saglanan destek egitim hizmetleri, destek egitim hizmetleri
strecinde yer alan 6grenci, anne-baba, 6gretmen ve yoneticilerin goriisleri, 6zel egitim
danigmanligi ve sinif i¢i yardim ile ilgili gortisler ve is birligi galigmalar1 olmak {izere ulasilan

sonug, tartisma ve Oneriler arastirma sorularinin sirasi ile aktarilmistir.

4.1. Kaynastirma/Biitiinlestirme Egitimi Siirecinde Isitme Kayiph Ogrenciye

Saglanan Destek Egitim Hizmetleri Nelerdir?

Okul i¢i ve dist DEH aldig1 belirlenen 6grencinin, okul i¢inde iki dersten DEO
hizmetine erisebildigi belirlenmistir. Bu derslerden sosyal bilgiler dersinde genel egitim ve
DEO egitimlerinin farkli dgretmenler tarafindan saglandifi, Ingilizce dersinde ise bu
egitimlerin aymi 0gretmen tarafindan verildigi belirlenmistir. Bununla birlikte 6grencinin
ebeveynleri, cocuklarinin ihtiyaglari olan derslerden degil, DEO egitimi vermeye istekli veya
uygun olan 6gretmenlerin derslerini aliyor olmalarini olumsuz karsiladiklarini, isitme kayipli
ogrencinin Ozellikle bazi derslerden DEO hizmeti almasinin gerekliligini belirtmislerdir.
Ozel Egitim Hizmetleri Y&netmeligi’nde (2018) DEO’da egitim verecek dgretmenlerin nasil
gorevlendirilecegi ve ders programlarinin yapilmasi ile ilgili agiklamalar olmasina ragmen
acilacak derslerin belirlenmesine yonelik net bir agiklama bulunmadigi belirlenmistir. Aile
isitme kayipl cocuklarinin matematik, Tiirkge, fen bilgisi gibi derslerden DEO hizmeti
saglanmasi i¢in gerekli girisimlerde bulunmus olmasina ragmen, ¢ocugunun egitim aldigi
veya diger okullardan DEO’da ders hizmeti saglayabilecek Ogretmene erisememistir. Bu
durumun ailenin DEO derslerini okul sonrasi talep etmesi ve genel egitim smift alan
O0gretmenlerinin is yiiklerinin yogunlugundan kaynaklandig: diisiiniilmektedir. Alan yazinda

konu ile ilgili Caglar (2006), destek egitim odasinda gdorev yapan 6gretmen ve yoneticilerle
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gerceklestirdigi arastirmasinda okullarda 6gretmenlerin yogun ders yiklerinden ve 6gretmen
yetersizliginden kaynaklanan sebeplerle DEO uygulamasinin mevzuatta belirtilen dizeyde
yapilamadig1 sonucuna ulagsmistir. Arastirmanin bulgular1 bu arastirma ile blyuk oranda
ortiismektedir. Ogrencinin DEO derslerinin, giinliik ders programmim tamamlanmasmimn
ardindan gerceklestirildigi belirlenmistir. Aile ve 6gretmenler tarafindan etkili ve verimli
bulunan DEO hizmetlerinin uygulanma zamanina yonelik farkli goriisler bulunmakla birlikte
aile ve bazi1 6gretmenleri, 6grencinin okul ders saatleri icinde siniftan alinarak DEO’da egitim
almasii; smifta yapilan egitimden mahrum kalma ve smif arkadaglari tarafindan
otekilestirmeye yol acacagi, 6grencinin psikolojisini olumsuz etkileyecek olmasi nedenleri
ile uygun bulmamaktadir. Ailenin DEO derslerinin okuldan sonra talep etmesinin
Ogretmenlerinin okuldan sonra destek saglamaya goniillii olmayiglarma neden oldugu
diistiniilmektedir.

Okulda DEO hizmetlerinin gergeklestirilmesi i¢in siirekli kullanilabilen bir oda veya
siif olmadigi belirlenmistir. DEO uygulamalarinda okulun DEO olmamasi sorunu, bos olan
dersliklerin kullanimi ile ¢oziilmiistiir. Kaynastirma/biitiinlestirme ortamindaki fiziksel
yetersizliklere ve isitme kayipli 6grencinin 6zelliklerine uygun ortamlarda destek egitim
alma ihtiyaclarina yonelik bu sorun farkli arastirmalarda da saptanmis durumdadir. Bu
durumu Bolat, Y1lmaz ve Ata (2017), okul yoneticileri ile gergeklestirdikleri arastirmalarinda
okullarin fiziksel ve donanimsal eksiklerinin giderilmesi gerekliligi, Akay (2018), Aslan ve
Cikil1 (2021) ile Ergicek ve Giinal (2021), 6gretmenlerin destek egitim odalarinin olmamasi
veya boyutlarinin fiziki olarak yetersiz olmasinin derslerin verimini olumsuz etkiledigi
sonucuna ulasilmistir. isitme kayipl bireylerin dzelliklerine yonelik sinirli bilgiye sahip olan
DEO &gretmenlerinin dgrencileri igin diizenlenmis sabit bir DEO nun olmamasimin IKO igin
DEO derslerinde gerekli fiziki kosullarin saglamasini da zorlastirdigi diisiiniilmektedir.
Bunun yam1 swra DEO’da &grencinin devam devamsizlik takibini yapan rehber
ogretmenlerinde okulda bu takibi daha rahat yapabilmeleri i¢in sabit bir DEO’ya ihtiyag
duyduklar1 sonucuna ulasilabilmektedir.

Isitme kayipl 6grenci okul dis1 destek egitim hizmeti olarak ilgede bulunan bir Ozel
Egitim ve Rehabilitasyon Merkezi’'nde, 2023-2024 egitim O6gretim yilinda iki kez egitim
almis ve bu dersler aile ve isitme kayipli 6grencinin istegi lizerine sona erdirilmistir.

Cocuklar alt1 aylik iken tanilanmis ve bir buguk yasinda DEH almaya baslamis olan ailenin
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bu karar1 almasinda, OERM ile ilgili énceki deneyimlerinin ve bu egitim sirasinda yaptiklari
ani ziyaretlerde yasadiklarinin etkili oldugu diistiniilmektedir (Arastirmaci Ginliigi, s.21).
Ailenin alan uzmanlarindan egitim aldigi donemdeki merkezin katkilarini vurguladiklar
ancak dil terapistine duyduklari ihtiya¢ nedeniyle degistirilen merkezde de nitelikli egitimden
yoksun kaldiklar1 ortaya c¢ikmustir. Aile, cocuklarinin her ders sonrasi defterlerini
inceledikleri, egitimciyi ve verilen egitimlerin igeriklerini etkili bulmadiklar1 belirlenmistir.
Arastirma sonuglart incelendiginde kurumun ticari amagli kurum oldugu, nitelikli
egitimcilerinin bulunmadig1 sonucuna ulasilabilir. IKO derslerine giren iki dgretmenden
birinin Agik Ogretim ¢ocuk gelisimi béliimii digerinin ise gretmen lisesi mezunu olmasinin
Ozel egitim dis1 alanlardan gelip sertifika programlar ile bu kurumlarda egitim verdikleri
bilgilerine ulasilmistir. OERM’ye yénelik olarak gergeklestirilen farkli arastirmalarin da ayni
sonuglar1 aktardigi goriilmektedir. Bu kurumlarin ticari kurumlar oldugu, alan dis1 kisilerin
kar amaci ile bu kurumlar1 agtiklari, egitimlerin etkili olmadigi (Giirgiir, Biiylikkdse ve Kol,
2016), kurumda egitim veren kisilerin 6zel egitim alanindaki farkli boliimlerden mezun
oldugu, sertifikas1 olmayan okul dncesi ya da sertifikasi olan sinif 6gretmenlerinden olustugu

(Atmaca ve Uzuner, 2020) aktarilmaktadir.

4.2. Kaynastirma/Biitiinlestirme Egitimi Siirecinde Saglanan Destek Egitim

Hizmetlerine Yonelik Goriisler Nelerdir?

Raporun bu kisminda, kaynastirma/biitiinlestirme egitimi siirecinde saglanan destek
egitim hizmetlerine yonelik isitme kayipli 6grencinin, anne baba ile &gretmen ve
yoneticilerin goriigleri bir biitiin olarak ele alinip belirlenen 6 tema ve 27 alt temaya yonelik

sonuclar alan yazin ile iligkilendirilerek aktarilacaktir.

4.2.1. Ozel egitim ve isitme kayiphi 6grencinin ézelliklerini belirleme

Isitme kayipli grencinin egitim siirecinde yer alan 6gretmen ve yoneticiler arasinda
Ozel egitim 6gretmenligi boliimii mezunu Ogretmen bulunmamasi arastirma verilerine
yansimmigtir. Tiim engel tiirlerinde oldugu gibi isitme kayipl bireylerin egitim stireclerinde,
dil ve iletisim beceri diizeylerine, kullandig1 iletisim yOntemine, sahip oldugu akademik

becerilerine uygun bir egitim verilmesi kritik onem tasimaktadir. Ancak, DEH’nin
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saglanmasi siirecinde RAM ve okul rehberlik servisinden etkili desteklerin alinmamasi
(Akdemir Okta, 2008), ogretmenlerin isitme kayipli &grencilerin gereksinimlerini
bilmemeleri ve rehber Ogretmenler tarafindan hazirlanan programlarin uygulanmasinda
yetersiz olmalar1 (Aktiirel ve Giirgiir, 2020), is birligi ¢alismalarinin yetersiz kalmasi
(Gurgur,  Buyukkose ve  Kol, 2016), isitme  kayipli  bireylerin  ve
kaynastirmanin/biitiinlestirmenin hakkinda yeteri kadar bilgi sahibi olmamas1 (Yanik, 2016)
ve okul ve OERM’nde MEB tarafindan gerceklestirilen egitimlerle ‘Ozel Egitim Sertifikas’
ile egitim sistemine dahil olan bireylerle (Kol, 2016) etkili 6zel egitim uygulamalarinin
gercgeklestirilmesi beklenmemelidir.

Aragtirma sonucunda 6gretmenlerin isitme kayipli bireylerin 6zelliklerine yonelik bilgi
sahibi olmamalar1 nedeni ile ulasilan diger alt temalar sunlardir; 6zel egitim hakkinda bilgi
sahibi olmamasi nedeni ile 6grencinin sorun yasamadigini1 ve destege ihtiyact olmadigin
diistinme, Ogrencinin ihtiyaglar1 ve diizeyine uygun ders plan1 yapmama ve materyal
hazirlamama veya bu ihtiyaglarini karsilamaya yonelik destege ihtiyaci olmadigr goriisii ile
RAM veya rehber Ogretmenlerle iletisime ge¢cmeme, girisimde bulunmama olarak
belirlenmistir. Bu alt temalarin isitme kayipl bireylerin egitim yasamlarini; nitelikli ve
diizeye uygun olmayan ders programi ve materyalleriyle olumsuz etkilemesi kacinilmazdir.
Ogrencinin konusmasinin anlasilirliginin iyi olmas, cihaz takiyor ve isaret dili kullanmiyor
olmas1 herhangi bir destege ihtiyac duymadigi diisiincesine ve 6grenciye uygun materyal
destegi saglanmamasina neden olmustur. Ogretmenlerin 6grenci 6zellikleri hakkinda bilgi
sahibi olmamalar1 her alan da yoksunluga neden olabilmektedir. Bilgi yoksunlugu
beraberinde IKO destege ihtiyac1 olmadig1 goriislerini de desteklemektedir. Ogretmenlerin
IKO destege ihtiyaci olmadig1 goriisii beraberinde herhangi bir materyal saglama caba ve
gayretlerinin olmayis1 seklinde yorumlanabilir. Bolat, Yilmaz ve Ata, (2017), Deliveli,
(2019) Orhan, Uzungayir ve Ilhan (2021), Aslan ve Cikil1 (2021) da, arastirmalarinda uygun
materyale ulasamadiklarini ve egitimin olumsuz etkilendigini ifade etmektedir. Uluslararasi
alan yazm incelendiginde, isitme kayipli Ogrencilerin &zelliklerinin belirlenmesi ve
ihtiyacina uygun derslerin ve materyallerin hazirlanmasinda sorunlar yasandigi ifade
edilmektedir. Mapepa ve Magano’da arastirmalarinda (2018), derslerin isitme kayiph
bireylerin ihtiyaglar1 ve ozellikleri dikkate alinmadan hazirlandigini, sinavlarinda da

uyarlamalar yapilmadigmi belirlemistir. Hadjikakou, Petridou ve Stylianou’da (2005)
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arastirmalarinda benzer sonuglara ulagsmistir. Cogu 6gretmenin isitme kayipli 6grenciler i¢in
farkindalik sahibi olmasina ragmen 6grencilerin ihtiyacini karsilayan herhangi degisiklik
yapmadiklarint belirtmiglerdir. Tam tersi yonde, isitme kayipli 6grencinin Ozelliklerine
uygun olarak hazirlanmis derslerde isitme kayipli 6grencinin katiliminin arttigi, dikkatini
daha kolay topladigi, akademik becerilerinin arttig1 belirlenmistir (Reed, Antia, Arizona ve
Tuczon, 2008). Arastirmada tam zamanl kaynastirma/biitiinlestirme egitimi, DEO hizmeti
ve OERM’ de ogrencinin diizeyine uygun hicbir ders materyali hazirlanmadigi
kaynastirma/biitiinlestirme egitiminde yapilmasi gereken uyarlamalarin yapilmadigi

gorlilmiistiir.

4.2.2. lIsitme kayiph 6grencinin akademik becerisinin degerlendirilmemesi

Egitim yagaminda kazanilmas1 hedeflenen bilgi ve becerilerin ediniminde kullanilacak
yontem, ders planlar1 ve materyallerin hazirlanmasinda; 6grencilerin akademik ve gelisim
alanlarinin  degerlendirilmesi temel konulardan birini olusturmaktadir. Isitme kayipl
bireylerin tlim egitim siireglerinde; aldiklar1 egitim yOntemi, isitme kaybinin derecesi ve
isitme engelli olma yas1 ve diger faktorler bir araya gelerek isitme kayipl bireyin dil diizeyini
olusturmakta isitme kayipli bireylerin akademik becerileri de sahip olduklar1 dil becerileri ile
dogru orantil1 bir sekilde gelismektedir.

Arastirmanin amaglar1 dogrultusunda, isitme kayipli 6grencinin degerlendirilmesine
yonelik olarak ¢esitli sorunlar belirlenmistir. Arastirma sonucunda, isitme kayipli 6grencinin
dil diizeyini belirlemeye yonelik degerlendirme yapilmadigi, sadece akademik durumuna
yonelik sene basinda BEP’de kullanmak tizere 6grenci ile ilgili gozlemler yapilmasi istendigi
belirlenmistir. Herhangi bir kaba degerlendirme ya da Olgek kullanilmadan ve etkili
degerlendirmeden uzak olan bu yontem kabul edilebilir diizeyde bir degerlendirme
olmamakla birlikte 6grencinin diizeyini bilmeme ve etkili 6gretim yapmamanin dogal bir
sonucu olarak smavlarla ilgili olarak farkli uygulamalarin gergeklestirildigini ortaya
koymustur. Bu durum, ogrencinin smavlarda sinif genelinden farkli sorularla
degerlendirilmesine ancak isitme kayipli 6grencinin gercek diizeyinin 6lglilememesine neden
olmaktadir. Ogretmenler sorularla ilgili uyarlamalarini; simif genelinden ‘daha basit’ olarak

tanimladiklar1 sorular sorma, az sayida soru sorma veya verilen sorulardan yanitlayacagi
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sorular1 6grencinin kendisinin belirledigi sorular sorma olarak belirlemislerdir. Arastirmanin
bu sonucu Aktiirel ve Gilirglir (2020) tarafindan gerceklestirilen arastirma ile paralellik
gostermektedir.  Arastirmacilar, arastirmayr  gergeklestirdikleri  egitim  ortaminda
degerlendirme boyutunda gegme notunun diisiik tutulmasi, sinavlarda fazla sayida soru sorup
icinden belirtilen sayida bildigi soruyu yanitlamasinin istenmesi gibi uygulamalara yer
verildigini, yeterli notu alamamalar1 durumunda sinav tekrar1 yaptiklarini, yazili sinava ek
s0zlii sinav defter kontrolii gibi degerlendirmelere de yer verdiklerini ifade etmislerdir. Aslan
ve Cikil1 (2021), 6grencinin etkinlik, 6dev, 6l¢me ve degerlendirmesini bireysel 6zelliklerine
uygun yaptiklarimi ancak isitme kayipli 6grencilerle iletisim konusunda sikint1 yasadiklarimni
belirtmislerdir. Arastirmalarinin bu sonucu yapilan degerlendirmelerin ve degerlendirmeyi
yapan kisi veya kurumlara yonelik kuskuya neden olmaktadir. Egitim ve DEH saglayic1 tiim
paydaslarin BEP ifadesinden smav sorularinin basitlestirilmesi, soru sayisinin azaltilmasi
yoniinde yanitlar verdigi belirlenmistir. Ancak smav iceriklerini basitlestirmeye yonelik
caligmalarda bir Ol¢iit belirlenememis, sistematik ve gegerli degerlendirmelere yonelik
verilere ulasilamamaistir. Arastirmanin bu sonuglarinin, bir 6nceki tema olan igitme kayiph
ogrencinin Ozelliklerini bilmemekten kaynaklandig: diistintilmektedir.

Tema ile iligkili diger alt temalar ise degerlendirmenin etkili yapilmamasi nedeni ile
ogrencinin sadece konusma ve dinleme becerilerinden yola ¢ikilarak destege ihtiyaci
olmadig1 goriisiiniin belirtilmesidir. Oysa dil becerilerinin, okuma anlama, yazma, dinleme
ve konugsmadan olusan dort bileseni bir biitiindiir. Bu bilesenlerden bir veya ikisine yonelik
yapilan degerlendirme yeterli olmayacaktir. Ogrencinin okuma anlama ve yazma becerilerine
yonelik degerlendirilmelerin yapilmasi, egitiminden sorumlu paydaslara iletilmesi ve bu
diizeye uygun dersler yapilmasi 6grencinin akademik, sosyal, psikolojik gelisimini olumlu
olarak etkileyecektir. Bu degerlendirmelerin yapilmamast ve Ogrenci ile sinirlt iletigim
sonucu, Ogrencinin egitiminden sorumlu iki egitimcinin, Ogrenci ile iletisim kurmada
zorlandiklarmi ortaya koymustur. IKO’niin diizeyini belirlemeye yénelik gergeklestirilecek
degerlendirmelerle ile ilgili olarak alan yazinda ve arastirma sonuglar1 arasinda RAM’a ve
Rehber 6gretmenlere yonelik aragtirma sonuglaria ulasilmistir. Okul yoneticisi, RAM’dan
gelen bilgilerin eksikligine ve ayrintidan yoksun olmasina vurgu yapmaktadir. Arastirmanin
bu sonucuna benzer bir konuda Akdemir Okta’nin (2008), RAM’larin isitme kayiph

ogrenciler icin egitsel degerlendirme formu hazirlamadigi sonucglarina ulagmstir.
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Arastirmanin gergeklestirildigi kurumun yoneticisi, DEO’nun agilip agilmamasina yonelik
RAM’a yaptiklar talebin karsiliksiz kaldigini, bu gdrevin dgretmenlerden istendigini ve
ogretmenlere ek bir ig yiikii oldugunu belirtmistir. RAM’in degerlendirme konusundaki
sorunlari ile ilgili olarak Atmaca ve Uzuner (2020) tarafindan OERM’de gerceklestirdikleri
¢alismanin sonucunda da benzer verilere ulasiimistir. Kurum 6gretmenleri, RAM’dan gelen
degerlendirmelerin ¢ok ylizeysel, yetersiz ve eksik oldugunu, gelen degerlendirmelerin
eksikliginden dolayr Ogrencilerinin performanslarini kendilerinin degerlendirdiklerini
belirtmislerdir. Girgir, Biyikkose ve Kol (2016) ise calismalarinda OERM’de yapilan
degerlendirmelerin daha ayrintili ve 6zenli yapilmasimi 6nermislerdir. Arastirmada genel
egitim yan1 sira OERM o6gretmenlerinin de 6grencinin akademik diizeyini belirleyerek
degerlendirmedikleri bu sebeple dgrencinin diizeyine uygun etkinlik hazirlamak yerine
okulda verilen 6devlerinin yapilmasini sagladiklari sonuglarina ulasiimistir. Bu sonuglardan
Gocugun egitim aldigi tiim alanlarda -tam zamanli kaynastirma/biitiinlestirme, DEO ve

OERM - akademik degerlendirmelerin yapilmadig1 ¢ikarimi yapilabilmektedir.

4.2.3. Okul fiziki kosullar: ve ders materyallerine yonelik yetersizlikler

Arastirma sonugclar1 incelendiginde; genel egitim sinifi ve okulun fiziki kosullarinda
sorunlar oldugu, okulda siirekli olarak kullanilan DEO bulunmadigi, sinif mevcutlarinin fazla
oldugu, isitme kayipli bireyler i¢i ders materyallerinde yetersizlikler bulundugu
belirlenmistir. Kaynastirma/biitiinlestirme hizmetinin etkili olabilmesi sinifin fiziki
sartlarinin 6grencinin ihtiyacina gore diizenlenmesi gerekmektedir (Batu, 2000, s.37).

Isitme cihazi kullanan isitme engelli 6grenci icin okul ve smif ortaminin akustik
izolasyondan yoksun oldugu ve sinif ortaminda sesin yankilanmasini dnleyici uyarlamalarin
smif perdesi ve duvarlarda asili olan {i¢ panodan ibaret oldugu belirlenmistir. Bu materyaller,
tim simiflarda bulunan standart malzemeler olup isitme kayipli 6grencinin sinifinda ses
izolasyonu saglama amag¢h kullanilmamistir. Smifta yasanan bir diger sorun ise simif
igerisinde tiim siralarin ¢ift kisilik olmas1 ve smif her Gyesinin bir sira arkadasi olmasina
ragmen igitme kayipli 6grencinin ise en onde, tekli sirada tek basina oturuyor olmasidir. Bu
durumun IKO’niin sinif ile olan etkilesimini sinirladig1 ¢ikariminda bulunabilir. Klasik smif

oturma diizeninden dolayi, isitme kayipli 6grenci ders sirasinda arkadaslarinin yiiziini
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goremedigi bir sekilde oturmustur. Aragtirmanin bu sonuglart Akay’in (2023) arastirmast ile
birebir uyum gostermektedir. Akay’in arastirmasinda fiziksel ortama yonelik tim
katilimcilar smiflarin kalabalik olusunu, fiziki imkanlar sebebiyle klasik oturma dizeninin
etkilesimi azalttigini, isitme kayiphi bireyler i¢in sadece On siraya oturtma seklinde bir
fiziksel diizenleme yapabildiklerini, sinif yalitimlarinin olmadigim ifade etmiglerdir. Can ve
Kara (2017), Bolat Yilmaz ve Ata (2017), Kale, Dikici Sigirtmag, Nur ve Abbak (2016)
aragtirmalarinda kaynagtirma/biitiinlestirme ortaminda fiziki kosullarin iyilestirilmesine
yonelik ihtiyaclar1 belirtirken Orhan, Uzungayir ve Ilhan (2021), fiziksel yetersizliklerle
birlikte egitsel materyal desteginin de saglanmasi gerekliligine vurgu yapmislardir. Konu ile
ilgili Reed, Antia, Arizona ve Tuczon (2008), gerceklestirdikleri arastirmalarinda; genel
egitim veren dgretmenlerin isitme kayipli 6grencilerin ihtiyaclarina destek olmak amaciyla
sinif i¢i diizenlemeleri yapma konusunda istekli olduklarini, bu uyarlamalarin; uygun oturma
diizeni saglama, tahtaya yaz1 yazma, seslendirme ekipmanlarimi kullanma, siavlar i¢in ayri
bir alan saglama ve 6devlerin 6grencinin seviyesine gore uyarlanmasi olarak belirlemislerdir.
Arastirmacilarin sonuglari, bu arastirmanin sonuglari ile farklilik gostermektedir. Fiziksel
yetersizlikle ilgili onemli bir sorun ise uygun bir oda veya sinif olmamasi nedeni ile okulda
DEQO’nin bulunmamasidir. DEO hizmetlerinin uygun ise 6grencinin kendi sinifinda, degil ise
uygun olan baska bir sinifta yapiliyor olmasi da dnemli bir sorundur. Nimante ve EkSa
(2020) arastirmalarinda okul destek ekibinin yonlendirmesi ile 6grencinin 6n siraya
oturtulmasi, dgretmenlerin ders anlatimlar1 sirasinda isitme engelli 6grenciye arkalarini
donmemeleri, kisa talimatlarla konusma ve bireysel ders planlarinin hazirlanmasi
saglanmustir. Isitme kayipli ¢ocuklarin sosyal ve akademik olarak katilim konusunda cesitli
engellerle karsilagabilecegi sonucuna varilan arastirmada; fiziksel diizenlemelerin yapilmast,
akran destegi saglanmasi, okul miifredatinin uyarlanmasi ile engellerin ortadan
kaldirilabilecegi ifade edilmistir. Isiten akranlarm cocugun isitme kaybi konusundaki
farkindalig1 ve 6gretmenlerin sinifta hem uygun fiziki ortami saglamas1 hem de sinif iklimini
dizenlemesiyle isitme kayipli gocuklarin genel egitim okullarina basariyla dahil
edilebilecegi sonucuna ulasilabilmektedir.

Fiziki kosullardaki siirliligin nedenlerinden biri okul 6grenci sayisinin, kapasitenin
tizerinde olmasi olarak belirlenmistir. Sinifin kalabalik olmasi, smifta U diizeninde

oturuluyor olmas1 durumunda bile, 6grencinin 6gretmeni ve sinif arkadaslarini takip etmesini
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zorlagtirmaktadir. Bu durum, dersin anlagilirhigini ve &grencinin katilimini olumsuz
etkilemektedir. Arastirmaya katilan 6gretmenler sinif mevcudunun fazla olmasi nedeni ile
hem ogrenciye destek saglamakta zorlandiklarini hem de ders yogunluklart nedeni ile
DEO’da gorev alamayacaklarini belirtmislerdir. Kalabalik siiflar isitme kayipl 6grencinin
akademik performansini ve motivasyonunu diisiirebilmektedir. Can ve Kara (2017)
arastirmalarinda  okullarin  fiziki olanaklarinin iyilestirilmesi, smiflardaki G6grenci
mevcutlarinin uygun diizeyde olmasi ve paydaslarin destegi ile sinif 6gretmenlerindeki moral
ve motivasyonu arttirarak kaynastirmaya/biitiinlestirmeye yonelik tutumlarin olumlu yonde
etkilenecegini belirtmislerdir. Mapepa ve Magano (2018), isitme engelli Ogrencilerin
o0grenme engelleri ile basa ¢ikmak i¢in ihtiya¢ duyduklari destek egitim hizmetlerine iliskin
egitimcilerin goriis ve dislincelerini aldiklar1 aragtirmalarinda &gretme siireglerindeki
malzeme ve destek eksikliginin, okullarin asir1 kalabalik olusunun destek egitim hizmetlerini
simirlandirdigint  ifade etmislerdir. Ayrica, okullarda gorsel materyal desteginin
saglanmasinin 6nemini, isitme kayipli bireylerin akademik becerilerinin gelistirilmesi i¢in
gerekli materyal desteginin saglanmadigini seklinde belirtmistir. Bu sonuglar arastirmanin
gortsleri ile uyumludur. Genel egitim siifinda egitim veren 6gretmenlerin tamami siniflarin
kalabaliklig1 sebebiyle isitme kayipli 6grencilere zaman ayiramadiklarini dile getirmistir.
Smiflarin  kalabalikk olusunun O6grenci i¢in saglanacak destekleri smirlandirdig:
diistintilmektedir.

Ders materyallerinin yetersizligi ve 6grencilerin diizeylerine ve ihtiyaglarina uygun
olmamast isitme kayipli Ogrencilerin egitiminde Onemli bir sorundur. Standart ders
materyalleri isitme engelli 6grencilerin ihtiyaglarini karsilamamaktadir. Ders materyallerinin
yetersizligine yonelik sonuglar incelendiginde hem genel egitim sinifinda hem de DEO’nda
kullanilacak ders materyallerine yonelik ihtiyacin yogun sayida katilimei sayist ile ifade
edildigi belirlenmistir. Ulkemizde isitme kayipli 6grencilerin akademik becerilerin gelisimi
icin gerekli materyal destegi saglanmasina yonelik sorunlar devam etmektedir. Isitme engelli
bireylerin egitim siirecinde karsilastiklar1 zorluklar, onlarin akademik ve sosyal gelisimlerini
olumsuz etkileyebilmektedir. Okul fiziki kosullarinin iyilestirilmesi, sinif mevcutlarinin
azaltilmasi ve uygun ders materyallerinin saglanmasi, bu 6grencilerin egitimde daha basarili
olmalarmi destekleyecektir. Egitim kurumlarinin gerekli diizenlemeleri yapmasi, isitme

kayipl 6grencilerin potansiyellerini gerceklestirmelerine katki saglayacaktir. Aslan ve Cikilt
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(2021), isitme yetersizligi olan &grencilere saglanan destek egitim hizmetlerine yonelik
Ogretmen goriislerini aldiklar1 caligmalarinda 6gretmen yetersizliginin fiziki kosullarin
yeterli olmayis1 gibi nedenlerden kaynaklandigini, isitme kayipli 6grenciler icin gerekli
materyalin eksik oldugunu ve egitimi olumsuz etkiledigini ifade etmislerdir. Ayn1 sonuglar
Deliveli’'nin  (2019) arastirma sonuglar1 ile Ortiismektedir. Deliveli, arastirmasinda
derslerinde gorsel destekler kullandiklarini, derslerindeki materyalleri kendilerinin yaptigini
ve materyal yetersizliginin derslerde sorun olusturdugunu belirtmistir. Ogretmenlerin, Milli
Egitim Bakanligi’nin kendilerine materyal deste§i saglamasin1 ve konu ile ilgili olarak
Ogretmenlere hizmet ici egitimlerle destek verilmesi gerektigini belirtmistir. Arastirmada
Ogretmenlerin Ogrencileri i¢in materyal saglamamalar1 6zel egitim hakkinda herhangi bir
egitim almadiklarinin ve isitme kayipli bireyler hakkindaki bilgi yetersizliklerinin bir
gOstergesi olarak kabul edilebilecegi s6ylenebilir.

4.2.4. DEH uygulamalarn

Isitme kayipli Ogrencilere saglanan destek egitim hizmetlerinin, derse katilimi
arttird1g1, dikkati toplamay1 kolaylastirdigi, akademik basarilarimi olumlu etkiledigi farkl
aragtirmalarin sonuglari ile ortiismektedir (Akay 2015; Akay, Uzuner ve Girgin 2014; Reed,
Antia, Arizona ve Tuczon, 2008; Yanik, 2016).

Destek egitim hizmetlerine yonelik alt temalar incelendiginde 6gretmenlerin okuldaki
DEH hakkinda bilgilerinin olmadigi ve sinif mevcutlarinin yogunlugu nedeni ile
ogretmenlerin DEH’i desteklemeye yonelik hazirlanmak i¢in zamanlarinin olmamasi en gok
ifade edilen alt temalar olmustur. Bu durum, okulda DEH’e yonelik is birligi ¢aligmalarinin
yetersiz oldugu, etkili iletisim saglanmadigi konusunda da fikir vermektedir. Tam zamanl
kaynastirma/biitiinlestirme egitimi verilen siifta isitme kayipli 6grencinin alan derslerinde
sorumlu olan yedi 6gretmen, 6grenciye saglanan DEH hakkinda bilgi sahibi olmamakla
birlikte, 6grenciye yonelik ders plani, diizeye uygun metin hazirlama veya farkli bir ders
materyali hazirlama konusunda bir ¢aligmalarinin olmadigini siiflariin kalabalik oldugunu
ifade etmiglerdir. Bu rakamin fazla olmasi dikkat ¢ekici bir durumdur. Mapepa ve Magano
(2018) arastirmalarinda siniflarin asir1 kalabalik olmasi sonucu 6gretmenlerin isitme kayiplh

bireylere sinirli destek sagladigi sonuglarina ulasmistir. Smif mevcudunun fazla olmasinin
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bir diger sonucu, DEO’da egitim vermenin &gretmenin goniilliiliigline bagli oldugu
diizenleme nedeni ile, 6gretmenlerin bu yogunluklarindan kaynakli bir sekilde DEO
hizmetine katki saglama konusunda ¢ekimser kalmalaridir. Konu ile ilgili olarak ebeveynler
yasadiklar1 sikintiyr sik sik dile getirmislerdir. Bu sonug, farkli tema bagliklar1 altinda
katilimcilar tarafindan tekrar tekrar dile getirilmistir. Akay (2023), DEH uygulamalarinda,
Ogretmenlerin tamamimin DEO uygulamasinda gorev almasmi, isitme kayipli 6grencilere
destek egitim hizmeti saglanmasi gerektigini, 6grencilere biiyiik katki sagladigini ifade
etmistir. Gergeklestirilen arastirmada, katilimcilar 6§rencinize hangi tiir DEH sagliyorsunuz
sorusunu ‘6grenciyi 6ne oturtma’ ve ‘etkilesimli tahta kullanma’ olarak yanitlamislardir. Bu
yanitlar ylizeysel bilgi iceren, akademik donanim ve isitme kayiph 6grenciyi desteklemekten
uzak yanitlardir. Isitme kayipl 6grencinin egitiminde yer alan 6gretmenlerin isitme kaybr ile
ilgili siirh bilgilerinin olmasinin 6grencilerine saglanabilecek destek tiirlerini de kisitladigi
diistintilmektedir.

DEH kapsaminda taninin konmas: siirecinde ailenin tutumu ve siiregte verilecek
kararlarin aileye birakilmasinda sorunlar yasandigi belirlenmistir. Taninin  konmasi
asamasinda, ¢ocuklarinin etiketlenecek olmasindan yola ¢ikarak ebeveynler ¢ocuklarmin
ihtiyaclar1 olmasina ragmen toplumsal algi nedeni ile tan1 konmasina izin vermemektedir. Bu
konuda, okul yoneticileri yasal diizenlemelere ihtiya¢ duyuldugunu belirterek karar vericinin
devlet olmas1 yoniinde goriis bildirmistir. Ailenin istegine bagl birakmaksizin ¢ocugun
zorunlu olarak destek egitime, rehberlik arastirma merkezi ve okuldaki 6gretmenlerin
gorlisline bakilarak zorunlu destek egitimi almasi gerektigi goriisiinii ifade etmektedirler.
Hem Ogretmenler hem de yoneticiler ailenin sorumluluklarma yonelik olarak yasal
diizenlemelere ihtiya¢ bulundugunu ifade etmektedir. Yanik (2016), ailelerle ilgili yasanan
sorunlar1 ayrica ailelerin ¢ocuk hakkinda dogru bilgi vermemesi, 6gretmenlerin eksik evrak
doldurmalar1, yasal olarak sistematik goriinen sistemin isleyisinde sikintilar olarak
belirtilmistir. Giirgiir, Biiyiikkose ve Kol (2016) ise bu sorunlarin yan sira aileler ile giiven
ve iletisim sorunlar1 yasadiklarini belirtmislerdir. Ailenin etkisine yonelik diger bir sonug da
Antia ve Rivera’nin (2016), gezici Ogretmenler tarafindan saglanan destek egitim
hizmetlerini inceledigi arastirmasinda aktarilmaktadir. Ogrenciye saglanacak hizmet
stirecine iliskin kararlar alinirken 6grencinin ihtiyaglari, performansi, yas1 ve ebeveynin

isteginden etkilendigi belirlemislerdir. Arastirmada dogdugu andan itibaren ¢ocugunun
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dogru taniy1 almasi igin ¢aba gdsteren aile icin toplumsal baskilar nedeniyle tan1 konmasina
izin vermeyecegi goriisii 0gretmen ve yoneticiler ile aile arasindaki iletisim kopuklugunun
bir gostergesi olarak kabul edilebilir.

Kaynastirma/Biitiinlestirme ortaminda ¢ok fazla sayida rol ve sorumluluklar1 bulunan
rehber  Ogretmenlerin;  kaynastirma/biitiinlestirme  6gretmenlerine  bilgi  vermesi,
yonlendirmesi ve planlanmalarda yol gostermesine yonelik onerilerde bulunulmustur.
Degirmenci, Kurt ve Tombul (2020); Orhan, Uzungayir ve Ilhan (2021) arastirmalarinda
kaynastirma/biitiinlestirme egitiminde yer alan paydaslarla is birligi yapmada yetersiz
kalindig1, rehberlik servisinden gerekli desteklerin almamadigini belirtmislerdir. Deliveli,
(2019) arastirmasinda, 6gretmenler ve velilerin, okul yonetiminden destek aldiklarini fakat
bu destekleri yetersiz bulduklarini, rehber 6gretmenlerinin de yetersiz kalabildiklerini
belirtmektedir. Arastirmadaki bulgularda rehber 6gretmenlerinin sadece c¢ocugun BEP
ihtiyaci var m1 sorusunun cevabini bulmak icin genel egitim 6gretmenleri ile olan sinirh ve
rassal iletisimlerinin oldugu yoniindedir. Ogretmenlerin ise rehber dgretmenler tarafindan
Ozel egitim ve igitme kayipl bireylerin 6zeliklerine yonelik simirl bilgileri nedeniyle gergek

desteklere ve bilgilendirmelere ihtiyaci olduklar1 goriilmektedir.

4.2.5. Destek egitim odasina yonelik goriisler

DEH’de oldugu gibi, DEO’ya yonelik de katilimcilarin biiyiik oranda olumlu goriis
bildirdikleri belirlenmistir. DEO ile ilgili en fazla olan goriis, DEO’nun, katilimcilar
tarafindan faydali bulunmasidir. Bunu daha sonra 6grenci ihtiyaclarina uygun/verimli olma,
cocukla birebir ¢alisildigi i¢in faydali olma goriisii izlemektedir. Katilimcilar saglanan DEO
hizmetlerini isitme kayipli 6grenciye faydali bulurken verilen egitimlerin ayni zamanda
Ogrencinin ihtiyaclarina uygun bir sekilde gerceklestirildigi yoniinde goriis bildirmis ve bu
calismalar1 verimli bulduklarmi ifade etmislerdir. Ogretmenlerin DEO faydali bulmalarinda
o0grencinin DEO derslerine daha ¢ok devam ederek kaynastirma/biitiinlestirme egitimine
ayrilan zamanin azalmasi diisiincesinin de yer almasi olumlu gibi goriinen goriislerin altinda
yatan olumsuz bir durum olarak ortaya ¢ikmaktadir. Kaynastirma/biitiinlestirme egitiminde
yer alan dgretmenlerin derslerinde isitme kayipli 6grencileri i¢in sinif iginde gerekli uygun

fiziki ortam, yontem ve teknikleri saglamalar1 gerekmektedir.
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Isitme kayipl &grenciye saglanan DEO hizmetlerine yonelik uygulamalarin istenen
icerik ve siiregcten yoksun oldugu goriilmektedir. DEO 6gretmenlerinin 6grenciye yonelik
bilgilere sahip olmadig1 ve DEH saglayan diger paydaslarla is birligi icinde olmamasidir. Bu
durum Ogrenciye etkili dersler yapilmamasini ve diger derslerle ilgili siireclerden haberdar
olmamay1, egitimin niteligini azaltmaya neden oldugu disiiniilmektedir. Konu ile ilgili
olarak Kol, (2016) arastirmasinda 6grencinin aldig1 destek egitim odas1 hizmetini incelemis
destek egitim odasi1 Ogretmeninin BEP ekibinde yer almamasi sebebiyle &grencinin
kaynastirma/biitlinlestirme egitimi ile paralel bir egitim saglanmadig1 sonucuna ulagmistir.
Akay, Uzuner ve Girgin (2014), aragtirmalarinda kaynastirma/biitiinlestirme egitimi veren
sinif 6gretmenlerinin destek egitim odasinda destek hizmet saglayan 6gretmen ile is birligi
yapmadigimi belirlemistir. Yasanan sorunlarin altinda yatan nedenin destek egitim
hizmetlerini mevzuatta agiklayict olmasi ancak destek egitim odasi hizmetinin kilavuzda
yeterli bilgiyi ve agiklamay1 baridirmamasi olarak agiklanabilmektedir (Aslan ve Cikil,
2021). Yasanan bu tiir sorunlar1 ¢dozme amact ile ‘Nasil’ sorularina yanit aradigi
arastirmasinda Akay (2015) arastirmanin amaci dogrultusunda, arastirmaci (DEO 6gretmeni
roliinde) ve smif dgretmeni iletisim ve is birligi halinde kalmislardir. Bu sekilde genel
egitimde islenen konular ile destek egitim odasinda islenecek konularin tutarlt olmasi
saglandigini belirlemislerdir. Reed, Antia, Arizona ve Tuczon (2008) destek egitimde yer
alan profesyoneller arasinda is birligi saglanmasi ile isitme kayipl 6grencilere birebir verilen
derslerin destekleyici etkilerinden bahsetmislerdir.

DEO hizmetlerine yonelik sonuglar incelendiginde, DEO derslerinin ders saati
sirasinda veya okul saatleri diginda yapilmasina yonelik farkli goriisler oldugu belirlenmistir.
Mevzuatin net olmamasindan kaynaklanan bu durum incelendiginde, cesitli avantaj ve
dezavantaj barindirmasi nedeni ile mevzuatta bu hali ile yer aldig1 diistiniilmektedir (Aslan
ve Cikili, 2021). Karar verme asamasinda dgrencinin, kaynastirma/biitiinlestirme egitimi
aldigr kurumun ve 6grencinin ozelliklerinin belirleyici faktor olacagi diistintilmektedir.
Aragtirmanin gergeklestirildigi kurumda da her iki durumun uygunluguna yonelik ¢esitli
goriisler bildirilmis, derslerin alinacagi zaman dilimindeki kararmm alinmasinda aile
belirleyici olmustur. Ailenin DEO uygulamasma yonelik kararinin 6grencinin
kaynastirma/biitiinlestirme egitimi aldig1 dersler aninda degil de 6grencinin ders saatleri

disinda almas1 ve DEO hizmetinin kaynastirma/biitiinlestirme egitimini bélen bir hizmet
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olmasindan ziyade saglanan destekleyici dersler olmasi gerektigi goriisii yoniindedir. Bu
durum egitimciler tarafindan uygun zamanlarinin olmamasi gerekg¢e sunularak 6grencinin
aleyhine surecler yasandigi goz ardi edilmemelidir.

Arastirmada ulasilan sonuglardan biri de iki katilimcinin goriis bildirdigi DEO ders
saatinin siresine yonelik olarak bu siirenin az oldugu yoniinde goriistlir. Mevzuatta yasal sure
O0zel gereksinimli 6grencinin akranlar1 ile ve DEO’da yapacagi ders siirelerini
belirlemektedir. Bu arastirma i¢in DEO hizmeti siiresinin &grenci 6zelliklerine gore
degisebilecegi goriisli hakimdir. Ancak, egitim siirecinde alan uzmanlar1 veya 6zel egitim
danigsmani gibi alana hakim kisilerin destek saglamamasi nedeni, DEO saatlerindeki esneklik
mevcut sorunlara yenilerin eklenmesine neden olacaktir. Mevcut uygulamalarla ilgili
yapilan arastirmalar incelendiginde Aslan ve Cikili’nin (2014), Akay, Uzuner ve Girgin’in
(2014) ve Akay’in (2018) arastirmalarinin sonuclart DEO ders saatlerinin yetersiz oldugu
yoniindedir ve bu aragtirmanin sonuglari ile paralellik gostermektedir. Akay (2018), ayrica
strateji kullaniminin saglanabilmesi i¢in destek egitim siirelerinin arttirilmasini, destek
egitim miidahaleleri ile ¢ocugun gelisiminin sistematik olarak degerlendirilmesini
Onermistir. Arastirmada O6gretmenler tarafindan belirtilen ders saati siiresinin arttirilmasi
goriisli ebeveynler acisindan ise saglanan ders sayisinin azligi olarak belirtilmistir. Genel
egitim siirecinde yer alan 6gretmenlerin hem ders surelerini yetersiz bulup hem de DEO
hizmetinde gorev almaya istekli olmayislari kaynastirma/biitiinlestirme egitiminde azalacak
stire diislincesi ile olumlu goriinen goriisiin altinda yatabilecek olumsuz goriisler olmasi
hakkinda soru isaretleri olusturmaktadir.

DEH’in saglanmasi siirecinde, ders materyalinin saglanmasina yonelik talepler DEO
hizmetlerinde de tekrarlanmustir. Ozellikle, dzel egitim mezunu olmayan ve herhangi bir
destek almayan genel egitim sinifi 6gretmeleri tarafindan dile getirilen uygun talepler olarak

nitelendirilebilir.

4.2.6. OERM’ye yonelik goriisler

Arastirmada genel egitim ortaminda gorevli dgretmen ve yoneticilerin OERM ve
uygulamalarina yonelik bilgilerinin ¢ok smirli oldugu belirlenmistir. Katilimeilardan

altisnin OERM ile RAM’1 karistirdiklar1 belirlenmistir. Katilimeilarm biiyiik kisminm bu
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kurumlarla ilgili bilgisinin olmadigi, ¢ocuklarina bir buguk yasindan itibaren bu kurumdan
destek saglayan anne ve baba ile deneyimi olan bir O6gretmenden ulasilan temalar
aktarilabilmektedir. OERM ticari kayg1 tasiyan ve bu sekilde uygulamalar yapan kurumlar
olarak gorulmekte ve bu kurumlarda egitim veren egitimcilerin farkli alanlardan mezun olup
sertifika alarak 6zel egitim 6gretmenligi yaptig1 belirtilmektedir. Glrgur, Blyukkose ve Kol
(2016), OERM’lerin kar amaci ile agilan kurumlar olmalar1 sonucu ile arastirmay1 destekler
niteliktedir. Kol (2016), arastirmasinda OERM’de 6zel egitim alan1 mezunu egitimcilerin
gorev almas1 konusuna vurgu yapmaktadir. Atmaca ve Uzuner (2020), tarafindan OERM’ye
yonelik gerceklestirilen arastirmanin sonuglari olumlu yondedir. isitme kayipli 6grencilerin
OERM’den destek aldiklarmn, is birligi ile isitme kayipli dgrencinin ve ailesinin kurumdan
fayda gordiiklerini, isitme kayipli 6grencilerin kaynastirma/biitiinlestirme egitimlerindeki
aciklarin OERM’de verilen egitimler ile tamamlandig1 belirtilmistir. Bu arastirmada ise
OERM’nin okul ile herhangi bir iletisim ve is birligi ¢alismasinda bulunmamas: dikkat
cekicidir. Bu temada yer almayan, OERM ile okul aras1 is birligi ¢alismalarina, sonuglarda

yer alan is birligi ¢aligmalar1 baglig1 altinda yer verilmistir.

4.3. DEH’den Ozel Egitim Danismanhg ve Simf I¢i Yardim Hizmetine Yénelik

Goriisler Nelerdir?

Alan yazinda isitme kayipli 6grencilere saglanabilecek destek egitim hizmetlerinden
olan 6zel egitim danismanlig1 ve smif i¢i yardim hizmetlerine yonelik sonuglar iki baglik

altinda sunulmustur.

4.3.1. Ozel egitim damsmanhgina yonelik goriisler

Belirlenen tema baslig1 altinda, alt1 alt tema belirlenmistir. Bu alt temalar; Ozel egitim
danismanlig1 hizmeti hakkinda bilgi sahibi olunmasi, danigsmanlik hizmeti saglanmasinin
Ogrencinin basar1 diizeyini arttirmasi 6n goriisii, hizmetin faydali bulunmasi, okullarda
uygulanabilir bir hizmet olmasi, 6grenci sorumlulugunun paylasilmast ve bu hizmetin
sistematik planlamalarla uygulanmasina ydnelik goriislerden olusmaktadir. Ulkemizde 6zel
egitim danismanliginin resmi olarak tam karsiliginin bulunmadiginin ancak bu hizmetler ile

iliskilendirebilecegimiz uygulamalarin oldugu goriilmektedir. So6zii edilen hizmet ile
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iliskilendirebilecegimiz egitim hizmeti, il milli egitim miidiirliikleri ile RAM’1n bulundugu
ilelerdeki Ozel Egitim Hizmetleri Kurulu tarafindan okullara saglanabilmektedir. Ancak
saglanacak bu hizmetin sistematik, planl ve profesyonel bir hizmet olmayisi 6zel egitim
danismanligindan ayrilmasina neden olmaktadir. Ozel egitim danismanlig1 hizmetinin goriis
bildiren Ogretmen ve yoneticiler tarafindan bilinmesi olumlu bir durum olarak kabul
edilmistir. Ozel egitim ve isitme kayipl bireylerin dzellikleri hakkinda sinirli bilgiye sahip
Ogretmen ve yoneticilerin 6zel egitim danismanligi hizmeti hakkindaki bilgileri sasirtict
olmakla birlikte okullarda bu danigmanlik hizmetine olan ihtiyaglariin bir gostergesi olarak
kabul edilmektedir. Hadjikakou, Petridou ve Stylianou (2005), orta okula devam eden isitme
kayipli 6grencilere saglanan destek hizmetlerin degerlendirildigi arastirmada sekiz temel
destek tirti belirlemiglerdir. Bu desteklerden biri olan isitme kayipli 6grencilerin
ihtiyaclarina bagli olarak iki haftada bir ile haftada dort veya bes kez gerceklesebilen gezici
ogretmen destegi dikkat cekmektedir ve 6zel egitim danigsmanligi kavrami ile ortlismektedir.
Isitme engelli bireylerin egitimlerine yonelik uluslararasi yaymlar incelendiginde, gezici
ogretmenlige yonelik arastirmalarin yogunlugu dikkat ¢ekmektedir. Bu ¢alismada, ulusal ve
uluslararast alan yazin incelemeleri ve deneyimlerinden yola ¢ikarak bu destek tiiriinii
iilkemizde uygulanabilir ve yasanan sorunlara ¢oziim getirilmesinde katki saglayabilir
nitelikte bulunmustur. Checker, Remine ve Brown (2009), arastirmasinda isitme kayipl
Ogrencilerin ailelerinden, gezici 0gretmenlerin okul ve ev ziyaretleri sirasinda egitim ve
sosyal gelisimlerine yonelik sagladiklar1 destek hizmetleri incelemislerdir. Arastirma
sonuclarina gore, destek veren 6gretmenlerin aile ve okul ile is birligi kurarak ailenin
katilimina katki sagladigini belirlemislerdir. Ancak sagladigi, bu uygulamanin desteklenmesi
icin resmi politikalara ihtiyag oldugunu belirtmislerdir. Bu veriler tilkemizdeki uygulamalar
icin de gegerlidir. Ulkemizde 6zel egitim danismanlig1 hizmetinin uygulanabilmesi igin Ozel
Egitim Hizmetleri Yonetmeligi’nde (2018), herhangi bir madde yer almamakta bu durum, bu
destek egitim hizmetinin uygulanmasi noktasinda engel teskil etmektedir. Pedersen, Askvig,
Spooner ve Halvorson (2023), ileri ve ¢ok ileri derecede isitme kayipl 6grencilere saglanan
gezici 0gretmen destek hizmetine iliskin ebeveynlerin algilarini inceledikleri ¢calismalarinda
ebeveynlerin biiyiik bir kismi gezici Ogretmen hizmetinden memnun olduklarini
belirlemiglerdir. Ancak, 6zel egitimin her alaninda oldugu gibi bu hizmetin sunulmasinda

daha etkili iletisim ve is birligi ¢alismalarinin yapilmasi gerektigine vurgu yapmuslardir.
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Arastirmada is birligi ¢aligmalar1 baglig altinda ayrintilar1 aktarilacak okul i¢i ve okul dist1 is
birligi caligmalarinin 6zel egitim danismanligi hizmetinin sunulmasi ile artacagi
disiiniilmekte, 6zel egitim danmigmanlarinin okul, aile ve kurumlar arasinda is birligini
giiclendirecegi on goriilmektedir.

Ozel egitim damismanligina yénelik olarak iilkemizde yapilan arastirmalarin sonuglari,
bu arastirmanin sonuglarini destekler niteliktedir. Batu ve Topsakal (2003) tarafindan
gerceklestirilen Ozel Egitim Danismanligi  siirecinin  incelendigi  arastirmada,
kaynastirma/biitiinlestirme  6grencisi ve Ogretmenine gerekli destek hizmetlerin
saglanmasiyla  kaynastirma/biitiinlestirme  uygulamalarmin  basarili  bir  sekilde
gerceklesebilecegi boylelikle simif 6gretmenlerinin kaynastirma/biitiinlestirme 6grencisini
kabulde artislar meydana gelebilecegi sonucuna ulasilmistir. Akay ve Glrgur (2018),
aragtirmalarinda kaynastirma/biitiinlestirme ortaminda egitim alan isitme kayipli 6grencilere
destek egitim hizmeti veren egitimcinin mesleki gelisimine yonelik danismanlik
strecini incelemislerdir. Egitici 6gretmen, danismandan edindikleri bilgiler ile kendisini
planlama konusunda gelistirdigini, bilgilendirme toplantilar1 araciligiyla edindigi bilgileri
uygulama firsatlart olmasiin kendisine 6nemli katkilar sundugunu, isitme kayipli 6grenciye
sunulan bu destegin faydalarini, ayn1 hizmetin isiten akranlara da saglanmasinin fayda
saglayacagini, bu hizmetin genel egitimde yer verilmesiyle paydaslar arasi is birliginin
artacagini dile getirmistir. Arastirmada da dile getirilen bu goriis isitme kayipl bireyler kadar
isiten akranlariin da bu danigsmanlik destegine ihtiyact oldugu yoniindedir. Diger akranlara
sunulacak bu danigsmanligin bilgilendirme ¢alismalar1 ile okulda sinifta olumlu iklim ortami
olusturarak isitme kayipli bireyler kadar igiten akranlari, 6gretmenleri ve yoneticileri ile tim
okulda egitim ortamini daha saglikli ve verimli hale getirecegi, 6zel egitim danismanligi
hizmetinin fayda saglayacagi diisliniilmektedir. Aktiirel ve Giirgiir (2020), aragtirmalarinda
kaynastirma/biitiinlestirme ortaminda egitim alan isitme kayipli Ogrencinin meslek
lisesindeki fizik dersinin nasil yiritiildiigiinii inceledigi arastirmasinda; isitme kayiplh
Ogrencilerin gereksinimlerini bilmemeleri, her ders i¢cin BEP hazirlanmamasi, yapilan
BEP’lerin rehber 6gretmenler tarafindan hazirlanmasi ve uygulanmasinda yetersizlikler
oldugunu belirlemislerdir. Bu sorunlarin ¢éziimiine yonelik olarak 6gretmenlerin bireysel
egitim planlar1 hakkinda egitim almalarmi ve devletin de farkli alanlarda 6zel egitim

uzmanlarini okullarda gérevlendirmesini ve mutlaka destek 6zel egitim hizmeti saglanmasi
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gerektigini vurgulamiglardir. Aragtirmada bazi gretmenlerin internetten BEP edinmeleri,
baz1 Ogretmenlerin ise rehber Ogretmenlerden edinerek hazir BEP’leri dosyalarina
koymalarinda 6zel egitim hakkinda yeterli bilgiye sahip olmamalarinin neden oldugu
distiniilmektedir. Bu durumun 6zel egitim danismanhigi hizmeti sunularak ¢6zim
olusturulabilecegi 6n goriilmektedir. Kol (2016), Kurt ve Tomul (2020) ve Ozaydin ve Colak
(2011), arastirmalarinda, kaynastirma/biitiinlestirme ortaminda egitim alan isitme kayipli
Ogrenci icin genel egitim smifi Ogretmenlerine 6zel egitim Ogretmenleri tarafindan
danmigmanlik hizmeti verilmesi ve/veya her okulda danismanlik hizmeti veren bir 6zel egitim
O0gretmeninin  olmasinin  kaynastirma/biitiinlestirme egitimine katki  saglayacagim
belirtmislerdir. Arastirmada sasirtict bir sonu¢ olarak karsimiza c¢ikan Ogretmen ve
yoneticilerin 6zel egitim danismanlig1 hizmeti hakkinda bilgilerinin olmasinin yani sira bu
hizmetin saglanmasi siirecinde sistematik bir beklenti iginde olmalari bu hizmete olan

ihtiyaclarmin gerekliligi net olarak gérulmektedir.

4.3.2. Smif i¢i yardim hizmetine yonelik goriisler

Bu arasgtirmanin incelendigi durum ve katilmecilarindan elde edilen veriler
dogrultusunda sinif i¢i yardim hizmetlerine yonelik goriislerin ¢ogunlugunun olumsuz
nitelikte oldugu belirlenmistir. Bu tema baglig1 altinda; arastirmanin katilimer 6grencisi olan
isitme kayipli 6grencinin Ozellikleri géz oOnlinde bulunduruldugunda sinif i¢i yardim
hizmetine ihtiya¢ duyulmamasi, hizmetin 6grencinin egitimine olumlu katki saglayacagi 6n
goriisii, smif i¢ci yardim hizmetinin ayristirict bulunmasi , hizmetin sinifta bulunan diger
ogrenciler ile Ogretmenlere de saglanmasi, sinif i¢i yardim hizmetinin smif disinda
saglanmasi, bu hizmeti saglayacak uzmanin alan dersleri yeterliklerine sahip olmasi alt
temalarma ulagilmistir. Ulasilan olumsuz goriislerin nedeninin 6gretim siireci iginde ikinci
bir 6gretmenin sinifin i¢inde yer almasindan kaynaklandigi diisiiniilmektedir (Batu ve
Topsakal, 2003, s.20; Kircaali Iftar,1998, s.22-23). Ogretmenler sinif i¢i yardim hizmetinin
isitme kayipli 6grencilerinin basar1 diizeyine olan katkisini 6n gérmelerine ragmen smif igi
yardim destegine ihtiya¢ duymadiklarin1 belirtmeleri bu durumu net bir sekilde ortaya
koymaktadir. Ulkemizde yasal dayanag: bulunmamakla birlikte, DEH uygulamalarimdan biri

olmas1 nedeni ile katilmcilarin goriisleri alinmistir. Ebeveynlerin itirazlarinin en biiytlik

144



nedeninin 6grencinin akranlarindan gelecek etiketlemeye karst bir direng oldugu
belirlenmistir. Uygulanmas: sirasinda, sinif i¢i destegi saglayacak personelin, 6gretmen ve
ogrencilerin psikolojik durularina dikkat etmesi ve sinif ikliminin korunmasi igin tlm
tedbirler alinmalidir. Dogru uygulandigi durumda, isitme kayipli 6grenciye fayda sagladigini
gosteren arastirmalar bulunmaktadir.

Gurglr (2005) arastirmasinda, sinif i¢i yardim hizmeti ile genel egitim smifi
Ogretmenine, destek egitim hizmeti destegi sagladigi siireci incelemistir. Uygulamalar
sonras1 Ogretmen; simifta ayni anda iki 6gretmen olusunu olumsuz gérmedigini, kendini
rahatsiz hissetmedigini, uygulanabilirlik boyutunda Milli Egitim Bakanligi’nin 6gretmen
saglamasinin zor oldugunu, smiftaki diger 6grenciler i¢in olmasa da 6zel gereksinimleri olan
ogrenciler i¢in smif i¢i yardim hizmetini gerekli gordiigini belirtmistir. Ayrica, Ozel
gereksinimli 68rencinin dersleri daha iyi hatirladigini, arkadaglar1 ile daha iyi iletisim
kurdugunu belirtmistir. Ozel gereksinimli grencinin ailesi ile yapilan gériismede akademik
basarisinin ve derse katilimin arttigini, 6devlerini kendi istegi ile yaptigini ifade etmislerdir.
Anasmnifinda is birligi ile 6gretim yaklasiminin incelendigi arastirmasinda Kog¢ (2021),
uygulama asamasinda aym smifta iki 6gretmen olmayi gerektiren is birligi ile 6gretim
modelinde uyum sorunlar1 yasanmadan siireci tamamlamistir. Degerlendirmeler sonrasi is
birligi ile 6gretim modeli uygulanan sinifta problem davranislarin ortadan kalkarak siniftaki
iklim ve iletisimin olumlu yonde etkilendigi belirtilmis, tiim katilimcilar ve aileler ise
siirecten memnun olduklarini ifade etmistir. Ozaydin ve Colak (2011), ise arastirmalarinda,
okul 6ncesi egitimde kaynastirma/biitiinlestirme egitimi hizmet i¢i egitim programina katilan
okul oncesi Ogretmenleri kaynastirma/biitiinlestirme uygulamalarinda yasanan sorunlarin
¢coziimine yonelik olarak alternatif desteklerden birini simif i¢i yardim olarak belirtmistir.
Ulusal alanyazindan aktarilan ii¢ ¢alismada da siif i¢i yardim hizmeti uygulamalarina
yonelik olarak olumlu goriisler bildirilmis ve uygulanabilir olarak ifade edilmistir. Bu
sonuglar aragtirmani sonuclar1 ile uyusmamaktadir. Aragtirmada is birligi ile 6gretim
destegini ebeveynler ve 6gretmenlerin olumsuz 6n yargilari sonucunda istemedikleri ve bazi
Ogretmenlerin  hizmetin simif disinda sunulmasi gibi alternatif diisiinceler aktardig:
gorUlmektedir. Bu diisiincelerin temelinde de sinifta ikinci 6gretmen olmasi goriisiinlin
hakim oldugu disiinilmektedir. Bu durum yan1 sira 6gretmenlerden birkaci, orta okulda

isitme kayipli 6grenciye sunulacak bu hizmet i¢in sadece 6zel egitim alaninda bilgiye sahip
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olmanim yeterli olmayacagi ve orta okulda miifredatinda yer alan alanlara ait bilgi ve
donanima sahip olmasi gerekliligini aktarmistir. Bu istegin orta okulda okutulan alan
derslerinin ve igeriklerinin g¢esitliligi ve farkliligr diistintildigiinde kabul edilebilir 6neriler
oldugu goriilmektedir. Milli Egitim Bakanlhigi’nin is birligi ile 6gretim desteginin yasal

dayanaklandirma ve diizenlemelerinde bu durumu goz 6niine alarak yapmasi gerekmektedir.

4.4, Destek Egitim Hizmetleri Siirecinde Yer Alan Paydaslar Arasinda Is Birligi

Cahismalar Nasil Saglanmaktadir?

Ulusal ve uluslararasi alan yazin etkili kaynastirma/biitiinlestirme uygulamalarinda,
destek saglayan paydaslar arasindaki etkili iletigsim ve is birligi calismalarinin 6nemine vurgu
yapmaktadir. Kaynastirma/biitiinlestirme ortamlarinin degiskenlerinin ¢oklugu nedeniyle
cesitli ortamlar1 ve paydaslart igine alan bu c¢alismalar, farkli basliklar altinda
toplanabilmektedir. Arastirmada, bu konu ile ilgili ii¢ ana tema ve on alt temaya ulasilmistir.
Ana temalar; Tam zamanli kaynastirma/biitiinlestirme sirecinde ydritilen is birligi
calismalari, DEO kapsaminda ytiriitiilen is birligi ¢calismalar1 ve okul i¢i ve okul dis1t DEH
icin ortak yiriitilen is birligi caligmalaridir. Asagida bu ana temalar alan yazin ile
iliskilendirilerek tartigilacaktir. Reed, Antia, Arizona ve Tuczon (2008), hizmet veren tim
profesyoneller aralarindaki is birligi ve iletisim ¢aligmalarinin isitme kayipl dgrenciler i¢in
destekleyici oldugunu ve bu iletisimi genelde isitme engelliler 6gretmeninin sagladigini
belirtmiglerdir. Arastirmanin sonuglari is birligi ¢aligmalarina vurgu yaparken siirecte hizmet
ici egitim saglayacak bireyin isitme engelliler 6gretmeni olmasi konusuna vurgu yapmasi
Oonem tasimaktadir. Mapepa ve Magano (2018) ve Nimante ve EkSa (2020), 6gretmenlerin
uygun egitimleri almasini, okullarda disiplinlerarasi ekiplerin olusturulmasini 6gretmenlerin
Ogrenciye gerekli destegi verebilmesi i¢in okulda Ogretmene profesyonel bir destek
saglanmasi gerektigini belirtmislerdir.

Ulkemizdeki alan yazin, gretmenlere saglanan destek hizmetlerin, paydaslar
arasindaki ig birligi caligmalarinin yetersizligine vurgu yapmaktadir. Orhan, Uzungayir ve
IThan (2021) kaynastirma/biitiinlestirme ortaminda gergeklestirdikleri arastirmalarinda okul
yonetimi, aile ve Ogretmenler arasindaki is birligi ¢aligmalarinin siireklilik igermesi

gerektigine yonelik onerilerde bulunmusglardir.
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4.4.1. Tam zamanh kaynastirma/Biitiinlestirme egitimi siirecinde yiiriitiilen is birligi

calismalarn

Aragtirmada tam zamanli kaynastirma/biitiinlestirme siirecinde yiiriitiilen is birligi
calismalar1 ve BEP uygulamalar ile ilgili alinan goriiglerdeki tutarsizlik, arastirmacilarin
dikkatini ¢eken ilk sonucglardan biri olmustur. Kaynastirma/Biitlinlestirme egitimi siireci ile
ilgili ig birligi caligmalarinin gergeklestirildigine yonelik dokuz, BEP toplantilarmin
gerceklestirilmedigine yonelik alti, BEP toplantilarinin gergeklestirildigine yonelik bes
katilimct goriis bildirmistir. Tutarsiz veriler, kurum iginde is birligi ¢alismalarina diizenli ve
sistematik bir sekilde yer verilmedigi ve ayn1 zamanda kaynastirma/biitiinlestirme egitimi
saglayan paydaslar arasinda etkili iletisim saglanmadig1 yoniinde de sonuglara ulasilmasina
neden olmustur. Verilen yanitlardan yola ¢ikilarak is birligi calismalarmin egitimciler
arasinda rassal karsilagmalar sirasinda yiiz ylize gergeklestirildigi, aile ile egitimciler
arasindaki goriismelerin ise telefon ile veya yliz yiize gerceklestirildigi belirlenmistir.
Arastirmanin bu verileri Akay’in (2023) arastirmasi ile paralellik gdsterdigi belirlenmistir.
Aktiirel ve Giirgiir (2020), arastirmalarinda kaynastirma/biitiinlestirme egitimi alan
ogrenciler i¢in BEP toplantilarinin yapildigini, kaynastirma/biitiinlestirme ekibinde yer alan
paydaslarin is birligi icinde ¢aligtiklar1 ve bilgi aligverisinde bulunduklarini ifade etmislerdir.
Ancak, isitme kayipl 6grencilerin gereksinimlerini bilmemeleri, uygulamalar sirasinda her
ders icin BEP gelistirilmedigi, BEP’lerin rehber 6gretmenler tarafindan hazirlandig1 ve bu
programlarin uygulanmasinda yetersiz olduklarini1 belirtmislerdir. Degirmenci, Kurt ve
Tombul (2020), simif Ogretmenlerinin kaynastirma/biitiinlestirme egitimine iliskin
goriislerini incelendikleri aragtirmalarinda, kaynastirma/biitiinlestirme egitiminde yer alan
paydaslarla is birligi yapmada yetersiz kalindigini, I¢yiiz (2016) isitme kayipli ¢ocuklarm
ailelerinin en ¢ok 6gretmenlerle iletisim kurmada zorlandiklari, Can ve Kara (2017); Borders,
Barnett ve Bauner (2010), arastirmalarinda kaynastirma/biitiinlestirme egitiminde yer alan
paydaslarin is birligi icinde ¢aligmasi gerekliligine vurgu yapmislardir. Orhan, Uzungayir ve
[lhan (2021), okul yénetimi, gretmenler ve aile arasinda yiiriitiilen is birligi calismalarinin
siireklilik icermesine yonelik Onerilerde bulunmustur. Bes arastirmada da belirtilen bu
durumun kaynastirma/biitiinlestirme egitiminde is birligi caligmalarina olan gereksinimi

destekledigi diisiiniilmektedir.
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Kol (2016), ise  gergeklestirilecek  kaynastirma/biitiinlestirme  ortaminda
gerceklestirilecek is birligi ¢aligmalarinda paydaslarin kisilik 6zelliklerinin siireci etkileyen
onemli bir faktdor oldugunu ifade etmektedirler. Genel egitim Ogretmeni ile DEO
Ogretmeninin iletisim kurmak istememesi ve DEO 6gretmeninin izleme siirecinde isteksiz
olmas1 hem arastirmay1 hem de isitme engelli 6grenciye saglanan DEH’i olumsuz etkileyerek
is birligi yapilmasmi engelledigi goriilmiistiir. Arastirmada da babanin goriisiinii belirttigi
Yakin candan duran ogretmenlerle, daha is birligi icinde daha giizel gidiyor.” (Ses Kaydi,
23) ifadesiyle is birligi calismalarinda ebeveynler ile 6gretmenler arasindaki is birligi
caligmalarinda Ogretmenlerin yaklasim ve tutumlarinin etkili oldugunu destekledigi

gorilmistir.

4.4.2. DEO kapsaminda yiiriitiilen is birligi calismalar:

DEO’da gerceklestirilen is birligi ¢alismalarina yonelik olarak dort alt tema
belirlenmistir. Bunlar; DEO’da gérev alan dgretmenlerle ile is birligi ¢alismas1 yapilmamasi,
DEO is birligi c¢alismalarinin devam- devamsizlik takibi ile sinirlandirilmasi olarak
belirlenen ilk iki faktor olumsuz yonde goriislerdir. Diger iki faktor ise DEO’da planlama
caligmalari i¢in i birligi yapilmasi ve islenen konular ile ilgili ig birligi yapilmasi olarak
belirlenmistir.

Arastirmada DEO gorev alan 6gretmenler ile diger 6gretmenlerin is birligi ¢aligmasi
yapmadiklar1 goriilmektedir. Akay, Uzuner ve Girgin (2014), DEO yasanan sorunlara
yonelik ¢oziim gayretlerini inceledikleri aragtirmalarinda, smif 6gretmenlerinin DEO’da
egitim veren Ogretmen ile is birligi yapmadiklari sonucu, arastirmada ulasilan sonucu
destekler niteliktedir. Akay (2015) tarafindan gergeklestirilen arastirmasinda, destek egitim
odasinda gergeklestirilen Tiirkge derslerinde uygulanan okuma yazma etkinliklerini
incelemistir. Arastirmaci ve smif dgretmeni iletisim ve is birligi halinde kalarak genel
egitimde islenen konular ile destek egitim odasinda islenecek konularin tutarli olmasi
saglamistir. Arastirmaya iliskin elde edilen bulgulara bakildiginda DEO’da destek egitim
hizmeti saglanan iki dersten sadece birinin (Sosyal Bilgiler) egitimcileri is birligi caligmalari
yaptiklarini belirtirken bu is birligi ¢aligmalarinin derslerde islenen konular ile sinirli kaldigi

gortlmekte ilgili arastirma ile benzer sonuglara ulasildigi goriilmektedir. Akay (2023), bir
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diger caligmasinda, igitme kayipli 6grencilerin kaynastirma/biitiinlestirme ortaminda egitim
almalar1 ve DEOH’a yénelik simf ve brang 6gretmenlerinin goriislerini incelemistir. Iki
ogretmen DEO 6gretmeni ile gesitli iletisim yontemlerini kullanarak iletisim kurduklarimni
belirtmislerdir. Bunlar; yiiz ylize yazili ve telefon ile iletisim kurduklarini belirtmislerdir.
DEO o6gretmeni dort Ogretmen ise iletisimlerinin kopuk oldugunu dile getirmistir.
Ogretmenlerin tamam1 DEO uygulamasiin isitme kayipli 8grencilere destek egitim hizmeti
saglanmas1 gerektigini, 6grencilere biiyiik katki sagladigini ifade etmistir. Arastirmanin
iletisim yontemleri ve belirli egitimciler arasinda is birliginin bulunmamasi arastirmanin
sonuclar1 ile paralellik gostermektedir. DEO hizmetinde okuldaki rehber 6gretmenlerin
sadece devam-devamsizlik takibinde DEO Ogretmenleri ile is birligi yaptigi, okul
yoneticilerinin ise DEO ac¢ilmasi ve planlanmasi gibi prosediirel islemler i¢cin DEO
ogretmenleri ile is birligi yaptiklar1 goriilmektedir. DEO hizmetinin yirutilmesindeki bu
smurlt i birligi c¢aligmalarinin DEO  hizmetinin etkililigi ve verimliligini etkiledigi

distiniilmektedir.

4.4.3. Okul i¢i ve okul dis1 DEH icin ortak yiiriitiilen is birligi calismalari

Bu tema basligi altinda iki alt temaya ulasilmistir. Alt temalar, okul i¢i ve dist DEH’in
ortak paydada ilerlemesi i¢in is birligi ¢aligmalarinin yapilmamasi ve okul i¢i ve okul dis1 is
birligi calismalarinin ayri ayri ylriitiilmesidir. Bu bulgulardan yola ¢ikarak ortak is birligi
calismasi yapilmamasi olumsuz bir durum olarak nitelendirilmektedir. Ancak arastirma
bulgular1 arasinda yer alan olumsuz durumlar goz 6niinde bulunduruldugunda, okul ici ve
okul dis1 is birligi ¢alismalarinin sadece ebeveynler ile sinirli bir sekilde de olsa ayri ayri
yiiriitiilityor olmast olumlu bir durum olarak kabul edilebilir.

Gurgur, Buyukkose ve Kol (2016) arastirmalarinda, OERM’de destek hizmet saglayan
isitme engelliler 6gretmenlerinin okullardaki 6gretmenler ile is birligi saglayamadiklar
sonucunun arastirma ile ayn1 sonucu aktardign gorilmektedir. Arastirmada IKO’niin aldig
tam zamanli kaynastirma/biitiinlestirme egitimi ve DEO ile okul disinda saglanan OERM
hizmetlerinde is birligi saglamamasi, Ogretmenlerin ve yoOneticilerin isitme kayiph

ogrencilerinin hangi egitimlerden destek aldig1 yoniinde smirl1 bilgiye ulasmalarma neden
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olmaktadir. Bu durumun altinda yatan diger bir olumsuz durumun 6gretmen ve yoneticilerin
is birligi calismas1 yapmay1 gorevlerinin bir pargasi olarak gérmemeleridir.

Arastirmanin olumlu kabul edilen durumu i¢in Tutuk (2018) tarafindan gergeklestirilen
arastirmada, OERM’de uygulanan okul dncesi donem destek hizmet siireclerinin aile ile is
birligi i¢inde yiiriitiildiigii belirtilmistir. Ailenin katilimi ve aile katilim1 ¢aligmalar1 olarak
‘ders sonu veli bilgilendirme’ goriismelerinin yapilmasi olumlu bir durum olarak
degerlendirilmektedir. Atmaca ve Uzuner de (2020) arastirmalarinda yine OERM ile aile
arasinda is birligi calismalar1 gergeklestirildigine yonelik verilere ulasmistir. Arastirmanin
bulgularma bakildiginda IKO’niin ailesinin ¢ocuklarmin egitim siirecinde yer alan tiim
paydaglar ile ayr1 ayn iletisim kurduklar1 goriilmektedir. Ailenin tam zamanh
kaynastirma/biitiinlestirme egitiminde yer alan alan 6gretmenler, rehber 6gretmenler ve
yoneticiler ile ayr;, DEO gérevli 6gretmenler ile ayri, OERM’deki dgretmen ve yoneticiler
ile farkl1 zaman ve kanallardan iletisim kurduklar1 bu durumun iKO egitim siirecinde yer
alan tim paydaglarin is birligi c¢aligmalarmi ortak yonetmeleri hususunda engel
Olusturdugunun bir isaretgisi olarak diigtiniilebilir. Sinirh bir ig birligi ¢alismasi olsa da
ailenin IKO egitim siirecinden haberdar olarak takip etmesi ve is birligi siirecinde aktif yer

almasi1 olumlu olarak goriilmiistiir.

4.5, Sonug

Aragtirmada, kaynastirma/biitiinlestirme ortaminda egitim alan isitme kayipl orta okul
Ogrencisine saglanan destek egitim hizmetleri incelenmistir. Arastirma sonucunda,
ogrencinin DEO egitimi aldig1 ancak bu egitim ile ilgili fiziksel alan, egitimin uygulanma
saati ve siresine yonelik mevcut durumla ilgili katilimeilar tarafindan gesitli avantaj ve
dezavantajlar belirtilmistir. Yasal diizenlemelerin isitme kayipli 6grenciyi ve ailesini
destekleme amacli bu esnekligi sagladigi diisiiniilmektedir. Ancak 6grenci Ozellikleri ve
egitim aldig1 kaynastirma/biitiinlestirme ortaminin 6zellikleri géz onilinde bulundurularak
DEO hizmetlerinin uygulanma yeri, zamani ve siiresine yonelik onerilerin gelistirilmesine
ihtiyac oldugu belirlenmistir.

Arastirmanin planlanmasi asamasinda, isitme kayipli 6grenciye dair edinilen bilgiler

151g¢1nda 6grencinin hem okul i¢inde hem de okul disinda DEH aldig1 belirlenmistir. Ancak,
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aldig1 belirlenmistir. Ancak bu durum arastirmaya herhangi bir sekilde etkilememistir. Bir
bucuk yasindan itibaren OERM’den destek hizmet alan 6grencinin dil becerilerinin isiten
akranlaria yakin oldugu yapilan 6l¢me degerlendirmeler sonucunda belirlenmistir. Tiirkiye
kosullarinda sans faktoriine baglh bir sekilde dogru isitme engelliler 6gretmeni ve dogru dil
ve konusma terapistinden egitim aldig1 sonucuna ulasilmistir. Ancak, egitimci ve
yoneticilerin igitme kayipli Ogrenciyle siirli iletisim kurmasi ve ihtiya¢ duyulan
degerlendirmelerin yapilmamasi sonucu 6grencinin etkili iletisim ve egitime erisemedigi
belirlenmistir. Isitme kayipli bireylerin ozelliklerinin ve degerlendirmelerinin ihtiyag
duyulan nitelikte yapilmasi i¢in egitimci ve yoneticilere danigmanlik hizmeti saglanmasi
sonucuna varilmaistir.

Saglanan DEH’e yonelik goriislerin biiyiik bir kisminin olumsuz oldugu belirlenmistir.
Egitimci ve yoneticilerin isitme kayipl 6grencinin 6zelliklerine ve egitim yaklasimlarina
yonelik bilgilerinin yeterli olmamasi dgrencinin aldigi egitimin niteligini 6nemli Olglide
etkileyen bir faktordiir. Bu durum dolayl bir sekilde ve uzun vadede 6grencilerin akademik
yasamlarinin yani sira, giinliik, is ve 6zel yasamlarini olumsuz etkileyecek bir durum olmakla
birlikte isitme kayipli bireylerin yasamlarinin tiim alanlarinda gelisim gosterebilmeleri ve
etkili iletisim kurabilmeleri icin sahip olduklar1 dil diizeyi ve iletisim yonteminin, iletigim
esleri tarafindan biliniyor olmasi kritik énem tasimaktadir. Isitme kayipli 6grencinin
Ozelliklerini bilmemenin yani sira dil ve iletisim becerileri diizeylerinin degerlendirilmemesi,
uygun materyal hazirlanmamasi, uygun fiziksel ortamin saglanmamasi, akademik
becerilerinin uygun degerlendirilmemesi yine bir dezavantaj olarak igitme kayipli 6grencinin
hayatin1 olumsuz yonde etkilemektedir. Dil ve iletisim becerilerinin, akademik beceri
diizeylerinin belirlenmemis olmasmin bir diger sonucu Ogrencinin smav ve odevlerinin
planlanmasinda ve degerlendirilmesinde belli bir 6l¢iit olmadan sorularin diizeylerinin
basitlestirilmesi ve puanlanmasina neden olmaktadir. Egitim aldig1 smifin diizeyinin
gereklerini ne 6l¢iide karsiladiga ile ilgili belirsizlikler oldugu belirlenmistir.

Alan yazindaki bir¢ok aragtirmada ve bu arastirmanin da sonuglari arasinda genis yer
tutan okul, genel egitim smifi ve DEO’nun fiziki kosullarinin ses izolasyonunu
saglamamasinin yani sira okullarin asir1 kalabalik olmasi DEH’1 olumsuz etkileyen faktorler

arasinda onemli yer tutmaktadir. Ses izolasyonu saglanmamis ve kalabalik siniflarda, 6grenci
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isitme cihazi ile iletisim kuruyor ise hem cihazini etkili kullanamayacak hem de siif
diizeninin 6gretmeninin ve arkadasmin yiiziinii ve tahtay1 gorebilecek sekilde diizenlenmesi
miimkiin olmayacaktir. Bu soruna yonelik olarak 6zel gereksinimli 6grencinin bulundugu
siniflarin mevcutlarinin azaltilmasi Onerilebilir. Smiflarin kalabalik olmasiyla birlikte,
ozellikle ebeveynler tarafindan dile getirilen bir diger konu, 6gretmenlerin is yiikleri nedeni
ile DEO’da ders vermeye gonulllii olmamalaridir. Bu durumun en 6nemli sonucu, isitme
kayipli 6grencinin DEO’da gergekten ihtiyaci olan derslerden degil sadece agilan derslerden
DEO’da egitim almalaridir. Ailenin ¢ocuklarinin matematik, Tiirk¢e, fen bilgisi, bilisim
konulu derslerden egitim alma talepleri karsilanamamaktadir.

Genel egitim simifi ve DEO’da kullanilmak iizere, isitme kayipli 6grencinin diizeyine
uygun ve akademik gelisimini destekleyecek materyallerin eksikligi bir diger 6nemli konuyu
olusturmaktadir. Isitme engelli 6grencilerin dzellikleri baglaminda, uygun ders materyali
hazirlanmasina yonelik hizmet i¢i egitimlerin diizenlenmesine ihtiya¢ duyuldugu sonucuna
ulasilmistir. DEH kapsaminda isitme kayipli 6grenciye saglanan uyarlamalarin sadece
sinavlarin basitlestirilmesi ve etkilesimli tahtanin kullaniminin belirtilmesi; hi¢bir egitimci
tarafindan Ogrenci icin genel egitim smifi veya DEO’da farkli ve uygun materyaller
hazirlanmamasi, onceki ulusal arastirmalarda belirlenen durumun devam ettigi yoniinde
sonuclardir. Destek egitim hizmetleri ile ilgili olarak; DEO’nun faydali bulunmasi, 63renci
ihtiyaglarina uygun ve verimli oldugu goriisleri, arastirmanin konu ile ilgili en olumlu
sonuglarini olusturmakla birlikte genel egitimdeki alan Ggretmenlerinin, 6grencinin DEO
derslerine daha ¢ok devam ederek kaynastirma/biitiinlestirme egitimine ayrilan zamanin
azalmasi diisiincesinin yer almasi olumlu gibi goriinen goriislerin altinda yatan olumsuz bir
durum olarak ortaya ¢ikmaktadir. Kaynastirma/biitiinlestirme egitiminde yer alan
Ogretmenlerin derslerinde igitme kayipli 6grencileri i¢in sinif i¢inde gerekli uygun fiziki
ortam, yontem ve teknikleri saglamalari, isitme kayipli O6grencilerinin destek egitim
hizmetleri siirecinde yer almalar1 gerekmektedir.

Destek egitim hizmetlerinden lilkemizde yasal dayanagi olmayan is ile danismanlik ve
is birligi ile 6gretim calismalarina yonelik 6gretmenlerin 6zel egitim danigmanligina destek
duyuldugu sonucuna ulasilmistir. Ozel egitim danismanlig1 desteginin yasal dayanaklarmn

olusturularak okullarda sistematik olarak sunulmasina ihtiya¢ duyulmaktadir.
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Kaynagtirma/biitiinlestirme ortaminda biiyiik 6neme sahip olan faktorlerden biri olan,
kaynastirmada/biitiinlestirmede igitme kayipli Ogrencinin egitiminden sorumlu olan
paydaslar arasindaki etkili iletisim ve is birligi calismalarma yonelik bulgularin sonucunda;
okul ici veya okul dis1 saglanan DEH’de planlanmis, sistematik ve etkili is birligi caligmalari
mevcut degildir. Gergeklestirilen is birligi ¢aligmalari, sinirli bir sekilde ve ailenin veya
sorumluluk duygusu ile hareket eden egitimcilerin gayretleri ile saglanmaktadir. Okul ici ve
okul dis1 destek egitim hizmetlerinde yer alan paydaslarin is birligi ¢aligmalarini

arttirmasinin isitme kayipli 6grencinin egitim siirecine katki saglayacagi diisiiniilmektedir.

4.6. Oneriler

Kaynastirma/biitiinlestirme ortaminda isitme kayipli 6grencilere saglanacak destek
egitim hizmetlerinde karsilagilabilecek sorunlarla bas etmede daha etkili bir siireg
gerceklestirmeye yonelik olarak ileride yapilacak arastirmalara Oneriler asagida

aktarilmaktadir.

4.6.1. Uygulamaya yonelik éneriler

e Kaynastirma/Biitlinlestirme egitiminde etkili egitim 6gretim ortami saglamak amaci
ile gerekli fiziki kosullarin saglanmasi ve sinif mevcutlarinin azaltilmasi 6nerilebilir.

e Kaynastirma/Biitlinlestirme egitiminde bireysel farkliliklara uygun uyarlamalar
yapilarak siniflarda tam katilimin saglanmasinin gerekli oldugu sdylenebilir.

e Yasal dayanaklar olusturularak okullara Ozel Egitim Danismanlig1 destek egitim
hizmetinin saglanmasi onerilebilir.

e Ozel Egitim Damgmanh§ kapsaminda &gretmen ve oOgrencilere isitme kayiplh
bireylerin 6zellikleri ile ilgili bilgilendirme ve farkindalik ¢alismalarinin yapilmasi
onerilebilir.

e Tam zamanlh kaynastirma/biitiinlestirme egitimi ve DEO egitiminde yer alan
paydaslar aras1 ig birligi ¢caligmalarinin arttirilmasi 6nerilebilir.

e Okul i¢i ve okul disinda saglanan DEH’in is birligi ¢alismalariin artirilmasi

Onerilebilir.
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4.6.2.

fleri arastirmalara yénelik 6neriler

Daha genellenebilir sonuglar ortaya koymak igin Isitme kayipli 6grencilerin destek
egitim hizmetlerine yonelik daha ¢ok katilimci ile Tiirkiye genelinde gergeklestirilen
caligmalar yapilabilir.

Destek egitim hizmetleri sunularak sinif i¢inde isitme kayipli 6grencilerin izlendigi
eylem arastirmalar1 gerceklestirilebilir.

Okul i¢i ve diginda saglanan DEH’de ortak yiiriitiilen is birligi ¢alismalarini ortaya
koyan arastirmalar 6nerilebilir.

Isitme kayipli &grencilerde Ozel Egitim Danismanligi siirecinin incelenmesine
yonelik nitel arastirmalar onerilebilir.

Destek egitim hizmetlerinin kaynastirma/biitiinlestirme egitimi alan isitme kayiplh
ogrencilerin akademik performanslarina olan etkisi incelenebilir.

Isitme kayipli 6grencilere OERM’de saglanan DEH’lere yonelik eylem arastirmalari

Onerilebilir.
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E 1-17 ORTA: Konu bilgisi sinirl.  Verdigi bilgilerde tutarsizliklar var. Yazinin yezilis cmact
yeterli sekilde gelistirilmemis.

[16-13 ZAYIF: Konu hakkinda bilgisi yok. Verdigi bilgilerde tutarsiz. Konuyla ilgisiz.

0 Degerlendirmek igin yeterli degil.

Di}zenlemg

0-18 COK iYi: Anlatim akici. DUsiinceler agik, yerli yerinde, yalin, mantikli siralama var
ve tutarl. Baslik, giris, gelisme ve sonug iyi dizenlenmis, anlamsal bitinligy var.
17-14_iYi : Anlahm biraz kopuk. Dizenleme yetersiz ancak anadisince beliiimis.
Dusunceler yeterli olcude geligtirimemis. Mantikli olmasina ragmen plansiz.
13-10 ORTA: Akici degil, dusinceler karmasik ya da birbiriyle baglanhsiz.  Konunun
mantikh bir siralamast yok ve konu gelistiriimemis ve gelisme yetersiz.
9-8 ZAYlE: Okuyucu yazilanlardan bir sey anlayamiyor. Dizenleme yok.
0 Degerlendirmek igin yeterli degil.

Sé2cik Dagarcigl

20-18 gOKi—Yf: Sozcik dagarcigi zengin. S$Szcik ve deyimleri yerinde ve etkili kullaniyor.

17-14 Yl : Sozcik dagarcidi yeterli. Sozcik ve deyim segiminde, kullaniminda ara sira
hatalar var ancak bu hatalar disincelerini aktarmasini engellemiyor.

13-10 ORTE: $ézcUk dagarci@r sinirh. S6zcik ve deyim segiminde, kullaniminda sik hata
var. Anlam karigik ve belirsiz.

9-6 ZAYIF: Ogrenci kendine 6zgi kodlama yapmis, yazi anlasilmiyor. Tirkge sdzcik
bilgisi gok sinirli.

0 Degerlendirmek igin yeterli degil.

[Dilbilgisi

25-22 COK iYi: Etkileyici ve karmagsik yapilar gérilmekie. Ozne-yiiklem uyumu, durum
eklerinin dogru kullanimi, sdzciklerin cUmlede 6ge olarak diizeni, biyUk ses uyumu
(Bilesik, girisik cUmleler gibi dil kurallarini uygulamada) ¢ok az hata yapiyor.

1-18 iYi : Etkileyici fakat basit yapilar kullanilmis. Karmasik yapilarda basit hatalar var.
(Eylem zamani, 6zne-yUklem uyumu, durum eklerinin dogru kullanimi, sdzciklerin
cUmlede 63e olarak dizeni, bUylk ses uyumu gibi dil kurallanni uygulamada)
birka¢ hata var ancak anlam kaybi olmuyor.

[17-11_ORTA: Basit ve karmasik yapilarda énemli hatalar var. Eylem zamani, 6zne-yiklem
uyumu, durum eklerinin dogru kullanimi, sdzciklerin cimlede 6ge olarak dizeni,
buyUk ses uyumu gibi dil kurallanni uygulamada sik hatalar var. Anlam kaybolmus
ve karigmis.

10-5 ZAYIF: Dilimizin kurallan ve kullanimiyla ilgili hig bilgisi yok. Hatalar oldukga fazla ve
yerlesmis. Okuyucv, yazilanlardan bir sey anlayamiyor.

0 Degerlendirmek igin yeterli degil.

AR TR
INoktalema-Yozimy

5 __CcoX if{i: Yazim kurallarini tem olarak kulianiyor. S6zcUk yazimi. noktalama. buyik
kUg Uk harf kullanimi ve paragraf dizeninde az hata var.

4 iYi : SSzcik yazmi, noktalama, biyik, kiguk harf kullecnimi ve paragraf dizeninde
birkag hata var, fekat anlam kaybi y5!<.

3 ORTA: Sdzcik yozimi, noktalame, blylUk, kigik harf kullonimi ve pcragraf
duzeninde sik hata var. El yazisi gok kotu. Anlam kaybolmus ve kangmis.

2 ZAYIF: Yozm kurallannin higbirini bilmiyor. Noktalama, biyUk, kigik harf kullanimi
ve paragraf dizenlemesinde yerlesmis hatalar var. Yazist ckunamiyor.

0 Degerlendirmek igin yeterli degil.

TOPLAM PUAN:



EK-7

OGRENCI BILGI FORMU

Tarih: ...
Isitme engelli olma yas1 e,
Isitme engelli olma nedeni e,
Isitme kaybi derecesi : Sag Kulak ......... dBHL veya %........
: Sol Kulak .......... dBHL veya %........
Tan1 konma yas1 D ... A N ..

Isitme engeli disinda baska engeli : Var () Yok ( )
Ek engeli ... ... ...
Kisinin engel oran1 % et
Cihaz Bilgileri
Kullandig1 cihazin tiirii : Kullanmryor ()

: Kulak arkasi/Kulak i¢i cihaz ()

: Koklear Implant ()

Koklear implant sonrasi egitim Aldi ()
Almadi ()

Cihaz takma yas1

Cihazi takma siiresi s Tumagin ()

: 10 saat ve Uzeri ()
: 5 Saat ve uzeri ()
;2 saat ve uzeri ()
Cihaz Takma sonras1 egitim : Aldi () Nerede:....ooovvviiiiiiiiiiiiiiiiieeas
Almadi ()



Aile Egitimi

Anne babanin ‘aile egitimi’ cAldi( )  Almadi( )
Aile egitimi alinan kurum e e
Tletisim sekli : Konusma ()

: Sadece Isaret Dili ()
: Sadece Yazma ( )
: Isaret Dili ve Konusma ()
: Isaret Dili ve Yazma ()

: Konusma, Isaret Dili ve Yazma ()

Diger ................
Egitim/Mezun olunan
Anaokulu D gl W e
Ik dgretim AN AR W

Ozel Egitim Destegi Alma Durumu
: RAM (Rehberlik Arastirma Merkezleri) ()
: Okul (Destek Egitim Odasi) ()
: Ozel Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezleri ()
: Bireysel Ozel Ders ()




EK-8
ANNE-BABA BiLGI FORMU

ANNE-BABAY A ILISKIN BiLGILER

BABA ANNE

Ogrenim Durumu

Meslegi

Calisma Saatleri

Ilde Bulundugu Siire

Sag-Oli

Oz-Uvey

Ailedeki ¢ocuk sayis1 kagtir?



Cocugunuzun isitme engelinin diizeyi ile ilgili bilgileriniz nelerdir?

Kaynastirma/Biitiinlestirme egitimi ya da destek egitim hizmetlerine yonelik herhangi bir

egitim aldiniz ya da kursa katildiniz m1? Evet ise nelerdir?

Diger isitme engelli 6grencilerin aileleri ile goriiserek bilgi aligverisinde bulunuyor

musunuz?



EK-9
GENEL EGIiTiM ALAN OGRETMENI BIiLGi FORMU

Tarih:...........oooooiinl.
Yasi U
Mesleki Kidemi VN AN AR S SRR
Mezun Olunan UniVersite/Program: .. ..........ouuee e
Calistlan Kurum/Kurumlar ... e e
Calisilan Yas Grubu ... A ... ...
Calisilan OFIenci SAYIST  fooiviiieiiiei et
Calisilan Kaynastirma/Biitiinlestirme Egitimi Alan Ogrenci Sayist:.............ccuvvvvevnenn...
Calisilan Isitme Kayipli Kaynastirma/Biitiinlestirme Ogrencisi Sayist:........................
Isitme Kayipli Olan Ogrencilerle Calisma STIesiz..........oouvveiniiniiniiiieiiieieieinn
BEP Birimindeki Gorevi e e

Ozel Egitim Alanida Aldiginiz Kurs Ve/Veya Egitim Seminerleri Var M1? Varsa

Nelerdir?



EK-10
REHBER OGRETMEN BiLGi FORMU

Yasi TSN
Mesleki Kidemi
Mezun Olunan Universite/Program: ...........o.iuiniisi e

Calisilan Kurum/Kurumlar T AR . V.

Calisilan Yas Grubu ... ... ... ................

BEP Birimindeki Gorevi T

Ozel Egitim Alaninda Aldigimz Kurs Ve/Veya Egitim Seminerleri Var M1? Varsa

Nelerdir?



EK-11

OKUL YONETICISIi BILGI FORMU

Tarih: ...l
Yas1 L e ettt ee et eiieeeeeeeeaiiieeeeeeaaaas
Mesleki Kidemi SRS RN NN RN
Mezun Olunan Universite/PrOGram: .............oouieuiuei e
BEP Birimi Gorevi ... A W e
Ogretmen Olarak CaliSma STIESIT. ... ...iveieeie ettt
Ogretmen Olarak Calistlan Kurumlar: .................cooiiiiiiiiiiiii e
Ogretmen Olarak Calistlan Brans: .............coouiiueiiniieii e,
Calisilan Yas Grubu Pt
Calisilan Isitme Kayipli Kaynastirma/Biitiinlestirme Ogrencisi Say1st:..........................
Yonetici Olarak Calisma STUIESI & .o.uiiiiii i e,
Yonetici Olarak Calisitlan Kurumlar :.............oooiiiii i e,

Ozel Egitim Alaninda Aldiginiz Kurs Ve/Veya Egitim Seminerleri Var M1? Varsa

S 5 (e o

Aldigimiz Egitimleri Yeterli Buluyor musunuz?



EK-12
DESTEK EGIiTiM ODASI OGRETMENI BiLGi FORMU

Tarih:...........oooooiinl.
7
Mesleki Kidemi e
Mezun Olunan Universite/PrOGram: ... ... ...c.uoiuiuiieeie et
Calisilan Kurum/Kurumlar ... A
Destek Egitim Odasinda GOrev Alma SUIesi:........ovuiiiiiniiiiitiiiii i eeennns
Calisilan Yas Grubu A..... A . ... . ... . W......................
Calisilan Ogrenci Sayist e
Calisilan Okulda Kaynastirma/Biitiinlestirme Egitimi Alan Ogrenci Sayist:....................
Calisilan Okulda Isitme Kayipli Kaynastirma/Biitiinlestirme Ogrencisi Sayist:...............
Isitme Kayipli Olan Ogrencilerle Calisma STIesiz. ... .....vvuevniiniiniiiiei e,

BEP Birimindeki Gorevi

Ozel Egitim Alanida Aldiginiz Kurs Ve/Veya Egitim Seminerleri Var M1? Varsa
Nelerdir?
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OZEL EGITIM VE REHABILITASYON MERKEZi OGRETMENI BiLGi FORMU

Tarih:.......oo
Yasi T
Mesleki Kidemi SN AN R NN SRR
Mezun Olunan Universite/PrOSram: ...........iueiueeei e
Calisilan Kurum/Kurumlar " AT R .
Calisilan Yas Grubu N AN . W, R
Calisilan OFIenci SAYIST fooiuuiieiiiie e,
Calisilan Kaynastirma/biitiinlestirme Egitimi Alan Ogrenci Say1st:..............cevvvvnennn....
Calisilan Isitme Kayipli Kaynastirma/Biitiinlestirme Ogrencisi Sayist:........................
Isitme Kayipli Olan Ogrencilerle Calisma STIesiz. ... .....vvuevniiniiniiiiei e,

Ozel Egitim Alaninda Aldigimz Kurs Ve/Veya Egitim Seminerleri Var M1? Varsa

Nelerdir?



EK-14

OZEL EGITIM VE REHABILITASYON MERKEZI YONETICIi BiLGi FORMU

Tarth: oo,

Yasi L P R I
Mesleki Kidemi A R

Mezun Olunan Universite/PrOGrami: ...........oeuuiunieiin i

Ogretmen Olarak Calisilan Kurumlar: ................ooiiiiiiiiii e
Ogretmen Olarak Calistlan Brans: ............cco.oiuiuiiniiieie e

Calisilan Yas Grubu SRR

Ozel Egitim Alaninda Aldigimz Kurs Ve/Veya Egitim Seminerleri Var M1? Varsa

NELErdIr?. ..o
Aldiginiz Egitimleri Yeterli Buluyor musunuz?



EK-15
OGRENCIi GORUSME SORULARI

DESTEK EGITIM HIZMETLERI

1. Destek egitim denince aklina ne geliyor ?

2. Hangi destek egitimleri altyorsun ?

(Okulda destek egitim odast OERM)

Kaynastirma/Biitiinlestirme Egitimi

Okulda bir giiniinii nasil gegiriyorsun?

Simifta yaptiginiz bir Tiirk¢e ya da Matematik dersini anlatir misin?

Derste bir konuyu anlayamayinca ne yapiyorsun?

3
4.
5.
6. Derslerde sorun yasadigin oluyor mu?

Oluyor ise; bu sorunlar1 ¢6zmek i¢in neler yapiyorsun?

7. Smavlarin nasil yapiliyor?
a. Sorun yastyor musun?
b. Sorunlari nasil ¢6ziiyorsun?

c. Nasil yapilmasimi istersin?

8. Ogretmenlerin; ailen ile sadece seninle ilgili toplantilar yapiyor mu? Sen bu
toplantilara katiliyor musun?
a. Katiliyor ise; Bir toplantinizi anlatir misin?
b. Katilmiyor ise; Egitimin ile ilgili 6gretmenlerine ve okul midiiriine neler

soylemek isterdin?

9. Ogretmenlerinin derslerde neleri degistirmesini istersin? Onerilerin neler?

Ozel Egitim Danmismanhg

10. Ogretmenlerinin seninle daha iyi ders yapabilmeleri igin egitim (danismanlik)
almalarini ister miydin?

a. Egitim almalarinin sana ne faydasi olur?

Smif I¢i Yardim

11. Smif iginde sana yardimci olacak baska bir 6gretmenin olmasini ister miydin?

Neden?




Destek Egitim Odasi

12. Destek egitim odasinda;

a.
b.
C.
d.
e.
f.

Hangi dersleri aliyorsun?

Egitimi kimler veriyor?

Hangi glnler ka¢ dakika striyor?

Derslerde sorun yastyor musun? Bu sorunlar1 nasil ¢6ziiyorsunuz?
Bu derslerde neler yapiyorsunuz?Bir dersinizi anlatir misin?

Yaptigiiz ¢alismalar egitimini ne yonde etkiliyor? Neden?

13. Derste islenen konular ile destek egitim odasinda islenen konular ayn1 m1? Ornek

verir misin?

14. DEQ’daki derslerin nasil olmasini istersin? Onerilerin neler?

Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezi

15. OERM’de
a. Hangi dersleri aliyorsun?
b. Egitimi kimler veriyor?
c. Hangi gunler ka¢ dakika sirtiyor?
d. Bu derslerde sorun yasiyor musun? Bu sorunlari nasil ¢oziiyorsunuz?
e. Bu derslerde neler yapiyorsunuz? Bir dersinizi anlatir misin?
f. Yaptigimiz ¢alismalar egitimini ne yonde etkiliyor? Neden?

16. Okulda yaptiginiz ¢aligmalar ile OERM yaptiginiz ¢aligmalarda ayni konularda m1

etkinlikler yapiyorsunuz? Ornek verir misin?

17. Ogretmenlerinin OERM’de nasil ders yapmalarini isterdin?




EK-16
ANNE BABA GORUSME SORULARI

DESTEK EGITIM HIZMETLERI

1. Destek egitim hizmetleri denince ne anliyorsunuz ?

2. Kaynastirma/Biitiinlestirme egitimi siirecinde ¢gocugunuza saglanan okul i¢i/okul dis1
destek egitimler neler?

3. Cocugunuzun aldig1 destek egitim hizmetleri nasil degerlendiriyorsunuz?

-Sizce yeterli mi?

-Neler yapilmasini istersiniz?

4.

Destek egitim hizmetleri icin iilkemizdeki yasal diizenlemeleri ve uygulamalari

hakkinda bilginiz var m1?

-Sizce bu diizenlemeler yeterli mi?

-Cocugunuzun egitim hakkini koruyor mu?

5.

Destek egitim hizmetlerinin daha iyi yiiriitiilebilmesi i¢in onerileriniz nelerdir?

Kaynastirma/Biitiinlestirme Egitim

6. Cocugunuzun okulunda kaynastirma/biitiinlestirme egitimi konusunda iy1i isleyen
yonler neler?
7. Okulda c¢ocugunuzun kaynastirma/biitiinlestirme egitimi siirecinde ne tiir sorunlar
yastyorsunuz? Bu sorunlar1 nasil ¢oziiyorsunuz?
8. Okul i¢inde gocugunuz ile ilgili is birligi caligmalarini kimlerle, nasil yiiriitiiyorsunuz?
9. BEP toplantis1 yapiyor musunuz?
Yapiyor ise;
-BEP toplantilarina katiliyor musunuz?
-Hangi siklikla toplaniyorsunuz?
10. Bir BEP toplantinizi anlatir misiniz?
11. Kaynastirma/Biitiinlestirme egitimindeki derslerin islenigine yonelik diisiinceleriniz/

onerileriniz nelerdir? (ders plani, sinav, 6dev, materyal degerlendirme gibi)




Ozel Egitim Danismanhg

12. Ogretmenlere personele velilere saglanabilen Ozel Egitim Damismanligi hakkinda
bilginiz var m1?

Varsa; diislinceleriniz nelerdir?

13. Cocugunuz ile ilgili 6zel egitim alaninda uzmanlardan destek egitim hizmetleri almak

ister misiniz?

-Hangi konularda almak istersiniz? Neden?

Simf i¢i Yardim

14. Sinif iginde ¢ocugunuza yardimei olacak baska bir 6gretmenin olmasini ister miydiniz?

Neden?

Destek Egitim Odasi

15. Destek egitim odasinda verilen egitimin iyi isleyen yonler nelerdir?

16. Destek egitim odasinda verilen egitimde sorun yasadiniz m1?

-Yasanan sorunlar nelerdir?

17. Destek egitim odasinda yapilan derslere yonelik onerileriniz nelerdir?

Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezi

18. Cocugunuzun OERM’den ald1g1 egitimler neler?

19. OERM’de egitim siirecinde iyi isleyen yonler neler?

20. OERM ne tiir sorunlar yastyorsunuz? Bu sorunlari nasil ¢dziiyorsunuz?

21. Cocugunuzun OERM’den aldi1g1 destek egitimler cocugunuzun gelisimini ne yénde,

nasil etkiledi?

22. Cocugunuzun egitimi konusunda OERM ile is birligi ¢alismalarin1 kimlerle nasil

yuriitiilyorsunuz?

23. OERM’deki uygulamalara yonelik onerileriniz nelerdir?




EK-17
GENEL EGITiM ALAN OGRETMENI GORUSME SORULARI

DESTEK EGITIM HIZMETLERI

=

Destek egitim hizmetlerini nasil tanimlarsiniz?

Okulunuzda hangi destek egitimleri saglamaktasiniz?

2
3. Okulunuzda destek egitim hizmetlerinin iyi isleyen yonleri neler?
4. Okulunuzdaki destek egitim hizmetlerinin yiirlitiilmesi siirecinde yasadiginiz

sorunlar nelerdir?

5. Okulunuzda isitme kayiph kaynastirma/biitiinlestirme 6grencileriniz i¢in siz ne tiir

desteklere ihtiya¢ duymaktasiniz?

6. Destek egitim hizmetleri icin lilkemizdeki yasal diizenlemeleri ve bunlarin

uygulamalari ile ilgili diisiinceleriniz nelerdir?

7. Destek egitim hizmetlerinin verimli ve aktif bir sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in neler

yapilabilir? Onerileriniz nelerdir?

Kaynastirma/Biitiinlestirme Egitimi

8. Isitme kayipl 6grencinizin bulundugu smifta hangi dersi, kag saat veriyorsunuz?

9. Smifinizda bir dersinizi nasil islediginizi anlatir misiniz?

10. Sinifinizdaki igsitme kayipli 6grenciniz i¢in size destek saglaniyor mu?
-Ne tiir destekler saglaniyor?

-Hangi desteklere ihtiya¢ oldugunu diisiiniiyorsunuz?

11. Isitme kayipli 6grencinizin 6grenme ihtiyaclarma gore ders planlari hazirlama

konusunda nasil bir yol izliyorsunuz?

12. Kaynastirma/Biitiinlestirme egitimine devam eden isitme kayipli Ogrencinin

ithtiyaglarini karsilayacak BEP arag-gere¢ ve fiziki ortami nasil sagliyorsunuz?

13. Isitme kayipli Ogrencilerin  bireysel gelisimlerinin  degerlendirmesini nasil

yapiyorsunuz?




14. Ozel egitim damigmanlhig hizmeti altyor musunuz?
-Evet aliyor ise; Nasil?
-Hay1r ise; Isitme kayipli 6grenciniz i¢in Ozel Egitim Damigmanlig1 destek egitim

hizmeti almak ister miydiniz? Neden?

15. Size Ozel Egitim Danigmanlig1 hizmeti saglanmasimnin dgrencinizin egitim siirecine

etkileri neler olabilir?

16. Ozel Egitim Danismanlig1 destek egitim hizmetinin okullarda uygulanmasia yénelik

gorlis ve Onerileriniz nelerdir?

Smif i¢i Yardim

17. Simif I¢i Yardim destek egitim hizmetini nasil tanimlarsiniz?

18. Isitme kayipl kaynastirma/biitiinlestirme 6grenciniz icin sinif i¢i yardim destegine
ihtiyaciniz oldugunu diisiiniiyor musunuz? Neden?

-Evet ise; Smif i¢i Yardim hizmetinin kim tarafindan saglanmasini dnerirsiniz?

19. Smif i¢i Yardim hizmetinin isitme kayipli 6grencinin egitimine katkis1 neler olabilir?

20. Smif i¢i Yardim destek egitim hizmetinin okullarda uygulanmasina yénelik goriis ve

Onerileriniz nelerdir?

Destek Egitim Odasi

21. DEO verilen egitimlerin isitme kayipli 6grencilerin egitimlerine katkilar1 nelerdir?

22. Destek egitim odasinda gorev alan 6gretmenler ile is birligi ¢aligmalarinda neler

yapiyorsunuz?

23. Okullarda uygulanan Destek Egitim Odas1 hizmetine yonelik goriis ve Onerileriniz

nelerdir?

Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezi

24. Okul i¢i (smmif, DEO) ve okul dis1 (OERM) egitimlerin ortak payda da ilerleyebilmesi

icin ne gibi is birligi caligmalar1 yapmaktasiniz?

25. OERM’de saglanan destek egitimlerin isitme kayipli 6grencinin egitim siirecine

katkist oldugunu diislinliyor musunuz? Neden?

26. OERM yapilan destek hizmetlere yonelik goriis ve dnerileriniz nelerdir?




EK-18
REHBER OGRETMEN GORUSME SORULARI

DESTEK EGITIM HIZMETLERI

1. Destek egitim hizmetlerini nasil tanimlarsiniz?

2. Okulunuzda isitme kayipl kaynastirma/biitiinlestirme 6grencileriniz i¢in hangi destek
egitim hizmetlerini saglamaktasiniz?

3. Okulunuzdaki destek egitim hizmetlerinin iyi isleyen yonleri nelerdir?

4. Okulunuzdaki destek egitim hizmetlerinin yliriitiilmesi siirecinde sorun yastyor
musunuz?
-Yastyorsaniz; yasadigmiz sorunlar nelerdir?

5. Isitme kayiplh kaynastirma/biitiinlestirme dgrencileriniz igin ne tiir desteklere ihtiyag
duymaktasiniz?

6. Destek egitim hizmetleri i¢in lilkemizdeki yasal diizenlemeleri ve bunlarin
uygulamalari nasil buluyorsunuz?

7. Ulkemizde destek egitim hizmetlerinin niteligini arttirmak icin neler yapilabilir?

Onerileriniz nelerdir?

Kaynastirma/Biitiinlestirme Egitimi

8. Smif i¢inde kaynastirma/biitiinlestirme egitimi alan isitme kayipli Ogrencinizin
kaynastirma/blitiinlestirme egitimi ile ilgili is birligi calismalarint kimlerle nasil
(uzaktan/yuz yize) yurituyorsunuz?

9. BEP kurulu olarak ne siklikta toplaniyorsunuz?

10. BEP birimindeki goreviniz ile katildiginiz bir BEP toplantinizi anlatir misiniz?

11. Isitme kayiph 6grencilerin sinif icindeki kaynastirma/biitiinlestirme egitimlerinin

niteligini arttirmak igin neler yapilabilir? Onerileriniz nelerdir?

Ozel Egitim Damismanhg

12. Ozel Egitim Danismanlig1 destek egitim hizmeti aliyor musunuz?

-Evet ise; Nasil?

-Hayir ise; Isitme kayipli 6grenciniz icin Ozel Egitim Danismanlig1 destek egitim hizmeti

almak ister miydiniz? Neden?




13. Size Ozel Egitim Danismanlig1 hizmeti saglanmasinin égrencinizin egitim siirecine

etkileri neler olabilir?

14. Ozel egitim damigmanhig destek egitim hizmetinin okullarda uygulanmasina yénelik

goriis ve onerileriniz nelerdir?

Smif i¢i Yardim

15. Smif i¢i Yardim destek egitim hizmetini nasil tanimlarsiniz?

16. Sizce sinifinda isitme kayipli kaynastirma/biitiinlestirme dgrencisi bulunan 6gretmenler

ve dgrenci Siif i¢i Yardim destegine ihtiya¢ duymakta midir? Neden?

17. Smif i¢i Yardim hizmetinin isitme kayipli 6grencinin egitimine katkilar1 neler olur?

18. Sinif i¢i yardim destek egitim hizmetinin okullarda uygulanmasina yonelik goriis ve

Onerileriniz nelerdir?

Destek Egitim Odasi

19. DEO verilen egitimlerin isitme kayipli 6grencilerin egitimlerine katkilar1 nelerdir?

20. Destek egitim odasinda gorev alan 6gretmenler ile is birligi ¢aligmalarinda neler

yapiyorsunuz?

21. Okullarda uygulanan Destek Egitim Odas1 hizmetine yonelik goriis ve Onerileriniz

nelerdir?

Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezi

22. OERM’de saglanan destek egitimlerin isitme kayipli 6grencinin egitim siirecine katkisi

oldugunu diisiiniiyor musunuz? Neden?

23. Okul i¢i (sinif, DEO) ve okul dis1 (OERM) egitimlerin ortak payda da ilerleyebilmesi

icin ne gibi ¢aligmalar yapmaktasiniz?

24. OERM yapilan destek hizmetlere yonelik goriis ve nerileriniz nelerdir?
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OKUL YONETICIiSI GORUSME SORULARI

DESTEK EGITIM HIZMETLERI

1. Destek egitim hizmetlerini nasil tanimlarsiniz?

2. Okulunuzda isitme kayipl kaynastirma/biitiinlestirme 6grencileriniz i¢in hangi destek
egitim hizmetlerini saglamaktasiniz?

3. Okulunuzdaki destek egitim hizmetlerinin iyi isleyen yonleri nelerdir?

4. Okulunuzdaki destek egitim hizmetlerinin ylriitiilmesi siirecinde sorun yastyor
musunuz?
- Yasiyorsaniz ;yasadiginiz sorunlar nelerdir?

5. Okulunuzdaki isitme kayipl kaynastirma/biitiinlestirme 6grencileri i¢in ne tiir
desteklere ihtiya¢ duymaktasiniz?

6. Destek egitim hizmetleri i¢in iilkemizdeki yasal diizenleme ve uygulamalari nasil
buluyorsunuz?

7. Ulkemizde destek egitim hizmetlerinin niteligini arttirmak icin neler yapilabilir?
Onerileriniz nelerdir?

Kaynastirma/Biitiinlestirme Egitimi

8. Smif i¢inde kaynastirma/biitiinlestirme egitimi alan isitme kayipli 6grencinizin
kaynastirma/blitiinlestirme egitimi ile ilgili is birligi ¢alismalarin1 kimlerle nasil
(uzaktan/yiz ylze) yurituyorsunuz?

9. BEP toplantilarina katiliyor musunuz? Hangi siklikla toplantyorsunuz?

10. BEP birimindeki goreviniz ile katildiginiz bir BEP toplantinizi anlatir misiniz?

11. Isitme kayiph 6grencilerin sinif igindeki egitimlerinin niteligini arttirmak igin neler
yapilabilir? Onerileriniz nelerdir?

Ozel Egitim Damismanhg

12. Ozel Egitim Danismanlig1 Hizmeti altyor musunuz?
-Evet ise; nasil?
-Hayir ise; Isitme kayipli 6grenciniz i¢in Ozel Egitim Danismanhig: destek egitim
hizmeti almak ister miydiniz? Neden?

13. Okulunuzdaki dgretmenlere ve size Ozel Egitim Danigmanlig1 hizmeti saglanmasimnin
Ogrencinizin egitim siirecine etkileri neler olabilir?

14. Ozel egitim danismanlig1 destek egitim hizmetinin okullarda uygulanmasina ydnelik
goriis ve onerileriniz nelerdir?




Smif i¢i Yardim

15. Simif I¢i Yardim destek egitim hizmetini nasil tanimlarsiniz?

16. Sizce sinifinda isitme kayipli kaynastirma/biitiinlestirme 6grencisi bulunan
ogretmenler ve dgrenci Sinif I¢i Yardim destegine ihtiya¢ duymakta midir? Neden?

17. Stmf i¢i Yardim hizmetinin isitme kayipli 6grencinin egitimine katkilar1 neler olur?

18. Smif i¢i yardim destek egitim hizmetinin okullarda uygulanmasina yonelik goriis ve
onerileriniz nelerdir?

Destek Egitim Odasi

19. DEO verilen egitimlerin isitme kayipli 6grencilerin egitimlerine katkilar1 nelerdir?

20. Destek egitim odasinda gorev alan 6gretmenler ile is birligi ¢aligmalarinda neler
yapiyorsunuz?

21. Okullarda uygulanan Destek Egitim Odasi hizmetine yonelik goriis ve Onerileriniz
nelerdir?

Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezi

22. OERM’de saglanan destek egitimlerin isitme kayipli &grencinin egitim siirecine
katkist oldugunu diislinliyor musunuz? Neden?

23. Okul ici (stmif, DEO) ve okul dis1 (OERM) egitimlerin ortak payda da ilerleyebilmesi
icin ne gibi ¢aligmalar yapmaktasiniz?

24. OERM yapilan destek hizmetlere yonelik goriis ve dnerileriniz nelerdir?
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DESTEK EGIiTiM ODASI OGRETMENI GORUSME SORULARI

DESTEK EGITIM HIZMETLERI

1. Destek egitim hizmetlerini nasil tanimlarsiniz?

2. Okulunuzda isitme kayipl kaynastirma/biitiinlestirme 6grencileriniz i¢in hangi
destek egitim hizmetlerini saglamaktasiniz?

3. Okulunuzdaki destek egitim hizmetlerinin iyi isleyen yonleri nelerdir?

4. Okulunuzdaki destek egitim hizmetlerinin yiiriitiilmesi silirecinde sorun yastyor
musunuz?
-Yasiyorsaniz; yasadigimiz sorunlar nelerdir?

5. Isitme kayipli kaynastirma/biitiinlestirme 6grenciniz igin ne tiir desteklere ihtiyag
duymaktasiniz?

6. Destek egitim hizmetleri i¢in iilkemizdeki yasal diizenlemeleri ve bunlarin
uygulanmasini nasil buluyorsunuz?

7. Ulkemizde destek egitim hizmetlerinin niteligini arttirmak icin neler yapilabilir?
Onerileriniz nelerdir?

Destek Egitim Odasi

8. Isitme kayipl 6grenciniz i¢in hangi dersi kag saat veriyorsunuz?

9. Bir dersinizi nasil iglediginizi anlatir misiniz?

10. Destek egitim odasinda ne tiir desteklere ihtiya¢ oldugunu diistinliyorsunuz?
-6grenci agisindan?
-0gretmen agisindan?
- DEO agisindan?

11. Isitme kayipl dgrencinizin 6grenme ihtiyaglarina gore ders planlar1 hazirlama
konusunda nasil bir yol izliyorsunuz?

12. Kaynastirma/Biitlinlestirme egitimine devam eden isitme kayipli 6grencinin
ihtiyaclarini karsilayacak BEP arag-gerec ve fiziki ortami nasil sagliyorsunuz?

13. Isitme kayipl 6grencilerin bireysel gelisimlerini takip etmek ve ilerlemesini

degerlendirmek i¢in hangi yontemleri kullantyorsunuz?




Kaynastirma/Biitiinlestirme Egitimi

14. Isitme kayiph 6grencinizin kaynastirma/biitiinlestirme egitimiyle ilgili is birligi

calismalarini kimlerle nasil (uzaktan/yiiz yiize) yiiriitiiyorsunuz?

15. Okuldaki BEP toplantilarina katiltyor musunuz?

-Katiliyor iseniz; hangi siklikla toplaniyorsunuz?

16. BEP birimindeki goreviniz ile katildiginiz bir BEP toplantinizi anlatir misiniz?

17. Isitme kay1ph 6grencilerin sinif igindeki kaynastirma/biitiinlestirme egitimlerinin

niteligini arttirmak icin neler yapilabilir? Onerileriniz nelerdir?

Ozel Egitim Danismanhg

18. Ozel Egitim Danismanlig1 destek egitim hizmeti aliyor musunuz?
-Evet ise; Nasil?
-Hay1r ise; Isitme kayipli kaynastirma/biitiinlestirme dgrenciniz i¢in Ozel Egitim

Danigmanlig1 destek egitim hizmeti almak ister miydiniz? Neden?

19. Size Ozel Egitim Danismanlig1 Hizmeti saglanmasinin dgrencinizin egitim

surecine etkileri neler olabilir?

20. Ozel Egitim Danismanlig1 destek egitim hizmetinin okullarda uygulanmasina

yonelik goriis ve onerileriniz nelerdir?

Simif i¢i Yardim

21. Sinif i¢i Yardim destek egitim hizmetini nasil tanimlarsiniz?

22. Sizce sinifinda isitme kayipl kaynastirma/biitlinlestirme 6grencisi bulunan
ogretmenler ve 6grenci Sinif I¢i Yardim destegine ihtiyag duymakta midir?

Neden?

23. Sinif i¢i Yardim hizmetinin isitme kayipl1 6grencinin egitimine katkilari neler

olur?

24. Sinif i¢i yardim destek egitim hizmetinin okullarda uygulanmasina yonelik goriis

ve onerileriniz nelerdir?




Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezi

25. OERM’de saglanan destek egitimlerin isitme kayipli grencinin egitim siirecine

katkis1 oldugunu diisiiniiyor musunuz? Neden?

26. Okul i¢i (sinif, DEO) ve okul dist (OERM) egitimlerin ortak payda da

ilerleyebilmesi i¢in ne gibi ¢calismalar yapmaktasiniz?

27. OERM vyapilan destek hizmetlere yonelik goriis ve onerileriniz nelerdir?
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OZEL EGITIiM VE REHABILITASYON MERKEZi OGRETMENiI GORUSME
SORULARI

DESTEK EGITIiM HIZMETLERI

1. Destek egitim hizmetlerini nasil tanimlarsiniz?

2. Kurumunuzda isitme kayipl kaynastirma/biitiinlestirme 6grencileriniz i¢in hangi

destek egitim hizmetlerini saglamaktasiniz?

3. Kurumunuzda destek egitim hizmetlerinin 1yi isleyen yonleri nelerdir?

4. Kurumunuzda destek egitim hizmetlerinin yiiriitiillmesi siirecinde sorun yasiyor
musunuz?

-Yastyorsaniz; yasadiginiz sorunlar nelerdir?

5. Kurumunuzda isitme kayipli kaynastirma/biitlinlestirme 6grencileri i¢in destege

ihtiyaciniz var m1?

-Ne tiir desteklere ihtiya¢ duymaktasiniz?

6. Destek egitim hizmetleri icin iilkemizdeki yasal diizenleme ve uygulamalari nasil

buluyorsunuz?

7. Ulkemizde destek egitim hizmetlerinin niteligini arttirmak icin neler yapilabilir?

Onerileriniz nelerdir?

Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezi

8. Isitme kayipl dgrenciniz i¢in hangi dersi kag saat veriyorsunuz?

9. Bir dersinizi nasil iglediginizi anlatir misiniz?

10. Isitme kayipl dgrenciniz i¢in ne tiir desteklere ihtiya¢ oldugunu diisiiniiyorsunuz?

11. Isitme kayipli 6grencinizin 6grenme ihtiyaclarma gére ders planlar1 hazirlama

konusunda nasil bir yol izliyorsunuz?




12. Kaynagtirma/Biitiinlestirme egitimine devam eden isitme kayipli 6grencinin

ithtiyaclarimi karsilayacak BEP arag-gere¢ ve fiziki ortami nasil sagliyorsunuz?

13. Isitme kayipli 6grencilerin bireysel gelisimlerini takip etmek ve ilerlemesini

degerlendirmek i¢in hangi yontemleri kullantyorsunuz?

Kaynastirma/Biitiinlestirme Egitimi

14. Smif i¢inde kaynastirma/biitiinlestirme egitimi alan igitme kayipli 6grencinizin
okuldaki egitimi ile ilgili is birligi ¢aligmalarinda bulunuyor musunuz?

-Kimlerle nasil (uzaktan/yiiz yiize) yiiriitiiyorsunuz?

15. Ogrencinizin okulundaki BEP toplantilarina katiltyor musunuz? Evet ise;
a. Hangi siklikla toplaniyorsunuz?

b. Katildigimiz bir BEP toplantiniz1 anlatir misiniz?

16. Isitme kayipli 6grencilerin sinif igindeki kaynastirma/biitiinlestirme egitimlerinin

niteligini arttirmak i¢in neler yapilabilir?

Ozel Egitim Damismanhg

17. Ozel egitim danismanlig1 hizmetini nasil tanimlarsiniz?

18. Kurumunuzdaki dgretmenlere ve size Ozel Egitim Danismanlig1 hizmeti

saglanmasinin 6grencinizin egitim siirecine etkileri neler olabilir?

19. Ozel egitim danismanlig: destek egitim hizmetinin okullarda uygulanmasina yénelik

gorlis ve Onerileriniz nelerdir?

Smif I¢i Yardim

20. Smif I¢i Yardim destek egitim hizmetini nasil tanimlarsiniz?

21. Smif I¢i Yardim hizmetinin isitme kayipli grencinin egitimine katkilar1 neler olur?

22. Sinif I¢i Yardim destegi i¢in okula cagirilsaniz ne tiir hazirliklar yaparak giderdiniz?

23. Smif I¢i Yardim destek egitim hizmetinin okullarda uygulanmasina yonelik goriis ve

onerileriniz nelerdir?




Destek Egitim Odasi

24. DEO verilen egitimlerin isitme kayipli 6grencilerin egitimlerine katkilar1 nelerdir?

25. Destek egitim odasinda gorev alan d6gretmenler ile is birligi ¢aligmalarinda neler

yapiyorsunuz?

26. Okullarda uygulanan Destek Egitim Odas1 hizmetine yonelik goriis ve Onerileriniz

nelerdir?
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OZEL EGITIiM VE REHABILITASYON MERKEZi YONETiICIiLERi GORUSME

SORULARI

DESTEK EGITIiM HIZMETLERI

1. Destek egitim hizmetlerini nasil tanimlar misiniz?

2. Kurumunuzda isitme kayipl kaynastirma/biitiinlestirme 6grencileriniz i¢in hangi
destek egitim hizmetlerini saglamaktasiniz?

3. Kurumunuzdaki destek egitim hizmetlerinin iyi isleyen yonleri nelerdir?

4. Kurumunuzdaki destek egitim hizmetlerinin yiiriitiilmesi siirecinde sorun yastyor
musunuz?
-Yastyorsaniz; yasadiginiz sorunlar nelerdir?

5. Kurumunuzdaki isitme kayipli kaynastirma/biitiinlestirme 6grencileri i¢in ne tiir
desteklere ihtiya¢ duymaktasiniz?

6. Destek egitim hizmetleri icin iilkemizdeki yasal diizenlemeleri ve bunlarin
uygulanmasini nasil buluyorsunuz?

7. Ulkemizde destek egitim hizmetlerinin niteligini arttirmak icin neler yapilabilir?

Onerileriniz nelerdir?

Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezi

8. OERM’de saglanan destek egitimlerin isitme kayipli 6grencinin egitim siirecine
katkist oldugunu diistinliyor musunuz? Neden?
9. Kaynastirma/biitiinlestirme egitimine devam eden isitme kayipli 6grencinin

ihtiyaclarini karsilayacak BEP arag-gerec ve fiziki ortami nasil sagliyorsunuz?

10. Kurumunuzda isitme kayipl 6grenciniz i¢in BEP toplantilarina katiliyor musunuz?

-Evet ise;

a. Hangi siklikla toplaniyorsunuz?

b. BEP birimindeki goreviniz ile katildiginiz bir toplantinizi anlatir misiniz?




11. Isitme kayipl dgrenciniz i¢in ne tiir desteklere ihtiya¢ oldugunu diisiiniiyorsunuz?

12. Okul i¢i (sinif, DEO) ve okul dis1 (OERM) egitimlerin ortak payda da ilerleyebilmesi

i¢in ne gibi ¢aligmalar yapmaktasiniz?

13. OERM yapilan destek hizmetlere yonelik goriis ve dnerileriniz nelerdir?

Kaynastirma/Biitiinlestirme Egitimi

14. Kaynagtirma/biitiinlestirme egitimine devam eden isitme kayipli 6grencinizin okuldaki
egitimi ile ilgili is birligi ¢alismalarmi kimlerle, nasil (uzaktan/yiiz yiize)

yuratuyorsunuz?

15. Ogrencinizin okulundaki BEP toplantilarma katiliyor musunuz? Katiliyor iseniz;
a. Hangi siklikla toplaniyorsunuz?

b. BEP birimindeki goreviniz ile katildiginiz bir BEP toplantinizi anlatir misiniz?

Ozel Egitim Danismanhg

16. Ozel Egitim Danismanligi Hizmeti aliyor musunuz?
-Evet ise; nasil?
-Hayr ise; Isitme kayipl dgrenciniz i¢in Ozel Egitim Danismanlig1 destek egitim

hizmeti almak ister miydiniz? Neden?

17. Kurumunuzdaki dgretmenlere ve size Ozel Egitim Danismanlig1 hizmeti

saglanmasinin 6grencinizin egitim siirecine etkileri neler olabilir?

18. Ozel egitim damigmanhig1 destek egitim hizmetinin okullarda uygulanmasina yénelik

gorlis ve Onerileriniz nelerdir?

Simf i¢i Yardim

19. Sinif I¢i Yardim destek egitim hizmetini nasil tanimlarsimiz?

20. Sizce sinifinda isitme kayipl kaynastirma/biitiinlestirme 6grencisi bulunan

ogretmenler ve 6grenci Sinif I¢i Yardim destegine ihtiya¢ duymakta midir? Neden?

21. Smif I¢i Yardim hizmetinin isitme kayipl1 6grencinin egitimine katkilar1 neler olur?




22. Sinif i¢i yardim destek egitim hizmetinin okullarda uygulanmasina yonelik goriis ve

onerileriniz nelerdir?

Destek Egitim Odasi

23. DEO verilen egitimlerin isitme kayipli 6grencilerin egitimlerine katkilar1 nelerdir?

24. Destek egitim odasinda gorev alan d6gretmenler ile is birligi ¢aligmalarinda neler

yapiyorsunuz?

25. Okullarda uygulanan Destek Egitim Odas1 hizmetine yonelik goriis ve Onerileriniz

nelerdir?
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GONULLU KATILIM FORMU

Bu arastirma Anadolu Universitesi Isitme Engelliler Egitimi Tezli Yiiksek Lisans
Programi kapsaminda Dog¢. Dr. Giizin KARASU danmismanliginda tezli yiiksek lisans
ogrencisi Merve SAREC UNLU tarafindan yiiriitiilmektedir.

Arastirmanin Amaci ve Onemi

“Kaynastirma Egitimine Devam Eden Isitme Kayipli Ogrenciye Saglanan Destek
Egitim Hizmetlerinin Incelenmesi” bashkli bu arastirma, kaynastirma/biitiinlestirme
egitimine devam eden isitme kayipl 6grenciye sunulan destek egitim hizmetlerini incelemek
ve kaynastirma/biitiinlestirme egitimine devam eden isitme kayipli 68rencilere sunulacak
destek egitim hizmetlerine yonelik Oneriler gelistirmeyi amaglamaktadir. Gergeklestirilen
alan yazin taramasi sonucunda isitme kayipli kaynastirma/biitiinlestirme Ogrencilerine
saglanan destek egitim hizmetlerine yonelik ¢ok smirli sayida nitel arastirma oldugu

belirlenmistir. Bu nedenle arastirmanin alan yazina katki saglayacagi diisiiniilmektedir.
Uygulama

Bu dogrultuda, nitel bir durum c¢alismast yapilarak 6grenci ve ailesi,
kaynastirma/biitiinlestirme egitimine devam ettigi orta okuldaki alan ogretmenleri, okul
rehber 6gretmeni, destek egitim odasi 6gretmenleri, BEP birimi okul yoneticileri ile 6zel
egitim ve rehabilitasyon merkezi 6gretmen ve yoneticileri ile goriismeler yapilacaktir.
Gergeklestirilecek goriismelerde ses kayit cihazi ile kayit edilerek bilimsel veriler
toplanacaktir. Planlanan yar1 yapilandirilmis goriismelerden elde edilen verilerin
derinlemesine ve ayrintili incelenmesi igin not alma ve ses kayit teknolojilerine
basvurulacaktir. Ses kayit teknolojileri ile toplanan veriler ve notlar sadece bilimsel veri elde
etmek icin kullanilacak, toplanan veriler arsivlenecek ve aragtirma ekibi disindaki sahislarla
paylasilmayacaktir. Arastirmaya katilim goniilliiliik esasina dayanmaktadir. Arastirmaya
katilan tim katilimcilarm isimleri gizli tutularak ulagilan veriler gercek isimlerinizi

cagristirmayacak kodlar kullanilarak paylasilacaktir. Arastirma kapsaminda toplanan veriler,



sadece bilimsel amaglar dogrultusunda: arastirma rapor bildiri ve makale gibi akademik
yaymlarda kullanilacak; arastirmanmn amaci disginda kullanilmayacaktir. Veri toplama

stirecinde aragtirmanin amacini asan, rahatsizlik verebilecek herhangi bir soru olmayacaktir.
Katihhmc1 Haklar ve Gizlilik

Arastirma stlirecinde herhangi bir rahatsizlik hissederseniz calismadan istediginiz
zaman ayrilma hakkina sahipsiniz. Calismadan ayrilma durumunuzda sizden toplanilan

veriler arastirma kapsamina dahil edilmeyerek imha edilecektir.
Tesekkiir ve Imza

Bu s6zlesmeyi okudugunuz ve arastirmada bilimsel verilere ulasmamizda yardimci
oldugunuz i¢in tesekkiir ederim. Arastirma kapsaminda akliniza takilan bir soru oldugunda
asagida yer alan iletisim adreslerinden bizlere ulasabilirsiniz. Arastirmaya goniillii olarak
katildiginiza dair asagida yer alan ilgili boliimii imzalayarak c¢alismaya goniilli katilim

saglayacaksiniz.

ARASTIRMACILAR HAKKINDA BILGILER
Dog. Dr. Guzin KARASU

Adres

is Tel

Merve SAREC UNLU
Adres:

Is Tel:




Bu ¢aligsmaya tamamen kendi rizamla, istedigim takdirde ¢aligmadan ayrilabilecegimi
bilerek verdigim bilgilerin bilimsel amaglarla kullanilmasini kabul ediyorum.
Yukaridaki agiklamalari okudum ve anladim. Bu c¢aligmada, aragtirma verilerinin

toplanmasi ve akademik ¢aligmalarda yer almasini ;

Onayhyorum D Onaylamiyorum E]

Adi-Soyadr: ... Tarih ...
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VELI iZiN FORMU

Sayin Veli ------------------ :

Bizler Anadolu Universitesi Isitme Engelliler Egitimi Tezli Yiiksek Lisans Programi
kapsaminda bir yiiksek lisans tezi yiirlitiiyoruz.

“Kaynastirma Egitimine Devam Eden Isitme Kayipli Ogrencinin Destek Egitim
Hizmetlerinin Incelenmesi” baslikli bir yiiksek lisans tez ¢alismasi planladik. Onceligimiz
kaynastirma/biitiinlestirme egitimindeki isitme kayipli bireylere saglanan destek egitim
hizmetlerinde yasanan sorunlar1 belirlemek ve bunlara yonelik ¢6ziim onerileri sunmaktir.
Bu arastirmanin amaci,kaynastirma/biitiinlestirme egitimi alan isitme kayipli cocuklara
saglanan destek egitim hizmetlerini kolaylagtirmaktir.

Calisma 2023-2024 Giiz ve Bahar doneminde gerceklestirilecektir. Cocugunuzun
1sitme kaybi diizeyini ve oOzelliklerini gosteren odyogram ve belgelere, su andaki egitim
stireci ile ilgili kayitlara (BEP kayitlari, ders materyalleri, 68renci degerlendirme kayitlari)
ihtiya¢ duymaktayiz. Smifta, okulda ve OERM’de 6gretmenlerin yaptig1 uygulamalara dair
bilgiler 6gretmenleri ve yoneticiler ile yar1 yapilandirilmis goriismeler yapilarak elde
edilecektir. Gergeklestirilecek goriismelerde ses kayit cihazi ile kayit edilerek bilimsel veriler
toplanacaktir.

Arastirma silirecinde herhangi bir rahatsizlik hissederseniz calismadan istediginiz
zaman ayrilma hakkia sahipsiniz. Calismadan ayrilma durumunuzda sizden toplanilan
veriler arastirma kapsamina dahil edilmeyerek imha edilecektir.

Bu calismay1 tez olarak sunacagiz ve makale yazacagiz. Bu yayinlan diger
Ogretmenler ve aileler okuyacaklar. Boylece hep birlikte hem kendimiz 6grenecegiz hem de
diger kisilerin 6grenmelerine yardimei olacagiz. Yapacagimiz sunularda ve yazacagimiz
yayinlarda ¢ocugunuzun veya sizlerin ismini kullanmayacagiz.

Bu s6zlesmeyi okudugunuz ve arastirmada bilimsel verilere ulasmamizda yardimci
oldugunuz i¢in tesekkiir ederim. Arastirma kapsaminda akliniza takilan bir soru oldugunda

asagida yer alan iletisim adreslerinden bize ulagabilirsiniz. Arastirmaya ¢ocugunuzun



goniilli olarak katilimini onayladiginiza dair asagida yer alan ilgili boliimii imzalayarak

calismaya goniillii katilim saglayacaksiniz.

ARASTIRMACILAR HAKKINDA BIiLGILER
Do¢. Dr. Guzin KARASU

Adres:
Is Tel :

Merve SAREC UNLU
Adres:

Is Tel

Dog. Dr. Giizin Karasu Ogrt. Merve Sare¢ Unlii

Yukaridaki agiklamalari okudum ve anladim. Bu calismada yaptigimiz goriismelerin,

kayitlarin ve bilgilerin toplanmasi ve akademik calismalarda yer almasini;

Onayhyorum D Onaylamiyorum [:]

Tarih: Adi- Soyadi:
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TC.
MANISA VALILIGi
. TUROYE -
i1 Milli Egitim Miidiirliigi ( — g
Sayr  : E-46949512-605.01-95764019 02.02.2024

Konu : Aragtirma Uygulama izni
(Merve SAREC UNLU)

ANADOLU UNIVERSITESI REKTORLUGUNE
Genel Sekreterlik
Yaz Isleri Midiirliigi
Tepebas/ESKISEHIR

flgi:  a) Milli Egitim Bakanlig: Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Miidiirliigiiniin 21.01.2020 tarih
ve 1563890 sayil1 2020 / 2 No’lu Genelgesi,
b) 15.01.2024 tarih ve 681301 sayili yazi.

Universiteniz Lisansiistii Egitim Enstitiisii isitme Engelliler Egitimi ABD Tezli Yiiksek Lisans
programi 6grencisi Merve SAREC UNLU' niin “Kaynagtirma Egitimine Devam Eden isitme Kayiph
Ogrenciye Saglanan Destek Egitim Hizmetlerinin Incelenmesi” baglikh tez gahsmasi kapsaminda
uygulama izni talebi ile ilgili, Miidiirlik Makamindan alinan 01.02.2024 tarih ve 95683480 sayili onay
yazimiz ekindedir.

Miidiirligiimiize bagh [ )
( )6grenci, 6gretmen, veli ve yoneticilerine yonelik ¢aligmanin kurum faaliyetlerini
aksatmadan, goniilliiliik esasina gore; onayh bir 6rnegi Miudiirliigiimiizde muhafaza edilen ve uygulama
sirasinda miihiirlenmis ve paraflannig 6mekten ¢ogaltilan veri toplama araglarinin kullanilmasi kaydi ile
2023-2024 egitim 6gretim yilinda uygulanmas: ilgi (a) Genelge dogrultusunda Miidiirligiimiizce uygun
gorulmistir,

Bilgilerinizi ve aragtirmamin tamamlanmasindan itibaren en ge¢ 30 giin igerisinde aragtirma
sonucunu igeren bir kitap ve iki adet CD'nin Miudirligimiiz Strateji Gelistirme Subesine teslim
edilmesini arz ederim.

Mehmet UGURELLI
il Milli Egitim Miidiirii

Ek:

1-Onay Yazis1 (1 Sayfa)
2-Olgekler (16 Sayfa)

Bu belge givenli clektronik imza ile imzalanmagtir
Adres : Sehitler Mahalles: 700 Sokak No.5 Belge Dogrulama Adresi : https:/www. rkiye.gov.tr/meb-cbys
Bilgi i¢in: Rahime CAN

Telefon No :0(236) 231 46 08 Unvan : Veri Hazirlama ve Kontrol Isletmeni
E-Posta: arged S@meb.gov.tr Internet Adresi: meb@hs01 kep.tr Faks:2362311251

Kep Adresi : meb@hs0 1 kep.wr
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OZGECMIS

Ad1 Soyadi : Merve SAREC UNLU
Yabanci Dil : Ingilizce

Dogum Yeri/ Yili

E-posta [ J

Egitim ve Mesleki Gecmisi:

2018, Lefke Avrupa Universitesi, Dr. Fazil Kiigiik Egitim Fakiiltesi, Ozel Egitim
Ogretmenligi
2010, Nigde Universitesi, Egitim Fakiiltesi, Tiirkge Ogretmenligi

2022-2024 Egitim Ogretim Yili, Ozel Egitim Ogretmeni, Izmir Karabaglar
Sadettin Tezcan Ozel Egitim Meslek Okulu, I11. Kademe

2019-2022 Egitim Ogretim Y1li, Ozel Egitim Ogretmeni, Istanbul Bagcilar ITO
Ozel Egitim Uygulama Okulu, I. Kademe

2018-2019 Egitim Ogretim Yili, Ozel Egitim Ogretmeni, Ankara Etimesgut
Erzurumlu Ibrahim Hakki Orta Okulu, Ozel Egitim Simifi

2015-2016 Egitim Ogretim Y11, Ozel Egitim Ogretmenligi gdrevlendirmesi,
Akhisar Ticaret Borsasi Orta Okulu, Ozel Egitim Sinifi

2010-2011 Egitim Ogretim Y1l, Tiirkce Ogretmeni, Istanbul Tarabya Alpaslan
Orta Okulu

Odilleri:

2024, MEB Ustiin Basar1 Belgesi, izmir.

2024, MEB Kaynastirma/Biitiinlestirme Yoluyla Egitim Uygulamalar1 Caligtay1
Tesekkiir Belgesi, Ankara.

2024, MEB Kaynastirma/Biitiinlestirme Yoluyla Egitim Uygulamalar1 Caligtay1
Tesekkiir Belgesi, Ankara.

2024, MEB Kaynastirma/Biitiinlestirme Yoluyla Egitim Uygulamalar1 Caligtay1
Tesekkiir Belgesi, Ankara.

2024, MEB Kaynastirma/Biitiinlestirme Yoluyla Egitim Uygulamalar1 Caligtay1
Tesekkiir Belgesi, Ankara.

2023, MEB Basar1 Belgesi, izmir.

2022, MEB Basar1 Belgesi, Istanbul.

2022, MEB Basar1 Belgesi, Istanbul.
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