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OZET

YUKSEK LISANS

KIiSILIK TIPLERI VE KARIYER BASARISI ARASINDAKI ILISKIi:
HAVACILIK SEKTORUNDE BiR UYGULAMA
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ISLETME ANA BiLiM DALI
YONETIM VE ORGANIZASYON BIiLiM DALI
DANISMAN:DR. OGR. UYESI SUKRAN SIRKINTIOGLU YILDIRIM

Kiiresellesen diinyada havacilik sektdriiniin bolgesel, ulusal ve uluslararasi diizeyde teknolojik
gelismelerin yani sira ekonomik ve sosyal alanlarda da gelisime biiyiik katki sagladigi
goriilmektedir. Bu c¢alismanin temel amaci havacilik sektoriinde galisan bireylerin kisilik
tiplerinin kariyer basarilar1 tlizerindeki etkisini ve ilgili kavramlar arasindaki iliskisini
saptamaktir. Bu amagla literatiir taramasi yapilarak kavramsal agiklamalarda bulunulmusg
ardindan 6zel bir havayolu sirketinin c¢alisanlarindan giivenirlikleri test edilmis olan “Bes
Faktorlii Kisilik Tipleri Olgegi” ve “Kariyer Basarist Olgegi” kullamlarak anket teknigiyle veri
toplanmistir. Konu kapsaminda olusturulan hipotezlere yonelik toplanan veri korelasyon ve
regresyon analizinden yararlanilarak test edilmistir. Elde edilen bulgulara gore bes faktorlii
kisilik tipleri ile kariyer basarisi arasinda iligkinin var oldugu, sorumluluk ve uyumluluk
boyutlarinin kariyer basarisini pozitif yonde ve anlamli olarak etkiledigi diger boyutlarin ise
kariyer basarisina anlaml bir etkide bulunmadigi tespit edilmistir.
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In the globalized world, it is evident that the aviation sector contributes significantly to
regional, national, and international development in terms of technological advancements as
well as economic and social aspects. The main objective of this study is to determine the
impact of personality types on individuals working in the aviation sector's career success and
examine the relationship between relevant concepts. To achieve this objective, a literature
review was conducted to provide conceptual explanations. Subsequently, data was collected
through surveys using the "Five Factor Personality Types Scale" and the "Career Success
Scale" which had been previously tested for reliability among employees of a specific airline
company. The collected data was then analyzed using correlation and regression analysis to
test the formulated hypotheses. The findings indicated that there is a relationship between the
five-factor personality types and career success. Specifically, the dimensions of
conscientiousness and agreeableness were found to positively and significantly influence
career success, while the other dimensions did not have a significant impact on career success.
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1. GIRIiS

Kisiliklerin farkli ve ¢ok c¢esitli olmasindan dolay1 birbirinden bagimsiz kuramlar ve
bakis agilariyla kisilik kavrami tanmimlanmaya calisilmistir. Allport’un 1937°de
yaymnladigr “Kisilik” kitab1 ise bu kuramlarin ortaya ¢ikmasinda Oncii olarak
degerlendirilmektedir. Insanlarin ayirt edilebilir sekilde farkli olmalarinda birgok
neden var olmasina ragmen onlar1 birbirinden bagimsiz kilan fiziksel goriiniimlerinden
davranis ve tutumlarina kadar bireysellik gdsterebilmeleridir. Kisilik kavrami bireyin
duygularini, diislincelerini ve davranis bicimlerini sekillendiren faktorlerin bir
ciktisidir. Bireyin siiregen olarak icten ve digtan gelen yoOnlendirmelerin etkisi,
nesilden nesille aktarilan biyolojik veya psikolojik kalitsal 6zellikleri, aile ve sosyal
cevresiyle olan iliskisi kisiligin olusumunda ve sekillenmesinde etkili olmaktadir. Bu
cevreyle bireyin pozitif iliskileri, uyumlu ve tutarli kisilik 6zelliklerine sahip olmasina
negatif iligkileri ise uyumlu olmayan, zit ve dengesiz olabilecek kisilik 6zelliklerini
benimsemesine etken olabilmektedir. Her birey, kisilik agisindan farkli nedenlere
dayali olarak g¢esitli Ozellikler tasimakta olup bu dogrultuda davranislar
gostermektedir. Bu ¢esitli 6zellikler ve davranislar dogrultusunda belirlenen ortak bir
hedefin varlig1 s6z konusu olsa bile farkli yollar1 tercih etmeleri olagan kabul
edilebilir. Karakter, mizag, yetenek ve benlik gibi kisilik ile iligkili kavramlar ise
kisilik kavramini anlayabilmek agisindan oldukg¢a 6nemlidir. Ciinkii karakter 6zelligi,
kisilik kavraminin ahlaki ve kaliplasmis tarafini; miza¢ 6zelligi, kisiligin duygusal
tarafini; yetenek ozelligi, kisiligin zihinsel ayn1 zamanda bedensel fonksiyonlarimi

gostermektedir. Benlik ise bireyin kendi 6z varligini kapsayan kanilartyla ilgilidir.

Kiiresellesmeyle smirlarin ortadan kalktigi, diinya capinda rekabet anlayisinin
olustugu ve bunu destekleyen kuruluslarin rekabet anlayisini benimseyerek arttig
goriilmektedir. Bu hakikat elbette iilkelerin yonetim stratejilerinden orgiitlerin yonetim
stratejilerine kadar etki etmektedir. Ornegin iilkelerin sosyal devlet anlayisi geregi
yaptig1 destekleri azaltmasi, Orgiitlerin kii¢iilmeye gitmesi, yeterli personel
calistirmamas1 kisaca maliyetleri azaltmaya calismasi1 vb. buna ornektir. Bu tiir

durumlarin sonucunda ise Orgiitlerin personel istihdamindaki devamliligina ve



personel gelisimine ©nem vermemeye bagladigi nispeten personelin kendi

sorumlulugunda bir kariyer yasamina terk edildigi ifade edilebilir.

Ilk kez 1930’larda Hughes’in, objektif ve siibjektif olarak iki ayr1 baslik altinda
tanimladig1 kariyer kavrami, giinlilkk yasamda genellikle kullanilan, kariyer
seciminde/gelisiminde gilinlimiize kadar birbirinden bagimsiz kuramlarla agiklanan bu
dogrultuda farkli tanimlamalarinin oldugu bir kavramdir. Kariyer, en genel anlamiyla
tercih edilen is yasaminda belli bir konum ve sayginlik elde etmek, sorumluluklarini
yerine getirerek ilerlemektir. Bireysel, orgiitsel ve toplumsal faktorler basta olmak
tizere diger faktorler ile sekillenebilen kariyer basarisinin, literatiirde ¢ogunlukla
objektif ve silibjektif basar1 cergevesinde ele alindigi goriilmektedir. Geleneksel
(objektif) kariyer anlayisina gore kariyer basarisinin olgiitleri arasinda terfi ve maas
artist gibi dis unsurlar yer almaktadir. Modern (siibjektif) kariyer anlayisina gore ise
terfi ve maas artis1 gibi objektif unsurlardan ziyade psikolojik olarak basarinin 6nem
kazandigi, bireylerin basari ya da basarisizliklarini etkileyen faktorlerin kisisel

cabalarinin, yetenek ve tecriibelerinin bir karsilig1 olarak goriildiigii 6ne siirtilmektedir.

Zamanla degisen ve gelisen is hayatinda, kisilik tipleriyle iliskili olarak kisilik
ozelliklerinin mevcut degisime ve gelisime yon verdigi goriilmektedir. Insanlari
birbirinden farkli kilan ve cevresel faktorlerin etkisiyle sekillenebilen duygularin,
diisiincelerin ve davranislarin sahip olunan kisilikleri yansittig1 ifade edilmektedir.
Bolgesel, ulusal ve uluslararasi seviyede teknolojik gelismelerin yani sira ekonomik
ve sosyal olanaklar acisindan gelisime biiylik katki saglayan havacilik sektoriiniin
ehemmiyeti tartisilamaz. Bu baglamda hayatin sekillenmesinde rol oynayan havacilik
sektoriiniin bu durumu daha ileriye tasiyabilmesi i¢in hizmet veren ¢alisanlarin kisilik
tipleri ve mevcut kariyerlerindeki basari memnuniyetinin dikkate alinmasi ve

degerlendirilmesi ilgili alana her agidan katki saglayacaktir.

Aragtirmanin temel amaci ise havacilik sektoriinde ¢alisan bireylerin kisilik tipleri ile
kariyer basarilar1 arasindaki iliskisini ve kisilik tiplerinin kariyer basaris1 tizerindeki
etkisini irdelemektir. Bu tez caligsmasi sonucunda ulasilan bulgulara istinaden kisilik
tipleri ve kariyer basarisi arasindaki baglantiya yonelik literatiire katkida bulunmak

amaclanmaktadir. Yapilan aragtirmanin sonucu ile havacilik sektoriinde ¢alisan



bireylerin davranig ve diisiincelerini etkileyen kisilik faktoriiniin kariyer basarilarini
ne yonde etkiledigine yonelik bulgular ile gelecek aragtirmalar icin fayda saglayacagi

distiniilmektedir.

Tezin ikinci boliimiinde kisilik kavramu, kisilik 6zellikleri, kisiligi belirleyen faktorler,
kisilik ile iliskili kavramlar, kisilik farkliliklarinin nedenleri, kisilik kuramlari, kariyer
kavrami, kariyer planlama, kariyer se¢imini etkileyen faktorler, kariyer se¢imini
aciklayan kuramlar ve kariyer basaris1 konular1 ele alimmistir. Ugiincii béliimiinde
arastirmanin problemi, amaci, 6nemi, varsayimlari, hipotezleri, sinirliliklari, modeli,
kapsami, 6rneklemi, kullanilan veri toplama araglari, yontemi ve veri analizi ile ilgili
aciklamalar yapilmistir. Dordiincii boliimiinde arastirmanin amacit dogrultusunda
katilimcilarin demografik 6zelliklerine iliskin tanimlayict istatistikler, bes faktorlii
kisilik tipleri ve kariyer basarist ile ilgili betimleyici istatistikler, degiskenler
arasindaki korelasyon analizi sonuglari ve aragtirmanin hipotezlerine yonelik

regresyon analizi bulgulari ifade edilmistir.



2.  KAVRAMSAL CERCEVE

Bu kisimda tez arastirmasinin temel degiskenleri olan kisilik tipleri ve kariyer basarisi
ile ilgili kavramlar detayli olarak ele alinmigtir.

2.1 Kisilik Kavramina ve Kisilik Tiplerine Yonelik Genel Bilgiler ve

Kuramsal Ac¢iklamalar

Bu baslik altinda kisilik kavrami, ozellikleri, kisiligi belirleyen faktorler, kisilik ile
iligkili kavramlar, kigilik farkliliklarin nedenleri, kisilik kuramlar1 ve kisilik tipi

yaklagimlari ele alinmistir.

2.1.1 Kisilik Kavramm

Yillardir farkli alanlarda kisiligin tanimz1 yapildigi i¢in giiniimiizle sinirli olabilecek bir
kavram degildir. Allport (1937)’un yapmis oldugu calismada psikoloji, hukuk ve
teknoloji alanlarindaki tanimlar da dahil olmak iizere kisiligin elliden fazla farkli

tanimi bulunmaktadir.

Kisilik, birey agisindan zihinsel, ruhsal, ve bedensel farkliliklar1 ifade ederken
toplumsal agidan, bireyin toplumdan bagimsiz belirgin 6zelliklere ve vazifelere sahip
olmasidir. Yani kisilik bir sahsi toplum icinde benzersiz kilmaktadir. Koken bilim
cergevesinde kisilik kavrami bat1 dillerinde “personnalite” kelimesine karsilik
gelmektedir. Bu kelime ise Latince’deki “persona” kelimesinden tiiremistir. Persona,
Roma Tiyatrosu’nda aktrist ve aktorlerin rollerini yansitmada destekleyici, bir nevi
belirlenmis olan kisiligi temsil etmek amaciyla kullandiklart maskelerdir. Ancak
zamanla bu denklik anlamin1 kaybederek gercek kisiyi temsil etmeye baslamigtir

(Allport,1937).

Insan kisiligi kompleks bir yapiya sahip olmasindan ve kisiligin farkli alanlarda
tanimlanmasindan dolay1 kisilik kavrami diinya ¢apinda kabul edilen 6zel ve yalnizca
bir tanimla smurli degildir. Kavramin giindelik kullaniminda kimi arastirmacilar

kisiligi, kendini ifade etmede giicliik cekmeyen, sosyal faaliyetlerde etkin ve istekli



olan, bir miizik aleti ¢alabilen, beceri ve yetenek gerektiren spor dallarinda etkin olarak
faaliyet gosteren yani sosyal basari ile iliskilendirerek ele almaktadirlar. Kimileri ise
kisiligi tanimlamak i¢in bireyin belirli baskin o6zelliklerini dikkate almaktadirlar

(Luthans, 2010: 125).

e Buchanan ve Huczynski (1997)’nin ¢alismasina gore kisilik kavrami, bireyin
baskin, ayirt edici ve tutarli olan karakteristik davranislarini kapsayan psikolojik

ozelliklerin butintdiir.

e Atkinson vd. (2002) ne gore kisilik, bireyin i¢inde yasamini siirdiirdiigii fiziksel ve
toplumsal ¢evrenin etkisiyle ayirt edici ve 6zgiin davranis, diisiince ve duygu motifi

arasindaki iliski olarak ele alinmistir.

e Eren (2004)’e gore kisilik kavrami, kisinin kendisiyle ilgili ruhsal, zihinsel, fiziksel
ozellikleri hakkindaki bilgisi ve toplum icerisinde kisinin bagkalarinin etkisiyle
0zglin olmayan belirli 6zelliklere ve rollere sahip olma durumu olarak ele

alinmistir.

e Ciiceloglu vd. (2012)’nin ¢alismasima gore kisilik, bireyin g¢evresiyle kurdugu
iletisim 1ile kendi ayirt edici oOzelliklerinin arasindaki iligki bicimini ifade
etmektedir. Kisilik, bireyi digerlerinden farkli kilarak ayirt edici, zaman igerisinde
cok degismedigi icin tutarli, cevresiyle olan iliski ile elde edilen duygu ve

diistincelere ek olarak olay ve nesnelerinde yer aldig: iligki bigimidir.

e Tutar (2016)’a gore kisilik olusumunda bireyin yasami boyunca ¢evresiyle olan
iletisiminde bilingli veya bilingsiz gelistirdigi sabitlesmis davranis sekilleri ile
bireyin sahip oldugu 6zelliklerin ve yeteneklerin biitiiniinii kendine 6zgii kilarak

yansitmasidir.

e Demirtag (2017)’a gore kisilik, bireyin kendi 6zelliklerini saptayarak cevresiyle
kurdugu iliskide nasili diisiinmesi gerektigini bu dogrultuda nasil davranmasi ve
nasil hissetmesi gerektigini belirlemesinde yardimci olan, zaman iginde tutarl

olabilen, bireye 6zgii ve bulunulan durumlardan bagimsiz 6zellikler biitiiniidiir.



2.1.2 Kisilik Ozellikleri

Kisilik 6zellikleri bireyler arasinda farkliliklar1 ortaya koymakta ve bireylerin
durumlara verdigi tepkileri aciklamada yardimci olmaktadir. Insanlarin bazilar belirli
bir kisilik 6zelligini yliksek seviyede gosterirken, bazilar1 ise aym ozelligi diisiik
seviyede gostermektedir. Fakat ¢ogu kisi ise belirli bir 6zelligi orta seviyede

gostermektedir (Davis ve Palladino, 1996: 514).

Belli basli kisilik 6zellikleri arasinda, benlik saygisi, kendine yeterlilik, nevrotiklik ve

denetim odag1 yer almaktadir.

2.1.2.1 Benlik saygisi

Kisinin, kendisini degerlendirmesiyle ulastigi 6z degerlendirme sonucudur. Benlik
saygisina gore birey, kendisini psikolojik ve fiziksel acidan oldugundan {istiin veya
alcak konumlandirmadan kendisinden dogrudan memnun olmasi1 gerektigini ifade
ettigi icin bireyin kendisini sevmesi veya benligine saygi duymasi bakimindan baskin
ozellikler tasimasina gerek yoktur. Ayrica benlik saygist kavramini 6ziimseyebilen
birey, kendisine glivenmeyi ve kendisini oldugu gibi kabul etmeyi bilir (Dogru ve

Peker, 2010: 316).

Benlik saygis1 yliksek olan bireyler 6z giiveni yiiksek, okul ve is hayatinda genellikle
basarili, stres ve kaygi yonetimini yapabilen, giiclii arkadasliklar kurabilen mutlu
insanlardir. Benlik saygisin1i bu seviyede tutan insanlar saglik ve enerji ile
0zdeslesirler. Benlik saygisi1 diigiik bireyler ise 6zgiiveni yetersiz olan, varligimin bir
anlam ifade etmedigini diislinen, stres ve kaygi yonetimi konusunda yetersiz ve

genellikle basaridan yoksun mutsuz kisilerdir (Ozkan, 1994: 5).

2.1.2.2 Kendine (Oz) yeterlilik

Kendine (6z) yeterlilik, bireyin dahil oldugu durumlar1 yonlendirmede kullanacagi
yeteneklere olan inancidir (Sesen, 2010: 200). Kendine (6z) yeterlilik kavrami, kisinin
yiizlesebilecegi zorluklarin iistesinden gelebilmek icin kendisine duydugu giiven ve

inanca bagl olarak kendi hakkindaki hiikmiidiir (Senemoglu, 2015: 234). Birey,



sorumluluklarinda ve gorevlerinde basarili olabilmek igin yeterli donanima ve
yetkinlige sahip oldugunu bilmelidir. Kendine yeterliligi yiiksek bireyler, yapmis
olduklar1 girisimler ve faaliyetlerin sonucunu olumlu olarak beklerlerken; kendine
yeterliligi diisiik olan bireyler ise olumsuz beklenti igerisinde olurlar. Bu dogrultuda
kendine yeterliligi ortalamanin iistiinde olan bireyler, yapmis olduklar1 eylemlerde

daha basarilidirlar (Sesen, 2010: 200).

2.1.2.3 Nevrotiklik

Nevrotik bireyler, duygusal olarak farkliliklara sahip olup uyum problemi yasayan
kisilerdir. Nevrotiklige sahip bireylerin depresyona girme, icine kapaniklik,
davraniglarinda diistincesizlik ve ufak tefek durumlarda kirilganlik gibi bir¢ok negatif
duyguyu yasamaya meyilleri bulunmaktadir (Cetin ve Varoglu, 2009: 59). Ayrica
nevrotik bireyler genellikle karar alma veya fonksiyonel kararlar verme durumunda
basarisizdirlar. Cilinkii bu bireylerdeki duygusal dengesizlik onlarin karar vermesinde

engelleyici rol oynamaktadir (Kirdok ve Kayadibi, 2018).

2.1.2.4 Denetim odag

Denetim odagi, bireyin gostermis oldugu davranislar ile baglantili olarak ortaya ¢ikan
sonuglarda kendisinin bir miktar katkida bulunduguna inanmasi durumudur. Bu
tanima gore birey yasami boyunca tanik oldugu olaylarda gostermis oldugu
davranislar ile kendisinin ne ydnde ve ne kadar rolii oldugunu sorgulayabilir (Ozkalp

ve Kirel 1996: 78).

Denetim odagi, i¢ denetim ve dis denetim olmak {iizere iki farkli sekilde ele
alimmaktadir. I¢ (icsel) denetim odagina sahip bireyler, zamanla sekillenecegi
davraniglarini belirlerken kendisine yardimci olacagini diistindiikleri ¢evresel uyarici
faktorlere ihtiya¢ duyarlar, kabiliyetlerini gelistirmeyi ve basarili olmay1 arzularlar.
Buna ek olarak i¢ denetim odagina sahip olan bireyler, basarisizliklarinda ve mutsuz
olduklarinda bu durumu tersine ¢evirmeye calisirlar. Di1s (dissal) denetim odagina
sahip olan bireyler ise herhangi bir etkilerinin olmadigmi diisiindiikleri ig¢in

yasamlarin1 sekillendirme konusunda ¢aba gostermezler. Kisaca hayatlarinda olan



olumlu durumlar rastlanti olarak diigiiniirler ve kendilerinin katkis1 olup olmadigin

sorgulamazlar (Durna ve Sentiirk, 2012: 40).

Bireylerin benlik saygisi, kendine yeterlilik, nevrotiklik ve denetim odag1 gibi kisisel

Ozellikleri yansitmalarinin temelinde bazi faktorler etkili olmaktadir.

2.1.3 Kisiligi Belirleyen Faktorler

Kisiligin olusumunda biyolojik etkenlerin mi yoksa kalitimsal etkenlerin mi daha etkili
oldugu konusu tartigmali olmustur. Ancak simdiye kadar yapilan c¢alismalar
incelendiginde her iki faktoriin de etkili oldugu goriilmektedir (Robbins, 2012: 135-
136). Bu ylizden kisiligin sekillenmesinde ve zaman igerisindeki gelisiminde ¢evresel
faktorlerin ve biyolojik faktorlerin etkisi de dikkate alinmalidir (Luthans, 2010: 125-
130). Ayrica kisiligin gelisimini tek bir faktore baglayan aragtirmacilar kalmamis ve
giiniimiiz diinyasinda kisiligin bir¢cok faktore bagli oldugu diisiincesi yayginlagmistir

(Parikh ve Gupta, 2010: 191-193).

Kisiligin olusumunda biyolojik, ailevi, kiiltiirel ve sosyal yap1 faktorleri basta olmak

tizere diger ¢esitli faktorlerde etkili olmaktadir.

2.1.3.1 Biyolojik faktor

Genler yoluyla birey, anne ve babasi tarafindan aktarilan 6zelliklere sahiptir. Bu
genetik 6zellikler (boy, viicut iskeleti, ten rengi, zeka vb. fiziksel ve zihinsel 6zellikler)
cevreyle karst karsiya gelerek degisikliklere ugrar ve kisiligin sekillenmesinde
yardimct olur (Aytag, 2000: 179). Biyolojik yaklasima goére bireyin kisiligi, aile
biiyiiklerinden bir¢ok 6zellik tasimaktadir. Bu 6zellikler ise bireyin zaman igerisinde
ugradig1 sosyal ve fiziksel gelismeler ile sekillenebilmektedir (Eroglu, 2009: 142).
Ayrica fiziksel, sosyal ve kiiltiirel ¢evreyle genlerin birbirlerini etkilemeleri kisilik

ozelliklerinin gelisiminde temel sayilmaktadir (Cura ve Cankaya, 2017: 98).



2.1.3.2 Aile faktorii

Aile, bireylerin yasamlarina basladiklar1 ilk sosyal ¢evre olmakla beraber bireyi
mevcut topluma ve hayata karsi hazirlamakta ve boylelikle toplumun da devamliligina
katk1 saglamaktadir (Turgut, 2017: 93). Bir ailede yasama baslayan ¢ocuk, zaman
icerisinde ebeveynlerinin kisilik 6zelliklerini, ahlaki ve kiiltiirel 6l¢iitte taklit eder ve
benimser (Eroglu, 2007: 191). Ayrica aile igerisindeki iletisimin seklide dnemlidir.
Ebeveynler arasinda karsilikli anlayis, saygi, sevgi ve pozitif yonde bir iletisim 6nemli
ve On plandaysa diger aile iiyeleri de bu iyi davranislart 6rnek alirlar. Ancak bu
ozelliklerin tam zitt1 sekilde iletisim kuran ebeveynler, aile iiyelerini de olumsuz
etkilemektedir. Buna ek olarak ebeveynler, cocuklarinin gelisimlerine fayda saglamak
icin onlarin her istedigini yapmamalar1 ve onlarin kendi kendine yetebilmelerine yol

gostermelidirler (Zel, 2007: 494).

2.1.3.3 Sosyo-Kiiltiirel faktor

Insanlarin davranislar1 énemli dlgiide yasamlarin siirdiirdiikleri sosyo-Kkiiltiirel ¢evre
tarafindan sekillenmektedir (Balcioglu, 2000:122). Her birey, belirli bir kiiltiir
cevresinde dogar ve hayat1 boyunca etkilenir. Bireyin istekleri ve ilgi duyacagi alanlar
bu kiiltiirel yap1 ile belirlenir. Bu istekleri ve ilgi odaklar1 ise kisiligin olusumunda

bliylik 6nem tasimaktadir (Tirkel, 1992: 29).

Birey, genetik olarak sahip oldugu ozellikleriyle kiiltiirel ¢evre ile etkilesime girerek
once idrak etmekte sonra ise bu etkiyi siire¢ icerisinde davranislarina aksettirerek
benimsemektedir. Bireyler arasindaki idrak etme farkliliklari ile bu davranislar bireye

ozgii sekillenmektedir (Iyigiin, 2012: 66).

2.1.3.4 Sosyal yapi faktorii

Kisiligin olugmasindan ve sekillenmesine etkisi biiyiik olan sosyal hayatin biitlinlinde
bireyler farkli sosyal siniflarda ve alt kiiltiirlerde hayat slirmektedirler. Ayrica her
grubun ve toplumun zamanla kendine 6zgii 6zellikleri, gelenekleri ve ilerleyen stiregte
alt kiiltiirleri olusabilmektedir. Bu durum ise farkli kisiliklerin olusmasinda temel

olarak degerlendirilmektedir (Giiney, 2011: 197-202).
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2.1.4 Kisilik ile Tliskili Kavramlar

Kisiligi agiklarken kullanilan baz1 6zellikler ve kavramlar vardir. Bunlar tam olarak
kisiligi ifade etmese de tamamen bagimsiz kavramlarda degildir. Hatta bazilari
kisiligin temelini olusturmaktadir (Gliney, 2009: 192). Bu kavramlara mizag(huy),

karakter, yetenek, benlik ve zeka 0rnek verilebilir.

2.1.4.1 Mizag¢ (Huy)

Mizag, erginlik donemine kadar gézlemlenebilen ve dogustan gelen genetik temellere
dayali davranis ve duygulara gondermelerde bulunur. Kisilik ise bireyin yasami
boyunca cevresel etkilere maruz kalarak degisebilir ve gelisime agiktir. Buna gore
miza¢ temel olarak, kisilik ise temel iizerine kurulan binanin kendisi olarak

diisiiniilebilir (Warfield, 2018).

Bireyin davranislarinin sekillenmesinde 6neme sahip olan miza¢ kavrami, karakterin
ve kisiligin olusumunda ana unsur olarak degerlendirilebilir ayrica birbirleriyle
baglantili olduklar1 da ifade edilebilir. Bu duruma 6rnek olarak miza¢ kavramini her
seyin baslangici olan bir tohuma, karakter kavramini elde edilmis agacin dallarina,

kisilik kavramini ise agacin tamamina benzetilebilir (Selguk ve Yilmaz, 2016: 8-10).

2.1.4.2 Karakter

Karakter, bireyin dogumu itibariyle sahip oldugu o6zelliklerin, i¢inde bulunulan
cevrenin tesiri ile baglantili meydana gelebilecek egilim ve gelisimlerin tiimiinii ifade
eder. Bu asamada karakter, bireyin biyolojik yapisini ana veri olarak varsayar (Usal ve
Kusluvan, 2006: 79). Karakter, bireyin bebeklikten itibaren i¢inde bulundugu ¢evre
araciligiyla birtakim deger yargilarini benimsemesiyle baslar ve gelisir. Karakter, ayni
zamanda bireyin yasam seklinin ve davranislarinin disa yansimasi olarak

tanimlanabilir (Saritas, 1997: 533).
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2.1.4.3 Yetenek

Yetenek kavrami, zihinsel ve bedensel yetenek olmak {iizere ikiye ayrilir. Zihinsel
yetenek, bireyin toplum ile iliskiler kurabilmesine ve bu iliskilerden elde edilen veriyi
kavrayip analiz edebilmesine, sorunlar1 veya durumlar1 ¢oziimleyebilmesine, soyut
diisiinebilmesine, Ogeler arasinda iligki kurabilmesine, karsilastirma ve yorum
yapabilmesine yardimci olur. Bedensel yetenek ise bireyin viicudunu kullanarak bazi
olgulari(yiirime, kosma, ziplama, duyma vb.) ger¢eklestirebilmesini ifade eder. Bu
durumda bireylerarast yetenek farkliliklar1 olacagindan kisilik farkliliklar1 da

goriilecektir (Dikici ve Deniz, 1991: 74; Erdogan, 2004: 245).

2.1.4.4 Benlik

Benlik kavrami bireyin kendisi hakkindaki diisiinlerini, kendisine verdigi degerin
miktarmi algilayabilmesi ve degerlendirebilmesidir. Eger birey kendisi hakkinda
degerlendirmelerde bulunabiliyorsa gergek benligini olusturabilir (Aytag, 2000: 158).
Benlik, bireyin yasam boyu cevresiyle kurdugu iliskilerde kendi istekleri ve
egilimlerini digerlerinden istiin gdrebilmesini saglayan iggiidiidiir. Bu dogrultuda
bireyin duygu ve davranislarinin bir kisminda bu i¢giidii rol oynamaktadir (Karakuscu,
1999: 243). Baglantili olarak benlik, bireyin sahip oldugu bakis agisina, yeteneklere,
ozelliklere ve ideallere iligkin inandig1 diistincelerdir (Aytag, 2000: 158).

2.1.4.5 Zeka

Zeka, bireyin disaridan gelen uyaranlar1 (ses, hareket vb.) yorumlayarak analiz
edebilmesine ve bilgiye doniistiirerek kullanabilmesine yardimci olur (Arslan, 2020:
76). Kisiligin gelisebilmesi i¢inde belirli bir zekaya sahip olmak gerekir. Ciinkii
bireyin kisiligine yon verecegi toplum icinde iliski kurabilmesi ve etkilesim halinde

olabilmesi zekasini kullanarak miimkiin olabilmektedir (Ceribas, 2007: 28).

2.1.5 Kisilik Farkhliklarinin Nedenleri

Her birey kisilik agisindan farkli nedenlere dayali olarak ¢esitli 6zelliklere sahip

olmakta ve bununla baglantili olarak essiz davraniglar gostermektedir. Bu cesitli



12

ozellikler ve davranislar belirli bir hedefe yonelik, bireylerin ayni donanim ve konuma
sahip olmalarinda bile farkli yollar tercih etmelerine sebep olabilmektedir (Zel, 2001:
67).

2.1.5.1 Hirshi olma

Hirs, bireyin hedefleri dogrultusunda basari elde edebilmesine yardimci olan bir
tutkudur. Hirsli bir birey sosyal durumlarini gelistirme konusunda istekli olup yenilige
ve Uretkenlige 6nem verir. Ayrica bu 6zellige sahip birey sadece kendi basarisini degil
hizmet verdigi orgiitiin basarisin1 da dnemsemektedir. Ancak hirsin denetlenebilir ve
yonlendirilebilir olmas1 gerekir. Clinkii hirsli bir bireyin olabildigince fazlasina ulasma
arzusu olacagindan davranislarina ve kararlarina etki edecektir (Yiicel ve Kaynak,

2008: 702).

2.1.5.2 Girisimci olma

Girisimci, yeni iirlin ve hizmet ortaya koyan, farkli ve daha 1yi liretim yontemi sunan,
cesitli pazarlarda faaliyet gosteren, yeni hammadde kaynaklar1 bulup gelistiren ve
farkli sektorlerde yeni atilimlar yapan kisi olarak tanimlanabilir (Eroglu ve Avci, 2021:
3609). Girisimde bulunmak, bireyin sahip oldugu farkli kisisel ozelliklere gore
sekillendigi gibi bu asamada bireyin yeni Ozelliklere sahip olmasma da katk:

saglayabilir (Zel, 2001: 70).

2.1.5.3 Toplumculuk

Toplumculuk, bireyin i¢inde bulundugu camianin tutum ve davraniglarina olan
ilgisidir. Toplumculuk 6zelligi yiliksek bir birey, bulundugu grup veya kiiltiiriin
kurallarina ve diizenine gore kisiligini sekillendirebilir ve boylelikle kendisini grubun
veya kiiltliriin bir parcasiymis gibi degerlendirir. Bu durum ise bireyin iginde
bulundugu camianin kurallaria saygi gosterdigini ifade eder. Toplumculuk 6zelligi
diistik bir birey ise i¢inde bulundugu camianin kurallarina ve diizenine gore kisiligini
sekillendirmek yerine sahip oldugu kisilik 6zelliklerini mevcut kurallara ve diizene

entegre etmeye calisir (Eren, 2004: 96).
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2.1.5.4 Nesnellik

Nesnellik kavrami, somut veya soyut bir durum hakkinda kisisel olarak duygu ve
diisiinceleri katmadan herkes i¢in gecerli olabilecek ilkelere gore diisiinme, karar
verme ve hareket etme egilimidir (Uner, 2014: 55). Ancak olaylarin ortaya ¢ikis siireci
ve sonuclart bireyin davraniglarinda ve kisiliklerini yansitmada degisikliklere sebep
olabilmektedir. Ornegin, bask1 altinda bulunan, isteklerini bir tiirlii basaramayan veya
bunalim halinde olan bir birey tatminsizlik duygusuna sahip olacak ve muhtemelen
mevcut kisiliklerinin disinda aykir1 olarak degerlendirilebilecek nesnel olmayan

davraniglarda bulunacaklardir (Tiirkel, 1992: 34).
2.1.6 Kisilik Kuramlan ve Kisilik Tipleri

Insan odakli olan kisilik kuramlari, kisiligin gelisimindeki temel dzellikleri ve nasil
olustugu ile ilgili agiklamalar1 ifade etmektedir (Tagyildiz, 2017: 28). Kisilik
kuramlarinin temelinde insan davraniglarinin tahmin edilmesi ve bu davranislarin
ortaya ¢ikmasindaki sebeplerin arastirilmasi seklinde iki temel sebep bulunmaktadir
(Cullen ve Sackett, 2003). Bu dogrultuda ge¢misten giliniimiize kisilik kuramlar1 ile
ilgili arastirmalar yapilmis ve farkli degerlendirmelerde bulunulmustur. Bu yiizden tek
bir goriisiin kabul edilebilirliginden s6z edilememektedir. Cilinkii ortaya ¢ikan kisilik
kuramlari, kisiligin aciklanmasindaki farkli bakis agilarimi da ifade etmektedir (Inang

ve Yerlikaya, 2009: 67).
2.1.6.1 Sigmund Freud’un kisilik kuram

Psiko-analitik kuramin Onciisii Freud, bireyin davranislarini yonlendirmesinde rol
oynayan etmenin, kisinin sahip oldugu bilingalt1 giidiileri oldugunu savunmaktadir.
Ayrica Freud, kisilik kuramini aciklarken cinsellik ve saldirganligin insanlarin

kisiliklerine yon veren iki temel unsur oldugunu ifade etmistir (Simsek vd., 2015: 83)

Freud zihinsel yasami: Bilingdisi, biling Oncesi ve biling olarak iice ayirmistir.
Bilingdis1 siireg, farkinda olmadan giidiiler vasitasiyla yapilan davranig, duygu ve
sozlerin yonlendirilmesidir. Biling dncesi siireg, anlik istenen duygu ve diisiincelerin

bireyin bilincinde olmamasi durumunda bilingli ¢aba ve cagrisimlar ile hatirlanip
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biling seviyesine getirilebilen duygu ve diisiincelerin yer aldig1 alani ifade eder. Biling
ise o0 an farkinda olunan her tiirlii duygu ve yasantinin bulundugu seviyedir (Oztiirk ve
Ulusahin, 2015; Inan¢ ve Yerlikaya, 2018: 19). Freud’a gore bireyin, bilingdisi
sergiledigi davranislar1 bilingli olarak sergiledigi davraniglardan daha fazladir. Bu
dengesizligin temelini arastirdiginda ise bireyin, sevgi yoksunlugundan kaynakli

bilingdis1 davranislar sergiledigini 6ne stirmiistiir (Eren, 2010: 85).

Freud, yapisal model olarak olarak kisiligi olusturan id (ilkel benlik), ego (benlik) ve
stiperego (list benlik) olmak {izere birbirini tamamlayan ii¢ farkli 6geden bahsetmistir.
Id yani ilkel benlik i¢giidiisel diirtiileri (susuzluk, aglik vb.) igerir (Nevid, 2018). Baska
bir ifadeyle hazza yonelik hareket eder, bireyin sevgi, istek ve giidiileri bu bolgededir
ayrica bilingdist istek ve davranislari temsil eder (Inang ve Yerlikaya, 2018: 21). Idin
tam zitt1 sliperegodur. Siiperego, i¢cinde bulunulan, toplumsal ¢evreden 6grenilen iyi
ozellikleri ve davranislar1 igermektedir. Freud’ a gore siiperego, siirec icerisinde
kisinin ¢evresi vasitasiyla edindigi iyi davranislardir. Ayrica siiperegoda ahlakli ve
vicdanli olmak, diiriist olmak gibi soyut kavramlar mevcuttur (Karakaya, 2013: 18).
Ego ise bireyin ic¢giidiisel diirtiileri olan id ile dis etmenleri kapsayan siiperego
arasindaki dengeyi saglar. Bu dogrultuda bireyin hem ilkel benligini kontrol altinda
tutar hem de sliperegonun baskisini uygun seviyede tutmaya calisir. Egonun sagladigi
bu denge bireyler arasinda farklilik gosterebildigi icin kisilik farkliliklari da
olugmaktadir (Giiney, 2007: 503).

2.1.6.2 Eric Berne’nin kisilik kuram

Kanadali psikiyatrist Eric Berne’nin 6ne siirdiigii kisilik kuraminda Sigmund Freud’un
daha oncesinde agikladigi kisilik kuraminin etkisi oldugu goriilmektedir. Berne,
kisiligin duygusal yoniinii dikkate alarak cocukluk (childhood), olgunluk (maturity) ve
ebeveynlik (parenthood) olmak iizere {i¢c ayr1 evrede aciklamistir (Simsek vd.,2019:
106).

Kisiligin ¢ocukluk yonii bireyin olgun olmayan dénemini ifade etmektedir. Freud un
daha 6ncesinde agikladig: id (ilkel benlik) ile benzerlik gostermektedir. Bu donemde

birey, toplumu ve kurallar1 dikkate almadan, gdstermis oldugu davraniglarin sonucunu
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onemsemeden hareket eder. Bireyin sorumluluk istemedigi, bencillik diizeyinin
yiiksek oldugu daha c¢ok eglence ve oyuna yoneldigi donemdir. Ayrica ¢ocukluk
donemi bireylerin kisiliklerini kazanmada farklilik gosterebilmektedir (Giiney, 2009:
6). Kisiligin olgunluk yonii bireyin yetiskinlik donemini ifade etmektedir. Freud un
daha oncesinde agikladigi ego (benlik) ile benzerlik gostermektedir. Bu donemde
bireyin sorumluluk seviyesi yiiksektir, calismaya ve sonucunda elde edecegi basariya
onem vermektedir. Ayrica bagimsiz diisiincelere ve davraniglara sahip olmasindan
dolayr mantikli kararlar alabilmektedir. Ek olarak kisiligin olgunluk yoni, ¢ocukluk
ve ebeveynlik donemi arasindaki orta nokta oldugu i¢in bireyler arasinda farklilik
gosterebilmektedir (Eroglu, 2007: 206). Kisiligin ebeveynlik yonii ise bireyin
annelik/babalik donemini ifade etmektedir. Freud’un daha o6ncesinde acikladig
siiperego (list benlik) ile benzerlik gostermektedir. Bu donemde birey, kendi anne ve
babasindan veya bu degerde gordiigii insanlardan edindigi izlenimler vasitasiyla kendi
benliginde bir ebeveynlik yonil ortaya c¢ikarir. Hatta birey bu yoniinii zaman zaman
cevresindeki insanlara ogiitlerde bulunarak ve kendince dogru bulmadigi davranis
veya sozlerin tekrarlanmamasini arzulayarak yansitabilmektedir. Ayrica ebeveynlik
yonii her bireyde zaman igerisinde baskin hale gelmekte ve kisiligin olusumundaki

katkis1 farklilik gostermektedir (Zel, 2007: 34).

2.1.6.3 Alfred Adler’in kisilik kuram

Freud’un kisilik kuramindan etkilenerek psikanaliz modelini benimsemis ancak
cinsellik temelli diislincelerini kabul etmeyerek bireyin kendi gelecegini
belirleyebilecek bir kisilige sahip olabilecegini ve davranislarindaki diirtiiniin tistiinliik
kurmak i¢in oldugunu savunmustur (Simsek vd., 2019: 103-104). Adler’in 6ne
stirdiigii kurama gore, bireyin edindigi yasam tecriibeleri ve yaratici yonii, gecmis ile
gelecek arasindaki iliskiyi saglayarak kisinin gelecek davramis ve tutumlarindaki
temeli olusturacaktir (Giliney, 2011: 201-202). Adler’e gore birey, yasaminin
baslangici itibariyle asagilik kompleksine sahiptir ve bunu asabilmek i¢in gosterdigi
caba ile cevresine kars1 iistiinliik kurmaya calisir (Ozsoy, 2013: 20-22). Ayrica Adler
bireyin kisilik gelisiminde dogum sirasinin da etkili oldugunu savunmustur. Bu

dogrultuda ilk ¢cocugun daha zeki ve basarili oldugunu son ¢cocugun ise fazla ilgiden
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dolay1 aykirt oldugunu, ilk ve son evlat arasindaki zeka, yetenek ve davranig

farkliliklarinin var oldugunu/olabilecegini 6ne stirmiistiir (Burger, 2006: 153-156).

2.1.6.4 Carl Gustav Jung’un Kkisilik kurami

Adler gibi Freud’un bir diger 6grencisi olan Carl Gustav Jung, hocasindan etkilenerek
Analitik Psikoloji adin1 verdigi modeli gelistirmistir (Simsek vd., 2019: 103-104). Bu
dogrultuda kisilik kavramini ego, kisisel bilingdis1 ve kolektif bilingdisi 6geleriyle

aciklamaya caligmistir.

Ego, bireyin duygu ve diislincelerindeki farkindaligi yani bilingli oldugu alani ifade
eder. Kisisel bilingdist dnceden bireyin bilincinde olan ama daha sonrasinda
unutulmus ve bastirilmis duygu veya anilar1 ifade eder (Topses, 2006: 146). Kolektif
bilin¢disi ise nesilden nesile aktarilan genler ve kalitim araciligiyla fiziksel 6zelliklerin
yaninda davranigsal Ozelliklerinde aktarildigimi ve kisiligin olusumunda etkili

oldugunu ifade etmektedir (Burger, 2016: 156-157).

Jung’un kuramina gore kisiligin dort temel psikolojik fonksiyonu vardir. Bunlar
diistinme, duyumsama, hissetme ve sezgidir. Bu dort temel fonksiyonun etkisiyle
kisiligin, iceddniiklik ve disadoniikliik olmak {zere iki farkli yOnelim
yasayabilecegini ileri siirmiistiir (Keskin ve Yapici, 2008: 22). i¢eddniik olan bireyin,
cekingenlik seviyesi yliksektir, utangactir, toplum i¢inde kendini ifade etmekte
zorlanir, eyleme gecmeden Once ¢ok kez diisiiniir ve daha ¢ok yalmzlig: tercih eder
(Eroglu, 2009:227). Disadoniik olan birey ise sosyallesmeyi ve iletisimi sever, kendini

rahatlikla ifade edebilir, karar alirken zorlanmaz ve eyleme geger (Aytag, 2000: 175).

2.1.6.5 Karen Horney’in Kisilik kuramm

Horney’e gore kisilik 6zelliklerinin olusumunda endise ve kaygi 6n plandadir. Birey,
sahip oldugu endise ve kaygilarla miicadele edebilmek bunun iistesinden gelebilmek
icin farkli davraniglar ve tepkiler gostermektedir. Bu yansimalar ise bireyin hangi
kisilige sahip oldugunu anlamamizda yardime1 olmaktadir (Serin ve Topses, 2018: 52-
53). Bu dogrultuda Horney, insanlarin korku ve kaygilariyla bas edebilmek igin

gosterdikleri davraniglar1 disadoniik olma, icedoniik olma ve saldirgan olma seklinde
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cogunluk olarak kabul edilen ii¢ tip kisiligin oldugunu 6ne siirmiistiir (Simsek vd.,
2019: 105-106).

Disadoniik (sempatik) davraniglar gésteren birey, endise ve korkularinin iistesinden
gelebilmek igin ¢evresindeki insanlarla etkilesimde bulunur ve sevgi gostererek
yakinlik kurmaya ¢alisir. icedéniik (antipatik) davranislar gdsteren birey, toplumdan
kendini uzak tutarak, insanlarla iletisiminin minimum seviyede olmasini saglayarak
bu dogrultuda yalmzlig1 tercih ederek sahip oldugu endise ve korkularindan
kurtulmaya calisir. Saldirgan davraniglar gosteren birey ise insanlara karsi gelip,
onlarla miicadeleye girerek kendisini gii¢lii ve yenilmez gostermeye calisir (Giiney,

2011: 206).

2.1.6.6 Hans Jiirgen Eysenck’in kisilik kuram

Eysenck, insan kisiliginin olusumunda birinci, ikinci, {igiincii ve dordiincii diizey
olmak iizere dort asamadan olusan hiyerarsik bir yapinin oldugunu 6ne stirmiistiir
(Zel,2007: 506). Birinci diizey, en alt diizeydir ve kalitimsal 6zelliklere gore bireyin
ozel tepkilere sahip oldugunu ifade eder. Ikinci diizey, bireyin bulundugu ortamlarda
edindigi kazanimlar1 gelecekte bulunacagi benzer bir ortamda gdstermesi ve
devamlilik kazanmasmm ifade eder. Ucgiincii diizey, egilimler diizeyidir ve bireyin
kalitimsal 6zellikleri ile alisilmis davraniglari arasindaki etkilesimin soncunda kisiligin
olusumuna yon verecek egilimlerin ortaya c¢iktifini ifade eder. Dordiincii diizey ise

kisilik tiplerinin olustugu asamay1 ifade eder (Demirtas, 2021: 559-561).
2.1.6.7 Ernst Kretschmer’in Kkisilik kipleri

Kretschmer, kisilik tiplerinin belirlenmesinde bireylerin fiziki ve karakteristik
ozelliklerini dikkate alarak piknik tip, astetik tip, atletik tip ve displastik tip olmak

tizere dort temel tip 6ne slirmiistiir (Zel, 2007: 512).

Piknik tip, fiziki olarak orta boylu ve tiknazdir, neselidir, disadoniik davranig gosterir
ve yasamdan keyif alir. Astetik tip, ortadan biraz uzun boylu ve zayiftir, igine kapal
davranig gosterir, duygusaldir ve daha ¢ok yalnizligi tercih eder. Atletik tip, kasli, ince

belli ve genis omuzludur, sogukkanli ve icedoniik davranislar gosterir. Displastik tip
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ise diger ii¢ tipteki 6zelliklerin higbirine sahip olmayanlar1 kapsamaktadir (Simsek vd.,

2019: 108).

2.1.6.8 John Lewis Holland’1n kisilik kuram

Holland’1in kisilik kurami kapsaminda birey, kisilik 6zelliklerinin yansimasi olan
meslegi segmektedir. Bu dogrultuda gergekei, arastirici, artistik, sosyal, girisken ve
geleneksel olmak tizere alt1 farkl kisilik tipi one stirmiistiir (Kamasak ve Bulutlar,

2010: 120-122).

Gergekgi tip, paraya ve konuma deger verir, gii¢ gerektiren islerde basarilidir, inatgi
ve anlayissizdir; ¢iftei, ormanci, kamyon soforii vb. islerde basarili olabilir. Arastiric
tip, diisiinerek hareket etmeyi sever, merakli, icedoniik ve entelektiieldir; bilim
alaninda basaril1 olabilir. Artistik tip, kurallardan haz etmez, kendini iyi ifade eder,
sezgileri kuvvetli ve atilgandir; sanat¢1, fotograf¢r vb. mesleklerde basarili olabilir.
Sosyal tip, iletisime ag¢ik ve basarilidir, anlayish ve igbirlik¢idir; 6gretmen, doktor vb.
islerde basarili olabilir. Girigken tip, iletisim becerisi ve sozel yetenegi yiiksektir,
cesaretli ve konuskandir, kendine giiveni yiiksektir; siyaset, halkla iliskiler, hukuk vb.
is alanlarinda basaril1 olabilir. Geleneksel tip, kural koyucu ve diizenleyicidir, diirtist
ve ciddidir; giivenlik, finans vb. is alanlarinda basarili olabilir (Ozkalp ve Kirel, 2010:
96).

2.1.6.9 Meyer Freidman ve Ray Rosenman’in A ve B Kkisilik tipleri

Freidman ve Rosenman, bireylerin stres yasayabilecegi durumlara karsi verdikleri
tepkileri gozlemleyerek kisiligin belirlenmesinde farkli aragtirmalar yapmislar bunun
sonucunda da A ve B olmak iizere iki ayr1 kisilik tipini 6ne siirmiislerdir (Durna, 2005:

276-278).

A tipi kisiligine sahip bireyin konusmasi, ylirlimesi ve hareketleri hizhidir. Acele
etmeyi sevdikleri i¢in diigiinerek plan yapmaktan ve beklemekten hoslanmazlar.
Basarili olmay1 arzularlar, basarisizliga tahammiil edemezler. Ego seviyeleri yliksek
olup kibir ve gurur 6zelliklerine de sahiptirler (Akinct vd., 2015: 58). Rekabetten

hoslanirlar ve kendileriyle, arkadaslariyla hatta zamanla bile yarisarak daha fazla
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sonu¢ elde etmeye odaklanirlar ancak bu durum onlarin daha fazla stres sahibi
olmalarina sebep olmaktadir. Ayrica bu rekabet¢i yonleri onlarin ayni anda farkli igler
yapabilmelerini ve daha fazla ise bagimli olmalarini tetiklemektedir. Sonug olarak
sosyal yasamlarindan ve ailelerinden taviz vermek durumunda kalmaktadirlar. Onlar
icin yapilan isin kalitesi, miktar1 kadar 6dnemli degildir. Bireysel ¢aligmay: tercih
ederler. Hata kabul etmezler, milkemmeliyet¢i tutumlara sahiptirler (Can vd., 2006:
248-250). Sorumluluk sahibi olmay1 ve sorumluluklarin1 yerine getirmeyi isterler
ancak sorumlulugun getirdigi stres ve g¢evresel faktorlerin etkisiyle diger kisilerle
gerginlik yasayip zaman zaman onlara karsi da saldirgan olabilmektedirler (Sahin ve

Batigiin, 2006: 33).

B tipi kisilige sahip bireyler ise sabirhidir, zamani1 dikkate almazlar, kendinden
emindirler, sicakkanhdirlar, 6viinmeyi ve aceleyi sevmezler. Kazanmaktan ziyade
eglenmeyi amaglarlar (Tokat ve Giderler, 2006: 62-63). Islerini erteleyemeye
meyillidirler ve sorumluluklarini fazla énemsemezler (Silah, 2005: 160). Dikkat ve
sabir gerektiren islerde basarilidirlar. Anlayish tutumlara sahiptirler ve ekip
caligmasina yatkindirlar. Isi iste birakip sosyal yasantisina ve ailesine zaman ayirmakta
zorlanmazlar (Can vd., 2006: 250). Hirs ve isteklerini kontrol edebildikleri icin
beklentilerinde 1srarct olmadan degisiklige gidebilirler (Bilgin, 1998: 14). Sonug
olarak bu tiir kisilik 6zellikleriyle kendilerini stresten uzak tutmus olurlar (Eren, 2004:

306).
2.1.6.10 Paul Costa ve Robert McCrae’nin bes faktorlii Kisilik modeli

1960’larda bes faktorlii kisilik modelinin boyutlarini tanimlamaya ¢alisan aragtirmalar
yapilmaya baslanmis ve 1980’lerde anlamli siniflandirmalar yapilarak Bes Faktorlii
Kisilik Modeli olusturulmustur (Ozarslan, 2010: 52). Warren Norman ise 1963 yilinda
yirmi 6zellige sahip bir dereceleme Olcegi ile faktor analizi uygulayarak yapmis
oldugu calisma sonucunda da giiniimiizde kullanilan bes faktor kisilik modelinin
olusumuna katki saglamistir (Deniz ve Ercis, 2008: 303). Goldberg (1981), yapmis
oldugu calismasinda sozliikteki sifatlarin kisilik 6zellikleriyle iliskili oldugunu ve bes
faktor kisilik ozelliklerini kapsamli sekilde agiklamada kullanilabilecegini 6ne siiren

bir arastirma yapmis sonug olarakta ’bes faktdr’’ ifadesini kullanan ilk aragtirmaci
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olarak kabul edilmistir. 1985 yilinda ilgili kuramcilar tarafindan yapilan ¢aligmalarda
faktor/etken olarak isimlendirilen davranis parametrelerinin, insan topluluklarinda
kisilikle ilgili bir¢cok agidan Sl¢iim yapilip degerlendirilebilecegini one siirmiislerdir.
Bu kapsamda biiyiik begli olarakta ifade edilen bes faktor kisilik kurami1, mevcut kisilik
ozelliklerine sahip olup bu 6zellikleri kapsamli sekilde agiklayabilen bir kuramdir. Bir
diger ifadeyle ilgili kuram, gozlemler yapilarak tespit edilen kisilik 6zelliklerinin
birbirinden bagimsiz bes farkli boyutta irdelenip siiflandiriimasidir (Oksiizoglu vd.,
2020: 47). Bu dogrultuda Costa ve Mccrae bes faktor kisiligi disadoniik olma, uyumlu
olma, sorumlu olma, gelisime agik olma ve duygusal dengesizlik olmak {izere bes

farkli baslik altinda degerlendirmislerdir (Ozcan, 2022: 195).

2.1.6.10.1 Disadoniikliik

Yiiksek seviyede disadoniik bireyler, konuskan olmalarindan dolay:r diger insanlarla
kolaylikla iletisim kurabilen, arkadasliklarina deger veren, cana yakin ve sempatik,
olagandis1 durumlara acik, zaman zaman agresif, iddiali olmay1 seven, kendisine
oldukca giivenen, psikolojik olarak giiclii, enerjisi yliksek, aktif olmayi seven,
cesaretli, macera arayan, mizahtan hoslanan ve iyilige yonelik davraniglarda bulunan
kimselerdir. Diisliik seviyede disadoniik bireyler ise utangag, soguk ve igine
kapaniktirlar (Heinstrom, 2010: 11-13). Eysenck’in disadoniikliik tanimiyla benzerlik
gostermektedir. Disadoniik bir birey, konusmay1 sever, enerjik, sosyal ve girisken
oldugu icin insanlarla iletisim kurmada zorlanmaz. Is ortaminda veya normal
yasantilarinda cesur ve hirshdirlar, kolay karar verip harekete gecerler, sorunlarla
miicadele etmeyi bilirler ayrica lider olma egilimleri de vardir (Hedges, 1997: 19).
Disadoniik bireyler, heyecandan ve coskudan yanadirlar, tehlikeden kaginmazlar, ani
ve hizli karar alip eyleme gecerler, giilmeyi giildiirmeyi severler, kaygi ve sikintidan
uzaktirlar ancak sinirlendiklerinde duygularini kontrol etmekte zorlanirlar, kendilerini

sakinlestiremeyebilirler (Tatlioglu, 2014: 946-947).
2.1.6.10.2 Uyumluluk

Yiiksek seviyede uyumlu bireyler, affetmeyi bilen, giivenmekten cekinmeyen,

sicakkanli, diger sahislara yonelik saygili ve onlarin kendilerine gore aykir olabilecek
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diisiincelerine ve davraniglarina karst hosgoriilii, arkadasliklara O6nem veren,
paylagmayi seven ve zeki kimselerdir. Diigiik seviyede uyumlu bireyler ise siipheci,
karamsarliga meyilli, acimasizca duygu ve diistincelere sahip, kurnaz, otokratiklikten,
bencillikten ve inatgiliktan yana davranislar sergileyen, sabretmede giigliik c¢eken,
hosgorii gostermeyen, gercekleri sdylemekten kaginmayan, bobiirlenmeye veya 6n
planda olmaya yonelik davraniglar sergileyen, kendilerine haddinden fazla giivenen,
tartismaya ve agresif olmaya meyilli kimselerdir (Heinstrom, 2010: 11-13).
Uyumluluk 6zelligi yiiksek bir yonetici astlarina karsi iyimserdir, motive edici ve
gelistirici konusmalar yapar, ihtiyaglarii dikkate alir ve iletisimleri gayet iyidir.
Uyumlulugu diisiik bir yonetici ise daha ¢ok siipheci yaklagimlarda bulunur ve astlarini

potansiyel bir rakip olarak degerlendirebilir (Tatlioglu, 2014: 949).

2.1.6.10.3 Sorumluluk

Sorumluluk seviyesi yiiksek birey, verimlidir, kapsamli diisiinerek hareket eder,
beceriklidir, kendine giivenir, planli ve organizedir, kararlarinda kesin,
sorumluluklarim1  mevcut kurallara goére yerine getiren, hirsli, ¢aligmaktan
gocunmayan, girisimlere agik ve israrcidir. Sorumluluk seviyesi diisiik birey ise
dikkatini belirli bir konuya veremeyen, lisengeclige ve karamsarliga meyilli, hatalar
bulmaya odakli, sabretmede giicliik ceken ve olgunlasamamis kimselerdir (Heinstrom,
2010: 11-13). Sorumluluk 6zelligi bir kimsenin disiplinli olma derecesini de ortaya
koyar. Is ve normal yasamda sorumluluk sahibi olmak, dikkatli olmayi, basar1 odakli
olmay1 ve azimli olmay1 gerektirir. Hiyerarsik yap1 icerisinde bu 6zelliklere sahip olan
bireyin her tiirlii gérevin iistesinden gelebilmesi muhtemeldir (Tatlioglu, 2014:949).
Bu kisilik faktoriine sahip birey, kurallar1 ve ilkeleri onemser, harekete gegmeden 6nce

diistiniir ve planlama yapar (Wilfing vd., 2011: 7).

2.1.6.10.4 Gelisime aciklik

Gelisime acik olma seviyesi yiiksek birey, hayal kurmay1 sever, yaraticidir, espri
yapabilme yetenegine ve sanatsal diisiinceye sahiptir, ger¢ekeidir, coskusu yiiksek,
0zgiin diisiincelere ve kararlara sahip, kiiltiirlii, cok yonlii olmalarindan dolay: farkl

konularda bilgi ve becerilere sahip, heyecan duygusu yiiksek, olagandisi durumlara
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acik, macera arayan, iyilikten yana, kendince uygun olmayan durumlarda anlayis
gosterebilen ve merakli olma O6zelliklerine sahiptir (Heinstrom, 2010: 11-13). Bu
Ozelliklere sahip birey bilhassa yenilige acik sirketlerde yaratici olmalar1 sayesinde
epeyce islevsel yarar saglarlar (Tatlhioglu, 2014:948). Gelisime agik birey, kendini
yenilemek, degistirmek ve kesfetmek icin merak duygusundan yararlanir. Basarili
olmak i¢in becerilerini devamli gelistirmeye ve degistirmeye c¢alisir. Bu ¢aba onlarin
alisilmisin disinda ve zgiin olmalarma katkida bulunmaktadir (Oksiizoglu vd.,2020:

49).

2.1.6.10.5 Duygusal dengesizlik (Nevrotizm)

Duygusal dengesizlik boyutu bireyin deneyimledigi sikinti, stres, endise, kaygi,
sinirlilik hali, giivensizlik, diisiinmeden harekete ge¢me, depresyon vb. durumlari
ifade eder (Tathioglu, 2014: 945). Duygusal dengesizlik seviyesi diisiik olan birey,
kendine giiveni yiiksek, iyimser davranislar sergileyen, nezakete Onem veren,
hayatindan memnun, ne yaptigini1 bilen ve diisiincelerinde tutarli olan 6zelliklere
sahiptir. Duygusal dengesizlige meyilli olan bireyin ise endise ve kaygis1 yliksek,
korkular1 olan, sabretmede giicliik ¢ceken, heyecan duygusu yiiksek, takintililart olan,
karamsarliga, sinirli ve gergin olmaya meyilli, ¢ekimser, alayci ve bencilce davraniglar
sergileyen, temeli ve gercekligi olmayan duygu bozuklugu nedeniyle kuruntulu

olabilme 6zelliklerine sahiptir (Heinstrom, 2010: 11-13).

2.2 Kariyer Kavramina Yonelik Genel Bilgiler ve Kuramsal A¢iklamalar

Bu baglik altinda kariyer kavrami, kariyer planlamasi, kariyer se¢imini etkileyen

faktorler ve kariyer se¢imini/gelisimini aciklayan kuramlar ele alinmstir.

2.2.1 Kariyer Kavram

Kariyer kavrami dncelikle 1956 yilinda Anne Roe’un “Meslekler Psikolojisi” adl
eserinde ele alinmistir. 1970’li yillarda literatiirde daha kapsamli ele alinmaya
baglanmig 1980°li yillarda kiiresellesen diinyada orglitlerin yeni yOnetimsel
yaklasimlari ile daha fazla lizerinde durulmus giinlimiizde ise gerek is gerekse egitim

hayatinda yaygin olarak kullanimina devam edilmistir (Arikan ve Cimen, 2022: 116).
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Kariyer kavraminin Latince, Fransizca ve Ingilizce karsihigi sirasiyla carrus (at
arabasi), carriere (yaris yolu) ve career (meslek) anlamima gelmektedir. Kariyer
kavrami, gegmis donemlerde at arabalarinin arkalarinda biraktiklar1 yolu ifade ederken
giinlimiizde ise bireyin is hayatinda veya egitim alaninda devamli ilerlemesini ifade
etmektedir (Kaygin ve Zengin, 2019: 9-10). Tiirkge’ye ‘carriere’ sdzciigiinden yani
Fransizcadan gegen kariyer kavrami Tiirk Dil Kurumu tarafindan “Bir meslekte zaman
ve calismayla elde edilen asama, basar1 ve uzmanlik’ olarak tanimlanmaktadir

(https://sozluk.gov.tr/, 15.10.2022).

Gecgmisten giiniimiize kariyer kavramina yonelik yapilan bir¢cok tanimlama mevcuttur:

e Werther ve Davis (1989: 277-278)’e gore kariyer, bireyin i yasami ve deneyimi
boyunca yaptigi tiim faaliyetlerdir.

o Hall (1994:264)’e gore kariyer, bireyin yasami siiresince is tecriibelerinden edindigi

davranis ve tutumlardir.

e Aydemir (1995:2)’e gore kariyer, bireyin fiili olarak calisabilecegi donem

igerisinde is alaninda ilerlemesi, tecriibe ve deneyim kazanmasidir.

e Siimer (1999:62)’e gore kariyer, bireyin is yasamindaki aktivitesi, aldigi
sorumluluk ve gosterdigi davranislarin gelisimidir (Celik vd., 2016:133).

e Ugur (2008:247)’a gore kariyer, bireyin i deneyimi siiresince ilerlemesi, tecriibe

ve beceri kazanmasidir.

e Dessler (2008:378)’e gore kariyer, bireyin yillar boyunca i¢inde bulundugu meslek

pozisyonlaridir.

e Yarnall (2008:2)’a gore kariyer, sosyal yasam ve is tecriibelerinin tamamini ifade
etmektedir. Hiyerarsinin konumlandig: alanlarda ve orgiitlerde kariyer yanlara,

yukariya ve asagiya dogru hareket edebilir (Kaygin ve Zengin, 2019: 10-11).


https://sozluk.gov.tr/
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Kariyer kavramini ifade eden gesitli tanimlamalar “ilerleme, gelisme”, “hayat boyunca
birbiri ardina girisilen isler”, “meslek, is” son olarak “kisisel olarak edinilen isle iliskili
davraniglar” olmak tizere dort farkli goriis altinda biitiinlesmistir (Karakulle ve Aydin,
2021:9). Ilerleme, gelisme goriisiine gore Kariyer, hiyerarsik yapiya sahip orgiitlerde
bireyin her zaman yukariya dogru hareket etmesini ve basarisinin ise aldigi terfi ve
maagsla Ol¢iildiigiinii savunmaktadir. Hayat boyunca birbiri ardina girisilen isler
gorlisiine gore kariyer, bireye ait is tarihgesi olarak ele alinmasinin yani sira bireyin
yasami1 boyunca ¢alistig1 orgiitlerdeki ilgili ve ilgisiz oldugu is alaninin biitiiniinii ifade
eder (Celik vd., 2016: 135-136). Meslek, is gorlsline gore yoneticilik, hukuk, tip vb.
alanlardaki isler kariyeri ifade ederken garsonluk, is¢ilik ve memurluk gibi alanlarda
is kavramini ifade etmektedir. Kisisel olarak edinilen isle iliskili davranislar goriisiine
gore kariyer, bireyin hayatini devam ettirdigi siire igerisinde isiyle ilgili edindigi
deneyim ve tecriibeler dogrultusunda kazandigi davranis ve tutumlari kapsamaktadir

(Karakulle ve Aydin, 2021: 9-10).

2.2.2 Kariyer Planlama

1980’11 yillardaki kiiresellesen diinyada meydana gelen rekabetinde etkisiyle orgiitsel
yapilardaki ve is giiciindeki olumlu yonde olan degisme ve gelismelere kars1 6rgiitlerin
basarili olabilmeleri ve devamlilik saglayabilmeleri i¢in mevcut insan kaynaklarim
daha aktif ve dogru kullanabilmelerinde yonlendirici rol oynayan kariyer planlama,
birey-0rgiit arasindaki diizenin saglanmasina katkida bulunarak istenilen durumu elde
etmeye imkan saglamistir (Tashiyan vd., 2011: 234-235). Kariyer planlama, bireyin ve
orgiitiin gelecek donemlerdeki amaclart ve hedefleri arasinda uyumlu bir baglanti
kurarak, bireyin sorumlu olacagi gorev pozisyonlarinin yeterliligini saglamak
amactyla sahip oldugu, olacagi veya gelistirecegi bilgi, yetenek, beceri ve tecriibelerin
edinilmesi ayrica bu dogrultudaki ilerleyisin ve yiikselisin planlanmasidir (Yerlikaya,
2021: 21). Birey, kariyerine baslamadan Once kendini tanimali, yeterliligini
degerlendirmeli, cevresindeki firsatlarin farkina varmali ve bunlardan yararlanarak
kariyer hedeflerini belirlemelidir. Fakat belirlemis oldugu hedeflere ulasabilmek i¢in
gerek egitim gerekse ilgili diger gelisim programlarinin planlamasini da yapmalidir.

Sonug olarak bakildiginda kariyer planlamasi bireyin kendini fark etmesine, ilerleyen
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zamanda nerede ve nasil olmak istedigine yonelik planlamalar1 barindirmaktadir

(Giildii ve Kart, 2017: 378-380).

Kariyer planlamasinin temel iki unsuru birey ve Orgiittiir. Birey, kariyer planlamasini
yaparken kisilik 6zelliklerini dikkate alir ve ¢alisma hayatindaki durumunu da goz
onlinde bulundurarak gelecek donemde nerede ve nasil faaliyet gosterecegini
saptamaya calisir. Orgiit ise belirlemis oldugu vizyon ve misyonunun bilincinde
kalarak insan kaynagini miimkiin oldugu kadar dogru ve ihtiyaglara yonelik verimli
kullanmaya ayrica birey-Orgiit uyumunu saglamaya yonelik kariyer planlamasini

yapar (Gokdeniz, 2017: 125).

2.2.2.1 Kariyer planlamasinin tiirleri

2.2.2.1.1Bireysel kariyer planlama

Bireyin kariyerine yonelik hedeflerini tespit etmesi ve bu hedeflere erisebilmek
amaciyla araclarin belirlenmesi stirecidir (Eksili, 2017:141). Tung ve Uygur (2001)’a
gore bireysel kariyer planlama: kendi kendini degerlendirme, firsatlar1 tanimlama,
amaglart belirleme ve plan hazirlama olmak {izere dort kademeden olusur. Kendi
kendini degerlendirme asamasi, kariyer planlamada baslangi¢ noktasidir. Birey bu
asamada diislincelerini ve hangi becerilerinin 6nemli oldugunu siizgegten gegirerek
kendini anlamaya c¢alisir. Firsatlar: tammlama asamasinda birey, kendi kisisel
niteliklerine ve ilgi duydugu kapsama gore is imkanlarini tanimlamaktadir. Amaglart
belirleme asamasinda birey, aldig1 kararlarda ve belirledigi hedeflerde yanilgiya
diismemek i¢in kariyer plan1 hakkinda ayrintili bilgi toplar ayrica basarili ve basarisiz
yonlerini tespit ederek yetkinligine uygun olabilecek kariyer amaglarini ortaya koyar.
Plan hazirlama asamasinda birey, simdiye kadar olan asamalarda elde ettikleri ile

ortaya koydugu planin1 uygulamaya gegirir.

Bireysel kariyer planlamanin amaci, is giivenligini saglamak, egitim ihtiyag¢larinin
tespit edilmesini saglamak, bireyin kendine olan giivenini artirmak, is performansinin
artmasini saglamak, kariyer hedeflerine ulagmay1 saglamak ve insan kaynagini daha

etkin kullanmaktir (Yerlikaya, 2021: 23).
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2.2.2.1.2 Orgiitsel kariyer planlama

Yoneticiler tarafindan orgiitiin ve bireyin hedefleri dikkate alinarak gelecekteki is
potansiyelinin nitelik ve gereklerine gore isgiiciinii sekillendirmeye ayn1 zamanda
bireyin ilerlemesini ve gelisimini saglayacak stratejilerin ve kariyer yollarmin
saptanmasindaki faaliyetlerin tiimiine orgiitsel kariyer planlama denir (Argiiden, 1998:
59). Bu dogrultuda orgiit, bireylere kars1 ylikiimliliiglini yerine getirmeli, bireylerin
gereksinimlerini tespit edip karsilamali, bireylerin gelisime ayak uydurmalari icin

gerekli faaliyetleri organize etmeli ve bireylerin is doyumlarint saglamalidir

(Bozdemir, 2015:30-31).

Orgiitsel kariyer planlamanin temel amaci ortak fayda olan bireysel ve orgiitsel
hedefleri gergeklestirebilmektir. Bu dogrultuda 6rgiit yoneticileri, calisan bireylerin is
tatmini artirmak, oOrgiite karsi sadakatin saglanmasina ve is ahlakinin olusumuna
katkida bulunmak, calisan bireylerin potansiyellerini artirarak ve tam kapasite
calismalarini saglayarak orgiitiin belirlemis oldugu hedeflere ulasabilmesi i¢in daha
fazla katkida bulunmasini saglamak, kusurlu, yaglh vb. dezavantajli ¢alisanlarin kariyer
gelisimine katkida bulunmak, planlamanin uygulanabilirligi ve verimliligi sayesinde
calisanlarin maliyetlerini azaltmayr amaclamaktadir (Tashiyan vd., 2011: 235-236 ;
Bozdemir, 2015:32).

2.2.3 Kariyer Secimini Etkileyen Faktorler

Bireyin glinlimiizde kariyer secimini belirleyebilmesi, artan meslek cesitliligi ve bilgi
fazlalig1 nedeniyle olduk¢a zordur (Ensari ve Alay, 2017). Gokdeniz ve Merdan
(2011)’a gore kariyer se¢imi, bireyin mevcut durumuna kadar edindigi bilgi, beceri,
tecriibe ve yeteneklerini en aktif sekilde kullanabilecegi bir karar alma siirecidir.
Kariyer secimi, bireyin yasam siirecinin olusumunda 6nem arz ettigi i¢in dikkat
edilerek diisliniilmesi ve karar verilmesi gereken bir konudur. Aksi halde kendine

uygun olmayan bir se¢cimden dolay1 is géren yaptig1 isten mutsuzluk duyacaktir.

Kariyer seciminde bireyin kendini tanimasi ilk ve en 6nemli kosuldur. Birey, yetenek
ve becerilerinin farkina varmali, ilgi alanina gore planlarmi yapmali, amaclarim

belirledikten sonra basarili olmanin kosullarini tespit etmeli, yapacagi isin avantaj ve
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dezavantajlarmin bilinci ile hareket etmeli ve is alanindaki firsatlar1 goriip
degerlendirebilmelidir. Bireyin bu kistaslar1 g6z oniinde bulundurarak dogru kararlar
alabilmesi, mevcut olan tiim etmenleri degerlendirebilmesi, kariyer tercihinde dogru

kararlar alabilmesi bakimindan énemlidir (Sen, 2019: 124).

Kariyer se¢iminde biyolojik (bireyin fiziksel 6zellikleri, beden yapisi) psikolojik
(yetenek, kisilik ozellikleri, ilgi, mesleki degerler), sosyolojik (aile, sosyoekonomik
diizey, cinsiyet) ekonomik (ailenin ya da yasanilan iilkenin refah durumu, teknik
gelismeler) ve politik (is bulma ve ise girme durumu, egitim firsatlari) olmak iizere
birgok faktor etkili olabilmektedir (Kaygin ve Zengin, 2019: 49; Sen, 2019: 123).
Kariyer seciminde bireyin cinsiyeti, kisilik oOzellikleri, inanglari, bilgi birikimi,
degerleri, ilgi alan1 ve yetenegi, gecmisi, inanglari, aile yapisi ve yasam kosullari, elde
edecegi gelir, yasadig1 lilkenin kiiltiirel ve ekonomik durumu gibi faktorlerin tizerinde

daha ¢ok durulmaktadir (Sen, 2019: 123).

2.2.3.1 Sosyolojik faktorler

Kariyer se¢ciminde bireyin gecmisteki yasam tecriibeleri, ebeveynleriyle olan iletigimi,
aile yapisi ve i¢inde bulundugu ¢evre sosyolojik faktorler icinde yer almaktadir. Ayrica
kariyer secimi, i¢inde bulunulan toplumun mesleklere gosterdigi ilgi ve alakaya gore
farklilik gostermektedir. Bazi toplumlarda ilgi duyulan meslekler, bazilarinda siradan
goriilmektedir. Bu yiizden birey, yasadig: toplumda degerli ve saygin olan meslekleri
secme egiliminde olabilmektedir. Kariyer se¢iminde 6nemli olan bagka bir etmen ise
aile yapistyla ilgilidir. Egitim almamis veya egitim seviyesi yetersiz olan ebeveynlerin
cocuklar1 genellikle beceri gerektirmeyen islere meyilli olmakta, yonetsel beceri ve
profesyonellik gerektiren islerde ¢alisan ebeveynlerin ¢ocuklari ise genellikle ayni tiir

islere meyilli olabilmektedir (Ozen, 2011: 83-84).

2.2.3.2 Psikolojik faktorler

Psikolojik faktorler “bireyin degerleri, inan¢ ve tutumlar1”, “bireyin beklentileri”,
“bireyin kisiligi” son olarak “bireyin isin gelecegi ile ilgili goriisleri” olmak tlizere dort
baslik altinda toplanmaktadir. Bireyin degerleri, inan¢ ve tutumlari: bireyin i¢inde

bulundugu toplumdan, aileden ve egitim aldig1 kuruluslardan edindigi inanislar,
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degerler ve tutumlar kisinin kariyer tercihinde etkili olabilmektedir. Ayrica birey,
temelde elde ettigi bu inanislari, degerleri ve tutumlari degistirme konusunda direng
gostermeye meyillidir. Bireyin beklentileri: bu asamada maddi ve manevi beklentiler
dikkate alinabilir. Zamana ve yasam sartlarina gore degisim gosteren bu beklentiler,
giintimiiz kariyer se¢ciminde para ve sayginlik gibi olgulara gore sekillenebilmektedir.
Bireyin kisiligi: kariyer seciminde birey, kisilik 6zelliklerine uyumlu olan mesleklere
yonelebilir. Psikolojik faktorler arasinda degerlendirilen bireyin kisiligi ile ilgili kayda
deger 6neme sahip olan arastirma, Holland’1n kisilik kurami olarak kabul edilmektedir
(Ozen, 2011: 84). Holland’in kisilik kurammna gore birey, kisilik ozelliklerinin
yansimasit olan meslegi se¢cmektedir. Bu dogrultuda gercekei, arastirici, artistik,
sosyal, girisken ve geleneksel olmak {izere alt1 farkl kisilik tipi One slirmiistiir

(Kamasak ve Bulutlar, 2010: 120-122).

2.2.4 Kariyer Gelisimini/Se¢cimini A¢iklayan Kuramlar

Bireyin kariyer se¢imi yaparken etkili olan faktorlerin arastirilmasi sonucunda bir¢cok
kuram ortaya ¢ikmistir. Bu kuramlarin genel olarak ortak noktasi kariyer danismanligi
acisindan yol gosterici olmasidir. Gelisim ve degisime agik olan bu kuramlar neden?
ve nasil? gibi sorulara karsi aranan cevaplar neticesinde gozlem ve arastirmalar
yapilarak ileri stiriilmiistiir (Girgin, 2022: 180). Kariyer gelisimini/se¢imini agiklayan
kuramlar ile ilgili Kaygin ve Zengin (2019: 50), tablo 1.1.” de goriilen “Kariyer Se¢cim

Kuramlar1 Siniflandirmasi”n1 yapmustir.



Tablo 1.1 Kariyer Se¢im Kuramlar1 Siniflandirmasi
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Grup Kuram Kuramecilar Yil
Adler'in Yaklagimi Adler 1918
Psikodinamik Roe'nun Kisilik Gelisimi Kurami Roe 1957
Yaklasimlar
Psikanalitik Yaklasim Bordin, Nachmann, 1963
Segal
Ozellik Faktor Kurami Parsons vd. 1909
Myers Bringgs Tip Kurami Briggs, Myers 1940
Ozellik-
Faktor Holland'in Mesleki Tercih Modeli Holland 1959
Yaklasimlari
Ise Uyum Kurami Dawis,Lofquist 1964
Schein'in Kariyer Degerleri Schein 1975
Ginzberg'in Mesleki Gelisim Kurami Ginzberg vd. 1951
Super'in Gelisimsel Benlik Kurami Super 1958
Gelisim . . .
Yaklasimlar1 Tiedeman ve O'hara'nin Mesleki Geligim Tiedeman, O'hara 1963
Kurami
Gottfredson'un Daraltma ve Uzlastirma Gottfredson 1981
Kurami
Kaynak: (Kaygin ve Zengin: 2019: 50).
2.2.4.1 Anne Roe’un kariyer secimindeki kisilik kurami
Anne Roe, arastirmalart neticesinde bireyin c¢ocukluk donemindeki yasam

tecriibelerinin onun gelecekteki davranis ve tutumlarini etkiledigini bu dogrultuda

kariyer se¢imini de sekillendirdigini ileri stirmiistiir (Adigiizel ve Erdogan, 2014: 16).
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Roe’nun kuramina gore kariyer secimi, bireyin ebeveynleriyle olan etkilesimi ve
cevresel faktorlerin etkisiyle sekillenmektedir. Ornegin o donemde bireye gosterilen
sevginin az ve kosul odakli yaklasimin olmasi, ileride insanlarla daha az iletisim
kurabilecegi mesleklere yonelmesine yol acabilmektedir (Aydemir, 2018: 714;
Mamur, 2020: 185).

2 13

Roe, ¢ocugun yetistigi cevre ile ilgili “cocuga duygusal yogunlasma”, “cocuktan
kaginma” son olarak “cocugun kabulii” olmak iizere ii¢ temel tip tanimlamistir.
Cocuga duygusal yogunlasma: bu durum ¢ocuga kars1 asir1 talepkar veya koruyucu
davranigta bulunmakla ilgilidir. Asirt talepkar c¢evrede yetisen cocuklar
mitkemmeliyet¢i olma egiliminde iken asir1 koruyucu ¢evrede yetisen ¢cocuklar duyarli
olma egilimindedir. Cocuktan kaginma: bu durum cocugun duygusal ve fiziksel
ithtiyaglarinin ihmal edilmesiyle ilgilidir. Cocugun kabulii ise ¢ocugun duygusal ve
fiziksel ihtiyaglarinin karsilandigi ortami ifade eder. Bu kosullar ¢ocugun ihtiyag
doyumunu bu dogrultuda ise gelecekteki meslek se¢imini etkilemektedir (Adigiizel ve

Erdogan: 2014: 16).
2.2.4.2 Edgar Schein’in kariyer degerleri kuram

Edgar Schein, bireylerin kariyer tercihlerini yaparken ne tiir faktorlerden etkilendigini
arastirmak amaciyla 1961 yilinda Massachusetts Teknoloji Enstitiisi'nde 44 tane
lisansiistii mezun ile yaptig1 goriismeler ve 10 yili askin ¢aligmalari ile “kariyer yolu
tercihleri” ve “kariyer ¢apasi” olarak da adlandirilan kariyer degerleri kuramini 6ne
stirmistiir (Carik¢1 ve Erdogan, 2014: 69-70; Koca, 2010: 58). Kariyer degerleri,
bireyin kariyer ve becerilerini g6z oniinde bulundurarak zamanla degisime ugrayan
ithtiyaglarini, giidiilerini ve temel degerlerini de i¢inde barindiran benlik kavramidir
(Icerli ve Uguz, 2019: 25). Schein, éne siirdiigii kariyer degeri ile bireyin kariyer
tercihi arasinda uyum olmast durumunda karsilik olarak yiiksek is tatmini, verimli
olma, terfi alma, kararli olma ve psikolojik olarak kendini iy1 hissetme gibi olumlu

sonuglarin elde edilebilecegini one siirmiistiir (Basol vd., 2012: 59-60).

Schein, kariyer degerlerini bireyin yetenek temelli degerleri, ihtiyac temelli degerleri,

deger yargilar1 olmak {iizere ii¢ boyuta ve teknik fonksiyonel yetkinlik, genel yonetsel
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yetkinlik, girisimcilik/yaraticilik, otonomi/bagimsizlik, giivenlik/istikrar, hizmet veya
bir duruma kendini adama, saf meydan okuma ve hayat tarzi olmak {izere sekiz gruba
ayirmistir. Yetenek temelli degerler arasinda teknik fonksiyonel yetkinlik, genel
yonetsel yetkinlik ve girisimcilik/yaraticilik yer alirken ihtiya¢ temelli degerler
arasinda otonomi/bagimsizlik, giivenlik/istikrar ve hayat tarzi yer almaktadir. Bireyin
deger yargilar1 arasinda ise hizmet veya bir duruma kendini adama ve saf meydan

okuma yer almaktadir (Batur ve Adigiizel,2014: 329).

Teknik fonksiyonel yetkinlik: Bu grupta yer alan bireylerin uzmanlik alanlarini
derinlestirmesi oOrgiitteki hiyerarsik yiikselmeden daha 6nemlidir (Basol vd., 2012:
59). Bu bireyler, yeteneklerinden uzaklasacag teklif ve Onerileri dikkate almazlar

ayrica bagka bir ise yonelmekte istemezler (Esinsel ve Adigiizel, 2014: 159).

Genel yonetsel yetkinlik grubunda yer alan bireyler, ¢evresiyle iyi iligkiler kurabilir ve
problem ¢dzme kabiliyetleri yiiksektir. Bu gruptaki bireylerin amaci daha ¢ok yonetim

pozisyonunu elde etmektir (Koca, 2010: 59).

Girisimcilik/Yaraticilik grubunda yer alan bireylerin temel maksadi1 edindikleri bilgi
ve becerileri daha ¢ok yeni iiriin veya hizmet liretmek, isletmeler kurmak ve projeler

gelistirmek i¢in kullanmaktadir (Sentiirk ve Buran, 2015: 164).

Otonomi/bagimsizlik: Bu grupta yer alan bireyler sinirlayict durum ve davranislardan
hoslanmaz bunun aksine daha ¢ok baskalarina bagimli olmadan bireysel ¢alismay1

tercih ederler (Batur ve Adigiizel, 2014: 330).

Giivenlik/Istikrar: Bu grupta yer alan bireyler, yapilacak olan isin uzun siireli ve mali
yonden tatmin edici olmasma onem verirler (Koca, 2010: 58). Ayrica 15 saghgi
giivenligini ve sosyal haklar1 kapsayan konulari da 6nemsemektedirler (Edinsel ve
Adigiizel, 2012: 160). Bu yilizden kamu sektoriinde ¢alismaya meyillidirler (Basol
vd.,2012: 59).

Hizmet veya bir duruma kendini adama: Bu grupta yer alan bireyler, kariyerlerinde
baskalarina kars1 faydali ve yararli olma amacina sahiptirler (Carik¢1 ve Erdogan,

2014: 70). Bu kapsam dogrultusunda sosyal sorumlulugu yiiksek olan hemsirelik,
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doktor, eczacilik, egiticilik pozisyonlarinda ve kar amaci olmayan ayrica sosyal
yardimlagmaya, insana ve gevreye dnem veren kuruluslarda ¢aligmayi tercih ederler

(Igerli ve Uguz, 2019: 27).

Saf meydan okuma grubunda yer alan bireyler ¢ogunlukla gii¢lii olma duygusuna
sahip olup, yaptiklar iglerde yenilige ve rekabete 6nem vermektedirler. Bu agidan
rekabette dnde olmay1 ve ¢6ziimii zor olmasina ragmen is aksakligina sebebiyet veren

problemlerin iistesinden gelmeyi isterler (Koca, 2010:59).

Hayat tarzi: Bu grupta yer alan bireyler, kariyer seriivenini yasamin bir pargasi olarak
degerlendirdikleri i¢in i3 ve aile hayati arasinda wuygulanabilir bir denge

olusturabilecekleri is alanlarini tercih ederler (Basol vd., 2012: 59).

2.2.4.3 Tiedeman ve O’Hara’nin kariyer gelisimi kuram

llgili kuramcilar, kariyer se¢iminde etkili olan faktdriin bireyin kimlik gelisimiyle
iliskili oldugunu o6ne siirmiislerdir. Bu dogrultuda bireyin kimlik gelisimi yasami
stiresince devam ettigi i¢in kariyer se¢imi de ayni siirecte devam etmektedir (Boyact
vd., 2016: 68). Ilgili kurama gore bireyin kimligi, bireyin kendini algilayip idrak
etmesinden ¢ok kendini degerlendirebilmesidir (Kordon, 2006: 34). Tiedeman ve
O’hara bireyin kendini degerlendirebilmesi buna gore kariyer secimini yapabilmesi
stirecini sezinleme ve ayarlama olmak iizere iki doneme ayirmistir. Sezinleme donemi:
arastirma, billurlastirma, se¢cim ve aydinlatma olmak {izere dort evreden olusur.
Ayarlama donemi: ise baslama, iyilestirme ve biitiinlestirme olmak iizere li¢ evreden

olusur (Yalgin, 2010: 36-37).

2.2.4.4 Krumboltz’un sosyal 6grenme kuram

Krumboltz, mevcut kariyer gelisim kuramlarinda biitiinligi  saglayarak
uygulanabilirliklerini daha etkin yansitmak amaciyla sosyal 6grenme kuramini ifade
etmistir. Bu dogrultuda sosyal 6grenme kurami, kariyer se¢iminin kaynagini ve kariyer
seciminde karsilasilan problemlere iligkin ilgili danigsmanlarin neler yapabilecegini
aciklamaya caligmaktadir (Kaygin ve Zengin, 2019: 59). Sosyal 6grenme kuraminda

kariyer seciminin nasil gerceklestigini ve bu segimlerin nelerden etkilendigini
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aciklamak tizere bireyin dogustan sahip oldugu ozellikleri (cinsiyet, 1k, fiziksel
ozellikleri, ilgileri, yetenekleri), dis cevre kosullari (isi ve egitim serlivenini kapsayan
kosullar, toplumsal nitelikler, hizmet kosullar1), 6grenim deneyimleri (bireyin yagami
siiresince cevresiyle etkilesimi neticesinde sahip olduklar1) ve mesleki yonelimli
yetenekleri (problem ¢ézme kabiliyetleri, ¢alisma bigim ve prensipleri, zihin yapilar
ve kognitif siirecleri) olmak iizere dort unsur iizerinde durulmustur (Oksiiz ve Karalar,

2020: 160; Cark, 2021: 163-164).
2.3 Kariyer Basarisi

Gegmisten giiniimiize giindelik yasamda siklikla kullanilan kariyer kavramu ile ilgili
farkli tanimlamalar yapilmigtir. Bu farkliliklarin olmasi kariyer ile iliskili olan
kavramlarin birden fazla tanim ile agiklanmasina neden olmustur. Bu dogrultuda

kariyer basarisi ile ilgilide farkli olmasina ragmen benzer tanimlamalar yapilmaistir.

Greenhaus vd. (1990)’e gore kariyer basarisi, bireyin yapmis oldugu kariyer tercihi ile
iliskili olup bu kapsamda basariy1 yakalayarak bireysel tatmin olma seviyesi ile dogru
orantilidir. Judge vd. (1995)’ne gore kariyer basarisi, kariyer tercihi yaparken igsel
(isin zorlugu, basarili olma durumu vb.) ve digsal (¢alisma kosullari, maas, terfi, is
giivenligi vb.) faktorlerin iyilesmesi ve gelismesiyle olusan bireysel tatmin olma
seviyesidir. Bireyin emsallerine gore terfi ve daha fazla {icret almasi, basar1 algisini
arttirarak kariyer basarisim1 olumlu yonde etkilemektedir (Budak ve Giirbiiz, 2017:
89). Seibert ve Kraimer (2001)’e gore kariyer basarisi, bireyin is deneyimleri ile iligkili
olarak psikolojik ve isle ilgili erisilen olumlu sonuglardir. Ng vd. (2005)’ e gore kariyer
basarisi, bireyin is tecriibeleri ile baglantili olarak elde ettigi olumlu sonuglar1 ifade
etmektedir. Dyke ve Murphy (2006)’e gore is ve aile hayat1 arasinda denge saglama,
kabul gorme, maddi kazang ve iliskiler kurma olmak iizere kariyer basarisini dort
baslik altinda agiklamiglardir. Yapilan tanimlamalara ve arastirmalara bakildiginda
genel anlamda kariyer basarisi, objektif ve siibjektif kariyer basaris1 olmak tizere iki

farkli baslik altinda degerlendirildigi goriilmektedir (Otluoglu, 2014: 352).
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2.3.1 Objektif Kariyer Basarisi

Mevcut kariyere sahip bireylerin disinda kalan tarafsiz {igiincii sahislar tarafindan
gozlemlenebilen, Ol¢iilebilen ve dogrulanabilen durumlar kapsamaktadir (Abele vd.,
2011: 196). Objektif kariyer basaris1 toplumsal ve kiiltiirel faktorler géz Oniinde
bulundurularak gézlemlenebilen ve dogrulanabilen terfi, yiikselme ve maas artis1 gibi
durumlan kapsamaktadir (Uzunbacak vd., 2019: 632). Terfi ve maas Olgiitleri,
objektif kariyer basarisi iizerinde yapilan arastirmalarda genel olarak odak noktasi

olmustur (Heslin, 2005: 115).

2.3.1.1 Terfi

TDK (17.12.2022)’ye gore terfi, “derece ve makam bakimindan yiikselme” olarak
tanimlanmaktadir. Shockley vd. (2016)’ne gore terfi, bireyin sorumluluk alanindaki
genisleme, maasindaki artis, is diizeni ve riitbesindeki degisiklik, ayricalikli olarak
ikramiye ve primlerin var olmasini ifade etmektedir. Parmaksiz vd. (2014)’ne gore,
terfinin adil yapilmasi, ¢alisan birey tarafindan is tatminindeki olumsuzlugun ve is
ortamindaki huzursuzlugun olmamasi acisindan Onemlidir. Calisan bireylerin,
bulundugu konumdan daha iyi bir konuma gelmesi emsalleri agisindan motivasyon
arttirict bir durum olarak degerlendirilebilir. Emeklerin karsilik bulmasi ve terfi
imkaninin var olmasi igse bagliligin yani sira verimliligi de artiracaktir (Cavdar ve

Cavdar, 2010:83).

2.3.1.2 Ucret

TDK (20.12.2022)’ye gore iicret, “is giiclinlin karsilig1 olan para veya mal” olarak
ifade edilmektedir. Ucret, ¢alisan bireyin iiretkenligini ve verimini arttirarak ekonomik
olarak tesvik edici rol listlenmektedir (Ergiil, 2006: 94). Bireylerin paraya 6zgii bakis
acilari, onlarin giinliik yasamlarim1i ve is hayatindaki davranis ve tutumlarim
etkilemekte bir nevi motivasyon kaynagi olarak degerlendirilebilmektedir (Arslan,

2020: 1476-1477).



35

2.3.2 Subjektif Kariyer Basarisi

1980’lere kadar kariyer basarisi ile ilgili aragtirmalar objektif (nesnel) kariyer basarisi
dikkate alinarak irdelenmistir (Judge vd., 1995: 486). Arthur (1994: 298-299)’ un
arastirmasina gore hem 1980'ler hem de 1990'larin basindaki kariyer ile ilgili makale
arastirmalarinin dortte {iciinden fazlasi objektif kriterler baz alinarak incelenmistir.
Heslin (2005: 115)’nin aragtirmasina gore ise son yirmi yildaki organizasyonel
degisiklikler, kariyer basarisinin bazi geleneksel objektif gdstergelerinin dnemini
azaltmistir. Ornegin, organizasyonel erteleme, kiigiilme ve dis kaynak kullanimi gibi
egilimler, terfi yoluyla hiyerarsik ilerlemenin kapsamini ve goreceli olarak arzu
edilebilirligini azaltmistir. Gattiker ve Larwood (1986: 6)’a gore objektif (pozisyon,
maas) kriterlerin bireylerin kariyerlerinde nasil hissettiklerinin herhangi bir gostergesi
degildir. Orgiitsel ve bireysel ihtiyaglar arasindaki uyumu gelistirmek igin kariyer
basarisinin 0znel deneyimi iizerinde durmak faydali olacaktir. Her iki kariyer
basarisinin elde edilmesi, i§ stresini azaltabilir ve ayn1 zamanda is yasam kalitesini

artirabilir.

Friedman ve Greenhaus (2000)’un 800’{in iistiinde is insaniyla kariyer basarisinin
onceden belirlenmis 15 potansiyel gostergesi ile yaptiklari arastirmada kariyer
basarisinin bes boyutunu ortaya koymuslardir: Statii, kendine zaman ayirma, meydan
okuma, sosyal ortam ve 1§ giivenligi. Statli haricindeki bu sonugclar prestij, gii¢, para
ve ilerleme gibi nesnel sonuglarin Gtesine gegen Oznel kariyer basarisi kriterlerine

onemli 6l¢iide vurgu yapildigini ortaya koymaktadir (Heslin, 2005: 116).

Judge vd. (1995: 486-487)’ne gore siibjektif kariyer basarisi, bireylerin kariyerleri
stiresince elde ettikleri is deneyimleri, basar1 ve memnuniyet duygularinin tamamidir.
Heslin (2005: 114)’a gore siibjektif kariyer basarisi, bireyin zamanla gelisen ve elde
edilen kariyer deneyimlerine verdigi tepkiler olarak tanimlanir. Arthur vd. (2005:
179)’ne gore siibjektif kariyer basarisi, bireyin kariyerini, o birey i¢in 6nemli olan tiim
boyutlarda icsel olarak idrak etmesi ve degerlendirmesidir. Ornegin herhangi bir birey
icin basarili sayilabilecek bir durum digeri i¢in basar1 olarak goriilmeyebilir. Hall ve

Chandler (2005: 156)’a gore siibjektif kariyer basarisi bireyin bakis agisina gore
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sekillenmektedir. Dries, vd. (2008:255)’a gore siibjektif kariyer basarisi, bireyin sahip

oldugu kariyeriyle ilgili siire¢ igerisinde her agidan edindigi memnuniyeti ifade eder.

Stibjektif kariyer basarisi, bireyin kendi kariyeri ile ilgili 6znel degerlendirmelerini
barindirmaktadir. Bu dogrultuda birey tarafindan sahip olunan kariyer durumu, tatmin
olunan bir seviyeye gelmeye baslamasiyla elde edilen yliksek objektif basar1 dlgiitleri
(maas, statii, terfi gibi) ¢alisan bireyin zamanla kendisini basarisiz hissetmesine yol
acmaktadir (Srikanth ve Israel, 2012: 138-139). Buna ek olarak bireyin maasinin
artmasi, statii degistirmesi veya terfi almasi uzun vadede mutlu olmak icin yeterli
olmamasinin yan1 sira maas, terfi gibi objektif kariyer basarisi unsurlarina fazla
odaklanilmasi durumunda bireyin kendine yabancilagsmasi ve psikolojik sorunlara
egilimli olmast gibi durumlar farkli arastirmalar ile 6ne stiriilmiistiir (Heslin, 2005:

116).

Siibjektif kariyer basarisi kriterleri, is ve kariyer tatmini, bireyin elde ettigi kariyer
basarist ve gelisimi, ise katilimi ve memnuniyeti olarak belirlenmistir (Arthur vd.,
2005: 178-181). Siibjektif kariyer basarisinin kriterlerinin en onemlisi kariyer
tatminidir (Vos vd., 2011: 440). Sibjektif kariyer basarisi, bireyin o anki is
tatmininden daha yaygin bir zaman ¢ergevesinde gerceklesen ve beklenen kariyerle
ilgili kazanimlara verilen tepkileri, kimlik duygusunu, kisisel amacini ve is yasamu ile
profesyonel yasami arasindaki denge gibi bir dizi sonucu igerir. Is doyumu siibjektif
kariyer basarisina katkida bulunsa da bunlar birbiriyle iligkili olmas1 gerekmeyen ve
kavramsal olarak farkli yapilardir (Heslin, 2005: 117). Bireyin kendi kariyerine
yonelik 6znel tepkileri genellikle kariyer veya is tatmini olarak degerlendirilir (Judge

vd., 1999: 622).

2.4 Bes Faktorlii Kisilik Tipleri ve Kariyer Basaris ile ilgili Literatiir incelemesi

Arastirmanin bu kisminda kisilik tipleri ve kariyer basarisiyla ilgili literatlirde bulunan
arastirmalar dikkate alinarak ¢alisma konusuna ve olusturulan hipotezlere dayanak

olusturulmaya calisilmistir.

Judge vd. (1999)’nin bes faktorlii kisilik tipleri ve genel zihinsel yetenegin kariyer

basarist arasindaki iliskisini inceleyen arastirmalarinda, i¢sel (is tatmini) ve digsal
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(gelir, mesleki durum) olmak iizere iki tiir kariyer basarist oldugunu, sorumluluk
kisilik tipinin digsal kariyer basarisi ile pozitif yonde, nevrotikligin digsal kariyer
basarisi ile negatif yonde ve uyumlu kisilik tipinin kariyer basarisi ile pozitif yonde
iliskisinin oldugunu elde etmislerdir. Yiiksek sorumluluk igsel kariyer basarisiyla
iligkilendirilirken, diisiik nevrotiklik, diisiik uyumluluk, yiiksek disa doniikliikk ve
yiiksek biligsel yetenegin dissal kariyer basarisi ile iligkili oldugunu, kisinin kisiligi ve
zekasi hakkinda yagaminin erken donemlerinde edindigi bilginin, kariyer basarisinin
ister 6znel tepkilerle isterse nesnel gostergelerle Sl¢iilsiin, kisinin daha sonraki kariyer
basarisinin etkili bir gostergesi oldugunu ifade etmislerdir. Uyumluluk ve kariyer
basarist arasindaki iliskiyi arastiran ¢ok az aragtirma oldugundan, gelecekteki
arastirmalar bu sonuclar1 daha biiyiik, daha gesitli drneklerle cogaltmaya ¢alismali

onerisinde bulunmuslardir.

Seibert ve Kraimer (2001), ¢alismalarinda farkli kurulus ve meslek alanlarinda bes
faktorli  kisilik tipleri ile kariyer basarist1 arasindaki iliskiyi inceleyerek
disadoniikliiglin terfi ve kariyer memnuniyetiyle arasinda pozitif iligkili oldugunu,
nevrotikligin negatif iligkili oldugunu buna ek olarak sorumluluk kisiligine sahip
bireylerin kariyer memnuniyeti ile pozitif yonde iicret ve terfiyle negatif yonde iliskili

oldugunu elde etmislerdir.

Boudreau vd. (2001), Amerikali ve Avrupali yoneticilerin bes faktor kisilik tipileri ile
ve dissal (licret, yiikselme, is seviyesi, istthdam edilebilirlik) ve igsel (is, yasam, ve
kariyer doyumu) olmak fiizere ikiye ayirdiklar1 kariyer basarisi arasindaki iliskiyi
irdeleyen arastirmalarinda elde ettikleri veriye gore Avrupali ve Amerikali yoneticiler

i¢in kisilik tipleri ve kariyer basarisi arasindaki iliskiyi irdeleyen

sonuclar, genellikle mantikli goriinen ve mevcut teori ve ampirik kanitlarla tutarl
goriinen sekillerde farklilik gostermistir. Sorumluluk kisilik tipinin digsal kariyer
basarisiyla pozitif yonde iligkiliyken, i¢sel agidan negatif olarak iligkilidir veya iliskili
degildir ve genel olarak anlamli olmayan bir etkiye sahiptir. Sorumluluk kisilik tipinde
Amerikal1 katilimcilarin tiim igsel kariyer basaris1 6l¢iitleriyle, Avrupali katilimcilarin
ise is tatminiyle olumsuz bir sekilde iligkili oldugu goriilmiistiir. Disadoniik

yoneticilerin kisilik 6zellikleriyle tutarli oldugu, Uyumluluk kisilik tipine benzer
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sekilde, disadoniikliik ve igsel basar1 arasindaki dogrudan pozitif yonde iligkili oldugu,
disadoniik yoneticilerin isi daha tatmin edici bulmalar1 ve iste zaman gecirme
olasiliklarinin daha yiiksek olmasi nedeniyle dolayli olarak pozitif yonde etkilerde de
rol oynadig1 elde edilmistir. Uyumluluk kisilik tipine gore dissal basari iizerinde ve
ayrica Amerikali yoneticilerin igsel kariyer basarisi lizerinde negatif yonde iliskili
oldugunu buna ek olarak her iki 6rnek i¢inde, nevrotiklik kisilik tipinin i¢sel basar ile
negatif yonde iligkili oldugu sonucunu elde etmislerdir. Gelissen ve Graaf (2006),
yapmis olduklar1 aragtirmanin sonucunda duygusal olarak tutarli olan bireylerin digsal

kariyer basarisiyla anlamli ve pozitif yonde iliskili oldugu sonucunu elde etmislerdir.

Judge ve Kammeyer (2007), bes faktorli kisilik tiplerinin kariyer basarisiyla
arasindaki iliskiyi incelemek i¢in yapmis olduklar1 calismada sorumlulugun,
disadoniikliiglin, duygusal olarak istikrarli olmanin, igsel ve dissal kariyer basarisi
tizerinde ¢ok zayif olsa da pozitif etkilere sahip olma egiliminde oldugunu,
uyumlulugun, digsal basari iizerinde ¢ok zayif olsa da negatif etkilere sahip olma
egiliminde oldugunu ve igsel basar1 lizerinde ¢ok az etkiye sahip oldugunu, deneyime
acikligin, kariyer bagarisinin her iki bileseniyle de iliskisiz olma egiliminde oldugunu

elde etmislerdir.

Sutin vd. (2009), dissal (mesleki prestij, gelir) ve igsel (is tatmini) kariyer basarisi ile
kisiligin Bes Faktor Modeli (FFM) arasindaki etkilesimini incelemisler ve duygusal
olarak istikrarli, nevrotik olmayan ve sorumluluk kisilik tipine sahip katilimcilarin
daha yiiksek gelir ve is tatminine sahip olduklarini, daha geng¢ katilimcilarda gelirin
fazla olmasi ile nevrotikligin azalmasi 1ile ilgili bir baglantisinin oldugu,
disadoniiklerin gelecek donemlerde gelir artis1 elde ettigini, kariyer basarisi ve
kisiligin karsilikli etkisinin gelirle sinirli oldugunu ve kariyerin erken dénemlerinde

ortaya ciktigini elde etmislerdir.

Foster (2009), calismasinda satis uzmanlarmin kisilik tipleri ile kariyer
memnuniyetleri arasindaki iliskiyi incelemis ve kariyer memnuniyeti ile anlamli ancak
negatif bir sekilde iliskili olan imaj yonetimi disindaki tim Ozelliklerin kariyer
memnuniyeti ile anlaml1 ve pozitif bir sekilde iliskili oldugunu en yiiksek korelasyon

sonuglarmin ise duygusal olarak istikrarli ve iyimser olan kisiliklerin kariyer



39

memnuniyeti arasinda oldugunu ifade etmistir. Xiong (2010), farkli sektorlerde gorev
yapan genel miidiirlerin kisilik tipleri ile kariyer memnuniyetleri arasindaki iliskiyi
incelemek amaciyla yapmis oldugunu arastirmasinda, duygusal olarak istikrarli,
disadoniik, sorumlu, uyumlu ve iyimser kisilik 6zelliklerine sahip genel miidiirlerin
kariyer memnuniyetleri arasinda anlamli bir iliskinin oldugunu en ¢ok duygusal olarak
istikrarli ve iyimser bireylerin kariyer memnuniyetleri arasindaki iligkinin daha ytiksek

oldugu sonucunu elde etmistir.

Wille vd. (2013), igsel kariyer basarisi ve bes faktorli kisilik tipleri ile ilgili
arastirmalarinda istihdam edilebilirligin deneyime aciklik tipi ile pozitif yonde
iligkisinin oldugunu ve beceri gelistirme faaliyetlerine katilimin ise yarayabilecegine
dair ilk ve gegici bir gosterge sagladigini, istthdam edilebilirlik ile uyumluluk arasinda
negatif iligki oldugunu bu durumu ise diisiik uyumlu bireylerin daha az miitevazi olma
egilimine atifta bulunularak agikladiklarini, is-aile ¢atigmasi ile ilgili olarak sonuglara

gore disadoniikliikle anlamli bir iligkinin olmadigini elde etmislerdir.

Masood vd. (2017)’nin polis memurlarinin kisilik tipleri ile is performans1 arasindaki
iligkisini inceledikleri arastirmalarinda, disadoniikliik, sorumluluk, deneyime aciklik
ve uyumluluk 6zelliklerine sahip bireylerin is performans ile pozitif, nevrotikligin ise

15 performansi ile negatif yonde iligkili oldugu sonucuna ulagmislardir.

Semeijn vd. (2020)’nin Hollanda da insaat pazarlarinda uluslararasi faaliyet gésteren
fabrikalardaki cesitli calisanlardan topladiklar1 veriye istinaden bes faktorli kisilik
tiplerinin kariyer basarisiyla iliskisini irdeledikleri ¢aligmalarinin sonucunda,
uyumluluk kisilik tipine sahip bireylerin kariyerleri boyunca aldiklar1 terfi sayilari
(objektif kariyer basarisi) ve nevrotik kisilik tipine sahip bireylerin gelir (objektif
kariyer basarisi) ile negatif yonde iliskili oldugunu diger tiim 6zellikler i¢in, objektif
kariyer basarist sonuglartyla herhangi bir iligkinin olmadiginit bunlara ek olarak
nevrotiklik ve sorumluluk kisilik tiplerine sahip bireylerin siibjektif kariyer basarisiyla
iliskili oldugunu, disadoniik 6zelliklere sahip bireylerin siibjektif kariyer basarisiyla
(is, hiyerarsi, yagam basaris1) pozitif yonde iliskili oldugunu ancak disadoniikliigiin

finansal basar1 ile negatif yonde iliskili oldugunu elde etmislerdir.
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Kariyawasam ve Welmilla (2020)’nin arastirmalart Sri Lanka’da secilen 6nde gelen
bir giyim firmasi ¢alisanlar1 dikkate alinarak bes faktorlii kisilik 6zelliklerinin kariyer
basarisina etkisini incelemeyi amaglamistir. Firma calisanlarindan veri toplamak igin
anket yapilmis ve 120 yanit alinmistir. Verilerin analizinde korelasyon ve regresyon
analizi kullanilmigtir. Calismanin sonuglari, bes faktorlii kisilik 6zelliklerinin hepsinin
kariyer basaristyla anlamli bir iliskiye sahip oldugunu gdstermistir. Ayrica, nevrotiklik
(duygusal dengesizlik) disinda kalan faktorlerin kariyer basarisi lizerinde olumlu bir
etkisinin oldugu sonucunu elde etmislerdir. Nevrotikligin ise kariyer basaris1 lizerinde

onemli bir negatif etkisinin oldugu sonucunu elde etmislerdir.
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3. YONTEM

Bu boliimde aragtirmanin problemi, amaci, Onemi, varsayimlari, hipotezleri,
sinirliliklari, modeli, kapsami, 6rneklemi, kullanilan veri toplama araglari, yontemi ve

veri analizi ile ilgili agiklamalar yapilmistir.

3.1 Arastirmanin Problemi

Insan etkilesiminin yogun oldugu havacilik sektdriinde calisan bireylerin kisilik
ozellikleri, sunulan hizmete olumlu veya olumsuz etki etmektedir. Bununla birlikte
kariyer basaris1 toplumsal, Orgiitsel ve bireysel olmak iizere birgok faktdre bagh
sekillenmekte ve kisilik 6zelliklerinden de etkilenmektedir. Literatiire bakildiginda
havacilik sektoriinde calisan bireylerin kisilik tipleri ile kariyer basaris1 arasindaki
iligkisini ayrica kisilik tiplerinin kariyer basarisi tizerindeki etkisini inceleyen herhangi
bir arastirma olmamasindan ve ilgili alandaki gelecek aragtirmalara katki saglayacagi
diisiincesiyle ‘“havacilik sektoriinde c¢alisan bireylerin kisilik tiplerinin kariyer
basarisin1 nasil etkiledigi” ana problem olarak degerlendirilmektedir. Calismanin bu
temel amaciin yani sira kisilik 6zelliklerinin kariyer basarisi ile iligkisi de ele

alinmaktadir.

3.2 Arastirmanin Amaci

Aragtirmanin temel amaci havacilik sektoriinde calisan bireylerin kisilik tiplerinin
kariyer basarisint nasil etkiledigini ve bu iki kavram arasindaki iligkisini
irdelemektedir. Literatiire bakildiginda konularin ayr1 ayri ele alindigr ancak smirl
sayida kisilik tipleri ve kariyer basarist arasindaki iligkinin ve etkinin incelendigi,
bunlarin arasinda havacilik sektoriinde herhangi bir arastirmanin  olmadig
goriilmektedir. Bu tez calismasi ile elde edilecek bulgulara istinaden kisilik tipleri ve
kariyer basaris1 arasindaki iligkiye ve etkiye yonelik literatiire katkida bulunmak

amaclanmaktadir.
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3.3 Arastirmanin Onemi

Yapilan arastirmanin sonucu ile bireylerin davranis ve diisiincelerini etkileyen kisilik
faktoriiniin havacilik sektoriinde ¢alisanlarin kariyer basarilarini ne yonde etkiledigine
ve ilgili kavramlarin arasindaki iligkiyi ortaya ¢ikarmaya yonelik bulgular ile gelecek

arastirmalar icin fayda saglayacagi diisiiniilmektedir.

3.4 Arastirmanin Varsayimlari

Paul Costa ve Robert McCrae’nin bes faktorlii kisilik modeli arasinda bulunan
disadoniikliik (konuskan, enerjik, kendine giliveni olan, sosyal), sorumluluk (dikkatli,
gorevlerini layikiyla yerine getiren, azimli, verimli, planli), deneyime agiklik (orijinal,
yenilikgi, zeki, hayal giicii yiiksek, gelisime ag¢ik) ve uyumluluk (yardimsever, affedici,
naif, isbirlikei, ilgili, duyarli) Ozelliklerine sahip havacilik sektoriinde ¢alisan
bireylerin kariyer basarilarinin yiiksek olacagi ancak duygusal dengesizlik (karamsar,
hiiziinli, stresli, gergin, endiseli, mutsuz, ruhsal durumu degisken, sinirli) 6zelliklerine
sahip bireylerin duygusal olarak negatif yonde degiskenlik gdstermeleri, kaygi ve
psikolojik rahatsizliklara egilimli olmalarindan dolay1 kariyer basarilarmin diisiik

olacag varsayilmaktadir.

3.5 Arastirmanin Hipotezleri

Bes faktorlii kisilik tipleri ve kariyer basarisi ile ilgili literatiir incelemesi basligi

altinda ifade edilen ¢aligsmalar dikkate alinarak asagidaki hipotezler olusturulmustur:

e Hi. Bes faktor kisilik tipleri (disadoniikliik, sorumluluk, uyumluluk, deneyime
aciklik, duygusal dengesizlik) kariyer basarisi lizerinde etkilidir.

o H>. Bes faktorlii kisilik tipleri ile kariyer basaris1 arasinda pozitif ve anlamli bir iligki

vardir.

o Hy.: Dusadoniik kisilik boyutu ile kariyer basarisi arasinda pozitif ve anlaml bir
iliski vardr.
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o  Hop: Sorumluluk kisilik boyutu ile kariyer basarist arasinda pozitif ve anlamlt bir
iliski vardur.

o Hy.: Uyumluluk kisilik boyutu ile kariyer basarist arasinda pozitif ve anlaml bir
iliski vardur.

o H>y: Deneyime agik kisilik boyutu ile kariyer arasinda pozitif ve anlaml bir iligki
vardir.

o Hz.: Duygusal Dengesizlik kisilik boyutu ile kariyer basarisi arasinda anlamli ve
negatif bir iliski vardir.

3.6 Arastirmamn Simirhhklar:
Tez ¢aligmasina iliskin verinin elde edildigi 6rneklem grubu, verinin toplanmasinda
yararlanilan Olcekler ve hazirlanan arastirma anketi, arastirma siirecinde anket

tekniginden yararlanilmasi ve verinin analiz edilmesinde yararlanilan istatistiksel

analizler arastirmanin sinirliliklarini olusturmaktadir.

3.7 Arastirmanin Modeli

Arastirmanin amaci, havacilik sektoriinde calisan bireylerin kisilik tiplerinin kariyer
basarilarina olan etkisini tespit etmektedir. Bu kapsamda olusturulan arastirma modeli

sekil 3.1°de gosterilmektedir.

3.8 Arastirmanin Kapsam ve Orneklemi

a 5

Bes Faktor Kisilik Tipleri \
-Disa Doniiklik

HZ, H2a, Hib, H2c,

-Sorumluluk H2d, H2e

-Uyumluluk i Kariyer Basarisi
-Deneyime Aciklik

-Duygusal Dengesizlik H1

X e e &

Sekil 1. Arastirma Modeli
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Tez arastirmasinin kapsamina gore havacilik sektoriinde ¢alisanlar dikkate alinarak
0zel bir yer hizmetleri sirketinde yolcu hizmetleri memuru olarak faaliyet gdsteren 549
kisi arastirma evrenini olusturmaktadir. Bu dogrultuda kisilik tipleri ve kariyer basarisi
ile ilgili hazirlanan arastirma anketi ¢alisanlarin tamamina ulastirilmaya ¢alisilmis ve
274 kisinin anketi cevapladigi goriilmiistiir. Krejcie ve Morgan (1970: 608)’a gore
550 kisilik evrende 226 kisilik 6rneklem biiytikliigii gerekmektedir. Bu dogrultuda 274
kisinin katilim gosterdigi anket arastirmasinda istatiksel analizlerin yapilabilmesi

uygun goriilmektedir.

3.9 Veri Toplama Araci ve Yontemi

Kastamonu Universitesi, Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirma ve Yaym Etigi
Kurulunca 02.02.2023 tarihli ve 2/11 sayili karar yazisi ile onay alindiktan sonra
arastirma siireci baslamis ve 28.02.2023-28.03.2023 tarihleri arasinda veri
toplanmistir. Bu kapsamda nicel arastirma yontemi kullanilarak veri toplanmasi
amaciyla anket tekniginden yararlanilmigtir. Olusturulan anket formu ii¢ boliimden
olusmaktadir: ik boliimiinde katilimcilarm demografik 6zelliklerini, ikinci béliimde
kisilik tiplerini ve tigiincii boliimde kariyer basarilarini belirlemeye yonelik sorular yer
almaktadir. Anket formundaki ifadeler: 1=Kesinlikle katilmiyorum, 2=Katilmiyorum,
3=Kararsizim, 4=Katiliyorum ve 5=Kesinlikle katiliyorum seklinde 5’li Likert tipinde
cevaplama kategorisine sahiptir. Arastirma sonucunda elde edilen veri IBM SPSS 26
programina aktarilarak istatistiksel veri sonucunda belirlenen hipotezlere baglh kalarak

analizler yapilmugtir.

3.9.1 Arastirmada Kullanilan Olcekler

Arastirmada bes faktorlii kisilik tipleri ve kariyer basaris1 6lgegi olmak iizere iki farkl

Olcek kullanilmistir.

3.9.1.1 Bes faktorlii kisilik tipleri dlcegi

John ve Srivastava (1999)’nin ¢alismas1 dikkate alinarak Tomrukcu (2008) tarafindan
Tirkge’ye cevrilen bes faktorlii kisilik tipleri 6lgegi 44 farkli ifadeden olusmakta ve
kisiligi "disadoniikliik, sorumluluk, uyumluluk, deneyime aciklik ve duygusal
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dengesizlik" olmak {izere bes alt boyutta 6lgmektedir. Tablo 3.1°de bes faktorlii kisilik

tipleri 6l¢eginin boyutlarini ve boyutlar1 6lgen maddeler gosterilmektedir.

Tablo 3.1 Bes Faktorlii Kisilik Tipleri Olgeginin Boyutlari

Boyutlar Boyutlar1 Olcen Madde Numaralar
Disa doniikliik 1,6,11,16,21,26,31,36
Sorumluluk 3,8,13,18,23,28,33,38,43
Uyumluluk 2,7,12,17,22,27,32,37,42
Deneyime Agiklik 5,10,15,20,25,30,35,40,41,44
Duygusal Dengesizlik 4,9,14,19,24,29,34

Olgek sorularina verilen cevaplarin tutarliligini test etmek sonraki analizleri
yapabilmek i¢in Cronbach Alfa i¢ tutarlilik katsayis1 hesaplanarak giivenirlik analizi

yapilmistir.

Tablo 3.2 Bes Faktorlii Kisilik Tipleri Olgegi Giivenirlik Analizi

Boyutlar Katilimei Madde Sayis: Cronbach Alfa
Sayisi (N) Katsayisi (a)

BFKO 274 44 0,87
Disa Doniikliik 274 8 0,789
Sorumluluk 274 9 0,739
Uyumluluk 274 9 0,742
Deneyime Aciklik 274 10 0,883
Duygusal Dengesizlik 274 8 0,743

Tablo 3.2’de belirtildigi gibi bes faktorli kisilik tipleri 6l¢eginin Cronbach Alpha
degeri 0,870 olarak tespit edilirken boyutlarindan digadoniikliik boyutunun 0,789;
sorumluluk boyutunun 0,739; uyumluluk boyutunun 0,742; deneyime aciklik
boyutunun 0,883 duygusal dengesizlik boyutunun ise Cronbach Alpha degeri 0,743
olarak tespit edilmistir. Yapilan degerlendirmeler ile elde edilen sonuglara gore

6l¢egin giivenilir oldugu goriilmektedir.
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3.9.1.2 Kariyer basarisi dl¢egi

Greenhaus vd. (1990)’nin ¢alismasi dikkate alinarak Avci ve Turung (2012) tarafindan
Tiirkge’ye ¢evrilen bes soruluk kariyer bagarisi 6lgeginin yapisal gegerliligi i¢in faktor
analizi ve Ol¢ek sorularina verilen cevaplarin tutarliligini test etmek ve sonraki
analizleri yapabilmek i¢in Cronbach Alfa i¢ tutarlilik katsayisi hesaplanarak giivenirlik

analizi yapilmistir.

Tablo 3.3 Kariyer Basaris1 Olgegi Faktor Analizi

Madde Faktor Yiikleri Aciklanan Varyans
Faktor Sayisi Arahg (%)
Kariyer
Basarisi 5 0,864-0,941 83,38

Kaiser-Meyer-Olkin (KMO): 0,881
Barlett Testi: ki-kare=1396,208; df=10; p=0,000

Tablo 3.3’te Kariyer Basaris1 Olgegi faktor analizi sonuglari incelendiginde, dlgegin
tek faktorlii bir yapidan olustugu goriilmektedir. KMO katsayisinin (0,881) faktor
analizi i¢in elverisli oldugu, Barlett kiiresellik testi sonuclari ise (ki-kare=1396,208;
p=0,000) anlamli olarak belirlenmistir. Kariyer Basaris1 Olgegi faktor yiikleri 0,864-
0,941 degerleri arasinda tespit edilmistir.

Tablo 3.4 Kariyer Basaris1 Olgegi Giivenirlik Analizi

. Cronbach Alfa
Ol¢ek Katihimei Sayis1 (N)  Madde Sayisi Katsayisi (a)
Kariyer Basarisi 274 5 0,949

Tablo 3.4° te goriildiigii gibi Kariyer Basaris1 Olgegi ile ilgili giivenirlik analizi
sonuglarina gore 6lcegin Cronbach Alpha degeri 0,949 olarak belirlenmistir. Bu deger

Olcegin giivenilir oldugunu ifade etmektedir.
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3.10 Veri Analizi

Bes faktorlii kisilik tiplerinin kariyer bagarisi ilizerindeki etkisini ve kavramlarin
iliskisini tespit etmek amaciyla farkl istatistiksel analizler uygulanmistir. Arastirma
verisinin analizi ve bulgularinin yorumlanmasi amaciyla IBM SPSS 26 programi
kullanilmistir. Bulgular, verinin gegerli ve gilivenilir oldugunu ayni zamanda
uygulanacak istatistiksel analizler icin elverisli oldugunu gostermektedir. Olgeklerin
giivenirligi Cronbach Alfa i¢ tutarlilik katsayis1 hesaplanarak test edilmis elde edilen
bulgular ise Olgeklerin giivenilir oldugunu ayni1 zamanda uygulanacak istatistiksel

analizler i¢in uygun oldugunu gostermistir.

Arastirma kapsaminda demografik verinin analizi i¢in frekans degerleri
hesaplanmistir. Yararlanilan Olgeklere iliskin frekans, ortalama, standart sapma,
carpiklik ve basiklik degerlerine yonelik bulgular irdelenmistir. Arastirmaya konu olan
ve aragtirma modelinde belirtilen degiskenler arasindaki iligkiyi irdelemek amaciyla
korelasyon analizi uygulanmis ve bes faktorlii kisilik tiplerinin kariyer basarisi
tizerinde herhangi bir etkisinin olup olmadigini belirlemek amaciyla regresyon

analizinden yararlanilarak test edilmistir.
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4. BULGULAR

Bulgular baglhig: altinda arastirmanin amaci dogrultusunda katilimeilarin demografik
Ozelliklerine iliskin tanimlayici istatistikler, bes faktorlii kisilik tipleri ve kariyer
basaris1 ile ilgili betimleyici istatistikler, arastirmanin hipotezlerine yonelik
degiskenler arasindaki korelasyon analizi ve regresyon analizi bulgular1 ifade

edilmistir.
4.1 Arastirma Orneklemine Yénelik Tanimlayiel istatistikler

Arastirma kapsaminda katilimcilara yoneltilen cinsiyet, yas, medeni hal, egitim diizeyi
ve ¢alisma yili ile ilgili yoneltilen sorulara alinan cevaplara iliskin demografik bulgular

Tablo 4.1°de gosterilmistir.

Tablo 4.1 Katilimcilarm Demografik Ozelliklerine iliskin Tanimlayici Istatistikler

Degiskenler Gruplar  Frekans (n) Yiizde (%)

Cinsiyet Kadin 133 48,5
Erkek 141 51,5
Evli 95 34,7

Medeni Durum Bekar 173 63,1
Bosanmis 6 2,2
20-30 156 56,9

Yas 31-40 99 36,1
41-50 17 6,2

51-60 2 0,7

Ortadgretim 1 0,4

Lise 22 8

i Dty On Lisans 65 23,7
Lisans 171 62,4

Yiiksek Lisans 14 5,1

Doktora 1 0,4

3 yil ve alt1 126 46
4-7 yil 81 29,6
Su an Calisilan Kurumdaki Calisma Y1l 8-11 yil 31 18,6

12-15 y1l 11 4
16-19 yil 2 0,7

20 y1l ve tizeri 3 1,1
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Tablo 4.1 Devami

3 yil ve alt1 87 31,8

4-7 yil 66 24,1

8-11 yil 53 19,3

Toplam Calisma Y1l 12-15 yil 40 14.6
16-19 yil 13 4,7

20 y1l ve tizeri 15 5,5

Katilimcilara ait demografik ozelliklere bakildiginda toplam 274 kisiden olusan
katilimcilarin %51,5’inin erkek, %63,1’inin bekar ve %34,7’sinin evli oldugu,
%356,9’unun 20-30 yaslar1 arasinda, %36,1’inin 31-40 yaslar1 arasinda oldugu,
%62,4’1iniin lisans, %23,7’sinin 6n lisans mezunu oldugu, %46’sinin su an ¢alistiklar
kurumda 3 yil ve alt1 siiredir ¢alistigi, %29,6’simin su an calistiklari kurumda 4-7 yil
arasinda, %18,6’sinin 8-11 y1l arasinda calistigi, %31,8’inin toplam ¢alismalariin 3
yil ve alt1 siiredir oldugu, %24,1’inin 4-7 y1l arasinda, %19,3 {iniin 8-11 y1l arasinda,
%14,6’smin 12-15 yi1l arasinda oldugu goriilmektedir. Bu veriye gore katilimcilarin
cinsiyet dagiliminda biiylik bir fark olmadigi, ¢ogunlugun 20-30 yaslarda, lisans
mezunu ve bekar oldugu, katilimcilarin neredeyse yarisinin mevcut calistiklar
kurumda 3 yil veya daha az siiredir ¢alistig1, ¢ogunlugun toplam calisma siiresinin 3

yil veya daha az oldugu elde edilmistir.

4.2 Arastirma Degiskenlerine Yoénelik Tammlayic: Istatistikler

Bes faktorli kisilik tipleri 6l¢egine iliskin tanimlayict istatistikler tablo 4.2 ‘de ve

kariyer basaris1 6lgegine iliskin tanimlayic istatistikler tablo 4.3’te gosterilmektedir.

Tablo 4.2. Bes Faktorlii Kisilik Tiplerine Yonelik Tanimlayici Istatistikler

Bl Standart

Maddeler Ortalama Sapma  Carpiklik Basiklik

1 3,60 1,194 -0,717 -0,454

6 (R) 3,79 1,154 -0,781 -0,250

11 3,75 1,180 -0,887 0,003

e 16 3,60 1,188 -0,808 -0,218

Disadonikdik 21 (R) 3,76 1,121 -0,635  -0481

26 3.8 1,205 -1,025 0,245

31 (R) 3,08 1,266 0,077 -1,096

36 3,48 1,287 -0,546 -0,805
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Tablo 4.2 Devami

3 3,75 1,189 -1,012 0,161

8 (R) 3,00 1,184 0,233 -0,983

13 4,04 1,226 -1,376 0,937

18 (R) 3,66 1,250 -0,531 -0,843

Sorumluluk 23 (R) 3,82 1,094 -0,567 -0,666
28 3,97 1,193 -1,279 0,849

33 3,92 1,166 -1,287 1,018

38 3,61 1,205 -0,706 -0,333

43 (R) 3,58 1,146 -0,487 -0,57

2 (R) 3,29 1,199 -0,305 -0,921

7 4,00 1,210 -1,312 0,794

12 (R) 3,94 1,013 -0,784 -0,006

17 3,66 1,227 -0,848 -0,189

Uyumluluk 22 4,10 1,188 -1,471 1,281
27 (R) 3,66 1,137 -0,607 -0,435

32 3,89 1,213 -1,097 0,320

37 (R) 3,67 1,141 -0,521 -0,707

42 3,78 1,243 -0,943 -0,045

5 3,55 1,147 -0,759 -0,088

10 3,73 1,212 -0,826 -0,283

15 3,78 1,162 -1,031 0,386
20 3,70 1,175 -0,826 -0,090

Deneyime 25 3,62 1,132 -0,724 -0,128
Acgiklik 30 3,57 1,230 -0,64 -0,516
35 (R) 3,41 1,184 -0,38 -0,668

40 3,72 1,175 -1,043 0,388

41 (R) 3,78 1,130 -0,695 -0,339

44 3,09 1,278 -0,122 -1,058

4 2,37 1,103 0,44 -0,511
9 (R) 3,16 1,191 -0,164 -0,854
14 2,95 1,165 -0,271 -0,934
Duygusal 19 2,60 1,147 0,150 -0,892
Dengesizlik 24 (R) 2,846 1,212 0,198 -0,870
29 2,843 1,219 0,157 -1,015
34 (R) 2,55 1,215 0,516 -0,610

39 2,56 1,185 0,476 -0,663

Ters kodlu sorular veri setinde diizeltildikten sonra disadoniikliik, sorumluluk,
uyumluluk, deneyime agiklik ve duygusal dengesizlik kisilik boyutlarina karsilik gelen
ifadelere iligkin tanimlayici istatistiklerden ortalama, standart sapma, carpiklik ve

basiklik degerleri Tablo 4.2°de belirtilmistir. Disadontikliik boyutunda 26. Maddeye
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karsilik gelen “Kendine giiveni olan biriyim.” ifadesi en yiiksek ortalama degere (3,8)
sahip iken 31. Maddeye karsilik gelen “Bazen utanga¢ ve c¢ekingenim.” ifadesi en
diisiik ortalama degere (3,08) sahiptir. Sorumluluk boyutunda 13. Maddeye karsilik
gelen “Bir gorevin (calisma, 6dev, is) verilmesi i¢in glivenilir biriyim.” ifadesi en
yiiksek ortalama degere (4,04) sahip iken 8. Maddeye karsilik gelen “Bazen dikkatsiz
davranabiliyorum.” ifadesi en diisiikk ortalama degere (3,00) sahiptir. Uyumluluk
boyutunda 22. Maddeye karsilik gelen “Giivenilir biriyim.” ifadesi en yiiksek ortalama
degere (4,10) sahip iken 2. Maddeye karsilik gelen “Baskalarinin hatasini bulmaya
yatkinim.” ifadesi en diisiik ortalama degere (3,29) sahiptir. Deneyime aciklik
boyutunda 15. ve 41. Maddelere karsilik gelen “Zeki, derin diisiinebilen biriyim.” ve
“Sanata kars1 pek ilgili degilim.” ifadeleri en yliksek ortalama degere (3,78) sahip iken
44. Maddeye karsilik gelen “Sanat, miizik ve edebiyat alanlarinda kendini gelistirmis
biriyim.” ifadesi en diisiik ortalama degere (3,09) sahiptir. Son olarak duygusal
dengesizlik boyutunda 9. Maddeye karsilik gelen “Rahatim, strese girmem.” ifadesi
en yiiksek ortalama degere (3,16) sahip iken 4. Maddeye karsilik gelen “Karamsar,

hiiziinlii biriyim.” ifadesi en diisiik ortalama degere (2,37) sahiptir.

Tablo 4.3 Kariyer Basarisina Yonelik Tanimlayicr Istatistikler

Standart
Maddeler Ortalama Sapma Carpikhik Basikhik
1 3,19 1,276 -0,314 -1,070
2 3,10 1,259 -0,260 -1,018
3 2,87 1,168 0,140 -0,839
4 2,90 1,214 -0,071 -1,030
5 3,1 1,270 -0,175 -1,121

Tablo 4.3’te gosterilen kariyer basaris1 Olgegine ait tamimlayict istatistikler
incelendiginde, katilimcilarin Glgekteki ifadelere katilim diizeylerinin 3. ve 4.
maddeler haricinde lg¢iin iizerinde ortalama degerlere sahip oldugu goriilmektedir.
Olgegin “Maddi kazanimlarima iliskin hedeflerim diisiiniildiigiinde kariyerimdeki
ilerlemelerden memnunum.” seklindeki {igiincii ifadesi en diisiik ortalama degere
(2,87) sahip iken 2,90 ortalama degeriyle onu “Atama ve/veya terfi hedeflerim

diisiintildiiglinde kariyerimdeki ilerlemelerden memnunum.” seklindeki dordiincii
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ifade takip etmektedir. En yiiksek ortalama degere sahip (3,19) madde ise
“Kariyerimde elde ettigim basarilarimdan memnunum.” seklindeki birinci ifade olarak

dikkat ¢cekmektedir.

George ve Mallery (2010)’e gore carpiklik ve basiklik degerlerinin -2 ile +2 arasinda
olmast durumunda normal dagilima uygun oldugu ifade edilmistir. Tablo 4.2 ve tablo

4.3’te yer alan degerlere bakildiginda normal dagilim oldugu goriilmektedir.
4.3 Korelasyon Analizine iliskin Bulgular

Calisma kapsaminda arastirma modelinde belirtilen degiskenler arasinda bulunan
iligkileri anlamlandirmak {tizere Pearson Korelasyon analizi gerceklestirilmistir.
Korelasyon katsayist degerleri -1 ve +1 arasinda degiskenlik gostermektedir.
Degiskenler, aralarindaki iliskisel olarak negatif, pozitif veya iliski olmamasi
bakimindan ol¢lilmiistiir. Kisilik tipleri ve kariyer basarisi arasindaki korelasyon

analizinden elde edilen bulgular asagidaki Tablo 4.4’te gosterilmektedir.

Tablo 4.4 Degiskenler Arasindaki Korelasyon Analizi Bulgulari

Degiskenler  Ort. 2 1 2 3 4 5 6 7
Sapma
1 Kariyer Basaris1 3,51 0,46 1
2 Kisilik Tipleri 3,04 113 > 1
3 Diadonikiik 361 076 S T8

4 Sorumluluk 3,71 0,67 ’338 ’754 ’533 1

5 Uyumluluk 3,78 0,67 ’43 3 ’7Z 7 ’5: 7 ’6Z 3 1

6 Djl;le]zlize 360 0.83 ,351 ,SZ4 ,6: 9 ,532 ,556 1

7 Dlz ZZ) 5; ;‘fz‘;f L 274 071 ,1;?8 ,1:30 ,3:25 ,4:?3 ,354 ,1:51 1
*p<0.01

Tablo 4.4’teki korelasyon analizine iliskin bulgular kariyer basarist ve bes faktorlii
kisilik tipleri arasindaki iliskiyi ortaya ¢ikarmaktadir. Elde edilen bulgulara gore, bes
faktorlii kisilik tipleri ve kariyer basarisi (r=0,455*) arasinda p<0.01 anlamlilik
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seviyesinde istatistiksel bakimdan anlamli ve pozitif yonde bir iliski oldugu
goriilmektedir. Benzer sekilde kisilik tiplerinin boyutlar1 ele alindiginda
disadoniikliigiin (r=0,317%*), sorumlulugun (r=0,388*), uyumlulugun (r=0,423%*) ve
deneyime acikligin (r=0,361*) kariyer basarisi ile p<0.01 anlamlilik seviyesinde
istatistiksel agidan anlamli ve pozitif yonlii bir iliskiye sahip oldugu ancak duygusal
dengesizlik ile kariyer basarisi (r=-,138%*) arasinda istatistiksel olarak anlamli ve

negatif yonde bir iligki oldugu goriilmektedir.
4.4 Regresyon Analizine iliskin Bulgular

Havacilik sektdriinde ¢aliganlarin katilimriyla yiiriitilen bu ¢aligmanin temel amaci
bireylerin kisilik tiplerinin kariyer basarisini nasil etkiledigi ve bu iki kavram
arasindaki iligkiyi irdelemektedir. Coklu regresyon analizine iligkin bulgular Tablo

4.5’te gosterilmistir.

Tablo 4.5 Bes Faktorlii Kisilik Boyutlar1 ve Kariyer Basarisina Ait Coklu Regresyon
Analizi Bulgular

Standardize Standardize
Bagimsiz Edilmemis Edilmis ¢
Degiskenler Katsayilar Katsayilar P
B Std. Hata Beta
(Sabit) -0,767 0,628 - -1,221 0,223
Disadoniikliik 0,071 0,112 0,048 0,636 0,525
Sorumluluk 0,281 0,141 0,168 1,990 0,048%**
Uyumluluk 0,426 0,131 0,254 3,261 0,001*
Deneyime Ac¢iklik 0,151 0,104 0,110 1,441 0,151
Duygusal
Dengesizlik 0,129 0,103 0,081 1,253 0,211
F 14,798 (p=0,000%*)
R 0,465
R? 0,216

Diizeltilmis R? 0,202

Durbin Watson 1,827
Bagimh Degisken  Kariyer Basarist
* p<0,01 ** p<0,05

Tablo 4.5’teki veri incelendiginde bagimsiz degisken olan bes faktorlii kisilik boyutlari
(disadoniikliik, sorumluluk, uyumluluk, deneyime aciklik ve duygusal dengesizlik) ve
bagimli degisken olan kariyer basaris1 arasindaki regresyon analizi bulgularina gore

bes faktorlii kisilik tipleri boyutlarinin kariyer basarisi varyansimnin %21,6’smni1



54

(R?=0,216) acikladig1 goriilmektedir. Bu, kariyer basarisindaki farkliliklarin yaklasik
%21,6’sinin  bes faktorlii kisilik tipleri boyutlarina atfedilebilecegi anlamina
gelmektedir. Calisanlarin bes faktorlii kisilik tipleri boyutlarna iliskin kariyer
basarisina olan etkisini gorebilmek adina olusturulan regresyon modelindeki “F”
degerinin p<0.000 diizeyinde anlamli oldugu go6zlemlenmektedir (F=14,798;
p<0.000). Durbin-Watson test degeri sonucuna bakildiginda 1,83 degerine sahip
oldugu ve regresyon analizi hata terimi degerleriyle ilgili otokorelasyon bulunmadigi
ifade edilebilmektedir. Regresyon analizi sonucunda kisilik tiplerinden Sorumluluk (B:
0,168, p<0,05) ve Uyumluluk (B: 0,254, p<0,01) boyutlarinin kariyer basarisini pozitif
yonde ve anlamli olarak etkiledigi diger boyutlarin ise kariyer basarisina anlamli bir

etkide bulunmadig: goriilmektedir.

Tablo 4.6 Hipotez Sonug¢ Tablosu

Yapilan

Analizler Analiz Sonuc¢lar

Hipotezler

Uyumluluk ve sorumluluk
H;i. Bes faktor kisilik tipleri
boyutlarinin kariyer basarisi
(disadoniikliik, sorumluluk, ' .
‘ Regresyon | iizerinde anlamli ve pozitif yonde
uyumluluk, deneyime agiklik,
Analizi bir etkisi vardir. Diger boyutlarin
duygusal dengesizlik) kariyer _
kariyer basarisi iizerinde anlamli
basarisi iizerinde etkilidir.
bir etkisi yoktur.

Ha. Bes faktorlii kisilik tipleri

ile kariyer basarisi arasinda Korelasyon
Kabul edildi.
pozitif ve anlamli bir iligki Analizi

vardir.




Tablo 4.6 Devami

55

H>a: Disadoniik kisilik boyutu

negatif bir iliski vardir.

. ; Korelasyon
ile kariyer basarisi arasinda Kabul edildi.
porzitif ve anlaml bir iliski Analizi
vardir.
Hop: Sorumluluk kisilik boyutu
. . Korelasyon
ile kariyer basarisi arasinda Kabul edildi.
pozitif ve anlamli bir iliski Analizi
vardir.
H 2! Uy‘umluluk kisilik boyutu Kdfolsyon
ile kariyer basarisi: arasinda Kabul edildi.
porzitif ve anlamli bir iliski Analizi
vardir.
Hog: D?neylm? acik kisilik Koidiyon
boyutu ile kariyer arasinda Kabul edildi.
porzitif ve anlaml bir iliski Analizi
vardir
Hz‘e:'l')uygusal I_)enges_lzlzk Korelasyon
kisilik boyutu ile kariyer Kabul edildi.
basarist arasinda anlamli ve Analizi
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5. TARTISMA

Arastirmanin bu boliimiini, ¢alismada yer alan kavramlara ve amaglara yonelik daha
Once yliriitiilen arastirmalar ile uyumunu veya farklarin1 gérmek ayrica arastirmadaki
ve yazindaki degiskenleri tartismak amaciyla olusturulmustur. Bu ¢aligmanin amaci
Bes faktorlii kisilik tiplerinin kariyer basaris1 tizerindeki etkisini ve ilgili kavramlar
arasindaki iliskiyi ifade etmektir. Bu amaca yonelik yapilan arastirma neticesinde
katilimcilardan elde edilen verinin analizi yapilarak bes faktorlii kisilik tiplerinin
kariyer basaris1 lizerindeki etkisi ve ilgili kavramlar arasindaki iliski, elde edilen

istatistiksel bulgular ile ortaya ¢ikmustir.

Arastirmada bes faktorli kisilik tiplerinden disadoniikliik, sorumluluk, uyumluluk ve
deneyime agiklik alt boyutlarinin kariyer basarisi iizerinde anlamli pozitif bir
iligkisinin olabilecegi duygusal dengesizlik alt boyutunun ise kariyer basarisi ile
arasinda anlamli ve negatif yonde bir iligkinin olabilecegi varsayilmistir. Calismakta
olan bireylerin kisilik yapilar1 onlarin 6rgiit ortamindaki birlik ve beraberlik bir nevi
takim ruhunun sekillenmesinde biiyiik 6neme sahiptir. Clinkii bu birliktelik ve uyum
calisanlarin kisilik 6zelliklerini yansitmaktadir. Bu yilizden takimin olusmasinda rol
oynayabilecek bireylerin kisilik yapilarindaki uyusmazliklari, monoton ve tek diize is
ortamlari, baskilayici yonetim anlayist kisiler veya gruplar arasi catigmalara sebep
olabilmektedir (Tuna ve Tiirkmen, 2015: 44). Bireylerin algisindan diisiince ve
davraniglarina kadar sekillenmesinde biiyiik 6neme sahip olan kisiligin, mesleki ve
kariyer yolu tercihi gibi kariyer ile baglantili konular ile iliskisi g6z ard1 edilmemelidir.
Buna benzer sekilde is basarisinda ve is tatmininde etkisi dikkate alindiginda kariyer
siirecinde elde edilecek kariyer basarisini da etkiledigi ifade edilmelidir (Sutin vd.,

2009: 71).

Disadoniik kisilikler konugkan, enerjik, kendine giiveni olan ve sosyal bireylerdir.
Disadoniik bireyler durum ve olaylara karsi pozitif olmalarindan ayrica proaktif bir
yaptya sahip olmalarindan dolay1r kasith veya kasitsiz olarak meydana gelen
olumsuzlugu diizeltmek amagli inisiyatif alabilmeleri kariyerlerinde basar1 elde

etmelerine yardimei olmaktadir (Seibert ve Kraimer, 2001: 3). “H;. Bes faktor kisilik
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tipleri (disadoniikliik, sorumluluk, uyumluluk, deneyime agiklik, duygusal
dengesizlik) kariyer basarisi iizerinde etkilidir.” ve “Hz.. Disadoniik kisilik boyutu ile
kariyer basarisi arasinda pozitif ve anlamli bir iliski vardir.” Hipotezlerine yonelik elde
edilen istatistiksel veriye gore havacilik sektoriinde calisan disadoniik kisiligine sahip
bireylerin kariyer bagarilari ile anlamli ve pozitif yonde bir iligkinin oldugu sonucu
elde edilmis ancak anlamli bir etkinin oldugu sonucu elde edilememistir. Bu sonuca
gore Judge vd. (1999)’nin yiikksek disadoniik bireylerin digsal kariyer basarisi ile
pozitif yonde iliskili oldugunu; Masood vd. (2017)’nin polis memurlarin kisilik
tipleri ile is performansi arasindaki iligkisini inceledikleri aragtirmalarinda disadoniik
bireylerin kariyer basarisini dolayli olarak etkileyen is performansi ile pozitif yonde
iligkili oldugu; Semeijn vd. (2020)’nin Hollanda da insaat pazarlarinda uluslararasi
faaliyet gosteren fabrikalardaki ¢esitli ¢alisanlardan topladiklar1 veriye istinaden bes
faktorli kisilik tiplerinin kariyer basarisiyla iliskisini irdeledikleri ¢aligmalarinda,
disadoniik 6zelliklere sahip bireylerin siibjektif kariyer basarisiyla (is, hiyerarsi, yasam
basarisi1) pozitif yonde iliskili olduguna dair elde edilen bulgular1 desteklemektedir.
Diger yandan Judge ve Kammeyer (2007)’in bes faktorlii kisilik tiplerinin kariyer
basarisiyla arasindaki etkisini incelemek i¢in yapmis olduklar1 calismada
disadoniikliik kisilik tipinin i¢sel ve digsal kariyer basarisi {izerinde ¢ok zayif olsa da
pozitif yonde etkiye sahip olma egiliminde oldugu sonucunu; Kariyawasam ve
Welmilla (2020)’nin Sri Lanka’da secilen dnde gelen bir giyim firmasi ¢alisanlari
dikkate almnarak bes faktorli kisilik oOzelliklerinin kariyer basarisina etkisini
incelemeyi amacglamis olduklar1 calismalar1 sonucunda disadoniik kisilik tipinin
kariyer basarisi iizerinde anlamli ve pozitif yonde etkisinin oldugu sonucunu

desteklememektedir.

Sorumluluk kisiligine sahip bireyler daha dikkatli, gérevlerini layikiyla yerine getiren,
azimli, verimli ve planli bireylerdir. Basar1 yonelimli olarak sorumluluga sahip
bireylerin giivenilir ve diizenli olduklar1 diistiniildiigiinde yiiksek motivasyonlar ile
verimli bir i performansina sahip olduklar1 buna istinaden kariyer basarilarinin
yiiksek olabilecegi diistinlilmektedir (Judge vd. 1999: 624; Wiersma ve Kappe, 2017:
322). “Hi. Bes faktor kisilik tipleri (disadontikliik, sorumluluk, uyumluluk, deneyime
aciklik, duygusal dengesizlik) kariyer basarisi iizerinde etkilidir.” ve “Hap: Sorumluluk

kisilik boyutu ile kariyer basarisi arasinda pozitif ve anlamli bir iligki vardir.”
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hipotezlerine yonelik elde edilen istatistiksel veriye gore havacilik sektdriinde ¢aligan
sorumluluk kisiligine sahip bireylerin kariyer basarilar ile anlamli ve pozitif yonde bir
iliskinin oldugu ve anlamli bir etkisinin sonucu elde edilmis 6ne siiriilen hipotezler
desteklenmistir. Bu sonuca gore Judge vd. (1999)’nin bes faktorlii kisilik tipleri ve
genel zihinsel yetenegin kariyer basaris1 arasindaki iligkisini inceleyen
arastirmalarinda sorumluluk kisilik tipinin digsal (gelir, mesleki durum) ve igsel (is
tatmini) kariyer basarisi ile pozitif yonde iligkili oldugu ; Boudreau vd. (2001),
Amerikali ve Avrupali yoneticilerin bes faktor kisilik tipileri ile ve dissal (licret,
yiikselme, is seviyesi, istihdam edilebilirlik) ve igsel (is, yasam, ve kariyer doyumu)
olmak iizere ikiye ayirdiklart kariyer basaris1 arasindaki iligkiyi irdeleyen
arastirmalarinda sorumluluk kisilik tipinin digsal kariyer basarisiyla pozitif yonde
iligkili oldugu ve Semeijn vd. (2020)’nin yapmis olduklar1 ¢alismada sorumluluk
kisilik tiplerine sahip bireylerin siibjektif kariyer basarisiyla pozitif yonde iliskili
oldugu bulgular1 desteklemektedir. Diger yandan Judge ve Kammeyer (2007)’in bes
faktorlii kisilik tiplerinin kariyer basaristyla arasindaki etkisini incelemek i¢in yapmis
olduklar1 calismada sorumluluk kisilik tipinin i¢sel ve digsal kariyer basarisi lizerinde
cok zayif olsa da pozitif yonde etkiye sahip olma egiliminde oldugu sonucunu;
Kariyawasam ve Welmilla (2020)’nin Sri Lanka’da secilen bir giyim firmasi
calisanlar1 dikkate alinarak bes faktorlii kisilik 6zelliklerinin kariyer basarisina etkisini
incelemeyi amacglamis olduklar1 calismalar1 sonucunda sorumluluk kisilik tipinin
kariyer basarisi lizerinde anlamli ve pozitif yonde etkisinin oldugu sonucunu da

desteklemektedir.

Uyumluluk (yardimsever, affedici, naif, isbirlikei, ilgili, duyarli) 6zelliklerine sahip
bireylerin “Hi. Bes faktor kisilik tipleri (disadoniikliik, sorumluluk, uyumluluk,
deneyime agiklik, duygusal dengesizlik) kariyer basaris1 lizerinde etkilidir.” ve “Hoac:
Uyumluluk kisilik boyutu ile kariyer basarisi arasinda pozitif ve anlamli bir iliski
vardir.” hipotezlerine yonelik elde edilen istatistiksel veriye gore havacilik sektoriinde
calisan uyumluluk kisiligine sahip bireylerin kariyer basarilari ile anlamli ve pozitif
yonde bir iligskinin oldugu ve anlaml1 bir etkisinin oldugu sonuglar1 elde edilmis olup
One siiriilen hipotezler desteklemistir. Bu sonuca gére Masood vd. (2017)’nin polis
memurlarmin kisilik tipleri ile is performansi arasindaki iligkisini inceledikleri

aragtirmalarinda uyumluluk 6zelliklerine sahip bireylerin is performansi ile pozitif
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yonde anlamli olarak iligkili oldugu sonucunu ve Kariyawasam ve Welmilla
(2020)’nin Sri Lanka’da secilen bir giyim firmasi ¢alisanlar1 dikkate alinarak bes
faktorlii kisilik ozelliklerinin kariyer basarisina etkisini incelemeyi amaglamis
olduklar1 ¢alismalar1 sonucunda uyumluluk kisilik tipinin kariyer basarisi iizerinde

anlamli ve pozitif yonde etkisinin oldugu sonucunu desteklemektedir.

Deneyime acik kisilikler orijinal, yenilik¢i, zeki, hayal giicii yiiksek 6zelliklere sahiptir
ve risk veya tehlike olarak ifade edilen durumlar1 deneyimlemekte bir sakinca
gormezler. Bu yiizden deneyime acik bireylerin hayal giiclerini ve yaratici olabilecek
ozelliklerini kullanabilecekleri nispeten zor ve riskli islerde gdrevlendirildiklerinde
kariyer basarilarinin yiiksek olacag diisiiniilebilir (Boudreau vd., 2001: 65). “Hi. Bes
faktor kisilik tipleri (disadoniikliik, sorumluluk, uyumluluk, deneyime agiklik,
duygusal dengesizlik) kariyer basarisi lizerinde etkilidir.” ve “Haq: Deneyime agik
kisilik boyutu ile kariyer basarisi arasinda pozitif ve anlamli bir iliski vardir.”
hipotezine yonelik elde edilen istatistiksel veriye gore havacilik sektoriinde ¢alisan
deneyime agik kisiligine sahip bireylerin kariyer basarilari ile anlamli ve pozitif yonde
bir iligkinin oldugu ancak anlamli bir etkisinin oldugu sonucu elde edilememistir. Bu
sonuglara gore Wille vd. (2013), i¢csel kariyer basaris1 ve bes faktorlii kisilik tipleri ile
ilgili aragtirmalarinda istthdam edilebilirligin deneyime agiklik tipi ile pozitif yonde
iligkisinin oldugu; Masood vd. (2017)’nin polis memurlariin kisilik tipleri ile is
performansi arasindaki iligkisini inceledikleri arastirmalarinda, deneyime agiklik
ozelliklerine sahip bireylerin i performansi ile pozitif yonde iligkisinin oldugu
sonuglarii destelemektedir. Diger yandan Judge ve Kammeyer (2007), bes faktorlii
kisilik tiplerinin kariyer basarisiyla arasindaki iliskiyi incelemek i¢in yapmis olduklari
calismada deneyime agikligin, kariyer basarisinin her iki (objektif ve subjektif kariyer
basarisi) bileseniyle de iligkisiz olma egiliminde oldugu sonucunu; Kariyawasam ve
Welmilla (2020)’nin yapmis olduklar1 calismada deneyime agik kisilik tipinin kariyer

basarisi lizerinde olumlu bir etkisinin oldugu sonucunu desteklememektedir.

Duygusal dengesizlik (karamsar, hiiziinlii, stresli, gergin, endiseli, mutsuz, ruhsal
durumu degisken, sinirli) 6zelliklerine sahip bireylerin duygusal olarak negatif yonde
degiskenlik gosterirler, kaygi ve psikolojik rahatsizliklara egilimlidirler (Ng vd., 2005:
373). “Hi. Bes faktor kisilik tipleri (disadontikliik, sorumluluk, uyumluluk, deneyime
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aciklik, duygusal dengesizlik) kariyer basarisi lizerinde etkilidir.” ve “Ha5: Duygusal
Dengesizlik kisilik boyutu ile kariyer basarist arasinda anlamli ve negatif yonde bir
iliski vardir.” hipotezlerine yonelik elde edilen istatistiksel veriye gore havacilik
sektoriinde calisan duygusal dengesizlik kisiligine sahip bireylerin kariyer basarilari
ile anlaml1 ve negatif yonde bir iligskinin oldugu ancak kariyer basaris1 izerinde anlaml
bir etkisinin oldugu sonucu elde edilememistir. Bu sonuca gore Judge vd. (1999)’nin
bes faktorlii kisilik tipleri ve genel zihinsel yetenegin kariyer basarisi arasindaki
iliskisini inceleyen arastirmalarinda duygusal dengesizligin digsal kariyer basarisi
(Gelir, mesleki durumu) ile negatif yonde iligkisinin oldugunu, Seibert ve Kraimer
(2001), Judge ve Kammeyer (2007) yapmis olduklari ¢alismalarinda duygusal
dengesizligin kariyer basarist ile negatif yonde iligkisinin oldugu sonuglarini
desteklemektedir. Diger yandan Kariyawasam ve Welmilla (2020)’nin yapmis
olduklart ¢alismada duygusal dengesizlik kisilik tipinin kariyer basarisi iizerinde

Oonemli bir negatif etkisi oldugu sonucunu desteklememektedir.
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6. SONUC VE ONERILER

6.1 Sonuc¢

Aragtirmanin amact kapsaminda bes faktorlii kisilik tiplerinin kariyer basarisi
tizerindeki etkisini ve ilgili kavramlar arasinda herhangi bir iligkinin var olup olmadig1
irdelenmistir. Yapilan literatiir taramasinda kisilik tipleri ve kariyer basarisi konu
basliklar1 birbirinden bagimsiz arastirmalarda bir¢ok kavram ile beraber incelendigi
goriilmiis ancak kisilik tipleri ve kariyer basaris1 arasindaki iliskinin/etkinin
incelendigi az sayida arastirmanin oldugu ayrica havacilik sektdriinde yapilan bir
calismaya rastlanmadigi tespit edilmis buna istinaden yapilan ¢alisma ile sektore
yonelik bir katkida bulunulmak istenmistir. Bu kapsamda ¢alisma konusuna yonelik
literatiir taramasi1 yapilarak degiskenler arasindaki iliski ve kisilik tiplerinin kariyer
basarist iizerindeki etkisi kuramsal nitelikte ifade edilmeye c¢alisilmistir. Olusturulan
arastirma modeli ile yapilandirilan hipotezlerin destegiyle 6zel bir havayolu sirketinde
calisan bireylerin katilimiyla anket teknigi yontemi kullanilarak veri toplanmis ve
SPSS programi yardimiyla analiz edilmistir. Oncelikle dlgeklerin giivenirliklerini
belirlemek i¢in Cronbach Alpha testi, gecerliklerini belirlemek i¢in de kariyer basarisi
Olcegine faktor analizi uygulanmistir. Arastirmada kullanilan 6lgeklerin gegerlik ve
giivenirligi gergeklestirilen analizler sonucu onaylanmistir. Daha sonra katilimcilar
demografik ozelliklerine gore simiflayabilmek ve katilimeilarin arastirmadaki
degiskenlere verilen yanitlarin1 belirleyebilmek i¢in frekans degerleri hesaplanarak
elde edilen bulgular degerlendirilmistir. Arastirmaya konu olan degiskenler arasindaki
iliskiyi gérebilmek icin korelasyon analizi yapilmis ve kisilik tiplerinin kariyer basarisi

tizerindeki etkisini gérebilmek i¢in regresyon analizi gerceklestirilmistir.

Katilimcilara ait demografik ozelliklere bakildiginda toplam 274 kisiden olusan
katilimcilarin cinsiyet dagiliminda biiyiik bir fark olmadigi, cogunlugun 20-30
yaslarda, lisans mezunu ve bekar oldugu, katilimcilarin neredeyse yarisinin mevcut
calistiklar1 kurumda 3 y1l veya daha az stiredir ¢alistigi, cogunlugun toplam c¢alisma
stiresinin 3 yil veya daha az oldugu elde edilmistir. Calismaya konu olan kavramlarin

iligkisinin belirlendigi korelasyon analizinden elde edilen bulgulara gore bes faktorli
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kisilik tipleri ve kariyer basaris1 arasinda anlamlilik seviyesinde istatistiksel bakimdan
anlamli ve pozitif yonde bir iliski oldugu goriilmiistiir. Benzer sekilde kisilik tiplerinin
boyutlar ele alindiginda disadoniikliigiin, sorumlulugun, uyumlulugun ve deneyime
acikligin kariyer basarisi ile anlamlilik seviyesinde istatistiksel agidan anlamli ve
pozitif yonlii bir iliskiye sahip oldugu ancak duygusal dengesizlik ile kariyer basarisi
arasinda istatistiksel bakimdan negatif yonde bir iliski oldugu sonucu elde edilmistir.
Bagimsiz degisken olan bes faktorlii kisilik boyutlar1 (disadoniikliik, sorumluluk,
uyumluluk, deneyime aciklik ve duygusal dengesizlik) ve bagimli degisken olan
kariyer basaris1 arasindaki regresyon analizi bulgularina gore kisilik tiplerinden
sorumluluk ve uyumluluk boyutlarinin kariyer basarisi ile anlamli ve pozitif yonde
etkisinin oldugu diger boyutlarin ise kariyer basarisina anlamli bir etkide bulunmadig:

sonucu elde edilmistir.

Disadoniik kisiligine sahip olmanin havacilik sektoriinde kariyer basarisi elde
edememe sebepleri arasinda bazi gegerli olabilecek faktdrler bulunabilir, ancak bu
kesin bir kural degildir. Ciinkii havacilik sektoriinde disadoniik kisiliklere de ihtiyag
duyulabilir ve bu yolda basarili olabilirler. Disadoniik kisilik 6zellikleri, bazi durum

ve pozisyonlarda bireylere zorluklar yasatabilir:

e Havacilik sektoriiniin her alaninda iletisim oldukg¢a 6nemlidir. Disadoniik kisilikler
genellikle iletisimde iyi olduklari i¢in bu alanda avantajli olabilirler. Ancak, bazi
teknik pozisyonlar veya yliksek diizeyde odak gerektiren gorevlerde (siipervizor,

harekat memuru), daha ice doniik veya odaklanmis bir kisilik tercih edilebilir.

e Havacilik sektoriinde disiplin ve dikkatli olmak biiyiilk 6nem tagimaktadir. Bazi
disadontik kisilikler, odaklanma veya rutin gorevlere yonelik disiplin konusunda
zorluk yasayabilirler. Bu da bazi pozisyonlarda (yolcu hizmetleri memuru)

performanslarini olumsuz yonde etkileyebilir.

e Havacilik sektorii, degisken galisma saatleri, zaman baskisi ve stresli durumlar1 da
zaman zaman barindirabilmektedir. Disadoniik kisilikler, bu tiir durumlarla basa

cikmakta daha fazla enerji harcarlar ve bazen bu durumlarla basa ¢ikmakta daha
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cok zorlanirlar. Ancak, stres yoOnetimi becerileri gelistirilerek bu zorluklarin

istesinden gelinebilecegi de diistinlilmektedir.

e Havacilik sektoriinde teknik bilgi ve becerilere sahip olmakta oldukc¢a nemlidir.
Bazi disadoniik kisilikler, teknik becerilere odaklanmak yerine insanlarla etkilesim
kurmaya daha fazla odaklanirlar. Bu durum, bazi teknik pozisyonlarda veya detay

odakl1 gorevlerde (ucus ve personel planlama) zorluklar yaratabilmektedir.

Deneyime acgiklik kisilik 6zelligi, yeni deneyimlere acik olma, farkli fikir ve
perspektifleri kabul etme ve yaraticiliga yonelik bir egilimi ifade eder. Havacilik
sektorlinde kariyer basarisi elde edememe sebepleri arasinda deneyime aciklik kisilik

ozelligiyle ilgili baz1 faktorler olabilir:

e Havacilik sektorii, sik1 ve uygulanabilir uluslararasi diizenlemelere tabidir. Ugus
giivenligi ve prosediirlerin kat1 bir sekilde takip edilmesi gerekmektedir. Deneyime
acik kisilik 6zelligine sahip bireyler, kurallarin ve prosediirlerin siki bir sekilde

uygulanmas1 gereken ortamlarda zorlanabilirler.

e Havacilik sektoriinde baz1 pozisyonlarda rutin olarak degerlendirilebilecek tekrar
eden gorevler bulunmaktadir. Bu tiir gérevler, deneyime agik kisilik 6zelligine
sahip bireylerin yaraticilik ve yenilik arayisi agisindan sinirlayict olabilmektedir.

Bazi bireyler, daha fazla gesitlilik ve degiskenlik isteyen islere daha uygun olabilir.

e Havacilik sektort, teknik bilgi ve becerilerin 6nemli oldugu bir alandir. Deneyime
acik kisilik 6zelligi olan bireyler, genellikle daha ¢ok yaratic1 diisiinceye yonelik
olsa da, teknik ayrintilar1 ve karmasik sistemleri anlama ve uygulama konusunda

bazen zorluk yasayabilirler.

Duygusal dengesizlik kisilik 6zelligi, duygusal olarak degiskenligin ve kontrolsiiz
tepkilerin sik yasandigi bir kisiligi ifade eder. Havacilik sektoriinde kariyer basarisi
elde edememe sebepleri arasinda duygusal dengesizlik kisilik 6zelligiyle ilgili bazi

faktorler olabilir:
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e Havacilik sektorii, zaman baskisi, yogun caligma saatleri, degisken ¢alisma sartlart
ve stresli durumlarla dolu bir sektordiir. Duygusal dengesizlik kisilik 6zelligine
sahip bireyler, bu tiir zorlayic1 ortamlarda daha fazla stres yasayabilirler ve bu

durum performanslarini etkileyebilir.

e Havacilik sektoriinde iletisim ve is birligi 6nemlidir. Duygusal dengesizlik kisilik
Ozelligi olan bireyler, duygusal dalgalanmalar ve kontrolsiiz tepkiler nedeniyle
iletisimde zorluklar yasayabilirler. Bu, ekip ¢alismasi ve miisteri iligkileri gibi

Onemli alanlarda basarisizlik riskini artirabilir.

e Havacilik sektoriinde hizli kararlar almak ve odaklanmak &nemlidir. Duygusal
dengesizlik kisilik 6zelligi olan bireyler, duygusal dalgalanmalar nedeniyle karar
verme siirecinde zorlanabilir ve dikkatlerini stirdiirmekte giigliik cekebilirler. Bu da

hatalara veya performans diisiikliigline yol acabilir.

e Havacilik sektdriinde miisteri memnuniyeti biiyilk Onem tasir. Duygusal
dengesizlik kisilik 6zelligine sahip bireyler, kontrolsiiz tepkiler veya duygusal
dalgalanmalar nedeniyle miisteriyle etkilesimde sorunlar yasayabilirler. Bu da
miisteri memnuniyetini etkileyebilir ve kariyer basarisin1 olumsuz yonde

etkileyebilir.

Her bireyin yetenekleri, ilgi alanlar1 ve calisma tarzi farklidir. Onemli olan, kisinin
sahip oldugu yetenekleri gelistirmesi, sektoriin gereksinimlerine uyum saglamasi ve
kendine uygun pozisyonlari arastirmasidir. Bununla birlikte, deneyime agiklik kisilik
ozelligi, havacilik sektoriinde de bazi1 avantajlar sunabilir. Ornegin, yeni teknolojilere
ve yeniliklere kolayca uyum saglayabilir, farkli perspektiflerle sorunlari ele alabilir ve
takim calismalarinda yaratic1 ¢oziimler sunabilirler. Havacilik sektoriinde basari elde
etmek i¢in 6nemli olan, kisinin sahip oldugu 6zellikleri ve yetenekleri sektore uyumlu
bir sekilde kullanabilmesi ve gelistirebilmesidir. Duygusal dengesizlik kisilik
ozelligine sahip olan bireyler, kisisel farkindaliklarini artirabilir, duygusal yonetim
becerilerini gelistirebilir ve stresle basa ¢ikma stratejileri iizerinde galisarak havacilik
sektoriinde de basarili olabilirler. Onemli olan, kisinin kendini tanimasi ve

gerektiginde uyum saglamasi ve gelisim adimlarini atmasidir.
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6.2 Oneriler

Havacilik sektorti, bir tilkenin ekonomik biiylimesi i¢in 6nemli bir faktordiir. Havayolu
sirketleri ve havaalanlari, ekonomiye milyarlarca dolarlik katkida bulunarak,
isletmelerin ve turistlerin seyahat etmelerini saglar; diinya genelinde milyonlarca
insan1 istthdam eder; havaalanlari, ucak iireticileri ve diger havacilik enddistrisi
sirketleri bir arada ¢alisarak yliz binlerce kisiye i imkani saglamasinin yaninda kiiresel
ticaretin onemli bir parcasidir; diinya genelinde mallarin hizli ve giivenli bir sekilde
tasinmasina olanak saglar; turizm endiistrisinin can damaridir. Insanlar, iilkeler arasi
seyahat etmek icin havayollarini kullanirlar ve turizm endiistrisine biiyiik bir katki
saglarlar; uluslararas: iligkilerin gelistirilmesinde 6nemli bir rol oynar; diinya
genelindeki lilkeler arasindaki baglar1 giiclendirir ve insanlarin birbirlerini daha iyi
tanimasin1 saglar. Bu nedenlerle, sivil havacilik sektorii bir iilkenin ekonomisi,

turizmi, ticareti ve uluslararasi iligkileri i¢in hayati bir 6neme sahiptir.

Bu kadar ¢ok 6neme sahip olan havacilik sektoriinde hizmet veren bireylerin arastirma
kapsaminda elde edilen bulgulara gore “Hz.: Disadoniik kisilik boyutu ile kariyer
basaris1 arasinda pozitif ve anlamli bir iliski vardir.” , “Hoap: Sorumluluk kisilik boyutu
ile kariyer basaris1 arasinda pozitif ve anlamli bir iligki vardir.”, “Ha.: Uyumluluk
kisilik boyutu ile kariyer basaris1 arasinda pozitif ve anlamli bir iligki vardir.”, “Hoq:
Deneyime acik kisilik boyutu ile kariyer arasinda pozitif ve anlaml1 bir iliski vardir.”,
Hze: Duygusal Dengesizlik kisilik boyutu ile kariyer basarisi arasinda anlamli ve
negatif bir iliski vardir.” ve “birinci hipotezde ifade edilen bes faktorlii kisilik
tiplerinden sorumluluk ve uyumlulugun kariyer basarisi tizerinde etkilidir.” hipotezleri
desteklenmistir. Bu sonuca istinaden disiplinli, isini eksiksiz yapan, basar1 odakli,
azimli, ¢aliskan, planli ve diizenli olan sorumluluk kisilik tipi boyutuna ait 6zelliklere
sahip bireyler ve yardimsever, yapici, duyarli, diislinceli, saygili ve isbirlik¢i olan
uyumluluk kisilik boyutuna ait 6zelliklere sahip bireylerin havacilik sektdriinde daha
fazla kariyer basarisi elde edebilecekleri sonucu ¢ikarilabilir. Bu dogrultuda havacilik
sektoriine hizmet veren sirketlerin insan kaynaklar1 birimi tarafindan yapilan kisilik
envanteri testinde bu iki farkli kisilik 6zelligini belirleyici ifadeler ekleyerek tespit ve
tercih etmeleri 6nerilir. Clinkii kariyer basarisi elde eden bireyin dogrudan veya dolaylh

olarak hizmet verdigi sektore ve sirkete pozitif fayda saglayacagi asikardir. Bes
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faktorlii  kisilik tiplerinin kariyer basaris1 ile ayr1 ayr1 etkili olabilecegi
degerlendirildiginden kariyer boyunca elde edilecek basarinin planli olmasi ve gerek
bireysel gerekse oOrgiitsel agidan beklentilerin uyumlu ve tutarli olmasi agisindan
calisanlarin kariyer basarilar1 g6z Oniinde bulundurulmalidir. Ayrica kariyer
basarisinin sekillenmesinde etkili olan, 6rnegin sosyolojik veya psikolojik bircok
faktoriin varhigi goz Oniinde bulundurularak yapilabilecek arastirmalar sayesinde

havacilik sektoriine ve bu alanda hizmet veren sirketlere katkida bulunulabilir.
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EK 1: Kullanilan Anket Formu

Sayin Katilimci,

“Kisilik Tipleri ve Kariyer Basaris1 Arasindaki iliski; Havacilik Sektdriinde Bir
Uygulama” baglikli yiiksek lisans tezimi hazirlamaktayim. Bu c¢aligmada havacilik
sektorliinde calisanlarin  kisilik tipleri ile kariyer basarist arasindaki iligkinin
incelenmesi amaglanmaktadir. Bu kapsamda goniillii katilimcr olarak dolduracaginiz
anket; On bilgiler, kisilik tiplerine iliskin bilgiler ve kariyer basarisina iligkin bilgiler
olmak tlizere lic bolimden olusmaktadir. Havacilik sektoriinde calisan kisiler
tarafindan doldurulmasi 6nem arz etmektedir. ifadelerin, *dogru’ veya yanlis* cevabi
olmadigin1 ve yalnizca sizin goriisiiniiziin soruldugunu 6zellikle belirtmek isterim.
Formda isminizi belirtmeniz istenmemektedir, elde edilecek bilgiler kesinlikle gizli
tutulacak ve bilimsel amaclar disinda kullanilmayacaktir. istediginiz takdirde

calismanin sonuclari sizinle paylasilacaktir. Katkilariniza ve ilginize tesekkiir ederim.

Yiiksek Lisans Ogrencisi Abdullah CELIK
Kastamonu Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii
Isletme Anabilim Dali

Yonetim ve Organizasyon Bilim Dali

A. Demografik Sorular

1. Cinsiyetiniz?
() Kadin

() Erkek

2. Medeni haliniz?
() Evli

() Bekar

() Bosanmis

3. Yasimz?
()20-30

()31-40

()41-50

()51-60

() 61 ve lizeri

4. Egitim diizeyiniz?
() Tlkdgretim

() Ortadgretim

() Lise

() On lisans

() Lisans

() Yiiksek lisans
() Doktora
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5. Su an cahistiginiz kurumdaki calisma yiliniz?

() 3 y1l ve alt1
()4-7y1l

() 811yl
()12-15yul
()16-19 yul

() 20 y1l ve iizeri
6. Toplam calisma Yiliniz?
() 3 yil ve alt1
()4-7y1l

() 811yl
()12-15y1l
()16-19 yul

() 20 y1l ve tizeri

B. Kisilik Tiplerine iliskin Bilgiler

Ifadelerin basina "Ben" kelimesini getirerek cevaplaymiz.
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Sorular

Kesinlikle
Katilmyor

Katilmiyor

Kararsizim

Katiliyoru

m
Kesinlikle
Katihyoru

1.Konuskan biriyim.

2.Bagkalarinin hatasini1 bulmaya yatkinim.

3.Bir 1si eksiksiz yaparim.

4.Karamsar, hiiziinlii biriyim.

5.0rijinal biriyim, yeni fikirler iiretirim.

6.I¢ini kapanik biriyim.

7.Y ardim severim.

8.Bazen dikkatsiz davranabiliyorum.

9.Rahatim, strese girmem.

10.Pek cok farkli konuda merakim vardir.

11.Enerjik biriyim.

12.Kavgaci biriyim.

13. Bir gorevin (calisma,ddev,is) verilmesi
icin giivenilir biriyim.

14.Gergin olabilirim.
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15.Z¢ki, derin diisiinebilen biriyim.

16.Diger insanlar1 heveslendiririm.

17.Bagislayiciyim.

18.Daginik olmaya yatkin biriyim.

19.Endiseli biriyim.

20. Hayal giictim yiiksek biriyim.

21.Suskun biriyim.

22.Giivenilir biriyim.

23.Tembel olmaya egilimliyim.

24 .Duygusal olarak dengeliyim, kolay kolay
mutsuz olmam.

25.Yaratictyim.

26.Kendine giiveni olan biriyim.

27.Baska insanlara kars1 soguk ve ilgisizim

28.Bir isi bitirene kadar azimle ¢alisan biriyim.

29. Ruhsal durumu ¢abuk degisen biriyim.

30.Sanatsal ve estetik seyler benim i¢in
onemlidir.

31.Bazen utangag ve ¢ekingenim.

32.Herkese kars1 diistinceli ve saygiliyim.

33.Verimli ¢alisan biriyim.

34.Gergin durumlarda, ortamlarda sakin
kalabilirim.

35. Rutin tek diize isleri yapmaya tercih
ederim.

36.Di1sa doniik sosyal biriyim.

37.Bazen diger insanlara kaba davranirim.

38.Plan yapar ve bu planlar1 uygularim.

39. Kolayca sinirlenen biriyim.

40.Fikirler lizerinde diisiinmeye ve onlar1 dile
getirmeyi seven biriyim.

41.Sanata kars1 pek ilgili degilim.

42 Isbirligi yapmayi seven biriyim.

43. Dikkatim ¢abuk dagilir.

44. Sanat, miizik ve edebiyat alalarinda kendini

gelistirmis biriyim.
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C. Kariyer basarisina iliskin bilgiler

[fadelerin basina "Ben" kelimesini getirerek cevaplayiniz.
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Sorular

Kesinlikle
Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katihlyorum

Kesinlikle
Katihlyorum

1. Kariyerimde elde ettigim basarilarimdan
memnunum.

2. Tiim kariyer hedeflerim diistintildigiinde
kariyerimdeki ilerlemeden memnunum.

3. Maddi kazanimlarima iliskin hedeflerim
diisiiniildigiinde kariyerimdeki ilerlemelerden
memnunum.

4. Atama ve/veya terfi hedeflerim
distintildiiglinde kariyerimdeki ilerlemelerden
memnunum.

5.Yeni beceri gelistirme hedeflerim
diistintildiiglinde kariyerimdeki ilerlemelerden
memnunum.




