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OZET

KOBILERIN FINANSMANINDA BANKALARIN KREDILENDIiRME SURECI;
BiR iIMALAT iSLETMESi ORNEGI

Ali KAZAN

AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
SOSYAL BIiLIMLER ENSTITUSU
ISLETME ANABILIiM DALI
Haziran, 2023

Damsman: Dr. Ogr. Uyesi Akif ABDULLAH

KOBI’ler iilke ekonomisine katki bakimindan 6nemli bir gérev gérmektedir. Ulke i¢i
istthdamm artirilmast ve yaptiklar1 ihracatla ekonomik deger iretmektedirler.
Dolayisiyla da bu isletmelerin gelisimlerini saglamak i¢in desteklenmesi gerekmektedir.
Buna yonelik pek cok iilkede cesitli politikalar izlenmektedir. Bu politikalarin basinda
da kredilendirme gelmektedir.

Kredi ihtiyacinmn karsilanmas1 KOBI’lerin gelisimi i¢in hayati dSneme sahiptir. KOBI’ler
ihtiyag duyulan kedilere ne kadar uygun sartlarda ulasabilirlerse atilim yapmalar1 da bir
o kadar kolaylasacaktir. “KOBI’lerin Finansmaninda Bankalarm Kredilendirme Siireci:
Bir imalat isletmesi Ornegi” isimli bu ¢alismada da KOBI’lerin kredi ihtiyaglarinin
karsilanmasinda bankalara basvuru siiregleri ve bu siireclerde bankalarca yapilan
analizlere odaklanilmaktadir. Bu cercevede tezde ilk olarak, KOBI tanmmlari,
KOBI’lerin genel yapis1, avantaj ve dezavantajlari, finansman sorunlar1 ve finansman
kaynaklari ile ilgili bilgiler verilmis, daha sonra Tiirkiye’de finans kurumlari tarafindan
KOBI kredileri degerlendirilirken analistin uygulayacagi ydntemler agiklanmistir.
Bankalarm KOBI Kredileri tahsisi ve kullandirilmasi siiresince analistin hangi konulara
onem vermesi gerektigi konulara dikkat cekilmistir. Ozellikle Psikolojik, SWOT,
sektor, finansal ve kredi analizleri basta olmak iizere pek ¢ok analize yer verilerek kendi
kredibilitelerini gdrmek acisindan KOBI’lerin izlemesi gereken yollar ortaya koyulmaya
calisilmistir. Bu c¢aligmada demir celik sektoriinde faaliyet gosteren bir imalat
isletmesinin verileri kullanilarak 6rnek finansman siireci sunulmustur.

KOBI’lerin krediye ulasim asamalarinda tiim bu siireclerin saglikli islemesi icin mevcut
kaynaklara katki saglamak amaciyla hazirlanan bu ¢calismada pek ¢ok KOBI’nin kurulus
ve isleyislerinin sistematik bir sekilde olmamasindan dolay1 kredi aliminda zorlandiklar1
ve bankalarm istedikleri bilgi, belge ve teminatlar1 saglama konusunda yetersiz
kaldiklar1 goriilmektedir. Bu nedenle de bankalarin KOBI’lere yonelik faaliyetlerini
sadece pazarlama mantigiyla degil ayn1 zamanda bir danigmanlik hizmeti verircesine ele
almasi, gerek finans kurumu gerek isletme agisindan olumlu sonuglar dogurabilir.

Anahtar Kelimeler: Bankacilik, KOBI, Kredi, SWOT, Kredilendirme Surecleri,
Kredi Analizleri



ABSTRACT

THE CREDIT PROCESS OF BANKS IN FINANCING SME’S; AN EXAMPLE
OF MANUFACTURING ENTERPRISE

Ali KAZAN

AFYON KOCATEPE UNIVERSITY
INSTITUTE OF SOCIAL SCIENCES
DEPARTMENT OF BUSINES ADMINISTRATION
June, 2023
Supervisor: Assoc. Dr. Akif ABDULLAH

SME’s have an important role in terms of contributing to the country's economy. They
produce economic value with the increase of domestic employment and the exports they
make. Therefore, these enterprises need to be supported in order to ensure their
development. Various policies are followed in many countries for this purpose.
Crediting is one of these policies.

Meeting the loan needs is of vital importance for the development of SME’s. The more
favorable conditions SME’s can access the loans they need, the easier it will be for them
to make a breakthrough. In this study, titled ‘“The Credit Process Of Banks In Financing
SME’s; An Example Of Manufacturing Enterprise’’, the application processes to banks
in meeting the loan needs of SME’s and the analyses made by banks in these processes
are focussed. In this framework, in the thesis, firstly, the definitions of SME’s, the
general structure of SME’s, their advantages and disadvantages, financing problems and
financing resources are given, and then while evaluating SME loans by financial
institutions in Turkey, the methods to be applied by the analyst have been explained.
Attention has been drawn to which issues the analyst should attach importance to during
the allocation and use of SME loans by banks.

It has been tried to reveal the ways that SME’s should follow in order to see their own
credibility by including many analyzes, especially psychological, SWOT, sector,
financial and credit analyses. In this study, a sample financing process is presented by
using the data of a manufacturing enterprise operating in the iron and steel industry.

In this study, which was prepared to contribute to existing resources for the healthy
processing off all these processes during the transportation stages of SMEs to credit, it
is seen that many SMEs have difficulty in obtaining credits due to the lack of systematic
establishment and operation and that banks are insufficient in providing the information,
documents and guarantees they want. For this reason the fact that banks deal with their
activites for SMEs not only with the logic of marketing, but also as if they are providing
a consultancy service, may have positive results for both the financial institution and the
business.

Keywords: Banking, SME Credit, SWOT, Credit Process, Credit Analysis
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GIRIS

KOBI’ler Tiirkiye ve Diinya ekonomilerinde lokomotif gérevi gormektedirler.
Bundan dolay1 devlet politikalar1 ile desteklenmektedir. Oz sermayeleri genelde yeterli
olmadigindan ayakta kalip faaliyetlerini siirdiirebilmeleri i¢in kredi kullanmalari
gerekmektedir. KOBI’lerin bu kredilere ulasmalari, bankalarin kredi kullanacak

miisterilerini bulup degerlendirme siirecleri 6nem arz etmektedir.

Gliniimiizde bankalar agisindan kredi verme, fon toplama kadar degerli bir
bankacilik enstriimani haline gelmistir. Bankalar, topladiklar1 kaynaklari, kredi olarak
ithtiya¢ sahibi olan miisterilerine tahsis ederken bu miisterilerin, saglam bir mali yapiya

sahip ve krediyi geri 6deme giicii olan, problemsiz miisteri olmalarini istemektedirler.

Literatiir taramasi kullanilarak yapilan “KOBI’lerin finansman ihtiyaglarmin
karsilanmasmda bankalarin kredilendirme siireci ve yapilan analizler, Bir imalat

~ 19

isletmesi Ornegi” isimli bu ¢alismada Tirkiye’deki bankalarin bu kaynaklar1
miisterilerine kullandirirken nasil bir politika izleyece§i agiklanacaktir. Bankalarin
ellerindeki bu degerli kaynaklarin sayr olarak daha fazla olan, dogru KOBI
miisterilerine kullandirilmasi asamasinda nasil bir yol izleyip ne gibi kriterlere dikkat
edecegi belirtilecektir. KOBI’ler smirlandirilan ¢ahismanin uygulamasi tigiinci bélimde

“X Aliiminyum A.S.” adli firma ile smirlandirilmistir.

Tiirkiye’deki KOBI sinifindaki isletmelerin tanimi, smiflandirilmasi, muhasebe
kayitlarimin tutuldugu defterler kisaca incelenecek, bu isletmelerin kendi 0z
kaynaklarmin disinda, satic1 kredileri, tesvikler ve banka kredileri ile nasil kaynak temin
edebilecegine deginilecektir. Calismanm diger boliimiinde ise banka satis tarafindaki

analistlerin kredi karar siireci islenecektir.

Caligmada derinlemesine literatiir taramasi yapilarak konunun kavramsal boyutu
aciklanmaya ¢alisilmistir. Katilim Bankacilig1 islemleri bizzat yerinde takip edilmis ve

Kuveyt Tiirk Katilim Bankasi argivlerinden konu ile pek ¢ok dokiiman temin edilmistir.

Tiirkiye’de Bankalardaki kredilerin &nemli bir boliimii KOBI’lere tahsis
edilmekte ve kullandirilmaktadir. Bu ¢alismanin sonucunda satis personellerinin kredi
degerlendirirken bakilmas1 gereken kayitlar ile daha farkli islemlerin varliginin

bilinmesi agisindan 6zellikle yararlarina olacaktir. Ayrica Kuveyt Tulrk Satis kadrosunda



gérev yapmam sebebiyle uzun zamandir edindigim bazi tecriibelerin de analistlere

faydali olacagini diisiinmekteyim.

Bu Calisma KOBI’lere kredi siireglerinde bir rehber olusturmak, ayni1 zamanda
bankalarmn kredi basvurularini degerlendirirken minimum risk ile bu sireci
yonetmelerini saglamak i¢in hazirlanmistir. Zira KOBI’ler krediye basvururken finansal
yapilarm1 dogru ifade edemezken, bankalarda ¢ogu zaman kredi taleplerini dogru
degerlendirememektedir. Bunun sonucunda KOBI’ler istedikleri krediyi almakta
zorlanirken, bankalarda kredilerin geri 6denmesi siirecinde finansal riskle kars1 karsiya
kalmaktadir.

Calismanin birinci bdliimiinde KOBI tanimlar1 genel hattiyla yapilmis, Ulke
ekonomilerindeki yeri ve Oneminden bahsedilmis ve iilkemizdeki durumlari
incelenmistir. Yine bu bolimde avantaj ve dezavantajlarindan bahsedilmistir.
Ulkemizde KOBI’lerin tuttugu defterlerden bahsedilmis olup diizenlemek zorunda
olduklari tablolar hakkinda bilgilendirmeler yapilmistir. KOBI’lerin finansal kaynaklari
hakkinda agiklamalar yapilmstir.

Calismanin ikinci bolimiinde bankalarm kredilendirme siiregleri, bu siirecte
yaptiklar1 analizler agiklanmistir. Kredi kullandirildiktan sonra bankalarm dikkat etmesi
gercken erken uyari sinyalleri agiklanmustir. Ayrica kredi tahsis red nedenleri
belirtilmis, kredi basvurusu asamasinda bakilmasi zorunlu olan evraklar ve kayitlar
hakkinda bilgi verilmistir.

Calismanm t¢iincii bolimiinde ise demir celik sektoriinde faaliyet gdsteren bir
firma ele alinarak kredi bagvuru asamasindan baslanip tiim analiz ve kayit siirecleri
incelenmistir. Firma yap1 ve ciro olarak tez konusu bakimindan tiim incelemelerin
yapilmasina uygun bir firmadir. Sonunda da firmaya uygun gorilen limit tahsisi

yapilarak gerekli sonug ve Oneriler yorumlanmistir.
BIRINCI BOLUM
KOBI KAVRAMI VE KOBILERIN FINANSMAN KAYNAKLARI

1. KOBIi KAVRAMI

Tiirkiye’de biitiin is ve ekonomi cevrelerinin iizerinde uzlastig1 tek bir KOBI
arastlamak mimkuindir. Bu nedenle, uygulamada farkliliklar olusmakta, isletmelerin bir

kism1 KOBI tanimlamasina girerken bir kismi girmemektedir.
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Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler (KOBI’ler), biitiin diinya ekonomileri
icin biiyiik dneme haizdir. Ekonominin lokomotif giicii olan KOBI’ler istihdam, ihracat
ve uretim sureclerinde onemli fonksiyon gormektedir. Bu fonksiyonlara detaylica

deginmeden dnce KOBI’nin kavramsal olarak gergevesini ¢izmek gerekmektedir.

KOBI'ler, az sermaye kullanimi1 yaninda daha ¢ok el emegi ile ¢alisan, cabuk
karar verme yetenegine sahip, diisiik diizeyde yonetim giderleri ile ¢aligan ve ucuz bir
Uretim gergeklestiren iktisadi tesebbiisler olarak tanimlanmaktadir (Uludag ve Serin,
1990: 14).

Kiiciik ve Orta Olgekli Sanayiyi Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligr'na
gore KOBI: En az 250 sigortali calisan1 bulunan, yillik net satis hasilati veya mali
bilangosundan herhangi biri 500 milyon liray1 asmayan isletmelere KOBI denir
(https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/detay/8807/kobi-tanimi-guncellendi)
(15.06.2023)

18.11.2006 tarih ve 997 sayili Resmi Gazete’ de yayimlanarak yiirlirliige giren,
"Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin tanimi, asagidaki tablodaki gibidir.

Tablo 1. Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin Tanin

Kriter Mikro Olcekli KOBI | Kiiciik Olgekli KOBI |Orta Olcekli KOBI
Calisan Personel Sayisi <10 <50 < 250
Yillik Net Satis Hasilatt <1 Milyon TL <5 Milyon TL <25 Milyon TL
Yillik Mali Bilango <1 Milyon TL <5 Milyon TL <25 Milyon TL
Toplami

Kaynak: http://www.tobb.org.tr/KobiArastirma/Sayfalar/KOBITanimi.aspx,
Erisim Tarihi: 02.10.2012.

Garanti Bankasi’na gore, yillik cirosu 250 bin ile 1,5 milyon dolar arasinda olup
calimsa biyiikligii 10 bin ile 100 bin dolar, kredi limiti ise en fazla 50 bin dolar olan
isletmeler kiigiik boy isletmeler, yillik cirosu 1,5 milyon dolar ile 5 milyon dolar
arasinda olup ¢alisma biiyiikliigii 100 bin dolar ile 250 bin dolar arasinda kredi limiti ise
50 bin dolar ile 200 bin dolar arasinda olan isletmeler ise orta boy isletme olarak
tanimlanmustir (Bekar, 2005: 28-32).


https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/detay/8807/kobi-tanimi-guncellendi
https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/detay/8807/kobi-tanimi-guncellendi
http://www.kosgebturkiye.com/index.php/kobi-nedir/)%20(29.09.2012)
http://www.tobb.org.tr/KobiArastirma/Sayfalar/KOBITanimi.aspx

Hazine Miistesarligi’nin tanimina gore; imalat sanayinde faaliyette bulunan ve
yasal defter kayitlarinda arsa ve bina hari¢, makine ve techizat, tesis, tasit arag¢ ve

gerecleri, demirbaslar, vb. toplaminin net tutar1 400 milyar Tiirk Lirasin1 agmayan;

e isci caligtiran isletmeler ¢ok kiiciik olgekli,
o 10-49 is¢i calistiran isletmeler kiigiik 6lgekli,

e 50-250 isci calistiran isletmeler orta Olgekli igletmelerdir (Colakoglu, 2002:
7).

Halkbank’m KOBI tanmminda ise iki tiirli ayrima gitmek miimkiindiir.
Halkbank’a gore “tesvik belgeli KOBI”: 1-150 is¢i ¢alistiran, sabit yatirim tutar1 100
bin’i TL’yi gegmeyen imalat sanayi isletmelerini kapsarken, normal KOBI ise 1-250
is¢i ¢alistiran, sabit yatirim tutar1 400 bin TL’yi gegmeyen imalat sanayi isletmeleridir
(Colakoglu, 2002: 7).

2003/361/EC sayili tiiziik ¢ergevesinde Avrupa Birligi’'nde 1 Ocak 2005°te
yiiriirliige giren KOBI tanimi ¢alisan kisi sayisi, yillik cirolar1 veya bilango biiyiikliigii

ve son olarak da bagimsizlik kriterlerinden olusan 6lgtileri kapsamaktadir.

Tablo 2. Avrupa Birligi’ne Gére KOBI Tanim

Kriter Mikro Olcekli KOBI | Kiigiik Olgekli KOBI |Orta Olgekli KOBI
Calisan Personel Sayisi <10 <50 <250

Yillik Net Satis Hasilati <2 Milyon Avro <10 Milyon Avro | <50 Milyon Avro
Yillik Mali Bilango Toplami | <2 Milyon Avro <5 Milyon Avro | <43 Milyon Avro

Kaynak: http://www.kobi.org.tr/index.php/tanimi/abde, Erisim Tarihi: 05.05.2016.

Yapilan biitiin tanimlamalar genellikle ¢alisan sayisi, gelir ve yatirim miktari

cercevesinde olmaktadir.

2. KOBI’LERIN EKONOMIDEKI YERI VE ONEMIi

Ekonomiler icin lokomotif giic olmasi nedeniyle basta gelismis iilkeler olmak
tizere biittin tlkeler, KOBI’lerin dogmasi, biiyiimesi, gelismesi ve korunmasi i¢in uygun
ortami hazirlayacak politikalar gelistirmekte ve uygulamaktadir (Ozbek, 2008: 52).
Kiiciik isletmeler, butin blyik ekonomiler icin son derece onemlidir. Ihracattan,
istihdama kadar ekonominin biitiin katmanlarinda KOBI’ler énemli yer tutmaktadir.

Bundan dolayr KOBI’lerin faaliyetleri, diger isletmelerden ayricalikli olarak bazi politik



http://www.kobi.org.tr/index.php/tanimi/abde

araglarla tesvik edilmektedir (Sarisoy ve Sarisoy, 2008: 386). Ulkelerin siyasi ve
ekonomi politikalar1 birbirinden farkli oldugu igin KOBI politikalar1 da hem yasal
diizenleme agisindan hem de politik olarak farklilik gostermektedir.

KOBI’ler de 6zellikle 1980’lerden sonra Avrupa’da etkin konuma gelmislerdir.
Ozellikle Avrupa’da 1980°1i yillardan itibaren “dlgek ekonomileri” goriisiine alternatif
olarak “’Kiiciikk Giizeldir’” goriisii yayginlasmaya baslamistir. Klgik ve orta olgekli
isletmelerin gereksinimlerine atifta bulunan Joseph Schumpeter’in bu disiincesini
glinimizde 6nemli kabul etmektedir (Zengin ve Aykiri, 2012: 94). Bu gercevede de
diinyanmn pek cok iilkesinde KOBI’lere yonelik olarak calismalar yapilarak destek
programlar1 uygulanmaistir.

Diinyada ve Avrupa Birligi'nde KOBI’ler istihdanun énemli bir bolimini
karsilamakta ve sanayi i¢inde biiyiikk bir yer tutmaktadwr. Avrupa Birligi’nde tim
istihdamm iigte ikisi KOBI’lerce ve iigte biri biiyiik dlcekli isletmelerce saglanmaktadir.
AB’de toplam firmalar iginde biiyiik isletmelerin pay1 %0,2 iken; KOBI’ler %99,8 pay
almaktadir (Ay ve Talash, 2007: 176). KOBI’ler kiigiik, esnek yapilar1 sayesinde
gelismelere hizla uyum saglayabilmektedirler. Olgek tiretim yerine butik tretim yaparak
miisteri memnuniyetini daha iyi saglayabilmektedirler (Ozok, 1993: 5).

Ekonominin temel taslarini olusturan KOBI’ler; sadece iilkemizde degil biitiin
diinyada yarattiklar1 istihdam, esnek tiretim modelleri ve sektor paylar1 gibi sayisal
biiytikliiklerinin yan1 sira iilke ekonomisine sagladiklar1 katma deger ve iiretim
zincirinin halkalar1 olmalar1 sebebi ile de ¢ok biiyiik bir 6neme sahiptirler. Profesyonel
bir sekilde yonetilen KOBI’ler, faaliyet gosterdigi bolgede kaliteli mal iireten, istihdama
katki saglayan, yerel ekonomiyi canlandiran ve biiylik isletmeleri tamamlayan 6nemli
konumdadir.

Avrupa Birligi iilkelerinde igsizligin arttigi dénemlerde genellikle KOBI’lere
onem verilmistir. Zira ekonominin lokomotifi olan KOBI’ler istihdami da pozitif
etkilemektedir. Bu nedenle, son yillarda &zellikle ingiltere’de ¢ok acik bicimde
goriildiigii gibi, Avrupa’da 6nemli istihdam artigini yansitacak, bir mucizevi is-istihdam
yaraticit bulmak i¢in arastirma yapilmistir. Kiiclik ve Orta dlgekli isletmelerin buna bir

¢0zlim olarak gorildiigi belirtilmistir (Bulmus ve Oktay, 1990: 8).

Tiirkiye’de KOBI’lerin tarihi 13. yiizyillda kurulan Ahilik sistemine kadar
uzanmakla birlikte istenen ivme bir tiirlii saglanamamustir. 1933 yilinda esnaf ve kiigiik

sanayicinin kredi gereksinimini gidermek i¢in Halk Bankasi kurulmus, 1963 yilindan
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itibaren hazirlanan 5 yillik kalkinma planlarinda KOBI’ler siirekli olarak yer alarak
bugiine kadar gelinmistir. KOBI’lerin gelisimi ve desteklenmesi igin hazirlanan
programlar yakm tarihe kadar da genelde kagit iizerinde kalmis, bazi kurumlarin
(KOSGEB vb.) olusturulmasinin diginda istenen asama kaydedilememistir. Bu nedenle
de basarili Ornekleri olmakla birlikte pek cok isetme 2-3 kisinin c¢alistig1 kiigiik

atolyelerin Otesine gecememistir.

Tiirkiye’deki isletmelere bakildiginda, bunlarin homojen bir yap1 olusturmadigi
gozlenmektedir. Ozellikle imalat sanayinde ¢ok sayida kiiciik isletme ile az sayida
biiytiik isletmeler ikili bir yap1 arz etmektedir. Ancak iilkemizde en yaygm isletme tiirii
genellikle tek kisilik isletmelerdir (Uludag ve Serin, 1991: 16-18). Sermaye, Uretim
bantlar1 ve personel baglaminda Avrupa Birligi iilkelerinin oldukca gerisinde kalan
Tiirk KOBI’lerinin ciddi anlamda desteklenmesi gerekmektedir. Bundan dolay1 da
KOBI’ler genellikle kurumsallasma siireclerinde sorunlar yasamakta ve marka olma
yolunda gerekli adimlar1 atamamaktadir. Butin eksikliklere ragmen KOBI’lerin

ekonomiye katkilar1 yadsimmamaz bir gercektir.
KOBI’lerin ekonomiye katkilarmi 5 baslikta toplayabiliriz.

a. Istihdam yaratilmasi: KOBI’ler olgeklerine gdre ¢ok sayida insana is
saglamakta ve istihdam noktasinda ekonomiye katki vermektedir. Bu da
igsizlik oranlariin azalmasina kiigiik 6lgekte de olsa katki saglamaktadir.

b. Esneklik sayesinde yeniliklere hizla uyum: KOBI’ler gerek calisan sayisi
gerek yapisi itibariyle biirokrasiye takilmadan kararlar1 hizla alip uygulama
esnekligine sahiptirler. Bu da degisimleri biinyelerinde hizlica uygulama
avantajini getirmektedir.

c. Girisimciligi tesvik: Devletler liretimde 6nemli konumda olan girisimcilere
destekler saglayarak onlarin sirketlesmesine katkida bulunmaktadirlar.
KOBI’ler bu baglamda énemli gorev almaktadir.

d. Butik {retim sayesinde firiin farklilagmasi: Blyuk bant Gretimleri
yapmadiklar1 igin KOBI’lerin is hacimleri biiyiik degildir. Dolayisiyla
ihtiyaglara daha hizli ve daha rahat bir sekilde cevap verebilmektedirler.
Makinelerinin el verdigi oOlgiide tedarikgilerden veya saticilardan gelen

talepleri de kargilama noktasinda ¢abuk reaksiyon gosterebilmektedirler.



e. Biiyiik isletmelere ara mali temini: Biiyiik isletmelerin biiyilk ¢ogunlugu
taleplere cevap verebilmek ve maliyetleri minimum seviyeye indirebilmek
icin iirliin tedarikini kiiciik ve orta boy isletmelere yaptirmaktadirlar. Bu
dlciide de en biiyiik gérev KOBI’lere diismektedir. Is hacmi ve is devamlilig
acisindan bu siire¢ her iki tarafin da yararma islemektedir. Bu siiregten en
biiyiik kar1 biiyiik isletmeler elde etmektedir. Uriinleri diisiik maliyetle
KOBI’lere yaptiran biiyiik sirketler marka degeri sayesinde bu iiriinleri cok
yiiksek miktarlarda  miisterilerine  pazarlayabilmektedirler. KOBI’ler
acisindan degerlendirilebilecek bir diger negatif yaklasim da biyiik
isletmelere bagli kalip kendi iiriin ve markasimni iiretemeyen KOBI’lerin

biliylime ve markalagsma noktasinda sorun yasamalaridir.

Biitiin bunlara ragmen teknolojiyi takip edip, yeniliklere hizli reaksiyon gdsterip,
biiyiime ve markalasmay1 géz oniinde bulundurduklar1 takdirde KOBI’ler yasamaya
devam edecek ve iilke ekonomileri icin lokomotif gérevi gérmeye devam edeceklerdir.
Aksi takdirde bant {iretimini elinde bulunduran biiyiik sirketlerin carkinda zayiflayip
yok olma riski ile kars1 karsiya kalacaklardir. Bu durum da hem istihdam, hem kalite,
hem de iilke ekonomileri i¢in olumsuz sonuglarin ortaya ¢ikmasina neden olacaktir. Bu
cercevede bakildiginda Tiirkiye’de KOBI’lerin tarihi ¢ok eskiye gitse de her zaman

istenilen degeri gormemistir.
2.1. KOBI’LERIN ULKE EKONOMILERINDEKI YERI

Teknolojinin gelismesi, kisi ve toplumlardaki bagimsizlik egiliminin artmasi,
krizlerden daha az etkilenmeleri ve bilgi toplumuna gegis gibi nedenlerden dolay1 da
KOBI’ler ekonomilerde daha 6nemli hale gelmis bulunmaktadirlar (Dinger,1995: 2).

Gelismis ve gelisme strecinde olan Ulkelerin ekonomileri i¢in 6nemi oldukga
biylik olan KOBI’lerin 6zelliklerinin basinda esnek iiretim yapilari, krizlere karsi
dayanabilme yetenekleri, yasanan degisimlere kolay uyum saglayabilmeleri, biiyiik
isletmeler icin destek birimi gibi ¢aligabilmeleri, rekabet giiclerinin yiiksek olmasi ve
miisteriye olan yakinliklar1 gelmektedir (GOk, 2022: 3372). Zamanla KOBIlere iligkin
yeni diizenlemelere gidilmesi kaginilmaz hale gelmis ve KOBI’ler adina énemli
asamalar kaydedilmistir. Bunlara yonelik destekleme ve kalkinma planlar1 kapsaminda
kiiclik sanayi siteleri ve organize sanayi siteleri devreye girmis, uluslararasi piyasalarda

da rekabet giiclerinin artirilmasi amaci ile dis ticaret olanaklar1 gelistirilmis ve egitim,



finans, Ar-Ge alaninda c¢aligmalar yapilmistir. Sayisal verilere de baktigimizda
KOBI’lerin faaliyette bulunduklar1 iilke ekonomilerine olan katkilarmi ve sahip

olduklar1 6nemi anlayabiliriz.

Tablo 3. KOBI’lerin Ulke Ekonomilerine Katkilari

TURKIYE AB | ABD
Toplam Isletmeler igindeki Pay1 (%) 99.5 99.7 97.2
Toplam Istihdam I¢indeki Pay1 (%) 61.1 65.0 50.4
Toplam Yatirim I¢indeki Pay1 (%) 56.5 40.0 38
Katma Deger Icindeki Yeri (%) 37.7 50.0 36.2
Toplam Ihracat Icindeki Pay1 (%) 8.0-10.0 25.0 32
Toplam Kredilerden Aldig1 Pay (%) 3.0-4.0 40.0 42.7

Goriildiigii gibi, giiniimiizde, KOBI’ler ekonomide, istihdam ettikleri isgiiciinden
yatirim hacmine, olusturduklar1 katma degerden, liretim degerine ve ddedikleri vergilere
kadar pek ¢ok agidan biiyiikk bir agirhiga sahiptirler. Gelismis iilkelere de bakarak,
Diinya genelinde toplam isletmelerin yaklasik %98’ini KOBI’ler olusturmaktadir. Bu da
KOBI’lerin énemini ve iilke ekonomilerine olan katkilarmi agik¢a ortaya koymaktadir.

Ulkemizde ise, bu oran %99.5 civarindadir.

Ayrica, KOBI’ler iilkemizdeki toplam istihdamm %61.1’ini olusturmaktadir.
KOBI yatirimlarmin toplam yatirimlar i¢indeki pay1 %56.5’tir. Toplam katma degerin
%37.7’si KOBI’lerce saglanmaktadir. Toplam ihracat igindeki KOBI pay1 ortalama %8-
%10 arasinda gerceklesirken, bu kesimin toplam banka kredilerinden aldig1 pay ise %4
civarindadir (Akdede ve Turan, 2008: 4)

KOBI'ler, her kosulda yatirim yapma, iiretimde bulunma gayreti ve cesaretine
sahip olduklarindan, onlarin yol agtig1 ekonomik canlilik biiyiik isletmeleri de olumlu
yonde etkilemekte, tim bunlar ekonomik ve siyasi istikrar ortammin kurulmasma ve
siirdiiriilmesine yardimc1 olmaktadir (Ozdemir, Erséz ve Sarioglu, 2006: 24).
Tiirkiye’de ise finans konusunda yasadiklari sorunlardan dolayr KOBI’lerin biytimesi

cogu zaman negatif yonde olmaktadir.



Ulkemizin kredilerden aldig1 paym diisiik olmasi ise bize bankalarm KOBI’lere
kredi verirken cekimser davrandiklari ve KOBI’lerin miktar, vade, faiz orani, teminat
acisindan zorlu kredi kosullarina maruz kalarak 6demelerde zorlandiklari izlenimini
vermektedir. KOBI’lerin kredilerden aldig1 pay artirilip, ihracat olanaklar1 konusunda
desteklenirse, Tirkiye’nin dis ticaret hacminin iyilesmesine ciddi katkilar
saglanabilecektir (Celik, 2007: 18). Ozellikle gelismekte olan iilke konumu Tiirkiye’nin
KOBI’leri daha fazla desteklemesi ve biiyilyiip gelisme siireglerinde onlara yardime1
olmasmi gerektirmektedir. Markalasma ve bant iiretimi konusunda diinya 6lgeginin
gerisinde olan Tiirkiye’de KOBI’ler ekonominin énemli bir parcasidirlar. Dolayisiyla
gereken Oonem verilmeli kendi politikalar1 ile bas basa birakilmamalidirlar. Periyodik
planlar hazirlanmali ve bu planlara esneksiz bir bicimde uyulmalidir. Uygun kredi
kullannmindan hibeye, uzun ve iretime dayali geri ddemeli destek planlarindan
teknolojik yatirimlara, inovatif fikirlerin degerlendirilmesinde personel egitimine,
reklam ve pazarlama siireglerinden ihracat siireclerine kadar KOBI’lerin her anlamda
desteklenmesi gerekmektedir. Bu destek hem KOBI’ler icin hem de yerel ve ulusal

ekonomiler i¢in art1 degerler saglayacak ve ekonominin 6nemli bir tagini olusturacaktir.
2.1.1. KOBI’lerin Istihdama Etkileri

Bireylerin istihdami toplumlarin huzur ve refahi ve tlke ekonomisinin biyuyup
gelismesi i¢in son derece onemlidir. Bu baglamda emek yogun teknoloji ile ¢alisarak ve
etkin kaynak kullaniminda bulunarak {ilke ¢apinda istthdami artirmaya katkida bulunan
(Oztiirk, 1998: 49).

KOBI’lerin bu sayede yeni is olanaklarinin saglanmasindaki ve iilkedeki issizlik
sorununun ¢oziilmesindeki 6nemi bilytiktir (Demirddgen, 1996: 7). Istihdam sorununun
¢dziimlenmesinde &nemleri daha belirgin bigimde ortaya ¢ikan KOBI’lerin aslinda
Avrupa’da 1980’lerden sonra 6nem kazanmis oldugu goriilmektedir (Oktay ve Giiney,
2002: 2). Ulkelerin teknik egitim politikasma da yardimci olan KOBI’ler, istihdam
ettikleri ig¢iler icin mesleki ve teknik egitim saglayan okul halini almaktadir (Baytlken
ve Kiitiikoglu, 2012: 10). Bu 6zelliginden dolay1 da hem istihdam saglamakta hem
cwrakliktan baglayarak kalifiye eleman yetistirme konusunda Onemli gorev
ustlenmektedirler. Bu baglamda okul gérevi gdéren KOBI’lerin en biiyiik problemi
stirekli olarak yeniden eleman yetistirme durumudur. Yetistirdigi vasifsiz elemanlar1
biiyiik  isletmelere kaptran KOBI’ler kaliteli eleman standardizasyonunu
saglayamamaktadirlar. ~ Avrupa’daki isletmelerin  istthdam  noktasinda  iilke
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ekonomilerine énemli bir katkis1 olan KOBI’ler iilkemizde yeterince gelismedigi igin

yeterli katkiy1 verememektedir.
2.1.2. Esnek Uretimin Ekonomik Yapiya Etkisi

Kiiresellesmenin biitiin diinyay1 etkisine altna aldig1 giiniimiizde diinyanin
hemen her yerinde bireyler hizla degisim ve doniisiim yasamaktadirlar. Ozellikle bilgi
ve iletisim teknolojileri sayesinde toplumlari etkisi altina alan sosyal aglar siirekli olarak
yeni akimlar yaratmaktadirlar. Ozellikle Z kusag1 bu akimlar1 yakindan takip etmekte ve
ona gore giyinip ona gore tercih yapmaktadir. Bu da 6zellikle tekstil sektoriinde liretim
sireclerinin yildan yila de§ismesine sebep olmaktadwr. Bu da {iretim bantlarinin
degismesini ve Uretim siireclerinin yeniden yapilanmasini gerektirmektedir. Biiylik
isletmelere nazaran butik iiretim yapan kiicilik isletmeler bu siireglere daha ¢abuk uyum
saglayabilmektedirler. Bu da hem KOBI’ye hem de biiyiik isletmelere art1 deger
katmaktadr.

Isletmeler ekonomik kriz donemlerinde iiretimlerini kolayca yavaslatabilecekleri
veya durdurabilecekleri gibi farkli zevkleri, 6zel ihtiyaglar1 karsilayabilecek farkli {iriin
iiretebilme yetenegine ve degisen kosullara daha kolay uyum gosterebilme esnekligi
gosterebilmektedirler (Oktay ve Guney, 2002: 2). Bu esneklik, yeniliklere ve talep
degisikliklerine hizla uyum saglamalari, daha kisa siirede ve daha kolay bir sekilde yanit

vermeleri anlamma gelmektedir (TUlrkoz, 2008: 16).

Biiyiik isletmeler ise isgiicline yaptiklari biiylik yatirimlar nedeni ile ayn1 {iriinii
uzun siire iiretmeye bagli kalmaktadirlar. Dolayisiyla kiigiik isletmeler ¢abuk uyum

nedeniyle hem ekonomiye hem de istihdama katki saglayabilmektedirler.
2.1.3. Bolgesel Kalkinmaya Katkisi

KOBI’ler tiim cografi alanlara veya yurt sathina yayilmis olmalari, ekonomik
faaliyetlerin bolgeler arasinda dengeli dagilimina katki saglamaktadir. Ayrica genellikle
emek yogun calistiklarindan, bolgede istihdam ve gelir yaratarak bolge niifusunun
blylk kentlere gdcmesinin engellenmesine ve bdolgenin kendi potansiyeli icinde
kalkinmasina temel olusturmaktadirlar (Sariaslan, 2001: 34). Bu sayede sagliksiz
kentlesmenin de Oniine ge¢mis olmaktadirlar. Bununla birlikte buylme potansiyeli
tastyan bu isletmelerin hammadde agisindan iireticiye daha yakin olmay1 istemelerinden

dolay1 atolyelerini merkezlerinin digsindaki bolgelerde yayginlagtrmas:  bolge
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ekonomisine de olumlu katki saglamaktadir. Ozellikle iilkemizdeki KOBI’lerin pek
cogunun yerel kalmasi faaliyet gosterdigi bolgeye direkt etki etmesine olanak
saglamaktadir. Biraz daha gelisip liriin hacmini ve personel sayisini artirmasi bu

katkinin ciddi oranda artmasini saglayacaktir.
2.1.4. Gelir Dagihmina Etkisi

KOBI’ler biiyiik isletmelerde oldugu gibi sadece kent merkezlerinde faaliyet
gostermedigi i¢in alt gelir grubundaki bireylerle de iletisim halinde olup onlara istihdam
olanag1 yaratmaktadir. Bununla birlikte iiretici konumunda olan bireylerle de etkilesim
halinde olarak hem anlarin mallarmi degerlendirmelerini saglamakta hem de kazan
kazan politikasmi iki yonlii hale getirmektedir. Uretim siireclerini tekel olarak elinde
bulundurmadig1 icin kazang paylasimi da daha genis kitlelere yayilmakta bu da gelir
dagilimindaki adaletsizligin azalmasina katki saglamaktadir. KOBI’lerin aksine biiyiik
isletmeler biiyiik kar1 kendi biinyelerinde topladiklar1 i¢in marka degerinin de etkisiyle
calisanini bile {irettigi {iriine yabancilasmis hale getirmektedir. Ornegin, Nike marka
ayakkabi iireten bir fabrikada asgari licretle ¢alisan birey iirettigi o ayakkabiy1 almasi
icin giinlerce ¢alismak durumunda kalabilmektedir. Ayn1 durum KOBI’lerin iiretim

stireclerinde gortlmemektedir.
2.1.5. Ara Mal Temininde Destek

Kiiresellesen diinya ekonomilerinde sirketler biiylimek ve is birligi yaparak
cirolarin1 artrmak i¢in birbirleriyle dolayli olarak is birligi, dogrudan rakip

durumundadirlar.

Biiyiik isletmelerin kullandiklar1 hammadde, yardimci malzeme, isletme
malzemesi veya yart mamul gibi girdileri iireterek onlarin gelisimini tamamlamalar1
(Oztuirk, 1998: 24) KOBI’lerin hem biiyiik isletmeler icin ekonomide bir “yan sanayi”
olusturarak biiyiik isletmelerle ortak bir yasam kurmalarina destek saglamakta hem de
KOBI’lere yeni girisim imkanlar1 sunmaktadir (Yilmaz, 2001: 1). Hammadde gibi
kaynaklarin daha diisiik yatirmmlarla isletilmesi olanaklarini1 saglayarak da yasam
duzeyinin yikseltilmesinde etkili olmaktadirlar (Gafuroglu, 2007: 46). Ozellikle butik
iiretim yapan KOBI’lerin daha saglikli hammadde kullanmalar1 ve bunu pazarlamalar1
iiretim ve mal kalitesini de artirmaktadir. Ozellikle butik GrGn tercih eden ve bunun
lizerinden pazarlama yapan sirketlere bu baglamda 6nemli destek vermekte ve tiretim

baglaminda ciddi olanaklar saglamaktadir.
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2.1.6. Egitime Katkilar

Biiyiik isletmeler genellikle zamanla yarisarak yogun hacimli isler irettikleri igin
stirekli olarak hazir ve profesyonelce hareket etmektedirler. Dolayisiyla personel
alimida da yetistirilmek tizere degil, yetismis hazir personeli istihdam ederek siirece
devam etmektedirler. KOBI’lerde ise durumun tam tersi goriilmektedir. KOBI’ler
genellikle diisiik maliyetlerinden dolay1 vasifsiz ve diisiik egitimli bireyleri ige alarak
meslek i¢i egitimden gecirdikten sonra istihdam etmektedir. Bu durum hem firma ig¢in

hem de vasifsiz elemanlarin mesleki gelisim saglamalari i¢in son derece 6nemlidir.

Bu tiir isletmeler, bir¢ok kalifiye elemanin mesleki ve teknik egitimini aldiklar
ilk kuruluslardir. Bu sayede biiylik isletmelerin istthdam ettikleri yetismis isgiicliniin ve
nitelikli elemanlarin yetismelerine katkida bulunmaktadirlar (Dlzce, 2007: 26).
Bununla birlikte sirketlere yeni eleman alimi siirekli olarak vasifsiz elemanlar
mahiyetinde oldugundan dolay1r personel kalitesinde yiiksek standart saglanmasi
giiclesmektedir. Bu yiizden de personel baglaminda siirekli olarak sirkiilasyon
olusmaktadir. Bu sirkiilasyon KOBI’lerin aleyhine olurken biiyiik isletmelerin ve

kalifiye eleman yetismesi bakimindan da sektoriin lehine olmaktadir.
2.1.7. Psikolojik Faktorler

KOBI’ler, kendi islerini kurma ve ydnetme arzusunda olan kisiler igin &nemli bir
aractir. Girisimci kafasinda olan bireyler devletten aldiklar1 desteklere kendi
birikimlerini de  ekleyerek isletmeler kurup, {retime gecirip, biiyiitiip
gelistirebilmektedirler. Donanimli olan bir girisimei pek ¢ok yonetsel karar1t KOBI’lerde
uygulayarak iyi bir marka olusturup ekonomiye Kkatki saglayabilir. Bu da maddi ve

manevi baglamda psikolojik faktor saglayabilir.
2.2.  KOBI’LERIN DUNYA’DAKI YERI VE ONEMI

Kii¢iik ve Orta boy isletmeler bltin dinya ekonomileri icin buyik 6nem arz
etmektedir. Istihdam ve iiretim agisindan KOBI’lerin varhg: biitiin iilke ekonomileri i¢in
hayati 6nem tagimaktadir. Avrupa Toplulugunda 1985 yilinda is isteyen her 25 kisiden
3’ ya da %12’si issiz kalmistir. Bu nedenle, Avrupa’da 6nemli istthdam artisini
saglamaya doniik bir arastirma yapilmistir. Aragtirma sonucunda, Kiigiik ve Orta dlgekli
Isletmelerin buna bir ¢dziim olarak goriildiigii belirtilmistir. Istihdam sorununun

¢cozimlenmesinde 6nemleri daha belirgin bicimde ortaya ¢ikan kiiglik ve orta dlgekli
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isletmelerin Avrupa’da da 1970’lerden sonra Oonem kazanmis oldugu goriilmektedir

(Bulmus, E.Oktay. M. Tériiner, 1990: 2).

21. ylizyila girdigimiz su yillarda gelismis iilkelerde, simdiye kadar izlenen
kiigiik isletmelerle ilgili istihdami artirmayi amaglayan politikalar yaninda, iiretimde,
satista ve yonetimde yeniliklere giden kiiclik isletmelerin olusumunu ve rekabetini

saglayan politikalar da olusturulmaya ¢alisilmaktadir (Sariaslan, 1994: 11).

Tablo 4. KOBI’lerin Ulke Ekonomilerindeki Yeri

ABD |Almanya |Japonya |Fransa |Ingiltere |G.Kore |Tirkiye
KOBI’lerin Tiim
Isletmeler 97,2 99,8 99,4 99,9 96 97,8 99,5
Icindeki Yeri
Toplam Istihdam | g 4 | g4 814 | 494 | 36 | 619 | 611
Igindeki Yeri
Toplam Yatirim
icindeki Yeri 38 44 40 45 29,5 35,7 56,5
Yaratilan Katma
Deger icindeki Yeri 36,2 49 52 54 25,1 34,5 37,7
Toplam 32
fhracattaki Pay1 31,1 38 23 22,2 20,2 8
Toplam
Krediden Aldigi 42,7 35 50 48 27,2 46,8 4
Pay

Kaynak:http://www.dtm.gov.tr/dtmadmin/upload/EAD/TanitimKoordinasyonDb/Beytullah.doc
,Erisim Tarihi 14.01.2008.

Tablo 4’te ele alinan iilkelerin hepsinde toplam isletmelerin neredeyse tamamini
KOBI’lerin olusturdugu goriilmektedir. Ulkemizde toplam isletmelerin %99,5 i KOBI
olarak adlandirilirken, KOBI’lerin toplam istihdam igerisindeki payr %61,1,
yatirimlardaki pay1 %56,5, yaratilan katma degerdeki payr %37,7’dir (Tiirkdz, 2008:
11).

Dinyada 1945-1970 déneminde biiyik Olgekli isletmelere agirlik verilerek
ekonomik biiyiime ve kalkinma faaliyetleri yuritiilmistir. 1970 ekonomik krizi,

KOBI’lerin 6nem kazanmasina, biiyiik dlgekli isletmelerin dnem kaybetmesine neden
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olmustur. Diger taraftan 6l¢ek ekonomisinin dneminin azalmaya baslamasindan sonra
KOBIler, bircok iilkede 1970 bunalimindan sonra kaynaklarm ekonomik kullanilmast,
istthdam ve gelir dagilimma katkilarinin olmasindan dolayr makroekonomik

politikalarin temelini olusturmaya baslamistir (Tiirkz, 2008: 11).

KOBI’ler biiyiik kuruluslarm gesitli sebeplerle yapamadiklar1 ya da yapmak
istemedikleri yeni malzemelerin, fikirlerin, sureclerin ve hizmetlerin temel kaynagni

olugturmaktadirlar (Efe, 1998: 8). Ciinkii esnek yapiya sahiptirler.

KOBI’ler, sadece gelismekte olan iilkelerde degil; ayn1 zamanda gelismis ve
sanayilesmis iilkelerde de 6nemini korumaktadir. Gelismis tlkelerde, simdiye kadar
izlenen kiiclik isletmelerle ilgili istthdami artirmay1 amaclayan politikalar ikinci plana
atilarak, liretimde, satista ve yonetimde yeniliklere giden kiigiik isletmelerin olusumunu
ve rekabetini saglayan politikalar olusturulmaya calisiimaktadir (Sariaslan, 1994: 11).
KOBI’lerin %5’i hizli biiyiiyen sirketler statiisiindedir. Bu verilere gére KOBI’lerin
biiyiik isletmelere gdre acik bir iistiinliikleri ortaya ¢ikmaktadir. KOBI’lerin kiigiik fakat
Onemli bir grubu da, yeni sanayilerin ve teknolojilerin gelismesinde Oncii
konumundadirlar (Kuglik¢olak, 1998: 26). Sonug olarak yapisi ve liretim giicii ne olursa
olsun KOBI’lerin iiretim, istihdam, ihracat ve kalite siireclerinde ekonomi agisindan

yadsmamaz énemi bulunmaktadir.

3. KOBI’LERIN AVANTAJLARI

KOBI’lerin hem kendi iglerinde hem de biiyiik isletmelerle karsilastirildiginda
pek ¢ok avantaji bulunmaktadir. Biirokratik siire¢lerin olmamasi ve kararlarin hizlica
alinmas1 KOBI’lerin en 6nemli avantaji durumundadir. Yapisi itibariyle kiigiik olmasi
nedeniyle yeniliklere cabuk ayak uydurma o6zelligine sahiptir. Bant {iretimi iizerine
kurulmadig: i¢in butik ve kaliteli iiretim yapmaya daha uygundur. Calisanlar1 kalifiye

almay1p genellikle kendi yetistirdigi i¢in i¢in personel maliyeti de diisiiktiir.
3.1. EKONOMIK BUYUMEYE KATKILARI

Uretim yapan, bulundugu iilke ve sektdér ekonomisine katkida bulunan her
isletmenin énemli katma deger sagladigi unutulmamaldir. Uretim bantlarmm kiigiik
olmasindan dolay1 {iretim hacminin 6nemli rakamlar ifade etmemesi, ¢aligan sayisinin
azhd1 nedeniyle istihdam rakamlarinda diisiik kalmas: gibi nedenler KOBI’lere yanlis

yaklagimin baginda gelmektedir. Neo—klasiklerden itibaren iktisatcilar, girisimcilerin ve
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kiicik  miitegsebbislerin  ekonomik  biiyiimeye Onemli katkilar1  oldugunu
savunmaktadirlar. Ampirik calismalar da bu hipotezi desteklemektedir (Ozdemir, Ersoz
ve Sarioglu, 2006: 44).

Tiim isletmeler i¢cindeki sayilari, istihdam ettikleri niifus, liretim, ticaret (ig—dis),
milli gelir i¢cindeki paylari, refaha katkilar1 dikkate alindiginda 6nemli paylart olan
kiicik ve orta 6lgekli isletmeler, tiim saydigimiz faktorler agisindan ulusal ve global

ekonomik buylimenin en 6nemli aktorleri olarak gorilmektedir (ILO, 2004-2005: 221).

Kiiciik ve Orta Olgekli isletmeler cagmmizin vazgecilmez temel ekonomik
birimleri olarak ortaya c¢ikmaktadir. Bu tiir kiigiik dretim birimleri tretim tiird
farklilagmas1 sergilerler ve esnek iiretim sistemine sahiptirler (Gengyilmaz, 2007: 08).
Piyasaya girisleri / ¢ikiglar1 biiyiik isletmelere gore daha kolay ve ¢ok sayida olan kiigiik
isletmeler, yine biiyiik isletmelere oranla daha hizli biiytimektedirler (OECD, 2002: 38).
Kisaca, kalkinma iktisadi alaninda KOBI’lerin bir lokomotif gii¢ oldugu kabul
edilmektedir (Simsek, 2002: 18). Biiyiik isletmeleri tamamlama 6zelligi de bu giicii

destekleyen en 6nemli dayanaklar arasinda yer almaktadir.
3.2. REKABETIN KORUNMASINDA VE GELISTIRILMESINDEKIi ROLLERI

KOBI’lerin rekabet olgusu biiyiik isletmelere gore oldukga farklidir. Sektdrde
biiyiik iletmeler arasinda kiran kirana rekabet yasanirken kiiciik isletmelerde ihaleye
girme vs. durumlar1 ¢ok fazla olmadi i¢in bu durum ¢ok fazla gozlenmemektedir.
Agirlikl olarak miisteri tercihleri ve referansla is yapan bu isletmelerin rekabeti bir
anlamda kendileriyle olmaktadir. Temiz is, uygun fiyat, miisteri ile dogru ve saghkl
iletisim sirketleri digerlerine gore 6n plana ¢ikarmaktadir. Biiyiik sirketlerle rekabet
noktasinda ise sanslar1 yok denecek kadar azdir. Sadece biiyiik sirketleri tamamlama

ozelligini kullanarak is hacimleri fayda saglamaktadir.
3.3. VERIMLILIK ARTISINA KATKILARI

Biiytik isletmelerin devasa yapisi iglerin hem agir yilirlimesine neden olmakta
hem de beraberinde buyik maliyetleri getirmektedir. Kiigiik isletmelerde ise bu durum
tam tersi yonde ilerlemektedir. Isletmenin kiigiikliigii maliyetlerin diisiik olmasini
saglarken ortaya ¢ikan problemlere de aninda reaksiyon gosterme sansi vermektedir.

Biirokratik engellere takilmadan sorunlar ¢abuk fark edilip ¢6zliim yoluna gitmektedir.
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Makine ve g¢alisan performansi noktasinda da ¢abuk gdzlenebilir durum oldugundan

dolay1 da siirecler kontrol edilip verimsiz durumlar verimli hale getirebilir.
3.4. ESNEKLIK VE EKONOMIK KRiZLERE KARSI UYUMLULUK

KOBI’ler, isletmeler arasinda en esnek yapiya sahip kurumlardir. Devasa
yapilart olmamasi, genis tiretim bantlarint biinyelerinde barindirmamalari nedeniyle
ihtiyaca gore farkli yaklasimlar sergileyebilmektedirler. Biiyiik isletmelerden yiiksek
hacimli igler aldiklarinda kiigiik yatirimlarla iiretim bantlarmi biiyiitiip, personel sayisini
gecici olarak artirip ihtiyaca cevap verebilmektedirler. Ayni durum islerin zayifladigi,
ekonominin darbogaza girdigi donemlerde de kendini gostermektedir. Burada da gecici
olarak c¢alistirilan personelin daraltilmasi, kiralanan iiretim bantlarnin sonlandirilmasi

hizla kii¢iiliip kendini korumasini saglamaktadir.
3.5. GIRISIMCI RUHU VE IKTISADI DINAMiZMI CANLI TUTMA

Yeniliklere agik, yaratict goriislerden yararlanan KOBI’ler, bu ydnleriyle de
ekonomiye ve giindelik yasama canlilik katmaktadirlar. Yeni iiriinlerin ¢ok onemli bir
kismi ilk kez KOBI’ler tarafindan gelistirilmektedir. Modern iiretim ara¢ ve
yontemlerinin kullanilmasinda istekli ve gayretlidirler (Aktas, 2006: 11). Mikro
ekonomik dengeler, piyasaya yeni giren isletmeler (iiretici) sayesinde saglanir. Fiyatlar,
karlar, istihdam, yeni isletmelerin pazara girmesiyle ve marjinallerin elimine olmasiyla
hem Urlin hem emek piyasalar1 canli kalir. Bu canliligi saglayanlar girisimcilerdir;
ozellikle KOBI’lerdir (ILO, WER 2004-2005: 221). Bu durum siiphesiz teknolojiyi
takip eden ve yatirim yapanlar i¢in gecerlidir. Sektordeki yeni gelismeleri takip
etmeyen, ¢cagin gereklerine ayak uydurmayan, miisterilerin ihtiyaglarina cevap verecek
inovatif fikirlere yatirim yapmayan isletmeler yok olup gitme tehlikesiyle kars1 karsiya

kalmaktadirlar.
3.6. ISTIHDAMA KATKILARI

Giiniimiizde yeni islerin ¢ogu, biiyiik isletmelerden ziyade, yeni ve kigik
isletmeler tarafindan yaratilmakta ve bu egilim giderek giiglenmektedir (TISK, 2004: 8).
Kiiresellesmenin ve teknolojik gelismelerin, biiylik isletmelerin ve 0lgek
ekonomilerinin énemini azaltmasma paralel olarak, KOBI’lerin istihdamin artirilmasi

politikalarinda bir ara¢ olarak kullanilmasi yayginlasmistir (Kurtulmus, 1996:23).
KOBI’ler, istihdam yaratmada biiyiik isletmelere gore daha elverislidir. KOBI’ler daha
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¢cok emek—yogun isletmeler olduklarmdan, bir kisiye istihdam saglamak igin harcanan

tutar, biiyiik isletmelerden daha azdir.

KOBT’ler, giiglii, istikrarli istihdam iliskilerinin bulundugu, krizlerin daha az
etkiledigi (Ekin, 1993: 2), Ilk kez ¢alismaya baslayan kisilerin daha ¢ok istihdam firsat1
buldugu isletmelerdir (Iraz, 2005: 243). Bu isletmelerde kisiler egitilip yetistirilerek

kalifiye eleman haline gelmeleri saglanmaktadir.

KOBI’lerde ast-iist iligkileri yiiz yiizedir. Personelin iicret diizeyi biiyiik
isletmelere gore genellikle daha diisilk oldugu halde, isyerinden memnun olanlarin
ylizdesi ¢ok daha fazladir (Kigiik, 2005: 113). KOBI’lerin isletmeler i¢indeki orani
%94,9’dur, istihdamin asil yikiinii tagimaktadirlar (Ulusoy ve Akarsu, 2012: 120).
KOBI’lerin istihdam baglaminda bir diger dzelligi de biiyiik isletmelerin hazir eleman
kazanmalarina ortam saglamasidir. Meslege yeni baglayan tecriibesiz adaylar
KOBI’lerde adeta uygulama okulu bigiminde yetismekte ve hazir hale gelmektedir.
Kalifiye eleman konumuna gelen ¢alisanlar daha iyi imkanlarla biiyiik isletmelerde ise
baslamaktadirlar. Bu durum ¢alisan ve biiyiik sirketler icin olumlu sonuglar verirken
kalifiye eleman1 elinden kagiran ve yenisini yetistirmek zorunda kalan KOBI igin

olumsuz sonuglar dogurmaktadir.
3.7.  ISYERI/ISLETME BUROKRASISININ YOKLUGU

KOBI’ler calisan sayis1 ve isletme biiyiikliigii nedeniyle mikro kaldig1 icin genis
bir biirokratik yapilar1 yoktur. Yonetsel kararla hizlica alinabilmekte ve biirokratik

stireclere takilmadan hizlica uygulamaya gecirilmektedir.
3.8. DUSUK SABIT MALIYET UNSURLARI

KOBI’ler, kiigiik kapasitelerine bagl olarak daha diisiik sabit maliyetlerle
calismakta ve daha ucuza (retim yapabilmektedirler. Depolama ve satistan dogan
sorunlar1 genel olarak daha azdir (Ekinci, 2003: 19). Pazarlama ve reklam giderleri sifir
diizeyine yakindir. Bu da isletmelerin mali yiikiimliliigiinii diistirmekte ve art1 deger

saglamaktadir.
3.9. BUYUK ISLETMELERI TAMAMLAMA OZELLIGI

KOBI’lerin bir diger 6zelligi biiyiik sanayiye olan destegidir. Ayn1 zamanda
biiyiik isletmeler ile KOBI ler, birbirine rakip olmaktan ¢ok birbirini tamamlamaktadir

(Uludag ve Serin, 1991: 21). Yani, KOBI’ler sadece bagimsiz olarak iiretimde
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bulunmazlar; bunun yaninda biiyiik 6lcekli isletmelerin kendi iiretiminde kullandiklar1

yart mamul ve mamul iirlinleri lireterek, onlara “yan sanayi” gorevi gortirler.

Bu yonleriyle biiylik isletmeleri tamamlayarak, onlarin daha iiretken olmalarina
yardimct olurlar. Karsilikli simbiyotik yani yararci iliskiye dayanan tamamlama 6zelligi
hem KOBI’lerin hem de biiyiik isletmelerin faydasmna olmaktadir. Biitiin {iretim
stireglerini bilinyelerinde barmdirmayan biiylik isletmeler ihtiya¢ duyduklar: {irtinleri,
istedikleri kalitede kigiik isletmelere yaptirmaktadirlar. Bu sayede dongii her iki tarafin
da lehine devam etmektedir. Biiyiik isletmeler ihtiyaglar1 olan iiriinleri ¢ok daha diisiik
maliyetlere KOBI’lere iireterek ciddi karlar elde ederken KOBI’lerin de is hacimleri

artmakta ve kar oranlarmi ylikseltmektedirler.

4. KOBI’LERIN DEZAVANTAJLARI

KOBI’lerin avantajlarinmn  yaninda dezavantajlari da bulunmaktadir. Bu
dezavantajlar ililkeden iilkeye degismektedir. Ekonomisi iyi olan geligmekte olan veya
gelismis iilkelerde KOBI’ler daha az riskle karsi1 karsiya kalmaktadirlar. Devlet
desteginin az oldugu iilkelerde bu risk KOBI’nin aleyhine islemektedir. Blyik
isletmelere bagimli kalma durumlari, is siireglerini profesyonellige dokememe diger bir
ifadeyle kurumsallasamama, iiretilen iirlinlerin markalasmamasindan dolayr diisiik
ticretlerle satilmasi, kalifiye eleman yerine siirekli olarak vasifsiz ya da tecriibesi az olan
elemanlar: istihdam etmekten kaynakli verimsizlik, zayif finansal yapilar KOBI’lerin

baslica dezavantajlar1 arasinda yer almaktadir.

4.1. SERMAYE YAPILARININ ZAYIF OLMASI VE FINANSMANA
ULASIMDA KARSILASILAN ENGELLER

Ekonomik daralmalar, piyasadaki guven durumunun zayiflamasi, faizlerin
yiiksek olmasi gibi sebepler KOBI’ler basta olmak iizere pek ¢ok isletmenin finansmana
ulasmasmin 6niindeki temel engelleri olusturmaktadir. Bu nedenle, KOBI’ler sermaye
gereksinimlerini ekonominin bagka kanallarin1 kullanarak (OECD Raporu, 2004: 3)
gidermeye ¢aligmaktadirlar. Bu kaynaklar ise, smirli ve siireksizdir. Bunlar da
isletmelerin varliklarni ve gelismelerini tehdit etmektedir. Ileri teknoloji igin yatirim
yapamamaktadirlar (Aktas, 2006: 11). Sermaye piyasasi araglarindan yeteri kadar

yararlanamamakta, finansal planlama problemleri yasamaktadirlar (Akgemici, 2001:
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16). Alternatif finansal araglarm da ¢ok iyi bilindigi ve bunlardan yararlanildigini

sOylemek de gugtur.
KOBI’lerin finansman sorunlart;

Yetersiz isletme sermayesi,

o o

Yetersiz 6z sermaye,

Kredi maliyetlerinin yiiksekligi ve kredilerden yararlanma sorunlari,

a2 o

Alacaklarin tahsilinde yasanan zorluklar,

@

Tesviklerin yetersizligi, bilgi eksikligi, yararlanma sartlarinin ytiksekligi,

=h

Sermaye piyasast araglarindan yeterince yararlanamamalar1 seklinde

Ozetlenebilir.

Bu tiir isletmelerde finans yonetimi i¢in uzman kisilerden olusan 6zel birimlerin

olusturulmamas1 nedeniyle finansman sorunlar1 yasamaktadir.
4.2. PAZARLAMADA SORUNLARIN YASANMASI

Sermaye, kurumsal yonetilememe, kalifiye personel ¢alistiramama, yenilikleri
takip edememe gibi pek ¢ok faktorden dolayr ciddi sorun yasayan KOBI’ler ayni
durumu reklam ve pazarlama faaliyetlerinde de yasamaktadirlar. Oysaki sirketin
biliylimesi ve iirettiZi mal ve hizmetleri satabilmesi iyi derecede konumlandirilmis
reklam ve pazarlama faaliyetleri ile olmaktadir. Sermaye yetersizliginden dolay1
onceligi genellikle mal, makine, fiziki ortamlara veren isletmeler pazarlama
faaliyetlerine kaynak ayiramamaktadirlar. Bu da hem sirketin markalagmigmin 6niinde
engel olustururken hem de {iretilen mal ve hizmetlerin pazarlanamamas1 veya degerinin

altinda pazarlanmasi sonucunu dogurmaktadir.

Biiyiik isletmelere oranla, i¢ pazarlarda da KOBI’lerin pazar arastirma,
pazarlama kanallarin1 kullanma, pazarlama araglarmi kullanma konusunda dezavantajli
olduklar1 sdylenebilir (Akgemici, 2001: 28-29). Marka olusturmakta zorlanan
KOBI’ler, pazarlamadaki dezavantajli konumlar1 nedeniyle, iirettikleri iiriinlerden hak
ettikleri katma degeri alamamaktadirlar. Bu nedenle, fason ¢aligma artmakta, biiylik
isletmelerin diisiik fiyat tekliflerine karsi1 direnememektedirler. Dogrudan pazarlama
yapmaya zorlanan bu isletmelerin pazar paylar1 smirh kalmakta, daha ¢ok mahalli
pazarlara mal Ttretmek zorunda kalmaktadirlar. Boylece 0&lgek ekonomisinin

avantajlarindan yararlanamamaktadirlar.
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4.3. TEKNOLOJIYE UYUM SAGLANAMAMASI

KOBI’lerin gelisimin &niindeki en biiyiik engellerden bir tanesi de teknolojiyi
yakindan takip edememeleri ve buna yeterli diizeyde yatirim yapamamalaridir. Biiyiik
sirketlerde oldugu gibi arastirma gelistirme faaliyetlerine yeterli kaynagi, personeli ve
zamani ayramayan kiigiik isletmeler modern iiretim bantlarini geriden takip etmekte
gerek c¢agm gerekse miisterilerin cevaplarina cevap verememektedirler. Bu tarz
isletmelerin biiyliylip gelismesi ve Pazar agini1 genisletmesi icin teknolojiyi yakindan

takip etmeli ve buna yatirim yapmalidir.
4.4.  ORGUTSEL YONETIMDE YETERSIZLIKLER

Biiyiik isletmelerde oldugu gibi Kiigiik ve orta boy isletmelerde profesyonel
yonetim sirecleri goriilmemektedir. Kiiciik isletmeler genellikle sirketi kuran
sermayedarlar tarafindan yonetilmektedir. Siirecte de ¢ogu zaman kararlar1 bu kisiler
vermektedir. Dolayisiyla profesyonel olmayan iist yonetim, birgogunda hi¢ olmayan ara
yOnetim birimleri, pazarlama, muhasebe, insan kaynaklar1 departmanlar1 bu sirketlerin
gelisimin Oniindeki en biiyiikk engelleri teskil etmektedir. Bu birimlerin profesyonel

ellere teslimi sirketin saglikli bir sekilde yonetilmesini gelistirilmesini saglayacaktir.
45. NITELIKLI ISGUCUNE ERISIMDE ENGELLER

Sermaye odakli eksiklik KOBI’leri istihdam siireglerinde de dezavantajli
konuma sokmaktadir. Sosyal haklar ve {icret dengesi baglaminda biiyiik sirketlerle
yarisacak potansiyeli olmayan KOBI’ler nitelikli ¢alisana ulasma konusunda sorunlar
yasamaktadirlar. Genellikle kalifiye olmayan ¢alisanlar1 istihdam ederek onlar1 yetistirip
calistirma yoluna giden bu tarz isletmeler yetistirdikleri ¢alisanlar1 da ellerinde tutma
konusunda sorun yasamamaktadirlar. Hazir yetismis c¢alisan1 iyi rakamlarla kendi
biinyesine alan biiyiik isletmeler KOBI’lerde siirekli olarak galisan sirkiilasyonuna
sebep olmaktadirlar. Ara elemanlarin da meslek kurumlarinda nitelikli bi¢imde
yetistirilememesinden dolayr KOBI’ler her defasinda yeni eleman alip yetistirme yoluna

gitmektedirler. Bu durum da beraberinde nitelikli is kaybin1 getirmektedir.
4.6. KUCUK OLCEKLI OLMANIN GETIRDIGi DEZAVANTAJLAR

Sirketin kiiciik olmasi her anlamda cesitli dezavantajlarla karsiya kalmasi
demektir. KOBI’lerde iiretim bantlar1 kii¢iik oldugu icin biiyiikk hacimli islerin

almamamasi, personel yetersizliginden dolay1 islerin hizli bir sekilde bitirilememesi,
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pazarlama faaliyetlerinin yapilamamasi, sermayenin azlig1 nedeniyle ekonomik kriz
donemlerinde g¢abuk iflasa siirliklenmesi, kredi alma siireclerinde sorun yasamasi,
markalasip lretilen iirlin ve hizmetlerin degerinde satilamamasi, disa agilamayarak i¢
pazarla smirli kalmmasi, biiylik isletmelerle rekabet edilememesi gibi pek ¢ok

dezavantaji bulunmaktadir.
4.7. DISA ACILMA VE IHRACATTA KARSILASILAN GUCLUKLER

KOBI’lerin sermaye ve is giicii basta olmak iizere asamadig yetersizlikler her
alanda dezavantajli sonuclar1 ortaya c¢ikarmaktadir. Bunlardan birisi de disa
actlamamadir. Nitelikli malin yeterli diizeyde iiretilememesi, bunu pazarlayacak
pazarlama faaliyetlerinin yetersizligi, yabancit dil bilen personelin istthdaminin
yapilamamast KOBI’lerin disa agilip ihracat yapmalarinin Oniindeki engelleri

olusturmaktadir.

KOBI’lerin ihracatg1 isletmeler haline gelebilmeleri, {iretim icin yeterli
sermayeye ve gerekli teknolojik donanima sahip olabilmelerine, nitelikli personel ile
calisabilmelerine, uluslararasi pazarlar ve ihracat prosediirleri hakkinda gerekli bilgilere
ulagabilmelerine, dis pazarlara uygun fiyat ve kalitede mal ve hizmet iiretebilmelerine,
her seyden onemlisi kredi gereksinimlerini i¢ ve dis kaynaklardan saglayabilmelerine
vs. baghdir (DPT, 2006 Y1l Programi, 2006: 104).

4.8. YUKSEK VERGILER VE PRIMLER

Sermaye olarak yeterli diizeyde olmayan ve pazarda da biiyiik isletmelerle
miicadele etme noktasinda sorun yasayan kiiclik isletmeler vergi yiikii altinda da
ezilmektedirler. Biiyiik isletmeler ¢esitli sarfiyatlarla bu yiikii hafifletirlerken kiiciik
isletmeler i¢in bu durum s6z konusu olamamaktadir. Dolayisiyla da verginin yliksek

maliyeti kiigiik isletmelerin gelismesini ciddi anlamda yavaslatmaktadir.

O yiizden, daha adil bir vergi diizeninin kurulmasi, devletin KOBI’lere yapacag:
en 6nemli desteklerin basinda gelecektir. Ulkemizde girisimciligi cazip hale getirmek
icin vergi oranlar1 asag1 dogru c¢ekilmelidir. Zaten, OECD f{ilkeleri arasinda, Tiirkiye’nin
yillardir en yiiksek vergi oranlarma sahip iilkelerin basinda geldigi de bilinmektedir
(Ekin, 2000: 271-273). Vergi yiikii hafifletilmedigi siirece isletmeler yatirnm yapma
noktasinda temkinli davranacaklardir. Ayrica heniiz isletme kurmaya ydnelen

girisimcilerin de bu vergi yiikiinden dolay1 tereddiitler yasadig1 goriilmektedir.
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o. KOBILERDE TUTULAN DEFTERLER VE DUZENLENEN FINANSAL
TABLOLAR

5.1. BIRINCI SINIF TUCCARLARIN BILANCO ESASI

Bilango, isletmelerin belli bir tarihte sahip oldugu varliklar ile bu varliklarin
saglandig1 kaynaklar1 gosteren mali tablodur. Bilango esasina gore calisan isletmeler
Sahis Sirketi, Limited Sirket ve A.S seklindeki unvana sahip olabilirler. Bilangoyu
diizenleyen firmalar amator ruhlarindan yavas yavas siyrilip profesyonellige dogru adim
atmaktadirlar. Bilangoda firmanm fotografi net olarak goriilmekte ise de, bilanco her
zaman kayith varliklar1 gostermez. Firmanin kayit dis1 olan gayri resmi bilgileri bu
tabloda yer almaz. Bazi isletmeler bu yiizden birtakim sistemler gelistirmis ve ayri
kayitlar tutmaya baslamiglardir. Firmanin muhasebe kayitlarini ¢esitli nedenlerde dolay1
gizleyerek patron bilangosu dedigimiz sadece firmanin yoneticilerinin bildigi
kayitlardan olusan bilangolar1 diizenledigini de zaman zaman gormekteyiz. Firmalarin
bu kayitlarina ulasmak zor olsa da firma ziyaretlerinde bu bilgilere kismen ulasilabilir.
Zaman zaman bilango kayitlarinda makyajlama denilen bir sistemle, bazi muhasebe
kayitlarinin gizlendigi bazi1 kayitlarin da gercek rakamlarmmin asagiya ya da yukariya
dogru degistirildigi goriilmektedir. Firmalarin kredi tahsisinde bankalarin inceledigi bu
tablolar zaman sinir1 ile karsi karsiyadir. Zaman olarak 3-6-9- ve 12 aylik donemlerde
incelenen bu tablolar kredi tahsisi yapan kredi uzmanlari tarafindan incelendigi tarih her

zaman en az 3 ay onceki kayitlardan olusmaktadir.

Kredi verecek olan banka bu kayitlar1 degerlendirirken firmanin o andaki
durumunu da dikkate almalidir. Firmalarin bu kayitlar1 bankaya sunarken genellikle
mali miisavir tarafindan onaylanmamis niishalar1 kredi degerlendiricinin eline
gelmektedir. Excel, Word ya da PDF formatinda gelen bu kayitlarin mutlaka gergekligi

arastirilmalidir.
5.2.  IKINCI SINIF TUCCARLAR ISLETME HESABI ESASI

Genellikle sermaye yapist zayif ve kurumsallagsma diizeyi diisiik isletmelerin
tuttugu defterdir. Isletme defterinde firmanm dénem sonu dénem basi mal mevcudu ve
gelir giderler ve kar zarar rakamlar1 bulunmaktadir. Basit usulde tutulan bu defterde
firmanin yaptig1 isin boyutu tam olarak tespit edilememekte ve firmanin kredi tahsisi ile
iliskili kesin bir karara ulagsmak zorlagsmaktadir. Firmanin hangi firmalar ile calistig1

alacak, borg, stok gibi onemli mali tahlil kalemlerinin bulunmadigi bu hesap 06zeti
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firmalarin mali boyutunu net olarak yansitmamaktadir. Dolayisiyla kredi tahsisi yapmak

icin bu firmalardan ilave bilgi ve belgeler istenmelidir.

6. KOBILERIN FINANSMAN KAYNAKLARI

Finans kaynaklar1 KOBI’lerin devamliligi ve biiyiimesi icin gerekli kaynagi
saglamaktadir. Isletme gelir ve giderlerinin dengede tutulmasmin yam sira, iyi veri
toplanip analiz edilerek yatirimlar planlanmalidir. Ayrica KOBI’lerin finansal olarak

biuyumeleri de hedeflenmelidir (Guglu, 2003: 61-85).

Faaliyetleri oncelikli olarak 6z kaynaklariyla finanse etmekte olan KOBI’ler
diger finansman araglarin1 goreceli olarak daha az tercih etmekte, yetmedigi noktadan
itibaren ticari bankalar1 kullanmaktadir (Erol, 2016: 176). Biiyiik isletmelerle
kiyaslandiginda KOBI’ler diinyanin her yerinde finansal kaynak sikintis1 cekmektedir.
Ozellikle mikro ve makro isletmelerin biiyiimelerini agirlikla dis kaynaklarla saglamast,
buna karsin kredibilite sorunlar1 ve makroekonomik sikintilar nedeniyle bu kaynaklarin
kisitli olarak kullanilabiliyor olmasindan dolayr (Karadag, 2014: 178) sirketler sik¢a
mali krizlerle karsi karsiya kalmaktadir. Bu krizlerin oniine ge¢mek i¢inde siirekli
olarak finansman kaynaklarini artrma yoluna gitmektedirler. Makro Ekonomik istikrar
ortamimda ekonomik biiyiimenin kalic1 olmas1 agisndan KOBI’lerin finansman biiyiik
onem tasimaktadir. Bu nedenle KOBI’lerin varligini siirdiirebilmesi ve biiyiimesi
yolunda en O6nemli engel, kisith finans kaynaklaridir (Taner ve Guler, 2008: 524).
Tiirkiye’deki KOBI’lerin finansman kaynaklar1 genellikle, ‘6z kaynaklar’, ‘yabanci

kaynaklar’, ‘satic1 kredileri’, tesvikler’ ve ‘banka kredileri’nden olusmaktadir.
6.1. OZ KAYNAKLAR

Oz Kaynaklar ilk olarak kurulus asamasinda KOBI’lerin tesis, ekipman, vb.
yatirim ihtiyaglarinin  karsilanmasinda ve faaliyete baslamasinda, daha sonraki
asamalarda ise igletmelerin yeni yatirimlar yapmasinda ve biiyiimesinde ihtiya¢ duyulan
ana finansman kaynagidir (Yuksel, 2005: 9). Oz kaynaklar, kisisel tasarruflardan,
ortaklardan veya hisse senedi ihracindan saglanabilmektedir. Kiiciik isletmelerin
kurulus asamasinda genellikle en ¢ok bagvurulan kaynak kisisel tasarruflardir. Bu
kaynagin yarari, isletmeyi faiz 6deme ylikimliliigli altma sokmamasidir. Kisisel
tasarruf ifadesi ile sadece miitesebbisin biriktirdigi tasarruflar degil, ayn1 zamanda sahip

oldugu tiim kiymetler, ya da miitesebbisin tiim serveti ifade edilmektedir.
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6.2. YABANCI KAYNAKLAR

Yabanci kaynaklar, miitesebbislerin kendilerinin sagladigi kaynaklardan farkl:
olarak, dis kaynaklardan saglanan birikimlerdir, bunlar da ¢ogu kez firmalara ek faiz
yuku getirebilmektedir. Sermaye imkanlarinin kisitli olmasi ve serbest piyasa ekonomisi
icerisinde karli bir kurum olarak ayakta kalma, bliylime ve buna bagl olarak yatirim
yapma gerekliligi KOBI’lerin yabanci kaynak ihtiyacin1 kagmilmaz kilmakta, bu da
oncelikle banka kredilerini giindeme getirmektedir. i¢ piyasadan saglanamayan bu
krediler dis piyasadan saglanmaya calisilmaktadir. Bu noktada da pek cok faktor
kendini gostermektedir. Kredi derecelendirme kuruluglarinin o iilke i¢in belirledigi kredi
notu, Ulkenin ekonomik durumu ve sirketin sicili bu kredilerin miktarini, faiz oranlarini
ve geriye doniis vadesini belirlemektedir. Ulkenin kredi notu ne kadar iyiyse borglanma
da o kadar diisiik maliyetlerle gerceklesmektedir. Tersi durumda ise kredi kullanmak

efektif olmamaktadir.
6.3. SATICI KREDILERI

Hammadde ve/veya siirekli kullanilan malzemelerin temininde satici firmalar,
pazarlama politikalarina gore, yeni ise baslayan isletmelere kendilerini cazip kilmak
amaciyla kredili satis yaparlar. Kiigiik isletmelerin saticilardan elde etikleri bu krediler,
kisa vadeli olduklar1 gibi uzun vadeli de olabilmektedir (Ogley, 1981: 22).

6.4. DESTEKLER

Akraba ve arkadaslar, bazi durumlarda, miitesebbisin akraba ve arkadaslar
kiigiik isletmeler i¢cin bir finansman kaynagi olabilmektedirler. Bu kaynak, isletmeye
dogrudan bir nakit saglama, ya da banka veya bir nakit saglama, ya da banka veya bir
finans kurulusundan kredi alinmas1 asamasinda kefil olma seklinde ortaya ¢ikmaktadir.
Sigorta Sirketleri, gelismis iilkelerde faaliyet gdsteren bir¢ok sigorta sirketi, topladiklari
sigorta primlerini biiyiik isletmelerin hisse senedi ve tahvillerine yatirirlarken, son
zamanlarda, yatirim riski iyi olan kii¢iik isletmelere de uzun vadeli krediler saglayarak

yatirim alanlarini bu yone dogru genisletmislerdir.
6.5. BANKA KREDILERI

Kredi, bir bankanin yapacagi istihbarat sonucunda gercek veya tiizel kisilere;

yasa ve bankanin i¢ kurallarin1 ve kaynaklarini da géz oniinde bulundurarak, teminat
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karsilig1 ya da teminatsiz olarak para, teminat veya kefalet vermek seklinde taninan

olanak veya limittir (Tugcu vd., 2013: 15).

Diger bir tanimda ise kredi bir banka tarafindan ger¢ek veya tiizel bir kisiye
nakit, mal, kefalet ve teminat sekil ve mahiyetinde veya herhangi bir sekil ve surette
verilen deger olup (Altan, 2001: 10) geri 6denmesi beklenmektedir.

Krediler 6zellikle KOBI sahiplerinin 6zellikle kriz doneminde basvurdugu

yontemlerin basinda gelmektedir (Beba, Saatgioglu, Fis ve Leblebici, 2009: 38).

Tablo 5: Kullanilan Finans Kaynaklarma Gére Isletmelerin Oram

Finansman Kaynaklar1 Kiiciik Olgekli | Orta Olgekli | Biyiik Olgekli Toplam
Isyerleri % Isyerleri % Isyerleri % Isyerleri %

Ozkaynak 67,1 62,9 76,8 67,8
Ticari Banka 74,2 78,8 85,7 78,1
Eximbank 9,9 24,7 47,3 22,5
Yat. Kal. Bankalar1 4.4 7,6 8,9 6,4
Yurtdis1 Finans 0,4 2,9 17,9 4,9
Kuruluslar

Factoring 9,1 10,6 17,0 11,2
Finansal Kiralama 14,3 22,4 26,8 19,5
Diger 6,3 3,5 0,9 4,3

Kaynak: iSO, Ekonomik Durum Tespiti Anket Sonuglar1, Erisim Tarihi: 05.04.2012
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IKiINCi BOLUM

BANKALARIN KREDILENDIRME SURECI VE SURECE ILISKIN
FINANSAL ANALIZLER

1. BANKALARIN KREDILENDIiRME SURECI

Firmalarm kurulmasi, biiylimesi, yeni liretim bantlar1 olusturup yeni mal veya
hizmetler liretmesi beraberinde finansman ihtiyaglar1 getirmektedir. Kendi 6z kazang ve
sermayeleri ile bu ihtiyaglar1 gideremeyen sirketler finansman destegine ihtiyag
duymaktadir. Bu destegin saglanabilecegi yegane kurumlar devlet ve bankalardir.
Devletin hibe veya kredilendirme siiregleri daha uzun ve daha zor olmaktadir. Acil
krediye ihtiyaci olan sirketler finans kurumlar1 veya bankalar araciligi ile kredi
kullanma yoluna gitmektedirler. Bu siiregte kredilerin kullandirilip, kullandirilmamasi

veya hangi siireglerden gecilerek bu islemlerin yapilmasi 6nem arz etmektedir.

Bankalarda kredilendirme sireci, kredi talep eden miisteri ile ilk iliskiye
gecilmesiyle baglayan ve kredinin anaparasi ile tiim faiz, komisyon, vb. ek 6demelerinin
yapilarak teminatlarin serbest birakilmasi ve iliskinin tasfiye edilmesi surecini
kapsamaktadir (Sakar, 2002: 63). Kredilendirme miisterinin tercih ettigi bankadan
krediye bagvurmasiyla kredinin sonuglanmasma kadar pek ¢ok asamayi igerisinde
barindiran uzun bir siirectir. Bankalar faaliyetlerin karmasiklilig1 ve kredi hacmine gore

pazarlama, tahsis, izleme ve takip politikalar1 olusturur (BDDK, 2016: 2).

Banka, kredi kullanmak amaciyla kendisine miiracaat eden miisterisini oncelikle

asagidaki ii¢ kistasa gore degerlendirmelidir;

e Miisterinin faaliyeti, i hacmi, kullanacagi kredi ile saglayacagi gelirin
uyumlu olup olmadigi, belirlenir.

e Miisterinin 6deme performansi, yapilan istihbarat ile elde edilen bilgilere
gére miisterinin gecmiste kullandig1 kredilerde ve diger bankacilik
odemelerinde gecikmis 6demelerinin veya 6denmeyen kredilerinin bulunup

bulunmadig1 incelenir. Miisterinin kredi riski belirlenir.
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Miisterinin kullanacagi kredi i¢in alinmasi gereken teminatlar belirlenir ve
miisterinin bu teminatlar1 saglayip saglayamayacagi arastirilir (Ozten ve

Kargin, 2012: 126).

Gunlimuzde genel olarak kredilendirme isleminde bankalarin izledigi yol

asagidaki gibidir:

Goriisme ve goriigme sonrast miisterinin banka ile ¢aligmak i¢in bagvurusu
Miisteri ile ilgili bilgi toplama

Miisterinin verilerinin kalitatif ve kantitatif analizi

Kredi tesisi igin Oneri

Dokiiman hazirlama

Kredinin tesisi

Kontrol (izleme)

Odeme (Sakar, 2006: 31).

1.1. BANKA KREDISI ICIN GEREKLI FIRMA BELGELERI

Analist dogru kredi kararmmi verebilmek icin elinde isletmelerin giincel mali

verileri onayl sekilde olmalidir. Onaysiz olan ve eksik olan evraklar ile isabetli karar

vermek gii¢ hale gelmektedir. KOBI firmalari i¢in alinmasi gereken belgeler asagidadir.

Uygun sekilde doldurulmus ve imzalanmis basvuru formu

Almacak triine ait belgeler (Tapu, arag ruhsati, proforma fatura, vb.)
Ortaklarmn niifus clizdan fotokopisi

Son 3 aya ait yilbasindan itibaren hesaplanan detay mizan, SMM/YMM
onayli son 3 yillik bilango-gelir tablosu

Son 3 yillikk SMM/YMM onayl yillik isletme Hesap Ozeti Sahis firmalar1
icin)

Firma ortaklarinin son 6 aylik diger banka hesap hareketleri (en yogun
calisilan bankalar igin)

Sahip olunan arac ve/veya gayrimenkullere ait belgeler

Ticaret Sicil Gazetesi (Kurulus, unvan ve statii degisiklikleri ile son sermaye
artigina iligkin ticaret sicil gazeteleri)

Hazirun Cetveli (Anonim Sirketler i¢in)

Faaliyet Belgesi
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e Ticaret Oda Kaydi
e Vergi Levhasi
e Imza Sirkiileri

e Miisterinin ve varsa kefillerinin son iki aya ait kredi kart1 ekstreleri
1.2.  BANKALARIN KOBI TESPIT YONTEMLERI

Bankalar kredi tahsisi yapacaklar1 firmalar1 belirlerken birtakim kaynaklardan
yararlanirlar. Bu kaynaklar ile bulunan isletmeler i¢in yapilan analizler onem arz
etmektedir. En degerli kaynak ge¢mis verilere gore degerlendirildiginde Miisteri
Referanslar1 olmaktadir. Halen ¢alisilan miisterilerin referanslar1 ile ulasilan miisteriler

bankanin ¢aligma sartlarina daha rahat adapte olabilmektedir.
1.2.1. Ticaret Odalan ve Diger Resmi Oda Kayitlar

Bankalarda kredi verilmeden dnce krediye uygun firmanin tespiti i¢in bakilmas1
gereken en Onemli kaynak Ticaret Odalar1 ve diger oda kayitlaridir. Ticaret Odasi
kayitlarindan bulunulan lokasyondaki firmalarin isimlerine goére, ortak adlarmma gore,
sicil numaralarina gore ve il-ilge kayitlarina gore arama yapilabilir. Esnaf ve Sanatkarlar
Odas1 ve Dernekler gibi belirli bir iiyelik ile kayit tutulan odalar da ziyaret edilerek
buradaki firma kayitlarma wulasilabilinmektedir. Ayrica bu kaynaklara kendileri

tarafindan belirlenen fiyatlar 6denerek de firma listeleri temin edilebilmektedir.
1.2.2. Miisteri Referanslari

Firma tespitinin diger bir yolu da daha once ¢alisilan miisterilerin referanslaridir.
Bu kaynak genellikle en basarili olunan kaynak tiirtidiir. Hizmetlerinizden memnun olan
bir miisteriniz mutlaka baska miisterilere ulasma noktasinda yardimci olmaktadir.
Referans ile gerceklestirilen ziyaretlerde miisterilerin bankaya kazandirilmasi diger

Kobi bulma yontemlerine nazaran en basarili sonuclar elde etmenizi saglamaktadir.

1.2.3. Firma Tabelalan

Bankanin bulundugu lokasyonda yapilan gézlem sonucunda firmalarin reklam
tabelalarindan da faydalanilmaktadir. Genellikle bu tabelalarda firmanm unvan ve
iletigim numaralar1 bulunmaktadir. Bu numaralar kaydedilerek bankaca gerekli

aragtirmalar yapildiktan sonra firma ziyaretleri yapilarak miisteri kazandirilabilmektedir.
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1.2.4. Diger Kaynaklar

Halihazirda calisgan miisterilerin mizan kayitlarinda mal aldig1 ve mal sattig1
miisteriler diger kaynaklar arasinda yer alir. Ayrica gesitli sanayi siteleri, galeriler,
toptancilar, perakendeciler gibi belirli bir bolgede yogunlasan firmalar, internetten

arastirma yolu ile elde edilen firmalar da diger kaynaklar arasindadir.
2. KREDILENDIiRME SURECINDE YAPILAN ANALIZLER
2.1. PSIKOLOJIK ANALIZ

Analiz yapilirken mali verilerin yani sira isletmelerin yoneticilerinin kisisel
Ozellikleri de incelenmelidir. Psikolojik analiz seklinde adlandirabilecegimiz bu analizi
yaparken, birtakim 6zelliklere dikkat edilmelidir. Bu Ozellikler genellikle firma

ziyaretlerinde ortaya ¢ikmaktadir.

Firma yoneticileri kisisel davramiglar1 ve hareketleriyle cesitli isaretler
vermektedir. Ozellikle kabaday1 ve kiilhanbeyi tarzinda davranissal degerlere sahip

yoneticileri olan isletmeler olumsuz olarak degerlendirilmelidir.

Firma ortaklar1 ve yOneticilerinin ziyaret eden bankaci tarafindan yapilan ikili
konusmalar esnasinda, bankaciya yakin davranma ve ne denildiyse kabul etme, kredi
oranlarinda pazarlik etmeme veya kredi sartlarin1 ve oranlarii sormama gibi davraniglar

negatif olarak degerlendirilmelidir.

Ziyaret esnasinda panik davraniglar sergileme fiziksel olarak tepkilerde

bulunma, asir1 heyecanlanma ve terleme gibi durumlar yine negatif degerlendirilmelidir.

Genellikle bankay1 arayip kredi talep eden miisteriler ile her sart1 kabul etme ve
bankaciya yakin olmaya calismada olumsuz olarak goriilebilir. Baz1 firma yoneticileri
ise espiri yaparak batacagmi ima edebilmektedirler. Bu davranis da soru isareti

uyandirmalidir.

Kendine ¢ok giivenen yoneticilerden olusan firmalara, cesur ve sonucunu
diistinmeden hareket eden firmalara, egitim ve kiiltiir seviyesi diisiik yoneticilerden

olusan firmalara dikkat edilmelidir.
2.2.  SWOT ANALIZI

Kobiler uretim fonksiyonunu daha etkin hale getirmek icin daha verimli

calisabilmek amaciyla birtakim stratejiler gelistirmislerdir. Gelistirilen stratejilerden biri
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de pazarlama ve tretim kararlarinin birbirleri tizerindeki etkilerin birlikte ele alindig1

SWOT ANALIZI olmaktadir.

SWOT Analizini ilk olarak Heinz Weihrich, “Long Range Planning”de ¢ikan
makalesi ile ortaya koymustur (Hamdioglu, 2002:12). isletmelerin, bilingli ve sistematik
analizler yaparak kaynak ve kabiliyetlerini en iyi sekilde kullanabilmesi ve yeni
stratejiler gelistirebilmesi i¢in, her seyden oOnce isletmeler, “SWOT Analizi”

calismasinin stratejik 6nemini benimsemelidir.

SWOT Analizinde surecin veya durumun giiglii ve zayif yonlerini belirlemekte
ve dis ¢evreden kaynaklanan firsat ve tehditleri saptamakta kullanilan bir tekniktir

Gurlek, 2002: 1).

Isletmenin bir biitiin olarak mevcut durumunun ve tecriibesinin incelenmesi,
istiin ve zayif yonlerinin tanimlanmasi ve bunlarin ¢evre sartlarryla uyumlu hale
getirilmesi siirecine etkilesim (SWOT) Analizi ad1 verilir (Dinger, 1994: 132). Bu analiz
aynt zamanda tlkelerin gliglii ve =zayif yonleri i¢in de gegerlidir (Alpkan,

http://lwww.gyte.edu.tr/).

SWOT, asagidaki Ingilizce kelimelerin bas harflerinden olusturulmus bir

kisaltmadir.
S: Strength: Sirketin giiglii olan taraflarini ifade etmektedir.
W: Weaknesses: Sirketin gligsiiz taraflarmi ifade etmektedir.
O: Opportunities: Sirketin tasidigi potansiyel firsatlar1 ortaya koymaktadir.

T: Threats: Sirketin tasidigi riskleri ve tehditleri ifade etmektedir.

2.2.1. Kuvvetli Taraflar
2.2.1.1. Firma Ortaklari Ile Ilgili Olanlar

a. Firma ve/veya ortaklarmin sektor tecriibeleri.

b. Firma ortaklarinin egitim durumlar1 ve egitimlerinin yaptiklari islerle olan
iliskileri Ornegin, insaat miihendisi olan bir kisinin miiteahhitlik meslegini
yapiyor olmasi

c. Firma sahibinin biiylimeyi optimum bor¢luluk ile siirdiirme egilimi / tersi

durum da zay1f taraf olarak kabul edilebilir.

30



d.

e.

Firma ortaklarinm firmay1 destekleyecek mal varligina sahip olmasi

Firma ortaklar1 ve mal varliklar1 hakkinda basinda ¢ikan haberler

2.2.1.2. I¢ Dinamikler

a.

J-

Firmanin kurumsal bir yapiya sahip olmas1 (Tek kisiye bagimli bir yonetim
risk tasimaktadir. Ornegin isleri ¢ekip ceviren kisinin hastalanmas1 ya da

yasamini yitirmesi durumunda firma faaliyetlerini siirdiiremeyecektir.)

Firmanin 6z kaynak agisindan giiclii bir yapiya sahip olmasi (Oz kaynak

bor¢lulugu diisiik olan firmalar i¢in kullanilabilir.)

Firmanm faaliyeti ile ilgili olmayan etkenlere kars1 risklerini hedge ediyor

olmas1 (Ani kur degisimlerine karsi Forward vb. iirlinleri kullaniyor olmasi)

. Firmanin ekonominin daraldigi donemlerde parasal varliklarini arttirarak likit

bir duruma gegmesi
Insaat firmalar1 i¢in is makinesi, ara¢ parkurunun giiclii olmasi

Faaliyet gosterilen tesislerin miilk olmasi

. Gegmis yil karlarinin biinyede tutularak oto finansman saglanmasi

. Firmanm dengeli bir sekilde aktif biiyiime ve performans artis1 yapiyor

olmasi (satiglar ve aktiflerin paralel biiyiimesi)

Firmanin likidite/borgluluk/karlilik yapilarinda yillar itibariyle 1yi gelismeler

yasamasi

Firmanin mali tablolarmin temsil kabiliyetinin yiiksek olmas1

2.2.1.3. Satistan Kaynaklanan

a.
b.

C.

Firmanm Pazar paymnin yiiksek olmas1 ve/veya {iriinlerinin taninir olmasi
Firmanin yaygm bir pazarlama agina sahip olmasi

Firmanin Ar-Ge yatirimina biit¢e ayirtyor olmasi

. Miisteri portfoyiiniin fazlaligi, bu durum alacaklarmn tahsili noktasinda riski

dagitmaktadir.

Miisteri portfoyliniin agirhikli bankamiz kredili miisterilerinden olusuyor

olmasi,

31



f. Firmanin satislarinin teminathi olmasi (teminat mektubu ya da ipotek

karsiligy),

g. ihracat yapan firmalarin agihkli olarak alacaklarmi garanti altina alan
mekanizmalar1 kullanarak mal satiyor olmasi (akreditif, polige avali ya da

sigorta)

h. Satiglarin donemsellikten ¢ok yila esit bir sekilde yayilan bir sekilde

gerceklesmesi

I. Satislarm agirlikli nakit, kredi kartli ya da DBS / DTS gibi banka garantili

satislardan olugmasi, bu durumun ayrica firmaya finansman saglamasi
J. Miisteri ¢eklerinin karsiliksiz ¢ikma oraninin diisiik seviyelerde olmasi

K. Firmanin ¢alistigi miisterilerin finansal yapilarini inceleyip her birine kredi

limiti tahsis etmesi ve bu sekilde miisteriler {izerindeki riskini kontrol etmesi

I Satis sonrasi hizmetin kalitesi ve miisteri memnuniyetine verilen 6nem (Baz1
sektorler i¢in ¢agr1 merkezlerinin kurulmasi, kisiye 6zel miisteri temsilcisi

uygulamalarmin olmasi gibi)
m. Reklam vs. seklindeki tanitim faaliyetleri ile firmanin marka ve {iriin
degerliligi edinmesi
2.2.1.4. Tedarikten Kaynaklanan

a. Firmanin giiclii bir piyasa kredibilitesinin olmasi1 (Finansal sikinti
yasandiginda firma piyasada kredibilitesini  kullanip mal alimi

yapabilecektir.)

b. Herhangi bir sebepten &tiirii rakiplerine gére maliyet avantaji sagliyor olmasi
(Hammadde kaynaklarma yakinlik- navlun maliyetlerinin diisiik olmasi;
hammadde ya da yar1 mamuliin grup firmalar1 tarafindan {iretiliyor olmasi

Vs.)

c. Firmanm herhangi bir ithalatgidan bagimsiz olarak kendi ham maddesini

kendisinin ithal ediyor konumda olmas1

d. Pazarlik giiciiniin yiiksek olmasi
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e.

Firmanin iirettigi mamuliin hammaddesine cografi olarak erigim kolayliginin

olmasi

2.2.1.5. Limitlerden Kaynaklanan

a.

f.

Firmanin yiiksek banka limitlerine sahip olmasi ve limitlerin biiylik bir

kismmin kullanilmamis olmasi

Banka limitlerinin kefalet karsiligi ya da agik kredi seklinde tanimlanmus

olmasi

Yatirimlar i¢in uzun vadeli kaynak bulabilme giicii, (sendikasyon ya da

yurtdist kredi kullanmast)

Firma ve firma ortaklarinin Bankamiz ve diger bankalardaki kullanima hazir

mevduatlarinin bulunmasi

Firmanin bankamiz disinda baska bir banka ile kredili ¢alismasinin olmamasi
veyahut diisilk seviyelerde olmasi (Bu durum calismast devam eden

miisteriler i¢in gecerlidir.)

Firmanin diger bankalardaki bor¢lanma maliyetlerinin diisiik olmasi

2.2.1.6. Uretimden Kaynaklanan

a.

Firmanin kapasite kullanim oranlarinin sektor ortalamalarinin {izerinde

olmasi
Uretimin siparise dayali yapilmas1

Firmanm siparis alinan tiriinlerle ilgili %25’in {izerinde avans aliyor olmas1

. Insaat firmalari igin alman avanslarm o isle ilgili harcamalarda kullanilmasi

Firmanm ¢alistigi isle ilgili kalite belgelerine sahip olmasi

Yapilan yatirimlar sonrasi artan iiretim kapasitesi ile firmanin ticari hacminin
biiylimesi, yeni {rilinleri pazara sunma yetenegine sahip bulunmasi ve

tiiketicinin taleplerini karsilamaya yonelik olarak faaliyet gostermesi

. Teknoloji yogun iiretim yapilan sektorlerde sahip olunan patentler sayesinde

rakip firmalarin benzer iiriinde iiretim yapamiyor olmasi
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2.2.1.7.

2.2.2.

2.2.2.1.

a.

b.

Diger
Firmanin piyasada tekel olmasi ve fiyat belirlemede serbest davranabilmesi

Kendi uzmanlik alaninin disinda farkli sektorlerde faaliyet gosterme isteginde
olup ve bu dogrultuda biiylik yatirim kararlar1 alarak banka ve piyasa

borcunun ytiksek duruma gelmesi
Firma tesislerinin ya da mallarmin sigorta ettirilmis olmasi

. Firmanin tirettigi iiriiniin pazarina yakin olmasi ve bu sayede miisteri beklenti

ve ihtiyaglarina uygun iiriin gelistirebilmesi
Zayif Taraflar
Firma Ile Ilgili Olanlar
Firma ve/veya ortaklarmin sektor tecriibelerinin olmamasi
Firma ortaklarimin egitim seviyelerinin diisiik olmasi

Firma sahibinin borglanarak biiyiime hedefinin olmasi (Ornegin yeni bir
yatirimdan sonra firma yeteri kadar borglu iken ilave bir yatirima daha
gidilmesi gibi)

. Firma ortaklarinin malvarliklarinin firmay1 destekleyecek seviyede olmamasi

Firmanin yakin tarihte ortaklik yapisinin degismesi

Ortaklik yapismmin degisiminden kaynaklanan borglar (Bilango {izerinde
gozilkmemektedir. Diger ortaklar borglanmakta olup kaynak firmadan

saglanmaktadir.)

. Firma ortaklarinin islerin basinda durmamalar1

. Firma ortaklarmin ge¢miste yasal olmayan islere bulasmis olmasi ve hiikiim

giymis olmasi

Firma ortaklarinin KKB skorlarinin diisiikk olmasi, ¢ek/senet kayitlari ve

icralik dosyalarin olmasi
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2.2.2.2. I¢ Dinamiklerle ilgili Olanlar

a.

Firmanin kurumsal bir yapiya sahip olmamasi (Tek kisiye bagimli bir
yonetim risk tasimaktadir. Ornegin isleri gekip ¢eviren kisinin hastalanmasi

ya da yagamini yitirmesi durumunda firma faaliyetlerini siirdiiremeyecektir)
Firmanin 6z kaynak yapisinin zayif olmasi

Firmanin kur riski aliyor olmasi

. Firmanin likiditesinin zay1f olmasi

Firmanin fiyat hareketlerinden faydalanmak i¢in stirekli stok yatirimi yapiyor

olmasi

Firmanm personel kadrosunun uzmanligi olmayan kisilerden olugmas1

. Faaliyet gosterilen tesislerin kiralik olmasi

. Firmanm stok devir siiresinin yiiksek olmast

Firmadan nakit ¢ikismin ytliksek seviyelerde olmasi

Firmada ortaklardan alacaklar kaleminin artmasi ve bu sebeple firmadan

ortaklarin para ¢ekerek firmanin i¢ini bosaltiyor olmasi
Nakit kasanin yuksek seviyelerde gdzilkmesi (para ¢ikismi gostermektedir)

Satilamayan {iriin stoklarmin yiiksek tutarlarda olmasi (Modas1 gec¢mis,
bozulmus, iiretimde kullanilan kalip, vb. gibi nakde doniismesi miimkiin

olmayan stoklar)

.Firmanin mali verilerinin dengesiz biiylimesi, siipheli ticari alacaklarin

artmasi, karsilik giderlerinin yiikselmesi, tahsilat giiciiniin zayiflamasi ve

firmanin vade uzatmasi

2.2.2.3. Satislarla ilgili Olanlar

a.

b.

Firmanin Pazar paymin diisiik olmasi
Firmanin yaygin bir pazarlama agina sahip olmamasi

Az sayida miisteriye satig yapiliyor olmasi

. Firmann satiglarinin agirlikli agik hesap olmasi

Riskli tlkelere mal mukabili ya da vesaik mukabili ihracat yapiliyor olmasi
35



f. Satislarin donemsellik arz etmesi

g. Firmanm satis vadelerinin tedarik vadelerinden uzun olmasi
h. Miisteri ¢eklerinin donme oraninin yiiksek seviyelerde olmasi
I. Firmann faaliyet zarari ediyor olmasi

J. Alacaklarin tahsilinin giiglesmis olmasi (Taahhiit firmalarinda kamu alacakl
bazi zamanlar uzun siireler beklemektedir — kriz zamanlarinda tahsilat
zorlagmaktadir. Bu durum firmaya Ongoriilenin tlizerinde bir finansal yiik

yiklemektedir.)

K. Firmanin satiglarinda tahsilat vadelerinin uzamasi ve buna karsilik bor¢lanma

surelerinin kisalmasi

I. Ozellikle taahhiit islerinde firma &l¢eginin iizerinde projelerin alinmaya

calisilmasi
2.2.2.4. Tedarik Yapasi ilgili Olanlar
a. Firmanin giiclii bir piyasa kredibilitesinin olmamasi
b. Hammadde maliyetlerinin rakiplere gore daha yiiksek olmasi

¢. Firmanin iiretimde kullandig1 hammaddelerin spekiilatif fiyat hareketine agik

olmasi
2.2.2.5. Banka Limitleri Ile ilgili Olanlar
a. Bankalardaki geri 6deme performansinda gecikmelerin yaganmasi
b. Banka limitlerinin diisiik seviyelerde olmasi
c. Kredi limitlerinin yiiksek oranda dolu olmasi
d. Teminat kosullarinin agir olmasi
e. Diger bankalarda teminath ¢alisirken bankamizdan kefalet ile limit istenmesi
f. Yatirimlarmn kisa vadeli rotatif kredilerle yapilmig olmasi
g. Firmanin yiiksek miktarlarda faktoring risklerinin bulunmasi
h. Firmanin bankamiza olan geri 6demelerinde gecikmeler yaganmasi

I. Firmanin diger bankalardaki bor¢clanma maliyetlerinin yiiksek olmasi
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J-

Banka borglarindaki artig egilimi

2.2.2.6. Uretim Ile ilgili Olanlar

2.2.3.

a.

b.

Firmanin kapasite kullanim oranlarinin sektor ortalamalarinin altinda olmasi

Uretimin tahmine dayali olarak yapilmasi ve daha sonra satis1 beklemesi

(talebin daraldig1 donemlerde iiriiniin elde kalma riski bulunmaktadir.)

Insaat firmalar1 icin alinan avanslarin farkl islere kanalize ediliyor olmasi

(Genelde yurtdis1 yatirimlara ya da yap-sat islerine aktarilmaktadir.)
. Yiksek stok maliyetlerine katlanilarak iiretim yapilmasi
Firsatlar

Sektorde firmanin bulundugu iskolunda faaliyet gosteren firma sayisinin az

olmas1 ve bu yiizden kar marjinin yiliksek olmasi
Firmanm yatirim yapmak istedigi bolgede tesviklerin bulunmasi

Firmanin i¢inde bulundugu sektoriin artan bir talebe cevap veren bir yapida
olmas1 (Ornegin: Bilgisayar sektdriinde baslangigta cok sayida firma yoktu ve
talep heniiz doygunluk seviyesine ulasmamisti. Bu donemde firmalar yiiksek

kar marjlar1 ile calistyorlardi.)

Firmanin piyasada iyl taninan bir firma olmasi, iireticiler tarafindan

bayilik/distribiitorliik teklifleri almasi
Yurtdisinda is yapma olanaklariin olusmasi

Ikame mallarm iiretiminde yasanan kisitlamalar vs (Kus gribi doneminde

balik eti ve kirmiz1 ete olan talebin artmasi gibi.)
Rakip firmalarin gesitli sebeplerle sektorden ¢ekilmesi

Firmanm elindeki menkul kiymetlerin ilgili kurulus bazli olmak tizere deger

kazanmasi

Firmanin yeni yapacagi yatirim sayesinde segecegi sektoriin olumlu katma

deger saglayabilmesi
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2.2.4.

Tehditler

. Toplumun herhangi bir durumdan otiri firma faaliyetleri ve drtnlerini

protesto etmesi (Nestle iiriinlerinin Israil savasi srrasida protesto edilmesi

gibi)

. Olumsuz yasal diizenlemeler, Ornegin; Leasinglerde KDV oranmim %1’den

%8’e yiikseltilmesi gibi, boyle bir donemde leasing firmalar1 ile ¢caligmalarin

g6zden gecirilmesi gerekir.

. Tkame mallara olan talebin artmasi

. Hammadde ve yar1 mamul temininde yasanan sikintilar

. Talebin farkli sebeplerden dolay1 daralmasi (Cin’in katilimiyla Tirkiye’de

tekstil sektoriinde yasanan daralama gibi)

. Olumsuz cevresel etkiler (Tarim iirtinleri tiretimini olumsuz etkileyebilecek

iklim kosullarmnin olusmasi gibi)

. Uretilen iiriinlerin talebinde piyasa kosullarindan kaynaklanan daralmalar
(Ornek olarak kriz donemlerinde yatirim mali iireten firmalarin satislari
ongoriilenin ¢ok altinda gergeklesir. Bu durum firmanin finansal olarak

hareket kabiliyetini azaltir. Odeme giiciinii olumsuz etkiler)

. Taahhiit firmasmin fiziki tamamlamasmnin gerisinde mali tamamlama

yapmasi ve hak edis tahsilatinda kamu ya da 6zel kurumlardan kaynaklana

gecikmeler sonucunda firmalarin nakit akigin olumsuz etkileme durumu

i. Firmanin {retimini yaptig1 triinlerin kolay taklit edilebiliyor olmasi ve

rakiplerin kayit dis1 satiglar1 sebebiyle kar marjlarini asagiya ¢ekiyor olmasi
(Kaynak: Kuveyt Tirk Katilim Bankas1 A.S. Mali Tahlil ve Istihbarat Birimi

Dokiimanlari).

Analist, kredi degerlendirmesi yaparken Kobi’lerin zayif ve giiglii yonlerini iyi

analiz etmeli, firsatlar1 ve tehditleri goz Oniine onemle almali, gerek kayit altindaki

gerekse kayit dis1 islemlerini degerlendirmeli, firmalarin giiclii zayif yonlerini tespit

etmeli, firsat ve tehditlerin firmalar1 ne yonde etkiledigini incelemeli, kredi verme

kararint bu degerlendirmelerinin sonucunda yapmalidir. Kredi verildikten sonraki
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asamada ise firmay1 yakindan takip etmeli, ayni1 analizleri bu asamada da yapmali ve

firmanin 6demelerini takip etmelidir.
2.3.  SEKTOR ANALIZI

Herhangi bir sektorii incelerken, sektor disi etkileri bir kenara biraktigimizda,

onu i¢eriden etkileyen bes giicii ya da faktorii dikkate almak gerekmektedir.

Bu faktorler: Yeni girisler, tedarikgiler, miisteriler, alternatifler ve rakipler

olarak kategorize edilebilir.

Yeni girisler: Sektore yeni girisler bir anlamda sektor analizini ifade etmektedir.
Sektore giren yeni firmalar, sektordeki mevcut isletmeler, onlarm tiretim bantlari,

miisterinin tercihleri gibi durumlar1 kapsamaktadir.

Tedarikgiler: Sektordeki firmalarin hammadde, yar1t mamul ya da hizmet satin
aldiklar1 tedarikgilerin pazarhk giicii yiiksek midir? Sayilar1 ne kadardir? Uretim
kapasiteleri ve satis hacimleri ne durumdadir? Sektordeki firmanin, tedarik¢iyi
birakarak, geri entegrasyon yoluyla, satin aldigi mali iiretme ihtimali ne kadar
yuksektir? Gibi sorular tedarik baglaminda sorulmakta ve dogru adimlarin atilmasi
saglanmaktadir. Sirketin ihtiya¢ duydugu mallar1 ne kadar uygun ve kaliteli bir sekilde

elde edip alternatif tedarik¢iler olusturabilir o kadar avantajli duruma gelmis olur.

Miisteriler: Uriinleri alacak miisterilerin profilleri, hangi iiriinleri neden tercih
ettikleri, alim giicleri, iirlinlere karst memnuniyet diizeyleri, diger iirlinlerle yaptigi
kiyaslamalardan ortaya ¢ikan sonuglar, miisterilerin talepleri, marka sadakatleri bu

baglamda 6ne ¢ikan ana unsurlardir.

Alternatifler: Birbirinin yerine kullanilabilecek piyasadaki diger {irlin ve
alternatifler, bunlarm birbirlerinin yerini doldurulabilirligi, fiyat karsilastirilmasi,

miisteri tercihleri bu asamada dikkat edilen temel hususlardir.

Rakipler: Piyasadaki diger rakiplerin kapsamli bir sekilde arastirilmasini
icermektedir. Rakiplerin taninmasi, onlarm gii¢lii ve zay1f yonlerinin bilinmesi piyasada
tutunma siireclerinde 6nem arz etmektedir. Cikarilan {iriinler, bu tirtinlerin miisteri

tercihleri, fiyat dengesi 6nemli kistaslardir.
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2.4. FINANSAL ANALIZ

KOBI’lerin bilyiime ve gelisme gosterebilmeleri, finansal bilgi yonetimi ve
finansal raporlamaya yeterince 6nem vermelerine baghdir (Yildiz ve Eskin,2012:64).
Firmalarin alacagi kararlar; firmanin likidite durumu, sermaye yapisi, varliklarin etkin
kullanilmasi, karlilik hedefleri, ileriye doniik projeler, teknolojinin takip edilmesi ve
teknolojiye uyum saglanmasi gibi konularla ilgili olabilir. Bu konularda alinan
kararlarin sonuglarina iliskin birtakim gostergeler mevcuttur. Bu kararlar sonuglarma
iligkin en 6nemli gosterge firma degerinde meydana gelen degisimdir. Bunun yaninda
yukarida sayilan finansman kararlarina iliskin gostergelere finansal analiz yardimiyla
ulagilabilir (Birgili ve Duzer, 2010: 74-75). Finansal tablolarm dogru bigimde analiz
edilmesi sirketin gelir-gider hesaplarmin goriilmesi, bu baglamda kar-zarar dengesinde

bir analizde varilmasi, sirketin yoniiniin belirlenmesi a¢isindan son derece 6nemlidir.
2.4.1. Oran Analizi

Finansal ¢6ziimlemede en ¢ok kullanilan yontemlerden birisi de oran analizi
yontemidir. Bu yontemde birbiriyle iligkili hesaplara ait tutarlarin oranlamasi yapilir

(Cakici, 2006: 67).

Firmanin finansal yapisi incelenirken 6zellikle dikkate aliman husus finansal
oranlar ve firmanin 6z sermaye yeterliligi olmaktadir. Finansal oranlar isletmenin
likidite yetenegini, bor¢ Odeme giiclinii, karliligmmi, verimliligini gostermektedir

(Biiyiikgelebi ve Coskun, 2015: 1010).
Oranlar genel olarak;

e Likidite oranlar
e Faaliyet oranlar1
e Kaldirag oranlar1

e  Karlilik oranlari
diye dort ana baglikta toplanabilir.
2.4.1.1. Likidite Oranlari

Likidite isletmenin borglarmi ddeyebilme yetenegini ifade eden bir kavramdir.
Likidite oraninin isletme agisindan onemi, kisa siireli borg¢lar1 6demede herhangi bir

sorunla karsilagip karsilasilmayacagi iken, kredi verenler agisimdan isletmeye tahsis
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edilen fonlarin geri 6demesinde isletmenin sikint1 ¢ekip ¢ekmeyecegidir (Haftaci, 2005:

162).
a. Cari Oran

Bu oran, donen varliklar ile kisa vadeli yabanci kaynaklar arasindaki iliskiyi

gosterir (Haftac1,2005:162)

Liganen Varlillar

Cart Cran =

EVYE

b. Asit-Test Orani

Cari orant daha anlamli hale getiren bu oranin istenilen sonucu verebilmesi stok

hareketlerinin iyi izlenmesine baglidir (Haftaci, 2005: 162).

Diénen WVarliklar - Stolclar

Azit-Test Oram =
EVYE

C. Nakit Oram

Bu oran, alacaklarm tahsil edilmemesi ve satislardan elde edilen para giriglerinin
durmasi halinde isletmenin kisa siireli borg¢larini 6deyebilme yetenegini gosterir

(Haftaci, 2005 163).

Hazir Dederler + Menkul Eiymetler

Malat Cram =
EVYE

2.4.1.2. Faaliyet Oranlar1

Etkinlik oranlar1 olarak da adlandirilan bu oranlar satislar ile c¢esitli varhk

kalemleri arasindaki iliskilerin uygun olup olmadigini belirlerler (Haftaci, 2005: 165).
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a. Stok Devir Hizi

Bir isletmedeki stoklarin paraya cevrilebilme hizini ortaya koyan bir orandir

(Aydin, N., Coskun, Bakir, Ceylan ve Bagar, 2004: 53).

satiglarin Malivets

Stok Devir Him =
Ortalama Stolklar

b. Ticari Alacak Devir Hiz1

Alacaklarin yilda kag¢ defa tahsil edildigini gosterir (Aydin, N., Coskun, Bakair,
Ceylan ve Basar, 2004: 53).

et Satiglar

Ticar Alacal Dewvir Hizi =
Ortalama Ticart Alacallar

C. Alacaklarin Ortalama Tahsil Siiresi

Bu oran, isletmelerin ticari alacaklarinin faaliyet donemi ig¢erisinde ortalama kag
giin igerisinde tahsil edilebildigini gostermektedir (Aydin, Coskun, Bakir, Ceylan ve
Basar, 2004: 54).

Ortalama Ticarn Alacallar
Alacallarin Ortalama Tahsil Sirest =

et Satiglar F260

d. Donen Varhik Devir Hiz

Isletme sermayesinin ne dlciide verimli kullanildigini 6lgmek icin hesaplanir

(Aydin, N., Coskun, Bakir, Ceylan ve Basar, 2004: 54).

et Satiglar
Dénen Varlik Dewir Him =

Ortalama Dénen Varlillar
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e. Ticari Bor¢ Devir Hizi

Kredili aliglardan 6tiirii olusan ticari bor¢larin bir hesap donemi ic¢inde kag kez

0dendigini gosterir (Haftaci, 2005: 167).

et Satizlar

Ticart Borg Devir Him =
Ortalama Ticari Borclar

2.4.1.3. Kaldirag¢ Oranlari

Bu oranlar, 6z sermayenin yeterli olup olmadigini, kaynak yapisi i¢inde borg ve
0z sermaye dengesinin saglanip saglanmadigini, 6z sermaye olarak olusturulan fonlarin

ne tiir donen ve duran varliklara yatirildigimi gosterirler (Haftaci, 2005: 164).

a. Toplam Yabanci Kaynaklar/Toplam Pasif

Bu oran varliklarin yiizde kaginin yabanci kaynakla finanse edildigini gosterir.

Toplam Yakanci KEaynaklar
Toplam Yabanci EaynaklarToplam Pasif = = 100
Toplam Pasif

b. KVYK/Toplam Pasif

Oran aktiflerin finansmaninda yararlanilan kisa vadeli yabanci kaynaklarin
yuzdesini vermektedir. Daha once de belirttigimiz gibi kisa vadeli yabanci kaynaklarin
donen varlik toplamindan fazla olmamasi istenir. Ticaret ve hizmet sektdriinde faaliyet
gosteren isletmelerde bu oran, iiretim isletmelerinin ayni oranina gore genellikle daha

yuksektir.

Kisa Vadeli Yabanci Kaynakl:
KVYK/Toplam Pasif = X 100
Toplam Pasif
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C. Faizleri Karsilama GiicU

Bu oran igletmelerin 6demek zorunda olduklar1 faizleri ka¢ kez kazandiklarini

ortaya koyan bir orandir. Oranin genel kabul gérmiis degeri 8'dir.

FVOE + Faiz Giderleri
Faizler1 Earsilama Guci = z 100

Faizr Giderler:

d. Maddi Duran Varhklar/Oz Kaynaklar

Bu oran, maddi duran varliklarin finansmaninda 6z sermayeden hangi oranda
faydalandigini ortaya koyar. Oranim 1'den bliyiik ¢ikmasi, duran varliklarin bir kisminin
borgla finanse edildigini gostermektedir. Bu durum isletmenin 6z sermaye karlihigmni
diistireceginden tercih edilmemektedir.

Maddi Duran Varliklar

Maddi Duran Varliklar/Oz Kaynaklar = - = 100
Dz Eaynaklar

e. Duran Varhklar/Oz Kaynaklar

Duran varliklarin yiizde ka¢min 6z kaynaklarla finanse edildigini gosterir

(Caldag, 2007: 301).

Duran Varliklar
Duran VarliklanOz Kaynaklar = - = 100
Dz Kaynalklar

2.4.1.4. Karlilik Oranlari

a. Briit Kar Marj1

Brit Satiz Kan
Brot K& Marn =

et Satiglar
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b. Faaliyet Kar1 Oram

Faaliyvet E &r1

Faalivet E&r1 Oran1 =
et Satiglar

C. Net Donem Kan

Isletmelerin net kar1 net satislardan, satilan (iiretilen) mallarin maliyeti, faaliyet
giderleri, faaliyet dis1 giderler ile finansman giderleri ¢ikartilip, faaliyet dis1 gelirler

eklenmek suretiyle bulunmaktadir.

Diénem Met Kan
Met Dénem Ein =

et Satiglar

d. Oz Sermaye Karhihk Oram (Vergi Oncesi)

Oran, isletme sahip veya ortaklar1 tarafindan isletmeye saglanan sermayenin her
birimine diisen kar payimni gosterir. Bu oran, hem kar marjindan hem de toplam
varliklarin devir hizindan etkilenir. Faaliyet karindaki artis, fiyatlarin artirilmasi veya
birim maliyetlerin azaltilmasiyla saglanabilir. Sirketin performansi arttikca karlilik
oranlar1 da artmaktadir. Piyasaya uyum saglamasi, sermayenin efektif kullanimi,
pazarlama faaliyetleri, yeni pazarlara agilmasi, iyi yoneltilmesi, gelirlerin dogru bicimde

yatirima doniistiiriilmesi karlilik durumunu artiran ana unsurlardir.

Vergi Oncesi Kar

Oz Sermaye Karhilik Oram =
Met Satiglar

e. Oz Sermaye Karlihk Orami (Vergi Sonrasi)

Wergl Sonrasi Kar

Oz Sermaye Karhlik Oran =
et Satiglar
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2.4.2. Dupont Analizi

Dupont analizi, varliklarin kazanma giicli ve 6z sermayesinin kazanma giictinii

ortak ifade eden bir gdsterim bigimidir.

Met Ear Satglar
Toplam Varliklarin Karhilig = X
Satiglar Ortalama Toplam Varliklar
) MNet Eér Satiglar Ort. Top. Varliklar
Oz Sermaye Kérliig = K " .
Satiglar Ort. Top. Varlilklar Ort. Oz Sermaye
Eér mary Varlik devir luz Oz sermave carpat

Dupont analizi ile 6z sermayenin kazanma giicli; kir marji, varliklarin devir hizi
ve 0z sermaye carpanindan hareketle analiz edilebilmektedir. Kar marji faaliyet
etkinligini; varliklarin devir hizi, varliklarin kullanim etkinligini; 6z sermaye ¢arpani da

finansal kaldirag etkinligini gostermektedir (Ercan ve Ban, 2008: 49).

Sekil 1: Ornek Aktif Devir Hizi fle Donem Net Kar1 Arasindaki liski

Aktif Karlilig
0,10
v V2
Aktif devir hizi Ddénem net kar marji
0,58 12,17%
[ r | 1
Dénen varlik Duran varlik Brit kér marjt Faaliye.t kar
devir iz devir hiz1 marji
0
123 1,11 36,51% 11,83%
A
Alacak devir Nakit devir Maddi duran
hiz1 hiz1 devir hiz1

12,16 1,98 1,91
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2.4.3. Yizdeler Analizi

Bu analizde, finansal tabloyu olusturan kalemlerin degerlerinin 6nemi ortaya
konulmaktadir. Analiz, her bir hesap kaleminin kendi hesap grubu ya da toplam i¢indeki
payint gosterir. (Horasan ve Horasan, 2012:204). Bir isletmenin mali durumunu ve
faaliyet sonuglarini taniyip hakkinda tam bir hiikiim verebilmek, onun faaliyette
bulundugu endiistri kolundaki diger isletmelerin durumuyla karsilastiriimasini
gerektirir. Bunun i¢in kalemleri tablo ig¢indeki oransal dnemlerine gore yazarak baska
isletmelerin ayni sekilde hazirlanmis tablolariyla karsilastirriz. Bu yOntem, ayni
zamanda, isletmenin kendi i¢inde de analiz edilmesine olanak verir (Bektore, Comlekgi
ve Sozbilir, 2002: 81). Bu analiz teknigine “yiizdeler analizi” veya “dikey analiz”
denmektedir.

Bu yontem ile her bir bilango kaleminin bulundugu kiime igindeki yiizde payi ile
aktif ya da pasif genel toplam i¢indeki yiizde pay1 hesaplanir. Yiizdeler yontemi ya tek
bir donemin bilangosu igin ya da birden fazla donemin bilangosu igin uygulanabilir.
Birincisinde yontem statik, ikincisinde ise dinamik bir ¢bziimleme araci 6zelligi gosterir
(Haftaci, 2005: 159).

Bu yontemde istenirse kalemlerin kendi gruplari i¢indeki oranlarma da yer
verilir. Bunun i¢cinde her grubun toplami %100 kabul edilerek, o grubu olusturan her
kalemin grup toplamina olan oraninin hesaplanmasi gerekir (Bektore, Comlekgi, ve
Sozbilir, 2002: 81-82).

Ealem = 100
Fenel Tizde = =%
Aletif veva Pasif Toplami
Ealem = 100
Grup Tuzdesi= =%

Grup Toplami
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Gelir tablosunda ise net satiglar %100 kabul edilerek, diger kalemlerin net

satiglar rakamina oranlanmasi esas1 uygulanir.

elir Tablosu Ealemi = 100

Gelir Tablosu Yizdesi = = %9
Met Satiglar

2.4.4. Trend Analizi

Bu yonteme “egilim yiizdeleri yontemi” de denir. Bu yontem yillar itibariyle
mali tablolardaki tutarlarin seyrini gdsterir. Oncelikle temel bir donem belirlenir ve bu
donem tutar1 %100 kabul edilir. Daha sonra temel donem tutarina gore diger tutarlarin

degeri belirlenir (Cakici, 2006: 60).

Trend Analizi bilango ile ilgili tiim kalemlere uygulanacagi gibi yalnizca
aralarinda anlamli iligki kurulabilecek belli kalemlere de uygulanabilir. Bu uygulama ya

temel y1l yontemi ya da bir 6nceki yi1l yontemi seklinde yapilir (Haftaci, 2005: 161).

Egilim Yizdesi Hesaplanacalk Y11 Tutart z 100
Ezilim Yizdesi= =%
Temel Y1l Tutart

2.4.5. Karsilastirmah Tablolar Analizi

Bir igletmenin bagimsiz bir denetleme kurumu olmadan kendi i¢ kaynaklari
yoluyla incelenerek analiz edilmesi karsilastirmali tablolar analizi yO&nteminin
kullanilmasiyla olmaktadir.  Karsilastirmali tablolardan amag, her kalemin yillar
itibariyle gosterdigi degismeleri ve gelismeyi incelemektir. Bunun i¢in bu teknige
“yatay analiz” de denilmektedir. Teknik birden fazla yila ait tablolarm karsilastirilmasi
nedeniyle yapisi itibariyle dinamik analiz olanagin1 vermektedir (Bektore, Comlekgi ve
Sozbilir, 2002: 57)
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Mutlak Fark = 2. Y1l Tutar1 — 1. Y1l Tutari

(2. ¥11 Tutar1 — 1. ¥1l Tutary) x 100

Farle Yiizdes: = = %
1. Y1l Tutan

2.5. DIiGER ANALIZLER

Finansal tablolar analizi, bir firmanin faaliyet sonuclarini, mali yapisini ve
finansal agidan genislemesini degerlendirmek, gelisim yonlerini ortaya koyabilmek ve o
isletme ile iligkili olarak ileriye donik tahminlerde bulunabilmek icin finansal
tablolarda yer alan kalemler arasinda iligkileri ve bunlarin zaman igindeki gosterdikleri
degisimlerin incelenmesidir. Bu incelemeleri yaparken diger firmalarla karsilagtirma
yapmak gerekmektedir. Bu Kkarsilastirmalar sirketin tiirine, iretim bandina,

biiytikligline gore degisiklik gostermektedir.
2.5.1. Kredi Analizi

Isletmenin bor¢ ddeme giicii ve finansman yapisim degerlendirmek igin yapilan
analizdir. Bu analizde isletmeye kredi verecek olan bankalar ve kredi veren bankalar ile,
isletmenin kendi yoneticileri tarafindan yapilmaktadir. Kredi analizi yaparken donen
degerler ile kisa vadeli borglar arasindaki iliskiyi gdsteren Net Isletme Sermayesi
iligkisi, donen degerlerinin yapisi, sermaye ve buna baghh 6z kaynak yapisi onemli

Olclide 6nem tasimaktadir.

Isletmelerde yillik satislarmin normal olarak en fazla %30-40’1 arasinda banka
bor¢lulugu olmasi1 gerekmektedir. Daha fazla banka borcu olan firmalar 6deme giicligii
icine zamanla girecek olup yakindan takip edilmelidir. Bu inceleme memzug kayitlar
dedigimiz kredi veren banka tarafindan aylik olarak goriilebilmektedir. Bu kayitlarda
biitiin banka ve diger finansal kuruluslardaki bor¢ dokiimii goriilebilmektedir. Yiiksek
banka borg¢lulugu olan firmalarin degerlendirmesi yapilirken gerektiginde kredilerinin
durdurulmast ve yeni kredi kullandirilmamas: sonucunu dogurmaktadir. Kredi
musluklarinin  kapanmasi ise bir baska bakis ile firmanm nakit dongiisiinii de
bozacagindan iyi analiz edilmelidir. Kredinin tahsil edilememe riski her ne kadar her
zaman var ise de, firmaya verilecek kredinin durdurulmasi sikintida olmayan firmanin

finansal dengesini bozacagindan batigina da sebep olabilir. Zaman zaman bankalar zor
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duruma diigen firmalarin varliklarmi stirdiirmeleri i¢in kredi vermeye devam
etmektedirler. Bankalarin bu operasyondaki amaci, firmanin ¢okiisiinii yavaslatmak ya

da engel olmak, bu sayede de kredi geri 6demelerini alabilmektir.
2.5.2. YOnetim Analizleri

Firmalarin yOnetimi i¢in yapilan analizdir. Bu analizde firma faaliyetinin
basarisi, kisa ve uzun vadedeki hedefleri, hedeften sapmalarin tespiti saglanarak,
gelecege doniik planlar yapilir. Uretilecek mal ve hizmet cesitleri miktar1 ve izlenecek
fiyatlama politikalar: ile iligkili kararlar almir. En Onemli analizlerin basinda gelen
yonetim analizi sirketin gelisimi i¢in hayati niteliktedir. Sirketin gelisimini siirdiirmesi,
karlihgini artrmasi, sektoriin ihtiyaglar1 baglaminda yeni iirlin ve hizmetler ortaya
koyabilmesi, teknolojik gelismeleri takip edip yatirim yapabilmesi ve biitiin bunlarin
sonucunda da varhigm siirdiirebilmesi iyi yonetilmesine baghdir. Iyi yonetim unsuru da
periyodik donemlerde yapilan yonetim analizleri ile miimkiin olmaktadir. Gelenek¢i
anlayisla yOnetilen, kararlarm tek elden verildigi, yeniliklerin takip edilmedigi bir
yOnetim anlayis1 sirketi ¢okiise siiriikler. Bundan dolay1 da gerek i¢ denetim ve i¢ analiz

gerekse bagimsiz analizlerle sirketin yonetim performansi gézden gegirilmelidir.
2.5.3. Yatirnm Analizi

Finansal tablolarin yardimiyla sirkete ortak olanlar ile ortak olmay1 diisiinenler
isletmeye disardan kaynak saglayan kisi ya da kuruluslar tarafindan yapilan analizdir.
Isletmenin siirekliligini yapilan yatrmmin giivencesini karliligin1 ve bu degerlerdeki
degisimler incelenmektedir. Bu degerler baglaminda sirket evlilikleri veya sirket

satiglar1 ya da sirket ortaklilaria karar verilmektedir.

3. ERKEN UYARI SINYALLERI

Krediler genellikle hicbir uyar1 isareti vermeden birdenbire sorunlu hale
gelmemektedir. Tecribeler gostermektedir ki, hemen her olayda mutlaka bazi uyari
sinyalleri gézlemlenebilir. Bu uyar1 sinyalleri zamaninda izlenip, dogru yorumlanirsa,
kredilerin sorunlu hale gelmesine engel olacak dnlemlerin zamaninda alinmasi miimkiin

olabilecektir.
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Erken uyar1 sinyalleri olarak tanimlanan isaretler, kredi kullanim siireci
icerisinde firma faaliyetlerinin ve i¢inde bulundugu piyasanin yansittigi sinyaller olup,

sorunlu bir kredinin teshisinde ¢ok dnemli uyarilar olarak algilanmalidir.

Erken uyar1 sinyallerinin yorumlanmasi tecriibe ve olgunluk gerektiren bir
yaklagimdir. Nitekim evhamli/ panik igerisindeki bir yaklasim, sorunu biiyiitebilecegi
gibi, rehavet ve asir1 iyimser bir yaklasim da oOnlem almay: geciktirerek riski
biyutebilir. Bu nedenle erken uyari sinyalleri tek bir nedene bagli olarak degil,

genellikle birden fazla faktorle birlikte ve ihtiyath bir yaklasimla degerlendirilmelidir.

Bes grup halinde ve genellikle tecriibelere gore olusturulmus erken uyari

sinyallerinden bazilar1 agagida listelenmistir. Buna gore;

a. Bankadan Gelen Sinyaller

b. Kredi Miisterisinden Gelen Sinyaller
c. Finansal Sinyaller

d. Resmi Makamlardan Gelen Sinyaller

e. Piyasa ve Cevreden Gelen Sinyaller
3.1. BANKADAN GELEN SINYALLER

3.1.1. Kredi

e Kredi vadesinin uzatilmasi i¢in yapilan siirekli talepler

e Amaci tam olarak belirlenmemis Net Isletme Sermayesi gereksinimini
karsilamak amaciyla talep edilen kredilerin siklig1

e Kredi taleplerinin sayilarinda ve meblaglarinda belirgin artig

e Donuk kredi kullanan firmalar

e  Ust Uste 4 donemde limitini dolu olarak kullanan firmalar

e Onemli bir gerekce ile desteklenmeden yenilenen veya vadesi uzatilan

krediler

3.1.2. Teminat

e Teminata verdigi miisteri senetlerinin %25’ ten fazlasi protesto olan firmalar
e Alinan teminatin yetersiz olmasi
e Alnan teminatin nakde doniisme kabiliyetinin yetersiz olmasi

e Alinan teminatin zaman i¢inde deger kaybetmesi
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3.1.3.

3.1.4.

3.1.5.

3.2.

3.2.1.

Asir1 senet yenilemeleri
Teminata alman senetlerin niteligi firmanin is konusunda farkl bir alanda

olmasi

Odemeler

Kredi sozlesmesinde, geri 60deme planindaki ana faktorleri ihlal eden
firmalar

Devre faizini plasman hesabindan virman ile 6deyen firmalar

Teminat Mektubu tazmin edilen ve heniiz tahsilati saglanamayan firmalar
Tazmin olunan teminat mektubu 15 gun iginde ddenmeyen firmalar

Devre faizini veya komisyonunu 15 guin geciktiren firmalar

Alacagimizin protokole baglandig: firmalar

Protesto olan bir miisteri senedinin nakden 6denmeyerek, yerine yeni bir
senet verilmesi

Odemelerini saptanan bir vadeden daha ¢ok geciktiren firmalar

Kanuni Islemler

Idari takipteki firmalar

Kanuni takipte olan firmalar

Mevduat

Sirekli azalan mevduat

Karsiliksiz ¢ek keside edilmesi

KREDI MUSTERISINDEN GELEN SINYALLER

Yonetim ve Planlama

Y 6netim degisiklikleri
Yeni veya ilgisiz ortakliklar
Kilit adamlarin hastalig1 veya 6lmesi

Asirt ve hizla biiytliyerek firma kaynaklarinin zorlanmast
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3.2.2. Kontrol

e Zayif mali kontrol

e Yetersiz i¢ kontrol
3.2.3. Tletisim

e Eksik is birligi, kacamak cevaplar ve goriismeden kaginmak
3.2.4. Personel

e Kapasitenin altinda ve tistiinde personel kullanimi

e Isci problemlerinin olusmasi (Grev, Lokavt, vb.)
3.25. Pazar

e En biiylik miisterinin kaybedilmesi
e Degisen pazar kosullarina uyum saglamakta gecikmek

e Firmanin pazar durumunda olumsuz gelisme gozlemlenmesi
3.2.6. Fiyat

e Gergekci olmayan fiyatlama
e fhale nedeni ile verilen teminat mektuplarinda, firmanin ihaleyi ¢ok kirarak

almis olmasi
3.2.7. Stok

e Bozulan stoklar
e Satilmayan veya gereginden fazla stoka sahip olma

e Spekiilatif amagl stoklar
3.2.8. Makine ve Tesis

e  Eski teknoloji kullanim1

e Yetersiz makine ve tesis plani

3.3.  FINANSAL SINYALLER
3.3.1. Likidite Yapisi

e  Miisterinin nakit durumunun bozulmasi

e Alacaklarda miktar olarak veya yiizde olarak hizli artig
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3.3.2.

3.3.3.

3.3.4.

3.3.5.

3.3.6.

e  Cari aktifler bilesimindeki 6nemli degisiklikler

e Toplam aktiflerinin i¢inde yiizdesel olarak doner degerlerin diismesi
e Yiksek gayri maddi aktifler

e Tahsili miimkiin olmayan alacaklarda artis

e Likidite veya ¢alisma sermayesinde azalma
Finansal Yapi

e Kisa vadeli borglarda biiytik artig
e Senetli borglar diiserken senetsiz borglarda artig
e Diisiik 6z kaynak

e Finansman giderlerindeki asir1 artiglar
Devir Hizlan

e Alacaklarm tahsil siiresinde artis

e Stok devir hizinda yavaslama
Karhhk

e Satiglar ve karlarda azalma

e Satislara oranla maliyet ve gider unsurlarmin artmasi
Risk-Metre

e BB risk grubuna giren firmalar

e B risk grubuna giren firmalar

e Risk — metre notunda bir diisme gézlemlenen fakat ayni grupta kalarak notu
diisen firmalar

e Risk — Metre notu 2 grup diisen firmalar

e Risk- Metre notunda ani siiratli bir diisme gozlemlenen, notu tek grup diisen

firmalar
Mali Tablolar

e Mali tablolarinda hatali bilgiler bulunan firmalar
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3.4.

3.4.1.

3.4.2.

3.5.

3.5.1.

3.5.2.

3.5.3.

RESMI MAKAMLARDAN GELEN SINYALLER
On Tedbir Kararlan

e Firma hakkinda ihtiyati tedbir karar1 alinmasi

e Firma hakkinda ihtiyati haciz karar1 alinmas1
Cebri Kararlar

e Firma hakkinda haciz karar1 alinmasi

e Firma hakkinda iflas karar1 alinmasi

e Konkordato ilan edilmesi

o Thale yasagi

e Firmanin ¢alisma konusuyla ilgili yetki belgesinin iptali

e ithalatinda banka teminat1 sart1 konulan firmalar

e Thracatinda banka teminat1 sart1 konulan firmalar

e Hakkinda sorusturma yapilan kisiler

e Diger bankalarin veya tigiincii sahislarin talebiyle kanuni takibe alinan

firmalar
PIYASADAN GELEN SINYALLER
Alacakhlardan

e Misterinin banka sektorii disinda bagska kuruluslardan (6rnegin, tefeci
piyasasindan) alisagelmis ve makul sayilabilecek sartlarin diginda kredi

almasi
e Alacaklilara yavas veya devamli gecikmeli 6deme yapilmasi

e Rehin tesis edilmesi
Bankalardan

e Diger bankalarla olan firma iligkilerinde gozlemlenen olumsuz iliskiler,
ornegin ¢ekin karsiliksiz ¢ikmasi

e Firma protesto olmasi
Piyasadan

e Hazirlanan sektor raporlarma gore firmanm bulundugu is kolunda olumsuz

gelismeler gézlemlenmesi
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e Piyasadan firma ve ortaklar1 hakkinda olumsuz bilgi alinmas1
3.5.4. Basindan ve Sosyal Medyadan Gelen Haberler

e Basinda ve sosyal medya hakkinda firma hakkinda olumsuz bilgi alinmasi

e Basmdan firma ortaklar1 hakkinda olumsuz bilgi alinmas1

e Uriin ve miisteri sikayet sitelerinde firma ve/veya iiriinleri hakkinda ok
sayida sikayetin yer almasi (Kaynak: Kuveyt Tiirk Katilim Bankasi A.S.
Mali Tahlil Ve Istihbarat Birimi Dokiimanlari).

4, KREDIi TAHSIS RED NEDENLERI

Miisteri bagvurusu ile baslayan krediler tahsis siireci, miisterinin evraklarinin
incelenmesi ile devam etmektedir. Evraklar1 eksik olan miisteri evraklarini tamamlamak
iizere geri gonderilir. Evraklar1 tam olan miisterinin ise istihbarat kontrolii yapilir.
Istihbarat kontrolii sonras1 istihbarati olumsuz olan miisterinin kredi talebi reddedilir

(Cavus ve Ungan, 2013: 4).

KOBI kredilerinde kredi tahsisinde uygulanan analizde olusan kredi ret sebepleri

asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 6. Kredi Tahsis Red Nedenleri

Bankanin ilkeleriyle uygunsuzluk
Belgede sahtecilik

Fiktif islem (Gercek olmayan satislar)
Yiiksel Bedel Beyani

Ahlaki

Bankadaki daha 6nce olan sorunlu kredi
Ortagin/iliskili firmani bankadaki sorunlu kredisi
Bankadaki daha 6nce reddedilen basvuru

Ortagin/iliskili firmanim daha dnce bankadaki reddedilen basvurusu
Experian Score Cut Off Puanmindan diigiik - Otomatik red

Kredi ve TCMB c¢ek kaydi

istihbarat TCMB senet kaydi

Performansi Ortak(lar)a ait olumsuz KKB

Ortak(lar)in sonu¢lanmamig KKB bagvurulari
Ortak(lar)a ait TCMB Olumsuz Kredi/Krd Kart1 kaydi
Ortak(lar)a ait TCMB ¢ek kaydi

Ortak(lar)a ait TCMB senet kaydi

Olumsuz Piyasa Istihbarat

Olumsuz Banka Istihbarati
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Tablo 6. (Devam) Kredi Tahsis Red Nedenleri

Olumsuz Memzii¢ kaydi

Net isletme sermayesinin negatif olmasi.

Oz sermayenin negatif olmasi.

Toplam borglar / 6z sermaye oraninin yiiksek olmasi.

Toplam borglar / satiglar oraninin yiiksek olmasi.

_ Yiiksek Banka borglulugu

Mali Yetersiz ciro/ ciroda diisiis
Kurumumuzdaki mevcut limit / riski yeterli
Memzug Limit doluluk oranlarmin yiiksek olmas1
Sonraki déonem bilangolar ile degerlendirilmesi
Pesinat sunamamasi
Yetersiz teminat

Teminat Olumsuz Eksper raporu
Kefil sunamama
Gelir belgeleyememe / Mali verilerin temsil kabiliyetinin diisiik olmasi

Belge/Bilgi Bilgi / belgelerde ¢eliski/yetersizlik
Yetersiz sube raporlamasi
Riskli Sektor

. Ortaklar Riskli yas grubu kapsaminda

Moralite = —
Ortaklarin sektor tecriibesinin olmamast
Firmanin yeni kurulmus olmasi

Lokasyon Banka subesi disindaki bélgeden gelen bagvuru
Uriin/Vade uyumsuzlugu

Diger

Ulasilamama / Subenin talebinin geri ¢ekmesi

Diger (Free text alan olacaktir.)

Tabloda gorildiigii tizere analist, degerlendirmesini yaparken bircok konuya

dikkat etmelidir. Kobi’lerin mali evraklarinin yaninda, moralitesi, ahlaki 6zellikleri gibi

Kaynak: Kuveyt Tiirk Katilim Bankas1 Mali Tahlil Dokiimanlari

goriinmeyen durumlarini da dikkate alarak karar vermelidir.

5. YUKSEK RiSKLi GELIR GRUPLARI

Analist daha onceki tecriibelerini degerlendirerek yeni kredide bu tecriibelerinin

1s181nda daha isabetli kararlar verebilir.

Kredi tahsisi yapilirken dikkat edilmesi gereken sirketler ve yiiksek riskli olan sirketler

asagida siralanmistir:
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. Ticari istikrar1 olmayan tiiccar ve zanaatkarlar (yeni kurulan, zarar veya cok

diisiik kar agiklayan sirketler)
. Mevsimlik veya gegici olarak ¢alisan sirketler.
. Yari-zamanli ¢calisan sirketler

. Saygin konumda unvan sahipleri harig, otel, lokanta, kuaforler, berberler,
internet cafe, kahvehane, birahane, bar, miizikhol, gazino, eglence yeri

hizmetlileri sirketleri

. Sube POS / mevduat ¢alismasi olmayan GSM bayileri

. Ticari gecmisi kisa kii¢iik 6l¢ekli sigorta acentesi sirketleri
. Saygin konumdakiler hari¢ emlak acentesi sirketleri

. Ciftgiler

I. Kamyon / kamyonetleri ile yiik tagiyan serbest nakliyeciler

J. Yeni kurulan veya faaliyette olmayan sirketler

. Firma ortaklik yapisinin evlenmemis veya bosanmis kisilerden olusmasi (Bu
kisiler kolaylikla adreslerini degistirebilir veya izlerini kaybettirebilir. Bu tir
miisterilerin kredi basvurularinin kabul edilebilmesi i¢in gelir seviyelerinin,
mesleklerinin, kefillerinin veya referanslarmin tatmin edici olmasi

gerekmektedir.)
. Kotii bir kredi gegmisine sahip kisilerin kurdugu firmalar

. Kredilendirme islemlerinde karsilagilabilecek en biiyiik risklerden birisi de
miisterilerin izini kaybettirmesidir. Bu tiir riskleri 6nlemenin en iyi yolu
miisterinin ikamet bilgilerini farkli kanallardan dogrulamaktir. Bununla
baglantili olarak 6nemli sayida gayrimenkule sahip olan miisteriler daha az
riskli olarak kabul edilebilir (Kaynak: Kuveyt Tiirk Katilim Bankast A.S.

Mali Tahlil ve Istihbarat Birimi Dokiimanlari).
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6. KREDI TAHSISINDE BAKILMASI ZORUNLU KAYITLARI
6.1. ORTAKLARIN NUFUS CUZDANI-KIMLIK KONTROLU

Miisterinin yas1 kiiclikse (18-24 yas arasi) baba/annesinin TCMB kayitlari
incelenmelidir. Baz1 kisiler kendi olumsuz TCMB kayitlarindan dolay1 ¢ocuklarinin

veya ¢ocuklar1 tizerine kurduklari sirketler adina bagvuruda bulunmaktadirlar.

Bu sebeple niifus ciizdanindaki anne/baba isimlerini kullanarak TCMB

istihbaratlar1 yapilmalidir.
Ortaklar1 18 yas alt1 gruba ait ise kredi tahsis edilmemelidir.

Miisterileri, es, ortak ve /veya kefillerinin TCMB sorgulamalar1 tiim illeri
kapsayacak sekilde yapilmalidir. (Belli bir il i¢in  kisitlama verilerek
sorgulanmamalidir). Miisteri, es, ortak ve /veya kefillerinin (varsa) ikamet ettigi ilin
haricinde farkl sehirlerdeki TCMB kayitlar1 ile miisterinin memleketi veya Niifus
Ciizdaninin verildigi yer arasinda baglant1 olup olmadigi kontrol edilmelidir. Miisteri
sehir degistirmis olabilir, bu nedenle basvurunun yapildigi sehir disindaki kayitlar da

incelenmelidir.

Ortaklarin niifus ciizdanmin arkasinda yazan kizlik veya Onceki soyadi ile de

istihbarat1 yapilmalidir.
6.2. MERKEZ BANKASI KAYNAKLARI (TCMB ISTIHBARATI)

T.C. Merkez Bankasi idare merkezinde Bankacilik ve Krediler Genel
Miidiirligii’ne bagh bir miidiirliik santralizasyon igleriyle gorevlidir. Bu miidirlik,
bankalarin miisterilerinin kredi ve risk durumlarimi toplamak, toplanan bu bilgilerden
firma kredilerini ve risklerini santralize ederek bu konuda bankalara bilgi vermek,
bankalarm miisterilerine a¢mus olduklar1 ve kullandirdiklar1 kredilerin ¢esitlerine,
niteliklerine, iktisadi faaliyet gruplarina gore bdlgeler, iller ve bankalar itibariyle
dagilimini tespit etmektedir. Periyodik olarak bankalara saglanan bu bilgiler bankalar
icin son derece dnem arz etmektedir. Miisteriye kredi verilip verilmeyecegi, verilecekse
ne kadar kredi verilecegi, hangi kredi tiirinden faydalandirilacagi, geri 6demesinin
hangi sartlarda olacagi, kredinin hem banka hem de miisteri i¢in efektifligi gibi sorular
bu bilgiler sayesinde cevap vermektedir. Banka veya finans kurumlar1 bu bilgileri ne

kadar iyi degerlendirip ona gore sonuca giderse o kadar giivenli kredi kullandirirlar.
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Giivenli kredilerin artis1 ayn1 zamanda batik kredilerin de azalmasi demektedir. Batik

kredilerin azlig1 banka, sektor, miisteri ve iilke i¢in son derece dnemlidir.

Merkez Bankasi ile miigteri arasindaki her tiirlii islem kredi veren bankalara
kaynak teskil etmekte ve Bankalardaki Kredi Riskiu, protestolar, karsiliksiz g¢ekler

olmak iizere tice ayrilmaktadir.
6.3. BANKA KREDI RISK DURUMU

Bankalar, miisterilerine actiklar1 kredi limitleri ile kullandirdiklar1 kredilerin
tirlerini ve miktarlarm1 T.C. Merkez Bankasi’na bildirmekle yikimludurler. Merkez
Bankasi, bankalarca bildirilen kredi bilgilerini birlestirerek, tekrar bankalara
gondermektedir. Bu bilgilerde, isletmeye tiim bankalarca agilan ve kullandirilan krediler
gorulmektedir. Bu uygulamaya bankacilik dilinde memzug risk cetvelleri adi
verilmektedir. Bilgisayar ortaminda gonderilen bu tablolar, incelenerek birtakim
sonuglar ¢ikartilmasi agisindan ¢ok 6nemli bir kaynaktir. Bu sonuglara gére de miisteri

iliskileri baglaminda kredilendirme siire¢leri yiiriitiilmektedir.

Bankalar tarafindan verilen kredinin isletmenin giiciiyle orantili olup olmadigi,
kullandirilan kredilerde donemler itibar ile artma veya azalma durumunun goézlenmesi,
sirketin biinyesindeki bozulma diger bankalarca tespit edilmis ve bunun sonucunda
kullandirilan tasfiye edilmis kredilerin ¢ikartilmasi, hangi donemlerde isletmenin daha
fazla kredi kullandig1 tespiti, kredi ¢alismasi igerisindeki banka ile diger bankalarin
actig1 ve kullandirdigi krediler arasinda karsilastirma yapilarak isletmenin verimliliginin
artirtlmasi, verilmis Kredilerin tlrd ele alinarak, miisterinin agirlikli olarak ne tiir kredi
kullandig1 tespiti, misterinin bankadaki kredi ve riskleri o kredi tiirlerine
yonlendirmeler bu tablolardan ¢ikartilacak baslica sonuglar sunlardir. Bu tablolar iyi
analiz edilip sirketler i¢cin efektif olarak yorumlanmasi saglanirsa kredi siirecleri hem

banka ve finans kurumlar1 hem de sirketler i¢in pozitif sonuglar doguracaktir.
6.4. PROTESTO KAYITLARI

Calisma doneminin protesto kayitlarinin; isletmelerin s6z ve taahhiitlerine
bagliliklar: ile mali durumlar1 hakkinda bilgi vermesinden, bankalarin kredi iglemlerinin

biiyiik bir boliimiinii senet karsiliZ1 yapmalarindan kaynaklanmaktadir.

Senet borclusu senedi verirken belli bir vade sonunda belli bir miktar

Odeyecegini belirtmekte ve s6z vermektedir. Verdigi bu taahhiit dogrultusunda
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O0demelerini yapamayan sirketler hem bankay1 zor durumda birakmakta hem de kendi
ticari siciline zarar vermektedir. Cekleri siirekli olarak protesto olan isletmenin

finansman kaynagi bulma noktasinda sorun yasayacagi su gotiirmez bir gercektir.

Bu durumda olan bir firma igin genellikle bankalar kredi kullandirmamakta ve
kara listeye almaktadir. Ayni sekilde giiven kaybindan dolayr da miisteri iligkileri

bozulmakta ve firma piyasada irtifa kaybetmektedir.
6.5. KARSILIKSIZ CEKLER

Merkez Bankasi, ¢ek kullanan miisterilerin karsiliksiz ¢ikan g¢ekleri konusunda
bankalar1 bilgilendirerek pozisyon almalarina yardimci olmaktadir. Merkez Bankasi
tarafindan saglanan bu veriler de bankalar i¢in 6nemli istihbarat niteligi tasimaktadir.
Bankalara kredi basvurusunda bulunan kisi veya kurumlarin ¢ekleri karsiliksiz
cikiyorsa, bunlar s6z ve taahhiitlerine baglh degil demektir. Bu gibi miisterilere
kullandirilan kredilerin riski fazla olarak kabul edilmektedir. Zira bunun sonucunda da
bu sartlar altinda bu kisi ve kurumlara kullandirilan kredilerin geri donmeme riski
blyiktir. Genellikle derin analizlere tabi tutulan bu profiller genellikle sonraki

sureclerde kredi alamamaktadir.

TCMB sorgulamalarinda olumsuz kredi kayitlarinda bulunan harflerin anlamlar:

F : Odenmemis ferdi kredi kayd1 var.

K : Odenmemis kredi kart1 kaydi var.

FA : Gecikmis ancak vadesinin bulundugu aym ay i¢cinde 6denmis ferdi
kredi kaydi var.

KA : Gecikmis ancak vadesinin bulundugu ayni ay icinde 6denmis kredi
kart1 kaydi var.

FF : Gecikmis ancak vadesinden sonraki aylarda 6denmis ferdi kredi kaydi
var.

KF  : Gecikmis ancak vadesinden sonraki aylarda ddenmis kredi kart1 kayd1
var.

6.6. KREDI KAYIT BUROSU ISTIHBARATI (KKB)

KKB, sahislarin bireysel kredilerini, kredi kartlarin1 ve kredili mevduat

hesaplarini gosteren bir ekrandir.
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Miisteri, es, ortak ve kefillerinin KKB sorgulama o6zet ve detay sayfalarmin

ciktist miisteri dosyasina sube komitesi Oncesinde yerlestirilecektir.

Misterinin KKB puan1 kontrol edilmelidir. 1200’{in altindaki skorlar ¢ok

risklidir ve kayitlarin detaylar1 kontrol edilmelidir.

Son 6 aylik 6deme performanslari kontrol edilmelidir, gecikmenin oldugu
donem sayist 2’yi gecmemelidir. Odeme performansi kisminda goziiken 0’lar
zamaninda yapilan 6demeyi 1’ler 1 ay gecikmeli yapilan ddemeyi .... vb. sekilde

gostermektedir.

Kredi kartlar1 kayitlarinda miisterinin yaptigr son ddemenin, taksitli aligverisler

hari¢ kart riskine orani kontrol edilmelidir. Bu oran %25’in altinda olmamalidir.

Miisterinin sahip oldugu kredi kartlarinin ve kullandigi kredilerin toplam riski

kontrol edilmelidir. Bu tutar miisterinin 6deyebilecegi sinirlar dahilinde olmalidir.

Miisteri son 3 yil iginde idari veya kanuna takibe alinmigsa limit tahsis

edilmemelidir.
KKB Odeme Performansi Kod Aciklamalar:
0 .... zamanida 6deme
1...1 donem 6denmeyen ekstre / taksit sayis1 1-29 Gln
2 ... 2 donem 6denmeyen ekstre / taksit sayis1 30-59 Gun
3 ... 3 donem 6denmeyen ekstre / taksit sayis1 60-89 Gun
D — donem i¢inde yansiyan hareket yok
U — smiflama dis1/ 6zel durum
T- idari takip
X- Ekstre gitmemis
K /Y /L - Kanuni (yasal) takip

KKB kayitlar, adres ve telefon teyidi icinde kullanilabilir. Miisterinin uzun

stiredir ayn1 adreste ikamet ettigini gérmeniz olumludur.
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KKB 06zet sayfadaki bulunan kredi kayitlar1 kismindaki miisteri bagvurulari
dikkatli incelenmelidir. Ozellikle, ayn1 anda farkli bankalara islem yapmaya calisan
kisilere kars1 dikkatli olunmalidir.

6.7. KARA LISTE

Miisterinin 6deme giic ve niyeti iyi degilse veya baska gegerli sebepler goz
oniinde bulundurularak kurum biinyesinde risk olusturulmasi veya risk olusturulurken
belirtilen risklerin dikkate alinmasi i¢in hakkinda olumsuz istihbarat, duyumlar bulunan
kisilerin veya tiizel kisiliklerin KARA LISTE Bilgi Girisi’ ne kayitlar1 eklenmeli veya
giris yapabilecek kisilere gerekli bilgiler ulastirilmalidir.

TCMB istihbarat/Istihbarat Bilgileri/Kara liste Bilgi Girisi/ kismindan bilgi girisi
yapilabilir.

a. Girilecek kayit gercek kisi ise; Adi, soyadi, bilgi kaynagi ve aciklama
girilmesi zorunlu olmakla birlikte diger bilinen kayitlarda girilebilir. Kayit
girilen kisiyi, ayni isimdeki diger kisilerden ayirt edecek bilgilerin
girilmesinde fayda bulunmaktadir.

b. Girilecek kayit tiizel kisi ise; Sirket unvani, bilgi kaynagi ve agiklama

girilmesi zorunludur. Kayit girilen tiizel kisiyi, benzer isimli diger tiizel

kisiliklerden ayirt edecek bilgilerin girilmesinde fayda bulunmaktadir.

Kayit girmeden (kaydet tusuna basilmadan), kayit girilmek istenilen gergek
kisiyi veya tiizel kisiyi sorgula butonu kullanilarak sistemde mevcut girisinin olup

olmadig1 kontrol edilmelidir.
6.8. SABAS (SAHTE BILGI/BELGE/BEYAN/BASVURU ALARM SISTEMI)

SABAS (Sahte Bilgi / Belge / Beyan / Bagvuru Alarm Sistemi) kaydi olan
miisterilere kredi kullandirilmamalidir. Siipheli durumlar gosteren miisterilerin ve
yaniltic1 bilgi, belge beyan eden ilgili miisterinin SABAS istihbaratini yapmak icin
SABAS giris yetkisi verilen kisilere haber verilmelidir.

6.9. UCRET BORDROLARI-MAAS YAZILARI- GELIR DURUMU

Miisteri Devlet Memuru veya KIT/BIT (kamu/belediye iktisadi tesekkiilii)
calisan1 ise resmi maas bordrolar1 gelir evraki olarak yeterli olacaktir. Alinan evrakin

son ay olmasina dikkat edilmelidir.
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Maas bordrosunda haciz/icra olup olmadig1 kontrol edilmelidir.

Maasindaki 6zel kesintilerin cinsi kontrol edilmeli, miisterinin baska borcu olup
olmadig tespit edilmeye calisiimalidir. Ozellikle kendi &zel sandiklarma olan borglara

dikkat edilmelidir. Polis sandig1 gibi.

Miisteri ikramiye aliyorsa ikramiyeli bordrosu da alinmali ve aylik ortalama

geliri hesaplanmalidir.

Ozel sektdrde calisan miisterinin su an aktif olarak ¢alisip ¢alismadiklari ve ayni
igsyerinde caligma siiresi SGK hizmet dokiimiinden kontrol edilmelidir. Son igyerinde
calisma siiresi 2 yilin altinda olanlar ve ¢ok fazla is degistiren miisterilere limit tahsisi

yapilmamalidir.

Bazi igyerleri calisanlarina gergekte aldiklar1 maagsin iistiinde maas aldigina dair
yazi1 vermektedirler. Maas yazisinda yazilan tutar ile sektdr maaslar1 uyumlu olup
olmadig1 kontrol edilmelidir. Yiiksek tutarli gelirin gosterildigi maas yazilar1 Banka

Hesap Hareketi ile desteklenmelidir.
Maas yazisini1 imzalayan kisi sirket yetkilisi olup olmadigi kontrol edilmelidir.

Miisterinin  Bor¢/Gelir oram1 (hane gelir ve borglar)) %60’ {izerinde

olmamalidir.

Hane geliri: Ayn1 konutta bulunan esler, ebeveyni ile yasayan bekar ¢ocuklar ve

cocuklariyla yasayan dul anne veya babanin gelirleri ile sinirhdir.

Miisterinin ¢alistig1 sektoriin istikrarl olup olmadigi dikkate alinmalidir. Gerekli
goriildiigiinde isverenin TCMB kayitlar1 kontrol edilmelidir. Isveren kredibil olmadig:

icin ¢calisanlarmnin adina kredi bagvurusunda bulunuyor olabilir.

Miisteri Bag-Kur veya SGK emeklisi ve belgeli baska gelir kaynaklar1 yoksa

kefil alinmadan fon tahsisi yapilmamalidir.
6.10. DIGER SIRKET EVRAKI

Fon kullanmak isteyen kisi sahis ve bir sirketteki hissesi %50°nin altindaysa, en

yiiksek hisseye sahip diger ortagin kefaleti alinmalidir.

Sirket bagvurularinda sirket ortaklarmin toplamda en az %50 oraninda hisseye

sahip olanlar1 kefil alinmalidir.
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Sirketin kurulus tarihi kontrol edilmelidir. Sirket en az 2 yildir sektorde faaliyet

gosteriyor olmalidir.

Sirket veya sirket ortagi basvurularinda, sirket ortaklarinin farkli sirketlerinin
olup olmadig1 arastirilmali, varsa bu sirketlerin de istihbarat1 yapilmahdir. Istanbul’da
bulunan sirketlerin kayitlarma Istanbul Ticaret Odasi’nmn Wwww.tr-ito.com adresli

internet sitesinden ulasilabilir.

Ticaret Sicil Gazetesinde sirket hisseleri yakin tarihte devrolmus goriiniiyorsa
eski ortaklarin istihbarati da yapilmalidir. Yeni ortaklarin sektordeki caligma stireleri de

2 yilin altinda olmamalidir.

Bagvuran firmanin en az 2 yillik gecmisi yoksa, ancak ortaklarinin en az 2 yillik
geemisi olan baska firmalar1 varsa, bu yazida belirtilen diger kriterlere gore bu diger
sirket degerlendirilerek ve basvuruya kefil alinarak limit tahsis edilebilir (Kaynak:
Kuveyt Tiirk Katilim Bankas1 A.S. Mali Tahlil ve istihbarat Birimi Dokiimanlar).

7.  KREDILENDIRME SURECI

Bankalarin miisterilerinin ihtiyaglarina cevap verme yiikiimliliigli olmakla
birlikte aym1 zamanda Kkar amaciyla ¢alisan kuruluglar oldugundan dolay1
kullandiracaklar1 kredileri minimum riskle kullandirmalar1 gerekmektedir. Aksi takdirde
ciddi anlamda zarar etmelerine ve batik kredilerin sayisinin artmasi ile birlikte bankanin

iflas etmesine kadar bu siire¢ uzanmaktadir.

Bankacilik sisteminin en Onemli sorumlulugu, tasarruf sahiplerine olan
yukimliliklerin zamaninda yerine getirilebilmesi ve bunun igin, kredi olarak aktarilan
bu fonlarm geri doniisiiniin saglanmasidir. Bunun temini ise, bankacilarin kredilerden
dogan riskleri en aza indirmek i¢in gerekli ongdriileri zamaninda ve etkin bicimde

ortaya koyabilmesi ile miimkin (Girginer, 2008: 136) olmaktadir.

Kredilendirme siirecinde asimetrik bilginin varlii, bu siiregte yapilacak hatalar,
finansal krizler, reel sektor firmalarindan kaynaklanacak hatalardan dolayr zaman
zaman kullandirilan kredilerin geri doniislerinde sorunlar yaganabilmektedir. (Selimler,
2015:132). Bu nedenle kredilerin geri 6denme riskini minimum seviyeye indirmek icin
bankalar belirli bir strateji gercevesinde caligirlar. Bunun igin ilk izlenecek adim

genellikle kredi kullanacak kisilerin ve kurumlarin ticari sicillerinin incelenerek giiclii
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bir finansal yapiya sahip olup olmadigmin tespiti, gelir gider dengesinin durumu,
faaliyetlerinin stirekliliginin mercek altina alinmasidir. Bu dogrultuda detayli yapilan
incelemelerle bu profillerin kullandirilacak krediyi geri 6deme noktasindaki performansi
ongorilerek kredinin verilip verilmemesine karar verilmektedir. Bu dogrultuda bankalar
cesitli derecelendirme sistemlerini kullanmaktadir. Kredi degerlendirmeleri i¢in Basel 11

kriterleri basta olmak tizere pek ¢ok kriter ele alinmaktadir.

Gunlimuzde bankalar tarafindan kullanilan derecelendirme sistemleri temel
smiflandirma olarak; istatistik tabanli sistemler ve yargisal sistemler olarak iki ana
gruba ayrilmaktadir. Ancak, genellikle bankalar tarafindan yogun olarak kullanilan
derecelendirme sistemleri, bu iki u¢ arasinda yer alan karma sistemlere (Ayanoglu ve
Erturk, 2007:78) dayanmaktadir. Kredilendirme siireci genel olarak Tirkiye’deki
bankalarda asagidaki agsamalardan gegilerek yapilmaktadir.

a. Miisteri Kredi Talebi ve On Gériisme
b. Mali Tablolarin Tedarik Edilmesi, Analizi ve Istihbarat
c. Kredi Degerliliginin Olgiilmesi ve Kredi Yapilandirma
d. Kredi Teklifi ve Degerlendirmesi
e. Belgeleme ve Teminatlandirma
f. Kredi Kullandirimi
g. Kredi Izleme
h. Riskin Kapanmasi
7.1.  MUSTERI KREDI TALEBI VE ON GORUSME

Krediye ihtiya¢c duyan bireyler veya sirketler genellikle subelere bagvurarak
kredi kullanma yoluna gitmektedir. Kredi hakkinda bilgi alinmasi, sartlarin
konusulmasi, resmi bagvurunun yapilmasi subelerde miisteri temsilcileri ile
yapilmaktadir.  Ilgili  prosediirler =~ tamamlandiktan sonra  subeler kredinin
degerlendirilmesi vade ve onaymimn verilmesi i¢in bagvuruyu genel mudurluklere
iletirler. Genel mudiirlikkler subeden gelen veriler ve elindeki diger istihbari kaynaklarla
krediyi inceleyip onay veya reddetmektedirler. Reddedilen kredi i¢in daha gii¢lii yapmin
olusturularak, vadesinin artiritlip, miktarmin  disiiriilerek  yeniden basvuru

yapilabilmektedir.
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Giinlimiizde bankacilik sektoriinde degisen rekabet ve piyasa kosullarmin bir
sonucu da, miisterilerin bankay1 tercih etmelerini beklemekten ¢ok, etkin pazarlama
caligmalariyla misterileri banka ile calismaya yonlendirmek ve bu sayede “iyi” olarak
nitelendirilebilecek miisteriler kazanmaktir. Bu ¢ercevede satis ve pazarlama
birimlerinin gergeklestirdigi faaliyetlerin banka agisindan 6nemi de bir kez daha 6n
plana ¢ikmaktadir (Ozden, 2010: 58). Ozellikle dijital bankaciligin ivme kazanmas: ile
miisteriler subeye gitmeden rahatlikla kredi kullanabilmektedir. Ister bilgisayar basinda
ister telefonda kredi bagvurular1 yapilip ya da bankalarin miisterilerine tanimladigi kredi
kullanma noktasinda onaylar verilerek finansman ihtiyaci karsilanabilmektedir. Her iki
durumda da kredinin detaylar1 belli olmamakla birlikte, kredinin ne igin kullanilmak

istendigi tam olarak anlagilmaya calisilmalidir.

Bankalar veya finans kurumlar1 tarafindan bireylere veya sirketlere kredi
kullandirilmadan 6nce miisterilerin krediye uygunlugu arastirilmaktadir. Bunun igin
bankalarin miisteriyi 6zellikle ticari sicil agisinda tanimasi1 gerekmektedir. Miisteri ile
subede veya miisterinin igyerinde yapilan ilk gériisme bu tanima siirecinin baslangici
nitelendirilmektedir. Daha sonraki asamalarda ise bankalarm kendi kredi politikalari
cercevesinde yaptig1 birtakim ¢alismalar bulunmaktadir (Oztirk, 2005: 2). Bu
calismalar bankadan bankaya gore farklhilik gostermekle birlikte hepsi icin 6n

goriismeden ¢ikartilacak sonuglar son derece dnemlidir.

On goriisme sonucunda kurum politikasma veya yasal ¢er¢eveye uymayan kredi

talepleri bankalar tarafindan reddedilmektedir.
7.2.  MALI TABLOLARIN ANALIiZI VE ISTIHBARAT

Kredi verilecek sirketin finansal durumu ayrintilariyla incelenmelidir. Bunun
icinde, basta bilanco ve gelir tablosu olmak iizere firmanin mali tablolarindan
yararlanilmaktadir. Mali verilerin ge¢mise doniik olarak incelenmesi, firmanin zaman

icerisindeki mali performansinin degerlendirilmesi i¢cin dnemlidir.

Bireylere kullandirilan kredilerde ise, bireyin finansal durumu, maas belgesi,
sahip oldugu mal varlig1 gibi belgeler incelenmektedir. Eger kisinin tek basina finansal

durumu yetersiz goriildiigiinde teminat ve kefil gibi taleplerde bulunulmaktadir.
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Sayisal analizin yani sira, kredi talep eden tarafin faaliyette bulundugu piyasada
da arastirma yapilmalidir. Bu baglamda karsiliksiz ¢ek ya da protestolu senedi olup
olmadig1 TCMB Bankalardaki Kredi Riski bilgilerinden incelenmelidir.

Kredi istihbarat faaliyetleri bir amaca yonelik yapilmali ve cercevesi net olarak
belirlenmelidir. Krediye konu gergek/tiizel kisilerin kendileri, grup sirketleri, istirakleri,
borglulari, alacaklilari, basta bankalar olmak {izere kredi kuruluslari, kamusal ve
kurumsal taraflar, sektorler, pazarlar, rakipler ve diger iiclinci kisileri de kapsayan
istinbarat hedefleri (Geger, 2014: 26) olmalidir. Bu bilgiler ne kadar yeterli ve
detayliysa kredi kullanimi ile ilgili detayli analizler yapilarak kredilerin riskleri

minimum seviyeye diistiriilmektedir.
7.3. KREDI DEGERLILIGININ OLCULMESI VE KREDI YAPILANDIRMA

Mali analiz ve kredi kullanan taraf hakkinda toplanan bilgiler 1s1ginda, firma ya
da bireye ne amacla ne kadar, hangi kosullarla, ne tiir bir kredinin kullandirilacagi, ne
gibi teminatlar almacagma karar verilir. Bu kurallar tamamen kredinin miktar1 ve
miisterinin 6deme giicline gore belirlenmektedir. Eger miisterinin aylik geliri yliksek ise
daha kisa vadeli ve daha yiiksek rakamli 6deme plani olusturulurken, eger 6deme giicii
diisiikse daha uzun vadeli ve daha kiigiik rakamli aylik taksitlendirmeler yapilmaktadir.
Zira kredi kullanan kisi hem aylik geliri ile ge¢imini saglayabilmeli hem de kredisini
O0deyebilmelidir. Bu nedenle maasmnin tamamina yakmina denk gelen taksitlendirme

yapamamaktadir.
7.4.  KREDI TEKLIFi VE DEGERLENDIRMESI

Krediyi kullanmak i¢in bagvuran kisi gerekli evraklar1 yerine getirdikten sonra
ilgili sube, kendi yetkisini asan krediler i¢in kredi teklifini hazirlar ve ilgili {ist birimlere
gonderilir. Burada amag, yiiksek tutarh kredilerin verilmesi kararinin banka iist
yonetiminin ve birden fazla kisinin katilimi ile saglikli bir siiregte olusturulmasidir.
Teklif edilen kredi, aynen ya da degisikliklerle kabul ya da reddedilir. Kabul edilmesi
durumunda bir sonraki asamaya gecilir. Reddedilmesi durumunda ise gerekli eksiklikler
tamamlanarak yeni bir bagvuru yolu izlenebilmektedir. Bu siire¢ ayn1 banka
cercevesinde devam etmekle birlikte miisteri baska bir bankada da kredi alma yoluna

basvurabilmektedir.
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7.5.  BELGELEME VE TEMINATLANDIRMA

Banka tarafindan miisteriye verilmek iizere onaylanan kredi, kredi
kullandirilmadan o6nce belirtilen kosullar dogrultusunda alinmasi gereken teminatlar
alinmali ve kredi kullanimi i¢in gereken belgeler temin edilmelidir. Teminat1 sonra
almak tizere kredi kullandirilirsa, ¢ogu zaman teminatlarin alinamamasi gibi durumlarla

karsilasilabilir.
7.6. KREDI KULLANDIRIMI

Kredi kullanimi i¢in banka tarafindan istenen tiim kosullar yerine getirildikten
sonra, kredi tiiriine gore kullandirim yapilir ve banka muhasebesinde ilgili risk kayitlari
olusturulur. Krediyi bankadan alan miisteri ile faiz, komisyon, teminat, vade ve geri
O0deme sartlar1 hususunda mutabik kalan banka krediye bagli olarak temin edilmesi
gereken belgeler temin edildikten sonra kullandirma islemi gergeklesir (Sakar, 2001:
65). Nakdi kredilerde, firma hesabina alacak olarak geg¢irilir; gayri nakdi krediler ise,
kredi kullanan lehine kefalet ve garanti verilen belge ya da onaym verilmesiyle

(Teminat mektubunun dizenlenip kredili firmaya teslimi gibi) kullandirilir.
7.7. KREDI iZLEME

Bankalar tarafindan onay asamasii gectikten sonra kredisi onaylanan ve bu
krediden faydalanan miisterilerin mutlaka takip edilmesi gerekmektedir. Yukarida
aciklanan ve sirket giivenilirligini etkileyen herhangi bir degisim, banka tarafindan
mutlaka bilinmeli ve zaman gecirmeksizin bankanin ilgili birimleri tarafindan

degerlendirilip kredinin devami1 ve kosullar1 hakkinda yeni kararlar alinmalidir.

Kredilerin izlenmesi ve kredi kayiplarmm onlenmesi banka kredi portfoyi
kalitesinin gdzlenmesinde 6onemli bir siirectir. Batik kredilerin azaltilmasi temel amaci
yaninda kredi portfoyiiniin kontrolii gercek veya olasi zararin olabildigince erken
teshisi, kredi politikalarmin banka mevzuatiin ve diizenlemelerinin takip edilmesi,
kredi portfoyinin genel durumunun diizenli olarak rapor edilmesi ve dolayisiyla
kontrolii ile batik kredi karsili§1 ayirmak gibi ana amaglar1 da kapsamaktadir (Yildirim,
2007: 72). Eger verilen kredilerin takibi yapilmazsa, miisterilerin 6deme ahlakina dikkat
edilmezse kredilerin 6denme noktasinda sikintilar yasanabilir ve bunun tetiklemesi
sonucunda da batik krediler giindeme gelebilir. Batik kredilerin artmas: da hem

bankalarin hem de iilke ekonomilerinin krize siiriklenmesine neden olmaktadir. O

69



yiizden giiclii bir finans yapisina sahip miisteriye verilse dahi kredilerin izlenmesi biiyiik

Onem arz etmektedir.
7.8. RISKIN KAPANMASI

Bankalarin miisteriye kullandirdig: kredilerin geri doniislinde yasanan zorluklar,
oncelikle bankanin sube ve daha iist birimleri agisindan miisteri ile yapilan goriismeler
cercevesinde ‘idari takip® yontemiyle ¢coziilmeye galisilmaktadir. Idari takibin en 6nemli
unsurunu, miisteriye duyulan giiven olusturmaktadir. Bu given ve 6deme glcunin
olmadig1 diisiiniiliiyorsa, teminatlarin yasal girigsimlerle nakde cevrilerek kredi riskinin
kapatilmasi yoluna gidilmektedir. Yasal takipte, bankalarin hukuk birimleri devreye
girmekte ve bankacilarla birlikte riskin giderilmesine ¢alisilmaktadir (Kaynak: Kuveyt
Tiirk Katilim Bankas1 A.S. Mali Tahlil ve istihbarat Birimi Dokiimanlar1). Tasmabilir
ve tasinmaz varliklarin icra kanali ile satisa ¢ikarilarak elde edilecek gelirin kredinin
kapatilmasina harcanmasi temel hukuki siireglerin basinda gelmektedir. Bu gibi
uygulamalarla kredi riskinin kapatilmasi olumlu sonuglar dogursa da bu asamaya
gelinmesi banka veya finans kurumlar1 i¢in olumlu referans olmamaktadir. Zira bu
stireclerin uzun siirmesi, tahsilatin yapilacak mal veya varligin bulunmamasi gibi

durumlar bankalarm mali yapisini zora sokmaktadir.

8. KREDI DEGERLENDIRMEDE YAPILAN ANALIZLER

Genelde ekonominin 6zelde ise bankalarin finansal yapilarmi korumak amaciyla
tilketiciye  kullandiracag1r  kredileri  belirli  kriterler c¢ercevesinde kullandirma
zorunluluklar1 bulunmaktadir. Zira krediler i¢in en temel sorun tiiketiciden geri doniisii
olmaktadir. Kriterleri tagimayan, giiclii finansal yapisi olmayan sirketlere kredi
kullanildig1 takdirde 6deme noktasinda sorunlar yasanmaktadir. Yasanan bu sorunlar
hem bankay1 hem de iilke ekonomisini riske atmaktadir. Dolayisiyla bankalarda her yil
tutturulmaya calisilan kredi hedefine gore sirf hedef i¢cin kredi kullandirilmamalidir.
Temel nokta kullandirilacak kredilerin bankaya geri doniislinii rahatlikla yapabilecek
miisterilere kullandirilmasidir.  Bu  gergevede bankalarda belirli  diizenlemeler

cercevesinde krediler verilmektedir.

Basel-1I. kriterleri ile, bankalarda risk yonetimini etkinlestirmek ve bankalar

tarafindan kamuya aciklanacak bilgiler aracilifiyla piyasa disiplinini ve sermaye
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yeterliligini saglamak amag¢lanmaktadir (Keskin, 2007: 97). Bu kriterler hemen hemen
biitiin bankalarin baz alip kredi derecelendirme siireclerinde donemle {istiinde durdugu
temel argumanlar1 olusturmaktadir. Ayrica Basel-Il. Kriterleri basat rol oynamakla
birlikte bunlarin yaninda bagka degerlendirme 6lgiitleri de bulunmaktadir. Bu nedenle

kredi degerlendirmesi yapilirken bankalarda asagidaki analizler yapilmaktadir.
8.1. MALI ANALIZI

Sirket dis1 bilgi kullanicilarina sunulan genel amag¢h mali tablolar, baz1 analiz
tekniklerinin bu tablolara uygulanmasi suretiyle yeni tablolarin diizenlenmesi yeni
hesaplamalarin yapilmasi sonucunda detayl bilgiler verirler. Iste burada mali analiz
tekniklerinden yararlanilmaktadir (Sevim, 2005: 5-10). Mali tablolar analizi, "bir
firmanin mali yapismin sermaye kaynaklar1 ve bunlarin aktif varliklara dagilisi
bakimidan yeterli olup olmadigmi ve faaliyet sonuglarinin verimliligi ile bunlarin

gosterdikleri egilimlerinin incelenmesidir” (Glrus, 1972: 28).
8.2. FINANSAL TABLOLAR

Finansal Tablolar, Muhasebenin temel ilkesi olarak raporlama fonksiyonunun
yerine getirilmesi igin isletmeler tarafindan hazirlanir. Isletmeler belirli dénemler ile bu
tablolar1 diizenler ve ortaklarina ve de ilgililere isletmenin finansal durumu hakkinda
bilgiler vermektedir. Finansal Tablolarin diizenlenme amaci isletmenin karlilik, likidite,

sermeye yapisi, aktiflerin kullanim durumunun belirlenmesidir.

8.2.1. Finansal Tablolarin Ozellikleri

a. Uyumlu Olma: Finansal bilgileri degerlendirecek ve karar alacak kullanicilara
yarali olacak finansal tablolar uyumlu olmak zorundadir. Bu nedenle finansal

tablolar genel amacli olmalidir.

b. Anlagilir Olma: Finansal tablolarda yer alan bilgilerin kullanicilara yararl
olmasi bu bilgilerin anlasilir olmasini gerektirmektedir. Ancak, anlasilir
olmasi, finansal tablolarin ¢ok basit olmasi anlamina gelmemelidir. Finansal
tablolar, kullanicilarin ekonomi ve isletme hakkinda az da olsa bilgi sahibi

oldugu varsayilarak diizenlenir.
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C.

Dogrulanabilir Olma: Finansal tabloda yer alan bilgilerin dogrulanabilir
olmasi, bu bilgilere giivenilmesini saglar. Objektif belgelere dayanan finansal

bilgiler dogrulanabilir. Boylece bu bilgileri kullananlar ayn1 sonuca ulasir.

. Tarafsiz Olma: Ulkemizde, finansal tablolarm degisik gruplarmn, degisik

amaclarina gore diizenlendigi agiktir. Ornegin vergi amaci i¢in diizenlenen
bilangolar, kredi amacma uygun bilangolar, potansiyel yatirimcilar igin
bilangolar ile ortaklara bilgi veren bilancolar. Baz1 guruplarin isteklerine gore
diizenlenmis finansal tablolar tarafsiz olma niteligine uygun degildir.

Mubhasebe, isletmede yasanan olaylari tarafsiz bir gézle kamuya aktarmalidir.

Zamanimda Verilme: Bilindigi gibi finansal tablolar sirket hakkinda bilgi
veren raporlardir. Bu bilgiler birtakim kararlarin alinmasinda kullanilacaktir.
Zamaninda hazirlanip, verilmeyen finansal tablolarin, alinacak kararlarin

basarisini etkileyecegi aciktur.

Karsilagtirilabilir Olma: Sirketlerin birden fazla faaliyet donemine iligkin
islemlerin farliliklarin1 hesaplamak, finansal tablolarin karsilastiriimasiyla

olmaktadir (Akinci ve Erdogan, 1994: 5).

8.2.2. Finansal Tablolar1 Kullananlarin Isletme Hakkinda Edinebilecegi Bilgiler

a.

C.

d.

Sirketlerin hedeflenen planlarma ulasmada yoneticilerin basarisini 6lgmek
icin gerekli bilgilerdir. Ekonomik kararlarin alinmasinda yardimci bilgileri

ifade etmektedir.

Sirketlerin kazanma potansiyelini 6ngorme, degerlendirmek ve karsilastirma

yapmak icin gerekli bilgilerdir.
Odenecek olan verginin belirlenmesini saglayan bilgiler.

Isletmenin denetlenmesini saglayacak bilgiler

Finansal tablolar isletmede bulunan kaynaklarin isletmenin idarecileri tarafindan

etkin yonetilip yonetilmediginin neticesini de gdsterir. Ornegin, bir isletmede likidite ve

odeme giicii hakkindaki bilgiler isletme bor¢larmin zamaninda édenme giicii hakkinda

bilgi verir.

Finansal tablolar bir iglemin farkli yonlerini temsil eder ve birbirleriyle

iligkilidir. Her bir finansal tablo digerinden farkli bilgi vermesine karsilik, tek basina
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kullanicilarin ihtiya¢ duydugu bilgilerin tamamini saglayamaz ve dipnotlar ile agiklama

yapilir. Dipnotlar, finansal tablolarin kalemleri hakkinda ek bilgi igerir.
8.2.3. Bilanco

Bilanco, belirli bir tarihte bir isletmenin varliklari, borglar1 ve 6zsermayesinin
gercek durumunu gosteren bir finansal tablodur (Rende, 2020: 15). Bilangonun aktif
tarafin1 olusturan mevcutlar ve alacaklar bilango yapisi i¢inde vade bakimmdan
ayrilarak sunulur. Gelecek hesap donemi icinde paraya cevrilmesi veya tiiketilmesi
beklenen varliklar “Donen Varliklar”; gelecek hesap donemi iginde paraya gevrilmesi
veya tiikketilmesi beklenmeyen varliklar “Duran Varliklar” olarak smiflanir. Pasif taraf

temel olarak yabanci kaynaklar ve 6zkaynaktan olusur.

Yabanci kaynaklar da “Kisa Vadeli”’ ve “Uzun Vadeli Yabanci Kaynaklar”
olarak smiflanir (Cabuk, 2019: 4).

a. Donen Varliklar: Sirketlerin faaliyeti donemi i¢inde yer alan ve sagladigi
yarar bir yil veya daha kisa siirede sona erecek veya paraya cevrilebilecek

varliklar: ifade etmektedir.

b. Duran Varliklar: Satilmak ic¢in alinmayan, uzun sire elde tutulan ya da
tutulmas1 hedeflenen, faaliyet doénemi icinde birden fazla donem

kullanilabilen varliklardir.

c. Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar: Bilango tarihi itibariyla kurumlarin en ¢ok
bir y1l veya normal faaliyet donemi sonuna kadar 6deyecegi veya 6denmesi

ongoriilen yabanci kaynaklar ifade etmektedir.

d. Uzun Vadeli Yabanci Kaynaklar: Sirketin bir yili asan uzun siireli aldigi
borglar1 ifade etmektedir. Ozellikle yerli yerli borglanmanin yetmedigi
durumlarda yabanci kaynaklar biiyikk Onem tasimaktadir. Fakat bu
bor¢lanmanin yapilirken uluslararasi piyasalarimn durumu ve faiz oranlari

dikkate alinmalidir.

e. Oz kaynaklar: Firma ya da hissedarlarmin sermaye olarak verdikleri degerler
ile faaliyetler sonucu saglanan ve heniiz isletmeden c¢ekilmemis ve baska
yerlerde kullanilmamig olan karlardan olusan unsurlari
(http://www.muhasebedersleri.com).(Erisim  Tarihi  12.05.2013) ifade

etmektedir.
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Bu gergevede belirlenen hesap kodlarinda donen varliklar 1, duran varliklar 2,
kisa vadeli yabanci kaynaklar 3, uzun vadeli yabanci kaynaklar 4, 0z

kaynaklar 5 olarak ifade edilmektedir.
8.2.4. Gelir Tablosu

Gelir tablosu, firmalarin belli zaman araliklarinda faaliyetleri sonucu elde ettigi
kazanci ve faaliyetler kapsaminda yaptigi harcamalar1 géstermektedir. Bununla birlikte

gelir ve gider dengesi ¢cergevesinde de ilgili kar1 ortaya koymaktadir.

Stireklilik gosteren ve gostermeyen gelir ve giderler; olagan gelir ve Karlar,
olagan gider ve zararlar; olagan dis1 gelir ve karlar ve olagan dis1 gider ve zararlar
olarak ayr1 gruplar seklinde gosterilmistir. Finansman giderleri ayr1 bir gruptur. Gelir
tablosunda yer alan kalemler arasinda mahsup yapilamaz. Tutar1 olmayan kalemler gelir
tablosunda yer almaz (http://www.muhasebedersleri.com).(Erisim Tarihi 12.05.2013).
Bu gelir ve giderler arasindan ciddi anlamda ugurumlarin olmamasi gerekmektedir.
Mevcut sure¢ icinde yeni kurulan bir sirketin belli bir siire giderlerinin gelirlerinden
fazla olmasi normaldir. Zira iiretim bantlarinin olusturulmasi, reklam harcamalarinin
yapilmasi, altyap1 i¢in yeni anlagsmalarin dogal olarak da yeni harcamalarin yapilmasi
gelir gider dengesinin gider lehine artiracaktir. Belirli bir siire sonucunda sirket tam
kapasite ile faaliyet ge¢ip pazarda kendinde yer buldugunda da hala gider kalemi gelir
kaleminden yiiksek ¢ikiyorsa sirket risk altinda demektir. Bu baglamda ilgili analizlerin

yapilip 6nlemlerin alinmasi gerekmektedir.
8.2.5. Mizan

Mizan, muhasebede kontrol araci olarak kullanilan, hesaplarin belli tarihlerde
tekrar incelendikten sonra, bor¢ ve alacak toplamlariyla bakiyelerinin bir tabloya toplu
bir sekilde yazilmasiyla olusan 6zet bir tablolar1 ifade etmektedir. Aylik, gecici ve kesin
mizan olarak {ige ayrilmaktadir. Yevmiye defteri kayitlarinin defterikebire gecirdikten
sonra kontrol amaci ile diizenlenmesine aylik mizan, 31 Aralik tarihinde diizenlenen, ve
bitin muhasebe dénemini kapsayan mizana genel gegici mizan, donem sonu islemleri
ile ilgili yevmiye ve defterikebir kayitlar1 yapilarak hesaplarm defterikebir bakiyeleri,
envanter sonuclarma gore diizeltildikten sonra yil sonu ile ilgili kayitlardan sonra
dizenlenmesine (http://www.muhasebedersleri.com).(Erisim Tarihi 20.05.2013) de
kesin mizan denilmektedir. Kesin mizan biitiin yilin rakamlarim1 gdsteren ve

fotograflarini ¢eken, diger mizanlarin toplami niteliginde bir mizan tiiriidiir. Mizanlarin
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diizenli ve diiriist bigimde tutulmasi gerekmektedir. Zira hem sirketin ger¢cek ekonomik
performansin1 gormek acgisindan son derece Onem arz etmektedir. Aksi takdirde
gercekei tablolarla olusturulmayan mizanlar sirketin reel durumunun gorilememesine
neden olur ve bu da sirketin her donem risklerle karsi karsiya kalmasina sebep olur.
Bununla birlikte bu mizanlarin tutulmasi resmi hesap verebilirlik ve seffaflik agisindan

son derece dnemli ve zorunludur.
8.2.6. Finansal Tablolarin Diizeltilmesi

Bilanco tarihinden sonra olusan finansal gelismeler ve bu kayitlarla ilgili konular
tablolarin daha acik ve anlasilir olmasina ve de isletmenin faaliyetleri hakkinda daha

saglikli kararlar verilmesini saglarlar.

a. Bilango tarihinden sonra ortaya ¢ikan muhasebesel hata ve hileler; Bu

kayitlarm tespiti firma konusunda dogru yorum yapmak i¢in ¢ok dnemlidir.

b. isletmeye giren varhklarm maliyetlerinin ve yapilan satislarm bilango
tarthinden sonra netlesmesi, isletmenin aldigi bir iiriin veya hammaddenin
nihai iirtin haline geldiginde yiiksek bir degere ulagsmasi bilango kalemlerine

girdigindeki deger ile degil satis anindaki {iriin degeriyle 6l¢iilmelidir.

C. Buna paralel varliklarin cesitli hatalardan dolay1 ortaya ¢ikan kayitlarin
bilango tarihinden sonra olusmasi ve bu durumun tespiti gerekmektedir.
Firmanin alacaklarmin kalitesi degerlendirilmeli, bor¢lu firmalarin mali
yapilarindaki sikintilar igletmeyi etkilediginden bu kayitlarin dikkate alinmasi

gereklidir.

d. Vergi oranlarindaki degisme incelenmeli eger degismeler olduysa

degerlendirmeler bu degismelere gore yapilmalidir.

e. Firmanin yapisindaki degismeler faaliyetlerinin genislemesi ya da daralmasi

veya yeni islere girilmesi durumlarina dikkat edilmelidir.
f. Bilangonun tarihinden sonra varliklarinda deger kayiplarinin olusmasi.
g. Sermaye artiglar1 incelenmeli,
h. Yiiksek oranda maddi duran varlik alimi1 ve satimi incelenmeli,

i. Grev ve buna benzer durumlar da firmalari etkilemektedir.
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8.2.7. Kayit Dis1 Islemlerin Diizeltilmesi

Isletmelerin cesitli sebeplerle ve ozellikle vergi matrahini etkilemek amaciyla
kayit dis1 faaliyetlerini siirdiirmektedirler. Bu faaliyetler isletmelerin mali tablolarini
olumsuz yonde etkilemektedir. Temel kredilendirme prensibi olarak adlandirilan,
isletmelerin kredi degerliliginin G6lglilmesine olanak saglayan faktorler literatirde 5C

kurali olarak isimlendirilir. Bu faktorler;

a. Karakter (Character): Bor¢lunun itibarini, 6deme sicilini ortaya koymaktadir.
Sirketin daha Once sergiledigi ticari ge¢misi, kredinin geri donlp
donmeyecegini belirleme noktasmda 6nemli bir veridir. Karsiliksiz ¢ek ve
protesto bilgileri, kredi kullanan miisterilerin 6deme aliskanliklarini
gOstermesi nedeniyle 6nem arz etmektedir. Bu gostergelerin dizenli bir
sekilde tutulmasi, arsivlenmesi, incelenerek ilizerinde analizler yapilmasi ve
ona gore yaklasim sergilenmesi son derece onemlidir. Aksi takdirde 1yi analiz

edilmeyen karakterler beraberinde batik kredileri getirmektedir.

b. Kapasite (Capacity): Karakterin iizerine insa edilecek bir diger durum da
kapasitedir. Kapasite, sirketlerin faaliyetleri, {iretim bantlar1, verdigi hizmetler
baglaminda elde edebilecegi is hacmini gostermektedir. Bu is hacmi ne kadar
verimli olursa sirket o kadar kazang elde eder. Bu da aldig1 krediyi bankaya
geri 6deme noktasinda sorun yasamasinin Oniine gecer. Bunun icin mali
analiz, ise hakimiyet ve deneyim dikkate alinmaktadir. Bu Kriterler
cercevesinde gercekei yaklagimlar sergilenmelidir. Sadece sirketin genel
durumu degil, sirketin faaliyet gosterdigin sektoriin gidisati, piyasa hacmi ve

Ulke ekonomisi de dikkate alinarak bir sonuca varilmalidir.

c. Teminat (Collateral): Guvence (teminat), Krediyi kullandiran bankanin veya
finans kurulusunun kredinin geri 6denme noktasinda karsilan problemlere
kars1 kendini glivence altina almasidir. Kredi 6denmediginde banka teminati
kullanarak krediyi tahsil edebilir. Bankanmn veya Kredi tlru ve vadesi ile

teminatin yapisinin uyumlu olmasi da ¢ok onemlidir.

d. Sermaye (Capital): Sermaye, Sirketin mali olarak yeterli diizeyde olup
olmadigimn1 ortaya koymaktadir. Bu baglamda sadece sermayenin yeterli
diizeyde olup olmadig1 degil bunun efektif olarak kullanilip kullanilmadigi da

incelenmelidir. Aksi takdirde kasasinda ya da diger varliklarinda yeterli
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diizeyde sermaye olan bir sirket bunlar1 kullanma noktasinda plansiz
davrantyorsa kisa vadede iflas riskiyle karsi karsiya kalacaktir. Sirketin is
hacmine sermayesi gore dikkate alinmali, faaliyetler azaldigindaki oranina da

bakilmalidr.

Ekonomik Kosullar (Conditions): Sirketlerin bankalardan veya finans
kurumlarindan belli sartlar dogrultusunda aldiklar1 kredilerin bankaya geri
0denememesi durumu pek cok nedenden kaynaklanabilmektedir. Bunlarin
basinda da kisa ve uzun vadedeki ekonomik gelismeler gelmektedir. Bundan
dolay1 firmanin faaliyet gosterdigi sektor ve bagh oldugu iilke ekonomisi g6z
oniinde bulundurulmalhidir. (Kuveyt Tirk Katilim Bankas1 A.S. Mali Tahlil ve

Istihbarat Birimi Dokiimanlari).

Tirkiye’de kayit dis1 islemlerinin biiylik miktarlara ulasmasi, analizler

yapilirken isletmenin kayit dis1 islemlerini géz 6niine almayi1 zorunlu hale getirmektedir.

Glinlimiizde her ne kadar mali verilere gore analiz ve yorumlar yapilsa da, bu analizler

sonucu ¢ikan yorumlar her zaman gercek degerleri gostermez. Analist ise bu durumu

tespit ettikten sonra karar vermelidir.

Firma bilangosunda olmayan gayri resmi kayitlar firmanin biytikligi ile ilgili

onemli bilgiler vermektedir. Bu kayitlara ulagsmak icin firmanin;

a.

Firma ortaklarinin kredi kart1 bilgileri incelenmelidir. Yiiksek limitli kredi
kartlarindaki 6demeler takip edilmelidir. Diizenli 6demeler firma hakkinda

olumlu yonde karar vermek i¢in yardimc1 olmaktadir.

Firma ve ortaklarm kira gelirleri arastirilmalidir. Isletmeler kira gelirlerini

zaman zaman gizlemektedirler.

Firma ortaklarinin diger banka hesap hareketleri incelenmelidir. Bazen
firmalarin ortaklarinin hesaplarinda firmanin kayit disi islemlerini takip
ettigini gérmekteyiz, bazen de firmanin gilivenilir bir calisgan1 genellikle
finansman sorumlusunun hesabindaki bakiyeler firma hakkinda Onemli

bilgiler vermektedir.

d. Firma adina veya ortaklarm adna tapu ve ara¢ ruhsat bilgileri istenmeli, bu

bilgiler teyit edildikten sonra bu varliklarin edinme tarihleri takip edilmelidir.
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8.2.8.

Buyuyen ve karimi isletme digina ¢ikaran firmalar genellikle ortaklarinin esleri

adma gayrimenkul yatirimlar1 yapmaktadirlar.

e.

Firmalarin bazen dis destek aldiklar1 ve disaridan finansal ortak bulduklar:
goriilmekte, resmi olmayan bu ortagin bilgileri de incelenmelidir. Bu ortagin
finansal destegini esirgemesi firma agisindan risk olusturdugundan biiyiik
onem arz etmektedir. Yurtdisi baglantisi olan firmalarin yurtdist banka

kayitlar1 da incelenmelidir.

Sektorlere baglh olarak gayri resmi kayitlarin fazla oldugu sektorler 6zel
olarak degerlendirilmelidir. Kuyumcular, gida firmalari, insaat ve altyap1
firmalari, fason treticiler, imalatcilar, tarim ve hayvancilik firmalar1 ve buna
benzer faaliyet konusundaki firmalarin resmi olmayan kayitlar1 kredi tahsisi

yapilirken g6z 6niinde bulundurulmahdir.

Isletmelerin mali verileri yaninda is tecriibesi, pazar etkinligi, sektordeki faaliyet

siresi, Uretilen GOrtnlerin piyasa talebi, piyasadaki rekabet dizeyi, faaliyeti

sonucunda elde ettigi kar1 nerede kullandig1 gibi sorularin cevabi kredi tahsisi ile

ilgili caligmalarin 6nemli bir kismini olusturmaktadir.

Basarih Mali Analizin Sartlan

a.

Analizi yapilirken isletmenin bulundugu oldugu sektoriin ozellikleri ele

almmalidir.

Mali analizi yapan kisi mali tablolar1 gercek olarak yorumlayabilmek icin

muhasebe ilke ve uygulamalarma hakim olmalidir.

Isletmenin politikas1 ve isletmenin nasil bir yonetime sahip oldugu analist

tarafindan bilinmelidir.

. Incelenen ve degerlendirilen donemin ekonomik kosullar1 ve dis etmenler

incelenmelidir.
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UCUNCU BOLUM
X A.S UYGULAMA

Tablo 7. Firma Bilgileri

Firma XAS.

Sektor Metal Ana Sanayi ve Islenmis Metal Uriinleri Uretimi
Adres

Telefon

Firma Yetkilisi Osman Bey(Finansman Muduri)

Vergi Dairesi Istanbul

Vergi No

1. FIRMANIN FAALIiYET KONUSU

Aliiminyum sektdriinde faaliyet gosteren firma ¢esitli sekil ve ebatta, boyali ve

boyasiz aliiminyum profil iiretmektedir. Uretilen profiller insaat ve mobilya sektorii

basta olmak iizere pek ¢ok sektorde kullanilmaktadir. Miisterinin istedigi ebat ve sekilde

iiretilip kesilen profiller kapi, pencere, merdiven kiipestesi, balkon korkuluklari, ofis

bdlmeleri, menteseler, aski borulari, raydolap aksamlari, panjur, havalandirma borulari,

kutu, siipiirgelik v.s. yapiminda kullanilmaktadir. Firma 2 yil 6nce yatirimina basladigi

fabrika ile binalarin dis cephe giydirmesinde kullanilan aliiminyum kompozit cephe

levhalar1 liretimine de baslayacaktir.

Tablo 8. Ortaklar ve Ust Ydnetim

Ortaklar Vergi Numarasi Sermaye Pay1
1. Ahmet Bey 66 %
2. Mehmet Bey 12 %
3. Salim Bey 12 %
4. Suna Hanim 5%
5. Merve Hanim) 5%

Ust Y6netim Pozisyonu

1. Thsan Bey 1. Genel Mudur

2 . SalihBey 2 . Uretim Muduri

3 .0sman Bey 3. Finansman Muduri
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1.1. FIRMA HAKKINDA GENEL BILGI
1.1.1. Firma ve Ortaklar Hakkinda Bilgi

1989 yilinda Istanbul’da kurulmus olan firmann temelleri 1940’11 yillara
dayanmaktadir. Aslen Trabzon’lu olan Salih Bey burada bir aliiminyum sivama tesisi
kurmus daha sonra ¢ocuklarmin biiyiimesi ile Istanbul’a tasmmustir. En biiyiik oglu olan
Ahmet Bey, babasina ¢ok yardimci olmus ve firmanin hisselerinin 6nemli bir kismini
almustir. 11k kurulusta Salih Bey’in %40, Ahmet Bey %60 seklinde olan hisse dagilimi
daha sonra baba Salih Bey’in 2004 yilinda vefat etmesiyle diger ¢ocuklarina da miras
olarak hisseler devretmistir. Ancak bugilin hissedar olan diger kardesler firma ile

ilgilenmemektedir.
1.1.2. Yurtici Ahs, Satis Ve Kosullar
1.1.2.1 Aliglar

Firmanm faaliyetlerinde kullandig1 temel madde aliiminyum olup girdilerin
%80’1ni olusturmaktadir. Diger %20’lik girdi ise boya, ambalaj malzemesi ve kimyasal

maddeler olusturmaktadir.

Aliminyum, yurtdis1 Treticilerin Tirkiye temsilciliklerinden alinmaktadir.
Alimlar Londra Metal Borsasi fiyatlarindan ve pesin olarak yapilmaktadir. Agirlikli
olarak Mechem S.A. ’nin aliiminyumu kullanilmaktadir. Firma, yogun olarak banka

kredisi kullanarak pesin 6deme yapmakta, bankaya bor¢lanmaktadir.

Yardimci1 malzemeler ise yurticindeki ¢esitli firmalardan 90 giin vadeli olarak

almmaktadir.
1.1.2.2 Stoklar

Firma her dénem 500 ton iizerinde kiitiik aliiminyum stoku bulundurmaktadir.
Sezona gucli stokla girmek isteyen X A.S., subat-mart-nisan aylarinda stokunu
artirmaktadir. {lkbaharda dzellikle ingaat faaliyetlerinin artmasi ile firmanin satislarinda

artig olmakta, bu da sezona stoklu girmeyi gerektirmektedir.
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1.1.2.3 Satislar

Tablo 9. Satiglar

I¢ Piyasa Satis Ihracat Ihracat Oram
2009 45,203.369 8.454.889 % 15
2010 41.214.986 7.504.366 %14
2011 65.497.605 15.071.421 %19

X A.S yogun olarak i¢ piyasaya ¢aligmakla birlikte satiglarin bir boliimiinii de
yurtdisina yapmaktadir. Thracatin toplam igindeki pay1 %20 seviyesine ulasmak iizeredir
(X A.S. Pazarlama Verileri; 2012).

Firmanin i¢ piyasa satig ve pazarlama faaliyetleri direkt proje satiglarindan ve
subeler iizerinden gerceklesmektedir. Grubun Ankara, Izmir ve Caglayan'da toplam 3
adet subesi bulunmaktadir. Firmanin devam eden yatwrimi sonucunda yeni fabrikasi
devreye alindiginda otomotiv yan sanayi sektoriinde de yer almaya baslayacaktir.

Halihazirda grup Mercedes Benz Tiirk A.S'ye mal vermektedir.

X A.S ‘nin ana ihracat pazar1 Almanya, Bulgaristan, Yunanistan, Irak, Ingiltere,
Libya, Iran, Azerbaycan, Kibris iilkelerinden olusmaktadir. Ihracat satislarmin biiyiik
kismi pesin yapilmaktadir. 2012-2 donem itibariyle ihracatin %701 Almanya'ya
yapilmaktadir.

1.1.2.4 Donemsellik

Firma satiglarmin %401 endiistriyel tiriinlerden, %601 ise mimari sistemlerden
olugmaktadir. Firmanin donemselligi, insaat sektoriiniin donemselligine benzerlik arz
etmektedir. Mayis-Eyliil arasi satislar yogun olarak gerceklesmektedir. Cilinkii bu
donemde ingaat faaliyetleri artmakta, Ozellikle balkon ve merdivenlerde kullanilan

korkuluk profili ve aksami satis1 en yiiksek seviyeye ulagmaktadir.

1.2.  URETIM YERI VE URETIM SURECI BILGILERI, YATIRIM AMACI VE
FINANSMAN SEKLI

Aliminyum pek c¢ok bolgede yiiksek oranlarda bulunan metaller arasinda
bulunmaktadir. Uretiminin fazla maliyetli olmamasi, direncinin yiiksek olmasi, en
onemlisi de Omrii bittiginde geri doniisiime ugratilabilir olmas1 bu metali kullanic1 dostu
hale getirmektedir. Bundan dolayr da pek c¢ok alanda yaygin bir sekilde

kullanilmaktadir. Pencerelerden, uzay teknolojilerine, ugaklardan elektrik aksanlarina

81



icecek ambalajlarindan mutfak gereclerine, kiiltiir endiistrisinden mikro medya

araglarina kadar aliiminyumun genis yelpazede kullanilmaktadir.

X A.S.’nin Istanbul’da 85.000 m? alan {izerine kurulmus 35,000 m? kapal alana

sahip ve firmaya ait olan fabrika binasinda faaliyet gostermektedir.

Fabrikaya tomruk halinde gelen aliiminyum istenilen sekilde profil
iretilebilmesi i¢in 1sitilmaktadir. Isitilan aliiminyum, ekstriizyon makinesi ile arkadan
sikistirilarak Ondeki kaliplardan gegmesi saglanir. Kaliptan ¢ikan aliiminyum artik
istenen profil seklini almistir. Bundan sonra yiizey islemleri uygulanir ve istenilen doku
elde edilir. Daha sonra ebatlanan profiller miisterinin istegine gore toz statik boya

uygulamasina gonderilir. Buradan da miisteriye teslim edilir.

Aliiminyum dis cephe kaplamasi iiretimine de girecek olan firma Istanbul da
yeni bir fabrika yatirimina baslamistir. Bu tesisler i¢in toplamda 10 milyon TL harcamis
olacaktir. Fabrika arazisi i¢in 2010 yilinda 2 milyon TL 6demis olan X A.S. , fabrika
binasi i¢in de ayrica 1 milyon TL harcamistir. Tesislerin kurulmasi i¢in de Alman
menseili bir firma ile anlasilmistir. Leasing yoluyla finanse edilen makineler i¢in Yap1
Kredi Leasing ve Halk Leasing’den 7 milyon TL’lik finansman yapilmistir. Fabrikanin
ilk deneme ftretimi tahminen 2013 Haziran ayinda yapilacaktir. Bu durumda firma
Tirkiye’de gelismeye devam eden aliiminyum dis cephe giydirme sistemleri pazarindan

da pay almaya baslayacaktir.

1.3.  RAKIP FIRMALAR-MAL/HiZMET ALINAN-SATILAN FIRMALARLA
ILISKILER
Aliiminyum sektoriinde birincil iretici olarak Eti Aliiminyum A.S.
bulunmaktadir. Bunun digindaki firmalar, dokiim, ekstriizyon (profil iiretimi), yassi
Uretim veya icecek kutusu iiretimi alanlarinda faaliyet gdstermektedir. X A.S.’nin
faaliyet gosterdigi ekstriizyon alaninda Assan, Fenis, Teknik Aliminyum, Cuhadaroglu
ve Arslan Aliminyum gibi biyik firmalar faaliyet gostermektedir. Bu nedenle

firmamizin sektdrdeki pay1 tahmini %5-6 civaridir.

Firma, hammaddeyi giincel fiyatlardan ve Londra Metal borsas1 fiyatlar1 baz
alinarak tedarik etmektedir. Bu nedenle parayr gondermeden iiretici firmalar sevkiyat
yapmamaktadir. Firmanimn satislar1 ise 3 ay vadelidir. Bu nedenle yogun olarak banka

kredisi kullanmaktadir. Boylece alis ve satis vadelerini dengelemeye ¢aligmaktadir.
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1.4. PAZAR VE SEKTOREL KONUM VE GELISMELER

Piyasada aliiminyum alaninda tiretim yapan biri kamu olmak (zere, 400’e yakin
sirket faaliyet goOstermektedir. Sektdrde basi ¢eken Aliiminyum A.S. Genel
Miidiirliigiidiir. Yillik {iretimi 300.000 tona yaklasmaktadir. Bu baglamda ETI
Aliminyumda birinci smif aliiminyum iiretilmektedir. Tesislerde 6zel sektor kuruluglari
sadece yar1 Uriin ve/veya ug irilin iireten isletme konumundadirlar. Bunlar, Uretilen
ve/veya ithal edilen, kilce, dokiim ve isleme ingotlarmi, dokme, form verme,
haddeleme, ¢ekme ve dovme islemlerine tabi tutarak aliiminyum mamul iiretmekte,
ayrica hurda ve/veya kiilgeleri ¢esitli yontemlerle alagimlandirarak ug {irtinlere kadar

islemektedirler.

Sektorde toplam istihdam ise 18.000 kisi civarinda olmakta olup strekli olarak
blylime gostermektedir. Otomotiv ile beyaz ve kahverengi esya tiretimindeki artis,
Avrupa standardini yakalamis olmasi, dis pazarlarda aranilir hale gelmesi ve bunun da
dogrudan ihracat potansiyelini (X A.S. Miilakat;2012) artirmasi sektoriin hareketlilik
kazanmasini saglamistir. Bu hareketlilikte hem faaliyetlerini artirip hem de gelecege
yonelik projeksiyonlar ¢izip egitim, teknoloji ve istihdama yatirim yapan isletmeler

daha giiglii bir yapilanmayla gelecege dogru yol almislardir.

Bunun tam tersini yapan giindelik makine bantlarinda sadece gelen islerle
giinliik, haftalik ve maksimum aylik ve li¢ aylik plan yapan ve gelisime kaynak
ayirmayan isletmeler ise sonraki siirecte piyasanin daraldigi zamanda mali krizlerle

kars1 karsiya kalmiglardir.
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2. FIRMA MALI. TABLOLARI, ANALiZ VE YORUMLARI

2.1. GELIR TABLOSU, DONEN VARLIKLAR, DURAN VARLIKLAR,
AKTIFLER, KISA VADELI YABANCI KAYNAKLAR, UZUN VADELI
YABANCI KAYNAKLAR, OZ KAYNAKLAR

Tablo 10. Firma Mali Tablolar1, Analiz ve Yorumlari
TL
GELIR TABLOSU 31 Aralik % D% 31 Aralik % D% 31 Aralik %
2019 2010 2011

Net Satiglar 53,429,197 | 100.0 | (10.3) | 48,179,753 100.0 50.9 80,177,439 100.0

Satiglarin Maliyeti (-) -41,642,799 | (77.9) | (4.3) | -39,871,050 | (32.8) 49.7 -65,549,827 | (81.8)

Briit Satig Kari/ Zarari 11,786,398 22.1 (35.0) 8,308,703 17.2 56.6 14,627,612 18.2

Faaliyet Giderleri (-) 3,563,883 | (6.7) | 253 | -4,589934 | (9.5 (5.0) -4,365346 | (5.4)

Faaliyet Kari/ Zarar 8,222,515 154 | (79.3) | 3,718,769 7.7 101.5 10,262,266 12.8

Finansman Giderleri (-) | -5,757,534 | (10.8) | (27.0) | -4,396,187 9.1 34.1 -6,180,930 7.7

Diger Gelir/ Gider 2,068,161 3.9 106.7 5,952,115 124 | (155.8) 1,253,500 1.6

Farki (+/-)

Doénem Kéri/ Zarari 4,533,142 8.5 15.2 5,274,697 10.9 11 5,334,836 6.7

Vergi Karsiliklar1 (-) -119,954 (0.2) (33.4 -85,854 (0.2) (35.1) -36,666 (0.0)

Net Dénem Kary/ 4,413,188 8.3 162 5,188,843 10.8 21 5,298,170 6.6

Zarar1

Donen Varliklar 48,607,200 | 69.5 18.3 58,355,608 70.8 15.1 | 67,854,186 69.7

Hazir Degerler 8,206,963 11.7 | (35.4) | 5,762,709 7.0 3.7 5,978,589 6.1

Merkul Kiymetler 0 0.0 0.0 0 0.0 0.0 0 0.0

K.V Ticari Alacaklar 22,230,572 31.8 29.8 29,945,512 36.3 12.3 | 33,873,422 34.8

Stoklar 14,126,137 20.2 30.5 19,169,450 23.3 21.0 | 23,647,703 24.3

Diger Donen V. 4,043,528 5.8 (15.1) | 3,477,937 4.2 22.5 4,354,472 4.5

Donen Varliklar 21,338,196 30.5 12.0 24,068,662 29.2 20.4 | 29,501,635 30.3

U.V Ticari Alacaklar 5,064,740 7.2 2.6 5,200,298 6.3 18.3 6,244,178 6.4

Finansal Duran V. 0 0.0 0.0 0 0.0 0.0 0 0.0

Maddi Duran V. 13,702,111 19.6 15.6 16,019,965 19.4 17.1 19,002,323 19.5

Diger Duran V. 2,571,345 3.7 10.2 2,848,399 3.5 40.1 4,255,134 4.4

Aktifler 69,945,396 | 100.0 16.4 82,424,270 100.0 16.6 | 97,355,821 100.0

K.V. Yabanci Kaynaklar | 29,169,670 | 41.7 41.7 44,259,611 53.7 34.7 | 56,654,856 58.2

K.V. Finansal Borglar 18,268,884 | 26.1 70.3 36,908,345 44.8 8.7 40,259,441 41.4

K.V. Ticari Borglar 5,635,691 8.1 (56.9) | 3,189,047 3.9 1122 | 9,794,163 10.1

K.V. Diger Borglar 5,265,095 7.5 (23.4) | 4,167,219 5.1 46.0 6,601,252 6.8

U.V. Yabancl Kaynaklar | 25,543,217 36,5 | (39.8) | 17,164,641 20.8 5.4 18,121,050 18.6

U.V. Finansal 25,543,217 36,5 | (39.8) | 17,164,641 20.8 5.4 18,121,050 18.6

Kaynaklar

U.V. Ticari Borglar 0 00 00 0 0.0 0.0 0 0.0

U.V. Diger Borglar 0 00 00 0 0.0 0.0 0 0.0

Ozkaynaklar 15,232,509 | 21.8 32.1 21,000,018 25.5 7.3 22,579,915 23.2

Odenmis Sermaye 4,881,000 7.0 11.2 5,461,000 7.8 5.7 5,781,000 8.3

Yedekler 342,000 0.5 0.0 342,000 0.5 0.0 342,000 0.5

Donem Net Kari/ Zarar 4,413,203 6.3 16.2 5,188,843 7.4 (142.1) | 1,253,500 1.8

Gegmis Yillar Karlari/ 5,596,306 8.0 58.1 10,008,175 14.8 41.8 15,203,415 21.7

Zararlart

Diger 0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
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2.2. LIKIDITE ORANLARI, FINANSAL YAPI ORANLARI, DEVIR HIZLARI,
KARLILIK ORANLARI

Tablo 11. X A.S. Finansal Analizleri

Likidite Oranlart 31 Aralik D% 31 Aralik D% 31 Aralik

2009 2010 2011
Cari Oran 1.666 (20.9) 1.318 9.2) 1.198
Likidite Oran 1.043 (22.7) 0.807 (12.8) 0.703
Nakit Oran 0281 (53.7) 0.130 (1.90) 0.106
Stoklar/ D6nen V. 0.291 13.0 0.328 6.1 0.349
Stok Bagimligi Orani 1.484 35.3 2.008 6.7 2.143
K.V. Ticari Alacaklar/ Dénen V. 0.457 12.2 0.513 (2.7) 0.499

Finansal Yap1 Oranlari

Yabanci Kaynaklar/ T. Aktif 0.782 4.7) 0.745 3.1 0.768
Ozkaynaklar/ Yabanci Kaynaklar 0.278 22.8 0.342 (11.7) 0.302
U.V. Yabanci Kaynaklar/ Devamli Sermaye 0.626 (28.2) 0.450 (1.0) 0.445
Maddi Duran V./ Ozkaynaklar 0.900 (15.2) 0.763 10.3 0.842
Maddi Duran V./ U.V. Yabanci Kaynaklar 0.536 74.0 0.933 124 1.049
Duran V./ Yabanci Kaynaklar 0.390 0.5 0.392 0.7 0.395
Duran V./ Ozkaynaklar 1.401 (18.2) 1.146 14.0 1.307
Duran V./ Devamli Sermaye 0.523 20.5 0.631 14.9 0.725
K.V. Yabanci Kaynaklar / Yabanci Kaynaklar 0.533 35.2 0.721 51 0.758
Finansal Borglar/ T. Aktifler 0.626 4.7 0.656 (8.6) 0.600
K.V. Finansal Borglar / K.V. Yabanci 0.626 331 0.834 (14.8 0.711
Kaynaklar 0.801 9.9 0.880 (11.3) 0.781
Finansal Borglar/ Yabanci Kaynaklar

Devir Hizlar1

Stok Devir Hizi 2.9 (29.4) 2.1 33.3 2.8
Alacaklar Devir Hizi 2.4 (33.2) 1.6 47.1 2.4
Caligma Sermayesi Devir Hiz1 1.1 (24.9) 0.8 43.1 1.2
Net Maddi Duran V. Devir Hiz1 3.9 (22.9) 3.0 40.3 4.2
Duran V. Devir Hiz1 25 (20.1) 2.0 35.8 2.7
Ozkaynak Devir Hizi 35 (34.6) 2.3 54.8 3.6
Aktif Devir Hizi 0.8 (23.5) 0.6 40.9 0.8
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Tablo 11. (Devam) X A.S. Finansal Analizleri

Karlilik Oranlar
Vergi Sonrast Net Kar/ Ozkaynak 0.29 (14.7) 0.247 (5.0) 0.235
Vergi Oncesi Net Kar/ Ozkaynak 0.298 (15.6) 0.251 (5.9) 0.236
Finansman Gideri +Vergi Oncesi Net Kar/ T. Aktifler 0.147 (20.3) 0.117 0.8 0.118
Vergi Sonrast Net Kar/ T. Aktifler 0.63 0.2) 0.63 (13.6) 0.54
Faaliyet Kari/ T. Aktifler- Finansal Duran V. 0.118 (61.6) 0.45 133.6 0.105
Gegmis Donem Karlar+ Yedekler/ T. Aktifler 0.85 479 0.126 27.2 0.160
Finansman Gid. Vergi Oncesi Kar/ Finansman Gid. 1.787 23.1 2.200 (15.3) 1.863
Finansman Gid. Vergi Sonrasi Kar/ Finansman Gid. 1.767 23.4 2.18 (14.8) 1.857

Kaynak: (X A.S. Muhasebe Kayitlari; 2009,2010,2011)

2.3.  AKTARMA-ARINDIRMA KALEMLERI VE ACIKLAMALARI

Aktarma islemi, bilangoda esitligi bozmadan aktif veya pasifte yer alan bir

hesaptan diisiilen degerin baska bir hesaba eklenmesidir. Arindirma islemi, bilangconun

aktif veya pasif tarafinda bulunmamasi gereken tutarin karsilikli olarak diistiriilmesi

islemidir.
Tablo 12. Aktarma-Arindirma Kalemleri ve A¢iklamalari
Hesap Tutar Aciklama
Kodu
120 853 560 Alicilar icinde yer alan tutar, tahsil kabiliyeti zayiflamis olup,
' karsilik ayrilmamustir. Oniimiizdeki dénemde hukuki takibe
gecilecegi i¢in alacaklardan diigiilmiis, pasifte de 6z sermayeden
indirilmistir.
131 786.054 Ortaklardan biri kendi hesabina bir ev almak icin firmadan nakit
' cekmistir. Ortaklardan alacaklar kaleminde yer alan bu tutar 6z
sermayeden diisiilmiistiir.
150 1.932.300 Stoklar icinde yer alan bu rakam, siparisi verilmis ancak hentiz
B teslim almmamis aliiminyumdan kaynaklanmaktadir. Tutar,
stoklardan diigiilmiis ve bir alt kalem olan diger dénen varliklara
eklenmistir.

Tablo 12.” de X.A.S. firmasi igin;

120 alicilar kaleminde; Tahsil kabiliyeti olmayan tutarlar i¢in armdirma islemi

yapilmistir.

131 ortaklardan alacaklar kaleminde; Ortaklardan biri firmadan nakit para aldig1

icin bu kalemde arindirma iglemi yapilmistir.
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150 stoklar kaleminde; Firma vermis oldugu aliminyum siparisini zamaninda
teslim alamadigir icin diger donen varliklar kalemine aktarilarak aktarma islemi

yapilmustir.

2.4. LIKIDITE ORAN YORUMLARI

2009 yilinda firmanmn likidite oranlar1 ideale yakin seyretmekte iken 2010 ve
daha sonrasinda firmanin stoklarinda yasanan artis nedeniyle gerilemeye baslamistir.
Stoklarmn aktif ve donen varliklar i¢indeki payi yiikselmis firmanin stoklara bagimlilig:
artmistir. Stoklarda yasanan artisin nedeni yenti iiretilmeye baslanan aliminyum paneller
olusturmaktadir. Burada pazar heniiz yeni girildigi i¢in hangi iiriiniin hangi donemde ne
kadar gidecegi tam kestirilememis ve bazi iiriinlerden gereksiz stok yapilmistir.
Uriinlerin hammaddesinin tamamu aliiminyumdan olustugundan en kotii ihtimalle firma
bunlar1 tekrar eritmeye yollayip aliiminyum biyet olarak geri alabilecektir. Uriinlerin

iiretilmesi i¢in yapilmis olan giderler ise zarar olarak kaydedilecektir.
2.5.  FINANSAL YAPI ORAN YORUMLARI

Firmanin yapisal oranlarina bakildiginda 2012 yilinda 6nceki yillara gére daha
dengeli konuma geldigi sdylenebilir. Firma aktifin %70’ini olusturan dénen varliklarin
finansmanimda kisa vadeli borglar1 kullanmistir. Pasifin %601 kisa vadeli borglardan
olusmaktadir. Aktifin duran varliklar kismmnin finansmaninda da %84 gibi 6nemli bir
Olciide 6z kaynak kullanilmistir. Ancak firma, normalde alacak ve stok finansmanin
onemli bir kismmi daha az riskli bir borg¢ olan satici borcu ile finanse etmesi gerekirken,
firma bu kalemleri banka borglar1 ile finanse etmistir. Bu da firmaya ciddi bir finansman
yonetimi gerektirmektedir. Ciinkii banka bor¢larinin diizenlenmesi, itfa planlariin takip
edilmesi bankalara verilen teminatlarin takibi 6nemli is yiikii getirmektedir. Firmada

finansman alaninda calisan 8 kisi bulunmaktadir.
2.6. DEVIR HIZI YORUMLARI

Firmanin 2010 yilinda bir miktar gerilemis olmakla birlikte 2011 yilinda tekrar
yiikselmeye baslamistir. Stok devir hiz1 2.8 olarak gerceklesmis olup diisiiktiir. Ciinkii
firma aliminyumu aldiktan sonra 15 giin i¢inde islemeye baglamakta iiretimden sonra
20 giin mamul stokunda beklemekte, en faza 15 giin de satiy noktalarinda

beklemektedir. Stok devir hiz1 6-7 gibi olmasi gerekirken stoklarm gereginden fazla
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olmasi nedeniyle istenilenden daha diisiik ¢ikmaktadir. Alacak devir hizi ise, firmanin
90 giin vadeli sattig1 géz Oniine alinirsa firma i¢in normal olan 4’ten bir miktar uzak
goziikmektedir. Bunda, piyasadaki rekabet nedeniyle alicilarin borglar1 bir miktar
Oteleyerek O6demesi en blylk etkendir. Firma bu sekilde alicilara 30 giin daha siire
verebilmektedir. Bir kisim miisteriler ise taahhiit isi yaptigindan hak edislerini geg
aldiklar1 igin ddemeleri zorunlu olarak ge¢ yapmaktadirlar. Insaat sektoriindeki

donemsellikler de bu gecikmeleri artirmaktadir.
2.7.  KARLILIK ORAN YORUMLARI

Firma 2011 yilinda 6 milyon TL’nin iizerinde finansman gideri ddemesine
ragmen %6.6 net kar agiklamis ve bunun 6z sermayeye orani da %23 seviyesinde
gerceklesmistir. Ortaklar, firmaya koyduklar1 para karsihiginda ciddi kar orami elde
etmiglerdir. Eger paray1r bu ise degil de mevduata yatirsalardi kazandiklar1 paranin

yarisindan daha azini elde etmis olurlardi. Aktiflerin karlilig1 ise %35 seviyesindedir.

3. YAPILAN iSTIHBARAT, ANALiZLER, DEGERLENDIiRMELER VE
SONUCLARI

3.1. SOZEL ISTIHBARAT

3.1.1. Piyasa ve Banka istihbaratlar

Tablo 13. Piyasa ve Banka Istihbaratlari

1. Piyasa Istihbarat1 Tarih 21/12/12
Adi-Soyadi | Mehmet Bey Telefon | 05555555555
Firma A Firmasi Gorevi Satig GoOrevlisi

Firma sahibi Ahmet Bey’i eskiden beri taniyoruz. Oncesinde babalar1 ile
yuriittiigiimiiz isleri babasinm vefat: ile birlikte Ahmet Bey devraldi ve isleri kisa
siirede blydttu. Babalarinin vefati sonucunda Ahmet Bey ile diger kardeslerine miras
yoluyla hisseler gecti. Biz onlara plastik ambalaj malzemeleri satiyoruz. Plastik
ambalaj malzemeleri iiretim bittikten sonra iriin yiizeyine kaplanir. Bu da sevkiyat
esnasinda Urlinlerin ¢izilmesini Onler. Bu plastiklerin bir yiizii yapigskanlhdir.
Odemelerini tam zamaninda yaptiklar1 i¢in onlara sevkiyat yaptigimizda gozimiiz
arkada kalmaz.
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2. Piyasa Istihbarat1 Tarih 21/12/12

Adi—Soyad1 | AKif Bey Telefon | 05333333333

Firma B Firmasi Gorevi Pazarlama Yetkilisi

X A.S., iyi tanidigimiz bir firmadir. Aliiminyum sektoriinde bilinen bir firma olan bu
firma aliminyum profil {retirler. Ve bu profilleri zaman zaman boyali olarak
satmaktadirlar. Ayrica kendi boya tesisleri vardir. Bizden de bu boyalar1 alirlar. Bu
firmaya satislarimiz genelde 90 giin vadeli olarak ger¢eklesmektedir. Bugiine kadar
calismalarimizda firma olarak hicbir sorun yasamadik. Odemelerinde hassas bir
firmadir.

3. Piyasa Istihbarat1 Tarih 21/12/12
Adi-Soyadi | Yusuf Bey Telefon | 05444444444
Firma E Firmasi Gorevi Satis Gorevlisi

Bizden aliminyum malzemeler alir. Bu malzemeler kendilerinde olmayan
tamamlayic1 pargalardir. Birlesme yerleri, cesitli sagaklar, vb. firmanin Uretiminde
yoktur. Biz iiretiriz, onlar da bizden alirlar. Satiglarimiz 60-90 giin vadeli olmaktadir.
Bu firma problem yasamadan calistigimiz firmalardan biridir. Siparis verdikleri
zaman hemen sevkiyatlarmi gergeklestiririz. Caligmalarimiz  diizenli sekilde
yuriimektedir.

4. Piyasa Istihbarati Tarih 21/12/12
Adi-Soyadi | Hasan Bey Telefon 05322222222
Firma D Firmasi Gorevi Ortak

Aliminyum sektoriinde tanman bir firma olan bu firma simdilerde aliiminyum dis
cephe malzemesi tiretimine de basladilar. Bu iiriinlerin sevkiyati plastik malzeme ile
kapli olarak gitmektedirler. Bizim satislarimiz 90 giin vadeli olmaktadir. Odemelerini
tam zamaninda yaptiklar1 i¢in glivendigimiz ve ¢aligmaktan mutluluk duydugumuz
bir firmadir. Firmadan ¢ek vb. de istemeyiz. A¢ik hesap calisiriz.

5. Piyasa Istihbarati Tarih 20/12/12
Adi—Soyad1 | Ceyda Hanim Telefon 053888888888
Firma F Firmas1 Gorevi Pazarlama

Zaman zaman c¢alistigimiz firma olan X A.S., ayda en az 2-3 defa bizden profil
almaktadir. Kendilerinin yetistiremedigi profil oldugu zaman bizlerin o an
stogumuzda iiriin mevcutsa firmaya satig yaparak miisterinin isteklerini kargilamis
oluyoruz. Satiglarimiz 15 giin vadelidir. Bu yil iginde 300-400 bin TL lik satis yaptik.
Firma ile herhangi bir problem yasamadik. Sektdrde bilinen, giivenilir bir firmadir
diyebilirim.
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1. Banka Istihbaratlari Tarih 26/12/12

Adi—Soyadi | Fatma Hanim Telefon 05468555555

Firma Turkiye Finans Gorevi Istihbarat

Firmanin genel limiti 15.000.000 TL dir. Firmanin su an bizdeki banka riski
6.161.000 TL gozikmektedir. Ayrica 82.000 TL teminat mektubu riski vardir.
Firmadan teminat olarak ilk 1.500.000 TL’si igin kefalet istenmis olup bunun lzeri
igin firmadan ipotek veya miisteri ¢eki getirmesi istenmistir. Su an firmanimn ipotegi
mevcuttur. Odemeleri ile ilgili herhangi bir problem gézilkkmemektedir.

2. Banka Istihbarati Tarih 26/12/12
Adi—Soyadi Yahya Bey Telefon 05411111111
Firma Garanti Bankasi Gorevi Istihbarat

Firmanin toplam 27.000.000 TL limiti vardir. Bunun 6.000.000 TL’lik kism1 gayri
nakdi limittir. Firmanin su an bizdeki banka riski 6.940.000 TL g6zukmektedir.
5.088.000 TL’lik teminat mektubu riski vardir. Teminat olarak ipotek istenmis olup
fabrikas1 ipotek olarak alinmustir. Odemelerinde herhangi bir gecikme olmamustur.
Proje taksitlerini zamaninda kapatmustur.

3. Banka Istihbarati Tarih 25/12/12
Adi-Soyadi | Siileyman Bey Telefon 05399999999
Firma Albaraka Turk Gorevi Mali Tahlil

Firmanin toplam 13.450.000 TL limiti vardir. Buna karsilik 11.104.000 TL nakdi ve
64.000 TL de gayri nakdi riski bulunmaktadir. Ayrica 150.000 TL’lik leasing risKi
vardir. Teminat olarak firmadan 2.000.000 TL ye kadar kefalet istenmis olup Uzeri
icin ise ipotek istenmistir. Bankamizda firmanin ipotekleri vardir. Odemelerinde
gecikme bulunmamaktadir.

4. Banka Istihbarati Tarih 25/12/12
Adi—Soyadi Meltem Hanim Telefon 05447777777
Firma Halk Bankas1 Gorevi [stihbarat

Firmanin genel 22.500.000 TL limiti vardir. Firmanin bankamizda 18.297.000 TL’lik
kredi riski vardir. Firmadan teminat olarak ipotek istenmistir. Firmanin 6demelerinde
herhangi bir gecikme olmamustir. Kredi taksitlerini de zamaninda 6demistir.
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5. Banka Istihbarat1 Tarih 25/12/12

Adi-Soyadi Burak Bey Telefon 05544444444

Firma HSBC Gorevi [stihbarat

Firmanin toplam 20.000.000 TL genel limiti vardir. Ancak herhangi bir kredi
kullanim1 olmamustir. Limiti bos goziikmektedir. Teminat olarak ilk 2.000.000 TL’ si
kefalet limiti verilmis olup tizeri i¢in 5.000.000 TL’ye kadar miisteri ¢eki istenmistir.
Bu tutarm Uzeri igin de ipotek istenmistir.

6. Banka Istihbarati Tarih 25/12/12
Adi-Soyadi Sevgi Hanim Telefon 05422222222
Firma Is Bankas1 Gorevi Istihbarat

Is Bankas1 durum paylasmamistr.

7. Banka Istihbarati Tarih 25/12/12
Adi—Soyadi Barig Bey Telefon 05419999999
Firma ING Bank Gorevi Istihbarat

Firmanin toplam 8.000.000 TL limiti bulunmaktadir. Ancak kredi riski yoktur. Banka
teminat: olarak ilk 2.000.000 TL’si igin kefalet istenmis olup bu tutarm Uzeri i¢in ise
ipotek istenmistir.

8. Banka Istihbarat1 Tarih 25/12/12
Adi—Soyadi Deniz Hanim Telefon 05357777777
Firma Akbank Gorevi

Akbank durum paylasmamistir.

9. Banka Istihbarat1 Tarih 25/12/12
Adi—Soyadi Kaan Bey Telefon 05423333333
Firma Yap1 Kredi Bank Gorevi Istihbarat

X A.S’nin 15.000.000 TL genel limiti vardir. Ancak kredi riski yoktur. Banka
teminati olarak ilk 1.000.000 TL’si i¢in kefalet istenmis olup bu tutarin iizeri icin ise
ipotek istenmistir. Yapr Kredi Leasing’de borglar1 goziikmektedir. Yapr Kredi
Leasing’de 2.500.000 TL’lik limiti vardwr ve 2.006.000 TL riski bulunmaktadir.
Makine alim1 yaptiklari i¢in teminat géziikmemektedir.
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10. Banka Istihbarat1 Tarih 25/12/12
Adi—Soyadi Yasemin Hanim Telefon 05448888888
Firma Halk Leasing Gorevi Krediler

X A.S.’nin toplam 5.000.000 TL limiti vardir. Yeni kurduklar1 fabrika i¢in makine
alimi yapmiglardir. Firmanin bankamizda 4.129.000 TL kredi riski vardir. Teminat

olarak bankamiz tarafindan ipotek almmustir. Odemelerini diizenli sekilde
gerceklestirirler.
Tablo 14. Finans Kuruluslari Ile ilgili Iliskiler
Finans Kuruluslari Ile iliskiler (TL/USD/EUR)
Bankalar Nakdi Gayri Nakdi Teminatlar
Limit Risk Limit  |Risk

Tirkiye Finans 15,000,000 | 6,161,000 82,000 ik 1.5 kefalet, iizeri
ipotek vey mg.

Asya Bank 27,000,000 | 6,940,000 | 6,000,000 (5,088,000 [ipotek.

Albaraka Turk 13,450,000 | 11,104,000 64,000 [64,000 |kefalet ve ipotek

Halkbankas1 22,500,000 |18,297,000 ipotek.

Kuveyt Turk 17,500,000 | 14,725,000 2,717,000 |ilk 3 kefalet Gizeri
ipotek

HSBC 20,000,000 Ik 2 milyonTL kefalet
lizeri m¢ ve ipotek

Isbankasi 18,000,000

IAkbank 10,000,000

ING Bank 8,000,000 Ik 2 milyon TL
kefalet Gzeri ipotek

'Yap1 Kredi 15,000,000 Ik 1L milyon TL
kefalet Uzeri ipotek

TOPLAM 166,450,000 | 57,227,000 | 6,064,000 |7,951,000

Leasing Limit Risk Konu Teminatlar

Halk Leasing 5,000,000 | 4,129,000 |[Makine alimi [potek

Yapi Kredi 2,500,000 | 2,006,000 Makine alimi Kefalet

Leasing

Albaraka Turk 500,000 150,000 [Makine alimi Kefalet

Faktoring Limit Risk Tard Teminatlar
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3.2.

BANKALARDAKI KREDI RiSKI

Tablo 15. Bankalardaki Kredi Riski

30-Eki-12 Limit Risk -15 banka TL
Risk Genel Kisa Orta Faiz Temerri [Toplam
Kodlari 'Vadeli Uzun VadeliReeskont|Faizi
1 [100  |TL Nakdi 42,404,660 [1,115,370 (6,498,434 [134,035 7,747,839
2 (101 |TL D.E. Nakdi 15,287,773 8,399 8,457,581 (92,858 8,558,838
3 [132  |TL Tiketici 93,593 93,593 349 03,942
4 150  |YP Nakdi 65,945,627 5,922,776 [35,643,492 |287,638 41,853,906
7 200 [TL G.N. 17,165,814 2,278,458 |0 2,278,458
8 203  [TL Diger 318,774 25,333 0 25,333
Nakdi
9 250 |YP G.N. 17,056,416 5,450,112 (3,550,000 9,000,112
10251 YP Teminat 6,754,252 16,651,544 [0 6,651,544
Mek.
111601 |TL Leasing 3,350,869 2,471,575 (872,252 7,041 3,350,868
121650 |YP Leasing 2,981,081 (1,002,067 |1,979,014 (199,147 3,180,228
Toplam 171,358,85924,925,634 |57,094,366 (721,068 |0 82,741,068
31-Ara-11 Limit Risk - 15 banka TL
Risk Genel Kisa Orta Faiz Temerri [Toplam
Kodlar1 'Vadeli Uzun VadeliReeskont|Faizi
1 (100 |TL Nakdi 67,063,066 (10,487,191 (12,925,824 (304,948 23,717,963
2 101 |TL D.E. Nakdi [19,130,758 {7,122,541 6,533,432 |125,679 13,781,652
3 150  |YP Nakdi 23,964,929 |0 17,063,639 (166,948 17,230,587
4 200 |TL G.Nakdi [31,259,287 2,966,499 2,966,499
7 203  [TL Diger 237,010 12,275 12,275
Nakdi
8 250 |YP G.Nakdi [1,429,875 (1,429,875 1,429,875
O 650 |YP Leasing 2,779,863 (726,097 1,252,637 16,477 1,985,211
0
Toplam 145,864,788(22,744,478 (37,775,532 604,052 |0 61,124,062
31-Ara-10 Limit Risk - 15 banka TL
Risk Genel Kisa Orta Faiz Temerrii [Toplam
Kodlar1 'Vadeli Uzun VadeliReeskont|Faizi
1 (100 |TL Nakdi 43,078,111 (10,022,062 5,182,112 |140,088 15,344,262
2 101 |TL D.E. Nakdi [36,456,434 (7,410,716 (16,992,100 424,478 24,827,294
3 (120  |TL Bireysel 29,000 0 0
4 150  |YP Nakdi 19,273,522 8,692,500 |100,406 8,792,906
7 200 |TL G.N. 14,258,482 (1,149,829 [0 1,149,829
8 203  [TL Diger 199,715 13,095 0 13,095
Nakdi
O 650 |YP Leasing 2,043,977 614,922 1,429,055 (8,584 2,052,561
0
Toplam 115,339,241(19,210,624 (32,295,767 673,556 |0 52,179,947
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31/12/2011 tarihi itibariyle memzuc ve firma bilangosu nakdi riskleri toplami
tutmakla birlikte kisa vade ve uzun vade riskleri dagilimlarinda farklilik bulunmaktadir.
Bunun sebebinin firmanin aslinda uzun vadeli olan EXIM kredilerini kisa vadeli
gostermis olmasindan kaynaklanmaktadir. Bu krediler genellikle 1 yil 1 hafta vadelidir.

Hammadde aliminda kullanildig1 i¢in analizde kisa vadeli tutulmustur.

Tablo 16. Bankalardaki Kredi Riski Ozet Tablo

Firma Bilangosu Bankalardaki
Kredi Riski
Kisa Vadeli Banka Borcu 40,259,000 TL 18,335,000 TL
Uzun Vadeli Banka Borcu 18,121,000 TL 37,775,000 TL
TOPLAM 58,380,000 TL 56,110,000 TL
3.3. SUBIJEKTIF KRITERLER

Subjektif kriterlerde X.A.S’ nin ortaklar ve yonetim yapisi, moralitesi, finansal
yetenegi, uzman kanaati, iliretim ve ticaret yetenegi, satis ve pazarlama yetenegi
degerlendirilmistir. Degerlendirme yapilirken Tiirkiye’ deki bankalarin genel kabul
gormiis kredi degerlendirme kriterleri ve firmanin faaliyette bulundugu sektoriin
durumu referans alinmistir. Firmanin giiglii ve zayif yonleri 1° den 10’ a kadar
puanlanmistir. Puanlama 1 en diisiik 10 en yiliksek olacak sekilde belirlenmistir.
Subjektif kriterler degerlendirilirken bankalar kredi vermesi yoniinde olumlu bulunan
kriterler i¢in yiiksek puanlar, olumsuz goriilen kriterler i¢in ise diisilk puanlar
verilmistir. Kredi verildikten sonra risk teskil edebilecek kriterler i¢in de diisiik puanlar

verilmistir.

3.3.1. Ortaklar ve Yonetim Yapisi
Tablo 17: Ortaklar ve Yonetim Yapisi

Ortaklar ve Yonetim Yapisi Gorlis Puan
Tek Adam Riski Yiiksek 4
Ortaklar Aras1 Uyum Patron Firmasi 5
Firma Sahibinin / Ortaklarmin Fiilen Is ile Ilgilenmesi Aktif 9
Ortaklarm Mal Varligi Yeterli 9
Ortaklarm Egitim Seviyesi Ve Teknik Yeterliligi Yeterli 9
Ortaklarin Is Kolundaki Deneyimi Deneyimli 9
Organizasyon Yapisi Patron firmasi 5
Profesyonel Yonetici Katkisi Orta 6
Yoneticilerin Faaliyet Konusundaki Deneyimi Deneyimli 8
Bilgi Verme istek ve Gayreti Yiksek 9
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Tablo 17’ ye bakildiginda tek adam riskinin varligi, ortaklar arasindaki kismi

anlagmazligin ve organizasyonun delege edilmeden patron tarafindan yonetilmesi diisiik

puan, firma sahibinin bizzat isin i¢ginde bulunmasi, tecriibeli olmasi, profesyonel hareket

etmesi gibi kriterlere ise yiiksek puan verildigi goriilmistiir.

3.3.2. Moralite
Tablo 18. Moralite
Moralite Gorls Puan
Bor¢ Odeme Aliskanlig Iyi 10
Hileli iflas, Konkordato veya ihale Yasag1 Yok 10
Basina Yanstyan Yasa Dis1 Isleri Yok 10
Protestolu Senedi Yok 10
Karsiliksiz Ceki Yok 10
Vergi — SGK Borcu Yok 10
Icra — Haciz Kayd: Yok 10

Tablo 18’ e bakildiginda, bankacilik sektoriinde kullanilan sorgulama ekraninda

yapilan sorgulama sonuglarma ve basin yaym taramasina yiiksek puan verildigi

gozlemlenmistir.

3.3.2. Finansal Yetenek

Tablo 19. Finansal Yetenek

Finansal Yetenek Gorls Puan
Finansal ve/veya Yatirim Planlamasi Yetenegi Gucli 8
Caligilan Banka Sayisi Optimum 7
Caligilan Bankalar Verilen Teminatlarin Genel Diizeyi Makul Teminat 8
Faktoring Firmalari ile Calismasi Yok 10
Uzun Vadeli Kaynak Temin Gucii Yeterli 9
Alacaklariin Tahsil Kabiliyeti Yiksek 8
Stoklarmin Nakde Doniisme Kabiliyeti Yiksek 8
Belirli Tesvik ve/veya Muafiyetler Yararlanma Var 4
Bagimsiz Dig Denetim Var 2
Muhasebe ve Kayit Sisteminin Kalitesi Glivenilir/Seffaf 8
Ana Faaliyet Konusunda Yogunlagma Yeterli 9

Tablo 19’ a bakildiginda firma yeteri kadar bagimsiz dis denetim yaptirmadigi

ve belirli tesvik ve muafiyetlerden yararlanamadig i¢in diisiik puanlanmistir. Faktoring

firmalar ile ¢aliymadigi, uzun vadeli kaynak saglamada gii¢lii oldugu ve sadece ana

faaliyet konusunda istigal olma gibi nedenlerden dolay1 yliksek puanlanmistur.
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3.3.4. Uzman Kanaati

Tablo 20: Uzman Kanaati

Uzman Kanaati Gorlis Puan
Ortaklar — Yonetim Yapisinin Niteligi Yiksek 8
Moralitenin Genel Diizeyi Yiksek 9
Finansal Yapinin Niteligi Yiksek 9
Uretim — Ticaret Performansi Yuksek 8
Satig — Pazarlama Performansi Yuksek 8
Piyasa Kredibilitesi Yiksek 10
Olumlu Bolgesel Beklenti Yiksek 8
Olumlu Mevsimsel Beklenti Yiksek 9
Olumlu Sektorel Beklenti Orta 6
Firmanin Kur Riski Var 4

Tablo 20’ ye gore firmanin imalatta kullandig tiriinii ithal ettigi i¢in kur riski
tagimast ve sektordeki olumsuz beklentilerden dolayr diisiikk puanlanmistir. Piyasanin
firmaya olan giiveni, firmanin {iretim, satis ve pazarlama kabiliyetinin iyi diizeyde

olmas1 gibi nedenler yiiksek puanlanmstir.
3.3.5. Uretim ve Ticaret Yetenegi

Tablo 21. Uretim ve Ticaret Yetenegi

Uretim ve Ticaret Yetenegi Goriis Puan
Firmanin Faaliyet Stiresi Yeterli 10
Is ve Uretim, Tesis ve Binalarmin Kalitesi Yiiksek 9
Bina ve Tesislerin Miilkiyetinde Firmanin Pay1 Mulki 9
Hammadde ve Emtianin Temini Kolay 8
Kapasite Kullanim Orani / Uretim Kapasitesi Yuksek 8
Kullanilan Teknoloji Yiksek Teknoloji 8
Uriin Cesitliligi Yeterli 8
Firmanin Toplam Kalite Diizeyi Yiksek 8
Firma Calisanlarinin Is¢i Sendikasi Yok 10
Uriinlerin / Hizmetlerinin [kamesi Yiiksek 4
Uretim Yeri / Is Yeri Alani Diisiik 8
Firma Faaliyetlerinin Kamu Sektoriine Bagimliligi Diisiik 9
Uriinlerin / Hizmetlerin Standartlasma Diizeyi Yiksek 8
Uriinleri ve Hizmetlerin Dissal ve Kamusal Denetimi Sinirh 9
Teknik Personel Ihtiyaci Orta 6
Hammaddelerin / Uriinlerin Nakliye ve Depolama Maliyetleri | Diisiik 7
Ana Yol, Liman veya Hava Meydanlarina Mesafesi Yakin 8
Ithal Girdilere Bagimlilig Yiksek 4
Firmanin Enerjiye Bagimlilig: Orta 6
Bina Tesis ve Makinelerinin Sigortasi Var 10
Firmanin Bulundugu il veya Ilgenin Alt Yap1 Nitelikleri Yeterli 9
Firmanin Bulundugu il veya flgenin Sanayilesme Diizeyi Orta 6
Firmanin Bulundugu il veya Ilgenin Deprem Riski Orta 6
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Tablo 21’ e bakildiginda firmanin iirettigi tiriinlerin ikamesinin olmasi, imalatta
kullanilan ham maddenin ithal olmas1 diisiik puanlanmistir. Firmanin uzun yillardir
faaliyette olmasi, kendine ait {liretim tesislerinin olmasi, irlin ¢esitliliginin yeterli

olmasi, iiriin ve hizmette standardi yakalamas1 gibi 6zellikler yliksek puanlanmustir.
3.3.6. Satis ve Pazarlama Yetenegi

Tablo 22. Satis ve Pazarlama Yetenegi

Satis ve Pazarlama Yetenegi Gorlis Puan
Firma Urlnlerinin Kalite Dlzeyi Yiiksek 8
Pazar Pay1 Orta 6
Dagitim ve Pazarlama Agi Yeterli 8
Firmanin Rekabet Giicii Yiksek 8
Markalagma Yok 2
Miisterilerinin Niceligi Cok Sayida 9
Miisteri Portfoyiiniin Kalitesi Yeterli 9
Sektorel Rekabet Yogunlugu Yuksek 4
Satislarinda ve/veya Uretiminde Donemsellik Orta 5
Uriinlerin / Hizmetlerinin Reklama Bagimlilig Diisiik 8
Uriinlerin / Hizmetlerin Insan Saghg: Ile Alakasi Diisiik 8
Sektdre Olan Kamusal Destek Yok 1
Sektordeki Faturalagsma Diizeyi Yuksek 8

Tablo 22’ e bakildiginda firmanmm kendi markasii olusturamamasi, kamu
tarafindan firmanin bulundugu sektore destegin yeterli diizeyde olmamasi diisiik
puanlanmistir. Firmanin miisteri aginin genis ve kaliteli olmasi, {riin kalitesinin
piyasada tercih edilmesi, iyi bir pazarlama ve dagitim agi kurmus olmasi gibi 6zellikler

yiiksek puanlanmastir.
3.4. DEGERLENDIRME VE SONUC

Uzun yillardir aliminyum sektoriinde faaliyet gosteren X A.S., sektorde kendine
Oonemli bir yer edinmistir. Yeni yapacadi yatmrimlar ile aliiminyum kompozit panel
iretimine de girecek olan firma, iriin sayisim ¢esitlendirdigi gibi pazarini da

genisletecektir.

Sektorde biiyiikk oyunculardan olmasi nedeniyle hammadde alimini en giincel
fiyatlardan almak durumundadir. Bu nedenle pesin alim yapmaktadir. Londra Metal
Borsasinda agiklanan fiyatlardan alim yapilmakta, ancak satiglar pesin olarak
gerceklesmemektedir. Firma, finansman giderlerini de maliyete ekledikten sonra vadeli

olarak satis yapmaktadir. Alacaklar1 ve stoklarin finansmaninda 6nemli 6l¢iide banka
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kredisi kullanmaktadir. Ancak bu kullanimlar 6zellikle son donemde banka kredi
faizlerinin diismesi ve vadelerin uzamasi firma lehine sonuglar dogurmustur. Her ne
kadar banka riski toplam olarak yiiksek goriinse de ticari borcu azdir. Bu da firmaya,
yukimluliklerini daha dikkatli takip etmesini ve finansmana ekstra 6nem vermesini

gerektirmektedir ki firma bunu gerceklestirmektedir.

Piyasa istihbarat1 son derece olumlu olan X A.S., 6deme taahhitlerini yerine
getirmekte zorlanmamistir. Yonetim ve iiretim kadrosu da oldukga tecriibeli olan firma,
siparis, Uiretim ve teslimat konusunda olduk¢a gelismis bir sisteme sahiptir. Miisterilerin

istedikleri Uruinler, istenilen tarih ve yere sorunsuz teslim edilmektedir.

Exim kredileri ile alim vadelerini daha ucuz kredilerle uzatmis olan firma ile ilk
3 milyon TL kefalet ve lizerine miisteri ¢eki veya ipotek alinarak 17,500,000 TL limitle

calisilmas1 uygun olacaktir.

SONUC VE ONERILER

Bu calisma sonucunda Tiirkiye’deki KOBI isletmelerinin tanimi ve
smiflandirilmasi islenmistir. Bu siniflama ile ihtiyaci olan sermaye kaynaklarinin temin
edilmesine deginilmistir. Calismanin devaminda Bankalardaki KOBI Kredileri smifinda
olan firmalar1 degerlendiren Kredi analistlerinin, 6nemle dikkat edece§i hususlar
aciklanmistir. Bu sonuglar gdstermektedir ki analistler, KOBI firmalarinin
degerlendirilmesinde ¢ok dikkatli davranmalidir. Ozellikle riskli sektorlere girmemeli,
Omrii kisa, yeni kurulmus olan ve isletmecilerinin tecriibeleri yeterli olmayan

isletmelere kredi tahsisi yapmamalidirlar.

Artan rekabet ve biiyiiyen Tiirkiye Bankacilik sektorii beraberinde sorunlu
kredileri getirmektedir. Baski ve biiyiiyen hedefler ile devamli satis yapmak durumunda
olan satis personelleri, cogu zaman hatali kararlar vermektedir. Bu c¢alismada kredi
verirken KOBI firmalarmnin finansal yapisi ile kayit dis1 resmi olmayan verilerinin ve
firma yetkililerin psikolojik ve ahlaki durumlarinin da 6nemli oldugu agiklanmaktadir.
Her ne kadar finansal veriler ¢cok énemli olsa da, bazi durumlarda bu verilerin lizerinde
firma ortaklarinin kisisel 6zellikleri de dikkat ¢ekici durumdadir. Satig personelleri bu
ozellikleri de onemle degerlendirmeli ve kredi kararlarinda en az mali veriler kadar

kiymetli gérmelidirler.
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Analistlerin dikkatli olacag1 bir nokta da isletme sahiplerinin ahlaki yapisidir.
Kendi 6zel yasantisina 6zen gostermeyen, verdigi sozde durmayan, devamli vaatler
veren, her fiyatlamay1 direkt kabul eden, devamli telefonla arayan, kabaday: tarzinda
davranig oOzellikleri tagiyan isletme sahiplerine kredi tahsisi yapilacak ise, diger

isletmelere gore daha duyarli olunarak kredi verilmelidir.

Sirket kapanmalarin1 bakildiginda en fazla ekonomik darbogaza giren sirketlerin
KOBI’lerin oldugu gériilmektedir. Iyi yonetilemeyen bir KOBI’nin on yillik bir sirket
omriinii gdrmeden kapandigi gériilmektedir. Ozellikle bu durum ekonomik krizlerin
oldugu donemlerde kendini daha fazla gdstermektedir. Iyi bir fizibilite caligmasi
yapmadan ise koyulma, yeterli sermayeyi olusturmadan faaliyetlere baslama, yeterli
derecede liriin ve hizmet portfoyii olusturamama, reklam ve pazarlama i¢in yeterli
biitgeyi ayiramama, banka veya finans kurumlarindan kredi kullanmadaki zorluklar,
cagin gereklerine uyum saglayacak teknolojik yatwrimlar1 yapamama, profesyonel
calisanlar istihdam edememe gibi nedenler Kiiciik ve Orta Boy isletmelerin kisa siirede
kapanmalarina neden olmaktadir. Bundan dolay1 da biiyiik sirketlerin domine ettigi

pazarda ayakta kalamayarak kisa siire igerisinde iflas karsi karsiya kalmaktadirlar.

Goruldigi tizere Tirkiye’deki Kobilerin biiyiik bir ¢ogunlugu 7 yil faaliyet
stiremeden kapanmaktadir. Bu itibarla Analistler kredi riskini degerlendirirken faaliyet

surelerini de dikkate almalidirlar.

Banka agisindan, sunulan kredi teminatlar1 saglam, istihbaratlar1 olumlu, diger
banka 6demeleri diizenli, yoneticileri tecriibeli, alacak ve borglar1 arasindaki vade
uyumunu dogru saglamis, yatirimlarini tamamlamis, dinamik ve yenilige ayak uyduran
personele sahip olan KOBI firmalari, rakiplerine gore sektorde daha uzun
kalmaktadirlar. Bu firmalara giris yapan bankalar ise daha az riskli ve karlilig1 yiiksek

kredileri vermektedirler.

Giiniimiizde Bankalar kredi biiyiimelerinde KOBI kredilerini kendilerine hedef
secmelidirler. Risklerini daha cok firmaya yayarak batak ve gecikmelerini
diisiirebilirler. Fakat iilkemizde gecikmenin ve takibin en fazla oldugu krediler KOBI
kredileridir. Bankalarm kredi tahsis birimlerini tarafsiz ve daha profesyonel ekiplerden
olusturmalidir. Firma incelemesi yaparken daha fazla kaynak ve evrak incelemesi

yapmalidir. Ayrica piyasa istihbaratlarini daha dikkatli yapmalidir.
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Bankalar dogru zamanda, dogru krediyi dogru miisterisine vermelidir. Bir¢ok
banka elinde birikmis fonlar1 pazarlama faaliyetleri ile gercekte ihtiyact olmayan
miisterilere kaynak olarak aktarmaktadir. Burada amag¢ miisteri ihtiyacini tespit edip ona
gore kredi kullandirmak olmadigr i¢in bu krediyi alan firma yanlis yerlere harcama
yapip daha sonra geri 6demesinde zorlanmaktadir. Bu durumda firma ve banka zora

girmektedir.

Verilen krediler siirekli izlenmelidir ve gilincel ekran istihbaratlar1 yapilmalidir.
Ulkemizde bankalar KOBI miisterilerinde bunu yapmadigindan takip ve gecikme

oranlar1 yiiksektir.

Sonug olarak iilkemizde KOBI’ler kuruluslarinda yeteri kadar 6z sermaye
olmadigindan bir siire sonra ek finansman ihtiyaclar1 olmaktadir. KOBI’ler kurulus
asamasinda planlh olarak kurulmadiklarindan ve olaylarn gelisimine gore
biiylidiiklerinden finans ihtiyaclarmi kestirememektedirler. Ayrica tiim kayit ve
organizasyon yapilarini gelisi glizel olusturmaktadirlar. Ve belirli bir biiyiikliige ulasip
finansman ihtiya¢larini karsilamak istediklerinde bankalarm istedigi evraki sunmakta
zorlanmaktadirlar. Bankalarda kendilerine biiyiime hedefi sectikleri KOBI kredilerinde
biiyiimek istemekteler fakat diger taraftan batak vermekten korkmaktadirlar. KOBI
kredilerini degerlendirirken kayitlarin bir kisminin gayri resmi olusu tahsis siirecini
zorlastirmaktadir. Ayrica bankalar bu siireci pazarlama faaliyetlerinin bir geregi degil
ayn1 zamanda KOBI’ler igin bir danisman olarak yaparlar ise hem firmalar1 dogru

incelemis olacak hem de dogru kaynagi dogru ise ulastirmis olacaktir.
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