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OZ
YABANCI DiL OLARAK TURKCE OGRETIMINDE CEVRIM iCi
MODELLER: ANKARA UNIVERSITESI TOMER ORNEGI
UGUR OKUR

Son donemlerde Tiirkiye ve Tiirk¢e diinyada ilgi gérmeye baslamistir. Tiirkge
dizi ve filmlerin biitiin diinyada yiiksek bir izleyici kitlesine sahip olmasi, yabanci
ogreniciler i¢in Tiirkiye’de ¢esitli firsatlarin sunulmasi gibi etkenler lilkemize ve
Tiirk¢ceye olan ilgiyi arttirmistir. Artan bu ilgi Tiirk¢enin yabanci dil olarak dgretilmesi
konusunda da gelismelerin yasanmasina sebep olmustur. Ulkemizde yiiz yiize egitim
veren birgok Tiirk¢e kursu bulunmaktadir. Ancak Kovid-19 salginiyla birlikte hem
0zel kurslar hem de tniversitelerin Tiirkge Ogretim kurslari yiiz yiize O6gretimi
sonlandirip ¢evrim i¢i olarak kurslara devam etme karari almiglardir. Tiirkgenin
yabanci dil olarak ¢evrim i¢i 6gretimini yiiz yliz 6gretime kiyaslayacak olursak ¢ok
yeni oldugunu ve bu konuda smirli sayida calisma yapildigini goriilmektedir.
Calismamizin ¢ikis noktasini da bu durum olusturmustur.

Buradan hareketle Tiirkgenin yabanci dil olarak 6gretilmesi konusunda en
tecriibeli kurumlardan biri olan Ankara Universitesi TOMER’de yapilan ¢evrim ici
Ogretim modelini incelemek ve dgreticilerin bu model hakkindaki goriislerini ortaya
koymak amaglanmistir. Bu ama¢ dogrultusunda Ankara Universitesi TOMER’in
Kadikdy ve Taksim Subelerindeki 24 dgreticiyle goriisiilmiistiir.

Calismamizda nitel aragtirma desenlerinden durum caligsmasi kullanilmistir.
Veriler 22 sorudan olusan acik uclu cevaplarin verilebilecegi yar1 yapilandirilmisg
goriisme formu araciligiyla elde edilmis olup igerik analizine tabii tutularak bulgulara
ulasilmustir.

Calismamizda oOgreticiler ¢evrim i¢i Ogretim konusunda verilecek olan
egitimlerin kendilerine 6zgiiven saglayacagini, ¢cevrim i¢i 6gretim siirecinde teknolojik
destegin kurum tarafindan saglanmasi gerektigini, ¢cevrim i¢i 6gretimin olumlu ve
olumsuz yonlerinin bulundugunu belirtmislerdir. En belirgin sekilde gelistirilmesinde
zorlanilan beceri yazma becerisidir. Ogreticiler salgin sonrasi ¢evrim igi dersler devam
edecek olursa devam etmek istemektedirler. Burada ilging olan durum o6greticilerin
cevrim i¢i 6gretime devam etmek istemelerine ragmen yiiz yiize siniflarda kendilerini

daha rahat hissetmeleridir. Katilimcilarin cevaplarina bakildiginda genel olarak ders



ve kurs saatlerinin yogun oldugu ve ¢evrim i¢i derslerde kullanilmakta olan Yeni Hitit
Seti’nin ¢evrim i¢i dersler i¢in pek de uygun olmadig1 yoniinde goriis bildirdikleri
goriilmiistiir. Katilimeilar genel olarak ¢evrim i¢i derslerde kullanilan Zoom adli ara
ylizden memnundurlar.

Anahtar Kelimeler: yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretimi, ¢evrim i¢i modeller,

TOMER, dil 6gretimi, ¢evrim i¢i dil 6gretimi



ABSTRACT
ONLINE MODELS IN TEACHING TURKISH AS A FOREIGN LANGUAGE:
ANKARA UNIVERSITY TOMER CASE
UGUR OKUR

Recently, Turkey and the Turkish began to attract interest around the world.
Turkish series and films having a high audience all over the world, factors such as
foreign learners for the submission of various opportunities in Turkey have increased
the interest of our country and Turkish. This increasing interest has also led to
developments in teaching Turkish as a foreign language. There are many Turkish
courses that provide face-to-face education in our country. However, with the Covid-
19 Pandemic, both private courses and Turkish teaching courses of universities
decided to terminate face-to-face teaching and continue courses online. If we
compare the online teaching of Turkish as a foreign language to the face-to-face
teaching, it seems that it is very new, and a limited number of studies have been
conducted on this issue. This situation constituted the starting point of our study.

Based on this, it is aimed to examine the online teaching model made in
Ankara University TOMER, which is one of the most experienced institutions in
teaching Turkish as a foreign language and to reveal the opinions of the teachers
about this model. For this purpose, 24 trainers/lecturers from Ankara University
TOMER's Kadikdy and Taksim Branches were interviewed.

One of the qualitative research designs, the case study was used in our study.
The data were obtained through a semi-structured interview form consisting of 22
guestions where open-ended answers can be given, and the findings were reached by
subjecting them to content analysis.

In our study, trainers/lecturers; stated that the training to be given on online
education will provide them self-confidence, technological support should be
provided by the institution in the online teaching process, and online teaching has
positive and negative aspects. Writing skill is the most difficult skill to develop.
Trainers /lecturers would like to continue if online lessons continue after the
Pandemic. An interesting situation here is that teachers feel more comfortable in

face-to-face classes, even though they want to continue teaching online. Considering



the answers of the participants, it is seen that they generally stated that the lessons
and course hours were intense and that the Yeni Hittit Set, which is used in online
lessons, is not very suitable for online lessons. Participants are generally satisfied

with the interface called Zoom used in online lessons.

Keywords: teaching Turkish as a foreign language, online models, TOMER,
language teaching, online language teaching



ON SOz

Yabanc dil olarak Tiirk¢e 6gretimi son yillarda biiytik bir gelisim
gostermistir. Bu durum hem 6grenici sayist hem de alanla ilgili yapilan ¢calismalara
bakildiginda agik¢a goriilmektedir. Yapilan caligmalara bakildiginda neredeyse
tamaminin yiiz yiize 6gretimle ilgili oldugu gériilmiistiir. Icinde bulundugumuz
salgin donemiyle birlikte yabancilara Tiirk¢e 6gretimi ile ilgili egitim-6gretim
faaliyetlerinin ¢evrim i¢i olarak yapildig1 goriilmiistiir.

Alandaki derslerin ¢evrim i¢i ortamlarda yapilmaya ¢alisilmasiyla birlikte
cesitli sorunlarin yasandigi alanda ¢alisanlarla yapilan goriismelerde goriilmiistiir.
Calisma bu anlamda ortaya ¢ikan veya ¢ikabilecek sorunlarin belirlenmesi, bundan
sonra diizenlenecek olan ¢evrim i¢i derslerin planlanmasi konusunda ilgililere
yardimc1 olmak amaciyla yapilmastir.

Calismanin bu asamaya gelmesinde biiytik katkis1 olan, yol gosterici
fikirleriyle rehberlik eden degerli danismanim Dog. Dr. Mehmet Giirlek’e tesekkiir
ederim.

Calismamin uygulama kismini yapmama izin veren Ankara Universitesi
TOMER Miidiirliigiine ve ¢alismamiza katkida bulunan degerli ¢alisma
arkadaglarima destekleri igin tesekkiir ederim.

Son olarak hayatimin her doneminde desteklerini esirgemeyen sevgili aileme

ve degerli esime tesekkiirii bir borg bilirim.

UGUR OKUR
ISTANBUL, 2021
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GIRIS

Her gegen giin gelismekte ve degismekte olan teknolojilere ayak uydurmak
cagimizin en Onemli gereksinimlerinden biridir. Bu sayede yaptigimiz her isi
gelistirebilir ve siirdiiriilebilir hale getirebiliriz.  Gilintimiizde teknolojik
gelismelerin ve internet teknolojisinin etkileri devasa boyutlara ulasmis ve bir¢cok
alanda etkisini gostermektedir. Bunlardan biri de egitim sektoriidiir. Gelistirilen
bir¢ok yazilim, uygulama ve arag-gere¢ derslerde kullanilmakta ve derslerin daha
eglenceli, daha etkili ve daha kalici olmasim1 saglamaktadir. Bunun yaninda
Ogrenicilerin derslere daha aktif bir sekilde katilmasini da saglamaktadir. Yasanan
gelismelerle birlikte egitim-6gretimde ¢esitli doniisiimler de yasanmaktadir. Artik
egitim-o0gretim dendiginde sadece okullar, liniversiteler gibi yiiz yiize 6gretimin
yapildig1 yerler degil bunlarin yaninda ¢evrim ig¢i, uzaktan, senkron (es zamanli),
asenkron (es zamansiz) gibi farkli isimlerle adlandirilan 6gretim modelleri de akla
gelmektedir. Normal donemlerde insanlar genellikle yiiz yilize 6gretimi tercih
ederken savas, deprem, salgin hastaliklar, ... gibi zorunlu dénemlerde egitim-
O0gretim faaliyetlerinin devam ettirilmesi adina c¢evrim i¢i O6gretim tercih
edilmektedir. Bunun en giizel 6rnegini 2019 y1li sonunda ortaya ¢ikan koronaviriis
salgini ile gdrmiis olduk.

Kovid-19 salgin1 sonrasinda birgok kurumun g¢evrim i¢i 6gretime gegmesi ve
bu durumun yabancilar i¢in Tiirkce 6gretimi i¢in de gecerli olmasi nedeniyle
Tiirkgenin yabancilara ¢evrim i¢i 0gretiminde bazi sorunlar yasandigini hem
alandaki Ogretici olarak ¢alisanlardan duymakta hem de bu alanda calisan bir
ogretici olarak bu sorunlara bizzat tanik olmaktayim. Bu nedenlerden dolay1 bu
arastirmanin  konusu Ankara Universitesi TOMER’in Kadikdy ve Istanbul
Subeleri 6zelinde Tiirk¢eyi yabanci dil olarak c¢evrim ig¢i 6greten dgreticilerin

stirecle ilgili goriisleri ve sorunlartyla ilgilidir.



BIRINCI BOLUM

ARASTIRMA iILE ILGILI BILGILER

1.1. Arastirmanin Amaci

Kokeni her ne kadar eskiye dayansa da iilkemizde yabancilara Tiirk¢e 6gretimi
diger dallara gdre yeni sayilabilecek bir alandir. Bu nedenle ¢alisilmasi gereken
oldukea fazla konu bulunmaktadir. I¢inde bulundugumuz déneme kadar yabancilara
Tiirkge Ogretimiyle ilgili yapilan birka¢ arastirma disinda ¢alismalarin neredeyse
tamaminin yiliz yiize 6gretimle alakali oldugu goriilmektedir. Kovid-19 salgini ile
birlikte zorunlu olarak ¢evrim i¢i 6gretime gecilmesi nedeniyle ¢evrim i¢i 6gretim bir
anda 6nem kazanmaya ve iizerinde ¢alisilmaya baslanan bir konu haline geldi. Mart
2020’den baslayarak ¢evrim i¢i 6gretimle ilgili yurt i¢i ve yurt disinda onlarca makale
yayinlandi, soylesiler, sempozyumlar diizenlendi.

Bu gelismelerden yola ¢ikarak c¢alismamizin amaci; ¢evrim i¢i &gretim esas
almarak yabanci dil olarak Tiirk¢e Ogretimi alaninda 6gretici olarak g¢alisanlarin
materyal, ara yiiz, ders saatleri, ¢evrim i¢i 6gretimin avantajlar1 ve dezavantajlar ile
ilgili goriislerini almak ve ¢evrim ici 6gretim siirecinde yasadiklar1 sorunlar belirleyip

bu sorunlara ¢6ziim onerileri getirmektir.

1.2.  Arastirmanin Onemi

Ozellikle 2000°1i y1llarin basindan itibaren teknoloji alanindaki gelismeler oldukca
hizlanmis ve her sektorii oldugu gibi egitim-6gretim sektoriinii de olumlu anlamda
etkilemistir. Ozellikle bilgisayarlarm biitiin diinyada daha erisilebilir bir hale gelmesi
ve buna paralel olarak internetin de hayatimizin ayrilmaz bir par¢ast olmasiyla birlikte
dijital platformlar, dijital materyaller, li¢ boyutlu gozliikler, uygulamalar, cesitli
bilgisayar programlari, video ve ses diizenleyici programlar gibi bir¢ok yenilik ortaya

¢ikarak bizlerin kullanimina sunulmustur.



Bach, Haynes ve Smith’e (2007) gore egitim-6gretimde teknolojiye direnmenin
miimkiin olmadigi, bu duruma uyum saglanarak 6grenme kalitesini ve Ogrenici
deneyimlerini arttirmak icin teknolojiden miimkiin oldugu kadar fazla yararlanilmasi
gerekmektedir.

Yasanan farkli durumlara uyum saglayabilmek, zorlu kosullarda bile egitim
Ogretimi siirdiirebilmek ve degisen ihtiyaglara hizla cevap verebilmek adina
teknolojiden yararlanmak isimizi kolaylagtirmaktadir. Yakin zamanda buna en iyi
ornek olarak salgin siirecini verebiliriz. Bu donemde c¢ok kisa siire i¢inde egitim-
ogretim faaliyetleriyle ilgilenen kurumlar ve kisiler cevrim i¢i Ogretime olanak
saglayan yazilimlar1 kullanarak faaliyetlerini devam ettirmislerdir. Bu sayede kisi ve
kurumlar zarara ugramazken Ogreniciler de Ogrenme faaliyetlerinden geri
kalmamiglardir.

Mart 2020 ile birlikte hayatimizi derinden etkileyen salgin siireci yabancilara
Tiirkge 6gretimi alanin1 da olumsuz yonde etkilemistir. Alanimizin kapsami yabanci
Ogreniciler oldugundan salgin sebebiyle bazi 6grenicilerin iilkelerine donmek zorunda
kalmalari, bazilarinin da yiiz yiize siniflarin1 bu donemde tercih etmemeleri ve daha
sonraki donemde de alinan kararlarla yiiz ylize egitim-0gretim faaliyetlerine ara
verilmesi yabancilara Tiirkge Ogretim siirecinin ¢evrim i¢i yazilimlar araciligiyla
yapilmasi zorunlulugunu ortaya ¢ikarmistir.

Ortaya ¢ikan bu zorunlu durum yabancilara Tiirk¢e 6greten kurumlart hizli bir
sekilde ¢evrim ici 6gretime gecise zorlamistir. Beklenmedik bir sekilde ortaya ¢ikan
cevrim i¢i 6gretime gecis doneminin uzun bir planlama siirecinin {iriinii olmamasi ve
bu alandaki tecriibe eksikliginden dolayr bazi 6ngoriilemeyen sorunlarin ortaya
¢itkmasina neden olmustur ki bu da dogaldir.

Yabancilara Tiirk¢e 6gretimi alaniyla ilgili caligmalara bakildiginda daha ¢ok yiiz
ylze 0gretim iizerine ¢alisildigl ¢evrim i¢i 6gretimle ilgili bir ¢calisma yapilmadigi
goriilmistiir. Bu nedenle aragtirmamizin ¢evrim igi 6gretim iizerine yapilmasina karar
verilmistir. Yapmis oldugumuz calisma her ne kadar Ankara Universitesi
TOMER ’deki gevrim i¢i uygulama iizerine 6greticilerin goriislerini ele almis olsa da
ortaya ¢ikan sonuglarin biitiin alani ilgilendirecegi diisiiniilmektedir. Ciinkii farkl
tiniversitelerde ¢alisanlarla yapilan goriismelerde uygulamalarin neredeyse ayni

oldugu ve ayni yolun izlendigi goriilmiistiir. Calismanin sonucundan ortaya ¢ikan



sonuclarin alanda ¢alisanlara bundan sonraki siiregte ¢evrim i¢i 6gretimi planlarken
nelere dikkat etmeleri gerektigi konusunda yol gdsterecegini ve planlanacak olan
cevrim i¢i dZretim programlarinda veya kurslarda ogreticilerin ¢evrim i¢i 6gretimle
ilgili istek, dilek ve sorunlarinin da g6z 6nilinde bulundurularak hazirlanmasina katki
saglayacagini diisiinmekteyiz. Ayrica ortaya konan sorunlar iizerine daha detayl

caligmalarin yapilmasiin yolunu acacagi kanaatindeyiz.

1.3. Arastirma Problemi ve Alt Problemler
Calismanin temel problemini “Kovid-19 salgini sonrasi ¢evrim i¢i olarak yabancilara
Tiirkce 6greten Ogreticilerin bu 6gretim siirecinde yasadiklar1 sorunlar ve siirece iliskin
goriisleri nelerdir?” sorusu olusturmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda asagidaki alt

problemlere cevap aranmistir.

e Ogreticilerin almis olduklar1 egitimlerin ¢evrim igi 6gretim siirecine bir
katkis1 var midir?

e (Cevrim i¢i Ogretim silirecinde Ogreticileri olumsuz yonde etkileyen
unsurlar var midir?

e Opgreticilerin ¢evrim ici derslerde teknik ve donanimsal sorunlari
bulunmakta midir?

e Ogreticilerin ¢evrim ici derslerde kullanmakta olduklar1 materyallerin
cevrim ici derslere uygunlugu ve yeterliligi hakkindaki goriisleri
nelerdir?

e Opgreticiler cevrim ici dersleri ne tiir kaynaklarla desteklemektedirler?

e Ogreticilerin kurs ve ders saatleri hakkindaki goriisleri nelerdir?

e Opgreticiler agisindan gevrim ici 6gretimin avantaj ve dezavantajlari
nelerdir?

e Opgreticilerin goziinden bakildiginda 6grenici odakli yasanan sorunlar
nelerdir?

e Opgreticiler siif i¢i dgretimi mi cevrim ici 6gretimi mi tercih

etmektedirler?



e Ogreticiler gevrim i¢i 6gretimde hangi beceri alaninin gelistirilmesinde
zorlanmaktadir?
e Opgreticilerin ¢evrim ici dersler igin kullanilmakta olan ara yiiziin

(Zoom) yeterliligi hakkindaki goriisleri nelerdir?

1.4.  Arastirmanin Sayiltilar
Bu arastirmada nitel arastirma yontemlerinden olan goriisme kullanilmistir. Bu agidan
katilimecilarin veri toplama amaci ile olusturulmus olan goriisme formundaki sorulara

dogru, samimi ve On yargisiz cevaplar verdikleri sayiltisi lizerinden hareket edilmistir.

1.5. Arastirmanmin Simirhliklar:
Arastirma, Ankara Universitesi TOMER’in Istanbul’da bulunan Kadikdy ve
Taksim Subelerinde Tiirk¢ce dgreticisi olarak ¢alisan ve salgin siireci ile birlikte cevrim

ic1 derslerde aktif olarak gorev yapan 24 dgretici ile sinirhdir.

1.6. Tammlar

Ogrenme: Kaya’ya (2006) gore dgrenme, bireyin kalitimindan bagimsiz olarak bakis
acisinda, davranislarinda, algilamalarinda, gilidiilenmelerinde ya da bunlarin

birlesiminde ortaya ¢ikan degisikliklerdir.

Uzaktan Ogrenme: isman’a (2011) gore uzaktan egitim; farkli ortamlarda bulunan
Ogrenci ve 0gretmenlerin, 6grenme ve dgretme faaliyetlerini, iletisim teknolojileri ve
posta hizmetleri ile gergeklestirdikleri bir egitim sistemi modelidir. Bu egitim

sistemiyle gerceklestirilen 6grenmeye de uzaktan 6grenme denir.

E-Ogrenme: Giilbahar (2019) e-6grenmeyi, bilgi ve iletisim teknolojileri yardimi ve
internet / intranet gibi yerel ve genis alan aglar1 araciligiyla zaman ve mekandan
bagimsiz olarak bilgiye erisimi ve ¢coklu ortam uygulamalari ile etkilesim saglanarak,
Ogretim etkinliklerinin elektronik Ogrenme ortamlarinda yiriitiilmesi olarak

tanimlamistir.



Cevrim I¢i Ogrenme: Long’a (2004) gore cevrim igi 6grenme; elektronik ortamlarim
baz alindigi, etkilesim ve sunum igin bir ag kullanilarak gergeklestirilen her tiirlii

ogrenmedir.

Es zamanl (Senkron) Ogrenme: Jonshon’a (2006) gére es zamanli dgrenme farkls
ortamlarda bulunan 6grenen, 6greten ve igerigin internet teknolojileri yardimiyla ayni

anda ayn1 ortamda bulunmasiyla gerceklesen bir cevrim i¢i 6gretim modelidir.

Es Zamansiz (Asenkron) Ogrenme: Ogrenici, dgretici ve icerigi genellikle Ogrenci
Yénetim Sistemleri (OYS) iizerinden bulusturan, 8gretici ve dgrenicinin ayni1 zamanda
ayn1 yerde bulunmak zorunda olmadigi, Ggrenicilere ders igeriklerine erisim ve
o6grenme mekanlar1 konusunda 6zgiirliik taniyarak 6grenmenin kontroliinii 6greniciye

yukleyen bir ¢evrim i¢i sistemdir.



IKiNCi BOLUM

KURAMSAL CERCEVE

2.1. Cevrim ici Ogretim
2.1.1. Cevrim i¢i Ogretim Kavrami ve Tanimi

Bilgisayar ve internet teknolojisinin gelismesi ¢esitli is kollariin bu teknolojiden
yararlanilmasin1 saglamistir. Gelistirilen farkli sistemler, internet siteleri, forumlar,
sosyal medya platformlari, iletisimi hizli ve kaliteli bir sekilde gerceklestirmemizi
saglayan internet tabanli uygulamalar bulunmaktadir. Gelistirilen tim bu yeni
teknoloji tirlinlerini her sektor kendine gore alip kullanmis veya kendi ihtiyaglarina
yonelik teknolojilerin gelistirilmesi igin yatirimlar yapmiglardir. Bu sektorlerden biri
de egitim sektoriidiir. Egitim ve 6gretim genel olarak klasik sekilde yiliz yiize
yapilmakla birlikte bilgisayar ve internet araciligiyla da gerceklestirilmektedir.
Bilgisayar ve internet araciligiyla yapilan 6grenmeler ¢esitlilik arz etmekte ve farkl
sekillerde adlandirilmaktadir: Kaynak Tabanli Ogrenme, Teknoloji Tabanli Ogrenme,
Uzaktan Ogrenme, E-6grenme, Cevrim I¢i Ogrenme, Internet Tabanli Ogrenme,

Web Tabanli Ogrenme, Bilgisayar Tabanli Ogrenme (Anohina, 2005).

Sekil 2. 1. Sanal 6grenme alaninda kullanilan terminoloji analizi

Kaynak tabanlhi 6grenme

Resource based learning

Teknoloji tabanh 8grenme
Technology based learning

Uzaktan 6grenme

Distance learning

e-Brenme
e-learning

Cevrimici 8grenme

Online learnin 1

Bilgisayar tabanl
Sgrenme

internettabanh S~ _ =\ ~~__ leamin g
Sgrenme

Internet based learning

Web tabanh

BErenme
Web based learning

Sanal 6grenme alaninda kullanilan terminoloji analizi(Anohina, 2005).



Ozellikle Covid-19 salgini ile birlikte biitiin diinyada egitimin yiiz yiize
yapilamamasi ile birlikte egitimin biitiin kademelerinde aksamalar yaganmasina neden
olmustur. Yasanan salginin uzun siirmesi ve egitimin gerekliligi g6z Onilinde
bulunduruldugunda bu sorunun ¢ozlilmesinin elzem oldugu sonucu ortaya
cikmaktadir. Yasananlar géz 6niinde bulunduruldugunda en iyi ¢oziimiin bilgisayar ve
internetin kullanildig1 sistemlerden yararlanmak oldugu agiktir. Ciinkii bu sistemde
insanlarin fiziksel olarak bir araya gelmesine gerek olmadigi gibi sanal bir sinif ortamu
olusturmak da miimkiindiir. Buradan yola ¢ikarak ilkokullar, liseler, iiniversiteler, 6zel
okullar ve dil okullar1 ya kendi sistemlerini kurmus ya da hazir olan sistemleri satin
alarak egim-6gretime bir sekilde devam etmislerdir. Bu siiregte ¢evrim i¢i 6gretim 6ne
cikmistir. Saul (2004), Anderson (2008) ve Ally (2008) ¢evrim igi 6grenme ile ilgili
bir¢ok farkli terminoloji kullanildigini (teknoloji tabanli 6grenme, uzaktan 6grenme,
e-0grenme, sanal O0grenme, cevrim i¢i Ogrenme, agda Ogrenme, internet tabanh
O0grenme, web tabanli 6grenme, bilgisayar tabanli 6grenme, ...) belirterek ¢evrim igi
o0grenme ile ilgili genel bir tanim gelistirmenin zor oldugunu belirtmislerdir. Ancak
Ally (2008) tiim bu terimlerden yola ¢ikarak 6grencinin 6gretmen veya egitmenden
uzak oldugunu, 6grencinin 6grenme materyallerine erismek icin bir ¢esit teknoloji
(genellikle bilgisayar) kullandigin1 ve Ogrenicilere bir tiir destek saglandiginm
belirterek aslinda ¢evrim i¢i 6grenmenin genel ¢ercevesini de ¢izmistir.

Kanninen (2009) ¢evrim i¢i 6grenmeyi uzaktan egitimin bir formu olarak ele
almig ve 0grencilerin kendi kendilerine 6grenmelerine katkisinin daha fazla oldugunu
belirtmistir.

Gotschall (2000) ¢evrimigi egitimin bir ag iizerinden bilgisayarla yapilan tiim
egitimleri ifade eden, intranet, organizasyonlar yerel alan ag1 ve internet dahil olmak
lizere tlim egitimleri kapsayan bir terim oldugunu sdylemektedir.

Khan (2001) Cevrimi¢i 6grenmeyi Web’i kullanarak uzaktaki bir kitleye
kaynaklarin es zamanli ve ayr1 zamanlh dagitimini saglayan yenilik¢i bir yaklasim
olarak tanimlamisken, Govindasamy (2001) ise internet, intranet, extranet ve
hipermetin/hiperortam dokiimanlar1 gibi elektronik ortamlar araciligiyla dagitilan
egitim olarak tanimlamistir. Saul (2004) ise ¢evrim i¢i 6grenmeyi ¢ok daha genel bir
cercevede ele alarak; bilgisayar aracilifiyla gerceklesen her tiirlii 6grenme olarak

tanimlamaktadir. Ally (2004) ¢evrim igi 6grenmeyi 6grenme materyallerine erismek



icin interneti kullanma; igerik, 6gretmen ve Ogrenciler ile etkilesme; &grenme
siirecinde destek alma, bilgiyi elde etmek i¢in kisisel anlamini yapilandirma ve
O0grenme deneyimini arttirma olarak ele almigtir.

Feldman ve Zucker (2015) online &gretim ve dgrenmeyi internet iizerinden
verilen yeni bir fakiilte olarak tanimlamaktadir. Cevrimigi egitimin ger¢ek zamanl
(senkron) ve her zaman, her yerde (eszamanl) etkilesimler i¢erdigini belirtirler. Ayrica
iki paralel siirecin ¢evrimigi bir ortamda gerceklestigine inanmaktadirlar.

Ik olarak, 6grenciler daha aktif ve yansitict dgrenenler haline gelir. ikinci
olarak, ogrenciler ve Ogretmenler teknolojiyi kullanarak oOgrenmeye giriserek
teknolojiyi kullanarak teknolojiye daha fazla asina olurlar. Bu konuda ki 6gretmenler
etkili bir ¢cevrimi¢i 6§renme ortami ve miifredat sunabilirler. Cevrimi¢i 6grenmenin
tam nitelikli ve web tabanli bir ortamda c¢evrimigi egitimle ilgilenen 6gretmenler
tarafindan "teslim edilmesini" saglamak, cevrimici egitim ile geleneksel egitimin
degerleri arasinda baglant1 kuracaktir (Khoshsima, Saed ve Arbabi, 2018, ss. 134—
148).

Cevrimigi 6grenme, herhangi bir modiilde ne kadar ¢evrimigi igerik ve 6grenme
stirecinin kullanildigina bagli olarak, web'e bagli, web'e bagimli veya tamamen

cevrimi¢i kategorilere yer alabilir (Sancho, 2007).

2.2. Cevrim ici Ogretimin Tarihi

2.2.1. Diinyada Cevrim i¢i Ogretimin Tarihi

Cevrim i¢i egitimin ortaya ¢ikmasindaki en 6nemli olay uzaktan egitimin
ortaya c¢ikigi ve gelisen teknolojik imkanlarla birlikte internetin hayatimizin her
alanina daha fazla girmesidir. Calep Philips adli bir kisinin 1728 yilinda Boston
Gazetesi’nde steno egitimi hakkinda bir ilan yaymmlamustir. Ilanda “Boston’da
vasayan ve bu egitimi almak isteyenlere haftalik derslerin génderilebilecegi”
belirtilmekte ve bu ilanin uzaktan egitimin ilk emaresi oldugu kabul edilmektedir.
(Holmberg, 1995). Holmberg, Theory And Partice Of Distance Education adli
eserinde yazigsmalarla Ogrenme ve Ogretmenin uzaktan egitimin kokenini

olusturdugunu belirtmistir. Bu ifadelerin sdylenmek isteneni tam olarak karsilamadigi



distintildiigiinden Kuzey Amerika'da bagimsiz ¢alisma (Wedemeyer, 1981) ve ev

calismasi (Lambert, 1983) rakip terimler olarak kullanilmistir.

1900’lerin basinda radyonun hayatimiza girmesiyle birlikte Ingiliz Yaym
Kurulusu BBC (British Broadcasting Corporation) 1920’lerde okullar i¢in egitsel
radyo programlarina baglamistir. 1924 yilina gelindiginde yetiskinlere yonelik ilk
egitsel radyo programi olan “Insanlar ve Bécekler” yayimlandi. 1960’lara gelindiginde
televizyon hem genel izleyici kitlesi hem de egitim amagli kullanilmaya baslanmustir.
1969 yilinda Ingiltere’de Ag¢ik Universite’nin kurulduktan sonra BBC ile is bitligine
gidilmis ve tniversitede personellerinden yardim alinarak 6zel basili materyaller
gelistirilmistir (Bates, 2015). Gelistirilen bu materyaller BBC tarafindan hazirlanan
radyo ve televizyon programlariyla biitiinlestirilerek {iniversite diizeyinde ve herkesin
erisimine agik programlar diizenlenmistir (Bates,1985).

1970'lerin basindan beri, uzaktan egitim yavas yavas Birlesik Krallik, Irlanda,
Kuzey Amerika, Avustralya, Yeni Zelanda ve Ingilizce konusulan diger iilkelerde yani
uluslararasi alanda kullanilmaya baslanmistir. Uzaktan egitim teriminin resmi olarak
taninmasi, 1982 yilinda Uluslararas1 Yazisma Egitimi Konseyinin (ICCE) adim
Uluslararas1 Uzaktan Egitim Konseyi (ICDE) olarak degistirmesiyle gerceklesmistir.

1970’lerin sonunda Illinois Universitesi tarafindan gelistirilen bilgisayar
destekli bir 6gretim sistemi olan PLATO, 1982 yilinda internet protokoliinii ilk
kullanan ag olan ARPANET, 1980’lerde Kanada’daki Guelph Universitesi’'nde CoSy
adl1 bir yazilim iiretilmisti. CoSy bugiiniin 6grenme yonetim sistemlerindeki tartisma
forumlarinin atas1 kabul edilmektedir.

1990’1 yillara gelindiginde video ¢ekim ve dagitim maliyetlerinin dijital
stkistirma teknolojilerinin ortaya ¢ikmasi ve yiiksek hizli internet erigimine bagl
olarak hizla diigmiistiir. Maliyetlerdeki bu diisiis ders kayit sistemlerinin gelismesine
yol agmustir (Bates, 2015). World Wide Web’in 1991 yilinda ortaya ¢ikmasiyla
kullanicilarin  belge, video ve diger materyalleri baglanti adresi vererek
paylasabilmeleri diinyada her alanda oldugu gibi egitim sektoriinde de ¢igir agmustir.
World Wide Web ile birlikte Microsoft Explorer, Netscape, Navigator gibi web
tarayicilar ortaya ¢ikmus, giiniimiizde Chorme, Mozilla, Yandex gibi tarayicilar World

Wide Web icindeki yerlerini almislardir.
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1995 yilinda Web, Blacboard’a dontiserek WebCT gibi ilk 6grenme yonetim
sistemlerinin gelistirilmesini sagladi. Ogrenme Yonetim Sistemleri (OYS), ders
igeriklerinin yiiklenip diizenlenebildigi, ddevler, 6grenci etkinlikleri, sinavlar ve
tartisma forumlart gibi etkinliklerin de bulundugu bir alan da saglayan c¢evrim ici
ogretim ortamlaridir. 2008 yilinda ders kayit sistemleri ortaya ¢ikana kadar OYS’ler
¢evrim i¢i 6grenme i¢in ana iletim yontemiydiler. 2008’de Kanada’da Kitlesel Agik
Cevrim I¢i Ders (KACD) olusturmak igin web teknolojileri kullaniliyordu.
Uzmanlarin webinar sunumlar1 ve/veya blog yazilarmi katilimcilarin bloglari ve
tweetleriyle birlestiren bir uygulama niteliginde olan bu dersin 2000’in {izerinde
katilimeis1 olmustu. 2012 yilinda Stanford Universitesinden iki akademisyen yapay
zeka konusunda ders anlatim videolarina dayali bir KACD baglattilar ve 100.000’den
fazla 6grencinin katilimini sagladilar. O zamandan beri KACD’ler diinya iizerinde

hizla yayginlast1 (Bates, 2015).

2.2.2. Tiirkiye’de Gevrim igi Ogretimin Tarihi

Tiirkiye’ye baktigimizda uzaktan egitimle Avrupa iilkelerine oranla oldukga
gec tamigmistir. Bozkurt (2007) Tiirkiye’de uzaktan egitiminin gelisimini 4 doneme
ayirmustir: Kavramsal tartismalar ve Onerilerden olusan 1. Donem (1923-1955),
Mektupla egitimin basladig II. Donem (1956-1875), egitimde radyo ve televizyonun
kullanildigi IT1. Donem (1976-1995), internet ve web ’in kullanildigi IV. Dénem.

Tablo 2. 1. Uzaktan Egitimin Tiirkiye Baglaminda Donem ve Evreleri

—

I. D&rverm . . D&renm
Il. D&nem - . V. Donem
Tartisma ve rsel- l —
| el |\ Yazisarak Jl S e ] |\ Bilisirm Tabanh

O neriler Araglaria

N\

1923-1955 1956-1975
Kavramsal Meaektupla

1976-1995 1996-...
Radyo-Televizyon internet-wWaekb
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Yaygin EEitim Uzaktan Egitim Actk ve Uzaktan Ogrenme

Egitim Sgretim Sgrenme

Degliim

(
=
(
(
(

Ogretim Maerkezli Ogrenme Merkezli

J
J
)
)
)
)

[

Uzaktan Egitimin Tiirkiye Baglaminda Donem ve Evreleri (Bozkurt, 2017).
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1933 yilinda mektupla 6gretim kurslarinin diizenlenmesi diisiiniilmiis ancak
bunun gergeklestirilmesi ancak 1956 yilinda olmustur. Ankara Universitesi Hukuk
Fakiiltesi, Banka ve Ticaret Hukuku Arastirma Enstitiisiinde banka personellerinin
mektupla 6gretim yoluyla hizmet i¢i egitim almalariyla lilkemizde ilk mektupla
ogretim gerceklestirilmistir. Ozellikle 1956-1975 yillar1 arasinda mektupla dgretimin
gelistirilmesi adina bir¢ok gelisme yasanmistir. Bunlardan bazilari; 1958 yilinda MEB
Mektupla Ogretim Merkezinin, 1966 yilinda Mektupla Ogretim ve Teknik Yayinlar
Genel Miidiirliigiiniin, 1974 yilinda Mesleki ve Teknik Mektupla Ogretim Okulunun,
1974 yilinda Yaygin Yiiksek Ogretim Kurumunun (YAYKUR), 1974 Deneme Yiiksek
Ogretmen Okulunun (DYOO) kurulmasidir.

Tiirkiye’de 1976-1995 yillarinda daha ¢ok televizyon ve radyo araciligiyla
uzaktan egitim hedeflenmistir. Ozellikle 1990 sonrasi yasanan gelismelere
bakildiginda internetin yavas yavas egitim-0gretim amacli kullanilmaya baslandigi
goriilmektedir. Bu donemde Tiirkiye’de yasanan gelismeler genel olarak su sekildedir:
1976’da YAYKUR egitsel televizyon yaymlarinin yapilmaya baslanmasi, 1980°de
Okul Radyosunun acgilmasi, Tirk Yiiksekogretimine 2547 sayili Kanun’un 5. ve
12.maddeleri ile ‘siirekli ve agik O0gretim yapma” hakkinin taninmasi, 1989’da
Anadolu Universitesi, Bilgisayar Destekli Egitim Biriminin kurulmasi, 1991°de Firat
Universitesinin e-posta yoluyla uzaktan egitim yapmasi, 1992 yilinda A¢ik dgretim
Lisesi’nin kurulmasi, 1993’te Anadolu Universitesi, A¢ik 6gretim Fakiiltesinde
Uzaktan Egitim Anabilim Dali’nin kurulmasi ve 1995°te Firat Universitesi uzaktan
sertifika programlarinin agilmasi.

1996 sonras1 donem internet ve web ile ilgili gelismelerin yasandigi donemdir.
1996’dan giiniimiize kadar bir¢ok Onemli gelisme olmustur. 90’larin ortalarinda
hayatimiza ¢ikmamak iizere girmis olan internet artik egitim-0gretim faaliyetleri igin
de 6nemli bir arag¢ haline gelmis ve bu alanda birgok yeni teknoloji ortaya gikmustir.
1990’larin sonuna kadar daha ¢ok video konferans sistemi kullanilmistir. 1996 yilinda
Bilkent Universitesi ABD’den ders vermeye baslamis, 1998’de ise Anadolu
Universitesinden Ahmet Yesevi Universitesine video konferans ile ders verilmesi,
1996 yilinda Istanbul Teknik Universitesi’nin Uzaktan Ogretim Merkezinin (UZEM)
kurulmasi ve ODTU Enformatik Enstitiisii’niin uzaktan egitim caligsmalarina

baslamasi bu déonemdeki 6nemli gelismelerdendir. Tiirkiye’de internet teknolojisinin
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uzaktan egitim uygulamalarinda kullanilmaya baslanmasiyla beraber bu alanda 2000
yil1 ve sonrasinda bir sigrama yasanmistir. Diger {iniversitelerin uzaktan egitim
merkezlerini Kurmalari, Uzaktan Egitimle yiiksek lisans programlarinin agilmas1,2001
yilinda internete dayali ilk 6n lisans programlarinin agilmasi, birgok iiniversitenin
cevrim i¢i uzaktan egitime baslamasi, uzaktan lisans programlarinin agilmasi, 2006
yilinda ilk uzaktan egitim doktora programinin agilmasi, 2013 yilinda Anadolu
Universitesinin ‘Akadema’, Atatiitk Universitesinin ‘Atademix’ ile Kitlesel Agik
Cevrim I¢i Dersleri baslatmasi gibi egitim-6gretim hayatimiza bir¢ok yenilik girmistir
(Bozkurt, 2017).

Uzaktan egitimin ortaya ¢ikist ve kapsama alanini genisletmesinde Stuart
Hall’in yeni zamanlar olarak adlandirdig: kiiresellesme énemli bir rol oynamaktadir.
Uzaktan egitim lizerine ¢alismalarini siirdiiren Urdan ve Weggen (2000),bu sistemin
cok genis bir kapsama alanina sahip oldugunu ifade etmistir. Her ne kadar tezimizin
konusu ¢evrim i¢i 6gretimi hedef alsa da Urdan ve Weggen’in de belirttigi gibi uzaktan
egitim sistemi genis bir kapsama alanma sahiptir ve ¢evrim i¢i dgretimi de igine
almaktadir. Uzaktan egitimin ¢evrim i¢i Ogretimin temellerini olusturdugunu goz
oniinde bulundurdugumuzda giliniimiizde daha da popiiler hale gelen cevrim igi
Ogretimden bahsedecegimiz zaman uzaktan egitimi ¢evrim i¢i 6gretimden keskin bir
bicimde ayirmanin imkansiza yakin oldugu yapilan ¢alismalarla da ortaya konmustur.

Aralik 2019’da Cin’in Wuhan sehrinde ortaya ¢ikan Kovid-19 salgini 4 ay gibi
kisa bir siirede biitiin diinyaya yayilmis ve hayatin her alaninda etkilerini fazlasiyla
gostermistir. Salgin ile beraber hayatin akisi ve ritmi tiim diinyada degismistir (Zhao,
2020). Bu degisim diger sektorlerde yasandigi gibi egitim sektoriinde de yasanmustir.
Egitim kurumlarinin kapatilmasi ve yiiz yiize egitime ara verilmesiyle diinyada tiim
egitim diizeylerinden 6grenci niifusunun yaklasik yarisina karsilik gelen 1,6 milyar
Ogrencinin egitimi kesintiye ugramistir (UNESCO, 2020; UNICEF, 2020; akt.
Bozkurt, 2020). UNESCO’NUN 2020 verilerine gore Tiirkiye’de salgin nedeniyle
egitimi kesintiye ugrayan 6grenci sayisi yaklagik 25 milyondur. Bu dgrencilerin 7
milyondan fazlas1 yiiksek 6gretim egitimi alan dgrencilerden olusmaktadir. Yasanan
bu sorunlardan dolay1 egitime baslanmasi bir zorunluluk haline gelmis ve egitime

baslanmasi i¢in ¢esitli calismalar yapilmistir.
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YOK’iin 23 Mart 2020 tarihli kararina gore iiniversitelerin kapasitelerine
uygun olarak uzaktan egitime baslamalar1 gerektigi yoniindedir. Ayrica YOK Baskani
tarafindan yapilan agiklamada {iniversitelerin senkron (es zamanli) ve asenkron (es
zamansiz) ¢evrim i¢i uzaktan ogretim yontemlerini kullanabileceklerini belirtmistir.
Universitelerde bu siirecin ilerlemesinde en biiyiik gérevi Uzaktan Egitim Uygulama
ve Arastirma Merkezleri (UZEM) yiiriitmiislerdir. Bu baglamda iiniversiteler
tarafindan kullanilan bazi 6grenme yonetim sistemleri sunlardir: Moodle, ALMS,
Microsoft Teams, Universite Bilgi Yonetimi Sistemi (UBYS), Toltek, Google G-Suite,
Sakai, Blackboard Learn, Canvas, SIYIDEM. Bu sistemlerden en fazla kullanilanlar
Moodle ve ALMS olmustur (Durak, Cankaya ve izmirli, 2020). Kullanilan canli ders
yazilimlarindan bazilar1 ise sunlardir: Big Blue Motion, Perculus, Microsoft Team:s,
Zoom, Adobe Connect, Blackboard Collaborate, Google Meet, Cisco Webex.

Yabancilara Tiirkce 6gretimi alanina baktifimizda da yukarida adi gecen
sistemler ve yazilimlar kullanilmaktadir. Yabancilara Tiirk¢e 6gretiminde Ogretici ve
Ogrenicinin es zamanl olarak derslerin iglenmesi 6gretimin kalitesini arttiracagindan
dolay1 daha c¢ok senkron dersler tercih edilmektedir. Farkli tiniversitelerin farkli
sistemleri bulunmakla beraber Zoom, Microsoft Teams, Adobe Connect gibi canli ders

yazilimlar1 kullanilmaktadir.

2.3. Cevrim i¢i Ogrenme Ortamlarinin Ozellikleri

Cevrim i¢i 0grenmeyi saglayan internet ve intranet tabanli ortamlara ¢evrim igi
ortamlar denmektedir. Anderson (2008)’a gore; g¢evrim i¢i ortamlar yiiz yiize
ortamlardan farkli olarak, bireylerin zaman ve mekandan bagimsiz 6grenebilecekleri,
ogretimsel icerigin birgok farkli formatta (video, metin, ¢oklu ortam) sunulmasina
olanak veren en biiyiik icerik kaynagi olan internet lizerine konumlanmis, insan ve
makine arasi etkilesimi bircok farkli formatta eszamanli ve eszamansiz olarak
destekleme kapasitesine sahip ortamlardir (Anderson, 2008; akt: Erdem ve EKici,
2016: 586).

Anderson (2008), ¢evrim i¢i 6grenme ortamlarinin dzelliklerini dort ana baslikta
toplamigtir. Bunlar; a) ¢evrim i¢i 6grenme ve 0gretme i¢in zamandan ve mekandan

bagimsiz bir ortam olmasi, b) Ogretimsel igerigin video, metin, c¢oklu
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ortam(multimedya) gibi farkli formatlarda sunulmasi, ¢) internetin olas1 tiim konularda

cok biiyiik igerik kaynaklarina ulasabilme kapasitesi (6gretici ve 6grenicilerin de kendi

olusturduklari icerikler buna dahildir.), d) insan ve makine arasi etkilesimi yazi, ses ve

video gibi bir¢ok farkli formatta eszamanli ve es zamansiz olarak destekleme

kapasitesidir.

Ally (2004) bir ¢evrim i¢i 6grenme ortaminin 6zelliklerini asagidaki gibi ifade

etmistir:

Ogrenme aktif bir siirectir. Bu siireg icerisinde dgrenicileri aktif tutmak ve iist
diizey diisiinmelerini saglamak i¢in olusturulan bir durumda edindikleri bilgiyi
uygulamalar1 istenmelidir.

Cevrim i¢i ortamda Ogreniciler inisiyatif alarak Ogretmen tarafindan
filtrelenmis bilgileri 6grenmek yerine direkt olarak bilgiye ulagmali, alinan
bilgileri kendi filtrelerinden geg¢irmeli. Ancak bu sekilde bilgiler
kavramsallastirilabilir ve kisisellestirilebilir.

Yapilandirmaci 6grenmeyi kolaylastirmak icin is birligine dayali 6grenme
tesvik edilmelidir. Yapilacak olan grup c¢alismalartyla 6grenicilerin hem {ist
bilissel becerileri gelistirilir hem de 6greniciler birbirlerinden 6grenebilirler.
Cevrim i¢i ortamlardaki Ogrenmede Ogreticiler, Ogrenicilerin  kendi
O0grenmelerini planlamalarinda rehber olmali ve 6grenicilerin kendi kararlarini
kendilerinin vermelerine tesvik etmelidir.

Ogrenicilere bilgileri igsellestirmeleri igin yeterli siire ve diisiinme firsati
verilmelidir.

Ogrenmenin anlamli hale gelmesi icin segilen materyal ve orneklerin
ogrenicilerle ilgili bilgiler igeriyor olmast gerekir. Bu durum 6grenicilerin
bilgileri uygulamalarina ve kisisellestirmelerine yardimer olacaktir.

Ogrenme, iist diizey 6grenmeyi ve sosyal varhigi tesvik etmek ve kisisel

anlamin gelistirilmesine yardimei olmak igin etkilesimli olmalidir.
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2.4. Cevrim ici Ogretimin Bilesenleri

2.4.1. Ogreten/Ogretici

Egitmenin rolii, geleneksel yiiz yiize veya ¢evrim i¢i ortamda, dahil olan
ogrenciler arasinda bir tiir egitim siirecinin meydana gelmesini saglayarak 6gretim
varligini olusturmaktir.

Davidson’un (2006) “Sanal Sinifta Ogretim” baslikl1 cevrimigi egitmenler icin
sertifika programinda bu alanda literatiirii inceleyerek cevrim i¢i 6greticiler i¢in genel

bir yetkinlikler listesi hazirlamistir. Bu listede agagidaki yetkinlikle bulunmaktadir:

* Entelektiiel acidan heyecan verici ve zorlu bir 6grenme toplulugu olusturun.

o Opgrencileri her yonden yeteneklerinin en iyi sekilde performans
gostermeleri i¢in tesvik edin.

* Siire¢ odakli 0gretim yontemlerini tutarl bir sekilde kullanin ve 6grenen

toplulugu merkezlIi tutun.

* Grup dinamiklerinin ve diyalog tekniklerinin etkili kullanimin1 gosterin

* Cesitli 0grenme etkinlikleri kullanin ve ders anlatmaktan baska 6gretim

yontemlerini gosterin.

* Tiim miifredatin birbiriyle iliskisini ve degerini vurgulayn.

» Ogretilen konuyla ilgili isyeri egilimlerini ve bakis agilarini grenin.

* Hedefler belirleyin ve 6grencilere bunlara ulagsmak i¢in ilham verin.

* Yaraticiligi, yenilik¢iligi ve fikirleri is birligine dayali bir sekilde ortaya

koyun.

» Ogrencilere deneyime dayali ve is birligine dayali ve destekleyici bir grenme

tarzinda bir 6grenme ortami saglamak icin tasarlanmis miifredati entegre edin

+ Ogrenim sonuglarmni degerlendirin.

+ Ogrenme teorilerini gdzden gegirecek ve kolaylastirict becerilerini siirekli

gelistirecek mesleki gelisim atdlyelerine katilin (Davidson, 2006).

Bu yetkinlikler 1s1ginda Collins ve Berge (1996), Palloff ve Pratt (2007) ve
Garrison, Anderson ve Archer (2001)’in galismalarina bakildiginda ise genel olarak
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Anderson’un belirledigi yetkinlikler listesiyle ortiistiigli ancak kendi aralarinda ise
farkliliklar bulundugu goriilmektedir.

Palloff ve Pratt’in (2007) egitmen modeli; insanlar, amag, Siire¢, Sonug
kismindan olusmaktadir. Bu maddelerin her birinin alt basliklar1 sunlardir:

Insanlar; Ogrenciler ve 6gretim ekibi, sosyal varlik, etkilesim ve iletigim.

Amag; Yonergelerin olusturulmasi, paylasilan hedefler, pratik hususlar (zaman
ve grup boyutu).

Siire¢; Etkilesim ve iletisim is birligiyle diisiinme / doniistiiriicii diistinme,
takim ¢alismasi, sosyal yapilandirmaci baglam.

Sonuglar; Birlikte olusturulan bilgi ve anlam.

Collins ve Berge (1996)’in egitmen modeli; sosyal fonksiyonlar, yonetim
islevi, pedagojik islev, teknik fonksiyon, sonu¢ boliimlerinden olugmakta ve her
boliimiin kendi i¢inde de alt basliklar1 bulunmaktadir:

Sosyal Fonksiyonlar; Dost¢a bir ¢evrenin tesviki.

Yonetim Islevi; Normlar, Ajanda Ayarlari, Ilerleme Hizi, Hedef Belirleme,
Kural Olusturma.

Pedagojik Islev; Egitimin kolaylastirilmasi, Etkili Ogretim Modeli

Teknik Fonksiyon; Egitmenden 6grencilere teknolojiyi kullanma konforunun
aktarilmasi.

Sonuclar; Giiglendirilmis 6grenciler, Karar verme, Rehberli tartisma, Ogrenci-
Ogrenci tartisma diizeyinin artmasi.

Garrison, Anderson ve Archer’in (2000) egitmen modeli; Sosyal Varlik,
Ogretim Varhig, Bilissel ve Sonug béliimlerinden olusmakladir. Bu béliimlere ait alt
basliklar su sekildedir:

Sosyal Varhk; Duygusal Ifade, A¢gik iletisim, Grup uyumu

(")gretim Varhgi; Ders tasarimi, Faaliyetler ve degerlendirme, Kolaylastirma,
Dogrudan talimat

Biligsel; Siirekli iletisim yoluyla anlamin insas1

Sonuclar; Birlikte olusturulmus anlam, Kritik diisiince, Bir arastirma

toplulugunun olusturulmas.
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Kalelioglu (2016), Sanal Simif Ortaminda Egitmen ve Ogrenen Deneyimleri
adli caligmasinda hem egitmenlere hem de Ogrenicilere “Uzaktan ¢evrim igi dersler
veren bir egitmenin sahip olmasi gereken yeterlilikler nelerdir?” sorusunu
yoneltmistir. Bu soruya hem egitimciler hem de 6greniciler; teknik becerilere sahip
olmali, 1yi iletisim kurabilmeli, 1yi bir rehber olmali seklinde cevap vermislerdir.
Bunun disinda egitimciler; planli olmali, isbirlik¢i olmali ve motivasyonu yiiksek
olmali; 6greniciler ise motive edici olmali ve diizenli olmali seklinde cevap
vermiglerdir.

2.4.2. Ogrenen
Chyung(2001), Sankarn ve Bui(2001), Park ve Choi’ye (2009) gore ¢evrim igi

bir kursta 6grenicilerin bagarili olmasi yiiksek diizeyde motivasyon gereklidir.

Hammond ve Trapp (2001)ve Kerr’e (2011) gore ¢evrim igi ortamlardaki
O0grenmelerde Ogreniciler yiiz yiize ortamda oldugundan daha fazla bagimsiz ve
izoledirler. Bu nedenle 6grenim siirecinde inisiyatif alarak 6grenmede aktif bir rol
oynayarak birincil sorumlulugu tlistlenmekle beraber kendi 6grenmelerine iliskin yeni
sorumluluklar da almalidirlar.

Kalelioglu (2016), Sanal Sinif Ortaminda Egitmen ve Ogrenen Deneyimleri
adli calismasinda “E-6grenmede O6grenci profili nasil olmalidir?” sorusunu hem
egitmenlere hem de d6grenicilere sormustur. Egitmenlere gore e-6grenmede dgrenci
profili: i¢sel motivasyonu yiiksek, kendi kendine 6grenebilen, bilgisayar okuryazari
olmalidir. Ogreniciler de egitmenlerle ortak olarak igsel motivasyonu yiiksek ve
bilgisayar okuryazari cevaplarmin yaninda ogrenicilerin diizenli, tartisabilen ve
arastirmaci olmalari seklinde goriis bildirmislerdir.

Dabbagh ve Ritland’in (2007) goriisleri de aslinda Kalelioglu’nun (2016)
vardig1 sonuglari destekler niteliktedir. Dabbagh ve Ritland’a (2007) goére dgreniciler
is birligine yatkin ve etkilesime agik olmakla birlikte ihtiya¢ duyulan teknolojileri de
kullanabilmelilerdir.

Kalelioglu (2016) hem egitmenlere hem de 6grenicilere e-6grenmede basarili
olmak i¢in Onerilerini sormus ve su cevaplari almistir:

Egitmenlerin 6grenicilere dnerileri;

e Siirekli iletisim i¢inde olmali.
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e lyi bir zaman plan1 yapmali.

e Video izlerken not almali.

e (alisma aliskanliklarini1 degistirmeli.

e Oz diizenleme stratejilerine sahip olmals.

e Igsel motivasyonunu siirdiirebilmeli.

e Kendini degerlendirebilmeli.

e Yasadig1 sorunlari ilgili birimlere iletebilmeli/¢coziim iiretebilmeli.

e E-posta kutusunu diizenli kontrol etmeli/yanit vermeli.
Ogrenicilerin dnerileri;

e Ders dncesi 6n ¢aligma yapmak.

¢ Not almak.

e Arastirma yapmak.

e Derste 6grenilenleri uygulamak.

e lyi bir zaman plam yapmak.

e Ders dncesi donanim kontrolii yapmak.

e Canli derslere katilmak.

2.4.3. AraYiz

2.4.3.1. Ogrenme Yonetim Sistemleri

Diinya literatiiriinde “Learning Management System” olarak bilinen ve Tiirkce
"de “Ogrenme Yonetim Sistemleri” olarak adlandirilan; ¢evrim i¢i 6grenme veya
karma/ harmanlanmis 6grenme ortamlarinda; Ogretme ve ogrenme etkinliklerinin
biitiinciil olarak yonetimini saglayan, egitim-0gretim igeriklerinin yonetimine, 6gretici
ve dgrenicilerin izlenmesine, dlgme ve degerlendirilmesine, 6grenenlerin ders se¢imi
ve derse kaydolma, igerik sunumu ve yoOnetimi, 6gretme ve 6grenme siireglerinin
kisisellestirilmesine ve Ogreticiler tarafindan hazirlanan igeriklerin 6grenicilere bir
sistem aracilifiyla ulastirilmasini saglayan yazilimlardir. Berking ve Gallagher’e
(2010) gore d6grenme yonetim sistemleri bir veya daha fazla dersin bir veya birden
fazla Ogrenici i¢in yoOnetilmesini saglayan yazilim paketleri olup &grenenlerin
kendilerini tanimlayabildikleri, ders alabildikleri ve kendilerini degerlendirebildikleri

sistemlerdir.
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Monsakul (2007) 6grenme yonetim sistemlerinin islevlerini igerik ve etkilesim

saglamak olarak belirterek Chickering & Gamson’un (1987) lisans egitiminde iyi bir

OYS’nin kriterlerine deginmistir. Chickering & Gamson’a (1987) gore lisans

egitiminde iyi bir uygulama:

Ogrenciler ve dgretim iiyeleri arasinda iletisimi tesvik eder.

Ogrenciler arasinda etkilesimi ve is birligini gelistirir.

Aktif 6grenme tekniklerini kullanir.

Ogrencilere hizli geribildirim verir.

Gorev siiresini vurgular.

Yiiksek beklentileri ifade eder.

Cesitli yeteneklere ve 6grenme yontemlerine saygi duyar.

Bu bilgilerden yola c¢ikarak giiniimiizde siklikla kullanilmakta olan bazi

O0grenme yonetim sistemleri ve bu sistemlere ait oOzellikler asagidaki tabloda

listelenmistir:

Moodle

En ¢ok kullanilan web tabanli {icretsiz bir platformlardan
biridir. Moodle ile duyurular, takvim, canli sohbet odalari,
forumlar olusturabilir, testler, deneme sinavlari yapabilir
veya tiim bunlarla ilgili raporlamalar yapabilirsiniz.

Sakai

Acik kaynak kodlu tcretsiz bir 6grenme yonetim sistemi
olan Sakai ile duyuru, giinliik, ajanda, tartisma, sohbet,
katilimct  listesi, ders izlencesi, ders olusturma,
odev/degerlendirme, 0zel dosya paylasimi, test, kisa
siavlar gibi bir¢ok 6zellik bulunmaktadir.

ALMS

ALMS asenkron bir yazilimdir ancak senkron canli sinif
uygulamalarina da uyum saglamaktadir. ALMS ile cesitli
soru tiplerinde soru bankalar1 olusturulabilir, ¢evrim igi
siavlar yapilabilir. Sisteme videolar ekleyip videolar
iizerinden sorular sorulabilir. Bunlarin disinda raporlama,
sohbet, takvim, duyurular gibi bircok 0zelligi daha
bulunmaktadir.

Atutor LMS

Uzaktan egitim amaciyla tasarlanmis bir yazilimdir.
Odevler, dosya yoneticisi, duyurular, forumlar, anketler,
sanal smif destegi, beyaz tahta uygulamasi, mesajlagma,
Ogrenci takibi gibi bir¢ok 6zelligi bulunmaktadir.
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Blackboard

Blackboard cevrim i¢i ders verme, Ogrenme, topluluk
olusturma ve bilgi paylasimi sistemidir. Notlar, duyurular,
kurs igerigi, tartismalar, testler, 6devler, ¢evrim dis1 igerik,
derecelendirme/notlandirma gibi 6zellikleri bulunmaktadir.

Edmodo

Edmodo, 6gretmenler 6grencilerine grup daveti yapabilir,
onlara mesaj gonderebilir, O&grenciler i¢in deneme
smavlarinin  olusturulabildigi, smif i¢i etkinliklerin
diizenlenebildigi, dgrencilere duyurularin yapilabildigi ve
ders dokiimanlarinin paylasilabildigi bir smif yonetim
aracidir. Bu sistemde veliler isterlerse 6grencilerini takip

edebilmektedirler.

2.4.3.2. Cevrim I¢i Sanal Simif Yazilimlari / Uygulamalar:

Teknoloji ve internetin her alanda hayatin icine girdigi son donemlerde
ozellikle Kovid-19 salgini sonras1 6gretim teknolojilerine ihtiyacin daha da arttigi
goriilmektedir. Salgin ile birlikte okullarin kapanmasi ve egitim-6gretimin
gerekliliginden dolay1 okullarda yapilan geleneksel yliz yiize derslerin yerine
gecebilecek formiiller aranmis ve sanal siniflarin bu sorunu ¢ézecegi diistinlilmiistiir.
Bu ihtiyagtan hareketle daha onceden de var olan ancak su anki kadar siklikla
kullanilmayan yazilimlarin yaninda bircok yeni yazilim da ortaya cikmistir. Bu
yazilimlarin 6grenen ve dgreten ihtiyaglarini karsilamasinin yaninda kurumlarin ve
ogrenci velilerinin de ihtiyaglarina cevap verecek sekilde tasarlanmaktadir. Ortaya
¢ikan bu yazilimlarin egitim-0gretimi internet ortamina tasimasi ile birlikte “sanal
siif” kavrami da ortaya ¢ikmistir. Kaya’ya (2011) gore sanal sinif, 6grencilerin ayni
zamanda farkli yerlerde, bir 6gretmen rehberliginde bir araya geldikleri gorsel, isitsel
ve metinsel olarak 6greten ve 6grenen arasinda ¢ift yonlu iletisimi saglayan gesitli

iletisim ara¢larinin kullanildigi ¢evrimigi 6grenme ortamlardir.

Martin&Parker’a (2014) gore sanal siniflar, 6greticiler tarafindan etkilesimi
saglamak, topluluk bilinci gelistirmek ve farkli yerlerde bulunan 6grenenlere ulasmak

amaciyla tercih edilmektedir.
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Sanal smf sistemleri Ogreticiler ve ogreniciler i¢in fonksiyonel olmali,

ozellikle kapasite, giivenlik, sunucular, yazilim, ag yapilandirmasi bakimidan mobil

sistemleri desteklemesi gerekir (Mcsweeney, 2010).

Ozellikle Kovid-19 salgmiyla birlikte sik¢a kullanilmaya baslayan bazi sanal

sinif uygulamalar1 asagida listelenmistir:

Zoom

Ucretli ve iicretsiz siiriimleri olan bir uygulamadir. Bu uygulama ile
senkron dersler yapilabilir. Ders esnasinda ekran paylasimi, beyaz
tahta, dosya gonderme, sohbet, ses yansitma (dinleme etkinlikleri i¢in),
goriintiilii goriisme, sadece sesli goriisme, smifi gruplara bolerek
tartisma ya da diyalog siniflar1 olusturma ve dersi kaydetme gibi
ozellikleri bulunmaktadir. Ucretsiz versiyonda 3 kisiye kadar
katilimcryla kullanilabilmektedir. Bunlarin disinda Zoom ile 6nceden
ders saatlerinizi planlayip 6grencilerinizle bu takvimi paylagabilmeniz
de kolaylik saglamaktadir. Belirlenen tarih ve saatte 6grenciler derse
katilabilmektedirler.

Google Meet

Ucretsiz bir uygulamadir. Uygulamay: kullanmak igin bir Google
hesabmizin olmasi1 yeterlidir. Ayrica bir uygulama indirmenize
gerekmemektedir. Bu uygulama ile ekran paylasimi, sohbet, katilim
raporu alma, moderasyon denetimleri, takvim, toplantiyr kaydetme
gibi ozellikler bulunmaktadir. Goriintiilii gériisme veya sadece sesli
gorlismeler de yapilabilmektedir.

Skype

Skype ficretli ve ficretsiz siirimleri bulunan video konferans
programidir. Skype ile gruplar olusturulabilir, bu gruplar ayni anda
gorliismeye davet edilebilir, gruplarla dosya veya ekran paylasimi
yapilabilir. Ayrica goriigme esnasinda sohbet bdliimiinden yazili
olarak da faydalanilabilir.

Adobe
Connect

Adobe Connect ile sesli, yazili ve goriintiilii iletisim kurulabilir. Dosya
paylasimi, ekran paylasimi ve ders kaydi yapilabilir. Sanal siniflar
olusturulabilir ve bu smiflarla etkinlikler diizenlenebilir. Anketler
olusturulabilir ve anlik sonucglar elde edilebilir. Katilimcilar
yetkilendirilerek gerekli hiyerarsi saglanabilir.

MS Teams

Ucretsiz bir uygulamadir. Bu uygulama ile ddevler verilebilir ve
ddevlerin takibi yapilarak not verilebilir. Ekran paylasimi, beyaz tahta,
El kaldirma butonu ile s6z isteme ve tartigma modu gibi 6zellikleriyle
cevrim i¢i derslerin yapilmasina olanak saglamaktadir.
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Agik kaynak kodlu iicretsiz bir uygulamadir. Bu uygulama ile ses ve
dosya paylagimi yapilabilir, ders kaydi alinabilir, ders esnasinda sohbet
Bigbluebutton edilebilir. Bu uygulamada beyaz tahta ve ¢ok kullanicili beyaz tahta
0zelligi de bulunmaktadir. El kaldirma butonu ve yoklama alma
sececegi de dgreticilere egitim siirecinde kolaylik saglamaktadir.

Tirkiye’deki ilk yerli sanal sinif uygulamasidir. Sesli ve videolu
goriisme, sunum paylasma, ekran paylasimi, sohbet, ders kaydetme,

Perculus anket ve ortak yazi tahtasi gibi 6zellikleri bulunmaktadir. Ayrica bu
uygulama sayesinde anketler ve derslere katilimla ilgili detayli raporlar
kolayca hazirlanabilmektedir.

Canvas Canvas’in ticretli ve iicretsiz siirimleri mevcuttur. Birden fazla
katillmcinin  olmasi durumunda iicretli siiriimiinii  kullanmak
gerekmektedir. Ders olusturma, ses ve video kaydetme ve yiikleme,
takvim, tartismalar, video konferans, not ekleme, notlandirma, 6dev,
dosya ekleme, kisa smavlar, duyurular, modiiller gibi 6zellikleri
bulunmaktadir.

2.5. Kovid-19 Salgim Sonrasi Tiirkiye’deki Universitelerin

Cevrim I¢i Ogretim Durumlani ile ilgili istatistikler

YOK’iin Kovid-19 salginmin baslamasiyla birlikte iilkemizdeki iiniversitelerde
uzaktan egitimin durumunu gdsteren “Universitelerimizde Kiiresel Salgin Siirecinde
Uzaktan Ogretim Uygulamalari Anket Sonuglar’” adli ¢alismasindan elde edilen

veriler agagidaki gibidir.

Tablo 2. 2. Universitelerin Uzaktan Egitime Baslama Tarihleri

s0.0 72,6

70,0 -
60,0 -

50,0 - 60

40,0 - m Vvalkif
30,0 -

16,5 m Devlet
20,0 22.8
21.0
10,0 - 6,5
>
v ~r

0,0
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Tabloya bakildiginda 23 Mart tarihi itibariyle hem devlet hem de vakif
tiniversitelerimizin ¢ogunun uzaktan egitime basladiklar1 goriilmektedir. Vakif
tiniversitelerinin uzaktan egitime gegiste devlet iiniversitelerine gore daha hizli gecis
yaptig1 acik bir sekilde ortadadir. Ancak on bes giin gibi kisa bir siire i¢inde gerek
devlet gerek vakif {iniversitelerinin tamaminin uzaktan egitim i¢in hazirliklarin

tamamlay1p egitim-6gretim faaliyetlerine baslandig1 goriilmektedir.

Tablo 2. 3. Universitelerin Kullandiklart OYS Tiirleri

QYS Tiirleri

45,0% 42,09
40,0%
35,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%

5,0%

0,0%

33,0%

mvakif

M Devlet

Blackboard Moodle Canvas Sakai ALMS Edmodo

Tablo incelendiginde hem vakif hem de devlet lniversitelerinin biiytlik

cogunlugunun Blacboard, Moodle ve ALMS sistemlerini kullandiklar1 goriillmektedir.

Tablo 2. 4. Universitelerin Kullandiklar1 Canli Sinif Platformlari

Canli Sinif Platformlari

40,0%
30,0% 2
20,0%
10,0% m Vakif
0,0%
W Devlet
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Tabloya bakildiginda canli siniflar i¢in sirastyla en ¢cok Zoom, MS Teams, Perculus,
Bigbluebutton, Adobe Connect, Google Meet, Skype ve Collaborate kullanildigi

goriilmektedir.

Tablo 2. 5. Universitelerin Kullandiklar1 Canli Ders Altyapist

Canli Ders Altyapisi

80,0%
70,0%

' 56,4%
60,0% 1272
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

mVakif

W Devlet

Oz kaynaklarimizla Hizmet satin almayoluyla  Ogretim elemanlarini kendi
segtikleriaraglar kullanmalari
yonlnde tesvik ederek

Universiteler bu donemde; 6z kaynaklariyla gelistirilen alt yapilar1 kullanarak,
hizmet satin alma yoluyla veya Ogretim elemanlarmin kendi istedikleri araglari

kullanarak canli derslerin yapilmasini saglanmustir.

Tablo 2. 6. Uzaktan Egitim Platformlarinin Alanlara Gére Uygulanma Yiizdeleri

Alanlara Gore Uygulanma Yiizdesi

100,0% 91,9% 91,3%
75,8% 13°%

75,8% '&7%

80,0%
60,0%

| Valkif
40,0% W Devlet

20,0%

0,0%

Fen Bilimleri Sosyal Bilimler Saglik Bilimleri Muhendislik Bilimleri
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Covid-19 salgi1 doneminde alanlara gore uzaktan egitimin uygulanma

oranina baktigimizda Sosyal Bililer alanin diger alanlara gore daha 6nde oldugu

goriilmektedir.
Tablo 2. 7. Universitelerdeki Senkron Derslerin Orant
Senkron Uygulamasi
60,0% o
23,47 50,4%
50,0%
40,0%
30,0%
m Vakif
20,0%
W Devlet
10,0%
0,0%
Tum derslerde Belli derslerde Zorunlu degil
zorunlu zorunlu (6gretim eleman

tercihine bagh)

Salgin doneminde vakif {iniversitelerinde yapilan uzaktan derslerin yarisindan
fazlas1 zorunlu olarak senkron (es zamanli) dersler seklinde yapilmisken devlet
universitelerinde bu oran sadece %29,1°dir. Devlet iiniversitelerinde uzaktan derslerin
nasil islenecegi %50,4’liik bir oranda 6gretim elemaninin tercihine birakilmistir. Hem
vakif hem de devlet iiniversitelerinde bazi1 derslerin senkron seklinde islenmesi ise

zorunlu kilinmistir.
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Tablo 2. 8. Universitelerdeki Asenkron Derslerin Orani

Asenkron Uygulamasi

60,0%

54,3% 50,0%
50,0%
40,0%
30,0%
mvakif
20,0%
? W Devlet
10,0%
0,0%
Tum derslerde Belli derslerde Zorunlu degil
zorunlu zorunlu (Ogretim eleman

tercihine bagh)

Tablo incelendiginde devlet tiniversitelerindeki derslerin zorunlu olarak
asenkron (es zamansiz) olarak islenme oraninin vakif iiniversitelerine gore %12,4 daha
fazla oldugu goriilmektedir. Vakif {iniversitelerinde yaklasik %42’lik bir oranda

asenkron dersler zorunlu tutulmaktadir.

Tablo 2. 9. Universitelerde Uzaktan Verilen Ders Sayist

Uzaktan Verilen Ders Sayisi
350000
301770
300000
250000

200000

150000 124558 108560

100000
45230 58097
50000
o |

Onlisans Lisans Y. Lisans Doktora

mVvakif ® Devlet

Uzaktan verilen ders sayilarina bakildiginda devlet {iniversiteleri ile vakif
tiniversiteleri arasinda biiyiik farklar oldugu goriilmektedir. Devlet {iniversitelerinde
en fazla ders 301770 ile lisans diizeyinde yapilmistir. Lisans diizeyinin ardindan
124558 ile 6n lisans diizeyinde uzaktan dersler yapilmistir. Yiiksek lisans diizeyinde
108560, doktora diizeyinde ise 58097 ders yapilmistir. Vakif tiniversitelerinde en
fazla ders 45230 dersle lisans diizeyinde yapilmistir. On lisans diizeyinde 14646 ders,
yiiksek lisans diizeyinde 8062 ve doktora diizeyinde ise 2885 ders yapilmistir.
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Tablo 2. 10. Universitelerde Canli Simf Yéntemiyle Verilen Ders Sayist

Canh Simif Yontemiyle Verilen Ders Savyisi

70000 65442
60000
50000
40000 31570
30000
20000 e 1863 15581
10000 4698 3219 1257

s}

Onlisans Lisans Y. Lisans Doktora
valkaf Deviet

Canli sinif yontemiyle verilen ders sayilarina bakildiginda yine devlet
tiniversitelerinin biitiin diizeylerde biiytik bir farkla 6nde oldugu goriilmektedir.
Devlet iiniversitelerinde lisans diizeyinde 65442, 6n lisans diizeyinde 22624, ytiksek
lisans diizeyinde 31270, doktora diizeyinde ise 15581 canli ders yapilmistir. Bu say1
vakif liniversitelerinde ise lisans diizeyinde 18632, 6n lisans diizeyinde 4698, yiiksek

lisans diizeyinde 3219 ve doktora diizeyinde 1257°dir.

2.6. Cevrim i¢i Ogrenme Materyallerini Tasarlama

Ally (2004) egitimcilerin bir 6grenme materyali gelistirmeden 6nce, 6grenme
ilkelerini ve Ogrencilerin nasil 6grendiklerini bilmesi gerektigini belirterek etkili
cevrim i¢i 6grenme materyallerinin gelistirilmesi, kanitlanmis ve saglam 6grenme
teorilerine dayanmasi gerektigini ekliyor. Rovai (2002) sunum ortaminin tek basina
ogrenme kalitesinde belirleyici olmadigini, ders tasariminin 6grenmenin etkililigini
arttirdigin1 sdylemektedir. Ogrenme iizerine pek cok ¢aligma yapilmis ve bu calismalar
sonunda pek ¢ok dgrenme kurami ortaya ¢ikmistir. Ancak giiniimiizde gerek bireyler
aras1 farkliliklarin ¢ok olmasi gerek ihtiyaclarin farkli olmasindan dolay: tekbir
kurama bagli kalinmas1 beklenmemelidir.

Siemens’e (2005) gore, artik ag iizerinde ¢alisan diinya igin Ogrenme
materyallerinin gelistirilmesine rehberlik edecek dijital ¢ag icin bir teoriye ihtiyacimiz

var. Egitimciler, mevcut 6grenme teorilerini dijital ¢aga uyarlarken ayni zamanda
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etkili 6grenme materyallerinin gelistirilmesine rehberlik etmek icin baglantisalcilik?
ilkelerini kullanabilmelidir. Thtiya¢ duyulan sey, dijital ¢ag i¢in yeni bir bagimsiz teori
degil, ¢evrim i¢i O6grenme materyallerinin tasarimina rehberlik etmek icin farkli
teorileri biitiinlestiren bir modeldir.

Ally (2008), en uygun 6gretim stratejisini segmek igin, dgrenicileri motive
eden, bilgilerin 6ziimsenmesini kolaylastiran, bireysel farkliliklara hitap eden,
Ogrenicinin kendini tanima becerilerini gelistiren, anlamli 6grenmeyi ve etkilesimi
tesvik eden, ilgili geri bildirimi saglayan, baglamsal 6grenmeyi kolaylastiran ve
O0grenme slirecine destek saglayan stratejileri se¢cmenin uygun olacaginm
belirtmektedir.

Ally (2008), her ne kadar tek bir strateji veya teoriye bagli kalinmamasi
gerektigini belirterek bazi strateji ve kuramlari (Davranisgi Ogrenme, Bilissel
Ogrenme, Yapisalct Ogrenme ve Baglantisalcilik Kurami) agiklamis ve bunlarin
¢evrim i¢i 6grenmeye etkilerini ortaya koymustur.

Davranig¢1 6grenme, bir uyariciya verilen yaniti niceliksel olarak gézlemler
ve bu nedenle zihindeki diisiince siire¢lerinin etkisini gz ard1 ederek zihni bir kara
kutu olarak goriir. Bu nedenle, 6grenmenin gostergeleri olarak gézlemlenebilen ve
Olgiilebilen agik davranislara bakar. (Good & Brophy, 1990’dan akt. Ally,2008).

Ally’e (2008) gore davranis¢t 6grenmeyle olusturulacak bir materyalde
asagidaki noktalara dikkat edilmelidir:

e Ogrenicilere 6grenmenin hedefleri acik bir sekilde sdylenmelidir.
Ogreniciler bu sekilde bir beklenti olusturabilir ve dersin sonunda
beklentilerinin karsilanip karsilanmadigina karar verebilirler.

e Ogrenme hedeflerine ulasilip ulagilmadigin 6grenmek, dgrenicinin
bireysel basarisint kontrol etmek ve kendisine geribildirim
saglamak i¢in test veya farkli degerlendirme bigimleri 6§renmeye
entegre edilmelidir.

e Ogrenmeyi tesvik etmek igin 6grenme materyalleri; bilinenden

bilinmeyene, basitten karmasiga ve uygulama biciminde

1 Siemens (2004)’e gore baglantisalcilik kaos, ag, karmasiklik ve 6z-6rgiitleme teorileri tarafindan
arastirilan ilkelerin bittnlesmesidir.

29



diizenlenmelidir.

Basal’a (2009) gore ¢evrim i¢i uzaktan 6grenenler materyallerle tek baslarina

ilgilenirler. Bu nedenle, materyaller 6grenicilerin kendi kendilerine ¢aligmaya uygun

icerikler sunmali ve 6grenicilerin igerigi bagimsiz olarak anlamalarina izin vermelidir.

Cevrim i¢i materyaller, geleneksel O08renme ortamindaki metin tabanl

materyallere kiyasla avantajlidir. Cevrim i¢i materyaller kolayca giincellenebilir

olduklart i¢in yeniden gelistirme ac¢isindan avantaj saglamaktadir. Cevrim igi

materyallerin en énemli dzelliklerinden biri giincellenebilir olmasidir. Ozellikle dil

Ogreticileri O6grenicilerin ihtiyaglarina ve diizeylerine bagli olarak ihtiyag halinde

materyallerini ihtiyaclarina gore uyarlayabilmektedirler.

Tomlinson’a (2012) gore dil 6gretiminde etkili materyal gelistirmenin ilkeleri

sunlardir:

Materyaller ¢cok sayida sozlii ve yazili metin icermeli.

Ogrenicilerin maruz kaldiklar1 dil gercek dil olmalidir. Eger dgrenicilerin
ogrendikleri dil gercek degilse dgreniciler bu dili etkili ve tipik bir sekilde
kullanma becerisi kazanamayacaklardir.

Dil girdileri bir baglam iginde verilmelidir.

Ogrenicilerin, dil 6gelerinin ve dzelliklerinin dogal olarak geri doniisiimiinii
saglamak icin otantik kullanimda yeterli dil 6rneklerine maruz birakilmasi
ogrenenlerin dil edinim siirecine katkida bulunabilir.

Bir miifredattan secilen bir 6gretim noktasindan ziyade duygusal ve bilissel
katilim saglamasi muhtemel olan bir {iiniteyi bir metne veya goreve
dayandirarak katilim potansiyelini 6nceliklendirin.

Ogrenicilerin  hedef dili kullanarak once ve sonra diisiinmelerini ve
hissetmelerini saglayan etkinliklerden yararlanin.

Ogrenicilerin  okuduklar1 veya okuduklarimi diisiinmelerini saglayan
etkinliklerden yararlanin.

Metinlerin ve gorevlerin olabildigince ilging, alakali ve eglenceli olmasini

saglayin
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Ogrenicilerin dile ve onu dgrenme siirecine yonelik tutumlari iizerine olumlu
bir etki yaratmak igin metinlerin ve gorevlerin olabildigince ilging, alakali ve
eglenceli oldugundan emin olun.

Bagar1 elde edildiginde 6grenicilerin 6zgilivenlerini artirmaya yardimci olacak
ulasilabilir zorluklar belirleyin.

Miizigi, sanati, edebiyati, vb. kullanarak, tartismali ve kigkirtict metinlerden
yararlanarak 6grenicilerin duygusal tepkilerini ifade etmelerini tesvik edin.
Ogrenicilerin zihinsel aktiviteleri iizerinde derinlemesine diisiinmelerine
yardimci1 olan aktivitelerden yararlanin.

Ogrenicilerin yazili veya sdzlii bir metni deneyimlemeden dnce ve sonra icsel
konusmay1 gorsellestirmelerini ve/veya i¢ konusmalarim1 kullanmalarini
saglayan etkinliklerden yararlanin.

Ogrenicilerin ~ dili  kullanmadan &6nce ve sonra ic¢sel konusmay1
gorsellestirmelerini ve/veya kullanmalarini saglayan etkinliklerden yararlanin.
Ogrenicilerin dikkatini metnin belirli bir 6zelligine ¢ekmek ve ardindan
kullanim1 hakkinda agik bilgi saglamak yerine, 6grenicilerin kendileri i¢in
kesifler yapmalarina (tercithen is birligi i¢inde) yardimci olmak cok daha
glicliidiir.

Ogrenicilerin dil iiretmeleri (konusmalari) i¢in bircok firsat saglayn.
Hazirlanan materyallerin 6grenicilerin belirli 6zelliklerini gelistirmek yerine
dili kullanabilecekleri sekilde tasarlandigindan emin olun.

Ogrenicilerin akici, dogru, uygun ve etkili iletisim kurma becerilerini
gelistirmelerine yardimci olacak sekilde etkinlikler tasarlayn.

Geri bildirim firsatlarinin ¢ikt1 etkinliklerine dahil edilmesini ve daha sonra

Ogrenicilere sunulmasini saglamaya caligin.

Genel olarak bakildiginda; materyallerinin giincel olmasina, 6grenici ihtiyaglarina

cevap vermesine, birden fazla beceriyi gelistirmeye yonelik olmasina, 6greniciler

tarafindan kolay bir sekilde anlasilir olmasina, etkinlik sonrasi Ogreniciyi

diistinmeye sevk etmesine ve Ozellikle dil dersleri i¢in 6greniciyi hedef dilde

tiretken olmaya tesvik edici olmasi gerekmektedir. Hazirlayacak oldugumuz
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materyallerin bu dogrultuda olusturulabilmesi i¢in giiniimiizde pek c¢ok internet

sitesi, uygulama ve program gelistirilmistir. Bunlar hem materyalleri daha hizli

olusturmamiza hem de Ggrenicilere daha kolay ulasmamiza olanak sagliyor.

Ayrica materyaller ¢evrim i¢i ortamda hazirlandiklart i¢in fiziksel olarak yer

kaplamamakta ve internetin bulundugu her ortamda erisime hazirdirlar. Asagida

materyal gelistirmek i¢in kullanabilecegimiz bazi uygulamalar verilmistir:

Icerik Hazirlama

Prezi, GoogleSlides, Emaze, Canva, Nearpod, Keynote, Powtoon,
Evernote, Pearltrees,

Kelime Bulutu

WordSalad, Cloudart, Visual Poetry, Word Collage, Word Foto,
WordItOut, EdWordle, Tagxedo

Kavram Haritasi

Xmind, Mindmup, Coogle, Popplet, MindMeister, Miro

Video Explain Everything, Moocnote, Screencastomatic, Camtasia,
Hazirlama/Diizenleme  WeVideo, Gobito, VideoAnt,

Vocaroo, Audacity, Podomatic, Podbean, Sounda-cloud,
Ses Kaydi ve Paylasimi y

VoiceThread

Cevrim I¢i Smav-

Socrative, Go Soap Box, Show Bie, Kahoot, Edpuzzle, Play Posit,
Survey Monkey, Google Forms, Microsoft Forms, Poll Everywhere,

Anket- O o : :

nket- Odev Quizziz, Gimkit, Formative, Triventy, Easy Test Maker,

. Powtoon, Tellagami, Storybird, Animoto, Go Animate,
Animasyon .
Renderforest, Vertigo

Bulmaca Puzzlemarker, CrossWordLabs, EclipseCrossword
Blog Wikispaces, Mediawiki, Blogger, EduBlogs

2.7. Cevrim ici Yabanci Dil Olarak Tiirk¢e Ogretimi

2.7.1. Cevrim i¢i Yabanci Dil Olarak Tiirk¢ce Ogreten Baslica

Kurumlar

YOK ’ten alinan istatistiki bilgilere gore su anda Tiirkiye’de 129°u devlet, 74’ii

vakif, 5’1 Meslek Yiiksekokulu olmak iizere toplam 208 {iniversite bulunmaktadir.

2013-2014 egitim-6gretim yilinda 48183, 2014-2015 egitim-0gretim yilinda 72178,
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2015-2016 egitim-6gretim yilinda 87903, 2016-2017 egitim-6gretim yilinda 108076,
2017-2018 egitim-6gretim yilinda 125504, 2018-2019 egitim-6gretim yilinda 154505
ve 2019-2020 egitim-6gretim yilinda 185001 yabanct uyruklu Ogrenci cesitli
boliimlerde 6grenim gormek iizere Tiirkiye’deki tiniversitelere kayit yaptirmislardir.
Yillara gore yabanci uyruklu 6grenci sayisina baktigimizda her gecen yil bu sayinin
arttigin1 géormekteyiz. 2013-2014 egitim-ogretim yilindan 2019-2020 egitim-6gretim
yilina baktigimizda yabanci uyruklu 6grenci sayisinin 3 katindan daha fazla arttig
goriilmektedir.

Yabanct uyruklu 6grenci sayisinin bu denli hizli artmasi liniversiteleri de bu
alanda calismalar yapmaya itmistir. Onceleri sayilar1 az olan dil &gretim
merkezlerinin/TOMER ’lerin bu artisa paralel olarak gelen talepleri karsilamak iizere
sayilar1 artmistir. YOK’ten alman verilere gére su anda Tiirkiye’de 125 Tiirkge

Ogretim Merkezi/Tiirkce Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi bulunmaktadir.

2.7.1.1. Ankara Universitesi Tiirkce ve Yabanci Dil

Uygulama ve Arastirma Merkezi (TOMER)

Ankara Universitesi TOMER, 1984 yilinda, yabancilara Tiirkce &gretmek
amaciyla diinyanin 6nde gelen dil ve kiiltir merkezleri 6rnek alinarak “Tiirkge
Ogretim Merkezi (TOMER)” adiyla kurulmustur. TOMER’in acik adi, 2001 yilinda
“Tiirkge ve Yabanci Dil Arastirma ve Uygulama Merkezi” olarak ve 2011 yilinda
“Tiirk¢e ve Yabanci Dil Uygulama ve Arastirma Merkezi” olarak degismistir.

TOMER, 1980’lerde Tiirkgeyi yabanci dil olarak dgreten ilk ve tek kurum
olarak hizmet vermeye baslamistir. 1989-1990 6gretim yilinda Ingilizce, Fransizca ve
Almanca 6gretimine de baslanmis, daha sonra asamali olarak pek ¢ok yabanci dille
birlikte Avrasya Tirkceleri 6gretilen diller arasinda yerini almistir. Dil alaninda
yapilan bu ¢alismalar TOMER e “bilimsel tabanl dil merkezi” kimligini kazandirmis
ve TOMER’in yabanci dil 6gretiminde uygulanmak iizere yeni yontem ve teknikler
gelistirmesine olanak vermistir.

1989 yilindan itibaren Ingilizce, Fransizca ve Almanca dgretimine baslayan
TOMER’de bugiin Tiirkge, Ingilizce, Almanca, Fransizca, Ispanyolca, Portekizce,
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Italyanca, Rusca, Bulgarca, Cince, Arapca, Korece, Farsca dilleri ve Osmanl Tiirkcesi
Ogretilmektedir.

Giiniimiizde Ankara’da Merkez ve Kizilay, Istanbul’da Kadikdy ve Taksim, Izmir,
Bursa Subelerinde aktif olarak yiiz yiize ve g¢evrim i¢i olarak her seviyede dersler
verilmekle birlikte ¢esitli dillerde seviye belirleme, sertifika ve diploma sinavlari da

yapilmaktadir. 2

2.7.1.2. Istanbul Universitesi Dil Merkezi
Istanbul Universitesi Dil Merkezi, istanbul Universitenin en eski birimlerinden biridir.
1933 yilinda “Yabanci Diller Okulu” adiyla Edebiyat Fakiiltesi catist altinda kurulan
boliim, 1961°den itibaren rektorliige bagli bir birim olarak calismaya baslamistir.
1975’te Siileymaniye’de kendi binasina tagiman boliim, 1983°te “Yabanci Diller
Bolimi” adimi almistir. Sonraki yillarda gerek diger yabanci dillere gerekse yabanci
dil olarak Tiirkgeye olan ilginin artmasiyla, Istanbul Universitesinin grencisi olmayan
diger kisilere de hizmet vermek amaciyla 2000 yilinda Yabanci Diller Boliimii’nden
ayrilarak Istanbul Universitesi Dil Merkezi kurulmustur. Giiniimiizde Tophane
Merkez Subesi, Siilleymaniye ve Avcilar Subeleriyle hizmetlerini siirdiirmeye devam

etmektedir.®

2.7.1.3. Yunus Emre Enstitisii

Yunus Emre Enstitiisii, Yunus Emre Vakfina bagl bir kurulus olarak Tiirk
dilini, tarihini, kiltiiriinii ve sanatin1 tanitmak; bununla ilgili bilgi ve belgeleri
diinyanin istifadesine sunmak; Tiirk dili, kiiltiirli ve sanat1 alanlarinda egitim almak
isteyenlere yurt disinda hizmet vermek; Tiirkiye’'nin diger iilkeler ile kiiltiirel
aligverisini arttirip dostlugunu gelistirmek {izere yurt disinda kurdugu merkezlerde
yabancilara Tiirkge 6gretimi ¢alismalarinin yani sira iilkemizin tanitimi amacryla

kiltlir ve sanat faaliyetleri yiiritmekte, ayrica bilimsel ¢alismalara destek vermektedir.

2009 yilinda faaliyetlerine baglayan Yunus Emre Enstitlisiiniin yurt diginda

58 kiiltiir merkezi bulunmaktadir. Kiiltiir merkezlerimizde verilen Tiirkge egitiminin

2 http://tomer.ankara.edu.tr/hakkimizda/
3 https://dilmerkezi.istanbul.edu.tr/tr/content/kurumsal/tarihce
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yant sira, farkli lilkelerdeki egitim kurumlariyla yapilan is birlikleri ile Tiirkoloji
boliimleri ve Tiirkge 6gretimi desteklenmektedir. Kiiltiir merkezleri araciligiyla kiiltiir
ve sanatimizi tanitmak amaciyla bir¢ok etkinlik diizenlenmekte, ulusal veya

uluslararasi etkinliklerde tilkemiz temsil edilmektedir.*

2.7.1.4. Diger Universitelere Bagh TOMER ler ve Dil
Ogretim Merkezleri / Ozel Kurslar

Son yillarda Tiirkgeye olan yogun ilgi ve yabanci uyruklu 6grenci sayisinin da
artmasiyla iiniversiteler Tiirkge Ogretimine agirlik vermeye baslamistir. Yabanci
ogrenci sayisinin ve Tiirkge 6grenmek isteyenlerin sayisinin artmasiyla hem devlet
tiniversiteleri hem de vakif iiniversiteleri Tiirkce Ogretim merkezleri agmaya
baslamislardir. 3.1.’de de belirtildigi gibi farkli tiniversitelere bagl farkli isimlerle
faaliyet gosteren yabanci uyruklulara/ yabanci uyruklu 6grenicilere Tiirkge dgreten
125 kurum bulunmaktadir. Bu kurumlar TOMER, DILMER, TURKMER, TURMER,
DEDAM, Dil Merkezi, YUTOM, Tiirkce Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi

gibi isimler kullanmaktadirlar.

2.8. YADOT ile ilgili Cevrim i¢i Uygulamalar

2.8.1. 3 Dakikada Tiirkce
3 Dakikada Tiirk¢e web sitesi, T.C. Basbakanlik Yurt Dis1 Tiirkler Akraba

Topluluklar Bagkanlig1 ve Sakarya Universitesi tarafindan desteklenen bir projedir. Bu
proje ile Tiirkgenin Al seviyesinde internetin oldugu her ortamda 6grenilmesini
amagclanmaktadir. Web sitesi bu amacla Ingilizce, Fransizca, Rusca, Ispanyolca,
Arapea, Cince, Uygurca, Bosnakca ve Arnavutca dillerinde hazirlanmistir. Hazirlanan
bu internet sitesinde Al seviyesinde 25 dil bilgisi konusu bulunmaktadir. Web
sitesinde igerik olarak konu anlatim videolari, okuma, yazma, dinleme, konugsma ve

sozciik bolimleri bulunmaktadir. Konu anlatim videolart hem Tiirk¢e hem de 9 farkli

4 https://www.yee.org.tr/tr/kurumsal/yunus-emre-enstitusu
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dilde anlatilmaktadir. Ayrica web sitesinde bulunan konu anlatim videolar1 YouTube

uzerinden de izlenebilmektedir.

2.8.2. Ana Dil Tiirkge

Anadolu Universitesi A¢ik 6gretim Fakiiltesi tarafindan hazirlanan Ana Dil
Tiirk¢e platformu Tiirkgenin bir iletisim dili olarak is, egitim ve giinlik yasamda
kullanilabilecek diizeyde uzaktan ¢evrim i¢i (asenkron) ve iicretsiz Ogretilmesini
amaclamaktadir. A1, A2, Bl, B2, C1 ve C2 diizeylerinden olusmakta ve her diizey
farkli sayida tliniteden olugmaktadir. Her bir {initede 6gretilecek olan kazanimlar ile
ilgili bir e-ders sunulmaktadir. Bu e-dersler oncelikle bir animasyon video ile iinite
kapsaminda kazandirilmak istenen tiim kazanim, beceri ve sozciik tiirleri hakkinda
bilgiler barindirmaktadir. Animasyon videonun ardindan etkilesimli konu anlatimlari
yapilmakta ve aralarda da 6grenicinin kendi 0grenmesini kontrol edebilmesi igin
alistirmalara yer verilmektedir. Ayrica platform icerisinde dinleme, okuma, diyaloglar,
kelime calismalari, kalip kelimelerin 6grenimini saglayan oyunlar gibi etkinlikler de
bulunmakta ve dgrenicilere bu etkinliklere diledikleri zaman internetin bulundugu her
yerden ulagma imkani sunulmaktadir.

Platform Ogrenicinin  6grenmeyi kendi kontrolinde ve 0Ogrenme hizinda

gerceklestirmesine olanak saglamaktadir.®

2.8.3. Tiirkge Ogreniyorum

Yasar Universitesi A¢ik ve Uzaktan Ogrenme Merkezi katkilartyla hazirlanan
Tiirkge Ogreniyorum, TUBITAK 3501 Programi kapsaminda 115K270 kodu ile
desteklenen “Tiirkcenin Yabanci Dil Olarak Farklilastirilmis Uzaktan Ogretimi”
Projesi kapsaminda gelistirilmistir. Projenin amaci, Tiirk¢enin diinya genelinde
ogretilmesinde bireysel farkliliklar1 g6z Oniinde bulunduran ve 6grenenin hazir
bulunusluguna gore farklilagan bir uzaktan 6gretim sistemi olusturulmasidir. Proje
yabanci dil dgretim basamaklarindan “Diller Igin Avrupa Ortak Basvuru Metninde

yer alan A1 diizeyi ile simirhidir.

5> https://drive.google.com/file/d/1e62UAcKJolV7wGaO8vtftcOtslliufdC/view
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Tiirkge Ogreniyorum, Uyarlanabilir Kitlesel A¢gik Cevrimigi Ders (Adaptive
Massive Open Online Course) seklinde tasarlanmistir. Agik ve uzaktan egitim
felsefesine uygun olarak gelistirilmistir. Tiirk¢e 6gretiminde -gramer temelli bir dil
Ogretimi anlayisindan siyrilip- islevsel dil 6gretimi anlayisini benimsemistir.
Icerikleri, Yunus Emre Enstitiisii ve TOMER lerin icerikleri ile uyumludur. Bu
baglamda Tiirkce Ogreniyorum sisteminde 53 béliim, kurallar sozliigii, kelime
sozliigli, forum ve sanal toplantt uygulamasi bulunmaktadir. Her boliimde ders
anlatim videosu, gercek yasamla konuyu iligskilendiren drama videosu, dinleme,
yazma, telaffuz ve okuma etkinliklerinin yam1 sira oyunlar yer almaktadir.

Sistemde Ingilizce, Arap¢a, Rusca ve Fransizca dil destegi sunulmustur.®

2.8.4. Altin Képrii Uzaktan Tiirkge Ogretim Portali

Kirgizistan-Tiirkiye Manas Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu
tarafindan hazirlanmis olan Altin Koprii Uzaktan Tiirkge Ogretim Portali tiim
diinyadan Tiirkce O6grenmek isteyenlere Al, A2, Bl, B2 seviyelerinde hizmet
vermektedir. Portalin hazirlanmasinda Altin Koprii Yabancilara Tiirkge Ders Kitabi
baz almmustir. Portal; okuma-anlama, dinleme-anlama, izleme-anlama, gramer

etkinlikleri, kurgusal videolar ve seviyelere gore kelime etkinliklerinden olusmaktadir.

2.8.5. Tiirkge Ogretim Portali

Yunus Emre Enstitiisii tarafindan olusturulan Tiirk¢e Ogretim Portalinde
zamandan ve mekandan bagimsiz bir sekilde Tiirk¢e Ogrenmek miimkiindiir.
Yabancilara Tiirkge 6gretimi alaninda bir ilk olan “Tiirk¢e Ogretim Portali” projesi ile
seviyelere gore belirlenmis kelime listeleri ve dil bilgisi yapilar1 asamali olarak
gosterilmekte, Ogrenicilerin gilinliik hayatta sik¢a kullanabilecegi yapilar okuma,
dinleme, yazma, konugma becerilerine dayanan etkinliklerle 6gretilmektedir.

Portal, internet sitesi ve mobil uygulama araciligi ile yurt i¢i ve yurt disinda

Tirkce O0grenmek, dil bilgisini gelistirmek ve kelime hazinesini zenginlestirmek

6 https://turkish.yasar.edu.tr/?p=hakkinda
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isteyen kisilerin kullanimina uygun olarak hazirlanmistir. Portal 6grencilerin yan1 sira
Ogretmenler i¢in de yardimci bir ders araci islevi gormektedir.

Portal araciligiyla; 7/24 smirsiniz erisim, dil 6gretimine yonelik etkinlik
sablonlari, okuma, dinleme, yazma ve konugma etkinlikleri, video ig¢i etkinlikler, dil
bilgisi etkinlikleri, telaffuz gelistirme araci, canli ders modiilii, soru bankasi, sinav
modiilii, yarigmalar ve odiiller, sosyal medya araglari, 6gretmen destegi, video egitim
modiilii, mobil uyumlu tasarim, materyal kiitliphanesi, oyunlastirma gibi 6zelliklerden

faydalanilabilmektedir.’

2.8.6. Tiirkgenin Sesi Radyosu

Yunus Emre Enstitiisii tarafindan kurulan “Tiirk¢enin Sesi Radyosu™ Tiirk dili,
kiltiirii, sanat ve edebiyatini tiim diinyaya tanitmak amaciyla kurulmustur. Radyonun
hedef kitlesi olarak Tiirkce konusan, Tiirkge 6grenen, yurt i¢inde ve yurt disinda
kiiltiir, sanat, edebiyat ve Tiirkiye’ye ilgi duyan herkes olarak belirtilmistir.

Radyoda Tiirkce oOgrenmek isteyen yabancilar i¢cin yapilan canli yayimn
programlariyla birlikte radyonun ana sayfasinda bulunan “Tiirk¢e Ogreniyorum”
boliimiinde A1, A2, B1, B2, C1 ve C2 diizeyindeki 6greniciler i¢in Tiirk sairlerinden
siirler, bilmeceler, hikayeler, deyimler, kiiltiirel 6geler, sesli kitaplar, klasik Tiirk
filmleri hakkinda bilgilerin bulundugu programlar da diizenlenmekte ve bunlarla ilgili

calisma kagitlari da site igerisinde ilgili boliimde bulunmaktadir.

2.9. Kovid-19 Salgini Sonrasi Yabanci Dil Olarak Tiirkgenin Cevrim
ici Ogretimi ile ilgili Yasanan Gelismeler
Universitelere bagl Tiirkce 6gretim merkezleriyle yapilan goriismelerde

bir¢cok kurumun salgin siirecinde Mart-Nisan ay1 itibariyle ¢evrim ici derslere

basladiklar1 bilgisine ulagilmistir. Yapilan ¢evrim i¢i derslerin Zoom veya

7 https://www.yee.org.tr/tr/turkce/turkce-ogretim-portali
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tiniversitelerin kendilerine ait veya satin alinan sistemler iizerinden yapildigi
goriilmiistiir. Gerek kurum yoneticileri gerekse dgreticilerle yapilan
goriismelerdeki genel intiba ¢evrim i¢i derslere gecisin zorunluluktan dolay1 hizli
bir sekilde oldugu ve bu duruma hazirliks1z yakalanildig: seklindedir.

Alanla ilgili kurumlarin sahip oldugu ders kitaplar1 ve materyallerin biiyiik bir
¢ogunlugu yiiz yiize dersler i¢in hazirlanmis oldugundan derslere giren 6greticiler
bazi zorluklar yasamislardir. Bu zorlu siireci kolaylastirmak iizere kurumlar
¢evrim i¢i 6gretime uygun materyaller olusturmak i¢in ¢alisma gruplari
olusturmuslar ve imkanlar dahilinde bu duruma uygun materyaller liretmeye
calismislardir.

Bazi tiniversiteler YouTube, Webinar, Zoom, GoogleMeeting gibi platformlar
lizerinden seminerler diizenlemis, alaninda tecriibeli hocalarla ¢alisanlari bir
araya getirmis ve yapilan bu bulugmalarla alanda c¢alisanlarin soru ve sorunlari
dile getirilerek cevaplar aranmistir.

Salgin siireciyle birlikte ¢cevrim i¢i 6gretime gecisin hizli bir sekilde
yapilmasi ve yasanan sorunlar ilk bakista olumsuz olarak goriilmektedir. Ancak
unutulmamalidir ki bu hizli gecis Tiirkgenin ¢evrim i¢i 6gretimiyle ilgili
caligmalar1 hizlandirmis ve Tiirk¢eyi biitiin diinyada daha erisilebilir bir dil haline
getirmistir. Diinyanin farkli iilkelerinde Tiirk¢eyi 6grenmek isteyen ama
Tiirkiye’ye gelme imkéan1 olmayanlarin ¢evrim i¢i 6gretim sayesinde hem kaliteli

hem ekonomik hem de kolay ulasilabilir kurslara erisim imkani saglanmaktadir.
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UCUNCU BOLUM

YONTEM

3.1. Arastirmanin Modeli

Bu calismada nitel aragtirma desenlerinden biri olan durum (6rnek olay)
calismasi kullanilmistir. Durum c¢alismasi, smirli bir sistemin derinlemesine
betimlenmesi ve incelenmesidir (Merriam, 2013). “Durum c¢alismasi1 giincel bir
olguyu kendi ger¢ek yasam cergevesi i¢cinde ¢alisan, olgu ve i¢inde bulundugu
icerik arasindaki sinirlarin kesin hatlariyla belirgin olmadig: ve birden fazla kanit
veya veri kaynaginin mevcut oldugu durumlarda kullanilan gorgiil bir arastirma
yontemidir” (Yin, 1984, akt. Yildirim & Simsek, 2016, s.289).

Durum ¢alismasi genel tarama modelleri ile yapilan arastirmalara oranla daha
ayrintili ve gergege yakin bilgiler verir. Genel taramalarin yetersiz gorildigii
durumlarda, durum galismasi taramalar1 yapilir (Karasar, 2003). Bu yoniiyle 6rnek
olay caligsmalar1 bir olay, durum ya da kisiyi detayl olarak arastirma firsat1 sunar

(Merriam, 1998).

Calismada nitel yontemlerin en ¢ok kullanilani olan gériigme tercih edilmistir.
Gorlisme, insanlarin bakis agilarmi, deneyimlerini, algi ve duygularimi ortaya
koymada kullanilan, ¢ok giiclii bir yontemdir. (Bogdan, Biklen, 1992’den akt.
Yildirim, Sahin, 2011:119).

3.2. Verilerin Toplanmasi

3.2.1. Goriisme Formu

Katilimcilarin goriislerini almak amaciyla agik uglu sorulara dayanan yari

yapilandirilmig  goriisme formu kullanilmistir. “Yar1 yapilandirilmis  goriisme

formunda sorular esnektir ve genellikle her katilimcidan spesifik veriler toplanir.

Onceden belirlenmis ifade ve soru ayrintilar1 yoktur.” (Merriam, 2018: 87). Hazirlanan

yart yapilandirilmis goriigme formlarmi uygulamaya baslamadan Once goriigme
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formunun gegerliligi konusunda alanda ¢alisan akademisyenlerden goriis alinmistir.
Ayrica goriismenin 6n denemesi i¢in yabancilara Tiirkge 6gretimi alaninda aktif olarak

caligsmakta olan farkli kisilerden goriisler alinmistir.

3.2.2. Goriigme Formu Sorularinin Belirlenmesi

Calismada katilimcilara sorulan sorularin belirlenmesi asamasinda literatiire
bakilmis ve benzer ¢alismalarda elde edilen bulgular incelenmistir. Ayrica kendi
tecriibelerimizden ve alanda tecriibeli 6gretim gorevlileri ile yapilan goriismelerin
ardindan ortaya ¢ikan veriler 1s1ginda yasandigi/yasanabilecegi tahmin edilen
sorunlara yonelik sorular hazirlanmistir. Sorularin hazirlanmasi asamasinda; sorularin
kolay anlagilabilir olmasi, a¢ik u¢lu sorulardan olugmasi, yonlendirmeden kaginilmasi,
sorularin mantiklt bir bi¢imde diizenlenmesi gibi kurallara da dikkat edilmistir
(Yildirim & Simsek, 2018:132). Bunlardan hareketle katilimcilara agik uglu cevaplar

verebilecekleri 22 soru sorulmustur.

3.3. Veri Toplama Siireci

[lgili literatiir taramas1 ve uzman goriisleri alindiktan sonra ¢alismada kuramsal
boyut olusturulmustur. Ardindan verileri toplamak amaciyla yar1 yapilandirilmis
gdriisme formu olusturulmustur. Mart 2020 tarihinden itibaren Ankara Universitesi
TOMER ’in biitiin subelerinde dersler salgin tedbirleri sebebiyle ¢evrim igi ortamlarda
yapildigi i¢in goriisme formu yiiz yiize uygulanamamistir. Danigsman hocamizin onay1
da alindiktan sonra verilerin toplamas1 amaciyla goriisme sorular1 Google dokiiman
ortaminda uygun hale getirilmistir. Google dokiiman formatina uygun hale getirilen
goriisme formu e-posta ve WhatssApp araciligiyla katilimcilara ulastirilmistir.
Goniillii olarak ¢alismaya katilmak isteyenler ¢calismaya dahil edilmistir. Yaklasik 10
giinliik siire i¢inde 24 katilimcinin cevaplari internet ortaminda toplanmustir. internet
ortaminda toplanan cevaplar bilgisayar ortamina indirilmis ve cevaplar diizenlenerek

analiz yapilmaya hazir hale getirilmistir.
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3.4. \Verilerin Analizi

“Goriismelerden elde edilen veriler icerik analizi yontemiyle analiz edilmistir.

Icerik analizinde temel amac, toplanan verileri aciklayabilecek kavramlara ve
iliskilere ulasmaktir. Icerik analizinde veriler betimsel analize gore daha derin bir
analize tabi tutulur ve betimsel analizde fark edilemeyen kavram ve temalar bu sekilde
kesfedilir. Bu amacla toplanan verilerin énce kavramsallastiriimasi, daha sonra da
ortaya ¢tkan kavramlara gore mantikly bir bi¢imde diizenlenmesi ve buna gore veriyi
agtklayan temalarin saptanmasi gerekmektedir.” (Y1ildirim & Simsek, 2018: 242).
Nitel verilerin analizi dort asamada yapilmaktadir. (Yildirim ve Simsek, 2018, s.243).
Bu asamalar asagidaki gibidir:

1) Verilerin Kodlanmasi

2) Temalarin bulunmasi

3) Verilerin kodlara ve temalara gore diizenlenmesi

4) Bulgularin yorumlanmasi

Calismada elde edilen veriler igerik analizinin asamalarina dikkat edilerek
¢coziimlenmistir. Katilimecilarin vermis olduklar1 cevaplardan yola ¢ikarak temalar
ve alt temalar olusturulmustur. Elde edilen veriler tema ve alt temalara uygun
sekilde diizenlenmis ve buradan da bulgulara ulagilmistir. Calismada, katilimcilar
K1, K2, K3, ... seklinde kodlanmistir. Katilimcilarin sorulara vermis olduklari

cevaplardan dogrudan alintilar yapilmistir

42



DORDUNCU BOLUM

BULGULAR VE YORUMLAR

4.1. Katilimcilara Ait Bulgular ve Yorumlar

Bu boéliimde katilimeilara ait bilgiler analiz edilip tablolar haline getirilmistir.

Tablo 4. 1. Katilimcilarin Mezuniyet Derecesine Gore Dagilimi

Temalar Kisi Sayisi (n)
Lisans 12
Yiiksek Lisans 10
Doktora 2

Tablo 4.1°¢ bakildiginda katilimcilarin yarisinin lisans mezunu oldugu, 10

katilimcinin yiiksek lisans egitimine devam ettigi/mezunu oldugu ve 2 katilimeinin ise

doktora egitimine devam ettigi goriillmektedir.

Tablo 4. 2. Katilimcilarin alanda ders verme tecriibesine gore dagilimi

Temalar Kisi Sayisi (n)
0-5 Yl 6
5-10 Yil 10
10-15 Yul 5
15+ Yil 3

Tablo 4.2’ye bakildiginda bazi katilimcilarin (n=10) 5 yildan fazla bir
tecriibeye sahip oldugu, 8 katilimcinin ise 10 yil ve lizeri tecriibeye sahip oldugu

goriilmektedir. Tabloya bakildiginda ¢alismamiza katilanlarin alanda tecriibe sahibi
bir gruptan olustugu goriilmektedir.
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4.2. Cevrim i¢i Ogretime Dair Ogretici Gériislerine iliskin Bulgular

Tiirkceyi yabanci dil olarak Ogretenlerin yar1 yapilandirismis goriisme
formundaki sorulara vermis olduklar1 yanitlar ¢oziimlenmis olup bununla ilgili
bulgular asagida verilmistir.

Katilimcilarin “Daha énce ¢evrim i¢i 6gretimle ilgili kurs/seminer/hizmet igi
egitim vb. katildiniz mi?” sorusuna vermis olduklar1 cevaplara bakildiginda biiyiik
cogunlugunun (n=18) daha 6nce ¢evrim i¢i 6gretimle ilgili bir egitim almadiklari, bazi
katilimeilarin  (n=6) ise ¢evrim i¢i egitimle ilgili ¢esitli seminer ve sertifika
programlarina katildiklar1 sonucuna ulagilmistir. Ayni1 sorunun devaminda sorulan
“Bir onceki sorunun cevabr “Haywr” ise; ¢cevrim i¢i ogretimle ilgili bir egitim almak
ister miydiniz? Bu egitimin size ne gibi faydalar saglayacagim diistintiyorsunuz?”
sorusuna ogreticilerin vermis olduklar1 yanitlara bakildiginda daha once ¢evrim igi
ogretimle ilgili bir egitim almamis olan katilimcilarin tamaminin (n=18) boyle bir
egitim almak istedikleri ve bu egitimin kendilerine ¢esitli faydalar saglayacaklarini
diistindiikleri goriilmiistiir. Sorulan sorulara verilmis olan yanitlar degerlendirildiginde
materyal gelistirme, ogrenme stirecini verimli kilma, ozgiiven, karsilasilabilecek
sorunlart ongorebilme, cevrim i¢i ogretim araglarina hdakim olma ve sinif kontrolii
olmak {izere alt1 farkli tema ortaya ¢ikarilmistir. Bu soruya iligskin temalar Tablo 4.3.°te

gosterilmistir.

Tablo 4. 3. Cevrim I¢i Ogretimle Hgili. Alinacak Olan Egitimlerin Saglayacagi
Yararlara Dair Ogretici Goriisleri

Temalar Kisi Sayisi (n)
Materyal gelistirme 7
Ogrenim siirecini verimli kilma 6
Cevrim i¢i 6gretim araglarina hakim olma 6
Ozgiiven 2
Karsilasilabilecek sorunlar1 6ngorebilme 4
Simif kontrolii 2

Calismaya katilan Ogreticilerden bir kismi (n=7) ¢evrim i¢i 6gretimle ilgili

alacaklar egitimin kendilerine materyal gelistirmede katki saglayacagini ve bu sayede
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egitim stirecinin verimli kilinacagini (n=6) diislinmektedirler. Bu egitimler sayesinde
cevrim i¢i 6gretim araglarina hakim olup (n=6) daha 6zgiivenle hareket edeceklerini
(n=2) belirten oOgreticiler de bulunmaktadir. Ayrica alinacak egitimlerle smif
kontroliiniin (n=2) ve ¢evrim i¢i Ogretim boyunca karsilagilabilecek sorunlarin
ongoriilebilmesinin (n=4) saglanabilecegi de arastirmaya katilan 6greticiler tarafindan
belirtilmistir. Ayrica arastirmaya katilan 6greticilerden bazilar1 (n=2) bu egitimi almak
istediklerini belirttikleri halde bu egitimin kendilerine saglayacagi yarar konusunda bir
goriis belirtmemislerdir.

Ogreticilere ait baz1 goriisler su sekildedir:

K1: “Evet, almak isterim. Cevrim igi egitim almanin; cevrim ici 6gretim ile ilgili
uygulama teknikleri, icerik, materyal hazirlama, ogrenciye yaklasim, yasanabilecek

’

sorunlara ¢oziim bulma gibi konularda faydali olacagini diistiniiyorum.’

K7: “Bu alanda alabilecegim bir egitimin gerek programlarin kullanilabilirligini
gerekse dersin  verimliligini artirabilmek ag¢isindan olumlu etkisi olacagim

i)

diistintiyorum.’

K9: “Evet, isterim. Ozellikle neredeyse tamamen cevrim ici egitime gectigimiz bu
donemde dersleri sinif icinde oldugu gibi etkili bir sekilde yapabilmek, ogrencilerin
beklentilerini karsilayabilmek, ¢evrim ic¢inde kullanilabilecek programlari ve nasil
daha etkin kullanabilecegimi ogrenmenin ¢ok faydali olacagina inaniyorum. Bu
sekilde hem ben daha ozgiivenli ders isleyebilirim hem de ogrenciler aldiklar

egitimden daha memnun kalirlar.”

Katilimcilarin “Cevrim i¢i dersleri yapmak i¢in uygun kosullara sahip misiniz?
(Internet, bilgisayar, uygun bir oda vb.)” sorusuna vermis olduklar1 cevaplar
degerlendirildiginde biiyiik bir cogunlugun (n=21) ¢evrim i¢i dersleri yapmak icin
uygun kosullara sahip oldugu, 3 Ogreticinin ise uygun kosullara sahip olmadigi
goriilmiistiir. Ayrica ¢evrim i¢i dersler i¢in uygun kosullara sahip oldugunu belirten
Ogreticilerden 1’1 ¢gevrim i¢i dersler baglamadan dnce donanimsal ve teknik sorunlari

kendi imkanlartyla ¢ozerek g¢evrim igi ¢aligmalara uygun bir ortam hazirladigini
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belirtmistir. Uygun kosullara sahip olmayan 6greticilere sorulan “Bir 6nceki soruya
cevabiniz "Hayir" ise yasamis/yasamakta oldugunuz sorunu belirtiniz.” sorusuna
verilen cevaplar degerlendirildiginde teknik sorunlar ve ekipman sorunlari olmak

lizere 2 tema ortaya ¢ikmaktadir. Bu soruya iligkin temalar Tablo 4.4.‘te gdsterilmistir.

Tablo 4. 4. Cevrim I¢i Dersler i¢in Kosullart Uygun Olmayan Ogreticilerin
Sorunlarina Dair Goriisleri

Temalar Kisi Sayisi (n)
Teknik sorunlar 1
Ekipman/ Donanimsal sorunlari 2

Ogreticiler evde kendilerinden baska cevrim ici islerde ¢alisanlar da oldugunu ve
evdeki bilgisayar sayisinin yetersizliginden dolay1 yasadiklar1 ekipman sorunlar
olduklarini (n=2) dile getiritken baz1 6greticiler bu sorunlara ek olarak ozellikle

internet baglantisi ile ilgili teknik sorunlar(n=1) yasadiklarini belirtmislerdir.

Ogreticilere ait baz1 goriisler su sekildedir:

K9: “Ashinda uygun ama yetersiz kosullara sahibim. Oncelikle internet hizi ¢ok sorun
yaratiyor. Bazi giinler iyiyken bazen ogrenciler beni duymakta zorlaniyor ya da ekran
donuyor. Bu da yogunluktan kaynaklaniyor olabilir. Ancak boyle bir sorun
vasadigimda telefonumun internetinden baglanmak zorunda kalryorum ki bu da
internet i¢in ¢ok daha fazla iicret 6dememe sebep oluyor. Ayrica evde tamamen uygun
kosullara sahip 1 bilgisayar var ve esim de ¢evrimigi egitim verdiginden dolayt

’

maalesef ayni saatlerde ders yapamiyoruz.’
K19: “Evden ¢calisma sistemi hayatimizda ¢ok yeni oldugu icin ilk zamanlar teknik
donammla ilgili sikintilar yasadim, kendi ¢abalarimizla bu sikintilart asmaya

calisiyoruz. Is yerlerinin bu konuda destegi olmal.”

Katilimcilara  sorulan  “YADOT  alaminda  aldigimiz  egitimler/sertifika

programlary/yiiksek lisans/doktora derslerinin sizi ¢evrim i¢i derslere hazirladigin
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diigtiniiyor musunuz?” sorusuna 6 Ogretici aldiklarin egitimin kendilerini ¢evrim igi
derslere hazirladigini, 3 6gretici ise aldiklarin egitimlerin kendilerini ¢evrim igi
egitime hazirlamadigin belirterek bununla ilgili bir yorumda bulunmamstir. Aldiklari
egitimin kendilerini ¢evrim i¢i egitime hazirlamadigini diisiinenlerin verdikleri
yanitlar (n=15) ¢6ziimlenerek ¢evrim i¢i egitimle ilgili ders/program eksikligi, ¢cevrim
ici formasyon egitimi, ders veren akademisyenlerin ¢evrim ici derslerle ilgili deneyim
eksikligi ve egitimci ¢abasi temalar1 ortaya ¢ikarilmistir. Bu soruya iligkin temalar

Tablo 4.5.’te gosterilmistir.

Tablo 4. 5. Alinan Egitimlerin Ogreticileri Cevrim I¢i Derslere Hazirlayip
Hazirlamadigiyla Tlgili Ogretici Goriisleri

Temalar Kisi Sayis1 (n)
Cevrim ici egitimle ilgili ders/program eksikligi 15
Cevrim i¢i formasyon egitimi 1
Ders veren akademisyenlerin ¢evrim ici derslerle ilgili deneyim eksikligi 1
Egitimci ¢abasi 2

Katilimcilar, egitim hayatlar1 boyunca almis olduklar1 egitimlerin yiiz yiize
egitimi kapsadigini, hazirlanan egitim programlarinda ¢evrim i¢i 6gretimle ilgili bir
ders/program bulunmadigini (n=15) belirtmislerdir. Bazi1 katilimcilara gore salgin ile
baslayan ¢evrim i¢i egitim silireci Ogreticilerin yogun cabalart ile ilerlemistir (n=2).
Katilimecilardan 1’1 aldiklarin  egitimlerde ¢evrim ici egitime dair derslerin
verilmemesinin nedeni olarak dersleri veren hocalarin bu konuda yeterli bilgiye ve
tecriibeye sahip olmadiklar1 yoniinde goriis bildirmislerdir. 1 6gretici de ¢evrim igi

Ogretim alaninda 6zel bir formasyon programinin agilmasi gerektigini belirtmistir.
Katilimcilara ait baz1 goriisler su sekildedir:

K4: “Tiim Tiirkiye 'de oldugu gibi kurumumuzda da ¢evrim ici ders verme durumu ¢ok
veni ve beklenmedik bir durumdu ve hazirliksiz yakalanildi. Bu siire¢ planli bir sekilde

ilerlemedi, egiticilerin ¢abalarina ve deneme yanilma yoluna birakildi. Siireg

ilerledikge bazi seyler degistirildi/diizeltildi. Kovid-19 ortaya ¢ikmadan énce aldigimiz
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tiim egitimler suif i¢i derslere gore verildi ¢iinkii ¢cevrim i¢gi ders vermenin fikri bile

’

yoktu.’

K5: “Bu yeni bir ogretim ortami, kendine has ézellikleri var. Her ne kadar ogretmenlik
meslegine dair dersler, stajlar, formasyonlar alinsa da tiim bunlara ek bir formasyon

>

gerekir.’

K14: “Ciinkii verilen egitimlerin iceriginde cevirim ici egitim ile ilgili program

’

yvoktu.’

K:24: “Bu dersleri verem hocalarin bu konuya iliskin deneyimi olmadigini

diistintiyorum.”

Katilimeilarin - “Cevrim igi derslerde hangi seviyede hangi becerileri
gelistirmekte  zorlanityorsunuz?” sorusuna  vermis  olduklari  yantlar
degerlendirildiginde, A1 ve A2 seviyesinde en fazla yazma ve karsilikli konusma, B1,
B2 ve C1 seviyelerinde ise yazma becerisinin gelistirilmesinde zorlandiklar1 sonucuna

goriilmektedir. Bu soruya iliskin verilen yanitlar Tablo 4.6.’da gdsterilmistir.

Tablo 4. 6. Ogreticilerin Diizeylere Gére Gelistirmekte Zorlandiklar: Beceriler

SEVIYE OKUMA YAZMA DINLEME KARSILIKLI SOZLU
KONUSMA ANLATIM
Al 6 16 8 13 10
A2 5 13 8 12 6
B1 2 17 4 6 4
B2 2 19 3 4 3
c1 2 18 4 4 2

Katilimcilarin vermis olduklar1 yanitlara bakildiginda ¢evrim igi derslerde bazi
becerileri  gelistirmekte zorlandiklarin1  belirlenmistir. Tabloya bakildiginda
katilimcilarin A1 seviyesinde en ¢ok yazma (n=16) ve karsilikli konusma becerisini
(n=13) gelistirmekte zorlandiklar1 goriilmektedir. 10 katilimec1 sozli anlatim, 8
katilimc1 dinleme ve 6 katilimci da okuma becerisini gelistirmekte zorlandiginm

belirtmistir.
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Katilimeilarin yanitlart degerlendirildiginde A2 seviyesinde en ¢ok yazma
(n=13) ve karsilikli konusma (n=12) becerileri gelistirmekte zorlandiklar
belirlenmistir. 8 katilimc1 dinleme, 6 katilimci s6zIii anlatim ve 5 katilimei ise okuma

becerisini gelistirmekte zorlandigini belirtmistir.

B1 seviyesinde katilimcilarin  gelistirmekte zorlandiklar1  becerilere
bakildiginda ilk sirada 17 katilimci ile yazma becerisi gelmektedir. 6 katilimci
karsilikli konusma, 4 katilimer dinleme, 4 katilimer sozlii anlatim ve 2 katilimer da

okuma becerilerini gelistirmekte zorlandiklarini ifade etmislerdir.

Tabloya bakildiginda katilimeilarin B2 seviyesinde gelistirmekte zorlandiklari
becerilerin basinda yazma (n=19) gelmektedir. Diger becerilerle ilgili say1; karsilikli

konusma (n=4), dinleme (n=3), sézlii anlatim (n=3) ve okuma (n=2) seklindedir.

Cevrim i¢i derslerde C1 seviyesinde katilimcilarin gelistirmekte en ¢ok
zorlandiklar1 beceri yazmadir (n=18). Yazma becerisini 4’er katilimciyla dinleme ve
karsilikli konugma, 2’ser katilimciyla da sozlii anlatim ve okuma becerileri takip

etmektedir.

Tablo 4.6. genel olarak degerlendirildiginde biitiin katilimeilarin biitiin
seviyelerde yazma becerisini gelistirmekte zorlandiklar1 goriilmektedir. Ayrica Al ve
A2 seviyesinde yazma becerisinin diginda karsilikli konugsma becerisini gelistirmekte

de zorlanildig1 agikca goriilmektedir.

Katilimeilarin “Salgin sonrasi ¢evrim ici derslere devam edilecek olursa devam
etmek ister misiniz?” sorusuna verdikleri cevaplara bakildiginda biiylik bir
¢ogunlugun (n=22) salgin sonrasinda ¢evrim i¢i derslere devam edilmesi durumunda
bu sekilde ¢alismayi istediklerini belirtmislerdir. Yalnizca 2 6gretici salgin sonrasi
cevrim i¢i derslere devam etmek istemedigi yonilinde goriis bildirmistir. Bu soruya

iliskin temalar Tablo 4.7°de gosterilmistir
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Tablo 4. 7. Ogreticilerin Salgin Sonras1 Cevrim i¢gi Derslere Devam Etme Durumu

Temalar Kisi Sayisi (n)
Evet 22
Hayir 2

Katilimeilarin “Cevrim i¢i derslerin sizin aginizdan avantajlari nelerdir?” sorusuna
verdikleri yanitlar degerlendirildiginde zamandan, mekandan ve ulagimdan tasarruf,
konfor, ulasilabilirlik, giivenlik, gorsel ve materyallerin etkili kullanimi ve kendini
gelistirme temalar1 ortaya c¢ikmustir. Bu soruya iliskin temalar Tablo 4.8.°de

gosterilmistir.

Tablo 4. 8. Ogreticilere Gére Cevrim I¢i Derslerin Avantajlari

Temalar Kisi Sayisi (n)
Zaman, mekan ve ulasimdan tasarruf 11
Konfor 5
Ulasilabilirlik 7
Giivenlik 1
Gorsel ve materyallerin etkili kullanim 7
Kendini gelistirme 2

Katilimcilarin biiyiik ¢cogunlugu (n=11) ¢evrim i¢i dersleri n zaman, mekan ve
ulasim konularinda kendilerine avantaj sagladigin1 diisiinmektedir. Katilimcilardan
bazilar1 ¢gevrim igi dersler sayesinde kurslarin daha ulasilabilir (n=7) hale geldigini ve
Ogrenicilerin bunu evlerindeki/iilkelerindeki konforlarim1 bozmadan (n=5) giivenli
(n=1) bir sekilde yapabileceklerini belirtmektedirler. Ayrica internet ve bilgisayar
araciligiyla gorsel ve materyallerin daha etkili kullanildigin1 (n=7) ve ¢evrim igi
derslerin yeni olmasi nedeniyle daha once bdyle bir tecrilbbe edinmemis olan
katilimcilarin kendini gelistirme (n=2) sansi da bulmasi katilimcilarin avantaj olarak

degerlendirdigi baska unsurlardir.

Katilimcilara ait bazi goriisler su sekildedir:
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1

K1: “Cevrim i¢i egitim vererek bu alanda kendimi gelistirebilirim.’

K7: “Ozellikle daha fazla insana daha kolay bir sekilde ulasabilmek acisindan ¢evrim

ici derslerin yiiz yiize derslere nazaran daha avantajli oldugu kanaatindeyim.”

K14: “Pek ¢ok avantaji var oncelikle kursa ulasmak icin vakit kaybi yok. Mesafeler
onemsiz. Zaman esnek kullanilabiliv. En onemlisi en rahat oldugumuz ortamda

calisabiliriz.”

K15: “Cevrimigi derslerin ogretici i¢in avantajlart gorsel materyallerin, slaytlarin
dersi daha akici hale getirip ogretim siirecini hizlandirmasi ve zaman

kazandirmasidir.”

K17: “Pandemi siirecinde giivenilir bir sekilde derslere devam edebilmek.”

Katilimeilarin “Cevrim i¢i derslerin sizin aginizdan dezavantajlari nelerdir?”
sorusuna verdikleri yanitlar degerlendirildiginde ders saatlerinin uzunlugu, teknik
sorunlar, saglk sorunlari, odaklanma sorunu, sosyallesememe, ev ve is ortaminin
karismasi, jest, mimik ve beden dilinin yetersiz kullanimi, bazi becerileri gelistirmede
vasanan zorluklar, ogrenicilerle iletisim kurmanin giicliigii ve bilginin ogreniciye
ulasip ulagsmadigint kontrol etmede yasanan sorunlar temalar: ortaya ¢ikmistir. Bu

soruya iliskin temalar Tablo 4.9°da gosterilmistir.

Tablo 4. 9. Ogreticilere Gore Cevrim I¢i Derslerin Dezavantajlari

Temalar Kisi Sayisi (n)
Ders saatlerinin uzunlugu 5
Teknik sorunlar 5
Saglik sorunlari 4
Odaklanma sorunu 6
Sosyallesememe 2
Ev-is ayriminin kalmamasi 1
Jest, mimik ve beden dilinin yetersiz kullanimi 5
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Bazi becerileri gelistirmede yasanan zorluklar 7

Ogrenicilerle iletisim kurmanin giicliigii 6

Bilginin 6greniciye ulasip ulasmadigim kontrol etmede yasanan giicliik 4

Katilimceilarin “Cevrim i¢i derslerin sizin aginizdan dezavantajlari nelerdir?”
sorusuna vermis olduklari yanitlara bakildiginda 5 katilimcinin ders saatlerinin
uzunlugu ile ilgili sorunlar yasadigi, bazi katilimcilarin (n=5) teknik sorunlar yasadigi,
4 katilmcimin ise saglikla ilgili sorunlar yasadigi goriilmektedir. Bazi katilimcilar
cevrim i¢i derslerde odaklanma ile ilgili sorunlar yasandigin1 (n=6) belirtmisken bazi
katilimeilar ise ¢evrim i¢i derslerin yapildigi donemlerde sosyallesme (n=2)
konusunda sorun yasadiklarini ifade etmislerdir. Ayrica katilimcilar ev ve is ayriminin
kalmamasi (n=1), jest, mimik ve beden dilinin yetersiz kullanimi (n=5), baz1 becerileri
gelistirmede yasanan zorluklar (n=7), 6grenicilerle iletisim kurmanin gii¢ligii (n=6)
ve bilginin 6greniciye ulasip ulasmadigini kontrol etmede yasanan gii¢liikler (n=4) ile
ilgili yasanan durumlar1t ¢evrim i¢i derslerin dezavantajlar1 olarak gdérmekte

olduklarini belirtmislerdir.

Katilimcilara ait baz1 goriisler su sekildedir:

K1: “Sinmif i¢i egitimde 6grencilerle iletisim daha rahat oluyor ama maalesef ¢cevrim
ici egitimde bu durum zorlastyor. Bazi 6grenciler kameralarint agmak istemiyor (Bir
sebep soyleyerek) internette baglanti zayifligi, goriintii donmast ya da baglanti
kopmas: olabiliyor. Ogrencilerin bazi becerilerdeki gelisimlerini takip etmek daha zor
oluyor (Ozellikle yazma becerisi). Ayrica cevrim ici ders saatleri daha farkl
diizenlenmeli uzun ders saatleri ¢evrim igi egitim i¢in ¢ok da uygun degil.”

K5: “1. Yiiz yiize iletisim ve etkilesim agisindan kismen eksik, 2. Yazma ve sozlii
anlatim becerilerini gelistirmek zor, 3. Sosyallesememek, 4. Ev ve is yeri mefhumu

i3]

birbirine karist.

K8: “Bel ve surt agrilar.”
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K9: “Uzun siire masa basinda oturmamin fiziksel sorunlara sebep olmasi, -
Ogrencilerle yeterince etkilesime gecememek, dersi anlatirken el, kol, jest ve mimikleri

swniftaki gibi yeterince ve etkili kullanamamak.”

K23: “Ogrenciyi derse odaklamakta giicliik, viicut dilini kullanamiyor ve dgrencinin
beden dilinden, bakislarindan 6grencinin konuyu anlayip anlamadigini anlayamamak.

Tahtayr istedigim verimlilikte kullanamamak.”

Katilimcilara sorulan “Cevrim i¢i ogretim stiresince sizi olumsuz ydnde
etkileyen seyler oldu mu?” sorusuna katilimcilarin 14’i ¢evrim igi 6gretim silirecinde
kendilerini olumsuz yonde etkileyen bir durum olmadigini belirtmistir. 10 katilimci
ise kendisini olumsuz yonde etkileyen faktorler oldugu yoniinde goriis bildirmistir.
Ayn1 sorunun devaminda sorulan “Bir énceki sorunun cevabr "Evet" ise sizi olumsuz
yvonde etkileyen seyleri yaziniz.” sorusuna  katilimcilarin  verdigi cevaplar
degerlendirildiginde internet baglantisi ile ilgili sorunlar, saghkla ilgili sorunlar,
cevrim i¢i ogretimin daha fazla ¢caba gerektirmesi, 6grenici kosullarimin ¢evrim igi
ogretime uygun olmamasi, teknoloji kullamimindaki yetersizliklerden kaynaklanan
sorunlar, ozgiiven eksikligi, motivasyon eksikligi ve cevrim i¢i Ogretime geciste
yvasanan uyum sorunu basliklarindan olusan temalar ortaya ¢ikarilmistir. Bu soruya

iliskin temalar Tablo 4.10°da gdsterilmistir.

Tablo 4. 10. Cevrim I¢i Ogretim Siirecinde Ogreticileri Olumsuz Etkileyen Faktorler

Temalar Kisi Sayisi (n)

Internet baglantisi ile ilgili sorunlar 3

Saghkla ilgili sorunlari

Cevrim ici 6gretimin daha fazla caba gerektirmesi

Ogrenici kosullarinin ¢evrim i¢i 6gretime uygun olmamasi

Motivasyon diisiikliigii

Teknoloji kullanimindaki yetersizliklerden kaynaklanan sorunlar

Cevrim ici 6@retime geciste uyum sorunu

NI, |INIEFP[IDN|EFP]|W

Ozgiiven eksikligi
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Katilimcilara ¢evrim i¢i Ogretim siirecinde kendilerini olumsuz yonde
etkileyen faktorler hakkinda sorulan soruya verdikleri cevaplar degerlendirildiginde
bazi katilimeilarin internet baglantisi ile ilgili sorunlar (n=3) yasarken bazi katilimeilar
ise saglikla ilgili sorunlar (n=3) yasadiklar1 belirlenmistir. Cevrim i¢i 6grenimin yiiz
ylze Ogretime gore daha fazla ¢aba gerektirdigini diisiinen katilimci sayis1 1°dir.
Ogrenici kosullarmin ¢evrim i¢i Ogretime uygun olmamasindan dolayr sorun
yasadigini belirten katilimer sayis1 2 iken motivasyon diigiikliigii yasadigini bildiren
katilimer sayist 1°dir. Katilimcilardan bazilart teknoloji kullanimindaki yetersizlikler
(n=2) ve cevrim i¢i Ogretime gecisle ilgili uyum sorunu (n=1) yasadiklarini
belirtmislerdir. Ayrica 2 katilime1 ¢evrim i¢i 68retim konusunda 6zgiiven eksikligi

hissettiklerini belirtmislerdir.

Katilimcilara ait baz1 goriisler su sekildedir:

K1: “Internet baglantisi ile yasamilan sorunlar olumsuz yonde etkiliyor. Bazi
ogrencilerin ¢evrim igi egitim icin kosullar: iyi olmuyor ve bu durum ogreticinin
durumunu da zorlagtirryor. Ayrica swiftaki  ogrencinin  teknolojik iiriinleri

kullanamamasi da durumu zorlastirtyor™

K9: “Uzun siire oturmak zorunda kaldigim i¢in fiziksel olarak rahatsiz olmak ve
kullandigimiz programi iyice ogrenene kadar derslerde kendimi ¢ok ozgiivenli

hissedememek beni olumsuz etkiledi.”

K12: “Cevrim i¢i ogretim stiresince sinif ici derslerin ¢cevrim i¢i derslere nazaran daha
eglenceli gecmesinden dolayr motivasyonumun daha diisiik olmasina neden oldugunu

’

diistintiyorum.’
K13: “Oturarak ders anlatma uyum stiresi beni olumsuz yonde etkiledi.”
K19: “Omurga saghgim ve goz saghgyla ilgili sorunlar yasadim ve yasiyorum.

Zaman zaman bas dénmesi, Ogrenciyi derse odaklayabilmek icin normal siirecten ¢ok

daha fazla konusuyorum ve ciddi anlamda yorucu oluyor.”
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Katilimcilarin “Cevrim igi derslerde ogrenici kaynakli yasadiginiz sorunlar
nelerdir?” sorusuna verdikleri yanitlar degerlendirildiginde 2 katilimcinin ¢evrim igi
derslerde 6grenici kaynakli sorunlar yasamadigi goriilmiistiir. Diger katilimcilarin
(n=22) verdikleri yanitlar degerlendirildiginde feknik ve donanimsal sorunlar, ders
esnasinda baska iglerin de yapilmaya c¢alisilmasi, ders ortamumin se¢imine dikkat
edilmemesi, ogrenicilerin kontroliinde yasanan zorluklar, o&grenicilerle iletigim
kurmada yasanan sorunlar, ogrenicilerin derslere giris ve ¢ikiglarindaki diizensizlik,
bilgisayar kullamimiyla ilgili sorunlar, odaklanma ile ilgili sorunlar, on yargi ve
dersleri ciddiye almama basliklarindan olusan temalar ortaya ¢ikarilmistir. Bu soruya

iliskin temalar Tablo 4.11’de gosterilmistir.

Tablo 4. 11. Ogreticilerin Cevrim I¢i Derslerde Ogrenici Kaynakli Yasadiklari
Sorunlar

Temalar Kisi Sayisi (n)

Teknik ve donanimsal sorunlar 21

Ders esnasinda baska islerin de yapilmaya calisiimasi

Ders ortamin secimine dikkat edilmemesi

Ogrenicilerin kontroliinde yasanan zorluklar

Ogrenicilerle iletisim kurmada yasanan sorunlar

Ogrenicilerin derslere giris ve cikislarindaki diizensizlik

Bilgisayar kullanimyla ilgili sorunlar

Odaklanmaile ilgili sorunlar

On yarg

[NCT I I T I TN I G Y NCY (G Y NG YY)

Dersleri ciddiye almama

Katilimcilara ¢evrim i¢i derslerde Ogrenici kaynakli yasadiklari sorunlar
soruldugunda katilimcilarin tamamina yakininin teknik ve donanimsal sorunlar (n=21)
yasandigin belirttikleri goriilmektedir. Bazi katilimcilar ¢evrim igi dersler esnasinda
Ogrenicilerin bagka isleri (bebek/¢ocuk, evcil hayvan, is, ...) de yapmaya calistiklarini
(n=3), ¢evrim i¢i derslere katilim saglayacaklari ortamin se¢imine dikkat etmediklerini
(n=4) ve bunlarin sonucunda derse odaklanma ile ilgili sorunlarin (n=5) ortaya
ciktigint belirtmiglerdir. Katilimcilardan bazilar1 ¢evrim i¢i derslerde &grenicilerin

derse giris ve ¢ikislarda diizensiz davrandiklarini (n=4), 6grenicileri kontrol etmede
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zorluklar (n=2) yasadiklarin1 belirtirken bazi katilimcilar 6grenicilerin gevrim igi
dersleri ciddiye almadiklar1 (n=2) yoniinde goriis bildirmislerdir. Ayrica gevrim igi
derslere katilan 6grenicilerle iletisim kurmayla ilgili sorunlar yasandigini (n=2), baz1
Ogrenicilerin bilgisayar kullaniminda yetersiz olmasindan kaynaklanan sorunlar (n=2)
oldugunu ve 6grenicilerin ¢evrim i¢i derslere karsi 6n yargili oldugunu (n=1) diislinen

katilimecilar da bulunmaktadir.

Katilimcilara ait bazi1 goriisler su sekildedir:

K1: “Kamerayr agmama, yeteri kadar konsantre olamamasi, internet baglantisinin
zayif olmasi, ogrencinin bilgisayar kullanmakta zorluk yagsamasi gibi sorunlar

oluyor.”

K13: “Ogrencilerin ¢ocuklar: ve evcil hayvanlar: 6grenciyi siirekli rahatsiz etmesi,
eger ogrenci ¢evrim i¢i bir iste ¢calisiyorsa derste ikiye boliinmesi bir ders bir is gibi

ve bazi ogrencilerin kamerayr agmak istememesi sorunlarla karsilastyorum.”

K16: “Ogrencilerin derse ge¢ katilmasi, aralarda dersten uzaklagsmasi, kamera agmak

istememesi, internetteki ceviri programlarini kullanarak yazi, ciimle yazmasi.”

K14: “WhatsApp kullanmayan ogrencime her tiirlii belgeyi WhatsApp yerine eposta

)

ile gondermek zorunda kalmam.’

K19: “Ogrenci kamerayr agmadiginda etkilesim ¢ok daha zor oluyor égrencinin
yiiziinii, tepkilerini gérmek doniit anlaminda ¢ok etkili, kameray: kesinlikle agmalart
gerektigi kanisindayim. Bazi ogrencilerle mikrofon sorunlart yasanmakta, stirekli
mikrofonu kapatmalari i¢in uyarmak gerekebiliyor. Ancak bu da Pandeminin ilk
zamanlarina kiyasla daha iyi durumda. Ogrenciler icin de bir alisma siireci

’

gerekiyordu ve ilk zamanlara gére uyum saglayabildiklerini gozlemliyorum.’

K21: “Onyarg, kameray1 bazen agmama, dersleri yiiz yiizedeki kadar ciddiye

almama.”
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Katilimcilara sorulan “Derse hazirlik asamasi disiliniildiigiinde yiiz yiize
Ogretim mi ¢evrim i¢i 0gretim mi daha fazla zamaninizi almaktadir?” sorusuna 3
katilimcr yliz yiize yapilan derslere hazirlik asamasinda daha fazla zaman
harcadiklarini belirtirken 21 katilimei ise ¢evri i¢i derslere hazirlik siirecinin daha fazla
zaman aldig1 yoniinde goriis bildirmistir.

Ardindan sorulan “Bir dnceki sorunun cevabina gore hazirlik asamasinin uzun
stirmesinin nedenleri nelerdir?” sorusuna ¢evrim ici derslere hazirlik asamasinin daha
fazla zaman aldigini belirtenlerin cevaplari degerlendirildiginde deneyim eksikligi,
cevrim i¢i ogretimin yeni olmasi, materyal hazirlama programlarim kullanmadaki
vetersizlik, hazir olan materyallerin ¢evrim igi ogretim icin uygun olmamasi, ¢evrim
ici materyallerin hazirlik asamasinin uzun stirmesi ve ¢evrim i¢i 6gretimle ilgili
kaynak eksikligi bagliklarindan olusan temalar ortaya ¢ikarilmistir. Bu soruya iligskin

temalar Tablo 4.12°de gosterilmistir.

Tablo 4. 12. Cevrim I¢i Derslere Hazirlik Asamasinin Uzun Siirme Sebeplerine Dair
Ogretici Goriisleri

Temalar Kisi Sayisi (n)
Deneyim eksikligi 1
Cevrim ici 6@retimin yeni olmasi 2
Materyal hazirlama programlarimi kullanmadaki yetersizlik 3
Hazir olan materyallerin ¢evrim ici 6gretim i¢cin uygun olmamasi 7
Cevrim ici materyallerin hazirhk asamasinin uzun siirmesi 12
Cevrim ici 6gretimle ilgili kaynak eksikligi 3

Katilimcilara ¢evrim i¢i derslerin hazirlik asamasinin daha fazla zaman
almasiin nedenleri soruldugunda katilimcilarin biiylik bir ¢ogunlugu c¢evrim ici
materyallerin hazirlik agsamasinin uzun stirmesi (n=12) yanit1 vermislerdir. Cevrim igi
ogretimin yeni olmasi (n=2), dgreticilerin ¢evrim i¢i dgretim konusunda deneyim
eksikliginin bulunmast (n=1), Ogreticilerin materyal hazirlama programlarin
kullanmadaki yetersizligi (n=3) ve hazir olan materyallerin ¢evrim i¢i dgretim i¢in

uygun olmamast (n=7) ve ¢evrim i¢i dgretimle ilgili kaynaklarin eksikliginden (n=3)
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dolay1 ¢evrim igi 6gretimde hazirlik asamasinin uzun siirdiigii katilimeilar tarafindan

belirtilmistir.

Katilimcilara ait bazi1 goriisler su sekildedir:

K1: “Cevrim i¢i ogretimi daha 6nce deneyimlememek.”

K9: “Aslinda bence her iki ogretimin de hazirlik asamasi zaman alyor ve almali da
zaten. Cevrim i¢i cevabini segtim ¢iinkii materyal hazirlamadan once ¢evrim igi
ogretim i¢in elimizde bir kaynak olmadigindan her ders yeni bir sey hazirlamak ¢ok

zaman altyordu. Ancak materyal ¢caligsmasi yapildigi icin simdi daha az zaman aliyor.”

K16: “Tahtada anlatilan dilbilgisinin detayli, agiklamali, 6rnekli bir sekilde ve ilgi
¢cekecek programlar kullanilarak hazirlanmast uzun stirtiyor. Gerekli alistirmalarin
hazirlanmasi, ¢esitlendirilmesi ve en onemlisi ilgi ¢ekici hale getirilmesi, ogrencileri

stkmayacak bir ders akisimin hazirlanmast uzun siiriiyor.”

K19: “Yeni bir sistem oldugu icin sisteme uygun materyalimiz ¢ok az hem bizim hem
ogrenciler icin yeni bir sistem. Tiim ogrencilerin dikkatini uyanik tutabilecek zengin
materyal olusturulmali, bu konuda eksiklik olmasi ders oncesi ve sonrast hazirlik

)

asamasmin uzamasina neden olmakta.’

K20: “Ders kitabi basli basina bir materyal olarak yiiz yiize egitim icin tasarlandig

icin online egitim icin sunumlar hazirlamak zaman alryor.”

Katilimcilara sorulan “Yiiz yiize siniflarda mi ¢cevrim igi siniflarda mi kendinizi
daha rahat/ daha verimli hissediyorsunuz? Neden?” sorusuna 6 katilimci ¢evrim igi
siniflarda kendini daha rahat hissettigini, 14 katilimci ise kendilerini yiiz ylize
siiflarda daha rahat hissettiklerini belirtmislerdir. 1 katilimer hem yiiz yiize hem de
cevrim i¢i siiflarda kendini rahat hissettigini belirtmistir. 3 katilimc1 ise hem sinif i¢i
hem de ¢evrim i¢i simniflarda kendilerini rahat hissetmekle birlikte tercihlerinin bir

nebze de olsa yiiz ylize siniflardan yana oldugu yoniinde goriis bildirmislerdir.
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Yiiz yiize siniflarda kendilerini daha rahat/verimli hissedenlerin vermis
olduklar1 cevaplar degerlendirildiginde iletisim kurma kolayligi, sorunlara aninda
miidahale edebilme, verimlilik, geribildirimin hizli olmasi ve jest mimik, beden dili ve
g6z temasimin rahat¢a kullanilabilmesi basliklarindan olugsan temalar ortaya

cikarilmistir. Bu soruya iliskin temalar Tablo 4.13’te gosterilmistir

Tablo 4. 13. Ogreticilerin Yiiz Yiize Siniflar1 Tercih Etme Nedenleri

Temalar Kisi Sayisi (n)
iletisim kurma kolayhgi 7
Sorunlara aninda miidahale edebilme 2
Verimlilik 3
Geribildirimin hizli olmasi 2
Jest, mimik, beden dili ve goz temasinin rahat¢a kullamlabilmesi 7

Yiiz yiize siniflarda kendilerini daha rahat/verimli hisseden katilimcilar
ogrenicilerle iletisim kurmanin yiiz yiize siniflarda daha kolay oldugunu (n=7) ¢iinkii
jest, mimik, beden dili ve konusurken 6grenicilerle gz temas1 kurma gibi iletisimi
gliclendiren unsurlarin rahatga kullanilabildigini (n=7) belirtmislerdir. Katilimcilara
gore iletisimin kolay olmasinin saglamis oldugu avantajla 6grenicilerin sorunlarina
midahale edebilme (n=2) ve dolayisiyla geribildirimin 6greniciye ulasma hizi (n=2)

da derslerin de verimliligini (n=3) arttirmaktadir.

Katilimcilara ait bazi goriisler su sekildedir:

K1: “Yiiz yiize siniflarda kendimi daha rahat hissediyorum ciinkii ogrenci ile iletisim

’

kurmak ve bir sorun oldugunda miidahale etmem daha kolay ve rahat oluyor.’

K11: “Yiiz yiize suiflarda. Ciinkii ogrencileri birebir gormek, konusmak, jest ve

]

mimikleri kullanabilmek dersi daha verimli iglememi sagliyor.’

K17: “A¢ik¢ast yiiz yiize siniflarda kendimi daha rahat hissediyorum ¢iinkii sinif icinde
yiirtime, jest-mimik kullanma dersi daha etkili hale getiriyor. Dersi anlamayan bir
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ogrenciyi daha rahat fark edip miidahale edebiliyorum. Cevrim igi derslerde 6grenci

’

kamera agmamuissa konuyu anlayip anlamadigini fark etmek ¢ok zorlasiyor.’

K19: “Yiiz yiize siniflarda daha rahat ve verimli oldugumu diisiiniiyorum. Hem hareket
ozguirliigii, drama yapma sansi olmasi derste ¢ok etkili ve ogrenciyi dinamik tutuyor,
hem de ogrenciyle etkilesim icinde olmak, aminda doniitler verebilmek, 6grenciye
yakin olmak, defterini gormek, birer bir ilgilenmek gibi noktalarda daha verimli

oldugu soylenebilir.”

Cevrim i¢i smiflarda kendilerini daha rahat/verimli hisseden katilimcilar
vermis olduklar1 yanitlar degerlendiginde pratiklik, saglik a¢isindan giivenli olmasi,
yveni bir deneyim olmasi ve verimlilik basliklarindan olusan temalar ortaya

cikarilmistir. Bu soruya iliskin temalar Tablo 4.14‘te gosterilmistir

Tablo 4. 14. Ogreticilerin Cevrim I¢i Siniflar1 Tercih Etme Nedenleri

Temalar Kisi Sayisi (n)
Pratiklik 2
Saghk acisindan giivenli olmasi 1
Yeni bir deneyim olmasi 1
Verimlilik 2

Cevrim i¢i smiflarda kendilerini daha rahat/verimli hisseden katilimcilar
cevrim i¢i smiflarda kullanilan materyalleri kullanim, paylagsma ve gorsellerin
gosterimi gibi durumlarin daha pratik bir sekilde yapildigini (n=2) diistinmektedir.
Katilimcilardan bazilar1 ise ¢evrim i¢i smiflar1 saglik agisindan, 6zellikle iginde
bulundugumuz salgin doneminde, giivenli (n=1) bulmaktadirlar. Ayrica
katilimcilardan bazilari ¢evrim i¢i siiflarin verimli oldugunu (n=2) ve yeni bir

deneyim olmasi (n=1) agisindan da tercih edilebilir bulduklarini belirtmisglerdir.

Katilimcilara ait bazi goriisler su sekildedir:
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K3: “Cevrimigi siniflarda daha rahat hissediyorum. Ciinkii istedigim her sey her an

’

elimin altinda oluyor.’

K10: “Saghk giivenligi a¢isindan kaygimin daha az olmasi ve maske ile konusma
zorlugunun olmamasi sebebiyle Pandemi siirecinde ¢evrim igi egitimde kendimi daha

>

verimli hissediyorum.’

K15: “Elbette yiiz yiize swmiflarda o6gretmen oldugunuzu daha iyi hisseder ve
hissettirirsiniz ancak ben ¢evrimici egitimleri daha ¢ok sevdim, ¢evrimici siire¢ benim

’

icin de yeni bir deneyim oldugu igin belki de monotonluktan ¢iktigimi diigiiniiyorum.’

K24: “Cevrim ici simiflarda daha rahat ve verimli hissediyorum. Ogrenciler belki de

yiiz yiize olmadigindan dolayi derse daha etkin katilim sagliyor.”

Katilimcilara sorulan “Cevrim ici derslerde bir ders saatinin 50 dakika olmasi sizce
uygun mudur?” sorusuna 10 katilimer ¢evrim i¢i derslerde bir ders saatinin 50 dakika
olmasmin uygun oldugu yoniinde goriis bildirirken 14 katilimci ise ¢evrim igi
derslerde bir ders saatinin 50 dakika olmasmin uygun olmadigi yoniinde goriis

bildirmistir.

Cevrim i¢i dersler i¢in 50 dakikanin uygun olmadigi yoniinde goriis
bildirenlere “Bir dnceki sorunun cevabi "Hayw" ise sizce bir ders saati ka¢ dakika
olmalidir? Neden?” sorusu sorulmus olup alinan cevaplar degerlendirildiginde 8
katilimc1 ¢evrim i¢i derslerde bir ders saatinin 40 dakika olmasinin uygun olacagini, 1
katilimc1 ¢evrim i¢i derslerde bir ders saatinin 45 dakika olmasinin uygun olacagini, 4
katilimer se ¢evrim i¢i derslerde bir ders saatinin 30-45 dakika araliginda olmasinin
uygun olacagini belirtmistir. 1 katilimer ise ¢evrim i¢i derslerde bir ders saatinin 50
dakika olmasinin konsantrasyon agisindan zor oldugunu belirtmekle birlikte ¢evrim igi
derslerde bir ders saatinin ka¢ dakika olmasi gerektigi ile ilgili goriis bildirmemistir.
Katilimeilarin vermis olduklar1 cevaplar degerlendirildiginde odaklanma sorunu ve
yorgunluk temalar1 ortaya ¢ikarilmistir. Bu soruya iliskin temalar Tablo 4.15te

gosterilmistir.
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Tablo 4. 15. Ogreticilerin Bir Ders Saatinin 50 Dakika Olmasini Uygun Bulmama

Sebepleri
Temalar Kisi Sayisi (n)
Odaklanma sorunu 6
Yorgunluk 2

Katilimcilarin vermis olduklari cevaplara bakildiginda ¢evrim i¢i derslerin 30-
45 dakika araliginda yapilmasi ile ilgili goriis bildirdikleri goriilmektedir. Neden boyle
bir cevap verdikleri soruldugunda bazi katilimeilar 50 dakika ders yapmanin hem
ogreticiler hem de ogreniciler agisindan odaklanma sorunlarina(n=6) yol agtigim
diistindiiklerini, 2 katilimcr ise ¢evrim i¢i yapilan 50 dakikalik derslerin yorgunluga

neden oldugunu belirtmistir.

Katilimcilara ait baz1 goriisler su sekildedir:

K1: “40 dakika olmalidir. Uzun siire ekran basinda ders anlatmak ve ders dinlemek

ogretici ve 6grenci agisindan yorucu oluyor. Odaklanma daha zor oluyor.”

K17: “45 dakika. Ogrenci televizyon izler sekilde dersi takip edince dikkatini derste
tutmak inanilmaz zorlasiyor. Ogrenciler daha az hareket ettikce uyuma haline
gecgebiliyorlar. Bu soruna karsi teneffiislerde kesinlikle yerlerinden kalkip evin iginde
yiirtimelerini tavsiye ediyorum.”

K19: “Normal egitim siireglerinde tavsiye edilen ders saati, bir insanin
odaklanabilecegi siire 40 dk. Bu siire online egitimde daha da diigiiyor. 30-40

dakikadan fazla olmamal.”
Katilimcilara sorulan “Cevrim i¢i derslerde giinliik 4 saat ders yapimast sizce uygun

mudur?” sorusuna 5 katilimci ¢evrim i¢i derslerde giinliik 4 saat ders yapilmasinm

uygun buldugunu 19 katilimci ise bu durumu uygun bulmadigini belirmistir.
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Cevrim i¢i dersler i¢in 50 dakikanin uygun olmadigi yoniinde goris
bildirenlere “Bir énceki sorunun cevabi "Hayir" ise sizce bir giinde ka¢ saat ¢evrim
ici ders yapimalidir? Nigin?” sorusu sorulmus olup katilimcilarin biiyiik
cogunlugunun (n=18) ¢evrim i¢i olarak bir giinde 3 saat ders yapilmasini dogru
bulduklar1 sonucuna ulasilmistir. 1 katilimcr ise ¢evrim ici olarak giinde 4 saat ders
yapilmasini uygun bulmadigini bunun saglik agisindan zararli oldugunu ve odaklanma
ile ilgili sorunlar ortaya ¢ikabilecegini belirtmekle birlikte bir giinde kac saat ders
yapilmasi1 gerektigiyle ilgili goriis bildirmemistir. Katilimeilarin cevaplarina
bakildiginda 6ncelikle bir giinde neden 4 saat ders yapilmamasi gerektigini belirttikten
sonra ideal ders saatini soyledikleri goriilmektedir. Katilimcilarin vermis olduklar
cevaplar degerlendirildiginde giinliik 4 saat ders yapilmasinin yorucu olmasi, sikic
olmasi, sagliksiz olmasi, odaklanma sorunlarina neden olmasi, ¢evrim i¢i derslerin
pratik olmasi temalar1 ortaya ¢ikarilmistir. Bu soruya iliskin temalar Tablo 4.16°da

gosterilmistir.

Tablo 4. 16. Ogreticilerin Giinliik 4 Saat Ders Yapilmasin1 Uygun Bulmama

Sebepleri
Temalar Kisi Sayisi (n)
Yorucu olmasi 4
Odaklanma sorunu 5
Sikici olmasi 5
Sagliksiz olmasi 3
Verimlilik 2
Pratiklik 1

Cevaplara bakildiginda katilimcilarin bir giinde ¢evrim i¢i olarak 4 saat ders
yapmanin yorucu oldugunu (n=4), odaklanma sorunlarina neden oldugunu, sikici
(n=5) ve sagliksiz (n=3) oldugunu diisiindiikleri goriilmektedir. 1 katilime1 ¢evrim igi
derslerin pratik oldugunu, 2 katilimci ise verimli oldugunu belirtmislerdir. Bu
nedenlerden dolay1 katilimcilar giinliik 3 saat ders yapmanin 6grenici ve 6greticiler

acisindan yeterli olacagini belirtmislerdir.

Katilimcilara ait bazi1 goriisler su sekildedir:
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K1: “En fazla bir giinde 3 saat ders olmalidir. Daha fazlasi ekran basindaki ogrenci
icin yorucu bir hale gelmektedir ve derste odaklanma sorunu yasanmasina sebep

olmaktadir.”

K9: “3 saat daha iyi olabilir. 4 saat ekran karsinda oturmak sonlara dogru sikici ve

’

yorucu oluyor.’

K12: “Derslerin giinde en fazla 3 saat yapilmasi kanaatindeyim ¢iinkii ¢evrim ici
siniflara 3 saatlik programla baslayp 4 saatlik programa gectigimiz gruplardaki
performans ve gelisimi goz oniinde bulundurdugumda 3 saatin daha verimli gectigini

soyleyebilirim.”

K14: “3 saat yeterlidir. Ciinkii 4 saat masa basinda ekrana bakarak hareketsiz kalmak

’

saglik agsindan zararl oldugunu diistintiyorum.’

K15: “Ashinda 3 saatin yeterli oldugunu diistiniiyorum ¢iinkii ¢cevrimici egitimlerde
gorsel isitsel materyaller sayesinde ders daha hizli ilerliyor, bu sayede daha fazla

zaman kazanmus oluyoruz.”

Katilimcilara sorulan “Yeni Hitit Seti’nin ¢evrim igi dersler icin uygun
oldugunu diistiniiyor musunuz? Nigin? ” sorusuna verilen yanitlar degerlendirildiginde
Yeni Hitit Seti’ni ¢cevrim i¢i dersler i¢in bazi katilimeilarin uygun buldugu (n=5), baz1
katilimcilarin kismen uygun buldugu (n=5), baz1 katilimeilarin ise uygun bulmadigi
(n=14) sonucuna ulasilmistir. Yeni Hiti Seti’ni ¢evrim igi dersler i¢in uygun bulan K3
adli katilimer setin 6grenici seviyelerine uygun oldugunu, K7 adli katilimci ise setin
tiim becerileri kapsadigini diisiindiigiinii belirtmistir. Bazi katilimcilar (n=3) Yeni Hitit
Seti’nin ¢evrim i¢i dersler i¢in yeterli oldugunu belirtmis olup bununla ilgili bir

aciklama yapmamiglardir.

Yeni Hitit Seti’nin ¢evrim i¢i dersler i¢in “kismen” uygun oldugu yanitim

veren katilimeilar Yeni Hitit Seti’ndeki dinleme etkinliklerinin ilgi ¢ekici olmadigini
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(n=1), ¢evrim i¢i derslerde 6grenicilerin konusma etkinliklerine daha fazla ihtiyag
duyduklarin1 ama kitapta bu tiir etkinliklerin az oldugunu (n=2), setin baz
boliimlerinin ¢evrim i¢i 6gretim i¢in uygun olmadigini (n=2) ve bazi boliimlerin
degistirilerek daha ilgi ¢ekici temalarin kullanilmasi gerektigini (n=1) belirtmislerdir.
1 katilimer ise setin kismen yeterli oldugu yanitin1 vermis olmakla birlikte herhangi

bir agiklama yapmamustir.

Yeni Hitit Seti’nin ¢evrim i¢i dersler i¢in uygun olmadigint (n=14) belirten
katilimcilarin vermis olduklar1 yanitlar degerlendirildiginde Yeni Hitit Seti’'nin yiiz
yiize ogretim i¢in hazirlanmig bir kitap olmasi, konusma etkinliklerinin az olmasi ve
gorsellerle desteklenmemesi, derslerde kullanilan PDF versiyonunun kullanish
olmamasi, yogun ve agir bir kitap olmasi ve dilbilgisi konularina ayrintili yer
verilmemesi temalar: ortaya ¢ikarilmistir. Bu soruya iliskin temalar Tablo 4.17°de

gosterilmistir.

Tablo 4. 17. Ogreticilerin Yeni Hitit Seti’ni Cevrim I¢i Derslere Uygun Bulmama

Sebepleri
Temalar Kisi Sayisi (n)

Yiiz yiize 6gretim icin hazirlanmis bir kitap olmasi 5
Konusma etkinliklerinin az olmasi ve gorsellerle 1
desteklenmemesi

PDF versiyonunun kullanish olmamasi 3
Yogun ve agir bir kitap olmasi 4
Dilbilgisi konularina ayrintili yer verilmemesi 1

Yeni Hitit Seti’nin ¢evrim i¢i dersler i¢in yeterli olmadigimi diisiinen
katilimcilardan bazilart bu durumun sebebi olarak setin yiliz ylize Ogretim igin
hazirlanmis (n=5) olmasinin yaninda yogun ve agir bir kitap (n=4) olmasini
gormektedirler. Ayrica setin ¢evrim i¢i dersler i¢in hazirlanmis olan PDF
versiyonunun kullanigl olmamasinin (n=3) da ¢evrim i¢i derslerde etkililigi azalttigin
belirtmektedirler. 1 katilimc1 setteki konusma konularinin yetersiz kaldigini ve

konusma etkinliklerinin konuya daha uygun gorsellerle desteklenmesi gerektigini
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belirtirken K24 kodlu katilimci ise Yeni Hitit Seti’nde dilbilgisi konularina ayrintili
yer verilmesinin set i¢in bir eksiklik oldugunu ifade etmistir. 2 katilime1 ise Yeni Hitit
Seti’nin ¢evrim i¢i dersler i¢in uygun olmadigini belirtmekle birlikte nedenleri

hakkinda bir agiklama yapmamustir.

Katilimcilara ait baz1 goriisler su sekildedir:

K9: “Maalesef hayw. Smnif ortamina uygun hazirlandigi igin ¢evrim iginde yeterince

)

etkili faydalanamiyoruz.’

’

K10: “Hayrir, iceriginin agir ve ogrenim agisindan yorucu oldugu kanisindayim.’

K19: “Hayir diigiinmiiyorum. Cevrimigi derslerde dgrenciyi derse daha ¢ok dahil
edebilmenin yollarint bulmaliyiz. Hitit 6grencinin dahil edilebilecegi bir kitap degil,
stirekli 6grenciye rehberlik etmek agiklama yapmak gerekiyor. Yonergeleri sorulari
anlamakta zorlaniyorlar, siirekli agiklama yapmak gerekiyor. Konusma konusuna
daha ¢ok agirlik verilmeli, gorsellerle desteklenmeli. Bu gorseller o6grenciyi

2

konusmaya yonlendirecek, konusmasina katki saglayacak gorseller olmali.

K21: “Hayir, pdf si kullanish degil.”

K24: “Hayir, yeterli degil. Dilbilgisi a¢isindan daha fazla ayrintili bilgi olmal

)

kitaplarimizda.’

Katilimcilara sorulan “Kurumunuz tarafindan ¢evrim i¢i dersler igin
hazirlannis olan kitap/e-kitap/z-kitap /ders sunulari gibi materyaller bulunmakta
midir?” sorusuna 4 katilime1 kurumlar tarafindan ¢evrim igi dersler i¢in herhangi bir
materyal hazirlanmadigini, 20 katilimci ise kurumlari tarafindan ¢evrim igi dersler igin
materyaller hazirlandigini belirtmistir. Kurumlar1 tarafindan ¢evrim i¢i dersler i¢in
materyaller hazirlandig1 cevabini veren katilimcilara “Bir dnceki sorunun cevabi

)

"Evet" ise liitfen bu materyaller hakkinda bilgi veriniz.” sorusu sorulmus ve

katilimcilarin yanitlar1 degerlendirildiginde dilbilgisi sunulari, PDF Kitaplar/Notlar,
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Konugma Etkinlikleri, Cesitli Gorsel-Video-Miizikler temalart ortaya ¢ikariimistir. Bu
soruya iliskin temalar Tablo 4.18.’de gosterilmistir.

Tablo 4. 18. TOMER Tarafindan Cevrim i¢i Dersler I¢in Hazirlanan Materyaller

Temalar Kisi Sayisi (n)
Dilbilgisi Sunulari 16
PDF Kitaplar 6
Konusma Etkinlikleri 5
Cesitli Gorsel-Video-Miizikler 2

Katilimcilarin  biiyiik ¢ogunlugu (n=16) kurumlar1 tarafindan dilbilgisi
sunularinin hazirlandigmi belirtmistir. 6 katilimec1 PDF kitaplarin, 5 katilimer ise
konusma etkinlikleri hazirlandigini ve hazirlanan bu ¢alismalarla dersleri daha etkili
islediklerini sdylemislerdir. Ayrica 2 katilimei kurumlar tarafindan gesitli gorsel-
video ve miiziklerin de ¢evrim i¢i derslerde kullanilmak tizere hazirlandigini ifade

etmislerdir.

Katilimcilara ait baz1 goriisler su sekildedir:

K11: “Online slayt ¢alismalart ve tiim kitaplarin PDF. Formlari- konusma konulari

vh..”

K15: “Kurumdaki okutmanlarin hazirladigi sunular var ve bu sunularda bol gorsel
kullamilmis  olmast ayrica etkinliklerle de desteklenmis olmast isimizi ¢ok
kolaylastirtyor, bazen ogretmenlerin de tiretken olamadig, etkinlik yaratamadigi bazi
dilbilgisi yapilarina ait anlam-fonksiyonlart unutabilecegi diistiniildiigiinde bir
konunun tiim fonksiyonlariyla ve etkinlikleriyle hazir sunulmus olmast ¢ok biiyiik bir

kolaylik.”

K18: “PPT. Gramer notlary/ konusma becerisi i¢cin oyunlar.”

’

K23: “Gramer yapilarinin gorseller ve videolarla anlatildig: slaytlar bulunmakta.’
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Katilimcilara sorulan

kullanmakta oldugunuz

materyallerin ¢evrim i¢i 6gretim i¢in uygun oldugunu diistiniiyor musunuz? ” sorusuna

katilimcilarin biiylik ¢ogunlugu (n=19) cevrim i¢i derslerde kullanmakta olduklar:

materyallerin ¢evrim i¢i 6gretim i¢in uygun oldugunu diisiintirken 5 katilimci ise bu

materyallerin ¢evrim i¢i dersler i¢in uygun olmadigini diistinmektedir.

Katilimcilara sorulan “Vermekte oldugunuz ¢evrim i¢i dersleri hangi ¢cevrim

ici site ve uygulamalarla destekliyorsunuz?” sorusuna katilimcilarin verdikleri

yanitlar degerlendirildiginde Kahoot, YouTube, Zoom, Microsoft uygulamalari,

Google, Padlet, Haber siteleri, GoogleForms, GoogleDocs, WhatssApp, Adobe

Reader ve dijital sozliikler cevaplarinin verildigi goriilmiistiir. 3 katilimci ise ¢evrim

ici dersleri desteklemek icin herhangi bir site ve uygulamadan faydalanmadigini

belirtmistir. Bu soruya iliskin cevaplar Tablo 4.19°da gosterilmistir.

Tablo 4. 19. Ogreticilerin Cevrim I¢i Dersleri Destekledikleri Site ve Uygulamalar

Temalar Kisi Sayisi (n)
YouTube 11
Zoom 7
Google / Google Gorseller 7
Kahoot 6
Microsoft uygulamalari 2
Google Araclar1 ( Forms, Docs,... 2
Gazeteler / Haber Siteleri 2
Padlet 1
Adobe Reader 1
WhatssApp 1
Dijital Sozliikler 1

Katilimcilardan bazilar1 ¢evrim i¢i dersleri daha eglenceli ve etkili hale

getirmek i¢in YouTube (n=11), Zoom (n=7), Google/Google Gorseller (n=7) ve

Kahoot (n=6) gibi uygulama ve internet sitelerinden yararlandiklarin1 belirtmislerdir.

Bunlarin yaninda Microsoft uygulamalar1 (n=2), Google Araglar1 (n=2) ve gazete/
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haber siteleri (n=2) kullanan katilimcilar da bulunmaktadir. Padlet, Adobe Reader,

WhatsApp ve dijital sozliikleri kullanan katilimei sayist ise 1°dir.

Katilimcilara ait bazi goriisler su sekildedir:

K4: “Dersler Zoom Connect iizerinden veriliyor ve ¢ogu materyali Microsoft

’

uygulamalart iizerinden agryorum.’

K9: “Zoom ile ders veriyoruz. Ayrica gorseller icin Google gorselleri sik sik

>

kullanyyorum.’

K12: “Youtube, Google ve Kahoot Uygulamast”

K20: “Yazma becerisi icin google dokiimanlardan ortak paylasim yaparak yazma

becerisi icin. Whatshapp gruplarindan materyal gonderimi olarak sagliyyorum.”

Katilimcilara sorulan “Cevrim ici derslere materyal gelistirmek icin hangi
programlari/uygulamalart  kullaniyorsunuz?” sorusuna katilimcilarin  verdikleri
yanitlar degerlendirildiginde Microsoft Office Programlari, YouTube, PDF
Diizenleyici Programlar, Kahoot, GoogleForms, web siteleri, Powtoon, Toontastic,
Storyboardthat cevaplarinin verildigi goriilmiistiir. Bu soruya iliskin cevaplar Tablo

4.20’de gosterilmistir.

Tablo 4. 20. Ogreticilerin Cevrim I¢i Derslere Materyal Gelistirirken Kullandiklart
Program ve Uygulamalar

Temalar Kisi Sayisi (n)
Microsoft Office Uygulamalar1 (Word, Power Point, Excel) 23
PDF Diizenleyici Programlar 4
YouTube 3
Kahoot 3
GoogleDocs 2
Web siteleri 1
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Powtoon 1

Toontastic 1

Storyboardthat 1

Katilimcilarin neredeyse tamami ¢evrim igi derslerine materyal gelistirmek
icin Microsoft Office uygulamalarindan (n=23) yararlandiklarini belirtmiglerdir. 4
katilimer materyal gelistirmek icin PDF diizenleyici programlardan yararlandigini, 3
katilime1 ise YouTube’den faydalandigini séylemistir. Bunlarin disindan Kahott (n=3)
ve GoogleDocs (n=2) da katilimcilar arasinda kullanilmakta olan uygulamalardir.
Powtoon, Toontastic ve Storyboardathat de 1’er kullanici tarafindan g¢evrim igi

derslere materyal gelistirmek i¢in kullanilmaktadir.
Katilimcilara ait bazi goriisler su sekildedir:
K6: “Kahoot, powerpoint, google Documents”
K7: “Powerpoint, word, kahoot”
K14: “Office programlarini ve bazi web sitelerini”
K15: “Google formlar uygulamasini etkilesimli sinav ve testler hazirlamak igin ¢okca
kullaniyorum ve ogrencilerin en sevdigi materyallerden biri de bu, bunun disinda pdf,
powerpoint sunulari, youtube videolari, kisa filmler, aslinda pek ¢ok etkinlik icin office
uygulamalarint kullaniyorum ve memnunum”
K21: “Powtoon, toontastic, storyboardthat”

Katilimcilara sorulan “Cevrim i¢i 6gretimle ilgili kaynaklara ulagmakta zorluk
yasiyor musunuz?” sorusuna katilimcilarin 11°1 bir zorluk yasamadigimi 13’4 ise

cevrim i¢i kaynaklara ulagsmakta zorluk yasadiklarini belirtmislerdir.

Katilimcilara sorulan “Kullanmakta oldugunuz “Zoom” adli ara yiiziin

ihtiyaglarimizi karsiladigimi diigiiniiyor musunuz?” sorusuna katilimcilarin biiyiik
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¢ogunlugu (n=20) Zoom’un ¢evrim i¢i derslerde ihtiyag¢larini karsiladigini, 4 katilimei
ise Zoom’un ¢evrim i¢i derslerde ihtiyaclarimi karsilamadigimi belirtmistir. Soruya
olumsuz yonde cevap verilenlere sorulan “Bir onceki soruya cevabiniz "Haywr" ise
Zoom ara Yyiiziine eklenmesini istediginiz araglar/ozellikler nelerdir?” sorusu
sorulmus ve verilen cevaplar degerlendirildiginde ayn1 anda ses ve goriintii paylasimi
ozelliginin gelistirilmesi, anlik test yapabilme ozelliginin eklenmesi, yazma etkinlikleri
vapabilmek icin bir 6zellik eklenmesi, whiteboard 'un daha iglevsel bir hale getirilmesi

gibi temalar ¢ikarilmigtir.

Tablo 4. 21. Ogreticilerin Zoom Ara Yiiziine Eklenmesini Istedikleri Ozellikler

Temalar Kisi Sayisi (n)
Ayni anda ses ve goriintii paylasim 6zelliginin gelistirilmesi 3
Anlik test/anket yapabilme 6zelliginin eklenmesi 1
Yazma etkinlikleri yapabilmek i¢in bir 6zellik eklenmesi 1
Whiteboard’un daha islevsel bir hale getirilmesi 1

Katilimcilardan 3’ Zoom’da ses ve goriintiiniin ayn1 anda paylasimiyla ilgili
sorunlar yasadigin1 ve bunun gelistirilmesi gerektigini (n=3) belirtmistir. Anlik
test/anket yapabilme o6zelliginin eklenmesi, yazma etkinlikleri i¢cin bir 06zellik
eklenmesi ve whiteboard’un daha islevsel hale getirilmesinin Zoom’u daha etkili bir

hale getirecegini diisiinen katilimcilarin sayisi ise 1°dir.

Katilimcilara ait bazi goriisler su sekildedir:

K3: “Ayni anda ses ve goriintii paylasilamamasi sorun olusturuyor.”

K12: “Ogrencilere anlik test yapabilme, ya da yazma etkinlikleri icin

’

kullanabilecegimiz bir ekranin da olmasi gerektigini diistiniiyorum.’

K23: “White boardu daha islevsel hale getirecek ozellikler”

Katilimcilara sorulan “Derslerinizde siklikla kullandiginiz Zoom araglart

hangileridir?” sorusuna katilmcilarin 24’ ekran paylagimi, 22’si ses dosyasi
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paylasimi, 20’si dosya paylasimi, 16’s1 beyaz tahta (whiteboard), 13’1 sohbet (chat),
12’si ara odalar (Breakout Rooms), 3’ii ders kaydimi siklikla kullandiklarini

belirtmislerdir.

Katilimcilara sorulan “Cevrim ici derslerinizde Zoom araclart disinda
kullandiginiz yazilimlar var mi? (Office Word, Adobe Acrobat Reader, ...)”" sorusuna
20 katilime1r Zoom araglar1 disinda yazilimlar kullandiklarini 4 katilmct ise Zoom
araclart disinda bir yazilim kullanmadiklarint belirtmislerdir. Zoom araglar1 disinda
baska yazilimlar kullanan katilimcilara sorulan “Bir onceki sorunun cevabi "Evet" ise
hangi yazilimlar: kullanmakta oldugunuzu yaziniz.” sorusuna katilimcilarin verdikleri
yanitlar degerlendirildiginde Microsoft Office Uygulamalari, Adobe Reader, Foxit
Reader, Music Player, internet tarayicilari, Google Docs, Google Meet, Microsoft

Teams gibi yazilimlarin kullanildig1 goriilmektedir.

Tablo 4. 22. Ogreticilerin Cevrim I¢i Derslerde Zoom Disinda Kullandiklari

Yazilimlar
Temalar Kisi Sayisi (n)
Microsoft Office Uygulamalar1 (Word, Power Point, Excel) 18
Adobe Reader 14
Foxit Reader
GoogleDocs
Music Player

Internet tarayicilar

Google Meet

[ I = N A B I )

Microsoft Teams

Tabloya bakildiginda katilimeilarin Zoom araglart disinda en ¢ok Microsoft
Office uygulamalarini (n=18) ve Adobe Reader (n=14) adl1 belge goriintiileyicisini
kullandiklar1 goriilmektedir. Adobe Reader benzeri bir yazilim olan Foxit Reader’
kullanan katilimct sayist ise 2’dir. Bunlarin disinda GoogleDocs, Music player,

internet tarayicilari, Google Meet ve Microsoft Teams’i kullananlarin sayis1 ise 1°dir.
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BESINCI BOLUM

SONUC ve ONERILER

5.1. Sonug

Her gegen giin daha da gelisen ve ulasilabilir hale gelen bilgisayar teknolojileri
ve internet artik hayatimizin her alaninda kendini gostermekte ve insanlarin iglerini
kolaylagtirmaktadir. Bilgisayar ve internet teknolojileri alaninda yasanan bu
gelismeler hi¢ kuskusuz ki egitim sektoriinii de etkilemekte ve yeni teknolojilerin ya
da eski teknolojilerin modernize edilerek kullanimina olanak saglamaktadir. 2020
yilinin sonlarina dogru Cin’de ortaya ¢ikan Koronaviriis biitiin diinyaya yayilmis ve
biitiin sektdrler gibi egitim sektdriinii de olumsuz yonde etkilemistir. Insanligin en
onemli ihtiyaglarindan biri olan egitimin bu salgin doneminde de devam ettirilmesi
onemliydi. Bu sorunun ¢6zliimii i¢in egitim kurumlarinin biiylik ¢ogunlugu tarafindan
hizl1 bir reaksiyon gosterilerek cevrim i¢i dgretimin uygulanmasi karari alindi. Bu
durum yabanci dil olarak Tiirk¢enin 6gretiminde de uygulanmaya baglandi. Ciinkii bu
stirecinde bu 6grenicilerin biiylik bir boliimii iilkelerine donmeyi tercih etmislerdir.
Verilen bu hizli kararlar egitim-6gretim faaliyetlerinin devam ettirilmesi agisindan
onemliydi. Fakat buna ne kadar hazir olunduguyla ilgili farkli goriisler bulunmaktaydi.
Bu calismada, Ankara Universitesi TOMER Istanbul Subelerinde ¢evrim ici olarak
yabancilara Tiirkge 6greten Ogreticilerin/okutmanlarin Kovid-19 salgimiyla birlikte
baslayan ¢evrim i¢i derslere yonelik goriisleri analiz edilerek uygulanmakta olan
cevrim igi sistemin artilari, eksileri, 6greticilerin/okutmanlarin karsilastigi sorunlar ve
beklentileri ortaya ¢ikarilarak yabancilara Tiirkge 6gretimi alanmi 6zelinde ¢evrim igi

sistemlerin iyilestirilmesi veya gelistirilmesine yonelik 6neriler getirilmistir.

Arastirma sonucunda, dgreticilerin biiyiik gogunlugunun daha 6nce gevrim igi
ogretimle ilgili bir egitim almadiklarini belirtmekle birlikte boyle bir egitimin; ¢gevrim
ici dersler i¢in daha etkili materyaller gelistirme, 6grenim siirecini daha verimli hale

getirme, ¢evrim i¢i siniflarin kontrolii ve ders esnasinda olugsabilecek durumlari
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Ongorebilme yetenegi kazanma ve c¢evrim igi derslerde kullanilan araglar hakkinda
daha fazla bilgiye sahip olup bu bilgileri rahat bir sekilde ihtiyaclar1 dogrultusunda
kullanabilme konularinda kendilerine katki saglayacagin diisiindiikleri gortilmiistiir.
Bu egitimlerin 6greticilere bu alanda kazandiracag: bilgiler yaninda ayni zamanda
ogreticilerin konuya daha da hakim olmalarina ve derslerini daha bir 6zgiivenle
islemelerine biiyiik oranda katki saglayacagi da agiktir. Lloyd, Byrne ve McCoy
(2012), cevrimi¢i Ogretimin Oniindeki en yaygin engelleri belirlemeye calistiklari
calismalarinda Ogretim iyelerinin ¢evrim i¢i egitime katilimin1 olumsuz yonde
etkileyen faktorlerden bazilarinin yetersiz egitmen egitimi ve yetersiz teknoloji destegi
oldugu sonucuna ulagsmiglardir. Calisma, bu yoniiyle calismamizla benzerlik

gostermektedir.

Goriisme sorularina iliskin bulgular incelendiginde, ¢cevrim i¢i derslerdeki en
onemli sorunlardan birinin ¢aligilan kurumun 6greticilere bilgisayar ve internet destegi
saglamamasidir. Bu durum G&greticilerin ekonomik olarak zorlanmalarina neden
olmaktadir. Bunun yaninda ¢evrim i¢i derslerde kullanilmakta olan ara yiizle ilgili
detayli bir egitimin verilmemesi ve 6greticilerin sorun yasanan bazi durumlarda ne

de 6zgiiven konusunda olumsuz yonde etkiledigi anlagilmaktadir.

Gortisme sorularina iliskin bulgular incelendiginde dikkat ¢eken bagka bir
nokta ise becerilerin gelistirilmesiyle ilgili yasanan sorunlardir. Ogreticilerin gevrim
ici derslerde biitiin diizeylerde yazma becerisini gelistirmekte oldukca zorlandiklar
sonucuna ulagilmistir. Ogreticiler bu durumu cevrim i¢i Ogretimin en bilyiik
dezavantaji olarak gormektedirler. A1 ve A2 diizeylerinde yazma becerisi disinda
karsilikli konugma, s6zli anlatim ve dinleme becerilerinin gelistirilmesi konusunda
zorlanmldig1r goriilmektedir. Siigiimli (2021)’niin  Uzaktan Egitim Yoluyla Tiirkce
Ogretimi Uzerine Bir Ornek Olay adli makalesine gore dgreticilerin gelistirmekte en
zorlandiklar1 beceriler sirasiyla yazma ve konugsma becerileridir. Bu bulgular

calismamizda ulastigimiz bulgularla ortiismektedir.
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Ogreticilerin gevrim igi derslerin avantajlarina iliskin goriisleri incelendiginde;
zaman, mekan ve ulasimdan tasarruf temasinin 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir. Salgin
donemi ile baslayan ¢evrim ici derslerle birlikte Istanbul gibi biiyiik sehirlerde calisan
Ogreticiler is yerine ulagsmak i¢in yolda harcadiklari zamandan ve ulasim icin yapilan
masraftan tasarruf ettiklerini belirtmislerdir. Bunun yaninda ev konforunda derslerini
yapmanin da kendileri i¢in biiyiik bir kolaylik oldugunu ve boylece Covid-19 salginina
yakalanma risklerini en aza indirdiklerinden ¢evrim igi derslerin kendileri igin giivenli
bir ortam olusturdugunu belirtmislerdir.

Ayrica ¢evrim i¢i dersler daha fazla lilkeden daha fazla 6greniciye ulasilmasini
saglamistir. Ulagilan farkli kiltiir ve iilkelerdeki 6grenicilerle iletisime gecilmesi
ogreticilerin farkh tilke, kiiltiir, dil, din ve egitim seviyesinden dgreniciyle tanigmasini
saglayip daha fazla tecriibe kazanarak bu alanda kendini gelistirmesine de yardimci
olmaktadir. Tim bunlara ek olarak cevrim ici derslerde gorsel ve materyallerin
internet araciligiyla es zamanli olarak 6grenicilerle daha hizli ve etkili bir sekilde
kullanilabiliyor olmas1 da dgreticiler acisindan avantajli bir durum olusturmaktadir.
Alan (2020)’1n Tiirkgenin yabanci dil olarak ¢evrim ici 6gretimine ydnelik ogretim
elemant goriigleri adli calismasi ile Giingor, Cangal ve Demir (2020)’in Tiirkgenin
yabanci dil olarak uzaktan Ogretimine iliskin Ogrenici ve Ogretici goriislerini
inceledikleri ¢aligmalarinda; uzaktan/cevrim i¢i Tiirkge Ogretiminin materyal
kullanim1 agisindan 6greticilere genis imkanlar sundugu yoniinde ¢alismamizdakine

benzer bir sonuca ulasilmistir.

Ogreticilerin  ¢evrim i¢i derslerin  dezavantajlarma iliskin  goriisleri
incelendiginde; ders saatlerinin uzun olmasindan kaynaklanan hem 6gretici hem de
Ogrenicilerin odaklanma sorunlari ve 6grenicilerle iletisim kurmakta yagsanan sorunlar
ilk bakista gboze ¢arpan 6nemli olumsuzluklardir. Ayrica uzun siiren ders saatleri ve
hareketsiz kalinmasi yiiziinden 6greticilerin goz, bel ve boyunla ilgili saglik sorunlar
da yasadiklari ve bu durumun yasam kalitelerini olumsuz ydnde etkiledigini
belirlenmistir. Internet ve elektrik kesintileri, bilgisayarlarin arizalanmasi, kullanilan
ara yiizlin gegici siire kullanilamamas1 veya ev ortaminda kontrol dis1 gelisen olaylara
bagli olarak yasanan giiriiltiler dersin islenisini olumsuz yonde etkilemektedir.

Cevrim ig¢i derslerde dgreticilerin jest, mimik ve beden dilini yeterli ve etkili sekilde
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kullanamadiklar1 ve bilginin 6greniciye ulasip ulagsmadigini kontrol etmenin yiiz yiize

egitime gore daha zor oldugu saptanmustir.

Katilimeilarin ¢evrim i¢i derslerde Ogrenici kaynakli yasadiklari en dnemli
sorunun teknik ve donanimsal kaynakli sorunlar oldugu gériilmiistiir. Ogrenicilerin
derse katilim i¢in gerekli internet hizina ve kalitesine sahip olmamasi, derslerin
yapildig1 yazilimlar1 desteklemeyen cihazlarla derslere girmeye c¢aligmalari, 6grenici
ve Ogretici arasindaki gorsel temasi saglayan kameralarin ders sirasinda agilmamasi
gibi durumlar 6grenicilerin ¢evrim i¢i derslerde kontrol edilebilmelerini ve dersin
islenisini zorlastirmaktadir. Baris ve Cankaya (2016) da akademik personelin uzaktan
egitim hakkinda goriislerini arastirdiklar1 ¢aligmalarinda ¢alismamizdakine benzer
olarak ogrenicileri kontrol etmekte zorlanildigt ve Ogrenicilerin  dersleri
onemsemedikleri sonucuna ulagsmislardir. Bazi 6grenicilerin hem is hem de kursu ayni
zamanda idare etmeye calismasi, dersi ciddiye almamasi ve buna bagl olarak derse
girig ve ¢ikis saatlerine dikkat etmemesi gibi sorunlar yine hem dersi hem &greticiyi
hem de diger Ogrenicileri olumsuz yonde etkilemekte ve dersin kalitesini
diisiirmektedir. Ogrenicilerin ¢evrim i¢i derslere internet ve bilgisayar/akilli
telefon/tabletlerin bulundugu her ortamdan katilabilmesi ilk bakista biiyiik bir avantaj
gibi goriinse de bazi sorunlar ortaya ¢ikarmaktadir. Ogrenicilerin bazilarmin derslere
katilacagi ortami segerken 6zensiz davrandigr goriilmiistiir. Bu tiir olaylarin yagandigi
durumlarda Ogretici bu Ogrenicileri uyarmakta veya mikrofonlarin1 kapatmakla
ilgilenmektedir. Bu durumda hem Ogretici hem de Ogrenicilerin odaklar1 baska
noktalara kaymakta ve dersin biitlinliigli bozulmaktadir. Buna ek olarak bir kurs
doneminde bu tlir sorunlara harcanan toplam siire disiiniildiigliinde kaybedilen

zamanin hi¢ de azimsanmayacak miktarda siireler oldugu goriilmektedir.

Katilimcilarin biiyiik cogunlugu cevrim i¢i derslere hazirlik asamasinin yiiz
ylize derslere gore daha fazla zaman aldigini belirtmislerdir. Bunun farkli sebepleri
oldugu verilen cevaplara bakildiginda anlagilmaktadir. Verilen cevaplara bakildiginda
cevrim i¢i dersler i¢in hazirlanan materyallerin hazirlik asamasinin uzun siirmesi en
onemli sebep olarak goriilmektedir. Bu duruma bazi 6greticilerin materyal hazirlamak

icin kullanilan yazilimlar1 kullanmada yeterli teknik bilgi ve beceriye sahip
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olmamasinin etkisinin ytliksek oldugu sdylenebilir. Alanda bu konuda yapilan bir¢cok
caligma bulunmakta ve bu bilgiyi dogrulamaktadir. Buna ek olarak ¢cevrim i¢i derslerin
heniiz ¢ok yeni olmasi ve 6greticilerin ellerinde hazir olarak bulunan materyallerin yiiz
yilize smiflara uygun olmasi ve bunlarin ¢evrim i¢i derslere uyarlanmasi siireci de
cevrim i¢i derslere hazirlik asamasini uzatmaktadir. Ozellikle Tiirkgenin yabancilara
¢evrim i¢i 6gretiminin yeni olmasi ve bu konuda yeterli kaynaklarin bulunmamasi da

Ogreticilerin islerini zorlastirmaktadir.

Ogreticilerin  kendilerini yiiz yiize smiflarda daha rahat hissettikleri
goriilmiistiir. Ogreticilerin, 6grenicilerle daha kolay iletisim kurulabilmesi, jest, mimik
ve beden dilinin daha rahat kullanabilmesi, géz temasinin rahatga kurulabilmesi,
Ogrenicileri kontrol etmenin daha kolay olmasi gibi sebeplerle yiiz yiize siniflarim
tercih ettikleri belirlenmistir. Bunlara ek olarak; yiiz yiize siniflarin daha verimli
olmasi, geribildirimin aninda verilebiliyor olmasi ve sorunlara aninda miidahale
edilebilmesinin dgreticiler agisindan yiiz yiize siniflarin tercih edilme sebebi oldugu
sonucuna ulagilmstir.

Katilimcilar 50 dakikalik periyotlarla giinde 4 saat yapilan derslerin hem 6grenici hem
de 6gretici agisindan ¢ok uzun ve yorucu oldugunu belirtmektedir. Buradan hareketle
bir ders saatinin 30-45 dakika araliginda olmasi gerektigini, ¢evrim igi derslerin pratik
oldugunu ve bu nedenle giinliik 3 saat ders yapilmasinin daha yararli olacagim

distinmektedirler.

Ogreticilerin cevrim ici derslerde kullanmakta olduklar1 Yeni Hitit Seti
hakkinda gortisleri degerlendirildiginde ii¢ farkli goriisiin ortaya ¢iktigi goriilmiistiir.
Bir grup katilimer Yeni Hitit Seti’nin ¢evrim i¢i derslere uygun oldugunu sdylerken
baska bir grup uygun olmadigini belirtmektedir. Baz1 katilimcilar ise Yeni Hitit
Seti’nin ¢evrim i¢i dersler i¢in kismen uygun oldugu yoniinde goriis bildirmislerdir.
Genel olarak degerlendirildiginde Yeni Hitit Setinin ¢evrim i¢i derslerde kullanimi
icin katilimeilarin goriisleri incelendiginde; yiiz ylize egitim i¢in hazirlanmis yogun ve
agir bir kitap olmasinin ve PDF versiyonunun kullanish olmamasinin elestirildigi

goriilmektedir.
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Katilimcilarin ¢evrim igi derslerde Zoom adl ara yiizii kullandiklar1 ve genel
olarak bu ara ylizden memnun olduklar1 goriilmiistiir. Ancak bazi 6zelliklerin
eklenmesiyle birlikte dil 6gretiminde daha da etkili bir ara yiiz haline gelebilecegini
eklemislerdir. Katilimcilar, ayn1 anda ses ve goriintii paylasimi, anlik olarak test/anket
uygulayabilme, yazma etkinlikleri yapmaya olanak saglayan bir eklenti ve
whiteboard’un daha islevsel bir hale getirilmesiyle Zoom ara yliziinlin ¢evrim i¢i

derslerde daha etkili bir sekilde kullanilabilecegi goriisiindedirler.

5.2. Oneriler

Arastirma sonuclar1 dikkate alinarak arastirmaci tarafindan su Oneriler

getirilmigtir:

1. Kurumlar ogreticilerini hizmet ici egitimler veya pedagojik formasyon
egitimleri vererek ¢evrim igi derslere hazirlamalidir.

2. Opgreticiler kurumlar1 tarafindan hem ekipman hem de teknik olarak
desteklenmelidir.

3. Kurumlar 6gretici ve dgrenicilerine belirli araliklarla anketler diizenlemeli ve
her iki tarafin da ihtiyaclar1 belirlendikten sonra gerekli iyilestirmeler
yapilmalidir.

4. Halihazirda bulunan ders kitaplar1 ¢evrim igi derslere gore diizenlenmeli veya
cevrim i¢i derslere uygun yeni kitaplar hazirlanmalidir.

5. Ogreticiler ¢evrim igi ogretim faaliyetlerinde kurumlari tarafindan
desteklenmelidir.

6. Ogreticilerin ¢evrim ici derslere hazirlik asamasi uzun siirdiigiinden ders
yiikleri hafifletilmelidir.

7. Ogrenicilerin derse daha aktif katilimim saglayan materyaller, yazilimlar ve
egitim programlar1 olusturulmalidir.

8. Ogrenicilerin basarisim 6lgmek adma cevrim ici 6gretime uygun dlgme ve
degerlendirme araglar1 gelistirilmelidir.

9. Becerilerin, 6zellikle yazma becerisinin, gelistirilmesine yonelik caligmalar

yapilmalidir.
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10. Ogreticiler bilgisayar

gelistirmelidir.

Ve

internet

kullanimi

konusunda kendilerini
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