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OZET

Iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler, yeni medya araglariin ortaya ¢ikmasiyla daha
da ivme kazanmustir. Internet ve yapay zeka temelli akilli teknolojiler iletisim pratiklerini de
doniistiirmiistiir. Sosyal medya bu siiregte giindelik hayatimizi etkileyen en 6nemli iletisim
araclarindan biri haline gelmistir. ilk ¢iktig1 dénemlerde yakin arkadaslarla iletisim kurmak,
anilar1 hatirlamak amaciyla kullanilan sosyal medya, her gecen giin eklenen yeniliklerle
farkli islevler kazanmaktadir. Daha 6nce geleneksel iletisim araglariyla kayit altina alinan
bircok sey bugiin sosyal medyada kaydedilmektedir. Bu siiregte toplumlarin bellegini
olusturan en Onemli unsurlardan kiiltiirel bellek de artik sosyal medyada genis yer
bulmaktadir. Toplumlarin hayatinda yer etmis, iz birakmis kisiler sosyal medyada anilmakta,
onemli kiiltiire]l mekanlar, el sanatlari, gelenekler, ninniler, tiirkiiler sosyal medya araciligiyla
kayit altina alinmakta, hatirlanmakta ve hatirlatilmaktadir. Yapilan tez ¢aligmasinda sosyal
medya ve kiiltiirel bellek arasindaki etkilesimi, kullanimlar ve doyumlar kurami baglaminda
ele almak amag¢lanmistir. Bu kapsamda sosyal medya ve kiiltiirel bellek konular1 kavramsal
cergevede ele alindiktan sonra ikisi arasindaki iliski hesap kullamm Ornekleriyle
aragtirtlmigtir. Ayrica nitel arastirma tekniklerinden biri olan yar1 yapilandirilmig
derinlemesine goriigme yontemiyle sosyal medyanin kiiltiirel bellek ile iligkisi incelenmistir.
Aragtirmaya gore sosyal medyann kiiltiirel bellege katki sagladigi sonucuna ulasilmustir.
Boylelikle sosyal medya ve kiiltiirel bellegin gliniimiiz teknolojileri ile etkilesimi ortaya
konularak bellek ¢alismalarina katk: saglamak hedeflenmistir.
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Anahtar Kelimeler : Yeni medya, sosyal medya, bellek, hafiza, toplumsal bellek,
kiiltiirel bellek, internet, kullanimlar ve doyumlar kurama.
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ABSTRACT

Developments in communication technologies have gained momentum with the emergence
of new media tools. Smart technologies based on the Internet and artificial intelligence have
also transformed communication practices. Social media has become one of the most critical
communication tools that affect our daily lives in this process. Social media, which was used
to communicate with close friends and to remember memories, has evolved to fulfil various
other functions with the updates introduced every day. In this process, many things
previously recorded with traditional communication tools are documented on social media
today. In this process, cultural memory, one of the most essential elements that make up the
memory of societies is now widely reflected in social media. People who have left their mark
on the life of societies are commemorated on social media, and essential cultural places,
handicrafts, traditions, lullabies, and folk songs are recorded, remembered, and reminded of
through social media. This thesis study aims to discuss the interaction between social media
and cultural memory in the context of the uses and gratifications theory. In this context, after
discussing social media and cultural memory issues within the conceptual framework, the
relationship between these two is examined by giving examples of how accounts are used. In
addition, semi-structured in-depth interviews and qualitative research were conducted to
reveal the relationship of social media with cultural memory. According to the research, it
has been concluded that social media contributes to cultural memory. Thus, this study aims
to contribute to memory studies by evaluating the interaction of social media and cultural
memory with today's technologies.

Science Code : 116509

Key Words : New media, social media, memory, cultural memory,
social memory, internet, uses and gratifications theory.
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1. GIRIS

Gegmisin, bugiinden daha ger¢ek oldugunu sdyleyen Tarkovski’ye (2010: 45) gore
icinde bulundugumuz zaman kum gibi parmaklarimizin arasinda akip gider, somut
haline ancak anilar ile ulasir. Ona gore “Insan agisindan zaman, arkasinda higbir iz
birakmadan ortadan kaybolmaz, ¢ilinkii insan i¢in zaman Oznel, manevi bir
kategoriden baska bir sey degildir. I¢inde yasadigimiz zaman, ruhlarimiza, zaman
icinde kazanilmis deneyimler olarak yerlesir”. Bellek de i¢cinde yasadigimiz zamani
sakl1 tutarken ge¢misin gelecege aktarilmasi i¢in bir kopri gorevi iistlenmektedir.
Ozellikle kolektif bellek konusunda énemli calismalar ortaya koymus olan Maurice
Halbwachs’e (2007: 75-76) gére zaman, ancak bir anlami1 varsa gergektir, yani siralt
bir olaylar dizimi sunabiliyorsa vardir. Eger “bellek olmasaydi ve bazi anlarda eskiyi
hatirlayabiliyor olmasaydik, zamanin i¢inde bulundugumuzun ve siire¢ icinde bir

yerden bir bagka yere tagindigimizin bilincine nasil varabilirdik?”’

20. yuzyilin dikkat ¢ceken sosyal bilim calismalarindan biri olan bellek, pek ¢ok
alanin da konusu olmustur. Sadece insan bellegi degil, konunun tarihsel, felsefi,
sosyolojik, psikolojik vb. pek cok boyutu gecmisten gilinlimiize kadar
tartisilagelmistir. Her alanin bellege bakis agisi farkli olmustur. Kiiltiirel bellek ise
farkli disiplinler igerisinde bellege bakisin eksik kalan yonilinii bir yerde
tamamlamakta, onlarin aciklamakta zorlandig1 alanlar1 doldurmaktadir. Misirolog
Jan Assmann (2015: 67-68) tarafindan genel gercevesi ortaya konan kiiltiirel bellek,
“glindelik olmayan olaylar1 hatirlama organi”dir. Térenseldir, nesilden nesile tekrar
edilerek aktarilir, kat1 kurallar1 vardir, zaman iginde hizla degiskenlik gostermez ve
belirli bi¢imlere sahiptir. Yazili kiiltiirlerde metinler araciligiyla bellek aktarimi
yapilirken, sozlii kiiltiiriin hakim oldugu, yazisiz kiiltiirlerde ¢esitli “danslar, oyunlar,
gelenekler, maskeler, resimler, ritmler, mekanlar, geleneksel giysiler, takilar” gibi
unsurlar ile toplumlar kendini ifade etmekteydi. Assmann (2015), bu noktada
kiltiirel bellegin, glindelik olmayan ve kusaklar boyu siiregelen ¢esitli unsurlarini
ortaya koymustur. Buna gore Kkiiltlirel bellegin ilk aracit olarak mekanlastirma,
kiiltiirel hatirlamanin ilk sekli olarak Ooliilerin anilmasi, kiiltiirel bellegin ilk
orglitlenme sekli olan bayramlar ve ritlieller, kiiltiirel bellek tasiyicilar1 olarak da

anlaticilar, kiiltiirel bellegin tagiyici unsurlar1 arasindadir.



“Gegmisimiz biz hatirlasak da hatirlamasak da bir yerlerde kayitli olabilir mi?
Nasil ki bir kara kutu ne kadar darbe alirsa alsin i¢indeki bilgiler kaybolmaz,
gecmisimiz de Oyledir. Tatlar, kokular, anlar bir giin tekrar hatirlanmak {izere
en dogru zamani bekler ve gegmis biz unutsak bile bizi etkilemeye devam
eder mi?” (Sit: 2022).

Bir koku, bir ses, bir tat, gordiiglimiiz bir nesne, ge¢misi hatirlamamiza yardimei
olurken, teknolojinin gelisen imkanlar1 sayesinde giiniimiizde sosyal medya yeni
hatirlama mekan1 olarak bellegimizi harekete gecirmektedir. Ilginctir ki sosyal
medyanin ilk ¢ikis noktasi sayilan Facebook, eski arkadaglari bulmak, hatiralar1 yad
etmek, anilar1 harekete gegirmek gibi fonksiyonlara sahipti. 21. yiizyilda iletisim
teknolojilerinde yasanan hizli doniisiim, medyay1 da derinden etkileyerek yeni medya
araclar1 ve dolayisiyla kavraminin ¢ikmasini saglamistir. Dijital teknolojiler, internet
tabanli iletisim, yapay zeka ve akilli teknolojiler zamanla iletisim alaninda da biiytik

yeniliklerin 6niinii agmistir.

Geleneksel medyada pasif konumda olan izleyici/dinleyici/okur kitlesi yeni medyada
“kullanic1” adin1 almis ve aktif sekilde, tiiketimle beraber igerigin liretim asamasinda
da sz sahibi olmustur. Akillli uygulamalar, internet siteleri, sosyal medya araglari,
mobil teknolojiler ile kullanicilarin zamandan ve mekandan bagimsiz sekilde iletisim
kurdugu, icerik trettigi/tiikettigi ve paylastigi yeni medya neredeyse tiim diinyada
etkili iletisim aracglar1 haline gelmistir. Yeni medyanin bir parcasi olan sosyal medya
da aninda iletisim, etkilesim, sayisallik, arsive erisim kolaylig1 gibi 6zellikleriyle

bugiin diinya capinda milyonlarca kisi tarafindan kullanilmaktadir.

Ik ¢iktig1 zamanlarda insanlarin arkadaslariyla daha hizli, daha etkin iletisim
kurmak, fotograf paylagmak, anilarimi tazelemek gibi amaglarla kullandig1 sosyal
medya, sirketlerin her giin ekledikleri yeni Ozelliklerle stirekli farkli boyutlara
evrilmektedir. Sosyal medyanmn ilk donemlerinde yiizlerce kisiyle istedigimiz
fotografi, icerigi aninda paylasabildigimize sasirirken, bugiin canli yaym, video
igerikleri, goriintiilii/sesli sohbet odalari, siradan bir insanin bile inanilmaz kurgu
yapip paylasabildigi, bes saniyelik bir videonun diinyada c¢apinda milyonlarca
izlendigi, birbirini hi¢ tanimayan insanlarin iletisim kurdugu, birbirinin igerigine
giildiigii, tepki gosterdigi, sevindigi ¢ilgin bir sosyal medya diinyas: igerisinde

yasamaktayiz.



Her giin milyonlarca igerigin hizla aktig1 sosyal medya, dev bir bellek deposu haline
de doniismiis durumdadir. Arsive erisimin sinirl oldugu geleneksel medyanin aksine
insanlar artik arastirma yapmak, unuttuklarini hatirlamak, anilarin1 canli tutmak,
yasadiklarin1 kaydetmek i¢in giinliiklere, eski fotograflara ya da not defterlerine degil
sosyal medya hesaplarina bakmaktadir. Kisisel ve toplumsal olarak siirekli veri

yiiklenen sosyal medya, bugiin bellek aktarim araci haline gelmistir.

Sosyal medya bu siirecte sadece kisisel veya toplumsal bellegin degil kiiltiirel
bellegin de depolandigi, paylasildigi, nesilden nesile aktarildigi bir mecraya
doniismiis durumdadir. Hatirlamak, kiiltiirel bellegin ilk adimidir. Toplumlarin
kiiltiirini meydana getiren Onemli mekanlar, gelenekler, el sanatlari, ninniler,
torenler, bayramlar, sarkilar, tiirkiiler sosyal medyada kayit altina alinmakta, tarihe iz

birakilmakta, hatirlanmakta ve ayn1 zamanda hatirlatilmaktadar.

Tez ¢alismasinin temel hipotezi, sosyal medyanin giiniimiizde kiiltiirel bellek aktarim
araclarindan birisi haline gelmis olmasidir. Calismanin problemleri; sosyal medyanin
giiniimiizde kiiltiirel bellek aktarimina nasil etki ettigi, sosyal medyanin kiiltiirel
bellegin olusmasina ve devamliliginin saglanmasina katki sunup sunmadigi, igerik
tireten ve tiikketen kisilerin kiiltiirel belleginin olusumuna sosyal medyanin nasil bir
etkisi oldugu, kisilerin sosyal medyay1 araciligiyla kiiltiirel hatirlama, kiiltiirel

bilgilenme, kiiltlirel aktarim gibi ihtiyaglarini giderip gidermedigidir.

Tez konusu temel iletisim yaklasimlarindan kullanimlar ve doyumlar kurami
cergevesinde sosyal medya ve kiiltiirel bellek arasindaki iligskinin incelenmesidir. Bu
baglamda sosyal medya araglariin gecmis bilgisini insa edisi ve kiiltiirel hafizay
etkileme yollar1 ele alinmistir. Yontem olarak olasiliksiz 6rneklem tekniklerinden
amagli Orneklem ile secilen goniilli katilmeilar ile yar1 yapilandirilmig
derinlemesine goriisme yapilarak sosyal medyanin Kkiiltiirel bellek ile iligkisi
kullanimlar ve doyumlar kurami baglaminda ortaya konulmustur. Bu sayede kiiltiirel
bellek ¢alismalarina sosyal medya perspektifinden bakmak, giiniimiiz teknolojilerini
kullanarak gelecek nesillere kiiltiiriin daha iyi nasil aktarilabilecegini degerlendirmek

ve boylece alana katki saglamak amaglanmustir.

Tiirkiye’de bellek arastirmalar1 genellikle bireysel ve toplumsal bellek iizerine
olmustur. Kiiltiirel bellek iizerine az sayida bazi ¢alismalar mevcuttur. Daha once

kiiltiirel bellek tizerine yapilmis tez ¢alismalarindan bazilar1 sunlardir: Yusuf Uygar



“Kiiltiirel bellek ve dengbejlik: Dogu Anadolu'daki "dengbejlik" geleneginde bellek
tiretimi” isimli yiiksek lisans tezi (2009). Burcu Yildiz “Kiiltiirel bellek, kimlik ve
miizik: Tirkiye Ermenileri” isimli doktora tezi (2012). Giilsiim Depeli “Almanyali
Tirklerde evlilik torenlerinin doniistimii: Kiiltlirel bellek, aidiyet ve kimlik” isimli
doktora tezi (2009). Muhammed Emir ilhan “Yazil kiiltiir baglaminda hatirlama ve
kiiltiirel bellek: Ornek bir okuma olarak Ahmet Hamdi Tanpinar” isimli doktora tezi.
Tolga Cakmak “Tiirkiye'de kiiltiirel bellek kurumlarinda dijitallestirme ve dijital
koruma politikalari: Bir model 6nerisi” isimli doktora tezi (2016). Hasan Miiniisoglu
“Kiiltiirel bellek baglaminda imrozlu kimligi iizerine etnografik bir inceleme” isimli
doktora tezi (2017). Bunlarin yaninda bir de Persude Erdem’in “Yeni medya ve
bellek: Kent gencligi {lizerine bir alan arastirmasi” baglikli doktora tezi
bulunmaktadir. Bu calisma da telefon isimlerini ezberleme, adresleri hatirlama,
fotograflarin saklanmasi gibi gilindelik hayattaki hatirlama pratiklerinin yeni medya
cihazlan ile nasil degistigini ele almaktadir. Ayrica Seda Kandemir’in “Kiiltiirel
Bellek Aktaricisi Olarak Instagram: TRT Arsiv Ornegi” isimli makalesi (2022)
bulunmaktadir. Psikoloji, matematik, noroloji, mimari, giizel sanatlar gibi alanlarda
da bellek konusu sikca ¢alisilmistir. Ancak bu tez calismasinin temel amaci kiiltiirel
bellek ile sosyal medya ve dijital teknolojilerin iletisim alanina getirdigi yeniliklerin
birbiriyle olan iliskisini irdelemektir. Bugiine kadar yapilan kitap ve tez calismalar
incelendiginde bu yonde bir aragtirmaya rastlanmamistir. Arastirma, bu alanda daha
once yapilmis bir calisma olmamasi, sosyal bilimlerin iki farkli alanimi (sosyal
medya ve kiiltiirel bellek) bir arada degerlendirmesi ve bundan sonra yapilabilecek

calismalara yol gostermesi bakimindan 6nem tagimaktadir.

Caligmanin kapsamini iletisim alani yoniinden yeni medya uygulamalari, sosyal
medya, dijital teknolojiler; bellek calismalar1 agisindan bellek, bellek ¢esitleri ve
kiltiirel bellek calismalar1 olusturmaktadir. Arastirma, sosyal medya ve kiiltiirel

bellek ile sinirlandirilmistir.

Calismanin kavramsal ve kuramsal c¢ergevesini olusturan bdliimlerde, veri toplama
teknigi olarak literatiir taramas1 ve gorsel kaynak derlemesi teknigi kullanilmistir. Bu
kapsamda konuya iliskin mevcut literatiir taranarak elde edilen dokiimanlar
tasniflenmis, ayrica yapilan degerlendirme sonucunda calismaya yon verebilecek

yeni kaynaklar da tespit edilerek zaman icerisinde eklemeler yapilmistir. Konuya



iliskin kitaplar, —makaleler, degerlendirme yazilari, internet kaynaklari, giincel
haberler, akademik tezler, aragtirmalar analiz edilerek ¢aligmada bu kaynaklardan
yararlanilmigtir. Gorsel kaynak derlemesinde ise incelenen sosyal medya
kaynaklarinin ekran goriintiilerinin derlemesi sonucu tasnifi yapilan kaynaklar
incelenerek konuya iliskin veriler elde edilmistir. Calismanin son boliimii olan sosyal
medya ve kiiltiirel bellek iliskisinin kullanimlar ve doyumlar kurami baglaminda
ortaya konuldugu arastirma boliimiinde ise yar1 yapilandirilmis derinlemesine

goriisme yontemi kullanilmistir.

Calismanin varsayimlar1 ise sunlardir: Internete erisimi olan iilkelerde yasayan
insanlar giintimiizde iletisim kurma, bilgi edinme, haber alma gibi ihtiya¢larini artik
sosyal medya aracilifiyla biiyiik Olclide gidermektedir. Kisiler, kiiltiirel bellek,
geemisi hatirlama, anilarim1 yad etme, ge¢mis hakkinda bilgi edinme ve bunu
yasatma ihtiyaclarini sozli kiltiir ve televizyon, radyo, sinema, gazete gibi kitle
iletigim araclarinin yani sira sosyal medya araclariyla gidermektedir. Sosyal medya
giiniimiizde yaygin olarak kullanilan ve giiclii etkiye sahip iletisim araci olarak
kiiltiirel bellegin aktarim araci haline gelmistir. Kisiler, kiiltiirel bellegi aktarma,
canli tutma, hatirlama ihtiyaglari1 sosyal medya iizerinden gidermektedir.
Gilinlimiizde sosyal medya kiiltiirel bellegi yasatma ve gelecek nesillere aktarma aract
olarak kullanilabilir. Bu tez calismasi sosyal medyaya elestirel bir bakis agisiyla
yaklasan goriislerin aksine olumlu yonden bakarak ondan nasil faydanilabilecegi

tizerine diisiiniilerek hazirlanmistir.

Tez calismasi, kavramsal ¢cergeve, kuramsal ¢ergeve ve arastirma olmak iizere {i¢ ana
boliimden olusmaktadir. Iki baslik altinda ele alman kavramsal cercevede, kiiltiirel
bellek ve sosyal medya kavramlart incelenmistir. Kiiltiirel bellek boliimiinde
oncelikle bellek kavrami tartisilmistir. Kavrama iliskin olarak ortaya konan teoriler,
fikirler, felsefik caligmalar bellek iizerine calisan akademisyen, yazar, teorisyen ve

diisiince insanlarinin fikirleri ¢ergevesinde detaylandirilmistir.

Tarihsel siirecte bellek arastirmalari, Hermann Ebbinghaus’un kavrama iliskin ilk
deneysel arastirmalardan biri olarak kabul edilen, 1885 tarihli Bellek adli monografa
dayanmaktadir. Devam eden yillarda pek cok bellek aragtirmasi yapilmistir.
Ozellikle 1. Diinya Savasi’nin arkasindan askerlerin yasamis oldugu travma

hatirlama bigimlerini de etkilemistir. O donemde savastan donen askerlerin hatiralar



tizerinden gergeklestirilen “travma calismalar1”, bellek hakkinda yapilan toplumsal

arastirmalara da Onciiliik etmistir.

Bellek; felsefe, psikoloji, tarih, noroloji gibi pekcok alanda ¢alisilan bir kavramdir.
Bu boliimde -¢alisma bellek kavraminin sosyolojik boyutu ile ilgili oldugu i¢in- daha
cok o yondeki arastirmalardan bahsedilmistir. 19. yiizyilda bellek kavraminin
sosyolojik bakis acisinin Onciisii sayillan Maurice Halwbachs’ten itibaren yapilan
caligmalar ve One siiriilen fikirler ele alinmistir. Burada ayrica ¢esitli bellek modelleri

ve toplumsal bellek, bireysel bellek gibi ¢esitli bellek tiirle ri ele alinmustir.

Calismada kiiltiirel bellek konusu ayri baslikta incelenerek bu alanda yapilan
arastirmalar masaya yatirilmistir. Kiiltiirel bellek kavrami, Halbwachs’in ortaya
koydugu kolektif bellek kavraminda eksik kalan noktalar1 tamamlama ihtiyacindan
dogmustur. Bireysel bellek kisilerin yasamiyla smirliyken, toplumsal bellek de
toplumun olusturan kisiler ile sinirhidir. Yani o toplumdaki insanlar o6ldiigiinde
toplumsal bellek de bitecektir. Bunun yerine insanlardan bagimsiz, daha kalici, insan
ya da toplum hayatiyla sinirli olmayan bir bellek tiirii tespit edilmistir. Alman
Misirolog Jan Assmann’in onciiliik ettigi, kiiltiirel bellek c¢alismalari, bellek
konusuna Halbwachs’ten farkli bir boyut getirmistir. Gegmisin kusaktan kusaga
aktarilabilmesi i¢in onun insan yasaminin smirlarinin @ Gtesine  tasinmasi
gerekmektedir. Bu da kiiltiirel bellek ile ger¢ceklesmektedir. Bu boliimde kiiltiirel
bellek kavramimin yani sira kiiltlirel bellegin ozellikleri ve onu olusturan ogeler

detayl1 bir sekilde anlatilmistir.

Kavramsal ¢ergevenin bir diger basligi sosyal medyadir. Ancak burada sosyal medya
kavramini agiklamadan once yeni medya kavramindan bahsedilmistir. Kitle iletisim
araclarindan olusan geleneksel medya, iletisim teknolojilerinde yasanan degisimler
ve doniisiimlerden payint almistir. Tek yonlii iletisim imkan1 olan, arsive erigsimin
giic oldugu, yaymin belirli kisiler ve kurumlar tarafindan yapilabildigi, sinirh
Olctimiin oldugu geleneksel medyanin karsisina internet temelli yeni bir medya

anlayis1 ¢ikmustir.

Cift yonli etkilesimin oldugu, hizli, herkesin yayinct olabildigi, diinyanin her
yerinden bilgiye ulasilabilen, sayisal tabanli, arsive kolay erisilebilen, paylasim
odakl1 yeni medya her gecen giin gelismeye devam etmektedir. Bu boliimde kavram

olarak yeni medya ortaya konulduktan sonra yeni medyanin temel Ozellikleri,



geleneksel medyadan farklar1 ve geleneksel medya araglarinin yeni kullanimlarina

yer verilmistir.

Bugiin pek ¢ok yeni medya araci bulunmaktadir. Akilli teknolojiler, internet siteleri,
yapay zeka uygulamalari, bloglar, sosyal medya, mobil uygulamalar yeni medyanin
icerisinde yer almaktadir. Calismanin igerigi sosyal medya ile sinirlandirildigi i¢in bu

kisim detayl bir sekilde ele alinmistir.

Yeni medyanin kapsami i¢inde yer alan sosyal medya, giiniimiiziin en etkili iletisim
araclarindan biri haline gelmistir. Sosyal medyanin baglangici olarak 1989°da Bruce
ve Susan Abelson’un cevrim i¢i giinlik yazarlart bir araya getiren ilk sosyal
paylasim sitesi “Open Diary” (Ag¢ik Gilinliik) olarak kabul edilir. Onunla birlikte
“weblog” ve bir yi1l sonrasinda da, “blog” terimi kullanilmaya baslanmistir. Ciktig1
donemlerde oldukca ses getiren bloglar, 2003’te MySpace, ardindan 2004’te
Facebook’un kurulusuna Onciiliik etmistir. Bugiin sosyal medya araglari,
kullanicilarina kendilerine 6zel sayfa hazirlama, igerik olusturma, yazi, fotograf ve
video paylasgiminin yani sira bazilar1 da canli yayin ile iletisim kurma imkani

sunmaktadir.

Kisilerin zamandan ve mekandan bagimsiz birbiriyle iletisim kurdugu, igerik iirettigi,
paylastigi, etkilesim ic¢ine girebildigi sosyal medya kavraminin detaylari, sosyal
medyanin temel Ozellikleri bu bdliimde ele alinmistir. Ayrica ilk donemlerinden
giinlimiize sosyal medya kullanimi ve sosyal aglar, bloglar, vikiler, podcastler,
forumlar, igerik topluluklari, mikrobloglar gibi sosyal medya araglarinin yani sira

bugiin kullanilan uygulamalar irdelenmistir.

Calismanin kuramsal cerceve kisminda kullanimlar ve doyumlar kuram1 baglaminda
sosyal medya ve kiiltiirel bellek iliskisi ortaya konulmaya ¢alisiimistir. Bu boliimde
ilk olarak kuramin ne oldugu agiklanmistir. Erken donem Kkitle iletisim arastirmalari
izleyiciyi pasif olarak gérmekte ve kaynak tarafindan iletilen mesajin dogrudan hedef
kitleye ulastifin1 ve onda etki uyandirdigini savunmaktaydi. Ancak 1959 yilinda
iletisim bilimci ve sosyolog olan Elihu Katz, yayimladigi bir makalede, o giine dek
sorulmamis olan “medyanin insanlara ne yaptig1”m1 degil, “insanlarin medyayla ne
yaptig1” sorusunu sorar. Bunun iizerine izleyiciyi merkeze alan, izleyicinin
medyadan ne gibi fayda elde ettigini irdeleyen arastirmalar yapilir. Kullanimlar ve

doyumlar kurammin temel hipotezi sudur: “Insanlarin haber alma, bilgi edinme,



eglenme, giilme, bos vakit gecirme gibi ihtiyaglar1 vardir ve insanlar medya ile bu

ihtiyaclarmi gidermektedirler”.

Calismanin bu boliimiinde kullanimlar ve doyumlar kuramina iliskin arastirmalar ve
temel gerceve ortaya konulduktan sonra kuramin sosyal medya ile iliskisi ele
alinmistir. Gorece yeni sayilabilecek sosyal medya arastirmalar i¢in kuramin uygun
oldugu diisiiniilmiistiir. Cilinkii sosyal medya da tipki s6z konusu kuram gibi
izleyicinin aktif oldugu, igerik tiiketicilerin ayn1 zamanda tiretici oldugu, birbirleriyle
siirekli etkilesim halinde olduklari, aninda iletisim kurabildigi bir yap1 olarak
kullanimlar ve doyumlar yaklasimi ac¢isindan da degerlendirilebilir. Bu agidan sosyal
medya kullanicilarinin yukarida sayilan ihtiyaclara sahip olduklar1 ve bu ihtiyaglari

sosyal medya araciligiyla da giderdikleri savunulmaktadir.

Bu baglamda sosyal medya ve kiiltiirel bellek iliskisinin kullanimlar ve doyumlar
kurami ¢ercevesinde ele alinabilecegi saptanmustir. Bugiin artik iletisim
teknolojilerindeki gelismeler sayesinde kiiltiirel bellek aktarim imkanlarinin da
gelistigi sOylenebilir. Ses kayit cihazlari, radyo, gazete, televizyon, sinema gibi
cesitli kitle iletisim araclarinin yaninda, her gecen giin yeni 6zellikler eklenen sosyal
medya araclari da kiiltiirel bellegin tasiyicist ve aktaricist durumuna gelmistir.
Insanlar kiiltiirel belleklerini canli tutma, anilarmi yad etme, gegmisi hatirlama,
O0grenme ve bunu yasatma ihtiyaglarim1 sosyal medya araciligiyla gidermektedir.
Tezimizin temel hipotezi budur. Bu boéliimde kiiltiirel bellek ve sosyal medya iligkisi
kullanimlar ve doyumlar kurami c¢ergevesinde Assmann’in ortaya koydugu kiiltiirel
bellek unsurlarindan anlaticilar, bayramlar ve ritiieller, gecisler, Oliilerin anilmasi,
tekrarlama, bellek mekanlar1 gibi konular ile smirlandirilarak sosyal medyadaki

kullanim 6rnekleriyle birlikte agiklanmaistir.

Calismanin son boliimiinde ise tezin temel hipotezini dogrulamak icin arastirma

yapilmis, veriler ve bulgulari ortaya konulmustur.

Aragtirma kapsaminda Jan Assmann’in Kiiltiirel Bellek kitabinda bahsettigi kiiltiirel
bellegin temel unsurlar1 arasinda olan anlaticilar, bayramlar ve ritiieller, gegisler,
tekrarlama ve bellek mekanlar1 ¢ercevesinde yirmi {i¢ kisiyle goriisme yapilmistir.
Arastirmada nitel analiz yontemlerinden biri olan yar1 yapilandirilmis goriigme
teknigi kullanilmistir. Goriisiilen kisiler, olasiliksiz 6rneklem tekniklerinden amagh

orneklem yontemiyle; daha ¢ok sosyal medya kullanan, kiiltiirel konular hakkinda



bilgi sahibi olan veya onlarla ilgilenen, kentte yasayan yetiskin bireyler arasindan

secilmistir.

Aragtirma sorular1 temelde ii¢ boliimden olusmaktadir. Bes demografik, bes sosyal
medyaya iliskin, on dort de kiiltirel bellek ve sosyal medyaya iliskin soru
sorulmustur. Demografik ve sosyal medya sorular1 yapilandirilmis olup son
boliimdeki sorular yar1 yapilandirilmistir. Bu boliimdeki sorular temelde aymi
olmakla birlikte bazi katilimcilarla daha uzun sohbet edilmis, ek sorularla
derinlemesine inilmis ya da bazi1 katilimcilara da bazi sorular sorulmamis, sohbet
kisa tutulmustur. Buradaki sorulara verilen cevaplar kiiltiirel bellegin unsurlart olan

bes ana tema lizerinden genel olarak analiz edilmistir.

Arastirmada sosyal medya ile kiiltiirel bellek arasindaki iligki, iki kavramin
birbirlerine etkileri, katkilari, katilimcilarin kiiltiirel bilgilenme, hatirlama,
hafizalarin1 canli tutma gibi ihtiyaglarini sosyal medya ile karsilayip

karsilamadiklari, kullanimlar ve doyumlar kurami baglaminda tartisilmistir.

Aragtirmanin sonucunda kullanimlar ve doyumlar kurami baglaminda sosyal
medyanin kiiltiirel bellege kismen de olsa katkida bulundugu ortaya ¢ikmistir. Sosyal
medyada kiiltiirel icerik Ureten anlatici/uzmanlar kiiltirel bellege katki
saglamaktadirlar. Sosyal medya, bayram geleneklerinin hatirlanmast ve konu
hakkinda bilgilendirmesi bakimindan kiiltiirel bellege katki saglamaktadirlar.
Insanlar bayramlari hatirlama ve bilgilenme ihtiyaglarm sosyal medyadan
gidermektedir. Vefat etmis kisilerin sosyal medyada anilmasi kiiltiirel hafizaya katki
sunmakta, o kisilerin gelecek kusaklar tarafindan bilinmesini saglamaktadir. Sosyal
medyada kiiltlir, sanat, tarth, el sanatlar1 ve geleneklere iliskin paylasimlarin
iretilmesi, paylasilmasi, tekrar edilmesi ile insanlar kiiltiirel bilgilenme ve hatirlama
ithtiyaclarmi gidermektedirler. Kiiltiirel bellegin 6nemli unsurlarindan biri olan
kiiltiire] mekanlar, miizeler, anitlar, 6ren yerlerinin sosyal medyada paylasilmasi
konusunda iki farkli goriis vardir: Bir grup sosyal medyada bir mekénin tanitilmasi
ile oraya gitmis kadar bilgi sahibi olabildiklerini, oraya gitme ihtiyaglarin1 gidermis
olduklarin1 diigiinmekteyken, bir diger grup da mekanlarin sosyal medyada
goriilmesinin  gergceginin yerini asla tutmayacagini, hafizada kalict yer
edinmeyecegini, ancak bilgi olarak kalacagini savunmaktadir. Bu yilizden sosyal

medyanin kiiltiirel bellegi yiizde yiiz aktardigi ya da kiiltiirel bilgilenme ihtiyacinm



tamamen giderdigi sOylenemez. Ancak yine de arastirma sonucuna gore sosyal
medyanin kiiltiirel bellek, kiiltiirel hatirlama, ge¢misi yasatma, gelecek nesillere

iletme ihtiyacini giderdigi kismen de olsa sOylenebilir.

10



2. KULTUREL BELLEK

Bellek, gecmisle bugilin arasinda bir koprii gibidir; yasam deneyimlerimizle
sekillenir, saklanir ve gecmisi gelecege tasir. Bellek ayni zamanda sadece bizim
kendi deneyimledigimiz hayat degil, bagkalarinin yasami, tecriibeleri, ortak kiiltiir,

medya gibi unsurlar sayesinde de aktarilarak ileriye dogru devam eden bir siirectir.

Calismanin ilk boliimiinde bellek kavramina iligkin olarak ortaya konulan teori,
felsefe ve diisiinceler, konu hakkinda calisan kuramcilarin fikirleri esliginde ele
alimacaktir. Daha sonra tarihsel baglamda bellek iizerine yapilan ilk deneysel
calismalardan, giiniimiize kadar gelen siiregte gerceklestirilen bellek arastirmalari
incelenecektir. Bellek tiirlerinin ayr1 ayr1 degerlendirilecegi ¢alismada kiiltiirel bellek

konusu ayr1 baslik altinda verilerek bu alanda yapilan ¢alismalardan bahsedilecektir.
2.1. Bellek Teorileri

Bellek, pek cok bilim dali ve disiplinin konusu olmustur. Felsefeden psikolojiye,
teknolojiden sosyolojiye pek ¢ok alanda incelenmistir. Bu boliimde bellegin terim
anlamimin yani sira, bellek iizerine ortaya konan teori ve felsefik diisiincelerden

orneklerle konu hakkinda bilgi verilmistir.

Giliniimiizde bellek iizerine yapilan ¢alismalar, daha ¢ok birey ve toplum agisindan
hatirlama ya da unutma gibi siiregleri ele alir. Materyalist bakis agisina gore bellek,
“beyindeki yeri tespit edilebilen biiyiik bir arsiv merkezi olarak diisiiniiliir.
Algilarimiz1  toplayip bunlart sayisiz raf ve c¢ekmeceden olusan devasa bir
kiitiiphanede simiflandirarak zihnimize kaydeder” (Abensour, 2022: 15). Ancak
burada ihmal edilen olgu, duyusal bellektir. Bellek arastirmalarinin en dikkat ¢ekici
bulgularindan biri, insan zihninin bir bilgisayar ya da teknik depolama cihaz1 gibi
caligmadig, insanm istedigi her an kendi zihnindeki veriye ulasamayacagidir. Insan
bellegindeki bilgi, “hatirlama aninin 6zellikleriyle harmanlanarak™ tekrar meydana
getirilir (Neyzi, 2014: 1). Yani bellek, bilgilerin yer aldig1 sabit bir depo degil, etkin
ve hareketli bir siireci ifade eder (Giingdr, 2015: 61). Sosyal bilimciler, bellegi ele
alirken hatirlama siirecinin, bireyin icinde bulundugu toplumdan bagimsiz
diisiiniilemeyecegini, okul, televizyon, aile, kitap, gazete, internet, kiiltiir gibi
“toplumsal kesisme noktalar1” baglaminda ele alinmasi gerektigini savunurlar

(Neyzi, 2014: 2).
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Gorme, isitme, hissetme, diistinme gibi ¢esitli duyumlarin algilanmasi, diizenlenmesi
veya depolanmasi gibi islevlere sahip olan bellek, biyolojik ve psikolojik boyutlarda
da ele alinmaktadir. Biyolojik boyutta, hayati 6neme sahip olan canli kalma, cevreye
uyum gosterme gibi islevler s6z konusuyken, psikolojik boyutta duyularimiz
aracilifiyla elde ettigimiz bilgilerin yasam tecriibelerimiz dogrultusunda degiserek

dontigsmesi s6z konusudur (Giingor, 2015: 61).

Bellek terim olarak, alamet anlamina gelen “bel” kokenine dayanmakta olup
“belle”mek, 6grenmek demektir. Bellek ise 6grenilenlerin akilda tutuldugu hafizaya
karsilik gelmektedir (Giilensoy, 2011: 130). Bellek, 6grenilen ya da kisinin bagindan
geemis bir seyi hatirinda tutma becerisidir (Develioglu, 1959). Kisinin yasadiklarini,
Ogrendigi seyleri ve tiim bunlarin ge¢misle bagini bilingli bir sekilde hafizasinda
saklama giicii olan bellek, “dagarcik, akil, hafiza, zihin” anlamlarina da gelmektedir
(TDK, 2020). Bellek kavrami, bellek calismalarinin artmasi, ¢esitlenmesi ve
farklilagsmasi sonucunda karmasik bir hal almistir. 1920’lerde ortaya konulan
kavramdan, kronolojik sirasiyla su kavramlar ortaya c¢ikmistir: kolektif bellek,
Mnemosynel, ars memoriae>, toplumsal bellek, tarihsel bellek, lieux de mémoire”,
kiiltiirel bellek, iletisimsel bellek, sosyal bellek, bellek kiiltiirleri, kiiltiirel hatirlama,

sosyal unutma, kiiltiirel beyin, kiiresel ¢agda bellek ve kiiltiirleraras1 bellek (Erll,

2011: 6).

Jan Assmann, milattan 6nce 5. ylizyilda yagamis Yunanl Sair Keoslu Simonides’in
bellek kavramini ilk ortaya atan kisi oldugunu soyler (Assmann, 2015: 37).
Cicero’nun aktardig1r efsaneye gore, Simonides Tesalya'da yazmis oldugu siiri
sunmak 1¢in katildig1 bir ziyafette gosterisinin ardindan iki adamin disarida bulusmak
istedigini belirten mesaj alir. Disar1 ¢iktiktan kisa silire sonra tiim ¢ati ¢okerek
icerideki konuklar 6liir ve taninmaz hale gelir. Simonides, cesetlerin teshisi i¢in
kimin nerede oturdugunu hatirladigini fark eder ve cesetlerin teshisine yardimci olur.

Bir¢ok kisi Simonides’in bu farkindaliginin, bellek sanatina (ars memoriae) dair

! Mnemosyne: “Bellek Tanrigas1” olarak da bilinir. Yunan mitolojisinde, hatirlama, bellek, hatira gibi
kavramlar1 simgeler. ilham perilerinin annesi olduguna inanilan Mnemosyne, yer altinda bulunan bir
nehrin adidir. “Hatirlama nehri” olarak da anilan Mnemosyne Nehri’nden i¢enler, gegmisteki hayatlar
ile ilgili her seyi hatirlar (Britannica, 2020).

2 ars memoriae: hafiza sanat1

3 lieux de mémoire: hafiza mekanlari. Pierre Nora’nin ayni adh kitab.
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elimizdeki ilk kaydedilen veya yazili kayit oldugunu disiinmektedir (Metivier,
2020). Cicero’nun belirttigine gére Simonides bu olaydan su sonuca ulasmistir:
“Bu yetenegi (hafiza yetenegini) gelistirmek isteyenler, zihinlerinde hatirlamak
istedikleri seylerin imgelerini olusturup bunlar i¢in bir yer belirlemeli, sonra da
o yerlere bu imgeleri yerlestirmelidir; bu yerlestirme igslemi, bu yerlerin diizeni
o seylerin diizenini koruyacak, seylerin imgeleri seylerin kendisine isaret

edecek sekilde yapilmalidir ki bu yerler bir bal mumu tablet, imgeler de
tabletin lizerine yazili harfler gibi kullanilsin” (Draaisma, 2018: 67).

Sokrates ve Platon da bellek konusundan bahsetmis ilk diisiiniirlerdendir. Platon’un
yazdig1 Philebos diyaloguna gore bellek kavramini ilk kez Sokrates’te gormekteyiz
(Eyrek, 2020: 46). Philebos, “biitiin canli varliklar i¢in iyi (agathon); sevingten
(khairein), hazdan (hedone), eglenceden (terpsis) ve bu cesit seylerden ibarettir”.
Sokrates onun bu dnermesine karsi ¢ikarak “bilgelik, zeka, bellek ve ayn1 6zden olan
her sey, diizgiin diisince, dogru muhakeme, bunlardan pay1 olanlar icin haz
duygusundan daha degerlidir” der. Sokrates’e gore ‘“unutma, bellekten c¢ikip
gitmektir. Bizi ilgilendiren durumdaysa, bellek heniiz dogmamistir. O halde zaten

olmamis bir seyi yitirmek sagma olur” (Platon, 1943: 54).

Platon (2010: 162-163) Menon diyalogunda ise “belirsiz hatirlayis (réminiscence)”
diisiincesini ortaya atan Sokrates’in diinyada Ogrendiklerimizin aslinda daha once

edinilmis bilgilerin hatirlanmasindan ibaret oldugu 6nermesini aktarir:

“Insanin ruhu 6lmez, bazen hayattan uzaklasir (ki buna 6liim diyoruz) bazen
yeniden hayata doner; ama higbir vakit yok olmaz; bunun i¢in insanin hayati
sonuna kadar dine uygun olmalidir, diyorlar. Ciinkii eski suglarindan otiirii
Persephon'a kefaretlerini 6deyenlerin ruhlarini o, dokuzuncu yilda yeniden
yukartya giinese gonderir (...) Boylece, bircok kere yeniden dogan 6lmez ruh,
yeryliziinde ve Hades'te her seyi gormiis oldugundan, 6grenmedigi higbir seyi
kalmaz. O hélde onun, erdemle baska seyler iizerinde Onceden edindigi
bilgilerin anilarin1 saklamis olmas sasilacak bir sey degildir. Tabiatin her yan
birbirine bagli oldugu icin, ruh da her seyi 6grenmis oldugundan, bir tek seyi
animsamakla (insanlarin 6grenme dedikleri budur) insan, biitiin 6teki seyleri
bulur; yalniz, bunun igin, cesaretli ve azimli olmak gerek. Cilinkii aragtirma ve
0grenme, animsamadan bagka bir sey degildir”.

Sokrates’in bellek {izerine diisiincelerini aktaran Platon da hatirlamayr ruhun
Olumsiizliigli ile agiklar. Bu noktada hatirlama i¢in Onceden edinilmis bilginin
yeniden animsanmasi olan “anamnesis” kavramini 6ne siiren Platon’a gore, 6liimsiiz

olan ruhta yer alan bilgiler duyumlar sayesinde tekrar hatirlanir (Eyrek, 2020: 48).
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Platon’un 6grencisi olan Aristoteles ise, Platon’un ruhun 6liimsiizligi fikrine karsi
cikarak konuya farklt bir agidan yaklasir ve bellegi iz 6nermesiyle agiklar. Ona gore
ayni miihiir gibi tecriibe yoluyla edinilen hatiralar, izler tasir, her tecriibenin
arkasinda bir imge birakir. Anilar1 bir muma, bellegi de miihiire benzeten Aristo,
miihiir sicakken iizerine bir mum bastirirsak, mumun {stiinde miihiiriin gergegine
benzer bir iz olusturabilecegimizi sdyler. Bu esnada miihiirde hicbir degisme
olmayacaktir. Aristo burada duyu organlarimizin da ayni sekilde, ger¢ek hayattan
izler edinip bellege kaydettigini ve bu kaydin gercegi degistirmedigini belirtir.
Aristo’ya gdre animsamanin, “benzerlik, zitlik ve yakinlik (bitigiklik)” olmak tizere
tic cagrisim ilkesi vardir. Bazi bellek oyunlarinda faydalanilan bu ilkelere gore
birbirine benzeyen ya da zit olan kelimeler ya da birbirine bitisik olan kavramlari

(simsek ve gok giirtiltiisii gibi) animsamak kolay olur (Bruno, 1996: 13).

Antik Cag diisiiniirlerinden bir baskasi olan Augustinius /firaflar kitabinm 10.
boliimiinde bellege iliskin imgeler sunan “bellek binalarindan, ambarlarindan,
magaralarindan ve hazine dairelerinden” bahseder. Anilarin tarif edilemez birgok
yolla onlar1 b6lmelerinde muhafaza eden biiyiik hafiza ambarlarinda korundugunu
belirten Augustinius’a gore animsadiklarimiza “bdlmelerden olusan harika bir

sistem” yoluyla sahip oluruz (Draaisma, 2018: 51-52).

Psikanaliz biliminin kurucusu Sigmund Freud, bellek i¢in belirli bir merkez ve
birbirinden farkli katmanlar1 olan bir kiitliphane benzetmesi yapar. Ayn1 merkezin
farkli katmanlar1 ve o katmanlarin da kendi arasinda yan yollar1 bulunur ve ruhsal
hastaliga sahip olanlarin konustuklar1 seyler birbirinden bagimsiz gibi goriinse de
hepsi aslinda tek merkeze isaret etmektedir. Freud kaleme aldign Hatirlama,
Tekrarlama ve Derinlemesine Caliyma makalesinde kural olarak hi¢bir hafizanin
kurtarilamayacagi 6zel bir deneyimden bahseder. Freud’a (1914: 149) gore bunlar,
erken ¢ocukluk doneminde olusan, o donemde anlasilmayan, ancak daha sonra
anlasilip yorumlanan deneyimlerdir ve riiyalar yoluyla bunlar hakkinda bilgi
edinilebilir. Freud’a gore aslinda bellek anilar1 kaybetmez, ortadan kaldiramaz
sadece ortaya ¢ikmasi i¢in uygun sartlar gereklidir. Hatirlamadigimiz seyler, bellekte
silinenler degil, bastirdigimiz, sakladigimiz, bir nevi “bellegin kilitli odalarina
hapsettigimiz” deneyimlerdir. Hatirlamamanin bir savunma mekanizmasi oldugunu

savunan Freud’a gore insanlar anilarindan ziyade unuttuklar1 seylerden otiirii act
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ceker (aktaran Gole, 2007: 25). Bu ac1 ¢gekme ve bastirma neticesinde “perde ani”
ortaya cikar. Perde ani, kavramimi One siiren Freud’a gore hatirladigimiz ani,
unuttugumuz aninin yerine gecer. Freud’a gore perde ani, “yetiskinlik doneminde
hatirlanan anilarin ¢ocukluk donemine gonderme yapan ve sakli, gizli duran
unutuldugu sanilan anilar”dir. Bellegin kayit 6zelligini “yaz-boz tahtasi”na benzeten
Freud’a gore bir ¢cocuk tahtanin istiine ¢izdigi resmi silse de izleri yine de kalir, iste
bellegimiz de bu tahta gibi anilar1 kaydeder, izleri kalir ve biling disina iletilir

(Eyrek, 2020: 99-101).

Analitik Psikoloji'nin kurucusu kabul edilen Psikiyatrist Carl Jung ise mesleginin
baslarinda Freud’un teorilerinden oldukca etkilense de zamanla onun savundugu
bilingalt1 teorisine kars1 ¢ikmistir. Freud insan zihnini; “id (benlik), ego (altbenlik) ve
stiper ego (iistbenlik)” olarak iice ayirirken, Jung; “ego, persona (kisisel bilingalt1) ve
kolektif bilin¢” olarak ayirir. Buna gore ego, bilinci ifade ederken; persona hatirlanan
ve bastirilan bellegi igerir. Kolektif bilingaltt ise, onunla birlikte dogdugumuz
deneyimlerimizi barindirir (aktaran Jacobson, 2014). Jung’a goére insan kiigiikken,
herhangi bir egitim almadan 6nce, daha sezgiseldir, duygularina gore hareket eder,
ne isterse yapar, daha saldirgan ya da hareketli olabilir. Ancak bir toplum iginde
blyliyiip egitim aldik¢a, bu diirtiisel davranmiglarini bastirir ve “daha uyumlu, daha
terbiyeli” hale gelir. Buna gore aslinda ebeveynler, 6gretmenler, egitimciler insanin
cocukken sahip oldugu bu dogay1 degistirirler. Ancak bu duygular yetigkinlerin
icinde var olmaya devam ederler. Ancak insan bir zamanlar oldugu kisiyi unuttugu
i¢cin gercekte dyle oldugunu kabul eder ve toplumsal olarak bir maske edinirler. Jung
bu maskeye “persona” demistir. Persona aslinda toplumsal, kolektif bir kavramdir ve
icinde yasanilan topluma goére insan maske degistirmektedir. Jung’a gore kolektif
biling bebeklik hafizasinda bulunmaktadir ve insan diinyaya birtakim hazir bilgilerle

gelmektedir (aktaran Fordham, 2015: 61-63).

Ingiliz Filozof John Locke (2000: 118-120) Insamin Anlama Yetisi Uzerine Bir
Deneme kitabinda bellek kavramina olduk¢a genis yer vermistir. Bir bilginin
hatirlanmasi i¢in dogustan bellege yerlesmis olmasi gerektigini ifade eden Locke’a
gore zihnimiz tarafindan algilanmamis bir ide (diisiince) zihinde daha Once
bulunmamis demektir. Hafizada yer alan bu ide, bellek sayesinde tekrar

canlandirilabilir. Yani dogustan bilinen ide bellekte varsa yeniden hatirlanabilir,
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bellekte bulunmuyorsa zihinde de var olamaz. “Herhangi bir dogustan ide varsa
zihinde degil bellekte bulunmalidir; bellekte varsa bir dis izlenim olmaksizin geri
getirilebilir ve ne zaman ki zihne ulasti, iste o zaman animsanir yani kendisiyle
birlikte zihne tamamiyla yeni olmadigmin algisiyla yansir”. Lock, bellegi bu
anlamda eski esyalarin y181ldig1 bir “depo”’ya benzetir. Animsayarak o depodan bir

pargayi ¢ikarmis oluruz (aktaran Yazicioglu, 2022: 156).

Alman Filolog ve Filozof Friedrich Nietzsche de bellek i¢cin “canli deneyimler
yigin1” ibaresini kullanir. Ona gbére bu deneyimler kendi iglerinde “siralanir,
karsilikli eylemlerle birbirini olusturur, birbirleriyle miicadele ederler: Olgular1 pek
cok birim halinde basitlestirir, 6zetler ve doniistiiriirler”. Eger bir olgu tek basina
bellekten geri gagrilabiliyorsa heniiz biitiiniin iginde erimemistir. Oznel yargilar ise

bellegin daha derinlerinde yer alir (Nietzsche, 2022: 74-76).

Bir bagka filozof olan David Hume da Locke’un izinden giderek bellegin ge¢miste
edindigimiz izlenimleri, aslina uygun sekilde koruyarak yeniden canlandiran bir
ozellik oldugunu ifade eder (Civgin, 2016). Insan Dogast Uzerine Bir Inceleme
eserinin “Bellek ve Hayalgiicii Idealar1 Uzerine” béliimiinde konuyu ele alan Hume
(2009: 179) bellek tanimini su sekilde yapar:
“Bellek ge¢mis algilarin imgelerini uyandirmamizi saglayan bir yetiden baska
nedir ki? Ve bir imge zorunlu olarak nesnesine benzedigi i¢in benzer algilarin
diistince zincirine sik yerlestirilmesi zorunlu olarak imgelemi bir halkadan bir
digerine daha kolay iletmez ve biitiiniin tek bir nesnenin siirdiiriilmesi gibi
goriinmesine yol agmaz m1? Oyleyse bu noktada, bellek 6zdesligi kesfetmekle

kalmaz ve algilar arasinda benzerlik iliskisi tireterek, onun iiretimine katkida
bulunur. Ister kendimizi isterse baskalarini irdeleyelim durum aynidir”.

Fenomenoloji felsefesinin kurucusu Edmund Husserl, Locke’un bellek i¢in yaptig
“depo” benzetmesine karst c¢ikarken bellegi algi ve zaman mefhumlariyla birlikte
degerlendirir. Husserl’e gore bellek sabit, duragan bir yap:1 degil, bir etkinliktir.
Gecmise iliskin hatirladiklarimiz depodan alir gibi ayni héliyle zihnimize gelmez.
Bizim onu algiladigimiz kadarin1 animsariz. Resim 6rnegini verir Husserl: Bir giin
once bir resim gordiigiimiizii diistinelim. Onu animsamaya calistigimizda
hafizamizda kalanla, resmin kendisi ayni olmayabilir. Ge¢miste algiladigimiz
kadarim hatirlariz. Yani ge¢mis, bizim animsadigimizdan daha farkli olabilir. Buna

gore bellek, “gecmisin sabitlendigi bir olaylar, diisiinceler, duygular zinciri olmaktan
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cikiyor, yeni kavrayislara olanak veren bir alana doniisiiyor” (Yazicioglu, 2022: 156-

184).

Fransiz Filozof Henri Bergson (2007: 61-62), bellek konusunu biling kavramiyla
iligkilendirerek onu algi agisindan aciklar. Madde ve Bellek kitabinda bellek-beyin ve
bellek-ruh iliskisi izerinde duran Bergson’a gore teorik agidan biri hayal eden, digeri
tekrarlayan iki bellek diisiiniilebilir. Ik bellekte, giinliik hayatimizda yasadigimiz
olaylar hi¢bir ayrint1 atlanmadan “imge-anilar” seklinde kaydedilir. Bize faydasi olup
olmayacagi ya da pratik anlamda isimize yarayip yaramayacagini diistinmeden, dogal
bir zorunlulukla “ge¢misi biriktirir’. Onceden hissedilen bir algmin zeka sayesinde
farkinda olunmasi bu zorunluluk dolayisiyla miimkiin olur. “Ge¢mis yasamimizin
yokusunu, belli bir imgeyi aramak icin her tirmandigimizda bu algiya sigmiriz”.
Ikinci bellek tiiriinde ise ge¢mis hatiralar “imge-anilar” icinde degil, bilingli bir
sekilde koordinasyonu yapilmis, sistematik bir diizlemde gerceklesir. Kisacasi, “artik
bize bizim ge¢misimizi sunmaz, onunla oynar ve bellek adini hala hak ediyor olmasi,
eski imgeleri korudugu i¢in degil, bunlarin yararli etkisini simdiki dna dek uzattigi
i¢indir”.

Bellek arastirmalarinda mutlaka bahsedilen konulardan biri de Fransiz Yazar Marcel
Proust’un ‘madlen’idir. Yazar, Kayip Zamamin Izinde isimli {inlii eserinde bellek
kavramimi “madlen” isimli pasta lizerinden ele alir. Kitabin anlaticisi Marcel’in,
thlamur ¢ayina batirilarak yenen madlen pasta sayesinde “istemsiz bellegi” uyanir ve
o gee¢mise, ¢cocukluguna gider. Kisacast madlen pasta, bellegi harekete gegiren bir
islev gérmiistiir (Hendrich, 2014: 95). Bu noktada Proust’un “istemli bellek” ve
“istemsiz bellek” kavramlarindan bahsetmekte fayda var. Samuel Beckett, “Proustgil
denklemde” istemli bellegi, gegmisin listiine dogru tutulmus bir mercege benzetir.
Istedigi hatiralar1 gosterir, biiyiitiir, istediklerini uzaklastirir. Secilen imgeler
gerceklikten uzak ve istegince sekillendirilebilir, gecmisi boler, birlestirir, tekrar insa
eder. Aligkanliklar da istemli bellegin emrinde hareket ederken gerceklik duygusunu
olusturmada sikint1 ¢ekmezler. Proust’un bellek anlayisinin tam ortasinda yer alan
istemsiz bellek ise istemli bellek gibi bilingli gerceklesmez. Bellegi harekete geciren
unsurla kendiliginden ve tesadiifen karsilasiriz, bir anlamda maruz kaldigimiz imge
ile gegmise ait gergekler harekete geger (Coban, 2015: 56). Istemsiz bellegin aniden

harekete ge¢mesi, Proust’un Kayip Zamann Izinde eserinde on iki kez yasanirken
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her hikaye bir mucizeyle agilir ve bu mucizeler bir tesadiife baglidir (Giingor, 2015:
66):
“...Gecmisi hatirlama gayretimiz nafile, zihnimizin biitiin ¢abalar1 bosunadir.
Gegmis, zihnin hakimiyet alaninin, kavrayis giiciiniin disinda bir yerde, hig
ihtimal vermedigimiz bir nesnenin (bu nesnenin bize yasatacagi duygunun)

icinde gizlidir. Bu nesneye 6lmeden Once rastlayip rastlamamamiz ise tesadiife
baglidir” (Proust, 2009: 50).

Bagta belirttigimiz madlen imgesi de istemsiz bellek araciligiyla, iste boyle zihni

harekete gecirmis, gecmise ait duygulart uyandirmistir.

Varolusculuk felsefesinin Onciilerinden Fransiz Filozof Jean Paul Sartre’a (2011:
213) gore geemis, kendisi olarak geride kalmaz, clinkii “ge¢mis olmayi higbir sekilde
birakmaz”. Psikologlarin gegmisi, “bilme” olarak ifade ettigini belirten Sartre’a gore
her yerde bulunun bilme eylemi, bellek dahil her seyi sartlandirir. Yani ona gore,
“zihinsel bellek bilmeyi varsayar ve psikologlarin ‘bilme’si, zihinsel bir bellekten
ibarettir. Ge¢gmis "sahip olunan" bir olgu mudur? Sartre (2011: 178-179) buna 6rnek
olarak bir otomobil ya da yarig atina sahip oldugumuz sekilde, ge¢mise sahip
olamayacagimiz gercegini gosterir. Ona gore “gec¢mis, kendisinin kesinlikle disinda
kalan simdiki bir varlik tarafindan edinilemez”. Adorno, (2000: 171) c¢alismasi
Minima Moralia’da, Sartre’in bu soziine karsi ¢ikarak gecmise onun ovdiigii gibi
bagimsiz ve istekli bir ¢abayla ulasilamayacagini sdyler. Ona goére anilar, “Tam da
denetlenebilir hale gelip nesnellestiklerinde, tam da 6znenin onlardan tiimiiyle emin
oldugu anda, giinesin vurdugu ince duvar kagitlar1 gibi solar”. Diger taraftan ge¢mis,
unutuldugu zaman da 6liim tehdidi altindadir. Adorno’ya gore gegmiste yasananlar,
simdiki zamandan bagimsiz diisiiniilemez. Daha sonra yasanacaklar da ge¢misin
izinden kopamaz, en mutlu aninda bile kendisini hatirlatarak kisiye zarar verebilir.
Bu durumda bellegi, “simdinin ¢amurlu akintisinin disinda tutmaya calisma”
beyhude bir ¢abadir, onun tek umudu ge¢misin yikintisinin altindan farkli bir insan

olarak ¢ikilmasidir.
2.2. Tarihsel Siirecte Bellek Arastirmalar:

Tarihsel baglamda felsefecilerin bellek iizerine ortaya koydugu teorilerle baglayan
bellek hakkindaki kavramsal ¢alismalar, 19. yiizyilin sonlarinda yerini psikologlara

birakir.
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Bellek hakkinda ilk deneysel aragtirmalart yapan kisi olarak kabul edilen Hermann
Ebbinghaus, 1885°’te Bellek adinda bir monograf kaleme almistir. Bellek iizerine
yaptig1 arastirmalarda hatirlama ve unutma kavramlar iizerinde duran Ebbinghaus,
yaptigi deneyde zamansal baglamda uyaricilar arasinda kurulan c¢agrisimlarin
animsanmasini saglayan degiskenler ve etkilerini ortaya koymaya calismistir
(Cangdz, 2005: 54). “Unutma egrisi” kavramini gelistiren Alman Psikolog
Ebbinghaus’un ¢alismalarinin ardindan bellek iizerine, psikoloji alaninda pek ¢ok

deneysel ¢alisma yapilmistir.

Ozellikle 20. yiizyilda Birinci Diinya Savasi sonrasi askerlerin yasadiklar1 travma,
onlarin hatirlama sekillerine de etki etmistir. Askerlerin tecriibeleri ve hatirladiklar
tizerinden yapilan bu “travma c¢alismalar1”, bellek {izerine yapilan toplumsal
arastirmalara da onciilik etmistir. Hatta daha sonra Ikinci Diinya Savasi ve
Yahudilerin yasadiklarina yonelik ve baska iilkelerde de sonraki yillarda yasanan
travmalar da bellek g¢alismalarin sosyal bilimlere de kaymasina neden olmustur

(Neyzi, 2014: 2).

Calismamizin ana konusu daha c¢ok bellek ¢alismalariin sosyoloji ile ilgili kisimlari
oldugu igin, bellek iizerine yapilmis sosyolojik calismalari bu noktada tarihsel
boyutta ele almakta fayda vardir. Ciinkii bellek, bir zamanlar gerceklesmis olaylarin
zihinde tekrar canlandirilmasinin 6tesinde bir olgudur. Yani “ge¢mis, bellek yoluyla

simdiki ann ihtiyaclaria gore siirekli yeniden” sekillenmektedir (Ozyiirek, 2012: 8).

Bellek konusuna felsefik acidan yaklasan Bergson’un 6grencisi Fransiz Sosyolog
Maurice Halbwachs, bellek kavramina psikolojik ve norobilimsel agidan
yaklagsmaktan ziyade, onu toplumsal agidan ele alir. Yasadigi donemde Durkheim ile
de calisma firsat1 bulan Halbwachs, bellegin insanin toplumsallagsma siirecinde
olustugunu ve kisisel bellegin toplum tarafindan belirlendigini ifade eder (Assmann,
2015: 43-44). Halbwachs’e (2019: 40) gore, “bir hatira elde etmek i¢in ge¢mis bir
olaymm imgesini parca par¢a yeniden olusturmak yeterli degildir. Bu yeniden
olusturma isleminin bizim zihnimizde oldugu kadar bagkalarin da zihninde yer alan
ortak veriler ve kavramlardan yola ¢ikarak gerceklesmesi gerekir”. 1920 yilinda
yazdig1 Bellegin Sosyal Cergevesi kitab1 toplumsal bellek c¢alismalar1 konusunda
sonradan yapilan caligmalara kaynak teskil etmistir. Bellek {izerine sonraki yillarda

cesitli eserler kaleme alan sosyolog, yaptig1 ¢aligmalar neticesinde “ulus bellegi”,
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“grup bellegi”, “kolektif bellek” gibi kavramlar1 gelistirerek sosyolojik bellek

calismalarina 6nemli katkilar saglamistir.

Bellek konusunda c¢alisma yapan bir diger onemli isim de Fransiz tarih¢i Pierre
Nora’dir. Nora (2006: 10-19), 1974 yilinda kaleme aldig1 Hafiza Mekanlart
kitabinda, bellek kavramina tarihsel bir agidan yaklagmis, onu mekansal baglamda
degerlendirerek ‘“hafiza mekan1” kavramini literatiire kazandirmistir. Hafiza
mekanlarinin  hatirladigimiz  seylerden ziyade, “hafizanin mayalandig1 yerler”
oldugunu soyleyen Nora, hafiza mekanlar1 lizerine ¢esitli arastirmalar yapmuistir.
Halbwachs gibi bellegin toplumsal ¢ergeve boyutuyla da ilgilenen Nora’ya gore
hafiza mekéanlari, 6nemli bulusma mekanlar1 olarak tarihsel baglamimi da korur.
Hafiza mekanlarinin etnografik, psikolojik, siyasi, edebi olmak iizere lizere pek ¢ok
boyutu vardir. Nora’ya gore “hafiza igerikten ¢ok bir ¢ergevedir”. Hafiza ve tarihin
es anlamli olmadigin1 sdyleyen Nora ikisi arasinda karsilagtirma yapar: “Hafiza,
hatirayr kutsallastirir. Tarih ise hatirayr kapt disart eder: Hafiza kaynagim
kaynastirdig1 bir gruptan alir. Halbwachs’in sdyledigi gibi, ne kadar grup varsa o
kadar hafiza vardir. Tarih sadece zamansal siirekliliklere, gelismelere ve nesnelerin

iligkisine baglhidir. Hafiza bir mutlaktir”.

Bellek c¢alismalarmma ©Onemli katki saglayan isimlerden bir digeri de Alman
Misirbilimcei, klasik arkeoloji ve din bilimi alanlarinda ¢aligsmalar yapmis olan Jan
Assmann’dir. 1976-2003 yillar1 arasinda Heidelberg Universitesinde Misirbilim
Profesorii olarak ¢alismis (Universitdt Heidelberg, 2015) olan Assmann, Eski Misir,
Antik Yunan, Mezopotamya, Israil gibi kiiltiirler {izerine yaptig1 incelemeleri,
toplumsal bellek c¢alismalariyla harmanlayarak bellek konusuna kiiltiirel bir
perspektiften yaklagmistir. 80’lerde 6zellikle Maurice Halbwachs’in kolektif bellek
calismalarinin tanindig1 bir donemde, onun “cerceve analizi teorisi”, ‘“hatirlama
gorlntiileri” gibi kavramlarimi kiiltiirel ve iletisimsel boyuta tasir. Bu noktada
literatiire “iletisimsel bellek” ve “kiiltiirel bellek” kavramlarim1 kazandiran
Assmann’in kaleme aldig1, Kiiltiirel Bellek ve Cultural Memory and Early
Civilization (heniiz Tiirk¢eye ¢evrilmedi) isimli iki eseri bellek ¢aligmalarinda 6nemli

dontim noktalarindan birini olugturmustur.

Insan belleginin temeli ve mekanizmalar1 konusunda ¢alismalar yapan Hollandali

Psikoloji Profesorii Douwe Draaisma’nin (2018), Antik Caglar’dan bugiine “bellek
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dilinin metaforik dogas1” hakkinda yazdig1 tezi kitaplastirdigi calismasi Bellek
Metaforlart yayinlandigt doénemde oldukca ilgiyle karsilanarak pek c¢ok dile
cevrilmistir. Alana, bellek hakkinda Platon’dan giinlimiize kadar ortaya konmus
metaforlar1 derleyerek katki saglayan yazar, bellegi “yazboz tahtasi”, “isli cam
metaforu”  “balmumu  tablet” gibi metaforlardan baslayarak  bilgisayar
teknolojilerinin getirdigi kavramlara kadar genis bir ¢er¢cevede ele alir. Draaisma’nin
ayrica bellegin yaglilikta nasil isledigini ele aldig1 Sila Hasreti Fabrikast ve bellegin
gecmisi nasil sekillendirdigini inceledigi Yaslandik¢a Hayat Neden Cabuk Geger

isimli kitaplart da dilimize kazandirilmistir (University of Groningen, 2021).

Bellek calismalari konusunda bahsedecegimiz bir diger isim giincel caligmalari
nedeniyle medya ve dijital toplum alanindaki ¢alismalariyla taninan iletisim bilimci
José van Dijck’tir. Van Dijck (2007), bellek konusunu medya, sosyal medya ve
dijital kiiltiir alanlariyla birlikte degerlendirdigi Mediated Memory in the Digital Age,
The Culture of Connectivity, The Platform Society gibi ¢alismalariyla taninmaktadir.
Ozellikle, Mediated Memory in the Digital Age kitabinda yazar dijital fotograf
makineleri, bloglar, dijital kameralar, oynatma listeleri gibi yeni medya araglarinin
kiiltiirel bellegi nasil sekillendirdigi, dijital teknolojilerin 6zel ve kamusal hafizaya
olan etkisini incelemistir. Van Dijck’in arastirmalarint da bu noktada yeni
teknolojilerin etkileri bakimindan bellek g¢alismalar1 literatiiriine giincel bir katki

olarak okumak mimkindiir.
2.3. Bellek Modelleri

Bellegin nasil ¢alistigr konusunda biligsel psikologlar bugiine dek pek ¢ok c¢alisma
yapmistir. Atkinson ve Hilgard’a (2020: 268) gore bellek konusunda en temel fi¢
ayrim vardir. Ilki, “kodlama, depolama ve geri cagirma” olmak iizere bellegin
calisma evreleriyle ilgilidir. Ikincisi kisa ve uzun siireli bellek depolarma iliskindir.

Ucgiincii ayrimsa farkli tiirde bilgilerin depolanmasini igeren bellek tiirlerini ele alir.

Bellege iligskin en 6nemli caligmalardan biri Richard Atkinson ve Richard Shiffrin’in
1968°de ortaya koydugu bellek modelidir. Yillar icerisinde onlarin gelistirdigi bellek
modellerine yeniler de eklenmistir. Calismamizin bu asamasinda Bellegin U¢ Evresi
ve Atkinson ile Shiffrin’in Ug¢ Asamali Bellek Modeli’nin yan1 sira Jann Assmann’in

Sicak Bellek-Soguk Bellek ayrimi ele alinacaktir. Bu boliimde bahsi gecen bellek
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modelleri, ¢calismanin ilerleyen boliimlerinde sosyal medya ile iliskilendirilerek ele

alinacaktir.
2.3.1. Bellegin U¢ Evresi

Bellegin evreleri psikologlara gore; kodlama, depolama ve geri ¢cagirma olmak iizere
lic asamada gerceklesir. Kodlama evresinde, bir olgu bellegimizde oncelikle gorsel,
isitsel veya anlamsal olarak kodlanir. Bu agsamada c¢evresel bilgi anlam igeren bir 6z
olarak cevrilerek bellege yerlestirilir. Ornegin bir kisi bize adim sdylediginde ismini
igeren fiziksel girdi, bellegimizin anlamlandiracagi bir kodla bellegimize yerlesir.
Benzer sekilde o kisinin yilizii de ismiyle birlikte bellekte kodlanir ve bir siire
hafizada kalir. Hafizamizda bilginin bir siire kaldig1 bu evre depolama evresidir. Bu
evrede kodlanan olgu, bellekte tutulur. Kodladigimiz ve depoladigimiz bilgi, ayni
olguyla tekrar karsilastigimizda hatirlaniyorsa o zaman geri ¢agirma evresine gegilir.
Bu asamada onceden hafizamizda sakladigimiz bilgiyi, bellegimizden ¢ekmeye

calisiriz (Atkinson, Atkinson, Smith, Bem, & Hoeksema, 2020: 268).

GERI

JEPULAIVIA o
SEFORNA B i
Sekil 2.1. Bellegin ii¢ evresi

Kaynak: (Atkinson, Atkinson, Smith, Bem, & Hoeksema, 2020: 268)
2.3.2. U¢ Asamali Bellek Modeli

Richard Atkinson ve Richard Shiffrin’in 1968 yilinda kaleme aldiklar1 “Human
Memory: A Proposed System and Its Control Processes” adli makalede ortaya
koyduklar1 ti¢ asamali yapisal bellek modeli, sonraki yillarda ¢alisilan diger bellek
modellerine temel olusturmustur. Atkinson ve Shiffrin (1968: 90), bellek iizerinde
yaptiklar1 ¢aligmada, bilginin bellekte depolanma ve geri ¢agirma siirecini zaman
kavramiyla iligkilendirmis, bellegi bir saniye, birka¢ saniye ve yillara uzanan
kategorilerde ele almislardir. Buna gore bellegin ii¢ asamas1 vardir: duyusal bellek,

kisa sureli bellek ve uzun sureli bellek.

Duyusal bellek, biiylik kapasiteye sahiptir, duyusal bilgi igerir, ¢cok kisa siireli olarak
hafizada tutulur. Duyu organlar araciligiyla disaridan alinan bilgi, 6ncelikle duyusal

depoya yerlesir. Gegici olan duyusal depoda bilgi, gorsel i¢in saniyenin onda biri
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stire kadar, isitsel i¢in birkag saniye sonra ortadan kalkar. Ancak duyusal bellekte az
da olsa yer edinen bilgi parcasi, kisa siireli bellege aktarilir. Duyusal bellek, kisa
Omiirliidiir, simsek cakmasi gibi kisa siirede gerceklesir. Giin igerisinde ¢ok fazla
bilgiyle kars1 karsiya oldugumuz i¢in alani biiylik, ancak omrii kisadir (Atkinson,
Atkinson, Smith, Bem, & Hoeksema, 2020: 269-309). Milisaniyelerle ifade edilen bu
asamada kesin olarak bilinmese de gelen bilginin algisal siiregte durma siiresinin
asag1 yukar1 birka¢ yliz milisaniye kadar oldugu diisiiniilmektedir. Bilginin bu
asamada kisa siireli bellege aktarilmasi i¢in bazi biligsel slireglere ihtiyag vardir.
Atkinson ve Shiffrin’in modeli ortaya ¢ikana kadar bellek icin sadece kisa ve uzun
stireli ayrim1 yapilmaktadir. Ama duyusal bellek, bilginin ilk geldigi asama olarak
bellek modelinde yerini almis ve uyaran bombardimanina maruz kalan insanin kisa
stireli bellege aktarmadan Once bilgiyi hangi asamada sectigini ortaya koymustur

(Cinan, 2001: 82-83).

Duyusal bellekten sonraki asama kisa siireli bellektir. Milisaniyelerle ifade edilen
duyusal depoda dikkatin yoneltildigi bilgi, kisa siireli bellege aktarilir. Kisa stireli
bellekte bilgi, bilingli bir sekilde algilanir, farkindalik s6z konusudur. Bilgiye
kolayca ulagilabilen bu bellekteki bilgi, saniyeler i¢inde karar verme gibi durumlar
icin degerlendirilir ve yaklagik 20 saniye sonra da unutulur. Tekrar edilir veya
detaylandirilirsa bu siire uzayabilmektedir. Isler bellek olarak da tanimlanan bu
bellek, zihinsel matematik, geometri ve metin sorularin1 ¢ézmekte kullanilir. Uzun
siireli bellekten Once bir gecis asamasi olarak da kabul edilebilir (Atkinson,
Atkinson, Smith, Bem, & Hoeksema, 2020: 269). Bir telefon numarasin1 6grendikten
sonra kisa siireli olarak aklimizda tutup telefona yazmamiz kisa siireli bellege 6rnek

olarak gosterilebilir.

Atkinson ve Shiffrin’e gore (1968) ulasabilecegimiz bilgileri sakladigimiz, kapasitesi
sinirsiz, en kapsamli hafiza deposu uzun siireli bellektir. Uzun siireli bellekte bilgi
diizenlenir, 6zlimsenir, detaylandirilir ve dizinlenir. Buna gore edindigimiz bilgi
birka¢ dakikadan bir 6mre kadar uzanan aralikta saklanabilir. Bilginin anlamlaria
gore kodlandigr uzun siireli bellekte unutma evresi geri c¢agirma asamasindaki
basarisizliktan ve araya yeni bilgilerin eklenmesinden dolayr olur. Bilgi ilk
geldiginde once kisa stireli bellekte dururken, yeni bilgi geldikce eskisi disar atilir.

Bu noktada yeni gelen uzun bilgi kisa siireli bellekte dururken, giiclii bag kurulan
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kisa bilgi uzun stireli bellekte kalabilmektedir. Atkinson ve Shiffrin (1968) bilgiyi
uzun siireli bellekten geri cagirmay1 devasa bir kiitiiphanede kitap aramaya benzetir.
“Kitab1 bulamama, kitabin orada olmadigi anlamina gelmez; yanlis yere bakiyor
olabilirsiniz veya kitap yanlis dosyalanmis olabilir”. Uzun siireli bellek i¢in bir nevi
yol istii istasyonu islevi goren kisa siireli bellekte yer alan bilginin geri
cagirtlmasinin yollarindan biri de tekrar etmedir. Bilgi bilingli olarak tekrar edildikge

isler bellekte tutulmakla kalmaz, uzun siireli bellege de aktarilir.

Atkinson ve Shiffrin (1968) bellegin bilgiyi isleme seklini agsagida yer alan modelde
ortaya koymuslardir. Ozet olarak bu yaklasim, bilginin bellege ulasmasi, orada
depolanmas1 ve geri ¢agirilmasi siirecini anlatan biligsel bir modeldir. Buna gore,
uyarict bilgi once duyusal bellege anlik olarak geldikten sonra dikkat siiresinin
uzunluguna gore kisa siireli bellege aktarilir. Burada bilgi kodlanir ya da
tekrarlanirsa uzun siireli bellege iletilir. Uzun siireli bellekte yer alan bilgi tekrar

edilirse geri ¢agirilir. Her ti¢ durumda da unutma gergeklesebilir.

Kisa it B Uzun
Sureli  § d Slreli
Bellek :' — A Bellek

e . Duyusal §

Bellek

B Unutma K&

Sekil 2.2. Atkinson ve Shiffrin bellek modeli

Kaynak: Atkinson & Shiffrin ("Human memory: A Proposed System and Its Control Processes",
1968)

2.3.3. Farkh Bilgi Tiirleri i¢in Bellekler

Atkinson ve Hilgard in ortaya koydugu iiciincii bellek tiirii “Farkli Bilgi Tiirleri Igin
Farkl1 Bellekler”dir. Yakin yiizyila kadar psikologlar her tiirlii hatiranin ayn1 bellekte

depolandigin1 varsaymislardir. Ancak yapilan aragtirmalar sonucu bu varsayim
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clirtitiilmiis, bir kisinin bir yakinin cenaze torenini hatirlamasiyla, bisiklete binmeyi
hatirlamasinin ayni1 uzun siireli bellek deposunda yer almayacag: tespit edilmistir.
Sonugta uzun siireli bellegin alt kollar1 olarak da tanimlanabilecek c¢esitli bellek
tiirleri ortaya ¢ikmustir: A¢ik ve Ortiilii Bellek. A¢ik bellek, gegmiste yasadiklarimizi
bilin¢li olarak hatirladigimiz, belli bir zaman ve mekanda gerceklesen hatiralara ya
da anlamsal olarak bilinen kavramlara iliskin bellek tiiriidiir. Ortiik bellek ise, farkli
tiirlerdeki bilgilerin bilingsizce hatirlandig1, bazi algisal, motor veya bilissel
gorevlerde kendini gosteren ve bazi deneyimlerin bilingli bir sekilde hatirlanmadigi
bellektir. Bir bilgiyi niyetli olarak kodladigimizda ve geri getirmeye calistigimizda
acik bellekten yararlantyoruz demektir. Ancak bazi bilgiler, bir edinme niyeti
olmaksizin kazanilmakta ve benzeri sekilde de hatirlanabilmektedirler. Bu durumda
ortiilii bellek devreye girmektedir. Normal insanlarla yapilan arastirmalar, agik ve
ortiilii bellegin depolanmasi igin ayr1 sistemler bulundugunu gostermistir (Atkinson-

Hilgard, 2020: 269).
2.4. Bellek Tiirleri
2.4.1. Bireysel Bellek

Bireysel bellek bizim 6znel hayatimizda yasadiklarimizdan hatirladiklarimiz veya
bagkalar1 tarafindan hatirlatildiktan sonra hafizamiza yerlesen anilar olarak kabul
edilir. Bu noktada kisisel bir animdan bahsetmek konunun daha i1yi anlasilmasini
saglayacaktir: “Ben ¢ocuklugumdan hatirladiklarima dair en fazla dort yasima
kadar geriye gidebilmekteyim. O donemde ¢ocukluguma iliskin animsadigim tek sey,
dis kapisi asansor kapisi seklinde olan bir apartmanin oniinde arkadaslarimla
oynamamdi. Aile iginde o donemden bahsedildiginde ben de kapimizin asansér
kapist seklinde olusu ve arkadaslarimla kapinin oniinde oturup konustugumuzu
hatirladigimi  séylerdim, ailem de c¢ocukluguma dair baska detaylar anlatarak
hafizami canlandirmaya ¢alisirdi. Ne kadar onlart dinlesem de bana o yillara dair
hatirladigin ne var diye sorsalar yine o dnmi soylerim. Yillar sonra fark ettim ki benim
o ana dair hatirladigim sey bir fotograftan ibaretti. Benim bellegimde ani diye
sakladigim seyin bir fotografi vardi. Babamin kapinin éniinde arkadaglarimla bizim
fotografimizi ¢ektigi an benim hatirladigimi sandigim olaydi. Ama ¢ocuklugum
boyunca o fotografa bakarak kendime bir hatira mi edindim, yoksa fotografa

bakarak o ani yeniden mi yasadim ya da ailemle birlikte fotograf albiimiine bakarken

25



o fotografa dair onlarin verdikleri detaylar mi bellegime isledi simdi ayurt

edemiyorum”’.

Maurice Halbwachs (2019: 63-64), bireysel bellegin iki tiirlii isledigini s6yler. Kimse
yokken kisisel olarak hatirladiklarimiz ve bagkalar1 tarafindan hatirlatilan anilar
bireysel bellegi olusturur. Bireysel bellek, Halbwachs’e gore, “bireyin kendisinin icat
etmedigi ama pargasi oldugu ortamdan Odiing aldigi kelimeler ve fikirler’den
bagimsiz calismaz. Bireysel bellek i¢in, “dahili bellek” benzetmesi yapan yazar,
sahsi hayatimizin g¢ergevesi i¢ine alinmis hatiralarin, diger insanlarla ortak yasanmis
ve hatirlanmis olsa bile yine de bizim hatirlayisimizin bizi digerlerinden ayristiran

yanlarimizdan olustugunu belirtir.

Bireysel bellegin kaynagini kisilerin hayat hikayelerine dayandigini ifade eden Paul
Connerton (1999: 38-39), bu tiir hatirlama eylemlerinin bireysel gegmise gonderme
yaptigini sOyler. Buna gore, “kisisel kimlik ile zihnin ge¢mise ait bakis agis1”
arasinda bir iligki oldugu sdylenebilir. Bir kiginin animsamak ic¢in baskalarina da
ithtiya¢ duydugunu belirten Halbwachs (2019: 46-47) ise bu noktada bireysel bellegin
tam anlamiyla soyutlanmis olamayacagini vurgular. Bireyler, kendi iiretmedikleri,
disaridan aldiklar1 diigiinceler ve kelimeler ile hareket eder. Ayrica zihnimiz zaman
ve mekanda smirlandirildig1 i¢in bir yerde, bir zaman akisi i¢inde gordiiglimiiz,
duydugumuz, deneyimlediklerimizden haberdarizdir. “Tamamen bana ait, tamamen

bende mevcut” olan bireysel hafiza, kisisel yasamimizin tarihsel bir par¢asidir.

Kaynagini bireysel yasanmigliklardan alan bellek, “son derece 6znel’dir. Bizim
bizzat taniklik ettigimiz olgularla, i¢inde bulundugumuz olaylarla ve bunlarin bizde
biraktig1 izlerle iliskilidir. Genel yargilar 6nemsenmez. Bir kisinin anlattig1 ani, onun
gercegidir, onda yer edinmis olan imgedir. Oznel olmas1 nedeniyle bellek sabit degil,

siirekli doniisiim halindedir (Traverso, 2009: 10).

Bireysel bellegin, insanlar, mekanlar, seyler, olaylar, durumlar gibi gesitli dgelerin
deneyimlenmesiyle olustugunu sdyleyen bir baska goriise gore, deneyim bireysel
bellegin en ayirt edici 6zelligidir. Kuskusuz bir kisi, deneyimlemedigi bir seyin
bilgisine ve imgesine, bir zamanlar onu deneyimleyen bir baskasinin hatiralar:
araciligiyla tipki deneyimlemis gibi sahip olabilmektedir. Ama burada sorun su:
Bagkalarinin hatirladiklarini hatirlamak olarak tanimlayacak miyiz? Bir kisi, nasil

gormedigi bir seyi hatirliyorsa, deneyimlemedigi bir seyi de ayni sekilde hatirliyor

26



gibi goriinebilir, ancak “hatirliyor gibi goriinmek™ aslinda kendi basina hatirlamak
degildir (Locke D., 2014). Assmann (2015: 40-41), bireysel bellegin kisinin iletigim
siirecine katilimiyla gergeklestigini soOylerken hatirlamanin iletisim aligverisi
sayesinde gergeklestigini  belirtir. Halbwachs’in bellegin, kisinin sosyallesme
siirecinde olustugunu ifade ettigini aktaran Assmann, konuyu su sekilde Ozetler:
“Evet bellek her zaman bireye aittir, ama bu bellek toplumsal olarak belirlenir...
Bireysel olan sadece algilardir, anilar degil”. Algilar benligimizle i¢ i¢e ge¢misken,

anilar dahil oldugumuz gruplarla sekillenir.
2.4.2. Toplumsal Bellek

Anilarimiz, bir bakima kayit altina alinmis eski tecriibelerimizin zihnimizde ve
ruhumuzda birakti§i tortular olsa da bu tortular sadece bizim hatirirmizda yer
edinmez. Hatirlama, anilarimiza dahil olan diger kisilerle birlikte gergeklesebilen
ortak bir eylemdir. Ortak anilar “ben’i biz, biz’i de ben yapar” (Silar, 2021: 24-25).

Boylece toplumsal bellek kavramindan s6z edebiliriz.

Toplumsal bellek kavrami ilk kez Sair ve Yazar Hugo von Hofmannsthal tarafindan
kullanilmistir. Hofmannsthal, 1902 yilinda "icimizdeki gizemli atalarimizin
lanetlenmis  giicii"ne atifla, "yigilmis toplumsal hafiza  katmanlarinin
biriktirilmesinden" bahsetmistir (Olick, 2008: 153). Ancak bir terim olarak toplumsal
bellek konusunu isleyen ve literatiire kazandiran isim kuskusuz Fransiz Sosyolog
Maurice Halbwachs’tir. Halbwachs, 1925 yilinda kaleme aldigi, dilimize Hafizanin
Toplumsal Cergeveleri olarak cevrilen eserinde ilk kez bu kavrami ele almistir.
Yazarin 1942°de yazdig1r Kutsal Toprak’ta Incil’in Efsanevi Topografyasi isimli
calismasinda ve 1950’de oliimiinden sonra yayinlanan ve aslinda 30’larda kaleme
aldig1 (Assmann, 2015: 39) Kolektif Bellek kitabinda konudan detaylica bahsederek

toplumsal bellek calismalarina imzasini atmistir.

Lise yillarinda Bergson’un oOgrencisi olan ve daha sonra Durkheim ile calisan
Halbwachs, onlarin bellege iliskin olusturduklar1 temelin iizerine toplumsal hafizay1
da ekleyerek bellek konusunu sosyolojinin alanina tasiyan ilk kisi olmustur.
Oncelikle toplumsal gergeve kavramindan bahsedecek olursak; Halbwachs’e (2016)
gore, bellek, bireyin yasadigi anin, icinde bulundugu “toplumsal c¢ergevelerin
yardimiyla” geg¢misin yeniden iretilmesidir. Bu durumda bireyselligin en onemli

parcas1 toplumdur, birey toplumun ¢izdigi ¢erceve baglaminda hatirlar. Bu hatirlama
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sirasinda i¢inde yasadiklari toplumdan etkilense de toplumun tek basina bir hafizasi
yoktur, o hafizay1 toplum bireyler ve mekanlar olusturur. Yani Halbwachs’e (2022:
198-199) gobre insanlar hatiralarin1 toplumsal bellegin cerceveleri sayesinde
cagirabilirler. Ancak yeniden c¢agirirken, eger birileri bu hatiralart onun igin
saklamadiysa toplumun c¢ergevesinden, deforme olmus haliyle gorecektir. Ciinki

hatiralar geri cagirilirken kimi detaylar unutulabilir.

Bireyin tek basma bellegi olamayacagini savunan Halbwachs’e (2019: 42) gore

anilar kolektiftir ve iginde bulundugu toplumsal siiregte olusur:
“Hatiralarimizin biiylik bir kisminin, bagka insanlar onlar1 bize hatirlattiklar
icin yeniden ortaya c¢iktiklar1 kabul edilebilir. Hatta o bagka insanlar bedenen
bulunmasalar dahi, dahil oldugumuz grubun hayatinda bir yeri olan ve o
grubun bakis acisin1 benimseyerek goz onlinde bulundurmus oldugumuz ve
onu hatirladigimiz anda da aynm bakis agisiyla géz onilinde bulundurdugumuz
bir olaydan bahsettigimizde kolektif bellekten bahsedebilecegimiz teslim edilir.
Boylesi bir zihinsel davranis ancak bir toplulugun parcast olmus veya
halihazirda olan ve o topluluktan uzaktayken yine de onun etkisine maruz

kalan bir insanda goriilebilecegine gore, bu ikinci noktanin kabul edilmesini
isteme hakkina sahibiz”.

Bir diislincenin, toplumun belleginde de yer edinebilmesi icin Halbwachs’in
“hatirlama goriintiileri”, Assmann’in “hatirlama figiirleri” olarak adlandirdigi olguya
ithtiya¢ vardir. Assmann (2015: 42-46), hatirlama figiirlerini, “zaman ve mekana
baghilik”, “bir gruba baglilik” ve “tarihin yeniden kurulmasi1” olarak {i¢ 6zellikte ele
alir. Animsamanin zamana ve mekana dayandigini belirten Assmann’a gore, anilar
birlikte yasanan bir zamani yansitirken, i¢inde bulunduklar1 bolge ya da cografya,
animsamak i¢in bir cerceve olustururlar. Boylelikle toplum bir mekana atfettigi
anlam ile bir birliktelik olusturur, o mekandan uzak olsa da toplumsal bellek ile o
hatiralar1 yeniden canlandirir. Bir gruba bagli olmak da toplumsal bellegin en agik
delilidir, toplumsal bellek, ait oldugu grupla birlikte vardir. Somut ve gergek bir grup

var oldugu miiddetce, toplumsal bellek de yasar.

Toplumsal bellek ¢aligmalarinin temelini mekan kavramiyla iliskilendiren Pierre
Nora (2006: 17-18) ise siirekli hafizadan bahsedilmesinin nedenini artik hafiza
olmamasina baglar. Nora’ya gore gliniimiiz toplumlarinin belleklerinde ge¢cmise dair
“icsel bilgi” olmadigi icin ancak hafiza mekanlar1 araciligiyla bellegi diri
tutmaktadirlar. Hafizay1r canlandiran stireklilik duygusu mekana baglhdir, ancak

“hafiza olmasa mekanlar da olmazdi”. “Hafiza her zaman yasanan gruplar tarafindan
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tiretilen yasamin kendisidir” diyen Nora (2006: 14-19), toplumsal hafizay1 aristokrasi
ve burjuva ile halk, kdylii veya is¢i agisindan ikiye ayirir. ilkinde sanat ve miizelerin
yer aldig1 “hafiza kurumlar1”, not defterleri, fotograf albiimleri, noter dosyalar1 ve
benzeri yer alirken, ikincisinde geleneksel yapi i¢inde degerlendirilebilecek pazar

yeri, kahvehane, grev ortamlar1 gibi “etkisi hala devam eden” hafiza mekanlaridir.

Halbwachs’e gore bir toplulugun i¢inde yasadigi mekan, o gruptan izler tasir, grup da
icinde bulunduklar1 mekanin izlerini tasimaktadir. Buna gore bir toplumun
hareketleri uzamsal terimlerle okundugunda, bulunduklar1 mekan da bu terimlerden
ibarettir. Toplumsal bellek icin mekanin 6nemi verdigi giiven duygusundan,

stireklilik hissinden kaynaklanmaktadir (Caglar, 2018: 36).

Toplumsal bellekte yer alan bir olayin hatirlanmasi i¢in herkesin onu yasamasina
gerek yoktur. Kisiler farkli olarak hatirlasa da aslinda toplumsal bellek araciligiyla
aktarilan olay aynidir, sozlii kiiltiir veya kitle iletisim araclar1 sayesinde kusaktan
kusaga aktarilarak var olur. Burada ayni zamanda bir insa siirecinden bahsetmek
gerekir. Icinde yasadigimiz cagin sartlarma gore degisip doniisen toplumsal bellek,
kimi zaman bastirilip unutulur, kimi zaman da oradan su yiiziine ¢ikar. “Degisiklikler

simdiki zamanin se¢gme ve elemesine tabidir” (Susam, 2015: 91-100).

Kolektif bellek, resmi ve canli bellek olmak {izere iki grupta da incelenmektedir.
Resmi tarihin yer aldigi resmi bellekte, mahkeme kararlari, polis kayitlar1 gibi erk
tarafindan tretilen ve yazilan bellek s6z konusudur. Yasayan, canli bellek ise olaylar
bizzat deneyimleyen kisilerin olusturdugu, aktardig bellektir. Canli bellek, toplumda
yasayan kisilerin arasinda yatay bir sekilde gerceklesen iletisimle olusurken,
hatiralarin, segici bir dikkat ile beraber insa edilmesini ifade eder. Resmi otorite
olmadan, olaylar1 yasayanlarmn anlatilarina dayanarak olusan bu bellegin resmi
bellekten farki bu tanikliktir (Bilgin, 2013: 14). Buradaki “secici dikkat” kavrami
farkindalik ile de agiklanabilir. Kolektif bellegin devami i¢in toplumsal farkindalik
ve biling gerekmektedir. Ortak bilince ya da ortak farkindaliga sahip olmayan, ayni
bakis acisin1 paylagsmayan toplumlar, hatirlayacagi seyleri de secemez. Bdylece
toplumsal unutma gerceklesir (Uludag & Ayci, 2016). Kolektif bellek toplumun her
kesimi icin aymi sekilde islemeyebilir. Ornegin Almanya’da 1989°da Berlin
Duvar’nin yikilmasinin ardindan, yapilan arastirmalar toplumun her kesiminin

belleginde olayin ayni hisleri uyandirmadigini ortaya koymustur. Buna gore duvar
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yikildiktan sonra ekonomik durumu bozulan kisiler, duvar yikilmasaydi hayatlarinin
cok daha iyi olacagini diisliniirken bu olay1 olumsuz olarak hatirlamaktadir. Ancak
Berlin Duvart’nin yikilisinin ardindan durumu ekonomik olarak daha iyiye giden
kisiler, olay1 iyi duygularla hatirlamaktadir. Buradan su sonug ¢ikarilabilir: “Onemli
bir tarihsel olay oldugunda, genis kitleler hemen hemen ayni duygular paylagsalar
da, bu olayin daha sonra hatirlanmasi, bir grup insanda psikolojik birliktelik hissini
artirabilir veya artirmayabilir”. Anilarin biraktig1 his zamanla degisebilir (Lambert,

Scherer, Rogers, & Jacoby, 2011: 262).

Bir de hatirlama kadar 6nemli olan unutma kavramindan da kisaca bahsedecek
olursak, Marc Augé (2020), bellek ve unutmanin birbiriyle dayanigma halinde
oldugunu sdyleyerek zaman kavraminin dogru degerlendirilmesi i¢in gerekli
oldugunu belirtir. Unutmanin simdiki zaman igerisinde gerceklestigini ifade eden
yazar, unutma eyleminin toplumlar ve bireyler i¢in zorunluluk oldugunu sodyler. Ona

gore, “uzak gegmise ulasabilmek i¢in yakin gegmisi unutmak gerekir”.
2.5. Kiiltiirel Bellek

Bellek konusunda zaman igerisinde pek cok kategorilendirme yapilmistir. Ancak
konuyu kiiltiirel bellek agisindan ele alacagimiz igin bireysel bellek ve toplumsal
bellekten sonra Jan Assmann’in bellek ¢esitleri siniflandirmasindan bahsetmekte
fayda vardir. Assmann (2015: 26), bellegi “Mimetik Bellek, Nesneler Bellegi, Dil ve
Iletisim ve Anlam Aktarimi yani Kiiltiirel Bellek” olmak iizere dért agidan ele
almisgtir. Ana konumuz olan kiiltiirel bellege ge¢meden oOnce diger ii¢c bellek

boyutuna deginecegiz.

Mimetik Bellek: Davraniglarla ilgili olan mimetik bellege gore “davranislar taklit

sonucu elde edilir” (Assmann, Kiiltiirel Bellek, 2015: 27). Mimetik kavrami ise
Aristoteles’in (1987: 12-13) Poetika eserinde belirtilen mimesis yani taklit esasina
dayanir. Sanatin dogay: taklit ettigini ifade eden Aristo’ya gore, “epos, tragedya,
komedya, dithrambos siiri ile fliit, kitara sanatlarinin biiyiik bir kismi, biitiin bunlar
genel olarak taklittir (mimesis)”. Ornegin, Aristo’ya (1987: 25) gore eylemin taklidi
olan tragedya, bu durumda eylemi gergeklestiren kisileri taklit edecektir. Ancak
burada bahsedilen taklit, olan1 kopya etmekten ziyade onun yeniden iiretilmesi veya
yansitilmasidir (Bagir, 2018: 43). Fransiz Filozof René Girard (2013: 12-13),

Aristo’nun mimesis kavraminin basit bir “kopya” ile agiklanmasini elestirir. Girard’a
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gore Aristo’'nun mimesis kavraminda eksik bir yan vardir. O da temel bir insan
davranig1 olan arzudur. Bu noktada “mimetik arzu” teorisini ortaya atan Girard’a
gore “Taklit¢i arzu her zaman 6teki olma arzusudur”. Yani ona gore arzularimiz da
taklitten kaynaklanir (Girard, 2013: 82). Higbir zaman tam olarak kodlanmayan
davraniglar, giindelik hayatin pek c¢ok alaninda taklit sonucu olusan kural ve

aliskanliklardan kaynaklanmaktadir (Assmann, 2015: 27).

Nesneler Bellegi: Insan yasami, sandalye, yatak, tabak, giysi, aletler gibi birtakim

nesnelerin yani sira ev, sokak, koy, sehir gibi bir¢cok seyle ¢evrilidir. Bundan dolay1
¢evremizi saran, yasamimizi sekillendiren bu nesneler aslinda kendi varligimizin bir
yansimasi olup bize ge¢misimizi, atalarimizi animsatir. Nesneler bellegi bir anlamda

insanin i¢inde yasadigi “seyler diinyasi”’nin hatirlattiklaridir (Assmann, 2015: 27).

Dil ve iletisim (iletisimsel Bellek): insanin diger insanlarla iletisim kurmasina
yarayan dil ve bagkalariyla anlasma becerisi bir i¢ dinamik degildir, digerleriyle
etkilesim ve iletisim halindeyken gerceklesir. Bellegin fiziksel ve psikolojik
acilardan ele alinmasi tek basina yeterli degildir, kisinin diger kisilerle etkilesimi de
baz alinmalidir. Bellek ayn1 zamanda bu etkilesim sayesinde sekillenir, boylece
iletigimsel bellek olusur. Ciinkii toplumsal yasamda insanlarin bellegi sosyalleserek,
diger insanlarla iletisim kurarak, “etkilesimde yer alma giiciine baglh olarak”

meydana gelir (Assmann, 2015: 27).

Anlam Aktarimi (Kiiltiirel Bellek): Kiiltiirel bellek ise Assmann’a gore, bahsedilen
diger ii¢c bellegin (mimetik bellek, nesneler bellegi ve iletisimsel bellek) bir biitiin
icinde yer aldig1 bellek tiriidiir. Siirekli tekrarlanan davraniglarimiz gelenek héline
geldiginde; nesneler amaca yonelik olmasi haricinde bagka bir anlam kazanirsa; dil
ve iletisim yaziyla kiiltlirel boyut kazanirsa bireysel bellegi asarak kiiltiirel bellegin

alanina girmis olur (Assmann, 2015: 28).
2.5.1. Kiiltiirel Bellek Kavram

Bellegin kiiltiirel boyutu, Halbwachs’in kolektif bellek kavraminda, ge¢misin kalici
olmamasi noktasinda yetersiz geldigi i¢in ortaya ¢ikmistir. Kisinin yasamiyla siirl
olan bireysel bellegi, toplumsal boyuta tasisa da o toplumda yasayan Kkisiler
oldiiglinde toplumsal hatirlama da sona erecektir. Bu noktada ge¢cmisin daha kalici,
kisilere bagli olmayan, insan 6mriiyle sinirli olmayan boyutu giindeme gelmistir.

Alman Misirolog olan Jan Assmann, Kiiltiirel Bellek kitabiyla bellek kavramini,
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Halbwachs’in ortaya attigi boyuttan farkli bir boyuta tasir. Gegmisin sonraki
nesillere iletilebilmesi i¢in onun bireysel ve toplumsal boyuttan ileri taginmasi

gerekmektedir. Bu kiiltiirel bellek ile miimkiin olacaktir.

Kiiltiirel bellek kavramina gegmeden once kiiltiir kavramindan bahsetmekte fayda
var. Kiiltiir, Latince cultura kavramina dayanmakla birlikte sozlik anlami su
sekildedir: “Tarihsel, toplumsal gelisme siireci i¢inde yaratilan biitliin maddi ve
manevi degerler ile bunlar1 yaratmada, sonraki nesillere iletmede kullanilan, insanin
dogal ve toplumsal ¢evresine egemenliginin Ol¢iisiinii gosteren araglarin biitiini,
hars, ekin” (TDK, 2021). T.S. Eliot, kavramsal agidan kiiltiiriin bireysel ve toplumsal
acilardan birbirinin ayrilmaz pargasit oldugunu sdyler. Ona gore “bireyin birlikte
yasadig1 topluluk ve grubun kiiltiirii de bir {iyesi oldugu topluma dayanmaktadir.
Buradan hareketle, bireyin kiiltiiriiniin toplumun kiiltiirii oldugu ve terim olarak
kiiltiirin oncelikle toplum ile ilintili bir sekilde incelenmesi” gerekmektedir (Avsar
& Koyuncu, 2022: 152). Kiiltiir, bir anlamda giinliik yasantimizdaki “anlam {iretimi”
ile de iligkilidir. Stuart Hall’a gore kiiltiir, “glindelik hayatimizdaki anlam
iretimimizi saglayan farkli smiflandirma sistemleri ve sdylemsel olusumlarin
toplam1” seklinde tanimlanabilir (Hepp, 2015: 32). Sosyolojide ise, Giddens (2012:
1066) kiiltiirii “belirli bir grubun ayirt edici 6zellikleri olan degerler, torenler ve
yasam bigimleri” olarak tanimlarken ayni zamanda “insanlarin toplumsal birliginin
en ayirt edici Ozellikleri” oldugunu belirtir. Burada dikkat etmemiz gereken en
onemli iki unsur, sonraki nesillere iletilmesi ve toplumlarin ayirdedici 6zelliklerinden
olmasidir. Assmann da Kiiltiirel Bellek kitabinda kavramin bu iki 6zelligi lizerinde

durmaktadir.

Kiiltiirel bellek derken, “insan belleginin dis boyutu”ndan bahsedildigini ifade eden
Assmann’a (2015: 24-30) gore, daha cok psikoloji, noroloji gibi konularla
Ozdeslestirilen bireysel bellek bir i¢ olgudur. Halbuki bellegi olusturan sey, onun
igyapisi, kapasitesi, fiziki durumundan ziyade onu olusturan toplumsal ve kiiltiirel dig
kosullardir. Tletisimsel bellek ve kiiltiirel bellek ayrimi yapan yazar, kiiltiirel bellegi
daha iyi agiklamak igin ve ikisi arasindaki farklari ortaya koyar. Iletisim sistemleri,
anlami1 koruyabilmek icin yapilan iletileri kaydetmek, depolamak veya yeniden
olusturacak bir yapiya ihtiyag duymaktadir. Yazinin icadiyla birlikte anlamin

dontigiimii ve aktarimi i¢in bir alan agilmistir, yaz1 oncesi sadece kisisel belleklere
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dayanan ge¢mis, yazi araciligiyla gelecek nesillere de aktarilir hale gelmistir.
Boylece bireysel ve iletisimsel bellegin utkunun 6tesine gegebilen baska bir bellek
olusmustur. Assmann’a gore kiiltiirel bellek, orf adet, gelenekler ve iletisim

tarafindan beslense de belirleyicisi onlar degildir.

Assmann’a (2015: 40) gore hatirlama kiiltiiriinii meydana getiren gegmis, kendisiyle
iligki kuruldugunda agiga cikar.
“Gecmigle 1iliski i¢inde olmak icin, ge¢misin ‘gecmis’ olarak bilincimize
yerlesmesi gerekir. Bunun icin iki kosulun yerine gelmesi zorunludur: a)

geemis tamamen kaybolmamali ve geride kalmis bazi deliller olmalidir. b) bu
deliller ‘bugiin’e gore karakteristik bir farklilik géstermelidir”.

Halbwachs ise ge¢misin, o an yasanan zamanin baglamindan ve anlam ihtiyacindan
kaynaklanan sosyal bir yapi oldugundan bahsederken, ge¢cmisin dogal olarak
bulunmadigimma kiiltiirel bir varlik olduguna isaret eder. Geg¢mis konusunda
bahsedilmesi gereken bir baska nokta da “kayan bosluk” kavramidir. Assmann
(2015: 56), Etnolog Jan Vanisa’nin ortaya koydugu kavramdan da s6z eder. Buna
gore; “En yakin gecmis icin yeteri kadar bilgi vardir, ancak ge¢cmise dogru gidildikce
bu bilgiler azalir. En eski zamanlar ya da anlatilanlar arasinda sigramalar goriiliir”.
Iste farkli zamanlarda yapilan bu anlatilar arasinda bosluk olusur. Vanisa, bunu
“kayan bosluk™ olarak adlandirmistir. Assmann, sozlii kiiltiirde daha bariz bir sekilde
goriilebilen bosluk terimi iizerinden kiiltiirel ve iletisimsel bellek kavramlarini
aciklar. “Kayan bogluk™” kavrami baglaminda toplumlarin i¢ bakisini1 degerlendiren
Assmann, Vanisa’nin toplumlarin i¢ bakisi ile ilgilenmedigini séyler (Eyrek, 2020:

121).

Assmann (2015: 58-59), gec¢mise dair birbirlerinden farkli iki bellek tiirii olan
kiiltiirel ve iletisimsel bellek cesitlerinde “kayan bosluk™ kavraminin s6z konusu
olamayacagini ifade eder. Insamin iginde yasadign dénemde paylastigi anilardan
olusan iletisimsel bellek, “yakin ge¢mise iliskin anilar1 kapsar. Bunun en tipik 6rnegi
kusaga 6zgii bellektir. Bu bellek tarihi olarak grupla baglantilidir, zamanla olusur ve
zamanla yok olur; tastyicilar ile sinirhidir”. Yani kisi 6ldiiglinde bagka bir bellege
yer agilmis olur. Bu durumda iletisimsel bellek, kisinin yasami ile sinirli olmakla
birlikte asag1 yukar1 3-4 kusagi, yaklasik olarak da 80 yillik bir siireyi kapsar. Bu
noktada 80’in yaris1 olan 40 yilin iletisimsel bellek agisindan hayati bir sinir

oldugunu belirten Assmann’a gore, bu noktadan sonra kisiler “anilarin ve ayni
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zamanda onlar1 hatirlanabilir kilma ve gelecek kusaklara birakma arzusunun arttigi
yaglara” girerler. Buna 0rnek olarak da giindelik yasam tarihi, halk tarihi olarak da
nitelenen sozli tarih ¢alismalar1 gosterilir. Bu tarz anlatilar, yazili olmayan, sadece

taniklarin ifadeleriyle olusturulmus, 80 yildan daha geriye gidemeyen bilgilerdir.

Toplumsal olarak hatirlama iki tiirlii ger¢eklesir. Birincisinde, “kokensel hatirlama”
denilen ve daha ¢ok yazi kiiltiirii heniiz olusmamis halklarda dil veya dil dis1 araglar
yoluyla yapilan simgesel hatirlama. Bunlar “memoria” terimi ile ifade edilen
“torenler, danslar, anlatilar, desenler, giysi, taki, dovmeler, yollar, resimler,
mekanlar” gibi unsurlardir. ikinci tarz hatirlama ise insanlarin kendi tecriibelerinden
edindigi yakin gecmise dair “biyografik hatirlama”dir. Bu tiir hatirlama ise yazi
kiiltiirli olan toplumlar1 da igermekle birlikte sosyal aligverisi igerir. Kiiltiirel bellek
ise “gecmisin belli noktalarina yonelir. Gegmis onda oldugu gibi kalmaz, daha ¢ok
anin baglandig1 sembolik figiirlerde yogunlasir”. Kiiltiirel bellegin digerlerinden
farki onun gergek degil, hatirlanan tarihe yogunlagmasi, hatta bu yolla efsaneye
dontismesidir. Gergeklesen doniisiim onun gercekligini degistirmez, tam tersine
“stirekliligi saglanmig diizenleyici ve bigcim verici bir gii¢ olarak gerceklik kazanir”

(Assmann, Kiiltiirel Bellek, 2015: 60-61).

Assmann, kiiltiirel bellegi, daha ¢ok onun iletisimsel bellekten farkini ortaya koyarak
anlatmaya ¢alismistir. Bu noktada, iletisimsel bellek ve kiiltiirel bellek arasindaki

farklardan bahsetmekte fayda var.

Iki bellek tiirii arasindaki farklardan biri katilim yapisidir. iletisimsel bellekte grubun
katilimi belirsiz, bilgi seviyeleri farklidir. Yaghilar genglere kiyasla daha eskileri
hatirlayabilmektedir. Kiiltiirel bellekte ise grubun katilimi1 daha agik olmakla birlikte
anlaticinin temel gorevi grubun bellegini muhafaza etmektir. Bunun disinda kiiltiirel
bellek, iletisimsel bellegin zittina kendiliginden yayilmaz, yayilmasinda kontrol
unsuru ve smrlart vardir. Bu noktada bes agidan ayrim yapar. Icerik bakimindan
iletisimsel bellek kisisel biyografiler kapsaminda tarihi tecriibeleri icerirken, digeri
efsanevi koken tarihine odaklanir, ulagilamayan bir ge¢miste yasanilanlari anlatir.
Bicimsel acidan, kiiltlirel bellek planlanmis, iyi sekilde bigimlendirilmis, torensel
iletisimi, bayramlar1 ele alirken, iletisimsel bellek, resmi olmayan bir sekilde az
bicimlendirilmis, giindelik, dogal olarak gelisen iletisim aligverisini anlatir. Araglar

bakimindan iletisimsel bellegin aktarimi organik hafizalardaki canli hatiralari,
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tecriibelerin  anlatim1  ile gergeklesirken, kiiltiirel bellekte aktarim kesin
nesnelestirme, sembolik olarak kodlama, kelam, goriintii, dans ve sahneleme
seklinde olur. Zaman yapis1 agisindan iletisimsel bellek, bugilinkii zamanla ilintili 3-4
kusaklik, asag1 yukar1 80-100 yil aras1 bir zamani1 kapsarken, digeri kesin bir gegmis
zamani, efsane olmus bir zaman1 kapsar. Tasiyicilart ise kiiltiirel bellekte alaninda
uzmanlagmis gelenek tasiyicilariyken, diger bellek tiiriinde belirgin olmayan bir
animsama grubunun yasayan taniklaridir. Assmann’a (2015: 66-67) gore, “kiiltiirel
bellek gilindelik diinyay1 yadsiyict ve potansiyel dgeler katarak diinyayr genisletir ve
tamamlar ve bu sekilde varligin, giindelik yasama bagli olarak kaybettiklerini
yeniden kazanmasi saglar”. Kiiltiirel bellegin iletisimsel bellekten ayrildigi en
onemli noktalardan biri de “big¢imlendirilmis olmasi ve torenselligidir”. Kiiltiirel
bellek giinlilk olaylarla ilgilenmemekte, kati kurallara bagli, belirli formlarda
olusturulmus nesnelestirmelere dayanmaktadir. Kisacas1 iletisimsel bellegin
giindelik, kiiltiirel belleginse torensel hatirlama bigimine sahip oldugunu sdylemek

miimkiindiir.
2.5.2. Kiiltiirel Bellegin Ozellikleri

Jan Assmann (Collective Memory and Cultural Identity, 1995: 130-132), “Kolektif
Bellek ve Kiiltiirel Kimlik (Kollektives Geddchtnis und Kulturelle Identitdt) isimli
makalesinde kiiltiirel bellegin 6zelliklerinden bahseder. Bu ozellikler su sekilde

siralanabilir:

1. Kimligin somutlasmasi veya grupla iliski: Buna gore kiiltiirel bellek, bir grubun,

birlik i¢inde ve 6zgilin olusunun farkindaligina sahip oldugu bilgi ambarin1 muhafaza
eder. Onun tarafsiz disa vurumlar1 pozitif ve negatif manada bir tiir tanimlayici
belirleme yoluyla ifade edilir. Kiiltiirel bellekte bilginin sunumu, kisiye ait olan ile

ona yabanci1 olan arasinda yapilan keskin ayrimlarla sekillenir.

2. Yeniden insa kapasitesi: Hicbir bellek gegmisi muhafaza edemez. Kiiltiirel bellek

“yeniden insa ederek” isler, icinde yasadigi toplumun cagdas referans cergevesiyle
bilgisini her daim giincel bir durumla bagdastirir. ilk 6zellikte bahsedildigi gibi
bellegin bilgi depolarinda sabitlendigi dogru olsa da her i¢inde yasanilan zamanin
baglami farkli sekiller alir. Bu noktada Assmann, kiiltiirel bellegin kisaca iki sekilde

var oldugundan bahseder: Birincisi, 6nceden birikmis metinlerin, imgelerin ve
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davranig kurallarinin bir biitiin i¢inde hareket ettigi bir arsiv seklinde, bir de kendi

bakis agis1 ve zamaninin baglami i¢inde olusan anlamlar ve bakis agis1 bigiminde.

3. Olusum: Iletisimsel anlamm ve kolektif olarak paylasilan bilginin
nesnellestirilmesi, onun bir toplumun kiiltiirel olarak kurumsallagmis mirasina
aktartlmasinin 6n sartidir. Yazi gibi sabit bir ortama dayanmayan olusumun,
biinyesinde, resimli imgeler, ritiieller barindirmasiyla; dilsel, gorsel veya ritiiel
olusumlardan bahsedilebilir. Dil konusunda, olusumun yazinin icadindan ¢ok 6nce

var oldugunu sdylemek miimkiindiir.

4. Diizenleme: Diizenleme, iletisimin kurumsallagsmasini, iletisimsel durumun torenle
formiile edilmesini, kiiltiirel bellegin tagiyicilarinin uzmanlagsmasini igerir. Katilimin
dagitilmas: ve yapist daginik olan ve uzmanligi bulunmayan iletisimsel bellegin

aksine kiiltiirel bellek, uzmanlasmis uygulama imkanlar saglar.

5. Gorev: Kiiltiirel bellegin bir diger ozelligi egitici gorevlerin olusudur. Grubun
kiiltiirel bilgi saglama ve sembollerden olusan bir degerler sistemi vardir. Bu 6z-
imgenin olusumunda, temsil edilmesinde ve tekrarlanmasinda nasil islev
gordiiklerine bagli olarak simgeler 6nemli ve 6nemsiz, merkezi ve ¢evresel, yerel ve
bolgeler arasi olmak lizere degisir. Kiiltiirel bellekte grubun kimligini meydana
getiren, korunan bilginin baglayici karakterini olusturan bilginin, egitici ve kuralci
olan iki yonii vardir: Ilkinde, egitici, cagdaslastirict ve insancillastirict islevler s6z
konusuyken, ikincisinde normatif yani kuralli davranigin yiriitiilmesini saglama

islevi vardir.

6. Distiniimsellik: Kiiltiirel bellek, her ¢agda her toplumun kendine 6zgii tekrar
edilebilir metinler, imgeler ve ritiiellerden olusan benlik imajina sahiptir. Her grup,
biiyiilk oranda ge¢misin bu tarz kolektif bilgisine dayanarak, birlik ve tikellik
bilincini temel alir. Orgiitlenme tarzi, kitle iletisim araclar1 ve kurumlariin degisken
oldugu bu tarz bilgiler, kiiltiirden kiiltiire, ¢agdan ¢aga degisir. Kiiltiirel mirasi
sayesinde bir toplum kendisine ve baskalarina goriiniir hale gelir. Bu mirasta hangi
gecmisin belirginlestigi ve onun tanimlayict sahiplenisinde hangi degerlerin ortaya
ciktig1 bize o toplumun anayasasi ve egilimleri hakkinda ¢ok sey anlatir. Gegmisi
hatirlamanin iki nedeni vardir. Bazi toplumlar kendilerine baz aldiklar1 rol modelden

sapma korkusuyla ge¢cmisi hatirlar, baz1 toplumlar da ge¢misi tekrar etme korkusuyla
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hatirlar. Burada Aleida Assmann’in, George Santaya’dan yaptigi alintiya yer verir:

“Geg¢misini hatirlayamayanlar onu yeniden yasamaya mahkiimdur”.
2.5.3. Kiiltiirel Bellek Ogeleri

Kiiltiirel bellek Assmann’a gore, belli dgeler aracilifiyla kusaktan kusaga aktarilir.
fletisimsel bellekten farkli olarak kisilerin yasam siiresiyle sinirli degildir. Burada
kiiltiirel bellegi olusturan 6gelerden bahsetmekte fayda var. Assmann’a gore bu
Ogeler arasinda, anlaticilar, ritiiel ve bayramlar, oliilerin anilmasi, bellek mekanlar

sayilabilir.
Anlatictlar

Anlaticilarin kiiltiirel bellek tasiyicilari oldugunu sdyleyen Assmann, “samanlar,
“bard” olarak adlandirilan kent ozanlari, griotlar, rahipler, 6gretmenler, yazarlar,
filozoflar ve mandarin”leri bu anlaticilara 6rnek olarak gosterir. Bazi toplumlarda bu
anlaticilarin uzmanlagsmasi ic¢in devlet tarafindan maas odenerek baska is
yapmalarinin Oniline gegilir. Onlarin tek isi yasanilanlarin kelimesi kelimesine
basarili bir sekilde aktarilarak gelecek nesillere iletilmesidir. Bu anlaticilarin bellegi,
yazi kiiltiiriine sahip olmayan toplumlarda bir nevi “veri tasiyicisi” niteligindedir,

anlaticinin gorevi grubun bellegini muhafaza etmektir (Assmann, 2015: 62).
Bayramlar ve Ritiieller

S6z konusu bellegin birlik ve beraberligi kuralli bir sekilde saglayabilmesi ic¢in
sunlara ihtiya¢ vardir: “kaydetme, cagirma ve iletme” ya da “siirsel bicim, ritiiel
sunus ve toplumsal katilim”. Siirsel bi¢cim ve ritiiel sunus bilginin ¢esitli formlarda,
el kol isaretleri, mimikler, beden dili gibi 6gelerle sunularak akilda kalici olmasini
saglar. Toplumsal katilim ise fiziksel olarak orada olmay1 gerektirir. “Yazisiz
kiiltiirlerdeki kiiltiirel bellege, hazir bulunmaktan bagka tiirlii katilmak miimkiin
degildir”. Bu tarz bir araya gelmeler i¢in olusturulan sekil ise bayramlardir.
Assmann’a gore kiltiirel bellegin ilk ortaya ¢ikan Orgiitlenme sekli olan bayram,
yazili olmayan kiiltiire sahip toplumlarda, giinliik ve ritiiel zamanin i¢inde yer alir:
“Bayramlar ve ritiieller, diizenli tekrarlar1 ile kimligi koruyan bilginin iletilmesi ve
devredilmesi, bdylece kiiltiirel kimligin yeniden {iretimini Ustlenirler. Ritiiel tekrar,
grubun zaman ve mekansal birlikteligini garanti eder”. Bayramlar ve ritiiellerin

korunmasi, onlara saygi duyulmasi ve yeni nesillere aktarilmasi toplum diizenini

37



saglar ve grup kimligini muhafaza eder (Assmann, 2015: 65). Ritiiel i¢in toren
sOzciigiini kullanmay tercih eden Connerton (1999: 70-71) da anma toérenleri ve
bedensel pratikler iizerinden tarihin yeniden kurulmasimi ele alir. Belirli duygular
ifade etmek icin bilingli bir sekilde uygulanan térenler, belli bir amaca yonelik
olarak, belli bir sekilde ve araliklarla gergeklesir. Toplumlarin yasaminda bir anlam
ifade eden torenlerin, uygulayanlar agisindan degeri vardir. “Geg¢misin
versiyonlarini, gecmisi kendimize, onu temsil eden sozciiklerle ve imgelerle yeniden
sunarak koruruz. Anma torenleri bu pratigimizin énde gelen 6rnegini olusturur. S6z
konusu torenler, gecmisi, gecmisin olaylarinin temsil edici bir resmini ¢izerek

kafamizda tutmaya yarar” (1999: 113).
Gecisler/Oliilerin Anilmasi

Kiiltiiriin rittiel yoluyla gelistigini sdyleyen Rene Girard’a (2010: 63) gore bunalim
durumlarina ¢éziim olarak ritiiel yinelenen bir diizenle tekrar eder. Mesela “ergenlik
bunalimini geg¢is ritleriyle, 6liim bunalimini cenaze torenleriyle, hastalik bunalimini
ritliel tipla” c¢ozerek, kontrol edilebilir, engellenebilir ritiieller ile bunalima care
aranir. Buna “giinah kecisi” diizenegi adin1 veren Girard’a goére bu diizenek her tiirlii

kiiltiirel diizenin gelismesine imkan saglamistir.

Hatirlama kiiltiirtinde 6liimiin ge¢misle bugiin arasindaki ilk deneyim oldugunu
sOyleyen Assmann (2015: 69), oliileri anma torenlerinin belirli bir sekilde olmasi,
kurumsallasmasi ve ayin ydneten kisiler sebebiyle kiiltiirel oldugunu sdyler. Oliilerin
anilis1 gegmise ve gelecege doniik olmak tizere iki bolimde incelenebilir. Geriye
yonelik anma, hatirlamanin ilk ve kiiresel seklidir. Bu formda grup, oliileriyle birlikte
onlarin anilariyla yasar, birlik ve biitiinliiklerini dliileri ve atalariyla kurduklar iliski
tizerinden saglarlar. Gegmise yonelik hatirlamada bir baskasinin unutulmamasi, ona
olan sadakat s6z konusuyken, gelecege yonelik olanda kendini unutturmama gabasi
s6z konusudur. Oldiikten sonra eser birakmak, anilmak, iin birakarak gelecek nesiller
tarafindan anilma arzusu vardir. Bellegin grupta ortaklik duygusunun gelismesine

vesile olan oliilerin anilmasiyla toplumlar, “6liilerini anarak kimligini onaylar”.
Tekrarlama

“Anlam ag1” seklinde de ifade edilebilecek olan Kkiiltiir, topluluklar tarafindan
olusturulmakla birlikte, yeniden ve yeniden iiretilir. Uretim siirecinde farkli

yorumlamalar s6z konusu olsa da, toplumlar i¢inde bulunduklar kiiltiir anlayist
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gercevesinde hareket edebilirler (Tasmurat, 2020: 328). Yeniden tretim,
tekrarlamayr da beraberinde getirir. Kiiltlirel bellek biyolojik acgidan baskasina
aktarilamadig1 ic¢in nesiller boyunca Kkiiltiirel olarak taze tutulmasi gerekmektedir.
Bunun yolu da kiiltiirel anlamin kayit altina alinmasi, canlandirilarak ifade edilmesi
seklinde olan kiiltiirel bellek teknigiyle gerceklesir. Kiiltiirel bellek teknigi grup
kimliginin devam i¢in gereklidir. Grup belleginin bireysel bellek gibi norolojik bir
yapist olmadigi i¢in onu kiiltiirel formlarla canli tutar. “Mitler, sarkilar, danslar,
atasOzleri, yasalar, kutsal metinler, siislemeler, resimler ve yollar” seklindeki kiiltiir
tiriinleri kiiltiirel devamlilig1 saglar. Ritiieller ve bayramlar seklinde gerceklesen
kiiltiir 6gelerinin kalicilig1, gelecek nesillere aktarilmasi da yine tekrarlama sayesinde
gerceklesir (Assmann, 2015: 98-99). Bellegi kiiltiirel bir yetenek olarak goren
Connerton (1999: 72) da kiiltiirel bellegin aktarilmasiin tekrarlar araciligiyla
gerceklestigini soyler. Ona gore kendiliginden gergeklesen tekrar etme, gegmisin

kesintisiz devam ettigini gosterir.
Bellek Mekdanlar

Gog¢ olgusu ve sehirlesmenin getirdigi sonuglarla kisiler, dogduklar1 bdlgeden
ayrilarak bir kitlenin pargasina dontiserek tanismadiklari yiginlarla ayni g¢evreyi
paylasmak durumunda kalmaktadir. Birbirini tanimayan bu kitlenin i¢indeki kisiler
kendilerini bu yi1gindan izole ederek bireysel bir hayat yasamaktadirlar, birbirleriyle
iletisimleri, karsilikl1 etkilesim miimkiin oldugunca azdir. Her ne kadar birbirlerinden
cesitli bakimlardan farkli olsalar da bazi konularda ortak tecriibe ve diisiincelere
sahip olabilmektedirler (Devran & Sec¢kin, 2008: 148-49). Kisisel olarak tanigsmayan
kitleleri ortak paydada bulusturan unsurlardan biri iste o kiiltiirel bellektir. Bu
noktada kiiltiirel bellegi olusturan unsurlardan Pierre Nora’nin 6ne ¢ikardigi hafiza
mekanlar1 kavramindan bahsetmekte fayda vardir. Nora’ya gore, hafiza belirli
mekanlarda aciga ¢ikmakla birlikte kisilerin iradesine bagl olarak veya ylizyillar
icerisinde en dikkat cekici isaretleri barindirmaktadir. Hafiza mekanlar1 arasinda,
“miizeler, arsivler, mezarliklar, koleksiyonlar, bayramlar, yi1l donlimleri, anlagsmalar,
kutsal yerler, anitlar ve anma tdrenleri, 6vgli sOylevleri, sozliikler” sayilabilir. Bu
hafiza mekanlar1 toplumlarin diger toplumlardan ayrismasimi saglar, gruba aitlik

anlami tasimaktadir. Eger anilar bellekte korunmasaydi tarih onlar1 ¢oktan silerdi.
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Ama korunan seyler tehlikede olmasaydi insa edilme ihtiyaci da olmazdi (Nora,
2006: 9-23).

Hatirlamanin devami i¢in belirli/somut bir mekanda cisimlestirilmesi gerekmektedir.
Ortak bellegin kurulmasi i¢in gruplar kimliklerinin isareti ve anilarinin dayanagi
olarak bellek mekanlar1 olusturur. Kisacasi bellegin yasamasi i¢in mekana ihtiyaci
vardir, bu ylizden de mekéansallastirma cabasindadir. Halwbachs’e gore “Grup ve
mekan bir arada, sembolik bir ortak yasam kurarlar; grup kendi mekanindan ayri
diisse de, bu birlikteligi, kutsal mekanlar1 sembolik olarak yeniden iireterek yasatir”

(Assmann, 2015: 46-47).
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3. SOSYAL MEDYA
3.1. Yeni Medya

Iletisim teknolojileri, siirekli kendisini yenileyen, degistiren, doniistiiren yapisiyla
her zaman “yeni” olmaya agik bir sekildedir. Geleneksel medya araglarinin tiimii bir
zamanlar “yeni”’ydi. Ancak tek yonli iletisime izin veren geleneksel medya
araglara alternatif olarak karsilikli etkilesime agik, okurlarin da birer yayinci
olmasma imkan veren yeni bir medya anlayis1 ortaya c¢ikmistir. 2000’11 yillara
damgasin1 vuran sayisal tabanli bu teknolojiler ile iletisim alanindaki yenilikler

hizina hiz katmustir.

Glinitimiizde hedef kitle pasif bir izleyici/okuyucu olmaktan ¢ok, gordiigiini
yorumlayan, diisiincelerini herkese ag¢ik ortamda ifade eden bir kitle hiline gelmistir.
Bu da iletisim ve sosyoloji ¢alismalarinin tekrar gézden gecirilmesini ve yeni medya
dikkate alinarak yeniden okunmasini gerekli kilmistir. Giiniimiiz toplumlarina etki
eden kitle iletisim araclari, her gegcen giin gelisen teknoloji sayesinde daha ileri
boyuta tasinmaktadir. Teknolojinin ulastigi imkanlar da kamuoyunun yeniden

sekillenmesini kaginilmaz kilmaktadir (Tayfun, 2014: 255).

Bugiin yeni olarak goriilen teknoloji kisa bir siire sonra eski héle gelebilmektedir.
Her gecen giin yeni Ozellikler eklense de simdilik yeni medyanin temel kavramlari
halen gecerli durumdadir. Calismanin bu boliimiinde yeni medyanin kavramsal
tanimlarinin yani sira, temel Ozellikleri, araglar1 ve geleneksel medyadan ayrilan

yapist ele alinacaktir.
3.1.1. Yeni Medya Kavrami

Bilgisayar teknolojisinden daha koklii bir geg¢mise sahip olan iletisim alaninda
elektrigin kullanilmas1 150 yil oncesine uzanir. Bu siire zarfinda neredeyse yirmi
yilda bir dnemli geligme olmustur. Buna gore, telgraf 1850°1lere dogru, telefon, 1850-
1880 yillar1 arasinda, elektromanyetik dalgalarla iletim 1900’li yillara dogru, radyo
1920-30, televizyon 1950-60 yillar1 arasinda gelisme gdstermisken, 1970’11 yillardan

itibaren de internet teknolojileri hayata gegmistir (aktaran Aytekin, 2012: 103).

Temelleri 1960°l1 yillara uzanan internetin Onciilii, ilk kez 1969°da Amerikan
Savunma Bakanliginca bakanlik bilgisayarlari arasinda bilgi aligverisini saglamak ve

askerl savunma kaynaklarin1 gelistirmek i¢in kullanilan genis bir arastirma ag1 olan
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ARPANET’tir. 1990’1lara kadar kisitli bir veri aktarimina sahipken, zaman iginde
tiniversiteler ve aragtirma merkezlerinin kullanimina agilarak agini genisletmistir
(Giigdemir, 2012: 29). 2000’li yillara gelindiginde ise fiber optik aktarima dayali
kiiresel bir sistemin insa edilmeye baslanmasiyla veri aktarim hizi artmis ve internete

bagli cihaz sayisinda ciddi dlgiide artis olmustur (Castells, 2008: 58-68).

Internet teknolojilerinin kullanilmaya baslandig ilk yillarda kullanicilarin tek yonlii
olarak sadece verilen bilgiyi alan konumda oldugu Web 1.0 dénemi olmustur. Bir
icerik yaymlayan, bir de igerik okuyucusunun oldugu bu doénemde, internet
sitelerinin icerigi sadece sunucular tarafindan kontrol edilmektedir. igerigi sadece
okuyan, kopyalayan, herhangi bir yorumda bulunamayan kullanicilar bu dénemde
pasif konumdadir. Ancak Web 1.0. teknolojisinin zaman i¢inde yeterli gelmemesi,
internet kullanicilarinin artan beklentileri Web 2.0 teknolojisinin gelistirilmesini
saglamigtir. O’Reilly Media tarafindan 2004 yilinda hizmete sunulan Web 2.0,
kullanicilarin daha aktif oldugu cesitli uygulamalara olanak tanimistir (Giigdemir,
2012: 29-30). Web 2.0 teknolojilerinin sagladigi etkilesim sayesinde klasik
“gonderici-mesaj-alic1” ¢izgisel siireci yerini, “bircok noktadan bircok noktaya
seklindeki iletisim silirecine birakmistir”. Web 1.0°dan, Web 2.0’a gecisle birlikte
mesajlarin birden fazla noktaya ulagmas1 ve geri bildirim alinmasiyla sadece tiiketen
konumunda olan kullanici, iireten konumuna da gelmistir. Web 2.0’in etkilesim
0zelligi bugiin bilinen yeni medyanin da temellerinin olusumuna zemin hazirlamistir

(Kaya, 2013: 161).

Marshall McLuhan, kavram olarak yeni medyayr ilk kullananlardan biridir.
McLuhan, 1953’te Queen’s Quarterly dergisinde yayimlanan “The Later Innis” adl
makalede teknik ozelliklerine vurgu yaparak yeni medya kavramindan bahsetmistir.
Bugiin siradan gibi goriinen bu oOzellikler arasinda “elektronik bilgi toplama ve
kiiresel erisim glicii” sayilmistir (Aslan, 2013: 103). Bugiin hdlen medyanin insan
duyularin1 ve birbirleri arasindaki iligkiye olan etkisi hakkinda yapilan caligmalar
McLuhan’in analizleri tizerine kuruludur ve bu analizler yeni medyayr anlamak i¢in

temel teskil etmektedir (Atalay, 2018: 48).

Yeni medya kavramini 70’11 yillara kadar dayandiran James Bogne Thompson ise,
kavramin enformasyon ve iletisim alaninda calismalar yapan arastirmacilar

tarafindan ortaya atildigini 6ne siirmiistiir. Ayrica, yeni medya kavraminin 1990’1
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yillarla birlikte biiyiik ivme kazanan dijital teknolojilerin ilerlemesiyle farkli

boyutlara evrildigini ifade etmistir (aktaran Dilmen & Ogiit, 2006: 114).

Yeni medya kavram tizerine ¢alisan Onciil isimlerden biri de The Language of New
Media (2001) kitabinin yazar1 Lev Manovich’tir. Manovich kitabinda yeni medya
calismalarinin baslangicinin 1950 Harold Innis ve 1960’lar Marshall Mac Luhan’a
kadar uzandigini soyler. Yeni medyay1 teknolojiye dayandiran Manovich, onu
teknoloji tabanl1 iletisim araglarinin olusturdugunu ifade eder. Yeni medya araglarina
da internet, web siteleri, bilgisayar coklu ortamlari, bilgisayar oyunlari, CD-
ROM/DVD, sanal gerceklik orneklerini verir. Ona gore bilgisayar teknolojilerinin
tiretiminden ¢ok, dagitim ve sergilenme sekli yeni medyay1 olusturmaktadir. Yani,
bir fotograf ancak bilgisayardan bakilacak sekildeyse yeni medyadir, kagida
basilmissa yeni medya degildir. Ancak, 14. ylizyilda bir fotografin kagida basilmasi
yeni medya sayilmaktaydi (Manovich, The Language of New Media, 2001: 4).

Bu tanimdan, bir kavram olarak “yeni medya”nin aslinda sadece bugiine ait
olmadigini, yillar icinde gelisen teknolojilerle birlikte medya araclarindaki her “yeni”
teknolojinin imkan verdigi kullanimin “yeni medya” sayilabilecegi anlasilmaktadir.
Kiigiikcan (2012: 216)’a gore ise yeni medya, bilgi teknolojilerinin, iletigim aglarinin
ve yayinciligin birlesmesinden olusmustur. Buna gore, yeni medyada veriler
saklanabilir ve devamli artan bir hizla dagitilabilirler. Yeni medya, gelisen bilgisayar
teknolojisiyle geleneksel mecralarin ¢ok yonlii olarak dijital mecralara doniiserek

teknolojiyle birlikte gelisen etkilesimli medya alternatifleridir (Misg¢i, 2006: 128).
Mutlu Binark (2007: 21) ise yeni medyay1 su sekilde tanimlamaktadir:

“Giindelik yagamin hemen her alaninda giderek daha yaygin bir sekilde
kullanilan, yasam pratiklerini koklii bicimde doniistiiren, toplumsal hayatin
birtakim gerekleri yiiziinden kullanim yogunlugu miitemadiyen artan ve
ithtiyaglar baglaminda diisiiniildiiglinde neredeyse insan bedeninin bir uzantisi
haline gelen cep telefonu, bilgisayar, internet ortami, avug i¢i veri bankasi
kayitlayicilar1 ve iletisimcileri, kisacasi sayisal teknolojilerin tamami yeni
medya baglig1 altinda toplanabilir”.

Binark (2014: 15) yeni medyanin terim olarak geleneksel medyadan (kitap,
televizyon ve radyo) farkinin, “sayisal medyayi, ozellikle etkilesimsel medyayu,
internet aglarini ve sosyal iletisim medyasini nitelemek i¢in kullanilmakta” oldugunu
belirtirken, Cardoso (2006: 124), yeni medyanin, “tek ve aymi platformda, kisiler

arasi yapilan iletisim ile kitle iletisimin 6zelliklerini bulusturan, kurumsal doniisme
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ve zaman yonetimini yeniden tanimlayan, metinsel ve gorsel soylemi tek potada
eriten ve bu amacla yeni kullanici tipi gelistiren medya hizmetleri” oldugunu ifade

eder.

Enformasyon ortamlarinda bilgi artisi saglayan yeni medya, “bilgi” ve
“enformasyon” bollugunda “dogru ve gercek bilgi”’ye ulasmayr kolaylastirirken,
stireci karmagik hale de getirmistir. Geleneksel medyada cizgisel bir sekilde ilerleyen
haber alim siirecini degistirerek iletisimin dogasini degistirmis, yeni bir kiiltiir ortaya

cikarmustir (Tiirk, 2016: 36).

Topgu ve Tiirk (2016: 462), bilgi toplumu ile ortaya ¢ikan kavramlardan biri olarak
yeni medya ile gelisme arasindaki etkilesimin {i¢ evrede incelendigini sdyler:
¢ “Birinci evre, transfer siirecidir. Bu siirecte, yeni bir teknolojinin ortaya
cikisiyla beraber bilinen yontemler ve fikirler geleneksel ortamindan yeni
ortamina aktarilabilir.
eikinci evre, ozellestirme siirecidir. Bu siiregte, yeni ortaminda karsilasilan
sorunlar1 ¢6zmek icin yeni araglar ve fikirler gelistirilebilir.
e Ugiincii evre, uyarlama siirecinde ise, yeni ortami igin gelistirilen teknikler ve
fikirler geleneksel ortamindaki iletisim siireclerini de etkiler ve gelenekselde

de kullanilmaya baslanilabilir. Artik yenilikler kaniksanmis ve teknoloji
kiiltiirtiniin bir pargas1 haline doniigsmiis olur”.

3.1.2. Yeni Medyanin Temel Ozellikleri

Yeni medya, tiim diinyada aninda iletisim ve etkilesimi miimkiin hale getirerek
zaman ve mekan kavramini ortadan kaldirmis, ¢ok yonli, farkli medya tiirlerinin bir
araya geldigi yeni bir iletisim tiirii olugsmus, kitle iletisimi yeniden ele alinmistir.
Analog hatlar yerini dijital aglara birakmig, yazi, ses ve video gibi ¢oklu ortam

kaynaklarina ulagmak eskisinden ¢ok daha basit bir hale gelmistir.

Yeni medyanin gelismesinin sadece teknolojik faktorlerle sinirli olmadigini ifade
eden Torenli (2005: 159), gelisim imkanlarin1 meydana getirenlerin, kullanicilarin
iletisim bazli ihtiyaglarmin ne derece giderildigine ve ortaya ¢ikan segeneklere gore
de degerlendirilmesi gerektigini sdyler. Yazara gore, “yeni medyayla birlikte hizin ve
kapsama alanmin biyiikligiiniin 6ne gectigi, iletisimde uzak mesafelerin sorun
olmaktan ¢iktig1, mesajlarin kisiler ve gruplar 6l¢eginde segilebildigi, insan akliyla
karsilagtirllmayacak ol¢iide biiyiik bir bellek kapasitesinin s6z konusu oldugu bir

iletisim bi¢imi ortaya ¢ikmistir”.
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Roger Silverstone 1999 tarihli New Media and Society (Yeni Medya ve Toplum)
dergisindeki “Yeni Medya’da Yeni Olan Ne?” adli makalesinde son yillarda ortaya
cikan dijital teknolojilerin yeni sayilabileceginden bahseder. Ona gore, “yeni,
yenidir”. Yeni teknolojiler, seyler yapmakta, bize yeni gilicler vermekte ve insanlar
olarak bizim i¢in yeni sonuglar iiretmektedirler. Akillar1 biikkmekte, kurumlar
doniistiirmekte ve baski yapmaktadirlar. Yeni medyanin ayirt edici ozelliklerini
Silverstone su sekilde siralamistir: “dijital yakinsama, ¢oktangoka iletisim, etkilesim,
globallesme, sanal olma”. Ylizyiize iletisim es zamanli ve etkilesimlidir ve bir
“mouse”a ihtiyag duyulmaz. Ona gore, yeni medya bizi ekonomik oldugu kadar
sosyal ve politik olarak da etkilemekte ve igine dahil etmektedir. Yeni medya
siiphesiz var olan kurumlar1 doniistiirmede olaganiistii bir kapasiteye sahiptir

(Silverstone, 1999: 10-11).

fletisim alaninda yasanan gelismeleri ortaya koyan yaklasimlar, sundugu imkanlar
baglaminda “eski” ve “yeni” kavramlari iizerinden konuyu degerlendirmektedir. ilki,
yeni iletisim teknolojilerini sagladig1 olanaklar acisindan ele alirken, diger yaklagim
yeni medya kullanommi  “toplumsal ve kiiltirel baglami”  agisindan
degerlendirmektedir (Topgu & Tiirk, 2016: 461). Sundugu imkanlar bakimindan yeni
medyaya elen alan Everett M. Rogers, yeni medyanin ii¢ temel karakteristik 6zelligi
oldugunu ve aymi zamanda yeni medyanin gelenekselden farkini da bu ii¢ temel

karakteristigin anlattigin1 vurgulamaktadir (aktaran Soyseckin, 2007):

“Kitlesizlestirme ”: Kitle iletisim araclarinin 6tesinde gonderilerin ¢ok daha biiyiik
kitlelere ulagsmas1 ya da tam tersi kitlesiz sekilde sadece hedefe odakli yayincilik s6z
konusudur. Kitlesizlestirme ¢ift yonlii iletisimi de miimkiin kilarken alic1 da hedef de

stirekli yer degistirir.

“Karsilikli etkilesim”: Yeni medyanin geleneksel medyadan en biiyiik farklarindan
biri de yiizylize iletisime benzer sekilde etkilesimli bir yap1 sunmasidir. Belirli igerik
bagliklar1 ve kategoriler ile kisith olsa da bu 6zellik yeni medyayi kitle iletisiminden
ayrran en Onemli istiinliik sayillmaktadir. Karsilikli etkilesim, geri bildirimi de

beraberinde getirmis, senkron ve asenkron iletisim s6z konusu olmaya baslamistir.

“Asenkron olabilme”: Yeni medyay1 kullanan kisiler, iletisimi baslatma, durdurma,
dondurma gibi imkanlara sahiptir. Zaman kavrami olmaksizin, ¢evrimici olsalar da

olmasalar da iletisimi devam ettirebilmektedirler. Yani kullanicilar diisiincelerini
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yeni medya platformlarinda kisi ya da gruba “yazilimin basinda olmadan”
ulagtirmakta, hedef kitle de online oldugu zaman -baska zaman diliminde- ilgili
gonderiyi okuyabilmekte, izlemekte ya da dinlemektedir. Yeni medyada iletisim i¢in

0 an orada olma zorunlulugu yoktur.

Yeni medya ile ilgili diger yaklasim daha ¢ok konuyu toplumsal ve kiiltiirel acidan
ele alirken yeni iletisim teknolojilerinin “aileyi tecrit eden, evi igsel olarak
parcalayan ve caligma ve tiikketim kaliplarini degistiren ve bunun yani sira kamusal
olanla 6zel olanin iligkisini degistiren bir etkiye sahip oldugu”ndan bahseder (Topgu

& Tiirk, 2016: 461).

Manovich (2001: 27-32) yeni medyanin temel 6zelliklerini daha ¢ok teknik

bakimdan ele alarak onu bes kategoriye ayirmistir:

1) Sayisal Temsil: Tiim yeni medya araglari, dijital koda sahiptir ve sayisal
olarak temsil edilebilir. Buna gore yeni medya nesnesi matematiksel olarak ifade
edilebilir. Yani, matematik islemiyle dijitallesmis bir medya s6z konusudur. Bu
sayede daha fazla kitleye ulagilmakta, medya ‘programlanabilir’ hale gelmektedir

(Manovich, 2001: 27-28).

2) Modiilerlik: Bu 6zellik, birbirinden bagimsiz programlarin daha biiyiik
programlarla bir araya getirildigi yapisal bilgisayar programlamanin modiiler
karakteri ile ilgilidir. Yani, piksel, goriintiiler, metinler, sesler, ¢ergeveler, kod gibi
bagimsiz dgeler yeni bir medya nesnesi olusturmak ig¢in birlestirilir. Bu nesneler
bagimsiz olarak degistirilebilir ve diger calismalarda tekrar kullanilabilir (Manovich,

2001: 30-31).

3) Otomasyon: Otomasyon, kullanicilarin sablonlar1 veya algoritmalari
kullanarak medya nesneleri olusturmalarin1 veya degistirmelerini saglayan bilgisayar
programlarinda goriiliir. Yeni medyada otomasyon kullanicinin elindedir. Yeni
medya imkanlarin1 kullanan kisiler, basit bir yazilimla kendi medya iceriklerini

olusturabilirler (Manovich, 2003: 32-36).

4) Degiskenlik: Geleneksel medya, sabit ve degistirilemez igerige sahiptir.
Gazete basilir ve geri doniisii yoktur. Ancak yeni medya icerikleri diizenlemeye ve
degistirilmeye elverislidir. Istenilen her an giincellenebilir.  Yeni medyada

kullanicilar bir metin boyunca farkli yollar izleyerek farkli igeriklere ulagsmalarina
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imkan saglayan hipermetinsel veya etkilesimli ortamlarda bulunur. Yeni medya
nesneleri, kullanicilara se¢imlerinin 6nceden programlanmig ve bagkalariyla
paylasilmis olmaktan ziyade benzersiz oldugunu garanti eder (Manovich, 2001: 36-

37).

5) Kod Doniisiimii: Genel olarak, kodlama, medya ve kiiltliriin bilgisayar
mantig1 tarafindan yeniden sekillendirilme ve doniistiiriilme yollarmni belirler.
Kiiltiiriin bilgisayarlastirilmasi, kiiltiirel kategoriler veya kavramlarin, anlam ve /
veya dil diizeyinde, bilgisayar ontolojisinden, epistemolojiden ve pragmatikten

tiiretilen bir kodlama iglemidir (Manovich, 2001: 45-48).

Yeni medyanin dikkat ¢eken bir 6zelligi de “multimedya bicemselligi”dir. Binark’a
(2014: 18) gore “multimedya bicemselligi ile metnin ¢ok anlamhilik gizil giicii
arasinda bir iliski vardir”. Buna goére eger metin gorece “agik’ olarak kurulmussa,
metinden farkli mesajlar ¢ikarsama yapmak miimkiindiir. Burada zikredilen agiklik,
John Fiske’nin deyimiyle, ‘“herhangi bir metne ickin olarak tanimlanan
cokanlamlilik” olgusudur. Cilinkii internet ¢ok anlamli metinlerin tek potada
bulustugu bir yerdir. Hedef kitlenin bu anlamda hem okur hem de yazar olabilmesi

multimedya bigemselligi ile ilgilidir.

Yeni medyanin bu 6zelliklerinin yani sira olanaklar1 ve riskleri de s6z konusudur.
TUBITAK-SOBAG destegiyle Prof. Dr. Mutlu Binark ve Prof. Dr. Giinseli
Bayraktutan tarafindan “Dijital Oyun Kiiltiirii ve Tiirkiye’de Gengligin Internet Kafe
Kullanim Pratikleri: Cevrim I¢i ve Cevrim Dis1 Kimlik Egzersizleri, Hareketsiz
Toplumsallasma ve Sanal Kariyer Yapma Ankara’da Etnografik Alan Calismas1”
gerceklestirilmistir. Proje kapsaminda cocuklarin ve ailelerinin internet kullanimi,
internetteki aktiviteleri arastirilmis ve sonug bildirgesi yayimnlanmistir. Bu kapsamda
cevrim i¢i teknolojilerin sundugu olanaklar ve riskler asagidaki tabloda 6zetlenmistir

(Binark & Bayraktutan, 2008: 154):
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ImKkanlar Riskler

e Global bilgiye ulagma e Yasal olmayan igerik paylagimi

e Egitim materyallerine erigim e (Cocuk istismarcilarimin kullanimi

e Insanlar arasinda bag kurulmasi e Saldir ve kotii amacli paylagimlar
e Eglendirme 6zelligi e Irkcilik ve nefret soylemi

e Kullanici temelli igerik e Ticari amagli kullanim sonucu ikna
e Vatandas katilim1 e Dogru olmayan bilgi dolagim1

e Profil glivenligi e Bireysel verilerin istismar edilmesi

e Diger gruplarla bag kurma imkan1 | e Siber zorbalik,

¢ Dijital okuryazarlik e Babhis ve kumar siteleri

e Yeni is imkanlari o Kisisel biitiinliige zarar verici
e Alaninda uzman kullanicilar icerikler

e  Sinir Otesi iletigim e Kisisel mahremiyetin ihlal edilmesi

e Dijital gozetime kap1 aralamasi

Tablo 3.1. Yeni medyanin olanaklari ve riskleri
Kaynak: (Binark & Bayraktutan, 2008: 154)

Tabloyu inceledigimizde yeni medyanin kiiresel enformasyona erigim i¢in 6nemli bir
olanak sundugunu sodylemek miimkiindiir. Ancak bunun yaninda kiiresel

enformasyonun getirdigi yasa disi1 icerik de risk olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Ayni sekilde yeni medya, egitim alaninda adeta bir reform yapmustir. Zengin kaynak

erisimi, 6grencilerin bilgiye kolay ulagsmas1 6nemli bir olanaktir.

Ancak kiiclik yastaki kullanicilarin internetteki varligi pedofili ve kotii niyetli
kisilerin onlara erisimine de imkéan saglamaktadir. Bu da baska bir risk olarak
karsimiza c¢ikmaktadir. Kullanici istedigi igerigi iretebilir, fikir 6zgiirliigiini
kullanabilirken, diger taraftan da mahremiyetin ihlali ve dijital gbzetim risk olarak

ortada durmaktadir.

Kullanicilarin yeni medya araclarmi kullanim amaglarina bakildiginda da yeni
medyanin Ozelliklerinin bu amaglara hizmet ettigi goriilmektedir. Tiirkiye nin
internet ve sosyal ag aliskanliklarinin Olgiilmesi amaciyla periyodik olarak

arastirmalar yayinlayan Sosyal Ag Haritasi’nin II. Arastirma Donemi Raporu’na
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(Sosyal Ag Kullanimi, 2022) gore, kisilerin internet ve yeni medyayr kullanim

amaglar1 asagidaki tabloda goriilmektedir:

internet Kullanim Amaci

Zaman gegirmek | d 69,7%
Sosyallesmek | d 62,0%
Sosyal medya platformlarina baglanmak | d 44,4%
Film ve dizi izlemek | d 40,7%
Miizik dinlemek | d 35,9%
Haber takip etmek | d 32,8%

is  I— 18,0%
Oyun oynamak |[essd 13,8%
icerik Giretmek hmad 6,7%
Ders ¢alismak-Uzaktan egitim lhe=d 5,8%
Kitap okumak pk=d 4,3%
Kitap dinlemek M 2,1%
Diger | 0,4%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0%

Sekil 3.1. Kisilerin internet kullanim amac1
Kaynak: (Sosyal Ag Haritasi, 2022)

Grafige baktigimizda kisilerin daha ¢ok zaman gegirmek, sosyallesmek, sosyal
medyayi; film, dizi ya da miizik dinlemek, haber takip etmek gibi amaglarla interneti
kullandig1 gériilmektedir. Is, oyun, igerik iiretimi, kitap okuma, dinleme gibi
amaclarla kullanim daha geri plandadir. Yeni medya kullanim amaglarina
bakildiginda, insanlarin bos zaman geg¢irme, sosyallesme, haber alma gibi

ithtiyaclarmi giderdigi sdylenebilir.
3.1.3. Geleneksel Medya ve Yeni Medya liskisi

“Medya” sozliik anlam1 olarak “Iletilerin ve kiiltiirel formlarin (6zellikle haberler,
enformasyon, eglence ve reklamcilik) liretimi ve genis, oldukca daginik ve heterojen
izlerkitlelere dagitimina yonelik ¢esitli teknolojik araglar” olarak tanimlanmaktadir
(Chandler & Rod, 2018: 242). Ingilizcede media, Latince medius kelimesine karsilik
gelmekte olan kavram, arag, orta, ortam, aract anlamlarina gelmektedir. Dilimizde
“kitle iletisim araglar1” anlaminda da kullanilan medya, bugiin geleneksel medya
olarak adlandirilan televizyon, dergi, kitap, gazete, radyo, sinema gibi araglar ifade
etmek icin de kullanilmaktadir. Burada ifade edilen kitle medyasinin en 6nemli

ozelligi belirli bir kesime degil genele hitap etmesidir (Nalgaoglu, 2003: 51-52).
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Yazili, gorsel ve isitsel iletisim araglarini kapsayan medya, ayni zamanda toplumu
bilgilendirme, egitme ve eglendirme gibi islevlere sahiptir. Toplumun geneline hitap
eden bu araglar, kitlelerarasi iletisime de olanak tanimaktadir. Yazili olarak baslayip
teknolojik gelismelerle radyo ve televizyona kadar uzanan geleneksel medya araglari

kitle iletisim alaninda da degisimi beraberinde getirmistir (Kiiglik, 2015: 59).

2000°’li yillarda teknolojik gelismelerin kazandigi ivme, internet ve bilgisayar
sayesinde katlanarak artmistir. 2000°’1i yillarin ortalarindan itibaren internet ve mobil
teknolojilerinde yasanan gelismeler ve sosyal medyanin da ortaya ¢ikmasiyla yeni
medya olarak adlandirilan ortamlar, insanlarin hayatinda geneleksel medyanin yerini
almaya baglamistir. Bugiin yeni medyanin geleneksel medyay1 tamamen bitirdigi asla
sOylenemez, geleneksel medya cesitli sekillere evrilse de var olmaya devam
edecektir. Ancak yeni medyanin ne oldugunu anlamak i¢in Oncelikle geleneksel

medyadan farklarina bakmak gerekir.

Manovich (The Language of New Media , 2001: 49) yeni medyanin ne oldugundan
cok, yeni medyanin ne olmadigini ifade etmek i¢in geleneksel medyadan farklarini

ortaya koymus ve 6 temel madde belirlemistir:

1. “Yeni medya, dijital gosterime donistiiriilmiis analog medyadir. Analog
ortamin aksine, stirekli, dijital olarak kodlanmis durumdadir.

2. Tum dijital medya (yazilar, sabit resimler, gorsel veya isitsel bilgi, sekiller,
3d uzaylar) aynmi dijital kodu paylasirlar. Bu da farkli ortam tiirlerinin, bir
multimedya gorilintiilleme aygit1 olarak islev géren bir bilgisayar kullanilarak
goriintliilenmesine olanak tanir.

3. Yeni medya rastgele erisime izin verir. Verileri sirayla saklayan film veya
videokasetin aksine, bilgisayar depolama aygitlar1 herhangi bir veri dgesine
esit derecede hizli erisilmesini miimkiin kilar.

4. Sayisallagtirma kagiilmaz olarak bilgi kaybini igerebilir. Analog ortamin
aksine, dijital olarak kodlanmis ortamlar sabit miktarda bilgi igerir.

5. Her kopyada kalitenin diistiigli analog medyanin aksine, dijital kodlanmig
medya herhangi bir kayba ugramadan sonsuz kere kopyalanabilir.

6. Yeni medya interaktiftir. Sunum sirasinin sabit oldugu eski medyaya kiyasla,
kullanici arttk medya nesnesi ile etkilesim kurabilir. Etkilesim sirasinda
kullanic1 hangi Ogeleri gosterecegini veya hangi asamalar1 takip edecegini
segebilir, bdylece essiz bir is ortaya koyabilir. Bu sekilde kullanici isin
yardimci yazari héline gelir”.

Goriildigl tlizere Manovich yeni medyayr eskisinden ayirirken sayisallagsmasini

temel almaktadir. Yani geleneksel medyada arsive ulasmak zordur ve arsiv belirli bir
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sira ve ortama gore dizilmistir. Ancak yeni medyada herhangi bir veriye zaman,
uzam kisitlamasi olmadan erigmek miimkiindiir. Manovich’in ifade ettigi sayisallik
ozelliginden dolay1 yeni medya igeriklerinin kii¢iik pargalara ayrilmis olmasi, onun
analiz edilmesi ve islenmesine imkan saglar. Igerik ¢dziimlemesi yaparken, bir
kitaptaki aranan ifadelerin hepsi tek tek, sirasiyla taranirdi, arada eksikler olabilir,
hata ¢ikabilirdi, ayn1 zamanda ¢ok vakit alirdi. Ancak dijital bir metinde kelime
aramas1 yaparken metnin herhangi bir yerinde arama yapilabilir, saniyeler i¢inde
eksiksiz, hatasiz ve tam rakama ulagilabilir. Bastan sona, sirasiyla, ¢izgisel bir arama

yapilmasina gerek yoktur (Dilmen & Ogiit, 2006).

Binark’a (2007: 21) gore yeni medyayi, tv, gazete, radyo ve gazete gibi geleneksel
medyadan ayristiran en temel farklardan ikisi, etkilesim ve multimedya 6zellikleridir.
Dijital bir sisteme tabi oldugu i¢in yeni medyanin, ayn1 anda ¢ok fazla bilgi aktarimi
ve bunun karsisinda geri bildirim alabilme imkani vermesi onu iletisim siirecinde ¢ok
katmanli bir forma donilistirmiistir. Aym1 zamanda “es anli” olarak
gerceklestirilebilen bu etkilesim sayesinde, kullanicinin rolii de geleneksel medyaya
gore farkli bir pozisyona ge¢mistir. Gorilintli, ses, metin, dijital veri gibi farkli
kaynaklarin bir arada kullanilabilmesine imkan veren multimedya bicemselligi
etkilesim 1ile birlikte ele alindiginda yeni medyada iletisimin sekil degistirdigini

s0ylemek miimk{indiir.

X S
e "
e_’____'. AB ABf AB

\\\‘0 Wl
- x @

Geleneksel medya Yeni medya

Sekil 3.2. Geleneksel ve yeni medyada kitle iletimi
Kaynak: (Vivian, 2007: 202)

John Vivian (The Media of Mass Communication , 2007: 202) geleneksel ve yeni

medya arasindaki kitle iletiminin farkim1 séz konusu sekilde ortaya koymustur.
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Sekilden de anlasilacag: iizere, geleneksel medyada tek tarafli iletisim s6z konusu
iken yeni medyada ¢ok yonli etkilesim séz konusudur. Yeni medya araciligi ile
“okur” artik sadece okur degildir. Okuyan, okudugunu yorumlayan, ses ve goriintii
mesajlar1 ile haberi yonlendiren, yeri geldiginde bizzat muhabirlik yapan, haberin
sadece hedefi degil kaynagi da olan bir kitleye yayin yapilmaktadir. Geleneksel
medyada da tabii ki okur/izleyici/dinleyici goriislerini yayincilara iletebilmektedir.
Ancak gelen iletiler sadece editoryal diizeyde goriilebilmekte, halkin genel kanisi
herkese agik bi¢cimde iletilememektedir. Ancak bugiin internette haber okuyan birisi
mutlaka yapilan yorumlara da goz atmakta, habere iliskin gelen tepkileri de

gorebilmektedir.

Enformasyon teknolojilerinde pek c¢ok alanda yasanan gelismeleri Abramson,

Arterton vd. alt1 konu basligiyla ele almistir (aktaran Timisi, 2003: 83):

I.  Ulagilabilen enformasyonda artma: Yeni iletisim teknolojilerinin
gelismesiyle bilgi ve enformasyona erisim kolaylagmistir. Arama
motorlari, internet sitelerinin arsivleri sayesinde diinyanin her
yerindeki enformasyona ulagmak miimkiin héle gelmistir, boylece

ulasilan enformasyon sayisinda da artig olmustur.

II.  Hizh iletisim: Yeni dijital teknolojilerdeki hiz imkan1 sayesinde bilgi
ve enformasyona ulagmada simirlar ortadan kalkmis, esanli olarak

yazili, gorsel, sozli iletisim hizli bir sekilde saglanabilir olmugtur.

II.  Kontroliin alicida olmasi: “Enformasyonun demokratiklesmesi”yle
birlikte hedef kitle bilgi ve enformasyon alacagi kanali segebilme
imkanini elde etmistir. Alict mesajin hem {reticisi, hem de tiiketicisi
héline gelmistir.

IV. Kitlesel degil dar yayincilik: Yeni medyada mesajlar belirli bir
ozelligi olmayan kitle yerine hedef kitlenin yasi, cinsiyeti, algisi, ilgi
alanlar1 gibi Ozelliklerine gore, daha dar bir cercevede iletilirse

dogrudan ilgili kisilere ulagabilir ve etki giicli daha yiiksek olur.

V. Medyada merkeziyet¢ilik: Kitle iletisim araclari, sahiplik, editoryal

stizgec, ekonomik kosullar geregi merkeziyetci bir yapiya sahiptir.

52



Yeni medya araglart ise, herkesin yaym yapabilmesine agik yapisiyla

geleneksel medyanin merkeziyet¢iligini kirmis durumdadir.

VI.  Giglii etkilesim: Yeni iletisim teknolojilerinin alana en bilyiik

katkilarindan biri karsilikli etkilesime izin vermesidir.

Geleneksel medyada tek yonlii olan iletisim nedeniyle hedef kitlenin anlik cevap
verme olasilig1 teknik olarak miimkiin degildir; araglarin yapilar karigikliliga imkan
saglayacak sekilde planlanabilecegi halde, bu akan iletisimin denetlenebilirligini

fiilen ortadan kaldiracagi i¢in uygulanmaz (aktaran Akyol, 2015: 22).

Ismail Hakk1 Polat (2006) iletisimin teknolojik doniisiimiinii su sekille 6zetlemisir:

1900 1950 __ 2000

2050

ETKILESIMLI  TUMLESIK
[ - w )i‘j | § ﬁ

“

o il
”
| ST |

Sekil 3.3. Iletisimin teknolojik déniisiimii
Kaynak: (Polat, 2006)

Sekil, geleneksel medyadan yeni medyaya iletisimin doniisiimiinii gostermektedir.
Buna gore, 1800’li yillarda yazili basin aracilifiyla dagitim yoluyla iletisim
saglanmaktayken, 1900’lere gelindiginde once radyonun, daha sonra televizyonun
icadiyla gorsel ve isitsel medya iletim yoluyla kullanicilara ulagsmaktaydi. 2000’lere
gelindigindeyse, internet ve sanal teknolojilerin gelismesiyle etkilesimli bir hale
gelmistir. Yeni medya ise bu medya tiirlerinin sahip oldugu 6zellikleri biinyesinde

barmdiran multimedya 6zelligine sahiptir.

Yeni medyanin daha iyi anlasilmasi i¢in kitle iletisim araglarindan farkini ortaya
koymak gerekmektedir. Asagidaki tabloda geleneseksel medya ile yeni/dijital medya
arasindaki farkliliklar gosterilmektedir (Kutlu, 2013: 69):
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Geleneksel Medya Yeni Medya

Kanal Sinirli sayida Cesitli sayida

Kontrol Ileten Alici

Iletim Tek tarafli Iki yonlii

Icerik Kisith Cok ¢esitli yapida

Kapsama alani Yerel veya global Global 6lcekte

Toplumsal Kanunlar, mesleki ilkeler, ahlak | Dijital cihazlar, toplumsal
kontrol kurallari, egitim izleme

Es anli Es zamansiz

Cesitli noktalardan ¢esitli

Tek bir merkezden
noktalara

Kamu/Ozel/Karma/Kisisel

Sahiplik Kamu/Ozel/Karma sahiplik it

Tablo 3.2. Yeni medya ile geleneksel medya arasindaki farkliliklar
Kaynak: (Kutlu, 2013: 69)

Yeni medya diger alanlardan daha giiglii bir sekilde gazetecilik anlayisini ve
pratiklerini kokten degistirmistir. Gazetelerde veya haber biiltenlerinde verilene
kadar haberin yeni medya mecralarinda c¢oktan eskidigi, okur veya izleyicilerin
eskisinden daha aktif, katilimec1 ve yorumcu oldugu bir medya siirecine girmis
bulunmaktayiz. Bu siiregte yeni medya araglarimin sinirsiz 6zgiirliik vadettigi de
sOylenemez elbette. Tipki geleneksel medya araglarindaki “esik bekgileri” gibi bugiin
yeni medya unsurlari da kendilerini koruma altina almak igin, drnegin internet
siteleri yorumlarin yayimnlanmasii editoryal silizgegten gegirmekte, sosyal medya
kullanicilart begenmedikleri yorumlart silmekte veya kullanicilart engellemek
suretiyle iletilere sinirlandirma  getirebilmektedirler. Ozellikle canli  yaymn
uygulamalart ile kullanicilarin birer yayinciya doniistiigli giinlimiizde, eski sistem
filtreleme yontemleri ile yeni medya geleneksel medyadan ayrigsa da halen ortak

oldugu noktalar mevcuttur.
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3.1.4. Geleneksel Medya Araclarinin “Yeni” Kullanimi

Yeni medya, her ne kadar geleneksel medyadan farkli ozellikler barindirsa da
ikisinin birbirinden ayrilmasi diisiinlilemez. Hayatin hemen her alanini etkisi altina
alan yeni medya teknolojileri, geleneksel medya araglarini da gelistirmis, degistirmis,
doniistiirmiistiir. Iki alan i¢ ice gegmistir. Bu béliimde yeni medyanin, gazetecilik,

radyo, televizyon ve sinema alanlarina olan etkisi ortaya konulmaya ¢alisilacaktir.
3.1.4.1. Yeni gazete

90’11 yillarda internet yeni yeni yayginlasmaya basladiginda gazeteciligin yerini alir
mi1 ya da gelecekte gazeteler kapanir mi diye ¢ok tartisilmistir. O zamanki gazete
tirajlartyla  giiniimiizdeki karsilastirildiginda gazete okurlarinin sayisinin  hayli
diistiigii gozlemlenebilir. Ancak gazetelerin basili olarak ¢ikmasi devam etmektedir.
Bu siiregte tabii kapanan gazeteler de olmustur ama yeni medyanin geleneksel

medyanin yerine tamamen ge¢cmesi simdilik miimkiin gérinmemektedir.

Ancak yeni medya teknolojilerinin gazeteciligin pratiklerini de degistirdigi
sOylenmektedir. Bugiin neredeyse internet sitesi olmayan gazete bulunmamaktadir.
Her ne kadar bugiin gerceklesen bir olay, gazetede ertesi giin verilse de internet
siteleri ve sosyal medya hesaplar1 araciligiyla gazeteler haberi aninda
iletebilmektedir. Boylece gazeteler haberi eskisine gore daha hizli ulastirmaktadirlar.
Ancak bu noktada dogrulanmamis haberlerin de yayilimi aym hizla
gerceklesebilmektedir. Yeni medyanin eskisine gore en biiyiik handikaplarindan biri
de budur. Kaynagi dogrulanmamais, dogrulugu onaylanmamis pek ¢ok haber internet
araciligiyla kullanicilara ulagabilmektedir. Geleneksel medyada haberi vermek i¢in
daha fazla siire oldugu ve genellikle soylentilerden ¢ok, yetkili kisi ve kurumlarin

aciklamalarina yer verildigi i¢in haberi teyit etmek i¢in vakit vardir.

[k internet gazeteciligi Amerikali Gazeteciler Louis Rossetto, Jane Metcalfe
ve Kevin Kelly tarafindan kurulan Wired Magazine ile birlikte 1993 yilinin Mart
ayinda baglamistir. Hem basili hem de dijital ortamda yayinlanan dergi, teknolojinin
kiiltiirii, ekonomiyi ve siyaseti nasil etkiledigine odaklanmistir. Insanlar teknolojiyi
hayatlarina nasil entegre edeceklerini anlamaya basladik¢a, Wired, sibernetik gelecek
icin yeni olanaklar ortaya koymustur. Wired'n ilk sayilarinda, teknoloji sadece
eglenceli degildir; ayn1 zamanda oOzgiirlestirmek ve aydinlatmak icin bir aragtir

(Wiener, 2016). 1994 yili sonunda internet yaymni yapan gazetelerin sayisi 78’e
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yiikselirken bu say1, 1997 yilina gelindiginde 3622’ye ulagsmistir. Dijital olarak yayin
yapan ilk gazete ise British Daily Telegraph’tir. Tiirkiye’de ise dijital olarak
yayimlanan ilk dergi, 19 Temmuz 1995'te yaymlanmaya baslayan Aktiiel olmustur.
Ayni yilin ekim ayinda da Leman dergisi internet yaymina baslamistir (Gtircan,

1999: 32).

Tokgoz’e (2015: 113) gore internet gazeteciliginin gelisim asamalar1 {i¢ doneme

ayrilabilir:

e Birinci donemde, gazetelerin internet sayfalarina aktardiklart haber

icerikleri, basili gazetedekilerle birebir ayni olmustur.

e lkinci donemde, internet gazeteleri igin &zel haberler yapmak yerine

0zglin haber igerigi i¢in internet sitesi diizenlenmistir.

e Ucgiincii donemde ise, internet gazeteciligi icin diisiiniilen haber yapma,
cesitlilik ve okuyucuya igerigi denetleme imkéni veren interaktiflik

saglanmstir.

27 Kasim 1996’da basili gazetenin timiini diizenli olarak internet iizerinden

yayinlayan ilk giinliik ulusal gazete Milliyet gazetesi olmustur (Toruk, 2008: 294).

Milliyet gazetesinin internet sitesinin nasil hazirlandig1 s6yle anlatilmaktadir (Yedig

& Akman, 2002: 73-74):

“Eszamanli habercilik diye tanimlayabilecegimiz internet gazeteciligi,
kullanicilar1 olup bitenden aninda ve istelik istedigi anda haberdar olma
firsatiyla bulusturuyor. Iste giiniimiizde kagit gazetelerin ¢ozmek ve agmak
zorunda oldugu en biiyiik engel de burada yatiyor. Gazeteler her sabah bir giin
oncesinin haberleriyle ¢ikiyor. Yani “diinkii haberlerle” yapilan bir “giinliik
gazete”. Ama sorun bununla da bitmiyor. Giin devam ediyor, hayat siiriiyor,
haberler gelisiyor... Ogleden sonra, aksama dogru kagit gazeteler artik dnceki
giiniin haberlerini barindirir duruma diisiiyor”.

“...Tirkiye, diinya, ekonomi ve spordaki giiniin gelismelerini dakika dakika
aktariyoruz. Giin i¢inde ylizlerce haberi okurla bulusturuyoruz. Tek ol¢iitiimiiz
ilgin¢lik degil kuskusuz. Haberlerin giivenilirlii i¢in kaynagindan &zenle
kontrol ediliyor, hata yapmamak icin gerekli onlemleri aliyoruz. Milliyet
internet haber sitesi, onlarca kategorisiyle Bir T portalina doniisliyor. Habere
derinlik verirken c¢esitli ilgi alanlarina doniikk ©6zel bdliimleri de ihmal
etmiyoruz. Formula-1’den diyete, kadilara giizellik ogiitlerinden fotograf
sergilerine, 0zel sohbet alanlarindan kitap tanitimlarina, sinema elestirilerine
kadar her alanda var olmaya ¢alistyoruz.

Verdigimiz icerigi giin i¢cinde ‘log raporlart’ ile analiz ederek kullanicilarin ilgi
alanlarini saptayip yayin politikamizi interaktif bir hale doniistiirebiliyoruz.
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Internet teknolojisinin sundugu en onemli ozelliklerden biri olan
interaktiviteyi, yani etkilesimi olmazsa olmaz bir kosul olarak goriiyoruz.
Internet haber siteleri, kendilerini ge¢misin aliskanliklariyla sadece haber
aktarmakla, bir yansitici olmakla sinirlandirdiklar takdirde kisa stirede okurun
ilgisi kaybedeceklerdir. Interaktif habercilik, yani okurdan tepki almak ve giin
icinde o tepkiye gore kendini yenilemenin Onemini unutmamak ve ihlal
etmemek gerekmektedir.

Gliniimiizde biiyiilk medya kuruluslari biinyesinde yer alan internet sitelerinin
bu konuda rakiplerine gore biiylik avantajlar tasidiklarimi da kabul etmek
gerekiyor. Icerik iiretilen binalarda, internet sitesi i¢in zengin malzeme
olusturmak igin ¢esitli olanaklar buluyor.

Internet gazeteciliginin emekleme donemlerinde, sadece hizli ve online haber
vermekle yetinmiyoruz. Ayrica bunun tek basma ¢ok anlam tasimadigini da
diisiiniiyoruz. Internetin genis olanaklar1 kullanarak haberlerin perde arkasini,
haberle iligkili ¢esitli bilgileri link’lerle okura aktararak doyurucu bir icerige
ulagmaya calisiyoruz”.

Temelinde basili bir gazete olmaksizin 1996 yilinin Ocak ayinda yayinlanan ilk sanal
gazete ise Xn (Eksen)’dir. Xn, geleneksel gazetelerin kose yazarlarmin o giinki
yazilarini internette yayinlayan, sonraki asamada haberlerin giinliikk degil anlik
aktarilmas1 amacini tasiyan bir sanal gazete olmustur (Gilircan, 1998). Xn’in sanal

alemdeki yasami bir buguk yi1l siirebilmistir (Toruk, 2008: 294).

Yeni medya gazeteciliginin ozelliklerine gelecek olursak, en dnemlisi etkilesimdir.
Eskiden gazete okurlar1 mektup ya da mail yoluyla goriislerini iletir, o goriislerin
arasindan secilen ¢ok kisitli sayida goriis gazetede yaymlanirdi. Bugiin gazetelerin
internet sayfalarinda yer alan haberlerin altina okurlar yorum yapabilmekte,

gorislerini, tepkilerini aninda iletebilmektedirler.

Okurlarin 1sin igine girmesiyle gazetecilikte en biiyiik devrimlerden biri vatandas
gazeteciligi olmustur. Yeni medya siirecinde, okuyan, okudugunu yorumlayan, geri
bildirim gonderen okur ayn1 zamanda igerik {ireten konumuna da gelmistir. Gazete
ve internet sitelerinin ithbar hatlar1 ile birlikte okurlar da metin, gorsel ve video

gondererek icerik iiretimine katkida bulunmaktadirlar.

Internet gazeteciliginin geleneksel gazetecilikle benzer yani ise editdr unsurudur. Her
ne kadar sosyal medya yapisi itibariyla editdr unsurunu aradan kaldirarak kullaniciya
Ozgilirce diisiincesini belirtme imkani sunmus olsa da internet yayinlar1 ve geri
bildirimlerinde bu s6z konusu degildir. Haberler geleneksel medyada oldugu gibi
internet  gazeteciliginde de bir esikbekgisi/editor  silizgecinden — gecerek

yayilanmaktadir. Muhabirlerin haberleri 6zglirce, oldugu gibi yayinlama liiksii
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yoktur. Etkilesim yeni medyanin en biiyiik farki olsa da internet gazeteciliginde
haberlerin altina yapilan yorumlar yine editor siizgecinden ge¢mekte, uygun
bulunmayan geri bildirimlere yer verilmemektedir. Bu da internet gazeteciliginin

yeni medyaya yiizde yiiz entegre olmadiginin bir gostergesidir.

Yeni gazeteciligin sundugu imkanlardan biri de hipermetinselliktir. Internet
ortaminda gazeteler artik sadece yazili ve sinirli sayida gorsel kullanmamakta,
haberlerin fotograf galerisine, videosuna, seslendirilmis metnine, hatta canli yaymina
yer vermektedir. Bu acgidan bakildiginda gorsel, isitsel olarak daha renkli ve canli bir

yayin s6z konusudur.

Internet gazeteleri sadece internet iizerinden yayin yapmamakta, cep telefonlaria
yiiklenebilen mobil uygulamalardan da okurlarina ulagsmaktadirlar. Bu uygulamalar
okurlara internet tasarisindan daha basit, anlik bildirimlerin gonderildigi daha aktif

bir habercilik hizmeti sunmaktadirlar.

Gazetecilik pratikleri agisindan yeni medya araglarinin getirdigi yeniliklerden biri de
sahiplik yapisidir. Bilindigi gibi geleneksel medyada sahiplik yapist iice
ayrilmaktadir: Sermayesinin tiimii veya biiyiik kismi1 kamu tiizel kisilere ait olan
kamu isletmeleri; sermayesinin tiimii veya ¢ogunlugu o6zel kisilerin oldugu ozel
isletmeler ve karma isletme olarak adlandirilan sermayesinin bir kismi 6zel, bir kismi
kamuoldugu sermaye sahipleri (Kuyucu, 2013: 146). Ancak yeni medyada kamu
tiizel kisileri ve Ozel isletmelerin yani sira herhangi bir sermaye sahibi olmayan
siradan kisiler de internet gazeteciligi yapabilmektedir. Kullanicilar, kendi internet
sitelerini kurabilmekte, YouTube kanali agarak muhabirlik ya da sunuculuk
yapabilmekte, milyonlarca kisiye canli yayin yapabilmektedirler. Sahiplik yapisinin
bu degisiminin, gaczetecilik pratiklerinin de olduk¢a degismesini sagladig:

degerlendirilmektedir.
3.1.4.2. Yeni radyo

Bir asirdan fazla ge¢misiyle radyo, geleneksel kitle iletisim araglari arasinda
sayllmaktadir. Bugiin, insanlar {izerinde eskisi kadar etkili olmasa da halen varligini

stirdiiren radyo da yeni iletisim teknolojileri ile degisime ve doniislime ugramstir.

Diinya tarihi igerisinde 19. ylizyi1l sonlarinda yapilan kesiflerle baslayan radyo

yayinciligi, yazili basinin ardindan “en yaygin kitle iletisim araci” olarak kabul
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edilmektedir. Radyo yayinlariile birlikte ses dalgalar1 binlerce kilometre uzaga

ulastirilarak McLuhan’1n “kiiresel kdy” tezi gercege doniismiistiir (Soydan, 2016: 1).

Tirkiye’de ise 6 Mayis 1927'de TRT ile baslayan radyo yayinciligi 1990’11 yillarda
0zel radyolarin acilmasiyla ile tecimsel anlamda ve kamu yayimnciligi agisindan
onemli bir gelisme kaydederken radyoculuk da rekabetci pazar yapisi altinda devam
etmistir. 1990 yilindan 2015 yilina kadar gegen zaman igerisinde sektordeki
rekabet¢i pazar yapisi siirmiis, yeni medya teknolojileri ile daha farkli bir boyut

kazanmistir (Kuyucu, 2015: 911-912).

Klasik radyo yayincilig1 analog hatlardan devam ederken dijital radyolar da daha az
maliyet ve daha az insan giiciiyle internet lizerinden yayn yapmaktadir. Dijital
radyolarla birlikte radyolarda ¢alinan sarkinin adi, sdzleri veya sarkict hakkindaki
bilgilere ulasilabilmektedir. Ayn1 zamanda radyo yayinciliginin mobil hale gelmesi
sayesinde akilli telefon ve tabletlerden her an her yerde radyo dinleme imkani

dogmus durumdadir (Ozcan & Tugen, 2014: 268).

Etkilesim konusunun ise radyoculukta “yeni” olmadigin1 sdylemek miimkiindiir.
Ciinkii radyolar ge¢misten bu yana ozellikle telefon baglantilar1 ile aninda geri
bildirim saglanmasma olanak tanimaktaydi. Yeni medya ile geri bildirim
imkanlarinin arttigimi sdylemek miimkiindiir. Eskiden sadece telefon veya mektup
yoluyla dinleyicilerden geri bildirim alinirken bugiin, radyo istasyonlarinin internet
siteleri ve sosyal medya hesaplarina dogrudan sayisiz mesaj, yorum
gonderilebilmekte, dinleyenler yaptiklar1 paylasimlarla gorsel olarak da radyo

programcilarina ulagsabilmektedirler.

Yeni medyanin etkilesimsellik 6zelligine farkli bir Ornek olarak internet
radyoculugunun Tiirkiye’deki onciilerinden sayilan karnaval.com’un “Radyonun
kontroliinii eline gecir!” slogani yayin yapan mobil uygulamas: Jelli Radyo
verilebilir. “Tiirkiye’nin ilk sosyal radyosu” olarak tanimlanan ve biinyesinde 30’dan
farkli radyo istasyonu yayii olan Jelli Radyo’da dinleyiciler istasyonda calacak
sonraki sarki i¢in oy verebilmekte ve sarkilar i¢in yorum yapabilmektedirler. “Bu
yeni medyanin radyo ile yasadigi yakinsamada etkilesimin en Onemli Ornegi

olmustur” (Kuyucu, 2017: 271).

59



Glinlimiizde radyo yayinlar1 sadece radyolarin analog ve dijital yaymlar tizerinden
degil, sosyal medya hesaplar iizerinden de canli yayinlanabilmekte, dinleyiciler

sunucular1 gérme imkanina da sahip olabilmektedirler.

Radyo yayinciligi pratiklerinin degismesine neden olan unsurlardan biri de
dinleyenlerin istedikleri sarkiyi istedikleri an dinleme imkani veren uygulamalar
olmustur. Bu uygulamalar ile kullanicilar kendi miizik listelerini olusturabilmekte ve
bunu takipgileriyle paylasabilmektedirler. Bu uygulamalar da radyo yayinciliginin

degisim gec¢irmesinin kag¢inilmaz oldugunun gostergesidir.

Radyoculuk agisindan en o©nemli gelismelerden biri “podcast yayinciligidir”.
Podcast’ler araciligiyla hem mevcut radyo yayimlari arsivlenerek tekrar
dinlenebilmekte, hem de herkesin yayincilik yapmast miimkiin olmaktadir. Podcast
hesab1 olan herhangi bir kisi, cesitli konularda sesli program hazirlayabilmekte ve
onu paylasabilmektedir. BOylece yeni medya aracit sayesinde herkesin radyo

programi benzeri sesli yayin hazirlamast miimkiin olmaktadir.
3.1.4.3. Yeni televizyon

Ingiltere’de diizenli yaymnin basladigi 1936’dan giiniimiize, geleneksel iletisim
araglarindan biri olan ve Latincede “uzagi gormek” anlamina gelen televizyon,
giiniimiiz 1iletisim teknolojilerinden etkilenmistir. Bugilin televizyon, teknolojiyle
baglantili gelismeler sayesinde geleneksel iletisim araci1 olmaktan ¢ikmaya baslamais,
yeni medyaya entegre olmustur. Mobil ve internet uygulamalariyla izleyicilerin
istedigi zaman, istedigi yayina -ister canli olsun, ister arsiv- erigebilmesine imkan
saglayan, akilli cihazlarla uyumlu, maliyeti daha diisiik, kullanic1 temelli, yiiksek ses
ve goriintii kalitesiyle yaymn alma olanagi sunan, interaktif katilima izin veren
yapistyla yeni nesil televizyonlar biiylik bir degisimden ge¢mistir/gecmektedir
(Biiker, 2013: 138-139).

Bu haliyle televizyon teknolojisinde yasanan degisimler “onu kullanma, izleme,
paylasma ve tiiketme bi¢imlerimizi” doniistiirmiistiir. Ailelerin bir araya gelerek
izledigi televizyon Kkiiltiiriiniin yerini, bireysel kullanima birakmasiyla birlikte
yorumlama, tartijma mekanlar1 evin disma ¢ikmustir. izleyiciler, yayinlarr yeni
medyada kendileri gibi izleyen bireylerle paylasma ihtiyaci duymakta, yapilan

yorumlar1 okuyarak etkilesime gecmektedir. Gergek hayatta yalnizlasan birey, yeni
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medyada “ironik ve geligkili bir sekilde sanal diinya yeni gruplar, kitleler kurmaya

cabalamaktadir” (Ozsoy, 2011: 125-126).

Yeni medya ¢aginda televizyonun en 6nemli 6zelliklerinden biri kullanicilarin geri
bildirimine olanak tanimasidir. Aktif konumda olan izleyici, programlar hakkinda
yorum yapabilir, goriislerini iletebilir, izledigi yaymi sosyal medya giindemine
tagiyabilir. Eskiden sadece telefon yayini ile canli yayma baglanilirken, giiniimiizde

gorintiilii olarak da izleyiciler canli yayinlara katilabilmektedirler.

Kullanicilarin sadece kendilerine sunulan yayinla yetinmek yerine, yayinlar
arasindan tercih yapmasini saglayan, degisik paketlerle farkli kullanici tiirlerine gore
icerik sunabilen, spordan sagliga, belgeselden sinemaya, degisik tiirleri ayn1 anda
izleyiciye verebilen IP TV yeni televizyon teknolojilerinin gelecegi olarak
goriilmektedir. Tematik kanal imkani sunan IP TV, multimedya 6zelliginin yan1 sira
yiiksek goriintii kalitesi, diinyanin her yerine ulasabilme olanaklar1 sunan, kapali,

giivenilir, internet tabanli ve etkilesimli bir sistemdir (Biiker, 2013: 150-152).

Bu noktada “istege bagl yayin hizmeti’nden s6z etmek gerekir. 1 Agustos 2019°da
yiiriirliige giren “Radyo, Televizyon ve Istege Bagl Yaymlarm Internet Ortamindan
Sunumu Hakkinda Yonetmelik”e gore istege bagli yaym hizmeti, “Programlarin
kullanicinin sectigi bir zamanda ve/veya miinferit istegi iizerine medya hizmet
saglayici tarafindan diizenlenmis bir program kataloguna bagl olarak izlendigi veya
dinlendigi yaym hizmeti” olarak tanimlanmistir. Tiirkiye’de yaym hizmetlerinin
internet ortamindan sunulmasimi diizenleyen bu yonetmelikte internet televizyon
yaymi da su sekilde tanimlanmistir: “Bireysel iletisim hizmetlerinin disinda,
programlarin bir yayin akiy ¢izelgesine dayali olarak izlenebilmesi amaciyla bir
medya hizmet saglayici tarafindan sunulan sifreli veya sifresiz gorsel-isitsel yayin

hizmetinin internet ortamindan yaymmlanmasi” (Resmi Gazete, 2019).

Bugiin sadece istedigi igerigi secmenin yani sira izleyicilerin yaymi yonlendirdikleri,
karakterlerin ne yapmasi gerektigine karar verdigi 6zel hazirlanmis programlar,

yayincilik teknolojisinin gelecekte ne boyutlara ulagabilecegini de gdstermektedir.
3.1.4.4. Yeni sinema

Etkileri ve nedenleriyle yeni bir donem olarak da tanimlanabilecek olan yeni medya

kavrami, diinya ¢apinda globallesme siire¢lerinin hizlanarak yayilmasina, kiiltiirlerin
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degisimi ve birbirleri arasinda etkilesimine de yol agmistir. Kavram, teknoloji temelli
kiiltiiri de isaret ettigi i¢in “tekno kiiltiir” olarak adlandrilmakla birlikte, interaktif,
dijital ve elektronik medyay1 temsil etmektedir. Yani izleyiciler televizyonu ya da
sinema filmini dijital ortamdan ya da internetten seyrettigi zaman yeni medyay1 da
kullanmustir (Ozgen, 2011: 93). Bu anlamda yeni medya teknolojisinden etkilenen

alanlardan biri de sinema olmustur.

1895°te Paris’te bir bodrum katinda baslayan sinema, yolculuguna 21. yiizyilda her
gecen giin degiserek, geliserek devam etmektedir. Diger sanat dallar1 arasinda
teknolojiden belki de en ¢ok etkilenen sinema, bilgisayar ve yeni medya alanindaki

geligsmelerle ayni yonde ilerlemektedir.

Sinema internet siteleri, filmler vizyona girdiginde sosyal medya tizerinden reklam,
tanitim caligmalar1 yapmasi, ¢evrim i¢i sinema dergileri, mobil sinema uygulamalari,
online sinema egitimleri, yliksek kalitede goriintii ¢oziiniirligl, dijital ¢ekim ve
kurgu teknolojileri, 6zel efektler ve arsive kolay erisim, sinema oyunculari ve
yonetmenleriyle seyircinin etkilesime girebilme imkani gibi unsurlar sinemanin yeni

medya boyutunu 6ne ¢ikarmaktadir (Ormanli, 2012: 344-361).

Sinemanin yeni medya boyutunu calisan en 6nemli isimlerden biri olan Manovich,
sinemay1 yeni medya olarak kabul edilebilecek ilk medya oldugunu savunur. Ona
gore, “Bilgisayar cagmin gorsel kiiltiirii goriiniis olarak sinematik, materyal olarak
dijital ve mantik olarak sayisaldir (yazilima dayali/algoritmik)”. Manovich bu
anlamda yeni sinemada kullanilan, renklere, goriintiilere miidahale etme eylemini,
sinema oncesi donemdeki, “elle boyama veya canlandirma pratiklerine bir geri doniis
anlamina geldigi”ni diisiiniir. Bu sekliyle sinema artik kendi basina animasyon haline
gelmektedir. Sinemanin gelisiminin yeni medya ile birlikte gerceklestigini sdyleyen
Manovich’e gore, ii¢ boyutlu animasyon teknikleriyle olusturulan gergek¢i sahneleri
gercek bir ¢ekim yapmadan olusturabilme imkani, “sinemanin belirtisel kimligi de
sorgulanir hale” getirmistir (Usubiitiin, 2017: 60-61). Dijital sinema, en temel
aciklamasiyla sinema filmlerinin, klasiklesmis 35mm film seridi yerine, dijital
teknolojiler yoluyla iiretimi, dagitimi1 ve gosterilmesi demektir (Buyan, 2006: 59).
Dijitallesme, sinemada kurgu tekniklerini de degistirmis, “dijital sinema is akis
modeli” ortaya ¢ikmistir. Buna gore, dijital kamera araciligiyla yapilan ¢ekimler ile

dijital ortamda hazirlanan ses, goriintii ve efektler tasiyict bellek vasitasiyla
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bilgisayara aktarilir. Edius, Avid, Adobe Premiere, Final Cut gibi bazi programlar
tizerinden montajlanir, renk, ses ayarlar1 yapilir, gerekiyorsa 6zel efektler eklenir,
“DCP (Digital Cinema Package) formatinda ve KDM6 (Key Delivery Message) adli
Ozel bir sifreleme ile sinema salonlarina gonderilir’. Sinema salonunda bu 6zel
sifreyle gelen bu filmler, dijital projeksiyon cihazina aktarilmak suretiyle gosterimi
yapilir. Dijital sinemada bahsettigimiz bu sistem asagidaki sekilde isler (Zengin,

2018: 848):

Dijital a— Diiital
Kamera+ Ijita . . ijita
- . Kurgu 2 Projeksiyon
Bilgisayar

Sekil 3.4. Dijital sinema is akis modeli
Kaynak: (Zengin, 2018: 848)

Teknik anlamda siire¢ iiretim asamasinda dijital kayit, sikistirma (compression),
giivenlik kodlamasi, depolama; dagitim asamasinda uydu, internet veya kati disk
aracilifiyla dagitilip sikistirmanin ve giivenlik kodunun ¢6ziilmesi (decoding);
gosterim agamasinda da dijital projeksiyon yoOntemiyle gosterimi yontemlerini
kapsamaktadir. Sinema endiistrisinde dijital teknolojilerin kullanilmaya baglanmasi
bir devrim niteliginde olmus, liretim siirecinde DV-HD kameralarin kullaniminin
yayginlagsmasi ve yapim sonrasi siirecin de dijital platformlarda tamamlaniyor olmasi
tiretim, dagitim ve goOsterim silireclerinin tiimiimiin hizlanmasinda etkili olmustur.
Dijital sinemaya geg¢is siirecinde salt goriintii kalitesinin tek tetikleyici etken
olmadig1 one siiriilmektedir. Klasik film ile kiyaslandiginda gorselleri sekil ve renk
acilarindan daha net 6rnekleyebilen dijital sinema ayni zamanda daha dayanikli ve

giivenli olma yonleriyle de 6n plana ¢ikmaktadir (Culkin & Randle, 2003: 83).
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3.2. Sosyal Medya
3.2.1. Sosyal Medya Kavrami

Sosyal medya, yeni medya ile es deger goriilse de ondan daha dar bir kavramdir. Zira
yeni medya, sadece sosyal medyay1 degil, mobil uygulamalari, internet ve dijital
teknolojiler ile bahsedildigi lizere medyanin diger kollarin1 da kapsayan bir
kavramdir. Son yillarda tahmin edilenden ¢ok hizla hayatin pek ¢ok alaninda etkili
olmustur. Karsilikli etkilesim ve paylasim o6zelligi, teknolojiyle dogrudan iliskili
olmasiyla, altyapis1 her gecen giin gelisen sosyal medya, kullanicilarin birbirlerine
kolayca ulagmasinda etkili bir yol olmustur (Avsar, 2022: 5). Dolayisiyla yeni
medyanin alt kolu sayilabilecek olan sosyal medyaya Oncelikle kavramsal agidan

bakmakta fayda vardir.

Bugiin bilinen sekliyle “Sosyal Medya Cag1”, Bruce ve Susan Abelson’un 1989
yilinda sosyal paylasim amaciyla ¢evrim i¢i giinliikk yazarlari bir araya getiren ilk site
olan “Open Diary”i (Ac¢ik Giinlik) kurmasiyla baglamistir. Bununla es zamanl
olarak once, “weblog” terimi kullanilmaya baslandiktan bir yil sonra da bu terim,
“blog” olarak degismistir. Ilerleyen teknoloji ile birlikte internet hizinin da
artmasiyla, blog teriminin kullanimi yayginlasmis ve bu kavram daha sonra
MySpace (2003) ve Facebook (2004) gibi sosyal paylasim sitelerine Onderlik
etmistir. Boylece, “sosyal medya” kavrami ortaya c¢ikmistir (aktaran Tetik, 2015:

202).

Sosyal medyay1 daha iyi anlamak i¢in Oncelikle kelime kdkenlerine inmek gerekir.
Kavrami olusturan sozciiklerden biri olan sosyal kelimesi, diger insanlarla etkilesim,
iletisimde olma ihtiyacini igerir. Sonucta, sosyal olmak bir i¢giidiidiir ve insanlar
hayatta kalmak icin baskalariyla etkilesim kurma ve bagkalarin1 etkileme
yeteneklerine sahip olan “sosyal varliklar”dir. Cocukken anneniz size “disar1 ¢ikip
sosyal olmaniz1” sdylemis olabilir. Sosyal olmak arzu edilen bir seydir ve olumlu bir
anlami cagristirir. 11k ¢aglardan giiniimiize insanlar birbirleriyle iletisim kurmakta,
duygularini, diislincelerini paylasmaktadir. Medya ise insanlarin iletisime ge¢me
yontemidir. Geleneksel anlamda medya, gazete, dergi ve televizyon gibi unsurlari
igerir. Medya sozciigii haber kuruluslarinin goriintiilerini anlatirken ayni zamanda

haberin nasil iletildigi ile ilgili izlenimleri de beraberinde getirmektedir. Her biri ilgi

64



cekici bir hikdye anlatarak veya Onemli haberleri paylasarak bir kitleyle etkilesim

kurmak i¢in kullanilan 6nemli araglardir (Safko & Brake, 2009: 3).

Bu iki kavramin bir araya geldigi sosyal medya, “kullanicilarin ag teknolojilerini
kullanarak etkilesimini saglayan arag, hizmet ve uygulamalarin biitiinii’nii igerir.
Yani sosyal medya aslinda ¢evrim ig¢i iletisim mekanlarini kapsayan “semsiye bir

kavram”dir. Kavrami simgeleyen bazi 6zellikler ise su sekilde siralanabilir:

Katilim : [lgi duyan herkesin katilabildigi bir ortamdir.
Acikhik : Geri bildirim ve katilimin a¢ik oldugu ortamlardir.
Diyalog : Cift tarafli diyalog imkan1 sunar.

Topluluklar : Ayni ilgi alanlarina sahip insanlar, sosyal medyada topluluk

kurabilir.
Baghhk : Kullanicinin bagliligini gerektirir (aktaran Akyazi A. , 2015: 47).

Sosyal medya bireylerin kimliklerini sundugu, kendilerini ifade ettigi ve etkilesim
icinde oldugu mecralardir. Sosyal medya kullanicilari kisisel
hesaplarinda/sayfalarinda yas, cinsiyet, egitim ve meslek durumlarimi belirtir, 6zel
veya genel fotograf ve videolarini paylasir ve birbirleriyle iletisim kurarlar. Bu
hesaplarda/sayfalarda sunduklari kimlik, kendi gercek kimlikleri olmakla birlikte
bazen de sanal kimlikle o platformlarda var olabilmektedirler (Erbuyurucu, 2013:

38).

Gilinlimiizde kullanilan héliyle sosyal medyanin kullanicilara sundugu en onemli
avantajlardan biri, bireysellik ve kullanici destekli hizmetlerdir. Sosyal medyada
tamamen kullanicinin  denetiminde olan igerik, bilgi ve veri akis1 ile
gerceklesmektedir (Kirik, 2013: 75). Bu noktada kullanici kaynakli icerikten soz
edilebilir. Iktisadi Isbirligi ve Gelisme Teskilati’'nin hazirlamis oldugu Katilimci
Web ve Kullanic1 Tarafindan Olusturulan igerik Raporu’na (OECD, 2007: 18) gore,
sosyal medyada icerigin kullanici kaynakli olarak degerlendirilmesi igin ii¢ kistas

vardir:

* Yayin gereksinimi: En 6nemli kosul, herkese acik bir web sitesinde veya

sadece belli bir grup insanin erigebildigi bir sayfada icerigin yayinlanmig olmasidir.
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Cevrim i¢i ortamda hazirlanmis olsa bile yaymlanmig olmasi gerekmektedir. Bu

ozellik e-postalari, iki yonlii anlik mesajlar1 ve benzerlerini icermez.

e Yaratici ¢aba: Isin ortaya konulmasi veya mevcut islerin yeni bir ise
uyarlanmas1 i¢in belirli bir yaratict ¢aba harcanmalidir; yani kullanicilar ise
kendilerinden bir seyler katmalidir. Kullanic1 kaynakli igerigin arkasindaki yaratici
caba is birligine dayali olabilir, 6rnegin bir web sitesinde kullanicilar kolektif bir
sekilde sayfay1 diizenleyebilirler. Bu anlamda kullanicilarin igerik olusturdugu, telif
haklar1 agisindan kontrol ettigi, sayfa diizenlemesi yaptigi Wikipedia ornek
gosterilebilir. Bunun yaninda sadece bir televizyon programimin bir kismin
kopyalayip bir web sitesinde yaymlamak ya da bir makalenin sosyal medyada
paylasilmasi, kullanici kaynakli igerik olarak degerlendirilemez. Bununla birlikte,

minimum yaratici ¢aba miktarini tanimlamak zordur ve baglama baglidir.

* Profesyonel rutin ve uygulamalarin disinda olusturma: Kullanici tarafindan
olusturulan igerik daha ¢ok profesyonel rutin ve uygulamalarin disinda olusturulur.
Genellikle kurumsal veya ticari bir pazar baglami, licret veya kar beklentisi olmadan

profesyonel olmayan kisiler tarafindan iiretilebilir (OECD, 2007: 18).

Burada son maddenin bugiin her platform i¢in gecerli olmadigimi sdylemek
miimkiindiir. Ornegin, ilk baslarda amator video igerik iireticilerinin paylasim yaptigi
bir platform olan YouTube’da kullanicilar profesyonel yardim da alarak igerik
tiretmekte, tirettikleri icerikten izlenme ve paylasma gibi algoritmalar sayesinde para
da kazanmaktadir. Hatta birgok “amatdr” icerik ireticisi kar elde etme mantigiyla
hareket ettigi i¢in, icerigin niteliginden ziyade tiklanma oranma gore hareket

etmektedirler.

Internet teknolojilerinin akil almaz hizdaki gelisimi ve degisimi ile birlikte ortaya
cikan Web 2.0 teknolojileri sosyal medya platformlarinin ortaya ¢ikmasinda en
onemli kaynak olmustur ve giiniimiiz sosyal medyalari, bugiin en yaygin olarak

kullanilan internet araglar1 haline gelmistir (Tas¢1, 2010: 73).

Kullanicilarin  bagka kullanicilar igin ziyaret ettikleri internet siteleri veya
kullandiklar1 programlarin biitlinlinii olusturan, web teknolojisinde yeni yontem ve
platformlarin bir araya gelmesini, bulusmasini ifade eden Web 2.0 ile birlikte ¢ift
yonlii ve es zamanlt bilgi paylasimi olanagi saglanmistir. Web 2.0’1n getirdigi en

onemli yeniliklerden biri iletisimde tek yonliiligii sona erdirerek kullanicilarin
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stirecin igerisinde daha aktif ve {iretken oldugu ¢ift yonli iletisimi saglamasidir. Her
kullanicinin igerik iireticisi haline dontigebildigi Web 2.0 teknolojisi kullanicilarin
bilgi paylasip tekrar kullanmasini, ayn1 zamanda diger kullanicilardan gelen bilgiye
ulagmas1 ve cevap vermesini saglayarak iletisimde yeni bir donemi baslatmistir

(Akar, 2011: 18-19).

Ugiincii nesil internet ag1 olarak da tanimlanan Web 3.0 uygulamalari ise internet
sayfalarinin anlamin1 ve boyutunu zaman igerisinde degistirecek, teknolojinin
gelisimi ile birlikte internet igerisindeki igerikleri kontrol ederek kisiye uygun
enformasyon sunabilecektir (Gligdemir Y. , 2010: 28). Web 2.0 ve Web 3.0
teknoloji arasindaki temel fark igerik noktasinda ortaya c¢ikmaktadir. Web 2.0
uygulamalari farkli kullanicilar tarafindan iiretilen degisik icerikleri temele alirken,
Web 3.0 teknolojisi ise dinamik igerigi birlestirmekte, birbirine bagli data setleri

tizerine sekillenmektedir (Aghaei, Nematbakhsh, & Farsani, 2012).

Giliniimiizde sosyal medya platformlar1 kisiye 6zel igerik sunmaya baglamstir.
Ornegin, Facebook ve Instagram igerik sunum algoritmasmm degistirerek
kullanicilara arkadaslarinin paylastigr tiim icerikleri gostermek yerine, en c¢ok
etkilesim alan veya reklamla 6n plana ¢ikarilan igerikleri gostermektedir. Bu 6zellik
ile kullanicilara ihtiyaci olan igerigi sunuyor-mus gibi gosterilse de amag igeriklere
reklam verilerek daha fazla kisiye ulasilmasi ve bdylece platformun gelirinin

artirmasi olarak gortinmektedir.

Sosyal medyay1 teknik olarak daha iyi tanimak i¢in temel 6zelliklerine géz atmakta

fayda vardir.
3.2.2. Sosyal Medyanin Temel Ozellikleri

Sosyal medya platformlart; icerigin kullanici tarafindan iretildigi, tiiketildigi,
paylasildigi, kisisel veya kurumsal kimliklerle yonetildigi ¢cevrim i¢i platformlardir.
Bu platformlar sahip olduklar1 6zellikler sayesinde etkin bir iletisim araci olarak
kullanilmaktadir. Blossom’a gore (aktaran Kirik, 2013: 76-77) sosyal medyanin

temel ozellikleri sunlardir:

e Sosyal medya herkesin erigsimine agik, dlgiimlenebilir ve kullanim1 kolay bir
teknolojidir. Burada sosyal medyay: kullananlarin talepleri, ilgi alanlari,

merak ettikleri konular igerik iireticileri tarafindan géz 6niinde bulundurulur.

67



Ayrica algoritmalar sayesinde kullanicilarin kisisel ilgileri, begenileri,
egilimleri ve davraniglarini sayisal olarak analiz etme imkan1 vardir. Telefon,
tablet, bilgisayar gibi pek ¢ok iletisim araciyla ulasilabilen sosyal medyaya

internet sayesinde kolayca erismek miimkiindiir.

e Sosyal medya hem kisisel hem de kitlesel iletisime acgik bir platformdur.
Sosyal medya kullanicilar1 diinyanin her yerinde internetin ulasabildigi
herkesle iletisim kurabilmekte, herkese acik igerik olusturabilmektedir.
Icerikleri paylasirken gerektiginde hedef kitlenin segilebilir olmasi, kisiye
0zel yaymcilik anlayisina imkan saglamaktadir. Ayrica sosyal medya
iizerinden konu, icerik bazli ya da olusturulan grup odakli toplu gériisme,
tartisma yapmak da miimkiindlir. Burada sosyal medyanin en Onemli
ozelliklerinden biri olan etkilesim unsurundan bahsetmek gerekir. Geleneksel
medyanin aksine karsilikli etkilesime izin veren yapisiyla sosyal medyada iki

yonlii iletisim akis1 olabilmektedir.

e Sosyal medyanin genis bir etkileme giicii, aninda etkilesim, hizli iletisim ile
kamuoyu yaratma, kitleleri harekete gegirme gibi Ozellikleri vardir.
Hazirlanan igerikler, kullanilan fotograflar, videolar, grafiklerin yan1 sira her
gecen giin eklenen yeni ozelliklerle bu etkinin giicii artmaktadir. Ancak
bunun yaninda yalan veya yanlis bilginin dolagima girmesi, dezenformasyon
da s6z konusu oldugu i¢in sosyal medyadaki bilgilerin dogrulugu tartigmali

olabilmektedir.

Kietzmann vd. (2011: 243) ise sosyal medyanin islevsel 6zelliklerini ortaya koyar ve
bu baglamda birbirinden farkli yedi temel ozellik ele alir: “Kimlik, diyalog,

paylasim, mevcudiyet, iliskiler, itibar ve gruplar”.

Kimlik: Kimlik, kullanicilarin sosyal medyada kendilerini ifade bi¢imini ortaya
koymaktadir. Istenen kimlik bilgileri platformdan platforma degisiklik gdstermekle
birlikte temel olarak kullanicilar kimliklerini olustururken, isim, yas, cinsiyet,
yaptiklar1 meslek, bulunduklari konum gibi ¢esitli bilgiler vermektedirler.
Kullanicilar kimlik bilgilerini verirken gercek isimlerini ve bilgilerini verdikleri gibi
takma isim kullanma yoluna da gidebilmektedirler. Sosyal medyada kimlik olan
degil, yansitilandir. Kullanicilarin kendilerini gosterdigi kadarimi taniriz (Kietzmann

vd., 2011: 243).
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Diyalog: Sosyal medyanin en temel islevlerinden biri kullanicilar arasinda iletisimi
saglamaktir. Bu da kullanicilar aras1 diyalogdan ge¢mektedir. Diyalog, kullanicilarin
digerleriyle ne oranda iletisime gectigini gostermektedir. Yapist gere8i kisiler
arasindaki diyalogu kolaylastirmak i¢in tasarlanan sosyal medya platformlarinda
kullanicilar birgok sebepten konusmaya baslar. Arkadas/agk arayanlar, 6z giivenini
artirmak isteyenler, paylasilan igerikler hakkinda yorum yapmak isteyenler, eski
dostlar, aileler, siyasi, glnliik meseleler hakkinda konusmak isteyenler sosyal
medyada sosyallesmekte, diyalog kurmaktadirlar. Diinyanin her yerinden
milyonlarca insanin bu diyalogla etkilesime gectigi diisliniildiigiinde, bu diyalogun
bir pargasi olmak uluslararas sirketlerin de hedefi haline gelmistir. Sosyal medyanin
bu ozelligini fark eden cesitli gruplar (siyasiler, sirketler, reklamverenler, biiyiik
firmalar, iilkeler vs.), bu diyalogun i¢inde yer almak ister. Farkindalik olusturmak ya
da markalarina/sirketlerine  dikkat ¢ekmek isteyenler, diyalog islevinden

yararlanmaktadirlar (Kietzmann vd. 2011: 244-245).

Paylasim: Sosyal medyanin geleneksel medyadan en biiyiikk farklarindan biri
paylasimdir. Bu mecrada yapilan tiim aktiviteler “paylasim” tizerine kurulu olmakla
beraber, insanlar kendilerini takip edenler i¢in paylasim yapmaktadir. Sosyal medya
tizerinde bilgi, “tliketilen, edinilen bir sey olmaktan c¢ok, paylasilan bir sey” haline
gelmistir (Deanna, 2010: 7). Sosyal medya, temelde paylasilan bir d6ge (0rnegin,
grup, metin, video, resim, ses, baglanti, konum vb.) ile birbirine baglanan
insanlardan meydana gelmektedir. Paylasim yapmak sosyal medyada etkilesim
kurmanin bir yolu olsa da paylasimin kullanicilar1 birbirleriyle sohbet etmeye veya
iliski kurmaya sevk edip etmedigi, kullandiklar1 sosyal medya platformunun tiiriine
gore degisiklik gostermektedir. Her platformun paylasim formati veya amaci

farklidir (Kietzmann vd. 2011: 245).

Mevcudiyet: Mevcudiyet, yani bir yerde bulunma hali kullanicilarin ger¢ek diinyada
yaptiklarinin sosyal medyadaki yansimasidir. Kisiler paylasim yaparken bulunduklar
konumun bilinmesini isteyebilir ve ayn1 konumdaki kisilerle etkilesime ge¢mek
isteyebilir. Bu 6zellik, ayn1 zamanda firmalarin da kullanic1 profili ve paylagimlarini
ogrenerek kullanici-merkezli reklam veya ileti gondermelerine yardimci olmaktadir

(Kietzmann vd., 2011: 245-246).
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Miskiler: Iliskiler, bir sosyal medya platformunu kullanan kisilerin birbirlerine nasil
baglandig1, aralarindaki bilgi aligverisinin ne ve nasil oldugunu ortaya koymaktadir.
Kimi platformlarda, bu iligkiler olduk¢a resmi, diizenli ve yapilandiriimis
olmaktayken, kimi platformlarda ise gayriresmi, yakin ve kendiliginden
olabilmektedir. Sosyal medyanin en giiclii ve farkli yani karsilikli etkilesime izin
vermesidir. Sosyal medya iliskiler ag1 lizerine kuruludur ve insanlar tanidiklar1 veya
tanimadiklar kisiler ile iletisim kurmaktadirlar. Bir sosyal medya toplulugu iliskilere
deger veriyorsa, yapisal Ozellikler onemli hale gelir. Kullanicilariyla etkilesim
kurmak isteyen sosyal medya platformlart ve firmalar, bunun i¢in iliskileri nasil
stirdlirebileceklerini veya insa edebileceklerini belirlemelidir (Kietzmann vd., 2011:

246-247).

Itibar: Taninma kavrami sosyal medyada farkli anlamlandirilabilir. Kullanicilarin
“tanidiklar1 kisiler”in dogrudan kendilerinin tanidiklar1 olmasina gerek yoktur.
Arkadaglarimin arkadaglar1 veya etkilesime girdigi kisiler de sanal diinyada “tanidik”
haline gelebilir. Kullanicilar, hesap acarak profil olustururlar, cesitli kisileri takip
ederler veya arkadas olarak eklerler. Kendi hayatlarindan ne kadar c¢ok detay
paylasirlarsa o kadar ¢ok gercek kimlik etkisi uyandirirlar. Yaptiklar1 paylasimlarla
arkadas veya takipci sayilarini artirabilirler (Kietzmann vd., 2011: 247).

Gruplar: Gruplar, kullanicilarin ne sekilde topluluk olusturacagini belirlemektedir.
“Bir ag ne kadar ‘sosyal’ olursa, arkadas grubu, takipciler ve kisiler o kadar biiyiik
olur”. Sosyal medyada kullanicilar takipgilerini arttirdik¢a, aglarin1 da genisletmis
olur. Ancak sosyal medya genis kitlelere hitap ettigi gibi konu, tema, arkadaslik
diizeyi bazli ¢esitli ufak gruplar iizerinden de islemektedir. Mecrasina gore degisen
sekilde gizli ve acik gruplar kurulabilir, kurulan gruplara duruma gore iiye

olunabilmektedir (Kietzmann vd., 2011: 247).

Sosyal medya {izerine ¢alismalar yapan Danah Boyd (2009) da sosyal medyanin bes

karakteristik 6zelligini ortaya koymustur:

1. Kalicilik: Sosyal medyada olusturulan igerikler es zamansiz bir sekilde kalici
olarak durmaktadir. Yazilanlar, hazirlanan igerikler, paylasilan fotograflar ve

videolara kural ihlali yapilmadig: siirece kalici olarak internetten erisilebilmektedir.

2. Tekrarlanabilirlik: Sosyal medya icerikleri bir ortamdan digerine kopyalanip

yapistirilabilir, yeniden paylasilabilir (RT), kisisel veya toplu olarak istenilen kisilere
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gonderilebilir. Boylece igerik daha fazla kisiyle paylasilabilir, daha fazla kisiye

ulastirilabilir. Icerik paylasmak ve arsivlemek basit ve iicretsizdir.

3. Aranabilirlik: Giindelik hayatta bir kisiyi aramak, hakkinda bilgi edinmek oldukga
zorken sosyal medya araciligiyla kisiler hakkinda bilgiye ulasmak olduk¢a kolaydir.
Ayni sekilde merak edilen bir bir konu hakkinda arastirma yapmak da miimkiindiir.
Tiim bilgi parmaklarimizin ucundadir. Her sosyal medya platformunun kendine has

arama Ozelligi bulunabilmektedir.

4. Olgiimlenebilirlik: Sosyal medyayr geleneksel medyadan ayiran en o6nemli
ozelliklerden biri de oOl¢iimlenebilir olmasidir. Geleneksel medyada tahmini bir
Olciim yapilirken, sosyal medyada igerigi okuyan kisileri Olgebilir, onlar hakkinda
gerektiginde iilke, sehir, yas, cinsiyet gibi bilgilere dahi ulasabilirsiniz. Sosyal
medyanin detayl dl¢iimleme araglart kurumsal, siyasi ya da reklam amaclh yayin

yapan profesyonel hesaplar tarafindan sikc¢a kullanilmaktadir.

5. Kolay erisim: Sosyal medya uygulamalarini kullanmak i¢in belirli bir yerde
olmaniza gerek yoktur. Internetin bulundugu her yerden sosyal medyaya erismek
miimkiindiir. Daha ¢ok akilli telefonlar {izerinden kullanilan sosyal medya, tasinabilir

teknolojiler ile kolay ulasilir durumdadir.

Sosyal medyanin belirleyici 6zelliklerini en 1yi ortaya koyan durum, geleneksel
medya ile ayristig1 noktalardir. Fisk, (aktaran Mavnacioglu, 2013: 306) ikisi
arasindaki farklar1 su sekilde 6zetler: Geleneksel medyada erisim, zaman ve mekanla
kontrol edilirken sosyal medyada herkese agik olan erisimde zaman ve mekan
sinirlamas1 yoktur. Geleneksel medyada icerik medya profesyonelleri tarafindan,
ticret karsilig iiretilip, dagitilirken, sosyal medyada kullanic1 kaynaklidir, paylagimi
ve dagitimi iicretsiz yapilmaktadir. izleyicinin pasif oldugu geleneksel medyanin
aksine sosyal medyada kullanicilar aktiftir, stirekli etkilesim hélindedir, igerigin hem

uireticisi, hem tiiketicisi konumdadir.

Sosyal medyanin kullanicilarin katilimina imkin verme 06zelligi, onu geleneksel
medyadan ayiran en 6nemli unsurlardan biridir. Katilim sayesinde, iletisim tek
yonlii olmaktan ¢ikip iki yonlii hale gelmektedir. Bu da kullanicilarin sosyal medya
tizerinden birbirleriyle ve takip ettikleri hesaplar ile karsilikla iletisime ge¢cmelerini,

konusup tartisabilmelerini saglamaktadir. Karsilikli iletisim kurma 6zelligi sayesinde
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toplumsal agidan bir sosyallesme imkani da dogmustur. (Gonenli & Hiirmerig, 2012:
2015).

Stokes (aktaran Kogyigit, 2017: 109) sosyal medya ve geleneksel medya arasindaki

farklar1 agagida yer alan tablo ile 6zetlemistir.

Geleneksel Medya Sosyal Medya

Yapist sabittir, degistirilmesi zordur. | Anlik bir sekilde giincellenebilmektedir.

Yorumlar sinirli ve ger¢ek zamanli
Siirsiz ve gergcek zamanli yorum vardir.

degildir.
Sinirlt ve gecikmeli 6l¢im e e . .
yapilabilmektedir. Anlik ve popiiler 6l¢iim yapilabilmektedir.
Arsivlemek oldukca gilictiir. Sayisal arsivlemeye olanak tanimaktadir.
Kitle iletisim araclarindan sinirli bir | Hemen hemen her kitle iletisim aracindan
sekilde faydalanilabilmektedir. siirsiz bir sekilde faydalanilabilmektedir.
Geleneksel medya organlarinin Kurul olmadan bireysel olarak katilimcilar
yayini i¢in kurula gereksinim vardir. paylagimda bulunabilmektedir.
Geleneksel yayin organlarinda Sosyal medyada her kullanicinin karsilikl
karsilikli paylagim ve etkilesim paylasim ve etkilesim olanagi
miimkiin degildir. bulunmakadir.

Geleneksel medya organlari {izerinde
sik1 bir denetim mekanizmasi
bulunmaktadir.

Sosyal medya daha 6zgiir ama denetimsiz
bir ortam sunmaktadir.

Tablo 3.3. Geleneksel medya ve sosyal medya arasindaki farkliliklar
Kaynak: Stokes (aktaran Kogyigit, 2017: 109)

Tablodan da anlagilacag1 gibi, geleneksel medyanin sabit, degistirilmesi zor yapisi,
sinirlt yorumlara izin vermesi, gecikmeli 6l¢iim yapilmasi, arsive ulasmanin zorlugu,
yaymn kurulu ve editdr gibi unsurlar gerektirmesi, paylasim ve etkilesimin sinirh
olmas1 ve denetim mekanizmasi gibi yapisinin karsisinda sosyal medya, daha acik bir
alan sunmaktadir. Sosyal medya, icerigin anlik giincellenmesinin yani sira,
yorumlarin sinirsiz ve tam zamanl yapilabiliyor olusu, neredeyse tam 6l¢lime izin
vermesi, arsive ulasmanin kolayligi, farkli iletisim araclarinin entegre edilmesi,
karsilikli etkilesime izin vermesi, kullanicilarin paylagimda bulunabilmesi gibi
ozelliklere sahiptir. Ancak son maddede goriildiigii gibi “daha 6zgiir ama denetimsiz
bir ortam sunmaktadir”. Sosyal medyanin bu 6zelligi dezavantajlarindan biridir.
Onun dezenformasyona agik, teyitsiz bilginin hizl bir sekilde yayilabildigi, herkesin
konunun uzmani gibi hareket edip halki yoOnlendirerek manipiile edebildigi,

denetimsiz yapisi sosyal medyanin giivenirliligini tartigmali hale getirmektedir.
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3.2.3. Sosyal Medya Kullanimi ve Araclar

Sosyal medyanin ilk donem arastirma c¢alismalarindan birini kaleme alan Anthony
Maytield’a (2008:7) gore temel olarak sosyal medya araclari altt baslik altinda
toplanabilir. Bugiin sayilar1 halen artmakta olan sosyal medya araglarini su sekilde
siralayabiliriz: sosyal aglar, bloglar, vikiler, podcastler, forumlar, igerik topluluklari,

mikrobloglar .

Bloglar: Bloglar sozliik anlami olarak su sekilde tanimlanmistir: “Okuyucularin
kendi yorumlarini yazmalarina olanak veren ve ileti girislerini ters bir kronoloji ile
siralayip gosteren, ¢evrim i¢i paylasilan veya kisisel olarak olusturulan giinliik”
(Chandler & Rod, 2018: 61). Ag anlamina gelen web ve kayit demek olan log
kelimelerinin birlesiminden tiiretilen blog kelimesi, “ag kayitlar1” seklinde
tanimlanabilmektedir (Yiksel, 2014: 21). “Bloglar, haber duyurularindan yorum
yazilarina, begenilen sitelerin tanitimlarindan topluluklarin fikirlerini paylastiklari bir
ortam olmalarina kadar esnek bir igerik kullammina sahiptir” Internet siteleriyle
karsilastirildiginda basit bir sekilde tasarlanabilen ve igerik yiiklenebilen bloglar,
kolay birka¢ adimla kaydolunup yayin yapmaya imkan saglamaktadir (Dilmen, 2007:
117).

Giliniimiizde sosyal medya platformlarinin sagladigi imkanlarin gelismesiyle birlikte
eski popiilerligini kaybetse de bloglar, kisilere kendilerini ifade etme, yorum yapma,
gezi, saglik, spor, haber gibi pek ¢ok konuda yazma imkani saglayan, iicretsiz icerik

tiretilebilen platformlardir.

Vikiler: Viki ismi Hawaii dilinde ¢abuk anlamina gelen wikiwiki kelimesinden
tiiretilmistir. Ingilizce “What I Know is” sdzciiklerinin kisaltmasi olan Wiki
“Bildigim Kadariyla” olarak da g¢evrilmektedir. Viki, herkesin iizerinde istedigi gibi
diizenlemeler yapmasina izin veren kullanicilarin igerigi kolaylikla zenginlestirip
bicimlendirebildikleri bilgi sayfalari toplulugudur, kullanicilarin giris yapmalarina
veya var olan igerikler lizerinde degisiklikler yapmalarina izin veren ortamlardir. En
popiiler olani1 ise “Wikipedia”dir (Tiirk¢edeki ad1 Vikipedi) (Akyazi & Akyazi, 2013:
209). 15 Ocak 2001 tarihinde kurulan ve 124 dilde yayin yapan sitede belirtildigine
gore icerigi kullanicilarin trettigi Vikipedi (Wikipedia, 2022), telif hakki konusuna
da dikkat etmektedir. Buna gore;
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“Vikipedinin  kullandigr  lisans, tipki 6zgiir bir  yazilimin 6zgiirce
lisanslanmasinda oldugu gibi, icerigimize Ozgiirce erisim hakkini verir. Bu
prensip telif feragati (copyleft) olarak bilinir ve bu da yeni siiriimde digerlerine
aym Ozgirliigii verdigi ve kullanilan Vikipedi maddelerinin, yazarlarina atifta
bulundugu siirece (maddeye dogrudan bir baglanti verilmesi, yazara kredi
verilmesi kosulumuzu yerine getirir) Vikipedi'nin iceriginin kopyalanabilecegi,
degistirilebilecegi ve tekrar dagitilabilecegi anlamini tasir” (Wikipedia, 2022).

Podcastler: Apple''n miizik dinleme cihazi olan “iPod” ve “broadcasting”
kelimelerinin birlesiminden olusan podcastler, dijital ortamdan indirilebilir veya
dinlenebilir ses dosyalaridir (Chandler & Rod, 2018: 327). Kullanicilarin ses
icerikleri iiretmesine imkan taniyan podcastler, 6zel olarak hazirlanmis kayitlardan
veya yaymnlanmis igeriklerin kayitlarindan olugmaktadir. Egitim amach

kullanilabildigi gibi, eglence, sohbet dinleme, bilgilenme amacli da kullanilmaktadir.

Cesitli dagitim yontemleriyle mobil cihazlara ses aktarma ile yapilan podcastler,
giinimiiz teknolojileriyle mp4 dosyas: olarak goriintiili de olabilmektedir. Bazi
podcast uygulamalar1 kaydetmeye izin verdigi i¢in internet olmadan da
dinlenebilmekte, onlara her an ulasilabilmektedir (Giilsegen, Giirsul, Bayrakdar, &

vd., 2010: 788).

Internet Forumlari: Cesitli alanlara iliskin olarak meydana getirilmis, farkli
konularda enformasyon, giincel haber veya fikirler konusunda bilgi paylasimi veya
tartigmalara yonelik igeriklerin paylasildigr platformlardir. Bir nevi “cevrim igi
tartisma gruplar1” sayilan bu forumlarda, geleneksel medyada konusulmayan kimi
zaman giindelik hayata dair, kimi zaman belirli bir alana dair konular
paylasilabilmektedir. Aslinda sosyal medyanin ilk versiyonu olarak da kabul
edilebilecek forumlar, veri giivenliginin saglanmasi ve g¢evrim i¢i olusturulmus
giivenli alanlar1 sayesinde “el degmemis ve denetimden uzakmis hissini” muhafaza

eder (Iletisim Baskanligi, 2020: 59).

Forumlar1 okumak genellikle herkese aciktir, ancak yorum yapmak veya tartisma
baslatmak icin liye olunmasi gerekmektedir. Yapilan paylagimlar, bir editor ya da
yonetici slizgecinden gegtikten sonra yaymlanmakta veya yaymlanmasina karar
verilmektedir. Forumlarin kendine has kullanim kurallar1 olabilmektedir. Bugiin
sosyal medya ile birlikte forumlarin etkisi azalsa da ozellikle belli konularda
bagkalarinin goriislerini topluca gormek, yorumlarmi almak isteyen Kkisilerin

basvurdugu siteler olarak varligini stirdiirmektedir.
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Icerik Topluluklari: Farkli konularda hazirlanan iceriklerin paylasildig: ortamlardir.
Youtube, Flickr, SlideShare, Instagram gibi video, fotograf ve sunum dosyalarini
paylasmaya firsat veren bu siteler araciligi ile kurumlar, kisiler veya gruplar {iriin,
hizmet ve etkinliklerine dair igerik iiretmektedirler. Her ne kadar kurumlar, kendi
kurumsal web sayfalarinda bu tanitim goriintiilerinin indirilmesine olanak saglasa da,
icerik topluluklarinda daha kolay erisim saglamasi agisindan tercih edilir olmustur.
Kurumlar boylece videonun izlenme oranlarini da takip edebilmektedir. Bunun yani
sira bu sitelerde sunulan igerikleri, hedef kitlenin tercihlerine gore diger sosyal
medya platformlarinda rahatlikla paylasilmasina imkan vermesi, isletmeyle ilgili

bilginin kolaylikla yayilmasin1 saglamaktadir (Ozata, 2013: 86).

Mikrobloglar: Web 2.0'in iizerine temellendirilen ve igerigin kullanici tarafindan
olusturulmasina ve etkilesime izin veren mikro bloglar, "internet tabanli uygulamalar
grubu" olarak tanimlanabilecek biiyiik sosyal medya ailesine aittir. Sosyal medya
siiflandirmasinin sitirekliliginde, mikro bloglar, geleneksel bloglar ve sosyal ag
siteleri arasinda arasinda bir yerdedir. Kullanicilarin kisa climleler, resimler veya
video baglantilar1 gibi kiiclik icerik dgeleriyle paylasimina olanak taniyan, mikro
bloglardan en taninmig1 Twitter’dir. (Kaplan & Haenlein, 2011: 106). Uyelik yoluyla
kaydolunan Twitter, herkese acik bir platformdur. Kullanicilarin diisiincelerini
paylasmak, diger insanlarla etkilesim kurmak ve iletisime ge¢cmek amaciyla
kullanilmaktadir. Medya agisindan son dakika haberlerin anlik geg¢ilebildigi,
siyasilerin kendilerini ifade edebildigi bir mecradir (Mayfield, 2008: 27).

2006 yilinda Jack Dorsey tarafindan gelistirilen Twitter, kullanicilarina metin (280
karakter), fotograf ve video paylasimi ile canli yayin olanagi sunan bir mikroblogdur
(Twitter, 2022). Sitenin agikladigina gore Twitter, “Neler oluyor ve insanlar su anda
ne hakkinda konusuyor?” anlamina gelmektedir. Amacini, herkese acik sohbete
hizmet etmek olarak agiklayan Twitter, boylece diinyanin daha hizli 6grenmesi ve
ortak sorunlar1 ¢ozmesine yardimei olmay1 hedeflemektedir. Twitter, platform olarak
kendisini su sekilde ifade etmektedir: “Farkli insanlardan, bakis acilarindan,
fikirlerden ve bilgilerden olusan bir diinyaya ev sahipligi yapan agik bir hizmetiz.
Tim insanlarin en ¢ok dnemsedikleri konular ve olaylar hakkinda bilgi tiiketmesine,
olusturmasina, dagitmasma ve kesfetmesine olanak taniyan flicretsiz ve kiiresel

sohbetleri tesvik ediyoruz” (Twitter, 2020: 4).
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Geleneksel medyanin tek yonlii iletisimine karsin Twitter’in en giiclii 6zelliklerden
biri ¢ift yonlii iletisim imkanini sunmasidir. Kullanicilar Twitter’a liye olduktan
sonra, yonlendirme (retweet), cevaplama (reply), bahsetme (mention) gibi 6zellikleri
kullanarak karsilikli konusabilmekte, yorum yapabilmekte, icerik
tiretebilmektedirler. Kullanicilar takip ettikleri kisileri kendi akiglarinda goriirken, en
cok konusulanlar (trend topics) listesine bakarak, kelime ya da etiket aramasi gibi
ozelliklerle takip etmedikleri kisilerin paylasimlarin1 da gorebilmekte, onlarla da

etkilesim kurabilmektedirler.

2022 itirabiyla 436 milyon takipg¢i sayisi olan Twitter (We Are Social, 2022), iiye
sayist diger sosyal medya platformlarina gore daha az olsa da, siyasi konularin,
toplumsal mevzularin birbirini tanimayan kisiler tarafindan konusulup tartisildigi,
giindem olusturuldugu giiniimiizde, donem doénem Kkitleleri bir arada toplamasiyla

etkili bir sosyal medya araci olmustur.

Sosyal Aglar: Sosyal aglar, kullanicilarina kendilerine 6zel sayfa hazirlama imkani
verirken kabul ettikleri veya ekledikleri arkadaslariyla yazi, fotograf ve video
paylasiminin yani sira bazilar1 da canli yayin ile iletisim kurma imkani sunmaktadir.

Myspace, LinkedIn ve Facebook drnek olarak gosterilebilir.

Sosyal aglar, daha c¢ok is diinyas: ile iliskili olan sosyal ag siteleri profesyonel
hayatin paylasildigi, egitim bilgileri, is tecriibeleri gibi 6zelliklerin dikkate alindigi,
yapilan islerin ve ortak konularin paylasilmasia firsat veren aglardir. Ayrica bu
aglar, baz1 sirketler tarafindan is ve eleman arama siteleri gibi de kullanilmaktadir.
Sosyal aglar ister arkadaslik sitesi olsun ister is baglantili siteler olsun, kurumsal
iletisim uygulamalar1 olduk¢a uygundur. Sosyal aglarin topluluklari organize etme ve
harekete gecirme Ozellikleri dikkate alindiginda, hedef kitleyi ikna etme amaciyla

kullanimindan da kurumlar tarafindan yararlanilmaktadir (Alikilig, 2011: 36).

Diinya ¢apinda sosyal aglar igerisinde Ocak 2022 itibartyla 2,9 milyar iiyesi ile en
cok kullanilan topluluk Facebook’tur (We Are Social, 2022). Kurulus misyonunu
“Insanlara topluluk olusturma ve diinyay: birbirine yaklastirma” olarak ifade eden
Facebook (2022), 4 Subat 2004 tarihinde Mark Zuckerberg tarafindan kurulmustur.
Sirketin ad1 2021 yilinda “Meta” olarak degismis ve “metaverse”in kisaltmasi olan

yeni ismin odak noktasinin “Meta evreni hayata ge¢irmek ve insanlarin baglanti
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kurmasina, topluluklar bulmasina ve igletmeleri biiylitmesine yardimci olmak™ olarak

aciklanmistir (Facebook, 2021).

Facebook, yas, cinsiyet, egitim, dil, meslek vb. gibi her kesimden ¢ok farkli bireyleri
icerisinde barindiran sosyal bir ara¢ oldugundan, kisilerin bu ortamlari
kullanmalarinda 6znel ve sosyal normlar 6nemli hale gelmektedir. Bazi kullanicilar
arkadas cevresi ile olan iletisimi siirdiirebilmek, onlara uyum saglayabilmek ve bu
popiilerlige katilabilmek i¢in siteye iiye olurken bazilar1 da arkadas ¢evresi ve 6nem
verdikleri kisilerin tavsiyeleri ve davetleri ilizerine bu ortama katilabilmektedir
(Binark, 2007: 44-54). Facebook daha ¢ok gorsel agirlikli bir sosyal agdir ve tiim
revizyonlarinda bu yaklasima uygun yenilikleri ve kullanict dostu arayiizleri gormek
mimkiindiir. Bireysel kullanicilar kendi yasam tarzlarina uygun sayfalarla
kendilerini ifade ederken, kurumlar da faaliyetlerini ve 6ne ¢ikarmak istedikleri
gorsel malzemeleri Facebook araciligiyla hedef kitlelerine ulastirabilmektedirler
(Ozutku vd. 2014: 118). We Are Social’m Hootsuite ile birlikte yaymladig1 Kiiresel
Dijital Rapor’un 2022 sayisinda diinyada en ¢ok tercih edilen sosyal medya
uygulamalari listesine gore 2,9 milyar kullaniciyla Facebook, 1. sirada yer alirken
onu 2,5 milyar kullaniciyla video uygulamast olan YouTube (2,5 milyar kullanici),
mesajlasma uygulamasi WhatsApp (2 milyar kullanici) ve fotograf ve video
paylasim uygulamasi olan Instagram (1,4 milyar kullanici) takip etmektedir. Twitter

ise 430 milyon kullanici ile daha alt siralarda yer almaktadir.

3,5

3

2,5 A

2 -

1,5 -

1_
. B

FB
Facebook | YouTube |WhatsApp | Instagram | TikTok Telegram | Pinterest | Twitter
Massenger

| Milyar 2,9 2,5 2 1,4 1 0,9 0,5 0,44 0,43

Sekil 3.5. We Are Social Dijital 2022 Raporu
Kaynak: (We Are Social, 2022)
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4. KULLANIMLAR VE DOYUMLAR KURAMI CERCEVESINDE SOSYAL
MEDYA - KULTUREL BELLEK iLISKiSi

4.1. Kullanimlar ve Doyumlar Kurami

Kitle iletisim arastirmalar1 alaninda yapilan erken donem c¢alismalarinda, medyanin
giiclii etkisinden bahsedilirken, aliciya iletilen mesajlarin dogrusal bir ¢izgide
ilerledigi varsayilir. Pasif olarak kabul edilen hedef kitle-izleyici de gelen mesaja
gore tepki gosterir. Medyanin izleyiciyi istedigi gibi etkileyebilecegini savunan bu
kuramlara gore, kitle iletisim araglar1 bir propaganda ve Kkitleleri yonetme araci
olarak kullanilmaktadir (Calik, 2009: 12-14). “Giui¢lii Etkiler Dénemi” (1910-1940)
olarak adlandirilan ve “etki-tepki” teorilerinin ortaya atildigi bu siiregte, medyanin
izleyicide davranis degisikligini saglayabilecegi diisiiniilmektedir. Arkasindan gelen
“Swmmirlt Etkiler Donemi”nde (1940-1960) Lazarsfeld ve arkadaslarinin 1940
Amerikan Bagkanlik Se¢imleri’nde halkin oy verme siireciyle ilgili yapmis olduklari
calisma ile medyanin sanildiginin aksine o kadar da etkili olmadig1 6ne siirilmiistir.
Daha once kitleleri sosyolojiden bagimsiz ele alan ilk donem arastirmalarinin aksine
bu calisma ile kiiltiirel degerler, inaniglar, kanaat onderleri, kisisel tutumlar gibi
Ogelerin de kitleleri etkiledigi goriilmiistiir. 1970’lerde televizyonun genis kitlelere
ulagmasiyla birlikte “Gii¢lii Etkilere Geri Doniis Dénemi” silirecine girilmistir. Bu
donemde medyanin izleyici tizerinde ¢izgisel ve kisa zamanh etkisinin yerine daha
uzun vadeli etkisi oldugunu savunan giindem kurma ve suskunluk sarmal1 gibi kitle

iletisim modelleri ¢ikmistir (Erdogan & Alemdar, 2010: 154).

Ancak TIletisim Bilimci ve Sosyolog Elihu Katz, 1959 yilinda kaleme aldigi bir
makalede, o zamana kadar sorulmamis bir soruyu ortaya atarak medyanin kisiler
tizerindeki etkisini degil “insanlarin medya ile ne yaptiklarin1” sormak gerektigini
ifade eder. 1974 yilinda ise Katz’in, arkadaglariyla birlikte hazirladig1 “Kullanimlar
ve Doyumlar Arastirmasi”, kurama en biiyiikk katkiyr saglayarak daha sonra
yapilacak ¢aligsmalara da Onciiliik etmistir (Keskin, 2020: 524). Kuramin sozlik
anlami, “Izlerkitle {iyelerinin kendileri icin en doyurucu olan kitle iletisim
iceriklerini az ¢ok etkin bigimde aradiklar1 varsayimina dayanan bir iletisim modeli”

olarak verilmektedir (Mutlu, 1998: 226).

Izleyiciyi merkez kabul eden yaklagimlardan biri olan kullanimlar ve doyumlar

kuraminin tarihgesi 1940’larda Lazarsfeld’in ¢alismalarina dek uzanir. Paul Felix
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Lazasfeld’in c¢aligmalari, kullanicilarin medyay1 pasif bir sekilde tiikettikleri
diistincesinin tekrar ele alinmasimi saglamistir. Sonrasinda kisilerin medyay1
kullanma amaglar1 ve big¢imleri arastirilmaya baslanmis ve bu aragtirmalar
kullanimlar ve doyumlar kuramia giden yolu agmistir (Isik, 2012: 56). Kuramin
oncill calismast olarak kabul edilen “Princeton Radio Project” adli arastirma,
Lazarsfeld tarafindan tasarlanmis olsa da Herta Herzog da projede yer almustir.
Dinleyicilerin ne zaman, ne dinlediklerine, dinlediklerinden ne yonde
etkilendiklerine yogunlasan arastirmada dizi seklinde yaymlanan programlar
degerlendirilmistir. Caligmanin sonucunda dinleyici kadinlarin ii¢ yonde doyum
sagladiklar1 tespit edilmistir. Duygusal bir rahatlama yasandigi, digerlerinin
yasamlarindan “pembe hayaller dlemi”ne dalindig1 ve son olarak programlarin yol
gosteren, Ogiitleyen bir sekilde oldugu konularda doyum elde edildigi belirlenmistir
(Keskin, 2020: 524-525).

Katz ve arkadaslar1 (1974: 509), kuramin erken donem g¢aligmalarina sunlar1 6rnek
verir: Lazarsfeld-Stanton koleksiyonlar1 (1942, 1944, 1949): Herzog (1942) bilgi
yarismasi programlart ve pembe dizi dinlemekten elde edilen doyumlar, Suchman
(1942), radyoda ciddi miizikle ilgilenmenin nedenleri, Wolfe ve Fiske (1949)
cocuklarin ¢izgi romana olan ilgisinin gelisimi, Berelson (1949) gazete okumanin
islevleri vb. Bu arastirmalara bakilarak bazi islevlerden soéz edilebilir: “kisinin
zekasimi digerleriyle eslestirmek, giinliik yasam i¢in bilgi veya tavsiye almak, kisinin
giinil i¢in bir ¢ergeve saglamak, hazirlik yapmak, yukar1 dogru hareketlilik talepleri
icin kiiltiirel olarak kendini ya da roliiniin sayginligi ve yararliligt konusunda
giivenceye sahip olmak”. Ancak Katz ve arkadaslarima goére bu caligsmalar
metodolojik olarak benzer olsa da medyanin sagladigi doyuma iliskin detayli ve

gercekei bir resim sunmaktan uzaktir.

Toplumda yasayanlarin psikolojik ve sosyolojik ihtiyag¢lart oldugunu diisiinen Katz’a
gore, insanlar medyaya maruz kalarak bu ihtiyaglarini karsilarlar. Yani bir diger
deyisle “izleyiciler birtakim ihtiyaclarmi gidermek icin medya igeriklerini
kullanirlar”. Bu sayede insanlar ihtiyaclar1 dogrultusunda medya araciligiyla doyuma
ermis olurlar. Kullanimlar ve Doyumlar kuramina gore kullanici ile medya arasinda

“islevsel” bir iliski vardir (Yaylagil, 2013: 71-72).
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Bu noktada, Irfan Erdogan ve Alemdar Korkmaz’m isaret ettigi, (2010: 156-157)
kullanimlar ve doyumlar kuraminin dayandigi, gereksinim, kullanim, doyum, etki

gibi kavramlar1 agmakta fayda vardir.

Gereksinimler: Gereksinimin sozliik anlami “eksikligi duyulan sey, ihtiya¢”tir (Tiirk
Dil Kurumu, 2021). Rosengreen, gereksinimi su sekilde tanimlar: “Gereksinim, tim
insanlarin toplumsal davraniglarinin temelini olusturan biyolojik ve psikolojik
yapidir”. Kullanimlar ve doyumlar kuraminin ana kavramlarindan biri olan
gereksinimler, en basit haliyle soyut ve somut olmak iizere ikiye ayrilir. Insanin
dogustan gelen bazi gereksinimleri vardir: Kisinin giivenligi, icinde yasadigi topluma
duydugu aidiyet hissi, baskalari tarafindan begenilme arzusu gibi fiziksel ve
psikolojik gereksinimler vb. Zihinsel ve biligsel gereksinimler sonra ortaya gikar.
Kisilerin ait oldugu toplum, gereksinimlerin olusmasinda etkilidir. Insanin
gereksinimlerinin nasil olustugunun yani sira nasil doyuruldugu, ihtiyaglariin nasil
giderildigi de 6nemlidir. Ornegin bir yere ait olma gereksinimi, aile, etnik yapi,
cinsiyet, bagl olunan din, sosyolojik yap1 gibi sartlar altinda doyuma ulagmaktadir
(Lull, 2001: 137-140). insanlarin sosyolojik ve kisisel gereksinimleri bulunmaktadir
ve bu gereksinimlerini gidermek i¢in ¢esitli unsurlarin yaninda kitle iletisim
araclarindan da yararlanirlar. izleyici, kitle iletisiminde araci secer ve gereksinimin
karsilanmasint baglatir. Katz ve arkadaslarina gore “halk kitle iletisim araglarini
kendi gereksinimlerine gore sekillendirir”. Yani iletisim silirecinin gerceklesip
gerceklesmeyecegine izleyici karar verir (Erdogan & Alemdar, 2010: 156). Kippax
ve Murray, kisilerin medyay1 kullanarak bes kategoride gereksinim karsiladiklarini

tespit etmistir (Keskin, 2020: 531):

“Mutlu olma gereksinimi

Hayata dair bir amacin oldugunu hissetme gereksinimi
- Diinyada ve kendi ¢evresinde neler oldugunu hissetme gereksinimi
- Kendilerini daha i1yi ifade etme ve anlatma gereksinimi

- Digerlerinin de kendileri gibi aynmi diisiincede olduklarini bilme yani
onaylanma gereksinimi”

Kullanimlar: Kisilerin kitle iletisim araglarini kullanmalarinin altinda yatan nedenler,
yasadiklar1 “sorun olarak deneyimlenen” toplumda ve psikolojik durumlarinda
aranir. "Deneyim" ile sartlar ve sorunlar kisisellestirilir, sonunda “toplum yapis1 veya

medya sorumluluktan kurtarilir” (Erdogan & Alemdar, 2010: 156). McQuail ve
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Windhal’a (iletisim Modelleri, 1993: 119) gére kullanim kavrami, kitle iletisim
araglart kullanim1 ve bunun altinda yatan nedenlerin yan sira kitle iletisim siireci ve
sonuglart ile ilgili bilgi vermesi agisindan 6nem tasimaktadir. “Kullanma eylemi,
kullanilan icerik miktari, kullanilan igerik tiirli, bu medya ile iligkileri, medya ile
0zdeslesme ve birincil ya da ikincil bir aktivite olarak kullanilmasi gibi medyay1
kullanim sekli acilarindan tanimlanabilir”. Kullanimlar ve doyumlar kuraminda
kisinin temel ihtiyaglari medyanin kullanimini sekillendirirken, ihtiya¢ kullanimi

saglayan unsurlardan yalnizca bir tanesidir.

Doyumlar: Insanlar, kitle iletisim araglarmi kullanirken belli gereksinimlerini
kargilamak ve sonucunda doyum elde etmek isterler. Bu doyum gereksinim ya da
giidiiden kaynaklanir. iletisim kaynaklarmi kullanmadan oénce olusan bu doyum
hissi, kullandiktan sonra elde edilir (Erdogan & Alemdar, 2010: 156). Denis
McQuail, Jay Blumler ve Joseph Brown 1972 yilinda kisilerin televizyonu kullanim
nedenleri lizerine yaptiklar1 arastirmada kullanimlar ve doyumlar kapsaminda dort

temel neden tespit etmislerdir (Quan-Haase & Brown, 2013):

1. Eglence: ilk doyumdur ve rutinin kisitlamalarindan ve giinliik yasamla ilgili
sorunlardan kagmanin zevkini ifade eder. Medya ayni zamanda bireyin stres ve
diger olumsuz duygulanimlarin iistesinden gelmesini saglayan duygusal saliverme

yerleri olarak da hizmet eder.

2. Kisisel iliskilere katki saglama: Ikinci doyum kisisel iliskilerle baglantilidir ve
medyanin arkadaglar ve aile ile sosyallesme mekéni olarak roliinii ifade etmektedir.
Ayrica, insanlar kendilerini ¢evreden yalitilmis hissettikleri zaman medyay1 gercek

arkadasligin potansiyel bir ikamesi olarak gormektedir.

3. Kisisel kimlik elde etme: Ucgiincii tatmin kisisel kimlikten meydana gelmektedir ve
medyanin  bireylerin gergegi, kendi sosyal normlarindan, adetlerinden ve

degerlerinden olusan farkli perspektiflerden nasil kesfettiklerini agiklamaktadir.

4. Gozetim: Son olarak, medya, gozetleme veya gozetleme islevi olarak adlandirilan
bir tatmin bi¢imi sunmaktadir. Medya, toplum iiyelerine kisisel ve/veya toplumsal

oneme sahip sosyo-politik ve kiiltiirel olaylar hakkinda bilgi saglamaktadir.

Katz, Gurevitch ve Haas ise 1973 yilinda yaptiklar1 arastirmada iki 6énemli sonuca

ulagmiglardir. Buna gore oOncelikle “kitle iletisim araclar1 sayesinde insanlar
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baskalartyla baglanti kurma gereksinimini gidererek doyum elde etmektedir”. Bir
diger cikarim da kitle iletisim araglarinin insanlara “bir tercih sunmasi ve
baskalariyla baglantiy1 kesmesinde rol oynamasi” olarak aciklanmistir. Katz ve
arkadaslari, medyanin sagladigi doyumlar1 bes kategoriye ayirmistir (Keskin, 2020:
526):

e Bilgilenme

e Duygusal deneyim
Kisisel 6zdeslik

Sosyal biitiinlestirici
Sosyal kagis

McQuail (2010: 356), medya kullanimiyla aranan veya elde edilen genel doyumlari

su sekilde siralamistir:

Bilgi ve egitim
Rehberlik ve tavsiye
Eglence ve rahatlama
Sosyal iletisim
Deger pekistirmesi
Kiiltiirel tatmin
Duygusal rahatlama
Kimlik olusumu ve onay
Yasam tarzi ifadesi
Giivenlik

Zaman gegirme

Medyanin kullanimindan elde edilebilecek sosyal doyumlar olarak da sunlar

siralamistir (McQuail, 2010: 365):

Bagkalaryla iligkileri yonetmek

Sohbet ve sosyal degisim

Sosyal baglanma ve ka¢inma

Rol modellerle sosyal 6grenme ve 6zdeslesme
Medya secimini kontrol etme

Paylagim etkinligi

Vekaleten arkadaslik

Zaman doldurma

Glinliik aktiviteyi ¢ergeveleme

Fonksiyon: Harold Laswell kitle iletisim araclarinin sahip oldugu fonksiyonlarla
ilgili Ui¢ temel unsurdan bahsetmektedir: “bilgi verme, ikna etme ve
toplumsallagtirma”. Kitle iletisim araglarinin fonksiyonlarina Charles Wright,
“eglendirme”, Kenneth Boulding, “mallar1 tanitma” fonksiyonunu eklemistir (Aziz,

1982: 2).
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Kitle iletisim araglarinin fonksiyonlarini anlayabilmek icin, ihtiyaclar1 ne kadar
karsiladigi ve ne gibi doyumlar sagladigina bakmak gerekir. iletisim araglarinin
kendi aralarinda fonksiyon bakimindan benzer ve farkli yonler oldugunu kesfeden
iletisim teorisyenleri, icerigin sahip oldugu fonksiyonlar1 farkli degerlere gore

kategorize etmislerdir (Erdogan & Alemdar, 2010: 157).

Katz, Blumler ve Gurevitch (1974: 510-511) Kullanimlar ve Doyumlar kuraminin

bes ana unsuru oldugundan bahseder:

1. Kurama gore izleyici aktiftir. Kitle iletisim araglarin kullaniminin biiyiik 6l¢iide
amaca yonelik oldugu varsayilmaktadir. Medyaya maruz kalma genellikle gegicidir.
Medya kullanim kaliplari, belirli igerik tiirlerinin izleyiciye ne sunmasi gerektigine

dair asag1 yukar kesin beklentilerle sekillenir.

2. Kitle iletisim siirecinde, ihtiya¢ tatmini ile medya sec¢imini iliskilendirme
konusunda inisiyatifin biiyiilk cogunlugu izleyiciye aittir. Bu, medya iceriginin
tutumlar ve davraniglar iizerindeki herhangi bir dogrusal etkisi hakkinda teori

olusturmaya giiclii bir sinirlama getirir.

3. Medya, ihtiya¢ tatmini saglayan diger kaynaklarla rekabet halindedir. Kitle
iletisiminin hizmet ettigi ihtiyaclar, daha genis bir yelpazedeki insan ihtiyaglarinin
yalnizca bir kismint olusturmaktadir ve bunlarin kitle iletisim araglar tiiketerek
yeteri kadar karsilanma derecesi degiskenlik gostermektedir. Sonug olarak, ihtiyag
tatmininde medyanin rolii ele alinirken ihtiyaglart karsilamanin farkli, daha

geleneksel ve "eski" yollarini iceren diger islevsel alternatifleri hesaba katmalidir.

4. Metodolojik agidan, kitle iletisim araclarinin bir¢ok amaci, bireysel izleyici iiyeleri
tarafindan saglanan verilerden tiiretilebilir. Yani, insanlar belirli durumlarda ilgi
alanlarin1 ve amaglarin1 bildirebilecek veya en azindan onlar1 taniyabilecek kadar

kendilerinin farkindadirlar.
5. Kitle iletisiminin kiiltiirel 6nemine iliskin deger yargilari, izleyici yonelimleri
kendi terimleriyle arastirilirken askiya alinmalidir. Bu varsayimin perspektifinden,

kullanimlar ve doyumlar kurami ile popiiler kiiltiir hakkinda c¢ok spekiilatif yazi

arasindaki belirli benzerlikler ve zitliklar diisiiniilebilir.

Kullanimlar ve doyumlar kurami ¢ercevesinde McQuail ve Windahl (1993), Katz ve

arkadaslarinin medyadan saglanan doyumlarla ilgili olarak yaptiklar1 arastirmanin
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mantigin1 su sekilde agikladiktan sonra bu Onermeye iliskin bir model ortaya
koymuslardir. Buna gore aragtirmacilarin arastirdigi konu; “kitle iletisim araglar1 ve
diger kaynaklardan beklentiler olusturan ihtiyaglarin sosyal ve psikolojik
kokenleridir. Ki bu ihtiyaglar bireylerin medyalara farkli sekillerde maruz
kalmalarina sebep olur, bu da ihtiyacin tatmin edilmesiyle sonuglanir veya belki de
amaglanmamis baska neticelere gotiiriir”. McQuail ve Windahl’'un buna iliskin

¢izdigi model su sekildedir:

4 N N N N (.
Ihtiyac
Kitle Farkli B tatmini
Sosyal ve iletisim tiplerde
psikolojik | Ihtiyaclar »| araglar ve L»{ medya ~—
kaynaklar diger izleme
kaynaklarda 5
n beklentiler > Zne):gliimam
1$ sonuglar
\_ AN NG NG N

Sekil 4.1. Kullanimlar ve doyumlar modelinin dgeleri
Kaynak: (McQuail & Windahl, Iletisim Modelleri, 1993: 111)

Izleyicinin aktif olarak kabul edildigi bu modelde (Sekil 4.1.), kisilerin ihtiyaclari
dogrultusunda segtikleri medya araglar1 sayesinde doyum elde edecekleri

distintiilmiistiir.

Karl Erik Rosengren de Maslow’un ortaya koydugu “ihtiyaglar hiyerarsisi
teorisi’nden yola ¢ikarak insanin temel ihtiyaglarinin odak noktasi oldugu bir baska

model 6nermistir (Keskin, 2020: 527).

Medya yapisini da igine alan toplum E
v
r v v w v v

.| Algilanan Medya

" > P davranisi
Doyum
yada

Diirtiiler tatmin
Temel olmama

\ 4
\4
A 4

Algilanan

A 4

Diger davranis

S S S S *
t Bireysel Ozellikler
<—

(Psikolojik durum, sosyal pozisyon ve hayat hikayesi)

gereksinimler

Sekil 4.2. Rosengren’in Kullanimlar ve Doyumlar Paradigmasi (1974)
Kaynak: (Keskin, 2020: 528)
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Rosengren’in ortaya koydugu (Sekil 4.2.) bu modele gore ihtiyaglar, fiili olarak
hayata gegecekse Oncelikle bir “sorun” olarak algilanmalidir. Tabii bu algilanan
sorunlar da ¢oziimii beraberinde getirmektedir. Rosengren’in modelinde yer alan
gereksinimler, medyanin da yer aldig1 sosyolojik ve bireysel bazi faktorlerin etkisi
altinda kalmaktadir. Sonugta sorunlari ¢o6zmek i¢in bireyler ya kitle iletisim
araclarina yonelim gosterir ya da medya digindaki davraniglar1 gosterir. Bu yonelme
neticesinde medyadan gelen diirtiilerle ortaya c¢ikan eylem doyum ya da

doyumsuzluk ile nihayete ermektedir (Keskin, 2020: 527).

Kullanimlar ve doyumlar kurami, konuya iliskin olarak John Fiske’nin (2003: 199-

200) kuramin varsayimlarini ele aldigi ¢ikarimlariyla 6zetlenebilir:

1. “Izleyici etkindir. Medyanin yayimladigi her seyin edilgen bir alicisi
degildir. Program igerigini seger ve kullanir.

2. Izleyiciler kendi gereksinimlerine en iyi doyumu saglayacak medyay1 ve
programlar1 Ozgilirce secerler. Medya yapimcist programin kullanim
bicimlerinin farkinda olmayabilir ve farkli izleyiciler ayni programi farkli
gereksinimleri gidermek amaciyla kullanabilirler.

3. Medya doyumun tek kaynagi degildir. Tatile gitmek, spor yapmak, dans
etmek de medyanin kullanildig: gibi kullanilir.

4. Insanlar belirli durumlarda kendi cikarlarinin ve giidiilerinin farkindadirlar
ya da farkinda olmalar1 saglanabilir. (Bu yaklasimi elestirenler i¢in en zayif
varsayim budur. Bu elestirmenler, ifade edilebilir giidiilerin genelde en
onemsiz gilidiiler oldugunu ileri siirerler ve onlara gore, izleyici ile program
icerigini yalnizca rasyonel bir gereksinimler ve doyumlar zinciri ile
baglantilandirmak, anlam1 kabul edilemez sekilde sinirlandirmaktir).

5. Medyanin kiiltiirel 6nemi konusundaki deger yargilart gz ardi edilmek
zorundadir. Crossroads dizisinin sagma sapan bir dizi oldugunu sdylemek
gereksizdir. Eger yedi milyon insanin gereksinimlerine yanit veriyorsa
yararlidir ve bu dizinin yiiksek kiiltiir estetigine saldirmasi gercegi de
onemli degildir”.

4.2. Kullanimlar ve Doyumlar Kurami Cercevesinde Sosyal Medya

Kullanimlar ve doyumlar iizerine; Herta Harzog’un 1944°teki radyo arastirmasi,
Berelson’un 1945°teki gazete arastirmasi, Wolfe ve Fiske’nin 1949°da c¢ocuklar
lizerine yaptig1 ¢izgi roman arastirmast ve 1969°da Blumler ve McQuail’in
televizyon kullanimi (Keskin, 2020: 524-525) gibi Onciil arastirmadan sonra tarih
icerisinde pek cok arastirma yapilagelmistir. Internet teknolojilerinin gelismesiyle
birlikte, kullanimlar ve doyumlar arastirmalar1 haber siteleri, mobil teknolojiler,

internet siteleri ve sosyal medya alaninda da kullanilmaya baslanmistir.
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Sosyal medyanin, kuram ile oOrtiisen pek c¢ok yani bulunmaktadir. Daha Onceki
boliimlerde sosyal medyanin 6zelliklerine deginilmisti. Bu bolimde kullanimlar ve
doyumlar kuramindan sosyal medya alaninda ne sekilde yararlanildigindan

bahsedilecektir.

Burada Katz’in kuramin temelini olusturan “Insanlar medya ile ne yapar?” soziinii
hatirlatmakta fayda vardir. Sosyal medya agisindan konuyu ele alacak olursak
“Insanlar sosyal medya ile ne yapar?” diye sorulabilir. Sorularimiz1 ¢ogaltabiliriz:
“Insanlar sosyal medyayr neden kullanir?”, “Insanlar sosyal medya ile nasil bir

doyum elde eder?”, “Sosyal medya ile hangi ihtiyaclarimizi gideririz?”.

Sosyal medyanin geleneksel medyadan en ayirt edici yonlerindenden biri
etkilesimdir. Kullanicilarin ayn1 zamanda kaynagin iireticisi oldugu yeni medyada,
“Uire-tiikketici” (prosumer) kavramindan sz etmek miimkiindiir. Kullanimlar ve
doyumlar kuraminin temel 6gelerinden biri olan etkilesim, iletisim silirecinde kontrol
yetkisi olan ve medya kullanimina iligkin se¢imler yapan aktif izleyici kavrami ile
dogrudan iligkilidir. Dijital teknolojiler kullanicilara pek ¢ok imkéan saglamaktadir.
Medya igerikleri ve goriintiileri saklanabilir, cogaltilabilir, yazdirilabilir veya pek
cok farkli platform araciligiyla yayilabilir. Yeni medyanin bu 6zellikleri izleyicilere
icerigin paylasimi ve kullanimi1 konusunda geleneksel medyadan daha fazla kontrol

saglamaktadir (Quan-Haase & Brown, 2013: 691-692).

Bu noktada kullanimlar doyumlar kuraminin en ayirt edici 6zelliklerinden biri olan
“aktif izleyici” konusunu agmakta fayda vardir. Kitle iletisim aragtirmalarinin ilk
donemlerinin zittina bu kuram izleyici ve tiiketicileri pasif degil aktif olarak gortir.
Yani izleyiciler kendi sectikleri medya iceriklerini tilketme yoluyla gereksinimlerini
karsilarlar. Mesela, eglenme ihtiyac1 olan biri ona yonelik olarak bir televizyon
programini tercih ederken, bilgi sahibi olmak isteyen bir baska kisi de kitap ya da
dergi okuyarak gereksinimini gidererek doyuma ulastirabilir (Yaylagiil, 2013: 72).
“Kullanimlar ve doyumlar yaklasimina gore, izleyiciler kitle iletisim
araclarinin pasif alicilar1 ya da kurbanlar1 degildirler. Bu yeni yaklasimi ortaya
koyanlarin iddialarina gore insanlar, medyay1 belli bazi gereksinimlerini
karsilamak Ttzere aktif olarak kullanirlar. Boylece bu yeni yaklagimda,
izleyicilerin kendi medya deneyimlerini olumlu yonde nasil yonlendirdikleri

vurgulanarak, medya ve izleyici arasinda onemli ve gergekei bir karsilikli
denge arayisi icine girilir” (Lull, 2001: 127).
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Biocca (2012: 53-54) aktif izleyicinin “secicilik”, “faydacilik”, “kasithilik”, “etkiye

kars1 direng” ve “katilim” olmak iizere bes ana grupta ele alinabilecegini belirtir:

1. Segicilik: Izleyici medya igerigini secerek aktif bir pozisyona ge¢mis olur.
Secici dikkat ve algi acisindan segicilik kavramina bakildiginda, medya
iceriklerinin ve programlarin bir akis iginden secildigini sdylemek
miimkiindiir. Yani izleyici, medya iceriklerini sorgulamadan tiiketen degil,
kendi istek ve zevklerine gore secen konumdadir. Kullanimlar ve doyumlar
literatiiriinde, segicilik kavrami daha ¢ok “secici maruz kalmay1 ifade etmek
icin kullanilsa da “segici alg1” ve “secici hatirlama” gibi kavramlar ifade

etmek i¢in de kullanilir.

2. Faydacilik: Segicilik kavrammin devami olarak, kisisel gereksinimleri
dogrultusunda secim yapan izleyici medyay: tiiketirken kendi faydasini
diisiiniir. Seyirci, bir nevi kendi ¢ikarmi diisiinen tiiketicinin somutlagmis,
viicut bulmus halidir. Faydacilik, baz1 durumlarda izleyicinin bilingli olarak
gerceklestirdigi salt seciciligin Otesinde, agik bireysel ihtiyaglarin ve

giidiilerin tatmininde mantiksal bir se¢im diizeyini 6ncelemektedir.

3. Kasithlik: Bu 06zellik daha ¢ok aktif izleyicinin biligsel yoniine vurgu
yapar. Kasitlilik, bireylerin, bir amag etrafinda aldiklar bilgiyi zihinsel olarak
islemesi ve yapilandirmasidir. izleyicinin tiiketim ve bellek yapisi, onun

motivasyonunun, kisiliginin ve biligsel islem yapisinin izlerini tagimaktadir.

4. Katilm: Katilim, izleyicinin medya siirecine dahil olma evresidir. Aktif
izleyicinin en &nemli ozelliklerinden biri katilimdir. Izleyici, medya
deneyimine ne kadar katilirsa o kadar aktiflikten s6z etmek miimkiindiir.
Ayni zamanda duygusal uyarilmanin da s6z konusu oldugu bu 6zellik, bilissel

stirecin de bir pargasidir.

5. Etkiye kars1 direng: Bu 6zellik, izleyicinin istenmedigi etkiye veya yeni
seyler 6grenmeye karst koydugu sinirlar1 ifade etmektedir. Burada onemli
olan medyanin “etki”sidir. Medya alicis1 kendi tercihiyle etkiye karsi direng
gosterir ve etkilenmez. Bu direng bazen de kitle iletisimin kasit ve amacini alt

ust edici olarak da tasvir edilmektedir.
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Kullanimlar ve doyumlar kurami cergevesinde yeni medya alaninda yapilan yeni
arastirmalar, bireyleri, Ozellikle de gencleri geleneksel medyadan yeni medyaya
gecmeye neyin motive ettigine ve yeni medyanin kullanicilarina ne tiir doyumlar

sagladig konusuna 151k tutmaktadir (Quan-Haase & Brown, 2013: 692).

Sosyal medya Blossom’un belirttigi gibi, “erisilebilir, ol¢iilebilir ve kullanigh bir
teknolojidir”. Kullanicilar bir teknolojiye ne kadar kolay ulasirlarsa, onu kullanma ve
doyuma ulasma imkanlar1 da o dogrultuda artacaktir. Olgiilebilir olma &zelligi
sayesinde de igerik {ireticileri, kullanicilarin hangi paylasimlara ilgi gosterdigi,
hangilerini izledigi veya tikladigina bakarak iceriklerini o yonde hazirlamakta, bir

nevi kullanicinin doyum seviyesine gore hareket edebilmektedir.

Sosyal medyanin anlik giincellenebilme 6zelligi sayesinde kullanicilar, giincel bilgi
alma ihtiyaglarimi gidermektedir. Tabii, bilginin anlik ve hizli yayilimi bir avantaj
oldugu gibi dezenformasyon ve yanlig bilginin de ayn1 hizla dolagima girebilmesi

nedeniyle bir dezavantaj olarak da karsimiza ¢ikmaktadir.

Geleneksel medyanin aksine sosyal medyada arsivleme ve arsive erisme imkani
olmasi kullanicilarin ihtiyaglarini istedikleri zaman giderebilmelerini saglamaktadir.
Tezimizin de ana konusunu olusturan bellek, sosyal medya araciligiyla sinirsiz
sayida ve siirede depolanmaktadir. Arsive kolay erisim 6zelligi sayesinde kullanicilar
hem aradiklar1 verilere rahat ulasabilme hem de hatirlama/hatirlatma ihtiyaclarini

gidermektedirler.

[lk sosyal medya uygulamalarindan biri olan Facebook, baslarda insanlarin
yakinlarint bulma, onlar sayesinde eski fotograflarina ulagma, eski anilarim
canlandirma ihtiyac1 ile kullanilmaktaydi. Zaman igerisinde kullanim alam
genigleyerek artmistir. Bugiin uygulama, “anilar” (memories) ozelligi ile
kullanicilarin =~ bireysel  belleklerini  canlandirmayr  amaglamaktadir.  “En
vakinlardakinden yillar oncekilere kadar Facebook'ta biriktirdigin  anilar
hatirlamaktan ve paylagsmaktan keyif alacagint umariz” denilerek kullanicilara her
giin, aym giin farkli yillarda neler paylastigi gosterilmekte, bir nevi anilar
tazelenmektedir. Bu anilarin1 paylasan kullanicilar hem kendileri hatirlamis, hem de
Oornegin paylastiklar1 fotografta yer alan diger kullanicilara hatirlatma yapmis

olmaktadirlar (Kiistiir, 2018).
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Resim 4.1. Facebook hatirlatma uygulamasi 6rnegi
Kaynak: (Meta, 2018)

Sosyal medyanin kullanimlar doyumlar kurami g¢er¢evesinde kullanilma amaci ve
elde edilen doyumlar iizerine cesitli ¢calismalar yapilmistir. Bu kapsamda Kocak
(2012: 249), kisilerin sosyal medyay1 kullanirken nasil davrandiklarimi ve onlari
motive eden unsurlari kullanimlar ve doyumlar kurami cergevesinde incelemistir.
Arastirma kapsaminda kullanicilarin en ¢ok “haberdar olma” motivasyonuyla sosyal
medyayr kullandiklar1  ortaya ¢ikmustir. Onu  “eglence, kendini ifade

etme/gercgeklestirme ve sosyal etkilesim” gibi diger motivasyon kaynaklar izlemistir.

Sinav (2019: 324) ise 65 yas iistii kisilerin sosyal medyay1 kullanim motivasyonlarini
s06z konusu kuram cercevesinde ele almistir. Buna gore 65 yas iistii bireyleri sosyal
medyayr kullanmaya tesvik eden sebeplerin “mesajlasmak, fotograflara bakmak,
video izlemek, haber okumak, oyun oynamak ve ilgi alanlarina yonelik arastirma

yapmak” gibi davranislar oldugu belirlenmistir.

Yenigiktt (2016: 226-227) ise Facebook ve Twitter’t kullananlar ile yaptig
arastirmada sosyal medyanin kullanim amagclarini su unsurlar olarak tespit etmistir:
“Arkadaslar ile sohbet etme, zaman geg¢irme ve haber ya da bilgi igeriklerine ulagma,
fotograf, video ya da bilgi paylasimi, giindelik hayattan ka¢cma, eglence, arkadas

hakkinda bilgi edinme ve arkadas edinme”.
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Sonug olarak 1940’larda baslayan iletisim arastirmalarinin, sosyal medya ile yeni bir
boyut kazandigin1 s6ylemek miimkiindiir. Bu cergevede bireylerin sosyal medyay1
kullanim amaglar1 ve motivasyonlarin1 ortaya koymada kullanimlar ve doyumlar

kuramindan faydalanildig1 gortilmiistiir.

4.3. Kullanimlar ve Doyumlar Kurami Baglaminda Sosyal Medya ve Kiiltiirel

Bellek liskisi

Theaitetos diyalogunda bellek i¢in bal mumu levha benzetmesi yapilir. Sokrates’e

gore bilgisi kazanilan bir sey, onu gérmedigimiz zaman bile hatirlanir (Platon, 2010:

480-515):
“Bu levha, bazisinda daha biiyiik, bazisinda daha kii¢iik olsun, bazisinda daha
saf, bazisinda daha karisik. Birininki daha sert, 6tekininki daha yumusak veya
bazilarinda orta bir nitelikte olsun. Bu levha bize Musa'larin anasi
Mnemosyne’nin bir bagisi olsun. Bu levhanin algilarimizla diisiincelerimiz i¢in
bir dayanak oldugunu diisiinerek, gordiiklerimizden, isittiklerimizden veya
diistindiiklerimizden hatirda kalmalarini istediklerimizi, tipki yiiziiklerdeki
kabartma resimler gibi, bunun {izerine basalim. Bu basilan seyin izi bu levhada

kaldikg¢a onu hatirlar, biliriz. Fakat bu iz silinir veya higbir iz birakamazsa onu
unutur, artik bilmeyiz”.

Freud (1924) da kaleme aldig1 “Notiz Uber Den ‘Wunderblock’” (Gizemli Yazi
Tableti Uzerine Bir Not) baslikli makalesinde kendi bellegine giivenemedigi zaman
yazil1 bir not alarak hatirlamak istediklerini giivence altina aldigin belirtir. Ona gore
bu kaydi koruyan yiizey, yazi tahtas1 veya kagit, goriinmez bir sekilde i¢inde tasidig
bellek aygitinin somutlagsmis bir pargasidir. Freud bellegin o dénemde yeni ¢ikan
Wunderblock isimli gizemli yazi tabletine (yazboz tahtasi) benzediginden bahseder.
Bu tablet, “bir bal mumu tabaka, onun {izerinde yagh kagit ve seffaf bir seliiloit
tabakadan olusmaktadir. Seliiloit tabaka iizerine yazdigimmiz seyler yagh kagidin
tizerinde belirir. Yazilan seyleri silmek istediginizde yagli kigidi bal mumu
tabakadan ayirmaniz yeterlidir, yazboz tahtas1 yine bos kalir” (Draaisma, 2018: 25-
26). Freud bellekte anilarin nasil olustugunu bu 6rnekle agiklar. Bellek de tipki
gizemli yazi tableti gibi sinirsiz bir kapasiteye sahiptir. Yeni anilar1 kaydetmek icin
eskileri silmek gerekir, ancak bu silme kalic1 degil bal mumu tabletin yaziy1 altinda
saklamas1 gibi bilingaltina gonderilir. Gerektiginde yazi izleri/hatiralar geri

cagirilabilmektedir (Parmaksiz, 2019: 11).

Platon ve Freud’un, hatirlamak ve bellegin izlerini kaydetmek i¢in iizerine fikir

yiriittiikleri “levha” ve “Gizemli Yazi Tableti” yiizyillar sonra bugiin tablet

91



bilgisayarlar ile modern ¢ag insaninin bellek araci haline gelmistir. Calismamizin ana
konusu, iste bu akilli teknolojiler iizerinden yeni bir hatirlama araci olarak sosyal
medyanin kiiltiirel bellegi nasil etkiledigidir. Bireylerin kiiltiirel unsurlar1 hatirlama,
hatirlatma ve bellekte saklama ihtiyacini sosyal medya araciligiyla nasil giderdigidir.
Bu noktada kullanimlar ve doyumlar kurami ¢ergevesinde bireylerin kiiltiirel bellek
ihtiyacini sosyal medya tlizerinden nasil giderdigi ve sosyal medyanin kiiltiirel bellegi

nasil etkiledigi ele alinacaktir.

Kisisel olarak kullandigimiz ¢evrim i¢i diinya da kesintisiz ve sinirsiz bilgi akisiyla,
bagkalarinin  anilarim1  izledigimiz, kendi gozlemlerimizi paylastigimiz bir
platformdur. Bu karsilikli  etkilesim  siireciyle anilarimiz, hem bizim
bicimlendirdigimiz, hem de bizi bigimlendiren “sosyal bilin¢ akisi”nin bir parcasidir
(Shaw, 2017: 230). Yani sosyal medyada bir tarafta kendi anilarimiz1 olustururken,
bir taraftan da baskalarinin olusturdugu anilara sahitlik ederiz ya da bu duruma

maruz kaliriz ve onlarin anilar1 da zihnimizde yer edinir, bellegimizi sekillendirir.

Kaynagint kutsal dinler, mitler ve eski medeniyetlerden alarak gilinlimiize kadar
ulasan kiiltiirel bellek, milletlerin temel unsurlarindan birini olusturmaktadir. Tarihin
ilk toplumlarindan bugiline kadar gelenek, din, kiltiir, mitler kiiltiirel bellek
araciligiyla aktarilagelmistir. Hatirlamak, kiiltiirel aktarimin ilk 6nemli ogesidir.
Yasanilanlar, unutulmamasi ve gelecek nesillere aktarilmasi i¢in magara duvarlarina
kazilmis, oradan yaziyla kagida gecilmistir. Bdoylece kiiltiirel bellek canli
tutulmustur, sonraki ¢aga aktarilmistir (Assmann, 2015). Giiniimiizde ise teknoloji
sayesinde kiiltiirel bellek aktarma araglar1 gelismis, ses kayit cihazlari, televizyon,
radyo, sinema, gazete gibi kitle iletisim araglarinin yani sira sosyal medya aracglar1 da
kiiltiirel bellek aktarim araci héline gelmistir. Bireyler kiiltiirel bellek, hatirlama,
gecmisi yad etme, gecmisi 6grenme ve bunu yasatma ihtiyaclarini sosyal medya

araciligiyla gidermektedir.

Cift yonlii iletisimin s6z konusu oldugu sosyal medya, etkilesim 6zelligi sayesinde
kiiltiirel faaliyetlerin tanitimi igin etkin bir aragtir (Okten, 2022: 120). Herkesin
yayinct olabildigi glinlimiiz sosyal medya diinyasinda hem kurumsal hesaplar,
sayfalar aracilifiyla, hem de kisisel kullanimlar iizerinden kiiltiirel hafiza canlh
tutulmaktadir. Sosyal medyanin kiiltiirel bellek acgisindan avantajlart da,

dezavantajlar1 da s6z konusudur. Tezimizin ana konusu daha c¢ok avantajlari
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tizerinden oldugu i¢in daha ¢ok kiiltiirel bellek unsurlarinin sosyal medyada yer alig

sekli ve sosyal medyanin kiiltiirel bellege olan etkisi analiz edilecektir.

Kiiltiirel bellegin unsurlari, Assmann’in ortaya koydugu, daha once belirttigimiz
unsurlar iizerinden ele alinacaktir. Bu unsurlar; anlaticilar, bayramlar ve ritiieller,

gecisler, tekrarlama ve bellek mekanlaridir.
4.3.1. Anlaticilar

Onceki béliimlerde kiiltiirel bellegin tasiyict unsurlardan birinin anlaticilar
oldugundan bahsetmistik. Toplumun bilge isimlerinden olan bu anlaticilar
aracilifiyla -ozellikle yazili kiiltiire sahip olmayan topluluklarda- kiiltiirel bellek
nesilden nesile aktarilmaktadir. Walter Benjamin (2012: 78-81) de “Hikaye
Anlaticis1” adli makalesinde, anlaticilarin kisiden kisiye aktarilan deneyimden
beslendiklerini ve hayatin pratik meseleleriyle ilgilendiklerini sdyler. Anlaticilarin
aktardigi seyler, bir fayda barindirmakla birlikte, bu fayda, bazen bir ahlak dersi,
bazen nasihat, bazen de atasozii seklinde olabilir. Benjamin’e gore “Ama her
durumda, hikdye anlaticis1 okuruna akil verebilecek kisidir. Gilinlimiizde ‘akil
vermek’ modas1 ge¢mis bir sey gibi algilaniyorsa, deneyimin giderek daha az

aktarilabilir hale gelmesindendir”.

3

Bir tiir “veri tasiyicis1” olan anlaticilar, giiniimiizde de sosyal medya {izerinden
kiiltiirel bellegi taze tutmaya devam etmektedir. Bugiin yazili kiiltiir var olsa da,
ozellikle yeni medya ¢ag1 sonrasi toplumlar, gorsel, isitsel yonii giiglii olan igerikleri
daha kolay tiikettikleri icin sosyal medyada yer alan anlaticilar kiiltiirel bellek

aktariminin 6nemli unsurlarindan sayilabilir.

Video kanallarinda anlaticilar bir kamera karsisinda tek baslarina konuyu anlattiklar
gibi, bazen de konuya iliskin goriintiller esliginde gorsel Ornekler vererek de
aciklama yapabilmektedir. Anlaticilar, konulara iligkin kendi kanallarinda yayin
yapmakla birlikte, miistakil bir kanalda konuk olarak da yer alabilmektedirler. Sosyal
medyada anlaticilarin, kiiltiirel bellege en biiyiik katkisi, arsiv ozelligidir. Igeriklere
her zaman ulasilabilmesi, konu ya da etiket bazli arama yapilabilmesi, geleneksel
medyada yer alan bu tarz iceriklerin de yine soysal medya hesaplarina aktarilmasiyla
istenildigi zaman erisimine imkan tanmimaktadir. Burada video uygulamasi olan

YouTube’dan 6rnekler ile konu daha 1yi anlasilacaktir:
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3 YouTube kulttirel bellek vl e 8

atrosu, 1885
campanaki

Mehmet Kerem Ozel _istanbul'un Anitsal Tiyatro Binalan

179 gorntuierme + 11 £kl 2020 59 GY BEEENME 2 PAVLAS T KAYDET (3] AGIKLAMA

' Killturel Bellek Aragtiemalan Dernedl ABONE OL
- 51 abone

Deg Ur Mehmet Ken
Astanbalun Al

el %2 10 Ekim 2020 tanhinde
) Binalan' ko l yapr

uzeanden gergaklestedigimiz
=

Resim 4.2. Anlaticilarin sosyal medyada yer almasi Ornegi: Istanbul’un Anitsal
Tiyatro Binalar1

0D YouTube ™ ortaoyunu kiitirt x| al e

[l iBRAHIM GUMUS

# halkbilimi #Ortaoyunu

Orta Oyunu Nedir? - Dr. Ibrahim Gumus (Halkbilimi)

1.047 goriintilleme - 6 May 2020 b 35 GJ BEGENME .2 PAYLAS =+ KAYDET (i) AGIKLAMA

n ibrahim Giimiis ABONE OL
223 B abone

Bu videomda Halk Tuluat Tiyatrosu olarak da bilinen Orta Oyunu'nun tarihi, karakterleri ( Pigekar -
Kavuklu ), oyunun bélimleri, oyun alani, oyunun geregleri konulannda bilgiler verdim
iyi seyirler

Resim 4.3. Anlaticilarin sosyal medyada yer almasi 6rnegi: Orta Oyunu
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= ©3Youlube dede korkut hikayeleri taringe <| a | e

Orhan
Saik
Gokyay

Dedem Korkut Kimdir?

14,517 gdriintilleme - 8 Tem 2018 5 769 GP BEGENME ) PAYLAS S KLIP =+ KAYDET (D) ACIKLAMA ...

I Ohioet PPN AsONEOL
P4 1608 abone
Twitch Uzerinde tarih yayinlarimiza devam ediyoruz. Orhan Saik Gokyay in yayina hazilacidi Dedem

Korkut Kitabndan bahsediyoruz. Bu kitap eski Turklerin gelenek, gorenek ve inanislanna dair
bilgiler igeriyor.

Resim 4.4. Anlaticilarin sosyal medyada yer almasi1 6rnegi: Dedem Korkut
3 YouTube ™ ebru sanat nedi <Tee] 54

Fatih Yesil

Ebrucu

Ebru sanati nedir, kokeni nereye dayanir?

iy 31 GP BEGENME ) PAYLAS =4 KAYDET (3) AGIKLAMA ...

2 Kﬂu:v & Sanat ABONE OL

1am olarak bitnmese de Turk sanau olarak kabwul ediimigte

Resim 4.5. Anlaticilarin sosyal medyada yer almasi 6rnegi: Ebru Sanati
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= B Youlube itk sanat miszi nedir x| Q|

5 137 5J BEGENME 2 PAYLAS Tk KAYDET (1) AGIKLAMA v

AUBONE OL

& Hekbordds Genel ity
7 Buvicecas Turk MGDAimizn Terhsel
g mie

Resim 4.6. Anlaticilarin sosyal medyada yer almasi 6rnegi: Tiirk Sanat Miizigi

= EYoulube ™ smanis mutfad X Q. | &

Selguily Mutfagi Bolum 1

3551 gorirmiflame « 30 Haz 2015 b 456 D BEGENME . PAYLAS =+ KAYDET (i) ACIKLAMA .-
=
(PG Seloukiu Mutfag

Resim 4.7. Anlaticilarin sosyal medyada yer almasi 6rnegi: Selguklu Mutfagi
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3 YouTube ™ osmanlida gelenegi x| Q

Istanbul kadilari, Moeurs,
usages, costumes des
Othomans, et abrégé de leur
histoire, 1812.

#ogunTarih
0Osmanli Déneminde Diigiin Adetleri ve Digiincilik

31.453 gorintilem

5 128 5P BEGENME 2 PAYLAS =+ KAYDET @ ACIKLAMA

9 Tfjl?i’i:‘ KATIL ABONE OL

Osmanh déneminde, 16-19. yiizyillar arasinda eg segimi, goriici merasimi, kiz isteme, nigan, nikéh
ve dunler nasil oluyordu? Gelinler, gelinlikler, gelin baslannin tarinsel degisim sireglerine de
gorseller esliginde séyle bir bakiyoruz. Eglenmeniz dilegiyle.

Resim 4.8. Anlaticilarin sosyal medyada yer almasi 6rnegi: Osmanli Déneminde
Diigiin Adetleri

0 YouTube ” kina gelenegi x| a

0

VEDIK AKADEMI
£ S b

Dogru kalite
dog yata

# eksib #ana #iti

Ne zaman Kina Yakmaliyiz? | Kina'nin Hikayesi!

e - 11 Mar 202 5 38 GJ BEGENME ) PAYLAS =+ KAYDET (i) ACIKLAMA

b e

Ne zaman Kina Yakmaliyiz? | Kinanin Hikeyesit

Binlerce yildir bu topraklarda bas taci olmus en Gnemli gelenegimiz Kina neyi anlatir? Kina neden
bizim kiltirimiizde bu denli dnemlidir? Ne zaman Kina yakmaliyiz? Hepsini ve yakin zamanda
uyguleyabileceginiz Kina Ritielini Videoda bulabilirsiniz. yi Seyirler

Resim 4.9. Anlaticilarin sosyal medyada yer almasi 6rnegi: Kina Yakma
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D YouTube ™ hacivat ve karagsz kimdir x| a | &

Hacivat ve Karagozi kim vurdu

38.513 gorintileme + 5 Sub 2019 oy 587 GP BEBENME 2 PAYLAS G KLIP =+ KAYDET (3) ACIKLAMA

Yolagik
@ i s ABONE OL

Golge oyunu Hacivat ve Karagdziin hiizinli hikayesi, Karagdz ve Hacivat oldiriildu. Peki nasil
sldiirildiiler, Kim 6ldirdi, neden slduruldiller.
DAHA FAZLA GOSTER

Resim 4.10. Anlaticilarin sosyal medyada yer almas1 6rnegi: Hacivat ve Karagoz

0 YouTube ™ mor gabriel manastin x| ale

Mardin Mor Gabriel Manastiri 1

28.212 gérintilleme - 27 Haz 2018 oy 344 5P BEGENME ) PAYLAS =+ KAYDET (i) ACIKLAMA

V) dusunyola
N Al il ABONE OL

Sevgili Kuryakos Acar'n anlatimi ile Mor Gabriel Manastiri

Resim 4.11. Anlaticilarin sosyal medyada yer almas1 6rnegi: Mor Gabriel Manastir1
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= ©3Youlube ™ saffet emre tongug x| @ )

O SAFRANBOLU
SAFRANBOLU VLOG - 2

2.525 goriintilleme « 12 Agu 2021 5 110 GJ BEGENME ) PAYLAS 9 KLIP =+ KAYDET () ACIKLAMA ...
Saffet Emre Tongug
S e ABONE OL

yu g

Resim 4.12. Anlaticilarin sosyal medyada yer almas1 6rnegi: Safranbolu
= @BYoilube ey % [ %%

"

120 2arkecioj #istznbu
KONU: TARIH | ISTANBUL ARKEOLOJI MUZESI
1.985 gorintiileme - 21 Ara 2021 5 88 GP BEGENME D PAVLAS SC KUP =+ KAYDET (1) AGIKLAMA ...

AW habitat TV ABONE OL
...... {1288 abone

Sultan II. Abdiilhamid donemi istanbul'u. Arkeolojik kazilarla istanbul'a ulagunlan eser sayisindaki
artis, yeni bir miize binasinin yapimasini gerekli kilar. Sanat tarigisi Feride Bozcu, arkeolog Emre
Gnciryle istanbul Arkeoloji Mizelerinin gegmisini ve bugiinini konusuyor. Konugan Tarih simdi

Resim 4.13. Anlaticilarin sosyal medyada yer almasi 6rnegi: Istanbul Arkeoloji
Miizesi

Anlatici kiiltiiriintin hakim oldugu bir baska 6rnek de “podcast”lerdir. Herkesin yayin
yapabildigi, igerik tiretebildigi podcastler, yalnizca haber vermekle kalmaz, icerik
bakimindan da radyoya kiyasla ¢ok daha zengin bir bilgi verme imkanina sahiptir.
“Podcastler, farkli azinliklardan ve ilgi alanlarindan insanlarin kendi ozel ilgi
alanlarina seslenen, cografi olarak daginik dinleyicileri birbirine baglayan, kendi
dillerinde sOylemleri iiretip ‘yayinlayabildikleri’ yeni bir mecradir” (Birsen, 2021).

Sagliktan spora, egitimden Kkiiltiire, sanattan teknolojiye kadar pek cok alanda
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kullanicilara, igerik sunan podcastler araciligiyla dinleyenler, kendi ilgi alanlar1 ve
ihtiyaclar1 dogrultusunda istedikleri kisiyi, programi veya kanali se¢me firsatina
sahip olmaktadir. Giliniimiizde kullanilan, iicretli ya da ficretsiz olarak erisim ve
yayin imkani veren podcast uygulamalaria su 6rnekler verilebilir: “Anchor, Spotify,
YouTube, Castbox, Talkshoe, Breaker, Himalaya, RadioPublic, Overcast, Google
Podcast” (Kurt & Goger, 2021: 82). Bunlara ek olarak Clubhouse isimli ¢oklu
sohbete agik, sesli uygulama da mevcuttur. Podcastler araciligiyla anlaticilar, 6zgiin
kiltiirel igerikler Uretebilmekte, kullanicilarin kiiltiirel ihtiyaclarimi gidermektedir.
Asagida Spotify uygulamasinda yer alan bazi kiiltiirel anlatim Orneklerine yer

verilmistir:

Kiltiirel Miras Ve Koruma: Kim icin? Ne icin?

KULTUREL MIRAS vo KORUMA:

KIn ICIN? NE K Acik Radyo 95.0

Tum Baliimler

m Rumes Tren Hattindan Marmaray's ve Kazhgegme-Sirkeci kestsel ulagum projesine
! istanbul Anadodu yakas: eskd tren lstasyonlan oe olacak?

Ayvalik Kiitile ve Tab lat Vartiktarim Koruma Girlgimi

Resim 4.14. Anlaticilarin sosyal medyada yer almasi 6rnegi: Kiiltiirel Miras ve
~ Koruma

Resim 4.15. Anlaticilarin sosyal medyada yer almasi 6rnegi: Masal
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PIOCART

Forum Cultura

Yeditepe Podcast

Yeditepe Universitesi

¢
o

TAXIP £Y

Tum Balimier

n Kbittr Endstris] ve Yaratiol Endlstriler
n Mazeserde Ofrenme Programian
n Kiratorye! Teoriler ve Pratikler

-~

Resim 4.16. Anlaticilarin sosyal medyada yer almasi 6rnegi: Forum Cultura

.......
(=mgy

=& Anadolu'nun Sifaci Kadinlan

S | Didem Mollaoglu

vvvvvvv

Tilsam Ocay - (Pliates E§itment)

6 y < Anads
e
san ©

(W Yotor ‘f<n:=§lu (W‘y. sqm-«-)

b ¥
el

sunl O

\Lq Hatice Kapudere - (Yoga Ljitmenl ve Ayurveda Uzmani)

ngel

Resim 4.17. Anlaticilarin sosyal medyada yer almasi o6rne8i: Anadolu’nun Sifaci
Kadinlar1

ganat Tarihinden Notlar

Gazete Sanat Radyo

f Ikomogeatik Kaproler
y . < ° 19k A
Ikomografik KopeGler 2
) x
o |
2 .

ikomografik Kapeiler -3
1'% et . Ak
T N
-

Resim 4.18. Anlaticilarin sosyal medyada yer almas1 6rnegi: Sanat Tarihi
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FODCAST BILIMD

istanbul'un Kitabeleri Ve Hat Sanati

Kulak Ulemas:

Resim 4.19. Anlaticilarin sosyal medyada yer almas1 6rnegi: Istanbul’un Kitabeleri
ve Hat Sanati

PODCASY 8N

19. Yiizyll Osmanlh Saray ve istanbul Mutfak Kiiltiirii

Osmanh Tarihi

Resim 4.20. Anlaticilarin sosyal medyada yer almasi ornegi: 19. Yuzyil Osmanl
Saray ve Istanbul Mutfak Kiiltiirii

>
éyﬁ
POOCAST 85N

OTTOMAN Gelenekten Gelenekgilige: Osmanli ve Miizik | Cem Behar

HISTORY PODCAST  Qsmanls Tarihi

0o

Balim Agiklamasi

Resim 4.21. Anlaticilarin sosyal medyada yer almasi 6rnegi: Gelenekten Gelecege:
Osmanli ve Miizik
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Resim 4.22. Anlaticilarin sosyal medyada yer almasi 6rnegi: Hat Sanati

7o . =
< > | vokser )

Osmanl Déneminde istanbul'un Su Kiiltiirii; Priscilla Mary Igin

Sapor Istanbul Yemek Sempozyumu

Resim 4.23. Anlaticilarin sosyal medyada yer almasi 6rnegi: Osmanli Doneminde
Istanbul’da Su Kiiltiirii

# Diinyanin en eski sirm: Gébeklitepe

Loveinartsz Kiiltiir-Sanat

Resim 4.24. Anlaticilarin sosyal medyada yer almas1 6rnegi: Gobeklitepe
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Radyo Tiyatrosu

TRT Dinle

'I'i)xilnrs

nstanini gGe

TF] Artk tamams TRT Dinde’de!

Resim 4.25. Anlaticilarin sosyal medyada yer almas1 6rnegi: Radyo Tiyatrosu

4.3.2. Bayramlar ve Ritiieller

Kiiltiirel bellegin 6nemli unsurlarindan biri de bayramlardir. Daha 6nce Assmann
tarafindan bayramin kiiltiirel bellegin ilk ortaya c¢ikan oOrgiitlenme sekli oldugu
tespitine deginilmisti. Diizenli olarak tekrar edilen, kokeni yazisiz kiiltiire sahip
toplumlara kadar uzanan bayramlar, kiiltiirel bellegin gelecek nesillere aktarilmasini

saglayan unsurlardan biridir (Assmann, 2015: 65).

Bir toplumun, birlik ve beraberligini saglayan kiiltiirel dokulardan biri toérenler ve
bayramlardir. Her milletin ortak kiiltiirel yapisiyla meydana gelen bayram gelenegi
vardir. Toplumlarin sahip oldugu cografi yapi, iklim, dini yap1 gibi unsurlarin da
olusturdugu bayram kiiltiirii, zaman i¢inde degisip farklilagsa da ylizyillardir siiren

kokli bir tarihe dayanir (Abdukérim & Abdukérim, 2016: 143).

Tiirkiye’de Ramazan ve Kurban Bayrami olmak iizere iki dini bayram bulumaktadir.
Gilinliimiizde dini bayramlar, geleneksel medyanin yami sira sosyal medyada da
kutlanmaya devam etmektedir. Tiirk kiiltlirinde 06zellikle dini bayramlarda
biiyiiklerin ziyaret edildigi, ellerinin Opiildiigii, seker, cesitli geleneksel tathilar ve
tuzlularin ikram edildigi bayramlarin sosyal medya {izerinden kutlanmasinin
avantajlar1 oldugu gibi dezavantajlar1 da vardir. Sosyal medya sayesinde birbirine
uzak olan kisiler bayramlasabilmekte, bayram boyunca sosyal medyanin giindeminde
yer alarak birlikte olma Kkiiltliri yasatilmaktadir. Eski bayram geleneklerinin
anilmasi, eski bayram fotograflarinin paylasilmasi, kisilerin kiiltiirel hatirlama
thtiyacinm1 gidermekte, bayram kiiltiirlinlin yasatilmasina, unutulmamasina vesile

olmaktadir. Ancak tabii sosyal medyanin “oradaymis” gibi olma hissi nedeniyle,
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insanlar sosyal medyadan birbirlerinin bayramini tebrik ederken, gercekte bir araya
gelmekten de uzaklagmiglardir. Bu da sosyal medyanin bayram kiiltiirli agisindan bir

dezavantaj1 olarak sayilabilir.

Milli bayramlar arasinda ise; 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayrami, 30
Agustos Zafer Bayrami, 19 Mayis Atatiirk'ic Anma, Genglik ve Spor Bayrami, 29
Ekim Cumhuriyet Bayrami ve 15 Temmuz Demokrasi ve Milli Birlik Giinii
sayilabilir. Bunun disinda Nevruz (Bahar Bayrami), Hidirellez gibi cesitli bayramlar
da kutlanmaktadir. Il, ilce ve koylerde adeta bir senlik havasiyla kutlanan
bayramlarda, gecit torenleri, fener alaylari, c¢esitli halk oyunlari gosterileri
yapilmaktadir. “Bu eglencelere davul, zurna takimlar1 da katilir. Resmi bayramlarda
birgok yerlerde resmi torenlerden sonra bayram yeri olarak nitelendirilen ¢ayirlarda
giiresler, kosular ve baska cesit yarigsmalar diizenlenir” (Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1

Arastirma ve Egitim Genel Midirliigi, 2022).

Bu boliimde Twitter, Instagram ve Facebook sosyal medya uygulamalarinda bayram

kutlamalar1 6rnekleri yer almaktadir:

Nispeten daha kisisel uygulamalar olan Instagram ve Facebook’ta kisiler, dini
bayramlarda, bayram tebriklerinin yani sira, bayram ziyaretlerine iligkin gorseller,
seker, cikolata, baklava gibi fotograflar paylagsmakta, milli bayramlarda ise milli

birlik beraberlige iliskin igeriklere sayfalarinda yer vermektedirler.

Son kitaplar @sonkitaplar - 24 Eyl 2015
Giizel bir bayram gecirmeniz dilegiyle. Fabius Brest “Bayram, 2. Mahmut
Doneminde istanbul’da El Opme Merasimi”(1865)

Resim 4.26. Bayramlarin sosyal medyada yer almasi &rnegi: E1 Opme Merasimi
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Tarih ve Sanat @tarih_sanat - 12 May 2021
"Nerede O Eski Bayramlar”

Osmanli'da Ramazan bayramina "lyd-i fitr" denirdi. Sarayda ve halk
arasinda herkesin kendi gliciinlin yettigince yaptig 6zel hazirliklarla bayram
kargilanirdi. Glinimiize kadar uzanan bayrama has gelenekleri gelin hep
beraber 10 madde (izerinde inceleyelim.

Resim 4.27. Bayramlarin sosyal medyada yer almasi Ornegi: Eski Bayram
Gelenekleri
Tarih ve Sanat @tarih_sanat - 12 May 2021
@ @tarih_sanat adl Kkigiye yanit olarak

1-) Arife Cigegi

Bayramiliklan ile sokaklarda gezen ¢ocuklara "Arife Cicegi" denirdi. Arife
Cicegi. bayramdan birkag giin 6nce yapilan aligverisin ardindan ¢cocuklarin
sabirsizlanarak giysilerini bayramdan bir glin 6nce yani arife glini giyerek
dolagmasi icin tanimlanirdi.

Resim 4.28. Bayramlarin sosyal medyada yer almas1 6rnegi: Arife Cigegi
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Olgunlasma Enstitiileri Sivas @sivasolgunlasma - 21 May 2020
Bayram Corbasi

Ramazan'in sonuna yaklastiZ&imiz su giinlerde bayram gelenekleri yavas
yavas kendini gdstermeye baslar. Bu gelenekler igerisinde yer alan ve
Sivas'ta arife glinlinden yapimina baglanan bayram yemeklerinden biri olan
"Bayram Corbasi", eski ve koklii bir yemektir.

(20rmi0 Gorda da dendien bu gorta, bir Gesit Bty ayuredis
pemi hoday Gl gorinse de suyunun bulenk cdmamant ve Gelmverin iyi ve

WAY R A M ( () R H ASI (kath ayhlanmam Gnemiidir. Bagram ister yaz mevsimine ister kiy

simvine denk golsin, corba her 2aman meyve kurulonndan hanriansy
mazanin somuna yakiagbgima su QUnierde bayram gelenekler Maylanmey yarma. nohut ve beyaz fasulye, Besol Galimd (parmak (ziimd )
vay yavay hondini gEstermeye bagtar. Bu gelenskler icarisinde yor slan ve JUP UZUmG (siyah uzum), kignig Uxlmi (cekirdekeiz Urom)
312 arite guninden yapivna baglanan bayram yemekierinden biri olan 82 (# hurusu), Gir (kayisi hurusu). inclr, Kibe hurmast, toz sekes ve
syrem Corbase”, esk| ve MRS bir yemektle a7 1w koowlarak yapilan Uzumad carbaya, arzu edenier plgirdikten sonra

cay bardags hadar da gUl suyu hoyadilitter. SoQudubtan sonra

rane dovilimis ceviz ekilerek servic yaper

(«\] m
Sivas

\_r \_P Shvas

Resim 4.29. Bayramlarin sosyal medyada yer almas1 6rnegi: Bayram Corbasi

Erzurum Portali @ErzurumPortali - 23 Tem 2021
"Nerde O Eski Bayramlar" Diyeceginiz 15 Eski Erzurum Bayram Gelenegi!
#erzurum #bayramgelenekleri

‘Kendine Ozgii Uygulamalariyla Erzurum Bayram gelenekleri. '
erzurumportali.com/shf/3195/Nerde...

Resim 4.30. Bayramlarin sosyal medyada yer almasit ornegi: Erzurum Bayram
Gelenekleri

107



KAFAKAMPUS @kafakampus - 24 Agu 2017
Nerede O Eski Bayramlar? | Degisen Bayram Gelenekleri
kafakampus.com/eski-bayramiar...

Resim 4.31. Bayramlarin sosyal medyada yer almasi Ornegi: Degisen Bayram
Gelenekleri

liste Listelist @Listelist - 15 May 2021
list Bayramin son gliniinde sizleri ufak bir zaman yolculuguna cikariyoruz!

@ Eski bayramlan Ozleyenlere: 18 maddede Osmanli‘da bayram
gelenekleri

listelist.com

Nerede O Eski Bayramiar: 18 Maddede Osmanli'da Bayram Gelenekleri
Zengin adetleri glinimiize kadar ulasan Osmanli'da bayram nasil
kutlaniyordu? iste 18 maddede Osmanli'da bayram gelenekleri...

Resim 4.32. Bayramlarin sosyal medyada yer almasi 6rnegi: Osmanli’da Bayram
Gelenekleri
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4 Biisra @Busra0o - 13 May 2021
Cok kiymetli bliyliklerim, hocalarim, arkadaslarim, tanig oldugum, muhabbet
duydugum, asina oldugum ahalinin miibarek Ramazan Bayrami'ni tebrik

ederim. Bayramlar bayram ola! Kutlu olsun. %z

Resim 4.33. Bayramlarin sosyal medyada yer almas1 6rnegi: Seyyar Salincak

Z @ EIif Kabanh@ @clifkabanli - 3 Haz 2019
w £%543

Erzurum'da bayram Arife giinii baslar. "Arafalik"diye

bilinenfindik,fistik,seker toplama gelenegi eviere bereket getirir. "Cocuklar

topladiklan arifelikleri birbirleri arasindapaylasarakdayanismayi.paylasmayi

ve mertligi 6&renir.Arafalik toplamak cok kral istir

#Erzurumiu

-~

Resim 4.34. Bayramlarin sosyal medyada yer almasi 6rnegi: Arafalik Gelenegi
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Semen, Tirk kiiltlriinde binlerce yildir, Baharin miijdecisi olarak Kutlanan
.Nevruz Bayrami’'nin gelenekleri arasinda “YASAM OTU” olarak
adlandirilir.

g Kafkasyal TURK | (@ &8 @TcUmitAydin - 20 Mar 2021

21 Mart’ta kutlanan #NevruzBayrami gelenekleri arasinda kiglik kaplarda
bugday, misir, ve nohut gibi tahil yetistirme gelenegi var.

Resim 4.35. Bayramlarin sosyal medyada yer almasi 6rnegi: Nevruz Bayrami

A Tasvir Sanatlan @tasvirsanatlari - 5 May 2021
HIDIRELLEZ 5-6 MAYIS

Hizir ve ilyas isimlerinin halk agzinda aldigi sekilden ibaret olan hidrellez,
kokii Islam 6ncesi eski Orta Asya, Ortadogu ve Anadolu yaz bayramlarina
dayanan, Hizir yahut Hizir ve ilyas kavramiar etrafinda dini bir muhtevaya
burtinmiis halk bayraminin adidir.

'S »

L .

Q> B ey, 4
we

- "‘9
* Vb 8

Resim 4.36. Bayramlarin sosyal medyada yer almas1 6rnegi: Hidirellez

Twitter’da TT yani Trend Topic en ¢ok konusulanlar bdliimiinde mutlaka bayramla
ilgili konular yer almaktadir. flgili bayramin ismi, #BayraminizKutluOlsun,
#MutluBayramlar, #lyiBayramlar, #bayramsekeri gibi etiketlerle kullanicilar bayram

tebriginde bulunmakta, eski bayram geleneklerine iliskin gorseller ve videolar
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https://twitter.com/hashtag/%C4%B0yiBayramlar?src=hashtag_click
https://www.tagsfinder.com/tr-tr/related/bayram%C5%9Fekeri/

paylasilmaktadir. Devlet ve hiikiimet yetkilileri, kurum ve kurulus temsilcileri de

yine Twitter iizerinden birbirlerinin ya da halkin bayramini tebrik etmektedir.

Tiirkiye glindemleri

1- Guindemdekiler

#RamazanBayrami
110 B Tweet

2 - Glindemdekiler
#sessizistila
24,8 B Tweet

3-Sadece Twitter'da - Gindemdekiler
#sali
1.569 Tweet

4 - Glindemdekiler

#RamadanMubarak {_
35,2 B Tweet

5 - Etkinlikler - Glindemdekiler

#EidMubarak
493 B Tweet

Resim 4.37. Bayramlarin Twitter’da yer almasi 6rnegi: Ramazan Bayrami

Tiirkiye giindemleri

1- Tatiller - Giindemdekiler

#KurbanBayrami
144 B Tweet

2 - Glindemdekiler
#iban
15,8 B Tweet

3. Giindemdekiler
#EidMubarak £, .
64,6 B Tweet

4 - Glindemdekiler
Sri Lanka

90,7 B Tweet

5. Tatiller - Glindemdekiler
#EidAlAdha?,_.
92,8 B Tweet

Resim 4.38. Bayramlarin Twitter’da yer almas1 6rnegi: Kurban Bayrami
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Turkiye glindemleri

1. Glindemdekiler

#30AgustosZaferBayrami
175 B Tweet

2 - Glindemdekiler

UygunFiyatlu TTYapilir

3. Glindemdekiler

Mustafa Kemal Atatlirk
186 B Tweet

4 - Gundemdekiler
#100yil
2.989 Tweet

Resim 4.39. Bayramlarin Twitter’da yer almasi 6rnegi: 30Agustos Zafer Bayrami

4.3.3. Gegisler/Oliilerin Anilmasi

Assmann (2015: 69), kiiltiirel bellek acisindan gecmisle gelecek arasinda koprii
kuran ilk deneyim oldugu i¢in 6lim kavraminin, kurumsallagsmasi ve torensel olmasi
nedeniyle kiiltlirel oldugunu ifade eder. Ona gore Oliileri anmak, gegmis ve gelecege
yonelik olarak iki agidan ele alinabilir. Gegmise yonelik bellekte toplumlar Sliilerini
yasamlarina entegre eder, onlar1 unutmaz, atalar1 ve biiyiikleri sayesinde ge¢cmisle
stirekli iliski i¢indedirler, onlar1 daima anarak kiiltiirel bellegi taze tutarlar. Gegmise
yonelik bellek ‘“hatirlamak™ i¢inse, gelecege yonelik bellek “hatirlatmak™ ig¢indir.
Oldiikten sonra unutulmamak, tarihte bir iz, bir eser birakmak, gelecek nesiller
tarafindan anilmak amaglanir. Oliilerini anarak toplumlar bir nevi o kisinin kimligini

onaylamis olurlar.

Sosyal medya da iilke tarihinde iz birakmus, kiiltiirel olarak deger tasiyan, eser sahibi
veya kiiltiir sanat alanina katkida bulunmus 6nemli kisilerin anildig: kiiltiirel bellek
mekanlar1 olarak islev yapmaktadir. Bu sahsiyetler vefat ettiginde, vefat yil
dontimlerinde, dogum giinlerinde ya da onlarla iliskili konular giindeme geldiginde
anilirlar. Yaptiklar1 isler, hayat hikayeleri hatirlanir, fotograflari veya videolar:
paylasilir. Boylece gelecek nesillere de bu 6nemli sahsiyetler aktarilmig olur, onlar
da o kisiler hakkinda bilgi sahibi olmus olur. Ozellikle o kisiler Twitter’da Trend

Topic listesinde yer alirsa, yani en ¢ok konusulan/paylasilan giindemler arasinda
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olursa daha fazla kisiye ulagmis olur. Bunun yani sira yine etiketleme yontemiyle
yapilan paylasimlar da o kisiye iliskin tiim paylasimlarin toplu halde goériinmesinde
etkilidir. Kullanicilar yaptiklar1 paylasimlarla hem o kisiyi anmis olurlar, hem de
daha sonra o kisiyle ilgili arastirma yapan kisiler i¢in de bir kiiltiirel bellek
olusturmus olurlar. Sosyal medya Oliilerin anilmasi bakimindan ge¢misle gelecek
arasinda bir koprii islevi gormektedir. Kullanicilarin, kiiltiirel tarih agisindan iz
birakmis kisileri anmasi ve anilan kisiler hakkinda bilgi edinmesi ihtiyaglari bu

sayede giderilmis olur. Bu boliimde 6rnek sosyal medya hesabi1 uygulamasi olarak

Twitter secilmis olup, orada yapilan paylasimlardan 6rnekler yer almaktadir.

Av. Zafer Coktan @zafercoktan - 1 Sub
Bir Ben var ki Benim icimde, Benden 6te Benden ziyade...
Muzigi, kisiligi ve sempatikligi ile cocuklugumuzun kahramanlarindan biyiik

0ozan
#BarisManco yu vefat yildoniimiinde rahmet ve 6zlemle aniyorum. @ @

Resim 4.40. Vefat eden kisilerin anilmasinin sosyal medyada yer almasi drnegi:
Baris Manco

ap ILKNURE « nidar_Hayat_ - 3 May 2021
T3 Krallara diz ¢6ktiiren ECDAT!

21 yasinda Istanbul'u fethederek cag agip cag kapatan ve ydnetimiyle
Osmanli ve diinya tarihine damga vuran Fatih Sultan Mehmet, 540 yil énce
bugiin vefat etti.

Rahmette ve minnetle aniyoruz

Ruhun sad olsun.. (@

#FatihSultanMehmet

Resim 4.41. Vefat eden kisilerin anilmasinin sosyal medyada yer almasi ornegi:
Fatih Sultan Mehmet
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;““\E istanbul Universitesi @ @istanbuledutr - 26 Ara 2020
75@ “Hakkidir, hiir yasamig bayragimin hiirriyet;
Hakkidir, Hakk’a tapan milletimin istiklal™

istiklal sairimiz Mehmet Akif Ersoy'u vefat yildoniimiinde rahmet ve saygiyla
aniyoruz.

#istiklalMars #MehmetAKkifErsoy

Resim 4.42. Vefat eden kisilerin anilmasmin sosyal medyada yer almasi Ornegi:
Mehmet Akif Ersoy

istanbul Camileri @camiistan - 9 Nis 2019

Bizlere tarihimizin en degerli eserlerini miras birakan biylik tevazu sahibi

biiyiik usta #MimarSinan’i vefat yil donliimiinde rahmetle, minnetle ve

ozlemle aniyoruz.

Hepimiz onu cok iyi anlamali, onun eserlerini cok iyi korumali ve gelecek
nesillere aktarmaliyiz.

Resim 4.43. Vefat eden kisilerin anilmasinin sosyal medyada yer almasi ornegi:
Mimar Sinan
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Mehmet Turgut @Imehmetturgut - 16 Kas 2021
ikinci Yeni siir akiminin yasayan son temsilcisi Sezai Karakog vefat etmis,
siirleri ile 6limsizliige ulasti... Rahmetle ve saygiyla...

#SezaiKarakoc

Resim 4.44. Vefat eden kisilerin anilmasmin sosyal medyada yer almasi Ornegi:
Sezai Karakog

/ r\ KULTUR TURKIYE @kultur_turkiye - 31 Mar 2020
\—_/ Nasreddin Hoca kimdir? kulturturkiye.com/nasreddin-hoca...

Resim 4.45. Vefat eden kisilerin anilmasinin sosyal medyada yer almasi Ornegi:
Nasreddin Hoca
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Listenary. @Listenary - 25 Eki 2020
“Uzun ince bir yoldayim. Gidiyorum, giindiiz gece"

Tam 126 yil 6nce bugiin, halk miizigimizin efsanevi ozanlarindan Asik Veysel
Satiroglu diinyaya geldi. Hem besteleriyle hem de geng sanatgilara yaptig
hocalikla dlimsiizlesen sanatci, 1973 yilinda aramizdan ayrildi.

Resim 4.46. Vefat eden kisilerin anilmasimin sosyal medyada yer almasi ornegi: Asik
Veysel

@D Milliyet Sanat @ @Milliyet_Sanat - 18 Eki 2018

Cagin en 6nemli fotografcilarindan biri olarak kabul edilen Ara Giiler
hayatini kaybetti. 1928 dogumlu olan Ara Giiler hayati boyunca sayisiz
fotograf, réportaj ve kitaba imza atti.

H#AraGller

mill.yt/ltvnh

Resim 4.47. Vefat eden kisilerin anilmasinin sosyal medyada yer almas1 6rnegi: Ara
Giiler
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recep ergiil @recep_ergul - 11 Ara 2015
. 28 yil 6nce bugtin vefat eden Adile Nasit' i rahmetle ve 6zlemle aniyorum.

ADILE NASIT

(17 HAZIRAN 1930 - 11 ARALIK 1987

KUZUCUKLARIN

Adile Nagit'i sevgiyle am yoruz!

Resim 4.48. Vefat eden kisilerin anilmasimin sosyal medyada yer almasi Ornegi:
Adile Nasit

CerModern & @CerModern - 30 Agu 2019
Ressam Eren Eyliboglu. 31 yil dnce bugln aramizdan ayrildi. Kendisini
biyiik bir 6zlem ve saygiyla aniyoruz.

Resim 4.49. Vefat eden kisilerin anilmasinin sosyal medyada yer almasi 6rnegi: Eren
Eyiiboglu

117



« Tweet

AA Grafik
'@‘ @AA_grafik

Cagdasg Turk resim sanatinin dncu ressamlari
aa.com.tr/tr/info/infogr...

Cagdas Tiirk resim
sanatinin oncii ressamliari

@090

(1841-1997) (MN!II) (1058 - 1830) (1968-1844)
SENKER AHMET 0SMAN HAMDI HOCA AL HALIFE ABDULMECID
PASA BEY RIZA EFENDI
W73 %0 xatdimb ik Toek Mimar Sinan Géze! Manzara ve Son veiaht v
Resim Sergisi '™ acti Sanatiar Universitesi nathrmort halife olarak
e (Sanay-i Nelise resimberie tanineyor Osmanh
:: ’::::::}‘D:_';w Mo-:-\rw' ve Istanbul 3 > aydinlanmasi ve
aciien ik Tirk ressam Arkeolol Muzeleri i moderniesmesinin
hurucusy

simgelerinden birl

(1892-1980) {1em - 1937) (1e7s-1937) (1ae9- 1938)
IBRAHIM NAZMI ZivA DIYARBAKIRLI AHMED ZIYA
GALLI GURAN TAHSIN AKBULUT

1910 - 1914 yllan Sanayi-i Netiso Canakkale deniz Fransaca, Almanca,
arasinda Parls'e Maxtebinden mezur savaslanm Ingilizoe ve Arapca bilen
gL, Unla isimierie ofan ressam, Paris'te resmetmek (zere ressam, geometrl,
calisty Akademie Jsan'da cephaye astronomi, mekanik,
onemil hocalardan gonderilal matematik o
editim aldy sanlarda dersier verds
g
(090 - 1835) (1903-1987) (1904 - 1982) (ron-1975)
NAMIK FIKRET NURULLAH BEDRI RAHMI
isMAIL MUALLA CEMAL BERK evlsobLy
Viyana'da Lovis Resimierinde Uzun yillar Fransa'da Halk edeblyats
Corinth ve Max ok SProsyonizm resim Gzorine calisan  izlenimierind caksmalanna
Liebarman kidbizm, Rus Berk, “d Grubu“nun tapyan sanatc Istanbul
astélyeletinde konstraktivizmi, fovizm kurucular arasinda Paris, Briksel gity bircok
calhists gibi gesitli ydntemier yer aldi kentte duvar resimier
kullands yaph

Resim 4.50. Vefat eden kisilerin anilmasinin sosyal medyada yer almasi Ornegi:
(Cagdas Tiirk resim sanatinin Onciileri

4.3.4. Tekrarlama

Onceki boliimlerde, toplumlar tarafindan olusturulan kiiltiiriin, farkli yorumlamalar
olsa da tekrar ve tekrar Uretildigini (Tasmurat, 2020: 328) belirtmistik. Assmann

(2015:  98-99) da kiltiirel Dbellegin  genetik bakimdan bir bagskasina
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aktarilamadigindan dolayi, kiiltiirel bellegin taze tutulmasi i¢in tekrarlanmaya
ihtiyac1 oldugunu ifade eder. Bunun yolu da kiiltiirel bellegin ¢esitli mitler, ritiieller,
sarkilar, bayramlar, atasozleri gibi ¢esitli formlarla kayit altina alinmasidir. Kiiltiirel
bellegin kalict1 olmasi ve gelecege aktarilmasi, bu kayit ve tekrarlar sayesinde

gerceklesmektedir.

Van Dijck, kisisel kiiltiirel bellek tasiyicisi olarak “ayakkabi kutusu” metaforu
kullanir. Ona gore analog ¢agda insanlar fotograflar, alblimler, mektuplar, giinliikler,
notlar, video kasetler gibi kisisel hatiralarini1 bos bir ayakkabi kutusunda saklardi. Bu
ogeler; hem gegmise iligkin hatiralara, hem de bireyler ve her tiirden grup arasindaki
iligkilere aracilik eder. Deger verdigimiz anilarimizi tastyan ve kiiltiirel
kimliklerimizin bicimlendirici bir pargasi olan bu ayakkabi kutusu, belirli bir
kiiltiirde belirli bir zamanda bir kisinin kimligi hakkinda da bilgi verir. Icinde
bulundugumuz dijital c¢agda ise ayakkabi kutusunda yer alan anilar, internet
teknolojileri araciligiyla tiim diinya ile paylasilabilmekte, istendigi zaman tekrar
tekrar ortaya c¢ikarilabilmektedir. Bu durumda bir toplumun belirli bir ¢agda sosyal
medyada yaptig1 paylasimlar, olusturdugu igerikler ve hatirladiklar1 anilara bakarak
kiiltiirel bellegi hakkinda da fikir edinebiliriz (Dijck, 2007). Sosyal medya, kolay
erisilebilirligi, hatirlatma 6zellikleriyle tekrarlanabilirligi ve arsiv 6zelligi acisindan

kiiltiirel bellegin canli tutulmasinda 6nemli rol iistlenmektedir.

Bugiin sosyal medya hesaplarinda yapilan paylasimlarla ge¢mise dair gorsel ve
isitsel arsiv kullanicilardan kullanicilara aktarilarak kiiltlirel bellegin tekrar insa
edilmesine katki sunarken, toplumun da ge¢mise bugiiniin gozliikleriyle bakmasini
saglamaktadir. Bu noktada tarihsel bellegi bugiine aktaran sosyal medya ge¢misle
giinlimiiz insan1 arasinda koprii kurarken, kiiltiirel bellek “siirekli yeniden insa

edilmekte, hatirlanmakta ve hatirlatilmaktadir” (Kandemir, 2022: 86).

Bu boliimde TRT Arsiv ve TRT Dinle platformlarinda yer alan kiiltiirel bellegin

tekrarlanmasi 6rneklerine yer verilecektir.

Tiirkiye Radyo Televizyon Kurumunca hazirlanan TRT Dinle, internet sitesinin yant
sira mobil uygulamasi ile dinleyenlere radyo tiyatrolari, sesli kitaplar, sohbet
programlar1 ve ¢esitli miizik deneyimi sunmaktadir. Uygulamada ayrica sosyal

medya hesaplar1 bulunmaktadir. Bu hesaplar iizerinden de dinleyiciler, paylasilan
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icerikler hakkinda yorumda

olabilmektedirler.
TRTDINLE
. Ana Soyto
(o) Fodyo Kategoriler
B3 Homgoder Radyo Tiyatrosu

Popiiler
Anna Karenina Ince Memed
8. R =
v Yorn
TRTDINLE
i Tiirlerine Gére Radyo Tiyatrolar

bulunma, paylasma,

Ackos

tekrar izleme imkania sahip

Aranan Kadin Acele Koca

Araniyor

Gunah Cemberi

Arbca
Yann

Aranan Kodn Ganch Cambari

Acele Koca Araniyor Bonim Adun Kemaz)

Resim 4.51. Tekrarlamanin sosyal medyada yer almasi 6rnegi: TRT Dinle Radyo

Tiyatrosu

TRTDINLE

o oS
i) Fodyo

28 Kotogonier

Kategoriler

Sesli Kitap

Popiiler

Sug ve Ceza

TRTDINLE e
Ocretsie Miztik. -4 105
Har yerde Dinlet \, 3

-y kol

Resim 4.52. Tekrarlamanin sosyal medyada yer almasi

Kitap

L Sarky senatcs, calima listus: vy sragram an

Hz.
Muhammed'in
Hayats

Don Kisot

%

®
L

SESLI KiTAP SESLI KITAP SESLI KITAP : SESLI KiTAP

ornegi: TRT Dinle Sesli
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tridinle ¢
172 gonderi 13,3bin takipgi 13 takip

TRT Dinle

Miuizikler, canh radyolar, programlar, radyo tiyatrolan, sesli kitaplar... Hepsini senin igin
bir araya getirdik. Hemen indir, ticretsiz Dinle! §i M
paylas.trtdinle.com/indir

Podcast Radyo Tiya... Calma Listesi Arkasi Yarnin Sesli Kitap

Bl GONDERILER *) REELS ETIKETLENENLER

TRTDINLE

Dostluk Cemberi
~ 0‘~° @
Yildiz Kenter
k

= “?

TRYDINLE

) Cok tehlikeli bir seydir insanin
% dostlarini tanimas:.

\—
\

TRTDINLE

“hn

.. oS
L}

Neslihan

Susma, sdyle nasil yapar bunu insan?
Susma, nasildi anlot hadi ayniirsam?
Sdyle, hayat mi care bulurdu kendin mi?
Boyle, blytk asklar bdyle mi biterdi?

Iz Birokanlar:

0,< Zeki Mire

o
-
TRTDINLE ﬁ\

Y Radyo
giyatrosu

Resim 4.53. Tekrarlamanin sosyal medyada yer almasi 6rnegi: TRT Dinle Instagram
Hesab1
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TRT Arsiv ise, geleneksel medya iizerinden olusturulan bellegin, sosyal medya
araciligiyla yeni nesillere aktarilmasi, eski nesillere de hatirlatilmasi islevi géren bir
hesaptir. Bu anlamda Tiirkiye’nin kiiltiirel hafizasini da toplumun erisime agan TRT
Arsiv, "arsivlerin detayli olarak tasniflenerek reprodiiksiyonlarin internetten
kullanictya" sunmaktadir. Bu dijital arsivde, 1900’lii yillarin basindan giintimiize
kadar ulasan ¢esitli goriintiiler, 1968’den itibaren yapilan televizyon programlari,
diziler, belgeseller gibi icerikler paylasilmaktadir (Hiirriyet, 2017). Internet
sitesinden istenilen arsiv goriintiilerine ulasilan TRT Arsiv’in YouTube, Twitter,
Facebook ve Instagram hesaplart bulunmaktadir. Bu sosyal medya hesaplar
aracilifiyla da hem belirli giinlerde ilgili kisi veya konulara iliskin goriintiiler, eski
programlardan kesitler, Tiirk halkinin giindelik yasamina iliskin videolar, hem de
tarih, kiiltlir ve geleneklerimize iliskin paylasimlar yapilmaktadir. Gegmis videolarin
bu sekilde tekrarlanmasi, kiiltiirel bellegin taze tutulmasinda etkin bir unsurdur.
Sosyal medya paylasimlarinda etiket kullanilmasi, kullanicilarin yorum yapabilecegi

sorular sorularak etkilesim alinmasi da kiiltiirel unsurlarin daha fazla kisiye

ulagmasini saglamaktadir.

TRT Arsiv'in En Sevilen icerikleri

simdi trtizle.com'da

Resim 4.54. Tekrarlamanin sosyal medyada yer almasi ornegi: TRT Arsiv Web
Sitesi
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@ trtarsiv @

Qv 4 W

12.647 begenme

trtarsiv Cogunlukla canlandirdigi "baba", "komiser",
"hakim" rollerindeki babacan tavriyla hafizalara kazinan,
Tirk sinemasinin unutulmaz ismi Hulusi Kentmen'in hayat
hikayesi.

#TRTArsiv #trt #hulusikentmen #sinema #tlirksinemasi
#yegsilcam #ahnerede #bababizieversene #sinemafilmi

@ trtarsiv @

oQvVv . W

5.668 begenme

trtarsiv Tirk sanat miziginin gliclii sesi Safiye Ayla'nin;
Mustafa Kemal Atatiirk'in en begendigi seslerden biri
oldugunu ve Kurtulus Savasi'ni konu alan "Yanik Omer" adli
sarkiyl onun huzurunda soyledigini biliyor muydunuz?

#TRTArsiv #trt #safiyeayla #yanikomer #sadettinkaynak
#mustafakemalatatiirk #kurtulugsavasi #sarki #muzik
#arsiv #nostalji #1977 #tirk

@ trtarsiv @

ALTAY DiL GRUBU

L\

TURKCE  MOGOLCA TUNGUZCA

~ JAPONCA_ KORECE

Qv A

77.371 goriintlileme - derya.oztekin begendi
trtarsiv Kimler Tiirkge konusuyor?

Turkgeyi konu edindigimiz video serimizin yedincisinde,
Turkgenin akraba dillerle iligkilerini ele aliyoruz.

https://www.youtube.com/watch?
v=MUFTmf3TIWE&Iist=PLX7eNJcnlKolFkfZD7cgYYi9SAaX
89ahq

#TRTArsiv #trt #tlrkge #tlrkdili #dil #dilbilimi #tlrkcem
#altaydilleri

@ trtarsiv @

Meshur sari telefon kultbeleri!
Kag boy jeton vardi?

AAAAANNANANANNAN_

Qv W

2.267 begenme
trtarsiv fil§ Telefonun her evde olmadigi zamanlar...

Sehirlerin merkezi yerlerinde bulunan sari telefon
kullibelerinde ankesorli telefonlar jetonla kullanilirdi. Peki
kag boy jeton vardi?

Resim 4.55. Tekrarlamanin sosyal medyada yer almasi 6rnegi: TRT Arsiv Instagram

Paylasim Ornekleri-1
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@ trtarsiv @ @ trtarsiv @

kasik helvasi

kizilcaboluk/denizli

Qv - W Qv

2]

879 beGenme } » 30.813 gériintiileme

g;ﬁ;::i’nod:;gh e trtarsiv Geleneksel gocuk oyunlarimizdan biri: Bes Tag
Cenaze, diigiin, nisan ve baska 6zel giinlerde yapilan En eski tag oyunlarindan biri olan beg tag nasil oynanir
meshur kagik helvasinin yapimini izliyoruz, 3 izliyoruz.

#TRTArsiv #trt #denizli #tavas #kizilcaboliik #helva #TRTArsiv #oyun #gocuk #bestas

#kagikhelvasi #unhelvasi #derinkokler #2006 #geleneksel #gelenekseloyun #sokak

. @ trtarsiv @
v ) trtarsiv @

Qv W Qv W
1.621 begenme
trtarsiv En biiylik sokak edlencen topag gevirme

. trtbelgesel ve 1.771 diger kisi begendi

yarigmalari mi yoksa bir poget dolusu renkli misketi trtarsiv Leblebi tozu yiyip konusmak mi, yoksa agizda
yuvarlamak miydr? &9 yapigan biskuvi arasi lokum mu? &
#TRTArsiv #trt #topag #misket #bilye #oyun Senin tercihin hangisi?

Resim 4.56. Tekrarlamanin sosyal medyada yer almasi 6rnegi: TRT Arsiv Instagram
Paylagim Ornekleri-II
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4.3.5. Bellek Mekanlar

Onceki béliimlerde Pierre Nora’nin ortaya koydugu hafiza mekanlar1 kavramindan
bahsetmistik. Kiiltiirel bellegi meydana getiren en énemli 6gelerden biri olan hafiza
mekanlar1 arasinda, “miizeler, arsivler, mezarliklar, koleksiyonlar, bayramlar, yil
dontimleri, anlagmalar, kutsal yerler, anitlar ve anma torenleri, ayrica Ovgi
sOylevleri, sozliikkler” sayilmaktadir (Nora, 2006: 9). Toplumlarin birbirinden
ayrigsmasini saglayan, kisilerin bagli bulunduklar1 topluma ait olma hissini uyandiran
bellek mekanlari, hatiralarin mekanda somutlasarak hatirlamanin devamliliginm
saglamaktadir. Assmann’in deyimiyle hafiza mekanlari, “kiiltiirel bellegin topografik
metin”leri, "mnemotop”lari, “bellek mekanlari”dir (Assmann, 2015: 46-47). Hafiza
mekanlarinin pek ¢ok farkli boyuta sahip olan 6nemli bulusma mekanlar1 oldugunu
sOyleyen Nora’ya (2006: 31) gore, bunlar “maddi, sembolik ve islevsel olmak
tizere”, farkli anlam diizeylerine sahip ti¢ farkli boyutta incelenebilir: Buna gore;
“Arsiv deposu gibi sirf somut goériiniimlii bir yer bile, ancak hayal giicii ona
sembolik bir hale kazandirdiginda hafiza mekani haline gelir. Okul kitab,
vasiyetname, eski muharipler dernegi gibi siurf islevsel yerler bile ancak bir
ritliele konu olduklarinda bu kategoriye girebilirler. Sembolik bir anlamin ug
Ornegi gibi goriinen bir dakikalik saygi durusu bile zamansal bir birligin somut

kesitidir ve anmin periyodik ve yogun olarak hatirlanmasina yarar. Bu ii¢
veche her zaman bir arada bulunur” (Nora, 2006: 31-32).

Kiiltiirel bellegin tasiyici kolonlarindan biri olan bellek mekanlar1 giiniimiizde dijital
teknolojiler ve sosyal medya araciligiyla kolay erisilebilir, hatirlanabilir ve bellekte
yer edinir hale gelmistir. Bu teknolojiler sayesinde mekanin “orada” olma
zorunlulugu ortadan kalkmistir. Bugilin bir¢ok miize, tarithi mekén, kiiltiir sanat
galerileri, li¢ boyutlu olarak sanal ortamda gezilebilmekte, kisilerin bu anlamdaki
kiiltiirel hatirlama ihtiyaglarini gidermektedir. Sosyal medyada da c¢esitli platformlar
ve uygulamalar iizerinden kiiltiirel bellek mekanlar1 hakkinda paylasimlar
yapilmakta, kullanicilar bu sayede o mekanlar hakkinda yorumda bulunma veya
diisiincelerini bagkalariyla paylasma imké&nina sahip olmaktadirlar. Bu sayede
kullanicilar gittikleri mekanlari, sanal ortamda goérerek yeniden hatirlama ya da
gitmedikleri yerler hakkinda bilgi edinme doyumuna erigsmektedirler. Paylasimlarda
etiket kullanilmakta, Instagram hikdye kisminda anlik paylasilmakta, sorular
sorularak etkilesim alinmakta, canli yayinlarla mekanlarda ¢ekimler yapilmaktadir.

Asagida bellek mekanlarinin, Instagram’daki kullanim 6rneklerine yer verilmistir.
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dr.habibkavak
Gaziantep Kalesi

QY . W
64 begenme
dr.habibkavak Gaziantep Kalesi (Kala-i Flisus)

Efsaneye gore Gaziantep Kalesi'ni, bolgenin sahibi olan bir
kiz yaptirirken yapim masrafini kargilamak igin gok kiymetli
tasi olan ylizliglinu satmig. Bu nedenle kaleye, yiiziik kalesi
anlaminda "Kala-i Flisus" adi verilmistir.

Resim 4.57. Mekanlarin sosyal medyada yer almas1 6rnegi: Gaziantep Kalesi

vans  yanetourcom Takip Et <=«

BiliyorMusun?
BiliyorMusun?

Safranbolu Evierinin

UNESCO tarafindan 17.12.1984te
Dianya Kdltar Miras: listesine
alindigini biliyor musunun ?

Satranbolu suter, Karobak fina bagl
Safranbalu igesinae, 18, ve 1. yazyd
Osnan kent yosamnin ve taiti do-
Kunun GONNGze kadar koksgi korun-
g bir ligamizair

Sofranbolunun en eski odi Homeros'un
s desiannda POpIOgonyo Gorak
binmaktadr,

la ki
E & s0lo koydir
3 [OF 40 /‘\
8. B
o E¥Es
Q
g \jM‘G—I‘wm
8 (© 05334847898

Qv

36 begenme

vanetourcom Safranbolu Evlerinin

UNESCO tarafindan 17.12.1994'te Diinya Kiiltiir Mirasi
listesine alindigini biliyor musunun ?

Resim 4.58. Mekanlarin sosyal medyada yer almasi 6rnegi: Safranbolu Evleri
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g muzekart

Qv W

¥ derya.oztekin ve 320 diger kisi begendi

muzekart iskender, 33 yillk yasaminda adini tiim diinyaya
duyurmasinin yani sira Yunan kaltiriini doguya tagidi.

Antik dénemde adi Pergamon olan izmir'in Bergama
ilgesindeki kazilarda bulunan Bllyiik Iskender Bagl, Istanbul
Havalimani Miizesi'nde sergileniyor.

Resim 4.59. Mekanlarin sosyal medyada yer almas1 érnegi: Biiyiik Iskender Basi

° muzekart

5% derya.oztekin ve 279 diger kisi begendi

muzekart Manastir egitim sisteminin baglatildi§i yer olarak
kabul edilen Goéreme Orenyeri, binlerce yillik yasam ve
ibadet alanlariyla manastir hayatina ev sahipligi yapan bir
kaya yerlesim yeri olarak gdze garpiyor.

Kaya bloklarin iginde oyulmus kiliseler, sapeller,
yemekhaneler ve oturma mekanlarina ev sahipligi yapan bu
ozel yeri #MizeKart'inizla kegfedenbilirsiniz.

? #GoremeOrenyeri

#Goreme #Medeniyet #OrenYeri #TiirkiyeninMiizeleri
#Gormelisin

Resim 4.60. Mekanlarin sosyal medyada yer almasi 6rnegi: Géreme Orenyeri

127



L L W 4 . W
296 begenme

kulturvarliklari_muzeler Klasik Tirk Muzigi tarihine ismini
altin harflerle yazdiran merhum Prof. Dr. Aldeddin
Yavagca'nin dogdugu ve ¢ocuklugunun gegtigi Kilis'teki
evi, Bakanligimizca miizeye donustirildi ve Sayin
Bakanimizin da katildigi programda video konferans
baglantisiyla ziyarete acildi.

Resim 4.61. Mekanlarin sosyal medyada yer almasi 6rnegi: Alaeddin Yavasca Evi

kulturportali &
Priene Antik Kenti

oQv n

1.306 goriintiileme

kulturportali Priene Antik Kenti - Aydin

Priene, Samsun Dagi'nin giiney yamacinda, Soke ilgesi'nin
15 kilometre giineybatisina kurulmug 6nemli antik
kentlerden biridir.

Resim 4.62. Mekanlarin sosyal medyada yer almas1 6rnegi: Priene Antik Kenti
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kulturportali 31d

Selguk Efes Miizesini
gordiiniiz mii?

EVET | HAYIR

kulturportali Fildigi Friz/Trajan Frizi, Selguk Efes Miizesi
- lzmir...

Mesaj Gonder

Resim 4.63. Mekanlarin sosyal medyada yer almas1 6rnegi: Efes Miizesi
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.\ officialturkishmuseums @ .
MUSEMS o
Van Kalesi

Qv W

798 begenme

officialturkishmuseums "The fairy tale journey may look
like an outward trek across plains and mountains, through
castles and forests, but the actual movement is inward,
into the lands of the soul."

Resim 4.64. Mekanlarin sosyal medyada yer almas1 6rnegi: Van Kalesi

myphotosfromturkey
@ Uskiidar, istanbul ..

11 incesaz - Balat

®eQv | ™

280 begenme

myphotosfromturkey ., Osmanli padigsahi 3. Selim
tarafindan 1802 yilinda yaptirilan ve zamaninda kigla
hamami olarak kullanilan kultir mirasi, Tarihi Selimiye
Hamami

#uskldar #istanbul #tlirkiye #istanbuldayasam #kultir
#tarih #ottoman #history #wonderful_places #art
#architecture #old #kesfet #kesfet #likeforlikes #liketime
#likeforlikeback #141 #turkey @ #picoftheday #army

Resim 4.65. Mekanlarin sosyal medyada yer almasi1 6rnegi: Selimiye Hamami
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kilistraantikkent
Kilistra Koyu

Qv . W
132 begenme

kilistraantikkent #Kilistra'daki 6nemli yapilardan biri, Hag
Planli Sapel diger adiyla Sandikkaya.

Konacak mevkiinde, Konacak manastirinin gliney
kismindaki kayaliklarin arasina gizlenmis durumdadir. Tek
yontulmasiyla yapildigindan dolayi, uzaktan bakildiginda
hemen fark edilememektedir. 7-8. yuzyillarda yapildig:
tahmin edilmektedir. Sapelin girigi bati hag kolunun
batisinda olup, Ust kismi kemer seklinde islenmistir. Kemer
alinhginda yuvarlak bir madalyon iginde

sekiz kollu bir Yunan hagi goriilmektedir.

Resim 4.66. Mekanlarin sosyal medyada yer almas1 6rnegi: Klistra Koyt

serifyenen :
a Sumela Manastiri Takip Et

Qv W

1.591 begenme

serifyenen Sumela Manastiri, Magka, Trabzon

+

insanoglunun sagirtici harikalarindan biri.

Trabzon'un #Magka ilgesinde, #Altindere Vadisi Milli
Parkinda, deniz seviyesinden 1150 m, vadiden 300 m
yiikseklikte, kayadan oyularak yapilmis #Rum Ortodoks
manastiri.

Resim 4.67. Mekanlarin sosyal medyada yer almas1 6rnegi: Stimela Manastir1
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5. KULLANIMLAR VE DOYUMLAR KURAMI BAGLAMINDA SOSYAL
MEDYA VE KULTUREL BELLEK ARASINDAKI ILiSKININ
INCELENMESI UZERINE BiR ALAN ARASTIRMASI

5.1. Arastirmanin Icerigi

Misirolog olan Jan Assmann tarafindan genis ¢ergevesi ortaya konan kiiltiirel bellek,
toplumlarin yiizyillardir devam eden sosyallesmelerinin ve geleneklerinin sonucu,
nesiller boyu tekrarlana tekrarlana meydana gelmis bir olgudur. Giindelik bellekten

farki uzun yillar boyunca siiregelmesidir (Assmann, 1995: 125-127).

Kiiltiirel bellek; anlaticilar, kutsal metinler, kitaplar ve geleneksel medya araclartyla
giinlimiize kadar aktarilagelmistir. Giiniimiizde ise sosyal medya kiiltiirel bellek
aktarim araglarindan biri haline gelmistir. Arastirmada bu baglamda kullanimlar ve
doyumlar kurami g¢ercevesinde sosyal medya ve kiiltiirel bellek arasindaki iligki

derinlemesine goriisme yontemiyle analiz edilmistir.

Arastirma kapsaminda yapilan goriismeler, kullanicilarin demografik yapisi, sosyal
medya hakkinda genel degerlendirmelerin oldugu kisa sorular ile kiiltiirel bellek ve
sosyal medya iligskisine dair degerlendirmelerin yer aldigi ii¢ temel boliimden

olusmaktadir.

Aragtirma kapsaminda kiiltiirel bellege dair yoneltilen sorular Assmann’in ortaya
koydugu kiiltiirel bellegin temel unsurlar1 arasindan segilen bes madde tizerinden
sekillenmistir. Bu unsurlar; anlaticilar, bayramlar ve ritiieller, gecisler, tekrarlama ve
bellek mekanlaridir. Bu unsurlarin sosyal medya ile iliskisi, sosyal medyanin bu
anlamdaki etkisi, katkis1 ve katilimcilarin bu iligskiye dair toplumsal ve kisisel

anlamda gortisleri, kullanimlar ve doyumlar kurami ¢er¢evesinde analiz edilmistir.
5.2. Arastirmanin Hipotezi, Amaci1 ve Onemi

Hipotez, yapilan aragtirmaya baslamadan once hazirlanan sorulara verilmis
cevaplardir. Arastirma hipotezleri bu sorulara bir noktaya kadar cevap verilecegi
ongoriilerek hazirlanir. Neyi ariyorsak, hipotez o sorularin “a priori” tahmini

cevaplaridir (Punch, 2014: 40).

Sosyal medya ve Kkiiltiirel bellek arasindaki iligkiyi kullanimlar ve doyumlar

cercevesinde ele aldigimiz arastirmanin hipotezleri sunlardir:
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Insanlarin bilgi edinme, haber alma, baskalariyla iletisim kurma gibi
ihtiyaclar1 vardir ve bu ihtiyaclarin1 bugiin artik sosyal medya araciligiyla

kismen de olsa gidermektedir.

Bireyler kiiltiirel bellek, hatirlama, ge¢misi yad etme, gecmisi 6grenme ve

bunu yasatma ihtiyaclarini sosyal medya araciligiyla gidermektedir.

Gliniimiizde sosyal medyada konu anlatan, kiiltiir ve geleneklere, mekanlara,
ritiiellere iligskin bilgiler veren kisiler veya uzmanlar kiiltiirel bellegi

aktarmaktadir.

Toplum, sosyal medya anlaticilar1 araciligryla kiiltiirel belleklerini taze
tutmakta, kiiltiirel bilgilenme veya bildiklerini hatirlama ihtiyaglarini

gidermektedir.

Eski bayramlar, ritiieller, gecis torenlerine ait gorsel, video, fotograf veya

bilgi igerikleri sosyal medya araciligiyla yeni nesillere aktarilmaktadir.

Gilinlimiiz toplumu eski bayram geleneklerini hatirlama, hatirlatma veya konu

hakkinda bilgilenme ihtiyacini sosyal medya lizerinden gidermektedir.

Toplum, vefat etmis kisileri sosyal medyada anmakta, ona iliskin bilgi,
fotograt veya video gibi igerikleri paylasarak yeni neslin de o kisileri

tanimasin saglayarak kiiltiirel bellege katki sunmaktadir.

Sosyal medya kullanicilar kiiltiirel iceriklere maruz kalarak (bu igeriklerle
sikca karsilasarak), icerikleri takip ederek, igerik iireterek ve yeniden
paylasarak kiiltiirel bilgilenme veya hatirlama ihtiyaclarini gidermektedir. Bu

sayede kiiltiirel bellek canli tutulmaktadir.

Insanlar sosyal medya ve dijital teknolojiler araciligiyla mekanlara iliskin
gorsel veya metinsel icerikler paylasarak, iireterek, icerikleri takip ederek
mekanlara dair kiltiirel bellegin devamini saglamakta, hatirlama ve/veya

bilgilenme ihtiyaclarini gidermektedir.

Insanlar daha once gitmedikleri bir kiiltiirel mekani sosyal medyada sikca
goriince oraya gitmis kadar olurlar, boylece kiiltiirel bilgi edinme ihtiyaglarini

giderirler.
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Arastirma araciligiyla bu hipotezler, nitel verilerle test edilerek analiz edilmistir. Bu
hipotezlerin bazilar1 dogrulanmis, bazilarinin farkli boyutlarda oldugu ortaya ¢ikmus,
bazilarmin da dogru olmadigi saptanmistir. Arastirmanin sonu¢ bdliimiinde bu

konuya detayl1 olarak deginilecektir.

Arastirmanin amaci, sosyal medya ve kiiltiirel bellek arasindaki iliskiyi kullanicilar
bakimindan 6znel ve toplumsal agidan degerlendirmek, varsa birbirlerine katkilar1 ve
etkilerini belirleyerek sosyal medyanin kiiltiirel bellegin insasinda ne sekilde

kullanilabilecegini ortaya koymak ve bu sayede alana katki saglamaktir.

Arastirma, daha once bu konuda yapilmis bir ¢alisma olmamasi ve kiiltiirel bellek
gibi kadim bir konunun sosyal medya ve gliniimiiz teknolojileriyle iliskisinin ilk kez

ele alinmasi bakimlarindan 6nem tasimaktadir.
5.3. Arastirmanin Temel Sorulari

e (Cagimizin modern iletisim aract olan sosyal medya, bugiin bir kiiltiirel

bellek tasiyicisi haline gelmis midir?

e Sosyal medya, kiiltiirel bellegin olusmasinda ve devamliliginin

saglanmasina katki saglamakta midir?

e Kigilerin ve toplumlarin kiiltiirel belleginin olusumunda sosyal medyanin

nastl bir roli vardir?

e Bireyler sosyal medyay1 kullanarak kiiltiirel bilgilenme ve hatirlama

ithtiyaclarimi gidermekte midir?

e Sosyal medya kiiltiirel bellegin gelecek nesillere aktarilmasini saglamakta

mdir?
5.4. Arastirmanin Yontemi
5.4.1. Arastirmanin Ornekleme Yontemi, Kapsami ve Simirhiliklar

Nitel ve nicel aragtirmalarda genis bir evrenden Orneklem alinabilir. Biiyiik bir
gruptan veya belirli bir niifustan kiiciik birimler halinde 6rneklem alinabilir, boylece
kiigiik gruptan genellemeye ulasilabilir. Temel amac1 “anlayist netlestirebilecek ve
derinlestirebilecek olan belirli Ornekler, olaylar ya da eylemleri toplamak™tir.
Ornekleme temel olarak olasilikli drnekleme ve olasilikli olmayan drnekleme olarak

ikiye ayrilmaktadir (Neuman, 2006: 319-320).
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Sosyal medya ve kiiltiirel bellek arasindaki iliskiyi inceledigimiz calismada, nitel
arastirma yaklasiminin O6rneklem belirleme yontemlerinden biri olan, olasilikli
olmayan 6rneklem belirleme yontemi kullanilmistir. Bu yontem, 6rneklem se¢iminin
arastirmacimin evren ile ilgili calismanin amacina baglh olan 6rneklemedir. Bu
ornekleme yonteminin se¢ilme nedeni, arastirmacinin evrendeki cesitlilik i¢inden
ilgilendigi birini belirlemesi ve daha sonra bu ¢esitliligi en iyi temsil edecegini

diisiindiigi bir 6rneklem belirlemesidir (Baltaci, 2018: 258).

Olasilikli olmayan 6rnekleme yonteminin, “gelisigiizel 6rnekleme, kotal1 6rnekleme,
amaca yonelik ornekleme, kartopu 6rnekleme, aykiri 6rnek olay, ardisik 6rnekleme,
kuramsal 6rnekleme” (Neuman, 2006: 321) gibi tiirleri bulunmaktadir. Arastirmada
bu yontemler detayl: bir sekilde incelenmis ve arastirma konusuna en uygun olasiliga
dayanmayan Ornekleme yoOnteminin amaca yonelik Ornekleme yontemi oldugu
belirlenmistir. Nitel arastirma yontemlerinde kullanilan amaca yonelik 6rneklemde
arastirmaci kisileri ve arastirma yapilacak yerleri, ¢alismanin amaci dogrultusunda
“secer”, kimlerle veya neyle calisacaksa ona ulasir. Amacli olarak 6rneklemi belirler,
tasnif eder, sonrasinda goriismeler, incelemeler, literatiir taramasi veya cesitli

dokiimanlar araciligryla veri toplar (Creswell, 2013: 155-177).

Arastirmamizda sosyal medyay1 kullanan ve kiiltiirel konularla ilgilenen yetiskinler
arasindan amach rastgele 6rneklem ile su gruplardan ornekler se¢ilmistir: sosyal
medya uzmanlari, kiiltiir sanat alaninda c¢alisan gazeteciler, yazarlar ile medya,
sosyal medya veya kiiltiir alanlarinda uzman olmayan siradan kullanicilar. Siradan
kullanicilar ¢ogunlugu olusturmaktadir. Bu orneklem grubunun secilme nedeni,
sosyal medyanin kiiltiirel bellege katkisinin ortaya konulmasinin yani sira bundan
sonra  kiiltiirel  bellek c¢alismalarinda  sosyal medyadan ne  sekilde
faydalanilabilecegini gostermektir. Bunun i¢in de alani bilen, kullanan, igerik {ireten,
bu konularda degerlendirme yapabilen uzmanlar ile ayn1 zamanda hedef kitle olan
siradan kullanicilarin degerlendirmelerine yer vererek bir genellemeye ulagsmak

amaclanmustir.

Toplamda yirmi ¢ kisiyle goriislilmiis, veri toplama yOntemini tez yazar1 bizzat
uygulamistir. Gorlisme Oncesi katilimcilara tezle ilgili ve verilerin kaydedilmesine
iliskin bilgi verilmistir. Veriler yar1 yapilandirilmis goriisme yontemiyle yiizylize,

telefonla ve cevrim i¢i gorligme yontemiyle uzaktan yapilmistir. Goriismeler, kafe,
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ofis ortami, ev gibi mekanlarin yaninda telefon, e-posta, ¢evrim i¢i goriintili
goriigme uygulamalar1 gibi dijital ortamlarda yapilmistir. Kiiltiirel bellek ve sosyal
medya konularinda katilimcilara goriisme 6ncesinde bilgi verilmis, 6zellikle kiiltiirel

bellegin ne oldugu detayli bir sekilde agiklanmistir.

Goriismeler sirasinda ses kaydi alinmig ve veriler ¢oziimlenmistir. Dort kisi vakit
azlig1 veya goriisme sirasinda ses kaydinda yasanan sikinti gibi cesitli sebeplerden
dolay1 goriislerini yazili olarak iletmislerdir. Bu gibi sebepler arastirmanin

sinirliliklar arasindadir.

Arastirmanin  kapsamint sosyal medyayr aktif bir sekilde kullanan yetiskinler
olusturmaktadir. Goriisiilen kisiler, sosyal medyada kiiltiir, sanat, gelenek-gorenek,
tarih gibi konulara ilgi duyan veya konuya dair fikri olan kisiler ile
sinirlandirilmistir. Arastirmanin konu olarak kapsamini sosyal medya ve kiiltiirel
bellek olusturmaktayken, arastirma konular1 Jan Assmann’in ortaya koydugu kiiltiirel
bellek unsurlarindan (anlaticilar, bayramlar, 6liileri anma, tekrarlama, mekanlar) besi

ile smirlandirilmustir.
5.4.2. Derinlemesine Goriisme

Webster (1984) sozliikte, “Gergek ve ilkeleri ortaya ¢ikarmak ya da koymak i¢in bazi
bilgi alanlarinda yapilan dikkatli, sistematik ve dayanikli ¢alisma ve inceleme”
olarak tanimlanan arastirma, Tirkce Sozliik’te (2010) “bilim ve sanatla ilgili olarak
yapilan yontemli ¢aligma” olarak ifade edilmektedir. Burada 6nemli olan bilimsel
aragtirmadan gercege iligkin Onermeleri desteklemek ya da iddialar clirlitmek

amaciyla veri elde edilmesidir (Biiytikoztiirk, Cakmak, Akgiin, & vd., 2014: 11).

Bilimsel arastirma verilerinin nicel ve nitel olmak iizere iki temel unsurda ele
alinabilecegini sdyleyen Punch’a (2014: 57-58) gore, sayilarla ifade edilen nicel
veriler, “sayma ve 0l¢ekleme” ile ortaya konulur. Sayma ve dlgcekleme 6l¢iime iliskin
iken, degiskenler Olgiilendir. Degiskenler, nicel arastirmalarin en Onemli
unsurlarindan birini olusturur. “Nicel veri toplama, degiskenlerin nasil Olgiilecegi,
nicel veri ¢ozlimlemesiyle degisken Ol¢limlerinin nasil ¢oziimlenebilecegi ile
ilgilidir”.

Nitel verilerin toplanarak analize tabi tutulmasini ifade eden nitel arastirma ise;

“diinyanin bircok gercekten olustugunu, ayni durumla ilgili farkli goriislerin

137



olabilecegini ve boylece gergeklerin sosyal ortamlarda yapilandigini” esas
almaktadir. Arastirma yapilirken katilimcilarin goriis acilart temel alinirken
genelleme yapmak smirlidir. Daha cok “olaylar arasindaki iliskiye dair hipotez ve
kuram tretmek” icin kullanilmaktadir (Biiyiikoztirk vd., 2014: 12). Nitel veri
toplama teknikleri arasinda sunlar sayilabilir: “goriisme, gbzlem, katilime1 gozlem,

belgeler” (Punch, 2014: vii-viii).

Arastirmada derinlemesine goriisme yontemi kullamlmustir. Uzerinde arastirma
yapilan temanin tiim yonleriyle ele alindig1, agik uclu veya belirli sorularin yer aldigi
derinlemesine goriisme teknigi, yliz yiize veya uzaktan birebir goriisme yoluyla veri
toplanan bir aragtirma yontemidir. Ayn1 zamanda bir iletisim yOntemi olarak da
aciklanabilecek goriisme tekniginde, arastirma sirasinda goriisiilen bireylerin kisisel
gozlem, tecribe ve kanaatlerinden faydalanilmaktadir (Tekin, 2006: 101).

Goriismelerde Neuman’a (2006: 586) gore, su 6zellikler vardir:
o “Belirgin bir baslangici ve sonu vardir.
o Tiim yanitlayicilara ayni standart sorular sorulur.
o Goriismeci her zaman yansiz gorinir.
o Goriismeci sorular sorar ve yanitlayici cevap verir.
o Kapali uglu sorular yaygindir.
o Goriismeci, tek basina goriigme hiz1 ve yoniinii kontrol eder.

o Goriismenin gergeklestigi toplumsal baglam goz ardi edilir ve ¢ok az fark

yarattig1 varsayilir.

o Gorlismeci, iletisim kalibini standart bir ¢ercevede bicimlendirmeye ¢aligir”.

Gorlismeyi, “sozlii iletisim yoluyla veri toplama, sorusturma teknigi” olarak
tanimlayan Karasar’a (2012: 165-166) gore, goriisme kisilerin belirli konulardaki
fikir, tutum ve eylemlerinin yani1 sira bunlarin nedenlerinin ortaya ¢ikarilmasiin kisa
bir yoludur. Goriismeler c¢ogunlukla yiizylize yapilmakla birlikte, giiniimiiz
teknolojilerinin gelismesiyle telefon ya da ses ve goriintii ileten araclar araciligiyla

da yapilabilmektedir.

Etkin ve aktif bir iletisimin s6z konusu oldugu goriismenin giiglii ve zayif yonleri
olabilmektedir. Gorlisme, amaglandig1 gibi gerceklesir ve “bagka tiirlii elde edilmesi

miimkiin olmayan veriler” toplanabilirse basarili ge¢mis, giiclii bir yontem olarak
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kabul edilmektedir. Ancak, goriismelerden verim alinamamasi, iletisimde aksakliklar
yasanmasi veya karsilikli yanlis anlasilmalarin olmasi, gériismenin zayif bir yontem
olarak kullanildigimi gostermektedir (Tekin, 2006: 102). Karasar (2012: 175) ise
goriismenin giiclii yonlerini, “degisik kosullara uyabilme esnekligi, hemen herkese
uygulanabilirligi, geri bildirim mekanizmasi, cevaplarda bireyselligin korunmasi,
sorulart cevaplama oranimi yiiksek tutabilme” gibi Ozellikleri olarak sayarken,
goriismenin “pahali ve zaman alic1” bir iglemi gerektirmesinden zayif yonleri olarak

bahsetmektedir.

Pek ¢ok goriisme tiirli olmakla birlikte ulagilmak istenen veri ve kaynak tiiriine gore
goriigme  tiirleri  su  sekilde smiflandirilabilir:  Yapilandirilmis — goriisme,
yapilandirilmamis goriisme, yar1 yapilandirilmis goriisme, etnografik goriisme, odak
grup goriismesi. Yapilandirilmis goriisme, arastirma yapan kisinin daha Once
belirledigi sorulari, belli sirayla sorarak, genelde bir secenegin isaretlenmesinin
istendigi goriismelerdir. Yapilandirilmamis goriisme ise agik uclu sorularla, siralama
olmadan genis bir serbestlikle yapilan goriismelerdir. Yar1 yapilandirilmis ise sabit
bir segenek ile birlikte gerektiginde acik uclu sorularla konunun derinlestirilebildigi
goriigmelerdir. Etnografik goriisme, yapilandirilmamis gériisme olmakla birlikte soru
sorulan kisinin kiiltiirdi, i¢inde bulundugu toplum ve deneyimleri 6n plandadir. Odak
grup goriismesinde ise sayilar1 fazla olmayan bir grup kisiden, bir dizi sorunun
cevaplanmasi istenir (Blylikoztiirk, Cakmak, Akgiin, & vd., 2014: 151-152). Bu
baglamda arastirmanin yapisina en uygun olan gorligme yOnteminin Yyari

yapilandirilmis goriisme oldugu degerlendirilerek bu yontem secilmistir.
5.4.3. Betimsel Veri Analizi

Arastirma sonucu elde edilen bulgular, betimsel veri analizi cercevesinde ele
alimmistir. Bilimsel calismalarda betimleme, “neyin ne oldugunun, seylerin nasil
baslayip siirdiigliniin ya da bir durumun, kisinin ya da olaym neye benzediginin
resmini ¢izmek” olarak tanimlanabilir (Punch, 2014: 16). incelenen eylemlere sebep
olan nedenleri ve bunun altinda yatan amaglarin agiga ¢ikarilmasini da saglayan
betimleme, nitel arastirmalarda, analiz siirecinde verilerin detayli sekilde
irdelenmesini icermektedir. (aktaran Ozdemir, 2010: 330). Yildirim ve Simsek’e
(2008: 224) gore ise kavramsal yapinin belli oldugu betimsel analizde temel amag,

aragtirmalarda gozlem veya goriisme yoluyla edinilen verilerin diizenlenerek ve
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yorumlanarak sunulmasidir. Bu baglamda betimsel analiz dort asamada gerceklesir.
Oncelikle betimsel analiz icin arastirma sorulari, gdzlem veya goriisme icin bir
cerceve olusturulur, bulgularin hangi temalar etrafinda incelenecegi tespit edilir;
tematik ¢ergeveye gore veriler islenir, diizenlenir, 6zetlenir; bulgular tanimlanir ve
son olarak tanimlanmis olan bulgular, elde edilen veriler aciklanarak yorumlanarak
betimlenir. Elde edilen bulgular kendi arasinda sebep-sonug iliskisi ile birbirleriyle

iliskilendirilerek anlamlandirilir ve gerekirse karsilastirilir.

Aragtirmada betimsel analiz ¢ergevesinde asagida yer alan sorular hazirlanarak
goriisgme ¢ercevesi olusturulmustur. Demografik yapi, sosyal medya ve sosyal
medya-kiiltiirel bellek iliskisinin incelendigi ii¢ boliimden olusan sorularin son
boliimii bes tema cergevesinde hazirlanmistir. Assmann’in ortaya koydugu kiiltiirel
bellek unsurlari olan anlaticilar, bayramlar ve ritiieller, gecisler, tekrarlama ve bellek
mekanlar1 temalari temel alinarak kullanimlar ve doyumlar kurami gercevesinde

sosyal medya ve kiiltiirel bellek arasindaki iliski betimlenerek analiz edilmistir.

Arastirmada yapilan gériisme sonrasi elde edilen bulgular Arastirma Bulgu Analizi
boliimiinde verilmis, bulgularin yorumlanmasi, tartisma ve Oneriler tezin sonug

boliimiinde ele alinmistir.
5.5. Arastirma Sorular
a) Demografik sorular:
1. Adin1 ve soyadiniz?
2. Yasimz?
3. Ogrenim durumunuz?
4. Mesleginiz?
5. Medeni haliniz?
b) Sosyal medyaya dair genel sorular:
1. Sosyal medya dendiginde akliniza ilk gelen sey nedir?
2. Giinde ortalama kac saat sosyal medyay1 kullanirsiniz?

3. En ¢ok kullandiginiz sosyal medya uygulamalar1 hangileridir? (Twitter,

Instagram, Facebook, YouTube, TikTok vb. )
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4,

5.

Sosyal medyaya daha ¢ok hangi cihaz {lizerinden girersiniz? (mobil telefon,

bilgisayar, tablet vb.)

Sosyal medyay1 genelde hangi amagclar i¢in kullanirsiniz? (Sohbet, arkadas

edinme, bilgi, eglence, bos zaman gecirme, etkinlik takip etme vb.)

¢) Sosyal medya ve kiiltiirel bellek iligkisine dair sorular:

1.

Merak ettiginiz bir konu hakkinda sosyal medyada yer alan uzmanlardan
bilgi edinir misiniz?
Kiiltiir, tarih, geleneksel sanatlar gibi konularda sosyal medyadaki uzman

goriisleri sizin i¢in ne anlam ifade ediyor? Uzmanlarin goriislerini dikkate

alir misiniz?

. Uzmanlarin anlattiklar1 konular1 dinlemek, sizin i¢in o konularda bilgilenme

veya bildiklerini hatirlama vesilesi oluyor mu? Bu yonden kiiltiirel hatirlama

ihtiyacinizi giderdigini diigiiniiyor musunuz?

Sosyal medyada kiiltiir, sanat, tarih, gelenek goreneklerle ilgili igerik tireten

kisilerin kiiltiirel bellege sizce nasil bir etkisi var?

Sosyal medyada milli veya dini bayram tebrigi yapar misiniz? Yapiyorsaniz

neler paylasirsiniz?

Eski bayramlara iliskin metinler, arsiv fotograflar veya videolar1 sosyal
medyada gérmek size ne hissettiriyor? Kisisel anlamda bayram geleneklerine
iliskin sosyal medya paylasimlarinin kiiltiirel hafizaniza katki sagladigini,

baz1 gelenekleri hatirlamanizi kolaylastirdigini diislinliyor musunuz?

Arsiv icerik ve gorsellerinin paylasilmasinin, sosyal medyanin eski bayram
geleneklerini  yasatma konusunda kiiltiirel bellege katki sagladigini

diistiniiyor musunuz? Diisiiniiyorsaniz, sizce nasil bir katki sagliyor?

Kiiltiir sanat alaninda isim yapmis kisilerin vefat haberlerini ilk nereden

Ogreniyorsunuz? Sosyal medyadan mi, geleneksel medyadan mi1?

Vefat etmis kisilerin sosyal medyada anilmasinin, onlara iligskin igeriklerin,
gorsellerin paylasilmasinin, gelecek nesillere aktarilmasinda nasil bir etkisi

var?
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10. Sosyal medyada kiiltiir, sanat, geleneksel sanatlar, tarih gibi konulara iligkin

paylasimlar yaptyor musunuz?

11. Bu tarz paylagimlar1 takip ediyor musunuz? Ediyorsaniz kiiltiirel hafizaniza

bu tarz igeriklerin katki sagladigini diisiiniiyor musunuz?

12. Medeniyet tarihi, kiiltiir, sanat veya tarih agisindan Onemli mekanlari,

miizeleri gezer misiniz?

13. Mekanlar hakkinda bilgi, fotograf veya video igeriklerini sosyal medyada
goriince ne hissediyorsunuz? Ornegin hi¢ ziyaret etmediginiz bir miizeyi
sosyal medyada sikgca goriince ya da fotograflarina bakip videolarinm
izleyince artik orasi hakkinda bilgi sahibi oldugunuzu hissediyor musunuz?
Bu anlamda kiiltiirel bilgilenme ihtiyacinizin giderildigini diisiiniiyor

musunuz?

14. Sosyal medyanin kiiltirel mekanlarin  bilinmesine, hatirlanmasina,
hatirlatilmasina katki sagladigini diistiniiyor musunuz? Diisilinliyorsaniz nasil

bir katki sagliyor sizce?
5.6. Arastirma Bulgu Analizi
5.6.1. Arastirma Ornekleminin Demografik Yapisi

Aragtirma; demografik sorular, sosyal medyaya iliskin sorular ve kiiltiirel bellek ile
sosyal medya iligkisine dair sorular olmak iizere iic kisimdan olusmaktadir. Ik iki
kistm daha ¢ok yapilandirilmis sorulardan olusmakta olup sorular hakkinda
derinlesilmemistir. Arastirmanin asil sorularmmin yer aldigi son bdliimde ise,
katilimcilarla yapilan goriisme, temel sorular etrafinda sohbet havasinda ge¢mis,
sorular kimi zaman Ornekler verilerek, kimi zaman bazi unsurlar hatirlatilarak ek

sorularla derinlestirilmistir.

Arastirmada katilimcilara temelde ayni sorular sorulmus olup, kisinin ilgi alani,
konuyla iliskisi veya konunun daha iyi anlasilmasi i¢cin zaman zaman ek sorular da
sorulmus, goriisme derinlestirilmistir. Yar1 yapilandirilmis derinlemesine goriisme
sorulari, olasilikli olmayan 6rneklem tekniklerinden amacl 6rneklem ile se¢ilmis 23

kisiye yoneltilmistir.
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Yapilan goriismeler kayit altina alinmis, daha sonra ses kayitlar1 ¢oziimlenerek
bilgisayara metin olarak kaydedilmistir. Analizde katilimcilarin isimleri gizli
tutulmus olup katilimcilara “katilimc1” kelimesinin kodu olan K harfi ile sayilar

verilmis, isimleri “K1, K2” seklinde kodlanmuistir.

Katilimcilara aragtirma hakkinda bilgi verilmis, goriisme sirasinda ses kaydinin
alinacagi, kisisel bilgilerinin gizli tutulacag ve korunacagi yazili olarak belirtilmistir.
Goriisiilen kisilerden goniillii olarak katildiklar1 s6z konusu arastirmaya dair onay ve

izin alinmig olup onam formlar1 kayit altinda ve gizli tutulmustur.

Gortigmeler sirasinda katilimcilart yonlendirecek tarzda, yorum veya Oznel fikir
iceren sekilde sorular sormamaya gayret edilmis, katilimcilarin gortisleri tarafsiz bir

sekilde analiz edilmistir.

Aragtirma, Ankara Haci Bayram Veli Universitesi Etik Komisyonu tarafindan

incelenip onaylanmistir. (Komisyon raporu tezin ekler boliimiinde yer almaktadir.)

Arastirmada goriisiilen kisileri tanimak amaciyla demografik sorular sorulmustur.
Arastirmanin girisi sayilabilecek bu béliimde katilimcilarin isim, soy isim, yas,

cinsiyet, mezuniyet bilgisi, meslek ve medeni durumlar1 sorulmustur.

Katilimcilarin demografik verilerinin alinmasimin amaci, kiiltiirel bellek ve sosyal
medyaya bakis agilarinin  demografik yapilarma gore degiskenlik gosterip

gostermedigini analiz etmektir.

Bu baglamda demografik sorular baslig: altinda yer verilen birinci, ikinci, ligiinci,
dordiincii ve besinci sorulara verilen cevaplardan elde edilen bulgular bu bdliimde

yer almaktadir.

Olasiliga dayanmayan amaglhi oOrnekleme teorisine gore belirlenen arastirma
katilimcilari, farkli yas gruplart ve farkli mesleklerden se¢ilmistir. Bu sayede kusak
karsilagtirmas1 yapmaya el verecek sekilde farkli nesillerden kisiler ile
goriigiilmistlir. Katilimecilarin farkli meslek gruplarindan se¢ilme nedeni de bu
sayede cesitli bakis agilari, bilgi ve tecriibelere sahip kisilerin konuya yaklagimini

ortaya koymaktir.

Toplamda 23 kisiyle yar1 yapilandirilmis goriisme gercgeklestirilmistir. Goriisiilen

kisilerin kimlikleri arastirmada gizli tutulmus, bilgisayarda muhafaza edilmektedir.
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Kayitlarin depolar1 masatistii  bilgisayar, akilli telefon ve tasinabilir bellek

cihazlarinda tutulmaktadir.
5.6.1.1. Cinsiyet degiskeni

Goriisme yapilan kisilerin 13’ kadin, 10’u erkek katilimcidan olusmaktadir.
Arastirmada hazirlik asamasinda O6rneklem secilirken dikkat edilen konulardan biri
cinsiyet olmustur. Bir degisken olarak cinsiyetin sosyal medya kullanimina ve
kilttirel bellekle iligkisine etkisinde degiskenlik gosterip gostermedigini analiz
etmektir. Goriismelerde kadin ve erkek sayisinin esit olmasi amaglanmistir. Ancak
arastirilan kisiler arasinda sosyal medya ve kiiltiirel konularla ilgili olan erkek

sayisinin az olmasi nedeniyle 10 erkek katilimciya arastirmada yer verilmistir.

Arastirma sirasinda gerceklestirilen yart yapilandirilmig goriismeler sirasinda kadin
katilimcilarin sosyal medyay1 daha aktif bir sekilde kullandigi, daha ¢ok paylagim
yaptig1 ve kiiltiirel konulara daha ilgili olduklari gozlemlenmistir. Erkekler ise
kadinlara kiyasla sosyal medyay1 daha az kullandiklarini, kiiltiirel konulardan ziyade
spor, haber gibi igeriklere bakmak i¢in sosyal medyaya girdiklerini belirtmislerdir.
Kadinlar igerik iiretimi ve paylasim konusunda daha aktif bir tutum izlerken,
erkeklerin daha ¢ok paylasimlari takip etmek ve az icerik paylasmak yoniinde tutum

sergiledikleri goriilmiustiir.
5.6.1.2. Yas degiskeni

Katilimeilarin yaglar1 arastirmanin 6nemli demografik degiskenlerinden biridir.
Ozellikle konu itibarryla geng nesil ve ileriki yaslardaki kisilerin sosyal medya
kullanimi, konuya bakis acisi, ilgileri, sosyal medyanin kiiltiirel bellege etkisi gibi
konular agisindan aralarinda karsilagtirma yapilabilmektedir. Arastirmada kentte
yasayan, yaslari yirmi bir ile yetmis iki arasinda degisen katilimcilara sorular

yoneltilmistir.

Goriisme yapilan kisilerin yaslart ise su sekilde beyan edilmistir: K1 kodlu katilime1
kirk iki, K2 kodlu katilimei, kirk bir, K3 kodlu katilimci kirk bir, K4 kodlu katilime1
yirmi alti, K5 kodlu katilimc1 yirmi bir, K6 kodlu katilimci otuz, K7 kodlu katilime1
kirk iki, K8 kodlu katilimer yirmi ii¢, K9 kodlu katilimcir yirmi iki, K10 kodlu
katilimer yirmi {i¢, K11 kodlu katilimc1 otuz dort, K12 kodlu katilime yirmi iki, K13
kodlu katilimer yirmi iki, K14 kodlu katilimer otuz yedi, K15 kodlu katilimer kirk
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alti, K16 kodlu katilimci otuz sekiz, K17 kodlu katilimci otuz alti, K18 kodlu
katilimec1 yetmis iki, K19 kodlu katilimct kirk dokuz, K20 kodlu katilimer altmus,
K21 kodlu katilimc1 otuz yedi, K22 kodlu katilime1 otuz dokuz, K23 kodlu katilime1

yirmi sekiz yasindadir.

Gortisme yapilan kisilerin sosyal medya kullanim siireleri, amaglari, kullandiklar
sosyal medya uygulamalari yas grubu acisindan farklilik gostermektedir. Bu

farkliliklar ilgili boliimlerde karsilastirmali olarak belirtilmistir.
5.6.1.3. Egitim durumu degiskeni

Arastirmada yer alan demografik verilerden biri de katilimcilarin egitim durumudur.
Amacl 6rnekleme grubu segilirken sosyal medya ve kiiltiir konusu itibariyla en az
lise mezunu, belirli bir kiiltiirel seviyeye ve ilgiye sahip kisiler olmasina dikkat

edilmistir.

Bu kriterlere gore goriisiilen kisilere sorulan 6grenim durumlari cevaplari kargisinda
ortaya sOyle bir tablo ¢ikmistir. Katilimc1 K1 doktora mezunu, K2 yiiksek lisans
mezunu, K3 yiiksek lisans mezunu, K4 lisans mezunu, K5 tiniversite dgrencisi, K6
lisans mezunu, K7 lisans mezunu, K8 lisans mezunu, K9 ve K10 iiniversite
ogrencisi, K11 lisans mezunu, K12 ve K13 {iniversite 6grencisi, K14 lisans mezunu,
K15 lisans mezunu, K16 yiiksek lisans mezunu, K17 lisans mezunu, K18 lisans
mezunu, K19 doktora mezunu, K20 lise mezunu, K21 yiiksek lisans mezunu, K22

yiiksek lisans mezunu, K23 doktora mezunu oldugunu beyan etmistir.

Bu durumda katlimcilardan 1 kisi lise mezunu olup, 5’1 iiniversite 0grencisidir. 9 kisi

tiniversite lisans mezunu, 5 kisi yiiksek lisans, 3 kisi doktora mezunudur.

Goriisme yapilan kisiler genellikle sosyal medyayr bilingli olarak kullanan ve
tilkettikleri igeriklere dikkat eden bir yapiya sahiptir. Bu ylizden egitim durumu
degiskeninin, katilimcilarin sosyal medyay1 kullanimi ve kiiltiirel bellek konusuna
bakis agilarinda ¢ok biiyiik bir farklilik arz etmedigini séylemek miimkiindiir. Sonug
olarak egitim durumlarn farklilik gosterse de sosyal medyayr kullanim ve sosyal
medyanin kiiltiirel bellek alaninda kullanimi konusunda katilimcilar arasinda biiyiik

farklar olmadig1 saptanmigtir.
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5.6.1.4. Meslek degiskeni

Katilimcilar tespit edilirken farkli bakis agilarinin ortaya konulmasi bakimindan

gortstilen kisilerin farkli meslek gruplarindan olusmasina dikkat edilmistir.

Katilimcilardan elde edilen bilgilere gore su verilere ulasilmistir. Katilimcilardan K1
iletisim uzmani, K2 6gretmen, K3 muhabir, K4 avukat, K5 6grenci, K6 6grenci, K7
miitercim, K8 bisiklet antrenorii, K9 6grenci, K10 6grenci, K11 editor, K12 6grenci,
K13 6grenci, K14 miihendis, K15 yazar, K16 grafiker, K17 sosyal medya uzmani,
K18 emekli 6gretmen, K19 akademisyen, K20 ev hanimi, K21 memur, K22 iletisim

uzmani, K23 doktor oldugunu belirtmistir.

Meslekleri birbirinden farkli olan katilimcilar, arastirma konusuna cesitli bakis
acilarindan yaklagsmakta olup aralarinda bir genelleme yapmak miimkiin degildir. Bu
yiizden yapilan goriismeler sonras1 meslegin, sosyal medya kullanimi agisindan ¢ok
etkili bir degisken olmadigi gézlemlenmistir. Bunda kisilerin sosyal medyayi kisisel
amaglarla kullandig1, is i¢in kullansa da kullanmasa da kisisel kullanimin
hayatlarinda daha etkili olmasi énemli bir etken olmaktadir. Ornegin, bir avukat da,
O0gretmen de sosyal medyayr haber alma amagli kullanirken, bir miitercim de
antrenor de kiiltiirel bellegin gelecek nesillere aktarilmasinda, arsivlenmesinde sosyal
medyanin etkili oldugunu ifade etmistir. Bu anlamda katilimcilarin meslekleri farkli

olsa da kisisel kullanim amaclarinin benzerlik arz ettigini soylemek miimkiindiir.
5.6.1.5. Medeni hal degiskeni

Goriisme yapilan kisilerden dokuzu bekar, on dordii ise evli oldugunu belirtmistir.
Katilimcilarin medeni hal dagilimi su sekilde olmustur: K1, K5, K6, K7, K9, K10,
K12, K13, K16 bekar oldugunu beyan ederken K2, K3, K4, K8, K1, K14, K15, K17,
K18, K19, K20, K21, K22, K23 evlidir.

Katilimcilar secilirken daha cok yas grubu ve meslek degiskenleri goz Oniine
alindigindan evli-bekar dagilimi dengeli bir sekilde olmamustir. Ancak arastirma
konusuna bakis agisi, sosyal medyay1 kullanim, kiiltiirel bellek gibi konular a¢isindan

katilimcilarin medeni halinin etkin bir degisken olmadig1 saptanmustir.
5.6.2. Sosyal Medya Kullammina iliskin Gériisme Analizi

Aragtirmanin ikinci bolimiinii sosyal medya kullanimi olusturmaktadir. Burada

amag, katilimcilarin kullanimlar ve doyumlar kurami baglaminda sosyal medya
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kullanimin1 degerlendirmek ve kisilerin sosyal medyayr kisisel olarak nasil
kullandiklarini tespit etmektir. Bu baglamda goriisme yapilan kisilere sosyal medya
denilince akillarma ilk gelen sey, sosyal medya kullanim siireleri, en ¢ok kullanilan
sosyal medya uygulamalari, sosyal medyaya hangi cihaz iizerinden girdikleri ve

sosyal medyay1 kullanim amaglari1 olmak {izere bes soru yoneltilmistir.
5.6.2.1. Sosyal medyanin ¢agristirdiklar:

Kentte yasayan yetiskin kisiler ile yapilan goriismelerde katilimcilara “Sosyal medya

denilince akliniza gelen ilk sey nedir?” diye sorulmustur.

Burada katilimcilara sosyal medya sizce nedir gibi uzun cevapli bir soru sormak
yerine, kullanicilarin bilingaltinda sosyal medyanin nasil bir yer edindigini 6lgmek
icin kisaca ilk akillarina gelen sey sorulmustur. Bu sayede kullanicilarin sosyal

medyaya nasil bir bakis acistyla yaklastiklar1 da gézlemlenmistir.

Gortigmeler sirasinda bu soruya katilimeilarin ¢ok diistinmeden, hemen cevap verdigi
goriilmustiir. Bu noktada kisiler, “Sosyal medya nedir?” ya da “Sosyal medya derken
neyi kastediyorsunuz?” gibi sorular sormamislardir. Bu da katilimcilarin sosyal

medya konusunda bilgi sahibi olduklarini gostermektedir.

Sosyal medya denince akla gelen ilk sey icin katilimcilar su cevaplar1 vermislerdir:
K1 kodlu katilmci “Internet tabanli ve g¢ift yonlii etkilesimi olan bir iletisim
mecras1”’, K2 kodlu kullanict “Renk, fazla bilgi, bazen giizel bilgi, bazen gelistirici,
bazen de zaman kayb1”, K3 kodlu kullanict “Twitter, Instagram”, K4 kodlu kullanici
“Twitter”, K5 kodlu kullanic1 “Igerik, igerik iiretimi”, K6 kodlu kullanic1 “Karsilikl1
etkilesim”, K7 kodlu kullanict “Paylasim”, K8 kodlu kullanic1 “Insanlar1 bir araya
getiren dijital bir camia”, K9 kodlu kullanic1 “Insanlarin birbiriyle iletisimi”, K10
kodlu kullanic1 “Twitter, kafa dagitmak”, K11 kodlu kullanic1 “Twitter, Instagram,
TikTok, WhatsApp gibi yeni medya mecralar1”, K12 kodlu kullanici “Haber
kaynag1”, K13 kodlu kullanici “Paylagim, hizli haber akisi, video”, K14 kodlu
kullanic1 “Copliik, bos seyler, zaman kayb1”, K15 kodlu kullanict “Insanlarin internet
aracilifiyla metin, fotograf, video vb. seyler paylastiklari, interaktif bir ortam, sanal
alem”, K16 kodlu kullanic1 “Profil paylasimi, haber takibi, bilgi edinme”, K17 kodlu
kullanict “ ‘Dislinliyorum, o halde varim.” soziiniin giiniimiiz i¢in uyarlanmisg
versiyonu ‘Goriinliyorum, o halde varim.” ifadesinin uygulama alan1”, K18 kodlu

kullanict “Hizh iletisim”, K19 kodlu kullanici “Bilgi ve benlik paylasimi”, K20
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kodlu kullanict “Telefon”, K21 kodlu kullanic1 “Hizli iletisim”, K22 kodlu kullanici

“Kisinin kendini sunumu”, K23 kodlu kullanic1 “Iletisim”.

Cevaplarin geneline bakildiginda iletisim, hizli iletisim, haber alma gibi konularin
one ¢iktig1 goriilmektedir. Bu cevaplardan sosyal medyanin kisiler arasi iletisim ve
haber alma konusunda bir iletisim unsuru haline geldigi sdylenebilir. Kullanicilardan
bazilar1 sosyal medya denince akla ilk gelen sey olarak Twitter cevabini vermistir.
Sosyal medya denince ilk akla gelen seyin bir uygulama olmasi dikkat ¢ekicidir.
Twitter’in bu noktada ilk akla gelen sosyal medya hesaplar1 arasinda oldugunu,
insanlarin hafizasinda yer edindigini sdylemek miimkiindiir. Baz1 kullanicilarin ise
kisilerin kendini sunumu, benlik paylagimi gibi cevaplar vermesinden, sosyal
medyanin bir haber kaynagi olarak goriilmesinin yani sira kisilerin kendilerini ifade

araci oldugunu diisiindiikleri ¢ikarimin1 yapmak miimkiindiir.
5.6.2.2. Sosyal medya kullanim siireleri

Katilimcilar “Gilinde ortalama kag¢ saat sosyal medya kullanirsiniz?” sorusuna
genelde ortalama 2-3 saat seklinde cevap vermislerdir. Bu noktada isi geregi sosyal
medya kullananlarin kullanim siiresinin daha uzun olmakta, 10 saate kadar

cikabilmektedir.

Yas grubuna gore degerlendirildiginde genglerden bazilar1 sosyal medya kullanim
stirelerini kisitladiklarini, siire ayarlamasi yaparak ornegin iki saatten fazla sosyal
medya kullanmadiklarin1 belirtmislerdir. Yas ortalamasi yiiksek olan bir K20 kodlu

kullanic1 da sosyal medyayi glinde yalnizea 15 dakika kullandigini belirtmistir.

Bu durumda sosyal medyayr kullanim siiresinin 15 dakikadan 10 saate kadar
degiskenlik gosterdigini sOylemek miimkiindiir. Sosyal medya kullanim siiresi,
aslinda bize kullanicilarin sosyal medya ve Kkiiltlirel iceriklere maruz kalma
thtimalleri konusunda da fikir vermektedir. Sosyal medya kullanim siiresi arttik¢a
kiiltiirel hafizanin da arttigin1 sdylemek ¢ok dogru bir orantilama olmaz ancak, sosyal
medyay1 gilinde ortalama 2-3 saat kullanan bir kisinin bu mecrada aktif kullanici
oldugunu saptamak miimkiindiir. Aktif kullanicilarin da bu siire igerisinde kiiltiirel
igeriklerle karsilagsmasi ihtimal dahilindedir. Yani bu kullanim siiresi, kiiltiirel bellek
olusumuna, arsivlere erisme, arsiv olusturma, igerik liretme, paylasma gibi faaliyetler

icin yeterlidir.
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5.6.2.3. En c¢ok kullanilan sosyal medya uygulamalar:

Gortigmeler sirasinda katilimeilara en ¢ok kullandiklari sosyal medya uygulamalari
sorulmustur. Bu konuda en ¢ok kullanilan uygulamalar sirasiyla, Instagram, Twitter

YouTube, Facebook ve TikTok tur.

Bu uygulamalardan Instagram ve YouTube daha ¢ok 40 yasa kadar kisiler tarafindan
¢ok tercih edilirken, onlara oranla daha az kullanimi olan Facebook daha ileri

yaslarda olanlar tarafindan tercih edilmektedir.

Kadinlar arasinda en yaygin olan sosyal medya uygulamasi Instagram iken, erkekler

cogunlukla YouTube ve Twitter’1 tercih etmektedir.

Iletisim, sosyal medya, gazetecilik gibi alanlarda calisan kisilerin kullandiklar1 sosyal

medya uygulama sayis1 digerlerine oranla daha fazladir.

Sosyal medyay1 az kullanan ya da ona az ilgi duyan kisiler daha ¢ok YouTube’u

tercih etmektedir.
5.6.2.4. Sosyal medyaya girilen cihazlar

Katilimecilara “Sosyal medyaya daha c¢ok hangi cihaz iizerinden girersiniz?” diye
soruldugunda biiyiik bir cogunlugu sosyal medyaya akilli telefon iizerinden girmekte
olduklarini ifade etmislerdir. Az bir katilimer ise bilgisayar (6zellikle YouTube

izlerken) ya da tablet cihazindan girdiklerini belirtmistir.

Sosyal medyaya cep telefonundan girilmesi kolay erisilebilir oldugunu gostermekte,

bu da maruz kalma suresini artirmaktadir.
5.6.2.5. Sosyal medyanin kullamm amaclari

“Sosyal medyayr genelde hangi amaglar i¢in kullaniyorsunuz?” sorusuna
katilimcilar, ilgi alanlarina gore ¢ok ¢esitli cevaplar vermislerdir. Yas kriteri dikkate
alindiginda, genglerin kullanim amagclar1 arasinda birinci sirada eglence gelirken onu
bos zaman gecirme, arkadaglarla goriisme, glindemi takip etme gibi amaglar
izlemektedir. 40 yas lstii katilimcilar ise daha ¢ok haber ve bilgi edinme, arastirma
amacli kullandiklarini belirtmislerdir. Cinsiyet acisindan degerlendirilecek olunursa
erkeklerin daha ¢ok video izleme, eglenme ya da haber alma amagli kullandiklari,
kadinlarin ise iletisim, sohbet ya da bilgi edinmek amach kullandiklar:

gorilmektedir.
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Goriisme yapilan kisilerin sosyal medya kullanim amaglarina tek tek bakacak olursak

su sekilde bir tablo ortaya ¢ikmaktadir:

Katilmer | Sosyal medya kullanim amaci

K1 “Gtlindemi, takip etme, bilgi edinme, merak ettigim konular1 aragtirma”
“Daha ¢ok bilgi edinmek amaciyla kullaniyorum. Gezginleri takip

K2 ediyorum. Diinyanin farkli yerlerinde yasanilan olaylari, gelismeleri
takip etmek icin kullaniyorum. Daha cok giivenilir hesaplar1 takip
etmeye c¢alistyorum”

K3 “Bilgi, sohbet”

K4 “Video izleme”

KS “Eglence, bilgi edinme, bos zaman gecirme”

K6 “Genelde bos vakit gegirmek ve insanlarin neler yaptigini takip etmek”

K7 “Fotograf paylasimi, video izleme”

K8 “Bilgi edinmek, insanlari takip etmek, eglence”

K9 “Gilindemi takip etmek, arkadaslarimla iletisim kurmak, sohbet etmek”

K10 “Eglence, giindemden haberdar olma”

K11 “Eglence, etkinlik takip etmek ve is”

K12 “Haber kaynagi, eglence, iletisim”

K13 “Gilindem takibi, sosyallik”

K14 “Egitim, miizik, eglence”

K15 “Iletisim, ilgi alanlarima dair (edebiyat, sinema, fotograf...) isimleri,
gelismeleri, yenilikleri, etkinlikleri takip i¢in”

K16 “Eglence, bilgi edinme, sohbet”
“Profesyonel isim geregi, bilgi edinme, gozlem/degerlendirme,

K17 bilgi/deneyim paylasimi, network ile iletisim/etkilesim diye yogunluk
siralamasi diisiiniilebilir”

K18 “Basta bilgi edinme, kendi tecriibelerimi, elestirilerimi, desteklerimi
yansitmak”

K19 “Bilgi edinme ve eglence”
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K20 “Arastirma, iletisim amaciyla”

K21 “Bilgi edinme”

K22 “Ulke giindemini takip etme, eglence”

“Hayatimda olup bitenleri yakin arkadaslarimla ve sevdiklerimle
K23 paylasmak icin, bazen haber almak i¢in, bazen de sadece eglenmek i¢in
mizah amach kullantyorum”

Tablo 5.1. Katilimcilarin sosyal medyay1 kullanim amaglari

Sosyal medya kullanim amaclarina bakildiginda kullanimlar ve doyumlar kuramini
dogrular nitelikte kullanildig1 goriilmektedir. Insanlar, bilgi edinme, haber alma,
eglenme, bagkalariyla iletisim kurma gibi ihtiyaglara sahiptir ve bu ihtiyaglar1 sosyal
medya aracilifiyla giderdiklerini ifade etmektedirler. Bu noktada sosyal medyanin
kullaniminin, kullanimlar ve doyumlar kurami agisindan degerlendirilebilecegi
hipotezimiz dogrulanmis olmaktadir. Arastirmanin son boliimiinde sosyal medya
araciliiyla kiiltiirel bilgi edinme ve hatirlama ihtiyaclarinin giderilip giderilmedigine

bakilacaktir.

5.6.3. Kullanimlar ve Doyumlar Kuram Ag¢isindan Sosyal Medya ve Kiiltiirel

Bellek Iliskisi

Daha 6nce arastirma kapsaminda Jan Assmann’in Kiiltiirel Bellek (2015) kitabinda
yer verdigi kiiltiirel bellegin temel unsurlar1 olan anlaticilar, bayramlar ve ritiieller,

gecisler, tekrarlama ve bellek mekanlarindan bahsetmistik.

Arastirmanin yar1 yapilandirilmig goriisme sorularmin son ve en temel kisminda
kiiltiirel bellek unsurlari ile sosyal medyay: iligskilendirerek katilimcilara sorular
sorulmustur. Bu boliimde toplamda on dort soru yer almaktadir. Sorulara verilen

cevaplar teker teker degil bes ana tema iizerinden genel olarak analiz edilmistir.

Sosyal medya ile kiiltiirel bellek unsurlarinin iligkisi, sosyal medyanin kiiltiirel
bellege etkisi, varsa katkis1 ve katilimcilarin kiiltiirel hatirlama veya bilgilenme
ithtiyaglarii sosyal medya iizerinden giderip gidermedikleri kullanimlar ve doyumlar

kurami c¢ergevesinde analiz edilmistir.

Bu boliimde ayrica arastirmanin hipotezi olan konular da sorular arasinda yer

almistir. Sonug¢ boliimiinde bu baglamda hipotezlerin dogrulanip dogrulanmadigina
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yer verilecektir. Yapilan goriismeler ana sorulara bagl kalinmak {izere, ek sorularla,

bazi konular1 hatirlatma, irdeleme ve sohbet seklinde derinlesilmistir.

Daha 6nce katilimcilarin bilgilenme, haber alma, eglenme, iletisim kurma, arastirma
yapma gibi ihtiyaclarin1 sosyal medya araciligiyla giderdigini ortaya koymustuk. Bu
kisimda da kiiltiirel bellek unsurlar1 ¢ergevesinde kiiltiirel bilgilenme, bilgilendirme,

hatirlama, hatirlatma ihtiyaglarini giderip gidermedikleri irdelenmistir.

5.6.3.1. Sosyal medyada icerik iireten anlatici/uzmanlara iliskin goriisme

analizi

Assmann’a (2015: 62-63) gore sozlii kiiltiirde kiiltiirel bellegin tasiyict unsuru olan
anlaticilar, belli konularda uzmanlagmis kisilerden olugsmakta ve grup bellegini
koruma islevine sahiplerdir. Medyanin yayginlasmasi ile birlikte geleneksel medya
araglarinda radyoda, televizyonda, gazetelerde belirli konularda uzmanlasmis
anlaticilar yer almaktadir. Giiniimiizde geleneksel medya araclarinin yani sira yeni
medya Ogelerinden biri olan sosyal medyada da uzmanlar, anlaticilar belirli
konularda igerikler paylagmaktadirlar, canli yayin yapmaktadirlar. Zaman zaman
izleyicilerin de aktif olarak katildiklar1 canli yayimnlarda ve paylasimlarda kiiltiir,
sanat, tarih, cografya, gelenekler, el sanatlar1 gibi konularda bilgilendirici igerikler

yer almaktadir.

Bu béliimde katilimcilara oncelikle sosyal medyada genel anlamda igerik iireten
anlaticilardan, uzmanlardan bilgi edinip edinmedikleri, paylasilan bilgileri dikkate
alip almadiklar1 sorulmustur. Katilimcilarin biiylik ¢ogunlugu uzmanlardan bilgi
edindiklerini belirtmislerdir: “Uzmanlardan bilgi ediniyorum, ¢ok¢a yararlantyorum.
Hatta merak ettiklerimi bazen 06zellikle ac¢ip bilgi edinme amaciyla dinledigim de

oluyor” (K16).

Bazi1 katilimcilar uzmanlarin anlattiklar ile yetinmeyip konu hakkinda internetten
daha derin arastirma yaptiklarini, uzmanlarin bir anlamda hatirlatict unsur oldugunu,
derinlemesine bilgiyi kitaplar ve internet arastirmalar1 sonucu elde ettiklerini
belirtmistir: “Genelde bilgi edinirim, edindigim bilgileri bagka makaleler ya da
bilimsel aciklamalarla desteklemeyi severim. Ama orast da benim ig¢in bir bilgi

edinme alan1 olarak sayilabilir” (K8).
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Gortigmede bazi katilimcilar, anlaticilara direkt olarak glivenmediklerini, anlatan
kisinin o alanda yetkin, uzman olup olmadigina baktiklarni, varsa makalelerini,
yazilarini arastirarak teyit ettiklerini, sonrasinda dikkate aldiklarini ifade etmislerdir:
“Karsimdakinin kim olduguna bagli. Genelde etkileniyorum ama beni tatmin eden
bilgiler paylasilmiyor. Cok giivenemiyorum, o yiizden ekstra bir arayisa giriyorum.
Eger bilgiler benim arastirdigimla uyumluysa o zaman takibe aliyorum, daha c¢ok
dikkate aliyorum sonrasinda” (K5). “Kisinin kim olduguna bagli. Oncelikle girip bir
biyografisine bakarim. O kisiyi Google’da arastiririm. Konustugu konuda yetkili mi,
degil mi ona bakarim. Eger giivenilir birisi oldugunu diisliniiyorsam dinlerim” (K23).
“Eger alanda giivendigim bir insansa ve sosyal medyada bu alanda paylagim yaptiysa

giivenerek okurum agikcasi temiz bir haberse” (K11).

Bu béliimde ayrica katilimcilara sosyal medyada kiiltiir, sanat, tarih, gelenekler, el
sanatlar1 gibi kiiltiirel konulara iliskin igerik lireten uzmanlardan, anlaticilardan bilgi
edinip edinmedikleri sorulmustur. Katilimcilarin biiylik ¢ogunlugu bu soruya olumlu
yanit vermigtir. Kiiltiirel konulara iliskin paylasim yapan kisileri dikkate aldiklarini,
onlarin bilgi ve tecriibelerini aktarmasindan faydalandiklarin1 belirtmislerdir:
“Kiiltiir, tarih, geleneksel sanatlar gibi konularda sosyal medyada ¢ok giizel seyler
paylasiyor bazi uzmanlar. Bu kisiler alaninda yetkin isimler. Onlarin paylastiklar
seylerin kusaktan kusaga aktarilan kiiltiirel bellegi taze tutma gibi bir islevi olduguna
inaniyorum” (K15). “Genelde sosyal medyada gezinirken kiiltiirel ve tarihi konularda
aragtirma yapmamu tetikliyor. Yani sosyal medyadan da o konuya vakif insanlar
takip etmeyi seviyorum” (K12). “Bilinmeyen yerleri onlarin sayesinde 6grendigim
oldu. Sosyal medya bilgi edinme anlaminda ¢ok fayda sagliyor. Bir¢ok insanin
yasadig1 sehir hakkindaki bilgileri ilk kez sosyal medyada gordiigii de oluyor. Ben de
onlardan biriyim” (K16).

Burada da yine anlaticinin konunun uzmani olmasi, taninmis, kendini ispatlamis ve
giivenilir biri olmas1 gerektigini ifade etmektedirler: “Sosyal medyadaki uzman kisi
eger giinliik hayatta da kendini ispatlamis, belirli alanlarda uzmanligini ispatlamigsa
tabii ki dikkate alirim. Hatta bunun c¢ok etkili oldugunu diislinliyorum. Hepimiz
diinyanin birgok yerine gidemeyiz ayni anda bir¢ok farkli kiiltiir 6zelligini de
bilemeyiz ama insanlarin anlatiminda oturdugumuz yerden cok farkli, giinliik hayatta

kullanabilecegimiz ya da bize ufuk agic1 bilgilere ulasabiliriz”(K2).
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K21 kodlu katilmct uzmanlarin kiiltiirel konulardaki paylasimlarin hatirlatict
islevine dikkat ¢ekmistir: “Deger verdigim, takip etmek istedigim insanlarin kiiltiirel
konulara iliskin yazdiklar1 benim i¢in énem tasiyor ve bilingaltimda kaliyor. Daha
sonra herhangi bir is oldugunda veya kisisel seyahatim oldugunda onlar isime
yarryor”. “En azindan dijital ortamda dahi olsa bize bunlar1 hatirlatiyor. Obiir tiirlii
bu cagda tamamen bunlar1 da gérmesek, paylastiklarina sahit olmasak unutacagimiz
cok sey var. O yiizden bu hafizay1 pekistiriyor. Cok da keyifle takip ediyorum bdyle
seyleri. Eski Tiirk filmleri, arsiv goriintiileri bunlar hep unutulmaya yiliz tutmus

seyler. Bunlari tekrar zihnimizde canlandirmamiza vesile oluyor” (K7).

Kullanimlar ve doyumlar kurami perspektifinden bakildiginda sosyal medyada
kiiltiirel icerik tiireten uzmanlar, kullanicilarin kiiltiirel bilgilenme ve hatirlama
thtiyacin1 kismen karsilamaktadir. Baz1 katilimcilar uzmanlar sayesinde birgok
konuyu Ogrendiklerini, kiltiirlerinin arttigini, kiiltiirel konular1 bu sayede
hatirladiklarini, boylece kiiltiirel hatirlama ihtiyaglarinin giderildigini belirtmislerdir:
“Baz1 seyleri hatirlatiyor, dolayisiyla burada bir hafiza yenilemesi olmus oluyor.
Bilgilerimize tekrar dondiigiimiiz i¢in hafiza igerisinde kaybolmuyor” (KI18).
“Alandaki uzmanlig1 ve yetkinligi ispatlanmig birisi ise Ozellikle okumak yerine
dijital ortamdan bilgi dagarcigim1 besleyen Ozellikle gen¢ kusak icin 6nemli. Bu
anlamda kiiltiirel bellegin aktarilmasi noktasinda 6nemli oldugunu diigiiniiyorum”
(K10). “Bildigim seylere sosyal medyada rastlamak mutlu ediyor beni. O anlamda
hatirlatmis da oluyor. Gegmis deneyimimi, bilgimi su ana kadarki egitimimde
aldigim bilgileri siizliyor, hatirlatiyor” (K1). “Sosyal medyada -giivenilir olmak
kaydiyla- kiiltiir, sanat, tarih, gelenek goreneklerle ilgili igerik treten kisilerin,
kiiltiirel bellegi canli tutma gibi bir misyon istlendiklerini diigiiniiyorum. Onlar
paylagmasalardi, ¢cok az kisi o iceriklerden haberdar olacakti. Sadece ilgilisi.

Zamanla kaybolmaya yiiz tutacakti bazi seyler hatta” (K15).

K21 kodlu katilimci sosyal medyanin multimedya o6zelligi yani birgok medya
unsurunu bir arada kullanmaya imk&n vermesi, canli yaymn yapilabilmesi gibi
unsurlarin anlaticilarin bu anlamda kiiltiirel bellege daha fazla katki sunmasin
sagladigini, bu anlamda etkili oldugunu ifade etmistir: “Sosyal medyadan aldiginiz
bilgi okumalarmizin da Oniine gecebiliyor. Ciinkii gorsellerle, videoyla

destekleniyor. O anda canli yayinda o insani izliyorsan onu anlatirken onun bir jesti

154



mimigi bile hafizanda kalabiliyor. Bence oldukca etkili”. “En son Orta Asya’yi
anlatan bir gezgin vardi mesela. Gergekten gidiyor, Orta Asya’daki yasantidan
bahsediyor, oradaki Tiirklerin at etini yiyisi, saman dini vb... Biz bunlan
unutmustuk, bizim i¢in ¢ok geride kaldi ama samanizmi bariz bir sekilde yasayan
topluluklar var. Tarih derslerinde gordiigiimiiz bir¢ok seyin aslinda bazi insanlar

tarafindan halen uygulandigin1 gérmek farkli bir etki yaratt1 bende” (K2).

Sosyal medyanin daha oOnce bahsedilen bir 6zelligi de arsiv olusumuna imkan
vermesidir. Paylasilan igerikler, gorseller, videolar arsivlenmektedir. Ayn1 zamanda
arsive erismek geleneksel medyaya gore ¢ok daha kolay oldugu i¢in kiiltiirel
iceriklerin gelecek nesillere aktarilmasi noktasinda da kiiltiirel aktarma ihtiyacini
gidermektedir: “Arsiv olusmasi icin c¢ok giizel paylasimlar var. Ozellikle tarih,
mimarlik, kiiltiir alaninda ¢ok giizel paylasimlar yapildig: i¢in bunlarin her biri birer
arsivdir, fotograflariyla, belgeleriyle, bilgileriyle... Dolayisiyla bunlarin hepsinin
gelecek kusaklara cok faydasi olacaktir” (K18). “Sosyal medya iizerinden kiiltiirel
bellege katkilar1 oldugunu diistiniiyorum. Ciinkii herhangi bir videoyu kaydirarak da
karsimiza ¢ikan videolardan herhangi bir seyler alabiliyoruz. Bu ileriki dénem igin
de bir deger katiyor. Kayit altina alinmasinin, gelecek nesillere kalmasinda da katkisi

olacaktir” (K8).

Gortismelerde dikkat ¢ekilen bir nokta da sosyal medyanin okuma yerine gecebildigi
i¢in daha kolay tiiketilir olmasidir. Bu sayede insanlar okumasa da sosyal medyadan
baz1 seyleri dinlemekte veya izlemektedirler: “Toplum olarak okumayi, arastirmayi
¢ok sevmeyen bir toplumuz. Ama sosyal medya denince diinyada en fazla kullanan
iilkeyiz. Bu anlamda da sosyal medyada kiiltiir, tarih gibi ig¢eriklerin paylasilmasi, en
azindan sosyal medyada gezerken bir kiside bir sey uyandirabilir. ‘Burasi hangi
sehre, hangi tilkeye ait?’ diye sorariz, merak uyandirabilir, bilgi edinmeye, okumaya
yonlendirebilir”. (K6) “Insanlar basili, yazili bilgi kaynaklarmi pek karistirmiyorlar
artik ¢iinkii cok zaman alan bir sey. Dolayisiyla bu sosyal medya, internet yeterince
bilgilenme alanlar1 agabiliyor. Tabii faydali olanlardan bahsediyorum” (K18). “Artik
kimse acip ansiklopedi, kitap okumuyor. Her sey internet {izerinden yiiriiyor.
Telefonlarimizdan arastirtyoruz bir seyi merak ettigimizde. O sebeple biiylik bir

faydasi oldugunu diisiiniiyorum” (K23).
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Burada yapilan goriismelerde dikkat ¢ceken bir bagka unsur da iletisim alaniyla ilgisi
olmayan kisiler, konu hakkinda genelde olumlu bakis agisina sahipken, sosyal
medyadaki uzmanlarin kiltiirel bellege katki sagladigimi diisiinlirken, iletisim
alaninda calisan, iletisim uzmani, sosyal medya uzmani gibi kisilerin konuya daha
mesafeli yaklagsmasidir. Ornegin iletisim uzmam K22 uzmanlarin kiiltiirel
paylagimlarinin ¢ok da etkili olmadigini diistinmektedir: “Tamamen kisisel ya da az
sayida kisinin iirettigi igerikler oldugundan ve etkilesim amaciyla igerigin ruhuna
aykirt (ilgi ¢ekici) detaylar ekleme zorunlulugundan anlamli bir etkisi olmadigini
diistinliyorum. Sosyal medyanin siirekli gilincellenen yapisi da kalici bir bellek
olmasma engel gibi goriiniiyor. Cok fazla sayidaki igerik arasindan kaybolma
thtimali yiiksek, hangi icerigin degerli hangisinin sirf etkilesim amagli oldugunu

¢0zmek zor”.

fletisim alaninda calisan bir akademisyen olan K19 kodlu kullanici uzmanlarin
kiiltiirel konulardaki goriislerini dinlerken dezenformasyona dikkat ¢ekmistir. Cok
fazla bilginin dolasima girdigi sosyal medyada yanlig bilginin de dogru bilgiyle
birlikte yer alabilecegi, buna uzman goriislerinin de dahil olabilecegini belirtmistir:
“Uzmanlarin kiiltiirel konulara iliskin goériislerini dogru bilgi oldugu siirece dikkate
alirim. Ciinkii dezenformasyon 6zellikle son zamanlarda sosyal medyada ¢ok fazla
yayginlasti. Bununla ilgili ¢ok kisinin magdur oldugunu biliyoruz. Sosyal medyay1
kullandigimda bilingli bir sekilde ve dogru bilgiyi verebilecek kisiler iizerinden ya da
kurumlar tizerinden almay1 tercih ediyorum”. “Ger¢ek uzman ve uzman goriinen
kisiler olarak iki gruba ayirdigimizda, ilki faydali olurken ikinci grup zarar veriyor.
Bununla birlikte “dijital medya okuryazarlig1” ile bu siirecin iyilestirilebilecegini

diisiiniiyorum” (K17).

Uzmanlarin kiiltiirel konulara iliskin paylasimlarinin yetersiz veya si1g oldugunu
diisiinen bazi katilimcilar ise ek arastirma yapma ihtiyact duyduklarini ifade
etmislerdir: “Daha cok hatirlatma, 6n bilgi veya alt yap1 seklinde oluyor. Tamamini1
Ogretiyor veya kalict kiliyor diyemem. Bunun yaninda destekleyici seylerden de
yararlanmak gerekiyor” (K16). “Sosyal medyanin ruhu geregi siire bakimindan kisa
olan igeriklerle bilginin de hatirlamanin da goérece sig oldugunu diisiiniiyorum”

(K22).
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5.6.3.2. Sosyal medyada bayram geleneklerinin yer almasina iliskin goriisme

analizi

Assmann’mn (2015: 65-67) “kiiltiirel bellegin ilk oOrgiitlenme bigimi” olarak
tanimladig1 bayramlar ve ritiieller diizenli olarak tekrar edilerek kiiltiirel kimligin
korunmasini saglamaktadir. Bayramlar ve ritiieller aracilifiyla kiiltiirel bilgi iletilir,
gelecek kusaklara devredilir ve kiiltiirel kimlik yeniden ve yeniden {iretilir. Ritiielin
tekrar edilmesi, toplumlarin zamansal ve mekéansal olarak bir arada olmasmin da

garantisidir.

“Insan yasanm Kkiiltiirel bellek sayesinde, kiiltiirel evrimin tiim asamalar:
boyunca korunan bir iki boyutluluk ya da iki zamanlilik kazanir. Yazisiz
kiiltiirlerde kiiltiirel iki zamanlilik en agik bi¢imiyle giindelik yasam ile bayram
giinliniin, giindelik ve torensel iletisimin farkinda ortaya ¢ikar. Antik Cag’da
bayramin ve sanat¢inin islevi, giinlik yasamin sagaltilmasi olarak
algilanmaktaydi” (Assmann, 2015: 66).

Arastirmanin bu boliimiinde kiiltiirel bellegin 6nemli unsurlarindan biri olan sosyal
medya ve bayramlara iliskin su sorular sorulmustur: “Sosyal medyada milli veya dini
bayram tebrigi yapar misiniz? Yaparsaniz neler paylasirsiniz?” ve “Eski bayramlara
ilisgkin metinler, arsiv fotograflar veya videolar1 sosyal medyada gormek size ne
hissettiriyor? Kisisel anlamda bayram geleneklerine iligkin sosyal medya
paylasimlarinin kiiltiirel hafizaniza katk:i sagladigini, baz1 gelenekleri hatirlamanizi
kolaylastirdigin1 ~ diistiniiyor ~musunuz?”  “Arsiv  icerik ve  gorsellerinin
paylasilmasinin, sosyal medyanin eski bayram geleneklerini yasatma konusunda
kiiltiirel bellege katki sagladigini diisiiniiyor musunuz? Diisiiniiyorsaniz, sizce nasil

bir katki sagliyor?”

Bu sorularin sorulma amaci, kiiltiirel bellek araci olan bayramlarin sosyal medya

aracilifiyla kutlanmasinin kiiltiirel hafizaya nasil bir etkisi oldugunu tespit etmektir.

Sosyal medya {izerinden dini bayram tebrigi yapan kisiler ¢ogunluktadir. Paylagim
yapan kisiler cesitli gorseller, gilinlin anlam ve Onemine iliskin igerikler
paylastiklarini belirtmislerdir: “Genelde dini bayramlarda paylasim yaparim. Sosyal
medyay1 bilgi verme amagli kullanirnm. O yiizden de 6zel giinlerin anlamlarina
iliskin paylagim yaparim” (K6). “Bayramlarda arkadaslarima WhatsApp tizerinden
mesaj atarim. Bazi 6zel giinlerde de giiniin anlam ve 6nemine binaen Instagramda
story paylasimi yaparim. Cok diizenli yapmiyorum ama 06zel giinlerde yaparim”

(K11).
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Katilimeilarin bir kismi, sosyal medyada yapilan kutlamalarin yetersiz ve yavan
oldugunu, gercek hayatta yapilan kutlamanin yerini alamayacagini sOylemistir:
“Sosyal medyada bayram tebrigi yapiyoruz ama bu ¢ok yavan oluyor, 6zellikle milli
bayramlarda, dini bayramlarda, Cuma kutlamalarinda... Samimi olmayan
paylagimlara doniismiis durumda” (K18). “Acikcast genel bir bayram tebriginden

hoslanmiyorum. Kisiye 6zel sesli mesaj daha samimi geliyor” (K2).

Eski bayramlara iligskin igerikler gérmenin katilimcilara ne hissettirdigi, kisisel
anlamda sosyal medyadaki bayram paylasimlarinin onlara eski gelenekleri hatirlatip
hatirlatmadig1 soruldugunda cok cesitli cevaplar vermislerdir. Verilen cevaplar, yas
acisindan degerlendirilecek olunursa genel olarak yasi 40 ve iizeri olanlar, sosyal
medya araciligiyla bayram geleneklerini “hatirladiklarini” belirtirken, 20-40 yas arasi
olanlar yasamadiklari, bilmedikleri bayram geleneklerini sosyal medya sayesinde
“Ogrendiklerini, bilgi edindiklerini” belirtmislerdir. Bu soru, genel olarak
katilimcilarin yiiziinde tebessiim olusturan, kimi zaman gozlerini dolduran bir soru
olmustur. Kimi yasadiklarin1 hatirlarken, kimi de eski geleneklerin anilarim

tazeledigini sOylemis, kimi de bilmediklerini 6grendigini ifade etmistir.

K1 kodlu katilimci, soruyu tebessiim ederek yanitlamistir: “Eski metinlerin arsiv
fotograflarina rastladi§im zaman tebessiim oluyor yiiziimde. ‘Aa evet bu da varmis’,
diyorum. Hatirlatmis oluyor. Ornegin gegenlerde bir sinema kitabmin kapagim
gordliim sosyal medyada. ‘Tiirkan Soray Okurlariyla Mektuplasiyor’ diye. Mektup,
sosyal medya, internet ¢agina girdikten sonra hayatimizdan ¢ikti. Ama sosyal medya
mektubu hatirlatt: bana. Bunun gibi resimlerin, fotograflarin, eski bayram kartlarinin
paylasilmasi, zihinde geri ¢agirma yapiyor. Hafizadaki bilgiyi geri getiriyor.
Hatirlamak da giizel bir sey mutlu ediyor”. “Hafizamizi tazelemek, neyi
kaybettigimizi hatirlamak agisindan énemli oldugunu diisiiniiyorum” (K3). “Onceki
bayramlara kismen bir 6zlem hissettiriyor. Bu tiir paylasimlar bazi gelenekleri
hatirlatirken bu degerlerin yasatilmasinda kismen de olsa katki sagladigini

diisiiniiyorum” (K10).

Katilimcilardan yagsi ileri olanlar, bayram geleneklerini sosyal medyada gérmenin
onlar1 gegmise gotiirdiigiinii, onlara nostalji duygusu yasattigini ifade etmislerdir:
“Sosyal medyada -eski zamana ait- ¢ok zarif bir bayram karti gérmiistiim mesela.

Hi¢ aklimdan ¢ikmadi. Nostalji duygusu, hissettigim sey buydu galiba. ‘Gegmis bir

158



caga, gecmisteki yasama duyulan asirt sevgi ve 6zlem.” diye tanimliyor sozliikler
nostaljiyi. Oysa eski bir yaranin sizis1 bence. Ciinkli bir daha geri gelmeyecegini
biliyoruz o zaman diliminin. Sadece hatirda tutmaya c¢alisiyoruz. Aslinda her sey bir
vesile. Sosyal medya da... Geleneklerimizi hatirlattigini diisiiniiyorum evet; ancak,
insan unuttugu seyi hatirlamaya calisir. Bu da aci bir durum aslinda” (K15). “Nostalji
yani eski yasanmishiklar1 yeniden hatirlatiyor. Ozellikle de yas1 biraz ileri olanlarin
80-90 kusagindan gelenler i¢in ozellikle bu tiir paylasimlari, fotograflari bulmak
bazen istenilen yerlerin fotograflarin1 bulmak kolay olmuyor. Bu da ¢esitli kisilerin
arsivlerini sosyal medyada agmasiyla miimkiin oluyor. Bu, o an1 yasayanlarin tekrar
hatirlamasi veya ismen duydugu bir seyi gérmesi agisindan ¢ok iyi. Arti, yeni nesil
icin de bunlarin ¢cogu onlar1 yasamadigi i¢in gorerek 6grenmesi daha etkili oldugu
icin egitimde bizim anlattiklarimizin gorsellerle, videolarla desteklenmesi onlarin

hafizalarinda daha iyi bir yer tutmasi1 bakimindan énemli” (K19).

Gortismeler sirasinda dikkat ¢ekici bir bagka konu da genclerin de bir¢ogunu bizzat
yasamadiklar1  halde bayram geleneklerinden bahsederken mutlu olup
duygulanmalar1 olmustur: “Duygulandirtyor beni. Artik giiniimiizdeki eski
geleneklerden pek bir sey kalmadi. Onlarin aktarimmi dogru saglayamadik. O
yiizden goriince etkileniyorum. Keske olsa hala devam etse dedigim ¢ok sey var”
(KS5). “Coskusunu veya maneviyatin1 daha ¢ok hissedebiliyorum. “Nerde kaldr eski
bayramlar” soziiniin bazen gercekten haklilik derecesinde oldugunu gorebiliyorum.
Cok aglamighigim vardir, duygulandigim ¢ok oluyor” (K12). “Ben genelde mutlu
oluyorum. Bu tarz seyleri sosyal medyada da géormek beni mutlu ediyor. Diger
insanlara da en azindan hatirlayacaklar: bir ani, onlarin da hosuna gidecegi seyleri
sosyal medya iizerinden herkesin bir seyler bulabilecegini diislinliyorum” (KS8).
“Tabii giizel hissettiriyor. Bayram giinlerinin unutulmamasi hosuma gidiyor. Artik
bayram geleneklerimiz eskisinden uzak kaldi, insanlar bayramlarda daha ¢ok tatili
tercih ediyorlar. Igeriklerin sosyal medyada goriinmesi, aile baglari... Mesela
biiyiigiinii ziyarete gittigini sosyal medyada paylasinca insanlarin bu gelenege daha
cok bagli kaldiklarmi digiiniiyorum. Yani insanlara bu gelenegi hatirlattigini

diistiniiyorum” (K9).

Gen¢ katilimcilar, bayram gelenekleri konusunda sosyal medyadan bilgi

edindiklerini belirtmisledir: “Devir degisti, artitk o gilinleri yasamanin imkani yok.
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Yasamak da istemeyiz agik¢asi yeni nesil olarak. Bu anlamda o gorselleri goriince
bilgilenmis oluyorum. Cogunu yasamadim ¢iinkii” (K23). “Sosyal medyada goriince
ailemle de paylasiyorum. Onlar da evet boyle bir sey vardr diyorlar. Ciinkii coguna
tanik oldular ve kendilerinden de bir sey anlatiyorlar. Bildikleri bir gelenegi sosyal
medyada gormek bilgiyi pekistiriyor” (K5). “Ben mesela su an Oyle bir sey
yapilmadig1 i¢in bilmiyorum. O gdrsel paylagilmasa da bilmeyecegim. Ama o gorsel
paylasilinca, eskiden sdyle yapiliyormus, bdyle oluyormus gibi genel kiiltiir de
oluyor” (K13).

Sosyal medyada bayramlara iliskin arsiv igeriklerinin, videolarin, fotograflarin,
gorsellerin paylagilmasinin kiiltiirel bellege nasil bir etkisi oldugu, katkisi olup
olmadig1 sorusuna katilimcilar genellikle olumlu cevap vermislerdir. Bu igeriklerin
daha ¢ok hatirlatma islevine vurgu yapan katilimcilar, bu sayede hafizalarinin o
icerikleri geri cagirdigini belirtmislerdir: “Unuttugumuz gelenekleri hatirlamamiza,
yeniden glindeme tasimamiza, giliniimiize uyarlayarak uygulamamiza yardimeci
oluyor” (K2). “Daha once kartpostallar araciligiyla yapiliyordu bayram tebrikleri.
Sosyal medya lizerinde bunun yasatiliyor olmasi devamliligini saglayan bir sey. O
eski deneyimin teknolojik tabanli yasatiliyor olmasi, dijital medyada, sosyal
medyada yayinlanmasi, paylasilmasi belleklerde yerini korur diye diistiniiyorum”

(K8).

Sosyal medyanin arsive erisim kolayligi sayesinde bayram kutlamalarina iliskin
icerikler konusunda da hem bugiine dair arsiv olusmakta, hem de ge¢cmis arsivlere
ulagma imkan1 saglanmaktadir: “O zamanlara baktigimiz zaman o déneme iliskin bir
arsiv paylasihiyor, aciklamasi yapiliyor. Bence gilizel bir uygulama. Toplumda
farkindalik yarattigmi disiinliyorum. Toplum olarak ge¢misin  unutulmamasi
gerektigini dislinliyorum. En azindan kiyaslama yaparak geleneklerimizden de
kopmamamiz gerektigini hatirlatiyor. Eskiden bayramlarimiz bu sekildeymis, yine
bunu devam ettirebiliriz, stirdiirebiliriz anlaminda 6nemli” (K7). “Arsiv niteligindeki
paylasimlar gecmisi unutturmuyor, gelecek i¢in de zemin hazirliyor. Daha fazla
kitleye ulasiyor” (K16). “Ben annemin, anneannemin nasil bayram kutladigini,
cocukluklarinda nasil bayramlar oldugunu gérmekten mutluluk duyuyorum. Eminim
ki bizim c¢ocuklarimiz da bizim nasil bayramlar yasadigimizi gérmekten, boyle bir

arsiv olmasindan mutluluk duyacaklardir” (K23).
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Sosyal medyada sadece igerik tiiketmek degil iiretmek de 6nemli bir konudur. Sosyal
medyada katilimcilar {rettikleri igeriklerle kiiltiirel hafizay1r gelecek nesillere
aktarmis olmaktadir: “Arsiv icerikleri hatirlatiyor, hatirlatmakla da kalmiyor benim
de eyleme gegmemi sagliyor. Cift yonlii etkilesim dedigimiz sey iste. Beni harekete
sevk ediyor. Ben de onu bagkalarina aktariyorum. Ozellikle ¢ok hosuma gidiyor
sosyal medyada eski resimleri, arsivi paylasmak. Giincel bir konunun en eski halini
buluyorum, onu hatirlatmak istiyorum. Ben de bir aktarici oluyorum, bellek
aktaricis1 oluyorum” (K1). “Kiltlir insanlarin aktarma yoluyla, bilgilerle, belgelerle
aktardig1 soyut bilgilerdir. Bazen de somut bilgilerdir, belgeler, fotograflar gibi.
Bunlar tabii gelecek kusaklari ¢ok ilgilendiriyor. Dolayisiyla kiiltiirel bir aktarma da
yapabiliyor sosyal medya” (K18).

K19 kodlu katilimci, sosyal medyada iiretilen igerikler sayesinde gelecek nesillerin
de bayram geleneklerinden haberdar oldugunu, yeni teknolojiler sayesinde igeriklerin
gorsellerle, videolar ile multimedya sayesinde zenginlestirilmesinin hafizada daha
kalic1 olmasina katki saglayacagini ifade etmektedir: “Ozellikle yeni nesil i¢in daha
cok katki sagliyor. O ani yasayanlar i¢in zaten hafizalarinda var. Ama tabii gorsel
olarak desteklenmesi, yeniden hatirlanmasini sagliyor. Yeni nesile eskiden soyle
yapardik diye anlatildiginda... Ki bizim kusagimizda da eskiden soyle olurdu diye
anlatilirdi. Ama o anlara ait fotograf, video olmadigindan biz sadece hayalimizde
nasil oldugunu diislinlirdiik. Simdi en azindan yeni nesile anlatilar gorsel destekle
olacagi icin dolayisiyla onlarin belleklerinde aktarimlarinda daha kolay yer
bulacaktir. Gelecege iz birakacaktir. Somut bir sekilde. Iletisimde sdyle bir sey
vardir: aligveris gdzle yapilir. Insanin bir seyi gorerek almasinin, baska tiirlii alisveris
metotlarindan daha etkin oldugu sdyleniyor. Dolayisiyla gorsellik her zaman
hafizada ¢ok daha kalic1 bir etki yapacaktir”. “O deneyimi yasayamayacak olduklar
icin o gorsellerle onlar1 yasamalar1 bence giizel. Biz aslinda o donemi de yasadigimiz
icin direkt gegmise gidiyoruz. Ama onlar o donemi de yasayamayacaklari i¢in...
Eskiden boyleymis diye hatirlatmak kiiltiirel aktarimi saglar. Yasayamasa da o

gorselle onu diisiiniip o an1 hissedebilir” (K21).

Sosyal medyay1 sinirli bir sekilde kullanan altmis yasindaki K20 kodlu katilimci,
sosyal medyanin bayram geleneklerini hatirlattigin1 sdyledikten sonra orada

gordiiklerini c¢evresindeki insanlarla paylagtigini belirtmistir. Burada dikkat c¢eken
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unsur, paylagimlart yeniden paylasmak (RT) yerine sozlii olarak aktarmasidir. Geng
kusaklar aktarimi sanal mecralarda yaparken so6zli kiiltiirle yetigsmis daha eski kusak,
dijital ortamda gordiklerini sozlii sekilde iletmektedirler: “Eskiyi hatirlatiyor.
Eskinin de eskisi oldugunu hatirlatiyor. Ramazanlarda davulcularin herkes ne
pisirdiyse paylasmasinin, kiigiik yerlerde hala siirdiirildiigiinii gorebiliyoruz. Sosyal
medya da bunlar1 hatirlatiyor. Ben de bunlari sosyal medyada goriince etrafimdaki

insanlara hatirlatiyorum”.

Sosyal medyada bayramlarin kutlanmasinin olumsuz yonlerine deginen katilimcilar
da olmustur. Onlara gore uzaktan tebrik etme imkani, birebir kutlama yapilmasinin
yerini tutmamaktadir: “Ailemizle oldugumuzda o kutlamalar daha farkli oluyor, daha
cok sohbetler ediliyor. Sadece sosyal medyada gorsel paylastigimizda kisaca
hatirlatmis oluyoruz. Bu gelenekleri dldiirliyor da olabilir ¢linkii insanlar eksiden
daha ¢ok herkes aranirdi tek tek. Simdi toplu mesaj gonderiyoruz. O iletigimi
kopartyor. Birazcik iki uglu gibi. Twitterda da konusuluyor ama orada her sey
konusuluyor. O yiizden biraz koreltiyor olabilir” (K13). “Gorsel bir ¢agda yasiyoruz.
Fotograflarin ya da vb. gorsellerin ‘kaniksatma’ gibi bir islevi olduguna da
inantyorum. Sosyal medya araciligiyla paylastigimiz igeriklerin aslinda eski bayram
geleneklerini yasatmaktan ¢ok ‘mis gibi yapmay1® kolaylastirici bir yonii var bence.
Yani ‘Eskiden soyleydi, boyleydi, sunlar1 sunlar1 yapardik, ah ne de giizel bayramlar
kutlardik.” diyerek bir¢ok sey paylasiyoruz sosyal medyada. Fakat uygulamaya
gelince, birakin ziyaret etmeyi telefon etmeye bile liseniyoruz. ‘Sanal’ olan seyler
gercek degildir demiyorum ancak. Sanmaktan ibaret” (K15). “...Bu igerikler elbette
duygusal yonde bir etkileme roliine sahip. Daha ¢ok o zaman hissettigim duygulari

hatirlattyor. Ama duygusal bir hatirlamanin ¢ok da tesine gegmiyor” (K22).

5.6.3.3. Vefat etmis tanmmms Kkisilerin sosyal medyada amilmasina iliskin

goriisme analizi

Assmann, hafizanin ortaklik duygusu olusturmasini saglayan unsurlardan birinin
oOlilerin anilmas1 oldugundan s6z eder. Ona goére “Hatirlama kiiltiirii 6zellikle
gecmisle iliski kurmaksa ve gegmisle iliski, diin ile bugiin arasinda bilingli bir ayrim
yapilarak kuruluyorsa, o zaman o6liim, bu ayrimin ilk deneyimidir ve Oliilerin
anilmas, kiiltiirel hatirlamanin ilk big¢imidir”. Olen kisileri anmak, insani agidan

degerlendirildiginde sekil olarak “iletisimsel” olsa da anma téreninin sekli, yapisi,
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anma torenini gergeklestiren kisiler bakimindan “kiiltiirel” sayilmaktadir. Oliileri
anmak, ileriye ve geriye doniik olmak iizere iki sekilde ger¢eklesmektedir. Gegmise
doniik hatirlamada 6len kisinin hatiralari, kisiligi, yaptiklar1 hatirlanirken ileriye
yonelik hatirlamada tarihte biraktigr izler, eserleri, gelecege biraktiklar1 ele

alinmaktadir (Assmann, 2015: 69-71).

Bu boliimde goriigme yapilan katilimcilara vefat etmis kisileri sosyal medyada
anmanin hem giliniimiizde vefat etmis birini anmak, hem de ge¢miste vefat etmis bir
kisiyi hatirlamanin, hatirlatmanin kiiltiirel bellege etkisi ve varsa katkisi sorulmustur.
Burada vefat etmis kisiler, katilimcilarin sahsen tanidiklart kisiler degil, 6zellikle
kiiltiir, edebiyat, sanat alaninda isim yapmis kisiler ile sinirlandirilmistir. Bu sayede
yapilan paylasimlar ile kiiltiire iz birakmis kisilerin anilmasi, onlar hakkinda kiiltiirel
bilgi edinilmesi, o kisilerin hatirlanmasi ile gelecek nesillerin de onlar1 bilmesinin

saglanip saglanmadigi ele alinmistir.

Vefat eden kisilerin anilmasi iki yonde ele alinacaktir. Birincisi, giiniimiizde vefat
etmis kisilerin anilmasi, ikincisi de daha dnceden, belki ¢cok uzun yillar 6nce vefat
etmis bir kisinin vefat yi1l doniimiinde veya cesitli vesilelerle anilmasinin kiiltiirel

bellege katkilaridir.

Katilimcilara kiiltiir, sanat, edebiyat, tarih gibi alanlarda eser vermis, isim yapmis,
taninan kisilerin vefat haberlerini nereden ogrendikleri soruldugunda, biiyiik
cogunlugu sosyal medyadan 6grendiklerini belirtmislerdir. Birkag kisi internet haber
sitelerinden 6grendigini sdylemistir. Yas agisindan degerlendirilecek olunursa geng
kusagin vefat eden kisiler hakkinda anma igerikleri sayesinde bilgi sahibi olduklarini,

kirk yas tstii neslin de hatirlamasina vesile oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Sosyal medyanin 6zelliklerinden biri veri madenciligi sayesinde bir konunun daha
derinlerini, farkli kaynaklardan 6grenme imkani vermesidir. Vefat etmis kisilerin
sosyal medyada anilmasinin bir yoni, o icerikleri goren kisileri arastirma yapmaya, o
kisiyi daha yakindan tanimaya sevk etmesidir: “Sosyal medyada vefat etmis kisilerin
y1l doniimlerinde anilmasinin genglerin o kisileri merak ettirdigini diislinliyorum.
Arastirma yapmalaria sevk ediyor. Nostaljik bir resminin ya da onunla ilgili bir
resim gordiiklerinde arastirma geregi duyabilirler. Ornegin Sair Abdurrahim Karakog
vefat yi1l doniimiinde anildiginda onu goren gengler, ‘acaba hangi yonde eserler

vermis?’ diye baktiklarinda Mihriban’in sairi oldugunu goreceklerdir. Onlar
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arastirma yapmaya sevk ediyor. Bu anlamda da kiiltiirel bellege katki sagladigini

diistinliyorum. Yani bir nevi madenciligine de itiyor insanlar1” (K1).

Vefat etmis kisilere iligkin bilgisi ve anis1 olmayan daha ¢ok geng katilimcilar sosyal
medyadaki anma igerikleriyle bilgilendiklerini belirtmislerdir: “Biz ¢ogu ismi
tanimiyoruz. Onlarla ilgili bilingleniyoruz. Mesela vefat eden bir sarkici olarak ele
alacaksak, daha sonra onun sarkilarint da dinlemeye basliyoruz, kim oldugunu
ogreniyoruz. Bu anlamda o kisi kiiltiirel hafizamizda yer ediniyor. Ornegin Sezai
Karakog vefat ettikten sonra onunla ilgili sosyal medya paylasimlarinda okuyoruz,
nasil siirler yazmis, nasil yasamis. Her seyi arastirtyoruz. Onu bir nevi bu sekilde
anarak oliimsiliz de kiliyoruz denebilir” (K5). “Kisisel olarak tanimadigim birkag
kisiyi, vefat haberini 6grendikten sonra sosyal medyada o kisinin aslinda ne kadar

onemli bir sahsiyet oldugunu 6greniyorum” (K6).

Bazi katilimcilar vefat etmis kisilerin vefat yil doniimlerinde anilmasinin, o kisilerin
gelecek kusaklara aktarilmasima katki sagladigim belirtmislerdir: “Insanmn zihninde
en azindan belirli aylarda belirli kisilerin vefat haberleri, o kisilerin birakmis oldugu
eserlerin glindeme getirilmesi, bunun gelecek kusaklara aktarilmasinda faydasi
oldugunu diistinliyorum. Lisede de okullarda vardir mesela. Her ay birine ayrilir.
Necip Fazil Ayi, Rasim Ozdendren Ay1 yapilir. Bu sekilde hem o kisiyi giindeme
getiriyorsun, hem eserlerini tanitmis oluyorsun, hem de bir bag kurmus oluyorsun”
K(2). “Cogu insana siradan geliyor ama o insanlar1 hatirlamak agisindan bence
anlamli. Sonugta durduk yere hatirlanmiyor. Ozel giinler vesile oluyor. Bence etkili

olur gelecek nesillere aktarilmasinda” (K21).

Katilimcilara gore yeni vefat etmis bir kisinin sosyal medyada anilmasi, hatiralarinin,
gorsellerinin, eserlerinin paylasilmasi, o kisinin bilinirligini artirmaktadir: “Cok
biiyiilk bir etkisi var ¢iinkii 6nemli kiiltiir insanlarmi kaybettigimizde bunu
gorsellerle, giizel yazilarla paylasmak daha sonra sosyal medya ¢ok biiyiik bir kisim
bizden sonraki nesiller de sosyal medyaya girdiklerinde ilgisi varsa bunu
arattiklarinda o insanla ilgili bilgilere ulagabilirler. Hatirlamalarina yardimci olur.
Tanimadigim biri oldugunda arastirtyorum, bakiyorum, kimdir, nedir, ne katkis1 var.

Kiiltiir devamliligi acisindan biiyiik bir katki sagladigini diistiniiyorum” (K9).

Sosyal medyada paylasilan igeriklerin kisa ve gorsel yonden zengin olmasi, vefat

eden kisiler hakkinda daha rahat bilgi edinmesini kolaylastirmaktadir: “Ozellikle
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gorsel iceriklerin genis bir yelpazede bir tikla gelecek nesillere ulastirilmasi ¢gok daha
pratik. Yeni nesil okumaktan ¢ok izleyerek 6grenmeyi tercih ediyor. Kisa, 6z bilginin
pesinden gidiyor” (K3). “Artik her sey sosyal medyada. Dijital ortamda bilgi sahibi
oluyoruz. Vefat eden 6nemli kisilerin de sosyal medyada yer almasi gelecek nesiller
icin de Oonem arz ediyor. Gelecek nesillerin artik ¢ok fazla kitap okuyacagini
sanmiyorum. Daha ¢ok yeni medya, sosyal medya bu mecralardan bilgi ediniyorlar.

Bu yiizden de 6nemli buluyorum” (K6).

Vefat etmis kisiler anilirken onlarin eserlerinin de paylasilmasi, 6zellikle geng kesim
icin onlara dair farkindalig1 artirmaktadir: “O kisileri anarken, sair mesela siirlerini
de paylasiyorlar. Aa diyorum bdyle bir siiri de varmis. Farkindaligim oluyor,
animsayabiliyorum” (K12). “Mesela yasimiz yetmiyor olabiliyor bazen ve o olen
kisinin yaptig1 isleri gorme sansiniz oluyor. A burada da varmis, burada da oynamis,

diyoruz. Kesinlikle katk1 sagliyor dlen kisilerin yaptig1 islerin paylagiimas1” (K13).

Sosyal medyanin arsive erisim kolayligi 6zelligi sayesinde ge¢miste vefat etmis
kisilere iliskin bilgilere herkes kolayca ulasabilmektedir: “Her seyden once ¢ok
ulagilabilir kiliyor. 10 sene 6nce vefat etmis biri ile ilgili haberleri de bulabiliyoruz.
Su an da vefat etmis birinin haberini de 20 y1l sonra bulacagiz belki. Ne yasamisti,
neden vefat etti? Bu tip bilgilerin hepsi dijital ortamda kayith olacak. Ulasilmasi ¢ok
kolay. Sadece baskida kalmis olsayd: bunlar zihin olarak unutmus olacaktik.
Unutmamis dahi olsak onlara ulagsma konusunda biiylik zorluklar yasiyor olacaktik.
Sadece birbirimizle konusarak bir seyleri tazeleme geregi duyacaktik. Simdi biitlin
bilgiler, vefat bilgileri de tabii her an herkesin ulasabilecegi bir konumda” (K7).
“Gelecek nesillere aktarilmasi agisindan da yapay zekayla vb. baska yollarla tekrar
anilmas1 o kisilerin unutulmamasi agisindan fayda sagliyor. Yil doniimlerini de
hatirliyoruz bdylece. Bir¢ok bilinmeyen yonlerini sosyal medyadaki paylagimlardan

ogreniyorum” (K16).

Sosyal medyada kiiltiir, sanat, edebiyat alaninda taninmis isimlere iliskin sayfalarin
olusturulmasi, iceriklerin paylasiimasi o kisilerin bilinmeyen yonlerini de ortaya
cikarmaktadir: “Sosyal medyada hem o donemde hem de daha sonrasinda herhangi
bir kisinin profili, kendine ait bir sayfasi, boliimii, daha sonra o kisiyi hatirlayacak bir
kisinin ¢ok ge¢mis zamanlardan once buldugu bir paylagimla beraber giin yiiziine

cikarabilecegini diisiiniiyorum. O yiizden o sosyal medyada hem o an hem de daha
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sonrast i¢in insanlara bir hatirlatici bir seyler kalmis oluyor. Sosyal medyay1 bu
anlamda basarili buluyorum” (K8). “Facebook’ta Gokhan Akcura’nin yakin tarihe
dair paylastig1 anekdotlar kiiltlir sanat diinyasina dair ¢ok seyi glin yiiziine ¢ikariyor.
Eskiden Albiim dergisini c¢ikarirdi ve zevkle okurduk. Simdi yine ‘Albiim’e
bakiyormus gibi hissediyorum” (K15). “Bazen bir siirin ¢ok bilindik bir misrasini
biliyoruz. Cok yaygin bir sekilde sosyal medyada dolasir. Onun kime ait oldugunu
bilmeyiz. Ama sonra bagka bir paylasimda kime ait oldugunu 6grenebiliriz. Bu
acgidan da iizeri Ortiilmis isimlerin, kisilerin bilinmesi acisindan da ciddi bir katki
sagliyordur. Yanls bildiklerimizin de gergegini 0grenebiliyoruz. O agidan faydali”
(K19).

Vefat etmis kisilerin sosyal medyada anilmasimin ¢ok biiyiik bir etkisi olmadigini
degerlendiren bazi katilimcilar da olmustur: “Bence bir etkisi yok, bazen anlik, bazen
giinliik bir reaksiyon ve sosyal medyadaki igerik 1-2 giin sonra eskimis ve yenisi
istenen bir sey durumu s6z konusu” (K10). “‘Yapmis olmak i¢in yapmak’, ‘vicdan
rahatlatmak’ gibi amaglar var” (K17). “Cok bir etkisi oldugunu diistinmiiyorum. Bu
tip seylerin abartildigin1 diisiiniiyorum. Koér 6liir badem gozli olur diye bir séz var

kiiltiiriimiizde. Oyle oluyor. Yasarken madem ona sahip ¢iksaydiniz” (K23).
5.6.3.4. Sosyal medyada Kiiltiirel icerik iiretimine iliskin goriisme analizi

Kiiltirel bellegin devamliligini saglayan en oOnemli etmenlerden biri de
tekrarlamadir. Daha 6nceki boliimlerde bellek modellerinde bilginin bilingli olarak
tekrar edildikce uzun siireli bellege aktarildigini belirtmistik. Her baglayici olusumun
ana ilkesinin tekrarlama oldugunu belirten Assmann’a (2015: 23) gore bu sayede
yasananlarin silinip gitmesinin 6niine gecilerek “bir ortak ‘kiiltiiriin’ unsurlar1 olarak,
taninabilir ve hatirlanabilir 6rneklere donlismesi saglanir”. Sonug olarak kiiltiirel
hafiza biyolojik acidan aktarilamadigi i¢in nesilden nesile ancak kiiltiir yoluyla
gecerek canlt kalmaktadir. Kiiltiirel bellegin kayda alinmasi, canlandirilmasi,
tekrarlanmas1 kiiltiirin  devamililigini  saglamaktadir. “Kiiltiiriin yeni kusaklara
aktarilmasi siireci, tekrarlama bi¢iminde yasanir” (Assmann, 2015: 98-99). Sosyal
medyada kiiltiir ve geleneklere iligkin tretilen igerikler kayda alinir, bdylece tekrar
tekrar farkli kisiler tarafindan, farkli zamanlarda oynatilarak canlandirilir. Bu
iceriklerin kiiltlirii yeniden ve yeniden hatirlatmasi, paylasilarak tekrar edilmesi,

kisileri bilgilendirmesi bakimindan kiiltiirel bellegin canli tutulmasi igin sosyal
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medya etkili araglardan biri haline gelmistir. Kullanicilar da kiiltiirel hatirlama

ihtiyaclarini sosyal medya lizerinden saglamaktadirlar.

Bu boliimde katilimcilara sosyal medyada kiiltiir, sanat, edebiyat, tarih, gelenekler, el
sanatlar1 gibi konularda paylasim yapip yapmadiklar1 sorulmustur. Katilimcilarin on
besi paylasim yaptiklarini belirtirken, bunlarin dérdii nadiren paylastigini, sekiz kisi

hi¢ paylasim yapmadigini sdylemistir.

Goriismelerde 6zglin icerik paylasimi yapsa da yapmasa da kiiltiirel igerikleri sosyal
medyada tekrar tekrar géormenin, onlar1 yeniden paylasmanin, izlemenin kiiltiirel

bellege nasil bir etkisi oldugu sorulmustur.

Katilimeilarin biiyiik ¢cogunlugu kiiltiirel igerikleri tekrar gérmenin kiiltiirel bellege
katkis1 oldugunu belirtmislerdir: “Sosyal medya hem gorsel, hem de isitsel zekdmiza
hitap ediyor. Hafizada daha fazla kalmasini sagliyor. Bu nedenle katki sagladigin
disiiniiyorum” (K2). “Takip ettigim igerik tlirleri var. Bu igeriklerin kiiltiirel

hafizami1 beslegini diistiniiyorum” (K10).

Kiiltiirel icerikleri sosyal medyada goérmek kullanicilarin onlar1 hatirlamasma ve
bilgilenmesine vesile olmaktadir: “Sosyal medya akilda kalicilig1 artiyor. Ciinkii hi¢
ummadigim bir anda karsimda gormek hatirlatiyor. Bilgilerimi tazeliyor. Bilmedigim
bir seyse de 6grenmemi saghiyor” (K12). “Bu etkinlikler, gelenekler, 6rf adetler, tabii
hafizamizdan silinen, silinmekte olan bir¢ok seyi tekrar geri getiriyor. O paylasimlari
(RT ederek) tekrar paylasarak bir¢cok insanin da bilgilenmesini, hafizalariin
tazelenmesini sagliyoruz” (K18). “Paylagimlari ben de yapiyorum, yapanlart da
begeniyorum. Neyin nasil oldugunu, nereden geldigini gorebiliyorum. Bilmedigim

seyleri 6greniyorum. Gelecek nesillere de bir kiiltiirel arsiv birakilmis oluyor” (K20).

Katilimcilarin bazilari kiiltiirel igerikleri sosyal medyada gdrmenin onlar1 daha derin
aragtirma yapmalarina aract oldugunu ifade etmislerdir: “Karsilagtigimda ilgimi
ceken konular oldugunda bakarim. Bilmiyorsam 6grenmek agisindan merak ederim.
Derinlemesine arastirma ihtiyact duyarim” (K19). “Kiiltiirel hafizama g¢ok katki
sagliyor, sosyal medyadan bu tarz paylasimlarla ¢ok sey Ogreniyorum. O
paylasimlar1 yalnizca gormekle kalmiyorum, ben de onlarla ilgili daha derinlemesine
arastirma yapiyorum. Beni de arastirma yapmaya sevk ediyor bu tarz paylasimlar”

(K1).
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K2 kodlu katilimer sosyal medyadaki igerigin arsivlenirken kategorilere ayrilmast
gerektigini, boylece daha kolay erisilebilir olabilecegine dikkat ¢ekmistir: “Gelecek
nesillere aktarilmasi noktasinda bir depolamaya ihtiyag var. Bugiin bir igerik
paylasiliyorsa yarin lizerine bagka bir bilgi geliyor. Sosyal medyanin i¢inde de bir
kategori sisteminin olmasi gerektigini diisiiniyorum. Hem dogru bilgiye, hem de
birbirini takip eden bilgiler siralamasina kolay ulagmak i¢in muhakkak bir kategori
sisteminin olmasi lazim. Bir kelime yaziyorsunuz ¢ok farkli seyler ¢ikiyor ya da o

bilgi baska bir baslik altinda olabiliyor. Bunun da bir algoritmasi1 olmas1 gerekiyor”.

Kiiltiirel icerikler hazirlanirken gorsel ve igerik olarak ne kadar zengin olursa
bellekte daha fazla kalic1 olabilmektedir: “Cok ilging hazirlanmissa igerikten ¢ok
nasil hazirlandigina odaklantyorum. Cok diiz hazirlanmigsa izlemiyorum. Onun ¢ok
ince bir ¢izgisi var. Kullanilan renkler bile ilgi ¢ekiciligini artiriyor. Bilmedigim bir
konuysa temel diizeyde bilgi edinmis olurum. Cok begendiysem farkindaligimi

artirtr, her yerde dikkatimi ¢geker” (K4).

Kendisi paylasim yapan katilimeilar kiiltiirel bellege 06zellikle katki sunmak
istediklerini sOylemislerdir: “Cok seyahat eden birisiyim. Gittigim sehirlerde de
gitmeden Once arastirma yaparim. Gittikten sonra da kiiltiirel, tarihi yerlere iligkin

cok paylasim yaparim. Amacim toplumda bir kiiltiirel hafiza olusturmak™ (K6).

Kendisi de bir yazar ve igerik iireticisi olan K15 kodlu katilimci, sosyal medyadaki
igeriklerin, takip edilecek kisilerin secilebilmesi 6zelliginin de kiiltiirel konularda bir
avantaj olusturdugunu belirtmektedir: “Sosyal medyadaki kiiltiir sanat, geleneksel
sanatlar, tarih gibi konulardaki paylasimlari takip ediyorum. Ozellikle alanlarinda
yetkin isimleri... Cok siikiir ki takip edeceklerimizi se¢gme sansimiz var bu
ortamlarda. Yoksa ¢opliige donerdi sanirim. Kendi adima; bu igeriklerin kiiltiirel
hafizami besledigini sdyleyebilirim. Bu besle(n)me aslinda karsilikli. “Okur-Yazar”

olarak...” (K15).

Katilimcilar sosyal medyada yer alan kiiltiirel icerikleri paylasan kisiler hakkinda da
bazen siipheye diisebilmekte, o ylizden de paylastiklar1 ya da tiikettikleri igerikleri
sorgulamaktadirlar: “Bazen ¢ok ilging paylasimlar yapiliyor, insanlarin meraki
celbediliyor. Ama sirf takip¢i artsin diye yalan yanlis bilgileri koyabiliyorlar. Yanlis
bilgi de bir kere yayildi mi diizeltmek zor. O yilizden sosyal medyada bilingli bir
sekilde dolagilmas1 énemlidir” (K19). “Oyle bir sey karsima ciktiginda okuyorum
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genelde. Boyle mi olmus diyorum. Ama bir yandan da kaynagi ne acaba?
Instagramda gezinirken gordiigiim bir seyin kaynagi ne kadar gilivenilir olur diye
sorguluyorum agikg¢asi hemen de inanmiyorum” (K13). “Karsima ¢ikiyor bu aralar
boyle bazi sosyal medya hesaplar1 var sirf kiiltiirel konular1 anlatan. Hi¢ hosuma
gitmiyor. Bir kere konusan kisinin o konuda yetkin olmadig1 yiiz metre Oteden
anlasiliyor. Diksiyonu diizgiin degil, dinleyesim gelmiyor. Merak ettigim zaman
Youtube’dan, TRT Izle uygulamasindan acip izliyorum. Bu anlamda arsiv

gorintiileri kiiltiirel hafizama katk1 sagliyor” (K23).
5.6.3.5. Sosyal medyada mekanlarin tamtilmasina iliskin goriisme analizi

Hatirlama araglarinin belirli bir mekanda somutlagmak istedigini belirten Assmann’a
(2015: 47) gore, anillarimiz yasadigimiz mekanlara dayanmaktadirlar. Hayatimizin
gectigi ev, koy, kent, vadi gibi yerler, “mekansal hatirlama ¢ercevesi’ni meydana
getirmektedir. “Vatan” hissini uyandiran iste bu cergevedir. “Kendini grup olarak
saglamlagtirmak isteyen her topluluk sadece igsel iletisim bigcimlerinin sahnesi olarak
degil, ayn1 zamanda kimliklerinin sembolii ve hatiralarinin dayanak noktas1 olarak bu
tiir mekanlar yaratmak ve garanti altina almak ister. Bellegin mekéana ihtiyaci vardir,
mekansallagtirma egilimi i¢indedir” (Assmann, 2015: 47). Hatiralarimizi yeniden
canlandiran, kiiltiirel bilgi birikimine katki sunan, ge¢cmisle gelecek arasinda bir
koprii islevi saglayan mekénlar, arastirmanmn son bdliimiinde katilimcilarla ele

alinmustir.

Kiiltiirel bellek unsuru olan mekanlar hakkinda katilimcilara medeniyet tarihi, kiiltiir,
sanat veya tarth acisindan Onemli mekanlari, miizeler1 gezip gezmedikleri
sorulmustur. Katilimeilarin biiylik ¢ogunlugu bu soruya olumlu cevap vermistir.
Hatta mekénlar1 gezmeyi sevdiklerini, yeni gittikleri bir sehirde dnemli mekanlari,
miizeleri, sehrin kiiltlirlinii  olusturan Onemli yerleri mutlaka gezdiklerini
sOylemislerdir. Bu boliim insanlarin en ¢ok sohbet ettikleri, kiiltiirel konulara iliskin
sOyleyecekleri en c¢ok soziin oldugu boliimdiir. Ciinkii insanlar sosyal medyada
kiiltiirel igeriklere ilgi gostermeseler bile mutlaka 6nemli mekéanlari, 6ren yerlerini,
miizeleri gezmekte ve bu sayede kiiltiirlerini artirmaktadirlar. Sosyal medyanin

buradaki rolii bu kisimda oldukga farkli yonlerden ele alinmastir.

Katilimcilara sosyal medyada kiiltiirel mekéanlar1 goriince ne hissettikleri

sorulmustur. Bu soruya iki yonden cevap vermeleri istenmistir. Oncelikle hig
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gitmedikleri, gérmedikleri bir mekan1 sosyal medyada goriince ya da onunla sosyal
medyada sik¢a karsilasinca orast hakkinda bilgi sahibi olup olmadigi veya oraya
gitmis kadar olup olmadigi, bu anlamda mekanlar a¢isindan kiiltiirel bilgilenme
ihtiyacinin giderilip giderilmedigi sorulmustur. Sonrasinda daha once gittikleri bir
mekani, miizeyi, oren yerini sosyal medyada tekrar goriince ne hissettikleri, sosyal
medyanin oray1 hatirlatip hatirlatmadigi, hatirlamanin kiiltiirel hafizalarina nasil bir

etkisi oldugu sorulmustur.

Genel olarak Kkiiltiirel mekanlarn gezdiklerini, gezmeyi sevdiklerini belirten
katilimcilarin goriisleri, daha dnce gormedikleri bir yeri sosyal medyada goriince
ikiye ayrilmaktadir. Katilimcilardan bazilar gitmedikleri, hakkinda bir fikir sahibi
olmadiklar1 mekénla sosyal medyada karsilaginca orasi hakkinda bilgi edindigini, bir
nevi oraya gitmis gibi oldugunu sdylemistir: “Mesela Norveg’te fyordlar benim ¢ok
gormeyi istedigim bir yer. Fyordlart sosyal medyada gordiiglimde, orayla ilgili gorsel
igerik gordiigiimde gitmis kadar oluyorum. Su an gitmis gibiyim oraya mesela. Simdi
gitsem mesela, nerede durmam gerektigi, manzarasi, bakis acisim biliyorum. Ilgi
alaniniza giriyorsa gercekten gitmis kadar oluyorsunuz” (K2). “Daha o6nceden
gitmedigim bir yerse sosyal medyadan goriince gitmis kadar oluyorum. Ama yine de
gidilmesi gerektigini savunuyorum. Mesela Gobeklitepe’ye gitme hi¢ sansim olmadi
ama sosyal medyadan gordiikge baska baska seyler 6greniyorum. Buraya gidersek
karsilagabilecegimiz seyler bunlar, diyorum” (K12). “Mekéanlar hakkinda bilgi,
fotograf veya video igeriklerini sosyal medyada goriince; o mekanlar1 gormiis gibi
oluyorum. Daha o6nce hi¢ gitmediysem tanisiyorum, gittiysem de yeniden
karsilastyorum. Bir yandan sinirsiz bir imkan; her yere gidebiliyor, her yeri
gorebiliyorsun. Diger yandan gore gore kaniksadigin icin ilk gittigin/gordiigiin anda

‘carpilmiyorsun’, ¢linkii biiyiisiinii yitirmis oluyor” (K15).

Sosyal medyada paylasilan kiiltiirel mekanlar, daha 6nce gidildiyse tekrar hatirlatma
acisindan kiiltiirel bellege katki saglamaktadir: “Daha 6nce gezdigim bir yerle ilgili
paylasim gordiiysem, evet bu boyleydi diye hatirlarim. Hatta onlarin sdylemedikleri
seyleri de kendi icimde diisiinebilirim. Baskalarina izlettigimde ben de dahil
olabilirim. Sadece onlarin anlattiklariyla kalmaz. Cift yonlii pekistiririm yani. Hem
bildiklerimi hem de bilmediklerimi 6grenme agisindan” (KS5). “Daha 6nce gordiigiim

bir yeri tekrar gormek pekistirici bir sey. Cok profesyonel fotograflarla ¢ekmis
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oluyorlar mutlaka hafizay1 canlandiriyor. Sadece mekanla ilgili hafizayr degil, ayni

zamanda o donem miizeyi ziyaret ettiinizde yasadiklariniz1 da hatirlatryor” (K7).

Sosyal medyanin bir islevi de bir mekana gidilse de gidilmese de sosyal medyada
zaman zaman o yerin bilinmeyen yoOnlerinin gdsterilmesi, bdylece o mekanlar
hakkinda daha detayli bilgiye sahip olunmasini saglamasidir: “Sosyal medyanin
sOyle bir katkis1 da var. Mesela o yoreye ait gitmedigim bir yeri de goriiyorum. Yani
sosyal medyanin toplum olarak gezilip goriilecek yerler agisindan en biliyiik katki
sagladigi mecra sosyal medya diyorum ben” (K5). “Gormiis oldugumuz seyleri
sosyal medyada goriince ‘A bunun da burasi varmig, ben bunu gézden kagirmisim’
diyerek bazen dijital ekranda farkina varabiliyoruz” (K8). “Kendi iilkende sehrinde
bilmedigin birgok seyi sosyal medyadan &greniyorsun. Omriin  boyunca
géremeyecegin bir¢ok seyle sosyal medyada karsilasiyorsun. Kitap da okunmuyorsa

sadece burada 6grenebiliyorsun” (K16).

Arastirmanin hipotezlerinden biri de sosyal medyanin mekanlarin bilinmesine
sundugu katkidir. Insanlar sosyal medya aracilifiyla daha once gitmedikleri
mekanlara gitmis kadar olmaktadir, diye hipotez One siirlilmiistii. Ancak goriisme
yapilan katilimcilardan bazilar1 bilmedikleri bir mekan1 sosyal medyada gormenin
sadece lstiinkorii bir bilgi ya da genel kiiltiir verdigini ama derinlemesine bilgi ve
tecriibe kazandirmadigini, bir mekéana gidip gérmenin, havasini solumanin, onu
tecriibe etmenin sosyal medyada gormekle ayni olamayacagmi sdylemistir:
“Gormedigim bir yeri sosyal medyada gorlince gezmis gibi olmam. Evet ¢ok yer
tanitiliyor ama sosyal medyada goriip de buraya gitmem dedigim yerler de ¢ok oldu.
O ylizden sosyal medya benim icin bir arag. Gormek, koklamak, dokunmak,
atmosferini solumak benim i¢in doyurucu bir sebep. O ylizden gormiis kadar
olmuyorum. Ama hafizamda yer ediniyor” (K6). “Bana en ¢ok katki saglayani, gidip
o yerleri, o mekanlari, kalintilar1 gormektir. Gezen daha cok bilir, tarafin1 tutuyorum
ben. Tabii her seyiyle algiliyorsunuz sanat eserlerini. Bu daha ¢ok zevk veriyor. Ben
bunu tercih ediyorum. Sosyal medyadan 6grendigim bilgiler de yeterli olmuyor.
Sadece duymus oluyoruz” (K18). “Sosyal medyadan o yeri gérmek, okumak teorik
olarak bize o bilgiyi veriyor ve hafizamizda bir katman olarak yer ediniyor. Bunu
kalic1 hale getirmek i¢in yerinde gormek, fotograf ¢ekmek, bilgi paylasiminda

bulunmak daha kalic1 hdle gelmesini sagliyor. Sosyal medyada goriince belki yiizde
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on hatirlayacagiz ya da hatirlamayacagiz. Ama yerinde goriince gelecek kusaklara da

daha iyi aktaririz” (K19).

Baz1 katilimcilar da sosyal medyada gordiikleri mekanlar1 gidip gérmiis kadar
olmasalar da onlarda bir merak uyandirdigini, kendilerini oraya gitmeye sevk
ettigini, oraya gitme ihtiyact duyduklarini ifade etmislerdir: “Sizi deyim yerindeyse
diirtliyor. Oranin sosyal medyada paylasilmasi kisiyi oraya yonlendiriyor. Bunun
etkilerini de ben ¢ok goriiyorum. Hani 6nceden tarihi yerler ¢ok bilinmiyorken sosyal
medya sayesinde oralarin kesfi gerceklesti. Daha fazla kisi o yoreye gidip taniyip
goriiyor. Mesela Gobeklitepe’nin bilinmesinde sosyal medyanin ¢ok biiylik bir
etkisinin oldugunu diislinliyorum” (K6). “Hi¢ gitmedigim bir yeri gordiigimde
buraya gitmek lazim en kisa zamanda onu planlarimin arasina alma geregi
hissediyorum. Ama diger taraftan da oray1 6grettigi i¢in bana yeni bir kesif sunuyor
sosyal medya. Mesela diin Konya Catalhdyiik’ten bir goriintii goérdiim. Daha 6nce
orada gorev yapmistim. Videoda goriince hemen zihnime geliverdi. Ciinki
gordiigiim, bildigim bir yer. Biitiin Catalhdyiik canlandi zihnimde. Direkt zihnim
cagirdi onu. Hig tereddiit etmeden her yerini 3D animasyonlu gorselle gosterdiler.
Aynen hafizamdaki gibi gérme imkanim oldu. Ama mesela Gobeklitepe’ye hig
gitmedim. Gobeklitepe’yi sosyal medyadan farkli boyutlariyla gordiim, onlari
zihnimde birlestirmeye c¢alisttim. Su anda baktigimda Gobeklitepe Catalhdyiik gibi
midir? Hayir. Oras1 biitiindiir ama Gobeklitepe pargalidir. Tam olarak oturmadi.
Bilgi olarak oturdu ama gorsel olarak kismen parcali oturdu. Pargali oldugu icin de
beni gidip gormeye sevk ediyor. Gidip gérmek lazim diye diisiiniiyorum” (K1).
“Istanbul Yerebatan Sarnici’nda bir yenilenme olmustu. Hi¢ gérmedim orayr ama
ilgimi de ¢ekmisti. Oranin internet sitesini ziyaret ettim mesela. Cok hosuma gitti
resimleri. Ilk firsatta mesela gitmek istiyorum” (K7). “Ornegin Yerebatan Sarnici
restore edilmis, ben bunun haberini sosyal medyada gordiim ve simdi oraya gidip
gormeyi cok istiyorum. Fotograflarin1 goriiyorum Yerebatan Sarnici’nin ‘Aa ne
giizel olmus’ diyorum benim burada sosyal medyadan aldigim tek bilgi Yerebatan
Sarnici’nin restorasyonun giizel oldugu gordiigiim kadariyla. Ama bu kadar ben
burayr gezdigim zaman ancak karsimdakine aktarabilecegim bir bilgiye
dontistiirebilecegim bunu yani aktaracagim bilginin on kati olur gercekte goriince.
Yani sosyal medyadan goriince bilgi edinmis olurum ama gercekte gormekle aynisi

olmaz. Uzerine ¢ok daha fazla konusurum gercek hayatta gordiigiim zaman” (K11).
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Katilimcilar ayrica sosyal medyadaki mekanlari, onlari paylasan kisinin bakis
acistyla, onun hisleriyle, gdzlemleriyle gormenin o yerin hafizada tam oturmamasina
neden oldugunu belirtmistir: “Bazi mekanlar sosyal medyada fotograflariyla,
gorlntiileriyle aciklanmis olsa da arada editér var, kamera var, baska bir ses var,
baska birisinin anlatim1 var. Ben baska birisinin duygularindan o gorseli 6grenmeye
calistyorum. O yiizden gittigim bir yerdeki sahiplenme duygusu olmuyor, onu
hissedemiyorum. Sosyal medyada gerceklik yok, ben onu sanal ortamin gercekligiyle
algilamaya, igsellestirmeye calisiyorum. Bilgi ihtiyacimi gidermis oluyor sadece.
Ama gordiigiim yer daha farkli oluyor” (K1). “Istedigim kadar sosyal medyadan
goreyim yani gitmek gérmek ayr1 bir sey. Benim bakis agim farkli, sosyal medyada o
goriintliyli ¢ceken, paylasan kisilerin bakis acilar1 farkli. Her seyden Once insanin
aldigt hava bile farkli. Oradaki teneffiis ettigin hava bile senin bakis agini
degistiriyor. Nevsehir Kapadokya’ya gittim mesela. Yillardir Kapadokya’nin
fotograflarint  gordiigiimle oradakilerin arasinda diinyalar kadar fark vardi.
Kapadokya’da balonlar ugar, insanlar diiglin fotograflar1 ¢ektirir yillardir gérdiigiim

kadariyla. Ama gidince orada biiyiik bir medeniyet oldugunu gérdiim” (K20).

Mekanlarin sosyal medyadan 6nceden goriilmesinin olumsuz yani bazi katilimcilara
gore biiylisliniin bozulmasidir. Bu yiizden gitmeden 6nce goriilmemesi gerektigini
diistinmektedirler: “Sosyal medyada ¢ogu yer sadece miize olarak degil efektle vs.
bir sey yarattif1 igin zihninizde ben gitmeden igerigine dair gorsel gormek
istemiyorum agik¢asi. Clinkii zihninizde bir sey yaratarak girdigimizde hayal
kiriklig1 yasiyoruz. O da o miizenin biiylisiinii bence c¢okertiyor tam anlamiyla”
(K21). “Gore gore kaniksadigin icin ilk gittigin/gordiiglin anda ‘carpilmiyorsun’,
¢linkii biiyiisiinii yitirmis oluyor” (K15).

2019 yilinda baslayan ve neredeyse tiim diinyada etkili olan COVID-19 pandemi
siirecinde bazi mekanlar cevrim i¢i olarak ziyarete acilmisti. Ulkeler arasi
seyahatlerin ¢ok aza indirildigi, hatta donem donem tamamen engellendigi bu
donemde, “sanal gerceklik, artirllmis gerceklik gibi yeni teknolojik uygulamalar”
sayesinde diinya capinda bir¢ok miize, sanal tur uygulamalar: ile {icretsiz olarak
ziyaret edilebilmekteydi (Yerden & Uydaci, 2022: 229). Katilimeilar, teknolojinin bu
imkanindan yararlanarak mekanlar hakkinda bilgi edindiklerini belirtmislerdir.

Burada da yine bazilar1 bu imkanm gidip goérmiis olma hissi verdigini, bazilar1 da
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gercegiyle ayn1 olamayacagini belirtmisglerdir: “Salgin siirecinde “online miize”
uygulamasini tecriibe ettim. Gitme imkanimin olmadig1 miizeler igin biiyiik firsat
oldu, ama ayn1 etkiyi biraktigini sdyleyemem” (K3). “Ozellikle pandemi doneminde
cok biiyiik katkis1 oldu sosyal medyanin. Ciinkii yurt i¢i yurt dis1 internet {izerinden
birgok yerde miizeleri gezebildik. Onlarla ilgili bilgi toplayabildik o yiizden
kesinlikle katkist oluyor. Bazilarin1 gidip gérme imkanimiz olmuyor. Sanal olarak
gezince bir gidip géormek kadar olmasa da fikir sahibi oluyorum” (KS5). “Freud’un
Almanya’daki muayenehanesini o sekilde gezmistim sanal olarak. Cok giizeldi orada
bulunmadim ama bir fikrim var su an. Bu anlamda kiiltiirel bilgilenme ihtiyacimin
giderildigini diistiniiyorum. Oturdugum yerden Almanya’daki miizeyi gezebiliyorum,
bence biiyiik bir firsat bizim i¢in” (K13). “Daha once gitmedigim bir yeri sosyal
medyada goriince gitmis kadar oluyorum. Hatta pandemi doneminde Google’in
birgok miizeyi gorsel olarak ii¢c boyutlu gezme imkani olmustu o zaman ¢ok mutlu

olmustum. O miizelere hi¢ gitmeye gerek yok diye diigiinmiistiim” (K23).

Gorlismelerde sosyal medyada paylasilan igeriklerin, gorsellerin, videolarin,
fotograflarin kiiltiirel mekanlarin bilinmesine, hatirlanmasina, hatirlatilmasina katki
sagladigini diislinlip diisiinmedikleri sorulmustur. Eger diistiniiyorlarsa nasil bir katk1
sagladigina iligkin goriisleri alinmistir. Goriislerin ¢ogu bu anlamda olumlu yonde
olmustur: “Insanlarm konfor alaninin disina ¢tkmadan, zaman ve mekandan bagimsiz
bilgiye erisimini miimkiin hale getiren sosyal medya Kkiiltiirel mekéanlarin
bilinmesine, gezilmesine de olanak sagliyor. Bu mekanlarin fiziken ziyaret
edilmesiyle kiyaslanamaz, ancak kisa siirede mekanlar hakkinda fikir sahibi olmak
icin ¢ogu zaman sosyal medya tercih sebebi olabilir” (K3). “Kesinlikle ¢ok biiyiik
etkisi oldugunu diisiiniiyorum. Ben ¢ok ilgileniyorum. Beni ¢ok etkiliyor kiiltiirel
konular sosyal medyada paylasildigi zaman. Bildigim bir yerse hatirlatiyor,
bilmedigim bir yer ise oraya karsi ilgimi artirtyor. Onu zihnimin bir kdsesine
yaziyorum. Bak ne kadar giizel bir yer varmis diye bana sosyal medya ¢ok yer

ogretiyor. Kesinlikle ¢ok ciddi katki sagladigini diistiniiyorum” (K1).

Kiiltiirel bellegin kalict olmasini saglayan unsurlardan birinin tekrarlama oldugunu
daha once belirtmisik. Bazi mekanlarin da sosyal medyada tekrar tekrar paylasilmasi,
kiltiirel hafizada daha ¢ok yer edinmesini saglayabilmektedir: “Sosyal medyada

tekrar gordliglim zaman uzun siireli hafizama da atabiliyorum. Hafizada daha ¢ok
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kaliyor” (K8). “Sosyal medyada daha Once gittigim bir yeri tekrar goriince orayi
tekrar ziyaret etmis gibi oluyorum. Gittigim yeri perginlemis oluyor. Eksik
noktalarini bilgilendirdigi i¢in daha fazla oturuyor. Kiiltiirel bilgilenme ihtiyacimin

belirli oranda giderildigini diisiiniiyorum” (K16).

Mekanlarin sosyal medyada tanitimi onlarin bilinirligini de artirmaktadir K7 kodlu
katilimciya gore: “Artik giinlimiizde her sey sosyal medyada, tamamen dijital veriler.
Bu olmazsa sistem ¢oker. Yani canlandirma, hafiza bundan bahsediyorsak sosyal
medyanin zaten basl bagina gorevlerinden biri de bu bence. Cok da faydali oldugunu
diisiiniiyorum. Bir yer sosyal medyada ne kadar goriiniiyorsa o kadar biliniyor
kesinlikle”. “Bilinmesi, hatirlatilmasi ve tanitilmasi noktasinda 6nemli katkilar
sagladigin1 diislinliyorum. Herkesin bu mekanlara gitme imkani olmayabilir, bu
noktada gitmeden de buralar hakkinda bilgisi olmus oluyor. Bunun yaninda bu
degerlerin sosyal medya iizerinde yer almasi iilkemizin, o degerlerinin yurt disinda
tamtilmasina, bilinmesine de katki saglayacaktir” (K10). “Insanlarin hi¢ bilmedigi
yiizlerce mekan veya tarihi eser var. Sosyal medya sayesinde onlimiize diisiiyor ve
ona kars1 bir merak uyaniyor. O da bence hem turizmi gelistiriyor hem de insanlarin
kiiltiirinlin gelismesine vesile oluyor. Bu anlamda insanlarin kiiltliriinii artirdigini
diisiiniiyorum” (K21). “Ozellikle top 10 listeleri gibi goriilecek gezilecek yerler
listeleri bu mekanlarin bilinmesine ve ziyaret¢i sayisinin artmasina vesile oluyor”

(K22).
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6. SONUC VE ONERILER

Hatiralarimiz olmasaydi ne yapardik? Bireysel ve toplumsal olarak siirekli devam
eden bir “simdi” iginde yasasaydik her sey nasil olurdu? Tarih, kiiltiir, sanat,
edebiyat, diisiince, bilim belki de bunlarin higbiri olmazdi. Ciinkii insanlar ve
toplumlar hatirladikca, kaydedip baskalarina aktardik¢a, kusaktan kusaga bildiklerini
ulastirdik¢a var olabilmektedir. Bellek yasayan bir kiitiiphane gibi insanlarin ve

toplumlarin zihninde siirekli yenilenmeye devam etmektedir.

Yapilan tez c¢alismasi bellek arastirmalarina bir katki sunmak amaciyla
hazirlanmistir. Bugiline kadar pek ¢ok fikir adaminin ve bilim dalinin konusu olmus,
bugiin de halen iizerine fikirler yiiriitiilen bir konu olan bellek ¢aligmalari, giiniimiiz
teknolojilerinin gelismesiyle farkli bir hal almistir. Eskiden en yakinlarimizin telefon
numaralarini ezbere bilirken bugiin akilli telefonlar sayesinde goriismek istedigimiz
kisinin numarasini hatirlamaya gerek kalmadan ona ulasabilmekteyiz. Giin igerisinde
yapmamiz gerekenleri not almakta, takvim uygulamasina aylik islerimizi islemekte,
fotograflarimiz, anilarimiz, gilinliiklerimiz kisacasi kisisel hafizamiza dair her seyi
akilli telefonlara kaydetmekteyiz. Kisisel bellegimizi telefonlarimizda muhafaza
ederken toplumsal ve Kkiiltiirel bellegimiz de yeni medya araclariyla her giin
kaydedilmekte, arsivlenmekte, merak edenlerin, bilgi edinmek isteyenlerin hizmetine

her an agik bigimde durmaktadir.

Simdiye kadar yapilan bellek ¢aligmalarinda yeni medya yeterince yer almamistir.
Ozellikle de kiiltiirel bellek ve sosyal medya iliskisi bugiine kadar deginilmemis bir
konudur. Calismanin amaci sosyal medyanin kiiltiirel bellek ile iliskisini ortaya
koyarak kiiltiirel bellegin korunmasi, aktarilmasi, kaydedilmesi ve paylasilarak yeni

nesillere ulastirilmasi adina yapilabilecek arastirmalara katki sunmaktir.

Calismada oncelikle kavramsal cergeve ortaya konulmustur. Bu kapsamda 6ncelikle
bellegin ne oldugu, ge¢misten giinlimiize bellek {lizerine yapilan calsimalar, bellek
modelleri ve bellek tiirleri ele alinmistir. Kiiltiirel bellek kavraminin ve 6zelliginin
yer aldig1 bu kisimda ayrica Assmann’in ortaya koydugu kiiltiirel bellek 6gelerinden
besi (anlaticilar, bayramlar ve ritiieller, Oliilerin anilmasi, tekrarlama, mekan)
secilerek ¢alismanin arastirma kisminda degerlendirilmek tlizere detaylandirilmistir.
Daha sonra sosyal medyanin da icinde yer aldigr yeni medya, temel 6zellikleri,

geleneksel medyadan farklari, yeni uygulamalar ve iletisim teknolojilerinde yasanan
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doniistim ele alinmistir. Sosyal medya kavrami, sosyal medyanin temel 6zellikleri,

sosyal medyanin kullanimi ve araglar1 kavramsal ¢ergevede incelenmistir.

Calismanin kuramsal boliimiinde iletisim arastirmalari i¢inde yer alan kullanimlar ve
doyumlar kuramindan yararlanmilmistir. izleyicinin aktif oldugu gériisiinii savunan
kuram, sosyal medya ve kiiltiirel bellek iligkisini ¢oziimleme amaciyla kullanilmistir.
Geleneksel medya araglar i¢in kullanilmis olan kuram, sosyal medyanin etki alanlar1
icin de gegerlidir. Izleyicilerin, kullanicilarin bilgi alma, haber edinme, arkadas olma,
paylasim yapma, insanlar etkileme, dikkat ¢ekme, yayin yapma, igerik iiretme gibi
ihtiyaglar1 vardir ve bu ihtiyaglarini1 sosyal medya aracilifiyla gidermektedir. Sosyal
medyanin etki alani iginde yer alan kiiltiirel bellek de yine ayni kuram ¢ergevesinde

degerlendirilmistir.

Kiiltiirel bellegin unsurlar1 arasinda yer alan anlaticilardan bilgi edinme, bayram
geleneklerini hatirlama, bayram tebrigi yapma, vefat etmis kisileri anma, kiiltiirel
mekanlar hakkinda bilgi edinme, onlar1 hatirlama, hatirlatma gibi ihtiyaglar sosyal
medya araciligiyla giderilebilir savi ortaya atilmistir. Buna gore sozlii kiiltiiriin
hakim oldugu donemlerden giinlimiize kadar gelen, siirekli tekrarlanan, insanlarin
yasamiyla sinirli olmayan belli 6geler vardir. ilk insanlar magaralara resim cizerken
aslinda yasadiklarin1 unutmamak i¢in gelecege not birakmaktalardir. Sozli kiiltiirde
kiiltiirtin devamlilig1 anlaticilar lizerinden saglanmaktadir. Atalarinin yasadiklari,
destanlar1, gelenekleri, gorenekleri, eski masallar, menkibeler, hikayeler sozlii olarak
aktarilmaktadir. Bayramlar, ritiieller araciligiyla belli bir formda olan kiiltiirel bellek
stirekli belli araliklarla devam eden, belirli bir yapilma sekli olan, insanlar1 bir araya
getiren adetlerdendir. Yasayanlar kadar bu diinyadan go¢iip gidenler de arkalarinda
biraktiklari izler, hikayeler ve anilar ile kiiltiirel bellekte iz birakmaktadir. Onlarin
anilmasi, cenaze torenleri, gegisler de kiiltiirel bellegin devamini saglayan
unsurlardandir. Aynmi sekilde geleneklerin siirekli tekrarlanmasi, yeni nesillerin de
onlar1 dgrenmesini, siirdiirmesini saglamaktadir. Insanlari bir araya getiren, cesitli
eserlerin oldugu, ayinlerin yapildigi, toplanmalarin gerceklestigi, kimi kutsal, kimi

antik mekanlar, hatirlama kiiltliriiniin bir pargasi olagelmistir.

Kiiltiirel bellek ogeleri 6nce yaziyla, siirlerle, destanlarla, masallarla, hikayelerle
kayda alinmis, sonrasinda kitle iletisim araglarinin gelismesiyle radyo, televizyon ve

sinema aracilifiyla gorsel, isitsel bir forma donlismistiir. Kiiltiirel bellek aktarim
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araglart magara resimlerinden, insan anlatimlarindan yazilara, videolara, ses
kayitlarina gecmistir. BOylece insanlar kiiltiirel hatirlama, gelecege iz birakma,
kiltlirii yeni nesillere iletme ihtiyaclarimi kitle iletisim araglar1 sayesinde gidermis

olmaktadir.

Glinlimiizde ise ¢agimizin etkin iletisim araglarindan biri olan sosyal medya, kiiltiirel
bellegin tastyict unsuru olabilir mi? Tez ¢alismasinin sonucunda kismen olabilecegi
kanisina varilmistir. Ciinkii Tiirkiye’den 6rnek verecek olursak, Sosyal Ag Haritasi
2022 Yili II. Arastirma Donemi Raporu’na (Sosyal Ag Kullanimi, 2022) gore
tilkemizde internete erisimi olan niifusun yiizde 98’1 sosyal aglar1 kullanmaktadir.
Buna gore insanlarin haberdar olma, bilgilenme, etkilesim kurma ihtiyaclarini sosyal

medyadan giderdigini sdylemek miimkiindiir.

Calismada yapilan literatiir ve gorsel kaynak taramasi sonucunda sosyal medyanin da
bu baglamda kiiltiirel bellegin yeni mekani haline geldigi saptanmistir. Artik
bayramlar sosyal medya lizerinden de kutlanmakta, uzmanlar bilgi ve tecriibelerini
sosyal medya araciligiyla milyonlarca kisiyle paylasmakta, vefat etmis kisiler sosyal
medyada anilarak hatiralar1 yasatilmakta, gelenekler hakkinda bilgi sosyal medyada

verilmekte ve dnemli mekanlar, kutsal yerler, 6ren yerleri paylasilmaktadir.

Sosyal medyanin o6zellikleri ile karsilastirildiginda, kiiltiirel bellegi yansitma
konusunda uyustuklar1 goriilmistiir. Kiiltiirel bellek unsurlart sosyal medyada
kisilerin gercek yasamiyla sinirli olmaktan ¢ikip zamandan ve mekandan bagimsiz
sekilde genis bir kitleye ulagsmaktadir. Ulasilan kisileri 6lgmek miimkiindiir. Sosyal
medyada kiiltiirel bellek icerigini tiikketen kisiler ayn1 zamanda tiretmektedir, herkesin
yayinct olabildigi bir ortam s6z konusudur. Tarihi ve kiiltiirel mekanlar, sosyal
medyanin multimedya 6zelligi sayesinde metin, fotograf, video, grafik gibi ¢esitli
formlarda yeniden iiretilerek paylasilmaktadir. Sosyal medyanin 6zelliklerinden biri
ayni ilgi alanina sahip insanlar1 bir araya getirmesidir. Kiiltiirel hafiza, bu konuya ilgi
duyan, konu hakkinda bilgi sahibi olmak isteyen insanlar1 bir araya getirmektedir.
Canli yaymnlar yapilmakta, sohbet odalarinda kiiltiirel konular goriisiilebilmekte,
yorumlar ile kullanicilar konu hakkinda geri bildirim saglamaktadir. Kullanicilar
birbirleriyle etkilesim hélindedir, zaman zaman cesitli konu gruplari, sayfalari
olusmakta, kitlesel degil bireysel/ilgilisine yayin s6z konusu olabilmektedir. Ucretsiz

bir sekilde sunulan sosyal medya uygulamalar1 ile herkesin kiiltiirel bilgiye
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ulagabildigi bir ortam s6z konusudur. Arsiv 6zelligi sayesinde hem bugiinden
gelecege iz birakilmakta, hem de geg¢mise ait kiiltiirel belgelere, fotograflara,
videolara ve metinlere ulasma imkani olmaktadir. Esik bekgisi ya da editoriin
olmadig1r sosyal medya yaymciliginda istenilen kiiltiirel igerige aninda erismek
miimkiindiir. Sonu¢ olarak sosyal medya kullanicilari, sosyal medyanin sundugu

imkanlar dahilinde kiiltiirel bellege iliskin ihtiyaglarini giderebilmektedir.

Calismanin arastirma bdliimiinde kullanimlar ve doyumlar kurami cergevesinde
sosyal medya ve Kkiiltiirel bellek arasindaki iligski incelenmistir. Arastirmada nitel
arastirma Ornekleme belirleme yontemlerinden olan olasilikli olmayan, amacl
ornekleme belirleme yontemiyle secilen kisilerle goriismeler yapilmistir. Goriigme
yontemi olarak daha oOnceden belirlenen sorular ile agik uglu ve ek sorularin
soruldugu, konunun derinlestirilebildigi yar1 yapilandirilmis goriisme secilmistir.
Arastirma bulgular1 goriisme yoluyla elde edilen verilerin diizenlenip yorumlanarak

sunuldugu betimsel analiz yontemiyle analiz edilmistir.

Arastirma evrenini sosyal medyay1 aktif olarak kullanan yetigkinler olustururken,
arastirmaya katilanlar, sosyal medyada kiiltiir, sanat, tarih, gelenek gibi konular
hakkinda bilgi sahibi olan ya da o konulara ilgi duyan kisilerle sinirlandirilmistir.
Konu bakimindan arastirma kapsaminda sosyal medya ve kiiltiirel bellek yer alirken,
arastirma derinlemesine goriisme sorulart Jan Assmann’in ifade ettigi kiiltiirel bellek
unsurlar1 (anlaticilar, bayramlar, Oliilleri anma, tekrarlama, mekanlar) ile sinirh

tutulmustur.

Aragtirma sonucunda sosyal medya deyince insanlarin aklina ilk 6nce hizl iletisim,
haber, benlik sunumu, paylasim, karsilikli etkilesim, icerik iiretimi gibi kelimelerin
geldigi ortaya ¢ikmistir. Verilen cevaplardan en dikkat ¢ekeni Twitter’dir. Bazi
kullanicilar sosyal medya deyince akillarina ilk gelen seyin Twitter oldugunu
sOylemistir. Bu durum Twitter’in, kullanicilarin belleklerinde yer edindigini
gostermekte, belki de telefonu eline aldiginda ilk baktigi uygulama olmasindan
kaynaklanmaktadir. Twitter kullanici sayisi bakimindan diger sosyal medya
uygulamalarinin ¢ok c¢ok altindadir. Facebook 2,9 milyar kullanictyla birinci
siradayken, Twitter 436 milyon kullaniciyla diinyada 15. siradadir (We Are Social,

2022). Kullanicr sayist diger sosyal medya hesaplarina gore daha az olsa da ilk akla
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gelen seyin Twitter olmasi, onun etkili bir sosyal medya aract oldugunu

gostermektedir.

Kullanicilarin sosyal medyay1 giinde ortalama 2-3 saat kullandiginin saptandigi
arastirma sonucunda en c¢ok kullanilan sosyal medya uygulamalarinin sirasiyla,
Instagram, Twitter YouTube, Facebook ve TikTok oldugu belirlenmistir.
Uygulamalar arasindan Instagram ve YouTube’un daha ¢ok 20-40 yas araligindaki
kadar kisiler tarafindan tercih edildigi, onlara oranla daha az kullanimi olan
Facebook’un yas1 daha ileri olan kisilerce kullanildig1 ortaya ¢ikmistir. Burada soyle
bir okuma yapmak da miimkiindiir. Facebook ilk sosyal medya uygulamalarindan
oldugu i¢in bir¢ok kisi kullanmasa da Facebook hesabina sahiptir. Uzun metinlere
izin vermesi, arkadas gruplari, uzun videolar yiiklenmesi gibi sebeplerle yast ileri
olanlar tarafindan halen kullanilmaktadir. Ancak sosyal medyada son yillarda kisa
videolarin yayginlagmasi, uzun metin iceriklerinin yerine gorselligin 6n planda
olmasi gibi nedenlerle YouTube, Instagram, TikTok gibi uygulamalar daha fazla
kullanilir olmustur. Ancak gilindem takibi, haberlerin hizli yayilimi, giindem
olusturma, devlet adamlari, biirokratlar, kurumsal kullanimlariyla siyasi olarak etkili
olan Twitter’dir. Arastirma sonucuna gore kadinlar arasinda daha ¢ok Instagram

kullanilirken, erkekler YouTube ve Twitter’1 daha fazla takip etmektedir.

Sosyal medyaya en cok girilen cihazin akilli telefonlar oldugu goriilmiistiir.
Arastirmada sosyal medyanin kullanilma amaglar1 arasinda gencler icin daha ¢ok
eglence, bos zaman gecirme, arkadaslarla iletisim, giindem takibi, kirk yas {istii
kesim i¢in ¢ogunlukla haber alma, bilgi edinme, arastirma yapma gibi amaclar
bulundugu saptanmistir. Bu noktada kullanimlar ve doyumlar kurami agisindan
kisilerin sosyal medyay1 kullanma amaglarinin basta koydugumuz hipotezi dogrular
nitelikte oldugu goriilmiistiir. Insanlarm, bilgi edinme, haber alma, eglenme, diger
kisilerle iletisim kurma gibi ihtiyaglar1 vardir ve bu ihtiyaclari sosyal medya

araciligiyla gidermektedirler.

Arastirmada kiiltiirel bellek unsurlar1 arasindan secilen anlaticilar, bayramlar,
oliilerin anilmasi, kiiltiirel igerik iiretimi, mekanlar gibi konularin sosyal medyadaki
yansimalar1 ve kisilerin kiiltlirel bilgilenme ve hatirlama ihtiyacini bu konulardaki

paylasimlardan giderip gidermedikleri incelenmistir.
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Arastirma sonucuna gore sosyal medyada kiiltiirel, tarihi, geleneksel, sanatsal
konular hakkinda bilgi veren anlaticilar, uzmanlar kiiltiirel bellegin aktarma araci
haline gelmistir. Uzmanlar, anlaticilar sosyal medyada c¢esitli konularda igerik
iretmekte, fotograf ve videolar paylasmakta, canli yayin yapmaktadirlar. Kimi
zaman izleyicilerin de aktif olarak katildig1 canli yayinlarda ve paylasimlarda kiiltiir,
sanat, tarih, cografya, gelenekler, el sanatlar1 gibi konularda bilgiler verilmektedir.
Yapilan goriismeler sonrasi kullanicilarin kiiltiirel hatirlama, bilgilenme ihtiyaglarini
sosyal medyada yer alan anlaticilar, uzmanlar aracilifiyla kismen giderdigi sonucuna

ulastlmistir.

Kismen olmasmin nedeni sudur: Katilimecilar cogunlukla uzmanlardan bilgi
edindiklerini, kiiltiirel icerik iireten kisilerin kendilerine ve kiiltiirel hafizalarina ¢ok
katki sagladigini belirtmistir. Ancak bazi1 katilimcilar uzmanlarin anlatimlariin
yeterli gelmedigini, ek aragtirma yapma ihtiyact duyduklarini, uzmanlarin bir
anlamda hatirlatict unsur oldugunu, derinlemesine bilgiyi kitaplar ve internet
arastirmalart sonucu elde ettiklerini, her uzmana giivenemeyecekleri igin eger
giivenilirse, alaninda yeterli bilgiye sahipse dikkate aldiklarini, bazilar1 da

dezenformatif bilgiler paylasan uzmanlara dikkat edilmesi gerektigini belirtmistir.

Aragtirmada, sosyal medyanin multimedya 6zelligi sayesinde fotograflar, videolar,
canli yaymlar, animasyonlar, zengin metin icerikleri gibi gorsel, isitsel bircok
unsurun bir araya gelmesi; arsiv 6zelligiyle anlaticilarin kiiltiirel hafizay: aktardiklar
verilere kolay ulagilmasi; {icretsiz ve diinya lizerinden herkesin erisimine agik
olmast kiiltiirel bilginin daha fazla kisiye ulasmasi; paylasim, etkilesim gibi
ozellikler ile anlaticilarin bilgilerinin kolay yayilmasi; yaymcilik ayricaliginin
olmamasiyla alaninda uzman herkesin yaym yapabilmesi gibi nedenlerle sosyal

medyadaki anlaticilarin kiiltiirel bellege katki sagladigi saptanmustir.

Bu agidan bakilacak olursa sosyal medya kullanicilarinin, uzmanlar sayesinde birgok
konuyu 6grendigi ya da hatirladig, kiiltiirlerinin arttig1, kiiltiirel konulara ilgilerinin

olustugu, kiiltlirel hatirlama ihtiyaglarinin giderildigi sonucuna ulasmak miimkiindiir.

Kiiltiirel bellegin tasiyict unsurlarindan biri olan bayramlarin da ele alindig:
arastirmada, sosyal medyanin bayram kiiltiirlinli, gelenegini yasatmaya, bayram
adetlerinin bilinmesini saglamaya, bayrami hatirlatmaya katkisi oldugu sonucuna

ulagilmistir. Tiirkiye’de dini ve milli bayramlarin yani sira, Nevruz (bahar bayrami),
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Hidirellez gibi cesitli giinler kutlanmaktadir. Arastirmada katilimcilarin bayram
paylasimlarini takip ettiklerini, bayram tebrigi yaptiklarini, eski bayram geleneklerini
ogrendiklerini ya da hatirladiklarini  belirtmeleri sosyal medya araciligiyla

bayramlara iligkin kiiltiirel bellek ihtiyaglarin1 giderdiklerini géstermistir.

Buna gore sosyal medya iizerinden bayram tebrigi yapan insanlar, cogunluktadir ve
bu kisiler ¢esitli gorseller, giiniin anlam ve Onemine iligkin igerikler
paylasmaktadirlar. Yapilan goriismeler sonucunda eski bayram geleneklerine iliskin
gorsel, video, metin gibi iceriklerin paylasilmasinin insanlar1 duygulandirdigi, kirk
yag ve lizeri olanlara, bayram geleneklerini hatirlattigi, yirmi ve kirk yas arasi
olanlarin yagamadiklari, bilmedikleri bayram geleneklerini sosyal medya araciligiyla
ogrendikleri, ondan bilgi edindikleri saptanmistir. Bu konu, genel olarak
katilimcilarin yiiziinde tebesstim olusturan, kimi zaman goézlerini dolduran bir unsur
olmustur. Kimi yasadiklarin1 hatirlarken, kimi de eski geleneklerin anilarini
tazeledigini sOylemis, kimi de bilmediklerini 6grendigini ifade etmistir. Baz1 kisiler
icin de bayram igeriklerinin, resimlerin, fotograflarin, eski bayram kartlarinin
paylasilmasinin, zihinde geri cagirma yaptigi, eski bayramlara 6zlem hissettirdigi ve

bu degerlerin yagatilmasinda sosyal medyanin katkisi oldugu ortaya ¢ikmustir.

Gortismeler sirasinda  dikkat ¢eken bir nokta genclerin birgogunu bizzat
yasamadiklar1  hélde bayram geleneklerinden bahsederken mutlu  olup
duygulanmalari olmustur. Katilimcilardan yasi ileri olanlar iginse bayram
geleneklerini sosyal medyada gormek onlar1 gecmise gotiirmekte, onlara nostalji

duygusu yasatmaktadir.

Sosyal medyanin arsive erisim kolayligi aracilifiyla bayram kutlamalarina iliskin
olarak hem giiniimiizde yasananlar kayit altina alinmakta, arsiv olusmakta, hem de
gecmis arsiv iceriklerine ulagsma imkani saglanmaktadir. Herkesin yayinci olabildigi
sosyal medyada kullanicilarin Trettikleri igeriklerle kiltiirel hafizanin gelecek
nesillere aktarilmasina katki sagladiklar ortaya ¢ikmistir. Arsiv igerikleri hatirlatma
islevi goriirken, ayni zamanda kullanicinin kendisinin de paylagim yapmasini
tetikledigi, onun da paylasim yoluyla baskalarina aktardigi, etkilesim ozelligiyle
igerigi goren kisilerin yorum yaparak konu hakkinda fikir aligverisi yapabildikleri

gozlemlenmistir.
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Arastirmada ayrica sosyal medyada iiretilen bayram iceriklerinin gorsellerle,
infografikler, —animasyonlar, videolar gibi multimedya Ozellikleri ile

zenginlestirilmesinin hafizada daha kalic1 olmasina katki sagladigi belirlenmistir.

Sosyal medyada bayram kutlamasi yapilmasinin olumsuz yonii olduguna deginen
katilimcilara gore uzaktan tebrik etme imkani, birebir kutlama yapilmasinin yerini
tutmamakta, insanlari tembellie sevk etmektedir. Buna gore sosyal medyanin
verdigi yapmis olma hissi dolayisiyla insanlar bayram tebrigini ger¢ek hayatta da

yapmis gibi hissetmekte, o yiizden de biiyiiklerinin elini 6pmeye gitmemektedir.

Buna gore genel anlamda degerlendirecek olursak, bayrama dair igeriklerin sosyal
medyada paylasilmasinin, kiiltiirel bellege katki sagladigi, insanlarin bayrama iliskin
kiiltiirel hatirlama ve bilgilenme ihtiyaglarini1 giderdigi sonucuna ulasabiliriz. Ancak
bayram tebrigi yapma konusunda tam olarak olmasa da kiiltiirel bellege kismen katk1
sagladigi, gercek hayattaki bayram geleneklerinin yasatilmasinin sosyal medyada

kutlamak kadar 6nemli oldugu saptanmaistir.

Kiiltiirlerde ortak hafiza olusturan unsurlardan biri de Oliilerin anilmasidir. Yapilan
arastirmada vefat etmis kisileri sosyal medyada anmanin hem i¢inde yasadigimiz
donemde vefat etmis bir kisiyi hatirlamak, hem de daha once, gegmis yillarda vefat
etmis birini hatirlamanin, hatirlatmanin kiiltiirel bellege etkisi ve katkist oldugu
sonucuna ulagilmistir. Arastirmada vefat etmis kisiler olarak daha c¢ok kiiltiir,

edebiyat, sanat, tarih gibi alanlarda eser birakms, isim yapmis olanlar baz alinmistir.

Arastirmada insanlarin, s6z konusu kisilerin vefat haberlerini ¢ogunlukla sosyal
medyadan 6grendikleri, gen¢ kusagin vefat eden kisiler hakkinda sosyal medyada
paylasilan icerikler sayesinde bilgi sahibi olduklari, kirk yas iistii neslin de o kisilere
iliskin bilgileri hatirlamalarina vesile oldugu ortaya ¢ikmistir. Sosyal medyanin
ozelliklerinden biri olan veri madencilii dolayisiyla vefat etmis kisilerin sosyal
medyada anilmasinin, o igerikleri géren kisilerin aragtirma yapmalarina, o kisinin
bilmedikleri yonlerini 6grenmelerine, o kisiyi daha yakindan tanimalarina sevk ettigi

saptanan bulgular arasindadir.

Vefat etmis kisilere dair bilgisi ve hatirasi olmayan daha gen¢ kisilerin sosyal
medyadaki anma icerikleriyle bilgilendigi, bdylece o kisiler hakkindaki kiiltiirel

bilginin gelecek nesillere aktarilmasia katki sagladigi belirlenmistir. Vefat etmis
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kisiler anilirken onlarin hayat hikayelerinin, eserlerinin de paylasilmasi, bilhassa

geng kesim i¢in onlara iligkin kiiltiirel farkindaligin artmasini saglamaktadir.

Arastirma bulgularina gore yeni vefat etmis bir kisinin sosyal medyada anilmasi,
fotograflarinin, anilarmin, videolarinin, eserlerinin paylasilmasi, onlara iliskin
sayfalarin olusturulmasi o kisinin bilinirligini, kullanicilarin da kiiltiirel seviyesini
artirmaktadir. Ayrica sosyal medyada paylasilan igeriklerin kisa ve gorsel yonden
zengin olmasi, vefat eden kisiler hakkinda edinilen bilginin daha kalict olmasim
saglamaktadir. Sosyal medyanin arsive erisim kolaylig1 6zelligi sayesinde gegmiste

vefat etmis kisilere iliskin bilgilere herkes kolayca ulasabilmektedir.

Sonug olarak yapilan sosyal medyada paylasimlar ile kiiltiire iz birakmig kisilerin
anilmasi, onlar hakkinda kiiltiirel bilgi edinilmesi, o kisilerin hatirlanmasi,
hatirlatilmasi, belli donemlerde anilmasi, gelecek nesillerin de onlari bilmesinin
saglanmasi ile kiiltiirel bellege katki saglanmaktadir. Kisiler, vefat etmis kisileri
tanima, haklarinda bilgi edinme, bu sayede kiiltiirel seviyelerini artirma, o kisileri

hatirlama, hatirlatma ihtiya¢larini gidermektedir.

Hatirlama kiiltiirtinliin devamlili§ini saglayan bir diger unsur da tekrarlamadir. Hafiza
fiziksel olarak kisiden kisiye aktarilamadigi i¢in kusaktan kusaga ancak kiiltir
araciligiyla iletilerek canli tutulmaktadir. Kiiltiirel bellegin kaydedilmesi, ¢esitli
danslar, siirler, hikayeler, ninniler, destanlar ile canlandirilmasi, tekrarlanmasi,

hatirlanmasi kiiltiirtin devamliligini saglamaktadir.

Sosyal medyada da kiiltiirel igerikler tiretilmekte, kaydedilip paylasilmakta, boylece
tekrar tekrar pek ¢ok kisiye ulagsmakta, nesilden nesile aktarilmaktadir. Sosyal medya
da bu tarz paylasimlarin kiltiirii tekrar hatirlatmasi, paylasilarak tekrar edilmesi,
gorenleri bilgilendirmesi, kiiltiirel bellegin canli tutulmasi acisindan Onem arz
etmektedir. Arastirma sonucuna gore sosyal medyada kiiltiirel igeriklerin siirekli
tekrarlanmasi, yeniden paylasilmasi, zengin gorsellerle sunulmasi, kiiltiirel bellege
katk1 saglamaktadir. Insanlar da kiiltiirel bilgilenme, gelenekleri 6grenme/hatirlama,
kiiltiirlerini gelistirme, hafizalarim1 tazeleme, bildiklerini pekistirme ihtiyaclarimni

sosyal medya araciligiyla gidermektedir.

Kiiltiirel icerikleri sosyal medyada gormek, takip etmeseler bile karsilarina bu tarz
igeriklerin ¢ikmasi, kullanicilarin konular hakkinda merak etmelerini, bunun da

onlar1 daha derin aragtirma yapmaya sevk ettigi ortaya ¢ikmistir. YouTube disindaki
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sosyal medya uygulamalarinda konu kategorilerinin olmamasinin o igeriklere
ulagsmay1 zorlastirdigi, bu yiizden de igerik arsivlerinin kategorilere ayrilmasinin
kiltiirel igeriklere erisimi kolaylastiracag belirlenmistir. Sosyal medyanin
multimedya 6zelliginin yine kiiltiirel igeriklerin paylasilmasina, insanlarin sayfasina
diismesine, daha fazla kisi tarafindan paylasiimasina yol actifi tespit edilmistir.
Icerikler canli yayinlarla, grafiklerle, videolarla, fotograflarla, hikdyelerle ne kadar

zenginlestirilirse o kadar ¢cok dikkat cekmektedir.

Kendisi paylasim yapan ya da igerik iireten kullanicilar kiiltiirel bellege katki
saglamaktadirlar. Sosyal medyadaki iceriklerin, takip edilecek kisilerin segilebilmesi

ozelligi de kiiltiirel konularda bir avantaj teskil etmektedir.

Her toplumun icinde yasadigi, amilarmmi biriktirdigi, kimliklerini temsil eden
mekanlar1 vardir. Kisisel hatiralarimizin oldugu sehir, sokak, kdy, vadi, ev gibi
mekanlarin yani sira tilkenin hafizasini olusturan miizeler, anitlar, 6ren yerleri, kutsal
mekanlar gibi ¢esitli yerler vardir. Hatiralarimizi canlanmasini saglayan, kiiltiirel
birikimimize katki saglayan, ge¢misle bugiin arasinda koprii kuran mekanlar,

kiiltiirel bellegin 6nemli unsurlarindan birini olusturmaktadir.

Medeniyet tarihi, kiiltiir, sanat veya tarih acisindan 6nemli mekénlari, miizeleri pek
cok kisi tarafindan merak edilmekte, gezilmekte ve arastirilmaktadir. Yapilan
arastirmaya gore kisiler, mekanlar1 gezmeyi sevmekte, yeni gittikleri bir sehirde
onemli mekanlari, miizeleri, sehrin kiiltlirlinii olusturan Onemli yerleri mutlaka

ziyaret etmekte, boylece kiiltiirlerini artirmaktadirlar.

Kiiltiirel bir mekan, sosyal medyada kisinin karsisina ¢iktiginda, e8er kisi daha
onceden oraya gittiyse tekrar hatirlatmasi, gitmediyse bilgilenmesi agisindan kiiltiirel
bellege katki saglamaktadir. Sosyal medyanin bir fonksiyonu da sosyal medyada
kiiltiirel mekanlarin bilinmeyen ydnlerinin gdsterilmesi sayesinde kisilerin o yerler
hakkinda daha detayli bilgiye sahip olmalarini saglamasidir. Bazt mekanlarin da
sosyal medyada siklikla paylasilmasi, oranin bilinirliligini artirmakta, insanlarin

kiiltiirel belleginde daha fazla yer edinmesini saglayabilmektedir.

Arastirmada ortaya ¢ikan sonuglardan biri de iletisim teknolojilerindeki ilerlemenin
kiiltiire] mekanlarin bilinirligine katki sagladigidir. 2019 yilinda baslayan ve hemen
tim diinyada etkili olan COVID-19 pandemi siirecinde bazi miizeler, 6nemli

mekanlar ¢evrim i¢i ziyarete acilmis, sanal tur, artirilmis gergeklik, yapay zeka, iic
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boyutlu teknolojilerle oralari iicretsiz olarak gezme firsati sunulmustur. Iletisim
teknolojilerinde yasanan bu gelismeler ve sunulan firsatlar kiiltiirel mekanlar
hakkinda bilgi verilmesini, oralarin hatirlanmasini, hatirlatilmasini, oralara iliskin
kiltiirel bilginin artmasini saglamistir. Bu noktada da insanlarin mekanlara iliskin
kiiltiirel bilgilenme ihtiyaglarini sosyal medya ve yeni teknolojiler sayesinde

giderdikleri sonucuna ulasmak miimkiindiir.

Aragtirmanin basinda ortaya konan hipotezlerden biri de Kkiiltiirel mekanlarin
bilinmesine sosyal medyanin katkisina iligkindir. Buna gore, “insanlar daha once
gitmedikleri bir kiiltiirel mekan1 sosyal medyada sikga goriince oraya gitmis kadar
olurlar, boylece kiiltiirel bilgi edinme ihtiyaglarin1 gidermis olurlar”. hipotezi
arastirma sonucunda kismen ciiriitiilmiistiir. Kisilerden bazilari, daha Once
gormedikleri bir yeri sosyal medyada goriince oraya gitmis kadar olduklarini, orasi
hakkinda zihinlerinde bir bilgi olustugunu, gordiikleri igerigin onlarda merak
uyandirdigini, kendilerini oraya gitmeye sevk ettigini, oraya gitme ihtiyact

duyduklarini ifade etmislerdir.

Daha 6nce Don Lock’un (2014) “Baskalarmin hatirladiklarimi hatirlamak olarak
tanimlayacak miy1z? Bir kisi, nasil gormedigi bir seyi hatirliyorsa, deneyimlemedigi
bir seyi de aym sekilde hatirliyor gibi goriinebilir, ancak “hatirliyor gibi goriinmek”
aslinda kendi basina hatirlamak degildir” diisiincesinden bahsetmistik. Burada
goriisme yapilan katilimcilardan bazilari bilmedikleri bir mekani sosyal medyada
gormenin sadece gelisigilizel bir bilgi ya da genel kiiltiir verdigini ama derinlemesine
bilgi ve tecriibe saglamadigini, bir mekani kendi goziiyle gérmenin, oranin havasin
solumanin, bizzat orada bulunmanin sosyal medyada gérmekle ayni olamayacagini

sOylemistir.

Katilimeilar bunun yaninda sosyal medyadaki mekanlari, onlar1 paylasan kisinin
bakis acisiyla, onun hisleriyle, gozlemleriyle gormenin o yerin hafizada tam
oturmamasina neden oldugunu belirtmistir. Bu durumda arastirma sonucuna gore bir
mekani sosyal medyada gérmek bazi kisilerde, oraya gitmis, gitmeyi tecriibe etmis
hissi uyandirip, belleginde yer edinirken, bazi kisiler i¢in de bir yeri sosyal medyada
gormek bizzat gidip gérmenin yerini tutamaz, ayni1 derecede bellekte yer edinmez.
Ama yine de teknolojinin yeni imkéanlari, sosyal medyada kiiltiirel mekanlarin

fotograf, video veya bilgilendirici metinler ile siklikla paylagilmasi, oralara 6zel
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icerik Uretilmesi, daha fazla kisinin oralar1 gérmesine aracit olmakta, insanlarin o
yerler hakkinda bilgi sahibi olmasini, goriince hatirlamasini saglamakta, boylece

kiltiirel bellege katki sunmaktadir sonucuna ulasilabilir.

Arastirma boyunca karsilasilan baz1 giicliikler de olmustur. Ozellikle kiiltiirel bellek
konusunda Tiirk¢e kaynaklarin yetersiz olmasi karsilasilan glicliikler arasinda
sayilabilir. Kiiltiirel bellek ¢aligmalart nispeten yeni oldugu i¢in bu alanda ¢alismalar
da azdir. Konu hakkinda yazilmis Tiirk¢e tezler bile bir elin parmaklarim
gecmeyecek kadardir. Bu da konu hakkinda ¢alismay1 zorlastirmistir. Ancak zaman
icinde ulasilan ¢evrim i¢i ve uluslararasi kaynaklar ile konu hakkinda derinlesmek

miimkiin olmustur.

Kiiltiirel bellek, Tiirkiye’de tlizerine ¢ok c¢alisilmamis bir kavramdir. Umarim ileriki
donemlerde yapilan bellek caligsmalari arasinda kiiltiirel bellek de zaman icinde daha
¢ok calisilan bir konu haline gelir. Ozellikle iletisim bilimleri, kiiltiirel bellek
acisindan onemli aragtirmalar ve caligmalar yapmaya elverisli bir alandir. Kiiltiirel
bellegin modern aktarim araglarindan biri olabilecek olan yeni medya ve sosyal
medya araclarinin bu alanda nasil degerlendirilebilecegi, birbirine nasil katki
saglayabilecegi daha ¢ok calisilirsa 6niimiizdeki donemlerde yapilacak arastrmalarin

da Oniinii acacaktir.

Kiiltiirel bellegin sayisiz unsuru bulunmaktadir. Bu ¢alisma, anlaticilar, bayramlar,
ritiieller, Oliilerin anilmasi, tekrarlama ve mekanlar ile sinirlandirilmistir. Bundan
sonraki ¢alismalarda Assmann’in Kiiltiirel Bellek kitabinda ele aldigi konulardan,
kimlik, entegrasyon, farklilik, teoloji, kanon, go¢, milliyet, etnisite gibi kiiltiirel
bellek unsurlar1 da iletisim bilimleri agisindan arastirilmaya agiktir. Bu anlamda halk
bilim ile iletisim bilimleri ¢alisan akademisyen ve uzmanlar tarafindan iki alan

arasinda ortak projeler, arastirmalar, saha ¢aligmalar: ytiriitiilebilir.

Biz bu calismada kiiltiirel bellek ile sosyal medya iliskisini ele aldik ancak
geleneksel medya ile kiiltiirel bellek iliskisi de heniiz calisilan konular arasinda
degildir. Kitle iletisim araglar ile kiiltiirel bellek aktarimi, yapay zeka teknolojileri,
artinlmig gerceklik, sanal gerceklik, metaverse, sanal kimlikler ile kiiltiirel bellek
ingsas1 bu alanda calisilabilecek diger konular arasindadir. Ayrica iletisim
teknolojilerindeki ilerlemeler sayesinde diinyanin her yerinden insanlara ulasip

arastirma yapma imkani artmistir. Cevrim i¢i, goriintiilii gériismeler, mail iizerinden
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anket calismalar1 sayesinde genis bir kitleyle arastirma yapmak da miimkiindiir.
Kiiltiirel bellek aragtirmalar1 farkli milletlerden, farkli arastirma gruplarindan kisiler
ile gergeklestirilebilir. Cinsiyet, yas ya da meslek bazl kiiltiirel bellek ve iletisim

arastirmalar1 yapilabilir.

Yapilan bu tez caligmasinda kiiltiirel bellek ve sosyal medya arasindaki iliski,
kullanimlar ve doyumlar kurami c¢ergevesinde analiz edilmeye caligilmistir.
Calismadaki yar1 yapilandirilmis derinlemesine goriisme arastirmasi sonucunda
kullanicilarin sosyal medyadaki kiiltiirel igerikler sayesinde kiiltiirel bilgilenme,
hatirlama, hatirlatma, gelecek nesillere bilgi aktarimi, yeni kiiltiirel unsurlar

ogrenme, kiiltiiriinii artirma gibi ihtiyaglarini giderdigi saptanmustir.

Baz kiiltiirel unsurlarin, -gercek hayatta deneyimlemek sosyal medyada sanal olarak
gérmenin yerini tutmasa da- kiiltiirel bilgi olarak, insanlarin belleklerinde yer
edinebildigi belirlenmistir. Dogru sekilde kullanildiginda, alaninda uzman kisiler
tarafindan icerik hazirlandiginda, yeni teknolojilerin sundugu imkanlardan
yararlanarak gorsel ve isitsel olarak zengin paylasimlar yapildiginda, sosyal medyada
cikan yeniliklerden yararlanarak hizli, ilgi ¢ekici ve mecrasina uygun goénderi
olusturuldugunda sosyal medyanin kiiltiirel bellegin aktarilmasi i¢in kullanilabilecek

etkin bir ara¢ oldugu ortaya ¢ikmustir.

Kiiltiirel bellegin yani1 sira bu konunun iletisim bilimleri agisindan ele alinmasi
calismalar1 az oldugu i¢in, yapilan tez ¢alismasiyla alana katki sunulmasi ve bundan
sonra yapilacak c¢alismalara 11k tutulmasi amaclanmistir. Calismada bu alanda
yaymlanmig Tiirk¢e kaynaklarin birgoguna yer verilerek yapilacak calismalar i¢in
literatiir de olusturulmaya calisilmistir. Calismada sosyal medya ve kiiltiirel bellek
iligskisine elestirel degil, olumlu bir acidan yaklasilarak sosyal medyanin kiiltiirel
bellege saglayabilecegi katkilar ele alinmistir. Caligsmanin, kiiltiirel bellek konusunda
igerik {ireten, paylasim yapan, sosyal medya hesaplari yoneten kisilere de fikir

vermesi umut edilmektedir.
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“Sos

22.07.2022

Ankara Haci Bayram Veli Universitesi Etik Komisyonuna

yal Medyanin Kiiltiirel Bellege Etkisi” adli doktora tezimde kullanmak iizere

belirledigim yari yapilandirilmis sorular sunlardir:

1
2

3
4
5

™~

a) Demografik sorular:
. Adim ve soyadiniz?
. Yaginz?
. Ogrenim durumunuz?
. Mesleginiz?

. Medeni haliniz?

b) Sosyal medyaya dair genel sorular:
- Sosyal medya dendiginde akliniza ilk gelen sey nedir?
Giinde ortalama kag saat sosyal medyayi kullanirsiniz?
En ¢ok kullandiginiz sosyal medya uygulamalan hangileridir? (Twitter, Instagram,
Facebook, YouTube, TikTok vb. )
Sosyal medyaya daha gok hangi cihaz iizerinden girersiniz (mobil telefon, bilgisayar,
tablet vb.)?
Sosyal medyay: genelde hangi amaglar igin kullamrsimz? (Sohbet, arkadas edinme,

bilgi, eglence, bos zaman gegirme, etkinlik takip etme vb.)

¢) Sosyal medya ve kiiltiirel bellek iliskisine dair sorular:

- Merak ettiginiz bir konu hakkinda sosyal medyada yer alan uzmanlardan bilgi edinir

misiniz?
Kiltiir, tarih, geleneksel sanatlar gibi konularda sosyal medyadaki uzman goriisleri

sizin i¢in ne anlam ifade ediyor? Uzmanlarin goriislerini dikkate alir misiniz?

giderdigini diistiniiyor musunuz?
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13.

14.

Sosyal medyada kiiltiir, sanat, tarih, gelenek goreneklerle ilgili igerik tireten kisilerin
kiiltiirel bellege sizce nasil bir etkisi var?

Sosyal medyada milli veya dini bayram tebrigi yapar misimz? Yapiyorsamz neler
paylasirsiniz?

Eski bayramlara iliskin metinler, arsiv fotograflar veya videolar1 sosyal medyada
gormek size ne hissettiriyor? Kisisel anlamda bayram geleneklerine iliskin sosyal
medya paylagimlarinin  kiiltiirel hafizamza katk: sagladigini, bazi gelenekleri
hatirlamamzi kolaylastirdigim diisiiniiyor musunuz?

Arsiv igerik ve gorsellerinin paylasilmasinin, sosyal medyanin eski bayram
geleneklerini yagatma konusunda kiiltiirel bellege katki sagladigini distiniiyor
musunuz? Diisiiniiyorsaniz, sizce nasil bir katki sagliyor?

Kiltlir sanat alaminda isim yapmug kisilerin vefat haberlerini ilk nereden
dgreniyorsunuz? Sosyal medyadan mu, geleneksel medyadan mi?

Vefat etmis kisilerin sosyal medyada amlmasinin, onlara iliskin igeriklerin, gorsellerin

paylasilmasinin, gelecek nesillere aktariimasinda nasil bir etkisi var?

- Sosyal medyada Kkiiltiir, sanat, geleneksel sanatlar, tarih gibi konulara iliskin

paylagimlar yapiyor musunuz?

. Bu tarz paylagimlar takip ediyor musunuz? Ediyorsamz kiiltiirel hafizamza bu tarz

igeriklerin katki sagladigini diigiiniiyor musunuz?

. Medeniyet tarihi, kiiltiir, sanat veya tarih agisindan énemli mekanlari, miizeleri gezer

misiniz?
Mekanlar hakkinda bilgi, fotograf veya video igeriklerini sosyal medyada goriince ne
hissediyorsunuz? Ornegin hig ziyaret etmediginiz bir miizeyi sosyal medyada sik¢a
goriince ya da fotograflarina bakip videolarini izleyince artik orasi hakkinda bilgi
sahibi oldugunuzu hissediyor musunuz? Bu anlamda kiiltiirel bilgilenme ihtiyacinizin
giderildigini diigtiniiyor musunuz?

Sosyal medyanin kiiltiirel mekanlarin bilinmesine, hatirlanmasina, k

katki sagladigim diisiintiyor musunuz? Diisiintiyorsamz nasil bir katki

Olurlariniza saygilarimla arz ederim.
Zeynep ZELAN
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