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ONSOZ

Kiimelenme Olgusu ve KOBI’ler konulu bu tez ¢alismamda kiiresellesen
diinyamizda, kiimelenme ve KOBI’ler alaninda yapilan ulusal degerlendirme
calismalarinin yani sira, uluslararasi diizeyde konunun belirli referans noktalar1 ve 6rnek
kiimelenme gostergeleri yer almaktadir. Ulkemizin kiimelenme alaninda hangi diizeyde
oldugunun, eksikliklerinin ve alinmasi gereken tedbirlerin belirlenmesi, kiimelenme
politikalarinda ve kiimelenme olusturma girisimlerinde basar1 saglanabilmesi igin

¢alismanin sonunda 6neriler sunulmustur.

Oncelikle kiimelenme olgusu ve KOBI’ler konulu bu tez ¢alismamda basta tezin
konusunu belirlemede ve her asamasinda bilgi, deneyim, elestiri, goriis ve Onerileri ile

destek olan tez danismani Sayin Prof. Dr. Rauf ARIKAN’a tesekkiir ederim.

Tez calismamin baslangic asamasinda kiimelenme olgusu ve KOBI’ler
konusunda verdigi bilgi ve dokiimanlar i¢in KOSGEB OSTIM Isletme Gelistirme
Merkezi Midiirliigi KOBI Uzmani Makine Miihendisi Hasan CAVUSOGLU’na
tesekkiir ederim. Haziran 2009 Cergeve Dergisi’'nin “Rekabet ve Kiimelenme”
sayisindaki faaliyetleri nedeniyle Miistakil Sanayici ve Isadamlar1 Dernegi’nin degerli
yetkililerine ve yazarlarina tesekkiir ederim. Adiyaman Tekstil Hazir Giyim
Kiimelenme Dernegi’nin (ATEKS)Baskani Ismet Nedim ACIKGOZ’e ve Ankara
OSTIM Bélgesi kiimelenmesi koordinatdrlerine destek ve yardimlarmdan dolay1

tesekkiir ederim.

Anket verilerini SPSS programina aktaran degerli arkadasim Mustafa KIBAR a,
tezdeki dil bilgisi ve yazim yanlislarindaki desteginden ve yardimlarindan otiirii
meslektasim Tiirkge Ogretmeni Merve PUSKULLU’ye, calismamda destek olan is
arkadaslarim Senol SARICA ve Tugrul OZDEMIR’e ¢ok tesekkiir ederim. Ayrica
calismamin her asamasinda manevi destegini esirgemeyen sevgili esime ve

sabirlarindan dolay1 diger aile fertlerime sonsuz tesekkiirlerimi sunarim.

H. Mustafa YUCE

il



OZET

KUMELENME OLGUSU VE KOBILER

YUCE, Haci Mustafa
Yiiksek Lisans, Isletme Egitimi Bilim Dali
Danismani: Prof. Dr. Rauf ARIKAN
Temmuz, 2012, 106 sayfa

Bu c¢aligmanin amaci kiimelenme olgusunu ortaya koymak, kiimelenmenin
Kiiciik ve Orta Olgekli isletmelere (KOBI) sagladig avantajlari saptamak, yoneticilere
ve kiimelenme paydaslarina onerilerde bulunmaktir. Caligmada 6ncelikle kiimelenme
olgusunu ortaya koymak icin; kavramsal ve kuramsal ¢ercevede kiimelenmenin
literatlirde yeri, tanimi1 ve gelisim siirecleri analiz edilmis, kiimelenmeleri belirleyen
faktorler belirlenmis ve kiimelenmenin artilari-kisitlari tizerinde durulmustur. Diinyada
ve Tirkiye’deki basarili kiimelenme uygulamalari incelenmistir. Caligmanin ikinci
kisminda “Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletme Nedir?” agiklanmis, Kiimelenmenin
Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerle iliskisine deginilmistir. Ayrica kiimelenmenin

Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelere faydalarina ¢alismada yer verilmistir.

Diinyada ve iilkemizde KOBI’lerde kiimelenme siireci dnemli l¢iide hizlanmustir.
KOBI’ler iilkemizin kalkinmas1 yolunda hem rekabet hem de isbirligi gii¢lerini artirmak
ve diinya pazarlarina agilabilmek igin ¢esitli arayiglara girmislerdir. Ancak, kiiresel
rekabet boyutlarinda KOBI’lerin tek baslarma basarili olabilmeleri zorlasmistir. Bu
calismada KOBI’lerin sorunlar1 ve ¢dziim onerileri kiimelenme semsiyesi ile ortaya
konmustur. Kiimelenme olusumlari, KOBI’lerde satin alim ve tedarik, iiretim ve
hizmetler, atik tasfiyesi ve geri donilisiim, pazarlama ve dagitim, 6grenme ve bilgi
yonetimi alanlarinda stratejik is birlikleri siireclerinin profilini ve beklenen nitelikleri
degistirmistir. Literatlir c¢alismast ve alan verilerine dayanarak iilkemizde
kiimelenmenin Oniindeki baslica engeller siralanmig,  {ilkemizdeki kiimelenme
politikalarinda ve kiimelenme olusturma girisimlerinde basar1 saglanabilmesi igin

tizerinde hassasiyetle durulacak konular ile ilgili 6neriler sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: KOBI, Kiimelenme, Kiimelenmenin Artilari-Kisitlart
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ABSTRACT

CLUSTERING PHENOMENON AND SMALL AND MEDIUM-SIZED
ENTERPRISES

YUCE, Haci Mustafa
M.B.A., Department of Business Administration
Adpvisor: Prof. Dr. Rauf ARIKAN
July- 2012, 106 pages

The aim of this study is to present clustering phenomenon, to detect advantages
of clustering to Small And Medium-Sized Enterprises (KOBI), to make suggestions to
managers and clustering stakeholders. First of all, in this study, to present clustering
phenomenon in the conceptual and theoretical framework; the location, definition and
development process of clustering in literature has been analyzed, factors determining
the clustering has been identified and pluses-constraints of clustering has been
mentioned. Successful clustering applications in the world and in Turkey have been
examined. In the second part of this study, “What is a Small And Medium-Sized
Enterprise?” has been explained, The Relationship between Clustering and Small And
Medium-Sized Enterprises has been mentioned. Additionally, benefits of clustering to

Small And Medium-Sized Enterprises have been included in this study.

Clustering process in KOBIs has considerably accelerated in the world and in our
country. In the way of development of our country, KOBIs have been in the various
searches to increase both their competitiveness and their power of collaboration and to
open up world markets. However, in the extent of global competition, it has been
harder for the KOBIs to become successful on their own. In this study, problems of
KOBIs and solution suggestions have been presented under clustering umbrella.
Clustering formations has changed profiles of strategic business unit processes and
expected characteristics in the areas of purchasing and procurement, production and
services, waste disposal and recycling, marketing and distribution, learning and
knowledge management. Depending on literature survey and the field data, major
barriers to clustering in our country has been sorted, and in order to gain success in
clustering policies and attempts to create clusterings in our country, recommendations

have been given for the subjects to be emphasized sensitively.

Key Words: KOBI, Clustering, Pluses-Constraints of Clustering
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1. GIRIS

Kiimelenme olgusu, diinyanin o6zellikle gelismis ve gelismekte olan bir¢ok
iilkesinde oldugu gibi son yillarda iilkemizin ve iilkemizdeki firmalarin inovasyon
calismalarindaki basarisin1 ve rekabet giiciinii artiracak en dnemli konulardan birisidir.
Ulkemizde Kiimelenme Politikasi; girisimcilik ve KOBI’lerin gelisimi, istihdam,
bolgesel uyum, uluslararasi rekabet edebilirlik, ihracata dayali biiyiime, KOBI’lerin
uluslararas1 kimlik kazanmasi, dogrudan yabanci yatirimlarin cezbedilmesi, bilim ve
teknolojinin gelistirilmesi, siirdiiriilebilir gelisim ve kirsal kalkinma dahil olmak {izere
farkli onceliklere sahip olabilmektedir. Kiimelenme kavrami ¢ok yonlii olup, sektorel,
bolgesel ve yerel rekabet giicilinii artirici; ihtisaslasmis tedarikgileri de iiretim deger

zincirine ekleyen bir yapilanmadir ve asagidaki paydaslar1 kapsamaktadir:

— Isletmeler ve baglantili endiistriler,

—Bilgi iireten ilgili kurumlar (Universiteler, Arastirma merkezleri, Test
laboratuvarlari, Miihendislik sirketleri vs.),

—Destekleyici firma ve kurumlar (Danismanlik sirketleri, Reklam acenteleri,
Bankalar, Sigorta sirketleri, 11 Ozel idareleri, KOSGEB vs.),

—Potansiyel miisteriler,

—Yerel yonetimler,

—Sektdre yonelik medya ve reklam ajanslari,

—Denetleyici ve standartlari diizenleyen kuruluslar,

— Sektor ile ilgili sivil toplum kuruluslar1 (Meslek odasi, Vakif, Dernek vs.).

Kiimelenme yaklasimi ve buna bagli gelistirilen projeler 1990-2000 yillarinda
diinyada uygulanmaya baslamistir. Tiirkiye’de de son yillarda ilgili projelerin
uygulanmaya konuldugu goriinmektedir. Lizbon Kriterleri ile birlikte son dénemde
hiikiimetimizin eylem planina da giren kiimelenme yaklasimi, Devlet Planlama Teskilati
(DPT), Hazine Miistesarligi, Tarim Bakanlig1, Enerji Bakanligi, Kiiciik ve Orta Olgekli
Sanayi Gelistirme ve Destekleme idaresi Baskanligi (KOSGEB) ve bunlara bagl ilgili



politikalar da kiimelenme yaklagimina gore tasarlanmaya baslanmistir. Bu politikalarin
neticesi olarak ozellikle, Tiirk ekonomisinin rekabet giicliniin artirilmasi i¢in faaliyet
gosteren Ulusal Rekabet Arastirmalart Kurumu Dernegi (URAK), ilk pilot ¢alismasini
yaklastk 10 yil once Sultan Ahmet bolgesinde turizm sektdriine yonelik olarak
gerceklestirmis daha sonra KOSGEB ve DPT isbirligi ile Bartin ilinde kiimelenme
calismalarmi baslatmistir; ancak Ankara OSTIM Organize Sanayi Boélgesi’nde
kiimelenme konusundaki somut adimlar 2007 yilinda atilmaya baslanmistir. 2007
yilinin son ¢eyreginde, URAK ile igbirligine gidilerek kiimelenme ¢aligmalarina altyap1
olusturacak olan OSTIM OSB’de Faaliyet Gosteren Sektorlerin Uluslararas1 Rekabet
Diizeylerinin Analizi ¢alismas1 yapilmistir. OSTIM’in ekonomik gelisimini planli ve
stirdiiriilebilir hale getirmek amaci ile yapilan ve toplanan verilerin Elmas Modeli
yardim ile analiz edildigi bu g¢alisma, bolgede yer alan tim sektdrlerin uluslararasi
rekabet giiclinlii ortaya koymustur. Bu c¢alismayla bolgede; Savunma ve Havacilik,
Yenilenebilir Enerji ve Cevre Teknolojileri, Is ve insaat Makinalar1 ve Medikal Sanayi”

kiimelenmeleri baglatildi.

Giiniimiizde KOBI’lerde kiimelenme siireci onemli odlgiide hizlanmustir.
Kiimelenme ¢abalar1 sadece teknolojide degil, ekonomik ve sosyal alanlarda da kendini
gostermektedir. Diinyadaki hizli degisime ayak uydurma ve toplumsal refahi arttirmakta
kiimelenme olgusuna gereken 6nemin verilmesi baslica etken olacaktir. Bu ¢alismada
cevabi aranacak sorulardan bir tanesi “Kiiresellesen ve degisen ekonomik kosullarda
KOBI’lerin rekabetci ve siirdiiriilebilir yasam seyrinde kiimelenmelerin etkisi nelerdir?”
olacaktir. Boylelikle kiimelenme olgusunu ortaya koymak, kiimelenmenin KOBI’lere

sagladig1 avantajlar1 saptamak ve yoneticilere dnerilerde bulunmak amaglanmustir.



1.1. Amag¢

Kiimelenme olgusuna gereken onemin verilmesiyle diinyadaki hizli degisime
ayak uydurmak ve toplumsal refahi arttirmak da baslica etkenlerdendir. Ulkemizde,
rekabet giicii tasryan KOBI’lerin gelistirilerek ulusal kiimelenme politikasina temel
teskil etmesi ve nihai olarak siirdiiriilebilir ihracat artisin1 saglayacak rekabetci yapinin
gelistirilmesine katki saglamasi bakimindan kiimelenmeler 6nemli bir firsat ve stratejik

alandir.

Kiimelenme olusumlar1 iginde KOBI’lerin rekabet giiciinii artirmak, iiretim ve
sermaye yapilarini iyilestirmek gibi ortak ¢éziimler ortaya koymak artik her anlamda

zorunlu hale gelmistir.

Bu c¢alismanin amaci kiimelenme olgusunu ortaya koymak, kiimelenmenin

KOBI’lere sagladig1 avantajlar saptamak ve yoneticilere dnerilerde bulunmaktir.

1.2. Onem

Diinyaya neredeyse son yirmi yildir damgasin1 vuran kiiresel rekabet ortaminda
Kiiciik Ve Orta Olgekli Isletmeler (KOBI) rekabet giiglerini artirmak ve diinya
pazarlarina agilabilmek icin ¢esitli arayislara girmislerdir. Yasanilan rekabetin boyutlar
KOBI’lerin tek baslarina basarili olabilmelerini zorlastirdig: icin isbirlikleri, stratejik
ortakliklar, aglar (network) ve kiimelenmelerde yer almalar1 saglayacagi avantajlar

nedeniyle 6nem kazanmustir.

Ulkemizde ekonominin benzer veya ilgili deger zincirine bagimli dallarinda
faaliyet gosteren isletmelerin yer aldigi kiimelenmeler, KOBI’ler igin bazi avantajlar
saglar. Bu avantajlardan bazilarin1 siralayacak olursak; isletmelerde inovasyon,
bolgedeki Ar-Ge merkezleri aracilif ile iiriin kalitesi ve standardinin yiikseltilmesi ve
teknoloji yogun tiretim yapilmasi, ortak arastirma ve teknoloji gelistirme faaliyetleri ile
yeni teknolojilere erisim, ortak tedarik, ihale stratejilerinin gelistirilmesi, iiretimde

isbirligi, ortak pazarlama ve benzer konularda stratejik igbirligidir.



Isbirligi kavram kiiciik ve orta dlgekli isletmeler i¢in varliklarim siirdiirmek ve
uluslararasi arenada daha fazla s6z sahibi olabilmek i¢in her zaman 6nemli olmustur.
KOBI’ler Isbirligi yapabildikleri 6lgiide; iiretim, teknoloji gelistirme ve ihracat gibi

onemli konularda zaaflarinin {istesinden gelerek basarili olmuslardir.

KOBI’ler degisen ve gelisen iletisim, ulasim, teknolojik altyapisi ile artik kendi
cografik bolgeleri, kendi iilkeleri i¢in degil, tim diinya pazarlar1 i¢in iiretim
yapmaktadirlar. Uluslararasi rekabeti yogun bir sekilde KOBI’lere yasatan bu durum,
KOBI’lerin rekabet giiciinii artirmalarinin énemini ortaya ¢ikarmustir. Kiiresel rekabet
ortami KOBI’lerin isbirligi c¢evresinin daha da genisletilmesini ve {iniversiteleri,
arastirma kurumlarini, kamu kurumlarini, meslek kuruluslarini hatta yerel yonetimleri

icine almasini zorunlu kilmistir.

Kiimelenme olusturma girisimlerinde basartya ulasmak i¢in konu ile ilgili
kavram ve yontemlerin 6zellikle kiimelenme girisiminde ve yonetiminde yer alan kisiler

tarafindan c¢ok iyi anlagilmis olmasi1 6nem arz etmektedir.

1.3. Problem

Ulkemizde KOBI’lerin kiimelenme olusumlar1 6nemli dlgiide hizlanmis ve
sayilar1 giin gectikge de artmaktadir. Rekabet¢i ve yenilik¢i yaklagimlarin diinyaya yon
verdigi yeni bir diizlemde kiimelenme Onemli bir olgu olarak yerini almaktadir.
Diinyaya neredeyse son yirmi yildir damgasini vuran kiiresel rekabet ortaminda kiiciik
ve orta Olgekli isletmeler rekabet gliglerini artirmak ve diinya pazarlarina agilabilmek
icin cesitli arayislara girmislerdir. Kiiresel rekabet ortami, KOBI’lerin isbirligi

cevresinin daha da genisletilmesini zorunlu hale getirmistir.

KOBI’lerin tedarik, pazarlama, diisiik kapasite kullanimi, rekabet giicii zay1flig1,
nitelikli isgiicii saglayamamasi, Ar-Ge ¢aligmalarinin yetersizligi ve finansman basta
olmak iizere bir¢ok alanda tek basina sorunlarina ¢6ziim bulmasi artik kiiresellesen
ekonomilerde c¢ok zordur. Kiiresellesen, degisen ekonomik kosullarda KOBI’lerin

rekabet¢i ve siirdiiriilebilir yagam seyrinde kiimelenmelerin etkisi nelerdir?



1.4. Hipotezler

KOBI’lerin sosyal ve ekonomik gelismedeki onemi dikkate almarak
desteklenmesi ve gelistirilmesi yolunda kiimelenme Onemli bir yontemdir.
Kiimelenmenin yol actifi potansiyel ve sagladigi avantajlari nedeniyle kiimelenme

KOBI iliskisi daha da agirlik kazanmaktadir.

Calismada asagida belirtilen hipotezler irdelenecektir:

—Kiimelenme ile KOBI’lerin gelismesinde tedarik, knov-hov, pazarlama konularinda
daha anlaml katk1 beklenmektedir.

—KOBI’lerin birgok konuda kamudan sagladiklar: desteklerin daha etkin ve anlamli
olmalar1 kiimelenme ile miimkiin olmaktadir.

—KOBI’ler kiimelenme konusunda yeterli bilgi diizeyinde degildir, bilinglenme
gereksinimleri vardir.

— Kiimelenme ile KOBI’lerde inovasyon ve degisim alanlarinda 6nemli adimlarin

atilacagi beklentisi yaygindir.

—Kiimelenmelerde yasal mevzuat yetersizdir.

1.5. Varsayimlar

Calismada asagida belirtilen varsayimlarin oldugu kabul edilecektir:

1. Ankete katilan kisilerin anket sorularina verdikleri cevaplar objektiftir.

2. Arastirmada kullanilan ydntemin calismanin amaci i¢in uygun bir
yontem oldugu kabul edilmistir.

3. Arastirmaya katilanlarin, ankette belirtilen yargilar1 dogru bir bigimde
algilayip dogru yanitlayabilecek egitim sosyo-kiiltiirel diizeye sahiptirler.

4. Ankete katilan isletmelerden elde edilen verilerin, dolayisiyla

orneklemin, aragtirmanin evrenini temsil ettigi varsayilmistir.



Calismada, kavramsal cercevede belirtilen temel kavramlar, model ve
yaklagimlar taban olusturacak sekilde teorik altyapi olusturulacak, detayli agiklamalara

yer verilecektir.

1.6. Smmirhlhiklar

Calismada elde edilecek veriler, birinci boliim literatiir kaynaklardan saglanmas,
ikinci boliim ise alan ¢alismasi verilerinden olusturulmustur. Anket formunun
hazirlanmasinda konu ile ilgili kaynaklardan ve daha once bu konuda g¢aligmig olan

arastirmacilarin formlarindan da yararlanilmistir.

1.7. Tamimlar

Isletme: Yasal statiisii ne olursa olsun bir veya birden ¢ok gercek veya tiizel kisiye ait
olup, bir ekonomik faaliyette bulunan birimlerdir.

Kiiciik ve orta biiyiikliikte isletme (KOBI): iki yiiz elli kisiden az yillik ¢alisan
istthdam eden ve yillik net satig hasilati ya da mali bilangosu yirmi bes milyon Tiirk
Lirasin1 agmayan ve YoOnetmelikte mikro isletme, kiigiik isletme ve orta biiyiikliikteki
isletme olarak siniflandirilan ve kisaca "KOBI" olarak adlandirilan ekonomik
birimlerdir.

Mali bilango: Bir isletmenin belirli bir tarihte sahip oldugu varliklar ile bu varliklarin
saglandig1 kaynaklar1 gésteren mali tablodur.

Net satis hasilati: Bir isletmenin briit satislarindan satis iskontolar1 ve iadeleri ile diger
indirimlerin diisiilmesi sonucu bulunan tutar.

Yillik is birimi (YiB): Bir yil boyunca tam zamanh olarak isletmede veya isletme
adina calisan bir kisi.

Yakin piyasa: Ilgili piyasanin akis zincirinin baslangic veya bitiminde yer alan {iriin
veya hizmet piyasasi.

Mikro isletme: On kisiden az calisan istihdam eden ve yillik net satis hasilatt ya da
mali bilangosu bir milyon Tiirk Lirasin1 agsmayan ¢ok kiiciik 6l¢ekli isletmelerdir.
Kiiciik isletme: Elli kisiden az ¢alisan istthdam eden ve yillik net satis hasilat1 ya da

mali bilangosu bes milyon Tiirk Lirasini agmayan isletmelerdir.



Orta biiyiikliikteki isletme: iki yiiz elli kisiden az calisan istihdam eden ve yillik net
satig hasilat1 ya da mali bilangosu yirmi bes milyon Tiirk Lirasini agsmayan isletmelerdir.
Proje: Amaci, kapsami, hedefi, ciktilari, siiresi, biitcesi, diger kaynaklar1 ile
uygulayicilar belirli ve birbirleriyle iliskili faaliyetler biitiiniidiir.

Stratejik isbirligi; En az iki isletme tarafindan kendi durumlarini degistirmek amaciyla
gerceklestirilen ortak bir harekettir.

Inovasyon: Bir fikri pazarlanabilir bir iiriin ya da hizmete, yeni ya da gelistirilmis bir
imalat ya da dagitim yontemine ya da yeni bir toplumsal hizmet yontemine
doniistiirmektir.

Teknoloji: Teknik {iretme ve bu teknigin uygulanmasi ile ilgili gerekli alet, makine ve
malzemeleri gelistirilme bilgisidir.

Arastirma ve Gelistirme (Ar-Ge): Bilim ve teknolojinin gelismesini saglayacak yeni
bilgileri elde etmek veya mevcut bilgilerle yeni malzeme, {iriin ve araclar iiretmek,
bilgiye dayali sistematik olarak yeni projeler iiretmek, slire¢ ve hizmetler olusturmak

veya mevcut olanlar1 gelistirmek amaci ile yapilan diizenli ¢aligmalardir.



2. ARASTIRMA YONTEMIi

2.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirmada, gerekli literatiir taramasi yapilmis ve anket yOntemi
uygulanmustir. Calismada kiimelenme olgusu ve KOBI’lerin tamimi, gelisim siireci,
artilart1 ve eksikleri {izerinde durulmaktadir. Bu boyutlar, kavramsal ve kuramsal
cerceve boliimiinde de ifade edildigi gibi literatiir arastirmalar dogrultusunda etraflica
incelenmistir. Calisma kapsaminda, diinyada basarili kiimelenme uygulamalarindan;
Amerika Birlesik Devletleri: Hoollywood Film Sektérii Kiimelenmesi, Almanya:
Baden-Wiirttemberg Otomotiv Sektorii Kiimelenmesi, Ispanya: Basque Bolgesi Enerji
Sektorti Kiimelenmesi, Cin: Shaoxing Country Tekstil Sektorii Kiimelenmesi ele
alinmaktadir. Ayrica Tiirkiye ki basarili kiimelenme uygulamalarindan; OSTIM
Kiimelenmeleri, Sultan Ahmet Turizm Kiimelenmesi ve Adiyaman Tekstil ve Hazir
Giyim Kiimelenmesi ayrintilari ile ele alinmaktadir.

Arastirma verilerini toplamak i¢cin hem nicel hem de nitel veri toplama
tekniklerinden yararlanilmistir. Nicel veri toplanmasi i¢in anket uygulamasi yapilmustir.
Nitel veri toplanmasi i¢in de kiimelenme proje koordinatorleri ile goriismeler

yapilmistir.

Bu aragtirmada kullanilan 6lgme araci olan anket uygulamasina baglamadan
Once alana yonelik bilgiler toplanmis, arastirmaci tarafindan bu calismada kullanilmak

tizere ilgili literatiir incelenmis ve uzman goriisleri alinarak anket gelistirilmistir.

2.2. Evren ve Orneklem

Calismanin evreni olarak {ilkemizdeki kiimelenme olusumlari karsimiza
ctkmaktadir. Bu ¢alismada orneklem olarak alinan Ankara OSTIM kiimelenmeleri
disinda; Istanbul’da Sultan Ahmet Turizm Kiimelenmesi ve Moda Tekstil Is
Kiimelenmesi, Adiyaman Tekstil ve Hazir Giyim Kiimelenmesi, Sanliurfa’da Organik

Tarim Kiimelenmesi, Diyarbakir’da Mermer Kiimelenmesi, Merzifon Ankastre



Kiimelenmesi, Kayseri Kapadokya Turizm Kiimelenmesi Samsun Medikal Sanayi
Kiimelenmesi vb. sayilabilir. Ankara OSTIM kiimelenme olusumlari iilkemizdeki genel

durumu yansitmaktadir.

Calismanin  Orneklemi olarak; Ankara OSTIM bolgesinde Is ve Insaat
Makineleri Kiimelenmesi (ISIM), Savunma Yan Sanayi Kiimelenmesi, Yenilenebilir
Enerji ve Cevre Teknolojileri Kiimelenmesi ve Medikal Sanayi Kiimelenmesi olan
OSTIM kiimelenme iiyeleri secilmis ve anket uygulamasmi kabul edenlere anketler
uygulanmistir.  Anketler istatistiki oOrneklem hesaplamalarina uygun olarak

degerlendirilmistir.

2.3. Veri Toplama Teknigi

Calismanin teorik altyapisi olusturulurken tanimlayici ve agiklayici bir yaklagim
kullanilmistir. Oncelikli olarak konu ile ilgili literatiir tarannug, mevcut her tiirlii kitap,
makale, gazete yazisi ve cesitli istatistiklerden yararlanilmig, kiitiiphane c¢aligsmalari

yapilmis ve internet kullanilmistir.

Calismanin uygulama asamasinda ise teori ve pratikte uyum olup olmadigini
anlamaya yonelik olarak belirtilen hipotezleri test etmek oncelikli amag¢ olmak {izere,
saptanan sorular drneklemi olusturan “Ankara ilinde bulunan OSTIM kiimelenmelerine,
hazirlanan anket formu vasitasiyla ulastirilmis; anketler uygulanmis sonra veriler
gruplandirilmis, tablolastirilmis ve veriler analize elverisli hale getirilmistir. Elde edilen
veriler, cesitli istatistiki yOntemlerle degerlendirilmis, hipotezler test edilerek ve

sonuclar yorumlanmustir.

3.4. Verilerin Analizi

Arastirmadan elde edilen verilerle, SPSS paket programi kullanilarak gerekli

tablolar diizenlenmis ve istatistiksel analizler yapilmistir.
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3. BOLUM: KAVRAMSAL VE KURAMSAL CERCEVE

3.1. Kiimelenmenin Tanim1 Ve Gelisim Siireci

3.1.1. Kiimelenmenin Tanimi

Diinyada ve iilkemizde kiimelenme (cluster) kavrami iizerinde uzlagilmis bir
tanim olmamakla birlikte, kiimelenme kavramini akademik anlamda ele alan ve gelisen
bilimsel yazinda oncii rol oynayan ilk kisi olan Michael Porter kiimelenmeyi su sekilde

tanimlamaktadir:

Kiimelenme birbiriyle baglantili olan isletmelerin ve kurumlarin belirli yerlerde
cografi olarak yogunlagmalaridir. Kiimelenmeler, rekabet agisindan birbiriyle
baglantili endiistrileri ve diger kurumlari i¢ine alir. Bunlar bilesenleri, makine ve
hizmet saglayan ihtisaslasmis tedarikgileri ve ihtisaslagsmig altyapi saglayicilari
kapsar. Kiimelenmeler genelde dikey olarak tedarik kanallarini ve miisterileri,
yatay olarak tamamlayici lriinler iiretenleri ve yetenek, teknoloji veya ortak
girdi kullanim1 yoniinden ilgili olan sanayilerdeki isletmeleri kapsayacak sekilde
genisler. Son olarak, kiimelenmeler kamu kurumlarini ve tiniversiteleri, standart
belirleyici ajanslar1 ve danigmanlari, mesleki egitim kurumlarim1 ve sendikalar
gibi ihtisaslasmis egitim, Ogretim, aragtirma, bilgi ve teknik destek saglayan
diger kurumlar1 kapsar(Porter,1998:78).

Porter 1998 de yaptig1 bu tanimla kiimelenmenin iki ana unsuru olarak:
a) Isletmelerin ve kurumlarin belirli yerlerde cografik yogunlasmalarini,
b) Birbirleriyle baglantili endiistriler ve diger kurumlarin birbirlerini de

kapsayacak sekilde rekabeti 6ne ¢ikarmasidir.

Ayrica Porter genel anlamda kiimelenmeyi dikey ve yatay olarak iki farkli agama
da degerlendirmistir:
1) Dikey kiimelenme; tedarik kanallar1 ve miisteriler kapsar.
2) Yatay kiimelenme; tamamlayici iiriinler iiretenleri ve yetenek, teknoloji veya
ortak girdi kullanimi1 y6niinden ilgili olan sanayilerdeki isletmeleri kapsayacak sekilde

genisler diye tanimlar.
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Porter taniminin son kisminda kiimelenme kavraminin ¢ergevesini genisleterek,

kamu kurumlarini ve {iniversiteleri, standart belirleyici ajanslar1 ve danigmanlari,

mesleki egitim kurumlarin1 ve sendikalar gibi ihtisaslagmis egitim, 6gretim, aragtirma,

bilgi ve teknik destek saglayan diger kurumlari igine alir.

Kimelenme

@melenme birbiriyle baglantili olan isletmelerin%
kurumlarin belirli yerlerde cografi olarak
yogunlagsmalaridir. Kiimelenmeler kamu

kurumlarini ve iiniversiteleri, standart belirleyici
ajanslar1 ve danigmanlari, mesleki egitim

kurumlarini ve sendikalar gibi ihtisaslagsmis egitim,
ogretim, arastirma, bilgi ve teknik destek saglayan

Q'ger kurumlari kapsar /

/

\

Tedarik kanallar1 ve miigterileri kapsar

N O

Tamamlayic tiriinler iiretenleri, yetenek,

ilgili olan sanayilerdeki isletmeleri kapsar

AN

~

teknoloji veya ortak girdi kullanimi yoniinden

)

Yatay Kimelenme Dikey kuimelenme

Sekil 1: Michael Porter‘a Gore Kiimelenmenin Tanimlanmasi / Bélimlenmesi,

OECD (Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Teskilat1) tarafindan hazirlanan,
Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) ile KOSGEB isbirligi ile iilkemiz yayin

hayatina kazandirilan Yenilik¢i Kiimelenmeler; Ulusal Yenilik¢i Sistemlerin Onciileri

adli kaynakta (2006:20) ise “Yenilik¢i aglar, birden fazla deger zincirinde benzer

teknolojiler kullanan fakat farkli mal ve hizmetler tireten sektorler dahil olmak iizere,

cesitli deger zinciri kiimelenmelerini igerirler.” seklinde kiimelenmeler ifade bulmaktadir.

Ayrica yine OECD tarafindan bilgi boyutu One ¢ikartilarak kiimelenme su sekilde

tanimlanmaktadir: “Kiimeler, birbirlerine katma deger saglayan bir iiretim zincirinde,

birbirlerine gii¢lii bir sekilde bagli olan firmalarin, bilgi iireten ajanslarin ve miisterilerin

iiretim agidir” (OECD,1999:157).



12

Ulkemizde kiimelenme c¢alismalarinda onciiliik edenlerden (Bulu, 2009:17)
firmalarin rekabet avantajlar1 kazanmalarina vurgu yaparak kiimelenmeleri “Bir iiriin
ya da hizmetin tretilmesi ile ilgili taraflarin ortak cografyada birarada bulunmalari
kosulu ile birlikte i yaptiklar1 ag yapilarini kiimelenme olarak tanimliyoruz.” demistir.
Bulu 2009°daki ayn1 makalesinde daha genis bir acidan kiimelenmeleri deger zinciri,

aglar zinciri olarak asagidaki gibi ifade etmistir:

Daha ayrintili bir sekilde kiimelenmeyi birbirlerine katma deger ekleyen iiretim
zinciri ile bagli, karsilikli bagimli tedarikgileri de iceren (1) firmalar ve/veya
isletmeler, (2) bilgi iireten kurumlar (lniversiteler, arastirma kurumlari,
miithendislik sirketleri), (3) destekleyici kurumlar (acenteler, danigsmanlik
sirketleri, bankalar, sigorta sirketleri), (4) miisteriler, (5) kiimelenmeyi
destekleyen ilgili kamu kurumlar1 (KOSGEB gibi), (6) sivil toplum kuruluslari
ve (7) yerel yonetimler tarafindan olusturulmus ag olarak tanimlayabiliriz(Bulu,
2009:17).

Sektorel, bolgesel ve yerel rekabet giiciinii artirici bir bakis agisiyla, sektore
yonelik medya ile kontrol ve standartlar1 diizenleyen kuruluslar1 da kapsayacak sekilde
bir tanimlama yapan yine bu ¢aligmalarin Onciilerinden (Eraslan, 2009:24-25)

kiimelenmeyi su sekilde ifade etmistir:

Sektorel, bolgesel ve yerel rekabet giiclinii artirici, ayni zamanda, katma deger
ekleyen lretim zinciri ile bagli, karsilikli bagimli tedarikgileri de igeren (1)
firmalar ve/ veya isletmeler, (2) bilgi tireten kurumlar (iiniversiteler, arastirma
kurumlari, miihendislik sirketleri vs.), (3) destekleyici kurumlar (acenteler,
danigsmanlik sirketleri, bankalar, sigorta sirketleri vs.), (4) miisteriler, (5)
kiimelenmeyi destekleyen ilgili kamu kurumlari il Ozel idareleri, KOSGEB vs.),
(6) sektorel sivil toplum kuruluslari, (7) yerel yonetimler, (8) sektore yonelik
medya, (9) kontrol ve standartlar1 diizenleyen kuruluslar tarafindan olusturulmus
ag ve bunlarin  cografi  bir alanda  yogunlagsmalar1  olarak
tanimlanmaktadir(Eraslan, 2009:24-25).

Ulkemizde giin gectikce kiimelenme calismalari hizlanmakta, bunda pek tabi
olarak hiikiimetlerin ve ekonomik kalkinma politikalarinin ortaya koydugu vizyon ¢ok
onemlidir. Sanayi ve Ticaret Bakani ge¢mise dayali bir analizle kiimelenmeleri

asagidaki sekilde degerlendirmektedir:
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1890’larda {istiin rekabet giicline sahip cografi bolgelerin basarisinin
nedenlerinin  arastirilmasinda  ortaya ¢ikan kiimelenme, giiniimiizde
kendiliginden olusan birtakim mesleki ve/veya bolgesel gruplasmalarin, bir lider
kurumun (sirket, dernek, vakif, meslek odasi, biiyiik bir isletme, OSB, iiniversite
vb.) onderliginde grupta yer alan tiim aktdrlerin yararma olacak bi¢imde
yonetilmesi olarak diisliniilmelidir(Ergiin, 2009:10).

Kiimelenme kavramint ekonomik gelisme yaklagimi olarak ifade eden
arastirmacilar ayn1 zamanda ekonomik gelisme politikalarini yonlendiren bir lokomotif
benzetmeleri ile iilkemizde kiimelenme yaklasiminda Onemli avantajlara sahiptirler

vurgusu yaparak farkli tanimlamayi su sekilde yapmaktadirlar:

Hem gelismis hem de gelismekte olan iilkelerde bir “basari modeli” olarak
sunulan sanayi kiimelenmeleri genel olarak mekansal yakinlik ile sektorel
uzmanlagmanin yer aldigi; ayn altyapiyi, miisteriyi ya da deneyimleri paylasan
iligkilerin rekabet giiciinii artirdig1; kurumsal yapi ile ortak kimligin gelismis
oldugu ekonomik yigilmalar olarak tanimlanmaktadir(Eceral ve digerleri,
2009:121).

Ingilizce de isim ya da fiil olarak kullanilan cluster kavramu literatiirde ilk defa
1990 yilinda M. Porter’in yayimnladigi ¢aligmasinda kavram olarak kullanmistir.
Tiirkge’de isim olarak “kiime” ya da “kiimelenme” fiil olarak ise “kiimelenmek”
(kiimelenme isi) olarak g¢evrilmektedir. Tiirk Dil Kurumunun Giincel Tirkce Sozlitk
kismindan bakildiginda; Kiime (isim) kelimesi “Birbirine benzer veya ayni cinsten olan
seylerin olusturdugu biitiin, takim, 6bek, grup”, kiimelenme (isim) kelimesi “Y1gilma,
biriktirme, toplanma, kiimiilasyon” ve kiimelenmek (fiil) kelimesi ise “Bir yere

toplanmak, y1g1lmak” olarak tanimlanmaktadir.

3.1.2. Kiimelenmenin Gelisim Siireci

Diinyanin bugiinkii ekonomik haritasina bakildiginda kiimelenme dedigimiz
olusumlar hakimdir. 1990 yillardan baglayarak ekonomik kalkinma yaklagimi olarak
kabul edilmis ve bircok gelismis lilkede resmi kalkinma politikast olarak kabul
edilmistir. Stratejik isbirligine dayali, verimlilik ve inovasyonu igeren rekabetci
kiimelenme yaklasimi geleneksel kalkinma anlayisindan c¢ok farklidir. Geleneksel
kalkinma anlayisinda sektorel ve bolgesel ekonomik faaliyet ve planlamalar merkezi

kurumlar tarafindan yiiriitiilmekte ve biitgelestirilmis “Gelirlerin yeniden dagilimi ile az
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gelismis  bolgelerin  mali  yapisinin, istthdam kaynaklarmin ve alt yapisinin
desteklenmesine ve bolgeler arasi gelismislik farklarinin kaldirilmasina yonelik dengeli
kalkinma anlayis1 hakimdir” (Eraslan, 2009:22). Kiiresellesmenin ortaya ¢ikardig1 yeni
kosullar karsisinda bu politikalar kalkinma modelleri olamamig ve yetersiz kalmistir.
Biitcelestirilmis gelirlerin yeniden dagilimi ile dengeli bir bicimde bdlgelere dagilan
devlet yardimlar1 geleneksel kalkinma anlayisinda ekonomik ivmeyi saglamada istenen
neticeyi vermemistir. Ayrica devletin bu anlayista bolgeler arasi tercihlerde bulunmay1
ve tesvik politikalar1 ¢ikar catigsmalarina neden olmus ve iiretimde ivme kazanmasi
gereken bolgeler gereksiz yere gelir diliminde pay alma rekabeti ile yorulmustur.
Geleneksel kalkinma anlayisinda devlet yardimlarinin uzun doénemdeki faydalar
elestirilmeye ve sorgulanmaya baglamistir. Bu elestiriler Eraslan (2009) tarafindan sdyle
siralanmugtir. Yardimlarin; bolgeleri pasiflestirdigi, girisimciligi baskiladigi, ekonomik
yatirimi ¢ekmis olasina ragmen yatirimin nitelik ve derinligini artirmadigi, karsilasilan
bu sorunlar, bolgesel kalkinma politikalarinda farkli, yeni yontem ve anlayislara yol
acmis, bolgelerin yerel ve kiiresel ekonomide rekabet giiciinii artirmaya odaklanan

yenilikg¢i kiimelenme politikalart gelistirilmistir.

Diinyadaki ekonomik krizler bolgesel kalkinma politikalarini  yeniden
sekillendirmistir. Ozellikle 1970°li yillarda ortaya ¢ikan petrol kriz ile iiretim
orgiitlenmelerinde 6nemli degismeler baslamistir. Kiiresellesme siireci, yasanan bilgi ve
teknolojik gelismeler ve yeni {iretim siire¢leri giiniimiizde bdlgesel kalkinma
politikalarii yeniden sekillendirmektedir. Geleneksel bolge kalkinma politikalarinda az
gelismis sadece belirli geri kalmis bolgelerin gelismislik farklarinin azaltilmasi tilkenin
kalkinmasina ve rekabet giicline fazla katki saglamamaktadir. Bunun yerine 6zellikle
rekabetci bolgelerin kiiresel ekonomide birer ana oyuncu olarak ortaya ¢iktig1 ve ulusal
kalkinma agisindan da belirleyici rol oynayabilecek bir ortamda iilkenin kalkinmasina
ve rekabet giicline en ¢ok katkiyr vermek {izere, tiim bolgeleri kapsayan; fakat her
bolgenin dinamik yapisin1 da dikkate alacak sekilde farkli niteliklerde bolgesel
kalkinma politikalar1 gelistirilmektedir. “Bu g¢ercevede, bolgesel politika yaklagimi
bolgelerin rekabet edebilirliklerinin gelistirilmesi hedefi ile yeni vizyon, kapsam ve

muhteva kazanmistir”(Kara, 2008:1).
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Giliniimiizde kiimelenmelerin belli bir alanda birbiriyle baglantili sirketler ve
kurumlarin cografi yogunlagsma sonucu modern rekabette dayali verimlilik oldugu iddia
ediliyor. Buradaki verimlilik kavrami ile ifade edilen kiimelenmeler de sirketlerin
rekabette nasil dayaniyor, basit anlayist dogru degildir. Verimlilik; yenilik ve yeni is
olusumu iizerine kiimelenmelerin olumlu etkileri agiklar. Kiimelenmeler de verimlilik
ve yenilik diizeyi yiiksek tesviki anlatir. Rekabet¢i strateji ve ekonomi politikasi
tizerindeki etkileri ortaya koyar. Rekabet bir donemde kiiresel ekonomik cografyada bir
paradoksu teskil etmekteydi, teorik olarak, artik rekabet avantaji kaynagi olmalidir.
Rekabet acgik kiiresel piyasalar, hizli ulagim, yiiksek hizli iletisim ve kaynagina dogru
yenilik hizi siiren kiimelenme iginde yeni isletmelerin kurulmasi tesvik etmelidir.
Rekabetle bolgede bulunan sirketlerin verimliligini artirmali, daha karmasik, bilgiye

dayal1 ve dinamik diinya ekonomisi olusturulmalidir.

Kiiresellesme siirecinde Tiirkiye de yasanan teknolojik gelismeler ve yeni tiretim
siirecleri, gilinlimiizde bolgesel ve wulusal kalkinma politikalarim  yeniden
sekillendirmektedir. Ozellikle 1995° te Tiirkiye ve Avrupa Birligi (AB) tam iiyelik
miizakereleri dogrultusunda Giimriik Birligi anlasmasi imzalanmig ve iilkemizin diinya
ekonomileri ile biitiinlesme siireci ile “Birlikte, yasanan hizli degisimler ve bunlarin
ortaya cikardig1 ezici rekabet, uluslar arasi bagimlilik siirecinde Tiirkiye’yi de ¢agi
yakalamak amaciyla ekonomik anlamda koklii, yapisal degisim ve zihinsel doniisiimlere

zorlamistir”’(Eraslan, 2009:23).

Kiimelenme yaklagimi ve buna bagli gelistirilen projeler 2000’li yillarda

tilkemizde uygulanmaya baslamistir.

Tiirkiye’de de son yillarda ilgili projelerin uygulanmaya konuldugu
goriinmektedir. Lizbon Kriterleri ile birlikte son donemde hiikiimetimizin eylem
planina da giren kiimelenme yaklagimi, Devlet Planlama Teskilati (DPT),
Hazine Miistesarligi, Tarim Bakanligi, Enerji Bakanlhigi ve Kiigiikk ve Orta
Olgekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanlhigi (KOSGEB) ve
bunlara bagli ilgili politikalar da kiimelenme yaklasimina gore tasarlamaya
baslamistir. Bu politikalarin neticesi olarak 6zellikle, Tiirk ekonomisinin rekabet
giicliniin artirilmasi igin faaliyet gosteren Ulusal Rekabet Arastirmalart Kurumu
Dernegi (URAK), ilk pilot caligmasini yaklasik 10 yil once Sultan Ahmet
bolgesinde turizm sektoriine yonelik olarak gergeklestirmis daha sonra,
KOSGEB ve DPT igbirligi ile Bartin ilinde kiimelenme calismalarim
baslatmistir(Eraslan, 2009:27).
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Ayrica iilkemizin resmi politikasi geregin Sanayi ve Ticaret Bakanligi’na ulusal
diizeyde kiimelenme politikasinin gelistirilmesi gorevi verilmistir. Bu cergevede ilgili
bakanlik 2007, 2008 ve 2009 yili programlarinda “Kiimelenme analizi ve kiimelenme
haritalandirma ¢aligmasinin tamamlanmasinda ihtiya¢ duyulacak olan giincel ve saglikli
verilerin toplanmasi ve dogal siirecler ile gelisen kiimelenme potansiyellerinin ortaya
cikarilmasi amaci ile Sanayi Bilgi Sistemi kurulmasi yoniinde calismalar baglatilmistir”
(Alsag, 2010:140-141). Tiim bu ¢aligmalarin yaninda iilkemizde Kalkinma Ajanslari’nin
kurulmasi ile Bolgesel diizeyde kiimelenmeye destekler saglanacaktir. Kamu kesimi,
0zel kesim ve Sivil Toplum Kuruluslarindaki (STK) birligi gelistirmek, kaynaklarin
yerinde ve etkin kullanimini saglamak ve yerel potansiyeli harekete gecirmek suretiyle
ulusal kalkinma plan1 ve programlarinda 6ngoriilen ilke ve politikalarla uyumlu olarak
bolgesel gelismeyi hizlandirmak, siirdiriilebilirligi saglamak Kalkinma Ajanslari’nin
temel islevidir. “Ajanslar KOBI’lerin desteklenmesi i¢in farki kaynaklarin tanitiminin

yapilmasi seklinde kolaylastirici rol de iistlenecektir”(Alsag, 2010:138).

Tiirkiye de kiimelenme siireci hizla devam etmektedir.

Ankara OSTIM Organize Sanayi Bolgesinde kiimelenme konusundaki somut
adimlar 2007 yilinda atilmaya baglanmistir. 2007 yilinin son ¢eyreginde, URAK
ile igbirligine gidilerek kiimelenme c¢alismalarina altyapi olusturacak olan
OSTIM OSB’de Faaliyet Gosteren Sektorlerin Uluslararasi Rekabet Diizeylerin
Analizi ¢alismas1 yapilmistir. OSTIM’in ekonomik gelisimini planli ve
stirdiiriilebilir hale getirmek amaci ile yapilan ve toplanan verilerin Elmas
Modeli yardim ile analiz edildigi bu ¢aligma, bolgede yer alan tiim sektorlerin
uluslararasi rekabet giiciinii ortaya koymustur(Eraslan, 2009:56).

Bu calismayla bolgede; Savunma Yan Sanayi, Yenilenebilir Enerji ve Cevre
Teknolojileri, Is ve Insaat Makinalar1 ve Medikal Sanayi kiimelenmeleri baslatildi.
Ayrica Gebze Organize Sanayi Bolgesinde Kiimelenme Temelli Inovasyon
Altyapisinin Olusturulmasi Projesi 2010 Aralik ayinda URAK destekli baslatilan yeni
bir kiimelenme ¢alismasidir. Sonug olarak; iilkemizde ve diinyada en genel anlami ile
sektorel, bolgesel ve ulusal kalkinma modeli olarak kabul edilen kiimelenme aglarinin

Onemi gittik¢e artmakta ve gelisim siireci hizla devam etmektedir.
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3.2. Kiimelenmeyi Belirleyen Faktorler

Tiirkiye ve diinyadaki kiimelenme yapilarini belirleyen faktorleri tespit etmek
icin bu giline kadar literatiirde yapilan kiimelenme tanimlarini incelemek yol gosterici
olsa gerek. Yukarida kiimelenme tanimlar1 baslig1 altindaki tim tanimlar

irdelendiginde;

En genel hatlar1 ile kiimelenmeyi etkileyen, belirleyen bagliklar sdyledir:

a) Sektorel Faktorler

b) Bolgesel Faktorler

c) Cografik Yogunlagmalar
d) Rekabet Avantajlar

e) Kamu Tesvik Paketleri

Kiiresellesme isletmeler i¢in hayati zorlagtirmaktadir; her sey daha hizli, daha
biiylik ve daha zor kestirilebilir bir hale gelmektedir. Giiniimiizde artan bir sekilde
karmasik ve calkantili hale gelen ortamlarda isletmeler basarili olmak i¢in; stratejik
isbirliklerinin birgok gerekcesi ve hedefi vardir. Isletmeler ¢ogu zaman birbirini
tamamlayan ozellikler paylastiklari icin ittifaklar olusturabilmektedirler. Kiimelenme
tanimlarinda sik¢a vurgulanan; onlar bir katma deger zincirinin halkalaridir ifadesi
zincire dahil olanlarin benzer teknolojiler kullandiklar1 veya ¢alisanlart igin
diizenleyecekleri ortak egitimlerde daha iyi ve daha ucuz organize edebilecekleri benzer
teknik  bilgiye ihtiya¢ duymaktadirlar. Isletmeler tek baslarina  hareket
edememektedirler; tedarik¢iler, miisteriler, rakipler ve kamu yetkilileri ile karmagsik
iliskiler ag1 icinde yer almaktadirlar. Bu ag iliskilerin de basarili olmak i¢in stratejik
isbirlikleri avantajlar saglayabilir. Stratejik isbirligi ile “Birlikte daha gii¢liyiiz”
sinerjisi diger igletmelerle olan isbirliginden fayda saglamak amaciyla, harekete dahil

olan her aktor kendi 6zel yetenekleri ile isbirligine katkida bulunur.
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Bolgesel Faktorler

Cografik
Yogunlagmalar

Sektorel Faktorler

KUMELENME

Kamu Tesvik Rekabet Avantajlart

Paketleri

Sekil 2: Kimelenmeyi Belirleyen Faktorler

Kiimelenme bolgesel pozitif rekabet giiciinii artirict bir yaklagimdir. Bu tespiti
kendi ifadeleri ile (Vardan, 2009:5) “Kiiresel ekonomik tehdit ve firsatlar1 bir an nce
fark edip sirketlerini bu yeni doneme hazirlayacak olan isletmeler, once ayakta kalmay1
basarabilecekler ardindan da uzmanlasmay1 esas alan yeni yaklasimlariyla, bolgesel
olarak pozitif rekabet giicli kazanacaklardir.” demistir. Ayrica KOSGEB ve Alman
Teknik Isbirligi Kurumu GTZ Iisbirligi ile yiiriitilen “Anadolu’da Ekonominin
Desteklenmesi Projesi” kapsaminda yayimlanan “Kiime Y6netimi Uygulama Kilavuzu”

nda kiimelerin basarili olmak i¢in asagidaki faktorlere isaret edilmistir:

1) Ekonomik performans, pazara erisim ve yenilik yapma yetenegi agisindan
yeterli potansiyel ¢iktiya sahip isletmeler,

2) Ortaklarin kiimeler ve kiime faaliyetlerine aktif olarak katiliminin temeli
olarak ¢ikar beklentisi ve bu ¢ikarlara agikca yonelimi,

3) Aktif bilgi havuzlama ve 6zellikle de “soze dokiilmemis bilgi” tiirii bilginin
havuzlamasina katilima hazir olma,

4)Karsilikli gliveni bir esas olarak olusturma ve siirdiirme,

5)Kiime faaliyetlerini koordine etmek ve i¢ ve dis aglarin olusturulmasini idare
etmek (kiime yonetimi) i¢in biitiin ortaklarin katildig: ortak bir ag yonetimi,

6) Toplum ve piyasalar i¢in ortak bir imajin gelistirilmesi (kiime Hi ve
pazarlama sistemleri)(Scheer ve Zallinger, 2007:13).

Cografik Yogunlagmalar kiimelenmelerin olusumunda belirleyici bir etkiye
sahiptir. Yeni igletmelerin birbirinden uzak ve yeni yerlesim yerleri yerine, var olan

mevcut kiimelenmeler i¢inde kalmalari beklenmelidir. Tedarikgiler ve pazarlama
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karmas1 elemanlar1 cografik yapi iginde hizla artacaktir. Pazar firsatlarimi gérmek ve
degerlendirmek ag¢isindan yogunlagmis bir miisteri hedef kitlesi riskleri minimize

edecektir. Ayrica, kiimelenmenin kendisi genellikle 6nemli bir i¢ pazar olusturacaktir.

Tesvik paketlerinin kiimelenmenin belirlenmesinde ve olusumunda son yillarda
cok biiyiik katkilar1 mevcuttur. Ancak sektorel ve bolgesel uygulamalarda bazi ufak
endiselerde dile getirilmektedir. Kamu tesvik paketleri var olan cografik yogunlasma
icinde bulunan kiimelenmelere yol gosterici, cok daha rekabetci, isbirligi ve gligbirligini
saglayict ekonomik bir vizyona sahip olmalidir. Tesvikler geri kalmig bolgelerin
kalkindirilmasi amaciyla olusmus kiimelenmeleri bozan ve yer degistirmeye yonelik

olmamalidir.

Bolgelerin  ekonomik kalkinmalar1 siireci, gittikge Dbiitiinlesen  kiiresel
ekonomilerdeki rekabet giliclerine baghdir. Firmalarin rekabet giiciine sahip olabilmesi
ise kendi kaynaklarindan veya bagli oldugu kiimelenme c¢evresindeki kaynaklardan
miimkiindiir. Glinlimiizde firmalar kendi kaynaklari ile belli bir noktaya kadar rekabet
giicline erisebilmektedir. Ancak kiimelenme zinciri iginde olan iiniversiteler, arastirma
kurumlari, bilgi lireten diger kurumlar ve firmalardan stratejik isbirligi yaparak daha
fazla rekabet giicline sahip olabilmektedirler. Firmalar agisindan en 6nemli gelistirme
stratejisi hedefi siirdiiriilebilir rekabet avantajlar1 saglamaktir. Bu avantajlar; verimlilik
ve inovasyonu tetiklemekte, maliyet avantajlar1 ile farklilik avantajlari (fayda
istiinliikleri) saglamaktadir. Kiimelenmelerdeki rekabet giiciiniin analizini ve

faydalarini (Sazak, 2009:129) asagidaki gibi agiklamistir:

Kiimeler, ozellesmis girdilere, isgiicline, hizmetlere, bilgiye etkin ve kolay
ulagsma, firmalar arasi iletisimi kolaylastirma, islem maliyetlerini diisiirme
yoluyla firmalarin tiretkenligini ve verimliligini arttirir. Diger taraftan, kiimeler
kendilerini genisleten ve giiclendiren yeni is alanlarinin ortaya ¢ikmasini tesvik
ederek, mevcut olan isgiicii, tedarik¢iler vb. sayesinde yeni lriinleri piyasaya
sunarak ve yeni sirketlerin kurulmasini kolaylastirarak ticarilestirme siirecini
hizlandirir. Ayrica, kiimeler, ilerde verimliligi yiikseltecek ve yeni iiriinlerin
olugmasini saglayacak firsatlar1 algilamay1 ve bilgiye ulasmay1 kolaylastirarak
innovasyonu gelistirir.
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Kiimelenme girisimlerine destek olmak amaciyla, KOSGEB ve Alman Teknik
Isbirligi Kurumu GTZ isbirligi ile yiiriitiilen “Anadolu’da Ekonominin Desteklenmesi
Projesi” kapsaminda “Kiime Yonetimi Uygulama Kilavuzu” yayimmlanmigtir. Bu
kilavuzda kiimelenmeler olusturulurken ortaklarin “Isbirligi yapma ve kiimelenme
gerceklestirme yetenegini” degerlendirmek i¢in veri toplama araci yer almaktadir. Veri
toplama aract Miisteri menfaatine odaklanma, Iletisim kurma yetenegi, Gelecekte
varligmi siirdiirebilme, Esneklik, Istikrar, Giivenilirlik, Isbirligi yonelimi ana
boliimlerinden olugsmakta ve bu bdliimlerde toplam 24 soru bulunmaktadir. Kiimelerin
gerek kurulusu gerekse yonetim asamalarinda gorev alacak kisi ve kurumlara ¢ok
yararli olacak TEST SORULARI KUTUSU asagidaki gibidir(Scheer ve Zallinger,
2007:72):
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TEST KUTUSU: isbirligi yapma ve kiimelenme gerceklestirme yetenegi Formu

Stratejik isbirligini saglamaya yonelik testin her bir sorusu agagidaki seceneklerden biriyle cevaplandiriimaldir:
Hayir: Bu ydnde gok sayida yaklagimimiz olabilir; fakat bunlarin hemen hemen higbiri uygulanmadi.

Kismen: Dogru yaklasimi biliyoruz; fakat heniiz onu tam olarak uygulamiyoruz.

Evet: En iyi olasi yaklagimlar ve standartlar olusturduk ve onlari tam anlamiyla uyguluyoruz.

1. Miisteri menfaatine odaklanma yoniiyle

1.1 Miisteri ihtiyaclarinn bilgisi
Isletme bireysel miisteri isteklerini belirleme, onlar1 birlestirme ve biitiin varligr boyunca o
istekleri karsilama yetenegi ve istegine sahip mi?

] Hayir [IKismen [IEvet

1.2 Miigterileri elinde tutma yetenegi
Yiiksek bir miigteri memnuniyeti saglamak ve miisterilerinizi uzun vadede elde tutmak igin
miigterilerinizle yakin iletisim kuruyor musunuz?

] Hayir [IKismen [ IEvet

1.3 Miigteri iliskilerinin siiresi ve yogunlugu
Isletmenizin triinlerini ve/veya hizmetlerini siirekli olarak gelistirmek igin miisterilerinizin
deneyimlerinden faydalaniyor musunuz (miisteri iliskileri yonetimi)?

[] Hayir [] Kismen [] Evet

1.4 Bir pozitif satin alma karari icin belirleyici faktorlerin bilgisi
Uriinlerinizin ve/veya hizmetlerinizin pazarda neden talep edildigini biliyor musunuz?

|:| Hayir I:l Kismen I:l Evet

2. iletisim kurma yetenegi bakimindan

2.1 Paydaslar ile iliskilerin stratejik olarak kurulmasi ve siirdiiriilmesi
Stratejik olarak isletmenizin biitiin paydaslariyla dengeli dis iligkiler siirdiirdiigiiniize inaniyor
musunuz (paydaslar isletmenizden bir gesit menfaat saglayan gruplardir. Kiimeler, hissedarlar, rakipler,

calisanlar vs.)?
] Hayir [IKismen [IEvet

2.2 Marka, iiriin ve hizmetlerin imaji
Marka, iiriin ve hizmetlerinizin tanmirligimi ya da imajmi gelistirmek i¢in 6zel aktiviteler
gerceklestirir misiniz?

[ ] Hayir [ ] Kismen [ Evet

2.3 0grgnme ve bilgi yonetiminin kullanilmasi
Isletmenizle ilgili bilgiler toplaniyor, isleniyor, kullanilabilir hale getiriliyor ve 6zel olarak
kullaniliyor mu?

[] Hayir [] Kismen [] Evet
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3. Gelecekte varhgim siirdiirebilirlik acisindan

3.1 Sirketin daha da gelistirilmesi
Isletmenizin i¢ siireglerini, {iriin ve/veya hizmetlerinizi gelistirmek i¢in miisterilerinizin,
ortaklariizin, hizmet saglayicilarinizin ve arastirma kuruluslarinin bilgi ve deneyimlerinden faydalanir

misiniz?
L Hayir L_IKismen L_IEvet

3.2 Trend ve gelismelerin bilgisi
Isletmenizin kendi 6zel pazar katmaninda {iriin ve hizmetlerin gelecekteki c¢esitliligini
etkileyecek trend ve geligsmelerinin bilgisini takip ediyor musunuz?

Hayir [ IKismen [ IEvet

3.3 Gelecege yonelik yatirum
AR-GE, calisanlar igin gelismis egitim Onlemleri, pazar arastirmasi vs gibi gelecege yonelik
alanlara yogun olarak yatirim yapar misiniz?
|_|Hay1r [ IKismen [ TEvet

4. Esneklik

4.1 Yiiksek yenilik seviyesi
Isletmenizin cirosunda ii¢ yasindan daha geng iiriin ve hizmetlerin biiyiik bir pay1 var midir? (Ek
olarak: yenilik diizeyiniz endiistrinizin ortalamasiyla karsilastirildiginda nasil bir durumda?)

|:| Hayir I:l Kismen I:l Evet

4.2 Urun ve hizmetleri kisisellestirebilme yetenegi
Uriinleriniz ve/veya hizmetleriniz modiiler bir yapiya sahip mi ya da bireysel miisteri ihtiyaglari
i¢in bagka farkl sekillerde modifiye edilebilir mi?

L Hayir |_IKismen L_IEvet

4.3 Uriin ve hizmetlerin cesitliligindeki sayisal dalgalanmalara tepkide esneklik
Satiglardaki sayisal inis cikislar (6rnegin personelin esnek kullanimi, ortak personelinin ya da
kaynaklarinin vs. kullanimi yoluyla) telafi edilebilir mi?

Hayir [ IKismen [ JEvet

4.4 Uriin ve hizmetlerin seceneklerindeki inis cikiglara miidahalede esneklik
Segeneklerin gesitliligi icin degisen gereksinimlerle, 6rnegin modiiler iriin yapisi, uygun
teknolojiler (segeneklere 6zgii olmayan araglar vs.) ya da benzer 6nlemler yardimiyla bag edilebilir mi?
Hayir |:|K1smen I:IEvet

5. istikrar

5.1 Son derece kalifiye calisanlar
Ozel hizmetler ve tesvikler (ya da cezalar) yoluyla isletmenizin ¢alisanlarinin egitim ve beceri
seviyesini gelistirir misiniz?
DHaylr DKlsmen I:lEvet

5.2 Paydaglar ile dengeli iliskiler
Isletmeniz belli bir pazarda bireysel paydaslarina ¢ok biiyiik dl¢iide bagimli olmaktan kaginir mi
(misteriler, hizmet saglayicilar, ...)?

L Hayir |_IKismen L_IEvet

5.3 Iyi kar edebilirlik ve likidite
Isletmenizin kisa, orta ve uzun vadedeki kar edebilirligi ve likiditesi glivenli mi?

I:l Hayir I:l Kismen I:l Evet
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6. Giivenilirlik

6.1 Basit ve giivenli siirecler icin siiregelen iyilestirmeler
Isletmenizdeki siiregleri, 6rnegin iiriin ve siireglerin standardizasyonu yoluyla, basitlestirmek
lizere girigimler var mi1?

[ ] Hayir [ IKismen [ TEvet

6.2 Giivenilir ve etkili siirecler
Urilin ve hizmetlerinizin {retim siiregleri rekabete dayali ve rakiplerinizle karsilastirildiginda
yeterli derecede istikrarlt mi1? (Teslim zamani, sadakat, tiretim maliyetleri?)

|:| Hayir I:l Kismen I:l Evet

6.3 Giivenilir ve etkili iiriinler ve hizmetler

Isletmeniz iiriinleriniz ve/veya hizmetleriniz i¢in tanimlanan ve siirece dahil olan herkes igin en
uygun yol olan hedef kitleniz tarafindan pozitif satin alim karari igin belirleyici faktorlere dayali
gereksinimleri karsilayabilir durumda mi1?

[ ] Hayir [ IKismen [ TEvet
7. Isbirligi yonelimi

7.1 Kendi iiriin ve hizmetlerinizi tamamlamak icin aktif ortak arayist
Uriin ve hizmet cesitliliginizi, ek beceri, triin ve hizmetlerle tamamlamak igin hizmet
saglayicilardan, tamamlayicilardan, rakiplerden agik sekilde destek artyor musunuz?

|:| Hayir I:l Kismen I:l Evet

7.2 Isletme tarafindan yiiksek seviyede ag kurma
Aragtirma & gelistirme, satin alim ve tedarik, liretim ve hizmetler, atik tasfiyesi ve geri
doniisiim, pazarlama ve dagitim, 6grenme ve bilgi yonetimi alanlarinda stratejik is birlikleri yoluyla ve
genellikle de becerileri, ihtiya¢ ve kaynaklari birlestirmek yoluyla ulasabildiginiz biitiin potansiyeli
kullantyor musunuz?

[] Hayir [] Kismen [] Evet

7.3 Ortaklarla olan isbirliginin yiiksek etkililigi
Sirket i¢inde var olan ve isletmeler arasindaki mevcut islevler (satin alim, lojistik, kalite
kontrolii, gelisme) arasindaki igbirliginin ¢atisan hedefler nedeniyle engellenmemesini sagladiniz mi?

] Hayir [IKismen [ IEvet

7.4 Uzun siireli ve yogun hizmet saglayicisi iliskileri
Hizmet saglayicilarinizin yeteneklerinin ve isbirliginin etkililigi ve seffafligimin siirekli olarak
gelistirilmesini sagladiniz mi (hizmet saglayicisi iliskisi yonetimi)?
|:|Hay1r [IKismen [ IEvet

Kaynak: (Scheer ve Zallinger, 2007:73-75)
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3.3. Kiimelenmenin Artilar: Ve Eksileri

3.3.1 Kiimelenmelerin Artilar1 (Faydalari)

Kiimelenme olusum politikasina hazirlik ilgili aktorler arasindaki diyalogla
baslar. Bu da ulusal ve uluslararasi rekabet acisindan kiimenin onemi ile ilgili olarak
biitiin katilmeilarin ( isletmeler, ilgili danisman kuruluslar, siyaset vb.) farkindalik
gelistirmesini  gerektirir. Kiimelenme ¢alismalarimin ilk etkinlik hedefi, ortak bir
farkindalik ve gelecekteki kiime i¢in kimlik olusturmaktir. Giig, gaye ve hedef birligi
suuru icerisinde ortakliklar olusturup; saglam ve uyumlu bir stratejik isbirliginde
ekonomik yapi1 ile piyasalar icerisinde ortaklarina yeni avantajlar sunmak, artilar

vermek kiimelenmelerin var olma temel nedenidir.

Kiimelenmeler derinlikleri ve 6zelliklerine dayali olarak degisik boyutlariyla
rekabetciligi besleyerek, kiimelenme i¢indeki isletmelerin iiretkenligini ve verimliligini
artiracaktir. Bu tretkenlik ve verimlilik yenilik¢ilige yonlendirerek yeni iiriinlerin
olusumunu saglayacaktir. Yine, iretkenlik ac¢isindan bakilacak olursa, bir
kiimelenmenin tiiyesi olmak; girdilere sahip olmada bilgiye, teknolojiye ve gerekli
kurumlara erismede iliskili sirketleri koordine etmede, gelisimi Olgmede ve tesvik

etmede daha verimli ¢caligmalarini saglayacaktir.

Kiimelenmeler, miisteri yarar1 odakli olmasina dayali {iriin ve hizmetlerin, kalite
ve fayda Ozelliklerini diisiirmeden, liyesi isletmelerin maliyet yapisinm
belirleyebilmekte, rakiplerinin sundugu faydalar1 daha diisiik maliyette avantajlara
donistiirebilmektedir. Maliyet avantajlari, kiimelenme destegi ile olusan rekabet
avantajlar ile birlesince isletmeler bir lider olarak sektdrde yerini almakta ve piyasada
pozisyon avantaj1 saglamaktadir. “Kiimelenme yaklasimi ile kurulan iletisim, alici-satici
iligkisi, ortak pazarlama, Ar-Ge, egitim ve kullanim, derneklesme vs. ile giiclii bir
sinerji ortaya c¢ikaran oyuncular islem maliyetlerini diisiirmekte verimlilik ve

inovasyonu tetiklemektedirler” (Eraslan 2009:24).

Gilinlimiizde {iriin ve hizmetlerin hedef pazarlara sunulmasi ve miisteri bulmasi

epey zorlagmstir. Iletisim ve bilgi teknolojilerindeki hizl1 artis, pazarlama anlayisindaki
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ne iiretirsem onu satarim, iyi liriin kendini satar anlayisi ¢ok gerilerde kalmistir. Bunun
yerine toplumsal pazarlama anlayisinin varligt s6z konusudur. Kiimelenmelerin
ortaklarina pazarlama avantajlart sunmas1 miimkiindiir. Ornegin, (Nasir, 2009:99) bu

artilar1 soyle siralamustir:

» Kaynaklarin1 ve yetkinliklerini arttirmakta,

* Maliyetlerini daha etkili bir sekilde azaltmakta,

* Sadece yerel pazarlarda degil, uluslararasi piyasalarda da:

—daha fazla taninirlik/bilinirlik,

—daha cazip bir imaj,

—daha etkin bir dagitim ag1 (6zellikle iyi kontrol edilen aglar ve
kanallar yoluyla),

—pazara derinlemesine niifuz edebilme ve bdylece miisteri sayisi
ve gelirlerde artis,

—daha etkin bir satis,

—daha zenginlestirilmis bir hizmet paketi (6zellikle satig sonrasina
yonelik) saglamaktadir.

Rekabet icinde kiimelenme temelli yaklagimlara ihtiyacimiz var diyen,
Uluslararas1 Rekabet Arastirmalar1 Kurumu (URAK) Genel Koordinatérii Bulu

kiimelenmelerin sagladig1 faydalari asagidaki gibi belirtmistir:

Kiimelenmeler, girdilere sahip olmada, bilgiye, teknolojiye iiretimde emegi
gecen isletmelere erismede ve gelisimi tesvik etmede avantajlar saglar.
Deneyimli  bir isglici havuzu ancak igletmelerin biraraya geldigi
kiimelenmelerde olusabilir. Bu da isletmelerin personel aliminda, islem
maliyetlerini diisiiriir ve zamani kisaltir. Gelismis bir kiimelenme ayrica diger
onemli girdilerin saglanmasinda da etkin bir rol oynar. Uzaktaki bir tedarik¢iden
kaynak saglamak yerine yerel tedarik¢ileri kullanmak islem maliyetlerini
diisiiriir. Pazar, teknoloji ve rekabet bilgilerinin tamami kiimelenme icinde
birikir. En 6nemlisi kiimelenme olusumu sayesinde isletmeler, kamu kuruluslari,
egitim kurumlar (okullar, liniversiteler vs.) ve sivil toplum kuruluslar1 arasinda
olmasi gereken igbirliginin ortaya ¢ikmasi saglanir (Bulu, 2009:17).

Kiime hizmetleri profesyonel bir bicimde sunulmali ve pazarlanmalidir. Rus
yazilim kiimesi RUSSOFT (www.russoft.org) 80’in iizerindeki iiyesi i¢in Ozel bir

hizmet portfoyii hazirlamistir. Sunduklar1 kiime hizmetleri sunlardir:

» Ihracat destegi (ticari fuarlar, turneler, temsilci gezileri)

» Pazarlama ve Halkla Iliskiler (internet sayfasi, ¢evrimici rehber dizin)
* Pazar arastirmalari

* Uluslararas1 ortak agi

* Teknik konularda bilgi etkinlikleri
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» Thale bilgilendirme hizmetleri

« Kalite yonetimi ve belgelendirme

» Sermaye erisimi (Risk Sermayesi)

*Lobi faaliyetleri (vergi ve giimriik imtiyazlari, ticari fuar destekleri)
(Scheer ve Zallinger, 2007:41)

Kiimelenme hizmetlerinin kiimenin basaris1 ve siirdiiriilebilirligi i¢in belirleyici
bir 6nemi vardir. Ortak amaclar kiimelenmelerin biitiinlesmesi i¢in 6nemlidir. Bu da
gercek amaclar olusturmak igin gereklidir. Stratejik isbirlikleri, ortaklara bireysel
olarak elde edemeyecekleri imkanlarin Onilinii acar. Yukarida yapilan tim
degerlendirmeler 1s18inda kimelenmeden beklenen yararlar maddeler halinde

siralanacak olursa:
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Sekil 3: Kimelenmelerin Artilari (Faydalarr)
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1-Yeni bir kalkinma modeli,

2- Halkla Iliskiler,

3- Teknoloji yeteneklerinin birlestirilmesi,

4- Ortak iirlin / ¢6zlim gelistirme,

5- Thracat tesviki, Thracat destegi daha fazla ihracat,

6- Rekabet giiciiniin korunmasi ve/veya gelistirilmesi,

7- Uluslararas1 pazarlama ve markalasma,

8- Uretim ve iletisim aglarmin sagladigi digsalliklardan yararlanma,

9- Esnek tiretim orgiitlenmesinden ve bu orglitlenme bigiminde ortaya ¢ikan
tamamlayiciliklardan faydalanma,

10- Ortak alim, daha iyi kaynak kullanimu,

11- Uzmanlagsmanin getirilerini kullanma (Gelismis yetenek ve teknik uzmanlik bilgisi),

12- Siirekli mesleki 6grenim ve siirekli meslek i¢i egitim,

13- Finansman, sermayeye erigim,

14- Ortak projeler, Ortak tedarik ve taseron hizmetleri ve Ortak pazarlama

15- Ortak AR-GE ve uygulamalar,

16- Yenilikgilikte artis, Uretim ve istihdamin artmasi,

17- Ortak etkinlikler ve lobi ¢alismalari,

18- Miisterek tesisler ile Isletmelere hizmet saglamak ve kullandirmak (test

laboratuarlar1 vs kiime hizmetleri.)
19- Thale bilgi hizmetleri (kamu ihaleleri),
20- Insan kaynaklar1 hizmetleri,

21- Isletmelere motivasyon destegi ve Sinerji olusturma,

3.3.2 Kiimelenmelerin Eksileri (Kisitlar)

Kiimelerin sahip oldugu stratejik ortakliklar cogu zaman ayr1 isletmeler olmasa
da, ayr sosyal sistemlerdir ve canli kuruluslardir. Bunlar degisebilir, biiyliyebilir ve
hatta 6lebilirler. Kiimelenme iiyeleri i¢in net ortak bir strateji yaratilamamasi, liyelerin
kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda hareket etmesi, ortak faaliyetlerin diizenlenememesi ve
amaglara ulasilamamasi gibi tehlikeleri dogurur. Ayrica ekonomik kriz evrelerinde
ortaklar ve paydaslar arasinda degisiklik yapma firsatlarin1 kagirmasi, degisiklige ayak

uyduramamasi nedeniyle kiimelenmeler ve liyeleri ¢okme tehlikesiyle karsi karstyadir.



Isletmeler tek basma var olan yapilanmalar degildir. Kiimelenmelere baglh
stratejik ortaklardir. Ayrica tedarikgiler, miisteriler, rakipler ve kamu yetkilileri ile
karmagik bir iligkiler ag1 i¢inde yer almaktadir. Kiimelenmeler bu karmasik iliskilerde
iyelerine bir yol haritasi, esnek bir teknik planlama yapmak zorundadir. Ancak asiri
teknik planlamalar da agin hareket kabiliyetini sinirlayabilir. Yine kiimelenmelerin
kurulusunda ve sonraki hayat donemlerinde danmigman firmalarin eksikligi
(Universiteler, AR-GE kurumlari gibi) , stratejik ortakliklarin dogru teknik planlama ve

amaglara ulagilamamasi gibi tehlikeleri dogurur.

Kiimelenmeler ve stratejik ortakliklarin Oniindeki engeller “Kiime Yo6netimi

Uygulama Kilavuzu’nda asagidaki gibi siralanmistir(Scheer ve Zallinger, 2007:17):
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Sekil 4: Kimelenmelerin Eksileri (Kisitlari)
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Kiimelenmelerin oniindeki engeller:

1- Ortak isletmelerin yapisal ve kiiltiirel olarak uyumsuzlugu

2- Ortaklik i¢in gereken yasal veya ekonomik imkanlarin eksikligi

3- Girigsimci ruhun ve yeterliligin eksikligi

4- Ortaklar ve ilgili kurumlar arasinda giliven eksikligi (yetersiz ortaklik kiiltiirii)
5- Ortaklar hakkinda bilgi eksikligi

6- Ortak calisanlarin aga dahil edilmemesi

7- Resmi olmayan iletisim aginin kurulamamasi

8- Stratejik isbirligi ile ilgili belirsiz veya gercegi yansitmayan beklentiler

3.4. Diinyadan Basarili Ornekler

Son yillarda kiimelenme politikalar1 gelismis ve gelismekte olan bir¢ok iilkenin
kalkinma stratejisi olmus ve kalkinma programlarinda yer almistir. “2008 yilinda
Science Business Innovation Board tarafindan aciklanan verilere gére AB’de 2000’i
askin kiimelenme ve 70 farkli ulusal kiimelenme politikas1 bulunmaktadir.”(Kuyucu,
2009:50) Kalkinma programlarinda tesvik mekanizmalart ile desteklenen kiimelenme
politikalarinin  6ncelikleri; isletmelerin inovasyonlarii destekleme ve gelistirmek,
iletisimi kolaylastirmak ve cabuklastirmak, aglar arasi igbirligi icin koordinasyon
saglamak, marka ve kalitenin olusmasia Onciilik etmek, rekabet¢i anlayisin hakim

oldugu basarili kiimeler olusturmaktir.

Diinyanin her yaninda artik kiimelenmeler, iilkelerin ekonomik cikis kapist ve
rekabet giiciiniin artirilmasinda en énemli etkenlerden oldugu anlasilmstir. Iste bu bakis
acistyla diinya genelinde ¢ok ¢esitli giiclii sektorel kiimelenmeler mevcuttur. Bunlardan
bazilarim siralayacak olursak; Japonya: Keiretsu (Sirket Aglar1) Kiimelenmesi, Isvec:
Glasriket Cam Egya Kiimelenmesi, Cin: Sangay The North Bund Gemicilik Hizmetleri
Kiimelenmesi, Isve¢: Kristianstad Yiyecek/Icecek Kiimelenmesi, Amerika Birlesik
Devletleri: Hoollywood Film Sektorii Kiimelenmesi, Almanya: Baden-Wiirttemberg
Otomotiv Sektérii Kiimelenmesi, Norveg: Deniz Tasimaciligi Kiimelenmesi, Italya:
Mermercilik Kiimelenmesi, Cin: Shaoxing Country Tekstil Sektorii Kiimelenmesi,

Ispanya: Basque Bolgesi Enerji Sektorii Kiimelenmesi vb.
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3.4.1. Amerika Birlesik Devletleri: Hoollywood Film Sektorii Kiimelenmesi

Film endiistrisi diinyada gerek ekonomik kalkinma gerekse kiiltiirel etki
bakimindan son derece dnemli bir sektordiir. Amerika Birlesik Devletleri’nde film
sektorl giliclii bir kiimelenme olarak Hoollywood bolgesinde yogunlagsmistir. ABD’deki
Hoollywood film sektorii kiimelenmesi diinyanin en bilinen ve en basarili film
yapimcilarina sahiptir. Hoolywood film sektorii kiimelenmesi ¢ok biiyiik film stiidyolari
ile diinyadaki film endistrisinin ¢ogunu yonlendirmekte ve c¢oguna hakimdir.
“Hollywood menseli filmler diinya ¢apindaki gise siralamasinda baskin durumdadir;
bununla beraber diinya genelinde {iretilen 4000’den fazla filmin yalnizca 700 tanesi

ABD’de iiretilmektedir’(Cangel, 2009:44).

Hoolywood film sektorii kiimelenmesi pazarlama anlayisindaki degismeleri
yakindan takip ederek, 1950’li yillara kadar yatay kiimelenme (entegrasyon) yolunu
se¢mistir. Bu donemde kiimelenme biinyesinde film sektorii icin gerekli her tiirlii teknik
ve yaratici isgiiciinii biinyesinde bulundurmustur. Ayrica filmlerin dagitimi konusunda
da kiimelenmeye bagli altyapilar olusturarak rakipleri olan Hindistan, Cin ve Avrupa’ya
kitlesel pazarlama hizmetlerinde verimlilik elde etmistir. Ancak 20. ylizyilin
ortalarindan itibaren modern pazarlama anlayisi ile birlikte Hoolywood film sektorii
kiimelenmesi dagitim kanallarinda taseron firmalar kullanarak rekabet avantajlar elde

etmistir.

Film sektoriinde yatirim son derece riskli ve spekiilatiftir. Genel olarak eglence
sektoriinde ve oOzellikle de sinema endistrisinde Oonemli degisiklikler olmaktadir.
Teknolojik gelismeler, videokaset ve televizyon gibi diger medya 6nemli bir risk faktor
olmaya devam etmektedir. Amerika Birlesik Devleti kamu yonetimi ulusal film
sektoriiniin gelismesi ve rekabet giiciinii rakiplerine gore elinde tutabilmesi i¢in gerekli
Onlemleri almaktadir. ABD de bir¢ok eyalet yonetimi film yapimcilart igin vergi
indirimleri ve tesvikler vermektedir. Bu tesvik ve vergi indirimlerini (Cangel, 2009; 45)

sOyle aciklamstir:

Devletin, 6nemli o6l¢iide sayilabilecek tesvik mekanizmalarini da sektoriin
hizmetine sundugu goriilmektedir. Ornegin; Star Isbirligi, film yapimcilarina
kamuya ait kullanilmayan miilkiyetlere erisimini saglamaktadir boylelikle yapim
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giderleri biiyiik 6l¢lide azalmaktadir. Miilkiyetlerin kullanim izinleri Kaliforniya
Film Komisyonu aracilig1 ile de alinabilmektedir. Sinema Geregleri i¢in Vergi
Tesvigi, yapim sonrasi arag-gereclerinin ehliyetli kisilere satilmasi veya
kiralanmasinda %5 satig vergisi muafiyeti ongdérmektedir. Burada muafiyet
gereclerin saticisindan satin alma esnasinda gerecin alicisina yliklenmektedir.
Kaliforniya Isletme Bolge Vergi Tesvigi ise, Kaliforniya Teknoloji, Esnaf ve
Ticaret Subesi tarafindan belirlenen ekonomik olarak diisiik seviyedeki alanlarda
Isletme Bélgeleri kurulmustur. Biiyiime, kalkinma ve yatirimin artirilmasi igin
olusturulan bu bolgelerde yatirnm veya is yapan vergi mikellefleri igin 6zel
vergi tesvikleri belirlenmistir. Ayrica, Kaliforniya Film Komisyonu tarafindan
Kaliforniya eyaleti sinirlar1 igerisinde yapilacak ¢ekimler icin bazi baska
kolayliklar ve servisler de sunulmaktadir. Ornegin, Kaliforniya Eyalet
miilkiyetleri i¢in T{icretsiz izin, eyalet cevreyolu ve otobaninda yapilacak
cekimlerde yardimer olmasi amaciyla ekibin Kaliforniya Otoban Devriyesi Film
Irtibat hizmetinden faydalanabilmesi, ¢cekim ve sorun giderme yardimi, eyalet
miilkiyetlerinde kullanilacak havai figek ve diger 6zel efektlerin kullanimi i¢in
¢cekim mekaninda hazir bulunacak Kaliforniya Eyaleti’ne bagli bir itfaiye
miidiiriiniin tahsisi, eyalet icinde bulunan 55’ten fazla film komisyonu ile
koordinasyonun saglanmasi ve kisiye Ozel mekan talebi igin ilgili film
komisyonu ofisleri ile irtibata gecilmesi gibi olanaklar sunmaktadir. Aymni
zamanda, sektordeki rekabetin artirilmasi icin Kaliforniya ve New York
disindaki eyaletlerde de film ¢ekiminin yayginlastirilmasi ve {iretimin artirilmasi
amaciyla farkli tesvikler de sunulmaktadir. Bu konuda Kuzey Karolayna,
Kaliforniya ve New York’tan sonra film sektoriinde gelisen eyaletlerin baginda
gelmektedir.

Hoolywood film endiistrisi sektorii tamamlayici ve destekleyici diger sektorlerle

i¢ ice gecmistir. Amerika Film Endiistrisi Birligi ( MPAA) film endiistrisi

kiimelenmesinde lokomotif oyuncu gorevini iistlenmistir.

3.4.2. Almanya: Baden-Wiirttemberg Otomotiv Sektorii Kiitmelenmesi

Almanya’nin en gelismis, yenilik¢i, Ar-Ge harcamalarimin ve yasam
standardinin diger eyaletlere gore yiiksek olan Baden-Wiirttemberg eyaleti otomotiv
sektorii kiimelenmesinin merkezi konumundadir. Otomotiv sektdrii kalbi olan Baden-
Wirttemberg eyaletinde yer alan liretici, tamamlayict ve destekleyicilerin bir arada
oldugu giiclii bir ag sistemine dayanmaktadir. Otomotiv sektorii kiimelenmesinde
taninmis markalar olan; Mercedes-Benz, Audi ve Porsche gibi otomotivler yer
almaktadir. Baden-Wiirttemberg eyaletinde ayrica baska iireticilerin varligini1 (Cangel,
2009:46) soyle belirtmektedir: “Bdlge ayn1 zamanda Késsbohrer, Neoplan, Iveco, John
Deere, Evo Bus, ve Mercedes-Benz gibi baslica agir vasita, tarim araglari, otobiis ve

diger vasita tireticilerini biinyesinde bulundurmaktadir.”
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Baden-Wiirttemberg Otomotiv Sektorii Kiimelenmesi 67 fabrikada otomotiv ve
her tiirlii ara¢ motoru iiretmektedir. Ar-Ge altyapisi ile yenilikg¢i, teknolojik caligmalar
bu bolgedeki otomotiv sektoriiniin diinyadaki rakiplerine her yonii ile istiinliikler
saglamaktadir. Baden-Wiirttemberg eyaletinde Ar-Ge harcamalari AB iilkeleri
iistiindedir. Bu tespiti (Cangel, 2009:46) soyle ifade etmektedir:

Baden-Wiirttemberg’de yapilan arastirma harcamalar1 gerek Almanya gerekse
Avrupa Birligi (AB) ortalamasinin tizerindedir. AB’de yapilan 6zel Ar-Ge
harcamalar1 Gayri Safi Yurtici Hasilati (GSYIH)'nin %2’sini olustururken,
Almanya’da bu oran %?2.5’tir. Diger taraftan bolgedeki otomotiv sektoriiniin
gostermis oldugu yiiksek performans sayesinde Baden-Wiirttemberg bolgesinde
gergeklestirilen Ar-Ge yatirimlar: toplamda %3.7’y1 bulmaktadir.

Almanya’nin Baden-Wiirttemberg Otomotiv Sektorii Kiimelenmesi Ar-Ge
harcama ve yatirimlan ile eyalet bolgesinde ¢ok sayida yeni icatlar ve bunlarin patent
basvurulartyla sonuglanmaktadir. Ayrica Almanya ekonomisine yaklagik 40 milyar

Euro’luk katkida bulunmaktadir.

3.4.3. ispanya: Basque Bolgesi Enerji Sektorii Kiimelenmesi

Ispanya'nin Basque Bélgesi'nde 1990'h yillarm ortalarinda "Cluster de Energia"
adiyla enerji kiimelenmesi yerel yonetimin destekleri ile olusturulmustur. Enerji Sektorii
Kiimelenmesi, Ispanyol Devleti'nin en biiyiik sanayi aglarindan olup, Avrupa Atlantik
ekseninin de en onemli finans merkezlerinden biridir. Stratejik oneme haiz Enerji
Kiimelenmesi resmi internet sitesi 2011 Mayis ay1 verilerine gore kiime iiye sayis1 89’a
ulagmistir. Cluster de Energia dinamik ve rekabet¢i bir sektor olup, 25.000 'in lizerinde
kisiyi dogrudan istihdam etmektedir. Bask enerji sektoriinde de son yillarda stirekli
biliyime yasandi. 2.200 milyon Euro genel bir rakam ile ihracat agisindan en aktif

sektorlerden biridir.

Basque Enerji Sektorii Kiimelenmesi Bolgenin yatirim, altyapi, enerji
verimliliginin tesviki ve iyilestirilmesi odaklidir. Basque enerji kaynaklar: ile kendi
kendine yeterliligi artirmak icin 6nemli bir kurumsal ¢aba yliriitmektedir. Enerji

kiimelenmesi maliyet diisiiriicii ¢alismalari, tasarruf onlemleri ve enerji ¢esitlendirmesi
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sonucunda son on yilda %28 oraninda enerji yogunlugunu azaltmada basarili olmustur.
“Sektoriin deger zincirinin farkli boliimlerinde faaliyet gosteren iiyeleri arasinda son
kullanicilar, danismanlik ve miithendislik firmalari, ana miiteahhitler, mekanik ve termo
mekanik mal tedarik¢ileri, elektromekanik mal tedarik¢ileri, techizat ve kontrol araglari
tedarikgileri, diger mal ve hizmet saglayicilart ve bankalar vardir’(Cangel, 2009:47).
Ayrica Basque Bolgesi Enerji Sektorii Kiimelenmesi bolgede ve ag yapisi igerisinde
elektrik, gaz, enerji, yenilenebilir kaynak, geleneksel kaynak ve rafinaj sektorlerinde

cok biiyilik yatirimlar yapmustir.

Tablo: 1. ispanya'nin Basque Bélgesi Energia
Toplam Yatinmlar (2005)

Yenilenebilir Kaynaklar 397.500
Geleneksel Kaynaklar 185.500

Rafinaj Sektoriinde (elektrik Gretimi harig) _ 159.000

TOPLAM 100 2.650.000

(Kaynak: www.clusterenergia.com)

Basque Enerji kiimelenmesinin en énemli 6zelligi diinya ¢apindaki sirketlerin
yaygin varligi tarafindan desteklenmesi ve uluslararasi odak olmasidir. Yine kiime
icinde kamuyu temsilen Basque Enerji Kurulu ve Basque Sanayi, Ticaret ve Turizm
Miidiirliigii bulunmaktadir. Basque Bolgesi Universitesi ve bdlgedeki teknoloji
merkezleri basta yenilik ve gelistirme projeleri olmak iizere ¢ok onemli kiimelenme

faaliyetlerine destek vermektedir.

3.4.4. Cin: Shaoxing Country Tekstil Sektorii Kiimelenmesi

Yangtze Nehri Deltasi'nin giiney kanadinda, Zheijang eyaltindeki Shaoxing
sehri 710.000 niifusludur. Cin’deki ilk 24 tarihi ve kiiltiirel schirlerinden biridir.
Shaoxing sehri tekstil sektorii kiimelenmesi diinya tekstil sektoriinde sentetik iplik

tizerine en Onemli tekstil kiimelenmelerindendir. Biiylik Olgekli tesislere ve en iyi
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tirlinlere eksiksiz sahip Shaoxing sehri tekstil sektorlii Asya kitasinin ve iilkesi Cin’in

tekstil iiriinleri bakimindan en biiyiik dagitim ve ticaret merkezidir.

Cin Tekstil Sanayi Sehir Shaoxing Tekstil kiimelenmesi il bazinda, Ekim 1988
yilinda kurulmustur. Cin Tekstil Sehri Kiimelenmesi kurulusundan once sehrin
cevresindeki ¢ok kiiciik isletmelerin varligi etkili ve oncii olmustur. Shaoxing sehri
tekstil sektorii kiimelenmesi; dokuma mekigine dayali tekstil sanayi, orme, baski,
boyama konfeksiyon iiretimi, ayni zamanda kimyasal elyaf, iplik, iplik egirmeyi
kapsayan {iiretim ayaklari vardir. Yaklasik diinya standartlarinda 30.000 shuttleless
(Mekiksiz) tekstil tezgahinda, 3 milyar metre tizerinden yillik dokuma ile yillik 4 milyar
metre baski ve boyama kapasitesi mevcuttur. Tekstil kiimelenmesinde yillik 400.000
ton kimyasal lif hammadde tiiketim ¢ikiyor. Cikis degeri Cin'de Tekstil endiistrisinin
toplam % 25 ve Shaoxing toplam sanayi iiretimi degerinin% 60 {izerindedir. “Istanbul
Tekstil ve Konfeksiyon Ihracat¢1 Birlikleri(ITKiB) nin verilerine gére sehirde 2500°den
fazla firma faaliyet gostermektedir. Yillik tiretim miktarinin 2,7 milyar metreyi buldugu
sehirde her tiirlii kumas iiretilebilmektedir. 2006 yilinda toplam 45 milyar yuanlik yerli
tiretim gergeklestirilen kiimelenme sayesinde bolge tilke genelindeki tekstil tiretiminde

en biiyiik paya sahiptir”’(Cangel, 2009:48).

"Kiimelenme; kiiciik isletmeleri, {iniversite ve arastirma enstitlilerini, kamu
kurumlarini, araci servisleri vb. birimleri bilinyesinde bulundurmaktadir”(Cangel,
2009:48). Sehir tekstil sektorii yaninda makine, ingsaat malzemeleri, gida ve mobilya
gibi geleneksel sektorlerin desteklenmesi ile birlikte elektronik, bilisim, biyo-tip ve ince
kimyasallar alaninda yiiksek teknoloji sektdrlerinde de gelismislige sahiptir. Shaoxing
sehri yurtdis1 yatirimcilar igin bir cazibe merkezi olmustur. Bugiine kadar 574 yabanci
kaynakli sirketlerin 2.094.000.000 $ toplam yatirimi ve 434.000.000 $ fiili yabanci
girisi olmustur. Shaoxing, yurt disinda 28 firma kurmus; 147 iilke ve bolgeler ile ticaret

iligkileri vardir.



35

3.5. Tiirkiye’deki Uygulamalari

Kiimelenme bir yerel ekonomik kalkinma modelidir. Ulkemizdeki isletmelerin,
ulusal ve uluslararas1 pazarlarda rekabet edebilmeleri igin, kiiresellesme siirecindeki
hizl1 teknolojik gelismeleri anlayabilen ve buna uyum saglayan kiimelenmelere ihtiyact
giderek artmaktadir. Bu ihtiyacin karsilanmasi Tirkiye’nin gelecegi igin vazgecilmez
bir zorunluluktur. “Organize Sanayi Bolgesi (OSB) ve Kiigiik Sanayi Sitelerinin (KSS)
amaglarina uygun sekilde yeniden reorginize edilmesine ihtiya¢ vardir. Bu orgiitler bir
arada bulunmanin avantajlarini kullanmak {izere firmalar arasinda igbirligi yapmalar
konusunda basarili olamamigslardir. Kiimelenme esprisi igerisinde yeniden
yapilanmalarinda yarar vardir”(Arikan, 2009:266). Avrupa Birligi {ilkeleri i¢cinde geng
ve dinamik niifusu en fazla olan iilke oldugumuz géz oniine alindiginda, issizlik 6nemli
bir problem olarak karsimizda durmaktadir. Kiimelenme sektorlerin ihtiyag ve
beklentileri dogrultusunda bu sorunlarin en Onemli c¢arelerinden birisi olarak

goriilmektedir.

Diger taraftan lilkemiz, AB siirecinde bir plan dahilinde ekonomide giiglii ve
yapisal bir doniisimii gergeklestirmek zorundadir. Bu doniisiimiin temelinde de
verimlilik ve katma degeri yiiksek mal ve hizmetler iiretmek ve ihrag etmek de
yatmaktadir. Ekonomi ve teknolojide hizla gelismekte olan iilkemizde, oOzellikle
kalkinmanin en etkili araglarindan Dbirisi kiimelenmenin  gelistirilmesi  ve
yayginlagtirilmasidir. Bilim ve teknolojinin biitiin nimetlerinden yararlanarak gelecek
nesillerimize uluslararas1 diizeyde kiimelenmeler birakmak gerekmektedir. Bu hedefe

ulagabilmenin en 6nemli yollarindan biri nitelikli kiimelenmeler olusturmaktir.

Ulkemizde, rekabet giicii tasiyan sektorlerin gelistirilerek ulusal kiimelenme
politikasina temel teskil etmesi ve nihai olarak siirdiiriilebilir ihracat artisin1 saglayacak
rekabet¢i yapimin gelistirilmesine katki saglamasi amaciyla, 2 yil siireli “Ulusal
Kiimelenme Politikasinin Gelistirilmesi Projesi” hazirlanmistir. Avrupa Birligi (AB)
Katilm Oncesi Mali Yardimlar1 kapsaminda 6 Milyon Euro kaynak tahsis ederek
finansman1 saglanmistir. Proje Mart 2007-Mart 2009 tarihleri arasinda faaliyetlerini
gergeklestirmistir. Mart 2007°de baslatilan “Kiimelenme Politikasinin Gelistirilmesi

Projesi” AB tarafindan finanse edilmekte ve kiimelenme {izerine bir “Strateji Belgesi”
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gelistirilmesi suretiyle Tiirkiye’de ulusal kiimelenme politikasinin olusturulmasina katk1
saglamay1 hedeflemektedir. S6zlesme makami Merkezi Finans ve Thale Birimi (MFIB)
olan projeyi, uluslararast bir konsorsiyumun teknik destegi ile T.C. Bagbakanlik Dis

Ticaret Miistesarligi (DTM) yiiriitmektedir.

Proje kapsaminda 10 adet is kiimelenmesi i¢in yol haritasi hazirlanmis ve 10
adet is kiimelenmesi icin de temel analizleri yapilmistir. Bunlar; izmir Organik Gida Is
Kiimelenmesi, Ankara Yazilim Is Kiimelenmesi, Konya Otomotiv Par¢a ve Aksamlari
Is Kiimelenmesi, Eskisehir-Bilecik-Kiitahya Seramik Is Kiimelenmesi, Mugla Yat
Imalat1 ve Yat Turizmi Is Kiimelenmesi, Denizli-Usak Ev Tekstili {s Kiimelenmesi,
Manisa Elektrik-Elektronik Uriinler Is Kiimelenmesi, Ankara Is ve insaat Makineleri Is
Kiimelenmesi, Marmara Otomotiv Is kiimelenmesi ve Mersin Tarim ve Gida (MTG) Is

Kiimelenmesi’dir.

Rekabetci ve yenilik¢i yaklagimlarin diinyaya yon verdigi yeni bir diizlemde
kiimelenme onemli bir aktdr olarak yerini almaktadir. Ulkemizde de Dis Ticaret
Miistesarligi’nin(DTM)  destegi ile yiiriitiilen yukarida sayilan 10 adet kiimelenme
projesi disinda da bir¢ok kiimelenmeler mevcuttur. Bunlar; Ankara OSTIM bélgesinde
Is ve Insaat Makineleri Kiimelenmesi (ISIM), Savunma Yan Sanayi Kiimelenmesi,
Yenilenebilir Enerji ve Cevre Teknolojileri Kiimelenmesi ve Medikal Sanayi
Kiimelenmesi, Istanbul’da Sultan Ahmet Turizm Kiimelenmesi ve Moda Tekstil Is
Kiimelenmesi, Adiyaman Tekstil ve Hazir Giyim Kiimelenmesi, Sanliurfa’da Organik
Tarim Kiimelenmesi, Diyarbakir’da Mermer Kiimelenmesi, Merzifon Ankastre
Kiimelenmesi, Kayseri Kapadokya Turizm Kiimelenmesi Samsun Medikal Sanayi

Kiimelenmesi vb. sayilabilir.
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3.5.1. Ortadogu Sanayi Ticaret Merkezi (OSTIM) ve OSTIM Kiimelenmeleri

3.5.1.1. OSTIiM

Ortadogu Sanayi Ticaret Merkezi (OSTIM) iilke sanayisinin ve kiiciik
isletmelerin gelisip biiylimesindeki hayati kosulun sanayicilere rekabet ve iiretim
sartlarina uygun bir iiretim ortami hazirlamak olduguna inanan kurucular, bu ihtiyagtan
hareketle OSTIM Kiiciik Sanayi Sitesi Yap1 Kooperatifi’ni 1967 yilinda kurmuslardir.
Kurucu baskan Cevat Diindar ve proje arkadaslari, ilk adim1 miitesebbis bir ruhla biiyiik
ugraslar vererek Ankara sehrinin disinda 3 milyon metrekarelik bir alani satin alarak ilk
adimi atmislardir(2010 yili itibariyle bu alan 5 milyon metrekaredir). Projeyi, 7 yillik
bir miicadeleyle 1975 yilinda insaat asamasma getirmis, bu giiniin KOBI kenti
OSTIM’in temellerini atmuslardir. 1980°1i yillarda yapilasmasini &nemli  Slgiide
tamamlamis, pay sahipleri atdlyelerine tasinmus, tezgah sesleri “Ureten Tiirkiye”

miijdesini vermistir.

1992 yilindan itibaren OSTIM bayragini teslim alan Orhan Aydin liderligindeki
yeni OSTIM Yénetim Kurulu, bolgenin yol, su, kanalizasyon, yagmur suyu, elektrik ve
cevre diizenlemesi gibi sorunlarmin yam sira kiiclik sanayicinin rekabet giicilinii
belirleyen tiim {ist yap:t unsurlarini da g¢alisma programina almistir. Bu hedefle yola
¢ikan kooperatif, yapilasma ve kentlesme calismalarmin yaninda “Ureten OSTIM’in”
ihtiyaclarina cevap verecek kamu ve 6zel sektore ait kurum ve kuruluslarin hizmet
vermelerini saglamak icin girisimlerde bulunmus, arsa tahsisi, alt yap1 ve iist yapi
destekleriyle faaliyete gecmelerini saglamigtir. Hizmet vermeye basladigi yillardan bu
giine dek 2550 atdlye, 1393 isyeri ve biiro, 1800 konutun insasina imza atmis olan
OSTIM Kiiciik Sanayi Sitesi Yapr Kooperatifi; rekabetgi bir sanayi kentinin

olugmasinda basrol oynayan yeni yildizlarin kurulusuna 6nciiliik etmistir.

17 temel sektor 139 farkli iskolunda onbinlerce iirtin, 5 bin isletme, 50 bin
calisaniyla, bir sanayi kentidir. Tiirkiye’nin en biiyiik, diinyanin ise sayil kii¢iik ve orta
olgekli sanayi iiretim alanlaridan biri olan OSTIM’de, Makine Imalat, Metal Isleme,
Elektrik-Elektronik, Is Makineleri, imalat Ekipmanlari, Otomotiv, Plastik-Kauguk,

Tibbi Arag Geregler ana bagliklarinda iiretim yapilmaktadir. Bu modelin basarisi i¢in
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sanayici ve isadamlar ile sivil toplum orgiitlerinin de istirak etti§i Ar-Ge, yatirim ve
ingaat, tanitim, dis ticaret, danismanlik ve yayincilik alanlarinda olusturulmus kurumlar

ve sistemler KOBI’lere hem giincel, hem de kalic1 ¢ziimler iiretmektedir.

OSTIM 1997 yilinda Organize Sanayi Bélgesi (OSB) statiisiine kavusmustur.
OSTIM’de OSB iiyesi olarak faaliyet gdsteren 5.000 firmanin %31 ini ticaret, %69 unu
imalat ve diger faaliyet alanlari olusturmaktadir. Yine OSTIM’de faaliyet gosteren
firmalarin % 46’s1 sac sekillendirme, % 42’si talasli imalat, % 8’1 plastik isleme ve %
4’1 ise kimyasal konularda iiretim yapmaktadir. Ana sanayilere yonelik imalat eksenli
sektorler; Is ve Insaat Makineleri ve Malzemeleri, Makine ve Makine Parcalari, Plastik
ve Kauguk, Elektrik-Elektronik, Saglik Ara¢ Gerecleri, Otomotiv ve Savunma Sanayi
seklinde sayilabilir.

3.5.1.2. OSTIM Kiimelenme Calismalari

2007 yilinda OSTIM Organize Sanayi Bolgesi kiimelenme konusundaki ilk
somut adimlar1 atmaya baslamistir. OSTIM Organize Sanayi Bolgesi yonetimi URAK
ile igbirligine giderek 2007 yilinin sonlarinda, kiimelenme c¢alismalarinin altyapisin
olusturacak calismalara baslanmistir. OSTIM OSB’de Faaliyet Gosteren Sektdrlerin
Uluslararast Rekabet Diizeylerinin Analiz calismast Prof. Dr. Porter tarafindan
gelistirilen Elmas (Diamond) Modeli yardimi ile analiz edilmistir. Bu ¢alisma bolgede
yer alan tiim sektdrlerin uluslararasi rekabet giiciinii ortaya koymustur. Ayrica OSTIM
OSB’de tiim sektorlerde rekabet Ustlinliigii tasiyan ve/veya tagima potansiyeli bulunan
sektorler somut bir sekilde ortaya konmustur. Bu calismalarla OSTIM’in ekonomik

gelisimini planli ve siirdiiriilebilir hale getirmek hedeflenmistir.

OSTIM Organize Sanayi Bolgesi kiimelenme calismalar1 altyap1 asamasinda
OSTIM OSB Yénetimi, URAK, Cankaya Universitesi ve kanaat 6nderleri ile ¢cok siki,
¢ok Onemli caligmalar yapilmistir. Bu caligmalar1 (Eraslan, 2009:57) asagidaki gibi

ifade etmistir:

Bolgedeki kanaat dnderleri ve sivil toplum kuruluslar: yoneticilerinin yani sira
17 firma yoneticisi/ temsilcisi ile derinlemesine miilakat yapilmistir. Ayrica
anket uygulamasi ve birebir goriismelerden elde edilen verileri pekistirmek i¢in
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13 firma yonetici/ temsilcisi katilimiyla 2 ayri odak grup toplantisi tertip
edilmistir. Bu baglamda, kiimelenmede yer alan oyuncularin tamami ¢alismanin
kapsami1 icinde yer almistir. Sonug¢ olarak, calismada nicel ve nitel bilimsel
arastirma yontemleri birlikte kullamilmis olup c¢esitleme yontemi de
gerceklestirilmistir. Bagka bir ifade ile ¢alismada birden fazla yontem es zamanl
kullanilarak detayl1 veri elde edilmis ve ¢calismanin giivenilirligi artirilmistir.

OSTIM OSB yénetim kurulu baskam1 Orhan AYDIN’ 1n “OSTiM’de
kiimelenme c¢alismalar1 nasil  basladi?” sorusuna; birinci ¢ikis noktamiz
“Isletmelerimizi ve dolayisiyla bolgemizi nasil rekabetci yapabiliriz, Nasil daha fazla
kalkindirabiliriz, ikinci ¢ikis noktamiz ise rekabet sartlari”(Aydin, 2009:32). Baskanin
rekabet sartlar1 dedigi ve avantaj olarak gordiigii; olusturulacak kiimelenmelerin
Bagkent Ankara’nin merkezinde olmasi ve yaptig1 ihracat galismalar1 nedeniyle OSTIM
diinya ile iletisim halinde olan bir bolge olmasidir. Ayrica Orhan AYDIN’ 1n ara yiizler
(pazarlama, bolgesel tanitim ve halkla iliskiler, danismanlik, markalagsma, teknoloji, Ar-
Ge, ihracat, projelendirme, tiniversitelerle isbirligi vb.) olarak ifade ettigi faaliyetlere

OSTIM isletmelerin sahip olmasi kiimelerin kurulumunda &nemli etken olmustur.

3.5.1.2.1. Is ve insaat Makineleri Kiimelenmesi (ISIM)

2007 yili Mart ayinda OSTIM Organize Sanayi Bolgesi ile Cankaya Universitesi
arasinda ilk olarak yapilan bir protokol ile is ve insaat makineleri kiimelenmesi
calismasi baslamistir. Calismanin ilk asamasinda segilecek pilot sektor kiimelestirme
caligmalarimi yiiriitebilmesi i¢in bir kiimelenme ekibi olusturulmustur. Ekip, bolgesel
kalkinmanin esasim1 teskil eden, sektorel bazda giiclii kiimelenme olusumu igin
arastirmalar ve analizler yapmistir. Mart 2007 tarihinde baglayan kiimelenme
caligsmalar1 sektor temsilcisi firmalar tarafindan da onaylanmis ve bdylece 22 Mayis

2008 tarihinde Is ve Insaat Makineleri Kiimesi ( ISIM ) kurulmustur.

“6 Milyar1 OSTiM’e Pazar Yapmak” amaci ile yola ¢ikan taraflar yapilan
calismalar sonucunda, gelismis {iilkelerin hemen hepsinde basariyla uygulanan
“Kiimelenme Modelinin” Tiirk Sanayisi i¢in en dogru model oldugu goriilmiistiir. En
onemlisi iiniversite (Cankaya Universitesi) sanayi isbirlifine ¢ok iyi bir oOrnek
olmuslardir. Is ve Insaat Makineleri kiimelenmesinin kurulus hedefi sektdriinde faaliyet

gosteren 120 adet isletmenin kiimelendirilmesi olmustur. Ancak 2011 Mayis ay1
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itibariyle Is ve Insaat Makineleri Kiimelenmesi (ISIM) isletme iiye sayist 80

olabilmistir.

Sekil 5: s ve ingaat makineleri kiimelenmesi

ISIM kiimelenmesi bu giine kadar basaril1 isbirligi rnek calismalar1 yapmistir.
Cankaya Universitesi Endiistri Miihendisligi Kuliibii ile Inovasyon ve Girisimcilik
sempozyumunu yapmig, yerli ve yabanct pek c¢ok akademisyen c¢aligsmalarini
sunmuslardir. Yine Cankaya Universitesi 2007-2008 Akademik Y1l1 doneminde ilk kez
bir ¢alismay1 baslatti. Bu ¢alisma ile Cankaya Universitesi Endiistri Miihendisligi son
stif Ogrencilerinin bitirme proje dersleri kapsaminda, Ogrencilerin olusturduklar
ekipler araciligtyla secilen isletmelerin bir sorununun projelendirilerek ¢oziilmesiydi.
Ogrencilerin olusturdugu 10 proje OSTIM Teknokent’te basari ile sunuldu. Bu 10
projeden 7 tanesi firmalar tarafindan kendi isletmesinde uygulanmaya konarak
kullanilmaya baslandi. OSTIM proje ekibi ile Cankaya Universitesi 2 adet AB
Leonardo da Vinci yenilik transferi programina basvurmustur. AB LDV Yenilik
Transferi Programi’na toplam 434.000 Euro degerinde 2 adet proje onaylandi. Transferi
Programi projeleri basari ile uygulandi ve kiimelenmeye biiyiik kazanimlar saglamistir.
ISIM kiimelenmesi isbirligi cercevesinde Sanayi ve Ticaret Bakanhg ve DPT

Miistesarligi ile karsilikl bilgi aligverisinde bulunmustur.
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3.5.1.2.2. Savunma Yan Sanayi Kiimelenmesi

2007 yilinda Savunma sanayisinin ihtiyacit olan nitelikli iirlinlerin imalati
icin gerekli ¢alisma modellerini olusturarak, sektordeki yerli iiretimin payini arttirmak
amaciyla savunma yan sanayi kiimelenmesi ¢aligmalarina baglanmistir. Savunma yan
sanayi kiimelenmesi projesini olusturma basamaklarinda savunma sanayisine hizmet
veren bolgedeki tecriibeli isletmelerde yapilan rekabet analizi sonuglari, kiime
calismalarinin gekillenmesinde 6nemli yer almistir. Kurulus calismalarinda iletigimin
arttirtlmast ve yol haritasinin ¢ikarilmasi asamasinda projeye, Ulusal Rekabet

Arastirmalar1 Kurumu (URAK) ve ODTU Teknopark destek vermistir.

Sekil 6: Savunma Yan Sanayi Kiimelenmesi

OSTIM Savunma yan sanayi kiimelenmesi 01 Temmuz 2008 tarihinde
kurulmustur. OSTIM ve Ivedik’teki 69 isletmeden olusan Savunma Yan Sanayi
Kiimelenmesi sektoriin %60 iiretimini kapsamaktadir. Kiime OSTIM Organize Sanayi
Bolgesi ve civarinda savunma sanayiinde faaliyet gosteren KOBI’lerden olusmaktadir.
Kiime iiyesi firma olmak i¢in, cirosunun 6nemli bir boliimiiniin savunma sanayinden
gelmesi ya da ASELSAN, TAI, FNSS, Boeing, Sikorsky vb. firmalarin onayli alt

tedarikcisi olmasi kriterleri aranmaktadir.

Kiimenin hedefi “Ordumuzun ihtiyaglariin karsilanmasinda yerli iiretimin
paymi artirmak ve savunma sanayi KOBI’lerini uluslararasi pazarda rekabet edebilir
hale getirmektir”’(Aydin, 2009:37). Kiime Milli Savunma Bakanlig1 ve Savunma Sanayi

Miistesarli1 ile stratejik isbirligi igindedir. Ulkemizin millilestirme ve yerlilestirme
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strateji sektoriin ana hedefidir. OSTIM yénetim kurulu baskan1 Orhan AYDIN kiime
calisma alanini s0yle agiklamaktadir: “Bu ¢alisma kapsaminda ordu ihtiyaclarinin tespiti
ve karsilanmasi amaciyla Ozellikle kuvvetlerle ortak yerlestirme sergileri, yerinde
ihtiyag tespitleri, biiyiik Milli Savunma Projeleri’nin takip edilmesi, savunma sanayisine
0zel egitimlerin alinmasi ve ana sanayilerle iletisimin arttirilmasi gibi ¢aligmalar 6n

plana ¢ikmakta” (Aydin, 2009:37).

3.5.1.2.3. Yenilenebilir Enerji ve Cevre Teknolojileri Kiimelenmesi

OSTIM Organize Sanayi Bolgesinde 2008 yilinda yenilenebilir enerji
sektdriinde OSTIM’li firmalarin iiretim paymi arttirmak ve bu sektdrde yenilikgi
tirtinlerle yeni pazarlar edinmek amaciyla “Yenilenebilir Enerji ve Cevre Teknolojileri
Kiimelenmesi” kuruldu. OSTIM, Boélgesel Kalkinma Modelleri’nden biri olan
yenilenebilir enerji ve ¢evre kiimesinin hedef stratejilerinden en Snemlisi; isletmeler
arasinda is ve gii¢ birligini artirmak amaciyla yenilik¢i projeleri 6zenle takip etmek ve
yenilenebilir enerji sektdriinde gerceklestirilen arastirmalarin  uygulama merkezi
olmaktir. Ayrica iiniversite ¢aligmalarmin yogun olarak takip edilerek KOBI’lere
teknoloji transferi saglanmasi, hedeflenmektedir. Yenilenebilir Enerji ve Cevre
Teknolojileri Kiimelenmesi Proje ortaklari, OSTIM’li firmalara
arastirmalariyla énciiliilk eden Hacettepe Universitesi, ODTU, Baskent Universitesi,
Cankaya Universitesi’nin yam sira kamu ve dzel sektdrde faaliyet gdsteren uzmanlardan

olusmaktadir.

YENILENEBILIR ENERJI VE

CEVRE TEKNOLOJILERI
KUMELENMESI

Sekil 7: Yenilenebilir Enerji ve Cevre Teknolojileri Kimelenmesi
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Yenilenebilir Enerji ve Cevre Teknolojileri Kiimelenmesi’nin en Onemli
uygulama ayagi “OSTIM Yesil Bina Projesidir.” Tiirkiye’de yiiksek performansh
binalara yeni bir 6rnek olan OSTIM Yesil Bina 3 katli ve toplam 2.700m2 lik bir
yapidir. Binanin tim yapt elemanlarmin se¢iminde yerli, ¢evreye duyarh, geri
doniisiimlii ve insan saghgma zarar vermeyen malzemeler tercih edilmistir. OSTIM
Yesil Bina Projesi’nde aydinlatma igin rlizgar tiirbini, suyun aritimi ve geri kazanimi
icin atik su aritma tesisi, 1s1 yalitimi yiiksek ve 1s1ma denetimi i¢in trombe duvar,
aydinlatma ic¢in giin 15181, su 1sitma icin giines panelleri ve hizmet araci olaraktan
Hybrid ara¢ (fotovoltaik paneller ile sarj olabilen elektrikli hizmet araci)
kullanilmaktadir. Yenilenebilir Enerji ve Cevre Teknolojileri Kiimelenmesi iiyeligine

kabul edilen firma sayis1 50’dir.

3.5.1.2.4. Medikal Sanayi Kiimelenmesi

2007 yilinda OSTIM’de faaliyet gosteren sektdrlerin uluslararasi rekabetgilik
diizeyinin arastirilmas1 bashgiyla yapilan ve tamamlanan “OSTIM Rekabetcilik
Analizi”nin en 6nemli sonug¢larindan birisi de iilkemiz acisindan stratejik dneme sahip
medikal cihaz pazarinin kurulusundan bu yana gelismis olan medikal sanayisi i¢in bir
rekabet firsati igermesiydi. OSTIM Medikal Sanayi Kiimelenmesi Saglik sektdriiniin
ihtiyaclarmin karsilanmasinda yerli iiretimin payini artirmak ve medikal sanayi KOBI’

lerini uluslararasi pazarda rekabet edebilir hale getirmek hedefi ile kurulmustur.

Kiimelenme projesinde; medikal sektdriine yonelik olarak Fatih Universitesi ile
birlikte Hacettepe ve Baskent Universiteleri ile de isbirligi i¢inde olunmustur. OSTIM
yonetim kurulu baskan1 Medikal Sanayi Kiimelenmesi projesinin hedefini; “Medikal
sanayi kiimelenme projesi ile rekabetci iirin elde ederek; rekabet¢i firma, rekabetci
bolge ve rekabetci lilke olmak istiyoruz.” demistir. Ayrica proje ortaklarindan Fatih
Universitesi Rektorii Prof. Dr. Oguz BORAT’ ta “Biz iiniversite olarak medikal
sektordeki yerli liretim payimin artmasini, firmalarin kiiresel pazarda rekabet edebilir
hale gelmesini hedefliyoruz. Kiime c¢alismasinda iiniversite olarak firmalarin nitelikli

insan giicii ve bilgiye ulagmalari i¢in destek verecegiz.” demistir.
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MEDIEALSAHA"H
KUMELENMESI

Sekil 8: Medikal Sanayi Kimelenmesi

OSTIM Medikal Sanayi Kiimelenmesi, iireticilerin yeteneklerinin artirilmast igin
caligmalar yiiriitmektedir. Kiimelenme iiyeligine su ana kadar kabul edilen firma sayisi
48°dir. Kiimelenmenin KOBI’lere getirilerini Medikal Sanayi Kiimelenmesi internet

sayfasi olan www.ostimmedikal.com soyle siralamstir:

—Ortak sorun ve ihtiyaclarin belirlenmesi,

—Ortak sorunlarin ¢oziimiine yonelik projeler ve lobi faaliyetleri,
—Maliyetlerin paylagima,

—Personel niteliklerinin gelistirilmesi,

—Inovasyon kapasitesinde artis,

—Ticaret hacminde artis,

—Yeni pazarlara giris.

Kiimelenme yatay/dikey baglantili isletmeler ve destekleyici kurumsal yapilarla
(tiniversiteler, odalar, sektorel orgiitler, ilgili kamu kurumlar1 gibi) siki bir igbirligi
icindedir. Yine yukarida bahsedilen kiimelenme ana hedefi yaninda, Medikal Sanayi
Kiimelenmesi alt hedeflerini 2011 yilinda yayinlanan Medikal Sanayi Rehberi’nde
asagidaki gibidir:

“Ureticilerimizi artan yetenek ve isbirlikleri sayesinde tercih edilir bir firma
haline getirmek, tiniversitelerin sahip oldugu teknik bilgiyi, ticarilesmesi i¢in sanayiye
aktarmak, Sektdrel ihtisaslasma ile bolgesel rekabet avantaji olusturmak”(Unal,

2011:9).
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3.5.2. istanbul Sultan Ahmet Turizm Kiimelenmesi

Turizm, diinyanin en hizli gelisen endiistrisidir. 21. yiizyilda diinyanin en biiyiik
endistrisi olmas1 beklenmektedir. Tiirkiye de 1990 yilindan beri, turizm geliri hizla
artan tlkeler arasinda bulunmaktadir. Her alanda oldugu gibi turizm sektoriinde de
diinyada 1990 yilinda baglayan kiimelenme projeleri, iilkemizde ancak 1999-2000
yillarinda kiimelenme uygulama projeleri caligmalarina baglanmigtir. Sultan Ahmet
Turizm Kiimelenmesi projesi iilkemizde, turizm endiistrisi alanindaki ilk, en kapsamli

ve basarili bir kiimelenme olusumudur.

Tiirkiye ekonomisi; 1999 depremi ve arkasindan gelen ekonomik kiriz nedeniyle
durgunluk ve bir darbogaz ¢ikmazina siiriikklenirken, diisiinen, iiretme isteginde olan
beyinler inovasyon, rekabetgilik ve verimliligi de kapsayan kiimelenme g¢alismalarini
baslatmislardir. Competitive Advantage of Turkey (CAT) Platformu is adami1 Ali KOC
baskanliginda, Do¢. Dr. Melih BULU ve arkadaslar1 1999 yilinda Michael PORTER
kuraminin Sultan Ahmet Turizm Kiimelenmesi projesine uygulanabilir olduguna karar
vermis, fon olusturarak calismalara baglamistir. “2003 yilina gelindiginde Tiirkiye’de
CAT platformuna gerek kamu gerekse 6zel sektorden gelen destegin artarak devam
ettigi goriilerek, bu platformun Tiirkiye’de kurumsallasma siirecini bir dernek c¢atisi
altinda devam ettirmesine karar verilmis ve 2004 senesinde Uluslararasi Rekabet
Aragtirmalart  Kurumu Dernegi (URAK) kurulmustur”(Tansug, 2009:62). CAT
platformu tarafindan baslatilan ve 2004 yilindan itibaren URAK tarafindan desteklenen

Sultan Ahmet Turizm Kiimelenmesi projesi 2005 yilina kadar devam etmistir.

Sultan Ahmet Turizm Kiimelenmesi projesi li¢ asamali olarak ele alinmis ve

basariya ulasmistir. Bunlar:

1) Sultan Ahmet Bolgesi Turizm Sektoriiniin Uluslararasi Rekabetgilik Analizi
2) Sultan Ahmet Bolgesi Turizm Sektorii Kiimelenme Analizi

3) Sultan Ahmet Bolgesi Turizm Sektorii Kiimelenme Gelistirme Calismasidir.
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Sekil 9: Sultan Ahmet Turizm Kiimelenmesi
(Kaynak: Tansug, Cergceve Dergisi, 2009:66)

Sultan Ahmet Bolgesi Turizm Sektoriiniin Uluslararasi Rekabetgilik Analizi igin
Prof. Dr. Porter tarafindan gelistirilen Elmas (Diamond) Modeli kullanilmistir.
Sektorlerin rekabet avantajini belirleyen dort ana faktor ile rekabetciligi analiz edilen bu
modelde faktor (girdi) kosullari, firma stratejisi ve rekabet yapisi, talep kosullari, ilgili
ve destekleyici kuruluslar elmasin koselerini olusturan dort ana faktor olarak
degerlendirilmistir. “Her bir faktoriin rekabet¢ilik seviyesinin yliksek, orta veya diisiik
olarak degerlendirildigi model ile Sultan Ahmet turizm kiimelenmesinin ilk olarak
rekabetcilik seviyesi analiz edilmistir”(Eraslan, 2009:57). Rekabetcilik analiz seviyesini
belirleme ¢aligmalar1 Porter’in asistan1 Dr. Asya Rudkovskaya’nin liderliginde
yapilmistir. 1999 yilinda CAT ’1n profesyonelce yiiriittiigii bu analiz ¢calismasi sonucu
tilkemizde turizm sektorii kiiresel arenada rekabet avantajina sahip sektorlerden biri
olarak belirlenmistir. Tiirkiye’deki turizm boélgelerinden de Sultan Ahmet Bolgesi
secilmigtir. “Sultan Ahmet’in se¢imi yapilirken 6zellikle sahip oldugu potansiyele
ragmen i¢inde bulundugu kriz durumu ve Sultan Ahmetli turizmcilerden gelen igbirligi
talebi CAT ekibinin adaylar arasinda Sultan Ahmet’i se¢mesinde rol oynamistir”

(Tansug, 2009:63).
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Sultan Ahmet Bolgesi Turizm Sektorii Kiimelenme Analizi caligmalarini

(Eraslan, 2009:55) soyle ifade etmektedir:

Kiimelenme analizi i¢in anket tasarlanmig ve uygulanmistir. Uygulanan
anketlerin 6zel yazilim programi ile degerlendirilerek ag yontemine gore
kiimelenme analizi yapilmistir. Kiimelenme analizi sonucu, merkez oyuncular,
cevre oyuncular vs. gibi bulgularin yanisira, kiimelenme gelistirmeye Onciiliik
edecek oyunculara da ulagilmistir.
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Sekil 10: Sultan Ahmet Turizm Kimelenmesi Haritasi (2000)
(Kaynak: Nasir, Bulu ve Eraslan, 2005: 192.)

Sultan Ahmet Bolgesinde CAT’in yapmis oldugu bir arastirmaya gore 2000
yilinda bolgenin pek c¢ok eksigi tespit edilmis ve gelistirmeye, degistirmeye muhtag
oldugu goriilmiistiir. Bunlardan en 6nemlisi kalifiye isgiicii eksikligiydi. Bolgedeki
istihdamin yaklasik olarak sadece %10’u turizm konusunda egitimli isgiicii bashig:
altinda degerlendirilebilir durumdaydi. Ayrica bolgede c¢alisanlarin bilgisayar ve
internet kullanabilme oranin diisiik olmasi, firmalarin ancak %20’ sinin kendisine ait e-
posta hesabinin bulunmasi 21. ylizyila girerken bodlgenin teknoloji ve iletisimde ne
kadar geri oldugunun gostergesiydi. CAT ekibi tarafindan kiimelenme olusumu iiyeleri

konu ile ilgili sektordeki eksikler konusunda bilgilendirildi. Daha sonra bu iiyelere
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egitimlerin gerekliligi konusunda ikna edildiler ve olusturulan yerel komiteler
liderliginde egitimlere baglanmistir. Bu egitimlerin ¢ogu iiniversiteden gelen alan

uzmani egitmenler tarafindan yapilmis ve basarili sonuglar alinmistir.

Sultan Ahmet Bolgesi Turizm Sektorii Kiimelenme Gelistirme Calismalarinda
uygulanan anket sonucu liderlik 6zelligine sahip, siirecte pozitif diisiinen ve degisime
acik olan kiimelenme iiyelerinden bir Yerel Komite olusturulmustur. Ilk yerel komite
toplantist 10 Nisan 2000 tarihinde And Otel’de dort temsilcinin katilimiyla
gerceklestirilmistir. Yerel komite ¢alismalar ile birlikte tespit edilen projelere ait eylem
planlarini hayata geg¢irmek i¢in alt proje gruplar1 olusturulmus ve kiimelenme gelistirme
teknikleri ile Sultan Ahmet Turizm Kiimelenmesi gelistirilmeye baglanmistir. Bu

gelistirme faaliyetlerini (Eraslan, 2009:55) asagidaki gibi ifade etmektedir:

Kiimelenme biinyesindeki oyuncular arasinda iletisimin gelistirilmesi ve nitelikli
isgliciiniin  artirllmas1  basliklarinda  yiirliyen projelerin  yanisira  Sultan
Ahmet’teki tarihi yerlerin onarimi, cadde ve yon isaretlerinin yenilenmesi ve
kamusal alanlarin iyilestirilmesi gibi kiimelenmenin fiziki yapisinin
gelistirilmesi konusunda da bircok proje Yerel Komite tarafindan hayata
gegcirilmistir. Sultan Ahmet turizmcileri 1999 senesinin getirmis oldugu olumsuz
havay1, Kiimelenme Gelistirme Projesi’nin tetikledigi birlikte rekabet ile agmay1
basarmis ve giiniimiizde Tiirkiye’nin en basarili turizm kiimelenmelerinden biri
haline gelmistir.

Ayrica yukarida bahsedildigi gibi iletisim yetersizligini gidermek i¢in sektor
tiyeleri arasinda elektronik haberlesme grubu kuruldu. Sultan Ahmet Turizm
Kiimelenmesi liyelerini ortak bir platformda bulusturmak ve Sultan Ahmet turizminin
diinyaya etkin tamitimi iginde bir internet sitesi hazirlandi ve hayata gegirildi.
Giiniimiizde dahi o giinlerle ilgili bilgilerin Internet ortaminda izlenme adresi
http://groups.yahoo.com/group/Sultan Ahmet/ dir. Yabanci turistlere yapilan tanitim
calismalar1 yaninda yerel komite tarafindan Istanbullu’lara ve iilkemizin insanina
tanitmak amaciyla Sultan Ahmet Postasi gazetesi ¢ikarildi. Sultan Ahmet, yabanci

turistlerin ugragi olmanin 6tesinde, yerlilerin de geldigi bir semt olmaya basladi.

2005 yilinda, 2000 yilinda yapilan kiimelenme analizi tekrar yapildi. Sultan
Ahmet kiimelenme gelistirme projesi olarak baglanan ve Sultan Ahmet kiimelenmesine
doniisen caligmanin etki ve farklarini bu analizlerin arasinda ¢ok belirgin olarak gérmek

miimkiindiir. “Anketlerin analiz edilmesiyle 2000 senesinde 85 olan baglant1 sayisinin
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2005 senesine gelindiginde 147’ye yiikseldigi, baglantilarda %73’lik bir artisin
meydana geldigi gbzlemlendi”(Tansug, 2009:66). Ayrica bolgedeki firmalarin
gelirlerinde % 21’°lik artis ile birlikte firmalarda istihdam edilen ortalama calisan

sayisinin 12°den 18’e ¢iktig1 gézlemlendi.
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Sekil 11: Sultan Ahmet Turizm Kiimelenmesi Haritasi (2005)
(Kaynak: Nasir, Bulu ve Eraslan, 2005: 193.)

2005 yilindan giinlimiiz Sultan Ahmet Turizm Kiimelenmesi c¢alismalarina
gelinecek olunursa; yogun olan kiimelenme olusturma projeleri tamamlandigindan 2005
yilindan itibaren Sivil Toplum Kuruluglart (STK) olusum ve destekli kiiclik
organizasyonlarla kiimelenme etkinlikleri devam etmektedir. Bunlar daha ¢ok kiime i¢i
ve diger kiimelerle fikir aligverisi ve yeni trenlerin olusturuldugu, tartisildigi
faaliyetlerdir. Bu faaliyetlerle kiimelenmelerde yer alan turizmcilerin bilgi paylasimlari
hizli olmakta ve birbirlerine destekleri artmaktadir. Ayrica glinlimiiz faaliyetleri olarak
“Bab-i Ali Senligi, Istanbul Photo Contest, Sultan Ahmet Tiirk Mutfagr Tanitim1 ve
Istanbul Tiirk Kahvesi giinleri gibi etkinliklerde yine ayni iletisim grubu gorev
almaktadir” (Tansug, 2009:67). Istanbul 2010 Avrupa Kiiltiir Baskenti etkinlikleri ile



50

Istanbul ve Sultan Ahmet Turizm Bolgesi essiz degerleri 6n plana ¢ikarilmus, kiiltiirel
mirast koruma projeleri baslatilmig, kiiltiir sanat altyapist ve etkinliklere katilim
gerceklestirilmis, bolgenin kiiltiir turizminden aldig1 pay artirilmig ve yerelin karar alma

stirecine katilim1 saglanmistir.

Tiirk turizmi sektoriintin 2011 yil1 sonu itibari ile iilkemize bekledigi yabanci
turist sayist 30.000.000 kisidir. (2010 yilinda iilkemize gelen yabanci turist sayisi
28.632.204 kisi) Hedeflenen bu kapasiteyi yakalayabilmesi igin “Ulkemizde Bacasiz
Fabrika” olarak nitelenen turizm sektoriiniin geliserek daha rekabet edebilir, yenilik¢i ve
toplumsal pazarlama anlayisiyla; Tirkiye’de bir ilk olan Sultan Ahmet’teki basarili
kiimelenme uygulamasi o6rnek alinmali ve diger sektorler tarafindan incelenmesi

gereken bir kiimelenme projesidir.

3.5.3. Adiyaman Tekstil ve Hazir Giyim Kiimelenmesi

Adiyaman 1 Aralik 1954 yilinda il olmustur. Il olmadan énce, sanayi ve ticaret
alaninda 6nemli bir faaliyet gdze carpmamaktadir. Adiyaman’da sanayi, 1967 yilinda
faaliyete giren ve bir devlet kurulusu olan Siimerbank ile baslamistir. Daha sonra yine
devlet kurulusu olan siit ve ¢imento fabrikalar1 ile az da olsa sanayi gelisme
gostermistir. 1988 yilindan itibaren, lilkemiz ekonomisindeki sanayilesme ¢abalar1 ve
sanayinin tesvik edilmesi sonucu bolgede yatirimlarin hizlandig1 gézlenmistir. Ozellikle
yoresel ihtiyaglarin sonucu olarak, tarima dayali un ve tekstil fabrikalarinin sayisi hizla

artis géstermistir.

Adiyaman’da tekstil ve konfeksiyon sektdrii her ne kadar Siimerbank ile
baslamigsa da, Siimerbank sanayilesme yolunda ilde beklenen ateslemeyi yapamamastir.
Adiyaman tekstil ve konfeksiyon sektoriindeki sanayilesme yolundaki ilk ciddi adimlar
1996 yilinda atilmigtir. 1996°da “6zel yatirnmlarin devlet tesviki” ¢aligmalarina bagh

olarak, 6zel tesebbiis de sanayi alanina ilgi gostermeye baglamustir.

Adiyaman sanayisinde ¢ogu orta ve kii¢iik isletme 6l¢eginde olmak iizere toplam
232 adet sanayi sicil belgeli isletme goriilmektedir. Adiyaman Tekstil Hazir Giyim
Kiimelenme Dernegi (ATEKS)Baskani Ismet Nedim ACIKGOZ’ iin ifadelerine gore
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“01 firma tekstil sektdriinde faaliyet gostermektedir. Il genelinde sanayi istihdami

10.550 kisi olup. Bu istihdamin % 50’sini tekstil firmalar1 karsilamaktadir.”

Sekil 12: Adiyaman tekstil sektori

Adiyaman Kiimelenme Programina Yerel Ekonomik Kalkinma Modeli Olarak
GAP-GIDEM Projesi kapsaminda 2004 yilinda baslanmistir. GAP-GIDEM (Girisimci
Destekleme ve Yonlendirme Merkezi) tarafindan ilk asamada Adiyaman tekstil hazir
giyim kiimelenmesi i¢in bir program amaci belirlenmistir. Adiyaman kiimelenme
programinin amaci; Adiyaman odakli olmak iizere, Gaziantep, Kahramanmaras,
Malatya, Sanlwurfa, Diyarbakir gibi illeri igerisine alan bir cografi alanda tekstil ve hazir
giyim sektoriinde faaliyet gosteren ve birbirleriyle girdi ve ¢ikti iligskisinde bulunan tiim
oyuncularin bu cografi alanda yigilmalarinin ve bdylece toplam katma degerin bu
bolgede olusarak bolgenin refah artisgina katki saglamalarmin  temini olarak

belirlenmistir.

Adiyaman kiimelenme programinin katilimcilari; Valilik, Belediye Bagkanligi,

Adiyaman Ticaret ve Sanayi Odasi, Adiyaman Tekstil ve Hazir Giyim sektoriiniin is
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adamlar1 ve bunlarin olusturdugu dernek ile Adiyaman Universitesi Tekstil ve Hazir
Giyim Meslek Yiiksek Okulu’dur. Bu program GAP-GIDEM’in sekreteryasi ve URAK
(Uluslararast Rekabet Arastirma Merkezi Dernegi)’in danigmanliginda halen devam
etmektedir. ITKIB (Istanbul Tekstil ve Konfeksiyon ihracatci Birlikleri) ve TGSD
(Tirkiye Giyim Sanayicileri Dernegi ) gibi sivil toplum kurulusu niteligindeki

kuruluglar ile ¢esitli igbirligi programlar1 gelistirilmistir.

Adiyaman kiime analizi yani kiime haritas1 c¢ikartilmas: yukarida belirtilen
programda deginilen cografi mekanlarda 120 adet tekstil ve hazir giyim tesisi ziyaret
edilerek s6z konusu kuruluglar arasi iletisimin diizeyini belirlemeye yonelik bir soru
formu esliginde miilakat yapilmistir. Bunun neticesinde Adiyaman tekstil ve hazir giyim
kiime haritas1 olusturulmustur. Kiimelenme zincirinde yer almasi gereken eksik
oyuncular belirlenmistir. Ornegin; iplik, boyama, baski, aksesuar iiretimi, makine
imalatgist vb. Bu calismalar 2004 yili sonunda tamamlanmistir. Daha sonraki adim
olarak Adiyaman Kiime Gelistirme Komitesi’nin kurulmasina karar verilmistir.
Adiyaman Kiime Gelistirme Komitesi, sektorii temsil eden on bes kisiden olusarak
Subat 2005°te kurulmustur. Bu komite 2006 yilina kadar bir bucuk y1l boyunca yaklagik
iki ayda bir olmak iizere siirekli toplanarak 38 adet sektor gelistirme projesi iiretmistir.
Her bir proje i¢in sorumlu olarak bir yerel paydas belirlenmistir. Bu g¢alismalarini

komite asagida yer alan dokuz ana baglikta toplamistir(Sayin, 2007:351):

1. Adiyaman’da altyap1 (hava alani, yol, sulama ve enerji) imkanlarinin gelis-
tirilmesi,

2. Is giicii yeteneginin KOSGEB, Ciraklik Okulu ve ATEM (Adiyaman Tekstil
ve Hazir Giyim Egitim Merkezi) gibi imkanlar ile gelistirilmesi,

3. Tekstil ve hazir giyim {iriinlerinin ulusal ve uluslararasi pazarlarda tanitim
imkanlarinin gelistirilmesi,

4. OSB ile 1lgili islemlerde stratejik veya operasyonel diizeyde tekstil ve hazir
giyim lriinlerine dncelik verilmesi,

5. Adiyaman’da bu sektorde girisimciligi gelistirmek iizere eksik oyuncular i¢in
elverisli yatirim ortaminin tesisi ve yatirim promosyon faaliyetleri yapilmasi,

6 Adiyaman’da sosyal ¢evrenin, sanatsal faaliyet kurumlarinin, otellerin, lo-
kantalarin tesisi ile gelistirilmesi,

7. Adiyaman kiimelenme komitesinin faaliyet ve g¢alismalarini tanitan web
sayfasinin ve sektoriin aktorleri arasinda e-posta iletisim platformunun
olusturulmasi,

8. Adiyaman Universitesi Tekstil ve Hazir Giyim Meslek Yiiksek Okulu’nun
imkanlar1 ve ¢aligsmalar1 ile sektoriin ihtiyaglar1 ve ¢aligsmalar1 arasinda biitiinliik
saglanmasi,
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9. Adiyaman Kiimelenme Komitesinin hukuki kimlik kazanmasi ve kiime-
lenmenin siirdiiriilebilirliginin saglanmasini teminen bu programin sekreteryasini
ustlenmesidir.

Yukarda yapilan ¢aligmalarin tamamlayicisi olarak Valilik, Belediye Baskanligi
ve KOSGEB isbirligi ile kurulan Adiyaman Tekstil ve Hazir Giyim Merkezi
(ATEM)’nde mesleki bilgi ve beceri artirma egitimleri verilmistir. Isletmelere saglanan
mesleki gelistirme hizmetleri ile alanin ihtiyaci olan isgiicline “is basi egitimleri”
yapilarak verimlilikte iggliciinden kaynaklanan eksiklik ve acik giderilmeye

calisilmigtir.

Adiyaman’da  tekstil hazir giyim kiimelenmesinin  olusturulmast  ve

desteklenmesinin bir¢ok sebebi vardir. Bunlarin basinda sektoriin ana hammaddesi olan
pamugun iilkemizde biiyiik bir boliimiiniin GAP Bolgesinde iiretiliyor ve artarak
tiretilecek olmasidir. Ayrica 5084 ve 5350 sayili yasalar kapsaminda yatirimcilara

bedelsiz arsa tahsisi yapilmasi, % 50’ye kadar enerji iadesi saglanmasi ve SSK primleri
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ile vergi stopajinin isveren paymin % 100’line kadarinin devletce karsilanmasi (2009
Haziran ayina kadar devam etmis ve en son Adiyaman ili 3.bdlgeye alinmistir.) ve GAP
Bolgesi’ne yonelik AB hibeleri sayilabilir. Tiim bunlarin yaninda KOSGEB destekleri

ve ilin sosyal huzur ve giivenliginde 6nemli etkenler olmustur.

2004 senesinden itibaren GAP GIDEM Adiyaman Ofisi tarafindan yiiriitiilmekte
olan tekstil hazir giyim firsat penceresi projesinin somut bir ¢iktis1 olarak, Adiyaman
tekstil hazir giyim kiimelenme dernegi (ATEKS) 16 iiye ile 2006 Temmuz ayinda
kuruldu.

Adiyaman
Tekstil
Hazir Giyim
Kuumelenme
Dernegdi

Sekil 14: Adiyaman Tekstil Hazir Giyim Kiimelenme Dernegi

Adiyaman tekstil hazir giyim kiimelenme derneginin (ATEKS) amacini, 2006
yilindan bu giine kadar bagkani olan Ismet Nedim ACIKGOZ asagidaki gibi
belirtmistir:

Adiyaman ili smirlarinda, tekstil sanayi ve iriinleri imalati ve satisiyla istigal
eden gergek ve tiizel kisileri bir cat1 altinda toplamak; ortak menfaatlerini
korumak, ihtiya¢ duyduklari kalifiye eleman, makine-techizat, hammadde temini
gibi konularda yardimec1 olmak, pazar bulmalarmi kolaylastirmak, sonu¢ olarak
tiim tiyelerin birlikte gliglenmelerini saglamaktir (A¢ikgdz, 2010:36).
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ATEKS baskani Ismet Nedim ACIKGOZ kiimelenme derneklerini bir sivil
toplum kurulusu olarak nitelemektedir. ATEKS’in misyonu olarak da kapsadig1 bolgeyi,
tekstil hazir giyim sektoriiniin potansiyel giiciinii degerlendirerek, uluslararasi kalite,
sosyal ve cevre standartlarima uygun, tedarik zincirini ve satig organizasyonunu
tamamlamis bir iretim havzasina doniistiirecegini belirtmektedir. ATEKS oncelikle
tiyelerinin ve sektdr iireticilerinin kar paylar1 ve cirolarinin artmasini saglayarak tekstil
ve hazir giyim sektoriiniin refah diizeyini yiikseltmeyi hedeflemektedir. Refah
artisindan sektoriin yenilik yapma kapasitesinin artmasi ve bdylece sektoriin liretim
kalitesinde yiikselme kaydedilmesi, nitelikli eleman istihdaminin artmasi, ulusal ve

uluslararasi boyutta sektoriin giiglenmesi beklenmektedir.

Kiimelenme uygulamasinda basar1 yakalamig bir sehir olan Adiyaman, tekstil
hazir giyim kiimelenmesiyle son derece énemli bir gelisime imza atmistir. Kiimelenme
projesi 2004’te GAP Idaresi tarafindan baslatilan Adiyaman’da 10 yil dncesine kadar
organize sanayi bolgesi bile yoktu. Kiimelenme ¢aligmalari ile bugiin basar1 yakalamig
gelecege umutla bakan sektorleri var. Adiyaman Tekstil hazir giyim kiimelenmesi ile
ilgili olarak Ordu Gen¢ Isadamlar1 Dernegi (ORGIAD) Baskan1 Ayhan KAYMAZ’
ifadeleri soyledir; “Kiimelenme calismalarinin en basarili projelerinden bir tanesi
Adiyaman’ da tekstil ve hazir giyim fiireticilerinin kiimelenmesidir”. Adiyaman tekstil
hazir giyim kiimelenmesi 2005’te Birlesmis Milletler Kalkinma Fonu tarafindan en
basarili kiimelenme programi secilmistir. Ayrica Adiyaman kiimelenmesinin basarisini
(Sayin, 2007:351)su ifadelerle belirtmistir; “Adiyaman kiimelenme ¢alismasinda gerek
yeterli oyuncu sayisina ulasilabilmesi, gerek isbirligine daha yatkin bir sosyo-kiiltiirel
yapinin olmasi gibi nedenler ile diger illerde yiiriitiilen kiimelenme ¢aligmalarina gore

daha hizli yol kat edilebilmistir”.

Adiyaman, tekstil hazir giyim kiimelenmesinde Giiven, ortak ¢ikar, isbirligi,
ortak akil, gibi anahtar kavramlar kiimelenmenin yap1 taslaridir. Biitiin bunlar goéz

ontine alindiginda ATEKS’in toplumsal bir proje niteligi tasidig1 da iddia edilebilir.
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3.6. KOBI’LER ve Kiimelenme

Ulkemizin kalkinmasini ve 2023 yilinda tiim diinya ekonomileri igerisinde ilk
10'da yer almasini istiyorsak, Kii¢iik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelere daha fazla Snem
vermeliyiz. KOBI’leri uluslararas1 rekabete acik kiimelenmeler haline getirmeliyiz.
Kiimelenmelerin cekirdegini olusturan KOBI’ler siibjektif ve ideolojik tartismalarin
disinda algilanmali, rasyonel ve {ilkenin gelecegini belirleyen alan olarak goriilmeli ve

bu ¢ercevede fikir yiiriitiilmelidir.

Gelismis ve gelismekte olan iilkeler “acik sistem” olma Ozelligi tasidiklart i¢in
ulusal ve uluslararas1 diizeydeki ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve politik gelismelerden
etkilenirler. 1990’11 yillardan itibaren, Ozellikle gelismis {iilkelerdeki egilimler,
ekonomik sistemlerinin kiimelenme yaklasimiyla yeniden diizenlenmesi ve bu alandaki
gelismelere siireklilik kazandirilmast yoniindedir. Tiirkiye’yi ekonomisi giiclii, ¢cagdas
uygarhigm yapici, segkin bir ortagi yapmak dogrultusunda KOBI’lerin olusturdugu

kiimelenmeler 6nemli bir firsat ve stratejik alan olarak goriilmelidir.

3.6.1. Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletme Nedir?

Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin (KOBI) tanimlanmas1 konusunda
kiiresel bir bakis acistyla literatiir incelendiginde; iilkelerin, akademisyenlerin,
arastirmacilarin, kamu kurumlarinin ve diger ilgili kuruluslarin arasinda goriis birligi
olmadig1 goriilmektedir. Kullanilan tanimlar ve Olgiitler konusunda daha cok belirli
rakamsal oOlgiiler ve biiyiiklik kriterleri ile goreceli biiyiikliikler ifade edilmektedir.
KOBI’lerin ifade edildigi rakamsal &lgiiler ve biiyiikliik kriterleri; sanayilesme diizeyi,
kullandiklar1 enerji miktari, kurulu kapasite diizeyi, istihdam ettikleri personel sayisi,
pazarin biiyiikliigii, piyasa payi, kar biiylikliigi, isletmelerin ¢aligmalari, satis hacmi,
sabit sermayesi, slirdiirdiikleri is kollar1 ve kullanilan {iretim teknikleri gibi nitel ve nicel
ozelliklerdir. KOBI’lerin tanimlanmasinda sayilan nitel ve nicel zellikleri kapsayan
rakamsal oOl¢iiler ve biiylikliik kriterleri konusunda biiyiik farkliliklar gozlenmektedir.
Hatta kimi durumlarda rakamsal Olciiler ve biiyiikliik kriterleri ayni {ilkede bolgeler

arasinda ve is kollarina gore de degisebilmektedir.
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Diinyanin  birgok iilkesinde ¢esitli KOBI tanimlari, olgiitleri ve
siniflandirmalarinda 6nemli farkliliklar goriilmektedir. Bunlarin basinda Avrupa Birligi
(AB) iilkeleri gelmektedir. 1997 yilinda gerek Birlik iilkelerinde gerekse ulusal
alanlarda karisiklia meydan vermemek icin tiim AB iilkelerinde gecerli olan bir KOBI
cerceve tanimi gelistirilmis ve 1998 yilinda da semsiye bir tanim olarak yiirtirligii
konulmustur. Ancak 1998 yilindan 6nce AB iilkelerinde ¢ok farli KOBI tanimi ve
Olciitleri s6z konusudur. Fransa’da 1997 yilindan 6nce kiiciik ve orta 6lcekli isletmelerin
is¢i sayist olarak Olgiisli soyledir: El Sanatlari isletmesi 1-9 isci, Kiigiik 6lgekli isletme
10-50 is¢i ve orta olgekli igletme 51-500 is¢i olarak kabul edilmistir. Yine bir AB tiyesi
olan Hollanda’da 1997 &ncesi KOBI’lerde calisan personel sayis1 ile
siniflandirmiglardir. “Buna gore 10’un altinda personel ¢alisan isletmeler kii¢iik, 10-100
arast  personel calisan igletmeler orta Olgekli sanayi iginde miitalaa
edilmektedir’(Miiftiioglu, 2007:115). Yine bir AB iiyesi iilke olan Italya da kiigiik ve
orta Olcekli isletmelerin belirlenmesinde 1997 Oncesi sik basvurulan iki 0Ol¢iit calisan
personel ve sabit igletme sermaye yatirim tutaridir. “Bu dlgiitler esas alindiginda, en ¢cok
500 isci ¢aligtiran ve sabit sermaye yatirnmi 3 milyar Italyan Lireti’ni gegmeyen

isletmeler kiiciik ve orta sanayi kapsamina dahil edilmektedir”’(Miiftiioglu, 2007:115).

Avrupa Birliginde 1998 yilinda yiiriirliige giren ve tiim AB {ilkelerinde semsiye
gorevi goren KOBI tanimi ve smiflandirilmas: ileriki yillarda bazi degisikliklere
ugramustir. 2005 yilinda yapilan son KOBI taniminda galisan sayisi, bilango biiyiikliigii
ve ciro biiyiikliigii belirlenmistir. AB KOBI simiflandirilmas1 asagidaki tablo da

gosterilmistir.

Tablo 2: AB’deki 2005 Yili Son KOBI Siiflandirilmasi

KOBI Siniflandirilmasi

Kriter Mikro Olgekli Kﬁg:iik Olgekli  Orta Olgekli
Isletme Isletme Isletme
Calisan Sayist 0-9 1049 50-249
Yillik Net Satis Hasilat1 (Ciro) 2 Milyon 10 Milyon 50 Milyon
Avrodan az Avrodan az Avrodan az
Mali Bilango Biiyiikliigii 2 Milyon 10 Milyon 43 Milyon
Avrodan az Avrodan az Avrodan az

(Kaynak: MUFTUOGLU, 2007:123)
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Amerika Birlesik Devletleri'nde (ABD) hala genel gegerliligi olan KOBI’lerin
belirlenmesine iliskin resmi bir tanim mevcut degildir. Ancak bu iilkede de calisan isci
sayist kiicik ve orta Olgekli isletmelerde esas alinmaktadir. Amerika Birlesik
Devletleri’nde 100’e kadar is¢i istihdam eden isletmeler kiiciik sanayi isletmeleri olarak
kabul edilmekte, ayrica bu siir bazi durumlarda 500’e kadar genisletilmektedir. Bir {ist
siif olan orta dlgekli isletmeler de istihdam edilen is¢i sayis1 1000 is¢idir. Ancak bu da
istisnalarda 1500 is¢iye kadar artirilmaktadir. Uzak dogu iilkesi olan Giiney Kore’de
KOBI’lerin siiflandirilmasi sdyledir; “Istihdam edilen is¢i sayist 300’iin altinda kalan
isletmeler kiigiik ve orta 6lcekli, 300°1in iistiinde is¢i caligtiran isletmeler biiyiik isletme

kapsamina alinmaktadir”(Miiftiioglu, 2007:115).

Ulkemizde Kiigiik ve Orta 6lgekli isletmeleri belirtmek amaciyla kullanilan
tanimlar ve Olgiitler konusunda 2006 yilina kadar akademisyenlerin, arastirmacilarin,
kamu kurumlarinin ve diger ilgili kuruluslarin arasinda goriis birligi yoktu. Ancak
Sanayi ve Ticaret Bakanligi’nin 28.7.2005 tarihli ve 5674 sayili yazisi {izerine, 3143
sayili Sanayi ve Ticaret Bakanligi’nin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanunun ek 1
inci maddesine gore, “Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin Tanimi, Nitelikleri ve
Siniflandirilmas1 Hakkinda Yonetmelik” *in yiiriirliige konulmasi; Bakanlar Kurulu’nca
19/10/2005 tarihinde kararlastirilmistir. Bakanlar Kurulu’nca kararlagtirilan “Kiigiik ve
Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin Tanim, Nitelikleri ve Simiflandirilmast Hakkinda
Yonetmelik” 18.11.2006 tarih ve 997 sayili Resmi Gazete’ de yayimlanarak ytriirliige
girmis ve Tiirkiye'deki KOBI tanimini ve dlgiitlerini bire indirmistir ve bu konuda

cesitli kurum ve kuruluslar arasindaki uyumu saglamstir.

18.11.2006 tarih ve 997 sayili Resmi Gazete’ de yayimlanarak yiiriirliige giren
Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin Tanimi, Nitelikleri ve Siniflandiriimasi
Hakkinda Yénetmelik’ten once iilkemizde KOBI’lerin 6lgiitleri ve tanimlanmasi
farkliliklar arz etmekteydi. Ornegin Devlet Istatistik Enstitiisiiniin (DIE) yaptig
degerlendirmelere gore; 1-24 arasinda g¢alisani olan kiigiik isletmeler, 25—-100 arasinda
calisan1 olanlar orta Olcekli isletmeler, 101 ve iistiinde calisan1 olanlar biiyiik
isletmelerdi. Dis Ticaret Miistesarligt KOBI’leri 1-200 kisi arasinda ¢alisam olanlar
orta Olgekli isletmeler, Halk Bank 1-150 kisi arasinda calisani olanlar orta Slgekli
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isletmeler, Hazine Miistesarlig1 ise mikro KOBI’leri en ¢ok 9 isci ¢alistiran isletmeler
olarak, Kiiciik KOBI’leri 10 ila 49 arasinda is¢i galistiran kuruluslar olarak ve Orta
KOBI’leri ise 50250 is¢i ¢alistiran KOBI’ler olarak tanimlanmaktaydi.

Yukarida bahse konu tiim kurum ve kuruluslar arasinda KOBI’lerin tanimu,
nitelikleri ve simiflandirilmasi farkliliklarinin ortadan kaldirilmasi; 18.11.2006 tarih ve
997 sayil1 Resmi Gazete’ de yayimlanarak yiiriirliige giren Kiiciik ve Orta Biiytikliikteki
Isletmelerin Tammi, Nitelikleri ve Smmflandirilmast Hakkinda Yé&netmelik’in
1.Maddesinin amag¢ basliginda su sekilde ifade edilmistir: “Bu Yonetmeligin amaci;
kiiciik ve orta biiylikliikteki isletmelerin tanimina, niteliklerine ve simiflandirilmasina
iliskin esaslarin belirlenmesi ve bu tanim ve esaslarin tim kurum ve kuruluslarin
uygulamalarinda esas alinmasini saglamaktir”. Ayrica 2.Madde’de ise KOBI’lerle ilgili
olusturulacak mevzuatin sinirlart ortaya konmustur. “Kiiclik ve orta biiyiikliikteki
isletmeleri ilgilendiren mevzuatin uygulanmasinda bu yonetmelik hiikiimleri esas alinir.
Ancak; KOBI'lere yonelik destek saglayan kuruluslar, bu yonetmelikte belirtilen
siirlar1 agsmamak kaydiyla, kendi sektdr ve biiylikliik Onceliklerini belirleyebilirler.

Devlet yardimlar1 digindaki uygulamalar i¢in sadece calisan sayilar1 dikkate alinabilir”.

Yasal statiisti ne olursa olsun, bir veya birden ¢ok gercek veya tiizel kisiye ait
olup, bir ekonomik faaliyette bulunan birimleri isletme olarak tanimlayan “Kiiciik ve
Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin Tanmm, Nitelikleri ve Simiflandirilmast Hakkinda
Yonetmelik” in 4.Maddesi isletmeleri; mikro isletme, kiicliik isletme ve orta
biiyiikliikteki isletme olarak simiflandirmaktadir. Ayrica yine 4.Madde’de, iki yiiz elli
kisiden az yillik calisani isttihdam eden ve yillik net satis hasilati ya da mali bilangosu
yirmi bes milyon Tiirk Lirasini agsmayan ekonomik birimleri Kiigiik ve orta biiytikliikte
isletme (KOBI) olarak adlandirmaktadir. S6z konusu yonetmelikle KOBI

siiflandirilmas1 agagidaki tablo ile ortaya konabilir:
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Tablo 3: Tiirkiye’de KOBI Simiflanmasi

KOBI Simiflandirilmasi
Kriter Mikro Olgekli  Kiigiik Olgekli  Orta Olgekli
Isletme Isletme Isletme
Calisan Sayist 0-9 1049 50-249
Yillik Net Satis Hasilat1 (Ciro) 1 Milyon 5 Milyon 25 Milyon
TL’den az TL’den az TL’den az
Mali Bilango Biiyiikliigii 1 Milyon 5 Milyon 25 Milyon
TL’den az TL’den az TL’den az

1998 yilinda Avrupa Birligi'nde (AB) yiiriirliige giren KOBI tanimi tiim birlik
iiyesi iilkeler acisindan bir semsiye tanim olarak gelistirilmistir. Ulkemizde de 2006
yilinda yiiriirliige giren s6z konusu yénetmelikte Avrupa Birligi KOBI tanimu, nitelikleri

ve siniflandirilmasi gibi bir semsiye tanim olarak ortaya konmustur.

3.6.2. Kiimelenme - Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler Iliskisi

Gelismis ve gelismekte olan tiim diinya iilkelerinde son yirmi yildir nerdeyse
damgasin1 vuran kiiresel rekabet ortamlarinda, KOBI’ler rekabet giiclerini artirmak ve
uluslararas1 pazarlara acilabilmek icin ¢ok cesitli ¢abalara girmislerdir. KOBI’lerin
rekabet giicii nasil arttirilir, iretim ve sermaye giicleri nasil artirilir gibi ortak ¢éziimler
ortaya konmalidir. Kiiciik ve orta 6lgekli isletmeler kiimelenme anlayisi ile bir araya
gelerek ortak tedarik, ortak tasarim, ortak pazarlama, ortak laboratuar, ortak imalat ve
ortak hizmet sunumu yapmalidir. Isletmeler kiimelenmelerle bir araya gelerek ortak
sorunlara ortak ¢oziimler liretmelidir. Giliniimiizde yiiksek rekabet avantaji elde etmek,
daha fazla mal ve/veya hizmet iiretmek KOBI’ler i¢in daha fazla istihdam daha fazla
gelir demektir. Basarili bir kiimelenme politikast i¢in ortak akil ve ortak hedefler

olusturulmalidir.

“Kiiresel ekonomiyle biitiinlesme ve dis pazarlara agilmada KOBI’ler 6nemli

roller iistlenmektedir’(Kayabas ve digerleri, 2010:1). Kiiresellesme siireci ile sinirlari
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zorlayan rekabet KOBI’leri isbirligi yapmaya zorlamistir. Bunu KOSGEB Baskani
Mustafa KAPLAN sdyle ifade etmistir:

“KOBI’ler, daha o6nce gormedikleri boyutta bir rekabet ortamina girmis
bulunmaktadir. Ozellikle 90’11 yillara kadar kendi yerel pazarlari iginde ve
yalnizca yerli rakipleriyle yarisan isletmeler, kiiresellesmenin sonucu olarak
karsilarinda diinyanin 6biir ucundan gelen yabanci rakipleri bulmuslardir.
Diinyanin hemen her yerinde karsilasilan bu yeni durum karsisinda KOBI’ler,
hem kendi yerel veya bolgesel pazarlarinda hem de dis pazarlarda basarili
olabilmek i¢in rekabet istiinliigli saglamalar1 gerektigini gorerek birbirleriyle
isbirligi yapmaya yonelmislerdir’(Kaplan, 2009:12).

KAPLAN, bu igbirligi i¢cinde en 6nemli modelin kiimelenmeler oldugunu ifade etmistir.

KOBIlerin tedarik, pazarlama, diisiik kapasite kullanimi, rekabet giicii zayiflig:
ve finansman bagta olmak {izere bircok alanda tek basina sorunlarina ¢éziim bulmasi
artik kiiresellesen ekonomilerde ¢ok zordur. Ancak kiimelenmeyle bir araya gelerek
kapasite ve rekabet giicii yliksek isletmelere doniismeleri, ortaklik ve isbirligi kiiltiirtini
gelistirmeleri ile miimkiindiir. Ulkemizde KOBI’ler Istihdam odakls, ihracat hedefli yeni
hamleleri i¢in, Sektorel ve Bolgesel kalkinma modeli olan kiimelenmelere daha fazla
onem verilmeli ve yeni kiimelenme olusumlari saglanmalidir. KOBI’lerin yapisal
Ozelliklerinden kaynaklanan avantajlar sayesinde ulusal ekonomiye yansiyacak olumlu
katkilar1 ve dis ticaretten alacaklar1 pay dikkate alindiginda s6z konusu 6nemi daha da

iyi anlagilabilmektedir.

3.6.3. Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelere Destek ve Hizmet Veren Kurum ve

Kuruluslar

“KOBI’ler, tiim diinyada oldugu gibi, Tiirkiye Ekonomisinin de dinamik ve
siiriikleyici unsurlaridir”(Catal, 2007:33). Ulkemizde KOBI’lere farkli amag¢ ve

nedenlerle destek, hizmet veren kurum ve kuruluslar s6yle siralanabilir:

—KOSGEP (Kiigiik ve Orta Olgekli isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi
Baskanlig1)

—T.C. Ekonomi Bakanlig1

—Maliye Bakanlig1
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—Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanlig

—IGEME (Tiirkiye Cumhuriyeti Ekonomi Bakanlhig: Thracat Bilgi Platformu)
—TUBITAK ( Tiirkiye Bilimsel ve Teknoloji Gelistirme Kurumu)

—TTGV ( Tiirkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi)

—Kiltiir ve Turizm Bakanligi

—ISKUR

—TIKA ( Tiirkiye isbirligi ve Koordinasyon Ajans1 Baskanligr)

—ABIGEM (Avrupa Birligi Tiirkiye Is Gelistirme Merkezleri Ag1)
—MEKSA (Mesleki Egitim ve Kiigiik Sanayi Destekleme Vakfi)

— KOBI Bilgi Sitesi

KOBI’lere farkli amag ve nedenlerle destek- hizmet veren kurum ve kuruluslarin

KOBI’lere verdigi destek ve hizmetlerden bir kismini sdyle siralayabiliriz:

ABIGEM KOBI Diinyasi;; KOBI'lerimize finanstan teknolojiye, iiretimden
pazarlamaya, dis ticaretten insan kaynaklarina, bir¢ok konuda temel bilgiler vermek
amaciyla faaliyete gecirilmisti. Bu temel bilgiler KOBI'lerimizi gerek giinliik
isleyisleriyle ilgili, gerekse yerel ve diinya pazarlarinda rekabet giiglerini artirmalari
konusunda bilin¢lendirecek ve profesyonel anlamda danmismanlik almalar1 gereken

hususlar1 da agiga ¢ikaracaktir.

KOSGEP; isletmelere 6zgii sorunlarin isletmeler tarafindan projelendirilmesi ve
projelendirilen maliyetlerin desteklenmesi ve KOBI’lerde proje kiiltiirii ve bilincinin
olusturulmasi, isletmelerin proje yapabilme kapasitelerinin gelistirilmesi, Esnek
destekleme sisteminin olusturulmasi, isletmelerin; {iretim, ydnetim-organizasyon,
pazarlama, dis ticaret, insan kaynaklari, mali isler ve finans, bilgi yonetimi ve bunlarla
iligkili alanlarda sunacaklar1 projelerin desteklenmesi, isletmelerin proje ile

iligkilendirilmis makine-techizat, hammadde ve malzeme desteginin saglanmasi vb.’dir.

Tiirkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi (TTGV); 24 o6zel sektor, 5 kamu, 10
semsiye kurulus ve 15 gergek kisinin biraya gelmesi ile kurulmus bir vakif ’tir. Ozel
sektor ve kamunun 6zel sektdriimiizlin uluslararasi pazarlardaki rekabet giiciinii Ar-Ge

faaliyetlerinin desteklenmesi yolu ile giiclendirmek ortak hedefi ile bir araya geldigi
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TTGV, Tiirkiye'de Ar-Ge ve yenilesimin desteklenmesi amaci ile kurulmus ilk ve tek
Kamu Ozel Sektdér Ortakhigi’dir. 1991 yilindan beri 6zel sektoriimiiziin Ar-Ge ve
Teknolojik Yenilik projelerine destek saglamakta olan Tiirkiye Teknoloji Gelistirme
Vakfi (TTGV), Avrupa Birligi'nin Lizbon Bildirisinde de ifade edilen kamunun
arastirma ve gelistirme desteklerini 6zel sektore ulastirmada ihtiyaci hissedilen yenilik¢i

ve dinamik araci kanallara Tiirkiye'nin sundugu Avrupa ¢apinda basarili bir 6rnektir.

Mesleki Egitim ve Kiigiik Sanayi Destekleme Vakfi (MEKSA); 6zel hukuk
hiikiimlerine gore 1985 yilinda kurulmus kamuya yararli bir vakiftir. Ulagsmak istedigi
hedef, mesleki egitim ile isttihdam arasinda bir bag kurulmasidir. Kiiclik sanayi ve tim
KOBI’leri desteklemek igin 1991 yilinda MEKSA, GTZ’ den sagladig1 bir baslangig
sermayesi ile Tiirkiye’nin ilk ve tek Kredi Garanti Fonu’ nu kurdu. KGF Isletme ve
Arastirma A.S.’nin ortaklar1 TOBB, TESK, KOSGEB, HALKBANK, TOSYOV, ve
MEKSA’ dan olusmaktadir. KGF, KOBI’lerin bankalardan aldiklar1 kredilere 400.000
Euro’ ya kadar kefalet destegi vermektedir. Gene KOBI’lerin ihracatta bulunmalarini ve
Ozellikle de fuarlara katilmalarini kolaylastirmak ve tesvik amaciyla MEKSA, 1993
yilinda FORUM Fuarcilik ve Gelistirme A.S.’ni kurdu.

TUBITAK ( Tiirkiye Bilimsel ve Teknoloji Gelistirme Kurumu); iiniversite ve
kamu arastirma kurumlarindaki bilgi birikiminin, KOBI’lerin ihtiyaglar1 dogrultusunda
{iriine ya da siirece doniistiiriilerek KOBI’lere aktarilarak ticarilestirilmesine katki
saglanmas1 amaglanmaktadir. Endiistriyel arastirma ve teknoloji gelistirmek; yenilikleri
desteklemek; Ozendirmek; izlemek ve iiniversite-sanayi iliskilerini gelistirmek

TUBITAK 1 temel islevleri arasindadir.

KOBI Bilgi Sitesi; KOBI Bilgi Sitesinin kurulmasi, Bagbakanligin 2005/2 say1li
genelgesinin 5 Subat 2005 tarihli Resmi Gazete’ de yaymlanmasiyla olmustur. Genelge
ile "KOBI Bilgi Sitesi Projesi" Sanayi ve Ticaret Bakanligi'mmn sorumluluguna
verilmigtir. Basbakanligin 2005/2 genelgesi emri sdyledir; “Yatirnm ortaminin
Tyilestirilmesi Reform Programm" ¢ercevesinde, kiigiik ve orta biiyiikliikteki isletmelerce
(KOBI), kurulum ve isletme faaliyetlerine iliskin olarak ihtiya¢ duyulacak tiim bilgilere

hizli ve etkin bir sekilde ulagilabilmesi amaciyla, internet ortaminda tek elden organize
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edilecek bir site kurulmasi ve toplanacak bilgilerin kullanima sunulmasi gerekli

goriilmiistiir.

Sitenin Yonetimi; Site, TOBB koordinasyonunda, bir KOMITE tarafindan
yonetilecektir. Sitede yer alacak bilgilere KOMITE karar verir. Cogunlugun karari

esastir.

Komite iiyeleri asagidaki 13 kurumun temsilcilerinden olusur. Bunlar:
1. Sanayi ve Ticaret Bakanlig1
2. Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB),
3. Devlet Planlama Teskilati
4. Hazine Miistesarligi,
5. Dis Ticaret Miistesarligi,
6. Maliye Bakanligi,
7. Cevre ve Orman Bakanligi,
8. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1
9. Icisleri Bakanlig1 (Mahalli idareler Genel Miidiirliigii)
10. Tarim ve Koyisleri Bakanligi
11. KOSGEB,
12. TUBITAK,
13. Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar1 Konfederasyonu(TESK)

Bu sitenin amac1 KOBI'lere belirtilen konularda rehberlik etmek ve ihtiyag
duyduklart diger bilgileri bir arada vermektir. Bir isletmenin kurulus asamasindan
baslayarak faaliyete ge¢cmesi, liriin veya hizmet iiretmesi, pazarlamasi ve nihayet
kapanis asamasina kadar c¢ok sayida prosediirle karsilastigi bilinmektedir. Ayrica
isletmelere ¢ok sayida kurum ve kurulus tarafindan cesitli destekler verilmeye
calistimaktadir. Ozellikle KOBi'ler gerek prosediirleri asmada, gerek desteklere

ulasmada c¢esitli zorluklarla karsilasmaktadirlar.

Yine bu sitede KOBI'lerin ihtiyag duydugu bilgiler 10 ana baslik altinda
verilmistir. Bunlar "Isletme Kurulusu, Devir ve Fesih Islemleri", "Isletmelerin Insas1 ve

Isletmeye Acilmasi Sirasindaki Izinler", "Vergi, Calisma, Saglik ve Giivenlik Mevzuat:
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Ile Tlgili Bilgiler", "Uretim ve Kalite Ile Ilgili Bilgiler", "Dis Ticaret", "Isletmelerarasi
Isbirlikleri", "Veri Tabanlar1", "KOBI'lerin Yararlanabilecegi Destekler", "Finansmana
Iliskin Bilgiler", "KOBI'lere Yonelik AB Bilgileri" ana basliklaridir. 10 ana bashgm
altinda ise 150'ye yakin alt basliga yer verilmektedir. Alt basliklarda yer alan bilgiler
40'dan fazla kurum/kurulus tarafindan desteklenmektedir.

3.6.4. Kiimelenmenin Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelere Faydalar

Ulkemiz ekonomisine énemli 6l¢iide katki saglayan kiiciik ve orta biiyiikliikteki
isletmeler giiniimiiz kosullarinda bazi1 avantaj ve dezavantajlara sahiptirler. KOBI’lerin
sahip oldugu avantajlar1 koruyup cogaltmak, dezavantajlarmi da; Sektdrel Faktorler,
Bolgesel Faktorler, Cografik Yogunlagsmalar, Rekabet Avantajlari ve Kamu Tesvik
Paketleriyle olusturulacak kiimelenmeler ile faydalara doniistiirmek miimkiindiir.
KOBI’lerin sorunlar1 ile ilgilenecek ve ¢oziim o&nerileri iiretecek kiimelenmeler,
KOBI’lerin hem bir koordinasyon birimi olmasi ve hem de cesitli sorunlarmin
¢coziimiine yardimer olmasi, ayrica standartlarinin yiikseltilmesinde onemli katkilarda

bulunurlar.

Tiim diinya iilkelerinde oldugu gibi iilkemizde de KOBI’lerin ekonomik
piyasalara ve toplumsal istikrara 6nemli katkilar1 vardir. KOBI’lerin iilke ekonomisine
katkilart ve avantajli durumlar1 sOyle siralanabilir; iiretim giiciiniin artirilmast ve tim
bolgelere yayilmasi, miilkiyetin tabana yayilmasi(Ferdi miilkiyet sistemi),
sanayilesmenin tiim iilkeye kolayca yayilmasi, kaynak kullanim etkinliginin artirilmasi,
iilke i¢inde tekelciligin 6nlenmesi, istihdam olusturarak refah artiginin saglanmasi, gelir
dagilimini tabana yayarak gelir dagilimindaki c¢arpikliklarin asgariye indirilmesi, esnek
iiretimle talep degisikliklerine kolay uyum saglanmasi vb. KOBI’lerin ekonomik
piyasalara ve toplumsal istikrara olan Onemli roliinii ortaya koymaktadir. Ayrica
KOBI’ler nihai iiriin ve hizmet iiretmek suretiyle ekonomik kalkinmaya énemli katkida
bulunurken; kitle liretimi yapan biiyiik isletmelere hammadde ve yart mamul girdileri
saglamaktadirlar. Tiim bunlara ek olarak KOBI’lerin sayilacak en dénemli faydas: da
bolgelerarast dengelerin olusturulmasinda, dengeli gelismeye ve biiyiimeye katki

saglamaktir.
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Rekabetin yayginlastigi ve yogunlastigi giiniimiiziin kiiresel ekonomilerinde
kiigiik ve orta biyiklikteki isletmelerin profesyonel yoéneticiler tarafindan
yonetilmeyip, yonetim alaninda uzman olmayan ortaklari ve sahipleri tarafinda idare
edilmesi KOBI’lerin ydnetimlerinde ¢ok dénemli bir sorun olusturmaktadir. Bir baska
deyisle girisimcilik, yoneticilik ve miilkiyetin ayni kisilerde toplanmasi mikro-kiigiik
isletmelerde belki bazen yeterli olabilir. Ancak biiylime ile birlikte, girisimci ( Ortak,
sahip ve girisimci aymi kisi) bu gorevi yerine getirmez ve getirmekte zorluklarla
karsilasir. iste KOBI’lerin karsilastig1 bu sorunu ile ilgilenecek ve ¢dziim &nerileri
tiretecek kiimelenmeler burada onemli fonksiyonel gorevler yerine getirmektedirler.
Kiimelenme c¢atis1 altinda bir araya gelen KOBI’ler, profesyonel kiimelenme
yonetiminden Oneriler ve ¢dziime dayali bilgi aktarimlar1 almakta ve hatta profesyonel

yonetici istekleri karsilanabilmektedir.

KOBI’lerin 6nemli dezavantajlarindan, sorunlarmdan biri de kisith sermaye ile
kurulmalar1 ve gerekli sermayeyi saglamakta zorlanmalaridir. Kiimelenme; iiyesi
KOBI’lere yardime1 olarak finansman konularinda teknik destek verebilir ve iiyesi tiim
KOBI’ler i¢in ucuz maliyetli banka kredi anlasmalar1 saglayabilir. Ihracata yonelik veya
yurt i¢i bilyiik miktar talep karsisinda KOBI’ler iiretim i¢in finansman sorunlari ile
karsilastiklarinda kiimelenme isbirligi-giicbirligi ile talep iiyeler arasinda paylagilmakta
ve sorun finansman darbogazina varmadan asilmaktadir. Talebin karsilanmasi ile
KOBI’lerin ekonomik giicii artmakta aymi zamanda ¢alisanlarin refah payr da
artmaktadir. Ayrica Kiimelenmeler var olan bilgi birikim ile ve profesyonel kiimelenme
yonetim kurulu destegi sayesinde iiyesi isletmelere stratejik isbirligine dayali Finansal

planlama destegi saglayacaktir.

Kiiciik ve orta biiyiikliikteki isletmelerin deneyimli isgiicii saglayamamasi,
yetenekli ve yetismis isgiicii saglamak ta zorlanmasi KOBI’lerin diger onemli
dezavantajlarindan, sorunlarindan biridir. “Deneyimli bir isgilici havuzu ancak
isletmelerin biraraya geldigi kiimelenmelerde olusabilir. Bu da isletmelerin personel
aliminda, islem maliyetlerini dislriir ve zamam kisaltir”(Bulu, 2009:17).
Kiimelenmelerin diizenleyecegi kurslar ve mesleki gelistirme hizmetleri ile {iyelerinin
ihtiyac1 olan iggiiciine “is bast egitimleri” yapilarak kalifiye eleman saglanacak ve

verimlilikte isgliciinden kaynaklanan eksiklik ve acik giderilecektir. Yine
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kiimelenmelerin tiniversite, STK ve kamu igbirligi ile diizenleyecegi bilgilendirme,

bilin¢lendirme toplantilar1 da isgiiciinde etkililigi ve verimliligi artiracaktir.

Arastirma ve Gelistirme (Ar-Ge), Bilim ve teknolojinin gelismesini saglayacak
yeni bilgileri elde etmek veya mevcut bilgilerle yeni malzeme, {iriin ve araclar iiretmek,
bilgiye dayali sistematik olarak yeni projeler iiretmek, slire¢ ve hizmetler olusturmak
veya mevcut olanlar1 gelistirmek amaci ile yapilan diizenli ¢alismalardir. KOBI’lerin
Ar-Ge konusunda biiyiik isletmelere gore Onemli dezavantajlari mevcuttur. Ar-Ge
calismalar1 6nemli finansman ve uzmanlasmis personel gerektirmektedir. KOBI’lerin
tek baslarina Ar-Ge Merkezi kurmalar1 mevzuat agisindan bakildiginda ¢ok zordur. Bu
durumda KOBI’lerin Ar-Ge olanaklarina sahip biiyiik isletmeler karsisinda rekabet giicii
azalacak ve direnis gosteremeyeceklerdir. Kiimelenmeler iiyesi isletmeler igin
kuracaklar1 Ar-Ge Merkezleri izlenecek en akilci yoldur. Kiimelenme tarafindan yapilan
ve sunulan fiziksel tiim altyap1 hizmetleri kiimelenme iginde yer alan KOBI’lerin
olanaklara kolayca ve bedava sahip olmalarina imkan saglayacaktir. Ar-Ge ¢aligmalari
sonucu KOBI’ler de bilgi dagarciginin artirilmasi ve bu dagarcigm yeni uygulamalar

tasarlamak tizere kullanilmasi i¢in sistematik bir temel olusturur.

“Kiimelenmeler, kamu kurumlarinin hizmetlerine erisimine de biiyiik katki
saglamaktadir. Ornegin, kamu tarafindan yapilan ve sunulan fiziksel tiim altyapi, kalite
merkezleri, arastirma enstitiileri, test laboratuvarlari, ajanslar ve egitim gibi hizmetler
kiimelenme icinde yer alan KOBI’lerin adi1 gegen olanaklara kolayca ve bedava sahip
olmalarina imkan saglamaktadir”(Eraslan, 2009:26). Kiimelenmelerin, KOBI’lere
Ar-Ge Merkezi kurmalar1 ve kamu kurumlari hizmetlerine erisimini saglamalari sonucu
olarak;

—Yenilik yoluyla {ilke ekonomisinin uluslararasi1 diizeyde rekabet edebilir bir
yapiya kavusturulmasi i¢in teknolojik bilgi iiretilmesini, {iriinde ve {iretim siireclerinde
yenilik yapilmasini,

—Uriin kalitesi ve standardinin yiikseltilmesini,

—Verimliligin artirilmasini,

—Uretim maliyetlerinin diisiiriilmesini,

—Teknolojik bilginin ticarilestirilmesini,

—Rekabet oncesi isbirliklerinin gelistirilmesini,
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—Teknoloji yogun tiretim yapilmasini saglar.

KOBI’lerin diger bir dezavantaji Tekelci (Monopol) genis ¢ikar guruplarina
kars1 tek baslarina miicadele edememeleridir. Kartel, trost gibi ekonomik birliklerin
pazarda ve piyasalarda yarattiklar1 haksiz rekabete KOBI’ler ok direnis gdsteremezler,
cogunlukla etkisiz kaldiklarindan giicliiklerle karsilasirlar. Bu dezavantaja yapilari
itibari ile fiyat rekabeti (KOBI’lerin birim maliyeti biiyiik rakiplere oranla genellikle
daha yiiksektir.) de eklenmektedir. Bunlara bazen sendikalarin baskici istekleri de
eklenmektedir. Ayrica KOBI’lerin is ortamlarinda uymak zorunda olduklari mevzuat da
onlara karmasik gelir. Olgekleri dolayisiyla, pek ¢ok idari, hukuki, ticari islemi yerine
getirmekte zorlanirlar. Is miinasebetlerini elektronik ortama (e-ticaret vb.) tasimakta
olan bir is diinyasinin KOBI’ler i¢in yaratabilecegi sorunlar goz ardi edilemez. Tiim bu
sorunlar1 profesyonel kiimelenme yonetim kurulu destegi ile stratejik isbirligine dayali

giiven ve dayanisma iliskileri i¢inde olan bir kiimelenme ile ¢6zmek miimkiindiir.

Kiimelenmelerin KOBI’lere sagladig1 yukarida sayilan birgok faydalari yaninda,
kiimelenmeler iiyeleri iginde giiven miiessesini tesis etmekle KOBI’ler aras1 bilgi
ulagimin1  kolaylastirir hem de bilgi akisim hizlandirir. Ayrica kiimelenmeler
KOBI’lerde satin alim ve tedarik, iiretim ve hizmetler, atik tasfiyesi ve geri doniisiim,

pazarlama ve dagitim, 6grenme ve bilgi yonetimi alanlarinda stratejik is birliklerini

yapar.

TOBB Hazir Giyim Eski Meclis Baskan1 ve ATEKS’in onursal Bagkan1 Sayin
Umut ORAN 4 Aralik 2008 de (ISTANBUL Kiimelenme’08 Konferans1) KOBI’lerin
sorunlar1 i¢in kiimelenmelerin bir tedavi yontemi oldugunu belirtmis ve bu tedaviyi
“Istihdam odakl1, ihracat hedefli yeni bir kalkinma modeli zamani, bu model de

Bolgesel Kalkinma - Sektorel Kiimelenme olmalidir” seklinde ifade etmistir.
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4. ARASTIRMA BULGULARI

Kiimelenme olgusu ve KOBI’ler ile ilgili yapilan anket arastirmasinda;
kiimelenmenin KOBI’lere yol agtif1 potansiyel ve sagladifi avantajlar1 saptamak ve
yoneticilere dnerilerde bulunabilmek icin veriler ortaya koymak en 6nemli amaglardan
biridir. Ancak Kiimelenme ile KOBI’ler arasinda anlamli pozitif bir iliskiyi ortaya
koymak ve isbirligi kosulu i¢inde kiimelenmenin KOBI’lere sundugu imkénlar1 da
tespit etmek, varsa ihtiyag-beklentileri ortaya koymak acisindan arastirma bulgulari bu

kisimda irdelenecektir.

Calismanin  Orneklemi olarak; Ankara OSTIM bolgesinde Is ve Insaat
Makineleri Kiimelenmesi (ISIM), Savunma Yan Sanayi Kiimelenmesi, Yenilenebilir
Enerji ve Cevre Teknolojileri Kiimelenmesi ve Medikal Sanayi Kiimelenmesi olan
OSTIM kiimelenme iiyeleri secilmis ve anket uygulamasim kabul edenlere anketler
uygulanmistir. Calismanin 6rneklem kiimelenmelerinin iiye sayist zaman iginde
degiskenlik gostermekle birlikte anket arastirmasinin yapildigir 2011 Temmuz-Agustos
aylarinda toplam da 247°dir. Anket arastirma uygulamasi toplam iiye sayisinin % 12

oranindadir.

Kiimelenme yaklasimi icinde, isletmelerde inovasyon, bdlgedeki Ar-Ge
merkezleri araciligr ile iiriin kalitesi ve standardinin yiikseltilmesi ve teknoloji yogun
tiretim yapilmasi, ortak arasgtirma ve teknoloji gelistirme faaliyetleri ile yeni
teknolojilere erisim, yenilikgilik, ortak tedarik, ihale stratejilerinin gelistirilmesi,
tiretimde Isbirligi, ortak pazarlama ve benzer konularda KOBI’lerin stratejik isbirliginin
onemini belirlemeye de yarayacak olan; Kiimelenme olgusu ve KOBI’ler ile ilgili

yapilan anket aragtirmasi 5 bolimden olusmaktadir. Bu boliimler sunlardir:

. BOLUM: Kisisel Bilgiler

II. BOLUM: Kiimelenme Fikri ve Kiimelenmeye Giris Bilgileri
I11. BOLUM: Performans Degerlendirmesi Bilgileri

IV. BOLUM: Isletmenizin Gelecege Déniik Ihtiyag Bilgileri

V. BOLUM: Gériis ve Oneriler
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4.1. Ornekleme iliskin Betimsel Bulgular

Kiimelenme olgusu ve KOBI’ler anket arastirmasinda 1. Bélim: Kisisel
Bilgilerde kiimelenme iiyesi isletmelerin kurulus yili, iiretim alani, hukuki statiisi,
toplam calisan sayis1 ve c¢alisanlarin 6grenim durumlar tespit edilmeye ¢alisilmistir.
Ayn1 kisimda kiimelenme iiyesi isletme adina anket arastirmasini dolduran
katilimcilarin konumu, 6grenim durumu, yasi, cinsiyeti, meslegi ve yabanci dil bilip-

bilmedigi ve de biliyorsa hangi yabanc1 dili bildigi ortaya konmaya ¢alisilmistir.

I. Béliimde kiimelenme olgusu ve KOBI’ler anket arastirmasi ile katilimcilarin
ve isletmelerin kisisel veri oranlarmi1 ortaya koymaya c¢alisilarak, o6rneklem
kiimelenmelerde ki KOBI’lerin kisisel bilgilerine 151k tutmak, tespit ve dnerileri buradan

yapabilmektir.

Tablo 4: Ankete Katilanlarin Isletmeyle Iliskisi

Yiizde
Sahip 10,7
Ortak 60,7
Profesyonel Yonetici 25,0
Diger 3,6
Toplam 100,0

Kiimelenme iiyesi isletmelerle yapilan anket doldurulmasi ¢alismasia katilan
kisilerin (Bundan sonra anketi dolduranlar katilime1 olarak ifade edilecektir.) konumlari
ile ilgili sonuglar Tablo 4’te yer almaktadir. Tablo da goriildiigii gibi katilimcilarin %
10,7’si isletme sahibi, % 60,7’si isletme ortagi, % 25,0’1 profesyonel yonetici ve %
3,6’da diger isletme elemanlarindan olusmaktadir. Tabloda ki biiyiik yiizdenin (%71,4)
isletmenin sahip ve ortagi oldugu gorilmektedir. Bu kiiciik ve orta biiyiikliikteki
isletmelerin iilkemizdeki dogal yonetim bi¢imini yansitmaktadir. Bu kisilerin karar
vericiler olmalari ¢ogu zaman zafiyetler yaratabilmektedir. % 25 olan Profesyonel
Yonetici oranin artirilmasi verimlilik ve {iretkenlik acisindan 6nemli bir durum olarak

dikkat ¢ekmektedir.
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Tablo 5: Ankete Katilanlarin Ogrenim Durumu

Yiizde
[1k-Orta 7,1
Lise 7,1
Universite(Lisans) 71,4
Lisanstistii 14,3
Toplam 100,0

Katilimeilarin - egitim durumuna gore dagilim sonucglart Tablo 5°te yer
almaktadir. Tablo 5’te gortildiigii gibi katilimcilarin % 7,1’inin ilkokul veya ortaokul
mezunu, %7,1’inin lise mezunu, %71,4’liniin lisans ve %14,3’{inilin ise yiiksek lisans
mezunu oldugu goriilmektedir. Tabloya gore katilimcilarin biiyiik cogunlugunun (85,7)
lisans ve lisansiistii egitim aldig1 goriilmektedir. Bu oran kiimelenmelerde yonetimde

s0z sahibi olan kisilerin egitim kalitesini ifade eder.

Tablo 6: Ankete Katilanlarin Yag Dagilim

Yiizde Kiimiilatif Yiizde
26-35 32,1 32,1
36-45 21,4 53,6
46-55 35,7 89,3
5665 10,7 100,0
Toplam 100,0

Katilimcilarin yas durumuna gore dagilim sonuglari Tablo 6’da yer almaktadir.
Tablo 6’da goriildiigi gibi katilimcilarin yaslar1 4 aralikta gruplandirilmistir. 1.grup;
% 32,1 ile 26-35 yas, 2. grup; % 21,4 ile 3645 yas, 3.grup % 35,7 ile 4655 yas ve
4.grup; % 10,7 ile 56—65 yaslar arasi oldugu goriilmektedir. Tabloya gore anket
katilimcilarin % 53,6’s1 45 yas (1. ve 2. Gruplar) ve altinda oldugu goriilmektedir. Bu
orana 3.grupta (55 yas ve alt1) dahil edildiginde % 89,3 ile biiyiik ¢ogunlugun dinamik,
genc ve ¢alisma azmi, verimi yeksek insanlar demektir. Bu durumun KOBI’lere ve

kiimelenmelere olumlu, pozitif yansimalar1 olacaktir.
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Tablo 7: Ankete Katilanlarin Cinsiyet Dagilimi

Yiizde
Kadin 7,1
Erkek 92.9
Toplam 100,0

Kiimelenme olgusu ve KOBI’ler anket arastirmasina katilanlarin cinsiyet dagilim
sonuclar1 Tablo 7’de yer almaktadir. Tabloda goriildiigii gibi % 7,1 kadin katilime1, %
92,9 erkek katilimcidir. Tablodaki % 7,1 kadin katilimci orani 6rneklemde yer alan ve
bu ankete cevap vermek icin isletmelerde kiimelenme bilgisine vakif, isletme ortagi,
isletme sahibi veya isletmenin profesyonel yoneticilerini dogru bi¢imde yansitmaktadir.
Ancak anket calismas yapilirken KOBI’lerin tiim calisanlari iizerinde yapilan gézlemde

her anlamda kadin ¢alisanlarin oranin en az % 30 oldugu diistiniilmektedir.

Tablo 8: Ankete Katilanlarin Yabanci Dil Durumu

Yiizde
Bilmiyor 214
Ingilizce 67,9
Almanca 3,6
Arapca 3,6
Diger 3,6
Toplam 100,0

Katilimcilarin  yabanci dil durumlarimi gosterir sonuglar Tablo 8’de yer
almaktadir. Tabloda gorildiigii gibi katilimcilarin % 21,4’0 hicbir yabanci dil
bilmemekte, %67,9’u Ingilizce bilmekte, %3,6’s1 Almanca bilmekte, %3,6’s1 Arapca
bilmekte ve %3,6’s1 da diger bir yabanci dil bilmektedir. Tabloya gore katilimcilarin
cogunlugunun (%67,9) Ingilizce dilini bilmesi kiiresellesen ekonomik yapida ihracata
yonelik biiyiime stratejileri olan KOBI’ler i¢in dnemli bir avantajdir. KOBI’lerin yurt
dist baglanti, iletisim ve acilimlarini kolaylastiracaktir. Yine Tablodaki %21,4’liik
hicbir yabanci dil bilmeme orani kiigiimsenmeyecek bir oran, isletmelerin kendi {iretim
alanlarinda yabanci literatiirii ve teknolojiyi takip etmeleri agisindan eksiklikler

olusturacaktir.
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Tablo 9: Ankete Katilanlarin Meslek Dagilimi

Yiizde
Bankaci1 3,6
D1s Ticaret Sorumlusu 3,6
Elektrik-Elektronik Mithendisi 10,7
Elektronik Teknisyeni 3,6
Yonetici 17,9
Fizik Miihendisi 7,1
Insaat Miihendisi 3,6
Isletme 3,6
Makine Bilisim 3,6
Makine imalat 3,6
Makine Miihendisi 10,7
Makine Teknik Resim Isletme 3,6
Makine Yiiksek Miihendisi 3,6
Muhasebe 3,6
Miihendis 7,1
Ogretmen 7,1
Teknik Ogretmen 3,6
Toplam 100,0

Kiimelenme olgusu ve KOBI’ler anket arastirmasina katilanlarm meslek dagilim
sonuglar1 Tablo 9’da yer almaktadir. Katilimcilara bu kisimda meslekleri belirten
secenekler sunulmamig, bu yiizden de katilimcilar kendi meslegini yazarak
doldurmuslardir. Tabloda goriildiigii gibi katilimeilarin % 17,9’u yonetici, % 10,7’si
Elektrik-Elektronik Miihendisi, % 10,7’si Makine Miihendisi, % 7,1°1 Fizik Miihendisi,
% 7,1’i Miihendis(Brans belirtmemis), % 7,1’i Ogretmen, % 3,6’s1 Makine Yiiksek
Miihendisi ve Insaat Miihendisidir. Tabloda geriye kalan Bankaci, Dis Ticaret
Sorumlusu, Elektronik Teknisyeni, Isletme, Makine Bilisim, Makine Imalat, Makine
Teknik Resim Isletme, Muhasebe, Teknik Ogretmen ayr1 ayr1 oranlarmin ifadesi % 3,6
oldugu goriilmektedir. Tablo 9°da dikkat ¢eken miihendislerde brans ayrimi yapilmadan

toplam i¢indeki miktarinin % 42,8 olmasidir.
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Tablo 10: Ankete Katilanlarin Baglica Ugras Alanlari

Yiizde
Muhasebe 3,6
AR-GE 14,3
Elektrik Sektorii 3,6
Fotovoltaik Sistem ve Aydinlatma 3,6
Gii¢c Kaynag1 ve Akii 3,6
[dari Miidiir 3,6
Insaat Makinesi Imalat1 7,1
Is Idaresi 3,6
Is Makinesi Yedek Parca 3,6
Kalibrasyon 3,6
Kablo Uretim 3,6
Konveyor Bant ve Yedek Parcalar 3,6
Makine Imalati 3,6
Medikal Otomasyon 3,6
Mekanik Titresimler 3,6
Model Tasarim Thracati 3,6
Satis Pazarlama 7,1
Profesyonel Danisman 3,6
Rontgen Cihazi Imalati 3,6
Satin Alma 3,6
Satig Dis Ticaret- KYS 3,6
Tibbi Cihaz 3,6
Uretici 3,6
Toplam 100,0

Katilimcilarin isletmelerdeki ugras alanlarini gosterir sonuglar Tablo 10°da yer
almaktadir. Katilimcilara bu kisimda isletmelerdeki ugras alanlari (Gorev ve
sorumluluk) belirten secenekler sunulmamis, bu ylizden de katilimcilar kendi ugras
alanlarin1 yazarak doldurmuglardir. Tabloda goriildigi gibi katilimecilarin % 14,3’

Arastirma-Gelistirme alaninda gorev yapmakta, % 7,1°1 Satis Pazarlama alaninda gorev



75

yapmakta, % 7,1’i ise Insaat Makinesi Imalati alam ile ilgili, geriye kalan tiim
katilimcilarin gorev alanit ve sorumluluklart ayr1 ayr1 % 3,6 oldugu goriilmektedir.
Katilimeilarin gérev ve sorumluluklart toplamda 23 farkli bi¢imde ortaya ¢ikmasi,
benzer alanlar olsa bile % bazda yigilmalar olmamas: dikkat ¢ekicidir. KOBI’lerde
yiiksek oranlarda olmasa da kiimelenme bilgisine sahip % 14,3’tinlin Arastirma-
Gelistirme alaninda gorev yapmasi énemlidir. Ciinkii Bilim ve teknolojinin gelismesini
saglayacak yeni bilgileri elde etmek veya mevcut bilgilerle yeni malzeme, iiriin ve
araclar lretmek, bilgiye dayali sistematik olarak yeni projeler iiretmek, siire¢ ve
hizmetler olusturmak veya mevcut olanlart gelistirmek amaci ile yapilan diizenli

caligmalar, isletmelerin gelismesinde ve biiylimesinde biiyiik katki verecektir.

Tablo 11: Anket Yapilan Isletmelerin Kurulus Yillarina Gore Dagilimi

Yiizde Kiimiilatif Yiizde
1962-1980 14,3 14,3
1981-1990 10,7 25,0
1991-2000 46,4 71,4
2000-2009 28,6 100,0
Toplam 100,0

Kiimelenme olgusu ve KOBI’ler anket arastirmasi yapilan isletmelerin kurulus
yillarina gore dagilimi sonuglart Tablo 11°de yer almaktadir. Katilimcilar bu kisimda
isletmelerin  kurulus yillarim yazarak doldurmuglardir. Tabloda gorildiigi gibi
isletmelerin kurulus yillar1 4 aralikta gruplandirilmistir. 1.grup; % 14,3 ile 1962—-1980
yillart arasi, 2. grup; % 10,7 ile 1981-1990 yillar1 arasi, 3.grup % 46,4 ile 1991-2000
yillar1 arasi, 4.grup; % 28,6 ile 2000-2009 yillar1 aras1 oldugu goriilmektedir. Tablo
11°de orneklem ig¢indeki kiimelenme iiyesi isletmelerin 1990 yili ve oncesi (29 yil)
kuruluglarinin kiimiilatif ytizdedeki oran1 % 25,0 ile diisiik sayilabilir. Ancak 1991
yilindan 2009 yilina kadar (19 yil) isletmelerin kuruluslarinin kiimiilatif yiizdedeki orani
% 75,0 ile biiylik bir cogunlugu ifade etmektedir. Yine tabloda isletme kuruluslarinin
1991-2000 yillar1 arasinda % 46,4 ile diger araliklara gore dikkat ¢ekici oranda yiiksek

oldugu goriilmektedir.
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Tablo 12: Anket Yapilan Isletmelerin Uretim Alanlar

Yiizde
Enerji Uretimi 3,6
Askeri Kablo Imalat: 7,1
Savunma Sanayi 3,6
Elektrik Malzemesi Uretim 3,6
Fotovoltaik Sistem ve Aydinlatma 3,6
Gii¢ Kaynag1 ve Akii 3,6
Hidrolik ve Makine 3,6
Insaat Makinesi imalati 7,1
Insaat ve Tarim Makinesi imalat1 3,6
Iskele ve Kalip Imalat: 3,6
Is Makinesi Yedek Parca 7,1
Kauguk 3,6
Konveyor Bant ve Yedek Pargalar 3,6
Medikal Otomasyon 3,6
Medya Prodiiksiyon 3,6
Organik Giibre 3,6
Otomotiv Parca Imalati 3,6
Réntgen Cihazi Imalati 3,6
Savunma Sanayi 7,1
Sterilizasyon Cihazlar1 imalati 3,6
Test Cihazlar1 Imalat1 3,6
T1ibbi Cihaz ve Elektrik 3,6
Validasyon ve Kalibrasyon 3,6
Yiiksek Gerilim Elektrik ve Hirdavat 3,6
Toplam 100,0

Kiimelenme olgusu ve KOBI’ler anket arastirmasi yapilan isletmelerin Faaliyet
ve Uretim Alanlar1 Tablo 12°de yer almaktadir. Katilimcilar bu kisimda isletmelerin
Faaliyet ve Uretim Alanlarim yazarak doldurmuslardir. Tabloda goriildiigii gibi

isletmelerin faaliyet ve {iretim alanlarinmm % 7,1°i Askeri Kablo, % 7,1’i Ingaat
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Makinesi, % 7,1°i Is Makinesi Yedek Parca, % 7,1°i Savunma Sanayi ve geriye kalan

tiim isletmelerin faaliyet ve tiretim alanlarinin ayr1 ayr1 % 3,6 oldugu goriilmektedir.

Tablo 13: Anket Yapilan isletmelerin Hukuki Statiileri

Yiizde
AS. 28,6
Ltd. Sti. 71,4
Toplam 100,0

Kiimelenme olgusu ve KOBI’ler anket arastirmasi yapilan isletmelerin Hukuki
Statiileri Tablo 13’de yer almaktadir. Tabloda goriildiigii gibi isletmelerin %28,6’s1 A.S.
ve % 71,4> Ltd. Sti.’dir. Tabloda Isletmelerin Hukuki Statiilerinin biiyiik yiizdesini
(%71,4) Limited Sirketlerin olusturdugu gériilmektedir. KOBI’lerde Limited sirketlerin
tercih edilmesinin sebepleri bir¢ok olmasina ragmen en onemlisi; iki veya daha fazla
gercek veya tiizelkisi tarafindan bir ticaret iinvani altinda kurulabilmesi, ortaklarin
sorumlulugu koymay1 taahhiit ettikleri sermaye ile sinirli ve esas sermayesi belirli

olmasidir. Bu sermaye Limited sirketlerde asgari 5.000.-TL’dir.

Tablo 14: Anket Yapilan Isletmelerin Toplam Calisan Sayilari

Yiizde Kiimiilatif Yiizde
0-9 28,6 28,6
10-49 60,7 89,3
50-249 10,7 100,0
Toplam 100,0

Kiimelenme olgusu ve KOBI’ler anket arastirmasi yapilan isletmelerin toplam
calisan sayilarma gore dagilim sonucglari Tablo 14’de yer almaktadir. Tabloda
goriildiigii gibi isletmelerin toplam ¢alisan sayilar1 3 aralikta gruplandirilmistir. 1.grup;
% 28,6 ile 0-9 arasi calisan sayis1 (Mikro Olgekli Isletme), 2. grup; % 60,7 ile 10-49
aras1 ¢alisan sayist (Kiiciik Olgekli isletme), 3.grup % 10,7 ile 50249 arasi ¢alisan
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say1s1 (Orta Olgekli Isletme), oldugu goriilmektedir. Tablodaki 2. grup Kiiciik Olgekli
Isletmelerin (% 60,7) Kiimiilatif Yiizdesinin yaridan fazla ¢ogunlugu teskil ettigi, buna
1. grup Mikro Olgekli Isletmeler(% 28,6) eklendiginde Kiimiilatif Yiizdenin % 89,3’
buldugu gériilmektedir. Mikro ve Kiigiik Olgekli isletme yapilanmalar1 KOBI’ler igin
cogu zaman dezavantaj olabilmektedir. KOBI’lerin yapilanma ve c¢alisma kosullar:
diisiiniildiiginde bu durumun isletme sahibi/ortaginin kii¢iik olsun-bizim olsun anlayisi,
sermaye ve finans yetersizligi, devlet tesviklerinin yetersizligi vb. nedenlerden

kaynaklanmaktadir.

Tablo 15: Anket Yapilan Isletmelerde Calisanlarin Ogrenim Durumu

Yiizde
Universite 22.9
Meslek Yiik. Okulu 9,5
Diiz Lise 18,1
Teknik ve End. Mes. Lisesi 34,2
Ciraklik Okulu 3,4
[k gretim 11,9
Toplam 100,0

Kiimelenme olgusu ve KOBI’ler anket arastirmasi yapilan isletmelerde
calisanlarin 6grenim durumlarina gore dagilim sonuglar1 Tablo 15°te yer almaktadir.
Tabloda goriildiigii gibi isletmelerde ¢alisanlarin 6grenim durumlarinin % 22,9’u
Universite, % 9,5°i Meslek Yiik. Okulu, % 18,1’i Diiz Lise, % 34,2’si Teknik ve End.
Mes. Lisesi, % 3,4’ii Ciraklik Okulu ve % 11,9’u Ilkdgretim okulu mezunudur. Tablo
15°te en biiyiik oranin % 34,2 Teknik ve End. Mes. Lisesi olmasi isletmelerin teknik ve
uzman eleman ihtiyacindan kaynaklanmaktadir. Hatta bu oran sanayi isletmelerinde ve
KOBI’lerde daha yiiksek olmalidir. Yine tabloda dikkat ¢eken bir diger oranda % 22,9
ile liniversite mezunu ¢alisan olmasidir. Bu durum 6nceki yillar diistiniildiigiinde iyi bir

oran ancak bu oran da Teknik ve End. Mes. Lisesi gibi yiiksek seviyelere ¢ekilmelidir.
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4.2. Kiimelenmeye Iliskin Bulgular

Kiimelenme olgusu ve KOBI’ler anket arastirmasinin II. Boliimiiniin amaci;
kiimelenme fikri ve kiimelenme giris bilgilerini ortaya koyarak, kiimelenmeleri
belirleyen faktorleri tespit etmek ve katilimcilarin stratejik planlama farkindaligini
Olcmektir. Ayrica Tablolarda goriilen dikkat ¢ekici sonuglart belirterek kiimelenmelere

151k tutmaktir.

Tablo 16: Anket Yapilan Isletmelerin Uyesi Oldugu Kiimelenmeler

Yiizde
Is ve Insaat Makineleri Kiimelenmesi 32,1
Medikal Sanayi Kiimelenmesi 214
Savunma Yan Sanayi Kiimelenmesi 28,6
Yenilenebilir Enerji ve Cevre Teknolojileri 17,9
Kiimelenmesi
Toplam 100,0

Kiimelenme olgusu ve KOBI’ler anket arastirmasi yapilan isletmelerin iiyesi
oldugu kiimelenmelere gore dagilim sonuglart Tablo 16’da yer almaktadir. Tabloda
goriildiigii gibi isletmelerin % 32,1°i Is ve Insaat Makineleri Kiimelenme iiyesi,
% 21,40 Medikal Sanayi Kiimelenme iiyesi, % 28,6’s1 Savunma Yan Sanayi
Kiimelenme {iyesi, % 17,9’u Yenilenebilir Enerji ve Cevre Teknolojileri Kiimelenme
tiyesidir. Tabloda goriilen oranlarin birbirinden farkli olmasi, kiimelenmelerin {iye
sayisina bagl olarak degismistir. Calismanin 6rneklem kiimelenmelerinin iiye sayisi
zaman icinde degiskenlik gostermekle birlikte anket aragtirmasinin yapildigi 2011
Temmuz-Agustos aylarinda toplam da 247°dir. Anket aragtirma uygulamasi toplam tiye
sayisinin % 12 oramindadir. Is ve Insaat Makineleri Kiimelenmesi iiye sayis1 80,
Medikal Sanayi Kiimelenmesi liye sayis1 48, Savunma Yan Sanayi Kiimelenmesi iiye

sayist 69, Yenilenebilir Enerji ve Cevre Teknolojileri Kiimelenmesi iiye sayis1 50°dir.



Tablo 17: Anket Yapilan Isletmelerin Kiimelenmeye Uyelik Tarihi

Yiizde
2008 25,0
2009 14,3
2010 46,4
2011 14,3
Toplam 100,0

80

Kiimelenme olgusu ve KOBI’ler anket arastirmasi yapilan isletmelerin

kiimelenmelere {iiyelik tarihinin yillara gore dagilim sonuglarit Tablo 17°de yer

almaktadir. Tabloda goriildiigii gibi isletmelerin kiimelenmeye {iyelik tarihlerinin

%25,0’1 2008 yilinda, %14,3’i 2009 yilinda, %46,4’1 2010 yilinda ve %14,3’i 2011

yilinda olmugtur. Tabloda 2010 yilinda isletmelerin kiimelenmelere iiye kaydinin

%46,4 orani ile diger yillara gore daha yiiksek oldugu dikkat ¢ekmektedir.

Tablo 18: Anket Yapilan Isletmelerin Kiimelenmeyle Tanigmalari

Yiizde
Universite 3,6
Sivil Toplum Orgiitii 3,6
OSTIM Yénetimi 82,1
Devlet Kurumlari 3,6
Diger 7,1
Toplam 100,0

Kiimelenme olgusu ve KOBI’ler anket arastirmasi yapilan isletmelerin iiyesi

oldugu kiimelenmelerle tanigmalarini saglayan birimler Tablo 18’de yer almaktadir.

Tabloda goriildiigi gibi isletmelerin kiimelenmelerle tanismalarinin % 3,6’simi

Universite, %3,6’sm1 Sivil Toplum Orgiitii, % 82,1’ini OSTIM Y&netimi, % 3,6’sin1

Devlet Kurumlar1 ve % 7,1’ini Diger birimler saglamistir. Tabloya gore isletmelerin

biiyiik cogunlugunu (% 82,1) kiimelenmelerle OSTIM ydnetiminin tamistirdig

goriilmektedir. Ankara’daki kiimelenmelerde bastan etkin ve yetkin olan OSTIM
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yonetimi i¢in bu oran normaldir. Ancak yapilan nitel degerlendirmelerde Tiirkiye’deki

KOBI’lerin kiimelenmelerle tamgtirma oraminda devlet kurumlarinin etkili oldugu

distiniilmektedir.
Tablo 19: Anket Yapilan Isletmelerin Kiimelenme
Olusumlarindaki Baglica Belirleyiciler
Yiizde
Sektorel Faktorler 60,7
Bolgesel Faktorler 14,3
Kamu Tesvik Paketleri 10,7
Rekabet Avantajlart 10,7
Diger 3,6
Toplam 100,0

Kiimelenme olgusu ve KOBI’ler anket arastirmasi yapilan isletmelerin
kiimelenme olusumlarindaki baglica belirleyiciler Tablo 19°da yer almaktadir. Tabloda
goriildiigii gibi isletmelerin kiimelenme olusumlarinin % 60,7’sini Sektorel Faktorler,
%14,3’1inii Bolgesel Faktorler, % 10,7°sini Kamu Tesvik Paketleri, % 10,7 sini Rekabet
Avantajlart ve % 3,6’sm1 diger etkenler belirlemistir. Kiimelenme olusumlarin
belirleyicilerden Sektorel Faktorler % 60,7 ile en yliksek orani olusturmaktadir. Bu

durum sektorel faktorlerin kiimelenmelerin olusumuna pozitif bir katkisidir.

Tablo 20: Anket Yapilan Isletmelerin Kiimelenmelerinin
Stratejik Planlamas1 Hakkindaki Bilgi Diizeyleri

Yiizde
Biraz 25,0
Orta 35,7
Olduk¢a 28,6
Cok 10,7

Toplam 100,0
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Kiimelenme olgusu ve KOBI’ler anket arastirmasi yapilan isletmelerin
kiimelenmelerinin stratejik planlamas1 hakkindaki bilgi diizey sonuglar1 Tablo 20°de yer
almaktadir. Tabloda goriildiigli gibi kiimelenmelerinin stratejik planlamasi hakkindaki
isletmelerin bilgilerinin % 20,0’si biraz, % 35,7’si orta, %28,6’s1 olduk¢a ve % 10,7’si
cok diizeyindedir. Tabloda isletmelerin iiyesi kiimelenmelerin stratejik planlamasi
hakkinda yeterli bilgi diizeylerinde olmadiklar1 (0.20,0’1 biraz + 0.35,7’si orta = 0.55,7)
goriilmektedir. Kuskusuz, kiimelenmeleri i¢in hazirlanan stratejik planin basariya
ulagsmasinda, kiimelenme yoOnetim kurulunun, kiimelenme yonetimindeki tiim idari
personelinin ve liyesi isletmelerin biiyilk sorumlulugu bulunmaktadir. Stratejik plan
kiimelenme yonetim kurulu, kiimelenme yonetimindeki tiim idari personel ve iiyesi
isletmeler  tarafindan  benimsenmedik¢e  ve  igsellestirilmedikce  basariya
ulagilamayacaktir. ~ Stratejik planin hazirlanmasi siirecinde, farkindalik, agiklik ve

katilimcilik ilkelerinden hareket edilmesi gereklidir.

Tablo 21: Anket Yapilan isletmelerin Uyesi Oldugu Kiimelenmeye
Ait Stratejik Plan Gereklilik Durumu

Yiizde
Biraz 7,1
Orta 3,6
Olduk¢a 39,3
Cok 50,0
Toplam 100,0

Kiimelenme olgusu ve KOBI’ler anket arastirmasi yapilan isletmelerin iiyesi
oldugu kiimelenmeye ait stratejik plan gereklilik sonuglar1 Tablo 21°de yer almaktadir.
Tabloda goriildiigii gibi isletmelerin kiimelenmelerinin stratejik planlamasi hakkindaki
gereklilik diisiinceleri % 7,1 ile biraz, % 3,6 ile orta, % 39,3 ile olduk¢a ve % 50,0 ile
cok diizeyindedir. Tablo da goriildigli gibi isletmelerin biiyiik ¢ogunlugu (0.39,3
oldukga + 0. 50,0 ¢cok = 0.89,3) kiimelenmelerinin stratejik planlamasinin gerekliligine
inanmaktadir. Gelismis {lilkelerde uzun yillardir etkin bir sekilde siirdiiriilmekte olan
stratejik planlama calismalari, lilkemiz kiimelenmelerinde de kaynaklarin rasyonel bir

sekilde kullanimi zorunlulugundan daha 6nemli hale gelmeye baslamustir.
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Tablo 22: Anket Yapilan Isletmelerin Uyesi Oldugu Kiimelenmelere Gére Hukuki

Statli Dagilimi(%)
) Hukuki Statii
Uyesi Oldugu Kiimelenme A.S. Ltd. Sti.
Is ve Insaat Makineleri Kiimelenmesi 22,2 77,8
Medikal Sanayi Kiimelenmesi 16,7 83,3
Savunma Yan Sanayi Kiimelenmesi 25,0 75,0
Yenilenebilir Enerji ve Cevre Teknolojileri 60,0 40,0
Kiimelenmesi

Kiimelenme olgusu ve KOBI’ler anket arastirmasi yapilan isletmelerin iiyesi
oldugu kiimelenmelere gore hukuki statii dagilim sonuglar1 Tablo 22’de yer almaktadir.
Tabloda gériildiigii gibi Is ve Insaat Makineleri Kiimelenme iiyesi isletmelerin % 22,2
A.S., % 77,8 Ltd. Sti., Medikal Sanayi Kiimelenme iiyesi isletmelerin % 16,7 A.S., %
83,3 Ltd. Sti., Savunma Yan Sanayi Kiimelenme iiyesi isletmelerin % 25,0 A.S., %
75,0 Ltd. Sti. ve Yenilenebilir Enerji ve Cevre Teknolojileri Kiimelenme {iiyesi
isletmelerin % 60,0 A.S., % 40,0 Ltd. Sti.’dir. Tabloda kiimelenme iiyesi isletmelerin
yiiksek oranlarda Limited Sirket (% 75 ve iizeri) oldugu goriilmektedir. Ancak
Yenilenebilir Enerji ve Cevre Teknolojileri Kiimelenme ftyesi isletmelerde % 60,0

Anonim Sirket oran1 Hukuki Statii dagiliminda dikkat ¢eken dnemli bir sonugtur.

Tablo 23: Anket Yapilan Isletmelerin Kiimelenmelere Uyelik Tarihine Gére Hukuki

Statli Dagilimi(%)
) Hukuki Statii
Kiimelenmelere Uyelik Tarihi A.S. Ltd. Sti.
2008 28,6 71,4
2009 25,0 75,0
2010 23,1 76,9

2011 50,0 50,0
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Kiimelenme olgusu ve KOBI’ler anket arastirmasi yapilan isletmelerin
kiimelenmelere {iyelik tarihine gére hukuki statii dagilimi Tablo 23’te yer almaktadir.
Tabloda isletmelerin kiimelenmelere iiyelik tarihlerine gore hukuki statiileri 2008
yilinda % 28,6 A.S., % 71,4 Ltd. Sti., 2009 yilinda % 25,0 A.S., % 75,0 Ltd. Sti., 2010
yilinda % 23,1 A.S., % 76,9 Ltd. S$ti. ve 2011 yilinda % 50,0 A.S., % 50,0 Ltd.
Sirketlerdir. Tablo 23’te 2008, 2009 ve 2010 yilinda kiimelenmelere iiye olan
isletmelerin ¢ogunlugunun(% 71 ve iizeri) Limited sirketeler oldugu goriiliirken, bu

oran 2011 yilinda % 50 ile A.S. ve Ltd. Sti. ’de dengelenmistir.

Tablo 24: Anket Yapilan Isletmelerin Kiimelenmelerle Tanismalarin1 Saglayan Birime
Gore Hukuki Statii Dagilimi(%)

Kiimelenmeyle Tanismanizi Hukuki Statii
Saglayan Birim A.S. Ltd. Sti.
Universite 0,0 100,0
Sivil Toplum Orgiitii 0,0 100,0
OSTIM Yoénetimi 34,8 65,2
Devlet Kurumlari 0,0 100,0
Diger 0,0 100,0

Kiimelenme olgusu ve KOBI’ler anket arastirmasi yapilan isletmelerin
kiimelenmelerle tanigmalarini saglayan birime gore hukuki statii dagilimi Tablo 24’te
yer almaktadir. Tabloda goriildigi gibi isletmelerin kiimelenmelerle tanigmalarini
saglayan dort ana birim vardir. Bunlarin en basinda OSTIM Yénetimi yer almaktadir.
OSTIM Yénetiminin kiimelenmelerle tanmismalarimi sagladigi isletmelerin % 34,8
Anonim sirket, % 65,2 Limited sirkettir. Universite, Sivil Toplum Orgiitii, Devlet
Kurumlar1 ve diger birimlerin kiimelenmelerle tanigmalarini sagladigi isletmelerin

tamami Limited Sirketler’dir.
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Tablo 25: Anket Yapilan Isletmelerin Kiimelenme Olusumunu Belirleyen Faktorlere
Gore Hukuki Statii Dagilimi(%)

Kiimelenmelerin Olusumunu Belirleyen Hukuki Statii
Faktorler A.S. Ltd. Sti.
Sektorel Faktorler 29.4 70,6
Bolgesel Faktorler 25,0 75,0
Tesvik Paketleri 0,0 100,0
Rekabet Avantajlar 333 66,7
Diger 100,0 0,0

Kiimelenme olgusu ve KOBI’ler anket arastirmasi yapilan isletmelerin
kiimelenme olusumunu belirleyen faktorlere gore hukuki statli dagilim sonuglar1 Tablo
25’te yer almaktadir. Tabloda goriildiigii gibi Isletmeler kendilerinin kiimelenmelerde
yer almalarini dort en belirgin nedene baglamuslardir. Isletmelerin kiimelenme
olusumunu belirleyen faktorlere gore hukuki statii dagilimlari; Sektorel Faktorler %
29,4 A.S., % 70,6 Ltd. Sti., Bolgesel Faktorler % 25,0 A.S., % 75,0 Ltd. $ti., Tesvik
Paketleri % 0,0 A.S., % 100,0 Ltd. Sti., Rekabet Avantajlar1 % 33,3 A.S., % 66,7 Ltd.
Sti. ve diger olusumu belirleyen faktorlerin isletmelerin hukuki statiistiniin % 100,0

Anonim Sirket’tir.

Tablo 26: Anket Yapilan Isletmelerin Hukuki Statiilerine Gére Kiimelenmelerin
Stratejik Planlama Bilgi Diizeyi (%)

Stratejik Planlama Bilgi Diizeyleri

Hukuki Statii Hic Biraz Orta Oldukca Cok
A.S. 0,0 12,5 62,5 25,0 0,0
Ltd. Sti. 0,0 30,0 25,0 30,0 15,0

Kiimelenme olgusu ve KOBI’ler anket arastirmasi yapilan isletmelerin hukuki
statlilerine gore kiimelenmelerin stratejik planlama bilgi diizeyi Tablo 26’da yer
almaktadir. Tabloda goriildiigii gibi Isletmelerin stratejik planlama bilgi diizeyleri bes
kategoriye ayrilmistir. Anonim Sirketler ’de bunlar; Hi¢ ve Cok % 0,0 iken, Biraz
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% 12,5 Oldukea % 25,0 ve Orta % 62,5 bilgi diizeyindedir. Limited Sirketlerde stratejik
planlama bilgi diizeyi Hi¢ % 0,0 bilgi diizeyi, Biraz ve Oldukca % 30,0 bilgi diizeyi,
Orta % 25,0 ve Cok % 12,5 bilgi diizeyindedir. Genel anlamda sevindirici olan
isletmelerin kiimelenmelerin stratejik planlama bilgi diizeyinin biraz ve iistii (Hi¢ % 0)

olmasidir.

Tablo 27: Ankete Katilanlarin Ogrenim Durumlarina Gére Kiimelenmelerin
Stratejik Planlama Bilgi Diizeyi (%)

Stratejik Planlama Bilgi Diizeyleri

Ogrenim Durumu Hic Biraz Orta Oldukca Cok
[lk-Orta 0,0 50,0 0,0 50,0 0,0
Lise 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0
Lisans 0,0 20,0 40,0 25,0 15,0
Yiksek Lisans 0,0 0,0 50,0 50,0 0,0

Kiimelenme olgusu ve KOBI’ler anket arastirmasina katilanlarin &grenim
durumlarina gore kiimelenmelerin stratejik planlama bilgi diizeyi sonuglar1 Tablo 27°de
yer almaktadir. Tabloda goriildiigii gibi Ilk-Ortaokul mezunu katilimcilarin stratejik
planlama bilgi diizeyi Hig, Orta, Cok % 0,0 iken, Biraz ve Olduk¢a % 50,0 dir.
Katilimcilardan Lise mezunu olanlarin tiimii stratejik planlama bilgi diizeylerini Biraz
(% 100,0) olarak belirtmiglerdir. Lisans mezunlarinin diger 6grenim guruplarindan farki
Cok secenegi bilgi diizeyinin % 15,0 (Diger 6grenim guruplarinda % 0,0) dir. Yine
Yiiksek Lisans mezunu katilimcilar stratejik planlama bilgi diizeylerini % 50,0 Orta ve

Oldukea seklinde ifade etmislerdir.

Tablo 28: Anket Yapilan Isletmelerin Hukuki Statiilerine Gore Kiimelenmelerin
Stratejik Planlama Gereklilik Durumu (%)

Stratejik Planlama Gereklilik Durumu
Hukuki Statii Hic Biraz Orta Oldukca Cok

AS. 0,0 12,5 0,0 25,0 62,5

Ltd. Sti. 0,0 5,0 5,0 45,0 45,0
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Kiimelenme olgusu ve KOBI’ler anket arastirmasi yapilan isletmelerin hukuki
statiilerine gore kiimelenmelerin stratejik planlama gereklilik sonuglar1 Tablo 28’de yer
almaktadir. Tabloda goriildiigii gibi Anonim Sirketlerin kiimelenmelerin stratejik
planlama gereklilik diisiinceleri Hi¢ ve Orta % 0,0 iken, Biraz % 12,5 ve Oldukca %
25,0 ve de olmasi gereken Cok % 62,5 stratejik planlamanin gerekliligine inanilmasidir.
Limited Sirketler’de kiimelenmelerin stratejik planlama gereklilik diisiinceleri Biraz ve
Orta % 5,0 iken, Olduk¢a ve Cok stratejik planlama gereklilik segeneklerinin % 45,0
(Her ikisinin toplami % 90,0) olmasina inanilmasi ve énemsenmesi olduk¢a énemli bir

durumdur.

Tablo 29: Ankete Katilanlarin Ogrenim Durumlarina Gére Kiimelenmelerin
Stratejik Planlama Gereklilik Durumu (%)

Stratejik Planlama Gereklilik Durumu

Ogrenim Durumu Hic Biraz Orta Oldukca Cok
[lk-Orta 0,0 0,0 0,0 50,0 50,0
Lise 0,0 0,0 0,0 50,0 50,0
Lisans 0,0 10,0 5,0 40,0 45,0
Yiksek Lisans 0,0 0,0 0,0 25,0 75,0

Kiimelenme olgusu ve KOBI’ler anket arastirmasina katilanlarin &grenim
durumlarina gore kiimelenmelerin stratejik planlama gereklilik durumu sonuglar1 Tablo
29°da yer almaktadir. Tabloda goriildiigii gibi Ilk-Ortaokul ile Lise mezunu
katilimcilarin kiimelenmelerin stratejik planlama gereklilik diisiinceleri; Oldukca %
50,0 ve Cok % 50,0 dagilimindadir. Lisans mezunu katilimcilarin kiimelenmelerin
stratejik planlama gereklilik diistinceleri; % 10,0 Biraz, % 5,0 Orta, % 40,0 Oldukca ve
% 45,0 Cok seklindedir. Yiiksek lisans mezunlarinin kiimelenmelerin stratejik planlama

gereklilik bakiglari ise % 25,0 Oldukca ve % 75,0 Cok olmasi1 anlayisindadir.

Tabloda dikkat ¢eken tiim katilimcilarin kiimelenmelerin stratejik planlama
gerekliligine yiiksek oranda inanmasi ve bunu net bir sekilde ortaya koymasidir. Yine
Yiiksek lisans mezunlarinin kiimelenmelerin stratejik planlama gerekliligine % 75,0 (en

yiiksek oran) Cok ihtiya¢ gérmesi onemli bir durumdur. Kiimelenmelerin stratejik
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planlama gerekliligi sonuglarina gére ilgili birimler (Devlet kurumlari, Universiteler,
Danigmanlik sirketleri vb.) ve kiimelenme ydnetimlerince stratejik planlama faaliyeti
tizerinde titizlikle durulmasi, kiimelenmelerin iiretim-verimlilik saglanabilmesi i¢in

gereklilik arz etmektedir.

Tablo 30: Ankete Katilanlarin Isletmeyle iliskisine Gore Ogrenim Durumu (%)

Ogrenim Durumu

Konum I1k-Orta Lise Lisans  Lisansiistii
Sahip 0,0 33,3 66,7 0,0
Ortak 11,8 0,0 76,5 11,8
Profesyonel Yonetici 0,0 14,3 57,1 28,6
Diger 0,0 0,0 100,0 0,0

Kiimelenme olgusu ve KOBI’ler anket arastirmasina katilanlarin isletmeyle
iligkisine gore 6grenim durumlar1 Tablo 30°da yer almaktadir. Tabloda goriildiigii gibi
isletme sahiplerinin % 33,3 Lise ve % 66,7 Universite mezunu, isletme ortag
durumunda olanlarin %76,5 Universite mezunu, % 11,8 lk-Ortaokul ve Lisansiistii
mezunu, isletmelerde profesyonel yonetici durumda olanlarin % 14,3 Lise, % 57,1
tiniversite ve % 28,6 Lisansiistii mezunudur. Yine bu {i¢ kategorinin diginda kalan ve

isletmelerle iliskisi olanlarin % 100,0 Universite mezunudur.

Tablo 30’da dikkat ¢eken tiim isletme ile iligkisi olanlarin biiyiik ¢ogunlugunun
lisans ve lisansiistii egitim almis olmalaridir. Karar verici, isletmeyi ydneten ve
calisanlarm iyi bir egitim diizeyinde olmalar1 her zaman i¢in KOBI’lere avantajlar

saglar ve isletmelerin gelisimlerine olumlu katkilarda bulunur.
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4.3. KOBI’lerin Kiimelenme Uyesi Olduktan Sonraki Performans Diizeyleri

Tablo 31: Anket Yapilan Isletmelerin Performans Degerlendirme Bilgileri (%)

Artiyor Duragan Azahyor Ort. St.Sp.

Performans Kriterleri (1) (2) 3)

1-Satislarin Durumu 25,0 75,0 0,0 1,75 0,44
2-Makine Parkindaki Durum 214 75,0 3,6 1,82 0,48
3-Miisteri Memnuniyeti Durumlari 42.9 53.6 3,6 1,61 0,57
4-Sevkiyat ve Tedariklerde Isabet 35,7 57,1 7,1 1,71 0,60
5-Uriin Cesitliligi 46,4 50,0 3,6 1,57 0,57
6-Miisteri Sayisi 50,0 46,4 3,6 1,54 0,58
7-Uretim Miktar1 35,7 60,7 3,6 1,68 0,55
8-Thracat Miktari 25,0 71,4 3,6 1,79 0,50
9-Isletme Sermayesi ihtiyaci 53,6 46,4 0,0 1,46 0,51
10-Uretimde Verimlilik Durumu 46,4 50,0 3,6 1,57 0,57
11-Personelden Yararlanma Diizeyi 35,7 57,1 7,1 1,71 0,60
12-Satis Yapilan Ulke Sayisi 28.6 67,9 3,6 1,75 0,52
13-Kapasite Kullanim Orani1 50,0 50,0 0,0 1,50 0,51
14-Rekabet Giictiniin Iyilestirilmesi 42.9 50,0 7,1 1,64 0,62
15-Vergi Odeme Giicii 25,0 53,6 21,4 1,96 0,69
16-Karlilik Diizeyi 25,0 53,6 21,4 1,96 0,69
17-Tesviklerden Yararlanma Durumu 17,9 71,4 10,7 1,93 0,54
18-Uriin Fiyatlarindaki Istikrar 10,7 78,6 10,7 2,00 0,47
19-Toplam Bor¢ Miktari Durumu 35,7 57,1 7,1 1,71 0,60
20-Fire ve Kayiplar 10,7 60,7 28.6 2,18 0,61
21-Hammadde Stoklar1 17,9 60,7 21,4 2,04 0,64
22-Yar1 Mamul Stoklar1 14,3 71,4 14,3 2,00 0,54
23-Mamul Stoklar1 14,3 71,4 14,3 2,00 0,54
24-Uriin ladeleri 67,9 32,1 0,0 2,32 0,48
25-Uriin Maliyetleri 35,7 53,6 10,7 1,75 0,65
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Kiimelenme Olgusu ve KOBI’ler anketinin, III. Béliimii isletmelerin kiimelenme
tiyesi olduktan sonra elde ettigi sonuclara gore performansinin degerlendirilmesi ile
ilgilidir. Isletmelerin performanslarmi degerlendirebilmek icin katilimcilara 25
performans kriteri ve her kritere 3 segenek sunulmustur. Katilimcilara sunulan Tablo
31°de goriilen performans kriterlerinden 1-18 arasi olanlarin; (1) Artiyor (olumlu), (2)
Duragan (etkisiz), (3) Azaliyor (olumsuz) degerlendirilmelidir. Yine Tablo 31’°de
goriilen performans kriterlerinden 19-25 arasi olanlarin; (1) Artiyor (olumsuz), (2)

Duragan (etkisiz), (3) Azaliyor (olumlu) degerlendirilmelidir.

Kiimelenme olgusu ve KOBI’ler anket arastirmasi yapilan isletmelerin
kiimelenme {iyesi olduktan sonraki performans diizey sonuglar1 Tablo 31’de yer
almaktadir. Tabloda goriildiigii gibi isletmelerin performans kriterlerinden (1) Artiyor
(olumlu) % 50 ve tizeri olanlar;

— Miisteri Sayis1 % 50,0 artiyor,

—Isletme Sermayesi Ihtiyact % 53,6 artiyor,

—Kapasite Kullanim Oran1 % 50,0 artiyor oldugu goriilmektedir.

Tablo 31°deki performans kriterleri arasinda (2) Duraganlig: (etkisiz) % 50 ve
tizerinde olanlar;

—Satislarin Durumu % 75,0 duragan,

—NMakine Parkindaki Durum % 75,0 duragan,

—Miisteri Memnuniyeti Durumlar1 % 53,6 duragan,

—Sevkiyat ve Tedariklerde Isabet % 57,1 duragan,

—Uriin Cesitliligi % 50,0 duragan,

—Uretim Miktar1 % 60,7 duragan,

—hracat Miktar1 % 71,4 duragan,

—Uretimde Verimlilik Durumu % 50,0 duragan,

—Personelden Yararlanma Diizeyi % 57,1 duragan,

—Satis Yapilan Ulke Sayis1 % 67,9 duragan,

— Kapasite Kullanim Orani % 50,0 duragan,

—Rekabet Giiciiniin Tyilestirilmesi % 50,0 duragan,

—Vergi Odeme Giicii % 53,6 duragan,

—Karlilik Diizeyi % 53,6 duragan,
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—Tesviklerden Yararlanma Durumu % 71,4 duragan,

—Uriin Fiyatlarindaki Istikrar % 78,6 duragan oldugu gériilmektedir.

Performans kriterlerinden 1-18 aras1 olanlardan; Vergi Odeme Giicii % 21,4’ii
ve Karlilik Diizeyi % 21,4’1 (3)Azaliyor (Olumsuz) oldugu goriilmekte; ancak diger 16

performans kriterlerinden hicbirinde % 10,7’y1 gecen azalma(Olumsuzluk) yoktur.

Tablo 31°deki performans kriterlerinden 19-25 arasi olanlardan % 50 iizerinde
artryor (olumsuz) olan % 67,9 ile iiriin iadeleridir. Uriin iadeleri performans kriterindeki

olumsuz oran iizerinde durulmasi ve ¢oziim iiretilmesi gereken bir sorundur.
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4.4. Kiimelenme Uyesi KOBI’lerin Gelecege Doniik Thtiyac Bilgi Diizeyleri

Tablo 32: Anket Yapilan Isletmelerin Gelecege Doniik Ihtiyag Bilgileri (%)

) Var Fikrim Yok Yok Ort. St.

Ihtiya¢c Alanlari (1) (2) 3) Sp.
Yatirim i¢in Ek Finansman [htiyaci 89,3 10,7 00 1,21 0,63
flave Isletme Sermaye ihtiyaci 89,3 7.1 3,6 1,14 045
Kalitenin Iyilestirilmesi Ihtiyaci 89,3 10,7 0,0 121 0,63
Di1s Pazara A¢ilma Ihtiyaci 92,9 3,6 36 1,11 042
I¢ Pazarda Biiyiime Ihtiyaci 89,3 10,7 0,0 1,21 0,63
Markalasma Ihtiyaci 71,4 10,7 17,9 1,46 0,79
Yeni Bir Alana Girme Ihtiyaci 57,1 7,1 35,7 1,79 0,96
Isletmenin Yeniden Yapilanmasi Ihtiyac1 57,1 10,7 32,1 1,75 093
Nitelikli Uzman Personel ihtiyaci 89,3 3,6 7,1 1,18 0,55
Yeni Uriin Gelistirme Ihtiyaci 82,1 7,1 10,7 1,29 0,66
Maliyet Diisiirme 1htiyac1 82,1 3,6 143 1,32 0,72
Teknoloji lyilestirme Thtiyaci 82,1 17,9 0,0 1,36 0,78
Yurti¢i Ortaklik Thtiyaci 7,1 17,9 75,0 2,68 0,61
Yurtdis1 Ortaklik Ihtiyac1 25,0 21,4 53,6 2,29 0,85
Yeni Dagitim Kanali Olusturma Ihtiyact 57,1 14,3 28,6 1,71 0,90
Elektronik Ticarete Gegis ihtiyaci 35,7 28,6 35,7 2,00 0,86
Yonetim Danigsmanligi Ihtiyac:l 64,3 10,7 25,0 1,61 0,88
Calisanlarin Isbasi Egitimi Ihtiyaci 67,9 14,3 179 1,50 0,79
Otomasyon Ihtiyac1 46,4 10,7 429 196 0,96
Planli Bakim-Isletim Sistemi Ihtiya01 64,3 14,3 214 1,57 0,84
Temel Beceri Egitimi Ihtiyaci 64,3 7,1 286 1,64 0,91
Ticari Fuar Diizenleme Ihtiyaci 71,4 17,9 10,7 1,39 0,69
I¢ Denetim Ihtiyam 64,3 14,3 214 1,57 084
Reklam - Tanmitim Ihtiyaci 89,3 10,7 00 1,11 0,32
Sosyal Sorumluluk Projesi Ihtiyact 64,3 21,4 143 1,50 0,75
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Kiimelenme Olgusu ve KOBI’ler anketinin, IV. Boliimii isletmelerin gelecege
doniik ihtiyac bilgileri ile isletmelerin etkilili§inin ve verimliliginin artirilmast igin
ihtiyaglara  yonelik alanlar1  kapsamaktadir.  Isletmelerin  ihtiyag  alanlarim
belirleyebilmek i¢in katilimcilara 25 ihtiya¢ alanit ve her ihtiya¢ alanma karsilik 3
secenek verilmistir. Tablo 32’de goriilen, her ihtiya¢ alanina karsilik katilimcilara (1)
Var, (2) Fikrim Yok, (3) Yok seklinde ii¢ secenek sunulmus ve isletme durumlarina

uygun olan bir secenegi isaretlemeleri istenmistir.

Kiimelenme olgusu ve KOBI’ler anket arastirmasi yapilan isletmelerin gelecege
dontik ihtiyac bilgi diizey sonuglar1 Tablo 32’de yer almaktadir. Tabloda gorildiigii gibi
25 ihtiya¢ alanindan 21 ihtiyag alani i¢in, isletmeler % 50°nin iizerinde oranla (1) Var

secenegini isaretlemislerdir.

Bu ihtiyag alanlari;

—Yatirim i¢in Ek Finansman Ihtiyaci % 89,3,
—Ilave Isletme Sermaye ihtiyac1 % 89,3,
—Kalitenin lyilestirilmesi ihtiyac1 % 89,3,
—Dis Pazara Ac¢ilma Ihtiyaci % 92,9,

—I¢ Pazarda Biiyiime Ihtiyac1 % 89,3,
—Markalasma Ihtiyac1 % 71,4,

—Yeni Bir Alana Girme ihtiyac1 % 57,1,
—Isletmenin Yeniden Yapilanmasi Ihtiyac1 57,1,
—Nitelikli Uzman Personel Ihtiyac1 % 89,3,
—Yeni Uriin Gelistirme Ihtiyac1 % 82,1,
—Maliyet Diisiirme Thtiyac1 % 82,1,
—Teknoloji Tyilestirme Thtiyact % 82,1,

—Yeni Dagitim Kanali Olusturma IThtiyaci % 57,1,
—Yo6netim Danismanhg Thtiyaci % 64,3,
—Calisanlarin Isbas1 Egitimi Thtiyac1 % 67,9,
—Planl Bakim-Isletim Sistemi Thtiyac1 % 64,3,
—Temel Beceri Egitimi Ihtiyact % 64,3,
—Ticari Fuar Diizenleme Ihtiya01 % 71,4,

—I¢ Denetim Ihtiyac1 % 64,3,
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—Reklam - Tanrtim Thtiyaci % 89,3,
—Sosyal Sorumluluk Projesi Thtiyact % 64,3 tiir.

Isletmelerin gelecege doniik ihtiyac bilgi diizey sonuglari icinde isletmeler iki
ihtiyag alaninda % 50 ve iizeri oranla (3)Yok secenegini isaretlemislerdir. Yani en
diisiik orandaki ihtiyag alanlari;

—Yurtigi Ortaklik Thtiyac1 (% 75,0 Yok),

—Yurtdis1 Ortaklik Thtiyact (% 53,6 Yok) alamdir.

Isletmelerin gelecege doniik ihtiyac bilgi diizey sonuglari i¢inden ankette katilan
tiim isletmeler icin (3)Yok segenegi % 0 olarak dikkat ¢eken alanlar asagidaki gibidir:

—Yatirim i¢in Ek Finansman ihtiyaci,

—Kalitenin lyilestirilmesi Ihtiyac,

—I¢ Pazarda Biiyiime Ihtiyaci,

—Teknoloji Iyilestirme Ihtiyaci,

—Reklam - Tamtim Ihtiyacidir.

Isletmelerin tamamina yakinin ihtiya¢ duydugu bu ihtiyag¢ alanlarinda dzellikle

¢dziim Onerileri diisiiniilmeli ve KOBI’ler icin yol gésterici ¢alismalar yapilmalidir.
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5. SONUC VE ONERILER

21. yiizyilda kiiresellesmenin de etkisiyle bilimsel, teknolojik ve toplumsal
gelisimler yasanmaktadir. Diinyada ve iilkemizdeki gelismeler geleneklerde,
kurumlarda, isletmelerde, diisiince, deger ve davramiglarda degisim siirecleri
baslatmistir. Bu degisimden en ¢ok etkilenen alanlarin basinda ekonomi, sanayi ve
isletmeler gelmektedir. Kiimelenme olusumlari, KOBI’lerde satin alim ve tedarik,
iiretim ve hizmetler, atik tasfiyesi ve geri doniisiim, pazarlama ve dagitim, 6grenme ve
bilgi yonetimi alanlarinda stratejik is birlikleri siireglerinin profilini ve beklenen

nitelikleri degistirmistir.

Ulkemizdeki kiimelenme olusumlarmin son on yilda KOBI’lerin sorunlari
¢ozme noktasinda gosterdigi gayretler dikkate degerdir. Gelinen asamalardan sonra
teknoloji yogun iiretim yapilmas, niteligin yiikseltilmesi ve KOBI’lerin etkin ve verimli
hale getirilmesi yoniinde gosterecegi caligmalarda, kiimelenmelerin tiim paydaslarinin
(Isletmeler, Universiteler, Ilgili Devlet Kurumlari, Arastirma Merkezleri, Yerel

Y o6netimler, Sivil Toplum Kuruluslar1 vb.) goriis ve katkilar1 biiyiik 6neme sahiptir.

Kiimelenme olgusu ve KOBI’ler konulu bu ¢alismada 6ncelikle kiimelenme
olgusunu ortaya koymak icin; kavramsal ve kuramsal ¢ercevede kiimelenmenin
literatlirde yeri, tanim1 ve gelisim siirecleri analiz edilmis, kiimelenmeleri belirleyen
faktorler belirlenmis ve kiimelenmenin artilari-kisitlart  iizerinde durulmustur.
Kiimelenme uygulamalarini ve basarilarim1 ortaya koymak icin diinyadan basarili
ornekler olarak; Amerika Birlesik Devletleri: Hoollywood Film Sektorii Kiimelenmesi,
Almanya: Baden-Wiirttemberg Otomotiv Sektdrii Kiimelenmesi, Ispanya: Basque
Bolgesi Enerji Sektorii Kiimelenmesi, Cin: Shaoxing Country Tekstil Sektorii
Kiimelenmesi ele  alinmistir.  Ayrica  Tiirkiye’deki  basarili  kiimelenme
uygulamalarindan; OSTIM Kiimelenmeleri, Sultan Ahmet Turizm Kiimelenmesi ve
Adiyaman Tekstil ve Hazir Giyim Kiimelenmesi ayrintilart ile ele almmustir.

Calismanin ikinci kisminda ana unsurun hammaddesi olan “Kiigiik ve Orta
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Biiyiikliikteki Isletme Nedir?” agiklanmis, Kiimelenmenin - Kiiciik ve Orta
Biiyiikliikteki Isletmelerle Iliskisine deginilmistir. Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki
Isletmelere destek ve hizmet veren kurum ve kuruluslara ¢alisma icinde yer verilmistir.
Ayrica Kiimelenmenin Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelere Faydalar ile ¢alisma

netlestirilmistir.

Kiimelenme ile KOBI’ler arasinda anlamli pozitif bir iliskiyi ortaya koymak ve
isbirligi kosulu icinde kiimelenmenin KOBI’lere sundugu imkanlar1 da tespit etmek,
varsa ihtiyag-beklentileri belirleyebilmek i¢in 2011 Temmuz-Agustos aylarinda anket
arastirma uygulamasi yapilmistir. Calismanin Orneklemi olarak; Ankara OSTIM
bolgesinde Is ve Insaat Makineleri Kiimelenmesi (ISIM), Savunma Yan Sanayi
Kiimelenmesi, Yenilenebilir Enerji ve Cevre Teknolojileri Kiimelenmesi ve Medikal
Sanayi Kiimelenmesi iiyeleri secilmis ve anket uygulamasini kabul edenlere anketler
uygulanmustir. Anket arastirmasi sonucu elde edilen veriler SPSS paket programi

kullanilarak gerekli tablolar diizenlenmis ve istatistiksel analizler yapilmistir.

Son zamanlarda yalnizca iilkemizde degil biitiin diinyada kiimelenmeler,
KOBI’ler arasindaki kurumsal ve kisisel iliskilere yonelik bir dizi projeler
gerceklestirilmektedir. Ulkemizdeki kiimelenme caligmalarinin basarili olabilmesi ve
kamu kurumlari, 6zel sektor ve diger kiimelenme deger zincirindeki tiim paydaslarinin
kiiresellesen diinya ekonomi arenasinda yapilan analiz ve kurulan oyunlarin disinda
kalmamasi i¢in tez aragtirmasi kapsaminda kiimelenmelerle ilgili asagidaki ¢ikarimlar

yapilmistir:

1) Ulkemiz ekonomisine onemli olgiide katki saglayan Kiiciik Ve Orta
Biiyiikliikteki Isletmeler giiniimiiz kosullarinda bazi avantaj ve dezavantajlara
sahiptirler. KOBI’lerin sahip oldugu avantajlart koruyup gogaltmak, dezavantajlarini da;
Sektorel Faktorler, Bolgesel Faktorler, Cografik Yogunlagsmalar, Rekabet Avantajlar1 ve
Kamu Tegvik Paketleriyle olusturulacak kiimelenmeler ile faydalara doniistiirmek
mimkiindiir. KOBI’lerin sorunlar1 ile ilgilenecek ve ¢dziim onerileri iiretecek
kiimelenmeler, KOBI’lerin hem bir koordinasyon birimi olmasi ve hem de cesitli
sorunlarinin ¢dziimiine yardimct olmasi, ayrica standartlariin yiikseltilmesinde 6nemli

katkilarda bulunurlar.
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2) Literatiir caligmas1 ve alan verilerine dayanarak iilkemizde kiimelenmenin

oniindeki baslica engeller agagidaki gibi siralanmustir:

e Kiimelenme olusumundaki isletmelerin yapisal ve kiiltiirel olarak uyumsuzlugu,

e Kiimelenme i¢in gereken ekonomik imkanlarin eksikligi,

e Girisimcilik ruhunun yetersizligi,

e Kiimelenme iiyeleri ve ilgili kurumlar arasinda giiven eksikligi (yetersiz ortaklik
kiilttird),

e Kiimelenme tiyeleri hakkinda bilgi eksikligi,

e Kiimelenme zinciri i¢inde ¢alisanlarin aga dahil edilmemesi,

e Formal olmayan iletisim aginin kurulamamasi,

e Stratejik isbirligi ile ilgili belirsiz veya gercegi yansitmayan beklentilerin
mevcudiyeti,

e Stratejik yonetim ve planlama yetersizligi,

e Kiimelenmelerin reklam - tanitim eksiklikleri,

e Kiimelenmelerde yasal mevzuat yetersizligi,

e Kiimelenmeye dayali kamu desteklerinin (Devlet Tesvikleri) eksikligi,

e Kiimelenme olusumlarinin yapilacagi sektorlere yonelik ihtisas bankaciliginin
olmamasi,

e Kiimelenme sorunlariin ¢éziimiinde sorumlu ve yetkili bakanligin olmamasi.

3) Bu calismamizin bulgularindan hareket ederek iilkemizdeki kiimelenme
politikalarinda ve kiimelenme olusturma girisimlerinde basar1 saglanabilmesi igin

tizerinde hassasiyetle durulacak konular ile ilgili 6neriler sunlardir:

e Kiimelenme konusu ile ilgili kavram ve yontemlerin tiim kiimelenme paydaslarinca,
Ozellikle kiimelenme girisiminde ve yonetiminde yer alan kisilerce c¢ok iyi
anlasilmis olmasi gerekir.

e TOKI gibi kuruluslara sosyal gorev olarak; kiimelenme olusumlari igin sadece ayni
sektordeki firmalarin yerlesecegi, altyapisi milkemmel olan ofis binalari, siteler
yaptirilmalt ve ayni sektordeki firmalarin birbirlerini bulmalar1 saglanmali,

isbirlikleri olugturmalari tesvik edilmelidir.
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Kiimelenme politikasinda ortak noktalar olmakla birlikte, her kiimelenme vizyonunu
kendi dinamikleri ¢ergevesinde belirlemelidir.

Kiimelenme olusturma girisimlerinde yola ¢ikilirken; kiimelenme i¢indeki aktorler
arasinda mutlaka giliven iliskisi tesis edilerek, tiim oyuncular es derecede
onemsenmelidir.

Kiimelenme olusumlarinda liderlik devlet kurumlari tarafindan yapilmamali, ortaya
cikmakta olan kiimelenmelerin gelismesine odaklanmali ve liderligi 6zel sektore
birakmalidir. Lider igletmeler mutlaka kiimelenme siirecinde aktif olarak yer
almalidir.

Kiimelenme girisimlerinde devletin rolii kolaylastirict ve katilimei1 olmali, kamu
kuruluglari, 6zel sektor ve diger kiimelenme paydaslar1i arasindaki gorev
paylasimlarini agikliga kavusturmalidir.

Devlet Tesvik Uygulamalar1 kapsaminda, firmalan tek tek desteklemekten ziyade
kiimelenme altyapisinin gelistirilmesi projelerini (ar-ge, egitim, iiniversite-firma
isbirligi, tedarik, pazarlama vb.) ve firmalar arasindaki isbirligini tesis edecek
projelerin  etkinligini artran ve uygulama kolaylig1 saglayan projeleri
desteklemelidir.

Devletin, hiikiimetlerin ve yetkin kurumlarin yabanci sermaye c¢ekme politikasi,
kiimelenmelerin gelistirilmesi baglaminda kullanilmalidir.

Mesleki bilgi ve beceri artirma egitimleri verilmis(is basi egitimleri gibi) nitelikli ve
uzmanlasmis isgiicii havuzu olusturulmali, kiimelenme igindeki KOBI’lerde iiretim
ve verimlilikte isgiiciinden kaynaklanan eksiklik ve agik giderilmeye calisilmalidir.
Ulkemizde kiimelenme yaklasimlar1 belirli bir sistem ya da program gercevesinde
desteklenmelidir. Kiimelenme konusunda iilkemizdeki farkli kurumlar arasinda
yapilan caligmalar tek cati1 altinda toplanmali, ulusal diizeyde bir kiimelenme destek
yonetisim modeli gelistirilmelidir.

Kiimelenme Danisma Komitesi olugturulmali. Bu komitenin basina Bilim, Sanayi ve
Teknoloji Bakanlig1 getirilmeli. S6z konusu Komitede; Devlet Planlama Teskilati
Miistesarligi, Hazine Miistesarligi, Dis Ticaret Miistesarligi, Maliye Bakanlig,
TUBITAK ve TTGV, KOSGEB, TIKA, ABIGEM, MEKSA, Ilgili Bakanliklar,
Kalkinma Bankasi, ISKUR, Meslek Kuruluslar1 ve yerel yonetimler yer almalidir.
Ulkemizde kiimelenmelerin bolgesel gelisme acgisindan etkin  bir  sekilde

desteklenmesi amaci dogrultusunda, bolgesel bir markalar olusturmak tizere farkli
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oyuncular bir arada hareket etmeli ve Bolgesel Tesvik Uygulamalar1 kapsaminda
yerel avantajlar saglayacak kiimelenme destek modeli gelistirilmelidir. Bolgesel
Tesvik Uygulamalari’nin temel amaci, bolgeler arast gelismislik farkliliklarinin
azaltilmasi, yatirnim havzalarinin  olusturulmasi, sektorel isbirliklerinin  ve
kiimelenmenin tesvik edilmesi olmalidir.

e Aktif bir kiimelenme hareketinin Onceligi mutlaka ve mutlaka sosyal sorumluluk
projelerini de igeren miisteri tatmini olmalidir.

e Ulkemizde kiimelenme olusumlarinin, politikalarinin ve faaliyetlerinin agik bir
sekilde bicimlendirildigi veya diizenlendigi mevzuat altyapis1 s6z konusu degildir.
Kiimelenmelerin tilkemizde resmi statiileri halihazirda ancak derneklesebilmekten
ibarettir. Kiimelenmelerin kendi yapilarina 6zgiin bir mevzuat ile resmilestirilmesi
icin yukarida bahsedilen (Olusturulmasi istenen) kiimelenme danisma komitesi ve
kiimelenme paydaslarin1 kapsayan bir calistay yapilmalidir. Bu calistayda
kiimelenmelerin tiim birimlerinin kurulusunu, organlarini, organlarin gorevlerini,
sorumluluklarini, idare ve temsilini, se¢imlerini, gelir ve harcamalarini,
diizenleyecekleri belgeler ile tutacaklari defter, evrak ve beyannameleri, organ
tiyelerinin iicret ve huzur haklarini, harcirahlarini, {cret tarifelerini, mesleki

egitimini ve diger konular1 kapsayacak sekilde hukuki bir statiiye kavusturulmalidir.

Sonu¢ olarak, kiimelenme yaklasimi anlayisi uluslararasi rekabet edebilirligi
yluksek, tilkemizin kalkinmasi yolunda hem rekabet hem de isbirligi olugsmasina olanak
tanityan basarili kiimelenmelerin olusmasinda, gelismesinde ve siirdiiriilebilir kilinmasi
gelecegimiz acisindan biiyiik faydalar tasimaktadir. Yatirim-Uretim-istihdam-ihracat
politikalar1 arasinda biitlinliigiin saglanmasi, ithalata bagimli oldugumuz ara mallarinin
ve hammaddelerinin Tiirkiye'de {iretiminin saglanmasi, ihracatta, emek-yogun
teknolojiden  bilgi-yogun teknolojiye dogru ge¢isin saglanmasi bakimindan

kiimelenmelerin biiyiik yararlar saglayacag: bilgi sahibi herkesin kanaatidir.
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_ GAZI UNIVERSITESI
EGITIM BILIMLERI ENSTITUSU
ISLETME EGITIMI ANABILIM DALI

“KUMELENME OLGUSU VE KOBILER” ANKET FORMU

Sayin Katilimei,

Bu anket, Gazi Universitesi Egitim Bilimler Enstitiisii Isletme Egitimi Anabilim Dalinda
“KUMELENME OLGUSU VE KOBILER” konulu yiiksek lisans tezi amactyla hazirlanmstir. Anketle
elde edilen veriler sadece bilimsel amagli kullanilacaktir. Asagidaki sorularda ilgili yerleri isaretleyerek
veya bosluklart doldurarak liitfen cevaplayimniz.

Anketin doldurulmasi i¢in gosterdiginiz ilgi ve katkiya tesekkiir ederiz.

H.Mustafa YUCE

I. BOLUM: Kisisel Bilgiler
1. Konumu: O Sahip O Ortak O Profesyonel Yonetici O Diger
2. Ogrenim Durumu:  Oilk-Orta CLise OUniversite(Lisans) OLisansiistii
3.Yast: .............
4. Cinsiyeti: OKadin OErkek
5. Yabana Dil: OBilmiyor Dingilizce COAlmanca OFransizca CArapca CDiger.........
6.Mesle@i: ..........oooeviiiiiiiiiiiinn Ugras Alant: ..................coeeennl.
7. isletmenizin Kurulus Yili: ................. Faaliyet veya Uretim Alam: ............
8. Hukuki Statii: DA.S. OKolektif OKomandit OLtd. Sti. COSahis Isletmesi ODiger..............
9. isletmenizde Toplam Calisan Sayisi: ...........

II. BOLUM: Kiimelenme Fikri ve Kiimelenmeye Giris Bilgileri

1. Uyesi Oldugu Kiimelenmenin Adt: .................cooooiiiiiiiiiiii,

2. Uyesi Oldugu Kiimelenmeye Uyelik Tarihi: ..................cccccooeeein.

3. Uyesi oldugunuz kiimelenmeyle tanismaniz nasil olmustur?
0 Universite 0 Sivil Toplum Orgiitii 0 Meslek Odalari 0 OSTIM Yonetimi
0 Devlet Kurumlari(KOSGEB, DPT, GAP vb.) 0Diger (Yaziniz) ...............

4. Uyesi oldugunuz kiimelenmenin olusumunda en énemli belirleyici asagidakilerden hangisidir?
0 Sektorel Faktorler 0 Bolgesel Faktorler 0 Kamu Tesvik Paketleri
0 Rekabet Avantajlar1 0 Cografik Yogunlasma 0 Diger (Yaziniz) .........

5. Uyesi oldugunuz kiimelenmenin Stratejik Planlamas1 hakkinda bilginiz var mi1?
0 Hig 0 Biraz 0 Orta 0 Oldukga 0 Cok

6. Uyesi oldugunuz kiimelenmeye ait bir Stratejik Plan olmasini1 gerekli buluyor musunuz?

0 Hig 0 Biraz 0 Orta 0 Oldukga 0 Cok
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ITII. BOLUM: Performans Degerlendirmesi Bilgileri

Anketin bu boliimii kiimelenme iiyesi olduktan sonra elde ettiginiz sonuglara gore, isletmenizin
performansinin degerlendirilmesi ile ilgilidir. Liitfen her maddeyi gercegi en iyi yansitacak sekilde

cevaplaymiz(isaretleyiniz).

Performans Kriterleri Artiyor Duragan Azaliyor
1. Satislarin Durumu o o 0
2. Makine Parkindaki Durum o o o
3. Miisteri Memnuniyeti Durumlar1 o o i
4. Sevkiyat ve Tedariklerde Isabet ] ] m]
5. Uriin Cesitliligi o o o
6. Miisteri Sayisi o o O
7. Uretim Miktar1 O o o
8. Thracat Miktar1 o o o
9. Isletme Sermayesi Ihtiyaci o o o
10. Uretimde Verimlilik Durumu ] m] o
11. Personelden Yararlanma Diizeyi o o o
12. Satis Yapilan Ulke Sayist o o o
13. Kapasite Kullanim Oran1 o o o
14. Rekabet Giiciiniin Iyilestirmesi o o o
15. Vergileri Odeme Giicii o o o
16. Karlilik Diizeyi o o o
17. Tegviklerden Yararlanma Durumu m] ] ]
18. Uriin Fiyatlarindaki Istikrar o o o
19. Toplam Bor¢ Miktar1 Durumu ] | |
20. Fire ve Kayiplar o o o
21. Hammadde Stoklari o o o
22. Yar1t mamul Stoklar o o o
23. Mamul Stoklari o o o
24. Uriin {adeleri o o o

25. Uriin Maliyetleri o a) a)



IV. BOLUM: isletmenizin Gelecege Doniik ihtiyac Bilgileri
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Anketin bu boliimiinde isletmenin etkililiginin ve verimliliginin artirilmasi igin ihtiyaclara

yonelik sorulardan olugmaktadir. Liitfen durumunuza en uygun bir segenegi isaretleyiniz.

O© 00 I O U B W N =
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istediginiz hususlar liitfen asagida kisaca belirtiniz.

Intiyac Alanlar

. Yatirim I¢in Ek Finansman Thtiyaci

. Ilave Isletme Sermayesi ihtiyac1

. Kalitenin Iyilestirilmesi Thtiyaci

. D1s Pazara Acilma Ihtiyaci

. I¢ Pazarda Biiyiime Ihtiyact

. Markalagma Ihtiyaci

. Yeni Bir Alana Girme Ihtiyaci

. Isletmenin Yeniden Yapilanmas Thtiyaci

. Nitelikli Uzman Personel Thtiyaci

. Yeni Uriin Gelistirme Thtiyac1

. Maliyet Diisiirme Ihtiyac1

. Teknoloji lyilestirme Thtiyaci

. Yurti¢i Ortaklik Thtiyaci

. Yurtdis1 Ortaklik Thtiyaci

. Yeni Dagitim Kanali Olusturma ihtiyact
. Elektronik Ticarete Gegis Ihtiyact

. Yénetim Danismanhig Thtiyaci

. Calisanlarmn Isbas1 Egitimi ihtiyact

. Otomasyon Ihtiyac1

. Planli Bakim-Isletim Sistemi Ihtiyac1
. Temel Beceri Egitimi Ihtiyaci

. Ticari Fuar Diizenlenmesi ihtiyaci

. I¢ Denetim Ihtiyact

. Reklam - Tanitim Thtiyact

. Sosyal Sorumluluk Projesi ihtiyact

V. BOLUM: Gériis ve Oneriler

Kiimelenme konusuna iligkin olarak yukaridaki bilgilere ek olarak aciklamak veya 6nermek

Var

o oo oo o0 o o0 o0 o0 o o0 oD o0 b0 o0 b0 oD o o o o oo™

Fikrim

Yok

o oo oo o o0 o0 o0 o0 o oo o0 b0 o0 b0 oD oD o o o o oo™

Yok

o oo oo o0 o0 o0 o0 o0 oo oD b0 b0 L0 b0 oD o o o o oo™



