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Bu belge ile, bu tezdeki biitiin bilgilerin akademik kurallara ve etik ilkelere uygun olarak
toplanip sunuldugunu beyan ederim. Bu kural ve ilkelerin geregi olarak, caligmada bana

ait olmayan tiim veri, diisiince ve sonuglar1 andigimi ve kaynagini gosterdigimi ayrica
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OZET

LiSE SON SINIF OGRENCILERININ SOSYAL MEDYA
KULLANIM AMACLARINI GIRISIMCILIK NIYETLERINE
ETKISI
Eyiip ALTURAN

Uluslarin ekonomik anlamda kalkinmasi ve yeni is olanaklarinin olusmasi noktasinda
girisimcilik 6nemli bir yer teskil etmektedir. Bu baglamda Diinya’da ve Tiirkiye’de
siklikla kullanilan sosyal medyanin ve kullanim amagclarinin genclerin girisimcilik
algilarina ve niyetlerine ne gibi etkilerinin oldugunun bilinmesi énemli bir konudur. Bu
aragtirmanin amaci, lise son sinif &grencilerinin sosyal medya kullanimlarinin ve
kullanim amagclarinin girisimcilik niyetlerine etkisini ortaya c¢ikarmaktir. Bu amag
dogrultusunda bu aragtirmanin evreni olarak 2022-2023 egitim yili ikinci yariyilinda
Istanbul ili, Sultanbeyli ilgesinde faaliyet gdsteren Milli Egitim Bakanligi’na bagl liseler
icinde rastgele 6 resmi lise se¢ilmis olup bu liselerde 6grenim gormekte olan 600 son sinif
Ogrencisi arastirmanin anakiitlesini olusturmustur. Arastirmanin 6rneklemini ise bu
ogrenciler igerisinden rastgele se¢ilmis 350 6grenci olusturmustur. Arastirmanin verileri
yiliz ylize anket yapilarak toplanmis ancak 30 ankette eksik veya yanlig bilgi olmasi
sebebiyle ¢aligmaya 320 anket dahil edilmistir. Elde edilen verilerin analizlerini yapmak
icin regresyon, korelasyon ve varyans testleri uygulanmistir. Yapilan analizler neticesinde
ise sosyal medya kullanim amaglarinin girisimcilik niyetine anlamli ve pozitif bir
etkisinin oldugu gozlemlenmistir. Ayrica sosyal medya kullanim amaglarmin alt
boyutlarindan sosyal etkilesim-iletisim amacli kullanim ile tanima ve taninma amagli
kullanimin girisimcilik niyetine pozitif yonlii ve anlamli bir etkisinin oldugu
gozlemlenmistir. Ayrica girisimcilik niyetinin %6 oranla sosyal medya kullanim
amagclarinin alt boyutlar1 ile agiklanabilecegi bulgusuna varilmistir. Son olarak
aragtirmaya katilan Ogrencilerden Anadolu lisesinde 6grenim gdren Ogrencilerin
girisimcilik algilarinin  arastirmaya katilan diger lise tiirlerinde 6grenim goéren
ogrencilerden daha diisiik oldugu gozlemlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Medya, Girisimcilik Niyeti, Sosyal Etkilesim-Iletisim

Tanima ve Taninma, Egitim



ABSTRACT

THE EFFECT OF HIGH SCHOOL FINAL STUDENTS' SOCIAL
MEDIA USE PURPOSE ON ENTREPRENEURSHIP INTENTION

Eyiip ALTURAN

It is important to know the effects of social media and its usage purposes on the
entrepreneurship perceptions and intentions of young people. The aim of this thesis is
to reveal the effects of high school senior students' social media usage and purposes on
their entrepreneurial intentions. For this purpose, 6 official high schools were randomly
selected among high schools affiliated to the Ministry of National Education operating
in the Sultanbeyli district of Istanbul province in the second semester of the 2022-2023
academic year as the universe of this research, and 600 senior students studying in these
high schools constituted the population of the research. The sample of the study
consisted of 350 randomly selected students among these students. The data of the
research were collected by conducting a face-to-face survey, but 320 surveys were
included in the study due to missing or incorrect information in 30 surveys. Regression,
correlation and variance tests were applied to analyze the obtained data. As a result of
the analysis, it was observed that social media usage purposes had a significant and
positive effect on entrepreneurial intention. In addition, it has been observed that the
sub-dimensions of social media usage purposes, social interaction-communication, and
recognition have a positive and significant effect on entrepreneurial intention. Finally,
it was observed that the entrepreneurship perceptions of the students studying in
Anatolian high school among the students participating in the research were lower than

those studying in other types of high schools participating in the research.

Keywords: Social Media, Entrepreneurial Intention, Social Interaction-

Communication, Recognition and Recognition, Education



ONSOZ

Son yillarda kiiresel anlamda kullanimi artan sosyal medyanin Tiirkiye’de de
toplumun her kesimi tarafinda olduk¢a yaygin bir bi¢imde kullanildig1 goriilmektedir.
Ayrica tilkelerin ekonomik anlamda kalkinmasmna ve yeni is alanlarinin olusumuna
katkilar saglayacak girisimci genglerin yetismesi son yillarda tizerinde yogunlasilan
onemli bir konu olarak gbéze ¢arpmaktadir. Dolayistyla heniiz kariyerler haritalarimi
cizecek ve yeteneklerine gore akademik tercihler yapacak olan lise son sinif
Ogrencilerinin sosyal medya kullanim amagclarinin girisimcilik niyetlerine ne tiir
etkilerinin oldugunun bilinmesi ve sosyal medyanin bu 6grencilerin girisimcilik
yeteneklerini ne derece etkilediginin ortaya ¢gikarilmasi 6nemli bir aragtirma alan1 olarak

goriilmektedir.

Lise son siifta 6grenim goren dgrencilerin sosyal medya kullanim amaglarinin
girisimcilik niyetlerine etkisinin arastirildigi tez ¢alismasinda, beni dogru yonlendiren,
yol gdsteren ve destegini hi¢cbir zaman esirgemeyen degerli danigsman hocam sayin Dr.
Ogr. Uyesi Sertac ERCAN’a sonsuz tesekkiirlerimi sunarim. Ayrica her zaman fikir ve
oOnerileriyle yanimda olan degerli dostum Dog. Dr. Selahattin KOSUNALP’e ve yiiksek
lisans 6grenimim siiresince bana moral ve destek olan basta degerli esime ve aileme

sonsuz minnet ve siikranlarimi sunarim.

Eyiip ALTURAN

Bandirma, 2023
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GIRIiS

1. Problemin durumu

lletisim yiizyillardir insan hayat: icin onemli bir konu olmustur. Bireyler
toplumsal olarak gerek temel ihtiyaglarini karsilamada gerekse sosyallesme noktasinda
cesitli iletisim kanallarin1 kullanmislardir. Iletisim en yalin haliyle; duygu, diisiince ve
isteklerin s6zlii ve yazili olarak farkli bireylere aktarimi olarak dile getirilebilmektedir.
Cagimizda ise bilhassa son yiizyilda teknolojinin de gelisimi ile geleneksel iletisim
araglar1 olan radyo, gazete ve televizyon gibi iletisim araclarinin yani sira internet dnemli
bir iletisim kanal1 olmustur. Bu noktada son yillarda yeni medya kanallarinin olusmasi
acisindan internetin akilli telefonlar, bilgisayarlar ve diger akilli cihazlar sayesinde
kullaniminin artmasi beraberinde yeni sosyal medya platformlarinin olusmasina sebep
olmustur. Bunun akabinde de bu platformlar bireyler tarafindan siklikla kullanilmaya

baslanmistir (Karag6oz, 2013).

Gilinlimiizde milletlerin gelismesinde yenilik¢i fikirler 6nemli bir yer tutmustur.
Bu noktada son yillarda toplumlarin modernlesmesinde ve ekonomik anlamda
yiikselmesinde fiziki is giiciiniin yerini yenilik¢i beyin giiciiniin aldig1 yadsinamaz bir
gercektir (Erkan, 1993). Bu degisimde en 6nemli etkenlerin biri ise girisimci bireylerdir.
Girigimciler, yeni is fikirlerin {iretilmesine ve toplumlarin ekonomik kalkinmasina
sagladig1 katkilariyla giinlimiizde onemli bir toplumsal konumda bulunmaktadirlar.
Toplumlarin ekonomik olarak {iiretkenliklerini artirmada girisimci bireyler yetistirmek
onemli bir olgudur. Ayrica girisimci bir bireyin yetistirilmesi noktasinda erken yastaki
bireylere gerekli olanak ve imkanlarin saglanmasi bu bireylerin girisimcilik 6zelliklerini
agiga c¢ikarmasi acisinda Snem teskil etmektedir. Ilgili literatiir incelendiginde
girisimcilik lizerine yapilan calismalar {liniversite 6grencileri iizerine yogunlagmistir
ancak girisimcilik unsurlarinin erken yaslarda ortaya ¢iktig1 fikrine dayanarak bu ¢aligma

lise son siif 6grencileri 6zelinde gergeklestirilmistir.

Giliniimiizde internetin yayginlagsmasi ve bilgiye erisim imkanlarinin artmasi ile
gengler sosyal medyay1 etkin bir bigimde kullanmaktadirlar. Bununla beraber sosyal
medya olanaklar1 genclerin yasam sekillerinin, toplumsal aligkanliklarmin ve giindeme

ait fikirlerinin olugmasinda dnemli roller iistlenmektedir. Ancak son yillarda gengler



sosyal medyay1 genel olarak eglence amacl kullanmaktadirlar. Bu noktada genglerin
sosyal medyay1 bilgi toplamak ve kisisel gelisimlerine katki saglamak i¢in kullanip
kullanmadiklarini tespit etmek 6nem kazanmistir (Kamiloglu ve Yurttas, 2014). Tiim bu
aciklamalar 15181inda son yillarda lise ¢agindaki genclerin girisimcilik ile ilgili bilgi
edinme noktasinda sosyal aglar1 ve sosyal medya platformlarini ne o6lgiide
kullandiklarinin tespiti bu 6grencilerin ilerleyen yaslarda girisimci bireyler olarak yetisip,

topluma yarar saglamalar1 ag¢isindan 6nem arz etmektedir.
2. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Girigsimcilik, degisen diinya diizeninde uluslarin ekonomik faaliyetleri icin dnemli
bir alandir. Bu sebeple hem kurumsal hem de kisisel agidan girisimcilik faaliyetlerine
ithtiyag her gegen giin artmaktadir. Teknolojinin de gelismesiyle girisimcilik faaliyetlerine
farkli platform ve sekillerde karsilasilmaktadir (Erestin, 2019). Tiirkiye’de ve diinyada
ilgili literatiire bakildiginda girisimcilikle ilgili calismalarin gozle goriiliir oranda arttig1
goriilmektedir. Fakat girisimcilik kariyerlerinin basinda ve daha erken yasta olan
Ogrencilerle ilgili yeterince aragtirmanin yapilmadigi da asikardir. Bu noktada lise
ogrenimlerini bitirip kendi akademik kariyerlerini sekillendirecek olan Ggrencilerin
girisimcilik olgusu ile ilgili ne Olgiide fikir sahibi olduklarinin bilinmesi 6nem
kazanmistir. Son yillarda lise seviyesinde Ogrenim gormekte olan Ogrencilerin
kullandiklar akilli telefon, bilgisayar vb. teknolojik cihazlar araciliiyla sosyal medyay1
etkin bir sekilde kullandiklar gézlemlenmektedir. Bu noktada sosyal aglar girisimcilik
niyeti tasiyan oOgrenciler arasinda etkin bir faaliyet alami olusturmaktadir. Ayrica
Tirkiye’de farkli tiirlerde 68renim gdstermekte olan liselerin mensubu 6grencilerin
ogrenim gordiikleri liselere gore ne gibi girisimcilik algilarina sahip olduklarinin tespiti
de bu oOgrencilerin gelecekte tercih edecekleri meslekler acisinda 6nemli oldugu
sOylenebilir. Tiim bu sebepler 15181nda girisimcilik niyeti tasiyan Ogrencilerin sosyal
medyay1 ne amagla kullandiklarini tespit etmek ve literatiirde bu alanda yeteri kadar

calismanin yer almamasi bu ¢calismanin gerekgesini olusturmaktadir.

Bu calismanin amaci, lise son smifta 6grenim goérmekte olan 6grencilerin sosyal
medyay1 ne Olciide girisimcilik niyeti i¢in kullandiklarini ortaya ¢ikarmak ve sosyal
medya kullanim amaglari ile girisimcilik niyetleri iliskisini gesitli degiskenler agisindan

incelemektir.



3. Arastirmanin Yontemi

Bu arastirma metodolojik olarak uygulama ve teorik olmak tiizere iki kisimdan
olusmaktadir. Teorik kisimda aragtirmanin konusu ile ilgili ana basliklar olan sosyal
medya kullanim amagclar ve girisimcilik niyeti konular ile ilgili kuramsal c¢ergeve
olusturulmus. Bu kismi olustururken gesitli kitap, tez, internet siteleri, makale ve
dergilerden elde edilen arastirma sonuglarina ait derlemeler yer almigtir. Caligmanin

ikinci kisimda ise arastirmanin uygulamasi ve analizleri yer almistir.

Arastirmada nicel arastirma yontemleri kullanilmistir. Ayrica arastirmanin
bagimli ve bagimsiz degiskenleri arasindaki iligkiyi ortaya ¢ikarmak icin iliskisel tarama
modeli kullanilmistir. Arastirma verilerinin elde etmek i¢in anket yontemi kullanilmistir.
Arastirma i¢in kullanilan anketler ti¢ béliimden olusmaktadir. Birinci kisimda demografik
unsurlara ait maddeler yer almaktadir. Ikinci kistmda Sosyal A§ Siteleri Kullanim
Amaglart Olgegine (SASKAOQ) ait sorular bulunmaktadir. Anketin son kisminda ise
Girisimcilik Niyeti Olcegi (GNO) ile ilgili kisim yer almistir.

Arastirmanin uygulama asamasindan sonra elde edilen verilerin analiz ve
istatistikleri i¢in bir paket programi kullanilmigtir. Arastirma katilimeilarma ait
demografik unsurlara ait yiizde ve frekans dagilimlar paylagilmistir. Arastirmaya ait
bagimsiz degisken olan Sosyal Ag Siteleri Kullanim Amaglar1 Olgegi (SASKAO) ile
bagimli degisken olan Girisimcilik Niyeti Olgegi (GNO) arasindaki iliskiyi ortaya
cikarmak icin korelasyon testi uygulanmistir. Ayrica Sosyal Ag Siteleri Kullanim
Amaglar1 Olgeginin alt boyutlarinin Girisimcilik Niyetine etkisini ortaya ¢ikarmak igin
de coklu regresyon testleri uygulamistir. Son olarak ise girisimcilik niyetinin lise tiirlerine

gore anlamsal farkliliklarini tespitini ortaya ¢ikarmak i¢in varyans analizi yapilmigtir.

4. Varsayimlar

Arastirmanin 6ncesinde arastirmaci tarafindan bazi varsayimlar belirlenmistir. Bu
varsayimlar:

- Bu calismaya katilan 6grencilerin anket formundaki kisisel bilgiler kismini

dogru bir sekilde doldurduklari,



- Aragtirma icin kullanilan Sosyal Ag Siteleri Kullanim Amaglar1 Olgegini
(SASKAOQ) ve Girisimcilik Niyeti Olgegini (GNO) ¢alismaya katilan tiim &grenciler
tarafindan ilgili yonergelere uygun bir sekilde dolduruldugu,

- Bu calisma igin kullanilan SASKAQO ve GNO’niin tiim dgrenciler tarafindan

ictenlikle ve gercek diisiincelerini yansitacak sekilde doldurduklar1 varsayilmaistir.
5. Smirhliklar
Yapilan bu arastirmanin birtakim siirliliklart mevcuttur. Bunlar:

1. Bu arastirma 2022-2023 egitim 6gretim yil1 II. Dénem Istanbul ili Sultanbeyli
ilgesinde 6grenim gérmekte olan lise son sinif 6grencileri ile,

2. Arastirmanin veri toplama araglari olan SASKAO ve GNO ile,

3. Arastirmada kullanilan SASKAO niin alt boyutlar1 ve iki lcegin kapsadigi
maddelerle,

4. Arastirmaya katilan 6grencilerin Olgeklere verdikleri cevaplarin igtenligiyle

smirlidir.



BIiRINCI BOLUM
KAVRAMSAL CERCEVE

1.SOSYAL MEDYA KULLANIM AMACLARI

Glinlimiizde sosyal ag teknolojilerinin gelisimi toplumsal olarak ciddi bir
degisime sebep olmustur. Bu degisimin yasanmasindaki en belirgin durum ise internet
teknolojisinin daha 6nce toplumlar tarafindan etkin bir bigimde kullanilan radyo,
televizyon ve gazete gibi iletisim araglarindan farkli imkan ve olanaklar saglamasindan
gelmektedir. Bu olanaklarin basini ise WEB 2.0 teknolojisi ile hayatimiza giren sosyal
medya platformlar1 cekmektedir (Karal ve Kog, 2010).

Sosyal medya, internet vasitasiyla insanlarin etkilesime girdigi hizmet, ara¢ ve
uygulamalar olarak Ozetlenebilir (Boyd, 2007: 122). Bununla beraber giiniimiizde
kullanimi her gegen giin artan sosyal medyanin kullanim amagclar1 bakimindan farkliliklar
gosterdigi goriilmektedir. Bu amaglardan en fazla 6ne ¢ikanlari ise bireylerin gevreleri ile
iletisime gegmek, sosyal anlamda eglence olanaklar1 saglamasi ve kisisel gelisimleri katki
saglamak i¢in bilgi edinme amaglariyla oldugudur (Boyd ve Ellison, 2008: 214).
Giiniimiizde ise dgrenciler sosyal medyay1 etkin bir sekilde kullanmaktadirlar. Ogrenciler
sosyal medyay1 mesajlasma, arkadaslar ile takiplesme, giindelik olaylar1 takip etme ve
paylasimlar yapmak gibi amaglarla kullanmaktadirlar (Bal ve Bigen, 2017). Ayrica
bireylerin sosyal medyanin geleneksel medya organlarindan farkli olarak saglamis oldugu
bilgi ve iletisim kanallarindan memnun olduklar1 da goriilmistiir (Beheshti-Kashi ve
Makki, 2013). Farkli galismalarda sosyal aglar1 ve internet olanaklarini profesyonel
anlamda kullanan bireylerin, kullanmayanlara nazaran daha c¢ok mesleki gelisim

sagladiklar1 saptanmugtir (Utz ve Breuer, 2016).
Sosyal aglar ve sosyal medyay1 detaylandiracak olursak:
1. 1. internet ve Medyanin Gelisimi

Insanlarin bilgiye ulasmasinda en hizli arag olan internet, en yalin tanimiyla
kullanicilarin kendi aralarinda iletisim kurabildikleri bilgisayar aglaridir (Peltekoglu,
2016: 319). Internetin ilk ortaya ¢ikist ise 60’11 yillarda Amerikan savunma sanayii

tarafindan gelistirilen ve bir kriz halinde tiim bilgisayarlarin birbirleriyle iletisim halinde



olmasini saglayacak olan ag sistemidir. Bu ag sistemi "ARPANET" adiyla
olusturulmustur (Sterling, 1993). Daha sonra bu proje ulusal boyutta desteklenerek tiim
diinyaya "Internet" adiyla sunulmustur. Tiirkiye ise internetle ilk olarak TUBITAK ve
Orta Dogu Teknik Universitesi’nin beraber yapmis olduklari ¢alisma ile 1991 yilinda
tanismustir. Yaklasik iki yil sonra ise iilke genelinde kullanima agilmistir (Erkul, 2009:
96).

Internetin diinya ¢apinda yayginlastig1 ilk donem olan WEB 1.0 ile insanlar
internet siteleri vasitasiyla bilgiyi kolay bir sekilde sunabilmekte iken iiretmis olduklar
icerikleri paylasamamakta ve bu igeriklerle ilgili geri doniistimleri alamamaktaydilar
(Rosen ve Nelson, 2008: 212). WEB 2.0 donemiyle ise kullanicilar internet igeriklerine
sadece pasif olarak ulasmanin yani sira igerik ireticileriyle etkilesim kurabilecekleri
platformlara sahip olmaya baslamistir. Bunu akabinde ise iletisim olanaklar1 ¢esitlenmis

ve internet kullanimi daha da artig gostermistir (Lindrmak, 2009: 15).
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Sekil 1. Tiirkiye’de Bireysel ve Hane Bazinda Yillara Gére Internet Kullanim
Oranlan

Kaynak: TUIK, 2022

Medya kavrami ise giindelik hayatta siklikla duymus oldugumuz ve hayatimizin

cogu alaninda karsimiza ¢ikan, genel olarak iletisim araglari i¢in kullanilan bir kavram
olarak ozetlenebilir. Iletisim olanaklarna paralel olarak gelisim gdsteren medya, diinya

capinda teknolojinin de gelismesiyle lizerinde durulmasi gereken 6nemli bir olgu haline
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gelmistir. Yasadigimiz bilgi caginda teknolojik gelismeler ve basta internet olanaklari
sayesinde insanlar mesafe fark etmeden birbirleriyle daha hizli ve rahat bir bigimde
iletisime gecebilmektedirler. Iletisim noktasinda yasanan bu gelismelerin sonucunda ise

medya, insan hayatinda énemli bir yer edinmistir.

Medya sayesinde farkli uluslara mensup bireyler kendi aralarinda daha fazla
iletisime girmis ve bu durum kiiresel manada sinirlar1 ortadan kaldirarak insanlarin
birbirleriyle daha fazla etkilesim iginde olmalarini saglamistir. Bununla beraber medya,
sahip oldugu sosyo-kiiltiirel 0Ozellikler sayesinde kiiresellesmenin de zeminini

olusturmustur (Taylan ve Arklan, 2008).

Medya barindirdig1 teknolojik 6zellikler vesilesiyle bireylerin bulunduklar
mekandan bagimsiz ve es zamanli olarak hizli bir sekilde bilgiye ulagsmalar1 acisindan
kolayliklar saglamaktadir. Bu durum ise gerek kullanicilarin sosyallesmesine gerekse
ogrenme siireclerine katkilar saglamaktadir (Akca vd., 2014). Bu durumlara ek olarak
medya "Center for Media Literacy" raporuna gore toplumsal olarak bilgiye duyulan
ihtiyac ve 6nemin artmasinda, toplumsal algi ve tutumlarin belirlenmesinde ve hayat boyu
ogrenme ihtiyaglariin karsilanmasinda 6nemli etkileri barindirmaktadir (Eraslan ve

Cakict Eser, 2015).

1. 2. Sosyal Medya

Bir 6nceki kisimda medya sozctigiinii genis bir alan1 ve teknolojiyi kapsadigini
belirtmistik. Oyle ki medya, olusturdugu iletisim kanallar1 disinda cesitli uygulama ve
cihazlar sayesinde insan hayatinin 6énemli odak noktalarinda biri haline gelmistir. Bu
durumun olusmasinda sosyal medyanin 6nemli bir rolii bulunmaktadir. Sosyal medya
WEB 2.0 ile hayatimizda yer almaya baslamis ve giindelik hayatta kullanimi siirekli

olarak artan bir olgu olarak géze ¢arpmaktadir.

Sosyal medya ile ilgili bircok tanim mevcuttur. Sosyal medya, Brian Solis (2010)’

a gore "Bireylerin sosyallesmesi i¢in kullanilan, kisilerarasi etkilesimi kolaylastiran,
bireylerin ¢evresiyle bag kurmasini saglayan ve cevrimigi is birligine imkan taniyan
cevrimigi araglar" olarak tanimlanmistir. Bir diger tanima gore ise Kaplan ve Haenlein
(2010), "WEB 2.0 veri tabani igerisinde olusturulan ¢esitli igeriklerin, kullanicilar
7



vesilesiyle iiretilip gelistirilmesine imkan saglayan internet merkezli uygulamalar
biitiinii" olarak 6zetlemistir. Bat (2012)’a gore sosyal medya ise baglangicint WEB 2.0’1n
cektigi kullanicilarin paylasim yapabilecegi iiretken ve geri bildirim alabildikleri sanal
platformlara verilen genel isimdir. Bir baska tanima gore ise Giirsakal (2009) sosyal
medyay1, geleneksel medya organlari olan gazete, dergi, radyo ve televizyon gibi ¢esitli
medya unsurlarindan farkli olarak sosyal ag teknolojileri sayesinde bireylerin birbirleriyle
karsilikli iletisime gegerek platformlardaki icerikleri hem iiretici hem de tiiketici olarak

kullanimina imkan saglayan platformlar olarak belirtmistir.

Geleneksel medya, sunmus oldugu olanaklari tek yonlii olarak iletmesine imkan
saglamakta iken insanlarin daha aktif rol oynamalarina olanak saglayan sosyal medya
daha fazla tercih etmeye baslanmistir. Ciinkii sosyal medya; insanlari, teknolojiyi ve
iletisim imkanlarin1 belirli teknolojik cihazlar (akilli telefon, tablet, bilgisayar gibi) ve

sosyal aglar vasitasiyla ortak paydada bulusturan genel bir terimi kapsamaktadir.

Son yillarda hayatin birgok noktasina etki etmis olan sosyal medya is hayatinda
da etkisini gdstermektedir. Is yasaminda giincel bir konumda bulunan sosyal medya,
kurumlarin is yapilarinda da degisikliklere sebep olmustur. Is kuruluslarina daha fazla ve
cesitte kaynak imkani saglayan sosyal medya ayni zamanda bu kuruluslarin degerlerini
arttirmasina ve miisterileri ile yeni iletisim kanallar1 olusturmalarina 6nemli katkilar

saglamaktadir (Jagongo, 2013).

Is yasantisinda bu denli avantajlara sahip olan sosyal medyanin isletme sahipleri
ve girisimciler tarafindan da iizerinde durulmasi gereken bir konu oldugu aciktir. Icinde
bulundugumuz yiizyilda isletmelerin iirtinleri pazarlama sekillerinde 6nemli de§isimler
yasanmaktadir. Bu degisimin ©nemli sebeplerinde biri ise internettir. Internetin
yayginlagsmasiyla sosyal medya ve diger sosyal ag unsurlarinin kullanicilarin {iriinlere ait
bakis agilarim1 ve aligveris aliskanliklarini ciddi oranda degistirdigi goriilmektedir. Bu
durumun yasanmasinda sosyal medyanin iletisim imkanlarinin fazla olmasi, hizli ve

erigilebilir olmas1 ve geri bildirime olanak saglamasi onemli etkenler olarak one

¢ikmaktadir (Cigek, 2018).

Son olarak girisimciler kendi is fikirleri ile ilgili kaynak sorununu sosyal medya

imkanlar1 ile asabilmektedirler. Ayrica birgok kii¢iik girisim ve yeni is fikri sosyal aglar



ve sosyal medya sayesinde olusturulmaktadir. Sosyal medyanin girisimcilere saglamis
oldugu bu firsatlar girisimcilerin risk alabilme, yenilik¢i davranabilme ve inisiyatif alarak
is kosullarina uygun degisimler yapabilme gibi 6zelliklerini giiclendirmektedir (Parida
vd., 2010: 1). Bu denli 6nemli firsatlar barindiran sosyal medya, girisimciler tarafindan
kendi is programlarini yonetme noktasinda kullanilmakta ve girisimciler tarafindan bu

platformlar i¢in 6nemli biit¢eler ayrilmaktadir (Jagongo, 2013).
1. 3. Internette Sosyal Medya Platformlari

Gilinlimiizde insanlar tarafindan olduk¢a yaygin bir sekilde kullanilan sosyal
medya platformlar1 icerdigi Ozellikler itibariyle farkliliklar barindirmaktadir. Sosyal
medya, tiirleri itibariyle birgok alt siniflandirilmaya miisait bir konumda olsa da genel

itibariyle belli bagh bazi sosyal medya tiirleri 6n plana ¢ikmaktadir.

Sosyal Medya Siniflandirilmasi

1. Sosyal Aglar

2. Bloglar

3. Mikrobloglar

4. Wikiler

5. Forumlar

6. igerik Topluluklari

Sekil 2. Mayfield (2008)’e Gore Sosyal Medya Sinmiflandirilmasi

Kaynak: Mayfield, A. (2008). What is Social Media, iCrossing, (Cevrimigi)

http://www.icrossing.com/sites/default/files/what-is-socialmedia- uk.pdf, 05 Mart 2014.

Sekil 2’de goriildigi tizere bu kisimda sosyal medya gesitleri alt1 alt ana bashiga

ayrilmistir. Bu kisimda bu alt bagliklar ayrintili olarak ele alinacaktir.



1. 3. 1. Sosyal Aglar

Sosyal ag, insanlarin kendi diisiincelerini diger insanlarla paylasmasini saglayan
ve paylasimlart ile ilgili diger insanlardan doniitler alabilmesine imkan taniyan etkilesim
odakli WEB servisleridir (Preeti, 2009). Sosyal aglarla ilgili siteler ise kullanicilara kendi
sahsi bilgileri ile profil olusturma imkani saglamakta ve bu profilleri kullanarak farkli
kullanicilarla arkadas olabilme olanagi sunmaktadir. Ayrica kurulan bu arkadas agi
vesilesiyle kullanicilar kendi aralarinda video, resim ve mesaj aligverisi yapabilmektedir
(Pempek vd., 2009).

Yukarida genel itibariyle tanimlanan sosyal medya ilk olarak 80°1i yillarda ortaya
¢ikmistir. Bu yillarda "Bulletin Board Systems (BBSs)" isimli sistem veri aktarimi ve
mesajlagsma gibi 6zellikleri ile ilk sosyal ag olma 6zelligi tagisa da bu sistem, saglamis
oldugu hizmetlerin yerel bazda kullanilmasi ve maliyetinin yiiksek olmasi sebebiyle
sinirl alanda kullanilmstir. ilerleyen yillarda ise sosyal aglarin diinya ¢apinda internetin
de kullanilmasiyla ve WEB temelli uygulamalar vesilesiyle kullanimi artmistir (Zarrella,
2010: 55).

2000’11 yillara dogru gelindiginde ise artik cevrimici sosyal aglar daha fazla
kullanilmaya baglamistir. Kullanicilarin {iye olarak bu aglardaki arkadaslarini bulmus
akabinde de kendi sosyal aglarin1 kurmuslardir (Akar, 2010: 120). Gliniimde ise kullanim1
digerlerine gore daha yaygin olan sosyal ag siteleri ve uygulamalart mevcuttur. Bu
uygulamalardan basi ¢ekenler ise Facebook ve Linked-in’dir. Bunlar1 detaylandiracak

olursak:
1.3.1. 1. Facebook

Facebook kullanicilarinin farkli kullanicilarla arkadaslik kurabildigi, kendi
olusturduklari profillerle resim, video vb. paylasimlar yapabildigi ve diger kullanicilarla

iletisime gecebildigi genel bir sosyal agdir (Akyol vd., 2012: 5).

Kurulusu 2004 yilinda dayanan Facebook, Harward Universitesi 6grenci olan
Mark Zuckerberg ve arkadaslari tarafindan tasarlanmistir. ilk etapta {iniversite catis
altinda kisitli bir kesime hitap eden Facebook, 2005 yil1 itibariyle kullanici profilini 6nce
lise Ogrencileriyle daha sonra ise kiiresel bazda tiim insanlar1 kapsayacak sekilde

genisletmistir (Kaplan ve Haenlein, 2010). Facebook igerisinde barindirdig1r ¢oklu
10



ortamlar sayesinde kullanicilarina paylagimlar yapabilme, sanal oyunlar oynayabilme ve
kullanicilarinin uygulamalarini takip etme gibi 6zellikler sunmaktadir. Sahip oldugu bu
kolayliklar sebebiyle de kullanicilari tarafindan ¢ok fazla tercih edilmektedir (Karademir
ve Alper, 2011).

Son yillarda kullanimi ciddi derecede artan Facebook, sosyal aglar arasinda en
cok kullanilan ag olma 6zelligini kazanmistir. Bu noktada isletmelerin miisterileri ile
baglant1 kurabilmesi ve kendi is hacimlerini biiyiitebilmesi noktasinda cazip bir platform
haline gelmistir. Ayrica Facebook, isletmelerin miisterileri hakkinda bilgi toplamas,
pazarlama faaliyetleri olusturmasi, farkli misteri profillerine ulasmasi ve global pazarla
ilgi giincel verilere ulagimi saglamasi gibi sunmus oldugu olanaklar: sayesinde igletmeler

tarafinda siklikla kullanilmaktadir (Deloitte, 2018).
1.3.1. 2. Linked-in

2003 yilinda Amerika’da gelistirilen Linked-in, is odakli bir platform olma
Ozelligi tasimaktadir. Kullanicilarinin kendilerine ait 6z gegmislerini olusturarak is
imkanlar1 saglamasina imkan taniyan Linked-in, ayni zaman is veren konumundaki
sirketlerin ihtiyaglar1 dogrultusunda personel bulmalarina yardimci olma o&zelligi

tastimaktadir (Ozutku, 2014: 150-151).

Linked-in kullanicilart i¢in profesyonel manada is imkanlar1 ve girisimcilik
olanaklar1 saglamasinin yaninda kullanicilarinin profil olusturarak mevcut is hayatindan

haberdar olmasina imkan saglamaktadir (Eraslan ve Eser, 2015: 142).

Linked-in sirketler i¢in ¢alisan bulabilme, ¢alisma ortami yaratma ve sirketin
adina hazirlanan reklamlart sunma gibi avantajlar barindirmaktadir. Linked-in bu
ozellikleri yani sira sirketler i¢in sanal ortamda kurum kimligi olusturma ve kuruma ait
resim, bilgi, haber vb. paylasimlarda bulunma olanagi saglamaktadir. Tiim bu 6zellikler
ise ilgili kurumun kalite ve itibarimi yiikselten durumlar olarak goze c¢arpmaktadir
(Kircova ve Enginkaya, 2015: 60-61). Sirketlerin ve is gorenlerin is bulabilme
ihtiyaglarini kargilamada etkin bir sekilde kullanilan Linked-in, bu 6zellikleri sebebiyle
diinyada capinda ilgi gdren bir uygulama 6zelligi kazanmustir. insanlarm global bazda is
diinyasindan haberdar olmasina ve farkli uluslardan insanlarla iletisim kurabilmelerine

imkan saglamistir (Ozutku, 2014: 150-151).
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Glinlimiizde bireyler yeni is fikirlerini uygulama ve sunma noktasinda nitelikli is
aglarina ihtiya¢ duymaktadir. Bu nokta da daha c¢ok profesyonellerin dahil oldugu
Linked-in, belli bir amag i¢in ¢alismalarini yiiriiten girisimcilere kendi is fikirlerine uygun
profildeki profesyonellerle iletisime gegebilecekleri genis bir iletisim imkani
sunmaktadir. Ayrica Linked-in, girisimcilerin olusturduklan is fikirleri ile ilgili haber

kaynaklarini taramalarina olanak saglamaktadir (Acar vd., 2014).
1. 3. 2. Bloglar

Blog sozclgii "weblog" kelimesinin kisaltilmig hali olarak literatiirde yer
almaktadir. Blogun Tiirkce olarak karsiligi ise "web glinligii", "ag glinliigii" ve "¢evrimici
giinliik" terimlerine karsilik gelmektedir (Celebi, 2009: 57). Blog (Webhosting Glossary);
bireylerin duygu, diisiince ve sahsi ag baglantilarini diizenli olarak paylasabildikleri
internet tabanli yayinlar olarak nitelendirilmektedir. Ayrica blog bireylerin giindelik
hayatlarinda neler oldugu hakkinda bilgi aktarn1 saglayan yaymlar olarak da
tanimlanmaktadir (Brown, 2005). Bloglarin ilk olarak ortaya ¢ikisi sahsi gilinliiklerin
cevrimici olarak yaymlanmasi amaciyla olsa da ilerleyen siireclerde kullanim amaclar
farklilik gostermistir. Insanlar bloglari egitim ve siyasi envanterlerini paylagmak igin

kullanmiglardir. Ayrica sivil toplum kampanyalar1 ve ticari amaclarla da kullanilan

bloglarin giin gegtikge kullanimi gesitlenerek artmistir (Wright, 2005).

Bloglar1 standart WEB sitelerinde ayiran bazi ozellikleri mevcuttur. Blog
yazarlart WEBsitelerden farkli olarak iceriklerini glindelik konusma dili ile samimi bir
bicimde ele alirlar. Ayrica yazilan yazilarin konusu bellidir ve igerdigi konular1 genis bir
perspektifte sunabilmektedir. Bloglara iicretsiz iiye olunabilmektedir. Bu sayede iiyeler
yazili olan igeriklerle ilgili yorumlar yapabilmektedir. Son olarak bloglardaki igeriklere
ait makale, kaynakc¢a ve WEB sitelerine ait uzantilar mevcuttur. Bu sayede bloglara iiye
olan bireyler, blogda yer alan iceriklerdeki bilgilerin kaynagina ulasarak bu platformdaki

bilgilerin bilimsel olup olmadigini aragtirabilmektedirler.
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1. 3. 3. Mikrobloglar

Mikroblog insanlarin goriis ve disiincelerini anlik olarak kisa iceriklerle
paylasmasini saglayan internet tabanli giinliiklerdir. WEB 2.0 ile hayatimiza giren
mikrobloglarin temeli bloglara dayanmaktadir. Kullanicilarin anlik mesajlar ile paylasim
yapma imkan1 sayesinde mikrobloglarin kullanim1 kolay ve ulasilabilir nitelige sahiptir

(Bulut, 2014: 213).

Genel itibariyle mikrobloglarin 6zellikleri ise (Holotescu ve Grosseck, 2010):

e Sahislarin kendilerine ait sosyal aglarin1 kurmalarina yardimei olmaktadirlar.

e Bireylerin internet ortaminda kendi sahsi duygu ve diisiincelerini hizli bir
sekilde paylasmalarina imkan saglarlar.

e Farkli karakterde insanlarin ortak noktada birlesmelerine olanak tanirlar.

e Belli bagh konularda is birligi yapmaya izin vermesi sayesinde 6grencilerin
mevcut konu hakkindaki diistincelerini degerlendirmek noktasinda kaynak saglarlar.

e Sosyal ag tabanli seminer, kongre vb. aktivitelerde kullanicilarin aktif rol

almasini saglarlar.
1. 3. 3. 1. Twitter

Diinya c¢apinda en fazla kullanilan mikroblog olan Twitter, temelini
kullanicilarinin en fazla 140 karakterlik "tweet" isimli mesajlarindan olusturmaktadir
(Safko ve Brake, 2009: 264). Twitter, ilk olarak 2006 yilinda J. Dorsey gelistiriciliginde
yaymlanmustir. Icerigindeki tweetler araciligiyla kullanicilarin mesaj, gorsel, hashtag vb.

paylagimlar yapabilmelerini saglamaktadir (Kasabe, 2019).

Twitter son yillarda kullanici sayisini ciddi oranda arttirmistir. Bu yiikseligin
temelinde ise basit olusu ve kullanicilarinin izinsiz olarak takip edilebilme o6zellikleri
gelmektedir. Bu o6zelliklerinde katkisi ile sirketlerin medya diizeyleri ve firiinlerinin
prestijleri daha ¢abuk yayilabilmektedir. Bu durum baz: sirketlerin bilyiimelerine katki
saglasa da bazi sirketler icin kotii sonuglara sebep olmustur. Bu duruma 6rnek olarak
kullanicilarin, hatali ya da yanhs bir tirlinii Twitter araciligi ile paylagsmalari sonucu bu
irlinlin tedarikgisi sirketler zor durumda kalmig hatta bu durum sirketler i¢in ciddi maddi
kayiplara sebep olmustur (Bodnar ve Cohen, 2012). Sirketler tarafindan bu denli hayati
etkileri olan bu platformun goz ardi edilmesi sirketlerin gelecegi ag¢isinda ciddi
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problemlere sebep olmaktadir. Bu sebeple basta biiyiikk sirketler Twitter kullanan

kullanicilarmin geri bildirimlerine ve tutumlarina dikkat etmektedirler (Fischer ve

Reuber, 2011).
1. 3. 3. 2. Pinterest

Ilk olarak ortaya ¢ikis1 2010 yilina dayanan Pinterest (San Francisco, CA, ABD),
resim ve gorsellerin paylasimin1 6n plana ¢ikaran ve bu gorsellerle ilgili diizenleme
yapma ve bu gorselleri biriktirebilme imkani sunan bir sosyal medya platformudur. Bu
sayede Pinterest, kullanicilarin koleksiyonlarindaki fotograflar1 ve videolar: kullanarak
sahsi WEB baglantilarin1 kategorilere ayirmasina ve bunlar1 "panoya" kaydederek ileride

kullanabilmek tizere arsivlemesine olanak tanir (Kauffman vd., 2019).

Pinterest’1 diger bir mikroblaog olan Twitter’dan ayiran en 6nemli 6zelligi resim
ve fotograflara odaklanmasidir. Bu noktada Twitter kullanicilarinin mesajlar1 “tweet” 6n
planda iken, Pinterest’ta ise kullanicilarin paylastig1 gorseller “pin” 6n plandadir. Son
olarak Pinterest, kullanicilarinin resimlerini ve diger gorsellerini sergileyebildikleri

cevrimici bir pano olarak 6zetlenebilmektedir (Ozutku vd., 2014: 143).
1. 3. 4. Wikiler

Wikiler kullanicilarinin herhangi bir konu ile ilgili agilan alt basliklara sahsi
yorumlar yapmalarina olanak saglayan ve bunun neticesinde ortaklasa icerik olusumuna
imkan tantyan WEB tabanli sayfalardir. Genel olarak is birliginin 6n plana ¢iktig1 Wikiler
katilimer ayrimi olmadan igerik olusumuna izin vermektedir (Giirsakal, 2009: 20).
Wikileri diger platformlardan ayiran bazi 6zellikler mevcuttur. Bunlar (Akar, 2010: 67):

e Icerikler ana bir sunucuda toplanr.

e lgeriler kullanicilar tarafindan diizenlenip, giincellenebilir. Bu durum
Wikilerin esnek platformlar oldugunu gostergesidir.

e  Wiki sitelerindeki hizmetler agik ve basit bir sekilde sunulmaktadir.

e Bilgi havuzu sekil itibariyle anlasilir yapidadir.

Wikiler oOrgiit ortaminda kullanildiginda ise oOrgilite ait kurum hafizasi
olusturmada, bu kurumun is ortaminin daha sosyal bir hale getirmede ve kurumun iginde
bulundugu sektor hakkinda daha fazla bilgi akisina katki saglamaktadir. En bilinen Wiki

ise Wikipedia’dir.
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1. 3. 5. icerik Paylasim Siteleri

Icerik paylasim siteleri, kisiler arast medya igeriklerinin paylasimma olanak
saglayan sitelerdir. Kullanicilar bu sitelerde olustuklar1 videolar1 ve giindelik hayattaki
resim ve fotograflarin1 bu siteler araciligi ile paylasabilmektedirler. Bu siteler ayrica
hazirlanan iceriklerin herkesle paylagilmasina ve kullanicilarin arkadaglart ile veri

aligverisi yapmasina imkan tanimaktadir (Kaplan ve Haenlein, 2010: 63).

Kurumsal agidan bu tip siteler olusturulan igeriklerin telif haklarinin giivence
altina alinmasi agisindan 6nemli bir secenektir. Ayrica bu siteler kiiresel olarak popiiler
bir konumda olduklarindan firmalarin kullanicilarla iyi bir iletisim yolu olusturmasina

olanak saglamaktadir.
1. 3.5. 1. Instagram

Gilinlimiizde en popiiler fotograf paylasim uygulamas: olan Instagram, 2010
yilinda K. Systrom ve M. Krieger tarafindan gelistirilmistir (Kara, 2013). Standart
fotograflar1 giintimiizdeki dijital fotograf filtreleri ile diizenlenmesine olanak saglayan
Instagram, akilli cihazlar i¢in olusturulmus bir uygulamadir. Zamanla video ve giindelik
hayata ait durumlarin da paylasimina imkan saglayan bu uygulama sayesinde kullanicilar,
arkadas edinmis ve bireysel sosyal aglarini kurabilmislerdir (Cetinkaya ve Ozdemir,

2014: 591).

Tiirkiye’de kullanimi giin gectikge artan hatta 2023 yilinda en fazla kullanilan
sosyal medya uygulamasi olan Instagram, kurumsal agidan da sirketler igin cazip bir
pazarlama ortami haline gelmistir. Kiiresel olarak son yillarda pandemi ile insanlarin
aligveris aliskanliklar1  degismistir.  Dolayisiyla insanlar  geleneksel aligveris
yontemlerinin digina ¢ikarak e ticaret olanaklarini kullanmaya baslamistir. Bu durumun
sonucunda ise sirketlerin Instagram iizerinden halkla iligkiler departmanlarinin yapmis
oldugu aktiviteler ve bu departmanlarin yaptig1 canli yayinlar tiiketicilerle olan etkilesimi
arttirmistir. Ayrica firmalarin Instagram iizerinden kazandiklar1 takipgi sayilari da
takipgilerle iletisim saglanmasi acisindan 6nemli goriilmeye baslanmistir (Ko¢ Asmali

vd., 2022).
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Tablo 1. 2023 Ocak Ay1 Tiirkiye’de En Cok Kullanilan Sosyal Medya

Platformlar:

SOSYAL MEDYA AYLIK PLATFORMU KULLANAN
PLATFORMLARI KULLANICI YUZDELERI
INSTAGRAM 90,6
WHATSAPP 88,8
FACEBOOK 72,6
TWITTER 66,5
TELEGRAM 52,5
FACEBOOK MESSENGER 48,2
TIKTOK 47,8
SNAPCHAT 37,4
PINTEREST 36,7
LINKEDIN 24.4

Kaynak: Digital 2023 - We Are Social
Tablo 1’de goriildiigi tizere Tiirkiye’de 2023 ocak ay1 sosyal medya kullanim
verilerinde Instagram ilk siray1 almistir. Bununla birlikte Tiirkiye’de Instagram kullanim
stireleri de diinya ortalamasinin iki katina ¢ikmustir. Tiirkiye ayrica bu verilere ek olarak
reklamlara erisim oranlari siralamasinda da diinya ¢apinda ilk sirada yer almistir (We Are
Social 2023). Bu durum sosyal medya platformlar1 arasinda Instagram’in firmalar ve

girisimcilik faaliyetleri agisindan ne denli cazip bir platform oldugunun gostergesidir.
1. 3. 5. 2. Youtube

Youtube, 2005 yilinda Amerikali ii¢ girisimci tarafindan kurulmustur. Youtube
insanlarin kendi irettikleri videolar1 paylasabilecekleri ve isteklerine gére video aratip
izleyebilecekleri bir platform olma 6zelligi tagimaktadir. Youtube diinya genelinde genis
bir kullanim alanma sahiptir. Bu durumun neticesinde ise insanlar, farkli kiiltiirler
hakkinda izledikleri videolar vesilesiyle bilgi toplamakta ve g¢esitli baglantilar
kurabilmektedir. Ayrica Youtube sayesinde insanlar ¢esitli boyutlarda olusturduklari

iceriklerin ve insanlarin gerek is gerekse kurumsal olarak yaymak istedikleri
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reklamlarmin dagitimi saglayacaklart 6nemli bir araci platform ozelligi tasimaktadir

(Edosomwan, 2011).

Youtube egitim agisindan 6nemli bir bilgi kaynagidir. Ogrenciler iizerinde yapilan
arastirmalarda (Kaleci ve Alp, 2018), bu site icerisinde izledikleri videolarin isledikleri
konulart anlamada yardimc1 oldugu bulgusuna ulasilmistir. Ayrica bu videolarin dersleri
monotonluktan ¢ikarip eglenceli hale getirdigi ve izleyen oOgrencilerin akademik

basarilarini arttirdigi da sdylenebilir.

Son olarak Youtube isletmelerin ve firmalarin ¢evrimigi videolar araciligi ile
hedef Kkitlelerindeki kullanicilara erismesinde onemli bir aragtir. Ucretsiz olarak
kullanimda olmas1 ve geri bildirime olanak saglamasi bu platformun isletmelerce etkin
olarak kullanilmasina neden olmustur. Site kiiresel olarak ¢ok genis bir yelpazeye sahip
oldugundan ister profesyonel olarak hazirlanan isterse amator tim videolarin hizli bir
bicimde yayilabilmesine olanak saglamaktadir. Bu durum sonucunda ise medya sirketleri
bu platformu siklikla kullanmaktadir. Ayrica biiyiik markalar bu platformu yalniz tanitim
icin kullanmakla yetinmeyip misteri geri doniitleri i¢in de kullanmaktadirlar (Khan,
2016).

1. 3. 6. Forumlar ve Mesajlasma Uygulamalar1 (WhatsApp)

Formlar sosyal medya diinyasinin en eski etkilesim odakli igerik siteleridir. Bu
siteler, kullanicilarin belli bagli konular hakkinda tartigmalar yapmalarina ve bu konularin
yonetilmesine olanak saglamaktadir (Zarrella, 2010: 147). Formlarda agilan konularla
ilgili tartigmalar1 bir moderatér yonetmektedir. Ancak moderatorlerin tartismalar
yonlendirme gibi bir yetkisi bulunmamaktadir. Bununla beraber moderatérler tartisma

esnasinda form kurallarina uymayan iletileri kontrol etme ve silme yetkilerine sahiptirler
(Safko, 2010: 119).

Kiiresel anlamda internet ve akilli cihazlarin kullaniminin artmasi anlik
mesajlasma imkani saglayan uygulamalarin popilerlik kazanmasini saglamistir.
Bunlardan en bilineni ise WhatsApp uygulamasidir. WhatsApp uygulamasi, birebir
mesajlasma olanagi saglamasinin yaninda kullanicilarin gruplar kurmasina ve bu gruplar
sayesinde kullanicilarina toplu iletisim imkan1 saglamasindan gelmektedir. WhatsApp bu
ozelliklerinin yani sira iicretsiz bir uygulamadir. Bununla beraber anlik olarak mesaj,

gorsel ve videolar: emojilerle destekleyerek aktarimina imkan saglamaktadir. Ayrica
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WhatsApp’in yaygin olarak kullanilma sebeplerinden biri de kullanicilarinin telefon
rehberlerine entegre olarak yakin ¢evrelerindeki kullanicilara erisimi kolaylastirmasidir.
Isletmeler ise bu uygulamay1 yangin bir bigimde kullanmaktadirlar. Bunun sebebi ise
WhatsApp’in miisterilerinden gelebilecek anlik sikayetlere ve geri bildirimlere erisimi
kolaylastirma 6zelligidir. Ayrica kullanicilar bu uygulama ile isletmelerin kampanya ve

firsatlarindan haberdar olabilmektedirler (Uzun ve Ulugay, 2017).
1. 4, Kullammm Amaglarima Gore Sosyal Medyanin Simiflandirilmasi

Sosyal medya kullanim amaglart itibariyle genis bir alan1 kapsamaktadir. Insanlar
basta haberlesme ve iletisim olmak {izere birgok alanda sosyal medyay1 etkin bir bigimde
kullanmaktadirlar. Insanlarin ilgilerine gére arkadas ve farkli sosyal ¢evreler bulmalarina
yardimci olan sosyal medya, bireylerin olusturduklar1 sosyal aglar sayesinde genis bir
iletisim ag1 olusturmasina olanak saglamaktadir. Bunlarin yaninda sosyal medya,
bireylerin kendi olusturduklar1 profiller vasitasiyla resim, video vb. igeriklerini diger
insanlarla paylagmasini saglayarak genis bir arkadas kitlesine ulasilmasini saglamaktadir.
Bunlara ek olarak sosyal medya kullanicilarin bu platformlardaki herhangi bir konu

tizerinde diger insanlarla sohbet etme ve tartigma yapabilme imkanlarina da sahiptir.

Haberlesme ve iletisimden farkli olarak kisiler sosyal medyay1 is, arastirma ve
egitim amaciyla da kullanmaktadirlar. Insanlar is, arastirma ve egitim amaclan ile
ithtiyaclart olan bilgilere sosyal medya olanaklar1 sayesinde kolay ve hizli bir bigimde
masrafsiz olarak ulasabilmektedirler. Ayrica ¢evrimi¢i depolama alanlar1 ve arama
motorlar1 sayesinde zaman ve mekandan bagimsiz olarak istedikleri verileri rahatlikla
elde edebilmektirler. Insanlarin sosyal medyay: kullanma amaglarindan bir digeri ise
bireylerin duygusal durumlarin1 ifade etme ihtiyaglarindan gelmektedir. Bireyler
hayatlarindaki olumlu ve olumsuz durumlari kendi sosyal aglarindaki insanlarla
paylasmaktadirlar. Kullanicilar giinliilk hayatta karsilarina ¢ikan eglenceli gorsel ve
videolar1 arkadas cevreleriyle ile paylasarak eglenceli vakit gecirebilmektedir. Ayrica
kullanicilar kendi arkadas ¢evreleri ile bu platformlar iizerinden sanal oyunlar oynayarak

ortak aktiviteler yapabilmektedir (Yavuz, 2020).

Bu arastirmanin 6l¢eklerinde kullanilan ve Karal H. ve Koko¢ M. (2010)’un

41

olusturdugu "Sosyal Ag Siteleri Kullanim Amaci Olgegi" ise 3 alt boyuttan olusmustur.
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Bu boyutlar, "Sosyal Etkilesim- letisim Amagli Kullanim", "Tanima ve Taninma Amach
Kullanim" ve "Egitim Amag¢li Kullanim™ dir. Asagida bu boyutlar detayli olarak ele

alinmustir.
1. 4. 1. Sosyal Etkilesim- Iletisim Amagh Kullanim

Karakter olarak sosyal yonleri iyi olan insanlar farkli insanlarla tanigma ve sohbet
etme egilimindedirler. Bu durum bu tip insanlarin ilgiyi kendilerine ¢ekmeden farkli
bireylerle sohbet ederek keyif alma ve iletisime gegme ihtiyaclarindan gelmektedir. Bu
noktada bireylerin sosyallesme ihtiyacinin karsilanmasinda sosyal medya olanaklari
onemli bir islevi yerine getirmektedir (Buluk vd., 2017: 219). Giiniimiizde kullanilan
sosyal medya araglar kisilerarasi iletisimin siirdiiriilebilir kilinmasi agisindan Snemli
araglardir. Kullanicilarin eski arkadaslar1 ile iletisim kurmalar1t ve yeni arkadaglar
edinmesine olanak saglayan bu araclar, farkli iletisim kanallarinin olusmasina zemin

hazirlamistir. Bu durum ise sosyal medyanin pozitif yonlerine 6rnek gosterilebilir.

Sosyal medya son yillarda insan hayatinda 6nemli bir yer tutmaktadir. Bu durum
insanlarin birtakim aligkanliklarinin degismesine sebep olmustur. Dolayisiyla sosyal
medya platformlarmi kullanan kullanicilar, mesajlarinin daha rahat bir bigimde
iletilmesini saglayan ve giindemi daha rahat takip edebilmelerine olanak taniyan bu
platformlar1 kullanmay1 aliskanlik haline getirmistir. Sosyal medya kullanicilar1 duygu,
diistince ve bilgilerini bu platformlardaki arkadaglari ile iletisime gegerek paylagsmaktadir.
Belli bash isletmeler ise iirlinlerini pazarlamak ve hedef kitlelerine ulagmak i¢in hizl ve
etkilesim odakli bu platformlar: siklikla kullanmaktadir (Onarman ve Vardarlier, 2021:
194). Sosyal medya kullanim araglarinin da yayginlasmasi ile kullanicilar kendilerine

hitap eden ve kendileri i¢in yararli olabilecek sosyal aglari takip edebilmektedir.
1. 4. 2. Tamima ve Tanminma Amagcl Kullanim

Bir diger sosyal medya kullanim amac1 boyutu ise tanima ve taninma boyutudur.
Bireyler baskalar1 tarafindan taninmak ve baska insanlar1 tanimak i¢in sosyal medyay1
kullanmaktadirlar. Bu noktada bireyler daha o6nce tanimis olduklar1 bireylerle tekrar
iletisime gegmek, onlara paylasimlar yapmak ve belli bagl verileri paylasmak i¢in sosyal
medyayr tanima maksadiyla kullanirken, baz1 bireylerse farkli mecralara kendilerini

tanitmak i¢in sosyal medyay1 kullanmaktadir. Bu bireyler olusturduklar1 profiller
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sayesinde kendilerine ait fotograf, video ve igerikleri paylasarak kendilerini farkli
kullanicilara tanitma egilimindedir. Tim bunlarin neticesinde ise bireyler yeni

arkadasliklar kurarak bu iligkileri sayesinde yeni ¢evreler olusturma g¢abasi i¢indedir

(Ocak vd., 2015: 377).

Girigsimciler ise sosyal medyay1 kurmay1 hedefledikleri islerini gelistirme ve ¢ok
sayida potansiyel miisteri adaylarina ulagsmak i¢in kullanmaktadir (Fischer ve Reuber,
2011). Sosyal medya is fikirlerinin olugsmasi ve uygulamaya gegilmesi noktasinda 6nemli
platformlar1 barindirmaktadir (Park vd., 2017). Dolayisiyla sosyal medya etkilesimin
daha rahat oldugu ve miisterilerle is birligine olanak saglayan platformlar
barindirdigindan yeni is fikirlerinin yaratilmasina katkilar saglamaktadir (Drummonda
vd., 2018). Bu durum ise girisimci bireylerin kendi is ve hedeflerini tanitmalarina
yardimci olmasi noktasinda sosyal medya platformlarinin 6nemini gozler oniine serdigi

sOylenebilir.
1. 4. 3. Egitim Amagh Kullamim

Sosyal medya siteleri ve uygulamalarinin gitgide artmasi ve yayginlagsmasi bu
platformun egitim amaci ile kullanilmasmin 6niinii agmistir. Insanlar bu platformlart
egitim, dgretim ve kisisel gelisim i¢in kullanmaktadirlar. Ilgili literatiire bakildiginda ise
sosyal medyanin bilgiye ulasim ve bilgiyi paylasma noktasinda sagladigi imkanlarla
insanlar arasindaki iletisim kosullarini pozitif yonde etkiledigi goriilmiistiir. Bu baglamda
sosyal medya "6grenci-6gretmen-kaynak" arasinda 6nemli bir isleve sahip olarak egitim
faaliyetlerine katkida bulunmaktadir (Eren, 2014: 232). Ayrica bu platformlari kullanan
ogrenciler farkli uluslardan edindikleri arkadasliklarla yabanci dil gelisimlerine katkilar

saglamaktadir.

Bulundugumuz cagda internet ve etkilesimli uygulamalar sayesinde birtakim
icerikler bir noktadan digerine hizli bir bigimde aktarilmaktadir. Bu sayede bir¢ok
dokiiman, video, gorsel ve muhtelif igerik sosyal medya uygulamalari ve WEB siteleri ile
birlestirilerek kullanicilara sunulabilmektedir. Bunlara bagli olarak egitim siireglerinin
gelistirilmesinde de sosyal medya, bir¢ok 6zelligi ile etkin bir rol oynamaktadir. Sosyal
medya imkanlar1 geleneksel egitim yontemlerine ek olarak kullanilan araclar sayesinde

ogrenci ve 0gretmen iliskilerini arttirmaktadir. Sosyal medya destekli egitim vasitasiyla
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Ogrenciler 0gretmenleri ile ¢evrimigi sohbet edebilmekte ve ders igerikleri ile ilgili

envanterlerini paylasabilmektedir.

Sosyal medya genel olarak akademik agidan egitim amaciyla kullanilsa da
ekonomik anlamda da girisimcilik faaliyetlerinde bulunan bireylerin egitim alabilecekleri
onemli bir platformdur. Girisimciler aldiklar1 bu egitimler sayesinde girisimcilik
niyetlerini agiga ¢ikartarak bu alandaki yeteneklerini gelistirmislerdir (VVesper ve Gartner,
1997: 404). Giiniimiizde girisimcilerin bu egitimlere hizli ve kolay ulasabilmelerini
saglayan sosyal medya platformlarinin, girisimcilik egitimi ac¢isinda 6nemli bir kaynak

konumunda oldugu s6ylenebilir.
1. 5. Tiirkiye’de Sosyal Medyanin Kullanimi

Bulundugumuz dénemde WEB 2.0 internet doneminin saglamis oldugu firsatlarla
beraber bireyler bilgiye ulasma ve yayma noktasinda 6nemli gelismeler gostermektedir.
Bunlardan en 6nemlilerinden biri ise sosyal aglar vasitasiyla ¢evrimi¢i uygulamalarin
kullanilmastyla insanlarin birbirleriyle etkilesime girerek olusturduklar1 sosyal medya
ortamlaridir. Milyonlarca insanin kullandig1 bu platformlarla insanlar istedikleri zaman
ve mekanda rahatlikla ihtiyaglarina gore etkilesim saglayabilmektedirler (Bilo, Fernandes
ve Castela, 2015). Bu denli yaygin olan sosyal medya platformlari son yillarda Tirkiye’de
de yaygin bir bicimde kullanilmaktadir.

We Are Social Dijital 2023 raporunda iilkeler bazinda internet kullanim oranlari
incelendiginde Tiirkiye %83,4 ile diinyada 37. sirada bulunmaktadir. Ayrica ayn1 raporda
Tiirkiye’de internet ortaminda gecirilen zamanin gilinlik 7 saat 24 dakika oldugu

goriilmiis ve Tiirkiye bu alanda diinyada 15. sirada yer almistir (We Are Social, 2023).

Rapor Tiirkiye’de sosyal medya platformlarimin kullanimi agisindan diinya
geneliyle farkliliklarin oldugunu gostermektedir. Diinya genelinde Facebook ilk siray1
alirken Tiirkiye’de ilk siray1 Instagram almistir. Tiirkiye’de sosyal medya kullaniminda
21 saat 24 dakika ile Instagram basi ¢ekerken bu platformu 20 saat 54 dakika ile TikTok
takip etmektedir. Devaminda ise YouTube, WhatsApp ve Facebook platformlari
gelmektedir (We Are Social 2023).
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Tablo 2. 2023 Ocak Ay Tiirkiye’de Sosyal Medya Platformlarinda Gegirilen

Siireler

SOSYAL MEDYA AYLIK PLATFORMU KULLANAN
PLATFORMLARI KULLANICI SURELERI

1. INSTAGRAM 21 SAAT 24 DAKIKA

2. TIKTOK 20 SAAT 54 DAKIKA

3. YOUTUBE 18 SAAT 30 DAKIKA

4, WHATSAPP 11 SAAT 54 DAKIKA

5. FACEBOOK 09 SAAT 54 DAKIKA

Kaynak: Digital 2023- We Are Social

Yapilan aragtirmada Tiirkiye’de sosyal medya kullanicilarini profilleri incelenmis
ve kullanicilarin takip ettikleri profillerin amaglarina gore farkliliklar gosterdigi
goriilmistiir. Kullanicilar en ¢ok sosyal medya platformlarii %42,4’liik oranla aile,
arkadas ve tanidiklar1 insanlar1 takip etmek i¢in kullanmislardir. Listenin 2. ve 3. sirasina
bakildiginda ise bu profillerin %35,2’si aligveris yaptiklari, %33,4’1 de aligveris yapmak
istedikleri markalarin profillerini takip etmek amaciyla kullanmislardir. Bu oran
Tiirkiye’de sosyal medya kullanicilarinin bu platformlar: tiiketici olarak da yaygin bir
bigimde kullandiklarin1 gostermektedir. Listenin devaminda ise Tiirkiye’de kullanicilar
sosyal medyada televizyon sovlari ile kanallarini (%27,7) ve ilgilendikleri eglence igerikli
hesaplar1 (%24,3) takip etmektedir (We Are Social, 2023).
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Tablo 3. 2023 Ocak ay1 Tiirkiye’de Sosyal Medya Kullanicilarimin Takip Ettikleri

Profiller
AYLIK PLATFORMU
TAKIP EDILEN SOSYAL MEDYA HESAP TURLERI KULLANAN TAKIPCi
YUZDELERI
ARKADASLAR, AILE VE TANIDIGINIZ INSANLAR 42,4
SATIN ALINAN MARKALAR 35,2
SATIN ALINMAK ISTENEN MARKALAR 33,4
TV SOVLARI VE KANALLARI 27,7
EGLENCE VE PARODI HESAPLARI 24,3
SPOR INSANLARI VE TAKIMLAR 23,6
AKTORLER, KOMEDYENLER VE DIiGER SANATCILAR 23,3
RESTORANLAR, SEFLER VE GIDALAR 22,0
GRUPLAR, SARKICILAR VE MUZiISYENLER 21,0

Kaynak: Digital 2023 - We Are Social
1. 6. Genglerde Sosyal Medya Kullanim Amaclar:

Sosyal medya toplumsal ve sosyal acidan her gegen giin yeni mecralarin
olusmasini saglamaktadir. Bu mecralar 6zellikleri itibariyle gengler tarafindan siklikla
kullanilmaktadir. Ayrica bu mecralarin genglerin yasantilarina, tarzlarina ve iletisim

sekillerine 6nemli etkileri vardir (Kamiloglu ve Yurttas, 2014).

Yasadigimiz donemler 12-21 yas arasi gengler internet ¢aginda dogmus
oldugundan bu genglerin sosyal medya kullanim amagclar farkli degiskenler tizerinden
incelenmelidir. Bu yas araligindaki gengler i¢cin sosyal medya bilgiye ulasma, bilgiyi
yayma ve kullanmak i¢in 6nemli bir ara¢ olmas1 yani sira sosyallesme ve kisisel gelisim
amagclari ile kullanilmaktadir. Ayrica sosyal medya genclerin bulunduklari pedagojik
donemdeki fiziki ve duygusal yalmzlik halleri i¢in bir kagis kanali olarak
kullanilmaktadir. Bu platformlarda kendi aileleri ve cevreleri ile paylagamadiklart bir
takim duygu ve disiincelerini sosyal medyadaki arkadas ve takipgileri ile
paylasabilmektedirler.
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Sosyal medyanin olanaklarinin gencler tarafinda bilingli kullanildiginda birtakim
faydalart mevcuttur. Tiirkiye’de bilhassa pandemi doneminde sosyal medya platformlari
genglerin akranlari ile iligkilerini devam etmesini saglamistir. Ayrica bu platformlardan
eristikleri dersler sayesinde mevcut bilgilerini ve fikirlerini paylasma olanagina
erismislerdir. Sosyal medya karakter olarak ¢ekingen ve insan iliskileri zayif gengler i¢in
de arkadaslik bagi olusturma noktasinda 6nemli faydalar saglamistir. Bununla beraber bu
platformlar1 kullanan gencler kendi iilkelerinin yami sira diinya genelindeki farkli
kullanicilarla da iletisime gegebilmislerdir. Bu iliskiler genglerin yabanci dil 6grenimi
acisindan 6nemli bir 6grenme ve uygulama kaynagi olusturmustur. Ayrica global manada

diinyada olup bitenlerde haberdar olmalarini saglamistir.

Bu platformlar her ne kadar bilingli kullanildiginda gengler igin faydali olsa da
yanlis kullanildiginda birtakim zararlar1 mevcuttur. Gengler bu mecralarda farkli profilde
insanlarla iletisime gegcmektedirler. Tanimadiklar1 insanlarla iletisime gecen genclerin bu
hesaplar1 kullanan bireylerce farkli yonlendirmelere maruz kaldigi goriilmektedir. Bu
durum ise gengler {izerinde ciddi yikim ve deformasyonlara sebep olmaktadir. Aym
zamanda sahte profillerle iletisime gegen genglerin maddi, fiziki ve duygusal olarak tehdit

bile aldiklart gériillmistiir.

Son olarak sosyal medya giiniimiiz kosullar1 igerisinde gencgler igin egitim
stireclerinde 6grenci, 6gretmen ve ebeveyn liggeni agisindan 6nemli bir aragtir. Bu araclar
dogru sekilde kullanildiginda akademik basariy1 olumlu bir bigimde desteklemektedir.
Bununla beraber bu araglarin gengler tarafindan kontrolsiiz kullanimi bireyler i¢in zarar
verici birtakim sonuglara sebebiyet verebilmektedir. Bu tarz durumlarin yasanmamasi ve
platformlarin genglere zarar vermeye bagladiginin ebeveynlerce tespit edilmesi genglerin
bagimlilik ve ruhsal ¢okiislerinin engellenmesi agisindan énem arz etmektedir. Bu tarz

durumlarin goriildiigli genglerin profesyonel destek alinmalar1 gerekebilmektedir.
2. GIRISIMCILIK VE GIRISIMCILIK NIYETI

Arastirmanin bagimli degiskeni olan girisimcilik niyeti, lizerinde durulmasi
gereken detayli bir kavramdir. Bu béliimde girisimcilik ve girisimeilik niyeti ile ilgili
literatlirde yer alan genel tamimlar ve iligkili genel kavramlar alt bagliklar halinde

detaylandirilmigtir.
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2. 1. Girisimcilik Kavrami

Girisimcilik tek bir tanima sigdirilamayacak kadar genis bir kavramdir. Bu
kavrami tanimlamak igin ilk olarak girisimcilik kelimesinin kelime anlamini agiklamak
daha dogru olacaktir. Girisimcilik kelimesi ilk olarak orta c¢agda kullanilan
"entreprendere” sozciigiinden tiiretilmis olup, "girismek" ve "lstlenmek" gibi anlamlara
gelmektedir (Dém, 2008). Ote yandan girisimcilik en sade haliyle girisimci olma
manasma gelmektedir. Girisimcilik kavrami bagka bir tanima gore ise birtakim
firsatlardan faydalanmak i¢in belli bash kaynak ve siire¢lerin arastirildigi ve bunlardan
yararlanildig1 siiregler seklinde tanimlanmaktadir. Ayrica girisimcilik daha dnce ortaya
konulmamas bilgileri bularak bu bilgiler i¢indeki firsatlar1 kullanip, degerlendirme siireci

olarak agiklanabilmektedir (Aydin ve Er, 2015: 88).

Girisimci kavramu ile ilgili bir bagka tanimlamada ise dort ana unsurun bu kavrami
olusturdugunu gérmekteyiz. "Sermaye, insan, bilgi ve kaynak unsurlarinin birlestirilerek
isletmeleri agisindan deger olusturacak bir noktaya getirme isi olarak Ozetlenen
girisimcilik  kavrami, bu organizasyonu (liretimle 1ilgili unsurlar1 birlestirme,
yapilandirma ve kullanma) gerceklestiren girisimcilerin isin sonucunda isle ilgili riskleri
alabilmesi kosulunu da iistlenebilmesini sart kogsmaktadir (Aydemir ve Yilmaz, 2019:
248).

Girisimcilik toplumlarin ekonomik olarak yiikselislerinde temel bir olgudur. Bu
baglamda girisimcilik toplumlarin ve bireylerin refahini olumlu yonde etkilediginden
arastirmacilarin siklikla iizerinde durdugu bir konudur. Son yillarda uluslar girisimcilikle
ilgili arastirmalara ciddi manada 6nem vermektedir. Bu durum nedeni ise girisimciligin
yeni i olanaklar1 sunmas1 ve kar etme potansiyeli olan is imkanlarin1 kullanilabilir
duruma getirmesinde yatmaktadir. Bu etkenler 1s181inda da girisimcilik ¢aligmalar1 bu

uluslar1 ekonomik olarak kalkinmasina hizmet etmektedir (Korkmaz, 2012: 211-212).

Girigsimciler sahip olduklar1 yenilik¢i bakis acilar1 ve stratejik diisiince yapilari
sayesinde piyasalarca eksikligi olan mal ve hizmetlerin temin edilmesine yardimci
olmaktadirlar (Akyiiz, 2013). Bu gibi durumlar girisimcilerin geng, dinamik ve belirli bir
0z giivene sahip bireyler olmasindan gelmektedir. Bu tip genclerin ve ¢cocuklarin tilkeler

capinda sayilarinin artirillmasi da iilke yararina bir durumdur. Dolayisiyla bu
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ozelliklerdeki gen¢ ve cocuklarin 6z giivenlerini artiracak olanaklar saglamak ve onlari
tesvik etmek {iilkelerine yarar saglamalari noktasinda énemli bir olgudur (Aydin ve Er,

2015: 88).
2. 1. 1. Girisim

Girisim kavrami, "bir isi yapmak ic¢in harekete gecme, baslama ve kalkisma
durumu" olarak tanimlanmistir (TDK, 2014). Girisim genel manada kazang elde etmek
ve lirlin-hizmet tiretimi saglamak igin olusturulan belli birtakim kurallara sahip finansal
orgiitler olarak anilmaktadir. Ayrica girisim, hedefledikleri is kurulusunu kurmak i¢in
girisimcilerin sarfettikleri ¢abalar ve listesinden gelmek zorunda kaldiklari sikintilari
ifade etmektedir. Girisim ile ilgili baska bir ag¢iklama ise girisimcinin kendi is diizenini
olusturarak ge¢imini saglamasi ve kurmus oldugu iste yonetici vasiflariyla kendi yasam

stilini olusturmasi anlam tagimaktadir (Ozdevecioglu ve Karaca, 2015).

Girigimler en yalin hali ile farkli insanlarin ihtiyag ve isteklerini karsilamak tizere
kurulan birimlerdir. Haliyle bireylerin kendi ihtiyaglar i¢in kurduklari birimler girisim
degildir. Girisimin en belirgin 6zelligi lirlinlerin ve hizmetlerin pazarlanabilir bir nitelikte
olmasindan gelmektedir. Bu sebeple girisim faaliyeti tagtyacak birimlerin iiretmis oldugu
iiriinlerin iktisadi olarak bir degere sahip olmas1 gerekmektedir (Ozdevecioglu ve Karaca,

2015).

Bir girisimin genel olarak 6ne ¢ikan 6zellikleri ise:

e  Girisimce asil amag kar saglamaktir.

e  Uriin ve hizmetler pazarlanabilmelidir.

e  Uretim, finansman, organizasyon, arsivleme vb. birgok islevi mevcuttur.

e Maddi kaynak anlaminda hem kendi hem de yabanci sermayenin
birlesmesiyle olusmaktadir.

e  Maddi ve insani olmak tlizere iki ana unsuru vardir.
2. 1. 2. Girisimci

Girisimci, kendi sahsi sermayesiyle, kredi veren kurumlardan aldig1 kaynaklarla
ve etrafindaki insanlardan aldigi maddi desteklerle ortaya cikarmak istedigi {iriin ve

hizmetler i¢in yapacagi liretimi organize eden kisilere denmektedir. Ayrica bu yapacagi
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faaliyetlerin sonucunda olusabilecek riskleri ve zararlar1 da tizerine alabilecek kisilerdir

(Kiigiik, 2013).

Girisimci var olan diizen igerisindeki firsatlar1 gérebilen kisilerdir. Bu firsatlari
tespit ederek degerlendirip girisime ¢evirmek girisimcinin en onemli 6zelliklerinden
biridir. Dolayisiyla girisimcilerin vizyon sahibi bireyler olarak degerlendirmek istedikleri
firsatlar1 biiylitme hedefi icinde olmalar1 beklenmektedir. Ayrica girisimciler her daim
ileriyi diislinerek rekabet i¢inde bulunacagi kisilere {istlinliik saglama gayretindedirler.
Bu rekabet ortami igerisinde girisimcileri 6n plana cikaracak bir diger etken ise
girisimcilerin yenilik pesinde kosmasi ve bu yenilik¢i fikirlerini uygulayabilme
potansiyelleridir. Bu sayede yeni segmentasyonlari bularak, iyi ekonomik iligkiler
gelistirebileceklerdir. Neticesinde de ideal bir girisimci hiiviyetine kavusabileceklerdir

(Aykan, 2012).

Girisimciler mevcut islerinin  kurulumu igerisinde farkli pozisyonlarda
bulunabilmektedirler. Bu noktada bir girisimci faaliyette bulundugu iste li¢ farkl
pozisyonda goriilebilmektedir. Bunlardan ilki kendi isini kurmus olanlardir. Bu
pozisyonda girisimci isin bagindadir. ikinci durumda ise girisimci mevcut is icerisinde
diger girisimcilerle ¢alisiyor ve onlara destek olarak isi biiylitme hedefindedir. Son olarak
ise daha biiyiik bir girisimin i¢inde bu girisimin bir pargasi olarak hizmet etmektedir

(Neider, 1987).

Girigimei bireyler yetistirmenin toplumlar i¢in ne denli 6nemli bir olgu olduguna
daha Once deginmistik. Bu baglamda geng bireylerin igerisindeki girisimci
potansiyellerini ortaya ¢ikarmak toplumlar i¢in 6nemli hedeflerden biridir. Bu agiklama
dogrultusunda girisimci olma hedefindeki bireyleri etkileyen etkenlerin bilinmesi dikkate
deger bir konudur. Bu etkenleri 6zetleyecek olursak ilk olarak girisimci kisiler bagkalarini
goremedigi firsatlar1 bulup degerlendirmek istemektedirler. Bununla beraber girisimciler
para kazanarak mevcut ekonomik durumlari1 daha iy1 seviyelere getirmek istemektedirler.
Ayrica sayginlik kazanarak, tanman bireyler olma hedefindedirler. Kendi islerini
kurduklarinda  potansiyellerini  tam  manasiyla  islerine  aktarabileceklerini
diisiinmektedirler. Son olarak ise kendi islerini kurmalarimin kendilerine 6zgiirliikk
saglayacagini ve yeteneklerini tam manasiyla islerine aktarabileceklerine inanmaktadirlar

(Bozkurt, 2000). Tim bu etkenleri géz Oniinde bulundurarak potansiyel girisimci
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adaylarim tespit etmek ve onlara gerekli destegi saglamak ileride nitelikli girisimciler

yetistirmek agisindan dikkat deger bir durum oldugu sdylenebilmektedir.
2. 2. Girisimcilik Tiirleri

Girisimcilikle 1ilgili literatlire bakildiginda girisimciligin farkli tiirlere ayrildig
gbozlemlenmektedir. Bu sebeple girisimciligi ortaya ¢ikis noktalarina, nasil, ni¢in ve
neden yapildiklarina gore gesitlendirmek miimkiindiir (Asilsoy, 2016). Arastirmanin bu
kisminda ilgili arastirmalar incelenmis ve arastirma ile ilgili oldugu diisiiniilen belli bash
girisimcilik tiirlerinden firsat, geng, sosyal, girisimci, i¢ ve teknolojik girisimcilik tiirleri

alt basliklar halinde incelenmistir.
2. 2. 1. Firsat Girisimciligi

Firsat girisimeiligi, piyasadaki mevcut kaynaklari farkli bir gézle gorebilen ve kar
odakli firsatlar1 degerlendirebilecek yetenekteki girisimcilerin faaliyetleri sonucu
gerceklesen girisimcilik cesididir. Ayrica firsat girisimciligi mevcut pazarda degersiz
goriinen {irlin ve hizmetlerden otiirii farkl tirtinlerin pazarlanamamasinda dolay1 olusan

boslugun piyasa tarafindan doldurulamamasi sonucu olusmaktadir (Kiiciik, 2013).

Firsatc1 girisimciler piyasadaki firsatlart siirekli olarak takip ederler ve ortaya
cikabilecek bir firsat kollarlar. Daha sonra ise mevcut firsatlar1 degerlendirip kendilerine
gore en ideal alana yatirnmlarini yaparlar. Firsatg1 girisimciler bu degerlendirmeyi
yaparken piyasadaki bir liriiniin pazarda yeteri kadar veya hi¢ yer almamasina ve tireticisi
olan kuruluslarin iirlinii istenilen kalitede lretip sunamamasina dikkat ederler. Bu
degerlendirmeleri yapan firsat¢1 girisimciler mevcut agiklig sezip, gerekli organizasyonu
gerceklestirmektedirler. Dolayistyla firsat¢r girisimceilerin yapacaklar: yatirimlarla ilgili
karalarin1 vermede hizli davranmalar1 gerekmektedir. Aksi halde firsat olarak gordiikleri
alanlar1 bagka girisimcilerin yatirimlari ile kagirma durumu ile karsilasabilmektedirler

(Ergelik, 2021: 21-22).
2. 2. 2. Geng Girisimcilik

llgili literatiire bakildiginda 18-24 yas arasi girisimcilere geng girisimciler
denmektedir. Isletmeler bu yas araligindaki gengler tarafindan kurulmus ise kurucusu
olan girisimciler geng¢ girisimeci olarak nitelendirilmektedir. Tiirkiye’de yapilan

aragtirmalar incelendiginde genglerin 6nemli bir kism1 (%51) ileriki yaslarinda kendi
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isletmelerinin kurma hedefindedirler. Bu oran Tiirkiye i¢in 6nemli bir istatistiktir. Ciinkii
Tiirkiye gen¢ niifus acisindan 6nemli bir potansiyele sahiptir. Tiirkiye’deki genclerin
gelecekte yapacag isleri ile ilgili genel anlamda ii¢ secenegi mevcuttur. Bunlardan ilki
kamu personeli olmak, ikincisi herhangi bir kurulusta personel olarak caligmak ve son
olarak ise kendi islerini kurmaktir. Gengleri kendi islerini kurarak yeni is imkanlar
saglamaya tesvik etmek iilke ¢apinda istthdamin saglanmasi agisindan onemlidir. Bu
noktada iiglincii secenegi segecek bireyleri tesvik ederek gerekli destegi saglamak
Tiirkiye ekonomisi agisindan 6énemli bir durumdur. Dolayisiyla kendi islerini kurmak
isteyen bireylere doniik pozitif bir ayrimcilik yapmak iilke ekonomisi agisindan yararli

olacaktir (Ergelik, 2021).
2. 2. 3. Teknolojik Girisimcilik

Girisimcilik faaliyetlerini sanal mecralar vasitasiyla gerceklestiren girisimciler
teknolojik girisimci olarak anilmaktadir. Bu girisimciler agmis olduklar1 sanal magazalar

vasitasiyla sosyal ag lizerinden faaliyetlerini siirdiirmektedir (Salik, 2015).

Gilinlimiizde dijitallesmenin artmasiyla klasik ticaret yontemlerinin yani sira e
ticaret imkanlar1 hayatin bir parcasi olmustur. Giiniimiizde girisimciler ise artan rekabet
ortami1 sebebiyle yeni fikirler ve yeni pazarlar bulma egilimindedir. Bu noktada
girisimciler poplilerligi her gecen giin artan interneti siklikla kullanmaya baslamislardir.
Girigimciler internetin saglamis oldugu hizmetlerle fiziki olarak birtakim maliyetlerden
kurtulmakta ve kar marjin yiikseltebilmektedirler. Ayrica internet sayesinde zaman ve
mekan tasarrufu saglayarak girisimlerini daha rahat gerceklestirebilmektedirler (Bakirtas

ve Tekingen, 2000).

Internetin diinya capinda yaygin olarak kullanimi ile iiriinler ve hizmetler
diinyanin dort bir yaninda ayni anda rahatlikla sergilenebilmektedir. Bu durum diinyay1
kiiresel bir pazar durumuna getirmektedir. Bu durumun sonucunda ise insanlarin mal ve
hizmet talep sekillerinin degismis ve yeni bir ticaret tiirii olan elektronik ticaret ortaya
cikmistir. Bu ticaret modelini girisimcilikle bagdastirilmasina ise teknolojik girisimcilik
denmektedir (Ekici ve Yildirim, 2010: 66). Elektronik ticaretle herhangi bir isletmeye
sahip olmayan tiiketiciler kendileri gibi tiiketicilere ihtiyaglari dahilinde iriin satisi

yaparak girisimcilik vasfi almislardir.
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2. 2. 4. Sosyal Girisimcilik

Sosyal girisimcilik, kar amaci glidiilmeksizin mevcut toplumdaki sosyal sikintilar
ve problemleri ¢éziime kavusturmak ve yeni bir sosyal deger olusturmak gayesiyle
yiiriitiilen girisimcilik faaliyetleridir (Weerawardena ve Mort, 2006: 21). Baska bir tanima
gore ise yasanilan ortamda olusan mevcut bir problemi veya ihtiyaci ortaya ¢ikararak

mevcut problemi ve ihtiyaci ortadan kaldirict ¢oziimler tiretmektir (Akis, 2017: 42).

Sosyal girisimciler ilk hedef olarak kar elde etmek yerine bulunduklar1 sosyal
ortamin ve toplumun degisimini hedef almaktadirlar. Bunu yaparken i¢inde bulunduklari
toplumun sosyal yapisina zarar vermeden, yeni i imkanlar1 saglayarak ve esit ticaret
anlayisiyla, basta saglik sektorii olmak tizere ucuz ve ulagilabilir lirlin temin etmeye

calismaktadirlar (Tutar ve Altinkaynak, 2014).
2. 2. 5. Girisimci Girisimcilik

Girisimci girisimcilik, daha 6nce mevcut pazarda girisimcilik faaliyetlerinde
bulunup islerini devretmis olan tecriibeli girisimcilerin yeni girisimcilerle is birligi i¢inde
girisimcilik faaliyetinde bulundugu girisimcilik ¢esididir. Bu girisimcilik tiirlinde is
birligi 6n plandadir. Biiyliyen sektor i¢inde ufak girisimcilerin 6niiniin kesilmemesi ve bu
girisimcilerin desteklenerek dnlerinin agilmasi noktasinda onemli bir girisimcilik tiiriidiir
(Saygin, 2012).
2. 2. 6. I¢ Girisimcilik

I¢ girisimcilik belli bir 6rgiit veya kurum iginde kendini kanitlamis bireylerin
orgiitteki diger insanlarla iligkiler kurup kendi potansiyel girisimcilik yeteneklerini
kesfetmesi ile ortaya ¢ikan ve mevcut girisimcilik i¢inde biiyiiyen yeni bir girisimcilik
turtidiir (Top, 2006). Farkli bir tanima gore ise i¢ girisimcilik, faaliyet iginde olan
isletmelerde veya orgiitlerde yapilan sahsi girisimciliktir (Tutar ve Altinkaynak, 2014).
Isletmenin mevcut durumundan daha iyi bir konuma gelmesini hedefleyen i¢ girisimciler,

yeni girisimcilik fikirleri bularak bulunduklar isletmeyi desteklerler.

I¢ girisimcilik ile bagimsiz girisimciligi birbirine karistirilan iki kavram olarak
gdze carpmaktadir. 1ki kavramin en ayirt edici yonii ise i¢ girisimci bir isletme igerisinde
var olurken, bagimsiz girisimci bu isletmenin kurucusu konumundadir. Bir baska deyisle
i¢ girisimci isletme ic¢indeki pozisyonu ile ilgili karar almak ve gozlem yapmaktan
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mesulken, bagimsiz girisimci genel anlamda pazari gozlemleyerek kararlar vermek
durumundadir. Dolayisiyla i¢ girisimcinin almis oldugu kararlar kendisi ve kariyeri igin
risk olustururken, bagimsiz girisimcinin almis oldugu kararlar isletme i¢in topyekiin

riskler barindirmaktadir (Ugar ve Ergelik, 2017).
2. 3. Girisimcilige Etki Eden Faktorler

Bireylerin girisimciligini etkileyen faktorler girisimcilerin diisiinceleri ve
girisimcilik uygulamalar1 bakimindan her girisimei icin farklilhik gostermektedir.
Girisimcinin i¢inde bulundugu kiiltiirel ¢evre, girisimcinin arkadaglari, ailesi, almis
oldugu egitimler vb. bir¢ok etmen girisimcileri etkilemektedir. Bu etkenlerden baslicalari
Ise:

e  Kisisel Faktorler

e Aile

e Egitim

e  Toplumsal Etkenler

e Finansal Durumlar
2. 3. 1. Kisisel Faktorler

Girigimci bireyler kendi islerinin patronu olmak gayesiyle ve bagkalarindan emir
almamak icin kisisel tatminlerini gerceklestirerek kar elde etmek istemektedir. Bu
noktada bireyler kendi karakteristik 6zelliklerine uygun olarak yeni ve kesfedilmemis
mecralarda sanslarini1 aramaktadirlar (Alaybeyoglu ve Kiigiik, 2014). Genel olarak bir
girisimcide karakter olarak basarma ihtiyaci, ¢aliskanlik, liderlik, yenilik¢ilik, planh
olma, vizyon, iyimserlik, risk alma, kararlilik, hayalcilik ve giriskenlik gibi 6zellikler
bulunmaktadir (Ergelik, 2021).

Girisimcilerin en belirgin 6zellikleri 6z giiven sahibi, hizli ve girisken bireyler
olmalaridir. Bu o6zellikleri ile karsilastiklari firsatlari ivedilikle degerlendirir ve pozitif
sonuglar elde ederler. Risk almaktan korkan, 6z giivensiz ve yeniliklere kars1 agik

davranmayan girisimcilerin ise basar1 ihtimalleri diisiiktiir.

Yasadigimiz donemde girisimcilerin gilincele acik olma, farkli bakis agilari ile

mevcut durumlar1 degerlendirebilme, kaynaklar1 dogru bir diisiince ile kullanabilme ve
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farkindaliklarinin yiiksek olmasi gibi 6zellikleri etkin kullanmalar1 beklenmektedir (Giil,
2005).

Girisimcilerin kendi becerilerinin farkinda olmasi1 diger girisimcilerle olan
farkliliklarin1  belirleme acisindan Onemlidir. Kendi 6zelliklerinin farkinda olan
girisimciler mevcut piyasadaki firsatlardan daha rahat sekilde faydalanmaktadir. Ayrica
bu bireyler emir almak yerine kendi islerini kurma egilimde olmalar1 sebebiyle kurmak
istedikleri islerde yaraticilik 6zelliklerini daha ¢ok kullanabilmektedirler. Amaglar ise
taninarak kurmus oldugu isletmenin piyasada onemli bir rol iistlenmesini saglamaktir

(Ytceol, 2018).
2.3.2. Aile

Giliniimiizde girisimcilikle ilgili yapilan arastirmalarda ailenin girisimciligi
etkiledigini goriilmektedir. Girisimcinin tiyesi oldugu ailenin birbirleri ile iliskileri,
ailedeki kardeslerin yas araliklari, ailedeki ¢alisma kosullari, ailenin sosyal konumu ve
akraba iliskileri o ailedeki girisimci bireyleri etkilemektedir. Ebeveynlerden birinin bir
isletmeye sahip olmasi, aile olarak girisimci bir yapinin var olmasi bu aile iiyesi bireyleri

motive edebilmektedir.

Temel sosyal yapiy1r olusturan aile girisimcilik bilincinin olusmasi agisindan
onemli bir isleve sahiptir. Bir cocugun ilk egitimi aldig1 kaynak olan aile, bu ¢ocuklarin
ileriki yillarda olusturacaklar1 dis diinya ile ilgili bakis acilar1 ve karakterinin temellerini
atilmas1 noktasinda 6nemli iglevlere sahiptir. Egitim agisindan bu denli 6nemli noktada
bulunan ebeveynler, ¢ocuklarmin yapmak istedikleri islerde onlara destek olarak
cesaretlendirdikleri taktirde bu cocuklarin ilerleyen yaslarda girisimcilik 6zelliklerini
kesfetmelerine yardimer olacaklardir. Aksi durumda ise bazi ebeveynler ¢ocuklarini
cezalandiric1 ve engelleyici bir tutum takinmaktadirlar. Bu durumsa bu g¢ocuklarin
basarisizlik endisesine siiriikleyerek ileriki yillarda pasif karakterde bireyler olmalarina

sebep olmaktadir (Gliveng, 1984).

Girigimcilikte aile etkisi cinsiyet acisinda ele alindiginda ise kadin girisimcilerin
genel olarak ailenin ilk ¢ocugu ya da tek cocugu oldugu goriilmiistiir. Bu durumun
olusmasinda ise ailenin tek ve ilk ¢ocuga gdstermis oldugu ilgi ve 6zenin fazla olmasi

yatmaktadir. Bu sayede cocuk 6z giiven hissetmektedir. Ayni1 zamanda aile bireylerinde

32



girisimcilerin olmast da bu ¢ocuklar ilerleyen donemlere girisimci olmaya yoneltmistir

(Tulunay, 2010).
2. 3. 3. Egitim

Egitim yasamin her doneminde devam etmekte olan sosyal, politik ve kisisel bir
siireci kapsamaktadir. Genel manada istendik davranisi edinme ve gelistirme siireci
olarak tanmimlanmaktadir. Egitim alan bireylerin &nceden belirlenmis Kkurallar

cercevesinde davraniglarinda birtakim degisiklikler meydana gelmektedir.

Bireylerin girisimcilik 6zellikleri kalitimsal olarak var olsa dahi bu 6zellikler daha
sonraki yasantilar sonucu ortaya ¢ikabilmektedir. Girisimcilik, egitim siiregleri ile birlikte
ele alinirsa dogustan gelen girisimcilik 6zellikleri ve potansiyeli evvela fark edilir; daha
sonra ise bu yetenekler gelistirilerek bireyin hayatinin bir pargas: haline getirilebilir
(Gengay, 2017). Tim bu agiklamalar girisimcilikle ilgili egitim almanin 6nemli
faydalarinin oldugunu gostermektedir. Girisimcilik egitimi alan bireyler lizerine ABD’de
yapilan bir arastirmada bu bireylerin kendi islerini kurmada ve yeni is girisimleri
baslatmada egitim almamis bireylere oranla ii¢ kat daha fazla istekli olduklar
goriilmiistiir. Ayrica egitim almig girisimciler almayanlara nazaran yapmis olduklar

islerden daha fazla kar elde etmis ve varliklarim ciddi oranda artirmistir (Ozdemir, 2016).

Ulkelerin ekonomik anlamda gelisimine katkisi olan girisimcilerin girisimcilik ile
ilgili egitim aldiklarinda olumlu sonuglar elde ettigi goriilmektedir. Bu nokta iilke
genelinde egitim faaliyetleri yiirlitmekte olan basta iniversiteler ve diger egitim
kurumlarina 6nemli isler diismektedir. Bu egitim kurumlarinin vermis olduklar1 egitim ve
seminerler sayesinde girisimcilik potansiyeli bulunan gengler potansiyellerini kesfedecek
ve ilerleyen yillarda bu bireylerin iilkelerinin ekonomileri i¢in katkilar saglamalarina

vesile olacaktir (Balaban ve Ozdemir, 2008).
2. 3. 4. Toplumsal Etkenler

Girisimciligi etkileyen etmenlerden bir digeri ise toplum ve toplumsal
etmenlerdir. Girisimcilerin i¢inde bulundugu toplumlarin mevcut hiikiimet politikalari,
pazar dinamikleri ve ekonomik motivasyonlar1 girisimcileri toplumsal ag¢idan
etkilemektedir. Ayrica toplumdaki degisimler girisimcileri faaliyet yapmaya itebildikleri
gibi onlarin motivasyonlarini da kirabilmektedir (Giiven, 2015: 43-44).
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Girigimcilikte asil hedef ekonomik anlamda kar elde etmektir. Bunun sonucunda
ise markalasarak belli bir ekonomik seviyeye gelmek temel amaglardandir. Ancak bazi
girisimciler yasamis oldugu toplumda belli bir statiiye ve sayginliga gelmek i¢in basari
hedeflemektedir. Bu sebeple baskalarindan emir almay1 terk ederek, kendi islerinin
patronu olmak ve toplum tarafindan sayginlik kazanmis kisiler olarak anilmak

istemektedirler (Yiiceol, 2018: 23).

Toplumlarin kendilerine 06zgii yasanti tarzlar1 vardir. Bu yasanti1 tarzlar o
toplumun {iyesi olan bireyleri etkilemektedir. Bir girisimci i3 kurma asamasinda
isletmesini kuracagi toplumun genel orf, adet, deger ve ahlaki 6zelliklerini iyi analiz

etmeli ve isini kurarken toplumun bu degerlerini goz 6niinde bulundurmalidir.
2. 3. 5. Finansal Durumlar

Girisimcilikte bireylerin gelir durumlar1 bu girisimcilerin aldiklar1 risklerin
boyutunu dogrudan etkilemektedir. Gelir seviyesi yiiksek girisimciler daha yiiksek
Olcekte riskli goriinen yatirimlar yapabilirken, kisitli gelire sahip bireyler biit¢elerini risk
olusturabilecek yatirimlara yonlendirmekten kaginmaktadir. Bu durum diistik biitgeli

girisimci sayisinin az olmasina sebep olmaktadir (Yiiceol, 2018: 33).

Finansman ihtiyaci1 girisimcilerin kendileri ve mevcut ortaklart ile
karsilanabilecegi gibi disaridan bulunan kaynaklardan da karsilanabilmektedir.
Girisimcilerin dis finans kaynaklarina 6rnek olarak bankalar, devlet destekleri, finans
kuruluslar1 ve melek yatirimcilar 6rnek gosterilebilmektedir. Girisimciler ihtiyact olan

sermayeyi bu kaynaklara tarafindan temin edebilmektedir (Er vd., 2015).

Diinyada genis capta sirketler incelendiginde ¢ogunun ufak tesebbiisler sonucu
olustugu goriilmektedir. Bir girisimin deger kazanabilmesi i¢in evvela bir girigsim fikrinin,
bunun akabinde ise bu fikrin uygulanmasini saglayacak olan finans kaynagi ve yonetsel
deneyimin olmasi gerekmektedir. Ancak genele bakildiginda girisimciler, fikirlerini
uygulayacak sermayeyi temin edememekte ve bunun sonucunda isleri ile ilgili fikirlerini

hayata gecirememektedirler (Uluyol, 2008).

Giliniimiizde girisimcilerin is fikirlerine destek olan melek yatirimcilar one
cikmaktadir. Melek yatinmeilar girisimcilerce yeni kurulacak isletmelere sermaye
destegi saglayan ve girisimlerinin biiytimesine destek veren yatirimcilardir. Baska bir
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deyisle biiylime potansiyeli olan ancak riskli bir durumdaki ufak isletmelere baslangig
asamasinda ekonomik olarak destek veren yatirimcilardir. Ayrica herhangi bir kuruma
mensup olmayan melek yatirimcilar, giiclii mali yapilar1 sayesinde girisimcilere hem
finansal hem de danismanlik hizmetleriyle destekler vermektedirler (Bing6l ve Tiirkmen,

2016).
2. 4. Girisimcilik Niyeti

Niyet sozctigii en yalin haliyle, "Kisinin bilingli bir plan veya hareketi
gerceklestirmesi igin motivasyonu” seklinde tanimlanmaktadir. Bu noktada niyet,
kisilerin diisiincelerinde gergeklestirdikleri gelecekleriyle ilgili kararlar olarak
aciklanabilmektedir. Bu agiklama ekseninde bireylerin ileride ger¢eklestirmek istedigi
birtakim davraniglarin ve girisimlerin bilinmesi i¢in ilgili niyetin bilinmesi énemli bir
durumdur (Propstmeier, 2011). Farkli bir tanima gore ise niyet kelimesi, "bireyin belli bir
amaca ulagsmak i¢in sectigi yontemlerin bu bireylerin zihinlerindeki ifadeleri” seklindeki
tanimidir. Bu tanim ekseninde niyet, bireylerin hedefledigi basariya ulasmasindaki temel

ruhsal sezgiler olarak agiklanmistir (Bird, 1988).

Girisimcilik niyeti kavramu ise, "Kiginin yeni bir is kurmak icin bilingli bir plan
veya hareketi gerceklestirmesi icin motivasyonu" olarak tanimlanmstir (Vardar, 2018).
Ayrica girisimcilik niyeti, sahislarin kendi ¢evrelerinde bulunan is ve kariyer imkanlarina
ragmen yeni is fikirleri iiretme ve bu fikirleri uygulamak i¢in girisimde bulunmaya
giidiilenmesi olarak agiklanmistir. Bireylerin kendilerine ait islerini kendi kuracaklar
isletmelerle ortaya c¢ikarmalar1 girisimcilik niyeti agisindan dnemli bir temel 6zelliktir.

Dolayisiyla girisimcei bireyler kendi iglerini kurma egilimindedirler (Karsli, 2018).

Girisimcilik niyeti tagiyan insanlar halihazirdaki girisimlerini daha degerli bir hale
getirme ve yeni bir girisim kurma egilimindedirler. Bununla beraber bu insanlar ilerleyen
siireclerde kendi islerini kurma arzusuyla birtakim c¢aligmalara girismektedir. Tiim bu
amaglara gore bu kisiler kendi kariyerleri haricinde farkl bir girisim kurmakta arzulu ve
istekli olmaktadirlar (Turan vd., 2021). Bu niyetteki bireyler is arama yerine risk alip
kendi islerini kurma egilimi i¢indedirler. ilgili literatiire de bakildiginda yeni bir is kurma

ile girisimcilik niyeti arasinda onemli bir iliski mevcuttur. Bu baglamda girisimcilik
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niyetinin tespit edilmesi, bireylerin yeni bir is kurup kuramayacaklarinin 6nceden tespiti

acisindan siklikla kullanilan ve kanitlanmis bir yontemdir (Thompson, 2009).
2. 5. Girisimcilik Niyeti ile ilgili Model ve Yaklasimlar

Son yillarda girisimcilik niyeti iizerine bir¢ok bilimsel ¢alisma yapilmistir. Bu
caligmalar girisimci bireylerin diger bireylerden farkli olarak girisimcilige nicin daha
yatkin olduklarini tespit etmek amaciyla yapilmistir. Arastirmacilar bir takim teorik
cerceveler kullanarak girisimcilik niyetine etkisi olan unsurlari tespit etmeye
calismislardir. Yapilan arastirmalar neticesinde de ilgili alana dair birgok model ve
yaklagim tiiretilmistir. Bu baglamda iiretilen bu model ve yaklasimlar girisimcilerin
niyetini anlama ve piyasadaki yeni kuruluslarinin ne gibi girisim niyetiyle
olusturulduklarini anlamlandirma agisindan kilit bir rol {istlenmistir (Bird, 1988).

Girisimcilik niyeti, girisim siirecinin anlamlandirilmast agisindan 6nemlidir.
Bununla beraber girisimci bireyler ve bu bireylerin davranislari arasindaki iligkiyi tespit
etmek girisimcilik niyeti olgusuyla agiklanabilmektedir. Dolayisiyla niyet modelleri
bireylerin girisimcilige yonelik anlayislarinin ve 6ngdrii yeteneklerinin arttirilmasi
noktasinda 6nemli olanaklar saglamaktadir (Krueger vd., 2000: 415). Ayrica girisimcilik
niyetlerinin sonuglarini anlamlandirmak i¢in Once niyetin Oncesini anlamlandirmak
gerekmektedir. Bu baglamada girisimcilik niyetleri ile ilgili genel gecer ve ispatlanmig

modellerin incelenmesi onem arz etmektedir.

Literatiire bakildiginda girisimcilik niyeti ile ilgi bircok model, teori ve yaklagim

mevcuttur. Bunlarda baslicalarini ele alacak olursak:
2. 5. 1. Planlanms Davranms Modeli

1971 yilinda Polonya asilli psikolog Ajzen tarafindan gelistirilen planli davranis
modeline gore bireylerin davranislar niyetleri ile tahmin edilebilir. Clinkii bireyler bir
davranis1 gergeklestirmek icin evvela niyet ederler. Ayrica niyet, bir davranisin
gerceklesmesi i¢in gerekli motivasyonu igererek bireyin davranisa odaklanip davranisin

gerceklesmesini saglamaktadir (Myers, 2014).

Arjen (1991), teorisini bir davranisa ait niyetin olusumunda, bireylerin davranisa
ait tutumlari, sosyal baski ve birey tarafindan algilanan davranisin kontrolii gibi

etkenlerce olustugunu belirtmistir. Ayrica kisinin davranisa ait tutumunun bireyin o
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davranigt olumlu ya da olumsuz olarak degerlendirmesiyle meydana geldigini

savunmustur.

Davranisa
yonelik tutum

N

Sosyal baski R Niyet —_— Davranig

—

Algilanan davranig
kontrolii

Sekil 3. Planlanmis Davranmis Modeli
Kaynak: Ajzen, 1991

Bu modele gore herhangi bir davranisa karsi birey tarafinda pozitif bir tutum
takiiliyorsa o davranisin gerceklesme ihtimali fazladir. Bununla beraber bireyin
cevresindekilerin bireyin davranigina karst olumlu tavirlar da bireyi o davranigi yapmaya
itecektir. Ayrica bireyler davraniglari iizerinde kontrol sahibi olduklarini hissettiklerinde
"algilanan davranis kontrolii”, o davranisi gerceklestirme ihtimali artmaktadir. Planli
davranig modeline gore davranislarin birtakim nedenleri mevcuttur. Bu modelde kisiler
davranigin olast sonuglarini degerlendirerek c¢ikabilecek sonuglardan se¢mis oldugu
sonuca ulagsmak i¢in harekete gegmeye karar verir ve kararin1 davranisa c¢evirir. Sonug
olarak bireyin tutumu niyetini olusturmakta; niyet ise davranisi meydana getirmektedir

(Kalkan, 2011: 193).

Son olarak planlamis davranis modelinin temel Ongoriilerinden yola ¢ikarak
girisimcilik faaliyetlerinin 6n kosulunun sadece maddiyat olmadigi, duygusal tercihler ve
girisimcinin  sosyal c¢evresinin de bu faaliyetleri gergeklestirmede etkili oldugu
sOylenebilmektedir. Girisimci bireyler sahsi bakis acilarini olustururken cevrelerini
stirece dahil edip ¢evrelerini kontrol altinda tutabileceklerine inanmalari, bu bireylerin

girisimci olabilmelerine olan motivasyonlarini arttirmaktadir.
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2. 5. 2. Girisimci Niyet Modeli

Bird (1988) tarafindan literatiire giren girisimci niyet modeli, davraniglarin
psikolojik etmenlerine odaklanmaktadir. Bu modele gore bireyleri davranisa yonlendiren
etkenlerin yalnizca toplumsal, ekonomik ve siyasal sebepler olmadigi; bireyin gegmis
yasantilari, diisiince yapisi, yetenegi ve sezgilerinin de niyet iizerinde etkisinin oldugu
savunulmustur. Girisimcilere kuracaklari isleri yonetme noktasinda yol gosteren bu
modelde girisimcilik niyeti ii¢ asamada ele alimmuistir. ilk olarak planlamis ydnetim ile
girisimcilik arasindaki farkliliklar belirlenerek girisim siireci psikolojik a¢idan
degerlendirilmektedir. ikinci olarak ise bu modele ait hipotezler, girisimcilik niyetinin
organizasyon olarak biliylime ve gelisme teorisiyle tutarli olarak calisilabilme imkani
saglayip saglamadigini tespit etmektir. Son olarak ise girisimlerin olugmasi, biiyiimesinin
ve devamliliginin girisimcilerin diisiince yapilar1 ve kisisel deneyimleri ile bigimlendigi
belirtilmistir (Bird, 1988).

Bu modelde girisimcilik niyeti, bireyin sahsi durumunun birey tarafinda gercek¢i
bir sekilde ele alinarak meydana geldigi ve niyetin zamanla girisimcilik faaliyetine
doniistiigi goriilmektedir (Shook ve digerleri, 2003). Ayrica modelde girisimcilik
niyetinin, neden-sonug iliskisinin diistinsel, biitiinsel ve iliskisel diisiince siire¢lerinin
mantiga uygun ve ¢oziimlenmis bir sonucu oldugu tasvir edilmektedir (Fayolle vd.,
2006).

2. 5. 3. Girisimci Olay Modeli

Bu model, isletme kurma asamasinda girisimcilige yonlendiren davranislar ele
almaktadir. Bir bagka deyisle firsatlar1 ve bu firsatlar1 degerlendiren bireylerin
davraniglarina yogunlagsmaktadir. Girisimci olay modeli isletme kurmanin yonetim,
yetenek ve barindirdigi risk etmenleri arasindaki iliski ile tanimlanacagini belirtmektedir

(Guerrero vd., 2008).

Bu modelde girisimcilik niyeti ile ilgili “arzu edilirlik algis1”, "hareket etme
egilimi" ve "firsat i¢cin harekete gecme"” olmak iizere ii¢ temel unsur bulunmaktadir.
Bunlardan "arzu edilebilirlik algisi”, kisinin girisimeci olmaya ilgi duymasi ve bunu
yansitmasi seklinde agiklanirken, "hareket etme egilimi" bireyin kendinde yeni bir ise

girigebilecek olgunlugun olup olmadigin1 degerlendirmesi seklinde agiklanmaktadir. Bu
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noktada bireyin yasadig1 ¢evre ¢ok 6nemlidir (Shapero ve Sokol, 1982). Bireyin ¢evresi
bireyi risk almaya, yeni girisimler yapma ve yeniliklere a¢ik olma noktasinda destekledigi
takdirde bu kisiler girisimcilik noktasinda motivasyon saglayacaklardir. Bu gibi
etkenlerin akabinde ise birey tespit ettigi firsatlari degerlendirerek harekete

gecebilecektir.

Nihai olarak bu model, bireyin sifirdan bir girisime baslarken arzu ve
uygulanabilirlik tutumlarini birtakim firsatlar ekseninde eyleme doniistiiriip birlestirmesi

seklinde a¢iklanabilmektedir (Krueger ve Carsrud, 1993).

2. 5. 4. Motivasyon Teorisi

Motivasyon, bireylerin gerceklestirmek istedikleri bir davranisin nedenleri
tizerinde yogunlagsmaktadir. Bu baglamda motivasyon, bireyi davranisa iten sebeplerin
siddetini ve devamliligin1 belirleyen bir siire¢ olmaktadir (Ryan, 2012). Genel olarak
arastirmacilar bu modeli, girisimcilik faaliyetlerinin baslangicinda temel sebeplerin
kisisel ihtiyag ve hedeflere ulasmak icin 6zel kazanimlari amacladiklar1 Wroom’un

(1964) motivasyon teorisi ile agiklanmuistir.

Motivasyon Niyet

> Davranis

Sekil 4. Motivasyon Teorisi

Kaynak: Wroom, 1964

Arastirmacilarin motivasyonla ilgili dayandig: bir diger teori olan "ig¢sel — digsal
motivasyon teorisi” ise, insanlar1 davranisa iten kararlarin bireylerin ¢evrelerinden
bagimsiz olarak i¢ sezgileri ve igsel c¢ikarlari ile olustugunu varsaymaktadir. Ayni
zamanda da farkli durumlarda bu bireylerin almis olduklari kararlarin i¢sel tutumlarindan
farkli olarak digsal menfaatlere ve digsal etkenlere bagli olarak digsal nedenlerden
alindigin1 6ne siirmektedir (Ryan ve Deci, 2000). Son olarak yapilmis arastirmalar

derlendiginde temelde motivasyona etkisi olan alt1 neden oldugu goriilmektedir. Bunlar
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iIse "maddi basari, bagimsizlik, yenilik¢ilik, taninma, kendine meydan okuma ve rol

modeller" olarak belirtilmistir.

2. 6. Girisimcilik Niyetine Etki Eden Faktorler

Insanlar1 girisimcilige sevk eden asil sebep ekonomik anlamda kazang saglama
diirtiisiidiir. Ancak girisimcilik niyeti lizerinde maddi menfaatler disinda karakteristik
ozellikler, gecmis yasantilar, diger insanlar ve toplumsal sermaye gibi bir¢ok degisken
etkilidir. Bireylerin girisimci olmaya karar verme asamasinda; cinsiyet, yas egitim gibi
demografik unsurlarinin diginda gelir durumu ve sosyal statii gibi etkenler de

bulunmaktadir (Colombo vd., 2004).

Girisimcilik niyetini etkileyen etmenlerden ilki yas unsurudur. Her yas grubunda
girisimcilere rastlansa da genel olarak girisimcilerin yas araligi 25 ile 40 arasidir
(Shmailan, 2016: 2). Girisimcilik niyeti lizeri yapilan arastirmalar, geng yas araligindaki
girisimcilerin daha yash girisimcilere oranla girisimcilik noktasinda daha istekli
oldugunu géstermektedir (Reynolds vd., 2000; Sinha, 1996). Bu durumun olusmasinda is
hayatlarinin basindaki genclerin gelecekle ilgili hedef ve beklentilerinin yaslt bireylere

nazaran daha fazla olmasi gelmektedir.

Girisimcilik niyetini etkileyen bir diger etken ise cinsiyettir. Girisimcilik niyeti
konusunda erkeklerin kadinlara nazaran daha istekli oldugu goriilmektedir (Ede vd.,
1998). Ilgili arastirmalara bakildiginda erkeklerin kendilerine is kurma noktasindaki
isteklerinin kadinlara oranla daha fazla oldugu gozlemlenmistir. Kadinlarin ise girisim
firsatlariin farkinda olma ve algilamalarinin erkeklere oranla daha az oldugu
goriilmektedir (Langowitz ve Minniti, 2007). Bu durum ise gliniimiiz iktisadi hayatinda
erkek girisimei sayisinin kadin girisimcilere oranla daha fazla olmasina sebebiyet

vermistir.

Girisimcilik karar1 noktasinda etkili unsurlardan 6nemli bir degisken olan egitim
durumu ya da diizeyi, kisilerin belirli becerileri kazanmasi agisindan énemli bir siiregtir.
Yasadigimiz donemde ise egitim, girisimcilerin gelir saglama ve tiretkenliklerini arttirma
noktasinda onemli bir misyona sahiptir. Toplumsal agidan bakildiginda ise belirli bir
egitim seviyesine sahip bireylerin olusturdugu toplumlarda bireyler, yeni fikirler ve is

olanaklar liretmede daha istekli olmaktadirlar. Ayrica egitim seviyesi yiiksek girisimciler

40



egitim seviyesi daha diisiik girisimcilere nazaran yiirittiikleri faaliyetlerde 06z
denetimlerini daha yetkin bir sekilde gergeklestirdikleri goriilmektedir. Bu durumun
sonucunda egitimli girisimciler kurmus olduklar islerde becerilerini daha iyi sekilde
yansitarak islerinin devamliligimi saglama noktasinda Ongoriileri daha 1yi

aktarabilmektedir (Verheul ve Carree, 2008).

Girisimcilik niyetini etkileyen unsurlarda bir digeri ise girisimcinin kisisel
deneyimleridir. Girisimcilik deneyimi olan bireyler deneyimsiz girisimcilere oranla daha
basarili olabilmektedir. Bu durum sebebi ise deneyimli girisimcilerin risk unsuru tastyan
girisimleri i¢in alandaki yetkin kigilerle, miisterilerle ve benzer isleri yapan girisimcilerle
iligkileri sayesinde yapacagi girisimi daha genis yelpazede degerlendirebilme olanagiyla
aciklanabilir. Ayrica girisimcilik alaninda genis bir bilgi agina sahip girisimciler,
yiiriitecegi faaliyetlerde daha rasyonel algilamalar saglayarak girisimlerine destek

saglayacaklardir (Ajzen, 2002).

Son olarak ise girisimcilik niyetine etki eden sosyo-kiiltiirel etkenlerde de
bahsetmek gerekmektedir. Bireyin i¢inde yasadig iilkedeki sosyo-kiiltiirel iklimin, tilke
yoneticilerinin girisimcilere bakis agilariin ve tilkedeki genel girisimcilik durumunun
girisimcilerin niyetlerini etkiledigi goriilmektedir. Ciinkii girisimciligi destekleyen bir

toplum yapisinda bireylerin girisimci olma istegi daha fazladir (Khuong ve An, 2016).
2.7. Lise Cag1 Ogrencilerinin Girisimcilik Niyetleri Algist

Girisimciler genel 6zellikleri itibariyle dinamik, agik goriislii, geng ve yenilik¢i
bireylerdir. Ayrica girisimciler, olas1 riskleri degerlendirerek olusabilecek firsat ve
imkanlar1 dogru analiz etme becerisi tasimaktadirlar. Bu noktada bir girisimci kendi ve
icinde yasamis oldugu toplumun menfaatlerini gézetmektedir. Girisimcilik gelismekte
olan tilkelerin kalkinmas i¢in temel faktorlerden biri olarak géze ¢carpmaktadir. Ayrica
toplum i¢inde girisimcilik potansiyeli olan ¢ocuk ve genclerin 6zgliven sahibi bireyler
olabilmelerine ve kisisel diisiincelerini 6zgiir bir sekilde dile getirebilmelerine olanak
saglanmalidir. Bu sebeple Tiirkiye’de her yas kademesinde girisimcilik egitimi verilmesi,
girisimcilik bilinci olusturma agisindan dnemlidir. Bir girisimcinin hareket alani, almig
oldugu egitimi kullanabilme yetenegi, iletisim kabiliyeti, yasadigi toplumun ona sundugu

imkanlar ve is kiilfeti olarak sinirlandirilmistir. Bu noktada girisimcilik egitimi, genglerin
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girisimcilikle ilgili tutum ve davranislarimi etkilemektedir. Bu sebepler 1s18inda
Tiirkiye’de girisimceilik egitimi ilk ve orta Ogretim yapan okullarda ders olarak
uygulanmaya baslamistir. Lise donemi genglerin girisimcilik kabiliyetlerini dlgme ve
degerlendirmek i¢in egitim programlart hazirlamak o iilkenin girisimcilikle ilgili
hedeflerine ulagsmasi agisindan 6nemlidir. Genglerin girisimciligi bir kariyer hedefi haline
getirmek ve genclerin girisimcilikle ilgili yeteneklerinin farkina varmasini saglamak
girisimcilik egitimi programlarinin asil amaglarindandir. Haliyle kendileri i¢in dogru bir
kariyer sececek genglerin is hayatina atildiklarinda 6zgiliven sahibi, iyi performans veren
ve basarili insanlar olabilmeleri bu genglerin nitelikli bir egitim almalartyla

aciklanabilmektedir (Sirin vd., 2020).

Bu aragtirmanin degiskenlerinden olan sosyal medya ve girisimcilik kavramlari
iliskisini Tiirkiye’deki lise 6grencileri agisindan ele aldiginda ise genglerin girisimeiligi
dijital olarak gergeklestirme egilimde olduklarini s6ylenebilmektedir. Sanal platformlar
ve zengin medya olanaklari lise ¢agi genglerin ilgisini ¢ekmekte ve girisimcilik amaci
tasityan genclerin bu platformlar {izerinden faaliyetlerini gergeklestirmeye basladiklarini
gozlemlenmektedir. Ayrica bu platformlar araciligi ile girisimcilik faaliyeti yapan
genglerin sayist her gegen giin artmaktadir. Bu girisimciler niyetleri itibariyle kendi
islerini yapmay1 tercih eden egitimli bireyler olarak géze carpmaktadir (Alan ve Boz,
2022: 38).

Sonug itibariyle iilke genelinde lise ¢ag1 6grencilerin kendilerine ait is fikirlerini
olusturabilmeleri ve girisimciliginde bir kariyer secenegi olabilecegi fikrinin 6grencilere
aktarilabilmesi 6nemli bir konudur. Bu baglamda kendini kanitlamis girisimcilerle lise
cag1 6grencileri bir araya getirilerek lise dgrencilerinin bu girisimcilerin tecriibelerinde
istifade etmelerine imkan saglanmali ve global anlamda bagarili girisimcilerin is

hayatlarindan 6rnekler verilere bu ¢agdaki gengler tesvik edilmelidir (Sirin vd., 2020).
3. SOSYAL MEDYA KULLANIM AMACLARI VE GIRISIMCILIK NIYETI
TLISKiSI

Sosyal medya, bireylerin ve kurumlarin karsilikli olarak iletisime gecebildigi ve

belirli igerikleri paylasabildigi platformlardir. Bu platformlar kurumlarin siklikla

kullanildig: bir alan olmasinin yaninda bireylere de igerik iiretebilme imkéan1 saglayan

42



genis bir kullanim cesitliligine sahiptir. Bu platformlar1 kullanan bireyler buradaki
etkilesim ve geri bildirimler neticesinde girisimcilik niyetlerini ortaya sunabilmektedirler.
Bu anlamda sosyal medya girisimci olma hedefindeki insanlara mevcut diisiincelerini
yuriirliige koyma imkani saglamaktadirlar (Kusay, 2017). Bu agiklamalar 1s181nda sosyal
medyanin insanlardaki girisimcilik yeteneklerini ortaya ¢ikardigi sdylenebilir. Bireylerin
olusturduklart igerikleri kolaylikla paylasabilme, kendilerini diger insanlara tanitabilme
olanag1 ve genis kullanic1 ag1 sayesinde bir¢ok insanla iletisime gecebilme gibi firsatlar
sunan sosyal medya bilesenleri girisimcilik i¢in de dnemli bir faaliyet alani1 olmustur.
Ayrica sosyal medya platform ve uygulamalari tiiketicilerin istedikleri tiriinlere daha
kolay ulasmalarmm1 ve isletmelerin  girisimcilerle iletisime gegebilmelerini

kolaylastirmistir (Jagongo ve Kinyua, 2013).

Yapilan aragtirmalar bazi sosyal medya uygulama ve platformlarinin (Facebook,
WhatsApp, Youtube ve Instagram) yenilik¢i diisiinceyi tetikledigini gostermektedir.
Ayrica bu uygulamalardan Instagram’in bilhassa kadin girisimcilerin girisimcilik
ruhlarim1 gelistirdigi goriilmiistiir. Netice olarak bireylerin bu uygulamalar1 etkin
kullanimlari, girisimcilerin girisimeilik ruhlarmi ve kisilik 6zelliklerini niyetleriyle
birlestirerek faaliyetlerini gerceklestirebilmelerine imkan saglamaktadir (Erestin ve Erat,
2019).

Girisimci bireylerin tam manasiyla anlasilmasi diger sahis ve kurumlarla olan
iletisimlerinin incelenmesiyle miimkiin olmaktadir. Bununla beraber girisimciler mevcut
girisimlerini siirdiiriip basarili olabilmek i¢in belirli bilgi ve kaynaklara ihtiyag
duymaktadirlar. Iste bu noktada sosyal medya olanaklar girisimcilere ihtiyac duyduklar
bilgi ve kaynaklara erisebilmeleri noktasinda destekler vermektedir. Girisimciler ayrica
sosyal medya iizerinden kurduklar iligkilerle kurmus oldugu ufak ¢apli isletmelerini ve
girisimlerini bu platformlar iizerinden uygulayabilme imkéani kazanmistir (Uygun ve

Ogzgifci, 2012: 191).

Girisimciler nezdinde sosyal aglarin 6nemli bir faydasi da diger insanlarla iligkiler
acisindan Onemli bir kaynak alani olmasidir. Bununla beraber girisimci bireyler bu
aglardaki yapisal bosluklar tespit eden ve bunlar1 bir araya getiren dnemli bir gorevi
istlenmektedir. Bu noktada girisimciler agisinda sosyal aglar iki tiire ayirmak

miimkiindiir. Bunlardan ilki yatirimcilarin, hissedarlarin, i gorenlerin ve diger
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calisanlarin oldugu bigimsel aglardir. Digeri ise aileleri, arkadaslar1 ve diger sosyal
mecralart barindiran bi¢imsel olmayan aglardir. Bu aglar yapisal acidan farkl
bliyiikliilerde olabilmektedir. Tiim sosyal aglar gerek duygusal gerekse fiziki anlamda
birlikteligin bir biitiin olarak goriildiigli ve hem duygusal olarak hem de maddi anlamda
kazanimlarin saglandigi genis bir sosyal ortam olma ozelligi tagimaktadir (Sesen ve
Soran, 2014: 96). Ilgili literatiir incelendiginde sosyal aglarin girisimcilik niyetine etki
ettigi goriilmektedir. Ayrica bu arastirmalarin bulgularia bakildiginda yeni kurulmus
olan isletmelerin sektor i¢inde devamliligini saglamasi ig¢in sosyal aglar siklikla
kullandig1 goriilmektedir. Amaclarindan bagimsiz olarak sosyal aglar, girisimcilerin bilgi
ve sermaye gereksinimine katki saglayarak onlarn maruz kalabilecekleri riskleri
minimuma indirmektedir. Ayrica ulusal bazda yapilan arastirmalarda icerisinde girisimci
olan ailelerin fertlerinden tniversite okuyanlarinda girisimcilik niyetinin daha fazla

oldugu goriilmiistiir (Sesen ve Soran, 2014: 96).

Netice olarak girisimcilerin sosyal aglarindaki giiclii ve zayif iligkilerinin miktari
ne kadar fazla ise ihtiyaclar1 dahilindeki kaynaklara ulasabilme imkani o 6l¢iide rahat
olacaktir. Bununla beraber kuracaklari isletmelerin ve girisimlerinin basariya ulagabilme

ihtimali daha fazla olacaktir (Uygun, 2019).
4, iILGILi LITERATUR TARAMASI

Sosyal medya kullanim amaclarmin girisimcilik niyetine etkisinin aragtirildigi bu
calisma gerek yurt ici ve gerekse yurt disinda bircok arastirmaya konu olmustur. Tezin

bu kisminda bu arastirmalardan belli basli olanlar1 ele alinmastir.

Cit¢i ve Coskun 2012 yilinda yayinladiklar1 ¢aligmalarinda girisimsel basartya
onemli etkileri olan sosyal aglari, girisimcilik siireci igerinde degerlendirmeyi
amagclamislardir. Arastirma sonucunda ise girisimcilerin girisimsel siire¢ i¢erisinde sosyal
medya kullanimlar1 sebebiyle sosyal medyalarinin farklilastigi gézlemlenmistir (Citgi ve

Coskun, 2012).

Jagongo ve Kinyua 2013 yilinda yapmis olduklar1 arastirmalarinda sosyal medya
olanaklarinin Nairobi sehrinde faaliyet gosteren KOBI’lerin bilyiimesi iizerindeki etkisini

ele almislardir. Arasgtirmalarinin sonucunda ise sosyal medya kullanim araglarinin
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pazarda erisilebilirligi artirdig1 ve bunun sonucunda da KOBI’lerin biiyiimesine énemli

etkilerinin oldugu bulgusuna ulagmislardir (Jagongo ve Kinyua, 2013).

Sesen ve Soran (2014) yapmis olduklar1 ¢alismalarinda ise toplumsal etkenlerin
Ogrencilerinin girisimcilik niyetlerine etkisinde sosyal ag kullaniminin araci roliinii ele
almiglardir. Arastirma verilerini anket yoluyla toplamislar ve uygulamay1 358 6grenciyle
gerceklestirmiglerdir. Calismanin  sonucunda ise "Toplumsal kiiltiirel degerlerin
ogrencilerin girisimcilik niyetlerine etkisinde sosyal ag kullaniminin, topluluk¢uluk alt
boyutu i¢in kismi, belirsizlikten kacinma i¢in tam aracilik etkisine sahip oldugu”

bulgusuna ulagmiglardir (Sesen ve Soran, 2014).

Shabbir ve arkadaslar1 (2016) sosyal medyanin ufak c¢apli isletme sahibi
girisimciler iizerindeki etkisini ve kiigiik isletme sahibi girisimcilerin sosyal medya
uygulamalarim1 kullanmaya nasil motive olduklarini inceledikleri bir calismay1 ele
almiglardir. Arastirma sonucunda ise bu girisimcileri isletmelerinin ve {riinlerinin
tanitimini ve reklamlarin1 yapmaya imkan saglayan bu platformlart yaygin bir bigimde
kullandiklarin1 gézlemlemistir. Ayrica sosyal medya platformlarinin, ufak 6lcekli isletme
sahibi girisimciler lizerinde onlar1 motive edici olumlu etkileri oldugu sonucuna

ulagsmiglardir (Shabbir vd., 2016).

Mack ve arkadaglar1 (2017) girisimcilerin internet ve sosyal medya kullanimlarini
ele aldiklar1 ¢aligsmalarinda ise verilerini anket yoluyla toplamis ve analiz etmislerdir.
Yapmis olduklart analizler neticesinde ise girisimcilik deneyimi olan bireylerle olmaya
bireyler arasinda sosyal medya kullanimlarmin cesitli farkliliklar gosterdigi sonucuna
ulasmiglardir. Ayrica girisimcilikle sosyal medya kullanimi arasindaki iliskide cinsiyete

gore onemli farkliliklarin oldugu bulgusuna varmislardir (Mack vd., 2017).

Akyaz1 ve Karadal ise 2017 yilinda yapmis olduklart calismalarinda Aksaray
sehrindeki organize sanayi bolgesinde faaliyette olan isletmelerin girisimcilerinin sosyal
ag ozelliklerini degerlendirerek bu sanayi bolgesinin "Girigimcilik Ag Haritasim" ortaya
¢ikarmay1 amaclamiglardir. Verileri hem nicel hem de nitel olarak bu bdlgede caligsan 98
girisimci ve yonetici iizerinden toplamis ve analiz etmislerdir. Arastirmanin sonucunda
bu bolgedeki isletmelerin olusturdugu ag haritasinin gruplasma potansiyeli bakimindan

yuksek bir ag diizeninde oldugu sonucuna erisilmistir (Akyazi ve Karadal, 2017).
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Surachim ve digerleri 2018 yilinda kaleme aldiklar1 "Ogrenci girisimciligini
tesvik etmek icin sosyal medyay1 kullanmak" baslikli ¢calismalarinda 6grencilerin sosyal
medya platformlarin1 bir is araci olarak ne sekilde kullandiklarini tespit etmeye
caligmiglardir. Arastirmanin orneklemini Endonezya’da egitim gormekte olan 21
girisimci  6grenciden se¢mis ve verileri anket yoluyla toplamiglardir. Arastirma
sonucunda ise sosyal medyanin performans beklentisi, sosyal iliski ve kolaylastirict
kosullarinin bu 6grencilerin davranis niyetlerini olumlu sekilde etkiledigi ve sosyal
medya kullanimi agisindan 6grenci girisimci davranislarinin performans odakli olarak ele

alinmasi gerektigi bulgusuna varmislardir (Surachim vd., 2018).

Tajpour ve arkadaslart (2019) Tahran sehrinde yaratici endiistride aktif faaliyet
gostermekte olan girisimciler lizerinde yapmis olduklar1 aragtirmalarinda, sosyal aglarin
yaratict endiistri iizerinde girisimcilik niyetlerinin olusumunu nasil etkiledigini ele
almiglardir. Arastirmalarinin sonucunda ise kimlik, paylasim, taninma ve diger insanlarla
iligkiler gibi unsurlarin girisimcilik niyetinin sekillenmesinde olumlu etkilerinin oldugu

sonucuna varmislardir (Tajpour vd., 2019).

Iwona Lupa-Wojcik 2020 yilinda yayinladigi makalesinde sosyal medyanin
girisimcilik tizerindeki roliinii ele almis ve sosyal medyanin isletmeler ve tiiketiciler
tizerinde ne gibi etkilerinin oldugunu ortaya c¢ikarmayir amaglamistir. Calismasinin
sonucunda ise sosyal medyanin tiiketici kararlari noktasinda onemli etkileri oldugu ve
isletmelerin kaynaklarin1 daha verimli kullanmalarina katki sagladigi bulgularma
ulasmstir. Ozetle sosyal medyanin isletme girisimci ekonomisi iizerinde énemli islevleri

oldugu sonucuna ulagmistir (Lupa-Wojcik, 2020).

Arun Sukumar, Vahid Jafari-Sadeghi ve Zimu Xu 2021 yilinda yaptiklart
caligmalarinda ise sosyal aglarin Cinli genglerin girisimcilik algilarma etkilerini
arastirmiglardir. Arastirmalarin1 100 anket ve 25 goriisme Orneklemi {izerinde
gerceklestirmiglerdir.  Arastirma sonucunda ise sosyal medyanin girisimcilik
faaliyetlerine karar verme asamasinda onemli bir bilgi kaynagi olarak etkin rol aldigini
ve lirlin satiglarini kolaylastirdigini gézlemlemislerdir. Bunlarla birlikte aragtirmalarinda

sosyal medyanin girisimciler i¢in yanlis bilgiler de barindirdig1 sonucuna ulamiglardir
(Sukuma vd., 2021).
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Troise, Dana, Tani ve Lee (2022) yapmis olduklar1 ¢alismalarinda ise sosyal
medyanin girisimcilerin yonelimleri ve girigsimcilik firsatlarin1 ne sekilde etkilediklerini
ortaya ¢ikarmay1 hedeflemislerdir. Calismalarinin sonucunda ise sosyal medya
kullanimlarinin girisimci firsatlar1 yakalamada pozitif yonde etkilerinin oldugu sonucuna
ulagsmiglardir. Ayrica sosyal medyanin girisimci firsatlar1 yakalamada girisimci

niyetlerine oranla daha fazla etkili oldugu sonucuna ulasmislardir (Troise vd., 2022).

Alan ve Boz ise 2022 yilinda yaymlamis olduklari makalelerinde Covid-19
pandemisi sonrasinda bu salgmin genglerin kariyer degerlendirmelerine ve dijital
girisimcilik niyetlerine ne gibi etkileri oldugunu arastirmislardir. Arastirmalarin1 Akdeniz
Universitesinde egitim gdren 407 Ogrenci iizerinde gergeklestirmislerdir. Calismanin
sonucunda ise, genglerin Covid-19 oOncesinde kariyer degerlendirmelerinin dijital
girisimcilik niyetleriyle iligkisinin olmadigini; Covid-19 siirecinde ise bu genglerin
kariyer degerlendirmelerinin diisiik oranda da olsa dijital girisimcilik niyetleriyle iliskili

oldugu sonucuna ulagsmislardir (Alan ve Boz, 2022).
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IKINCi BOLUM
ARASTIRMANIN YONTEM VE BULGULARI

1. ARASTIRMANIN YONTEMI

Arastirmanin bu bdliimiinde arasgtirmanin yontemi, modeli, evren ve 6rneklemi,

veri toplama aracglar1 ve mevcut verilerin analizleri ile ilgili bilgiler verilmistir.
1.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirmanin amacinin sosyal medya kullanim amaglari ve onun alt
boyutlarinin girisimcilik niyetine olan etkisini ve girisimcilik niyeti ile iliskisini ortaya
¢ikarmak oldugundan bu aragtirmada nicel arastirma yontemlerinden iligkisel tarama

modeli kullanilmistir.

Sosyal medya kullanim amaclari
-Sosyal Etkilesim- Iletisim Amagh Kullanim

-Tanima ve Taninma Amagh Kullanim

-Egitim Amagh Kullanim

Sekil 5: Arastirma Modeli
1.2. Evren ve Orneklem

Bu arastirmada, sosyal medya kullanim amaclar1 ve alt boyutlari ile girisimcilik
niyeti arasindaki iliskiyi analiz etmek hedeflenmistir. Arastirmanin evreni, Istanbul ili
Sultanbeyli il¢esindeki Milli egitim bakanligina bagli resmi liselerde 6grenim gérmekte
olan 600 lise son sinif 6grencidir. Arastirmanin drneklemini ise bu kurumlarda égrenim
gormekte olan ve rastgele se¢ilen 350 lise son sinif 6grencisi olusturmustur. Arastirmanin
orneklemi belirlenirken Bartlett, Kortlik ve Higgins’in 2001 yilinda olusturdugu nicel
degiskenlere sahip arastirmalarin Orneklem sayisinin tespit etmek igin kullanilan

hesaplama formiilii kullanilarak hesaplanmis olup, bu 6rneklemin %95 oraninda bu
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aragtirmanin evrenini temsil yetenegine sahip oldugu goriilmistiir. (Giirbliz ve Sahin
2018: 129-130). Arastirma igin katilimcilar toplam 350 anket doldurulmus ancak bu

anketlerden 30 tanesi uygun doldurulmadigi i¢in analiz disinda birakilmistir.
1.3. Arastirmanin Veri Toplama Araclar1 ve Teknikleri

Bu ¢alismanin verilerinin toplanmasi i¢in anket uygulanmis olup, bu anket ii¢
kisimdan olugmustur. Katilimcilara yliz ylize uygulanan anket, toplamda 30 sorudan
olusmaktadir. Birinci béliimde katilimcilara ait demografik sorular bulunmaktadir. Ikinci
boliimde ise sosyal medya kullanim amaclarinin tespitine ait sorular yer alirken, son

boliimde ise girisimcilik niyeti ile ilgili sorular yer almigtir.

Sosyal Ag Siteleri Kullamm Amaci Olcegi (SASKAQO): Arastirmada sosyal ag
kullanim amaglarimi belirlemek i¢in Karal ve Kokog tarafindan 2010 yilinda gelistirilen
"Sosyal Ag Siteleri Kullanim Amaci Olgegi" kullanilmistir. Toplam 14 sorudan olusan
bu oOlgekte Sosyal ag Siteleri kullanim amagclari, sosyal etkilesim ve iletisim amagl (8
soru), tanima ve taninma amagli (3 soru) ve egitim amagli (3 soru) olmak {izere ii¢ boyutta

ele alinmaktadir.

Girisimcilik Niyeti Olgegi (GNO): Toplam 6 maddeden ve tek boyuttan olusan
Girisimcilik Niyeti Olgegi ise Linan ve Chen’nin (2009) yilinda gelistirdigi girisimcilik
niyeti seviyelerini 6lgmek iizere gelistirilen, Sesen ve Basim tarafindan 2012 yilinda

Tiirkceye cevrilen dlgekle yapilmistir.

Bu anketin 20 soruluk Sosyal Ag Siteleri Kullanim Amaglari ve Girisimcilik
Niyeti degiskenleri i¢in (1=Kesinlikle Katiliyorum, 5=Kesinlikle Katilmiyorum) 5°li

likert tipi derecelendirme kullanilmistir.
1.4. Arastirmanin Sorusu ve Hipotezleri

Bu arastirmadaki temel soru, "Sosyal medya kullanim amagclar1 girisimcilik
niyetini etkiler mi?" seklinde belirlenmistir. Bu soru ekseninde bu arastirma ile ilgili

asagidaki hipotezler belirlenmistir:

Hi: Lise son 6grencilerinin sosyal medya kullanim amaglari ile girisimcilik niyeti

arasinda anlaml bir iligki vardir.
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H2: Lise son 6grencilerinin sosyal medya kullanim amaglari girisimcilik niyetlerini

istatistiksel olarak anlamli bir sekilde etkilemektedir.

Hs: Lise son dgrencilerinin sosyal medya kullanim amaglarindan sosyal etkilesim

- iletisim amagli kullaniminin girisimcilik niyeti tizerinde anlamli bir etkisi vardir.

Hs: Lise son &grencilerinin sosyal medya kullanim amaglarindan tanima ve

taninma amagli kullanimin girisimcilik niyeti lizerinde anlamli bir etkisi vardir.

Hs: Lise son 6grencilerinin sosyal medya kullanim amaglarindan egitim amach

kullanimin girisimcilik niyeti lizerinde anlamli bir etkisi vardir.

He: Lise son 6grencilerinin girisimcilik niyetleri okumus olduklar lise tiirlerine

gore anlaml farkliliklar gostermektedir.
2. BULGULAR VE YORUMLAR

Arastirmanin bu kisminda, arastirma hipotezlerini degerlendirebilmek i¢in gerekli

olan analizler ve bu analizlere ait yorumlar yer almaktadir.
2. 1. Demografik Ozelliklere Gore Frekans Dagilimi

Aragtirmaya ait analizlerin bu kisminda katilimcilarin  sosyo-demografik

ozelliklerine ait frekans verileri yer almaktadir.

Tablo 4. Katihmcilarin Cinsiyet Durumlari

CINSIYET N %
KIZ 180 56,3
ERKEK 140 43,7
TOPLAM 320 100

Tablo 4’¢ baktigimizda cinsiyete gore frekans dagilimi i¢in ankete katilanlarin
%43,7°sini (N=180) kiz, %56,3’tinii (N=140) ise erkek katilimcilarin olusturdugunu

gormekteyiz. Kadin katilimer sayisi erkek katilimer sayisindan daha yiiksektir.
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Tablo 5. Katihmecilarin Egitim Gordiikleri Liseler Tiirleri

KATILIMCI LiSE TURU N %
TEKNIiK VE ENDUSTRI
MESLEK LiSESi 107 334
iMAM HATIP LiSESI 48 15
FEN VE NiTELIiKLi (PUANLI) 48 15
LIiSELER
ANADOLU LIiSESI 107 33,4
DiIiGER LiSE TURLERI 10 3,2
TOPLAM 320 100

Tablo 5’te de goriildiigii tizere arastirmaya katilan lise son siif dgrencilerinin

o0grenim gormekte oldugu lise tiirlerine gore dagilimi incelediginde katilimcilarin

%33,4’erlik (N=107) boliimiinii teknik ve endiistri meslek lisesi 6grencileri ile Anadolu

lisesi 6grencileri olusturmaktadir. Ayrica tablonun %15’erlik (N=48) kismin1 imam hatip

lisesi ile fen ve nitelikli lise 6grencileri olusturmustur. Son olarak arastirmaya katilan

ogrencilerden arastirmanin uygulandig1 ana lise tiirleri disinda kalan diger lise tiirleri

(agik lise, spor lisesi, sosyal bilimler lisesi vb.) ise %3,2’lik (N=10) kism1 olusturmustur.

Tablo 6. Katihmcilarin Babalarini Sosyo-Ekonomik Durumlar:

BABA SOSYO-EKONOMIK

DURUMU N %
Calismiyor 41 12,8
Sag Degil 11 3,4
Kendine Ait s Yerinde Cahsiyor 84 26,3
Kamuda Calistyor 61 19,1
Ozel Sektorde Calistyor 123 38,4
TOPLAM 320 100

Tablo 6’ya gore katilimcilarin babalarinin sosyo-ekonomik durumlari incelenmis

ve katilan 6grencilerin babalarinin %12,8’nin (N=41) ¢alismadigi, %3,4 linlin (N=11) sag
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olmadigi, %26,3’tiniin (N=84) kendine ait bir iste ¢alistig1, %19,1’inin (N=61) kamuda
calistig1 ve %38,4’liniin ise (N=123) 6zel sektorde ¢alistigi goriilmektedir. Tabloya gore
katilime1  O6grencilerin  babalarinin - sosyo-ekonomik durumlar1 incelendiginde bu
Ogrencilerin babalarinin en fazla 6zel sektorde calistigl (%38,4) goriilmektedir. Babasi

sag olmayan 0grenciler ise %3,4’liik oran ile en az grubu olusturmaktadir.

Tablo 7. Katihmcilarin Annelerinin Sosyo-Ekonomik Durumlari

ANNE SOSYO-EKONOMIK N %
DURUMU
Cahismyor 238 74,4
Sag Degil 7 2,2
Kendine Ait Is Yerinde Cahsiyor 6 1,9
Kamuda Calisiyor 25 7,8
Ozel Sektorde Calistyor 44 13,8
TOPLAM 320 100

Tablo 7’ye gore katilimcilarin annelerinin sosyo-ekonomik durumlari incelenmis
ve katilan dgrencilerin annelerinin %74,4’tintin (N=238) ¢alismadigi, %2,2’sinin (N=7)
sag olmadigi, %1,9’unun (N=6) kendine ait bir iste ¢alistig1, %7,8’inin (N=25) kamuda
calistigi ve %13,8’inin ise (N=44) o6zel sektorde g¢alistigir goriilmektedir. Tablo 7
inceldiginde katilimci 6grencilerin annelerinin sosyo-ekonomik durumlari incelenmis ve
%74,4’1iik oranla annesi ¢aligmayan 6grenciler ilk sirada yer almaktadir. Annesi kendine

ait iste calisan 6grenciler ise %1,9’luk oranla en az grubu olusturmustur.

Tablo 8. Katiimeilarin Giinliik Olarak Internet Kullanimina Ayirdigi Zamanlar

GUNLUK INTERNETE N %
AYRILAN SURELER
1 Saat ve Daha Az 25 7,8
2-3 Saat 153 478
4 Saat ve Daha Fazla 142 444
TOPLAM 320 100
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Tablo 8’¢ gore arastirmaya katilan katilimcilarin %7,8’1 (N=25) internette 1
saatten az vakit gegirirken, %47,8’1 (N=153) ise 2-3 saat aralifinda internet
kullanmaktadir. Katilimcilarin %44,8°1 (N=142) ise giinliik olarak interneti 4 saat ve daha
fazla siirelerde kullanmaktadir. Bu tabloya gore ise katilimcilarin %92,2°lik kisminin

giinliik olarak interneti 2 saat ve iizerinde kullandiklar1 gériilmektedir.

Tablo 9. Katiimcilarin Amaclarina Gére Internet Kullanimlar

_ AMACLARINA GORE N %

INTERNET KULLANIMLARI
Ders ve Odevler icin 59 18,4
Sosyal Paylasim Siteleri I¢cin 191 59,7
Proje ve Performans Odevleri i¢in 1 0,3
Oyun siteleri icin 35 10,9
Diger 34 10,6
TOPLAM 320 100

Tablo 9 incelendiginde katilimer 6grencilerin %18,4°t (N=59) interneti ders ve
odevler igin, %59,7’si (N=191) sosyal medya paylasim siteleri i¢in, %0,3ii (N=1) proje
ve performans ddevleri i¢in, %10,9’u (N=35) oyun siteleri ig¢in ve %10,6’s1 da (N=34)
diger paylasim siteleri i¢in kullanmaktadir. Bu tabloya gore 6grenciler bariz bir bi¢imde
interneti en fazla sosyal medya siteleri (%59,7) icin kullanmakta iken en az 6dev ve

projeler (%0,3) i¢in kullanmaktadirlar.

Tablo 10. Katihmcilarin daha 6nce girisimcilikle ilgili ders alip almamalarina gore

siniflandirilmasi
KATILIMCI GIRISIMCILIK N %
DERSI ALMA DURUMU
Evet 73 22,8
Hayir 247 77,2
TOPLAM 320 100
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Tablo 10’a gore katilimci 6grencilerin %22,8’i (N=73) daha once girisimcilikle
ilgili ders almigken, %77,2’si ise daha Once girisimcilikle ilgili herhangi bir ders
almamistir. Bu veriler bu aragtirmaya katilan 6rneklem grubunun biiyiik bir kisminin

(%77,2) daha once girisimcilikle ilgili ders almadigin1 géstermektedir.

Tablo 11. Katihmcilarin kullanmis olduklari sosyal medya platformlar

SOSYAL MEDYA

PLATFORMLARI N %
Instagram 190 59,4
Youtube 34 10,6
Twitter 40 12,5
Whatsapp 50 15,6
Facebook 6 19
TOPLAM 320 100

Tablo 11’e gore arastirmaya katilan katilimeilart %59,4°lik (N=190) kismi1
Instagram platformunu, %10,6’s1 (N=34) Youtube uygulamasini, %12,5’1 (N=40) Twitter
platformunu, %15,6’s1 (N=50) Whatsapp uygulamasin1 ve %1,9’luk (N=6) kismi ise
Facebook uygulamasini kullanmaktadir. Bu verilere gore orneklem grubu en fazla
Instagram (%359,4) uygulamasinin kullanirken, en az Facebook (%1,9) uygulamasim

kullanmaktadir.
2. 2. Arastirma Olceklerine Ait Frekans Analizi

Sosyal ag siteleri kullanim amaclar 6lgegi (SASKAO) ile Girisimcilik niyeti
dlgeginin (GNO) maddelerine ait frekans analizi sonuglarinda ortalama deger (n) satiri,
likert tipi hazirlanan 6l¢ek maddelerine verilen cevap sayilarini; yiizde (%) satir1 ise
tim veriler dahil edilmek {izere Ol¢ek maddelerine verilen cevaplarin yiizdelik
degerlerini gostermektedir. Ornegin, dlgegin "Kendime 6zgii alan (profil, kisisel sayfa
vb.) yaratma imkani sagladigi i¢in kullaniyorum."” maddesine (%41,9) 134 kisi

"Katiliyorum", (%4.1) 13 kisinin "Kesinlikle Katilmiyorum" cevabini vermistir.
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Tablo 12. Sosyal Ag Siteleri Kullanim Amaglar1 (SASKA) Frekans Degerleri

©
£ E £ 5 £
AG SITELERI = S z > = 5 ° o
KULLANIM 8F| = g £ g E = =
AMACLARI = S Vi = X3 £ =
OLCEGI < £ &
n 94 134 51 28 13
SASKA1 2,1625 | 1,07048
% 294 | 419 15,9 8,8 41
n 55 97 46 82 40
SASKA2 2,8594 | 1,31625
% 17,2 | 303 144 | 256 12,5
n 57 115 61 58 29
SASKA3 1,8594 93465
% 17,8 | 359 191 | 18,1 9,1
n 126 143 30 12 9
SASKA4 3,2313 | 1,32836
% 394 | 447 9,4 3,8 2,8
n 41 65 58 91 65
SASKAS 2,3812 | 1,19493
% 12,8 | 203 18,1 28,4 20,3
n 77 132 48 38 25
SASKAG 2,6469 1,22295
% 241 | 413 150 | 11,9 7.8
n 73 109 55 49 34
SASKA7 2,5688 | 1,28469
% 228 | 341 17,2 15,3 10,6
n 74 116 67 45 18
SASKAS 2,4281 | 1,15336
% 23,1 36,3 20,9 | 141 5,6
n 67 114 57 58 24
SASKA9 25562 | 1,21767
% 20,9 35,6 17,8 | 18,1 75
n 59 84 57 81 39
SASKA10 2,8656 | 1,31452
% 18,4 26,3 17,8 253 12,2
n 101 127 43 30 19
SASKAI11 2,1844 | 1,15305
% 31,6 39,7 13,4 9,4 5,9
n 113 139 43 18 7
SASKA12 1,9594 | 95424
% 35,3 434 13,4 5,6 2,2
n 60 92 70 74 24
SASKA13 2,7188 | 1,22242
% 18,8 28,8 21,9 231 7,5
n 61 83 53 87 36
SASKA14 2,8563 | 1,31472
% 191 | 259 16,6 | 272 11,3

Tablo 12 incelendiginde sosyal ag siteleri kullanim amaglar1 6lgeginin
maddelerinin genel degerlerine bakilmis ve genel olarak "Katiliyorum" seg¢eneginin
secildigi bulgusuna ulagilmistir. "Kesinlik Katilmiyorum" segenegi ise bu dlgegin genel

anlamda en az tercih edilen se¢enegi olarak goriilmektedir.
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Tablo 13. Girisimcilik Niyeti (GN) Olcegi Frekans Degerleri

©
£ £ E 5 £
'SOSYAL <5| § g s 25 [ S
AG SITELERI eS| s 2 5. =2 S &
5 = b — e E - N js
KULLANIM 2| = = £ g E = 3
AMACLARI 2| 3 3 g | ¥§ £ g
OLCEGI N < 2 £
<
n 88 116 77 22 17
GN1 2,2625 | 1,09709
% 275 | 363 | 241 | 69 53
n 48 78 106 64 24
GN2 2,8063 | 1,14469
% 150 | 244 331 | 200 75
n 110 | 120 55 21 14
GN3 2,0906 1,08042
% 344 [ 375 | 172 | 66 4,4
n 98 96 87 23 16
GN4 2,2594 | 1,11905
% 30,6 | 300 | 272 | 72 5,0
n 104 | 80 83 37 16
GN5 2,3156 | 1,18391
% 325 [ 250 | 259 [ 116 5,0
n 113 | 109 61 24 13
GN6 2,1004 1,09598
% 33 | 341 | 191 | 75 4,1

Tablo 13’te gorildigi tizere girisimcilik niyeti 6l¢eginin maddelerine verilen

cevaplar incelenmis ve "Kesinlik Katiliyorum" segenegi en fazla tercih edilen secenek

olurken, "Kesinlik Katilmiyorum" segenegi katilimcilar tarafindan en az isaretlenen

segenek olmustur.

2. 3. Sosyal Ag Siteleri Kullamm Amaclan ve Girisimcilik Niyeti Ol¢eklerinin

Basiklik-Carpiklik, Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Arastirma iki degiskeni arasindaki iligkinin tespit edilmesinden Once arastirma

verilerinin analizinde kullanilan 6lg¢eklere ait verilerin dagilimmnin analiz edilerek bu

degerlerin dagiliminin normal olup olmadigin1 tespit etmek dnem arz etmektedir. Ayrica

normallik degeri olarak +1.5 ile -1.5 aras1 basiklik ve garpiklik degerleri normal kabul
edilir (Tabachnick ve Fidell, 2013).
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Tablo 14. Ol¢eklerin Basikhlik-Carpiklik, Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma

Degerleri
Kisi | Min. Max. |Ortalama | Standart Carpikhik Basiklik
Normallik |Sayisi Sapma
Testi Deger | Deger | Deger Deger Deger Deger | Standart | Deger | Standart
Hata Hata
Sosyal Ag

Kullannom | 320 | 1,00 5,00 2,5199 ,66961 ,243 ,136 ,697 272

Amaglari

Girisimcilik
Niveti 320 | 1,00 5,00 2,3073 ,93763 ,709 ,136 ,244 272
iyeti

Tablo 14’e gore yapilan analizde sosyal ag siteleri kullanim amaglari 6l¢eginin
aritmetik ortalamasi 2,5199 iken girisimcilik niyeti 6l¢eginin aritmetik ortalamasi ise
2,3073’tiir. Ankete ait standart sapma degerleri icin ise sosyal ag siteleri kullanim
amaglar1 dlgegine ait standart sapma degeri ,38854 iken girisimcilik niyeti 6lgegine ait
standart sapma degeri ise ,61170°dir. Ayrica tabloya bakildiginda sosyal ag siteleri
kullanim amaclar1 6l¢cegi maddelerinin ortalamasinin basiklik ve c¢arpiklik degerleri
(Carpiklik: 0,243; Basiklik: 0,697) ile girisimcilik niyeti 6lgegin maddelerinin
ortalamasinin basiklik ve ¢arpiklik degerlerinin (Carpiklik: 0,709; Basiklik: 0,244) kabul
edilebilir deger araliginda oldugu ve verilerin normal olarak dagildig: goriilmektedir.
Sonug olarak 6l¢eklerden alinan verilerin normallik degerinin bu aragtirmanin hipotezleri

i¢cin yapilacak parametrik testlere uygun oldugu saptanmastir.
2. 4. Olgeklerin Giivenilirlik Testleri

Bu arastirmada kullanilan Sosyal ag siteleri kullanim amaclart oOlgegi ile
girisimcilik niyeti Olceklerine ait likert tipi sorularin i¢ tutarliligini belirlemek i¢in
giivenilirlik testi yapilmistir. Bu test, cevaplarin tutarliligini ve testin tekrarlanabilir olup
olmadigimi gostermektedir. Bu baglamda yapilan bu analizde giivenilirligin tespiti
acisindan Cronbach’s Alpha katsay1 degerine bakilmigtir. O ile 1 arasinda yer alan bu
deger;
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¢ 0,00 < a < 0,40 ise dlcegin giivenilir olmadigi,

¢ 0,40 < 0 < 0,60 ise dlcegin giivenilirliginin diisiik oldugu,

¢ 0,60 <a <0,80 ise 6l¢ek oldukga giivenilir oldugu,

¢ 0,80 < a <I1,00 ise Olgegin yiiksek oranda giivenilir bir 6lgek oldugunu
gostermektedir (Gokgoz, 2018: 59-60).

Tablo 15. Ol¢eklerin Giivenilirlik Istatistikleri

GUVENILIRLIK TESTI Cronbach Alfa Oge Sayisi
Sosyal Ag Siteleri Kullanim Amaglar: 0.831 14
1. Sosyal Etkilesim ve Iletisim Amacli Kullanim 0.773 8
2. Tanima ve Taninma Amagli Kullanim 0.670 3
3. BEgitim Amagh Kullanim 0.685 3
Girisimcilik Niyeti 0.914 6

Tablo 15°te goriildiigii lizere Sosyal ag siteleri kullanim amaglar1 6lgegine ait
Cronbach’s Alpha katsayist 0.831, girisimcilik niyeti 6l¢egine ait Cronbach’s Alpha
katsay1 ise 0.914’tiir. Bu sonuglara gore iki dl¢eginde giivenilirliklerinin yiiksek oldugu
(0,80 < ) goriilmektedir. Ayrica sosyal ag siteleri kullanim amaglarinin alt boyutlarindan
sosyal etkilesim ve iletisim amagli kullanimin Cronbach’s Alpha kat say1s1 0.773, tanima
ve taninma amacli kullanimin Cronbach’s Alpha kat sayist 0.670 ve egitim amach
kullanimin Cronbach’s Alpha katsayis1 0.685’dir. Bu degerler de sosyal ag siteleri
kullanim amaglar1 6l¢eginin alt boyutlarina ait maddelerin (0,60 < o < 0,80) giivenilir

olarak kabul edilebilecegini gostermektedir.
2. 5. Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ve Bartlett’s Kiiresellik Analizi

Arastirma i¢in secilmis olan 6rneklemden elde edilmis verilerin yapi olarak faktor
analizi i¢in uygun olup olmadigini tespit etmek icin "Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)" testi
yapilmistir. Faktor analizi i¢in 0,60 < KMO sarti aranmaktadir. Bununla beraber
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orneklemin yeterli olup olmadiginin Olgiitii olan "Barlett Kiiresellik analizi" ise

korelasyon matrisindeki iligkilerin faktoér analizi uygunlugunu test etmek igin

kullanilmaktadir. Degiskenler arasindaki iligskilerin meydana getirdigi verilere gore faktor

analizinin yapilmasi i¢in anlamlilik (p<0,05) sart1 aranmaktadir (Giirbiiz ve Sahin, 2018:

319-320).

Tablo 16. KMO ve Bartlett’s Kiiresellik Analizi Bulgulari

KMO VE BARTLETT’S KURESELLIK
ANALIZI

SASKA OLCEGIi VE ALT
BOYUTLARI

GN OLCEGI

Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) Degeri

Sosyal
etkilesim
ve
iletisim

0,829

Tanima

ve 0,594
taninma

0,837

Egitim | 0,616

0,887

Yaklasik Ki-Kare Degeri (Approx.

Chi-Square y ?)

Sosyal
etkilesim
ve
iletisim

503,565

Tanima
ve 171,007
taninma

1253,099

Egitim | 180,951

1352,061

Serbestlik Derecesi (Df)

Sosyal
etkilesim
ve
iletisim

28

Tanima
ve 3
taninma

91

Egitim 3

15

Anlamhilik (Sig.)

Sosyal
etkilesim
ve
iletisim

,000

Tanima

ve ,000
taninma

,000

Egitim ,000

,000
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Tablo 16’ya gore SASKA 6lgeginin KMO degerinin ,837; GN 6lgeginin KMO
degerinin ise ,887 oldugu goriilmektedir. Bu sonuglara gore bu 6rneklem degerlerinin
faktor analizi i¢in yeterli oldugunu gostermektedir. Ayrica Barlett’s Kiiresellik Testi
sonuglar1 SASKA 06l¢egi ve alt boyutlar i¢in Sig.=0.000 (Approx. Chi-Square y2=
1253,099), GN olgegi i¢in ise Sig.=0.000 (Approx. Chi-Square ¥2=1352,061) olarak
goriilmektedir. Bu sonuglara gore ise degiskenler arasindaki iligskiyle olusan matrisin

faktor analizi i¢in anlamli ve uygun oldugu goriilmiistiir.
2. 6. Korelasyon Analizi Bulgulari

Bu arastirmada sosyal ag siteleri kullanim amaglar ile girisimcilik niyeti
arasindaki iliskinin belirlenmesi i¢in korelasyon analizi yapilmistir. Korelasyon analizi
degiskenler arasindaki iliskinin yoniiniin ve derecesinin belirlenmesi amaciyla kullanilan

bir analiz ¢esididir (Tekin, 2009: 102).

Tablo 17. Degiskenlere Ait Korelasyon Analizi

DEGISKENLER 1 2
Anlamlilik
Sosyal Ag Sisteleri Kullanim
Amaglar (1) Pearson r 1
Anlamlilik 0,000
Girisimcilik Niyeti (2)
Pearson r ,299** 1

Tablo 17’ye gore yapilan korelasyon analizinde anlamlilik oraninin 0,05’ten
kiigiik oldugu goriilmektedir. Bu durum aragtirmanin iki degiskeni arasinda anlaml bir
iligkinin oldugunu gostermektedir. Ayrica iki degisken arasindaki korelasyon degerinin
0,299** ¢ikmasi, bu iki degisken arasinda pozitif bir iligkinin oldugunu gostermektedir.
Bu analiz sonucuna gore; "Hi: Lise son sinif dgrencilerinin sosyal medya kullanim

amaglari ile girisimcilik niyeti arasinda anlamli bir iligki vardir." hipotezi kabul edilmistir.
2. 7. Coklu Regresyon Analizi Bulgular:

Arastirmada sosyal medya kullanim amaglarinin alt boyutlariyla girisimcilik
niyeti arasindaki iligkinin yordanmasi amaciyla ¢oklu regresyon testleri yapilmistir.
Regresyon analizi bagimsiz degiskenin bagimli degiskeni ne sekilde etkiledigini

aciklamak amaciyla yapilmaktadir (Durmus vd.,2013: 154).
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Tablo 18. Coklu Regresyon Analizi

ALT

MODEL | soyyTLAR

® t p | Tolerance | VIF E R2

Sosyal
etkilesim ve
iletisim
amagcl

234 4,290 ,000 ,559 1,790

Tanima ve
1. taninma 10,539 ,062
,156 2,146 ,033 ,559 1,790

amaglt

Egitim 117 1608 | ,109 559 | 1,790

amaglt

Tablo 18 incelendiginde yapilan ¢oklu regresyon analizinde sig. degeri p<0,05
olarak bulunmus olup, bu deger sosyal medya kullanim amaglarinin girisimeilik niyetine
pozitif yonlii ve zayif diizeyde anlamli bir etkisinin oldugunu gostermektedir. Ayrica
diizeltilmis R? degeri 0,062’dir. Bu deger girisimcilik niyetinin %6 oraninda sosyal
medya kullanimiyla agiklanabilecegini gostermektedir (Glirbiiz ve Sahin 2018). Sonug
olarak, "Hz: Lise son sinif 6grencilerinin sosyal medya kullanim amaglart girisimcilik
niyetlerini istatistiksel olarak anlamli bir sekilde etkilemektedir" hipotezi kabul
edilmistir. Bununla beraber sosyal medya kullanim amagclar1 alt boyutlarindan sosyal
etkilesim-iletisim amacgh kullanim (p=.243; p=.000) ile tanima ve taninma amagh
kullanimin (B=.156; p=.033) girisimcilik niyeti iizerinde pozitif ve istatistiksel olarak
anlaml etkisinin oldugu bulgusuna ulasilmistir. Ancak sosyal medya kullanim amaclari
alt boyutlarindan egitim amagh kullanimin (p=.117; p=.109) girisimcilik niyeti lizerinde
herhangi bir etkisinin olmadig1 gézlemlenmistir. Bu sonuglara gore ise "Hs: Lise son sinif
Ogrencilerinin sosyal medya kullanim amaclarindan sosyal etkilesim - iletisim amaclh
kullaniminin girisimcilik niyeti tizerinde anlamli bir etkisi vardir” hipotezi ile "Ha: Lise
son sinif 6grencilerinin sosyal medya kullanim amaglarindan tanima ve taninma amagl

kullanimin girisimcilik niyeti tizerinde anlaml bir etkisi vardir hipotezi kabul edilirken,
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"Hs: Lise son sinif 6grencilerinin sosyal medya kullanim amaglarindan egitim amagh

kullanimin girisimcilik niyeti tizerinde anlaml1 bir etkisi vardir" hipotezi reddedilmistir.
2. 8. Varyans Analizi Bulgulari

Arastirmaya katilan lise son sinif 6grencilerinin girisimcilik niyetlerinin 6grenim
gormekte olduklari lise tiirlerine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermediginin tespiti
icin bagimsiz drneklem tek yonlii varyans analizi yapilmistir. Tek yonlii varyans analizi
(ANOVA), ikiden ¢ok bagimsiz grubun ortalama degerlerinin minimum ikisi arasinda
istatistiki olarak anlamli bir farklilik olup olmadigini ortaya ¢ikarmak yapilan bir analiz
cesididir (Can, 2018: 147).

Tablo 19. Varyans (ANOVA) Tablosu

VARYANSIN
OKUL N X Ss KT Sd | KO F p | Anlamhh

TURLERI KAYNAGI "

Tek. ve
end. Mesl. | 107 | 2,338 | ,998 | G. Arasi 13,050 4| 3,262
Lisesi (1)
1mam
hatip lisesi | 48 | 2,569 | ,980 | G.Ici 267,400 | 315 | ,849
(2
Fen ve nit.
Ll(sg)ler 48 | 2,541 | 901 | Toplam 280,450 | 319 3843 | 005 4123
Anadolu
Lisesi 107 | 2,051 | ,804
4
Diger
Liseler 10 | 2,333 | 1,039
®)

TOPLAM | 320 | 2,307 | ,937

Tablo 19’a gore lise son smif dgrencilerinin girisimcilik niyetlerinin 6grenim
gormekte olduklar: lise tiirlerine gore anlamli bir farkliligin oldugu gortilmektedir
(F=3,843; p<0,05). Bu sonuca gore, "He: Lise son sinif &grencilerinin girisimcilik
niyetleri okumus olduklart lise tiirlerine gére anlamli farkliliklar gostermektedir” hipotezi
kabul edilmistir. Ayrica 6grencilerin girisimcilik niyetlerinin hangi lise tiirlerine gore

farklilik gosterdiginin tespiti noktasinda LDS testi yapilmistir. Bu test sonucuna gore ise
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Anadolu Lisesi 6grencilerinin girisimcilik niyeti algilarinin (X: 2,05), Teknik ve Endiistri
Meslek Lisesi (X: 2,54), Imam Hatip Lisesi (X: 2,56) ve Fen ve Nitelikli liselerin (X:

2,54) ogrencilerine nazaran daha diisiik oldugu bulgusuna varilmistir.

Tablo 20. Arastirmanin Hipotez Sonuclar:

HiPOTEZLER

Hi: Lise son ogrencilerinin sosyal medya kullanim amaglar ile

e KABUL
girisimcilik niyeti arasinda anlamli bir iligki vardir.

H2: Lise son ogrencilerinin sosyal medya kullanim amaglari
girisimcilik niyetlerini istatistiksel olarak anlamli bir sekilde KABUL

etkilemektedir.

Hs: Lise son 6grencilerinin sosyal medya kullanim amaglarindan
sosyal etkilesim-iletisim amagli kullaniminin girisimcilik niyeti KABUL

uzerinde anlamli bir etkisi vardir.

Ha: Lise son 6grencilerinin sosyal medya kullanim amaglarindan
tanima ve taninma amacli kullanimin girisimcilik niyeti tizerinde KABUL

anlamli bir etkisi vardir.

Hs: Lise son 6grencilerinin sosyal medya kullanim amaglarindan
egitim amagl kullanimin girisimcilik niyeti lizerinde anlamli bir RED

etkisi vardir.

He: Lise son 6grencilerinin girisimcilik niyetleri okumus olduklari

: : : KABUL
lise tiirlerine gore anlamli farkliliklar gostermektedir.
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SONUC VE ONERILER

1. SONUC

Sosyal medya, yasadigimiz donemde is diinyast i¢in yeni bir alan gibi goriinse de
oldukga sik tartisilan bir konu olma 6zelligi tasimaktadir. Isletmeler pazar iginde rekabet
gliciinii ve kuruluslarinin degerlerini arttirmak i¢in siklikla sosyal medya olanaklarini
kullanmaktadirlar. Bu durum ise sosyal medyanin is diinyasi i¢in yeni ve genis bir alan
olusturmasima sebep olmustur. Ozellikleri itibariyle genis bir kullanim potansiyeline
sahip olan sosyal medya, girisimcilerin de yeni kurmus olduklari isletmelerini
biiyiitebilme asamasinda ve isleriyle ilgili bilgi toplamasina olanak saglamasi agisindan
onemli bir kaynak olusturmaktadir. Ayrica girisimciler sosyal medya aglarinin etkilesim
ve iletisim imkanlar1 sayesinde, yeni is fikirleri tiretebilme ve piyasa lizerindeki firsatlar

gorebilme gibi 6nemli islevlerinden yararlanabilmektedir.

Ozellikle son yillarda sosyal medya olanaklar1 girisimcilerin miisterileriyle
iletisim kurmalarin1 saglayarak {iriinlerini tanitmalar1 ve sunmalar1 noktasinda hizli bir
faaliyet alan1 olusturmustur. Bu durum ise sosyal medyanin sadece eglence ve etkilesim
odakli platformlar olma 0zelliginin yani sira ticari bir pazarlama araci olarak
kullan1lmasini saglamaktadir. Girisimciler bu platformlari ticari bir arag olarak kullanarak
isletmelerinin kar elde edebilecegi ve pazarda soz sahibi olabilecegi bir konuma getirme

amacindadirlar.

Diinya genelinde internete erisim olanaklarinin artmasi ve toplumsal anlamda
internetin insan yasaminin bir parcasi haline gelmesiyle ekonomik anlamda geleneksel 1s
yontemleri degismistir. Dolayisiyla isletmelerin genel stratejileri ve iiriin hizmetlerinin
internet ve sosyal medya sayesinde koklii degisimler gecirdigi soylenebilir. Bu degisimin
yasanmasinda internetin global anlamda genis bir etkilesim agma sahip olmasi
yatmaktadir. Girisimciler ise dijital olarak hedefledikleri miisterilere daha kolay ulasarak
iriinlerini yerel piyasadan ziyade kiiresel olarak sunabilme imkanina kavusmuslardir.
Sonug olarak dijital olanaklar girisimciler ve girisimciler tarafindan kurulan isletmeler
acisindan girdi saglama aract olmasinin yani sira miisterilerle ve hissedarlarla ortak
paydada bulusup triinlerini ve mevcut hizmetlerini sunabilecekleri genis bir ekonomik

faaliyet alan1 haline geldigi sOylenebilir.
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Son yillarda gengler tarafindan siklikla kullanilan internet ve sosyal medya,
genglerin yagam tarzlarini ve iletisim sekillerini etkilemektedir. Sosyal medyanin gengler
tizerindeki ve ilerleyen yaslarda is ve meslek hayatlarina olan etkileri bir¢ok arastirmaci
tarafinda siklikla incelenen bir konu oldugu goriilmektedir. Tiirkiye’de lise son sinif
Ogrencilerinin sosyal medyay1 siklikla kullandiklari sdylenebilir. Ancak Ogrencilerin
kariyer hedeflerinin belirlenmesinde ve segecekleri liniversite tercihlerinde sosyal medya
platformlarindan ne derece etkilendiklerinin tespit edilmesi 6nemli bir durumdur. Ayrica
sosyal medyanin Tiirkiye’de yasamlarini sitirdiiren 6grencilerin iilkelerinin kalkinmasina
ve ekonomik anlamda gelismesine énemli katkilari olan girisimciler olarak yetismesine
ve girisimcilik 6zelliklerini kesfetmesine ne gibi etkilerinin oldugunun ortaya ¢ikarilmasi
da 6nemli bir arastirma alani olusturmustur. Bu agiklamalar ekseninde arastirmanin
amact, lise son sinif 6grencilerinin sosyal aglari kullanimlarinin ve kullanim amagclarinin

girisimcilik niyetlerine etkisinin arastirilmasidir.

Arastirmanin ilk kisminda; sosyal medya kullanim amaglar1 ve alt boyutlari,
internet tizerindeki popiiler sosyal medya platformlari ile Tiirkiye’deki genglerde sosyal
medya kullanimi ele alinmistir. Bu kismin ikinci boliimiinde ise girisim ve girisimcilik
niyeti, girisimcilik tiirleri, girisimcilige ve girisimcilik niyetine etki eden faktorler,
girisimcilik niyeti ile ilgili model ve yaklasimlar ile lise ¢ag1 6grencilerin girisimcilik
niyeti algis1 ele alinmistir. Bu kismin sonunda ise sosyal medya kullanim amaglari ile
girisimcilik niyeti iligkisine ait teorik bilgiler ve ilgili literatiir taramasi yer almigtir.
Arastirmanin ikinci kisminda ise arastirmanin yontemi ve bulgulart yer almaktadir. Bu
arastirma Istanbul ili, Sultanbeyli ilgesinde faaliyet gdsteren farkli lise tiirleri iizerinde
gergeklestirilmistir. Sultanbeyli ilgesinde faaliyette olan rastgele segilmis 6 resmi
kurumlardan segilen 350 lise son sinif 6grencisine arastirma 6lgeklerinin bulundugu anket
uygulamasi yapilmistir. Toplanan anketlerden 30 tanesinin hatali oldugu saptandiginda

arastirmanin analizlerinde 320 anket kullanilmistir.

Arastirmanin evren ve Orneklemindeki Ogrencilerin sosyal medya kullanim
amaglar ile girisimcilik niyeti arasinda herhangi bir iligskinin olup olmadigini ortaya
cikarmak ve bu iki degiskenin birbirlerine ne gibi etkilerinin oldugunu saptamak
arastirmanin asil amacidir. Arastirmanin 6rnekleminden elde edilen veriler istatistik

programi araciligi ile analiz edilerek yorumlanmistir. Daha sonra bu arastirma igin
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kullanilan SASKA ve GN o6lgeklerinin giivenilirliginin tespiti i¢in Cronbach’s Alpha
degerlerine; Vverilerinin normal dagilim gosterip gostermediginin tespiti igin ise basiklik
(kurtosis) ve ¢arpiklik (skewness) degerlerine bakilmistir. Devaminda ise segilmis olan
orneklemden elde edilen verilerin faktér analizi i¢in anlamliligini ve faktor analizi
yapilmasinin uygun olup olmadigini anlayabilmek i¢in "Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ve
Bartlett’s Kiiresellik Analizi” verileri incelenmistir. Arastirmaya katilan 6grencilerin lise
tirlerine gore girisimcilik niyetlerinde istatistiki olarak anlamli farkliliklar olup
olmadigini anlayabilmek i¢in ise varyans (ANOVA) testi uygulanmistir. Son olarak ise
bu arastirmanin asil amaci olan sosyal medya kullanim amaglar ile girisimcilik niyeti
arasindaki iligkinin ve arastirmanin bagimsiz degiskeninin (SASKA) bagimli degisken
(GN) tizerindeki etkisinin tespiti igin ise korelasyon ve c¢oklu regresyon testleri

uygulanmistir.

Yapilan analizler sonucunda ise SASKA ve GN o6l¢eklerinin Cronbach’s Alpha
degerlerinin yiliksek derecede giivenilir sonuglar verdigi goriilmiistiir. Ayrica Kaiser-
Meyer-Olkin (KMO) ve Bartlett’s kiiresellik analizi sonuglarinin anlamli ve faktor analizi
icin uygun oldugu bulgusuna ulasilmistir. Yapilan korelasyon analizi sonucunda ise
arastirmanin iki degiskeni olan sosyal medya kullanim amaclar ile girisimeilik niyeti
arasinda pozitif ve anlamli bir iligki oldugu sonucuna ulagilmistir. Dolayisiyla arastirma
ilk hipotezi olan "Hi: Lise son simnif 6grencilerinin sosyal medya kullanim amaglar ile
girisimcilik niyeti arasinda anlamli bir iliski vardir” kabul edilmistir. Bu arastirmanin
bagimsiz degiskeni olan sosyal medya kullaniminin ve onun alt boyutlarinin girisimcilik
niyetine etkisi agiga ¢ikarmak igin yapilan ¢oklu regresyon analizinde ise sosyal medya
kullanim amagclariin girisimcilik niyetine pozitif yonlii ve zayif diizeyde anlamli bir
etkisinin oldugunu gostermektedir (p<0,05). Bunun beraber girisimcilik niyetinin %6
oraninda sosyal medya kullanimiyla agiklanabilecegi bulgusuna ulasilmistir (R?= ,062).
Sonug olarak aragtirmanin ikinci hipotezi "Hy: Lise son sinif 6grencilerinin sosyal medya
kullanim amaglar1 girisimcilik niyetlerini istatistiksel olarak anlamli bir sekilde
etkilemektedir" kabul edilmistir. Ayrica sosyal medya kullanim amaglarmin alt
boyutlarindan sosyal etkilesim-iletisim amagh kullanim ile tanima ve taninma amacl
kullanimin girisimcilik niyetine pozitif yonlii ve anlamli bir etkisinin oldugu ancak diger

alt boyut olan egitim amach kullanimin girisimcilik niyetine herhangi bir etkisinin
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olmadig1 sonucuna ulagilmistir. Bu sonuca gore ise arastirmanin Hs ve Ha hipotezleri
kabul edilirken, Hs hipotezi reddedilmistir. Son olarak yapilan varyans analizi sonucunda
ise, Orneklemi olusturan lise son smif 6grencilerinin 6grenim goérmekte olduklari lise
tiirlerine gore anlamli bir farkliligin oldugu goriilmektedir. Bu sonuca gore ise, "He: Lise
son sinif 6grencilerinin girisimcilik niyetleri okumus olduklari lise tiirlerine gore anlamli
farkliliklar gostermektedir " hipotezi kabul edilmistir ve elde edilen bu analiz sonuglari
Surachim, Hurriyati, Lisnawati, Sulastri ve Mulyadi, 2018; Troise, Dana, Tani ve Lee,
2022; Jagongo ve Kinyua, 2013; Tajpour, Salamzadeh ve Hosseini, 2019; Sukumar,
Jafari-Sadeghi ve Xu, 2021; Alan ve Boz, 2022; Cit¢i ve Coskun 2012 ¢alismalariyla

benzer ve uyumlu neticeler vermistir.

Sosyal medya gilinlimiizde gengleri birgok agidan etkilemektedir. Gengler bu
platformlar1 daha ¢ok eglence ve etkilesim amacli kullansa da bircok marka ve kurulusun
bu platformlar tizerinde yaptiklari pazarlama faaliyetlerine siklikla maruz kalmaktadirlar.
Bu durum ise genglerin ekonomik anlamda bilingli tiiketiciler olarak pazarda s6z sahibi
bireyler olmasini saglamaktadir. Dolayisiyla bu faaliyetlere potansiyel miisteri vasfiyla
katilan genglerin zamanla siireg igerisinde bu faaliyetleri yiiriiten sirketleri ve girisimleri
ornek aldiklar1 sdylenebilir. Bu durum ise genglerin mevcut pazar i¢gindeki firsatlari tespit
ederek iglerindeki girisimcilik potansiyellerinin farkina varmalarina ve girisimcilikle
ilgili farkindaliklarinin artmasina olanak saglayabilir. Bu noktada arastirmanin temel
amaci olan lise ¢ag1 genglerin sosyal medya kullanimlarinin olas1 girisim ve girisimcilik
niyetlerine etkisi 6nemli bir faktor olarak géze carpmaktadir. Lise son simif 68rencileri
0zelinde yapilan bu ¢alismadan elde edilen veri analiz sonuglarina gore genclerin sosyal
medyay1 kullanim amaglarinin bu yas grubu genclerin girisimcilik niyetlerini hafif
diizeyde de olsa pozitif bir sekilde etkiledigi sdylenebilmektedir. Dolayisiyla lise ¢agi
genclerin okumus olduklari lise tiirlerine gore girisimcilik niyetlerinin farklilik gosterdigi
ve kullanmig olduklar1 sosyal medya platformlarini kullanim amaglarinin bu 6grencilerin

girisimcilik niyetlerini ve algilarini etkiledigi sonucuna varilmistir.

Bu galismanin mevcut literatiire teorik anlamda bazi katkilar1 bulunmaktadir.

Bunlar:

e Sosyal medya kullanim amaglarinin girisimcilik niyeti iizerinde pozitif bir

etkisinin oldugu,
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e Sosyal medyanin etkilesim-iletisim amagli ve tanima-taninma amach
kullaniminin girisimcilik niyeti izerinde pozitif ve anlaml etkisinin oldugu,

e Bu calismanin diger benzer ¢alismalardan farkli olarak lise 6grencileri 6zelinde
yapilmasinin neticesinde ilgili 6gretmen ve akademisyenlere 6rnek bir arastirma

olmasi gibi katkilar1 mevcuttur.
2. ONERILER

Sosyal medya kullanimlar1 ve girisimcilik konulari, lizerinde ¢alisma yapmak
isteyen aragtirmacilara olduk¢a genis bir arastirma alani sunmaktadir. Tiirkiye’nin
ekonomik anlamda daha iyi bir seviyeye gelmesi i¢in girisimcilerin 6nemli bir misyonu
mevcuttur. Bu noktada girisimcilik faaliyetlerini gerceklestirmek isteyen genglerin,
girisim fikirlerini ve kuracaklari islerin tanitimin1 yapmaya imkan taniyan sosyal medya
ve olanaklarimi etkin bir sekilde kullanmalari Onerilmektedir. Ayrica bu genglerin
girisimcilik yeteneklerini daha erken yaslarda fark edilmesi ve girisimcilik potansiyeli
olan genglerin bu 6zellikleri dahilinde yonlendirilmesi i¢in gerekli 6nlemlerin alinmasi
gerekmektedir. Bilindigi tizere sosyal medyanin bilhassa z kusagi1 gengler tarafindan aktif
kullanildig1 yadsinamaz bir gergektir. Dolayisiyla arastirmanin sonuglariyla paralel
olarak sosyal medyanin girisimcilik niyeti eksenli olarak kullanimimin daha detayli
incelenmesi ve bu platformlar girisimcilik amacli kullanan bireylerin tespit edilerek bu
bireylere girisimcilik ile ilgili gerekli egitim olanaklarini saglanmasi 6nem arz
etmektedir. Tiirkiye’de ders olarak lise miifredatina yeni alinan girisimciligin daha yaygin
bir bigimde tiim lise tiirlerine entegre edilmesi bu genclerin girisimcilik algilarini
artiracaktir. Ayrica bu 6grencilerin en sik kullanmis olduklart sosyal medya platformlari
analiz edilerek bu platformlardaki girisimcilikle ilgili igeriklerin artirtlmasi da
ogrencilerin girisimcilige ait farkindaliklarini artiracaktir. Arastirmanin sonucunda lise
cag1 genglerinin sosyal medyayr egitim amagliyla cok fazla kullanmadiklar
gbzlemlenmistir. Dolayistyla lise son sif seviyesindeki dgrencilerin sosyal medyay1
egitim amagh kullanmalarini da tesvik edebilecek igeriklerin yayginlagsmasi ve bu
platformlar1 egitim amaciyla da kullanabilecekleri bilincinin gelistirilmesi girisimcilik

egitimi noktasinda tizerinde durulmasi gereken bir durum oldugu sdylenebilir.

Bu arastirmanin kapsaminda akademisyen ve arastirmacilara asagidaki onerilerde

bulunulabilir:
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e Arastirmacilarin sosyal medya kullanim amaglarinin girisimcilik niyetine etkisini
konu alan bu ¢alismay1 farkli egitim kademeleri (6n lisans, lisans, lisansiistii vs.)

ozelinde gergeklestirmesi ilgili yazina katki saglayacaktir.

® Ayrica bu tez ¢alismasina ek olarak yeni ve farkli sonuglarin elde edilmesi igin
calismanin, uygulandig: liselerin haricindeki farkli lise tiirlerine (sosyal bilimler
lisesi, spor lisesi, giizel sanatlar lisesi, ¢ok programli lise vb.) uygulanmasi

Onerilmektedir.

® Arastirmanin farkli 6rneklemlere uygulandiginda yeni sonuglar elde edilebilecegi
diisiincesinden yola ¢ikilarak arastirmacilara bu ¢alismanin farkli simif

seviyelerinde yapilmasi 6nerilmektedir.

e Arastirma Tirkiye’deki resmi liseler 6zelinde ger¢eklesmistir. Fakat Tiirkiye’de
ozel liselerde ve kolejlerde 6grenim gormekte olan Ogrenciler de goz Oniinde
bulundurulmalidir. Bu sebeple ilgili literatiire farkli sonuglar kazandirabilecegi
g6z Oniinde bulundurularak resmi ve 6zel liselerin karsilastirildigi caligmalarin

yapilmasi onerilmektedir.

e Lisansiistii 6grencilerinin bu arastirmanin konusu ile ilgili yeni ¢aligmalar yaparak
neticeler liretmesi sosyal medya kullanim amaglar1 ve alt boyutlartyla girisimcilik

niyetinin arastirilmasi agisindan 6nemli goriilmektedir.

e Son olarak bu kurumlarda verilen girisimcilik derslerinin miifredatinin 21.
ylzyilin is piyasasinin beklentileri ve talepleri dogrultusunda giincellenmesi

Onerilmektedir.

Bu calisma Istanbul ili Sultanbeyli ilgesinde egitim faaliyeti gdsteren liseler
0zelinde smurl1 bir evrende gergeklestirilmistir. Dolayisiyla bu ¢alismanin daha genis ve
farkl1 bir evrende (sehir, ilge, bolge vb.) yapilmasinin farkli sonuglar verebilecegi goz

onunde bulundurulmalidir.
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Liderlik ve Kiiresel Girigimcilik
Tezli Yiiksek Lisans Ogrencisi

1- Liitfen size uygun cevabi isaretleyiniz.

1- Cinsiyetiniz : 0 Kadin o Erkek
2- Okudugunuz Lise: oOTeknik ve Endiistri Meslek Lisesi oimam Hatip Lisesi
oFen Lisesi oAnadolu Lisesi ] DJTE0S)

3-Babaniz calisiyorsa asagidaki hangi sektérde calistyor?
Qahsmlyor o Sagdegil o Kendine ait igsyerinde c¢alisiyor o Kamuda ¢alisiyor o
Ozel sektorde calisiyor O

4-Anneniz ¢aligiyorsa agsagidaki hangi sektorde galisiyor?
Calismiyor o Sag degil O Kendine ait igyerinde ¢alisiyor O Kamuda ¢alisiyor o
Ozel sektorde ¢alistyor O

5-Internete_girdiginizde en_cok_ne_kadar_baglantida_kaliyorsunuz?
1 saat ve daha az o 2-3 saat o 4 saat ve daha fazla o

6- Internete en gok ne amagla giriyorsunuz?

Odevler ve dersler igin o Facebook- Twitter vb. Sosyal Paylasim Aglari i¢in O

Proje performans arastirmasi igin O Ovyun Siteleri igino Diger ....ooooviviiiiin
7-Aile ve yakin ¢evrede Ornek aldiginiz basarili bir girisimci var mi1? Evet o Hayir o
8-Girisimcilikle ilgili herhangi bir ders aldiniz mi1? Evet o Hayir o

9-Hangi sosyal medya uygulamasini daha sik kullaniyorsunuz?
Instagram o Youtube o Twitter o Whatsappo Facebooko
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2- Liitfen asagidaki sorulari cevaplayiniz.

= =
NO SOSYAL AG SITELERI KULLANIM AMACI  |£ 2| 2 | & | £ |E
el 5| 5 |z &3
X 2| & | ¥ | §|*§
1 M1: Kendime 6zgii alan (profil, kisisel sayfa...)
yaratma imkani sundugu icin kullaniyorum. () () () 0 0
2 M2: Yeni insanlarla tanismak, yeni arkadagliklar
kurmak i¢in kullantyorum. ()] O) () 0 0
3 M3: Mevcut arkadaglarimla iletisimimi devam
ettirmek amaciyla kullaniyorum. ()]0 () 0 0
4 M4: Diger insanlar tarafindan taninmak amaciyla
kullantyorum. ()] O () 0 0
5 MS5: Okul proje/ddevlerimle ilgili arasgtirma yapmak
i¢in kullaniyor ()] O () 0 0
6 M6: Tlgilendigim insanlarin ve arkadaslarimin
yasamlarini incelemek amaciyla kullaniyorum. ()] O () 0 0
7 M7: Eski arkadaslarimla tekrar iletisime gegmek icin
kullantyorum. () () () 0 0
8 MS: Egitim amagli gruplar1 ve etkinlikleri incelemek
amaciyla kullantyorum AR ) 0 0
9 M9: Diisiincelerimi baskalartyla paylagsmak icin
kullantyorum. () () ) 0 0
10 M10: ilgimi ¢eken gruplara katilmak igin
kullaniyorum. ) ) () 0 0
11 M11: Begendigim nesneleri (video, resim, not...)
paylasmak i¢in kullaniyorum. ) () ) 0 0
12 M12: Giincel, farkl bilgiler ve diisiincelerle
karsilasmak amaciyla kullantyorum. (0O ) 0 0
13 M13: Yabanci dil bilgimi gelistirmek amaciyla
kullantyorum. () () ) 0 0
14 M14: Farkli kiiltiirlerden insanlarla tanismak amaciyla
kullaniyorum. () () ) 0 0
v E| E £ Ele &
SORU =5 5| §| £|2 ¢
NO GIRISIMCILIK NIYETI g & £ = E | g E
G G G = =
X v v, v, g X g
15 gnl. Bir girigsimci olarak her seyi yapmaya hazirim. () () () () ()
16 gn2. Profesyonel olarak hedefim, bir girigimci
e ()| )| ) () ()
17 Gn3. ileride bir giin kendi igimi kurabilirim () () () () ()
18 gn4. Gelecekte bir is kurma konusunda kararliyim. () | () () () ()
19 gn5. Ciddi anlamda kendi isimi kurmay1
dilgiiniiyorum. ()Y | )| ) () ()
gn6. Kendi isimi kurmak ve devam ettirmek igin
20 elimden geleni yapacagim. AR ) 0 0
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