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(KECICI Bilge, Lojistik Uzerine Bibliyometrik Bir Inceleme, Yiiksek Lisans Tezi
,2023)

OZET

Bu tez ¢alismasinda lojistik kavraminin literatiirde nasil bir gelisim gosterdigi
incelenmistir. Alanin ne yonde ilerlemekte oldugu, hangi bilim dallarinin iizerine
yiikselmekte oldugunu tespit etmek icin co-citation analizi uygulanarak alanin kokleri,
enleri, entelektiiel yapisi, hangi disiplinlerden beslendigi tespit edilmistir. 2021 yilina
kadar en ¢ok atif alan 105 makalenin referanslari lizerinden yiiriitiilen analiz neticesinde
bes farkli grupta calismalar kiimelenmistir. 1990’11 yillarda lojistik alaninda ¢aligmalar
yogunlagmaya baglarken alanin koklerinin hangi alanlara dayandig: tespit edilmistir.
Alanda yaygin olarak kullanilan yontemler belirlenmistir. En ¢ok atif alan caligsmalar
incelenerek ortak ozellikleri ortaya konmustur. Literatiirde en sik kullanilan kelimeler
tespit edilerek gelecekteki literatiir okumalarina baslangic anahtar kelimeleri olarak
belirlenmistir. Lojistik alanina en ¢ok katkiy1 yapan iilkeler tespit edilmistir. En ¢ok atif
yapilan makale ve dergiler belirlenmistir. Alanda en ¢ok taninan yazarlar tespit edilmistir.
Kaynak yonetimi i¢in Mendeley programi kullanilmistir. Eserlere ve veri tabanlarina
erisim Tiirkiye Cumbhuriyeti Cumhurbaskanligi Millet Kiitliphanesi iizerinden
saglanmistir. Calisma, Microsoft 365 Education Bulut iizerinde tez danismani ile

senkronize ytriitilmiistiir.

Anahtar Kelime: Lojistik, Co-Citation, Bibliyometrik Analiz, Dizin taramasi
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(KECICI Bilge, Bibliometric Study on Logistics, Master’s Thesis, Burdur 2023)

ABSTRACT

In this thesis, the author examines the development of logistics concept in the
literature. Co-citation analysis was applied to determine in which direction the field is
advancing, and which branches of science it is rising above, and the roots, breadth,
intellectual structure of the field, and from which disciplines it feeds. As a result of the
analysis carried out on the references of the 105 most cited articles up to 2021, studies
were clustered in five different groups. In the 1990s, while studies in the field of logistics
began to intensify, it was determined which areas the roots of the field were based on.
Commonly used methods in the field have been identified. The most cited studies were
examined, and their common features were revealed. The most frequently used words in
the literature were determined and determined as the starting words for future literature
readings. The countries that contributed the most to the field of logistics were determined.
The most cited articles and journals were determined. The most well-known authors in
the field have been identified. Mendeley program was used for resource management.
Access to the works and databases is provided through the Republic of Turkey National
Library. The study was carried out synchronously with the thesis supervisor on the

Microsoft 365 Education Cloud System.

Keywords: Logistics, Co-Citation, Bibliometric Analysis, Literature Review
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GIRIS

Lojistik; mal, hizmet ve bilgi akisinin baslangi¢ noktasindan tiiketim noktasina
kadar planlanmasi, uygulanmasi ve kontroliinii i¢eren bir alandir. Lojistik operasyonlari,
mal ve hizmetlerin iiretimden-tiiketime & tiiketimden-iliretimine verimli bir sekilde
akiginin saglanmasi hedefiyle yiiriitiilmektedir. Temelinde bir¢ok disipline dayanan alan
olarak lojistik aragtirmalar1, nakliye, envanter yonetimi, depolama ve dagitim dahil olmak
tizere cok c¢esitli faaliyet alanlarinda iyilestirme ve degerlendirmeleri igermektedir.
Tedarik zincirlerinin artan karmagiklig1 ve kiiresel dogas1 goz oniine alindiginda, lojistik
arastirmalariin egilimlerinin ve modellerinin anlagilmasi biiyilk 6nem tasimaktadir. Bu
nedenle aragtirma sorusu lojistik kavraminin literatiirde nasil bir gelisim gosterdiginin
incelenmesi iizerine olusturulmustur. Alanin nasil gelisim gosterdigi bibliyometrik
inceleme olarak anilan sistematik ile takip edilmektedir. Bibliyometrik incelemeler ile
belirli bir alandaki arastirma egilimleri ve kaliplar1 hakkinda degerli bilgiler edinilebilir

ve bu alanda gelecekteki arastirma yonelimleri 6n goriilebilmektedir.

Calismada lojistik alaninin bibliyometrik incelemesi yapilarak, bu alanda
yayinlarindaki egilimler, en taninan yazarlar, dergiler ve alana en ¢ok katki yapan tilkeler
sistematik olarak incelenerek tespit edilmistir. Calismanin; birinci boliimiinde literatiir
taramasi, bibliyometrik analiz, h5 indeksi ile ilgili genel bilgilere yer verilerek arastirma
metodolojisi olusturulmustur, ikinci bdliimiinde olusturulan yonteme bagli olarak
inceleme baslatilmis; veri tabani se¢imi, anahtar kelimelerin belirlenmesi, makalelerin
belirlenmesi ve igerik analizi adimlan takip edilmistir. Calismanin tigiincii boliimiinde
VOSviewer yazilim aracina deginilmis ve VOSviewer’da gerceklesen analiz sonug
haritalar1 olusturulmus ve kiimelere ayrilmistir. Her bir kiime farkli bir renge sahip
olurken ayni1 zamanda farkli konulara da sahiptir. Renklerin literatiirdeki katki dereceleri
de farklilik gostermektedir. Ornegin; kirmiz1 rengi literatiirdeki en etkili katkilar1 yapmis
kiimeyi gosterirken, mor renkteki kiime diger renklere gore literatiirdeki daha az katkisi
olan kiimeyi gostermektedir. Renk kiimelerinden sonra Is1 Haritalar1 ve Tematik analizler
incelenmistir. Lojistik alaninda en ¢ok kullanilan kelimelerin sikligina goére renklenen,
boyutlanan ve konumlanan gorseller olusturulmustur. Tiim analizler incelendikten sonra

sonug ve tartisma kismai ile gelecek ¢alismalar i¢in bulgular ile tavsiyeler sunulmustur.



BIiRINCi BOLUM

LITERATUR TARAMASI

Literatiir taramasi, belirli bir konuyla ilgili 6nceki arastirmalara kapsamli bir
inceleme yapmak seklinde tanimlanabilir. Literatiir taramasi okuyucuya bir konu
hakkinda hem bilinenleri hem de simdiye kadarki bilinmeyenleri gosterdigini ve
boylelikle yeni arastirma yapildiginda bu arastirmanin nedenini ve gerekliligini

olusturmus oldugu savunulmaktadir (Denney ve Tewksbury, 2013: 218).

Bir bagka tanimda Ridley’e gore “Literatiir taramasi, arastirma konusu se¢iminizi
ve benimsemeyi sectiginiz metodolojiyi etkileyen teorileri ve Onceki arastirmalari

tanimladiginiz yerdir.”” (Aktaran Denney ve Tewksbury, 2013: 219).
Bourner (1996) literatiir taramasini farkli sekilde savunmustur:
» Literatlirdeki bosluklar1 ve arastirmaya ihtiyag goriilen kisimlari tanimlamak
* Daha dnceden yapilmis olan ¢aligmalar: bir daha yapmamak
» Bagka kisilerin ulagtiklar1 yeri bulup daha farkli boyutlara gitmek
* Benzer alanda calisan bagska kisileri tanimak ve diisiincelerine yer vererek onlari
da gormezden gelmemek
* Arastirmanin konusundaki bilgi artisin1 saglamak
* Arastirma alaninda fark yaratan, perspektif kazandiran eserleri belirlemek
* Arastirmaya bambagka boyutta bir kapsam kazandirmak, arastirmay1 bagka
caligmalarla alakali konuma yerlestirmek
* Zat gorisleri belirlemek
* Arastirmaya bi¢imcilik kazandirmak
* Bir alanda daha evvel yapilmis ¢alismalara erisebilecegini gostermek
* Arastirma konusu ile alakali olan diisiinceleri belirlemek

* Arastirma ile alakali olabilecek metotlar1 tanimlamak



Bourner‘in bu konudaki amaglarina bakildiginda literatiir taramasi1 bir
arastirmanin bagindan sonuna devam eden bir siire¢ oldugu diistintilmektedir (aktaran

A.Demirci, 2014 :75).

Arastirmada literatiir taramasinin belirlenen konunun genelden Ozele
indirgenmesi amaci ile kullanildig1 diisiiniilmektedir. Indirgenen konular hakkinda
bulunan kaynaklarin okunmasi ile aragtirmaya baslanip, 6nemli noktalar1 ve gelismeleri
saptayarak problemlerin ve tartisma alanlarinin farkina varilarak bu farkindaliklar iizerine
arastirmanin sorularinin ve genel hatlarinin belirlenmesine zemin hazirlanmis olup
literatiir taramasina farkli bir boyut kazandirmis oldugu gézlemlenmistir. Ayn1 ve benzer
arastirma konularini iceren daha once yapilmis olan c¢aligsmalarin arastirilmasinda ilk
olarak bilim dergilerindeki makaleler, tez ve kitaplar taranip taranan bu ¢aligmalarda
arastirmaya dair nelerin sdylendigi, tartisildigi, sorulan sorularin ne sekilde cevap
buldugu ne tarzda varsayimlar yapildigi incelenerek yeni yapilacak olan arastirmalar igin

olusan bosluklarin bu sekilde tespit edildigi diisiiniilmektedir (A.Demirci, 2014 :75).

1.2. Literatiir Taramasimin Onemi

Literatiir taramasinin 6neminin birka¢ nedene bagli oldugu savunulmaktadir.
Bunlardan ilki literatlir taramalarinin yazari bilgi konusunda gereginden c¢ok kendini
gelistirmeye zorladigi ve neyin ne oldugunu ¢oziimleyerek yazinin kaliteli olmasini

sagladig diistiniilmektedir.

Ikinci nedende ise okuyucu yazarin konuyu yeterince kavradigini diisiindiigii igin
yazara giivenirlik ve yaziya biitlinliik sagladigi ve yapilan ¢calismadan evvel yapilmis olan
caligmalar analiz edilerek eksikliklerin daha net goriiniir oldugu savunulmaktadir(Berg

ve Lune, 2009: 388)

1.3. Literatiir Taramasinin Icerigi

Genel bir konuya kapsamli bir genel bakis agis1 igerdigi savunulmaktadir. Yazarin
baz almak istedigi belirlenmis arastirmanin sorusuna sevk etmek icin genel konunun
sorusunun alt konularimi kullanip kapsamli bir incelemeden belirli noktaya varildig:

savunulmustur (Denney ve Tewksbury, 2013:220).

1.4. Literatiir Taramas1 Adimlari
Literatiir taramasinin yalnizca arastirma yapilacak olan konuda yaymlanmis tez,

dergi, makale vs yayinlarin incelenmesinden olusmadigi bulunan konularda sorular



esliginde derin incelemeler yapilarak elde edilen ¢alismanin yaziya dokiilmesi gerektigi

savunulmaktadir (A.Demirci, 2014: 76).

Literatiir taramalar1 sekil, yontem ve konu bakimindan farklilik gdosterdigi,
arastiritlan konunun nitel veya nicel olmasi durumu, uygulama veya kurama baglh
olmasindan, hazirlanan ¢alismanin rapor, tez ve proje gibi degisik bicimlerde sunulacak
olmasi, calismaya ayrilacak siire ve konunun yeni aragtirma ortami ile alakali olup
olmadig1r gibi yonlerinin literatiir taramasindaki metotu {izerinde etkisi oldugu
savunulmaktadir. Literatiir taramalarinda izlenecek birincil bazi basamaklar bulunmakta

oldugu savunulmustur (A.Demirci, 2014 :77). Bu basamaklar,
Yiiksek lisans ve doktora tez ¢alismalari i¢in baslangigtan sona dogru su sekilde;
1. 6n calisma
2. kullanilacak ¢alismalarin bulunmasi
3. yardim alinacak ¢aligsmalarin incelenmesi,

4.bulunan  caligmalardan yola ¢ikilarak kendi calismanin  yaziya

dokiilmesi(A.Demirci, 2014:77)

1.4.1. Planlama

Literatiir taramasinda ilk basamak olan ve hangi tan1 ve bilgilerin arastirilacaginin
ortaya cikarilmasinda planlamanin onemli oldugu, arastirilacak konudaki basliklar,
anahtar kelimeler, algilar ve tiim diger bilgilerin bu basamakta belirlendigi

savunulmaktadir.

Anahtar kelimeleri ve temel kavramlar1 ayarlanan literatiir taramasi ile ¢alisilacak
olan konu hakkinda ayrintili bilgiler edinildigi, bu bilgilerden faydalanarak ¢alismanin

gayesini, konusunu ve c¢alisma ile cevap bulacagi sorular1 kesinlestirecegi belirtilmistir.

Literatiir taramasinin 6n c¢alismast ve kapsadigi konu igeriklerinin ayrintilari ile
iletme sekilleri ¢alisilan konunun uygulama ya da kurama bagl, nitel ya da nicel olup
olmadig1 gibi degisik kisimlara gore farklilik gosterebilir oldugu , ¢alisilan konu kuram
agirlikli ise literatiir taramasinda irdelenecek konular daha fazla diisiinceler, kavramlar,
benzerlikler, hipotezler ve farkli arastirmacilarin bunlar hakkindaki fikirleri, analiz ve

sentezleri lizerine yogunlagmasi gerektigi savunulmaktadir(A.Demirci, 2014 ;78)



1.4.2. Kaynaklarin Arastirilmasi, Bulunmasi

Calismada gerekli olacak verilerin bir 6n c¢alisma g¢ercevesi dahilinde
ilerlenmesinden sonra bu verilerin bulundugu referanslarin incelenmesi ve bulunmasi
basamagina ge¢ildigi, akademik ¢alismalarda varilabilecek bilimsel bigimcilik, toplanan
referanslara ve bu referanslardan elde edilen verilere gore farklilik gostereceginden bu
basamakta da planlama basamaginda oldugu gibi fazla 6zenli hareket edilmesi gerektigi

savunulmaktadir (A.Demirci 2014 ;79).

a. Hangi Kaynaklardan Yararlanilabilir?

Akademik arastirma calismalar1 bilimsel prensiplere dayali olarak
gerceklestirildigi, bu caligmalarda ¢cogunlukla bilimsel dergilerde yaymlanmis kitaplar,
makaleler, konferans bildiri kitaplari, tez ¢alismalari, farkli kurumlar tarafindan
hazirlanan ve yayinlanan raporlar gibi bilimsel kaynaklarin  kullanildigi

savunulmaktadir(A.Demirci, 2014:80).

1.5.Kaynaklar Nasil Arastirilir, Nasil Bulunur?
Literatiir taramas1 aragtirmalarinda gerekli olan bilgilerin elde edilmesi i¢in 6zenli

ve detayli bir arama yapilmasi gerektigi diistiniilmektedir.

Calisma hakkinda belli bash kaynaklarin tercih edilmesi i¢in o alanla alakali
gecmis zamanlarda arastirma yapmis olan egitim ve Ogretim faaliyetinde bulunan
kisilerden, tez Tlzerinde faaliyet goOsteriyorsa tez danigsmanindan ve Kkiitiiphane
yetkililerinden yardim alinabilecegi, kendi bolimi ile ilgili 6nemli eserlerin neler
oldugunu anlamak i¢in konu ile ilgili en aktiiel olarak elde edilebilen yayinlarin kaynak¢a
listesine de bakilabilecegi, bilhassa makale ve kitaplarin kaynakca listeleri o boliimde
onceki donemlerde yayinlanmis 6nemli eserleri igerebildigi savunulmaktadir( A.Demirci,
2014:92).
1.5.1.Calismanin Teorik ve Metodolojik Temellerini Olusturacak Kaynaklarin
Tespiti

Aragtirilan kaynaklarin konularinda 6nemli akademik caligmalara imza atmus,
konunun ag¢iklanmasi, ilerletilmesi ve savunulmasinda 6nemli etkileri olmus, boliimiinde
yetkin olan ve uyumlu konularda ¢aligsmalar ilerleten pek ¢ok arastirmaci tarafindan tercih

edilen kisilerce kaleme alindig1 savunulmustur (A.Demirci,2014:99).



1.5.2.Kaynaklarin Incelenmesi ve Literatiir Dokiimaninin Olusturulmasi

Literatiir taramasinda kaynaklarin incelenmesi kaynak aramasi ile baslandigi,
ekseriyetle baslik ve 6zet lizerinden yapilan ayrintisiz arastirmada tarama neticesinde elde
edilen kaynaklarin calisma agisindan faydali olup olmadigi belirlenmeye ¢alisildigi,
arama sonucunda elde edilen kaynaklarin ilk olarak basliklari, lakin bu elverisli olmazsa
Ozetleri okunur, bir sonraki islemde ise kaynagin arastirma i¢in yararli oldugu fark edilirse
kaynagin tam metni bilgisayara kaydedilip, elektronik ortamda olmayan kaynaklar i¢in
de ayni islemler yapilir ve calisma i¢in gerekliyse kaynaklar temin edilmeye ¢alisildigi

One siirilmistiir (A.Demirci,2014:99).

Akademik arastirmalarda kaynaklarin incelenmesi esasen arastirmada faydali
olacagi diisiiniilen kaynaklarin tam metinlerinin elde edilmesi sonrasinda basladig:
savunulmaktadir. Bu asamada; kitaplar, makaleler, tezler, bildiri kitaplar1 veya diger
yayinlar teker teker incelendigi ve literatiir planinda daha evvelden not edilen bilgilerin
kaynaklarda olup olmadig arastirilip; var ise bu bilgiler kaynaklardan alinarak farkli bir
literatiir dokiimaninda toplandigi, literatiir incelemesi ve literatiir dokiimaninin
olusturulmas1  islemleri  birlikte yapilmasi  gerektigi  savunulmaktadir. (A.

Demirci,2014:100)

Literatiir incelemesi, elde edilen kaynaklarin ¢alismada gerekli duyulan bilgilerin
elde edilmesi acisindan incelenmesi; literatiir dokiimaninin olusturulmasi ise bu bilgilerin
yazim basamaginda kullanilmak {izere siniflandirilmasi islemlerinden olugmakta oldugu
ve her iki islemde de ¢ok ayr stratejiler kullanilabildigi, bu islemlerin ne sekilde
yapilabilecegi ile ilgili bazi yontemler agiklanmaya calisilacagi one siiriilmiistiir (A.

Demirci,2014:100).

1.6.Bibliyometrik Analiz

Bibliyometrik analizde ana veriler nesnel ve yorumlart c¢ogunlukla
bilgilendirilmis teknikler ve prosediirler aracilifiyla olusturulan hem objektif hem de
siibjektif degerlendirmelere dayandigi, bir bagka agiklamayla, bibliyometrik analiz biiyiik
hacimli yapilandirilmamais verileri titiz yontemlerle anlamlandirarak, kiimiilatif bilimsel
bilgiyi ve iyi kurulmus alanlarin evrimsel ince ayrimlarini ortaya koymak ve haritalamak

icin faydali oldugu ve bu sebeple de ,iyi yapilmig bibliyometrik ¢alismalarin bir alan1 yeni



ve anlamli yollarla ilerletmek icin saglam temeller olusturdugu savunulmustur (Donthu

vd 2021:285).

Bibliyometrik calismalar ¢cogunlukla, yazarlari, kurumlar, tlkeleri ve dergileri
icerebilen aragtirma alanindaki tiretken arastirma bilesenlerini ortaya ¢ikarmak icin
diizenlendigi, bilimsel agidan bibliyometrik ¢aligmalar ¢ogunlukla, aragtirma alanindaki
ilgili tema kiimeleri lizerine kurulan entelektiiel yapiya katkida bulunan arastirma
bilesenleri arasindaki aglar1 6zetleyen bibliyometrik yapiyr ortaya ¢ikarmak igin

tasarlandig1 savunulmaktadir (Donthu vd. 2021:292).

1.6.1.Bibliyometrik Analiz Prosediirii

Bibliyometrik analizin ilk basamaginda calismanin amaglarint ve kapsamini
tanimlamak, ikinci basamaginda birinci basamakta amaglarini ve kapsamini karsilayacak
olan calismay1 tasarlayip secilen teknige gore verileri hazirlanmasi gerektigi ve ayrica
bibliyometrik verilerin c¢ogunlukla ham formatta alindigi ve bu verileri segilen
bibliyometrik analiz teknikleri i¢in gereken formata gore temizlenmesi ve hazirlanmasi
gerektigi , liclincli basamakta ise gerekli verilerin toplanmasi yer almakta oldugu ve son
basamag1 olan dordiincli basamakta ise analizi calistirmak ve bulgular1 raporlamak

oldugu savunulmustur (Donthu vd.,2021:292,293).

1.7. H5 Indeksi

Bilimsel o6l¢iim (scientometric) indekslerinin alinti  fonksiyonu oldugu
savunulmaktadir. Yalnizca bilimsel dergileri siralayan faktorlerden degisiklik gostererek
aragtiran kisinin bilimsel dergilerin arastirma gruplarinin bilimsel kurumlarin ve iilke
siralamalarinda kullandig1 gézlemlenmistir ve HS indeksi, h medyan indeksi, g indeksi

ve 110 indeksi ile makalelerin analiz edildigi ortaya konulmustur (U. Gyula, 2015).

Eugene Garfield e gore ¢’ bir derginin etki faktorii, mevcut yilda yapilan yoneltme

sayisinin o dergide onceki iki yilda yaymlanan kaynak 6gelere boliinmesiyle bulunur.”’

Bu sebeple de etki faktorlerinde bilimsel yayinlarda son bir yil igerisinde
yayimlanmis ortalama alint1 sayisin1 sundugu ve dergilerin ge¢mis iki yilin yayinlanmis

makalelerine atifta bulundugu savunulmaktadir (U. Gyula, 2015).

H indeksi ( hirsch’in h indeksi) , 2005 Alman fizik¢i Hirsch ¢’ bir bilim insan1, Np
makalelerinin h’sinin her birinde en az h atif varsa ve diger (Np-h) makalelerinin her

birinde en fazla h atif varsa h indeksine sahiptir.”’



Bu sebepten otiirti, h atif sayisinin benzer atiflarin atifta bulundugu h yayin
sayisina esit geldiginde, h indeksinin en biiyiik h sayisi oldugu savunulmaktadir (U.

Gyula, 2015).

Hirsch baslarda arastirmacilar1 siralamak i¢in h indeksini olustururken, sonrasinda
ise bilimsel dergileri, arastirma gruplarini, bilimsel kurumlar1 ve iilkeleri de siralamak

icin genislettigi savunulmaktadir (U. Gyula, 2015).

H indeksinin varyasyonlarina 6rnek verilecek olursa; * h5 indeksi, son 5 tam yil

icinde yayinlanan makaleler i¢in h indeksidir (U. Gyula, 2015).”

Ozetle h5 indeksi, h makalelerin yaymlandiginda en biiyiik h sayisina sahip olan
oldugu savunulmustur. Orn; 2009-2013 déneminde x alint1 var (Usta Gyula, 2015).



IKINCi BOLUM
ARASTIRMA METODOLOJISI

Literatiir taramalarinda en yaygin kullanilan metod yani yontem belirlenmis olan

bir is akis siralamasi seklindedir. Adim olarak su sekilde siralanabilir:

1- Aragtirma sorusunun belirlenmesi: Bibliyometrik inceleme yapilmak
istenen konuda yanitlamak istenilen arastirma sorusunun belirlenmesidir. Ornegin, belirli
bir arastirma alanindaki egilimleri ve kaliplar1 arastirmak, alandaki en i1yi yazarlar1 veya
dergileri belirlemek veya en etkili makaleleri veya ¢alismalar1 kesfetmek.

2- Kapsamin tanimlanmasi: Ilgili literatiirde hangi zaman araliginda, hangi
veri tabaninda ve hangi anahtar kelimeler ile bibliyometrik incelemenin yapilacaginin
belirlenmesidir. Birinci adimda belirlenmis olan arastirma konusu diistiniilerek ikinci

adim belirlenmelidir.

Tablo 1: Veri tabanlan

Web of Science

Scopus

Google Scholar

ScienceDirect

SpringerLink Journal

ProQuest Dissertations and Theses Global
PubMed

PsycINFO

Education Resources Information Center (ERIC)

3- Literatiiriin taranmas1: Hedeflenen eserlere ulagsmak i¢in belirlenmis olan
anahtar kelimeler ile Tablo 1’deki kaynaklarda ve wveri tabanlarinda tarama
gerceklestirilmektedir.

4- Literatiirde tarama ve se¢me: Arastirma sorusuna bagli olarak belirlenmis
olan kriterlere uygun makale ve calismalarin “baslik, 6zet, tam metin” iizerinden
secilmesi ve verilerin toplanmasidir.

5- Verilerin ayiklanmasi: EndNote veya Mendeley gibi atif yOnetimi
yazilimlarmin kullanilarak “yaym yili, yazarlar, dergiler, lilkeler, alintilar ve diger ilgili
bilgiler” bilge sepeti i¢erisinden ihtiya¢ duyulanlarin segilmesi islemidir.

6- Verileri analiz edilmesi ve gorsellestirilmesi: Cikarilan verilerin, alinti

analizi, ortak alint1 analizi veya anahtar kelime analizi gibi uygun bibliyometrik ara¢ ve



teknikleri kullanilarak analiz edilmesidir. Bulgular, etkili bir sekilde sunulmak iizere
tablolar, grafikler ve diger gorsel yardimcilari kullanarak ¢iktilar gorsellestirilir.

7- Bulgularin yorumlanmasi ve raporlanmasi: Arastirma sorusunun ve
bibliyometrik incelemenin hedefleri goz oniinde bulundurularak veriler yorumlanir.
Bulgular, agik ve 6z bir sekilde sunularak, alanin gelecegindeki arastirmalar i¢in goriisler
bildirilir.

Bu calisma  yapilirken arastirma  esnasinda  karsilasilan  kisitlar
degerlendirilmelidir. Literatiirde bulgular1 etkilemis olabilecek olasi Onyargilar veya
bosluklar dahil olmak iizere bibliyometrik incelemeyi etkileyen kisitlar calismada

belirtilmelidir.

literatiir taramasinda takip ettikleri arastirma metodolojisi Seurin ve Gold tarafindan 2012
yilinda da takip edilmistir. Calismanin, toplama, se¢im, analiz ve degerlendirme sekilde
olmak iizere dort adimda yliriitiilmesinin etkinlige katki sagladigi bu ¢calismalarda ortaya
konuldugundan bu tez calismasinda da takip Sekil 1’de ortaya konulan metod takip

edilmistir.

Sekil 1’e gore arastirma sorusu belirlendikten sonra veri tabani se¢imi yapilir.
Anahtar kelimelere gore tarama yapilir. Arastirma sorusuna bagli olarak kriterlerin
secime uygulanir. Csv dosyasina alinan verilerin 6n analizleri yapilir. Analiz sonucunda
elde kalan galismalar ile arastirma sorusu karsilastirilir. Alakali ise Co-citation analizine
gecilir. Degilse o veri yok edilir. Kararsizlik var ise kodlama yontemi ve uzman bagvurma
veya uzmanlara kodlama uygulama yaklasimlari ele alimir. Gelecek ajandasinin

sunulmasi analiz sonuglari ile ¢aligma bitirilir.
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Aragtirma Sorusunun
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—

Veritaban1 Se¢imi /_’L Anahtar Kelimi Tespiti

&
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bagli olarak kriterlerin
tanimlanmasi

l

Verilerin csv dosyasina | ——»
toplanmast

On Analiz

Aragtirma

Kararsiz Havyir

Sorusu ile
bulunan Veri

Uzman Gortisti,
Kodlama

Veriyi
Yok Et

Alakali m1 ?

Co-citation Analizi

l

Gelecek Arastirma Ajandasi

Sekil 1: Arastirma Metodolojisi Diyagram



2.1. Arastirma Verileri

Bir alanda akademik kariyer hedeflenirken, ilk yapilmas1 gereken bir yol haritasi
belirlemektir. Yiksek lisans ve doktora seklinde devam eden akademik kariyer
yolculugunda doktora derecesini alma kismi genelde zorlayicidir. Doktora derecesinin
alinabilmesi ic¢in literatiire daha once hi¢ yapilmamis olan bir katkinin yapilmasi
gerekmektedir. Bu katkinin yapilabilmesi i¢in Oncelikle o alanin literatiirtindeki
eksikliklerin tespit edilmesi gerekmektedir. Literatiir taramalari bu eksikligin
belirlenebilmesi i¢in arastirmacilara imkan saglamaktadir. Arastirmada Sekil 1°deki

“Arastirma Metodolojisi Diagrami1” takip edilmistir.

Akademik bir alanin taninmasi ve kariyerin c¢izilmesi amaciyla baslanilan
calismada arastirma sorusu “Lojistik” alani iizerine odaklanarak lojistik kavraminin
literatiirde nasil bir gelisim gosterdigi seklinde olusturulmustur. Lojistik alanin enlerinin
taninmasi, tanimlanmasi, seyri bu alanda ilerleyecek olan akademisyenlere yol gosterici

nitelikte olacaktir.

2.2. Veri Tabam Se¢imi

Tablo 1°deki Veri tabanlar1 yapilari, arastirma kolayliklari, sagladiklari arama
opsiyonlari, genislikleri, arayiizleri gibi kriterler ile karsilagtirilmis ve Scopus
Veritabanina odaklanilmasina karar verilmistir. “Article, Title, Abstract, Keyword”
hanelerinde ayni anda arama yapabilme imkéani verdigi icin Web of Science yerine

Scopus veritabani se¢ilmistir.

2.3. Anahtar Kelime Secimi I¢cin Arastirma

Hedeflenen makalelerin bulunabilmesi i¢in en énemli adim olan anahtar kelime
secimi i¢in Onceki ¢aligmalar Tablo 2’de incelenmistir. Researchegate iizerinden bazi
caligmalarin yazarlarina ulasilmistir. Kelimeler belirlenirken zit ve es anlamlilar1 da

incelenmistir.
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Tablo 2: Literatiir Taramasi1 Yapmis Calismalar (Scopus 2021d)

Bashk

Anahtar Kelime

Circular supply chain management: a bibliometric
analysis-based literature review

Circular economy; Circular supply chain
management;  Closed-loop  supply  chain
management; Literature review; Sustainable

supply chain management

An overview of maritime logistics: trends and
research agenda

Citation Analysis; Content Analysis; Maritime
Logistics; Research Agenda; Systematic Literature
Review

Bibliographic networks; Freight transportation;

A systematic scientometric review of sustainable | Literature review; Rail mode; Scientometric
rail freight transportation review; Sustainability

Twenty-year application of logistics and supply | co-citation analysis; Construction; logistics;
chain management in the construction industry supply chain management

A Bibliometric Analysis of the Logistical | Bibliometric analysis; Cold chain logistics;

Challenges and Methods for Vaccine Distribution
Under the Pandemic

COVID-19; Literature review; Vaccine supply
chain

Strategic alliance for resilience in supply chain: A
bibliometric analysis

Bibliometric analysis; Resilient supply chain;
Strategic alliance; Supply chain resilience

Visualizing sustainable supply chain management: | CiteSpace; Literature review; Scientometric
A systematic scientometric review review; Sustainable supply chain management
Artificial Intelligence; Autonomous vehicles;

Safety Management and Challenges Associated
with Industry 4.0 on Transportation and Logistics:
A Systematic Literature Review

Bibliometric analysis; Cyber-physical systems;
Industry 4.0; Logistics; Manufacturing; Safety
management; Transportation

Blockchain in supply chain management: a review,
bibliometric, and network analysis

Bibliometric; Blockchain; Literature review;
Network analysis; Supply chain management

Blockchain Technology in Logistics and Supply
Chain Management - A Bibliometric Literature
Review from 2016 to January 2020

Bibliometrics; blockchain; citation network
analysis; cocitation network analysis; logistics;
supply chain management

Blockchain applications in supply chains, transport
and logistics: a systematic review of the literature

blockchain; logistics; supply chain; systematic
review; transport

A systematic literature review of green and
sustainable logistics: Bibliometric  analysis,
research trend and knowledge taxonomy

Bibliometric; Freight transportation; Green
initiative; Literature review; Supply chain
management; Sustainable logistics; Taxonomy;
Transport and environment

A scientometric review of resource recycling
industry

Circular economy; CiteSpace; Green and
sustainable development; Resource recycling
industry; Visualization analysis; Waste
management

Omni channel retailing: An opportunity and
challenges in the Indian market

Data aggregation; Digital marketing & advertising;
Digital wallet; E-marketing; Mobile phone
promotion; OC; Offline retail; Omnichannel
personalized technology; Online retail; Social
media

Co-citation analysis; Content-analysis based
literature review; Distribution; Multi-channel;

Omni-channel retailing research — state of the art | Omni-channel; Operations; Retailing; Supply
and intellectual foundation chain
Bibliometric  analysis; Mass customisation;

Postponement:  Bibliometric and

systematic review of the literature

analysis

Postponement; Scm; Supply chain management;
Systematic review

A bibliometric analysis of reverse logistics
research (1992-2015) and opportunities for future
research

Bibliometric analysis; Burst detection; Closed-
loop supply chain; Co-citation analysis; Product
recovery; Returns management; Reverse logistics

13



Drivers of flexibility; Flexibility implications;
Models in supply chain flexibility; SCF enablers;
Supply chain flexibility: A comprehensive review | Sources of SCF; Supply chain flexibility

The contribution of scientific productions at the
beginning of the third millennium (2001 - 2014) | bibliometric analysis; disasters; Humanitarian
for humanitarian logistics: A bibliometric analysis | logistics; relief operations

Arastirma sorusu ile alakali makaleleri bulabilmek i¢in Scopus veri tabaninda
yapilacak olan aramada kullanilacak anahtar kelimelerin tespiti i¢in Tablo 2’deki
makalelere ek olarak “lojistik” kelimesi ile arama yapilinca ¢ikan makalelerin anahtar
kelimeleri de incelenmistir. Tespit edilen tiim anahtar kelimeler igerisinde arastirma
sorusu ile en alakali olanlar segilerek taramaya dahil edilmistir. Sadece “logistic” kelimesi
ile Scopus veri tabaninda higbir kriter olmadan arama yapildiginda 698.490 adet ¢alisma
yapildig1 tespit edilmektedir. Bugiine kadar “Baslik, Ozet, Anahtar Kelime” grubunun
icinde Lojistik kelimesi gecen ¢alisma sayis1 698.490 olarak ¢ikmaktadir (Scopus 2021¢).
Bu sonug kiimesi i¢cinde arastirma sorusu ile ilgili olanlar ve olmayanlar, arastirmanin
kriterlerini karsilayanlar karsilamayanlar karisik olarak yer aldigindan bu verilerin
kriterleri gore temizlenmesi gerekmektedir. Arastirmaya eklenen ilk kriter artik yil
kriteridir. Calisma yapildiginda 2022 yili heniliz tamamlanmadiginda bu yil i¢inde
yayinlanacak olan ¢aligmalara ulasilamayacagindan dolayr 2022 yili artik yil kabul
edilerek arastirmaya 2021 yil1 sinir1 getirilmistir ve 2021 yilina kadar “Lojistik™ ile ilgili
yapilmis olan ¢alisma sayis1 606.990 olarak bulunmustur (Scopus 2021a).
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Sekil 2: Lojistik ile ilgili Makale Sayilarinin Yillara Gore Dagilimi (Scopus 2021c)
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Sekil 2°deki Yillara Gore Yapilmis olan lojistik ile ilgili makale sayilarina
bakildiginda ilk makalelerin birer bire yirminci ylizyilin baglarinda gériinmeye baglandigi
ciksa da esas yogunlagsmanin 1990 yilindan sonra oldugu goriilmektedir. Yapilan
yayinlarin temel alanlarina bakildiginda Sekil3’teki dagilim ortaya ¢ikmaktadir. Temel
alanlar igerisinde Lojistik yayinlari incelendiginde “Medicine” yani saglik alaninda
yiiksek baskinlik goriilmiistiir. Gergekte lojistik sagliktan dnce miihendislik, bilgisayar
gibi daha giincel alanlar ile daha fazla iliskilidir. Bu nedenle basta saglik, veterinerlik,
kimya gibi alanlar olmak iizere verilerde bir temizlik yapilmasi1 gerekmektedir. Tablo 3’te
¢ikarilan alanlar verilmistir. Bu alanlar ¢iktiktan sonra lojistik ile yakin alakali olan

alanlarin dagilimlart Sekil 4’te verilmistir.

Temel Alanlar

Undefined

Veterinary

Social Sciences

Psychology

Physics and Astronomy

Pharmacology, Toxicology and Pharmaceutics
Nursing

Neuroscience

Multidisciplinary

Medicine

Mathematics

Materials Science

Immunology and Microbiology

Health Professions

Environmental Science

Engineering

Energy

Economics, Econometrics and Finance
Earth and Planetary Sciences

Dentistry

Decision Sciences

Computer Science

Chemistry

Chemical Engineering

Business, Management and Accounting
Biochemistry, Genetics and Molecular Biology
Arts and Humanities

Agricultural and Biological Sciences

0 50000 100000 150000 200000 250000 300000 350000 400000 450000

Sekil 3: Temel Alanlara gore Lojistik Yayinlari
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2.4. Veri Inceleme ve Sadelestirme

Tablo 3: Elenen Alanlar

T1p hari¢ ¢aligma alanina gore

Saglik,

Biyokimya, genetik, molekiiler biyoloji

Hemygirelik

Norobilim

Bagisikli ve Mikrobiyoloji

Tlagbilim, Toksikoloji, Farmasetiks

Saglik Uzmanlig1

Fizik ve Astronomi

Discilik

Kimya Miihendisligi

Kimya

Ik veri temizligi alan alaka diizeylerine gére yapilmistir. Uzak alanlar

cikarildiktan sonra yayin sayisi 166.723’e diigsmiistiir (Scopus 2021d). Bu kalan yayinlar

tizerinden olusturulan Sekil 4 incelendiginde lojistik ile ilgili en ¢ok yaymnin

“Miihendislik”, “Bilgisayar Bilimi”, Sosyal Bilimler, Isletme ve Karar Verme alanlarinda

oldugu goriilmektedir. Sekil 5’te en ¢ok yayimn yapan yazar adlarina gore yayin sayilari

siralanmistir. Sekil 5’e gore, Nyhuis P., Scholz-Reiter B., Scott R., Huang G.Q., Anon en

cok yayin iireten yazarlar olarak ¢ikmaktadir.

Sekil 6’da yaymi yapilan ¢alismalarin

dokiiman tiirlerine gore siralamasi verilmistir. En ¢ok yayin yapilan tiirler makale,

konferans bildirisi ve kitap boliimii olarak one ¢ikmaktadir. Bunlari inceleme yazilari

takip etmektedir.

Yayin Sayisi

Undefined

Veterinary

Social Sciences

Psychology

Multidisciplinary

Mathematics

Materials Science

Environmental Science

Engineering

Energy

Economics, Econometrics and Finance
Earth and Planetary Sciences

Decision Sciences

Computer Science

Business, Management and Accounting
Arts and Humanities

Agricultural and Biological Sciences

=)

20000 40000

Sekil 4: Saghk ¢iktiktan sonraki yaym dagihim

60000
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Yayin Sayisi
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Sekil 5: En Cok Yayin Yapan Yazar Adlarina Gore Yayimn Miktarlar

Yayi Sayisi

Undefined
Abstract Report
Business Article

Report

Data Paper

Letter

Erratum
Retracted
Editorial |

Short Survey 1
Note 1

Book 1

Conference Review =
Review mm

Book Chapter
Conference Paper
Article

0 20000 40000 60000 80000 100000 120000

Sekil 6: Dokiiman Tiirlerine Gére Yayn Sayilari
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Yayin Sayisi
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Kaynak Adina Gére Yayin Sayilari

Sekil 7

Sekil 7°de Kaynak Adina Gore Yayin Sayilar1 verilmistir. “Plos One”, “Scientidic

Reports”, “Lecture Notes In Computer Science Including Subseries Lecture Notes In

“Sustainability

In Bioinformatics”,

Intelligence And Lecture Notes

Artificial

Say1

Switzerland”, “Social Science and Medicine” en ¢ok yayin ¢ikan kaynaklardir.
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Sekil 8’de kullanilan anahtar kelimelerin sikliklar1 goriilmektedir. En sik
kullanilan anahtar kelimeler “Lojistik”, “Insan”, “Lojistik Regresyon” olarak &ne

¢ikmaktadir.

Caligma Sayilari

1200
1000
800
600

400
200
0

I

Universidad

KU Leuven
Vrije Universiteit. —x

Purdue University

Wageningen University. .
University of..

University of..
Kebenhavns Universitet

NC State University
University of Georgia

Sun Yat-Sen University
Jilin Universny

Erasmus Universiteit. .
University of Missouri —==

Universiteit van. .
Technische Univcrsitcit

Dalian Maritime..
University of Guelph

Chang'an University

The University of Tokyo
The University of

University of Illinois at.
Universiti Putra Malaysm
Beijing Institute of.
Universidade Estadual
Universitat de Barcelona

The University of..
RMIT University

University College. .
Cornell University

Universitit Bremen
Central South University ——

Tongji University
Pennsylvania State..
Huazhong University..

Chinese Academy of.
Universidade de Séo..

The Ohio State University
Universiteit Utrecht

Alma Mater Studiorum

Sekil 9: Kurumlarin Cahsma Sayilari

Sekil 9’da yazarlarin yani aragtirmacilarin yayinlar1 yaptiklar1 zamanlarda ait
olduklar1 kurumlarin adlar1 yazilmistir. Her bir kuruma gore yapilan ¢alisma sayilar
siralandiginda bu Sekil 9 ortaya ¢ikmistir. Cin Bilim Akademisi 1059 say1 ile 2021 yilina
kadar Lojistik ile ilgili en ¢ok yaym iireten kurum olmustur. Ikinci sirada yine Beijing
Jiaotong Universitesi, {i¢iincii sirada Cin Egitim Bakanhig, dordiincii sirada Jiaotong

GiineyBat1 Universitesi yer almaktadir.
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Yayin Sayisi

National Health and Medical Research Council
Horizon 2020
Ministerio de Ciencia e Innovacion
Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia
Norges Forskningsrad
Nederlandse Organisatie voor Wetenschappelijk Onderzoek
Ministry of Science, ICT and Future Planning
Canadian Institutes of Health Research
National Heart, Lung, and Blood Institute
China Scholarship Council
Medical Research Council
National Institute of Child Health and Human Development
National Institute on Drug Abuse
Bundesministerium fiir Bildung und Forschung

National Cancer Institute
National Institute on Aging
Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior

Horizon 2020 Framework Programme
Natural Sciences and Engineering Research Council of Canada

European Commission
National Natural Science Foundation of China

=]

1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000
Sekil 10: Destek Sayilarina Gore Kuruluslar

Lojistik ile ilgili ¢alismalarda finansal fon saglayan, destek olan kuruluslarin
listesi Sekil 10°da goriilmektedir. Yakindan bildigimiz Horizon 2020 fonu ile 2021 yilina
kadar Lojistik ile ilgili yapilmis olan ¢aligsmalarin sayis1 169°da kalirken Cin Ulusal Doga

Bilim Fonu 6225 ¢alismaya destek saglamistir. Avrupa Komisyonu 932 lojistik ile ilgili
bilimsel ¢alismaya katki vermistir.

Yayin Sayilarina Gore Ulkeler

Yayin Sayisi
ol

39106

Bing fe guclandinimigtir
€ Australian Borrau of Statristics, GeaNames, Mkrosoft, Navinfo, OpenStreethMap, TomTam, Wikipedia, Zenrin

Sekil 11: Yapilan Yayin Sayilarina Gore Ulkeler

Sekil 11°de yayin yapan iilkelerin yayin miktarlarina gore renk tonlandirmasi

yapilmistir. Buna gére Amerika Birlesik Devletleri 39.106 tane yayin ile birinci, Cin
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29.268 tane yaym ile ikinci sirada, ingiltere 9510 yaym ile iigiincii, 9087 yaym ile

Almanya dordiincii siradadir.

Yayin Sayilar1

= Journal = Conference Proceeding = Book Series
Book = Trade Journal = Report
= Undefined

Sekil 12: Kaynak Tiirlerine Gore Yayin Sayilari

Sekil 12°de yayin tiirlerin gore yayin sayilari verilmistir. Mavi kisim111.393 say1

ile dergi, turuncu kisim 38.122 say1 ile konferans bildirileri seklinde olusmaktadir.
Dile Gore Yayin Sayilari

\ M English
‘ : ™ Chinese
A

™ German

| Spanish
™ Portuguese
™ French
W Russian
M Japanese
B Turkish

™ Italian

Sekil 13: Dile Gore Yayin Sayilar

Sekil 13’te dile gore olusturulan yayin sayilar1 gériilmektedir. Turuncu renkte olan
3919 tane yayindan sonra baskin bir sekilde 157.360 tane yayimnin dili mavi olarak da
goriildiigii {izere Inglizce’dir. Lojistik literatiiriiniin dilinin Ingilizce oldugu agik bir

sekilde goriilmektedir.
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Yukardaki sekillerden de anlagilacag lizere literatiirde belirgin 6zellikler oldugu
goriilmektedir. Bu neden veri setimizi Tablo 4’teki ozelliklere gore netlestirilmesi

yapilmustir.

Tablo 4: Baskin Ozelliklere Verinin Netlestirilmesi

Yayn Dili Ingilizce
Kaynak Tipi Dergi
Dokiiman Tiirii Makale

Bu netlestirme yapildiktan kalan veri adedi 97.129 makale olmustur (Scopus
2021). Sekil 7°deki Kaynak Adlarina Gore yayin sayilar1 diagramina bakildiginda kaynak
tiirlerindeki ¢oklu ve beraberinde gelen karmasa fark edilmektedir. Bu nedenle kaynak
adlarinda da sadelestirmeye gidilmistir. Eldeki verinin lojistik alan ile baglantisindan tam
emin olmak adina Lojistik Alandaki En iyi dergilerin arastirmasina girigilerek Tablo
5’teki dergiler tespit edilmistir (Google Scholar 2021). Google Scholar’da h5 endeksi en
yiiksek 10 dergi secilerek Tablo 6 olusturulmustur.

Tablo 5: Google Scholar’da hS indeksi En Yiiksek Dergiler

Publication h5-index | h5-median

1. | Transportation Research Part E: Logistics and Transportation Review 75 95
2. | The International Journal of Logistics Management 48 76
3. | International Journal of Physical Distribution & Logistics Management 47 99
4. | Asia Pacific Journal of Marketing and Logistics 44 66
5. | International Journal of Logistics Research and Applications 35 47
6. | The Asian Journal of Shipping and Logistics 30 46
7. | Maritime Economics & Logistics 28 42
8. | Journal of Business Logistics 25 56
9. | International Journal of Systems Science: Operations & Logistics 24 79
10. | EURO Journal on Transportation and Logistics 22 40
11 | Journal of Humanitarian Logistics and Supply Chain Management 22 35
12 | Logistics 20 36
13 | International Journal of Logistics Systems and Management 18 26

IEEE International Conference on Service Operations and Logistics, and 17 22
14 | Informatics
15. | Naval Research Logistics (NRL) 16 25
16. | International Journal of Shipping and Transport Logistics 14 23
17. | Hamburg International Conference of Logistics 13 23
18. | International Computational Logistics Conference 11 13
19. | Business Logistics in Modern Management 10 14
20. | International Colloquium on Logistics and Supply Chain Management 9 16
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Tablo 5°teki dergilerin Scopus’ta taranip taranmadiklar1 kontrol edilmis ve Tablo

6’daki 9 dergi ve makaleleri secilerek veri temizligine devam edilmistir.

Tablo 6: hi5 indeksi En Yiiksek Scopus indeksli Dergiler

Publication hS-index NS[:;’{;lle
1. | Transportation Research Part E: Logistics and Transportation Review 75 401
2. | The International Journal of Logistics Management 48 346
3. | International Journal of Logistics Systems and Management 18 325
4. | International Journal of Physical Distribution & Logistics Management 47 319
5. | Naval Research Logistics 16 293
6. | International Journal of Logistics Research and Applications 35 241
7. | International Journal of Physical Distribution Logistics Management 47 232
8. | Journal of Business Logistics 25 178
9. | Journal of Humanitarian Logistics and Supply Chain Management 22 133

Scopus’ta taranan Tablo 6’daki dergiler igerisindeki 2468 makale en ¢ok atif alana
gore siralanmig ve ilk 2000 tanesi co-citaion analizine alinmak iizere dosyalanmigtir

(Scopus 2021b).

2.5. Alamin Son Yirmi Yih ile Oncesinin Kiyaslanmasi

Tablo 6°daki dergilerde yaymnlanan 2468 makale igerisinde son 20 yilda
yayinlanan makaleler incelendiginde makale sayisinin 2046 oldugu goriilmektedir. Tablo
7°de son 20 yilda en ¢ok atif alan makaleler siralandiginda Ponomarov S.Y.’ye ait olan
“Understanding the consept of supply chain resilience” adli makale 6ne ¢ikmaktadir.
“The International Journal of Logistics Management” dergisinde 2009 yilinda yayinlanan
makale bugiine kadar 1030 atif almistir. Tablo 7°de son 20 yilda en ¢ok atif alan
caligmalar; yazar, yil, atif sayis1 ve dergi bilgileri ile birlikte gosterilmistir. Calismalarin

tamaminin detaylar i¢in kaynakg¢adaki baglantiya gidilebilir (Scopus 2021f).

Tablo 7: Son 20 Yilda En Cok Atif Alan Calismalar

Yazarlar Bashk Yil Dergi Atf
Sayilar
Ponomarov Understanding the concept of supply chain | 2009 | The International 1030
S.Y., Holcomb | resilience Journal of Logistics
M.C. Authors Management
Waller M.A., | Data science, predictive analytics, and big | 2013 | Journal of Business 850
Fawcett S.E. | data: A revolution that will transform Logistics
supply chain design and management
Kovacs G., Humanitarian logistics in disaster relief | 2007 | International Journal of | 750
Spens K.M. operations Physical Distribution &
Logistics Management
Balcik B., Facility location in humanitarian relief 2008 | International Journal of | 734
Beamon B.M. Logistics Research and
Applications
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Norrman A., Ericsson's proactive supply chain risk | 2004 | International Journal of 704
Jansson U. management approach after a serious sub- Physical  Distribution
supplier accident and Logistics
Management
Sheu J.-B. An emergency logistics distribution | 2007 | Transportation Research | 578
approach for quick response to urgent relief Part E: Logistics and
demand in disasters Transportation Review
Manyj L, GLOBAL SUPPLY CHAIN RISK | 2008 | Journal of Business 568
Mentzer J.T. MANAGEMENT Logistics
Meixell M.J., | Global supply chain design: A literature | 2005 | Transportation Research | 559
Gargeya V.B. review and critique Part E: Logistics and
Transportation Review
Fawcett S.E., The rhetoric and reality of supp]y chain | 2002 | International Journal of 466
Magnan G.M. integration Physical  Distribution
and Logistics
Management

Tablo 6’da verilen hi5 indeksi en yiiksek dergilerde yayimnlanan 2468 makale

icerisinde son 30 yilda yayinlana makaleler incelendiginde yapilan yayin sayisinin 2428

oldugu gortilmektedir (Scopus 2021f).Yani etkin dergilerdeki yaymlar 1990 sonrasina

cogalmakta oldugu goriilmektedir. Tablo 8’de bugiine kadar en ¢ok atif alan ¢aligmalarin

en ¢ok atif alan ilk 20 tanesi listelenmistir. Tablo 7°deki son 20 yilin en ¢ok atif alanlari

ile kiyaslandiginda 1997 ve 1998 yillarinda Cooper v.d. ve Lampert v.d.’nin “The

International Journal of Logistics Management” dersinde yayinladiklar: “Supply Chain

Management: More Than a New Name for Logistics” ve “Supply Chain Management:

Implementation Issues and Research Opportunities” makalelerinin lojistik ve tedarik

zinciri literatiiriinde en belirgin ve en temel calismalar olduklar1 ortaya c¢ikmaktadir.

Cooper MC., Lampert DM, Pagh JD’den olusan ayn1 iki ¢aligma ekibi tarafindan yapilan

bu iki c¢alisma bugiine kadar 1292 ve 1555 adet atif alarak alanin temelini

olusturmuslardir.
Tablo 8: Bugiine Kadar En Cok Atif Alan Calismalar
Yazarlar Baghk Yil Dergi Adi Atiflar

Cooper M.C., | Supply Chain Management: More Than | 1997 | The International Journal | 1555
??)mbert D.M., Pagh | 3 New Name for Logistics of Logistics Management
Lambert D.M., | Supply Chain Management: | 1998 | The International Journal | 1292
Cooper M.C., Pagh | Implementation Issues and Research of Logistics Management
J.D. Opportunities
Ponomarov ~ S.Y., | Understanding the concept of supply | 2009 | The International Journal | 1030
Holcomb M.C. chain resilience of Logistics Management
Waller M.A., | Data science, predictive analytics, and | 2013 | Journal of Business | 850
Fawcett S.E. big data: A revolution that will Logistics

transform supply chain design and

management
Kovacs G., Spens | Humanitarian logistics in disaster relief | 2007 | International Journal of | 750
KM. operations Physical Distribution &

Logistics Management
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Balcik B., Beamon | Facility location in humanitarian relief | 2008 | International Journal of | 734
B.M. Logistics Research and
Applications
Norrman A., | Ericsson's proactive supply chain risk | 2004 | International Journal of | 704
Jansson U. management approach after a serious Physical Distribution and
sub-supplier accident Logistics Management
Christopher M., | An integrated model for the design of | 2001 | International Journal of | 671
Towill D. agile supply chains Physical Distribution &
Logistics Management
Sheu J.-B. An emergency logistics distribution | 2007 | Transportation Research | 578
approach for quick response to urgent Part E: Logistics and
relief demand in disasters Transportation Review
Manuj I, Mentzer | GLOBAL SUPPLY CHAIN RISK | 2008 | Journal of Business | 568
1T MANAGEMENT Logistics
Cooper M.C., | Characteristics of Supply Chain | 1993 | The International Journal | 566
Ellram L.M. Management and the Implications for of Logistics Management
Purchasing and Logistics Strategy
Meixell M.IL, | Global supply chain design: A literature | 2005 | Transportation Research | 559
Gargeya V.B. review and critique Part E: Logistics and
Transportation Review
Rogers D.S., | AN EXAMINATION OF REVERSE | 2001 | Journal of Business | 525
Tibben-Lembke R. | LOGISTICS PRACTICES Logistics
Fawcett S.E., | The rhetoric and reality of supply chain | 2002 | International Journal of | 466
Magnan G.M. integration Physical Distribution and
Logistics Management
Hartmann S. A competitive genetic algorithm for | 1998 | Naval Research Logistics | 459
resource-constrained project scheduling
Chang M.-S., Tseng | A scenario planning approach for the | 2007 | Transportation Research | 443
Y.-L., Chen J.-W. flood emergency logistics preparation Part E: Logistics and
problem under uncertainty Transportation Review
Wu H.-J. Environmentally responsible logistics | 1995 | International Journal of | 426
systems Physical Distribution &
Logistics Management
Lambert D.M., | Supply Chain Metrics 2001 | The International Journal | 423
Pohlen T.L. of Logistics Management
SheuJ.-B.,ChouY.- | An integrated logistics operational | 2005 | Transportation Research | 410
H.,HuC.-C. model  for  green-supply  chain Part E: Logistics and
management Transportation Review
Kovacs G., Spens K. | Identifying challenges in humanitarian | 2009 | International Journal of | 327
logistics Physical Distribution and
Logistics Management

2.6. Arastirmanin Limitleri

Alanin en ¢ok atif alarak temelini olusturan yazarlar ve ¢alismalarin yazilirken atif
yaptiklar1 yani yararlandiklar1 ¢alismalarin tespiti bu tez calismasinin temel hedefleri
arasinda yer almaktadir. 1990’11 yillar ile birlikte ¢ogalarak olusan lojistik alan1 hangi
diger temel alanlar tizerine kurulmus oldugunun yanitini co-citation analizi vermektedir.
Co-citation analizi alani tanimak ig¢in arastirmacilar tarafindan son zamanlarda sik
kullanilan bir yontem olarak 6n plana ¢iksa da bu metodun birtakim limitleri mevcuttur.
Tablo 9’da arastirma yapilirken karsilan limitler siralanmistir. Co-citation analizinde en

cok atif alan 2000 makalenin yazilirken kullandiklar1 her bir kaynak incelenmektedir.
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2000 makalenin kaynakcalarini olusturan makaleler arastirmanin esas verisetini
olusturmaktadir. Bu makaleler i¢erisinde birden ¢ok kullanilan makaleler yani atif yapilan
makaleler bulunmaktadir. Vos-viewer programi ile aslinda esas veri seti igerisinde tarama
yapilarak bu benzer 6zellikteki makalelerin kiimelendirilmesi yapilmaya calisilmaktadir.
Arastirmalarda bir threshold belirlemesi yani bir esik deger belirlemesi yapilmasi
gerekmektedir. Sekil 14°te esik degerin 12 secilmesi durumunda 85352 tane atif yapilmig
referans icerisinde en az 12 kere atif yapilmis olan makale sayis1 93 makale olarak
bulunmaktadir. Sekil 15°te esik deger 11°e distiriildiigiinde 2000 makalenin bagvurmus

oldugu 85352 referans makale icerisinde en az 11 kez atif yapilmig olan 112 makale

bulunmaktadir.
(&>
i Choose threshold
Minimum number of citations of a cited reference: 12] $

Of the 83352 cited references, 93 meet the threshold.

Sekil 14: Esik degerin Threshold’un 12 olmasi durumu
(b
)ty Choose threshold

Minimurn number of citations of a cited reference: 11| s

Of the 83352 cited references, 112 meet the threshold.

Sekil 15: Esik degerin Threshold'un 11 olmasi durumu

Lojistik alaninda Tablo 6’da secilen dergiler igerisinde bugiine kadar yapilmis
olan c¢alismalardan en ¢ok atif alan 2000 tanesinin kaynaklarinin toplami 85352’dir. Co-
citation analizinde bu kiimenin her birinin incelenmiyor olusu Tablo 9’daki birinci kisit1

olusturmaktadir.
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Tablo 9: Analiz yapilirken karsilasilan limitler

1 85 bin 352 makale arasindan sadece yiiziiniin degerlendirmeye alinmasi

2 Cok eski makalelerin de analize dahil edilebiliyor olmasi

3 Kiimelerin degerlendirmesin siibjektivite iceriyor olmasi

4 Cok biiyiik veriler ile analiz yapiliyor olmasi

5 Citation yani atif yapilirken kurulmus olan kartellerin, gruplarin var

olmasi

6 Calismanin devaminda Citation context analizi yapilabiliyorken bunun
yapilmadan birakilmis olmast

7 Teknolojik gelismelerin bazi kiimelerde dikkate alinmamis olmasi

8 Yabanci dil

9 Veritabanlarina erisim

Aragtirmada belirli bir zaman arali§1 tanimlanmadig i¢in araya ¢ok eski tarihli
makaleler de girebilmektedir. Eski literatiire gore yazilmis olan makaleler, durum Tablo
9’daki ikinci arastirma kisitimi olusturmaktadir. Kiimeler kantitatif metodlar ile somut
olarak karsilagtirllamadigi i¢in sonuglarin 6znellik icermesi Tablo 9’daki iiclincii kisiti
olusturmaktadir. 85352 tane makale analizi kolay olmayan biiyiik bir veri seti oldugu i¢in
arastirmada kullanilan bilgisayar ve islemci yoniinden zorlayict nitelikteki dordiincii

kisitidir.

Diinyada akademik camiadaki gruplasmada atif kartelleri olarak adlandirilmakta
ve varliklar1 atif sayillarinin belirlenmesinde hilelere sebebiyet verdiginde yaniltici
olmaktadir. Bir¢ok makale ger¢ek degerinden daha ytiksek atif almasi alanin bozulmasina

ve taninmasinda zorluklara yol agmaktadir. Besinci kist1 kartel kisitidir.

Arastirma citation context analizi ile derinlestirilerek daha zendin sonuglara
ulasilabilirdi. Altinci kisitta icerik analizinin eksikligi belirtmektedir. Bazi veri kiimeleri
degerlendirilirken teknolojik gelismeler goz ardi edilmistir. Bu da arastirma arastirmanin

yedinci kisitin1 olusturmustur.

Bilimin evrenselligi ilkesine gore Sekil 13’te de goriildiigii lizere 157.360 tane
yaymin dili Ingilizce iken sadece 3919 tane yaymin dili Cince olmustur. Bu sonuca gore
literatiiriiniin tamanmu Ingilizce dilinde yazilan eserlerden olusmaktadir. Arastirmacilarin

yeteri kadar Ingilizce bilmemeleri sekizinci kisitt olusturmaktadir.

Universiteler biinyesinde bulunan Enstitiilerde arastirmalarini yapan bilim
insanlari, kendi kurumlarinin sagladiklar1 erisimler oOlce§inde veri tabanlarina

ulasabilmektedirler. Bircok bilimsel calisma iicretli olarak erisime aciktir. Universite
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kiitiiphaneleri tiim veri tabanlarini erisim veremeye bilmektedir. Bu durum arastirmanin
dokuzuncu kisitin1 olusturmaktadir. Cumhurbagkanligi biinyesinde bulunan Millet
Kiitiiphanesi’nin tiim veri tabanlarina erisim imkani1 saglamasi bu arastirma i¢in biiyiik

bir kisitin ortadan kalkmasini saglamistir.
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UCUNCU BOLUM
SONUC KUMELERI
Bu imkan ve kisitlar dahilinde birinci boliimde Sekil 1’de gelistirilmis olan
aragtirma metodolojisi takip edilerek ham bir veri seti elde edilmistir. Tablo 9’da
belirtilen birinci kisit nedeniyle Scopus’tan 2468 makale aldiklar atiflara gore siralanmis

ilk 2000 tanesi csv dosyast olarak kaydedilmistir.

3.1. VOSviewer

VOSviewer, bibliyometrik aglar1 gorsellestirmek ve analiz etmek i¢in kullanilan
bir yazilim aracidir. Genellikle, aragtirmacilarin belirli bir alandaki 6nemli konulari,
yazarlar1 ve yayinlart belirlemesine olanak tanityan bilimsel literatiiriin bibliyometrik

analizini ger¢eklestirmek icin kullanilir.

Bir VOSviewer analizinin sonuglart, ilgili yayin kiimelerini ve bunlarin paylasilan
alinti modellerine veya ortak yazarliga dayali iliskilerini gosteren bir harita veya ag
diyagrami bi¢ciminde sunulur. Her kiime bir diigiim veya nokta ile temsil edilir ve

diiglimler arasindaki ¢izgiler veya kenarlar, aralarindaki iliskinin giiclinii gdsterir.
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Sekil 16: Analiz Sonug¢ Haritasi
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Sekil 16’da VOSviewer’da yapilan analiz neticesinde elde edilen sonug haritasi
goriintiilenmektedir. Tez ¢aligmasinda VOSviewer analizinin sonuglarin1 yorumlamaya,
haritada tanimlanan farkli renklerdeki yayin kiimelerini veya gruplarini inceleyerek

baslanmuistir.

Her renkteki kiime, ayr1 bir aragtirma konusunu veya alanini temsil eder ve her
kiimedeki yayinlar birbiriyle yiiksek oranda iliskilidir. Aragtirma alani ve o alana 6nemli
katki saglayanlar hakkinda daha derin bir anlayis kazanmak i¢in her kiimedeki yayinlari

incelenmistir.

Her bir farkli renkteki kiimenin boyutu ayni zamanda o kiimenin literatiirdeki
Onemini yansitmaktadir. Daha fazla yayin iceren ve diger kiimelerle daha gii¢lii baglanti
hatlarina sahip olan kiimeler literatiire daha cok etki yapmis olan kiimelerdir. Ozetle;
VOSviewer, arastirmacilarin 6nemli konular1 ve yazarlar1 tanimasini saglar, literatiirdeki
belirli bir alanin yapisini ve dinamikleri hakkinda arastirmacilara fikir verir yani bilimsel

literatiiriin kesfedilmesi ve analiz edilmesi igin giiglii bir aragtir.

3.2. VOSviewer’da Veri Setinin Temizligi

2000 makalenin Sekil 15°te gosterilen toplam 85352 referanslart igerisindeki
yazim bozukluklari, kaymalar gibi temizlik gerektiren durumlari i¢in birebir veri
temizligi 1slemlerine hazirlik yapilmistir. Yazarlar kaynakcalardaki yazar adlarini farkl
farkli sekillerde koyabilmektedirler. Bunlarin standart tek bir ad formatinda
birlestirilmesi islemi veri temizliginin en zahmetli kismidir. Alan dis1 makalelerin veri
setine girmesini dnlemek i¢in her ne kadar en popiiler 9 lojistik dergisi taranmig olsa da
her bir makalenin arastirma sorusu olan alan ile alakalarini kontrol edilmesi iglemi itina
ile yapilmalidir. Alaka diizeyi konusunda basliklarda tereddiit var ise 6zetler okunmalidir.
Yine de tereddiit var ise Sekil 1°de gosterilen kodlama yonetim kullanilmalidir. Yazarlar
kodlama yonetiminde de anlagsma saglayamazlarsa uzmanlara basvurup, onlardan
kodlama yapmalarini talep edebilirler. Tezin temizlik kisminda alaka diizeyi diisiik olan
makaleler setten ¢ikarilmis, kaymalar diizeltilmis, yazar adlar1 standartlastirilmistir. Veri
seti her bir temizlik isleminden sonra VOSviewer programini tekrar tekrar sokulmustur.
Sekil 14°te gosterilen treshold yani esik degerin belirlendi goriintii VOSviewer ekraninda
alinmistir. Bugiline kadar yapilan g¢alismalarda 6rnekleme genellikle 100 makale ile

sinirlandirilmigtir. 100 makale sinir1 kiimelerin yorumlanmasinda kolaylik sagladigi ve
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daha saglikli sonuglar verdigi i¢in secilmistir. 100 makale 6rneklemini i¢in Treshold 11
secilerek en az 85352 tane calisma icerinde en az 11 atif alan 112 ¢alismaya ulagilmistir.
2468 makaleden aldiklar1 atif sayilarina gére 2000 makale dizildikten sonra ilk 2000
makalenin secilmesi isleminde de ihmal edilen son 468 makalenin atif sayis1 6 ve 6’nin
altinda oldugu goriilmektedir. Yani 24678 makale ile VOSviewer’a girilmis olsaydi da
Treshold 11 se¢ildigi i¢in 11 atifin altinda olan diger makaleler ile birlikte 468 makale de

elenmis olacakti.

Temizlik islemleri bittikten ve en az ilic kere VOSviewer’a veriler verildikten
sonra en ¢ok atif alan makalelerin arasindaki kiimelenmesi net bir sekilde goérmek

miimkiin olmustur.

3.3. Kirmizi Kiime (Cluster)

Sekil 16°da gosterilen Analiz Sonug Haritasi’nda farkli renklerden olusan kiimeler
goriinmektedir. Kirmizi renk ile temsi edilen kiime; hacmi ve kuvvetli baglantilar1 ile
lojistik literatiiriine en etkili katkilar1 yapmis olan kiimeyi temsil etmektedir. Bu Kiime

(Cluster) iginde listelenen makaleler Tablo 10°da 6zetlenen konular1 icermektedir.

Tablo 10: Kirmizi Kiimedeki Caliymalarin Konulari

Lojistik

Operasyon yonetimi

Tedarik zinciri yonetimi

Ucgiincii taraf lojistik saglayicilarin roliinii

Insani lojistik

Vaka caligmasi

Aragtirma yontemleri

Siirdiiriilebilir tedarik zinciri yonetimi

Lojistik hizmet saglayicilarin rekabet avantaji

Afet yardim operasyonlarindaki koordinasyon zorluklari

Kirmiz1 kiimeyi belirlenecek ortak bir konu ile betimlemek analizin devami igin
kolaylik saglayacaktir. Ancak, kiime i¢indeki makaleler, farkli temalar1 ve arastirma
sorularin1 kapsadigi i¢in ortak bir fikir belirlemek zordur. Kiime; lojistik, tedarik zinciri
yonetimi ve operasyon yonetimi konularini tartisan ¢esitli makaleler igerir. Makalelerden
bazilar1 mevcut literatiirii gozden gecirmeye odaklanirken, digerleri siirdiiriilebilir tedarik

zinciri yOnetimi i¢in yeni aragtirma glindemleri ve cerceveleri Onermektedir. Bazi
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makaleler, aragtirma yontemi olarak vaka ¢alismalarini kullanir ve vaka ¢alismalarindan
teoriler olusturmanin firsatlarint ve zorluklarimi tartisir. Bazi makaleler ayrica afet
yardimi ve insani yardim lojistiginin 6zel baglamina odaklanmaktadir. Ozetle, bu
makaleler lojistik ve tedarik zinciri yonetimi alaninda ¢esitli bakis agilarini ve arastirma
yontemlerini temsil etmektedir. Caligmalarin tamami 1989 yili sonrasinda yapilan
calismalardan olusmaktadir. Kiime erken donem calismalarin toplandig1 bir kiimedir.
Kiimedeki ¢aligmalarin ortak noktalari; “lojistik, operasyon yonetimi ve tedarik zinciri

yonetimi, vaka’’dir. Kiimenin en etkin aragtirmalar1 asagida incelenmistir.
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Sekil 17: Kirmizi Cluster En Cok Atif Alan i1k Makale

Selviaridis v.d. 2007 yilinda yazdiklar1 “Third Party logistics: a literature review
and research agenda” adli makaleleri, The International Journal of Logistics Management
dergisinde yayimlanmistir. Kirmizi kiimenin en ¢ok atif alan bu makalesinde ti¢lincii taraf
lojistik (3PL) arastirmasinda bir taksonomi gelistirilerek, buna dayali bir aragtirma
ajandas1 sunulmustur. Onerilen 3PL arastirma siiflandirma gergevesinde, 19902005
doneminde yayinlanan hakemli dergi makalelerine odaklanan kapsamli bir literatiir
taramasi yapilmistir. Arastirmanin amaci ve niteligi, kullanilan yontem, teorik yaklasim
ve analiz diizeyi a¢isindan toplam 114 akademik kaynak toplanmis ve analiz edilmistir.
Inceleme, 3PL aragtirmasinin dogasi geregi ampirik-tanimlayict oldugunu ve genellikle
teorik bir temelden yoksun oldugunu ortaya koymaktadir. Gelecek icin, teoriye dayali ve
nitel yonteme dayali calismalar yapilmasini, daha fazla ampirik arastirmaya ihtiyag

duyulacagini Onermektedir. Temel olarak hem akademisyenlere hem de sektor
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bilesenlerine mevcut 3PL arastirmalarinin kavramsal bir haritasin1 sunmakta ve ayrica
gelecekteki arastirmalar icin firsatlara isaret etmektedir (Selviaridis & Spring, 2007).
Calisma lojistik alanindaki 6nemli bir bosluga isaret ettiginden ve arastirma firsatlari
hakkinda 6nermelerde bulundugundan dolay1 kiimenin en etkili makalesi olmus ve bir¢cok
alan caligmasinin temelini olusturmustur. Selviaridi vd. nin yaptiklari bu ¢aligma lojistik
literatiiriiniin gelisimine etkin katkiy1 yapan ¢aligmalarin basinda yer almaktadir. Yesil

alan ozellikle etkileri mevcut oldugu goriilmektedir.
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Sekil 18: Kirmiz1 Cluster En Cok Atif Alan ikinci Makale

Eisenhardt vd. tarafindan 1989 yilinda yapilan “Building Theories From Case
Study Research” adli makale, “Academy of Management Review” dergisinde
yaymlanmistir. Bu makalede yasanmis olaylardan, bilhassa birbiri ile iligkili ¢oklu
olaylardan kuram meydana getirme, ampirik delillerden kuram yapilar1 olusturma {izerine
incelemeler yapilmistir. (Eisenhardt, Kathleen M. ve Graebner, Melissa E.
2007:25).Kirmiz1 kiime igerisinde bir etkiye sahip oldugu goriilmektedir. Vakalardan
teori olusturma en c¢ok yine lojistik, tedarik zinciri ve operasyon yonetimi ¢alisilan
makalelerde kullanildig1 goriilmektedir. Operasyonel siireclerde vakalarin incelenerek
teorilestirilmesi yeni olusturulan bir alan olan lojistik alaninda 1990’larin basinda siklikla
kullanildig1 ve o yillardan sonraki zamanda yapilan eserlerde bu kuramlarin sikliklar

atiflandig1 bu ¢aligsmadaki analiz neticesinde agikca goriilebilmektedir.
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Sekil 19: Kirmiz1 Cluster En Cok Atif Alan Ugiincii Makale

Voss vd. tarafindan 2022 yilinda “Case Research in Operations Management”
adiyla yapilan ve “International Journal Of Operations And Production Management” adl1
dergide yaymnlanan c¢alismada, kuram gelistirme ve deneyleme i¢in operasyon
yonetiminde vaka ¢aligmasi aragtirmasinin kullanimini inceledigi, bir dizi siki diizen vaka
arastirmasina yonelik literatliirden yararlandig1r ve operasyon yoOnetimi arastirmasindan
alan 6rnekleri kullandig1, vaka temelli arastirma tasarlamak, gelistirmek ve yiirlitmek
isteyen operasyon yonetimi arastirmacilari i¢in yonergeler ve bir yol haritasi sagladig:

goriilmistiir (Voss et al., 2002).
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Sekil 20: Kirmizi Cluster Da En Cok Atif Alan Dérdiincii Makale
Ellram vd. tarafindan 1996 yilinda “The Use Of The Case Study Method In
Logistics Research” adiyla yapilan ve “Journal Of Business Logistics” dergisinde
yayinlanan calismada vaka ¢aligmasi yonteminin, en az anlasilan ve en cok elestirilen
arastirma yontemlerinden biri oldugu, buna ragmen, arastirmalarda vaka c¢alismasi

metodolojisine artan bir alaka ve kullanimin goriildiigli, yine de vaka c¢alismalarinin
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yonteminin pek anlagilamadigi ve calismada, vaka c¢alismasinin yonteminin, en ¢okta
satin alma ve lojistik aragtirmalarina odaklanarak siire¢ aragtirmasinda ne sekilde
kullanilabilecegini gosterdigi incelenmistir. Bu arastirmada; vaka ¢alismasi yonteminin
uygulanmasiyla alakali yanlis kullanimlar1 ve kavram yanilgilar gosterilmis, vaka
aragtirmasinin ne oldugu-ne zaman uygulanabilecegi veya uygulanmasi gerektigi
belirtilmistir. Lojistikle ilgili gerg¢ek bir arastirma problemine dayali bir vaka ¢aligmasi
tasariminin ~ gelistirilmesine iliskin ayrintili  bir 6rnek sunulmustur. Bazi vaka

caligmalarindan analiz yontemleri sunulmustur. (Ellram, 1996).
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Sekil 21: Kirmizi1 Clusterda En Cok Atif Alan Besinci Makale

Seuring vd. tarafindan 2008 yilinda “From A Literature Review To A Conceptual
Framework For Sustainable Supply Chain Management” adiyla yapilan ve “Journal Of
Cleaner Production” dergisinde yayinlanan c¢alismada siirdiiriilebilir tedarik zinciri
yonetimine ilginin son senelerde 6nemli dlciide arttigini, paylasilan makale sayisindan ve
ozellikle dergi 6zel sayilarindan goriilebildigi belirtilmistir. Konuyu daha da detayli
incelemek i¢in bu makalenin iki yonlii amaci oldugu belirtilmistir. ilki, 1994'ten 2007'ye
kadar paylasilan 191 makaleyi dikkate alarak siirdiirtilebilir tedarik zinciri yonetimi
{izerine bir literatiir taramasi yapmaktir. Ikinci amaci, bu alanda {i¢ béliimden olusan
arastirmayi 6zetlemek i¢in kavramsal bir ¢erceve sunmaktadir. Arastirma kiime icerisinde
ve tiim endiistride etkinligini korumaktadir. Bugiin siirdiiriilebilirlik ile ilgilenen sirket ve

akademisyenler i¢in yaygin bir ugrak noktasidir. (Seuring & Miiller, 2008).

3.3.Yesil Kiime (Cluster)
Sekil 16’da gosterilen Analiz Sonu¢ Haritasindaki farkli renkteki kiimelerden bir

digeri Yesil renk ile temsil edilen cluster yani kiimedir. Kirmizi renk kadar kuvvetli
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baglara sahip olan yesil kiime de kirmiz1 kiime kadar yogun makale sayis1 bulunmaktadir.
Kirmiz1 kiimede 26 makale toplanmisken yesil kiimede 24 makale toplanmistir. Yesil
kiime de “lojistik, operasyon, tedarik zincir yonetimi ve vaka analizleri” iizerine
yogunlasmis olan kirmizi kiime kadar literatiire etki sagladig1 goriilmektedir. Yesil kiime
Ozetle “lojistik, pazarlama, miisteri davraniglari, anket” {izerine olan c¢alismalar
toplanmistir. Kirmizi grup 1990 sonrasi yayinlardan olusurken, Yesil grupta 1990 6ncesi

yayinlar bulunmaktadir.

Yesil Kiime (Cluster) iginde listelenen makaleler arasinda en ¢ok ¢alisilan konular

Tablo 11°da 6zetlenmistir.

Tablo 11: Yesil Kiimedeki Calisma Konulari

Posta Anketleri
Yapisal Esitlik Modelleri
3PL gelisimleri

Iliskisel Pazarlama ve Giiven Teorisi

Lojistik hizmetleri ve Pazar Payina etkisi

Kullanici ve saglayici analizleri

Miisteri iliskileri

D1s kaynak kullanimi

Bu kiime makaleleri arasindaki ortak konular su sekilde siralanabilir; tiglincii taraf
lojistik iligkileri, miisteri hizmetleri, anketlere yanit oranlari, alici-saticr iliskileri ve posta
anketlerine yanit vermeme ihtimallerinin Ol¢iilmesidir. Ek olarak, lojistik yonetimi
caligmalarinda bir arastirma yontemi olarak yapisal esitlik modellemesinin kullanimina
odaklanilmaktadir. Bu kiimedeki ortak fikir, hepsinin lojistik, pazarlama ve anket
aragtirmasi ile ilgili akademik aragtirma makaleleri iizerine kurulu oldugudur. Bu
makaleler, posta anketlerinde yanit vermeme Onyargisini tahmin etme, yapisal esitlik
modellerini degerlendirme, {ligiincii taraf lojistik saglayicilarinin stratejik gelisimi, lojistik
arastirma yontemleri, iliski pazarlamasimin baglilik-giiven teorisi, miisteri hizmetleri
postasinda yanit vermeme Onyargisini 6lgme, lojistik hizmet performansinin pazar payi,
dagitict firma ve {iretici firma ¢alisma ortakliklar: {izerindeki etkisinin tahmin edilmesi,

alici-satict iliskilerinin gelistirilmesi, alici-satici iliskilerinde uzun vadeli yonelimin
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belirleyicileri ve etkili ligiincii taraf lojistik iligkilerinin yonetilmesi dahil olmak {izere cok

cesitli konular1 kapsar.
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Sekil 22: Yesil Clusterda En Cok Atif Alan Birinci Makale

Armstrong vd. tarafindan 1977 yilinda “Estimating Nonresponse Bias in Mail
Surveys” adiyla yapilan ve “Journal Of Marketing Research” dergisinde yayinlanan
calismada yanitsizlik sapmasmin yoniine iligkin gegerli tahminler, yaymlanmis
calismalardan elde edilen son anket verilerinin analizindeki 6znel tahmin ve 6ngoriilerden
tiiretilmistir. On  yargmin  biiyiikliigiiniin tahmin edilmesinde, tahmini degerlerin
kullanilmasi, tahminleri kullanmayan bir stratejiye gore onemli iyilesmelere Onciiliik
etmistir (Armstrong & Overton, 1977). Bugiine kadar 115 atif alan ¢alisma hem yesil
kiimede hem de lojistik literatiiriinde en ¢ok atif alan ¢aligma olmustur. Kirmiz1 kiimedeki
en ¢ok atif alan calismay1 yapan Selviaridis vd. ve yine ayni kiimede Elliaram vd. nin
yaptiklar1 ¢aligmalara kaynak olmus bir makaledir. “Lojistik, operasyon, tedarik zincir
yonetimi ve vaka analizleri” iizerine yogunlasan kirmizi grubun en etkili makalelerine

kaynak olmakla birlikte daha ¢ok sar1 ve mavi kiimelere etki saglamistir.
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Sekil 23: Yesil Clusterda En Cok Atif Alan Ikinci Makale

Fornell vd. tarafindan ‘“Evaluating Structural Equation Models With
Unobservable Variables And Measurement Error” adiyla 1981 yilinda yazilan ve “Journal
Of Marketing Research” dergisinde yayinlanan ¢alismada gbzlenemeyen degiskenler ve
Olclim hatas1 iceren yapisal esitlik modellerinin analizinde kullanilan istatistiksel testler
incelenmektedir. Yaygin olarak uygulanan ki kare testinin bir dezavantaji, 6rneklem
biiyiikliigii ve giicii ile ilgili bilinen problemlere ek olarak hem 6l¢iim 6zellikleri hem de
yapilar arasindaki iliski azaldik¢a, varsayilan model ile gozlemlenen veriler arasinda
artan bir uyum gosterebilmesi oldugu vurgulanmistir. Ayrica ve yaygin iddianin aksine,
orneklem biiyiikliigli biiyiik oldugunda bile II. Tip hata yapma riski 6nemli olabildigi
belirtilmistir. Ayrica, mevcut test yontemleri bir modelin agiklama giiciinii
degerlendiremedigi belirtilir. Bu sorunlarin istesinden gelmek i¢in yazarlar, yapisal
model, 6l¢iim modeli ve genel model i¢indeki paylasilan varyans 6l¢iilerine dayali bir test
sistemi gelistirmelerini ve uygulamalarini tavsiye etmektedir (Fornell & Larcker, 1981).
Bu ¢alisma biiyiik 85 binlik cluster i¢inde 53 atiflik gii¢lii bir etkiye sahiptir. 1981 yilinda
yapilmis olan g¢aligmanin hem kendi kiimesi hem de diger tim kiimeler ile giiclii

baglantilar1 oldugu goriilmektedir.
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Sekil 24: Yesil Clusterda En Cok Atif Alan Uciincii Makale

Hertz vd. tarafindan 2003 yilinda yazilan “Strategic Development Of Third Party
Logistics Providers” adli makale “Industrial marketing management” dergisinde
yaymlanmistir. Ugiincii parti servis saglayicilarmin gelisimleri kavramsal bir cercevede
sunulmustur. Ugiincii parti lojistik (TPL) anlayisinin biiyiimesi, farkli sektdrlerden birgok
firmanin bu alana girmesine neden oldugu belirtilmistir. Bu ¢aligmada, genel problem
¢ozme yetenegi ile miisteri adaptasyon derecesi arasinda nasil denge kurulduguna 6zel
olarak odaklanilarak, farkli stratejilerin zaman i¢inde nasil gelistigi incelenmistir.
Stratejilerinin gelistirilmesinde, yeni girilen firmalarin mevcut is ve aglarindan dogrudan
etkilendigi goriilmiistiir. 3PL’1 deneyimleyen sirketlerin, geleneksel is stratejilerini
dikkate almadan daha gelismis ve karmasik hizmetlere (4pl tipi hizmetler) gecmeye
odaklandiklar1 ¢calismada tespit edilmis. TPL is stratejisini takip edilirken uygulamada
bazi 6nemli konular1 da sorunlarin ortaya c¢iktigi belirtilmistir ve bunlar ¢aligmada
tartistlmistir. Calismada, stratejik ittifaklar, birlesmeler ve satin almalar hakkinda
sirketlerin igbirliklerini artici 6nlemler almalar1 rekabet ortaminda var olabilmek ve

gelismek icin hayati 6neme sahip oldugu belirtilmistir (Hertz & Alfredsson, 2003).
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Sekil 25: Yesil Clusterda En Cok Atif Alan Dordiincii Makale

Garver vd. tarafindan 1999 yilinda “Logistics Research Methods: Employing
Structural Equation Modeling To Test For Construct Validity” adiyla yazilan ve “Journal
Of Business Logistics” dergisinde yayimlanan ¢alisma, lojistik literatiiriinii temsilen
olusturulan 85 binlik biiyiik kiime igerisin 26 kez atif almistir. Calismanin hem yesil
kiimede hem de diger kiime t{izerinde etkinligi sekil 25°te goriilmektedir
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Sekil 26: Yesil Clustera En Cok Atif Alan Besinci Makale
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Morgan vd. tarafindan 1994 yilinda yazilan “The Commitment-Trust Theory Of
Relationship Marketing” adli ¢calisma “Journal Of Marketing” dergisinde yayinlanan
makalede iliskisel pazarlama- basarili iligkisel degisimlerin kurulmasi, gelistirilmesi ve
stirdiiriilmesi- pazarlama teorisi ve uygulamasinda biiyiik bir degisiklik olusturdugu
belirtilmistir. Yazarlar, iliski pazarlamasin1 kavramsallastirdiktan ve on bigimini
tartistiktan sonra, bagarili iligki pazarlamasinin iligki taahhiidii ve giiven gerektirdigini
teorilestirmisler ve iliski baglilig1 ve giiveni temel araci degiskenler olarak modellemisler
ve verileri kullanarak anahtar araci degisken modelini test etmislerdir. Modellerini, iliski
taahhiidiiniin ve diirtiiniin arac1 degiskenler olarak islev gormesine izin vermeyen bir
rakiple karsilagtirmiglardir. Anahtar araci degisken modeli i¢in olumlu test sonuglar1 géz
Oniine alindiginda, daha fazla aciklanmasi ve test edilmesi i¢in 6neriler sunulmuslardir.

(Morgan & Hunt, 1994).

3.4. Mavi Kiime (Cluster)

Sekil 16’da gosterilen Analiz Sonug¢ Haritasi’ndaki farkli renkteki kiimelerden bir
digeri Mavi renk ile temsil edilen cluster yani kiimedir. Mavi kiimenin Kirmiz1 renkteki
ve yesil renkteki kiimeler kadar etkin olmadigr sekil 16’da goriilmesine ragmen mavi
kiimede 23 makale bulunmaktadir. Kirmizi kiimede 26, yesil kiimede 24 makale
toplanmistir. Yesil kiimede “lojistik, pazarlama, miisteri davranislari, anket”, kirmizi
kiimede “lojistik, operasyon, tedarik zincir yonetimi ve vaka analizleri” {izerine
yogunlasilmigken mavi kiimede "lojistik, tersine lojistik, siirdiiriilebilir tedarik zinciri
yonetimi, performans 6l¢iimii, is birligi, entegrasyon ve iiriin iade islemleri” gibi konulari

igeren tedarik zinciri yonetimi odakli arastirma konularina odaklanilmistir.

fisher, m.l,, wiijat is the righ
srivastava, sdggreen supply

chen, 2, palraj; a. tauely laripert, d.m.,.ma-dasmg.ue @
barney, j., firm resources and
wernerfelt, by @ resource-b&g b=t f“"".ﬂsPﬂ- m.&,? fawcett, s.e., @Bgnan, gm., t
- % 1 .."gammelg_ger“‘, larsof, p.d., pUnng, s. r‘er' m.from
armstrong, ‘Dvenomt.s. ~ \\' 2 x V0SS, C., tsi.tsis, a, fro
o~ < N
@ . daugherty, pij;, stank, t.p., - COODEr, M.Ce (ﬁbeﬂ, d-m, p ellcant, I.m., C use of the.€ altay, v, gre@l w.g, or/ms
e ’ B N b h o b e
mentzer.i;@in&vdlj:i’\‘lf B S bald® "“‘ bERgn. . krej
T BN gervastjlphibra
 mentzerJeidewitt, w., kee
garver, m.s{lentzer, j.tyl A

selviaridis,‘prin%m.,t
mgfgan, r.mgEmL, s.d. the L J

Sékil 27: Mavi Clusterda En Cok Atif Alan Birinci Makale
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Cooper vd. tarafindan 1997 yilinda yazilan “Supply Chain Management: More
Than A New Name For Logistics” adli ¢calisma “International Journal Of Logistics
Management” dergisinde yaymlanmistir. Calisma 85 binlik 6rneklem igerisinde 54 atif
almis ve mavi kiimenin en etkin makalesi olmustur. Calismada tedarik zinciri yonetimi
(SCM) kavrami “lojistigin bir uzantis1 olarak, lojistikte oldugu gibi veya is
entegrasyonuna yonelik her seyi kapsayan bir yaklasim seklinde alisilagelmisin disinda
farkli1 sekillerde ele alinmustir. Literatiirdeki ve sahadaki uygulamalarin goézden
gecirilmesi ile, tedarik zinciri organizasyonlari i¢inde ve arasinda lojistigin 6tesine gegen
belirli bir diizeyde faaliyet ve siire¢ esglidiimiiniin gerekli oldugunu ortaya konulmustur.
Arastirmada, gelecege yonelik tedarik zinciri kararlarina ve arastirma faaliyetlerine

rehberlik edecek kavramsal bir model onerilmistir (Cooper et al., 1997).
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Sekil 28: Mavi Clusterda En Cok Atif Alan ikinci Makale

Carter vd. tarafindan 1998 yilinda yazilan “Reverse Logistics: A Review Of The
Literature And Framework For Future Investigation” adli calisma “Journal Of Business
Logistics” dergisinde yayinlanmistir. Tersine lojistik, sirketlerin geri doniisiim, bastan
kullanim ve kullanilan malzeme toplamini eksilterek doganin bakimindan daha verimli
sekle gelebildigi bir siire¢ oldugu, kisithh noktadan bakildiginda, malzemelerin kanal
iiyeleri arasinda tersine dagitilmasi olarak diisiiniilebildigi, tersine lojistigin daha tiimsel
bir goriiniimii, ileri sistemdeki malzemelerin, daha az malzemenin geri gelecegi,
malzemelerin tekrar kullanilmasinin  miimkiin olacagi ve geri doniisiimiin

kolaylastirilacag: sekilde azaltilmasini igerdigi savunulmustur(Carter and Ellrain 1998).
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Sekil 29: Mavi Clusterda En Cok Atif Alan Ugiincii Makale

Carter vd. tarafindan 2008 yilinda yayinlanan “A Framework Of Sustainable
Supply Chain Management: Moving Toward New Theory” adl1 ¢alisma “International
Journal Of Physical Distribution & Logistics Management” adl1 dergide yayinlanmustir.
Arastirmacilar, genis bir literatlir taramasit ve teori olusturma yontemi kullanarak
stirdiiriilebilirlik kavramini tedarik zinciri yonetimi alanina tanitmislar ve tedarik zinciri
yonetimi baglaminda cevresel, soysal ya da ekonomik performans arasindaki iligkileri
ortaya koymuslardir. Calismada, Tasarim/Metodoloji/Yaklasim-Kavramsal teoriler,
Stirdiiriilebilir Tedarik Zinciri Yonetimi'nin (SSCM) teorisini olusturan bir cerceve
gelistirmek ve dnermelerde bulunmak i¢in kullanilmakta oldugu belirtilmistir. Yazarlar,
cevresel, toplumsal ve ekonomik kriterlerin entegrasyonu olan ve bir kurulusun uzun
vadeli ekonomik yasayabilirlik elde etmesini saglayan, siirdiiriilebilirlik kavramim
lojistik literatiiriine tanitmakta ve siirdiiriilebilirligi daha genis bir kavram olan SSCM'nin
icine yerlestirmislerdir. Calismanin devaminda, bir SSCM ¢ergevesi sunarak ve kaynak
bagimlilig: teorisi, islem maliyeti ekonomisi, topluluk ekolojisi ve kaynak temelli firma
goriisiine dayali aragtirma Onermeleri gelistirmislerdir. Gelecege yonelik aragtirma
yonelimlerini ve yonetisim i¢in ¢ikarimlari tartismislardir. Calisma, siirdiiriilebilirlik
literatlirtiniin  kapsaml1 bir incelemesini sunarak, siirdiiriilebilirligi tedarik zinciri
yonetimi alanina tanitmakta ve siirdiiriilebilirlik kavramini, SSCM uygulamalarinin
hayata gecirilmesi i¢in gerekli oldugu diisiiniilen kilit destekleyici unsurlar1 igerecek
sekilde genisletmektedirler. Kavramsal teorilerin teori temelli 6neriler gelistirilmesi i¢in
kullanilmastyla, siirdiiriilebilirlik kavrami, tedarik zinciri yonetiminde gorece teorisiz bir

yaklasimdan yeni bir teoriye doniistiiriilmiistiir (Carter and Rogers 2008).
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Sekil 30: Mavi Clusterda En Cok Atif Alan Dérdiincii Makale

Srivastava vd. tarafindan 2007 yilinda “Green Supply-Chain Management: A
State-Of-The-Art Literature Review” adiyla “International Journal Of Management
Reviews” adli dergide yayinlanan calismada, tedarik siireci yOnetimi arastirma ve
uygulamalarina ¢evre dostu segeneklerin entegre edilebilmesi i¢in giderek artan bir
ithtiyag s6z konusu oldugu belirtilmistir. Genis bir yesil tedarik zinciri yonetimi (GrSCM)
cergevesinin yeterince gelistirilmemis oldugu belirtilerek sosyal ve cevresel kaygilari ele
alinmuis, is diinyasini1 ve ekonomik biiyliimeyi diizenleyecek olan kurallarin yeterince etkili
olmadig1 belirtilmistir. Akademisyenlerin, arastirmacilarin ve uygulayicilarin entegre
GrSCM'yi daha genis bir perspektifle anlamalarina yardimer olabilmek icin kesin bir
kategorizasyona ihtiya¢ oldugu belirtilmistir. Boyle bir siniflandirmayr mesru kilacak
yeterince literatlir mevcut oldugu, bu ¢alismada belirtilerek, GrSCM alanina biitiinciil ve
yeni bir bakis acist getirmistir. GrSCM literatiirii, oncelikli olarak "tersine lojistik"
perspektifinden  hareketle kavramsallastirilmis  olduguna  deginilmistir. Onceki
incelemeler de dahil olmak iizere, oldukg¢a sinirli bir bakis acisina sahip mevcut kapsamli
literatlire dayanarak, Tedarik Zinciri Yonetimi ile ilgili literatiir, problemin tedarik
zincirinin ana etkili alanlarindaki baglami temel alinarak kategorize edilmistir. Ayrica,
kullanilan yaklagim ve metodolojiye goére de siniflandirma yapilmistir. GRSCM'yle
baglantili olarak literatiirde kullanilan c¢esitli matematiksel araglar ve teknikler

haritalandirilmistir. Ayrica, ilgili belgeleri siralayan bir ¢izelge kaynak olarak
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sunulmustur. Sonuglar ve yorumlar 6zetlendikten sonra temel arastirma sorulari, firsatlar

ve Oneriler vurgulanmistir (Srivastava, 2007).
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Sekil 31: Mavi Clusterda En Cok Atif Alan Besinci Makale

Daugherty vd. tarafinda 2002 yilinda “Information support for reverse logistics:
the influence of relationship commitment” adiyla “journal of business logistics”
dergisinde yayinlanan ¢alismada firmalarin iade mallarin geri kazanilabilecek degerinin
farkina varmasiyla birlikte tersine lojistik sistemlerinin kullanimi gittik¢e yayginlastig
belirtilmistir. Calismada, bilgi teknolojilerinin (IS) tersine lojistik performans tizerindeki
etkisi ve tersine lojistik diizenlemelerinde kolaylastirici etkileri arastirilmistir. Elektronik
sektorlinde faaliyet gosteren ve katalog dagitimi yapan ABD sirketlerinin genel
midiirleriyle yapilan bir anket, bilgi sistemleri desteginin tersine lojistik programlariyla
ilgili iki ayr1 performans bilesenini orta diizeyde etkiledigini tespit etmistir. Bu aragtirma
aym zamanda tersine tagimacilik diizenlemelerinde ID desteginin degerinin daha iyi
anlasilmasi icin iligkisel bagliligin kritik 6Gnemde bir unsur oldugunu géstermekte oldugu

belirtilmistir (Daugherty, Myers, and Richey 2002).
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3.5. Sar1 Kiime (Cluster)

Sekil 16°da gosterilen Analiz Sonu¢ Haritasindaki farkli renkteki kiimelerden bir
digeri sar1 renk ile temsil edilen cluster yani kiimedir. 19 makale ¢caligmast ile diger etkin
kiimelerden sonra ve mor kiimeden once bir etkiye sahiptir. Yesil kiimede “lojistik,
pazarlama, miisteri davranislari, anket”, kirmiz1 kiimede “lojistik, operasyon, tedarik
zincir yonetimi ve vaka analizleri”, mavi kiimede "lojistik, tersine lojistik, siirdiiriilebilir
tedarik zinciri yonetimi, performans Ol¢limi, is birligi, entegrasyon ve iirlin iade
islemleri” gibi konular odaklanilirken sar1 kiimedeki caligsmalar “stratejik yonetim,
lojistik ve pazarlama” konularin1 kapsamaktadir. Ancak, makaleler farkli kavram ve
teorileri kapsadigi i¢in ortak bir fikir belirlemek zordur. Makaleler arasindaki ortak tema,
bir firmanin kaynaklari, yetenekleri ve lojistik yetenekleri ile siirdiiriilebilir rekabet
avantaji1 ve performansi arasindaki iliskidir. Bazi makaleler, firmanin kaynak temelli
goriisiine odaklanir. Bu gorlis, bir firmanin benzersiz kaynaklari ve yetenekler
stirdiiriilebilir rekabet avantajina yol acabilir. Diger makaleler, rekabet avantaji elde
etmede ve firma performansini iyilestirmede lojistik yeteneklerin ve hizmet kalitesinin
Oonemini incelemektedir. Sar1 kiimede, dinamik ve siirekli gelisen bir is ortaminda
stirdiiriilebilir rekabet avantaji elde etmek i¢in bir firmanin kaynaklarini ve yeteneklerini
anlamanin ve bunlardan yararlanmanin 6nemini vurgulamaktadir. Barney'nin "Firma
kaynaklar1 ve siirdiiriilebilir rekabet avantaji" ve Wernerfelt'in "Firmanin kaynak temelli
goriinimii" gibi bazi makaleleri, kaynaklarin rekabet avantaji elde etmedeki roliine
odaklanir. Bu arada, Teece, Pisano ve Shuen'in "Dinamik yetenekler ve stratejik yonetim"
gibi diger makaleleri, rekabet avantajini siirdiirmek i¢in pazardaki degisikliklere uyum
saglamanin onemini tartigmaktadir. Mentzer, Flint ve Kent "Bir lojistik hizmet kalitesi
Olcegi gelistirme" ve Bienstock, Mentzer ve Bird "Fiziksel dagitim hizmet kalitesini
6leme" gibi konulara odaklanirlarken diger makaleler, hizmet kalitesi kavramini ve bunun
miisteri sadakatine odaklanmaktadir. Lynch, Keller ve Ozment "Lojistik yeteneklerin ve
stratejinin firma performansi tizerindeki etkileri" ve Zhao, Droge ve Stank'in "Lojistik
kabiliyetlerin firma performansi iizerindeki etkileri: miisteri odakli ve bilgi odakh
yetenekler" makaleleri lojistik yeteneklerin genel firma performans: lizerindeki etkisini
tartigmaktadirlar. Diger makalelerde de orgiitler arasi rekabet avantajinin iliskisel goriisii
(Dyer ve Singh) ve pazarlama i¢in hizmet agirlikli mantik (Vargo ve Lusch) gibi daha

teorik kavramlara odaklanilmaktadir.
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Sekil 32: Sar1 Clusterda En Fazla Atif Alan Birinci Makale

Barney vd. tarafindan 1991 yilinda “Firm Resources And Sustained Competitive
Advantage” adiyla “Journal Of Management” dergisinde yayinlanan ¢alismada siirekli
rekabet avantajinin kaynaklarini anlamak, strateji yonetim alaninda 6nemli bir aragtirma
alan1 haline gelmis oldugu belirtilmektedir. Firmalar arasinda stratejik kaynaklarin
heterojen bir sekilde dagildigi ve bu farkliliklarin zaman zarfinda istikrarli oldugu
varsayimini temel alan bu calisma, kurum kaynaklar ile stirdiirtilebilir rekabet avantaji
arasindaki iligkiyi incelemektedir. Calismada, kurum kaynaklarinin siirdiiriilebilir rekabet
avantaj1 yaratmadaki potansiyelinin dort gostergesi; deger, nadirlik, boliinebilirlik ve
ikame edilebilirlik iizerine tartisilmaktadir. Model, siirdiiriilebilir bir ekonomik avantaj
yaratmak icin farkli sirket kaynaklarinin potansiyelini analiz edilerek uygulamaktadir. Bu
cercevede son olarak, siirdiiriilebilir bir rekabet avantaji sunan bu kurumsal kaynak
modelinin diger is alanlar {izerindeki etkisi incelenmistir (Barney, 1991). Sekil 32°de
1991 yilinda yapilan bu ¢alismanin 6rnek literatiirdeki tiim ren gruplarina ayni oranda
etki yaptig1 goriilmektedir. Calisma 85 binlik 6rnek kiimede 84 atif alarak ytiksek bir etki

olusturmustur.
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Sekil 34: Sar1 Clusterda En Fazla Atif Alan ikinci Makale

Wernerfelt vd. tarafindan 1984 yilinda “Resource-Based View Of The Firm”
adiyla “strategic management journal” dergisinde yaymlanan c¢alismada, sirketleri
iriinlerinden ziyade kaynaklarina gore analiz edip etmemenin mantikli olup olmadigini
incelemektedir. Giris engelleri, biiylime payr matrislerine benzer sekilde kaynak yeri
tespit engelleri ve kaynak-iiriin matrisleri kavramlari da onerilmistir. Ardindan bu
araclarin, kaynaklar perspektifinden ortaya ¢ikan yeni stratejik opsiyonlarin belirlenmesi

icin kullanildig1 savunulmaktadir (Wernerfelt, 1984).
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Sekil 33: Sar1 Clusterda En Fazla Atif Alan Uciincii Makale
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Teece vd. tarafindan 1997 yilinda “Dynamic Capabilities And Strategic
Management” adiyla “Strategic Management Journal” dergisinde yayinlanan calisma
teknolojik degisimin hizli yasandigi bir ortamda faaliyet gosteren Ozel isletmelerin
zenginlik yaratma ve kazanma kaynaklarini ve yontemlerini analiz etmektedir. Calismaya
gore sirketlerin rekabet avantaji, koordinasyon ve kombinasyon olasiliklar1 gibi g¢esitli
stireglere, spesifik varlik pozisyonlarina (6rnegin, sirketin takas edilmesi zor bilgi
varliklar1 ve tamamlayic1 varliklar portfoyii), aldigi veya miras biraktigi varliklara
dayanmakta oldugu belirtilmistir. Rekabet avantajinin aginip aginmayacagi ve ne sekilde
asinacagl, pazar talebinin istikrarina ve tekrarlanabilirlik (i¢ genisleme) kolayligina ve
taklit edilebilirlige (rakipler tarafindan taklit) bagli oldugu tespit edilmistir. Dogruysa,
hizl1 teknolojik degisim donemlerinde 6zel servet yaratiminin biiyiik 6lciide firma
icindeki i¢ teknolojik, diizenleyici ve yonetimsel slireclerin iyilestirilmesine bagh
oldugunu ispat edilmistir. Yeni firsatlar1 tespit etmek ve bu firsatlardan yararlanabilmek
icin etkin ve verimli bir gsekilde 6rgiitlenmenin, 6zel servet yaratimi igin stratejiden daha
temel bir eylem oldugu vurgulanmistir. Yazar stratejiyi ise, rakipleri {lizen, rakip
maliyetlerini artiran ve piyasaya yeni girenleri dislayan ticari davraniglarda bulunmak

olarak tanimlamistir (Teece et al., 2009).
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Sekil 35: Sar1 Clusterda En Fazla Atif Alan Dordiincii Makale
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Mentzer vd. tarafindan 1999 yilinda “Developing A Logistics Service Quality
Scale” adiyla “Journal Of Business Logistics” dergisinde yayinlanan ¢aligmada 6nemli
rekabet avantaji arayisinda, mevcut ve potansiyel miisterilerin taleplerini ve degerlerini
belirlemek giderek daha 6nemli hale geldigi belirtilmistir. Geleneksel olarak, lojistik
yOneticilerinin, lojisti§in operasyonel yonleri olan envanteri yonetme ve tasima
konusunda basarili olduklarini belirtmistir. Miisteri hizmetlerini veya daha spesifik olarak
hizmet kalitesini ele alan pazarlama literatiiriinlin istiinliigii, son kullanic1 miisteriyi
hedef almakta olduguna deginilmistir. 1999 yilina kadar olan literatiirde, hizmet
kalitesinin teorik alanini, 6zellikle lojistik hizmet kalitesi alaninda, isletmeden igletmeye
bir baglama genisletmeye calisildigindan bahsedilmistir. Yazarlar, hizmet kalitesi
alaninin genislemekte oldugunu ve bu genislemede lojistigin ne derecede etkili oldugunu
arastirmiglardir. Bu arastirma, Bienstock tarafindan kullanilan genel metodolojinin
gecerli olup olmadigini belirlemek i¢in birden fazla pazar segmentine sahip belirli bir
yerel organizasyonu aragtirmaktadir. Mentzer ve Bird benzer sekilde gegerli, glivenilir bir
lojistik hizmet kalitesi 6lgegi sunmuslardir. Calismada, lojistik hizmet kalitesi ve genel

olarak hizmet kalitesi ile ilgili literatlir gézden gegirilmektedir. (Mentzer et al., 1999).
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Sekil 36: Sar1 Clusterda En Fazla Atif Alan Besinci Makale

Day vd. tarafindan 1994 yilinda “The Capabilities Of Market-Driven
Organizations” adiyla “Journal Of Marketing” dergisinde yayinlanan ¢alismada, pazara
yonelik firmalarin belirlenmesi, faaliyetlerinin anlagilmasi ve pazar yonelimlerinin nihai

sonuglarmin  Olgiilmesi  konusunda  biiylik  ilerleme  kaydedilmekte oldugu
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vurgulanmigtir. Kurumsal ~ uyumun  nasil  saglanacagi  ve  siirdiiriileceginin
anlatilmistir. Ortaya ¢ikan stratejik yetenekler yaklasimi, toplam kalite yonetimi ile
birlikte, pazar yonelimini gelistiren degisim programlarinin tasarlanmasi ag¢isindan
zengin firsatlar sunmakta oldugu belirtilmistir. Piyasada faaliyet gdsteren sirketlerin en
belirgin ozellikleri, pazar1 algilamadaki ustaliklart ve miisterileri elde tutma becerileri
oldugu belirtilmistir. Kapsayici ve kapsamli bir degisim programi séz konusu becerileri
gelistirmeyi amaclamakta oldugu belirtilerek su ¢ikarimlarda bulunulmustur: (1) mevcut
yeteneklerin teshisi, (2) gelecekteki yetenek ihtiyaglarinin ongoriilmesi, (3) temel
stireglerin alttan yukariya dontisiimii, (4) yukaridan asagiya hizalanma ve katilim, (5)

bilgi teknolojisinin yaratici kullanimi1 ve (6) ilerlemenin siirekli izlendigi (Day 1994).

3.6. Mor Kiime (Cluster)

Sekil 16’da gosterilen Analiz Sonug¢ Haritasi’ndaki farkli renkteki kiimelerden bir
digeri Mor renk ile temsil edilen cluster yani kiimedir. 13 makaleden olusan bu kiime
literatiirde diger kiimelere gore daha az etkiye sahip kiime olmustur. Yesil kiimede
“lojistik, pazarlama, miisteri davranislari, anket”, kirmiz1 kiimede “lojistik, operasyon,
tedarik zincir yOnetimi ve vaka analizleri”, mavi kiimede "lojistik, tersine lojistik,
stirdiiriilebilir tedarik zinciri yonetimi, performans 6l¢iimil, is birligi, entegrasyon ve {iriin
iade islemleri”, sar1 kiimede “stratejik yOnetim, lojistik ve pazarlama” gibi konular
odaklanilirken mor kiime “tedarik zinciri yoOnetimi, lojistik ve Orgiitsel arastirma”
konularin1 kapsamaktadir. Ele alinan konular arasinda davranis aragtirmalarinda yontem
yanliliklari, tedarik zinciri yonetiminin tanimlanmasi, i birligi ve performans, miisteri
degeri odakli sosyal siireg, lojistik performans, firma performansi, tedarik zinciri risk
yonetimi ve kiiresel tedarik zinciri risk yonetimi ve lojistik inovasyonda miisteri degerinin

Oonemi yer almaktadir.
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Sekil 37: Mor Clusterda En Fazla Atif Alan Birinci Makale

Podsakoff tarafindan “Common Method Biases In Behavioral Research: A
Critical Review Of The Literature And Recommended Remedies” adiyla 2003 yilinda
“Journal Of Applied Psychology” dergisinde yayinlanan calismada yontembilimsel
hatalar sorunuyla ilgilenmek, davranis bilimlerinde uzun bir gelenegi temsil etmekte
oldugu belirtilmektedir. Ancak, yontem hatalarinin neden olabilecegi potansiyel
kaynaklara ve bunlarin kontroliine iliskin kapsamli bir 6zetin mevcut olmadig
vurgulanmistir. Bundan dolay1 bu makalenin amacini; davranig arastirmalari sonuglarini
yontem yanliliginin ne Olciide etkiledigini incelemek, yontem yanliliginin potansiyel
kaynaklarimi belirlemek, yontem yanliliginin 6l¢timlere verilen yanitlari etkiledigi biligsel
stirecleri tartigmak, yontem yanliligin1 kontrol etmek icin kullanilabilecek bir¢ok farkli
yontemsel ve istatistiksel teknigi degerlendirmek ve farkli arastirma ortamlar1 i¢in uygun
yontemsel ve istatistiksel c¢oziimlerin secilmesine yonelik tavsiyeler sunmak olarak
belirlemislerdir (Podsakoff et al. 2003). Makale davranissal arastirma konusu olmasina
ve hatta psikoloji dergisinde yayinlanmis olmasina ragmen 20 yilda 6rnek 85 binlik
literatlirde 66 atiflik bir etkiye ulagmistir. Basta “lojistik, pazarlama, miisteri davraniglari,
anket” iizerine odaklanan yesil kiime ve "lojistik, tersine lojistik, stirdiiriilebilir tedarik

zinciri yonetimi, performans ol¢iimii, is birligi, entegrasyon ve iiriin iade islemleri”
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konularma odaklanan mavi kiime olmak {izere tiim renklerdeki ¢aligmalar tarafindan

basvurulmus bir eser olmustur.
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Sekil 38: Mor Clusterda En Fazla Atif Alan ikinci Makale

Mentzer vd. tarafindan 1997 yilinda “Validity In Logistics Research” adiyla
“Journal Of Business Logistics” dergisinde yayinlanan ¢alismada, zaman iginde lojistik
arastirmalart evrim gecirdiginden ve daha farkli disiplinlerden de akademisyenlerin
lojistik  arastirmasi  silirecinin = dogasini  incelemeye  baslamis  oldugundan
bahsedilmistir. Ekonomi disiplininde, aragtirmanin aynit anda hem daha titiz hem de
uygulayicilar i¢in ¢ok daha uygulanabilir hale gelmesi, normal bir ilerleme siireci olarak
tanimlanmakta oldugu belirtilmistir. Arastirmanin, incelenen konularla ilgili teorilerin
gelistirilmesi ve test edilmesinde bilimsel kavramlara ve yontemlere siki sikiya bagl
kaldiginda daha titiz hale gelmekte oldugu belirtilmektedir. Mevcut lojistik
arastirmalariin titizliginin nasil artirilacagina bakmadan 6nce, saglam bilim ve titizlikle
ile ilgili genel kavramlar a¢ikca yazilmasi gerektigi belirtilmektedir (Mentzer and Flint

1997).
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Sekil 39: Mor Clusterda En Fazla Atif Alan Uciincii Makale

Mentzer vd. tarafindan 2001 yilinda “Defining Supply Chain Management” adiyla
“Journal Of Business Logistics” dergisinde yayinlanan ¢alismada bir sanayi kurulusunun
basarisinin bilgi, malzeme, para, eleman ve sermayedeki akislar arasindaki etkilesime
bagli oldugunu anlamada biiyiikk bir gelismenin esiginde oldugu belirtilmektedir.
Degisimler ve dalgalanmalar, kararlarin, politikalarin, orgiitsel bigcimlerin ve bunlara
iligkin yatinm kararlarinin etkilerini tahmin etmenin temelini olusturmakta oldugu
belirtilmistir. Forrester’in, organizasyonel iliskilerin biitiinlesik dogasin1 kabul eden bir
dagitim yOnetimi teorisini ortaya koymakta oldugu belirtilmistir. Kuruluslarin
birbirleriyle son derece baglantili olmasi nedeniyle, arastirma, teknoloji, dagitim ve

reklamin sistem dinamikleri incelenmistir (Mentzer et al., 2001).
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Sekil 40: Mor Clusterda En Fazla Atif Alan Dordiincii Makale

Stank vd. tarafindan 2001 yilinda “supply chain collaboration and logistical
service performance” adiyla “journal of business logistics” dergisinde yayinlanan
calismada rekabet¢i tedarik zincirleri yonetim felsefesi; se¢ilen miisterilere en diisiik
toplam maliyetle en iist diizeyde hizmet sunmanin, islem ortaklar1 arasinda yakin
iliskilere olan gliglii  bir baglhligi  gerektirdigini vurgulamakta oldugunu
belirtmektedir. Tedarik zinciri katilimeilari arasindaki artan is birliginin daha diisiik genel
maliyetlere ve daha iyi hizmet performansina yol actigina inanilmakta oldugu
belirtilmistir. Ideal olarak, miisterilerle baslayan is birligi, sirket icinde mamul mal
dagitimindan imalat ve hammadde tedarikine, malzemelere ve hizmet tedarikgilerine
kadar uzanmakta oldugu belirtilir. Hem kurum i¢inde hem de kurum disinda (kuruluslar
arasinda) entegrasyon gerekli oldugu belirtilir. Miikerrerlik ve fazlaliklarin
azaltilmasindan elde edilecek maliyet tasarruflari onemli olmakla birlikte, arastirmada is

birligi ve hizmetleri iyilestirme arasindaki iliskiye odaklanilmistir (Stank et al., 2001).
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Sekil 41: Mor Clusterda En Fazla Atif Alan Besinci Makale

Chen vd. tarafindan 2004 yilinda “Towards A Theory Of Supply Chain
Management: The Constructs And Measurements” adiyla “Journal Of Operations
Management” dergisinde yayinlanan calismada, giderek artan uluslararasi is birligi,
diisey parcalanma ve temel faaliyetlere odaklanma, sirketlerin birbirine bagli bir tedarik
zincirinin halkalar1 oldugu fikrine yol agmis oldugu belirtilmistir. Yeni bakis acisi,
karsilikli bagiml iliskilerden olusan ve bu iliskilerin stratejik is birligi yoluyla gelistirilip
desteklendigi bir ag tasarimi ve yoOnetimi zorlugunu da beraberinde getirdigi
belirtilmistir. Tedarik¢i zinciri yonetimine (SCM) yonelik arastirma ilgisi artmakla
birlikte, SCM araclarinin gelistirilmesine sistematik olarak odaklanan bir arastirma
bulunmamakta olduguna deginilmistir. Calismada, ¢esitli tedarik zincirleri girisimlerini
ve alani ileriye tagiyan temel SCM yapilarint gelistiren faktorler tanimlanmakta ve bir
araya getirilmistir. 400’den fazla makale analiz edilmistir. Bir¢cok disipline dagilmis
biiylik, parcali calismalar1 sentezlenmis ve sonugta, Sl¢lim analizi ve iyilestirmenin
birbirini izleyen asamalar1 yoluyla, daha sonra kavramsallastirma ve ol¢limii
hassaslagtirma veya genisletme ya da farkli teorik modelleri test etme i¢in farkli
baglamlarda kullanilabilecek bir dizi giivenilir, gecerli ve tek boyutlu 6l¢iit elde edilmistir

(Chen and Paulraj 2004).

3.7. Is1 Haritalar1 ve Tematik Analizler
Lojistik alanindaki makalelerin Ozetleri igiresinde uygulanan tematik analiz

neticesinde Sekil 42°de gosterilen 1s1 haritasi olusturulmustur. Kelimelerin kullanim
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sikliklarina gore renklenen, konumlanan ve boyutlanan gorselde lojistik literatiiriinde en
sik kullanilan kelimeler goriilmekle beraber literatiiriin gelisime agik alan yani yeni yeni

calisilmaya baslanmis olan konular1 da goriilebilmektedir.
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Sekil 42: Ozetlerden Cikarilan Tematik Analiz - Is1 Haritas

Kirmiz1 renkte ortada ve biiylik punto ile yer alan “study, paper, model, system,
research, process, framework, cost, performance, strategy, analysis, approach” kelimeleri
en sik kullanilan kelimeler olmustur. Daha az siklikta olan kelimeler “disaster,
humanitarian logistic, ISPS, SCM, 3PL” gibi dis ¢ceperde kalan kelimeler olmustur. Bu
kelimelerin disarda kalmalarinin sebebi eskidikleri i¢in son yillarda daha az kullanilir
olmalar1 olabilecegi gibi yeni olduklari i¢in alana agir agir girmelerinden dolayi olabilir.
Bu nedenle haritalarin yillara gore sonuglari incelenmelidir. Sekil 43’°teki sonug gorseli
ayni zamanda kelimelerin yillara gore kullanimlarin1 da gosterebilmektedir. Sekil 43°te
literatiirdeki makalelerin baglik ve Ozetleri icerisinde en az 200 kere tekrar edilmis
olanlarinin gdsterimi yillara gore renklendirilmistir. En az 200 tekrar yapmis olan

kelimelere baktigimizda;

- Mor renkli yani eski olanlar; research, relationship, paper, cost, logistics,

order

- Yesil renkli yani yakin ge¢miste olanlar; study, model, problem
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- Sar1 renkli yani yeni olanlar; design, methodology, approach, practical

implication, originality value, research limitations
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Sekil 43: Bashk Ve Ozet icerisinde En Az 200 Tekrar Yapan Kelimelerin Yillara Gore Gosterimi
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Sekil 44: Bashk Ve Ozet icerisinde En Az 200 Tekrar Yapan Kelimelerin Yogunluk Gorseli

Sekil 44’te baslik ve 6zet igerisinde en az 200 tekrar yapan kelimelerin tekrar
sayilarina gore yogunluklar1 gosterilmektedir. En sik tekrar edilen kelimeler: research,

paper, logistic, model, study, originality value kelimeleri olmustur.
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3.8. Tartisma ve Sonuc¢

Bu bibliyometrik analizin bulgulari, lojistik alanindaki arastirmacilara ve
uygulayicilara, alandaki en etkili yazarlari, dergileri ve makaleleri belirlemede yardimci
olacaktir. Analiz, arastirma bosluklarin1 ve gelecekteki aragtirma alanlarini belirlemede
de yardimci olabilir. Genel olarak, bu bibliyometrik ¢calisma, son birkag on yildaki lojistik
aragtirmalariin egilimleri ve kaliplar1 hakkinda degerli bilgiler sunmaktadir. Lojistik

alanina ilgi duyan arastirmacilar, 6grenciler ve uygulayicilar i¢in yararli bir kaynaktir.

Calismada co-citation analizi kullanilarak alanin kokleri, enleri, entelektiiel
yapisi, hangi disiplinlerden beslendigi tespit edilmistir. Arastirma, Google Scholar’da
lojistik alaninda h5 endeksi en yiiksek 9 dergi tizerinden yiiriitiilmiistiir. 9 derginin Scopus
veri tabanindan lojistik ile ilgili olan makaleleri indirilerek Vosviewer programi
izerinden co-citaion analizleri yapilmistir. En ¢ok atif alan 105 makalenin referanslari
lizerinden yiiriitiilen analiz neticesinde bes farkli grupta, calismalar kiimelenmistir.
1990’11 yillarda lojistik alaninda calismalar yogunlagmaya baslarken, alanin koklerinin
pazarlama, miisteri iligkileri, operasyon yoOnetimi, stratejik yonetim, servis kalitesi ve
psikoloji alanlarina dayandigi ortaya c¢ikmustir. Alanda yaygin olarak kullanilan ilk
metotlar veri zarflama ve vaka analizleridir. En ¢ok atif yapilan ¢aligmalarin ise alanda
kavramsal cerceve kurmaya yonelik olan, teori gelistiren caligmalar oldugu ortaya
cikmistir. Sekil 16°da verilen Analiz Sonu¢ Haritasi incelendiginde farkli renklerdeki
kiimeler ve igerikleri analiz edildiginde yesil kiimedeki ¢aligmalarin “lojistik, pazarlama,
miisteri davraniglari, anket” tiizerine odaklandigini, kirmizi kiimedeki g¢aligmalarin
“lojistik, operasyon, tedarik zincir yonetimi ve vaka analizleri” lizerine odaklandigini,
mavi kiimedeki caligmalarin "lojistik, tersine lojistik, siirdiiriilebilir tedarik zinciri
yonetimi, performans Ol¢limii, igbirligi, entegrasyon ve iriin iade islemleri” iizerine
odaklandigini, sar1 kiimedeki ¢aligmalarin “stratejik yonetim, lojistik ve pazarlama”
tizerine odaklandigini, mor kiimedeki c¢alismalarin “tedarik zinciri yonetimi, lojistik ve
orglitsel aragtirma” iizerine odaklandig goriilmektedir. Bu kiimeler birbiri arasinda

kurduklar atif aglari ile lojistik literatiiriiniin olusmasini saglamiglardir.

Tedarik zinciri kavrami ile lojistik kavrami karsilastirmast 1997 yilinda Cooper,
Lambert ve Pagh tarafindan yapilmis ve analiz sonucu ortaya ¢ikan iiglinii kiimenin ¢ok
atif alan makalesi olmustur. Insanlik lojistigi alanin en eski ¢aligma alanlarindan olmakla

birlikte alana eklenen yeni alanlarla birlikte Sekil 42°deki 1s1 haritasinda yogun bdlgeye
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girememistir. Veri, teknoloji, siire¢ analizi, yonetim, arastirma yapisi, literatiir, sistem,
model, maliyet, strateji, lojistik, teori, pratik, performans, kaynak, karar kelimeleri
bugiine kadar en sik kullanilmis olan kelimeler olarak 6ne ¢ikmakta ve gelecekti
caligmalar i¢in kullanilmasi Onerilen 6rnek anahtar kelimeler olarak tespit edilmistir.
Lojistik ile ilgili yayimnlarin sayis1 1990'h yillardan itibaren hizla artmakla birlikte son on
yilda 6nemli bir artis gostermistir. Lojistik arastirma ¢iktist agisindan en ¢ok katki yapan
ilk bes iilke Amerika Birlesik Devletleri, Cin, Almanya, Birlesik Krallik ve Japonya'dir.
Lojistik arastirma yayinlar1 acisindan ilk ii¢ dergi “International Journal of Physical
Distribution and Logistics Management”, “Transportation Research Part E: Logistics and
Transportation Review” ve “Journal of Business Logistics™'tir. En ¢ok atif yapilan lojistik
makalesi, 2000 yilinda Harvard Business Review'da yayimlanan David Simchi-Levi,
Philip Kaminsky ve Edith Simchi-Levi tarafindan yazilan "Designing and Management
the Supply Chain" makalesidir. Lojistik arastirma ¢iktisi agisindan en ¢ok etkiye sahip ilk
bes yazar Yossi Sheffi, Herbert Kotzab, John T. Mentzer, David Simchi-Levi ve Thomas
J. Goldsby'dir.

Son birkag on yilda, isletmeler tedarik zinciri operasyonlarini optimize etmeye ve
miisteri memnuniyetini artirmaya calistik¢a lojistik giderek daha da 6nemli hale gelmistir.
Lojistik literatiirlindeki en Onemli gelismelerden biri, lojistigin organizasyonlarda
stratejik bir islev olarak 6neminin kabul edilmesi olmustur. Bu, "deger zinciri" kavrami
ve "toplam sahip olma maliyeti" dahil olmak iizere lojistik yonetimi i¢in yeni ger¢evelerin
ve modellerin gelistirilmesine yol a¢gmistir. Lojistik literatiiriindeki bir diger 6nemli
gelisme, verimliligi artirmak ve maliyetleri azaltmak icin yeni teknolojilerin
benimsenmesi olmustur. Bu, siirecleri kolaylastirmak ve karar vermeyi iyilestirmek i¢in
otomasyon, robotik ve yapay zekd kullanimini sistemlere dahil edilmistir.
Siirdiiriilebilirlik, karbon emisyonlarin1 azaltmaya ve c¢evresel etkiyi en aza indirmeye
artan bir odaklanma ile lojistik literatiiriinde de dnemli bir husus haline gelmistir. Bu,
dongiisel ekonomi siirdiiriilebilir lojistik yonetimi i¢in yeni modellerin ve ¢ergevelerin
gelistirilmesine yol acmustir. E-ticaretin yiikselisi, son kapiya teslimat ve miisteri
memnuniyeti i¢in yeni modellerin ve stratejilerin gelistirilmesine yol ag¢tig1 i¢in lojistik
literatiirii de 6nemli Olciide etkilenmistir. Bu, ¢cok kanalli stratejilerin kullanimini, aym
giin teslimat1 ve gercek zamanl veri ve analitikten yararlanan akilli lojistik ¢6ziimlerin

gelistirilmesini de igerisini dahil etmistir. Lojistik literatiirii kiiresellesme ve paylagim
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ekonomisinin yiikselisi gibi daha genis sosyal ve ekonomik trendlerden de etkilenmistir.
Bu durum, kiiresel tedarik zincirlerinin yonetimi ve lojistik kaynaklarin paylagimi i¢in
yeni modellerin ve gergevelerin gelistirilmesine yol a¢gmustir. Genel olarak, lojistik
literatiirli, teknolojideki ilerlemeler, degisen tiiketici talepleri ve siirdiiriilebilirlik ve
sosyal sorumluluga artan odaklanma ile sekillenen dinamik ve hizla gelisen bir alandir.
Bu ¢alismada co-citation analizi kullanilarak literatiiriiniin ortak atif modelleri analiz
edilmis, alanin yonii, dayandig1 disiplinler ve alanin entelektiiel yapisi incelenmistir. Co-
citation analizi, makaleler arasindaki ortak atif kaliplarin1 belirleyerek bir alanin
entelektiiel yapisinin incelenmesine saglayan bir tekniktir. Lojistik literatiiriiniin ortak atif
analizine dayanarak, tedarik zinciri yonetimi, stirdiiriilebilirlik ve teknolojiye artan vurgu
ile alanin son birka¢ on yilda 6nemli Ol¢iide gelistigi goriilmiistiir. Alanin kokleri,
yoneylem arastirmast ve ulasim c¢alismalar1 iizerine eski tarihli calismalara kadar
dayanmaktadir. 1909 yilinda yapilan ilk ¢alismadan bu yana lojistik; miihendislik,
ekonomi ve isletme dahil olmak iizere ¢ok cesitli disiplinleri igerecek sekilde gelisim

gostermistir.

Alanin genisligi agisindan co-citation analizi, lojistik arastirmasinin ag analizi,
veri analitigi ve davranigssal ekonomi dahil olmak {izere ¢ok cesitli alan ve alt
disiplinlerden yararlanarak giderek daha fazla disiplinler arasi hale geldigini ortaya

koymaktadir.

Alanin entelektiiel yapist da lojistik yOnetiminin stratejik 6neminin yani sira
kiiresel tedarik zincirlerini ve siirdiiriilebilir lojistik operasyonlarini yonetmek i¢in yeni

modellerin ve ¢ergevelerin gelistirilmesiyle birlikte gelismektedir.

Genel olarak, lojistik literatiiriiniin co-citation analizi, ¢esitli disiplinler tarafindan
sekillendirilen ve teknoloji, kiiresellesme ve siirdiiriilebilirlikteki gelismelerden etkilenen

dinamik ve hizla gelisen bir alan1 ortaya koymaktadir.

Lojistigin kiiresel ticarette nemi, diinya ekonomisi birbirine daha fazla bagli hale
geldikce dnemi giderek artmaktadir. Son birkag on yilda deniz lojistigindeki 6nemli
gelismelerden biri, konteyner tagimaciliginin benimsenmesi olmustur. Mallar artik bir
tastma  modundan  digerine kolayca  aktarilabilen standart konteynerlerde

taginabildiginden, bu, verimlilikte ve maliyet etkinliginde 6nemli bir artisa yol agmustir.
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Deniz lojistigindeki bir diger onemli gelisme, verimliligi artirmak ve maliyetleri
diisiirmek i¢in teknolojinin kullanilmasi olmustur. Bu, kargo ellegleme icin otomatik
sistemlerin kullanimini, gemilerin ger¢cek zamanli takibini ve izlenmesini ve planlama ile

karar vermeyi iyilestirmek i¢in veri analitiginin entegrasyonunu igerir.

Cevresel siirdiirtilebilirlik, lojistik i¢in 6nemli bir husus haline gelmistir. Daha
fazla yakit tasarruflu gemilerin kullanimini, riizgar ve giines enerjisi gibi yesil
teknolojilerin benimsenmesini ve emisyonlart ve karbon ayak izini azaltmak icin yeni
nakliye yollarinin gelistirilmesi gibi uygulamalar siirdiiriilebilirlik i¢in Snemli

atilimlardir.

E-ticaretin yiikselisi, daha hizli ve daha giivenilir nakliye seceneklerine olan
talebin artmasina yol agtig1 i¢in lojistik lizerinde dnemli bir etkiye sahip olmustur. Son
kap1 teslimati i¢in dronlarin kullanilmasi ve akilli nakliye ¢dzlimlerinin gelistirilmesi de
dahil olmak fiizere, bu talepleri karsilamak i¢in yeni teknolojilerin ve siireglerin
gelistirilmesine yol agmustir. Lojistik literatiirii, teknolojideki ilerlemeler, degisen tiiketici
talepleri ve stirdiiriilebilirlige artan odaklanma ile sekillenmeye devam eden, hizla gelisen

bir alandir.
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