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OZET

Bu ¢alismalar,seramikte kulanilan en eski dekor tekniklerinden biri
olan macun listeri tekniginin fakiiltemiz imkanlariyla birlikte y6éresel ham-
maddeleride kullanarak uygulanabilirliginin aragtinlmasini kapsamaktadur.

Birinci boliimde, macun listerleri tekniginin tarihsel stire¢ i¢indeki ge-
lisimi 6rneklerle incelenmis ve diger lister elde etme tekniklerine de kisaca
deginilmistir.

Aragtirmanun ikinci bolimiinde macun listerleri olusturmak icin yapti-
gim calismalar kapsamli sekilde yer almaktadir.Bu aragtirmalari yaparken
orta ¢agda kullanilan odunlu firinlarin yerine kendi yaptigim LPG gazi ile
¢alisan firint kullandim. Bu firiny,indirgen ortami daha kontrolli olusturabil-
digim icin kullanmay: tercih ettim.

Baslangicta geleneksel zemin sir1 ve macun regetelerini kullandim.Da-
ha sonra buradan aldigim sonuclardan yola ¢ikarak kendi recetelerimi ge-
listirdim.

Macun denemelerinde tastyict madde olarak Tirkiye'nin cesitli yorele-
rinden killer kullanarak ¢ok sayida deneme yaptim. Bunlarin icinden ama-
cima uygun sonuglar aldiklarimi uygulamalarimda da kullandim.

Aragtirmanin son boélimiinde, geleneksel macun lusterlerinin ¢agdas

formlarda kullanildig1 uygulamalar yer almaktadir.



SUMMARY

My Following theses deal with a decoration technique in ceramics
which realizes paste luster effects on common Turkish clay found every-
where in Turkey.

I chose a normal gas oven as we use it here. In the medieval one had
only the choice between wood and charcoal.

The difficulty using the gasoven lies in finding the degree of heat and
the time neccessary for processing a good result.

First I tried the traditional glazes and pastes later I experimented with
my own mixtures. Hereby I found out that these also work very well with
the local clay.

One should possibly note that I tried my own glazes and paste mix-
tures only in the gas oven.

The biggest problem was to find the right paste for the korresponding
under glazes. My test showed that glazes which contained metal oxydes
and which were over reduced mixed with the under glaze and turned out

a metalic looking mixture which made the decoration almost unrecognizable.



ONSOZ

Macun liisterleri konusunda tilkemizde az sayida kaynaga raslanmak-
tadir. Bunlardan en 6nemlisi aragtirmalarim sirasinda ana kaynak olarak
yararlandigim Prof. Sevim Cizer'in “LUSTER” adli kitabidir.

Bana bu konuyu aragtirma firsat1 veren, ¢alismalarim sirasinda bilgi ve
deneyimlerini her zaman sabirla aktaran ayrica tezimde yer alan fotograflar
argivinden kullanmama izin veren degerli hocam Prof. Sevim Cizer'e son-
suz tesekkir ederim.

Kullandigim kimyasallarla ilgili sorunlarim: her zaman sabirla ¢6zmeye
ugrasan degerli hocam Prof. Dr. Zeliha Mete’ye, arkadasim Ars. Gor. Glirdal
Ozcalik’a, her zaman yardimlarini gérdiigiim arkadaslarim Uzm. Fisun
Uluding’e, Ars. Gor. Semih Ozkan’a, fotograf cekimlerimde yardimlarindan
dolay: Yar. Do¢. Gokhan Birinci'ye ¢ok tesekkiir ederim.

Macun listerlerini pisirmek i¢in kullandigim gazli firin1 yaptigim stire
icinde metal at6lyesinin biitlin imkanlarini sunan Sayin hocam Prof. Cengiz
Cekil’e, ihtiyacim olan kaynaklar yurt disindan géndererek bu konuda
genis bir kiitiphaneye sahip olmami saglayan sayin hocam {lle Jung’a ve
Gustav Weiss’e, Piccolpasso’'nun el yazmasi eserini 6zel izinle Stuttgart
Devlet Kiitiiphanesi’'nden alip fotokopisini génderen sayin Margrit
Rautenberg’e ¢ok tesekkiir ederim.

Yagsamim boyunca benden maddi ve manevi desteklerini esirgemeyen
sevgili annem ve babama, ayrica sevgili esim Hasane'ye sonsuz tesekkiir

ederim.

Halil YOLERI
[zmir, 1998
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GIRiS

Seramikgilerin 9. ylizyilda Mezopotamya’'da kesfedip gelistirdikleri,
ozellikle 1g1ikta biytleyici bir etkisi olan ve toprag: adeta metale ceviren
macun lister teknigi orta ¢agda Iran, Irak, Misir, Ispanya ve ltalya’da yaygin
olarak kullanilmugtir. Seramigin defalarca firinlanmasi ve her seferinde farkl
firin atmosferlerinin olusturulmasiyla elde edilebilen, ¢ok biiytik sabir
gerektiren bir tekniktir. 16. ytizyilda yasayan ltalyan Cipriano
Piccolpasso’nun da dedigi gibi “... liister yapmak gercekten ¢ok zor bir is,
bazen ylz ¢dmlek yapmak istediginde sadece alu saglam ¢omlek cikara-
biliyorsun.”

Glinlimiizde macun listeri teknigi diinyanin cesitli tilkelerindeki
cagdas seramikgiler tarafindan kullanilmaktadir.

Ulkemiz seramik geleneginde bu teknige ait cok sayida ve mikemmel
Orneklere rastlanmasina ragmen giinimiizde uygulanmas: yok denecek
kadar azdir.

Amag, unutulmaya ylz tutmus bu teknigin fakiiltemiz kosullarinda
uygulanabilirligini arastirmak ve tilkemizden elde edilebilen hammaddeleri

de kullanarak bu teknikle elde edilen renk paletine katkida bulunmakuir.



1. LUSTERLER

1.1. LUSTER

Luster kelimesi Fransizca lustre (parlak, igilul)den gelmektedir.
“Seramik sanatinda ise Uriinlerin sirli yiizeyleri tizerinde gesitli uygula-
ma yontemleri ile olugturulmus metalik bir film tabakasinin anlatimi
icin kullanilmaktadir.” (1) “Bu tabaka bazen bir inciye yada yagin su
yuzeyinde olugturdugu menevisli goriintiiye”,(2) bazen de batik gori-
nimli renklerin i¢ ice gegtigi parlak bir yiizeye benzetilerek cesitli se-
killerde tarif edilmektedir.

1.2. TARIHCE

“VIII. ylizyildan ortagagin sonlarina kadar seramik tarihini inceler-
sek Islamiyet’in ortaya ¢iktigt ve yayildig1 bolgelerde dzellikle sir ve
ylizey bezeme tekniklerini de kapsayan ¢ok gelismis bir seramik kiil-
tirliiniin oldugunu goriirtiz”. 3) Bu donemde gelistirilen tekniklerden
bazilarmin birden bire yok olup bazilarinin ise kesfedildikleri merkez-
lerin sinurlarint agarak yaygin bir bicimde uygulandiklarini biliyoruz.
Yuizyillarca yaygin bir bicimde uygulanan ve seramik tarihine islam
seramikcilerinin kegfettigi stisleme teknigi olarak gecen macun lister-
leri de bu tekniklerin en taninmislarindan biridir.

“IX. ytizyilla tarihlendirilen ilk macun listerli seramik buluntulari-
na Bagdat, Basra ve Kiife kentlerinde rastlanmustir. (Bkz. Harita, s. 4)
Bu buluntularin hem desen hem de teknik olarak cam kaplarn taklidi
olmasi, ¢omlekgi ustalarinin lister teknigini ¢agdagslar olan ve aym
bolgede birlikte yasadiklan bilinen cam ustalarindan dgrendikleri ihti-
malini gliclendirmektedir.” 4 “Ayrica macun teknigini cam tizerine
¢omlekgilerden dnce Misirli camcilarin uyguladiklar: kesin olarak bi-

linmektedir.” (5)

1) Cizer, Sevim, Liister, Dokuz Eyliil Universitesi G.S.F. yaywns, lzmir, 1995, 5.3

2) E. Mattbes, Wolf, Keramische Glasuren, Augustus Verlag, Augsburg, 1990, s. 101

3) leonie, Janson, Vom Zauber Alter Kacheln, Rombach + Co. GmbH, Freiburg im Breisgau, 1980,
s. 10 )

4) Cizer, Sevim, a.g.e, s. 7 .

5) Haslam, Malcolm, Keramik Topferkunst durch die Jabrbunderte, Siidwest Verlag, Miinchen,

1975s.7 1 .



Ilk macun lusteri uygulamalanna rastladigimiz Basra’da cikan i
savag (869 - 871) yuziinden ¢dmlekgi ustalart Fatimi yonetimi altinda-
ki Misir'a (969-1171) go¢ etmek zorunda kalmuslardir. Burada Irak Ab-
basi donemi ¢ok renkli lister teknigi 6rnek alinarak dnceleri yesil sar
XI. yizyil sonlarina dogru ise koyu ve kahverengi iiretimle dénemin
en gorkemli lusterli seramiklerini iretmislerdir.

1171 yilinda Misir’da yavaglayan retim XII. ytizyil sonundan XIV.
ylizyil sonuna kadar Iran ve Suriye’'de geliserek devam etmistir. Bu ta-
rihten sonra macun liister gelenegi “Misir’dan Sicilya’ya, Tunus ve Ma-
yorka adasi Uzerinden Malaga'ya uzanan ticaret yolu ile Ispanya’ya
kadar ulasmustir.” (6

XII. ylizylldan XIV. yuzylhn sonuna kadar Ispanya’nin Kortaba,
Malaga, Burgos, Manises, “Paterna kentlerinde Hispano/Emevi ya da
Ispanyol Magribi olarak taninan liisterli kaplar tiretilmistir.

XV. ylizyil sonlarindan baglayarak XVI. yiizyilda Italya Deruta ve
Gubbio’daki atélyelerde liister tiretimi Mayolika adi altinda yapiliyor-
du.

XVII. ylzyildan itibaren lister geleneginde tekrar bir canlanma
gozlenmigtir. Bu ylizyilda unutulmaya yiiz tutan macun liisteri teknigi-
ni Iran ¢omlekgileri tekrar giindeme getirmeye calisirken kirmizi ve
yesil renklerin hakim oldugu “Sah Abbas Liisterleri”ni kesfetmislerdir.

XIX. yiizy1l sonunda bu teknikte cok 6nemli gelismeler goriilmiis-
tir. Italya Fabriano’da iiretilen ve “Gubbio” liisterleri olarak bilinen
Uretime Pesaro’da tekrar baslanmustir.

Macun listeri teknigindeki en 6nemli gelismeler Ingiltere’de Willi-
am de Morgan ve Thomas Whieldon, Danimarka’da Herman Kahler'in
bulduklari yeni zemin sirlari ile devam etmistir. Finlandiya’da seramik-

¢i A.W. Finch macun listeri tekniginde liretim yapan bir seramik fab-

6) Cizer, Sevim, a.g.e, s. 45



rikast kurmugtur. Bu ylizyilda macun listerleri ile yapilan parlak renk-
li metalik dekorlar Jugend Stilin belirgin 6zelliklerinden birini olustur-
mustur.

Ginlmiizde ise Alan Caiger Smith, Alan Barret Danes, Margery
Clinton, Jean-Paul Van Lith, Alan Peascod, Graham Oldroyd macun
listeri teknigiyle ugrasan taninmis sanatgilardir.

Tirkiye’deki miizelerde ve tarihi yapilarda bu teknikle ilgili r-
neklere rastlanmaktadir. Buna ragmen az sayida sanat¢i macun liister-
leri teknigiyle ugrasmaktadir. Yaymnlanan makale ve kitaplariyla Sevim

Cizer lilkemizde bu teknigi arastiran ve uygulayan sanatcilardandir.
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1.2.1. FARKLI DONEMLERDEN MACUN LUSTERI ORNEKLERi

Resim: 1
9. y.y. Samarra’da, yan ortticl alkali sir tizerine
uygulanmis ¢ok renkli liisterler.

Resim: 2
9.y.y. Irak’ta yapilmus G¢ farkli macun
pigmentinin kullanildig: kase
H: 5.2cm 914.2 cm



3
i dénem

gur ig

Resim:

kalayls sir
is llsterli

i
lenm

)

fi

kavanoz

Irak Abbas
ki farkl

Uzerine i

10. y.y.
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Resim: 4
11. y.y. Fatimi dénemine ait Italya, Pisa’'da
San Sisto Kilisesi’'nin duvarinda yer alan tabak,
@ 22.5 cm

Resim: 5
11. y.y. Misir, Kalayl sir tizerine macun listeri
ile yapilmig, kopuz ¢alan miizisyen
@ 26 cm



Resim: 6
12. y.y.in ilk yanisinda Misir’da Fatimi done-
minde yapilmis kazima ve fir¢a tekniginin
birlikte uygulandig tabak
2 21.5 cm

Resim: 7
12. y.y. Kagan’li ressam tarafindan Misir’'da
yapimus kahverengi tonlarin hakim oldugu
lasterli tabak
@ 35.2 cm



vazo.

12. ve 13. y.y. arasinda Suriye’de yapilmig kirmizi bakir lusterli,
kirtk boyunlu sise, H: 20cm.

9



Resim: 10
13.yy. Tipik Kasan vazosu. I¢ kismi1
mavi,kalayl sir Gzerine lister bezeme
H:28 cm

13.yy. Iranda yapilms Gizeri kalligrafik 6gelerle
benzenmis, metalik panluli luster :15 cm

10



Resim: 12
13.y.y. Anadolu Selcuklu, liister bezemeli
yildiz seklinde fayans.

Resim: 13
13.y.y. Anadolu Selguklu, lister bezemeli
yildiz geklindeki fayans.

11



Resim: 14
13. y.y. Kasan liister bezemeli insan
figlirinde seramik kap H: 19 cm.

Resim: 15
13/14. y.y. Iran Kagan’da yapilmis tizeri rolyef
ve lister dekorlu (Hayat Agact) yildiz geklinde
fayans H: 21cm

12



Resim: 16
13.y.y. sonlarinda Malagada kalayl sir izeri-
ne liister bezeme yapilmis bir tabagin alt
kismi1 ¢:23 cm

13. y.y. Kagan kalayl: sir Gizerine liister
dekorlu ibrik H:17.3 cm.

13



13. y.y. Iran, Ebul Kasim'in babas: Ali ibn
Muhammet Ibn Abi Tahir tarafindan yapilan
duvar kaplamalari

14. y.y. Sam’da yapildigi tahmin edilen
kobalt mavisi sir tizerine glim{is pigment
iceren macun ile dekorlanmig vazo H: 40

cm.

14



Resim: 21
14. y.y. sonlarinda Malaga’da
yapilmig, mayvi sir izerine altin
bezemeli bir kanad: kirik vazo
H: 132.5 cm

15

: Resim: 20
14. y.y.in ilk yarist Malaga'da
yapilmis kifi yazilarla bezenmis
kanatl jerez vazosu H: 126 cm.




) Resim: 22
15.y.y. Ispanya - Emevi lusterli tabag:
H: 23 cm @: 50.5 cm

Resim: 23
15. y.y. Ispanya - Emevi, mavi ve bakir
kirmizis1 renklerin hakim oldugu
armali tabak.

16



Resim: 25
16. y.y. tipik Katalonya liis-
teri. Kalipta sekillendirilen
tabak firca ile dekorlanmis
H: @: 37.5 cm

Resim: 24
15. y.y.1in ikinci yanisinda Manises'te
yapilmig alun renkli lister 6rnegi vazo.

17



Resim: 26
16. y.y. Deruta, Mayolika ve liister
dekorunun birlikte uygulanan
orneklerinden @:39 cm.

Resim: 27
16. y.y. Deruta mavisi ve altin renklerinin
hakim oldugu portre desenli tabak.

18



Resim: 28
16. y.y. Deruta’da yapilmis portre dekorlu
tabak @: 38 cm

Resim: 29
16. y.y. Gubbio’da yapilan armali tabak
@: 27 cm

19



Resim: 30
17. y.y. karakteristik
Kirman lUsteri,
beyaz astar lizerine
mavi zemin strt kul-
lanilmus, sarap sisesi
H: 25 cm.

20

Resim: 31
17. y.y. Valensiya,
genis ylzeylerdeki
macun kazinarak
dekor olugturulmus
H:7 @: 34 cm



1.3. LUSTER TEKNIKLERi

Metalik panltili, parlak goriinimlt bir sir yiizeyi olusturmak ol-
dukea gli¢ ve ¢ok agamali uygulamalar gerektiren bir istir. Ayrica liis-
terlerin elde edilmesinde lister yapict hammadde ve kimyasallarin ya-
n1 sira, pigirim yontemleri ve kosullart da ¢ok énemli bir yer tutmakta-
dur.

“Seramik pigirimleri, finn igindeki bol oksijenli (yiikseltgen) veya
oksijence yetersiz (indirgen) ortamlarda yapilabilecegi gibi degisken
atmosferlerde de yapilabilir.” (7) Bu yiizden lister olusumlarini sera-
mik Uretiminde pigirim sirasindaki firin ici atmosferini gozoniine ala-

rak inceleyebiliriz,

1.3.1. INDIRGEN ORTAM LUSTERLERI

“Yapilarinda oksijen bulunan bilesiklerin oksijenlerinin uzaklasti-
rilmast” ®) olarak tanimlanan indirgenme cesitli firinlarda olusturulur.
Seramik sanatinda hamur, sir ya da macunlarin yapilarinda bulunan
ayni metal oksitlerden farkli renk efektleri elde etmek icin bu ortama
gereksinim vardir. Bu ortam firinin havalandirma deliginden ¢ira, naf-
talin, seker, yagl pagavra gibi yanici maddeler atilip hava kaynaginin
kesilmesiyle olusturuldugu gibi, firinin icinden yeterli sicaklikta alinan
seramik Uriintin iginde kuru ot, aga¢ yapraklar veya talag gibi organik
maddelerin bulundugu bir kaba yerlestirilip tizerinin kapatilmastyla
elde edilir. Seri liretimlerde indirgeme gaz yakit kullanilarak yapilir.

Firin icine aulan seker, ¢ira, naftalin gibi yakitlarin yandiklarinda
yapilarinda bulunan karbon ortamda bulunan oksijenle birleserek
yanmanin kimyasal tepkimesini olusturur. Bu tepkime sonucunda kar-

bondioksit ortaya ¢ikar.

7) Hamer, Frank - Hamer, Janet, Lexikon der Keramik und Topferei, Augustus Verlag, Augsburg,

1990s. 273
8) Weiss Gustav, Keramik Lexikon, Ullstein Verlag, Ulm, 1984, s. 243
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(C+0y—s 151 CO,+Q) Yanma sirasinda firn icindeki oksijen yeter-
siz ise bir miktar serbest karbon ve ¢ok az karbonmonoksit aciga ci-
kar. Sicaklik arttik¢a karbonmonoksit kimyasal aktivite kazanir ve
muimkin olan her kaynaktan oksijen ¢calmaya baslar. Bu kaynaklardan
biri de seramik malzemelerin yapilarinda bulunan oksitlerin oksijen-
leridir. Yapilarindaki oksijeni eksilen seramik malzemeler indirgenmis
olurlar. Ornegin: Indirgen pisirim sirasinda firin atmosferindeki kar-
bon ve karbonmonoksit firin icindeki seramik malzemenin yapisinda
bulunan demir (III) oksiti demir (II) oksite indirger ve daha énce kir-
miz1 olan renk siyaha doniisiir. 2 Fe,O3 + C - 4 FeO + CO, ya da ok-
sidan pisirimde yesil rengi veren bakir (II) oksiti kirmizi bakir oksite
indirger. 2 CuO + CO - Cu,O + CO, Ortamda karbon yogunlugu faz-
la ise bakir (II) oksit metalik bakira indirgenir. 2 CuO + C - 2 Cu +
Cco,

1.3.1.1. SIR ICi LUSTERLERi

Ozellikle bakir, kobalt, mangan, demir, glimis, bizmut ve molib-
den igerefi sirlarin 750° C - 850 °C sicakliklar arasinda firin iginde ya
da finnin 6nlinde daha énceden hazirlanmis iginde talas, ot, yag gibi
yanict ve duman yapici maddelerin bulundugu bir kaba yerlestirilip .
lzerinin kapatilip hava-ile temasinin kesilmesiyle olusturulan ortamda
indirgenmesiyle elde edilirler. “Sirli par¢a firinin icinden ne kadar si-
cak alinirsa ve ne kadar hizli indirgeme yapilirsa lister efektleri o ka-

dar parlak ve canli olur.” (9

9) Tyler, Christopber - Hirsch Richard, Modernes Raku, Hornemann Verlag, Bonn - Rotigen, 1979,
s. 103.
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Resim: 32
1995, Sevim Cizer ve Kamuran Cizer’in
“Korunamayan Insan” adh serisinden sir
ici luster teknigi ile yapilmus iki seramik
heykeli.
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1.3.1.2. MACUN LUSTERLERi

Aragtirmanin ana konusunu olugturan macun liisterleri kisaca; dii-
stk sicakliklarda (800° C- 1050° C) olugan alkali, kalay veya az mik-
tarlarda kurgun igeren sirlarin pisiriminden sonra tizerlerine kil ve su-
da ¢6ziinen metal bilesikleri karigtirilip 6égiitiilerek hazirlanan macu-
nun fir¢a, baski ya da puiskiirtme gibi cesitli yontemlerle uygulanip,
tekrar firna konularak bu defa da sirlarin yumusama sicakliklarinda

(680° C - 850° C) idirgenmesiyle olusturulurlar.

1.3.2. YUKSELTGEN ORTAM LUSTERLERi
Oksijence zengin olan firin atmosferi yiikseltgen ortam olarak ad-

landirlir. Bu ortamda olusturulan liisterlere dérnek olarak:

1.3.2.1. REZINAT LUSTERLERi

“Metal tuzlarinin recine sabunu ile karnstirllmas: sonucu elde edi-
lerek pismis sirlanin {izerine uygulanurlar. Bu gruba sivi altin ve glimiis
yaldizlar da girer.” (10) Sirli seramik yiizeylerde bu rezinatlar tek tek
kullanilabilecegi gibi farkli kombinasyonlar halinde de kullanilabilir-
ler. Ornegin, pismis altn yaldizin lizerine glimiis yaldiz uygulanip
tekrar pigirilirse kirmizims: bir luster efekti elde edilir. Krakle gorii-
nimli lister efekti elde etmek icinse pismis sir (izerine uygulanan re-
zinat lusterlerinin Gzerine kuruduktan sonra farkli renkteki baska bir

rezinatin uygulanmas: yeterlidir.

10) (izer, Sevim, a.g.e. s. 130
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1.3.2.2. ANI SOGUTMA ILE ELDE EDIiLEN LUSTERLER
“Pekigmis ¢ini (Steinzeug/Stoneware) pisirimlerinde (1150° C -
1300°C) bizmut, kobalt, glimiis, mangan, bakir, molibden ve titan ice-

ren sirlarin ani sogutulmalanyla elde edilirler.” (11)

1.3.2.3. METAL NITRAT YA DA KLORUR COZELTILERININ FI-
RINDAN SICAK CIKARTILAN SIRLI SERAMIKLERIN UZERINE
PUSKURTULMESIYLE ELDE EDiLEN LUSTERLER

“Firindan sicak olarak alinan sirli parcalarin {izerine metal-nitrat
ya da kloriir ¢ozeltileri puskiirtiilerek parcanin tekrar 800° C'de pisiril-
mesiyle elde edilirler. Cinko iceren sirlar lizerinde liister efektleri daha
canli ve belirgindir. Ornegin: Bu yontemle kirmizi renkli liister elde
etmek i¢in; 88 kisim kalay klorir + 7 kisim stronsiyum nitrat+ 5 kisim
baryum klortir, opal icin; 90 kisim kalay kloriir + 10 kisim bizmut nit-
rat, mavi i¢in ise; 80 kisim kalay kloriir + 5 kisim stronsiyum nitrat+

15 kisim baryum karbonat karisimlan kullanilir.” (12)

1.3.2.4. BUHARLASMA LUSTERLERI

“Bu yontemde tuz sirlarinda oldugu gibi liister yapict malzemenin
finn i¢inde buharlagtirilarak pargalanin ylzeyinde liister efektleri olug-
turmasi saglanir. Buharlagtirma islemi firinin sogumast ya da tekrar 1s1-
tilmas: stirecinde yapilir. Firin 1s1s1 700° C dolayinda iken 1siya daya-
nikli bir kap icine konan kalay kloriir firinin bir késesine yerlestirilir.
Ist kargisinda kolayca buharlagan kalay kloriir parganin sirh yiizeyleri-
ni sedefsi bir lister tabakasiyla kaplar. Farkli efekte kirmizi ve mavi
lusterler elde etmek icin kalay kloriirlin i¢ine bir miktar stronsiyum
nitrat ve baryum klorir ilave edilir. Kalay kloriiriin yerine titan tetrak-

lorir de kullanilabilinir.” @3)

11) Weiss, Gustav, a.g.e.s. 192
12) Weiss, Gustav, a.g.e. s. 192
13) Weiss, Gustav, ag.e.s. 192
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1.3.2.5. METALE DOYURULMUS SIR LUSTERLERi
Bu tiir sirlarin harmanlarina yiiksek oranlarda metal oksitleri ekle-
nerek yapilar metale doygun hale getirilirler. Sir pisiriminden sonraki
soguma slrecinde sir ylizeyine dogru hareket eden metaller ylizeyde
agiga cikarak listerimsi bir goriintii olustururlar. Cogunlukla bronz ve
kalay goriintimiide olan bu sirlarin altn goriiniimiinde olanlan da var-
dir.
2. MACUN LUSTERLERINDE KULLANILAN MALZEME
VE TEKNIKLER |
Macun listerleri cok asamali islemler sonucunda elde edilirler.
Zemin sirlarinda farkli, macun yapiminda farkli islemlerden gecmis
hammaddeler kullanilir. Listerli goériniimi elde etmek icin yiikseltgen

ve indirgen olmak tizere iki farkli firin atmosferine ihtiya¢ vardir.

2. 1. ZEMIN SIRLARI

Geleneksel macun listerlerinin zemin sirlanni genellikle diisiik
sicakliklarda (850° C - 1100° C) olusan, yumusama sicakliklar: diisiik
(650° C - 850° C) alkalice zengin, kalay iceren &rtiicli, yart ortiicti, sef-
faf veya oksitlerle renklendirilmis sirlar olusturur.

Bu sirlar kursunlu sirlarla kiyaslandiginda, lister olusturma sira-
sindaki yogun indirgen ortamdan etkilenmeden, macunun uyguland:-
81 bolgelerde zengin lister efektleri elde etmeye olanak tanirlar.

“Alkali sirlann yapilarinda bulunan sodyum iyonlarinin indirge-
me sirasinda macunun yapisindaki renklendirici olarak kullanilan
glimiis iyonlar ile yer degistirerek lusterlesmeye yardimci olduklari
bilimsel arastirmalar sonucunda saptanmustir.” (14) Glicli eriticilik 6zel-

liklerinden dolayi alkalili sirlar yumusak, diizgiin camst bir yiizeye sa-

14) Weiss, Gustav, Neue Keramik Heft: sayr: 5, Verlag Neue Keramik GmbH. Berlin 1992, s. 370.

26



hiptirler.

Alkalilerle hazirlanan sirlarin lister olusumuna katkili 6zellikleri-
nin yaninda sirlamay: olumsuz ydnde etkileyecek taraflar1 da vardir.
Ornegin, sirlarin hazirlanmasinda stk¢a kullanilan soda ya da boraks
gibi bazi alkaliler suda ¢o6zlniirlige sahiptirler. Bu 6zelliklerinden do-
lay1 sirlama sirasinda suda ¢6ziinmiis alkali maddeler sirlanan parca
tarafindan emilerek sir ylizeyinin pigirim sonrasinda piiriizlii ve ma-
cun uygulamaya elverigsiz halde olusmasina neden olurlar.

Bu ve buna benzer sebepleri ortadan kaldirmak ve macun lister-
lerine uygun bir zemin sin elde etmek igin sirca yapmaya gerek var-
dur.

2.1.1. SIRCALASTIRMA

Sir¢alagtirma kisaca sir hammaddelerini eriterek cama doniistiirme
islemi olarak tanimlanabilir. Bundan yarim yizyil kadar once seramik-
ciler ihtiyacglart olan sir¢alan atblye ya da fabrikalarinda kendileri iire-
tiyorlardi. Glinlimiizde ise modern teknolojinin olanaklariyla seramik
endistrisinin yan kuruluglarinda ayrica uretilmektedir. Sirgalarin lister
sirlarinin yapiminda ¢ok 6nemli bir yeri vardir. Clinkdi bu sirlarda
farkli pigirim atmosferleri kullanarak &zel renkler elde edilmek isten-
digi icin yapilarinda bulunan hammaddelerin dnceden dgiitme, kalsi-
nasyon gibi degisik islemlerden ge¢cmesi gerekmektedir. Sircalagtirma

da bu islemlerden biridir.
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2.1.2. SIR HAMMADDELERININ SIRCALASTIRMA NEDENLERi

“a- Suda ¢éziinen hammaddeleri ¢6ziitnmez hale getirmek
igin;

Onemli eriticilerden olan bortrioksit, sodyumoksit ve bu oksitler-
den olusan bor bilesikleri suda kolayca ¢dziiniirler. Bunlar gibi suda
kolayca ¢6ziinen hammaddelerle hazirlanan sirlarla seramik pargalar
homojen olarak sirlamak miimkiin degildir. Suda ¢6ziinen hammad-
delerin bir kismi seramik biinye tarafindan emilir, bir kism ise ylzey-
de kristallegerek sirin erimesini ve yapisini etkilerler. Diizgiin bir lis-
ter zemin sir1 elde etmek icin bu 6zellige sahip hammaddelerin suda
¢6ziinmez hale getirilmeleri gerekmektedir.

b- Zehirli hammaddeleri zehirsiz hale getirmek icin:

Macun listerlerinin zemin sirlarinda kursun bilegiklerinin yaninda
zehirleyici etkileri olan antimon, baryum, cinko bilesikleri ve silikoz
tehlikesine yol agan silisyumdioksit sik¢a kullanilmaktadir. Sircalastir-
ma ile zehirli etkisi olan bu hammaddeleri birbiriyle ve diger madde-
lerle baglayarak ¢6zlinmez ya da az ¢oziiniir hale getirerek zararl: et-
kileri én aza indirgenir.

c- Sir recetelerine katilan hammaddeleri karbon, kiikiirt ve
flor gibi ugucu gazlardan temizlemek icin: Diisiik sicakliklarda
eriyen sirlarin ylizeylerinde gazlarin sebep oldugu igne deligi ve hava
kabarciklarn sircalastirma ile ortadan kaldirilir,

d- Zemin sirlarmnin seramik gévde iizerinde daha homojen
erimesini saglamak, erime sicakliklarin: diisiirmek ve erime du-
rumlarini daha kolay denetleyebilmek icin.

e- Pigirim asamasinda dogal yapilarindan dolayt sorun olus-
turan hammaddelerin bu sorunlarimni ortadan kaldirmak icin:
Ornegin, yiiksek kil igeren sirlarda genlesmeden olusan catlak ve at-
malar meydana gelir. Bu durum ¢inkooksit i¢in de gecerlidir. Magnez-

yum ve kalayoksit ise hafif pudra halinde hammaddelerdir. Bu ham-
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maddelerle hazirlanan sirlar pisirim dncesi seramik parcanin yiizeyin-
den kolayca silinebilirler. Bu durumu ortadan kaldirmak icin sircalas-
tirma uygulanir.

f- Bundan bagka indirgen ve benzeri 6zel pisirimler sonucu
farklt renkler elde etmek amaci ile de sir¢alastirma yapilir.” (i5)

I1.1.3. SIRCA VE SIR HAMMADDELERi

Kuvars Cinko oksit
Mermer Kalay (IV) oksit
Potasyum karbonat Asitborik
Sodyum feldispat Bentonit
Potasyum feldispat Aliminyum oksit
Kaolin Kolemanit

Soda Uleksit

Dolomit Stilyen

Kursun oksit Baryum karbonat

II;1.4. SIRCALASTIRMADA UYULMASI GEREKEN KURALLAR

a- Hammaddeleri tek tek tartarken yapilarinda bulunan kristal su-
ya oranlarini da dikkate almak gerekmektedir.

Ornegin kalsine soda nemli ortamlarda havanin nemini emerek
hidrata doniigebilir. Elde edilen deneyimlere gore sodanin bir yil icin-
de yaklasik %7.5 oraninda sﬁ aldig1 saptanmistir. Bu yiizden ya kulla-
nacagimiz kadar soday: c¢alisma mekanimizda bulundurmamiz ya da
recetelerimizde kristal soda kullanmamiz gerekmektedir. Boraksin da
nemli ortamlarda ayni duyarlilifi gosterdigi unutulmamalidir.

b- “Biitilin sir¢alarda silisyumdioksit kullanilir. Burada silisyum

15) Hamer, Frank - Hamer, Janet, Lexikon der Keramik und Topferei, Augustus Verlag, Augsburg
1990, s. 137
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dioksitin mol orani bazik oksitlere gore en az 1:1, en fazla 3:1 olmali-
dir.

c- Alkalili sir¢alarda bir mol alkali ile birlikte en az 2.5 mol silis-
yumoksit kullanmak gerekmektedir. Bu oranlara uyulmaz ise sircadaki
alkalilerin bir kism1 suda ¢oziinecektir. Suda tam ¢Ozlinmezligi sagla-
mak i¢in bazik tarafta bulunan alkalilerin yaridan fazlay: olusturmasi-
na dikkat edilmelidir. Ornegin,

0.5 Pbo 1.5 8i0,

0.5 Na,O _

d- Sircanin suda ¢oziintirliigiini en aza indirmek icin bazik oksit-
ler kisminda eger alkaliler yer aliyorsa, bunlarin yanisira daima kalsi-
yum oksit, kursun oksit ve ¢inko oksit gibi suda ¢oziinmez silikat
olugturacak oksitleri katmamiz gerekir.

e- Sirgada bor trioksit kullaniliyorsa, SiOy: B,O3 orani 2:1 orant-
nin altina digmemelidir. (Bu oran, 2.5:1’de olabilir). Eger B,03’tin ya-
ninda sirgada PbO, SiO, ile birlikte K5O gibi diger alkaliler de yer ali-
yorsa SiO,: B,0O3 orani esit ya da 1.5: 1 arasinda olabilir.

f- Misir mavisi, turkuaz gibi 6zel sirlarin {iretiminde kullanilan al-
kali sirgalarin bazik kismma CaO gibi bu renklere etki etmeyen oksit-
ler de katilabilir.

g- Kursun silikat sirgalarinda buharlasmanin 6niine geg¢mek icin
recetede bulunan kil (AIZOS) mineralini az miktarda arttirmak veya
recetede bulunan bir miktar boraksin yerine kil minareli kullanmak
gerekmektedir.

h- Sircanin erime derecesini diisiik tutmamiz gerekiyorsa recete-
deki A1203 miktarinin 0.22 molden az, Si0, miktarinin ise 2.5 moliin
altinda olmasi gerekmektedir.”(16)

1- Bor igeren sirgalar hazirlarken borik asitten buharlagma yoluyla

az miktarda kayip olacag: disiiniilmelidir.

(16) Arcasoy, Ates, Seramik Teknolojisi, Marmara l7niversz‘iesi, G.S.F. yaywlar: No: 2, Istanbul,
1983, s. 183.
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i- “Zirkonlu sircalarda ZrO, veya ZrSiO, diger hammaddelerle
birlikte sir¢alastirilirlar. Bununla;

1. Mimkiin oldugu kadar az zirkon ile temiz beyaz bir renk elde
edilmesi,

2. Tam erimig ¢ok diizgiin bir sir ylizeyi elde edilmesi saglanr.

j- PbO igcermeyen regetelerde bol miktarda alkali ve ZnO'nun ya-
ninda B,Og ve yeterli miktarlarda AIZO3 ile SiO, katkistyla erimesi
¢ok iyi olan sirgalar hazirlanir”. a7)

k— Sirganin 6giitiildiikten sonra siispansiyonda tutulabilmesi ve
sir¢alastirma derecesinin yiikselmesini &nlemek fgin recetedeki kaolen
miktarinin en az yarist degirmen ilavesi olarak ayrilmaldir.

I- Sirgalagtinlacak hammaddeler sir¢a firinlarina konmadan énce

iyice kanstirilmalidir.

2.1.5. LABORATUAR KOSULLARINDA SIRCA HAZIRLANMASI

Ozellikle alkali sircalar 1940’ yillara kadar seramik isletmelerinin
kendi blinyelerinde hazirlantyordu. Giniimiizde ise bu sanayi cok
gelistiginden kiicik isletmelerde sadece piyasadan elde edilemeyen
Ozel igerikli sir¢alar ile sanatsal ¢a-
lismalarda kullanilacak az miktar-
lardaki sir¢alar Gretilmektedir.
Laboratuar kosullarinda
yvapilan sircalar iki yontemle
uretildi:

a- lyice kanstirdigim sirca harma-

nmin igi yaklasik 1 -2 mm. kuvars

Resim: 33
Slrga eritmede kullandlglmlz pota. tabak381yla kaplanarak hazlrlanm1§

H:3cm @: 7 cm.

17) Lebnbauser, Werner, Glasuren und ibre Farben, Wilbelm Knapp Verlag, Diisseldorf, 1973,
s. 95.
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s1g bir samot kaba koyasak erittim. Kuvars yatagn tizerinde eriyen sir-
¢a harmanint soguduktan sonra plaka halinde kuvars yatagin tizerin-
den aldim. Plaka halinde katilagan sir¢a eriyiginin tizerindeki kuvars-

lan1 temizledikten sonra sir¢a plakasini kirarak bilyeli degirmenlerde

ogutlip sirlarda kullanilir hale getirdim.

_ b- Ikinci yontemde ise: Sirga

| harmanini yine iyice karigti-
rip samottan hazirladigim, et
! kalinlig1 normalden fazla
olan, silindir formlu eritme
Pl potasina 3/2 oraninda dol-
durdum. Daha sonra bu po-
' tayr yliksek sicakliklarda
| (1050° C-1220° C©) firinin
icinden alinabilecek sekilde
| yerlestirdim.
x" Sir¢ca harmanlar: yapilarin-
{ daki hammaddelerin &zellik-
[\ lerine gore farkli dereceler-
| de eridi. Ornegin, eritici
| 6zelligi yiksek olan kursun

gibi hammaddeler sir¢a ya-

Resim: 34

Demir atdlyesinde yapugim ve gesitli boydaki pisinda yiiksek oranda yer ali-
sir¢a potalarimi firindan yiiksek sicakliklarda : .

(1050° C - 1220° C) almak icin kullandigyrm yOrsa harman 800° C’den iti-

* farkli tipteki magalar.

baren erimeye baglar. Eger
kuvars.gibi erime sicakliklar yiiksek olan hammaddeler harmanda da-
ha fazla ise sir¢a daha yliksek sicakliklarda (1100° C-1220° C) eriyerek
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Resim: 35
Erimis ve camlagmuis sir¢anin pota ile birlikte firindan alinmas:.

akiskan hale gelir.

Akigkan hale gelen sir¢a harmanini ellerimi ve gézlerimi eldiven
ve gozlik ile koruyarak firindan aldim. Firindan aldigim kizgin eriyigi
firinin 6nlinde duran daha 6nceden hazirladigim ici su dolu bir kaba
bosaltim. Bu ani A. Ebul Kasim 1301 yilinda yazdig: kitabinda séyle
anlatir: “... ve bu swrada ates ile su gok giriltiistinig andiran korkung
bir giriiltii ile karsilasirlar. Oyle ki bu an simsek ve gok giiriltiileriyle
dolu firtinaly bir bavaya benzetilebilir.”

Kapta bulunan su ile kizgin eriyik arasindaki sicaklik farkindan
dolay: eriyik katilagarak taneciklere ayrilir. Soguyup katilasan ve hafif
bir darbede kirilacak hale gelen sirca parcaciklarini su dolu kabin
icinden aldim. Goruntiileri birbirine benzeyen sir¢alarin karismalarini
Onlemek icin dnceden numaraladigim kaplarin i¢inde 6giitiilene ka-
dar beklettim.
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Resim: 36

) Resim: 37
Ogtitiilmeye hazir bekleyen farkli sircalar.



Daha sonra bu sirgalar: bilyeli kiigiik porselen degirmenlerde su

ve degirmen ilavelerini katarak 6giitiip kullanima hazir hale getirdim.

Resim: 38
Sirgalarin 6gutildigi bilyeli kiiciik degirmen. -

Sitgalar1 4-12 saat siire ile porselen degirmende dgtttiim. Ogiitii-
len sirgalar1 100 DIN’lik elekten gegirerek etiive koydum. 250° C'de
sirganin igindeki su miktarina goére 8-10 saat beklettim. Icindeki suyu
buharlagan sirgalart dogru tartim yapilabilecek duruma geldiklerinde

etiivden alarak kavonozlara doldurup kullanima hazir hale getirdim.
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) Resim: 39
Ogtittlilerek toz hale getirilmis kullanima hazir sir¢a 6rnekleri.

Her iki sirgalastirma ydnteminde de eritme potalarini firina yerles-
tirdikten sonra olugabilecek ¢atlamalarn énlemek ve sir¢anin potanin
icinden finnin igcine akmasini dnlemek igin, firin sicakhigini 200° C ile

400° C.leri arasinda yavasca yiikselttim.



I1.1.6. KULLANILAN STANDART SIRCA HARMANLARI

a-*F3134 .......... 1180° C
Kalsine boraks . . ... .. % 28.95  0.316Na20 1.47Si02
Memer ............ % 31.02  0.684CaO 0.6328203
Kuvars ............ % 40.01
b-*P658 .......... 1050° C
Lityum karbonat ... .. % 0.46
0.02Li,O
Ortoklas ........... % 6.9 2
. 0.04K,0
Uleksit ............ % 1.83
_ 0.04Na,0 2.5650,
Dolomit ........... % 7.41
_ 0.33Ca0O 0.15A1,03
Kalsit ............. % 3.71
0.13MgO 0.31B,0,
Stronsyum karbonat . . .% 6.42
0.14SrO
% 0,
Stilyen............. % 21.23 .
Kaolen ............ % 8.8
Borik asit .......... % 4.22
Kuvars ............ % 39.03
c-F3110 .......... 1220° C
Uleksit . ........... % 0.97
Sodyum Karbonat ... .% 22,18 0064K;0 3.035i0,
Potasyum Karbonat .. .% 2.96 00643Na0  0.094AL,04
Mermer . ........... % 8.51 0:293Ca0 0.098B,03
Kaolen ............ % 8.14
Kuvars ............ % 57.23

*F: Ferro Sir¢a Firmasina ait sirga kodu
# P. Pemco Sw¢a Firmasina ait sirga kodu
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Silyen............. % 53.78 0.931PhO 2.588i0,
Kaolen ............ % 9.78 0.068iNay0  0.15A,05

Kalsine Soda ........ % 1.84

Kuvars ............ % 34.58

eP25 ............ 1200° C

Sodyum Floriir ... ... % 3.76 0.18K,0

Kalsine Soda ........ % 13.20 0.76Na,0 2.65510,
Mermer ............ % 0.8 03¢0 0.38A1,05

Kaolen ............ % 25.96  0.03700 0.78B,04
Borik Asit .. ........ % 25.61

Kuvars ............ % 30.03

Cinko oksit . ........ % 0.64

fF3124........... 1180° C

Uleksit ............ % 6.16 0.080K,0 256510,
Potasyum feldspat . .. .% 16.85 0.282Na,0 0.27A1,05
Sodyum feldspat ... .. % 34.13 0.698ca0 0.55B,03
Mermer ............ % 18.10

Kaolen ............ % 1.76

Kuvars ............ % 23.00
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I1.1.7. DENEMELERDE KULLANILAN ZEMIN SIRI HARMAN-
LARINDAN ORNEKLER (sir¢alastirilmis)

Ortiicii sirlar ....... 1040° C
a-Mermer ............. % 11.47
Potasyum karbonat ... .% 15.83
Kalsinesoda ......... % 16.21
Kaolen ............. % 2.76
Kuvars ............. % 53.80
b- Kolemanit ........... % 40.00
F3134 . ............. % 45.00
Kuvars ............. % 7.00
Kaolen ............. % 8.00
c-P25 ... .. ... .. % 36.00
F3134 .............. % 28.00
Kaolen ............. % 8.00
Kuvars ............. % 12.00
Lityum karbonat ... ... % 8.00
Zirkon silikat . ... ... .. % 10.00
Yar:1 Ortiicii sielar . . ... 1040° C
a- Mirdesenk . ......... % 60.00
Kuvars ............. % 20.00 + %2 SnO,
P25 ... ... % 20.00

b-F3134 . ............ .% 70.00



Boraks

Kaolen

b- F 3110

.............

.............

Kolemanit ...........

.............

% 10.00
% 80.00
% 10.00

1000° C
% 80.00
% 5.00
% 10.00
% 5.00

% 70.00
% 5.00
% 10.00
% 10.00
% 5.00
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2.1.8. ZEMIN SIRI HAZIRLAMA

Zemin sirlart sadece sirga veya sirca ile birlikte hammaddeler ka-
nistnlarak hazirlanacag: gibi sadece hammaddeler kullanilarak da ha-
zirlanabilir. Sir harmanindaki hammaddelerin su ile birlikte bilyeli de-
girmende uygun tane biiyiikliigiine gelene kadar ogltllip elekten
gecirilmesiyle ya da 6nceden 6giitiilmiis hammaddelerin sadece su

ilave edilip kanigtinlmasiyla kullanima hazir hale getirilebilirler.

2.1.9. SIRLAMA

Sirlama; astarsiz ya da astarli seramik yiizeylere deri sertliinde,
kuru veya biskiivi pisiriminden sonra yapilir. Biskiivi pisiriminden
sonra yapilan sirlamalar deri sertliginde ya da kuru pargaya yapilan
sirlamalara gére daha problemsiz olurlar. Sirlama, parcanin mukave-
metine ve formuna gore akitma, daldirma veya piiskiirtme gibi cesitli
yontemler kullanilarak el ile ya da sirlama masgalar: yardimi ile yapilir.
Sirlama yapilacak ylizeylerin sin etkileyecek toz, yag gibi maddeler-
den ag1nd1r1lm1§ olmasi gerekmektedir. Macun liisterlerinin zemin sir-
larinin normal uygulama kalinliklar1 1-1.5 mm’dir. Bu yiizden biskiivi-
si yapilmig seramik pargalar daldirma veya akitma yontemi ile sirlar-
ken sirin ylizeyde normalden fazla kalinlik almasimi1 énlemek icin

mimkiin oldugu kadar hizli sirlamak gerekmektedir.

2.1.10. SIR PiSiRIMi

Yazili kaynaklardan en eski macun lusteri zemin sirlarinin odun
veya komir yakith firinlarda pi§iri1digihi biliyoruz. Bunlara ilave ola-
rak glinimiizdeki zemin sin pigirimlerinde elektrik, mazot ve gaz ya-
kitli finnlar da kullanilmaktadir. Ben sir pisirimlerimi elektrikli firinda

yaptim. Biskiivi pigirimleri yapilmis seramik formlarimi nemli siinger
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ya da fir¢a ile temizleyip sirladim. Formlarin raflara degen yiizeylerini
islak stingerle silip firina yerlestirerek kapag: kapatum. Ist karsisinda
seramik biinyede bulunan su ve gazlarin ¢ikislar sirasinda sir yiize-
yinde olugturacag: olumsuz etkileri 6nlemek icin firinin havalandirma
deligini yaklagik 525° C'ye kadar agik biraktim. Bu dereceden sonra
havalandirma deligini kapatarak sir olusum sicakliginda (yaklasik
1040° C) salteri kapatip firinin sogumasini bekledim. Havalandirma
deligi acilmig olan finn digaridaki havanin sicakligina da bagli olarak
yaklagik 7-8 saatte 120° C- 200° C'ye diiserek agilacak duruma geldi.

2. 2. MACUNLAR

Bazi kaynaklarda geleneksel lusterler bazi kaynaklarda kil-macun
listerleri ya da transmutations listerleri olarak yer alan macun lister-
leri, tagryici killer ve indirgen ortamda listerlesen bilesiklerin sirke ve-
ya su katilarak macun geklinde ezilip 6gutiilmesiyle hazirlanirlar. Ha-
zirlanan bu macunlar diigiik sicakliklarda gelisen (en yiiksek 1100° C)
pismig Ortiicli, yan Ortlicti veya seffaf sirlar lizerine uygulanir. “Macun-
larin yapilarindaki lusterlesen bilesiklerin (glimiis nitrat, bakir karbo-
nat v.b.) iyonlan ile Gizerine uygulandiklari sirlarin yapilarindaki
sodyum iyonlarinin hassas sicakliklarda ve uygun indirgen ortamlar-
da yer degistirmeleri sonucu sir yiizeyinde listerli gériiniimleri olustu-
rurlar.” (18) Macun hargiarmda dogal olarak hazirlandiklar1 yorelerden
elde edilen hammaddeler kullanilmistir.

Macunun yapisini olugturan bu hammaddeleri iki ana baglik altin-

da toplayabiliriz.

18) Weiss, Gustav, Neue Keramik Heft: sayv: 5, Verlag Neue Keramik GmbH. Berlin 1992, s. 370.
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2. 2.1. TASIYICI MADDELER

“Pigmig sir lizerine glimiis ve bakir bilesiklerinin dogrudan uygu-
lanip sirn yumugama derecesinde indirgenmesi en basit liister elde
etme yontemidir. Ancak pigmentin gereginden fazla yogun olmas: in-
dirgemeyi giiclestirir. Eger metal bilegikleri gerektigi kadar seyretilmis
ise luster geligsimi son derece kolaydir.” (19) Tastyici madde olarak sira-
layacagimiz maddelerin pigmentleri seyrelterek indirgemeye daha du-
yarlt hale getirdigi bilinmektedir.

Manganez, kurum, tebesir, talk, kaolen, sarap tas: gibi maddelerin
yamsira kirmizi Karacasu kili, Kiitahya agt kili, Menemen kili, sari Kib-
ns kili gibi farkli renklerdeki yoresel killer de macun hazirlamada tagi-

yict madde olarak kullanilabilirligini yapugimiz deneyler sonucu gor-
duik.

2.2.2. LUSTERLESEN PiGMENTLER

Bakir karbonat, bakir nitrat, bakir siilfat, giimiis nitrat, glimis kar-
bonat, giimiig kloriir, glimiis stilfiir, bizmut karbonat, bizmut subnitrat
gibi suda ¢oziinen ve ¢ozlinmeyen metal tuzlarinin yaninda demir,
bakir, bizmut, kobalt, mangan gibi oksitler de liisterlesen maddeler
olarak macun yapilarinda yer alirlar. Lusterlesen pigmentlerin icerikle-
rinde eritici (flaks) yer aliyorsa aktif pigmentler, eritici icermiyor, ze-
min sirinmn yumusamast ile sir ylizeyine yapigiyorlarsa pasif pigment-

ler olarak iki gurupta incelenebilirler.

19) Cizer Sevim, a.g.e. s.103
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2.2.2.1. AKTIF PiIGMENTLER

Macun harmanlarinda bizmut, sodyum, potasyum, civa, antimon,
kurgun, kalsiyum ya da ¢inko bilesikleri yer aliyorsa pigment ile sir
arasindaki etkilesim daha diisiik sicakliklarda baslatilabilir. Eritici ¢zel-
ligi olan bu maddeler sayesinde pigmentler, zemin sir1 heniiz yumusa-
madan sir ylizeyine yapisabilirler. Eger 1s1 denetimleri iyi yapilirsa sir
icine gdmiilmeden yiizeyde giizel bir gériiniim olustururlar,

2.2.2.2. PASIF PIGMENTLER

Pasif pigmentler 750° C smnirinin altinda yapisamazlar. Is1 dene-
timleri iyi yapilmazsa kil tasiyicilar sir icine gémiilerek liister tabakasi-

nin gériinmesine engel olurlar.

2.3. KALSINASYON

“Kalsinasyon kisaca; kristal suyun uzaklastirilmas: ve buna bagli
olarak hammaddenin 1s1 ile temizlenmesidir.” 200 Yaklasik 700° C
sicaklikta yapilir. Yalnizca kil, kaolen gibi tasiyict maddeler kalsinas-
yondan sonra macun harcinda kullanilabilecegi gibi, bunlarla birlikte
listerlesen pigmentler de kalsine edilerek kullanilabilirler.

Ozellikle kirmizi killeri kalsine etmeden yaptigim denemeler so-
nucunda bu killerin sir yiizeyine daha kolay yapistiklarini, ylizeyden
zor temizlendiklerini, bundan bagka lister olusumunu da olumsuz
yonde etkilediklerini gbzlemledim.

Macun lusteri teknigi ile ugragan seramikgiler macunun sir yiize-
yine yapigmasint 6nlemek igin kalsine edilmis ve edilmemis farkh
hammaddeler kullanmiglardir. Bunlardan Sutton Taylor sirla kolay
kaynasmayan ve yliksek sicaklifa dayanan kaoleni kalsine etmeden

kullanmasina kargilik, Margery Clinton kalsine edilmig kaolen ve pud-

20) Hamer, Frank - Hamer, Janet, a.g.e., s. 179

44



ra halindeki mangal kémiirinii macun harglarinda kullanmustir. Willi-
am De Morgan ve Theodere Deck Liister macununu harca kandil isi
katarak hazirlamuglardir.

Ben ilk denemelerimde tagiyict maddeleri kalsine etmeden kul-
landim. Ozellikle Karacasu kili gibi diisiik sicaklikta eriyen killerle ha-
zirladigim macunlar pigirimden sonra sir yiizeyinde camsi bir tabaka
olusturarak temizlenmesi zor bir hal aldilar.

Daha sonra tagtyict olarak kullandigim kirmizi Karacasu kili, K-
tahya ag1 kili, Menemen kili, kaolen, sarap tag:1 gibi maddeleri seramik
bir kap igerisinde, az miktarlarda gerekiyorsa kap kullanmadan firin
raflarinin Gizerinde farkli sicakliklarda, yakla§1k 20 dakika siire ile kal-

sine ettim.

Kulandigim hammaddelerden bazilarinin kalsinasyon
sicakliklarzi:

Tastyict madde ...... Kalsinasyon sicakliklari
Karacasu kili ........ 600°C...... 700° C .. .800° C
Kiitahya agi kili . . . . . .. 600°C...... 700° C .. .800° C.
Kaolen ............. 500°C ... ... 700° C .. .1000° C
Samot . ............ 400°C...... 500° C .. .600° C
Saraptast ........... 700°C. ... .. 800° C ...1000° C

Tagtyic1 olarak kullandigim maddelerin kalsinasyon sicakliklar
belli bir standarda bagl degildir. Yaptigim denemelerde kalsinasyon
sicakliklan farkli ayni kilin ayni indirgen kosulda farkli liister efektleri
olusturdugunu goérdiim. Listerlesen bilesiklerin yaninda macun har-
cnda tagtyici olarak kullanilan maddelerin kalsinasyon sicakliklar ve

tane biytklikleri de lister renklerine etki ederler. Bunun yaninda in-
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dirgen ortamin yogunlugu da sabit renk olusumunda etkilidir. Bu ylz-
den macun hazirlarken istedigimiz renk tonlarini elde etmek icin &n-
ceden hazirlayip tecriibe ettigimiz pigmentlerin yaninda kalsinasyon

sicakliklarini bildigimiz tagiyic: maddeleri kullanmamizda fayda vardir.

2.4. MACUN HAZIRLAMA

Macun listeri ile ugragan seramikgiler bu yéntem ortaya ¢iktigin-
dan glinlimiize kadar ¢ok ¢esitli macun hazirlama yéntemleri kullan-
muglardir,

En eski macun hazirlama y6ntemi Ebul Kasim’'in Almanca’ya “Ste-
inbuch” adu ile ¢evrilmis eserinde anlatilmaktadir. Burada iranl ¢om-
lekgilerin macun harglarinda kirmizi ve sar1 arsenik, altun ve giimiis
renkli markazit ile sar1 vitriolt kullandiklari ve bu hammaddeleri
lziim suyu veya sirke ile kanigtinp ezerek uygulamaya hazir hale ge-
tirdikleri anlatilmaktadir.

Cipriano Piccolpasso ise 1558’de yazdig: el yazmas: “Comlek Sa-
natinin Ug Kitabr” adli eserinde kirmuzi kil, bakir siilfiir, giimilg stlfiir
ve sarap tag1 kullanarak denedigi iki macun recetesi vermektedir.

Macun: Tagtyic1 olarak adlandirdigmiz hammaddelerle lister
efektlerini olugturan pigmentlerin sirke veya suyla macun kivaminda
ezilmesi sonucu hazirlanir.

Ben, macun har¢larimda kullandigim maddeleri dnceden 6gitiip
kalsine ederek macunda kullanmaya elverigli hale getirdim. Daha son-
ra bu ham maddeleri regetedeki oranlarina gore tartip renk veren
bilesiklerle beraber havan’in i¢ine bogaltip iyice kanstirdim. Sirke ila-
vesiyle yarim saat kadar daha havan eli ile ezdikten sonra uygulama-

ya hazir hale getirdim.
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2.5. UYGULAMA

Macunlar temiz sir ylizeylerine fir¢a, baski, piiskiirtme veya sab-
lon gibi yontemlerle uygulanabildikleri gibi sgrafittodaki teknikle ma-
cunu lzerinden kaziyarak dekor olusturmak da miimkiindiir.

Uygulamada kolaylik saglamak i¢in macuna terebentin, arap zam-
ki, seker, gliserin veya cesitli adlarla piyasada satilan organik yapidaki
maddeler katilir.

Macunlar agz1 kapal: bir kap i¢inde stvi halde saklanirlar. Kullani-
lacagi zaman cam bir palet izerine ¢ikarilarak krem kivamina getirilip

kolayca uygulanirlar.

Resim 4
Farkli bilesimde hazirlanmis macun érnekleri.

Her pigment macunu recetesinin kendine uygun bir uygulama
kalinlig1 vardir. Eger uygulama ¢ok ince ise lister olusumu yerine sir
ylzeyinde gri bir leke goriilir. Eger macun kivamli ise ve parcga tizeri-
ne ¢ok kalin uygulanirsa bu durum indirgeme sirasinda karbonmo-
noksitin macunun icine iglemesini engelleyerek lister gelisimini giic-

lestirir.
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2.6. MACUN PiSirRiMi

Yazili kaynaklardan edindigimiz bilgilere gére macun pisirimleri-
nin odun veya kdmir yakith firinlarda yapildigini bilmekteyiz. Bu tiir
finnlarda pigirim yontemi 20. yiizyilin baslarina kadar devam etmistir.
Bu ytizyilin baglarinda Fransiz kimyaci Louis Franchet, Ingiliz arastir-
mact ve uygulamaci William Burton macun pigirimlerinde gaz yakatli
firinlar kullanmuslardir.

Ben pigirimlerimi 0.04 m3 kullanim alan: olan varilden yaptigim
bek agzi yandan ve tistten cekisli LPG gaz ile ga11§an' firinda gercek-
lestirdim. Amacim bu tip bir firnla daha kontrollii ve kolay bir indir-
gen ortamu elde etmekti. Deneylerimde kullandigim hammaddelerin
¢ogunun zehirli maddeler icermesi ve firinda indirgemede olusan kar-
bonmonoksit nedeniyle pisirimlerimi a¢ik havada yaptim.

Indirgen ortamu, firimin igine, ilk denemelerimde naftalin, yanik
motor yagma batirilmug pagavra, talas ve cam cirasi gibi duman yapic
maddeler atarak sagladim. Cam g¢iralan ile olusturdugum indirgen or-
tamin daha kolay kontrol edilmesi ve daha iyi sonuglar vermesi
nedeniyle macun pisirimlerimde ¢am g¢iras: kullandim.

i1k asamada:

Erime sicakliklan yaklagik 1000° C olan sirli deney plakalarina
farklt macun harmanlar1 uygulanmis ve gazli firina yerlestirilmistir.
Gaz vanasi agilarak beki ateglenen firin yavas yavas isitilarak 680°
Cye 2.5 saatte ¢ikarilmigtir. Bu derecede vana kapatilarak 1s1 kesilmis-
tir. Hava delikleri kapatilan firina bek agzindan 200-300 gr. arasinda
¢am cirasi atilarak bek agzi1 kapatilmug, firinin icinde indirgen ortamin
olugsmasi saglanmigtir. Bagka higbir islem yapmadan bu ortamda firin
sogumaya birakilmistir, .2~2.5 saatte 150° C'ye diisen firinin agzi
agilarak deneme plakalar alinmus, daha sonra listerli gériintimler or-

taya ¢ikincaya kadar 1slak bir bezle ovularak temizlenmistir.
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Resim 41
Macun pigirimlerinde kullandigim LPG gaz ile
¢alisan varilden yapilmis firin,

Deney plakalarinin bazilarinda pisirim sonucu lister olusmadig:
gOrilmiistiir. Buradan yola ¢ikarak:

a- Lusterlesme, deney plakasinin sadece bir bolgesinde olusmussa
o bolgeye uygulanan macunun normalden daha kalin oldugu,

b- Temizlenen macunun altinda listerlesmeye raslanmamaissa, in-
dirgenmenin yetersiz oldugu veya sir ile macun arasindaki uyumun
olmadig1 sonucuna varilmistir.

Listerlesmeyen macun harmanlari, farkli zemin sirlarinda ve farkls

yogunluktaki indirgen ortamlarda denenmeye devam edilmistir.
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2.6.1. UYGULAMALARIN PiSirRiMi

Uygulamalarda, deneme plakalarinda uyum gosteren ve belir-
lenen yogunluktaki indirgen ortamlarda liisterlesen zemin sirlart ve
macunlar kullanilmugtir. Macun uygulanan seramik pargalar firina yer-
legtirilerek kapak kapatilmis ve gaz vanas: agilarak bek ateslenmistir.
Hacimce deneme plakalarindan daha biiyiik olan seramik parcalarin
yiiksek sicaklik kargisinda ¢atlamalarini 6nlemek igin gaz vanasi yavag
yavasg agilarak 30 dakikada sicaklik 200° C’ye yiikseltilmis, 45 dakika-
da 200° C'den 500° C'ye 50 dakikada 500° C'den 600° Cye 25
dakikada 600° C’den 700° C'ye yiikseltilmigtir. Zemin sir1 700° C'de
yumugamaya bagladiginda gaz vanas: kapatilarak 1s1 kesilmistir.
Havalandirma delikleri kapatlan firina bek agzindan 200 - 300 gr.
cam dallant atilarak bek agzi kapatilmustir. Biitiin delikleri kapatilan
firin bagka higbir islem yapmadan sogumaya birakilmustir. Disardaki
havanin sicakligina da bagli olarak 2.5 - 3.0 saatte firinin sicakhig:
150° C'ye dusmiistiir. Kapag: acilarak icinden alinan seramik pargalar

temizlenmeye hazir hale gelmistir.

2.7. MACUNUN TEMIZLENMESi

Firindan ¢ikarilan parganin sicakligi ortamin sicakliina
uydugunda parga slak bir bez ile altindaki liisterler ortaya cikana
kadar hafifce ovularak temizlenir. Temizlendikten hemen sonra mat
bir gbriinime sahip olan listerler seramik par¢a kuruduktan sonra
daha canli ve parlak goruniirler.

Macun listeri ile caligan seramikgiler macun temizlemek icin

nemli kil, nemli talag ve kil gibi degisik malzemeler kullanmigslardir.
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2.8. DENEDIGIM MACUN HARMANI ORNEKLERI

a- Bakirstlfur ... ... ..., ... 3 gr.
Civasulfur . ................. 14 gr.
Kirmizi Kiitahya asi kili ... ... .. 40 gr.
Kaolen .................... 43 gr.

Tastyict maddelerden Kiitahya ag1 kili 800° C’de kaolen 500° C'de

kalsine edilerek kullanilmis, harman tiziim sirkesi ile ezilerek hazir-

lanmustur.

b- Gimisstlfat . . ............... 3 gr.
Bizmut subnitrat . ............ 12 gr.
Kirmizi Karacasu kili . ......... 85 gr

Tastyict madde Karacasu kili 800° C’de kalsine edilerek kullanil-

mis harman izim sirkesi ile ezilerek hazirlanmustir.

c- Bakirsulfat . ......... ... ..., 10 gr.

Demir (ID stlfat . ............. 5 gr.

Glimiigstlfat ................ 1 gr.

Mangan (II) oksit . ........... 12 gr.

Tartulan macun harmam {izlim sirkesinde 5 saat bekletilip ezilerek
hazirlanmustur.
d- Bakirstlfat . ................ 27 gr.

Glmiugstlfat. . ............... 7 gr.

Saraptast . ................. 10 gr.

Kirmizt Karacasu kili .......... 66 gr.

Harmanda yer alan sarap tas1 800° C’de, Kirmuzi Karacasu kili 700°

C'de kalsine edilip, harman su ile ezilerek hazirlanmigtir.
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e- Kirmuzi Karacasu kili .. .. ... ... 85 gr.
Bizmutnitrat . ... ............ 12 gr.
Gumug nitrat . ............... 3 gr.
Tagtyict madde Kirmizi Karacasu kili 600° C'de kalsine edilmis ve

macun Uzlm sirkesi ile ezilerek hazirlanmustir.

f-Bakirsilfat ... ... . .. 27 gr.
Gumugsulfat . ................ 7 gr.
Kirmizi Karacasu kili .......... 66 gr.
SArap tash.....cocoovviiiiiiee s 100 gr.

Tastyic1 maddelerden kirmizi Karacasu kili 800° C'de sarap tast
700° C’de kalsine edilerek kullanilmis ve harman iiziim sirkesinde
ezilerek hazirlanmustir.

g- Kirmizi1 Karacasu kili . ......... 75 gr.
Bakir karbonat . ............. 25 gr.
Harman 700° C’de kalsine edilerek, iiziim sirkesinde 4 saat bek-

letilip ezilerek kullanilmustir.

h- Kobalt karbonat . ............. 4 gr.

Bizmut subnitrat . . ........... 11 gr.
Kirmizi Kitahya asi kili . .. ... .. 85 gr.

Tastyict olarak kullanilan Kiitahya ag: kili 700° C'de kalsine edilip
harman tizim sirkesi ile ezilerek hazirlanmstar,

Yukarida, denedigim bazi macun harmanlarindan 6rnekler veril-
mistir. Bu harmanlar, farkli yapidaki ve farkli yumusama derecelerine
sahip zemin sirlarinda denenerek kirmizidan maviye, sandan yesile

kadar farkli lister renkleri elde edilmistir.
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2.9. Iyl SONUC ALDIGIMIZ ZEMIN SIRI VE MACUN HARMAN-
LARI

1. Kirmz1zi1 renkli liister icin:

Zemin sint harmani: (sir¢alastiriimig)

Mermer ................... % 11.47
Potasyum karbonat .......... % 15.83
Kalsinesoda ............... % 16.21
Kuvars . . ...... ... ... .... % 53.80
Kaolen ................... % 2.76
Macun harmanu: ’
Bakirstlfar . ....... ... ... ... 3 gr.
CivaslOlftr ................. 14 gr.
Kirmizt Kitahya asi kili .. ... .. 40 gr.
Kaolen ................... 43 gr.

Uziim sirkesi ile iyice ezilen macun harmani erime sicakligt yak-
lasik 1000° C olan sirin yiizeyine normal kalinlikta uygulanms, 730°
C'de pisirilmigtir. Bu derecede yumusamaya baslayan sira, macunun
gdmilmesini 6nlemek icin 1s1 kesilmis ve firina 200-300 gr. arasinda
cam dallari atilarak indirgen ortam saglanmistir. Bu asamada biitiin
hava delikleri kapatilan firin sogumaya birakilmistir. Disanidaki
havanin sicakligina da bagl olarak sicaklik 4 saatte yaklasik 100° C'ye
diismistiir. Bu sicaklikta firinin kapag acilarak seramik parca alinmuig
ve ylizeyindeki macun nemli bir bez pargas: ile silinip temizlenerek

kirmizi renkli lister ortaya ¢ikmustir.
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2- Sar1 Renkli liister icin:

Zemin sir1 harmani

Kolemanit ................. % 40.00
F3134 ............ e % 45.00
Kuvars . ................... % 7.00
Kaolen ................... % 8.00

Macun harmani:

Bakirsilfat ... ... ... ... ... 10 gr.
Demir (IDstlfat ..............5gr.
Gumdugstlfat .. ............ ...2gr
Talk . ... .. 15 gr

Uziim sirkesi ile iyice ezilen macun harmani erime sicakligr yak-
lasik 1000° C olan sirn yuzeyine normal kalinlikta uygulanms ve
700° C'de pisirilmigtir. Bu derecede yumusamaya baslayan sira, macu-
nun gdémiilmesini t').nlememlzwig:in finnin 1sitilmasi kesilmis ve firina 100-
200 gr arasinda ¢am ciras: atilarak indirgen ortam saglanmistir. Bu
agamada butiin hava delikleri kapatilan firin sogumaya birakilmstir.
Digardaki havanin sicakligina bagli olarak sicaklik 4 saatte yaklagik
100° C'ye dismistiir. Bu sicaklikta firinin kapagi acilarak seramik

par¢a alinmig ve yuzeyindeki macun slak bir bez parcas: ile silinip

temizlenerek sar1 renkli lister ortaya ¢cikmustir.
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3. MACUN LUSTERI UYGULAMALARINA
ORNEKLER

RN

1 bég

1047
¥
(

Resim: 41
1880’de William De Morgan tarafindan
yapilmuis listerli tabak . @: 35 cm.

Resim: 42
1904, William De Morgan’in Sor Ernest Debenham’in evi icin
yaptig1 lister dekorlu sémine.
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Resim: 43
1880 William De Morgan'in kalayh sir
Uzerine yaptig1 kirmizi ve agik pembe
listerlerin hakim oldugu tabak
?:35 cm.

Resim: 44
1899 William De Morgan’in arkadasi William Morris
tarafindan bezemesi yapilan meyva tabag:
H: 19 cm. @: 36 cm.
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Resim: 45
1930’da Clifton Hearsley tarafindan yapilan
icinde yelkenli motifi bulunan
listerli tabak @:32 cm.

Resim: 46
Margery Clinton’a ait sir i¢i ve macun lasteri tekniklerinin
birlikte kullanildigi kase @:21 cm.
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Resim: 47
Sutton Taylor’un farkli renkteki macunlan kullanarak
yaptugi kase @: 38 cm.

Resim: 48
Sutton Taylor; lusterli seramikten detay.
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Resim: 49
Sutton Taylor'un fir¢a ve kaziyarak olusturdugu macun dekorlu
kase g: 40 cm

Resim: 50
1980 Alan Peascod’un iglerinden bir detay.
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Resim: 51
1998 Halil Yoleri, lister dekorlu iki vazo.
H: 33 cm. @: 11.5 cm.
Samot ¢camuru, macun 750.°C'de indirgenmistir.
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Resim: 52
1998 Halil Yoleri, liisterli seramik form
Samot ¢amuru, beyaz astarli, macun 730°C’de indirgenmistir.
35x42 cm.
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Resim: 53
1998 Halil Yoleri, macun listerli seramik form
Samot ¢camuru, macun 730 °C'de indirgenmistir.
32x35 cm.
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Resim: 54
1998 Halil Yoleri, macun listerli seramik vazo
Samot ¢amuru, macun 730 °C’de indirgenmistir.
32x13 cm..
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Resim: 55
1998 Halil Yoleri, macun liisterli seramik vazo
Samot ¢amuru, macun 730 °C’de indirgenmistir.
42x15 cm.
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SONUC

Yapilan ¢aligmada basarili sonuglar elde edebilmek icin asagidaki
teknik ¢zelliklerin 6nemli oldugu tespit edilmistir.

- Macun lusterinin olusabilmesi igin zemin sirinin yumusama sicaklig
ile macunun lusterlesme sicakliklar birbirlerine yakin olmalidir.

- Lusterlesmenin olusmasini saglayan indirgen ortamin isisin1 ve
yogunlugunu, macundaki liisterlesen bilesiklerin 6zelliklerine gore belir-
lemek gerekmektedir. |

- Macunun su veya sirke ile iyice ezilmesi, liister renklerinin daha
oOrtlicti ve canli olarak ortaya ¢itkmasint saglar.

- Kursun oksit iceren zemin sirlar: indirgen pisirim sirasinda ortamdan
etkilenerek metalik kurguna dontigiirler ve macun lusteri ile kaynasarak
dekorun net olarak ortaya ¢ikmasina engel olurlar.

- Macunun yapisinda yer alan renklendirici bilesiklerin smékllk
kargisinda toksin agiga cikardiklar icin zehirleme 6zellikleri vardir. Bu ytiz-
den macun pisirimlerinin acik havada veya bacaly, iyi havalandirmals
mekanlarda yapilmasi gerekmektedir.

- Turkiye'nin gesitli yorelerinden hammaddelerin kullanildig: bu
aragtirmada, macun liisterli seramiklerin tarihsel stire¢ icindeki drneklerine
paralel sonuglann fakiiltemiz olanaklarinda elde edildigi goriilmiistiir.

- Bundan sonraki caligmalarda, lister olusumuna biiyiik 6lclide etki eden
zemin sirlarinin 6zellikleri daha detayli olarak incelenebilir.

- Macun harmanlarinda farkl tagtyicilar denenebilir. Tastyicilann, tane irilik-
lerinin veya kalsinasyon sicakliklarinin liister olusumuna etkileri arastirilabilir.

Sonug olarak; tlkemizde pek kullanilmayan macun lusteri teknigi, cagdas
gelismelerle .birlikte aragtinilip tekrar ele alinabilir. Bu aragtirmalar, yeni uygulama

ve anlatimlarla giiniimiiz seramik sanatinda giincel hale getirilebilir.
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OZET

Aragtrma  Ilkogretim okulu ofretmenlerinin kendi okul mildirlerinin
drgiitleme ve esgidiimleme becerilerini uygulama sikhna iligkin alg: ve beklentilerini
belirleyebilmek amactyla gergeklestirilmistir.

Aragtirmada " Okul Miudirlerinin Orgitleme, Esgiidimleme, Motivasyon,
Tletisim Becerileri Anketi " veri toplama araci olarak kullamimustir. Toplam 75 yarg:
maddesinden olugan anket bes dereceli Likert olgegi tipindedir.

Aragtirmanin evrenini, Izmir ili metropol alam igindeki ilkogretim okullarnda
gorev yapan ofretmenler olugturmaktadir. Omeklem random yontemiyle segilmis ve
toplam 422 Sfretmen anket yanitlamgtir.

Aragtirmada elde edilen verilerin istatistiksel ¢bzimlemeleri "SPSS-WIN"
program: kullanilarak gergeklestirilmigtir. Verilerin ¢oziimlenmesinde Ortalama,
Standart Sapma ve Tek Yonlii Varyans Analizi kullanimgtir.

Aragtirmanin bulgulan suniardir:

1. Okul midirlerinin orgitleme becerilerini uygulama sikhgma iliskin
dgretmen alg1 ve beklentileri cinsiyete, yasa, kideme, gorev alamina ve mezun olunan
okula gore 6nemli bir farkhilik gdstermemektedir.

2. Okul midirlerinin 6rgitleme becerilerini uygulama sikhifna iligkin
ofretmen algi ve beklentileri arasinda onmemli bir farkhlik vardir. Ofretmenler
mudiirlerin gosterdikleri orgitleme becerilerini diigiik diizeyde degerlendirmektedir.

3. Okul midirlerinin eggidiimleme becerilerini uygulama sikhna iligkin
gretmen alg: ve beklentileri cinsiyete, yasa, kideme, gorev alamna ve mezun olunan
okula gore 6nemli bir farkhlik gdstermemektedir.

4. Okul midirlerinin esgidimleme becerilerini uygulama sikhfmna iliskin
Ofretmen alg ve beklentileri arasinda onemli bir farkhlik vardir. Ogretmenler,
midirlerin  gosterdikleri  eggidimleme  davramglanm  digik  dizeyde
degerlendirmektedir.



ABSTRACT

This study was accomplished with the aim of determining the perceptions and
expectations of the primary education school teachers towards applications frequency of
organizing and coordinating behavior of their own principals.

The data of the study was collected by administering "Organization,
Coordination, Motivation, Communication Behaviors of Principals" developed by
researcher. The instrument has 75 items in Likert type.

The population of the study includes all primary education school teachers working in
the city of Izmir. The simple was composed of 422 teachers and was chosen by the
random method.

"SPSS-WIN" programs have been used in the statical analysis of the data of the
study. In order to analyze the data collected, mean, standart deviation and one way
analysis of variance techniques have been used.

The findings of the study, are as follows :

1.There is no any significant defferences between the perception, expectation
of the teachers towards the application frequency of principals' organazing behaviors
and their gender, age, status, working district and the school they graduated.

2.There is a significant defference between teachers' perceptions and
expectations towards their principals' behaviors related to organizing proceses.the
teachers thing their principals abilities in terms of organizing proces are very low.

3.There is no any significant difference between the perception and expectation
towards application frquency of principals' coordinating behaviors and their gender,
age, status, working district and the school they graduated.

4 There is a significant difference between the perception and acspectations of
teachers towards application frequency of principals' coordinating abilities. The teachers

thing the coordinating behaviors of the principals are very low.



ONSOzZ

Egitim sisteminin en onemli alt sistemi olan okullarin, belirlenen amaglarina
ulasabilmesi ancak okul yonetiminin yonetim siireglerini etkili bir sekilde uygulamasi
ile saglanabilir. Boylelikle, egitim sistemi ilke kalkinmasmnin gerektirdigi nitel ve nicel
insan giiciinii yetistirebilir.

Bu aragtirmada okullarin amaglanna ulasabilmesi i¢in okul midirlerinin, en
onemli yonetim siireglerinden olan érgitleme ve esgiidimleme becerilerine sahip
olmas: ve bunlart davramsa doniistirmesi gerekliliginden yola ¢tkilarak her iki boyutla
ilgili olarak varolan durum ile olmasi istenilen durum aragtirilmugtir.

Bu ¢alismada bir ¢ok kiginin emegi bulunmaktadir. Oncelikle anketleri 6zenle
ve ictenlikle yamtlayan degerli 6gretmenlere tesekkiir ederim.

Cahigmalanim siiresince her an yammda olan, tim sikintilanimi paylasan,
olaganiistii dzverileriyle bana gii¢ veren sevgili gocuklannm Ece ve Engin' e candan
tesekkiirlerimi sunuyorum. Yine eitimim stresince her tiirli maddi ve manevi
destegini gosteren gok degerli anneme ve babama sayg1 ve minnetle tesekkiir ediyorum.

Aragtirmanin geligimi, yazim ve verilerin ¢oziimlenmesinde yardimci olan
damsmamm ve hocam Dog.Dr.Abdurrahman Tanndgen' e, aragtirma sirasindaki
katkilarindan dolayr degerli hocalarim Prof DrKemal Agikgoz, Yrd.Dog.Dr.Mustafa
Metin,Yrd. Dog.Dr. Ali Aksu, Yrd.Dog.Dr.Mustafa Sahin'e, yine her zaman destegini
hissetttigim ok degerli arkadaglarim aragtirma gorevlisi Semiha Sahin ve Ogretim
Gorevlisi Namuk Oztiirk ve Yagar Yavuz' a saygilanimla tegekkiir ederim.

Aragtirma oOlgeginin hazirlanmas: ve uygulanmasinda birlikte galishfimuz
degerli arkadagim Sevilay Ozbek' e, aragtirmanin yazilmas: asamasinda 6zveriyle emek
harcayan Utku Fotokopi ¢aliganlarma ve isimlerini sayamayacafim tiim dostlarima
ictenlikle tegekkiir ediyorum.

Nursel ERTOPCU
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BOLUM I
GIRiS

Bu béliimde aragtirmanmn problem durumu, problem ctmlesi, alt problemler,
amag, Onem, sayiltilar, smrhliklar ve aragtrmada sikga kullamlan tammlar ele
alinmaktadir.

Problem Durumu

Teknolojinin bag dondiriicii bir hizla geligtigi yirminci yiizyin bu son yillarinda,
teknoloji ile kosut olarak gelisen ve g¢aga damgasim vuran diger bir unsur da “bilgi”dir.
Toplumlarm “bilgi toplumu* olma yolunda iz kazandif: bu degigme siireci iginde sirece
etkisi bakimindan en 6nemli gérevi egitim orgiitleri iistlenmektedir.

Bu baglamda egitim 6rgiitleri iilkenin egitim politikasina uygun olarak belirlenen
amaglanm gergeklestirmek igin, amagclara uygun bir sekilde yapilanarak, bu amaglar
dogrultusunda istenilen nitelik ve nicelikte insan giicii yetistirmek icin gereken onlemleri
alip, kendisine diigen gorevleri etkin bir gekilde yerine getirmelidir ( Bulug, 1996, 5.513).

Egitim bireyin davramginda kendi yasantisi yoluyla ve kasith olarak istendik
degisme meydana getirme siirecidir (Ertirk, 1975, s.12). Bireylerin davramslarinda
meydana getirilen bu defigmelerin biitin toplumu etkilemesi kagimlmaz bir olgudur
(Kaya, 1993, s.11). Toplumsal, ekonomik, siyasal ve kiiltiirel degisim gegiren iilkelerde
ulusal hedeflere ulagmak igin, ozellikle efitim sisteminde gereken oOrgiitsel yapmn
kurulmas: ve sisteme islerlik kazandinlmasi gerekmektedir (Bulug, 1996, 5.513). Ancak
sosyal bir sistem olan egitim kurumlarimn, toplumda 6nceden belirlenen amaglara yonelik
degismeyi saglayabilmeleri ve kendilerinden beklenen fonksiyonlan yerine getirebilmeleri

oncelikle bir yonetim sorunudur.

Yonetim diigiincesinin temel 6gesini ve konusunu olusturan “yonetim” kavram,
en genis anlamda olmak iizere; amaglann etkili ve verimli bir bigimde gerceklestirilmesi
icin bir insan grubunda isbirligi ve esgidiimleme saglamaya yonelik olarak siirdirilen
galismalarn tiimiini ifade etmektedir (Akat ve digerleri, 1994, 5.9). Dogan (1995, 5.175)



ise yonetimin var olabilmesi i¢in oncelikle orgitiin var olmasi gerektigini belirterek,
orgiitii bir anatomi, yonetimi ise fizyoloji olarak tanimlamugtur.

Orgiitler, insanlarin tek baglarina gergeklestiremedikleri amaglarina ulagmalarim,
gerceklestirebildiklerini de daha etkili ve verimli bir bicimde bagarmalanm saglayan,
toplumsal yagam kadar eski, “sosyal bir bulgu ve ara¢” nitelifini tagwrlar. Insanlar,
toplumsal yagamin baglangicinda dofaya ve diismana karst korunmak, giiclenmek igin
drgiitlenmigler, tarih boyunca da iktisadi, sosyal ve siyasi amaglanm gergeklestirmek
amaciyla orgiitler kurmuglardir. Orgiitler amaglann gergeklestirilmesinde arag rold
oynarlar. Bagka bir deyisle, orgitler bash bagina bir ama¢ olmaylp amaglan
gerceklestirme aracidirlar. Orgiitlerin rol ve dnemleri ise etkili bir bicimde yonetilmelerine
baghdir (Baransel, 1993, 5.23).

Etkililik ve verimlilik, amaca yonelik tim faaliyetlerin ussallik derecesini
belirleyen iki temel dlgittiir. Etkililik bir eylemin ya da davranigm istenen amaca ulagmasi
ya da orgitin amaglanm gergeklegtirme derecesidir. Verimlilik ise, bir isin en az
masrafla, en az enerji harcayarak, en kisa zamanda yapiimasidir (Kaya, 1993, 5.63).

Copunlukla etkililik ve verimlilik kavramlan birbirleriyle es anlamh
kullamlmaktadir. Verimlilik daha gok teknik bir durumu vurgular. En az kaynak (maliyet)
ile en gok giktiyr (kazanci) elde etmek bigiminde ifade edilebilen bu durumu girdi-gikt1
bigiminde de formiile etmek miimkiindiir (Aldemir, 1985, $.202).

Yonetimin sadece insanlar vasitastyla belirli amaglara ulagmast s6z konusu
olamaz. Yonetim insanlan oldugu kadar, etkili ve verimli kullanmak kayd: ile kullamma
hazr olan tiim kaynaklani da amaglar dogrultusunda yonetmek zorundadir. Buna gore
orgiitsel etkililifin ve verimlilifin yonetici becerilerine dayal oldugu agikga gorilmektedir
(Eren, 1996, s.3).

Yonetim Bilimine dayali olarak bu becerileri Teknik, Insansal ve Kavramsal
olarak iige aymrabiliriz.

Teknik Beceri: Islerin basanlmasinda yoneticinin 6zel bilgilerle donaulin'as;
sitregleri anlayabilme, gerekli yonetim, teknik ve metodlan kullanabilme yetenegidir.



Orgiitiin faaliyetlerini yapan calbsanlarla dogrudan iliski icinde bulunan alt kademe
yoneticilerinin bu beceriye sahip olmast ¢ok onemlidir (Dogan, 1995, s.179). Teknik
beceri kisinin galiyma alanina gore, somut olarak yapabilecegi, uzmanhk bilgisine bagh bir
beceridir. Yoneticinin muhasebe, ingaat, finansman gibi alanlardaki becerileri teknik
becerilerdir (Agikgoz, 1994, 5.10).

Kavramsal Beceri: Bu beceriyi tagtyan yonetici, igletmeyi bir biitiin olarak
gorebilme, her boliimiin 6rgiitiin temel hedeflerine katkisim degerlendirebilme, degisik
bolim ya da departmanlar arasinda kargihikh iligkileri diizenleyerek bunlan
biitiinlegtirebilme ve igletmenin ¢evreyle uyumunu saglayabilme yetenefine sahip
olmalidir (Dogan, 1995, 5.179).

Insansal Beceri: Insansal beceri yoneticinin gerek bire bir, gerek grup olarak
insanlarla calisabilme yetenegidir. Bu beceri kiginin kendisi hakkindaki anlayisi ile
bagkalanina iligkin diigiinceleriyle yakindan ilgilidir. Bu beceri yoneticinin yetiskinleri
gidilleme, tutum geligtirme, grup dinamigi, insan gereksinmeleri, moral ve insan
kayna@imn geligtirme hakkinda bilgi sahibi olmasim gerektirir (A¢ikg6z, 1994, 5.10). Alt
kademe yoneticilerinin, galisanlarla dogrudan ve giinliik iligkiler iginde bulunduklarindan,
bu beceri diizeyine sahip olmalan olduk¢a 6nemlidir (Dogan, 1995, 5.179).

Bu agiklamalardan anlasilacag gibi, yonetim amaglara yonelmis, beseri ve psiko-
sosyal bir siirectir (Ertiirk, 1995, 5.6). Bursahioflu’na gore amaglanan sonucu alabilecek
bigimde olusturulan o6rgitsel yapmn harekete gecirilmesi, onu olusturmak kadar
onemlidir. Orgiiti harekete gegirecek olan yonetimdir. Bu anlamda ydnetim, “6rgiit
amacimn gergeklestirilmesine iliskin eylemler biitiinii” olarak tammlanabilir. Bu eylemler,
yonetim siiregleri ya da yonetim siirecinin 63eleri olarak adlandinhir. Genel olarak; Karar
Verme, Planlama, Orgiitleme, Iletisim, Etkileme, Esgiidiimleme ve Degerlendirme gibi
orgiitsel eylemler yonetim siirecinin 6geleri olarak belirtilmektedir (Aydin, 1994, 5.290).

Fayol’a gore amaglan planlama ile saptanan hedefleri ve iretim araglarim
gbzoniinde tutarak orgiitiin genel yapism olugturmak bu suretle olugan 6rgitin her
biriminin 6zel hedeflerine gore projesini yapmak suretiyle bunlarn kurulmasim
tamamlanmas: ve boylece planlamadaki kuramsal kavramlann uygulama agamasmna



gegirilmesi siireci olan “Orgitleme” ve kabul edilmis bir amaci gergeklestirme
dogrultusunda insan, materyal ve diger kaynaklarin katkilanm birbirleriyle uyumlu kiima
sitreci olan “Esgiidiimleme™ orgiitin etkililigini ve verimliliini artiran en temel yonetim
sitreleridir (Kahramanoglu, 1990). Yéneticinin érgiitii amaglarina ulagtirmadaki basarsi
orgiitleme ve esgiidiimleme siireglerini uygulamadaki bilgi, beceri ve yeterlilifine bagldir.

Orgiitleme, iglerin yetki ve sorumluluklarimn saptanmasi ve dagriimas islemidir.
Orgiit, tiretim igin gerekli olan maddesel ve maddesel olmayan araglari, belli bir diizen
icinde bir araya getirme faaliyetinin yaprti olarak ortaya gikan yap: veya iskelettir. Bu
nitelik ve karakteri ile orgit, isletme veya kurumun temelini olusturur ve orgitsiiz bir
kurum diginilemez. Bu nedenden dolayi, orgitleme cabasi, yoneticinin onemli
islevierinden birini olugturur. Hatta baz yazarlar yonetim yerine Orgit terimini
kullanmakta sakinca gormezler (Tosun, 1990, 5.224).

Bir orgiitiin varlik nedeni, belirli amaglarin ancak birden fazla kisi ile ve bir grup
olarak gergeklestirilebilmesidir. Dolayisiyla 6rgiit yapisi, bu grubun faaliyetlerini koordine
eden, birbiri ile uyumlu hale getiren mekanizmadir. Yonetici diger yonetim araglarim nasil
kullaniyorsa, bu koordinasyon saglayici araci da oyle kullanabilecektir. Bunun sonucu
olarak sadece aracin yapisi iizerinde durmak bu araci basanli kullanmak igin yeterli
degildir. Bu araci, faaliyetleri koordine edilecek kisilerin ozelliklerine, yapilacak isin
niteliine, ortam ve gevre kosullarina gore ayarlamak gerekecektir (Alpugan ve digerleri,
1995, s. 157).

Bir Orgitin amaglanmin - gerceklegtirilebilmesi, verimlilifin artmasi, Orgut
icindeki insan ve madde kaynaklanmin birlikte gahgmasi ile olanakhdir. Planlama ve
- orgiitleme siiregleri orgiit igin zorunlu olmasmna karsin, orgiitsel etkililik i¢in yeterli
degildir. Bagka bir deyigle s6z konusu siiregler “esgiidam” ile desteklenmedikge basanih
olamazlar (Tannogen, 1995).

En genel anlamiyla esgiidiimleme, bir grup insan faaliyetinin birbirine baglanmas
oldugu icin esgiidiimiin saglandif tegkilatiarla, saglanmamys oldugu tegkilatlar birbirinden
farkh manzara gosterirler. Eggiidiimiin bulundugu bir teskilatta, idari birimler birbirlériyle
haberli ve uyum igerisinde galigir. Difer taraftan, deflisen sartlara kargi uyum saglamak



teskilat agisindan kolaylagir. Buna karsilik, esgiidiim mevcut degilse idari birimlerin
birbirlerinden haberdar olmalan ve uyum igerisinde bulunmalan da s6z konusu degildir.
Aym zamanda esgidiimiin bulunmadify tegkilatlarda sorumluluktan kagma, sahsi
¢ikarlarin 6n plana alinmast ve disiplin bozukluklan da gériilmektedir. Esgiidiimleme
aym zamanda tegkilatlann kurulug amaclani sebebiyle de so6z konusudur. Gergekten
teskilatlann varhk sebebi, bir hizmet ve mal iiretirken gesitli tiretim unsurlarini bir araya
getirerek verimli bir sonug elde etmektir. Dolaysiyla tegkilatin kendisi bizzat esgiidiimii
saglama amacidir. Esgidiimiin zayif sekilde kuruldugu teskilatlar, iiretim araglannin
rastgele biraraya getirildigi bir yap: gosterirler. Esgiidiimiin saglandig: hizmetler, personel
faaliyetlerinin ortak bir amaca yoneltildigi, birbirleriyle stki sikiya baglandifn ve
ahenklestirildigi hizmetler olmaktadir (Tortop ve digerleri, 1993, 5.147).

Bu nedenle orgiitler i¢in bu derece énemli olan Orgiitleme ve Esgiidiimleme
siiregleri asafidaki paragraflarda ayrintilan ile tartigitmaktadr.

Orgiitleme

Yonetimde planlama fonksiyonu yerine getirildikten sonra sira orgiitlemeye
gelir. Orgiitleme en yalin anlamiyla planda belirlenen yollara uygun bir orgiit kurmay:
igerir. Sayet kurulu bir 6rgiit diizeni mevcutsa, 0 zaman bu durumda bir “yeniden
orgitleme” soz konusu olur. Orgiitleme, “bir 6rgiit olusturma” ya da “orgitin etkili
olarak calisabilmesi icin segilen i, kisiler ve igyerleri arasinda yetki iligkilerinin kurulmasi
ve islemlerinin tiimii” seklinde tamimlanabilir (Ertiirk, 1995, 5.76 ).

Orgiit, isletmenin amaglarina erigebilmesi igin hangi iglevieri yapmas: gerektigine
ve bu iglevleri yapacak kisimlann birbirleriyle ahenkli ¢ahsacak sekilde olugturulmasina,
bu ortamlarda gahstiilmak Gzere gerekli olan begeri ve maddi sermaye unsurlarinin
tedariki ve uyumlu hale getirilmesine iliskin siireglerden olugmaktadir (Eren,1996, s.145).
Koontz ve O’Donnell’e gore orgiit ad1 verilen yapiyr olusturan ve orgiitleme olarak
adlandinlan siireg su agamalardan olugur:

1. Orgiit amacinin saptanmas,

2. Amagtan tiiretilen hedeflerin, politikalann ve planlarin formiile edilmesi,



3. Formiile edilen politikalarin ve planlann uygulamaya konulmasi igin zorunlu

olan etkinliklerin belirlenmesi,
4. Bu etkinliklerin aynintilandinimasi ve simflandirilmasi,

5. Bu etkinliklerin eldeki insan ve madde kaynaklarina gore, etkili olarak
yiiriitiilebilecek bigimde gruplandinimasi,

6. Her etkinlik grubuna, etkinliin gerektirdigi yetkinin verilmesi,

7. Otorite iligkileri ve iletisim sistemi ile bu gruplann yatay ve dikey olarak
birbirine baglanmas: (Aydin, 1994, s.141).

Hatiboglu (1995, 5.162) yukandaki 6rgiitleme siirecine §u asamalan eklemistir:

1. Orgiitteki ¢esitli boliimler ve/veya kisiler arasindaki iligkilerin birbirine
uyumlastiriimasi, ahenklestirilmesi ve temel amaca yonlendirilmesi,

2. Orgiitteki kigilerin yaptiklari isleri olgecek nitel ya da nicel performans
6lciileri bulunmast,

3. Orgiitte caligan kisilerin teknik ve yonetsel becerilerini siirekli geligtirecek
olan egitimin devamh olarak yapilmast.

Orgiitleme siireci sonunda ortaya ¢ikan yapi, formal 6rgiit yapisidir. Formal yap:
onceden bilingli olarak ve belirli bir ama¢ dogrultusunda olugturulan iligkiler biitiiniidir.
Informal 6rgiit yapisi ise kendiliginden, dogal olarak, bilingli bir tasanm olmadan ortaya
cikan iligkilerin ifade ettigi yapidir. Orgiit tyelerinin birbirleri ile i ici, iy dig iliskileri
nedeni ile, aralarnda bazen formal orgiitin ongormedigi iligkiler geligir. Iste bu tiir
onceden planlanmayan, 6ngériilmeyen, personelin birbiri ile iliski kurmasi sonucu olusan
ilikiler ise informal 6rgiit yapisint olusturur. Bir yoneticinin informal yaptyr gérmezlikten
gelmesi miimkiin degildir. Formal yapin etkinligini informal yap: 6nemli digiide etkiler.
Dolayisiyla orgiit mekanik bir aragtan gok sosyal bir varhk haline gelir. Insan-makine
arasindaki iligkilere ek olarak, insan-insan iliskilerinin dayandif1 amaglar, inanglar, fikirler,
hisler, davramglar, ihtiyaclar, kizgmliklar, sevgiler vs. den olusan karmagik ve. sosyal



nitelikli bir varlik haline gelmektedir. Barnard’a gore ister endistriyel ister egitimsel
olsun, her orgiit formal ve informal boyut olmak tizere iki boyuttan olusur. Onceden de
belirtildigi gibi, informal orgiitler tiim formal 6rgiitlerde bulunur. Formal o6rgiit diizen ve
tutarlilik icin, informal 6rgiit ise canlilik ve dirilik i¢in gereklidir (Aydin, 1994, s.140).

Bir orgiit yapisinin nasil kurulmast gerektigi ile ilgili gesitli teori ve yaklagimiar
geligtirilmigtir. Bu teori ve yaklagimlar, orgiit yapilanm ve davramglan anlamaya,
agiklamaya ve orgiitteki herhangi bir degisikliin diger 6rgiit unsurlarini nasil etkiledigini
kestirmeye yarayan maddelerdir (Kogel, 1993, 5.16).

Orgiit Kuramlar

Klasik orgiit kurami: Cogu orgiitler yapilanm kurarken biiyiik olgiide klasik
orgiit kuramina dayamrlar, ¢iinki bu kuram, gii¢, sorumluluk, isb6limii, uzmanlagma ve
kisimlann kargilikli bagimhliklan gibi, bir kurulugun temel 6gelerini ele almaktadur.
Modern gelismeler klasik kavram gelistirmektedir, ancak onun temel unsurlan hala
gegcerlidir (Davis, 1984, 5.258).

Klasik teori siirekli olarak, a¢ik ve segik olarak belirlenmis bir orgiit yapis: ve
otorite iligkileri ile etkinlik ve verimlilifin nasil arttirilabilecegi konusunu islemigtir
(Kogel, 1993, s.113). Klasik orgiit teorisinin amaci, isboliimine dayal olarak
uzmanlagma yolu ve hiyerarsik iligkileri belirlemek, i§ ve faaliyetleri diizenlemek suretiyle
orgiit hedeflerinin en etkili ve verimli bir bigimde gergeklestirilmesine hizmet edecek bir
yapi olusturmaktir. Klasik o6rgiit teorisinin tim ilkeleri bu amaci gergeklestirmeye
yoneliktir (Baransel, 1993, 5.203).

Klasik orgiit teorisi adi altinda @i¢ ayn yaklasim bulunmaktadir. Bu yaklagimlar
Taylor’un onciiliigiini yaptigi “Bilimsel Yonetim Yaklagmi”, onctligtni Fayol’un
yaptifn “Yonetim Sireci Yaklagmi™ ve onculigiini Weber’in yaptifi “Birokrasi
Yaklagimi™dur.

a) Bilimsel Yonetim Yaklasymi: Bu yizylin baglannda dogan ve is ve
isgorenlerin iizerinde odaklasan bilimsel yonetim akimimn 6nciiltigiinii, gerceklestirdigi



inceleme ve aragtirmalarla Taylor yapmustir. Bu nedenle bilimsel yaklagim “Taylorizm”
adiyla da tamnmaktadur.

Taylor, isletmelerdeki verimsiz ¢alisma ve diretimdeki kayiplani ortadan
kaldirmak, iscilerle yonetim arasinda igbirlifi saglamak igin ¢aba harcamistir.
Calismalarinda teknik verimliligin artmas: iin, zaman ve hareket etiidlerine, ig bolimii ve
uzmanlagmaya, tegvikli iicret sistemine, iglevsel orgiit yaplsma, ise uygun tek bir yontem
gelistirmeye bityiik 6zen gostermistir (Akat ve digerleri, 1994, 5.39).

Taylor Bilimsel Yonetimin ilkelerini 1911 yilinda yaymladif1 “Principles of
Scientific Management” (Bilimsel Isletmenin Ilkeleri) kitabmda dort madde de
toplamaktadir:

1. Bilimsel Is Analizi; Yonetim gozlem, veri toplama ve dikkatli olgiimler
aracihd ile her bir igin yapilabilmesi igin "en iyi yol"u belirler. Boylece ig analizi deneme
yanilma yonteminin yerini alir.

2. Personel Segimi: Iy analiz edildikten sonraki asama isgorenlerin bilimsel
olarak segilmesi ve egitilmesidir. Gegmiste isgiler kendi islerini kendileri segiyor ve kendi
kendilerini egitiyorlarda.

3. Esgidiim: Taylor, orgitte yapilan isin daha onceden belirlenmis ilkelerle
uyum iinde yaritalmesini saglamak icin yoneticilerin igcilerle eggiidim icinde ¢aligmalar
gerektigini ileri siirmiigtiir.

4. Fonksiyonel Denetim: Taylor, yoneticilerle isciler arasinda bir is bolumi
tammlanmgtir. Yoneticiler planlama, drgiitleme ve karar verme etkinliklerinden, isciler ise,
kendi gorevlerini yapmaktan sorumludurlar. Gegmiste ise islerin tamami ve sorumiulugun
gogu, isgorenleri zorlamaktaydi (Kogel, 1993, 5.113-114).

b) Yonetim Siireci Yaklaggmr: Klasik teorinin ikinci yaklasimi, dnctligund
Fayol’un yaptifn Yonetim Stireci Yaklagimi’dir. Taylor ve izleyicilerinin daha ¢ok i
dizaym ve islerin yapilma gekli ile ilgilenmelerine kargilik, Fayol 6rgiitiin tamamim ele
alarak iyi bir orgiit dizaym ve yonetiminin ilkelerini aragturmugtir. Bu bakimdan Yo6netim



Sireci Yaklagimi, Bilimsel Yonetim Yaklagm’ndan daba genis ve kapsamh bir
yaklagimdir (Kogel, 1993, 5.115-116).

Fayol orgiitiin en 6nemli alt1 eylemini soyle tanimlamustir:
1. Uretim ve imal igeren Teknik Eylemler,

2. Kurumlar ve rakipler hakkinda bilgili olmay: gerektiren, alim, satim ve degis-
tokus gibi Ticari Eylemler,

3. Kapitalin kullanimini aragtirmak ve optimum (en uygun) kullanimini saglamak
igin kullamlan Mali Eylemler,

4. Mal ve insanlann hirsizhfa, yangina ve sele karyi korunak ve kazalari, agir
suclant ve diger sosyal huzursuzluklan engellemek igin kullamlan Giivenlik Eylemleri,

5. Organizasyonu ekonomik pozisyon hakkinda agik ve kesin bilgi saglayan ve
toplayan Muhasebe Eylemleri,

6. Planlama, organize etme, yonetme, koordine etme ve orgiitsel aktiviteleri
kontrol etmeyi igeren Yonetimsel Eylemler (Dunbam, Pierce, 1989, s.139).

Orgiitsel etkinligi saglamamn yollanm arayan Fayol, bu amagla genel yonetim
ilkeleri geligtirmigtir. Fayol’un yonetim ilkeleri esnek olup o6rgiitte her gereksinmeyi
yamtlayabilecek uyarlanma oOzellifine sahiptir. Yonetim ilkelerinin sonsuz olduguna
inanan Fayol’un iinlii ondort genel yonetim ilkeleri sunlardir:

Is bolimii, Yetki ve sorumlulufun aynlmazhg: Disiplin, Emir birligi, Yoén
birligi, Kigisel amaglarin genel amaglara feda edilmesi, Yeterli iicret politikas,
Merkeziyetcilik, Komuta zinciri, Diizen, Adil ve makul davranma, Yaraticilk, Isin
stireklilifi ve Birlik duygusu yaratma (Kaya, 1993, 5.58-59).

¢) Biirokrasi Yaklaginu: Klasik teorinin Gglincii yaklagimn 1900°lerin baglarinda
Alman sosyologu Max Weber tarafindan geligtirilen Biirokrasi Yaklagimt’dir. Bilimsel

-----

genis bir alana yayilmis toplumsal fiil ve hareketlerin, ussal ve objektif esaslara uygun



bigimde diizenlenmesi siirecidir. Belli bir biiyiikliii agan ve c¢aliganlar arasinda yiiz yluize
temasin ortadan kayboldugu her orgiit, birokrasi ozelliklerini kazanmaya baslar.
Biirokrasinin geligmesi igin para ekonomisi zorunlu olmamakla birlikte, gerekli olan
kosullardan biridir. “Biyiikliik” ise, biirokrasiyi tegvik eden bir 68edir. Aynca, kapitalist
sistem de biirokrasinin gelismesi i¢in uygun bir ortam olugturmaktadir(Baransel, 1979,
s.112).

“Orgiitlenme Kuramumn Babasi” olarak degerlendirilen Weber gittikge hizlanan
kentlesme ve endiistrilesme siirecinde toplumlann ihtiyag duyduklan o6rgit modelini
arastirmig ve biirokratik modelin en uygun ve ideal bir yonetim ve orgiitlenme bigimi
olduguna karar vermigtir (Akat ve digerleri, 1994, 5.53).

Soysal’ a gére Weber’in kullandif: ideal tip, herseyden 6nce akilcr yontemlerle
elde edilen soyut ve zihinsel bir kavramdir. Weber’in biirokrasiyi arastirmaya girismekteki
amaci Orgiitsel sorunlan birokratik yapmin nasil asacagim gostermektir (Akat ve
digerleri, 1994, s.53).

Biirokrasi yaklagiminin baglica 6zellikleri soyle 6zetlenebilir:
o fonksiyonel uzmanlagmaya dayali igboliimii,
e acik ve segik bir sekilde belirlenmig hiyerarsik yaps,

e her kademede islerin nasil yapilacad: ile ilgili olarak geligtirilmis ilke ve
yontemler,

e gayri sahsi iligkiler,
o teknik yetenek esasina dayanan bir personel se¢im ve terfi sistemi,

e orgiit birimlerinin yasal yetki ile birbirine baglanmasi, organizasyonlarda yetki
kaynaginin 6rgiitteki kademe ve pozisyona ait olmast.
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Goruldugu tizere biirokratik yaklagimin ilkeleri de daha onceki yaklagimlara
benzemektedir. Bu yaklagima gore de, bu ilkelerin izlenmesi ile etkin, ideal, sahsa gore
degismeyen ve rasyonel bir orgiit yapisi olusacaktir (Kogel, 1993, 5.131-132).

Neo-Klasik Orgiit Kuranu (Davramgsal Yaklaim)

Genel olarak yonetim diigiincesini olugturan digiince sistemleri, diigiince okullan
ve yaklagim bigimlerinin ortaya ¢ikisinda, ekonomik, teknolojik, sosyal, kiiltiirel ve
siyasal ortam kosullanmin bilyilk bir etkisi olmustur. Bu nedenle “insan iligkileri”
yaklagimimin ortaya ¢ikiginin etkilerinden biri de, 1920’ ler ve 1930-40’lardaki ekonomik,
teknolojik, sosyal, kiiltiirel ve siyasal ortam kogullarindaki degigme ve gelismelerdir. Bu
degisme ve gelismeler klasik yonetim ditincesinin, yonetim olgusunu agiklamakta,
orgiitlerin etkili bir bicimde y6netilmelerini saglamakta giderek yetersiz kalmalarma yol
agms, boylece yeni bir yonetim diisiincesini temsil eden “Insan Iligkileri Yaklagiminin”
dogusu i¢in uygun bir ortam olugmustur (Baransel, 1993, s. 260-261).

Neo-klasik Orgiit Kuraminin en 6nemli 6zelligi, klasik teorinin eksik birakti:
insan unsurunu inceleme konusu yapmasidir. Neo- klasik yaklagimin 6rgiit konusuna
yapmus oldugu en 6nemli katki, orgiit yapisi i¢inde insamin nasil davrandifs ve yap ile
davrams arasindaki iliskileri agiklamak olmustur. Sadece yap: Uizerinde duran klasik
teorinin insan unsurunu pasif saymasmna kargilik, neo-klasik teori bir orgiit yapisinin
etkinliini belirleyen unsurun insan unsuru oldugunu gostermistir (Kogel, 1993, s. 143).

1920 ve 1930’larda Harvard’da Elton Mayo ve arkadaglarimn Western Electric
Company’nin Hawthorne Isletmelerinde baglattiklan deneyler, endiistride insan
davramglanm konu alan ilk youn aragtirmalar olmugtur. Hawthomme deneyleri, verimi
artirmada yalmiz siire¢ ve yontemlerin degil, ¢alisanlann “tutum”lanimin da roli oldugunu.
ortaya koymustur. Tutumlan olusturan nedenlerin ise psiko-sosyal temellere dayandig
aciktir. Bu gozden uzak tutulmadiginda, Hawthorne deneylerinin yonetim problemlerinde
sosyal ve psikolojik tekniklerin uygulanmasmna 6n ayak oldufu ve Orgiit i¢i. insan
davramglan ile ilgili teorinin geligmesine neden olusturdugu goriilecektir (Kaynak,1995,
5.23-24).
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Baslangigta “Insan Iliskileri Yaklagmi”, daha sonra “Insan Kaynaklarimin
Yonetimi” ya da “Insan Kaynaklanm Kullanma Yaklagum”olarak incelenen ve orgiit
mensuplarimn davramslan tizerinde duran ve neoklasik/davramgsal kurami olugturan bu
iki yaklagimin temel 6zelliklerini g6yle 6zetleyebiliriz (Aldemir, 1989, 5.23-32):

1. Amaglar ve Degerler: Insan iliskileri yaklasiminda isten gok isgiye yoOneltilen
amaglar benimsenmistir. Insan kaynaklanm kullanma yaklasiminda ise; Orgiitsel amaclar
ve degerler, acil durumlar disinda grup katiim ile saptanmugtr.

2. lletisim Diizenleri: insan iligkileri yaklagiminda bigimsel iletisimin yetersizligi
vurgulanmus, yiiz yiize iletigim ve grupigi iletigim konulan iizerinde durulmustur.

Insan kaynaklanm kullanma yaklagiminda; dikey, yatay ve capraz iletigim
diizenleri tizerinde durularak, bireylerin ve gruplann diigiince ve bilgilerini istedikleri
kanallarla aktarmalan 6ngériilmiigtiir.

3. Denetim: Insan iliskileri yaklagminda denetimin, birey ve gruplarca
benimsenip benimsenmemesi, gozetimcinin grup kurallarina ve degerlerine uyma
zorunlulugu, genel denetim gibi konular aragtinimgtir.

Insan kaynaklanm kullanma yaklagim ise, astlarm yetigkin insanlar olduklarin
ileri suirerek, insanlan pasif varliklar olarak gérerek, siirekli ve yakindan denetim altinda
tutmamin en azindan onlarm kisilik geligmelerini etkileyecegini varsaymstir. Calisanlarin
efitim diizeylerinin yiikselmesi, onlarin beklenti ve kisilik yapilarnda da 6nemli
degisikliklere neden olacaktir. Bu yaklagima gére, yakindan denetim, uzmanlagmanin
artmasi sonucu olanaksiz duruma gelmistir. Bu nedenle bireylere, kendi- etkinliklerini
planlayabilecekleri ve sonuglanm  denetleyebilecekleri ortamlarm  yaratilmasi
gerekmektedir. Gozetimcinin rolii de, orgitsel amaglarla, grup caligmalarnin
esglidiimiinG saglamak olmalidir.

4. Karar Verme: Insan iligkileri yaklagminda, grubun karar siirecine
katlmasinda, karann teknik yoniinden ¢ok, grupga benimsenmis olmasinmn O6nemi
dzerinde durulmugtur. Insan kaynaklanm kullanma yaklagminda ise, karar verme,
katihmei gruplar ile nitelendirilmis, kararlarda katilima bityiik 6nem verilmistir.
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5. Yap: Insan iliskileri yaklagimmn orgiitsel yap: konusunda en onemli katkist
bigimsel yapin yam sira, bigimsel olmayan orgiit yapisim ortaya gikarmasidir. Bu
yaklasimda benimsenen 6rgiitsel yap: az yonetsel diizeylerden olusan basik bir yapidir.
insan kaynaklarim kullanma yaklagiminda ise basik ve yitksek orgiitsel yapi kavramlanmn
gelistirildigi bir ¢ok yapisal 6zellikler aragtirma konusu yapilmigtir.

6. Yonetim ve Liderlik: insan iliskileri yaklagimu ile dogal liderligin varhig ve
onemi ortaya gikanilmugtir. Insan kaynaklarim kullanma yaklagiminda ise, i§ genisletilmesi,
duyarllik eBitimleri, amaglara goére yonetim gibi davramgsal teknikierden
yararlanilabilecegi ileri stirtilmistiir.

7. Insan Ogesi ve Giidiileme: Insan iligkileri yaklagiminda orgiit icindeki insan
tutum ve davramslarinin onemi ve orgit igleyisine etkileri vurgulanmgtr. Insan
kaynaklanm kullanma yaklapminda ise igerik ve siire¢ konularina 6nem verilmigtir.
Arastirmalarda bireylerin st diizey gereksinmeleri hedef almmus, gereksinmeler
doyuruldugu siirece, bireylerin giidillenecegi varsayilmistir.

8. Cevre: Insan iligkileri yaklagim genel olarak kapali sistem anlays1 igindedir.
Insan kaynaklanm kullanma yaklagim ise gevre ofesini dikkate almistir. Cevrenin bazi
ogelerinin orgiitte galiganlan ve dolayisiyla orgitsel davramgi yonetsel ve yapisal
agilardan etkiledigi ileri siiriilmektedir (Akat ve digerleri, 1994, 5.80-83).

fnsan iligkileri yaklagmm calisanlarin morali konusuna agin derecede Onem
vererek genel orgit amaglannin onemini dikkatten uzak tutmuslardir. Insan iliskileri
akimi tarafindan insan unsuruna verilen bu defer, modem teoriye onemli bir katki
seklinde halen devam etmektedir (Ertiirk, 1995, 5.33).

Modern Yonetim Kuram

Orgiit konusunda modern yaklagimlar sistem yaklagim ve durumsallik yaklagim
ad: altinda ele almmaktadr.

Modemn goriisiin baghica 6zelligi, belirli bilimsel kavramlara dayanan analitik bir
yapiya sahip olusu, ampirik arastrmalardan geniy Olciide faydalanmas: ve hepsinin
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iizerinde sentez yapmaya, model ve sistem kurmaya yonelik bir karakter tagimasidir.
Dolayistyla modern yaklagimm baginda “Sistem Yaklagimi™” gelmektedir (Eren, 1996,
5.155).

a) Sistem Yaklagimi

“Sistem” kavram: ¢ok genis bir anlama sahiptir. Cok basite indirgendiginde
“sistem™, iki ya da daha fazla fiziksel, biyolojik, beseri ve diginsel varhiklar arasindaki
devaml iliskiler seklinde agiklanabilir (Ertiirk, 1995, .33). Genel anlamuyla sistem; belirli
pargalarin bir biitiin olusturacak sekilde diizenli ve karsihkli bafimh olarak bir araya
gelmesiyle ortaya gikan bir biitiindir (Eren, 1996, s.155).

Sistem yaklagmunin temelinde, “sistem” olarak ele alinan biitiiniin amacim
gerceklestirmesi vardir. Dolayisiyla, bu goriise gore onemli olan biitiindiir. “Sistem”, esas
olan bir bakig agisinda, agirhk o sistemin amaglar, sistemin icerdigi alt sistemler, alt
sistemler arasindaki iligkiler ve alt sistemlerin ana sisteme yaptify katki iizerinde
toplanmaktadir. Yonetimde sistem yaklagim denildigi zaman, yonetim olaylanm ve bu
olaylarin cereyan ettii birimleri birbirleri ile iligkili bir gekilde ele alan yaklagm
anlagiimaktadir (Kogel, 1993, 5.76).

Sistem kuramina gore orgiitler, gevreden belirli girdiler alan, bunlan bir tiretim
siirecinden gegirerek cevreye ¢iktilar sunan ve kendi icinde birbirleriyle iligkili alt
sistemler ve iglevlerden olugan toplumsal sistemlerdir (Ertiirk, 1994, 5.86).

Sistemler agik ya da kapali olabilirler. Agik sistemler gevreleriyle iligkilidir ve
etkilesim halinde bulunurlar. Denge durumunda olma egilimi, agik sistemlerin bir
ozelligidir. Sistem agisindan “denge” sistemin girdileri ile giktilan arasinda bulunan bir
oramn devam ettirilmesidir. Agik sistem ozelligi tagtyan bir orgitte; yonetim cevrenin
beklenti ve smirlamalanm dikkate almak zorundadir. Cevresiyle iligki ve etkilesim i¢inde
bulunmayan kapah sistemlerde ise, gevre etkenleri dikkate ahnmadif igin denge
durumunda bulunma egilimi de yoktur (Kaya, 1993, s5.84). Bir sistemde faaliyetlerin
bozulmas,, dengenin bozulmasi, kansikhk ve aksakliklarin ortaya ¢tkmasi sonunda
sistemin faaliyetlerinin durmasi egilimine “entropi” denir. Kapal sistemlerde “entropi”
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daha kuvvetlidir. Acik sistemlerin digandan aldiy yardimla entropinin neticelerini
kaldirmasina “negatif entropi” denir (Ertirk, 1995, 5.36). Sistem kavrammmn yonetim
bilimine sundugu diger bir kavram ise “Holizm”dir. Sinerjik etki olarak da bilinen
“holizm™; sistemin, kendisini olusturan pargalarn toplamindan daha fazlasim ifade
etmesidir (Ertiirk, 1995, 5.87).

Orgiitii bir bagimh degigkenler sistemi olarak inceleyen sistem kavrammnin en
gbze carpan yam birlestirici ve biitiinlegtirici bir ozellik tagimasidir (Aslan, 1990, 5.34).
Bu bakimdan sistem yaklagim érgitler agisindan gok dnemlidir.

b) Durumsallhk Yaklasim

Durumsallik yaklasimi, yoneticinin daha iyi bir yonetim uygulamas: igin, 6rgitiin
icinde bulundufu durumu daha iyi teshis etmesi gerekfigini iddia eder ve modern
yaklagmn ozelliklerinden biri olan araghrmaya dayanma ozelligi durumsalbk
yaklagiminda vardir. Belli bir konuda 6nerilecek ¢ozim, o orgitin belli bir gevre iginde
incelenmesiyle elde edilebilir. Yani orgiitiin iginde bulundufu durum onemlidir. En iyi
¢Ozim belli bir zamanki duruma baghdir (Eren, 1996, s.155).

Cagdag anlamda yonetim ve orgiit teorilerinin ulastig1 en son nokta durumsallik
yaklagmmudir. Bu goriige gore her yerde ve her zaman isletmeler igin gegerli olabilecek bir
yonetim ve orgiit yaklagimi yerine, her igletmenin kendi yapisina, icinde bulundugu
duruma ve gevre sartlarina en uygun modeli uygulamak gerekir (Erturk, 1995, 5.42).

Durumsallik yaklagim ile ilgili ilk aragrmalarm ortaya koydugu bulgular, 1965
yilnda Woodward tarafindan agiklanmigtir. Durumsallik yaklagimina onderlik
konusundaki arastirmalan ile bu ismi bulan ise Fiedler’dir. Fiedler, etkili bir 6nderlik
seklinin, gorev yapisi ve liderlik pozisyonunun sagladif gicii de kapsayan cok sayidaki
degiskenlerin birbirlerini etkilemelerine bagh oldugunu gostermigtir (Ertiirk, 1995, s.42-
43).
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Orgiit Yapisi ve Orgiit Semalan

Orgiitleme, yoneticinin diizensizlikten bir diizen yarattiy siiregtir. Bu diizen, is
ve sorumluluk konularinda bireyler arasindaki gatigmay: azaltir ve bir ekip ¢aligmas i¢in
uygun bir ortam yaratir. Boyle diizenlemede mutlaka dikkate alinmas1 gereken 6Ze insan
ogesidir. Isler planlanirken insan 6gesi giicli ve zayif yonleriyle dikkate alinmahdir
(Aydin, 1994, 5.142).

Saghkli bir érgit yapismn kurulabilmesi igin agagidaki noktalann dikkate
alinmasi gerekir (Aydin, 1994, 5.142-143):

1. Amag Birligi: Orgiitiin maddesel olan ve olmayan tiim 6geleri ve kaynaklar
aym amaca yonelik olmahdir.

2. Yeterlilik: Orgiit, amac: en ekonomik bigimde gergeklestirebilecek nitelikte
olmaldur.

3. Isboliimii ve Uzmanlasma: 1sler dogal pargalarina béliinmeli, her parganin
sirekli olarak bir kisi tarafindan yapilmasi saglanmalhdir. Boéyle bir uygulama
uzmanlagmay1 olanakl kilar ve verimi artirir.

4. Birimlesme: 15 ve gorevler aralanndaki iligkinin yakinhigina gore
gruplandinlarak birimler olusturuimalidir. Bu i§, bolimlesme ya da departmanlagma
olarak da adlandinhir.

5. Gorevlerin Tanimu: Her boliim ve konumun goérev ve sorumluluklan agik ve
kesin olarak belirlenmelidir.

6. Hiyerarsi: Orgiitteki ast-iist iligkileri agik olarak tammlanmali, yetki ve
sorumluluklar agik ve kesin olarak belirlenmelidir.

7. Yetki ve Sorumlulugun Egitligi ya da Denkligi: Yetki kavram kurumlagmg
giic, bagkalanmn davramgim etkileyecek kararlar alabilme giici, orgiitin itici giici,
yonetimin anshtan olarak tammlanabilir. Sorumluluk ise, belli bir amacm
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gergeklestirilmesi igin yapilmasi zorunlu olan iglerin yapilmasim saglamak igin verilmis
yetkilerin kullamima zorunlulugudur.

Orgit yapisimn degisik konumlaninda goérev alan yoneticilerin yetki ve
sorumluluklannin denk olmas: gerekir.

8. Komuta Birligi: Orgiit iginde her astin yalmz bir Gstten emir almasi
saglanmahdir.

9. Yon Birligi: Orgiitte aym amaca yonelik isler grubu, bir plan dahilinde bir
kisinin yonetimine verilmelidir.

10. Merkezilesme Derecesi: Orgiitte merkezcil yonetimle merkezcil olmayan
yOnetim arasinda en uygun denge saglanmalidir.

11. Esneklik: Orgiit i¢ ve dis degismelere uyum saglayabilecek esneklikte bir
yapiya sahip olmalidir.

12. Denge: Orgiitte gorevier isgbrenler arasinda dengeli bir bigimde
paylagtinimahdir. Aym denge yetki ve sorumluluk dagiiminda da saglanmahdir.

Yukanda agiklanan orgiitleme ilkelerine Kaynak (1995, s.17-18) asafidaki
ilkeleri eklemistir:

1. Adalet: Orgiitte cogunlugun ¢ikarlanm gozardi etmeden bireylere adil ve asit
davramslarda bulunmak yonetimin vazgegcemeyecegi bir ilke olmalidir.

2. Diizen: Diizen kavram “malzeme diizeni” ve “sosyal diizen” agisindan ele
alinmahdir. Malzeme diizeni ilke olarak “hergeye bir yer ve hersey yerli yerinde” gibi bir
yaklagim olarak ele ahmmahdir. Sosyal diizen ise “herkese bir yer ve herkes yerli yerinde”
gibi bir ilke olarak diigiiniilmelidir.

3. Personelin Devamhligimin Siirdiriilmesi: Personelin yeni ige alinma
sirecinde ona gerekli yetenek ve niteliklerini gelistirmesi i¢in firsat verilmelidir. - Bu
durumdan sonra kendisinden devamhlik ve sadakat beklenebilir. Genelde basarih
isletmelerin yoneticileri daha sadik ve devamli, bagarisiz olanlarin yoneticileri ise daha
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devamsiz ve giivenilmezdirler. Ayrica personel devamsizligimn ve ¢ikis orammin yiiksek
olmas da isletme igin verimlilifi olumsuz etkilediginden istenmeyen bir durumdur.

4. Insipatif: Orgitteki  iggorenlerin  orgiitin  amaglari  dogrultusunda
gelistirdikleri planlar ve uygulamaya yonelik ¢abalar, oneriler onlann insiyatifini belirler.
Bu yondeki ¢aligmalar, fikirler tegvik edilmeli ve yonetici tarafindan desteklenmelidir.

5. Birlik Ruhu: Orgiitteki bireylerin birlik ve beraberlik iginde ¢alismalar
saglanmalidir.

Bir orgtitiin amacim gergeklestirebilmesi igin 6zellikle amaca uygun bir yapmn
kurulmasi, amaglan gergeklestirecek nitelikte personelin ige alinmas, personelin galigmas:
ve Orgiit amaglanimin gergeklesmesi igin uygun nitelikte donatimin saglanmast gerekir.
Orgiitleme siirecinin ilk basamag olan “yapiyr kurma” agamasi her diizeydeki yetki ve
sorumluluklarin saptanmasi, buna gore personelin atanmasi ve aralarndaki iligkinin
belirlenmesidir. Yapty1 kurma asamasinda 6nce orgiit iyelerinin bireysel amaglan
saptanmali sonra bu amaclann gergeklestirilmesini saglayacak orgitsel amagclar
olugturulmahdir. Orgiitsel amaglar belirlenirken 6rgiitteki bireylerin istek ve ihtiyaglan
g6z dniinde bulundurulmahdir (Bulug, 1996, s.514).

Yapiyr kurma asamasmin bundan sonraki basamagi gorevlerin saptanmasidir.
Bu, gorevleri yapacak olan gorevlilerin niteliklerinin belirlenmesi, belirlenen niteliklere
uygun kisilerin ise yerlestirilmesi, gorev tammumn yapilmasi, yetki ve sorumluluklarin
belirlenmesidir. Amagclarn ¢oziimlenmesi ve gorevlerin saptanmasindan sonra kurulacak
yapmin kararlagtinlmas: gerekir. Bu asamada amaglara uygun olarak orgiit modelinin ve
orgiitleme tiiriiniin saptanmas: gerekmektedir (Bulug, 1996, 5.514-515).

Orgiit ortaminda bireylerin gorevsel davramslanna etki eden etkenlerin basinda
orgiit modeli, plam gelmektedir. Orgiit modeli deyimi, 6rgiitiin temel formunu, dogasim
olusturan yapisal etkenlerin belli bir bigimde biitiinlestiriimelerini ifade etmektedir.
Orgiitlerin biyikligi, bicimi, denetim alam gibi anatomik boyutlar, etkinliklerin

belirlenme durumu, otoritenin derecesi ve dafihm sekli, kontroliin niteligi ve islerin
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uzmanlagmas: gibi operasyonel yonler orgiitlerin modelini olugturmada rol oynayan
onemli faktorlerdir (Aydin, 1994, 5.143).

Bu faktorler goz 6niine alinarak kurulan 6rgiit modelleri genel olarak dort ana
baghk altinda siralanabilir:

1. Dikey Orgiitlenme: Personel sayiss ¢ok olan orgitlerde, etkinlikleri
gruplandirmak amaca uygun olarak yonetmek igin yetki belli konumlarda yogunlasir
(Tanndgen, 1995). Gergekten bu tip orgiitlerde yonetme yetkisi tek bir makamda
toplanmugtir. Emirler iist makamdan alt kademelere dogru gider. Her kademede bulunan
memurlar, bir Gst yoneticiye veya makama kargi sorumludurlar. Ust yoneticiler de alt
derecede bulunan memurlan ¢alistirmak ve yonetmekle yitkiimliidiir (Tortop ve digerleri,
1993,5.75).

Dikey orgiitleme tipi, boliim yoneticisine ¢abuk karar alma ve boliim islerini hizlt
bir bigimde yiiriitme, galigan personelle yakin iliski ve iletisim kurma imkanlan saglar.
Ancak isletme faaliyetleri karmagiklagtig1 dlgiide yeterli is tecriibesi ve is bilgisine sahip
yoneticiler bulma ihtimali de azalmaktadir (Ertiirk, 1995, 5.97).

Dikey organizasyonda gabuk karar verme, sorumluluklarin belirlenmesi ve
disiplin saglama olanag fazladir. Emir verenlerin sayis1 az olacagindan igler daha kolay
yurir. Uygulama, yiiriitme ve emir verme daha gabuk saglanir. Ancak bu tip orgiitlenme,
yoneticilerin gok yonli olmalanni, her konuda yeterli olmalarim gerektirir. Yoneticinin
yikii gok fazladir. Yoneticilerin yetkilerinin ¢ok fazla olmasi, otoriter bir yonetimin
olusmasina yol agabilir. Damgma birimlerine fazla yer verilmedigi i¢in kararlann tutarlihg
azalr. Emirler cesitli kademelerden gegerek alt kademelere ulagacag icin gecikmeler
olabilir. Uzman personelin goriislerinden fazla yararlamimaz (Ertiirk, 1995, 5.99).

2. Gorevsel Orgiitlenme: Gorevsel orgitlemede gorevler gozoninide
tutulmaktadir. Dikey 6rgiitlenmede oldugu gibi, hiyerargik siray: izlemesi zorunlulugu
yoktur(Tortop ve digerleri, 1993, 5.76). Onemli olan gdrevin etkili bir bigimde yerine
getirilmesi oldugundan, gorevler dikkate alinarak, birbiri ile ilgili birimler birbirlerine emir
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verebilmektedir. Gereken hallerde daha iist kademede bulunan yoneticilerle haberlegsme
olanag vardir. Amag islerin goriilmesinde gabuklugu ve basitligi saglamaktir.

Gorevsel orgiitleme agik bir isbolimii yapimasim olanakh kilar. Yetki ve
sorumluluk paylagiimaktadiri. Hiyerarsik sira ve formaliteler beklenmeksizin islerin ¢abuk
gorilmesi ~mimkiindir. Ancak disiplin ve esgidiim saglamada  giigliik
gekilebilir(Tannogen, 1995).

3. Dikey ve Kurmay Orgiitlenme: Dikey ve kurmay 6rgitlenme yiiriitme ve
damsma organlarim aym yapida toplayan bir 6rgiitlenme bigimidir. Burada “kurmay”
deyimi, damgma ve yardimci birimler elemanlanm kapsamina almaktadir. Dikey
orgitlenmede s6z ettifimiz gibi, bir orgitii yalmz yiiritme birimlerinin emirleri ile
yonetmek olanaksizdir. Damigma birimlerine de gereksinme vardir. Kurmay ve danigma
birimlerinde ¢ahigan memurlar, yonetme yetkisine sahip degillerdir. Ancak dikey orgiitte
calisan yoneticilere aragtirma ve damsma iglerinde yardimda bulunuriar. Dikey 6rgiit
kademelerinde calisanlar amirlerdir. Emri altinda cahsanlarin verimli ve uyumlu
gahigmalanm saglarlar. Bu caligmalann etkinlifini saglamak icin iyi yetismis bilgili
elemanlara gereksinme vardir. Iste bu hizmetleri kurmay ve damsman dedigimiz kimseler
yapar (Tortop ve digerleri, 1993, 5.76). Ancak kurmay personelin onerilerini
benimsemek, degistirmek veya benimsememek yetkisi, komuta yoneticisine aittir.

Dikey ve kurmay brgiitlenmenin yararlar,, uzmanlarin bilgilerinden yararlanmaya
imkan saflamasi, komuta yoneticilerinin aynntilar iginde bogulmasim onlemesi, geng
uzmanlara efitim imkam temin etmesidir. Sakincalan ise; fonksiyonlan agikca
belirlenemeyen orgitlerde orgiitii karmagik hale getirmesi, o&nerilen uygulamaya
konmamasinda uzmanlann gevkini kirmas: ve rgitii merkezden yonetime yoneltmesidir.

4. Komite Tipi Orgiitlenme: Komite tipi 6rgiitlenme biciminde karar alma ve
yuriitme yetkisi, birka¢ kigiden olusan bir kurula verilmistir. Komite tipi orgiitlerde
orgutiin amaca ulagmasinda gorevli olan, yetkili kisileri igine alan bir kurul karar
almaktadir. Kurullar orgiitlerde kesin karar alma yetkisine sahiptirler. Bu orgiitleme
tipinin yararlan yonlerinden en onemlisi birden ¢ok kigi tarafindan abnmasidr.
Komitelerde bulunan kigiler, aldiklan kararlann yiiriitiilmesi isinde de biiyiik bir ¢aba
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gosterirler. Komite tiyeleri 6rgiit hakkinda derinligine bilgi sahibidir (Tortop ve digerleri,
1993, 5.78).

Komite tipi orgiitlerin saklincali yanlan da vardir. Birden fazla kisiden olusan
komitelerin toplanmasi her zaman kolay olmaz. Kararlann ahnmasinda ve
uygulanmasinda gecikmeler olabilir, toplantilar uzayabilir ve bu nedenle karar alma ve
uygulamanin maaliyeti daha yiiksek olabilir. Komite tipi 6rgiitlenmede ¢ok kez gercek
sorumlu kisileri bulmak da giiglesir(Tortop ve digerleri, 1993, 5.78).

Orgiitlerde Boliimlere Ayirma

Orgiit olusturulurken isboliimii yapilmasmin ve islerin belirli bir dlgiite gore
gruplanmasmin énemi ¢ok bityiiktiir. I§ gruplanmasinda; amag, yetki ve sorumluluklarn
kesin olarak birbirinden aynldiklan i kiimeleri meydana getirilir. Is kiimelerinin amaci
Orgiit yapisina estetik bir goériiniim kazandirmak degil, bu yap: ile amaglara etkin ve
verimli bir bicimde ulagmaktir (Eren, 1996, 5.161). Orgiit iginde boliimlere ayirma iglemi
yapilirken baz ilkeleri gozoniinde tutmak gerekir. Bu ilkeler sunlardir:

a) Orgiit iginde birbirine benzeyen islerin dikkate alinmas,
b) Uzmanlagmadan yararlanma,

¢) Kontrol,

d) Esgidiimi kolaylagtirma,

e) Giderleri azaltma (Akat ve digerleri, 1994, 5.173).

Yukanda belirtilen ilkeler 111 altinda, bolimlere ayirma siirecine bilimse! bir
yontemin uygulanabilmesi igin su adimlann izlenilmesi gerekir:

1.Herseyden once igletme ya da girigimin amaglannin saptanmast,
2.Bu amaglara uygun plan ve politikalarin belirlenmesi,

3.Bunlann gergeklesmesini saglayan ¢ahismalan ¢oziimlemesi, tanimlanmasi ve
agiklanmasi,
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4.Caligmalann sayimi ve siniflandinimas,
5.Cahgmalarin,en yiiksek verimlilifi saglayacak bicimde gruplandiriimasi,
6.Caliyma gruplannin boliimler haline getirilmesi,

7Her grup ya da bolimin bagindaki sorumluya gerekli yetkinin
gogerilmesi,

8. Bolim ya da bolim yoneticisinin yetkileri arasinda iligkilerin saptanmas:
(Alpugan ve digerleri, 1995, 5.166).

Isletme iginde herhangi bir boliimleme sistemi kabul edilmeden once, yapilmas:
gereken bazi iglemler bulunmaktadir. Once isletmenin ¢ahgma konusu saptamr. Daha
sonra amaglar ve politikalar ile amaglara ulagmak igin gerekli olan ¢alismalar belirlenir.
Bu ¢ahgmalar sonucu en iyi bir bigimde verim saglanacak boliimlemeye gidilir (Alpugan
ve digerleri, 1995, 5.166).

Orgiitlerde kullandan boliimlere ayirma sistemlerinden en onemlileri asagida
agiklanmaktadir:

1. Fonksiyonlara (Islevlere) Gore Boliimlere Ayrma. En 6nemli bolimlere
aymma yontemlerinden binsidirr Bu yontem, benzer gorevlerin bir bélim altinda
toplanmasim Ongbrir ve aym veya benzer faaliyetleri uzmanlagtirmayr ve g¢aligan
personelin tecriibesini artirmayr saglar (Ertiirk, 1995, 5.90). Bunun sakincasi ise, bazi
hallerde dairelerde s6z konusu daire miidiirii veya seflerinin uzmanhg; i¢inde bulunmayan
ve bunlann ilgisini gekmeyen islerin bulunusu ve bunlann sonucu olarak, bu iglere gerekli,
dikkatin verilmemesidir (Hatiboglu, 1993, 5.136).

2. Urin Temeline Gore Bolimlere Ayrma: Bu tip bolimlere ayirmada agirhk
islevden, iiretilen mal veya hizmete kaymstir. Her bir mal ya da hizmet 6zerk bir birim
olusturur ve boliim ydneticisi tirettigi tiriin ile ilgili tim eylemlerden sorumludur. Iletisim
kanallarnin kisalmasi ve kararlann zamamnda alinmasi y6nii ile olumlu, esgiidiimlemeyi -
zayiflatma agisindan olumsuzdur (Akat ve digerleri, 1994, s.175). ‘



3. Cografya Temeline Gore Bolimlere Ayrma: Cografi alana gore bolimlesme,
genellikle magterilerin hammadde kaynaklannmin bir tlkede degisik bélgelere yayilmast
sonucu ortaya gikar. Ulagim harcamalanindan ve zamandan kazanma agisindan yararhdir.
Bolgelere ayirmamin en onemli sakincasi, degisik bolgelerin faaliyetleri arasinda
koordinasyon saglama giicliiii ve aym isi yapan birden fazla birimin olusmasi nedeniyle
maliyetlerin artmasidir(Dogan, 1995, 5.206).

4. Miisteri Temeline Gore Bolimlere Aywrma: Bu tir érgitlemede faaliyetler,
orgiitin ulagmak istedifi miisteri grubuna gore bolimlenir. Orgit icinde rekabeti
artirmasi ve esgiidiimlemeyi engellemesi agisindan olumsuzdur. Ancak miisteriyi
ilgilendiren bitiin ¢alismalarin bir bélimde toplanmasi migteri agisindan kolaylik saglar
(Alpugan ve digerleri, 1995, 5.170).

5. Sayr Temeline Gore Boliimlere Ayirma. Say: temeline gore béliimlere ayirma
bir isletmecinin yonetimi altmda baz isleri yapacak belirli sayida kisilerin biraraya
toplanmasidir. Bu tiir boliimlere ayirmada insan sayist ve emegi isin basarilmasinda 6n
planda gelmektedir (Eren, 1996, 5.163).

6. Siireg veya Makina Temeline Gore Bolimlere Ayirma: Isletmede tiretim ile
ilgili faaliyetler, bir siirece gore veya belli makinalar gevresinde boliimlendirildigi zaman,
bu tir bolimlere ayirma kargimiza gikar. Daha gok endiistri igletmelerinde rastlanan bir
bigimsel drgiitleme tipidir (Akat ve digerleri, 1994, 5.177).

7. Proje Temeline Gore Bolimlere Aywrma. Genel olarak proje faaliyetleriyle
ilgili olarak ii¢ orgiit tirii bulunmaktadir. Bu 6rgiitleme tiirleri de proje amacina yonelik
olma, orgiit yapis1 igindeki yan iligkiler ve proje yoneticisinin yetkileri agisindan
birbirinden aynhirlar (Eren, 1996, s.201).

a) Kurmay Proje Orgiiti: Kurmay proje orgitinde, bir proje yoneticisi
damigman olarak proje ile ilgili tim islerin gerekli yerlerle koordinasyonun saglanmasi,
problemlerin ¢oziimlenmesi, yeni 6nerilerin getirilmesi konularindan sorumludur. Burada
proje yoneticisi, genel yonetmene yardimci olmakta, yoneticinin proje yonetiminden -
dolay: fazla yiikiini azaltmaya calimaktadir (Eren, 1996, 5.202).
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b) Saf Proje Orgiiti:  Saf proje orgiitiinde, tepe yonetiminden sonra gelen
yonetim basamafinda igletme tarafindan istlenilmis projelere gore bir boliimlendirme
yapimustir. Saf proje 6rgiitlerinin sakincah yanlarindan biri, birden fazla projeyi iistlenen
isletmelerde bazi islemler her proje icin ayn ayn tekrarlanmakta ve maliyetlerin
yiikselmesine sebep olmaktadir. Ayrica baz iglerde uzmanlagmus kisilerin zaman zaman
bos kalmasi s6z konusu olmakta, bu da uzmanlardan en iyl gekilde yararlamlmama
durumunu ortaya gikarmaktadir. Saf proje orgiitiinde isletmenin gelecegi degil projelerin
gelisimi daha 6nemli tutuldugundan isletmenin aldig1 riskler fazlalagmaktadir (Eren,
1996, 5.203).

¢) Matriks Proje Orgiitii: Matriks proje orgiit yapisinda kitas olarak hem islev
hem de proje boliimiiniin kistaslani bir arada kullanidmaktadir. Matriks orgiit yapis1 cok
boyutlu 6rgitlenmenin 6zel bir tiridir. Matriks yonetimin en belirgin 6zelligi ikili
komuta zincirinin bulunmasidir. Bu nedenle proje yoneticisi ile iglevsel bolim yoneticileri
arasinda devamh bir gatisma ve anlasmazhk ¢ikma olasiif vardir. Bu da geleneksel
komuta birligi ilkesini bozmaktadir. Matriks orgiit yapisinm diger bir ozelligi de 6rgiit
iginde yatay iligkilere yer verilmesidir. Dikey iligkilere paralel olarak yatay iliskilere yer
verilmesiyle iglevier ve projeler érgiitte iki ayn boyut olarak yer almaktadir (Eren, 1996,
5.203).

Bir 6rgiit yapisiun matriks 6rgiit olarak nitelendirilmesi icin ya tim yonetim
basamaklaninda ya da tiim yonetim basamaklannin birinde iki boyutlu bir 6rgiitlemenin
bulunmasi gereklidir.

Matriks orgiit yapis: esnektir, bitirilen bir projenin yerini alan yeni projeye uygun
bir érgiitlenmeye en kisa zamanda gegilmektedir. Ayrica orgit yapisi iginde ve orgiitle
di§ gevre arasinda haberlesme sistemi etkinlik kazanmistir. Bunun yaninda matriks 6rgiit
icinde karar verme ve verilen kararlan uygulama bakimindan yetkiler dagitiimig
bulunmaktadir, dolayistyla merkezkag yonetim sistemi hakimdir. Matriks oOrgiit yapisinda
dikey uzmanlasmadan ziyade yatay uzmanlagmaya olanak saglanir ve bu orgit yapisinda
standartlagma yoktur (Eren, 1996, 5.207-208). :
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8. Karma Orgiit Yapis: Endiistri ve ticaret igletmelerinin gogu karma 6rgiit
yapisini yeglemektedirler. Isletmenin bitytimesi ve gesitlilik s6z konusu oldugu zaman tek
bir bolimleme sistemi ile igletmenin saptanmig olan amaglarina hizmet etmek giiglesir. Bu
bakimdan bu tiir bolimlendirme bir amag degil, amaglara ulasmak icin bir aragtir. Burada
yonetimin temel ilgi alamni, isletmenin amaglanm elde edip, esgiidiimlemeye olanak
saflamaya yonelecek bicimde bolimler olusturmaktadir. Karma 6rgiit yapis: ile her
bélimlendirme sisteminin en iyi yanlan ele alinarak, sakincali goriilen ilke ya da sistem ile
dengelenmeye gahgilir (Alpugan ve digerleri, 1995, 5.175).

9. Bigimsel Olmayan (Dogal) Orgiit: Dogal 6rgiit, kendiliginden olugan 6rgiit
bigimidir. Dogal orgiitler, bireylerin orgiit iginde kendi ¢ikarlanm korumak ve
desteklemek efilimi ile gruplar kurma sonucunda olugur. Dogal orgiitlerin Grgiitiin
amaclanim benimsemesi, orgiitiin amaglanna ulasmasina olumlu katk yapacag gibi tersi
olan bir durumda da 6rgiitiin amaglarina ulagmas: engellenebilr. Dogal orgiitlerde bir de
dogal lider bulunmaktadir. Bigimsel orgiitiin arkasinda, genellikie 6rgiit yapisindan
kaynaklanan fakat baska nedenleri de olabilen dogal bir 6rgiit bulunmaktadir, Yéneticiler
hicbir zaman dogal orgiitlenmeyi 6nleyemezler. Fakat dogal 6rgiit yapisi bilirlerse bu
glicii bigimsel 6rgiitin amaglanm gergeklestirmede kullanabilirler (Akad ve digerleri,
1994, 5.185-186).

Orgiitlerde Merkezi ve Yerinden Yénetim

Orgiitleme, gerekli 6rgiitsel birimlerin belirlenmesi, uygun fiziksel elemanlarn
temin edilmesi ve her boliime yetenekli personelin tayin edilmesiyle tamamlanmig olamaz.
Biitiin personelin etkili bir sekilde ¢aligmasimin saglanmas: icin, bu orgitsel boliimlerin
yatay ve dikey bir bigcimde yetki baflan ile baglanmasi gerekir. Dikey yetki ast-iist
iliskilerini, yatay yetki ise aym diizeydeki yoneticilerin birbirleriyle olan iligkilerini -ifade
eder (Ertiirk, 1995, 5.106-107).

Yonetim konusunun en 6nemli kavramlanindan birisi olan “yetki”, yoneticinin
belirlenen amaglara ulagmak igin, gerekenin yapilmasim baskalanndan isteme hakki olgrak
tammlanabilir. Yetki, bagkalarnna devredilebilir niteliktedir. Orgiitlerde yetki devri, bir

yoneticinin kendi igini yapmas: konusunda asta yetki vermesidir. Bir yoneticinin astina
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yetkisini devretmesi halinde, kendisinin sorumlutugunda higbir azalma olmaz. Sorumluluk
ise bir kiginin orgtsel faaliyetleri, gorevleri yerine getirme olayidir (Ertiirk, 1995, 5.108-
109).

Orgiitlerde saptanan amaglara ulagmak igin benimsenen orgit yapilan iginde,
orgiitlemeyle birlikte otoritenin yilksek yonetim diizeyindeki katlarda toplanmast,
merkezi yonetim felsefesini olusturmaktadir. Buna kargin yetkinin 6rgit igerisinde
yayilmasi, yerinden y6netim olarak kargimiza cikar.

Kalkandelen'e gére kamu kurum ve kuruluglarin yénetiminde iki tiir 6rgiitlenme
ve galisma yapihr. Bunlardan birincisi merkezden yénetim, ikincisi yerinden yonetimdir.
Merkezden yonetilen orgiitlerde politikalar ve planlar merkezde geligtirilir ve kararlar
alnarak bagh tagra birimlerine direktifler verilir. Yiiriitme hizmetleri ile gorevli bagh ve
ya tagra birimleri merkezin emir ve agiklamalan dogrultusunda etkinlikte bulunurlar.
Uygulamalar sirasinda ortaya gikan yeni durum hakkinda nelerin nasil yapilacag:
merkezden sorulur ve alinan talimatlara gore cahgmalar yiriitilir. Yerinden yonetimde,
her yonetim kademesinde, kurum yonetimi sapatanms hedeflere gore belirlenen
politikalar dogrultusunda kararlar verilir, planlar hazirlamr ve uygulamr. Yerinden
yonetimde yonetici gorevlerini, yetkilerini kullanarak ve sorumluluklarim tagiyarak yerine
getirir ( Taymaz, 1995, 5.18).

Merkezden yonetim, bir Gilkede merkez memurlarinin daha genis yetkilere sahip
oldugu ve alt kademe yetkilerinin azaldif1 bir yonetim bigimidir. Merkezi yonetim kat
bigimde uygulandif: takdirde, biitiin kararlarn @ist yoneticiler tarafindan alinmasi ve alt
kademede memurlann herseyi istlerine damsarak yonetmeleri gerekir. Bu tir kati
merkeziyet¢ilifin 6nemli sakincalan iglerin gecikmesi ve hizmet maliyetinin artmasidir. Bu
nedenle merkezden yonetim kat bigimde uygulanmaz. Hiyerarsik baglihgin yamnda, alt
kademelere karar alma yetkisi tammir (Tortop ve digerleri, 1993, 5.92).

Cesitli tlkelerin egitim sistemlerini merkezden ve yerinden yonetim agisindan iig
kiimede toplamak olanakhdir. Egitimin yapisina, siiresine, niteligine, igerigine, isleyisine
iligkin tim yonetsel kararlanin merkezden verildigi egitim sistemlerine merkezcil eéitim
sistemleri denilmektedir. Yonetime iligkin kararlann yerel yonetimlerce verildigi egitim
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sistemleri yerelcil eSitim sistemleridir. Yoénetsel kararlann merkez ile yerel yonetim
arasinda paylagildif1 egitim sistemlerine merkezden ve yerinden yonetimde dengeli egitim
sistemleri demek olanakhdir. Ulkelerin egitim sistemlerinin gelismesi daha gok bu iigiincii
kiimeye dogru, bagka bir deyisle, egitimde yonetme yetkinin merkez ile yerel yonetim
arasinda paylagiimasina dogru gitmektedir (Basaran, 1993, 5.45).

Tiirk Milli Egitim Tegkilatimn Yapisi

Tiirkiye’de egitim sistemi merkezden yonetilmektedir. Egitimde merkezden
yonetimde, egitim sisteminin 6nemli girdisi olan egitim iggdrenleri bakanhkca alimur;
isgéren, ogrenci ve genel hizmetlere, biitgeye iligkin tiiziik, yonetmelik, genelge gibi
yonetsel belgeler, kararlar bakanlikga hazirlamir, efitim sisteminin Ofrenci, hizmet,
aragtirma, yayin gibi ¢iktilarina iligkin kararlar bakanlik¢a verilir (Bagaran, 1993, s.45).

Ulkemizde; bugiin her tiirlii egitim ve 6gretim faaliyetler, Milli Egitim Bakanhg
adyla 6rgiitlenmigtir. Bakanlik, egitim ve 6gretim faaliyetlerini; merkez yonetim orgiiti,
tasra yonetim orgiitii, yurtdigi yonetim Orgiiti ve her diizeydeki egitim kurumlan
aracthfyla yiiriitmektedir. Tim 6rgiit, egitim ve ofretimin gozetim ve denetim altinda
tutulmas), egitim kurunlarinda Cumhuriyet yonetimine ve Atatiirk ilkelerine bagh, insan
haklarina saygili, bangsever ve hosgorii sahibi kugaklann yetistirilmesi, zorunlu parasiz
ofretimin yayginlagtinlmasi, egitim kuruklanmn kalkinma gereklerineuygun programlarla
isletilmesi, ¢agdas bilim ve egitim ilkelerine aykin egitim ve 6gretimin 6nlenmesi, basarili
ve yetenekli ogrencilere her tiirlii gelisme olanaklarimin saglanmasi gibi genel egitim
politikalarnimn gerceklegtirilmesinden sorumludur (Kaya, 1993, 5.175).

Bakanhigin merkez orgitiinde; bakan, miistesar, miistesar yardimcilan, kurul
yardimcilan, kurul bagkanlari, genel miidiirler, daire bagkanlan, daire midirleri, genel
miidir yardimcilan ve daire baskam yardimcilan, bakanhk miifettigleri ve sube midiirleri
yitksek diizeyde egitim yoneticileridir. Ana amag¢ bakimindan Orgiitlenmiy olan Milli
Egitim Bakanh’mn tasra 6rgiitiind yoneten egitim yoneticileri ise; bugiin, il ve ilgelerde
Milli Egitim Mudiirleri, Ik6gretim Miifettisleri, Halk Egitim Merkezi Midiirleri ve biitiin
bu yoneticilerin yardmetlandir. fkogretim Mudarlikleri 179 sayih Milli Egitim Genglik
ve Spor Bakanhgimn Teskilat ve Gorevieri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname ile
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1983 yiinda kaldindmugtir ve ilgelerin ilkogretim midurlikleri ilge milli egitim
miidirliiklerine donigtiriilmagtir (Bagaran, 1993, 5.68).

Merkez Orgiitii

Bakanlhik Makami. Bakan, Bakanhk Miistesan, Miistesar Yardimcisy, Kiiltiir
Miistesar;, Mesleki Teknik Ogretim Miistesar, Bakanlik Mistesarhg Ozel Kalemi,
Miistesar Yardimcilan ve Miistesarlar Konseyinden meydana gelir (Koger, 1981, 5.27).

Bakanlik merkezi, tasra ve yurtdisi teskilatiin her kademedeki yoneticileri,
yapmakla yiikiimlii bulunduklann hizmet veya gorevleri Bakanlk emir ve direktifleri
yoniinde, mevzuata, plan ve programlara uygun olarak diizenlemek ve yiiriitmekten bir
st kademeye kars1 sorumludur.

Bakanhk, diger bakanliklarin hizmet alanina giren konulara iligkin faaliyetlerinde,
Bagbakanlik¢a belirlenen esaslar gercevesinde ilgili bakanliklara damgmak ve gerekli
igbirligi ve koordinasyonu saglamaktan sorumludur (Basaran, 1993, 5.49-50).

Bakanlik; Miistegarhikla, Talim Terbiye Kurulu Bagkanhfinda, miistesara bagh
genel miidirliikler ve oteki daireler yoluyla egitimle ilgili kanun, tiiziik, yonetmelik, ve
her derecedeki okullann programlarim hazirlamak, ders kitaplanm inceleyerek kabul
edilip edilmemesi hakkinda karar vermek ve biitiin egitim kurumlannda ulusal egitimi
yaygnlagtiracak 6nlemleri almak, egitim-ogretim islerine yon vermek, yonetici, 6gretmen
ve memurlann atama, nakil, terfi ve benzeri 6zliik iglerini yiiriitmek, bitiin bu igleri
denetleyip teflis etme yetkilerine sahiptir (Kaya, 1993, 5.179).

Boylece, asin derecede merkeziyetgi bir yapiya sahip oldugu goriilen bakanhk
hiyerargisinin tepesinde bulunan miistegar ve yardimcilari, zamanla beliren gereksinmeler
kargisinda kendilerine bagh dairelerin ve bu dairelere bagh batiin kurrumlann gorevlerini
en iyi bigimde orgitlenmelerini, gerekli insan ve madde kaynagiyla donatilmalanm ve
degerlendirilmelerini saglamaktan sorumludurlar. Bagka bir deyisle, miistesarlik, tlke
sistemine iligkin -genel politika ve amaglann olusmasinda en etkin roli olan yiksek
diizeyde karar verme, planlama, orgiitleme ve esgiidimleme orgamdir (Kaya, 1993,
5.180).
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Ana Hizmet Birimleri: Genel Midurkik, Miidirlik ve Daire Baskanhkian bu
birimde yer alrr. Genel Miidiirler, Daire Miidiirleri ve Daire Bagkanlan bagslarinda
bulunduklan genel mudiirliik ve dairelerin biitiin islerini yonetme, diizenleme, denetleme
ve gelistirme gorevieriyle yiikkimlii olup, bu goérevlerin yapilmasinda, igboliimii ilkesine
gore yetki ve sorumluluk alanlan belirlenmis olan yardimcilani ve sube miidiirlerinden
buiyiik dlgiide yardim gorirler (Kaya, 1993, 5.180). Ana Hizmet Birimleri ad: altinda
toplanan bu birimler egitim hizmetlerinin yiiriitiilmesinde ve y6nlendirilmesinde en etkili

olan karar mekanizmalandir.

Stiirekli Kurullar: Bakanh@in goérev alam iginde verilen kararlan onaylamak ya
da karar alinmasina yardim etmek iizere kurulmus kurullardir. Bunlar Milli Egitim Surasi,
Midirler Kurulu, Ciraklik ve Mesleki Egitim Kurulu, Ogrenci Disiplin Kurullari, Ozel
Ihtisas Komisyonlari, Yiiksek Ogretim Kuruludur.

Yardimci Birimler. Bakanifin goérevlerini yapmasim dogrudan ytiklenen ana
hizmet birimlerine yardim etmek amaciyla kurulan hizmet birimleridir. Bunlar: Personel
Genel Midirligi, Yaymmlar Dairesi Baskanhg, Hizmet I¢i egitim Dairesi Bagkanligi
vs.dir.

Darigma ve Denetleme Birimleri: Bakanhin damgma ve denetleme hizmetlerini
yiiriitmek iizere kurulan birimlerdir. Bunlar: Talim ve Terbiye Kurulu Bagkanhg, Teftig
Kurulu Bagkanh@, Aragtirma, Planlama ve Koordinasyon Kurulu Bagkanligi, Hukuk
Miigavirligi vs. dir.

Tagra Orgiitii

Il Milli Egitim Miidiirlitkleri: Egitim hizmetlerinde bakanhgmn illerdeki kolu olan
Milli Egitim Miidiirliiklerinin baginda milli eSitim midiirleri bulunur. Genel olarak;
kiiltor igleri, personel isleri ve hesap isleri gibi ii¢ ana bolime aynlan milli egitim
dairesinin yoneticisi ve bakanh@in temsilcisi olan milli egitim miidard, il iginde ast
diizeyde bir koordinsyon, karar verme, planlama, etkileme ve denetleme merkezidir.
Yasalarin kendisine yiikledigii ¢ok cesitli gorevleri bagariyla gergeklestirebilmesi, orgiit ici
ve orgiit dis1 6gelerle saghikh bir iletisim ve etkilegimi stirdiirebilmesine baghdir. Bu da;



milli egitim miidirlerimizin, egitim alaminda oldugu kadar yoneticilik alamnda da bilgi,
beceri ve yetenefe sahip olmalarin, basarii bir bigimde liderlik roli oynamalarm
gerektirir (Kaya, 1993, 5.182).

Iige Milli Egitim Midirliikleri: Bunlar ilgedeki egitim-ogretim etkinliklerinin
yasalara ve planlara gore yiiriitilmesinden sorumludurlar. Tige Milli Egitim Miidiirleri il
Milli Egitim Midiiriiniin teklifiyle bakanhk tarafindan atanmaktadir. Tice milli egitim
midiirliiklerinde 3 sube miidiirii bulunmaktadir. Yonetmeliklere gore il egitim orgiitii ile
ilge egitim 6rgiitiiniin yapt ve gorevler yoniinden bir farklihd yoktur. Iice milli egitim
miidirliginiin subeleri ilge efitim 6rgitiinin alt sistemleridir. Iige egitim orgitleri
kaymakamha bagh olmakla birlikte dolayh olarak il egitim orgiitiine de baghdir. Boylece
ilge egitim orguti il efitim 6rgitiiniin alt érgitii olmaktadir (Bagaran, 1993, s.68).

Yurtdisi Egitim Orgiiti. Yurt disinda ¢aligan Tirk vatandaslarmin 68renim
cagindaki ¢ocuklanim okutmak, yitksek 6grenim gormeye yurt disina giden 6grencilerin
iglerini yiiritmek i¢in Bakanligin yurt disginda da orgiitic bulunmaktadir. 12 degisik
tilkede, 13 egitim miisaviri, 16 egitim miifettisi bakanhin yurt dipindaki egitim iglerini
yonetmek tizere gorevlendirilmistir (Basaran, 1993, 5.68).

Milli Egitim Tegkilatinda modelsiz olarak biiyiiyen ve yayilan merkez orgiitiiniin
iletisgim durgunlugu artmug, iz azalmugtir. 5442 sayii kanundaki simrlamalar, 6gretmen
yetigtiren kaynaklardaki cesitlilik, eBitim meslefindeki hiyerarsi bosluklar, teftig
mekanizmasindaki gorev bozukluklan ve sistemin en Onemli pargas: olan insan
Ogesindeki yetersizlik biirokratik, semantik ve psikolojik iletisim engelleri yaratmig
bulunmsktadir. Bu engeller sistemin kendi i¢inde ve diger sistemlerle olan koordinasyon
olanaklarim azaltmaktadir (Bursalioglu, 1994, 5.73).

Kiigiik igletmelerde wretim Ogelerini planlamak ve cesitli faaliyetlerin amaca
dogru yoneltilmesini saglamak nispeten kolaydir. Fakat zamammzda teknik, ekonomik
ve sosyal geligmelerin sonucu olarak gittikge biiylimekte olan igletmelerin iiretim iglemleri
artik ¢ok karmagik bir hal almakta, ileri derecede uzmanlagma ve is boliimiine gidilmekte,
bunun sonucu olarak da artan gesitli faaliyetler arasinda siki bir eggiidiimleme kurarak
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bunlarm belirli amaglara dogru yoneltilmesi ayn bir islev, ayn bir uzmanlik isi haline
gelmektedir (Budak, 1994, s.11).

Esgiidiimleme

Uyumlagtirma, diizenlestirme de denilen esgiidiimleme, kurulugun biitiinligiini
ve dolayisiyla varhfim saglayan etmenlerin baginda gelmektedir. Yonetimde
esglidiimleme, insanlarin ¢abalarim birlestirmeyi, zaman bakimindan ayarlamayi, ortaklaga
amaca varmak i¢in gahsmalann birbiri arkasina gelmelerini ve i ige gegip kenetlenerek
birbirlerini biitinlemelerini sajlamaktadir (Alpugan ve digerleri, 1995, s.186).

Bireylerin ve gruplarin gabalarini, amag gerceklestirici bir etkinlikler biitiini
olusturmak tizere esgiidiimleme ¢ok onemli bir yonetim siirecidir. Esgiidiimleme, belli bir
amac1 gerceklestirme dogrultusunda eldeki insan ve madde kaynaklanmin katkilanm
biitiinlestirme siireci olarak tammlanabilir (Aydin, 1994, 5.152). Esgiidiimleme agisindan,
yoneticiler bir orkestra sefi gibi iglevde bulunurlar. Bir orkestra sefinin kendisi hig bir
miizik enstrumam ¢almadifzs halde, birbirinden degigsik miizik enstrumanlan calan
miizisyenlerin ¢abalanini, elindeki definekle belirli bir miizik pargasina déniigtiirmeyi
basardi: gibi, yonetici de orgutiinde birbirinden farkh igler yapan boliimlerin, birimlerin,
isgorenlerin ¢abalanmt bitiinlestirerek emirlerin, planlarin, programlann, biitgelerin
uygulanmasim baganir. Esgidiimleme; 6rgiitii olugturan tiim boliim ve birimlerin, 6rgiit
amacint en az para, zaman ve enerji kaybiyla gergeklestirmesinin anahtanidir. Orgiitte
esglidimleme yetersizligi para, enerji ve zaman kaybina yol agar (Kaya, 1993, 5.105).

Esglidiimii yonetimin esas1 olarak belirten Aydin (1994, 5.152)' a goére
yonetimsel iglevlerin her biri, bir esgiidiim uygulamasidir. Ortak amaglar dogrultusundaki
bireysel ¢abalann birbiriyle kendiliklerinden biitiinlesmeleri olanaksizdir. Ortak bir amag
dogrultusundaki ¢abalann biitiinlestirilmesi, eylemlerde ve zamanda birligin saglanmasi
yonetimsel bir gérevdir.

Isletmelerde bireylerin ortaya koyduklari gabalan grup ya da érgiit basarisi igin
ahenkli bir bigimde kanalize etmek, yonetimin temel amacidir. Buradaki ahenk ya da
uyum saglama isi ise, yénetim olaymin 6ziinii olugturmaktadir. Isletmecilik literatiirinde
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bir yonetim iglevi olarak yer alan bu faaliyetler ashnda biitiin yénetim faaliyetleri iginde
aynlmaz bir parga, vazgegilmez bir ilke gibi diigiiniildiigiinden, hemen biitiin yonetim
ilevleri temelde amaca ulagmak igin eggiidiimleme cabalarindan bagka bir sey degildir
(Akat ve digerleri, 1994, 5.248)

Esgiidimleme cabalanm igbirligi anlayigindan farkh gérmekte yarar vardir.
Isbirligi, herhangi bir igin yapilmas: srrasinda bir damsma ve yardimlagma anlamina
gelirken, esgiidiimlemeyi, islerin belirlenmis yonlere yonlendirilmesi olarak diigiinmek
gerekir. Genel hatlanyla igletmede esgiidiimlemenin sajlanmasi, 6nce iggérene amaglar ve
yontemler arasindaki iligkiler iyice anlatilarak ve ardindan bireyin yaptif ige sagladig
katkilar net bir bigimde agiklanarak miimkiin olur. Ancak burada isletmedeki tiim
bolumler igin saptanan hedefler ile igletmenin amaglan arasinda da uyum bulunmahdir
(Akat ve digerleri, 1994, 5.248).

Esgiidiimleme; i¢ ve dis esgiidiimleme olarak ikiye aynlmaktadir. I¢ esgiidiim
sistemi ya da mekanizmasy, iist, astlar, i ve materyal gibi 6gelerden olusur. I¢
esgidimiin etki alam, ustiin kendi birimidir. Dolaysiyla yoneticinin birimindeki ig
akimim, aksayan yonleri, ast-iist iligkilerini, materyal sorunlarim vb. esgiidiimlemesi
gerekecektir. Dig esgiidim mekanizmast da, yoneticiler, iistler ve oOteki iistlerden
olugsmaktadir. Sézciikk anlamindan da anlagilacad gibi, dis eggiidiim; birim digindaki
esgidim ¢aliymalan olmaktadir. Bu bakimdan dig esgiidiimiin tam anlamiyla yerine
getirilmesi igin, Gstin kendi diizeyindeki dier iistler, iist veya yoneticiler arasi
uygunluBun saglanmg olmasi gerekir (Alpugan ve digerleri, 1995, 5.186).

Simon’a gore esgiidiimleme ii¢ evrede dugiiniilebilir. Birinci evrede, grubun tiim
tiyeleri igin ortak bir davrams plam olusturulur. Ikinci evrede, plamn timi ya da ilgili
kisimlannm ilgili bireyler tarafindan anlagiimast saglamir. Ugiincii evrede de her birey
plana uygun olarak davranmaya isteklendirilir. Bu ugiincli evrede yetki, genelllikle
etkileme araci olarak kullamlmaktadir. Karar verme, planlama ve iletisim,
esgiidiimlemenin ilk iki evresi igin gereklidir (Aydin, 1994, 5.153)
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Esgiidiimleme ilkeleri
Esgilidiimlemenin ilkelerini su gekilde 6zetlemek miimkiindiir:

1. Ilgili sorumlu kisiler arasinda dolaysiz goriisme ile esgiidiim saglanmalhdir:
Iigililer belli bir sorun hakkinda birbirlerinin ne digiindiiklerini anlamadikca, onlarn
davrans ve gabalarmin kendilerini ilgilendiren yonlerini bilmedikge karsilikli bir sekilde
kendi davramg ve ¢abalannin diger kisiler iizerindeki etkilerini kavramadikga igbirliginin
ve uyumlagtirmamin olugturulmas: zordur. Ilgili sorumlu kisiler arasindaki dolaysiz
goriismenin temin edilmesi i¢in sadece iist kademe yoneticileri degil her davranig icin
kademeler srasina gore biitin basamaklardaki yoneticiler anlagimahdir. Alt kademe
yoneticileri de kendi aralannda dogrudan bulugup goriigmelidir. Ust basamaktakiler kadar
alt basamaktakilerin de dogrudan goériismeleri eggiidimii kolaylagtinr. Alt basamaklarda
esglidiimii temin etmek amaciyla tist basamak yoneticisi, astina yetki devredebilir (Ertiirk,
1995, 5.165). Dogrudan iliski ilkesi olarak da adlandirilan bu ilkede eggiidiimiin yatay
iligkilerle gerceklestirilmesi gerekmektedir (Aydin, 1994, 5.153).

2. Planlama yapilirken ve politikalar kararlagtirilirken esgiidiim baslangicta
gergeklegtirilmelidir: Bir plamn hazirlanmasi ve politikalann belirlenmesinde, yetkililerin
bagindan baglayarak bu konudaki kararlara vanlmasi amaciyla gerekli c¢aligmalara
katilmalan, bu ilkenin uygulamadaki seyrini agiklar. BGylece aym zamanda yerine
getirilmeleri imkansiz ya da birbirine zit diigiinceler, istekler ve iddalar ortaya atilir.
Bunlann herbirine kars1 dnem dereceleri ve istiinliik siralamalan herkes tarafindan bilinir
(Ertiirk, 1995, 5.166). Baslangicta esgiidim saflanmadifs takdirde daha sonraki
béliimlerle ilgili planlann yapilmas: agamasinda esgidiimi saglamasi zordur. Baglangicta
sorunlarin goriilmesi ve ¢éziimlenmesi yoluna gidilmesi ile biitiinlesme ve diizenlemeler
kolayca yapilabilir (Ozalp, 1984, 5.120).

3. Bir sorun ile ilgili bitiin etkenlerin karsilikli olarak birbirler iizerine olan
etkileri gozoniine almarak eggiidiim yapimalidir: Isletmenin bir birimindeki ¢abalarn
diger birimlerdeki ¢abalar tizerindeki etkisi sebebiyle bu cabalarda yapilan her turli
ayarlama yeni bir durum meydana getirdii i¢in 6teki boliimlerdeki gabalar da bu‘y‘eni
duruma uyacak sekilde ayarlanmaya ihtiyac gosterir. Cesitli boliimlerdeki kisiler,

3



sorunlan sadece kendi boliimleri bakimindan degil, boliimler arasindaki etkileri agisindan
da duginiip degerlendirmeye ahgtinlmalidir (Ertiirk, 1995, 5.166)

4. Esgiidiimleme siirekli bir islem olarak digimillmelidir: Esgudimleme,
devaml: bir stirectir. Isletmenin boliimleri arasinda ortaya ¢ikmig olan bir sorun ¢éziime
kavusturulursa, ondan sonra olugacak ve onceki sorunun 6zelliklerini tagiyan durumlarda
da aym davramg gekli uygulamr. Her sorunun ¢6ziimi, yeni bir durum ortaya
cikardigindan, eski davramg sekli yol gosterici olarak benimsenir ve yontemler yeni
sartlanin gereklerine uydurulur (Ertiirk, 1995, 5.166). Ozalp (1984, 5.123) esgiidiim
saglanarak bir sorunun ortadan kalkabilecegini, ancak sorun yine dogdugu zaman yeniden
esglidiim saglamak gerektiZini agiklayarak eggiidiimii stirekli bir islem olarak belirtmistir.

Yoneticilerin eggiidiim saglarken gozéniinde tutmalan gereken ilkeler sunlardir
(Tortop ve digerleri, 1993, 5.150):

a) Teskilat yapisinda sadelestirme yapmak,

b) Kamu hizmeti politikalarinda birlik temin etmek,

c) Haberlesme kanallarim diizenlemek,

d) Esgiidiimiin saglanmas igin personeli tegvik etmek.
Esgiidiimleme Teknikleri

Orgatiin geniglemesi esgiidimleme etkinliklerini ve iliskilerini zorlagtirir.
Boylece yoneticiler daha karmagik hale gelen bir eggiidiimleme gorevi ile karst karsiya
gelirler. Burada temel sorun igletme bilyiidikkge orgitleme sorunlanmn artmasidir.
Isletme hacim ve is olarak biiylidikee cesitli etkinlikleri eggidiimlemek giiclesir.
Birimlerde ve gorevlerde uzmanlasmaya gidilmesinin bir sonucu olarak ortak caba ile
ortak sonuglar elde edilebilmesi igin gabalarn iyi bir bigimde baglanmasi ve bunlar
arasinda uyum saglanmasi kagmimaz duruma gelmis bulunmaktadir (Ozalp, 1984,
s.123).



Esgiidiimleme tekniklerini kisaca su sekilde 6zetleyebiliriz:

1-Iyi ve Basit Bir Orgiit Yapismun Kurulmast: Orgiitleme yapilacak iglerin
belirlenmesi, gruplandiriimasi, bu igleri yapacak personelin belirlenmesi, atanmasi ve arag
ve gereglerin temin edilmesi ile gergeklestigine gore Orgit olusurken esgiidimi de
dikkate almak gerekir. Orgiit boliimlere aynlirken, miimkiin oldugu kadar aym nitelikteki
igleri bir grup altinda toplamak esgiidiimii kolaylastiracaktir. Birbirleriyle siki iligkiler
kurmas: gereken Kkisiler ve ¢alisma gruplarmin bir boliimde toplanmasi ayrica bu islerin bir
araya geldigi boliimiin bagma bir kiginin getirilmesi eggiidiimii kolaylastinr. Modern
igletmecilifin en énemli 6zellifini olusturan fonksiyone] uzmanlagma, orgiitiin, her biri
isin ancak bir agamasi ile ilgilenen birgok boliime boliinmesine sebep olmaktadir. Her
birim, degisik fonksiyonlan yerine getiren igletmelerin basansmna katkida bulunmaktadir.
Bununla beraber her boliimiin katkisinin igletmeye yarar saglamas: esgiidiimle saglanabilir
(Ozalp, 1984, 5.167).

2-Plan ve Programlarin Uyumlagtirimas:. Planlamanin gorevierinden biri
esgidiimil saglamaktir. Buna gore planlama yapilirken ileride sorun ¢ikmamasi igin
planlarda denge saglamak gerekir. Plan ve programlarda ortaya ¢ikan tutarsizhiklar
giderilmeye ¢ahgilir. Birbirini tutmayan plantarin biri tercih edilecegi gibi iki ayn plan da
bazi degisiklikler yapilarak uyum saglanabilir (Ozalp, 1984, s.126).

Esgiidimlenen etkinliklerin birbirlerini tamamlamalann ve birbirlerine zt
olduklanmn farkina vanlmasi yeterli degildir. Aynca bunlann zaman bakimindan
uyumlastinilmas: gerekir (Ozalp, 1984, 5.126).

3-lyi Bir Iletisim Diizeninin Kurulmast. lletigim esgiidiimii kolaylastiran ve
orgiitin iglemesini saglayan bir sistemdir. Plamin uygulanmasi sirasinda iletigim ile
esgiidiimleme saglanabilir. Ozellikle iletigim kanallaninin uzadi: ve orgiitte basamaklarin
¢ok oldugu durumlarda haberlerin iletiimesinde yanhshklar nedeniyle esgiidiimiin
bozulmas: s6z konusudur (Ozalp, 1984, 5.126)

4-Gomiilli Esgiidiimiin Ozendirilmesi: Orgiitiin gesitli basamaklarinda ¢ahigan
bireylerin birbirleriyle kargilastiklan sorunlan ve ihtiyaglanm: goriigiip tiste damsmadan
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halletmeleri goniilli koordinasyona 6rnektir. Bu arada insanlanin birlikte gahismalarim
kolaylagtirmak, bulugmalarina izin vermek boylece goniillii eggiidiime yol agmak gerekir.
Bir isletmede eggiidiimiin biiyik bir kismunin, isgorenlerin kendiliginden birbirleriyle
isbirligi yapmalan ile saglanmasi gerekir (Ozalp, 1984, 5.127).

5-Gozetim Yoluyla Esgiidiimiin Saglanmast. Onceden belirttigimiz uyumlu
program ve politikalar, iyi diizenlenmig bir haberlesme sistemi, goniillii esglidiim igin
gerekli ise de gozetim yolu ile esgiidimlemeye gitmek yararhdir. Cesitli yonetim
basamaklannda gozetim gorevi yapanlar ayn: zamanda gézetim yoluyla esgiidiim gorevi
yaparlar. Gozetim sonunda aksayan yerlerin diizeltilmesini saflamalan veya st
yonetimden istemeleri bir esgiidiimleme faaliyetidir (Ozalp, 1984, 5.127)

Esgiidiimleme Tiirleri
Esgiidiimleme dikey, yatay ve ¢apraz olarak tige aynlir (Akat, 1994, 5.253):

a)Dikey Esgiidiimleme: Orgiitin farkh kademeleri arasinda yapilan
uyumlagtirmadir. G6zetim ve denetim araglan ile birlikte yetki-devri yolu ile saglanabilir.

b)Yatay Esgiidiimleme: Orgiit hiyerarsisinin aym diizeyinde bulunan béliimler
arasinda yapilan esgiidimlemedir. Bu tiir eggiidiimlemede her yonetici kendi boliimiinden
sorumludur ve dikey esgiidiimlemedeki gibi digerleri Gizerinde yetki kullanma hakk
yoktur.

¢) Capraz Esgiidiimleme: Kiigik isletmelerde esgiidimleme yapmak kolay iken,
orgiit biiyiidiikge esgiidimleme biiyikk bir sorun halini alr. Proje tipi veya matriks
orgitlerde ¢apraz esgiidiimlemeye gitmek bir zorunluluktur. Capraz esgiidiimlemede,
orgiitsel yapidaki komuta zincirinin yerini projeler i¢in kullanilan 6zel bolimler alir.

Problem Ciimlesi

ilkogretim okulu ofretmenlerinin kendi okul midiirlerinin orgitieme ve
esgiidiimleme becerilerini uygulama sikligina iligkin alg: ve beklenti diizeyleri nasildir, bu
algt ve beklentiler onlarin segilen bireysel ve mesleki ozelliklerine gore farkhhk
gostermekte midir?



Alt Problemler

1. Qlkogretim okulu Ofretmenlerinin kendi okul mudirlerinin Orgitleme
becerilerini uygulama sikhi@ina iliskin algilan nasildir?

2. Tlkogretim okulu oOfretmenlerinin kendi okul mudirlerinin Orgiitleme
becerilerini uygulama sikhigma iligkin algilani onlann cinsiyetlerine gére anlamh bir
farklihk gostermekte midir?

3. ilkogretim okulu oOgretmenlerinin kendi okul midirlerinin oSrgitleme
becerilerini uygulama siklifina iliskin algilari onlann yaslarina gére anlamh bir farkliik
gostermekte midir?

4. Tlkégretim okulu ofretmenlerinin kendi okul midirlerinin drgitleme
becerilerini uygulama sikhgma iligkin algilan onlann mezun olduklan okul tiirine gore
anlaml bir farkhlik gostermekte midir?

5. flkogretim okulu ogretmenlerinin kendi okul miiddriilerinin orgiitleme
becerilerini uygulama sikligma iligkin algilani onlanin meslekteki kidemlerine gore anlamh
bir farkhilik gostermekte midir?

6. Illkogretim okulu ogretmenlerinin kendi okul midirlerinin orgitleme
becerilerine uygulama sikhifna iliskin algilan onlann gérev alamna gore anlamh bir
farkhik gdstermekte midir?

7. Tikégretim okulu oOfretmenlerinin kendi okul mudiirlerinin Srgitleme
becerilerini uygulama siklifina iligkin beklentileri nelerdir?

8. flkogretim okulu oOfretmenlerinin kendi okul madirlerinin Srgitieme
becerilerini uygulama sikhgmna iliskin beklentileri onlann cinsiyetlerine gore anlamh bir
farkhlik gostermekte midir?

9. flkopretim okulu Ofretmenlerinin kendi okul mudirlerinin Srgiitieme
becerilerini uygulama sikhiina iligkin beklentileri onlann yaslanna gére anlamli bir
farkhlik gostermekte midir?

37



10. Ikégretim okulu ofretmenlerinin kendi okul miidirlerinin &rgiitleme
becerilerini uygulama sikhgina iligkin beklentileri onlarin mezun olduklan okul tiirtine
gore anlamh bir farkliik gostermekte midir?

11. Ikogretim okulu oZretmenlerinin kendi okul miidirlerinin 6rgiitleme
becerilerini uygulama sikhgma ilkigkin beklentileri onlarin meslekteki kidemlerine gore
anlamh bir farklilik géstermekte midir?

12. Ilkogretim okulu Ogretmenlerinin kendi okul miidiirlerinin &rgitieme
becerilerini uygulama sikhgma iligkin beklentileri onlarin gérev alanina gére anlamh bir
farkhilik gostermekte midir?

13. Ilkogretim okulu Ogretmenlerinin kendi okul miidirlerinin &rgiitieme
becerilerini uygulama sikhina iligkin algilan ve beklentileri arasinda anlamh bir farklilik

var mudir?

14. 1lkogretim okulu ogretmenlerinin kendi okul miidiirlerinin esgiidiimleme
becerilerini uygulama sikhifina iligkin algilan nasildir?

15. Tlkogretim okulu 6gretmenlerinin kendi okul miidiirlerinin esgiidiimleme
becerilerine uygulama sikhigma iligkin algilan onlann cinsiyetlerine gore anlamb bir
farklihk gostermekte midir?

16. Ilkogretim okulu 6Zretmenlerinin kendi okul miidiirlerinin eggiidiimleme
becerilerini uygulama sikhigina iligkin algilan onlarmn yaglarina gore anlamh bir farkhiik
gostermekte midir?

17. Tkogretim okulu &gretmenlerinin kendi okul miidiirlerinin eggiidiimleme
becerilerini uygulama sikh@ina iligkin algilan onlann mezun olduklan okul tiriine gére
anlamh bir farklilik gostermekte midir?

18. Ilkogretim okulu dfretmenlerinin kendi okul miidirilerinin eggiidiimleme
becerilerini uygulama sikhima iligkin algilan onlanin meslekteki kidemlerine gore anlamh
bir farkliik gostermekte midir? ‘
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19. Tkogretim okulu ogretmenlerinin kendi okul miidiirlerinin esgiidiimleme
becerilerine uygulama sikhigina iliskin algilan onlann gorev alanina gére anlamh bir
farkliik gostermekte midir?

20. Ilkogretim okulu oFretmenlerinin kendi okul miidiirlerinin esgtidiimleme
becerilerini uygulama sikhigina iligkin beklentileri nelerdir?

21. Dkdgretim okulu 6gretmenlerinin kendi okul miidiirlerinin eggiidiimleme
becerilerini uygulama sikligina iligkin beklentileri onlann cinsiyetlerine gore anlamh bir
farkliik gostermekte midir?

22. Ilkégretim okulu o3retmenlerinin kendi okul miidiirlerinin eggiidiimleme
becerilerini uygulama siklifina iligkin beklentileri onlarin yaglarina gére anlamh bir
farklihk gostermekte midir?

23. Ilkogretim okulu 6Zretmenlerinin kendi okul miidirlerinin eggiidiimleme
becerilerini uygulama sikhigina iligkin beklentileri onlarin mezun olduklan okul tiiriine
gore anlamh bir farklihk géstermekte midir?

24. 1kogretim okulu ogretmenlerinin kendi okul midiirlerinin esgiidiimleme
becerilerini uygulama sikhiina ilkigkin beklentileri onlann meslekteki kidemlerine gore
anlamh bir farkhiik gostermekte midir?

25. 1lkogretim okulu &gretmenlerinin kendi okul midirlerinin esgiidiimleme
becerilerini uygulama sikligina iligkin beklentileri onlann gorev alanina gore anlamh bir
farklihk gostermekte midir?

26. 1lkogretim okulu o6gretmenlerinin kendi okul midirlerinin esgiidimleme
becerilerini uygulama sikhiina iligkin algilan ve beklentileri arasinda anlamh bir farkhihk

var mdir?
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Arastirmanin Amaci

Aragtirmanin amac ilkégretim okulu miidiirlerinin orgitleme ve esgiidimleme
siireglerine iligkin olarak gostermekte oldugu ve gostermesi gereken yeterlikleri

saptamak, okul miidiirlerinin s6z konusu siireglere ilgili olarak gelistirilmesi gereken
yonlerine iligkin 6neriler geligtirmektir.

Arastirmanm Onemi

Yoneticilerin orgiitleme ve esgiidiimleme becerileri orgiitlerin gelismesi ve

amaglarina ulagmasi agisindan olduk¢a 6nemli bir igleve sahiptir.

Bireysel yonden yoneticiye gorevine en uygun davramslan kazandirarak isinde
basanhi olmasim saglamak, orgiitsel agidan etkililiSi ve verimi arttirmak olarak
ozetlenebilecek amaglara sahip olan hizmet dncesi ve hizmet i¢i egitim, orgutteki insan ve
madde kaynagim amaglar dogrultusunda harekete gegirmenin en etkili aracidir (Kaya,
1993, 5.265).

Bu araghrmanin egitim yoneticilerinin gerek hizmet oncesi gerekse hizmet
icinde yetigtiriimesinde, egitim programlannin hazirlanmasinda, yoneticilerin segilme ve
atanma politikalannin olugturulmasinda ilgililere yardim edebilecegi dugiiniilmektedir.

Sayiltilar

1- Segilen aragtirma yontemi bu aragtirmamin amacna, konusuna ve problemlerin
¢oziilmesine uygundur.

2- Aragtirmaya katilan denekler sorulara igtenlikle yanit vermiglerdir.
Simirlihklar

Bu arastirma Izmir il merkezinde bulunan resmi ilkdgretim okullannda gahisan
ogretmenlerle simrhdir.
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Tanimlar
Ogretmen: Okulda 6gretme isini gergeklestiren kisidir.
Okul Miidiirii: Okulun yonetim igini gergeklestiren kisidir.
Davramg: Digtan g6zlemlenebilecek tepkilerin toplam, tutum.

Bireysel ve mesleki ozellikler: Ogretmenlerin yas, cinsiyet gibi o6zellikleri
bireysel, mezun oldufu okul, meslekteki kidem, gorev alam gibi oOzellikler mesleki
ozelliklere girmektedir.

Alg: Ogretmenlerin okul midiirlerinin orgiitleme ve esgiidiimleme becerilerini
uygulama sikhi@ina iligkin gériisleri.

Beklenti: Ogretmenlerin érgiitleme ve esgiidiimleme becerilerine iligkin okul

miidiirlerinden bekledikleri davramslarin siklig1.

Okul miidiirlerinin o6rgiitleme becerisi: Okul midiirlerinin, okul amaclarnm
gergeklestirme dogrultusunda, okulda bulunan insan ve madde kaynaklarim en uygun
bigimde kullanarak kadrolama ve donatim eylemlerini gergeklestirebilme yeterliligidir
(Eren, 1996, s.145).

Okul miidiirlerinin esgiidiimleme becerisi: Okul miidiirlerinin, okul amaglarim
gerceklestirme dogrultusunda, okuldaki insan ve madde kaynaklanm birlestirmesi ve
birbirleri ile uyumlagtirmasim saglayabilme yeterliligidir (Aydin, 1994, s.152).

Kisaltmalar

RGL: Resmi Genel Lise

OGL: Ozel Genel Lise
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BOLUM II
ILGILI ARASTIRMALAR
Bu bolimde yonetici yetistirme, yonetici davramslari, yonetimde orgiitleme ve

esgiidiimleme siireglerini konu edinen arastirmalardan bazilan yer almgtir. Aragtirmalar
o6zet halinde verilmigtir.

Bursahoglu (1981) “Egitim Yoneticisinin Yeterlikleri” ile ilgili bir aragtirma
yapmugtir. Bu aragtirma Tiirkiye’de yonetici yeterlikleri ve davranislan konusunda, egitim
alaninda yapilan ilk aragtirmadir. Araghrmada ilkogretmen okulu miidirlerinin ydnetim
alaninda gostermeleri gereken ve gosterdikleri yeterlikler, bu yoneticilerin kendileri,
miifetttigler, milli efitim miidirleri ve o6gretmenlerin algt ve beklentilerine gore
tamimlanmig ve derecelendirilmigtir.

Tim grupga mudirlerin digik derecede gostermesi gereken ve boyle
gosterdikleri yeterlik alanlan asagida siralanmugtir:

1-Egitsel kollarin kurulma, galisma ve degerlendirilmesi.

2-Okulun yénetimine iligkin kararlanin verilmesi.

3-Okul ve gevredeki egitim ve dfretim ¢aligmalanimn orgiitienmesi.
4-Okul ve gevredeki egitim ve dgretim ¢ahgmalarimn koordinasyonu.
5-Arastirma, geligtirme, yenileme girigimleri.

6-Ogrenci rehberligi ve damisma hizmetleri.

Bursalioglu (1981)' na gore bu gozenekteki yeterlik alanlanna yigilmast, egitim
ve okul yonetiminde boyle alanlan olusturan yeterlikleri gereksiz sayan sistemin
ozelliginden gelmektedir. Diger yandan, yonetimin karar verme, planlama, drgiitieme ve
koordinasyon gibi siireglerinin dneminin, 6zellikle yonetilenler tarafindan iyi anlagilmadif
agi5a cikmaktadir. o
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Bakanlik miifettiglerince, miidiirlerin yiiksek derecede gostermesi gereken, fakat
diigiik derecede gosterdikleri ve bu bakimdan hizmet igi efitim yoluyla kazanmalan
gereken tek yeterlik alam “okul ve ¢evresindeki egitim ve ogretim galigmalanimn
orgtitlenmesi”dir. Miifettiglerin degerlendirmesine gore “okul ve g¢evresindeki egitim ve
6gretim galiymalarimin koordinasyonu™ miidiirlerin diigiik derecede gostermesi gereken ve
boyle gosterdikleri yeterlik alam iginde yer almugtir. Bursalioglu’na (1981) gore
koordinasyon gibi 6nemli bir yonetim siireci konusunda miidiirlerin yeterli olmasim
gerekli géormeyen miifettislerin bu degerlendirmeleri, kendilerinin bu alanlarda yénetici
egitimi ve bu siireglerin 6nemini gormemis olmalarindan ileri gelmektedir.

Milli Egitim Midiirlerinin degerlendirmesine gore “okul ve gevredeki egitim ve
Ogretim gahymalannin  Orgiitlenmesi” miidiirlerin  yitksek derecede g6stermesi
gerekmesine karsin, diisiik derecede gosterdigi yeterlik alani igine girmektedir. Yine aym
grubun degerlendirmesine gore “okul ve gevredeki egitim ve Ogretim gahsmalarimin
koordinasyonu” miudiirlerin diigilk derecede gostermesi gereken ve boyle gosterdikleri

yeterlik alan: igine girmektedir.

Okul midirleri tarafindan degerlendirilen yeterlik alanlanindan “okul ve
cevredeki efitim ve dfretim gahsmalanmn orgiitlenmesi” ve “okul ve ¢evredeki egitim
ve Ofretim ¢aligmalanmn koordinasyonu” miidirlerin diisiik derecede gostermeleri
gereken ve boyle gosterdikleri yeterlik alani igine girmektedir.

Ogretmenlerin  algilarina gore, “okul ve ¢evredeki egitim ve ofretim
¢aligmalannin  koordinasyonu™ ve “okul ve gevredeki egitim ogretim galigmalarimin
orgitlenmesi” miidiirlerin diigiik derecede gostermeleri gereken ve boyle gosterdikleri
yeterlik alam igine girmektedir.

Biitiin denek gruplannca, miidiirlerin yiikksek derecede gostermesi gereken ve
boyle gostermekte oldufu orgitleme ve esgiidiimleme siireclerindeki yeterlikleri

sunlardir:

1-Okul ve gevredeki egitim ve 6Fretim ¢ahigmalarinin orgiitlenmesinde okul ve
cevre giiclerinden yararlanabilme.
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2-Okulun bina, tesis ve demirbaslarinin kullaniima, koruma ve bakimunda gerekli
tedbirleri alma ve ilgili makamlarla igbirlifi yapabilme.

3-Okul ve gevredeki egitim ve 6Fretim ¢aligmalannin koordinasyonunda madde
ve insan kaynaklarini, amaglara doniik olarak birlegtirebilme.

4-Okul personelinin yonetiminde tarafsiz segim ve degerlendirme yontemleri
kullanabilme.

5-Okulda olumlu bir hava yaratmak igin ortak kararlarin uygulanmasma &rnek
olabilme.

6-Okulun yé6netimine iligkin kararlan verirken, iist kademeler ile &gretmen,
ogrenci ve diger personel arasinda uzlagtirict ve biitiinlestirici bir rol oynayabilme.

7-Yetki ve sorumluluga iligkin sorunlarda kamu yaran ilkesini izleyebilme.

8-Egitsel kollanin kurulma, ¢alisma ve degerlendirilmesinde, 6grenci 6rgiitiini
okul amagclarimn gergeklesmesine yoneltebilme.

9-Okul ve ¢evredeki egitim ve 6gretim ¢aligmalanimn koordinasyonunda sistem
kavramina uygun bir koordinasyon diizeni kurabilme.

10-Okul personelinin yonetiminde gorev, rol ve statiileri tammlayabilme.

11-Arastirma-geligtirme-yenileme alanlarinda saglanan giivenilir bulgulara
dayanarak, okul orgiitii ve yonetimini geligtirebilme.

Biitiin denek gruplannca, miidiirlerin yiikksek derecede gostermesi gereken
ancak diigiik derecede gosterdikleri orgiitleme ve eggiidimleme siireglerine iliskin
yeterlikleri sunlardir:

1-Okul ve gevredeki egitim ve 6gretim gahigmalanimn orgiitienmesinde bireyler
ve gruplar arasi gatigmalar, okulun verimini artiracak yénde ¢ozebilme.

2-Yetki ve sorumluluga iligkin sorunlarda ikisini dengeli olarak ytiriitebilme.



3-Yardimei hizmetlerin saglanmasinda, saghk ve ilkyardim hizmetlerini
etkili bir bigimde 6rgiitleyebilme.

4-Yetki ve sorumluluga iligkin sorunlarda yetki vermeyi gerektiren kogullarn
gorebilme.

Bitiin denek gruplannca okul miidiirlerinin diigik derecede gostermesi
gereken ancak yiksek derecede gostermekte olduklari orgitleme ve
esgiidiimleme siireglerine iligkin yeterlikleri sunlardur:

1-Okul ve ¢evredeki egitim ve Ofretim galigmalanmn orgiitlenmesinde
gorevli kisiler ve gruplann rollerini ve statiilerini tammlayabilme.

2-Aragtirma-gelistirme-yenileme alanlaninda, boyle bulgularm gerektirdigi
degisme ve yenilemeleri yapabilme.

3-Okul personelinin yonetiminde okulun amaglan ile personelin ihtiyaclarim
ahenklegtirebilme.

4-Okulunda olumlu bir hava yaratmak igin Ofretmen,Ogrenci ve diger
personelin emek ve baghligina karsilik, orgiitiin giivenlik ve koruma olanaklanm
saglayabilme.

5-Okul ve gevredeki egitim ve dgretim galigmalaninin koordinasyonunda bu
birimlerden her birini verim dlgiilerini ve okul amaglanmn gergeklesmesine katk
derecelerini saptayabilme.

Biitin denek gruplannca okul miidiirlerinin digiik derecede gostermesi
gereken ve boyle gostermekte olduklan orgiitleme ve esgiidimleme siireglerine
iligkin yeterlikleri unlardar:

1-Okul ve gevredeki egitim ve 6fretim gahigmalanmin koordinasyonunda
bunlari temsil eden 6rglit birimlerini okul amaglanmin gergeklesmesine
yoneltebilme. '

45



2-Aragtirma-gelistirme-yenileme alanlaninda egitim ve 6gretim problemlerine
iliskin aragtirmalar yapabilme.

3-Arastirma-geligtirme-yenileme alanlarinda g¢evredeki aragtirma kurulus ve
uzmanlanindan yararlanabilme.

4-Okul ve gevredeki egitim ve ogretim ¢ahgmalarimn 6rgiitlenmesinde gruplarin
ozelliklerinden dogabilecek davramiglan tahmin edebilme.

5-Okul ve ¢evredeki egitim ve Ofretim galigmalanmn koordinasyonunda
birbirine aykin bilgileri ve becerileri uzlastirabilme.

6-Okul ve gevredeki egitim ve 6Zretim ¢aligmalarimin érgiitlenmesinde ¢6ziimleri
gergeklestirmede 6zendirici olanaklar yaratabilme.

Kabaday: (1982), “Okul Miidirlerinin Liderlik Davranislari ve Ogretmenlerin
Giidiilenmesi” konulu bir aragtirma yapmgtir. Bu arastirma, Izmir’de 22 ilkokuldaki 420
Ogretmen tizerinde yapilmugtir. Aragtirmaci, 6gretmenlerin “otonomi” eksikligi bulgusuna
dayanarak Ulusal Egitim Sisteminin merkezci yapisiin degistirilerek bolgesel ve yerel bir
orgiitlenmeye dogru gidilmesinin 6gretmenlerin yaraticihiklanim ortaya gikarmada etkili
olacaf gorisini ileri siirmektedir.

Demiraslan (1986)' in “Sosyal Hizmet Kurumlani Yoneticilerinin Yonetimsel
Yeterlikleri” konulu aragtirmasi sosyal hizmet kurumu yoneticilerinin y&netimsel
yeterlikleri konusu ile simrhidir, Aragtirma kapsamuna Sosyal Hizmetler ve Cocuk
Esirgeme Kurumu biinyesinde faaliyetlerini siirdiren Cocuk Yuvalan, Yetigtirme
Yurtlan, Huzur Evleri ve Kre§ ve Giindiiz Bakimevlerindeki- yoneticilerin tiimii ile
yonetici ile yakin gorev iligkisi bulunan sosyal hizmet uzmam, psikolog ve 6gretmenler
girmektedir.

Aragtirma sonunda gen¢ bir grup olma 6zellifini tagiyan sosyal hizmet
uzmanlarmin yonetimde en ¢ok “Orgiitleme” ve “eggiidiimleme” siireglerine 6nem
verdikleri saptanmugtir. Grubun 6rgiitleme ve eggiidiimleme siireglerinde en gok 6nem -
verdigi yeterlikler asafidaki sekildedir;



Orgiitleme:

1-Kurum igi goreviendirmelerde, ¢alisanlarin meslek, kidem, ilgi, yetenek gibi
Ozelliklerini genelde gézoniinde tutabilme,

2-Kurum iginde olugturulan ¢ahgma birimlerinin yetki, sorumluluk ve faliyetlerini
actkca tesbit edebilme,

3-Caligma birimlerinin birbirlerini biitiinler bir diizen iginde faaliyetlerini
surdirmelerini saglayic: yetki dagihimi yapabilme.

Esgiidiimieme:

1-Kurum amaglari dogrultusunda, kurumun maddi kaynaklanm etkili bir bigimde
kullanabilme,

2-Kurum amaglanna ve ¢aligma planlanna uygun bir is bolimini
gerceklestirme,

3-Cahiganlarin bilgi ve becerilerini kurum amaglan dogrultusunda birlestirici
¢aligmalar diizenleyebilme.

Grubun orgiitleme ve eggiidiimleme siireglerinde en az dnem verdigi yeterlikler
ise goyledir;

Orgiitleme:

1-Kurumda yetki ve sorumluluklann, faaliyetlerin ve haberlesme kanallanmn
belirgin oldugu bir tegkilat yemasi meydana getirebilme.

2-Kurum igi diizenlemelerde, ¢ahiganlann isteklerini dikkate alabilme.

3-Degisen sartlan go6zoniinde tutarak gerektiginde yeniden kurum igi
diizenlemelere gidebilme.
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Esgiidiimleme:

1-Farkli birimlerdeki kigilerden gruplar olugturarak, birimlerin birbirlerinin
¢aligmalarindan haberdar olmalanim saglayabilme.

2-Grup caligmasi, ortak proje ve benzeri galigmalarla birimler aras: buttinlesmeyi
saflayabilme.

3-Cahganlarin birbirlerinin gérev ve sorumluluklanindan haberdar olmalarim
saglayabilme.

Sakalar (1987) tarafindan “Ilkokul Miidiirlerinin, Miidiir Yardimcilanimin ve
Ikoku! Ogretmenlerinin Ilkokul Miidiirlerine Iliskin Liderlik Beklentileri ve Gozlemleri”
adh bir aragtirma yapilmustir. Arastirma Eskigehir merkez ilkokullannda ¢aligan ilokul

miidiirleri, midir yardimcilan ve ilkokul 6gretmenleri iizerinde uygulanmgtir.

Aragtirma sonunda her ii¢ denek grubunun bir ilkokul midirinin liderlik
davramslan agisindan beklentilerinde fark bulunmamug ancak algilan arasinda Gnemli
farkhhklar goriilmigtiir.

Kahramanoglu (1990) tarafindan “Genel Liselerdeki Yonetim Uygulamalarimn
Cagdas Yonetim Anlayis1 Agisindan Degerlendirilmesi” konulu bir aragtirma yapilmugtur.
Bu aragtirma genel liselerdeki yonetim siireglerine iliskin uygulamalanmn ¢agdas yonetim
anlayigma uygunlugunu belirlemek, bu uygulamalarda okul midiirleri ve 6gretmenlerinin
kisisel etkisini saptamak amaciyla yapilmigtir. Aragtirmada ayrica Resmi Genel Liseler ile
Ozel Genel Liselerin yonetim yaklagimlan arasinda fark olup olmadifim belirlemek de
amaglanmgtir. Aragtirma 1989-1990 ogretim yiinda Ankara il merkezinde bulunan 65
genel lise ve bu okullarda gorev yapan okul miidiirleri ve 6gretmenleri kapsamaktadir.

Aragtirmadan elde edilen sonuglar 6zetle s6yledir:

1-RGL ve OGL miidirlerinin yonetim siireglerine iligkin uygulamalarla ilgili
goriglerine ait puan ortalamalan ofretmenlere nazaran ¢ok yiksektir. Yonetim
stireglerine iliskin uygulamalann ¢ajdasg yonetime uyguniufu agisindan kapsadifn alan
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dort gruba gore swrastyla, RGL midiirlerine gore %83.49, OGL miidiirlerine gore
%82.80, OGL 6gretmenlerine gore %60.17, RGL 6gretmenlerine gore de %52.80 dir.

2-RGL ve OGL miidiirleri ile fretmenlerinin yonetim siireglerine iliskin
uygulamalarla ilgili goriisleri arasinda 0.05 diizeyinde fark anlamhdir. Gerek RGL gerkse
OGL miidiirleri, 6gretmenlerin aksine yénetim siireclerine iliskin uygulamalarin cagdas
yOnetim anlayigma ¢ok yakin oldugu goriigiindedirler.

3-RGL ve OGL miidiirlerinin yonetim stireglerine iliskin uygulamalarla ilgili
gorisleri arasinda 0.05 diizeyinde fark anlamli bulunmugtur. Her iki grup da okullarindaki
yonetimin ¢agdas yonetime yakin oldugu kamsindadir. RGL ve OGL 6gretmenlerinin
yOnetim siireglerine iligkin uygulamalarla ilgili gorisleri arasnda 0.05 diizeyinde fark
anlamhdir. OGL ogretmenleri okullarindaki yonetimi RGL oOgretmenlerine nazaran
cagdag yonetime daha yakin bulmaktadiriar.

4-OGL ofretmenlerinin cinsiyetlerine gore yonetim siireglerine iligkin
uygulamalarla ilgili goriislerine ait genel puan ortalamalan arasinda 0.05 diizeyindeki fark
anlamhdir. Ayt sekilde karar verme, etkileme ve deZerlendirme siiregleri ile ilgi olarak
kadin ve erkek midiirler arasinda fark belirgindir. Kadin miidiirler erkeklere nazaran
OGL’deki yonetimin ¢agdas yonetime daha yakin oldugu kamsmdadirlar. RGL
miidirlerinin timi erkek oldugu igin fark aranamamgtir.

5-RGL’deki kadin ve erkek ofretmenlerin okullarindaki yonetime iligkin
goriisleri, genel puan ortalamalan ile karar verme, planlama, iletisim ve degerlendirme
siireclerinde farkhidir. Kadin &gretmenler, erkeklere nazaran okullarindaki yonetimin
cagdas yonetime daha yakin oldugunda iyimserdirler. Orgitleme, etkileme ve
esgiidiimleme siireclerinde ise, fark 6nemli degildir.

6-OGL’de kadin ve efkek ogretmenlerin goriigleri arasinda, iletigim siireci haric,
genel puan ortalamalan ve diger siireglerin tiimiinde fark 6nemli degildir. Sadece iletigim
siirecinde kadin dgretmenler erkeklere nazaran yonetimi ¢afdas yonetim anlayisina biraz
daha yakin bulmaktadriar.
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7-RGL ve OGL miidiirlerinin yas, son mezun olduklar egitim kurumu, hizmet
i¢i egitime katilma durumlan, hizmet siireci, yoneticilik kademi gibi kigisel dzellikleri ve
okullanndaki O6fretmen sayisina goére yonetime ilgkin goriiglerinde onemli bir fark
bulunmamaktadir.

8-RGL ve OGL égretmenlerinin yaglari, son mezun olduklan egitim kurumu ve
hizmet siirelerine gore yonetim siireglerine iligkin uygulamalarla ilgili gériiglerinde fark
Onemli degildir.

9-RGL’de hizmet i¢i egitime katilan Ofretmenler ile katilmayanlar arasinda
yonetim siireglerine iligkin uygulamalarla ilgili gériiglerinde fark 6nemli degilken, OGL’de
0.05 diizeyinde fark anlamhidir. OGL’de hizmet ici egitime katilan o6gretmenler
katilmayanlara nazaran okullarindaki yonetimin cagdés yonetime uygunlugu agisindan
daha iyimserdirler.

10-RGL 6gretmenlerinin gimdiki miidirleri ile ¢aligma siirelerine gore yonetime
iligkin gorigleri arasinda 0.05 diizeyinde fark onemli degildir. OGL &6gretmenlerinde ise
fark anlamhdir. Bu fark 1-2 yil cahganlar ile 7 yildan fazla gahganlar arasinda
belirginlesmektedir. 7 y1l ve daha fazla galiganlar 1-2 yil ¢aliganlara nazaran okullarindaki
yonetimi ¢agdas yonetime daha yakin bulmaktadir.

11-RGL G6gretmenlerinin  okullanindaki &fretmen sayisina gore yonetim
siireclerine iligkin uygulamalarla ilgili goriiglerinde 0.05 diizeyinde fark 6nemli degildir.
OGL ogretmenlerinde ise fark belirgindir. 51-100 6Zretmenin cahistii okullardaki
Ofretmenler daha fazla Ogretmenin bulundufu okullardaki Ofretmenlere  nazaran
yOnetimin ¢agdas yonetime daha yakin oldugu goriigiindedirler.

12-Bu aragtirma, genel liselerdeki yonetimin deZerlendirilmesinde miidiirler ile
Ogretmenlerin farkh goriiglere sahip olduklanim, miidiirler yonetim siireglerine iligkin
uygulamalani ¢ajdag yonetim anlayisina ¢ok yakin bulurken, 6gretmenlerin bu goriise
katilmadiklanm ortaya ¢ikarmugtir. Bunun yam sira, bu arastirma ile RGL ile OGL
arasinda yonetim siireglerine iligkin uygulamalann &gretmenlerin degerlendirmelerine
gore farkh oldugu beliflenmistir. OGL 6gretmenlerinin, RGL’deki meslektaslarina
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nazaran okullanindaki uygulamalarin ¢ajdas yonetime uygunlugunda biraz daha iyimser
olduklan gériilmigtir. Ote yandan miidiir ve 63retmenler agisindan sahip olduklan kisisel
ozelliklerinin ¢ogunlukla goriiglerini etkilemedigi anlagilmigtir.

Celik (1990)' in "Okul Yoneticilerinin Egitim Yoneticisi Yetistirme Politikasina
Iiskin Goritgleri” konulu aragtirmasinin 6rneklemini Elazig ve Malatya' da gorev yapan
310 okul yéneticisi olusturmaktadir. Aragtirmantn genel bulgulan soyledir: Deneklerin %
46,5' i hizmet 6ncesi dfrenimlerinde egitim yonetimi dersi alirken, % 53,5' i bu dersi
almamgtir. Deneklerin % 76,1' i egitim yonetimi ile ilgili hizmet i¢i kurs veya seminere
hi¢ katilmamugtir. Deneklerin % 23,9' u egitim yonetimi alamnda kurs veya seminere
katilmugtir.

Henden (1990} in "Yiiksekokul Yénetiminde Akademik Unvamn Yonetsel Iglevi"
konulu aragturmasinda meslek eBitimi veren yiksekokullarda yoneticilik gorevinde
akademik iinvanm islevlerini belirlemek amaglanmigtir. Arastirmadan elde edilen bulgular
Ozetle goyledir:

1)Ust yoneticiler yrirlikte olan mudir atama sisteminin devamin
benimsemektedirler.

2)Ust yoneticilerce 6nem siras: belirlenen yiiksekokul miidiirlerinde aranan
ozellikler durtstlik, saygmhk, hosgorii, goreve baghlik, Tirkce'yi iyi kullanma,
girisimeilik, elegtirilere agik olmak geklinde siralanmaktadr.

Tiirkiye ve Orta Dogu Amme Idaresi Enstitiisii tarafindan 1991' de "Kamu

Yonetimi Aragtirmasi” adi altinda bir aragtirma gerceklegtirilmistir. Arastirma sonunda
saptanan bilgiler 6zetle goyledir:

1. Temel nitelikli kimi goérevlerin yiiriitiilmesinde hizmette birlik ve biitiinliik
temel bir sorun olarak her alanda kendisini gostermektedir.

2. Kimi gorevler iglevsel nitelikte orgiitsel diizenlemelere gidilemediginden elde
yap1 gereksinimleri kargilamamaktadir. '
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3. Kamu kuruluglannda gorev-yetki-sorumluluk dengesinin iyi kurulamamsg
olmasi, orgiitsel etkililigi olumsuz yonde etkilemektedir.

4. Tirk kamu yonetiminin en belirgin sorunlarindan birisi, orgatsel igleyis
sirasinda ilgili kuruluglar arasindaki isbirlifi ve eggiidimiin yeterli oOlgide
saglanamamasidir. Bunun baglica nedenlerinden birisi, amlan iglevin, yonetimin dogal
akis1 icinde etkin bir bigimde saglanmasinin temel kogullanndan olan birlikte ¢aligma,
karar olugturma, igbirlifi yapma ahigkanlk ve anlayisinin yeterince gelismemis olmasiyla
ilgilidir.

5. Uygulamada esgiidiimii zorlagtiran bir bagska neden de orgiitsel yapilagma
diizeninden ve yonetsel diizenlemelerden kaynaklanmaktadir. Kurumlarm birim
diizeyinde ayrintih amag ve gérevlerinin agik olmamas, bilgi iletisim sistemlerinde yeterli
akigkanh@in saflanamamasi ve iggoren yeterliginin digiklifa de kamu kesiminde
esgiidiimii zorlagtiran 6teki degiskenler arasinda yer almaktadir.

Karaoglu (1992)' nun yaptigs "llkégretim Okulu Uygulamalannda Kargilagilan
Yonetim Sorunlan" konulu aragtirmanin evreni Izmir ilindeki ilkogretim okullarinda
calisan 6gretmen ve yoneticilerdir. Ilkégretim okullarmin amag, yap: ve islevlerine iligkin
olarak, uygulamalarda kargilagilan yonetim sorunlarnmi bulmayr amaglayan aragtrmada
elde edilen sonuglar 6zetle soyledir:

1. Ikogretim okullarinda ¢aligan yonetici, sumf 6gretmeni, brang 6gretmeni ve
diger personelin gérevleri agik olarak ve yeterli diizeyde belirlenememistir.

2. Okullarda yukandan agagiya dogru makamlara yeterli yetki aktarilamamgtir.

3. Ilkogretim okullannda 6gretmenlerin yonetim kararlarina yeterli diizeyde
katilmas: saglanamamgtir.

4. Yonetici-6gretmen, yonetici-6Frenci iletigimi yeterli diizeyde saglanamamugtir.

5. Okul yonetimi ile ilce orguti arasinda yeterli diizeyde esgiidiim
saglanamamugtir.
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6. Yoneticilerle 6gretmenler arasindaki eggiidiim yeterli degildir.

7. Yoneticilerin okulun 1.ve 2. devresi arasinda igbirli§i saglamas: yeterli
degildir. Okulda bitiinliik gergeklestirilememigtir.

Aragtirma bulgulanyla ulagilan bu sonuglar, ilkégretim okullaninda y6netimin,
iglevlerini gerceklestirme ve yonetim siireclerinin igletilmesinde beklenilen tam ve etkili
dizeye ulagamadifi, ¢oziimlenmesi gereken ¢ok afir sorunlarla kargilagtiim
gostermektedir.

Literatirde yer alan aragtirmalarin yonetim siireglerini bitiinsel bir yaklagimla
inceledigi goriilmektedir. Bu aragtirmada iki Onemli yonetim siireci (Orgitleme ve
esgiidiimleme) tek tek bagimli degiskenler olarak ele ahnmakta ve daha aynntih olarak

incelenmektedir.
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BOLUM I
YONTEM
Bu béliimde arastirmanin modeli, evreni, 6reklemi, verilerin ve veri toplama
aracimn Ozellikleri, gegerlilik ve giivenirlik sonuglari, araca uygulanmasi ve elde edilen
bulgularin istatistiksel ¢6ziimleme teknikleri iizerinde durulmaktadir.
Arastirma Modeli
Tarama modelleri gegmiste ya da halen varolan bir durumu varoldugu sekli ile
betimlemeyi amaglayan arasgtirma yaklagimlandir (Karasar, 1994, 5.77). Buna gére bu
aragtirma tarama modelinde bir aragtirmadir. Olugturulan anket 6rmeklem grubundaki
deneklere uygulanarak yapildigindan aragtirma, genel tarama modelindedir.
Evren
Aragtrmanin evrenini 1997-1998 6gretim yilinda Izmir ili belediye sinirlan
icinde bulunan 299 resmi ilkogretim okulunda gorev yapan 4675 Ogretmen
olusturmaktadir. Aragtirmanin evrenini olugturan 6gretmenlerin cinsiyet ve kademeye
gore dagilimi Tablo 3.1.' de gosterilmektedir.
Tablo 3.1 Aragtrmanin Evrenini Olusturan Ogretmenlerin Cinsiyet ve Kademeye

Gore Dagihm
Ogretmen Erkek % Kadin % Toplam %
1. Kademe 847 45.73 1720 60.92 2567 54.91
2 Kademe 1005 54.27 1103 39.08 2108 45.09
TOPLAM 1852 39.61 2823 60.39 4675 100.00

Tablo 3.1' de aragurmamn evrenini olusturan Ogretmenlerin cinsiyet ve
kademeye gore dagilimi goriilmektedir. Arastirma evrenine gore Izmir ilkogretim
okullarindaki kadin dgretmenlerin oram1 % 60.39, erkek 6Zretmenlerin oram1 % 39.61'
dir.

Orneklem

Aragtirmanin  drneklemini Izmir ili belediye smmrlan igindeki 299 resmi
ilkogretim okulu igerisinden oransiz kiime 6mekleme yoluyla segilen 15 okulda gorev
yapan Ofretmenler olusturmaktadir. Ulagilabilen 6gretmen sayisi 422' dir. Bu sayi
evrenin % 9.02' sini olugturmaktadur.

Orneklem grubunda bulunan okullardaki dgretmenlerin cinsiyete gore dagilimu
Tablo 3.2' de gosterilmektedir.
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Tablo 3.2 Orneklem Grubu Ogretmenlerinin Cinsiyete Gore Dagilimi

Cinsiyet Say %
Erkek 160 37.91
Kadin 262 62.09
TOPLAM 422 100.00

Tablo 3.2' de 6meklem grubundaki okullarin toplam dagilimina bakildiginda
kadin ve erkek ogretmen sayisinin evreni temsil ettigi soylenebilir.

Evren ve orneklemdeki 6gretmenlerin cinsiyete gore dagilimi Tablo 3.3' de
gosterilmektedir.
Tablo 3.3 Evren ve Orneklem Ogretmenlerinin Cinsiyete Gore Dagilim

Cinsiyet Evren % Orneklem %
Erkek 1852 39.61 160 37.91
Kadin 2823 60.39 262 62.09

TOPLAM 4675 100.00 422 100.00

Tablo 3.3' de gormildiifi gibi 6rnekleme alinan 6@retmenlerin cinsiyete gore
dagilim1 evrendeki oranlara uygundur.
Omeklem grubu oOgretmenlerinin yasa gore dagilimm Tablo 3.4' de

gosterilmektedir.

Tablo 3.4 Orneklem Grubunun Yasa Gore Dagilimi

Yas Say1 %
20-30 50 11.84
31-40 191 45.26
41 ve iistii 181 42.90
TOPLAM 422 100.00

Tablo 3.4' de 6rneklem grubunda bulunan okullardaki dgretmenlerin yasa gore
dagilim goriilmektedir. Buna gore 6rneklem grubundaki 6gretmenlerin % 88.16' s1 31
yag ve daha yukan yasta bulunmaktadir. 20-30 yag arasi grubunun oram % 11.84' diir. -

Orneklem grubunda yer alan 6gretmenlerin mezun olunan okula gére dagilimi
Tablo 3.5' de gosterilmektedir.
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Tablo 3.5 Orneklem Grubunun Mezun Olunan Okula Gére Dagilhim

Mezun Olunan Okul Say: %

Ogr.Okulu ve On Lisans 73 17.30
Egitim Yik.Ok -Egitim Enst. 155 36.70
Egitim Fakiiltesi 129 30.60
Diger Fakiilteler 65 15.40
TOPLAM 422 100.00

Tablo 3.5' de orneklem grubunda bulunan okullardaki 6gretmenlerin mezun
olduklan okul durumuna gore dagilimi gériilmektedir. Buna goére en yiikksek oram
% 36.70 ile Egitim Yiiksek Okulu-Egitim Enstitiisii mezunlan gostermektedir.

Tablo 3.6' da 6rneklem grubunda bulunan 6gretmenlerin kideme gore dagilimm
gosterilmektedir.

Tablo 3.6 Orneklem Grubunun Kideme Gére Dagilim

Kidem Sayr %
1-10 yil 84 21.00
11-20 y1l 215 50.00
21 yil ve istii 123 29.00
TOPLAM

Tablo 3.6' da gorildigiu gibi 11-20 yil kidem grubu % 50.00 ile yiiksek
goriilmektedir.

Tablo 3.7' de 6rneklem grubunda bulunan 6gretmenlerin ¢aligtiklan kademeye
gore dagilimlan gosterilmektedir.
Tablo 3.7 Orneklem Grubunun Kademeye Gore Dagihmi

Kademe Evren % Orneklem %

1.Kademe 2567 55 240 56.90
2. Kademe 2108 45 182 43.10
TOPLAM 4675 100.00 422 100.00

Tablo 3.7' de gorildiigi 6meklem grubundaki 6gretmenler evreni temsil edecek
orandadur.
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Veri Toplama Aracinin Gelistirilmesi

Bu aragtirmada veri toplama araci olarak Ertopgu ve Ozbek tarafindan
geligtirilen "Okul Miidiirlerinin Orgiitleme, Esgiidimleme, Motivasyon ve lletisim
Becerileri" olgegi kullamimigtir. Bu araca faktor analizi yapildiktan sonra dort boyut
icerdigi saptanmistir. Bu boyutlara maddelerin ozellikleri dikkate almarak sirastyla,
orgitleme, esgiidiimleme, motivasyon ve iletigim isimleri verilmistir. Bu faktorlerden
ikisi (orgitleme ve esgiidimleme) bu arastrmamn bafimh degiskenleri olarak
secilmistir.

Olgegin geligtirilmesi asamasinda ilk olarak olgefin genel gercevesinin
¢izilebilmesi ve arasgtirma problemiyle olan iligkisinin giiciini arttrmak amactyla
alanyazin taramas1 yapilmigtir. Bir sonraki asamada segilen okullarin bazlarinda
ogretmenlerle goriigmeler yapilmig, 63retmenlere s6z konusu siireclere iligkin agik uglhu
sorular sorulmug ve ogretmenlerin beklentileri elde edilmistir. Boylelikle bulunan anket
maddeleri alanyazin taramas: ile desteklenerek 85 maddelik ilk anket gelistirilmigtir.
Anket daha sonra uzman goriigii almak iizere Egitim Yonetimi alaninda galisan bes
profesore gonderilmigtir. Daha sonraki asamada alanyazin taramasi ve goriglere
dayanilarak 78 maddeye indirilmi§ ve tekrar uzman goriisii alinarak son hali verilmigtir.

Aragtirmanin  bagimhi gorinimlia  deBigkenleri Ggretmenlerin kendi okul
midiirlerinin 6rgiitleme ve esgiidiimleme becerileri hakkindaki algi ve beklentilerinden
olusan disiincelerdir. Aragtrmanin bagimsiz goriiniimlii degiskenleri ise 6gretmenlerin
bireysel ve mesleki ozellikleridir. Aragtirmadan Ofretmenlerin bireysel ve mesleki
ozellikleri ad1 altinda cinsiyetleri, yaslari, mezun olduklan okulun tirdi, kidemleri ve
caligtiklari kademe gibi degigkenler yer almaktadir.

iki boliimden olusan anketin birinci béliimiinde kisisel ve mesleki ozelliklerine
iligkin degiskenler yer alirken, ikinci bolimde okul midirlerinin orgiitleme ve
esgiidimleme becerilerini ifade eden yargi maddeleri yer almaktadir. Bu yarg
maddelerine iliskin algi ve beklentilerin belirlenmesi igin Likert tipi dlgekle besh
derecelendirme yapilmistir. Alg1 "ne kadar sik gosteriliyor"; beklenti, "sizin tercihiniz"
ifadeleri ile verilmigtir. Besli derecelendirmede segenekler agafidaki gibi belirlenmistir.
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Tablo 3.8 Alg: ve Beklentileri Derecelendirme

Ne Kadar Sik Gosteriyor Sizin Tercihiniz
(Algy) (Beklenti)
Her zaman (4.20-5.00) Her zaman
Cofu zaman (3.40-4.19) Cogu zaman
Arasira (2.60-3.39) Arasira
Cok seyrek (1.80-2.59) Cok seyrek
Higbir zaman (1-1.79) Higbir zaman

Anketin Gegerliligi ve Giivenirligi

"Okul miidiirlerinin Orgiitleme, Esgiidiimleme, Iletisim Becerileri" anketinin
olusturulmas: sirasinda anketin gecerliligini saglamak iizere her agamada konu alam
uzmanlan ve dgretmenlerle goriigiiimig, gerekli diizeltmeler yapilmistir. Bu ¢aligmalrla
anketin gegerliliginin saglandifi goériigiine vanimgtir.

Anketin giivenirligi i¢in bir 6n ¢aligma yapilmig, bunun igin evrenden rastgele
belirlenen 92 6gretmene anket uygulanmigtir. Toplanan verilere SPSS programinda
"Cronbach's Alpha Modeli ve Bolinmiis Test Modeli" uygulanmigtir. Yapilan madde
analizi sonucunda anketteki iic madde, madde test korelasyonu disiik oldugundan
anketten ¢ikarilarak madde sayisi 75' e digiriilmistir. 78 madde (zerinde yapilan
giivenirlik katsayis1 agagidaki gibi bulunmustur.

Tablo 3.9 Testin Biitiinii i¢in Giivenirlik Katsayis:

Alg Beklenti
Denek Sayist 92 92
Madde Sayisi 78 78
Alpha .99 .98

Boliinmii yanlar igin giivenirlik katsayisi ise agagidaki gibi bulunmugtur.
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Tablo 3.10 Béliinmiis Yarilar I¢in Giivenirlik Katsayis:

Algi Beklenti
Denek Sayisi 92 92
Madde Saysi 78 78
BoliinmiigYanlar Aras: Korelasyon .98 .96
Gutman Split-Half .96 91
Equel Length Sparman Brown .96 91
Enequel Length Sparman Brown .96 91
Birinci Boliim Alpha .97 .93
Ikinci Bolim Alpha 97 94

Ertopeu ve Ozbek tarafindan geligtirilen "Okul Midiirlerinin Orgiitleme,
Esgiidiimleme, Motivasyon, Iletisim Becerileri" anketi ile toplanan veriler anketteki
sorularin gruplandinlmas: igin SPSS paket programi yardimiyla faktor analizine tabi
tutulmugtur. Principal Compenent Analysis ve Varimax rotasyonu uygulandiktan sonra
aracin dort faktor igerdigi belirlenmigtir. Birinci ve ikinci faktorlerine maddelerin
ozellikleri dikkate alinarak sirasiyla "orgiitleme” ve "eggiidiimleme" isimleri verilmigtir.
Birinci ve ikinci faktorde toplanan maddelerin faktor yiikleri .75 ile .32 arasinda
degismektedir. Asagida birinci ve ikinci faktérde toplanan maddelerin faktor yikleri ve
faktor tespiti ayn ayn tablolarda verilmektedir.

Tablo 3.11 Birinci Faktorde Toplanan Maddelerin Faktor Yiikleri ve Faktor

Tespitleri
Madde Aciklama Faktor | Faktor
Yiikii | Tespiti
o1 Okulda yapilmas: gereken igleri ayrmtihi olarak belirleme 75 | Orgitleme
02 | Okul igindeki temel is ya da gorevleri benzerliklerine gore | .61 | Orgitleme
béliimlere ayirma .
03 Okul  amglarmm  cahisanlarca  anlaglmasmu =~ ve | .60 | Orgitleme
benimsenmesini saglama
04 Okuldaki ¢alsanlara bilgi, beceri ve deneyimlerine uygun | .50 | Orgitleme
gorevler verme .
05 Okuldaki gérevleri ya da igleri ¢alisanlar arasinda dengeli bir 72 Orgfnlethe
bigimde paylagtirma
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Tablo 3.11' in devam

06 | Okuldaki tim birimlerin gérev ve sorumluluklarm agik ve | .60 | Orgiitleme
kesin olarak belirleme

07 | Cabsanlarm belirlenmis kural ve yonetmeliklere uymasim | .58 | Orgitleme
saglama

08 | Cahsanlara sorumluluklarma denk yetkiler verme 52 | Orgiitleme

09 | Okul igindeki ast-iist iligkilerini agik ve belirgin olarak | .62 | Orgitleme
tanimlama

10 | Okulda karar verme mekanizmasina yéneticiler yaninda diger | .55 | Orgiitleme
cahgnanlarin katilmasmi saglama

11 Degisen sosyal, ekonomik, Kkiltirel, yasal ve teknmolojik | .64 | Orgitleme
kosullara gére kurumun amaglarini yeniden belirleme

12 Okul iginde her seyin ve herkesin belli bir yerinin olmasm ve 41 Orgiitleme
arandiklarinda belirlenen yerde bulunmasini saglama

13 Okuldaki ¢ahsanlarm birlik ve beraberlik icinde cabigmasmi | .54 | Orgiitieme
saglama

14 | Okulda birbiri ile ilgili grevler ve konumlar arasmda iletisim | .55 | Orgitleme
kurulmasim saglama

15 Okuldaki tiim ¢ahisanlara ayn1 derecede nezaket ve adaletle .60 Orgiitleme
davranma

16 | Okulda galsan bireyleri yeni fikirler énerme ve fikirlerini | .46 | Orgitleme
uygulamaya koyma dogrultusunda tesvik etme

17 | Okulun amaglarni agik ve net olarak agiklama 53 | Orgiitleme

18 | Okulda yapilacak igler i¢in plan-program yapma 48 | Orgiitleme

19 | Cahganlan degerlendirirken, onlann, gorev, yetki ve| .60 | Orgitleme
sorumluluklarmi tam olarak bilerek hareket etme

20 | Cahsanlan mesleklerinde ilerleme ve gelisme dogrultusunda | .53 | Orgitleme
tesvik etme

21 Cahsanlara kendilerini ilgilendiren konularda kararlara | .52 | Orgitleme
katilma olanag: tanima

22 | Elverisli galisma kosullan saglama 45 | Orgitleme

23 | Cahsanlarm bireysel gereksinimlerini tanima ve anlama 48 | Orgitleme

24 | Calisanlara iglerinde ilerleme ve terfi olanaklar saflama 40 | Orgitleme

25 | Cahsanlarm 6zliik haklarna 6nem verme ve ilgi gosterme 41 -()rgﬁtlerhe

26 | Cahsanlan dogrudan ilgilendiren bilgileri zamaninda iletme 47 | Orgitleme
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Tablo 3.11"' in devami

27 | Hem yukandan agagiya hem de asagidan yukanya gonderilen | .50 | Orgiitleme
mesajin amacina ulasip ulagsmadigini kontrol etme

29 | Is analizi yaparak benzer igleri gruplandirma 47 | Orgiitleme

30 Okuldaki gorevliler ve birimler arasinda ama¢ ve planlara 32 Orgiitleme
uygun isbirligi kurma

31 | Okul toplulugunu bir biitin olarak ele alma ve bolinmesini | .40 | Orgitleme

onleme

Tablo 3.11' e gore orgiitleme boyutunda 30 madde tespit edilmigtir.

Tablo 3.12 ikinci Faktorde Toplanan Maddelerin Faktér Yiikleri ve Faktor

Tespitleri
Madde Aqiklama Faktor | Faktor
Yiiki | Tespiti

13 Okuldaki ¢aliganlann birlik ve beraberlik i¢inde galigmasini 34 Esgiidiimleme
saglama

14 Okulda birbiri ile ilgili gérevler ve konumlar arasinda iletigim 32 Esgiidiimleme
kurulmasin saglama

18 Okulda yapilacak igler igin plan-program yapma 35 Esgiidiimleme

28 Kurum iginde cegitli birimlerde gérev yapan cahsanlarla S1 Esgiidiimleme
toplantilar  diizenleyerek  birbirlerinin  etkinliklerinden
haberdar olmalanni saglama

29 | I analizi yaparak benzer isleri gruplagtirma .35 | Esgiidiimleme

30 Okuldaki gorevliler ve birimler arasmda amag ve planlara 49 Esgiidiimleme
uygun igbirligi kurma

31 Okul toplulugunu bir biitin olarak ele alma ve boliinmesini 35 Esgiidiimleme
onleme

32 Okul ve c¢evredeki efitim Ofretim calismalarmm 45 Esgiidimleme
koordinasyonunda, bunlan temsil eden &rgiit birimlerini okul
amagclannin gergeklestirilmesine yoneltme

33 Caliganlarm kendi aralarmda ve diger gruplaria olan .62 Esgiidiimleme
esgiidiimsel caligmalarm siirekli olarak denetleme

34 | BenZer okullarin temsilcileriyle belli zamanlarda toplanarak | .63 | Esgiidiimleme

koordineli galigmalar yapma
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Tablo 3.12' nin devam

35 Okulun amaglan ile bu amaglara ulagmak icin izlenen 55 Esgiidiimleme
yollarin birbirleriyle uyum iginde olmasim saglama

36 Zimre ofretmenleriyle toplantilar yaparak birbirlerinin 59 Esgiidiimleme
caligmalarindan haberdar olmalarmi saglama

37 Cahlisanlar arasmda bilgi akigni saglayan ve geligtiren ig A7 Esgiidiimleme
diizenlemeler (haberlegsme ve bilgi sistemi) olugturma

38 Esgiidimsel etkinlikleri diizenleyip denetleyecek bir A48 Esgiidiimleme
koordinasyon birimi ya da koordinatdr segme

39 Okul icinde eggiidimsel ¢aligmanin 6nemini her firsatta .62 Esgiidiimleme
vurgulama

40 Okulda zaman zaman ortaya ¢ikan gesitli sorunlan ¢ozmek .51 Esgiidiimieme
amactyla cesitli birimlerin koordinasyonunu gergeklestirme

41 Okuldaki c¢aliganlarm etkili bir eggiidiimsel etkinlikte .67 Esgiidiimleme
bulunabilmesi icin agtk ve net kurallar ve diizenlemeler
belirleme

42 Okuldaki iglerin gérillmesinde belli yollarm izlenmesini .64 Esgiidiimleme
tegvik etme

43 Cabisanlara  gorevlerine iligkin  kendilerinden  neler A4 Esgiidimleme
beklendigini agik¢a bildirme

44 Okulda yapilacak degisiklikleri galiganlara énceden bildirme 40 Esgiidiimieme

Tablo 3.12' ye gore esgiidiimleme boyutunda 20 madde tespit edilmigtir.

Anketin Uygulanmasi

Anketin uygulama asamasinda 6ncelikle izmir 11 Milli Egitim Midirlaga' nden
gerekli anket uygulama izni alinmugtur.

Anket 6mekleme yoluyla belirlenen ilkogretim okullaninda gorev yapan

ogretmenlere uygulanmigtir. Uygulama sirasinda anketler, okullar tek tek dolasilarak
dagitilmistir.  Okullarda énce okul miidiirleri ile gorigilip anket hakkinda bilgi
verilmig, sonra Ofretmenlere dersleri aksatmayacak ve engellemeyecek zaman
araliklarinda gerekli agiklamalar ‘yapilarak dagtidmigtir. Anketler yine aragtirmacilar
tarafindan okullara gidilerek toplanmustir. Anketlerin toplanmasinda géhﬁllﬁ
dgretmenler ve rehber ogretmenlerden yardim alinmugtur.
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Ogretmenlere dagitilan toplam 600 anketten 448 anket geri donmiistiir. Geri
donen anketlerden 26 tanesi eksik doldurma, ¢ift isaretieme gibi nedenlerden dolay:
gecersiz sayllmistir. Bu nedenle aragtirma igin gerekli olan verilerin ¢6ziimlenmesinde
422 anket kullamlmugtir.

Verilerin ¢oziimlenmesinde SPSS (Statistical Package for Social Scieaces)
paket programn kullamlmigtir. Aragtirmamin problemine ve alt problemlerine uygun
olarak aritmetik ortalama, standart sapma, "t" testi ve Tek Yonli Varyans Analizi gibi
istatistik tekniklerinden yararlanilmigtir.
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BOLUM IV

BULGULAR VE YORUM

Bu bolimde, aragtirmada elde edilen verilerin istatistiksel ¢oziimlemeleri ve

bulgularin yorumu yer almaktadr.

Bulgular

Aragtrmanin  "llkogretim okulu 6gretmenlerinin kendi okul midiirlerinin

orgatieme ve esgiidiimleme becerilerini uygulama sikhgmna iligkin algi ve beklentileri

nelerdir, bu alg1 ve beklentiler onlarm segilen bireysel ve mesleki ozelliklerine gore

farklilik gostermekte midir?" geklinde belirlenen  problemine iligkin bulgular,

oretmenlerin bireysel ve mesleki ozellikleri degigkenlerine gore elde edilmistir.

Birinci Alt Probleme iligkin Bulgular

Aragtirmanin birinci alt problemi "Ilkdgretim okulu ogretmenlerinin kendi okul
miidiirlerinin rgiitleme becerilerini uygulama sikhigna iligkin algilan nasildu?" seklinde
olusturulmugtu. Bu alt probleme yamit vermek amaciyla deneklerin algi puam ortalamalar
ve standart sapmalar hesaplanarak bayiikten kiigige siralanmugtir. Bu alt probleme iligkin
bulgular Tablo 4.1' de verilmektedir.

Tablo 4.1 Okul Miidiirlerinin Orgiitleme Becerilerini Uygulama Sikhifma iligkin

Ogretmen Algilarmm Dagihm
Madde Aciklama X Ss

01 Okulda yapilmas: gereken isleri ayrmtih olarak belirleme. 294 | 1.24
deksk

02 Okul icindeki temel is ya da gdrevleri benzeliklerine gore béliimlere | 2.84 | 1.18
ayirma. had

07 Calisanlann belirlenmis kural ve yonetmeliklere uymasim saflama. | 2.79 1.75
9% %k %k

14 278 | 1.29

Okulda birbiri ile ilgili gorevler ve konumlar arasmda iletigim kurulmasm
saglama.

k%




Tablo 4.1' in devami

03 Okul amaglarinin ¢alisanlarca anlagiimasmi ve benimsenmesini saglama. 276 | 1.18
skakek

26 Cahsanlan dogrudan ilgilendiren bilgileri zamaninda iletme. 276 | 1.24
sesksk

18 Okulda yapilacak isler igin plan-program yapma. 274 | 125
dedek

05 Okuldaki gérevleri ya da igleri ¢alisanlar arasmda dengeli bir bigimde 2.74 | 1.25
paylastirma. i

15 Okuldaki tiim ¢alisanlara aym derecede nezaket ve adaletle davranma. 274 | 1.23
sk

17 Okulun amaglarm: agik ve net olarak agiklama. 274 | 1.23
desksk

13 Okuldaki ¢ahsanlarmbirlik ve beraberlik icinde caligmasm saglama. 2.73 | 1.23
sk

20 Caliganlan mesleklerinde ilerleme ve gelisme dogrultusunda tegvik etme. 272 | 1.24
deskk

04 Okuldaki galisanlara bilgi, beceri ve deneyimlerine uygun gorevler verme. | 2.7 2 | 1.23
sekk

08 Calisanlara sorumluluklarina denk yetkiler verme. 272 | 1.20
ook

27 Hem yukandan asagtya hem de asagidan yukariya gonderilen mesajm | 2.71 | 1.24
amacma ulasip ulagmadifin1 kontrol etme. dekok

06 Okuldaki tiim birimlerin gérev ve sorumlutuklarm agik ve kesin olarak | 2.71 1.21
belirleme. *ok

21 Calisaniara kendilerini ilgilendiren konularda kararlara katilma olanagi | 2.70 | 1.23
tanima, ok

19 Cahganlan degerlendirirken, onlarm gorev, yetki ve sorumluluklarmi tam 269 | 1.26
olarak bilerek hareket etme. ook

23 Calisanlarn bireysel gereksinimlerini tanima ve anlama. 268 | 1.18
seakak

09 Okul igindeki ast-iist iligkilerini agik ve belirgin olarak tanimlama. 268 | 1.17

KKk
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Tablo 4.1' in devami

16 Okulda calisan bireyleri yeni fikirler énerme ve fikirlerini uygulamaya | 2.68 | 1.23
koyma dogrultusunda tegvik etme. *Ex

22 Elverisli cahgma kosullan saglama. 266 | 1.18

ek

12 Okul iginde her seyin ve herkesin belli bir yerinin olmasm ve| 2.65 | 1.18

arandiklarinda belirlenen yerde bulunmasm saglama. ok

11 Degisen sosyal, ekonomik, kiiltiirel, yasal ve teknolojik kosullara gére | 2.65 | 1.18
kurumun amaglarini yeniden belirleme. ook

25 Calisanlarmn 6zlitk haklarina énem verme ve ilgi gdsterme. 265 | 1.19
ek

29 Is analizi yaparak benzer isleri gruplandirma. 262 | 1.19
desk sk

24 Calisanlara iglerinde ilerleme ve terfi olanaklan tanima. 261 | 1.20

s ojesk

30 Okuldaki gorevliler ve birimler arasmda amag ve planlara uygun bir | 2.61 | 1.20

isbirligi kurma. *hx
10 Okulda karar verme mekanizmasma yoneticiler yaninda diger ¢alisanlarn | 2.57 | 1.16
katilmasm saglama. *x
31 Okul toplulugunu bir biitiin olarak ele aima ve bolinmesini énleme. 2:19 1.11
(**) Cok seyrek
(***) AraSlra

Tablo 4.1' de goriildiigi gibi 6fretmenler kendi okul madiirlerinin drgiitleme
sirecine iliskin 2 davramgi "gok seyrek", 28 davramgi ise "ara sira" gosterdiklerini
alglamaktadirlar.

Birinci Alt Probleme Iliskin Yorumlar

{lkogretim okulu ogretmenlerinin okul midirlerinin orgiitleme becerilerini
uygulama sikhgna iligkin algilan oldukga diigitk diizeydedir. Buna gore dgretmenler okul

miidiirlerinin orgiitleme becerilerini olumsuz degerlendirmektedirler.




Alg ortalamasi en diigik diizeyde olan madde 31. maddedir (X = 2.49). Buna
gore Gpretmenler, okul midiirlerinin okul toplulugunu bir bitiin olarak ele alma
becerisini gok diisitk diizeyde uyguladigim diisinmektedirler.

Ogretmenler kararlara katilma, okulda isbirligini saflama, ahsanlarnn ozlitk
haklarina 6nem verme, okulun amaglarina agik ve net olarak agiklama, okulda yapilacak
igler icin plan-program yapma, okuldaki tiim ¢ahsanlara adil davranma, okulda etkili bir
iletigim sistemi olugturma gibi Grgutleme sirecinin onemli davramglanm gosterme
diizeyine yonelik olarak okul mudiirlerini yetersiz bulmaktadirlar. Koontz ve ODonnell' e
gore oOrgiitleme siirecinin en Onemli agamalari, Orglt amacmn saptanmast, amagtan
tiiretilen hedeflerin, politikalann ve planlann formiile edilmesi ve bunlann uygulamaya
koyulmas igin zorunlu etkinliklerin belirlenmesi, bu etkinliklerin ayrintilandiriimasi ve
simflandinimas, her etkinlik grubuna etkinligin gerektirdigi yetkinin verilmesi, otorite
iligkileri ve iletisim sistemi ile bu gruplann yatay ve dikey olarak birbirine baglanmasidir
(Aydin, 1994). Bu davramslan gostermeyen okul miidiirlerinin gérev yaptiklan okullan
etkili ve verimli bir bigimli yonetemeyeceklerini soyleyebiliriz.

FEtkili bir okul yonetimi igin miidiirlerin gesitli becerilerinin en tst noktalarda
olmas: gerekmektedir. Bir durumun cesitli yonlerini ele alarak tim yapiyr gorebilmek
onemli bir yonetici niteligidir. Bu nitelifin eksik olmasi, orgiitte yapilacak tim igleri
olumsuz olarak etkileyebilecektir (Aksu, 1994).

ikinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Aragtirmanin ikinci alt problemi, "flkégretim okulu 6gretmenlerinin kendi okul
midirlerinin  6rgitleme becerilerini uygulama siklifmna ilisgkin  algilan onlarn
cinsiyetlerine gore anlamh bir farkllik gostermekte midir?" seklinde olusturulmustu.
Buna gore bulgular Tablo 4.2' de gosterilmektedir.
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Tablo 4.2 Cinsiyete Gore (")éretmenlerin Okul Miidiirlerinin Orgiitleme
Becerilerini Uygulama Sikhgma iligkin Algilar: (t testi)

——

Cinsiyet N X Ss Onem Derecesi
Erkek 160 80.53 28.28 P>.05
Kadin 262 81.28 28.40 Fark 6nemsiz
t=.26 P=.79

Tablo 4.2' de goriildiigi gibi P>.05 oldugundan erkek ve kadin &Zretmenlerin
okul midirlerinin drgitleme becerilerine iliskin algilannda .05 diizeyinde onemli bir
farkhlik goriilmemektedir.

ikinci Alt Probleme iliskin Yorumlar

ilkopretim okulu gretmenlerinin okul midiirlerinin orgiitleme becerilerini
gosterme diizeylerine iliskin algilan cinsiyete gore dnemli bir farkhiik gostermemektedir.

Okul midirlerinin  6rgitleme  becerilerini  uygulamada  Ogretmenlere
cinsiyetlerine yonelik olarak farkli davramig gostermemesi erkek ve kadin 6gretmenlerin
algilarinda benzerlige yol agmus olabilir.

Kahramanoglu (1990) nun aragtrmasinda elde etti§i bulgu, bu bulguyu
destekler niteliktedir. Bulguya gore Resmi Genel Liselerdeki kadin ve erkek
ogretmenlerin okullarndaki ydnetime iligkin goriisleri arasindaki fark orgiitleme, etkileme
ve esgiidiimleme siireglerinde 6nemli degildir.

Uciincii Alt Probleme fliskin Bulgular

Aragtirmann tigiinci alt problemi "Tlkogretim okulu dgretmenlerinin kendi okul
miidiirlerinin orgiitleme becerilerini uygulama sikhgina iligkin algilar onlarin yaslarina
gore anlamh bir farklilik gostermekte midir?" geklinde belirlenmisti. Buna gére bulgular
Tablo 4.3 ve 4.4' de gosterilmektedir.
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Tablo 4.3 Yasa Gore (")Qretmeplerin Okul Miidiirlerinin Orgiitleme Becerilerini
Uygulama Siklifmma Liskin Algilarinin Dagihm

Yas N X Ss

20-30 50 79.42 30.20
31-40 191 80.51 27.86
41 ve isti 181 81.94 28.39
Toplam 422 80.99 28.32

Tablo 4.3' de gorildigii gibi 41 ve Gstii yas grubundaki ogretmenler okul
miidiirlerinin érgiitleme becerilerini uygulama sikhgina yonelik olarak 81.94 ortalama ile
en yiksek algi diizeyine sahiptir. En disiik alg: diizeyine sahip olan grup ise 79.42
ortalama ile 20-30 yas grubudur.

Ortalama diizeyinde gorillen bu farklihdin istatistiksel agidan anlamli olup
olmadigim belirleyebilmek i¢in yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi sonuglan Tablo 4.4'
de gosterilmektedir.

Tablo 4.4 Yasa Gore (")gretmeplerin Okul Miidiirlerinin Orgiitleme Becerilerini
Uygulama Sikh@ma Iliskin Algilan (Varyans Analizi)

Kaynak . Sd KT KO F Onem Derecesi
GA 2 331.65 16582 .20
GI 419 33744534  805.35 P>.05
Toplam 421 . 337776.99 Fark 6nemsiz
P =81

Tablo 4.4' te gorildagi gibi P>.05 oldugundan gruplar arasinda okul
miidirlerinin  érgitleme becerilerine iligkin .05 duzeyinde onemli bir farklihk
goriilmemektedir.

Uciincii Alt Probleme iligkin Yorumlar

flkogretim okulu &fretmenlerinin yaglanna gore okul midirlerinin orgiitleme
becerilerini gosterme derecelerine iliskin algilan arasinda onemli bir fark yoktur. Her
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yastaki Ogretmenler okul miidirlerinin  Srgitleme becerilerini aym diizeyde
degerlendirmektedirler.

Kahramanoglu (1990) ve Sahin (1997)' in arastirmalarmda elde ettikleri bulgular,
bu bulguyu destekler niteliktedir.

Kahramanogiu' nun arastirmasindaki bulguya gore Resmi Genel Lise ve Ozel
Genel Lise 6gretmenlerinin yaslarina gore yonetim siireglerine iliskin uygulamalarla ilgili
gorislerinde fark 6nemli degildir.

flkogretim okulu ofretmenlerinin yaglarina gore okul miidiirlerinin gidiileyici
davramglan gosterme derecelerine iligkin algilart arasmda 6nemli bir fark yoktur. her yasg
grubundaki 6gretmenler okul madiiriinin gosterdigi gudileme davramslanm yaklagik
aym diizeyde algilamaktadirlar. Meslege yeni giren geng Ogretmenlerle, meslekte uzun
siire galigmus olan ileri yastaki 6gretmenler arasinda giidileme davramglanm algilamalar
agisindan fark olmamasi 6Bretmenlerin yaslarma gore gereksinmelerinin kargilanma
diizeyleri ve ig doyumlan arasinda bir farklihZn olmadifimin gostergesi olabilir. Eger
gereksinmelerinin kargilanma diizeylerinde onemli bir farklilik olsayd: bir grubun algst
digerlerine gore daha yiiksek veya disik olabilirdi (Sahin, 1997).

Dérdiincii Alt Probleme iliskin Bulgular

Arastirmanin dordiinci alt problemi "Tlk6gretim okulu ofretmenlerinin kendi okul
miidiirlerinin 6rgiitleme becerilerini uygulama sikhFma iligkin algilani onlarin mezun
olduklan okul tiriime gore anlamh bir farkhihk gostermekte midir?" geklinde
olugturulmugtu. Buna gore bulgular Tablo 4.5 ve 4.6' da gosterilmektedir.
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Tablo 4.5 Mezun Olduklarn Okullara Gore 6§retmgnlerin Okul Miidiirlerinin
Orgiitleme Becerilerini Uygulama Siklifina fligkin Alglarmm Dagihm

Mezun Olunan Okul N X Ss
Or.Ok.-On Lisans 73 78.21 29.15
Eg, Yik. Ok.-Eg Enst. 155 82.35 28.69
Egitim Fakilltesi 129 79.86 27.41
Diger Fakiilteler 65 82.93 28.58
Toplam 422 80.99 28.32

Tablo 4.5' de goriildagi gibi okul miidiirlerinin orgiitleme becerilerine iligkin en
yiksek algt diizeyini 82.93 ortalama ile "Diger Fakiilte" mezunu dgretmenler
gostermekteyken, en diisiik alg diizeyini 78.21 ortalama ile "Ogretmen Okulu ve On

Lisans" mezunu 6gretmenler gostermektedir.

Ortalama diizeyinde gorillen bu farklihgan istatistiksel agidan anlamh olup
olmadiim belirleyebilmek icin yapilan Tek Yonli Varyans Analizi sonuglan Tablo 4.6'
da gosterilmistir.

Tablo 4.6 Mezun Olduklari Okullara Gore 6§retmenlgrin Okul Miidiirlerinin
Orgiitleme Becerilerini Uygulama Sikhfmna iliskin Algilarn (varyans

analizi)
Kaynak Sd KT KO F Onem Derecesi
GA 3 1232.46 410.82 51
Gi 418 336544.53 805.13 P>.05
Toplam 421 337776.99 Fark Onemsiz

P=.67

Tablo 4.6' ya gore P>.05 oldugundan gruplar arasinda ofretmenlerin okul
miidiirlerinin 6rgiitleme becerilerine iligkin algilarinda .05 diizeyinde Onemli. bir fark
goriilmemektedir.
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Dérdiincii Alt Probleme iliskin Yorumlar

ilkogretim okulu gretmenlerinin okul miidiirlerinin 6rgiitkleme becerilerini
uygulama sikhigmna iliskin algilant onlann mezun olduklan okul tiiriine gore Snemli bir
farklilik gostermemektedir.

Opretmenlerin Ogretmen Okulu, Egitim Enstitiisd, Egitim Fakiltesi ya da diger
fakiiltelerden mezun olmalanmin  okul midiirlerinin  orgitleme  becerilerini
degerlendirmelerini etkilemedigini soyleyebiliriz. Bu bulgu okullarda etkili ve verimli bir
orgiit yapismin olugturulmas diizeyi ile 6gretmenlerin ogrenim diizeyleri arasinda onemli
bir iligkinin olmadifinn gostergesi olabilir.

Kahramanoglu (1990)' nun arastrmasinda elde ettigi bulgu, bu bulguyu
destekler niteliktedir. Bulguya gore Resmi Genel Lise ve Ozel Genel Lise
dgretmenlerinin son mezun olduklan egitim kurumuna gore yonetim siireglerine iligkin
uygulamalarla ilgili goriiglerinde fark onemli degildir.

Besinci Alt Probleme Hiskin Bulgular

Aragtirmanin beginci alt problem, "ilkogretim okulu 6gretmenlerinin kendi okul
miidiirlerinin 6rgiitleme becerilerini uygulama sikhgina iligkin algilart onlarn meslekteki
kidemlerine gore anlamh bir farkhlik gostermekte midir?" seklinde olusturulmustu. Buna
gore bulgular Tablo 4.7 ve 4.8' de gosterilmektedir.

Tablo 4.7 Kidemlerine Gore Ogretmenlerin Okul Miidiirlerinin Orgiitleme
Becerilerini Uygulama Sikhfina Tligkin Algilarmm Dagilinn

Kidem Durumu N X Ss
1-10 yil 84 79.47 30.311
11-20 yil 215 80.49 27.17
21 yil ve distii 123 82.91 29.17
Toplam 422 80.99 28.32

Tablo 4.7 de gorildigi gibi kidem durumuna gore, okul midirlerinin
orgitleme becerilerine iliskin en yiiksek algi dizeyine 82.91 ortalama ile 21 yil ve Gstd
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¢aligan grup sahipken, en disiik algt diizeyine 79.47 ortalama ile 1-10 yil ¢ahiganlar grubu
Ortalama diizeyinde gorilen bu farkliifin istatistiksel agidan anlamhi olup

olmadifim belirleyebilmek icin yapilan Tek Yonli Varyans Analizi sonuglan Tablo 48
de gosterilmektedir.

Tablo 4.8 Kidemlerine Gore Ogretmenlerin  Okul Miidiirlerinin Orgiitleme
Becerilerine iliskin Algilar (Varyans Analizi)

Kaynak Sd KT KO F Onem Derecesi
GA 2 698.28 349.14 43
Gi 419 337078.71 804.48 P>.05
Toplam 421 337776.99 Fark Onemsiz
P=.64

Tablo 4.8' de P>05 oldugundan gruplar arasinda  Ogretmenlerin okul
midiirlerinin drgiitleme becerilerine iligkin algilarinda .05 diizeyinde onemli bir farkhhk
gorilmemektedir.

Besinci Alt Probleme iligkin Yorumlar

Opretmenlerin okul midirlerinin orgiitleme becerilerini uygulama siklifma
iligkin alglan kidemlerine gore farklihk gostermemektedir. Buna gore diyebiliriz ki
meslekte uzun yillar galigms olan dgretmenlerle meslege yeni girmis dfretmenler okul
midiirlerinin orgiitleme becerilerine iligkin benzer goriglere sahiptirler. Bu da okul
miidiirlerinin 6rgitleme becerilerini ogretmenlerin kidemlerine yonelik olarak farkl
uygulamadiklarimin gostergesi olabilir.

Aksu (1994) nun aragtrmasinda elde ettigi bulgu, bu bulguyu destekler
niteliktedir. Bulguya gore dgretmenlerin okul midirlerinin etkililifini algilamalan ile
bulunduklan okuldaki kidemleri arasinda anlamh farkhilik bulunmamaktadar.

Aym okulda galigan dgretmenler, okuldaki kidemlerine bakilmaksizin aym dogal
grubun iyesi olabilimektedirler. Dogal gruplann midirlerine karst benzeri tutum iginde
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olmalan sonucunda ise okulda farkl kideme sahip 6gretmenlerin algilarinda benzerliklerin
meydana gelmis olabilecegi duginiilebilir (Aksu, 1994).

Altma Alt Probleme liskin Bulgular

Aragtirmanin altmer alt problemi “Tlkogretim okulu dgretmenlerinin kendi okul
midirlerinin orgitleme becerilerini uygulama sikhfmna iligkin algilan onlarnin gorev
alanna gore anlamh bir farkliltk gostermekte midir?" seklinde olusturulmugtu. Buna gére
bulgular Tablo 4.9' da gosterilmektedir.

Tablo 4.9 Gorev Alanma Gore ﬁgretmegleﬁn Okul Miidiirlerinin Orgiitleme
Becerilerini Uygulama Sikhima Hligkin Algilan (t testi)

Gorev Alam N X Ss Onem Derecesi
Siif dretmeni 240 81.66 27.48 P>.09
Brang 63retmeni 182 80.12 2947 Fark 6nemsiz
t=.55 P=.58

Tablo 4.9' da gorildigi gibi P>.05 oldugundan simf ogretmeni ve brang
ogretmenlerinin okul miidiirlerinin okul mudirlerinin  6rgitleme  becerilerine  iligkin
algilaninda .05 diizeyinde 6nemli bir farkliik goriilmemektedir.

Altina1 Alt Probleme iligkin Yorumlar

Ogretmenlerin gorev alanlarma gore okul midirlerinin orgitleme becerilerini
uygulama sikhgma iligkin algilan arasinda dnemli bir fark goriilmemigtir. .

Sif dgretmenleri ve brang Ofretmenlerinin aym Orgit ortamim paylastyor
olmalant ve orgitteki ¢ahgma kosullanndan aym derecede etkilenmeleri nedeniyle
aralarinda goriis farklibigimn olmadigim soyleyebiliriz.

Yedinci Alt Probleme iligkin Bulgular

Arastirmanin yedinci alt problemi "Iikégretim okulu ogretmenlerinin kendi okul-
miidiirlerinin 6rgitleme becerilerini uygulama sikliina iligkin beklentileri nelerdir?"
seklinde olugturulmugtu. Buna gore bulgular Tablo 4.10' da gosterilmektedir.
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Tablo 4.10 Okul Miidiirlerinin Orgiitieme Becerilerini Uygulama Sikhigma Tliskin

Ogretmen Beklentilerinin Dagihmi

Madde Aciklama X Ss

03 Okul amaglarmm gahsanlarca anlagiimasmi ve benimsenmesini saglama. 474 | 48
sk

04 Okuldaki galhganlara bilgi, beceri ve deneyimlerine uygun gérevler verme. 474 | 49
kkkkE

01 Okulda yapilmas: gereken igleri ayrmtilt olarak belirleme. 473 | 47
skeokokkk

02 Okul igindeki temel is ya da gorevieri benzerliklerine gére boliimlere ayirma. 473 | A48
deserekk

25 Calisanlarm 6zliik haklarma 6nem verme ve ilgi gbsterme. 472 | 49
kkkkk

07 Calisanlarm belirlenmis kural ve yonetmeliklere uymasm saglama. 472 | 49
skokkk¥k

05 Okuldaki gorevieri ya da igleri gahganlar arasmda dengeli bir bigimde | 4.72 | .50
paylastirma. ERERk

30 Okuldaki gorevliler ve birimler arasmda amag ve planlara uygun bir isbirligi | 4.72 50
kunna‘ skkkkk

27 Hem yukandan asagiya hem de asagidan yukanya gonderilen mesajm 471 | 53
amacma ulasip ulagmadigim kontrol etme. b *

22 Flverisli caligma kosullan saglama. 470 | 51
dkkRk

24 Calianlara islerinde ilerleme ve terfi olanaklan tanima. 470 | .51
sk dok

20 Cahiganlan mesleklerinde ilerleme ve gelisme dogrultusunda tesvik etme. 470 | 51
skkgok

06 Okuldaki tim birimlerin gérev ve sorumluluklarmi agik ve kesin olarak | 4.70 | .52
belirleme. i

26 Calisanlan dogrudan ilgilendiren bilgileri zamaninda iletme. 470 | 53
EkRkk

19 Cabsanlani deferlendirirken, onlarm gorev, yetki ve sorumlulukiarm: tam 469 .| 52

olarak bilerek hareket etme.

FRkRE
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Tablo 4.10' un devami

23 Calisanlarmn bireysel gereksinimlerini tanima ve anlama. 468 | .51
sk

10 Okulda karar verme mekanizmasma yoneticiler yanmda diger cahsanlarm | 4.68 .50
katilmasm saglama. kkkx

14 Okulda birbiri ile ilgili gérevler ve konumlar arasinda iletisim kurglmasmi | 4.68 | .53
saglama. kK

16 Okulda galisan bireyleri yeni fikirler énerme ve fikirlerini uygulamaya koyma | 4.68 | .53
dogrultusunda tesvik etme. Kk

15 Okuldaki tiim ¢ahiganlara aynt derecede nezaket ve adaletle davranma. 467 | 53
kK

18 Okulda yapilacak isler igin plan-program yapma. 467 | 54
sk

12 Okul icinde hergeyin ve herkesin belli bir yerinin olmasmi ve arandiklarinda | 4.66 | .55
belirlenen yerde bulmmasm saglama. i

11 Degisen sosyal, ekonomik, kiltirel, yasal ve teknolojik kosullara goére | 4.65 .54
kurumun amaglarmi yeniden belirleme. R

21 Calisanlara kendilerini ilgilendiren konularda kararlara katilma olanag | 4.65 | .56
tanma. deskesksiook

29 is analizi yaparak benzer isleri gruplandirma. 465 | .59
ek

17 Okulun amaglarmi agik ve net olarak agiklama. 464 | 56
dealeskoksk

08 Calisanlara sorumluluklarma denk yetkiler verme. 464 | .59
sedeskkek

13 Okuldaki galisanlarm birlik ve bearberlik icinde ¢aligmasin saSlama. 463 | .56
ek

31 Okul toplulugunu bir biitiin olarak ele alma ve bélimmesini Snleme. 458 | .62
kK

(*****) Her zaman

Tablo 4.10' da goriildiiga gibi dgretmenler kendi okul miidiirlerinin 6rgitleme

siirecine iligkin 30 davrangi "her zaman" gostermelerini istemektedirler.
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Yedinci Alt Probleme iliskin Yorumlar

Opretmenler okul miidirlerinin drgitleme becerilerine iliskin ¢ok yiiksek bir
beklenti igerisindedirler. En yiiksek beklenti diizeyine sahip 3.madde (5'( = 4.74) ankette
"Okul amaglanmin caliganlarca anlagimasim ve benimsenmesini saflama” gseklinde
belirtilmisti. Bu madde érgiitleme siirecinin en temel ilkelerinden olan "amag birligi"
ilkesini yanstmaktadir. Buna gore Ofretmenlerin, miidirlerinin amag birligini
saglamastyla ilgili davramglan sikga gostermesini istediklerini soyleyebiliriz.

Sekizinci Alt Probleme iligkin Bulgular

Aragtirmanin sekizinci alt problemi, "Tlkogretim okulu 6fretmenlerinin kendi
okul miidiirlerinin orgiitleme becerilerini uygulama sikhimna iligkin bulgulan onlarn
cinsiyetlerine gore anlamh bir farkhiik gostermekte midir?" seklinde olusturulmustu.
Buna gore bulgular Tablo 4.11' de gosterilmektedir.

Tablo 4.11 Cinsiyetlerine Gore (")gretmenlgrin Okul Miidiirlerinin  Orgiitleme
Becerilerini Uygulama Sikhgina Iligkin Beklentileri (t testi)

ro— = o

Cinsiyet N X Ss Onem Derecesi
Erkek 160 141.00 9.00 P>.05

Kadin 262 140.09 9.24 Fark 6nemsiz

t=.98 P=.32

Tablo 4.11' de P>.05 oldugundan erkek ve kadin ofretmenlerin okul
miidiirlerinden érgiitleme becerilerine iliskin beklentilerinde .05 diizeyinde 6nemli bir
farklilik gérillmemektedir.

Sekizinci Alt Probleme 1liskin Yorumlar

Osretmenlerin okul midirlerinin orgiitleme becerilerine iliskin beklentilerine
yonelik diigiinceleri arasinda cinsiyetlerine gore onemli bir farkhiik goriilmemektedir.
Okul miidirlerinin gosterdikleri davramglara karsi ogretmen algilart erkek ve kadm
olmalarna gore farkliik gostermemekteyken bu konudaki beklentilerinin de farklihk
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gOstermemesi onlanin bu davramglanin gosterilmesine iligkin isteklerinde hem fikir
olduklarimin gostergesi olabilir.

Dokuzuncu Alt Probleme Tliskin Bulgular

Aragtirmanin dokuzuncu alt problemi, "llkégretim okulu 6gretmenlerinin kendi
okul miidiirlerinin orgiitleme becerilerini uygulama sikhgma iligkin beklentileri onlarn
yaslarna gore anlamh bir farkhlik g6stermekte midir?" seklinde belirlenmigti. Buna gore
bulgular Tablo 4.12' de verilmektedir.

Tablo 4.12 Yasa Gdire 6§retmgnlerin Okul Miidiirlerinin Orgiitleme Becerilerini
Uygulama Sikhigna Lliskin Beklentilerinin Dagihm

—

Yas N X Ss

20-30 50 140.42 10.35
31-40 191 140.82 9.09
41 ve iistii 181 140.04 8.90
Toplam 422 140.44 9.15

Tablo 4.12' de ogretmenlerin yaglarina gére okul miidiirlerinin orgiitleme
becerilerine olan beklenti diizeyleri en yitksek 140.82 ortalama ile 31-40 yas grubunda,
en diigiik olarak da 140.04 ortalama ile 41 ve iistii yas grubunda gorilmektedir.

Ortalama diizeyinde goriilen bu farklihfn istatistiksel agidan anlamli olup
olmadiim belirleyebilmek igin yapilan tek yonlii varyans analizi sonuglan Tablo 4.13' de
goriilmektedir.

Tablo 4.13 Yasa Gére Ogretmenlerin Okul Miidiirlerinin Orgiitleme Becerilerini
Uygulama Sikhifma Higkin Beklentileri (Varyans Analizi)

Kaynak Sd KT KO F Onem Derecesi
GA 2 56.24 28.12 33
GI 419 35213.72 84.04 P>.05.
Toplam 421 35270.01 Fark Onemsiz
P=T71
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Tablo 4.13' de gorildigi gibi P>.05 oldugundan gruplar arasinda dgretmenlerin
okul miidiirlerinin 6rgiitleme becerilerine iligkin beklentilerinde .05 diizeyinde Snemli bir
farkhilik yoktur.

Dokuzuncu Alt Probleme iliskin Yorumlar

Yas gruplarna gore ogretmenlerin okul miidiirlerinin orgiitleme becerilerini
uygulama sikhgina iligkin beklentilerinde onemli bir farkliik gorilmemigtir. Algilannda
oldugu gibi beklentilerinde de yag gruplan arasinda fark gorillmemesi 6gretmenlerin hem
geng yaslarda hem de ileri yaslarda midiirlerinin 6rgiitleme davramglan konusunda aym
beklenti diizeyine sahip olduklarm ortaya ¢ikarmaktadir. Buna gore her yas grubundaki
6gretmenlerin mudiirlerinden, okul iginde amag birliginin saglanmasi, okul amaglarimn
agtk ve net olarak aciklanmasi, 6gretmenlere bilgi, beceri ve deneyimlerine uygun
gorevler verilmesi, dfretmenlerin kararlara katilmasimin saglanmasi, elverigli ¢aliyma
ortammin saglanmasi gibi onemli orgitleme davramglanm gostermelerini istediklerini
soyleyebiliriz.

Onuncu Alt Probleme iliskin Bulgular

Aragtirmanin onuncu alt problemi, "ilkdgretim okulu dgretmenlerinin kendi okul
midiirlerinin 6rgiitleme becerilerini uygulama sikhigma iligkin beklentileri onlann mezun
olduklan okul tiiriine gore onemli farklilik gostermekte midir?" seklinde olugturulmugtu.
Buna gore bulgular Tablo 4.14' de gosterilmektedir.

Tablo 4.14 Mezun Olduklan Okullara Gore (")gretmenleri.n Okul Miidiirlerinin
Orgiitleme Becerilerini Uygulama Sikhfina Iligkin Beklentilerinin

Dagihm
Mezun Olunan Okul N X Ss
Ogr.Ok.-On Lisans 73 139.08 9.30
Eg.Yiik.Ok.-Eg. Enst. 155 141.07 8.30
Egitim Fakiiltesi 129 140.13 . 10.38
Diger Fakiilteler 65 141.06 8.25
Toplam 422 140.44 9.15
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Tablo 4.14' de goriildigi gibi beklenti diizeyleri en yiiksek olan &gretmen grubu
141.07 ortalama ile Egitim Yiiksek Okulu ve Egitim Enstitiisii mezunlan, en digik
olanlar ise 139.08 ortalama ile Ogretmen Okulu ve On Lisans mezunlanidir.

Ortalama diizeyinde goriilen bu farkhhigin istatistiksel acidan anlamh olup
olmadigim belirleyebilmek igin yapilan Tek Yénli Varyans Analizi sonuglan Tablo
4.15'de goriilmektedir.

Tablo 4.15 Mezun Olduklar1 Okullara Gore Ogretmenlerin Okul Miidiirlerinin
Orgiitleme Becerilerini Uygulama Sikhigina iliskin Beklentileri

(Varyans Analizi)
Kaynak Sd KT KO F Onem Derecesi
GA 3 233.05 77.68 92
Gi 418 35036.69 83.82 P>.05
Toplam 421 35270.01 Fark Onemsiz

P=.42

Tablo 4.15' de goriildiigi gibi P>.05 oldugundan gruplar arasinda 63retmenlerin
okul miidiirlerinin 6rgiitleme davramglanna iligkin beklentilerinde .05 diizeyinde onemli
bir farkhlik goriilmemektedir.

Onuncu Alt Probleme iliskin Yorumlar

Ogretmenlerin mezun olduklan okula gore okul midirlerinin orgitleme
becerilerini gosterme sikhigna iligkin beklentilerinde onemli bir farklihik gorilmemistir.
Ogretmenlerin mezun olduklan okulun tird ne olursa olsun beklentilerinde farklihk
olmamast, degisik okullardan mezun olan 6gretmenlerin cahgtikian okulun 6rgiit yapisina
ve orgiitsel igleyigine iligkin isteklerinin benzer oldugunun gostergesi olabilir.

Onbirinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Arasgtirmamin onbirinci alt problemi, "llkogretim okulu ogretmenlermm kendi
okul miidiirlerinin rgiitleme becerilerini uygulama sikhfna iligkin beklentileri onlarm
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meslekteki kidemlerine gore anlamh bir farklilik gostermekte midir?" geklinde
olusturulmustu. Buna gore bulgular Tablo 4. 16' da verilmektedir.

Tablo 4.16 Kidemlerine Gore ﬁéretmenlqﬁn Okul Miidiirlerinin Orgiitleme
Becerilerini Uygulama Sikhna Higkin Beklentilerinin Dagihmm

Kidem N X Ss
1-10 yil 84 140.19 9.52
11-20 yil 215 140.76 9.09
21 wil ve iistii 123 140.04 9.04
Toplam 422 140.44 9.15

Tablo 4.16' da gorildtgi gibi ogretmenlerin kidemlerine gore okul miidiirlerinin
orgiitleme becerilerine iligkin beklenti diizeyleri en yiiksek olan grup 140.76 ortalama ile
11-20 yil aras1 gahsanlar, en digik grup ise 140.04 ortalama ile ise 21 yil ve isti

caliganlar grubudur.

Ortalama diizeyinde gorilen bu farkliigin istatistiksel agidan anlamli olup
olmadigm belirleyebilmek igin yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi sonuglari Tablo 4.17
de gosterilmektedir.

Tablo 4.17 Kidemlerine Gore Ogretmenlerin Okul Miidiirlerinin Orgiitleme
Becerilerini Uygulama Sikhfma Hiskin Beklentileri (Varyans Analizi)

Kaynak Sd KT KO F Onem Dercesi
GA 2 46.45 23.22 27
Gi 419 35223.56 84.06 P>.05
Toplam 421 35270.01 Fark Onemsiz
P=.75

Tablo 4.17 de P>05 oldupundan gruplar arasinda ofretmenlerin  okul
miidiirlerinin orgitleme davramslarma iligkin beklentilerinde .05 diizeyinde onemli bir
farkhlik goriilmemektedir.
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Onbirinci Alt Probleme iliskin Yorumlar

Opretmenlerin kidemlerine gore okul mﬁﬂﬁrleﬁnin orgiitleme davramslanna
iligkin beklentilerinde bir farkhlik yoktur. varolan duruma iligkin 6gretmen algilarinda da
kideme gore farkhilik bulunmamg olmas: bu bulguyla paralellik tagimaktadir. Buna gore
ofretmenlerin okul ortaminda iyi bir orgitlemenin  salanmasina yonelik
gereksinmelerinin  kadem durumuna  gore farklihk gostermemesi bu alandaki

beklentilerinin de aym diizeyde olmasinin nedeni oldugu soylenebilir.
Onikinci Alt Probleme Iliskin Bulgular

Arastirmanin onikinci alt problemi, "Ilkogretim okulu Bretmenlerinin kendi
okul midiirlerinin érgiitleme becerilerini uygulama sikhiina iligkin beklentileri onlann
gorev alanma gore anlamh bir farkhihk gostermekte midir?" seklinde olusturulmustu.
Buna gore bulgular Tablo 4.18' de verilmektedir.

Tablo 4.18 Gérev Alanma Gbore 6§retmenlqﬁn Okul Miidiirlerinin Orgiitleme
Becerilerinin Uygulama Sikhgna Diskin Beklentileri (t Testi)

Gorev Alam N X Ss Onem Derecesi
Simf Ogretmeni 240 140.30 8.90 P>.05

Brang Ofretmeni 182 140.61 9.49 Fark Onemsiz
t=.34 P=.73

Tablo 4.18' de P>.05 oldugundan smif 6gretmenleri ve brang ogretmenlerinin
okul miidiirlerinin 6rgiitleme becerilerine iligkin beklentilerinde .05 diizeyinde 6nemli bir
farkhihk gériilmemektedir.

Onikinci Alt Probleme iliskin Yorumlar

Ogretmenlerin okul miidiirlerinin drgiitleme davramglan gosterme derecelerine
iligkin beklentilerinde gorev alanlarna gore onemli bir farklihk yoktur. Siuf 6gretmeni ve
brang 6gretmenlerinin konuya yonelik algilannda da bir farkhilik gorilmemesi bu bulguyla
paralellik tagimaktadir. Buna gore okulda amag birliginin saglanmasi, okul amaglarimn
agik ve net olarak agiklanmasi, ofretmenlere bilgi, beceri ve deneyimlerine uygun
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gorevier verilmesi, ofretmenlerin kararlara katilmasimn saglanmasi, okuldaki tim
ofretmenlere adil davraniimas: ve elverisli galiyma ortaminin saglanmasi gibi daha bir ¢ok
orgiitleme davramgmmn  gosterilmesini hem smuf Ofretmenlerinin hem de brang
ogretmenlerinin aym diizeyde istemekte oldugu soylenebilir.

Oniiciincii Alt Probleme Tliskin Bulgular

Aragtirmanin oniigiincii alt problemi, "lkogretim okulu 6gretmenlerinin kendi
okul miidiirlerinin drgiitleme becerilerini uygulama sikhifina iligkin algilar1 ve beklentileri
arasinda anlamh bir farklihk goriilmekte midir?" seklinde olusturulmugtu. Buna gore
bulgular Tablo 4.19' da gosterilmektedir.

Tablo 4.19 Ogretmenlerin Okul Miidiirlerinin Orgiitleme Becerilerini Uygulama
Sikhgna iliskin Alg: ve Beklenti Farklan (t Testi)

Madde Algr Beklenti Onem Derecesi
X Ss X Ss t | 4
01 293 1.24 473 A6 92 .000
02 2.84 1.17 473 47 .88 .000
03 2.76 1.18 473 A7 36 .000
04 2.72 1.22 473 49 .68 .000
05 2.74 1.23 471 A9 .63 .000
06 2N 1.21 4.69 S1 14 .000
07 2.79 1.24 4.71 49 59 .000
08 27 1.19 4,63 59 .28 .000
09 2.68 1.16 4.69 52 1 .000
10 - 256 1.15 4.68 49 32 .000
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Tablo 4.19' un devami

11 2.64 1.17 4.65 54 56 000
12 2.65 1.17 4.66 54 99 000
13 2.73 122 4.62 56 44 .000
14 2.78 1.29 4.68 52 95 .000
15 2.74 127 4.67 53 68 .000
16 2.67 1.22 467 53 15 .000
17 2.73 121 463 56 60 .000
18 2.74 1.25 4.67 53 40 000
19 2.60 1.25 4.69 51 98 .000
20 272 1.24 4.69 50 74 000
21 2.69 123 4.65 56 01 .000
22 2.66 1.18 470 50 38 .000
23 2.68 1.18 4.68 51 16 .000
24 2.59 118 4.69 51 83 .000
25 2.64 1.19 47 A7 17 000
26 275 1.24 469 53 72 .000
27 2.71 1.23 470 53 A8 .000
29 261 1.18 469 51 50 .000
30 2.61 1.19 47 50 89 .000
31 267 1.22 474 48 62 .000




Tablo 4.19' da orgitleme siirecine iligkin tim maddelerin algi ve beklenti
diizeylerine "t" testi uygulanmugtir. Her bir madde i¢gin P<.05 oldugundan tiim maddelerin
toplamu i¢in Sfretmenlerin alg ve beklentileri arasinda .05 diizeyinde dnemli bir farkliik
goriilmektedir diyebiliriz. '

Oniiciincii Alt Probleme Mliskin Yorumlar

Opretmenlerin okul miidiirlerinin drgiitleme becerilerini uygulama sikhgina
iligkin alg: ve beklentileri arasinda onemli bir farklilik goriilmektedir. Ogretmenlerin s6z
konusu davramslara iligkin beklentileri olduk¢a yiksek diizeydedir. Alg: diizeyleri ise
beklenti diizeyine gore oldukga disiktir. Ogretmenler okul miidiirlerini 6rgiitleme
becerilerini olmas: istediklerinden daha az dizeyde gergeklestirdikleri goriigiinde
birlesmektedirler.

Ogretmenler, okulun gevreye donik eylemlerinin daha etkin olmastm istemekte
ve miidiirlerin diigiik derecede yeterlikler ile diizenleyebileceklerine inandiklan okul-gevre
iligkilerinde, miidiirlerden daha yitksek diizeyde yeterlikler beklemektedir. Ogretmenlerin
deperlendirmesince, miidiirler yiksek derecede gostermeleri gereken ve boyle
gosterdikleri yeterlik alanlan bakimindan, madde ve insan ofelerine dengeli bir agirhk
vermektedirler. Fakat gene 6gretmen beklentilerine gore okulun iginde ve disinda olumlu
bir hava yaratmak ve bunu daha etkin bir personel politikas: ile desteklemek bakimindan,
midiirlerin gostermekte olduklan yeterlikler dusiik diizeydedir (Bursahiogtu, 1981).

Yonetimin gorevi, Orgiti amaglarina uygun olarak yagatmaktir. Okul
yonetiminin gorevi, okulu amaglarma uygun olarak yasatmaktir. Orgiitii amaglarina
uygun olarak yasatmak, orgitteki insan ve madde kaynaklanm en verimli bigimde
Kkullanmakla gergeklesir. Okul yoneticisinin boyle yapabilmesi, okul yonetimi kavram ve
stireglerini iyi bilmesi ile olanakhdir. Bu kavram ve siireleri davranisa gevirebilmesi icin,
okul yoneticisinin bu alanda akademik bir egitim gormig olmas1 zorunludur. Okul iginde
~ ve digindaki birey ve gruplan, okulun amaglarina doniik olarak eyleme gegirebilmesi icin,
egitim yonetiminde oldugu kadar, davrams bilimlerinde de iyi yetimig bulunmas: gerekir.
Béyle bir okul yoneticisi , problemleri deneme ve yanilma yéntemi yerine, bilim yoluyla
¢ozmeyi segecek ve bagaracaktir (Bursahoglu, 1994).
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Ondérdiincii Alt Probleme iliskin Bulgular

Aragtirmanin ondérdiincii alt problemi,"Tlkdgretim okulu 6gretmenlerinin kendi
okul miidiirlerinin eggiidiimleme becerilerini uygulama siklifina iliskin algilar nasildir?"
seklinde olugturulmustu. Bu alt probleme yamt vermek amaciyla deneklerin algi puam
ortalamalari ve standart sapmalari hesaplanarak biiyiikten kiigife dogru siralanmugtir. Bu
alt probleme iligkin bulgular Tablo 4.20' de verilmektedir.

Tablo 420 Okul Miidiirlerinin Esgiidiimleme Becerilerini Uygulama Siklifna
iliskin Ogretmen Algilarinin Dagilim

Madde Aciklama X Ss
14 Okulda birbiri ile gérevier ve konumlar arasmda iletisim kurulmasm | 2.78 | 1.29
saglama. ax
18 Okulda yapilacak igler igin plan-program yapma. 2.74 | 1.25

Aok

13 Okuldaki calisnalarm birlik ve beraberlik i¢inde ¢aligmasmu saglama. | 2.73 | 1.23

*okk

33 Calisanlarm kendi aralarmda ve difer gruplarla olan esgidimsel | 2.73 | 1.23
cahismalarm siirekli olarak denetleme. g

32 Okul ve gevredeki egitim ve 6gretim ¢ahgmalarmm koordinasyonunda, | 2.73 1.23
bunlan temsil eden rgiit birimlerini okul amaglarmmn gergeklesmesine | ***
yéneltme.

28 Kurum iginde gesitli birimlerde gérev yapan calsanlarla toplantilar | 2.71 1.24
diizenleyerek birbirlerinin  etkinliklerinden haberdar olmalarm ok

saflama.
34 Benzer okullarm temsilcileriyle belli zamanlarda toplanarak koordineli | 2.64 | 1.16
galigmalar yapma. x
35 Okulun amaglan ile bu amaglara ulagmak i¢in izlenen yollarm | 2.64 1.13
birbirleri ile uyum iginde olmasim saglama. ok
38 Esgiidiimsel etkinlikleri diizenleyip denetleyecek bir koordinasyon 263 | 115
birimi ya da koordinatdr segme. b
44 Okulda yapilacak degisiklikleri caliganlara énceden bildirme. 262 | 1.15
*¥k
29 | 5 analizi yaparak benzer isleri gruplandirma. 262 | 1.19

L2 2




Tablo 4.20' nin devami

36 Zimre Opretmenleri ile toplantilar yaparak  birbirlerinin | 2.60 | 1.17
galismalarmdan haberdar olmalarmi saglama. wkk

37 Calisanlar arasinda bilgi akigim saglayan ve gelistiren i¢ diizenlemeler | 2.60 | 1.16
(haberlesme ve bilgi sistemleri) olusturma. ok

40 Okulda zaman zaman ortaya gikan gesitli sorunlarn ¢ozmek amaciyla | 2.58 | 1.15
cesitli birimlerin koordinasyonunu gerceklestirme. *k

30 Okuldaki gorevliler ve birimler arasinda amag ve planlara uygun bir is | 2.54 1.09
birligi kurma ok

39 Okul iginde esgiidiimsel galigmanmn énemini her firsatta vurgulama. 252 | 112
k¥

42 Okuldaki islerin goriilmesinde belli yollarm izlenmesini tegvik etme. 252 | 1.12
k%

41 Okuldaki ¢ahganlarm etkili bir esgiidimsel etkinlikte bulunabilmesi | 2.52 | 1.11
igin agik ve net kurallar ve diizenlemeler belirleme. b

43 Calisanlara gorevlerine iligkin kendilerinden neler beklendigini agikga | 2.49 | 1.11
bildirme. **

31 Okul toplulugunu bir biitiin olarak ele alma ve béliinmesini dnleme. 249 | 1.11
L 2 )]

(***) Arasira
(**) Cok seyrek

algilamaktadirlar.

Ondérdiincii Alt Probleme fliskin Yorumlar

Tablo 4.20' de goriildigi gibi 6gretmenler kendi okul madiirlerinin eggiidiimleme

sirecine iliskin 7 davramst "gok seyrek", 13 davrams: ise "araswra" gosterdiklerini

flkogretim okulu dgretmenlerinin okul miidiirlerinin esgiidiimleme becerilerini

- uygulama sikhigma iligkin algilan oldukea diigik diizeydedir. Alg: ortalamasi en digik
olan maddeler 31.ve 43.maddelerdir (X=2.49). Buna gore ofretmenler, okul
miidiirlerinin okul toplulugunu bir biitin olarak ele alma ve ogretmenlerden gorevierine
iligkin kendilerinden neler beklendigini agiklama becerilerine yonelik olarak olumsuz

diisiinceye sahiptir. -
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Miidiirlerin bu alanla ilgili goriglerini inceleyen Bursalioglu' na (1981) gore
miidiirlerin planlama, haberlesme, orgiitleme, koordinasyon gibi 6nemli yonetim
sitreglerini ditgiik derecede gostermeleri gerektigi yoniindeki algilamalari, bu siireglerin
kapsadigt cahsmalardan biyik bir kismimn Ogretmenler ve uzmanlar tarafindan
yapilmakta olmasidir. Egitim ve dgretim caligmalari, egitsel kollann yiiriitilmesi, 6grenci
rehberligi gibi eylemler bunlara ornektir. Ancak bu ve benzeri girisimlerin tiimityle
opretmenlerden beklenmesi hem olanaksiz hem de sakincahdir. Ozellikle bir 6rgitiin
baginda bulunan yonetici, rguitiin tiimiinden sorumludur. Yukarnida deginilen ydnetim
sitregleri de bu sorumlulugun en dnemli boyutlarim olugturmaktadir.

Buna gore, soz konusu davramglan gostermeyen miidiirlerin bulunduklan okul

etkili ve verimli bir bigimde yonetemeyeceklerini soyleyebiliriz.
Onbesinci Alt Probleme Iliskin Bulgular

Arastirmanin onbesinci alt problemi,"Iikogretim okulu dgretmenlerinin kendi okul
miidiirlerinin esgiidiimleme becerilerini uygulama sikhgna iligkin algilan onlann
cinsiyetlerine gore defismekte midir?" seklinde olusturulmustu. Buna gore bulgular
Tablo 4.21' de gosterilmektedir.

Tablo 421 Cinsiyete Gore (“)gretmenlerin. Okul Miidiirlerinin Esgiidiimleme
Becerilerini Uygulama Sikhifna Hliskin Algilan (t Testi)

Cinsiyet N X Ss Onem Derecesi
Erkek 160 66.77 22.23 P>.05
Kadin 262 66.38 22.69 Fark Onemsiz
t=.17 P=.86

Tablo 421' de gorildugi gibi okul miidiirlerinin esgiidiimleme becerilerini
uygulama sikligina iligkin olarak ogretmenlerin cinsiyetlerine gore algilan arasinda .05
diizeyinde anlaml: bir farklihk yoktur.
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Onbesinci Alt Probleme iliskin Yorumiar

ilkogretim okulu dgretmenlerinin okul miidrlerinin esgidiimleme davramslanm
gosterme  diizeylerine  yonelik  algilan cinsiyete goére Onemli bir farkhihik
gostermemektedir.

Okul mudirlerinin eggiidiimleme davramslariny, ofretmenlerin cinsiyetlerine
yonelik olarak farkli uygulamamalari bu benzerlige yol agmug olabilir.

Onaltinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Aragtirmanin onaltinci alt problemi,"llkogretim okulu ogretmenlerinin kendi okul
miidiirlerinin eggiidiimleme becerilerini uygulama sikliZna iligkin algilan onlann yaglarina
gore anlamh bir farklilik gdstermekte midir?" seklinde olugturulmustu. Buna gore
bulgular Tablo 4.22 ve 4.23' de gosterilmektedir.

Tablo 422 Yasa Gore Ogretmenlerin Okul Miidiirlerinin Esgiidiimleme
Becerilerini Uygulama Sikhfma lliskin Algilarmmn Dagihmm

Yas N X Ss
20-30 150 65.08 25.09
31-40 191 65.99 21.90
41 ve usti 181 67.50 22.44
Toplam 422 66.53 22.49

Tablo 4.22' de goriildiigi gibi okul miidirlerinin esgiidiimleme becerilerine iligkin
en yiksek alg diizeyini 67.50 ortalama ile 41 ve iistii yagindaki ogretmenler
gostermekteyken en disik algt diizeyini 65.08 ortalama ile 20-30 yas grubundaki
ogretmenler gostermektedir.

Ortalama diizeyinde gorillen bu farkhhifin istatistiksel agidan anlamh olup
olmadigim belirleyebilmek icin yapilan Tek Yonli Varyans Analizi sonuglan Tablo
4.23'de gosterilmektedir.
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Tablo 423 Yasa Gore Opretmenlerin Okul Miidiirlerinin Esgiidiimleme
Becerilerini Uygulama Sikhigma Hiskin Algilan (Varyans Analizi)

Kaynak Sd KT KO F Onem Derecesi
GA 2 331.11 165.59 32
Gi 419 212721.92 507.68 P>.05
Toplam 421 213053.03 Fark Onemsiz
P=.72

Tablo 4.23' ¢ gore P>.05 oldugundan gruplar araasinda Ogretmenlerin okul
miidiirlerinin esgiidiimleme becerilerine iligkin algilaninda .05 diizeyinde anlamh bir fark
goriilmemektedir.

Onaltina Alt Probleme iligkin Yorumlar

ilkogretim okulu Ofretmenlerinin  yaglarma  gore okul miidiirlerinin
esgiidiimleme becerilerini gosterme derecelerine iliskin algilan arasinda onemli bir fark
yoktur. Geng ofretmenlerle ileri yastaki Ofretmenlerin miidiirlerinin esgiidiimleme
becerilerine yonelik olarak benzer goruste olmalari, okul miidiirlerinin s6z konusu
becerileri her yagtaki 6gretmenlere aym diizeyde uyguladigmin bir gostergesi olabilir.

Onyedinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Aragtirmanin onyedinci alt problemi, "Ilkogretim okulu ofretmenlerinin kendi
okul madirlerinin eggidimleme becerilerini uygulama sikhfna iligkin algilani onlarn
mezun olduklan okul tirine gore anlamh bir farklik gostermekte midir?" seklinde
olusturulmustu. Buna gore bulgular Tablo 4.24 ve 4.25' de goriilmektedir.
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Tablo 4.24 Mezun Oldukiar Okullara Gore Ogretmenlerin Okul Miidiirlerinin
Esgiidiimleme Becerilerini Uygulama Sikhgma Miskin Algilarimin

Dagilhiom
Okul Durumu N X Ss
Ogr.Ok.-On Lisans 73 64.73 23.61
Egt.Yiik.Ok.-E§.Enst. 155 67.80 22.27
Egitim Fakiiltesi 129 65.76 21.77
Diger Fakiilteler 65 67.03 23.47
Toplam 422 66.53 22.49

Tablo 4.24' de gorildiigin gibi okul mudirlerinin esgiidiimleme becerilerini
uygulama sikhgma iligkin en yiiksek algt diizeyine 67.80 ortalama ile Eitim Yiiksek
Okulu ve Egitim Enstitiisii mezunu dgretmenler sahipken en diigiik alg1 diizeyine 67.73
ortalama ile Opretmen Okulu-On Lisans mezunlan sahiptir.

Ortalama diizeyinde gorillen bu farklihfin istatistiksel agidan anlamhi olup
olmadigim belirleyebilmek igin yapilan Tek Yonli Varyans Analizi sonuglan Tablo
4.25'de goriilmektedir.

Tablo 4.25 Mezun Olduklan Okullara Gore Ogretmenlerin Okul Miidiirlerinin
Esgiidiimleme Becerilerine Hiskin Algilan (Varyans Analizi)

Kaynak Sd KT KO F Onem Derecesi
GA 3 577.82 192.60 37
Gl 418 212475.21 508.31 P>.05
Toplam 421 213053.03 Fark Onemsiz
P=.76
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Onyedinci Alt Probleme Tliskin Yorumlar

Ogretmenlerin mezun olduklan okullara gore okul miidiirlerinin eggiidimieme
becerilerine yonelik algilannda bir farkliik gorilmemigtir. On Lisans, EZitim Enstittsd,
Egitim Fakiiltesi ve diger fakiiltelerden mezun olan dgretmenler midiirlerinin esgldiim
saglama faaliyetleri ve buna yonelik davranislan konusunda benzer goriige sahiptirler.
Buna gore okullarda eggiidiimsel faaliyetlerin gergeklesme diizeyinin ogretmenlerin
mezun olduklan okul durumuna yonelik olarak degismemekte oldugu soylenebilir.

Onsekizinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Aragtrmann onsekizinci alt problemi, "Tlkdgretim okulu 63retmenlerinin kendi
okul midiirlerinin esgiidiimleme becerilerini uygulama sikhgma iligkin algilan onlarn
meslekteki kidemlerine gore anlamh bir farklilik gostermekte midir?" seklinde
olusturulmugtu. Buna gore bulgular Tablo 4.26 ve 4.27' de gosterilmektedir.

Tablo 4.26 Kidemlerine Gore f)gretmenlerip Okul Miidiirlerinin Esgiidiimleme
Becerilerini Uygulama SikhEma Hiskin Algilarinin Dagilumi

Kidem Durumu N X Ss

1-10 yil 84 65.44 24.13
11-20 yil 215 65.67 21.37
21 yil ve Gstii 123 68.77 23.26
Toplam 422 66.53 22.49

Tablo 4.26' da goriildigi gibi okul miidiirlerinin esgidiimleme becerilerini
uygulama siklifina iligkin en yitksek alg diizeyine 68.77 ortalama ile 21 yil ve yukarisi
¢ahsan grup sahip iken, en digik alg: diizeyine 65.44 ortalama ile 1-10 yil gahganlar
grubu sahiptir.

Ortalama diizeyinde gorillen bu farkhilifin istatistiksel agidan anlamh olup
olmadigim belirleyebilmek i¢in yapilan Tek Yonli Varyans Analizi sonuglani Tablo
4.27de gosterilmektedir.
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Tablo 4.27 Kidemlerine .G6re Opgretmenlerin Okul Miidiirlerinin Esgiidiimleme
Becerilerine Iligkin Algilar: (Varyans Analizi)

Kaynak Sd KT KO F Onem Derecesi
GA 2 873.85 436.92 86
Gi 419 212179.18 506.39 P>.05
Toplam 421 213053.03 \ Fark Onemsiz
P= 42

Tablo 4.27' de P>.05 oldufundan gruplar arasinda ofretmenlerin okul
miidiirlerinin  eggiidiimleme becerilerini uygulama sikhfmna iligkin algilannda .05
diizeyinde onemli bir farklilik goriilmemektedir.

Onsekizinci Alt Probleme iliskin Yorumlar

Opretmenlerin  kidem durumuna gore okul midirlerinin esgtdiimleme
davramglan gosterme derecelerine iliskin algilan arasinda 6nemli bir fark gorillmemigtir.
Bu bulgu, 6gretmenlerin yasa gore, midiirlerinin esgiidimsel becerilerine iligkin algilan .
ile uyum gostermektedir. Goreve yeni baslayan dgretmenlerle, uzun stire hizmet vermis
kidemli ofretmenler mudirlerinin  eggiidiimsel faaliyetlerini  aym diizeyde
degerlendirmektedirler.

Kahramanoglu (1990) nun aragtrmasinda elde ettifi bulgu, bu bulguyu
destekler niteliktedir. Bulguya gore opretmenlerin hizmet strelerine gore, yOnetim
siireglerine iligkin uygulamalarla ilgili goriislerinde fark 6nemli degildir.

Ondokuzuncu Alt Probleme liskin Bulgular

Aragtirmanin ondokuzuncu alt problemi, "fkégretim okulu ogretmenlerinin
kendi okul miidirlerinin esgiidiimleme becerilerini uygulama sikhfma iligkin algilan
onlarn gorev alanlarma gore anlamb bir farkllik gostermekte midir?" geklinde
olusturulmugtu. Buna gore bulgular Tablo 4.28' de gosterilmigtir.
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Tablo 428 Gérev Alanlarma Gére Ogretmenlerin Okul Miidiirlerinin
Esgiidiimleme Becerilerini Uygulama Sikligma Digkin Algilar (t

Testi)
Gérev Alam N X Ss Onem Derecesi
Stuf Oretmeni 240 67.24 21.96 P>.05
Brans Ofretmen 182 65.59 2320 Fark Onemsiz

P=.45

Tablo 4.28' de goriildiji gibi okul midirlerinin esgiidimleme becerilerini
uygulama sikhigina iligkin olarak gorev alanlarina gore 6retmenlerin algilari arasinda .05
diizeyinde anlamh bir farkhiik yoktur.

Ondokuzuncu Alt Probleme iliskin Yorumlar

Opretmenlerin gorev alanlarnna gore okul midiirlerinin  eggiidiimleyici
davramglan gosterme derecelerine iligkin algilan arasinda 6nemli bir fark gorulmemistir.
Sinif 6pretmenleri ‘ve brang ofretmenleri arasnda okul miidiirlerinin eggiidiimleme
davranuglan ~gosterme diizeyine iliskin goriiglerinde benzerlik bulunmaktadir. Bu
benzerliin bulunmasi okuldaki efitim ve Ofretim galimalarimn esgiidiimlenmesi
agisndan simif oBretmenleri ve brans ofretmenleri arasinda bir farkhhifn olmadiginin
gostergesi olabilir.

Yirminci Alt Probleme iligkin Bulgular

Arastirmanin yirminci alt problemi, "Ilkgretim okulu 6gretmenlerinin kendi
okul miidirlerinin esgiidiimleme becerilerini uygulama sikhgma iligkin beklentileri
nelerdir?" seklinde olugturulmugtu. Buna gére bulgular Tablo 4.29' da gosterilmektedir.



Tablo 4.29 ilkégretim Okulu Ogretmenlerinin Okul Miidiirlerinin Esgiidiimleme

Becerilerini Uygulama Sikhma fliskin Beklentileri

Madde Aciklama X Ss
34 Benzer okullarm temsilcileriyle belli zamanlarda toplanarak koordineli | 4.74 | .49
32 Okul ve gevredeki efitim-Gfretim gahgmalarmm koordinasyonunda, | 4.74 46
bunlan temsil eden Srgiit birimlerini okul amaglarnmnn gerceklesmesine | *****
ydneltme.

36 Ziimre 53retmenleriyle toplantilar yaparak birbirlerinin ¢alismalarmdan 470 | 52
haberdar olmalarmi saglama. *hkkx

33 Cabisanlarm kendi aralarmda ve diger gruplarla olan esgidiimsel | 4.68 | .57
¢ahsmalarm siirekli olarak denetieme. ko

37 Cahisanlar arasmda bilgi akigim saglayan ve gelistiren i¢ diizenlemeler | 4.68 | .57
(haberlesme ve bilgi sistemleri) olugturma. rkkkk

35 Okulun amaglan ile bu amaglara ulasmak icin izlenen yollarm birbirleri 468 | .50
ile uyum igerisinde olmasm saglama. L

14 Okulda birbiri ile ilgili gorevier ve konumlar arasinda iletisim | 4.67 54
kurulmasim saglama. Hkkxk

28 Kurum igerisinde cesitli birimlerde gorev yapan cahsanlarla toplantilar [ 4.67 | .59
diizenleyerek birbirlerinin etkinliklerinden haberdar olmalarm: saglama. i

18 Okulda yapilacak isler i¢in plan-program yapma. 467 | 58
dkskoeokok

44 Okulda yapilacak degisiklikleri ¢aliganiara dnceden bildirme. 465 | .56
sksketiesk sk

29 | is analizi yaparak benzer isleri gruplandirmak. 465 | .56
ook skoesk

42 Okuldaki iglerin goriilmesinde belli yollarm izlenmesini tesvik etme. 465 | .56
deskeieskak

13 Okuldaki ¢alisanlarm birlik ve beraberlik iginde ¢ahsmasm sajlama. 464 | .59
: skkskoesk

30 | Okul iginde esgidiimsel gahigmanm Gnemini her firsatta vurgulama. 463 | .67
sk

40 Okulda zaman zaman ortaya ¢ikan cesitli sorunlan ¢zmek amaciyla 4.62 | .65

cesitli birimlérin koordinasyonunu gergeklestirme.

dokdokk
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Tablo 4.29' un devami

41 Okuldaki calisanlarm etkili bir eggiidiimsel etkinlikte bulunabilmesi i¢in | 4.59 | .66

agik ve net kurallar ve diizenlemeler belirleme. bk

30 Okuldaki gorevliler ve birimler arasinda amaq ve planlara uygun bir | 4.59 | .62
l$bll'hgl ] . sk

43 Calsanlara gérevierine iliskin kendilerinden neler beklendigini agik¢a | 4.58 | .62
bildil'l'ne. desfesieskesk

31 Okul toplulugunu bir biitiin olarak ele alma ve béliinmesini dnleme. 458 | .62
skl

(*****) Her zaman

Tablo 4.29' da gorildigi gibi Ofretmenler kendi okul miidiirlerinin
esgiidiimleme siirecine iligkin 20 davranis1 "her zaman" gostermelerini istemektedirler.

Yirminci Alt Probleme iliskin Yorumlar

flkogretim okulu dgretmenlerinin okul mudirlerinin esgiidiimleme becerilerine
iligkin beklentileri yiiksek diizeydedir. Beklenti diizeyi en yiiksek olan 34.maddeye gore
ogretmenler, miidiirlerinin diger okullarla siirekli esgiidiimsel gahgmalar yapmasim
istemektedir. Buna gore ogretmenlerin hem okul i¢inde hem de benzer okullar arasmda
esgiidiimiin saglanmasint oldukga onemli gormekte olduklart soylenebilir.

Tiirk kamu yonetiminin en belirgin sorunlanindan birisi, orgitsel isleyis sirasinda
ilgili kuruluglar arasindaki igbirligi ve esgiidiimin yeterli 6lgiide saglanamamasicir. Bunun
baslica nedenlerinden birisi, anilan islevin, yonetimin dogal akigt icinde etkin bir bigimde
saplanmasinin temel kosullarindan olan birlikte ¢aliyma, karar olugturma, isbirligi yapma
aligkanik ve anlayiginm yeterince gelismemis olmasiyla ilgilidir (Kamu Yonetimi
Aragtirmast, 1991).

Yirmibirinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Aragtirmanin yirmibirinci alt problemi, "flkégretim okulu 6gretmenlerinin kendi
okul miidiirlerinin esgiidiimleme becerilerini uygulama siklifina iligkin beklentileri onlarin
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cinsiyetlerine gore anlamh bir farklilik gostermekte midir?" seklinde olugturulmustu.
Buna gore bulgular Tablo 4.30' da gosterilmektedir.

Tablo 4.30 Cinsiyetlerine Gore (")ﬁretmenler.in Okul Miidiirlerinin Esgiidiimleme
Becerilerini Uygulama Sikhna Higkin Beklentileri (t Testi)

Cinsiyet N X Ss Onem Derecesi
Erkek 160 117.30 7.45 P>.05

Kadm 262 116.79 7.79 Fark Onemsiz
t=.66 P=.50

Tablo 4.30' da gorildigi gibi okul miidiirlerinin eggiidiimleme becerilerini
uygulama sikhigma iligkin olarak ogretmenlerin cinsiyetlerine gore beklentileri arasinda
.05 diizeyinde anlamh bir farklik yoktur.

Yirmibirinci Alt Probleme iliskin Yorumlar

Ogretmenlerin okul miidiirlerinin esgiidimleme becerilerine iliskin davramglan
gosterme istekleri cinsiyetlerine gore degismemektedir. Erkek ve kadin ogretmenler
miidiir tarafindan esgiidiimse! davramglann gosterilmesini aym diizeyde istemekte ve
snemsemektedirler. Buna gore okul iginde ve gevrede epitim-ogretim galigmalanmn
sirdiiriilmesinde esgiidimin dneminin her iki grup tarafindan benimsenmekte oldugu
soylenebilir.

Yirmiikinci Alt Probleme iligkin Bulgular

Aragtirmanin yirmiikinci alt problemi, "fikogretim okulu dfretmenlerinin kendi
okul miidiirlerinin esgiidiimleme becerilerini uygulama sikhgma iligkin beklentileri onlarn
yaglarina gore anlamh bir farkliik gostermekte midir?" seklinde olusturulmugtu. Buna
gore bulgular Tablo 4.31 ve 4.32' de gosterilmektedir.
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Tablo 4.31 Yasa Gore ﬁéretmenleﬁn Okul Miidiirlerinin Esgiidiimleme
Becerilerini Uygulama Sikhna fligkin Beklentilerinin Dagihmi

—

Yas N X Ss

20-30 yas 50 117.30 7.99
31-40 yas 191 116.95 7.69
41 yas ve iistll 181 116.92 7.58
Toplam 422 116.98 7.66

Tablo 431' e gore okul midirlerinin eggiidiimleme becerilerini uygulama
sikhgma iligkin en yiiksek beklenti diizeyini 117.30 ortalama ile 20-30 yas grubundaki
oFretmenler gosterirken en diisiik algi dizeyini 116.92 ortalama ile 41 yag ve iistii yag
grubundaki dgretmenler gostermektedir.

Ortalama diizeyinde gorillen bu farkhihfn istatistiksel agidan anlamh olup
olmadiim belirleyebilmek i¢in yapilan Tek Yonli Varyans Analizi sonuglan Tablo
4.32'de gosterilmektedir.

Tablo 432 Yasa Gore Ogretmenlerin Okul Miidiirlerinin Esgiidiimleme
Becerilerini Uygulama Sikhma Iligkin Beklentileri

Kaynak Sd KT KO F Onem Derecesi
GA 2 5.80 2.90 .04
Gi 419 24733.08 59.02 P>.05
Toplam 421 24738.88 Fark Onemsiz
P=.95 | -

Tablo 4.32' de goriildiigi gibi P>.05 oldugundan gruplar arasinda ogretmenlerin
okul miidiirlerinin esgiidiimleme becerilerine iliskin beklentilerinde .05 diizeyinde onemli
bir farkhihk yoktur.

Yirmiikinci Alt Probleme iliskin Yorumlar
Ogretmenlerin okul midirlerinin esgidimleme becerilerine iligkin davramglan

gostermesine yonelik beklentileri yasa gore degismemektedir. Geng dgretmenler ve ileri
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yastaki dgretmenler okul miiddrlerinin esgiidiimlemeye iligkin davramslart gostermesini
aym diizeyde istemektedir. Buna gore miidiirlerin eggiidiimleyici davramslan uygulamas
konusunda her yastaki 6gretmenlerin diigiince birligi icinde oldugu soylenebilir.

Yirmiiiciincii Alt Probleme Iligkin Bulgular

Aragtirmanin yirmitigiincii alt problemi, "Ilkogretim okulu ojretmenlerinin kendi
okul midiirlerinin esgiidiimieme becerilerini uygulama sikhgmna iliskin beklentileri onlarn
mezun olduklan okul tiiriine gore anlamh bir farkliik gdstermekte midir?" seklinde
olusturulmugtu. Buna gore bulgular Tablo 4.33 ve Tablo 4.34' de gosterilmektedir.

Tablo 4.33 Mezun Olduklan Okullara Gdre f)gretmenleril} Okul Miidiirlerinin
Esgiidiimleme Becerilerini Uygulama Sikhfma Diskin Beklentilerinin

Dagihmm
Mezun Olunan Okul N X Ss
Ogr.Ok.-On Lisans 73 115.28 8.03
Eg.Yiik Ok.-Eg Enst. 155 117.67 7.00
Egitim Fakiiltesi 129 116.83 8.37
Diger Fakiilteler 65 117.52 7.13
Toplam 422 116.98 7.66

Tablo 4.33' de gorildigi gibi okul midiirlerinin esgidimleme becerilerine
iligkin en yiiksek beklenti diizeyini 117.67 ortalama ile Egitim Yiiksek Okulu ve Egitim
Enstitiisi mezunu Ogretmenler gostermekteyken, en dusik beklenti diizeyini 115.28
ortalama ile Ofretmen Okulu ve On Lisans mezunu gretmenler gbstermektedir.

Ortalama diizeyinde gorilen bu farklihifin istatistiksel agidan anlamh olup
olmadigim belirleyebilmek igin yapilan Tek Yonli Varyans Analizi sonuglan Tablo
4 34'de gosterilmektedir.
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Tablo 434 Mezun Olunan Okul Durumuna Gére Ogretmenlerin Okul
Miidiirlerinin Esgiidiimleme Becerilerini Uygulama Sikhgna Tiskin

Beklentileri (Varyans Analizi)
Kaynak Sd KT KO F Onem Derecesi
GA 3 306.25 102.08 1.74
Gi 418 24432.62 58.45 P>.05
Toplam 421 24738.88 Fark Onemsiz

Tablo 4.34' gore P >.05 oldugundan gruplar arasinda &gretmenlerin okul
miidiirlerinin esgiidiimleme becerilerine iligkin beklentilerinde .05 diizeyinde anlamh bir
farklilik goriilmemektedir.

Yirmiiiciincii Alt Probleme iliskin Yorumlar

Opretmenlerin mezun olduklan okula gére, okul miidiirlerinin eggiidiimleyici
davramg gosterme derecelerine iligkin beklentilerinde dnemli bir farkhlik goériilmemigtir.
Ogretmen Okulu, On Lisans, Egitim Enstitiisii, Egitim Fakiltesi ve diger fakiiltelerden
mezun olan dgretmenler arasinda okul miidiirlerinin esgtdiimleyici davramglarina yonelik
beklentileri agisindan fark olmamasi, mezun olunan okul durumunun Ogretmenlerin
esgiidiime iligkin gereksinim diizeyini etkilemedigi geklinde aciklanabilir.

Yirmidérdiincii Alt Probleme liskin Bulgular

Araghrmamn yirmidordiincii alt problemi, "ilkogretim okulu &fretmenlerinin
kendi okul miidiirlerinin' esgiidiimleme becerilerini uygulama sikhfna iliskin beklentileri
onlarin meslekteki kidemlerine gore anlamh bir farklik gostermekte midir? "seklinde
olusturulmugtu. Buna gore bulgular Tablo 4.35 ve 4.36'da gosterilmektedir.

100



Tablo 4.35 Kidemlerine Gore (")éretmenlerfn Okul Miidiirlerinin Esgiidiimleme
Becerilerini Uygulama Sikhfma liskin Beklentilerinin Dagilimi

Kidem N X Ss

1-10 yil 84 116.85 8.08
11-20 yil 215 117.41 7.44
21 yil ve Ustii 123 116.31 7.76
Toplam 422 116.98 7.66

Tablo 4.35' de goriildiigii gibi 6gretmenlerin kidemlerine gore okul miidiirlerinin
esgiidiimleme becerilerine iligkin beklenti dizeyi en yiksek grup 117.41 ortalama ile

11-20 yil arasi gahsanlar, en dusik grup ise 116.31 ortalama ile 21 yil ve iistii galisanlar
grubudur.

Ortalama diizeyinde goriilen bu farkhlifn istatistiksel agidan anlamh olup
olmadigimi belirleyebilmek igin yapilan Tek Yonli Varyans Analizi sonuglann Tablo
4.36'da goriilmektedir.

Tablo 4.36 Kidemlerine Gore ()ﬁretmenler@n Okul Miidiirlerinin Esgiidimleme
Becerilerini Uygulama Sikhna Iliskin Beklentileri (Varyans Analizi)

Kaynak Sd KT KO F Onem Derecesi
GA 2 95.80 47.90 81
Gi 419 24643.07 58.81 P>.05
Toplam 421 ° 24738.88 Fark Onemsiz
P= 44 |

Tablo 436 da P>05 oldufundan gruplar arasinda oOfretmenlerin okul
midarlerinin esgidiimleme becerilerine iligkin beklentilerinde onemli bir farkhhik
goriilmemektedir.

Yirmidordiincii Alt Probleme iliskin Yorumlar

Ogretmenlerin kidemlerine gore okul midiirlerinin esgiidiimleyici davramslan
gosterme derecelerine iliskin beklentilerinde anlamli bir farkliik goriilmemigtir. Buna
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gore meslege yeni girmis 6gretmenlerle, meslekte uzun yillar caligmig 6gretmenlerin,
okulda esgiidiimsel caligmann saflanmasi gerektiji konusunda aym goriige sahip
olduklan soylenebilir.

Yirmibesinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Arastirmanin yirmibesinci alt problemi, "[lkégretim okulu 6gretmenlerinin kendi
okul miidiirlerinin esgiidiimleme becerilerini uygulama sikifma iligkin beklentileri onlarin
gorev alamna gore anlamh bir farkliik gostermekte midir?" seklinde olusturuimustu.
Buna gére bulguilar Tablo 4.37' de gosterilmektedir.

Tablo 4.37 Gérev Alanlarma Géore Ogretmenlerin Okul Miidiirlerinin
Esgiidiimleme Becerilerinin Uygulama Sikh@ma Iligkin Beklentileri

(t Testi)
Gérev Alam N X Ss Onem Derecesi
Simf Ogretmeni 240 117.05 7.40 P>.05
Brang Ogretmeni 182 116.88 8.01 Fark Onemsiz
t=.23 P=81

Tablo 4.37' de gorildiigi gibi P>.05 oldugundan gruplar arasinda 6gretmenlerin
okul midiirlerinin eggiidiimleyici davramglarma iligkin beklentilerinde .05 diizeyinde
onemli bir farkliik goriilmemistir.

Yirmibesinci Alt Probleme Dliskin Yorumlar

Ogretmenlerin gorev alanlarma goére okul midiirlerinin  esgiidiimleyici
davramglan gosterme derecelerine iligkin beklentilerinde 6nemli bir farkhlik yoktur. buna
gore simf ofretmenleri ve brang 6gretmenleri miidiirlerinin esgiidimleyici davramglan
gostermesini aym diizeyde istemektedirler. Sahin (1997)' in aragtirmasinda elde etttigi
bulgu, bu bulguyu destekler nitelikte degildir.

Sahin (1997); 2kademede ¢ahsan Ofretmenlerin 1.kademede gahsan
dfretmenlere gore beklenti diizeylerinin daha yiksek oldufu bulgusuyla, 2 kademede
calisan 6gretmenlerin okul miidiirlerinden fiziksel kosullar hazirlama, iletisim becerilerini
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gosterme, ofretmeni karara katma, grupla ¢aligmay1 6zendirme, egitim olanaklari sunma
gibi konulardaki giidiileme davramglarin daha fazla gostermelerini istedikleri yoniinde bir

sonuca ulagmgtir.
Yirmialtmci Alt Probleme Tliskin Bulgular

Aragtirmanin yirmialtmer alt problemi, "Tlkogretim okulu ofretmenlerinin kendi
okul miidiirlerinin esgiidiimleme becerilerini uygulama sikhfina iligkin algilan ve
beklentileri arasinda anlamlt bir farklilik var midir?" geklinde olusturulmugtu. Buna gore
bulgular Tablo 4.38' de gosterilmektedir.

Tablo 4.38 Ogretmenlerin Okul Miidiirlerinin Esgiidiimleme Becerilerine iliskin
Alg: ve Beklenti Farklar (t Testi)

Madde Alg Beklenti Onem Derecesi
X Ss X Ss t P
13 2.73 122 462 56 44 .000
14 2.78 1.29 4.68 52 95 .000
18 2.74 1.25 4.67 53 40 .000
28 2.65 1.17 4.67 54 .08 .000
29 2.61 1.18 4.69 51 50 .000
30 261 1.19 471 .50 .89 .000
31 2.67 122 474 A8 62 .000
32 272 122 473 46 .02 .000
33 272 | 1.23 4.69 50 .79 .000
34 2.64 1.16 4.73 A8 92 .000
35 2.63 1.12 4,67 56 .68 000
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Tablo 4.38' in devam!

36 2.59 1.16 4.70 S1 27 .000
37 2.59 1.15 4.68 .56 .36 .000
38 2.62 1.20 4.69 53 .83 .000
39 2.52 1.11 4.62 .66 12 .000
40 2.57 1.15 4.61 .65 50 .000
41 251 1.13 4.59 .66 35 .000
42 2.52 1.11 4.64 61 .16 .000
43 248 1.11 4.57 .62 7 .000
44 262 1.14 4.64 56 33 .000
P<.05

Tablo 4.38' de esgiidiimleme siirecine iligkin 20 maddenin algt ve beklenti
diizeylerine "t" testi uygulanmugtir. Her bir madde i¢in P<.05 oldugundan tim maddeler
igin ofretmenlerin algt ve beklentileri arasinda .05 diizeyinde onemli bir farkhhk
goriilmektedir diyebiliriz.

Yirmialtma Alt Probleme iliskin Yorumlar

Ogretmenlerin, okul madirlerinin eggiidiimleme becerilerini uygulama sikhmna
iligkin alg1 ve beklentileri arasinda dnemli bir farkhilik vardir. Oretmenlerin, miidiirlerinin
esgiidiimleyici davramslarna yonelik beklentileri algilanna gore oldukga yiksektir.
Ogretmenler okul miidirlerinin s6z konusu davramglan olmasi gerekenden daha az
diizeyde gergeklestirdikleri gorigiinde birlesmektedirler diyebiliriz.

Cesitli 6Belerin etkiledifi okul yonetiminde akict gi¢ ve gruplan dengede
tutabilmek zorunlugu, esgiidiimleme egiliminin 6nemini dzellikle arttirir. Bu yiizden, okul
yoneticisi esgiidiimleme planinda bittiin bu dgeleri kapsamahdir. Béylece, onlarn bu plam
anlama ve kabul etmesini sajlamug, plamn uygulanmasim kolaylagtirmig olur. Okul
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yonetimi okulu etkileyen 6gelerin bir kismin bu planmm diginda birakirsa, ya bu Ogelerle
ugrasmak zorunda kalacak, ya da plan i¢i ve digt olmak iizere meydana gelen iki grup
arasinda kalacaktir. Bu oOBelerin degerlerini ve davramglarim okulun yararma olarak
uzlagtirmak veya dengelestirmek, esgiidimleme ilke ve tekniklerini bilmekle olanakhdir
(Bursalioglu, 1994).
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BOLUM V
SONUCLAR VE ONERILER

Bu boliimde, arastirmadan elde edilen bulgulara dayah olarak ulagilan sonuglar
ve onerilere yer verilmektedir.

Sonuclar

1. flkogretim okulu dgretmenlerinin okul midirlerinin Grgiitleme becerilerine
yonelik algilan ¢ok digiik dizeydedir. Ogretmenler okul miidirlerinin drgitleme
becerilerini uygulama diizeyini yetersiz bulmaktadirlar.

2. ilkogretim okulu Gfretmenlerinin okul médiirlerinin orgiitleme becerilerini
uygulama sikhgmna iligkin algilan onlann cinsiyetlerine, yaglarna, kidemlerine, gorev
alanlarma ve mezun olduklari okul tiiriine gore dnemli bir farkliik gostermemektedir.

3. ilkogretim okulu dgretmenlerinin okul miidirlerinin orgiitleme becerilerine
yonelik beklentileri gok yiiksek diizeydedir. Ogretmenler okul midiirlerinin orgiitleme

siirecine iligkin davramglan sirekli gostermesini istemektedir.

4. ilkogretim okulu oBretmenlerinin okul miidiirlerinin orgiitleme becerilerini
uygulama sikhgina iligkin beklentileri onlarm cinsiyetlerine, yaslanina, kidemlerine, gorev
alanlarma ve mezun olduklan okul tiiriine gére onemli bir fark gostermemektedir.

5. Tikogretim okulu ofretmenlerinin okul midiirlerinin orgiitleme becerilerine
yonelik alg1 ve beklentileri arasinda 6nemli bir fark goriilmektedir. Ogretmenlerin algt
diizeyleri beklenti diizeylerine gore daha dusiik diizeyde bulunmaktadir. Okul miidiirleni
ogretmenlerin bekledikleri diizeyde 6rgiitleme davrams1 gosterememektedir.

6. ilkopretim okulu Ofretmenlerinin okul midirlerinin esgidiimleme
becerilerine yonelik algilan ¢ok digiik dizeydedir. Ogretmenler okul miidiirlerinin
esgidiimleme becerilerini uygulama diizeyini yetersiz bulmaktadir.
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7. flkégretim okulu 6gretmenlerinin okul midiirlerinin esgiidimleme becerilerini
uygulama sikhgina iligkin algilan onlanin cinsiyetlerine, yaslarna, kidemlerine, gorev
alanlarma ve mezun olduklan okul tiiriine gére 6nemli bir fark gostermemektedir.

8. Ilkogretim okulu oOgretmenlerinin okul miidirlerinin esgudiimleme
becerilerine yonelik beklentileri gok yiiksek diizeydedir. Ofretmenler okul midirlerinin
esgiidiimleme siirecine iligkin davramslan siirekli gostermesini istemektedir.

9. fikégretim okulu dgretmenlerinin okul midiirlerinin esgiidimleme becerilerini
uygulama sikigna iliskin beklentileri onlarmn cinsiyetlerine, yaslarma, kidemlerine, gorev
alanlarina ve mezun olduklan okul tiiriine gore dnemli bir fark gostermemektedir.

10. Tlkogretim okulu 6fretmenlerinin okul midirlerinin esgiidimleme
becerilerine yonelik algt ve beklentileri arasnda onemli bir fark bulunmaktadr.
Opretmenlerin alg1 diizeyleri beklenti diizeylerine gore daha digik dizeyde
bulunmaktadir. Okul midirleri ofretmenlerin bekledikleri diizeyde esgiidiimleyici

davramg gosterememektedirler.
Oneriler
Uygulayicilar icin Oneriler

1. Aragtirma sonuglannda goriildiigi gibi okul miidiirleri yonetim siire¢lerinden
en onemli ikisini yeterli diizeyde uygulayamamaktadir. Bu nedenle okul miidiirlerine
‘egitim yonetimi alanmda hizmet i¢i programlan acil olarak uygulanmahdir. Hatta bu
alanda lisans ve lisans Gsti efitim zorunlu hale getirilmelidir. Boylelikle okul
midirlerinin rgiitleme, esgiidiimleme gibi yonetimin nemli siireglerini gorev yaptiklart
okullarda daha etkili uygulayabilecekleri distinilmektedir.

2. Okul midiirleri okulu, sahip olduklan insan ve madde kaynaklan ile bir biitiin
olarak gormeli ve degerlendirmelidir. Bunun igin okul midirleri, dgretmenlerin bireysel
gereksinmelerini iyi incelemeli, dzlik haklanna 6nem vermeli, okulda iyi bir iletigim a1
kurmaly, dretmenlere kararlara katilma firsat tammalidir. Boylece dgretmenlerin okulun
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amaglanm gergeklestirme dogrultusunda birlik ve beraberlik i¢inde galismalarim
saglayabilecekleri diisintilmektedir.

3. Okul mitdiirlerine 6rgiit yapisi olugturma ve 6rgitiin amaglan dogrultusunda
devamhlifin: saglama konulannda sik sik hizmet ici eBitim verilmelidir. Bu konuda
{iniversitelerin ilgili bolimleri ile Milli Egitim Muadirlikleri arasinda igbirligi
saglanmahdir.

4. Okul midirleri esgiidiimii yonetimin her asamasinda gerekli ve orgiitsel
etkililik icin zorunluluk gosteren sirekli bir islem olarak degerlendirmelidir. Okul
mudirleri esgidiimsel etkinlikleri yalmz kendi okulu iginde degil, kendi okulu ile benzer
okullar arasmda da zorunlu bir islem olarak gormelidir. Bu amagla okul midiirleri zaman

zaman biraraya gelmeli konu ile ilgili plan ve program gelistirmelidirler.
Arastirmactar I¢in Oneriler

1. Bu aragtirmada okul miidiirlerinin orgiitleme ve esgiidiimleme davraniglan
gosterme diizeyleri 6retmenlerin goruslerine gore incelenmigtir. Bagka bir arasgtirma ile

okul midiirlerinin bu alanda gdsterdigi ve gostermesi gerektigini digindigi davramglar,
okul midiirlerinin kendi goriislerine basvurularak incelenebilir.

2. Okul miidiirlerinin yeterlilik diizeyleri yonetimin diger siiregleri konu alinarak

incelenebilir.

3. Okul miidiirlerinin yonetim siireglerini uygulama diizeyi ile okul verimliliZi
arasindaki iligkiyi inceleyen bir aragtirma yapilabilir.
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EK.T.

OKUL MUDURLERININ ORGUTLEME, ESGUDUMLEME,
MOTIVASYON ve ILETISIM BECERILERI ANKETI

Sayin Meslektagim,

. Bu  anket, "Ogretmenlerm, Okul Mlidurlennm Orgutleme,
Esgiidiimleme, Motivasyon ve Iletisim Becerilerini Uygulama Sikligma ligkin
Alg1 ve Beklentilerini" saptamak amaciyla hazirlanmigtur,

Vereceginiz yamtlar hig bir bigimde kisilerle ilgili olarak yorumlanmayacaktir.
Anketin hi¢ bir yerine kendi adnz1 , okul miidiriiniiziin ve okulunuzun-adim
yazmayiniz.

Aragtirmanin bagarisy, sizin igtenlikli yamtlanmza baghdir. VereceBiniz her
yanit aragtirmay: etkileyecektir. llgi ve yardimlanimz igin tesekkir ederiz.

© Nursel ERTOPCU "~ =~ Sevilay OZBEK ™~ ~
Dokuz Eyliil Universitesi Dokuz Eyliil Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiist Sosyal Bilimler Enstitiisi
Egitim Yonetimi ve Denetimi  Egitim Yonetimi ve denetimi
Yiiksek Lisans Ogrencisi Yiiksek Lisans Ogrencisi
KISISEL BILGILER

AsaBidaki 6zelliklerden size uygun olan isaretleyiniz. Omek : (X)

1. CINSIYETINiZ
a) Erkek
b) Kadin-
2. YASINIZ
a) 20-30 yas
b) 31-40 yas
c) 41 ve yukanst
3. OKULDAKI GOREV ALANINIZ
a) Sinufdgretmeni (1-5 simiflar)
_b) Brang Ogretmem (6, 7, 8.siniflar)
4, OGRETMENL[K MESLEGINDEKI KIDEMINiZ
a) 1-10yl
b) 11-20 yil
c) 21 ve yukansi
5. EN SON MEZUN OLDUGUNUZ OKUL
a) Ogretmen Okulu-On Lisans Tamamlama
b) Egitim Yitksek Okulu ~Eq( e Ensditisd
¢) Egitim Fakiiltesi
d) Diger Fakiilteler
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Ne kadar sik
Gsteriliyor? Sizin tercihiniz?

Calistigimz okulda Okul Miidiiriiniiz agagidaki tutum ve davramslan
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1. Okulda yapiimas: gereken isleri avrintihi olarak belirleme.

2. Okul igindeki temel i§ va da gdrevieri benzerliklerine gére bélitnlere avirma.

3. Okul amaglarinin ¢alisanlarca anlagiimasin: ve benimsenmesini saglama.

4. Okuldaki ¢ahisanlara bilgi, beceri ve denevimlerine uygun gorevicr verme.

5.0kuldaki gorevleri ya da isleri gahsanlar arasinda dengeli bir bicimde payvlastirma.

6. Okuldaki tiim birimlerin gérev ve sorumluluklanm agik ve kesin olarak belirleme.

7. Calisanlanin belirlenmis kural ve yonetmeliklere uymasim saglama.

8. Caliganlara sorumluluklanina denk yetkiler verme.

9. Okul igindeki ast-iist iligkilerini agik ve belirgin olarak tanimiama.

10. Okulda karar verme mekanizmasina ybneticiler yaminda diger cahganlann
kattlmasint saplama.

11. Degisen sosyal, ekonomik, kiiltiirel, yasal ve teknolojik kogullara gbre kurumun
amaglanm yeniden belirleme.

12. Okul iginde her seyin ve herkesin belli bir verinin olmasim ve arandiklaninda
belirlenen yerde bulunmasim saglama.

13. Okuldaki cahsanlann birlik ve beraberlik icinde calismasim saflama.

14. Okulda birbiri ile ilgili gbrevler ve konumlar arasinda iletisim kurulmasint
saflama.

13. Okuldaki tiim caliganlara avm derecede nezaket ve adaletie davranma,

16. Okulda galigan bireyleri veni fikirler nerme ve fikirlerini ll) gulamaya koyma
| dogrultusunda tegvik etme.

17. Okulun amaglarm agik ve net olarak aciklama,

18. Okulda yapilacak isler i¢in plan-program vapma.

19. Caliganlan degerlendirirken, onlanin gbrev, yetki ve sorumluluklarim tam olarak
bilerek hareket etme.

20. Calisanlan meslekierinde ilerleme ve gelisme dofrultusunda tegvik etme.

21. Cahsanlara kendilerini ilgilendiren konularda kararlara katilma olanaf tamma.

22. Elverisli calisma kosullan saglama.

23. Calisanlanin bireysel gereksinimlerini tamma ve anlama.

24, Calisanlara iglerinde ilerleme ve terfi olanaklan tantma.

25. Cahsanlarin 6zlitk haklanina 6nem verme ve ilgi gdsterme.

26. Calisanlan dogrudan ilgilendiren bilgileri zamamnda iletme.

27. Hem yukandan asagiya hem de agagidan )ukanya gonderilen mesajin amacma
_J ulagip ulasmadiim kontrol etme.

28. i(umm iginde cesitli birimlerde gorev yapan galisanlarla toplantilar duzenle\ erek
- | birbirlerinin etkinliklerinden haberdar olmalarim saflama. -

29. Js analizi yaparak benzer isleri gruplandirma.

30 ‘Okuldaki gorevliler ve birimler arastnda amac; ve planlara uygun blr 1sbn'hgu
Kurma,

31/ Okul toplulugunu bir bittin olarak ele alma ve boliinmesini 6nleme, .

324 Okul ve cevredeki egitim ve 8retim caligmalarimin koordinasyonunda, bunlan
temsil eden Srgiit birimlerini okul amaglanmn gerceklesmesine yoneltme.

33. Cahganlann kendi aralaninda ve diger gruplarla olan eggiidiimsel calismalarim ¢
sﬁrekh olarak denetleme. '




Calighi@imz okulda Okul Miidiriiniiz agagidaki tutum ve davramislan

Ne kadar sik
Gsterilivor?

Sizin tercihiniz?
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34. Benzer okullann temsilcileriyle belli zamanlarda toplanarak koordineli
galigmalar yapma.

35.. Okulun amaglan ile bu amaglara ulasmak igin izlenen yollanin birbirleriyle uyum
icinde olmasin saglama.

| 36.| Zomre 8gretmenleriyle toplantilar yaparak birbirlerinin ¢alismalarindan haberdar
olmalarim saglama. -

37.,Calisanlar arasinda bilgi akisinu saglayan ve geligtiren i¢ diizenlemeler
(haberlesme ve bilgi sistemleri) olugturma. ‘

. | 38.Esgiidiimsel etkinlikleri diizenleyip denetleyecek bir koordinasyon birimi ya da
koordinatdr secme.

39. Okul icinde esghidiimsel calismanin dnemini her firsatta vurgulama.

40.; Okulda zaman zaman ortaya gikan gesitli sorunlari ¢dzmek amactyla gesitli
birimlerin koordinasyonunu gerceklestirme.

41, Okuldaki galigantann etkili bir esgiidiimsel etkinlikte bulunabilmesi igin agik ve
net kurallar ve diizenlemeler belirleme.

42. Okuldaki islerin ggriilmesinde belli yollann izlenmesini tegvik etme.

43.; Calisanlara gorevlerine iliskin kendilerinden neler beklendigini agikca bildirme.

44. Okulda yapilacak depisiklikleri calisanlara dnceden bildirme,

45. Calisanlann bireysel ¢cikarlarim gozetme.

46. Calisanlara tiim konularda tam bir calisma serbestligi tamma.

47. Calisanlan belli konularda kendi i¢lerinden geldigi gibi hareket etmeye tegvik
ctme. °

48.i Calisanlara hem olumly hem de olumsuz performanslanna iliskin doniit saglama.

49. Caliganlann kisiliklerine degil, davramslanna iliskin déniitler saglama.

50.| Calisanlann sorunlarina ¢éziim neren doniitler saglama.

51., Caliganlann bilgi ve becerilerini arttirmak amaciyla hizmet igi egitim faaliyetleri
diizenleme.

52.| Her bir ¢alisaun kuruma vaptif1 katkiyt anlamasim saglama.

353/ Cahisanlanin kuruma yaptiklan katkilan verim ve morali yiikseltecek bigimde
maddi ya da manevi olarak édiillendirme.

54 Gtidiileme araci olarak cezadan ¢ok adiillendirmeyi kullanma.

55.] Calisanlann olumlu y8nlerini 6ne ¢ikarma ve olumsuz davramistanm gidermeye
lisma.

56} Calisanlara giivenme ve bunu onlara hissettirme.

57. Okuldaki her bir calisanun yaphigs galigmalan bilerek performansiarini nesnel
olarak deperlendirme.

5'§} Caliganlann sorunlanyla ilgilenme ve yakun iligki siirdiirme konusunda igten bir
caba gbsterme.

59. Cahsanlara sayg: gbsterme ve onlara meslek erbabi kisiler olarak davranma.

60 Tam okul gahiganlar igin tutarli bir bigimde denetlenen davrams kurallan
belirleme.

61} Okulda yapilan rutin islerle ilgili birbiriyle tutarli prosediirler gelistirme.

62) Calisanlanm islerini kolaylastirma ve zevkli hale getirme.

63: fletisim siirecinde alictun 6zelliklerini (niteliklerini) dikkate aima.

63! Tletisimde ivi bir dinlevici olma.
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Ne kadar sik

pbsterilivor?
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65! Astlann dilek ve sikayetlerini fist makamlara iletmelerini saglama.

66! Calisanlarla sik sik yiiz yiize iletisime girme.

67, fletigsimi olumsuz olarak etkileyen etkenleri tanima ve engelleme(ifade
agikhifimn bulunmamasindan dogan engeller, gevredeki giiriiltiiler iletigim
kanallanindaki teknik yetersizlikler vb.) .

68. Acik ve net mesajlar olusturma (alicinin anlayabilecegi semboller ve sozciikler
kullanma.

69: Mesajlann ilgili tiim bireylere ulagmasini saflama.

70.Mesajim icerigine uygun jest ve mimikler kullanma.

71! Etkili iletisim ydntem ve araglanindan yararlanarak mesajin niteligine en uygun
iletisim kanalint secme.

72 /Formal (resmi) iletisim kanallarin, dedikodular: azaltamk bigimde yerinde ve
zamannda kullanma.

73. Okul ile gevre arasinda etkili bir iletisim sistemi olusturma. \

74. Detisimi orgiit hedeflerine ulagmanimn bir aract gorme ve kullanma.

75. Sadece formal degil informal iletisim kanallarni da agik tutma. f
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iZMIR VALILIGI
1 Milli Egitim Miidiirlag

SAYI :B.08.4MEM.4.35.00.11-600.1 .22\3
KONU : Tez Cahigmast.

DOKUZ EYLUL UNIVERSITESI
Sosyal Bilimler Enstitiist Mitdiirliglne

iLGI :a)23.02.1998 tarih ve 716 sayil yaziniz.
b) Valilik Makami’un 25 Subat 1998 tarih ve 41956 say1h Olur'u.

Enstitintizin Egitim Bilimleri (Egitimi, Yonetimi ve Denetimi) Anabilim Dali
Yitksek Lisans égrencisi Nursel ERTOPCU nun “Okul Miidiirlerinin Yeterlilikleri”
konulu tez ¢aligmast nedeniyle iligik listede isimleri belirtilen okullarda anket ¢alismasi
uvgulamak istedigi ilgi(a) yazimzda belirtilmistir.

istenilen anket uygulamasin, iligik listede isimleri belirtilen okullarda okul
midiirliigtinin sorumlulugunda, Egitim-Ogretimi aksatmamak kaydivla uygulamalar
Valilik Makamt’mm ilisik ilgi(b) Olur’lan ile uygun gorilmistiir.

Bilgilerinize arz ederim.

M.AL AKCAKOYUNLUOGLU
Sube Mildiiri

EKi:

N

Valilik Olur ‘u
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| [ZMIR VALILIGI
11 Milli Eitim Midiirliigi |
SAYI :B.08.4.MEM.4.35.00 .11-600.1 v~ J3AT jgg;

KONU : Tez Caligmasi.
“ash

VALILIK MAKAMINA
IZMIR

ILGI :Dokuz Eylisl Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisit Miidiirliigiiniin 23.02.1998
tarih. ve 716 sayili yazis1.

Dokuz Eylil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiist Egitim Bilimleri (Egitimi
Yénetimi ve Denetimi) Anabilim Dal1 yiiksek lisans &grencisi Nursel ERTOPCU’nun
“Okul Mdddrlerinin Yeterlilikleri” konulu Yiiksek Lisans tezi ¢ahismasi nedeniyle
iligik listede isimleri belirtilen okullarda anket ¢aligmasi uygulamak istedii Dokuz
Eylil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitisi  Midirliginin ilgi yazisinda
belirtilmektedir.

Istenilen anket uygulamasim, ilisik listede isimleri belirtilen okullarda okul
mildiirliginiin sorumlulugunda, Egitim-Ogretimi aksatmamak kaydiyla uygulamalars
Midirligtimizee uygun gériilmektedir.

Tensiplerinize arz ederim.




