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OZET

Gilinlimiizde sosyal, ekonomik, kiiltiirel, siyasal ve teknolojik alanlardaki
gelisim ve degismeleri birbirinden ayr1 diisiinmek ve algilamak olduk¢a zordur.
Belirli bir sektorel alandaki gelismeler, kendi disindaki alanlar1 da etkilemektedir.
Bireylerin ve toplumsal yapinin gelismesi egitsel, bilimsel ve teknolojik sistemler ile

saglanmaktadir.

Gilinlimiizde sektorel alanlarin gerektirdigi is boliimii ve uzmanlagma mesleki
yeterlikleri on plana c¢ikarmaktadir. Sektoriin ihtiyag duydugu isgiiciiniin
yetistirilmesinde ana kaynak olarak kabul edilen mesleki egitimde kalite ve
standardizasyon mesleki yeterliklere sahip yliksek performanslt isgiiciiyle

saglanabilir.

Mesleki Egitimin en temel 6gesi durumunda bulunan Ggrencilere; egitim
siirecleri sonunda kazandirilan mesleki yeterliklerin en iyi sekilde belirlenmesi
gereklidir. Mesleki egitimin verimliligi 6grencilere kazandirilan, bilissel, devinissel

ve duyussal alanlara iliskin mesleki yeterliklerin en {ist diizeyde olmasina baglhidir.

Bu arastirmada DACUM yontemi ile kozmetik sektoriinde makydz-makyor
olarak calisan meslek elemaninin mesleki yeterliklerine dayali modiil egitim

programi olusturulmaya ¢alisilmstir.
Aragtirmanin konu bakimindan evrenini, makyaj alanini olusturan;
a. Giizellestirici-Diizeltici Makyaj

e Temel Makyaj
e Objektif makyaj

e Kamuflaj Makyaj
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b. Ozel Amach Makyaj

e Plastik Makyaj
e Karakter Makyaj
e Ozel Efekt Makyaji

c. Kalie1 Makyaj olusturmaktadir.

Aragtirmanin  Orneklemini  ise;  “Giizellestirici-Diizeltici Makyaj”

olusturmaktadir.

Arastirma Kasim 2005 tarihinde Prof. Dr. Semiha Aydin’in yonlendirmis
oldugu, alaninda uzman on bes kisiden olusan DACUM grubu tarafindan; mesleki

yeterlikler ve yeterliklerle ilgili diger unsurlar1 ortaya konulmustur.
Aragtirma bulgular1 agsagida 6zetlenmistir:

1-  Kozmetik sektdriinde maky6z-makyor olarak ¢alisan meslek elemaninin
sahip olmasi gereken “Mesleki Becerilere” iliskin; 12 ana yeterlilige
ait 35 alt yeterlikten olusan “Yeterlik Tablosu” DACUM grubu

tarafindan olusturulmustur.

2-  Kozmetik sektoriindii Maky6z-Makyor olarak calisan  meslek
elemaninin sahip olmasi gereken “Mesleki Bilgilere” iliskin; 13 ana

konu basligt DACUM grubu tarafindan belirlenerek listelenmistir.

3- Kozmetik sektoriinde Makyoz-Makyor olarak calisan  meslek
elemaninin kullanmas1 gereken “Arag¢-Gere¢ ve Ekipmanlara” iliskin;
50 adet arag-gere¢ ve ekipman DACUM grubu tarafindan belirlenerek

listelenmistir.

4-  Kozmetik sektoriinde makydz-makyor olarak calisan meslek elemaninin
sahip olmasi gereken “Tutum ve Is Aliskanhklarma” iliskin; 16 adet,
tutum ve is aligkanligt DACUM grubu tarafindan belirlenerek

listelenmistir.
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5-  Kozmetik sektoriinde makyodz-makyor olarak calisan meslek elemaninin
“Gelecege Yonelik Egilimlerine” iliskin; 5 ana konu DACUM grubu

tarafindan belirlenerek listelenmistir.

Yapilan arastirma sonucunda elde edilen mesleki yeterlikler dogrultusunda
Giizellestirici-Diizeltici makyaj uygulayan meslek elemaninin Modiil Egitim

Programi olusturulmustur.
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ABSTRACT

The quality of vocational training is evaluated in accordance with the needs
of the sector. Nowadays, it is very difficult to perceive the advances and changes in
social, economic, cultural and political fields different from each other. Advances in
a specific sectoral field can affect the other fields. Development of individuals and
social structure can only be achieved through educational, scientific and

technological systems.

The division of labor and specialization that sectoral fields require bring
vocational skills in the foreground. The quality in vocational training and
standardization that were viewed as a resource in order to train labor force needed in

the sector can be provided with high-performance labor having vocational skills.

Students as the most important part of vocational training necessitate the
specification of vocational skills that students will acquire at the end of the
educational process. The efficiency in vocational training is based on the uppermost
level of skills that students acquired in relation to cognitive, kinetic and auditory

fields.

In this study, “Specification of Vocational Skills of Make-up Artists”, a
modular training program based on the vocational skills of the professional staff
working as make-up artists in cosmetic sector is tried to be developed via DACUM

method.
a. Beautifying -Corrective Make-up

- Basic Make-up
- Objective Make-up

- Camouflage Make-up



b. Special-Purpose Make-up

- Plastic Make-up
- Character Make-up

- Special Effect Make-up that constitute the context of the study and

c. Permanent Make-up
Beautifying-Corrective Make-up field forms the sample of the study.

This study that was conducted in November, 2005 by a DACUM group
consisting of fifteen highly qualified people in their fields who were directed by Prof.

Dr. Semiha Aydin introduced vocational skills and other related factors.
Research findings are as follows:

1. With regard to “Vocational Skills” that a professional working as a make-
up artist in the cosmetic field has to acquire, “Skills Table” consisting of

35 sub-skills related to 12 basic skills was developed by the DACUM
group.

2. With regard to “Vocational Knowledge” that a professional working as a
make-up artist in the cosmetic field has to acquire, 13 basic subject titles

were specified by the DACUM group.

3. With regard to “Materials and Equipment” that a professional working as
a make-up artist in the cosmetic field has to use, 50 materials and

equipment were specified and listed by the DACUM group.

4. With regard to “Attitude and Professional Practices” that a professional
working as a make-up artist in the cosmetic field has to acquire, 16

attitude and professional habits were specified and listed by the DACUM
group.
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5. With regard to “Future-oriented Tendencies” that a professional working
as a make-up artist in the cosmetic field has, 5 basic subjects were

specified and listed by the DACUM group.

As a result of this study, Modular Training Program for the professionals
applying Beautifying -Corrective make-up were developed in line with

the acquired vocational skills.
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ONSOZ

“Bir milletin zenginligi o {ilkenin insanlaridir” 6zdeyisi, nitelikli insanlarin
iilkenin gelismesinde ne kadar énemli oldugunu agik¢a vurgulamaktadir. Ulkelerin
gelismislik diizeylerinin tespitinde bir ¢ok gosterge baz alinirken son donemlerde
bilgi ve oOzellikle nitelikli insan giiciiniin ¢ok ©nemli bir yere sahip oldugu
belirtilmektedir. Bilgi toplumu olusturmak nitelikli insan giiciinii yetistirmek ancak
egitimle miimkiin olmakla beraber, konunun 6nem ve hassasiyeti, konu iizerinde

yapilan akademik ¢alismalarin sayisindaki artistan da anlasilmaktadir.

Kisilerin  egitimi ve egitim sonucunda istendik  davramislarin
olusturulabilmesi, bu davraniglar1 dogru sekilde kullanilmasinin 6gretilmesi, egitimin
onem kazanmasina neden olmus, buna paralel olarak da egitim kurumlan
olusmustur. Egitim kurumlar1 Orgiin ve yaygm egitim alt sistemlerinden
olusmaktadir. Kalkinma c¢abasi i¢inde olan ve mevcut durumlarimi iyilestirmeye
calisan tiim toplumlar, nitelikli insan kaynagini yetistirmek icin egitime Onem
vermekte ve egitime bilimsel nitelik kazandirma yolunda caba sarf etmektedirler.
Egitim ve bilim kisilere bilgi ve teknolojik siirecler kazandirirken, diger yandan
bilimsel ve teknolojik gelismelerde egitim alanina farkli secenekler saglamaktadir.
Bunun sonucunda da yeni gereksinimler ortaya c¢ikmaktadir. Bireyler bu yeni
gereksinmeleri giderebilmek i¢in yeni uyum yontemleri, tutumlar, yetisme ve

caligsma bigimleri gelistirmek zorunda kalmaktadir.

Bireyin topluma kazandirilmasinda ve meslek yasamina yon verilmesinde
mesleki egitimin 6nemi de goz ardi edilmemelidir. Mesleki egitimde, is ve birey
arasindaki uyumun saglanabilmesi i¢in, bu uyumun temelini olusturacak olan teorik
bilginin ve uygulama becerisinin verilmesi gerekmektedir. Baska bir anlatimla,
mesleki egitimde bireylerin yiiksek performansli ig giicii olarak ¢aligma hayatina
hazirlanmasi, 6gretme 6grenme siireclerinde ise bu yeterliklerin 6n goriilen meslek
standartlar1 dogrultusunda 6lgiilmesine baglidir. Meslek standartlari, bir meslek alani
ile ilgili isin kabul edilebilir 6zelliklere uygun bir sekilde yapilabilmesi i¢in gerekli

olan minimum bilgi ve becerileri kapsamaktadir. Diinyada yasanan degisimler ise
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mesleki teknik egitim sisteminde, kaliteyi yiikseltmeye yonelik yeni gelismelerin

oldugunu gostermektedir.

Diger meslek alanlarinda oldugu gibi makyaj uygulamalarini yapan nitelikli
insan giicii ihtiyact oldugu goriilmektedir. Bu nedenle mesleki egitim, orgiin ve
yaygin mesleki egitim programlarinin sektoriin taleplerine uygun nitelikte isgiiclinii
yetistirecek, yeterlikleri kapsayacak bicimde hazirlanmasi gerekmektedir. Bu ¢calisma
kozmetik sektdriinde calisgan makydz-makydrlerin sahip olmasi gereken mesleki
yeterliklerin, DACUM yontemi kullanilarak, meslegi uygulayan is giicliniin
yeterlikleri belirlenerek, bu yeterliklere gére modil programi hazirlanmasi

amaclanmaktadir.

Bu aragtirmanin yliriitilmesinde, her asamada calismalarimi yoénlendiren,
bilgileri ile yol gosteren tez danigsmanim sayin Prof. Dr. Semiha Aydin’ a, destek ve
katkilarindan dolay1 sayin Prof. Dr. Tuba Vural, Dog¢. Dr. Celalettin R. Celebi’ye ve
Ogr. Gor. Omiir Ugar’a, arastirma verilerinin toplanmasinda emegi gegen Dacum
grubuna ve calismalarim sirasinda benden yardimini esirgemeyen aileme ve

arkadaslarima tesekkiir ederim.

Tilay Kahraman
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L. BOLUM

GIRIS

Cilt ve sa¢ temizligi, bakimi ve giizelligi konusunda uygulanan tiriinler gerek
gecmiste, gerekse giiniimiizde insan hayatinda dzel bir rol oynamaktadir. Insanlar
daima, kisisel hayat standartlart ile bagimli olmaksizin, diger tiikketim mamullerine
kiyasla, kozmetik {riinlere karsi daha kuvvetli bir ilgi gostermektedirler. Su
unutulmamalhidir ki, artik biitiin diinyada kozmetik iirlinlerin kisi basina tiiketim
adetlerinin, iilkelerin gelismislik oranlar1 agisindan da en Onemli kriterlerden biri

olarak kabul edildigi gercegidir.

Kozmetikler sadece viicudumuzun giizelligini saglayan, gelistiren madde ve
tirtinler, olarak diisliniilemez. Gorme, koklama ve dokunma duyularimizi da gelistirir
ve diinyayr anlamamiza katkida bulunur. Bizim tiim kiiltiirel ve sosyal hayatimiz

icerisine dokunmustur ve mevcudiyetimizi yansitir (Alpmen, 1998:3).

Kozmetikler goriiniistimiiziin kalitesini artirirlar, bunun ilk olumlu etkisi
kisinin kendine olan giivenin artmasidir. Kozmetiklerin yasam kalitesini artirdigi
inkar edilemeyecek bir gergektir (Pelasi, 2002). Giiniimiizde kadinlarin giizellik ve
bakimlarina hi¢bir donemde olmadigi kadar 6nem verdikleri goriilmektedir. Gelisen
teknolojiyle birlikte kisilerdeki kozmetik kullanimi da basin ve reklamlar araciligiyla

bir hayli artmis durumdadir (Senol, 2002:3).

Ulkemizin sosyal ve ekonomik gelismesinde, insan ihtiyaglarinin cesitleri ve
miktarlart goz Oniinde tutulmalidir. Toplumun psikolojik ve fizyolojik etkilerle,
kozmetik tirtinlerini kullanma istegi gittikce artmaktadir. Kigilerin sosyo-ekonomik
seviyesinin yiikselmesi ve 6zellikle modern toplumdaki kadinin, evden fabrikalara, is
yerlerine ve devlet gorevlerine gegerek sosyal katilist ve bu yollarla gelir sahibi

olusu, kozmetik tirlinlere olan talebi artirmistir (Kozmetik Raporu, 1996:2,3).



Kisilerin giizellik ve bakimlarina vermis olduklar1t 6nem, giizel goriiniis

konusunda makyaj ve makyaj kozmetiklerini kullanmaya yonlendirmistir.

Dekoratif kozmetikler kozmetik biliminin iglevden cok glizellestirme ve
stisleme ile ilgilenen en acgik ticari alamidir. Yiiksek tiiketici profiline ragmen,
kozmetiklerin gelisimini ve lretimini destekleyen bilim, daha karmasik degildir ve

hem kimyasal hem de fiziksel disiplinlerle iliskilidir (Knowlton, Pearce, 1996).

Yeni bir yiizyila girmeye hazirlandigimiz gliniimiizde teknoloji ve bilimdeki
degisim ve gelisim, iilkelerin ekonomik ve sosyal kalkinmasinda rolii olan nitelikli
isgiicliniin  yetistirilmesinin 6nemini de giindemde tutmaktadir. Bir {ilkenin
kalkinmasi, nitelik ve nicelik yoniinden yeterli insan kaynaklarinin gelistirilmesi ile
yakindan iliskilidir. Isgiicii kaynaklarinin gelistirilmesi de ancak egitim ile

saglanmaktadir.

Giliniimiizde kozmetik sektoriiniin ¢ok fazla yer almasi, kozmetik {iriinlere
kars1 ortaya ¢ikan ilginin artmasi talebinde artmasina neden olmaktadir. Bu talebin
ihtiyacini karsilamak iizere; kozmetik sektoriin de nitelikli insan giicii ihtiyaci sorun
olmaya devam etmektedir. Diger sektorlerde oldugu gibi, kozmetik sektoriiniin
ihtiyact olan nitelikli isgiicliniin yetistirilmesi de mesleki teknik egitimin
sorumlulugunda bulunmaktadir. Ciinkii mesleki teknik egitim bireylere bir meslegin
gerektirdigi bilgi, beceri ve tavirlar1 kazandirarak istthdam diinyasinin ihtiyaci olan
insan giiciinii yetistirme gorevini istlenmistir. Hazirlanan bes yillik kalkinma planlari
hedeflerinde de Tirkiye’nin, insan giicli-egitim-isttihdam iligkisinin dengeli bir
yapiya kavusturularak nitelikli isgiicii ihtiyacinin egitim yolu ile karsilanmasi

gereginden sz edilmektedir.

Mesleki ve teknik egitimde meslek alanlarma 6zgii 6gretim teknolojileri ile
bireylere mesleki davranislar kazandirilir. Bu davranislarin  sanayide belirli
standartlara uygun olarak kullanilmasi i¢in insan giicii ihtiyag¢larinin iyi tanimlanmasi
ve meslek kademelerinin saglikli olarak belirlenmesi zorunludur. Bu nedenle mesleki
egitimde bireylere bilimsel ve teknolojik gelismelerin, sektorel alanlarin ve ¢alisma
hayatinin 6ngordiigii mesleki yeterliklere sahip yiiksek performansli iggiiciiniin

yetistirilmesi hedeflenmektedir (Karaagacli, 1998:297).



Uluslar arasi rekabet giicii kazanma c¢abasi i¢inde bulunan Tiirkiye i¢in bir¢ok
sektorde oldugu gibi kozmetik sektoriinde de nitelikli isgiicli ihtiyact oldugu
goriilmektedir. Bu nedenle mevcut mesleki teknik egitim sisteminin, is hayatinin

talebini karsilayacak nitelikte isgiicii yetistirmeye yonelik olmasi gerekmektedir.

Geng niifusun yogun oldugu iilkemizde, insan kaynaklarinin verimli bigimde
kullanilmasi, ancak ihtiya¢ duyulan nitelikte isgiicliniin is hayat1 ile isbirligi icinde,
planli ve programli olarak yetistirilmesine baghidir. Baska bir degisle, yetistirilecek
meslek elemaninda bulunmasi gereken yeterliklerin, isi yapan mevcut meslek
elemaninin sahip oldugu yeterliklere gore belirlenerek, egitim programlarina
yansitilmast gerekmektedir. Ciinkii egitimin etkililigi, bireye kazandirilacak
davraniglarin gercekei ve giincel bigimde belirlenmesine baglidir. Bunun i¢inde is
hayatinda meydana gelen degisikliklerin izlenerek egitim programlarina yansitilmasi

gerekmektedir.

Kozmetik sektorii mesleklerinde, sektoriin ihtiyaci olan nitelikli isgliciiniin

yetistirilmesi amacina yonelik olan bu aragtirmanin;

e sektorde calisan nitelikli iggliciiniin sahip oldugu mesleki yeterliklere

dayali olarak iggiicii yetistirilmesine katki saglamasi,

e bir meslege gotiiren, yeterlige dayali mesleki-teknik egitim program

yapisinin olusturulmasina katkida bulunmasi,
e mesleki teknik egitim standartlar1 gelistirmesine kaynak olusturmasi,

o kozmetik sektorii mesleklerinde dgretim programlarinin diizenlenmesine

veri saglamasi,

e diger mesleklerde, yeni arastirmalarin yapilmasi i¢in rehber olmasi gibi

nedenlerle 6nemli gortilmektedir.

Tiim sektorlerde oldugu gibi kozmetik sektoriinde maky6z-makyor olarak
(makyaj sanatgisi, makyaj artisti, makyaj uzmani, makyaj elamani) bir¢ok insan

gérev yapmaktadir. Yapilmakta olan uygulamalarin ve uygulayicilarin mesleki



yeterliklerin kozmetik sektoriindeki ihtiyaci karsilayip karsilamadiginin belirlenmesi

gereklilik halini almistir.

Problem Ciimlesi

Kozmetik sektoriinde hizmet vermekte olan maky6z-makyoérlerin  almis
olduklar1 egitimin ve yapmis olduklar1 uygulamalarin hangi standartlar
dogrultusunda ele alindigi ve taleplere karsiik verip vermedigi konusunun
belirlenmesi ve belirlenen mesleki yeterlikler dikkate alinarak yetistirilecek isgiicii

i¢in bir program modeli gelistirmektir.

Alt Problemler

Aragtirmada bu genel amag¢ dogrultusunda asagida belirtilen alt problemlere

cevap aranmistir.

1. Maky6z-makyor olarak c¢alisan meslek elemaninin yaptigi iste sahip

olmasi gereken “Mesleki Beceriler” nelerdir?

2. Maky6z-makyor olarak calisan meslek elemaninin yaptigi iste sahip

olmas1 gereken “Mesleki Bilgiler” nelerdir?

3. Makyoz-makyor olarak calisan meslek elemaninin uygulamalarinda

kullanmasi gereken “Arag-Gereg ve Ekipmanlar” nelerdir?

4. Makyo6z-makyor olarak calisan meslek elemaninin sahip olmasi gereken

“Mesleki Tutum ve Is Aliskanliklar1” nelerdir?

5. Makydz-makyor olarak ¢alisan meslek elemaninin “Gelecege Yonelik

Egilimleri” neler olmalidir?



Sayiltilar
Bu arastirmanin sayiltilar1 asagida belirtilmistir:

o Bilgi toplama araci olarak kullanilan DACUM yo6nteminde Ankara’daki
kuafor salonlari, giizellik merkezleri, giizellik salonlari, kozmetik
marketler, Ankara Devlet ve Ozel Televizyon Kurumlarinda
Glizellestirici-Diizeltici makyaj dalinda calisan makyaj elemani ile
kozmetoloji egitimi veren resmi ve 6zel egitim kurumlarinda makyaj
dersi yliriiten egitimciler ve akademisyenlerden olusturulan 15 kisi adi
gecen meslek gruplarint en 1iyi sekilde temsil eden kisilerden

olusmaktadir.

. Mesleki yeterliklerin degerlendirilmesinde kullanilan DACUM y6ntemi

tek basina gecerli ve giivenilirdir.

Siirhliklar

Kozmetik sektoriinde maky6z-makyor olarak c¢alisanlarin mesleki yeterlik
lerinin belirlenmesini, Giizellestirici-Diizeltici Makyaj uygulamalarinda meslege
gotliren ve bir program modelinin gelistirilmesini amaglayan bu arastirma
kapsaminin sinirlandirilmast gerekli goriilmiistiir. Bu aragtirmanin sinirliliklar

asagida belirtilmistir:

o Aragtirma  Giizellestirici-Diizeltici makyaj uygulamalar1 ile smirh

tutulmustur, diger makyaj uygulamalar1 kapsam disinda birakilmistir.

o Aragtirma; DACUM yonteminin gerceklestirilmesi i¢in makyaj dalinda
calisan makyaj elemani ile kozmetoloji egitimi veren resmi ve 6zel egitim
kurumlarinda makyaj dersi yliriiten egitimciler ve akademisyenlerin

goriisleri ile sinirhidir.



Tamimlar

Aragtirmada kullanilan tanimlar asagida belirtilen anlamlarda kullanilmistir:

Mesleki Egitim: Bireye belirli bir meslekle ilgili bilgi, beceri ve is aliskanligt
kazandiran ve bireyin yeteneklerini gelistiren egitim siireci (Sezgin, Dogan, Alkan,

1994: 6).

Kuafor Salonu: Sa¢ bakimi ve yapimi, tirnak bakimi ve makyaj

uygulamalar1 yapan kiigiik, orta ve biiyiik 6l¢ekli isletmeler.

Giizellik Salonu: Cilt bakimi, viicut bakimi, elektro-epilasyon, el-ayak

bakimi ve makyaj uygulamalar yapan kiiclik, orta ve biiyiik 6l¢ekli isletmeler.

Giizellik Merkezi: Cilt bakimi, viicut bakimi, elektro/lazer epilasyon, el-
ayak bakimi ve makyaj uygulamalart yapan, uzman dermatolog beraberliginde

calisan kiiciik, orta ve biiyiik ol¢ekli isletmeler.

Yeterlik: Bir meslek alanina 6zgii gorevlerin yapilabilmesi i¢in gerekli olan

mesleki bilgi, beceri ve tavirlara sahip olma durumu (Sezgin, 1980:18)

Is Analizi: Isin belirlenen standartlarda yapilabilmesi igin meslegin
Ogretilebilecek temel unsurlara ayrigtirllarak mesleki yeterliklerin belirlenmesi

yontemi (Sezgin, 1994: 22:54).

Bilgi (Bilissel Islem): Bilginin kullanilmasindan ve islenmesinden olusan

gbzlenebilir davranis (Dogan, 1994: 345).

Beceri (Devinsel islem): Gozlenebilen kas ve adale hareketi gibi fiziki belirli

stire¢ ve basamaklardan olusan davranis (Dogan, 1997: 163).
Is(Meslek):Ferdin iicret karsilig1 yaptig1 gorevlerin biitiinii (Sezgin,1994:53).

Is giicii: Kozmetik sektdriinde makydz/makydr mesleklerini yapan kisiler.



Islem: Baslangic ve bitis noktasi belli olan, gdzlenebilen, olgiilebilen, en az

iki basamaktan olusan bir is birimi (Dogan, 1997: 345).

Is Ahgkanhig: Isin verimli bicimde yapilabilmesi icin gerekli olan hissetme

duyma davraniglarinin otomatik hale gelmesi (Sezgin, 1994: 240).

Tavir (Mesleki Tutum-is Alskanhi): Ferdin isiyle ilgili durumlar
karsisinda, dogrulugu is hayatinca kabul edilen bir davranis gdstermesi (Sezgin,

1994: 140).

Ogretim Envanteri: Mesleklerin 6gretilebilecek temel bilgi, beceri ve tavir

elemanlar1 (Sezgin, 1994: 54).

Mesleki Bilgi: Mesleki becerilerin ayristirilmast tamamlandiktan sonra
bilissel islemlerin analizi yapilarak olusturulan, bir isin yapilabilmesi i¢in bireyin

bilmesi gereken, uygulamanin gergeklesmesi ile dogrudan iliskili olan bilgilerdir.

Makyé6z: Insanlarin goriiniisiinii degistirme, yiiziinii yeniden sekillendirme,
hos ve ¢ekici bir goriinlime ulastirmak icin ylizdeki giizel taraflar1 ortaya ¢ikarmak
ve kusurlar1 en aza indirmek amaciyla dekoratif kozmetik iiriinlerle islem yapan

kadin.

Makyér: Insanlarin goriiniisiinii degistirme, yiiziinii yeniden sekillendirme,
hos ve ¢ekici bir goriinlime ulastirmak icin ylizdeki giizel taraflar1 ortaya ¢ikarmak

ve kusurlar1 en aza indirmek amaciyla dekoratif kozmetik iirlinlerle islem yapan

erkek.
Ana Yeterlikler: Meslek alaninda yapilan temel yeterlik alanlarini gosterir.

Alt Yeterlikler: Her bir ana yeterliligin altinda yapilan anlamli is

pargalaridir.

Yeterlik Basamaklari: Bir islemin yerine getirilmesinde gozlenen baslica
adimlardir.



II. BOLUM

KURAMSAL TEMELLER VE ILGILi ARASTIRMALAR

Bu boéliimde arastirma problemini agiklamaya ve yorumlamaya yardimei
olacag: diisiiniilen yayinlar incelenmis, kozmetik, kozmetik sektorii, makyaj, mesleki
ve teknik egitim, mesleki yeterlik ve is analizi, program gelistirme ve degerlendirme,
mesleki ve teknik egitim kurumlarinda program gelistirme siireci ve ilgili

arastirmalar konu basliklar1 altinda 6zetlenmistir.

1. KOZMETIiGIiN TANIMI

Kozmetik, Yunanca Kosmein, dekore etmek, siislemek sozciigiinden
tiretilmistir (Kislalioglu, 2004:3). Bu sozciiglin anlamimin ayni zamanda “bakmak,
bakim, viicut ile aklin harmonisi” oldugu diisiiniilebilir. Kozmetik; diinya
kurulusundan bu yana, insan yasaminda onemli bir yer tutmustur. Kozmetiklerin

yasam kalitesini artirdig1 inkar edilmeyecek bir gergektir (Senol, 2002:195).

Kozmetik; insan viicudunun epiderma, tirnaklar, killar, saglar, dudaklar ve dis
genital organlar gibi degisik dis kisimlarina, dislere ve agiz mukozasina uygulanmak
tizere hazirlanmis, tek veya temel amaci bu kisimlari temizlemek, koku vermek,
gbriinlimiinii degistirmek ve/veya viicut kokularii diizeltmek ve/veya korumak veya
iyi bir durumda tutmak olan biitiin preparatlar1 veya maddeleri kapsar (5324 Sayili

Kozmetik Kanunu, 30 Mart 2005).

Kozmetik; insan viicudunun epiderma, tirnaklar, killar, saclar, dudaklar ve dis
genital organlar gibi degisik dis kisimlarina, dislere ve agiz mukozasina uygulanmak

lizere hazirlanmis, tek veya temel amaci bu kisimlari temizlemek, koku vermek,



goriiniimiinii degistirmek ve/veya viicut kokulari diizeltmek ve/veya korumak veya
iyl bir durumda tutmak olan biitlin preparatlar veya maddeleri ile bunlarin
siiflandirilmasi, ambalaj bilgileri ve denetimlerine iligkin esaslar1 kapsar (Kozmetik

Yonetmeligi, 23 Mayi1s/25823).

Amerikan gida, ilag ve kozmetik kanununda ise; “Dokiilmek, serpilmek,
ovulmak veya baska herhangi bir sekilde uygulanmak suretiyle viicudun ve viicudun
herhangi bir kisminin temizlenmesi, giizellestirilmesi, cazibesinin artirilmasi ve
goriinlislinlin degistirilmesi amaciyla uygulanan preparatlar ve bunlarin hazirlanmasi

icin kullanilan maddelerdir (Alpmen, 1978:9).

Bu tanimlardan da anlasilacagi gibi kozmetikler viicudun temizlenmesi,
giizellestirilmesi ve gorilinlislinlin degistirilmesi amaciyla kullanilan {iriin ya da
maddelerdir. Bunlarin, insan goriiniisiiniin diizeltilmesi i¢in sistematik bir bigimde

incelenmesi ise kozmetoloji bilimini olusturur.

1.1. Kozmetigin Tarihgesi ve Gelisimi

Kozmetik preparatlar ¢ok eski ¢aglardan beri siirekli bir gelisim i¢indedir. En
eski c¢aglarda kozmetikler dini amaclar i¢in kullanilmaya baslanmig ve tarihi
arastirmalar, kozmetik preparatlarin ilk defa Misirlilarca kullanildiklarini ortaya

cikarmustir.

[Ik Misirlilarda makyaj sanati, saca sekil verme ve boyama bigiminde ortaya
cikmigtir. Misirhilarin teknikleri, tarihi ilerleme ile Mezopotamyalilardan Iran’a ve
Yunanlilara ge¢mistir. Hipocrates ve arkadaglari dermatoloji iizerinde c¢alisarak
gerekli perhizin, jimnastigin, giinesin, banyolarin, masajin sagliga ve giizellige olan
faydalarin1 belirterek kozmetolojinin gelismesine etkili olmuslardir. Bu devirde
kozmetik preparatlar olarak dudak boyalari, allik, sa¢ boyalari kullanilmistir.
Romalilar zamaninda kozmetikler genis uygulama alani bulmustur. Kozmetik ve
giizelligin sembolii haline gelen Kleopatra, kozmetik preparatlarin genis capta

uygulamasini yapmustir (Selguki, 2003:V).
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Roma Imparatorlugunun ¢okiisiinden sonra Islam devletlerinde kozmetik
alaninda gelismeler goriilmiistiir. ibn-i Sina, Ibn-i Zuhr, Ebu Mansur Muvaffak
calismalarinda ve yazilarinda kozmetikle ilgilenmistir. Sa¢ boyalarinda gelismeler,
baz1 kozmetik preparatlarin satisi yapilmistir. Ronesans, kozmetik ve parflimerinin
gelismesinde ve ticaretinde onemli bir devirdir. Fatih’in (II. Mehmet) saray doktoru
olan Abdeker “Giizelligi Koruma Sanat1” isimli kitab1 yazmistir. Bu kitap devrin
hijyen ve kozmetik pratigini belirten bir kitaptir. 14. ve 19. yiizyil arasinda gelisme
devam etmis zaman zaman tip ilmi ile beraber zaman zaman ayri sekilde yapilan

incelemelerle degisik kozmetik sekiller ortaya ¢ikmustir.

Bir kozmetik malzeme olarak kokular, kozmetigin dogusunun baslangi¢
maddesi ve ilk iiriiniidiir. Ruhsal durumu diizenleyen bir dzellige sahiptir. Ilk cicek
ciftligi Ronesans devrinde Fransa’da kurulmus ve kozmetikte kullanilan ¢igekler
yetistirilmeye baslanmustir. Fransiz kadinlarin giizel kokulu yelpazeler kullandigi,
sOvalyelerin hancerlerinin ve kinlarinin yasemin koktugu bu doénemde, Avrupa’da
parfiimeri gelismis ve iilkeler arasi ticaret baslamistir. Macar kralicesi Elisabeth
tarafindan biberiye icerikli alkollii parfiim elde edilisi, 14.yiizyilda Fransiz Kral
VIII. Charles’in parfiimii icat eden krallardan biri olusu, o dénemde insanlarin

yasaminda parfiimiin ne kadar 6nemli olduguna isaret etmektedir (Senol, 2002:69).

1980’11 yillara kadar kozmetik kullanimi sadece cildin nemlendirilmesi,
yumusatilmas1 veya makyaj amacli olmakla birlikte, son yillarda kozmetikten
beklenen fonksiyonlar degisiklikler gostermektedir. 1980°li yillarinin modern ilag
tasiyici sistemlerinden lipozomlar ve niozomlarin kozmetiklere uyarlanmasi, retinoik
asit ve tiirevlerinin kirigiklik Onleyici {riinler olarak ortaya c¢ikmasi kozmetik

formulasyonlarinda ve kullanim amagclarinda yeni bir donem baglatmistir.

Insanlarin saglikli ve geng kalma istegi saglikli beslenme, spor yapma, estetik
cerrahiden yardim alma gibi degisik yollara bagvurmalarinin yani sira yaslanmaya
kars1 etkili olan kozmetik iiretiminde ve tiiketimlerinde artisa neden olmustur

(Hekimoglu, 1998:37).
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1.2. Makyajin Tanimi, Onemi ve Tarihsel Gelisimi

Makyaj (makeup) kelimesinin Almanca maken sozciigiinden tiiredigi
bilinmektedir (Rayner, 1997). “Makyaj yiizii giizellestirmek ya da degisik bigcimlere
sokmak, kusurlar1 kapatmak ve genel giizellik anlayisina uygun olarak, bir takim
malzemeler ile ylizde yapilan degisiklikler” olarak tanimlanmaktadir (Arikan,

1998:35).

Makyajin ilk olarak nasil yapildigina dair bilgiler, ilkel insanlarin dinsel
torenleri  sirasinda  yaptiklart  makyajin  incelenmesiyle elde  edilmistir.
Patogonyalilar’in dini torenleri sirasinda yiizlerini beyaz tebesirle boyadiklari,
Avusturalya yerlilerin yine bu gibi térenlerde yiizlerini beyaz kille sivayip, bunun
lizerine tiiyler yapistirdiklari, Kizil derililerin ise yiizlerine deniz hayvanlarini deniz
canavarlarin1 temsil eder, tahtadan oyulmus, renkli boyalarla siislenmis maskeler

taktiklar1 bildirilmektedir (Arikan, 1998:34, Kislalioglu, 2004:8).

M.0.4500 yillarinda, Medeniyet tarihinin kurulmastyla birlikte her donemde
siislenmede, makyajin 6nemli oldugu goriilmektedir (Kehoe, 1995). Ornegin; 4000
yil 6nce Asya’da Hititlerin ruj i¢in cinnebari ¢ikardiklar belirtilmektedir (Denevarre,
1983:1). Eski Kaledonlar, Babiller, Asurlar, Medyanlar ve Perslerden olusan
Mezopotanyalilar da kadinlarin dudaklarini ve yanaklarini ruj ile boyadiklari, hem
kadinlarin hem de erkeklerin, gozlerinin etrafina ¢izgi ¢ekerek bu cizgileri disa dogru
uzattiklari, kaslarii ise burnun iist kismma kadar siyah renk ile koyulastirdiklar

bildirilmektedir (Kehoe, 1995:131).

M.0.3100 yillarinda Misir’da ilk hanedanligin kurulmastyla ¢aglar Stesinden
giinlimiize kadar ulasan Misir kiiltiiriinde; erkek ve kadinlarin baslarini tirag
ettirdikleri, insanlarin ve hayvanlarin killarindan yada bitki liflerinden yapilma
peruklarin takildigi, makyaj malzemesi olarak siyah siirme, pudral1 yesil kokulu tas,
kirmiz1 kil bitki boyalar1 ve beyaz kursun kullanildigi, bu kiiltiiriin, Romalilar’in,
Misir’1 fethetmeleri sonucunda M.O. 1300 tarihinden itibaren Roma modasi ve tarzi
etkisinde kaldig1 ve kadinlarin ¢ogunlukla saglarin1 uzatmaya basladiklari, Misirda

yapilan makyajin ise, goziin i¢ kosesinden baglayarak, disartya dogru diiz bir ¢izgi
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olarak yaklasik 2—3 c¢/m uzayan, goziin etrafina ¢izilmis siyah cizgilerden olustugu,
g6z kapaklarinin mavimsi veya yesilimsi renge boyayarak, taktiklari perukla uyumlu
bir hale getirdikleri, yanak ve dudaklarin1 kirmizi, kas ile kirpiklerini ise siyah renge

boyadiklar1 bilinmektedir (Kehoe, 1995:130).

Anadolu’da ise Tiirk kadinlarmin ylizlerine pudra ve kirmizi boyadan allik
siirdiikleri, cam isinden yapilan agac¢ tiglarla kirpiklerine siirme cektikleri ve
yiizlerine ben kondurmalarinin da bir gelenek haline geldigi belirtilmektedir (Siisli,

1989:150).

Makyaj yapmanin amaci ve anlami her donemde farkli 6zellikler tagimistir.
18.yiizy1lda Fransa’da ¢ogu kadmlar yiizlerini boyarken, ingilizler cogu kozmetik
kremlerini, losyonlarin1 ve giizellik kozmetiklerini yasaklamislardir (Kehoe,
1995:135). 19.yiizyi1lda Avrupa’da makyaj yapmanin ahlak dis1 bir kavram, bir olay
olarak diistiniildiigii bildirilmektedir (Rayner, 1997). 1910 ile 1930 yillar1 arasindaki,
tim diinya iilkelerini kapsayan savas donemlerinde ise makyaj hemen hemen hig
yapilmamis ancak 1930 ve 1940’11 yillarda film endiistrisinin de etkisi ile makyaj
yeniden Oonem kazanmaya baslamis ve 1950’11 yillarin basinda goz siirmeleri ve
takma kirpikler kullanilmistir. 1960’11 y1llarin protestolar1 sirasinda, 6zellikle gengler
dis goriiniiglerine ve makyaja 6nem vermezken bu donemler kozmetik cerrahinin,
makinelerin ve estetik¢iler tarafindan cilt bakiminin kesfedildigi bir donem olmustur.
1970’11 yillarda ise dogal goriinlimiin 6nem kazandig1 ve bu on yilin sonunda kirmizi
renkli dudaklar ve hassas boyanmis gozlerin etkili oldugu bildirilmistir (Kehoe,

1995.137).

Gegmisten bu giine makyaj uygulamas1 yapilan bolgelere bakildiginda pek
fazla degisiklik goze carpmamakta, yine gozler, dudaklar, yiiz ve yanak kisimlar1 yer
almaktadir. Ancak makyaj irilinlerinin igerigine bakildiginda bir¢ok degisiklik
oldugu, kursun karbonat titanyum oksit, antimon siilfiir yerine karbon siyahi ve
demir oksit, hayvansal yaglar yerine mineral ve bitkisel yaglarin kullanildig:

goriilmektedir (Rayner, 1997).

1960’1 yillarin sonunda modanin tam bir donils yapmasiyla birlikte yari

seffaf ve sedefli iirlinlerin kullanildig1, ¢inko oksitten daha giiclii koruma saglayan
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titanyum dioksitin taninmasiyla, cilde daha koyu renkler veren preparatlarin
yapildigi, daha sonralar1 bitkisel ve hayvansal yaglar, balmumlar1 ve pigmentler

iceren kremlerin hazirlandig1 da bildirilmektedir (Balsam, 1972).

Eglence diinyasin1 renkli film ve televizyonlar ele gegirince, makyaj
yontemleri ve kozmetikler, ticari yapimcilar i¢in biiyiik bir pazar haline gelmistir.
Gorsel iletisim ile moda ilizerindeki onemli etkisini devam ettirmektedir (Kehoe,

1995:139).

Gilintimiizde makyaj ve sa¢ boyama ile sinirlanan bu aligkanlik, ayn1 zamanda
insanoglunun giizeli fark etme, begenme ve dogadaki renklere olan hayranligindan

kaynaklanmaktadir.

Gegmisi ¢ok eskilere dayanan makyaj kiiltiiriiniin makyajin amaci aslinda
ylizde mevcut olan gilizel ¢izgileri biitiin Ozellikleriyle bilingli bir tarzda
belirginlestirmekle kalmayip kusurlu taraflar1 gbézlerden gizleyebilmektir. Boylece

kadinin yiiz giizelliginin en degerli yardimcisi olmaktadir.

Bir makyaj uygulamasinin temel amaci, bireyin en ilgi ¢ekici yiiz 6zelliklerini
vurgulamak ve en az ¢ekici olanlarin1 azaltmaktir. Yiiz makyajin1 uygulamak i¢in
belirlenmis bir yontem yoktur. Bir bireyin yiiziinii dikkatlice incelemek ve bireysel
ihtiyaglarin1 g6z oniinde bulundurmak onemlidir. Makyaji1 uygularken; bireyin yiiz
yapisi, goz, ten ve sa¢ rengi, bireyin nasil goriinmek istedigi ve elde edilecek
sonuglar géz Oniinde bulundurulmalidir. Temel prensipler bilindiginde, makyaji
golgelendirme, 1s1klandirma ve renk ile optik illiizyonlar yaratmak i¢in kullanilabilir.
Bireyin dogal giizelligi; yliz makyaji, sag stili ve kiyafet renklerinin uygun birlesimi

ile arttirilabilir (Milady, 2000:498).

Profesyonel anlamda makyaj; renk, anatomi, kimya, 151k, kamera, psikoloji ve
film bilgilerini biinyesine alan bir sanattir. Bu bilgilerin yaninda profesyonel makyaj
sanat¢isinin - (makyodz-makyor) arastirici ve yaratict  kisilige sahip olmasi

gerekmektedir.

Uygulama amacina gore makyaj su sekilde siniflandirilabilir;
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- Giizellestirici ve Diizeltici Makyaj

o Temel Makyaj
J Objektif Makyaj1

o Kamuflaj makyaji
- Ozel Ama¢h Makyaj

o Plastik Makyaj
o Karakter Makyaj1

o Ozel Efekt Makyaijt
- Kahic1 Makyaj

Kalict Makyaj Teknikleri ¢ok eski tarih donemlerine kadar uzanmaktadir.
Taoo sanati ile baslayan daha sonra dovme olarak insanligin hayatina giren kalici
makyaj teknikleri, giizellestirme ve diizeltme amacl olarak son yillarda kullanilmaya

baslanmistir(Lorenzini, 1999).

Kamuflaj Makyaj; insanlarin rahatsiz oldugu renk ve hat kusurlarini ortadan
kaldirmak i¢in kullanilir. Teknik olarak temel makyajdan ayri bir makyaj tiirii
olusturup; temel makyajda oldugu gibi diizeltici ve giizellestirme amach olarak

kullanilmaktadir (Tosundur, 2002).

Makyaj fotomodellere, spikerlere uygulanan yoniiyle giizellestirici, tiyatro ve
sinemada uygulanan; yaslandirma, yara yanik, kel kafa, palyagco makyaj

uygulamalariyla 6zel amagli makyaji olabilmektedir (Abali, 2003).

Temel makyaj insanlarin var oluslarindan itibaren siislenme adi altinda
kendini gostermistir. Insanin kendi goriiniisiinii degistirme, yiiziinii yeniden
sekillendirme, hos ve ¢ekici bir goriiniime ulastirmak i¢in yiizdeki giizel taraflari
ortaya ¢ikarmak ve kusurlar1 en aza indirmek amaciyla dekoratif kozmetik triinlerle

yapilan iglemlerdir.
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Dekoratif kozmetikler; cilt bozukluklarini (kirmizilik, kilcal damar ya da
pigment bozukluklar1) 6rtmeye olanak verir ve agiz, burun, géz ve yiiz bi¢imini
degistirir.  Dekoratif kozmetik bakim kozmetiginin tamamlayicisi olarak

diisiiniilmelidir.

1.3. Kozmetik Sektorii

Gelisen ve degisen diinya kosullarinda, saglikli ve sosyal yapiya kavusmus

Tiirkiye olusturmanin yolu, saglikli bir ekonomik yap1 olusturmaktan gegmektedir.

Tiirkiye’de 1972 yilinda o giinkii kosullarla kozmetik {iriin iiretmeye baslayan
ve parmakla sayilabilecek diizeyde az firmayla yola ¢ikan bazi kozmetik sanayi
kuruluglari, {iriintin kalitesi dahil teslimata kadar pek c¢ok zorluklar yasamislardir.
1972 yilinda 50 ton sampuan liretilmesi bir devrim diye diisliniilmiistiir. 1975 yilinda
ayni sanayi firmalar1 cilt iriinlerinin {iretimine basladiklarinda islemler eski
problemlerden daha uzak ve daha deneyim kazanmig bir hizla ve ekiplerle devam

etmistir.

1955’1erde iiretimini son teknolojik kosullara uygun olarak yapmaya yonelik
calismalarla yliriiten bu sanayi kuruluslari, artik Tirkiye’nin biitiin kozmetik
ihtiyaclarini karsilayacak kapasitededirler. 1980 yilindan itibaren 6zendirilmeye
calisilan kozmetik sektorii tesviklerle 1997°de 1996 yilina gore miktar olarak %94,
deger olarak %39 oraninda artis gostermistir.1998’de kozmetik ithalatt 1997 yili ile
karsilastirildiginda miktar olarak %5, deger olarak %15 oraninda diismiistiir. Bunun
nedeni her gecen giin bir degil birden fazla {iriiniin iretilmesi, firmalar arasi fiyat,

rekabet ve hizmetin getirdigi yaris siiresi olabilir (Senol, 2002:197).

Bugiin Tiirkiye kozmetikte kullanilan giilyagi, thlamur cigegi, defneyapragi,
bergamut, nane, limon, portakal, mandalin, turun¢ gibi narenciye esans yaglarini
ithra¢ eden bir iilkedir. Diger diinya tilkeleri gibi tiiketim agisindan ilk siralarda yer

alan Tiirkiye Kozmetik Sanayi, 2000’lerde bir¢ok yerli ve yabanci kuruluslarca
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hammadde iiretiminden baslayarak her ¢esit kozmetik iirlinii iireten diinya iilkeleri

arasina girmistir (ACNielsen, 2005).

Kozmetik sektoriinde, biitiin diinyada oldugu gibi, iilkemizde de ¢ok biiyiik
gelismeler yasandigi, her gegen gilin yeni cihazlarin, tekniklerin ortaya c¢iktigi
gozlenmektedir. Geng niifusa sahip olan iilkemizde, kozmetoloji meslek dallarinin

onemli bir istihdam alani olusturdugu bilinmektedir.

AB’de en c¢ok kozmetoloji ¢alisam1 256.524 kisi ile Almanya’da
bulunmaktadir. Niifuslart 1999 rakamlarina gore iilkemizle benzerlik gosteren
Fransa(58.689.000) ve Ingiltere (58.689.000), Tiirkiye (61.158.000) ile iilkemizde
rakamlar karsilastirildiginda Fransa’da 123.280, Ingiltere’de ise 149.000’i kuafdrliik
ve berberlik, 34.000’1 giizellik veya s6z konusu meslek dallariyla ilgili bir bolimde
calisanlar dahil toplam 183.000 kisi bu sektorde ¢aligmaktadir. Bu rakamlara gore
tilkemizde kozmetoloji alaninda calisanlarin sayis1 Fransa’dan %60 daha az,
Ingiltere’den %100 daha azdir. Arastirma sonuglart ve Sanayi Bakanligi verileri
dikkate alinarak Tiirkiye’deki toplam profesyonel kozmetolog sayist 75.000 ile
85.000 kisi aras1 bir rakam oldugu tahmin edilmektedir (Nardan,2005: 34).

Kiiresel rekabetin 6n plana ¢iktig1 giiniimiizde egitilmis ve 1yi yetistirilmis is
giicii kiiresel ekonomide rekabet giiciiniin korunmasinda ¢ok dnemli bir unsur olarak
kabul edilmektedir. Ciinkii isletmelerin rekabet giicli, sahip oldugu isgiiciiniin

becerisi ile dogru orantili olarak artmaktadir.

Kalkinma siiresinde olan Tiirkiye’nin karsilastigi sorunlardan biri de nitelikli
insan giiciiniin yetistirilmesi ve istihdamdir (Ceylan, 1994: 12). Bu nedenle kozmetik
sektoriine iggiicii yetistiren mesleki ve teknik egitim ile ilgili yayimlarin

incelenmesinde yarar goriilmektedir.
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2. MESLEKIi VE TEKNIK EGITIM

2.1. Tiirkiye’de Mesleki ve Teknik Egitimin Tarihi Gelisimi

Tiirkiye’de Mesleki ve Teknik Egitim, Imparatorluk ve Cumhuriyet

donemleri olmak tizere iki boliimde incelenebilir.

Imparatorluk Dénemi: Toplumumuzda 12.yiizyildan 18.yiizyila kadar
mesleki egitim; geleneksel usullerle ve bir sistem igerisinde esnaf, sanatkar
teskilatlarinca yiiriitiilmiistiir. Selguklularda Ahilik adiyla kurulmus olan Esnaf
Sanatkar Tesgkilati; Osmanlilar doneminde de Lonca ve Gedik adlar1 altinda devam
etmistir. Selguklu ve Osmanli doneminde miikemmel bir sekilde isleyen ahilik
sistemi, mesleki egitimini hem genis bir toplumsal tabana oturtmus hem de vasifl ara
insan giicli ihtiyacinin karsilanmasinda asirlar boyu basariyla uygulanmigtir (Yalkin,

2002:2).

Imparatorluk ordularinin modern savas tekniklerine gére egitilmelerini
saglamak amaciyla, ilk modern mesleki egitim kurumlar1 ordu biinyesinde

kurulmaya baslanmistir (Sezgin, 1982: 33).

19.Y{izy1lm ikinci yarisinda Erkek Teknik Ogretim, Kiz Teknik Ogretim ve

Ticaret Ogretim Kurumlarinin temellerini olusturan okullar agilmistir.

Cumhuriyet Donemi: Tiirkiye Cumhuriyetinin kuruldugu gilinlerde en
onemli hedeflerinden biri ekonomiyi canlandirmak olmustur. Bu donemde savaslar
ve cesitli ekonomik giicliikkler nedeniyle mesleki teknik egitim sadece ekonomik
kalkinma planlarina paralel olarak gerekli insan giiclinii hazirlayici nitelikte bir
inceleme ve gelistirme konusu olarak ele alinmistir. Bu yillarda, egitimin temel
politikasin1 ve esaslarimi belirli bir sisteme oturtmak amaciyla donemin {inlii
egitimcileri, yabanci uzmanlar iilkemize davet edilmistir. Bu uzmanlar cesitli
incelemeler yaparak, egitim sistemiyle ilgili raporlar hazirlamiglardir. Yerli ve

yabanct uzmanlarin incelemeleri ve Onerileri Milli Egitim Bakanliginca
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degerlendirilmis, degerlendirme sonuglarma gore mesleki teknik egitim kurumlari

yeni bir yapiya kavusturulmaya ¢alisiimistir.

1933 yilinda okullar1 ve hizmetlerin gelismesi sonucu, bu okullar1 ayr1 bir
genel miidiirliige baglanarak idare edilmelerine ihtiya¢ duyuldugundan, Milli Egitim
Bakanligi'nda Mesleki ve Teknik Ogretim Genel Miidiirliigii kurulmustur (Alkan,
Dogan, Sezgin. 1994: 58, 59, 60, 61).

2.2. Mesleki ve Teknik Egitimin Onemi

Egitimin 6nemli bir boyutu olan mesleki ve teknik egitim, oldukg¢a farkl
mesleki alanlarda ve kompleks yapidadir. Mesleki teknik egitimin en 6nemli gérevi,
istthdam diinyasinda isgiici yetistirmektir. Gorev yapacak is giiclinde aranan

nitelikler ise farklilik géstermektedir.

Tiirk egitim sistemini yeniden diizenleyen 1739 Sayili Milli Egitim Temel
Kanunun genel amaglara iligkin 2.Maddesinde Mesleki ve Teknik Egitim, bireyin
ilgi, istidat ve kabiliyetlerini gelistirerek gerekli bilgi, beceri, davraniglar ve birlikte
is gorme aligkanlhigi kazandirmak suretiyle onlarin, kendilerini mutlu kilacak ve
toplulugun mutluluguna katkida bulunacak bir meslek sahibi olmalarini saglamak
olarak ifade edilmektedir (14574 Sayili Resmi Gazete 1739 Sayili Milli Egitim
Temel Kanunu, 1973).

Mesleki egitim, bireye bir isin gerektirdigi mesleki yeterlikleri kazandirmay1
ve onun yeteneklerini ¢ok yonlii gelistirmeyi amacglar. Mesleki Egitim is, birey ve
egitimden olusan {i¢ boyutlu bir biitiindiir. Bu 6gelerde meydana gelen degisimler
mesleki egitimin amag, kapsam, Ogretme-0grenme stratejileri, siire, Orgiitlenme,
degerlendirme vb. Ogelerinde anlamli degisiklikler yapmaktadir. Bireyin ve is
hayatinin ihtiyaglarina cevap verebilecek bi¢imde tasarlanmis ve etkili bi¢cimde

uygulanmis, mesleki egitim, kalkinmay1 hizlandirma da ve issizligi azaltmada etkili
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olmaktadir. Geng¢ niifus yapisina sahip {ilkemizde, c¢agin ihtiyaclarina gore
yetistirilecek beceri ve teknik insan giicii, Tiirkiye’nin rekabet giiciliniin

yiikseltilmesine katkida bulunur.

Orta 6gretim kurumlari mezunlarindan yiiksek 6gretime devam etme imkani
bulamamis ve is hayatinda gecerliligi olan mesleki yeterliklere sahip olamayan
biiylik bir genclik kitlesi bulunmaktadir. Bu genglere, isgiicli piyasasinin taleplerine
uygun mesleki yeterlik kazandirilmast mesleki yaygin egitimin gorevidir (Sezgin,

1999: 154),

Ulkemizde egitim sisteminde mesleki egitime yonelmeyi tesvik edecek
diizenlemeler yapilmasi gerektigi ve zorunlu temel egitimden sonra mesleki egitime
yonelme oranmin %60’lara ¢ikarilacagi kalkinma planlarinda onlarca yildir
vurgulanmasina karsin hala bu hedeflere ulagilmamistir. Hala isgiicli arz1 ile talebi
arasinda nitelik yOniinden uyusmazlik bulunmakta, bir yanda yogun ve yapisal
igsizlik sorunu yasanirken diger yanda isletmelerin nitelikli isgiici acig1

karsilanamamaktadir (TESK, 2006).

Mesleki Egitimden beklenen; pazarin degisen yapisina ve teknolojik
degisikliklere kolayca cevap verebilecek ve uyum i¢inde calisabilecek, daha yiiksek
bilgi diizeyine sahip, silirekli 6grenen ve daha fazla sorumluluk alan isgiiciidiir. Bu
nedenle mesleki egitimde bireylere bilimsel ve teknolojik gelismelerin, sektorel
alanlarin ve c¢alisma hayatinin Ongordiigii mesleki yeterliklere sahip yiiksek

performansli isgliciiniin yetistirilmesi hedeflenmektedir (Karaagagli, 1998: 297).

Is hayatinin taleplerine uygun mesleki yeterlikleri kapsayacak bicimde
diizenlenen mesleki ve teknik egitim programlarinda, yiiksek performansli isgiiciiniin

yetistirilmesinde mesleki yeterlik ve is analizi 6nemli bir role sahiptir.
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2.3. Mesleki Yeterlik ve Is Analizi

Yeterlik kavrami, “bir isi veya gorevi yapabilme giicli” olarak tanimlanmustir.
Buna gore yeterlik; her bir ana gorev kapsaminda islem karakterinde, kendi iginde
biitiinligii olan, meslek i¢inde tekrarlanan, daha alt islem basamaklarina ayrilabilen,
baskalar1 ile bir araya gelerek farkli gorevlerin yapilmasini saglayan, siiresi tam
olarak belirlenemese de dakikalarla sinirli bir zaman diliminde yapilabilen,
gerektiginde bir baskasna devredilebilir nitelikte olan, alt gorevleri anlatacak

bicimde belirlenmistir.

Olgiilebilirlik: Yeterliklerin gozlenebilir, dolayisiyla dlgiilebilir olmas1 esas
alinmugtir. Olgiilebilirlik; her yeterliligin islem siiresince gdzlenebilmesi ya da siireg
sonun da ortaya ¢ikan karar, hizmet ya da iirlinlin nitelik ve/veya uygunlugunun

belirlenebilmesi bigiminde alinmustir.

Genellik: Yeterliklerin biitlin meslek alanlar1 i¢in ortak olmasina dikkat

edilmelidir.

Biitiinliik: Yeterliklerin kendi iclerinde bir biitiin olusturmalarina 6zen
gosterilmesidir. Bunlarin her birinin belirli bir baglangici ve sonu vardir. Yeterlik bu

iki nokta arasinda bir biitundiir.

Tekrarlanabilirlik: Her bir yeterligin uygulayici tarafindan sik veya seyrek,

ama mutlaka tekrarlanabilir 6zellikte olmasina dikkat edilmesidir.

Islevsellik: Her yeterligin yapilmasi ile ya bir {iriin ya bir siire¢ ya da bir

karar ortaya ¢ikmalidir.

2.4. Yeterlik Siralama ilkeleri

Siirec I¢cinde Oncelik: Ana Yeterliklerin birbirine gére siralanmasinda ve

bunlarin kendi i¢inde diizenlenmesinde yeterligin siire¢ i¢indeki Oncelik sirasi esas
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alinmalidir. Bir yeterlige sahip olmak, o yeterligin gerektirdigi her yerde yapilmasi

demektir.

Asamalilik: Yeterlikler siralanirken en basitten karmasiga dogru bir siraya

gore diizenlenmelidir.

Kullanma Sikhgi: Yeterliklerin siralanmasinda sik kullanilanlar 6nce, az

kullanilanlar ise sonra verilmelidir (M.E.B., 2002: 11, 12).

Mesleki yeterlik, bir meslekteki yeterlik, ehliyet anlaminda da
kullanilmaktadir. Mesleki yeterlik kavraminda, islemlerin yapilmasina iliskin
kararlar ile islem yollar1 6nemli olup; bilgi, beceri ve tavirlardaki yeterlik demektir.
Mesleki yeterlik, bir meslegi asgari performans standartlarini karsilayabilecek
bigimde yapabilmektir (Ozgelik, 1988: 2). Bu agidan bakildiginda, mesleki egitimin

yeterliklere dayali olmasinin gerektigi diistiniilebilir.

Mesleki yeterlik kavramina agiklik getirebilmek icin yeterligi olusturan

Ogelerin elde edilebilecegi kaynaklarinda aciklanmasi gerekmektedir.

Bir meslekle ilgili yeterliklerin hangi 6gelerden, diger bir degisle hangi
islemlerden olustugunu gosteren giivenilir bilgi kaynaklari, o meslekle ilgili; egitim
programlar1 amagclari, is tanimlar1 ve is analiz sonuglaridir. Yeterlikleri belirleyen
bilgi, beceri ve tavirlar, egitim programlarinda amac olarak ele alindigi icin egitim
programlarinin amaclarindan yararlamlabilir. Is tanimlar1 ise bir meslekte basarili
olabilecek bir bireyin sahip olmasi gereken bilgi, beceri ve tavirlar konusunda
dogrudan ya da dolayl bilgiler saglayabilir. Bir meslekle ilgili yeterlikleri olusturan
bilgi, beceri ve tavirlarin elde edilebilecegi en giivenilir kaynak ise is analizleridir

(Ozgelik, 1988: 3-4).

Genis anlamda mesleki egitim, meslek ile birey arasinda uyum saglama
stirecidir. Mesleki egitimin etkililik derecesi ile egitimle bireye kazandirilan mesleki
yeterliklerin, isin gereklerine uygunlugu arasinda olumlu bir iliski bulunmaktadir.
Birey, meslegi etkili bir bicimde yapabilmesi i¢in hangi mesleki yeterliklere sahip

olmalidir? Bu sorunun dogru yanitlanabilmesi i¢in, isin Ogrenilebilir 6gelere
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ayristirtlmas1  gerekmektedir. Bu aynistirma, kisaca, 1§ analizi olarak

tanimlanmaktadir.

Sezgin’e gore, mesleki teknik egitim programlarinin kapsamu, is analizlerine
dayali olarak hazirlanan 6grenim envanterinden segilmelidir. Ciinki Ogretim
envanterinin i hayatindaki ger¢ek durumu yansitmasi ile mesleki teknik egitimin is
hayatinin taleplerine uygun is giicli yetistirmesi arasinda yiiksek bir iliski oldugu
gozlenmektedir Sezgin (1994: 144)’e gore, “etkili bir mesleki egitimin temel sarti,
egitim yoluyla bireye kazandirilan davranislarin isin gereklerine uygun olmasidir.”
Bu nedenle isin Ogretilebilecek bilme, yapma ve tutum-aliskanlik unsurlarina
ayristirilmasia ihtiyag vardir. Is analizleriyle tespit edilen ogretim envanteri,

mesleki egitim programlarinin kapsaminin kararlastiriimasinda temel kaynaktir.

Mesleki egitim programlarinin kapsami, bu egitimi alanlarin meslekteki
islerini kaliteli bicimde yapabilmeleri i¢in gerekli olan bilgi, beceri ve tavirlari
icermelidir. Bu igerik, bireyin is yasaminda, o meslekte yaptigi gorevler analiz
edilerek saptanmalidir (M.E.B., 1990: 516). Ciinkii mesleki egitim programlarinin is
yasaminin dinamik yapisi ile yakindan iligkili olmasi, bu programlarin arastirmalara

dayali olarak hazirlanmasini zorunlu kilmaktadir.

2.5. Program Gelistirme ve Degerlendirme

Bilim, teknoloji ve is hayatindaki degisime uygun insan giicli ihtiyacinin
karsilanabilmesi i¢in mesleki-teknik egitim programlarinin gelistirilmesi siireklilik
kazanmaktadir. Clinkii igin ve egitim ihtiyacinin degismesi, egitim programlarinin da
degismesine neden olmaktadir. Bu baglamda, mesleki ve teknik egitimde program

gelistirme daha farkli bir 6nem arz etmektedir.

Dogan (1997:4-5)’a gore program; O&gretmene, neyi, nigin ve nasil
Ogretecegini; Ogrenciye, ne 0grenecegini ve kendisinden ne beklendigini; isverene

hangi bitmis iirlinii (mezunu) almasi gerektigini bildirmelidir. Program ayni zamanda
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uygulama stratejisini belirtmeli ve degerlendirme i¢in bir temel olusturmalidir.
Program, temelde ihtiyacin degerlendirilmesini, icerigin belirlenmesini ve 0gretim

icin siralanmasini igermektedir.

Demirel (2000:4)’e gbre ise egitim programi, “okullarda bireye
kazandirilmasi distiniilen niteliklerin nasil kazandirilacagina iliskin bir plan olarak
ele alinabilir” ya da “istendik hedef ve davraniglarin kazandirilmasi icin stratejilerin

belirlendigi yazili dokiiman ya da eylem planidir”.

Egitim programlarinin ihtiyaglar karsilayacak sekilde gelistirilmesini temin
etmek amaci ile sistem yaklasimi kullanilmaya baslanmistir (Dogan, 1997:2). Bu

cercevede program gelistirme siireci asagidaki etkinlikleri kapsamaktadir:

1. Programi Planlama

2. Egitim Ihtiyacim1 Degerlendirme

3. Icerigi Analiz Etme

4. Igerigi Se¢cme ve Diizenleme

5. Ogretim Stratejisini Belirleme

6. Ogretim Kaynaklarmi ve Ogretim Ydntemlerini Gelistirme

7. Degerlendirme ve Geri Bildirim Sonuglarina Gore Gerekli Diizenlemeleri

Gergeklestirme.

Program gelistirmede sistem yaklasimi, mesleki egitimde, 6zellikle 6gretim
ile is hayati arasinda baglantinin kurulabilmesi i¢in gerekli goriilmektedir. Sistem
yaklagiminda program gelistirme; analiz, program tasarimi, uygulama ve
degerlendirme asamalarindan olusmaktadir (Kiilahg¢i, 1995a:16). Yeterlige dayali
program yaklasimi, Ozellikle mesleki egitimde, Ogrencilerin 1iyi yetismemesi
sorununa bir cevap olarak ortaya ¢ikmis; davraniglarin @ degisimine ve
uygulanabilirliligine odaklagsmistir. Diger bir deyisle, 6grencinin kazandig: bilgi ile
ne yapabildiginin degerlendirilmesidir. “Yeterlik daha ¢ok kapasite ve yetenegi
belirlemekte, biligsel, devinsel ve duyussal davranislarin sergilendigi sonuglarla

ilgilenmektedir” (Kiilahg¢1, 1995b:23).
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Yirminci yiizyilla kadar “konular listesi” anlaminda kullanilan egitim
programi kavraminin tanimi iizerinde ¢esitli yorumlar yapilmis ve yorumlar arasinda
ortak olanlardan en ¢arpici olanlar sdyle siralanmaistir:

e Konular listesidir

e Ders igerikleridir

e (Calismalarin programlanmasidir

e Ogretim materyalleri listesidir.

e Derslerin siralanmasidir.

e Hedef davranislar grubudur.

e Okul i¢inde ve disinda dgretilen her seydir.

e Okul personeli tarafindan planlanan her seydir.

Ancak egitim programlar1 lizerinde daha kapsamli ve betimleyici tanimlar

yapilmaktadir (Demirel, 2000:3).

Carter V. Good, programi, “bir ¢aligma alaninda sertifika ya da diploma
alabilmek icin sistematik olarak siralanmasi gereken dersler ya da konulardan olusan

bir liste” olarak tanmimlamaktadir (Aktaran; Demirel, 2000:2).

Program kavramina farkli bir agidan bakan, Robert M.Gagne, “konu alanini
icerik, hedeflerin ifadesini de gozlenebilir davranig olarak belirtmis, igerigin
diizenlenmesi ve 6grencilerin giris becerilerinin 6n degerlendirmesinin birlikte ele

alinmasi gerektigini” dnermistir (Aktaran; Demirel, 2003:3).

Ote yandan, sistem yaklasimi agisindan program Soénmez (1999:7)’e gore

sOyle tanimlanmaktadir:

“Kiside gozlenmesi kararlagtirilan hedefleri, bunlar1 gerceklestirebilecek
diizenli egitim ve smmama durumlarini iceren dirik bir biitiindiir.” Bu yaklagimda,
programi olusturan &geler siirekli olarak birbirleriyle etkilesim halindedirler ve

birbirlerini etkileyerek beraber organize olurlar.
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Bu agiklamalara gore program; verilere dayali, ihtiyag karsilama ydniinde
dinamik, is hayatinin ihtiyaglarina doniik, 6grenci ve dgretmen agisindan sonuglari
acik, uygulanabilir, izlenebilir ve degerlendirilebilir olmalidir. Programin hedefleri
programla ilgili ve ulasilabilir olmalidir. Program hedefleri belirlendikten sonra
O0grenme-6gretme yontemleri ile etkinlikleri ve ders arag geregleri mantikli bir
bicimde, Ogrenciden beklenen sonuglara ulasacak sekilde gelistirilmeli ve

degerlendirilmelidir.

Bir egitim programi planlanirken ise Oncelikle programin nasil olacagini
tasarlamakla baslanmalidir. Program tasarimlar1 bir egitim programini olusturan
temel Ogelerden olusmaktadir. Egitim programi tasarimcilari, bu ogelere farkl
agirliklar vererek kendilerine 6zgii farkli tasarimlar ortaya ¢ikarmaktadirlar (Aydin,

1988, Demirel, 2000: 51 -52).

Tirkiye’de bulunan program gelistirme uzmanlarinin tamamina yakini bir
programin temel 6gelerinin “amaglar (hedefler), muhteva (igerik), 6gretme-6grenme
siiregleri (egitim durumlar1t ve degerlendirme)” oldugu goriisiinii belirtmislerdir

(Demirel, 2000: 65).

Belirli bir program i¢in igerigi saptamak, o program i¢in dngoriilen islemlerin
listesini yapmaktir. Islem listesini tamamlamak, programlarin gelistirilmesinde
Oonemli bir asamadir. Egitim programlar1 olusturulurken baslangic noktasi, bireyin
girecegi isi olusturan iglemleri saptamaktir. Bunun i¢in isin analiz edilmesi gerekir

(Aydin, 1988, Dogan, 1979: 57).

Programlar, mevcut duruma degil, toplum ile is hayatinin gelecekteki
ihtiyaglarina duyarh olmalidir. Ciinkii toplum ve is hayat1 degisirken programlar ayni
kalirsa ihtiyaclar karsilanamaz. is hayatinin ihtiyaglarma uygun nitelikte isgiiciinii
yetistirme gorevini lstlenen mesleki teknik egitimde ihtiya¢ duyulan degisiklikler
tartisilmaktadir. Bu tartigmalara gore; esnek ve genis mesleki yeterliklere sahip olan,
teknolojiye uyum saglayan ve teknolojik degisiklikleri anlayan ve belli bir meslek
alan1 ya da alanlarinda mesleki yeterlige sahip olan isgiiciiniin yetistirilmesi

hedeflenerek, programlarin bu hedeflere gore gelistirilmesi gerekmektedir.
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Mesleki  egitim  programlarinin, kozmetik sektoriiniin  beklentilerini
karsilayacak sekilde hazirlanmasi ve siirekli giincellestirilmesi meslek standartlarinin

olusturulmasini zorunlu hale getirmektedir.

2.6. Standardizasyon ve Meslek Standartlar

Uluslararas: Standartlastirma Orgiitii (ISO)’niin Bilimsel ilkeler Komitesi
Standardizasyonu sdyle tanimlamaktadir: Standardizasyon, belirli bir faaliyetin, o
faaliyetle ilgili bulunanlarin ve 6zellikle ekonominin yararina yapilabilmesi i¢in, tiim
taraflarin katki ve isbirligi ile belirli kurallar koyma ve bu kurallar1 uygulama

islemidir (Cetinkaya, 2000:9).
Meslek Standardi ¢esitli sekillerde tanimlanmaktadir. Bunlar:

“Bir meslegi icra eden kisi/kisilerin o meslekle ilgili olarak sahip olduklar
bilgi, beceri, tutumlarini analiz ederek, elde edilen bilgilerle yapilan meslegin
tanimini, meslekle ilgili gorev veya isleri, kullanilacak ara¢ ve gerecleri, sahip
olunacak bilgi ve becerileri Olgme kriterlerini gosteren formlardan olusan

kitap¢iklardir” (Elgin, 1990).

“Meslegin gerektirdigi kademelerdeki isi icra eden ehil kisinin, o meslekle
ilgili olarak sahip oldugu bilgi, beceri ve tutumlarini analiz ederek elde edilen
bilgilerle meslegin tanimini, meslekle ilgili gorev veya isleri, kullanilacak ara¢ ve
gerecleri, sahip olunacak bilgi ve becerileri 6l¢gme kistaslarin1 gosteren, kapsamli ve
yetkili taraflarca onaylanmis belgedir (Ciraklik ve Mesleki-Teknik Egitim Konseyi
Raporu, 1990: 110).

Meslek standartlari, mesleki yeterlikleri belirlemek, egitim programcilarini
yonlendirmek, performansit degerlendirmek, yenilikleri sistematik olarak izleyip

stirekliligi saglamak tizere hazirlanir.
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Meslek standartlarinin esas alindigi faaliyetler su sekilde siralanabilir:

. Egitim ihtiyag¢larinin belirlenmesi,

. Egitim programlariin gelistirilmesi,

o Calisanlarin performanslarinin degerlendirilmesi,
. Sistem ve siire¢ analizi,

o Yeterlik testi yapma,

o Is akisinda optimum fayda saglama,

e  Amaca uygun hizmet yiiriitme (Koger, 2002: 42).

Meslek standartlari, talep edilen performansin hangi bireysel oOzellikler
tarafindan karsilanabilecegini tanimlar, ulusal meslek standartlar1 ise bu
tanimlamalari, her hangi bir sektor igerisinde istihdam arz eden tiim meslekler i¢in
ayr1 ayr diizeylerine uygun olarak belirleyen, meslege ait tanimlanmis rollerin ve

sorumluluklarin esas alindig1 birimlerin formudur (Akgil, 2004: 17).

Prensip olarak egitim sektorii, is diinyast ve yasamdaki degisiklikler
arasindaki baglantiyr saglayarak bu 6gelerin birbirlerini gorebilmelerini saglar.
Egitim diinyas1 ile bu sistemin ¢iktilarini kapsayan is diinyasinin amaglarini bir araya

getirir.

Egitim ve is diinyasi1 tarafindan meslege yonelik ve mesleki standartlarin

kullanilmast asagidaki sekilde ayrintili olarak ¢izelge halinde sunulabilir.
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Is Diinyas1
Uretim/Hizmet Sektorii

Mesleklerin Genel esiti b 5it
Gruplanmas: enel egitim ve yasam boyu egitim
uygulamalar1 amaglarinin
v saptanmasi i¢in kaynak
Mesleklere Yonelik A

Calisma Alanlari

A

A 4

Meslege Gorevlerin ve gerekli yeterliklerin
Y 6nelik/Mesleki __| (bilgitbeceri+tutum) tanimlanmasi
Standartlar o
(Kalifikasyonlar)
A
A 4 A 4
Meslege Yonelik Mesleki egitim ve 6gretim de
Egitim verilen Eg1t1“m, Prggram, program yapisi i¢in gerekli olan
. Modiiler Birimler, amaglar
mesleklere ait Konular
meslekler = onuia
katalogu

A 4

Egitim Sistemi
Genel, Mesleki,
Akademik

Tablo 1. Egitim ve Is Diinyas1 Tarafindan Meslege Yonelik ve Mesleki
Standartlarin Kullanilmasi (Akgiil, 2004:18)
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Meslek Standartlari, islerinde uzman olan bireylerin hangi yeterlikleri
gostermek durumunda olduklarimi kesin olarak tanimlar. Bu yeterligin edinilmesi,
meslegi yapmak i¢in gereken bilgi, beceri ve mesleki tutumlarin olusturdugu bir
hazir bulunusluga sahip olmaya ve is ortamlarinda bu, bilgi, beceri ve tutuma iliskin

deneyim elde edilmesine baglidir.

Meslek standartlarinin belirlenmesinin sosyal taraflar acisindan ifade ettigi

onem asagida gorildiigli gibi tablolastirilarak bir analiz yapilabilmektedir.
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EGITIMCILER
ACISINDAN

ISVERENLER
ACISINDAN

CALISANLAR ACISINDAN

Is yasaminin gereksinim
duydugu is giiciiniin sahip
olmasi gereken
yeterlikleri
gostermektedir

Calisanlarin ve
Ogrencilerin
gereksinimlerine tam
olarak karsilik veren
egitim ve Ogretim
programlarinin
hazirlanmasina yardimci
olmaktadir.

Egitim programlariyla is
yasaminin talepleri
arasinda uyumu
saglamaktadir.

Is yasaminin egitime
katkis1 ve katilimini
kolaylastirmaktadir.

Kariyer planlamasinda ve
secimlerde uygun ve
dogru bilgilerin
verilmesini
saglamaktadir.

Egitim ve 6gretim
kurumlarindaki arastirma
faaliyetlerinin, {iretim ve
mesleki uygulamalara
yonelik olmasini
saglamaktir.

Ise alinacak kisinin
tagimasi gereken yada
tasidig bilgi ve
becerilerin 6nceden belli
olmas ve iki tarafca da
bilinmesine imkan
verecek, yanlis kiginin
istihdam edilmesi
sebebiyle para ve zaman
kaybetme riskini
azaltmaktadir.

Isin gerektirdigi bilgi ve
becerilere sahip, degisen
kosullara ayak
uydurabilen kisilerin
istihdam edilmesi
isverenin rekabet
giiclinii artirmaktadir.

Kisilerin istihdam
edilmesin de, mesleki
egitimlerinde ve
ticretlerin
belirlenmesinde
yardimc1 olmaktadir.

Ise uygun kisileri bulma
ve segme, egitim
maliyetlerini
azaltmaktadir.

Kisiye bir isi basariyla ve
igveren tarafindan kabul
edilebilir 6lgiilerde
yapilabilmesi i¢in sahip
olmasi gereken bilgi ve
becerileri gostermektedir.

Kisiye bir ise bagvururken
sahip oldugu bilgi
becerileri sergileme sansi
vermektedir.

Kisiye uygun bir is
Ogrenme ya da is
degistirme durumunda
neleri 6grenmesi ve
bilmesi, dolayisi ile kendini
nasil gelistirmesi
gerektigini gostermektedir.

Kisiye daha iyi sartlarda,
daha iyi ticretle calisma
firsat1 ve is glivenligi
saglamaktadir.

Kisinin yasam boyu
O0grenme becerilerini
gelistirmeyi, kendisine
hedef olarak
benimsemesini
saglamaktadir.

Kisinin sinav gegmeye
yonelik 6grenme
aligkanliklarini, gergek ise,
sorunlara ve tiretime
yonelik merak ve bilgi
edinme aliskanlig1 seklinde
degistirmektedir.

Tablo 2. Meslek Standartlarinin Onemi (Akgiil, 2004:20)
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Bir {lkenin gelismislik dilizeyini belirlemekte kullanilan en Onemli
Olciitlerden biri, o iilkenin sahip oldugu insan kaynaklarmin niteligidir. Toplumsal
kalkinmay1 gerceklestirebilecek nitelikli insan giiciiniin yetistirilmesi biiyiik olclide

egitim sisteminin gorevidir.

Meslek standartlar1 konusunda kaliteli ve etkili bir egitim sistemi i¢in biitiin

tilkelerin iizerinde birlestigi {i¢ temel husus bulunmaktadir.

Birincisi: Is yasamu ile egitim kesiminin isbirligi icerisinde ¢aligmasi, bu iki

kesim arasinda saglikli ve siirekli bir iletisim kurulmasi,

Ikincisi: Bu iki kesim arasinda kurulacak iletisimde meslek standartlarinin en

onemli araglardan birisi oldugu,

Uciinciisii: Is yasaminda meydana gelen degisikliklerin  egitime
yansitilabilmesi i¢in meslek standartlariin siirekli olarak giincellestirilmesi

gerektigidir (Akgtl, 2004:21).

Bir meslege ait standartlarin belirlenmesinde pek ¢ok uluslararasi yontem

vardir.

Her iilkenin, ekonomik, toplumsal ve kiiltiirel yapisi farkli olacagindan
gelistirilen/gelistirilecek meslek standardinin ulusal olmasi oOnceliklidir. Bununla
birlikte, ulusal boyutta gelistirilen “Ulusal Meslek Standartlar1” ilgili olduklari
mesleklere ait AB ve uluslararasi standartlarla karsilastirildiklarinda aynen kabul
edilmis ve ulusal boyutta, is diinyasindaki en gegerli yeterliligi tanimlamalidirlar. Bir

meslek standardinda genel olarak;

e Standardin hazirlandig1r seviye i¢in yaygin olarak kullanilan mesleki

unvan ve tanim,

e Bir meslegin gereklerini yerine getirmek i¢in kiginin yapmasi gereken

gorev ve islemler,

e Genel olarak kullanilan arag-gere¢ ve ekipmanlar,
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e Bir meslegin gereklerini uygun sekilde yerine getirebilmek icin kiginin

sahip olmasi gereken bilgi ve becerileri ile tutum ve davranislar,

e Meslegin uzmanlik dallart ile birlikte mevcut durumu ve gelecekte
gosterecegi egilimlerle ilgili net bilgiler ve tanimlamalar yer alir (Akgiil,

2004:21).

Gilinlimiizde mesleki ve teknik egitimin kazandirdig: yeterliklerle is hayatinin
gereksinimleri arasinda biiyiik bosluklar vardir. Mesleki egitim alan bireyler bu siireg
sonunda, is hayatinda gerekli olan yeterliligi, istenen performans da
gosterememektedirler. Is diinyasindaki gelisimin egitim programlarina hizla

yansimasinin saglanabilmesi bu alanda c¢oziilmesi gereken esas problemlerden

biridir.

Ulusal kalkinma c¢abalarinda, biiyilk umutlar baglanan “mesleki ve teknik
egitim” tlim diinyada iilkelerin karsi karsiya olduklari, bilisim teknolojilerindeki
gelismeler, kiiresellesme, bilginin {iretim hizinin egitim sistemlerine adaptasyonunda
karsilagilan sorunlar, mesleklerin dallara ayrilarak profesyonellik alanlarinin
cogalmasi, bireylere mesleklerinde ve toplumsal yasamlarinda degisime ayak
uydurabilmesi icin verilecek egitim hizmetlerinin tliim yasam siireglerine yayilarak
yasam boyu egitim ihtiyacinin ortaya ¢ikmasi gibi kiiresel problemler karsisinda

yeniden yapilanma siirecine girmistir (Akgiil, 2004: 43).

Teknolojide yasanan stirekli degisim, mesleki ve teknik egitim

programlarinin siirekli olarak gelistirilmesini gerektirmektedir.

Meslek analizlerinde bir meslege ait meslek standardinin belirlenmesinde ¢ok
cesitli metotlar uygulanmakla birlikte bunlardan en ¢ok bilineni DACUM
(Devoloping A Curriculum) metodu olarak adlandirilan program gelistirme

metodudur.

DACUM meslek analizlerinde Amerika ve Kanada’da ve Tirkiye’de 90’11

yillardan sonra MSK' tarafindan gergeklestirilen meslek analizi ¢alismalarinda ¢ok

' Meslek Standartlar1 Komisyonu.
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yogun bir sekilde kullanilan bilesik, yaratici ve oldukca etkili bir is/meslek analizi

yontemidir (Akgiil, 2004:21).

Arastirma problemini agiklamaya ve yorumlamaya yardimci olacagi
diisiiniilen arastirmalar ile konuyla ilgili ¢aligmalar incelenmis ve asagida

Ozetlenmistir.

ilgili Arastirmalar ve Calismalar

Bu aragtirma i¢in yapilan kaynak taramalarinda arastirma konusu ile ilgili

arastirmalar asagida 6zetle verilmistir.

Nordmann ( 2005 ) : “Professional Beauty Therapy :The Official Guide to
Level 3 ” adli kitabinda, Temel makyaj uygulamalarinin da bulundugu kozmetoloji
alan1 igerisinde yer alan tiim uzmanlik alanlarinin 6grenme hedeflerini, is ve

islemlere ait performans kriterleri agiklanmustir.

Ucar ( 2004 ) : “Kuaforliik ve Giizellik Bilgisi Ogretmenlik Programinda
Yer Alan Kozmetik Uriinler I ve Kozmetik Uriinler II Derslerinin igerigine Iliskin

2

Oneriler ” adli yaymnlanmamus yiiksek lisans tezinde, kozmetik iiriinleri; deri ve
eklerine uygulanan kozmetik {irtinler, sa¢c ve sagli deriye uygulanan kozmetik
iriinler, dekoratif kozmetik {iriinler, giizel koku saglayan kozmetik iiriinler, dis ve
ag1z bosluguna uygulanan kozmetik tirlinler olarak siniflayarak, kullanilan kozmetik

tirtinlere ve kullanim 6zelliklerine ders iceriginde yer verilmistir.

Abal ( 2003 ): “Sinemada Profesyonel Makyaj ”adl1 yayinlanmamig yiiksek
lisans tezinde makyajin neden gerek duyuldugu, nerelerde kullanildigi, kimlerin
uyguladigi, uygulayanlarin nasil ¢alistigi ve 6zel amacl makyaj caligmalarinin nasil

yapildig1 konular1 agiklanmustir.

Tosundur ( 2002 ) : “Kamuflaj Makyaj Yéntemleri ve Uygulamalar1 Uzerine

2

Bir Arastirma ” adli yaymlanmamis yiiksek lisans tezinde, kamuflaj makyaj,
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kamuflaj makyajin renk kusurlar1 iizerindeki uygulamalari, kamuflaj makyajin hat
kusurlar1 iizerindeki uygulamalari, uygulama yoOntemlerine ait is ve islem

basamaklar1 ortaya konmustur.

Barnes ( 2001 ) : “Master Educator Student Course Book ™ adli kitabinda;
kozmetoloji alanindaki egitimcilerin tasimasi gereken oOzellikler, kozmetoloji
kapsaminda bulunan uzmanlik alanlarinda agilan kurslarin 6zelliklerinden ve bu

alandaki mesleki egitimin kalitesi agisindan egitimcileri aydinlatmaktadir.

Milady (2000), “Milady Standart Testbook of Cosmeologgy” adli kitabin
20.boliimiinde temel makyaj konusunda bilgiler bulunmaktadir. Yiiz makyaj1 boliimii
altinda; yliz makyaj ve amaglari, kullanilan kozmetikler, ekipmanlar makyaj
uygulama teknikleri, yiiz sekilleri, temel diizeltici makyajin farkli tiirleri, takma
kirpik uygulamalar1 ve uygulamalar sirasinda dikkat edilecek giivenlik tedbirleri

konular ele alinmustir.

Brand and Lorenzinin (1999) “Learn the Art of Dermanent Makiup”-
“Kalict Makyaj Sanati” adli kitabinda cildin anatomisi, organik ve inorganik
pigmentler, sanitasyon ve sterilizasyon, uygulamalarinda alinmasi gereken giivenlik
onlemleri, Protokol 6rnegi, miisteri kayit karti, uygulamasinin yapildigi durumlar,

yan etkileri, yiiz orantisi, cilt tonlar1 ve FDA? uygulamalari yer almaktadir.

Tugsal (1988), “Sinemada Televizyon Makyaji” adli ¢evirisinde Televizyon
makyajinda kullanilan arag-gere¢ ve ekipmanlar, Temel makayaj teknikleri,
televizyon ve objektif makyaj teknikleri ve televizyonda kullanilan 6zel amacglh

makyaj uygulamalarina yer verilmistir.

Karaduman ( 1997 ): “Giizellik Uzmanlar1 I¢in Temel Ders Kitab: ” adli
kitabinda; Kozmetoloji alani igerisinde bulunan uzmanlik alanlar1 i¢in gerekli;
anatomi-fizyoloji, sanitasyon, etik, iletisim gibi alan destekleyici bilgilerin yani sira,
makyaj alanini, temel makyaj ve oOzel efekt makyaji olarak iki ana boliimde

incelenerek; boliimlere ait is ve islemler agiklanmustir.

? Food and Drug Administratoin
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Baygan (1997), Technigues of Three Diemesional Make-Up” adli kitabinda;

Plastik makyaj uygulamalarinin tiirleri ve agsamalar1 {izerine hazirlanmig bir yayindir.

Eaton, Openshow ( 1995 ) : “Kozmetik Makyaj ve Manikiir ” adl1 kitabinda;
deri ve eklerinin anatomik yapisi, hastaliklari, cildin yapisi ve bakimi, dekoratif
kozmetik iriinlerin yapilart ve kullanim o6zellikleri, kas, kirpik sekillendirme ve

boyama, yiiz sekilleri ve temel makyaj uygulamalar1 agiklanmistir.

Huth, Yahm (1991): “The Competency- Based Curriculum For
Cosmetology” adli kitabinda; Temel Makyaj alaninda igerisinde yer aldigi tiim
kozmetoloji alanlarina ait uygulamali ve akademik konularin yer aldigi, sistematik

egitim programlarini icermektedir.

Corey (1990), “The Foce is A Canvas” yiiz bir tuvaldir adl1 eserinde protez
uygulamalar1 olmaksizin 1siklandirma ve golgelendirme kullanilarak karakter

olusturma tekniklerini agiklamustir.

Yukaridaki programlarda belirtildigi {izere, ilgili arastirma ve g¢aligmalarda
mesleki teknik egitimde degisim siirecine girildigi gozlenmektedir. Tiim bunlar,
mesleki ve teknik egitimin, geng ve yetiskinleri ig hayatina hazirlama roliiniin siirekli

bir sekilde degistigini gostermektedir.

Belirtilen arastirma ve calismalar, diger meslek alanlarinda oldugu gibi,
kozmetik sektoriinde de nitelikli is giliciiniin ihtiyacinin giderek artigini, mevcut
mesleki teknik egitim sisteminin bu ihtiyaci karsilama gii¢liigii i¢inde bulundugunu;
diinyada yasanan degisimler ve mesleki teknik egitim sistemin de kaliteyi
yukseltmeye doniik yeni gelisimler oldugunu ve degisikliklerin izlenerek egitime

yansitilmasi geregini ortaya koymaktadir.

Mesleki Egitimde basari, mevzuatlara kazandirilan yeterliklerin kozmetik
sektorlinlin ihtiyaglarina uygunlugu ile olclilmektedir. Giiniimiizde mesleki teknik,
orgiin ve yaygin egitim okullarindaki programlarda kozmetik sektorii icin meslek
elemant yetistirilmekte, sektoriin nitelikli is giicii ihtiyaci devam etmektedir.
Dolayisiyla, kozmetik sektoriindeki mesleklerde, meslegi yapan kiside olmasi

gereken yeteneklerin bilgi, beceri ve tavir diizeyinde belirlenerek mesleki teknik
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egitim programlarinin, bu yeterliklere doniik olarak hazirlanmasi ve is hayatinin
taleplerine uygun nitelikte meslek elemani yetistirmeye yonelik program modeli

gelistirilmistir.



III. BOLUM

YONTEM

Bu boliimde, Kozmetik sektoriinde maky6z-maky6r olarak ¢alisanlarin
mesleki yeterliklerinin, meslegi yapan is giicii ile kozmetoloji egitimi veren resmi ve
0zel egitim kurumlarinda makyaj dersi yiiriiten egitimciler ve akademisyenlerin
goriisleri DACUM vyontemi ile belirlenerek yeterliklere dayali mesleki egitim
program modelinin hazirlanmas1 amaglanmaktadir. Arastirmanin amacina uygun
olarak bu bdliimde, arastirma modeli, evren Orneklem, verilerin toplanmasi ve

verilerin analizi yer almaktadir.

1. Arastirma Modeli

Bu arastirma betimsel nitelikli bir ¢aligmadir. Kozmetik sektdriinde makyaj
eleman1 olarak calisanlardan beklenen mesleki yeterlikler DACUM yontemi ile

belirlenmistir.

1960’11 yillarda Kanada’da 6gretim programlarinin gelistirilmesi amaciyla
kullanilmaya baslandig icin, Ingilizce’de dgretim programi gelistirmenin kisaltmasi
olan DACUM (Developing A Curriculum) yontemi olarak tanimlanmaktadir.
Dacum yontemi 1976 yilindan itibaren Amerika Birlesik Devletleri’nde Ohio State
Universite biinyesinde CETE (Center on Education and Training) nin sistem, siireg,is
ve meslek analizi yapilmasi ¢aligmalarinda kullanilmaya baslanmis ve giiniimiizde

yaygin olarak kullanilmaktadir (Misirli, 2006).
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DACUM’un kullanimi, 6zellikle, egitim programlarinin planina yon vermek
ve egitim programlarinin igerigi ile gercek is yasami arasindaki farki azaltmak

amaciyla desteklenmektedir.

Egitim cevrelerinde en son gelistirilen ve kullanilan modeldir. Is analizi ile
benzeyen yonleri vardir. Ancak is analizine oranla daha kisa siirede g¢alismalar
tamamlanabilir. DACUM analizi ile bir meslegin beceri profili ¢ikarilir. Profil,
meslek icinde yeterlik olarak birlestirilmis davranis ya da becerilerin her birinin

bagimsiz olarak tanimlanmasini saglar (Demirel, 2000).

DACUM yontemi, e8itim programlarinin gelistirilmesinde ilk adim olan ve
programlarin temelini olusturan meslek analizlerinin yapilmasinda kullanilmaktadir.

Boyle bir analiz i¢in ii¢ temel kullanim tanimlanabilir:

o Egitici ders gelisimi i¢in bir temel olarak,
° Performans degerlendirmesi i¢in bir arag¢ olarak,
. Ise basvuranlar1 segmek icin bir temel olarak (Sheas, 1985).

Yontemin dayandigi temel fikir, analizi yapilacak bir meslegin, isin, siirecin o
alanda bizzat ¢alisanlarin yardimi ve etkin katilimi ile incelenmesidir. S6z konusu
yontemin kullanilmasi yoluyla, calisanlarin o meslegi kabul edilebilir standartlarda
icra edebilmeleri icin yapmalar gereken gorevler, islemler ile diger alanlardaki
siirecler ve sistemler hizli ve etkin bir sekilde belirlenebilmektedir. Calisma kisa siire
icerisinde verimli sonucglar alinabilmesine olanak verdigi icin etkin, hizli ve diisiik
maliyetli bir yontem olarak kabul edilmektedir. Grup g¢alismasi ile gergeklestirilen
analizlerin sonucunda, yapilan calisma konusuyla ilgili detayli tablolar ortaya

¢ikmaktadir.
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Yontemin dayandigi temel felsefe “bir meslegi, siireci veya isi en iyi o alanda

bizzat ¢alisanlar tarif ederler” ifadesi ile 6zetlemek miimkiindiir. DACUM c¢alismaya

davet edilen alan uzmanlarmin aktif olarak katilimlar1 ile gerceklesen bir grup

calismasidir.

S6z konusu grup ¢alismasinda alanda bizzat ¢alisan alan uzmanlari, DACUM

yontemini bilen bir “grup yonlendiricisi”nin yardimi ile mesleklerini icra ederken

gergeklestirdikleri gorevler ve islemleri, kullandiklar1 arag-gere¢ ve ekipmani, sahip

olmalar1 gereken bilgi, beceri, davranis ve tutumlar1 tanimlamaktadirlar.

DACUM Yonteminin Kullanildigi Alanlar

Is Analizi

Sistem Analizi

Stire¢ Analizi

Egitim Programi Gelistirme

Egitim Ihtiyac1 Tespiti

Yeterlik Testi Gelistirilmesi

Calisanlarin Performanslarinin Degerlendirilmesi
Is Tarifleri

Proses Tarifleri (ISO 9000)

Is Modifikasyonlari

Kariyer Gelistirme/Planlama (Misirli 2006, Demirel 2000).
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DACUM l¢in Gerekli Kurallar

DACUM yontemi ile yapilacak bir analiz ¢aligmasinin kalitesi temelde iki
Oonemli unsura dayanmaktadir. Bu unsurlardan birincisi analizi yapilan siireg, is,
sistem veya meslek dahilinde bizzat faaliyet gosteren 8 ile 12 arasi olan uzmanlaridir.
Bu uzmanlar belli kriterlere gore secilerek calismaya davet edilmektedir. Alan
uzmanlarinin dogru se¢imi ¢aligmanin kalitesini dogrudan etkileyen en Onemli

faktorlerden birisidir. Bu nedenle; calismaya katilacak kisinin
e [lgili alanda bizzat ¢alisiyor olmast,
e Alanda tecriibe sahibi olmasi (6-8 y1l),
e Alanile ilgili bilgi ve becerilere sahip olmasi,

e Alan ile ilgili bilgi ve becerileri ifade etme, iletisim kurma ve grup

icinde caligma yeteneginin olmasi,

e Basta teknolojik gelismeler olmak iizere, meslekle ilgili her tiirlii

gelisme hakkinda bilgi sahibi olmas1 gerekmektedir.

Calismanin kalitesini dogrudan etkileyen ikinci bir unsur ise grubun yonteme
uygun olarak calismasini saglamaktan sorumlu olan grup yonlendiricisidir. Belli bir
karara varmadan once herkesin diislindiigiinii 6zgilirce sdylemesi esasina dayanan
“Beyin Firtinas1” tekniginin kullanildigi grup c¢alismasinda koordinasyon ve
yontemin aynen uygulanmasi bakimlarindan grup yonlendiricisi biiyiik 6nem

tagimaktadir.

DACUM yontemi ile gergeklestirilen grup ¢alismasinin tiim asamalarinda,
grup i¢in uzlagma saglanmasi, tartismalarin konuyla dogrudan ilgili olmasi ve
belirlenen siireyi asmamasi yOnlendiricinin iletisim becerisine ve ydntemi

uygulamadaki basarisina baglidir.

Grubun c¢alisabilmesi i¢in i1yi aydmlatilmis ve havalandirilmis bir oda

gereklidir. Masalarin kesintisiz bir duvara bakan yatay bir bicimde diizenlenmesi en
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tyisidir. Gerekli materyaller, kagitlarin iki boyutu, isaret kalemleri ve yapiskan

macunu igerir.

Normal olarak bir analiz iki ile {i¢ giin siirer. ilk sabah oryantasyona ve
meslekteki genel bilgi alanlarinin belirlenmesine ayrilmistir. DACUM asamasinin
her birinde belirlenenler, biliyiik boyutlardaki kagitlara yazilarak grubun karsisindaki
duvarlara yerlestirilmelidir. Ayrica gorev ve islem ifadelerinin diizenlenmesi
asamasinda gorevler ve islemler grup {yelerinin okuyabilecegi biiyiikliikteki
kagitlara yazilarak, duvarda bos bir alanda gorevler dikey olarak, her goreve iliskin

islemlerde ilgili gorevin karsisina yatay olarak yerlestirilmelidir.

Grup ¢aligmasinin bitiminde yo6nlendiricic DACUM planinin son yapisini
korumak amaciyla planin numaralandirilmasi ve harflendirilmesini saglamalidir. Her
gorevi yukaridan asagiya A, B, C, D gibi daha sonra her gorev altinda yer alan
islemleri soldan saga dogru A-1, A-2, A-3, B-1, B-2, B-3 gibi isaretlenmelidir.
Son olarak yonlendirici her bir gorevi ve ilgili islemleri duvardan indirerek DACUM

planinin hazirlanmasi i¢in diizenlenmelidir (Demirel, 2000).
Calisma Grubu Kurallar1:

. Ast st iligkisi kapinin diginda birakilmalidir.

o Herkes esit derecede katilmalidir.

. Katilimcilar birbirlerinin diigiincelerini gelistirmelidir.
. Katilimcilar teker teker konusmalidir.

. Yapilanlar kaydedilmelidir.

. Herkes goriislerini serbestge soyleyebilmelidir.

o Elestiri yerine yapici 6neriler getirilmelidir.

o Tiim yeterlikler dikkatle degerlendirilmelidir.

o Referans kullanilmamalidir.

. Gozlemciler ¢alismaya katilmamalidir.
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Calismanin Standartlari

o Tiim gorev ve islem climleleri kabul edilmis kriterlere uymalidir.

o Islem ciimleleri tek bir fiil ve sifat ile genellikle bir veya daha fazla

niteleyici igermelidir.
o Ayni islem veya konu analizde yalnizca bir kez yer almalidir.
o Ana yeterlikler ve alt yeterlikler mantik sirasina gore dizilmelidir.

. Ana yeterlik, performans yoniinden bir meslegin belirli temel

gorevlerini yapma giiclinii tanimlar.
o Bir grup benzer yeterligin genel baghigidir.
. Yeterlik, ana yeterligin anlamli bir par¢asidir.
o Yeterlik tekrarlanabilir olmalidir.
o Yeterlik kisa siirede yapilir.
o Diger yeterliklerden bagimsizdir.
o Kesin bir baslangi¢ ve bitis noktast vardir.
o Gozlenebilir, 6gretilebilir ve dlgiilebilir.

o En az iki basamaktan olusur.

Is yasam1 ve egitim kurumu arasinda baslayan bu ¢alisma modeli, ileride ise
yerlestirme, is ve kariyer danigsmanligi, bilgi aglarinin olusturulmasi gibi diger ortak

faaliyetler icin 6nemli bir taban olusturmaktadir.

Kozmetik sektoriinde kuafor salonlari, giizellik merkezleri, gilizellik salonlari,
kozmetik marketler, Ankara Devlet ve Ozel Televizyon Kurumlarinda Giizellestirici-
Diizeltici makyaj dalinda ¢alisan makyaj elamani ve kozmetoloji egitimi veren resmi
ve 0zel egitim kurumlarinda makyaj dersi yiirliten egitimciler ve akademisyenlerden
olusan DACUM grubunun goriislerine dayali olarak yeterlikler belirlenmistir.

Belirlenen bu yeterlikler dogrultusunda program modeli gelistirilmistir.
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2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin konu bakimindan evrenini, makyaj alanini olusturan;

- Giizellestirici ve Diizeltici Makyaj

. Temel Makyaj
J Objektif Makyaj1

o Kamuflaj makyaji
- Ozel Amach Makyaj

. Plastik Makyaj
o Karakter Makyaj1

e Ozel Efekt Makyaji
- Kalie1 Makyaj olusturmaktadir.

Arastirmanin orneklemini ise, Gizellestirici-Diizeltici Makyaj

olusturmaktadir.

3. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Bu aragtirmada kozmetik sektoriinde giizellestirici-diizeltici makyaj elemani
olarak calisgan makydz ve makyorlerin mesleki yeterliklerini saptamak amaciyla

kullanilan DACUM ydnteminin uygulanmasinda asagidaki basamaklar izlenmistir:
1- Grup yontem hakkinda bilgilendirilmistir.

2- Meslegin organizasyon semasi beyin firtinasi teknigi kullanilarak gézden

gecirilmistir.
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3- Meslegin tanimi belirlenmistir.
4- Meslegin ana yeterlikleri belirlenmistir.

5- Ana yeterliklere bagli anlamli is {initeleri olan alt yeterlikler

belirlenmistir.

6- Belirlenen ana yeterlik ve alt yeterlikler tekrar goézden gecirilmis ve

diizenlenmistir.
7- Belirlenen ana yeterlik ve alt yeterlikler siralanmistir.

8- Meslegin uygulanmasi sirasinda kullanilan arag-gere¢ ve ekipman

listelenmistir.

9

Meslegin gerektirdigi bilgi ve beceriler listelenmistir.

10- Meslegin uygulanmasi sirasinda gerekli olan tutum ve davraniglar

listelenmistir.
11- Meslegin gelecege yonelik egilimleri belirlenmistir.
12- Konuyla ilgili kaynaklarla karsilastirma yapilmistir.
13- Islemler 6nem, zorluk, siklik kriterleri cergevesinde degerlendirilmistir.

14- Ana yeterlik ve alt yeterlikler siralanarak Giizellestirici-Diizeltici

makyajin DACUM tablosu olusturulmustur.
15- DACUM tablosuna gore yeterliklerin is analizi yolu ile;

e (Qilizellestirici-Diizeltici  (temel makyaj) Makyaj modiill egitim

program modeli gelistirilmistir.

Calismanin bundan sonraki boliimiinde elde edilen bulgulara yer verilmistir.



IV. BOLUM

BULGULAR VE YORUM

Bu aragtirma kozmetik sektoriinde makydz-makyor olarak calisanlarin
mesleki yeterliklerin DACUM yontemi ile belirlenmesini ve bu yeterliklere dayal
Modiil Egitim Programinin hazirlanmasini amaglamaktadir. Bu amaca yonelik olarak
kozmetik sektoriinde arastirma kapsaminda makydz-makydrlerin sahip olmasi
gereken mesleki bilgi, beceri, is aligkanliklari, arag-gere¢ ve ekipman bilgisi ve
gelecege yonelik egilimlerden olusan mesleki yeterlikler DACUM yontemi ile

belirlenmistir.

Yeterlik tablosunda yer alan ana yeterlik, her bir ana yeterliligin alt
yeterlikler ve yeterlikle ilgili diger unsurlarda yer alan konularin siralanmasi grup
yonlendiricisi Prof. Dr. Semiha Aydin ve yonteme katilan EK-1’de isim ve kurumlari

bulunan 15 kisi tarafindan belirlenmistir.

Bu bolimde arasgtirma kapsamina alian Giizellestirici-Diizeltici makyaj
uygulamalar1 yapan may6z ve makydrlerin DACUM yontemi ile elde edilen mesleki

yeterliklere ait alt problemlere iligskin bulgular incelenmistir.

1. Birinci Alt Problem

Kozmetik sektoriinde makyoz-makyor olarak calisan meslek elemaninin

sahip olmasi gereken mesleki beceriler nelerdir?

Bu alt problemin ¢6ziimii i¢in kozmetik sektdriinde maky6z ve makyor olarak
calisan meslek elemanlarinin sahip olmasi gereken mesleki beceriler saptanmis ve

tablo 3’de sunulmustur.



YETERLIK TABLOSU

Yeterlik Ana Yeterlikler Yeterlikler
Numarasi
Al Uygulama Yapmak I¢in|A2 Uygulama I¢in Kendini
. Hazir Hale Gelmek Sanite Etmek
A Makyaj Uygulamasi I¢in
Uzmanin Hazirlanmasi
B1 Caligilacak Alani B2 Ortamin B3 Arag-Gereg ve
Makyaj Yapilacak Fizi.ksel Olarak Uygun Hale |Sanitasyonunu Saglamak |Malzeme Hazirlamak
B Getirmek
Ortam Hazirlamak
Cl Uygulama Yapmak I¢in[C2 Makyaj Uygulamast Igin
. Makyaj Uygulamasi i¢in Mii§teriyi Hazir Hale Miisteri Ile On Goriisme
Miisteriyi Hazirlamak Getirmek Yapmak
- D1 Cildi Temizlemek D2 Cildi Toniklemek D3 Cildi Nemlendirmek
Makyaj Uygulamasi I¢in
D Miisterinin Yiiziinii
Hazirlamak
El Cilt Yiizeyinde Makyaj [E2 Cilt Tipini Belirlemek [E3 Cilt Rengini Belirlemek |E4 Yiiz Seklini ve E5 Diizeltici Makyaj E6 Makyaj Uriinlerini
. Makyaj Planimi Uygulamasimi Epgelleyecek Ozelliklerini Belirlemek Thtiyaclarina Karar vermek |Secmek
Olusturmak Durumlar1 Analiz Etmek
F1 Cimbiz Kullanarak Sekli|[F2  Sekli Bozulmus Kasi
. Makyaj f¢in Kast Uygun Bozulmus Kas1 Diizeltmek ].)ekOfatif Kas Kozmetikleri
Hale Getirmek lle Diizeltmek
G1 Giizellestirici-Diizeltici {G2 Fondoten Uygulamak |G3 Pudra Uygulamak G4 Allik Uygulamak
Makyaj I¢in Isiklandirma
G Ten Makyaji Yapmak Ve/Veya Golgelendirme
Yapmak
H1 Far Kullanarak H2 Goz Kontiir Kozmetigi [H3 Maskara Ile Kirpikleri
Giizellestirici-Diizeltici Goz |Kullanarak Giizellestirici- |Renklendirmek
H Goz Makyaji Yapmak Makyaj1 Yapmak Diizeltici G6z Makyaji
Yapmak
I1 Serit Kirpik Takmak 12 Parca Kirpik Takmak I3 Takma Kirpikleri
1 Takma Kirpik Cikartmak
Uygulamak
J1 Dudak Kontiir J2 Ruj Uygulamak
Kozmetigi Kullanarak
7 Dudak Makyaji Yapmak Giizellestirici-Diizeltici
DudakMakyajiYapmak
K1 Sabitleyici Pudra K2 Sabitleyici Sprey
. . Kullanarak Makyaj1 Kullanarak Makyaji
K Makyaji Sabitlemek Sabitlemek Sabitlemek
- L1 Makyajin Renk L2 Makyajin Kontekse L3 Makyajin Miisteri
Makya]u} Amaca Uyumunu Kontrol Etmek  |Uyumunu Kontrol Etmek  [Beklentileriyle Uyumunu
L Uygunlugunu Kontrol Kontrol Etmek
Etmek

46
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Tablo 3’e gore 12 ana yeterlige ait 35 alt yeterlik belirlenmistir. Mesleki
becerilere ait ana yeterlikler ve alt yeterlikler uygulama goz 6niinde bulundurularak

stralanmustir.

“Makyaj Planim1 Olusturmak” ana yeterliginin; alti alt yeterlik ile ana

yeterlikler arasinda en fazla alt yeterlige sahip oldugu saptanmustir.

Yeterlik tablosu esas alinarak, Kozmetik sektoriinde Giizellestirici- Diizeltici
Makyaj alaninda maky6z ve makyor olarak c¢alisan meslek elemanlarina yonelik

egitim programina iliskin modiil program onerilmistir.

2. ikinci Alt Problem

Kozmetik sektoriinde makyoz-makyor olarak c¢ahsan meslek

elemanlarinin sahip olmasi gereken mesleki bilgiler nelerdir?

Bu alt problemin ¢6ziimii i¢in 13 ana konu baglig1 belirlenmistir. Elde edilen
bulgularla kozmetik sektoriinde makyoz-makyor olarak calisan meslek elemaninin

sahip olmasi gereken mesleki bilgiler saptanmis ve liste halinde sunulmustur:

Mesleki Bilgiler Listesi:

1. Makyaja Girig

2. Makyaj Salonu ve/ Makyaj Uygulama Alanmin Ozellikleri
3. Makydz-Makyériin Ozellikleri

4. Renk Bilgisi

5. Isik Bilgisi

6. Yz Anatomisi

7. Yz Sekilleri ve Orant1
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8. Kas-Kirpik Sekillendirme Bilgisi

9. Cilt Tipleri

10. Makyaj Uygulamasin1 Etkileyecek Deri Hastaliklar1 Bilgisi
11. Arag-Gereg Bilgisi

12. Dekoratif Kozmetiklerin Tanimi ve Kullanim Ozellikleri

13. Giizellestirici-Diizeltici Makyaj Uygulamalarinda Kamufle Edilecek

Kusurlar

Mesleki bilgiler listesinde yer almasi uygun goriilen “Makyaja Giris” bilgi
konusunun; Giizellestirici- Diizelticit Makyaj Uygulamalarin1 kapsayan, tiim ana
yeterliklerin bilgi konularin1 olusturdugu i¢in ilk sirada okutulmasi uygun

gOriilmiistiir.

Mesleki bilgiler listesinde yer almasi uygun goriilen “Makyaj Salonu ve
Makyaj Uygulama Alamimin Tasimasi Gereken Ozellikler” bilgi konusunun
Giizellestirici- Diizeltici Makyaj uygulamalarini kapsayan, yeterlik tablosunda yer
alan; “Makyaj yapilacak ortami hazirlamak” ana yeterliginin bilgi konusunu

olusturacagindan 2. sirada okutulmasi uygun gorilmistiir

Mesleki bilgiler listesinde yer almasi uygun goriilen “Maky6z - Makyoriin
Tasimas1 Gereken Ozellikler” bilgi konusunun, Giizellestirici- Diizeltici Makyaj
uygulamalarim1 kapsayan yeterlik tablosunda yer alan; “Makyaj uygulamas: i¢in
uzmanin hazirlanmasi” ana yeterliginin bilgi konusunu olusturacagindan 3. sirada

okutulmasi uygun goriilmiistiir

Mesleki bilgiler listesinde yer almasi uygun goriilen “Renk Bilgisi” bilgi
konusunun, Giizellestirici- Diizeltici Makyaj uygulamalarini kapsayan yeterlik
tablosunda yer alan; “Makyaj planim1 olusturmak”, “Makyaj i¢in kasi uygun hale
getirmek”, “Ten makyaji yapmak” , “Goz makyaji yapmak”, “Dudak makyaji
yapmak” ve “Makyajin amaca uygunlugunu kontrol etmek “ ana yeterliklerinin bilgi

konusunu olusturacagindan 4. sirada okutulmasi uygun goriilmiistir.
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Mesleki bilgiler listesinde yer almasi uygun goriilen “Isik Bilgisi” bilgi
konusunun, Giizellestirici- Diizeltici Makyaj uygulamalarini kapsayan yeterlik
tablosunda yer alan; “Makyaj yapilacak ortami hazirlamak™, “Makyaj planini
olusturmak™, “Ten makyaji yapmak” , “G6z makyaji yapmak”, “Dudak makyaji
yapmak” ve “Makyajin amaca uygunlugunu kontrol etmek “ ana yeterliklerinin bilgi

konusunu olusturacagindan 5. sirada okutulmasi uygun goriilmiistir.

Mesleki bilgiler listesinde yer almasi uygun goriilen “Yiiz Anatomisi” bilgi
konusunun, Giizellestirici- Diizeltici Makyaj uygulamalarint kapsayan yeterlik
tablosunda yer alan; “Makyaj planin1 olusturmak” ve “Makyaj i¢in kas1 uygun hale
getirmek” ana yeterliklerinin bilgi konusunu olusturacagindan 6. sirada okutulmasi

uygun goriilmiistiir.

Mesleki bilgiler listesinde yer almast uygun gorilen “Yiiz Sekilleri ve
Orant1” bilgi konusunun, Giizellestirici- Diizeltici Makyaj uygulamalarin1 kapsayan
yeterlik tablosunda yer alan; “Makyaj planin1 olusturmak™ ve “Makyaj i¢in kasi
uygun hale getirmek™ ana yeterliklerinin bilgi konusunu olusturacagindan 7. sirada

okutulmasi uygun goriilmiistiir.

Mesleki bilgiler listesinde yer almasi uygun goriilen “Kas-Kirpik
Sekillendirme Bilgisi” bilgi konusunun, Giizellestirici- Diizeltici Makyaj
uygulamalarin1 kapsayan yeterlik tablosunda yer alan; “Makyaj icin kasi uygun hale
getirmek” ve “Takma kirpik uygulamak” ana yeterliklerinin bilgi konusunu

olusturacagindan 8. sirada okutulmasi uygun gorilmistiir.

Mesleki bilgiler listesinde yer almasi uygun goriilen “Cilt Tipleri” bilgi
konusunun, Giizellestirici- Diizeltici Makyaj uygulamalarini kapsayan yeterlik
tablosunda yer alan; “Makyaj planini olusturmak™ ana yeterliklerinin bilgi konusunu

olusturacagindan 9. sirada okutulmasi uygun gorilmistiir.

Mesleki bilgiler listesinde yer almasi uygun goriilen “Makyaj Uygulamasini
Etkileyecek Deri Hastahklar Bilgisi” bilgi konusunun, Giizellestirici- Diizeltici

Makyaj uygulamalarini kapsayan yeterlik tablosunda yer alan; “Makyaj planini
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olusturmak™ ana yeterliklerinin bilgi konusunu olusturacagindan 10. sirada

okutulmasi uygun goriilmiistiir.

Mesleki bilgiler listesinde yer almasi uygun goriilen “Arac-Gereg¢ Bilgisi”
bilgi konusunun, Giizellestirici- Diizeltici Makyaj uygulamalarini kapsayan yeterlik
tablosunda yer alan; “Makyaj yapilacak ortami hazirlamak™ ana yeterliliginin bilgi

konusunu olusturacagindan 11. sirada okutulmast uygun goriilmiistiir.

Mesleki bilgiler listesinde yer almast uygun goriilen “Dekoratif
Kozmetiklerin Tanim ve Ozellikleri” bilgi konusunun, Giizellestirici- Diizeltici
Makyaj uygulamalarii kapsayan yeterlik tablosunda yer alan; “Makyaj uygulamasi
i¢cin miisterinin yiizlinli hazirlamak”, “Makyaj planini olusturmak™, “Makyaj i¢in kasi
uygun hale getirmek”, “Ten makyaji yapmak”, “G6z makyaji yapmak”, “Dudak
makyaji yapmak” ve “Makyaji sabitlemek” ana yeterliklerinin bilgi konusunu

olusturacagindan 12. sirada okutulmasi uygun goriilmiistiir.

Mesleki bilgiler listesinde yer almast uygun goriilen “Giizellestirici-
Diizeltici Makyaj Uygulamalarinda Kamufle Edilecek Kusurlar” bilgi
konusunun, Giizellestirici- Diizeltici Makyaj uygulamalarint kapsayan yeterlik

tablosunda yer alan; “Makyaj planini olusturmak”, “Makyaj icin kasi uygun hale

2 2

getirmek”, “Ten makyaji yapmak”, “G6z makyaji yapmak”, “Takma kirpik
uygulamak” ve “Dudak makyaji yapmak” ana yeterliklerinin bilgi konusunu

olusturacagindan 13. sirada okutulmasi uygun goriilmiistiir.

3. Uciincii Alt Problem

Kozmetik sektoriinde makyoz-makyor olarak ¢alisan meslek elemaninin

uygulamalarinda kullanmasi gereken arac-gerec ve ekipmanlar nelerdir?

Bu alt problemin cevabi i¢in 50 adet arag-gere¢ ve ekipman belirlenmistir.
Elde edilen bulgularla kozmetik sektoriinde makyo6z-makyor olarak calisan meslek
elemanmnin uygulamalarinda kullanmasi gereken arag-gere¢ ve ekipmanlar

saptanarak liste olusturulmus; olusturulan liste 8 ana baglik altinda gruplandirilmistir.
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L. Ortam1 Olusturan Ana Materyaller

Ozel 1s1klandirilmis ayna
Ayarlanabilir 151k
Caligma tezgahi
Kaydirmaz tabla

Makyaj koltugu

El aynas1

II. Ortami Olusturan Yardimc1 Materyaller

N N

10.

Pamuk

Temizleme mendilleri
Kagit mendil

Tek kullanimlik havlu

II1. Sanitasyon Materyalleri

11.
12.

Antiseptik Losyon
Dezenfektan

IV. Model Hazirlama Materyalleri

13.
14.
15.
16.

Makyaj onligi
Boyun bant
Sag¢ bant1

Sag¢ klipsleri

V. Yiizli Makyaja Hazirlama Materyalleri

17.
18.
19.
20.
21.

Temizleme-krem losyonlari

Makyaj temizleyicileri

Astrenjenler ve ferahlatici losyonlar
Nemlendirici-koruyucu losyonlar
Cimbiz

VI. Dekoratif Kozmetik Yardimeci
Materyalleri

22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.

Kas-kirpik kesmek i¢in (manikiir) makas

Kirpik kivirici (karlaj)

Makyaj paleti

Pamuk uclu aplikatorler

Siinger uclu aplikatorler

Spatiil

Farkl yapilarda kozmetik siingeri

Pudre pufu

Ten makyaji1 i¢in farkli yap1 ve boylarda firgalar
G0z makyaj1 i¢in farkli yap1 ve boylarda firgalar
Dudak makyaji i¢in farkli yapi1 ve boylarda
fircalar

VII. Dekoratif Kozmetik Materyalleri

33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44.
45.

Farkli renk ve yapilarda fondotenler
Golgelendirici-isiklandirict kozmetikler
Yesil diizeltici krem

Farkli renklerde pudralar

Farkli renk ve yapilarda alliklar

Farkli renk ve yapilarda g6z farlar
Cesitli renklerde goz kontiir kozmetikleri
Temel renklerde maskaralar

Cesitli renk ve yapilarda dudak boyalar
Cesitli renklerde dudak kontiir kozmetikleri
Temel renklerde kas kalemleri

Temel renklerde kas pudralari

Farkli yapilarda fiksator (sabitleyici)

VIII. Makyaja Farkli Boyut-Cesitlilik
Kazandirma Materyalleri

46.
47.
48.
49.
50.

Cesitli siisleme materyalleri
Serit takma kirpikler

Parca takma kirpikler
Takma kirpik yapistiricisi
Takma kirpik ¢ikaricisi

Tablo 4. Arac-Gere¢ ve EKipman Tablosu
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Arac-Gere¢ ve Ekipman tablosunda yer alan “Ozel 1siklandirilmis ayna”,
“Ayarlanabilir 151k”, “Calisma tezgah1”, “Kaydirmaz tabla”, “Makyaj koltugu” ve
“El aynasi”’ndan olusan 6 adet arag-gere¢ ekipman makyaj uygulamasi yapilacak

ortamda gerekli sartlari saglamak icin belirlenmistir.

Arag-Gere¢ ve Ekipman tablosunda yer alan “Pamuk”, “Temizleme
mendilleri”, “Kagit mendil” ve “Tek kullanimlik havlu”dan olusan 4 adet arag-gerec
ve ekipman makyaj uygulamasi yapilacak ortamin yardimci materyalleri olarak

belirlenmistir.

Arag-Gere¢ ve Ekipman tablosunda yer alan “Antiseptik losyon” ve
“Dezenfektan”dan olusan 2 adet arag-gere¢ ve ekipman makyaj uygulamasi
yapilacak alanin uygulayicinin ve modelin sanitasyonunda gerekli sartlar

saglamak icin belirlenmistir.

Arag-Gere¢ ve Ekipman tablosunda yer alan “Makyaj onligii”, “Boyun
bant1”, “Sa¢ bant1” ve “Sac¢ klipsleri’nden olusan 4 adet arag-gere¢ ve ekipman
makyaj yapilacak modeli hazirlamada gerekli sartlar1 saglamak icin

belirlenmistir.

Arag-Gere¢ ve Ekipman tablosunda yer alan “Temizleme krem-losyonlar1”,
“Makyaj temizleyicileri”, “Astrenjenler ve ferahlatici losyonlar” ve “Nemlendirici-
koruyucu losyonlar”dan olusan 4 adet arag-gere¢ ve ekipman uygulama yapilacak

yiizii makyaja hazirlamada gerekli sartlar1 saglamak i¢in belirlenmistir.

Arag-Gereg ve Ekipman tablosunda yer alan “Cimbiz”, “Kas-kirpik kesmek
icin (manikiir) makas”, “Kirpik kiviricit (karlaj)”, “Makyaj paleti”, “Pamuk uglu
aplikatorler”, “Siinger uclu aplikatorler”, “Spatiil”, “Farkli yapilarda kozmetik
stingeri”, “Pudra pufu”, “Ten makyaj1 i¢in farkli yap1 ve boylarda firgalar”, “Goz
makyaj1 icin farkli yap1 ve boylarda fir¢alar” ve “Dudak makyaji i¢in farkli yap1 ve
boylarda fircalar’dan olusan 12 adet arag-gere¢ ve ekipman makyaj uygulamalarinda
dekoratif kozmetikleri uygulamak icin yardimc1 materyaller olarak

belirlenmistir.
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Arag-Gere¢ ve Ekipman tablosunda yer alan “Farkli renk ve yapilarda
fondotenler”, “Golgelendirici ve 1siklandirict kozmetikler”, “Yesil diizeltici krem”,
“Farkli renklerde pudralar”, “Farkli renk ve yapilarda alliklar”, “Farkli renk ve

2 ¢¢

yapilarda goz farlar1”, “Cesitli renklerde goz kontiir kozmetikleri”, “Temel renklerde
maskaralar”, “Cesitli renk ve yapilarda dudak boyalar1”, “Cesitli renklerde dudak
kontiir kozmetikleri”, “Temel renklerde kas kalemleri”, “Temel renklerde kas
pudralar1” ve “Farkli yapilarda fiksator (sabitleyici)”den olusan 13 adet arag-gereg ve
ekipman makyaj uygulamalarinin temelini olusturan dekoratif kozmetikler

olarak belirlenmistir.

Arag-Gereg ve Ekipman tablosunda yer alan “Cesitli slisleme materyalleri”,
“Serit takma kirpikler”, “Parca takma kirpikler”, “Takma kirpik yapistiricis1” ve
“Takma kirpik c¢ikaricisi”ndan olusan 5 adet arag-gere¢ ve ekipman makyaj
uygulamalarina farkhh boyut-cesitlilik kazandirmak icin gerekli yardimci

materyaller olarak saptanmistir.

4. Dordiincii Alt Problem

Kozmetik sektoriinde makyoz-makyor olarak ¢alisan meslek elemaninin

sahip olmasi gereken mesleki tutum ve is alisgkanhklar: nelerdir?

Bu alt problemin ¢6ziimii i¢in 16 adet tutum ve is aligkanliklarina iliskin
yeterlik belirlenmistir. Elde edilen bu bulgularla kozmetik sektoriinde makyoz ve
makyor olarak c¢aligan meslek elemaninin sahip olmasi gereken tutum ve is
aligkanliklar1 saptanarak liste olusturulmus, olusturulan liste iki ana baghk altinda

gruplandirilarak yorumlanmaistir.
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I. Maky6z-Makyoriin Tagimast Gereken
Kisisel Ozellikler

—

% N o v kWD

Meslek ahlakina sahip olma
Saygili olma

Elestiriye agik olma

Giiler yiizlii olma

Sabirli olma

Sorumluluk alma

Dikkatli olma

Diizenli olma

Temiz ve bakimli olma

II. Maky6z-Makyoriin Kazanmasi
Gereken Is Aliskanliklar

—_
— O

12.

13.
14.
15.
16.

. Karar verme yetenegine sahip olma

. Analitik diisiinme becerisine sahip

olma

Grupla uyum icerisinde c¢alisma
becerisine sahip olma

Zaman iyi kullanma

Gozlemleme becerisine sahip olma
Moda egilimlerini takip etme

Yayinlar takip etme

Tablo 5. Tutum ve is Aliskanhklar1 Tablosu
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Tutum ve is aliskanliklar1 tablosunda yer alan “Meslek ahlakina sahip olma”,
“Saygili olma”, “Elestiriye agik olma”, “Giiler yiizli olma”, “Sabirli olma”,
“Sorumluluk alma”, “Dikkatli olma”, “Diizenli olma” ve “Temiz ve bakiml
olma”dan olusan 9 adet tutum ve is aliskanliklari, makyéz-makyoriin tasimasi

gereken Kkisisel ozellikleri olarak belirlenmistir.

Tutum ve is aliskanliklar1 tablosunda yer alan “Karar verme yetenegine sahip
olma”, “Analitik diislinme becerisine sahip olma”, “Grupla uyum icerisinde ¢alisma
becerisine sahip olma”, “Zamani iyi kullanma”, “Gdézlemleme becerisine sahip
olma”, “Moda egilimlerini takip etme” ve “Yayinlar1 takip etme”den olusan 7 adet
tutum ve is alisgkanliklari, maky6z-makyoriin kazanmasi gereken is aliskanhiklar:

olarak belirlenmistir.

5. Besinci Alt Problem

Kozmetik sektoriinde makyoz-makyor olarak cahsanlarin meslek

alanlarina ait gelecege yonelik egilimleri nelerdir?

Bu alt problemin ¢6ziimii i¢in 5 ana konuda gelecege yonelik egilimler
belirlenmistir. Elde edilen bu bulgularla kozmetik sektoriinde maky6z ve makyor
olarak calisanlarin meslek alanlarina ait gelecege yonelik egilimleri DACUM grubu

tarafindan tartisilarak saptanmis ve liste halinde sunulmustur.

Gelecege Yonelik Egilimler Listesi

1. Mesleki ve Teknik Egitim kurumlar1 ile 6zel sektdr arasindaki iligki

giiclendirilmelidir.

2. Yaratict ve problem ¢ozme becerisine sahip kisilerin istthdami 6nem

kazanacaktir.
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3. Insanlarin yasam kalitesinin yiikselmesiyle makyaja olan ozel ilgi

artacaktir.

4. Makyaj alaninda makydz-makyor olarak calisan meslek elemanlarinin
ulusal ve uluslar arasi diizeyde akreditasyonunun saglanmasi ve Meslek

Standardinin olusturulmasi saglanmalidir.

5. Makyaj alaninda uygulamada var olan meslek dallarina ait “is ve meslek
tanimlar1” ilgili kurum ve kuruluglar tarafindan yapilarak makyaj alaninda

uzmanlik dallarinin olusturulmasi saglanmalidir.

Gelecege yonelik egilimler listesinde yer alan “Mesleki ve Teknik Egitim
Kurumlar ile 6zel sektor arasindaki iliski giiclendirilmelidir” egilimi, egitim
kurumlarinda makyaj alaninda verilen egitimin O6zel sektor ihtiyaglarini

kargilayamamasindan ortaya ¢ikmustir.

Gelecege yonelik egilimler listesinde yer alan “Yaratic1 ve problem cézme
becerisine sahip Kkisilerin isttihdamn 6nem kazanacaktir” egilimi; meslek
elemanina kazandirilacak rutin gorevlerin disinda; degisiklik, karmasiklik, kompleks
ve teknik uygulamalar iceren is ve islemlerin uygulanabilmesi i¢in makydz-

makyorlerin bu kisilik 6zelligine sahip olmasi gerekliligi ortaya ¢ikmistir.

Gelecege yonelik egilimler listesinde yer alan “Insanlarin yasam Kalitesinin
yiikselmesiyle makyaja olan 6zel ilgi de artacaktir” egilimi; yasam kalitesinin
artisina bagl olarak iyi goriinme istegi makyaja olan ilginin artacaginin gostergesi

oldugu yapilan birgok literatiir caligmasinda da ortaya konmustur.

Gelecege yonelik egilimler listesinde yer alan “Makyaj alaninda makyoz-
makyor olarak calisan meslek elemanlarimin ulusal ve uluslar arasi1 diizeyde
akreditasyonunun saglanmasi ve meslek standardinin olusturulmasi
saglanmahdir” egilimi; Mesleki ve Teknik Egitim Kurumlari olan 6rgiin egitim
kurumlar1 arasinda yer alan orta ve yiliksekdgretim kurumlari, yaygin egitim
kurumlart ve 6zel egitim kurumlar1 egitim programlarinda bulunan Giizellestirici-
Diizeltici Makyaj dersi-kursu, icerik ve siirelerinin birbirleriyle ortiismedigi yapilan

literatlir aragtirmalar1 ve DACUM grubu c¢alismalar1 sonucunda ortaya konmustur.
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Aradaki bu farkliliklarin ulusal akredite ¢alismalariyla giderilmesi ve meslek
standardinin olusturulmasi ihtiyacit ortaya c¢ikmistir. Bu caligmalarin sonucunda

uluslar arasi diizeyde akreditasyona ulasilacaktir.

Gelecege yonelik egilimler listesinde yer alan “Makyaj alaninda
uygulamada var olan meslek dallarina ait is ve meslek tanimlar ilgili kurum ve
kuruluslar tarafindan yapilarak makyaj alaminda uzmanhk dallarinin
olusturulmasi saglanmahdir” egilimi; makyaj uygulamalarmin yapildigi farkl
kurumlarda yapilan gozlemler ve DACUM grubu g¢aligmalar1 sonucunda makyaj
alanini olusturan farkli makyaj dallarinda uygulamalar yapildigir halde is-meslek
tanimlarinin olmadigi, farkli is ve islemler uygulayan meslek elemanlarinin maky6z
ve makydr olarak adlandirildigi ortaya konulmustur. Kavram karmasasina sebep olan
bu durumun ilgili kurum ve kuruluslar tarafindan makyaj alaninin uzmanlik
dallarmin olusturulmast ve is-meslek tanimlarinin yapilmasi ile giderilecegi

diistiniilmektedir.



V. BOLUM

SONUC VE ONERILER

Bu boliimde 6rneklem kapsaminda yer alan Giizellestirici-Diizeltici Makyaj
uygulayan Makyo6z-Makyorlerin DACUM grubundan elde edilen bulgulardan yola
cikarak Ornek modiil egitim programi gelistirilmistir. Ayrica yeni yapilacak

arastirmalara iliskin Oneriler gelistirilmeye ¢alisilmistir.

1. Sonug¢

Bu arastirmada elde edilen bulgulara dayanilarak Kozmetik sektoriinde
Giizellestirici-Diizeltici Makyaj alaninda makydz ve makyor olarak calisan meslek

elemanlarma yonelik egitim programina iligkin program modeli asagida sunulmustur.

MODUL EGIiTiM PROGRAMI

Meslek :Maky6z-Makyor
Program Alam :0Ozel Alan

Modiil Programin Adi :Giizellestirici-Diizeltici Makyaj
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MODUL TANITIMI

Bu modiliin amaci; Giizellestirici-Diizeltici makyajin  kapsam ve
siirliklarini, makydz ve makyoriin gorevlerini, sanitasyonun ve is gilivenliginin
uygulamalardaki gerekliligini, arag-gere¢ ve ekipmanin kullanim o6zelliklerini, yiiz
kusurlarini, cilt tiirlerini, diizeltici makyaj tekniklerini ve yiiz sekillerine uygun

giizellestirici makyaj tekniklerine iliskin davraniglar1 kazandirmasi amaglanmaktadir.

MODULUN AMACLARI

a. Giizellestirici-Diizeltici makyajin 6nemini, kapsam ve smirliliklarini

aciklayabilir.

b. Maky6z ve makydriin tasimasi1 gereken kisisel 6zellikleri ve kazanmasi

gereken is aliskanliklarini agiklayabilir.

c. Uygulamalarda kullanilan arag-gere¢ ve ekipmanlarin 6zelliklerini ve

kullanim yerlerini agiklayabilir.

d. Giizellestirici —Diizenleyici makyaj uygulamalarinda sanitasyonun ve is

giivenliginin gerekliligini agiklayabilir.

e. Cilt yiizeyinde makyaj uygulamasin1 engelleyecek durumlari, cilt tipini,
cilt rengini, yliz sekillerini, diizeltici makyaj ihtiyacin1 analiz ederek

makyaj planini olusturabilmenin 6nemini agiklayabilir.
f. Kas1 makyaj i¢in uygun hale getirebilir.
g. Tene Giizellestirici-Diizeltici makyaj tekniklerini uygulayabilir.
h. Goze Giizellestirici-Diizeltici makyaj tekniklerini uygulayabilir.
1. Dudaga Giizellestirici-Diizeltici makyaj tekniklerini uygulayabilir.
j.  Takma kirpik uygulamalar1 yapabilir.

k. Makyajin amacina uygunlugunu kontrol edebilir.
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MODULUN iCERIGi

1. Makyajin

tanimi1,  Glizellestirici-Diizeltici Makyajin  kapsam  ve

siirliliklar

2. Maky6z ve Makyoriin tagimasi gereken; kisisel 6zellikler ve kazanmasi

gereken is aligkanliklari

3. Uygulamalarda kullanilan arag-gere¢ ve ekipmanlar;

Ortami olusturan ana materyaller

Ortami olusturan yardimci materyaller
Sanitasyon materyalleri

Yiizii makyaja hazirlama materyalleri
Dekoratif kozmetik yardimci materyalleri
Dekoratif kozmetik materyalleri

Makyaja farkli boyut-cesitlilik kazandiran materyaller

4. Giizellestirici-Diizeltici Makyaj uygulamalarinda sanitasyon ve is

giivenligi kurallar

5. Makyaj plani olusturma;

Cilt yiizeyinde makyaj uygulamasini engelleyecek durumlar
Cilt tipleri

Cilt renkleri

Yiiz sekilleri

Diizeltici makyaj teknikleri

Makyaj {iriinii se¢im kriterleri
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6. Kas sekillendirme
e  Cimbazla kasi sekillendirme
e  Dekoratif kozmetikle kasi sekillendirme
7. Giizellestirici-Diizelteci makyaj teknikleri
e Isiklandirma ve golgelendirme
e  Ten makyaji
e GOz makyaji
e  Dudak makyaji
e  Makyaj1 sabitleme
8. Takma kirpikler
e  Serit kirpikler
e  Parca kirpikler
9. Makyajin kontrolii
e  Renk uyumu
e  Makyajin konteksi

e  Miisteri beklentileri

OGRENME-OGRETME SURECINE ILiSKiN ACIKLAMALAR

1. Ogrenme ortami bireysel calismaya uygun tam donanimli makyaj atdlyesi

olmalidir.
2. Moda egilimleri takip edilmelidir.
3.Alaninda uzman kisiler 6grenme ortamina davet edilmelidir.

4.Glizellestirici-Diizelticic.  makyaj uygulamalarinda  yaraticilik  tesvik

edilmelidir.
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5. Islemler uygulamali olarak gosterilmelidir.

6. Islemlere tekrarlama imkani verilmelidir.

7.Uygulamalar izlenerek, goriilen kusur ve eksiklikler diizeltilmelidir.
8. Atdlye caligmalari en fazla 10 kisilik gruplarla yapilmalidir.
9.Uygulamalarla ilgili inceleme ve arastirma gezileri diizenlenebilir.

10.Estetik, Temel Sanat Egitimi modiilleri ile iligkilendirilebilir.

DEGERLENDIRME

1.Giizellestirici-Diizeltici Makyaj uygulamalarinin islem basamaklar1 kontrol

listesi ile degerlendirilir.
2.Diizeltici Makyaj; uygulamali sinav ile ol¢tliir
3.Glizellestirici Makyaj uygulamali sinav ile 6lgiiliir

4.Giizellestirici-Diizeltici makyaj bilgi diizeyi teorik sinav ile degerlendirilir.

ONERILEN OGRETIM MALZEMELERI

Ozel 1s1klandirilnmis ayna e Dezanfektan

Ayarlanabilir 151k e Makyaj onligi

Calisma tezgahi ¢ Boyun bandi

Kaydirmaz tabla e Sag bandi

Makyaj koltugu e Sac klipsleri

El aynasi ¢ Temizleme-krem losyonlari

Pamuk e Makyaj temizleyicileri

Temizleme mendilleri e Astrenjenler ve ferahlatici losyonlar
Kagit mendil e Nemlendirici-koruyucu losyonlar
Tek kullanimlik havlu e Cimbiz

Antiseptik losyon



e Kas-kirpik kesmek i¢in (manikiir)
makas

e Kirpik kiviric1 (karlaj)

e Makyaj paleti

e Pamuk uglu aplikatorler

e Siinger uclu aplikatdrler

e Spatiil

e Farkl1 yapilarda kozmetik siingeri

e Pudra pufu

¢ Ten makyaji igin farkli yap1 ve
boylarda firgalar

e G6z makyaj1 i¢in farkli yap1 ve
boylarda firgalar

¢ Dudak makyaji1 i¢in farkli yap1 ve
boylarda firgalar

e Farkli renk ve yapilarda fondotenler

e Golgelendirici-isiklandirict
kozmetikler®

¢ Yesil diizeltici krem

e Farkli renklerde pudralar

3 Not: Modiille ilgili kitaplar, kullanim
kilavuzlari, CD’ler, Internet siteleri 6gretim
elemani tarafindan onerilir.
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e Farkli renk ve yapilarda alliklar
e Farkli renk ve yapilarda goz farlart

e Cesitli renklerde goz kontiir
kozmetikleri

¢ Temel renklerde maskaralar

¢ Cesitli renk ve yapilarda dudak
boyalari

e Cesitli renklerde dudak kontiir
kozmetikleri

e Temel renklerde kas kalemleri

e Temel renklerde kas pudralari

e Farkli yapilarda fiksator (sabitleyici)

e Cesitli siisleme materyalleri

e Serit takma kirpikler

e Par¢a takma kirpikler

e Takma kirpik yapistiricisi

e Takma kirpik cikaricisi
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2. Oneriler

Arastirma bulgularina dayali olarak benzer arastirma yapmak isteyenler icin

gelistirilen Oneriler asagida sunulmustur:

a. Kozmetik sektoriinde makyaj meslek alaninin ve uzmanlik alanina ait
tanimlarin; Meslek standartlar1 konusunda calisan; MSK4, TSE® ve

ISKUR® tarafindan ortaya konulmasi 6nerilmektedir.

b. Kozmetik Sektériinde makydz-makyor olarak adlandirilan meslek
elemanlar1 bulunmaktadir. Bu meslek elemanlarinin meslek unvanlarini
kazandiklar1 bir egitim programi bulunmamaktadir. Bu problemin
ortadan kaldirilabilmesi i¢in kozmetik sektoriinde ihtiyag duyulan
makyaj elemanlarin1 yetistirmek iizere Milli Egitim Bakanligi ve
Yiiksek Ogretim Kurumu tarafindan uygulanan mevcut érgiin ve yaygin

egitim programlarinda yer almasi 6nerilmektedir.

c.  Arastirmada Orneklemi olusturan Giizellestirici-Diizeltici makyaja ait
mesleki yeterlikler belirlenmis olup, benzer ¢alismalarin arastirmanin,
evrenini  olusturan diger makyaj dallarinda uygulanmasi da

Onerilmektedir.

d. Arastirma bulgularina dayali olarak diizenlenen modiil egitim
programlarinin belirli zaman araliklartyla incelerek giincellenmesi

Onerilmektedir.

* Meslek Standartlar1 komisyonu
> Tiirk Standartlar1 Enstitiisti
¢ Tiirkiye Is Kurumu
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EK:2 DEVAMI

YETERLIKLERLE iLGiLi DIGER UNSURLAR

Tutum ve is Ahskanhklar

Mesleki Bilgi ler

Meslek ahlakina sahip olma

Saygili olma

Elestiriye agik olma

Giileryiizlii olma

Sabirli olma

Sorumluluk alma

Dikkatli olma

Diizenli olma

Temiz ve bakimli olma

Karar verme yetenegine sahip olma
Analitik diistinme becerisine sahip olma
Grupla uyum igerisinde ¢aligma becerisine sahip olma
Zamant iyi kullanma

Gozlemleme becerisine sahip olma
Moda egilimlerini takip etme

Yaynlari takip etme

Makyaja giris

Makyaj salonu ve/ makyaj uygulama alaninin
tagimasi gereken ozellikler

Makyo6z-makydriin tasimasi gereken ozellikler
Renk bilgisi

Isik bilgisi

Yiiz anatomisi

Yiiz sekilleri ve oranti

Kas-kirpik sekillendirme bilgisi

Cilt tipleri

Makyaj uygulamasini etkileyecek deri hastaliklar
bilgisi

Arag-gereg bilgisi

Dekoratif kozmetiklerin tanimi ve kullanim
ozellikleri

Giizellestirici-diizeltici makyaj uygulamalarinda
kamufle edilecek kusurlar

Arac-Gere¢ ve EKipman

Gelecege Yonelik Egitimler

Ozel 1giklandiriimis - Serit takma kirpikler
ayna - Parga takma kirpikler
Ayarlanabilir 151k - Takma kirpik
Calisma tezgahi yapistiricisi
Kaydirmaz tabla - Takma iplik
Makyaj koltugu ¢ikaricisi
El aynas1 - Dudak makyaj1 i¢in
Pamuk farkli yap1 ve
Temizleme mendilleri boylarda firgalar
Kagit mendil - Farkli renk ve
Tek kullanimlik havlu yapilarda fondotenler
Antiseptik Losyon - Gélgelendirici-
Dezenfektan 1siklandirict
Makyaj énliigii kozr.net'l.kler. .
Boyun bant1 - Yesil diizeltici krem
Sag bant1 - Farkli renklerde
Sag klipsleri gudlzllar "
Temizleme-krem - arki1 renk ve
losyonlart yapilarda alliklar
Makyaj temizleyicileri - Farkli renk ve
Astrenjenler ve yapl'la'rda 80z farlafl
ferahlatici losyonlar B Cemﬂh renkler{le 80z
Nemlendirici-koruyucu kontiir kozmetikleri
losyonlar - Temel renklerde
Clrillblz maskaralar
Kas-kirpik kesmek igin B Cfslllt:alrcrlzncll(u\(ﬁk
(manikiir) makas yap
Kirpik kiviricr (karlaj) boyalar

TPk Kivirie —  Cesitli renklerde
Makyaj paleti .

S dudak kontiir

szmuk uglu aphlkat(zrler kozmetikleri
Sungﬂer uglu aplikatorler _ Temel renklerde kas
Spatiil kalemleri
Farkl }{apll.?rda ) - Temel renklerde kas
kozmetik siingeri pudralart
Pudre pufu' . - Farkli yapilarda
Ten makyajt igin farkl fiksatér (sabitleyici)
yap1 ve boy}arc%a firgalar _ Cesitli siisleme
Goz makyaji igin farkl materyalleri
yap1 ve boylarda firgalar

Mesleki ve Teknik Egitim kurumlart ile 6zel sektor
arasindaki iliski giiglendirilmelidir.

Yaratic1 ve problem ¢6zme becerisine sahip kisilerin
istihdami 6nem kazanacaktir.

Insanlarin yasam kalitesinin yiikselmesiyle makyaja
olan 6zel ilgi artacaktir.

Makyaj alaninda makyoz-makyor olarak galigan
meslek elemanlarinin ulusal ve uluslar arasi diizeyde
akreditasyonunun saglanmasi ve Meslek Standardinin
olusturulmasi saglanmalidir.

Makyaj alaninda uygulamada var olan meslek
dallarma ait “is ve meslek tanimlart” ilgili kurum ve
kuruluslar tarafindan yapilarak makyaj alaninda
uzmanlik dallarimin olusturulmasi saglanmalidir.
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