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OZET

5 Ekim 2010 tarihinde iOS i¢in iicretsiz bir fotograf diizenleme ve paylasim
uygulamasi olarak Kevin Systrom ve Mike Krieger tarafindan kurulan Instagram’in
Tirkiye’de 50 milyonu agkin kullanicisi bulunmaktadir. Bu c¢alisma, Abraham
Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi kuramini temel alarak bireylerin kendini gergeklestirme
ihtiyacinin Instagram kullanimiyla olan iligkisini incelemektedir. Maslow’a gore,
bireylerin temel ihtiyaglar1 hiyerarsik bir siraya gore diizenlenmistir. En iistte yer alan
kendini gerceklestirme ihtiyaci, bireyin potansiyelini en iist diizeye ¢ikarma ve kisisel
hedeflerini gerceklestirme arzusunu igerir. Arastirma, Instagram’in popiiler kiiltiirde ve
akademik literatiirde giderek artan bir 6neme sahip oldugu giinlimiizde, bu sosyal medya
platformunun bireylerin kendini gerceklestirme siireclerini nasil etkileyebilecegini
anlamaya yoneliktir.

Arastirmanin literatiir bilgisini olusturan birinci boliimde; Maslow’un ihtiyaclar
hiyerarsisindeki her basamak detaylica aktarilmistir. ikinci boliimde ise sosyal medya
kavrami, tarihgesi ve Ozellikleri anlatilmis olup daha ozele inildiginde; Instagram
platformu hakkinda genel bilgiler, platformun ozellikleri, gelisimi ve Instagram ve
kendini gerceklestirme iligkisi detaylandirilmistir. Arastirmanin iiglincii boliimiinde ise
kolayda oOrnekleme yontemi kullanilarak yapilan anketle 471 kisiye ulagilmistir.
Anketlerden elde edilen veriler, SPSS programi aracilifiyla analiz edilerek
yorumlanmistir. Kendini gergeklestirme diizeyi belirlenirken bir 6lgek kullanilmistir.
Olgegin giivenilir ve gegerli oldugu, yapilan giivenilirlik ve gegerlilik testleri sonucunda
belirlenmistir. Arastirma kapsaminda Instagram’in, kendini gergeklestirme siirecine
dogrudan bir etkisi olmadig1 saptanmistir. Fakat giinliik Instagram kullanim siiresine gore
ve bireylerin egitim durumlarina gore kendini gerceklestirme diizeyleri farklilik
gostermistir. Gilinliik Instagram kullanim siiresi daha uzun olan ve egitim seviyesi daha
yiiksek bireylerde, kendini gergeklestirme seviyesinde Instagram’in etkili bir rol oynadigi

sonucuna varilmistir.

Anahtar Kelimeler: Instagram, Ihtiyaglar hiyerarsisi, Kendini gerceklestirme,

Sosyal medya
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SUMMARY

Founded by Kevin Systrom and Mike Krieger on October 5, 2010 as a free photo
editing and sharing application for i10S, Instagram has over 50 million users in Turkey.
This research explores the correlation between the self-actualization needs of individuals
and their use of Instagram, drawing upon Abraham Maslow’s hierarchy of needs theory.
According to Maslow, basic needs follow a hierarchical order; The ultimate self-
actualization need involves the individual’s desire to maximize his or her potential and
achieve personal goals.The research aims to understand how Instagram, which stands out
in popular culture and academic literature, affects individuals’ self-actualization
processes.

In the first part, Maslow’s hierarchy of needs is discussed in detail and each stage
is detailed. The second part focuses on general information about social media and
especially Instagram, its development and its relationship with self-actualization. In the
third part of the research, 471 participants were reached by easy sampling method. The
findings were analyzed using the SPSS program. The self-actualization scale was used
and it was determined that the scale was reliable and valid. While it was observed that
Instagram use did not directly affect self-actualization, variability was observed
depending on the duration of daily use and the educational status of the participants. As
a result, it has been concluded that Instagram actively affects the self-actualization of

individuals with long daily usage time and high education level.

Keywords: Instagram, Hierarchy of needs, Self-actualization, Social media
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GIRIS

Teknolojinin siirekli gelisimi, insan yagaminin ayrilmaz bir parcasi haline gelmis
ve bir¢ok alanda etkisini arttirmistir. Bu teknolojik evrimler arasinda one ¢ikan, bilgi ve
iletisim teknolojilerinden biri olan internet, insanligin giinliik yasamini énemli 6l¢iide
etkilemistir (Close, 2012: 211). internetin beraberinde getirdigi énemli bir gelisme de
sosyal medya kavramidir. Sosyal medya, insanlarin duygularini, diislincelerini ve
bilgilerini paylagmalarina olanak taniyan web siteleri ve ¢evrimigi araclari ifade
etmektedir. Bu kavram hayatimizin vazgeg¢ilmez bir pargasi haline gelmistir (Sayimer,
2008: 123).

Sosyal medya, kullanicilarina aktif bir sekilde etkilesimde bulunma imkani sunar
ve bireylerin diislincelerini 6zgiirce ifade edebilecekleri bir platform olma 6zelligi tasir.
Bu dijital platform, insanlarin giinliik rutinlerinde yer bulmus ve karsilikli etkilesimleri
giiclendiren bir ara¢ haline gelmistir. Sosyal medyay1 geleneksel medyadan farkli kilan
temel oOzellik, etkilesim agisindan sahip oldugu yapisidir. Sosyal medya, bireyleri pasif
seyirci olmaktan ¢ikarip, dogrudan bilgi ve goriislerini paylasan aktif katilimcilara
donustiirerek interaktif bir iletisim ortami sunmaktadir. Ayrica sosyal medya, bireylerin
sosyal cevrelerle etkilesimde bulunmalari i¢in bir ortam sunmaktadir. Bu baglamda
sosyal medya kanallari, kisilere yakin ve uzak cevreleriyle, hatta diinyanin dort bir
yanindaki bireylerle siirekli iletisim kurma firsati tanimaktadir. Belirli bir konumda,
herhangi bir yerdeki bir birey, bagka bir bireyin paylasimini gorebilir ve o paylasima
aninda yorum yaparak etkilesimde bulunabilir. Bu nedenle sosyal medya, geleneksel
medyanin tek yonlii iletisiminden 6nemli 6l¢iide farkli bir iletisim sekli sunmaktadir.
Sosyal medya platformlari, zamanla bireyler i¢in temel iletisim araglar1 haline gelmis ve
kendini ger¢eklestirme siireglerinde kullanilmasi gereken 6nemli araglardan biri oldugu
distiniilmektedir.

Bu calisma, Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi teorisinin sundugu klasik bir
cerceveyi kullanarak bireylerin temel ihtiyaglarini anlamay1 amaglamakta ve dijital cagin
sosyal medya platformlarindan biri olan Instagram’in, kendini gergeklestirme ihtiyacinin

karsilanmasindaki roliinii incelemektedir.



Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi, insanin gereksinimlerini fizyolojik ihtiyaglardan,
giivenlik, aidiyet ve saygi ihtiyaglarina kadar siralayan bir modeldir. Bu hiyerarsinin en
iist basamaginda, bireyin kendini gergeklestirmesi ihtiyacit bulunmaktadir. Bu ihtiyac,
kisisel potansiyelinin en {ist diizeyde kullanilmas1 ve bireyin kendi yeteneklerini en tist
seviyede gelistirmesiyle ilgili bir kavrami igermektedir.

Instagram, gorsel igeriklerin paylasilmasini ve etkilesim saglanmasini kolaylastiran
bir sosyal medya platformudur. Ancak bu platformun bireylerin kendini gerceklestirme
siireclerine olan etkisi tam olarak anlagilamamistir. Bu c¢alismada, Instagram’in
kullanicilarina sundugu benlik ifade imkanlar1 ve sosyal etkilesimlerin, bireylerin kendini
gerceklestirme yolculuklarini nasil etkiledigi incelenecektir. Ayrica Instagram’in,
bireylerin psikolojik ve duygusal zenginlesmelerine nasil hizmet ettigini kavramak,
iletisim, psikoloji ve diger sosyal bilimlerde ilerleyen arastirmalara ilham verebilir.
Platformun sagladigi sosyal etkilesimlerin bireylerin duygusal sagligina etkisi,
kullanicilarin sosyal iligkileri tizerindeki dinamikleri ve dijital kimlik olusturma
stireglerindeki psikolojik etkilesimleri anlamak, bu alanda daha fazla bilgi ve anlayis
saglayabilir. Bu calisma, Instagram'in sadece bir sosyal medya platformu olarak degil,
ayni zamanda bireylerin kendini ifade etme ve gelistirme siireclerinde énemli bir arag
olarak nasil kullanildigini kesfetmeyi amaglamaktadir.

Bu ¢alisma toplam ii¢ bliimden olusmaktadir. i1k bdliimde Maslow un ihtiyaclar
hiyerarsisi kuramu, ikinci boliimde sosyal medya kavrami ve detaylari ele alindiktan sonra
daha 6zele inildiginde Instagram’in bireylerin kendini gerceklestirme siireglerinde nasil
bir ara¢ olarak kullanildig1 incelenmistir.

Ucgiincii boliim, arastirmanin temelini olusturarak arastirmanin yontemini ve genel
cergevesini sunmaktadir. Bu boliimde arastirmanin amaci ve 6nemi vurgulanmakta, evren
ve Orneklemi ele alinmakta, veri elde etme ve analiz siirecleri detayli bir sekilde
aciklanmaktadir. Ayn1 zamanda, arastirmanin sinmirliliklar1 da bu boliimde seffaf bir
sekilde ifade edilmistir. Arastirmanin hipotezleri, anket ¢aligmasinin tasarimi ve veri
toplama siirecleri de bu bdliimde detayli bir sekilde incelenmistir.

Son kisimda, arastirmanin sonuglarina ve degerlendirmesine odaklanilmistir. Elde
edilen veriler, 6nceden belirlenmis hipotezlerle karsilastirilarak yorumlanmistir. Sonuglar
dogrultusunda, Instagram’in bireylerin kendini gergeklestirme siireglerine olan etkisi
tartisilmis ve gelecek arastirmalara yonelik Onerilerde bulunulmustur. Bu bdoliim,
calismanin genel katkilarim1 vurgulayarak, sosyal bilimlerdeki literatiire yeni bir

perspektif sunmay1 amaglamaktadir.



1. MASLOW’UN THTIYACLAR HIYERARSISI

1.1. ihtiyaclar Hiyerarsisi Kuram

Maslow, insan davraniglarinin temelinde yatan ihtiyaglari hiyerarsik bir diizen
icinde siralayarak agiklamistir. Maslow’un bu smiflandirmada temel aldig1 iki 6nemli
varsayim bulunmaktadir. ilk varsayim, insan eylemlerinin kokeninde ihtiyaglarin yer
aldigina dairdir. Bu sebeple insanlarin eylemlerini anlayabilmek i¢in onlarin ihtiyag¢larini
anlamak dnemlidir. Ikincisi ise ihtiyaglarin dncelik ve siddeti ile ilgilidir. Maslow’a gére,
bireyler bazi ihtiyaglar1 digerlerinden daha fazla vurgularlar. Belirli ihtiyaclar tatmin
edilmeden, bireyler iist diizey ihtiyaclara yonelmezler. Temel ihtiyaglar yeterince
karsilanmadiginda, iist diizey ihtiyaglarin tatmini ertelenebilir (Kogel, 1982).

Maslow (1954)’un teorisine gore, insan motivasyonu temelde ihtiyaglara
odaklanarak aciklanir. Bu ihtiyaclarin tatmin edilmesine ydnelik istegin, motivasyon
tizerinde etkili olduguna ve davranislar1 yonlendirdigine dikkat ¢eker. Bireyin gelisim
asamalarinin slirmesi i¢in bireyin temel ihtiyaglarinin ve psikolojik ihtiyaglarinin
kargilanmasinin 6nemini vurgular. Temel giidiiler, bireyin hayatin1 devam ettirebilmesi
icin karsilanmasi gereken ihtiyaclar1 temsil ederken, diger giidiiler bireyin toplumsal
cevresinde elde ettigi motivasyonlari ifade eder (Onaran, 1981).

Maslow (1954), ihtiyaclar1 goreceli Oncelik hallerine gore siralayarak, bu
ithtiyaclarin asama asama ilerledigini vurgulamaktadir. Temel ihtiyaglar giderildikge, st
basamaktaki ihtiyaglar davranigin temel motivasyon kaynaklar1 olarak ortaya c¢ikar
(Maslow, 1943). Bu baglamda Maslow (1943), bireylerin ihtiyaglarin1 fizyolojik,
giivenlik, sevgi ve ait olma, sayginlik ve kendini gergeklestirme olmak iizere Sekil 1.’de
gosterilen hiyerarsik bir yap1 i¢inde bes asamada incelemistir.

Maslow’un belirttigi siraya gore, bir diizeyde karsilanan ihtiyaglardan sonra diger
ihtiyaclar gelisir. Fakat bir sonraki ihtiyacin meydana gelebilmesi igin bir 6nceki ihtiyacin
tam anlamiyla karsilanmis olmasi gerekmez (Onaran, 1981). Ayrica Maslow (1943), daha
sonra siraladigi bazi ihtiyaglarin belirli hallerde 6nceden ortaya cikabilecegini de

agiklamistir.



Erdemli,
yaratici,
icten,
problem c¢ézlicd,
onyargisiz,

Kendini Gerceklestirme hakikati kabul eder olmak

Ozsaygl, 6zgliven, basari,
baskalarina saygl duymak,
Sayginhk baskalar tarafindan saygi duyulmak

Arkadaslik, aile, cinsel mahremiyet

Sevgi/Ait olma

Beden, is, kaynak, ahlak, aile, saglik ve milkiyet glivenligi

Gulvenlik

Fizyolojik

Sekil 1. Maslow’un Ihtiyaglar Hiyerarsisi (Maslow, 1943).

Sekil 1.’de yer alan Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi icerisinde en alt basamakta
fiziksel ihtiyag¢lar bulunmaktadir. Bu basamakta, bireyin bir canli olarak ihtiya¢ duydugu
ve hayatinin kaynagi olan besin, su, hava ihtiyaci ve uyku, cinsellik, bosaltim gibi
ihtiyaglart bulunmaktadir. Hiyerarside ikinci basamak olan giivenlik ihtiyaci
basamaginda; bireyin giiven duygusu icerisinde yasama ihtiyaci, ailesini ve kendini kaos
ve karisikliklardan uzak tutma egilimi, ahlakli olmast ve is ihtiyact s6z konusudur.
Ugiincii basamakta bireyin aidiyet ve sevgi istegi ortaya ¢ikmaktadir. Bu aidiyet ve sevgi
basamag igerisinde toplumsal iliskiler, ikili iligkiler, sevme ve sevilme ihtiyact soz
konusudur. Dérdiincii basamakta yer alan sayginlik ihtiyaci igerisinde prestij, elde edilen
basarilar, kisinin toplum tarafindan benimsenmesi ve takdir edilmesi, baskalari tarafindan
saygt duyulmasi istegi ve 6z saygi yer almaktadir. Besinci ve son basamak olan kendini
gerceklestirme basamaginda ise bireyin yapabildiklerinin kapasitesine karsi farkindalik,
kisisel tatmin, yaraticilik, yeteneklerin ortaya ¢ikmasi, sorun ¢oziicii 6zellik, erdemlilik,
samimiyet gibi durumlar bulunmaktadir.

Teoriye gore Sekil 1 incelendiginde, ilk iki basamagin agirlikli olarak fizyolojik
ihtiyaclara odaklandigi, sonraki basamaklarin ise daha ¢ok sosyolojik ve psikolojik
ihtiyaglara yonelik oldugu gdze ¢arpmaktadir. Insan, sosyal bir varlik olup, sosyallesme
stireci i¢in Oncelikle temel fiziksel ihtiyaglarini karsilamak durumundadir.

Sirgy (1986)’nin insan gelisimi perspektifinde yaptigi calisma, Maslow’un

ithtiyaglar hiyerarsisi kuramina, bireyin gelisimi ve yasam doyumu dengelerini eklemistir



(Sekil 2). Bu perspektif, bireyin yasam doyumunu anlamak i¢in ihtiyaglar hiyerarsisinin

yani sira gelisimini de igermektedir.

Kigisel
Tatmin

Prestij, basan,
Bireyin ) digerlerince takdir
Gelisimi  # edilme, benimsenme

Digerleri ile iliski kurmak, kabul
edilmek, ait olmak
Yasam
Doyumu
Kendini aileni ve toplumu gliven ve
/ emniyet icinde tehlikeden uzak tutma \

Hava, su, besin, cinsellik, uyku, denge, bosaltim \

Sekil 2. Maslow’un Kuramina Gore Insan Gelisimi Perspektifinde Yasam Doyumu
(Sirgy, 1986).

1.1.1. Fizyolojik ihtiyaclar

Maslow, fizyolojik ihtiyaglarin en temel ve baskin olan ihtiyaclar oldugunu ifade
etmektedir. Yiyecek, giivenlik, sevgi ve ait olma gibi ihtiyaglarini karsilayamayan birey,
muhtemelen Oncelikli olarak aclik ihtiyacini giderme konusunda daha kuvvetli bir arzu
hissedecektir. Temel ihtiyaglar karsilanmaz ve birey sadece fizyolojik gereksinimlere
tarafindan yonlendirilirse, diger ihtiyaclar g6z ardi edilebilir. Birey, aghik ihtiyacim
tatmin etmek i¢in tek bir hedefe odaklanarak tiim enerjisini bu yonde kullanir (Maslow,
1943).

Fizyolojik veya biyolojik ihtiyaglar, insan viicudunun homeostatik mekanizmalar1
ile sik1 bir bag i¢inde olan temel bir ihtiya¢ kategorisidir. ‘‘Homeostasis’’ terimi,
organizmanin i¢ ¢evresinin istikrarli bir durumda tutulmasi amaciyla, viicudun
kendiliginden diizenleme yetenegini ifade eder. Bu baglamda homeostasis, viicut
fonksiyonlarimin dinamik bir denge i¢inde tutulmasini ve ¢esitli degisimlere tepki vererek
ideal ¢alisma kosullarin1 koruma mekanizmalarini igerir (Dunn, 1972).

Insan viicudunun i¢ dengesini siirdiirmek adma su, tuz, seker, protein, yag,
mineraller, vitaminler gibi temel besin maddelerine duyulan ihtiyaclar bireyin
homeostatik gereksinimlerini belirler. Ayrica, tiim fizyolojik ihtiya¢larin bu tanimlama
ile kapsanmasi miimkiin degildir. Cinsel diirtii, dokunma, tat alma, koku vb. ihtiyaglar,

dengeleyici olmayan fizyolojik ihtiyaclar kategorisine dahildir. Fizyolojik ihtiyaclarin
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karsilanmas1 zorunlu oldugundan, belli bir diizeyde karsilanmadiklarinda diger
ihtiyaglarin genellikle tam anlamiyla gerceklesmeyecegi gozlemlenebilir (Uysal vd.,
2017).

Fizyolojik ihtiyaclar, bireyin en baskin gereksinimleridir. Gereksinimlerin
karsilanamamasi halinde, bireyler ilk olarak yeme, igme, uyku gibi temel
motivasyonlarini tatmin edecek yontemler arayarak fizyolojik ihtiyaglarini gidermeye
caba gosterecektir. Bu baglamda birey, mevcut tiim enerjisini ve yeteneklerini bu hedefe
yonlendirecektir (Uludag, 2010: 43).

Dogumla baglayarak yasamin sonuna kadar devam eden bu ihtiyaglarin, her birey
icin karsilanmasi gereklidir. Birey gereksinimlerinin sinirsiz bir gesitlilik arz ettigi goz
Ontine alindiginda, Maslow’un gelistirdigi bu modelde, her bireyin ihtiyaclarmin ayni
yogunlukta motive edici faktorlere sahip olmadig: ifade edilmektedir (Kula ve Cakar,

2015: 196).

1.1.2. Giivenlik Thtiyaclari

Fizyolojik ihtiyaclarini karsilayan bireyin, ardindan hissedecegi ihtiyac kategorisi,
giivenlik olacaktir (Maslow, 1943). Giivenlik ihtiyaclari; fiziksel giivenlik, finansal
giivenlik, zarardan korunma ve yasamda kalma icin gerekli araglar1 saglamay1 kapsar.
Bireyin kendisini giivende hissetme arzusuyla ilgili olan giivenlik ihtiyaglari, bireyin
kendini koruma, giiven duyma, korku, kaygi ve karmasadan kaginma, planlama, diizen,
kurallar ve sinirlar gibi unsurlar igerir (Hart, 1983).

Bireyler genellikle alistiklar1 istikrar ve diizen ortaminda yasamay1 tercih ederler.
Aliskin olduklar sartlardan uzaklagmak, yeni ve farkli durumlarla karsilasmak onlari
rahatsiz edebilir. Insanlarin genellikle beklenmedik ve olagandisi durumlarla nadiren
karsilagmalar1 sebebiyle diizenli bir hayat arzusu i¢inde olmalar1 bu durumu agiklayabilir.
Giivenlik ihtiyaclari, fizyolojik ihtiyaglar gibi karsilandiginda, bireylerin davranislarini
belirleyen temel gilidiilerden biri haline gelir (Cunningham, 2008).

1.1.3. Ait Olma ve Sevgi ihtiyac

Bireyin fizyolojik ve giivenlik ihtiyaclart makul bir diizeyde karsilanmissa
genellikle ligiincii bir ihtiyag grubu belirgin hale gelir (Maslow, 1943). Bireylerin ait olma
ve sevgi ihtiyaci; baskalari tarafindan kabul edilme, yakin iliskiler kurma, arkadaslik ve
sevgi dolu baglantilar kurma arzusu gibi duygular: icerir. Bu ihtiya¢ grubu, bireylerin

topluluk i¢inde yer alma, iligkiler kurma ve cevreleriyle saglikli etkilesimde bulunma



icglidiisiiyle yakindan iligkilidir. Bireyler genellikle ¢evrelerine saygi gosterme,
sevildigini hissetme ve sevgi dolu iliskilerle tatmin olma arayisindadirlar (Tredgold,
1970).

Temel olarak, ait olma ve sevgi ihtiyacinin karsilandig1 grup, ailedir. Bu gruptaki
aidiyet ve sevgi duygulari, bireyin kisiligini farkli yasam donemlerinde etkileyebilir.
Ailedeki anne, baba, kardesler ve yakin akrabalar, bireyin sevgi ve sevilme ihtiyacini
karsilamada 6nemli bir rol oynamaktadir. Birey kendi ailesini kurdugunda, ge¢miste
ailesinden aldig1 sevgiyi, kendi esi ve cocuklarina aktarma sorumlulugunu iistlenir.
Ancak birey, biiylidiigii aile ortaminda sevgi ihtiyacini tam anlamiyla karsilayamazsa, bu
durum kendi kurdugu ailesinde ve yasadigi toplumda ¢esitli sorunlara yol agabilir

(Uludag, 2010: 45).

1.1.4. Takdir Edilme ve Sayg ihtiyac

Bu ihtiya¢ kategorisi, bireyin hem diger insanlar nezdinde 6nemli goriinme
ihtiyacin1 hem de kendi i¢sel takdirini saglama ihtiyaclarini icermektedir. iki asamali bu
ithtiyag kategorisinin birinci bileseni, bireyin bagkalari tarafindan deger gormesi ve takdir
edilmesi arzusudur. Ikinci bileseni ise bireyin kendi icsel degerini tamima ve kendi
kendisine saygi gosterme ihtiyacini icermektedir (Maslow, 1943).

Toplumu olusturan bireyler hem 6z saygilarini giiglendirmek hem de karsilarindaki
kisilerden saygi gormek amaciyla, toplum i¢inde daha yiiksek degerlere sahip konumlar
elde etmeye c¢abalarlar. Bu ihtiyaglar genellikle iki temel yonde degerlendirilmektedir.
Birincisi; gii¢, basar1 ve bagimsizlik gibi faktorlere odaklanan bir boyuttur. Diger bir
boyut ise sosyal statii, prestij, takdir edilme ve saygi géormeye yonelik arzudur (Uludag,
2010: 45). Saygi ihtiyacinin tatmin edilmesi, bireyin kendi degerine duydugu saygiy1 da
etkiler. Bu sayede kisi, kendini gerceklestirme diizeyine biraz daha yaklasabilir. Bu
cercevede, bireyin toplum igindeki sosyal statiisiiniin ve sayginliginin, 6z saygi tizerinde
etkili bir faktor oldugu soylenebilir. Bu etkilesim, bireyin kendi degerini anlamasi ve
toplum i¢inde kabul gérmesi arasinda 6nemli bir bag kurar. Dolayisiyla saygi ihtiyacinin
karsilanmasi, bireyin hem toplumsal hem de bireysel anlamda kendini gerceklestirmesine
katkida bulunan 6nemli bir siirectir.

Fizyolojik ihtiyaglar, giivenlik ihtiyaci ve sevgi ihtiyaci, genel olarak bireylerin
temel ve karsilanmasi gereken ihtiyaclar1 olarak kabul edilmektedir. Ancak giiniimiizde,
saygi ihtiyaci ve sevgi ihtiyaci gibi siirekli tatmin edilmesi gereken ihtiyaglar, devamli bir
sire¢ olarak degerlendirilmektedir. Bu sebeple kendini gerceklestirme yolunda

karsilanmasi gereken son basamaklar arasinda 6zellikle 6nem tasimaktadir. Mevcut
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yasam sartlarinda saygi ihtiyacini tam anlamiyla karsilayamayan bireyler, sosyal medya
platformlar1 aracilifiyla bu ihtiyaclarini tatmin etmeye calisabilirler. Bireyler, sosyal
medyada aldiklar1 begeniler, takip¢i sayilart ve olumlu yorumlar araciligiyla bir tiir sanal
deger ve itibar elde edebilirler. Bu platformlarda elde edilen popiilerlik ve dikkat,
bireylerin ¢evrimi¢i  varliklarii  giiclendirebilir, kendilerini ifade etmelerini

kolaylastirabilir ve sosyal etkilesimlerini artirabilir.

1.1.5. Kendini Gerg¢eklestirme Ihtiyac

Fizyolojik, giivenlik, sevgi ve saygi ihtiyaclar1 karsilandigi zaman, bireyin
davraniglarin1 yonlendiren temel motivasyon kaynagi olarak kendini gerceklestirme
gereksinimi  belirmektedir (Cunningham, 2008). Bu sebeple bireyin yasamini
stirdlirebilmesi, yetenekleri ve becerileri ¢ercevesinde gelisir (Hart, 1983).

Kendini gerceklestirme ihtiyaci, bireyin icsel giiclerini agiga ¢ikarmasi, siirekli bir
gelisim ¢abasi iginde olmasi ve bagimsiz bir sekilde bir isi basarabilme arzusuyla
iligkilendirilmektedir (Parilti, 1999: 273).

Piramidin tiim basamaklarinda siralanan ihtiyaclar karsilanmis olsa bile, birey
kendi potansiyelini kesfetmeli, yeteneklerine uygun bir yasam siirmelidir. Aksi halde bu
durum bireyde memnuniyetsizlige sebep olabilir. Kendini gerceklestirme ifadesinin
tanimina gore birey, i¢sel potansiyelini tam anlamiyla ortaya ¢ikarmali, sahip oldugu
yeteneklere uygun bir yagami benimsemelidir (Maslow, 1954: 46).

Maslow’un kendini gergeklestirmedeki temel unsurlari su sekildedir (Maslow,
1971):

e Normal bireylerin kisiligi, tutarlilikla karakterize edilmektedir. Planli hareket,
dogal bir durum olarak kabul edilirken, plansiz hareket hastalik olarak
degerlendirilmektedir.

¢ Organizma, biitiinliik i¢inde ele alinmamaktadir; bunun yerine, pargalara ayrilarak
islevselligine bakilmaktadir.

eHer organizmanin kendini gergeklestirme diirtiisii bulunmaktadir. Bireyler,
potansiyellerini ortaya ¢ikarabilmek i¢in ¢aba gdsterir.

¢ D15 etkenlerin, kendini gelistirme olgusuna etkisi en aza indirgenmistir. Kendini
gerceklestirme, uygun bir pozisyonda olmanin saglikli olabilmesini gerektirir.

Kendini gerceklestirme kavrami, bireyin en iyi olabilecegi seklini ifade eder.
Kisacasi, birey, yeteneklerini en iist diizeyde kullanarak mevcut potansiyelinden tam
verim alabilmelidir. Kendini gerceklestirebilen bireylerin mental sagliklari, doygunluk

asamasina ulasmistir (Sungur ve Yiiksek, 2009: 191).
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1.1.5.1. Kendini Gerg¢eklestirmeye Ulastiran Davramslar
Maslow bireyin kendini gergeklestirebilmesi i¢in sekiz temel adimi belirtmistir

(Maslow 1970’ten aktaran Sheldon, 2004):

1. Yasanan deneyimi biitiiniiyle, comertce ve enerjik bir sekilde hisset. Kendini bazi
deneyimlere dahil et ve tam olarak odaklan. Bu deneyimin seni tam anlamiyla
etkilemesine miisaade et.

2. Hayat, siirekli bir tercih yapma siirecidir. Bu siireg, gliven ve risk arasinda geger.
Gelisme ve biitiinlesme umuduyla cesur segimlere adim at, risk al.

3. Kendine, gercek benligini ifade icin miisaade et. Diisiincelerini, duygularini ve
ifadelerini dis etkenlerin etkilemesine miisaade etme. Gergek hissettigin seyleri ifade
etmene olanak taniyan deneyimlere giris.

4. Stiphe duydugun durumlar olsa bile diiriist ol. Kendine kars1 diiriistliik, sorumluluk
almanin bir yolu olarak kendini ger¢eklestirmenin bir pargasidir.

5. Kendi egilimlerini ve arzularimi dinle. Cogunlugun hosuna gidecek sekilde popiiler
olmaktan cekin.

6. Zekani devreye sok. Yapmak istedigin seylerde ustalasmaya gaba goster. Onemli
goriinmeseler bile problem degil.

7. Zirve deneyimlerini daha ulasilabilir duruma getir. Yanlis inancglar1 ve yanilgilar bir
kenara birak. Hangi alanda ustalasabilecegini kesfet.

8. Kendi varligim1 anla ve igsel olarak farkindalik gelistir. Kim oldugunu, neyi tercih
ettigini, kendin i¢in neyin olumlu ya da olumsuz oldugunu arastir. Bu siire¢, kendi

duvarlarini insa etmek ve ardindan bu savunmalari cesaretle kaldirmak anlamina gelir.

Bireylerin kendini gerceklestirme siireci, Maslow’un sekiz maddede agikladigi
asamalarla baglamakta olup bu siire¢, bireyin yiiksek 6z farkindaligi ile karakterize
edilmektedir. Siirekli devam eden kisisel gelisim cabalariyla birlikte, bireyin kendisine
ve etrafina objektif bakis acgisiyla yaklasmasi gerekmektedir. Bu sekilde birey, gercekleri
anlayarak ve degerlendirerek daha saglikl kararlar verebilir. Kendini gergeklestirme, bir
noktada sona eren bir siire¢ degil, aksine kisinin stirekli olarak kendisini gelistirmesine
yonelik devam eden bir dongiidiir. Bu siirecte birey, kendisini daha derinlemesine
anlayarak gelecekteki hedeflerini belirleme konusunda daha bilingli bir tutum

sergileyebilir.



1.1.5.2. Kendini Gerg¢eklestiren Bireylerin Nitelikleri

Maslow (1954), kendini gergeklestiren bireylerin niteliklerini 12 maddeyle agiklar:

Gercegi oldugu gibi algilayip kabullenmek: Bu 06zellik, Maslow’un bireyler
tizerinde bilimsel yontemlerle yiiriittiigii calismalarinda, kendini gerceklestiren bireylerin
en belirgin 6zelliklerinden biri olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Bu bireylerin, samimiyet ile
yapmacikligi, diirtistliik ile diiriist olmayan1 kolayca ayirt edebildiklerini, yani kisileri
olaganin disinda kolay ve dogru bir sekilde anlayabildiklerini vurgulamaktadir.

Kendiyle, cevresiyle ve yasantilariyla uyumlu bir iliski icinde bulunurlar:
Bireyler, kisisel zayifliklarini, yanlislarini, etrafindaki insanlarin davraniglarini,
diistincelerini ve genel olarak yasantilarini, hatta dogay1 yargilamadan oldugu gibi kabul
edebilme kapasitesine sahiptirler.

Dogalliklar: ve sadelikleriyle dikkat ¢ekerler: Kendini gergeklestirmis bireyler,
davraniglarinda sade ve icten bir tutum sergilerler. Diger insanlarla karsilagtirildiklarinda,
iclerinden geldigi gibi dogal bir sekilde davranirlar. Bu bireylerin kisisel iligkilerinde ve
davraniglarinda yapmaciklik gézlemlenmez.

Sorunlara duyarhdirlar: Kisisel meselelerinden bagimsiz olarak, ¢evrelerindeki
sorunlara kars1 duyarlilik gosterirler. Bu bireyler genellikle enerjilerinin dnemli bir
kismini, bir yasam amacini gerceklestirmek ve dissal bir problemin ¢oziimiine katkida
bulunma gibi hissettikleri goreve yonlendirirler.

Yalniz basina zaman gecirmekten kacinmazlar: Cogu zaman ortalama bir insana
gore yalniz zaman gecirmekten daha fazla hoslanirlar ve gizlili§e 6nem verirler. Diger
insanlar i¢in sorun yaratan bir¢ok durumda, genellikle ¢atisma ve huzursuzlugun 6tesine
gecerek bundan etkilenmemeyi basarirlar.

Kendi kendilerine yetebilirler: Bagimsiz bir yasam siirerek ¢evrelerinin
beklentilerinden, yerel kiiltiirden ve kisisel tutkulardan bagimsiz olarak kendi kararlarini
alabilirler. Her agidan kendi ihtiyaclarina cevap verebilirler. Temel odak noktalari,
bireysel gelisimlerini slirdiirmek ve gizli yeteneklerini agiga cikararak iglevsel hale
getirmektir.

Her daim minnettarhk hissedebilirler: Kendini gerceklestiren bireyler, her giin
ayni giines 15181 i¢in esit derecede minnettarlik hissedebilirler ve binlerce ¢igegi gorseler
bile her birinin giizelliklerini takdir edebilirler. Hatta ¢ogu insan i¢in siradan kabul edilen
bir ig gilinlinde, sadece yasamanin kendisi bile kendini gerceklestiren bir birey i¢in son

derece heyecan verici ve keyifli olabilir.
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Giigclii iliskiler kurabilirler: Kendini gergeklestiren bireyler insanlarla daha derin,
giiclii ve saglikli iligkiler kurma egilimindedirler.

Esitlik ilkesine bagh bir karakter ozelligi sergilerler: Kendini gerceklestiren
bireyler, gercek anlamda esitlik ilkesini benimserler. Sosyal sinif, egitim diizeyi, dini
inang, siyasi goriis, renk, irk gibi farkliliklar gézetmeksizin, uygun karakter yapisina
sahip herkesle samimi bir sekilde iliski kurabilirler. Maslow (1954)’un belirttigine gore,
kendini gergeklestiren bireyler genellikle bu tiir farkliliklarin farkina varmadan,igtenlikle
ve dogal bir bigimde iliskiler kurarlar.

Derinlikli bir felsefi mizah anlayisina sahiptirler: Kendini gergeklestiren birey,
diisiindiiriirken giildiiren, akilcr bir sekilde diisiiniilmiis ve kimseyi kirmadan hosgoriilii
bir sekilde esprilere tepki gosterir. Bu tiir mizah, kimsenin asagilanmadigi, eksikliklerin
vurgulanmadigi; yani diismanca bir icerige sahip olmayan bir anlayis1 ifade eder.

Kreatiftirler: Maslow, kendini gerceklestiren her bireyde bu 6zelligin muhakkak
bulundugu belirtilir. Bu bireyler yaratici, 6zgilin ve liretken bir yaklasima sahiptirler.

Kiiltiirel dayatmalardan bagmsizdirlar: Kendini gergeklestiren bireyler,
bulunduklar1 toplumun kiiltiirline tamamen uyum saglamazlar ve kiiltliriin belirledigi
normlara kolayca teslim olmazlar. Fakat i¢ine dogduklart kiiltiirle uyumlu bir sekilde
yasamak icin ¢esitli yollar bulabilirler.

Bu ozelliklerin bir araya gelmesi, bireyin kendini gergeklestirmis bir noktada
oldugunu gosterir. Bu durum, bireyin psikolojik saglk, 6z saygi ve kisisel tatmin
acisindan olumlu bir durumda oldugunu ve topluma olumlu bir etki yapabilecek
potansiyele sahip oldugunu gosterebilir. Kendini gerceklestiren bireyler, i¢sel bir denge
ve digsal uyum iginde yasama egiliminde olan, toplumsal iliskilerde derinlik katan,

sorumluluk sahibi bireyler olarak nitelendirilebilirler.

11



2. SOSYAL MEDYA KAVRAMI

2.1. Sosyal Medya Kavram

Insanlar, varliklarinin ilk donemlerinden itibaren yasamlarini devam ettirebilmek
ve giivenliklerini saglayabilmek amaciyla birliktelik olusturmus ve sosyallesmislerdir. Bu
sosyallesme, ortak 6geler ve ilgi alanlari etrafinda sekillenmistir. Insanlar, kararlarini
alirken sosyal aglarindan yardim alirlar. Herhangi bir karar verme siirecinde; is arayanlar,
yeni bir arag¢ satin almak isteyenler veya bir filmi degerlendirmek isteyenler, ilk olarak
kendi giivenilir sosyal cevrelerine danisma egilimindedirler. Internetin gelisimiyle
birlikte, bilgisayarlarin birbirine baglandigi ilk donemlerde, bu elektronik aglar
araciliiyla giivenilir iletisim kurulmustur (Satko ve Brake, 2010: 23-24).

1990’1 yillarin sonlarindan itibaren popiiler hale gelen sosyal medya, cesitli
konularda igerik paylasmak isteyen bireyler i¢in ¢evrimici topluluklar olusturan sosyal
aglardan olusmaktadir. Sosyal medya platformlari, kullanicilarin birbirleriyle baglanti
kurmalarina olanak tantyan ve ortak noktalar etrafinda tartismalar1 6zendiren ¢evrimici
ortamlar sunmaktadir (Schuschke ve Tynes, 2016: 27).

Bruns ve Bahnisch sosyal medyayi, “Web 2.0 teknolojilerini temel alan, daha
etkilesimli, topluluk odakli ve igbirligi projelerine olanak tantyan web siteleri” (Aktaran
Akar, 2010: 48) olarak ifade etmektedir. Sayimer (1994) ise sosyal medyay1, ‘‘bireylerin
ve gruplarin fotograf, video, yazili metin gibi ¢esitli icerikler lireterek kendi medyalarini
olusturma ve bunlar1 sanal alemde paylagsma olanagi saglayan bir platform’ olarak
tanimlamaktadir.

Sosyal medya araglari, bireyler arasinda etkilesimi ve is birligini kolaylastirmay1
hedefleyen ¢evrimi¢i tabanli medya platformlaridir. Cevrimi¢i katilimcilarla bilgi
paylasimini artiran ve destekleyen araglar ya da uygulamalar olarak da tanimlanabilirler.
Bagka bir tanima gore, sosyal medya; katilimcilarin ¢evrimigi ortamlarda kendilerini
ifade etmelerini, iletisim kurmalarini, gruplara katilmalarini ve bu ortamlara diisiince,
yorum ve i¢erikleriyle faydada bulunmalarini saglayan sosyal icerikli web siteleri olarak
tanimlanabilir. Sosyal medya, cesitli ¢cevrimici platformlara ev sahipligi yapmaktadir.
Bloglar, video ve fotograf paylasim siteleri (Facebook, Instagram, Twitter), sosyal aglar,
mikrobloglar, wikiler ve podcast’ler baslica sosyal medya kanallar1 arasinda yer
almaktadir. Bahsedilen sosyal medya kanallarinin temel 6zelligi, kullanicilarin katilim

saglamak i¢in licret 6dememeleridir. Markalar da herhangi bir iicret 0demeden cesitli



faaliyetler diizenleyebilir, tiiketicilerle kolayca iletisim kurabilir ve onlarin fikir ve

onerilerine hizli bir sekilde ulasabilirler (Koksal ve Ozdemir, 2013: 325-326).

OVERY|EWY OF THE ADOPTION AND USE OF CONNECTED DEVICES AND SERVICES

TOTAL UNIQUE MOBILE INTERNET ACTIVE SOCIAL
POPULATION PHONE USERS USERS

iti [ ©

MEDIA USERS

8.01 5.44 3.16 4.76

URBANISATION vs. POPULATION wvs. POPULATION vs. POPULATION

57.2% 68.0% 64.4% 59.4%
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Sekil 3. We Are Social 2023 Diinya Sosyal Medya Kullanim Orani

Sekil 3 incelendiginde diinya genelinde 4.76 milyar aktif sosyal medya kullanicisi
oldugu ve bu oranin diinya niifusunun yaklasik yilizde 59.4’tine denk oldugu
goriilmektedir. Sosyal medya, glinlimiiz diinyasinda yaygin bi¢imde kullanilan iletisim
ve icerik paylasim platformlar1 arasinda yer almaktadir. Bu platform, bireylerin diinya
capinda kendilerini 6zgiir bir sekilde ifade etmelerine ve diislincelerini paylasmalarina
imkan saglar. Bu 6zellikleriyle sosyal medyanin, bireylerin gelisimine olumlu katkilarda

bulundugu diistiniilmektedir.

2.1.2. Sosyal Medyanin Gelisimi

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelisimi, etkin iletisim ve bilgi hizmetlerinin
sunulmasi, kullanicilarin modern toplumdan beklentilerini farkli sekillerde degistirmistir.

Internetin baslangici; 1960’11 yillarin sonunda gelistirilen ARPANET (Amerikan
Gelismis Savunma Arastirmalar1 Dairesi Ag1), bir Amerikan Askeri Savunma Projesi
sayesinde olmustur. Sistemin 0ziinii teskil eden bilgisayar sistemleri, islevi ‘‘birbirine
baglamak’’ olan bir yapiya sahipti. ARPANET, ortaya ciktig1 andan bugiine kadar
diinyadaki icat alaninin neredeyse tamamini kapsayacak nitelikte bir gelisme gostermistir
(S6zen, 2012). Son birka¢ yil i¢inde internet, kullanim alaninin gelismesiyle birlikte
glinliikk yasantimizda biiylik bir 6neme sahip olmustur. 1990’lh yillarda internetin
gelistirilmesi, zaman ve mekanin olaganiistii Ol¢lide sikismasina neden olup; cesitli
teknolojik gelismeler, diinyanin dort bir yanindaki insanlar1 birbirine yaklagtirmigtir

(Urry, 2009: 245). World Wide Web (www); internetin genis kitlelere ulagsmasini
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saglayan, Tim Berners-Lee tarafindan 1990 yilinda Avrupa Niikleer Arastirmalar
Merkezi’nde (CERN) icat edilmistir (Castells, 2003: 65).

1990’11 y1llar, internetin toplu olarak kullanilmaya baglandig1 donem olan Web 1.01
temsil etmektedir. Bu donemde web sitelerinin tasarimi, gliniimiize kiyasla daha basit ve
brosiir benzeri idi. Web 1.0 doneminde, sinirli sayida web sitesi bulunuyor ve kullanicilar
yalnizca saglanan bilgileri alabilen pasif aktorler konumundaydi. Gilinlimiizde ise
internet, yasam tarzimizin ayrilmaz bir parcasi haline gelmis ve aligveristen sosyal
iliskilere, bos zaman aktivitelerinden aragtirmalara, hatta seyahat planlamasina kadar
bircok alanda kullanilmaktadir (Kapan ve Uncel, 2020). 21. yiizyilda teknolojinin
ilerlemesiyle birlikte -6zellikle internet imkanlarinin gelismesi- yasam tarzi ve tiiketim
aligkanliklarinin hizla evrildigi gézlemlenmektedir (Yulu ve Kapan 2020: 2).

Bu durum 6zellikle Web 2.0 teknolojilerinin internet iizerinde etkin hale gelmesiyle
baslamustir. ilk olarak 2004 yilinda O’Reilly Media tarafindan tamitilan Web 2.0,
kullanicilarin internet ortaminda karsilikli igerik, bilgi ve veri paylasimi yapabildikleri,
sosyal aglar ve sanal arkadasliklar kurabildikleri, bireysel etkilesime olanak saglayan yeni
nesil web teknolojisidir (Kirik, 2013: 72).

Web 1.0 ve Web 2.0 teknolojilerinin daha iyi anlasilabilmesi i¢in Isik ve Esitti
(2015: 14) tarafindan olusturulan Tablo 1°de karsilastirmali bilgilere yer verilmistir.

Tablo 1. Web 1.0 ve Web 2.0 Arasindaki Farklar

Web 1.0 Web 2.0
Belirli bir grup programci tarafindan Kullanicilarin olusturdugu igerik, resimler,
gelistirilen web siteleri, grafikler ve kullanic1 goriisleri, bloglar, wikiler,
flaglar. YouTube ve sosyal aglar
Uzmanlarin hazirladig igerik Amator bireylerin olusturdugu igerik
Bireyler, igeriklere erismek i¢in web Bireyler, paylasilan bilgileri olusturlar.

sitelerini ziyaret ederler.
Sik1 bir denetim altinda olan siteler Nadiren kontrol edilen siteler

Azmliktan ¢ogunluga olan tek yonlii bilgi Cogunuktan c¢ogunluga karsilikli bilgi

iletimi aligverisi

Britannica Dijital Wikipedia

Paylas Katil

Giivenlik duvarlar: hiyerarsik Dinamik, hiyerarsik olmayan bir yap1

Statik, degismeyen icerik, az giincelleme  Siirekli glincellenen icerik
(Twitter, Wikipedia)
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Tablo 1°de gosterildigi iizere, Web 1.0°dan Web 2.0°a gecisle beraber oncelik, birey
odakl1 degil topluluk odakli hale gelmistir. Bu donemde, yalnizca tek bir kaynaga bagh
kalmaktan ziyade bireylerin katilimina imkan tantyan bir ortam olusturulmustur (Boyaci,
2019: 103).

Web 2.0’1n ortaya ¢ikisiyla birlikte, kullanicilar yalnizca mesaj alict konumundan
cikip ayn1 zamanda mesaj veren konuma ge¢mislerdir. Bu da her bir kullaniciy1 bireysel
bir bilgi kaynagi haline getirmistir. 1994 yilinda kurulan GeoCities, kullanicilara kendi
web sitelerini olusturma imkani tanimistir. BOylece internet, artik ‘‘International
Superhighway’’ olarak tanimlanmaya baslanmistir (Sanlav, 2014:22).

Internetin yayginlasmasiyla birlikte kiiresel degisim kendini gstermistir. Artik her
yer birbirine baghdir. Hatta iletisimdeki gelismeler sayesinde en uzak yer bile bir
diigmeye basma mesafesindedir (Tiimertekin ve Ozgiig, 2013: 104). Yeni iletisim
teknolojilerinin gelismesiyle birlikte insanlar, kiiresel 6lgekte birbirleriyle etkilesimde
bulunabilir hale gelmislerdir. Bu gelismeler, mekdn ve zaman engellerini ortadan
kaldirarak iletisimi hizlandirmistir. Web 2.0 uygulamalarindan olan sosyal medya
platformlar1, insanlarin bilgiye daha hizli ve kolay erismelerine olanak tanimistir.
Facebook, Instagram, Twitter gibi platformlar, bireylerin diinya genelinde baglanti
kurmalarini saglayarak kiiresel iletisimin gelismesine katki saglamistir (Kapan ve Uncel,

2020).

2.1.3. Sosyal Medyanin Ozellikleri

Sosyal medya, kendine has 6zellikleri ile kullanicilar tarafindan siklikla tercih
edilen bir medya araci haline gelmistir. Cevrimici medyanin yeni bir tiirii olarak internet
caginda, bireylere bir¢ok imkan sunan sosyal medya, ¢ok fazla diizeyde paylasimin
yapildig1 bir platformdur (Vural ve Bat, 2010: 3349). Sosyal medya, cogu veya tamami
asagidaki ozellikleri paylasan bir dizi yeni cevrimi¢i medya grubu olarak kabul

edilmektedir (Mayfield, 2008: 5).

Katihm: Sosyal medyanin en temel 6zelliklerinden biri, kullanicilara etkilesimde
bulunma olanagi sunmasidir. Sosyal medya, kullanicilarin igerik eklemelerine ve geri
bildirimde bulunmalarina izin vererek, medya ile kullanic1 arasindaki mesafeyi en aza
indirir.

Karsihkli Konusma: Sosyal medyay1 diger web teknolojilerinden ayiran temel
ozellik, baglanti kurma giiciidiir. Baglanabilirlik, sosyal medyanin 6ne c¢ikan bir

ozelligidir ve insanlar ger¢ek zamanli olarak birbirleriyle iletisim kurabilirler. Bu nedenle
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sosyal medya, etkili bir sosyal etkilesim ve karsilikli konusma kanali olarak 6n plana
cikar.

Acikhk: Bircok sosyal medya platformu, kullanicilarin  geri bildirimde
bulunmasina ve katilim gdstermesine olanak tanir. Icerige erisim ve kullanim konusunda
neredeyse hi¢ engel bulunmamaktadir. Bu nedenle 6zgiirliik hakimdir.

Topluluk ve Ortaklik: Sosyal medya, kisilerin ve kuruluslarin bir araya gelmek
istedikleri diger kisileri tanimlamalarina ve etkilesimde bulunmalarina olanak tanir. Yani
bireyler ve kurumlar, hizli bir sekilde topluluklar olusturabilir ve ayni ilgi alanlarina sahip
olanlarla etkili bir iletisim kurabilirler.

Baglantih Olma: Sosyal medya, bircok agin birbirine baglanmasini saglayarak
daha kapsayici bir yap1 olusturur. Farkl siteler arasinda, cesitli kaynaklara ve kisilere
baglantilar kurarak baglantili olma imkén1 sunar.

Ulasilabilirlik: Hemen hemen tiim sosyal medya platformlarina iicretsiz olarak liye
olmak mimkiindiir ve bu sitelere erisim olduk¢a basittir. Halka agik olan bu sitelere
erisim, genel olarak yaygindir (Agarwal ve Yiliyasi, 2010: 3).

Kullanim Kolayhgi: Sosyal medya, karmasik teknik bilgiler veya beceriler
gerektirmeyen, herkesin kolayca deneyimleyebilecegi ve katilabilecegi bir platformdur.
Icerik agisindan basit, dinamik, cekici ve eglenceli olan sosyal medyay1 dgrenmek ve
kullanmak oldukga basittir (Panahi vd., 2012).

Tasdemir (2011) ve Evans (2008) ise ¢alismalarinda sosyal medyanin 6zelliklerini
asagidaki gibi siralamiglardir:

 Sosyal medya, geleneksel medyadan farkli olarak bir¢ok kanaldan online yayin
yapabilme yetenegine sahiptir.

» Sosyal medya zaman i¢inde degisim gosterir.

« Sosyal medya, yayin yaparken katilimcilar istekli ve isteksiz bir sekilde igine
cekebilme yetenegine sahiptir ve seyircilerin aktif bir dinleme i¢inde takip edildigi
varsayilmaktadir.

» Sosyal medya, televizyon reklamlar1 veya e-posta iginde sunulan paylasimlarla
ayni kategoriye girmez.

« Sosyal medyanin paylasimci, yaratici, degisimci ve isbirlik¢i bir yapis1 vardir.

2.1.4. Sosyal Medya ve Geleneksel Medya Arasindaki Farklar
Geleneksel medya ile sosyal medya arasindaki farklar incelendiginde, sosyal
medyanin hizla artan kullanimi g6z oOniine alindiginda farkli yonlerini belirlemek

onemlidir. Iki medya tiirii arasindaki en belirgin fark, sosyal medyanm igerik
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olusturmanin kullanicilar tarafindan gerceklestirilmesidir. Gazete, radyo, televizyon vb.
geleneksel medya araglarinda iletisim tek yonliidiir. Dinleyiciler, kendilerine iletilen
mesajlart okuma veya dinleme egilimindedir. Burada amag, iletiyi daha genis bir kitleye
ulastirmaktir. Ote yandan sosyal medyada iletisim iki yénliidiir ve sosyal aglar
araciligiyla cografi sinirlar olmaksizin her insan birbiriyle iletisim kurabilir. Sosyal
medyada her kesimden insan esit imkanlara sahiptir ve kullanicilar, goriislerini 6zgiirce
ifade edebilir (Bulut, 2012: 29).

Geleneksel medya icinde medya metinleri ve gorseller, belirli bir hedef kitle
dogrultusunda oOnceden belirlenmis bir amag¢ icin medya profesyonelleri tarafindan
hazirlanir. Bu iletisim siirecinin bazi belirgin 6zellikleri vardir ve asagidaki gibi
siralanabilir (Altunay, 2012: 37):

» Geleneksel medyanin kendine 6zgii gelenekleri i¢cinde meydana getirdigi, belirli
program tiirleri kapsaminda ortaya ¢ikmasi,

« Belirli bir diizen i¢inde siralanan yayin akisi,

e Cesitli iletisim ihtiyaglarina karsilik verebilecek medya igeriklerini ve
Ozelliklerini hazirlamasi,

e [zleme aliskanliklarini sekillendirecek kullanim pratikleri sunmasi, geleneksel

medyanin belirli kurallar ve diizenlemeler gercevesinde isleyen 6zelliklerinden biridir.

Sosyal medya, bireylerin sosyallesmesi amaciyla bir ortam saglamaktadir. Kisilere
cevrimigi araglar araciligiyla hem yakinlariyla hem de uzak g¢evrelerle baglanti kurma
firsat1 tanimaktadir. Isbirligine olanak saglayan bu platform, kullanicilarm bir araya
gelmesini ve birlikte ¢aligmasini kolaylastirarak etkinin hizla yayilmasini destekleyen bir
avantaj Ozelligine de sahiptir. Platform, cesitli kisilerin ortak projelerde bir araya
gelmelerini miimkiin kilarak etkinin daha genis bir kitleye ulagsmasia yardimci olabilir

(Cosar, 2018).

Tablo 2. Geleneksel Medya ve Sosyal Medyanin Farklari (Cosar, 2018: 87).

Geleneksel Medya Sosyal Medya
Sabit, degistirilemez Anlik giincellenebilir
Sinirlt ve anlik olmayan geri Sinirsiz, gergek zamanli (anlik) geri
bildirim. bildirim
Sinirli ve gecikmeli 6l¢tim Anlik 6l¢tim
Arsive erisim gii¢ ve sinirh Arsive erismek kolay
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Tablo 2. (Devamu).

Sinirli medya karmasi (kullanimi) Tiim medya karma hale getirilebilir
Bir kurul tarafindan yayimlanir Bireysel yayincilar vardir

Paylagim desteklenmez Paylagim ve katilim desteklenir
Denetim Ozgiirliik

Geleneksel medyada geri bildirim siireci ertelenirken sosyal medya aninda geri
bildirim saglamaktadir. Geleneksel medyada igerigin degistirilmesi uzun bir siire¢
gerektirirken sosyal medya, yorum veya diizenleme yoluyla neredeyse her an igerigi
degistirmeye olanak tanimaktadir. Sosyal medya, kullanicilara etkilesimde bulunma
imkan1 sunar. Ayrica geleneksel medyanin merkezi yapisina kiyasla sosyal medya daha
az merkezilesmis ve bireysel tercihlere daha fazla adapte olmustur. Geleneksel medyada
medya profesyonellerine ayrilan rollerin aksine, sosyal medya bireylere kendi videolarini
¢ekme ve internet lizerinde yaymlama firsati sunarak medya igeriginin {iretimini
degistirmistir (Apuke, 2016: 84).

Bunlara ek olarak; geleneksel medya belirlenmis bir yaym akisi ve takvimine
sahipken, sosyal medyada boyle bir durum bulunmamaktadir. Sosyal medya, anlik
gelismelere gore yaym durumunu istenilen sekilde degistirme olanagi saglar (Kara,
2013:15). Sosyal medyanin geleneksel medyadan farklilasan bu 6zelliklerinin yani sira,
bireyler bu 0Ozelliklere bagli olarak sosyal medyay:1 kullanmaktadir. Sosyal medya
kullanimi, bireylerin o anki amaglar1 dogrultusunda gerceklesmektedir. Bu baglamda,

sosyal medyanin kullanim amagclarini ele almak dnemlidir (Cakir, 2023:26).

2.2. Sosyal Medyanin Kullanim Amaclan

Sosyal medya, diinya genelinde kisilerin etkilesim ve iletisim icerisinde olmalarini
saglayan internet tabanli dijital ortamlar1 kapsayan bir fenomendir. Diinya genelinde
birgok insan sosyal medyayr kullanmaktadir. Kullanicilar, o anki ihtiyaglar
dogrultusunda sosyal medyay1 tercih etmekte ancak sosyal medya, ¢ok cesitli alanlar
kapsadigi i¢in kisilerin kullanim tercihleri stirekli degismekte ve ¢esitlilik gostermektedir.
Kisiler, sosyal medyay1 merak ettikleri konular veya kisiler hakkinda bilgi edinmek,
arkadaglar1 veya tanidiklariyla gorlismek, diger insanlarla iletisim kurmak, bos vakitlerini
degerlendirmek, sikintilardan kurtulmak, eglenmek, kendi benliklerini baskalarina

sunmak ve bu yolla begeni ve saygi kazanarak kisisel tatmin saglamak ya da kendi
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iceriklerini paylasarak dikkat ¢ekmek ve popiiler olmak gibi amaglar i¢in kullanmaktadir

(Whiting ve Williams, 2013: 365).

2.2.1 Bilgi Edinme

Internet ve benzeri etkilesimli iletisim aglarinin, son yillarda toplumsal yasam
tizerindeki artan etkileri, bilgi liretimi ve enformasyon temelli bir toplum veya bilisim
toplumu kavraminin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Bilgi, ekonomiyi ve sosyal hayati
yonlendiren kritik bir kavram olarak kabul edilmekte ve bilgiye erismek, bilgiye sahip
olmak, bilgi toplumu i¢in temel bir hedef haline gelmektedir (Bostanci, 2010: 31).

Teknolojinin ilerlemesiyle birlikte bilgi edinme ve paylasma araglar1t da
cesitlenmistir. Bu baglamda, sosyal medya en yaygin tercih edilen bilgi edinme ve
paylasma ortami olarak one ¢ikmaktadir. Insanlar, her yas ve cinsiyetten, smirlar1 asarak
paylasilan bilgileri kendi ihtiyag¢lar1 dogrultusunda edinmek icin sosyal medyay1 aktif bir
sekilde kullanmaktadir. Sosyal medya platformlarint kullanan bireyler, hem
arkadaglarindan ve ailelerinden hem de ¢esitli organizasyonlardan gelen bilgileri takip
ederek giinliik olaylardan haberdar olmakta ve bu bilgileri kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda
kullanmaktadir. Bu baglamda, sosyal medya siirekli bir bilgi ve haber akisinin oldugu bir
alan olarak on plana ¢ikmaktadir (Dahri ve Mohd, 2017: 1190).

lletisim teknolojilerinin gelismesiyle birlikte giiniimiizde bireylerin en ¢ok
basvurduklar1 bilgi edinme yollarindan biri internet olmustur. Bu baglamda internetin bir
uzantist olarak sosyal medya da 6nemli bir rol oynamaktadir. Geleneksel kitle iletisim
araclarindan ayrilan bir 6zellik olarak internet ve sosyal medya, zaman ve mekandan
bagimsiz olarak bilgiye hizli erisim saglar ve farkli kaynaklardan enformasyon elde etme
olanag1 sunar. Bu sayede elde edilen bilgilerin farkli yonlerini degerlendirme sansi ortaya
cikar (Tirkoglu ve Dogan, 2018: 372). Sosyal medya platformlari, kullanicilara
istedikleri sekilde ve istedikleri anda baska insanlarla iletisim kurma olanagi
tamdigindan, bircok insan aradigi bilgiye kolaylikla ulasabilmektedir (Oztiirk, 2015:
288).

Bireylerin bilgi sahibi olma istegi, genellikle ilgi duyduklar: alanlarda ortaya ¢ikar.
Insanlar, ilgisiz olduklar1 konulara karsi genellikle mesafeli kalirken, ilgi duyduklar:
konularda kendi disindaki insanlarin fikirlerinden, yorumlarindan ve deneyimlerinden
yararlanmak istemektedirler. Giiniimiizde, bu ihtiyacin1 karsilamak i¢in en kolay ve
zahmetsiz mecralardan biri sosyal medyadir. Ciinkii sosyal medya, zaman ve mekan

siirlarini ortadan kaldirarak bireylere gergek hayatta ulagabileceklerinden ¢ok daha fazla
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insanla etkilesimde bulunma imkani1 saglar. Boylece kisiler istedikleri bilgiye daha kolay
ulasabilirler (Cakir, 2023: 28).

Bireyler, bilgi edinme isteginin yani sira eglence amaciyla da sosyal medyay1
kullanabilmektedir. Insanlarin ¢ogu, bos vakitlerini gecirmek, rahatlamak ve eglenmek

maksadiyla da sosyal medyaya giris yapmaktadir (Kogak, 2012: 6).

2.2.2. Eglence ve Bos Zaman Degerlendirme

Gelisen teknolojiyle birlikte bireylerin yasam tarzlar1 da degismistir. Bu degisim,
bos zaman aktiviteleri ve eglence anlayislarinda 6nemli bir doniisiime neden olmustur.
Bilgisayarlar, akilli telefonlar ve tabletler gibi teknolojik cihazlar, insanlarin bos
zamanlarini gegirmek icin temel araglar haline gelmistir. Artik bireyler, bos zamanlarinin
biiylik bir kismin1 bu teknolojik araglar araciligiyla degerlendirmektedirler. Bu durum,
yasam tarzlarindaki doniisiimii ve yeni bir aktivite anlayisinin ortaya c¢ikmasini
saglamaktadir (Blanco, 2014: 191-193). Sosyal medya, bireylerin bos zamanlarini
degerlendirme konusunda dnemli bir ara¢ olarak ele alindiginda; seyahati tesvik ettigi,
kiiltiirleraras1 etkilesimleri ve alternatif eglence seceneklerini destekledigi, ¢esitli bos
zaman etkinliklerini i¢erdigi ve bos zamanlar1 daha kolay degerlendirme imkani sundugu
belirtilmistir (Aydin ve Arslan, 2015: 2-10).

Bireyler, sosyal medyadaki eglence odakli igeriklerle giindelik hayatin stresinden
uzaklasmak ve rahatlamak amaciyla sosyal medya platformlarinda bulunmak
istemektedirler. Ayni1 zamanda sosyal medyanin sundugu oyun Ozellikleriyle bos
vakitlerini gecirmekte ve ¢esitli oyun platformlariyla etkilesimde bulunarak eglenceye
katilmaktadirlar. Sosyal medya, kullanicilarin  ¢evrimi¢i oyunlar oynayarak
arkadaglariyla etkilesimde bulunmalarina olanak tanimaktadir. Bu durum, sosyal
medyanin eglence ve oyun odakli 6zelliklerini daha ¢ekici ve tercih edilebilir kilmaktadir.
Kisiler, yakin arkadaslariyla birlikte bu oyunlar1 oynayarak daha fazla eglenmekte ve
zamanlarini keyifli bir sekilde gecirmektedirler (Mago, 2015: 50-51).

2.2.3. iletisim Kurma

Iletisim alanindaki gelismeler, 6zellikle yeni medya ve sosyal medyanin etkisiyle
zaman ve mekan anlayisinda degisikliklere neden olmustur. Bu gelismeler, bireylerin
farkli kiiltiirlerden gelen insanlarla etkilesime girmelerine olanak tanimistir. Sosyal
medyanin etkisiyle kisiler hem yakin ¢evrelerinde hem de uzak yerlerde gerceklesen
olaylar takip etme ve bu olaylara sahit olma imkanina sahip olmuslardir. Sosyal medya,

kisilere diinyadaki gelismeleri hizli bir sekilde 6grenme ve bu olaylar hakkinda bilgi
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sahibi olma firsati sunarak geleneksel medya araglarindan 6nce haberdar olmalarini
saglamaktadir (Goneng, 1993: 57).

Sosyal medya, zamanla birbirinden uzaklasmis olan arkadaslarin ve akrabalarin
tekrar bir araya gelmelerine ve iletisim kurmalarina yardimci olmaktadir. Kullanicilar i¢in
sosyal medyanin en sevilen Ozelliklerinden biri de bu ger¢eklesmedir. Sosyal medya,
kisisel iletisim imkaninin yani1 sira bir mesajin veya paylasimin ayni anda bir¢ok kisiyle
paylasilabilmesine olanak tanir ve bu paylasimlarla ilgili sosyal bir yorumlama siirecini
destekler (Goker vd., 2010: 195).

2.2.4. icerik Olusturma ve Paylasim

Sosyal aglarda kullanicilar, kisisel hayatta 6ne ¢ikarmak istediklerini ve paylagsmak
istediklerini gostermek amaciyla fotograf, video ve diger medya bigimlerini aktif bir
sekilde paylagmaktadirlar. Herhangi bir icerik fireticisi, birden fazla sosyal medya
platformunda icerik liretebilir ve paylasabilir. Bu durumda sosyal medya, kullanicilara
kendilerini daha genis bir kitleye duyurmak, igerik iiretmek ve bu igerigi paylagsmak adina
cesitli olanaklar sunmaktadir (Thompson, 2011: 463).

Bireylerin sosyal medya kullanimini1 sekillendiren nedenler arasinda, kendi
igeriklerini olusturarak sosyal medyada var olma istegi bulunmaktadir. Sosyal medya
platformlarinda, kullanicilar fotograf, video veya yazinsal metin gibi ¢esitli icerikleri
paylasarak kendilerini ifade etmektedirler. Kullanicilar, tercih ettikleri sosyal medya
platformlar1 lizerinden hem kendi igeriklerini olusturmakta hem de diger kullanicilarin
paylasimlartyla etkilesime gegmektedirler. Yapilan yorumlar ve begeniler araciligiyla,
bireyler kendi fikirlerini ve begenilerini paylastiklar1 icerikler iizerinden benzer
diisiincelere sahip diger kullanicilarla sosyallesme ve etkilesim kurma firsati bulmaktadir
(Goker vd., 2010: 188-189).

Bireyler ve kurumlar, sosyal medya araciligiyla kendi igeriklerini olusturarak
toplumsal yasamdaki goriintirliikklerini artirmaktadirlar. Sosyal medya, bu ozelligiyle
geleneksel medyadan ayrilarak bireyleri etkisi altina almistir. Ciinkii bireyler, igerigi
tireten ve tiiketen aktif konumlariyla sosyal medya platformlarinda etkilesimde

bulunmaktadirlar (Arik, 2013: 105).

2.2.5. Benlik Sunumu

lletisim teknolojilerindeki degisim, bireylerin yasamlarinda gesitli degisimlere yol
acmistir. Bu yeni teknoloji anlayisinin etkisiyle, insanlarin kabul gdérme ve kendini
begendirme istekleri, sosyal medya ile birlikte yeni bir benlik sunumu ve kendini

gbsterme boyutuna evrilmistir. Benlik, bireyin kabul ettigi yasam tarzinin toplumsal
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cevresinden aldig1 onaylama davranislariyla ortaya cikar. Kisinin benligi ¢ok cesitli
sunumlarla goriiniir hale gelirken, kisilik olusumu siirecinde asir1 benlik odaklilik,
narsistik  kisilik kavramiyla ifade edilmektedir. Sosyal medya, bireylerin benlik
sunumlarini olusturduklar1 bir platform olmustur ve bu siiregte diger kisilerle iletisim ve
etkilesim, benlik olusum siirecinde énemli bir rol oynamaktadir (Ertiirk ve Eray, 2015:
15).

Bireyler, sosyal medya {izerinden benlik  sunumlarmi  kolaylikla
gergeklestirebilmektedir. Bu  durum, sosyal medyanin sundugu o6zelliklerden
kaynaklanmaktadir. ilk olarak sosyal medya, diger kisilere hizl1 bir sekilde ulasma imkani
tanimaktadir. Kullanicilar, kendi paylasimlarini diger kullanicilarin gérmesini saglamak
ve bu paylasimlar hakkinda geri bildirim almanin yani sira diger kullanicilarin yaptigi
paylasimlar araciligiyla yeni seyler 6grenme sansina sahiptirler. Ikinci olarak, bireyler
kendi paylasimlariyla diger kisilere gosterdikleri igerikleri kendi begenilerine gore
belirleyebilmektedir. Paylasimlarinda, sevdikleri ya da gurur duyduklari yonleri
vurgulamak i¢in fotograf ve yazinsal metin kullanma yetenegine sahiptirler ve ayni
zamanda begenmedikleri taraflar1 paylasmaktan kagimabilmektedirler. Ugiincii olarak,
sosyal medyadaki iletisimin eszamanli olmayisi, bireylere kendileri hakkindaki
paylasimlart dikkatlice yapma imkan1 tanimaktadir (Gnambs ve Appel, 2018: 205).

Sosyal medya kullanicilari, kendi profil sayfalarini olustururken sahip olduklari
imajlar istedikleri yonde sekillendirme imkanina sahiptirler. Bu platformlarda, kisiler,
arkadaglarina ya da takipgilerine kendileriyle ilgili bilgiler sunarak diger insanlarin
zihinlerinde istedikleri sekilde goriinmeyi amaglarlar. Paylasimlarini yaparken,
kullanicilar olumlu tepkiler alacak sekilde 6zenle se¢ilmis icerikleri paylasir ve bu sayede

cevrimici imajlarini olumlu yonde etkilerler (Ugar, 2015: 314).

2.3. Sosyal Medya Araclan

Sosyal medya araclari, internet tabanli uygulamalar vasitasiyla kisilerin sahsi
hesaplarini olusturduklar1 ve sayfalarinda paylasimlar yapmalarina olanak taniyan; ayni
zamanda diger kullanicilarin paylasimlarina yorum yapabilme ve farkli sayfalara bakma
imkam saglayan uygulamalardir (Altinay Bor, 2018). iletisim teknolojilerinin siirekli
gelismesiyle beraber sosyal medya aracglari, giindelik hayatin vazgecilmez bir bileseni
haline gelmistir. Bu ¢ercevede ekonomik, kiiltiirel ve sosyolojik alanlarda g¢esitli
degisiklikler gozlemlenmeye baslamistir. Paylasim kavraminin temelinde yatan sosyal
medya, kisilerin farkli konular hakkinda genis bir bilgi yelpazesi elde etmelerine olanak

taniyarak ortak bir noktada birlesmelerine araci olmaktadir. Sosyal medya araglari,
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bloglardan, farkli web sitelerinden ve iletisim kanallarindan meydana gelmektedir
(Ery1lmaz ve Zengin, 2014).

Akar (2010), sosyal medya araglar1 hakkinda yapilan ¢esitli tanimlar1 inceleyerek,
farkli arastirmacilarin zaman i¢inde ortaya koydugu perspektifleri bir tablo {lizerinde
siralamistir. S6z konusu tabloda yer alan sosyal medya araglar1 ornekleri, Tablo 3’te
gosterilmektedir.

Tablo 3. Sosyal Medya Araglar1 ve Ornekler

Sosyal Medya Araclan Ornekler

Bloglar Blogger
Mikrobloglar Twitter

Wikiler Wikipedia

Sosyal Imlemeler Delicious

Podcast Yayinlar BBC Podcast

Icerik Paylasim Siteleri Youtube

Sosyal Medya Platformlari Facebook, Instagram

2.3.1. Bloglar

Blog sozciigii, “‘web’” ve “‘log’” kelimelerinin birlesiminden tiiretilmis olup
““weblog’’ teriminin kisaltilmasidir ve yaygin olarak‘‘blog’’ seklinde kullanilmaktadir
(Zarrella, 2010). Goriiniir olma ve diger insanlart merak etme arzularindan dogan, ayni
nedenlerle popiilerlesen bloglar, bireylerin bu platformlar: olusturma, kullanma ve takip
etme motivasyonlarini i¢inde barindirmaktadir. Bireylerin blog olusturma ve takip etme
motivasyonlar1 arasinda en Onemli faktorler; yasamlarmi belgeleme, 06zgiirce
diisiincelerini ifade etme, stres atma, topluluk kurma ve bilgi alma arzularidir. Ayni
zamanda, kurum ve sirketlerin bloglar1 kullanma motivasyonlar1 da miisterilerden
dogrudan geri bildirim alma, sanal topluluk hissi olusturma ve markaya baglilig

artirmaya yoneliktir (Efendioglu ve Durmaz, 2020: 18).

2.3.2. Mikrobloglar

Bloglarin alt tiirii olan mikrobloglar, bloglardan igerik ve dosya biiyiikliikleri
acisindan farklilik gosterirler. Bu uygulamalar, kullanicilara web iizerinden bloglarla
aninda mesajlagsma esnasinda belirli karakter sinir1 icinde kisa mesajlar paylasma, veri

giincelleme ve diizenlemeleri gerceklestirme olanagi taniyan uygulamalardir.
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Mikrobloglar, kisa metinlerin, baglantilarin, fotograflarin ve videolarin anlik olarak
iletilip paylasildig1 platformlardir (Ozata, 2013: 85; Kogak, 2012: 48-49).

Bloglar tarafindan desteklenen mikrobloglar; teknik bilgi sahibi olma, toplumsal
etkilesim becerileri ve elestirel diisiince yetenekleri gibi bu cercevede ortaya ¢ikan
sonuglar tesvik eder. Ayrica giiclii veya zayif iletisim ag yapilarini kullanarak sosyal
varligin ve etkinin faydalarindan yararlanma olanag: sunarlar. Twitter gibi platformlar,

mikrobloglarin yaygin bir sekilde benimsendigi 6rneklerden biridir (Wankel, 2011: 6).

2.3.3. Wikiler

Sozlikteki anlami Hawai dilinde “hizli” veya “cabuk” olan Wiki terimi,
Cunnigham tarafindan tiiretilmistir (Satko ve Brake, 2010:160). Wikiler, igeriginin
kullanicilar tarafindan goniillii olarak olusturulmasimna dayali web uygulamalaridir.
Kullanicilar, uzman olduklari konularda bilgi ekleyerek veya mevcut icerigi diizenleyerek
wiki sayfalarina katkida bulunabilirler (Yazici, 2014: 56).

Wiki igerigi, 1994 yilinda Ward Cunningham tarafindan gelistirilmistir.
Cunningham, bu sisteme ‘‘wiki’’> adin1 vererek WikiWikiWeb.com = sitesini
olusturmustur. Bu platformu, ‘‘Ise yarayan en kolay cevrimici veritabani® olarak
tanimlamustir. Wikiler, diger web yayinciligi yazilimlart gibi teknik bilgi gerektirmeyen
uygulamalardir. Bir web sitesi olusturmak ve diizenleme yapmak i¢in neredeyse hig
teknik bilgi gerektirmezler. Wiki igerigi, kullanicilar tarafindan ortak bir sekilde
olusturulup sekillendirilebilir.  Kullanicilar, 1is birligi yaparak deneyimlerini
paylasabilirler (Blossom, 2009: 22).

Diinya genelinde en yaygin olarak kullanilan wiki tiiriine bakildiginda, Wikipedia
one c¢ikmaktadir. Wikipedia, ¢ok sayida dilde hizmet vermekte ve siirekli
giincellenmektedir. Kullanicilara yorum yapma, yazilara ekleme yapma ve yeni
konularda baslik agma olanagi sunarken giincelli§ini korur. Genis bir konu baslhigi
yelpazesine sahip olan Wikipedia, sanal bir kiitiiphane olarak degerlendirilebilir (Keskin,

2016: 16).

2.3.4. Sosyal imlemeler

Dijital ¢ag, modern bireyleri stirekli ileti bombardimanina maruz birakmaktadir.
Sosyal yasamin her alaninda dijital reklamlar ve icerikler, bireylerin sanal yasamlarindaki
akiglarda belirgin bir rol oynamakta ve ayn1 hizla ortadan kaybolmaktadir. Sinirsiz icerik
tretimi karsisinda bireyler, begendikleri siteleri, sikg¢a ziyaret ettikleri sayfalari, ilgi

duyduklart platformlar1 kaybetmemek ve online erisimi siirdlirebilmek adina sosyal
24



imleme araglarini kullanabilirler. Bir internet tarayicisinda bir site begenildiginde, “sik
kullanilanlar” bdliimiine kaydedilebilir. Bu kayit islemiyle birlikte kullanicilarin
kaydettikleri yer imleri herhangi bir yerden erisilebilir hale gelmektedir (Weinberg
2009’dan aktaran Efendioglu ve Durmaz, 2020).

2.3.5. Podcast

Internette ses paylasiminin popiiler bir yolu olan podcast’ler, ‘iPod’’ tasinabilir
ses-miizik oynatici cihazi ve ‘‘broadcast’’ (yayin) kelimelerinin birlesiminden tiiretilmis
bir kavramdir. Ozellikle Apple tarafindan pazara sunulan iPod ile iliskilendirilmistir.
Podcasting, nispeten yeni bir alan olmasina ragmen giinimiizde hala cesitli evrimler
gecirmektedir. Bir podcast, RSS (Rich Site Summary) aboneligi araciligiyla ¢evrimigi
olarak dagitilan bir medya dosyasidir. Kullanicilar bu dosyay: akilli telefon, diziistii
bilgisayar ya da herhangi bir MP3 calar araciligiyla dinleyebilirler. Podcastler taginabilir
ortamlarda dinlenebilme 6zelligine sahip olmalarina ragmen kullanicilar evlerinde veya
ofislerinde de bu dosyalara erisebilirler. Pod yayinlari, temel olarak kaydedilmis ses
dosyalarindan olustugu icin istenilen zaman diliminde dinleme ve durdurma imkani

sunmaktadir (Mack ve Ratcliffe, 2007: 28).

2.3.6. Icerik Paylasim Siteleri

Icerik paylasimini amaglayan siteler, genellikle kullanic1 katilimiyla gelisen ve
gliniimiizde artan bireysel internet kullanimi, yiiksek internet hizlari, akilli cihazlarin
gelismis video ve fotograf ¢ekim Ozellikleri gibi faktorlerle daha da 6nem kazanan
platformlardir. Bu siteler arasinda en yaygin olanlar sunlardir: Youtube, Facebook,
Twitter, Flickr, Slideshare ve Instagram (Sin vd., Efendioglu ve Durmaz, 2020). Goker
ve Keskin (2015)’e gore, sosyal medyanin giiniimiizde en ¢ok dikkat ¢eken tiirlerinden
biri, sosyal igerik platformlaridir. Facebook veya X (eski adiyla Twitter) orneklerinde
oldugu gibi bireysel icerik liretimi ve paylasimini temel alan sosyal igerik platformlari,
kullanicilara ve siteyi ziyaret eden misafirlere sunulan 6zelliklerle bu platformlari sosyal

medya tiirli olarak degerlendirmeyi kolaylastirmaktadir.

2.3.7. Sosyal Medya Platformlan
Siirsiz dijitallesme ile birlikte bireyler, icerik olusturma, igeriklere katkida
bulunma ve agdaki diger kullanicilar etkileme konusunda yeteneklere sahip dijital

platformlarla karsilasmaktadir. Bu dijital platformlarin sosyal medya platformu olarak
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kabul edilebilmesi i¢in belirli 6zelliklere sahip olmalidir. Ying (2012), sosyal medya
platformlarinin belirgin ve ortak 6zelliklerini su sekilde siniflandirmaktadir:
1. Sosyal medya kullanicilari, farkli medya formatlarinda icerik iiretebilir ya da
igeriklere katki saglayabilirler.
2. Sosyal medya kullanicilari, icerikleri belirli kategorilere etiketleyebilirler. Bu
da icerigin daha kolay bulunmasin1 saglar.
3. Kaullanicilar, igerigi ya pozitif ya da negatif oy kullanarak veya sadece gézden
gecirme yoluyla degerlendirebilirler.
4. Kullanicilar, ortak ilgi alanlar1 belirleyerek kisiler ve arkadaslar gibi diger
kullanicilarla etkilesimde bulunabilecekleri sosyal medya aglari olusturabilirler.
Sosyal medya platformlarinda, kullanicilar 6zel bir uygulama icginde kendi
profillerini olusturabilirler. Bu profillerini diger kullanicilara kismen veya tamamen
acabilirler. Baglantili olduklar1 diger kullanicilarin listesini gorebilir ve bu listelerle
iletisim kurabilirler. Bu platformlarin 6nemli bir 6zelligi, kullanicilarin hi¢ tanimadiklar
kisilerin profillerini gorebilme imkanidir. Bu da aglarin genis ve cesitli bir kullanici
kitlesine sahip olmalarini saglar. Kullanicilar, profillerini olustururken cinsiyet, yas, ilgi
alanlar1 gibi bilgileri doldurabilir ve bu bilgileri istedikleri kisilere agabilirler. Sosyal
medya profillerinde yorum yapma, begeni sunma, mesajlasma, fotograf ve video
paylasma gibi 6zellikler bulunmaktadir. (Boyd ve Ellison, 2007: 211).
Bu 6zelliklere gore popiiler sosyal medya platformlarina; Instagram, Whatsapp,
Facebook, Twitter, Youtube, Tiktok gibi uygulamalar 6rnek gosterilebilir. We Are Social
2023 raporuna gore Tiirkiye’de sik¢a tercih edilen sosyal medya ortamlar1 Sekil 4.’te

belirtilmistir.

MOST USED SOCIAL MEDIA PLATFORMS

PERCENTAGE OF 5

ATFORM EACH MONTH

Sekil 4. We Are Social’in 2023 Tiirkiye Sosyal Medya Kullanim Istatistikleri
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Sekil 4’teki wverilere bakildiginda, Tiirkiye’de sik kullanilan sosyal medya
platformlart; Instagram, Whatsapp, Facebook ve Twitter’dir. Bu platformlara kaydolan
kullanicilar, baslangigta tiyelik islemlerini tamamlarlar. Daha sonra kendi profillerini
olusturarak kisisel yasantilarini ve ilgi alanlarini paylagsma imkan1 bulurlar (Darban ve Li,
2012: 9). Tiirkiye’de en sik kullanilan sosyal medya platformunun Instagram olmasi,
kullanicilarin tercih ve ilgi alanlarina dair 6nemli bir gosterge sunmaktadir. Instagram’in
bu denli yaygin bir sekilde benimsenmesi, platformun Tiirkiye’deki dijital iletisim
kiltliriine entegrasyonunu ve kullanicilarin ¢evrimigi etkilesimde bulunma egilimini

yansitabilir.

2.4. Bir Sosyal Medya Platformu Olarak Instagram

Instagram sdzciigiiniin asli, Ingilizce ‘instant’™ (anlik) sdzciigii ile ‘‘telegram’’
(telgraf) soOzciigiiniin  birlesiminden gelmektedir. Instagram, ‘‘sosyal medya
platformundaki hayatinizi, arkadaslarinizla fotograflar araciligiyla hizli ve eglenceli
olarak paylasimda bulunabileceginiz bir ortam’’ olarak tanimlanabilir (Giindiiz vd., 2018:
1866).

Instagram, fotograf ve videolarin paylasimi icin kullanilan bir sosyal medya
platformudur. Kullanicilar, dijital filtreleri uygulayarak fotograflarin1 ve videolarini
diizenleyebilir, ardindan bu igerikleri diger sosyal aglarda ve medya platformlarinda
paylasabilirler. Ayrica kullanicilar diger kullanicilarin paylagimlarini takip edebilir,
begenebilir ve yorum yapabilirler. Instagram hesaplari, diger sosyal medya siteleri ile
baglanti kurabilir ve igeriklerini bu platformlar araciligiyla paylasabilirler. Instagram ayni
zamanda, kullanicilarin igeriklerine cografi konum verileri eklemelerine olanak taniyan
yerlesik bir 6zellikle de donatilmistir (Wherry ve Schor, 2015: 943).

Instagram’da, kullanicilar paylastiklari igerigi etiketleme segenegine sahip olmakla
birlikte, bu tamamen tercihlere baghdir. Ancak icerigi etiketlemek, Instagram
kullanicilarinin gonderilerini daha genis bir kitleye ulastirma ve kesfedilme sansini
artirmanin énemli bir yolu olarak éne ¢ikar. Ozellikle takipgisi olmayan kisilerin daha
kolay bir sekilde goriiniir olmasini1 saglar. Bu sayede kullanicilar, siirekli degisen ve
gelisen sosyal igerigin i¢inde etkilesime girebilirler (Locatelli, 2017: 2).

Instagram kullanicilari, diger kullanicilarin paylasimlarini begenebilme, yorum
yapabilme ve hatta bu paylasimlar1 6zel mesajlarla dogrudan arkadaslarina iletebilme
ozgiirligline sahiptir (O’Connell, 2018: 1).

Instagram, sadece fotograf ve video paylasimina odaklandigi i¢in platformun en

fazla ilgi goren oOzellikleri, kullanicilarin paylagimlarinin begenilmesi ve abone
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sayilaridir. Instagram, bu 6zellikleri vurgulayarak kullanicilarin platformu daha aktif bir
sekilde kullanmalarin1 amaglamaktadir (Tiirkmenoglu, 2014: 96). Instagram’in yapisi su
bigimdedir:

e Instagram, kullanicilar i¢in kolay bir yap1 sunar ve bes ana buton igerir
(Bergstrom ve Bakman, 2013’ten aktaran Bayraktar, 2017: 71-72).

e Kullanicilar birbirlerini takip edebilir ve takip edilebilirler. Takip
basladiginda, kullanicilar diger kullanicilarin fotograflarini begenebilir,
hayranlik bildirebilir ve yorum yapabilir.

e Instagram’da giin icinde en ¢ok begenilen on bes fotograf, uygulamanin kesif
sayfasinda goriilebilir. Bu sayfa ayni zamanda diger kullanicilar1 ve
hashtagleri! arastirmak icin kullanilabilir.

e Hareket dokiimi sayfasinda, kullanic1 son etkinliklerini goriintiileyebilir.
Fotograflara yapilan yorumlar veya begeniler bu etkilesimlere 6rnek olarak
gosterilebilir.

e Ayrica kullanicilar, paylasim sayfasinda mobil kamera kullanarak fotograf
cekebilir, c¢ekilen fotograflar1 filtrelerle diizeltebilir ve gelistirebilirler.
Kullanicilar, kendi fotograflarina yorum ve hashtag ekleyerek bu fotograflari
Instagram’daki benzer fotograf ve hashtaglerle kategorize edebilirler.

e Baska bir segenek olarak, fotograf konum bilgisiyle, kullanicilar fotografin
nerede ¢ekildigini paylasabilirler. Instagram, bu konum bilgilerine gore
fotograflar1 kategorize eder. Bu sekilde, kullanici tarafindan belirtilen konum
bildirimiyle paylasilan fotograflar, benzer konum o6zelliklerine gore
Instagram tarafindan otomatik olarak kategorize edilir.

Instagram, bireylerin kendilerini ifade etmeleri ve g¢evrimici sosyal iliskilerini
yonetmeleri i¢in bir platform sunan diger bir¢ok sosyal medya araclar1 gibi, yeni bir ortam
saglar (Moon vd., 2016: 22; Pornsakulvanich, 2017: 255). Bu ac¢idan bakildiginda
Instagram, diger sosyal paylasim aglar1 gibi etkilesim 6zellikli bir platformdur. Cakmak
ve Bag (2017: 109-110)’a gore Instagram, kitlesel iletisim araci olma 6zelligine sahip bir
platformdur. Bu baglamda bireylerin kendi izleyici kitlesine sahip olmalari, kisisel

mesajlar iiretmeleri ve diger kullanicilarin da benzer sekilde yorumlar yaparak etkilesime

! Hashtag olarak bilinen “#” isareti, bir fotografin belirlenen bir konuda etiketlenmesini ve daha kolay erisilebilir
olmasini saglamak amaciyla kullanilir. Bu isaret, fotografin belli bir baslik altinda siniflandirilmasini ifade eder.
Paylasilan fotograflarin agiklama veya yorumlaria eklenen "#" isaretiyle yazilan hashtag, paylasilan o fotograf igin
bir anahtar sézciik kabul edilir ve yapilan aramalarda ilgili konudaki fotograflar arasinda listelenir.”” (Turan, A. M.
(2019). Pazarlama Araci Olarak Sosyal Medyanin Kullanimi: Instagram Ornegi. Yiiksek Lisans Tezi, Ankara Haci
Bayram Veli Universitesi, Ankara.
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gecmeleri, Instagram'in kitlesel iletisim 6zelligine katki saglamaktadir. Elektronik aglar
araciligiyla birbirlerine baglanarak ve ¢esitli igerikler olusturarak, Instagram’in biiytik bir
etki ve gii¢ olusturdugu gozlemlenmektedir.

Bununla beraber Instagram, mobil iletisim araglarina entegre olmasi ve giinliik
pratiklerin dogrudan bir pargasi olmasi nedeniyle gerceklestirilen iletisimlerin odak

noktasinda bulunmaktadir (Gibbs vd., 2014: 258).

2.4.1. Instagram’in Gelisimi
Instagram, baslangicindan bu yana bir¢ok degisim ve gelisim siireci gecirerek

stirekli olarak kendini yenilemistir. Instagram platformunda yasanan 6nemli degisiklikler

ve gelismeler Tablo 4’te siralanmistir (Yasa, 2019: 21):

Tablo 4. Instagram’in Kronolojik Gelisimi

Tarih Gelisim

Ekim 2010 Uygulama, App Store’da ticretsiz olarak kullanicilar tarafindan
erisilebilir hale getirildi.

Aralik 2010 Uygulamanin kullanici sayis1 bir milyona eristi.

Ocak 2011 Fotograf ve videolarin siniflandirilmasini saglamak amaciyla konu
etiketi (hashtag) 6zelligi gelistirildi.

Mart 2011 Uygulamanin kullanici sayist bes milyon kisiye eristi.

Agustos 2011 Kullanicilarin paylastigi fotograf sayis1 150 milyara eristi.

Eylil 2011 Instagram’ 1n 2.0 siirtimii kullanicilara sunuldu. Bu giincelleme ile
uygulamaya ¢esitli yeni fotograf filtreleri eklenerek goriintii
kalitesi artirildi. Bu gelistirmelerin ardindan kullanici sayist 10
milyona eristi.

Nisan 2012 Instagram, Android isletim sistemini kullanan cihazlar i¢in 6zel bir
stirimiinii kullanicilara sundu. Uygulama, sadece bir giin i¢inde
bir milyon kez indirildi. Daha sonra Facebook, Instagram’1 bir
milyar dolara satin ald1.

Haziran 2012 Instagram’a, tarayicilardan erisilebilen bir web sitesi tasarlandi.

Aralik 2012 Uygulama, 25 farkli dili destekleme kapasitesine ulagt.

Subat 2013 Uygulamanin kullanici sayist 100 milyona eristi.

Mayis 2013 Fotograflara diger kullanict hesaplarin etiketleme (tagging)
ozelligi geldi.

Haziran 2013 ~ Uygulamaya, 1 dakikay1 asmayacak uzunluktaki videolari
yiikleyebilme 6zelligi eklendi.

Kasim 2013 Instagram, Windows isletim sistemine sahip cthazlar i¢in uyumlu
bir siiriimii kullanicilarla bulusturdu.

Aralik 2013 Uygulamaya, dogrudan mesajlasma (DM) 6zelligi eklendi.
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Tablo 4. (Devami).

Mart 2015 Sponsorlu reklam uygulamasi kullanima sundu.

Ekim 2015 Uygulamaya, video boyunca ileri-geri oynayan ve siiresi 3
saniyeyi gegcmeyen Boomerang adi verilen bir video ¢ekme
ozelligi eklendi.

Haziran 2016  Kullanic1 sayis1 500 milyona eristi.

Agustos 2016  Uygulamaya, 24 saat i¢inde kaybolan ve Snapchat uygulamasiyla
0zdeslesen hikaye (story) paylasma 6zelligi eklendi.

Ocak 2017 Uygulama, canli yayin yapma 6zelligini tiim diinyada kullanima
acti.

Subat 2017 Uygulamaya katalog paylasma 6zelligi eklenip kullanicilara, bir
paylagimda 10 adete kadar fotograf ve/veya video yiikleme imkani

saglandi.
Mart 2017 Instagram’a reklam veren kullanici sayis1 1 milyona eristi.
Nisan 2017 Kullanic1 sayis1 700 milyona eristi.

May1s 2017 Uygulamaya, kullanicilarin yiiziinii anlik olarak degistirebilen yiiz
filtreleri (face filters) 6zelligi eklendi. Ayrica hikayelere konu
etiketi ve konum etiketi ekleme 6zelligi de kullanima sunuldu.

Haziran 2017  Kullanicilara, profillerini arsivleyebilme 6zelligi eklendi.

Ocak 2018 Uygulamaya, 6zel bir tiir hareketli resim olan GIF 6zelligi eklendi.

Mart 2018 Kullanicilara, profillerine bir adet internet sitesi linki ekleyebilme
imkani tanindu.

May1s 2018 Kullanicilarin, paylastiklart postlart (fotograflar1) hikayelerine
ekleyebilme imkani saglandu.

Haziran 2018  Instagram uygulamasinin i¢inde ¢alisabilen ve ayni zamanda ayr1
bir uygulama olarak kullanilabilen IGTYV, 1 dakikanin iizerinde
video paylasma olanagi sunan bir 6zellik olarak kullanima
sunuldu. Ayrica Instagram hikayelerine miizik yiikleme 6zelligi
eklendi.

Temmuz 2018  Hikayeler araciligiyla anket yapabilme 6zelligi kullanicilara
sunuldu. Kullanicilarin birbirlerinin o an uygulamada olup
olmadiklarini anlamalarini saglayan mavi nokta 6zelligi de aktif
hale geldi.

Eylil 2018 Fotograflara fiyat ekleyebilme, fotografta yer alan {iriiniin satildig1
web sitesine link verebilme ve “aligveris”™ kanali altinda kesfet
sekmesinde yer alan trend tiriinleri gorme 6zellikleri kullanima
sunuldu.

Kasim 2018 Kullanicilarin iiriin fotograflarini profillerine kaydederek aligveris
listesi olusturabilmelerine imkan tanindi. Videolarda yer alan
tirtinlerin Instagram tizerinden fiyatin1 gérebilme, 6zelliklerini
inceleyebilme ve satildig1 web sitesine link verebilme 6zellikleri
getirildi.

2.4.2. Instagram’mn Ozellikleri
Instagram kullanicilar, titizlikle sectikleri fotograflarini paylasarak, izleyicilere

kendi algilarin1 sekillendirmeleri i¢in bir davet sunmakta ve gercek kimliklerini
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yansitmaktan ziyade Ozenle olusturulmus bir imaj1 iletmektedirler. Bu durum,
Instagram’in diger sosyal medya platformlarindan farkli bir 6zellige sahip olmasina
dikkat cekmektedir. Facebook ve Twitter gibi platformlar, kullanicilari ¢esitli etkinliklere
katilmaya tesvik ederken; genelde kamusal tartismalar, grup olusturma, 6zel sayfalar
olusturma gibi Ozelliklere odaklanmaktadir. Instagram ise temelde fotograf paylagimi
tizerine kurulmustur. Bu durum, Instagram’in gorsel iceriklere vurgu yapmasi ve bu
nedenle kullanicilarin iligki kurma hedefinden ¢ok, kendilerini ifade etme ve tanitma
amacina daha fazla odaklanmasina isaret etmektedir (O’Connell, 2018: 2). Uygulamada
birtakim yapisal ozellikler bulunmaktadir. Bu ozellikler sunlardir
(https://www.brandingturkiye.com/instagram-tarihi-instagram-nedir-nasil-kullanilir-ne-
ise-yarar/ 28.09.2023 tarihinde erisildi):

o Fotograf: Instagram'da, c¢esitli filtreler ve efektler kullanarak resim ve
fotograflar1 diizenleyip paylasmak miimkiindiir. Gorseller ayrica farkli
boyutlarda 6zellestirilebilir. Paylasima, aciklama ve hashtag eklemenin yani
sira kisileri etiketleme secenegi de bulunmaktadir.

e Video: Instagram’da cesitli filtre ve efektlerle video paylasimi yapmak
miimkiindiir. Videolara agiklama ve hashtag eklenebilir, kisiler etiketlenebilir.

e Direkt Mesaj: Instagram’daki bu 6zellik, kullanicilar arasinda mesajlasmay1
temsil etmektedir. Takip iligkisi olmayan kullanicilar arasindaki mesajlar diger
kutusuna diismektedir.

e Canli Yaymn: Kullanicilar, Instagram’da 1 saate kadar siiren canli yayinlar
acabilir ve takipgileriyle anlik etkilesimde bulunabilirler. Canli yayin sirasinda
kullanicilar, ¢esitli emojiler génderip yorum yapabilirler.

e Hikayeler (Stories): Instagram’da, Snapchat’in 6zelligi olan “hikaye”
paylasimi da bulunmaktadir. Hikayede, 24 saat boyunca goriintiilenebilen
fotograflar ve videolar paylagsmak miimkiindiir. Hikayeleri ilgi cekici hale
getirmek i¢in yer bildirimi, gif, etiket, emoji, soru-cevap, sarki sozili veya yazi
eklemek miimkiindiir.

e Etiket (#): Kullanicilar, paylasimlarini kategorize etmek i¢in ‘““hashtag™ olarak
bilinen “#” isaretini kullanarak etiket ekleyebilmektedir. En fazla 30 etiket
eklenebilir ve bu sayede kullanicilarin, kendilerini takip etmeyen kullanicilara
erisimi saglanabilir.

e IGTV (Instagram TV): Normalde 1 dakikayla sinirli olan video paylasimlarina
alternatif olarak, IGTV'de 1 saatlik dikey videolar paylasmak miimkiindiir.
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e Arsiv: Instagram’da paylagimi silmek istemeyen kullanicilar, igerikleri Arsiv’e
atarak gecici olarak paylagimdan kaldirabilirler. Arsivde, belirli bir slireye kadar
hikayeler de muhafaza edilmektedir.

e Istatistik: Instagram’da kurumsal hesap kullananlar igin istatistik Ozelligi
aktiftir. Bu oOzellikle; etkilesim, kesif, demografi, lokasyon gibi metriklere
dayali istatistikler sunulmaktadir.

e Hareketler: Bu 6zellik, kullanicinin Instagram’da gecirdigi giinliik ve haftalik
stireyi takip etmesine olanak tanir. Boylece kullanici, zaman yonetimi yapabilir.

e Kaydedilenler: Instagram’da goriilen igerikler daha sonra tekrar izlenmek i¢in
kaydedilebilmektedir. “Kaydet™ 6zelligi, kullanicilara ¢evrimdisi1 olsalar bile
kaydettikleri icerikleri gorme imkani tanir.

e One Cikan Hikaye: Instagram'da paylasilan hikayeler 24 saat sonra silinir,
ancak bazi1 6nemli hikayeler i¢in “One Cikan Hikaye” 6zelligi aktiftir.

Bu o6zelliklerden hareketle Instagram; sosyal medyanin evrimine ve kullanici
aliskanliklarindaki degisime uyum saglama cabasina Onemli bir katki sunmaktadir.
Platform, siirekli olarak yenilik¢i o6zellikler ekleyerek kullanicilarin dijital igerikleri
paylasma ve tiiketme bigimlerini sekillendirmektedir. Ilerleyen désnemlerde Instagram’in,
kullanict deneyimini daha da zenginlestirmek ve topluluklar1 bir araya getirmek adina

yeni Ozellikler ve stratejiler gelistirecegi ongoriilebilir.

2.4.3. Instagram’da Paylasim Motivasyonlari

Bireyleri gercek yasamda motive eden ve yasamlarini siirdiirmelerini saglayan bir
dizi motivasyon faktérii mevcuttur. iletisim kurma, bir topluluga ait hissetme, arkadaslik
iligkileri gelistirme, goriiniirliik kazanma, begenilme, onaylanma ve kabul gérmeye dair
bu motivasyonlar, gercek diinyadaki bireyleri etkileyen temel unsurlart olusturur. Bu
temel motivasyonlar, ayn1 zamanda sanal diinyada da gegerli olup, sosyal medya
platformlar1 araciligiyla aktif bir sekilde yasanmaktadir. Bireyler, sanal diinyada da
iletisim kurma, topluluga ait olma, arkadashk iliskileri kurma, goriiniir olma, begeni
toplama ve onaylanma gibi motivasyonlarla ¢esitli sosyal medya platformlarina
yonelmektedirler (Sabuncuoglu ve Giilay, 2016).

Instagram’in yapisal ve bigimsel 6zellikleri, kullanicilar1 bu platformda etkin bir
sekilde paylasim yapmaya yonlendirmektedir. Uygulamanin sagladig filtreleme 6zelligi,
kullanici dostu araylizii, icerik zenginligi, kesfet 0&zelligi sayesinde popiiler

kullanicilardan haberdar olma imkani, is baglantilar1 kurabilme gibi unsurlar; bireyleri
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Instagram’da zaman gecirme ve kendi igeriklerini paylasma konusunda tesvik etmektedir

(Aktan, 2018).

2.5. Instagram ve Kendini Gerceklestirme Iliskisi

Bireyler, etkilesim kapasitelerini stirekli olarak genisleterek, yeni iletisim kanallar
olusturmak ve sosyal medya araciligiyla uluslararast baglantilar kurma yoluna
gitmektedir. Bu sebeple bireyler, internet ve sosyal medya kullanarak siirekli baglanti ve
etkilesimle kiiresel diinyada kendilerini gergeklestirme siireglerinden gecmektedir.

Bu baglamda sosyal medya, bireylerin kendilerini gerceklestirme siirecinde 6nemli
bir rol oynayarak, kiiresel baglamda benzersiz bir kimlik gelistirmelerine yardimci
olmaktadir (Takahashi, 2016). Bireylerin sosyal medya platformlarinda metin, gorsel, ses,
video vb. cesitli bicimlerde icerik iliretmelerinin, kisinin kendini gergeklestirebilmesi
acisindan sosyal medyanin etkili bir ara¢ oldugunu gostermektedir (Shao, 2009).

Maslow’un teorisi, bireylerin temel ihtiyaglarindan baslayarak en {ist diizeye ¢ikma
stirecini tanimlar. Bu siirecin zirvesinde kendini gerceklestirme ihtiyaci bulunur ve
Instagram, bu ihtiyacin karsilanmasi konusunda énemli bir sosyal medya platformudur.
Gorsel paylasimlarin 6ne ¢iktig1 Instagram, bireylerin yaraticiliklarini sergileme, sanatsal
ifadelerini paylasma ve yeteneklerini genis bir kitleyle iletisim kurarak ortaya ¢ikarma
imkani tanir.

Erdem, Kocadere ve Soylu (2017) nun ¢alismasinda “ihtiyaglar ve Sosyal Aglarm
Kullanim: ~ Olgegi”nden yararlanilarak sosyal medya kullanicilart  iizerinde
gerceklestirilen arastirmada, sosyal ag kullanimiin ihtiyaglar agisindan incelenmesi
sonucunda; Instagram kullanicilarinin temel ihtiyacinin kendini gergeklestirme oldugu
belirlenmistir. Kullanicilar, fotograf ve video paylagimlar1 araciligiyla diinyayla
etkilesime gecebilir, projelerini tanitabilir ve genis bir kitleye ulasma sansini
yakalayabilir. Bu, Maslow’un kendini ger¢eklestirme ihtiyacinin dijital bir yansimasidir.

Bireyler, potansiyellerini en iist diizeye c¢ikarma ve kisisel hedeflerine ulasma
konusunda dijital bir ara¢ araciligiyla kendilerini 6zgiirce ifade edebilirler. Fakat bireyin
kendini gergeklestirme siirecinde sosyal medya kullaniminin negatif etkileri lizerine bazi
arastirmalar da bulunmaktadir. Ing6lfsdéttir (2017) tarafindan yapilan bir arastirmada,
sosyal medya kullanimi ile 6grencilerin benlik saygisi arasindaki iliskiye bakildiginda,
sosyal medyada daha ¢ok vakit harcayan bireylerin 6z giivenlerinin daha diisiik oldugu
sonucuna ulagilmistir. Bagka bir ¢alisma olan Jan vd. (2017)’nin ¢alismasinda ise sosyal

medyanin bireylerin 6z saygist baglaminda kuvvetli bir etkiye sahip oldugu
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vurgulanmistir. Bilhassa 6grencilerin, sosyal medya platformlarini, digerleriyle iletisim
kurmak ve iligki kurmak amaciyla kullandiklar1 belirtilmistir.

Ancak Jan vd. (2017), sosyal medyanin olumsuz etkilerine de dikkat ¢ekmistir.
Aragtirma, insanlarin sosyal medya {izerinden yasam tarzlarimi paylasirken, bu
paylasimlarin  bagkalarin1 olumsuz etkileyecek sekilde yapildiginda, insanlarin
kendilerini kotii hissetmelerine yol agabilecegini belirtmistir.

Bununla birlikte, kullanicilar arasinda karsilastirmalara ve rekabete dayali bir
ortamin olugma riski bulunmaktadir. Begeni sayilarina odaklanma, miikemmelliyetgilik
ve baskalariyla karsilastirma egilimleri, bireylerin kendini gergeklestirme hedeflerine

ulagma stirecini etkileyebilir.
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3. MASLOW’UN IHTIYACLAR HIYERARSiSI KURAMINA GORE
KENDINI GERCEKLESTIRME VE INSTAGRAM ILISKiSI

Bu boéliimde; Instagram ve kendini gerceklestirme iliskisini tespit etmek amaciyla
Tirkiye’de bulunan 18 yas ve listii Instagram kullanicilar ile online anket arastirmasi
yapilmigtir. Arastirmanin amaci ve Onemi, evreni ve Orneklemi, kullanilan yontemi,
arastirmanin siirliliklart gibi ¢esitli konular ortaya konulmustur. Ayrica arastirma
esnasinda kendini gergeklestirme ve Instagram iliskisi hakkinda, belirlenen hipotez ve
sorular kapsaminda arastirmanin bulgular1 ortaya konulmus ve yorumlanmistir. Daha
onceki aragtirmalara bakildiginda kendini ger¢eklestirme iliskisinin farkli kavramlarla ele
alindig1 tespit edilmistir. Abukan (2014) tarafindan arastirilan kendini gerceklestirme ve
bilgelik iligkisi, Kara (2020) tarafindan arastirilan kendini gergeklestirme ve sosyal
medya iliskisi bunlara 6rnek olarak gosterilebilir. Bu baglamda kendini gerceklestirme ve

Instagram iligkisinin incelenmesi literatiirde ilk olma 6zelligini tasimaktadir.

3.1. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci; Instagram’in, bireylerin kendini gerceklestirmelerine
etkisini saptamaktir. Bu ¢ercevede, bu calismada bireylerin kendini gerceklestirme
seviyeleri ile Instagram kullanimi arasindaki iliski diizeyini belirlemek amaclanmaktadir.
Belirtilen genel amag ¢ergevesinde, bireylerin Instagram kullanim aliskanliklarina dair
cesitli parametreler iizerinde odaklanilarak bu aligkanliklarin kendini gergeklestirme
diizeyleri lizerindeki etkileri detayli bir sekilde incelenecektir.

Bu baglamda, bireylerin Instagram kullanim yilina, haftalik Instagram kullanim
giinlerine ve giinliik Instagram kullanim siirelerine gore kendini gergeklestirme diizeyleri
arastirtlacaktir. Boylece bireylerin Instagram kullanim aligkanliklarinin  ¢esitliligi
tizerinden kendini gergeklestirme diizeyleri arasindaki iliskinin genis bir perspektifle
degerlendirilmesi amaclanmaktadir.

Ayrica Instagram’in kendini gerceklestirme diizeyi iizerindeki potansiyel roliiniin
yaninda, sosyodemografik oOzelliklerin de bu iliskideki etkileri arastirilacaktir. Bu
cercevede, cinsiyet, medeni durum, egitim durumu ve gelir durumu gibi demografik
ozelliklerin bireylerin kendini gerceklestirme diizeylerine etkileri detayli bir sekilde

analiz edilecektir.



3.2. Arastirmanin Onemi

Bu arastirma, verilen bilgiler kapsaminda Tiirkiye’nin diinya genelinde Instagram
kullaniminda lider konumda bulunmas: ve Tiirkiye’de en yaygin kullanilan sosyal medya
platformunun Instagram olmasi baglaminda 6zel bir 6neme sahiptir.

Instagram’in  bireylerin kendini gerceklestirme siireclerine olan etkisinin
degerlendirilmesi, bu alanda bir¢ok ¢alismanin Oniinii agabilecek niteliktedir.

Bu arastirmanin Tiirkiye gibi 50 milyonu agkin aktif Instagram kullanicisina sahip
bir ortamda uygulanmasi, elde edilecek verilerin uluslararasi diizeydeki arastirmalarla
karsilastirilmasini ve farkliliklarin incelenmesini miimkiin kilmasi bakimindan biiytik
Oneme sahiptir. Ayrica Instagram’in bireylerin kendini gergeklestirme siireclerinde
oynadig1 rolii belirlemenin, iletisim ve psikoloji literatiiriine 6nemli bir katki saglayacagi

diistiniilmektedir.

3.3. Arastirmanin Sinirhhiklar:
Bu arastirma gergevesinde, birtakim siirliliklar bulunmaktadir. Bunlar:
e Kendini gerceklestirme diizeyine tek sosyal medya platformu 6zelinde
bakilmasi,
e Arastirmanin Tiirkiye’deki Instagram kullanicilar ile sinirli olmast,
e Arastirmanin 18 yas ve lizerindeki Instagram kullanicilarina uygulanmasi,
e Arastirma verilerinin 1 aylik siirede toplanmasi,
e Tim evrene ulasmak miimkiin olmadigindan 6rnekleme yonteminin tercih

edilmesi gibi durumlar arastirmanin sinirliliklarini olusturmaktadir.

3.4. Arastirmanin Hipotezleri

H1: Bireylerin Instagram kullanim yili arttik¢a kendini gerceklestirme seviyeleri
artar.

H2: Bireylerin giinliik Instagram kullanim siiresi arttik¢ca kendini gerceklestirme
seviyeleri artar.

H3: Bireylerin haftalik Instagram kullanim stiresi arttikca kendini gerceklestirme
seviyeleri artar.

H4: Bireylerin cinsiyeti, kendini gerceklestirme seviyelerini etkiler.

HS: Bireylerin medeni durumu, kendini gergeklestirme seviyelerini etkiler.

Hé6: Bireylerin egitim durumlarn yiikseldik¢e kendini gerceklestirme seviyeleri
artar.

H7: Bireylerin gelir durumu arttik¢a kendini gergeklestirme seviyeleri artar.
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3.5. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini Tirkiye’deki 18 yas ve iizeri Instagram kullanicilari
olusturmaktadir. We Are Social 2023 raporuna gore Tirkiye’de 50 milyonu askin
Instagram  kullanicis1  bulunmaktadir. Bu kitleyi temsil edecek 6rneklemin
belirlenmesinde Erdogan (2020)’1n 6rneklem sayis1 hesaplama formiilii kullanilmigtir. Bu
baglamda arastirma evreninin sembolii olacak kisi sayisi, %95 giivenilirlik orant ve %5
yanilma payi ile 384 olarak hesaplanmistir. 384 kisiye erisim saglamak iizere, kolayda
ornekleme yontemi tercih edilmistir.

Belirlenen orneklem dahilinde arastirma anketinin Google formlar araciligiyla
kullanicilarla bulusturulmasi uygun goriilmiistiir. Bu cercevede elde edilen verilerin

sonuclarina gore, toplamda 471 kisiye ulagilmistr.

3.6. Arastirmanin Yontemi

Arastirma kapsaminda, nicel arastirma yontemlerinden birisi olarak degerlendirilen
anket teknigi kullanilmistir. S6z konusu teknik, ¢alisma kapsaminda incelenen bireyleri,
gruplar1 veya oOrglitleri hedefleyen veri toplama araci olarak one ¢ikmaktadir (Arikan,
2021: 27). 1lgili arastirma yéntemi, konularin ve olaylarin tarafsiz bir perspektiften,
disaridan gozlemleyenler tarafindan analiz edilerek veya olgiilerek tasvir edilmesini
saglamaktadir. Ayrica gercekler arasindaki sebep-sonug iligkilerini ortaya c¢ikarma
amacin tagimaktadir (Ural ve Kilig, 2013: 55). Veriler, Google formlar araciligiyla
hazirlanan anket ile toplanmaistir.

Aragtirma kapsaminda kullanilan anketin igerigi, 6rneklem tizerindeki etkilesimleri
degerlendirmek amaciyla tasarlanmistir. Bu anket, bireylerin demografik niteliklerini
tespit etmek amaciyla ““Kisisel Bilgi Formu”’; bireylerin Instagram kullanimlarin1 6l¢mek
amaciyla “Instagram Kullanom Formu™ ve bireylerin kendini gergeklestirme diizeyini
tespit etmek amaciyla “Kendini Gergeklestirme Olcegi” ni igermektedir. Anket formu ii¢
farkli grup sorudan olusmaktadir: Birinci grup sorular, demografik ve ekonomik
ozelliklere yonelik bilgileri igerirken; ikinci grup sorular, katilimcilarin Instagram
kullanim durumlarma odaklanmstir. Ugiincii grup sorular ise katilimcilarin kendini
gerceklestirme diizeylerini degerlendirmeyi amaglamaktadir.

Arastirma kapsaminda kullanilan sorularin anlasilip anlagilmadigini belirlemek i¢in
81 katilimer iizerinden pilot test uygulanmistir. Uygulanan pilot testin sonuglarina gore,

Cronbach Alfa giivenilirlik katsayis1 0=,815 olarak tespit edilmis ve bu sorularla veri
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toplama siirecine devam edilmistir. Elde edilen verilerin analizinde, SPSS 29.0 paket

istatistik programi kullanilarak cesitli istatistiksel testlere bagvurulmustur.

3.6.1. Kendini Gergeklestirme Olcegi

Aragtirmada, Esin (1997) tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlanmasi igin gecerlilik ve
giivenilirlik c¢alismast yapilan, Pender (1987) tarafindan olusturulan ““Saglikli Yasam
Bi¢imi Davranislar™ 6lgeginin bir kismi kullanilmistir. Toplam 48 maddeden olusan
Olcek, 4’11 likert tipindedir ve 6 adet alt grubu bulunmaktadir. S6z konusu alt gruplardan
biri, kendini gerceklestirme boyutunu icermekte olup toplamda 13 madde igermektedir.

Yapilan analiz sonucunda, kendini gergeklestirme boyutundan 2 alt boyut ortaya
¢ikmigtir. Bunlar “kendine inang” ve ““ileri doniikliiliik” olarak isimlendirilmislerdir.

1 ile 4 arasinda puanlama yapilan ve 4 secenekli yanitlama yapisina sahip olan bu
Olcek, yanmtlar1 ‘‘hicbir zaman”, ‘“bazen”, “sik sk, “diizenli olarak (her
zaman)”’seklinde belirlenmistir. Olgegin kendini gerceklestirme boyutunun 6zgiin
calismasinda Cronbach Alfa giivenirlilik katsayisi 0,77 olarak saptanmistir. Esin (1997)
tarafindan olusturulan uyarlama calismasinda ise Cronbach Alfa giivenirlilik katsayisi
0,89 olarak tespit edilmistir. Bu c¢aligmada gerceklestirilen giivenilirlik testinin
sonucunda, kendini gergeklestirme 6lgeginin Cronbach Alfa giivenilirlik katsayisi 0=,815

olarak tespit edilmistir.

3.7. Arastirmanin Bulgulari ve Yorumlanmasi
Aragtirmada ulasilan verilerin analizi i¢in ¢esitli analiz yontemleri kullanilmis olup

tablolar halinde asagidaki gibi aktarilmistir.

Tablo 5. Katilimcilarin Demografik Bilgilerine iliskin Frekans Analizi

N=471 n %
Cinsiyet

Kadin 251 53,3
Erkek 220 46,7
Yas

18-25 65 13,8
26-33 147 31,2
34-41 135 28,7
42-49 83 17,6
50+ 41 8,7
Medeni Durum

Evli 270 57,3
Bekar 201 42,7
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Tablo 5. (Devami).

Egitim Durumu

Ilkokul veya ortaokul 41 8,7
Lise 96 20,4
On Lisans 139 29,5
Lisans 174 36,9
Lisanststi 21 4,5
Aylik Gelir

11000 TL ve alt1 85 18,0
11001-16000 TL 50 10,6
16001-21000 TL 60 12,7
21001-26000 TL 130 27,6
26001 TL ve tizeri 146 31,0

Katilimeilarin demografik profillerine yonelik yapilan degerlendirme sonuglarina
gore, gesitli bulgular ortaya ¢ikmaktadir. Oncelikle Instagram kullanan katilimcilarin
cinsiyet dagilimi incelendiginde, %53,3’linlin kadin ve %46,7’sinin erkek oldugu
belirlenmistir. Bu durum, Instagram kullaniminin cinsiyetler arasinda oldukca dengeli bir
sekilde dagildigini gostermektedir.

Yas dagilimi agisindan, katilimeilarin %31,2°sinin 26-33 yas, %28,7’sinin 34-41
yas, %17,6’s1min 42-49 yas, %13,8’inin 18-25 yas, %8,7’sinin 50 yas ve lizeri aralifinda
oldugu belirlenmistir. Bu, katilimcilarin genellikle geng ve orta yas araligindan
olustugunu gostermektedir. Bu yas gruplarimin Instagram’1 etkin bir sekilde kullanmasi,
bu platformun geng ve orta yas kesimleri arasinda popiiler oldugunu gostermektedir.

Medeni durum acisindan, katilimcilarin %57,3’{intin evli ve %42,7’sinin bekar
oldugu tespit edilmistir.

Egitim seviyelerine gore, katilimcilarin %36,9’unun lisans mezunu, %29,5’inin 6n
lisans mezunu ve %?20,4’linlin lise mezunu oldugu belirlenmistir. Bu, caligmaya katilan
Instagram kullanicilarinin genellikle yiiksekdgrenim diizeyine sahip oldugunu gosterir ve
platformun egitim diizeyi yliksek bireyler arasinda popiiler oldugunu diistindiirebilir.

Gelir diizeyi agisindan, katilimcilarin %31°inin 26001 TL ve iizeri, %27,6’sinin
21001-26000 TL ve %18’inin 11000 TL ve alt1 gelire sahip oldugu belirlenmistir. Bu,
caligmaya katilan Instagram kullanicilarinin genellikle orta ve iist gelir seviyelerine sahip
oldugunu gostermektedir. Yiiksek gelir diizeyine sahip bireylerin, platformda cesitli iiriin
ve hizmetlere erisim saglama potansiyeli daha yiiksek olabilir.

Bu demografik analiz, Instagram kullanicilarinin genel profilini anlamak adina
onemli bir bilgi sunmaktadir. Ancak bu yorumlar, arastirmanin yapildig: spesifik zaman
dilimine, katilimci1 se¢imine ve diger baglamsal faktorlere bagl olarak degisebilir.
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Tablo 6. Instagram Kullanimina iliskin Frekans Analizi

N=471 n %
Instagram kullanim yih

1 yildan az 12 2,5
1-2 y1l 51 10,8
3-4 yil 116 24,6
5 yil ve lizeri 292 62,0
Haftada kac giin

Instagram kullanildig:

1-2 giin 20 4,2
3-4 giin 42 8,9
5-6 glin 58 12,3
Her giin 351 74,5

Giinliik Instagram
kullanim siiresi

1 saatten az 53 11,3
1-2 saat 199 42.3
3-4 saat 183 38,9
5-6 saat 27 5,7
6 saatten fazla 9 1,9

Instagram kullanimina iligkin elde edilen bu veriler, platformun ne kadar yaygin ve
diizenli bir sekilde kullamldigina dair &nemli bilgiler sunmaktadir. Oncelikle,
katilimcilarin %62’sinin Instagram’t 5 y1l ve iizeri bir siiredir kullandig: belirlenmistir.
Bu durum, Instagram’in uzun vadeli bir popiilerlik kazandigin1 ve kullanicilarin
platforma olan bagliliginin zaman iginde arttigin1 gostermektedir. Bu uzun siireli
kullanim, platformun katilimcilar arasinda koklii bir sekilde yerlestigini gosterebilir.

Kullanim sikligina yonelik verilere bakildiginda, katilimeilarin %74,5’inin
Instagram’t her giin kullandig1 tespit edilmistir. Bu, platformun giinliik yasamin bir
parcasi haline geldigini ve platformun, kullanicilarin giinliik aktivitelerinin 6nemli bir
bileseni oldugunu gosterebilir. Ayrica %12,3’ilinlin haftada 5-6 giin ve %8,9’unun 3-4
giin Instagram kullandig1 sonucu, katilimcilarin haftalik bazda da aktif olduklarii
gostermektedir.

Ginliik kullanim siiresi incelendiginde, katilimeilarin %42,3 iiniin giinliik olarak 1-
2 saat, %38,9’unun 3-4 saat ve %11,3’liniin ise 1 saatten az stlireyle Instagram kullandig1
belirlenmistir. Bu sonuglar, kullanicilarin Instagram’a ayirdiklar1 zamanin genellikle orta
ile uzun vadeli oldugunu gosterir. Bu durum, platformun sundugu igerigin ve

etkilesimlerin kullanicilar etkilemekte ve mesgul etmekte etkili oldugunu diistindiirebilir.
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Bu veriler, Instagram’in genis bir kullanici kitlesine sahip oldugunu, kullanicilarin
platforma uzun siireli bir baglilik gosterdigini ve giinliik yasamlarinin bir parcasi haline
getirdiklerini ortaya koymaktadir. Ancak bu yorumlar, belirli bir zaman diliminde yapilan
bu arastirmanin oOzelliklerine bagli olarak degisebilir ve gelecekteki calismalarda

glincellenmelidir.

Tablo 7. Olgege iliskin Faktor Analizi
Faktorler Maddeler Faktor Yiikleri Faktor ) Aliv'a .
Aciklayicihigr  degeri

KGS8 ,866

KG6 ,821
KGI12 ,789
KG9 ,763 49,016 ,889
KG13 , 753
KG3 ,656
KG5 ,626
KG11 ,855
KG7 , 742
Tleri KG10 ,736
Doniikliilik KG1 ,685
KG2 ,635
KG4 ,608
Toplam Aciklayiciik 58,614 911
KMO Olgiim Yeterliligi ,943
Bartlett Kiiresellik Testi Ki-Kare 2830,92
Ser. Derecesi 78
Anlam.(Sig.) ,000

Kendine
Inancg

9,598 ,835

Katilimeilarin kendini gerceklestirme oOlgegine verdikleri cevaplarin dagilimim
incelemek adina yapilan faktor analizi sonucunda 6lgegin KMO Barlett degerinin ,70’in
tizerinde bulundugu ve anlamlilik degerinin ,05’in altinda bulundugu, faktor analizine
uygunluk igerdigi tespit edilmistir. Olgegin orijinalinden farkli olarak iki boyutlu bir
yapiya sahip oldugu tespit edilmistir. Bu iki yapidan yedi soru ‘‘kendine inang’’
basliginda; alt1 soru ise ‘ileri doniikliiliik’” bagliginda toplanmaistir.

Cronbach Alpha giivenilirlik katsayisi, 6lgme aracinin i¢ tutarlilik diizeyini
degerlendiren bir 6l¢iidiir ve birden ¢ok uygulama yapilmadan elde edilen verilere
dayanir. Bu katsayi, olcegin igerisindeki farkli maddelerin birbirleriyle uyumlu olup
olmadigint degerlendirir (Can, 2018: 388). Cronbach Alpha giivenirlik katsayisinin
degerlendirilmesinde kullanilan dlgiitler asagida belirtilmistir (Tavsancil, 2018: 29):

¢ 0.00 < o < 0.40 araliginda: Olgek giivenilir degildir.

¢ 0.40 < o < 0.60 araliginda: Olgek diisiik giivenilirliktedir.

¢ 0.60 < o < 0.80 araliginda: Olgek oldukga giivenilirdir.

¢ 0.80 < a < 1.00 araliginda: Olcek yiiksek derecede giivenilirdir.
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Olgege iliskin yapilan giivenilirlik analizi sonucunda kendine inang¢ boyutunun
,889; ileri doniikliilik boyutunun ,835 ve Ol¢egin genelinin ise ,911 giivenilirlik

katsayisina sahip oldugu ve giivenilir oldugu tespit edilmistir (Tablo 7).

Tablo 8. Olcege iliskin Normallik Analizi Tablosu

Olcek ismi Carpiklik Basiklik
Kendine Inang -1,130 1,845
[leri Doniikliilik -1,411 2,499
Kendini Gergeklestirme -1,658 3,389

Verilerin normal dagilim gosterip gostermedigini belirlemek amactyla ¢arpiklik ve
basiklik degerleri incelenmistir. Bu degerlerin £2 sinirlar1 igerisinde yer almasi normal
dagilim varsayimmnin saglandigini ifade etmektedir(George ve Mallery, 2010: 24).
Olgege iliskin yapilan normallik analizi sonucunda 6lgegin ilk boyutu olan kendine inang
faktoriiniin -2 ile +2 arasinda yer aldigi, diger boyutun ve dlgegin genelinin ise bu aralikta
yer almadigi tespit edilmistir. Kendine inang boyutunda normal bir dagilim séz konusu
iken diger boyut ve dlgek genelinde normal dagilim s6z konusu degildir. Bu kapsamda
normal dagilim i¢in parametrik; normal olmayan dagilim i¢in non-parametrik analizler

yapilmustir (Tablo 8).

Tablo 9. Cinsiyete Iliskin Olgeklerin Degerlendirilmesi

- .. 2 t Testi
Olgek Cinsiyet N X Ss T/U p
Kendine Inanc* Kadin 251 22,51 3.91 -,290 772

Erkek 220 22,61 3,86
N Standart Standart
Ortalama Toplam

Ileri Kadin 251 234,64 58895,50
Déniiklilik**  Erkek 220 23755 5226050 2126990 816
Kendini Kadin 251 234,92 58964,50
Gergeklestirme**  Erkek 220 237,32 52191,50 27338,50 853

(*t Testi, ** Mann Whitney U Testi)

Calisma kapsaminda gergeklestirilen t testi ve Mann Whitney U testi sonuglari,
katilimcilarin cinsiyetlerine gore 6lgeklerden aldiklar1 puanlar1 degerlendirmek amaciyla
uygulanmistir. Bu baglamda, kendine inan¢ boyutunda yapilan t testi sonuglarina gore,
gruplar arasinda anlamli bir farklilik tespit edilememistir (t=-,290; p>.05). Bu durum,
cinsiyetin kendine inang {izerinde etkili bir degisken olmadigin1 gostermektedir.

Ayni sekilde, ileri dontikliilik boyutunda uygulanan Mann Whitney U testi
sonuglarina gore (U=27269.50; p>.05), cinsiyet gruplar1 arasinda anlamli bir farklilik
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saptanmamistir. Bu da ileri doniikliiliik diizeyinin cinsiyete bagh olarak degismedigini
desteklemektedir.

Kendini gergeklestirme 6lgeginde yapilan Mann Whitney U testi sonuglarina gore
(U=27338.50; p>.05), cinsiyet gruplar1 arasinda anlamli1 bir farklilik bulunmamaistir. Bu
durum, katilimcilarin kendini gergeklestirme diizeyinin cinsiyete bagh olarak
degismedigini gdstermektedir. Bu bulgular cinsiyetin incelenen 6l¢eklerde belirgin bir

etkiye sahip olmadigini diisiindiirmektedir (Tablo 9).

Tablo 10. Medeni Duruma iliskin Ol¢eklerin Degerlendirilmesi

. Medeni = t Testi
Olcek Durum N X Ss T/U D
. Evli 270 2230 3.94
£ S 2 2 -
Kendine Inang Bekar 201 22.91 3.80 1,686 ,093
N Stand. Standart
Ort. Toplam
it Evli 270 229.81  62049.50
Doniikliilik**  Bekar 201 24431 4910650 203040 248
Kendini Evli 270 227.09  61315.50
Gerceklestirme**  Bekar 201 247.96 4984050 2473050 099

(*t Testi, ** Mann Whitney U Testi)

Katilimeilarin - medeni  durumuna goére Olgeklerden aldiklar1  puanlar
degerlendirmek adina yapilan t testi ve Mann Whitney U testi sonuclarina gore; kendine
inan¢ boyutunda gruplar arasinda anlamli farkliligin olmadig: (t=-1,686; p>.05); ileri
dontiklilik boyutunda (U=25464,50; p>.05) ve kendini gergeklestirme oOlceginde
(U=24730,50; p>.05) gruplar arasinda anlamli farkliligin olmadig1 tespit edilmistir (Tablo
10).

Tablo 11. Yas Gruplarma Gore Olgeklerin Degerlendirilmesi

) _ ANOVA
Ol¢ek Yas N X Ss Testi FG
F p
18-25 65 2326 3,61
26-33 14 22,74 3,73
7
Kendine Inanc* 34-41 13 22,40 399 1,235 295
5
42-49 83 21,91 3,47
50+ 41 22,63 5,08
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Tablo 11. (Devami).

Yas N Ort Sd

Olgek Sira. K-W p
18-25 65 224,05
26-33 14 249,75
7
Ileri Déniikliilik**  34-41 13 232,99 2 2,935 569
5
42-49 83 235,35
50+ 41 216,89
18-25 65 244,27
26-33 14 247,58
Kendini
Gergeklestirme** 34-41 é3 229,13 2 4,130 ,389
42-49 83 214,19
50+ 41 248,16

(*Anova Testi, **Kruskal Wallis Testi), FG: Farklilasan Gruplar

Katilimcilarin yas gruplaria gore 6lgeklerden aldiklart puanlarin degerlendirilmesi

adina yapilan Anova ve Kruskal Wallis testi sonucunda kendine inan¢ boyutunda

(F=1,235;p>.05), ileri doniikliilik boyutunda (y*(sd=2, n=471)=2,935;p>.0.5; kendini

gergeklestirmede (y*(sd=2, n=471)=4,130;p>.0.5) gruplar arasinda anlamli farkin

olmadigi tespit edilmistir (Tablo 11).

Tablo 12. Egitim Durumuna Gore Olgeklerin Degerlendirilmesi

) _ ANOVA
Ol¢ek Egitim Durumu N X Ss Testi FG
F p
[lkokul-Ortaokul 41 21,92 3,97 124 ve
Lise 96 21,90 3,92 5
. On Lisans 139 22,00 4,10 224 ve
* s )
Kendine Inang Lisans 174 2328  3.53 4,666 ,001 p
Lisansiistii 21 24,52 3,58 324 ve
5
Olek Egitim Durumu N Ort. Sd KW p
Sira.
Ilkokul-Ortaokul 41 268,38
ileri Lise 96 230,74
On Lisans 139 226,13 4 3,869 ,424
. . E K ** 9 9 b
Doniikliliik Lisans 174 23638
Lisanststi 21 258,98
[Ikokul-Ortaokul 41 238,67 >4
Kendini Lise 96 220,08 11.02 ve s
Gergeklestirme*  On Lisans 139 217,31 4 5 ’ ,026 354
* Lisans 174 251,19 5 Ve
Lisansiisti 21 301,40

(*Anova Testi, **Kruskal Wallis Testi), FG: Farklilasan Gruplar

44



Katilimcilarin ~ egitim  durumlarina gore Olgeklerden aldiklar1  puanlarin
degerlendirilmesi adina kendine inang boyutu (F=4,666, p<.01) ve kendini
gerceklestirmenin genelinde (K-W= 11,025; p<.05) gruplar arasinda anlaml farkliligin
oldugu tespit edilmistir. Kendine inan¢ boyutunda gruplar arasindaki farki 6lgmek adina
yapilan LSD testi sonucunda ilkokul-ortaokul mezunlarimin (X: 21,92+Ss: 3,97), lise
mezunlarinin (X: 21,90+Ss: 3,92) ve 6n lisans mezunlarinin (X: 22,00+Ss: 4,10) lisans
mezunlarina (X: 23,28+Ss: 3,53) ve lisansiistii mezunlaria (X: 24,52+Ss: 3,58) gore
kendine inanglarinin diisiik oldugu; kendini gerceklestirmede ise lise mezunlarinin (X:
220,08) ve On lisans mezunlarinin (X: 217,31) lisans mezunlar (X: 251,19) ve lisansiistii
mezunlarina gore (X: 301,40) kendini gergeklestirme algilarinin diigiik oldugu sonucuna
ulastlmistir.

Kendi alanlarinda 6nemli bir faktor olan egitim diizeyi ile kendine inang ve kendini
gerceklestirme arasindaki iligskiyi degerlendiren bu analiz, énemli sonuglar ortaya
koymaktadir. ilk olarak, kendine inang boyutunda yapilan Anova testi sonuglari,
katilimcilarin egitim diizeyleri arasinda anlamli bir fark oldugunu gostermektedir. Daha
spesifik olarak, lisans ve lisansiistii diizeyinde egitim almis bireylerin kendine inang
diizeyleri, diger egitim diizeylerine gore anlamli derecede daha yiiksektir. Bu durum, daha
yiiksek egitim diizeyine sahip bireylerin, kendine inanglarimin daha gelismis oldugu
seklinde bir genelleme yapilabilir.

Kendine inan¢ boyutunda gerceklestirilen LSD testi ise, ilkokul-ortaokul
mezunlari, lise mezunlar1 ve 6n lisans mezunlar1 arasinda belirgin bir fark olmadigim
gostermektedir. Ancak lisans ve lisansiistii mezunlarinin kendine inanglarinin daha
yuksek oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Bu durum, yiiksek6grenim seviyesinin, bireylerin
kendine inanglarini daha olumlu bir sekilde etkileyebilecegi yoniinde Onemli bir
bulgudur.

Kendini gergeklestirme 6lgeginde yapilan Kruskal-Wallis Testi sonuglari, egitim
diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik oldugunu gostermektedir. Ozellikle, lise mezunlar
ve On lisans mezunlarinin kendini gerceklestirme algilari, lisans ve lisansiistii
mezunlarina gore anlamli derecede daha diisiiktiir. Bu durum, egitim diizeyinin,
bireylerin kendini gergeklestirme diizeylerini etkileyebilecegi seklinde bir genelleme
yapilabilir.

Bu baglamda egitim diizeyinin, katilimcilarin kendine inan¢ ve kendini
gerceklestirme algilart {lizerinde etkili bir faktor oldugu goriilmektedir. Ancak bu
yorumlar, caligmanin 6rneklem biiyiikliigii ve kullanilan 6l¢ek gibi faktorlere bagh olarak

dikkatli bir sekilde degerlendirilmelidir. Bu bulgular, egitim diizeyinin bireylerin
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psikolojik 6zellikleri {izerindeki etkilerini anlamak agisindan énemlidir ve ilgili alanda

daha fazla aragtirma gerektirebilir.

Tablo 13. Gelir Durumuna Gére Olgeklerin Degerlendirilmesi

Olcek GelirDurumu N X Ss ?NOVA:eStl FG
11000 TL ve altt 85 22,03 4,30
11001-16000 TL 50 22,82 3,87

Kendine Inan¢*  16001-21000 TL 60 22,86 3,92 1,092 ,360
21001-26000 TL 130 22,24 3,58

26001 TL + 146 22,93 3,88
(")lg:ek Gelir Durumu N Ort. Sd KW p
Sira.

11000 TL ve aln 85 229,48
11001-16000 TL 50 238,31

g%r;ﬁklﬁmk** 16001-21000 TL 60 229,78 4 621 961
21001-26000 TL 130 242,25
26001 TL + 146 236,00
11000 TLve altt 85 224,02
Kendini 11001-16000 TL 50 247,99
Gergeklestirme*  16001-21000 TL 60 242,78 4 3,064 547
* 21001-26000 TL 130 224,23
26001 TL + 146 246,56

(*Anova Testi, **Kruskal Wallis Testi), FG: Farklilasan Gruplar

Katilimcilarin = gelir  durumlarima gore Olceklerden aldiklar1  puanlarin
degerlendirilmesi adma yapilan Anova ve Kruskal Wallis testleri sonucunda kendine
inan¢  boyutunda (F=1,092;p>.05), ileri doniiklilik boyutunda (y*(sd=2,
n=471)=,621;p>.0.5); kendini gerceklestirmede (}*(sd=2, n=471)=3,064;p>.0.5) gruplar

arasinda anlaml farkin olmadig tespit edilmistir.

Tablo 14. Instagram Kullanim Yilma Gére Olgek Puanlarmin Degerlendirilmesi

_ ANOVA
Olcek Yilik Kullanm N X Ss Testi FG
F p
1 yildan az 12 19.25 6,77
o 1-2 y1l 51 22,58 3,55 3,15 1223
%k s s s s
Kendine Inang* 5 40 116 2246 358 2 9 e4
5 yil ve tizeri 292 22,73 3,87
Olek Yilhk Kullanom N Ort. Sd KW p
Sira.
1 yildan az 12 163,67
Ileri 1-2 yil 51 263,21 3 6,02 11
Donuklilik** 3-4yil 116 241,83 1 ’
5 yil ve tizeri 292 231,91
1 yildan az 12 176,33 3,29
12 vil s1 25008 ° 9 A
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Tablo 14. (Devami).

Kendini 3-4 yil 116 230,45
Gergeklestirme® 5 yil ve lizeri 292 237,81
%

(*Anova Testi, **Kruskal Wallis Testi), FG: Farklilasan Gruplar

Bu analizler, Instagram kullanim siirelerine gore katilimcilarin 6lgeklerden aldiklar
puanlar1 degerlendirmeyi amacglamaktadir. Kullanicilarin Instagram kullanim yillarina
gore degerlendirilmesi soyledir:

Kendine Inan¢ Boyutu: Anova sonuglarina gore (F=3.152; p<.05), Instagram
kullanim siireleri arasinda kendine inan¢ boyutunda anlamlhi bir farklilik oldugu
belirlenmistir. Bu, katilimcilarin Instagram kullanom yilimin kendine inanglarini
etkileyebilecegini diisiindiirmektedir. LSD testi sonuglarma gore, 1 yildan az
kullanicilarin (X: 19.254Ss: 6.77) diger gruplara gore daha diisiik kendine inan¢ puanina
sahip oldugu goriilmiistiir. Bu durum, kisa siireli Instagram kullaniminin kendine inang
tizerinde olumsuz bir etki yaratabilecegini diisiindiirmektedir.

fleri Déniikliilik Boyutu: Kruskal-Wallis Testi sonuglarma gore (y*(sd=3,
n=471)=6.021; p>.05), ileri doniikliillik boyutunda Instagram kullanim yili arasinda
anlamli bir farklilik tespit edilememistir. Bu, Instagram kullanim siirelerinin ileriye doniik
diisiince ve planlama {izerinde etkili olmadigini gostermektedir.

Kendini Gergeklestirme: Kruskal-Wallis Testi sonuglarina gore (y*(sd=3,
n=471)=3.299; p>.05), kendini gerceklestirmede Instagram kullanim siireleri arasinda
anlamli bir farklihk bulunmamustir. Yani farkli Instagram kullanim yillarina sahip
katilmcilar arasinda kendini gerceklestirme diizeylerinde belirgin bir fark tespit
edilememistir.

Bu sonuglar, Instagram kullanim siirelerinin 6zellikle kendine inan¢ boyutunda
etkili oldugunu ancak ileri dontikliiliik ve kendini gergeklestirmede bu etkinin belirgin
olmadigin1 gdstermektedir. Bu bulgular, kullanicilarin Instagram’t ne kadar siiredir
kullandiklarimin 6zgiiven ve kendine inanglar1 lizerinde potansiyel bir etkiye sahip

oldugunu diisiindiirmektedir.

Tablo 15. Instagram Kullanimima Gére Olgek Puanlarinin Degerlendirilmesi

" Giinliik - ANOVA

Ol¢ek N X Ss Testi FG
Kullanim F D
1-2 giin 20 20,05 5,61

. 3-4 giin 42 2233 401 02 123
* ) 5 s )

Kendine Inan¢* 5 ¢ i 58 2201 324 1P 6 yes

Her giin 351 22,67 3,82
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Tablo 15. (Devami).

-- Giinliik N Ort. Sd

Olgek Kullanim Sira. KW p
1-2 giin 20 192,15

Tleri 3-4 giin 42 270,89 3 4.987 ,17

Dondklilik** 5-6 giin 58 233,08 ’ 3
Her giin 351 234,81

.. 1-2 giin 20 184,90

Kendini .

*Gerg:eklestirme* g:g gﬁg 45% 332:(8)8 3 4,057 ’525
Her giin 351 238,31

(*Anova Testi, **Kruskal Wallis Testi), FG: Farklilasan Gruplar

Katilimeilarin, haftada ka¢ giin Instagram kullandiklart ile ilgili 6l¢eklerden
aldiklar1 puanlarin degerlendirilmesi adina yapilan Anova ve Kruskal Wallis Testi
sonucunda kendine inan¢ boyutunda (F=3,125;p<.05) boyutunda gruplar arasinda anlaml
fark varken; ileri dontkliilik boyutunda (y*(sd=3, n=471)=4,987;p>.0.5); kendini
gerceklestirmede (¥*(sd=3, n=471)=4,057;p>.0.5) gruplar arasinda anlamli farkin
olmadig1 tespit edilmistir. Anlamli farkliligi tespit etmek adina yapilan LSD testi
sonucunda 1-2 giin kullananlarin (X: 20,05+Ss: 5,61) 3-4 giin (X: 22,33£Ss: 4,01), 5-6
giin (X: 22,914£Ss: 3,24) ve her giin (X: 22,67£Ss: 3,82) gruplarina gore daha az

kendilerine inandiklar1 sonucuna ulagilmistir (Tablo 15).

Tablo 16. Giinliik Instagram Kullanim Saatine Gore Olgeklerin Degerlendirilmesi

- Giinliik ANOVA
Olcek N X Ss Testi FG
Kullanim F p
1 saatten az 53 22,00 4,79
1-2 saat 199 23,14 3,41
Kendine Inan¢*  3-4 saat 183 2249 3,55 6,587 600 g?lf’
5-6 saat 27 21,74 4,69 ©
6 saatten fazla 9 17,00 6,72
- Giinliik N Ort. Sd
Olgek Kullanim Sira. KW p
1 saatten az 53 197,67
fleri 1-2 saat 199 252,18 1695 00 5512,
Déniiklililrs > Saat 183 238,10 4 2 3ved
5-6 saat 27 224,04
6 saatten fazla 9 97,22
1 saatten az 53 208,46
Kendini 1-2 saat 199 258,40
Gergeklestirme™  3-4 saat 183 228,84 4 3;8’17 ’100 g?elf’
* 5-6 saat 27 220,46

6 saatten fazla 9 95,00
(*Anova Testi, **Kruskal Wallis Testi), FG: Farklilasan Gruplar
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Bu kisimda, katilimcilarin giin igerisindeki Instagram kullanim siirelerinin, 6l¢iilen
tic farkli boyuttaki psikolojik 6zellikleri tizerindeki etkileri incelenmistir.

Kendine Inan¢ Boyutu: Anova sonuglarina gére (F=6.587; p<.05), giin icerisindeki
Instagram kullanim siireleri arasinda kendine inan¢ boyutunda anlamli bir farklilik tespit
edilmistir. LSD testi sonuglarina gore, 6 saatten fazla Instagram kullananlarin, 1 saatten
az kullananlara, 1-2 saat, 3-4 saat ve 5-6 saat kullananlara gore daha diisiik kendine inang
puanina sahip olduklar1 goriilmiistiir. Bu, uzun siireli Instagram kullaniminin bireylerin
kendine inanglarini olumsuz etkileyebilecegini diisiindiirebilir.

fleri Déniikliiliik Boyutu: Kruskal-Wallis Testi sonuglarma gore (y*(sd=4,
n=471)=16.952; p<.05), giin icerisindeki Instagram kullanim siireleri arasinda ileri
doniikliilik boyutunda anlamli bir farklilik bulunmustur. LSD testi sonuglarina gore, 6
saatten fazla Instagram kullananlarin, 1 saatten az kullananlara, 1-2 saat, 3-4 saat ve 5-6
saat kullananlara gdre daha diisiik ileri doniik bir anlayisa sahip olduklar1 goriilmiistiir.
Bu, uzun siireli Instagram kullanimin bireylerin gelecege yonelik plan ve hedeflerini
olumsuz etkileyebilecegini gostermektedir.

Kendini Gergeklestirme Boyutu: Kruskal-Wallis Testi sonuclara gore (y*(sd=3,
n=471)=18.178; p<.05), giin icerisindeki Instagram kullanim siireleri arasinda kendini
gergeklestirme boyutunda anlamli bir farklilik tespit edilmistir. LSD testi sonuglarina
gore, 6 saatten fazla Instagram kullananlarin, 1 saatten az kullananlara, 1-2 saat, 3-4 saat
ve 5-6 saat kullananlara gore daha diisiikk kendini gerceklestirme anlayisina sahip
olduklar1 goriilmistiir. Bu durum, uzun siireli Instagram kullanimin bireylerin kendini

gergeklestirme konusundaki motivasyonlarini diisiirebilecegini gostermektedir.

Tablo 17. Olgege iliskin Korelasyon Analizi

KG ID KG IKS HIKS  GIKS
KI Kor. 1 6717 ,933" ,089 ,099" -,116"
D Kor. 6717 1 ,893™ ,055 ,069 -,040
KG Kor. ,933" ,893" 1 ,081 ,094" -,090

**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
**K[: Kendine Inang, ID: Ileri Déniikliiliik, KG: Kendini Gerceklestirme, IKS:
Instagram Kullanim Siiresi, HIKS: Haftalik Instagram Kullanim Siiresi, GIKS: Giinliik
Instagram Kullanim Siiresi

Katilimeilarin  Instagram kullanimlariyla ilgili 6l¢eklerden aldiklar1 puanlarin

iligskisi degerlendirildiginde; Instagram kullanimina baslama yillar1 ile dlgek puanlar
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arasinda iligkinin bulunmadig1 (p>.05); haftalik Instagram kullanim siklig1 ile kendine
inang ve kendini gergeklestirme boyutlarinda anlamli ve pozitif yonde iligkinin
bulundugu (p<.05); giinliik Instagram kullanimiyla kendine inang boyutu arasinda negatif

yonde korelasyon iliskisinin bulundugu (p<.05) sonucuna ulasilmistir (Tablo 17).

3.8. Hipotezlerin Sitnanmasi

Yapilan analizler sonucunda hipotezlerin sinanmasi tablo 18.’de belirtilmistir.

Tablo 18. Hipotezlerin Sinanmasi

H1 Bireylerin Instagram kullanim yil1 arttik¢a kendini Red
gerceklestirme seviyeleri artar.

H2 Bireylerin giinliik Instagram kullanim siiresi arttikca Kabul
kendini gergeklestirme seviyeleri artar.

H3 Bireylerin haftalik Instagram kullanim siiresi arttik¢a Red
kendini gergeklestirme seviyeleri artar.

H4 Bireylerin cinsiyeti, kendini ger¢eklestirme seviyelerini  Red
etkiler.

HS Bireylerin medeni durumu, kendini gerceklestirme Red
seviyelerini etkiler.

Hé6 Bireylerin egitim durumlar yiikseldikc¢e kendini Kabul
gergeklestirme seviyeleri artar.

H7 Bireylerin gelir durumu arttik¢a kendini gerceklestirme  Red

seviyeleri artar.

Bu baglamda sinanan hipotezler su sekilde gruplandirilip yorumlanmaistir:

Kabul Edilen Hipotezler:

H2 : Bu hipotezin kabul edilmesi, giinliikk Instagram kullanim siiresinin bireylerin
kendini gerceklestirme diizeyini etkileyebilecegini 6ne siirmektedir. Bu durum, Instagram
kullaniminin belirli bir siireden sonra bireylerin psikolojik saghgini etkileyebilecegi
anlamia gelebilir. Bu bulgu, giinliik Instagram kullaniminin kontrol altinda tutulmasi
gerekliligini vurgulayabilir.

H6 : Egitim diizeyi ile kendini gerceklestirme diizeyi arasindaki anlamli iliski, daha
yuksek egitim seviyelerine sahip bireylerin genellikle kendini gergeklestirme diizeyinin
daha yiiksek oldugunu gostermektedir. Bu, egitimin bireylerin 6zgiiven, beceri gelistirme
ve kisisel hedeflere ulagma konularinda olumlu bir etkisi oldugunu diisiindiirebilir.

Reddedilen Hipotezler:

HI1: Bu hipotezin reddedilmesi, Instagram kullanim siiresinin y1l bazinda kendini
gerceklestirme diizeyini etkilemedigini gdstermektedir. Instagram’in popiilerligi zaman
icinde degisiklik gosterse de, bu degisikliklerin bireylerin kisisel gelisimi {lizerinde

belirgin bir etkisi olmadig: diistiniilmektedir.
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H3: Bu hipotezin reddedilmesi, bireylerin haftada ka¢ giin Instagram
kullandiklarinin, kendini gergeklestirme diizeyi lizerinde anlamli bir etkisi olmadigini
gostermektedir. Bu, Instagram kullanim sikliginin bireylerin yasam doyumu veya kisisel
hedeflerine ulagsma {izerinde dogrudan bir etkisi olmadigini diistindiirebilir.

H4: Bu hipotezin reddedilmesi, bireylerin cinsiyetine gore kendini gergeklestirme
diizeylerinin etkilenmedigini gostermektedir.

HS : Bu hipotezin reddedilmesi, medeni durumun bireylerin kendini ger¢eklestirme
diizeyini etkilemedigini gostermektedir.

H7: Bu hipotezin reddedilmesi, gelir durumlarimin bireylerin  kendini
gerceklestirme diizeyini etkilemedigini gostermektedir.

Sonug olarak bu degerlendirmeler, belirli bir sosyal medya platformu kullanimi1 ve
demografik faktorlerin bireylerin kendini gerceklestirme diizeyini etkileyip etkilemedigi
konusunda bir anlayis saglamaktadir. Kabul edilen hipotezler, bu faktorlerin bazilarinin
onemli olabilecegini diisiindiiriirken reddedilen hipotezler, bu faktorlerin etkisinin sinirh

oldugunu veya belirgin olmadigin1 géstermektedir.
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4. SONUC VE DEGERLENDIRME

Instagram ve kendini gergeklestirme kavramlarinin giiniimiizdeki sosyal etkilesim
ve bireysel gelisim lizerindeki 6nemi giderek artmaktadir. Bu ¢aligma, literatiirde bu iki
kavram arasindaki baglantilar1 derinlemesine anlamayi amaglamaktadir. Instagram’in
bireylerin kendini gergeklestirme siireclerine olan etkilerini inceleyerek, bu alandaki bilgi
boslugunun doldurulmasi hedeflenmistir. Literatiir kisminda detayl1 bir sekilde ele alinan
Instagram ve kendini gerceklestirme kavramlarina odaklanan bu c¢alismada, Instagram
kullanim sikligini belirlemek i¢in demografik 6zellikli anket sorular1 kullanilarak secilen
katilimcilara kendini gergeklestirme o6lcegi uygulanmistir. Bu yontemle, bireylerin
kendini gerceklestirme siireglerinde Instagram’in etkisini belirlemek ortaya konmaya
calisgilmigtir. Bireyler, iletisim araglart arasindan psikolojik ve sosyolojik ihtiyaglarini
gidermek ic¢in tercihler yapmaktadir (Erdogan ve Alemdar, 2005). Bu iletisim
araglarindan biri olan Instagram, bireylerin kendini gerceklestirme ihtiyacini karsilamak
amaciyla kullanilabilecek bir iletisim platformudur. Krems vd. (2017)’nin arastirmasina
gore, Maslow’un kendini ger¢eklestirme ihtiyaci, popiiler kiiltlirlin yan1 sira akademik
arastirmalarda da popiilerligini siirdiirmektedir. Bu baglamda, literatiirde ayr1 ayri ve
degisik alanlarda ¢alisilan kendini gergeklestirme kavraminin, Instagram ile arasindaki
iliski diizeyinin ortaya c¢ikarilmast Onemli bir husustur. Instagram’in kendini
gerceklestirme seviyesi lzerindeki etkisinin saptanmasmin yani sira, kendini
gerceklestirmeyi etkileyebilecegi diislinlilen bazi demografik o6zellikler iizerinde de
aragtirma yapilmistir. Aile ve sosyal hayat Ozelinde yapilan arastirmalara kaynak
olusturmasi diislincesiyle, cinsiyet ve medeni durumun bireyin kendini gerceklestirme
siirecindeki etkisi arastirilmistir. Bununla birlikte, ekonominin insanlarin hayatindaki
Onemi gbz Oniine alinarak, gelir durumunun kendini gergeklestirme tizerindeki etkisi de
arastirilmastir.

Tirkiye’de 18 yas ve listii Instagram kullanan 471 birey, arastirmanin érneklemini
olusturmaktadir. Arastirma dahilinde veri toplamak i¢in anket yontemi kullanilmistir.
Arastirmada tercih edilen anket yontemi, katilimcilardan dogrudan ve detayl bilgi
toplamak ile birlikte genis bir katilimi kolaylastirmak agisindan etkili bir segenek
olmustur. Veriler, Google Formlar araciligiyla olusturulan anket ile toplanmistir. Kendini
gerceklestirme Olceginin glivenirligi test edilmis ve Cronbach Alpha giivenilirlik

katsayisinin ,815 oldugu tespit edilmistir. S6z konusu durum, dlgegin yiiksek derecede



glivenilir oldugunu gostererek arasgtirmanin metodolojik saglamligini artirmistir.
Orneklem dahilinde 471 katilimer ile yapilan anketin sonuglari, SPSS programi
araciligiyla degerlendirilmistir. Giivenilirlik testleri, frekans analizleri, faktor analizleri,
bagimsiz 6rneklem t testi ve U testi, Anova ve Kruskal Wallis testi, normallik analizi, L
testi ve Korelasyon analizi, yapilan analizler arasinda yer almistir.

Bu arastirmaya goniillii olarak toplamda 471 kisi katilmigtir. Katilimcilarin
%53,3’1 kadin, %46,7’s1 erkektir. Katilimcilarin cinsiyet bazinda sayilarinin birbirine
yakin olmasi sonuglarin homojen dagilimi agisindan 6nem arz etmektedir. Ortalama
yaslart 26-33 araliginda olan katilimcilar, katilimim en fazla oldugu yas grubunu
olusturmaktadir. Bu yas grubu, geng yetiskinler ve orta yasli bireyleri icerdigi i¢in genel
popiilasyonun dinamik bir temsiliyetini yansitabilir. Bu durum, arastirmanin genel
katilim profilinin anlagilmasina yardimci olurken, yas ve cinsiyet faktorlerinin sonuglari
nasil etkileyebileceginin daha 1yi degerlendirilmesini saglar. Cinsiyet ve yas
dagilimindaki bu homojenlik, arastirma sonuglarinin genellenmesi ve ¢esitli demografik
gruplardan gelen bireylerin deneyimlerini daha iyi temsil etmesi agisindan 6nemlidir.

Katilimcilarin %57,3’iiniin  evli, %42,7’sinin ise bekar oldugu belirlenmistir.
Arastirmaya, evli bireylerin daha fazla katilim sagladigi saptanmistir. Egitim durumuna
bakildiginda; katilimeilarin %36,9’unun lisans, %29,5’inin 6n lisans, %20,4’{iniin
lise,%8,7’sinin ilkokul veya ortaokul, %4,5’inin ise lisansiistii egitim mezunlarina
olanlara ait oldugu goriilmektedir. Bu baglamda orneklemin, toplamda %71,9’unun
yiiksek egitim diizeyinde olan katilimcilardan olusmasi sebebiyle bu ¢alismada saptanan
sonuglar bu bakimdan geneli yansitmamaktadir. Calisma sonuglar1 egitim diizeyi yiiksek
grup icin gegerlidir. Orneklemin genel egitim profili, genel niifusu tam olarak temsil
etmeyebilir. Bu durum, elde edilen bulgularin 6zellikle yiliksek egitim diizeyine sahip
bireylerle daha fazla uyum iginde oldugunu gosterir. Ancak bu durum ayni zamanda,
yuksek egitim seviyesine sahip bireylerin arastirmaya daha fazla ilgi gosterme egiliminde
olabilecegini diisiindiirebilir.

Gelir durumuna bakildiginda katilimcilarin, %31°1 26001 TL ve tizeri gelire
sahiptir. Bu, katilimcilarin énemli bir kisminin yiiksek gelir diizeyine sahip oldugunu
gosterir. Bu durum, arastirma katilimeilarinin genel ekonomik durumunun bir gostergesi
olabilir. Arastirmaya katilanlarin %27,6’sinin 21001-26000 TL arasinda gelire sahip
olmasi, bir diger 6nemli gelir grubunu temsil eder. Bu grup, orta seviyede gelire sahip
olan bireyleri kapsar. Bu gelir diizeyi, katilimcilarin genel ekonomik profiline daha fazla
detay ekler. Katilimcilarin %18’inin 11000 TL ve altinda gelire sahip olmasi, diisiik gelir

grubunu ifade eder. Bu, katilimcilar arasinda ekonomik agidan daha zorlu kosullarda olan
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bir kesimi temsil edebilir. Bu veriler, arastirma katilimcilarinin gelir durumlarinin
cesitliligini ortaya koymakta ve sosyoekonomik esitsizlikleri anlamak i¢in 6nemli bir arag
saglamaktadir. Ayrica bu bilgiler, sosyal politika olusturma veya sosyal hizmetlerin
planlanmasi gibi konularda karar vericilere yol gosterebilir.

Calisma sonucunda tespit edilen verilere bakildiginda; bireylerin kendini
gerceklestirme seviyelerinin, Instagram kullanim yilina gore, haftada kag giin Instagram
kullandiklarina, cinsiyetine, medeni durumuna ve bireylerin gelir durumlara gore bir
farklilik gdstermedigi sonucuna ulagilmistir. Bireylerin kendini gerceklestirme
diizeylerinin giinliik Instagram kullanim siiresine ve bireylerin egitim durumlarina gore
farklilik gosterdigi sonucuna ulagilmistir. Demografik degiskenlerin genel olarak kendini
gerceklestirme diizeyleri lizerinde belirgin bir etkisi olmamakla birlikte, detayli bir analiz
bireylerin giinliik Instagram kullanim siireleri ve egitim diizeylerinin bu diizeyleri nasil
etkiledigini gostermektedir.

Ozellikle, giinliik Instagram kullanim siiresi ile kendini gergeklestirme diizeyleri
arasindaki pozitif iliski, Instagram kullaniminin bireylerin igsel gelisimine nasil katkida
bulunabilecegi konusunda diisiindiiriictidiir. Bununla birlikte, egitim diizeyinin de benzer
sekilde onemli bir rol oynadigi goriilmiistiir. Krems vd. (2017)’nin ¢alismasina gore,
bireyin statiisiinii elde etme c¢abasi, kendini gerceklestirme ihtiyacindaki temel
motivasyonu olusturmaktadir. Egitim diizeyinin statii elde etmedeki 6nemi goz Oniine
alindiginda, egitim durumunun kendini gergeklestirme ihtiyacini etkileyebilecek dnemli
bir degisken oldugu diisliniilmektedir. Yiiksek egitim diizeyine sahip bireylerin daha
yiiksek kendini ger¢eklestirme diizeylerine sahip olmalari, egitimin bireylerin psikolojik
durumlarina olan etkisini vurgulamaktadir. Bu sonuglar, Instagram kullaniminin ve
egitim seviyesinin bireylerin yasam deneyimleri ve diinya goriisleri lizerinde nasil bir
etkisi oldugunu anlamak i¢in daha fazla arastirmanin gerekliligini ortaya koymaktadir.
Ayrica gelecekteki calismalarda bu faktorlerin bireylerin sosyal ve duygusal gelisimine
etkisini daha derinlemesine incelemek Instagram kullaniminin, bireylerin psikolojik
saglig tizerindeki etkilerini anlamak agisindan énemli olabilir. Kendini gerceklestirme
ithtiyacinin karsilanmasi, bireyin kendini ifade etme ve mutlulugunu elde etme siireglerini
icermektedir (Derlega ve Chaikin, 1977). Tidwell ve Walther (2002), bilgisayar
vasitastyla etkilesimin yiiz yiize iletisimle karsilastirildiginda, bireylerin kendilerini ifade
etmelerinin daha olast oldugunu belirtmistir. Bu baglamda Instagram’in, bireylerin
kendilerini ifade etmelerine ve boylelikle kendilerini gergeklestirmelerine katkida
bulunabilecegi diisiiniilebilir. Ayrica gelecek arastirmalar i¢in baz1 Oneriler

bulunmaktadir. Bunlar:
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e [nstagram’1n yani sira diger sosyal medya platformlarinin (Facebook, X, LinkedIn
vb.) bireylerin kendini gergeklestirme diizeyleri iizerindeki etkilerini karsilastiran bir
analiz yapilabilir. Farkli platformlarin kullanim aliskanliklari ve igerik tiirleri tizerindeki
etkilerin incelenmesi, sosyal medyanin genel etkilerinin daha iyi anlagilmasina yardime1
olabilir.

e Arastirmada belirtilen yas gruplarina odaklanarak 6zellikle geng ve orta yash
bireyler arasindaki Instagram kullaniminin kendini gerceklestirme diizeyleri iizerindeki
etkilerini daha derinlemesine inceleyen calismalar yapilabilir. Bu, farkli yas gruplari
arasindaki potansiyel varyasyonlari ortaya ¢ikarabilir.

o Gelir durumu, egitim diizeyi gibi sosyoekonomik faktorlerin daha detayli bir
analizi yapilabilir. Omegin, gelir diizeyinin icinde yer alan alt gruplar arasindaki
farkliliklar1 anlamak sosyal ekonomik esitsizliklerin ve bu esitsizliklerin bireylerin
kendini gergeklestirme diizeyleri ilizerindeki etkilerini belirlemeye yardimci olabilir.

¢ Bireylerin sosyal medyay1 nasil kullandigina dair daha detayli bilgiler toplamak
onemli olabilir. Ornegin, bireylerin Instagram’1 sosyal baglantilar kurmak, bilgi edinmek
veya kisisel gelisim amaciyla kullanma motivasyonlarini inceleyen bir arastirma,
platformun bireylerin kendini gerceklestirme siireglerine nasil katkida bulundugunun
daha iyi anlagilmasina yardime1 olabilir.

e Arastirmaya, Tiirkiye disinda yasayan bireylerin de katilmiyla birlikte
kiyaslamali bir arastirma eklenmesi miimkiindiir. Bu genisletilmis kapsam, Instagram
kullanimimin ve sosyal medya etkilesimlerinin kendini gergeklestirme diizeyleri
tizerindeki potansiyel farkliliklari ortaya koymak adina daha kapsamli bir perspektif
sunabilir. Farkli cografyalardan katilimcilar araciligiyla yapilan bu calisma, sosyal
medyanin bireylerin yasam deneyimleri {izerindeki evrensel ve kiiltiirel etkilerini daha
detayli bir sekilde anlamamiza olanak saglayabilir.

¢ Konu hakkinda yalnizca nicel aragtirma yontemi kullanmak yerine, arastirma ayni

zamanda nitel arastirma yontemleriyle de zenginlestirilebilir.
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EKLER

Ek 1. Tezde Kullanilan Anket Sorulari

Degerli Katilime,

Bu calisma Giimiishane Universitesi, Lisansiistii Egitim Enstitiisii Halkla iliskiler ve Tanitim
AnaBilim Dali’nda yiiriitiilmekte olan “Maslow’un fhtiyaglar Hiyerarsisi Kuramima Gore Kendini
Gergeklestirme ve Instagram iliskisi” baslikli yiiksek lisans tezi ¢ergevesinde olusturulmustur. Sizden
edinilecek bilgiler tamamen bilimsel amagh kullanilacaktir. Anketi yanitlamaniz ortalama 3 dakika
stirecek olup katiliminiz bizim i¢in 6nemlidir. Degerli katkilarinizdan 6tiirii simdiden tesekkiir ederiz.

Tez Danismani: Dr. Ogr. Uyesi Kaan GEZ
‘Nur Sinem GULTEKIN
Giimiishane Universitesi Halkla Iligkiler ve Tanitim

AB.D.

1. Cinsiyetiniz?
A. Kadm
B. Erkek

2. Yasimz?
A. 18-24
B. 25-34
C.35-44
D. 45-54

E. 55 ve lizeri

3. Medeni Durumunuz?
A. Bekar
B. Evli

4. Egitim Durumunuz?
A. Ilkokul veya Ortaokul
B. Lise

C. On Lisans

D. Lisans

E. Lisansiistii

5. Calisma Durumunuz?
A. Memur

B. Isci

C. Serbest meslek

D. Esnaf
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E. Ev hanimi
F. Emekli

G. Ogrenci
H. Calismiyor
L. Diger

6. Aylik Geliriniz?
A. 0-5000 TL

B. 5001-11400 TL
C. 11401-20000 TL
D. 20001- 30000 TL
E. 30001 TL ve tizeri

7. Ne zamandir Instagram kullaniyorsunuz?
A. 1 yil ve daha az

B. 2-4 yil

C.5-7yil

D. 8 yil ve lizeri

8. Giinliik Instagram kullanim siireniz?
A. 1 saatten az

B. 1-2 saat

C. 3-4 saat

D. 5-6 saat

E. 7 saat ve tistii

9. Haftada kag giin Instagram kullaniyorsunuz?
A. 1-2 giin
B. 3-4 giin
C. 5-6 giin
D. Her giin
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Ek 2. Tezde Kullanilan Kendini Gergeklestirme Olgegi

g

. ) = |- = =
KENDINI GERCEKLESTIRME OLCEGI = |= < Exz =
22| |2 |INEE
2% |4 = s 22
== 1= |7 1=C0

Kendimi begenirim.

Hayata hevesle ve iyimserlikle bakarim.

Olgunlastgim ve kisilifimin iyl yénde degistigini fark ederim.

Kendimi mutlu ve memnun hissederim.

Gilglil ve zayirf yonlerimi tanirim.

Gelecege yvonelik uzun sireli hedeflerimi gerceklestirmek
igin ¢alisirim.

Gelecege fimitle bakarim.

Hayatimda benim i¢in neyin Gnemli oldugunu bilirim.

Kendi basanlanmla Gviintinim.

Her giindi ilging ve miicadeleye deger bulumm.

Yasadifim ¢evreyi hos ve tatmin edici bulurum.

Amacladifim hedeflere gercekei olarak yaklasirim.

Hayatimun bir amaer olduguna inanirim.
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OZGECMIS

Nur Sinem GULTEKIN, 2016 yilinda Gebze Anadolu Imam Hatip Lisesi’nden
mezun oldu. Ayni y1l, Erciyes Universitesi Iletisim Fakiiltesi Halkla Iliskiler ve Tanitim
boliimiinii kazandi1. Universite staji kapsaminda TUBITAK BILGEM kurumsal iletisim
biriminde stajyer olarak gorev alip mesleki deneyimler kazandi. Staj siirecini 6zveri ve
basariyla tamamlayarak ilgili kurum tarafindan tesekkiir belgesine layik goriildi. 2020
yilinda 3,55 not ortalamasiyla tiiniversiteden mezun oldu. Aym yil, Giimiishane
Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii Halkla Iligkiler ve Tamitim Anabilim Dali’nda
yiiksek lisans egitimine basladi. Egitim boyunca alinan dersler kapsaminda akademik
makaleler yazdi.

Nur Sinem GULTEKIN’in bilimsel ¢alismas1 ‘‘Maslow’un Ihtiyaclar Hiyerarsisi
Kuramma Gére Kendini Gergeklestirme ve Instagram Iliskisi’’ isimli yiiksek lisans

tezidir.
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