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OZET

Istanbul Kent Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii

Medya Kaynakh Siirii Davramisi Onyargisimin Uzun Vadeli Yatirnm Kararlarma EtKisi

Ismayill HASANOV

Yiiksek Lisans Tezi

Isletme Anabilim Dah / Isletme Yonetimi Bilim Dah
Dr. Ogr. Uyesi Ali Korhan OZEN
Ocak, 2024 — 47

Medya hasil oldugu ilk giinden bugiine kadar insanlar ve toplumlar tizerinde etki yaratan olgular
arasinda yer almaktadir. Ilk olarak yazili sekilde ortaya ¢ikan medya goreceli olarak nispeten
daha az insan tizerinde etkili olmaktayken zamanla gorsel ve sesli medya unsurlarinin da ortaya
¢ikmasiyla birlikte genis kitleler lizerinde etkili olmaya baglamistir. Medya siirii davraniglari ve
yatirimcilarin finansal kararlar tizerinde de etkili olmaktadir. Medya; gazeteler, haberler ve
sosyal medya araclar1 yoluyla yatirimeilarin hisse senedi piyasalarindaki goriis ve algilarini
sekillendirmektedir. Medya araciligiyla hisse senedi fiyatlarinda meydana gelen diisiis ve
yiikselisler abartilarak yatirimcilarin paniklemesine neden olabilmekte ve meydana gelen panik

havasi yatirimcilarin irrasyonel kararlar almalarina sebep olabilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Medya, Siirii Psikolojisi, Davranigsal Finans, Hisse Senedi.



ABSTRACT

Istanbul Kent University Postgraduate Education Institute

The Effect of Media-Induced Herd Behavior Bias on Long-Term Investment Decisions

Ismayill HASANOV

Master Thesis
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Assist. Prof. Dr. Ali Korhan OZEN

January, 2024 — 47
Media is among the phenomena that have had an impact on people and societies since the first
day it was created. While the media that first appeared in written form had an impact on
relatively fewer people, over time, with the emergence of visual and audio media elements, it
began to have an impact on large audiences. Media also has an impact on herd behavior and
investors' financial decisions. Media; It shapes investors' opinions and perceptions in stock
markets through newspapers, news and social media tools. Declines and rises in stock prices
can be exaggerated through the media, causing investors to panic, and the resulting panic can

cause investors to make irrational decisions.

Keywords: Media, Herd Psychology, Behavioral Finance, Stocks.



GIRIS

Medya, stirii davranislar1 ve yatirimcilarin finans karalar1 tizerinde etkin rol oynamaktadir.
Medya, yapmis oldugu haberler ve yaymis oldugu yorumlar araciligi ile yatirnmcilarin hisse
senedi piyasalarindaki algilarim ve gbriislerini bicimlendirebilir. Ornegin, medya hisse
senedinde meydana gelen diisiis ve yiikselisleri oldugundan fazla ya da az gostererek veya bu
diisiis ve yiikselisleri abartarak yatirimcilarin paniklemelerine veya asir1 bir sekilde iyimser
diistinmelerine nasilsa artis olmaz diye yatarim yapmamalarina neden olabilir. Medyanin pozitif
veya negatif alg1 olusturmasi yatirimeilar arasinda irrasyonel kararlarin olusmasina ve bu yonde
kararlar olmalarina neden olabilir. Uzun vadeli yatirimcilarda medyanin etkisi ¢ok
yasanmamaktadir. Uzun vadeli yatirnmcilar sirketlerin finans durumlarin1 ve gelecekteki
potansiyellerini analiz ederek sirketlerin biiylime potansiyellerini degerlendirirler. Medya
haberleri ve kisa donem yatirimcilarin kararlari tizerinde daha fazla etkin bir rol oynarken uzun
vadeli yatirimcilarin kararlar tizerinde daha az yetkiye sahip olabilir.

Finans piyasalarinda hisse senedi fiyatlarin1 belirlemede siirii davraniglart 6nemli bir
finansordiir. Siirli davraniglari, hisse senetlerinin talep ve arzlari iizerinde dogrudan etkide
bulunup hisse senedinin fiyatinda etkilesimlere yol acar. Yatirimcilar hisse senedi tizerindeki
beklentilerinin degisimi, diger yatirimcilarin beklentisi altinda sekillenebilir. Bundan dolayz,
slirii davraniglari, hisse senedi yatirnmcilarinin finansal kararlarini etkileyebilir. Hisse senedi
fiyatlarinda diisiik degerlenme veya asir1 degerlenme gibi dalgalanmalar siirii davranislar ile
gerceklesmektedir. Ornegin hisse senetleri fiyatlari belirli bir dénem boyunca asir1 degerlenirse
yatirimcilar hisse senedi alimina yonelmekte buda hisse senedi fiyatlarinin artmasima yol
acmakta veya tam tersi yani hisse senetleri belli bir siire diislis yasar ise yatirimeilar hizli bir
sekilde hisse senetlerini satarak zararlarini minimize etmeye ¢alisabilmektedirler. Siirii
davraniglarinin etkisini en aza indirmek i¢in yatirimcilarin, hisse senedi yatirimlarini
gerceklestirdikleri piyasa ortamini dikkatli bir sekilde analiz etmesi ve kendi aragtirmalarini
yapmalidir. Yatirnmcilar kendi aragtirmalarin1 yapmaya yoneldikleri takdirde yapmis olduklar
arastirma sayesinde, siirii davranislar1 etkilesimi olmadan, daha giivenilir ve daha kararh
finansal kararlar alabilirler. Sonug olarak, medyanin siirii davraniglar1 ve yorumlari kisa vadeli
yatirimcilar lizerinde daha etkin bir rol oynarken uzun vadeli yatirimcilar lizerinde fazla rol
oynayamamaktadir. Hisse senedi yatirimcilari, hisse sendi yatirimlarini yaparken temel

analizler yaparak daha sabirli ve dikkatli davranmalidirlar.



BOLUM 1:KAVRAMSAL CERCEVE

1.Kavramsal Cerceve

1.1.Medyanin Tanim ve Gelisimi

Tiirk Dil Kurumu’na goére medya; iletisim araglari, iletisim ortami olarak adlandirilirken,
Latince ’de ara¢ ve ortam anlamlarina gelip, medium’un ¢ogul halinden tiiretilmistir. Kitle
iletisim araglarin yerine 1980 yillarindan sonra medya sozciigli kullanilmaya baslanmistir
(Soydan ve Alpaslan: 2014, 57).

Kitle iletisim araglar kitleleri etkileme ve genis kitlelere kolay bir sekilde ulasmamizi saglayan
en onemli araglardandir. Yakin dénemde ortaya ¢ikan kitle iletisim kavrami (medya), basin-
yayin sanayisinde yasanan gelismelerle birlikte klasik basinin agiklamayacagi ¢ok genis bir
kavram kazanmustir (Giiler ve Demir:1995, 285).

Tiryaki’ye gore medya; kitleler arasinda iletisimi saglayan, gazete, dergi, radyo ve televizyon
gibi tim basin ve yayin organlarini havi eden ve tiim kitle iletisim araglarini ifade eden bir
olgudur. Medya, dogrudan veya dolayl bir sekilde topluluklarda degisim ve yeniliklere sebep
oldugundan dolay1 kitle iletisim gorevi listlenmektedir. Medya, hedeflenen kitleler lizerinde
dogrudan etkisi olmayan fakat kitlelerin olay ve olgulara yonelimlerini etkileyen kitle iletisim
araclarindan biridir (Tiryaki, 2015:64).

Insanligin var oldugu ilk dénemden giiniimiize kadar insanlar, etrafinda bulunan kisilere,
topluluklara veya diinyaya vermek istedikleri diisiinceleri bulunmus olduklar1 ¢agin vermis
oldugu olanaklar dahilinde aktarmaya ¢aligmiglardir. Magaralara resimler yapilarak aktarilmak
istenen diisiinceler sonradan yazinin bulunmasiyla metinler halinde yayilmaya baslamistir. 11k
ve orta c¢aglarda halka iletilmek istenen tellallar araciligi ile yapilirken, Roma
imparatorlugunda; s6zlii ve yazili olarak halka aktarilmustir. ilk gazeteler ise Antwerp’te 1605
yilinda yaymlanan ve haftalik gazete olan, igerigi ticari biiltenler olan Niuewe Tijdingen ve
1609 Augusburg’ta Avis Relation Oder Zeitung adindaki gazeteler olarak bilinir (Ozcaglayan,
2008:133-134).

Tarihsel siiregte olduk¢a uzun bir yolculuga sahip olan medya, ingalarin diinyada var olun
haber, eglence ekonomi vb. erisimlere ulagsmasini saglayan bir aragtir. Antik donemde sozli
olarak aktarilan haberler M.O 3200°de musirlilar tarafindan yazili bir hal almistir. Roma’da ve
Eski Yunan’lar da haberler forum ve agoralarda halka aktarilmistir. Orta ¢agda haberlerin
yayilmasi oldukca kisitli olmustur. Bu donemde haberler tiiccarlar v rahipler araciligi ile
yayllmistir.15. Yiizyilda Avrupa’da el yazmasi gazetelerin iiretilmesi ilk gazetelerin

iiretilmesine yonelik caligmalardir. Modern dénemde yani 17. Ve 19. Yiizyillarda medya



modern bir hal alamaya baslamis ve 1605 yilinda ilk diizenli gazeteler Almanya’da
yaymlanmistir.19. yiizyillda meydana gelen teknolojik ve iletisimsel gelismeler medyanin;
radyo, televizyon, sinema, internet vb. araglar vasitasi ile genis kitlelere daha hizli bir sekilde
yayilmaya baslamistir. Gliniimiizde ise medya; radyo, televizyon, internet, dergi, gazete ve
sosyal medya gibi bircok ara¢ vasitasi ile insanlara haber, eglence, ekonomi ve ticaret
ihtiyaglarina cevap veriri bir hale gelmistir.

Medya zamanla genel bir yapiy1 ifade etmeye baslayip, gorsel medya, isitsel medya yazili
medya unsurlarini bir arada barindiran bir yapiya kavusmustur (Soydan ve Alpaslan: 2014, 57).
Gliniimiizde internetin en etili iletisim araclar1 icinde yer almasi sosyal medya olarak
isimlendirilen yeni bir platformun olusmasina vesile olmustur (Zafer ve Vardarlier: 2019, 356).
1.2. Sosyal Medya Tanim1 Ve Gelisimi

Teknolojinin giin gectikge gelisip yayginlagsmasi ve beraberinde internetin kullanim alanlarinin
¢ogalmasi ile insanlarin toplumsal yapisinda degisimler olusmus ve is, okul, eglence, ticaret ve
sosyal hayatlarinda degisimler bas gosterip yasantilarinda birgok yeni kavram olusa gelmistir.
Sosyal medya kavrami da bu yeni medya kavramindan biridir. Kitlesel medyanin tek yonlii olan
iletisimi sosyal medya araciligi ile interaktif bir sekle doniigsmiistiir. Profesyoneller tarafindan
olusturulan medya icerikleri sosyal medyanin ortaya ¢ikmasiyla profesyonel olmayan direkt
internet kullanicilar tarafindan olusturulmaya baslamistir (Arslan, 2016:224).

Hazar, sosyal medyay1; toplumlarin is birlik ve olusum projelerini gergeklestirmek icin
toplumdaki bireylerin sosyal etkilesim igine girdikleri siteler olarak adlandirir (Hazar, 2011:
153). Belin ve Yildiz ise sosyal medyay1 var olan sosyal ve toplumsal ilisigin idame edilmesi
icin yeni iligkiler kurulmasina katki saglayan online toplumsal ag olarak agiklamaktadirlar
(Belin ve Yildiz: 2011, 48). Vural ve Bat’a gore sosyal medya; mobil tabanli oldugundan dolay1
zaman ve mekan kisitlamasi olmayan paylasimlarin ve tartigmalarin hakim oldugu insanlar
arast bir iletisim bigimidir (Vural ve Bat, 2010:3351). Akar sosyal medyayi, Web 2.0
teknolojilerine bagli olarak kurulmus, topluluklar arasinda daha ictenlikle kurulmus ve insanlar
arasinda biitiinliikk kurmaya olanak saglayan tasarim olarak tanimlamaktadir (Akar, 2010: 107).
Ozgiftci’ ye gore sosyal medya; insanlar arasinda giiven duygusunu asilayan, insanlarin
birbirleri ile iliski kurmalarini olanak saglayan katilim, agiklik, karsilikli etkilesim, topluluk,
bagintili olma gibi temel dzellikleri barindiran temel dzelliklerden olusur ( Ozgiftgi, 2020: 207).
Katihm: Sosyal medya ile ilgilenen bireylerin cesaretlenmesine ve gondermis olduklar

bildirimleri geri almalarini saglayan 6zelliktir.



Acikhk: katilim ve geri bildirimlere agik olan sosyal medya servisleri, insanlarin bilgi
paylasimlari, birlikte yorumlama veya onaylama gibi paylasimlarin tesvikini saglar. Sosyal
medyalarda sayfaya ya da siteye erisim az rastlanan bir durumdur.

Karsihikh iletisim: Sosyal medya ’da geleneksel medyaya nazaran tek elden kaynak vermek
yerine haber veya bilgi verirken karsilikli etkilesim ve iletisim igerisinde gerceklesmektedir.
Topluluk: Sosyal medya araciligi ile yeni topluluklar olusmaktadir ve olusan bu topluluklar
birlikte etkilesim ve iletisim icine girerek birbirleri ile ilgili olan ortak alan veya diisiinceleri
paylagmaktadirlar.

Bagintili olma: Sosyal medyalarda iletisim bagka siteler, araciligiyla ortaklasa veya baska
sitelere baglanma olanagi saglanarak sahip olduklar1 baglantidan daha yiiksek bir kaliteye
ulagsmaya calisirlar. Bagka sitelere verilen link aligverisleri ile iletisimin artmasi saglanir (Hazar,
2011: 157).

1.3.Medya ve Toplumsal Etkileri

Coban’a gore medya, gecmisten glinlimiize insanlarin inanclari, diislinceleri ve duygu
konstriiksiyonlar tizerinde stratejik bir konuma sahiptir. Medyanin sahip oldugu bu spesiyalite,
medyanin topluluklari olumlu ve olumsuz yonlendirebilmesine etki edebilmektedir. Medyanin
topluluklar1 etkileyebilmesi zamana bagli olarak toplumdan topluma degisiklik
gosterebilmektedir (Coban, 2007:139).

Kiiltiirlerin varliklarini siirdiirebilmelerinde medya gegmisten gilinlimiize kadar énemli bir rol
tistlenmektedir. Kiiltiirlerin yasatilmas1 ve bagka insanlara aktarilmasinda medya onemli bir
faktore sahiptir. Medyanin kiiltlirlerin yasatilip gelistirilmesi, kiiltiirleri yozlastirmasi ve
insanlarin zihinsel sagliklarini iyilestirmesi gibi tamamlayici bir rolii oldugu bilinmektedir
(Scannell, 1992:13).

Uslu ise medyaya daha tenkidi bir sekilde yaklasmistir. Medya insanlarin gesitli bilgilere
ulagmalarina katki sagladigini ancak bilgiye erigirken denetimsiz bir yapinin olmasindan dolay1
insanlarin olumsuz etkilendiklerine ve bundan dolay1 toplumsal yapinin olumsuz bir sekilde
etkilendigini belirtmektedir. Uslu toplumsal yapinin bozulmasimin bir diger nedenini ise;
insanlarin internet araciligi ile sosyal sinirlariin digina ¢ikmalari olarak belirtmektedir (Uslu,
2007:225). Karaca ise toplumsal yapinin bozulma sebeplerini; insanlarin iliskilerini internet
lizerinde yasamaya baglamalari, internetten kumar oynamalari, cinsel igerikli sanal sitelere
girmeleri gibi nedenlerden kaynaklandigini belirtir (Karaca, 2007: 133-143).

Medya, toplumu yasamin hemen hemen her asamasinda etki eden bir yapiya sahiptir. Medya,
insanlarin davraniglari, diislinceleri ve karar verme siireclerinde mutena bir statiiye sahiptir.

Medya, insanlarin fikirlerini gelistirip daha genis bir bakis agis1 kazanmalar1 bakimindan



fikirsel bir etkiye sahiptir. Medya Onermis oldugu davranis kaliplarinin insanlar tarafindan
uygulanmasindan dolayr davranigsal bir etkiye sahiptir. Medya, insanlarin olumlu ve olumsuz
yonde tepkiler vermelerine sebebiyet vermesinden dolayr duygusal etki yaratma o6zelligine
sahiptir. Medya, insanlarin bilgi diizeylerinin artmasi veya eksik ve yanlis bilgi sahibi
olmalarina sebebiyet vermesinden dolayr bilgisel bir etkiye sahiptir. Medya, toplumsal
degerlerin olugsmasinda 6nemli roller oynayip, topluluklarin hedeflerinin belirlenmesinde ve
toplumsal eylemler gerceklestirmelerine sebep oldugundan dolay1 toplumsal bir etkiye sahiptir.
Medyanin sahip oldugu bu etkiler, insanlar {izerinde bir¢ok konuda etkin olmasindan dolay1
toplumsal yap1 ve davraniglarini etkileyebilir. Bundan dolayr medyanin toplum tizerindeki
etkileri dikkate alinmali ve medyanin sahip oldugu bu etkilesim etik kurallarina uygun bir
sekilde kullanilmas1 saglanmalidir.

1.3.1.Medyanin Toplum Yapisi ve Kiiltiir Uzerindeki Etkisi

fletisim ilk olarak yiiz yiize gergeklesirken zamanla teknolojinin gelismesi ile iletisim kitle
iletisim araclar1 vasitastyla yapilmaya baslanmigtir. Insanlarin yasamlarinda degisimlerin
iletisimle gelistigine bakildiginda modern medyanin ortaya ¢ikmasi ile insanlarin olaylara
yaklasimlarinda daha fazla deneyim kazanmalarina katki saglamistir. Teknolojinin gelisimi,
kiiresellesmenin hiz kazanmasi ile batili iilkeler tarafindan empoze edilen yasam ve kiiltiirlerin
insanlar tarafindan ulagilmasi gereken yasam ve hayat bicimiymis gibi gosterilmesine yol agmis
ve bu durum geri kalmis iilkelerin toplumsal yapilarinda ve kiiltiirlerinde derinden
etkilesimlerin yagsanmasina yol agmistir (Goneng, 2005: 58-59).

Insanlar iliskilerini devam ettirebilmek, sosyallesmek ve iletisime gecebilmek amaciyla sosyal
aglar vasitasiyla iletisime gecerler. Sosyal medya sayesinde insanlar diislince, deneyim ve
becerilerini gelistirecek bir alana sahip olurlar. Sosyal medya aracilifiyla insanlar sosyal
iligkilerinin kurulup gelistirilmesine etki eden bir giice sahip oldugundan dolayr hayatin
vazgecilmez bir unsuru olarak toplumda yer edinmeye baslamistir (Balci ve Kaya 2021: 48).
Medya, bulundugumuz cagda en etkin iletisim araglarindan biridir, kiiltiir yapilari, toplum
yapilart ve toplum davraniglar ilizerinde 6nemli bir etkiye sahiptir. Medya, toplumun tutum,
davranig ve bakis acisini sekillendirebilme giicline sahiptir. Medya toplumlarin diisiince ve
inanclart lizerinde etkin rol oynar. Radyo, televizyon, internet, gazete gibi medya araglari
vasitastyla aktarilan bilgi ve haberler insanlarin algilarin1t meydana getirir. Medyanin ¢arpitma
haber ve bilgiler yapmasi insanlarin yanlis inanislar ve hatali davraniglar yapmalarina sebebiyet
verebilir. Bununla birlikte medya, toplumda giilii bir kiiltiir etkisi yaratir. Ornegin popiiler
kiiltiir yaymcilig1 sayesinde miizik, sanat ve moda gibi alanlarda medyanin etkinligi biiyiik

Olclide goriiliir. Televizyonlarda sunuma giren dizi ve filimler kiiltiirel degerlere etkisi biliyiik



Olciide goriilmektedir. Medya, sosyal medya araciligi ile toplumlarda grup veya siirii etkisi
yaratarak, insanlarin goriis ve davranislarini etkileyebilmektedir. Sosyal medyanin giin gectikce
giiclenmesi ve topluma belirli konular hakkinda bilgiler sunmasi ile birlikte toplumlarda
toplumsal olaylar yaratabilmekte ve insanlari harekete gegirebilmektedir. Sosyal medya
araciligi ile eylem yapmamis bireyler bile orgiitlenebilir, diigiincelerini ifade etmeleri ve bilgiye
erisimleri kolaylasabilir. Sonug¢ olarak goriilmektedir ki medyanin toplumlarin yapilart ve
kiiltiirleri tizerinde biiylik bir etkisi vardir ve bu etki pozitif veya negatif olabilmektedir.
1.3.2.Medyanin Toplumsallastirma(Sosyalizasyon) Uzerindeki Etkisi

Medya, toplumlarin sosyalizasyon siirecinde 6nemli bir role sahiptir. Sosyalizasyon siireci,
bireylerin toplumun normlarin, kiiltiiriinii, davraniglarini ve degerlerini 6grendikleri stireglerdir.
Medyanin gorevi bu siiregte insanlarin toplumun degerleri hakkinda bilgi edinmelerine
yardimci olmak ve bu siirece katkida bulunmaktir. Glinlimiizde medyanin etkisi gegmise gore
daha fazla hissedilmektedir. Glinlimiizde insanlar televizyon, radyo, ,internet, sosyal medya vb.
cesitli iletisim araclari ile diinyada olup biten olaylar hakkinda hizli bir sekilde bilgi
edinebilmektedirler. Bu durum, medyanin toplum degerleri, toplumsal davraniglar ve toplum
degerleri iizerinde etkisini gli¢lendirmektedir.

Toplum acisindan sosyalizasyonun bir diger belirgin 6zelligi ise birey ve toplumsal
biitiinlesmeye olan katkisidir. Toplumun belirlemis oldugu deger ve normlar ile yetisen bireyler
bu sayede toplumun kabul ettigi insan kimligine kavusmus olurlar. Bu durum sadece birey ve
toplum iligkisine katki saglamaz bununla birlikte toplumlarinda gelecege varmalarinda etkin rol
oynar. Bireyler empoze edildikleri duygular esiginde toplumunun, toplumsal yapmin ve
kiltiiriin diger kusaklara ulagmasi i¢in ¢aba gosterirler. Bu duru sosyalizasyonun var olmasiyla
ilgi bir durum oldugundan dolayi topluluklarin devamliliklar i¢in dikkate deger bir durumdur
(Tezcan, 1988: 26).

Insanlar, toplumlarin kendilerine vermis olduklar1 sorumluluklar ¢ercevesinde sosyalizasyon
yapisi igerisinde toplum tarafindan kendilerine bahsedilen roller, statiiler araciligi ile toplumda
yasayan bireylerin davranig bigimlerini ve beklentilerini, bireylerin sergilemeleri gereken
davraniglarina 6grenerek bunlar1 benimsemektedir (Bilgin, 2003:351). Medya, toplumlarin
degerlerinin, normlarinin ve toplumun kiiltiiriinii bireylere aktarirken ayn1 zamanda insanlarin
diinya goriislerini de sekillendirip insanlarin davraniglar tlizerinde etki yaratabilir. Bundan
dolay1r medyanin etik bir sekilde kullanilmasi gerekir.

1.3.3.Medyanin Kamuoyu Olusturma Uzerindeki Etkisi

Bir toplulugu belli bir konuda yonlendirmeye kamuoyu olusturmak denilmektedir. Erdogan’a

gore “Kamuoyu saviyla bilinglere ekilen diisiince, bireylerin her konu hakkinda fikir sahibi



oldugu ve bunu demokratik kosullarda ifade edebilecegi; herkesin goriisiiniin demokratik
toplum icinde aym1 diizeyde etki ve degere sahip oldugu tek tek bireylerin goriislerinin
toplaminin dagilimindaki yeterli ¢cogunlugun veya merkez yonelimin ‘kamuoyunu’ belirledigi
ve bunun dogrulugu ve gecerliligidir.”. Kamuoyu denilen oldu egemen giicler tarafindan
belirlenmis olan toplumsal bir diisliince bi¢imidir (Erdogan 2000:34). Liberallere gore ise
kamuoyu olusturma, toplumlarin genel kanaatlerinin izlerini tasiyan, herhangi bir konu
hakkinda toplumun farkli degerlendirme ve goriislerinin bir gelip, bu durumdan bir etkilesimin
olugmasi veya catismalarin olusmasi sonucunda ortaya ¢ikan goriisler olarak tanimlanmaktadir
(Curran, 1997: 142).

Medya, glincel hayatta var olan haberleri, gelismeleri, olaylar1 ve bilgileri halka ulastiran en
onemli araglardan biridir. Bundan dolayr medyanin kamuoyu olusturma yoniinden etkisi
olduk¢a ulvidir. Medya kamuoyunu olusturma, insanlarin diisiincelerinin sekillenmesi ve
algilarinin olugmasi lizerinde etkili bir giictiir. Teknolojik ve toplumsal alanlarda yaganmakta
olan gelismeler iletisimin geleneksel medya ve sosyal medya araciligi sayesinde aktarilmasina
yol agmistir. Gergeklesmekte olan bu gelisim ve biiylime, insanlar yasayip deneyimlemedikleri
olaylar1 medyada gormiis olduklar: halleri ile algilamalarina ve medyada goriinen hali ile
aktarmalarina yol agmistir (Kaya, 1999: 24).

Medyanin kamuoyunu olusturma yoniinden, diisiince ve algilarin sekillenmesi, bir konu
hakkinda bakis agist saglama, toplumsala davraniglart etkileme, sosyal ve siyasi giindemi
belirleme gibi etkilere sahiptir. Bundan dolayr medyanin sosyal sorumlulugu olduk¢a miithim
bir konudur medya, dogru ve tarafsiz bir sekilde haber yaparak kamuoyunu dogru bir sekilde
yonlendire bilmeli ve etik degerlere uygun bir sekilde davranip toplumsal diizeni korumaya
destek vermelidir.

1.4. Sosyal Medya Pazarlama Politikalar1 Uzerindeki Etkisi

Insanlar globallesme ile yeni arayislar icerisine girmistir. insanlarmn yeni iletisim ortamlarina
yonelmeleri giiniimiizde dzellikle internet ile saglanmaktadir. Internetin 1970 ile baslayip 1990
yilinda hizla bir yiikselise gecmesi ile artik 2000’11 yillarda sosyal medyanin her kulvardan
insanin i¢inde yer aldig1 bir platform haline gelmistir. Sosyallesme kavraminin yeni bir anlam
kazanmas1 insanlarin teknoloji sayesinde yeni arayis ve yeni iletisim ortamlarina girmeleri ile
saglanmistir. Insanlar sosyal medya vasitasi ile hem yeni sosyallesme ortamlar1 bulmus hem de
pazarlama ve reklam alanlarinda da etkinlikler yasamaya baslamislardir (Kara ve Ozgen,
2012:130).

Sosyal medya giin gectikge daha etkin ve popiiler bir hale gelmektedir. Teknolojinin hizla

gelisip yeniliklerin giin gectikce cogalmasi Orgiitlenmis bilgilerin ¢ogalmasina, kisisel,



kurumsal ve online ticaretinde online bir sekilde etkilesim i¢inde olmasina yol agmaktadir.
Sosyal medya yasanilan yer ve kullanilan kullanici sayilarmin biyiikliklerine gore
isimlendirilmektedirler. Bunlar daha biiyiik ya da ayr1 ayn tiirlerde ¢esitlilik gostermektedirler.
Kiiciik, tiirdes veya homojen olarak belirtilen aglar geleneksel gruplar veya kiiclik yerlesim
yerleri olan ilge gibi kiigiik yerlerde yasayan insanlar tarafindan olusturulan aglardir. Bu kiigiik
aglar daha basit ve var olma sebeplerini koruyan tiirdendirler. Genis sosyal gruplar tarafindan
kullanilan aglar ise daha karmasik bir yapiya sahip ve ag kullanan iiyelerin 6zellikleri de ¢ok
fazla gesitlilik gosterebilmektedir. Sosyal medyada insanlar arasinda olusan ii¢ bagdan soz
etmek mimkiindiir. Birinci bag bir tiiketicinin yapmis oldugu davranislar baska
arkadaslarmind1 davranislari iizerinde etkin olur. Ornegin bir istihlake1 bir esya aldiginda onun
arkadaslar1 da ayn1 esya veya iiriinden satin almaya ¢alisirlar. Ikinci bag ise kullanicilarm ayni
seyleri begenip sevmeleridir yani kendileri gibi olanlara daha dostane yaklasip onlar gibi
davranislar gostermeleridir. Ugiincii bag ise ¢evreden olusmaktadir (Vural ve Bat, 2010: 3348-
3382).

Isletmelerde ise pazarlama 1900°1ii yillarda 1.0 odakli anlayis ile baslamis, teknolojinin hizla
insan hayatinda yer almasiyla pazarlamada 4.0 anlasanin pazarlama stratejileri olusmaya
baslamistir. Diinyada 7kiiresellesmenin hiz kazanmasi rekabetinde hizla yasanmasina yol agmis
ve isletmeler yeni stratejilere yonelmeye baslamuslardir. Ureticilerin ve iiriinlerin revacta
oldugu donem artik yerini tiiketicilerin revacta oldugu déneme birakmistir. Bundan dolay1
tiiketicileri veya diger bir degisle hedef kitleyi tanima, istekleri hakkinda bilgi edinme ve
onlarin beklentilerine cevap verebilme daha ¢ok Onemsenmistir. (Yilmaz, 2016: 1040).
Pazarlamanin internet araciligi ile gerceklesmeye baslamasi ile sirketler artik internet
ortamlarinda yer edinmeye, internet araciligi ile reklamlar vermeye, pazarlamada iletisim
faaliyetleri ve halkla iligkiler gibi alanlarda yeni stratejiler olusturmaya baslamislardir (Cakur,
2010: 55).

Giliniimiizde birgok isletmenin hedef kitlelere ulasabilmeleri i¢in kullandiklart en etKili
pazarlama kanallarindan biri sosyal medyadir. Hedeflenen kitlelere ulagsmak, isletmelerin
marka bilinirliklerini arttirmak, miisterilerin sadakatini kazanmak ve satiglarini arttirmak igin
isletmeler sosyal medya pazarlama politikalar1 belirlerler. Basaril1 bir sosyal medya pazarlama
stratejisi, hedef kitleyi dogru bir sekilde tanimlama, kitlenin tercih ve davraniglarini dikkate
alma, sosyal medya kampanyalarin1 ve yeniliklerini dogru bir sekilde takibe almak ile

mimkindiir.



1.5.Sosyal Medya Cesitleri

Sosyal medya, morfolojik olarak ve icerik bakimindan insanlarin yasamlarinda 6nemli bir yere
sahiptir. Sosyal medya; sosyal aglar, bloglar, mikro bloglar, wikiler, sosyal imlemeler,
forumlar, podcastler ve video paylasim siteleri gibi farkli kategorilerden olusmaktadir.
Kullanicilar bu farkli sosyal medya igeriklerinden kendilerine uygun olan platformlardan
yararlanarak ulagsmak istedikleri veya ulastirmak istedikleri igeriklere erisirler (Kilig, 2015: 49).
Giliniimiiziin en hizli ve etkili iletisim teknolojileri arasinda yer alan internet kendine mahsus
olan bir dile sahip olan ve bunu internet aglari ile saglayan veri ve bilgi aracidir. Internetin sahip
oldugu aglarin kusursuz bir sekilde isleyip bu kadar genis bir kitleye ulagabilmesi hizl1 bilgi
saglama 6zelligine sahip olmasi ve zahmetsizce gergeklesebiliyor olmasina baglidir. Tahminen
1980 yillarindan bu giine kadar internetin her ay yaklasik olarak %20 oraninda artig gosterdigi
seklinde oranlanmaktadir. (Peltekoglu, 2012: 310).

Sosyal medya denildiginde aklimiza ilk olarak twitter ve facebook gibi popiilaritesi fazla olan
uygulamalar gelmesine ragmen sosyal medya internette var olanin disinda dergilerden
gazetelere hatta sozliiklere kadar bir¢ok etkilesim ve paylasim iceren karsilikli etkilesim ve
iletisimin oldugu genis bir alandan olusur. Safko ve Brake sosyal medyay1 on bes kategoride
aciklamislardir. Fotograf paylasim sayfalari, icerik iiretme sayfalari, sosyal ag sayfalari, video
paylasim sayfalari, ses paylasim sayfalari, anlik/kisa paylasim sayfalari, sanal diinyalar, sanal
oyun sayfalari, arama sayfalari, bilgilere hazir bir sekilde ulasmamizi saglayan RSS, kisiler
aras1t iletisim sayfalari, mobil cihazlar vasitasiyla gergeklestirilen tiim sosyal medya
uygulamalari, icerik takip etme sayfalari, kisisel yayin sayfalari (Dar1, 2017:734-735).
1.5.1.Bloglar

Bloglar, ulagimi1 ve kullanim1 kolay olan, maliyeti ucuz, denetimden uzak bir yapiya sahip
olmasi ve dzgiirce erisim imkanlarini barindirmasindan dolayr ilk ¢iktig1 giinden sonra kisa bir
siire icerinde yayilimi1 gerceklesmistir. Bloglar kisisel hobi Bloglar, kullanicilarin kendi
ozelliklerini, hobilerini, duygu ve diisiincelerini paylasip bir topluluk i¢inde yer almak gibi
amaglar dogrultusunda kullanilmaktadir. Bunun yani sira Bloglar egitim, siyaset, saglik,
ekonomi, gazetecilik pazarlama ve bunun gibi bircok alanda farkli kullanim amaci
barindirmaktadir (Oziidogru, 2014: 40-47).

Bloglar, 199 yilinda kurulmus olup Blogger adindaki bir Blog sitesinin vasitasiyla line kavusup
genis bir alana yayilmaya baslamakla birlikte, Blogger’in 2003 yilinda Google tarafindan
alinmasi ile daha da etkin bir hal almistir. Blog, Weblog kelimesinin kisaltilmasindan
olusturulmus ve web giinliigli olarak aciklamasi yapilmaktadir. Bloglar genellikle web sitesine

sahip olan kisilerin kigisel 1ilgi alanlar1 c¢ercevesinde sekillenmis ve diger internet



kullanicilarinin da Blog sahiplerinin diislincelerine yorum yapabildikleri web siteler seklinde
tanim1 yapilmaktadir. Teknik bilgiye gereksinim duymayan bloglar, web’de tanimlanmig olan
giinliikler seklinde olduklarindan dolayi siirekli olarak giincellenebilme 6zelligine sahiptirler
ve ses ylkleme, resim ekleme, video ekleme, metin ekleme, baglant1 kurma, kullanicilar1 segme
secenegi sunan, yorumlari tarihe gore siralama olanagi saglayan, diger blog sahipleri ile veya
diger web sayfalar1 ile baglanti kurabilme imkani1 veren uygulamalar olarak tanimi
yapilmaktadir (Giizel, 2020: 99).

1.5.2. Sosyal Aglar

Insanlarin belli gizgiler igerisinde bir ag igerisinde profil olusturma, baglant1 kurdugu kisilere
kendi sistemi igerisinde bulunan kullanicilarinin listesini gérme imkani veren, sitemde
yaymlanmis baglantilarin goriiliip bu baglantilar arasinda gezinmeye olanak saglayan web
tabanli iglemlerin hepsine sosyal aglar ad1 verilir. Bu olusturulan aglarin yapisini kullanicilar
kendileri belirler ve bu belirlemis olduklar1 kisiler kendi yakin g¢evreleri, arkadaslarindan
olusur. Kendi profillerinin goriiliip goriilmemesi yine kullanicinin istegine birakilmis bir
durumdur (Biiyiiksener, 2009:19).

Kuram olarak ag; bir veya birden daha ¢ok toplumsal baglar ile birbiriyle baglanmis, bundan
dolay1 toplumsal bir ag meydana getiren kisileri, ortaklar1 ya da rolleri ifade etmektedir.
Mevzubahis baglar iletisim, arkadaslik veya cinsel iliskiler olarak orneklendirilebilir. Ag
alaninda yapilan ilk ¢alismalar baslangicta tekil ve kiigiik gruplar ve kurumsal yapilar tizerinde
yogunlagmistir. 1950 yilindan sonra ise ileri seviyede birlesmis gruplarin 6zellikleri ve ilerlemis
diizeydeki gruplarin kisilik 6zellikleri lizerinde durmustur yani yapisal nitelikler {izerinde
durmustur. 1960 yilinda ve sonrasinda matematiksel sosyolojiden etkilenen toplumsal ag
analizi kurumsal bir yapiya biirlinmiistiir (Marshall, 1999: 4).

Tek bir ag sistemi ilizerinden birbirlerine baglanan insan topluluklarina sosyal medya aglari
denilmektedir. Isimlendirilen bu sosyal medya aglari, kullanicilarinin onlar1 web siteleri
araciligr ile taninmalarin1 saglayan profil hesaplari olusturmalarmma imkan vermektedir
(Giigdemir, 2012:40).

1995 yilinda clasmates.com ve 1997 yilinda sixdegrees.com siteleri sosyal paylasim aglarina
verilebilecek ilk 6rneklerdir.1997 yilindan 2009 yilina kadar profesyonel ve kisisel olarak
yaratilmis bir¢ok site olusturulmustur. Olusturulan bu siteler yerel dillerde hizmet verirken
zamanla tiim diinyaya yayilarak global kiiltiir iiriinleri olarak rol almaya baslamislardir (Ozmen
vd., 2012:498).

Sosyal ag kullanicilart sosyal ag1 kullanma amaglar1 dogrultusunda 5 grupta incelenir. Bunlar;

1.Bilgi- islem gruplari: amag karsilikl1 bilgi alisverisi icin bir araya gelmektir.
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2.11gi Gruplar:: Profesyonel katilimcilarin ve amator kisilerin 6zel ilgi alanlarmdan dolay bir
araya gelmeleriyle meydana gelir.

3.Fantezi Gruplari: Burada kullanicilarin amaci oyun ve fantezi deneyimlerden faydalanmak
icin bir araya gelmeli ile olusur.

4 Mliski Gruplari: Buraya katilan kullanicilarin ana amaci bir araya gelerek duygu paylasimlari
yapmaktir.

5. Tartisma Gruplari: Buraya katilim saglayan kullanicilar herhangi bir konu iizerinde
tartigmalar yapmak veya tartigma yapilan yerde izleyici konumundadirlar (Ozdemir vd.,
2014:59).

1.5.3. Forumlar

Forum ya da diger bir degisle mesaj panosu, Internet ortamindaki web sayfas1 seklindeki
kullanicilarin  gelisigiizel konular {izerinde tartisip, yorum yaptiklari, soru sorduklari,
bilgilendirme ve ¢oziim arayis1 i¢inde olduklar1 bir tartisma alanidir. Ilk baslarda ziyaretgi
defterleri olarak karsimiza ¢ikmistir. Sonradan mesaj panolari ve son olarak ta karsimiza forum
halinde yer edinmistir. Forum kullanicilari, forum alanina girdikten sonra kendilerine uygun
olan kriterleri segip kategorilere bagli olarak: Yeni konu basliklart olusturabilirler. Kullanicilar
tarafindan olusturulan bu forumlara diger kullanicilar yorum yapip fikirlerini belirtebilirler

(https://tr.wikipedia.org/wiki/%C4%B0nternet forumu).

Forumlar kurucular tarafindan titizlikle denetlenir ve tartisma konularinin belli kriterler
icerisinde siirdiiriilmesini saglarlar. Forumlar tarafindan tartismaya konu olan bashklar
yoneticiler tarafindan Kilitlenebilir veya silinebilmektedir. Forumlarda hassas konular olan
siyaset, politika, din vb. konularda tartismalar yapilmasina genellikle izin verilmemekte izin
verilse bile belli kurallar uygulanir. Belirlenen kurallara uymayanlar, forum yoneticileri
tarafindan forum tiyelikleri silinmesi ile sonuglanabilir (Eldeniz, 2010).

1.5.4.Podcastler

Podcasting, ses dosyalarini, konusmalari, miizikleri veya mahmul dosyalarini yollama veya bir
diger degisle transfer etme yontemidir. Podcast yoneticileri istedikleri alanlarda, egitim, miizik,
eglence, haber vb. alanlarda sesli veya goriintiilii dosyalar1 yiiklerler, Kullanicilar ise bu
yiiklenen dosyalar1 kendi cihazlarina aktararak dinlerler.2004 yilinda Amerika’da ortaya ¢ikan
Podcasting, degisimler gegirerek varligini giiniimiize kadar stirdiirmektedir (Budak, 2021:375).
Podcast’in terim olarak kullanimi 2004 yilinda ses dosyalarinin tasinabilir oynatici cihazlar
tarafindan dinlenebilmesini ifade eder. RSS (Really Simple Syndication ) akisi yoluyla
yayinlanan podcastlar; egitim, miizik, eglence, haber gibi igeriklerin sesli ve goriintiilii bir

sekilde erisimlerini miimkiin kilmistir (Kilig, 2015:52).
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1.5.5. Video Paylasim Siteleri

Video paylasim siteleri, internet kullanici {yelerinin sitelere video yiikleyebildikleri ve
kullanicilarin kendi profillerini olusturabildikleri web alanlaridir. Dijital teknolojilerin giin
gectikce gelismesi tanidigimiz ve tanimadigimiz ¢ogu kisiyi yasantimiz igine koymustur.
Tanidigimiz veya tanimadigimiz herhangi birinin takipg¢i veya dinleyici konumunda olmasi
telefonlarin video ¢ekme 6zelliginden dolay1 herkesin ayrica haberci, kameraman, yazar veya
gazeteci gibi davranmasina sebebiyet vermektedir. Giindelik hayatta ¢ekmis oldugumuz
fotograf veya videolar internete yiiklendiginde artik herkesin izleyip yorumlar yapip,
paylasimlar yaptiklari birer igerik haline gelmektedir (Erdem, 2010:111).

1.5.6. Fotograf Paylasim Siteler

Sosyal medyada fotograf paylasim siteleri olduk¢a ¢ok kullanilan platformlar arasinda yer ali.
Bunlarin basinda facebook, Instagram, Twitter vb. bir¢ok uygulama gelmektedir. Fotograf
paylasim siteleri sadece fotograf paylasim alanlarinin yan1 sira kisa video paylagimlarina da
olanak tantyan sekilde dizayn edilmislerdir.

1.5.7.Wikiler

Tarayici tabanli web platformu olan wikiler, bilgi sahibi olan kisilerin goniillii bir sekilde kendi
bilgilerini baska insanlarinda yararlanmalarina ve bu bilgiler araciligi ile makalelerin
iceriklerinin olusturulmasina katki saglayan sosyal medya araglarindan biridir. Wikileri
kullanabilmek i¢in yiiksek diizeyde programlama dili bilmeye gerek yoktur, wikilere katkida
bulunmak i¢in sadece goniillii bir sekilde sayfalara girmek yeterlidir. Wiki sayfalari kullanicilar
tarafindan olusturuldugundan dolayi, wiki sayfalarina girildiginde sayfalar iizerinde istenildigi
sekilde ekleme ve ¢ikarim gibi islemeler yapilabilmektedir (Kilig, 2015:51). Wikiler 1990
yilindan beridir olmasina karsin giiniimiizde popiiler bir hal kazanmistir. Tk wiki 1995 yilinda
WikiWikiweb adiyla olusturulmustur. Giinlimiizde etkin bir sekilde kurulan ve popiiler
wikilerden biri de 2001 yilinda kurulmus olan wikipedia’dir (Giizel, 2020:105).

1.5.8. Mikro Bloglar

Ozellesmis blog tiirlerinden biride mikro bloglardir. Gunelius mikro bloglarin 140 karakter ve
altindaki, Plurk, Twitter, jaiku vb. ¢evrimigi araglar1 kullanip kisa giincellemeleri yayimnlamaya
yarayan web sitesi formati olarak tanimlar. (Gunelius, 2011: 81). Mikro bloglar; diinyada olup
bitenler ile ilgili en hizli paylagimlarin yapildig1 sosyal iletisim araclarindandir. Mikro bloglar
Ozellikle haber paylagimlar1 i¢in profesyoneller tarafindan kullanilmaktadir. Mikro bloglar;
Iphone ve cep telefonlari ile kolay bir sekilde kullanim imkani tanidigindan dolay1 hizli bir

sekilde yayilmiglardir (Bostanci, 2010:53).
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1.6. Sosyal Medyada Pazarlama Politikalar:

Sosyal aglar vasitasiyla tiliketicilerin ilgi alanlarina girerek tiiketicilerin pazarlamaya tesvik
eden yeni nesil pazarlama aracina sosyal medya pazarlamasi denilmektedir. Sosyal medya
pazarlamasinda miisteriler ile iki yonlii iletisim saglanir ve bu iletisimde sosyal aglar araciligi
ile miimkiindiir (Gedik, 2020:258).

Teknoloji giin gegtikce gelismekte ve insanlar arasinda iletisimde hizin artmasi, rekabet
piyasasinda yer alan isletmelerde satis ve pazarlama alanlarinda da hizin artmasma neden
olmustur. Isletmeler elde ettikleri hiz sayesinde belirlemis olduklar: stratejileri daha seri bir
sekilde uygulayabilmekte ve amagcladiklar1 hedeflere daha c¢abuk ulasabilmektedirler.
Isletmelerin biiyiik olmalarina artik dnem verilmemekte, isletmelerin sosyal paylasim aglari
sayesinde stratejilerine ulagsmak icin kullandiklar1 pazarda paylarini yiikseltmeleri daha miithim
bir durum haline gelmistir (Tarkan, 2014:60).

Glintimiizde isletmelerin belirlemis olduklar stratejiler ¢cergevesinde ulagsmak istedikleri hedef
kitlesini elde etmenin en etkin yollarindan biri sosyal medyadir. isletmeler marka bilinirliklerini
arttirmak, satiglarini arttirmak, miisteri memnuniyetini artirmak i¢in sosyal medya pazarlama
politikalar stratejilerinden faydalanirlar.

1.7. Sosyal Medyada Tiiketici Algisina Etki Eden Faktorler

Teknolojinin her gegen giin artmasi, is alanlarinin gelismesi, niifusun artmasi, iriinlerde
cesitliliklerin artmasi, tliketicilerin daha bilingli olmalarina yol ac¢mus, tiiketicilerin
bilinglenmesi de iireticilerin daha iiretken ve yaratict olmalarina vesile olmustur. Isletmeler
artik tiiketici odaklr stratejiler belirleyip daha yaratici olmaya baslamiglardir. Sosyal paylasim
sitelerinin giin gegtikge daha yaygin bir hale gelip gelismesi ile birlikte artik insanlar daha genis
kitlelere ve daha uzak yerlere ulagsma imkani bulmalarindan dolay1 isletmelerde artik sosyal
paylasim aglarina yonelmislerdir (Ozmen, 2009:145-146).

Tiiketicilerin bilgileri paylagsmalari, bilgileri degerlendirmeleri ve se¢meleri sosyal medya
araciligi ile pazarlama iletisimlerinde de hizla degisimlerin yasanmasina yol agmistir. Sosyal
medyanin ortaya ¢ikip gelismesi ile birlikte artik geleneksel medya kaynaklari olan televizyon
ve gazete gibi medya araglari eski 6nemlerini kaybetmis bu araclari takip eden izleyici ve okur
sayilarinda azalmalar gériilmeye baslamistir. Pazarlamacilar, bundan dolay1 sosyal medyaya
yonelmis ve tiiketicilerin kisisel bilgileri nelerdir, 6nceki aligveris deneyimleri nelerdir,
begenileri nelerdir, ilgi alanlar1 nedir gibi alanlara yonelmelerine yol agmistir (Dogan,

2020:780).
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BOLUM 2:DAVRANISSAL FINANS KAVRAMI

2. Davramssal Finans Kavram

Davranigsal finans alaninda yapilan incelemeler, insanlarin akilct bir sekilde davranmalarini
engelleyen duygusal ve biligsel yonelimler ¢ergevesinde olugsmaktadir. Duygusal yonelimler
pismanliktan ve kayiptan kagma istekleri tarafindan yonlendirilirken, biligsel egimler
yatirimcilarin kar verirken en erken sekilde sonuca varma arayislari neticesinde meydana
gelmistir. Tablo 1’de duygusal ve bilissel egilimler acgiklamalar1 ile verilmistir (Sefil ve
Cilingiroglu, 2011:255).

Davranigsal finans bir¢cok bilim adami tarafindan c¢esitli modellere sahiptir. Gelistirilen bu
modeller teorikte esas olarak pazarin, yatirimei davraniglarini ele aldigi ¢ikarimlar tlizerinde
durur. Bilim adamlar tarafindan ortaya konan bu modeller psikoloji biliminin yatirimcilarin
davranislar1 gercevesinde sekillendigi varsayimlar iizerinde kurulmustur (Ulkii, 2001:101-
132).

Bireylerin akilct veya planli olmayan davraniglar1 olarak goriilen davranissal finans, insanlari
almis olduklar1 veya alacaklari biitlin kararlarda kendi menfaatlerini 6n planda tutan varliklar
olarak kabul eder. Kendini diisiinen ¢ikarci yatirimcilarin almis olduklar: irrasyonel kararlar
sonucunda krizler meydana gelebilmektedir. Bu sebeplerden 6tiirii geleneksel finans bireylerin
kararlarin1 anlamlandirmada yetersiz kalmakta ve davranigsal finans ile beraber hareket etmesi

gerekmektedir (Akin, 2017:11-21).
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Tablo 1
Temel Psikolojik Egilimler

EGILIMLER ACIKLAMA
Zihinsel Muhasebe Varliklar1 onlarin sahip olduklar1 6z yapisal karakterlerini yok sayarak
gruplama
Cergeveleme Olaylarin takdim edilme sekillerine gore degisik tepkilerde bulunma.
Belirsizlikten Kaginma Belirsiz olan herhangi bir durumda risk almaktan sakinmak
iB Temsiliyet Yeni bilgileri yorumlarken eski bilgilerden faydalanarak yorumlamak.
!— Muhafazakarlik Yeni bilgileri noksan bir sekilde degerlendirme.
IS Asir1 Gliven Var olan bilgilerin gergekligine ve dogruluguna fazla giivenme.
E Ulasilabilirlik Varliklar1 degerlendirirken kolay elde edilen bilgilerden yararlanma.
L | Bilissel Uyumsuzluk Davranislarin inanglar ile uyusturamama
Dogrulama Var olan inanglar1 dogrulayan bilgiler {izerinde yogunlagmak.
D | Yatkinlik Degeri yiikselen varliklar1 yok sayip, degeri diisen varliklari elde
U tutmaya ¢aligmak
g Tyimserlik Iyi bir sekilde sonuclanan durumlar iizerinde durma.
U | Sahiplik Sahip olunan varliklara fazla kiymet vermek.
i Hakimiyet Olaylar1 denetleyip kontrol etmeyi fazla bir sekilde algilamak.
L | Statiiko Degisime kars1 gelme

Kaynak: Sefil, S. Ve Cilingiroglu, H.K., (2011). Davranissal Finans Temelleri: Karar vermenin
Biligsel ve Duygusal Egilimleri. Istanbul Ticaret Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi Y1l:10,
Say1:19, Bahar:2011, s.255.

2. 1. Biligsel Egilimler

Biligsel egilimler; yatirimcilar tarafindan karar verme siireci igerisinde akilct davraniglardan
uzak durarak muhtasaran bir sekilde yol arayislarina girmeleri olarak tanimlanmaktadir.
Yatirimcilar genellikle bu durumda hata ve sorunlarla kars1 karsiya kalirlar (Paksoy ve Aykut,
2021:52).

2.2.Davramissal Finans Egilimleri

2.2.1. Asir1 Giiven

Kiictiksille ve Usul’a gore asir1 6zgiiven; bireylerin egemen olduklar1 bilgilerin dogruluguna
oldugundan fazla giiven duymalar1 sonucunda hasil olan egilimlere denir (Kiigiiksille ve Usul,

2012:28). Kendine asir1 giivenen yatirimcilar kendi bilgilerini her seyin iistiinde tutarlar.
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Yatirimcilar kar ettikleri durumlar kendi sahip olduklar1 bilgiler neticesinde gerceklestigini
sanarak fazla alim satim iglemleri yapmaktadir bunun sonucunda yatirim yaptiklar: imtialarin
getirisi yoniinden olumsuz sonuglar ortaya ¢ikmaktadir (S6nmez, 2010: 97).

2.2.2. Cipalama (Dayanak Noktas1 Hevristiki)

Cipalama yanilgist; yatirnmcilar tarafindan ilk bilinen bilgilere avunarak sonradan gelen
bilgilere yeteri sekilde uyusamama durumuna denir. Cipalama pazarligin oldugu biitiin
ortamlarda vardir (Bayramoglu Ozugurlu, 2019-2020). Bireyler yabanci olduklar1 bir durumla
karsilastiklarinda ihtimaliyet hesaplar1 yapmaya baslarlar, bu tahminlerini verirken insanlar
geemis bilgilerden faydalanirlar. Cipalama bu ge¢mis bilgilerdir, kisilerin akillarinda farkl
zamanlarda belirir ve genelde gegmis bilgileri kendine kaynak alir (S6nmez, 2010: 4).

2.2.3. Asin Iyimserlik

Asirt iyimserlik durumu pozitif bir yanilsama olarak ele alinan, kisilerin gelecege dair
ekonomik beklentilerinde asir1 iyimser olma durumu olarak agiklanmaktadir. insanlarin sayisal
loto, milli piyango gibi sans oyunlarina ilgi duymalar1 buna verilebilecek en iyi 6rneklerden
biridir. Insanlarm kazanma ihtimalleri ¢ok diisiik olan bu sans oyunlarina ilgi duymalarmin
nedeni az para karsihigi fazla getiri elde edecekleri umududur. Bu duruma hisse senedi
yatirimeilari i¢in ele alirsak eger, 6zge¢misi diisiik olan bir hisse senedinin yatirimci tarafindan
alinip gelecekte bundan yiiksek miktarda gelir elde etme umudu asir1 iyimserlik egiliminin
gostergesidir (Dinger vd., 2017:212).

2.2.4. Temsil Etme Egilimi

Temsil Etme egilimi veya diger bir adiyla temsil yalinlig1, yatirirmcilarin bir durumla ilgili karar
veritken dogru olan kararlar yerine degerlendirme asamasinda iistiinkorii degerlendirme
yapmast durumudur. Bireyler karar verme asamasinda uzun siirede elde edilen deneyimlere
oldukga fazla giivenmekte ve bu tecriibeleri kendilerine kilavuz olarak belirlemektedirler. Buna
verilecek drneklerin basinda profili yiiksek olan hisse senetlerinin gelecekte ne gibi bir getiri
saglayacagl tlizerinde pek diisliniilmeden alinmasi ve bu hisse senedinin degerinin hig
diismeyeceginin diisiiniilmesidir (Demir vd., 2011:117-145).

Temsil etme egiliminde, yatirnm kaynaklarina ait veriler, biligsel dnyargilardan daha ¢ok, bir
seyle benzer yonleri esas alinarak onu degirlendirme durumudur.Bu husutan 6tiirli yatirnmcilar,
yatirnm kararlarini iyice slizgegten gecirmeden almalarina ve bundan dolayr olumsuz
durumlarla karsilasmalarina sebep olabilmektedir (Kahyaoglu ve Ulkii, 2012:55).

2.2.5. Asir1 Reaksiyon

Asirt reaksiyon, hisse senedi fiyatlarinda ortalama degerlere yonelme olarak acgiklanmaktadir.

Piyasalarda meydana gelen iyi haberler neticesinde olusan ortalama getirinin veya seri bir
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sekilde olusa gelen diisiik fiyatlardan sonra diigiik getirinin ortaya ¢ikmasi durumu asiri
reaksiyon durumudur (Barak, 2008:210). Asir1 tepki hipotezi, hisse senetleri ile ilgi bir donem
diisiik getirisi olan senetleri devam eden donemler igerisinde normalin {lizerinde kar getirisi
sagladigini veya bir donem yiiksek getiri saglayan yatirimlarin takip eden yillar igerisinde diisiik
getiri saglayacag1 varsayilir. Asiri tepki hipotezine gore piyasalar zayif formlarda iken faal
durumda olmadiklari varsayilir (Yesildag ve Karahan, 2020:55).

2.2.6. Diisiik Reaksiyon

Yatirimcilarin umulandan daha az bir sekilde reaksiyon gostermesi veya daha az tepki vermesi
olayina Diisiik reaksiyon denir. Yatirimcilara piyasada olusan kazanglar1 gormezden gelip bu
kazanc1 yetersiz gormeleri olayr asir1 reaksiyon egilimidir. Piyasalarda olumlu yonde
havadislerin olmas1 durumunda ilk pozitif reaksiyonlarin hemen akabinde piyasalarda hafif
yiikselme egilimleri baslar, fakat piyasalarda olumsuz havadisler oldugunda ise degerlenmeler
ilk negatif reaksiyondan sonra hafif bir diisiis yasarlar. Ball ve Brawn 1957-1966 yillar1 arasinda
yapmis olduklar1 arastirma neticesinde insanlarin yatirim kararlarma diisiik reaksiyon
vermelerinin nedenini tutucu olmalarina baglamislardir (Tufan ve Sarigigek, 2013:171).

2.2.7. Zihinsel Muhasebe

Insanlarin yatir1 ve finans icraatlarini degerlendirip yorumlarken kullanmis olduklari bilissel ve
duyusal eylemlere zihinsel muhasebe denir. Insanlar zihinsel muhasebe yaparken kafalarida
tasarlamis olduklar1 yargilara gore finansal kararlar verirler. Yatirimcilarin vermis olduklari bu
kararlar onlara gore gergel kararlar olarak goriilse dahi kendilerince zihinlerinde tasarlamis
olduklar1 bu kararlar yanlis durumlarin olusmasina sebebiyet verebilir (Atik ve., 2018:717-
718). Zihinsel muhasebe, bireylerin veya yatirimcilarin finansal kararlar ile ilgili sonuglar
kendi akillarinda ne sekilde kategorize edip planladiklari ile ilgilenen biligsel etkinliklerdir.
(Goktiirk ve Soydan, 2021:1546).

2.2.8. Kayiptan Kaginma

Yatirinmcilarin  ¢ogu varliklarini koruma ve ¢ogaltma {izerine girisimlerde bulunurlar,
yatirimcilar ellerinde var olan1 kaybetmekten duyduklari huzursuzluk kazandiklar1 kazanglarin
sevinglerinden kat ve kat fazladir. Yatirimcilarin ellerinde var olan varliklar1 kaybetmekten
dolayr duymus olduklar1 korkuya kayiptan kagma veya kaybetmekten kacinma denilmektedir
( Paksoy ve Aykut, 2021:53).

Amas Tversky ve Daniel Kahneman araciligiyla icra edilen kayiptan kaginma, insanlarin
kazanglardan ¢ok kayiplara kars1 daha hassas olduklarini ifade etmektedirler. Ornegin bir araba
kaybeden bir yatirrmecinin kayip ettigi aragtan duymus oldugu iizlintii, bir araba kazanmaktan

duyulacak mutluluktan daha fazladir. Bundan dolay1 yatiricilar bir kayip yasamaktansa bir
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kazang elde etmekten kacinirlar. Yatirimeilar kayiptan kagarak ¢ok biiyiik bir yanilgi icine
diiserler. Ornegin bir hisse senedinde diisiislere yiikselislerden ¢ok daha fazla hassas olduklari
icin, kaybetmis olduklar1 hisselerini, ellerinde uzun bir miiddet tutup, kaybettiklerini geri alma
umuduna girmelerinden dolay1 kaybetmeye devam ederler. Ya da hisselerini ellerinde tutarak
portfoylin olumlu yonde yiikselmesi gerekirken olumsuz yonde etkilenmesine yol acgarlar
(S6nmez, 2010:59).

2.2.9. Pismanhktan Kacinma

Insanlarin dogru karara ulasamadiklarinda vermis olduklar1 duyguya pismanlik denilmektedir.
Pigmanliktan kaginma ise insanlarin ge¢miste yapmis olduklar bir hatadan dolay1 6rnegin bir
yatirnmcinin gegmiste almis oldugu bir hisse senedinden dolay1 zarar etmesi ve bu olaydan
dolay1 kendisini kotii hissedip geri adim atmasi olarak agiklanmaktadir. Yatirimcilar higbir
zaman yapmis olduklar1 yatirimlardan zarar edip umutlarini yitirmek istemezler (Senkesen,
2009). Biligsel temellere dayanan pismanliktan kagmmma egilimi, Kkisilerin suanda olan
durumdan daha iyi bir durumdan olacagini diisiinerek gostermek istedigi tepkinin tam tersini
yapma durumudur. Boyle insanlar zar ettiklerini veya zarar ettiklerini kabullenmeyen
insanlardir (Y1ldiz vd., 2009: 95).

2.2.10. Siirii Psikolojisi (Bandwagon Etkisi)

Siirii psikolojisi insanligin var oldu giinden bu giine siirekli olan bir olgudur. insalarn herhangi
bir amaclar1 olmadan ve bir liderleri olmaksizin, baska insanlarin yaptiklar1 davranislari, bazen
bireysel olarak bazen de kitleler halinde yaptiklari bilingsizde teamiillere, gercekte insanlarin
bilingaltindan olagelen arzularimin toluma mal edilmesi durumuna siirii psikolojisi
denilmektedir. Kitle, ¢ogunluk, topluluk, siirii terimleri bu sekilde tanimlanmakta olan
terimlerdir (Cifci, 2010).

Siirli psikolojisi, literatiirde siirii davraniglar1 ve bandwagon etkisi olarakta gecmektedir. Asch
siirii davranigini, kisilerin bagka kisilerin kararlar1 ve davraniglarindan kuvvetle etkilendigi
sosyal durumlar olarak agiklamistir. Banerje ise siirii davranisini, bireylerin kendi duygu ve
diisiincelerinden hareket etmeleri gerekirken baskalarinin davranislarindan etkilenmeleri olarak
aciklamistir. Kahan ve Klausner ise siirii davranisini; bireylerin bilgi, davranis ve yargilarini
g0z ard1 edip bagkalarinin hareketlerini taklit etmeleri olarak agiklamistir (Korkmaz ve Dal:
2020:96).

Karan ve Somuncu’ya gore siirli davranisi; yatirimceilarin, ayni zaman igerisinde, ayni {riine,
benzer tiirden islemler gerceklestirerek, alinacak veya alinmak istenen varliga yapilan alim ve
satig davraniglarnidir  (Karan ve Somuncu, 2005:328). Yatirimcilarin yapmis olduklari

davraniglar bilgi diizeyleri ne kadar farkli olsa bile gdstermis olduklar1 davranislar benzer
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olabilmektedir. Stirii davranislart akibetinde, ekonomik balon veya diger adlari ile piyasa
balonu, spekiilatif balon, finans balonu, fiyat balonu olusa gelmekte ve bunun sonucunda da
pay senetleri fiyatlart mevcut fiyatlarin {istiinde veya altinda olusumlara sebebiyet vermektedir.
(Zerenvd., 2013:141).

Sosyoloji sozliiglinde Siirii i¢glidiisii (instinct grégaire): <’Bir kisim sosyal psikologlarca toplum
hayatinin temeli olarak ileri siiriilen ve baz1 hayvanlarla insanlarda ortak sayilan bir i¢giidii
sekli. Baslica Mc Dougall tarafindan savunulmustur. Ar1, karinca, kdstebek gibi mafsali veya
fikrali hayvanlarda bu i¢giidiiniin ¢ok gelismis sekilleri olmakla birlikte, insanlarin toplum
hayatim onunla agiklamak yanhstir”> (Ulken, 1969:271).

Aktan’a gore siirii psikolojisi; ‘’Bandwagon Effect’” Tiirkgesi ‘’Bando Arabast Etkisi’’
seklinde aciklanmaktadir. Insanlarm mantiken diisiinmeden diger insanlarin vermis olduklar
kararlar1 ve yapmis olduklar1 davraniglar1 esas alarak hareket etmeleridir (Aktan, 2018: 358).
Altun6z’ gore Bandwagon Effect kavrami bando arabasi veya bando vagonu anlamina

gelmektedir ve Tiirkce karsiligi ise siirti psikolojisidir (Altunéz ve Altunéz, 2018: 30).
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BOLUM 3:YATIRIM NiYETI
3.Yatirim Niyeti

Bu boliimde iktisadi yasamin en dnemli unsurlarindan biri olan yatirim kavrami {izerinde
durulmustur. Yatirim kavrami tiikketim ve tutumluluk gibi farkli argiimanlarinda agiklamalari
15181nda yapilarak, yatirim bilesenleri, yatirim unsurlari, uzun vadeli yatirim, kisa vadeli yatirim
gibi yatirim unsurlar ile birlikte yatirnm yapmaya katki saglayan, yatirim yapmaya engel olan
durumlar 15181inda kapsamli bir sekilde tanimlamalar yapilarak literatiir taramasi1 yapilmustir.
Yatirim plani, kisilerin veya finansal gelirlerin degisimi, finansal 6zellikler, risk toleransi veya
piyasa sartlarina bagh olarak degisiklik gosterebilir. Ornegin bir kisi hisse senetlerine yatarim
yaparak, hisse senetlerinden kalic1 ve yliksek seviyede kar marji amaclar ancak hisse
senetlerinde kalic1 getiri elde etme korumasi s6z konusu degildir. Yatirim plani, diizgiin bir
planlama, risk yonetimi ve aragtirma gerektirir. Yatirim yapacak bireyler veya sirketler yatirim
yapacaklart sektorlerin varlik smiflarina bakip sirketlerin analizlerini yaparak kendileri igin
uygun olan yatirim firsatlarini belirlerler. Ayn1 zamanda, finansal istikrarlarini1 saglamak i¢in
belirli bir zaman aralig1 ve hata payi riskini belirlerler. Sonug olarak, yatirim stratejisi kisilerin
veya sirketlerin finansal acidan biiyiimek ve basarili olabilmek amaciyla bir varliga yatirim
yapma istegi veya planidir.

3.1. Tiiketim, Tutumluluk Ve Yatirim

Tiiketim, tutumluluk ve yatirnm kavramlar1 geleneksel finansta akla gelen ilk kavramlardir.
Diinyada tiiketimin ana kaynagi olan insanlar ihtiyaglarimi karsilamak adina birgok alanda
faaliyet gdstermektedirler. Uretim ve tiiketim arasindaki dengeyi finansal yaklasimlar organize
etmeye calisir (Ahmetogullari, 2021:6). Ekseriya tiiketim; ihtiyaglarin giderilmesi olarak
tanimlanmaktadir. Tiiketim kavrami ekonomik bir olgudan ziyade farkli toplumlarda, farkl
kiltiirlerde ve farkli iilkelerde bulunulan ¢agin kosullarina gore sekil kazanan toplumsal bir
olgu olarak degerlendirilir (Ilter, 2019:461).

Ekonomik birimler igerisinde gelirin giderden fazla olmasi durumuna tasarruf denilmektedir
(Uluyol, 2011: 167-179). Bir baska degisle tasarruf gelirin tiiketilmeyen kismidir. Tasarruf
yapilarak konut, araba, arsa, hisse vb. iirlinler satin alinarak gelecekte kullanilmak tizere birikim
yapilir ( Yildirim ve Kahraman, 2013).

Yatirim; kar elde etmek amaci ile iktisadi parametrelerin kanalize edilmesi seklinde
tanimlayabiliriz. Insanlarn gayrimenkul almalari, repo uygulamalar, ticari ortaklik kurmalari,

hisse senedi almalara yatirima verilebilecek 6rneklerdendir (Asikoglu vd., 2011).
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3.2. Uzun Vadeli Yatirimlar

Gilintimiizde isletmelerin ve isletme sahibi olmayan bireylerin en 6nemli amaglar1 varliklarini
siirdiirmektir. Isletmelerin veya bireysel yatirimcilarin varliklarini siirdiiriip, gelisip biiyiimeleri
dengeli bir bicimde yapilmalidir. Biyiiylip gelisme, kar elde etme yatirimlar vasitasiyla
saglanir. Halk arasinda yatirim ev, arsa, araba, tahvil, hisse senedi, doviz, altin vb. satin alimlar
seklinde adlandirilmaktadir.

Nitelik olarak bir yi1ldan daha uzun bir siirede elde tutulmasi planlanan baska isletmelerin 6z
kaynak, menkul kiymet ve borglarina yapilan yatirimlara uzun vadeli yatirimlar denir. Uzun
donem yatirimlar dénen olmayan varliklar grubu icerisinde yer alir (Once, 1997:100).
3.2.1.Uzun Vadeli Hisse Senedi Yatirinm Klasifikasyonu

Yatirimlar farkl oOlciilere gore siniflandirilmaktadir. Esas olarak yatirimlar, reel (dogrudan)
yatirimlar ve mali yatirimlar seklinde iki grupta incelenmektedir.

a). Reel (Dogrudan) Yatirnmlar: Dogrudan yatirimlar isletmelerin dogrudan dogruya
etkinliklerde bulunmak, etkinliklerini siirdiirmek veya yapacak olacaklar etkinlikleri biiylitmek
amactyla gergeklestirdikleri yatirimlardir. Beseri kaynaklara yapilan yatirimlar, cari varliklara
yapilan yatirimlar ve sabit sermaye mallarina yapilan yatirnmlar dogrudan yatirim 6rnekleridir.
b). Mali Yatirnmlar: Sirketlerin veya isletmelerin baska sirket veya isletmelerin tahvillerine
veya hisse senetlerine yapmis olduklar1 yatirimlar mali yatirimlardir. Bu sirketlerdeki amag
ellerinde bulunan nakit fazlasin1 daha karli bir sekilde degerlendirmek (kisa vadeli yatirim)
seklinde olmakla birlikte, yatirim yapan sirketler bagka pazarlar lizerinde hakimiyet kurmak
(uzun vadeli yatinmlar) seklinde gerceklesebilir.

Uzun vadeli yatirimlar, isletmelerin uzun vadede diistinmiis olduklar1 politikalarina ulagmak,
riskleri azaltmak iiretimlerini arttirmak, satiglarin1 yilikseltmek amaciyla yaptiklar
yatirimlardir. Uzun vadeli yatirimlarda amag isletmelerde kiigiik miktarlarda pay sahibi olmak,
yonetimde soz hakkina sahip olmak veya isletmenin tiimiine sahip olmak seklinde
olabilmektedir (Peker, 1988:286-450).

3.3. Kisa Vadeli Yatirimlar

Kisa vadeli yatirimlar, kisilerin veya isletmelerin ellerinde bulunan nakit fazlaligina deger
kazandirmak maksadiyla diger isletmelerin tahvillerine veya hisse senetlerine yapmis olduklari
yatirim ¢esididir. Kisa vadeli yatirimlarda uzun vadeli yatirimlarin aksine kisiye veya isletmeye
nakit para gerektiginde bu yatirimlar1 satmak amaglanir. Bundan 6tiirii kisa vadeli yatirimlar
gerektiginde paraya g¢evrilebilir bir 6zellige sahiptir. Kisa vadeli yatirimda, kisa siirede kar elde

etme amaglandigindan dolayr yapilan yatirimda aranan 6zellik kisa siirede kar elde etme
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ozelliklerine sahip ve faiz getirisinin yiliksek olmasi politikalart Oncelikli goz Oniinde
bulundurulan esaslardir (Peker, 1988:286-450).
Kisa vadeli yatirimlar, istenildiginde nakde g¢evrilmesi belirlenmis olan yatirnmlardir. Kisa
vadeli yatirimlar, gecici yatirimlar veya menkul kiymetler olarak adlandirilir ve cogunlukla bes
yil icerisinde paraya ¢evrilebilen finansal yatirimlar i¢in kullanilan terimdir. Kisa vadeli veya
gecici yatirimlarin avantajlart su sekilde siralanabilir:

e Kar marj1 uzun vadeli yatirima gore daha hizlidir.

e Kurulumu daha basittir.

e Yatirim yapilan alanda getiri miktarini1 daha ¢abuk gérme imkanina sahiptir.

e Esnek yapidadir: sermaye sahibinin ihtiyacina gore menkul kiymet sermayesi

diizenlemeleri yapilabilir.

e Yatirimcilarina istenilen zamanda paraya ¢evirme imkanina sahiptirler.

e Risk oranlar1 daha diistiktiir (https://www.nurolportfoy.com.tr).
3.4. Yatirim Niyetinde Hipotez Tanzimi
3.4.1. Siirii Davramsi
Davranigsal bilimde siirii davranis1 miitenevvi kosul ve normlar ile insanlara empoze edilen
inanislarin, bir grup veya topluluk tarafindan tevsi edilmesidir. Diger bir degisle siirii davranist
bir grup veya topluluk igerisinde yer alan insanlarin kendi aralarda duygu, diisiince veya
davranis ittifaki seklinde tanimlanabilir (Kuzu ve Celik, 2020:366). Karan ve Somuncuya gore
sirii davranisindan dolay1 yatirnmcilar ayni varliklara, ayni anda, benzer sekilde islemler
gerceklestirirler. Siirli davranigindan dolayr yatirnmcilarin bilgiye sahip olma diizeyleri ne
olursa olsun gostermis olduklar1 davranis aynidir (Medetoglu ve Saldanli, 2019:1193).
Stirii davranisindan dolayr yatirnmcilar aymi kaygi, korku ve davranislari gosterebilirler.
Yatirimcilar, diger yatirnmcilar tarafindan takip edilmek istendikleri icin ayni yatirim kararlari
alabilmektedirler. Siirii davranislarindan dolay1 yatirimeilar avantaj ve dezavantajlarla karsi
karsiya kalabilmektedirler. Yatirnmcilar benzer varliklara yatirimlar yaparak piyasada
hareketlilige ve likidite olusumdan kazang elde edebilirler. Bunun aksine siirii davranigindan
dolay1 piyasada ortaya ¢ikan ani bir piyasa hareketliliginden dolay1 panige kapilip daha fazla
risk almalarina ve bilyiikk zarlar yasanmasina sebebiyet verebilirler. Yatirimcilar yatirim
yaparken psikolojik ve duygusal faktorlerden etkilenip ayni kararlar alabilirler. Bu durumun
yatirim yapilan varliklarinin giivenlikleri {izerindeki etkisi piyasada meydana gelen

hareketlenmelere bagli olarak degisebilmektedir. Yatirimcilarin siirii davranisinin olumsuz
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etkilerinden korunabilmeleri i¢in uzmanlarin kayitlarindan yararlanmalar1 ve blok bazli
birimler almalar1 gerekir.

3.4.2.Finansal Okuryazarhk

Finansal okuryazarlik; gelir- gider eslettirmeleri ile ilgi konularda, tasarruf etme, mevduat,
biitgeleme, sigorta islemleri yapma, 6diing alma ve &diing verme gibi finansal konularda
bireylerin finansal hizmetler, finansal iiriinler ve finansal kavramlar hakkinda deneyim
kazanmalarini, finansal firsatlar1 ve finansal riskleri daha kolay kavrayabilmelerini, yatirimlar
konusunda daha bilingli bir sekilde tercihler yapmalarin1 ve gerektiginde nereden yardim
alabileceklerini etkili bir sekilde yapmalarina olanak saglayan siire¢ olarak ifade edilmektedir
(Yardimcioglu ve Yoriik, 2016:180-181).

Toplumun tiim kesimlerini ilgilendiren finansal okuryazarlik, olmasi muhtemel problemlerin
¢oziimlenmesinde bireylere kolayliklar saglayarak problemlerin ya kismi olarak ¢dziilmesine
ya da problemlerin tamamen ortadan kaldirilabilmesine yardimci olur. Finansal sistemde
gelismis olmak bireylerin tasarruf ve birikim yapmalarina olanak sagladigindan dolay: iilke
refahinin artmasinda da 6nemli bir yere sahiptir. Ekonomik gelismenin belirleyicisi finansal
gelisim iken finansal gelisimin belirleyicisi ise finansal okuryazarliktir. Finansal okuryazarlik
hakkinda literatiir taramasi yapildiginda elde edilen sonug¢ finansal okuryazarligin istenilen
seviyelerin altinda oldugu durumudur. Bu durum bireylerin birikim, tasarruf ve dogru yatirim
kararlar1 alabilmelerinde yetersiz olmalarina sebebiyet vermektedir. Finansal gelisimin
saglanabilmesi ve bu alanda eksikliklerin giderilebilmesi i¢in yapilmasi gereken en 6nemli
adimlarin basinda finansal alanda egitimlerin verilmesi gerektigi gercegini ortaya koymaktadir
( Acaravci ve Bediroglu, 2019: 30-51).

3.4.3.Giiven

Birgok bilim dalinda tartigsma konusu olan giiven kavrami son zamanlarda davranigsal ekonomi
alaninda ekonomik gelismenin yalniz ekonomik faaliyetlerle ger¢eklesmedigini giivenin
ekonomik gelismelerde de oncelikli olarak ele alinmasi gerektigini savunmaktadir. Giiven
insanlarin ve topluluklarin karar alma asamasinda ana unsur olarak kabul gérmektedir.
Ekonomik kavram olarak giiven, herhangi bir ticret 6demeksizin satilan mallara veya alinan
varliklara gelecekte O0deme alinacagina iligkin bir temayiilden itimat etmek seklinde
tanimlanmaktadir (Kara vd., 2009:280-282).

Yatirimcilarin risk alip yatirim yaptiklari varliklarin giivende oldugunu hissetmek istemelerinin
temel nedeni giivendir. Yatirim yapilacak hisse senedi veya sirketin giivenilir bir ge¢gmise sahip
olmasi, iyi bir itibar1 ve basarili bir yonetime sahip olmasi, yatirimcilarin giivenini

kazanmalarina katki saglar. Bununla birlikte giiven duygusu yatirimciya finansal piyasada
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hareket etme kararliligi ve cesaretini asilar. Yiiksek giliven seviyesinin olmast finansal
piyasalarin artmasina veya sermaye hareketlerinin artmasina katki saglarken, gliven seviyesinin
diisiik olmas1 piyasada dalgalanmalara ve ¢oziimlemelere neden olabilir. Yatirimlarin
yonlendirilmesinde ve hangi varlia yatirim yapilacaginin karada baglanmasinda giivenin etkisi
onemlidir. Giiven faktdriinlin yatirim alanlarinda devamlilik arz etmesi ekonomik biiylime ve
istikrarin saglanmasinda 6nemli bir faktordiir.

3.4.4. Algilanan Risk

Pazarlama literatiiriine algilanan risk kavrami 1960 yilinda Bauer tarafindan
kazandirilmigtir.1972 yilinda Jacoby ve kaplan bes boyutta bunu ele almis bu boyutlar;
psikolojik risk, fiziksel risk, performans riski, finansal risk ve sosyal risk seklindedir.1999
yilinda bu risk grubuna Mamuel zaman riskini eklemistir.1999 yilinda Sweeney ve arkadaglar
siibjektif bir tahmin olarak tanimi yapilan riski, satin alinan varliklarin sonuglarini tahmin
edemedigimizde karsilastigimiz belirsizlik durumu olarak risk kavramini ifade etmislerdir.
Tiiketicilerin paralarin1 kaybetme riskine finansal risk denir. Bir baska ifade ile bir yatirimin
harcanan paraya denk gelmemesi olarak tanimlanmustir (Ozbek, 2016:66).

Yatirimeilar yiiksek risk algiladiklarinda genellikle yatirimlara karsi temkinli bir tutum igine
girerler. Bu hem yatirimcilarin hem de firmalarin daha az yatirim araglarina yonelmesine yol
acar. Yatinmcilarin algilamis olduklar1 risk oranlari piyasa beklentilerinden ve yasanan
geligsmelerden etkilenebilir. Sonug olarak, yatirimcilarin algilamis olduklari risk onlarin karar
verme siireglerini etkiler ve yatirim stratejilerini belirlemelerine yol agar.

3.4.5. Sosyal Etki

Sosyal etki, bir kiginin grubun ya da sirketin davraniglarini ¢esitli yollar araciligi ile degistirmesi
seklinde tanimlanabilir. Bu sosyal etkilesimler bireyleri, gruplari veya daha biiyiik bir toplulugu
kapsayabilmektedir. Genel anlamda ise sosyal etki, belli bir etkinlik sonucunda hasil olan
varyasyonlarin veya plan, proje ve programlar sonucunda insanlar iizerinde olusan tesir
seklinde aciklanabilir (Miiftigil Yalgin ve Giiner, 2015:17). Sosyal etki insanlarin topluluklar
icerisindeki davraniglarint diizene sokup sekil veren bir sonugtur. Bu sonuglar insanlarin ne

yapmalari gerektigi hakkinda kurallari, gorevleri ve erdemi ifade eder (Efendioglu, 2022:297).
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BOLUM 4:ARASTIRMANIN METODOLOJiSi

4.Arastirmanin Metodolojisi

4.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bireylerin kisilik 6zellikleri ve diislince yapilart birbirlerinden farklilik gostermekte diger bir
ifadeyle bagimsiz bir yapiya sahip olmakla birlikte bireyler karar agsamalarinda medyanin da
etkisiyle, her ne kadar karar 6ncesi farkli bir egilime sahip olsalar da, nihai karar agamasinda
siirii egilimine tabi olabilirler. Insanlarn kendilerine has olan kisilik 6zellikleri, riskin
gerceklestigi andaki tepkileri, gelir durumu ve gelir cesitliligi ile tasarruf davranisi sergilemeye
yonelik tutumlar1 farklilik gosterebilmekteyken bireyler igerisinde yer aldiklar1 toplum ve bu
toplumu olusturan 6gelerde sergilenen benzer davranislardan etkilenebilmektedirler.

Bu sebeple bireyler bir finansal yatirim karar1 ya da daha yalin bir ifadeyle finansal davranis
ortaya koymadan 6nce dolayli ya da dolaysiz olarak yiizlesebilecekleri riskleri bir incelemeye
tabi tutarak bireysel agidan rasyonel bulduklar1 bir yatirim karar1 verirler. Bireysel yatirimci
profiline sahip olanlar medya kaynakli bir¢ok unsurun hem duygusal hem de davranissal agidan
sergileyecekleri finansal davraniglar {izerinde bir degisime sebep olmalarma engel
olamamaktadirlar.

Bu calismanin amaci, Tiirkiye'deki bireysel yatirimei profiline sahip bireylerin medya kaynakl
stirli davranis1 Onyargilarinin uzun vadeli yatirim niyetleri lizerinde etkisinin olup olmadiginin
Ol¢iilmesi amaclanmigtir. Ayrica bu etkinin cinsiyet karsisinda bir degisime ugrayip
ugramadiginin da test edilmesi amaglanmaktadir.

Arastirmanin 6nemini, bireysel yatirimcilarin yatirim kararlarinda medya kaynakli stirti
davraniginin etkilerini incelemek ve ortaya koyacaklari uzun vadeli yatirim kararlarinda daha
rasyonel bir sekilde davranis sergilemelerini saglamaktir.

Yatirimcilarin kendi amaglar1 dogrultusunda diger bir ifadeyle risk faktoriinii belirleyici kilarak
farkli risk seviyelerinde, kazanma ya da kaybetme durumunu da gbz 6niinde bulundurarak
finansal kararlarinda bir degisim meydana getirebilmeleri s6z konusu olabilmektedir. Bireysel
yatirimecilar finansal bir karar sergileyecekleri zaman medya kaynakli siirli davranist
onyargisindan dolayr rasyonel ya da irrasyonel yonelimlerde bulunabilirler. Siirii davranisi
Onyargisi bu kararlarda belirleyici olabilmekle birlikte ¢alismada ele alinan ve demografik bir
degisken olan cinsiyet faktorii de etkileyici bir faktor olarak kabul gormektedir. Bununla birlikte
ozellikle toplumun geneline de etkide bulunan katastrofik riskler de 6zellikle medya araciligi

ile yatirimcilarin uzun vadeli yatirim kararlarina nihai asamada etkide bulunabilmektedir. Bu
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durum dogal olarak bir kararlarda ve davraniglarda bir farklilasmayi da beraberinde
getirebilmektedir.
4.2. Arastirma Modeli
Bu calismada medya kaynakli siirii davranisi Onyargisinin uzun vadeli yatirnm niyetinin
tizerindeki etkisi incelenmistir. Ayrica, bu etkinin cinsiyet farkliligina gére degisim gosterip
gostermedigi test edilmistir. Sonug olarak arastirmada kullanilan hipotezler asagida verilmistir.
Sekil 1'de Arastirma Modelini gostermektedir.
Sekil 1
Arastirma Modeli

Yatirimcinin Cinsiyeti

Medya Kaynakli Siiri Uzun Vadeli Yatirim
Davranig1 Onyargisi Niyeti

A 4

HI1: Medya kaynakli siirli davranig1 dnyargisinin uzun vadeli yatirim niyeti lizerinde pozitif
olarak etkilidir.

H2: Medya kaynakl: siirli davranig1 6dnyargisinin uzun vadeli yatirim niyeti tizerindeki etkisi
cinsiyete gore farklilik gostermektedir.

4.3. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Bu aragtirmanmn orneklemini Tiirkiye’de farkli sektorlerde faaliyet gosteren calisanlar,
emekliler, finans egitimi almis olan 6grenciler olusturmaktadir. Calismaya yonelik anket 500
kisiye dagitilmig, 311 kisiden gecerli yanit alinmistir. Dolayisiyla ankete katilim orani
%62.2°dir. Baruch'a (1999) gore sosyal bilimler alaninda gergeklestirilen bir ¢alisma igin
%62,2'lik bir yanitlama orani kabul edilebilir diizeydedir.
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4.3. Arastirmada Kullanilan Olcekler

4.3.1. Medya Kaynakh Siirii Davramisi Onyargisi: Kumar ve Dudani (2021) tarafindan
gelistirilen 4 maddeli 6lgek arastirmaya uyarlanmistir. Ornek olgek maddesi: “Oncelikle
medyada arastiririm ve islem giinii igerisinde ¢ok sayida satis emri almis hisse senetlerini
satmay1 tercih ederim”. Katilimcilar 5°1i likert tipte “1-Kesinlikle Katilmiyorum, 2-
Katilmiyorum, 3-Kararsizim, 4-Katiliyorum, 5-Kesinlikle Katiliyorum” seklinde puanlama
gergeklestirmislerdir.

4.3.2. Uzun Vadeli Yatirnm Niyeti Olcegi: Mayfield.tarafindan gelistirilen élcegin 3
maddesi ¢alismaya uyarlanmistir. Ornek 6lgek maddesi: “Briit kazancimin en az %10'unu
yatirim/tasarruf/emeklilik amaciyla biriktirmeyi planliyorum” Katilimeilar 5°1i likert tipte “1-
Kesinlikle Katilmiyorum, 2- Katilmiyorum, 3-Kararsizim, 4-Katiliyorum, 5-Kesinlikle
Katiliyorum” seklinde puanlama gerceklestirmislerdir.

4.3.3. Cinsiyet

Bu arastirmada cinsiyet kukla degisken (dummy variable) olarak kullanilmis, bu degiskene
kadin ise 1, kadin degil ise 0 degeri verilmistir.

4.4. Arastirma Verilerinin Analizi

Bu calismada verilerin analizinde yapisal esitlik modellemesi kullanilmistir. Yapisal esitlik
modelleme ikinci nesil bir analiz yontemi olup, kovaryans tabanli yapisal esitlik modelleri
(Kovaryans tabanli SEM/CB-SEM) ve varyans tabanli yapisal esitlik modelleri (Kismi En
Kiigiik Kareler /PLS-SEM) olarak ikiye ayrilir. (Jiang vd., 2021). Kismi en kiigiik kareler
yontemine dayal1 yapisal esitlik modellemesi, verilerde normal dagilima ihtiya¢c duymamasi ve
istatistiksel giicii yliksek olmasi1 nedeniyle kovaryans tabanli yapisal esitlik modellemesine gore
daha ¢ok tercih edilmektedir. Ayrica kii¢lik 6rneklemler i¢in uygundur ve araci degiskenli
karmasik modelleri inceleyebilir (Sarstedt vd., 2017). Varyans tabanli PLS-SEM'i temel alan
SmartPLS, sosyal bilimler alaninda siklikla kullanilan veri analiz araglarindan biri olarak son
yillarda popiiler hale gelmistir (Hair vd., 2021; Wong, 2013). Bu nedenle bu ¢alismada 6lgiim
ve yapisal modellerin istatistiksel analizi i¢in SmartPLS programi kullanilmistir.

4.4.1. Arastirmamin Demografik Ozellikleri

Katilimeilarin - cinsiyet dagilimma baktigimizda, katilimcilarin %641 erkek, 9%36°s1
kadinlardan olusmaktadir, dolayisiyla erkek katilimcilarin kadin katilimcilardan daha fazla

oldugu goriilmektedir.
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Sekil 2
Cinsiyet Dagilim

Cinsiyet

M Erkek
H Kadin

Ankete katilanlarin %55,6’s1 evlidir ve yas ortalamasi 37,34 tiir. Ayrica, katilimcilarin %8,7’si
lise, % 60.8’1 lisans, %23.8’1 yiiksek lisans ve % 6.8’1 doktora mezunudur.
Sekil 3

Medeni Durum Dagilim

Medeni_Durum

M Bekar
EEvi
] HMiganh




Sekil 4

Egitim Durumu Dagilim

Egitim

Miise
HLisans

O riksel Lisans
M Coktora

Meslek kategorisini inceledigimizde katilimcilarin %39’unu emekliler, %49 unu memurlar, %
3,9’unu esnaflar, % 19,6’sin1 isgiler, % 10,3 lni finans egitimi almis dgrenciler, % 2,3 lnil
calismayan bireyler ve % 35,7’sini diger is kollarinda c¢alisan bireylerin olusturdugu

goriilmektedir.
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Sekil 5
Meslek Daglim

Meslek

W Emekii

= memur
CEsnaf
Wisci

O dérenci
M Galigmiyor
EDiger

Ayrica katilimeilarin %73.6’sinin yatirim tecriibesi bulunmaktadir. Yatirim tecriibelerinin
stiresine baktigimizda % 38.9’u 1 yildan az, % 15.4°1 1-3 yil, % 7.7’s1 3-5 y1l, % 37.9’u 5 yildan
fazla tecriibeye sahiptir. Ornekleme ait demografik ozelliklerin 6zeti Tablo 2°de

gosterilmektedir.
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Sekil 6

Yatirim Tecriibesi Dagilimi

Tecrlibe_Siiresi

| yildan az
E1-3vi
Ossvi

W 5 vidan Fazla

Sekil 7

Yatirum Tecriibesi Siiresi

Tecribe_Siiresi

[ yildan az
E1-3vi
Oa-sv

W5 idan Fazla




Tablo 2
Demografik Ozellikler

Ort. Std. N %
Cinsiyet Erkek 199 64.0
Kadin 112 36.0
Medeni Durum Bekar 133 42.8
Nisanli 5 1.6
Evli 173 55.6
Egitim Lise 27 8.7
Lisans 189 60.8
Yiiksek Lisans 74 23.8
Doktora 21 6.8
Meslek Emekli 39 12.5
Memur 49 15.8
Esnaf 12 3.9
Is¢i 61 19.6
Ogrenci 32 10.3
Calismiyor 7 2.3
Diger 111 35.7
Yatirim Tecriibesi Var 229 73.6
Yok 82 26.4
Yatirim Tecriibesi 1 yildan az 121 38.9
Stiresi
1-3 y1l aras1 48 154
3-4 yil arasi 24 1.7
5 y1l ve iizeri 118 37.9

4.4.2. Gegerlilik ve Giivenilirlik Analizi

Hipotez testine gecmeden oOnce Ol¢iim modelinin giivenirligi ve gecerliligi incelenmistir.
Sarstedt vd. (2021), yansitic1 6l¢iim modellerinin gegerliligini ve giivenirligini test etmek icin

degiskenlerin gdsterge giivenilirligi, i¢ tutarlilik glivenilirligi, yakinsak gegerliligi ve ayirt edici

gecerliliginin incelenmesi gerektigini 6ne siirmiistiir.

Bu amagla oncelikle gostergenin giivenilirligini test etmek amaciyla faktor yiikleri

degerlendirilmektedir.
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gerekmektedir. Bu ¢alismada 2 gosterge disindaki tiim faktor yiikleri esik degerin {izerindedir
(Sarstedt ve Al. 2021). Hair vd. (2022), gostergelerin yiiklenmesi esigin altindaysa,
gostergelerin silinmesi CR ve AVE degerlerini iyilestirmedigi siirece silinmesi gerektigini
onermektedir. Bu calismada 6l¢ek maddelerinin yiik degerlerinin ¢ok fazla diisiik olmamasi ve
bu maddelerin silinmesinin CR ve AVE degerlerinde herhangi bir degisiklik yapmamasi
nedeniyle madde c¢ikarimi yapilmamistir. Degiskenlerin faktor yiikleri Tablo 3'te
gosterilmektedir.

I¢ tutarlihig: test etmek i¢in Cronbach alfa ve bilesik giivenilirlik (CR) degerlendirildi. Medya
kaynakli siirii davranisi 6nyargisi ve uzun vadeli yatirim niyeti i¢in CR degerleri sirasiyla 0,850
ve 0,757 olarak bulunmustur. Verilerin CR degerlerinin 0,70'in {izerinde olmas1 degiskenlerin
i¢ tutarliliginin iyi oldugunu gdstermektedir. Ayrica yakinsak gecerliligi test etmek i¢in AVE
degerleri arastirildi. AVE icin esik degeri 0,50'dir. Medya kaynakli siirii davranisi dnyargisi ve
uzun vadeli yatirim niyeti i¢gin AVE degerleri sirastyla 0,589 ve 0,512 'dir. Dolayisiyla sonuglar,
degiskenlerin Tablo 3'de gosterildigi gibi yakinsak gecerliligi karsiladigini géstermektedir.

Tablo 3
Ol¢iim Modeli Sonuclar
Ortalama Bilesik
<. Cikartilan  Giivenirlik
Degiskenler Maddeler Yiikler Varyans (CR)
(AVE)

Yatirim yapmay diisiiniirken genellikle

kamuya agik bilgileri (haberleri) dikkate 0.657

alir ve medyada arastiririm.

Medyada 6n plana ¢ikarilan hisse

senetlerine daha yatkinim. 0.844
Medya .
Kaynakh Oncelikle medyada arastiririm ve islem
Siirii giinii boyunca ¢ok sayida alim emri almig 0813 0,589 0,850
Davranisi hisse senetlerini almayi tercih ederim. '

Oncelikle medyada arastiririm ve islem

giinil igerisinde ¢ok sayida satig emri almig 0.742

hisse senetlerini satmayi tercih ederim.

Briit kazancimin en az %10'unu

yatirim/tasarruf/emeklilik amaciyla 0.757
Uzun biriktirmeyi planltyorum. '
Vadeli
Yatirnm Birden fazla varlik sinifina (yani hisse 0,512 0,757
Niyeti senetleri, tahviller, nakit, gayrimenkul vb.)

odaklanan bir portfoyiim olmasini 0.603

istiyorum.

Yatirim kursu/dersi almayi diisiiniiyorum. 0.775
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Son olarak, ayirt edici gegerliligin degerlendirilmesi gerekmektedir. Ayirt edici gegerliligi
incelemek i¢in kullanilan yontemlerden biri Fornell-Larcker kriteri (Fornell ve Larcker, 1981),
digeri ise Henseler vd. (2015) tarafindan amaglanan Heterotrait-Monotrait Ratio (HTMT)’dur.
Cikarilan ortalama varyansin (AVE) karekokii ile gizli degiskenlerin korelasyonu Fornell-
Larcker kriterinde karsilagtirilir. Bir yapinin AVE degerinin karekdkii diger yapilar arasindaki
korelasyondan biiyiik olmalidir (Fornell ve Larcker, 1981). Arastirmanin bulgular1 bu kriterin
basariyla karsilandigini kanitlamaktadir.

Henseler vd. (2015) tarafindan onerilen HTMT katsayilari, bir arastirma modelindeki tiim
yapilara ait maddelerin korelasyon ortalamasinin, ayni yapiya ait maddelerin korelasyonlarinin
geometrik ortalamasina oranidir. Sarstedt vd. (2017) gore bu degerin 0,85’in altinda olmasi
gerekmektedir. Sonuglar tiim degerlerin 0,85'in altinda oldugunu gdstermektedir. Bu bakimdan
bu calismadaki yapisal modelin ayirt edici gegerliligi basariyla saglanmis olup, sonuglar Tablo

4’te gosterilmektedir.

Tablo 4
Ortalama, Standard Sapma, Fornell — Larcker ve Heterotrait -
Monotrait Criteria

Fornell — Larcker Criteria Heterotrait -Monotrait Criteria
Medya Uzun Medya Uzun
Kaynaklt Vadeli Kaynakli  Vadeli
Stirti Yatirim Siirti Yatirim
Davranisi Niyeti Davramigt  Niyeti

Medya

Kaynakli (0.767)

Stirti

Davranisi

Uzun Vadeli 0.253** (0.718) 0.356

Yatirim

Niyeti

**Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
Square root of AVE on the diagonal (bold)

Sonyillarda yapilan arastirmalar yapisal modeli degerlendirmek icin yol katsayilari ve
anlamlilik degerleri, agiklama giicii ve tahmin giicliniin kullanildigini ileri siirmektedir (Hair

vd. 2022; Sarstedt vd. 2022). Bu calismalara paralel olarak, 311 6rneklemi 5000 6nyiikleme ve
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yiizde 95 giiven diizeyi ile yapisal modelin yol katsayis1 ve anlamlilik degerlerini test etmek
icin SmartPLS'de onylikleme islemi gergeklestirilmistir.

Hipotez 1, medya kaynakli siirli davraniginin uzun vadeli yatirim niyeti ile pozitif yonde iliskili
oldugunu 6ngdrmiistiir. Sonuglar medya kaynakli siirii davranisinin uzun vadeli yatirim niyeti
ile pozitif yonde iliskili oldugunu gostermektedir (=0,274, t=3,659, p=0,000). Dolayisiyla
Hipotez 1 desteklenmistir. Hipotez 2, medya kaynakli siirii davranisi ile uzun vadeli yatirim
niyeti arasinda iligki cinsiyete gore farklilik gosterecegi ongoriilmiistiir. Arastirma bulgulari,
medya kaynakli stirli davranisi ile uzun vadeli yatirim niyeti arasindaki iligskide cinsiyetin
etkisinin olmadig1 tespit edilmistir (f=-0.049, t=0,402, p=0,687), dolayisiyla arastirma
bulgular1 hipotez 2’yi desteklememektedir.

Sekil 8 ve sekil 9’da yol analizi sonucu ve t testi sonuglar1 gosterilmektedir. Tablo 5'te

gosterilmektedir.
Sekil 8
Yapisal model yol analizi sonucu
Cinsiyet @i
1.000
Cinsiyet
MKSDO_1 0\049
~ : UVYN_1
0.660 \
MKSDO_2 L } 0.771
0.274 0.066 0.616-» UVYN_2
40812
MKSDO_3 0.757
0.741
z S : . . | UVYN3
————— Medya Kaynakh Siirii Davramgi Uzun Vadeli Yatinm Niyeti
MKSDO_4 l

35



Yapisal model t testi sonucu

Sekil 9

Cinsiyet
MKSDO_1
] 002
UVYN_1
6.312
MKSDO_2 L \ 6.469
9.455 W
3.659 0.066 3.671 UVYN_2
7.384
MKSDO_3 r' 5813
6.704
< s : S UVYN_3
| Medya Kaynakl Sirii Davranisi Uzun Vadeli Yatinm Niyeti
MKSDO_4 |
Tablo 5
Hipotez testi sonuclari
Yol Ortalama Standard T P degeri | Sonug
Katsayisi (M) Sapma degeri
(STDEV)
Cinsiyet (Kadin)->Uzun | 0.068 0.068 0.134 0.506 .613 -
Vadeli Yatirim Niyeti
Medya Kaynakl Siirii 0.274 0.296 0.075 3.659 0.000 H1
Davranig1 -> Uzun Vadeli Desteklend
Yatirim Niyeti i
Cinsiyet (Kadin)x Medya -0.049 -0.054 0.121 0.402 0.687 H2
Kaynakl1 Siirii Davranigi - Desteklen
> Uzun Vadeli Yatirim medi

Niyeti

36




SONUC

Bu aragtirmanin amaci1 medya kaynakli siirii davranisi 6nyargisinin uzun vadeli yatirim kararlar
ile olan iliskisini incelemek ve cinsiyetin bu iliskide moderatdr roliinlin olup olmadigini test
etmektir.Elde edilen aragtirma bulgularina gére medya kaynakli siirii davranigi 6nyargist uzun
vadeli yatirim niyeti ile pozitif olarak iliskilidir.

Tez calismasinda elde edilen bulgular asagida yer alan c¢alismalardan yararlanilarak
hazirlanmistir: Kripto Paralara Yatinm Niyetini Etkileyen Bazi Faktorlerin Incelenmesi
(Efendioglu, 2022), Sermaye Piyasasinda Siirii Davranisi: IMKB’de Piyasa Yéniinde Siirii
Davranisinin Analizi”, BDDK Bankacilik ve Finansal Piyasalar (Erding, 2008), IMKB’de Siirii
Davranist: Yatay Kesit Temelinde Bir Arastirma. 10. Ulusal Isletmecilik Kongresi Kitapgig
(Dogukanli ve Ergiin, 2011), BIST te Siirii Davranisi: Hwang ve Salmon Yontemi ile Bir
Arastirma (Dogukanli ve Ergiin, 2015), Davranigsal Finansta Anomaliler: Yatirimc1 Kararlar
ve Borsa Istanbul’da Bir Uygulama (Uster, 2023), Yatirim Kararlarinin Alinmasinda Siirii
Davranist: Literatiir Taramasi ( Basarir, 2021), imkb’de Siirii Davranisinin Test Edilmesi
(Coban, 2009), Bireysel Yatirimci Davranig Ve Kararlarinin Davranigsal Finans Kapsaminda
Degerlendirilmesi: Erzincan Ili Uygulamas: (Korkulutas, 2018).

Elde edilen arastirma bulgulari, medya kaynakli siiri davranislarinin uzun vadeli yatirim niyeti
ile pozitif bir baglantinin oldugunu ileri stirmektedir.Siirli davranisi, insanlarin diger insanlarin
davraniglarina riayet etme egiliminde oldugu ve bu nedenle grup diisiincesine gore hareket
ettigi kavramdir.Medya kanallari, insanlarin yapmis olduklar1 yatirim kararlari iizerinde 6nemli
bir etkiye sahip olup yatirimcilarin grup diisiincesine gore hareket etmelerine sebebiyet
verebilir.Fakat, medya kaynakli siirii davraniglarinin uzun vadeli yatirimlarda pozitif bir
iligkisinin oldugunu sdylemek pekte miimkiin degildir.Siirii davrnais1 bilindigi lizere insanlarin
diisinmeden veya baska bir tabirle arastirma yapmadan diger insanlarin yaptiklarini yapma
egilimidir ve bu sekilde alinan yatinm kararlar1 genellikle var olan taze firsatlarin pesinde
gitme durumudur.Bu durum, uzun vadeli yatirnm planlamasina ve uzun vadeli yatirim
disiplinine ters diisen bir bakis bi¢imidir.Uzun vadeli yatirnm stratejisi, kisa vadeli
dalgalandirmalar, kisa vadeli firsatlardan bagimsizbir sekilde degerini arttirmaya odakli bir
olusumdur.Uzun vadeli stratejiyi hedefleyen insanlarin, medya kaynakl siirii davranislarindan
uzak durmalart hayati bir durumdur.Uuzn vadeli hedeflere ulasma ve bu yolda basariya
ulagsmanin yolu temel analiz ve bilgiye dayali kararlar1 takiple miimkiindiir.Sonii¢ olarak medya
kaynakl1 siiri davranislari, genellikle kisa vadeli kararlarin olusumunu etkilerken, uzun vadeli

yatirim niyeti ile Ortlismeyebilir.Uzun vadeli yatirim yapmanin niyetinde olan bireyler,
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duygusal tepki ve medyanin etkisine kapilmadan saglam bilgi ve temel analizler ile desteklenen
kararlar almalidirlar.

Ayrica sonuglar medya kaynakli siirii davranisi Onyargisi uzun vadeli yatinm niyeti ile
iliskisinde cinsiyet faktoriiniin etkisinin olmadigini gostermektedir.Bu durum gostermektedir
ki, cinsiyet faktorii medya kaynakli siirli davranist 6n yargisi ile iligskisinde uzun vadeli yatirim
niyeti iizerinde herhangi bir etkisinin olmadigin1 gostermektedir.Yani erkeler veya kadinlar
arasinda medyanin yatirim niyeti iizrinde herhangi bir etkisinin olmadig1 goriiliir.Bu sonug,
cinsiyetin siirli davranis1 6nyargisi ile iliskili olmadigini ve insanlarin yatirim kararlar alirken
medya etkisine karsi bilingli bir sekilde kararlar verdiklerini gostermektedir.Bu sonug,
yatirimeilarin cinsiyetlerine bagli olarak farkli davranislar sergilemediklerini ve yatirim
kararlarim1 daha ¢ok bilgi ve analiz lizerine yapiyor olabilecekleri diisiincesini hakim

kilmaktadir.
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