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OZET

Yiiksek Lisans Tezi
Medya Yonetimi Amach Platform

Tasarim ve Uygulamasi

Cem YILDIZ

Dokuz Eyliil Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii
Yonetim Bilisim Sistemleri Anabilim Dah

Yonetim Bilisim Sistemleri Program

Posterler, bildiriler ve panolar gibi basihi materyaller kullanilarak
yapilan klasik bilgilendirme yontemleri giiniimiizde etkisini halen
korumaktadir. Bu yontemlerin tercih edilmesinin sonucu olarak baski,
miirekkep, kagit ve isgiicii girdilerini iceren maliyetler yiikselmektedir.

Dijital bilgilendirme panolari, birey ve toplumlar1 bilgilendirme ya da
davramislarinda tesvik edici degisiklik yaratmak amaciyla ses, video, grafik
veya metin gibi dijital icerikler vasitasiyla iletisim kurmaya yarayan, maliyet
etkili dinamik bir iletisim araci olarak tammmlanmaktadir.

Bu c¢ahsma, geleneksel ve dijital bilgilendirme platformlarinin
tammmlarim ve cesitlerini genel bir bakis altinda inceleyerek, birbirlerine gore
olumlu ve olumsuz yonlerini ortaya koymaktadir. Karsilastirmah sonuclar
irdelenerek, geleneksel mecralardan dijital platformlara gecis siireclerinin
neden ve sonuclar1 aydinlatilmaya cahsilmistir. Dijital iletisim araclarinin
egitim kurumlarinda ne olciide etkili olabilecegi, bu etkilerin hangi faktorler
tarafindan  desteklenebilecegi  orneklerle ortaya konmustur. Egitim
kurumlarinda ac¢ik kaynak lisansina sahip icerik yonetimi yazilimi ve mevcut
donanimlarin yeniden kullamlarak medya oynaticilarin diisitk maliyet ile

yapilandirilmasi saglanmstir.

Anahtar Kelimeler: Dijital Bilgilendirme Ekranlar, icerik Yonetim Yazilim.
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ABSTRACT
Master’s Thesis
Media Management Platform
Designing and It’s Application
Cem YILDIZ

Dokuz Eyliil University
Graduate School of Social Sciences
Department of Management Information Systems

Management Information Systems Program

Today, traditional signage methods using published materials such as
posters, papers, boards still keep effect at the present time. As a result of being
favored of these materials, the costs including printing, ink, paper and labor
force inputs increase.

Digital signages are defined as cost-effective dynamic tools, providing
communication through digital context such as voice, graphics, text for the
purpose of creating and encouraging change in the behavior of people and
society as well as informing them.

This research is examined and overview of the definitions and the types
of the signages; in order to be performed a comparision between traditional and
digital signages and to be demonstrated the positive and negative aspects to each
other. The causes and effects of transition process from traditional to digital
channels are attempted to enlighten examining comparative results. To what
extend, digital communication tools can be effective in educational institutions
and which effects support wich factors are revealed with the help of examples.
Media players are provided with configuration for low cost using Content
Management Software (CMS) again having open-source licences and existing

hardware.

Keywords: Digital Signage, Content Management Software.
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GIRIS

Dijital yayincilik gilintimiizde kisi ve toplumlara bilgilerin ulastirilmasinda
kullanilan en 6nemli ve etkin araclardan birisidir. Dijital bilgilendirme ekranlari
sayesinde; gilincel haberler, mevcut ve gelecekte yapilmasi planlanan etkinlikler gibi
olaylarin bilgilendirilmeleri, hizl1 sekilde kitlelere ulastirilabilmektedir.

Giliniimiiz kullanicilar1t modern iletisim araglarina daha yakin ve yatkindirlar.
Kisilerin televizyonlardan, sinemalardan ve web sayfalarindan asina olduklar1 ortak
bir gorsel dil sayesinde bu aliskanliklar kolayca dijital bilgilendirme ekranlarina
aktarilabilir. Bu yiizden dijital yayincilik kisiler {izerinde diger iletisim araglarina
gore daha ikna edici bir 6zellige sahiptir (Kelsen, 2012:1).

Artik smirlarin kalktigl, kiiresel bir diinyada, ozellikle is hacimlerini
bliylitmek ve genisletmek isteyen kuruluglarin yani sira egitim alaninda da
Ogrencilerini; konferanslar, etkinlikler, seminerler, sinavlar, kayit tarihleri, sportif
karsilagmalar, konserler vb. gibi konularda bilgilendirmelerin ilgili kisilere
ulagtirllmast i¢in dijital bilgilendirme ekranlarinin  kullanimi  giin  gectikge
artmaktadir. Buna ragmen dijital panolar heniiz teknolojik gelismelerini
tamamlamamis bir iletisim araglaridir ve gilinlimiiziin dinamik diinyasinda ihtiyag
duyulan bilgilerin ekranlara iletilmesinde Onemli rol iistlenmesi beklenmektedir
(Kapadia ve digerleri, 2014:1).

Dijital panolar, toplumsal veya belirli bir kitleyi hedef alan duyuru ve
mesajlarin planlanan zaman araliklar1 igerisinde LCD, LED, Projeksiyon gibi
elektronik ekranlar araciligr ile gosterilmesi seklinde tanimlanabilir (Cram101
Textbook Reviews, 2012: 5).

Dijital panolarin kullanim alanlar1 sinirli olmamakla birlikte, havaalanlari,
tniversiteler, alisveris merkezleri, hastaneler, oteller, istasyonlar, yeralt1 trenleri,
restoranlar ve topluma dogrudan hizmet veren kamu ve ticari binalarda oncelikli
olarak kullanilmaktadirlar. Giiniimiizde Ozellikler havaalanlari, {iniversiteler,
hastaneler, oteller gibi biiyiikk organizasyonlarin giin igerisinde planladigi bir¢cok
etkinligi bulunmaktadir ve bu etkinliklerin “ne zaman”, “nerede” ve “ne sekilde”

olacagi dijital duyuru panolari sayesinde kitlelere ulastirilmaktadir.



Glinlimiiz egitim kurumlarinda, 6grenci ve ¢alisan personele iletilmek istenen
haber, duyuru, etkinlik ve mesajlar; cogunlukla geleneksel yontemler olan duyuru
panolari, posterler, bildiriler gibi basili materyaller kullanilarak yapilmaktadir.
Klasik bilgilendirme yontemlerinin, dijital medya panolarina gore bir¢ok dezavantaji
vardir. Duyurularin kagitlar iizerine basilmasit sonucu olusan baski ve kagit
maliyetleri, duyurularin gerekli yerlere iletilmesinden dogan dagitim maliyeti,
baskidan sonra meydana gelen degisikliklerin aninda yansitilamamasindan dogan
bilgi eksiklikleri bu dezavantajlarin bazilaridir. Bu durum 6zellikle kisitli imkanlara
sahip egitim kurumlarinin biit¢elerine siirekliligin saglanmasi agisindan (kagit ve
miirekkep maliyeti, dagitm maliyeti vb.) ek yiik getirdigi gibi, iletilmek istenen
mesajlarin  hedeflenen kitleye dogru ve zamaninda ulastirilamama riskini de
dogurmaktadir.

Calismanin amaci, geleneksel ve dijital tabanli duyuru platformlarini
incelemek ve dijital bilgilendirme platformlarina gegis siiregleri ile ilgili olumlu bir
bakis agis1 olusturmaktir. Bununla beraber caligmanin bir diger temas: olan
uygulama kisminda ise, kisitli biitcelere sahip egitim kurumlarinda agik kaynak
lisanslarma sahip igerik yonetimi yazilimlarimin kurum ihtiyaclarina gore
ozellestirilmesi ve ulasilabilir dijital medya oynaticilarin yaratilmasi hedeflenmistir.

Bu amagla ¢alismanin ilk kisminda, geleneksel ve dijital bilgilendirme
araglart tamimlanmaya c¢alisilmis, aralarindaki karsilastirmali sonuglar, olumlu ve
olumsuz yonleriyle agiklanmistir. Bir dijital bilgilendirme platformu yapisal olarak
degerlendirilerek; icerik bi¢imleri, icerik yonetimi yazilimlari, dijital ekranlar ve ag
mimarileri hakkinda bilgiler verilmistir. Etkin ve etkili bir dijital bilgilendirme
platformunun planlanmasimi saglayabilmek adina karsilastirmali degerlendirmeler
yapilmasina 6zen gosterilmistir.

Calismanin  ikinci kisminda ise dijital igeriklerin ydnetilmesi ve
planlanmasindan sorumlu olan igerik yOnetimi yazilimlar1 ele alimmistir. Ticari
lisansh yazilimlar ve acik kaynak lisansh yazilimlar analiz edilerek, 6zellikle maliyet
ve kullanilabilirlik 6zellikleri goz oniline alinarak yapilan karsilastirmalar: tablolar
halinde verilmistir. Karsilastirmalarin sonuglar1 neticesinde karari etkileyen unsurlar

incelenmistir.



Calismanin tciincii boliimiinde dijital bilgilendirme platformlarinin gelisim
stireclerine deginilmistir. Sektorel bazda kurum ve igletmelere olan fayda ve getirileri
grafiksel olarak gosterilmistir. Bu platformlarin kisi ve toplumlar tizerindeki etkileri
sayisal veriler ile desteklenerek oransal olarak agiklanmaya calisilmistir. Ozellikle,
Ogrencilerin teknolojiyi kullanim oranlarina deginilerek, egitim kurumlarindaki
kazanglar vurgulanmistir.

Calismanin dordiincii boliimiinde ise sistem gelistirme yasam dongiisi
cergevesinde etkin bir dijital bilgilendirme platformunun tasarlanmasinda
metodolojik yaklagimin nasil olmasi gerektigi analiz edilmistir. Karar verilen
metotlar sonucunda kullanilmasma karar verilen icerik ydnetimi yaziliminin
ozellestirilerek kurulumu yapilmistir. Medya oynatici olarak kullanilacak donanimin
teknik ¢izimi, CNC kesim islemleri ve birlestirilmesi bu boliimde agiklanmistir. Son

boliimde ise arastirmadan elde edilen sonuglar degerlendirilmistir.



BiRINCi BOLUM

TOPLUMSAL BIiLGIiLENDIRME PLATFORMLARI

1.1. GELENEKSEL BiLGILENDIiRME PLATFORMLARI

Kisi ve toplumlara ulastirilmasi1 hedeflenen haber, duyuru, reklam vb. gibi
mesajlarin  belirli konumlara yerlestirilen bilgilendirme platformlar1 vasitasiyla
iletilmesinde geleneksel yontemler hala yaygin olarak kullanilmaktadir. Geleneksel
panolar oOncelikli olarak, yol kenarlari, oteller, hava alanlari, aligveris merkezleri
olmak lizere giinliik yasantimizin her alaninda yer almaktadir. Panolar genellikle
metal, plastik, cam, vinil veya kagit malzemelerinin hammadde olarak kullanilmasi
ve sekillendirilmeleriyle olusturulurlar. Sektor, yaygin olarak reklam sirketleri ve
matbaalar tarafindan yiiriitilmektedir.

Geleneksel reklamcilik ve iletisim platformlari; gazete, dergi, posta, radyo,
televizyon kanallar1 ve son olarak ta agik hava panolar1 olarak siniflanabilir. Medya
planlamasi esas olarak iletilmesi diisiiniilen duyurularin kag kisiye, hangi siklikta ve
ne kadarlik bir biitge ile ulasilacaginin kararidir. Tiim bu mecralarin kendine 6zgi
avantaj ve dezavantajli oldugu ydnler vardir. Ornegin; acik hava reklamcilig1 24 saat
reklam1 goOsteren bir uygulama olmasindan dolayr O6ne ¢ikarken, agik hava
reklamlarinin kolayca tiiketicilerin dikkatini ¢ekmedigi bilinmektedir. Radyo; cografi
secicilik ve diisiik ticreti ile one ¢ikarken, televizyon ile reklam verenler ¢ok daha
genis kitlelere ulasabilmektedir. Dergi reklamlari sosyo-ekonomik secicilik ve
sayginlik avantaji saglarken, gazete reklamlar1 hizli geri doniis ve sik baski

avantajlarina sahiptir (Dijital Pazarlama, 2013: 1).
1.1.1. Geleneksel Bilgilendirme Mecralarinin Karsilastirilmasi

Geleneksel reklamcilik ve iletisimde kullanilan dergi, gazete, posta, radyo,
televizyon ve acik hava panolariin toplum ve kisiler iizerindeki olumlu ve olumsuz

sonuglar1 Tablo 1°de yer almaktadir.



Tablo 1: Geleneksel Bilgilendirme Mecralarinin Karsilastiriimasi

Platform Olumlu Olumsuz
Cok sayida kisi tarafindan okunmasi,
o Kisa 0miirlii olmasi,
Okunmak i¢in alinmasi, o
) o Cok fazla reklam olmasi sebebi ile
Sosyo-ekonomik segicilik, . ]
Gazete . L reklamin az ilgi cekmesi,
Cografi secicilik, . . o
L Ucretsiz gazetelerin insanlar1
Hizl geri doniis, .
rahatsiz etmesi
Sik yaymlanma,
Sosyo-ekonomik segicilik,
Uzun 6miirl, .
o Yiiksek maliyet,
Dergi Prestijli, o
. . N . Baski i¢in uzun bekleme zamani,
Bolgesel baskilar ile cografi segicilige uygun o
Uzun kullanim émrii
olmasi,
Rahat zamanlarda okunmasi
Tamamen hedef kitleye hitap etmesi, Okuyucularin dikkatini ¢gekmek igin
Ileri diizeyde segici, caba sarf edilmemesi,
Posta Kisisel olmast, Birgok kisi tarafindan ¢6p olarak
Eylemi tetiklemesi, algilanmasi,
Yaninda promosyon iiriinii gonderilmesi, Ozele miidahale olarak algilanmast,
Performans dl¢limiinde kolaylik, Her gecen giin yeni diizenlemelerin
Rakiplerden gizli olmas1 ¢cikmast
) . Sadece isitsel mesaj verebilmesi,
Her yerde dinlenebiliyor olmasi, . .
o Prestijini kaybetmis olmasi,
Ucuz yayinlama maliyeti, ) o
Radyo . . . L Mesajin kisa Omiirlii olmast,
Hizli bir sekilde mesaj degisimi, ) o )
. o Dinleyicilerin baska is yaparken
Cografi secicilik, . o
. o radyo dinledikleri i¢in reklama az
Sosyo-ekonomik segicilik, L .
ilgi gbstermesi
1 Yiiksek maliyet,
Biiyiik bir kitleye ulagmasi, . L . .
Izleyici miktarinin belirlenememesi,
Hem ses hem de goriintiiyii kullanmasi, ) i
Televizyon . . Prime time’1n kisith olmast,
Yiiksek prestij,
L Kanal sayisinin artmasi reklam
Cografi segicilik, . L
. o sirasinda izleyicinin kanal
Sosyo-ekonomik segicilik o . . .
degistirmesi ve reklami izlememesi
Tekrarlamaya izin vermesi, Mesajin kisa ve basit olmasi,
Diigiik maliyet, Sosyo-ekonomik segiciligin
Acik Hava | Satis noktasina yakin yere yerlestirilebilmesi, olmamasi,

Cografi segicilik,

24 saat boyunca reklami gdstermesi

Cok az kisinin reklami dikkatli

okumasi,

Kaynak: Dijital Pazarlama, 2013, s. 1.




Geleneksel yontemler sik¢a kullanilmasina ragmen insa etme, dagitim,
kurulum, baski maliyetleri gibi bir¢ok dezavantaji beraberinde getirmektedir.
Geleneksel bir bilgilendirme platformu, grafik tasarimcilar, reklam sirketleri, matbaa,
lojistik ve montaj calisanlar1 gibi farkli ekiplere ihtiya¢c duyar. Bir platformun
olusturulmas i¢in gerekli olan bu is akis1 dogal olarak geleneksel yontemin en biiyiik
dezavantaji olan maliyetleri arttirmaktadir. Bunun yaninda geleneksel platformlarin
ikinci olumsuz yonii olarak verilmek istenen bilgilendirme ve mesajlarin duragan
olmasi sayilabilir. Bu tiir platformlar iletilmek istenen konular ile ilgili olarak tek bir
icerigi kapsamaktadir. igerigi devamli aym kalan bir platformun belirli bir siire

zarfinda etkisini kaybetmesi de kaginilmaz olacaktir.

Sekil 1: Geleneksel Reklam Panosu Ornegi

Kaynak: Creative Blog, “Billboard Advertising”,
http://www.creativebloq.com/design/billboard-advertising-1131681, (11.06.2015)

1.2. DiJITAL BiLGILENDIRME PLATFORMLARI

Gegtigimiz yillar igerisinde kuruluslarin, kitlelere dnemli gordiikleri mesajlari
iletmek igin kullandiklar1 metotlarda degisikliklere gittigi gézlemlenmektedir. Ozel
isletmeler, kamu kurumlar1 ve egitim kurumlar1 gibi organizasyonlar duyuru ve

mesajlarin1 aktarmak icin maliyet ve isciligi yiiksek olan poster, tabela, pano vb. gibi



basili materyallerden, daha dinamik, esnek, ekonomik ve Ozellestirilebilir olan
elektronik duyuru tahtast ve dijital tabelalar gibi yenilik¢i tasarimlara
kaymaktadirlar.

Dijital Panolar farkli topluluklar i¢in farkli anlamlar tagisa da genel anlamda;
ag tabanli merkezi bir igerik yonetim sistemi tarafindan, belirlenmis zaman siireleri
icerisinde, canli yaymnlarin dahil oldugu video, grafik, animasyon, web ve metin
igeriklerinin yiiksek c¢oziintirliige sahip ekranlarda hedeflenen kitlelere iletilmesi
olarak tanimlanir (Cisco, 2007a: 1).

Dijital bilgilendirme panolart en yalin haliyle bir ekran ve bir igerik
gostericiden (bilgisayar, video oynaticisi vb.) olugsmaktadir.

Kurum ve organizasyonlarin dijital panolari tercih etmesiyle elde edecekleri
baslica avantajlar asagidaki gibidir (American Banker Magazine, 2013: 36) (Digital
Signage Fedaration, 2015: 2);

o Dijital igerikler merkezi bir elden, bolgesel veya kurumsal diizeyde kontrol
edilebilir, bu sayede verilmek istenen mesajlarin zaman kaybi1 yasanmadan
istenilen siireler igerisinde ekranlarda gdsterilmesi saglanir.

e Merkezi icerik yonetimi ile eszaman olarak calisan icerik gostericiler
sayesinde, ekranlarda reklamlar, iiriin fiyatlari, hava durumu, 6zendirme gibi
bilgilerin en giincel halleri korunacaktir.

o Yiksek coziinirliige sahip interaktif parlak ekranlar sayesinde kisilerin
ilgileri, iletilmek istenen mesaj ve bilgilere ¢ok daha etkin bir sekilde
cekilebilmektedir.

e Haftanin giinleri ve giinlin saatleri seklinde yapilabilen zamanlamalar
sayesinde hedef alinan kitlelere (Ornegin bir alisveris merkezinde hafta
icinde saat 10.00 ile 17.00 arasinda genellikle emekli ve calismayan kisiler
vakit gecirirken, 17.00’den sonra mesaisini bitiren calisanlar ve okuldan
¢ikan 6grenciler vakit gecirmektedirler) kolaylikla ulasilabilir.

e Enerji dostudur. Aktif olmayan saatlerde ekranlar otomatik olarak kapanarak
enerji tasarrufu saglanabilmektedir.

e Yesil dostudur. Baskr ve kagit maliyetleri yoktur, dolayisiyla atik malzeme
olugmaz.

e Acil durumlarin (kan ihtiyaci, afet, vb.) bildirilmesinde kullanilabilir.



DigitalSignageToday.com sitesinin editorii Bill Yackey’e gore; basarili bir
dijital tabela projesinin anahtar adimlar1 asagidaki gibidir (DigitalSignageToday,
2010:1);

e Hedef ve amaglarinizi tanimlayim. Ne gerekiyor?

o lceriginizi tanimlaym. igerikler “Kim Tarafindan?”, “Nasil Sunulacak?”,
“Nasil Giincellenecek”, vb. herhangi bir dijital tabela sisteminin basarisi
icerik ve sunum tarafindan belirlenir. Kaliteli igerik olusturmak icin kaynak
ve uzmanlik, ya da siire¢ disaridan mi1 alinmalidir?

e Tiim segenekleri anlamak i¢in zamana yatirnm yapin. Reklamlar, tiliketici
aliskanliklari, RSS (Rich Side Summary- Zengin Site Ozeti) beslemeleri,
Canl1 video, Dinamik igerik.

e Tiim birimlerinizin katilimini saglayin.

Dijital bilgilendirme ekranlarinin temel amaclardan birisi de, farkli
konumlarda bulunan ekranlardaki icerigin anlik olarak degistirilebilmesi, her bir
ekran i¢in ayr1 igerik planlanip zamanlanabilmesi ve bdylece brosiir, afis, poster gibi
klasik reklam araglarmma gore ciddi maliyet avantaji saglamaktir. Bu kavram,
“acikhava / dis mekan” dijital seklinde cevirilebilen “digital out of home” ya da
kisaca DOOH olarak da tamimlanmaktadir. Ayrica dijital bilgilendirme
platformlarinin ileri diizey uygulamalarinda dokunmatik ekran ve hareket algilama
sensoril kullanilarak etkilesimli bir kullanim saglanabilmektedir.

Dijital bilgilendirme platformlarini, Bagimsiz ve WEB tabanli olmak {izere

iki ana gruba ayirmak miimkiindiir (Khan, 2009:4):
1.2.1. Bagimsiz Dijital Bilgilendirme Panolar

Mesaj ve duyurularm, bir bilgisayar veya video oynaticisi olabilen igerik
gbstericisi iizerinden ekranlara iletilmesi seklinde calismaktadir. Icerik gdsterici
herhangi bir iletisim ( ag, bulut) agina bagli olmaksizin bagimsiz olarak hareket eder.
fletilmek istenen mesaj igerikleri, USB bellek veya CD-DVD’lere yiiklenerek

sisteme aktarilabilir ve genellikle tek bir ekran iizerinden ¢ikt1 saglanabilmektedir.



Avantajlan

e Kurulum islemleri kolaydir.

e Ag yapisi gerektirmediginden daha az maliyetlidir.

e Icerik, sistemin bulundugu yerdeki personel tarafindan degistirilebilir,
uzmanlik gerektirmez.
Dezavantajlan

e Iletilmesi planlanan icerikler sisteme yiiklendiginde, ilgili kisiler tarafindan
degistirilene kadar ayni1 kalir.

e Igerikler yeteri kadar hizl1 degistirilemediginden dolay1, zaman bildirimleri

gerektiren yerlerde (havaalanlari, otogarlar vb.) kullanilmalar1 miimkiin

degildir.

Sekil 2: Bagimsiz Dijital Bilgilendirme Panosu

Kaynak: Ucview, “What Is Digital Signage Player”,

http://www.ucview.com/products/what-is-digital-signage-player/,
(12.01.2015)

1.2.2. Web Tabanh Dijital Bilgilendirme Panolari

Bilgilendirme panolarina ait icerik ve ekranlarin kontroliiniin, iletisim aglar
vasitasiyla web tarayicilar iizerinden yapilmasidir. Iletilmesi planlanan tiim duyuru
ve bilgilerin yonetimi, gerekli haklara sahip kullanict ve yoneticiler tarafindan

kolaylikla yapilabilmektedir.



Avantajlan

e Icerik Yonetimi, iletisim agma bagli durumdaki tiim bilgisayarlar iizerinden
yapilabilir.

e Igerik gosterimi bilgisayarlar iizerinde yerel olarak yapilabilir, bu yiizden her
bir ekranda farkli bir igerik gosterilmesi miimkiindiir.

e icerik yonetimi icin farkli kullanict ve yonetici gruplari tammlamak
mimkiindiir.

e Ek maliyet genellikle gerektirmez. Icerik gdstericiler (bilgisayar), iletisim
aglari, elektrik hatlar1 vb. gibi mevcut donanimlarla kullanilabilir.
Dezavantajlar

e Biiyliik kuruluslar i¢in genellikle uygun degildir.

e Yiiksek ¢ozlintrlikli video ve goriintii aktarimlarda, mevcut bant genisligi
yeterli olmayabilir. Bu yiizden mevcut donanimlar {izerinde gelistirilmelerin
yapilmasi (ag kablolarinin degistirilmesi, bant genisliginin arttirilmasi vb.)

gerektirebilir.

Sekil 3: Web Tabanh Dijital Bilgilendirme Panosu

Ekran 1
Canl kgerik

(RSS-Video-Ses) TVNideo

Medya Oynallcxl\‘

Kaynak: KahunaSystem, “What Is Digital Signage”,
http://www.kahunasystems.com/kahuna-systems-cinera-cloud-based-digital-
signage-solution, (03.03.2015)

10



1.2.3. Dijital Bilgilendirme Platformlarinin Kullanim Alanlari

Dijital panolarin oncellikli kullanim amaglar1 reklam ve tanmitim olsa da,
bilgilendirme ve yonlendirme islevleri de bu tanima dahil edilmelidir.

Dijital bilgilendirme panolar1 kullanim amaglarina gére 3 ana kategoriye
ayrilmalarina ragmen, kurum ve isletmeler tek bir yonteme bagli kalmak zorunda
degildirler ve genellikle de bagl kalmazlar. Tercih edilecek yontemin, hangi hedef
kitle i¢in uygun oldugunun bilinmesi, dogru igerigin hazirlanmasinda anahtar
durumdadir. Dijital bilgilendirme panolart kullanim alanlarina gore asagidaki gibi
siniflandirilir (Kelsen, 2012: 14);

Bekleme Alanlarinda Kullanim (Point of Wait): Kitlelerin yogun olarak
bulundugu noktalar hedef alinarak yapilan kullanim seklidir. Genellikler gida
sektoriinde kullanilmaktadir. Cok fazla sayida ¢eside sahip olan firmalarin {irtinlerini
gercek anlamda sergileme sanslari olmadigindan dolayi, dijital ekranlar sayesinde
tiretilen iriinlerin sanal gorselleri miisterilere sunulmaktadir. Sik degisen fiyat ve
menii igeriginin tiim subelere fiziksel olarak (poster, basili menii vb.) ulastirilmasi
maliyet ve zaman acisindan miimkiin olamayacaktir. Bu yiizden merkezi bir yerden
kontrol edilen dijital platformlar etkin rol oynamaktadir.

Yapilan aragtirmalara goére, dijital panolar1 kullanilarak  yapilan
bilgilendirmelerde en yiiksek verim, kisilerin otobiis duraklari, hava alanlar1 vb. gibi
bekleme yaptiklar1 noktalardan alinmistir (Temas Teknoloji, 2015: 1).

Bankalar, restoranlar, sinemalar, otobiis duraklari, hastaneler, ofis binalari,

gibi mekanlarda kullanilan platformlar 6rnek verilebilir.
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Sekil 4: Dijital Panolarinin Bekleme Alanlarinda Kullanimi

Kaynak: NecDisplay, “Case Study”,
http://www.necdisplay.com/documents/CaseStudies/McCarranAirport_CaseStud
y.pdf, (23.03.2015)

Sekil 5: Dijital Panolarinin Fiyat ve Menii Alanlarinda Kullanimi

Kaynak: NecDisplay, “Case Study”,
http://www.necdisplay.com/documents/CaseStudies/Pei%20Wei%20Case %20St
udy_1009.pdf, (23.03.2015)
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Satis Alanlarinda Kullanim (Point of Sale) : Dijital duyuru platformlarinin
birincil ve en énemli kullanim alan1 olarak sayilabilir. Genel olarak tiim sektordeki
isletme, kurum ve kuruluslar hedefledikleri kitlelere iletmek istedikleri mesajlar
reklamlar vasitasiyla yapmaktadirlar. Ozellikle aligveris mekanlarindaki tiiketicileri
hedeflemektedir.

New York, Tokyo ve Paris yer alt1 trenlerinde bulunan dijital ekranlar giinliik
milyonlarca kisiye ulasmaktadirlar. Ornegin; Taksim’deki 50 m?*’lik LED ekran 18
saat boyunca yayin yapan, okunma ve izlenme orani ¢ok yiiksek bir a¢ik hava reklam

aracidir (Ozsoy ve Madran, 2010: 44).

Sekil 6: Dijital Panolarinin Satis Alanlarinda Kullanimi

Kaynak: NecDisplay, “Case Study”,
http://www.necdisplay.com/documents/CaseStudies/McCarranAirport_CaseStud
y.pdf, (23.03.2015)

Gecis Alanlarinda Kullamim (Point of Transit) : Tren istasyonlari, otobiis
duraklari, magaza Onleri, otoban kenarlar1 gibi, durmadan gecis alanlarmin yogun
oldugu bdlgeler icin ideal panolardir. Diger panolara gore icerikleri daha biiytlik ve

belirgin sekillerde olusturulur.
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Sekil 7: Dijital Panolarinin Gegis Alanlarinda Kullanimi

BB, # et
i’ / >

Kaynak: Atech Display, “LCD Signage Wall Mounting”
http://www.atechdisplay.com/bbs/board.php?bo_table=s2_3&wr_id=2,
(03.03.2015)

Kurum ve Isletme ici iletisim Alanlarinda Kullanim: Dijital ekranlarin
ozellikle toplant1 salonlari, koridorlar ve bina igerisinde stratejik noktalara
konumlandirarak, 6nemli mesajlar ve duyurularin merkezi bir noktadan yapilmasi
seklindedir. Bu sayede kurum igi iletisimin daha seffaf ve hizli olmasi saglanabilir.

Egitim kurumlarmin da birer organizasyon oldugu diisiiniiliirse, ¢alisanlarina
ve Ogrencilerine toplantilar, smav tarihleri, etkinlikler, seminerler gibi ihtiyag
duyulan bilgilerin ulastirilmasinda ve kampilis i¢i iletisimin saglanmasinda

faydalanilmaktadir.
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Sekil 8: Dijital Panolarimin Iletisim Alanlarinda Kullanimi

CURRENTLY TONORROW

12:00P ) HNonaay .’ AUSUILLy MVALTT) @ v ﬁ w0/

o Events ¢

519720 7:05:00 PM

2:00:00 PM

's Soccer vs Alumni Game
Del

1:00:00 PM

% Alumni Game
Stadium

news Lorem ipsum dolor sit amet, conseetetur adipisicing elit, sed do elusmod tempor Incldidunt ut lab *'“‘""" I

Kaynak: ScreenWorx, “Education”,
http://screenworx.co.za/index.php?ct=d-dsa, (09.04.2014)

1.2.4. Dijital Bilgilendirme Panolarinin Karsilastirilmasi

Yukaridaki bilgiler dogrultusunda, dijital platformlarin se¢imine etkisi olan
kullanilma amaci, yapilanma giderleri, kurulum zorlugu, yOnetim uzmanligi,
genisleyebilirdik, bant genisligi gereksinimi, etkinlik ve web tarayici erigimi Olgiitleri
g0z Oniine alinarak yapilan karsilagtirilmalar Tablo 2’de goriilmektedir.

Basarili bir dijital bilgilendirme platformu yapilandirmas: ic¢in kritik
bilesenlerden en onemlisi diizglin yapilandirilmis bir ag yapist ve yeterli bir bant
genisligi iken bir digeri igerige erisimin tam ve mekan sinirlamasiz oldugu gercegidir
(Cisco, 2007b: 1). Tablo 2’ye gore yapilan karsilastirmalar neticesinde, kullanilmasi
planlanan yaklasimin, biiylik 6l¢lide isletme veya organizasyonlarin ihtiyaglarina ve

bliytikliikliilerine bagl oldugu anlasilmaktadir.
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Tablo 2: Dijital Panolarin Karsilastirilmasi

KRITERLER BAGIMSIZ WEB TABANLI
Yapilanma Giderleri Diistik Diisiik
Kurulum Zorlugu Diisiik Orta
Yo6netim Uzmanligt Diisiik Yiiksek
Genisleyebilirlik Diistik Yiiksek
Bant Genisligi Yok Yiiksek
Etkinlik Diisiik Yiiksek
Web Tarayici Erigimi Yok Var

Kaynak: Khan, (2009:7)

1.3. BILGILENDIRME PLATFORMLARININ KARSILASTIRILMASI

Yukaridaki bilgiler dogrultusunda Geleneksel Bilgilendirme Panolar1 ile

Dijjital Bilgilendirme Panolari arasinda karsilastirmalar Tablo 3’de verilmistir.

Tablo 3: Bilgilendirme Platformlarinin Karsilagtirilmasi

Geleneksel Bilgilendirme Panolar:

Dijital Bilgilendirme Panolar

Tek bir mesaj igerigine sahiptir

Birden ¢ok mesaj igerigi igerebilir

Icerigin giincellenmesi ¢ok uzun zaman | igerik giincellemeleri hizl ve kolaydir

alabilir

Yonetim ve kurulumu ok fazla insan | Insan giicii ve bilgi gereksinimi azdir

giicli gerektirir

Tek bicimli sunumlar kullanilabilir

kullanilabilir

Birden c¢ok igerik bigimi bir arada

Isletme maliyetleri yiiksektir

Isletme maliyetleri diisiiktiir

Kaynak: Grant ve Meadows (2012:158)

Geleneksel bilgilendirme panolar ile dijital bilgilendirme panolar1 arasinda

yapilan bu karsilagtirmalar giincelligini korumaktadir ve reklam, pazarlama ve
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sektorde faaliyet gosteren diger isletmeler igerisinde hangisinin daha etkin oldugu
halen tartisilmaktadir.

Bilgilendirme panolarinin etkinlikleri, igeriklerinin giincel tutulmasiyla dogru
orantilidir bu ylizden 6zellikle igeriklerin daha hizli giincellenebilmesi, video,
animasyon gibi bir¢ok icerik ¢esidini desteklemesi agisindan dijital bilgilendirme
panolarinin kullanimi 6n plana ¢ikmaktadir.

Ancak Huffpost yazar1 Brett King’e gore, “Dijital mi? Geleneksel mi? sorusu
yanlistir. Asil soru, hedef kitleniz ile iletisiminizi hangi yontem ile daha basarili

saglarsiniz?” olmalidir (HuffPost, 2011).

1.4. BILGILENDIRME ICERIKLERI VE YONETIMi

Dijital bilgilendirme panolart isletme ve kurumlarin, hedef kitleleri ile
etkilesimli bir iletisim kurmalart i¢in devrimsel gelisme niteligindedir. Diisiik
maliyetli LCD ekranlar, yiiksek ¢oziintirliiklii video ve resimler sayesinde iceriklerin
hedeflenen topluluklara ulastirilmasinda, isletmeler ve reklam verenler icin dijital
bilgilendirme platformlar1 efektif rol iistlenmektedirler. Dijital platformlar heyecan
verici ve goz alici teknolojik 6zelliklere sahip olsalar da tek baslarina yeterli etkiyi
saglayacak giice sahip degildir. Etkin ve etkili bir platform; iyi planlanmis bir igerik
ve igerik yonetimi sayesinde miimkiin olacaktir (DigitalSignageToday, 2009: 4).

Bilgilendirme ekranlarinda gosterilmek iizere tasarimlanan herhangi bir yap:
icerik olarak tanimlanabilir. Prensip olarak bilinen birgok dosya bi¢imini igerik
olarak kullanmak miimkiindiir, ancak bu kaynak zenginligi acisindan giiclii bir yon
olustursa da, zekice planlanmayan igerikler gorsel kargasaya neden olabilmektedir
(Lundstrom, 2013: 195).

Icerik dosyalar1 genellikle; yazi, resim, animasyon, video ve ses dosyasi

formatindadir (Wikipedia, 2014a: 1).
1.4.1. icerik Bicimleri
Icerik dosyalar1 bircok cesit icermektedir, bu yiizden en sik kullanilan

bicimler aciklanmaistir.
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Grafik Dosya Bicimleri

TIFF (Tagged Image File Format): Dosya basliginda etiketler kullanilarak
tek bir dosyada birden fazla veriyi barindirabilen, esnek ve uyarlanabilir bir dosya
bi¢cimidir. Kayipsiz goriintii depolama 6zelligine sahip oldugundan dosya boyutlar
diger formatlara gore daha biiyiiktiir.

PNG (Portable Network Graphics): Goriintiiniin katmanlar halinde
saklanmasina imkan taniyan, kayipsiz sikistirma yapabilen dosya bi¢imidir.

JPEG (Joint Photographic Experts Group): Sayisal goriintii kodlama
bicimidir. Bu yontemde goriintiiniin algilanmasi i¢in zorunlu olmayan detaylar
bulunur ve bu detaylar gormezden gelinerek sikistirma islemi yapilir. Kayiph

formatlar arasinda yer alir bu yilizden dosya boyutlar1 daha az yer kaplar.

Video Dosya Bicimleri

WMV (Windows Media Video): Yiiksek kalitede sikistirma saglayan ve
Windows isletim sistemleri i¢in {iretilmis olan bir video dosya bi¢imidir.

AVI (Audio Video Interleave): Video ve ses dosyalarini bir arada igeren

medya bi¢imidir. MP4, Divx, Xvid ve H.264 sikistirma formatlarin1 kullanir.

Animasyon Dosya Bicimleri
FLV (Flash Video): Yiiksek oranda sikistirma saglayabilen video dosya

bi¢imidir.

Icerik Besleyici Dosyalar

RSS (Rich Site Summary): Haber saglayicilar ve bloglar tarafindan
yenilenen igeriklerin kullanicilar tarafindan kolaylikla takip edilmesini saglar.
Interneti kullanarak veri aligverisi yapan sistemler ve platformlar arasindaki veri
iletisimini standart hale getirmek i¢in tasarlanan XML (eXtensible Markum
Language) tabanli dosya formatidir. RSS olarak sunulan igerik web sitesinde sunulan

igerigin tamamini, &zetini veya sadece bagligini igerebilir.
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1.4.2. icerik Yonetimi Sistemi

Icerik yonetimi sistemi, dijital icerik cesitlerinin olusturulmasi ve bu
kaynaklarin yonetimi i¢in gerekli olan bir sistem olarak tanimlanabilmektedir. Bir
icerik yoOnetimi sistemi, sistemde bulunan bir¢ok kisinin etkili bir sekilde icerigi
kullanabilmesi i¢in gerekli olan altyapiy1 saglamaktir. Bir icerik yonetimi sistemi,
igerik, siire¢ ve teknoloji/yazilim olmak lizere ii¢ bilesenden meydana gelmektedir
(Karagdz, 2012). igerik, metin dokiimanlari, ses ve videolar, animasyonlar ve diger
araglardan olugmaktadir. Siireg, tretim, girdi ve ¢iktilar1 {izerindeki aktivitelerin
olusum asamalarin1 tanimlamaktadir. Teknoloji/yazilim ise olusturulan sistemi web
tizerinden kontrol edebilmek i¢in gerekli olan teknoloji ve yazilimlart belirtmektedir
(Altun ve digerleri, 2008: 139).

Bu araglar, sistem sahiplerinin, sistem kullanicilarinin ve diger kullanicilarin,
kurulmus olan sistem igerisindeki igeriksel yapinin kolaylikla kullanilmasini
saglamaktadir

Bergstedt ve digerleri (2003) iyi bir igerik yoOnetim sisteminin asagidaki
unsurlar1 icermesi gerektigini belirtmektedirler:

e Igerik, yap1 ve sunum béliimleri

e Varliklarin yonetimi

e s akisinin yonetimi

e Kullanici ve kullanici rollerinin yonetimi

e Icerigi aktarma ve alma kabiliyetinin bulunmasi

e Sunulmus igeriklerin 6zellestirilmesi

e Yazilim kodlar1 ya da modiiller ile gelistirilebilir olmasi
e Icerigi arsivleme

¢ Yayimlama

Gorsel acidan etkili sekilde yapilandirilan iceriklerin, hedef Kkitleleri
bilgilendirme ya da davramislarinda istenilen zamanlarda tesvik edici degisiklik
yaratmasini saglamak icerik yonetiminin 6nemini ortaya koymaktadir.

Icerik yonetimi yontemleri iceriklerin ekranlarda gosterilis bigimine gore;
ekranlarin  bolgelere ayrilmast ve zamanlanmig igerikler basliklart altinda

toplanabilir.
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Ekranlarin boélgelere ayrilmasi; Tek bir dijital ekran {izerinde birden ¢ok
icerigin gosterilmesi prensibi {izerine kurulmustur. Her bir bolge iizerinde ayni veya
farkl1 formatlara sahip igerikler gosterilebilir. Icerikler birbirlerinden bagimsizdirlar,

bu ylizden giincellenme araliklar1 da bagimsiz olabilmektedir.

Sekil 9: Ekranin Bélgelere Ayrilmasi

BASLIK - LOGO

3669 »
1906g teby Saat 400g x 43y

Mesaj Hava Durumu

900g x 463y 4669 x 463y

Haberler
13669 x 134y

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Zamanlanms Icerikler; Belirlenen zaman veya zaman araliklarinda,
iletilmek istenen mesajlarin ekranin biitiiniinde gosterilmesi esasina dayanir. Bir
egitim kurumunda saat 11.30 — 13.00 arasinda 6glen yemegi meniisiiniin ekranlarda

gosterilmesi 6rnek olarak verilebilir.
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Sekil 10: Zamanlanmus Igerik

Ground Meeting Room 5

Hardware Team Meeting
2:30 PM - 5:00 PM

Y

Kaynak: Aca, “Manage Bookings with Integrated Control”,
http://www.acaprojects.com/#/bookings/, (11.05.2015)

1.5. DiJITAL DONANIM

Dijital bilgilendirme panolarinin en ©6nemli donanimsal bileseni ekran
olmasma ragmen tek basina bir platformun yapilandirilmas: icin yeterli degildir.
Standart bir dijital bilgilendirme platformu, ekranlara ek olarak bilgisayar veya
sunucu, depolama aygitlari, kiosk hatta POS makinalarini bile i¢erebilir (Phillips ve
digerleri, 2009: 6).

Ekran secenekleri, LCD, plazma, projektdr ve yeni gelismekte olan OLED
(Organic LED) iken, bilgisayar olarak ise neredeyse sinirsiz segenek yelpazesi
bulunur.

Bu durumda en iyi tercih hangisi olacaktir? Bu sorunun tek bir cevabi
olmay1p, kullanicilarin; ekipmanlarin ne kadar siire ile ¢alisacagi, video ya da canli

yayin gostermek gibi gereksinimleri ile dogrudan ilgilidir.

1.5.1. Dijital Ekranlar

Planlanmis icerik ve mesajlarin gorsel olarak iletilmesini saglayan araclardir.

Dogru ekranlarin se¢imi dijital duyuru platformlarinin basarisi agisindan kritik 6nem
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tasir. Piyasaya hakim dijital panel iireticileri asagidaki gibidir (Phillips ve digerleri,
2009: 6);

e LG Electronics

e NEC Display Solutions

e Philips

e Samsung

e Pionner Electronics

Ekran Coziiniirliigii: Glinlimiizde 1920x1080 piksel ekran ¢oziiniirliigiine
sahip HD televizyon ve ekranlar bircok kurulus ve firma tarafindan dijital
platformlarin yapilandirilmasinda aktif olarak kullanilmaktadir. Ancak yeni piyasaya
stiriilen ve 3840x2160 piksel ekran ¢oziiniirliigiine sahip Ultra HD paneller sayesinde
cok daha detayli igerikler iletmek miimkiin olacaktir (DigitalSignageToday, 2015: 1).

Sekil 11: Ekran Coziiniirliikklerinin Karsilastirilmasi

Kaynak: Vizio,
http://www.vizio.com/p502uible.html, (14.05.2015)

Ekran Konumu: Kullanilacak ekranlarin agik havada mi1 veya magaza,
restoran gibi kapali mekanlarda mi1 kullanilacagi bilgisini igerir. Eger ekran

konumlar1 151k kaynagina yakin alanlarda kullanilacaksa bir¢ok ekran segenegi
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mevcuttur. Karanlik ve agik hava alanlarinda ise yliksek parlaklik degerlerine sahip
ekranlar secilmelidir. Dis mekanlarda kullanilacak olan ekranlar i¢in muhafaza
kaplarimin kullanilmasi ekranlarin calisma sicakliginin sabit kalmasini, toz ve

yagmurdan korunmasini saglayacaktir (DigitalSignageToday, 2015: 1).

Sekil 12: Dis Mekan Ekran Ornegi

Kaynak: Doohusa, “Solutions Used In Outdoor Digital Signage”
http://doohusa.com/outdoor-digital-signage-by-dooh-usa, (14.05.2015)

Ekran Baglantisi: icerik saglayicilarin (bilgisayar, medya oynatici) ekran ile
iletisim baglantilar1 {i¢ sekilde yapilir (DigitalSignageToday, 2015: 1).
e Icerik saglayici ekranlar ile biitiinlesiktir.
e Icerik saglayici ile ekranlar arasindaki iletisim DVI, HDMI, VGA gibi
standart baglantilar ile yapilir.
e Icerik saglayici ile ekran arasmnda mesafe fiziksel olarak baglanti

yapilamayacak kadar uzak oldugunda kullanilan kablosuz baglantidir.
1.5.2. Ticari ve Tiiketici Stmifi Ekranlarin Karsilastirilmasi

Tablo 4’de ticari smif ekranlar ile tiiketici simifi ekranlar arasindaki

farkliliklar karsilastirilmastir.
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Tablo 4: Ticari ve Tiiketici Simifi Ekranlarin Karsilagtirilmasi

TiCARI SINIFI EKRANLAR

TUKETICIi SINIFI EKRANLAR

Bir ¢ok ticari ekran 2 ya da 3 senelik

yerinde garantiye sahiptir.

Ekranlarin gogu 1 yillik sinirh garantiye
sahiptir ve kurulum dahil degildir. Garanti
stiresindeki herhangi bir arizada ekraninizi

servise kendiniz gétiirmek zorundasiniz.

Ticari ekranlarin tiretim 6mrii daha
uzundur. Bu yiizden uzun siireli projelerde
kullanilabilir. Bozulan bir ekrani aynisi ile

degistirmek miimkiindiir.

Bu sinif ekranlar siklikla giincellenir. Bazen
alt1 ay gegmeden bir sonraki serinin

iiretimin gegilir.

Bazi ticari ekran 7/24 c¢aligsabileceklerine

dair sertifikaya sahiptir.

Tiiketici siifi ekranlar televizyon seyretme
aliskanliklarina ( genellikle giinde 8 saat)

gore dizayn edilmistir.

Ticari ekranlarin izinsiz kullanimlar:
engellemek icin 6n panel ve uzaktan
kumandalarini kilitleme mekanizmalari

vardir.

Kilitleme mekanizmalar1 yoktur. Halka agik
yerlerde bulunan televizyonlar kolaylikla

kontrol edilebilir.

Yatay ve dikey kurulumlara olanak

saglayacak sekilde {iretilirler.

Dikey kurulumlar i¢in sertifikalar1 yoktur
ve garantileri bu tiir kurulumlari

desteklemez.

HDMLI, DVI, Display Port, Component
Video, RS-232C gibi genis baglanti

secenekleri sunarlar.

Baglanti imkanlart sinirhidir.

Genellikle 300 nits birim parlaklik
seviyesine sahiptirler. Birgok model de ise

450-700 nits birim standart olarak gelir.

Genellikle 350 nits ve asagisi parlakliklara
sahiptir ve bu deger acik alanlar i¢in uygun

degildir.

Ticari ekranlar programlar {izerinden

otomatik olarak kapatilip acilabilir.

Zamanlama 6zelliklerine uygundur.

Tiiketici ekranlar1 kendi yazilimlari
iizerinden veya elle miidahale edilerek

kontrol edilebilir.

Kaynak: [AVI, “Breaking Down Commercial Grade vs Consumer Grade Displays”,
http://www.iavi.com/download/?d1=01.2015-ConsumerVSCommercial-
Displays(IAVI-Sharp).pdfé&ref=dstoday, (26.02.2014)
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1.5.3. Dijital Medya Oynaticilar

Lokal ag veya internet ag1 {lizerinde bulunan medya sunucularinda
konumlanmis igeriklerin, igerik yonetim sistemleri araciligiyla televizyon, video
projektor ve video duvarlar gibi ekranlara aktarilmasinda kullanilan fiziksel
yapilardir (Wikipedia, 2014b:1). Donanimsal ve yazilimsal olarak bakildiginda
bilgisayarlar ile benzerlik gostermelerine ragmen dijital panolar i¢in 6zel olarak
tiretilmis donanimlar1 bilgisayar olarak kullanmak miimkiin degildir. Medya
oynaticilar; hafizalarina aktarilan igerikleri belli bir akis sirasina gore veya aninda
ekranlara aktarirlar (Lundstrom, 2013: 90). Kurum ve organizasyonlarin ihtiyaglarina
gore {lretilmis farkli fonksiyonlara sahip bir¢ok medya oynatict mevcuttur ki
aralarindaki fark, tiretici firmalarin ana is tanimlarina gore farkliliklar gosterir.

Asagida agiklamalari yapilan donanimlarin karsilastirmali sonuglarina gore

tasariminda kullanilmasi planlanan en uygun donanimin se¢imine karar verilecektir.

1.5.3.1. Ozellestirilmis Dijital Medya Oynaticilar

Ticari firmalar tarafindan, kurum, organizasyon ve isletmelerin ihtiyaglarina
gore tasarlanarak Uretilmis, farkli fonksiyonlara sahip medya oynaticilaridir. Yiiksek
¢oziiniirliikle canli yaynlar, flash animasyon, web icerikleri ve RSS baglantilar1 gibi
birgok igerik bilgisini ekranlara aktarabilme yetenegine sahiptirler. Ozellestirilmis
medya oynaticilarin en biiyiik avantaji, canli yaymnlar (MPEG-2, MPEG-4) gibi
yiiksek video sikistirmalarini isleyebilecek bigcimde tasarlanmis islemcilere sahip
olmasidir. Buna ragmen, donanimsal yapiyr (bellek, sabit disk vb.) yiikseltmek
miimkiin degildir, bu ylizden 6zellestirilmis medya oynaticilarinin se¢imine karar
vermeden Once gelecekteki ihtiyaclarin géz oniine alinmasi maliyet agisindan yararl

olacaktir.
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Sekil 13: Ozellestirilmis Medya Oynatici

Kaynak: Siig, “Full HD Digital Signage Player”,
http://www .siig.com/av-products/media-players/full-hd-digital-signage-player-
with-wi-fi.html, (13.05.2015)

1.5.3.2. Bilgisayar Tabanh Dijital Medya Oynaticilar

Gilintimiizde dijital bir bilgilendirme platformu olusturmak i¢in izlenecek en
kolay yol, geleneksel bilgisayarlarin ve sunum programlar1 (Powerpoint, Flash, vb.)
gibi alisilagelmis olan yazilimlarin bir arada kullanilmasindan geg¢mektedir. Adi
gecen programlarin birgok kisi tarafindan rahatlikla kullanilabilmesinden dolayi basit
dijital igeriklerin kolaylikla kurgulanmasinin yaninda, c¢alma listelerinin
olusturulmasi, iceriklere dongiilerin eklenmesi gibi gelismis Ozelliklerin
kullanilmasiyla igerikler daha ilgi ¢ekici hale getirilebilecektir.

Bilgisayar ve bilgisayar tabanli medya oynaticilar genellikle ayni mimari
yapilara, iglemcilere, hafizalara ve grafik islemci setlerine sahiptirler. Aralarindaki
temel fark ise; bilgisayar tabanli medya oynaticilarinin 6zellikle dijital panolar i¢in
iiretilmesine karsin, bilgisayarlarin daha genis bir kullanim alanina sahip olmasidir

(DigitalSignageToday, 2013: 10).
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Sekil 14: PC Tabanli Medya Oynatici

Kaynak: Gizmag,
http://www.gizmag.com/stealth-computer-releases-intel-core-processor-based-
mini-pc/18413/, (11.02.2015)

1.5.4. Dijital Medya Oynaticilarinin Karsilastirilmasi

Medya oynaticilar ¢esitli biiyiikliikler ve sekillerde tiretilmektedir.
e Bilgisayar tabanli oynaticilar

e Ozellestirilmis islemci tabanl oynaticilar

olmak {izere iki ana kategoriye ayrilirlar. Ozellestirilmis oynaticilar daha uygun
fiyatlara sahip olmasinin avantajini tasirken, siirli 6zelliklere sahip olmalar1 negatif
tarafin1 olusturmaktadir. Diger taraftan ise, bilgisayar tabanli oynaticilar, ihtiyaclar
karsilamas1 agisindan daha esnek ve giiclii 6zelliklere sahiptir. Siklikla Windows
veya Linux tabanli isletim sistemleri lizerinde c¢alisirlar. Bu sayede mevcut
yerleskelerde kullanilmasi planlanan dijital panolarin kurulum ve adaptasyon siireci
daha hizli gerceklesecektir.

Dijital medya oynaticilarinin karsilagtirmali sonuglar1 Tablo 5’de verilmistir.
Gosterilmesi planlanan igeriklerin, donamim ihtiyacina gore hangi tiir medya
oynaticilara gereksinim olduguna karar verilmelidir. Yiiksek ¢oziiniirliikli videolar,

birden fazla ekranda igerigin gosterilmesi, canli kaynak beslemeleri gibi
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gereksinimler islemci giicii yiikksek medya oynaticilarin kullanilmasini zorunlu

kilacaktir.

28



6¢

Tablo 5: Medya Oynaticilarinin Kargilagtirilmasi

PC

Dokunmatik / interaktif
HD Ekranlar
Coklu Ekranlar
Bliyuk Ekranlar

unmatik / interaktif

HD Ekranlar MPEG-1
HD Ekranlar MPEG-1 MPEG-2
MPEG-1 MPEG-2 H.264
. . " - MPEG-2 SD Video HD Video
Resim Cergevesi 19" Kadar Monitorler MPEG-4 GIF GIF
Uygun Ekran Bigimleri Resim Cergevesi Mte 2 2G4 WMV 9 Whw 3
ve S J MPEG-2 WMV 9 JPEG JPEG
MPEG-4 MPEG-4 JPEG PNG PNG
Desteklenen Dosya Bigimleri JPEG JPEG PNG MP3 MP3
MP3 MP3 | MP3 Flash Flash
Maksimum Céziinirlik 800 x 600 720x576 PAL ’ 1920x1080 ‘ 1280x768 1920x1080 ve Ustii
Harici Ekran Baglanabilme Yok Var Var Var Var
Kod Calistirma/Entegrasyon Yok Yok Yok Basit Gelismis
Gelismis Zamanlama Yetenekleri Yok Yok Yok Var Var
Donanim/Yazilim Fiyat Segenekleri $ $s sS $ss $$SS

Kaynak: Scala Platforms.

$-$$-$$$-$$$$ : I1k kurulum maliyetlerinin oransal olarak arttigini belirtmektedir

http://www.iadea.com/partners/scala,(21.11.2014)




1.6. ILETiSIM AGI MiMARILERI

Dijital bilgilendirme ekranlari i¢in kullanilmasi planlanan igerikleri, mevcut
ag yapiniza nasil entegre edebilirsiniz, iletilmesi gereken dijital icerikler mevcut ag
mimarisini en verimli hangi sekilde kullanabilir veya gercekten bir ag mimarisine
ihtiyaciniz var mi1? Birbirinin alternatifi olan her ii¢ sorunun da cevabi, dijital
bilgilendirme panolarmin alt yapisinda, hangi mimarinin kullanilmasi1 gerektigi
hakkinda karar verilmesinde 6nemli rol oynamaktadir.

Glinlimiizde dijital yayin oncelikli olarak iletisim agmin giiciine bagimlidir.
Yiiksek genis bant araligina sahip bir ag mimarisi ile ¢cok daha verimli ve kontrolii
kolay icerik dagitimi yapilabilmektedir (Lundstrom, 2013: 153).

Asagida agiklamalar1 yapilan mimarilerin karsilagtirmali sonuglarina gore

tasariminda kullanilmasi planlanan en uygun yapinin se¢imine karar verilecektir.
1.6.1. Tek Yonlii Tletisim

Mesaj ve duyurularin, bir bilgisayar veya video oynaticis1 olabilen igerik
gostericisi iizerinden ekranlara iletilmesi seklinde ¢alismaktadir. Icerik gosterici
herhangi bir iletisim agina ihtiyag duymamaktadir. Iletilmek istenen mesajlar, USB
bellek veya CD-DVD’lere yiiklenerek sisteme aktarilabilir ve genellikle tek bir veya
iki ekran ilizerinden ¢ikt1 saglanabilmektedir. Ag iletisiminin saglanmasinin miimkiin

olmadig1 ve igerigin sik degismedigi ortamlarda tercih edilmektedir.

30



Sekil 15: Tek Yonlii Iletisim

EKRAN CD/DVD

USB GUBUK

%

SABIT DISK MEDYA OYNATICI KAMERA

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

1.6.2. Ag Tabanh Bagimsiz Iletisim

Ag ara birimine sahip gostericilere, ag lizerinden igerik saglanmasi prensibine
dayanmaktadir. Yonetici, iletisim ag1 icerisinde konumlandirilmis medya
oynaticilarina ulasarak gosterilmesi planlanan igerikleri depolar. Tek yonli
iletisimden farki, igeriklerin giincellenmesi veya degistirilmesi i¢in fiziksel bir temas
gerekmemektedir. Igerikler her oynaticida yerel olarak barindirildiklarindan dolay:
mevcut ag bant genisligi sadece icerik degisimlerinde kullanilir. Standart ag

mimarisine sahip olan bir ¢ok isletme ve kuruma kolaylikla entegre edilebilir.
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Sekil 16: Ag Tabanli Bagimsiz iletisim

Medya Oynatici

A ——l

Medya Oynatici ]
—— e B

Medya Oynatici -
I

Yonetici

Kaynak: CayinTech, “Digital Signage Player”,
http://www.cayintech.com/digital_signage products/digital _signage player_smp
webduo_structure.html, (10.01.2015)

1.6.3. Sunucu-istemci Tabanh Iletisim

Iceriklerin bir “Igerik Yénetim Sunucu” iizerinden 6nceden planlanmis zaman
araliklarinda medya oynaticilarina otomatik olarak gonderilmesi seklinde
olusturulmus yapilardir. Iki yonlii bir iletisime sahiptirler. Yonetim sunucusu
tizerinde barindirilan igerikler, istemciler tarafindan, belirlenen zamanlarda kontrol
edilerek ekranlara aktarilmaktadir. Devamli giincellenen igerikler sayesinde etkinligi

yiiksektir. Bant genisligi yliksek olan kurum ve isletmelerde kullanilmalidir.
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Sekil 17: Sunucu-istemci Tabanl iletisim

Yoénetici

{ \ . Medya Oynatici N
' ' E—=ul |—
<R |
\‘\._

Medya Oynatici e

CMS Sunucusu

_ B = /_,/ AN { \
l:m N D Medya Oynatici

Intranet

! » -

Medya Oynatici

Medya Oynatici

[ Zamanl ' ) =
Icerik ve Zamanlama Ylkleme L
i _lceri Zamanlama Yukler

Kaynak: CayinTech, “Digital Signage Player”,
http://www.cayintech.com/digital_signage_products/digital_signage_player_smp
webduo_structure.html, (10.01.2015)

1.6.4. Tletisim Ag Mimarilerinin Karsilastirilmasi

Universite yerleskelerinde bulunan dijital bilgilendirme ekranlar1 , kampiis ici
iletisimi destekleyen uygulamalar haline gelmistir. Bunun neticesi olarak dijital
bilgilendirme ekranlarinda siklikla giincellenme gerektiren yogun bir igerik akisi
mevcut olmaktadir. Gilincellemelerin yonetim sunucusu iizerinden yetkilendirmeler
dahilinde kolaylikla yapilabilmesi ve Sekil 18’de goriildiigii gibi Dokuz Eyliil
Universitesi yerleskelerinin yiiksek bant genisligine sahip olmasi agisindan iletisim
ag1 olarak “Sunucu-Istemci Tabanli iletisim” mimarisinin kullanilmasina karar

verildi.

33



Sekil 18: Dokuz Eyliil Universitesi Yerleske Baglant1 Hizlar1

Rektorlik

Thu Sat

Anlik: 222.75 Mbps Min: 74.86 Mbps Ort: 461.21 Mbps Max: 985.67 Mbps
Anlik: 144.15 Mbps Min: 57.20 Mbps Ort: 154.11 Mbps Max: 297.25 Mbps

Buca Egitim

Giin
Hafta

1

20 82 04 86 88 18 14 16 18

Anlik: 29.74 Mbps Min: 739.61 kbps Ort: 26.77 Mbps
Anlik:  1.73 Mbps Min: 754.18 kbps Ort:  3.53 Mbps

Dokuz Cesmeler

v 12 ¥ 16 18 20

Min: 151.87 kbps Ort: 68.59 Mbps
Min:  1.28 Mbps Ort:  3.53 Mbps

Kaynak: DEU, “Kampiis Baglant1 Hizlar1”,
http://network.deu.edu.tr/?campusconn (16.05.2015)

34



IKiNCi BOLUM

ICERIK YONETIMI YAZILIMLARI

Iletilmesi amagclanan igeriklerin “ne zaman” ve “nerede” olmasi gerektigini

yoneten yazilimlardir. Igerikler video, resim ve animasyon formatinda olabilecegi

gibi, farkli bir veri kaynagindan es zamanli olarak dijital bigimde de (RSS) alinabilir.

Bir Igerik Yonetimi Yazilim, kiigiik ofisler veya biiyiik kampiis alanlar1 gibi

kullanilmas: diisiiniilen 6lgeklere gore farkli 6zelliklere sahip olabilir, ancak genel

olarak asagida belirtilen beklentileri karsilamasi gereklidir (Intel, 2012: 1).

Isletmelerin biiyiikliiklerine gére, yiiksek hacimli igerikleri yonetebilme.
Iceriklerin gosterilme sirasinin olusturuldugu “Oynatma Sirast (Playlist)”
ozelligi.

Iceriklerin baslama ve durdurma zamanlarmin ayarlandigi “Zamanlama
(Scheduling)” 6zelligi.

Gosterilen igeriklerin hangi ekranlarda aktif halde oldugunu ayirt edici
“Filtreleme” 6zelligi.

Icerik yonetimi programina kimlerin eristigini kayit altna alan “Giivenlik ve
Giinliik Tutma (Log)” 6zelligi.

Dijital bilgilendirme panolarin ydnetimine yon veren yazilimlar, igerigin
nerede barindirilacagindan, icerik dagitiminin hangi oynaticilarda ve

ekranlarda gosterilecegini igeren bir yol izler.
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Sekil 19: Icerik Yénetimi Yazilimlar1 Akis Diyagranm

ARSIVLE

GOSTER

Kaynak: Gbhavk, “Content Management”,
http://www.gbhawk.com/solutions/it/mobile-computing/content-
management, (02.02.2015)

Eger icerik dagitimlari genis bant ilizerinden, istenilen zamanlarda el ile
yapilacaksa, igerik yonetimi yazilimlart sadece arsivleme gorevini istlenir ve bazi
durumlarda oynaticilarin konum bilgileri de bu veri tabanma kaydedilir. Icerik
dagitimlarinin otomatik olarak genis bant {izerinden yapilmasi durumunda ise igerik
sunucusu arsivleme ve konum bilgilerini barindirma dahil tiim igerigin
yonetilmesinden sorumlu olacaktir. Bu sebepten dolay: Igerik Yonetimi Yazilimlari
siklikla is yiikiiniin listesinden gelebilmesi agisindan normal bilgisayarlar yerine
sunucular tizerine kurulumlari yapilir.

Icerik sunuculari fiziksel olarak herhangi bir yerde barindirilabilir, ¢ogu
durumda yazilimin yonetimi; internete bagli bir bilgisayar kullanilarak “Kullanici
ad1” ve “Sifre” yetkilendirmesi seklinde web {izerinden yapilir. Dikkat edilmesi
gereken nokta sunucularin, alt yapilarimin (kesintisiz giic kaynagi, yliksek hizli ag
baglantisi, kalifiye teknik personel vb.) tam olarak tamamlanmis alanlarda
barmdirilmasini saglamak gerekir (Lundstrom, 2013: 194).

Ornek olarak, icerik sunucularmi Istanbul’da  merkez binasinda

konumlandiran bir sirketin medya oynaticilarinin izmir, Ankara vb. gibi sehirlerde ki
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subelerinde olmasidir. Is Bankasi, Akbank vb. gibi bankalardaki dijital bilgilendirme
panolar1 birgcok ildeki subelerde yer alirken, yonetim panellerinin bulundugu

sunucular genellikle Istanbul’da bulunmaktadir.

Sekil 20: Icerik Sunucusu Semast

Icerik Yonetimi
Yazihimi

Internet

>
L

e |v
] [ ( Sunucusu Genigbant tzerinden
Kullanic Kullanici |

—— || = | Medya Oynaticilara

/ /

Kaynak: Yazar Tarafindan Derlenmistir

2.1. TICARI iICERIK YONETIMi YAZILIMLARI

Ticari yazilimlar; Thtiya¢ duyulan amaglar dogrultusunda 6zel olarak iiretilen
ve kullanim i¢in belirli licret 6denmesi gereken programlardir. Kullanict programin
tiim Ozelliklerine siirsiz erisim hakkina sahiptir.

Sektorde en sik kullanilan (2013 yili) ticari yazilimlar, kiiresel varligi,
yonetim ekibi, finansal istikrar, {iriin gelistirme ekibi yeterliligi, miisteri hizmetleri
ve teknoloji secenekleri gibi degerlendirmeleri acisindan siralanmistir (DailyDooh,
2013):

e BroadSign
e STRATACACHE
e Real Digital Media
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e SignageLive

e Scala

e ONELAN

e YCD Multimedia
e Omnivex

e Four Winds Interactive

Sekil 21: Ticari Yazilim Icerik Yénetim Ekran1 Ornegi

£+ & G Scals Cortart Manager 12 Meet yeur new beowser

SCALAY content Manager ) ttame / Sstem Admaisteater

|| Sae Concel X Remove [ Propesies (0 1) ot (9 5 st Prevew Select Al
Playlist Properties: TEL MainPlaylist (17:4594 ...} Thombeadl size:| LA v
Progecses Bems (34) "~
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Kaynak: Telsystem,
http://www.telsystemsusa.com/sites/default/files/fSCALA_CM2_900.jpg
(05.03.2015)

2.1. ACIK KAYNAK iCERIK YONETIMi YAZILIMLARI

Kullanimin ticretsiz ve dilizenlenmesinin isteyen herkes tarafindan
yapilabildigi yazilimlardir. A¢ik kaynakli yazilimlar i¢inde 6zgiir bir yazilim lisansi
ile lisanslanmis olan yazilimlar, Ozgiir yazilim (Free Software) smifina girerler. Tiim
Ozgiir yazilimlar, ayn1 zamanda ag¢ik kaynakli yazilimlardir. Ancak her acik kaynak
yazilim bir 6zglir yazilim olmayabilir. Genellikle programcinin kodu gelistirerek ve

degisiklikleri toplum ile paylasarak ortak cabayla olusturulur. A¢ik kaynak kodlu
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yazilimlar

teknolojik toplum icinde sirketlerin

olusturulmustur (Wikipedia, 2014c:1).

sahipli

yazilimlarma karsi

Kullanilmakta olan bazi agik kaynak kodlu igerik yonetimi yazilimlari;

Droid Signage
MediaSignage
Xibo
Concerto
RiseVision
StrandVision
RYARC
OpenSplash
Vodigi

Sekil 22: Acik Kaynak Icerik Yonetim Ekran1 Ornegi
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Lisplays Library Sze

Logged In Licence

20k forvar 2013 - At the start of
e about it 0 our blog past “Upcaming in
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We are proud o annaunce the relass of our second development previsw for
Wilwn Thi codiname finn i sorios is Tollle® This i nimarib o b fiv e fo e ne

the 17 serles of

Kaynak: : Xibo, “Status Dashboard”,
http://xibo.org.uk/manual/en/tour_status_dashboard.html, (15.05.2015)

Tablo 6’de dijital bilgilendirme panolarinin yonetiminde kullanilan ve en ¢ok

tercih edilen acgik kaynak ve 6zgiir icerik yonetimi yazilimlarin karsilagtirilmasi

yapilmustir.
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Tablo 6: Icerik Yonetimi Yazilimlarinin Karsilastirilmast

YAZILIM ICERIK LiSANS | DESTEK FIYAT
FireCast Yazi/Resim/Video | Shareware VAR +
StrandVision | Yazi/Resim/Video | Shareware VAR +
RYARC Yazi/Resim/Video | Shareware VAR +
OpenSplash Yazi/Resim/Video GPL VAR UCRETSIZ
Concerto Yazi/Resim/Video | APACHE VAR +
MediaSignage | Yazi/Resim/Video | Shareware VAR -—/+
DigitalRecall | Yazi/Resim/Video | Shareware VAR -—/+
RiseVision Yazi/Resim/Video | UCRETSIZ VAR | UCRETSIZ
Xibo Yazi/Resim/Video | AGPL | VAR/COK | UCRETSIZ
Vodigi Yazi/Resim/Video | UCRETSIZ - UCRETSIZ

Kaynak: BADR (2013) ve Techatlast (2013)

Acik kaynak icerik yOnetimi yazilimlarimin karsilagtirmalart yapilirken;
icerik, lisans, destek, dagitim ve fiyat 6zellikleri dikkate alinmstir.

ICERIK; Dijital bilgilendirme yonetimi yazilimmin gosterebilecegi dosya
bigimlerini belirtir.

LiSANS; Ureticisinin ve kullanicisinin, yazilimin kullamimi ve dagitimi ile
ilgili hukuki haklarini belirtir (Mandiracioglu, 2008:1).

e Shareware; kullanicinin programi tamimasini saglayan, zaman ve Ozellik
bakimindan kisith siiriime verilen addir.

e GPL (Generic Public Licence); Yazilimim kullanicilar tarafindan kaynak
kodunun aynen veya gelistirilerek kullanilabilecegini belirten lisanslama
yontemidir.

e APACHE; Ozgiir ve agik kaynak kodlu yazilimin gelistirilmesi i¢in kaynak
kodlarinin kullanimina izin vermektedir.

e AGPL (Affero Generic Public Licence); yazilim ve diger iirlinler i¢in kamu
mal1 haline getirilmis, 6zellikle ag sunucusu yazilimi i¢in toplulukla isbirligi

saglamak amaciyla tasarlanmig 6zgiir bir lisanstir.
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DESTEK; Kullanilacak yazilim ile ilgili olarak saglanan teknik destegi ifade
etmektedir. (Telefon destek hatt, Internet iizerindeki forumlar, topluluklar ve web
sayfalari)

FIYAT; Yazilimin tam siiriimii icin 6denmesi gereken iicreti ifade eder. “+”
ifadesi iicretli, ”---/+” ifadesi sinirh sayida igerik ve kullanici i¢in {icretsiz anlamina

gelmektedir.
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UCUNCU BOLUM

PAZAR ANALIZI

3.1. DIiJITAL BILGILENDIRME PLATFORMLARININ SEKTOREL
ALANDA ANALIZi VE FAYDALARI

Dijital bilgilendirme ekranlari, siklikla perakende satis ortamlarinda
kullanilan reklam, promosyon, tanitim, egitim ve bilgilendirici icerikleri bir araya
getiren ve gelismekte olan bir teknolojidir. igerikler hedeflenen miisteri siniflar1 igin
ozellestirilerek farkindalik yaratilir (Phillips ve digerleri, 2009:1). Biiyiikliigiine
bakilmaksizin marka ve pazarlama stratejilerini gelistirmek isteyen tiim sirketlerin
kullanmaya bagladigi, popiilaritesi ve itibar1 glin gegtikge artan bir egilim
igcerisindedir (Mood, 2015:1). Dijital panolar; sirketler, kurumlar ve perakende
saticilar i¢in imajlarinin yami sira, satis ve miisteri memnuniyetleri {izerinde
yiikseltici etki yaratmaktadir.

Djjital panolarin karar verme anindaki etkisini dlgen bir arastirmaya gore
(Phillips ve digerleri, 2009: 1);

e Misterilerin %701 satin alma kararlarim1 magazaya girdikten sonra
vermektedirler,

e Miisterilerin %75°1 dijital panolarin kararlarin etkiledigini belirtmistir.

Bu sonuca gore;
e Dijital panolar, geleneksel reklam araglarina gore 5-10 kat daha etkilidir.
e Dijital panolar, geleneksel iletisim araclarina gore 2-5 kat daha fazla hafizada

yer etmektedir.
“Hatirlanabilir bilgi; ilgili, duygusal, birden ¢ok duyguya hitap eden, dikkat

ceken, giivenilir, tekrarlayan ve zamaninda yapilandir” (DigitalSignageToday, 2009:
38).
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2010 yilinda Amerikan halkinin % 70’1 ( 12 yas ve yukaris1) ki 181 milyon
kisiye tekabiil etmektedir, her ay dijital bilgilendirme panolariyla kars1 karsiya
gelmektedir. Her yil artarak biiyliyen isletmeler sayesinde bu rakam durmaksizin
yiikselmektedir. Daha da o6zellestirmek gerekirse; dijital panolarin kullanimi1 her yil

% 40 artmakta ve kisa donemde durmasi da beklenmemektedir (Mood, 2015).

Sekil 23: Dijital Bilgilendirme Panolarinin Etkileri

NUFUSUN % 70'i
12 yas uzeri halkin & AR
her ay dijital panolar 181 MILYON KIiSI } 2020
ile iletisimi

HER YIL % 40
2010 Dijital Panolarin
kurulum oram

ﬂl w 'ﬂl ﬁl |H|<|: oﬁi??so

HER 5 MARKADAN 4'UNDE

Tim diger Perakende Fast Food Finans
Sanayiler Restorant  Egitim

Kaynak: Mood, “Data Behind Digital Signage”,
http://us.moodmedia.com/data-behind-digital-signage, (23.02.2015).

Isletme hacmine bakilmaksizin kiigiik ya da biiyiik tiim isletme ve firmalar
dijital panolardan fayda saglamaktadir. Mevcut durumda en biiyiikk payr %25 ile
perakende sektorii saglarken, ayakiistii restoranlar %20 ile ikinci sirada yer
almaktadir. Egitim ve finans isletmeleri de %12 ile pay alan diger sektorlerdir.
Beklenildigi iizere biiyiik sirketler dijital bilgilendirme platformlarini etkileyici
seklide kullanmaktadirlar ancak bu isletmelerin agirliginin uzun siirmeyecegi
diisiiniilmektedir. Platformlarin satis ortalamalarina bakildiginda genellikle 1-5
arasinda ekrana sahip donanimlarin tercih edildigi goriilmektedir ki bu da kiigiik-
orta Olgekli isletmelerin pazarda soz sahibi olacaklar1 anlamina gelmektedir. Dijital
bilgilendirme panolar1 bircok amag¢ ve sektdre hizmet etmektedir, bu yiizden talep
edilen oran giin gectik¢e artmaktadir. Perakende satis yapan isletmeler ve restoranlar

genellikle reklam ve tanitim i¢in kullanirken, medikal ve egitim sektorleri kurum igi
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bildirim amacl kullanmaktadir. Her ne amagli kullanilirsa kullanilsin, bir dijital
platformun ana hedefi; kisilerin ilgisini ¢ekmek ve bilgileri aktarmaktir (Mood,

2015: 1).

3.2. DIJITAL BILGILENDIRME PLATFORMLARININ EGIiTiM
ALANINDA ANALIZi VE FAYDALARI

Giintimiizde ilkokuldan tiniversiteye kadar uzanan bir nesil, bilisim kiiltiirti
ile i¢ ige biiyiimiis ve egitim ile birebir veya dolayli yonden iliskilidir. Ogrencilerin
bir¢ogu, bilgisayar oyunlari, cep telefonlari, internet vb. gibi teknolojilerle etkilesim
halindedir ve bu etkilesimi artan bir sekilde ¢evreleriyle iletisim kurmak icin arag
olarak kullanmaktadir. Bilgi akisinin artik eskisi gibi olmadig1 ve buna paralel olarak
haber ve bilgilendirme e-postalarinin etkisini yitirdigi gézlemlenmektedir. Yapilan
bir anket sonucuna gore; gonderilen haber e-postalarinin %75 nin hi¢ okunmadan
silindigi sonucuna varilmistir. Glinlimiizde artik, akilli telefonlar, Twitter, Facebook
ve diger sosyal medya araclar1 iizerinden gerceklestirilen iletisimler 6n plana
cikmaktadir ve medya diiskiinii yeni nesil bu tiir iletisimlere tepkisiz kalamamaktadir
(BlackBox, 2010:3).

Sosyal medya araglar1 genis bir kullanim alami igerisinde kendine yer
bulmaktadir. Sosyal medya i¢in diinya ¢apinda rakamsal bir degerlendirme
yapildiginda sdyle bir tablo ile karsilagilmaktadir (Tektas, 2014: 854-855):

e Twitter’in 2008 y1l1 i¢in biiylime orant %1500,

¢ Diinya iizerinde her ii¢ kisiden ikisi sosyal aglar1 ziyaret etmektedir,

e Her giin YouTube’ta 100 milyon video izlenmekte her dakika 20 saatlik
video yiiklenmektedir,

e Her giin Facebook iizerinde 8 milyar dakika gecirilmekte ve 285 milyon adet
icerik paylasilmaktadir,

e Internet kullanicilarinin %65°i e-posta kullanirken bu oran sosyal aglar igin

%68°dir,

e 14 milyondan fazla kullanicisiyla Tiirkiye Facebook’ta en aktif 3. {ilkedir,
e Tiirkiye Avrupa’nin internette en ¢ok zaman gegiren iilkesi durumundadir.

Sosyal aglar ile ilgili sayisal verilere bakildiginda ise;
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e Universite dgrencilerinin %82’si ve 19 yas altiin % 55’1 sosyal ag kullanur.

e 13-19 yas arasinin % 28’nin blogu bulunmaktadir.

e internet kullanicilarinin %28’i etiketlenmistir ya da g¢evrimigi igeriklerine
gore siniflandirilmiglardir.

e Internet kullanicilarinin % 48’i video paylasim sitelerini kullanmaktadir.

Ogrenciler teknolojiyi sosyal medya ve alisveris amacmm disinda
egitimlerinde de giiven duyduklar1 bir yol olarak goérmektedir. Egitim kurumlari
Ogrencilerinin 6grenim deneyimlerini ve kurum-ogrenci iletisimini arttirmak igin
dijital bilgilendirme ekranlarini etkin sekilde kullanabilir.

Amerika  Birlesik  Devletlerinde  yapilan  bir  arastirmaya  gore;
(DigitalSignageToday, 2015a: 1-3).

e Ogrencilerin % 38’1 on dakikadan fazla teknolojisiz kalamamaktadir.

e Neredeyse tiim Ogrenciler kendileri ile dijital ortamlar {izerinden iletisim
kurulmasini tercih etmektedir.

e Ogrencilerin yaridan fazlasi teknolojiyi kullanan egitimlerde daha aktif ve
ilgili olduklarini belirtmistir.

e Her 20 6grencinin 17’si Facebook kullanmaktadir.
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DORDUNCU BOLUM

SISTEM ANALIiZi, TASARIMI VE UYGULAMA

4.1. SISTEM ANALIZI

Bu béliim, Dokuz Eyliil Universitesi yerleske ve binalarinda, 8grenci ve
calisan personele iletilmek istenen haber, duyuru, etkinlik ve mesajlarin, geleneksel
yontemler olan duyuru panolari, posterler, bildiriler gibi basili materyaller
araciligiyla yapilmasi yerine, yerleskede belirlenecek hedef noktalara kurulmasi
planlan dijital panolarin (LCD, Video Wall, TV) ve karsilastirmalar sonucu karar
verilen merkezi yonetim yapisinin kullanilmasinin planlanmasini icermektedir.

Bu ilk 6rnegin temel hedefi; uygulamanin basarisi igin, sistem gelistirme

yasam dongiisii boyunca izlenmesi onerilen miihendislik siireglerini tamamlamaktir.

Sekil 24: Sistem Gelistirme Yasam Donglisii

Problemin
Ta]ll]\llalll‘ﬂasl

Sistemin
Gergeklestiril Gereksinimler

mesi ve in
Degerlendiril Belirlenmesi
mesi

Sistemin ihtivaclar
Test tiyaglarin

. : Analizi
Edilmesi

NEVAITN Sistemin
Gelistirilmesi Tasarimi

Kaynak: Tecim V, “Sistem Gelistirme Yasam Dongiisii”,
http://www.deu.edu.tr/userweb/vahap.tecim/dosyalar/sgyd.pdf , (13.04.2015)
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Sistem yaklagimi, genel bir bakis acisiyla problem ile ilgili tiim yonleri
hesaba katan, problemin farkli parcalari arasindaki iligkilere odaklanan bir problem
¢ozme yaklagsimi olarak ifade edilebilir. Bu yaklasim bir problemi ¢6zmek i¢in neler
yapilmas1 gerektigi, problemin ortaya ¢ikisi ile birlikte hangi i¢ ve dis unsurlarin
dikkate alinmasi gerektigi, bilesenler arasindaki iliskilerin probleme etkileri gibi
unsurlar dikkate alarak her tiirlii probleme nasil yaklasilmasi gerektigini kendi bakis

acisi ile ortaya koymaktadir (Tecim, 2004: 75).

4.2. SISTEM TASARIMI

Web tabanli bir igerik yonetim sistemi yazilimi ile farkli merkezlerde
konumlandirilmis bilgisayar tabanli, igerik gdstericiler iizerinden birbirinden degisik
sunumlar kontrol edilmektedir. Igerik yonetimi, tek bir merkezi sunucu iizerinden
birden fazla kullaniciya yonetim haklar1 verilerek (Kullanict adi — Sifre)
yapilmaktadir. Kullanicilar kendilerine ait ekranlarda istedikleri zaman dilimleri
icerisinde veya devamli iletmek istedikleri igerikleri gostermeleri miimkiindiir.

Tim bu yaklagimlar sonucunda, amaglanan hedefleri minimum maliyetle
karsilamasindan dolay1, agik kaynak kodlu WEB tabanli bir “Icerik Yonetimi
Sistemi” yazilimi, gosterilmesi planlanan igerikleri iletebilecek giigte bilgisayar
tabanli oynatici ve ekranlarin ( LCD, LED, vb.) kullanilmasina karar verildi.

Bir dijital bilgilendirme platformunu olusturmak icin en az 2 adet bilgisayar,
network ag1 ve bir adet ekrana ihtiya¢c duyulmaktadir. Bilgisayarlardan birincisi
icerik yOnetimi programini (veri tabani, icerik verileri vb.) calistirma gorevini
iistlenirken, digeri yonlendirilen igerikleri ekrana aktarmaktan sorumludur.

Bu senaryoda Icerik Yéneticisi Sunucusu olarak halihazirda mevcut olan iki
adet 2.40 GHz islemci, 40 GB SAS sabit disk, 10/100/1000 Mbps ethernet kart1, 4
GB bellege sahip HP G8 sunucu iizerinde yaratilmis olan sanal bir bilgisayar
kullanildi.

Istemci tarafinda ise; ATOM islemci, INTEL Mini-ITX Ana kart, 2 GB
bellek, 20 GB SATA sabit disk, 10/100 Ethernet karti, VGA ekran c¢ikisi
kullanilmustir. Icerikler Full HD (1920x1080) 6zelligine sahip LED televizyona
VGA ara ylizii iizerinden aktarildi.
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Istemci bilgisayar1 yer kaplamamas: agisindan miimkiin oldugunca boyut
olarak kiiclik donanimlar kullanilarak olusturuldu ve her iki bilgisayar da CAT6

Ozelligine sahip internet kablolariyla sisteme dahil edildi.
4.2.1. Isletim Sistemi Yazilim

Icerik yonetimi yaziliminin yapilandirilmasi igin isletim sistemi olarak (Linux
Neden Daha lyidir, 2003):
e Viriislerden daha az etkilenmesi
e Kararlh calisma yapisina sahip olmasi
e Siiriicii tanimlama ihtiyact olmamasi
e Agcik kaynak lisansina sahip olmasi
e Sistem ihtiyacinin daha az olmasi
e Ucretsiz olmasi
gibi avantajlarindan dolayr Linux tabanli “UBUNTU SERVER 14.04.1 LTS*
se¢ilmistir. Karar verilen isletim sistemi resmi sitesinden
(http://www.ubuntu.com/download/server)  indirilerek  kurulumu  yapilmistir.
Uygulama yazilimi web tabanli bir yazilim oldugundan dolayr kurulumunun
yapilabilmesi i¢in bazi 6n gereksinimlere ihtiyag duymaktadir. Bunlar WEB
sunucusu tiizerinden caligabilmesi i¢cin APACHE, verilerin saklanabilmesi i¢in
MySQL veritaban1 ve dinamik bir web sitesi icin PHP yazilimidir.
UBUNTU sunucu isletim sistemi iizerine ihtiya¢ duyulan programlarin
kurulumu, programlara ait destek kilavuzlar1 kullanilarak asagidaki gibi yapildi.
e Apache 2.x Web Sunucu Kurulumu; sudo apt-get install apache2
e  MySQL Sunucu Kurulumu; sudo apt-get install mysql-server

e PHPS Kurulumu; sudo apt-get install php5 php5-mysql php5-gd
4.2.2. Uygulama Yazilim

Tablo 6’da belirtilmis olan verilerin karsilastirma sonuclarina ve asagida
belirtilen Olciitleri karsilamasi bakimindan “XIBO” igerik yonetimi yaziliminin
gerekli dzellestirmeler yapilarak “YBS MEDYA SISTEMI” in olusturulmasina karar

verildi.
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e Acik kaynak

e Ozellestirilebilir

o Ucretsiz

e Genis igerik yelpazesi

e Yiiksek topluluk destegi

e Anlagilir ara yiiz tasarimi

YBS MEDYA SISTEMI giiniimiizde birgok web tabanli platformda siklikla
kullanilan PHP/MySQL yazilimlarmin {iizerinde calisgan bir web uygulamasidir.
Kurulum asagida belirtilen adimlarin uygulanmasi ile yapildi:

e Sikistirllmis kaynak dosyalarinin hedef klasore indirilmesi ve agilmasi
e Kurulum

e Gereksinimler

e Veri tabaninin yaratilmasi

e Veri tabaninin yapilandirilmasi

e Ayarlar

e Bitiris

4.2.2.1. Kaynak Dosyalarimn indirilmesi ve Acilmasi

Sunucu tizerinde APACHE+PHP+MYSQL programlarinin diizenlemeleri
yapildiktan sonra uygulama yazilimimin resmi sitesinden (www.xibo.org.uk) ilgili

dosyalar indirilerek /var/www/ybsmedia klasorii icerisine sikistirtlmis dosyalarin

genisletilmesi yapildi.
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Sekil 25: Genisletilmeleri Yapilmig Dosyalarin Goriiniimii

3rdparty

File folder

lib

File folder

modules

File folder

install.php
PHP File

291 KB
README.TXT

config

File folder

locale

File folder

theme

File folder

LICEMSE tut
TXT File
34.3 KB
services.php
PHP File
525 KB

install
File folder

manual
File folder

index.php
PHP File

918 bytes

maintenance.php
PHP File

112 KB
upgrade.php

PHP File

21,6 KB

Kaynak: Yazar Tarafindan Derlenmistir.

4.2.2.2. Kurulum

Kuruluma, kaynak dosyalarin ybsmedia klasoriine indirilmesinden

dolay1

sunucunun kurulu oldugu “http://SunucuAdresi/ybsmedia” adresinden devam edildi.

4.2.2.3. Gereksinimler

Kurulum ara yiizii, yazilimin dogru bir sekilde kurulabilmesi i¢in gerekli olan

eklentilerin listesini icerir. Gerekli olan eklentilerin kontrolii Sekil 26’de belirtildigi

gibidir:
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Sekil 26: icerik Yonetimi Kurulum Ekrani

YBSMEDIA Kurulumuna Hosgeldiniz!
[ o onz» |

Kurulum icin gerekli olan eklentiler

Item
PHP Version
File System Permissions

MySQL database (PHP
MySql)

MySQL database (PDO
MySql)

JSON Extension
SOAP Extension
GD Extension
Session

Filelnfo

PCRE

Gettext

Calendar Extension
DOM Extension
DOM XML Extension
Merypt Extension

Allow PHP to open external

Status  Advice

v PHP version 5.3.3 or later required. Detected 5.5.9-1ubuntu4.6
v Wiite access required for settings.php and install.php

v MySQL support must be enabled in PHP.

v PDO support with MySQL drivers must be enabled in PHP.

PHP JSON extension required to function
PHP SOAP extension required to function
PHP GD extension to function

PHP session support to function.

Requires PHP Filelnfo support to function. If you are on Windows you need to enable the php_fileinfo.dll in your php.ini file

v

v

v

v

v

v PHP PCRE support to function.
v PHP Gettext support to function.

v PHP Calendar extension to function
v PHP DOM core functionality enabled
v PHP DOM XML extension to function
v PHP Mcrypt extension to function.

v

You must have allow_url_fopen = On in your PHP.ini file for RSS Feeds / Anonymous statistics gathering to function

URLs

AN

DateTimeZone This enables us to get a list of time zones supported by the hosting server.

Large File Uploads You probably want to allow larger files to be uploaded than is currently available with your PHP configuration
We suggest setting your PHP post_max_size and upload_max_size to at least 128M, and also increasing your max_execution_time to

at least 120 seconds.

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

e v - Eklenti mevcuttur ve dogru yiiklenmistir
e ! —Eklenti mevcuttur fakat diizenleme gereklidir

e x — Eklenti yiikli degildir

4.2.2.4. Veri tabanimin Yaratilmasi
Icerik yonetimi, yeni veya halihazirda mevcut bir veri tabanmi kullanabilir.

Ancak mevcut veri tabaninda bulunan tablo isimlerinin ¢atisma olasiligina karsin

yeni kurgulanmis bir veri tabani olusturulmasi daha uygundur.
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4.2.2.5. Veri tabaninin Konfigiirasyonu

YBS MEDYA SISTEMININ veri tabanini olusturabilmesi ve olusturulan veri

tabanina baglanabilmesi i¢in Sekil 27°de gosterilen bilgilere ihtiyaci vardir.

Sekil 27: Veri Tabaninin Yaratilmasi

Yeni Veri Tabam | Mevcut Veri Tabani

® Yeni bir veri tabani olugtur

Ana Makina | |
MySQL sunucu igin makina adi

Yonetici Adi  |root |
Veri tabani yonetici hakklarina bir sahip kullanici ads giriniz

Yonetici Sifre | |
Yonetici sifresi giriniz

Veri Tabani Adi | |
Veri tabani adi giriniz

Veri Tabani Kullanici Adi | ]
Veri tabam kullanic: ad giriniz

Veri Tabani Sifre | |
Veri tabani sifresi giriniz

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Veri tabaninin yaratilabilmesi i¢in asagidaki bilgilere gereksinim vardir:

Ana Makina: MySQL veri tabaninin yaratilacag: bilgisayarin ag lizerindeki adresi.
Yonetici Adi: MySQL veri taban1 kurulumu i¢in “Kullanict ad1” olarak istenen bilgi.
Sadece yeni bir veri tabani1 yaratilacaksa secilmelidir.

Yonetici Sifresi: MySQL veri taban1 kurulumu igin “Ydnetici sifresi” olarak istenen
bilgi. Sadece yeni bir veri taban1 yaratilacaksa se¢ilmelidir.

Veri Tabam Ismi: Icerik yonetimi yazilimi1 veri tabani i¢in kullanilmak istenen isim.
Veri Tabam Kullanic1 Adi: Veri tabanina baglant1 yapilabilmesi i¢in kullanilacak
olan kullanici adi.

Veri Tabam Sifre: Veri tabanina baglant1 yapilabilmesi i¢in kullanilacak olan sifre.
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4.2.2.6. Ayarlar

Gelismis ayarlar1 yapabilmek, sistem yiikseltmelerini uygulayabilmek ve

yapilandirabilmek agisindan, en iist seviyede kullanici ad1 ve sifre tanimlandi.

Sekil 28: Kullanic1 Adi ve Sifre Yaratilmasi

Yonetici Adi | I
Yénetici adi giriniz

Yonetici Sifre | [
Yonetici gifresi giriniz

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

4.2.2.7. Bitiris

Kurulum ve ayarlarin tamamlanmasit sonucunda sistem giris ekram

“http://sunucuadresi/ybsmedia” adresinden goriintiilenir (Sekil 29).

Sekil 29: Sistem Giris Ekrani

Lutfen Bilgilerinizi Giriniz

Kullanici

Sifre

Sirdm 1.7.0 | Kaynak | Hakkinda

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
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4.2.3. Uygulama Donanim

Icerik medya oynatici ilkdrneginin olusturulmasinda iki ana hedef dikkate
alind1:
e Kiiciik, kompakt ve 6zellestirilebilir bir yapida olmasi,
e Maliyet acisindan ucuz ve ulasilabilir olmasi,
Medya oynaticilarin maliyet agisindan en uygun hale getirilebilmesi,
halihazirda mevcut ve atil durumdaki bilgisayar donanimlarinin kullanilmasiyla

saglandi.

4.2.3.1. Anakart
Medya oynatict olarak kompakt yapisit ve lizerinde; ethernet girisi, grafik
arabirimi ¢ikisi (VGA),ses c¢ikislari, USB girisi vb. gibi  gerekli olan tiim

ekipmanlar1 barindirmasindan dolayt ATOM islemciye sahip INTEL D945GCLF2
Mini-ITX (Sekil 30) anakart kullanildi.

Sekil 30: Anakart

Kaynak: LogicSupply, “The DiAtomic Mainboard”,
http://www.logicsupply.com/blog/2008/10/16/intels-little-falls-2-the-diatomic-
mainboard/, (05.02.2015)
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4.2.3.2. Sabit Disk
Isletim sistemi kurulumu ve igeriklerin barindirilmasi amaciyla, boyut ve
agirlik bakimindan yer kaplamayan16 GB boyuta sahip SSD (Solid State Disc) sabit

disk kullanild1 (Sekil 31).

Sekil 31: Sabit Disk

& Madein Korea

MMBRE16G:

(il 5., @<
I~

SSD PIN MMBRE1GGSMPP MVA

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

4.2.3.3. Bellek

Video, resim ve RSS igeriklerinin rahatlikla islenebilmesi agisindan 2 GB

bliytikliigtinde DDR2 6zelliginde bellek kullanildi (Sekil 32).

Sekil 32: Bellek

J 5 wn
DRERRERRRRRRRARARRRRRARARRRRRARRRRRRRESEEEE

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
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4.2.3.3. Kasa

Medya oynatici olarak kullanilmasi planlanan donanimlarin eldeki mevcut

bilgisayar parcalarina gore farklilik gostermesinden dolay tek tip bir oynatici kasasi

uygun degildir. Bu yiizden secilen ekipmanlarin bir platform iizerine oturtulmasi igin

Adobe Ilustrator yazilimi kullanilarak ihtiya¢ duyulan 6zelliklere ve boyutlara sahip

kasa dizayni1 yapildi (Sekil 33 ve Sekil 34).

Sekil 33: Kasa Dizayn

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Sekil 34: Kasa Ust Yiiz Dizayn

PTE T S R\
vt L"? JU) A Iy

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

56



Gerekli 0Ozellestirmeler yapilarak olusturulan dizayn CNC (Computer
Numerical Control) tezgahi kullanilarak 3mm pleksi malzemeden hazir hale getirildi

(Sekil 35).

Sekil 35: CNC Kesim

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
Sekil 36’da kesimleri yapilarak hazir hale getirilen pargalar goriilmektedir.

Kolay montaj yapilabilmesi agisindan her bir parga digerine siki gececek sekilde

olusturulmustur.
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Sekil 36: Kesimi Yapilan Pleksi

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Sekil 37: Donanimin Yerlesimi

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
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Son olarak tiim parcalar bir araya getirilerek montaji yapildi(Sekil 38).

Sekil 38: Nihai Uriin

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Yapilandirma ve birlestirme islemlerinin sonucunda ag baglantilar1 yapilarak
medya oynatici internet agina katilmasi saglandi. Sekil 39°da YBS-MEDYA
SISTEMI pilot bélge uygulamasinin Dokuz Eyliil Universitesi Uzaktan Egitim

Uygulama ve Arastirma Merkezi kullanim 6rnegi goriilmektedir.
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Sekil 39: Dijital Bilgilendirme Panosu Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi

Ornegi

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
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SONUC

Kisi ve toplumlarin birbirlerine iletmek istedikleri reklam, bildiri ve duyuru
mesajlarinda geleneksel yontemler ilk olarak akla gelmektedir. Gazeteler, radyo ve
televizyon yayinlari, i¢c ve dig mekan afisleri geleneksel iletisim mecralar1 olarak
kabul edilmektedir. Geleneksel yontemler siklikla kullanilmasina ragmen yiiksek
isletme maliyetlerine ve isgiiciine ihtiyag duymaktadir.

Dijital platformlar, sektorde kullanilan mevcut iletisim yontemlerinin yerine
tercih edilmeye basglanmistir. Kisa gecmis tarihe bakildiginda dijital platformlarin
kullaniminin, ekranlarin biliylik ve pahali olmasi, ag alt yapisinin yeterince
gelismemis olmast gibi baslangic maliyetlerinin yiiksekligi nedeniyle tercih
edilmedigi goriilmiistiir. Teknolojik gelismelerin neticesinde, LCD/Plazma ekranlar
biliyiik degisime ugramislardir. Gilinlimiizde dijital haberlesme platformlar1 igin
gerekli olan elektronik donanimlar ¢ok daha ulagilabilir maliyetlere sahiptir. Bu
geligsmelerin bir sonucu olarak dijital bilgilendirme panolari, uygun ve etkili iletisim
araclar1 haline doniismiistiir.

Djjital bilgilendirme yontemleri ile ilgili olarak yerli-yabanci birden fazla
¢Ozlim yolu bulunmaktadir. Hangi ¢6ziimiin dogru olduguna karar vermek zorlu bir
siirectir. Iyi bir analiz ve arastirma siireci, yapilmasi planlanan yatirimlart degerli
kilacaktir. Bu siirecin bagarisi, gerekliliklerin bilinmesine ve iyi analiz edilmesine
baghdir.

Dijital bilgilendirme platformu projelerinin olusturulmas: diger uygulama
projeleri ile benzer 6zellikler gosterir. Projenin uygulanmasi sonucunda elde edilecek
fayda ve getirilere odaklanmak gereklidir.

Yeni bir dijital pano projesinin kurgulanmasinda gerekli olan adimlar, kurum
ya da sirket stratejilerine ve kisi tercihlerine gore siralamalarda farklilik gosterse de

asagidaki gibi belirtilmistir.
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Y| *» Hedef ve Amaglarin Tanimlanmasi

Y| » Kurum Stratejisinin Belirlenmesi

Y| » Biitgenin Belirlenmesi ve Teklif Toplama

Y'| ¢ Ustlenici Firma Hakkinda Karar Verme

Y| « Icerik ve Yazilim Secimi

Y| ¢ Donanim Sec¢imi

Y| o Kurulum

Y|  ilgili Personelin Egitimi

Y| ¢ Teknik Destek Personel Yapilandirilmasi

Y] « Olgme ve Degerlendirme Biriminin Yapilandiriimasi

¥ ¢ Pilot Bolge Uygulanmasi

V] « Icerigin Aktarilmasi

V'] ¢ Mevcut Durumun Takibi

V] » icerigin periyodik olarak yenilenmesi

V] « Istenen ve Ihtiya¢ Duyulan Gereksinimler

Bu amagla Dokuz Eyliil Universitesi yerleskelerinde kullanilmak iizere
medya yonetimi hedefli platform tasarimi ve uygulamasi yapilmstir.

Dokuz Eyliil Universitesi internet erisimi ve ag alt yapis1 agisindan
incelendiginde tiim yerleskelerin yeterli bant genisligine sahip oldugu goriilmektedir.
Ayrica sunucu ve bilgisayar gibi ekipmanlarin duragan IP numarasina sahip oldugu
belirlenmigtir. IP numaralarinin duragan olmasi, donanimlara ag iizerinden erisim
gerektirdigi durumlarda kolaylik saglamaktadir. Yeterli bant genisligi yiiksek
kapasiteli resim ve video igeriklerinin kullanimini saglamigtir.

Dijital bilgilendirme sistemleri sahip oldugu igeriklerin 06zellikleriyle
verimliliklerini arttirmaktadir. Dijital icerik, giincel, heyecan verici ve profesyonel
goriinmelidir. Bu amaca hizmet eden bir¢ok kaynak, ara¢ ve sirket bulundugu tespit
edilmistir. Icerik tespit edildikten sonra, bu icerigi sunacak altyap: dikkate

alinmalidir.
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Ag alt yapisinin bant genisligi, kullanilacak iceriklerin Ozelliklerine gore
degiskenlik gosterir. Video, resim ve canlt yayin igeren igerikler i¢in yiiksek bant
genisliklerine ve biiylik verilerin taginmasina olanak veren ag kablolarina ihtiyag
duyulmasini gerektirmistir.

Tiim bu bilgilerin sonucunda, dijital bilgilendirme panolar1 teknolojiye yatkin
ogrenci kitlesi ile iletisimi gliglendirmek i¢in halihazirda kullanilabilecek giiclii bir
ara¢ olarak durmaktadir. Egitim kurumlar1 o6grencilerin 6grenme ve iletisim
kabiliyetlerini gelistirmek icin dijital panolar1 efektif olarak kullanarak, kampiis ve
okul yerleskelerinin merkezi yerlerine konumlandirabilir. Dokunmatik 6zelliklere
sahip ekranlarin kullanilmasit durumunda ise daha etkilesimli ve interaktif projeler
tretilebilir. Bunun yolu ise egitim kurumlarinin ve yoneticilerinin biligim

adaptasyonlarini bir an dnce tamamlamasindan ge¢gmektedir.
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