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OZET

Diinya var olusundan bu yana bir¢ok afete maruz kalmustir. insanlik tarihiyle yasit
olan afetler ge¢cmisten gilinlimiize bir¢ok insanin hayatin1 kaybetmesine ya da bir sekilde
etkilenmesine neden olmustur. Her anlamda insan hayatin1 olumsuz etkileyen afetlerin
etkilerinin azaltilmasi noktasinda iilkeler, yerel yonetimler, sivil toplum kuruluslart
(STK), ulusal ve uluslararasi kuruluslar ve bireyler arasinda yapilan igbirlikleri ise son
derece onemlidir. Bu 6nemli isbirliklerinden biri de afet ve medya iliskidir. Medya, afet
oncesi bilgilendirme ve bilin¢lendirme i¢in en hizli ve kolay erisilebilir araglardan biridir.
Bu anlamda Medyanin afet yonetiminde 6nemli bir rolii vardir. Medya, afete hazirlik
stireclerinde kitle iletisim araglarini kullanarak bilinglendirme amagl yaptig1 yayinlarla
toplumun her tiirlii afete karsi hazir olmasi siirecine katki sunmaktadir. Medya aym
zamanda; afet sirasinda ve sonrasinda yasananlari da haberlestirmek suretiyle insanlara
dogru bilgiyi ulastirmakta ve ayn1 zamanda afetler hakkinda hizli ve dogru bilgi akisi
saglamaktadir. Bu da insanlarin afet siireclerinde dogru kararlar almasina, afetlerden daha

az etkilenmesine yardime1 olabilmektedir.

Bu c¢alismada da, Medya’nin afetlerdeki islevi, rolii ve 6nemi ele alinmis olup,
yapilan literatlir taramasi ile Medya-Afet iliskisi irdelenmeye calisilmistir. Ayrica,
caligmanin Bitlis 6rnegi bolimiinde ise Bitlis yerel medyasinin Kahramanmaras merkezli

deprem ve genel afetlerde yiiklenmis oldugu rol, nitel arastirma yontemlerinden olan



gozlem ve dokiiman inceleme olmak tizere iki genel veri toplama teknigi kullanilarak
incelenmis, medyanin etkin kullanimi i¢in Oneriler gelistirilmeye g¢alisiimistir. Sonug
olarak, Afet Yonetimi baglaminda medya ve afet arasinda onemli bir iliski bulundugu
sonucuna varilmistir. Yapilan arastirmalar da, medyanin afet 6ncesi, siras1 ve sonrasinda
toplumu bilgilendirme, hazirlik yapma ve yardim cagrilarini iletebilme gibi 6nemli roller
iistlendigini gostermektedir. Bu nedenle, afet yonetimi stratejilerinin bir pargasi olarak

medyanin etkin bir sekilde kullanilmasi afet yonetimi agisindan olduk¢a 6nemlidir.

Anahtar kelimeler: Medya, afet, Bitlis, Bitlis yerel medyasi, basin
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ABSTRACT

The world has been exposed to many disasters since its existence. Disasters, which
are contemporary with the history of humanity, have caused many people to lose their
lives or to be affected in some way from past to present. Cooperation between countries,
local administrations, non-governmental organisations (NGOs), national and
international organisations and individuals is extremely important in reducing the effects
of disasters that negatively affect human life in every sense. One of these important
collaborations is the relationship between disaster and media. Media is one of the fastest
and easily accessible tools for pre-disaster information and awareness raising. In this
sense, media has an important role in disaster management. Media contributes to the
process of the society to be ready for all kinds of disasters with its publications for raising
awareness by using mass communication tools in disaster preparedness processes. At the
same time, the media also conveys accurate information to the people by reporting what
happened during and after the disaster and at the same time provides fast and accurate
information flow about disasters. This can help people to make right decisions in disaster

processes and to be less affected from disasters.

In this study, the function, role and importance of the media in disasters have been
discussed and the relationship between media and disaster has been tried to be analysed
through a literature review. In addition, in the Bitlis case part of the study, the role of
Bitlis local media in Kahramanmaras-centred earthquake and general disasters has been
examined by using two general data collection techniques, namely observation and

document analysis, which are qualitative research methods, and suggestions for the



effective use of the media have been tried to be developed. As a result, it was concluded
that there is an important relationship between media and disaster in the context of
Disaster Management. Researches also show that media plays important roles such as
informing the society before, during and after disasters, making preparations and
conveying calls for help. Therefore, effective use of media as a part of disaster

management strategies is very important for disaster management.

Keywords: Media, disaster, Bitlis, Bitlis local media, press



ONSOZ

Medyanin toplumsal hayattaki dnemi giin gectik¢e artmaktadir. Ozellikle afetler
gibi kriz anlarinda medyanin rolii, toplumun bilgilendirilmesi, yonlendirilmesi ve
toplumsal dayanismanin gli¢lendirilmesi ag¢isindan kritik bir 6neme sahiptir. Bu
baglamda, yerel medyanin afetlerdeki rolii lizerine derinlemesine bir inceleme yapmak,
yerel medyanin etkisini anlamak ve gelecekteki afet yonetimi stratejilerini belirlemek

acgisindan son derece onemlidir.

Bitlis, tarihi ve kiiltlirel zenginlikleriyle 6n plana ¢ikan bir sehrimizdir. Ancak,
dogal afetler gibi beklenmedik durumlarla da karsi karsiya kalabilmektedir. Bu gibi
durumlarda, yerel medyanin rolii, sehrin halkini bilgilendirme, kriz yonetimi siirecinde
koordinasyon saglama ve toplumsal dayanismay1 giiclendirme agisindan hayati bir 6nem
tagimaktadir. Bitlis yerel basini, sehrin dokusunu, ihtiya¢larini ve duyarliliklarini en iyi
sekilde kavrayarak, afet anlarinda toplumu bilgilendirme ve destek olma konusunda

Onemli bir aragtir.

Bu calisma, Bitlis yerel basimninin afetlerdeki roliinii incelemekte ve yerel
medyanin afet yonetimi siire¢lerindeki etkinligini ortaya koymay1 amaglamaktadir. Yerel
medyanin afetlerdeki roliinlin anlasilmasi, gelecekteki afet yOnetimi stratejilerinin
gelistirilmesinde yol gosterici olacaktir. Bu baglamda, Bitlis yerel basininin afetlerdeki
rolii lizerine yapilan bu c¢aligmanin, hem yerel medyanin hem de afet yonetimi alaninda
calisanlarin hem dikkatini ¢ekecegine hem de akademik anlamda katki sunacagina

inaniyorum.

Bu vesileyle, tez calismam basta olmak iizere, tiim akademik ¢aligmalarimda bilgi,
birikim ve tecriibesiyle katki sunan danisman hocam Dr. Ogr. Uyesi Sebahattin KOC
hocama, her zaman goniil rahatligiyla kapisini calabildigim degerli hocam Dr. Ogr. Uyesi
Yilmaz Ulvi UZUN’a ve tez savunma jlirisinde yer alan kiymetli hocalarima degerli
katkilarindan dolay1 tesekkiir ediyorum. Ayrica tezin hazirlanma siirecinde veri ve bilgi
paylasiminda bulunan Bitlis Yerel Basimina, Bitlis Gazeteciler Cemiyeti’ne, is
arkadaglarima, akademik yasantim boyunca moral ve motivasyonumu en iist seviyede
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GIRIS

Afetler, dogal veya insan kaynakli olaylar sonucu meydana gelen biiytlik 6lgekli
felaketlerdir. Bu felaketler, insanlarin yasamlarini, sagliklarini, maddi varliklarini ve
dogal ¢evreyi olumsuz etkilemektedir. Dogal afetler, tsunami, deprem, heyelan, yangin,
sel, firtina, volkanik patlama, ¢1g, kuraklik ve buzul ¢okmesi gibi olaylarla, insan kaynakli
afetler ise, terdr saldirilari, savas, niikleer santral kazalari, kimyasal sizintilar ve yanginlar

gibi olaylarla iligkilidir (McFarlane ve Norris, 2006:3).

Afetler, bliylik ¢apli insan kaybi, yaralanmalar, evsizlik, aglik, hastaliklar ve
psikolojik sorunlar gibi bir¢ok soruna neden olur. Afetler, toplumun her kesimini
etkileyebilir, ancak 6zellikle yoksul ve dezavantajli kesimler afetlerden daha fazla zarar
goriir ve etkilenir. Afetlerin yonetimi, acil miidahale, afet 6nleme, hazirlik, tepki,
iyilestirme ve yeniden yapilanma asamalarini igeren bir dizi faaliyeti kapsar. Afet
yonetimi, yasanan afetlerin etkilerini en aza indirmek, insanlarin can giivenligini ve
sagligint korumak, maddi kayiplar1 en aza indirmek ve toplumun her anlamda
tyilestirilmesini saglamak icin onemlidir. Afet yonetimi, iilkeler, sivil toplum Grgiitleri,

yerel yonetimler ve bireyler arasinda i ve gii¢ birligi gerektirir (Giiler, 2013:9).

Bu is ve gii¢ birliginden bir tanesi de afetler ve medya arasindaki iliskidir. Bu
iliski iletisim baglaminda olduk¢a 6nemlidir. Afet dncesi, afet an1 ve afet sonrasi tiim
asamalarda Medyaya Onemli gorevler diismektedir. Medya o6zellikle afet aninda
yasananlar1 haberlestirerek insanlara bilgi verirken, ayn1 zamanda 6nemli bir acil iletisim
araci rolli oynar. Bu anlamda afetlerle miicadelede medyanin rolii son derece 6nemlidir.
Medya, afetler hakkinda hizli1 ve dogru bilgi akis1 saglayarak, insanlarin dogru kararlar
almasina yardimci olabilir. Medya, afetlerin olus nedenleri, etkileri, yardim ¢aligmalari
ve kurtarma faaliyetleri hakkinda toplumu bilgilendirebilir. Boylece, insanlarin afetlerin
etkilerini azaltmak igin neler yapabileceklerini O6grenmelerini saglayarak, afetlere
hazirlikl olmalarina yardimci olabilir. Kuskusuz medyanin afetlerdeki bir islevi de, afet
sonras1 haberlerin dogru ve hizli bir sekilde yayilmasini saglamaktir. Medya, afet
bolgesinde yasayan insanlara yardim ¢agrilari ve acil durum bilgileri gibi 6nemli bilgileri
aktarmak i¢in bir arag olarak kullanilir. Ayrica, medya araciliiyla afet sonras1 kurtarma
faaliyetleri, yardim ¢alismalar1 ve yeniden yapilanma siire¢leri hakkinda da bilgilendirme
yapilir. Bu bilgiler, afet bolgesinde yasayan insanlarin kurtarma ve yeniden yapilanma

stireclerine katilmasini ve yardim etmesini saglar (Soydan ve Alpaslan, 2014:55).



Medyanin diger bir 6nemli islevi ise, afet sonrasi olusan maddi ve manevi
kayiplar1 kamuoyuna duyurmaktir. Bu sayede, insanlar afetin etkilerini daha iyi
anlayabilir ve yardim etmek i¢in daha fazla motive olabilirler. Medyanin afetlerle ilgili
haberleri, toplumda farkindalik yaratarak, yardim faaliyetlerine destek saglayabilir.
Medya, yardim kampanyalar1 hakkinda bilgi vererek, bagis toplama ¢alismalarina katkida
bulunabilir. Ayrica, medya, afetlerin etkileri hakkinda duygusal ve psikolojik destek
saglayabilir. Insanlara umut vererek, afet sonras1 yeniden yapilanma siirecine yardimci
olabilir. Ancak medyanin afetlerle ilgili haberleri yayinlarken dikkatli olmasi
gerekmektedir. Medyanin hatali veya yanlis bilgi vermesi, insanlarin yanlis ve telafisi zor
ya da miimkiin olmayan kararlar almasima neden olabilir. Ayrica, afetlerin etkilerini
abartarak, insanlarin paniklemesine neden olabilir. Bu nedenle, medyanin afetlerle ilgili
haberleri dogru, dengeli ve tarafsiz bir sekilde sunmasi son derece 6nemlidir (Demirdz,

2020:293).

Bu manada; afet yonetim siireci ve afetlerle miicadelede medyanin rolii biiyiik
Oonem tasimaktadir. Medya, halki bilgilendirerek, afetlere hazirlikli olmalarim
saglayabilir. Medya, afetler hakkinda dogru bilgi saglayarak, insanlarin dogru kararlar
almasina yardimci olabilir. Ancak medyanin afetlerle ilgili haberleri dikkatli bir sekilde
sunmast gerekmektedir. Ciinkii yanlis bilgi vermek veya abartmak, insanlarin
paniklemesine neden olabilir. Sonu¢ olarak, medyanin dogal afetlerdeki islevi, halki
bilgilendirmek, yardim ¢agrilarin1 duyurmak, kurtarma faaliyetlerini izlemek ve kayiplari

duyurmak gibi 6nemli gorevleri yerine getirmek oldugu diisiiniilmektedir.

Bu kapsamda yapilan bu ¢alismanin birinci bdliimiinde afet ve medyanin genel
tanimlar1 yapilarak, afet tiirleri, medya — afet iligkisi, medyanin afetteki rolii ve dnemi
ornekler tlizerinden agiklanmaya g¢alisilmistir. Calismanin ikinei boliimiinde ise Bitlis
Yerel Basini ile ilgili tarihsel ve genel bilgiler verilerek, Bitlis yerel medyasinin genel
afetlerde yiiklenmis oldugu rol, nitel arastirma yontemlerinden olan gzlem ve dokiiman
inceleme olmak iizere iki genel veri toplama teknigi kullanilarak incelenmis ve afet

stireclerinde medyanin etkinliginin artirilmasi i¢in Oneriler gelistirilmeye ¢aligilmistir.



LITERATUR OZETi

Medyanin afetlerdeki rolii, toplumun afetlere hazirlik, bilgilendirilme ve kriz
iletisimi gibi 6nemli siiregclerde oynadigi kritik rol nedeniyle 6nemlidir. Bu calisma,
medyanin afetlerdeki roliinii 6zellikle yerel medya baglaminda incelemeyi
amaglamaktadir. Yerel medya, afetler sirasinda olaylarin yerel diizeyde nasil ele
alindigin1 ve toplumun bu siireclere nasil tepki verdigini anlamak i¢in Onemli bir
kaynaktir. Bu ¢alisma, yerel medyanin afetlerdeki roliine odaklanan akademik ¢aligsmalar1
literatiir taramasi yaparak derinlemesine incelemeyi hedeflemektedir. Bu manada literatiir
arastirmasi sonucunda da elde edilen izlenimlerde medya-afet iliskisinin 6nemli oldugu,
bu iligkinin hayati 6nem tasidigi ve dogru kullanildiginda olumlu bir ¢ok sonuca

ulasmanin miimkiin oldugu sonucuna varilmistir.

Medya’nin dogal afetlerdeki islevi, 6nemi ve rolii iizerine yapilan ¢alismalardan

bazilari ise su sekildedir:

“Afet Yonetim Siirecinde Medyanin Rolii” lizerine ¢alisma yapan Tekin ve
Yazgan, 2018:112, calisma neticesinde Afet ile ilgili bilinclendirme konusunda en hizli
ve etkili aracin medya oldugu sonucuna varirken, Yilmaz ve Algiil, 2019:78 ise, “Afet
Icerikli Haberlerin Sosyal Ogrenme Kurami Baglamida Degerlendirilmesi” konulu
calismalarinda 6rnek olaylarla ilgili haber metinlerinin incelenmesi sonucunda, medyanin
afetin hizli etkilerine odaklandiin1 ve afet haberlerinin izleyicilere dgretici bir igerik
sunmadigl sonucuna ulagmistir. Medyanin en etkin ve hizli iletisim ag1 saglayan alt
kollarindan olan sosyal medya &zelinde “Afet Iletisimi ve Sosyal Medyada
Dezenformasyon” konu baslikli bir ¢alisma vyiiriiten Ilgin ve Karagiil, 2023:61, de
Kahramanmaras merkezli yasanan depremlerde sosyal medyanin kasitlh olarak kotii
niyetli kullanildig1 bu nedenle yardim amagli yapilan adres paylasimlarinin bircogunun
sonradan yanlis oldugu sonucuna varilmis olup, bu sebeple arama ve kurtarma
faaliyetlerin sosyal medya eli ile yavaslatildigini belirtilmistir. 30 Ekim 2020 Izmir
Depremi ile ilgili “Afet Kriz Yonetiminde Sosyal Medya” baglaminda bir ¢calisma yapan
Mavi, 2020:35, 30 Ekim 2020'deki Izmir depremi, afet kriz yonetiminde sosyal medyanin
roliinii incelemek amaciyla 6 Kasim 2020'ye kadar olan siire icinde sosyal medyada yer
alan haberler lizerinde yaptig1 analiz sonucunda sosyal medyanin afet kriz yonetimi
siirecinde duyuru yapma, bilgilendirme, etkilesim gelistirme, tepkileri ifade etme,

sembollestirme ve bireyleri bir araya getirme gibi 6zelliklerinin belirgin bir sekilde 6ne



ciktigim ifade etmistir. “Afet Kriz Yonetiminde Sosyal Medyanmn Islevselligi ve
Zararlar1” iizerine bir inceleme ¢aligsmasi yapan Demirdz, 2020:300, literatiirdeki verilere
dayanilarak, sosyal medyanin afetlerin farkli asamalarindaki etkilerinin yani sira,
krizlerin ve afetlerin ortaya ¢ikmasina katki saglama potansiyelinden bahsetmistir.
Ayrica, ¢aligmada sosyal medyanin afetler, afet yonetimi ve afet kaynakli kriz yonetimi
lizerindeki etkileri ve bu alanlardaki islevselligi vurgulanmistir. “Dogal Afetler, iletisim
Ve Medya” 6zelinde calisma yapan Toker, 2016:253, afet kavramini iletisim, kriz
iletisimi ve medya baglaminda degerlendirdigi ¢alismasinda medya ile etkin iletisim
adia izlenmesi gereken yol ve stratejileri ele almis olup, sosyal medyanin afet
iletisimindeki Onemine deginmistir. Zincir ve Yazici, 2013:65 tarafindan yapilan
calismada; Kriz ve afet durumlarina odaklanilarak, organizasyonlarin bu tiir olaylarla
basa ¢ikabilmesi i¢in sosyal medyanin afet planlama, egitim, isbirligi, karar alma, bilgi
paylasimi ve veri toplama gibi amaglarini nasil uyguladigi lizerine bir inceleme
yapilmistir. Medyanin Dogal Afetlerdeki Islevi iizerine ¢alisma yapan Soydan ve
Alpaslan, 2014:60, Medyanin dogal afetlerdeki rolleri ve bu rollerin etkileri ele alinarak,
bu konunun 6nemi vurgulanmistir. Vasterman, Yzermans ve Dirkzwager, 2005:107 nin
“Afetler sonrasinda Medyanin Rolii ve Medya Aldatmacalar1” konulu ¢alismasinda, Afet
sonrasi siiregte Medyanin Rolii ve Medya Abartilar1 iizerine arastirma yapilmis olup,
yapilan ¢aligmada medyanin roliiniin 6nemine ve medyanin kontrolsiiz giiciine dikkat
cekilmistir. “Olaganiistii Durumlar, Iletisim ve Habercilik Yaklasimlar1” baglaminda
calisma yapan Akgiil, 2017:6, medyanin sadece afetler meydana geldiginde bu konulari
isledigini belirterek, ancak, afet aninda hizli sekilde haber veren medyanin, halkin riskleri
anlama, Onlemler alma ve egitim siirecine katki saglayamadigina ve kamuoyu icin
olaylar1 izleme ve denetleme siirecini tam olarak yerine getiremedigine dikkat cekmistir.
Tiirk Basinmin Dogal Afetlere iliskin Bakis Ac¢isin1 Belirlemeye Yonelik bir calisma
yapan Kog, 2013:121, 2009 ile 2012 yillar1 arasinda Tiirkiye ve diinyada meydana gelen
dogal afetlerin, Tiirk basini (gazeteler) tarafindan nasil bir dil ve anlayisla sunuldugunu,
topluma dogal afet bilinci kazandirma amacinin basinda ne kadar 6ncelikli oldugunu ve
yazili basinin dogal afet egitimine ne kadar yer verdigini incelemistir. Calismanin
sonucunda, afetlerin gerceklestigi anlarda medyanin biiyiikk bir ilgi goérdiigii ancak
afetlerin 6ncesi ve sonrasinin sadece gazetelerin i¢ sayfalarinda yer buldugu sonucuna
ulasilmigtir. Smith, 2018:321, "Afet Yonetiminde Yerel Medyanin Rolii: Bir Ornek Olay"
konulu calismasinda yerel medyanin afet yonetimindeki roliinii bir vaka c¢aligmasiyla

incelemis ve yerel medyanin afetlerdeki haberlesme siireclerindeki etkilerini, toplumun
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hazirlik ve tepki siireclerini ele almustir. Toker, 2016:260, “Dogal afetler, iletisim ve
Medya” konulu ¢aligmasinda Afet kavramini iletigim, kriz iletisimi ve medya baglaminda
degerlendirerek, afetlerde medya ile etkin iletisim i¢in izlenmesi gereken yol ve
stratejileri ele almistir. Ayrica, geleneksel medyanin yaninda sosyal medyanin afet
iletisimindeki 6nemine de vurgu yapmistir. Soydan ve Alpaslan, 2014:60 ise “Medyanin
dogal afetlerdeki islevi” konulu g¢alismalarinda medyanin dogal afetlerdeki rolii ve
etkilerini detayl bir sekilde ele alarak, medyanin halka bilgi aktarma, toplumu dogru
bilgilendirme ve bilgileri zamaninda ileterek halki bilinglendirme gibi faaliyetlerinin
kritik 6neme sahip olduguna dikkat ¢ekmistir. Sahin ve Demirbilek, 2023:322, “Dogal
Afet ve Kriz Yonetiminde Sosyal Medyanin Etkisi: Kahramanmaras Merkezli Deprem
Felaketi Uzerine Bir Inceleme” konulu calismalarinda afet ve kriz siireglerinde sosyal
medya araglarinin etkin bir sekilde islev gordiigli sonucuna ulagsmislardir. Karahisar,
2016:43,de “Olasi bir depremde koordinasyonun saglanmasi ve sosyal medyanin rolii”
konulu ¢aligmasinda sosyal medyanin rolii ve 6nemine vurgu yapmistir. Mavi 2020:31’in
“Afet Kriz Yonetiminde Medya: 30 Ekim 2020 izmir Depremi” konulu ¢alismasinda
Izmir'deki 30 Ekim 2020 depremi sonrasinda sosyal medyada yayimlanan haberlerin
toplumun bilgilendirilmesi ve bir araya gelmesinde kritik bir rol oynadigi sonucuna
ulasilmigtir. Ve son olarak Bozkurt ve Demir 2023:22°nin “Afet yonetiminde iletisim ve
medya iizerine bir degerlendirme: Kahramanmaras merkezli depremler” konulu
calismasinda Afetlerin ardindan iletisim sistemlerinin ¢ogu zaman devre dis1 kaldig1 goz
Oniine alindiginda, sosyal medyanin afet sonras1 miidahale siirecinde etkin bir arag olarak

kullanilmasinin 6nemi vurgulanmastir.

Sonu¢ olarak, bu literatiir aragtirmasi, yerel medyanin afetlerdeki roliine
odaklanan 6nemli akademik g¢aligmalar1 derlemeyi ve incelemeyi amaclamaktadir. Bir
birinden énemli ve degerli uzmanin bu alandaki ¢alismalari, yerel medyanin afetlerdeki
rolliniin anlasilmasina katki saglamaktadir. Literatiir arastirma sonuglarindan da
goriilecedi iizeri, medya ve afet arasinda kritik bir iligski oldugu sonucuna ulagilmaktadir.
Zaman zaman hayati onem arz eden bu kritik iligkinin dogru kullanilmasinin afetin
etkilerinin en aza indirilmesinde 6nemli rol alabilece§i sonucu ortaya ¢ikmaktadir.
Yapilan tiim bu caligmalarin, afet yonetimi ve kriz iletisimi alanindaki uygulamalara 151k

tutmasi beklenmektedir.



BIiRINCi BOLUM

KAVRAMSAL CERCEVE

1.1. Amac ve kapsam

Bu calisma ile medya-afet iligkisi arastirilarak, Bitlis Yerel Medyasinin afet
stireclerine olan katkisinin ve etkinliginin arttiritlmasi, bu anlamda var olan eksikliklerin

belirlenip ¢ézlimiine katki sunulmasi amaglanmaktadir.

(Calisma kapsaminda, Diinya’da ve {ilkemizde meydana gelen afetlerde medyanin
nasil kullanildig1 arastirilacaktir. Bu dogrultuda; medyanin afet 6ncesi, afet an1 ve afet
sonrasi siireclerde nasil degerlendirilmesi gerektigi, kullanimdaki eksiklikler, hatalar ve
hali hazirdaki durum degerlendirilerek, bu siireclerde yasanan koordinasyon ve iletisim
eksiligi ile sebepleri ortaya konularak azaltma iizerine bir rehber olusturulacaktir.
Boylece oOnemli bir kitle iletisim aract olan medyanin dogru bilgilerle halki
bilgilendirmesi, toplumun afete karsi daha ¢ok bilingli ve duyarli olmasinin saglanmasi,
afet anlarinda yardim ve miidahalelerin kolaylastirilmasi siireglerine olumlu katkilar

sunulmasi amaglanmaktadir.
1.2. Afet kavram

Cesitli dogal olaylarin neden oldugu zarar ve yikim, afet olarak adlandirilir (TDK,
2023). Afet, glinlilk yasami durduran veya kesintiye ugratan dogal, teknolojik veya insan
kaynakli olaylar olarak tanimlanir ve toplumun tiim tiyeleri veya bir kismi i¢in fiziksel,
ekonomik ve manevi zarara yol acabilir (TCCMBS, 2023). Diger afet tanimlarina gore
ise afet su sekilde ifade edilebilir: "Dogal, teknolojik veya insan kaynakli bir olaym
sonucunda toplumun tamami veya belirli kesimleri icin fiziksel, ekonomik ve sosyal
kayiplara yol agan, normal yasami ve insan faaliyetlerini durduran veya kesintiye ugratan
bir durumdur. Etkilenen toplumun basa ¢ikma kapasitesi yetersizdir" (Oztas, 2019:5).
Afet insanlar icin fiziksel ve ekonomik kayiplar basta olmak iizere bir¢cok kayba neden
olan, yasami durduran ya da kesintiye ugratan, kisinin bireysel ya da yerel imkanlarla
iistesinden gelemedigi, doga, insan ve teknolojik olaylarin sonucuna afet denilmektedir.
Afet, genellikle beklenmeyen ve kontrol edilemeyen bir olayin sonucunda iilkede biiyiik
degisikliklere zararlara, kayiplara ve bozulmalara neden olan olaylara verilen genel bir
isimdir. Afetler, insanlarin refahini, ¢evreyi ve genel toplumsal yapiyr olumsuz yonde

etkileyebilmektedir (Kadioglu, 2008:223). Afetler, insanlarin etki ¢evresinde bulunmasi
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nedeniyle sosyolojik bir perspektiften de degerlendirilebilir. Bu olaylar, savunma
kabiliyeti diislik olan insanlar i¢in potansiyel bir tehlike olusturur ve toplumun afetlere
karst tutumu, meydana gelen zararin niteligini degistirir (Sahin ve Uyan, 2016:827).
Afetin boyutu cebirsel bir ifadeyle su sekilde agiklanabilir: "Risk = Tehlike x Etkilenecek
Unsur x Zarar Gorebilirlik." Bu matematiksel ifadeyi anladigimizda, bir felaketin
sonuglarint ongorebilmek icin Oncelikle felaketi tetikleyen tehlike faktorlerini, bu
tehlikenin etkileyece§i unsurlar1 ve bu olaym zarar gorebilirlik derecesini tahmin
etmemiz gerektigini goriiyoruz. Niifus, yerlesim yerleri, mali kaynaklar, sosyolojik
faktorler ve dogal unsurlar gibi farkli tehlike gruplari, afetin etkilerine kars1 yiiksek bir
hassasiyet tasirlar. Afet durumunda, bu faktorlerin potansiyel kayiplara yol agabilecegi
tiim etkenler, risk tahmini siirecinin bir pargasi olarak dikkate alimmalidir (Tastan,
2018:98). Afet kavramim1 daha iyi anlayabilmek icin, oncelikle sik¢a kullanilan acil
durum ve tehlike kavramlarint incelemek ve tanimlamak onemlidir. Acil durum ve
tehlike, giinlilk yasamin normal akisini etkileyebilecek, aninda miidahale gerektiren ve
mevcut kaynaklarla kontrol altina alinabilen durumlari ifade eder (Kadioglu ve Yilmaz,
2011). Ekonomik ve yasamsal kayiplarin en aza indirgenmesi amaclanarak toplumun
saglig ve giivenliginin korunmasi gereken durumlar, devletin miidahale etmesi gereken
krizlerdir (Baris, 2011:6). Acil durumlar, genellikle biiyiik 6l¢ekli olmasina ragmen yerel
kaynaklarla yonetilebilecek ve hizli miidahale gerektiren durumlar olarak tanimlanir.
5902 sayili kanuna gore, acil miidahale gerektiren olaylar ve bu olaylarin neden oldugu
kriz durumlari, toplumun tamamini veya belirli kesimlerini etkileyerek normal yasami ve
faaliyetleri durduran veya kesintiye ugratan olaylar olarak kabul edilir (AFAD, 2014).
Birlesmis Milletler (BM) de benzer bir tanimlama yaparak acil durumu, dogal veya beseri
sebeplerle ortaya ¢ikan ve insan topluluklar i¢in acil miidahale gerektiren durum olarak

aciklamaktadir (UNDRR, 2023).
1.2.1. Afet tiirleri

Afet tiirleri konusunda farkli goriisler bulunsa da genellikle afetler, doga kaynakli,
insan kaynakli ve teknoloji kaynakli olmak iizere ii¢ ana kategoriye ayrilmaktadir (Yavas,
2005:50). Afetler, farkli kokenlere sahip olup, iki temel kategori altinda incelenmektedir.
Olusma tiirlerine gore ise dogal ve insan kaynakli olmak iizere ikiye ayrilmaktadir. Dogal
afetler, faktorlerden kaynaklanan olaylardir ve genellikle insanlarin kontrolii disindadir.
Ornekler arasinda depremler, sel, firtina, volkanik patlamalar, tsunami, kuraklik gibi

olaylar yasanmaktadir. insan kaynakli afetler ise insan faaliyetleri sonucunda ortaya ¢ikan



olaylardir. Bu tiir afetler insan hatalar1, ihmaller, teknik arizalar, sanayi kazalari, teror

saldirilari, farklilik gibi olusumlar ortaya ¢ikabilmektedir (Kadioglu, 2008:34).

Cizelge 1.1. Olusma tiirlerine gore afetler*

Doga kaynakh afetler Insan Kaynakh (Beseri) Afetler

e Salgin hastaliklar

e Su taskinlar1 ve seller o Endiistriyel kazalar

e Deprem e Toprak, hava ve su kirliligi

* (18, heyelan ve kaya diismesi e Ulagimlarla ilgili kazalar

* Firtina, hortum ve kasirga e Biyolojik, Niikleer ve kimyasal

e Yangn ve volkanlar silahlar

*https://tr.wikipedia.org/wiki/Afet, AFAD
Afetler derece ve etkilerine gore siiflandirildiginda 6 ayr1 kategoriye ayrilir.

Birinci derece afetler: Bu kategorideki afetler, bolgesel 6liim sayisinin 10 veya

daha fazla oldugu ve 10 milyon dolar veya daha fazla maddi hasara yol agtig1 afetlerdir.

ikinci derece afetler: il diizeyinde 100 veya daha fazla 6liime ve 100 milyon

dolar veya daha fazla maddi hasara neden olan afetlerdir.

Uciincii derece afetler: Bu kategorideki afetler, il diizeyinde 1000 veya daha

fazla 6liim ve 1 milyar dolar veya daha fazla maddi hasara yol agan afetlerdir.

Dordiincii derece afetler: Bir kita ¢apinda 10 bin veya daha fazla 6liim ve 10

milyar dolar veya daha fazla maddi hasara neden olan afetlerdir.

Besinci derece afetler: Birden fazla kita tizerinde 100 bin veya daha fazla 6lim

ve 100 milyar dolar veya daha fazla maddi hasara yol acan afetlerdir.

Altinc1 derece afetler: Diinya genelinde 1 milyar veya daha fazla 6liim ve 1
trilyon dolar veya daha fazla maddi hasara neden olan son derece yikici afetlerdir
(AHDER, 2024). Toplumlarin gelismislik diizeyleri, afet tiirlerinin algilanmasi
konusunda 6nemli bir rol oynar. Daha az gelismis iilkelerde kabul edilemeyen bazi
olaylar, daha gelismis iilkelerde afet olarak kabul edilebilir. Tarihsel olarak bakildiginda,
gecmiste afet olarak kabul edilmeyen bazi olaylar ve durumlar, giiniimiizde afet olarak
algilanmaktadir. Aslinda, 6nceden bilinmeyen ve beklemedigimiz bir zamanda meydana

geldikleri i¢in insanlar1 etkileyen her durum afet olarak diisiiniilebilir. Bu nedenle afet
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tanimi, zaman ve toplumun algisina gore degisebilir ve herhangi bir beklenmeyen olayin

etkileri insanlar1 olumsuz sekilde etkileyebilir (Yildirim, 2004:30).

Avrupa Atlantik Afet Merkezi Yonergesi, afetleri doga kaynakli ve teknoloji
kaynakli olmak tizere iki ana kategoriye ayirdigini ifade etmektedir. Ancak afetlerin
meydana gelme sekilleri ve bu olaylarin olusumunda etkili olan faktorler géz Oniine
alindiginda, afetleri doga kaynakli ve insan kaynakli olmak iizere iki farkli siniflama
sekliyle de ele almak miimkiin olabilir. Bu iki yaklagim, afetlerin kdkenlerini ve etkilerini
daha iyi anlamak i¢in farkli perspektifler sunmaktadir (Yavas, 2005:50). Ciinkii; bu
noktada dikkat ¢eken bir gercek vardir, oda; teknoloji kaynakli afetlerin olusumunda yine
insan faktoriiniin etkili olmasidir. Doga kaynakli afetler, insanlarin iradesi disinda
gerceklesen ve deprem, ¢i1g, sel, volkanik aktiviteler, don olaylari, toprak kaymalar1 ve
kuraklik gibi dogal olaylarin neden oldugu yikimlar icerir. Ancak, teknoloji kaynakli
afetler genellikle insan hatasi, teknik arizalar veya koti tasarim gibi faktorlere dayanir.
Bu nedenle, her iki afet tiiriiniin de arkasinda sonunda insan etkisi bulunmaktadir. Bu

nedenle bu etkileri anlamak ve yonetmek, afetlerle basa ¢ikmada oldukc¢a Snemlidir

(Cowan, 2004:103).

Sahin ve Sipahioglu, 2022:478’e¢ gore, doga kaynakli afetler, insan eliyle
olusmayan, toplumlarin kiltiirel, sosyal ve ekonomik faaliyetlerini olumsuz yonde
etkileyen, ciddi mal ve can kayiplarina neden olan ve biiyiik 6l¢iide dogal olaylarin sebep
oldugu olaylar olarak tanimlanmaktadir. Bu dogal olaylar arasinda en sik rastlanan ve en
etkili olanlar ise depremler, volkanik hareketler, tsunami, kasirgalar, firtinalar,
heyelanlar, dolu yagislari, kaya diismesi, camur akintisi, hortumlar, kuraklik, don, ¢1g,

sis, tipi ve yildirim diigmesi gibi olaylar yer almaktadir (Degirmenci ve llter, 2013:276).

Doga kaynakli afetler, gerceklestikleri bolgedeki yer alt1 ve yer {iistii yapilari
biiyiik 6l¢iide tahrip ederken, ayni zamanda salginlar ve bulasici hastaliklarin ortaya
cikmasina yol acgabilmektedir. Ayrica haberlesme ve ulagim sorunlarina neden
olabilecekleri gibi, egitim ve Ogretimi kesintiye ugratabilir, glivenlik hizmetlerini
olumsuz yonde etkileyebilirler. Bu tiir afetler, yeme, i¢me, saglik ve barinma sorunlarina
da neden olabilirler. Bu nedenle doga kaynakli afetler, sadece fiziksel zararlarla simirl
kalmaz, ayn1 zamanda toplumun sosyal, ekonomik ve saglik alanlarinda bir dizi sorunla
kars1 karsiya kalmasina yol acabilirler. Bu nedenle afet yonetimi ve hazirlik, afet sonrasi
etkilerin en aza indirilmesi ve toplumun iyilestirilmesi i¢in kritik dneme sahiptir (Soydan

ve Alpaslan, 2014:55).



Doga kaynakli afetler, insan hayatlarini ve ¢evreyi biiylik dlgiide etkileyen olaylar
arasinda yer almaktadir. Bu tiir afetler, genellikle dogal olaylarin neden oldugu ve
felaketlere yol acan olaylar olarak tanimlanir. Bu baglamda, doga kaynakli afetler
arasinda sunlar siralanabilir: deprem, tsunami, sel ve tagkin, heyelan, firtina, siddetli hava
kosullari, volkanik aktiviteler, sicak ve soguk hava dalgalari, orman yanginlari, kuraklik,
toprak kaymalari, camur akimtilari, lav akintilari, kaya diismeleri ve kaya ¢iglart gibi
olaylar (Sever, 2018:104). Doga kaynakli afetlerin adlandirilmasi1 ve siniflandirilmasi,
karmasik bir siirectir. Ciinkii bu afetlerin neden oldugu dogal olaylar birbirleriyle
yakindan iliskilidir ve birbirlerini etkileyebilmektedirler. Bu anlamda; doga kaynakli
afetleri siniflandirirken yer kokenli, atmosfer kokenli ve biyolojik kokenli afetler olmak
tizere ii¢ temel kategoride ele almak gerekmektedir. Bu siiflandirmalar, doga kaynakl
afetleri daha iyi anlamamiza ve bu afetlerle basa ¢ikmak icin daha etkili hazirliklar
yapmamiza yardimci olabilir. Ancak unutulmamasi gereken 6nemli bir nokta, bu afetlerin
karmasikligidir. Genellikle birgok farkli faktoriin bir araya gelerek felaketlere yol agtigi
bir durumdur. Bu nedenle, afet yonetimi ve risk azaltma ¢alismalarinda ¢oklu disiplinler

aras1 yaklasimlar ve isbirligi biiylik 6nem tagimaktadir (Sipahioglu, 2012:65).

Kiigtikcan, 2008:39°’un gozlemine gore, doga kaynakli afetler su kategoriler
altinda siniflandirilabilir: deprem, sel, toprak kaymasi, hortum, tayfun, ¢i1g, kasirga ve
volkanik faaliyetler. Bu afetlerin olusum hizlarina gére Ani Gelisen Afetler ve Yavas
Gelisen Afetler olmak {iizere iki ana siniflamaya tabi tutmak da miimkiindiir. Her iki tiir
afet de toplumlar tlizerinde ciddi etkilere sahiptir. Bu nedenle hazirlik ve miidahale
acisindan farkli yaklasimlar gerektirebilir. Ani gelisen afetler acil miidahaleyi
gerektirirken, yavas gelisen afetler ise uzun vadeli planlama ve kaynak yonetimini
gerektirebilir. Bu nedenle doga kaynakli afetlerin tiirleri ve olusum siiregleri, afet
yonetimi ve risk azaltma calismalarinda dikkate alinmasi1 gereken onemli faktorlerdir.
Deniz suyu yiikselmesi, kuraklik, ¢evre kirliligi, erozyon, orman tahribatlari, batakliklarin
kurumasi ve kiiresel 1sinma gibi yavas gelisen doga kaynakli afetler i¢in, koruyucu ve
Onleyici tedbirler almak daha miimkiin olabilmektedir. Tiirkiye'de ise daha sik
karsilasilan doga kaynakli afetler, depremler, su baskinlari, kaya diismeleri, heyelanlar,
yanginlar ve ¢iglar gibi olaylardir. Bu tiir afetlere kars1 hazirlikli olmak ve etkilerini en
aza indirebilmek ic¢in yerel yoOnetimler, STK’lar ve bireyler arasinda isbirligi ve
bilin¢lendirme ¢aligmalar1 oldukc¢a 6nemlidir. Afet yonetimi ve risk azaltma stratejileri,

bu tiir doga kaynakli afetlerin etkilerini hafifletmek ve toplumlar1 korumak i¢in kritik bir
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rol oynar. Bu baglamda, afetlerin tiirlerine gore farkli 6nlemler alinmasi ve afet yonetimi

stireglerinin iyilestirilmesi gerekmektedir (Uzungibuk, 2009:18).
1.2.2. Afet yonetimi ve afet yonetim sistemi

Afet Yonetimi, bir toplumun dogal olaylar ve afetlerle basa ¢ikma yetenegini
gelistirmeyi amaglayan kapsamli bir siiregtir. Bu siireg, toplumun tiim bireylerinin
yasadiklar1 cografyada meydana gelebilecek dogal vakalar hakkinda bilgi sahibi
olmalarini, bu olaylar tiim yonleriyle anlamalarini ve yasanan afetlerin tekrarlanmasi
durumunda etkilerini minimize etmelerine veya en aza indirmelerine yardimci olacak
programlar1 icerir. Bu programlar afet yoOnetiminde hayati Onem tasiyan

programlardandir. Bu nedenle olduk¢a énemlidir (Erkal ve Degerliyurt, 2009:144).

Diger bir ifadeyle; Afet Yonetimi, 6zetle, afetlerin 6nceden planlanan dnlemlerle,
afet sirasinda etkilerinin azaltilmasi ve afet sonrasinda iyilestirme ¢aligsmalar1 gibi teknik,
yonetsel ve yasal adimlarin tasarlandigi bir siireci ifade eder. Bu siireg, afetlerin dnceden
tahmin edilmesi, uygun 6nlemlerin alinmasi, afet aninda etkili miidahalelerin yapilmasi
ve afet sonrasi toparlanmanin saglanmasi i¢in yonetimsel kurallar ve teknik uygulamalar
igerir. Afet Yonetimi, afetlerle basa ¢ikma siirecini planlar, uygular ve siirekli olarak
gelistirir. Afet olaylarindan elde edilen deneyimlerle sistemi iyilestirir ve her afet
olayindan 6grenilen bilgileri kullanarak daha etkili bir sekilde yonetir. Bu yonetim tarzi

dinamik bir yapiya sahiptir ve siirekli olarak giincellenmelidir (Akdag, 2002:5).

Afet yonetimi sistemi, afet sonuglarinin 6nlenmesini veya zararlarinin minimuma
indirilmesini hedefleyen bir sistemdir. Bu hedeflere ulasmak i¢in, herhangi bir afete karsi
hazirlikli olunmasi, afet miidahale siireglerinin yiiriitiilmesi ve iyilestirme ¢alismalarinin
stirdiiriilebilmesi i¢in toplumun her kesimini iceren faaliyetlerin planlanmasi,
koordinasyonu, desteklenmesi, yonlendirilmesi ve kurumsal yapilarin tamamlanmasi
gerekmektedir. Ayrica, uygun mevzuatlarin olusturulmasit veya diizenlemelerin
yapilmasi, toplumun tiim kurum ve kuruluslarinin kaynaklarimi ortak hedeflere
yonlendirmesi de hayati 6nem tasir. Bu baglamda, afet yonetiminin dort asamadan
olustugu sdylenebilmektedir. Modern afet yonetimi kavraminda, kayiplarin ve zararlarin
azaltilmasi, hazirlik, tahmin, erken uyar1 gibi afet 6ncesi koruma g¢aligmalart "Risk
Yonetimi" olarak kabul edilirken; etki analizi, miidahale, iyilestirme, yeniden yapilanma

gibi afet sonrasi ¢caligmalar "Kriz Yonetimi" olarak adlandirilir (Kadioglu, 2008:73). Bu
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baglamda, etkili bir afet yonetimi faaliyeti, afet Oncesinde, afet esnasinda ve afet

sonrasinda gereken tiim faaliyetleri igermektedir (Demirci ve Karakuyu, 2004:67).

Geleneksel Afet Yonetimi terimi, yasanan afet olaylarimin yasam ve maddi
kayiplar1 en aza indirmek veya bunlar1 6nlemek amaciyla alinacak tedbirleri igeren bir
sistem olarak tamimlanir. Bu sistem, afetlerin Oncesinde, sirasinda ve sonrasinda
uygulanacak asamali ve biitiinlesik Onlemleri igerir. Genel bir ¢erceveyle ifade
edildiginde, geleneksel Afet Yonetimi, afetle miicadelede dort asamay igerir: Sakinim,

hazirlikli olma, miidahale ve iyilestirme evreleri (AHDER, 2024).

;‘%‘ s | Risk YOnetim

AFET YONETIM

SISTEMI

Fotograf 1.1. Afet Yonetim Sistemi, Tiirkoglu, 2023

s | Kriz Yonetimi

Bu asamalardan biri olan Risk ve Zarar Azaltma Asamasi, Afet tehlikesinin ve
riskinin belirlenmesi, miimkiinse dnlenmesi veya biiyiik kayiplara neden olmamasi i¢in
alinmasi gereken onlemleri iceren bir asamadir. Toplumu afet tehlikesi ve riski hakkinda
bilgilendirmeyi, bilinglendirmeyi ve afetlere karsi hazirlikli olma kapasitesini artirmayi

amaglar. Bu asama, afet Oncesinde ve afet sonrasinda uygulanan mevzuat ve
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kurumsallagsmanin gelistirilmesini, arastirma-gelistirme hedeflerinin ve yol haritalarinin

belirlenip uygulanmasini igerir (Kadioglu, 2011:65).

Hazirhik asamasinda ise, afet Oncesi beklenen tehlike ve risklere yonelik
planlamayi,  kaynaklarin  yOnetimini,  karsilikli  yardimlagmayi,  toplumun
bilgilendirilmesini ve bilin¢lendirilmesini, ayn1 zamanda miidahale edecek personelin
egitim ve tatbikat faaliyetlerini igerir. Bu asama ayni zamanda Planlama Evresi olarak da

adlandirilir (Gtiler, 2012:43).

Miidahale Asamasi da, afet yoOnetimi sisteminin goreceli olarak en kritik
asamasidir. Afet olayr gerceklestikten hemen sonra baslayan bu faaliyetler, arama ve
kurtarma operasyonlarini, ilk yardim ve tibbi miidahaleleri, gecici barinma, iase gibi acil

ithtiyaglarin hizla kargilandig1 asamayi icerir (Kadioglu, 2008:73).

Son asama olan iyilestirme asamasi ise, afetin etkisi altinda kalan bolgelerin
giivenli bir hayata ve normale donen sosyal ve ekonomik diizeye ulagabilmesi amaciyla
gerceklestirilen calismalari igerir. Bu asamada, altyapi hizmetlerinin yeniden saglanmasi,
egitim, saglik, ulasim gibi hizmetlerin yeniden olusturulma ¢abalar1 ve kiigiik isletmelere
uzun vadeli kredi verilmesi gibi uzun siireli sonuglar1 da igeren ¢alismalar yapilir. Ayrica
bu asama, afet yonetim dongiisii i¢inde zarar azaltma safhasi olarak da adlandirilir. Bu
asamada siirecin en dnemli asamalarindan bir olup, yine hayati 6nem arz etmektedir. Afet

yOnetim sisteminin sematik gosterimi ise asagidaki sekildedir (MEDAK, 2023).
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Risk Yonetimi

Tehlike ve Risklerin Belirlenmesi

Fiziksel/Yapisal Zarar Azaltma Caligmalan
Bilinglendirme ve Egitim Caligmalan

Kisa, Orta ve Uzun Vadeli Zarar Azaltma Planian
Risk Altindaki Kritik Tesis ve Altyapinin
Guglendirilmesi

« Tarihi Eser. Cevre ve Dogal Hayatin Korunmasi

+ Mevzuaun Goézden Gegirilmesi veya Dizenlenmesi

Tahmin ve Erken Uyan Sistemieri

Onlem Alma

Kurtarma, Tahliye ve Acil Yardim Planlan
Egitim ve Tatbikatlar

Kaynak Saglamak

Génulliiak Sisteminin Olusturulmasi

o,

AFET YONETIM
SISTEMI

Haber Alma. Ulagim,

Arama Kurtarma, llkyardim, Tahliye, Toplu Yardim
Yiyecek. Su, ilag vb. Yagamsal Ihtiyaclar
Guvenlik, Cevre Saghd

ikincil Afetler: Yangin, Bulagici Hastahklar vb.
Basin ve Halkla iligkiler

Gegici Iskan

Hasar Tespiti ve Enkaz Kaldirma

Enkaz Yonetimi

Yeniden Yapilanma

Tamir ve Guglendirme Caligmalan

Kalici Konutlann ingas:

Ekonomik lyllesme igin Programlar

Saglik ve Tibbi Servisler

Normal Yagsam Kogullannin Olusturulmasi

Fotograf 1.2. Risk Yonetim semasi, Ismep, 2023

D S R R}
L

1.2.3. Tiirkiye’de afet yonetimi

Tiirkiye'deki mevcut afet yonetimi sistemi, 1959 yilinda yiiriirliikten kaldirilan
4623 sayil1 yasanin yerine gecen ve halen uygulanmakta olan 7269 sayili "Umumi Hayata
Miiessir Afetler Dolayisiyla Alinacak Tedbirler ve Yapilacak Yardimlara Dair Kanun"
ile belirlenmistir. Bu kanunun dérdiincli maddesi gergevesinde, afet miidahale sistemi
icinde yer alan kuruluslarin gérevleri, yetkileri ve sorumluluklari, merkezi ve ilgelerde

nasil orgiitlenecegi ile hazirlik ve planlama esaslari, Bakanlar Kurulu'nun 1 Nisan 1988
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tarihli 88/12.777 sayili karari ile belirlenmistir. Afet Merkez Koordinasyon Kurulu, Cevre
ve Sehircilik Bakanligi Baskanliginda kurulmus olup, tiim bakanliklar, Tirk Kizilay
Dernegi Genel Baskani veya Genel Miidiirii ile ayrica, bu kurula Genelkurmay
Baskanligi'nin gorev ve sorumluluklan ile ilgili konularda Genelkurmay Baskanligi

temsilcisi katilmaktadir (IB-ITU, 2002).
1.2.4. Risk ve risk yonetimi

Afetin olumsuz etkilerinin tamami, risk kavraminin temelini olusturur. Risk
kavramini anlayabilmek icin, bir tehlikenin veya olayin belirli bir alanda ve biiyiikliikte
gercekleserek mevcut degerleri olumsuz bir sekilde etkileme, zarar verme veya etkileme
oranlarinin 6nceden tahmin edilebilmesi gereklidir. Potansiyel bir afet olaymin
tanimlanmas1 veya olasiliklarinin belirlenmesi, risk altindaki toplumun olasi etkilerinin
saptanmasi, riskleri azaltacak oénemli faktorlerin tespit edilmesi ve tehditleri azaltacak
stratejilerin uygulanmasi, risk yonetimi ¢ergevesinde yer almaktadir. Risk yonetimi,
belirlenen risk ve tehlikelerin afete doniismesini dnlemek amaciyla alinacak 6nlemlerin
planl bir sekilde uygulanmasini igerir. Bir risk yonetimi ¢alismasi yapilirken asagidaki

adimlar izlenir:

e Risk ve tehlikeler tanimlanir.

e Risklerin tiim senaryolar1 olusturulur.

e Zarar azaltma ve korunma 6nlemleri segilir.

e Sonuglar en glincel grafikler ve haritalar lizerinde gosterilir.

e Mevcut kaynaklar ve imkanlar belirlenir.

Her tiirlii afetten korunma ve her tiirlii afetlere miidahale i¢in en uygun se¢enekler
ve oOncelik siras1 belirlenir, gerekli kararlar alinir ve en son olarak uygulamaya gecilir

(Ozkul ve Karaman, 2007:253).
1.2.5. Kriz iletisimi ve yonetimi

Kriz iletisimi ve yonetimi, beklenmedik olaylar, dogal afetler, salgin hastaliklar,
teror saldirilari, tirlin hatalar1 veya diger acil durumlar gibi kriz durumlarinda,
kuruluslarin veya devletlerin olaylara nasil tepki verdigi ve bunlar1 nasil yonettigi ile
ilgilidir. Kriz yonetimi, kriz sirasinda dogru kararlar1 almak, kaynaklar1 yonetmek,
riskleri azaltmak ve krizin sonuglarini en aza indirmek i¢in bir stratejidir. Kriz iletisimi
ise, bir kriz durumunda dogru bilgiyi dogru kisilere zamaninda iletmek, yanlis

anlasilmalar1 6nlemek ve kamuoyunun giivenini korumak i¢in etkili bir iletisim stratejisi
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gelistirmekle ilgilidir. Kriz iletisimi ve yonetimi, bir kurulusun veya devletin itibarini ve
varligini korumak i¢in son derece dnemlidir. Krizler, bir kurulusun veya devletin itibarini
ciddi sekilde zarar verebilir ve miisteri, hissedar veya halk gilivenini sarsabilir. Bu
nedenle, krizlerin 6nlenmesi veya en aza indirgenmesi ve kriz durumunda etkili bir

sekilde yonetilmesi i¢in bir kriz plan1 olusturulmasi 6nemlidir (Demirtas, 2000:353).

Kriz plani, kriz durumlarinda hangi adimlarin atilacagini belirleyen, kurulugun
veya devletin tiim departmanlarinin dahil oldugu bir stratejidir. Kriz plani, dogru kisilere
ulagmak, kaynaklar1 yonetmek, krizin etkilerini en aza indirmek ve kurulusun veya
devletin itibarin1 korumak igin yonergeler saglar. Kriz plani, kuruluglarin veya
devletlerin, olas1 kriz durumlarina hazirlikli olmasin1 ve hizli bir sekilde tepki vermesini
saglar. Kriz iletisimi, kriz durumunda dogru bilgiyi dogru kisilere zamaninda iletmek i¢in
onemlidir. Kriz iletisim stratejisi, dogru kanallarin se¢ilmesi, mesajlarin hazirlanmasi,
kriz durumunda bir sozciiniin belirlenmesi, halka dogru bilginin ulastirilmast ve

kurulusun veya devletin itibarinin korunmasi gibi unsurlari igerir (Geng, 2008:161).

Sonug olarak, kriz iletisimi ve yonetimi, bir kurulusun veya devletin itibarini
korumak ve kriz durumunda dogru adimlar1 atmak i¢in son derece 6nemlidir. Kriz planlari
olusturmak, kriz iletisim stratejileri gelistirmek ve kriz durumlarinda etkili bir sekilde
yonetmek, kuruluslarin veya devletlerin kriz durumlarinda giivenilir ve profesyonel bir
sekilde iletisim kurmasini amaglar. Kriz iletisimi, kriz durumlarinda dogru bilgiyi hizli
bir sekilde iletmek, spekiilasyonlar1 onlemek, sorunlar1 ¢6zmek ve kamuoyunu
bilgilendirmek icin stratejik bir yaklasimi gerektirir.Kriz iletisimi, kuruluslarin veya
devletlerin kriz durumlarina hazirlikli olmalart i¢in 6nemlidir. Kriz durumlarinda dogru
iletisim, halkin giivenini kazanmak, krizin etkilerini azaltmak ve toplumun
toparlanmasina yardimci olmak i¢in kritik bir faktordiir. Kriz iletisimi, krizin etkilerini
azaltmak ve toplumun toparlanmasina yardimci olmak i¢in kritik bir faktordiir. Kriz
iletisimi, dogru ve etkili bir sekilde yonetildiginde, insanlarin krize verdigi tepkiyi
etkileyebilir. Ayrica krizden etkilenen insanlarin ihtiyaglarini karsilamak i¢in daha iyi bir
ortam yaratabilir. Yam sira, kriz iletisimi, krizden etkilenen insanlarin giivenini
kazanmak ve kurumlarin veya devletlerin itibarini korumak i¢in de kritik 6neme sahiptir

(Kadibesegil, 2008:55).

16



1.2.6. Afet yonetim uygulamalarinin baz iilkelerdeki ortak ozellikleri

Gelismis tilkelerin bazilarinda modern afet yonetim modelleri birden fazla ortak
Ozellikleri bulunabilmektedir. Gelismis belli iilkelerde benimsenen modern afet yonetimi
modellerinin genel 6zellikleri asagida 6zetlenebilir: (Akdag, 2002:23). Afet yonetimi,
disiplinler aras1 faaliyetler biitlinii olarak kabul edilir ve afetin 4 asamasinin taninmasina
dayanir. Afet yonetimi sisteminde merkezi yonetimin yani sira yerel yonetimler, 6zel
sektor firmalari, sivil toplum kuruluslari, goniilliiler, basin, yayin ve halk etkili bir sekilde
yer alir. Sistemin kurulmasi ve desteklenmesi sorumlulugu, tiim organizasyonlarin
yonetimini Ustlenebilecek giiglii ve hiyerarsik bir kuruma verilmistir. Biitiinciil bir afet
yonetimi yapist bulunur. Biitiinlesik Afet Yonetimi, esnek bir yapida olup kamu, 6zel
sektor ve goniillii kuruluslar arasinda ileri seviyede bir koordinasyon igerir. Kritik
faaliyetler ve sorumluluklar tanimlayan bir ulusal acil durum plani bulunur. Cografi Bilgi
Sistemleri temelli, ilgili kuruluslar arasinda bilgi paylasimi aktiftir ve Afet Bilgi
Sistemleri etkin bir sekilde kullanilir. Haberlesme ve ulasimin kesintisiz saglanmasi i¢in
etkili tedbirler alinir ve genis bir ¢ercevede afetlerin her tiirline yonelik ¢ézlimler aranir

(Akyel, 2007:101).
1.3. Tletisim, Kitle iletisim araclari ve medya
1.3.1. Afet iletisimi

Afet ve kriz iletisimi, ¢ogunlukla benzer durumlar: igerir. Halk giivenligi ile
paydaslar arasinda iletisimin zorunlu oldugu iki 6nemli alam1 kapsar. Ancak, bu iki
kavram arasinda belirli farklar bulunur. Bu nedenle kullanildiklar1 baglama bagl olarak
degisebilirler (Coombs, 2012:42). Afetler, genellikle toplumsal boyutta ele alinirken,
krizler daha ¢ok Orgiitsel diizeyde incelenir. Coombs 2012°nin ifadesiyle, "Neredeyse tiim
afetler krize sebep olurken, tiim krizler ise afet meydana getirmez." Afetler, kurumlar i¢in
krizleri tetikleyebilirken, halkin ilgisini cekmekten ¢ok daha fazlasini igerir (Social Media
Use during Disasters, 2012).

Risk ve Afet iletisimi kavramlar1 her ne kadar birbirine yakin gibi goriinse de,
Seeger, 2006:232, bu terimleri farkli sekillerde tanimlar. Risk iletisimi, genellikle saglikla
iligkilendirilir ve halki belirli riskli davranislar hakkinda bilgilendirmekle gérevlidir. Bu,
insanlarin sigara igme, alkollii ara¢ kullanma gibi riskli davranislarindan kaginmalarini
tesvik etmeyi igerir. Kriz iletisimi ise, organizasyonlar diizeyinde yliriitiilen bazi siireg

uygulamalarin igerir ve halkla iligkilerle siki1 bir sekilde iligkilidir. Kriz iletisimi, acil
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durum yonetimi ve afet yonetimi siireclerinin bir pargasidir. Coombs, 2010:15 ise, Kriz
iletisimi, risk yonetimi, sorun yonetimi, itibar yonetimi ve afet yonetimi gibi dort temel
kavramla yakindan iliskilendirilebilecegini savunmaktadir. Bu kavramlar, kriz iletisimi

uygulamalarinin temelini olusturur.

Bu dort temel kavramdan Risk Yonetimi kavraminda, amag risklerin krize
doniismeden Once yonetilmesidir. Potansiyel krizlere yol acabilecek riskleri tanimlamak
ve dnlemek oldukca 6nemlidir. Diger bir temel kavram olan Sorun Y 6netimi kavraminda
ise, organizasyonlarin sorunlar1 ve bu sorunlara olabilir ¢6ziimleri belirleyebilmek i¢in
gerekli gabalar igerir. Itibar Yonetim kavaramin da, organizasyonlar, ortaklar tarafindan
olumlu bir sekilde algilanmalarini saglamak icin ¢caba gdstermelidirler. Iyi bir itibar, kriz
durumlarinda olumsuz etkileri azaltabilir. Bu dort temel kavramdan sonuncu olan Afet
Yonetimi kavrami ise, Afet yonetimi ve kriz iletisimi, sik¢a karistirilan ancak 6nemli
farkliliklara sahip olan iki alandir. Bu iki alan arasindaki ayrimi anlamak, etkili kriz
yonetimi ve afet miidahalesi i¢in kritik bir dneme sahiptir. Her iki alanin da acil durumlari
ele alsa da, farkli odak noktalar1 ve siiregleri vardir. Birincisi, ¢coklu kurum koordinasyonu
ve yonetimi afet yonetiminin temel bir 6gesidir. Afet durumlarinda, birgok farkli kurum
ve kurulusun koordine bir sekilde ¢alismasi gerekebilir. Bu, acil durum miidahalesinin
etkili bir sekilde yonetilmesi i¢in kritiktir. Kriz iletisiminde ise, organizasyonun kendi
igindeki iletisim ve karar verme siirecleri genellikle daha 6n plandadir. ikincisi, afet
iletisiminde acil bilgilerin yonetilmesi biiyiik bir 6neme sahiptir. Bu bilgiler, yoneticilere,
halka ve diger acil durum kuruluslarina hizli bir sekilde iletilmelidir. Bu, halkin giivende
kalmas1 ve afet miidahalesinin koordinasyonu icin hayati 6neme sahiptir. Kriz
iletisiminde ise, organizasyonun itibarin1 koruma ve yonetme 6n planda olabilir. Kriz
aninda, organizasyonun itibari ciddi sekilde zarar gorebilir ve bu zarar1 en aza indirmek
igin iletisim stratejileri uygulanabilir. Ugiinciisii, bilgi yayilmas: farkli sekillerde
gerceklesebilir. Afet iletisiminde, acil bilgiler geleneksel medya ve sosyal medya
araciligiyla hizla yayilabilir. Bu, halkin ve karar vericilerin giincel bilgilere erisimini
saglar. Ayn1 zamanda, afetten etkilenenler ve gazeteciler de kendi bilgilerini sosyal
medya ve iletisim yoluyla paylasabilirler. Kriz iletisiminde ise, organizasyonun kontrolii
altindaki bilgilerin nasil iletilip yayilacagi daha ayrintili bir planlama gerektirir. (Social

Media Use Disaster, 2012).
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1.3.2. Afetler ve medya

Medya toplumun genis kesimine mesaj ileten bir aragtir. Kitle iletisim araglarinin
genel tanim1 olan Medya, afetler konusunda 6zel bilgi kaynaklarini igermesi ve énemli
bir rol oynamasi bakimindan siirecin merkezinde yer alan kamusal bir iletisim aracidir
(Cowan vd., 2002:171). Afetler, insanlar ve gevre i¢in biiyilik bir tehdit olusturdugunda,
medya afetin haberini duyurmak, bilgi toplamak ve afetle miicadele etmek i¢in kaynak
saglamak gibi 6nemli bir rol oynar. Bu nedenle afet yonetimi ¢caligmalari bir biitiin olarak

degerlendirilmedir (Kadioglu, 2011:65).

Afetlerde medyanin toplumu zamaninda ve dogru olarak bilgilendirmesi olduk¢a
onemli ve hayati bir durumdur. Medya, afetler sirasinda halka bilgileri aktarmak, dogru
ve giivenilir bilgilerle toplumu bilgilendirmekle sorumludur. lyi bir afet haberlesmesi,
halkin dogru bilgilere erismesini saglayarak panik, kargasa ve yanlis bilgilendirme
risklerini azaltir (Gtiler, 2013:9). Bilgi eksikligi veya yanlis bilgilendirme, afet
durumlarinda toplumda giivensizlik olusturabilir ve sdylentilere yol agabilir. Bu da afetin
etkilerini artirabilir ve afetzedelerin zorluklarini daha da artirabilir. Medya
mensuplarinin, dogru bilgiye dayali haberleri halka iletme sorumlulugu vardir. Bu
nedenle bilimsel olarak dogrulanmamis bilgilerin sunulmasi yanlis bilgilendirmeye neden
olabilir. Bu sebeple, medya mensuplarina afet yonetimi, afet haberlesmesi ilkeleri ve
dogru bilgilendirme konularinda egitim verilmesi énemlidir. Bu egitimler, gazetecilerin,
muhabirlerin ve diger medya ¢alisanlarin afetlerle ilgili konular1 anlamalarini, dogru
bilgileri sorgulama becerilerini gelistirmelerini ve giivenilir kaynaklardan dogrulanmis

bilgileri topluma aktarmalari saglar (Kadioglu ve Ozdamar, 2008:232).

Afetlerde 6nemli bir konu da Afet Yonetimidir. Afet yonetimi, dogal afetler veya
insan kaynakli acil durumlar gibi olagan dis1 olaylarla baga ¢ikmanin bir yontemidir. Afet
yonetimi, belirli planlama, hazirlik, miidahale, yapilandirmalar ve yeniden yapilanma gibi
calistirma icerir. Afet yonetimi, afetlerin yol agtigi kayiplar1 azaltma, insanlar1 ve
miilkleri koruma, acil yardim hizli ve etkili bir sekilde elde etme ve toplumlarin yeniden
yapilandirilmasi ve kalkinmasi ic¢in gerekli adimlari atmak icin kullanmak bir stratejidir.
Afet yonetimi, ¢esitli kurum ve kuruluslarin katilimini gerektirir. Ve genellikle yerel ve
ulusal diizeyde koordinasyon ve isbirligi gerektirir. Afet yonetimi, afetlerin 6zelliklerini

veya kullanimlari i¢in gesitli nlemleri almay1 da stirdiiriir (Yakut, 2005:1479).
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Medya ise, afetlerin etkisini belirlemek ve halkin afetlere kars1 hazirlikli olmasini
saglamak icin haberlerde detayli bilgi saglar. Birey ve toplumun dogal afetlere kars1 biling
kazanmasinda medya, okul, aile ve d6gretmenler gibi kisi, kurum ve kuruluslar oldukga
etkili ve 6nemlidir (Stevens, 1950:689). Medya ayrica, afetler sirasinda halki giivende
tutmak i¢in hayati bilgiler saglamak, kurtarma ekiplerinin ¢aligmalarini takip etmek ve
afetlerin etkisini azaltmak icin yapilacak faaliyetleri bildirmek icin afetlerin sonuglarina
dair bilgileri yayinlamaktadir. Bu bilgiler, afetin yasandigi yerlerdeki insanlarin
kendilerini ve sevdiklerini glivende tutmalarina yardimci olabilir. Medya, afetlere yonelik
yardim kampanyalar1 diizenleyerek halkin afetzedelere yardim etmesi igin cagrida
bulunabilir. Medya ayrica afet yonetimine yardimei olmak i¢in, afetlerin etkisini azaltmak
ve afetlere kars1 hazirlikli olmak i¢in bilgilendirici programlar yayinlayabilir (Kadioglu,
2008:73). Ancak, medyanin afetleri raporlama sekli de 6nemlidir. Sansasyonel haberler,
dogru olmayan bilgiler ve yanlis yonlendirmeler, afetin etkilerini artirabilir ve halkin
afetlere hazirlanmasini engelleyebilir. Bu nedenle, medya afetler hakkinda bilgilendirici
ve dogru haberler yayinlamahdir. Afetler, dogal veya insan kaynakli felaketler olarak
rehberlik ve cesitli amaglarla toplumlarin hayatin1 kaybetmesine neden olur. Bu
felaketlerin yaygin olarak medya tarafindan yayinlanmasi, genis kitlelerin haberdar
olmas1 ve Onceden hazirlikli olmalart i¢in 6nemlidir. Medya, afetlerin insanlar ve
toplumlar iizerindeki etkilerini anlamak ve bununla basa ¢ikmak i¢in gereken kaynaklar
elde etmek icin énemli bir rol oynar. Iyi bir medya, afetlerin haberlerini dogru, diiriist ve
etkili bir sekilde sunarak, insanlarin ne yapmalarini bilmelerine yardimci olabilir. Ayrica
yardim cagrilarina tepkilerini gostermelerini saglayabilir. Ancak, medyanin afetler
hakkinda kullanim sekli bazen bazi riskler tasiyabilir. Medya bazen afet haberlerini
abartarak, panige yol agabilir. Bu tiir haberler, yanls bilgiye sebep olabilecegi gibi
insanlar1 gereksiz panik ve endiseye de sevk edebilir (Kog, 2013:121).

Medya ve afetlerle ilgili olarak, afet yonetimi, egitim ve bilgilendirme ile ilgili
olumlu haberlerde vermektedir. Ornegin, Kenya’nin Nairobi kentindeki Amerikan
Biiyiikel¢iligi’nin terdristlerce bombalanmasindan sonra, psikolojik etkileri konusunda
farkindalik yaratmak i¢in radyo, televizyon ve gazeteler kullanilarak bir Kkitle
danigsmanlig1 programi olusturulmustur. Medya ve programin faaliyetlerini tesvik etmede

son derece yardimci olmustur (Njenga ve vd, 2003:80).

Lebigot T., Afetler basta olmak iizere travmatik olaylardan sonra medyanin

etkilerini a¢iklarken, medyanin tazminatla ilgili mesru taleplere ulagilmasinda, sonradan
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ortaya cikan psikolojik etkilerin dikkate alinmasinda ve dolayli olarak daha dogru bir
bakim sisteminin kurulmasinda medyanin biiylik ve énemli bir rol oynadigi sonucuna
varmistir (Lebigot, 1999:407). Ayrica; Alexander ise, medyanin yetkililer tarafindan
miittefik olarak kucaklanmasi gerektigini ¢iinkii 6zellikle afetler ve teror olaylarindan
sonraki ilk asamalarda, endiseli bir niifusa dogru bilgi yayinlayarak yardimci bir rol
oynanabilecegini belirtmistir (Alexander, 2003:183). insanlarin afetlerle tanismasi her ne
kadar ac1 olsa da afetler insanlik tarihiyle yasittir. Diinyanin farkli bolgelerinde meydana
gelen afetler sonucu itibariyle degisiklik gdsterir. insanlar, yasanan afetlerin birgogunun
sonucu ve detaylarindan yine medya araciligiyla haberdar olmaktadir. Ayrica, medyanin
afetler hakkinda siirekli ve ayrintili bir sekilde yiiriitiillmesi, insanlarin afetler hakkinda
yorgun ve duyarsiz hale gelmesine neden olabilir. Bu durumda, insanlar acil durumlara
hazirlikli olmazlar ve gerekli dnlemleri almazlar. Bu baglamda; medya, afetlerle ilgili
haberler yayinlayarak ve halki bilgilendirerek, afetlere hazirlikli olmalarin1 ve afetlerin
etkisini azaltmalarin1 saglayabilir. Ancak, bu gorevi dogru bilgi saglayarak yerine

getirmelidir (Ozkaya, 2016:163).

Sonug olarak, medyanin afetleri dogru, etkili ve kalict bir sekilde ele almasi
onemlidir. Medya desteginin, insanlarin ne yapmasi gerektigi konusunda net ve giivenilir
bilgiler saglamalar1 ve ayn1 zamanda afetlerin gercek boyutlarin1 ve kullanimlarini dogru

bir sekilde yansitmalar1 olduk¢a 6nemlidir.
1.3.3. Tletisim ve Kitle iletisim araclari

Iletisim, insanlar arasinda bilgi, fikir ve duygu alisverisi yapilmasidir. iletisim
siireci, bir mesajin géndericiden aliciya iletilmesi ve anlagilmasi seklinde gerceklesir.
Kitle iletisim araglar1 da bu iletisim siirecinin bir pargasidir. Kitle iletisim araclari, biiyiik
kitlelere ayn1 anda ulasabilen medya araglaridir. Televizyon, radyo, gazete, dergi,
internet, sosyal medya gibi araclar kitle iletisim araclarina 6rnek olarak verilebilir. Bu
araglar, toplumun genis bir kesimine ayni1 anda mesaj iletmek icin kullanilir. Ve oldukca

etkilidir (Tiirkoglu, 2010:19).

Kitle iletisim araclari, toplumda farkli amaglar i¢in de kullamlabilir. Ornegin,
gazeteler ve dergiler haberleri yayinlayarak, halkin giincel olaylar hakkinda bilgi sahibi
olmasini saglar. Radyo ve televizyon programlari ise miizik, eglence, bilgi, spor, belgesel
gibi cesitli programlarla insanlarin ilgisini ¢eker ve eglendirir. Sosyal medya gibi dijital

kitle iletisim araglar ise son yillarda ¢ok popiiler hale gelmistir. Bu araglar, insanlarin
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birbirleriyle iletisim kurmasini, fikir ve duygu paylasmasini saglar. Sosyal medya
platformlari, toplumsal olaylara ve gelismelere hizli bir sekilde tepki gosterilmesine ve

kamuoyunun olusmasina yardimei olur (Oz¢aglayan, 1998:32).

Kitle iletisim araglari, toplumda farkli etkilere sahip olabilir. Bu etkiler arasinda,
insanlarin diisiince ve davraniglarini degistirme, toplumsal normlar1t ve degerleri
olusturma, toplumsal hareketlere onciiliik etme gibi etkiler bulunabilir. Bu nedenle, kitle
iletisim araglar1 6nemli bir glic olarak kabul edilir ve toplumda biiyiik bir rol oynar
(Oskay, 2001:9). Kitle iletisimi, bir¢cok insanin iletisim araciligiyla ayn1 mesajlar1 alip
iletisim kurdugu bir siirectir. Kitle iletisiminin baglica 6zellikleri sunlardir; Cok sayida
kisiye ulasma, Bilgiye kolay erisim, Iletisim araglarmin gesitliligi, Etkili bir iletisim araci,

Toplumsal etki, Iki yonlii bir iletisim ve Icerik cesitliligi (Mutlu, 1994:211).
1.3.3.1. Medya, yazili basin, gorsel ve isitsel medya

Medya, iletisim araglarina verilen genel bir addir. iletisim araglar1 insanlarin bilgi
ve diislincelerini baska insanlarla paylasmalarini saglar. Medya, yazili basin, gorsel
medya ve isitsel medya gibi farkl tiirlerde olabilir. Bu tiirler yazili basin, gorsel medya
ve isitsel medya seklinde agiklanabilir. Bu farkli medya tiirleri, insanlarin farkl
ihtiyaglarini karsilamak i¢in kullanilir ve birbirleriyle etkilesim icindedirler. Ornegin, bir
haber 6nce yazili basinda yer alir, sonra televizyonda ve radyoda sesli olarak yaymlanir.
Insanlar bu haberleri farkli medya araglar1 araciligiyla takip ederler (Soydan ve Alpaslan,

2014:55).
1.3.3.2. Medya ve islevleri

Kitle iletisim siirecinin merkezinde medya yer almaktadir. Radyo, TV, dergi,
internet ve gazete gibi medya araclari, toplumla iletisim kurmanin en yaygin yolu haline
gelmistir. Medyanin sahip oldugu temel 6zellikler siralamasinda ilk olarak, medya halkin
dogru haber alma hakkini saglama goérevine sahiptir. Medya ayni1 zamanda iletisim araci
olarak kullanilir, mesajlar1 {iretir ve dagitir. Medyanin hizmet niteligi, ahlaki ilke ve
kurallara uygun olmasi beklenir. Medya ¢ok boyutlu ve ¢ok islevli bir aragtir ve siirekli

olarak egitici, eglendirici, bilgilendirici ve tanitici igerik sunar (Aydeniz, 2012:16).

Bu anlamda, kitle iletisim araclarimin islevleri dort ana grupta toplanabilir (Aziz,

1994:25).
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Haber Verme Islevi: Kitle iletisim araglarmin en temel ve 6nemli islevlerinden
biri haber verme islevidir. Gazetelerin ortaya ¢ikis nedenleri, haber verme islevini yerine
getirmektir.

Kiiltiiriin Aktarim ve Egitme Islevi: Kitle iletisim araglari, egitim ve kiiltiirel
degerlerin aktarilmasina katki saglar. Bu araglar, ¢agdas nitelikte insanlar yetistirmeye
yardimci olur.

Mal ve Hizmetlerin Tanitilmasi Islevi: Reklam ve tanitma mesajlar1 araciligyla,
toplumda iiretilen mal ve hizmetlerin tanitilmasi islevini yerine getirirler. Ozellikle 6zel
sektoriin elinde oldugu iilkelerde, kitle iletisim araglart bu isleve biiyiik 6nem verir.

Eglendirme Islevi: Kitle iletisim araglari aym1 zamanda eglendirme islevini

yerine getirirler. Bu islev, izleyici ve okuyuculara keyifli i¢erikler sunmay1 amaglar.

Kitle iletisim araclari, toplumda bir¢ok dnemli islevi yerine getirirler. Bu araglar,
insanlar1 eglendirmek, egitmek ve bilgilendirmek gibi farkli amaclar dogrultusunda
kullanilirlar (Simsek, 2009:124). Bununla birlikte, kitle iletisim araglart enformasyonun
toplumun geneline yayilmasinda kritik bir fonksiyon iistlenirler. Birgok insani ayni anda
etkileyebilirler, kullanimlar1 ekonomik ve kolaydir ve ¢ok c¢esitli amaclar icin
kullanilabilirler. Ayrica, bilginin yayilmasinda engelleri ve sinirlamalar1 ortadan
kaldirabilirler (Arklan ve Tasdemir, 2008:67). Bu nedenlerle, giiniimiizde ¢ogunlukla
medya olarak adlandirdigimiz kitle iletisim araglari, genel sosyal yasami olasi kilan en
onemli araclardan biri haline gelmistir (Gokge, 2006:121). Kitle iletisim araglar i¢inde
O0zel bir yer tutan sosyal medya, online platformlar ve web siteleri araciligiyla
kullanicilara bilgi, diisiince ve 1lgi paylagma imkan1 sunan 6nemli bir terimdir (Sayimer,
2008:128). Sosyal medya, farkli bakis acilarimin, deneyimlerin ve bilgilerin
paylasilmasina olanak tanir ve internet diinyasin1 hizla hayatimizin merkezine yerlestiren
0zel ve dnemli bir uygulama alanidir (Weinberg, 2009:40). Sosyal medyanin en 6nemli
Ozelliklerinden biri, herhangi bir kisinin ig¢erik olusturabilmesi, yorumda bulunabilmesi
ve katki saglayabilmesidir (Scott, 2010:38). Bu, sosyal medyanin geleneksel medyadan
farkli bir iletisim bi¢imi oldugunu gosterir. Sosyal medyanin bu 6zgiinliigii, ¢ift yonlii
iletisimi tesvik eder ve insanlari iletisim siirecine aktif bir sekilde dahil eder. Sonug
olarak, kitle iletisim araglari, toplumsal giindemi belirleme ve insanlarin diinya
goriislerini sekillendirme konusunda 6nemli bir rol oynarlar. Bu nedenle, bu araglar bilgi
ve haber sunarken haberlerin niteligi, objektifligi ve basin etik kurallarina uygunlugu gibi

Oonemli faktorlere dikkat etmelidirler (Tasdemir, 2002:79).
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1.3.3.3. Medya haberlerinde dogal afetlerin 6nemi

Medya diinyasinda haberlerin icerigine dikkatlice bakildiginda, dogal afet
haberlerinin 6nemli bir paya sahip oldugu goriilmektedir. Gans'in yaptig1 arastirmada,
medyada yer alan tamamina yakin haber hikayelerinin yaklasik ylizde 25'inin dogal ve
genel afetler, teknolojik risk ve tehlikeler ile hiikiimet sorun ve karigikliklar1 gibi konulari

icerdigi ortaya konmustur (Yildiz, 2012:87).

Afet haberlerinin medyada 6nemli bir yer tutmasinin arkasinda temel bir kag
neden yatar. Ilk olarak, afet haberlerinin dramatik 6zellikleri goze carpar. Dramatik
haberler, okuyucu veya izleyiciyi derinden etkileyebilen ve siklikla "show haberleri"
olarak adlandirilan bir kategoriye girer. Bu haberler, savaslar, catismalar, sorunlar,
talepler gibi olaylar1 igerir ve genellikle izleyicilerin ve okuyucularin ilgisini ¢ekme
giicline sahiptir. Dogal afetler, bu dramatik 6zellikleri biinyesinde barindirir ve televizyon
gibi gorsel medya araglari i¢in izleyicilerin dikkatini cekmek ve tutmak icin ek avantajlar
sunarlar  (www.disasterresponse.nsf/section, 2002). Gazetecilik perspektifinden
bakildiginda, dogal afetler tiim bilesenleriyle miilkemmel bir medya olayidir. Dogal afet
haberlerinde, dikkat ¢ekici ve ilgi ¢ekici 6gelerin yani sira akil almaz, aksiyona uyumlu,
mazlum ve cesur insan portreleri bulunur. Dogal afetler, medyanin bu kadar fazla ilgisini
cekmesinin bir nedeni de genellikle kolayca mangset haber olabilecekleri gercegidir
(Boterelli 2001:123). Bir dogal afet olayimnin medya i¢in bu kadar ¢ekici olmasinin bir
diger nedeni, basit bir manset haberle 6zetlenebilir olmalaridir. Birden fazla kisinin soguk
bir sigiakta zor bir durumda ¢ekilen acikli fotograflari, sel felaketinde sularla miicadele
eden birkag linlii isim, afetten zarar gormiis, yikilmis veya su altinda kalmis evler ve
yapilar, yesil alanlarin buharlasan goriintiileri ve afete miidahale eden yetkililerle yapilan

roportajlar, bir manget haber i¢in yeterli malzeme sunar (Wenger, 1985:98).
1.3.3.4. Afet yonetiminde medyanin rolii

Afetler, insanlik tarihinin her asamasinda karsilagabildigi ya da bir sekilde
karsilastigi ve giinlimiiz kiiresellesmis ya da bir bakima endiistrilesmis diinyasinin
kaginilmaz gercekleri arasinda yer aldig1 apacik bir gergektir. Bu tiir dogal olaylar ve
krizler, tarih boyunca insanlar etkilemis ve toplumlar1 zorlamistir. Bugiliniin modern
diinyasinda bile, afetlerin etkileri hala ciddi bir tehdit olusturmaktadir. Bu nedenle afet

yonetimi ve afet iletisimi dnemli bir 6neme sahiptir (Math, vd., 2015:261)
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Dogal afetler 6zellikle beklenmedik anlarda gergeklestigi i¢in bu tiir felaketlerin
onceden tamamen engellenmesi zor bir gérevdir. Bu tiir durumlarla basa ¢ikabilmek i¢in
siklikla afetlerin 6nlenmesi yani sira zararlarin1i minimize etmeye yonelik proje ve
caligmalar yapilmaktadir. Afet yonetimi, odak noktasi olusabilecek potansiyel
tehlikelerin neden oldugu riskleri azaltmaya yoneliktir (Alexander, 2002:44). Toplumun
afet yonetimine aktif katilimini tesvik etmek ve acil durum miidahalelerini daha etkili
hale getirmek i¢in medya, bliyiik bir rol oynamaktadir. Ayn1 zamanda, toplumun afetler
konusunda bilin¢lenmesi ve durumsal farkindaliginin artirilmas1 da medya araglariyla
saglanir (Steiger vd., 2015:809). Medya araglari, halkin bilinglendirilmesi ve egitimi,
erken uyari, bilgilendirilme, tahliye siireci ve afet sonrasi yardim koordinasyonunu
hizlandirma noktasinda hayati ve énemli bir rol oynamaktadir. Kitle iletisim araglari,
afetlerin dncesinde toplumu en dogru sekilde bilgilendirmek ve sonrasinda ise olabilecek
tehlikeleri en aza indirmek ya da bertaraf etmek amaciyla etkin bir sekilde
kullanilabilmektedir (Mavi, 2020:48, Oran ve Akan, 2021:1371).

Kitle iletisim araglar1 ayn1 zamanda dogal afetleri ele alirken halkin endiselerini
yansitarak 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu, halkin dogal afetleri nasil 6grendigini ve
algiladigim1 biiyiik 6lciide etkileyebilir. Medya, afet azaltma noktasinda ¢alisma yapan
arastirmacilar1 ile uygulayicilar1 arasindaki baglarin giiglendirilmesiyle, halki hizla
uyarilara yanit vermeye hazirlayabilir. Bu sayede afetlerin etkilerini azaltabilir. Ayrica,
bu yaklasim afet sonrasi yardimdan oOnceki hazirliklara daha fazla vurgu yaparak
toplumsal bilinci artirabilir (Rattien, 1990:36). Afet yonetiminde medya araclari, bilgi ve
bilinglendirme saglamanin yani sira bireylere duygusal ve psikolojik olarak da destek de
sunmaktadir. Medya, izole bir sekilde yasayan bireylerin dig diinya ile baglanti
kurmasina, iletisim kurmasina, stresi azaltmasina, psikolojik ve duygusal rahatlama
saglamalarina yardimci olabilir (Perez vd. 2004:55).

20001 yillarin basindan itibaren, geleneksel kitle iletisim araglarina ek olarak
internet ve sosyal medya mecrasinin afet yonetiminde kullanilmasiyla birlikte, onemli bir
iletisim imkan1 sunan kitle iletisim araglarinin roliinii daha da 6nemli hale gelmistir. Bu
yeni iletisim araglar1 sayesinde yeni bir iletisim kanali daha agilirken, afet yonetim
siirecinde bilgi paylasimi ve bilginin en hizli sekilde yayillmasinda 6nemli bir rol
oynamaktadir (Ngamassi ve vd., 2019; Singla ve Agrawal, 2022). Sosyal medya ve
internet aglarimin afet yonetimindeki dnemli rolii, 6zellikle sosyal medya aglarinin iki
yonlii ve biiylik dlcekli etki giic ve potansiyeline dayanmaktadir. Bu aglar, afet anlarinda

hizli ve etkili bir sekilde acil miidahale araci olarak kullanilmaktadir (Huang ve vd.,
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2010:5,ISME Kankanamge ve vd., 2020:240, Yazic1 ve Zincir, 2013:65). Sosyal medya
platformlari, bireylerden yerel, ulusal ve uluslararasi kuruluglara, geleneksel medya
kuruluslarindan hiikiimetlere kadar ¢esitli aktorler tarafindan c¢esitli amaclarla
kullanilmaktadir.

Sosyal medya platformlari, Twitter, TikTok, Facebook, Instagram, Youtube gibi,
artitk bilgi paylagimi, haritalama, anlik rapor gonderme, goniillilerin ve yardim
gruplarinin organize edilmesi, aile iiyeleriyle iletisim kurma ve bagis toplama gibi
amaclar i¢in basvurulan birincil araglar haline gelmistir (Mavrodieva ve Shaw,
2021:196). Sosyal medya aglari, sadece afetlerin olusumu ile ilgili sabit bilgileri
yaymakla kalmaz, ayn1 zamanda erken uyar1 ve gercek zamanl bilgilendirme igin de
kullanilmaktadir (Mauroner ve Heudorfer, 2016:648, Shandraseharan ve Kulatunga,
2023:648). Bu platformlarda, resmi ve resmi olmayan kisi ve kurumlar tarafindan
paylasilan anlik bilgiler, afet yonetiminde durumsal farkindaligi artirmak ve yardim
taleplerini karsilamak i¢in onemli bir rol oynamaktadir (Houston ve vd., 2015:22,
Phengsuwan ve vd., 2021:46). Afet yardim kuruluslarinin sundugu bilgilendirmeler,
tahliye yollar1 ve yardim ulastirma konular1 6zellikle sosyal medya aglarinda kullanic
etkilesimini artirmistir (Mauroner ve Heudorfer, 2016:648). Bu platformlar, kullanicilarin
afet yardim kuruluslar1 ile dogrudan etkilesime girebilmelerini saglayarak c¢esitli
bilgilerin direk ya da dolayli olarak tahliye ve yardimin hizli bir sekilde ulagsmasina
katkida bulunur. Ayrica, bilgi akisindaki bu direk etkilesim, afete hazirlik, miidahale ve
tyilestirme asamalarinda sosyal katilimi artirict bir etki yaratir. Afet yardim kuruluslar
ile dogrudan kurulan baglantilar, goniilliiliik, bagislar, yardimlar gibi bir¢ok konunun
daha etkili bir sekilde ele alinmasina yardimeci olur (Yan ve Pedraza, 2019:2514).
Geleneksel ve yeni medya araglari, afet yonetiminde énemli bir rol oynar, ancak bu rol
her zaman olumlu sonuglar dogurmaz. Kitle iletisim araglari, afet yonetimi hakkindaki
yanlis inanglarin yayilmasinda énemli bir rol oynayabilir. Ozellikle geleneksel kitle
iletisim araclarinda, afet yonetimi konusunda uzman olmayan kisilerin bilgilendirmeleri,
toplumu yanlis yonlendirebilir ve panik atmosferi olusturabilmektedir (Rattien,
1990:161). Afet sirasinda magdur olan kisilerin tepkileri, medya tarafindan yagma ve
kanunsuzluk olaylarmin siklig1 ve ciddiyeti abartilarak sunulabilir. Ayrica, kitle iletisim
araclarinda "i¢ huzursuzluk" vurgusu yapilmasi da afet yonetimini olumsuz etkileyebilir
(Tierney ve vd., 2006:57). Geleneksel medya araglarinin olumsuz bir ortam yaratmasi,
afetlere karsi savunma onlemlerini zayiflatabilir (Perez-Lugo, 2001:55) ve bireylerin afet

sonrasi toparlanmasini yavaslatabilir (Johnes, 2000:17). Ayrica, kitle iletisim araglarinda
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cesitli "¢erceveleme" yontemleri kullanilarak olumsuz ve yanlis yonlendirici kisilerin
sOylemleri 6ne ¢ikarilabilir, bu da afet yonetimini olumsuz etkileyebilir (Barnes ve vd.,
2008:604). Bu nedenle, medya araglariin afet ile ilgili haberleri sunarken dikkatli ve
dogru bilgilendirmeye odaklanmasi onemlidir. Béylece toplumu yanlis yonlendirmek
veya panik yaratmak yerine afet yonetimine yardimei olabilirler. Sosyal medya aglarinda
bulunan yogun bilgi hacmi, bilgilerin giivenilirligini sorgulamamiza neden olmustur
(Wang ve Ye, 2018:17).

[k olarak, sosyal medya verilerinin biiyiik hacmi ve cesitliligi, bu verilerin afet
yonetiminde kullanilabilirligini sinirlayarak bir engel olusturabilir (Phengsuwan ve ark.,
2021:2, Demirdz, 2020:293). Bu, bu bilgilere duyulan giiven eksikligini artirabilir ve afet
durumunda afet kuruluglarinin veya goniilliilerin dogru kararlar almasini zorlastirabilir
(Adam ve ark., 2012:90, Mavrodieva ve Shaw, 2021:55). Sosyal medya aglar1 {izerinden
hizla yayilmaya baglayan yanlis bilgilendirmeler ve diizensiz ileti dagitimi afet yonetim
stirecini ve insanlar1 olumsuz sekilde etkileyebilmektedir. Bu tiir yanhs bilgiler, afet
durumlarinda toplumu yanlis yonlendirebilecegi gibi yanlis 6nlemlerin alinmasina yol
acabilir. Bu nedenle, sosyal medya iizerindeki bilgilere dikkatli bir sekilde yaklasmak ve
dogruluklarini teyit etmek onemlidir. Ozellikle acil durumlarda yanlis bilgilere dayali
hareketler tehlikeli olabilir (Anar, 2021:1129).

1.3.4. Dogal afetlerde medyanin olumlu rolii

Dogal afetler, diinya genelinde ciddi insan ve mal kayiplarina neden olabilen
olaylardir. Bu tiir felaketlerle basa ¢ikmak, toplumlarin dayanikliligini ve afet yonetim
kapasitelerini gerektirir. Medya, dogal afetlerin yonetiminde 6nemli bir rol oynar ve
bir¢ok acidan olumlu katkilarda bulunabilir (Liu, B. F., ve Fraustino, J. D., 2014:73). Bu
baglamda Medya’nin dogal afetlerin yOnetimindeki Onemli baslica rolleri soyle
siralanabilir:

Hizh ve etkili iletisim: Medya, afet aninda hizli ve etkili iletisim saglama
konusunda kritik bir islev goriir. Radyo, televizyon, internet ve sosyal medya
platformlar1 gibi medya araclari, acil bilgilendirmeleri ve uyarilar1 hizla yayabilir. Bu,
insanlarin afetlerden korunmalarina ve dnlemler almalarina yardimci olur.

Bilgilendirme: Medya, afetlerin seyrini, etkilerini ve giincel bilgileri paylasarak
toplumu bilgilendirir. Bu bilgilendirme, insanlarin afet hakkinda daha iyi anlayisa sahip

olmalarma ve dogru kararlar almalarina yardimci olur.
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Kurtarma koordinasyonu: Medya, kurtarma ekipleri ve yardim kuruluslar
arasinda iletisimi kolaylastirabilir. Afet bolgelerindeki ihtiyaclar ve koordinasyon
hakkinda bilgi saglayarak, yardimin daha etkili bir sekilde ulastirilmasina yardimci olur.

Toplum bilincinin artirllmasi: Medya, afetlere kars1 hazirlikli olmanin 6nemini
vurgulayarak toplum bilincini artirabilir. Afetlere kars1 bilingli ve hazirlikli bir toplum,
daha iyi bir afet yonetimi saglar.

Sosyal yardim ve bagislar: Medya, afet magdurlarina yardim ve bagis toplama
kampanyalarin1 duyurarak toplumun dayanigsmasini tesvik edebilir. Bu, magdurlara
gerekli yardimin daha hizli ve etkili bir sekilde ulastirilmasina yardimer olur (Tinker, ve
Neubauer, 2014:27).

Medyanin, dogal afetler ve krizler sirasinda oynadigi olumlu rol, toplumu
bilgilendirmek, uyarida bulunmak ve yardim koordinasyonunu kolaylastirmak gibi ¢esitli
yollarla ortaya ¢ikar (Veil, vd., 2008:446).

Medyanin afetlerdeki olumlu roliiniin baz1 drnekleri soyle siralanabilir:

Afet bilinci olusturma: Medya, afetlere karsi biling olusturarak toplumu daha 1yi
hazirlikli hale getirebilir. Afetlerin etkileri, riskler ve korunma yontemleri hakkinda bilgi
paylasarak insanlarin afetlere kars1 daha bilingli olmalarini saglar.

Dogru bilgi saglama: Medya, yanlis bilgilerin yayilmasini engellemek ve
giivenilir kaynaklardan gelen dogru bilgileri ileterek toplumun dogru bilgilendirilmesini
saglar.

Psikososyal destek saglama: Medya, afet magdurlarina ve topluma psikososyal
destek saglama roliinii iistlenebilir. Insanlarin endiselerini ele almak, duygusal destegi
artirmak ve toplumun birlik ve dayanisma hissini gliclendirmek afet sonrasi toparlanmada
onemlidir. Medya, afet yonetimi ve kriz iletisimi konusunda etkili bir arag olabilir. Ancak
dogru ve giivenilir bilgi saglama sorumluluguna sahiptir. Bu nedenle, medya
kuruluglarinin afetler sirasinda sorumlulukla davranmasi ve toplumu yanlis yonlendiren
bilgilerin yayilmasini 6nlemesi 6nemlidir (Zhang, L., Kong, N., ve Chang, H., 2016:41).

1.3.5. Dogal afetlerde medyamin olumsuz rolii

Medyanin, dogal afetler sirasinda oynadigi rol genellikle olumlu olarak
degerlendirilse de, zaman zaman medyanin olumsuz etkileri de gézlemlenmektedir. Bu
olumsuz etkiler, yanhs bilgilendirme, panik yaratma, spekiilasyonlara yol agma ve
magdurlar1 daha da travmatize etme gibi faktorleri igerebilir. Medyanin dogal afetlerdeki

baslica olumsuz rolleri $dyle siralanabilir:
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Yanhs bilgilendirme ve spekiilasyonlar: Medya, afetler sirasinda hizli hareket
etme baskis1 altinda olabilir ve bu nedenle dogrulanmamis veya yaniltict bilgileri yayma
egiliminde olabilir. Bu durum, toplumun yanlis bilgilere dayali kararlar almasina neden
olabilir. Ornegin, bir afet hakkinda yanlis bir deprem biiyiikliigii veya tsunaminin boyutu
hakkinda yanlis bir tahmin medya aracilifiyla yayildiginda, insanlar gereksiz panik
yasayabilirler (Tierney ve vd., 2006:323).

Panik ortami yaratma: Medya, afet haberlerini abartarak veya dramatize ederek
panik atmosferleri olusturabilir. Bu tiir bir haberleme, insanlarin kontrolii kaybetmelerine
ve gereksiz bir panik havasi yaratilmasina yol agabilir. Ayrica, panik ortami, yardim
ekiplerinin afet bolgesine erigimini ve etkili bir sekilde yardim dagitmasini engelleyebilir
(Rattien, 1990:161).

Magdurlarin 6zeline odaklanma: Medya, afet sirasinda magdur olan kisilerin
0zel yasamlarma asir1 odaklanabilir ve bu da mahremiyetlerinin ihlal edilmesine yol
acabilir. Bu, magdurlarin travmatize olmalarima ve daha fazla psikolojik stres
yasamalarina neden olabilir.

Afetlerin sosyal esitsizlikleri aciga cikarmasi: Medya, afetlerin etkilerini
raporlarken, sosyal, ekonomik ve irksal esitsizlikleri daha belirgin bir sekilde ortaya
cikarabilir. Bu, afetin farkli toplum gruplar1 tizerinde farkli etkiler yarattigim
vurgulayarak toplumsal gerilimleri artirabilir.

Cerceveleme ve korku odakl haberler: Medya, afetleri korku odakl1 bir sekilde
sunarak, insanlarin afetlere kars1 daha fazla korku ve endise duymalarina neden olabilir.
Bu tiir bir ¢ergeveleme, toplumun afetlere karsi gereksiz bir sekilde paniklemesine neden
olabilir (Barnes ve vd., 2008:157).

1.3.6. iletisim teknolojisindeki gelismeler ve dogal afetler

Kanadal1 iktisat¢r Harold Innis'e gore, iletisim teknolojisi, insanlarin diisiinme,
bilinglenme ve kavramsal yeteneklerinin uzantisidir. Bu nedenle, iletisim araclari, genis
bir anlamda semboller ve simgesel bigimleri igerir ve aslinda insan diislincesinin ve
zihinsel yeteneklerinin bir uzantisidir (Korkmaz ve Erdogan, 1990:153).

Haber ve bilgi akisi, iletisim teknolojisi ve telekomiinikasyon hiziyla yakindan
iliskilidir. Bu alanlarda yasanan gelismeler, diinyanin her kdsesinde meydana gelen
olaylardan hizli ve eszamanli bir sekilde haberdar olmamizi saglar. Ayrica, iletisim
teknolojileri sayesinde haberlere gorsel ve isitsel unsurlar da eklenerek daha zengin bir
deneyim sunulur. Insanlar, karsilastiklari riskler ve tehlikeler hakkinda bilgilendirilir ve

iletisim teknolojileri araciligiyla bu bilgiler hizla iletilir. Bu sayede diinya adeta bir biiyiik
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monitdr gibi izlenir ve siirekli olarak gelismeler hakkinda bilgi aktarimi yapilir. Son yirmi
yilda iletisim ve bilgi teknolojilerindeki biiytik ilerlemeler, ¢esitli iletisim sistemlerinin
entegrasyonunu miimkiin kilarak tiim diinya iilkelerini birbirine daha fazla entegre eder
hale gelmistir. Internet, mobil telefonlar, faks, e-posta, radyo ve televizyon gibi iletisim
sistemleri arasindaki iglevsellik giderek artmigtir. Bu teknolojiler, insanlar1 ve toplumlari
bir araya getirme ve bilgilendirme misyonunda biiyiik bir rol oynamaktadir (Kog,
2004:87).

Dogal afetlerle basa ¢ikmak, toplumun saglam bir temel iizerine inga edilmis {i¢
kritik altyapisinin varligina dayanir: ulagim, enerji sebekesi ve iletisim. Bu altyapilar,
afetlerin etkilerini azaltmak, yardimin yonetilmesini kolaylastirmak ve insanlarin
giivende kalmasini saglamak igin gereklidir. iletisim, afetler sirasinda hayati bir &neme
sahiptir. Kablolu yayin teknolojisi, fiber optik kablolar ve interaktif yayin sistemleri ile
uydu yaym teknolojileri, bilginin hizli ve giivenilir bir sekilde iletilmesini saglar. Bu
sayede, insanlar afet Oncesinde uyarilabilir, giincel bilgilere erisebilir ve yardim
taleplerini iletebilirler. Dogrudan yayimn uydulari sistemi isletmecileri, sadece eglence
amacglh degil, ayn1 zamanda uluslararas1 konferanslar, {iniversite dersleri, elektronik
oyunlar, video programlar1 ve diger iletisim hizmetlerini sunarak iletisimin siirekliligini
saglarlar. Bu sayede, afetler sirasinda dahi egitim, bilgi ve eglence kaynaklarina erigim
miimkiin olabilir (Yotmani, Hollister, 2001:213).

Bunun sonucunda; Dogal afetlerin etkilerini minimize etme ve Onceden tedbir
alma caligmalari, iletisim teknolojilerinin roliiniin giderek daha biiyiik bir 6neme sahip
oldugunu gostermektedir. Dogal afetler ve afet yonetimi, sosyal ve teknolojik agilardan
ele alindiginda 6nemli boyutlara sahiptir. Afet yonetiminde iletisim teknolojilerinin etkili
bir sekilde kullanilabilmesi, biiyiik 6l¢iide iilkelerin sosyal ve ekonomik kosullarinin
gelisim seviyelerine baglidir. Bu kapsamli tanima ek olarak, afet yonetiminde iletisim
teknolojilerinin uygulamalar1 genellikle dogal afetlerin yol agtig1 zararlar1 azaltma,
hazirlik, miidahale ve iyilestirme asamalar1 olmak iizere dort temel kategoride

siiflandirilabilir (Kog, 2004:87).
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IKINCI BOLUM
YEREL MEDYA VE TOPLUM iLIiSKiSi, BITLiS YEREL BASINI

2.1. Yerel medya ve toplum iliskisi

Yerel medya, belirli bir cografi bolgeye odaklanan ve o bolgedeki topluluklarin
bilgi ihtiyaclarini karsilayan 6nemli bir iletisim aracidir. Yerel medyanin toplumlarla olan
bu yakin iliskisi, yerel haberlerin, etkinliklerin ve topluluk meselelerinin yayilmasinda
onemli bir rol oynar. Ayrica, yerel medya, topluluklarin kimliklerini korumalarina ve bir
arada olmalarina da katkida bulunur. Yerel medyanin toplumlar iizerindeki etkileri ve bu
iliskinin nasil isledigi konusunda yapilan aragtirmalar, bu 6nemin altin1 ¢izer. Bu konuda

baz1 6nemli noktalar ve kaynaklar su sekilde siralanabilir:

Toplum bilincinin olusturulmasi: Yerel medya, bireyleri ve topluluklari yerel
olaylar ve meseleler hakkinda bilinglendirir. Yerel haberler, yerel secimler, okullar, yerel

ekonomi ve daha bir¢ok konuda toplum bilincini artirir (Weaver ve Wilhoit, 1996).

Toplum katihmini artirma: Yerel medya, toplum tiyelerini yerel konularda daha
fazla katilima tesvik eder. Topluluk etkinlikleri, toplumsal sorunlar ve yerel yonetim

konularinda haberler, toplum iiyelerini aktif bir sekilde katilmaya tesvik eder (Hess ve

Waller, 2000:238).

Yerel kimlik ve baghlik: Yerel medya, toplulugun yerel kimligini ve bagliligini
giiclendirir. Yerel haberler ve etkinlikler, insanlarin yerel topluluklarina olan bagliligini

artirir (Kim ve Ball-Rokeach, 2006:173).

Kriz iletisimi: Yerel medya, dogal afetler, acil durumlar ve krizler sirasinda
toplumu bilgilendirir ve uyarir. Yerel medya, acil durum bilgilendirmesi ve yerel

otoritelerle iletisimde 6nemli bir rol oynar (Veil, Reynolds ve Sellnow, 2008:175).

Yerel reklam ve ekonomik etkiler: Yerel isletmeler icin yerel reklam firsatlar
sunarak yerel ekonomiye katkida bulunur. Yerel isletmeler, yerel medya aracilifiyla
tiriinlerini ve hizmetlerini tanitarak miisteri tabanlarin1 genisletebilirler (Slywotzky ve

Morrison, 2000:166).

2.2. Yerel medyanin islevleri

Yerel medya, yerel olaylar, toplumsal meseleler ve yerel gelismeler hakkinda bilgi
saglama gorevini iistlenir. Yerel medyanin islevlerini ve bu islevlerin toplum bilinci ve
katilimina nasil katkida bulundugu {izerine yapilan arastirmalarda medyanin bu anlamda

birgok islevi oldugu saptanmis olup bazi 6nemli islevleri su sekildedir:
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Haber saglama: Yerel medya, bolgesel olaylari, etkinlikleri ve gelismeleri
kapsamli bir sekilde rapor ederek toplumun giincel bilgilere erisimini saglar (Blevins ve

Stephens, 2010:249).

Toplum bilincini olusturma: Yerel medya, topluluk {iyelerini yerel meseleler

hakkinda bilin¢lendirir ve bu meselelere odaklanmalarini tesvik eder (McQuail, 1992:69).

Sosyal katilmu tesvik etme: Yerel medya, yerel secimler, toplum etkinlikleri ve
diger katilim firsatlar1 hakkinda bilgi vererek toplum iiyelerinin aktif bir gekilde
katilmalarini tesvik eder (Coleman, 2004:141).

Yerel kimligi giiclendirme: Yerel medya, yerel kiiltiirii, tarihi ve kimligi
vurgulayarak topluluk {iyelerinin bu degerlere baglhiligini artirir (Hemer ve Tufte,

2005:78).

Toplum sorunlarmm giindeme getirme: Yerel medya, yerel toplumun
karsilastig1r sorunlart ve zorluklart kamuoyunun dikkatine sunarak bu sorunlarin
¢Oziimiine katkida bulunur (Tuchman, 1978:57). Sonug olarak; Yerel medyanin, toplum
bilinci ve katiliminin artirilmasinda kritik bir rol oynagi goriilmektedir. Haber saglama,
toplum bilincini olusturma, sosyal katilimi tesvik etme, yerel kimligi giiclendirme ve
toplum sorunlarini giindeme getirme gibi islevleri, yerel topluluklarin gliclenmesine
katkida bulunmaktadir. Bu nedenle, yerel medyanin desteklenmesi ve korunmasi, yerel

topluluklarin daha bilingli ve katilimc1 olmalarini saglama agisindan oldukca 6nemlidir.
2.3.Yerel medyanin afetlerdeki rolii: yurtdis1 6rnekleri

Birgok iilkede yerel basin, afetlerin hemen ardindan toplumu bilgilendirme,
giivenlik talimatlar1 ve acil durum bilgileri saglama konusunda 6nemli bir role sahiptir
(Giil ve Karakus, 2012:56). Ozellikle yerel gazeteler, radyo istasyonlar1 ve televizyon
kanallar1, afet bolgesinde yasayan insanlara dogrudan erisim saglayarak, acil durum
onlemleri hakkinda bilgilendirme yapar ve giivenlik onlemlerini duyurur. Yerel basin
ayrica afet sonrasi toplumun ihtiyaglarini ve afetin etkilerini yerinde gézlemleyerek, yerel
hiikiimetler ve yardim kuruluslariyla is birligi yaparak yardim ve destek faaliyetlerine
katki saglar (Ferrari ve Rossi, 2017:123). Bu, afetzedelerin ihtiyaglarinin belirlenmesi ve
afet sonrasi toparlanma siirecinde toplumun yeniden yapilanmasina yardimci olur. Bu
anlamda, yurtdisinda baz1 yerlerde, yerel basinin afet dncesi hazirlik siireglerinde de aktif

rol oynadigi ve afetlere kars1 toplumu bilin¢lendirme, afet planlar1 hakkinda bilgilendirme
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yapma ve afet risklerini azaltma stratejilerini destekleme gibi gorevler {iistlendigi

goriilmustiir (Giil ve Karakus, 2012:58).
2.3.1. Katrina kasirgasi (2005)

Afetlerde medyanin rolii, diinya genelinde c¢esitli olaylarla 6rneklendirilebilir. Bu
orneklerden biri de 2005 yilinda Amerika Birlesik Devletleri'nin Louisiana eyaletinde
yasanan "Katrina Kasirgasi”dir. Toplamda 1.836 kisinin 6limiiyle sonuglanan "Katrina
Kasirgas1" can kayb1 ve yaralanmalarin yani biiyilk maddi kayiplara neden olmustur.
Yasanan bu iiziicii afette, medyanin onemi biiylik Ol¢lide ortaya cikmustir (Smith,
2007:321). Katrina Kasirgasi, ABD tarihindeki en yikict dogal afetlerden biriydi ve
bolgede biiyiik ¢apta yikima ve insan kaybina neden oldu. Bu afetin ardindan, yerel ve
ulusal medya, afetzedeleri bilgilendirme, yardim taleplerini koordine etme ve toplumda
dayanisma ruhunu giiclendirme konusunda 6nemli bir rol oynadi. Medya, acil durum
haberleri, tahliye talimatlar1 ve giivenlik onlemleri gibi bilgileri halka duyurarak, afet
oncesi hazirlik yapilmasini ve afet sirasinda etkili bir sekilde hareket edilmesini sagladi.
Ayrica, afet sonrasi toplumun ihtiyaclarmi belirlemek ve yardim kuruluslarma
yonlendirmek i¢in de dnemli bir ara¢ olarak hizmet verdi (Jones ve Brown, 2009:101).
Bu anlamda, Katrina Kasirgasi, medyanin afetlerdeki roliiniin 6nemini vurgulayan 6nemli
bir Ornek olarak belirtilebilir. Medya, afetlerin etkilerini hafifletmek, toplumu

bilgilendirmek ve toplumsal dayanigmayr giiclendirmek gibi kritik gorevleri yerine

getirerek, afet sonrasi toparlanma stirecine katkida bulunur.

-

Fotograf 2.1. ABD’nin Louisiana eyaletinde 2005 yilinda yasanan "Katrina
Kasirgasini” gosteren bir goriintli, Boboscope, 2024

Yine medyanin afetlerdeki roliiniin kullanildig1 diger 6rneklerden bir kag1 ise su

sekilde siralanabilir:
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2.3.2. Japonya depremi ve tsunamisi (2011)

2011'de Japonya'nin kuzeydogusunda meydana gelen 9.3 siddetindeki biiyiik
deprem ve ardindan gelen devasa tsunami sonucunda 19.759 kisi hayatin1 kaybederken,
6.242 kisi yaralanmis ve 2.553 kisi ise kaybolmustur. Yasanan afet {ilkede ¢ok biiytik
maddi zarara yol agmistir. Biiyiik afet sonras1 Japon medyas: afetzedelere yonelik acil
yardim ¢agrilarin1  duyurarak ve tahliye talimatlarimi yayinlayarak toplumu

bilgilendirmistir. Ayrica, medya, felaketin etkilerini gosteren canli yayinlar ve hava

goriintilileri araciligiyla halki bilgilendirerek afetin boyutlarini ve aciliyetini vurgulamigtir

(Kondo, 2012:45).

Fotograf 2.2. Japonya'nin kuzeydogusunda 2011 yilinda meydana gelen 9.3
siddetindeki biiylik deprem ve ardindan gelen devasa tsunamiden afetinden bir goriintii,
Euronews, 2024

2.3.3. Hint Okyanusu depremi ve tsunamisi (2004)

2004 yilinda Hint Okyanusu'nda meydana gelen biiyiik deprem ve ardindan gelen
devasa tsunaminin ardindan, uluslararas1 medya, etkilenen bolgelerdeki yardim
cagrilarin1 duyurarak ve canli yayinlar araciligiyla felaketin boyutlarini gostererek diinya
genelindeki yardim hareketini koordine etmistir. Medya, afet sonrasi toparlanma
siirecinde de toplumu bilgilendirerek ve yardim ¢abalarini destekleyerek dnemli bir rol

oynamistir (Smith, 2018:321).
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Fotograf 2.3. Hint Okyanusu'nda meydana gelen deprem ve ardindan gelen devasa
tsunamiden bir goriintii, TRT Haber, 2024

2.3.4. Avustralya orman yanginlari (2020)

Avustralya'da 2019-2020 yazinda meydana gelen orman yanginlari, yerel ve
uluslararas1 medyanin genis capta ilgisini ¢ekti. Medya, yanginlarin yayilmasiyla ilgili
canli gilincellemeler saglayarak, afetzedelere tahliye talimatlar1 ve gilivenlik dnlemleri
hakkinda bilgi sagladi. Ayrica, yangimnlarin yol agtigi ¢evresel ve ekonomik zararlar

hakkinda detayli haberler yayinlayarak toplumu bilgilendirmistir (Jones, 2020:17).

Fotograf 2.4. Avustralya'da 2020 yazinda meydana gelen orman yanginlarindan bir
goriintli, AA, 2024
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2.3.5. Meksika depremi (2017)

2017'de Meksika'nin bagkenti Mexico City cevresinde meydana gelen biiyiik
deprem, yerel ve uluslararast medyanin hizla miidahale etmesini gerektirdi. Medya,
depremin etkiledigi bolgelerdeki giivenlik durumunu takip ederek ve canli yaymlar
aracilifiyla afetzedelere yardim ¢agrilar1 yaparak toplumu bilgilendirdi. Ayrica, depremin
yol actifi hasar ve kurtarma operasyonlar:1 hakkinda detayli raporlar yayimlayarak

toplumu bilinglendirdi (Garcia, 2018:87).
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Fotograf 2.5. 2017 yilinda Meksika'nin baskenti Mexico City ¢evresinde meydana
gelen depremden bir goriintii. TRT Haber, 2024

2.3.6. Filipinler tayfunu Haiyan (2013)

Filipinler'de 2013 yilinda meydana gelen Tayfun Haiyan, yerel ve uluslararasi
medyanin hizli bir sekilde miidahale ettigi biiyiikk dogal afetlerden biridir. Medya,
tayfunun yol actig1 yikimi canli yayinlar ve raporlar aracilifiyla diinya geneline aktararak
yardim cagrilarimi artirmistir. Ayrica, afet sonrasi kurtarma operasyonlarina yonelik
bilgileri ileterek ve afetzedelerin ihtiyaclarmi belirleyerek toplumu bilgilendirmistir

(Garcia, 2018:87).
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Fotograf 2.6. Filipinler'de 2013 yilinda meydana gelen Tayfun Haiyan’dan bir goriintii,
AA, 2024

2.3.7. Brezilya baraj cokmesi (2019)

Brezilya'nin Minas Gerais eyaletinde 2019'da meydana gelen bir barajin ¢6kmesi,
yerel ve ulusal medyanin genis kapsamli bir sekilde raporladig bir afet olmustur. Medya,
cokmenin etkilerini canli yayinlar ve haberler araciligiyla izleyicilere ulastirarak
afetzedelerin yardim cagrilarin1 koordine etmistir. Ayrica, ¢okmenin nedenlerini ve

etkilerini inceleyerek toplumu bilgilendirmistir (Rodriguez, 2020:210).

Fotograf 2.7. Brezilya'nin Minas Gerais eyaletinde 2019 yilinda meydana gelen barajin
¢okmesi olayina ait bir goriintii, Sputnik, 2024
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2.3.8. Cin sarsintis1 (2008)

Cin'in Sichuan eyaletinde 2008'de meydana gelen biiyilkk deprem, yerel ve
uluslararast medyanin yogun ilgisini ¢ekmistir. Medya, depremin hemen ardindan
bolgedeki giivenlik durumu hakkinda bilgi saglamis ve afetzedelere yonelik yardim
cagrilarii duyurarak toplumu bilgilendirmistir. Ayrica, depremin etkilerini gdsteren
canli yaymlar ve haberler araciligiyla diinya genelinde yardim hareketini desteklemistir

(Li ve Wang, 2009:320).

Fotograf 2.8. Cin'in Sichuan eyaletinde 2008'de meydana gelen biiyiik deprem sonrast
olusan manzaradan bir goriintii, Wikipedia, 2024

2.3.9. Liibnan patlamasi (2020)

Beyrut'ta 2020 yilinda meydana gelen biiyiik patlama, yerel ve uluslararasi
medyanin biiyiik ilgisini ¢ekmistir. Medya, patlamanin nedenlerini ve etkilerini
inceleyerek toplumu detayh sekilde bilgilendirmistir. Bu sayede olasi bir panik ortaminin
Oniine ge¢mistir. Ayrica, patlamanin ardindan bolgede yasanan acil durumu ve yardim

cagrilarmi aktararak toplumsal dayanismayi artirmistir (Khalife ve Issa, 2021:50).
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Fotograf 2.9. Beyrut'ta 2020 yilinda meydana gelen biiylik patlamadan bir goriinti,
TRT Haber, 2024

2.3.10. Van ve Ercis depremi (2011)

Van merkez ve Ercis ilgesinde 2011 yilinda meydana gelen deprem, yerel ve
ulusal medyanin hizla miidahale ettigi 6nemli afetlerden biri olmustur. Medya, depremin
hemen ardindan bolgedeki giivenlik durumu hakkinda bilgi saglayarak ve afetzedelere
yonelik yardim c¢agrilarint duyurarak toplumu bilgilendirmistir. Ayrica, depremin
etkilerini gosteren canli yaymnlar ve haberler aracilifiyla yardim hareketini de

desteklemistir (Giil ve Karakus, 2012:56).
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Fotograf 2.10. Van merkez ve Ercis’te 2011 yilinda meydana gelen biiyiik depremden
bir goriintii, Anadolu Ajansi, 2024
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2.3.11.italya Merkezli deprem (2016)

Italya'da 2016 yilinda meydana gelen deprem, ulusal ve uluslararast medyanin
dikkatini ¢ekmistir. Medya, depremin nedenlerini ve etkilerini inceleyerek toplumu
bilgilendirmistir. Ayrica, depremin yol actig1 acil durumu ve yardim c¢agrilarin1 duyurarak

toplumsal dayanigmayi artirmistir (Ferrari ve Rossi, 2017:123).

Fotograf 2.11. italya'da 2016 yilinda meydana gelen depremden bir goriintii, Indigo
Dergisi, 2024

2.3.12.Nepal depremi (2015)

Nepal'de 2015 yilinda meydana gelen biiyilkk deprem, yerel ve uluslararasi
medyanin hizla miidahale ettigi afetlerden bir olmustur. Medya, depremin hemen
ardindan bolgedeki glivenlik durumu hakkinda bilgi saglayarak ve afetzedelere yonelik
yardim ¢agrilarin1 duyurarak toplumu bilgilendirmistir. Ayrica, depremin etkilerini canlt
yayinlar ve haberler aracilifiyla diinya genelinde yardim hareketini desteklemistir

(Shrestha ve Tamang, 2016:75).
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Fotograf 2.12. Nepal'de 2015 yilinda meydana gelen biiylik deprem felaketinden bir
goriintii, Atlas Dergisi, 2024

2.3.13.Hindistan sel felaketi (2018)

Hindistan'in Kerala eyaletinde 2018'de yasanan siddetli sel felaketi, yerel ve ulusal
medyanin genis c¢apta ilgisini ¢ekmistir. Medya, selin etkiledigi bolgelerdeki gilivenlik
durumu hakkinda siirekli giincellemeler saglayarak ve acil yardim ihtiyaci olan bolgeleri
belirleyerek toplumu bilgilendirmistir. Ayrica, selin neden oldugu hasarin boyutlarini ve
kurtarma operasyonlarini canli yayinlar ve haberler araciliiyla diinya geneline aktararak

yardim ¢agrilarinin koordine edilmesine katki sunmustur (Gupta ve Patel, 2019:112).
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Fotograf 2.13. Hindistan'in Kerala eyaletinde 2018'de yasanan siddetli sel felaketinden
bir goriintii, TRT Haber, 2024
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2.3.14. Almanya sel felaketi (2021)

Almanya'da 2021'de yasanan siddetli sel felaketi, Avrupa'nin ¢esitli iilkelerinde
genis c¢apta raporlanmistir. Medya, selin etkiledigi bolgelerdeki giivenlik durumu
hakkinda stirekli gilincellemeler saglayarak ve afetzedelere yonelik yardim g¢agrilarini

duyurarak toplumu bilgilendirmistir. Ayrica, selin neden oldugu hasarin boyutlarint ve

kurtarma operasyonlarin1 gosteren haberler ve goriintiiler araciligiyla uluslararast yardim

hareketini desteklemistir (Schmidt ve Miiller, 2022:215).
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Fotograf 2.14. Almanya'da 2021'de yasanan siddetli sel felaketinden bir goriintii,
Anadolu Ajanst, 2024

Yukarida sunulan bu Ornekler, medyanin afetlerdeki 6nemli roliini
vurgulamaktadir. Medya, acil durum bilgilerini ileterek, toplumu bilgilendirerek ve
yardim cagrilarin1 koordine ederek afetzedelere destek olurken ayni zamanda toplumun
afet sonrasi toparlanma siirecini de kolaylagtirir. Sunulan 6rnek olaylarda da yerel
medyanin afetlerdeki roliiniin ne denli 6nemli oldugu goriilmektedir. Medya dogru

kullanildiginda afetin olumsuz etkilerinin minimize edildigi goriilmektedir.
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2.4. Bitlis yerel medya tarihi

Bitlis’in yerel basin tarihi olduk¢a eskiye dayanmaktadir. Bitlis, yerel basinla ilk
olarak 1883 yilinda Arapg¢a olarak basilan “Bitlis Vilayet Gazetesi” isimli gazete ile
tanigmistir. Cumhuriyetin ilanindan sonra kentte kurulun ilk yerel gazete ise 1937 yilinda
acilan “Yurtyolu Gazetesi”dir. Cumhuriyetin ilanindan sonra agilan bazi yerel gazeteler
farkl1 sebeplerden dolay1 yayin hayatini sonlandirmistir. il genelinde suanda toplam 9
yerel gazete, 1 radyo, 1 televizyon kanali ve yaklasik 20 kadar internet haber sitesi yayin

hayatini aktif olarak siirdiirmektedir (Okay, 2020:65).
2.4.1. Bitlis’in ilk yerel gazetesi: Vilayet Gazetesi

Cizelge 2.1. Bitlis Vilayet Gazetesi kiinye bilgileri*
S. TARIHI GAZETE ADI IMTIYAZ SAHIBI

1 1890 BITLIS VILAYET GAZETESI Ali Galip Efendi

Bitlis H.1307/M.1890, Pazartesi giinleri ¢ikar. Mudmelat-1 siyasiyye ve menafi'-i ve
Havadis-i umumiyye ve mahalliyye 'den bahseder resmi ve lisbl'l gazetedir.

Osmanli Imparatorlugu'nda yerel basin ¢alismalari, 1864 yilinda yiiriirliige giren
vilayet sistemiyle birlikte ivme kazanmistir. Bu siiregle birlikte, Bitlis'te de 1890 yilinda
yayinlanan ilk vilayet gazetesi, bolgenin medya sahnesinde onemli bir adim olarak
kaydedilmistir. Vilayet sistemi, Osmanli Imparatorlugu'nda ydnetim birimlerinin
diizenlenmesinde Onemli bir adimdi. 1864 yilinda hayata gegirilen bu sistem,
imparatorlugu vilayetlere ayirarak yonetimi daha merkeziyetci bir yapiya kavusturmay1
amagchyordu. Bitlis, bu donemde kendi vilayet gazetesine sahip olmasiyla yerel basinin
gelisimi agisindan 6nemli bir rol oynamustir. 1890 yilinda ¢ikarilan ilk vilayet gazetesi,
bdlgenin haberlerini, olaylarini ve tartismalarini yerel halka duyurmak i¢in bir dnemli bir
platform olmustur. Bu, Bitlis'in medya alaninda kendi sesini ve kimligini olusturmaya
basladigina isaret etmektedir. Osmanli Imparatorlugu'nda yerel basimin gelisimi, vilayet
sistemine gecisle birlikte ivme kazanmstir. Yerel gazeteler, o donemin siyasi, kiiltiirel ve
toplumsal gelismeleri hakkinda 6nemli bilgiler saglamis ve bolgesel kimliklerin
olusmasina katkida bulunmustur. Dolayisiyla, Bitlis'in 1890'da ilk vilayet gazetesini
cikarmasi, yerel basinin bu donemdeki gelisimi ve 6nemi agisindan 6nemli bir kilometre
tagidir. Osmanli doneminde, Islahat Fermani'nin bir sonucu olarak yonetim anlayisinda
degisiklikler yasandi. Bu degisikliklerin bir yansimasi olarak, "eyalet" sistemine son
verilerek "vilayet" sistemi benimsendi. Bu yeni sistemin uygulanmasiyla birlikte, bircok

vilayet kuruldu. Ornek olarak Tuna, Bosna, Suriye, Erzurum, Halep, Edirne ve
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Trablusgarp vilayetleri sayilabilir. Ayrica, her bir vilayette bir matbaa agilmasi, resmi
nitelikteki vilayet gazetelerinin ortaya ¢ikmasma katki sagladi. Fransiz Ihtilali'nin
ardindan ulus bilincinin yiikselmesi, Osmanli Imparatorlugu'nda ayrilik¢1 hareketlerin
artmasima neden oldu. Bu nedenle vilayet gazeteleri, toplumu bir araya getirme ve
birlestirici bir rol oynama amaci tasidi. ilk olarak devletin kirtasiye ihtiyaglarmi
karsilamak {izere kurulan matbaalarda, zamanla vilayet gazeteleri yayinlanmaya baslandi.
Bitlis’te ki Vilayet Gazetesi, bu gelismenin erken Orneklerinden biridir. Gazete, 1890
yilinda Ali Galip Efendi tarafindan basilmaya baglandi ve uzun yillar boyunca yayimlandi.
Ancak ne zaman sona erdigi konusunda kesin bilgilere ulasilamamistir. Doneminde
onemli bir iletisim araci olarak hizmet veren Bitlis Vilayet Gazetesi, bir bakima Bitlis'in
yerel tarihine de 151k tutmustur. Gazete, Osmanli Imparatorlugu'nun vilayet gazeteleri
geleneginin bir parcasi olarak, yerel toplumun bilinglenmesine ve bilgiye erisimine katki

saglamistir (Okay, 2020:70).
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Fotograf 2.15. Bitlis’te ¢ikan ilk yerel gazete, Vilayet Gazetesi, Rumi Subat 1307 /
Miladi 1891.




2.4.2. Cumhuriyetin ilanindan sonra Bitlis’te basilan yerel gazeteler

Cizelge 2.2. Bitlis’in 1935 ile 1965 yillar1 arasinda basin yerel gazeteleri™*

S. TARIHI GAZETE ADI IMTIYAZ SAHIBI

1. | 1938-1944 YURD YOLU GAZETESI KAMIL KOCBAY

2. | 1952-1961 YESIL BITLIS GAZETESI NEJAT BATURAY

3. | 1957-1960 | TASVIRI EFKAR GAZETESI VEHBI CELEBI

4. | 1957 -1961 BITLIS GAZETESI ADIL SEREFHANOGLU

5. | 1957-1961 DIDEBAN GAZETESI I. HAKKI EMEKCIOGLU

6. 1959 YENI DIDEBAN GAZETESI MEHMET KUMASCIOGLU
VEHBI CELEBI

7. 1965 BITLIS BIRLIK MEHMET KUMASCIOGLU

HAKKI EMEKCIOGLU

*https://www.bigacem.org.tr/upload/Basin-Tezi.pdf

Bitlis, tarih boyunca Anadolu'nun 6nemli kiiltiirel ve tarihi merkezlerinden biri
olmustur. Cumhuriyet doneminin baglangicindan glinimiize kadar Bitlis'te yayinlanan
yerel gazeteler, sehrin sosyal, kiiltiirel ve siyasi dokusunu yansitmistir. Bu gazeteler, hem
yerel halkin giincel meselelere dair bilgi edinme ihtiyacim1 karsilamis hem de sehrin
tarthine 151k tutmustur. Cumhuriyetin ilanindan sonra Bitlis'te yayimlanan ilk yerel
gazeteler, sehrin modernlesme silirecinde Onemli bir rol oynamistir. Bu gazeteler,
genellikle sehrin sosyal ve kiiltiirel hayatina odaklanmis, yerel halkin sesini duyurmay1
amagclamistir. Bitlis'in kokli tarihine ve zengin kiiltiirel mirasina odaklanan gazeteler,
sehrin gecmisini koruma ve tanitma misyonunu listlenmistir. Ayni1 zamanda, sehrin dogal
giizelliklerini ve c¢evresindeki dogal yasami vurgulayan yayinlar da mevcuttur.
Gilintimiizde Bitlis'te yayimlanan yerel gazeteler, sehrin giincel meselelerinin yani sira
kiiltiirel etkinlikler, spor haberleri ve ekonomiye dair bilgiler sunmaktadir. Bu gazeteler,
sehir halkinin bir araya gelmesini saglayan 6nemli bir platform olarak islev gormektedir.
Bitlis'in tarihini ve kiiltliriinii yansitan bu yerel gazeteler, sehrin kolektif bellegine dnemli
bir katki saglamaktadir. Gelecek nesillere aktarilmak iizere korunan gazete arsivleri,
sehrin tarihine ve kiiltiiriine dair 6nemli birer kaynak niteligindedir. Bu anlamda, Bitlis’te
Cumhuriyetin ilanindan sonra bir¢ok yerel gazete yayin hayatina baglamistir. Bunlardan
bazilar1 farkli sebeplerden dolayr zaman igerisinde yaym hayatin1 sonlandirmistir.
Cumhuriyetin ilanindan sonra kentte kurulan ilk yerel gazete Kamil Kogbay tarafindan

1938 yilinda kurulan “Yurtyolu Gazetesi”dir. Bu gazetenin ardindan ise Bitlis’te sirastyla
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Yesil Bitlis Gazetesi, Tasviri Efkar, Bitlis Gazetesi, Dideban Gazetesi, Yeni Dideban
Gazetesi ve Vehbi Celebi, Mehmet Kumascioglu ve Hakki Emek¢ioglu’nun ortak
girisimiyle 1965 yilinda “Bitlis Birlik” Gazetesi kurulmustur. 1937’11 yillardan baslayip
1970’11 yillara kadar yayin hayatlarinm siirdiiren bu gazetelerin neredeyse tamami zaman

icinde yayin hayatin1 sonlandirmistir (BIGACEM, 2023).

Bu baglamda, 6zellikle 1957-1961 yillar1 yerel basin anlaminda Bitlis'in tarihine
damgasin1 vuran bir donem olarak kaydedilirken, bu siirecte sehirde bir¢ok énemli yayin
da yer almistir. Yesil Bitlis, Yeni Dideban, Bitlis ve Tasviri Efkar gibi gazeteler, o
zamanlarin sosyal, kiiltiirel ve siyasi atmosferine 1s1k tutmus, sehrin entelektiiel ve
toplumsal hayatina katki saglamistir. Bitlis'in kokli gecmisi ve zengin kiiltiirel dokusu,
bu gazetelerin yayin hayatinda 6nemli bir rol oynamustir. Yesil Bitlis, sehrin dogal
giizelliklerini ve ¢evresindeki dogal yasami vurgulayarak, bolgenin dogal mirasini
koruma ve tanitma misyonunu iistlenmistir. Yeni Dideban ise sehrin giincel meselelerini
ve gelismelerini yansitarak, yerel halkin sesini duyurmay1 amaglamistir. Bitlis Gazetesi,
sehrin genel olaylarin1 ve haberlerini kapsayarak, yerel halkin bilgi ihtiyacini karsilamis
ve sehirdeki toplumsal etkilesimi desteklemistir. Tasviri Efkar ise edebi ve kiiltiirel
icerigiyle one ¢ikmis, sanat ve edebiyatseverler icin dnemli bir kaynak olmustur. Bu
gazeteler, Bitlis'in tarihini ve kiiltiirtinii yansitarak, sehrin kolektif bellegine 6nemli bir
katki saglamistir. Glinlimiizde ise bu yaymlarin arsivleri, gegmise doniik birer hazine
olarak korunmakta ve gelecek nesillere aktarilmaktadir. Bitlis’teki bu yerel gazetelerle
ilgili daha detayli bilgi vermek gerekirse, Dideban Gazetesi'nin 1957-1961 yillar
arasinda yayin hayatina devam ettigi donemde, Bitlis'te ayn1 zamanda Yesil Bitlis, Yeni
Dideban, Bitlis ve Tasviri Efkar gazeteleri de okuyuculariyla bulusmustur. Yesil Bitlis
Gazetesi, Bitlis'in koklii basin gelenegini siirdiirerek, 1957 yilinda 5. yilim1 kutlarken,
sahipleri ve yazi isleri miidiirleri Nejat Baturay, Sirri Ozbaykal ve Kemal Celebi
liderliginde sehrin 6nemli bir haber kaynagi olarak yerini korumustur. Yesil Bitlis
Gazetesi, Bitlis'in sosyal, siyasi ve kiiltiirel hayatina odaklanarak, sehir sakinlerine i¢ ve
dis olaylarla ilgili glivenilir bilgiler sunmus ve boylece sehrin kamuoyunu aydinlatmaistir.
Tasviri Efkar Gazetesi, 14 Ocak 1957'de giinliik siyasi gazete olarak yaymn hayatina
baslayarak, demokrasiye olan bagliligini ve siyasi olaylara duydugu ilgiyi vurgulamaistir.
Gazetenin sahibi Vehbi Celebi, Yazi Isleri Miidiirii ise Sirr1 Ozbaykal idi. Bitlis Gazetesi,
1957-1961 yillar arasinda Bitlis'te yayinlanan 6nemli gazetelerden biridir. Sahipleri Adil
Serefhanoglu ve Ismail Hakki Ekmekcioglu olan gazete, 24 Ekim 1953'te ilk sayisini
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yaymlamistir. 1961 yilina gelindiginde, 2333. sayisina ulasarak Bitlis'in koklii basin
geleneginde onemli bir konuma yiikselmistir. Giinliik olarak yayinlanan gazete, siyasi
iceriklere agirlik vermis ve diger Bitlis gazetelerinden farkli olarak giinde 6 sayfa olarak
okuyuculariyla bulusmustur. 1957-1961 yillar1 arasinda ¢ikan gazetelerden biride “Yeni
Dideban” gazetesidir. 3 Agustos 1959 tarihinde yayin hayatina baglayan Yeni Dideban
Gazetesi’nin sahibi Mehmet Kumascioglu, Yazi ve Mesul Miidiirii ise Celal Giiney’di

(Yesilfidan, 2020:46).
2.4.3. Bitlis’te yayin hayatina devam eden yerel gazeteler

Yerel gazetecilik gegmisi ¢ok eskilere dayanan Bitlis’te hali hazirda suanda aktif
olarak yayin hayatini siirdiiren 9 yerel gazete bulunmaktadir. Cogunlugu babadan ogula
bir gecis seklinde devam eden yerel gazeteler ilin kalkinma ve tanitimina da biiyiik katki
sunmaktadir. Aktif olarak yaymn hayatina devam eden 9 gazeteden Dogru Haber Gazetesi
ve Dideban Gazetesi olmak {izere 2’1 il merkezinde bulunurken, giinliikk yayin yapan
“Tatvan Sesi Gazetesi” ilin en biiyiik il¢esi olan Tatvan ilgesinde, “Gliroymak Gazetesi”
Giiroymak ilgesinde, Yeni Ahlat ve Ahlat Selcuklu Gazeteleri Ahlat ilgesinde, Adilcevaz
Posta Gazetesi Adilcevaz ilgesinde ve son olarak Mutki Haber Gazetesi ise Mutki
ilgesinde yayin hayatinmi stirdiirmektedir. Bitlis ve il¢elerinde yayin hayatina devam eden
yerel gazetelere iliskin detayli bilgilere asagidaki tabloda yer verilmistir (Bitlis Valiligi,
2023).

Cizelge 2.3. Bitlis’te yayin hayatina devam eden yerel gazeteler*

S. GAZETENIN ADI YAYIN PERIYODU | YAYIN YERI | SAYFA SAYISI
1. Dogru Haber Gazetesi Giinliik Bitlis 6
2. Dideban Gazetesi Glinliik Bitlis 4
3. Tatvan Sesi Gazetesi Glinliik Tatvan 4
4. Yeni Ahlat Gazetesi Giinliik Ahlat 4
5. Ahlat Selguklu Gazetesi Ginlik Ahlat 4
6. Adilcevaz Postasi Gazetesi Sali Cuma Adilcevaz 6
7. Mutki Haber Gazetesi Persembe Mutki 6
8. Giliroymak Gazetesi Sali-Cuma Giliroymak 6
9. Adilcevaz Gazetesi Pazartesi-Cuma Adilcevaz 6

*http://bitlis.gov.tr/yerel-gazeteler
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2.4.4. Bitlis internet medyasi

Bitlis, gelisen internet medyasiyla da adindan sik¢a soz ettiren bir kentlerden
biridir. Zengin kiiltiirel miras1 ve tarihi dokusuyla 6ne ¢ikan Bitlis, ayn1 zamanda dinamik
ve ¢esitli internet haber platformlarima ev sahipligi yapmaktadir. Bitlis'in internet
medyasi, sehrin giincel gelismelerini, haberlerini ve sosyal olaylarint hizli bir sekilde
duyuran 6nemli bir kaynaktir. Kentin dort bir yanindan gelen haberler, cesitli internet
haber siteleri araciligiyla anlik olarak takip edilebilmektedir. Bu platformlar, Bitlis'in
sokaklarinda yasananlari, yerel etkinlikleri, kiiltiirel festivalleri ve gilinliik yasami
yakindan izleyerek kent sakinlerine ve dig diinyaya aktarmaktadir. Bitlis'in internet
medyasi, sadece sehirde yasayanlar i¢in degil, ayn1 zamanda Bitlis'i merak edenler ve ilgi
duyanlar i¢in de bir pencere gorevi géormektedir. Sehrin sosyo-ekonomik durumu, turistik
yerleri, kiiltiirel etkinlikleri ve daha birgok konu, bu haber platformlar1 araciligiyla genis
kitlelere ulastirlmaktadir. Il genelinde internet medyas: iizerinden yayim yapan yaklasik
20 kadar haber sitesi bulunmaktadir. Basili yerel gazetelere gore anlik yayimn yapabilme
Ozelligine sahip olan internet medyas: takipgiler tarafindan daha aktif olarak takip
edilebilmektedir. Bitlis Gazeteciler Cemiyeti’nin verilerine gore kentte aktif olarak yayin

hayatin stirdiiren internet haber sayfalari su sekilde siralanmaktadir: (Okay, 2020:73).

Cizelge 2.4. Bitlis’te ki internet haber sitelerinin listesi*

S. WEB SITESININ ADI INTERNET ADRESI YAYIN YERI
1. Dogru Haber Gazetesi www.bitlisdogruhaber.com Bitlis

2. Besminare Gazetesi www.besminaregazetesi.com Bitlis

3. Dideban Gazetesi www.didebangazetesi.com Bitlis

4. Tatvan Sesi Gazetesi WWwWw.tatvansesi.com.tr Tatvan
5. Yeni Ahlat Gazetesi www.ahlatgazetesi.com Ahlat

6. Ahlat Selguklu Gazetesi www.selcuklugazetesi.com.tr Ahlat

7. Giiroymak Gazetesi www.guroymakgazetesi.com Giliroymak
8. Bitlis News www.bitlisnews.com.tr Tatvan
9. Bitlis Olay www.bitlisolay.com Tatvan
10. Bitlis Haber www.bitlishaber13.net Giliroymak
11. Bitlis Biilteni www.bitlisbultenil3.net Tatvan
12. Bitlis Detay www.bitlisdetay.com Tatvan
13. Div Medya www.divmedya.com Tatvan
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14. Bitlis Biilten www.bitlisbulten.com Tatvan
15. Adilcevaz media www.adilcevazmedia.com Adilcevaz
16. Adilcevaz 13 www.adilcevazl3.com Adilcevaz
17. Adilcevaz Haber adilcevazhaber.com Adilcevaz
18. Gliroymak Haber www.guroymakhaber.com Giliroymak
19. ArtiBitlis artibitlis.com Tatvan

*https://www.bigacem.org.tr/upload/Basin-Tezi.pdf, Okay, 2020

2.4.5. Bitlis televizyon ve radyo kanallar:

Bitlis il genelinde bir¢ok yerel gazete ve internet medyast bulunmasina karsin
Bitlis’te aktif olarak yayin hayatina devam eden sadece Bitlis TV isimli bir yerel
televizyon kanali bulunmaktadir. Radyo kanali olarak ise Tatvan ilgesinde bolgesel yaymn
yapan “Radyol3” isimli radyo kanali bulunmaktadir. Bitlis'te ki televizyon ve radyo
kanali, hem yerel haberleri hem de ¢esitli programlar1 ile kentin sosyal, kiiltiirel ve
ekonomik yasamina katkida bulunmaktadir. Sehirdeki gilincel gelismeleri, haberleri ve
kiiltiirel etkinlikleri izleyicilerine aktaran TV kanali, ayrica, yerel sanatgilarin miizik ve
kiltir programlarma da ev sahipligi yaparak kentin kiiltiirel ¢esitliligini
yansitmaktadirlar. Radyo kanali ise Bitlis'in her kosesine ulagabilen ve genis bir dinleyici
kitlesine seslenebilen 6nemli iletisim araglarindan biridir. Sehirdeki radyo kanali, giinliik
haber biiltenleri, miizik programlari, sohbet ve tartisma programlar gibi ¢esitli icerikler
sunarak dinleyicilerin ilgisini ¢ekmekte ve onlara bilgi ve eglence sunmaktadir (Okay,

2020:80).
2.4.6. Bitlis’teki gazeteci cemiyetleri

Bitlis ve ilgelerinde aktif olarak ¢alisan 100l askin gazeteci ve gazeteciler
tarafindan farkli tarihlerde kurulmus olan toplam 5 adet cemiyet bulunmaktadir.
Bitlis'teki gazeteci cemiyetleri, kentteki medya ¢alisanlarinin bir araya gelerek dayanigma
icinde bulundugu ve mesleki gelisimlerini destekledigi onemli kurumlardir. Bu
cemiyetler, gazetecilik etigi ve standartlarina uygun habercilik anlayisinin
yayginlagsmasini saglamak, gazeteciler arasinda igbirligini artirmak ve medya sektoriiniin
giiclenmesine katkida bulunmak amaciyla faaliyet gostermektedirler. Bitlis'teki gazeteci
cemiyetleri, kentin medya sektoriiniin gelisimine katki saglayarak yerel basmin
giiclenmesine 6nemli bir destek sunmaktadir. Bu cemiyetler, gazeteciler arasinda iletisimi

artirarak bilgi ve deneyim paylasimini tesvik etmekte, mesleki egitim ve seminerler
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diizenleyerek gazetecilerin mesleki becerilerini gelistirmeye calismaktadirlar. Ayrica,
gazeteciler cemiyetleri, basin 6zglirliigii ve gazetecilerin haklarinin korunmasi konusunda
da 6nemli bir rol tistlenmektedirler. Bu cemiyetler, gazetecilerin mesleki sorunlarini dile
getirerek ¢oziim bulmaya calismakta, gazetecilere hukuki destek saglamakta ve basin
Ozgurliigiiniin giivence altina alinmasi i¢in ¢aba gostermektedirler. Bitlis'teki gazeteci
cemiyetleri, kentin medya sektoriiniin 6nemli bir pargasi olarak, gazetecilik mesleginin
sayginligini artirmak ve kamuoyunun dogru, tarafsiz ve giivenilir haber alma hakkini
giivence altina almak i¢in 6nemli bir misyon iistlenmektedirler. Bu cemiyetler, gazeteciler
arasinda dayanigmayi1 ve isbirligini saglayarak kentin medya sektoriiniin daha da
giiclenmesine katkida bulunmaktadirlar. Kentin ilk kurulan ve en ¢ok iiye sayisina sahip
olan cemiyeti Bitlis Gazeteciler Cemiyeti olup, diger cemiyet ve derneklerin isimleri ve

kurulus yili su sekildedir: (STIM, 2023).

Cizelge 2.5. Bitlis’teki Gazeteciler Cemiyeti ve dernekleri listesi*

S. CEMIYET / DERNEK ADI KURULUS YILI

1. Bitlis Gazeteciler Cemiyeti (BIGACEM) 2010

2. Bitlis Basin ve Gazeteciler Dernegi (BIGADER) 2013

3. Bitlis Basin Cemiyeti (BIBACEM) 2017

4. Bitlis Aktif Yerel Gazeteciler Dernegi (BAYGADER) 2017

5 Adilcevaz Gazeteciler ve Fotografcilar Dernegi 001
(AGFODER)

*Sivil Toplumla iliskiler Genel Miidiirliigii, 2023

2.5. Medyanin afetlerdeki rolii: Bitlis yerel basin 6rnegi

Bu boliimde, Bitlis yerel medyasinin afetlerdeki roliine odaklanarak yapilan
caligmalara ve ornek olaylara yer verilecektir. Bu ¢alismada, Bitlis yerel medyasinin
afetlerdeki roliiniin ne kadar kritik oldugu ve nasil daha etkili bir sekilde kullanilabilecegi
vurgulanmaktadir. Ayni1 zamanda, medya mecralarinin dogru sekilde kullanilmasinin
olumlu yanlar1 ve yani sira yanlis kullaniminin afetlerde nasil olumsuz sonuglara yol
acabilecegine de dikkat ¢ekilmistir. Bu hatalarin, afet miidahale ve iyilestirme siire¢lerini
ve magdurlarin yasadigr zorluklar1 artirabilecegi belirtilmistir. Medyanin erisim,
erisilebilirlik, yayginlik, yenilik ve kalicilik gibi 6zellikleri, afet veya kriz yonetimi
stireclerinde dnemli bir rol oynamaktadir. Bu 6zellikler sayesinde medya, bilgi paylasma,

bilgi toplama, sorunlara ortak ¢6ziim bulma, karar alma, afet planlama ve egitim gibi
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islevleri yerine getirebilir. Bu da afet farkindaligin1 artirirken yardimlagsmay1 da tesvik
eder. Kurumlar, kriz veya afet durumlarin1 daha hizli ve etkili bir sekilde yonetmek i¢in
medyay1 aktif bir sekilde kullanmalidir. Ozellikle yerel medya, afetlerde hizl ve giivenilir
bilgi akisini saglama konusunda kilit bir role sahiptir. Ayrica, medyanin afetlerde lojistik
destek saglamak icin kullanilmasi, afet yonetimini iyilestirmeye yardimci olabilir. Ornek
olaylara bakildiginda, medyanin dogru bir sekilde kullanilmasinin afet ve kriz
yonetiminde nasil fayda sagladigi agik¢a goriilmektedir. Bu nedenle, yerel medyanin
afetlerdeki islevlerini daha iyi anlamak ve etkili bir sekilde kullanmak, toplumun afet

bilincini artirmak ve yardimlagma siireglerini gelistirmek i¢in 6nemlidir.
2.5.1. Kahramanmaras merkezli depremler

Kahramanmaras merkezli meydana gelen deprem afeti Adana, Adiyaman,
Diyarbakir, Elazig, Gaziantep, Hatay, Kahramanmarag, Kilis, Malatya, Osmaniye ve
Sanliurfa olmak tizere toplam 11 sehirde yikict diizeylerde etkili olmus, ¢evre illerden de
siddetli sekilde hissedilmistir. icisleri Bakanlig1 tarafindan 24 Nisan 2023 tarihinde
yapilan aciklamada depremde hayatini kaybeden kisi sayisinin 50 bin 783, yaral1 sayisinin
ise 107 bin 204 kisi oldugu belirtilmistir. Cok sayida yikim, 6liim ve yaralanmasina neden
olan bu deprem, afet gerceginin bir kez daha en aci sekilde hissedilmesine neden
olmustur. Yasanan bu afet etkileri itibariyle “Asrin felaketi” olarak kayitlara gegmistir

(AFAD, 2023).

Iyi planlanmus bir afet yonetim plani afet 6ncesi ve sonrasinda maddi ve manevi
zorluklarin tistesinden gelme noktasinda 6nem arz etmektedir. Bu noktada medya araclar
on plana ¢cikmaktadir. Medya, afet 6ncesinde, sirasinda ve sonrasinda, halk ile acil durum
merkezleri arasinda dogrudan bir iletisim toplu kurarak Onemli bilgilerin halka
iletilmesinde kritik bir rol oynar (Dave, 2021:169D). Afetlerin tiim asamalarinda
medyanin etkin kullanilmasi afetlere karsi farkindaligin arttirilmast ve toplumun
bilinglendirilmesi siirecine katki sunabilmektedir. Bunun yani sira yine medya ve araglari
sayesinde afetlerin yarattigit ya da yaratabilecegi olumsuz etkileri en aza

indirilebilmektedir (Soltani, 2015:12).

Yasanan asrin afetiyle birlikte bir kez daha medya ve kitle iletisim araglarinin
afetlerdeki rolii ve Oonemi ortaya ¢ikmistir. Bu baglamda; Kahramanmaras merkezli
depremlerde Medyanin, yerelde ise Yerel medyanin siireci dogru bir sekilde ele almasi

ve topluma dogru bilgiler sunmasi, afet aninda ve sonrasinda hayati bir rol oynamistir.
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Medya, deprem aninda hizla harekete gecerek toplumu bilgilendirmistir. Depremin
biiyiikliigii, meydana geldigi yer, olas1 hasarlar ve can kayiplart hakkinda giincel ve dogru
bilgiler sunarak halkin dogru bilgi almasina katki sunmustur. Yerel medya, yerel halkin
erisebilecegi bir kaynak oldugu i¢in bilgilerin hizlica yayilmasini saglamistir. Televizyon,
radyo, internet ve yerel gazeteler araciligiyla depremle ilgili bilgilere kolayca ulasilmistir.
Yerel medya ayrica, afet sonrast yardim koordinasyonunda 6nemli bir rol oynamustir.
Magdur olanlar i¢in yardim c¢agrilar1 yapmis, goniilliilerin ve yardim kuruluslarinin
nerede gereksinim duyuldugunu belirlemelerine yardimeci olmustur. Acil durumlar ve
giivenli tahliye yollart hakkinda anlik giincellemelerle toplumu bilgilendirmistir.
Kahramanmaras merkezli depremde yerel medyanin olumlu katkilari, afet yonetimi ve
toplumun iyilesme siireglerini desteklemistir. Dogru ve hizli bilgi akisi, bilinglendirme
cabalar1 ve yardim koordinasyonu gibi islevleri ile yerel medya, afetlerde kritik bir rol
oynamistir. Bu tlir olumlu katkilar, yerel medyanin toplumun afetlere daha iyi
hazirlanmasina ve afetlerin etkilerini en aza indirmesine yardimci olmasini saglar. Bu
baglamda Bitlis yerel medyasi da deprem afetinin meydana geldigi ilk andan itibaren zor

bir sinav vererek, stirece dnemli olumlu katkilar sunmustur.
2.5.2. Bitlis yerel gazetelerinde gecmisten bu giine afet haberleri

Bitlis, Tiirkiye'nin dogusunda yer alan tarihi ve kiiltiirel zenginlikleriyle iinlii bir
sehirdir. Ancak Bitlis, cografi konumu itibariyle zaman zaman deprem gibi dogal afetlere
maruz kalabilen bir bolgedir. Bu nedenle Bitlis'te yerel gazeteler, yillar i¢inde afetlerle
ilgili haberlere O6nemli bir yer ayirmustir. Bitlis yerel gazetelerinin arsivlerine
bakildiginda, gecmisten giliniimiize kadar bircok afet olayina dair haberlere
rastlanabilmektedir. Bu haberler genellikle deprem, sel, ¢ig, yangin gibi afetlerin

etkilerini ve sonuglarini ele almaktadir.
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Gorsel 1

Fotograf 2.16. Bitlis Birlik Gazetesinin 10 Mayis 1966 tarihli niishas1

Bitlis'teki yerel gazeteler, bu afetlerin sehirdeki etkilerini, hasarlar1 ve afetten
etkilenen insanlarin hikayelerini genis bir perspektiften ele almigtir. Ozellikle biiyiik ¢apli
depremler sonrasinda Bitlis'teki yerel gazeteler, kurtarma caligsmalarini, yaralilarin
durumunu, hasar goren binalar1 ve toplumun tepkilerini detayli bir sekilde raporlamistir.
Yukarida yer alan gazete de, Bitlis Birlik Gazetesi’nin 10 Mayis 1966 yilinda basilan
gazetesi olup, gazetenin ana mansetinde o donemde Hizan ilgesinde yasanan biiylik capli
depreme yer verilmistir. Deprem haberinin detayinda bin 500 evin yikildig1 ve afete

iliskin diger detay bilgilere yer verilmistir.
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Gorsel 2

Fotograf 2.17. Bitlis Birlik Gazetesinin 7 Ocak 1976 tarihli niishasi
Gorsel 2.°de yer alan ikinci yerel gazetede de yine bir afet haberi yer almaktadir.
Mutki ilgesinde yasanan ¢1§ afetinin mansete tagindig1 gazetede yasanan ¢1g sonucu 10

kisinin hayatini1 kaybettigi bilgisi paylasilmaktadir.
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Gorsel 3

Fotograf 2.18. Bitlis Birlik Gazetesinin 17 Ocak 1972 tarihli niishas1

Bitlis yerel gazetelerinin afetlerle ilgili haberleri, sehir sakinlerine bilgi
saglamanin Gtesinde, afetlere karsi toplumsal hazirlik ve farkindalik olusturmak agisindan
da 6nemli bir rol oynamistir. Bu haberler, sehirdeki insanlarin afetlere kars1 daha bilingli

ve hazirlikli olmalarina katki saglamistir. Gorsel 3.’de yer alan haberde kentte devam
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eden elverissiz hava sartlarinin devam edecegi ifade edilmistir. Ayrica haberin detayinda
da elverissiz hava sartlarinin birkag giin siireyle etkili olmaya devam edecegi belirtilerek

vatandaslarin gerekli tedbirleri almalar1 konusunda uyaricit mesajlar paylasiimistir.

Sonug olarak, Bitlis yerel gazeteleri, gegmisten giiniimiize kadar afetlerle ilgili
haberlere genis bir yer ayirmig ve bu haberlerle topluma 6nemli bilgiler sunmustur.
Afetlerin etkilerini ve toplumsal tepkilerini raporlamak, sehir sakinlerinin afetlere karsi
daha hazirlikli olmalarina ve toplumsal dayanigsma ruhunu giliclendirmelerine yardimci

olmustur.
2.5.3. Bitlis Gazeteciler Cemiyeti (BIGACEM) 6rnegi

Bitlis Gazeteciler Cemiyeti (BIGACEM) 7 Temmuz 2010 yilinda kurulan ilin ilk
gazeteciler cemiyetidir. Hali hazirda 100’ agkin iiyesi bulunan cemiyet ilin en aktif sivil
toplum kuruluslarin biridir. Temel amac1 gazeteciler arasinda dayanismay1 saglayarak,
mesleki sorunlara ¢dziim bulmak olan BIGACEM, ayni zamanda kente dair sosyal
sorumluluk gorevleri de iistlenmektedir. Kamuoyunu bilgilendirme gorevini de yerine
getiren cemiyet toplumsal olaylara duyarsiz kalmayarak iizerine diisen gorevleri yerine

getirmeye ¢alismaktadir (BIGACEM, 2023).

Bu baglamda; Kahramanmaras merkezli depremlerin medyana geldigi ilk andan
itibaren dogru bilgi akisinin saglanmasi i¢in azami gayret gosteren Bitlis Gazeteciler
Cemiyeti (BIGACEM) siirece katki sunma noktasinda drnek bir davranisa imza atmistir.
Kent genelinde 100’iin iizerinde iiyesi bulunan BIGACEM ilde AFAD koordinasyonunda
valilik 1ile il¢elerde ise kaymakamliklarla koordineli ¢alismalar yiiriitmistiir. Siirec
boyunca sosyal medya hesaplar1 basta olmak iizere tiim kitle iletisim araglarini siirece
katk1 sunmak i¢in kullanan BIGACEM, dogru ve hizl1 bilgi akis1, bilinglendirme ¢abalar
ve yardim koordinasyonu gibi islevleri ile bu siiregte kritik bir rol oynamistir. Yetkili
kurumlardan iletilen yardim cagrilari, yardim listeleri ve gerekli ekipmanlar gibi
mesajlar1 ivedilikle kamuoyu ile paylasan BIGACEM dogru ve hizl bilgi akisi1 saglayarak
olast bilgi kirlilikleri ve dezenformasyonlarin da oniine gecilmesine dnemli katkilar
sunmustur. Ilgili siiregte cemiyetin sosyal medya hesabindan yapilan bazi paylasimlar

gorsel 4 ve 5’te goriilmektedir.
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Fotograf 2.19. Bitlis Gazeteciler Cemiyetinin sosyal medya hesabindan ve web
sayfasindan yapilan paylasimlarin goriintiisii, BIGACEM. 2023

2.5.4. Tatvan Sesi Gazetesi 6rnegi

Tatvan Sesi Gazetesi 7 Eyliil 1992 yilinda kurulmus olup, 31 yildir kesintisiz
sekilde yayin hayatini stirdiirmektedir. Bitlis’in yayin hayatini1 aktif sekilde siirdiiren en
eski yerel gazetelerinden biri olan Tatvan Sesi Gazetesi yerel bilgi ve habere erisim
saglayan bir hazine konumundadir. Hachten, W. A., ve Scotton, J. F. (2007:57)’nin
belirttigi gibi “Yerel medya, bir toplulugun sosyal, kiiltiirel ve siyasi yasaminin onemli

bir par¢asidir ve ¢esitli iglevieri yerine getirir”.

Bu sozden hareketle; Tatvan ve ¢evresindeki olaylari, gelismeleri ve hikayeleri
takip eden birinci simif bir kaynak konumunda olan gazete, ilge sakinlerine giinliik
yasamdan haberler sunarken, ayn1 zamanda yerel kiiltiirii, sanat1 ve sporu da 6n plana
cikarmaktadir. Bu gazete ayni zamanda, yerel toplulugun bir araya gelmesine ve
bagliligini giiglendirmesine de yardimci olmaktadir. Tatvan Sesi Gazetesi, yerel haberlere
olan bagliligint sadece yazili haberlerle sinirlamayip, ayni zamanda c¢evrimigi
platformlarda da aktif bir sekilde yer alarak geng nesillere de hitap etmektedir. Dijital
platformlarda paylastig1 haberlerle Tatvan't ve ¢evresini daha genis bir kitleye tasiyan
gazete, Tatvan ve ¢evresinin nabzini tutup ve yerel baglart giiglendirmesinin yan sira

dogal afetlerin Oncesi, sonrasi ve afet am1 gibi siireclerle ilgili bilgilendirici yayinlar
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yapmaktadir. Yasanan son Kahramanmaras merkezli depremlerde de bu gazete

bilgilendirme islevini yerine getirdigi gdzlemlenmistir (Tatvan Sesi, 2023).
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Fotograf 2.20. Tatvan Sesi Gazetesi'nin Afet haberlerinin yer aldig1 gorselleri
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Yerel medya, afetlere karsi toplumu bilgilendirmek ve hazirlikli kilmak i¢in afet
Oncesi ve sonrast donemlerde egitim kampanyalari1 diizenlemelidir (Lachlan ve Spence,
2010:11). Tatvan Sesi Gazetesinin farkli tarihlerde yayinlanan gazeteleri incelendiginde
gazetenin deprem basta olmak iizere, ¢1g, heyelan ve sel felaketleri gibi afetlere iliskin
uyarict nitelikte haberleri ve konuya iligkin uzman goriislerini sik stk mansetlerine
tagidig1 goriilmektedir. Yerel medya, afetlerin baslangicinda hizli ve giincel bilgileri
topluluga sunma gorevini iistlenir. Bu, tehlike altindaki insanlarin giivenli bir sekilde
tahliye edilmesine veya tedbirler alinmasina yardimci olur (Tierney ve vd., 2001:323).
Gorsel 6°da goriildiigii lizere gazetenin deprem ve diger afetler Oncesi, afet an1 ve

sonrasina iliskin uzman goriisleriyle siirece katki sunmaya ¢alistigi goriilmektedir.
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Fotograf 2.21. Tatvan Sesi Gazetesi’nin sosyal medya hesaplar1 paylasimlari.
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Yerel medya, afet sirasinda ve sonrasinda toplumun acil ihtiyaglarina yanit
vermelidir. Yardim noktalarin1 ve giivenli yerleri bildirmek gibi bilgilendirmeler
yapmalidir (Quarantelli, 2005:347). Ozellikle yasanan son Kahramanmaras depreminde
toplumun ihtiyaglarina cevap olma anlaminda azami gayret gosteren gazete, sadece yazili
basin ile degil, gazetenin sosyal medya hesaplari ile de siirece katki sunmustur. flgedeki
kamu kurum ve kuruluslarinin hazirlamis oldugu deprem bolgeleri ihtiyag listeleri ve
yardim kampanyalarmi facebook, Twetter ve Instagram gibi sosyal aglardan anlik

paylasan gazete acil ihtiyaglarin hizli sekilde toparlanmasi siirecine katki sunmustur.
2.5.5. Ahlat Selcuklu Gazetesi 6rnegi

Bitlis'in giizide ilgesi Ahlat'in kiiltiirel ve haber alanindaki sesi olan Ahlat
Selg¢uklu Gazetesi, 4 Temmuz 2011 tarihinde kurulmus olup, ilk adimlarini attig1 giinden
bu yana kesintisiz bir sekilde yayin hayatini stirdiirmektedir

(www.selcuklugazetesi.com.tr, 2023).

12 yildir ilgenin nabzini tutan, olaylari yakindan takip eden bu yerel gazete, Ahlat
ve cevresindeki gelismeleri aktarmada kritik bir rol oynamaktadir. Ahlat Selguklu
Gazetesi'nin yerel basina katkisi, bircok agidan dikkat ¢ekicidir. Ilk olarak, ilgenin
kiiltiirel mirasin1 ve tarihini koruma konusundaki hassasiyeti sayesinde Ahlat'in zengin
gecmisini ve degerlerini gelecek nesillere tagimaktadir. Gazete ayrica, tarihi eserlerin
restorasyonundan, geleneksel etkinliklerin tanitimina kadar bir¢ok konuda yerel halka
rehberlik etmektedir. Ayn1 zamanda Ahlat Selguklu Gazetesi, yerel sorunlarin ¢oziimiine
katki saglama noktasinda énemli bir aractir. Ilgenin altyap: sorunlarindan, egitim ve
saglik hizmetlerine kadar bir dizi konuda kamuoyunu bilgilendirerek, yerel yonetimlerin
sorumlulugunu hatirlatan gazete ¢6ziim i¢in adimlarin atilmasina da dnciiliik etmektedir.
Yerel ekonomiyi desteklemek ve is diinyasinin gelisimini tesvik etmek de Ahlat Selguklu
Gazetesi'nin dncelikleri arasinda yer almaktadir. Tlgede yeni isletmelerin tanitimi ve yerel
girisimcilerin basar1 hikayeleri, ekonominin canlanmasina ve istthdamin artmasia da
dolayli olarak katki saglayan Ahlat Selguklu Gazetesi, demokratik bir toplumun temel
tas1 olan haber alma Ozgiirliigiinii desteklemektedir. Bagimsiz ve tarafsiz habercilik
anlayisi ile ilgenin ve bolgenin sesi olurken, halkin farkli goriis ve diislinceler hakkinda
bilgi sahibi olmasina da yardimci olmaktadir. Ahlat Selguklu Gazetesinin 12 yillik
basarili yayin hayati, yerel basinin toplumsal dokuya kattig1 degeri gdsteren somut bir
ornektir. Bu gazete, sadece haberler sunmakla kalmayip, ayn1 zamanda Ahlat'in sosyal,

kiiltiirel ve ekonomik gelisimine katki saglamak i¢in elinden geleni yapmakta, gelecekte
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de Ahlat ve gevresinin bilgi kaynagi ve sesi olma yolunda yoluna emin adimlarla devam

etmektedir.

Medya olaganiistii durumlar ve afetler gibi kriz durumlarinda kamuoyu ile
hiikiimet arasinda bir koprii islevi iistlenmektedir. Bu koprii islevi, kamuoyunun dogru ve
giivenilir bilgilere erigmesini saglarken, ayni zamanda hiikiimetin de topluma yonelik
bilgilendirme ve koordinasyon gorevlerini yerine getirmesine yardimci olur (Kog-Akgiil,
2017:6). Bu baglamda; Bitlis'in Ahlat ilgesinin 6nemli bir habercisi olan Ahlat Selguklu
Gazetesi, sadece glinliik haberlerin kaynagi degil, ayn1 zamanda afet durumlarinda da bir
kilavuz gorevi gormektedir. Gazete yayin hayati boyunca, afetlerin etkiledigi anlarda da
biiyiik bir 6zveriyle gorev yapmanin yani sira topluma biiyiik fayda saglamaktadir. Bu
anlamda, Ahlat Sel¢uklu Gazetesi'nin afetlerdeki rolii, birgok agidan énemlidir. Gazete,
dogal afetlerin hemen ardindan halki hizla bilgilendirme goérevini iistlenirken, deprem,
sel veya yangin gibi acil durumlar sirasinda, gilincel ve dogru bilgiye erisim, insanlarin
giivenligini saglama noktasinda “Hizli Bilgilendirme” goérevini yerine getirmektedir.
Afetlerin yonetiminde ve yardim dagitiminda yerel yetkililerle isbirligi yaparak
“Koordinasyon Saglama” gorevi de icra eden gazete, afet sonras1 yardimin daha etkili bir
sekilde dagitilmasina yardimci olmustur. Yerel gazete ve gazetenin internet lizerinden
yayin yapan mecralari {izerinden afetler 6ncesi ve sonrasi donemlerde, topluma afetlere
nasil hazirlikli olunmasi gerektigi konusunda 6nemli bilgiler sunan gazete, afet risklerini
azaltma, tahliye planlar1 ve ilk yardim gibi konularda egitici i¢erikler sunarak “Toplumu
bilinglendirme” gérevini de yerine getirmektedir. “Afet Sonras1 lyilestirme” safhasin da
gorev alan gazete, afetlerin yol acti§i hasarin ve kayiplarin giderilmesi siirecinde de
onemli bir rol oynamistir. Bu manada, Ahlat Selguklu Gazetesi, Bitlis'in Ahlat ilgesinin
giiclii sesi olmanin Gtesinde, afetlerin vurdugu anlarda da bir dayanisma aracidir.
Toplumun bilgilendirilmesi, koordinasyonun saglanmasi ve toplumsal dayanismanin
giiclendirilmesinde kritik bir rol oynamaktadir. Gazetenin bu 6zverili ¢alismalari, Ahlat

ve ¢evresindeki insanlara giic ve umut vermektedir.
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Fotograf 2.22. Ahlat Selguklu Gazetesi’nin Afet haberlerinin yer aldig1 gorseller
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Kitleler, deprem veya toprak kaymasi gibi afetlerin etkisi altinda kaldiklarinda,
giivenilir medya kuruluslarina bagvurarak bilgi edinme ihtiyacin1 hissederler (Jack,
2020:201). Bu sozden hareketle, Ahlat Selguklu Gazetesi’nin, Kahramanmaras merkezli
depremlerin yasandigi ilk tarih olan 6 Subat 2023 tarihinden 28 Subat 2023 tarihlerine
kadar olan bazi niishalar1 incelendiginde gazetenin asrin felaketi olarak tabir edilen
deprem felaketinde, afetlerdeki rolii baglaminda bir¢ok ag¢idan 6nemli bir rol {istlendigi
goriilmektedir. Gazetenin bu silirede yayinlanan niishalar incelendiginde bir gazete icin
en 6nemli ve degerli alan olan tabir edilen manget kisminin hemen hemen tamaminda
deprem afeti haberine yer verildigi goriilmektedir. Gorsel 8’de yer alan gazete niishalari
tizerinden yapilan incelemede gazetenin bu siirecte, hizli bilgilendirme, koordinasyon
saglama, toplumu bilin¢lendirme ve afet sonrasi iyilestirme siirecindeki gdrevini tam

anlamiyla yerine getirdigi ve siirece ciddi anlamda katkilar sundugu s6ylenebilmektedir.
2.5.6. Yeni Ahlat Gazetesi Ornegi

Yeni Ahlat Gazetesi 8 Aralik 2003 tarihinde Ahlat ilgesinde kurulmus olup, 20
yildir kesintisiz bir sekilde yayin hayatini stirdiirmektedir. Yeni Ahlat Gazetesi de, Ahlat
Sel¢uklu Gazetesi gibi Bitlis'in giizide il¢esi Ahlat'in kiiltiirel ve haber alanindaki sesi
konumda olup ilgede resmi ilan tarifesine tabi iki gazeteden biridir. Gazete, Sali ve Cuma
giinleri olmak tizere haftada iki kez basilmaktadir (Yeni Ahlat Gazetesi, 2023).

Yeni Ahlat Gazetesinin de Gorsel 9°de yer alan gazete niishalarinda da goriilecegi
lizere yasanan son Kahramanmaras merkezli deprem siirecinde hizli bilgilendirme,
koordinasyon saglama, toplumu bilinglendirme ve afet sonrasi iyilestirme siirecindeki

gorevini tam anlamiyla yerine getirdigi ve siirece ciddi anlamda katkilar sundugu
sOylenebilir.
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Fotograf 2.23. Yeni Ahlat Gazetesi’nin Afet haberlerinin yer aldig1 gorseller
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Fotograf 2.24. Yeni Ahlat Gazetesi’nin Afet haberlerinin yer aldig1 gorseller
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Glindem belirleme kuramina gore, medyada cevre ve afet gibi toplumsal
sorunlarla ilgili iiretilen i¢erik miktari, bu sorunlara verilen 6nemi de yansitir. Medyanin
hangi konular1 daha fazla veya daha az isledigi, toplumun bu sorunlara ne kadar dikkat
ettigini ve ne kadar 6nem verdigini etkileyebilir. Bu nedenle, medya kuruluslarinin bu tiir
konulara nasil yaklastigi, toplumun bu sorunlari nasil algiladigini belirlemede 6nemli bir
faktordiir (Ozgetin, 2018:96). Buradan hareketle gérsel 9°de yer alan ve depremin
yasandigr 6 -28 Subat 2023 tarihleri arasinda yayinlanmis gazete niishalar1 tek tek
incelendiginde Yeni Ahlat Gazetesi’'nin siire¢ boyunca afetin boyutuna dikkat ¢ekerek,
hem konunun giindemde kalmasina hem de silirecin medya rolii iizerinden iyi
yonetilmesine katki sundugu soylenebilir. Giindem belirleme, toplumu etkilemenin
onemli bir yoludur ve kitle iletisim araglarinda sunulan haberlerin, toplumun diisiince
yapisim ve davramglarini sekillendirmede biiyiik bir etkiye sahiptir. Ozellikle siyasi
iletisim baglaminda giindem belirleme kurami incelendiginde, kullanilan bashk ve
spotlarin igerik, bi¢im ve boyutlarinin toplumu etkileme ve ikna etme siirecinde kritik bir
rol oynadig: goriiliir (Alp, 2016:12). Yine bu ¢erceveden ele alindiginda gazetenin gerek
afetle ilgili glindem belirmede ve gerekse afetin etkisinin biiylikliigiine dikkat ¢ekerek

yardimlasma siirecine katki sunmada 6nemli bir rol oynadig: s6ylenebilir.
2.5.7. Adilcevaz Postas1 Gazetesi Ornegi

Bitlis’in Adilcevaz ilgesinde 29.10.2011 tarihinde yaymn hayatina baglayan
Adilcevaz Postasi kesintisiz 12 yildir ilgedeki yayin hayatini siirdiirmektedir. {lgenin tek
yerel gazetesi olan Adilcevaz Postasi, Sali ve Cuma glinleri basilmaktadir. Gazete ayrica
“www.adilcevazpostasi.com” web adresi iizerinden internet haberciligi de yapmaktadir.
Yerel gazete, Adilcevaz ve cevresindeki gelismeleri aktarma ve Ozellikle tanitim

noktasinda kritik bir rol oynamaktadir (Adilcevaz Postasi, 2023).

Gazetenin Gorsel 10’da yer alan deprem siirecindeki gazete niishalar
incelendiginde gazetenin manset olarak bilinen kapak sayfalarinin bir¢ogunda deprem
afeti haberlerinin yer aldig1 goriilmektedir. Yayinlarinda sik sik depremin etkilerine
iliskin bilgilendirici haberler paylasan yerel gazete ayrica deprem bdlgelerinin
ithtiyaclarimi glindeme tasiyarak, ilgeden yapilan yardim kampanyalariyla ilgilide bilgiler
paylastig1 goriilmektedir.
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Fotograf 2.25. Adilcevaz Postasinin Gazetesi’nin Afet haberlerinin yer aldig1 gorseller
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2.5.8. Dideban Gazetesi Ornegi

Dideban Gazetesi 24 Mayis 1993 yilinda kurulmus olup, Bitlis yerel basin
tarihinde 30 yil1 geride birakmustir. Bitlis’in en eski yerel gazetelerinden biri olan gazete,
Pazar giinleri hari¢ haftanin 6 giinli basilmaktadir. Gazete “www.didebangazetesi.com”
web adresi lizerinden internet haberciligi de yapmaktadir. Yerel gazete, Bitlis ve
ilgelerindeki gelismeleri aktarma ve kentin sorunlarint kamuoyu ile paylasma noktasinda

onemli bir rol oynamaktadir (Dideban Gazetesi, 2023).

Gazetenin Gorsel 11°de yer alan deprem siirecindeki gazete niishalar
incelendiginde gazetenin manset olarak bilinen kapak sayfalarinin bir¢ogunda deprem
afeti haberlerinin yer aldigi goriilmektedir. Yayinlarinda sik sik depremin etkilerine
iliskin bilgilendirici haberler paylasan yerel gazete ayrica deprem bdlgelerinin
ithtiyaclarini giindeme tasiyarak, ilden yapilan yardim kampanyalariyla ilgilide bilgiler
paylastig1 goriilmektedir. Topluma yonelik bilgilendirme ve koordinasyon goérevlerinin
yerine getirmesi siirecine katki sunan gazete, 7 Subat 2023 tarihli gazetenin ilk sayfasinda
yasanan afete dikkat ¢ekerken, 8 Subat 2023 tarihli yayininda depremdeki son gelismeler,
ilden deprem bolgesine gonderilen yardimlar ve “Deprem aninda neler yapmalisiniz?”
baslig1 altinda deprem aninda yapilmasi gerekenlere iliskin bilgileri paylagmistir. Gazete
siirecin devamda 11 Subat 2023 tarihli yayminda depremle ilgili son glincel bilgileri,
kentten deprem bdlgesine yapilan yardim faaliyetlerini giindeme alarak, “Cocuklarda
deprem travmasina dikkat” baghgi altinda ise yine depremin c¢ocuklar iizerindeki
psikolojik etkilerine dikkat ¢ekmistir. Gazete 13 Subat 2023 tarihli sayisinda depreme
iliskin son bilgilere ve yine depremin ¢ocuklara nasil anlatilmasi gerektigini iliskin uzman
goriislerine, 18 ve 21 Subat 2023 tarihli sayisinda ilden yapilan yardim faaliyetlerine ve

deprem psikolojisini yonetmeye yonelik uzman tavsiyelerine yer verilmistir.

Gazetenin gorsel 12°deki 22 - 23 Subat 2023 tarihli sayisinda depreme iligkin son
bilgilere ve depremin yaratabilecegi psikolojik etkileri ile ¢oziim Onerilerine yer
verilirken, 27 Subat tarihli sayisinda afetlerde iletisim nasil olmasi gerektigi, 24 Subat
2023 tarihli sayida deprem sonrasi okula baglayacak ¢ocuklarin psikolojik durumlarina,
28 Subat 2023 tarihli sayida deprem bolgelerinde olusabilecek “Asbest” tehlikesine ve
alinmasi gereken 6nlemlere ve son olarak 15 Subat 2023 tarihli sayida ise afet siiresince

olusabilecek bilgi kirliligi ve dezenformasyona dikkat ¢ekilmistir.
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Fotograf 2.27. Dideban Gazetesi’'nin Afet haberlerinin yer aldig1 gorseller,
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2.5.9. Dogru Haber Gazetesi Ornegi

Dogru Haber Gazetesi 1 Ocak 2005 tarihinde kurulmus olup, Bitlis yerel basin
tarithinde 18 yili geride birakmustir. Gazete, Bitlis il merkezinde Pazar giinleri harig
haftanin 6 giinli basilmaktadir. Gazete “www.bitlisdogruhaber.com” web adresi
tizerinden internet haberciligi de yapmakta, Bitlis'in giinliik yasamindan 6nemli haberler,
etkinlikler ve olaylan takip ederek, okuyucularina giincel ve detayl bir haber kaynagi
sunmaktadir. Yerel halk i¢cin 6nemli bir bilgi kaynagi olan Dogru Haber Gazetesi, kentin
sosyal, ekonomik ve kiiltiirel dinamiklerini yansitarak okurlarina genis bir perspektif
sunmay1 hedeflemektedir. Yerel gazete, Bitlis ve ilcelerindeki gelismeleri aktarma ve
kentin sorunlarini giindeme tasima noktasinda da énemli bir rol oynamaktadir (Dogru

Haber Gazetesi, 2023).

Gazetenin gorsel 12 ve 13’de yer alan 07 — 28 Subat 2023 tarihli deprem siirecinde
yaymlanmis gazete niishalari incelendiginde gazetenin manget olarak bilinen kapak
sayfalarinin birgogunda deprem afeti haberlerinin ¢ogunlukta oldugu goriilmektedir.
Yasanan depremin ilk gilinlinde arama kurtarma caligsmalarinin devam ettigi son giine
kadar siirece iligkin son bilgileri okuyuculariyla paylastigi goriilen gazetenin, afetlere
karst1 alimmasi1 gereken tedbirler, deprem afetinin psikolojik etkileri ve nasil
atlatilabilecegi lizerine uzman gorislerine siklikla yer verdigi goriilmektedir. Deprem
bolgeleri icin kentte yapilan yardim organizasyonlarmi da haberlestiren gazete halki
yardim faaliyetlerine tesvik etme noktasinda 6nemli bir gorev iistlenmistir. Deprem
bolgelerindeki son giincel rakamsal verileri de okuyuculariyla paylastigi goriilen
gazetenin, bilgilendirme gorevini bu siirecte daha etkin sekilde yerine getirmeye calistigi

gozlemlenmistir.
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2.6. Yerel gazetelerin afet haberciligi verileri

Afet yonetiminde medya araglari, bilgi ve bilinglendirme saglamanin yani sira
bireylere duygusal ve psikolojik olarak da destek de sunmaktadir. Medya, izole bir sekilde
yasayan bireylerin dis diinya ile baglanti kurmasina, iletisim kurmasina, stresi
azaltmasina, psikolojik ve duygusal rahatlama saglamalarina yardimci olabilir (Perez-
Lugo, 2004:2010). Bu baglamda yerel basinin Bilgilendirme, Gozetim ve Denetim,
Toplum Katilimi Tegvik, Kiiltiirel Mirasin Korunmasi, Sosyal Adalet ve Farkindalik gibi
bir takim temel gorevleri vardir. Yerel basin, ayn1 zamanda toplumun temel bir pargasi
olarak, yerel topluluklarin ihtiyaglarint ve endiselerini yansitarak demokratik siirecleri
giiclendirir ve toplumsal gelismeye katkida bulunur. Ayrica, yerel basinin temel gorevi
olan bilgilendirme, toplumun saglikli isleyisi icin hayati bir Oneme sahiptir.
Bilgilendirme, toplumun giincel olaylar hakkinda bilgi sahibi olmasini saglayarak,
vatandaslarin bilingli kararlar almasina yardimei olur (Franklin, 2019:580). Yerel basinin
bu rolii, demokratik bir toplumun isleyisinde kritik bir rol oynar ve toplumun katilimci
bir sekilde islemesine katkida bulunur (Mitchell, 2020:45). Yerel basinin sagladig1 bilgi,
vatandaslarin gilinliikk yasamlarinda karsilagtiklart sorunlara ¢d6ziim bulmalarina ve
toplumda daha bilingli bir sekilde hareket etmelerine olanak tanir (Smith, 2018:56).
Bilgilendirme gorevi, ayn1 zamanda toplumun cesitli kesimlerinin ihtiyaglarimi ve
endiselerini yansitarak, toplumun farkli perspektifleri anlamasma da katkida bulunur
(Jones, 2021:123). Bu da toplumsal ¢esitliligin ve kapsayiciligin saglanmasina yardimei

olur ve toplumun biitiinii i¢in daha adil bir ortam olusturur (Brown, 2017:2010).

Cizelge 2.6. Bitlis Yerel Gazetelerinin 01.01.2023 — 02.10.2024 tarihleri arasindaki afet
haber verileri*

S. | GAZETENIN ADI | Y. PERIYODU | YAYIN YERI HABER SAYISI
1. Dogru Haber Glinliik Bitlis 75
2. Dideban Giinliik Bitlis 85
3. Tatvan Sesi Giinliik Tatvan 183
4. Yeni Ahlat Giinliik Ahlat 31
5. Ahlat Selguklu Giinliik Ahlat 27
6. | Adilcevaz Postasi Sal1 - Cuma Adilcevaz 18
7. Giliroymak Sali - Cuma Giliroymak 18
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Gazetecilik perspektifinden bakildiginda, dogal afetler tim bilesenleriyle
mitkemmel bir medya olayidir. Dogal afet haberlerinde, dikkat c¢ekici ve ilgi ¢ekici
Ogelerin yani sira akil almaz, aksiyona uyumlu, mazlum ve cesur insan portreleri bulunur.
Dogal afetler, medyanin bu kadar fazla ilgisini ¢ekmesinin bir nedeni de genellikle

kolayca manset haber olabilecekleri gercegidir (Boterelli 2001:123).

Buradan hareketle; Bitlis ve ilgelerinde yaym hayatini siirdiiren 7 gazetenin
01.01.2023 ile 10.02.2024 tarihleri arasindaki yayinlar1 incelenerek, afet haberlerinin ve
afeti 6nleyici mahiyetteki haberlerin sayisi iizerinde bir inceleme yapilmistir. Yapilan veri
incelemesi neticesinde Kahramanmaras merkezli deprem sonrasinda yerel gazetelerin
afet ve afeti Onleyici haberlere daha fazla yer verdikleri belirlenmistir. Ancak, zaman
icinde bu tiir haberlerin yaym sayisinin azaldigi ve yerel gazetelerin bu konudaki
duyarliligimin azaldig1 gézlemlenmistir. Bir yillik siirede en ¢ok afet ve afet tedbirlerine
iliskin haber yayinlayan yerel gazete 183 yayimn ile Tatvan Sesi gazetesi oldugu
belirlenmistir. Haftanin 6 giinii yayin yapan yerel gazetelerin yayin sayist haftada iki giin
yaymn yapan gazetelere nazaran daha yiiksek olmustur. Yaymlanan haberlerin
¢ogunlugunu yasanan son Kahramanmaras merkezli deprem ve deprem sonrasi yapilan
faaliyetler, olaym tiirii, etkileri, yerel toplum tizerindeki etkileri, kurtarma cabalar1 ve
onlemler gibi baslica konular olusturmustur. Gazetelerin afet haberlerini isleme bigimleri,
vurgulari ve yaklagimlarini genel olarak bir birine yakin ya da bir birinin kopyasi seklinde
olmustur. Bunun yan sira 6zellikle depremin meydana geldigi Subat ayinda gazetelerin
neredeyse her sayisinda afetlerle ilgili bir haber gormek miimkiinken olayin sicakligim
yitirmeye basladigi Agustos — Ocak aylar1 arasindaki donemlerde hi¢ afet haberinin
gazetelerde yer almadigi gozlemlenmistir. Bu durum, yerel gazetelerin genel olarak
olaylarin taze oldugu dénemlerde daha fazla ilgi gosterdikleri, ancak zamanla bu ilginin
azaldig1 seklinde yorumlanabilir. Dogru Haber Gazetesi, Dideban Gazetesi, Tatvan Sesi
Gazetesi, Yeni Ahlat Gazetesi, Ahlat Selguklu Gazetesi, Adilcevaz Postas1 Gazetesi ve
Giliroymak Gazetesi’nin 01.01.2023 — 10.02.2024 tarihleri arasindaki yayinlarim
kapsayan siirece iliskin Afet ile ilgili haberlerin aylara gore yayin siklig1 verileri asagidaki

tablolarda oldugu gibidir.
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2.6.1. Dogru Haber Gazetesi

Cizelge 2.7. Dogru Haber Gazetesi’nin 01.01.2023 — 02.10.2024 tarihleri arasindaki afet
haber verileri*

DOGRU HABER GAZETESI

S. AY YIL HABER SAYISI
1. OCAK 2023 0
2. SUBAT 2023 30
3. MART 2023 17
4. NISAN 2023 9
5. MAYIS 2023 5
6. HAZIRAN 2023 2
7. TEMMUZ 2023 3
8. AGUSTOS 2023 0
0. EYLUL 2023 0
10. EKIM 2023 0
11. KASIM 2023 1
12. ARALIK 2023 2
13. OCAK 2024 3
14. SUBAT 2024 6

TOPLAM: 75

2.6.2. Dideban Gazetesi

Cizelge 2.8. Dideban Gazetesi’nin 01.01.2023 — 02.10.2024 tarihleri arasindaki afet
haber verileri*

DIDEBAN GAZETESI

S. AY YIL HABER SAYISI
1. OCAK 2023 0
2. SUBAT 2023 32
3. MART 2023 19
4. NISAN 2023 15
5. MAYIS 2023 7
6. HAZIRAN 2023 3
7. TEMMUZ 2023 2
8. AGUSTOS 2023 0
9. EYLUL 2023 1
10. EKIM 2023 0
11. KASIM 2023 2
12. ARALIK 2023 0
13. OCAK 2024 1
14. SUBAT 2024 3

TOPLAM: 85
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2.6.3. Tatvan Sesi Gazetesi

Cizelge 2.9. Tatvan Sesi Gazetesi’nin 01.01.2023 — 02.10.2024 tarihleri arasindaki afet
haber verileri*

TATVAN SESi GAZETESI

S AY YIL HABER SAYISI
1. OCAK 2023 0
2. SUBAT 2023 40
3. MART 2023 30
4, NiSAN 2023 25
5. MAYIS 2023 23
6. HAZIRAN 2023 15
7. TEMMUZ 2023 15
8. AGUSTOS 2023 12
0. EYLUL 2023 7
10. EKIM 2023 5
11. KASIM 2023 5
12 ARALIK 2023 2
13. OCAK 2024 1
14. SUBAT 2024 3

TOPLAM: 183

2.6.4. Yeni Ahlat Gazetesi

Cizelge 2.10. Yeni Ahlat Gazetesi’nin 01.01.2023 — 02.10.2024 tarihleri arasindaki afet
haber verileri*

YENI AHLAT GAZETESI

S. AY YIL HABER SAYISI
1. OCAK 2023 0
2. SUBAT 2023 12
3. MART 2023 10
4. NISAN 2023 6
5. MAYIS 2023 1
6. HAZIRAN 2023 0
7. TEMMUZ 2023 0
8. AGUSTOS 2023 0
0. EYLUL 2023 0
10. EKIM 2023 0
11. KASIM 2023 0
12. ARALIK 2023 0
13. OCAK 2024 0
14. SUBAT 2024 2

TOPLAM: 31
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2.6.5. Selcuklu Gazetesi

Cizelge 2.11. Selguklu Gazetesi’nin 01.01.2023 — 02.10.2024 tarihleri arasindaki afet
haber verileri*

SELCUKLU GAZETESI

S AY YIL HABER SAYISI
1. OCAK 2023 0
2. SUBAT 2023 10
3. MART 2023 8
4. NISAN 2023 6
5. MAYIS 2023 1
6. HAZIRAN 2023 0
7. TEMMUZ 2023 0
8. AGUSTOS 2023 0
9. EYLUL 2023 0
10. EKIM 2023 0
11. KASIM 2023 0
12. ARALIK 2023 0
13. OCAK 2024 0
14. SUBAT 2024 2

TOPLAM: 27

2.6.6. Giiroymak Gazetesi

Cizelge 2.12. Giiroymak Gazetesi’nin 01.01.2023 — 02.10.2024 tarihleri arasindaki afet
haber verileri*

GUROYMAK GAZETESI

S. AY YIL HABER SAYISI
1. OCAK 2023 0
2. SUBAT 2023 8
3. MART 2023 6
4. NiSAN 2023 2
5. MAYIS 2023 1
6. HAZIRAN 2023 0
7. TEMMUZ 2023 0
8. AGUSTOS 2023 0
0. EYLUL 2023 0
10. EKIM 2023 0
11. KASIM 2023 0
12. ARALIK 2023 0
13. OCAK 2024 0
14. SUBAT 2024 1

TOPLAM: 18
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2.6.7. Adilcevaz Postas1 Gazetesi

Cizelge 2.13. Adilcevaz Postas1 Gazetesi’nin 01.01.2023 — 02.10.2024 tarihleri
arasindaki afet haber verileri*

ADILCEVAZ POSTASI GAZETESI

S. AY YIL HABER SAYISI
1. OCAK 2023 0
2. SUBAT 2023 8
3. MART 2023 6
4. NISAN 2023 2
5. MAYIS 2023 1
6. HAZIRAN 2023 0
7. TEMMUZ 2023 0
8. AGUSTOS 2023 0
9. EYLUL 2023 0
10. EKIM 2023 0
11. KASIM 2023 0
12. ARALIK 2023 0
13. OCAK 2024 0
14. SUBAT 2024 1

TOPLAM: 18

Yukarnidaki ¢izelgelerde yer alan verilere dayanarak Bitlis yerel gazetelerinin
Kahramanmaras depremi sonrasi afet haberlerini sikca kullandi§i ve zamanla bu
haberlerin sayisinin azaldigi gézlemlenmektedir. Bu durum, bir afet olaymin sicakligi
gectikce, kamuoyu ve medya ilgisinin azalmasiyla iliskilendirilebilir. Afetin etkileri
azaldikca veya olayin iizerinden zaman gegtik¢e, medya organlari genellikle daha fazla
haber iiretecek yeni konular bulmaya yonelebilirler. Bu durum, medyanin genel ¢alisma
dinamiklerinin bir sonucu olabilir. Afetler gibi olaylar, ilk basta biiyiik ilgi ve dikkat
¢ekerken, zamanla giindemden diisebilirler. Bununla birlikte, afetlerin uzun vadeli etkileri
ve toplum iizerindeki yansimalar1 da devam edebilir, ancak medya bazen bu konulara
daha az yer ayirabilir. Ozellikle yerel medya organlar1 igin, uzun vadeli bir afetin
etkilerini izlemek ve haber yapmak zaman alabilir ve kaynaklar1 sinirli olabilir. Bu
nedenle, olayin sicakligi gectikge, bu medya organlar1 farkli konulara yonelebilirler.
Ancak bu, afetin dneminin azaldigi anlamina gelmez; sadece medyanin odaklanma
seklinin degistigini gosterir. Sonug olarak, afet haberlerinin sayisinin zamanla azalmasi,

medyanin dinamiklerine ve kamuoyu ilgisinin degisimine bagh olabilir.
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Afetler, dogal veya insan kaynakli kaynaklardan meydana gelen ve yikici sonuglar
doguran olaylar olarak tanimlanmaktadir. Tarih boyunca birgok afet, insanlarin hayatini
kaybetmesine ve ekonomik zararlara yol agmistir. Bu sebeple, afetlerle miicadele etme ve
zararlar1 azaltma yollar1 lizerinde ¢alismalar devam etmektedir. Uluslararas: diizeyde,
afetlerle ilgili tecriibelerin paylasilmasi ve insanliga hizmet etmek amaciyla cesitli
uluslararasi organizasyonlar kurulmustur. Bu ¢abalar, gliniimiizde "afet yonetimi" baslig
altinda incelenmektedir. Afet yonetimi, afetin meydana gelmesinden dnce baslayarak
etkilerini azaltmaya yonelik hazirlik asamasindan, afet sonrasi miidahale ve iyilestirme
stireclerine kadar devam eden bir siireci ifade etmektedir. Bu siire¢ genellikle afet
oncesinde hazirlik, etkilerin azaltilmasi, afet sonras1 miidahale ve iyilestirme olmak iizere
dort asamada ele alinmaktadir. Her asamada farkli kurumlar gérev alir. Ornegin, afet
oncesi hazirlikta yerel yonetimler, afete dayanikli yapilarin ingasi gibi gorevleri
iistlenirken, afet sonras1 miidahalede kurtarma ekipleri ve saglik personeli gibi birimler
etkili olmaktadir. Ancak, farkli birimlerin gorev almasi, etkili bir iletisim ve koordinasyon
gerekliligini ortaya ¢gikarmaktadir. Kiiresel ¢apta meydana gelen afetler incelendiginde,
iletisimin ne denli 6nemli oldugu goriilmektedir. Bu nedenle, etkin bir afet yonetim
sistemi i¢in, iletisim olmazsa olmazlar arasinda yer almaktadir. Bu anlamda, afet yonetimi
siirecinde medyanin ve kitle iletisim araclarinin iletisimdeki rolii biiyiiktiir. Bu veriler
15181nda, ulusal ve yerel medya basta olmak tlizere 6zellikle sosyal medyanin afet yonetimi
siirecinde 1iletisimin 6nemli bir parcast oldugu ve basarili bir miicadele i¢in 6nemli

katkilar saglayabilecegi degerlendirilmektedir.

Bu baglamda, yapilan bu c¢aligmada Bitlis yerel medyasmin afetlerdeki rolii 6
Subat 2023 tarihinde yasanan ve 11 ilimizi etkileyen Kahramanmaras merkezli deprem
Ornegi iizerinden incelenmeye ¢alisilmistir. Calismanin birinci boliimiinde Afet ve Medya
kavramsal olarak agiklanmaya calisilmis, medyanin afetlerdeki islevi, rolii ve 6nemi ele
alimarak Medya-Afet iliskisi ve alandaki diger ¢alismalar incelenmeye calisiimistir.
Caligmanin ikinci boliimiinde ise Bitlis yerel medyas: ve tarihiyle ilgili bilgiler verilerek,
gecmisten gilinlimiize ve giincel olarak Bitlis yerel medyasinin afet rolii irdelenmeye
calistimistir. Calisma kapsaminda ayrica, yerel medyanin rolii iizerine yurtdisi
uygulamalar1 aragtirilmistir. ' Yani sira g¢alismanin Bitlis 6zelinde Kahramanmaras

merkezli yasanan son deprem afeti iizerinden Bitlis ve ilgelerinde yayinlanan yerel
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gazeteler incelenerek Bitlis Yerel Medyasinin afete bakis agisi, afet oncesi, afet an1 ve
afet sonrast siireglerdeki rolii izerine bir arastirma yapilmistir. Bu ¢ergevede, Bitlis Yerel
Basini ile ilgili genel bilgiler verilerek, Bitlis yerel medyasinin genel afetlerde yiiklenmis
oldugu rol, nitel arastirma yontemlerinden olan gozlem ve dokiiman inceleme olmak

tizere iki genel veri toplama teknigi kullanilarak incelenmistir.

Bu kapsamda ilk olarak 1938 — 1965 yillar1 arasinda yayinlanan Bitlis’in ilk yerel
gazeteleri olan Yurd Yolu, Yesil Bitlis, Tasviri Efkar, Bitlis Birlik, Yeni Dideban ve Bitlis
Gazetesi’nin bazi niishalarinda afet haberlerinin nasil islendigi incelenmeye caligilmistir.
Ayrica bu gazetelerden Bitlis Birlik Gazetesinin o donemlerde Bitlis’te meydana gelen
deprem, sel ve kar afetlerini isledigi gazete niishalar1 gorsel olarak calismaya eklenmistir.
Daha sonrasinda ise ¢alismaya Bitlis ve ilgelerinde yaymn hayatina aktif olarak devam
eden yerel gazeteler ve yine yerel medyanin sosyal medya hesaplari dahil edilmistir. Bu
cercevede 6 Subat 2023 tarihinde meydana gelen Kahramanmaras merkezli deprem
oncesindeki Bitlis yerel gazeteleri ile 10 Subat 2024 tarihine kadar olan gazete yayilari
tek tek incelenmistir. Bu yerel gazetelerin ve Bitlis Gazeteciler Cemiyeti’nin
Kahramanmaras merkezli deprem ani ve sonrasinda sosyal medya {izerinden nasil bir

tavir takindig1 gézlemlenmeye ¢alisilmistir.

Bunun sonucunda, Bitlis yerel medyasiin afet Oncesi siirecte afet konusunu
yayinlarinda nerdeyse yok denilecek kadar az sayida isledigi, ancak meydana gelen afet
sonrasinda yaymlarinda siklikla afetten bahsettigi goriilmiistiir. Yan1 sira gazetelerin
yayinlarinda afet dncesi, afet an1 ve sonrasi hazirlik ve bilgilendirme yayinlarini en st
seviyeye cikardigi gozlemlenmistir. Bitlis Gazeteciler Cemiyeti ve kentteki yerel
gazetelerin bu siirece katki sunmak amaciyla sosyal medya hesaplarini da aktif sekilde
kullandig1 ve afet bolgesinde duyulan ihtiyaglar1 anlik olarak kamuoyu ile paylastigi
goriilmiistiir. Bitlis yerel medyasimin siire¢ boyunca toplamsal bilgilendirme ve
yardimlagma siireclerine aktif katki sundugu gozlemlenmistir. Ancak, 6 Subat 2023’ten
10 Subat 2024 tarihine kadar olan yayinlar incelendiginde afet tarihinde afete iliskin haber
sayilar1 her ne kadar atmigsa da siire¢ igerisinde bu saymin ciddi sekilde diistiigii hatta
bazi aylarda sifirlandig1 goriilmiistiir. Buda Kog, 2013,’lin afetlerin gerceklestigi anlarda
medyada biiyiik bir 1lgi gordiigii ancak afetlerin 6ncesi ve sonrasinin sadece gazetelerin
i¢ sayfalarinda yer buldugu degerlendirmesini ve “Olaganiistii Durumlar, Iletisim ve
Habercilik Yaklagimlar1” baglaminda ¢aligma yapan Akgiil, 2017, nin medyanin sadece

afetler meydana geldiginde bu konular1 isledigi, afet aninda hizli sekilde haber veren
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medyanin, halkin riskleri anlama, dnlemler alma ve egitim siirecine katki saglayamadigi
ve kamuoyu i¢in olaylar izleme ve denetleme siirecini tam olarak yerine getiremedigi
seklindeki degerlendirmesini desteklemektedir. Afet zamanlarinda yerel gazetelerde afet
haberlerinin artis gosterip sonraki siire¢lerde diismesinin Olaym Onceligi, Haber
Degerleri, Toplumsal ilgi ve Haber Kaynaklari gibi bir kac sebebi olabilmektedir. Bu
faktorler bir biitiin olarak ele alindiginda, afet zamanlarinda yerel gazetelerde afet

haberlerinin artig gosterip sonraki siireglerde diismesine neden olabilmektedir.

Sonug olarak, medya ve afet arasinda 6nemli bir iligki bulundugu, yerel medyanin
da afette Onemli rolleri bulundugu sonucuna varilmistir. Medyanin afetin tiim
siireclerinde daha etkin kullanilmasinin afetin olumsuz etkilerini daha da minimize
edebilecegi diisiiniilmektedir. Medyanin tiim afet siire¢lerinde daha etkin sekilde
kullanilmast medyanin afetlerdeki olumlu islevini, afetle ilgili bilgilendirme ve
bilinglendirmeyi artiracagr ve acil ihtiyaglarin ivedilikle giderilmesini saglayacagi
diistiniilmektedir. Medyanin tiim bu islevleri géz 6niinde bulunduruldugunda medyanin
afetlerde insanlarin hayatlarini kurtarmak ve etkilerini en aza indirmek i¢in 6nemli bir
ara¢ oldugu sdylenebilir. Dogru kullanildiginda bircok etkili yonii bulunan medyanin
kotli amag ve niyetle kullanildiginda afetleri krize doniistiirebilecegi de unutulmamalidir.
Literatiire bakildiginda ve Ornekler iizerinden de degerlendirildiginde Medyanin
dezavantajlar1 olsa da 6zellikle afet aninda avantajlariin daha ¢ok oldugu sdylenebilir.
Bu nedenle, Medyanin afetlerdeki dnemi biiyiik dl¢lide olumlu bir degerlendirmeyle

karsilanabilir.
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ONERILER

Yerel medya, toplumun nabzin1 tutan, olaylari yerinde takip eden ve topluluklari
bilgilendiren énemli bir aractir. Ozellikle afet zamanlarinda, yerel medya kuruluslari,
olaganiistii durumlarda toplumu bilgilendirme ve etkin bir yardim ve destek ag1 olusturma
konusunda kritik bir rol oynarlar. Dogal afetler sirasinda medyanin islevi, halkin afet
hakkinda dogru bilgi sahibi olmasini saglamak ve afetin etkisini azaltmak i¢in 6nemlidir.
Asagidaki oneriler, medyanin afet yonetimindeki roliine odaklanarak afet sirasinda daha

etkili olmalarina yardimei olabilecegi diistiniilmektedir.
1. Hizhi ve dogru bilgi aktarimi:

Afet aninda yerel medya, hizli ve dogru bilgi aktarimiyla topluluga rehberlik
etmelidir. Gazeteciler, giivenilir kaynaklardan gelen bilgileri hizla analiz edip aktarmali
ve toplumun acil durumlara hazirlikli olmasini saglamalidir. Afet sonrasi siiregte de
giincel bilgilerle toplumu desteklemek onemlidir. Yerel medya, afetin etkiledigi
bolgelerdeki hikayeleri aktararak toplumun empati kurmasini saglamalidir. Bireylerin ve
toplulugun yasadig1 deneyimler, duygusal bag kurmayi ve dayanismay: artirabilir. Bu
hikayeler, yardim ¢agrilarina destek olabilir ve toplumun bir araya gelmesine yardimc1

olabilir.
2. Topluluk odakh ¢alisma:

Gazeteciler, afetlerde toplulugun ihtiyaclarmi 6ncelikli hale getirmelidir. Yardim
kuruluslariyla isbirligi yaparak, acil ihtiyaglar1 ve yardim taleplerini haberlestirmek,
toplumun sesi olmak onemlidir. Ayrica, afet sonrasi toplumun ihtiyaglarina yonelik

haberler yaparak, destek ve dayanigsmayi artirabilirler.
3. Afet dncesinde egitim ve hazirhk:

Yerel medya, afet dncesinde toplumu bilinglendirme ve hazirlik konusunda da
etkin olmalidir. Bilgilendirici igerikler ve egitici programlar araciligiyla, afet anlarinda
ne yapilmasi gerektigi konusunda toplulugu egitmek, acil durum planlar1 olusturmak ve
farkindalik yaratmak 6nemlidir. Yerel medyanin afetlerdeki etkinligi, toplumun giivenligi
ve dayanismast i¢in kritik bir unsurdur. Gazeteciler, bu zamanlarda 6zenle ve
sorumlulukla hareket ederek, topluma yardim ve rehberlik saglayabilirler. Yerel medya,
afetlerde toplumun giiclii bir dayanisma ag1 olusturmasina ve toparlanma stirecine destek

olabilir.
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4. Dogru ve giivenilir bilgilerin paylasilmasi:

Medya, afetler hakkinda dogru ve gilivenilir bilgileri paylasarak halkin afet
hakkinda dogru bilgi sahibi olmasini saglamalidir. Yanlis bilgilerin yayilmasin1 6nlemek
icin haberlerin kaynaklarini dogrulamak ve gilivenilir kaynaklardan alinan bilgileri

kullanmak 6nemlidir.
5. Tletisim kanallarinin agik tutulmas::

Afet sirasinda, halkin giivenilir kaynaklardan afet hakkinda bilgi alabilmesi i¢in
medya, iletisim kanallarin1 agik tutmalidir. Internet siteleri, sosyal medya hesaplari, radyo
ve televizyon gibi farkli iletisim kanallar1 araciligiyla afet hakkinda anlik bilgi

saglanabilir.
6. Afet yonetimi planlar1 hakkinda bilgi verilmesi:

Medya, afet yonetimi planlar1 hakkinda halki bilgilendirmelidir. Afet sirasinda
nasil hareket edilecegi, nereye gitmek gerektigi gibi konularda halka yol gostermeli ve

afet sirasinda neler yapilmasi gerektigi konusunda bilgilendirmelidir.
7. Afet sonrasi toparlanma siirecinde rehberlik edilmesi:

Medya, afet sonrasi toparlanma siirecinde halka rehberlik edebilir. Bu siirecte
insanlar, kayiplariin tziintistiyle bogusurken, medya halki psikolojik ac¢idan

destekleyebilir ve toparlanma siirecine yardime1 olabilir.
8. iyi haberlerin de paylasilmasi:

Medya, afetlerin etkileri hakkinda olumsuz haberler yayinlarken, afet sirasinda
yasanan iyi haberleri de paylasabilir. Bu, halkin moralini yiikseltir ve afet sonrasi

toparlanma stirecine yardimei olabilir.
9. Afetlere hazirhik konusunda halkin bilin¢lendirilmesi:

Medya, afetlere kars1 hazirlikli olmak i¢in halki bilinglendirmelidir. Bu, afetlerin

etkilerini azaltabilir ve halkin afetlere kars1 daha hazirlikli olmasini saglayabilir.
10. Afetlere iliskin siirekli kamu spotlar1 yayinlama:

Yerel medyada afetlerle ilgili bilgilendirici kamu spotlarinin yayimlanmasinin
siirekli hale getirilmesi, afetlerin etkilerini azaltma, halkin bilinglenmesi ve hazirlikli
olmasi agisindan olduk¢a onemlidir. Bu tiir spotlar, afet dncesi, sirast ve sonrasinda

alinmasi gereken onlemleri ve davraniglar1 vurgular. Bu spotlarda genellikle afet tiiriine
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gore farkli bilgilendirmeler yapilir. Ornegin, deprem afetinde yapilmas: gerekenler, sel
durumunda giivenli bolgeye gitme yonergeleri veya yangin sirasinda nasil davranilmasi
gerektigi gibi konular ele alinabilir. Yayimlarin siirekli hale getirilmesi, yerel yonetimlerin
veya devletin afet yonetimi politikalarinin bir pargasi olarak uygulanabilir. Bu sayede,
halkin afetlerle ilgili bilgi sahibi olmas1 ve dogru davranislar sergilemesi tesvik edilir.
Ayrica, bu spotlar araciligiyla afet oncesi hazirlik siiregleri hakkinda da bilgi verilerek
toplumun afetlere karsi direnci artirilabilir. Bu yayinlarin yerel gazetelerin en goriiniir
olan ilk sayfalarinin se¢ilmesi, afet bilincinin artirilmasi ve kamu spotlariin etkisinin
maksimize edilmesi agisindan oldukca onemlidir. Ik sayfalardaki bu spotlar,
okuyucularin dikkatini hemen c¢eker ve afetlerle ilgili onemli bilgilerin topluma
ulagmasini saglar. Ayrica, yerel medyaya destek ve tesvik amacli maddi desteklerin
saglanmasi da dnemlidir. Yerel medya kuruluslari, toplumun dogrudan i¢inde bulundugu
bolgeye odaklanarak afet bilinci olusturmak ve toplumu bilgilendirmek konusunda kritik
bir rol oynarlar. Bu nedenle, devlet veya yerel yonetimlerin bu medya kuruluslarina
maddi destek saglamasi, afet bilinci ve hazirligi konusunda daha etkili bir iletisim
stratejisi gelistirilmesine yardimci olabilir. Bu destekler, yerel medyanin afet bilinci
konusundaki ¢aligmalarini siirdiirmesine ve daha fazla kamu spotu ve bilgilendirme
icerigi liretmesine olanak tanir. Boylece, toplumun afetlere kars1 daha hazirlikli olmasi ve
afet durumlarinda dogru davranislar sergilemesi i¢in gerekli bilgi ve farkindalik

saglanabilir.
11. Bilgilendirici icerikler iiretmek:

Yerel medya, afetlerle ilgili dogru ve giincel bilgiler igeren igerikler liretmeli ve
yayinlamalidir. Bu igerikler, afet dncesi hazirlik, afet sirasinda giivenli davranislar ve afet

sonrasi toparlanma siireci hakkinda bilgilendirme saglamalidir.
12. Kamu spotlari ve rehberler:

Afet bilinci ve hazirligina yonelik kamu spotlar1 ve rehberler olusturarak toplumu
bilinglendirmelidir. Bu spotlar, yerel televizyon kanallarinda, radyolarda ve diger medya

platformlarinda sik sik yaymlanmalidir.
13. Afet planlari ve talimatlarinin yayilmasi:

Yerel medya, yerel yonetimlerin afet planlar1 ve talimatlarini halka duyurmali ve
aciklamalidir. Bu sayede, toplum afet durumlarinda ne yapmasi gerektigini bilir ve dogru

hareket edebilir.
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14. Uzman goriislerine yer vermek:

Afet uzmanlari ve yetkililerin goriislerine yer vererek, topluma giivenilir bilgiler
sunmalidir. Bu, yanlis bilgilerin yayilmasini engeller ve toplumun dogru bilgiye erisimini

saglar.
15. Halkin katilmin tesvik etmek:

Yerel medya, halkin afetlerle ilgili fikirlerini, endiselerini ve deneyimlerini
paylagmasini tesvik etmelidir. Bu sayede, toplumun afetlerle basa ¢ikma konusundaki

biling ve dayanismasi artar.
16. Afet sonrasi haberlesme ve yardimlasma icin platform saglamak:

Afetlerin ardindan iletisim kesintileri yasanabilir. Yerel medya, bu dénemde
halkin haber alabilmesi ve yardimlagma icin ¢evrimici platformlar veya halka agik

iletisim kanallar1 olusturabilir.

Sonug olarak, yerel medya afetlerde yasamsal bir rol oynamaktadir. Hizli, dogru
ve kapsaml bilgi saglama kabiliyeti, toplumun giivenligini ve afet sonrasi toparlanma
stirecini biiyiikk Ol¢lide etkiler. Yerel medya, afetlerin etkilerini azaltmak, toplumu

bilin¢lendirmek ve dayanigmayi giliclendirmek adina kritik bir iletisim aracidir.
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