T.C.
BEYKENT UNIVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU
ISLETME YONETIMI ANABILIM DALI
EGITIM YONETIMI VE DENETIMI BILIM DALI

MESLEK LiSESi OGRETMEN VE YONETICILERININ

BIiLGISAYAR YETERLILIK DUZEYI
(Yiksek Lisans Tezi)

Tezi Hazirlayan: Serkan PiSMAN

ISTANBUL 2008



T.C.
BEYKENT UNIVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU
ISLETME YONETIMI ANABILIM DALI
EGITIM YONETIMI VE DENETIMI BILIM DALI

MESLEK LiSESi OGRETMEN VE YONETICILERININ

BIiLGISAYAR YETERLILIK DUZEYI
(Yiksek Lisans Tezi)

Tezi Hazirlayan:

Serkan PISMAN
Ogrenci No:
050712064

DANISMAN:
Yrd. Do¢. Dr. Riza Haluk KUL

ISTANBUL 2008



YEMIN METNIi

Sundugum Yiiksek Lisans Tezimi, Akademik Etik Ilkelerine bagl kalarak, hig
kimseden akademik ilkelere aykirt bir yardim almaksizin bizzat kendimin hazirladigina and

icerim. 06/08/2008

Aday:Serkan PISMAN



T
BEVKENT UNIVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU MUDURLUGU
TEZLI YUKSEK LISANS SINAV TUTANAGI

6,8 .,2008

Enstitimiiz fsletme Yonetimi Anabilim dali Egitim Yonetimi ve Denetimi Bilim dal
yiiksek lisans ogrencilerinden 050712064 numarali Serkan Pisman’in “Beykent Universitesi
Lisansiistii Egitim - Ogretim ve Swav Yonetmeliginin ilgili maddesine gore hazirlayarak,
Enstitimiize teslim ettigi “MESLEK LISESI OGRETMEN VE YONETICILERININ
BILGISAYAR YETERLILIK DUZEYI” konulu tezini, Yonetim Kurulumuzun 25.07.2008 tarih
ve 2008/18 sayili toplantisinda segilen ve Taksim Kampiisiinde toplanan biz jlri iyeleri
huzurunda, ilgili yonetmeligin (¢) bendi geregince (Q. dakika siire ile aday tarafindan
savunulmug ve sonugta adayin tezi opeekbsgu/oybirligi ile Kabul/Red—veya—Diizeltime Karar
verilmistir,

Isbu tutanak, 7 niisha olarak hazirlanmis ve Enstitii Miidiirliigii'ne sunulmak iizere
tarafimizdan diizenlenmistir.

DANISMAN UYE
YRD.DOC.DR. HALUK RIZA KUL PROF. DR. ESAT HAMZAOGLU

@Q_‘wbﬂ,

UYE
YRD.DOC.DR. SEVING PEKER

& Vlear



MESLEK LIiSESi OGRETMEN VE YONETICILERININ BILGISAYAR
YETERLILIiK DUZEYI

Tezi Hazirlayan: Serkan PISMAN

Ozet

Bilgi Teknolojilerinin kullaniminin yayginlagmasi ile gliniimiiz toplumlarinin bilgi
toplumu haline gelmesine yol a¢mustir. Bilgi Teknolojileri’nin en 6nemli {iriinii olan
bilgisayarlarin hayatimizin her alanina girdigi gliniimiizde bilgisayar yeterliligi 6nemli bir

kavramdir.

Bu tez ¢alismasi, meslek liselerinde gorev yapan 6gretmen ve yoneticilerin bilgisayar
yeterliliklerini ve bilgisayar kullanim durumlarint belirlemeye ve elde edilen sonuglar
dogrultusunda genelde Ogretmenlerin 6zelde meslek lisesi Ogretmen ve yoneticilerinin

bilgisayar yeterliliklerini artiric1 6nerilerde bulunmaya yonelik bir ¢alismadir.

Arastirma bulgularina gore meslek lisesi Ogretmen ve yoneticileri bilgisayar
okuryazarligina sahip olmakla birlikte kendilerini bilgisayar kullanimi bakimindan kismen
yeterli gormektedirler. Elde edilen bulgular 1s1g1nda meslek lisesi 6gretmen ve yoneticilerinin

bilgisayar yeterlilik diizeylerinin yiikseltilmesi i¢in dnerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler : Meslek Lisesi, Bilgisayar Yeterliligi, Ogretmen ve

Y oOneticilerin Bilgisayar Kullanimlari



COMPUTER USAGE SUFFICIENCY LEVEL OF TRAINERS AND MANAGERS IN
VOCATIONAL HIGH SCHOOLS

Presented By: Serkan PISMAN

Abstract

Popularization of usage of Information Technologies causes nowadays societies come
to information society. In recent time that computer which is the most important product of
Information Technologies invades every area of corporate life sufficiency of computer usage

1s significant concept.

This research is a study case about to determine the computer usage ability level of
trainers and managers in vocational high schools and to make suggestion about increase this
level for tutors in general and for trainers and managers in vocational high schools in private

by the regarding results of the research.

According to diagnosis of this research in despite of trainers and managers in
vocational high school having computer literacy obviously there is an approval about their
ability of computer usage. By gained results of this research recommendations are suggested
about increasing the sufficiency level of computer usage of trainers and managers in

vocational high schools.

Keywords: Vocational High School, sufficiency of computer usage, computer usage of

trainers and managers.
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GIRIS

Glinlimiizde bilgi ve iletisim teknolojileri alanindaki gelismeler ile birlikte
bilgisayar sistemlerinin iiretiminin ucuzlamasina ve kullanimimin kolaylagsmasina yol
acmistir. Bu gelismeler ile birlikte bilgisayarlar giinlimiizde giinliik yasantimizin ayrilmaz
birer parcasi haline gelmistir. Bununla birlikte giiniimiiz toplumlar1 en 6nemli 6zelligi
bilgiyi iiretmek, bilgiyi gelistirmek olan bilgi toplumlarmma dogru ilerlemekte, bu
toplumlarin bireyleri de bilgi toplumunun birer bireyi olmaya dogru doniismektedir. Bu
nedenle giiniimiizde bireyleri bilgiye ulastiran en Onemli ara¢ bilgi ve iletisim
teknolojilerinin en o©Onemli {irtinii olan bilgisayarlardir. Bu ag¢idan bilgisayarlarin
hayatimizin her alanina girdigi giiniimiiz toplumlarinda bilgisayar yeterliligi 6nemli bir yer

tutmaktadir.

Giliniimiizde bilgi ve iletisim teknolojilerinin en énemli iirlinii olan bilgisayarlarin
egitimde kullanilmasinin yayginlagsmasi ile birlikte egitim kalitesi giderek artmaktadir.
Bilgisayarlarin egitimde kullanilma bicimleri okullarda derslerde sunu araci olarak
kullanmak, 6grencilere ders notlar1 dagitmak , alistirma ve tekrar araci olarak kullanmak,
0zel bir 6gretmen olarak ve benzetim etkinlikleri sunu araci olarak kullanmak sayilabilir.
Bu agidan yaklastigimizda iilkemiz egitim sisteminde 6dnemli bir yere sahip olan meslek
liselerinde yeni yapilanma ile birlikte bu okullardaki §gretmenlerinin ve yoneticilerinin
temel bilgisayar kullanim becerisine sahip olmasi1 gerekmektedir. Bunun i¢in bilgisayar
yeterliligi 6nemli bir kavramdir ve meslek Ogretmen ve yoOneticilerinin bilgisayar

yeterliligine sahip olmas1 gerekmektedir.

“Meslek Lisesi Ogretmen ve Yoneticilerinin Bilgisayar Yeterlilik Diizeyi” konulu
tez calismamda, birinci boliimde egitimde bilgisayar ana baslig1 altinda, egitim teknolojisi,
ogretim teknolojisi, egitimde bilgisayarin kullanilmasi, bilgisayar destekli 6gretim konulari
incelenmistir. Ikinci béliimde bilgisayar yeterliligi incelenmis olup, yeterlilik, bilgisayar
yeterliligi, bilgi toplumu, Avrupa Birligi Bilgisayar Sertifikasi, 6gretmenlerin bilgisayar
yeterliligi, Milli Egitim Bakanligi’nin 6gretmenlerin bilgisayar yeterliligi ile ilgili yaptig
calismalara ve ilgili arastirmalara deginilmistir. Uciincii boliimde yontem ana bashig
altidan tez calismasima konu olan arastirmanin problemi, amaci ve Onemi, kapsami,
yontemi, evreni ve Orneklemi, verilerin toplanmasi, verilerin ¢Ozliimlenmesi ve

yorumlanmasi konularina deginilmistir. Dordiincii boliimde ise bulgular ve yorum toplanan



verilerin analizi yapilmistir. Verilerin genel analiz ve ayrintili analiz olmak iizer iki sekilde
analizi yapilmistir. Genel analizde 6rneklemi olusturan grubun demografik 6zelliklerine
bakilmasizin analiz yapilmistir. Ayrintili analizde ise Orneklemi olusturan grubun

demografik 6zelliklerine gore analiz yapilmistir.

Arastirmaya kaynak teskil eden veriler hazirlanan “Bilgisayar Kullanim Yeterliligi
Anketi” yardimiyla toplanmustir. Verilerin toplanmas1 amaci ile Istanbul iline bagl
Avcilar, Zeytinburnu ve Kiiglikgekmece ilgesinde 6 meslek lisesinde 248 Ogretmen ve
yoneticiye anket uygulanmistir. Elde edilen verilerin ¢6ziimlenmesinde Ortalama, Standart
Sapma, Kruskal Wallis-H Testi ve Mann Whitney-U Testi kullanilmistir. Elde edilen
bulgular ile meslek liselerinde gorev yapan dgretmen ve yoneticilerin mevcut bilgisayar
yeterlilik diizeyleri belirlenmeye ¢alisilmistir. Elde edilen sonuglar dogrultusunda genelde
ogretmenlerin 6zelde meslek lisesi 6gretmen ve yoneticilerinin bilgisayar yeterliliklerini

artirici onerilerde bulunulmustur.



I. BOLUM
EGITIMDE BIiLGISAYAR

1. EGITIM TEKNOLOJISi

Egitim, gelecek icin uzun vadeli bir yatirimdir. Ulkenin en degerli kaynagi olan
insan kaynaklarinin on yil, yirmi yil hatta daha uzun siireli bir bakis acisiyla gelecek icin
hazirlanmasidir. Ogretim siirecinde egitim teknolojisini kullanmak kagimilmaz olmustur.
Bu nedenle egitim teknolojisini tanimlarken egitim ve teknoloji kavraminin tanimlanmasi
gerekmektedir. Egitim, bireyde kendi yasantis1 yolu ile kasith ve istendik davranis
degisikligi meydana getirme siirecidir.' Teknolojinin kapsami igerisinde makineler,
islemler, yontemler, siiregler, sistemler, yonetim ve kontrol mekanizmalar1 gibi gesitli
Ogeler yer almaktadir. Bu acidan teknoloji bu bilesenlerin belirli bir diizende bir araya
getirilmesiyle olusan ve bilim ile uygulama arasinda koprii gorevi yapan bir disiplin olarak

tanimlanabilir.?

Stiratle gelisen teknolojinin beraberinde getirdigi bilgi patlamasi, yasadigimiz ¢agin
en belirgin 6zelligi olmustur. Gelisen ve degisen diinyamizda 6grenme ortamini etkin
kilmak ve 21. ylizyilin bireylerini yetistirmek icin gosterdikleri ugrasta Ogretim
teknolojisinin yeri ve dnemi oldukca biiyiiktiir. Toplumlarin gelisiminde egitim en 6nde
yer alir.’ Giiniimiiz diinyasinin en temel 6zelliklerinden biri bilgi ve teknoloji alamndaki
gelismelerin insanlik tarihinde goriilmedik bir hiza ulagmasidir. Bu, var olan bilginin hizla
eskimesi bilgiyi giincellestirmenin 6nemini vazgegilmez kilar. Egitim sorularinin
¢Oziimiinde ve 0gretim ortamlarinin ihtiyaca cevap verecek sekilde diizenlenmesinde, yeni
yontem, teknik ve ara¢ gereclerin egitimde kullanilmasi 6nemli olarak goriilmektedir.
Cozlimlerin basinda iletisim teknolojisi ve egitim teknolojisinin egitime uygulanmasi
gelmektedir. Egitim sorunlarinin ¢oziimiinde teknolojinin imkanlarindan yararlanma
diinyada yeni bir endiistri kolu olan “Egitim Endiistrisi”ni ortaya ¢ikarmistir. Teknolojinin
iirlinli olarak ortaya ¢ikan haberlesme cihazlari; radyo, televizyon, projeksiyon makineleri,

tepeg0dz, bilgisayar ve internet yasamin bir¢ok alaninda kullanilir olmustur. Ancak bunlar

! Ertiirk, S., Egitimde Program Gelistirme, Ankara, 1997, s.12.

% Alkan, C., Egitim Teknolojisi, Eskisehir, 1994, s.17.

* MEB, “Bilgisayar Destekli Biyoloji Ogretiminin Ogrenci Basarisina Etkisi”, Milli Egitim Dergisi, Say1.171,
http://yayim.meb.gov.tr/dergiler/171/171/14.pdf (03.01.2008)



geleneksel egitim uygulamalarina katkida bulunmamistir. Egitimciler bu kaynaklar
tizerinde durmaya baslamis ve bu konunun bilimsel bir bakis agisiyla ele alinmasi gerektigi

ortaya ¢tkmistir. Bunun tizerine “Egitim Teknolojisi” bilimi ortaya ¢ikmustir. *

Egitim teknolojisi; davranis bilimlerinin iletisim ve 6grenmeyle ilgili verilerine
dayanak olarak, egitimle ilgili ulasilabilir insan giiciinii ve insan giicii disindaki kaynaklari
uygun yontem ve teknikler ile akillica ve ustaca kullanip, sonuclari degerlendirerek,

bireyleri, egitimin 6zel amaglarina ulastirma yollarini inceleyen bilim dalidir. >

Egitim teknolojisi; genelde egitime, 6zelde 6grenme durumuna egemen olabilmek
icin ilgili bilgi ve becerilerin ise kosulmasiyla 6grenme ya da egitim siire¢lerinin iglevsel
olarak yapisallastirilmast ve 6grenme-0gretme siireglerinin tasarimlanmasi, uygulanmasi,

degerlendirilmesi ve genisletilmesi isidir.°

Egitim teknolojisi; 6grenme-6gretme ortamlarini etkili bir sekilde tasarimlayan,
O0grenme Ogretmede meydana gelen sorunlart ¢dzen, irlinlin kalitesini ve kaliciligin

arttiran bir akademik sistemler biitiiniidiir.’

Egitim teknolojisi; dgrenme ve iletisim alanlarindaki arastirma ve kavramlara
dayali sistemli bir planlamaya uyarak, erisilebilen insan giicii ve dis1 kaynaklar1 belli
yontem-teknikleri akilli ve ustaca kullanilarak varilan sonuclar1 degerlendirme yoluyla

egitimin 6zel hedeflerine ulasma siirecidir.®

Bu tanimlar cercevesinde egitim teknolojisi, egitim ile ilgili sorunlara ¢6ziim
bulmak icin 6gretim, 6grenme, gelisim, yonetim teknolojilerinin ve diger teknolojilerin bir
arada kullanilarak Ogrencileri egitimde hedeflenen 6zel amaclara ulastirilmast igin
O0grenme-Ogretim  silireclerinin  tasarlanmasi, uygulanmasi, degerlendirilmesi ve

genisgletilmesi isidir.

Egitim Teknolojileri, insanlarin &grenmelerini gelistirmek icin kullanilabilecek
stire¢ ve araglara verilen genel addir. Egitim teknolojileri egitim teknologlar tarafindan ve

Egitim Teknolojisi bilimi 1s1ginda tasarlanmakta ve gelistirilmektedir. Gelistirilen

* http://tr.wikipedia.org/wiki/E%C4%9Fitim_Teknolojisi (05.01.2008)

> Cilenti, K., Egitim Teknolojisi ve Ogretim, Ankara, 1995, 5.29.

¢ Alkan, C., Egitim Teknolojisi, Ankara, 1998, s.13.

7 {sman, A. -Eskicumali, A., Egitimde Plan ve Degerlendirme, Adapazari, 2000, s.156.
¥ Demirel, O., Egitim Sozliigii, Ankara, 2001, s.44.



teknolojileri insanlar 6rgilin egitim kurumlarinda veya diger alanlarda “daha 1y1” 6§renmek
icin kullanirlar. Bir egitim teknolojisi, 6gretici veya 6grenici tarafindan kullanilmak tizere
tasarlanmis olabilir ya da her iki kullanici toplulugu da hedeflenmis olabilir. Her iki
durumda da amag¢ Ogrencinin Ogrenmesini gelistirmektir. Egitim teknolojisi bir bilim
dalinin ad1 olmakla birlikte hem bu bilim dali ¢ergcevesinde gelistirilen tek bir uygulamanin
ifadesi olarak hem de uygulayicilarin meslek adi olarak da kullanilir. Egitim Teknolojisi
bilim dalinin ortaya koydugu bilgi ve ilkeler dogrultusunda calisan bireylere Egitim
Teknologu denir. Ortaya ¢ikarilan teknolojilerin tamamina birden Egitim Teknolojileri

denir.’
Genel olarak egitim teknolojisinde kullanilan araclar sunlardir;'®

e Kara tahta -tebesir

e Kitap-defter-kalem

e Baski makinesi

e Model-maket

e Resim-slayt-film

e Radyo, tv- video

e (Ogretme makineleri

e Bilgisayarlar

e Bireysel ve kitlesel otomasyon
o Ag sistemleri

e Telekomiinikasyon

Egitim teknolojilerinin egitim-6gretim ortamlarinda kullanilmasinin getirdigi ¢esitli

faydalar asagida 6zetlenmistir: '

e Bilgi hizla yayilir. Egitim teknolojileri sayesinde, ogretmenler gelisen ve hizla

degisen yeni bilgileri 6grencilerine hizli bir bigimde aktarabilir.

? http://tr.wikipedia.org/wiki/E%C4%9Fitim_teknolojisi (01.05.2008)

' http://tr.wikipedia.org/wiki/E%C4%9Fitim_teknolojileri (01.05.2008)

' fsman, A., “Bilgisayar ve Egitim”, Sakarya Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, Say1.1, Adapazari, 2001,
s.8.



Bireysel 6grenme ortamlari. Yeni gelisen egitim teknolojileri sayesinde bireysel

O0grenme ve 6Zretme ortamlar1 6grencilere sunabilir.

Kalici 6grenmeler olusur. Egitim teknolojileri, 6grencilerin yogun olarak faal
oldugu 6grenme- Ogretme ortamlar1 sunar. Bu ortamlar, 6grencileri etkili olarak

giidiilemektedir.

Proje ¢aligmalari. Egitim teknolojileri sayesinde 6grenciler kendi aralarinda etkili
iletisim kurabilmektedirler. Bunun sonucunda, farkli mekanlarda bulunan
ogrencilerle  birlikte  ortak  projeleri  kendi  evlerinden  rahatlikla

hazirlayabilmektedirler.
Kiiresel egitim firsati. Hizla gelisen bilisim teknolojileri dilnyamiz1 kii¢iik bir kdye
cevirmigtir. Bu kodyde yasayan bireyler istedikleri bilgilere rahatlikla

ulasabilmektedirler.

Gilinlimiizde insan yagsaminda etkili hale gelen teknoloji dogal olarak egitimi de

etkilemektedir. Bu nedenle teknolojik imkanlarin 6grenme-6gretme siireclerinde giin

gectikce daha biiyiilk 6nem kazanmaktadir. Egitimde teknolojik olanaklardan en genis

anlamda yararlanabilmek, insan davraniglarinin analize dayali bir disiplin olarak gelisen

egitim teknolojisiyle miimkiindiir.'

2. OGRETIM TEKNOLOJiSi

Ogretim teknolojisi ile ilgili literatiir incelendiginde ¢esitli tammlar ile

karsilagilmaktadir.

Ogretim teknolojisi; Ogrenme siireci icin, siire¢ ve kaynaklarin tasarlanmasiz

genisletilmesi, yonetilmesi, uygulanmasi ve degerlendirilmesidir."

Ogretim Teknolojisi 6grenme yasantilar1 icin kaynak ve siireclerin tasarimu,

gelistirilmesi, kullanimi ve yonetimi ile degerlendirme teori ve uygulamasidir.'*

'> MEB, “Bilgisayar Destekli Biyoloji Ogretiminin Ogrenci Basarisina Etkisi”, Milli Egitim Dergisi,
Say1.171, http://yayim.meb.gov.tr/dergiler/171/171/14.pdf (03.01.2008)

'* Halis, I., Egitim Teknolojileri ve Materyal Gelistirme, 2001, 5.42.

" ipek, 1., Bilgisayarla Ogretim (Tasarim, Gelistirme ve Yéntemler), 2001, s.358.



Ogretim teknolojisi alannin sistematik bilgileri, 6gretme-6grenme iizerine yapilan

bilimsel arastirmalardan elde edilen teknikler ve siireglerdir."

Ogretim teknolojileri iizerinde ¢alisan David Engler iki tamim iizerinde durmustur:
Birinci ve yaygin bilinen anlamiyla televizyon, hareketli resimler, kasetler diskler, kitaplar
ve yazi tahtasi gibi donanimi ifade eden iletisim araglarim anlatir. Tkinci ve daha dikkat
cekici anlami ise davranis biliminin bulgularinin 6gretimsel problemlere uygulanmasi
siirecini ifade eden anlamudir. Ogretim teknolojileri, 6grenme nesnelerini; yani grenme ve

v w . . e qee 1
6gretme siirecinde yer alacak her tiirlii materyal ve araci anlatir."®

Bu tanimlar ¢ercevesinde dgretim teknolojisi, daha iyi ve etkili bir 6grenme icin
gerekli kaynaklar1 kullanarak &grenme-0gretme siireglerinin biitiiniinii tasarimlama,

uygulama ve degerlendirmede sistematik bir yaklagimdir."”

3. EGITIMDE BILGISAYARIN KULLANILMASI

3.1. Egitimde Bilgisayarin Onemi

Cagdas toplumlarin bilgi toplumu adi verilen yeni bir toplum diizenini yarattiklar
yirminci ylizyilda tilkelerin hemen hepsi ¢cagdaslasma siirecindeki yarista 6ne gecmek igin
bilgisayarlardan her alanda 6zellikle egitimde yararlanma g¢abalar1 artmigtir. Giiniimiizde
bilgisayar ve egitim, biitiin toplumlar1 ve bireyleri yakindan ilgilendiren konular arasinda
yer almakta, en etkili iletisim ve bireysel 6gretim araci olarak nitelendirilmektedir. Yine
Ogrenci sayisinin ve egitime olan talebin hizla artmasi, bilgi miktarinin ¢ogalmasi, igerigin
karmasik hale gelmesi, bireysel farkliliklar ve yeteneklerin giderek daha fazla 6nem
kazanmasi, Ogretmen yetersizligi gibi nedenlerden dolay1 egitimde bilgisayarin

kullanilmasi zorunlu hale gelmis durumdadr.'®

Egitim kurumlarinda yapilan 6gretimin daha etkili ve daha verimli hale getirilmesi,
ogrencilerin etkilesimde bulunduklar1 egitim ortamlarinin kontrol altina alinmasi Sl¢iisiinde
basarilabilecektir. Bu da egitim ortamlarinin, aragtirma bulgularma dayanarak

diizenlenmesini gerektirmektedir. Egitimde yasanan bir takim sorunlara ¢6ziim olabilecek

' Yalin, H., 1., Ogretim Teknolojileri ve Materyal Gelistirme, Ankara, 2001, s.4.

'® http://www.public.iastate.edu/~dkuan/ci501/whatisit.html (07.01.2008)

"7 Alkan, a.g k., s.2.

' Bayrak, I., “Ogretmenlerin Bilgi Teknolojilerine Gore Yetistirilmesi”, (Yaynlanmamus) Yiiksek Lisans
Tezi, Firat Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Elazig, 1999, s.88.



cagdas teknolojilerden biri olan bilgisayarin kullanim alan1 giin gectikce artmakta ve 6nem

kazanmaktadir."”

Geleneksel oOgretme-0grenme ortamlari, kalabalik smiflar ve zaman mekan
simirliliglt dolayisiyla Ogrencilerin siirece etkili katilimii saglayamamaktadir. Etkili
o0grenmenin kosullarindan olan bireyselseltirilmis 6grenme gerceklesmemektedir. Oysa
bilgisayar destekli egitim, bilgisayarin yapisinda bulunan Ozelliklerden dolayi, hem
Ogretmene, hem Ogrenciye yarar saglamakta, egitimi, kolaylastirirken zevkli hale
getirmektedir. Ogrenciler geleneksel smif 6gretiminden cok daha fazla etken olmakta,
bireysellestirilmis 6gretim olanaklarindan faydalanmaktadirlar. Bilgisayarlar ile 6gretme-
ogrenme etkinlikleri sayesinde 6grenciler ogrendikleri konular1 pekistirebilir ve bunu

gergeklestirirken de kendi hizlarinsa ilerleyebilirler.20

Ogrenme ve ogretimde bilgisayarin yardiminin en popiiler alanlar;; mesleki
endiistriyel egitim, ticaret okullari, lise, iiniversite ve askeri akademiler ile diger kullanici
karakteristikleri olarak siniflandirilmistir. Ancak bilgisayarlarin egitimde kullanim alanlari,
kullanict amaglar1 agisindan degil de egitim kurumlarinin amaglar1 agisindan ele
alindiginda; yonetim, rehberlik ve 6gretim amagli kullanim seklinde bir siniflandirma

yapilabilir.”!
3.2. Egitim Yonetiminde Bilgisayarin Kullanilmasi

Bilgisayar okul yoneticisine dilek¢ce ve mektup yazma, rapor liretme, muhasebe,
Ogrenci kayitlarim1 tutma ve demirbas kontrollerine yardim edebilir. Yoneticiler ayrica
gelismis bir iletisim aract olarak elektronik posta ve kelime islem programlarin
kullanabilirler. Okullar igyerlerinden farkli olarak devam durumu ve haftalik ders programi
yapmak gibi baz1 6zgiin veri toplama ihtiyacindadirlar. Ayrica 6gretmeler de bilgisayari
simifta belirli yonetim isleri i¢inde kullanmaya ihtiya¢ duyarlar. Simf 6gretmeninin
ogretimi destekleyen bilgisayar ile ilgili aktiviteleri, rapor, calisma sayfasi, test ve sinav
sorulariin hazirlanmasi, yazilmasi, degerlendirilmesi, ders notu gibi yazin ve hesaplama

islemleri; her bir 6grenciye ait bilgiler, kitap ve diger techizatlarin siparisi gibi depolama

' Namlu, A., G., “Bilgisayar Destekli isbirligine Dayali Ogrenme Y 6netiminin Ogrenci Basarisina Etkileri”,
Dokuz Eyliil Universitesi Sempozyumu, [zmir, 1997, 5.329-340.

 Odabast, F., “Bilgisayar Destekli Dil Ogretiminin Geleneksel Smif Ogretimi ile Karsilastiriimasi”, Dokuz
Eyliil Universitesi Sempozyumu, izmir, 199, s.341-348.

! Uluser, I., N., “Bilgisayar Destekli Ogretim Y6netimin ingilizce Ogretiminde Etkinligi”, Doktora Tezi,
Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Egitim Bilimleri Anabilim Dali, Istanbul, 1997, s.40.



islemleri; kitaplar, laboratuar techizat1 gibi dershane demirbas kayitlarini tutma ve dersi
planlama olarak siralanabilir. Siif yo6netiminin ¢ok Onemli bir pargast Ogrencinin
ihtiyaclarmin belirlenmesi ve bu ihtiyaclara gore uygun ogretim etkinliklerinin
yaptirilmasidir. Bu etkinliklerin planlanmasinda simif gretmenine yardimer bilgisayar

programlari da bulunmaktadir.

Egitim kurumlarinda bilgisayarin yonetim hizmetlerinde kullanim alanlarini kisaca

. 23
Ozetlemek gerekirse;

e Ogrenci isleri,
o Ogrenci programlari,
Not raporlari,
Devam ¢izelgeleri,
Ogrenci ve ailelerine iliskin demografik bilgiler,
Saglik ve rehberlik kayitlari,
Ogretim siirecine iliskin bilgiler

Sinavlar,

O O O O O o o

Kayit-kabul ve okul ticretleri,
e Personel isleri.
O Maaglar,
Personel dosyalari,
Gorev dagilimlari,

Sertifika/diploma kayitlari,

O O O O

Saglik/ozliik kayztlari,
0 Vergi iadeleri ve benzeri personel isleri,
e Biiro isleri,
e Mali isler,
e Kiitiiphane isleri,

e Arastirma ve planlama isleri ile ilgili kayitlarin tutulmasidir.

2 Uluser, a.g.t., s.40.
» MEB, “Egitim Yénetiminde Bilgisayarlardan Faydalanmanin Avantajlar1 ve Dezavantajlar1”, Milli Egitim
Dergisi, Say1.166, http://yayim.meb.gov.tr/dergiler/166/index3-yilmaz.htm (08.01.2008)



3.3. Ogretimde Bilgisayarin Kullanilmasi

Bilgisayarli 6gretim, 6grenen bireyle bilgisayarin karsilikli etkilesim icinde oldugu
Ogretmen araciligi olmadan Ggretimin bilgisayar tarafindan yapildigr ve desteklendigi

ortam diizenleme siireci anlammda kullanilmaktadir. >*

Ogretmenler ve yoneticiler bilgisayar teknolojisini okullarma entegre etme

nedenleri agag1 sekilde siralamiglardir:®

e Hizli ve dogrulayici —aydinlatici geribildirim.
e Diislinme siire¢lerini destekleme.

e Motivasyon ve kendi giivenini saglama.

e Dosyalama.

o FEsitligi saglama.

e Ogrencileri gelecege hazirlama.

e Okul yapisindaki degisiklikleri destekleme.

e Teknolojinin yapabilecekleri kesfetme.

Bilgisayarlardan egitim ortamlarinda 6gretim araci olarak yararlanilmasi da kendi

icinde cesitlilik gdstermektedir. Bunlar asagidaki gibi siralanabilir; *°

e Ders sunu araci olarak bilgisayardan yararlanma.

e Alistirma ve tekrar amaciyla bilgisayardan yararlanma.

e Ozel dgretmen olarak bilgisayardan yararlanma.

e Benzetim etkinlikleri sunu araci olarak bilgisayardan yararlanma.

e Ogretici oyunlar i¢in bilgisayardan yararlanma.
3.3.1. Ders Sunu Araci Olarak Bilgisayar Kullanim

Ders sunu araci olarak bilgisayar kullanimi, 6gretim plani igerisinde yer alan
konularin bir kisminin ya da tamaminin bilgisayar araciligi ile 6grenciye sunulmasidir. Bu

sekilde verilen derste dgrenci teknoloji ile de i¢ ice olmaktadir. Bu da artik giiniimiizde en

# Demirel, O.-Un, K. Egitim Terimleri, Ankara, 1987, s.23.

» Uluser, a.g.t., s.44.

*% Yagar, S., “Egitimde Bilgisayarin Etkili Kullanim1”, Anadolu Universitesi Yaynlari, No.1059, Unite.7, s.4,
http://www.aof.edu.tr/kitap/IOLTP/2276/unite07.pdf (08.01.2008)
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onemli elektronik cihaz olan bilgisayar asinalii arttiracaktir. Ders sunu araci olarak
kullanilan bilgisayar 6gretmenin roliinii listlenmektedir ve bilgileri 6grenciye belirli bir
sirada sunmaktadir, konu bitiminde Ogrenciye goérmiis oldugu konu hakkinda degisik
sorular yonelterek degerlendirme yapmaktadir ve sonuca gore bir sonraki konuya
geemektedir. Ogrencinin yanitinda yanhshik varsa sorunun gectigi konu ile ilgili
hatirlatmalar yapilir ve soru tekrarlanir. Bu tip kullanimda 6grenci anlamadigi konulari
tekrar bastan seyredebilir. Boylece 6grenciye kendi 6grenme hizina gore ilerleme firsati

verilmis olunur. *’

3.3.2. Alstirma Ve Tekrar Amaciyla Bilgisayar Kullanimi

Bilgisayarlarin yaygin olarak kullanimlarindan birisi de iglenmis konularla ilgili
alistirma ve tekrar yaptirmaktir. Bu amagla bilgi ve becerilerin pekistirilmesi, 6grenmenin
kaliciliginin saglanmasi, st diizey davraniglarin 6grenilmesine zemin hazirlamasi
saglanabilir. Ust diizey davranislarin kazanilabilmesi icin alt diizey davranislarn
kazandirilmasi ve bunlarin kalic1 hale getirilmesi gerekir. Alistirma ve tekrar programlari
Tirkgeden Matematige kadar her alanda kullanilabilir. Ancak, bu tir uygulamalarin

basarili olabilmesi i¢in egitim ve ders programlariyla uyumlu olmas: gerekir.*®
3.3.3. Ozel Ogretmen Olarak Bilgisayar Kullanimi

Bu uygulamada bilgisayar, 6grenciye 6zel ders veren Ogretmen islevini yerine
getirmektedir. Bilgisayarin bu tiir kullanimi, 6grenciyle ilgili ayrintili bilgilerin bilgisayara
yiiklenmesini gerektirir. Ogrenilecek bilgiler en kiiciikk ayrintisina kadar hazirlanip
bilgisayara yiiklendikten sonra, 6grenci ile bilgisayar arasinda etkilesim baslar. Ogrenci ile
bilgisayar arasindaki etkilesim, 68rencinin durumuna gore yon degistirir. Bir baska deyisle
bilgisayar, 6grencinin hazir bulunusluk diizeyine uygun diisen bilgi, soru ve uygulama
etkinlikleri sunar. Kuskusuz bu 6grenme sisteminde, bilgisayarin olanaklari ne olursa
olsun, temel sorumluluk 6gretmene diismektedir. Ciinkii 6grencinin durumuna uygun

bilgisayar programim segecek ya da hazirlayacak olan kisi 6gretmendir.”’

" Yagsar, a.g.m., s.4.

28 Akkoyunlu, B., “Bilgisayar Okur Yazarhig1 Yeterlilikleri ile Mevcut Ders Programlari’nin
Kaynastirilmasiin Ogrenci Basar1 Ve Tutumlarina Etkisi”, Hacettepe Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi,
Say1.12, Ankara, 1996, s.5,
http://www.egitimdergisi.hacettepe.edu.tr/199612BUKET%20AKKOYUNLU.pdf (17.04.2007)

¥ Yasar, a.gm., s.5.
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3.3.4. Benzetim Etkinlikleri Sunu Araci Olarak Bilgisayar Kullanim

Benzetim, ger¢ek yasamdaki olaylarin kontrollii bir sekilde temsil edilmesi olarak
tanimlanabilir. Benzetimde belli 6lglide gerceklik bulunacak bigcimde bir durum ya da
aracin gosterimi yer alir. Benzetim yazilimlarinda bilgisayar, donanim, arag, sistem ya da
alt sistemin bir pargasi benzetilebilir. Benzetim Ogrencinin, bir donanimi kullanma
deneyimine sahip olmasini saglar. Benzetimin olumlu y6nii, donanima zarar verilmeden ya
da Ogrenci zarar gormeden Ogrenmeyi gergeklestirmesidir. Benzetim yazilimlari,
benzetimin el ile yapilmasini, ya da hem elle hem de bilgisayar destegiyle olusturulmasini

ya da yalnizca bilgisayar giiciiyle yapilmasini saglayabilmektedir.™
3.3.5. Ogretici Oyunlar icin Bilgisayar Kullanim

Ogretici bilgisayar oyunlar1, 6grencileri giidiilemek ve belli etkinliklere yoneltmek
i¢in tasarlanmuglardir. Ogretici oyunlar giiniimiizde ¢cocuk ve genglerin, hatta yetiskinlerin
tutku ile oynadiklari, izledikleri etkinliklerdir. Bu programlar ile oyun siirecindeki
Ogrencilerin st diizeydeki zihinsel yetenekleri ve yaraticiliklarmin gelistirilmesi
amaglanmaktadir. Ogretici oyunlar, grencilerin olgu ve olaylar1 algilama, kritik durumlara
iliskin karar alma ve etkinlikte bulunma ile ilgili bilgi ve yeteneklerin kazanilmasina
olanak saglar. Ogretici oyunlarin en 6énemli yararlarindan birisi, bu oyunlarin bilgisayarla

6grenci arasinda yakinlasma ve teknoloji kiiltiirii kazanmaya olanak saglamasidir.’’
3.4 Rehberlik Hizmetlerinde Bilgisayarin Kullanilmasi

Bilgisayarin egitimde kullanim alanlarindan biri de rehberlik amacli kullanimdir.

Bilgisayar rehberlik hizmetlerinde asagidaki alanlarda kullanilmaktadir: **

e Ogrencilerin kisisel bilgilerini igeren dosyalarm tutulmasi
e Kisilik, tutum gibi konulardaki 6l¢gme sonuc¢larinin degerlendirilmesi

e Meslek se¢imi ve yonlendirmelerde bilgi verilmesi

0 Kaya, Z.- Onder, H., H., “Internet Yoluyla Ogretimde Ergonomi”, The Turkish Online Journal of
Educational Technology — TOJET, Say1 1, 2002, http://www.tojet.net/articles/118.htm# ftnref8
(17.04.2007)

* Yasar, a.g.m., s.5.

32 http://home.anadolu.edu.tr/~gbirinci/ (08.01.2008)
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4. BILGISAYAR DESTEKLi OGRETIM (BDO)

Bilgisayar Destekli Ogretim(BDO) denilince ilk akla gelen bilgisayarlarin
Ogretmenler tarafindan kullanilan tahta ,tebesir, kalem , cetvel, tepegdz gibi ders islenirken
kullandig1 birer ara¢ gibi diisliniilmektedir. Boyle bir yaklasimda bilgisayarin teknolojik
ozelligi sadece hazir bilgi olarak kullanilmaktadir. Ogrencinin karsilikli etkilesim yoluyla
eksiklerini ve performansini tanimasini, doniitler alarak kendi 6grenmesini kontrol altina
almasini; grafik, ses, animasyon ve sekiller yardimiyla derse karsi daha ilgili olmasim
saglamak amaciyla egitim ve Ogretim siirecinde, bilgisayardan yararlanma ydntemine

Bilgisayar Destekli Ogretim, kisaca BDO denir.™

BDO, 6gretimde bilgisayar kullanimu ile ilgili en ¢ok s6zii edilen terimdir. BDO’ de
bilgisayar, bir dersin (fizik, kimya, tarih, cografya, vb.) Ogretiminde bir ara¢ olarak
kullanilmaktadir. Ogretim amagl ders yazilimlar1 kullanan 6grenciler, bilgisayar basinda,
kendi hizlar1 ve yetenekleri dogrultusunda konuyu 6grenmektedirler. BDO’ de herhangi bir

derste konu, énceden hazirlanmis yazilimlar ile 6gretilir.”*

Bilgisayar, egitim ve 6gretimde de biiylik yararlar saglayabilmektedir. Cocuklarda
ozgiiveni saglar. Ogrenme igin giivenli ortam yaratir. En hizli aydimlatict yankiyr verir.

Ogrencilerin bireysel ihtiyaclarini karsilar. Basarisiz 6grencilere yardim elini uzatir.”

Bilgisayar destekli 6gretimin avantajlar1 asagidaki gibi siralanabilir: *°

e Ogrencilere kendi ortamlarinda, zaman kazandirarak uygun bir simf 6gretimi
olanag saglar. Ogrencilere dgrendiklerinin oranmi ve sonuglarmi kontrol etme

imkani1 verir
e Verdigi cevaplarin dogrulugunu aninda 6grenmesi 6grenciye moral kazandirir.

e Programlar, 6zellikle yavas 6grenen 6grenciler i¢in daha olumlu bir egitim ortami

saglar. Hatalar diger 6grencilerin 6niinde olmayacagi i¢in utandirici olmaz.

e Bilgisayar destekli egitim, 6grenmede zorluk ¢eken, cesitli etnik gruptan olan ve

Oziirlii 6grenciler igin etkilidir.

33 Baki, A., Ogrenen ve Ogretenler I¢in Bilgisayar Destekli Matematik, istanbul, 2002, s.11.

** Tandogan, M.- Akkoyunlu, B., Cagdas Egitimde Yeni Teknolojiler, Anadolu Universitesi Yaynlari,
Eskisehir, 1998, s.41.

% Riza, E., T., Egitimde Bilgisayar Teknolojisi, izmir, 2000, s.54.

3 MEB, EARGED, Egitim Teknolojisi Kilavuzu, Ankara, 2002, 5.203-204.
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e Laboratuar faaliyetlerinde kullanilan renk, miizik ve hareketli grafikler konuya

gerceklik ve secicilik kazandirir.

e Bilgisayarin kayit saklama becerisi, bireysel, 6grenimi miimkiin kilar, bireysel

talimatlar hazirlanarak 6grencilerin ilerleyisi gozlenebilir.

e Bilgisayarlar, bilginin gelismesine uygun olarak artan bir veri tabani saglar.
Bilgisayarlar grafik, metin, isitmeye ve goriintiiye ait biitlin bilgileri kullanabilir.
Ogretmenin kullanilmas: igin pek ¢ok bilgi girilebilir. Bundan baska bilgisayar
bireye kendi kendine 6grenme deneyimi kazandirir. Bu 6grenme deneyimlerinde

cesitli 6gretim metotlarindan yararlanilir.

e Bilgisayar 68retmene, zamana ve yere bagimli olmadan bir 6grenciden digerine

giivenilir ve uygun 0gretim saglar.

e Bilgisayara dayali egitim, Ogretim etkinligini artirir. Etkinlik, 6grencinin
basarisinin artmasidir. Yeterlilik ise hedeflere kisa zamanda daha az masrafla
ulagmaktir. Yeterlilik is hayatinda ve endiistride ¢ok 6nemlidir ve egitimdeki 6nemi

de gittikge artmaktadir.

e Kullanim1 kolay sistemlerin ortaya ¢ikmasi, bazi egiticilerin kendi egitim

programlarini gelistirmelerine imkan tanimaistir.

BDO siirecini etkileyen ya da etkiledigi diisiiniilen degiskenleri; 6grenci
motivasyonu, yenilik, etkilesimi bireysel ogrenme farkliliklari, ders yaziliminin tiird,
kapsami ve niteligi, 0gretmenin bilgisayar destekli 6gretimi algilama bi¢imi, tutumu,
beklentisi ve degisen rolii, ders yaziliminin egitim programlariyla biitiinlesmesi, bilgisayar
destekli Ogretim uygulamasinin yiiriitilme sekli bicimindedir. BDO’ in basariya

ulagmasinda etkili olan faktorler ise sOyle siralanabilir 37
e Yazilim
e Donanim

e Ogretmen Yetistirme

37 Usun, S., Diinyada ve Tiirkiye’de Bilgisayar Destekli Ogretim, Ankara, 2000, s.58.
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4.1. Yazilim

Yazilim, donanima "nasil davranacagini" ve hangi islemleri yapacagini anlatir.
Kelime iglemci programlar, bilgisayariniz agildiginda CD siiriiciiniizli, sabit siiriiciileri,
RAM' i taniyan BIOS; isletim sistemi, web tarayiciniz, viriislerin kendileri, anti viriis
programlari hep birer yazilimdirlar. Yazilim, bilgisayarlarin gérevini yerine getirebilmesi
icin ona verilen tiim bilgiler ve komut listeleridir. Bilgisayar teknolojisi icerisinde degisik

yazilim tiirleri mevcuttur.*®

Isletim Sistemi Yazilimi: Bilgisayar donanmiminin dogrudan denetimi ve
yonetiminden, temel sistem islemlerinden ve uygulama programlarini alistirmaktan
sorumlu olan sistem yazilimdir.” fsletim sistemi, biitiin diger yazilimlarin bellege,
girdi/cikt1 aygitlarina ve kiitiik sistemine erisimini saglar. Birden ¢ok program ayni anda
calistyorsa, igletim sistemi her programa yeterli sistem kaynagini ayirmaktan ve birbirleri
ile cakismamalarim saglamaktan da sorumludur. Isletim sistemi, bilgisayar sisteminde
bulunan gevre elemanlari ile yazilimlarin haberlesmesini saglayan yapidir. Isletim sistemi

de bir ¢esit yazilimdir. 40

Uygulama Yazilimlari: Kullanicilarin belli basl bazi islemleri yapmalarina imkan
veren, bilgisayarlarin asil kullanim amaglarina uygun calismalarini saglayan programlardir.
Bu tiir programlarda kullanici hata yaptiginda uyarilir ve diizeltmesi i¢in ona yardimci
olunur. Muhasebe, Bordro, Bilgisayar Destekli Tasarim, Kelime Islem, Elektronik
Tablolama, gibi programlardir. Uygulama programlarinin diger ismi de paket
programlardir.*'  Uygulama yazilimlari etkili bilgisayar destekli egitim i¢in gerekli

araglardir.

Egitim yazilimlari: Bilgisayar destekli egitim i¢in temel yazilimlardir. Bu
yazilimlar 6zellikle 6grenciler i¢in hazirlanan etkilesimli yazilimlardir. Verilmek istenen

bilgi ¢oklu ortam belgeleri yardimiyla 6grenciye sunulur. Bu yazilimlar1 kullanirken

3 http://www.bilgisayardefteri.com/iby yazilim.php (08.01.2008)

3 http://tr.wikipedia.org/wiki/%C4%B0%C5%9Fletim_sistemi (08.01.2008)

* MEB EGITEK, “Bilgisayar El Kitab1”, .28
http://egitek.meb.gov.tr/dersdesmer/DersDestek/dersdestekmerkezi/BilgKitap/pdf/ BOLUM2 windows98.pdf
(01.02.2008)

! Ulucak, E., M.-Cakr, I, Bilgi ve iletisim Teknolojisi, Ankara, 2006, s.36-37.
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ogrenci pasif degil, aktif bir kullanicidir. Deneme yanilma ile 6grenir, kendi 6grenme

hizinda ilerler ve istedigi bilgiye tekrar ulasabilir.**
4.2. Donamim

Fiziksel olarak bir bilgisayar1 olusturan; elektronik ve elektromekanik tiim
birimlerdir. Donanim, somut bir kavramdir. Bu yiizden donanimu, bilgisayarin elle tutulur,
gozle goriiliir tiim parcalar olarak da tanimlayabiliriz. Bilgisayarin klavyesi, ekrani, kasasi,

bellegi, disk siiriiciileri, mikroislemcisi temel donanim birimleridir.

1990 yilinda MEB’e bagli olarak toplanan Danigma Kurulu’nda Bilgisayar Destekli

Egitim “Donanim Komisyonu”nun raporunun dnerileri asagidaki gibi 6zetlenmistir:*

e Ogrenci bilgisayarlar1 ile gretmen bilgisayarlarmin birlikte bir yerel ag

olusturabilecek sekilde baglanmalar1 saglanmalidir.

e Bilgisayar kapasitelerinin birimsel olarak genislemesiyle, gelismis olan egitim
ara¢ ve gereclerinin, Ozellikle 6gretmen bilgisayarina baglanti yapabilecek

sekilde olmasi1 gozetilmelidir.
e Her siifta 6gretmen bilgisayarina bagh bir adet matris yazici bulunmalidir.

e Isletim sistemlerinin ¢oklugu yazilimi zorlastirdigindan, bilgisayarlarin tek bir

isletim sistemi altinda ¢aligmalar1 gereklidir.

e Bakim ve onarim firmalar tarafindan yapilmalidir. Bakim anlagsmalari miimkiin
oldugunca uzun siire olmali ve onarimlarin egitimi aksatmayacak bir siire i¢inde

yapilmasi gereklidir.

e Almacak donanim, 68retmen ve Ogrenci bilgisayarlar1 bir laboratuarda toplu
halde bulundurulup, bilgisayar destekli egitim yapilacak derslerin ve

uygulamalarin, bu laboratuarlarda yapilmasi uygun goriilmiistiir.

2 Kocasarag, H., “Bilgisayarlarin Ogretim Alaninda Kullanilmasma iliskin Ogretmen Yeterlilikleri”,
(Yaymlanmamis) Yiiksek Lisans Tezi, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Canakkale, 2003, s.19.

* http://enformatik.balikesir.edu.tr/donanim/bolum_b/tem_kavram.htm (08.01.2008)

* Kocasarag, a.g.t., 5.25.
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4.3. Ogretmen

Bilgisayar Destekli Ogretimin verimliligini saglamada ve arttirmada 6nemli rol
oynayan etmenlerin basinda Ogretmenler gelmektedir. Bilgisayar Destekli Ogretim
uygulamalarinin basaris1 uygulamalarin yiiriitiiciisii durumunda bulunan 6gretmenlerin
yetistirilmesi ve bilgisayar destekli 6gretime iliskin hazirlik, tutum, beklenti, goriis ve
onerileriyle olduk¢a yakindan ilgilidir. Bilgisayar teknolojisi de her teknoloji gibi insan
unsuruna bagimlidir ve insanlarin yonetiminde gerekli isleri gergeklestirebilmektedir.
Bilgisayar destekli 6gretimde yer alacak 6gretmenlerin bu teknolojiyi kullanabilir olmasi
ve bu alanda gerekli egitimi alms olmasi sarttir. Ogretmenlerin egitim ile kazanmalari
gereken beceri, bilgisayarin nasil calistigi, neleri yapabildigi, nasil programlandigi gibi
konulardan ¢ok, 6gretmenin kendi bransindaki programlardan hangisinin, hangi konularda

yeterli oldugu, 6grencilere ne saglayacagi gibi konularda yogunlasmaktadir.*

Ogretmenlerin  bilgisayar1  egitim ve ogretim islerinde etkin  olarak
kullanabilmelerini saglamanin en énemli unsuru, 6gretmenlerin bu teknolojiyi ¢ok iyi bir
sekilde kullanmalarim saglamaktir. Ogrenimini tamamlamis bir dgretmenden, bilgisayar
teknolojisini sinifta en i1yi sekilde kullanmasini saglayacak bilgi ve giivene sahip olmasi
gerekir. Ancak pek cok okulda Ogretmenlerin bilgisayar kullanimi konusunda bilgileri
yeterli olup olmadigi sorgulanmaktadir. Pelgrum ve Plomp (1993) yirmi bir iilkede
yaptiklar1 “Bilgisayar Kullanimi1” ile ilgili arastirmalarin sonuglarina gore 6gretmenlerin
bilgi diizeyleri ve becerileri, aldiklar1 egitim ile gii¢lii bir bag oldugunu ortaya koymustur.
Ayrica 0gretmen egitimindeki igerik ve verilme diizeyi, bilgisayarin 6gretmen egitimine
uyarlanmasi derecesi ile iligski ¢cikmistir. Teknolojik gelismeler hizla devam ettigi siirece
bilgisayara karsi olan tutumlar yogun olarak arastirmalara konu olacaktir. Ancak 6gretim
stireglerinde bilgisayar kullanimini belirlemeye yonelik calismalar degisen egitim-6gretim

sistemi ile birlikte artmaktadir.*¢

Ogretmenlerin bilgisayarlar1 derslerinde etkin olarak kullanabilmelerini saglamanin
en Onemli unsuru, Ogretmenlerin bu teknolojiyi ¢ok iyi bir sekilde kullanmalarini

saglamaktir. Bunun icin gesitli yaklasimlar olabilir. Ornek olarak, Giiney Kore’de benzer

* Kocasarag, H., “Bilgisayarlarin Ogretim Alaninda Kullanimina iligkin Ogretmen Yeterlilikleri” , The
Turkish Online Journal of Educational Technology — TOJET, s.2, July 2003,
http://www.tojet.net/articles/2310.htm (10.01.2008)

% Meral, M.- Zereyak, M., “Ogretmenlerin Egitiminde Bilgisayar Kullanmimina iliskin Tutumlarr”, Sakarya
Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi Ozel Say1 11, Sakarya, 2001, 5.283-295.
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bir bilgisayar destekli egitim projesinde, oncelik 6gretmenlere verilmis ve her 6gretmene
bir bilgisayar alinmasi planlamistir. Ogretmenlerin bu bilgisayarlar1 giinliik islerinde
kullanmalar1 istenmis boylece Ogretmenlerin bilgisayarlarla tanigmalari ve kendilerini
bilgisayar kullanim1 konusunda emin hissetmeler hedeflenmistir. Daha sonra, miifredata
yonelik bilgisayar kullanim projelerinin giindeme getirilmesi ve okullara kisisel

bilgisayarlarm alimimin baslatilmasi planlanmistir.*’

7 Cagiltay, K. ve Digerleri, “Bilgisayar Destekli Egitime Elestirel Bir Bakis”,
http://www.cc.metu.edu.tr/~~kursat/ (14.12.2007)
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II. BOLUM
BILGISAYAR YETERLILiGi

1.YETERLIK

Yeterlik inanci, Albert Bandura’nin Sosyal Ogrenme Teorisi’nin merkezinde yer
alan temel kavramlardan biridir. Bandura’ya gore bireylerin motivasyonlari, olaylardan

etkilenme durumlari ve hareketleri, gergek olandan ¢ok neye inandiklara baghdir.'

Yeterlik inanglar, 6z yeterlik ve sonu¢ beklentisi olarak adlandirilan iki farkl
yapidan olusan bilissel bir giidiileyicidir. Oz yeterlik (self efficacy) Bandura’nin Sosyal
Ogrenme Kurami’'nda (Sosyal Bilissel Kuram) 6ne g¢ikan 6nemli bir kavram olup,
bireylerin olas1 durumlar ile basa ¢ikabilmek icin gerekli olan eylemleri ne kadar iyi
yapabildiklerine iligkin bireysel yargilaridir. Oz yeterlik, verilen bir isi/gorevi etkileyen
bireysel yeterliklerle ilgili inanglari, sonug beklentisi ise, belirli eylemlerin belirli sonuglar
doguracagina iliskin insanlarin sahip olduklar1 inanglar1 kapsamaktadir. Gibson ve Dembo,
bu iki yapmin birbirinden farkli oldugunu belirtirken, bireylerin belirli etkinlikleri
yapamayacaklarina inanmalar1 durumunda, gerekli olan davranisi ya hi¢ yapmayacaklarini

ya da o davranisi gergeklestirseler bile bunda 1srarci olmayacaklarini belirtmektedirler.”

Oz-yeterlik inanci, “bireyin belli bir performansi gostermek igin gerekli etkinligi
organize edip, basarili olarak yapma kapasitesine duydugu inang” olarak ifade
edilmektedir. Bandura’ya gore 6z-yeterlik inanci, yeteneklerimiz iizerindeki inanca dayanir
ve belirli amacglara ulagmak i¢in belirli bir davranigi organize etmek ve onu
gergeklestirmek icin gereklidir. Oz-yeterlik inanci, birbiri ile etkilesim halinde olan baslica

dort bilgi kaynagina dayandirilmaktadir. Bunlar:’

1. Performans Basarilar1 (Yapilan Isler ve Erisilen Hedefler): Bireyin giristigi islerde

gosterdigi basar1 onun daha sonra benzer islerde basarili olacaginin gostergesidir.

" MEB, “ Smif Ogretmenlerinin Fen Ogretiminde Oz Yeterlilik inanc1 Olgeginin Gegerlik Ve Giivenirlik
Calismas1”, Milli Egitim Dergisi, Say1.161, http://yayim.meb.gov.tr/dergiler/161/bikmaz.htm (09.02.2008)
% http://www.istekkart.com/edu7dergi2/edu7/makale7.doc (09.02.2008)

* Yavuzer, Y.- Kog, M., “Egitim Fakiiltesi Ogrencilerinin Ogretmen Yetkinlikleri Uzerinde Bir
Degerlendirme”, Nigde Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, Say1.1, Nigde, 2002, s.37.
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Dolayisiyla yasanan basar1 6diil etkisi yapmakta ve bireyi gelecekte de benzer davraniglara

giidiilemektedir.

2. Dolayli Yasantilar (Baskalarimin Deneyimleri): Pek ¢ok beklenti diger kisilerin
deneyimlerinden kaynaklanir. Baska kisilerin basarilarin1  gozlemek, kisinin basarili

olabilecegi beklentisine girmesini saglayabilir.

3. Sozel Ikna: Bir davranisin basariyla yapilabilecegine iliskin tesvik ve ogiitlerle

bireyin cesaretlendirilmesi, 6z-yeterlik beklentilerinin degismesine neden olabilir.

4. Duygusal Durum: Bireyin davraniga girisecegi sirada bedensel ve duygusal olarak

iyi durumda olmasi girisimde bulunma olasiligin1 arttirir.

Bandura, insanlarin, yasamlari boyunca edindikleri deneyimlere dayali olarak,
kendi bas etme yeteneklerine iliskin 6zel inanglar gelistirdiklerini ve sahip olduklar1 6z-
yeterlik inanglar1 biiyiidiikge davranis degisikliginin de arttigini belirtmistir. Boylelikle, bir
davranisin basar1 ile yapilmasinda, kisinin sahip oldugu yeterlik inancinin, o davranigin

yapilmasini etkiledigi ve yonlendirdigi soylenebilir.*

2. BILGISAYAR YETERLILIiGi
2.1. Bilgi Toplumu

Bilgi toplumu; bilginin toplanmasi, islenmesi ve dagitilmasi ile ilgili faaliyetlerin
arttig1 bir toplum olarak tanimlanabilir. Bilgi toplumu, yeni temel teknolojilerinin bilgi
sektoriliniin, bilginin {iretilmesinin, bilgi sermayesinin ve nitelikli insan faktoriiniin 6nem
kazandigi, bilgi ve iletisim teknolojileri, bilgi otoyollari, elektronik ticaret gibi toplumu

sosyal ve kiiltiirel acidan sanayi toplumunun Stesine tasiyan bir gelisme asamasidir.”
Bilgi toplumu, bilginin sermaye, hammadde, insan giicii gibi bir {iretim unsuru
haline doniistiigii, ekonomide hammadde ve {iriin olarak kullanildigi, toplum igerisinde

kiiltiirel bir deger olarak kabul edildigi ve bilgi ve iletisim teknolojilerinin her alanda

* MEB, “Ogretmen Oz Yeterlik inanci”, Milli Egitim Dergisi, Say1.58,
http://yayim.meb.gov.tr/dergiler/sayi58/yilmaz-koseoglu.htm (08.02.2008)

> Simsek, M., “Bilgi Toplumu Ekseninde Tiirkiye ve Bir Kagsilastirma”, Trakya Universitesi Sosyal Bilimler
Dergisi, Cilt.3, Say1.1, Edirne, 2003, s.93
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kullanildigi toplum yapisidir.® Ekonomisi bilgiye dayali toplumlar bilgi toplumlaridir.
Nasil ki sanayi toplumunda ekonomi sanayiye bagli ise, bilgi toplumunda da ekonomi
bilgiye dayalidir. Bilgi toplumunda, iiretim ve ekonomi agisindan merkezi mevki bilisim

teknolojilerinindir.”

Avrupa Birligi kaynaklarina gore Bilgi Toplumu sdyle tanimlanabilir; Fiziksel ag
ve temel islevlerden olusan temel ag; e-posta, veri tabani erigimi, etkilesimli video gibi
hizmetler ve tele- is, tele-saglik, tele-bankacilik vb gibi uygulamalarin olusturdugu
toplumsal yapiya “Bilgi Toplumu” denir. Bdyle bir toplumda adina “bilgi piyasas1”
dedigimiz ve bilgisayar teknolojileri, iletisim, tiiketici elektronigi, basim ve yayincilik ve
odyoviziiel araglar gibi bilesenlerden olusan bir piyasa gelismektedir. Yine sik¢a kullanilan
bir tanima gore, Bilgi Toplumu icin bilgi altyapisi dedigimiz bilgi ve iletisim araglari,
sadece birer aractirlar. Boyle bir toplumda asil amag bilgi ve onu karar almada kullanan
insandir, o toplumun bireyidir. Bilgi Toplumu bilgiye dayali olan bir toplumdur. Egitim
sistemi buna uygun olarak degistirilmelidir. Bilgi toplumunda ekonomik rekabet giderek
artan bir mertebede bilgiye ve teknolojiye dayanacaktir. Bilgi Toplumunun olusumu ve
gelisimi icin gereken On kosullardan birisi de gerekli ve etkin bir iletisim altyapisinin
kurulup isletilmesidir. Gerekli egitim ve mesleki 6gretim de bilgi toplumu igin bir diger

onkosuldur.®

Bilgi toplumuna doniisiimiin nihai hedefi, rekabet giicii artirilarak diinya
hasilasindan daha fazla pay almak ve toplumsal refah seviyesini artirmaktir. Sermaye ve
isgliclinlin yanm1 sira giderek iiretimin en Onemli faktorii haline doniisen bilgiyi etkin
kullanmanin ve verimlilik seviyesini artirmanin en dnemli saglayicilarindan biri bilgi ve
iletisim teknolojileridir. Bilgi ve iletisim teknolojileri; bilgiyi iiretme, isleme ve saklama,
paylagsma ve kolay erisim, karar alma siire¢lerinde etkin kullanim, yeni organizasyonel
yapilar ve is siireclerinin olusumu ve yeni pazarlara erisim imkanlart sunarak verimlilik

artis1 saglanmasinda kritik rol oynamaktadir. °

6 Rukanci, F.-Anamerig,H., “Bilgi Toplumu ve Toplumun Bilgilenmesinde Kiitiiphanelerin Rolii”,
http://eprints.rclis.org/archive/00013004/01/Bilgi_Toplumu_ve Toplumun_Bilgilenmesinde.pdf,
(08.02.2008)

7 http://tr.wikipedia.org/wiki/Bilgi_toplumu (08.02.2008)

¥ Aktas, Z., “Bilgi ve Bilgi Toplumu Ustiine”, http://www.guvercinevi.net/haberler kultur.asp?ID=286
(08.02.2008)

? DPT, Bilgi Toplumu Stratejisi (2006-2010),
http://www.bilgitoplumu.gov.tr/btstrateji/Strateji_Belgesi.pdf (08.02.2008)
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Bilgi toplumunun temel 6zellikleri ve gelecege olan etkileri asagida 6zet olarak

belirtilmistir:'

Bilgi toplumunun gelisme dinamigini, bilgisayar teknolojisi, bilgisayara
dayali enformasyon ve internet sebekeleri ile veri bankalar

yonlendirmektedir.

Bilgi toplumunda, bilgi 6nemli ve temel kaynaktir. Bireyler ve toplumlar bu

temel kaynaga sahip olmak icin yaris halindedirler.

Hizla bilgi artisi, degisme ve gelismenin temel kaynaklaridir.

Sanayi toplumunun aksine bilgi toplumu, ¢ok merkezli ve yaygin olacaktir.
Bilgi toplumunda toplumsal degerlerin zayiflamasi s6z konusu degildir.

Bilgi toplumunun siyasal sistemi katilimci demokrasi ve biiyiik Olciide
bilgiye dayanacaktir. Bilim insanlarinin diisiiniirlerin siyasetle dogrudan ve

dolayl etkileri olacaktir.

Bilgi iiretimi ve bilgilerin pazarlanmasi, bilgi toplumunda yeni is alanlarinin

basinda gelecektir.

Is diinyasinda bilgi iiretenlerin ve calisanlarin sayis1 g¢ogalacak, bilgi

birikimi; bilgide secicilige yol agacaktur.

Sanayi toplumunda temel degerler, maddi gereksinimlerin doyumuna
dayanirken, bilgi toplumunda temel degerler “amaglara ulasmanin verdigi

doyumdan “ kaynaklanacaktir.

Bilgi toplumunda, sosyo-ekonomik sistem alt yapisinin {istiinligi ile

kendisini gosteren “goniillii ve sivil toplum”dan olugacaktir.

Egitim 6gretimde siireklilik yerlesecek, okul 6grenimi yaninda, yasamin

baslangicindan sonuna kadar aktif 6grenme gereksinimi 6n planda olacaktir.

Belirli konular1 68renme yerine, “6grenmeyi Ogrenmek™ ve “bireysel

O0grenme” egitim silirecinin temeli olacaktir.
Islevleri cok gelismis bilgisayarlar, ¢esitli yayin olanaklari, bilgi iletimi ve
haberlesmeyi daha kolay hale getirecek ve bu alanda uzakliklar azalarak

diinya gercekten kiiciilmiis olacaktir.

' http://www.maltepe.edu.tr/05_haber/reh_sempozyum/gulbahar_gul.doc (08.02.2008)
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2.2. Bilgisayar Okuryazarhg:

Insanlarin temel bilgisayar kavramlari ve bilgilerini dgrenmeleri ve bu bilgileri
modern yasamda kullanmalar1 hem kendilerinin hem de gelecek nesillerin
bilinglendirilmeleri ve yonlendirilmeleri agisindan c¢ok o©nemlidir. Temel bilgisayar
bilgilerini 6grenme; giinliik yasantida bilgisayar1 yasam kalitesini artirabilmek, bilgiye
ulagsmak veya eglence amaci ile kullanabilme; bilgisayarlarla ilgili yenilikleri izleyip
tartisabilme ve iizerinde yorum yapabilme; bilisim teknolojilerini belli bir diizeyde
karsilastirabilme ve takdir edebilme gibi yeteneklere erisen kisiler kisaca bilgisayar okur-

yazar1 olmus demektir. '

Bilgisayar okuryazarligi, Simson tarafindan “bireyin bilgisayarin ozelliklerini,
yeterlikleri ve uygulamalari hakkinda, bir anlayisa sahip olmasi kadar, sahip olunan bu
bilgileri kisinin toplumdaki yerine uygun olarak iiretken ve beceri dolu olarak bilgisayar

uygulamalarina uyarlamasi yetenegi” olarak tammlanmustir.'?

ODTU Egitim Fakiiltesinde 1999 yilinda yapilmis olan bir ¢alismada bilgisayar
okuryazarligi; “temel bilgisayar donanimi, isletim sistemi ve kullanimi bilgisi, kelime
islem, tablo iglem bilgisi, algoritma bilgisi ve internet araglarini kullanabilme ve bilgisayar

uygulamalar1 gelistirebilme becerisi” olarak ifade edilmistir."

Bilgisayar okuryazarligi, bir insanin bilgisayar artik klasiklesmis birtakim isler i¢in
kullanabilmesi ve bilgisayar teknolojisi kullanilan diger sistemleri kullanmaya kolayca
adapte olmasi1 demektir. Bilgisayar okuryazari bir insan; kigisel bilgisayarlar1 fazla
zorlanmadan kullanabilir, bilgisayarlarda temel bazi islemleri (kelime islemcilerle yazi
yazma, basit analizler, raporlar yapma, basit ¢izim programlar1 kullanma, yazici (yazici)

kullanma) gergeklestirebilir. '*

"Yazici, A., “Ulkemizde Bilgisayar Okur Yazarligi Uzerine”, Yiice Bilgi Akademisi,
http://www.yecis.com/e-dergi/makaleler/aliyazici.htm (10.02.2008)

2 Deniz, L., “Bilgisayar Tutum Olgegi BTO-M9’nin, Gegerlilik, Giivenirlik; Norm Calismas1 ve Ornek Bir
Uygulama”, Doktora Tezi, Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul, 1994, s.37.

" Giirbiiz T. ve Digerleri , “Ogretmen Adaylarma Verilecek Olan Bilgisayar Okuryazarligi Dersinin igerigi
ve Adaylarin Ders Hakkindaki Gériisleri Ogretmen Egitiminde Cagdas Yaklasimlar”, Bildiri Ozetleri,
Dokuz Eyliil Universitesi Sempozyumu, {zmir, 1999.

' http://www.insite.com.tr/index.asp?pgID=22 (09.02.2008)
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Akkoyunlu, bilgisayar okuryazar1 bilgisayar okuryazari olan bir kisinin su

ozelliklere sahip olmasi gerektigini belirtmistir:'

e Bilgisayar sistemlerinin ne oldugunu anlamak.

e Bilgisayar sozliiglindeki kelimeleri kullanmak.

e Isiile ilgili olan bilgisayar1 kullanmak.

e Bir programin ne oldugunu ve nasil ¢alistiginin bilincinde olmak.

e Bilgisayar1 ticarette, endiistride ve diger alanlardaki uygulamalarinin
farkinda olmak.

e Bilgi teknolojilerinin ve sosyal dogurgularinin farkinda olmak.

Bilgisayarlar, internet kullanmanin temel araclaridir. Artik standartlasmis
fonksiyonlar1 ve farkli isletim sistemlerinde dahi olsalar, birbirine benzer calisma
prensipleri vardir. Sanal aligveris terminalleri, banka para ¢ekme makineleri vb gibi
sistemleri kullanmay1 bilmekte bilgisayar okuryazarligimin bir parcasidir. Hizli gelisen
internet teknolojilerinin hayatin bir parcasi oldugu diisiintiliirse, iilkelerin "bilgisayar
kullanmay1 bilen" niifusu arttik¢a bu teknolojileri daha verimli, iiretime doniik ve gercekei
kullanacaklarin1 sdyleyebiliriz. Bilgisayar okuryazarligi, 21. yiizyilda, artik "normal

okuryazarlik kadar 6nemli" bir hale gelmistir.'®

Seferoglu(1999) ise yazisinda, bilgisayar okur-yazarhiginin; bilgisayarla ilgili
Ogretimin hicbir zaman tamamlanamayacagini vurgulamistir. Yani 6grenme siireci bu
O0grenmeleri yapan her kim olursa olsun siirekli olarak devam eder. Kisaca 6zetlemek
gerekirse; bilgisayar okur-yazarligi, bilgisayara tamamen hakim olma anlamina gelmez.
Insanlar giinliik yasantilarin1 ve mesleklerini idare edebilecek kadar bilgiye sahibi olmalar

yeterlidir. insanlarin ihtiyaclar: dogrultusunda bilgisayar1 kullanmalar gerekir."”

Aciklamalarin hepsine bakildiginda bilgisayar okuryazarligi genel anlamiyla genel
bilgisayar parcalarin1 taniyabilme, temel uygulamalar1 anlayarak kullanabilme bilgisi ve

becerisi olarak ifade edilebilir.

' Akkoyunlu, B., “Bilgisayar Okur Yazarlig1 Yeterlilikleri ile Mevcut Ders Programlari’nin
Kaynastirilmasmin Ogrenci Basar1 ve Tutumlarma Etkisi”, Hacettepe Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi,
Say1.12, Ankara, 1996,

http://www.egitimdergisi.hacettepe.edu.tr/199612BUKET%20AKKOYUNLU.pdf (10.02.2008)

'® http://www.insite.com.tr/index.asp?pgID=22 (09.02.2008)

' http://yunus.hacettepe.edu.tr/~sadi/dersler/ebb/ebb467-guz2000/asli-p.html (09.02.2008)
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Bilgisayar okuryazarligi tanmimlarinin, teknoloji gelisimi ve degisen ihtiyaglar
dogrultusunda siirekli degisim gosterecegi bir gercektir. Asil dnemli olan, tanimlarin ne
olacagindan ¢ok bilgisayarinda egitimde nasil kullanilacagidir. Ogretmenlerin ve yeni
yetisen gen¢ kusagin “Bilgi Caginda” kendine yer bulabilmesi, teknolojiyi ve bilgisayarlari
etkin bir bi¢imde kullanabilmesi buna baglidir. Geng¢ kusagin egitim siirecinde yer alan
Ogretmenlerin bilgisayar kullanimi ve bilgisayarlarin egitimde nasil etkili kullanacagi ile

ilgili yeterli bilgiye sahip olmalar1 gerekmektedir."®

2.3. Avrupa Bilgisayar Yetkinlik Sertifikas1

Avrupa Bilgisayar Yetkinlik Sertifikas1 (ECDL) diinyanin 6nde gelen bilgisayar
kullanim yetkinligi sertifikasidir. ECDL son kullanict bilgisayar yetkinlikleri igin
uluslararas1 alanda evrensel kistas olarak tanmmustir. Hilkiimetler, kamu kurumlari,
uluslararas1 organizasyonlar ve benzer kuruluslar tarafindan 6nde gelen bir sertifikasyon
olarak benimsenmistir. Diinya ¢apinda 138’den fazla Ulkede 4,5 milyondan fazla adaya
farkli bir 6zellik katmaktadir. ECDL Programu tiim diinyada ayni operasyonu uygulayarak,
Bilgi Teknolojileri becerilerini giris, temel, ileri ve uzman seviyede belgelendirilir. Avrupa
disinda ECDL, Uluslararas1 Bilgisayar Yetkinlik Sertifikasi (ICDL) olarak bilinir. Bilgi
teknolojileri alaninda verilen egitim ve sertifikalarin standartlasmasi biiyiik 6nem
tasimaktadir. Bu amacgla Avrupa Birligi iilkelerinin cabasi ile tiim diinyada gecerli bir
sertifikasyon programi olusturulmustur. Avrupa Bilgisayar Yetkinlik sertifikasi olarak
adlandirilan bu program bilgi teknolojilerinin egitiminin uygulama ve degerlendirilmesi

icin standart bir programdir."

ECDL’nin toplum icin faydalar asagidaki gibidir:*
¢ Bilgisayar becerilerinde genel yetenek seviyesine ytikseltir
e Bilgisayar okur-yazarligini arttirir
e Bilgi toplumuna gegis yolu yaratir

e [Egitim ve smav servislerinde ve diger sektorlerde ¢alisma alani olusturur

'8 Giirbiiz, T., “Degisen Anlamiyla Bilgisayar Okuryazarligi”, Bilisim Teknolojileri Isiginda Egitim
Konferansi ve Sergisi, Bildiriler Kitabi, ODTU, Ankara, 2001, s.163-168.

" ECDL Tiirkiye, “Sik¢a Sorulan Sorular”,
http://'www.ecdl.org.tr/faq.asp?FacID=000000000000001.TU (09.02.2008)

*» ECDL Tiirkiye, “Sik¢a Sorulan Sorular”,
http://www.ecdl.org.tr/faq.asp?FacID=000000000000001.TU (09.02.2008)
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ECDL/ICDL sertifika sahipleri kisisel bilgisayar kullaniminda yetkinliklerini ve
Bilgi Teknolojileri’nin ana kavramlarina hakimligini ispatlamiglardir. ECDL beceri ve
yetkinliklerini test eder. Teori ve pratigi kapsayan 7 bdliimden olusur. Bolim 1 genel
seviyedeki bilgi toplamini teorik olarak test eder. Boliim 2-7 pratik beceri testidir.

Miifredat ana bagliklart:*'
e Bilgi Teknolojisi Kavrami
e Bilgisayar1 Kullanmak ve Dosyalar1 Y6netmek
e Kelime Islemci
e Hesap Cizelgesi
e Veritabani
e Sunum

e Bilgi ve iletisim

Bilgi Teknolojisi Temel Kavramlari, kursiyerin, bir kisisel bilgisayarin fiziksel
yapisini, hafiza depolama araglarini, bilgisayar performansi, temel yazilim kavramini,
bilgi aglarinin kullanilmas1 gibi temel kavramlar ile kisisel bilgisayarlarin insan sagligina
etkileri ve bilgisayarlar ile ilgili baz1 gilivenlik ve hukuk konular1 hakkinda bilgi sahibi

olmasi amaclanmaktadir. %

Bilgisayar1 Kullanmak ve Dosyalar1 Yonetmek, kursiyerin, bir kisisel bilgisayarin
ve isletim sisteminin temel 6zellikleri ve fonksiyonlar1 kullanmakta yeterli bilgiye sahip
olmasini amaglamaktadir. Kursiyer, isletim sisteminin masaiistiinde etkili bir sekilde
calisacak hale gelerek dosyalarin, dizinlerin/klasorlerin diizenlenmesi ve bunlar ile ilgili
kes/kopyala/yapistir islemlerini bilecek, masaiistii sembolleri ile calisabilecek, pencereleri

yonetebilecek, arama ve yazdirma islemleri yapabilecek olmalidir.”

Kelime Islemcisi, kursiyerin bir kisisel bilgisayarda kelime islemci uygulamasini

kullanabilme becerisine sahip olmasini gerektirmektedir. Kursiyer kelime islemci programi

*l ECDL Tiirkiye, “Sik¢a Sorulan Sorular”,
http://'www.ecdl.org.tr/faq.asp?FacID=000000000000001.TU (09.02.2008)

* Beykent Universitesi, Avrupa Birligi Yetkinlik Sertifikasi Programu,
http://ecdl.beykent.edu.tr/mufredat.asp (09.02.2008)

> Beykent Universitesi, “ECDL Miifredat:” , http://ecdl.beykent.edu.tr/mufredat.asp (09.02.2008)
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ile 1ilgili olarak, kelime islemcinin temel ayarlarimi yapabilme, belge olusturma,
bicimlendirme, belge sonlandirma, se¢me, kes/kopyala/yapistir ve arama gibi temel
islemleri yapabilmesi, standart tablolar olusturabilmesi, belge icerisinde resim ve goriintii
gibi ¢oklu ortam belgelerini kullanabilmesi, olusturdugu belgeyi yazdirabilmesi

amaclanmstir. 2

Hesaplama Cizelgeleri, kursiyerin hesap tablolar1 ile ilgili temel kavaramlar
hakkinda bilgi sahibi olmasi, temel dosya islemleri, hiicre bigimlendirme islemlerini
yapabilmesi, calisma kitaplarini kullanabilmesi, standart matematiksel ve mantiksal
islemleri formiilleri kullanarak yapabilmesi, hesap c¢izelgesinde bulunan verilere gore
grafikler olusturabilmesi, hesap ¢izelgesini yazdirabilmesi amacglanmaktadir. Kursiyer
biitlin bu yeterlilikler cercevesinde istenilen hesap cizelgesini gelistirebilecek becerileri

sergileyebilmelidir.”

Veritabani, kursiyerin, temel veritabani kavramlari hakkinda bilgi sahibi olmasini
ve veritabanint kullanma becerisini gosterebilmesini amaglamaktadir. Ayrica kursiyer
veritaban1 kullanarak ihtiyag duydugu veri tabanlarini tasarlayabilme, planlayabilme,
tasarladig1 veritabanindaki verilere ulasabilmek ve goriintiileyebilmek i¢in sorgulama
yapabilme ve formlar1 kullanabilme ile ¢ikti alabilmek i¢in raporlart kullanabilmesi de

amaclanmsgtir.

Sunum, kursiyerin bir kisisel bilgisayarda sunum araclarmi etkili bir sekilde
kullanabilmesi amaglanmistir. Kursiyer istege yonelik sunum olusturma, bigimlendirme,
hazirlama gibi temel islemleri yerine getirebilmeli, hazirladigi sunumda ihtiyaca gore
grafik ve sema kullanabilmeli, saydam gosterisi efektlerini kullanarak animasyonlar ve

gecisler ekleyebilme becerisine sahip olmalidir.”’

Bilgi ve Iletisim, kursiyerin, bir web tarayicisini kullanabilmesi, internet iizerindeki
arama motorlarin1 kullanabilmesi, elektronik posta ile ilgili temel kavramlar1 bilmesi,

elektronik posta gonderip alabilmesi i¢in elektronik posta yazilimi kullanabilmesi,

** Beykent Universitesi, “ECDL Miifredat:” , http://ecdl.beykent.edu.tr/mufredat.asp (09.02.2008)
 Beykent Universitesi, “ECDL Miifredat:” , http://ecdl.beykent.edu.tr/mufredat.asp (09.02.2008)
2% Beykent Universitesi, “ECDL Miifredat:” , http://ecdl.beykent.edu.tr/mufredat.asp (09.02.2008)
" Beykent Universitesi, “ECDL Miifredat:” , http://ecdl.beykent.edu.tr/mufredat.asp (09.02.2008)
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gonderecegi elektronik postaya belgeler ve dosyalar ekleme ve elektronik posta yazilimi

dahilinde klasor ve dizinleri diizenleyebilme becerisine sahip olmasi amaglanmaktadir.?®

2.4. Bilgisayar Yeterliligi Becerileri

Biitiin bu bilgilerin 15181nda bilgisayar yeterliligine sahip bir kullanicinin kisisel bir

bilgisayar1 klasiklesmis bir takim isleri i¢in kullanabilmesi, yapmak istedigi is i¢in ihtiyaci

olan kullanabilecegi donanimi se¢mesi gerekir. Bilgisayar sisteminin c¢alisma sekli

hakkinda bilgi sahibi olmas1 gerekmez, gerekli donanim ve uygulamalar1 kullanabilmesi

yeterlidir. Buna gore bir kullanicinin sahip olmasi gereken temel bilgisayar yeterlilikleri

asagidaki gibidir:*’

a) Temel beceriler

Bilgisayar1 a¢ip, kapatabilir.

Fare kullanabilir

Yazici, tarayici gibi aygitlar sokiip takabilir, ayarlarini yapabilir.
Yapmak istedigi ise uygun donanim ve yazilim secebilir.
CD/DVD gibi veri saklama ortamlarini kullanabilir, bu ortamlara
yedeklerini alabilir.

Yeni eklenen bir donanimin siiriiciisiinii yiikleyebilir.

Bilgisayara bulasan zararl yazilimlari temizleyebilir

Bilgisayar sisteminin bakimini yapabilir

b) Masaiistii becerileri

Yazilim kurmay1, glincellestirmeyi kaldirmay1 bilir.
Masaiistii ortamini tanir, nasil kullanabilecegini bilir.
Dosyalar1 yonetebilir.

O Yeni dosya,dizin olusturabilir

0 Kes/Kopyala/Yapistir islemlerini kullanabilir.

0 Dosya,dizin silebilir

Yardim dosyalarini kullanabilir.

28 Beykent Universitesi, “ECDL Miifredat:” , http://ecdl.beykent.edu.tr/mufredat.asp (09.02.2008)
¥ TUBITAK, “Bilisim Okur-Yazar1”, http://pardus.org.tr/belgeler/okuryazar.pdf (09.02.2008)
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¢) Ofis uygulamalar becerileri
e Kelime islemci programinin temel 6zelliklerini kullanabilir.
e Hesap tablosu programinin temel 6zelliklerini kullanabilir
e Sunum programinin temel 6zelliklerini kullanabilir.

e Adres defteri, ajanda gibi yazilimlar1 kullanabilir.

d) Internet becerileri
e Internete nasil baglanacagim bilir
e Web tarayici kullanabilir.
e Arama motorlarini kullanabilir.
e Eposta gonderip, alabilir.
e Bilgisayarina dosya ytikleyebilir.

3.0GRETMENLERIN BIiLGiSAYAR YETERLILiGi

Gelisen egitim anlayisinda bilgisayarin bir 68retim araci olarak kullanilmasi, tim
Ogretmenlerin sahip olmasi gereken Onemli Ozelliklerdendir. Ancak, egitimde bilgi
teknolojilerinin roliiniin gittikge artmasina ragmen, dgretmenlerin teknolojiye olan direnci
diinya capinda hala yiiksektir. Bilim ve teknolojinin ¢agdas insan yasaminin ayrilmaz bir
parcasi haline geldigi bugiinlerde egitimcilerin egitim teknolojisi alanindaki gelismelerle
yakindan ilgilenmeleri ve bu gelismeleri kendi alanlarina uygulama olanaklarini

arastirmalari kagimlmaz bir zorunluluktur.”

Egitimde, bilgi teknolojilerinden en verimli bigimde yararlanabilen, bilgisayar
destekli interaktif 6grenme imkanlar1 olusturabilen 6gretmenlerin, bilgi toplumunun

gereksinimlerine yanit verebileceklerini belirtmektedir.’’

Bilgisayar oz-yeterligi, “bireyin bilgisayar kullanma kapasitesine dair inanc1”
olarak tanimlanmaktadir. Arastirmalar, kisilerin meslege baslamadan once edindikleri
deneyimlerin (kurs, ders, etkinlik) dnemini ortaya koymaktadir. Béyle bir deneyime sahip

kisilerin, 6zellikle 6gretmenlerin, bilgisayar kullanimi konusunda 6z-yeterlik algilarinin

*Alkan, C., Egitim Teknolojisi, Ankara,1997, s.14.

*'Wural, H., F., “Internet Ogretiminde Bireysel Calisma Ve Grupla Ogrenme Yontemlerinin Etkililiginin
Degerlendirilmesi”, (Yaymlanmamis) Yiiksek Lisans Tezi, Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Ankara, 1999, s.23.
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yiuksek olacagi; bunun da okullarda bilgisayar kullannmin1  yayginlastiracagi
diisiiniilmektedir.** Yapilan galigmalar, bilgisayar 6z-yeterlik inanc1 yiiksek olan kisilerin
bilgisayar ile ilgili etkinliklere katilmada daha istekli olduklarin1 ve bu tiir ¢alismalardan
beklentilerinin daha yiiksek oldugunu gostermektedir. Ayrica, bu kisiler bilgisayar
konusunda herhangi bir gii¢liikle karsilastiklarinda s6z konusu giicliikle bas etmeleri daha

kolay olmaktadir.*®

Bilgisayarin 6gretmenlerce algilanisi ve 6gretmenlerin bilgisayarin kullanimina dair
diisiinceleri, bilgisayar destekli 6gretimdeki ilerlemeyi tahmin etmek agisindan onemli bir
ara¢ olabilir. Bu baglamda, bilgisayarin bir 6gretim araci olarak kullanilmasi, gelisen

egitim anlayisinda tiim 6gretmenlerin sahip olmasi gereken onemli 6zelliklerdendir.*

Milli Egitim Bakanlhigi Bilgisayar Destekli Egitim Projesi Danisma Kurulu
Toplantist 2 (26-27 Haziran 1990) Ogretmen Egitimi Komisyonu Bilgisayar destekli
egitim i¢in O6gretmen yeterliliklerini genel ve 6zel olmak iizere iki diizeyde ele almigtir.

Bunlar:*®

1. Genel Yeterlilikler
e Bilgisayar okur-yazarligi i¢in temel becerilere sahip olma,
e Egitsel ders yazilimlarini tanima ve degerlendirme, egitsel ders
yazilimlarini dersinde kullanma

e Bir ders yazilimi kullaniminda 6grencilere rehberlik etme.

2. Ogzel Yeterlilikler
e Alam ile ilgili ders yazilimlarin1 gelistirmede yazilimcilar ile iletisim
kurabilme,

e Egitsel ders yazilim senaryolar gelistirme.

32 Y1lmaz, M. ve Digerleri, “Hacettepe Universitesi Biyoloji Ogretmen Adaylarinin Bilgisayarla ilgili Oz-
Yeterlik Inanglarmin Incelenmesi”, Hacettepe Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, Say1.30, Ankara, 2006,
s.279.

33 Koseoglu, P. ve Digerleri, “Bilgisayar Kursunun Bilgisayar Yénelik Basari, Tutum ve Oz-Yeterlik
Inanclar1 Uzerine Etkisi”, Hacettepe Universitesi Egitim Fakdiltesi Dergisi, Say1.33, Ankara, 2007, s.204.

3 Koseoglu, P. ve Digerleri, a.g.m., 5.204.

3 MEB, Tiirkiye’de Bilgisayar Destekli Egitim Projesi Damisma Kurulu Toplantis1 Raporu, Ankara, 1991,
$.220.
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4. MEB EGITEK’IN OGRETMENLERIN BILGISAYAR YETERLILiGi iILE
ILGILI CALISMALARI

4.1.Intel Gelecek Icin Egitim Projesi -Ogretmen Programi

Gelecek I¢in Egitim Projesi ile amag egitimde kaliteyi arttirmak, bilisim
Teknolojilerini 6grencilerin hizmetine sunmak, 6gretmenlerin bu teknolojileri siniflarina
entegre etmelerine yardimci olmak ve siniflarda islenen derslerde 6grencilerin bilisim
teknolojilerinden bir ara¢ olarak yararlanmalarint saglamaktir. Bu kapsamda,
Bakanligimizin sorumlulugunda bulunan okullarda gérev yapan 30.000'den fazla 6gretmen
s0z konusu program kapsaminda egitilmistir. Bilisim teknolojisi siniflarinin sayisi arttikca
egitim programinin da yeni okullar1 kapsayacak sekilde genisletilmesi saglanacaktir. Adi
gecen Ogretmen egitimi programi iilkemizin de dahil oldugu toplam 40 {ilkede
uygulanmaktadir. Proje kapsaminda 2006 yili sonuna kadar toplam 50.000 Ogretmen

egitimi gergeklestirilmis olacaktir.*
4.2.“ Microsoft Egitimde Isbirligi” , Uzaktan Ogretmen Egitimi

Bu egitiminin amaci bilgisayar okur-yazari olan O0gretmenlerin bilgisayar okur-
yazarlik seviyelerini artirmak, olmayanlara bilgisayar okur-yazarligi kazandirmak
amactyla, uzaktan egitim ydntemiyle “Egitimde Isbirligi” adli bir &gretmen egitimi
programi baglatilmistir. S6z konusu §gretmen egitimi programi bilgi teknolojisi temelleri,
Microsoft Windows ve Office XP egitim konularin1 kapsamaktadir. S6z konusu programa
iliskin dgretmen egitimi uygulamasi kesintisiz olarak devam edecektir. Uzaktan Ogretmen
Egitiminde 28.02.2006 tarihi itibariyle Tiirkiye geneli kullanim oranlar ile ilgili bilgiler

asagidadir. >’

Tiirkiye Geneli;
e [Egitime Agilan Okul Sayisi: 39.416
o Aktif Kullanic1 Sayisi: 85.630

3¢ MEB, Egitim Teknolojileri Genel Miidiirliigii Tarafindan Yiiriitiilmekte Olan Projeler,
http://egitek.meb.gov.tr/KapakLink/Projeler/Y urutulenProjeler.html (09.02.2008)
7 MEB, Egitim Teknolojileri Genel Miidiirliigii Tarafindan Yiiriitiilmekte Olan Projeler,
http://egitek.meb.gov.tr/KapakLink/Projeler/YurutulenProjeler.html (09.02.2008)
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e Aktif Okul Sayist: 15.639
e Alman Sertifika Sayisi: 263.420
(bir kisi birden fazla degisik konularda sertifika alabiliyor Excel ileri, Word Orta gibi)

e Toplam Kullanici1 Sayisi 567.000
e Acilan Kurs Sayis1 444.940
(Not: Bir kisi birden fazla kursa devam edebiliyor)

5. ILGILI ARASTIRMALAR

Akkoyunlu (1995)’nun, yapmis oldugu “Bilgi Teknolojilerini Okullarda Kullanim
ve Ogretmenlerin Rolii” konulu arastirma 160 formatdr dgretmene Klob Ogrenme Sitil
Envanteri, bilgisayara kars1 tutum 6lgegi ve bilgisayar kullanim ile ilgili bir anket olmak
tizere 3 farkli ara¢ uygulanmistir. Formator 6gretmenlerin islerinde nasil kullandiklarini,
bilgisayara kars1 tutumlarini ve bunlarin 6grenme sitillerini belirlemek amaciyla aragtirma
sonucunda elde edilen bulgulara goére, 6gretmenlerin %40 bilgisayarlar1 okul yonetiminde
idari islerde,%29’u 6grenci notlarin1 bilgisayara aktarmak i¢in,%7’si ders notlarini
hazirlamak igin kullanmaktadir. Ogretmenlerin %54 iiniin evinde bilgisayar bulunmakta,
evinde bilgisayar bulunan oOgretmenlerin %20’si bilgisayar1 ¢ocuklar1 i¢in, %55’
bilgisayar1 kisisel ¢alismalart i¢in,%25°1 bilgisayar1 programlama yapmak ic¢in almigtir.
Bununla birlikte evinde bilgisayara sahip olan 6gretmenler ile elektrik, fizik, matematik ve
fen alam1 Ogretmenlerinin bilgisayara karsi olan tutumu daha olumlu oldugu

goriilmektedir.”®

Dursun (1999)’un yapmus oldugu “Ogretmenlerin Bilgisayar Destekli Ogretime
Iliskin Yeterlilikleri ve Egitim Ihtiyaclarmin Saptanmasi” konulu yiiksek lisans
calismasinda Eskisehir’de bilgisayar laboratuari bulunan okullarda gérev yapan toplam 80
Ogretmen ve yonetici lizerinde arastirma yapmustir. Arastirma sonuglarina gore kisa siireli
Ogretmenlerin ¢ogunlugunun alinan hizmet i¢i egitimleri ve kendilerini yetersiz bulduklari,

uzun stireli kurslara katilan 6gretmenlerin ise kendilerini yeterli bulduklar tespit edilmistir.

3_? Akkoyunlu, B., “Bilgi Teknolojilerinin Okullarda Kullanimi ve Ogretmenlerin Rolii”, Hacettepe
Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, Say1.11, Ankara, 1995, 5.105-109.
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Ayrica arastirmaci tarafindan hazirlanan bilgisayarla ilgili 24 yeterlilikten 6gretmenlerin

biiyiik bir kisminin sadece 6’s1da yeterli oldugu tespit edilmistir.”

Altun (2000) tarafindan yapilan arastirmada “Okul Yoneticilerinin Bilgisayar
Kullanma Diizeylerinin Belirlenmesi” amacina yonelik anket yoluyla toplanan bilgiler
sonucunda; egitim yoneticilerinin bilgisayarlardan daha c¢ok yazigsma yapmaya yonelik

yararlandiklari ortaya ¢ikmugtir. *°

Ustiindag (2001)’1n yapmis oldugu “Miifredat Okullarinda Goérev Yapan Yonetici
ve Ogretmenlerin  Bilgisayar Tutumlar1 ile Kaygi Diizeyleri Arasindaki iliski’nin
Incelenmesi” konulu yiiksek lisans tez calismasinda, Istanbul ilinde 15 okulda gorev
yapmakta olan 406 kisiye bilgisayar ile ilgili tutumlarini belirlemek i¢in anket ¢alismasi
yapilmistir. Elde edilen bulgulara gore Miifredat Laboratuar Okullarinda gorev yapan
egitimeci ve yoneticilerin %52.1’inin evinde bilgisayar oldugu, %47.9’unun ise evinde
bilgisayar olmadigr ve yoOnetici ve Ogretmenlerin bilgisayar kullanimindaki yeterlilik
diizeyleri; %5.2 “cok 1yi”, %15.5 “oldukca 1yi”, %55.0 “biraz”, %3.9 “hi¢” oranindadir. Bu
orneklem grubundaki kisilerin bilgisayar kursuna katilim oranlart %7.1 “hi¢ katilmadim”,
%59.0 “az katildim”, %33.9 “cok katildim” seklindedir. Ayrica bu 6rneklem grubuna gore

bilgisayar tutumlar1 “gorevlerine”, “evlerinde bilgisayar olup olmamasina” ve “bilgisayar

kullanimlarindaki yeterlilik diizeylerine” gére farklilasmaktadir.*'

Ungan (2001)’in yapmis oldugu “Bilgisayar Kullammina Iliskin Ogretmen
Tutumlarinin Incelenmesi” konulu yiiksek lisans ¢alismasinda, Erzurum ilinde bilgisayar
teknolojisi hizmet i¢i egitimine tabi tutulan cesitli okullardaki 78 6gretmen ve yonetici
izerinde arastirma yapmistir. Arastirma sonuglarina gore dgretmenlerin bilgisayar bilgisi
ve tutumlar arasinda pozitif korelasyon oldugu, 6gretmenlerin bilgi ve tecriibeleri ile

bilgisayar kullanimina iliskin 6zgiivenleri arasinda anlamli bir iliski oldugu goriilmiistiir.

3 Dursun, F., “Ogretmenlerin Bilgisayar Destekli Ogretime iligkin Yeterlikleri Ve Egitim Ihtiyaglarinin
Saptanmast”, (Yaymlanmamis) Yiiksek Lisans Tezi, Ankara Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii,
Ankara, 1999.

“ MEB, “Egitim Y6netiminde Bilgisayarlardan Faydalanmanin Avantajlar1 Ve Dezavantajlari”, Milli
Egitim Dergisi, Say1.166, http://yayim.meb.gov.tr/dergiler/166/index3-yilmaz.htm (08.01.2008)

! Ustiindag, N., “Miifredat Laboratuar Okullarinda Gorev Yapan Yonetici ve Ogretmenlerin Bilgisayar
Tutumlar1 ile Kaygi Diizeyleri Arasindaki iliskinin incelenmesi”, (Yayinlanmamuis) Yiiksek Lisans Tezi,
Marmara Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii, Istanbul, 2001, s.135-137.
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Ayrica 6gretmenlerin daha etkili bir 6gretim i¢in internetten yararlanilmasi gerektigini

. )
inanmaktadir.

Kocasarag (2003)’m yapmus oldugu “Bilgisayarin Ogretim Alaninda Kullanimina
Iliskin Ogretmen Yeterlilikleri” konulu yiiksek lisans tez calismasinda, arastirma igin
verileri toplamak amaciyla Canakkale ilkinde 50 bayan ve 79 erkek 6gretmenden olusan
orneklem gurubuna anket uygulanmistir. Arastirma sonuglarina gore Ogretmenler
kendilerini yeterli gormektedir. Fakat erkek oOgretmenler, daha oOnceden kurs alan
Ogretmenler, evlerinde bilgisayar bulunan 6gretmenler kendilerini daha yeterli géormektedir
ve vyaslar1 36 ile 40 arasinda bulunan Ogretmen grubunun kendilerine bilgisayar
konularinda daha yeterli goérmektedirler. Ayrica bu c¢aligmada ilkdgretim miifredat
laboratuar okullarinda bilgisayarin kullanilmasinda 6gretmenlerin yeterli olmadigi, ancak
ogretmenlerin bilgisayar hakkinda yeterli bilgiye sahip oldugu ve yoneticilerin bilgisayarla

ilgili olumlu goriis igerisinde oldugu sonucuna ulagilmustir.”

Mumcu ve Usluel (2004) “Mesleki ve Teknik Okul Ogretmenlerinin Bilgisayar
Kullanimi1 Ve Engeller” konulu arastirmada mesleki ve teknik okullarda gorev yapan
Ogretmenlerin bilgisayar kullanma durumlarini ve egitmede bilgisayar kullanmanin
engelleriyle ilgili goriislerini belirlemeye c¢alismislardir. Verileri gelistirmis olduklari
“Okullarda Bilisim Yayilimi Anketi” yardimiyla toplamiglardir. Arastirma sonuglarina
gore, Ogretmenlerin yas ve kidemi arttik¢a bilgisayar kullanimlarinin azaldigi, 6grenim
diizeyleri arttik¢ca ve bilgisayara erisim diizeyi iyilestik¢e bilgisayar kullanimlarinda artig
gosterdigi belirlenmistir. Ogretmenler, yetersiz, biitce, donanmim eksikligi ve yetersiz
hizmet i¢i egitimin, egitimde bilgisayar kullaniminda en Onemli engeller oldugunu

belirtmislerdir.**

Kiling ve Salman (2006)’1n yapmis oldugu “Fen ve Matematik Alam1 Ogretmen
Adaylarinda Bilgisayar Okur Yazarlig1” konulu arastirmada, Gazi Universitesi fen ve

matematik alanlar1 egitimi bolimiinde 5 smifta okuyan toplam 96 6grenciye, Toronto

2 Ungan, T., N., “Bilgisayar Kullanimina iliskin Ogretmen Tutumlarinin Degerlendirilmesi”,
(Yayinlanmamus) Yiiksek Lisans Tezi, Atatiirk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Erzurum, 2001, 5.94.
# Kocasarag, H., “Bilgisayarlarin Ogretim Alaninda Kullanilmasina iliskin Ogretmen Yeterlilikleri”,
(Yaymlanmamis) Yiiksek Lisans Tezi, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi , Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Canakkale, 2003, s.137-143.

* Mumecu, F., K. - Usluel, Y., K., “Mesleki Ve Teknik Okul Ogretmenlerini Bilgisayar Kullanim1 ve
Engeller”, Hacettepe Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, Say1.26, Ankara, 2004, 5.91-99.
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tiniversitesi Kay tarafinda gelistirilen bilgisayar okuryazarligi olgegi uygulanmustir.
Aragtirma sonuclarina gore, 6l¢cek puanlarinda bilgisayar ile ilgili temel beceriler en
yiiksek, yazilim becerilerine bagvurma 2. sirada, bilgisayar farkindaligi 3. sirada ve
programlama ise son sirada yer almistir. Ayrica arastirma sonuglarinda 6l¢ek puanlarina

gore en yiiksek yeterlilige matematik alani 6gretmenleri sahiptir.*

Cagiltay ve arkadaslarinin yapmus oldugu “Ogretimde Bilgisayar Kullanimina
Iliskin Ogretmen Gériisleri” konulu ¢alismada Tiirkiye’deki dgretmenlerin bilgisayarlari
nasil kullandiklarin1 ve &gretimde bilgisayar kullanimini nasil algiladiklarint belirlemek
icin, 3 sehirden rastgele secilen 27 okulda calisan 202 6gretmene 95 soru igeren bir anket
uygulanmistir. Arastirma sonuglarina gore, Ogretmenlerin %41°1 hi¢ bilgisayar
kullanmamisg, %20’si ise bilgisayar kullanimi ile ilgili 2 yildan fazla tecriibeye sahip
oldugunu belirtmigtir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin %56’s1 bilgisayar kullanmay1
ogrenmek konusunda cok ilgili, %42’si orta derecede ilgili %2’si ise ilgilenmediklerini
belirmistir. Arastirmaya gore Ogretmenlerin %21°1 bilgisayar kursuna gitmistir. Bunun
haricinde O6gretmenler bilgisayar kullanmayr kendi c¢abalariyla ve iiniversite egitimi
sirasinda  &grendiklerini  belirtmislerdir. Ogretmenlerin biiyiikk bir ¢ogunlugu smifta
bilgisayar kullanmay1 Ogrenmeyi ve Ogrenci basarisini olumsuz etkilemeyecegini ve

6gretmenlerin %79’u her bransta bilgisayarin yararli olabilecegini inanmaktadir.*

# Kiling,A.-Salman, S., “Fen ve Matematik Alan1 Ogretmen Adaylarinda Bilgisayar Okur Yazarligi”, Mesin
Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, Cilt.2, Say1.2, 2006, s.150-166.

% Cagiltay, K. ve Digerleri, “Ogretimde Bilgisayar Kullanimina iliskin Ogretmen Goriisleri”,
http://www.metu.edu.tr/~kursat/jenk_hu_makale.doc (08.01.2008)
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III. BOLUM
YONTEM

1. ARASTIRMANIN PROBLEMI

Gilintimiizde bilim ve teknoloji alaninda yasanan hizli gelismeler bir¢ok alanda fark
edilir degisikliklere yol agmaktadir. Ozellikler bilgi ve iletisim teknolojileri alanindaki
gelismeler ile birlikte bilgisayar sistemlerin {iretiminin ucuzlamasina ve kullaniminin
kolaylasmasina yol agmasi ile birlikte daha oOnceleri sadece is yasantisinda kullanilan
bilgisayarlar giinlimiizde artik yasantimizin ayrilmaz bir pargasi haline gelmistir. Bu
gelisme hayatimizi 6nemli derecede etkilemekte ve giiniimiiz toplumlarini bilgi toplumu,
bizleri de bilgi toplumunun birer bireyi olmaya yoneltmektedir. Bilgi toplumlarinin en
onemli Ozelliligi ise bilgiyi lireten ve bilgiyi gelistiren toplumlar olmasidir. Bu sebeple
giiniimiizde bireyleri bilgiye ulastiran en etkili ara¢ bilgi ve iletisim teknolojilerinin en

Oonemli {irlinli olan bilgisayarlardir.

Bilgisayarlarin egitim alanina girmesiyle birlikte bilgiyi sunma yontemlerinde de
onemli degisiklikler yasamaya baglanmistir. Giiniimiizde televizyon, radyo, tepegdz gibi
teknolojilerin  yerini  bilgisayarlar almaya baglamistir. Bilgisayarlarin  egitimde
kullanilmasi, 6grenime yardimeci olmakta ve egitimdeki kalitenin yiikselmesine yol
acmaktadir. Bilgisayar kullanma becerisine sahip olmak ve bilgisayar teknolojisini
ogretimde kullanmak giiniimiiz Ogretmenlerinde bulunmasi gereken temel beceriler
arasinda yer almaktadir. Bunun i¢in bilgisayar yeterliligi 6nemli bir kavramdir ve en basta

ogretmenlerimizin bilgisayar kullanim1 konusunda yeterli olmas1 gerekmektedir.

Bu arastirmada Meslek Lisesi Ogretmen ve Yoneticilerinin Bilgisayar Yeterlilik
Diizeyi nedir sorusuna cevap aranmistir. Bu problem c¢ergevesinde cevap aranan alt

problem ise sunlardir:

1. Ogretmen ve yoneticilerin bilgisayar kullamm yeterlilikleri nasil bir dagilim
sergilemektedir?
2. Ogretmen ve yoneticilerin
e Yas

e C(Cinsiyet
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e Kidem
¢ Evinde bilgisayar olup olmamast
e Herhangi bir bilgisayar kursuna katilim degiskenlerine

gore bilgisayar kullanim yeterlilikleri nelerdir?

2. ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMI

Tanimlanan problem cercevesinde Meslek Lisesi Ogretmen ve Yoneticilerinin

Bilgisayar Yeterliliklerini arastiran bu calisma; Meslek Liselerinde oOgretmenlerimizin

genel ve 6zelde bilgi islem becerilerini ve bu becerilerini gelistiren hususlar hakkinda bilgi

edinmeyi amaglamaktadir.

Bu arastirma:

Ogretmen ve yoneticilerin bilgisayar kullanim diizeyleri hakkinda fikir verecek
bulgular saglamasi,

Bilgisayarin  0grenme-6gretme siirecinde, Ogretmenler tarafindan kullanilip
kullanilmadigini belirlenmesi agisindan,

Ogretmen ve ydneticilerin bilgisayar agisindan karsi karstya bulunduklar1 gerekli
egitim gereksinimi hakkinda fikir vereceginden,

Genelde 6gretmenlerin 6zelde meslek lisesi 6gretmen ve yoneticilerinin bilgisayar
kullanimina iliskin sahip olduklar1 yeterlilikleri ortaya koymasi agisindan fayda

saglayacag diistiniilmektedir.

3. ARASTIRMANIN KAPSAMI

Aragtirmanin birinci  boliimiinde bilgisayarin egitim teknolojisi ile Ogretim

teknolojisinin tanimi, egitimde bilgisayarin kullanildigi alanlar ve bilgisayar destekli

ogretim konulari iizerinde durulmustur. Ikinci béliimde ise bilgisayar yeterliligi ana baslig

altinda ise yeterlilik, bilgisayar yeterliligi ve Avrupa Bilgisayar Yeterliligi Sertifikasi ile

ogretmenlerin bilgisayar yeterliligi konular1 incelenmistir. Ugiincii uygulama béliimiidiir;

yapilan anketlerin sonuglarina dayali verileri, verilerin analizini ve bulgular1 icermektedir
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4. ARASTIRMANIN YONTEMI

Arastirmada Oncelikle literatlir aragtirmasi yapilmistir. Arastirmada c¢ogunlukla
Marmara Universitesi Merkez Kiitiiphanesi, Beyazit Kiitiiphanesi, Beykent Universitesi

Kiitiiphanesi ve Internet’ten faydalanilmstir.

Anket calismasi ile Meslek Liselerinde ¢alismakta olan 6gretmen ve yoneticilerinin
temel bilgisayar kullanim yeterlilikleri donanim ve isletim sistemleri becerisi, internet
becerisi ile ofis yazilimlar i¢inde kelime islemci, hesaplama tablosu, sunum yazilimi
kullanabilirlik diizeyleri olarak incelenmistir. Buna gore, bu kapsamda dgretmenlerin temel
bilgisayar yeterlilikleri ile yas, cinsiyet, kidem, evinde bilgisayar olup olmamasi ve
herhangi bir bilgisayar kursuna katilip katilmamasi arasindaki iliski belirlenmeye

calisiimustir.

5. ARASTIRMANIN EVRENI VE ORNEKLEMI

Arastirmanin evrenini Istanbul ilindeki 32 ilcedeki Endiistri Meslek Liseleri
olusturmaktadir. Ancak, zaman yetersizligi, ulasim sorunu ve maddi ylik getirmesi
nedeniyle Istanbul ili Kiiciikcekmece Ilcesi, Avcilar flgesi ve Zeytinburnu flgesi’nde

bulunan Meslek Liseleri 6rneklemi olusturmaktadir.

Anket sorular1 bu 3 ilcedeki 6 meslek lisesinde gorev yapmakta olan rastgele

ornekleme yontemi ile belirlenmis 300 6§retmene uygulanmustir.

6. VERILERIN TOPLANMASI

Anket caligmasinin hazirlanmasi siirecinde, soru hazirlanmasinda Avrupa Birligi
Bilgisayar Yeterliligi Sertifikas1 (ECDL) ile ilgili cesitli kaynaklara, Nahit Mentese
Anadolu Meslek ve Endiistri Meslek Lisesi’nde beraber calismakta oldugumuz Bilisim
Teknolojileri alanindaki sekiz Ogretmenin ve tez damigmanin uzman goriislerine
basvurulmustur. Anketin Istanbul ili Avcilar, Kiiciikcekmece ve Zeytinburnu ilgelerindeki
Meslek liselerinde uygulanmasi icin Beykent Universitesi Rektorliigii yazisi ve Istanbul i1

Milli Egitim Miidiirliigii {ist yazis1 ile Istanbul Valiligi’nden izin alimmstir.
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Arastirmada kullanilan anket, Istanbul iline bagl 3 ilgede 6 farkli Meslek
Lisesi’nde 300 6gretmen lizerinde uygulanmistir. Anket uygulamasi yapilan ilge ve okullar
sunlardir: Avcilar ilgesi Avcilar Anadolu Teknik, Teknik ve Endiistri Meslek Lisesi;
Kiiciikgekmece ilgesi Atatiirk Kiz Meslek Lisesi, Dr. Oktay Duran Matbaa Meslek Lisesi,
Ismet Aktar Anadolu Teknik, Teknik ve Endiistri Meslek Lisesi, Nahit Mentese Anadolu
Meslek ve Endiistri Meslek Lisesi ile Zeytinburnu ilcesi Mehmet Thsan Mermerci Anadolu

Otelcilik Ve Turizm Meslek Lisesi’dir.

Aragtirma verileri, arastirmaci tarafindan gelistirilen anket uygulanarak elde
edilmistir. Anketler 6rneklem grubundaki 6gretmenlere elden dagitilmis ve ayn1 giin elden

toplanmustir.

Gelistirilen anket 3 kisimdan olugmaktadir. Birinci kisimda anketi yanitlayan
kisinin demografik dzellikleri 5 soru ile incelenmektedir. Ikinci kisimda ise dgretmenlerin
bilgisayar egitim durumu ve bilgisayar ile asinalig1 11 soru ile arastirilmaktadir. Anketin
ticiinci ve son kisminda ise genel olarak bilgisayar donanimi, igletim sistemleri, ofis
yazilimlar1 ve internet konusundaki mevcut beceri diizeyi 3’lii Likert tipi olgege sahip 41
tane soru ile arastirilmaktadir. Ankette: 3.1 kisminda Donanim ve Isletim Sistemleri
becerisi 15 soru ile 3.2 kisminda Ofis Yazilimlari icinde de Kelime Islemci kullanabilirlik
diizeyi 6 soru ile 3.3 kisminda Hesaplama Tablosu kullanabilirlik diizeyi 8 soru ile 3.4
kisminda Sunum Yazilimi kullanabilirlik diizeyi 6 soru ile ve 3.5 kisminda Internet
konusundaki mevcut becerileri 6 soru ile irdelenmektedir. Anket toplamda demografik

ozellikleri de dahil edildiginde 57 soru icermektedir.

7. VERILERIN COZUMLENMESI VE YORUMLANMASI

Anket sonuglar1 rakamlarla kodlanarak, 6gretmen ve okul yoneticilerinin verdikleri

yanitlara gore bilgisayar ortaminda SPSS paket programina aktarilmigtir.
Olgekleri olusturan sorularmn birbirleri ile olan tutarliigini ve kullamlan dlgegin

ilgilenilen sorunu ne derece yansittigini belirlemek i¢in Giivenilirlik Analizi yapilarak

Cronbach Alfa Katsayis1 hesaplanmustir.
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Verilerin analizinde, meslek lisesi 6gretmen ve yoneticilerinin bilgisayar yeterlilik
diizeylerinin anketin birinci boliimiinde yer alan demografik ve ikinci boliimiinde yer alan
bilgisayar egitim durumu ve bilgisayar asinaliina gore anlamli bir farkliligin olup
olmadigina yonelik Mann Whitney U testi ve Kruskal Wallis H testi kullanilmistir.
Belirtilen analizlerin disinda tanimlayict istatistiklerden (maksimum deger, minimum

deger, ortalama ve standart sapma) yararlanilmistir.

Mann Whitney U testi; bagimsiz 6rnekler i¢in uygulanan t-testlerinin parametrik
olmayan alternatifidir. T- testinde oldugu gibi, iki grubun ortalamalarinin karsilagtirilmasi
yerine, Mann-Whitney U testi gruplarin meydanlarini karsilagtirir. Siirekli degiskenlerin,
iki grup icerisinde, degerlerini sirali hale doniistiiriir. Bdylece, iki grup arasindaki
siralamanin farkli olup olmadigini degerlendirir. Degerler sira haline doniistiiriildiigi i¢in

degerlerin as1l dagilimlar1 5nemli degildir.'

Kruskal Wallis testi gruplar arasi tek yonlii varyans analizinin parametrik olmayan
alternatifidir. Bu analiz siirekli degiskenler i¢in ii¢ ya da daha fazla grup i¢in karsilagtirma
yapmayi1 saglar. Degerler sirali hale ¢evrilir ve her grup i¢in sirali ortalamalar karsilagtirilir.

Bu bir gruplar arasi analizdir.”

' Kalayct, S., SPSS Uygulamali Cok Degiskenli Istatistik Teknikleri, Ankara, 2006, 5.99.
? Kalaycl, a.gk. , s.106.
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IV. BOLUM
BULGULAR VE YORUMLAR

Meslek liseleri Ogretmen ve yoneticilerin bilgisayar yeterlilik diizeylerinin
incelenmesi amaciyla farkli meslek liselerinde gorev yapan toplam 248 o6gretmen ve
yoneticiye anket uygulanmistir. Aragtirma planinda 6rneklem hacmi 300 olarak belirlenmis
ancak yanitlanmayan anketler nedeniyle 248 ankete ulagilmistir. Soru formu, demografik
sorularin yani sira bilgisayar egitim durumu ve bilgisayara aginalifi 6l¢gmeye yonelik 11
soru ve bilgisayar yeterlilik diizeyini 6lgmeye yonelik 41 soru olmak iizere li¢ boliimden
olusmustur. Ugiincii boliimde yer alan sorular bilgisayar yeterlilik diizeyini gdstermek
tizere donanim ve isletim sistemleri becerisi, kelime islemci kullanabilirlik diizeyi,
hesaplama tablosu kullanabilirlik diizeyi, sunum yazilimi kullanabilirlik diizeyi ve internet

konusundaki mevcut becerileri belirlemek iizere tasarlanmigtir

1. DEMOGRAFIK VE KiSIiSEL BULGULAR: MESLEK LiSESi OGRETMEN VE
YONETICI PROFILI

Demografik ve kisisel bulgular bashigi altinda cinsiyet, yas, egitim diizeyi,
ogretmenlik stiresi (kidem), daha dnce bilgisayar kursuna katilma durumu, egitim islerinde
ve ders anlatirken bilgisayar kullanimi, evde bilgisayar kullanimi ve giindelik hayatta
bilgisayara ayrilan siire alt basliklar1 incelenmis ve bu basliklarla ilgili veriler ortaya

konmustur.
1.1. Yasa Gore Dagihm
Ogretmen ve yoneticilerin yaslari; 25’ten kiiciik olanlar, 25-36 yaslar1 arasinda

olanlar, 36-45 yaslar1 arasinda olanlar, 45 ve {lizeri yag grubunda olanlar olmak tizere dort

grup altinda diizenlenerek analiz edilmistir. Analiz sonuglar1 Tablo’da sunulmaktadir
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Tablol: Yas ile lgili Bulgular

Yas Frekans | Yiizde (%)
25'ten kiigiik 11 4,44
25-36 124 50,00
36-45 89 35,89
45'ten biiyiik 24 9,68
Toplam 248 100,00
50,0%
40,0%
% 30,0%
5
S
20,0%
10,0%
4.4%
0,0% | T
25%en kilgilk 25-36 36-45 45%en hiyik
Yas

Sekil 1: Ogretmenler ve Yéneticilerin Yasa Gore Dagilimi

Ogretmen ve yoneticilerin cogunun (%50’si, 124 kisi) 25-36 yas araliginda oldugu

gbze carpan bir bulgudur. Bunu %35,9 ile 36-45 yas arasinda olanlar (89 kisi) takip

etmektedir. 25 yasindan kiiciik ve 45 yasindan biiylik olanlarin orani olduk¢a diisiiktiir.

Meslek lisesi 6gretmen ve yoneticilerinin ¢ogu orta yas grubundadir.

1.2. Cinsiyete Gore Dagilim

Meslek liselerinde gorev yapan Ogretmen ve yoneticilerin cinsiyetlerine gore

dagilimi Tablo’da sunulmaktadir.

Tablo 2: Cinsiyet ile Tlgili Bulgular

Cinsiyet Frekans | Yiizde (%)
Kadin 103 41,53
Erkek 145 58,47
Toplam 248 100,00
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Cinsiyet
B Kadin

H Erlek

Sekil 2: Ogretmenler ve Yoneticilerin Cinsiyete Gore Dagilimi

Frekans analiz sonuglara bakildiginda, arastirmaya katilan ¢alisanlarin %41,5°1

(103 kisi) kadin, %58’1 ise (145 kisi)erkektir.
1.3. Ogretmenlik Siiresine Gore Dagilim

Ogretmenlikte gecen siire; 1-5 yil, 6-10 y1l, 10-15 y1l ve 16 yil ve iizeri olmak iizere

dort grup olarak diizenlenmistir. Analiz sonuglar1 Tablo’da sunulmaktadir.

Tablo 3: Kidem ile Ilgili Bulgular

Ogretmenlik siireniz | Frekans | Yiizde (%)
1-5yil 46 18,55
6-10 y1l 85 34,27
11-15 yil 48 19,35
16 yil ve iizeri 69 27,82
Toplam 248 100,00
40 0%
30,0%
@
o
S 200%
-
10,0%
0,0% T T T

I
1-5 il G6-10 yil 11-15 yil 16 yil ve
uzeri

Ogretmenlik siireniz

Sekil 3: Ogretmenler ve Yoneticilerin Ogretmenlikte Gecen Siirelerine Gore Dagilimi
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Ogretmenlikte gegen siireleri incelendiginde; %18,5’inin (46 kisi) 1-5 yil,
%34,3’1iniin (85 kisi) 6-10 yil, %19,4’linlin (48 kisi) 11-15 yil araliklarinda bir siiredir,
%27,8’inin (69 kisi) ise 16 yil ve daha fazla siiredir 6gretmenlik yaptig1 goriilmektedir.
Meslek liselerindeki 6gretmen ve yoneticilerin ¢gogu 6-15 yil araliginda bir siiredir gorev

yapmaktadir.
1.4. Ogretim Alanina Goére Dagihm
Meslek lisesi 0gretmen ve yoneticilerin 6gretim alanlari; Sosyal Bilimler, Fen

Bilimleri ve Mesleki/brans olmak {izere {i¢ grup olarak diizenlenmistir. Analiz sonuglari

Tablo’da sunulmaktadir.

Tablo 4: Ogretim Alam ile ilgili Bulgular

Ogrenim alammz | Frekans | Yiizde (%)
Sosyal Bilimler 56 22,58
Fen Bilimleri 50 20,16
Mesleki/Brans 142 57,26
Toplam 248 100,00

50,0%

50,0%

40,0%

30,0%

Yiizde

20,0%

10,0%

0,0% I I T
Sosyal Bilimler Fen Bilimleri MeslekiBrang

Ogrenim alaniniz

Sekil 4: Ogretmenler ve Yoneticilerin Ogretim Alanlarina Gore Dagilhim
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Meslek lisesi 6gretmen ve yoneticilerin cogunun (%57,3, 142 kisi) mesleki brang
ogretim alaninda oldugu goriilmektedir. Bunu %22,6 (56 kisi) ile Sosyal Bilimler, %20,2

(50 kisi) Fen Bilimler bransinda olanlar izlemektedir.

1.5. Egitim Diizeyine Gore Dagilhm

Egitim diizeyleri; yiiksek okul, liniversite, yliksek lisans ve doktora olmak {izere

dort grup olarak diizenlenmistir. Analiz sonuglar1 Tablo’da sunulmaktadir.

Tablo 5: Egitim Diizeyi ile ilgili Bulgular

Egitim durumu Frekans | Yiizde (%)
Yiiksek Okul 13 5,24
Universite 206 83,06
Yiiksek Lisans 29 11,69
Toplam 248 100,00

100,0%

a0.0%

G0,0%

Yiizde

20,0%

0.0%

Yilksek Ckul Universite Yilksek Lisans

Egitim durumu

Sekil 5: Ogretmenler ve Yoneticilerin Egitim Diizeyine Gére Dagilim

Ogretmen ve yoneticilerin egitim diizeyleri incelendiginde; %35,2’sinin (13 kisi)
yiiksek okul mezunu, %11,7’sinin (29 kisi) yiliksek lisans mezunu, %83,1’inin ise
tiniversite mezunu olduklar1 goriilmektedir. Doktora mezunu ise yoktur. Meslek lisesi

Ogretmen ve yOneticilerinin ¢ogu liniversite mezunudur.
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1.6. Bilgisayar Kursuna Katilma Durumuna Goére Dagilim

Katilimcilardan daha once bilgisayar kursuna katilip katilmadiklart ile ilgili
yoneltilen soruyu “evet” ya da “hayir” olmak lizere yanitlamalar1 istenmistir. Analiz

sonuclar1 Tablo’da sunulmaktadir

Tablo 6: Bilgisayar Kursuna Katihm ile lgili Bulgular

Frekans | Yiizde (%)
Evet 145 58,47
Hayir 103 41,53
Toplam 248 100,00

@ Evet
B Hayir

Sekil 6: Ogretmenler ve yoneticilerin bilgisayar kursuna katiim durumlarina gore
dagilim

Meslek lisesi 6gretmen ve yoneticilerin %58,47’si (145 kisi) daha dnce bilgisayar

kursuna katildigini belirtmistir.

1.7. Egitim islerinde Bilgisayar Kullanma Durumuna Gére Dagilim

Katilimcilardan egitim islerinde bilgisayar kullanip kullanmadiklar1 ile ilgili
yoneltilen soruyu “evet” ya da “hayir” olmak iizere yanitlamalari istenmistir. Analiz

sonuglar1 Tablo’da sunulmaktadir.

Tablo 7: Egitim Islerinde Bilgisayar Kullanma ile ilgili Bulgular

Frekans | Yiizde (%)
Evet 209 84,27
Hayir 39 15,73
Toplam 248 100,00
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[ Evet
O Havir

Sekil 7: Ogretmenler ve Yoneticilerin Egitim Islerinde Bilgisayar Kullanma
Durumlarina Gore Dagilimi

Meslek lisesi Ogretmen ve yoneticilerin %84,3’1 (209 kisi) egitim islerinde
bilgisayar kullandigin1 belirtmistir. Ogretmen ve yéneticilerin énemli bir ¢ogunlugunun

egitim islerinde bilgisayar kullanmasi bulgusu dikkat ¢ekicidir.

1.8. Ders Anlatirken Bilgisayar Kullanma Durumuna Goére Dagilim

Katilimcilardan ders anlatirken bilgisayar kullanip kullanmadiklar1 ile ilgili
yoneltilen soruyu “evet” ya da ‘“hayir” olmak iizere yanitlamalar1 istenmistir. Analiz

sonuclar1 Tablo’da sunulmaktadir.

Tablo 8: Ders Anlatirken Bilgisayar Kullanma ile ilgili Bulgular

Frekans | Yiizde (%)
Evet 121 48,79
Hayir 127 51,21
Toplam 248 100,00
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Sekil 8: Ogretmenler ve Yoneticilerin Ders Anlatirken Bilgisayar Kullanma

Durumlarmna Gore Dagilim

Meslek lisesi Ogretmen ve yoneticilerin %51,21°1 (127kisi) ders anlatirken

bilgisayar kullanmadigini, %48,79’u (121 kisi) ise kullandigini belirtmistir. Ders anlatirken

bilgisayar kullanmadigini sdyleyenler daha fazla olsa da oranlarin birbirine yakinlig1 dikkat

¢ekicidir.

1.9. Evde Bilgisayar Kullanma Durumuna Goére Dagilim

Katilimcilardan evlerinde bilgisayar kullanip kullanmadiklar ile ilgili yoneltilen

soruyu “evet” ya da “hayir” olmak iizere yanitlamalari istenmistir. Analiz sonuglari

Tablo’da sunulmaktadir.

Tablo 9: Evde Bilgisayar Kullanma ile Tlgili Bulgular

Frekans | Yiizde (%)
Evet 204 82,26
Hayir 44 17,74
Toplam 248 100,00

[ Evet
O Havyir

Sekil 9: Ogretmenler ve Yoneticilerin Evlerinde Bilgisayar Kullanma Durumlarina

Gore Dagilim
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Meslek lisesi 6gretmen ve yoneticilerin %82,3’1i (204 kisi) kendi evinde bilgisayar
kullandigini belirtmistir. Ogretmen ve yoneticilerin dnemli bir gogunlugu evinde bilgisayar

kullanmaktadir.

1.10. Giindelik Hayatta Bilgisayar Kullanimina Ayrilan Siireye Gore Dagilim

Katilimcilardan giindelik hayatlarinda bilgisayara ayirdiklart sitire ile ilgili
yoneltilen soruyu “1 saatten az”, “1-2 saat aras1”, “2 saatten fazla” ve “Hi¢” olmak {izere

yanitlamalari istenmistir. Analiz sonuglar1 Tablo’da sunulmaktadir.

Tablo 10: Bilgisayar Kullammina Ayrilan Siire ile ilgili Bulgular

Frekans | Yiizde (%)
1 saatten az 69 27,82
1-2 saat arasi 78 31,45
2 saatten fazla 86 34,68
Hic 15 6,05
Toplam 248 100,00
40,0%
30,0%
L ]
-
3 20,0%
- =
1 IJ =]
10,0%
0.0% | T T T
1 saattenaz  1-2 saat 2 gaatten Hig:
arasi fazla

Sekil 10: Ogretmenler ve Yoneticilerin Bilgisayar Kullammina Ayirdiklar Siireye
Gore Dagilim

Arastirmaya katilanlarin %6°’s1 (15 kisi) giindelik hayatlarinda hi¢ bilgisayar
kullanmadigini, %27,8’si (69 kisi) 1 saatten az, %31,5’1 (78 kisi) 1-2 saat arasinda bir siire
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ve %34, 7°s1 (86 kisi) ise 2 saatten fazla siireyi bilgisayar kullanimina ayirdiklarini
belirtmistir. Glindelik hayatinda bilgisayar kullanmadigi belirtenlerin oran1 oldukca
diistiktiir. Meslek lisesi 0gretmen ve yoneticilerinin ¢ogu gilindelik hayatlarinda 1 saatten

fazla bir stireyi bilgisayar kullanimina ayirmaktadir.

2. MESLEK LISESi OGRETMEN VE YONETICILERININ BILGISAYAR
YETERLILiK DUZEYLERININ BELIRLENMESI

Meslek lisesi Ogretmen ve yoneticilerinin bilgisayar yeterlilik diizeylerinin
belirlenmesi amaciyla 6gretmen ve yoneticilerden likert Olgeginde hazirlanmis anket
sorulari1 “ 1: Tamamen yetersiz, 2: Kismen yeterli, 3: Tamamen yeterli” olmak iizere
degerlendirmeleri istenmistir. Meslek lisesi Ogretmen ve yoneticilerinin  bilgisayar
kullanim1 ile ilgili sorulan 41 adet soruya verdikleri yanitlardan hareketle puanlar
toplanarak her bir 6gretmen ve yoOneticinin bilgisayar kullanimi becerilerini yansitan
“bilgisayar kullammm yeterlilik 6l¢egi” olusturulmustur. Olgek, 41 ile 123 arasinda
degerler almaktadir ve daha yiiksek bir puan bilgisayar kullanmada daha yiiksek bir

yeterliligi gostermektedir.

Bilgisayar yeterlilik diizeyi; donanim ve isletim sistemleri becerisi, kelime islemci
kullanabilirlik diizeyi, hesaplama tablosu kullanabilirlik diizeyi, sunum yazilimlari
kullanabilirlik diizeyi ve internet konusundaki mevcut becerileri olmak tizere bes alt 6l¢egi
kapsamaktadir. Donanim ve igletim sistemleri kullanimi ile ilgili sorulan 15 soruya
katilimcilarin verdigi yanitlar toplanarak donamim ve isletim sistemleri becerisi, kelime
islemci programi kullanimi ile ilgili sorulan 6 soruya katilimcilarin verdigi yanitlar
toplanarak kelime islemci kullanabilirlik diizeyi, hesaplama tablosu programi kullanimi
ile ilgili sorulan 8 soruya katilimcilarin verdigi yanitlar toplanarak hesaplama tablosu
kullanabilirlik diizeyi, sunum programi kullanimu ile ilgili sorulan 6 soruya katilimcilarin
verdigi yanitlar toplanarak sunum yazilimi kullanabilirlik diizeyi, internet kullanimina
yonelik sorulan 6 soruya katilimcilarin verdigi yanitlar toplanarak internet kullanim

becerisi olmak iizere bes alt 6l¢ek elde edilmistir.
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2.1. Giivenirlik Analizi

Giivenilirlik ankette yer alan sorularin birbirleri ile olan tutarliligini ve kullanilan
Ol¢egin ilgilenilen sorunu ne derece yansittigini ifade eder.Bilgisayar kullanim yeterlilik
Olcegi icin yapilan giivenilirlik analizine goére 0,80 < Cronbach Alfa = 0,981 < 1,00

oldugundan kullanilan 6lgek yiiksek derecede giivenilirdir.'

Bilgisayar kullanim yeterlilik diizeyini belirlemede kullanilan alt olgeklere ait

giivenilirlik analizi sonuglari asagidaki tabloda goriilmektedir.

Tablo11: Alt Olceklerin Giivenilirlik Analizi, Cronbach Alfa Katsayilar

Giivenilirlik Analizi
Alt Olgekler Cronbach's Alpha|Soru Sayis1
Donanim ve Isletim Sistemleri Becerisi 0,954 15
Kelime Islemci Kullanabilirlik Diizeyi 0,948 6
Hesaplama Tablosu Kullanabilirlik Diizeyi 0,958 8
Sunum Yazimi Kullanabilirlik Diizeyi 0,953 6
Internet Kullanim Becerisi 0,928 6

Tablodan da goriildiigii gibi alt oOlgekleri i¢in hesaplanan cronbach alfa
katsayilarinin hepsi 0,80 ile 1 arasinda degerler almiglardir, kullanilan Glgekler yiiksek

derecede giivenilirdir.

2.2. Meslek Lisesi Ogretmen Ve Yoneticilerin Bilgisayar Kullanim Yeterliliklerinin

Genel Dagiliminin Analizi

Bu boliimde anketi dolduran meslek lisesi 6gretmen ve yoneticilerinin anketten

aldig1 toplam puanlarin ortalamalar1 demografik 6zelliklere gore degerlendirilmistir.

Tablo 12: Bilgisayar Yeterlilik Olcegine Ait Tamimlayic Istatistikler

Bilgisayar Kullamim Y eterliligi
N Minimum Maksimum |Ortalama [Std. Sapma
248 41 123 95,149 24,526

! Kalayect, S., SPSS Uygulamali Cok Degiskenli Istatistik Teknikleri, Ankara, 2006, s.405.
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Arastirmaya katilan 248 meslek lisesi dgretmen ve yoneticilerinin bilgisayar
kullanim yeterlilik dlgek ortalamasi 95,149 ve standart sapmast ise 24,526’dir. Ogretmen

ve yoneticilerinin puanlar1 41 ile 123 arasinda degismektedir

60—
50—
40—
[72]
c
S
o 30—
S
e
20—
10—
Mean =
95,1492
0— Std. Dev. =
40,00 60,00 80,00 100,00 120,00 140,00 24,52591
N =248

Bilgisayar kullanim yeterliligi

Sekil 11: Bilgisayar Kullanim Yeterliligi Degiskenine Ait Histogram

Histogramda da goriildiigii gibi meslek lisesi 6gretmen ve yoOneticilerin bilgisayar
kullanim yeterlilikleri saga carpik bir dagilim gostermektedir, yogunlagsma yiiksek

degerlerdedir. Yeterlilik puanlarinin genellikle yiiksek degerler oldugunu sdyleyebiliriz.

Meslek lisesi Ogretmen ve yoneticilerinin bilgisayar kullanim yeterlilik
diizeylerinin cinsiyet, yas, egitim seviyesi, 0gretmenlik siiresi (kidem), 6gretim alani, daha
once bilgisayar kursuna katilma ve evlerinde bilgisayar kullanma etkenlerine gore farklilik
gosterip gostermediginin analiz edilmesi amaciyla kullanilacak tekniklerin belirlenmesi
icin bilgisayar kullanim yeterlilik 6lgeginin normal dagilima uygunlugu Kolmogorov-

Smirnov Testi ile test edilmistir.

Tablo 13: Bilgisayar Kullamim Yeterlilik Olcegi Normallik Testi

Bilgisayar Kullanim Yeterliligi Olcegi
N 248
Kolmogorov-Smirnov Z 2,017
Cift tarafli kuyruk olasilig1 (p) 0,001

Test sonucuna gore; p=0,001 < o = 0,05 oldugundan degiskenin dagilimi normal
dagilim sergilememektedir. Degisken normal dagilim varsayimmi saglamadigindan

verilerin analizinde nonparametrik yontemler kullanilacaktir.
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2.2.1. Meslek Lisesi Ogretmen ve Yoneticilerinin Bilgisayar Kullanim Yeterlilik

Diizeyi Cinsiyetlerine Gore Genel Durumu

Meslek lisesi 6gretmen ve yoneticilerinin bilgisayar kullanim yeterlilik diizeylerinin
cinsiyetlerine gore farklilik gosterip gostermediginin analiz edilmesi amaciyla Mann
Whitney-U Testi kullanilmistir. Test sonucuna gore; p=0,000 < a = 0,05 oldugundan
cinsiyete gore farklilik vardir. Kadinlara ait sira ortalamasi 92,71 ve erkeklere ait sira
ortalamas1 147,08 dir. Erkek 6gretmen ve yoneticilerin bilgisayar yeterlilik diizeyleri daha

yiiksektir.

Tablo 14: Cinsiyete Gore Bilgisayar Kullamm Yeterlilik Olcegine Ait Tanimlayici

Istatistikler
Bilgisayar Kullamim Yeterliligi Olcegi
Cinsiyetiniz |Birim Sayisi Ortalama Std. Sapma
Kadin 103 85,029 22,559
Erkek 145 102,338 23,366

103 kadin 6gretmen ve yoneticinin bilgisayar yeterlilik diizeyi 6lgek ortalamasi
85,029; 145 erkegin ise 102,338°dir. Elde edilen bulgu cinsiyete gore elde edilen

ortalamalarla da goriilmektedir.

2.2.2. Meslek Lisesi Ogretmen ve Yoneticilerinin Bilgisayar Kullanim Yeterlilik

Diizeyi Yasa Gore Genel Durumu

Meslek lisesi 6gretmen ve yoOneticilerinin bilgisayar kullanim yeterlilik diizeylerinin
yaslarina gore farklilik gosterip gostermediginin analiz edilmesi amaciyla Kruskal Wallis-
H Testi kullanilmigtir. Test sonucuna gore; p=0,000 < o = 0,05 oldugundan yasa gore
farklilik vardir. 25 yasindan kiiglik 6gretmen ve yoneticilerin sira ortalamasi 149,5; 25-36
yas araliginda olanlarin 157,03; 36-45 yas araliginda olanlarin 97,12; 45 yas ve iizerinde
olanlarin ise 46,50’dir. Bilgisayar kullanim yeterlilik diizeyi en yiiksek olan grup 25-36 yas
grubudur. Bunu sirasiyla 25 yasindan kiiciik olanlar ve 36-45 yas grubu izlemektedir.

Yeterlilik diizeyi en diisiik grup ise 45 yas ve tizerinde olanlardir.

53



Tablo 15: Yasa Gore Bilgisayar Kullamm Yeterlilik Olcegine Ait Tanmimlayici

Istatistikler
Bilgisayar Kullanim Yeterliligi Olcegi
Yas Birim Sayis1OrtalamaStd. Sapma
25'ten kiiciik|11 104,273 |18,628
25-36 124 106,621 |17,844
36-45 89 85,865 24,244
45'ten biiyiik[24 66,125 19,887

Yukaridaki tabloda yas gruplarina gére meslek lisesi 6gretmen ve yoneticilerinin
bilgisayar kullanim yeterlilik 6l¢egi ortalamalar1 yer almaktadir. Elde edilen bulgu yas

gruplaria gore elde edilen ortalamalarla da goriilmektedir.

2.2.3. Meslek Lisesi Ogretmen ve Yoneticilerinin Bilgisayar Kullanim Yeterlilik

Diizeyi Kideme Gore Genel Durumu

Meslek lisesi 6gretmen ve yoneticilerinin bilgisayar kullanim yeterlilik diizeylerinin
kidemlerine gore farklilik gosterip gostermediginin analiz edilmesi amaciyla Kruskal
Wallis-H Testi kullanilmistir. Test sonucuna gore; p=0,000 < o = 0,05 oldugundan kideme
gore farklilik vardir. Ogretmenlik siiresi 1-5 yil arasinda olanlarimn sira ortalamasi 151,14;
6-10 yil arasinda olanlarin 164,45; 11-15 yil arasinda olanlarin 97,01 ve 16 yil ve iizerinde
olanlarin ise 76,64’tiir. Bilgisayar kullanim yeterlilik diizeyi en yiiksek olan grup 6-10
yildir 6gretmenlik yapanlardir. Bunu sirasiyla 1-5 yildir ve 11-15 yildir gérev yapanlar
izlemektedir. Yeterlilik diizeyi en diisiik grup ise 16 yil ve daha fazla siiredir 6gretmenlik

yapanlardir.

Tablo 16: Kideme Gére Bilgisayar Kullanim Yeterlilik Olcegine Ait Tanimlayici

Istatistikler
Bilgisayar Kullanim Yeterliligi Olcegi
Kidem Birim Sayisi Ortalama Std. Sapma
1-5yil 46 104,935 18,462
6-10 y1l 85 108,941 16,102
11-15 y1l 48 86,521 22,760
16 yil ve iizeri |69 77,638 24,795
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Yukaridaki tabloda 6gretmenlik siirelerine gore meslek lisesi O6gretmen ve
yoneticilerinin bilgisayar kullanim yeterlilik 6lcegi ortalamalar1 yer almaktadir. Ede edilen

bulgu yas gruplarina gore elde edilen ortalamalarla da goriilmektedir.

2.2.4. Meslek Lisesi Ogretmen ve Yoneticilerinin Bilgisayar Kullamim Yeterlilik

Diizeyi Egitim Seviyelerine Gore Genel Durumu

Meslek lisesi 6gretmen ve yoneticilerinin bilgisayar kullanim yeterlilik diizeylerinin
egitim seviyelerine gore farklilik gosterip gostermediginin analiz edilmesi amaciyla
Kruskal Wallis-H Testi kullanilmistir. Test sonucuna gore; p=0,001 < o = 0,05 oldugundan
egitim seviyelerine gore farklilik vardir. Yiiksek okul mezunlarinin sira ortalamasi 80,69;
tiniversite mezunlarinin 121,39 ve yiiksek lisans mezunlarinin ise 166,26’dir. Bilgisayar
kullanim yeterlilik diizeyi en yliksek olan grup yiiksek lisans mezunlaridir. Bunu {iniversite
mezunlar izlemektedir. Bilgisayar kullanim yeterlilik diizeyi en diisiik olan grup ise

yiiksek okul mezunlardir.

Tablo 17: Egitim Seviyesine Gore Bilgisayar Kullanim Yeterlilik Olcegine Ait
Tamimlayic: Istatistikler

Bilgisayar Kullanim Yeterliligi Olcegi
Egitim Birim Sayis1  |Ortalama Std. Sapma
Yiiksek Okul 13 80,462 24,422
Universite 206 94,058 24,781
Yiksek Lisans 29 109,483 15,266
Yukaridaki tabloda egitim seviyelerine gore meslek lisesi Ogretmen ve

yoneticilerinin bilgisayar kullanim yeterlilik 6l¢egi ortalamalar1 yer almaktadir. Ede edilen

bulgu egitim seviyelerine gore elde edilen ortalamalarla da goriilmektedir.

2.2.5. Meslek Lisesi Ogretmen ve Yoneticilerinin Bilgisayar Kullanim Yeterlilik

Diizeyi Ogretim Alanlarina Gére Genel Durumu

Meslek lisesi 6gretmen ve yoneticilerinin bilgisayar kullanim yeterlilik diizeylerinin
Ogretim alanlarina gore farklilik gosterip gostermediginin analiz edilmesi amaciyla Kruskal
Wallis-H Testi kullanilmistir. Test sonucuna gore; p=0,000 < a = 0,05 oldugundan

Ogretim alanlarina gore farklilik vardir. Alan1 Sosyal Bilimler olanlarin sira ortalamasi
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93,21; Fen Bilimleri olanlarin 92,23 ve brang 6gretmeni olanlarin ise 148,20°dir. Bilgisayar

kullanim yeterlilik diizeyi en yiiksek olanlar brans 6gretmenleridir. Bunu Sosyal Bilimler

ve Fen Bilimleri 6gretim alaninda olanlar izlemektedir.

Tablo 18: Ogretim Alanlarina Gore Bilgisayar Kullanim Yeterlilik Olcegine Ait
Tammlayici istatistikler

Bilgisayar Kullanim Yeterliligi Olcegi
Alan Birim Sayisi Ortalama  |Std. Sapma
Sosyal Bilimler 56 86,839 18,817
Fen Bilimleri 50 83,020 27,534
Mesleki/Bransg 142 102,697 22,698
Yukaridaki tabloda Ogretim alanlarina gore meslek lisesi Ogretmen ve

yoneticilerinin bilgisayar kullanim yeterlilik 6l¢egi ortalamalar1 yer almaktadir.

2.2.6. Meslek Lisesi Ogretmen ve Yoneticilerinin Bilgisayar Kullamim Yeterlilik

Diizeyi Bilgisayar Kursuna Katilma Durumlarina Gore Genel Durumu

Meslek lisesi 6gretmen ve yoneticilerinin bilgisayar kullanim yeterlilik diizeylerinin
daha once bilgisayar kursuna katilma durumlarina gore farklilik gosterip gostermediginin
analiz edilmesi amaciyla Mann Whitney-U Testi kullanilmigtir. Test sonucuna gore;
p=0,182 > o = 0,05 oldugundan daha 6nce bilgisayar kursuna katilma durumlarina gore

farklilik yoktur.

Tablo 19: Daha Once Bilgisayar Kursuna Katilma Durumlarina Gére Bilgisayar
Kullanim Yeterlilik Ol¢egine Ait Tamimlayici Istatistikler

Bilgisayar Kullanim Yeterliligi Olcegi
Kursa Katihm |Birim Sayisi Ortalama Std. Sapma
Evet 145 97,317 22,940
Hayir 103 92,097 26,412

Daha Once bilgisayar kursuna katilan meslek lisesi 6gretmen ve yoneticilerinin
bilgisayar kullanim yeterlilik 6lgegi ortalamast 97,317; katilmayanlarin ise 92,07’dir.

Kursa katilanlarin ortalamasi yiiksek olsa da yapilan test sonucu arada istatistiksel olarak
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anlamli bir fark bulunamamistir. Bu nedenle kursa katilanlarin bilgisayar kullanim

yeterlilik diizeylerinin daha yiiksek oldugu sdylenemez.

2.2.7. Meslek Lisesi Ogretmen ve Yoneticilerinin Bilgisayar Kullanim Yeterlilik

Diizeyi Evde Bilgisayar Kullanma Durumlarina Goére Genel Durumu

Meslek lisesi 6gretmen ve yoneticilerinin bilgisayar kullanim yeterlilik diizeylerinin
evlerinde bilgisayar kullanma durumlarina gore farklilik gosterip gdostermediginin analiz
edilmesi amaciyla Mann Whitney-U Testi kullanilmistir. Test sonucuna gore; p=0,000 < a
= 0,05 oldugundan evlerinde bilgisayar kullanma durumlarina gore farklilik vardir. Evinde
bilgisayar kullandigin1 soyleyenlerin sira ortalamasi 136,31; kullanmayanlarin ise
69,73’tlir. Evinde bilgisayar kullanan meslek lisesi 6gretmen ve yoneticilerin bilgisayar

kullanim yeterlilik diizeyleri daha yiiksektir.

Tablo 20: Evlerinde Bilgisayar Kullanma Durumlarina Goére Bilgisayar Kullamim
Yeterlilik Ol¢egine Ait Tammlayici Istatistikler

Bilgisayar Kullanim Yeterliligi Olcegi
Evde Kullammm [Birim Sayisi Ortalama Std. Sapma
Evet 204 99,422 22,525
Hayir 44 75,341 23,913

Evinde bilgisayar kullanan 6gretmen ve yoneticilerin bilgisayar kullanim yeterlilik
Olcegi ortalamasi 99,422; kullanmayanlarin ise 75,341°dir. Edilen bulgu ortalamalarla da

goriilmektedir.
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2.3. Meslek Lisesi Ogretmen ve Yoneticilerin Bilgisayar Yeterliliklerinin Alt

Olceklere Gore Analizi

2.3.1. Genel Analiz

Bu boéliimde bilgisayar yeterlilik 6lgegini olusturan alt dlgekleri olusturan sorularin
beceri puanina ait tanimlayici istatistikleri(ortalama, standart hata, ortalama standart hata)

s0z konusu demografik 6zellikler hari¢ ele alinmistir.

2.3.1.1. Meslek Lisesi Ogretmen ve Yéneticilerinin Donanim ve Isletim Sistemleri

Becerileri

Olgegi olusturan maddeler 6gretmen ve yoneticilerin sorulara vermis olduklar:
cevaplardan hareketle olusturulan diizey puanlarinin ortalamalarina gore en yiiksekten en

diisiige dogru siralanmigtir

Tablo 21: Donanim ve isletim Sistemleri Becerisi Olcegini Olusturan 11 Maddeye Ait

Tammlayic Istatistikler

Std.
Olcek Maddeleri Min. |Max. | Ort. | Sapma
Bilgisayar1 acip, kapatip, yeniden baglatabilirim. 1 3 12,851 0,465
Masalistii simgelerini tanir, seger ve tagirim. 1 3 12,710 0,580
Kes, Kopyala, Yapistir komutlarini kullanabilirim. 1 3 2,681 0,629
Bilgisayardaki bir dosyanin yazicidan ¢iktisini
alabilirim. 1 3 12,649 0,631
Bir program penceresini boyutlandirabilir ve
kapatabilirim. 1 3 12,637 0,647
Bilgisayarin tarih, saat ve zaman ayarlarini
yapabilirim. 1 3 12,585] 0,698

Dizin (klasor) ve alt dizin (alt klasor) olusturabilirim. 1 3 12431 0,750
Isme, olusturulma tarihine, dosya ya da klasor

cesidine gore arama yapabilirim. 1 3 12,407 0,763
Cevre birimlerini ( yazici, tarayici, projeksiyon cihazi

vs.) kullanabilirim 1 3 12,331 0,761
Cd veya Dvd ye dosya ve programlari

kaydedebilirim. 1 3 12,302] 0,864
Bilgisayara program kurup kaldirabilirim. 1 3 12,185] 0,876
'Yeni eklenen donanimin siiriiciilerini bulup

yiikleyebilirim. 1 3 12,085] 0,884
Bilgisayarima viriis bulastiginda temizleyebilirim. 1 3 12,048 0,857
Amaca uygun donanim temin edebilirim. 1 3 12,040 0,903
Bilgisayar sisteminin bakimini yapabilirim.(scandisk,

defrag vb.) 1 3 |L871] 0,904
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Olgegi olusturan maddeler 6gretmen ve yoneticilerin sorulara vermis olduklar:
cevaplardan hareketle olusturulan diizey puanlarinin ortalamalarina goére en yliksekten en
diisiige dogru siralanmigtir. 1:Tamamen yetersiz, 2: Kismen yeterli ve 3: Tamamen yeterli
tanimlamas1 geregi; soru ortalamasi 2,5-3 arasinda yer alan maddeler O6gretmen ve
yoneticilerin kendilerini tamamen yeterli bulduklar1 alanlardir. Genel olarak bilgisayari
acip, kapatip, yeniden baslatma; masaiistii simgelerini tanima, se¢cme ve tasima; kes,
kopyala, yapistir komutlarin1 kullanma; bilgisayardaki bir dosyanin yazicidan ¢iktisini
alma; bir program penceresini boyutlandirma ve kapatma; bilgisayarin tarih, saat ve zaman
ayarlarin1 yapma alanlarinda meslek lisesi 6gretmen ve yoneticileri kendilerini tamamen
yeterli bulmaktadir. Diger maddeler i¢in ise kendilerini kismen yeterli bulmaktadirlar.
Meslek lisesi 6gretmen ve yoneticilerinin kendilerini en yetersiz bulduklar1 konu bilgisayar
sisteminin bakimini yapmaktir. Bunu; amaca uygun donanim temin etme ve bilgisayara

viriis bulagtiginda temizlemek izlemektedir.

Tablo 22: Donanim ve Isletim Sistemleri Becerisi Olgegine Ait Tanimlayici

Istatistikler

Donanim ve isletim sistemleri becerisi
N | Minimum Maksimum |Ortalama |Std. Sapma
248 (15 45 35,815 8,865

Aragtirmaya katilan 248 meslek lisesi 6gretmen ve yoneticilerinin donanim ve
isletim sistemleri beceri Ol¢ek ortalamasi 35,815 ve standart sapmasi ise 8,865°dir.

Ogretmen ve ydneticilerinin puanlar 15 ile 45 arasinda degismektedir.
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0= 35,8145
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. . . . 8,86458
Donanim ve isletim sistemleri N = 248
becerisi

Sekil 12: Donamim ve Isletim Sistemleri Becerisi Degiskenine Ait Histogram
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Histogramda da goriildiigii gibi meslek lisesi 6gretmen ve yoneticilerin donanim ve
isletim sistemleri becerileri saga ¢arpik bir dagilim gostermektedir, yogunlasma yiiksek
degerlerdedir. Ogretmen ve ydneticilerin donanim ve isletim sistemleri puanlarinin

genellikle yiiksek degerler oldugunu soyleyebiliriz.

2.3.1.2. Meslek Lisesi Ogretmen ve Yoneticilerinin Kelime Islemci Kullanabilirlik

Diizeyleri

Olgegi olusturan maddeler dgretmen ve yoneticilerin sorulara vermis olduklari
cevaplardan hareketle olusturulan diizey puanlarinin ortalamalarina gore en yiiksekten en

diisiige dogru siralanmistir

Tablo 23: Kelime Islemci Kullanabilirlik Diizeyi Olusturan 6 Maddeye Ait

Tamimlayic Istatistikler

Std.
Olcek Maddeleri Minimum | Maksimum | Ortalama | Sapma
Sayfa ve paragraf ayarlarini yapabilirim. 1 3 2,528 0,679
Verilen metinde yaziy1 hizal yazabilir,
istedigim font ayarlarini yapabilirim 1 3 2,524 0,725
Dokiimana baslik, sayfa altligi, sayfa
numarasi ekleyebilirim. 1 3 2,440 0,740
Madde imi ve numaralandirmay1 kullanarak
listeleme yapabilirim. 1 3 2,411 0,769
Belgeye istenilen bigimde tablo ekleyebilir
ve tablonun ayarlar1 yapabilirim. 1 3 2,210 0,818
Y azim kilavuzu (gramer) araglarini
kullanabilirim 1 3 2,198 0,823

Genel olarak degerlendirildiginde; meslek lisesi Ogretmen ve yoneticileri
kendilerini sayfa ve paragraf ayarlarin1 yapabilme, verilen metinde yaziy1 hizali yazabilme,
font ayarlarini yapabilme konularinda kendilerini tamamen yeterli bulmaktadir. Diger
maddeler icin ise kendilerini kismen yeterli bulmaktadirlar. Meslek lisesi 6gretmen ve
yoneticilerinin kendilerini en yetersiz bulduklar1 konu yazim kilavuzu (gramer) araglarini

kullanabilmedir.
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Tablo 24: Kelime islemci Kullanabilirlik Olcegine Ait Tammlayici Istatistikler

Kelime islemci Kullanabilirlik Olcegi
N |[Minimum [Maksimum |Ortalama |Std. Sapma
24816 18 14,310  |4,065

Aragtirmaya katilan 248 meslek lisesi 6gretmen ve yoneticilerinin kelime islemci
kullanabilirlik 6lgek ortalamasi 14,310 ve standart sapmasi ise 4,065°tir. Ogretmen ve

yoneticilerinin puanlar1 6 ile 18 arasinda degismektedir
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14,3105
0= Std. Dev. =
500 7,50 10,00 12,50 1500 17,50 20,00 406481
N = 248

Kelime iglemci kullanabilirlik diizeyi

Sekil 13: Kelime Islemci Kullanabilirlik Diizeyi Degiskenine Ait Histogram

Meslek lisesi 0gretmen ve yoneticilerin kelime islemci kullanabilirlik diizeyleri sola
carptk bir dagilim gostermektedir, yogunlasma yiiksek degerlerdedir. Ogretmen ve

yoneticilerin kelime islemci kullanabilirlik puanlarinin genellikle yiiksek degerler

oldugunu sdyleyebiliriz.
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2.3.1.3. Meslek Lisesi Ogretmen ve Yoneticilerinin Hesaplama Tablosu

Kullanabilirlik Diizeyleri

Olgegi olusturan maddeler 6gretmen ve yoneticilerin sorulara vermis olduklar:
cevaplardan hareketle olusturulan diizey puanlarinin ortalamalarina gore en yiiksekten en

diisiige dogru siralanmigtir

Tablo 25: Hesaplama Tablosu Kullanabilirlik Diizeyi Olusturan 8 Maddeye Ait

Tammlayic Istatistikler

Olgek Maddeleri Min. | Max. | Ort. | Std. Sapma
Caligma sayfalarina isim verebilirim. 1 3 12,339 0,814
Metin {izerinde bi¢cimlendirme yapabilirim. (Orn:

Renk, boyut, tip gibi) 1 3 12234 0,840
Hiicreler ile ilgili gerekli ayarlari ve

bi¢imlendirmeyi yapabilirim. 1 3 12,226 0,808
Mevcut hesap tablosunu acarak, degisiklik

yapabilir ve kaydedebilirim. 1 3 2,173 0,843
Istenilen sekilde tablo olusturabilirim. 1 3 12,101 0,826
Verileri siralayabilirim. 1 3 12,065 0,851
Tablodaki verileri kullanarak grafik

olusturabilirim. 1 3 1,907 0,860
Hesaplamalarimda ihtiyacim olan formiilleri

kullanabilirim. 1 3 11,883 0,857

Genel olarak degerlendirildiginde, meslek lisesi Ogretmen ve yoneticileri
kendilerini hesaplama tablosunun kullanimi ile ilgili maddelerde tamamen yeterli
bulmamaktadirlar. Calisma sayfalarina isim verebilme, metin iizerinde bicimlendirme
yapabilme, hiicreler ile ilgili gerekli ayarlar1 ve bicimlendirmeyi yapabilme, mevcut hesap
tablosunu acarak, degisiklik yapabilme ve kaydedebilme, istenilen sekilde tablo
olusturabilme ve verileri siralayabilme alanlarinda ise kismen yeterli bulmaktadirlar.
Meslek lisesi 0gretmen ve yoneticilerinin kendilerini en az yeterli bulduklar1 kullanim
alanlar1 ise hesaplamada ihtiya¢ duyulan formiilleri kullanabilme ve tablodaki verileri

kullanarak grafik olusturabilmedir.

62



Tablo 26: Hesaplama Tablosu Kullanabilirlik Olgegine Ait Tanimlayici Istatistikler

Hesaplama Tablosu Kullanabilirlik Diizeyi
N Minimum |Maksimum |Ortalama|Std. Sapma
248 8 24 16,927 15,896

Arastirmaya katilan 248 meslek lisesi O0gretmen ve yoOneticilerinin hesaplama
tablosu kullanabilirlik dl¢ek ortalamasi1 16,927 ve standart sapmast ise 5,896 dir. Ogretmen

ve yoOneticilerinin puanlar 8§ ile 24 arasinda degismektedir
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Mean =
16,9274
5,00 10,00 15,00 20,00 25,00 Std. Dev. =
- 5,8961
Hesaplama tablosu kullanabilirlik N = 248

diizeyi

Sekil 14. Hesaplama Tablosu Kullanabilirlik Diizeyi Degiskenine Ait Histogram

Histogramda da goriildiigii gibi meslek lisesi 6gretmen ve yoneticilerin hesaplama
tablosu kullanabilirlik diizeyleri degiskenlik gostermektedir, en yiiksek ve en diisiik
degerlerde puan alanlar da oldugu dikkat ¢ekmektedir. Hesaplama tablosu kullanabilirlik
puanlari acisindan Ogretmen ve yoneticilerin farklilasacagi ilk izlenim olarak goze

carpmaktadir.

2.3.1.4. Meslek Lisesi Ogretmen ve Yoneticilerinin Sunum Yazihm Kullanabilirlik

Diizeyleri

Olgegi olusturan maddeler 6gretmen ve yoneticilerin sorulara vermis olduklar:
cevaplardan hareketle olusturulan diizey puanlarinin ortalamalarina gore en yiiksekten en

diisiige dogru siralanmustir.
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Tablo 27: Sunum Yazilimi1 Kullanabilirlik Diizeyi Olusturan 6 Maddeye Ait

Tammlayici Istatistikler

Olcek Maddeleri Min. | Max. | Ort. | Std. Sapma
Mevcut sunu belgesini agip, degisiklikler yapip

kaydedebilirim. 1 3 12,242 0,833
Slayta metin ve resim ekleyebilirim. 1 3 |2,161 0,853
Hazir sunum sablonlarini kullanarak yeni bir

sunum olusturabilirim. 1 3 |26l 0,867
Listeleme i¢in madde imi ve numaralandirmayi

kullanabilirim 1 3 12,133 0,846
Slayta sekil, diyagram ve grafik ekleyebilirim. 1 3 12,004 0,870
Slayta animasyon, 6zel efekt ekleyebilirim. 1 3 1,935 0,902

Genel olarak; mevcut sunu belgesini agip, degisiklikler yapip kaydedebilme, slayda
metin ve resim ekleyebilme, hazir sunum sablonlarin1 kullanarak yeni bir sunum
olusturabilme, listeleme i¢in madde imi ve numaralandirmay1 kullanabilme, slayda sekil,
diyagram ve grafik ekleyebilme ve slayda animasyon, 6zel efekt ekleyebile alanlarinda
meslek lisesi 6gretmen ve yoneticileri kendilerini kismen yeterli bulmaktadir. Kendilerini
sunum yazilimi sistemleri agisindan tamamen yeterli bulan olmamasi dikkat cekicidir.
Meslek lisesi 6gretmen ve yoneticilerinin kendilerini en yetersiz bulduklar1 konu slayda

animasyon, 6zel efekt ekleyebilmedir.

Tablo 28: Sunum Yazihm Kullanabilirlik Olgcegine Ait Tammlayic1 Istatistikler

Sunum Yazihmi Kullanabilirlik Olcegi
N Min. Max. Ort. Std. Sapma
24816 18 12,677 4,815

Arastirmaya katilan 248 meslek lisesi 0gretmen ve yoneticilerinin sunum yazilimi
kullanabilirlik 8lcek ortalamasi 12,677 ve standart sapmasi ise 4,815°dir. Ogretmen ve

yoneticilerinin puanlar1 6 ile 18 arasinda degismektedir.
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Sekli 15: Sunum Yazilimi Kullanabilirlik Degiskenine Ait Histogram

Meslek lisesi 0gretmen ve yoneticilerin sunum yazilimi kullanabilirlik diizeyleri

ortadaki degerlerde yer almakla birlikte en yiliksek ve en diisiik degerlerde puan alanlar da

oldugu dikkat ¢ekmektedir. Sunum yazilimi kullanabilirlik puanlar1 agisindan 6gretmen ve

yoneticilerin farklilagacagi ilk izlenim olarak goze carpmaktadir.

2.3.1.5. Meslek Lisesi Ogretmen ve Yoneticilerinin internet Konusundaki Becerileri

Olgegi olusturan maddeler dgretmen ve yoneticilerin sorulara vermis olduklari

cevaplardan hareketle olusturulan diizey puanlarinin ortalamalarina gore en yliksekten en

diisiige dogru siralanmustir.

Tablo 29: internet Konusundaki Mevcut Beceri Olgegini Olusturan 6 Maddeye Ait

Tammlayic Istatistikler

Olgek Maddeleri Min. Max. Ort. |Std. Sapma
istedigim bir internet adresine ulasabilirim. 1 3 2,706 0,615
Gelen elektronik postalari okuyabilirim 1 3 2,665 0,665
Elektronik posta génderebilirim 1 3 2,633 0,672
Arama motorlarini kullanabilirim 1 3 2,617 0,705
internet forumlarina iiye olabilir, mesa;

yazabilir, mesajlari okuyabilirim 1 3 2,484 0,747
internetten dosya yiikleyebilirim 1 3 2,315 0,890
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Genel olarak; istedigi bir internet adresine ulasabilme, gelen elektronik postalari
okuyabilme, elektronik posta gonderebilme, arama motorlarin1 kullanabilme ve internet
forumlarina iiye olabilme, mesaj yazabilme, mesajlar1 okuyabilme alanlarinda meslek lisesi
ogretmen ve yoneticileri kendilerini tamamen yeterli bulmaktadir. Internetten dosya

ylikleyebilme alaninda ise kendilerini kismen yeterli bulmaktadirlar.

Tablo 30: Internet Konusundaki Mevcut Beceri Olgegine Ait Tanimlayici Istatistikler

Internet Konusunda Mevcut Beceri
N [Minimum |[Maksimum |Ortalama [Std. Sapma
248 |6 18 15,419 3,708

Arastirmaya katilan 248 meslek lisesi Ogretmen ve yoOneticilerinin internet
konusundaki mevcut beceri dlgek ortalamasi 15,419 ve standart sapmasi ise 3,708dir.

Ogretmen ve yéneticilerinin puanlari 6 ile 18 arasinda degismektedir.
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Internet kullanim becerisi

Sekil 16: Internet Konusundaki Mevcut Beceri Degiskenine Ait Histogram

Histogramda da goriildiigii gibi meslek lisesi 6gretmen ve yoneticilerin internet
konusundaki mevcut becerileri sola ¢arpik bir dagilim gostermektedir, yogunlagma yiiksek
degerlerdedir. Ogretmen ve yoneticilerin internet konusundaki mevcut beceri puanlarmnim

genellikle yiiksek degerler oldugunu sdyleyebiliriz.
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2.3.2. Ayrintili Analiz

Bu boéliimde bilgisayar yeterlilik 6lgegini olusturan alt dlgekleri olugturan sorularin
beceri puanina ait tanimlayici istatistikleri(ortalama, standart hata, ortalama standart hata)
cinsiyet, yas, egitim seviyesi, Ogretmenlik siiresi (kidem), O0gretim alani, daha Once
bilgisayar kursuna katilma ve evlerinde bilgisayar kullanma etkinlikleri bazinda

incelenecektir.

2.3.2.1. Meslek Lisesi Ogretmen ve Yoneticilerinin Donanmim ve isletim Sistemleri

Becerilerinin Demografik Ozelliklere Gore Analizi

Bu boéliimde 6lgegin donanim ve isletim sistemleri alt 6l¢egini olugturan 15 madde
meslek lisesi 6gretmen ve yoneticilerinin demografik o6zelliklerine gore incelenmistir.
Tablolarda en yiliksek puanlar koyu renk ile tam puanlar ise koyu renk ve yildiz ile

belirtilmistir.

Tablo 31: Donamim ve isletim Sistemleri Becerisi Olcegine Ait Demografik Ozellikler

Bazinda Tammlayic: Istatistikler

Donanim ve isletim sistemleri becerisi

Birim Std. Genel Ort.
Cinsiyet Sayisi | Ort. |Sapma |Soru Ort. | Std. Sapma
Kadin 103 |[31,728| 8,031 2,115 0,791
Erkek 145 [38,717| 8,287 2,581 0,688
Yas
25'ten kiguk 11 38,545| 6,023 2,570 1,816
25-36 124 [39,758| 6,559 2,651 0,589
36-45 89 32,809| 8,852 2,187 0,938
45'ten buyuk 24 125,333| 7,828 1,689 1,598
Egitim
Yuksek Okul 13 [28,923| 8,180 1,928 2,269
Universite 206 |35,495| 8,912 2,366 0,621
Yiksek Lisans 29 |41172| 5,517 2,745 1,024
Kidem
1-5 yil 46 |38,804| 6,605 2,587 0,974
6-10 yil 85 140,094| 7,364 2,673 0,799
11-15 yil 48 |33,458| 7,822 2,231 1,129
16 yil ve Uzeri 69 130,188| 9,072 2,013 1,092
Alan
Sosyal Bilimler| 56 [32,679| 7,009 2,179 0,937
Fen Bilimleri 50 33,020| 9,751 2,201 1,379
Mesleki/Brang 142 [38,035| 8,591 2,536 0,721
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Kurs

Evet 145 |37,110| 7,817 2,474 0,649
Hayir 103 |33,990| 9,914 2,266 0,977
Evde Kullanim

Evet 204 |37,858| 7,491 2,524 0,524
Hayir 44 126,341| 8,651 1,756 1,304

Tablodan da goriildiigi gibi; cinsiyet bazinda incelemelere gore, kadin 6gretmen ve
yoneticilerin donanim ve isletim sistemleri beceri puan ortalamasi 31,728’dir ve genel
donanim ve isletim sistemleri beceri ortalamasi 35,815’in altindadir. Erkek 6gretmen ve
yoneticilerin donanim ve isletim sistemleri beceri puan ortalamasi ise 38,717 olup genel
ortalamanin iizerinde bir degerdir. Erkek Ogretmen ve yoneticiler donanim isletim

sistemlerini kadinlardan daha 1yi diizeyde kullanabilmektedir.

Yas bazinda incelemelere gore, 25-36 yas grubunda olanlarin (ortalama=39,758) ve
25 yasindan kiigiik olanlarin (ortalama=38,545) donanim ve isletim sistemleri beceri puan
ortalamasi genel ortalamanin {izerinde iken 36-45 yas grubunda (ortalama=32,809) ve 45
yas ve lizerinde olanlarin (ortalama=25,333) donanim ve isletim sistemleri beceri puan
ortalamas1 genel ortalamanin altinda kalmaktadir. 18-36 yas araligindaki 0gretmen ve
yoneticiler donanim isletim sistemlerini daha iyi diizeyde kullanabilmektedir. Bu alandaki

yeterliligi en az olan grup 45 yas ve lizerindeki 6gretmen ve yoneticilerdir.

Egitim bazinda incelemelere gore; yiiksek lisans mezunu olanlarin donanim ve
isletim sistemleri beceri puan ortalamasi 41,172°dir ve genel ortalamanin iizerindedir.
Universite mezunu olanlarla (ortalama=35,495) yiiksek okul mezunu olanlarin
(ortalama=28,923) donanim ve isletim sistemleri beceri puan ortalamasi genel ortalamanin
altinda kalmaktadir. Yiiksek lisans mezunu Ogretmen ve yoneticiler donanim isletim
sistemlerini daha iyi diizeyde kullanabilmektedir. Bu alandaki yeterliligi en az olanlar

ylksek okul mezunlaridir.

Kidem bazinda incelemelere gore, 6-10 yildir 6gretmenlik yapanlarin donanim ve
isletim sistemleri beceri puan ortalamasi 40,194 ve 1-5 yildir 6gretmenlik yapanlarin ise
38,804°tlir ve bu gruplar genel ortalamanin iizerindedir. 11-15 yildir 6gretmenlik
yapanlarla (ortalama=33,458) 16 yil ve daha fazla siiredir O6gretmenlik yapanlarin
(ortalama=30,188) donanim ve isletim sistemleri beceri puan ortalamasi genel ortalamanin

altinda kalmaktadir. 1-10 y1l aralifinda bir siiredir 6gretmenlik yapanlar donanim isletim
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sistemlerini daha iyi diizeyde kullanabilmektedir. Bu bulgu gen¢ yas gruplarindaki
O0gretmen ve yoneticilerin bu konudaki becerilerinin daha iyi oldugu bulgusuyla da

ortiismektedir.

Alan bazinda incelemelere goére, brans Ogretmen ve yoneticilerinin donanim ve
isletim sistemleri beceri puan ortalamasi 38,035°tir ve genel ortalamanin {izerindedir. Fen
bilimleri 6gretim alanindakilerin puan ortalamasi 33,022 ve Sosyal bilim alaninda olanlarin
puan ortalamasi 32,679 olup donanim ve isletim sistemleri beceri genel puan ortalamasinin
altinda kalmaktadir. Meslek lisesi brang Ogretmen ve yoOneticileri donanim isletim

sistemlerini diger alanlardaki meslektaglarina gore daha i1yi diizeyde kullanmaktadir.

Daha 6nce bilgisayar kursuna katildigini belirtenlerin donanim ve igletim sistemleri
beceri puan ortalamasi 37,110°dur ve genel ortalamanin iizerindedir. Bilgisayar kursuna
katilan Ggretmen ve yoOneticileri donanim isletim sistemlerini bilgisayar kursuna

katilmayanlardan (ortalama=33,99) daha iyi diizeyde kullanmaktadir.

Evinde bilgisayar kullandigini belirtenlerin donanim ve igletim sistemleri beceri
puan ortalamasi1 37,858’dir ve genel ortalamanin {lizerindedir. Evinde bilgisayar kullanan
Ogretmen ve yoneticiler donanim isletim sistemlerini evinde bilgisayar kullanmayanlardan

(ortalama=26,341) daha iyi diizeyde kullanmaktadir.

Tablo 32: Donanim ve isletim Sistemleri Becerisi (')lg:egini Olusturan Maddeler

Madde )
No Olcek Maddeleri

1 [Bilgisayar1 acip, kapatip, yeniden baglatabilirim.

Bilgisayarin tarih, saat ve zaman ayarlarini yapabilirim.

Masaiistii simgelerini tanir, seger ve tasirim.

Bir program penceresini boyutlandirabilir ve kapatabilirim.

Dizin (klasor) ve alt dizin (alt klasor) olusturabilirim.

Kes, Kopyala, Yapistir komutlarini kullanabilirim.

Bilgisayara program kurup kaldirabilirim.

2
3
4
5
6 [sme, olusturulma tarihine, dosya ya da klasor ¢esidine gére arama yapabilirim.
7
8
9

Bilgisayardaki bir dosyanin yazicidan ¢iktisini alabilirim.

10 |Cd veya Dvd ye dosya ve programlari kaydedebilirim.
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11 |Amaca uygun donanim temin edebilirim.

12 [Yeni eklenen donanimun siiriiciilerini bulup yiikleyebilirim.

13 [Cevre birimlerini ( yazici, tarayici, projeksiyon cihazi vs.) kullanabilirim

14 [Bilgisayarima viriis bulastiginda temizleyebilirim.

15 [Bilgisayar sisteminin bakimini yapabilirim.(scandisk, defrag vb.)

Tablo 32 de donanim ve isletim sistemleri 6lgegini olusturan 6l¢ek maddeleri ve

madde numaralar1 Tablo 33’e ve Tablo 34’e yardimci olmast amaci ile verilmistir.

Tablo 33: Donanim ve isletim Sistemleri Becerisi (")l‘;egini Olusturan 15 Maddenin

Cinsiyet, Yas ve Kideme gore Ortalamalari

Soru Cinsiyet Yas Kidem

No. | Kadin | Erkek | 18-25 | 25-36 | 36-45 45+ 1-5yll | 6-10ydl |11-15yil| 16 yil+
1 2,77 2,91 3,00*%| 298 2,74 2,50 3,00 * 2,88 2,92 2,67
2 2,38 2,73 2,91 2,84 2,39 1,83 2,85 2,78 2,56 2,19
3 2,53 2,83 3,00 | 293 2,49 2,25 2,91 2,88 2,63 2,42
4 2,49 2,74 3,00* | 2,83 2,54 1,83 2,89 2,79 2,60 2,30
5 2,20 2,59 2,82 2,68 2,28 1,54 2,76 2,67 2,21 2,07
6 2,15 2,59 2,55 2,67 2,22 1,67 2,70 2,66 2,25 2,01
7 2,53 2,79 3,00*| 2387 2,56 2,00 2,91 2,84 2,60 2,39
8 1,72 2,52 2,00 2,53 1,92 1,46 2,39 2,56 2,04 1,68
9 2,53 2,73 3,00 *%| 285 2,48 2,04 2,87 2,80 2,48 2,43
10 1,97 2,54 2,64 2,63 2,00 1,58 2,48 2,69 2,00 1,91
11 1,65 2,32 2,00 2,39 1,78 1,25 2,20 2,53 1,75 1,54
12 1,74 2,33 2,55 2,37 1,83 1,33 2,33 2,52 1,81 1,58
13 2,09 2,50 2,27 2,66 2,11 1,46 2,46 2,74 2,10 1,90
14 1,60 2,37 2,00 2,35 1,81 1,42 2,07 2,51 1,83 1,62
15 1,38 2,22 1,82 2,18 1,64 1,17 2,00 2,25 1,67 1,46
n 103 145 11 124 89 24 46 85 48 69

Donanim ve igletim sistemleri Olgegini olusturan 15 madde cinsiyet agisindan
incelendiginde; erkekler Ogretmen ve yoneticilerin tim donanim ve isletim sistemi
Ozelliklerini kadin 6gretmen ve yoneticilerden daha iyi kullandig1r goriilmektedir. Tiim
maddeler icin erkeklerin beceri puani ortalamasi kadinlardan yiiksektir. Yapilan Mann
Whitney-U testlerine gére de 15 madde i¢in de p< a =0,05 oldugundan donanim ve isletim
sistemleri becerisini 6lgen 15 maddede cinsiyete gore farklilik oldugu ve erkeklerin bu

alandaki becerilerinin daha iyi bir diizeyde oldugu bulgusu elde edilmistir.
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Donanim ve isletim sistemleri Olgegini olusturan 15 madde yas agisindan
incelendiginde; tiim maddelerde en diisiik ortalamaya sahip olanlar 45 yas {izerindeki
meslek lisesi 6gretmen ve yoneticileridir. Bunu 36-45 yas grubu izlemektedir. Maddeler
acisindan farklilik 25 yasindan kiiciik olanlarla 25-36 yas grubundaki Ogretmen ve
yoneticiler arasindadir. 18-25 yas grubundaki 6gretmen ve yoneticiler bilgisayar1 acip,
kapatip, yeniden baglatma; bilgisayarin tarih, saat ve zaman ayarlarin1 yapma; masaiistii
simgelerini tanima, se¢cme ve tasima; program penceresini boyutlandirma ve kapatma;
dizin ve altdizin olusturabilme; kes, kopyala, yapistir komutlarini1 kullanma; bilgisayardaki
bir dosyanin yazicidan ¢iktisin1 alma; cd veya dvdye dosya ve programlari kaydedebilme
ve yeni eklenen donanim siiriilerini bulup yiikleyebilme alanlarinda daha basarilidir. Buna
karsilik 25-36 yas grubundakiler ise isme, olusturulma tarihine, dosya ya da klasor ¢esidine
gore arama yapabilme; bilgisayara program kurup kaldirma; amaca uygun donanim temin
etme; c¢evre birimlerini kullanma, bilgisayara viriis bulastiginda temizleyebilme ve
bilgisayar sisteminin bakimini yapma konularinda 25 yasindan kiigiilk Ogretmen ve
yoneticilerden daha basarilidir. Ayni1 bulgulara Kruskal Wallis-H testleri sonucunda da
ulasiimistir. Ozellikle tam puan alian maddeler yukaridaki tabloda koyu renk ve yildiz

isaretli olarak gosterilmistir.

Donanim ve isletim sistemleri 6lgegini olusturan 15 madde kidem agisindan
incelendiginde; tiim maddelerde en diisiik ortalamaya sahip olanlar 16 yil ve daha fazla
stiredir gorev yapan meslek lisesi Ogretmen ve yoneticileridir. Bunu 11-15 yildir
o0gretmenlik yapanlar izlemektedir. Maddeler agisindan farklilik 1-5 yildir gérev yapanlarla
6-10 yildir gérev yapan O6gretmen ve yoneticiler arasindadir. 1-5 yildir gérev yapan
Ogretmen ve yoneticiler bilgisayar1 acip, kapatip, yeniden baslatma; bilgisayarin tarih, saat
ve zaman ayarlarimi yapma; masaiistii simgelerini tanima, se¢cme ve tasima; program
penceresini boyutlandirma ve kapatma; dizin ve altdizin olusturabilme; isme, olusturulma
tarihine, dosya ya da klasor cesidine gore arama yapabilme; kes, kopyala, yapistir
komutlarint kullanma ve bilgisayardaki bir dosyanin yazicidan ¢iktisin1 alma konularinda
daha basarilidir. Buna karsilik 6-10 yildir gorev yapan &gretmen ve yoneticiler ise
bilgisayara program kurup kaldirma, cd veya dvdye dosya ve programlar1 kaydedebilme;
amaca uygun donanim temin etme, ¢evre birimlerini kullanma, bilgisayara viriis
bulastiginda temizleyebilme ve bilgisayar sisteminin bakimini yapma ve yeni eklenen
donanim siiriictilerini bulup yilikleme konularinda daha basarilidir. Ayni bulgulara Kruskal

Wallis-H testleri sonucunda da ulasilmistir.
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Tablo 34: Donanim ve isletim Sistemleri Becerisi (")lg:egini Olusturan 15 Maddenin

Egitim Durumu ve Ogretim Alanina gore Ortalamalar

Soru Egitim Alan

No. | Yiiksek Okul | Universite | Y.Lisans | Sosyal Bilimler | Fen Bilimleri | Brans
1 2,62 2,85 2,97 2,96 2,78 2,83
2 2,54 2,55 2,83 2,59 2,30 2,68
3 2,62 2,68 2,97 2,80 2,42 2,77
4 2,38 2,62 2,86 2,55 2,44 2,74
5 2,15 2,39 2,83 2,27 2,18 2,58
6 2,08 2,36 2,86 2,20 2,12 2,59
7 2,46 2,66 2,97 2,63 2,48 2,77
8 1,31 2,17 2,66 1,93 1,88 2,39
9 2,23 2,63 2,97 2,41 2,62 2,75
10 1,92 2,26 2,79 1,88 2,08 2,55
11 1,15 2,01 2,66 1,77 1,76 2,25
12 1,69 2,04 2,55 1,79 1,82 2,30
13 1,46 2,33 2,76 1,91 2,32 2,50
14 1,15 2,07 2,31 1,55 1,98 2,27
15 1,15 1,87 2,21 1,45 1,84 2,05
n 13 206 29 56 50 142

Donanim ve igletim sistemleri 6lgegini olusturan 15 madde egitim diizeyi agisindan

incelendiginde; tiim maddelerde en yiiksek ortalamaya sahip olanlar yiiksek lisans

mezunlaridir. Tim maddeler icin yiiksek lisans mezunu Ogretmen ve yoneticilerin

Donanim ve isletim sistemlerini kullanma konusunda yiiksek okul ve iiniversite

mezunlarindan daha basarilidir. Ayni bulgulara Kruskal Wallis-H testleri sonucunda da

ulasilmustir.

Ogretim alanina gore incelendiginde ise, bilgisayar1 agip, kapatip yeniden baslatma

konusunda ortalamalarin birbirine oldukca yakin oldugu dikkat ¢ekmektedir, alana gore

farklilik olmadigin1 soyleyebiliriz. Masatistii simgelerini tanima, se¢cme ve tasima

konusunda alan1 Sosyal Bilimler olanlar daha basarili iken, geriye kalan tiim diger

maddelerde en yliksek ortalamaya sahip olanlar brans 6gretmenleridir. Ayni1 bulgulara

Kruskal Wallis-H testleri sonucunda da ulasilmistir.
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2.3.2.2. Meslek Lisesi Ogretmen ve Yoneticilerinin Kelime Islemci Kullanabilirlik

Diizeylerinin Demografik Ozelliklere Gére Analizi

Bu béliimde dlgegin kelime islemci kullanabilirlik alt 6lgegini olusturan 6 madde
meslek lisesi O0gretmen ve yoneticilerinin demografik o6zelliklerine gore incelenmistir.

Tablolarda en yiiksek puanlar koyu renk ile belirtilmistir.

Tablo 35: Kelime Islemci Kullanabilirlik Ol¢egine Ait Demografik Ozellikler Bazinda

Tammlayic Istatistikler

Kelime islemci Kullanabilirlik Olcegi

Birim Std. Genel Ort.
Cinsiyet Sayisi| Ort. | Sapma | Soru Ort. [Std. Sapma)
Kadin 103 13,039 | 4,106 2,173 0,405
Erkek 145 |15,214| 3,797 2,536 0,315
Yas
25'ten kiguk 11 16,182 | 2,857 2,697 0,861
25-36 124 116,040 2,983 2,673 0,268
36-45 89 12,865 | 4,151 2,144 0,440
45'ten blyik 24 | 9875 | 3,734 1,646 0,762
[Egitim
Yiksek Okul 13 12,923 | 4,856 2,154 1,347
Universite 206 | 14,058 | 4,080 2,343 0,284
Yiksek Lisans 29 |[16,724 | 2,520 2,787 0,468
Kidem
1-5 yil 46 15,804 | 3,277 2,634 0,483
6-10 yil 85 16,776 | 2,084 2,796 0,226
11-15 yil 48 12,417 | 3,962 2,070 0,572
16 yil ve Uzeri 69 (11,594 | 4,191 1,932 0,505
Alan
Sosyal Bilimler 56 13,214 | 3,452 2,202 0,461
Fen Bilimleri 50 12,180 | 4,493 2,030 0,635
Mesleki/Bransg 142 |15,493| 3,713 2,582 0,312
Kurs
Evet 145 [ 14,572 | 4,032 2,429 0,335
Hayir 103 [ 13,942 | 4,101 2,324 0,404
Evde Kullanim
Evet 204 [14,770| 3,885 2,462 0,272
Hayir 44 12,182 | 4,244 2,030 0,640

Cinsiyet bazinda incelemelere gore, kadin 6gretmen ve yoneticilerin kelime islemci
kullanabilirlik diizeyi puan ortalamasi 13,039’dur ve genel kelime islemci kullanabilirlik
diizeyi ortalamasi 14,310’un altindadir. Erkek 6gretmen ve yoneticilerin kelime islemci

kullanabilirlik diizeyi puan ortalamasi ise 15,214 olup genel ortalamanin iizerinde bir
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degerdir. Erkek 6gretmen ve yoneticiler kelime islemci sistemlerini kadinlardan daha iyi

diizeyde kullanabilmektedir.

Yas bazinda incelemelere gore, 25 yasindan kiiciik(ortalama=16,040) ve 25-36 yas
grubunda olanlarin (ortalama=16,182) kelime islemci kullanabilirlik puan ortalamasi genel
ortalamanin {izerinde iken 36-45 yas grubunda (ortalama=12,865) ve 45 yas ve lizerinde
olanlarin (ortalama=9,875) islemci kullanabilirlik puan ortalamasi genel ortalamanin
altinda kalmaktadir. 18-36 yas aralifindaki Ogretmen ve yoneticiler kelime islemci
sistemlerini daha iyi diizeyde kullanabilmektedir. Bu alandaki yeterliligi en az olan grup 45

yas ve lizerindeki 6gretmen ve yoneticilerdir.

Egitim bazinda incelemelere gore; yliksek lisans mezunu olanlarin kelime iglemci
kullanabilirlik puan ortalamasi1 16,724’tiir ve genel ortalamamn iizerindedir. Universite
mezunu olanlarla (ortalama=14,058) yiiksek okul mezunu olanlarin (ortalama=12,923)
kelime islemci kullanabilirlik puan ortalamasi genel ortalamanin altinda kalmaktadir.
Yiiksek lisans mezunu Ogretmen ve yoneticiler kelime islemci sistemlerini daha iyi
diizeyde kullanabilmektedir. Bu alandaki yeterliligi en az olanlar yiiksek okul

mezunlaridir.

Kidem bazinda incelemelere gore, 6-10 yildir 6gretmenlik yapanlarin kelime
islemci kullanabilirlik puan ortalamasi 16,776 ve 1-5 yildir 6gretmenlik yapanlarin ise
15,804°tlir ve bu gruplar genel ortalamanin {iizerindedir. 11-15 yildir &gretmenlik
yapanlarla (ortalama=12,417) 16 yil ve daha fazla siiredir O6gretmenlik yapanlarin
(ortalama=11,594) kelime islemci kullanabilirlik puan ortalamasi genel ortalamanin altinda
kalmaktadir. 1-10 yil araliginda bir siiredir Ogretmenlik yapanlar kelime islemci
sistemlerini daha iyi diizeyde kullanabilmektedir. Bu bulgu gen¢ yas gruplarindaki
O0gretmen ve yoneticilerin bu konudaki becerilerinin daha iyi oldugu bulgusuyla da

ortiismektedir.

Alan bazinda incelemelere gore, brans 6gretmen ve yoneticilerinin kelime islemci
kullanabilirlik beceri puan ortalamasi 15,493’tiir ve genel ortalamanin {izerindedir. Fen
bilimleri 6gretim alanindakilerin puan ortalamasi 12,180 ve Sosyal bilim alaninda olanlarin

puan ortalamast 13,214 olup kelime islemci kullanabilirlik genel puan ortalamasinin

74



altinda kalmaktadir. Meslek lisesi brang oOgretmen ve yoneticileri kelime islemci

sistemlerini diger alanlardaki meslektaslarina gére daha iyi diizeyde kullanmaktadir.

Daha once bilgisayar kursuna katildigini belirtenlerin kelime islemci kullanabilirlik

puan ortalamasi 14,572°dir ve genel ortalamanin iizerindedir. Bilgisayar kursuna katilan

Ogretmen ve yoneticileri kelime islemci sistemlerini bilgisayar kursuna katilmayanlardan

(ortalama=13,942) daha iyi diizeyde kullanmaktadir.

Evinde bilgisayar kullandigini belirtenlerin kelime islemci kullanabilirlik puan

ortalamast 14,770°dir ve genel ortalamanin {izerindedir. Evinde bilgisayar kullanan

O0gretmen ve yoneticiler kelime islemci sistemlerini evinde bilgisayar kullanmayanlardan

(ortalama=12,182) daha iyi diizeyde kullanmaktadir.

Tablo 36: Kelime Islemci Kullanabilirlik Ol¢egini Olusturan Maddeler

Madde No Olcek Maddeleri
16 Sayfa ve paragraf ayarlarini yapabilirim.
17 \Verilen metinde yaziy1 hizali yazabilir, istedigim font ayarlarini1 yapabilirim

18 Madde imi ve numaralandirmayi kullanarak listeleme yapabilirim.

19 Dokiimana baglik, sayfa altlig1, sayfa numarasi ekleyebilirim.

20 Belgeye istenilen bigimde tablo ekleyebilir ve tablonun ayarlari yapabilirim.
21 'Yazim kilavuzu (gramer) araglarini kullanabilirim

Tablo 36 da kelime islemci kullanabilirlik 6lgegini olusturan 6lgek maddeleri ve

madde numaralar1 Tablo 37’e ve Tablo 38’e yardimc1 olmasi1 amaci ile verilmistir.

Tablo 37: Kelime Islemci Kullanabilirlik Ol¢egini Olusturan 6 Maddenin Cinsiyet,

Yas ve Kideme gore Ortalamalar:

Soru Cinsiyet Yas Kidem

No. | Kadin | Erkek | 18-25 | 25-36 | 36-45 | 45+ | 1-5y1l | 6-10 yil | 11-15 y1l | 16 yil+
16 | 231 | 2,68 | 2,73 2,81 2,33 | 1,75 2,76 2,91 2,27 2,09
17 | 2,30 | 2,68 | 2,73 2,81 2,29 | 1,83 | 2,76 2,93 2,21 2,09
18 | 2,21 | 2,55 | 2,82 2,72 | 2,13 | 1,67 ] 2,65 2,88 2,08 1,90
19 | 231 | 2,53 | 291 2,60 | 2,25 | 1,63 | 2,65 2,84 2,21 1,97
20 | 193 | 241 | 2,55 | 2,49 1,96 | 1,54 | 2,48 2,58 1,94 1,77
21 | 1,97 | 2,36 | 2,45 2,52 191 [ 1,46 | 2,50 2,65 1,71 1,78
n 103 145 11 124 89 24 46 85 48 69
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Kelime islemci kullanabilirlik 6lgegini olusturan 6 madde cinsiyet agisindan
incelendiginde; erkekler 6gretmen ve yoneticilerin tiim kelime iglemci sistemi 6zelliklerini
kadin 6gretmen ve yoneticilerden daha iyi kullandig1 goriilmektedir. Tiim maddeler i¢in
erkeklerin kullanabilirlik puani ortalamasi kadinlardan yiiksektir. Yapilan Mann Whitney-
U testlerine gore de 6 madde i¢in de p< a =0,05 oldugundan kelime islemci kullanabilirlik
diizeyini Olgen 6 maddede cinsiyete gore farklilik oldugu ve erkeklerin bu alandaki

becerilerinin daha iyi bir diizeyde oldugu bulgusu elde edilmistir.

Olgegi olusturan 6 madde yas agisindan incelendiginde; tiim maddelerde en diisiik
ortalamaya sahip olanlar 45 yas {lizerindeki meslek lisesi 6gretmen ve yoneticileridir. Bunu
36-45 yas grubu izlemektedir. Maddeler agisindan farklilik 25 yasindan kiiciik olanlarla
25-36 yas grubundaki 6gretmen ve yoneticiler arasindadir. 18-25 yas grubundaki 6gretmen
ve yoneticiler madde imi ve numaralandirma kullanarak listeleme yapabilme, dokiimana
baslik, sayfa althigi, sayfa numarasi ekleyebilme ve belgeye istenilen bigimde tablo
ekleyebilme ve ayarlarini yapabilme alanlarinda daha basarilidir. Buna karsilik 25-36 yas
grubundakiler ise sayfa ve paragraf ayarlarini yapabilme, verilen metinde yaziy1
hizalayabilme ve font ayarlarin1 yapabilme ayrica yazim kilavuzu araglarini kullanabilme
konularinda 25 yasindan kiiglik 6gretmen ve yoneticilerden daha basarihidir. Ayni

bulgulara Kruskal Wallis-H testleri sonucunda da ulasilmistir.

Olgegi olusturan 6 madde kidem agisindan incelendiginde; tiim maddelerde en
diisiik ortalamaya sahip olanlar 16 yil ve daha fazla siiredir gérev yapan meslek lisesi
O0gretmen ve yoneticileridir. Bunu 11-15 yildir ve 1-5 yildir &gretmenlik yapanlar
izlemektedir. Tiim maddeler i¢in en yliksek ortalamaya sahip yani en basarili grup 6-10
yildir 6gretmenlik yapanlardir. Ayni bulgulara Kruskal Wallis-H testleri sonucunda da

ulasilmistir.
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Tablo 38: Kelime islemci Kullanabilirlik Ol¢egini Olusturan 6 Maddenin Egitim

Durumu ve Ogretim Alanina gére Ortalamalar

Soru Egitim Alan

No. | Yiiksek Okul | Universite | Y.Lisans|Sosyal Bilimler | Fen Bilimleri |Brans
16 2,15 2,50 2,90 2,38 2,28 2,68
17 2,38 2,48 2,90 2,36 2,18 2,71
18 2,23 2,37 2,79 2,20 1,98 2,65
19 2,23 2,40 2,79 2,34 2,06 2,61
20 2,08 2,16 2,66 2,00 1,88 2,41
21 1,85 2,15 2,69 1,95 1,80 2,44
n 13 206 29 56 50 142

Olgegi olusturan 6 madde egitim diizeyi agisindan incelendiginde; tiim maddelerde
en yliksek ortalamaya sahip olanlar yiiksek lisans mezunlaridir. Tiim maddeler i¢in yiliksek
lisans mezunu Ogretmen ve yoneticilerin kelime islemci kullanabilmede ytiksek okul ve
tiniversite mezunlarindan daha basarilidir. Ayni bulgulara Kruskal Wallis-H testleri

sonucunda da ulasilmistir.

Ogretim alan1 agisindan ise, tiim maddelerde en yiiksek ortalamaya sahip olanlar
brans 6gretmenleridir. En diisiik ortalamaya sahip olanlar ise alani Fen Bilimleri olan
O0gretmen ve yoneticilerdir. Aynm1 bulgulara Kruskal Wallis-H testleri sonucunda da

ulasilmistir.

2.3.2.3. Meslek Lisesi Ogretmen ve Yoneticilerinin Hesaplama Tablosu

Kullanabilirlik Diizeylerinin Demografik Ozelliklere Gore Analizi

Bu boliimde 6lgegin hesap tablosu kullanabilirlik alt 6l¢egini olusturan 8 madde
meslek lisesi 6gretmen ve yoneticilerinin demografik 6zelliklerine gore incelenmistir. Elde
edilen bulgular ortalama puan, standart sapma, genel soru ortalama puani ve ortalama
standart sapma seklinde tablolar da gosterilmistir. Tablolarda en yiiksek puanlar koyu renk
ile belirtilmistir.
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Tablo 39: Hesaplama Tablosu Kullanabilirlik Olgegine Ait Demografik Ozellikler

Bazinda Tammlayic: Istatistikler

Hesaplama Tablosu Kullanabilirlik Olgegi

Birim Std. Genel Ort.
Cinsiyet Sayis1 | Ort. | Sapma | Soru Ort. |Std. Sapma
Kadin 103 14,903 5,469 1,863 0,539
Erkek 145 18,366 5,782 2,296 0,480
Yas
25'ten kuguk 11 18,000 4,796 2,250 1,446
25-36 124 19,218 5177 2,402 0,465
36-45 89 15,034 | 5,876 1,879 0,623
45'ten buyuk 24 11,625 3,976 1,453 0,812
Egitim
Yiksek Okul 13 13,923 3,774 1,740 1,047
Universite 206 | 16,772 | 5,973 2,097 0,416
YUlksek Lisans 29 19,379 5,361 2,422 0,996
Kidem
1-5 yil 46 18,848 4,944 2,356 0,729
6-10 yil 85 20,035 | 4,599 2,504 0,499
11-15 yil 48 14,854 5,827 1,857 0,841
16 yil ve Uzeri 69 13,261 5,409 1,658 0,651
Alan
Sosyal Bilimler 56 14,232 5,078 1,779 0,679
Fen Bilimleri 50 14,120 | 6,147 1,765 0,869
Mesleki/Brang 142 18,979 5,272 2,372 0,442
Kurs
Evet 145 17,193 5,828 2,866 0,484
Hayir 103 16,553 | 6,000 2,069 0,591
Evde Kullanim
Evet 204 17,480 5,867 2,185 0,411
Hayir 44 14,364 5,388 1,796 0,812

Tablodan da goriildiigi gibi; cinsiyet bazinda incelemelere gore, kadin 6gretmen ve
yoneticilerin hesaplama tablosu kullanabilirlik puan ortalamast 14,903°tiir ve genel
hesaplama tablosu kullanabilirlik ortalamasi 16,927°nin altindadir. Erkek 6gretmen ve
yoneticilerin hesaplama tablosu kullanabilirlik puan ortalamasi ise 18,366 olup genel
ortalamanin iizerinde bir degerdir. Erkek Ogretmen ve yoneticiler hesaplama tablosu

sistemlerini kadinlardan daha 1yi diizeyde kullanabilmektedir.

25-36 yas grubunda olanlarin (ortalama=19,218) ve 25 yasindan kiiciik olanlarin
(ortalama=18) hesaplama tablosu kullanabilirlik puan ortalamasi genel ortalamanin
tizerinde iken 36-45 yas grubunda (ortalama =15,034) ve 45 yas ve lizerinde olanlarin

(ortalama =11,625) hesaplama tablosu kullanabilirlik puan ortalamasi genel ortalamanin
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altinda kalmaktadir. 18-36 yas araliindaki 6gretmen ve yoOneticiler hesaplama tablosu
sistemlerini daha iyi diizeyde kullanabilmektedir. Bu alandaki yeterliligi en az olan grup 45

yas ve iizerindeki 6gretmen ve yoneticilerdir.

Yiiksek lisans mezunu olanlarin hesaplama tablosu kullanabilirlik puan ortalamasi
19,379°dur ve genel ortalamanm iizerindedir. Universite mezunu olanlarin hesaplama
tablosu kullanabilirlik puan ortalamasinin(ortalama =16,772) genel ortalamaya cok yakin
bir deger oldugu goriilmektedir. Yiiksek okul mezunu olanlarin ise hesaplama tablosu
kullanabilirlik puan ortalamasi (ortalama =13,923) genel ortalamanin altinda kalmaktadir.
Yiiksek lisans mezunu 6gretmen ve yoneticiler hesaplama tablosu sistemlerini daha iyi
diizeyde kullanabilmektedir. Bu alandaki yeterliligi en az olanlar yiiksek okul

mezunlaridir.

6-10 yildir Ogretmenlik yapanlarin hesaplama tablosu kullanabilirlik puan
ortalamasi 20,035 ve 1-5 yildir 6gretmenlik yapanlarin ise 18,848’dir ve bu gruplar genel
ortalamanin tizerindedir. 11-15 yildir 6gretmenlik yapanlarla (ortalama =14,854) 16 yil ve
daha fazla siliredir Ogretmenlik yapanlarin (ortalama=13,621)  hesaplama tablosu
kullanabilirlik puan ortalamasi genel ortalamanin altinda kalmaktadir. 1-10 yil araliginda
bir siliredir Ogretmenlik yapanlar hesaplama tablosu sistemlerini daha iyi diizeyde

kullanabilmektedir.

Brang Ogretmen ve yoneticilerinin hesaplama tablosu kullanabilirlik puan
ortalamast 18,979°dur ve genel ortalamanin iizerindedir. Fen bilimleri 0gretim
alanindakilerin puan ortalamasi 14,120 ve Sosyal bilim alaninda olanlarin puan ortalamasi
14,232 olup hesaplama tablosu kullanabilirlik genel puan ortalamasinin altinda
kalmaktadir. Meslek lisesi brang 6gretmen ve yoOneticileri hesaplama tablosu sistemlerini

diger alanlardaki meslektaglarina gore daha iyi diizeyde kullanmaktadir.

Daha oOnce bilgisayar kursuna katildigin1 belirtenlerin  hesaplama tablosu
kullanabilirlik puan ortalamasi 17,193’tlir ve genel ortalamanin {izerindedir. Bilgisayar
kursuna katilan 6gretmen ve yoneticileri hesaplama tablosu sistemlerini bilgisayar kursuna
katilmayanlardan (ortalama =16,553) daha iyi diizeyde kullanmaktadir.

Evinde bilgisayar kullandigini1 belirtenlerin hesaplama tablosu kullanabilirlik puan

ortalamast 17,480°dir ve genel ortalamanin {izerindedir. Evinde bilgisayar kullanan
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Ogretmen ve yoneticiler hesaplama tablosu sistemlerini evinde Dbilgisayar

kullanmayanlardan (ortalama =14,364) daha iyi diizeyde kullanmaktadir.

Tablo 40: Hesaplama Tablosu Kullanabilirlik Olgegini Olusturan Maddeler

Madde .
No Ol¢ek Maddeleri
77 [Mevcut hesap tablosunu agarak, degisiklik yapabilir ve kaydedebilirim.

73 (Calisma sayfalarma isim verebilirim.

74 [Hiicreler ile ilgili gerekli ayarlar1 ve bicimlendirmeyi yapabilirim.

25 [stenilen sekilde tablo olusturabilirim.

76 |Hesaplamalarimda ihtiyacim olan formiilleri kullanabilirim.

27 |[Metin iizerinde bigimlendirme yapabilirim. (Orn: Renk, boyut, tip gibi)

78 |Verileri siralayabilirim.

79 (Tablodaki verileri kullanarak grafik olusturabilirim.

Tablo40 da hesaplama tablosu kullanabilirlik 6l¢egini olusturan 6lgek maddeleri ve

madde numaralar1 Tablo 41’°e ve Tablo 42’e yardimc1 olmas1 amaci ile verilmistir.

Tablo 41: Hesaplama Tablosu Kullanabilirlik Ol¢egini Olusturan 8 Maddenin

Cinsiyet, Yas ve Kideme gore Ortalamalar:

Soru Cinsiyet Yas Kidem

No. | Kadin | Erkek | 18-25 | 25-36 | 36-45 | 45+ | 1-5yil | 6-10 yal | 11-15y1l | 16 yil+
22 1,90 2,37 2,73 2,40 1,99 1,42 | 2,50 2,49 1,96 1,71
23 2,10 2,51 2,73 2,59 2,15 1,58 | 2,65 2,69 2,10 1,86
24 1,97 2,41 2,27 2,48 2,03 1,58 | 2,39 2,58 2,02 1,83
25 1,83 2,29 2,09 2,43 1,82 1,46 | 2,28 2,52 1,81 1,67
26 1,57 2,10 1,64 2,20 1,61 1,38 | 2,09 2,28 1,63 1,43
27 2,06 2,36 2,64 2,56 1,93 1,50 | 2,63 2,61 1,92 1,72
28 1,82 2,24 2,00 2,36 1,84 1,38 | 2,22 2,53 1,75 1,61
29 1,65 2,09 1,91 2,19 1,66 1,33 | 2,09 2,33 1,67 1,43
n 103 145 11 124 89 24 46 85 48 69

Hesaplama tablosu kullanabilirlik 6l¢egini olusturan 8 madde cinsiyet agisindan
incelendiginde; erkekler Ogretmen ve yoneticilerin tiim hesaplama tablosu sistemi
ozelliklerini kadin 6gretmen ve yoneticilerden daha iyi kullandigi goriilmektedir. Tiim
maddeler icin erkeklerin beceri puani ortalamasi kadinlardan yiiksektir. Yapilan Mann

Whitney-U testlerine gore de ayni bulgu elde edilmistir.
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Yas agisindan incelendiginde; tiim maddelerde en diisiik ortalamaya sahip olanlar
45 yag lzerindeki meslek lisesi 6gretmen ve yoneticileridir. Bunu 36-45 yas grubu
izlemektedir. Maddeler agisindan farklilik 25 yasindan kiigiik olanlarla 25-36 yas
grubundaki 6gretmen ve yoOneticiler arasindadir. 18-25 yas grubundaki Ogretmen ve
yoneticiler mevcut hesaplama tablosunu acarak degisiklik yapma ve kaydetme, calisma
sayfalarima isim verebilme konularinda daha basarilidir. Buna karsilik 25-36 yas
grubundakiler ise hiicreler ile ilgili ayarlar ve bicimlendirmeyi yapabilme, istenen sekilde
tablo olusturabilme, hesaplamada ihtiya¢ duydugu formiilleri kullanma, metin {izerinde
bicimlendirme yapma, verileri siralama ve tablodaki verilerle grafik olusturma konularinda

daha bagarilidir. Kruskal Wallis-H testleri sonucunda da ayni bulgular elde edilmistir.

Tiim maddelerde en diisiik ortalamaya sahip olanlar 16 yil ve daha fazla siiredir
gorev yapan meslek lisesi 6gretmen ve yoneticileridir. Bunu 11-15 yildir 6gretmenlik
yapanlar izlemektedir. Maddeler acisindan farklilik 1-5 yildir gérev yapanlarla 6-10 yildir
gorev yapan Ogretmen ve yoneticiler arasindadir. 1-5 yildir gérev yapan 6gretmen ve
yoneticiler metin iizerinde bi¢imlendirme yapabilme konusunda daha basarili iken geri
kalan diger maddelerde 6-10 yildir gérev yapan 6gretmen ve yoneticiler daha barilidirlar.
S6z konusu iki grubun da mevcut hesap tablosunu acarak degisiklik yapabilme ve
kaydedebilme konusunda yeterliliklerinin ayn1 oldugu ortalamalarinin yakinligi nedeniyle

sOylenebilir. Kruskal Wallis-H testleri sonucunda da ayni1 bulgular elde edilmistir.

Tablo 42: Hesaplama Tablosu Kullanabilirlik Olgegini Olusturan 8 Maddenin Egitim

Durumu ve Ogretim Alanina gére Ortalamalari

Soru Egitim Alan

No. | Yiiksek Okul | Universite | Y.Lisans | Sosyal Bilimler | Fen Bilimleri | Brans
22 2,08 2,14 2,45 1,89 1,82 2,41
23 2,31 2,30 2,66 2,02 1,92 2,61
24 1,92 2,20 2,52 1,84 1,88 2,50
25 1,54 2,10 2,38 1,73 1,82 2,35
26 1,08 1,88 2,28 1,61 1,58 2,10
27 2,23 2,19 2,52 1,84 1,80 2,54
28 1,46 2,05 2,41 1,68 1,74 2,33
29 1,31 1,91 2,17 1,63 1,56 2,14
n 13 206 29 56 50 142
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Mevcut hesaplama tablosunu acip, degisiklik yapip kaydetme, caligma sayfalarina
isim verme, hiicreleri ile ilgili gerekli ayarlar1 ve big¢imlendirmeyi yapma ve metin
tizerinde bicimlendirme yapma konusunda egitim diizeyine gore farklilik olmadigim
sOyleyebiliriz. Bu maddeler i¢in ortalamalar birbirine ¢ok yakin olup aradaki farkliliklar
orneklem hacmi farkliligindan kaynaklanmakta olup bu bulgu Kruskal Wallis-H testler ile
de desteklenmektedir. Istenen sekilde tablo olusturabilme, hesaplamalarda ihtiya¢ duyulan
formiilleri kullanabilme, verileri siralama ve tablodaki wverileri kullanarak grafik
olusturabilme alanlarinda yiiksek lisans mezunu meslek lisesi 6gretmen ve yoneticilerinin

yeterlilikleri tiniversite ve yiiksek okul mezunu olanlardan daha yiiksektir.

Hesaplama tablosu kullanabilirlik 6l¢egini olusturan 8 madde Ogretim alani
acisindan incelendiginde; tiim maddelerde en yiiksek ortalamaya sahip olanlar brans
Ogretmenleridir. Tiim maddeler i¢in brang 6gretmenleri hesaplama tablosu sistemlerini
kullanma konusunda Sosyal ve Fen Bilimleri alanlarinda olanlardan daha bagarilidir. Tiim
maddelerde Sosyal Bilimler ve Fen Bilimleri alan 6gretmenlerinin hesaplama tablosu
kullanim yeterliliklerinde 6nemli bir farklilik olmadigini sdyleyebiliriz. Ayni1 bulgulara

Kruskal Wallis-H testleri sonucunda da ulasilmistir.

2.3.2.4. Meslek Lisesi Ogretmen ve Yoneticilerinin Sunum Yazihm Kullanabilirlik

Diizeylerinin Demografik Ozelliklere Gore Analizi

Bu béliimde 6l¢egin sunum yazilimi kullanabilirlik alt 6lgegini olusturan 6 madde
meslek lisesi 6gretmen ve yoneticilerinin demografik o6zelliklerine goére incelenmistir.
Elde edilen bulgular ortalama puan, standart sapma, genel soru ortalama puani ve ortalama
standart sapma seklinde tablolar da gosterilmistir. Tablolarda en yiiksek puanlar koyu renk
ile belirtilmistir.
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Tablo 43: Sunum Yazihmi Kullanabilirlik Olgegine Ait Demografik Ozellikler

Bazinda Tammlayic: Istatistikler

Sunum Yazimi Kullanabilirlik Olgegi

Birim Std. | Genel Ort.
Cinsiyet Sayisi Ort. SapmaSoru Ort.Std. Sapma|
Kadin 103 [11,097| 4,532 | 1,850 0,447
Erkek 145 13,800 4,708 2,167 0,391
Yas
25'ten klguk 11 15,182 4,622 2,530 1,394
25-36 124 14,492 4,188 2,415 0,376
36-45 89 [11,236| 4,656 | 1,873 0,494
45'ten blylk 24 |7,500] 2,485 | 1,250 0,507
Egitim
Yiiksek Okul 13 [12,385| 4,073 | 2,064 1,130
Universite 206 [12,437| 4,907 2,073 0,342
Yiksek Lisans | 29 |14,517| 4,137 2,420 0,768
Kidem
1-5 yil 46 [14,804| 4,225 2,467 0,623
6-10 yil 85 |14,894| 3,836 | 2,467 0,416
11-15 vl 48 (11,188 4,541 1,865 0,655
16 yil ve Uzeri 69 |9,565]| 4,401 1,594 0,530
Alan
Sosyal Bilimler | 56 [11,571] 4,339 1,929 0,580
Fen Bilimleri 50 [10,220| 4,782 | 1,703 0,676
Mesleki/Brans | 142 |13,979| 4,581 2,330 0,384
Kurs
Evet 145 |12,572| 4,839 | 2,095 0,402
Hayir 103 [12,825| 4,801 2,138 0,473
Evde Kullanim
Evet 204 13,162 4,845 2,194 0,339
Hayir 44 110,432 4,008 | 1,739 0,604

Tablodan da goriildiigi gibi; cinsiyet bazinda incelemelere gore, kadin 6gretmen ve
yoneticilerin sunum yazilimi kullanabilirlik diizeyi puan ortalamasi 11,097°dir ve genel
sunum yazilimi kullanabilirlik ortalamasit 12,677°nin altindadir. Erkek ogretmen ve
yoneticilerin sunum yazilimi kullanabilirlik puan ortalamast ise 13,8 olup genel
ortalamanin {iizerinde bir degerdir. Erkek Ogretmen ve yoneticiler sunum yazilimi

sistemlerini kadinlardan daha 1yi diizeyde kullanabilmektedir.

Yas bazinda incelemelere gore, ve 25 yasindan kii¢lik olanlarin (ortalama=15,182)
ve 25-36 yas grubunda olanlarin (ortalama =14,492) sunum yazilimi kullanabilirlik puan
ortalamasi genel ortalamanin iizerinde iken 36-45 yas grubunda (ortalama =11,236) ve 45

yas ve iizerinde olanlarin (ortalama =7,5) sunum yazilimi kullanabilirlik puan ortalamasi
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genel ortalamanin altinda kalmaktadir. 18-36 yas araligindaki 6gretmen ve yoneticiler
sunum yazilimi sistemlerini daha iyi diizeyde kullanabilmektedir. Bu alandaki yeterliligi en

az olan grup 45 yas ve iizerindeki 6gretmen ve yoneticilerdir.

Yiiksek lisans mezunu olanlarin sunum yazilimi kullanabilirlik puan ortalamasi
14,517°dir  ve genel ortalamanmn {izerindedir. ~Universite mezunu olanlarla
(ortalama=12,437) yliksek okul mezunu olanlarin (ortalama =12,385) sunum yazilimi
kullanabilirlik puan ortalamasi genel ortalamanin altinda kalmaktadir. Yiiksek lisans
mezunu Ogretmen ve yoOneticiler sunum yazilimi sistemlerini daha iyi diizeyde

kullanabilmektedir.

6-10 yildir 6gretmenlik yapanlarin sunum yazilimi kullanabilirlik puan ortalamasi
14,894 ve 1-5 yildir 6gretmenlik yapanlarin ise 14,804 tiir ve bu gruplar genel ortalamanin
tizerindedir. 11-15 yildir 6gretmenlik yapanlarla (ortalama=11,188) 16 yil ve daha fazla
siiredir 6gretmenlik yapanlarin (ortalama=9,565) sunum yazilimi kullanabilirlik puan
ortalamas1 genel ortalamanin altinda kalmaktadir. 1-10 yil araliginda bir siiredir

ogretmenlik yapanlar sunum yazilimi sistemlerini daha iyi diizeyde kullanabilmektedir.

Brang 0gretmen ve yoneticilerinin sunum yazilimi kullanabilirlik puan ortalamasi
13,979’tur ve genel ortalamanin iizerindedir. Fen bilimleri 6gretim alanindakilerin puan
ortalamasi 10,22 ve Sosyal bilim alaninda olanlarin puan ortalamasi 11,571olup sunum
yazilimi kullanabilirlik genel puan ortalamasinin altinda kalmaktadir. Meslek lisesi brang
O0gretmen ve yoneticileri sunum yazilimi sistemlerini diger alanlardaki meslektaglarina
gore daha iyi diizeyde kullanmaktadir. Bunu Sosyal Bilimler alan 6gretmenleri takip

etmektedir.

Daha oOnce bilgisayar kursuna katildigim1 = belirtenlerin - sunum  yazilimi
kullanabilirlik puan ortalamasi 12,572’dir ve genel ortalamanin altindadir. Katilmayanlarin
ise sunum yazilimi kullanabilirlik puan ortalamasi 12,825 olup genel ortalama {izerindedir.
Ancak bu ortalamalarin birbirine yakinligir bilgisayar kursuna katilan ve katilmayan
Ogretmen ve yoneticilerin sunum yazilimi sistemleri yeterliliklerinde farklilik

yaratmadigini gostermektedir.
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Evinde bilgisayar kullandigini belirtenlerin sunum yazilimi kullanabilirlik puan

ortalamast 13,162°dir ve genel ortalamanin iizerindedir. Evinde bilgisayar kullanan

Ogretmen ve yoneticiler sunum yazilimi sistemlerini evinde bilgisayar kullanmayanlardan

(ortalama =10,432) daha iyi diizeyde kullanmaktadir.

Tablo 44: Sunum Yazihm Kullanabilirlik Olgegini Olusturan Maddeler

Madde
No

Olcek Maddeleri

30 [Mevcut sunu belgesini agip, degisiklikler yapip kaydedebilirim.

31 [Hazir sunum sablonlarini kullanarak yeni bir sunum olusturabilirim.

32 [Slayta metin ve resim ekleyebilirim.

33 |Listeleme i¢in madde imi ve numaralandirmayi kullanabilirim

34 [Slayta sekil, diyagram ve grafik ekleyebilirim.

35 [Slayta animasyon, 6zel efekt ekleyebilirim.

Tablo44 da sunum yazilimi kullanabilirlik 6lgegini olusturan Slgek maddeleri ve

madde numaralar1 Tablo 45°e ve Tablo 46’ya yardimci olmasi amaci ile verilmistir

Tablo 45: Sunum Yazihm Kullanabilirlik Olcegini Olusturan 6 Maddenin Cinsiyet,

Yas ve Kideme gore Ortalamalar:

Soru Cinsiyet Yas Kidem
No. | Kadin | Erkek | 18-25 | 25-36 | 36-45 45+ | 1-5yil | 6-10y1l | 11-15yll | 16 yil+
30 | 2,019 | 2,400 | 2,545 | 2,524 | 2,034 | 1,417 | 2,587 2,588 2,063 1,710
31 | 1,893 | 2,352 | 2,636 | 2,444 | 1,944 | 1,292 | 2,522 2,482 1,979 1,652
32 11,922 | 2,331 | 2,636 | 2435 | 1,966 | 1,250 | 2,543 2,518 1,875 1,667
33 | 1,903 | 2,297 | 2,636 | 2,444 | 1,888 | 1,208 | 2,522 2,541 1,833 1,580
34 | 1,718 | 2,207 | 2,091 | 2,347 | 1,742 | 1,167 | 2,261 2,412 1,771 1,493
35 | 1,641 | 2145 | 2,636 | 2,218 | 1,663 | 1,167 | 2,370 2,235 1,667 1,464
n 103 145 11 124 89 24 46 85 48 69
Sunum yazilimi kullanabilirlik 6l¢egini olusturan 6 madde cinsiyet agisindan
incelendiginde; erkekler Ogretmen ve yoneticilerin tim sunum yazilimi sistemi

ozelliklerini kadin 6gretmen ve yoneticilerden daha iyi kullandigi goriilmektedir. Tiim

maddeler icin erkeklerin beceri puani ortalamasi kadinlardan yiiksektir. Yapilan Mann

Whitney-U testleri ile de ayni bulgulara ulagilmistir.
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Yas acisindan incelendiginde; tiim maddelerde en diislik ortalamaya sahip olanlar
45 yas lzerindeki meslek lisesi 6gretmen ve yoneticileridir. Bunu 36-45 yas grubu
izlemektedir. Maddeler agisindan farklilik 25 yasindan kiigiik olanlarla 25-36 yas
grubundaki Ogretmen ve yoneticiler arasindadir. 18-25 yas grubundaki &gretmen ve
yoneticiler mevcut sunu belgesini acip, degisiklik yapip kaydedebilme, hazir sunum
sablonlar1 ile yeni bir sunum olusturabilme, slayda metin ve resim ekleyebilme, listeleme
icin madde imi ve numaralandirma kullanabilme ve slayda animasyon, ozel efekt
ekleyebilme alanlarinda daha basarilidir. Buna karsilik 25-36 yas grubundakiler ise slayda
sekil, diyagram ve grafik ekleyebilme alaninda 25 yasindan kiiciikk Ogretmen ve
yoneticilerden daha basarilidir. Ayni bulgulara Kruskal Wallis-H testleri sonucunda da

ulasilmustir.

Kidem agisindan incelendiginde; tiim maddelerde en disiikk ortalamaya sahip
olanlar 16 yi1l ve daha fazla siiredir gorev yapan meslek lisesi 6gretmen ve yoneticileridir.
Bunu 11-15 yildir 6gretmenlik yapanlar izlemektedir. Maddeler agisindan farklilik 1-5
yildir gérev yapanlarla 6-10 yildir gérev yapan dgretmen ve yoneticiler arasindadir. 1-5
yildir gorev yapan 6gretmen ve ydneticiler mevcut sunu belgesini agip, degisiklik yapip
kaydedebilme, hazir sunum sablonlar1 ile yeni bir sunum olusturabilme, slayda metin ve
resim ekleyebilme ve slayda animasyon, 0Ozel efekt ekleyebilme alanlarinda daha
basarilidir. Buna karsilik 6-10 yildir gorev yapan 6gretmen ve yoneticiler ise listeleme i¢in
madde imi ve numaralandirma kullanabilme ve slayda sekil, diyagram ve grafik
ekleyebilme alanlarinda daha basarilidir.  Aymi bulgulara Kruskal Wallis-H testleri

sonucunda da ulasilmistir.

Tablo 46: Sunum Yazihmi Kullanabilirlik Olgegini Olusturan 6 Maddenin Egitim

Durumu ve Ogretim Alanina gore Ortalamalari

Soru Egitim Alan

No. | Yiiksek Okul | Universite | Y.Lisans | Sosyal Bilimler | Fen Bilimleri | Brans
30 2,231 2,189 2,621 2,125 1,820 2,437
31 2,308 2,112 2,448 2,000 1,740 2,373
32 2,231 2,117 2,448 1,982 1,700 2,394
33 2,154 2,087 2,448 1,911 1,700 2,373
34 1,692 1,981 2,310 1,786 1,680 2,204
35 1,769 1,903 2,241 1,768 1,580 2,127
n 13 206 29 56 50 142
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Sunum yazilimi kullanabilirlik 6lgegini olusturan 6 madde egitim diizeyi agisindan
incelendiginde; tiim maddelerde en yiiksek ortalamaya sahip olanlar yiiksek lisans
mezunlaridir. Ancak yapilan Kruskal Wallis-H testleri sonucunda hazir sunum sablonlari
ile yeni bir sunum olusturabilme, slayda metin ve resim ekleyebilme, listeleme i¢cin madde
imi ve numaralandirma kullanabilme, slayda animasyon, 6zel efekt, sekil, diyagram ve
grafik ekleyebilme konularinda egitim diizeyine gore farklilik olmadigi bulgusuna
ulagilmistir. Ortalamalar arasindaki bu farklilik Orneklem hacimlerindeki farkliliktan
kaynaklanmaktadir. Mevcut sunu belgesi ac¢ip, degisiklik yapip kaydetmede ise yliksek

lisans mezunu 6gretmen ve yoneticileri daha basarilidir.

Ogretim alam agisindan incelendiginde; tiim maddelerde en yiiksek ortalamaya
sahip olanlar brang Ogretmenleridir. Bunu Sosyal Bilimler ve Fen Bilimleri alan
ogretmenleri izlemektedir. Tiim maddeler i¢in brang 6gretmen ve yoneticileri sunum
yazilimi sistemlerini kullanma konusunda diger alanlarda olanlardan daha basarilidir.

Ayni1 bulgulara Kruskal Wallis-H testleri sonucunda da ulasilmistir.

2.3.2.5. Meslek Lisesi Ogretmen ve Yoneticilerinin Internet Konusundaki Mevcut

Becerilerinin Demografik Ozelliklere Gore Analizi

Bu bélimde 6lgegin internet konusundaki mevcut beceri alt dlgegini olusturan 6
madde meslek lisesi Ogretmen ve yoneticilerinin demografik ozelliklerine gore
incelenmistir. Elde edilen bulgular ortalama puan, standart sapma, genel soru ortalama
puani ve ortalama standart sapma seklinde tablolar da gdsterilmistir. Tablolarda en yiiksek

puanlar koyu renk ile tam puanlar ise koyu renk ve yildiz ile belirtilmistir.

Tablo 47: Internet Konusundaki Mevcut Beceri Olgegine Ait Demografik Ozellikler

Bazinda Tamimlayici Istatistikler

internet Konusunda Mevcut Beceri Olcegi
Birim Std. Genel Ort. Std.

Cinsiyet Sayisi Ort. Sapma | Soru Ort. Sapma
Kadin 103 14,262 4,073 2,377 0,401
Erkek 145 16,241 3,193 2,707 0,265
Yas

25'ten kiguk 11 16,364 1,859 2,711 0,560
25-36 124 17,113 1,976 2,852 0,177
36-45 89 13,921 3,998 2,320 0,424
45'ten biyuk 24 11,792 5,082 1,965 1,037
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[Egitim

Yuksek Okul 13 12,308 4,644 2,051 1,288
Universite 206 15,296 3,725 2,549 0,260
Yiksek Lisans 29 17,690 0,712 2,948 0,132
Kidem

1-5 yil 46 16,674 2,222 2,779 0,328
6-10 yil 85 17,141 1,922 2,856 0,208
11-15 yil 48 14,604 3,813 2,434 0,550
16 yil ve Uzeri 69 13,029 4,585 2,172 0,552
Alan

Sosyal Bilimler 56 15,143 3,199 2,524 0,427
Fen Bilimleri 50 13,480 4,833 2,246 0,683
Mesleki/Brans 142 16,211 3,160 2,701 0,265
Kurs

Evet 145 15,869 3,508 2,644 0,291
Hayir 103 14,786 3,902 2,464 0,385
Evde Kullanim

Evet 204 16,152 3,088 2,692 0,216
Hayir 44 12,023 4,428 2,004 0,667

Tablodan da goriildiigii gibi; cinsiyet bazinda incelemelere gore, kadin 6gretmen ve
yoneticilerin internet konusundaki mevcut beceri puan ortalamasi 14,262°dir ve genel
internet konusundaki mevcut beceri ortalamasi 15,419’un altindadir. Erkek 6gretmen ve
yoneticilerin internet konusundaki mevcut beceri puan ortalamasi ise 16,241 olup genel
ortalamanin iizerinde bir degerdir. Erkek 6gretmen ve yoneticilerin interneti kadinlardan

daha iyi diizeyde kullanabilmektedir.

Yas bazinda incelemelere gore, 25-36 yas grubunda olanlarin (ortalama=17,113) ve
25 yasindan kiigiik olanlarin (ortalama =16,364) internet konusundaki mevcut beceri puan
ortalamasi genel ortalamanin iizerinde iken 36-45 yas grubunda (ortalama =13,921) ve 45
yas ve lizerinde olanlarin (ortalama =11,792) internet konusundaki mevcut beceri puan
ortalamasi genel ortalamanin altinda kalmaktadir. 18-36 yas araligindaki 0gretmen ve
yoneticiler interneti daha iyi diizeyde kullanabilmektedir. Bu alandaki yeterliligi en az olan

grup 45 yas ve lizerindeki 6gretmen ve yoneticilerdir.

Egitim bazinda incelemelere gore; yiiksek lisans mezunu olanlarin internet
konusundaki mevcut beceri puan ortalamasi 17,69’dir ve genel ortalamanin tizerindedir.
Universite mezunu olanlarla (ortalama =15,296) yiiksek okul mezunu olanlarm (ortalama

=12,308) internet konusundaki mevcut beceri puan ortalamasi genel ortalamanin altinda
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kalmaktadir. Yiiksek lisans mezunu 6gretmen ve yoneticiler interneti daha i1yi diizeyde

kullanabilmektedir. Bu alandaki yeterliligi en az olanlar yiiksek okul mezunlaridir.

Kidem bazinda incelemelere gore, 6-10 yildir 6gretmenlik yapanlarin olanlarin
internet konusundaki mevcut beceri puan ortalamasi 17,141 ve 1-5 yildir 6gretmenlik
yapanlarin ise 16,674’tiir ve bu gruplar genel ortalamanin iizerindedir. 11-15 yildir
Ogretmenlik yapanlarla (ortalama =14,604) 16 yil ve daha fazla siiredir 6gretmenlik
yapanlarin (ortalama =13,029 olanlarin internet konusundaki mevcut beceri puan
ortalamas1 genel ortalamanin altinda kalmaktadir. 1-10 yil araliginda bir siiredir

ogretmenlik yapanlar donanim isletim sistemlerini daha iyi diizeyde kullanabilmektedir.

Alan bazinda incelemelere gore, brans Ogretmen ve yoOneticilerinin internet
konusundaki mevcut beceri puan ortalamasi 16,211°dir ve genel ortalamanin tizerindedir.
Fen bilimleri 6gretim alanindakilerin puan ortalamasi 13,48 ve Sosyal bilim alaninda
olanlarin puan ortalamasi 15,143 olup internet konusundaki mevcut beceri genel puan
ortalamasinin altinda kalmaktadir. Meslek lisesi brans 6gretmen ve yoneticileri interneti

diger alanlardaki meslektaglarina gore daha iyi diizeyde kullanmaktadir.

Daha 6nce bilgisayar kursuna katildigini belirtenlerin internet konusundaki mevcut
beceri puan ortalamasi 15,869°dur ve genel ortalamanin iizerindedir. Bilgisayar kursuna
katilan O0gretmen ve yoneticileri interneti bilgisayar kursuna katilmayanlardan (ortalama

=14,786) daha iyi1 diizeyde kullanmaktadir.

Evinde bilgisayar kullandigini belirtenlerin internet konusundaki mevcut beceri
puan ortalamast 16,152°dir ve genel ortalamanin iizerindedir. Evinde bilgisayar kullanan
O0gretmen ve yoneticiler interneti evinde bilgisayar kullanmayanlardan (ortalama =12,023)

daha iyi diizeyde kullanmaktadir.
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Tablo 48: internet Konusundaki Mevcut Beceri (")lg:egini Olusturan Maddeler

Madde )
No Olcek Maddeleri
36 [Istedigim bir internet adresine ulagabilirim.
37 [Elektronik posta génderebilirim.
38 |Gelen elektronik postalar1 okuyabilirim.
39 |Arama motorlarini kullanabilirim.
40 Internet forumlarina iiye olabilir, mesaj yazabilir, mesajlar1 okuyabilirim.
41 |Internetten dosya yiikleyebilirim.

Tablo48 da internet konusunda mevcut beceri 6lgegini olusturan 6l¢ek maddeleri ve

madde numaralar1 Tablo 49’a ve Tablo 50’ye yardimci olmasi amaci ile verilmistir

Tablo 49: internet Konusundaki Mevcut Beceri (“)lg:egini Olusturan 6 Maddenin

Cinsiyet, Yas ve Kideme gore Ortalamalar:

Soru Cinsiyet Yas Kidem

No. | Kadin | Erkek | 18-25 | 25-36 | 36-45 45+ |15yl | 6-10y1l | 11-15yil | 16 yil+
36 | 2,602 | 2,779 | 3,000*| 2,911 | 2,562 | 2,042 | 2,957 2,812 2,708 2,406
37 | 2,437 | 2,772 | 2,909 | 2,903 | 2,382 | 2,042 | 2,891 2,918 2,458 2,232
38 | 2,447 | 2,821 | 3,000*| 2,927 | 2,427 | 2,042 | 2,913 2,953 2,521 2,246
39 | 2,447 | 2,738 | 2,818 | 2,855 | 2,427 | 2,000 | 2,717 2,918 2,563 2,217
40 | 2,340 | 2,586 | 2,636 | 2,798 | 2,202 | 1,833 | 2,696 2,812 2,375 2,014
41 | 1,990 | 2,545 | 2,000 | 2,718 | 1,921 | 1,833 | 2,500 2,729 1,979 1,913
n 103 145 11 124 89 24 46 85 48 69

Internet konusundaki mevcut beceri dlgegini olusturan 6 madde cinsiyet acisindan

incelendiginde; erkekler Ogretmen ve yoneticilerin tiim interneti kadin Ogretmen ve

yoneticilerden daha iyi kullandig1 goriilmektedir. Tiim maddeler i¢in erkeklerin beceri

puan1 ortalamasi kadinlardan ytiksektir. Yapilan Mann Whitney-U testlerine gore de ayni

bulgular elde edilmistir.

Yas acisindan incelendiginde; tiim maddelerde en diislik ortalamaya sahip olanlar

45 yas lzerindeki meslek lisesi 6gretmen ve yoneticileridir. Bunu 36-45 yas grubu

izlemektedir. Maddeler agisindan farklilik 25 yasindan kiigiik olanlarla 25-36 yas

grubundaki Ogretmen ve yoneticiler arasindadir. 18-25 yas grubundaki &gretmen ve

yoneticiler istedigi internet adresine ulagsma ve gelen elektronik postalar1 okuyabilme
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alanlarinda daha basarilidir. 25-36 yas grubundakiler ise arama motorlarim1 kullanma,
internet forumlarina iiye olup mesaj yazma ve okuma, internetten dosya yiikleme
alanlarinda daha basarilidir. Elektronik posta gonderme konusunda bu iki yas grubunun
becerileri farklilasmamaktadir. 18-25 yas araliginda olan tiim 6gretmen ve yoneticilerin
“istedigim internet adresine ulasabilirim” soru ortalamasi ve “gelen elektronik postalari
okuyabilirim” soru ortalamasi 3’tiir, alabilecegi maksimum degerdedir yani tiim 6gretmen

ve yoneticiler kendilerini tamamen yeterli olarak belirtmislerdir.

Kidem agisindan incelendiginde; tiim maddelerde en disiik ortalamaya sahip
olanlar 16 y1l ve daha fazla siiredir gorev yapan meslek lisesi 6gretmen ve yoOneticileridir.
Bunu 11-15 yildir 6gretmenlik yapanlar izlemektedir. Maddeler agisindan farklilik 1-5
yildir gérev yapanlarla 6-10 yildir gérev yapan dgretmen ve yoneticiler arasindadir. 1-5
yildir gérev yapan 6gretmen ve yoneticiler istedigi internet adresine ulagsmada daha basaril
iken 6-10 yildir gorev yapanlar elektronik posta gonderebilme ve okuyabilme, arama
motorlarini kullanma, internet forumlarina iiye olup mesaj yazma ve okuma, internetten
dosya yiikleme alanlarinda daha basarilidir. Aynm1 bulgulara Kruskal Wallis-H testleri

sonucunda da ulasilmustir.

Tablo 50: internet Konusundaki Mevcut Beceri Olcegini Olusturan 6 Maddenin

Egitim Durumu ve Ogretim Alanina gore Ortalamalar

Soru Egitim Alan

No. | Yiiksek Okul | Universite | Y.Lisans| Sosyal Bilimler | Fen Bilimleri | Brans
36 2,385 2,684 3,000 * 2,732 2,540 2,754
37 2,154 2,621 2,931 2,625 2,180 2,796
38 2,154 2,660 2,931 2,696 2,200 2,817
39 2,385 2,587 2,931 2,571 2,220 2,775
40 2,000 2,451 2,931 2,304 2,300 2,620
41 1,231 2,291 2,966 2,214 2,040 2,451
n 13 206 29 56 50 142

Internet konusundaki mevcut beceri 6lcegini olusturan 6 madde egitim diizeyi
acisindan incelendiginde; tiim maddelerde en yiiksek ortalamaya sahip olanlar yiiksek
lisans mezunlaridir. Tiim maddeler i¢in yiiksek lisans mezunu dgretmen ve yoneticilerin
interneti kullanma konusunda yiiksek okul ve {iniversite mezunlarindan daha basarilidir.
Ayni bulgulara Kruskal Wallis-H testleri sonucunda da ulasilmistir. Yiiksek lisans mezunu

tiim 6gretmen ve yoneticilerin “istedigim internet adresine ulasabilirim™ soru ortalamasi
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3’tiir, istenen internet adresine ulasabilme konusunda tiim yiiksek lisans mezunu 6gretmen

ve yoneticiler kendilerini tamamen yeterli bulmaktadir.

Ogretim alanlarma gore incelendiginde; istenen internet adresine ulasabilme
konusunda alanlara gore farklilik olmadigim1 sdyleyebiliriz, ortalamalar yakindir ve
Kruskal Wallis-H testleri sonucunda da farklilik olmadigi bulgusu elde edilmistir. Geri
kalan internet kullanimi ile ilgili tiim maddeler i¢in brans 6gretmen ve yoneticileri en

yiiksek ortalamaya sahiptir yani interneti kullanma konusunda daha basarilidir.
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SONUC VE ONERILER

Bu c¢aligmada, meslek lisesi dgretmen ve yoneticilerinin bilgisayar kullanimina
iliskin sahip olduklar yeterlilikleri incelemek amaciyla meslek liselerinde gérev yapan 248
kisiye anket uygulanmistir. Elde edilen verilerden hareketle donanim ve isletim sistemleri,
kelime islemci, hesaplama tablosu, sunum yazilimi ve interneti kullanmadaki yeterlilikleri

ortaya konmaya calisilmigtir.

Arastirmaya katilan meslek lisesi Ogretmen ve yoOneticilerinin  profili
incelendiginde; %41,5’1 kadin, %58’inin erkek oldugu ve cogunun orta yas grubunda
oldugu goriilmektedir. Cogunluk 6-15 yi1l araliginda bir siiredir goérev yapmaktadir. Cogu
tiniversite mezunudur ve mesleki brans 6gretim alanindadir. Bunu %22,6 (56 kisi) ile

Sosyal Bilimler, %20,2 (50 kisi) Fen Bilimler bransinda olanlar izlemektedir.

Meslek lisesi 6gretmen ve yoneticilerin yarisindan fazlasi daha once bilgisayar
kursuna katildigin1  belirtmistir. Ayrica okul disinda evlerinde de bilgisayar
kullanmaktadirlar. Bilgisayar kullanimina asina olduklarini sdyleyebiliriz. Ogretmen ve
yoneticilerin 6nemli bir ¢ogunlugunun egitim islerinde bilgisayar kullanmasi bulgusu
dikkat c¢ekicidir. Dikkat ¢eken bagka bir bulgu da ders anlatiminda bilgisayar kullanimi ile
ilgilidir. Ders anlatirken bilgisayar kullanmadigin1 sdyleyenler daha fazla olsa da oranlar

birbirine yakindir.

Ogretmen ve yodneticilerin bilgisayar kullanim yeterlilikleri genel anlamda
degerlendirildiginde, yeterlilik diizeylerinin yiiksek oldugu goriilmektedir. Demografik ve
kisisel ozellikler bazinda yapilan analizlerde ise cinsiyet, yas, kidem, egitim diizeyi ve
Ogretim alanlarina gore bilgisayar yeterlilik diizeyleri farklilagmaktadir. Ancak bilgisayar
kursuna gidenler ile gitmeyenlerin yeterlilikleri aynidir. Evinde bilgisayar kullanan meslek
lisesi 6gretmen ve yoneticilerin ise bilgisayar kullanim yeterlilik diizeyleri daha yiiksektir.
Bu bulgulardan hareketle bilgisayar1 daha iyi seviyede kullanmada etkin yolun kursa
gitmekten cok bireylerin 6zel hayatlarinda da bilgisayarla ugrasmasi daha ¢ok vakit

gecirmesi oldugunu soyleyebiliriz.

93



Demografik 6zelliklere gore elde edilen bulgular ise asagida 6zetlenmistir:

Erkek 6gretmen ve yoneticilerin bilgisayar yeterlilik diizeyleri daha ytiksektir.
Yeterlilik diizeyi en diisiik grup ise 45 yas ve lizerinde olanlardir. En yiiksek olan
grup 25-36 yas grubudur. Bunu sirasiyla 25 yasindan kiigiik olanlar ve 36-45 yas
grubu izlemektedir.

Bilgisayar kullanim yeterlilik diizeyi en yiiksek olan grup 6-10 yildir 6gretmenlik
yapanlardir. En diisiik grup ise 16 yil ve daha fazla siiredir 6gretmenlik yapanlardir.
Ayrica bu bulgu gen¢ yas gruplarinda olanlarin bilgisayar1 daha iyi diizeyde
kullandiklar1 bulgusuyla da ortiismektedir.

Bilgisayar kullanim yeterlilik diizeyi en yiliksek olan grup yliksek lisans

mezunlaridir.

Bilgisayar kullanim yeterlilik diizeyi en yiiksek olanlar brans 6gretmenleridir.

Bilgisayar yeterliligini 6lgmede kullanilan alt basliklar olan donanim ve isletim

sistemleri, kelime islemci programi, hesap tablosu programi, sunum programi ve internet

kullanimu ile ilgili meslek lisesi 6gretmen ve yoneticilerin yeterlilikleri gelistirilecek

stratejilere yon vermek amaciyla ayrintili olarak incelenmistir.

Donanim . Hesaplama Sunum internet
Bilgisayar |ve isletim (Kelime Islemci|Tablosu Yazilim Konusunda

) Kullanim |sistemleri |Kullanabilirlik [ Kullanabilirlik KullanabilirlikMevcut
Tanimlayici Istatistikler |Yeterliligi |becerisi Olcegi Diizeyi Olcegi Beceri
Minimum 41 15 6 8 6 6
Maksimum 123 45 18 24 18 18
Ortalama 95,149 35,815 14,31 16,927 12,677 15,419
Std. Sapma 24,526 8,865 4,065 5,896 4,815 3,708
Genel Soru Ortalamas1 (2,321 2,388 2,385 2,116 2,113 2,570
Genel Soru Std. Sapmasi|0,598 0,591 0,668 0,737 0,803 0,618

Tabloda minimum degerler 6l¢ekten alinacak en diisiik puani, maksimum degerler

Olcekten alinabilecek en yiiksek puani, ortalama anketi degerlendirilmeye alinan 248

meslek lisesi 6gretmen ve yoneticisinin 6l¢ekten almis puanlarin ortalamasini ve genel

soru ortalamasi ise degerlendirilmeye alinan anketlerin soru bazina ortalama puanini

gostermektedir.
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Meslek lisesi 6gretmen ve yoneticilerin yeterliliklerinin en yiiksek oldugu alan
internettir. Bunu sirasiyla donanim ve isletim sistemleri becerileri ve kelime islemci
kullanabilirlikleri izlemektedir. Ancak hesaplama tablosu ve sunum yazilimlar
programlarin1 kullanmada yeterliliklerinin digerlerine goére daha az oldugu goriilmektedir.
Ciinkii bu iki program alanindaki ortalamalar1 genel ortalamalarin altinda kalmaktadir. Bu
bilgiler dogrultusunda 6gretmen ve yoneticilerin Excel ve Powerpoint kullaniminin

bilgisayar kullanimi ag¢isindan gelistirilmesi gereken yonleri oldugunu sdyleyebiliriz.

Meslek lisesi 6gretmen ve yoneticilerinin kendilerini en yetersiz gordiikleri alanlar
bilgisayar sisteminin bakimini yapma, amaca uygun donanim temin etmek ve bilgisayara
viriis bulastiginda temizlemek, yazim kilavuzu (gramer) araclarini kullanmak, hesaplamada
ihtiya¢ duyulan formiilleri kullanmak, tablodaki verileri kullanarak grafik olusturmak ve

slayta animasyon, 6zel efekt eklemektir.

Donanim ve isletim sistemi, kelime islemci programi, hesap tablosu programi,
sunum programi ve internet kullaniminda demografik 6zelliklere gore yapilan analizlerde
genel bilgisayar kullanim yeterliliginden elde edilen sonuglar aynidir. Yani tiim alt kategori
ozelliklerini kullanmada erkekler, gen¢ yas gruplarinda olanlar, 1-6 yildir meslekte gérev
yapanlar, yiiksek lisans mezunlar1 ve brans 6gretmen ve yoneticileri bilgisayart daha iyi
diizeyde kullanmaktadir. Daha Once bilgisayar kursuna katilanlar ise sunum yazilimi
disindaki tiim kategorilerde daha basarilidir. Evde bilgisayar kullananlar ise tiim alt

kategorilerde bilgisayar1 daha iyi diizeyde kullanmaktadir.

Bu bulgulara dayanilarak asagidaki onerilerde bulunulabilir:

e Evinde bilgisayar kullanan 6gretmenlerin tiim kategorilerde daha iyi bilgisayar
kullandiklar1 bulgusuna dayanilarak evinde bilgisayar olmayan ogretmenler

bilgisayar almaya tesvik edilmelidir.

e Bilgisayar kullanmay1 bilmeyen ogretmenler bakanlik tespit edilerek temel
bilgisayar egitimi verilmelidir. Ayrica bakanlik tarafindan hizmet i¢i egitimlerin
arttirilarak daha fazla 6gretmene temel bilgisayar kullanimi ile ilgili hizmet i¢i

egitim kursu verilmelidir.
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Ogretmenlerin  hesap tablosu ve sunum yazilim kullannmi  konusunda
yeterliliklerinin diger digerlerine gore daha az oldugu bulgusuna dayanarak
Ozellikle bakanlik tarafindan 6gretmenlere hesaplama tablosu ve sunum yazilimi

kursu verilerek 6gretmenlerin bu alanda kendilerini gelistirmeleri saglanmalidir.

Ogretmen adaylarina mesleklerine bagladiktan sonra degil, hizmet &Oncesi

fakdiltelerinde gerekli bilgisayar egitimi verilmesi gerekir.

Okullarda 6gretmenlerin bilgisayarlar1 rahatga kullanabilmelerinin saglanmasi igin

ogretmenlerin kullandig1 bilgisayar sayilar1 arttirilmalidir.
Lisansiistii egitim almis olan 6gretmenlerin daha yeterli olduklari bulgusuna

dayanilarak 6gretmenlerin kendilerini gelistirmeleri amaciyla lisansiistii egitim

desteklenmelidir.
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K konulu tezine anket ¢alismas: yapabilmesi igin, Istanbul ili Milli Egitim Bakanlifina bagl
Meslek Liselerinde uygulamak lizere miisaade istemektedir.
Bilgilerinizi ve izinlerinizi saygilarimla arz ederim.
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T.C.BEYKENT UNIVERSITESI

PERSONEL DAIRE BASKANLIGI
Sayr : B.30.2.BEY.0.00.00.01-595/43% ~t039 Beykent-iSTANBUL
Konu : Anket Hk. 27.02.2008
iL MiLLI EGITIM MUDURLUGUNE
ISTANBUL

Universitemiz Sosyal Bilimler Ensitiisil Isletme Yonetimi Anabilim Dali Egitim Y&netimi
ve Denetimi Bilim Dali yiiksek lisans programina kayith 6grencisi Serkan PISMAN 1 tezi igin
hazirladifil anket ¢aligmasi hakkinda adi gegen enstitii miidiirliigiinden alinan 19.02.2008 tarih ve
200.1/174 sayih yazi fotokopisi ekte gonderilmistir.

Bilgilerinizi ve stz konusu anketin Aveilar, Kiiglikgekmece ile Zeytinburnu ilge Milli
Egitim Miidiirliiklerine bagh ekte isimleri belirtilen okullarda yapabilmesini teminen
yardimlarimiz saygilarimlam rica ederim.

e T

Prof.Dr.Cuma BAYAT

Rektor

: i
EK: ) 7% A
Anket (8 Sayfa) Iy R {

' Ry ¥
! =

Sigli Ayazaga Kampiisii Bilyiikgekmece Beylikdiizii Kamplisi Taksim Kampiisi
Siell Ayazafia Mahallesl Hadim Koru Beylikduzi, Glrpinar E-6 Yol Aynimi, Siraselvilor Cad. No:111,
Yolu Mevkil, 34396 Sisll, istanbul Bey 34500 Buy Istanbut Taksim 34437 Beyoglu, Istanbul
Tel :(0212) 289 64 B5-87-88 Tel :(0212)872 64 32 Tel :{0212) 24302 11-73-T7
Faks: (0212) 289 64 00 Faks: (0212) 872 24 89, 872 11 09 Faks: (0212) 243 02 78

info@beykent.edu.tr www.beykent.edu.tr



TC
iSTANBUL VALILIGI
11 Milli Egitim Midiirligi

Sayi : B.08.4MEM.434.00.18.580/ 329 / Zi,!} 2 | 2./03/2008
Konu : Anket(Serkan SISMAN)

VALILIK MAKAMINA

ilgi:  a)Beykent Universitesi’nin 27/02/2008 tarih 493-1039 sayili yazis.
b)Milli Egitim Bakanligina Bagh Okul ve Kurumlarda Yapilacak Arastirma ve Aragtirma
Destegine Yonelik izin ve Uygulama Yonergesi.
¢)Milli Egitim Bakanlig1 Egitimi Arastirma Gelistirme Dairesi Baskanhgi’nin 11/04/2007
tarih ve 1950 sayil emri.
d)Milli Egitim Miidiirligii Anket Komisyonu'nun 06/03/2008 tarihli tutanagi.

Beykent Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Yonetimi Anabilim Dali Egitim
Yonetimi ve Denetimi Bilim Dal yitksek lisans Ogrencisi Serkan SISMAN"n ilimiz Aveilar,
Kiigiikgekmece ve Zeytinburnu ilgelerinde ekte adlari verilen okullarda uygulanmak iizere “Meslek
Lisesi Ofretmen ve Yéneticilerinin Bilgisayar Yeterlilik Diizeyi” konulu anket ¢aligmalarim yapma
istekleri hakkindaki llgi (a) yaz ve ekleri Miidiirliigiimilzce incelenmistir.

Beykent Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisil Isletme Yonetimi Anabilim Dal Egitim
Yénetimi ve Denetimi Bilim Dali viiksek lisans grencisi Serkan SISMAN'm llimiz Avcilar,
Kiigilkgekmece ve Zeytinburnu ilgelerinde ekte adlari verilen okullarda uygulanmak {izere “Meslek
Lisesi Ofretmen ve Yoneticilerinin Bilgisayar Yeterlilik Diizeyi” konulu anket calismalanm
yapmasi, bilimsel amag disinda kullamlmamasi kosuluyla, okul idarelerinin denctim, gézetim ve
sorumlulugunda, ilgi (c) Bakanlik Emri esaslan dahilinde uygulanmasi, sonugtan Miidiirligiimiize
rapor halinde (CD formatinda) bilgi verilmesi kaydiyla Miidiirliglimiizce uygun goriilmektedir.

Makaminizca da uygun goriildiigii takdirde olurlariniza arz ederim.

M.Ath OZER
Milli Egitim Miidiirii
EKLER :
Ek-1. llgi (a) yaz: ve ekleri
OLUR
(7,/03/2008

— NOT :Verilecek cevapta tarih, kayit numarasi, dosya numarast yazilmas rica olunur.
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Adres Istanbul Milli Egitim Madarluga A.Blok Ankara cad. No:2 Cagaloglu 526 13 82
E-Mail: kultur34( vtr Web: http//Istanbul.meb.qov.tr/ bolumlery kultur
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TIC.
ISTANBUL VALILIGI
il Milli Egitim Miidiirliigi

Sayi:  BOSAMEM434.00.18.580 §f b / 24465 /2 Mart 2008

Konu:  Anket(Serkan PISMAN)

BEYKENT UNIVERSITESI
Sosyal Bilimleri Enstitiisii Midiirliigii'ne

ilgi : a) Valilik Makammun 12/03/2008 tarih ve 18.580/829/24132 sayili Oluru.
b)Milli Egitim Bakanhgma Bagh Okul ve Kurumlarda Yapilacak Aragtirma ve Aragtirma
Destegine Yonelik Izin ve Uygulama Yonergesi
¢) 27/02/2008 tarih 493-1039 sayih yazimz.

{niversiteniz Sosyal Bilimler Enstitiisii Igletme Y@netimi Anabilim Dali Egitim Yénetimi ve
Denetimi Bilim Dali yilksek lisans tgrencisi Serkan PiSMAN"in ilimiz Aveilar, Kiigiikgekmece ve
Zeytinburnu ilgelerinde ekte adlar verilen okullarda uygulanmak iizere “Meslek Lisesi Ogretmen ve
Yineticilerinin Bilgisayar Yeterlilik Diizeyi” konulu anket gahigmalarini yapma istekleri Igi (a)
Valilik Oluru ile uygun gorillmiigtiir.

Bilgilerinizi, gerefinin ilgi(a) Valilik Oluru dogrultusunda, gerekli duyurunun anketgi
tarafindan yapilmasini, iglem bittikten sonra 2 (iki) hafta iginde sonugtan Miidiirliigiimiiz Kiiltiir

Biliimiine rapor halinde bilgi verilmesini arz ederim.
Erdem DEMIRCI

Miidiir a.
Miidiir Yardimeisi

EKLER :
Ek-1. llgi(a)Valilik Oluru
2. Ek: Anket Sorulari.

NOT : Verilecek cevapta tarih, kayit numarasi, dosya numarasi yaziimasi rica olunur.
Adres : Istanbul Milli Egitim MUd0riiga A.Blok Ankara cad. No:2 Cagaloglu
Tel. ve Fax : 212 526 13 82 Internet : www.istanbul-meb.gov.tr  E-mail : apk@istanbul-meb.gov.ir




Meslek Lisesi dgrefmen ve Yoneticilerinin Bilgisayar Yeterlilik Diizeyi Anketi

Sayin Meslektasimiz,

Elinizdeki anket TC Beykent Universitesi, Sosyal Bilimler Enstittisd, Egitim Yonetimi ve
Denetimi Bilim Dali iginde yiriitiilmekte olan “Meslek Lisesi Ogretmen ve Yoneticilerinin
Bilgisayar Yeterlilik Diizeyi” konulu yiiksek lisans tez galismasina veri saglamak igin
olusturulmustur.

Anket 3 kissmdan olugmaktadir.
Birinci kisimda anketi yanitlayan kisinin demografik dzellikleri 5 soru ile incelenmektedir.

fkinci kistmda ise bilgisayar egitim durumunuz ve bilgisayar ile aginah@mz 11 soru ile
aragtinimaktadir.

Anketin iiglincit ve son kisminda ise genel olarak bilgisayar donanimi, igletim sistemleri,
ofis yazmhmlar1 ve internet konusundaki mevcut beceri diizeyiniz 41 soru ile

arastinilmaktadir. Ankette:

3.1 kisminda Donanim ve isletim Sistemleri becerisi 15 soru ile

3.2 kisrunda Ofis Yazilimlan i¢inde de Kelime islemei kullanabilirlik diizeyi 6 soru ile
3.3 kisminda Hesaplama Tablosu kullanabilirlik diizeyi 8 soru ile

3.4 kismmda Sunum Yazilim kullanabilirlik diizeyi 6 soru ile ve

3.5 kisminda Internet konusundaki meveut becerileri 6 soru ile irdelenmektedir..

Anket toplamda demografik dzellikleri de déhil edersek 57 soru igermektedir.

Gergeklestirilecek  Anketlerden elde edilen verinin gdziimlenmesinin ardindan Meslek
Liselerindeki 8gretmenlerimizin genel ve ozelde bilgi islem becerileri ve bu becerileri
gelistiren hususlar hakkinda bazi malumatlar elde edilecektir.

Cahgma  konusunda  &zet bilgilere  analiz  ve raporlamalarin  ardindan
hr_Lp_-Jfgzgg.Mkem.gdu.trf-hkulfpigman adresinden erigilebilecektir.

Caliymamiz: yliriitebilmemiz i¢in vakit ayirdifimzdan dolay! simdiden tesekkiir eder, meslek
yasantinizda basanlar dileriz.

Yrd. Dog. Dr. R. Haluk KUL Serkan PISMAN'
Tez Damgmani
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Meslek Lisesi Ogretmen ve Yineticilerinin Bilgisayar Yeterlilik Duzeyi Anbketi

1.BOLUM

1. Yasgimz?

( ) 25'ten kiigiik { )25-36 arasi ( ) 36-45 arasi ( ) 45°ten biiyiik

2. Cinsiyetiniz?

( ) Kadin ( ) Erkek

3, Ogretmenlik streniz?

()1-5xl ()6-10yl ()11-15yl ( ) 16 y1l ve iistil

4. Ogrenim alanimz?

( ) Sosyal Bilimler ( ) Fen Bilimleri ( ) Mesleki / Brang

5. Egitim durumunuz?

( ) Yiksek Okul ( ) Universite ( ) Yiiksek Lisans ( ) Doktora
2.BOLUM

6. Daha @ince katildiiniz bilgisayar kursu var m?

( ) Evet ( ) Hayir
7. Yukandaki sorunun cevabi “Evet” ise hangi kurslara katildimiz?

esrarssr e e caransass s R ] DR

8. Bllgwsyar kullanim ile ilgili hizmet igi egitim ve kurslara katildiniz m1?

( ) Evet ( ) Hayir
9, Yukaridaki sorunun cevabi “Evet” ise hangi kurslara katildimz? i

srrssssssssnassnane R ] L R

10, Sekizinci sorunun cevabi “Evet” ise ilgili kursun siiresi kag saat?

( ) 0-20 saat ( )21-90 saat ( ) 90 saatten fazla
11. Egitim iglerinizde bilgisayar kullaniyor musunuz?

( ) Evet ( ) Hayr

12. Ders anlatirken bilgisayar kullaniyor musunuz?

( ) Evet ( ) Hayrr

13. Evinizde bilgisayar kullantyor musunuz ?

( ) Evet ( ) Hayir

14. Yukaridaki sorunun cevabi “Evet” ise bilgisayari hangi amag ile kullaniyorsunuz?
( )Mesleki galigmada ( ) iletigim, haber almada

( ) Eglence oyun amagh ( ) Yenilikleri izlemede

15. Glindelik hayatimzda bilgisayara ayirdifiniz siire ne kadar? p

( ) | saatten az ( ) 1-2 saat aras ( ) 2 saatten fazla ( ) Hig

16. Okuldaki bilgisayarlari hangi siklikla kullantyorsunuz?

( ) Her giin ( ) Haftada birkag kez

( ) Her dinem birkag kez ( ) Ayda birkag kez ( ) Hig

TC Beykent Universitesi Sayfa2/4
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i Meslek Lisesi Ogretmen ve Yineticilerinin Bilgisayar Yeterlilik Diizeyi Anketi

3.BOLUM

Asagnda bilgisayar kullammu ile ilgili bir takim islemler siralanmigtir. Bu iglemleri gergeklegtirme
bakimindan kendinizi ne kadar yeterli gordiigiiniiz 3 - 2 - 1 &lgeklerinden biri kullamilarak cevap
verilecektir. 3= Tamamen yeterli 2= Kismen yeterli 1= Tamamen yetersiz olarak olumlu
cevaptan olumsuza dogru siralanmigtir. Size uygun olan kod rakamlanndan birisinin altina (X)
isareti koyarak belirtiniz

LR

3.1. Bilgisayar1 Kullanmak, Temel Islemler ve Donanim

Bilgisayan agip, kapatip, yeniden baglatabilirim.

Bilgisayarin tarih, saat ve zaman ayarlarim: yapabilirim.

Masalistii simgelerini tanir, seger ve tagirim.

Bir program penceresini boyutlandirabilir ve kapatabilirim.

Dizin (klasér) ve alt dizin (alt klasor) olusturabilirim.

Isme, olusturulma tarihine, dosya ya da klasér ¢esidine gére arama yapabilirim.

Kes, Kopyala, Yapistir komutlarnim kullanabilirim.

Bilgisayara program kurup kaldirabilirim.

ol oo | e | ] W e e

Bilgisayardaki bir dosyanin yazicidan ¢iktisimi alabilirim,

—_—
=

Cd veya Dvd ye dosya ve programlan kaydedebilirim. -

Amaca uygun donamm temin edebilirim.

o
i

Yeni eklenen donammun siiriiciilerini bulup yiilkleyebilirim.

—
(%]

(evre birimlerini ( yazici, tarayici, projeksiyon cihazi vs.) kullanabilirim

=
L]

—
i~

Bilgisayarima viriis bulastifinda temizleyebilirim,

Bilgisayar sisteminin bakimini yapabilirim.(scandisk, defrag vb.)

—
un

3.2. Kelime Islemci Programi (Word)

o
=

!‘.

16 | Sayfa ve paragraf ayarlarim yapabilirim.

17 | Verilen metinde yaziyr hizali yazabilir, istedigim font ayarlarim yapabilirim

18| Madde imi ve numaralandirmay: kullanarak listeleme yapabilirim. 3 7 1 &
T L7

19 | Dokiimana baslik, sayfa altlif1, sayfa numaras: ekleyebilirim. : H i © ,4;

k%

20 | Belgeye istenilen bigimde tablo ekleyebilir ve tablonun ayarlan yapabilirim. A

TC Beykent Universitesi Sayfa 3 /4

Sosyal Bilimler Enstitiisti
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Meslek Lisesi Ogretmen ve Yoneticilerinin Bilgisayar Yeterlilik Diizeyi Anketi

21 [Yazim kilavuzu (gramer) araglarini kullanabilirim ' | | ‘

3.3. Hesap Tablosu Programi (Excel)

22 [ Meveut hesap tablosunu agarak, degisiklik yapabilir ve kaydedebilirim.

23| Caliyma sayfalarina isim verebilirim.

24 | Hucreler ile ilgili gerekli ayarlan ve bigimlendirmeyi yapabilirim.

25 | istenilen sekilde tablo olusturabilirim.

26 | Hesaplamalarimda ihtiyacim olan formiilleri kullanabilirim.

37| Metin lizerinde bigimlendirme yapabilirim. (Om: Renk, boyut, tip gibi)

28 | Verileri siralayabilirim.

29 | Tablodaki verileri kullanarak grafik olusturabilirim.

3.4. Sunum Program (Powerpoint)

30| Meveut sunu belgesini agip, degisiklikler yapip kaydedebilirim.

31 | Hazir sunum sablonlarin kullanarak yeni bir sunum olusturabilirim.

32/ Slayta metin ve resim ekleyebilirim.

33| Listeleme igin madde imi ve numaralandirmay: kullanabilirim

34| Slayta sekil, diyagram ve grafik ekleyebilirim.

35| Slayta animasyon, 6zel efekt ekleyebilirim.

3.5. Internet

36| Istedigim bir internet adresine ulagabilirim.

37| Elektronik posta génderebilirim.

38 | Gelen elektronik postalar okuyabilirim.

39 | Arama motorlarim kullanabilirim.

40 | Internet forumlarina iiye olabilir, mesaj yazabilir, mesajlari okuyabilirim.

41 | Internetten dosya yiikleyebilirim.

Anket bitmistir. Isbirliginiz ve igten yanitlariniz igin tesekkilr ederiz.
Yrd. Dog. Dr. R. Haluk KUL Serkan PISMAN :?7( 0&

Tez Danigman Oprenci

TC Beykent Universitesi Sayfa 77
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OZGECMIS

Serkan PISMAN 05 Ocak 1982 tarihinde, Istanbul’da dogmustur. ilk ve Orta
egitimimi Kii¢iikcekmece’de, lise egitimimi Avcilar Anadolu Teknik, Teknik ve Endiistri
Meslek Lisesinde tamamladiktan sonra, 1999 yilinda Kocaeli Universitesi Teknik Egitim
Fakiiltesi Bilgisayar Ogretmenligini kazanmstir. 2005 yilindan bu yana, Istanbul
Kiiciikgekmece Nahit Mentese Anadolu Meslek ve Endiistri Meslek Lisesinde Bilgisayar
Ogretmeni olarak caligmaktadir. Serkan PISMAN halen Beykent Universitesi, Sosyal
Bilimler Enstitiisii, Isletme Y&netimi Anabilim Dal1, Egitim Yonetimi ve Denetimi Bilim

Dali’nda yiiksek lisans 6grenimi gérmektedir. Bekardir.

Aday: Serkan PISMAN
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