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Sayfa Adedi 0122

Bu arastirmanin amaci, katilimcilarin goriislerine gore mesleki ve teknik ortadgretim
kurum yoneticilerinin teknik liderlik becerileri ile 6gretmenlerin orgiitsel vatandaslik
davraniglar1 arasindaki iligkinin incelenmesidir. Bu nicel ¢aligmada genel tarama modeli
kullanilmis olup arastiranin evreni 2022/2023 egitim 6gretim yilinda Ankara ilinde bulunan
mesleki ve teknik ortadgretim kurumlarinda galigsmakta olan 405 meslek ve kiiltiir dersleri
brang Ogretmenlerinden olugmaktadir. Mesleki ve Teknik Ortadgretim Okul
Yoneticilerinin Teknik Liderlik Beceri Olgegi ve Orgiitsel Vatandashk Davranis Olgegi
olmak tizere iki olgek kullanilmistir. Calisma sonucu elde edilen verilerin aritmetik
ortalama ve standart sapmalar1 incelendiginde, mesleki ve teknik ortadgretim okul
miidiirlerinin teknik liderlik becerilerinin ve 6gretmenlerin orgiitsel vatandaslik davranig
diizeylerinin yliksek diizeyde oldugu tespit edilmistir. Degiskenler arasi iligkiler
incelendiginde ise egitim durumu, yoneticilik deneyimi ve okuldaki gorev degiskenlerine
gore anlaml iligkiler goOriilmiistiir. Regresyon analizinden elde edilen sonuglar
incelendiginde, mesleki ve teknik ortadgretim okul yoneticilerinin teknik liderlik
becerilerinin 6gretmenlerin Orgiitsel vatandaslik davraniglarinin anlamli bir yordayicisi
oldugu tespit edilmistir. Orgiitsel vatandaslik genelinde; yoneticilik deneyimi degiskenine
gore 6-10 yil aras1 yoneticilik deneyimine sahip 6gretmenler aleyhine, okuldaki gorev
degiskenine gore ise miidiir yardimcisi olarak caligmakta olan &gretmenler aleyhine

anlamli farkliliklar ortaya ¢ikmuistir.

Anahtar Kelimeler: Teknik Liderlik, Teknik Beceriler, Orgiitsel Vatandaslik,
Ogretmenlerin Orgiitsel Vatandaslik Diizeyi
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The purpose of this research is to examine the relationship between the technical
leadership skills of vocational and technical secondary school administrators and the
organizational citizenship behaviors of teachers, according to the opinions of the
participants. In this quantitative study, the general survey model was used and the universe
of the researcher consists of 405 vocational and culture course branch teachers working in
vocational and technical secondary education institutions in Ankara in the 2022/2023
academic year. Two scales were used, namely Technical Leadership Skills Scale of
Vocational and Technical Secondary School Administrators and Organizational
Citizenship Behavior Scale. When the arithmetic means and standard deviations of the data
obtained as a result of the study were examined, it was determined that the technical
leadership skills of the vocational and technical secondary school principals and the
organizational citizenship behavior levels of the teachers were high. When the relations
between the variables were examined, significant relations were observed according to the
variables of educational status, managerial experience and duty at school. When the results
obtained from the regression analysis were examined, it was determined that the technical
leadership skills of vocational and technical secondary school administrators were a
significant predictor of teachers' organizational citizenship behaviors. Throughout
organizational citizenship; According to the managerial experience variable, there were
significant differences against the teachers who had 6-10 years of managerial experience,
and according to the duty variable at school, against the teachers working as assistant

principals.

Keywords: Technical Leadership, Technical Skills, Organizational Citizenship,

Teachers' Organizational Citizenship Level



ON SOZ

Bu arastirma mesleki ve teknik ortadgretim okul miidiirlerinin teknik liderlik
becerileri ile 6gretmenlerin Orgiitsel vatandaglik davranig diizeyleri arasindaki
iliskiyi incelemek amaciyla yapilmistir. Bu konuyu c¢alismaktaki amacim; hem
meslek lisesinde okumus bir 6grenci hem de meslek lisesinde ¢alisan bir 6gretmen
olarak bu konu hakkinda bir ¢caligma yaparak mesleki ve teknik egitime bir katki

sunmaktir.

Aragtirma siirecinin her asamasinda bilgi birikimi ve deneyimi ile katki
saglayan, yoOnlendiren, sabrini, destegini ve anlayisini hi¢cbir zaman benden
esirgemeyen, Uimitsizlige kapildigim zamanlarda verdigi destekle bana gii¢ katan
degerli danismanim Sayin Dog. Dr. Seyithan DEMIRDAG’a tesekkiir ederim.
Yiiksek lisans egitimine baglama asamasinda beni motive edip baglamam ve devam
ettirebilmemde ¢ok emegi olan Saym Dog. Dr. Bayram GOKBULUT’a

tesekkiirlerimi iletirim.

Calismalarim esnasinda destegi ile motivasyonumu arttiran esim Hatice
[RIN’e, ders calisma konusunda karsilikli olarak birbirimizi motive ettigimiz
IRIN’e, d | k da karsilikli olarak birb t ttig

oglum Hasan Furkan ve kizim Zeynep Zehra’ya tesekkiirii borg¢ bilirim.

Son olarak yiiksek lisans tezimi yazdigim siire igerisinde yardimini
esirgemeyen arkadaslarima ve zamanlarmi ayirip tezime katki saglayan tiim

meslektaglarima tesekkiirlerimi ve saygilarimi sunarim.
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GIRIS

Sanayi devrimi sonrasinda artan ulasim ve iletisim olanaklar1 sayesinde
diinyada topluluklar aras1 etkilesim de artmistir. Ozellikle i¢inde bulundugumuz
yiizyilda bilim ve teknoloji alaninda yasanan hizli degisim ve gelismeler nedeniyle
bu etkilesim ¢ok fazla olmaktadir. Bu etkilesimin bir sonucu olarak iilkelerin ve
insanlarin bilgiye ulagsmalar1 ve diger iilkelerden yeni teknolojileri transfer
edebilmeleri daha kolay hale gelmistir. Bu kolayligin yaninda is diinyasina getirmis
oldugu bazi1 zorluklar da bulunmaktadir. Etkilesimin az oldugu donemlerde is
diinyasinda rekabet daha yerel diizeyde iken giinlimiizde kiiresel hale gelmis
bulunmaktadir. Is diinyasinda faaliyeti siirdiiren drgiitlerin kiiresel diizeyde rekabet
edebilmeleri i¢in yasanan bu degisim ve gelisimden geri kalmamasi gerekmektedir.
Glinlimiiz is diinyasinda orgiitlerin insan kaynaklarini bu degisim ve gelismelere

uyumlu bir sekilde yapilandirmasi da zorunlu hale gelmistir.

Is giicii piyasasinda gerek yonetici olarak iist pozisyonlarda gerekse teknik
eleman olarak daha alt pozisyonlarda calisacak yeterliklere sahip insan kaynagi
saglamanm yolu egitimden gegmektedir. Orgiitlerin teknik konularda mesleki
yeterlilige sahip insan kaynagi ihtiyact ge¢miste sivil toplum kuruluslart ya da
isletmeler eli ile usta ¢irak iligkisi i¢erisinde yiiriitiilmekte idi. Cumhuriyet donemi
ile birlikte diinyada yasanan gelismeler de goz oniinde bulundurularak mesleki
yeterlilige sahip insan kaynagi ihtiyacini karsilamak icin teknik okullar agilmustir.
Is diinyasmin ihtiyag duydugu teknik eleman ihtiyacinin karsilanmasi amaciyla
milli egitim sistemimiz igerisinde faaliyetlerini siirdiiren mesleki ve teknik
ortadgretim kurumlar1 gerek hedeflenen 6grenci orani gerekse hedeflenen istihdam

oranlarina ulasamamistir (MEB, 2022).

Biiytik bir hizla degisim ve gelisim yasanan giiniimiizde buna bagli olarak
uretkenlik de artmistir. Egitim kurumlarimizin da bu gelisim ve degisime yon
verebilecek, ¢agin gerektirdigi bilgi ve becerilere sahip bireyleri yetistirebilmesi
gerekmektedir. Kiiresel olarak yasanan bu yarista rekabet edilebilirligin
stirdiiriilebilmesi ve arttirilabilmesi i¢in egitimin her agamasina biiyiik gorevler
diismektedir. Is giicii piyasasina nitelikli insan kaynag: yetistirmede &nemli bir
gorev lstlenen mesleki ve teknik egitim kurumlarinda verilen egitimlerin de stirekli

olarak giincellenmesi ve gelistirilmesi gerekmektedir.



Ulkenin kalkinmasinin saglanmasi, toplumun refah seviyesinin yiikselmesi,
stirdiiriilebilir bir ekonominin olusturulmast ve {iilkemizin diinya ile rekabet
edebilecek bir konuma gelebilmesi i¢in gelismis bir ekonomi ve nitelikli insan giicii
gerekmektedir. Nitelikli insan giiciinlin yetistirilmesi ve gelismis ekonomiye
ulasabilmenin yolu ise bilgi toplumunun ihtiyaglarina cevap verebilecek, giincel
sartlara gore esneklik gosterebilecek sekilde yapilandirilan ve iyi Orgiitlenmis
mesleki egitim kurumlarinin var olmasindan ge¢mektedir. Kiiresellesme, okul
gevresinin degisimi, okullardan beklentilerin degismesi ve artmasi, hesap
verebilirlik, rekabet, seffaflik gibi nedenler bu kurumlarda gorev yapan
yoneticilerin rollerinin de degismesine sebep olmustur. Okullar ile ilgili her boyut
direkt olarak okul miidiirii ile alakali oldugu i¢in bir okulun basarisindaki veya

basarisizligindaki en biiyiik pay okul miidiiriine ait olmaktadir (Aslan, 2012, s.2).

Okullarda etkili 6grenme ortamlarinin hazirlanmasi, kurumsal bir okul
kiiltiirii olusturulmasi gibi gorevler okul miidiirlerinin sahip oldugu yeterlik ve
becerilere baglidir. Okul miidiirlerinin sahip oldugu yeterlik ve beceriler hem
Ogretmenlerin hem de Ogrencilerin okullara bagliliklarinda da 6nemli bir paya
sahiptir. Is giicii piyasasmin ihtiya¢ duydugu nitelikli insan kaynag yetistirme
gorevini yiriiten mesleki ve teknik egitim kurumlarini1 yoneten okul miidiirlerinin
daha farkli yeterlik ve becerilere sahip olmalar1 gerekmektedir. Bu kurumlarda
gorev yapan okul miidiirlerinin basarili olabilmeleri i¢in akademik basariy1
arttirmanin yaninda mesleki egitim ic¢in gerekli donanimi saglama, 6gretmenleri
destekleme, okul i¢i ve okul disi tim paydaglar ile is birligi baglar1 kurma,
Ogrencileri 6grenmeye tesvik etme gibi dnemli gorevleri bulunmaktadir (Giirbiiz
vd., 2013, s. 169-170). Bu nedenle mesleki ve teknik egitim kurumlarinda okul
miidirliigii yapan yoneticilerin yonetici vasiflarindan ziyade liderlik vasiflarinin 6n
plana c¢iktig1 sdylenebilir. Mesleki ve teknik egitim kurumlarinda yonetici olan
kisilerin hem yaptigi isin teknik yoniiyle hem de kurum i¢i ve kurum dis1 paydaslar
ile etkili sekilde calisabilmesi icin teknik liderlik becerilerine sahip olmasi

gerekmektedir (Ozdemir, 2015, s. 3-4).

Okul miidiirlerinin sorumlu olduklar1 okullar1 yonetirken sergilemis olduklari
liderlik davranislarinin okul iklimi ile dogrudan bir iligkisi bulunmaktadir. Sosyal

bir orgiit olan okullarda orgiit performansi i¢in okulda var olan huzur ortaminin



Oonemi biiyliktiir (Sentlirk & Sagnak, 2012, s. 40). Egitim sisteminin uygulayicisi
konumunda ¢alisan 6gretmenlerin verimli olmalar1 egitimde kaliteyi etkileyen en
onemli unsurdur. Huzurlu bir iklime sahip olan okullarda egitim Ogretim
faaliyetlerinin uygulayicist durumunda gorev yapmakta olan 6gretmenlerin daha
verimli c¢alismalar1 ile performanslarinda yasanan olumlu gelismeler, okul
orgiitiinin  amaglarm1 ~ gergeklestirme  diizeyini  arttirmaktadir.  Ogretmen
performansina etki eden bir¢ok etken bulunmakla birlikte bunlarin en énemlileri
arasinda calisilan kurumun sahip oldugu iklimi sayabiliriz. Okullarda bulunan
olumlu bir iklim O&gretmenlerin sergilemis olduklari Orgiitsel vatandaslik

davraniglarinin artmasini saglamaktadir (Baykal, 2013, s. 115).

Orgiitlerde iiyelerin kendilerine resmi olarak tanimlanan gorevler haricinde
bulunan goniillii 6rgiitsel vatandaslik davraniglar1 sergileme diizeylerinin yiiksek
olmasi orgiitiin performansina olumlu katki saglayacaktir. Ogretmenlerin icinde
bulunduklar1 okul orgiitiine faydalarmin en tist diizeyde olmasi igin ¢alistiklar
kurum ile biitiinlesmeleri, calistiklar1 kuruma ve O6grencilerine resmi olarak
tanimlanan gorevlerinin haricinde daha fazla emek harcamalar1 gerekmektedir.
Ogretmenlerin Orgiitsel vatandashk davranislarini sergilemeleri kendi kisisel
ozellikleri ve yasantisindan etkilendigi gibi kurum igi sartlardan da etkilenmektedir
(Karaman vd., 2008, s. 50). Kurum igerisinde bulunan olumlu hava bu davranislarin
ortaya ¢cikma oranlarini artiracaktir. Okul miidiirleri, 6gretmenlerin bu davranislari
ortaya koymalarin1 saglamak i¢in olumlu bir ¢aligma ortami olusturmalidir. Bu
olumlu havayir yaratmak ve okulun daha verimli bir Orgiit haline gelmesini
saglamak i¢in okul miidiirlerinin gereken yeterliklere sahip olmalar bir gereklilik

olarak degerlendirilebilir.
Arastirmanin Amaci

Mesleki ve teknik ortadgretim kurum yoneticilerinin sahip oldugu teknik
liderlik becerinin, O0gretmenlerin Orgiitsel vatandaslik davraniglart tizerindeki
etkisinin arastirllmasi, teknik liderlik becerilerinin Orgiitsel vatandaslik
davraniglarini etkileyen diger faktorlerle birlikte degerlendirilerek orgiitsel verimi
arttirmak i¢in saglayacagi katkilarin Ooneminin anlagilmasi bir ihtiya¢ olarak

goriilmektedir. Bu ¢aligma ile mesleki ve teknik ortadgretim kurum yoneticilerinin



teknik liderlik becerilerinin, 6gretmenlerin orgiitsel vatandaslik davranis diizeyleri

tizerindeki etkisinin arastirilmast amaglanmastir.
Problem Ciimlesi

Mesleki ve teknik ortadgretim kurum yoneticilerinin teknik liderlik
becerilerinin dgretmenlerin orgiitsel vatandaglik davranis diizeyleri iizerindeki

etkisi nedir?
Alt Problemler

e Opretmen algilarina gére mesleki ve teknik ortadgretim kurum
yoneticilerinin teknik liderlik becerileri ve Ogretmenlerin Orgiitsel
vatandaslik davranislari hangi diizeydedir?

e Ogretmen algilarina gore mesleki ve teknik ortadgretim kurum
yoneticilerinin teknik liderlik becerileri ve Ogretmenlerin Orgiitsel
vatandaslik davranis diizeyleri, demografik 6zelliklerine (cinsiyet, yas,
egitim durumu, mesleki kidem, okuldaki gérevi ve brang tiirii) gore
anlamli bir fark gostermekte midir?

e Ogretmen algilarma gore mesleki ve teknik ortadgretim kurum
yoneticilerinin teknik liderlik becerileri ile O6gretmenlerin Orgiitsel
vatandaslik davranis diizeyleri arasinda anlamli bir iligski var midir?

e Mesleki ve teknik ortadgretim kurum yoneticilerinin teknik liderlik
beceri dilizeyleri, 6gretmenlerin orgiitsel vatandaslik davranigini anlamli

olarak yordamakta midir?
Arastirmanin Onemi

Mesleki ve teknik egitim kurumlarimin ¢agin gereksinimlerine gore ihtiyag
duyulan nitelikli 15 giiclinii yetistirebilmesi i¢in siirekli bir de8isim ve gelisim
igerisinde olarak iist diizey performans gostermeleri toplumsal kalkinma i¢in 6nem
arz etmektedir. Bu performans artigin1 saglayacak en dnemli faktor ise mesleki ve
teknik egitim kurumlarinda hem yonetici hem de Ogretmen olarak c¢alisan
bireylerdir. Okullar {izerine yapilan caligmalarda okul performansini etkileyen
bircok faktor tespit edilmistir. Sergiledikleri yonetim tarzlari ile okulun iklimini,

okul {iyelerinin okula baghliklarini, okul-cevre iligkilerini belirleyen okul
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yoneticilerinin performans ve verimlilikte bliylik rol oynadiklarini sdylemek
miimkiindiir. Okullarda en iist yonetici konumunda gorev yapan okul miidiirlerinin
ortaya koyduklar liderlik tarzlarinin 6gretmen performanslari itizerinde dogrudan

etkisi bulunmaktadir (Aktas & Ozgenel, 2020, s. 13).

Genel ortadgretime gore daha pahali bir egitim olan mesleki ve teknik
egitimin hem yapilan yatirimlarin bosa gitmemesi hem de {ilkenin kalkinmasi
acisindan iist diizeyde verimlilik gdstermesi gerekmektedir (Ozer, 2018, s. 433). Bu
verimliligi st seviyelere cikarabilmek de oOgretmenlerin verimliliklerinin iist
diizeyde olmasina baglidir. Mesleki ve teknik ortadgretim kurumlarinda gérev
yapan Ogretmenlerin gorevleri yonetmeliklerde formal olarak belirlenmis
durumdadir. Ancak kurumlarin performanslarinin daha iist diizeye ¢ikarilabilmesi,
Ogretmenlerin orgiitsel vatandaslik davranis diizeylerinin iist seviyede olmalarina
baghdir. Kurumdaki 6gretmenlerin, resmi gérevi olmamasina ragmen gonlliiliik
icerisinde, kendinden fedakarlik yaparak oOgrencilerini proje yarigmalarina
hazirlanmaya tesvik edip bu yarismalara yonlendiren, egitim vermis oldugu alan ile
ilgili giincel gelismeleri takip edip derslerinde uygulayan, is giicii piyasasinda
yasanan degisimlere yonelik olarak oOgrencilerden beklenilen becerilerin
kazandirilmasina yonelik ekstra faaliyetlerde bulunmalar1 6rgiitsel performansi iist
diizeye ¢ikaracaktir.

Bu arasgtirmanin mesleki ve teknik egitimdeki problemlerden biri olan
yoneticilerin teknik liderlik beceri diizeylerinin 6gretmenlerin orgiitsel vatandaglik
davranig diizeylerine etkilerini 6gretmenlerin bakis agilari ile anlayarak, sorunlarin
farkina varilmasini saglamasi ve orgiitsel verimliligi daha iist noktalara tagimasina
katki saglayacagi diisiiniilmektedir. Gergeklestirilen bu arastirmanin, yurt i¢i ve
yurt dis1 alan yazini i¢in yeni bir konu olan mesleki ve teknik ortadgretim kurum
yoneticilerinin teknik liderlik beceri diizeyleri alanindaki boslugu doldurmasi, bu
beceri diizeyleri ile O0gretmenlerin orgiitsel vatandaslik davranmiglar1 arasindaki
iligkiyi tespit etmesi ve daha sonra gerceklestirilecek aragtirmalara yol gostermesi

beklenmektedir.



Sayiltilar
Bu arastirmada:

e Arastirmaya katilan 6gretmenlerin goniillii olduklari,

e Ogretmenlerin kendilerine verilmis olan &lgek formlarindaki sorulart
gercekei ve tarafsiz olarak cevapladiklari,

e Secilmis olan 6rneklemin evreni temsil ettigi,

e Veri toplama araci olarak kullanilan “Mesleki ve Teknik Ortadgretim
Okul Yéneticilerinin Teknik Liderlik Beceri Olgegi” ve Orgiitsel

~ 29

Vatandaslik Davranis Olgegi” nin arastirmanin amacina hizmet ettigi
varsayim olarak kabul edilmistir.
Stmirliliklar
Bu arastirma:

Ankara ilinde kamuya ait mesleki ve teknik ortadgretim kurumlarinda gorev
yapmakta olan, se¢kisiz olmayan (non-random) drnekleme yontemlerinden amach

orneklem yontemi ile belirlenmis olan 405 6gretmen ile sinirlidir.

2022-2023 egitim-0gretim yilina yonelik veriler, arastirma kapsaminda
toplanmis olan “Mesleki ve Teknik Ortadgretim Okul Yoneticilerinin Teknik
Liderlik Beceri Olgegi” ve “Orgiitsel Vatandaslik Davrams Olgegi” veri toplama
araglar1 ve Ogretmenlerin algilarina gore mesleki ve teknik ortadgretim okul
yoneticilerinin teknik liderlik beceri diizeyleri ve oOgretmenlerin Orgiitsel

vatandaslik davranis diizeyleri ile sinirlidir.
Tanmimlar

Meslek: Belli bir egitim ile kazanilan sistemli bilgi ve becerilere dayali,
insanlara yararli mal iiretmek, hizmet vermek ve karsiliginda para kazanmak icin

yapilan, kurallar1 belirlenmis is” olarak tanimlanmistir (TDK, 2022).

Orgiitsel Kiiltiir: Bir birimi bir arada tutan ve ona ayirt edici dzellik veren

paylasilan amaglar sistemidir (Samanci, 20006, s. 18).



Okul Iklimi: Ogretmen ve yoneticilerin, onlarin ortak algilarina dayanan,

caligsma ortamlarindaki 6l¢iilebilir davraniglaridir (Samanci, 2006, s. 1).

Yeterlik: Belirli bir baglamda, gorevi etkili ve verimli bir sekilde
gerceklestirmek icin zaman ve ihtiyaglarla uyum saglayan ve minimum standartlara

gore dlgiilen On bilgi, beceri, tutum ve yetenekleri ifade eder (Varvel, 2007, s.2).

Beceri: Kisinin yatkinlik ve 6grenime bagli olarak bir isi basarma ve bir

islemi amaca uygun olarak sonuglandirma yetenegi, maharet (TDK, 2022).

Orgiitsel Vatandashk: Goniilliillik esasna dayanan, orgiitiin sosyal ve
psikolojik ortamina katkida bulunarak, Orgiitiin amagclarini gerceklestirmesine

yardim eden bireysel davraniglardir (Sezgin, 2005, s. 319).



1. TURK MILLI EGITIiM SISTEMIi

Tim milletlerin kendi 6zelliklerine has bir egitim sistemi vardir. Toplumlarin
kendilerine has egitim sistemi insa edilirken i¢inde bulunulan toplumun ekonomik,
sosyal, siyasal, kiltiirel 6zelliklerine uygun bir sekilde insa edilip gelistirilir.
Ulkemizin egitim sistemi de koklii ge¢misimizden alinan egitim geleneginin

giiniimiiz sartlarina uyarlanmasi ile olusturulmustur (Duman, 1991, s. 92).

Tarihimizde ilk egitim bakanligi Osmanli Devleti’nin egitim sistemini tanzim
etmek amaciyla 1857 yilinda Maarif-i Umimiyye Nezareti ismiyle kurulmustur.
Maarif-i Umimiyye Nezareti biinyesinde bulunan yirmiden fazla birim ile en basta
egitim sistemi olmak tiizere kiiltiir, sanat, turizm gibi birden fazla alanda
faaliyetlerini yiirtitmiistiir (Selguk, 2008, s. 727). Cumhuriyet doneminde ise Maarif
Vekaleti ismi ile kurulmus olup 1989’dan giiniimiize kadar da Milli Egitim

Bakanlig1 ismi ile faaliyetlerini siirdiirmektedir (MEB, 2015).

1.1. Tiirk Milli Egitim Sisteminin Yapisi

Egitim sistemimiz 1739 sayili Milli Egitim Temel Kanunu ile
sekillendirilerek oOrgiin ve yaygin egitim olmak iizere iki ana bashk altinda
yapilandirilmistir. Orgiin egitim bireylerin yas gruplarina ve seviyelerine gore
belirlenip okul catis1 altinda yapilan egitim faaliyetlerini kapsamaktadir. Bireylerin
yas gruplarina gore okul dncesi (3-5 yas), temel egitim (6-13 yas), orta 6gretim (13-
18 yas) ve yiiksek 6gretim olarak gruplandirilmistir. Ayrica ortadgretim kurumlari
milli egitim genel amacglarinin yani sira belirlenen 6zel amaglara gore genel
ortadgretim, din 6gretimi ve mesleki ve teknik 6gretim diye gruplandirilmistir. Yas
gruplarinin yan sira 6zel egitime ihtiyaci olan bireylere yonelik faaliyet gosteren
0zel egitim okullar1 da 6rgiin egitim kurumlar1 arasindadir (Tiirk, 2015, s. 14-16).
Yaygin egitim ise 0rgiin egitimin yaninda veya hi¢ orgiin egitime girmemis bireyler
i¢in diizenlenen egitim faaliyetlerini kapsamaktadir. A¢ik 6gretim ortaokulu, agik
ogretim lisesi ve acik Ogretim meslek lisesi yaygin egitim faaliyetlerini

yuritmektedirler.

Milli Egitim Bakanligimiz zorunlu ilkokul egitimini 1931 yilindan 1997
yilina kadar bes yil olarak uygulamistir (Resmi Gazete, 1931). 1997-1998 egitim

ogretim yilindan itibaren ise bir sistem degisikligi yapilarak zorunlu egitim sekiz



yila ¢ikarilmig zorunlu ilkogretim olarak isimlendirilmistir (Resmi Gazete, 1997).
Zorunlu ilkdgretimin sekiz yil kesintisiz olarak uygulanmasi 2012 yilina kadar
devam etmistir. 2012 yilinda ise zorunlu egitim on iki yila ¢ikarilmis ve dorder
yillik kademeler seklinde uygulanmistir. Bu uygulama da ilk sekiz yil temel egitim,
son dort yil ise ortadgretim olarak isimlendirilmistir (MEB, 2012). Uygulanan bu
modelde Orgilin egitimin yani sira ortaokul seviyesi i¢in agik dgretim ortaokulu
ortadgretim kademesi i¢in ise acik O0gretim lisesi ve mesleki agik 6gretim lisesi

yaygin egitim uygulamalarini da icermektedir (MEB, 2020).

Egitim sistemimizde zorunlu egitim kapsaminda olan ortadgretim
kurumlarinin amagclar1 6grencileri bedensel, zihinsel, ahlaki, manevi, sosyal ve
kiiltiirel nitelikler yoniinden gelistirmek, insan haklari ve demokrasiye sahip
bireyler olarak yetistirmek, egitim-istihdam iliskisi i¢erisinde cagimizin gereklerine
uygun beceriler ile donatarak yiliksekdgretime, hayata, is alanlarina ve meslege
hazirlamak olarak siralanmistir. Bunun yaninda mesleki ve teknik ortadgretim
kurumlar is giicii piyasasinin ihtiyaci olan niteliklerde is giicii yetistirme, mesleki
bilgi ve becerilerin giincellenmesini saglama ve uygulanan programlar ile
girisimcilik bilinci, meslek ahlaki, is sagligi ve giivenligi ile is aliskanlig
kazandirarak mesleki egitim gorenlerin istihdama hazirlanmasini amaglamaktadir

(MEB, 2013).

1.2. Mesleki ve Teknik Egitim

Mesleki ve teknik ortadgretim kurumlari 3/7/2002 tarihli ve 24804 sayil
Resmi Gazete’de yayimlanan Mesleki ve Teknik Egitim Yonetmeligi’ne bagli
olarak is ve islemlerini yiiriitmekte idi. Milli Egitim Bakanlig1 egitim sistemimizi
yeniden yapilandirma ¢alismalar1 sonucunda 2013 yilinda halen ytiriirliikte olan
Ortadgretim Kurumlar1 Yonetmeligi’ni yaymlamis ve tiim ortadgretim kurumlarini
bu yonetmelik icerisine alarak oOnceki yonetmeligi uygulamadan kaldirmistir

(MEB, 2013).

Mesleki ve teknik egitimi en genis anlamda bir meslegin gerektirdigi bilgi,
beceri ve meslek alisgkanliklarini kazandirarak bireyi psiko-sosyal, ekonomik ve
kisisel yonleriyle gelistirme siireci olarak tanimlamak miimkiindiir (Sahinkesen,

1992, s. 691).



Milli egitim sistemimizin genel amaglariin belirlendigi Milli Egitim Temel
Kanunu'nun 2. maddesinde milletimizin tiim bireylerini ilgi, yetenek ve
kabiliyetlerini gelistirerek gerekli bilgi, beceri ve davranislar ve birlikte is yapma
aligkanlig1 kazandirarak hayata hazirlama ve bireyleri mutlu kilacak ayn1 zamanda
toplumunda mutluluguna katkida bulunacak birer meslek sahibi olmalarini
saglamak amaglanmaktadir (Milli Egitim Temel Kanunu, 1973). Hem bu kanunun
bir amaci olarak hem de toplumsal kalkinmanin saglanabilmesi adina ihtiyag
duyulan teknik eleman yetistirme islevini egitim sistemimizde mesleki ve teknik
egitim kurumlart gergeklestirmektedir. Bilim ve teknoloji alaninda yasanan hizli
degisimler nedeniyle is giicli piyasalarinda teknik bilgilere sahip insan kaynagina
olan ihtiya¢ giinden giine artmaktadir. Bu siirecte ihtiyag duyulan yenilige ve
gelisime acik bireylerin yetistirebilmeleri i¢in mesleki ve teknik egitime olan
ihtiya¢ da 6nem kazanmaktadir (Tamer & Ozcan, 2014, s. 206). Ulkelerin mesleki
ve teknik egitim sistemini kurmalarinda o iilkenin egitim felsefesi, ekonomik ve
teknolojik gelismislik diizeyi, bilgi-birikim ve tecriibesi, egitim sisteminin 6zelligi

ve yonetim sekli etkili olan baslica faktorlerdendir (Ekin, 1997, s. 125).

Gincel bilimsel ve teknolojik gelismelere gore isletmelerde duyulan nitelikli
is giicli ihtiyac1 c¢esitlenerek artmaktadir. Mesleki ve teknik egitim sayesinde
istenilen becerileri kazanan bireylerin hem istihdami kolaylasacak hem de sahip
oldugu beceriler sayesinde daha verimli olarak ekonomik kalkinmaya olan katkisi
da fazla olacaktir. Thtiya¢ duyulan bu nitelikli is giicii yetistirmenin yolu da mesleki
ve teknik egitimden gecmektedir (Cevik, 2015, s. 70). Mesleki ve teknik egitim
veren kurumlardan mezun olan bireylere tekniker veya meslek elemani unvam
verilerek is yeri agma belgesi verilmektedir. Bu kisiler iist diizey teknik eleman
miihendisler veya uzmanlar ile is¢iler arasindaki koprii gorevini iistlenen nitelikli
ara is gliclinii olusturmaktadir. Miihendis veya uzmanlarin projelerinin uygulanarak
iiretimin yapilmasinda veya hizmetin sunulmasinda 6nemli rol oynamaktadirlar
(Ceylan & Erbir, 2015, s. 100). Bu nedenle mesleki ve teknik egitimde dgrencileri
i piyasasina hazirlamak, 6grencilerin akademik ve mesleki geligimleri tiim yonleri
ile degerlendirerek egitim ve is imkanlarmin dengeli bir sekilde diizenlendigi

planlamalar1 hayata ge¢irmek hedeflenmelidir (Eksioglu & Taspinar, 2019, s. 620).

10



Is giicii piyasalar1 ve ekonomik alanda yasanan hizli degisim siireclerinden
dolay1 farkli bilgi, beceri ve yetkinlik diizeylerine sahip ve bu 6zelliklerini ulusal
ya da uluslararas1 gecerliligi olan sertifikalarla belgelendirebilen is giiciine olan
ihtiya¢ artmistir. Bu nedenle is gilicii piyasalarinin ihtiya¢ duydugu nitelikli
elemanlarin yetistirilmesi amaciyla hem orgiin hem de yaygin mesleki egitim
programlar1 gelistirilerek uygulanmaktadir (Atik & Dogru, 2018, s. 1).
Degisimlerin daha hizli yasandigi ¢agimizda istthdam yapilari, toplumsal ve
ekonomik yapilar da bu hizli degisime ayak uydurmaktadir. Bu hizli degisimler
insan kaynagindan beklenilen mesleki yeterlikleri degistirmekte, bu degisimin bir
sonucu olarak da mesleki ve teknik egitim sistemleri degisime ayak uydurmaya

zorlanmaktadir (isler, 2012, s. 119).

1.2.1. Cumhuriyet Oncesi Dénemde Mesleki ve Teknik Egitim

Bireylerin yasamlarini idame ettirebilmek i¢in yapmis olduklari meslekleri
ogrenmeleri, bir kurum organizasyonu olarak Selguklu doneminde ahilik
teskilatlar araciligi ile yapilmaya baslanilmistir. Bu esnaf-sanatkar teskilati isveren
calisan ayrim1 gozetmeksizin ¢agin sartlarinda isveren durumunda olan ustalari, is¢i
statiistindeki kalfalar1 ve mesleki egitim alan ¢iraklarin bir arada oldugu mesleki
kurumlardi. Bu kurumlar mesleki ve teknik Ogretimi tertip etmenin yani sira
mesleki, idari ve ekonomik biitiin meseleler ile ilgilenmekteydiler. Kati bir egitim
sistemi uygulanan bu kurumlarda yetistirilen elemanlarin, mesleginde gercek bir
kalifiye eleman olamadan ustalik mertebesine yilikselmelerinin imkani1 yoktu

(Reman, 2012, s. 120).

Osmanli Devleti doneminde de devam eden ahilik daha sonralar1 lonca ve
gedik isimleri ile ahilik teskilatina benzeyen sekilde caligmalarina devam etmistir.
Bu kurumlar usta yetistirip, yetisen ustalarin istthdamini saglamanin yani sira, esnaf
ve sanatkarlar1 disipline ederek toplumda is ve ticaret hayatinin ahlakini koruma
islevini de yerine getirmislerdir (Nogay, 2007, s. 9-10). Daha sonraki donemlerde
1slahane ad1 ile meslek 6gretme amacli okullar kurulmus olsa da devletin mesleki
egitime iliskin bir egitim politikas1 bulunmamakta ve mesleki egitim, egitim
sisteminin disinda kalmaktaydi. Bu nedenle mesleki egitime yonelik herhangi bir
egitim programi, 6gretmen yetistirme, 6grenci nitelikleri gibi 6zellikler i¢in ortak

standartlar olusturulamamist1 (Anapa, 2008, s, 15). Mesleki egitim yerel orgiitler
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tarafindan, geleneksel usullere gore kurulup yonetilmistir. Valiler ve belediyeler
yerel diizeyde ihtiyaglara gore diizenlemeler yapmis, maddi kaynaklar ise esnaf

derneklerinin ¢abalar ile karsilanmistir (Demir & Sen, 2009, s. 42).

19. yiizyilin baglarinda yasanan sanayi devrimi diinyada oldugu gibi
toplumumuzda da sosyal hayatta degisimlere neden olmus, lonca teskilati
kontroliinde olan sanayi ve ticaretin kurallar1 bozulmus, mesleki egitimin bir okul
disiplini i¢erisinde yiiriitiilmesi ihtiyacini ortaya ¢ikarmistir (Alkan vd., 1996, s. 42-
46). Bu ihtiyaca binaen yerli sanayiyi gelistirmek ve ihtiya¢ duyulan nitelikli insan
giiclinli yetistirmek i¢in bazi adimlar atilmistir. III. Mustafa doneminde hem
donanmay1 giiclendirmek hem de tersaneye teknik eleman yetistirmek igin
Miihendishane-i Bahri-i Hiimayun (1773) ismi ile ilk teknik okul kurulmustur. III.
Selim doneminde ise orduya topgu ve istthkam subayr yetistirmek icin
Miihendishanei Berri-i Hiimayun kurularak gemi insaati, ingaat miithendisligi gibi

alanlarda egitim vermeye baslanilmistir (Koger, 1974, s. 25-26).

1.2.2. Cumhuriyet Donemi’nde Mesleki ve Teknik Egitim

Cumbhuriyet Oncesi donemde daha c¢ok yerel teskilatlar ve dernekler
tarafindan diizenlenip yonetilen mesleki ve teknik egitim cumhuriyetin ilk
yillarindan itibaren diizenli bir hale getirilmeye calisilmistir. Halihazirda acik
bulunan sanat okullar1 arasinda yonetim, §gretim programlar1 ve egitim-6gretim
stireleri gibi konularda farkliliklar bulunmaktaydi. Bunun yam sira toplumun is
giicli ihtiyacim1 karsilayacak nitelikte mesleki egitim verilmemekteydi. Bu gibi
nedenlerle cumhuriyetin ilk yillarindan itibaren mesleki ve teknik egitimi

gelistirecek caligmalar yapilmaya baslanmistir (Anapa, 2008, s. 17).

Cumhuriyetin ilk yillarindan itibaren iilkenin egitim sistemini gelistirmek
amaciyla yurt disindan John Dewey, Dr. Albert Kiihne, Omer Buyse gibi uzmanlar
davet edilmistir. Bu uzmanlarin hazirladiklar1 raporlara gore egitim sistemimiz
yapilandirilmaya calisilmistir. 1927 yilinda Tiirkiye’ye gelen Omer Buyse mesleki
ve teknik egitim alaninda kendi {ilkesi olan Belgika’nin uygulamalarindan
bahsederek yiiksekogretim diizeyinde is liniversiteleri Onerisi ile teknik yliksek
okullara, aksam sanat okulu ve sanat okullar1 Onerisi ile de bugilinkii mesleki ve

teknik liselere kaynaklik edecek onerilerde bulunmustur (Gemici, 2010, s. 82).
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Ilk defa 1928 yilinda TBMM’de mesleki 6grenimin ilk, orta ve yiiksek
kademelerde hayata gecirilmesi politika olarak belirlenmistir. Ardindan 1933
yilinda Egitim Bakanlig1 bilinyesinde, mesleki ve teknik egitimin gelismesini
saglamak ve meslek okullarin her tiirlii is ve islemlerini yiirlitecek olan Mesleki
ve Teknik Ogretim Genel Miidiirliigii kurulmustur. 1923’ten sonra mesleki ve
teknik 6gretimi gelistirmek amaciyla hizli bir gekilde yiiriitiilen ¢alismalar 1940’11
yillarda hizim1 kaybederek plansiz bir sekilde devam etmistir. 1963 yilinda
baslatilan planli donem ile birlikte DPT raporlarina gore teknik eleman ihtiyaci
duyulan alanlar belirlenerek bu yonde ¢alismalar yapilmigtir. Mesleki egitimin
maddi ytikiiniin agirlig1 nedeniyle bu donemde planlanan hedeflere ulagilamamigtir

(Ozdemir, 2015, s. 16-17).

Daha sonra yapilan calismalarla mesleki egitimin gelistirilmesi ve
yayginlastirilmas: amacglanmigtir. Bu kapsamda 1960’li yillarda planlanan
ortadgretimde yiizde 35 genel ortadgretim, yiizde 65 mesleki ve teknik ortadgretim
Ogrenci oranlar1 hedefi belirlenmis ancak bu hedef gerceklestirememistir. Meslek
liselerinin Ogrenci sayilar1 hedeflerin aksine azalmis durumdadir. Genel
ortaggretimde Ozel okul orani yiizde 18 civarlarinda iken mesleki ve teknik

ortadgretim okullarinda bu oran yiizde 1°i bile bulmamaktadir (Ozcan, 2010, s. 83).

Ulkemizde mesleki ve teknik egitim 1986 yilinda g¢ikarilan 3308 sayili
Mesleki Egitim Kanunu ile bugiinkii haline kavusmustur (Demir & Sen, 2009, s.
54). Bu kanun ile mesleki ve teknik egitim veren okul ve kurumlar; “mesleki ve
teknik egitim alaninda, diploma veren ortadgretim kurumlar1 ve mesleki ve teknik
egitim yapan yiiksekogretim kurumlari ile belge ve sertifika programlarinin
uygulandigr her tiir ve derecedeki orgiin ve yaygin egitim-0gretim kurumlaridir”

seklinde tanimlanmistir (MEB, 1986).

Milli Egitim Bakanligi siirekli olarak mesleki egitimi gelistirme ve doniistiirme
cabasi igerisindedir. Mesleki egitim alan 6grencilerin alanlarinda istihdami igin
sektorle i birligi igerisinde ¢aligmalar yapmaktadir. Sektoriin ihtiyaclarina gore yeni
alanlar agmakta, isttihdam1 olmayan alanlar1 kaldirmaktadir. Milli Egitim Bakanlig1
Egitimi Arastirma ve Gelistirme Dairesi Baskanlig1 tarafindan 2006 yilinda yapilan
bir arastirmada sivil toplum Orgiitlerine gore toplam 44 alanin kolay istthdam edilme

ozelligini yitirdigi tespit edilmistir (MEB, 2006, s. 10).

13



Milli Egitim Bakanligi’nin 10 Eyliil 2021 tarihinde yayinlamis oldugu resmi
istatistiklere gore ortadgretim caginda 6grenim gormekte olan 6grenci sayisi toplam
6.318.602°dir. Mesleki ve teknik egitimde 6grenim gérmekte olan 6grenci sayisi
toplam Ogrenci sayisinin dortte biri civarindadir (MEB, 2021). Bu sonuglara gore
hedeflenen yiizde 65 mesleki egitim 6grenci sayisinin ¢ok uzaginda oldugumuz
goriilmektedir. Milli Egitim Bakanligi’nin 2022 verilerine gore mesleki ve teknik
egitim kurumlarinda egitim gormekte olan toplam 6grenci sayis1 bir milyon sekiz
yiiz bin civarinda olup bu 6grencilerin yiizde yetmis besi meslek liselerinde egitim
gormektedir (MTEGM, 2022). Yine Milli Egitim Bakanligi Mesleki ve Teknik
Egitim Genel Miidiirliigii tarafindan yaymnlanan istatistiklere gore egitim
programinda bulunan 47 alan igerisinde, mesleki ve teknik egitim kurumlarinda
Ogrencilerin en ¢ok tercih edip egitim aldiklar1 alanlar Elektrik-Elektronik
Teknolojisi, Bilisim Teknolojileri ve Saglik Hizmetleri alanlari olmustur. Ancak
alanlar1 ¢aligsan sayilarina gore kiyaslama yaptigimizda ise ¢alisan sayilari en fazla
olarak Pazarlama ve Perakende, Insaat Teknolojisi ve Yiyecek Icecek Hizmetleri
alanlarinda bulunmaktadir. Istatistik sonuglarina gére alanlarinda istihdami fazla
olan alanlardaki 6grenci sayilari ile 6grenim gérmekte olunan alanlardaki 6grenci
sayilar1 arasinda bir fark gozlemlenmektedir. Bu oranlardan alan seg¢imlerinde
yapilan yonlendirmenin de eksik oldugu sonuglarini ¢gikarmak miimkiindiir (MEB,

2022).

Milli Egitim Bakanhigi tarafindan 2009 yilinda yaymlanan 2010-2014
stratejik planinda Tiirkiye’nin mesleki ve teknik egitim alanindaki politikalarin
anlagilmasi, mesleki ve teknik ortadgretimin temel hedeflerinin belirlenmesi
amaglanmistir. Bu arastirma sonucunda mesleki ve teknik egitimde karsilagilan
temel sorunlar girdi, isleme ve ¢ikt1 diye iic boyut olarak incelenmistir. Girdi
sorunlar1 igerisinde 6gretmenlerin say1, nitelik ve nicelik olarak eksiklikleri, egitim
icin gerekli ortam ve donatim i¢in maddi eksiklikler ve organizasyon eksiklileri
siralanabilir. Isletme siirecindeki sorunlari ise meslek se¢iminde yapilan yetersiz
mesleki rehberlik ve yonlendirme, egitim-istihdam dengesinin kurulamamasi ve
hizmet ici egitim eksiklikleri olarak siralamak miimkiindiir. Cikt1 sorunlarini da
mezunlarin istihdami, yiiksekdgretime gecis, Uretim ve pazarlama seklinde

stralamak miimkiindiir (Akgay, 2006, s. 200).
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1.3. Diinyada Egitim Yoneticisi Yetistirme

Egitim, sonuglari itibari ile tiim toplumsal alanlari etkilemektedir. Bu nedenle
kalkinma ve gelisme agisindan kamu yonetimi igerisinde en etkili alandir (Kayiket,
2001). Ciktilar1 toplumun tiim kesimlerini etkileyen egitimi yoneten egitim
yoneticilerine, okullarin ve toplumun niteligini arttirma hususunda 6nemli roller
diismektedir. Bu nedenle nitelikli egitim yoneticisi yetistirmek Onemlidir
(Tanrogen vd., 2011, s. 1). Okul yoneticileri sistemin yol gostericisi olarak
uygulamalar1 calisanlara Ogreterek ve onlar1 motive ederek egitim sisteminin
kalitesini arttiran kisilerdir. Kaliteli bir egitim sistemine ulagabilmek i¢in ilk dnce
okul yoneticilerinin yetistirilmesi ve gelistirilmesi gerekmektedir (Aslan, 2009, s.
3). Egitim yoneticilerinin vizyoner olmasi, degisime agik ve degisimi yonetebilir
olmasi, paradigmalardan bagimsiz olmasi, ilke ve degerleri merkeze almasi,
orgiitteki catigsmalar1 yonetebilmesi, risk alabilmesi, olas1 krizleri yoneterek firsata

cevirebilmesi 6nemlidir (Aytag, 2002, s. 63).

Kiiresellesme, geleneksel toplumdan uzaklagma, teknolojik gelismeler ve her
gecen giin egitime olan talebin artmasi gibi nedenler egitim yoneticilerinin mevcut
yonetim becerilerine her gegen giin yeni beceriler eklemelerini gerektirmektedir.
Yasadigimiz ylizyillin basindan itibaren oOrgilit yonetimlerinde insan ve grup
merkezli yaklasimlar 6n plana ¢ikmaktadir. Okul miidiirleri tiim bu ihtiyaglara
cevap verebilmek icin siirekli bir gelisim igerisinde olmalidirlar (Aslanargun &

Bozkurt, 2012, s. 350).

Teknolojik gelismeler ile birlikte toplumlarin yapist degismis, toplumlar bilgi
akigina dayali olarak ¢aligmasi gereken biiylik organizasyonlardan olusan bilgi
toplumu haline gelmistir (Yozgat, 1997, s. 25). Bilgi toplumu da siirekli 6grenen,
bilgiyi isleyen, bilgiyi yoneten ve 6gretmenlerin aklini1 da yoneten bir okul modeli
istemektedir. Geleneksel okul modelinde okul yoneticilerinden okulun yapisini
korumasi beklenirken ¢agdas okul modeli okulun yapisini degistirmeye calisir. Bu
degisimleri saglamak i¢in de yoneticilerin bilimsel gelismeleri ve egitimde
uygulanan yeni teknolojileri takip etmeleri ve bu yenilikleri egitim Ogretim
ortamlarina tastyabilmeleri gerekmektedir. Yoneticiler ayni zamanda yiiriitiilen
egitim 0gretim faaliyetlerinin denetimlerini yaparak aksakliklar1 tespit etmeli ve bu

aksakliklarin giderilmesi i¢in gerekli adimlar1 atmalidirlar (Celik, 2002, s. 5).
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ABD basta olmak iizere Batili iilkelerde egitim ydneticisi yetistirmeye
yonelik lisansiistii egitim programlari yaklagik olarak elli yildir uygulanmaktadir.
Bu siire¢ icerisinde mevcut programlar iizerinde yapilan birtakim tartigmalar
sonucunda s6z konusu programlarin yeniden yapilandirilmasi ve iyilestirilmesi
yoniinde ¢aligmalar yapilarak program adlart ve igeriklerinde koklii degisiklikler
yapilmistir. Son yillarda ise egitim yoneticiliginden egitim liderligine dogru bir
doniisiim icerisinde olunmus ve bu kapsamda program ad ve igerikleri de yeniden
diizenlenmeye c¢alisilmistir. Bu calismalarda mevcut programlarin esas alinarak
bunlar {izerinde baz1 degisiklikler yapmak ve egitim yoneticisi yetistirme alanindaki
programlarda bir standartlastirma saglamak yoniinde bir egilim vardir. Bunun
yaninda mevcut programlari tiimiiyle degistirmek ve yeniden yapilandirmak
gerektigini savunan baska egilimler de mevcuttur (Sisman & Turan, 2004, s. 13-

14).

ABD’de okul yoneticisi konumunda olan okul miidiirlerinin genellikle egitim
kokenli olmalart ve Ogretmenlik mesleginden gelmeleri bir kosul olarak
belirlenmigtir. Bunun yani sira iyi 6gretmenlerin her zaman iyi bir yonetici
olamayabilecegi goriisii hakim olup, egitim yoneticileri ig¢in bazi sartlar
belirlemislerdir. Okul miidiirii olarak atanmak isteyen kisilerin belli bir siire aktif
ogretmenlik yapmalar1 ve liniversitelerden egitim yonetimi alaninda ytiksek lisans
yapmalar1 gerekmektedir. Giiniimiizde ABD’de iiniversite bilinyelerinde yer alan
okul yoneticisi yetistirme programlarinin tamamina yakini klasik program igerikleri
ve 0gretme yontemlerinden uzaklagmistir. Bu programlarin birgogu benzetimler,
durum c¢aligmalari, problem temelli 6grenme, uygulamali egitim, grup siiregleri,
katilimcr karar verme ve liderlik siiregleri, okullarda klinik uygulama, iletisim
becerileri temelinde yiiriitiilmektedir (Simsek, 2004, s. 81-82). Eyalet sistemi ile
yonetilen ABD’de her eyalet okul miidiirlerini atamak i¢in gerekli gordiigii egitim
diizeyi ve sertifika sartlarin1 kendisi belirler. Okul yoneticilerinin kurumlara
uygunluk belgelerini eyalet yonetimleri vermektedir (Korkmaz, 2005, s. 243). 1993
yilinda ABD’de bulunan elli eyaletten kirk besinde okul miidiirii olmak i¢in yiiksek
lisans egitimi zorunlu olmustur. Lisansiistii yonetici yetistirme programinin etkin
akreditasyon kurumlarinca akredite edilmis bir kurumdan alinmis olmas1 miidiir
olabilme konusunda etkili olabilmektedir. Ayrica bu yiiksek lisans sonucu alinan

mudiirlik lisanslart belirli bir gecerlilik siiresine sahip olup siire bitiminde
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yenilenmesi gerekmektedir (U.S. Department of Labor, Bureau of Labor Statistics,
2010). Eyaletlerin yarisina yakininda tiim egitim kademelerinde yoneticilik
yapilabilmesine yonelik sertifika veren programlar bulunmakla birlikte bazi
eyaletler okul tiirlerine gore degisiklik gdsteren programlar uygulamaktadir. Bu
sertifikalarin yaninda eyaletlerin ¢ogunda okul miidiirii olacak kisilerin belli bir

standart sinavi gegmesi de sart kosulmaktadir (Savas, 2019, s. 64).

Ingiltere’de okul yoneticisi olabilmek i¢in mesleki kidemin yani sira yiiksek
lisans veya doktora derecesi ya da hiikiimet tarafindan belirlenen kurs belgesine
sahip olmak sarti bulunmaktadir. 2002 yilindan itibaren okul yoneticisi olmak
isteyenlerin Ulusal Mesleki Nitelikler (The National Professional Qualification for
Headship-NPQH) isimli kursu almalar1 zorunlu hale gelmistir. Bu program okul
yoneticilerine gerekli bilgi, beceri ve yetenekleri kazandirarak okul yoneticilerinin
etkili liderlik davranislar1 sergileyebilmelerini amaglamaktadir. Kurs, yonetici
adaylarinin mesleki kidemlerine gore degisiklik gostermekle birlikte iki akademik
donem ile on sekiz ay arasinda siirmektedir. Kurs sonucunda okul yoneticilerinin
strateji ve gelisim, miifredat ve 6gretim uzmanhgi, etkili liderlik, is birligi, risk ve
kaynak yonetimi gibi alanlarda bilgi ve beceri kazanmalar1 amaglanmaktadir. Kurs
stirecinde okullarda en az dokuz giinliik bir staj programina katilma zorunlulugu
bulunmaktadir. Ayrica kurs sonunda 6grenci basarisina odakli iki donem siirecek
olan bir okul gelisim plan1 yonetmek ve staj yapilan okulda kaynak ve kapasite
kullanimina yo6nelik bir eylem plani hazirlamak gerekmektedir. Okul yoneticileri,
okul yoneticisi olarak atanmak i¢in bagvuruda bulunan adaylar arasindan miilakat

sonucu sec¢ilmektedir (Balyer & Gilindiiz, 2011, s. 187-189).

Avustralya’da okul yoOneticisi yetistirme alaninda belli standartlarin
gelistirmesi amaciyla yapilan ¢caligmalardan en kapsamlis1 Bat1 Avustralya Liderlik
Merkezi tarafindan hazirlanmistir. Hazirlanan bu program ile okul yoneticileri i¢in
performans standartlar1 belirlenmis ve okul yoneticiligi icin sertifika verilmeye
baslanilmistir. Bunlarin yaninda iilke genelinde egitim yonetimi iizerine yiiksek
lisans programlari sunan {iniversiteler de bulunmaktadir. Ulkede yonetici yetistirme
programlar1 olmasina ragmen, yonetici olmak i¢in herhangi bir egitim ya da
sertifika sartt bulunmayip dort yil Ogretmenlik tecriibesi olmasi yeterlidir

(Ingvarson vd., 2006).
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Fransa’da 2004 yilinda ¢ikarilan “Ademi Merkeziyetgilik” (Decentralization
Law) yasasi ile birlikte yerel yonetimlere egitim konularinda daha fazla yetki
verilmis olsa da egitim yonetimi merkeziyetci bir yap1 gostermekte olup miifredat
belirleme, egitim programi olusturma, egitim calisanlarimin egitimi ve ise
alinmalar1 gibi islemler merkezi yonetim tarafindan yapilmaktadir. Okul
miidiiri olmak i¢in ise miidiir olacagt okulda Ogretmen olmak on sarti
bulunmaktadir. Bu sart1 saglayan adaylar merkezi bir sinava alinirlar. Sinavda

basarili olanlar iki yillik bir stajyer egitimine alinmaktadirlar (Akin, 2012, s. 16).

Almanya’da ise egitimin yOnetimi yerel olarak eyaletler tarafindan
yiiriitiilmektedir. Ogretmenler eyaletler tarafindan devlet memuru statiisiinde ise
alinmaktadir. Okul miidiirleri de bulundugu egitim kademesinde Ogretmenlik
yapma niteliklerine sahip kisiler arasindan se¢ilmektedir. Yani okul miidiirlerinin
yetistirilmesi her eyaletin kendi &gretmen yetistiren kurumu tarafindan
yapilmaktadir. Bu programlarin igerikleri, siireleri, yapilari, yontemleri ve
yikiimliiliikleri farklilik gosterebilmektedir (Kesim, 2009, s. 18). Okul miidiirii
olarak secilen yoOneticiler ayn1 zamanda 6gretmenlik gorevlerini de siirdiiriirler.
Okulun paydaslarinin tamami okul miidiirii se¢imi ve atanmasi siirecinde sz

sahibidirler (Akin, 2012, s. 15-16).

Japonya’da ise merkezi egitim bakanligi bulunmasina ragmen okullarin
yonetimleri ve yoneticilerin belirlenmesi il egitim kurullar1 ve yerel egitim

kurullarinin yetki alaninda yapilmaktadir (Ucar & Ugar, 2004, s. 10-12).

Ulkemizde yonetici yetistirme Cumhuriyetin kurulusundan giiniimiize kadar
tic temel yonelim halinde uygulanmistir. Bunlardan ilki uzun siire yonetici
yetistirme konusunda uygulanan ¢iraklik modeli, ikincisi 1970’lerde ortaya ¢ikan
egitim bilimleri modeli, {iglinclisii ise Milli Egitim Bakanlhigi tarafindan
uygulamaya konulan hizmet i¢i egitim gerekliligi ve bazi ek niteliklerdir (Simsek,

2004, s. 3).

1.3.1. Mesleki ve Teknik Egitim Veren Kurumlara Yonetici Se¢me Siireci

Milli Egitim Bakanligi’na bagl olarak faaliyet gosteren mesleki ve teknik
egitim kurumlarinin yoneticileri, bakanliga bagli tiim egitim kurumlarina yonetici

secmek i¢in yaymlanmis olan Milli Egitim Bakanligi Egitim Kurumlar: Yonetici
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Gorevlendirme Yonetmeligi’ne gore gorevlendirilmektedir. Yonetmelikte mesleki
ve teknik egitim kurumlarina miidiir olarak gorevlendirecek kisilerde herhangi bir
Ozel sart aranmazken miidiir basyardimcisi olarak gorevlendirilecek kisilerde
“Mesleki  ve  teknik  egitim  kurumlar1  miidiir  basyardimciligina

gorevlendirileceklerde atolye ve laboratuvar 6gretmeni olmak,” sart1 aranmaktadir

(MEB, 2021).

Mesleki ve teknik egitim veren ortadgretim kurumlar1 yoneticilere yiikledigi
sorumluluklar, amaglar ve isleyis bakimindan farkli uygulamalar1 biinyesinde
barindirmaktadir. Mesleki ve teknik egitim veren ortadgretim kurumlarinda bazi
meslek derslerinin sartlara gore isletmelerde yapilabilmesi, 6grencilere is kazasi ve
meslek hastaliklarina karsi sigorta yapilmasi, okullara kayit esnasinda secilen
meslegin 6zelliklerine gore gerektiginde saglik raporu istenilmesi, doner sermaye

uygulamalari gibi bir¢ok farkli uygulama bulunmaktadir (MEB, 2013).

Mesleki ve teknik ortadgretim kurumlarinda bulunan farkli uygulamalar bu
kurumlarin yoneticilerine farkli sorumluluk ve gorevler getirmektedir. Tiim
ortaggretim kurumlarinin tabi oldugu ortadgretim kurumlar1 yonetmeliginin 78.
maddesinde okul miidiirlerinin gorev, yetki ve sorumluluklari belirlenmis ve yine
bu maddenin alt bentlerinde mesleki ve teknik ortadgretim kurum miidiirleri i¢in
ayrica gorev tanmimlar1 yapilmistir. Bu ek gorevler: Okuldaki egitim, 6gretimle ve
isleyisiyle ilgili olarak; derslik, atdlye ve laboratuvarlari birer iiretim ortami
durumuna getirir, ¢gevredeki kuruluslarla is birligine gidilerek insan giicii ihtiyaciyla
alana/dallara alinacak Ogrenci sayilarini belirler, okulda iiretime iliskin is ve
islemleri yiirtitmek {izere atdlye ve laboratuvar 6gretmenleri arasindan atanmis bir
miudiir yardimcisini teknik miidiir yardimcisi olarak gorevlendirir, doner sermaye
i3 ve islemlerinde egitim ve Ogretimi aksatmamak sartiyla gerektiginde
sorumlulugundaki atélye ve laboratuvarlarin 6zel sektorle birlikte kullanilmasina
imkan saglar. Mesleki ve teknik ortadgretim kurumu miidiirleri isletmelerde
mesleki egitimle ilgili olarak; isletmelerle egitim sdzlesmesini imzalar, atolye ve
laboratuvar Ogretmenleri arasindan yeterli sayida koordinatdr Ogretmen
gorevlendirir, rehberlik eder ve denetler seklinde siralanmaktadir (MEB, 2013).
Mevzuat maddelerinde belirtilen miidiir gorev tanimlar1 ile mesleki ve teknik

ortadgretim kurumu miidiirlerinin mevcut gorevler ile birlikte ayrica yapmakla

19



sorumlu olduklar1 bagka gérevlerinin de oldugu sonucuna varilmaktadir. Buradan
hareketle mesleki ve teknik egitim kurumlarina yapilacak miidiir atamalarinda okul
yoneticilerinin tanimlamalar1 yapilmali, atama, yer degistirme, yiikselme ve
gorevden alma islemleri politik etkiden uzak tutulmalidir. Atanan yoneticiler gorev
oncesinde tiniversiteler ve diger paydaslar ile is birligi igerisinde planl ve siirekli
bir hizmet i¢i egitime tabi tutulmalidir. Okul yonetimine tiim paydaslarin katilimlari
saglanmali, yoneticilere teknolojik araglarin kullanimi ile ilgili egitimler

verilmelidir (Kayadibi, 2000, s. 57).

Karsl (1997) tarafindan yapilan arastirmada mesleki teknik egitimde kaliteyi
artirmak amaciyla mesleki-teknik okullarinin ydnetimi icin bir yonetim modeli
Onerilmistir. Bu modelde bir tane bakanlik tarafindan atanan miidiir bir tane de is
piyasasinca atanmis miidiir bulunmakta ve bunlar esit yetki ve sorumluluk
igerisinde okul yonetim kurulunu olusturmaktadir. Bakanlik tarafindan atanan
miidiiriin basglica gorev alani egitim-6gretim iken, is piyasasinca atanan miidiiriin
baslica gérev ve sorumluluklart ders programlari, egitim igin gerekli ara¢ gereg ve
cevre ile iligkiler olarak belirlenmistir. Bu modelde mesleki ve teknik egitimde
etkililik ve kalitenin arttirilmasi i¢in okul yonetiminde is piyasasinin aktif olarak

bulunmasi diistincesi hakimdir.

20



2. TEKNIiK LIDERLIK

Liderlik teorileri zamanla gelistirilmistir. {1k liderlik teorisi liderlerin fiziksel
goriiniim ve kisilikleri gibi kisisel 6zelliklerine odaklanarak 1930-1940’larda ortaya
cikmistir. Yine ayni donemlerde liderlerin fiziksel Ozelliklerine degil liderlik
gorevlerine odaklanan davranmigsal calismalar okulu ortaya ¢ikmis ve liderligin
dogustan gelen bir 6zellik degil, 6grenilen bir 6zellik oldugunu savunmustur.
1960’larda ise liderlerin kisilik 6zelliklerini liderlik durumu ile eslestirerek farkli
liderlik tarzlarimin farkli durumlara uygunluguna odaklanan acil durum okulu
ortaya ¢ikmistir. Vizyoner ve karizmatik okul ise 1980’lerde ortaya ¢ikmis ve
vizyon, karizma, saygi, giiven gibi degerlerin gelistirilmesi yoluyla orgiitsel
degisime odaklanmistir. Duygusal zekd okulu ise 2000 yilindan Once ortaya

cikmistir (Zulch, 2014, s. 173).

Orgiitteki {iyeleri orgiitiin amacim gerceklestirmek igin yonlendirme yetenegi
olarak tanimlanabilen liderlik kavrami ¢agdas orgiitlerde on plana ¢ikmaktadir
(Ozdemir, 2003, s. 157). Liderlik, en genel anlamiyla orgiitin amaglarmi
gerceklestirmek icin Orgiit iiyelerini yonlendirme yetene8i ve yetkisi olarak
tanimlanabilir (Ozdemir, 2003, s. 157). Liderlik tarzlar1 hakkinda yapilan
aragtirmalar, bir liderin kisiliginin, takipcilerin olgunluk diizeylerinin ve gevrenin
thtiyaglariin izlenecek liderlik tarzini belirledigini gostermektedir. Etkili bir lider,
kosullara gore bir liderlik tarzinin ve tarzlarmin kombinasyonunu
uyarlayabilmelidir. Liderin se¢mis oldugu liderlik tarzlarindan herhangi birisi
dogru durumda etkili olabilir. Secilen tarz liderden lidere ve projeden projeye
degiskenlik gosterse de insanlarla iletisim liderligin ayrigsmaz bir pargasidir (Zulch,
2014, s. 173). Faris (2016) teknik liderligi, yoneticilerin inovasyon girisimlerinde
daha oncelikli davranip karar alabilen, personele ilham verip motive ederek
personelin daha faydali isler yapmalarin1 saglayan ve isletmelerin gelisimlerine

katki saglayan bir liderlik tiirii olarak tanimlamistir.

Mesleki ve teknik egitim kurumlarinin ¢agin gereksinimlerine gore ihtiyag
duyulan nitelikli is giiclinli yetistirebilmesi i¢in siirekli bir degisim ve gelisim
igerisinde olarak iist diizey performans gostermeleri toplumsal kalkinma i¢in 6nem
arz etmektedir. Bu performans artisini saglayacak en énemli faktor de mesleki ve

teknik egitim kurumlarinda hem yonetici hem de Ogretmen olarak c¢alisan



bireylerdir. Mesleki egitim veren kurum miidiirlerinin okullarinda bulunan alanlar
oncelikli olmak iizere okul ¢evresinde bulunan isletmeler ile koordineli ¢aligsma, is
giicii piyasasinin ihtiyag ve beklentilerini takip etme, mesleki alanlarda yasanan
gelismeleri takip etme, proje tabanli calismalara tesvik etme gibi konularda
kurumlarinda lider bir yoneticilik anlayisi sergilemeleri gerekmektedir. Bu yonetim
tarzinin ortaya konulabilmesi i¢in de teknik konularda yeterli bilgi ve beceri sahibi
olunmalidir. Okullar iizerine yapilan caligmalarda okul performansini etkileyen
bircok faktor tespit edilmis olmakla, birlikte sergiledikleri yonetim tarzlar ile
okulun iklimini, okul iiyelerinin okula bagliliklarini, okul-g¢evre iliskilerini
belirleyen okul yoneticilerinin performans ve verimlilikte biiyiik rol oynadiklarini
sOylemek miimkiindiir. Okullarda en {iist yonetici konumunda gorev yapan okul
miidiirlerinin ortaya koyduklar1 liderlik tarzlarinin o6gretmen performanslar
iizerinde direkt olarak etkisi bulunmaktadir (Aktas & Ozgenel, 2020, s. 13). Mesleki
ve teknik ortadgretim kurumlarinin amag ve isleyis bakimindan kendilerine has
ozellikleri bulunmasi bu kurumlarda gorev yapan yoneticilerin de farkli beceri ve

yeterliklere sahip olmasini1 gerektirmektedir.

2.1. Genel Yonetici Yeterlikleri

Liderlik {izerine yapilan ¢alismalar sonucunda arastirmacilar liderlerin sahip
olmasi gereken yeterlikleri belirlemislerdir. Basaran (1982) yeterlik kavramini bir
bireyin bir davranisi sergileyebilmesi i¢in gerekli olan bilgi ve beceriler olarak
tanimlamistir. Bu tanimdan da anlasilacagi tizere hem bilissel ¢aba hem de bedensel
caba isteyen yeterlikler ¢cok yonlii bir kavram olarak degerlendirilebilir. Y 6netici
yeterlikleri ise; orgiitliin amaglarin1 gergeklestirebilmesi i¢in orgiit yoneticilerinden
beklenilen bilgi, beceri, tutum, deger ve davranislardan olusan bir performans

Olclitii olarak tanimlanabilir (Agaoglu vd., 2012, s. 160).

Insan kaynaklar1 yoneticileri agisindan bakildiginda ise yeterlik kavram, ise
alma, yerlestirme, egitim, terfi, 0dill, planlama gibi islemler i¢in stratejik
yonlendirmeler yapilmakta kullanilan bir arag olarak goriilmektedir (Burgoyne,
1993, 5. 9). Peterson ve Fleet (2004) tarafindan yapilan arastirmada ise yeterlikler;
teknik, analitik, karar verme, insancil, iletisim, kisilerarasi iliskiler, kavramsal,
tanimlayici, degisime agiklik, yonetimsel olarak tanimlanmigtir (Peterson & Fleet,

2004, s. 1303).
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Orgiitlerin islevlerini yerine getirebilmeleri i¢in her kademedeki yoneticilerin
biitiinciil bir yOnetim anlayist ile hareket ederek Orgiitin amaglarini
gerceklestirebilmeleri gerekmektedir. Bunun i¢in de duruma gore oOrgiitiin her
kademesindeki yoneticilerin farkli yeterliklere sahip olmalar1 gerekmektedir.
Orgiitiin hedeflerine gére degismekle beraber alt kademedeki yoneticilerin daha
teknik becerilere sahip olmalari beklenirken iist kademedeki yoneticilerin kurumsal
becerilerinin daha yiiksek olmasi beklenmektedir. Buradan hareketle yonetim
kademelerinin fonksiyonlarina gore bu kademelerde gérev yapan yoneticilerin
farkli yeterliklere daha fazla sahip olmasi gerektikleri sonucu ¢ikarilabilir (Bayat,

2005, s. 11).

Yoneticilerin yeterlikleri kurumlarin basariya ulasmalarindaki en 6nemli
faktordiir. Mevcut haliyle tanimlanan yeterlikler gelecek donemlerdeki ihtiyaglara
cevap veremeyebilir. Bu nedenle yoneticiler yetistirilirken dinamik, esnek,
uyarlanabilir bir yetkinlik cercevesinde ve gelecegin zorluklariyla yiizlesebilen
yoneticiler yetistirmek hedeflenmelidir (Antonacopoulou & Fitzgerald, 1996, s.
34). Bu baglamda okul yoneticilerinin egitimi, yeterliklerinin belirlenmesi ve
saglanmasi, her zaman gelistirilebilmesi, kisa vadede iyi 6grenciler, uzun vadede
ise saglikli toplumlar olusturmak adina son derece dnemli bir husustur (Noyat,

2014, s. 4).

Ulkemiz egitim sisteminin uygulayicilik gorevini yiiriiten okullarin
yoneticileri okullarinda yasal otorite ve giiciin temsilcisi ve uygulayicilaridirlar.
Okullardaki tiim uygulamalarin basarili ya da basarisiz olmasinda en 6nemli rol
okul yoneticilerine diismektedir. Okul yoneticilerinin sahip olmasi gereken en
onemli roller; yoneticilik, 6gretimsel liderlik, disiplin koyuculuk, insanlar arasi
iletisim ve iligkileri kolaylastiricilik, degerlendiricilik ve uzlasicilik olarak
sayilabilir (Téremen & Kolay, 2003). Noyat (2014) ve Ozdemir (2015)’de bu
tanimla paralel bir sekilde liderlerin sahip olmasi gereken yeterlikleri teknik
yeterlik, insancil yeterlikler ve kavramsal yeterlikler olarak iic ana baglikta
toplamistir. Peterson ve Fleet (2004) ise yeterlikleri teknik, analitik, karar alma,
insancil, iletisim, insani iligskiler, kavramsal, tanimlayici, degisime agik ve

yonetimsel olarak listelemislerdir. Engiir (2020) ise yeterlikleri dort ana boyutta
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incelemis ve bunlar teknik, insancil, kavramsal ve teknolojik yeterlikler olarak

belirtmistir.

2.1.1. Teknik Yeterlikler

Yontemler, siiregler, prosediirler ve kilit noktalar hakkinda bilgi birikimi, 6zel
faaliyetler ve bunlarla ilgili ara¢ ve materyalleri kullanmak i¢in gereken beceriler
olarak tanimlanir (Yukl, 2004, s. 148). Bir baska ifadeyle teknik yeterlik, gérevin
gereklerini yerine getirebilmek i¢in kullanilacak yontemler, uygulanacak teknikler,
stire¢ ve islemler ile ilgili bilgi ve becerilerin tiimii olarak tanimlanabilir. Kisaca
gorevin gerektirdigi teknik etkinliklerdir seklinde de tanimlamak miimkiindiir
(Basar, 2000, s. 102). Can ve Giindiiz (2018)’de gorevin teknik boyutunu meydana
getiren teknik yeterligi, gérevin geregini yapabilmek icin devreye sokulmasi
gereken yontem, teknik, slire¢ ve islemler ile ilgili bilgi ve beceriler olarak
tanimlamiglardir. Noyat (2014) ise kisinin mesul oldugu goreve iligkin
yapacaklarina ait uzmanlik bilgisine bagli beceri ve yetenekler olarak tanimlamaistir.
Teknik beceriler bireylerin oOrgiit icerindeki rollerine goére iizerlerine diisen
gorevleri yerine getirebilmek i¢in ihtiya¢ duydugu belirli becerilerdir. Teknik
beceri, orgiitsel faaliyetleri yiiriitmek igin ¢esitli arag, yontem ve teknolojilerin
kullanimini igeren beceridir (Cetinkaya, 2009, s. 225). Bu kapsamda bir gorevi
basarabilmek icin gerekli olan ustalik, taktik ve yontemlerin hepsini teknik
yeterlikler baglig1 altinda toplamak miimkiindiir. Teknik bilgi ve beceriler; egitim
ile kazanilmakta olup, is deneyimi sayesinde tecriibe ve gii¢lii bir i hafizasina sahip
olunsa bile ¢esitli kaynaklardan ihtiya¢ duyabilecegi yeni bilgileri elde etmek i¢in
de onemlidir (Yukl, 2004, s. 148).

Yoneticilerin hem orgiitiin ugras1 alanina giren is ile ilgili teknik beceriler
hem de yonetici olma rolii ile ilgili teknik beceriler olmak {izere iki tiir teknik
beceriye sahip olmalar1 gerekmektedir (Peterson & Fleet, 2004, s. 1299). Orgiitlerin
dinamik yapilar igerisinde bir teknik yeterligin saglanmas1 birgok kez baska
yeterliklerin kazanilmis olmasina bagli olabilmektedir. Yoneticilerin teknik
yeterlikleri ile insancil ve karar verme yeterlikleri arasinda da buna benzer bir iligki
goriilebilir. Yoneticinin; kendinden beklenilenleri ve elestiri yapmayi bilme, i¢inde
bulunulan durumun ve bireylerin 6zelliklerine gore iletisim kurabilme, Orgiit

icerisindeki sikayetleri yonetebilme, durumu ¢ok yonlii olarak gdrebilme, Orgiit

24



icerisinde olusabilecek sorunlar1 hizli bir sekilde ele alabilme, iletisime iliskin
teknik yeterliklerdir. Okul yoneticilerinin sorumluluklar1 baglaminda sahip olmasi
beklenilen teknik yeterlikler dort kategori altinda toplanmaktadir. Bunlar1 okul
maliyesinin ilke ve kuramlarinda uzman olmak, okulun i¢ maliyesi ve isletme
yonetimine hakim olma (Biitgeleme, muhasebe, satin alma, sigorta, maas, iicret
bordrosu vs.), okul binalarinin bakimi, onarimi, hizmete hazir hale getirilmesi, okul
binalarinin planlamasi seklinde siralayabiliriz (Aydin, 2000; akt. Téremen &

Kolay, 2003).

Orgiitlere yoneticiler atama ile gelmektedirler. Bu nedenle ilk baslarda iist
olmanin verdigi formal yetki ile statii olarak liderdir. Y Oneticilerin 6rgiitiin verimini
artirmasi i¢in bu statiiniin sosyal ve teknik yetkilerle desteklenmesi gerekmektedir.
Sosyal yetki yoneticinin etkilesim igerisinde bulundugu gruptan yani okulun i¢ ve
dis 6gelerinden gelecektir. Teknik yetki ise yoneticinin sahip oldugu yonetim bilgisi
ve yeterlikleri sayesinde elde edilecektir. Bu yetkileri elde eden yonetici gergek bir
lider olarak etrafindaki iiyeleri okulun amaglarina ulasmasini saglamak igin

yonlendirebilecektir (Noyat, 2015, s. 12).

2.1.2. insancil Yeterlikler

Liderlik kavrami goniilli olarak ortak amaglara ve bu amaglar
gerceklestirmek i¢in ekip halinde ¢alismaya yonelen bir kisi ve bu kisiyi takip
edenlerin yer aldig orgilitlerde meydana gelen faaliyetler dizisi olarak da
tanimlanabilir. Bu tanimdan da anlasilacagi {izere liderlerin en temel
ozelliklerinden bir tanesi insanlar1 etkileyip hedefleri gergeklestirebilmek igin
pesinden severek ve isteyerek siirlikleyebilmesidir (Yesil, 2016, s. 160). Sosyal bir
varlik olan insanlar1 orgiitiin amaci i¢in pesinden siiriiklemek i¢in ise insancil

yeterliklere sahip olunmasi gerekmektedir.

Insancil yeterlikleri, ydneticilerin yonetmekte oldugu orgiit iiyelerini
anlayarak onlar oOrgiitsel amaglar gerceklestirmek i¢in giidiilemesi olarak
tanimlamak miimkiindiir. Insancil yeterlikler, birey ve gruplar1 anlama ve giidiileme
becerileri olarak kabul edilebilir. Bu yeterlikler, etkili ¢alisma ve ortak caba
olusturabilme, bagkalar1 hakkindaki varsayim, inang ve tutumlari, bunlarin
kullanilis ve yOntemlerini goérebilme, bireysel farkliliklar1 goézetme, insan

iliskilerine yonelik ozellikler olarak goriilebilir (Basar, 2000, s. 105). Insancil
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yeterlikler, yoneticiye igerisinde bulundugu grubun bir parcasi olarak etkili bir
sekilde calisma ve bu yol ile lideri oldugu grup ile is birligi icerisinde hareket
edebilme yetenegi saglamaktadir. Insancil yeterlik, orgiit iiyeleri ve yoneticiler
arasinda karsilikli saygi ve anlayisa uygun davranislar géstermeyi ifade eder. Diger
bir deyisle insan1 anlama ve motive etme becerisi olarak ifade edilebilir (Can &

Giindiiz, 2018, s. 190).

Tirkel (1999)’e gore, insan iliskilerinin temelini diger bireylerin onuruna
saygili olma ve onlarin endise ve ihtiyaclarina duyarli olma olusturmaktadir. Sosyal
bir orgiit olan okullarin farkli seviyedeki bireylerden olusmasi ve okul
orgiitlerindeki insan faktoriiniin agirlig1 sebebiyle bu kurumlarda insan iligkilerinin
onemi daha fazladir. Bu kurumlarda yonetim yasal yetkilerden ¢cok yoneticilerin
kisisel etkileri ile gerceklesmektedir. Insanlari istenilen amaglari gerceklestirmek
icin giidiilemek, onlart anlamak, grup yasantisini bilmek ve tiim paydaslar ile etkili
bir sekilde ¢alisabilmek i¢in bu bilgi ve becerileri kullanmak gerekmektedir. Egitim
kurumlarinin yonetiminde paydas olan egitim calisanlarini, 6grencileri, velileri, is
birligi yapilan kurumlar1 ve sosyal cevreyi Orglitiin amaclarint gerceklestirme
konusunda is birligi yapmak ve takim halinde ¢alismak i¢in insancil yeterliklerin

onemi yadsinamazdir (Bursalioglu, 1991, s. 672).

2.1.3. Kavramsal Yeterlikler

Kavramsal yeterlikler ayn1 zamanda orgiitsel veya yonetsel yeterlikler olarak
isimlendirilmektedir. Yonetici olarak igerisinde bulunulan 6rgiitii bir biitiin olarak
duyabilme ve gorebilme yetenegi olarak tanimlanmaktadir. Bu yeterlik yoneticinin;
birgok alt sistemden meydana gelen orgiitteki cesitli gorevlerin birbirleri ile olan
baglarini, parcalarin herhangi birisinde meydana gelen degisikligin digerlerini nasil
etkiledigini anlamasin1 saglar. Orgiit icerisinde meydana gelen durumlar i¢in karar
verme, degerlendirmeler yaparak hilkme varma, olaylar ile ilgili bilgilerin
yorumlanmasi ve kiyaslanmasi sonucunda yargiya varma siiregleridir (Bursalioglu,

2015, s. 235).

Kavramsal yeterlik, karar verme ve yonetsel yeterlikleri de i¢erisine alan bir
yeterliktir (Engiir, 2020, s. 36). Karar yeterlikleri orgiitlerde zaman igerisinde
ortaya ¢ikma ihtimali olan sorunlara heniiz ortaya ¢ikmadan ¢6ziim yollar1 bulma,

Orgiitlin zaman igerisinde yapacagi her tiirlii etkinligi planlama, bu etkinliklerin
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gerceklesme diizeyi hakkinda kanaat olusturma siireci olarak tanimlanmaktadir
(Can & Giindiiz, 2018, s. 190). Karar yeterlikleri, karar verilme siirecinin yaninda
verilen kararlarin uygulanmasi, izlenmesi, ortaya c¢ikardigt sonuglarin
degerlendirilmesi agsamalarini1 da kapsamaktadir. Karar verilme siirecinde dogruluk,
kapsamlilik, yerindelik, iliskisellik Ol¢iitlerine uyan, gegerli, giivenilir veriler
toplama sonucunda karar verilecek konu tam anlamiyla anlasilmaktadir.
Orgiitlerdeki herhangi bir dnerinin karar niteliginde olabilmesi ve karar gegerliligini
tagiyabilmesi karar yeterliginin gerekli oldugunu gostermektedir (Basar, 2000, s.

107).

Kavramsal yeterlik, insancil ve teknik yeterliklerden farkli olarak yoneticinin
orgiitii ve orgiit igerisindeki durumu bir biitiin olarak gorebilmesini gerektirir. Bu
gerekliligin yerine getirilmesi ile 6rglit icerisinde ortaya cikan sorunlar herkesin
yararina ¢Oziiliir. Bircok alt sistemden olusan oOrgiitiin farkli islevlerinin
birlestirilmesi sonucunda bir biitiin olarak gérebilme yetenegidir. Bir orgiitiin genel
basarist yoneticilerin kararlarini olusturma ve uygulama konusundaki kavramsal
becerileri ile dogrudan ilgilidir. Bu nedenle bu beceri idari siireclerin birlestirici ve
koordine edici bileseni oldugu i¢in goz ardi edilemeyecek derece 6neme sahiptir

(Katz, 1977, s. 39).

Kavramsal yeterlige okul yoOneticisi acgisindan baktigimizda; okul
yoneticisinin okulu bulundugu toplum igerisinde, dahil oldugu egitim sistemi
icerisinde ve evrensel Olcliler igerisinde gorebilme, okul orgiitiinlin igerisinde
birbirleri ile etkilesim i¢erisinde bulunan tiim sistemleri bir biitiin olarak gérebilme,
egitim sistemi igerisindeki kurumsal gelismeleri izleyebilme ve yonetici oldugu
okul orgiitiinlin durumlarimi  kurumsal ve kavramsal bir bakis agis1 ile
degerlendirebilme yetenegidir diyebiliriz (Noyat, 2012, s. 13-14). Bu yetenek orgiit
ve yonetim kuramui, insan davranislari, egitim felsefesi gibi egitim alanina kuramsal
bakis agis1 kazandiran bilim dallarina ait bilgi birikimine sahip olmay:
gerektirmektedir. Kavramsal yeterlikler okul yoneticilerinin okul Orgiitiinii bir
biitlin olarak gorebilmesini ve duyabilmesini gerektirir. Okul ydneticilerinin;
okulun amagclarina ulagabilmek icin atilmasi gereken gerekli adimlari anlayacak bir
vizyona sahip olmak, Ogrenci ve personelin hayatlarinda fark yaratabilmek,

personeli degerlendirebilmek, degisime ayak uydurabilmek, orgiit icerisindeki
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egilimlerin giiclii ve zayif yonlerinin farkina varabilmek, biiytik ve kiigiik gruplari
organize edebilmek, oOrgiit icerisinde degisken olan yonetici rollerine iliskin
sorumluluklarini nasil degerlendirebilecegini bilmek, okul 6rgiitiiniin amaglarini
gerceklestirebilmek i¢in herkesi nasil gilidiileyebilecegini bilmek ve bulunulan
bolgedeki ahlaki degerler ile mesleki degerler arasinda bir denge kurabilmek gibi
ozelliklere sahip olmasi gerekmektedir (Toremen & Kolay, 2003).

2.1.4. Teknolojik Yeterlikler

Y 6neticilerin sahip olmasi gereken teknik, insancil ve kavramsal yeterliklere
teknolojinin gelismesi ile birlikte teknolojik yeterlikte eklenmistir. Okul
yoneticilerinin diger yeterliklerin yaninda, yasanan hizli teknolojik gelismelere
paralel bir sekilde iyi seviyede teknolojik yeterlige de sahip olmalar1 gerekmektedir.
Bu yeterlige sahip olabilmek i¢in ise yoneticilerin teknolojiyi tanimalari,
benimsemeleri, anlamalar1 ve uygulamay: bilmeleri gerekmektedir (Kocakulak,
2016, s. 5). Bilgisayarlarin hayatimiza girmis oldugu cagimizda okul yoneticileri
yonetim islerini daha az zamanda daha kolay yapabilir hale gelmislerdir. Ayni
zamanda egitim-6gretim ortamlari i¢in de egitim teknolojilerinin kullanilma
ihtiyaci kagimilmaz bir hale gelmistir. Yasamis oldugumuz teknoloji caginda egitim
kurumlarinin da giincel teknolojileri etkin bir sekilde kullanmasi hem personelin
etkinligini artiracak hem de Ogrencilerin daha bagarili olmalarin1 saglayacaktir
(Cakir & Aktay, 2018, s. 39). Egitim-6gretim kurumlarinda olmasi gereken
teknolojik standartlar ISTE (International Society for Technology in Education)
tarafindan gelistirilmistir. Bu standartlar, dijital cagda 6grenme, 6gretme ve liderlik
yetkinlikleri saglayarak tiim diinyadaki okullarda teknolojinin etkin kullanim1 i¢in
bir yol haritas1 sunmaktadir. ISTE tarafindan belirlenen standartlar bilimsel
yontemlerle 6grenmenin daha etkili olmasin1 amacglayan ve uygulamali egitime

dayanan standartlardir (ISTE, 2009).

Teknolojik yeterlik alani altinda okul yoneticilerinden beklenilen davranislar
arasinda sistemin gelisimi i¢in stratejik ortakliklar yapmalar1 da bulunmaktadir.
Okul yoneticileri orgiitiin ihtiyaglarina yonelik teknolojik ara¢ ve kaynaklara erisim
saglamalidir. Teknolojinin ve teknolojik bilgilerin yasal, etik ve giivenli olarak
kullanilmasinda model olmali ve bunlarin dogru kullanimi1 saglamalidir (Orhan vd.,

2014, s.71).
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Teknolojik yeterlik sadece okul miidiirlerinin 6zelinde amacina ulasan bir
davranigtan ziyade teknolojinin orgiitte uygulanmasi, planlanmasi ve iyi bir ekip
lideri olma yeterliklerini de igerisine alan bir yeterliktir. Bu liderlik anlayis1 teknik
konularda uzmanligin ¢ok daha 6tesinde teknoloji giicliniin farkinda olan, iletisim
yetenegi yliksek, ekip caligmasina yatkin olan yoneticileri i¢ine almaktadir. Okul
yoneticilerinin bilgi ve teknolojilerin hem okul ydnetiminde hem de siiflarda
kullanilmasinda sorumluluk almalar1 gerekmektedir (Biilbiil & Cuhadar, 2012, s.
475). Teknolojinin okullarda etkin kullaniminin saglanabilmesi i¢in okullarda
teknolojinin kullanimina 6nciiliikk edecek okul yoneticilerinin ve 6gretmenlerin bu
amaglarin gerceklesebilmesi igin egitilmesi gerekmektedir (Turan, 2002, s. 272).
Chang (2012) tarafindan yapilan bir ¢alismada okul yoneticilerin teknolojik liderlik
ozelliklerinin 6gretmenler {izerindeki etkileri incelenmistir. Bu ¢alisma sonucunda
okul yoneticilerinin teknolojik liderliginin, &gretmenlerin teknolojiyi bireysel

olarak ve egitim ortamlarinda kullanmalarini tesvik ettigi gdzlemlenmistir.

2.2. Mesleki ve Teknik Egitim Veren Okullarin Yoneticilerinin Sahip Olmasi
Gereken Liderlik Yeterlik ve Becerileri

Yonetimin her alaninda 6nemli bir unsur olan yeterlik kavrami, yonetici
yeterligi konusunda da son derece dnemlidir. Egitim yonetiminde, egitim-gretim
hizmetlerinin verildigi okul 6rgiitiiniin amaglarinin gergeklestirilebilmesi agisindan
okullarda kurum amiri olarak gérev yapan okul miidiirlerinin yonetici yeterlikleri
one ¢ikmakta ve amaclarin gergeklesebilmesi noktasinda cok 6nemli goriilmektedir
(Oztiirk, 2019, s. 12). Sosyal, politik ve ekonomik boyutlar1 olan egitimi ydneten
okul yoneticilerinden ¢ok boyutlu davraniglar géstermesi beklenmektedir. Okulda
yiiriitiilen egitim-6gretim faaliyetlerinin basinda bulunan okul yoneticilerinin bilgi,
beceri ve davraniglart 6grenci ve dgretmenlerin yaninda egitim gorevi olmayan
personel ile 6grenci velileri lizerinde de etkili olmaktadir (Téremen & Kolay, 2003,
s. 1). Okul yoneticilerinin etkili bir yonetim tarzi ortaya koyabilmeleri i¢in hem
yonetim kavram ve kuramlart hem de insan iligkileri konularinda gereken diizeyde
bilgi ve becerilere sahip olmalar1 gerekir. Okul miidiirliniin yerine getirmesi
gereken gorev sorumluluklarin tam manasiyla yerine getirilebilmesi i¢in yonetici
yeterliklerine sahip olmasi sarttir. Okul midiirlerinin yonetim alaninda sahip
oldugu yeterligi ile cesitli konulardaki basarilarinin dogru orantili oldugu

soylenebilir (Oztiirk, 2019, s. 13).
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Okul Miidiirligii {ilkemizde Ogretmenlerin gorevlendirmesi seklinde
yiriitiilmektedir. Bu nedenle bagimsiz olarak bir meslek sayilmayip okul
miidiirliigii alaninda lisans diizeyinde egitim verilmemektedir. Okul miidiirlerinin
gorevlendirilmesi esnasinda belirlenen yeterlik alanlar1 uygulamada yetersiz
kalabilmektedir. Belirli kriterlere gore atanan okul miidiirlerinin, yonetmis
olduklar1 okullarda bu kriterlerin ne kadarini hayata gecirebildigi de énemli bir
husustur (Oztiirk, 2019, s. 14). Egitim ydnetimi uzmanlarma gore okul
yoneticilerinde bulunmasi gereken yeterlikler tiim tliyeler tarafindan paylagilan bir
okul kiiltiirii olugturmak, okul dis1 ile iletisim kurmak ve okul dis1 kurumlardan
yardim almak, okul ile ilgili kararlar alip uygulamak, etkili planlamalar yapmak,
okulun amaclarin1 gergeklestirmek, okul Orgiitiine iiye olan tiim bireyleri
giidiilemek, tlim Ogrencilerin basarili olmasini saglamak, egitim c¢alisanlarinin
mesleki gelisimlerini tesvik etmek ve degisime ayak uydurup degisimi yonetmek

seklinde siralanabilir (Abat, 2010, s. 87).

Avusturya Ulusal Mesleki Egitim Merkezi (NCVER), mesleki ve teknik
egitim liderleri i¢in Orgiitiin basarisina yardimci olacak ve orgiite ilham verecek
vizyon olusturmak, bireysel ve takim calismalarinda ortaya c¢ikan katkiyr fark
edebilmeyi tesvik etmek, giicti etkili bir sekilde kullanarak diger tiyeleri harekete
gecirmek icin tesvik etmek, Orglite uygun yapiyr kurmak icin dis etkileri orgiite
yansitmak, Ogrenmeyi artirict ¢evre olusturmak, oOrgiit iiyelerinin is ile ilgili
ihtiyaglarin1 karsilamak gibi alt1 gorev belirlemistir (Ozdemir, 2015, s. 56). Her
mesleki ve teknik egitim kurumunun kendi orgiitiinii ve ¢evresini yakindan taniyan
ve gelecekte olusabilecek belirsizliklerle basa c¢ikarken degisime acik olup
degisimin ortasinda etkili stratejiler iretebilen yoneticilere ihtiyaglar
bulunmaktadir. Teknolojik gelismelerle birlikte is giicli piyasasinin taleplerinin
artmas1 ve c¢esitlenmesi mesleki ve teknik egitim veren kurumlarin yiiksek
performans gostermelerini gerektirmektedir. Bu nedenle mesleki ve teknik egitim
kurum yoneticilerinin degisim yonetimi ve stratejik yOnetim becerilerine sahip

olmasi gerekmektedir (Mitchell & Young, 2002, s. 8-9).

Mesleki ve teknik egitim veren kurumlarin birbirlerinden farkli sektorlere
gore teknik eleman yetistirmesi nedeniyle farkli program tiirlerinin olmasi,

ogrencilerin sosyal ve demografik yapilarmin diger okul tiirlerinden farklilasmasi
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gibi nedenlerden dolayr mesleki ve teknik egitim kurum yoneticilerinin sahip
olmas1 gereken rol ve becerilerinde de farkliliklar olmasi gerektigini gostermektedir
(OECD, 2008). Avrupa Egitimciler Birligi 2008 yi1linda mesleki ve teknik egitimde
yeni bir silirecin bagladigini ifade ederek, bu kurumlarda calisan egitimci ve
yoneticilerin rollerinin degistigini belirtmistir. Mesleki ve teknik egitim
kurumlarinda ¢alisan egitimciler i¢in: Mesleki ve teknik boyutta is uygulamalari ile
ilgili, pedagojik ve sosyal boyutta meslektaslarin ve geng¢ insanlarin 6gretimsel
siirecleri ile ilgili, yonetim boyutunda ise kalite ve giivencenin izlenmesi, proje
yonetimi, farkli isletmeler ve kurumlar ile is birligi yeterlikleri olmak iizere {i¢

yeterlik belirlemistir (Ozdemir, 2015, s. 56).

CEDEFOB (Avrupa Mesleki ve Teknik Egitim Gelistirme Merkezi)
calismalarinda mesleki ve teknik egitimde liderligin dnemine dikkat ¢ekerek bu
kurumlarda yoneticilik yapan kisilerin sahip olmast gereken liderlik becerileri
iizerinde durmustur. Ozellikle Avrupa iilkelerinde mesleki ve teknik egitim
kurumlarinda calisan egitimcilerin sahip olmasi gereken yeterlikler i¢in tanimlama
calismalar1 yapmistir. 2013 yilinda Mesleki ve Teknik Egitim Calisanlarinin Ortaya
Cikan Yeterlik Profilleri (Trainers in Continuing VET: Emerging Competence
Profile) adli ¢alismada mesleki ve teknik egitim veren kurum calisanlarinin sahip

olmasi gereken yeterlikleri asagidaki sekilde siralamistir:

¢ Egitim programi esnasinda ve sonrasinda 0grencilere danigmanlik yapmak,
degerlendirmek ve rehberlik etmek.

e Yeni nitelikleri belirlemek ve is ve 6grenme siireglerine entegre etmek.

e Mesleki egitimin temel siirecleri, 6grenme siiregleri ve rehberlik, planlama
ve yonetim siireglerini planlayip organize etmek.

¢ Bireysel ve grup 6grenme siireclerini tasarlama ve yonetme becerisine sahip
olmak.

eOgrenme rehberligi kapsaminda en gelismis yontemler, medya ve
teknolojiler dahil olmak {izere Ogrenme slireclerinin metodolojik
planlamasini1 yapmak.

e Kurumsal, profesyonel, pedagojik, organizasyonel ve hedef grupla ilgili

yonleri tanima becerisine sahip olmak.
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elis giicii piyasasinmn analizini yaparak giincel teknolojik gelismeleri ve
yeterlilik gereksinimlerine iliskin yasalar1 da dikkate alarak kisa ve uzun
vadeli bir egitim siirecini planlama ve gelistirme becerisine sahip olmak.

e Egitimi hazirlamanin yaninda biitgeleme ve tesvik etme becerisine sahip

olmak (Cedefop, 2013, s. 19-20).

Ogretmenlerin mesleki gelisimleri, 6grenme ortamlarmin  desteklenmesi,
Ogrenciler, veliler ve tiim calisanlarin basar1 diizeylerinin artirilmasinda okul
yoneticileri kilit role sahiptirler. Bu nedenle okul yoneticilerinin niteliklerinin
artirlmast gerekmektedir. Ozellikle mesleki ve teknik egitimde nitelikli bir yonetici
olmak hayat boyu 6grenmeyi ve gelismeyi gerektirmektedir. Bu nedenle mesleki ve
teknik egitimde siirdiiriilebilir bir gelisim ve istenilen hedeflere ulagabilmenin yolu
ornek liderlik davraniglarinin sergilenmesinde ve bu kurum liderlerinin dontigiimcii
liderlik 6zelliklerini sergilemelerinden gegmektedir (Gu vd., 2011, s.58). Mesleki ve
teknik egitimde stirdiiriilebilir bir gelisim i¢in siirdiirtilebilir bir liderlik gerekmektedir.
Bunun icinde mesleki ve teknik egitim kurumlarmin yoneticilerinin yonetimsel
liderlik, dontisiimcti liderlik, katilimci liderlik ve 6gretimsel liderlik 6zelliklerini

tasimalart gerekmektedir (Khatajabor vd., 2012, s. 2-4).

Milli Egitim Bakanlig1 Ortagretim Kurumlar: Yo6netmeligi’nde ortadgretim
kurum miidiirlerinin gérev, yetki ve sorumluluklari belirlenmistir. Is ve islemler
bakimindan diger kurumlardan farkli olan mesleki ve teknik ortadgretim
kurumlarimin miidiirleri iginde OOKY ’nin 78. Maddesinde mesleki ve teknik egitim
ile 1lgili konularda ek gorevler tanimlanmigstir. Tiim bunlar g6z 6niine alindiginda
mesleki ve teknik egitim kurum yoneticilerini diger egitim kurumu ydneticilerinden
ayiran en belirgin 6zellik teknik liderlik becerilerine sahip olmalar1 gerektigidir.
Teknik liderlik, en genel anlamda yoneticilerin inovasyon girisimlerinde daha fazla
inisiyatif alabilen, personele daha faydali isler yapabilmeleri i¢in ilham verip
motive edebilen ve isletmelerin gelismelerine katki saglayan bir liderlik tiirii olarak
tanimlanabilir (Faris, 2016, s. 12). Maxwell ve Covey (2007) ise teknik liderligi
daha ¢cok miihendislik alani ile iliskilendirerek, miihendislik alaninda teknik ¢evreyi
olusturan siirecler, hizmetler ve projeler de liderlik becerilerinin uygulanmasi
olarak tanimlamislardir. Miihendislik alaninda proje yoneticisi, sef, miihendis gibi

kavramlar da teknik liderlik ile iligkilendirilmistir. Tieman (2011), teknik liderlerin
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iletisim, yetkilendirme, ekip ¢aligmasi ve rehberlik seklinde dort ana yeterliginin
olmasi gerektigini belirterek, teknik liderlerin is diinyasinda yasanan degisimleri
pozitif bir sekilde yonlendirmeleri ve takim arkadaslarinin da bu degisime ayak
uydurmalarint saglamalar1 gerektigini vurgulamistir. Teknik liderlik okul
baglaminda incelendiginde ise O6grenci basarisini artirma, okul performansi,
akademik verimlilik gibi konulara vurgu yapilarak mevcut inang ve deger
yapilariyla uyumlu olan, mevcut sorunlara diizeltmeler seklinde uygulanan
degisiklikler olarak tanimlamustir (Daly, 2007, s. 32). Ozdemir (2015) bu
tanimlardan hareketle teknik liderligi; mesleki ve teknik egitim okul yoneticilerinin
kendilerine 6zgii olan, bu yoneticileri diger egitim kurumu yoneticilerinden ayiran
ve mesleki ve teknik egitim felsefesine ve misyonuna uygun liderlik becerileri

olarak tanimlamustir.

Is diinyasinda yasanan kiiresellesme, is piyasasinin artan talepleri, sosyo-
demografik faktorler, is kolu cesitliliginin artmas1 gibi etmenlerden is giicii piyasasi
ile daha ¢ok iligkisi olan mesleki ve teknik egitim kurumlari genel egitim
kurumlarina nazaran daha ¢ok etkilenmektedir. Bu degisimlere ayak uydurabilmek
icin mesleki ve teknik okul yoneticilerinin mesleki anlamda teknik becerileri 6n
plana c¢ikmaktadir (Ozdemir, 2015, s. 60). Mesleki ve teknik egitim kurum
yoneticilerinin diger okul yoneticilerinden farkli goérev ve sorumluluklarinin
olmasi, gorevleri esnasinda odaklanmasi gereken konularin da ¢esitliligini
artirmaktadir. Coates ve arkadaslar1 (2010) tarafindan yapilan bir g¢alismada
mesleki egitim ve ogretim liderlerinin islerini yaparken hangi konulara daha ¢ok

odaklanmalar1 gerektigi arastirilmis ve su sekilde bir liste belirlenmistir:

e Ogretme ve dgrenme,

¢ Bir ag olusturma

e Toplumla biitiinlesme,

e Idarecilik ve yonetim,

e Planlama ve politika gelistirme,
e Personel yonetimi,

o Orgiitsel degisim,

o Orgiitsel geligim,

e Kalite giivence ve uygunluk (Coates vd., 2010, s.6).
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2.2.1. Mesleki ve Teknik Ortaogretim Okullar1 Yoneticilerinin Sahip Olmasi
Gereken Teknik Liderlik Becerileri

Mesleki ve teknik ortadgretim kurumlarinin isleyisleri lilkemiz egitim
sisteminde tim ortadgretim kurumlart ile ayni1 yonetmelikte belirlenmistir. Bu
kurumlarin amaglari, isleyisleri diger ortadgretim kurumlarindan farkli oldugu icin
yoneticilerinin sahip olmasi gereken teknik liderlik becerileri de daha fazla 6nem
arz etmektedir. Mesleki ve teknik ortadgretim okul yoneticilerinin diger kurum
yoneticilerinden farkli olarak sahip olmasi gereken teknik liderlik becerilerini

Ozdemir (2015) asagidaki sekilde siralamistir.
2.2.1.1. Pedagojik ve Sosyal Beceriler

Teorik ve uygulamali egitim-6gretim verilen mesleki ve teknik egitimde
verimliligin artmasi i¢in yapilan faaliyetlerdir. Mesleki ve teknik egitimdeki gerek
Ogrenci gerekse Ogretmenler icin 6grenme ve Ogretmeye etki eden etkenlerin
belirlenmesi ve gelistirilmesi, okullarda verilen mesleki egitimin ger¢ek uygulama
alan1 olan is sahalan ile biitiinlestirilmesinin saglanmasi gibi egitim-6gretimde

verimliligi artiracak eylemleri kapsamaktadir. Bunlar:

e Personelin degisen ve gelisen is sahalarma gore gerekli egitimleri

almalarina tesvik ederek personel mesleki gelisimine destek verme,

e Is giicii piyasasma yetistirdigi 6grencilerin, is giicli piyasalarmin istemis
oldugu niteliklere sahip olabilmeleri i¢in 6grenci mesleki gelisimine destek

verme,

e Egitim-6gretim ortamlarinin uygun hale getirilmesini saglayarak teorik ve

pratik bilginin biitlinlestirilerek 6grenilmesini saglama,

e Endiistri ve is giicii piyasalarindaki degisimleri takip ederek, ihtiyag

duyulan alanlar1 belirleme ve agma,

e Okul icerisinde ve isletmelerde meslek egitimi kapsaminda egitimleri

degerlendirme,

e Egitim-6gretimde verimliligi arttirma.
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2.2.1.2. Yonetimsel Beceriler

Hem teorik hem uygulamali egitim bir arada verildigi mesleki ve teknik
egitimin kendi 6zgl yapisi i¢erisindeki gerekli olan liderlik davraniglarini kapsayan

faaliyetlerdir. Bunlar:
¢ Okul biitcesini planlama ve yonetme (okul isletmeciligi),
e Insan kaynaklar1, zaman ve maddi kaynaklarin ySnetimi,
e Orgiitte kalite giivence saglama,
e Egitim-6gretimin planlanmasi, denetiminin yapilmasi,
e Danigmanlik yapma,

e Gerek personel gerekse Ogrenciler igin egitim-6gretim siireclerini

kolaylagtirma.
2.2.1.3. Mesleki Beceriler

Mesleki ve teknik egitim okul liderlerinin kurumlarinda verilen egitim-
O0gretim hizmetlerinin basarili bir sekilde gerceklesmesine yonelik ve orgiitiin

gelismesi icin yaptig1 faaliyetleri kapsamaktadir. Bunlar:
e Is yeri egitimlerini takip etme,
e Okul paydaslari ile is birligini saglama,
e Orgiitsel gelisim saglama.

2.3. Teknik Liderlikle Tlgili Yapilan Arastirmalar
2.3.1. Teknik Liderlikle Ilgili Yurticinde Yapilan Arastirmalar

Nartgiin ve Cakmak (2012) tarafindan meslek liselerinde gorev yapan
yoneticiler ve O0gretmenler arasindaki iletisim sorunlarina yonelik bir arastirma
yapilmistir. Arastirma sonucunda yoneticilerin kendilerini 6gretmenlerle olan
iletisimleri konusunda yeterli gordiikleri sonucuna ulagilmis iken 6gretmenlerin ise

yoneticilerin iletisim yeterliklerini orta diizeyde bulduklar1 sonucuna ulasilmistir.
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Calisma sonucunda okul yoneticilerinin kurumlarindaki basarinin arttirilmasi igin

saglikl bir iletisim ag1 kurmalar1 gerektigi belirtilmistir.

Giiclii ve arkadaglar1 (2017) tarafindan mesleki ve teknik ortadgretim okulu
O0gretmenlerinin algilarina gore okul miidiirlerinin liderlik stilleri ile orgiitsel sinizm
arasindaki iligkiyi tespit etmek amaciyla bir ¢alisma yapilmistir. Arastirma
sonucunda okul miidiirlerinin doniistimcii liderlik stilleri ile 6rgiitsel sinizmin tiim
boyutlar1 arasinda negatif yonde anlamli bir iliski tespit edilmistir. Orgiitsel
sinizmin biligsel ve duyussal boyutlari ile etkilesimci liderlik 6zellikleri arasinda
negatif yonde bir iliski tespit edilmis iken davranigsal boyutu arasinda pozitif yonde
bir anlamli iliski oldugu sonucuna ulasilmigtir. Okul miidiirlerinin liderlik stillerinin
orgiitsel sinizmin biligsel, duyussal ve davranigsal boyutlar iizerinde yordayici bir

etkisinin oldugu tespit edilmistir.

Kiris ve Aslan (2019) tarafindan Ogretmenlerinin algilarima gore okul
midiirlerinin doniisiimct liderlik ozellikleriyle O6gretmenlerin mesleki benlik
saygilarn arasindaki iliskiyi ortaya koymak amaciyla yapilan ¢alisma sonucunda
O0gretmen algilarina goére okul miidiirlerinin doniisiimcii liderlik 6zellikleri ile
ogretmenlerin mesleki benlik saygi diizeyleri arasinda orta diizeyde, pozitif yonlii

ve anlamli bir iligki oldugu goriilmiistiir.

Teknik liderlik hakkinda Ozdemir ve Sahin (2020) tarafindan yapilan
“Mesleki ve Teknik Anadolu Liseleri Yoneticilerinin Teknik Liderlik Becerilerinin
Gelistirilmesi” isimli arastirmada, mesleki ve teknik anadolu liselerinde gorev
yapan okul yoneticilerinin teknik liderlik becerilerinin gelistirilmesi i¢in bir egitime
ihtiya¢ olup olmadiginin, eger egitime ihtiya¢ varsa boyle bir egitimin nasil
yapilandirilmasi gerektiginin yonetici, 6gretmen ve egitim yonetimi alan uzmanlari
goriiglerine gore belirlenmesi amaglanmistir. Arastirma sonucunda, mesleki ve
teknik egitim yoneticilerinin teknik liderlik becerilerinin gelistirilmesine katki
saglayacak oOnce teorik ardindan uygulamali bir sekilde yapilmasi gereken bir
egitime ihtiya¢ oldugu tespit edilmistir. Egitim alaninda ¢alisma yapan
akademisyenler, deneyimli okul miidiirleri, sektorel uzmanlar gibi alanda uzman
kisiler tarafindan verilmesi gerektigi belirlenmistir. Verilen egitimin egitimi
verenler ve egitimden fayda saglayanlar tarafindan birlikte degerlendirilmesi

gerektigi sonucuna da ulasilmistir.
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Bozkurt ve Kaya (2022) okul yoneticilerinin sergiledikleri liderlik stilleri ile
iletisim becerileri arasindaki iliskiyi inceleyen bir ¢calisma yapmislardir. Arastirma
sonucunda O0gretmenlerin algilarina goére okul miidiirlerinin doniisiimcii liderlik
stilinin iletisim becerilerini anlamhi sekilde yordadigi tespit edilirken, siirdiirtimcii
liderlik stili ve serbest birakici liderlik stili degiskenlerinin iletisim becerileri

anlaml bir sekilde yordamadig1 goriilmiistiir.

Ciner ve Goksoy (2022) tarafindan yapilan bir aragtirmada ise Mesleki ve
Teknik Anadolu Lisesi yoneticilerinin 21. yiizy1l becerileri ile okul iklimi
arasindaki iliski incelenmistir. Caligma sonucunda mesleki ve teknik anadolu lisesi
yoneticilerinin 21. yiizy1l becerilerine ¢cogunlukla sahip oldugu ve bu beceriler ile
okul iklimi arasinda pozitif yonde bir iliski oldugu anlasilmistir. Mesleki ve teknik
anadolu lisesi yoneticilerinin sahip oldugu 21. yiizyil becerilerinin okul ikliminin

pozitif yonde gelismesinde yordayici oldugu sonucuna ulagiimistir.

2.3.2. Teknik Liderlikle Ilgili Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Khatajabor ve digerleri (2012), “Egitim ve dgretimde Ulusal Gelisim Igin
Mesleki ve Teknik Egitimde Siirdiiriilebilir Liderlik” adli ¢aligmalarinda, mesleki
ve teknik egitimde siirdiiriilebilir bir gelisimin siirdiiriilebilir liderlik gerektirdigini
ifade ederek, bu kurum yoéneticilerinin yonetimsel liderlik, transformasyonel
liderlik, katilimci liderlik ve 6gretimsel liderlik 6zelliklerini tasimasi gerektigini

belirtmislerdir.

Faris (2016) tarafindan yapilan “Technical Leadership: Much Disgussed But
Little Understood” isimli ¢alisma ile teknik liderligin tanimi1 yapilmaya caligsmistir.
Calismada katilimcilara teknik liderlik ile ne kastettikleri sorusu sorulmustur.
Cevap olarak ise yeni fikir ve buluslarin ekonomik alanlara uygun hale
getirilmesinde daha fazla inisiyatif alabilmeleri, personellere orgiit i¢in daha faydali
seyler yapabilmek i¢in daha fazla ilham verebilmeleri ve profesyonel gelisim i¢in
daha fazla basarili olmalarinin saglanmasi sonucuna ulasilmistir. Godfrey (2016)
projelerin basarili olabilmesi icin proje yoneticilerinin teknik liderlik rollerinin
kritik Oneme sahip oldugunu belirterek, teknik liderligi daha cok sistem

miithendisligi alani ile iliskili olarak incelemistir.
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Kartini ve digerleri (2020) tarafindan miidiiriin liderliginin, akademik
denetimin ve mesleki yeterliklerin 6gretmenlerin performansina etkisini konu alan
bir ¢alisma yapilmistir. Arastirma sonucunda, miudiirlerin iyi liderlik o6zellik
sergilemeleri ve 1yl yapilan bir akademik denetimin 6gretmen performansini daha
iyi hale getirdigi tespit edilmistir. Akademik denetim, 6gretmen yeterlikleri ve
mudiiriin liderlik becerilerinin 6gretmen performansina etkisinin oldugu ve

O0gretmen gelisimlerine katki sagladigi sonucuna da ulasilmistir.

Thite (2020) tarafindan bilgi teknolojileri ve sistem projelerinin yoneticileri
icin bagarili liderlik tarzlarimi belirlemeyi amaglayan bir arastirma yapilmistir.
Aragtirma sonucunda doniistimcii ve teknik liderlik davranislarinin yiiksek proje

basarisina yol agan islemsel liderligin etkinligini arttirdig1 sonucuna ulagilmistir.

Weck ve digerleri (2022) tarafindan Massachusetts Institute of University'de
lisans ve lisansiistii teknik liderlik programi gelistirmenin, yiiriitmenin ve sinerji
olusturmanin zorluklarinin ve firsatlarinin incelendigi bir arastirma yapilmistir.
Massachusetts Institute of University’de (MIT) gelecegin miihendislerinin
yetistirilmesinin yan1 sira bu miihendislerin gelecekteki teknik liderler olarak da
yetisebilmeleri i¢in liderlik yonlerinin giiglendirilmesi amaciyla bazi programlar
gelistirildigini ve uygulandigini belirtmislerdir. Bu programlar teknik liderlik ve
iletisim catis1 altinda Ogrenci katiliminin derin oldugu, akademik biitlinliik
icerisinde ve programlar arasi boylamsal degerlendirmelerin oldugu uygulamalari

icermektedir.

Literatiirde bulunan arastirmalar incelendiginde teknik liderlik becerilerinin
yiiksek proje basarilarina ve orgiitlerin verimliligine katki sagladigi sonuglarina
ulagilmistir. Ancak mesleki ve teknik ortadgretim kurum yoneticilerinin sahip
oldugu teknik liderlik becerilerinin, 6gretmenlerin 6rgilitsel vatandaslik davraniglar
tizerindeki etkilerini inceleyen bir caligma tespit edilmedigi i¢cin bu calisma ile
teknik liderlik becerilerinin, mesleki ve teknik ortadgretim kurumlarinda calisan
ogretmenlerin Orglitsel vatandaglik davraniglari lizerindeki etkisi, dolayisiyla okul

Orgiitiiniin verimliligi ile iligkisi incelenmistir.
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3. ORGUTSEL VATANDASLIK

Glinden giine degisen ¢aligma hayat1 6rgiitlerin isleyislerini degistirmis ve bu
degisim sonucunda orgiit iyelerinden beklenen davranislar da degisime ugramistir.
Orgiit icerisindeki birimler arasinda is birliginin artmas1 ile birlikte iiyelerin,
gorevlerinin gere8i olarak tanimlanmis davranislar haricinde gorev taniminda
olmayan davranslar sergiledikleri de gdzlemlenmistir. Orgiit iiyelerinin, &rgiit
icerisinde kendilerine tanimlanan rollerinin geregini yerine getirirken etkilesim
igerisinde olduklar1 diger bireylerin, gruplarin ya da orgiitiin huzurunu saglamaya
yonelik sergiledikleri bu davranislar prososyal orgiitsel davraniglar olarak
tanimlanmaktadir. Bu davraniglar tanimlanmig rol ve fazladan rol seklinde ikiye
ayrilmaktadir. Tanimlanmis rol davraniglari iyelerin Orgiit icerisindeki gorev ve
sorumluluklarina gdre bicimsel olarak tanimlanan davranislar iken, fazladan rol
davraniglar1 bicimsel olarak tamimlanmayan pozitif davranislardir. Orgiitsel
vatandaslik davranis1 da prososyal orglitsel davranis kapsaminda yer alarak

fazladan rol davranis tiirii icine girmektedir (Brief & Motowidlo, 1986, s. 711-712).

3.1. Orgiitsel Vatandashk Davrams

Orgiitsel davranms kavrami ilk olarak 1930’lu yillarda Barnard tarafindan
kullanilmis ve rol disi hareketler olarak tanimlanmistir. Orgiitsel vatandaslik
davranig1 ise 1983 yilinda Dennis Organ ve arkadaslari tarafindan yapilan bir
calismada kullanilmistir (Uniivar, 2006, s. 177). Dennis Organ ve arkadaslari
tarafindan ilk kez 1983 yilinda kullanilan Orgiitsel vatandaslik davranisi, drgiitiin
igerisinde dogrudan ve agik bir sekilde tamimlanmayan ancak Orgiitiin
fonksiyonlarmi verimli bir sekilde yerine getirmesine yardimci olan goniilliiliige
dayali davraniglardir. Goniilliilik ile bu davranisin bireyin Orgiit igerisindeki
rolliniin gerektirdigi bir davramis olmadigi, bireylerin kisisel tercihlerine gore

gelistigi kastedilmektedir (Isbasi, 2000, s.5).

Vatandaglik kavramini devletler ile kisiler arasinda anayasal olarak kurulan
bir bag olarak tanimlayabiliriz. Orgiitsel vatandaslik kavraminda ise devletin yerini
orgiit almaktadir ve belirli bir yasa bulunmamaktadir. Orgiitsel vatandaslikta
bireylerin sadece gorevleri geregi kendisine tanimlanmis olan davranislar degil,
bireylerin orgiit icerisinde sergiledikleri tiim davraniglar 6nem arz etmektedir.

Bireylerin orgiite duyduklar aidiyet duygusu ve orgiite duymus olduklart sevgi ile



orgiitte kalma istekleri dogru orantilidir. Bireylerin i¢inde bulunduklari 6rgiite kars1
besledikleri sevgi ve aidiyet duygularinin fazla olmasi orgiit icin goniillii olarak

yapacagi faaliyetleri artirmakta ve daha 6z verili olmasini saglamaktadir (Tutus,

2022, s. 16).

Cagimizda oOrgiitlerde meydana gelen degisim ve yenilikler ¢alisanlardan
beklenilen goniillii davraniglara duyulan ihtiyact arttirmistir.  Giinlimiiz
piyasalariin rekabete dayali olmasi orgiitlerin verimliliklerinin arttirilmasini
zorunlu hale getirmektedir. Orgiitsel verimin artmas1 da orgiitsel vatandaslik
kavram ile dogrudan ilgilidir. Orgiitsel vatandaslik davranislariin yiiksek oldugu
bir oOrgiitte is motivasyonun yiiksek olmasi, iiretimin hizlanmasina ve veriminin
artmasina da 6dnemli derecede katki saglamaktadir. Bu baglamda okul orgiitiinii
inceledigimizde, 6grencilerin okula gitme isteklerinde en biiyiik faktoriin 6zverili
ogretmenler oldugunu soyleyebiliriz. Orgiitsel vatandashk davranislari sergileyen
bir 6gretmen 6grencilerin okula gelme motivasyonlarini artirmakta, bu da derslerde

olan verimi artirmakla beraber diger iiyelerin de ilerlemesini saglamaktadir (Tutus,

2022, s. 16).

Orgiitsel vatandaslik davranisi, formal tanimlarin ¢ok 6tesinde, iiyeler igin
belirlenmis rol ve beklentileri asan, liyelerin orgiite katkida bulunmak i¢in istekli
olduklar1 rol fazlasi davraniglari ifade eder. Bu kavram, goniilliilik esasina
dayanan, orgiitiin sosyal ve psikolojik ortamina katkida bulunarak, Orgiitiin
amaclarin1 gerceklestirmesine yardim eden bireysel davranislari anlatmaktadir.
Orgiit igerisindeki gorev tamimlarmn {istiinde bir anlama sahip olan &rgiitsel
vatandashik davranisi rol fazlasi davranislar, sosyal orgiit davraniglari, orgiitsel
spondanlik ya da sivil orgiitsel davraniglar gibi isimler ile de anilmaktadir (Sezgin,

2005, s. 319).

Yukaridaki tanimlarda da bahsedildigi gibi Orgiitsel vatandashik davranisi
goniilliiliik esasina dayanmaktadir. Ancak orgiit icerisinde sergilenen her goniilli
ve olumlu davranis Orgiitsel vatandaslik davranisi olmayabilir. Davraniglarin
orgiitsel vatandaslik davranis1 sayilabilmesi i¢in goniillii olmasinin yani sira orgiit,
orglit personeli ve yoneticileri agisindan olumluluk ifade etmesi ve orgiitteki diger
bireyler tarafindan da kabul edilebilir nitelikte olmasi gerekmektedir

(Ozdevecioglu, 2003, s. 118).
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Toplumlarin gelismesi ile Orgiitlerde insan faktoriiniin Onemi artmustir.
Siirekli ve hizli bir degisime ugrayan toplumda bu degisimler farkl ihtiyaclar: da
beraberinde getirmektedir. Orgiit iiyelerinin sadece kendilerine tanimlanan isleri
yapmalar1 yeterli gelmemekte, daha fazla verim ig¢in goniillii olmalar
beklenmektedir (Sezgin, 2005, s. 313). Bu beklentiler neticesinde yoneticiler, orgiit
tiyelerinden sadece kendisine resmi olarak tanimlanan isleri yapan bireylerden
ziyade isine bagli, 6zverili, is birligi yapabilen ve bulundugu ortami yiikseltmek
isteyen bireyleri tercih etmektedir (Uniivar, 2006, s. 177). Giiniimiiz ¢alisma ortami
tiyelerden Orgiitli hayatlarinin merkezine alarak, klasik yonetici-¢alisan iligkisinin
disinda sayg1 ve sevgi gercevesinde isine goniilden bagli, ise ge¢ kalmaktan ziyade
erken gelen ve mesai saatleri disinda da ¢alisma ortamina katki sunan, 6rgiit icinde
veya Orgiit disinda Orgiitii daima savunan, orgiitsel faaliyetlerde ve is birliginde

basarili olmalarini beklemektedir (Karaman vd., 2008, s. 50).

Orgiitsel vatandaslik davranis1 tek bir baslikla sinirlanamayacak kadar genis
bir kavramdir. Goniilliiliik ilkesine dayanan bu davranislarin oldugu orgiitlerde
verimliligin artmamas1 miimkiin degildir. Verimin artti1 6rgiitlerde de ¢alisanlarin
calisma azimleri ve orgiite bagliliklar yiiksek olacaktir. Orgiitsel vatandaslik
davraniginin tanimlamalarin1 g6z ontinde bulundurdugumuzda orgiit iiyelerinin
orgiitsel vatandaslik davraniglar1 sergilemeleri i¢in bazi sebepler bulunmakta olup,

bu sebepleri asagidaki sekilde siralayabiliriz.

» Orgiit icerisinde mevcut olan ¢alisma ortamindan ve siireclerinden memnun
olan ¢alisanlarin is tatmin diizeyleri yiiksek olmaktadir. Orgiit yoneticilerinin drgiit
yonetimlerinde esitlik ve adalet kavramina dikkat etmeleri bunu da ¢alisanlarina
yansitmalar1 ¢alisanlarin orgiite ve yoneticilere karsi olumlu tutum gelistirmesini
saglar. Calisanlarda gelisen bu olumlu tutum sonucunda 6rgiit icerisinde orgiitsel

vatandaslik davranislar1 gosterilecektir.

* Bireyler psikolojik olarak calistiklar1 orgiit ile olumlu iligkiler kurar ve
Orgiitlin yararina olacak davraniglar sergiler. Bu davraniglar1 orgiite sadakat,
yoneticilere itaat ve is birligine yonelik davranislar olarak sayabiliriz. Bu
davraniglar sonucunda bireyler ile 6rgiitler arasinda duygusal bir bag olusur. Eger

orgiit calisanlarinin 6rgiit isleyisine katilim seviyeleri yiliksekse ve orgiitii psikolojik
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olarak olumlu anlamlandiriyorsa orgiitsel vatandaglik davranislarinin ytliksek

seviyede olmas1 beklenmektedir.

» Orgiit iiyeleri, orgiit icerisinde sergilemis olduklar1 orgiitsel vatandaslik
davraniglarinin diger oOrgiit liyeleri tarafindan sosyal onay alarak kendini kabul

ettirecegine inanirlarsa bu davraniglar: gostermek i¢in ¢aba harcayacaklardir.

+ Orgiit iiyeleri zamanla bulunduklar1 orgiit icerisinde daha yiiksek
pozisyonlara yiikselmek isteyebilirler. Orgiit icerisinde adil bir sekilde uygulanan
kariyer sisteminin olmasi, ¢alisanlarin sergiledikleri olumlu ve gonilli
davraniglarin  Orgilit yoneticileri tarafindan karsiliksiz  birakilmayacagi, bu
davraniglarin kendilerine ileriki donemlerde 6diil veya daha iist pozisyonlar igin
terfi getirece@ini diistinmeleri sergilenen oOrglitsel vatandaslik davraniglarinin

artmasina vesile olacaktir.

* Bireylerin is tamimlarinda yazmamasina ragmen c¢alisanlarin oOrgiitsel
vatandaslik davraniglarin1 gorevlerinin geregi olarak gergeklestirmesi gereken bir

davranis olarak algilamalar1 bu davranislarin ortaya ¢ikmasini saglayacaktir.

» Orgiit iiyelerinin sahip oldugu deger yargilar1 ve inanglarmda karsiliksiz
iyilik yapmak kavrami mevcut ise, bu iiyeler de orgiitsel vatandaslik davranislarini

sergilemek isteyeceklerdir (Glirbiiz, 20006, s. 54).

Orgiit iiyelerinin drgiitsel vatandashik davramslarini gosterirken karsiliginda
hicbir menfaat beklememeleri 6nemli bir husustur. Bireylerin i¢cinden gelerek,
ozverili bir sekilde yapilan orgiitsel vatandaslik davraniglari hem orgiitlere hem de
bireylere katki saglayacaktir. Bireylerin higbir fayda beklentisi igerisine girmeden
Orgiite yararli olacak faaliyetleri yapma istekleri orgiitsel vatandaslik
davraniglarinin temelini olusturmaktadir. Bu temel {izerine kurulan her eylem orgiit

icin fayda saglayacaktir (Tutus, 2022, s. 18).

Demirci (2008), orgiitsel vatandaslik davraniglarinin bir diger islevini de
orgiitlerin saglikli olan isleyislerine engel teskil edecek yikict ve istenmeyen
davranislar1 engellemesi olarak belirtmistir. Orgiitsel vatandaslik davranislari ile

hem istenmeyen davranislarin oniine gecen hem de rekabet avantaji elde eden
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orgiitler; dgrenen Orgiit olma, ¢evreye uyum saglama, liyelerin sadakati, 6zverili

calisma gibi avantajlara da sahip olurlar.

Orgiitsel vatandaslik davranisi1 gdsteren orgiit iiyelerinin, diger drgiit iiyeleri
adina bir seyler yaptiklari, kendilerinden beklenilenin iizerinde fazla davranisa
goniilliiliik gosterdikleri, orgiit icerisindeki diger bireyleri etkileyecek eylemler igin
diger bireyleri bilgilendirmeleri, orgiit ici ve disinda yasanan ve yasanmasi
muhtemel sorunlar1 hosgorii temelinde ¢cozmeye ¢alismalar1 ve orgiitii etkileyecek
olan faaliyetlerde sorumluluklar alarak kararlara ve toplantilara goniillii olarak

katilmalar1 beklenmektedir (Ozler, 2015, s. 101).
Kelloway ve digerleri (2002) baz1 orglitsel vatandaslik davraniglarini:
» Ise gelemeyen calisma arkadaslaridan kaynakli bosluklar1 doldurmak,
* Yeni ise baslayan personelin is yerine uyumlar1 konusunda yardimci olmak,

» Orgiit arkadaslarinn is yiikleri arttiginda, zorluklar1 asana kadar onlara

yardim etmek,
» Orgiit yoneticileri ve deneticilerine yardime1 olmak, destek vermek,

* Birimin veya Orgiitiin kalitesini arttirmaya yardimci olacak yenilik¢i ve

yaratici fikirler sunmak,

* Sabah ise gelirken ve molalarda dakik olmak, daha az izin kullanip daha

fazla ¢alismak,
» Ise gelemeyecegi zamanlarda 6nceden bilgi vermek,

* Kendilerine resmi olarak tanimlanan is gorevleri haricinde olup orgiit igin

onemli olan faaliyetlere goniillii olmak,
seklinde siralamiglardir.

3.2. Orgiitsel Vatandashk Boyutlari

Orgiitsel vatandaslik davramslarmin birden c¢ok boyutu bulunmaktadir.

Uyelerin yoneticilere kars1 sergiledikleri tavir ve davranislar, yoneticilerin is
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gorenlerden formal olarak tanimlanmis gorevleri diginda yapmasini bekledikleri
ancak dile getiremedikleri davranmiglar, Orgiit i¢i karsilikli davranislar sonucu
yonetici veya tiyelerin birbirlerine karsi sergiledikleri tutum ve davranislarin
siniflandirilmas1 sonucu oOrgiitsel vatandaslik davraniglarinin boyutlar1 ortaya
cikmigtir. Bateman ve Organ orgiitsel vatandaslik davraniglarinin siniflandirmasini
yapabilmek ic¢in yoneticilerin c¢alisanlardan sergilemelerini dogrudan olarak
isteyemedikleri ancak ortaya ¢iktiginda memnun olacaklar1 davraniglar1 6lgen 30
onermeli bir 6l¢ek hazirlamiglardir. Bu ¢alisma sonucunda bes tane orgiitsel

davranig boyutu oldugu tespit edilmistir. Bu boyutlar:

eDigergamlik  (Altruism, Yardimseverlik, Digerkamlik, Digerlerini

Diisiinme, Ozgecilik)

¢ Vicdanlilik (Conscientiousness)

e Centilmenlik (Sportmenlik, Sportmenship)
e Nezaket (Courtesy)

eSivil Erdem (Orgiitsel Erdem, Orgiitsel Katilim, Organizasyonun

Gelisimine Destek Verme) dir (Keskin, 2005, s. 23).

3.2.1. Digergamhk (Altruism, Yardimseverlik, Digerkamhk, Digerlerini
Diisiinme, Ozgecilik) Boyutu

Digergamlik boyutu literatiirde yardimseverlik boyutu olarak da karsimiza
cikmaktadir. Bu boyut, orgiit igerisindeki bireylerin diger Orgiit liyelerine destek
olma durumlarii ifade etmektedir. Calisanlarin o6rgiit ile ilgili gorevlerde ya da
orgiitte yasanacak problemler karsisinda goniillii olarak diger c¢alisanlar1 yardim
etme durumlaridir (Boz, 2018, s. 8). Bir c¢alisanin diger bir calisana isini
tamamlayabilmesi, zorlandig1 bir konuda basarili olabilmesi i¢in goniillii olarak
yardim etmesidir. Okula gelemeyen bir 6gretmenin 6grencileri ile diger 6gretmen
arkadagiin ilgilenmesi, ise yeni baglayan birisine bilgisayar kullanim1 konusunda
yetkin birisinin yardimci olmasi veya is yiikii agir olan ve bu nedenle bazi sorunlar
yasayan bir ¢alisana bagka bir ¢alisanin yardim etmesi digergamlik boyutuna 6rnek

olarak verilebilir (Isbasi, 2000, s. 25).
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Orgiit igerisinde beraber calisilan is arkadaslarmin performanslarinin
artmasina yardimci olan bu davranislar orgiit i¢i is birligini gliglendirmesi nedeniyle
hem takim caligmasina hem de oOrgiitsel amaglarin ger¢eklesmesine yardimeci
olmaktadir. Birbirlerine goniillii olarak yardimda bulunan orgiit iiyelerinin
arasindaki bag kuvvetlenecek ve bu bagin kuvvetlenmesi de orgiit i¢i hiyerarsiye
uyma ve liyelerin ¢aligma isteklerinin artmasini saglayacaktir. Bu artislarin sonucu

olarak orgiitteki verim de artacaktir (Demirel vd., 2011, s. 37).

Digergamlik boyutunda 6n sart liyelerin gdstermis olduklari yardim etme
davraniglarinin goniillii olarak ortaya ¢ikmis olmasidir. Bireylerin goniilliliigii
olmadan zorlama ile yaptirilan yardimlarin orgiit tiyeleri arasindaki baga zarar
vermesi ve i bolimii noktasinda sikintilar ¢ikmasina sebep olmasi muhtemeldir.
Goniillii olmayan bireylere zorlama ile yaptirilan yardim bireylerin kendilerini
kullanilmis hissetmelerine ve drgiit icerisindeki pozisyonlarindan siiphe etmelerine
neden olacaktir. Pozisyonundan siiphe duyan bireylerin de orgiite olan inanglari
zayiflayacak, zayiflayan bu inancta bireylerin ¢alisma isteklerini azaltip orgiitiin

verimini diistirecektir (Tutus, 2022, s. 19).

Orgiitlerin verimli bir sekilde calisarak hedeflerine ulasabilmesi igin &rgiit
iiyeleri arasindaki bagm onemi biiyiiktiir. Orgiit iiyeleri arasindaki bag iiyelerin
calisma isteklerini dogrudan etkileyecektir. Orgiit icerisinde bir sorunla karsilasan
calisan, karsilastig1 sorun karsisinda kendisini yalniz hissetmeyip, yardim edecek
calisma arkadaslarinin oldugunu bilirse orgiit i¢erinse sevildigini hissedip orgiite
baglilig1 artacaktir. Herhangi bir sorun ile karsilagti§i zaman yardimia kosan
calisma arkadaglarinin varligin1 hisseden iiyeler orgiit igerisinde bir sorunla
karsilaginca kendisi de onlara yardim etmeye goniillii olacaktir. Bu karsilikli
yardimlagmalar sayesinde 0rgiit i¢erisinde olugan sorunlar hizli ve kolay bir sekilde

¢oziilebilecektir (Demirel vd., 2011, s. 37).

Digergamlik boyutu orgiitsel vatandaslik davranisi icerisinde 6nemli bir yere
sahiptir. Bu boyutun saglam olarak isledigi orgiitlerde orgiit tiyeleri ve yoneticiler
arasinda saglam bir bag kurulacak ve bu bag oOrgiitiin veriminin artmasini
saglayacaktir. Digergamlik boyutunun saglikli olarak islemesinde en biiyiik
sorumluluk yoneticilere diismektedir. Orgiit icerisinde yapilan is béliimiiniin dogru

olmast ve goniilliliik ilkesinin ¢aligmasinin  saglanmasi  gerekmektedir.
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Yoneticilerin zorlamasi ile yapilan goniilsiiz yardimlar fayda saglamaktan ziyade
oOrgiit iiyeleri arasinda catigsmaya yol agip Orgiit isleyisine zarar verecektir (Tutus,

2022, s. 19).

3.2.2. Vicdanhlik (Conscientousness, Yiiksek Gorev Bilinci) Boyutu

Vicdanlilik diger ismi ile yiiksek gorev bilinci boyutu, orgiit liyelerinin orgiit
icindeki bigimsel rollerine gore kendilerinden beklenilen bigcimsel davraniglarin
Otesinde davraniglar sergilemelerine goniillii olmalarmi ifade etmektedir.
Yardimseverlik ile vicdanlilik boyutu arasindaki en 6ne ¢ikan fark, bireylerin
yardimseverlik boyutunda bir kisiye yardim etmek i¢in yardimda bulunmasi,
vicdanlilik boyutunda ise belli bir kisiye degil genel olarak orgiite fayda saglamak
i¢cin davranislarda bulunmalaridir (Kepenek, 2008, s. 45).

Vicdanlilik boyutu bigimsel rolden ayirmasi en zor olan orgiitsel vatandaslik
davranigidir. Bunun nedeni bigimsel rol ile vicdanlilik boyutu arasindaki fark tiirsel
bir farklilik olmayip gosterilen davranisin asirilik derecesinde olmalidir (Ozdemir,
2006, s. 90). Vicdanlilik boyutu ise devamlilik, mesai saatlerini etkili kullanma ve
orgiit icerisinde belirlenen kurallara baglilik gibi davranislara oncelik vermektedir
(Sezgin, 2005, s. 324). Organ’a gore ise vicdanlilik, orgiit iyelerinin sergiledikleri
rol davranislarin1 kendilerinden beklenilen seviyeyi asan bir sekilde yerine
getirmeleridir. Bu davraniglar i¢inde ise devamlilik, diizenli ¢alisma, dakiklik,
molalart suistimal etmeden kullanma, gorevin gerektirdigi kurallara uyma gibi

davramislar1 icermektedir (Isbasi, 2000, s. 26).

Bireyler kendi islerine duyduklar1 saygi ve sorumluluk bilinciyle orgiitlerine
fayda saglamaktadir. Orgiit igerisindeki bireylerin is tanimlarinin dogru yapilmasi
ve calisma siirlarinin net bir sekilde belirlenip ¢aligana anlatilmasi orgiit tiyelerinin
bilinglenmesini saglayacaktir. Orgiit icerisinde biiyiik &neme sahip olan sorumluluk
bilincinin gelismesi ile her bireyin kendi sorumluluklarini yerine getirmesi
saglanacak ve bu da oOrgiit i¢ci catismalarin azalmasina katki sunarak orgiit
performansinda pozitif etki yaratacaktir. Bu boyuta uymayan ve sorumluluklarini
yerine getirmeyen bir ¢alisanin varliginin, orgiitte bulunan diger iiyeler arasinda
anlagsmazliklara neden olmasi muhtemeldir. Bu anlagsmazliklar diger ¢alisanlarinda
sorumluluklarin1 aksatmasina ve dolayisiyla orgiitiin veriminin diigmesine neden

olacaktir (Tutus, 2022, s. 19-20).
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3.2.3. Centilmenlik (Sportmanship, Sportmenlik) Boyutu

Centilmenlik boyutu kisaca orgiit igerisindeki faaliyetler i¢in harcanan zaman
ve enerjinin yapici faaliyetlere yogunlastirilmasi olarak tanimlanmaktadir (Paola &
Hoy, 2005, s. 36). Centilmenlik, diger ismiyle sportmenlik boyutu 6rgiit iiyelerinin
orgiitte olusabilecek kriz durumlarina karsi gosterdikleri tutumlart ele alan
boyuttur. Calisanlarin Orgiite ve Orgiit kiiltiiriine olumlu bir bakis agis1
benimseyerek orgiitte karsilagilan kriz durumlarinda, sikintilarda ve giigliiklerde
sikdyet etmeden, olumlu bir tutum ile ¢aligmaya istekli olmay1 kastetmektedir
(Sezgin, 2005, s. 324). Bu boyut ayrica orgiit i¢erisinde gerginlige neden olabilecek
olumsuz davranislardan sakinmayi da ifade etmektedir. Orgiit icerisinde ¢ikan
sorunlar1 gereksiz yere biiyiitmeyip ¢6ziime odaklanmak, zamanin cogunu orgiit ile
ilgili sorunlardan yakinmak yerine igine harcamak, ¢aligma arkadaslarina saygisiz

davranmamak gibi davranislar bu boyuta 6rnek verilebilir (Isbasi, 2000, s. 28).

Orgiit icerisindeki bireyler drgiitte ortaya ¢ikmis ya da ¢tkmasi muhtemel olan
kriz durumlarinda pozitif kalip oOrgiitteki diger bireyleri sakinlestirecek
davraniglarda bulunmalidir. Bu davranislarin sergilenmesi halinde orgiitteki kriz
kolay bir sekilde atlatilip iglerin yoluna girmesi saglanabilecektir (Tutus, 2022, s.
20).

Orgiitlerde ortaya ¢ikan olumsuz durumlarin orgiit iiyelerinin panige
kapilmalarina neden olmaktadir. Yasanilan bu panik ortami verimin diismesine
sebep olur. Bu olumsuz durumlara en basta yoneticiler olmak iizere tiim Orgiit
tiyelerinin centilmence yaklasmasi ve olumlu davranislar ortaya koyarak krizi
asmalar1 gerekmektedir. Orgiit igerisinde ortaya ¢ikan olumsuz durumlarda tiim
orglit lyelerinin ayni seviyede bu olumlu davraniglart sergilemesi miimkiin
degildir. Sergilenecek davranislar iiyelerinin caligma sartlarina, yasantilarina ve
bireysel farkliliklarina gore degisebilmektedir. Daha zor sartlarda ¢alisan bireylerin
daha rahat sartlarda calisan bireylere gore bu davranislari sergileme oranlar1 diisiik
olmaktadir. Caligma arkadaglar1 ile olumlu bir bag kuramayan bireylerin ise
yasanan olumsuz durumlarda yardim ve Ozveriden kaginmalari da olumsuz
durumlarin kisa siirede asilmasini zorlastirmaktadir. Ayrica kriz durumunda olumlu
davraniglar sergilemek yerine panik yaratip diger bireylerin motivasyonunu

diistiren bireyler de olacaktir. Bu tiirlii olumsuzluklarin yasanmamast adina
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yoneticilere bazi gorevler diismektedir. Yoneticiler orgiit icerisindeki baglari
kuvvetlendirecek ¢aligsmalar yapmali, panik hali yaratabilecek bireylere karsi 6nlem
almalidir. Bunun gibi destekler oOrgiit tiyeleri arasinda olumlu davraniglar
sergilemek icin bir gii¢ olusturup orgiitiin performans veriminin artmasina katki

sunacaktir (Tutus, 2022, s. 21).

3.2.4. Nezaket (Courtesy) Boyutu

Nezaket boyutu, orgiit icerisinde siirekli olarak birbirleri ile iletisim halinde
olan, kararlar1 ve isleri ile birbirlerini etkileyen bireylerin sergiledikleri olumlu
davranislar1 kapsamaktadir. Iletisimin kopuk olmadig: érgiitlerde iiyeler birbirleri
ile bilgi aligverisinde bulunurlar ve bu da is birligi i¢inde ¢aligmay1 saglar (Samanci,

2005, s. 32).

Nezaket boyutu, Orgiit iiyelerinin Orgiit igerisinde olugmasi muhtemel
olumsuzluklara kargi Ongoriilii olmalart ve ¢6ziim bulma c¢alismalarini
kapsamaktadir. Bireyler iiyesi olduklar1 orgiitlerde ortaya cikmasi muhtemel
sorunlar1 tahmin edip, bu problemin ortaya ¢ikmasi durumunda uygulanacak ¢6ziim
yollarin1 planlamalidir. Aksi durumda ortaya ¢ikan olumsuz durumlarda iyeler
karar vermekte zorlanacak ve ¢Oziim bulmada basarisiz olacaktir. Calisanlarin
sadece kendi durumlar i¢in degil tiim orgiit i¢in ortaya ¢ikacak sorunlari 6nceden
fark edip bu sorunlara karst Onerilerde bulunarak ¢6ziim olusturmasini

kapsamaktadir (Tutus, 2022, s. 21).

Orgiit {iyeleri bulunduklar: rgiitiin tiim iiyelerinin faydasimi diisiinmelidir.
Nezaket boyutu kapsaminda ¢aligma arkadaslarinin ve Orgiitiin zarar gormesini
engelleyici davraniglar sergilemelidir. Bireyler diger g¢alisanlarin orgiite zarar
verebilecek davraniglarini tahmin edip bunlari engelleyecek veya ¢oziim yolu
tiretecek Onleyici davranislarda bulunarak bu boyutu hayata gecirmis olacaktir.
Orgiit yoneticilerinin verecegi kararlardan bir ¢alisan olumlu etkilenip diger bir
calisan olumsuz etkileniyorsa bu durumu caliganlar birbirlerine bildirmelidir.
Calisan bireyler arasindaki etkilesim ve bireylerin birbirlerinin faydalarim

gozetiyor olmalar1 bu boyutun 6nemli bir noktasidir (Y1ildiz, 2014, s. 46).

Nezaket boyutu igerisinde sergilenen davranislara onceden haber verme,

hatirlatma, bilgi aligverisi ve danisma Ornek olarak sayilabilir. Nezaket boyutu
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kapsaminda ortaya konulan davraniglar ¢alisanlar arasindaki dengeyi koruyarak ve
bireyler arasi iletisimi saglayarak ¢atismalar1 6nlemenin yaninda, orgiitte nceden
iletisimi saglayarak yapilacak islerin planlanmasini ve yiiriitiilmesini kolaylagtirir.
Bu da orgiitteki verimliligin en {ist seviyelere ¢ikmasini saglar. Kararlarinda ve
yapacagi eylemlerde diger bireyleri etkileyecek bireylerin, etkilenecek bireylerin
fikrini alarak hareket etmesi, is arkadaslarinin hakkin1 korumasi ve ortaya ¢ikan
sorunlarda yapici tutumlar sergilemesi nezaket boyutunun davranislarini

sergiledigini gostermektedir (Samanci, 2005, s. 32).

3.2.5.Sivil Erdem (Civic Virtue, Orgiitsel Erdem, Orgiitsel Katihm,
Organizasyonun Gelisimine Destek Verme)

Sivil erdem boyutu, iyelerin orgiitii ve calisma arkadaglarini korumak
amactyla sergiledikleri davranislari kapsamaktadir. Sivil erdem davranisi
organizasyonu etkileyen olaylara karsi is gorenlerin kendisini bilgili kilmasi,

kararlara ve toplantilara sorumlu bigimde katilmasidir (Keskin, 2003, s. 26).

Orgiitte calisan bireylerin, orgiitiin ve diger orgiit iiyelerinin faydasini
diisinme derecesi ne kadar yiiksek olursa orgiitiin verimi de o denli yiiksek
olacaktir. Orgiit iiyelerinin drgiit igerisinde daha aktif rol almalari, 6rgiitte yasanan
ve yasanacak problemleri saptayabilmeleri ve ¢6ziim odakli olmalart orgiit icin
bilyiik 6nem arz etmektedir. Orgiitiin gelismesini destekleyecek davranislar olarak
goriilen bu davramiglarda {yelerin bireysel inisiyatifleri O6ne ¢ikmaktadir.
Calisanlarin  Orgiitii ilgilendiren konularda kararlara katilimin1 icermektedir.
Orgiitiin amaclan ile ilgili kararlar1 destekleme, bu kararlarin diger ¢aliganlar
tarafindan benimsenmesini saglama, oOrgilit icerisindeki olumlu diisiincelerin
paylasimi, orgiit tiyelerinin olumlu yonde gelisimine katki saglayan egitimlere

katilimlar1 gibi davraniglar1 kapsamaktadir (Giirbiiz, 2006 s. 49).

Orgiit iiyelerinin orgiitiin faydasi igin &zveride bulunmalari hem kendi
bireysel is yasamlart hem de orgiitiin yararmna olacaktir. Orgiitiin ve ¢alisma
arkadaslarinin faydalarin1 gézeten bireylerin orgiit i¢ci baglar1 kuvvetlenecek, bu
durumda &rgiitiin refahini arttiracaktir. Orgiitiin faydasina olan tiim davranislar bu
boyuta &rnek sayilabilir. Orgiit igerisinde yapilan toplantilara tiim calisanlarin
katilip bilgi sahibi olmalar1 ¢aliganlarin Orgiite olan bagliliklarini arttiracaktir

(Tutus, 2022, s. 22).
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Sivil erdem boyutunda istenilmeyen durumlarin yaganilmasi olasidir. Bazi
tiyelerin Orgiit igleyisi ile ilgili toplantilara katilip fikirlerini beyan ederken
disiplinsiz ve yapici olmayan davranislar sergilemeleri muhtemeldir. Sivil erdem
boyutundaki davranislarin sergilenmesi iiyeler agisindan zaman ve enerjilerinden
fedakarlik etmelerini gerektirmektedir. Orgiitiin bir vatandasi olma amaciyla ortaya
¢ikan bu davraniglar zamanla ¢alisanlarin orgiit ici politikalar sekillendirmesinde
yonlendirici bir gili¢ olmalarmi saglayabilir. Bu da yoneticiler tarafindan
istenmeyen ve c¢alisanlara bazi maliyetler yiikleyebilecegi igin orglitsel erdem
davraniginin en zor sergilenen orgiitsel vatandaglik boyutu olmasina sebebiyet

vermektedir (Isbasi, 2000, s. 30).

3.3. Orgiitsel Vatandashk Davramsina Etki Eden Faktorler

Bireylerin goniillii olarak Orglitiin yararina sergilemis olduklar1 orgiitsel
vatandaslik davraniglarini etkileyen bir¢ok faktor bulunmaktadir. Bu faktorler
bireylerin kendilerinden kaynaklandig1 gibi iiyesi olduklari 6rgiitten ya da ¢evreden
kaynakli olabilmektedir. Bu bdliimde orgiitsel vatandaslik davranisina etki eden

faktorler incelenmistir.
3.3.1. Orgiite Baghlik

Orgiite baghlik, rgiit iiyelerinin calistiklar1 rgiitiin amaglar1 ve degerlerine
olan etkili bagliliklari olarak tanimlanabilir (Boz, 2018, s. 12). Orgiite bagliligin;
calisanlarin orgilitte kalma istekleri ve Orgiitiin hedefleri ile psikolojik olarak bag
kurmas1 (Yalgm & Iplik, 2005, s. 396), orgiitsel degerlerin evrensel olarak
belirlenmesi ve tiyeler ile orgiitiin ihtiyaglarinin biitiinlestirilmesi sonucunda
calisanlarin drgiitte kalmak icin yiiksek derecede calisma istegi (Ozkaya vd., 2006,
s. 78), liyelerin Orgilitte kalma ve orgiitii i¢in yarar saglama istegi ile orglitiin amag

ve degerlerini benimsemesi (Balay, 2000) seklinde tanimlar1 da mevcuttur.

Orgiitsel bagllik, calisanlarmn diger calisanlarla kendilerini  yakin
hissetmesini igeren Ozdeslesme boyutu ve calisanlarin hedefleri ile orgiitiin
hedeflerinin biitiinlesmesini igeren i¢sellestirme boyutu olarak iki boyuta sahiptir
(Demirci, 2008, s. 36). Orgiitsel baglilik diizeyleri gelismis olan iiyelerin daha fazla

orgiitsel vatandaslik davranislarii gostermesi beklenmektedir. Orgiitsel baglilig
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yiksek olan c¢aliganlarin Orgiitiin - performansina olumlu katkilar sunarak

verimliligin arttirilmasina katkilar1 daha yiiksek olacaktir (Samanci, 2005, s. 33).
3.3.2. Bireyin Ruhsal Durumu (Moral)

Sosyal bir varlik olan insanlarin yasadiklar1 ruh hali ¢alisma ortamlarini da
etkilemektedir. Bireylerin ruhsal durumlarinin olumlu olmasi daha fazla orgiitsel
vatandaslik davramslari ortaya koymalarim saglamaktadir. Iyi bir ruh haline sahip
bireyler yasadiklari olumlu deneyimleri daha ¢ok hatirlayarak ve hissettigi duruma
bagl kalarak daha fazla orgiitsel vatandaglik davranisi sergileyeceklerdir (Keskin,
2005, s. 28). Ayrica olumlu ruhsal durumlara gore gelisen bu davraniglar orgiit
icerinde yarattig1 hava ile olumlu ruh halinin devamliligin1 da saglar. Olumlu ruh
haline sahip bireyler 6rgiit icerisindeki olaylara ve orgiit iiyelerine kars1 olumlu bir
alg1 igerisinde olacaktir (Isbas1, 2000, s. 36). Yapilan calismalarda olumlu ruhsal
ozelliklere sahip bireylerin daha fazla orgiitsel vatandaslik davranisi sergiledikleri
ve liyelerin sahip olduklari olumlu ruh hallerinin yardimseverlik davraniglarinda da

artma oldugu gozlemlenmistir (Atalay, 2005, s. 27).
3.3.3. Kisilik Ozellikleri

Bireylerin sahip oldugu kisilik 6zellikleri hayatta karsilarina ¢ikan zorluklara
bakis acilarini, bir is yapmaya veya yapilan bir isi siirdiirmeye yonelik gosterdikleri
cabalar1 belirler. lyimser karaktere sahip bireylerin i¢ motivasyonlar1 yiiksek
olmaktadir. Sahip olunan yiiksek i¢ motivasyon bireylerin i yasamlarina pozitif

olarak yansimaktadir (Atalay, 2005, s. 28).

Bagaran’a (2000) gore bireylerin orgiit icerisindeki baglilik diizeylerini
etkileyen ve davranislarini sekillendiren bir diger 6zellik ise i¢ veya dis denetim
odakli olmalaridir. i¢ denetim odakli bireylerin &rgiite baglilik seviyeleri diisiik
seviyede oldugu icin Orgiit igerisinde kalmayi bir tercih olarak gérmekte, baglilik
duygular1 bittiginde de orgiitten ayrilmaktadirlar. Dis denetim odakli bireyler ise
orgiitte bulunmalarin1 sans veya kader olarak gormekte olup orgiite bagliliklar:

azalsa bile orgiit icerisinde kalmaktadirlar.

Sorumluluk sahibi, 6z disiplin seviyesi yliksek, hayata ve olaylara pozitif

bakma becerisine sahip, sosyal iliskileri 6nemseyen, empati kurabilen ve is birligine
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katki sunabilen kisilik 6zelliklerine sahip bireylerin orgiitsel vatandaslik davranig

sergileme diizeyleri yiiksek olmaktadir (Boz, 2018, s. 14).
3.3.4. ise Karsi Tutum ve is Tatmini

Is tatmini calisanlari islerine kars: tutum ve davranislarini ifade etmektedir.
Is tatmini, 6rgiit calisanlarinin is gevresinden, isin kendisinden, yoneticilerden, ekip
arkadaglarindan ve orgiitten elde etmeye calistig1 psikolojik rahatlama saglayan
duygular olarak tanimlanabilir. Bireylerin yaptiklar1 isten hosnutluklar1 ya da
hosnutsuzluklaridir (Alanoglu, 2014, s. 52). Bireylerin islerine karsi sergilenen bu
tutumun olumlu olmasi is tatmin diizeylerinin yiiksek olmasina, olumsuz olmasi ise
is tatmin diizeylerinin diisik olmasina neden olmaktadir. Orgiitlerde calisma
kosullarinin bozuldugunun en 6nemli gostergesi ¢alisanlarin is tatmin diizeylerinin
diismesidir. Is tatminsizliginin sonucu olarak ise grev, is yavaslatma, disiplin

sorunlar1, performans diisiisii gibi problemler ortaya ¢ikabilir (Ege, 2000, s. 63).
3.3.5. Orgiitsel Adalet

Orgiitsel adalet, orgiitsel vatandaslik davranislarmin sergilenmesinde drgiit
liyelerini en ¢ok etkileyen biligsel faktordiir. Orgiitsel adalet dagitim adaleti,
prosediir adaleti ve etkilesim adaleti olarak {i¢ farkli boyutta degerlendirilebilir.
Dagitim adaleti, gorevlerin, hizmetlerin, firsatlarin, 6diillerin, cezalarin dagitilmasi
gibi kazanimlarin ¢alisanlar tarafindan adil olarak dagitildigini algilamalaridir.
Prosediir adaleti, orgiitiin amacina ulagsmak icin alinacak kararlarda kullanilan
yontemlerin adil olarak uygulanmasinit kastetmektedir. Etkilesim adaleti ise
yoneticilerin orgiitii yonetirken ortaya koyduklari uygulamalar1 kabul ettirme ve
uygulamalar sirasinda gosterdikleri adil davraniglart kapsamaktadir (Samanci,

2005, s. 34-35).

Bireyleri orgiit icerisinde adaletsizligi algiladiklar1 zaman tiretim hizin1 ya da
kalitesini diistirmek yerine kendisinden beklenilen 6rgiitsel vatandaglik davranislar
gibi  gonilliilik esasina dayanan davraniglart azaltmakta ya da hig
gdstermemektedir (Isbasi, 2000, s. 23-24). Orgiitsel adaletin saglanamamas1 kamu
kurumlarinda 6zel kurumlara nazaran daha olumsuz etkilere neden olur.

Gosterdikleri performansin karsiligmmi alamadigini diisiinen kamu calisanlari
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orgiitten ayrilmak yerine Orgiitten memnuniyet seviyeleri diisiik ihmalkar bireyler

haline gelirler (Kose vd., 2003, s. 6).
3.3.6. Intiyaclar

Schnake (1991) bireylerin birtakim ihtiyag¢larinin i¢sel motivasyonla bireyleri
hareket etmeye yonelttigini belirtmistir. Insanlarin davranislarmi etkileyen bu
ihtiyaglarin igerisinde sayabilecegimiz sosyal kabul ve basarma gereksinimi
bireylerin kendilerine tanimlanan rol gereklerinin {izerinde davraniglar
sergilemelerine neden olabilecegi saptanmistir.  Orgiitler  ¢alisanlarinin
performanslarin1 artirmak i¢in onlara basarma gereksinimlerini hissettirecek
calismalar yapmalidir. Basariya odaklanmis bireylerin islerinde tatmin olabilmek
icin Orgiitsel vatandaslik davraniglarini sergileme ihtimalleri diger bireylere gore

daha fazladir (Schnake, 1991: Akt. Kamer, 2001, s. 17).
3.3.7. Isin Ozellikleri

Orgiit yoneticileri tarafindan tanimlanan anlamli gorev 6zellikleri, yoneticiler
tarafindan yakindan takibin olmadigi, geri bildirim gibi sorumluluklarin1 harekete
gecirecek ortamin saglandigi sekilde planlanirsa Orgiitsel bagliligin artmasina
katkida bulunacaktir. Yani bireylerin yaptiklart igin geri bildirim ve otonom
saglayacak niteliklere sahip olmasi bireylerin kendi kendilerini takip etmelerini ve

kendilerini kontrol etme duygularmin gelismesini saglayacaktir (Unal, 2003, s. 28).
3.3.8. Kidem ve Hiyerarsik Diizey

Bireylerin yaglarinin Orgiitsel vatandashk tizerindeki etkisi kesin olarak
belirlenmemis olmakla birlikte yapilan ¢alismalarda yas, orgiitteki calisma siiresi
ile orgiitsel vatandaslik arasinda olumlu bir iliski oldugu gozlemlenmistir. Diger bir
ifadeyle kisilerin yaslar1 ve is yerindeki kidemleri arttik¢a Orgiite olan bagliliklari
da artmakta ve Orgiit yararina daha fazla davranis sergilemektedirler (Atalay, 2005,
s. 31). Orgiit igerisindeki kidemli ¢alisanlar daha fazla tecriibenin getirdigi avantaj
ile daha 1yi pozisyonlar1 elde edebilmektedirler. Bunun sonucunda daha iyi
pozisyonlar1 elde eden bireylerin orgiit ile 6zdeslesmeleri ve Orglite baglilik

dereceleri artmaktadir. Orgiit ile biitiinlesen ¢alisanlar kendilerine tanimlanan
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rollerin disina ¢ikarak &rgiit lehine daha ¢ok ¢alisma egiliminde olacaklardir (Unal,

2003, s. 29).
3.3.9. Liderin Ozellikleri ve Buna Bagh Olarak Orgiite Duyulan Giiven

Orgiitlerin verimliliklerine katk1 sunan orgiitsel vatandaslik davranislarmin
olugsmasindaki onciil sartlardan bir tanesi de liderliktir. Liderler liyelerin Grgiitsel
vatandaslik davranislarini ortaya ¢ikarmalarinda 6nemli bir degiskendir. Liderler
tutum ve davraniglariyla orgiit icerisinde giliveni tesis edip gii¢lendirirler. Bu
giivenin tesis edilebilmesi iletisimin agik olmasi ve destekleyici davranislarin
sergilenmesi ile olmaktadir. Liderin giiven saglamasinda en Onemli nokta
sergilemis olduklar1 davranislarin biitiinliik igerisinde olmasi ve orgiitsel degerlerle

catismamasidir (Joseph & Winston, 2005, s. 7).

Orgiit iiyelerinin ydnetici pozisyonunda bulunan liderlerine giiven duymalari
daha iyi performans gostermelerinde istekli olmalarin1 saglamaktadir. Bu durum
calisanlar arasindaki iligkilere de olumlu yansimaktadir. Liderleri tarafindan
saglanan yiiksek giiven duygusu karsisinda ¢alisanlar da liderlerine karsilik vermek
icin kendilerini sorumlu hissederler. Ancak ¢alisanlar liderlerine giivenmezlerse
orgiit i¢in fazladan ¢aba harcama yoluna gitmez ve herhangi bir yiikiimliiliikte
hissetmezler (Brower vd., 2009, s. 330). Liderlerin yonettigi iiyelere olan destekleri,
tiyelere adil davranmasi, onlarn fikirlerini almasi ve iyiliklerini diistindtigiinii
hissettirmesi lider destegi olarak ifade edilmektedir (Kdse vd., 2003, s. 7). Orgiitte
yoneticilik pozisyonunda bulunan liderlerin iiyelerle diizenli olarak bilgi
aligverisinde bulunmalari, etkilesime agik olmalari, iiyeleri inisiyatif almaya tesvik
etmeleri gibi davraniglar sergilemeleri ¢alisanlarin yoneticilere gliven duymasin
kolaylastiracak ve orgiitsel giivenin olugmasini saglayacaktir (Atalay, 2005, s. 31-

32).

Orgiit iiyelerinin Orgiitsel vatandashk davranislarini sergileme egilimleri
orglit yoneticilerine olan giivene karsilik vermek istemeleri ile ortaya ¢ikmaktadir.
Yoneticilerin sadakatine, adil olduguna ve takdir edilecegine inanan calisanlar
orgiit igerisinde ortaya c¢ikan sorunlari biiyiitmeden ¢0ziim yoluna giderler
(sportmenlik boyutu) veya gecerli bir mazeretleri olsa bile ¢caligmalar1 aksatmadan

devam ettirirler (vicdanlilik boyutu) (Isbasi, 2000, s. 40-41).
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3.3.10. Orgiitiin Ozellikleri

Calisanlarin, iiyesi olduklar1 orgiitlerin yiiksek kalite standartlarina énem
verdigini diisiinmeleri orgiitte yiiksek kaliteyi saglayacak davranmislar1 daha ¢ok
gostermelerini saglar. Orgiitlerinin katilima énem verdigini diisiiniirlerse, orgiite
baglanma ve katilimci davranislar1 daha ¢ok gosterirler. Yenilige ve is birligine
Oonem verildigini diisiinen bireylerinde yenilik¢i ve isbirlik¢i davraniglarini
arttirmalar1 beklenir. Sosyal degerlerin 6rgiit kiiltiirii i¢in 6nemli oldugunu diisiinen
bireyler ise buna baglh olarak oOrgiitsel vatandaslik davraniglarim1 daha fazla

sergileyeceklerdir (Kamer, 2001, s. 21).
3.3.11. Orgiitsel Vizyon

Orgiitiin amaglarinin, hedeflerinin ve degerlerinin ifade edilmesi orgiitsel
vizyon olarak isimlendirilir. Orgiit igerisindeki galisanlara bir vizyon sunmak
calisanlarin daha fazla galigmalarini saglayabilmek i¢in onlar1 yonlendirme ve
motive edici davranislar ortaya koymaktir. Sonuglara ulasabilmenin ilk basamagi
hedeflerin belirgin olmasidir. Orgiitler hedeflerini a1k ve net bir sekilde belirttikten
sonra, calisanlar o hedefe ulasabilmek i¢in Orgiitsel baglilik gostermekte ve

motivasyonlari artmaktadir (Balay, 2000, s. 98).

Okul yonetimi baglamindan baktigimizda da Orgiitsel vizyonun Onemi
biiyiiktiir. Okul yoneticileri 6gretmenleri ortak bir egitim vizyonu etrafinda
toplayabilmeli ve her Ogretmenin bu vizyon igerisindeki roliinii gérmesini
saglamalidir. Okullarin etkili bir okul olabilmesi yoneticilerin vizyoner liderlik
ozellikleri sergilemeleri ile baglantilidir. Kendilerini orgiit vizyonunun bir parcasi
olarak goren 6gretmenler Orgiit yararina daha fazla ¢calisma gayreti gostereceklerdir

(Keskin, 2005, s. 31).
3.3.12. Karara Katilim

Katilim, orgiit calisanlarinin 6rgiit igerisinde alinan stratejik kararlarda etkili
olmalaridir. Katilim saglanarak alinan stratejik kararlar calisanlarin igsel
giidiilenmelerinin arttirarak daha fazla calismalarini saglamaktadir. Kararlara
katilan ve daha fazla emek harcayan ¢alisanlarin orgiitsel bagliliklar1 artacak ve bu

baglilik sonucunda daha fazla orgiitsel vatandaglik davramis1 sergileyeceklerdir
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(Balay, 2000, s. 97). Kararlara katilimin yliksek oldugu egitim kurumlarinda da
Ogretmenlerin  motivasyonlarmin artmasi saglanacaktir. Kararlara katilim
saglandigr okullarda ogretmenlerin 6z saygi diizeylerinin arttifi ve okulu
sahiplenme duygularinin da gelistigi tespit edilmistir. Ogretmenlerin okulu
benimsemeleri daha fazla etkilesim icerisinde bulunmalarini ve daha fazla orgiitsel

vatandaslik davranisi sergilemelerini saglayacaktir (Samanci, 2005, s. 36-37).
3.3.13. Kisi Orgiit Biitiinlesmesi

Sosyal bir topluluk olarak degerlendirebilecegimiz Orgiitlerde en Onemli
faktorlerin basinda insan faktorii gelmektedir. Orgiitlerde yapiyr olusturan, drgiitii
sekillendiren, teknolojiyi kullanan kisaca oOrgiitiin faaliyetlerini yiiriitenler
bireylerdir. Orgiit calisanlarinin drgiitsel amaglar icin ¢alismalar kisiler ile rgiitiin
biitiinlesmesini gostermektedir. Kisi-orgiit biitiinlesmesinin iist diizeyde oldugu
orgiitler; calisanlar arasindaki etkilesimin fazla oldugu, yardimlagma ve is birliginin
iist seviyede oldugu, isten kagma ve is giicli devrinin az oldugu, liretim seviyesinin

ise verimli oldugu orgiitlerdir (Kepenek, 2008, s. 51).

Bireyler orgiit i¢erisinde sosyal degerlere ne kadar uyumlu davranirsa orgiit
ile biitiinlesmesi de o derece yiiksek olur. Orgiit yoneticilerinin gérevi ayni
ozelliklere sahip bireyleri uyum igerinde bir araya getirerek orgiitsel kiiltiir ve
davranig yoniinden sosyallestirmek oldugu gibi bireyler ile orgiit arasindaki
iligkileri daha verimli hale getirmek ve oOrgiitsel diizen igerisinde c¢alisanlari

gidilemektir (Atalay, 2005, s. 33-34).

3.4. Orgiitsel Vatandashk Davramsinin Faydalar

Orgiitsel vatandashik davramslarnin  6ncelikli olarak orgiit calisanlart
tizerindeki olumlu etkileri 6n plana ¢ikip kendisini belli etmektedir. Bu olumlu
katkilar sonucunda dolayli olarak orgiitsel faaliyetler de olumlu etkilenmektedir

(Ozler, 2015, s. 122).

Orgiitsel vatandashik davramiglarmin &rgiitlere sagladigi faydalarin hem
bireysel hem de orgiitsel amaclara ulagsmada dengeleyici rolleri bulunmaktadir. Bir
toplumun gelismesi, toplumda yasayan tiim bireylerin katkilari ile olmaktadir. Aym
durum orgiitler icin de gecerlidir. Bir orgiitiin gelismesi, gelismelere ayak
uydurabilmesi ve bu sayede rekabet avantaji kazanmasi1 da ancak tiim {iyelerin
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orgiite olan sadakatlerinin, 6zverilerinin ve bagliliklarinin yiiksek seviyede olmasi

ile miimkiindiir (Demirci, 2008, s. 39).

Orgiitsel vatandaslik davranislar érgiitlerin sosyal mekanizmasinin islerligini
kolaylastirmas1 sonucunda oOrgiit ici anlagmazliklar1 azaltmasi ve calisanlarin
etkinligini artirmas1 sayesinde orgiitsel performansi artirmaktadir. Orgiitsel
performansin artmasi sonucunda yonetsel fonksiyonlara harcanan finansal ve insan
kaynaklar1 bagka amaglar i¢in kullanilabilecek ve orglitsel basarinin artmasina katki
sunulacaktir. Ayrica yeni ise baslayan calisanlara yapilacak olan oryantasyon
faaliyetlerinin kidemli ¢aliganlar tarafindan yapilmasi da bu faaliyetler igin

harcanacak kaynaklarda tasarrufu saglayacaktir (Kamer, 2001, s. 22).

Orgiitsel vatandashk davranisi 6rgiit icerisinde iic temel noktada &rgiitsel
yasami etkilemektedir. Bunlardan ilki, bireylerin sergilemis olduklar orgiitsel
vatandashik davranislar1 sayesinde orgiit i¢i yardimlasmanin artmasidir. ikinci
olarak ise calisanlarin sorumluluk duygularini gelistirmesidir. Sorumluluk duygusu
yiiksek derecede olan calisanlar Orgiitiin yararin1 daha fazla diisiiniir, daha fazla
Orgiitiin yaninda olur ve gerekli gordiigli durumlarda oOrgiit icin daha fazla
fedakarhik yaparlar. Ugiincii etki ise c¢alisanlarmn pozitif tutumlarinda artis
saglayarak is bagarim diizeylerini yiikseltmek olacaktir. Genel olarak bakildiginda
ise iyi vatandas basarili olmak demektir diyebiliriz. Orgiitsel etkinlik agisindan
olumlu davranislar sergileyerek olumsuz davranislardan kaginmak, Orgiitsel
vatandaslik davranisini etiksel inanglarla baglantili bir olgu haline getirmektedir.
Iyi vatandaslarin dogru isleri yapmalar1 varsayimma dayanarak orgiitsel
vatandashigin Orglitsel yasamda etik degerlere bagliligi artirict bir etkisinin de

oldugu sdylenebilir (Ozdevecioglu, 2003, s. 119-120).
3.5. Orgiitsel Vatandashkla flgili Yapilan Arastirmalar

3.5.1. Orgiitsel Vatandashkla flgili Yurt icinde Yapilan Arastirmalar

Yildirim ve Kara (2018), 6gretmenlerin orgiitsel sosyallesme diizeylerinin
orgiitsel vatandaslik davraniglarinin yordayicist olup olmadigini belirlemek
amaciyla bir calisma yapmislardir. Calisma sonucunda 6gretmenlerin ¢alistiklar

okullardaki orgiitsel sosyallesme diizeylerinin yiiksek seviyede olmasinin

57



sergilenen orgiitsel vatandaslik davraniglarini olumlu yonde etkiledigi sonucuna

ulasilmistir.

Sarier ve digerleri (2019) tarafindan yapilan bir ¢alismada, 6gretmenlerin
orglitsel vatandaslik davranislarina etki eden faktorler tespit edilmeye ¢alisilmistir.
Arastirma sonucunda okul miidiiriiniin liderligi, 6rgiitsel adalet, orgiitsel giiven ve
orgiit kiiltiirii degiskenlerinin 6gretmenlerin Orgiitsel vatandaslik davraniglarini
olumlu yonde etkiledigi, tiikenmislik ve Orgiitsel sinizm degiskenlerinin ise

olumsuz yonde etkiledigi sonucuna ulasilmistir.

Timuroglu ve Cokgoren (2019) tarafindan orgiitsel giiven algisi ve orglitsel
vatandashik davranigi arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla yapilan c¢aligma
sonucunda, Orglitsel gliven algisi ile orglitsel vatandaslik davranisi arasinda dogru
yonlii bir iliski oldugu ortaya konulmustur. Orgiitsel giiven algisinin yiiksek oldugu
orgiitlerde  Orgiit iyelerinin Orgiitsel vatandaslik davraniglarii  gosterme

seviyelerinin de yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir.

Ertiirk (2021) ise okul yoneticilerinin hizmetkar liderlik davranislar ile
Ogretmenlerin orgiitsel vatandaslik davranislarinin iligkisine yonelik bir ¢aligma
yapmistir. Yapilan ¢alisma sonucunda okul yoneticilerinin hizmetkar okul liderligi
davranislart ile 6gretmenlerin orgiitsel vatandaslik algilar1 arasinda pozitif yonlii
yiiksek diizeyde bir iligki oldugu ve hizmetkar okul liderliginin 6gretmenlerin
orgiitsel vatandaglik davranis diizeyleri lizerinde anlamli bir yordayici oldugu tespit

edilmistir.

Akil ve Yalgin (2022) tarafindan Ogretmenlerin algilarina gore Orgiitsel
ikiytizliiliik, orgiitsel vatandaslik ve motivasyon arasindaki iligkinin incelendigi bir
calisma yapilmistir. Caligma sonucunda 6gretmenlerin Orgiitsel ikiyiizliilik ile
orgiitsel vatandaglik algilar1 arasinda negatif yonlii anlamli bir iliski oldugu tespit
edilmistir. Orgiitsel vatandaslik ile motivasyon algilar1 arasinda ise olumlu yonde
yiiksek diizeyde anlamli bir iliski oldugu sonucuna ulasilmistir. Arastirma
sonuglarinin yorumlanmasi ile 6gretmenlerin orgiitsel ikiytizliilik ve motivasyon

algilarinin orgiitsel vatandaglik algilarinin bir yordayicisi oldugu tespit edilmistir.

Demir ve Inandi (2022) ise okul ydneticilerinin &rgiitsel adalet

davraniglarinin, 6gretmenlerin orgiitsel baglilik ve orgiitsel giiven diizeylerine
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etkisini arastirmiglardir. Arastirmada okul yoneticilerinin Orgiitsel adalet
davraniglarinin tiim alt boyutlarinin, 6gretmenlerin orgiitsel baglilik ve orgiitsel
giivenin tiim alt boyutlar1 ile pozitif yonde anlamli bir iliskide oldugu sonucuna
ulasilmigtir. Ayrica okul yoneticilerinin orglitsel adalet davraniglarinin,
Ogretmenlerin Orgiitsel bagliliklarini ve orgiitsel glivenlerini pozitif yonde etkiledigi
sonucuna ulasilmistir. Bunun yani sira oOrgiitsel adaletin tiim alt boyutlarinin,
orgilitsel giivenin tiim alt boyutlar1 ile yliksek diizeyde anlamli bir iliski igerisinde

oldugu sonucuna ulasilmistir.
3.5.2. Orgiitsel Vatandashkla Tlgili Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Shahin ve digerleri (2014), calisanlarin orgiitsel iklim algilarmin orgiitsel
vatandaslik davraniglar1 {izerindeki etkisini ve her ikisinin de orgiitsel performans
tizerindeki etkisini arastirmiglardir. Arastirma sonucunda orgiitsel iklime iliskin
olumlu alginin 6rgiitsel vatandaslik davranislarinda artmaya neden oldugu, orgiitsel
vatandaslik davraniglarinin ise orgiitsel performans iizerinde olumlu ve anlamli bir

etkiye sahip oldugu gézlemlenmistir.

Singh ve Srivastava (2016) tarafindan orgiitsel giivenin belirleyicileri olarak
algilanan orgiitsel destek, prosediir adaleti ve iletisim gibi Orgiitsel diizeydeki
faktorler arasindaki iligki ve bunlarin 6rgiitsel vatandaslik davraniglar tizerindeki
etkilerine yonelik bir arastirma yapilmistir. Caligma sonucunda Orgiitsel destek,
adalet ve iletisim gibi degiskenlerin Orgiitsel giliven diizeyini arttirdigi tespit
edilmistir. Orgiitsel giivenin yiiksek oldugu orgiitlerde ise orgiitsel vatandaslik

davraniglarinin ortaya ¢ikma seviyelerinin yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir.

Khan ve digerleri (2020) tarafindan yliksekogretim kurumlarinda liderlik
tarzlarinin iiniversite ¢alisanlarinin performanslarini nasil etkiledigine yonelik bir
calisma yapilmistir. Bu ¢alisma sonucunda liderlik tarzlarinin ¢alisanlarin yenilikgi
is davranislar1 lizerinde olumlu bir etkisi oldugu, Orgiit kiiltiirii ve orgiitsel
vatandaslik davraniglarinin ise bu siiregte araci ve diizenleyici etkilerinin oldugu

ortaya konulmustur.

Novitasari ve digerleri (2020) ise dindarligin, doniistimcii liderligin ve is
tatmininin orgiitsel vatandaslik davranisi gésterme diizeylerine etkilerini inceleyen

bir arastirma yapmislardir. Aragtirma sonucunda, dindarligin, déniisiimcii liderligin
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ve 1§ tatmininin Orgiitsel vatandaslik davranisina aracilik ederek Ogretmen
performansi iizerinde hem dogrudan hem de dolayli olarak olumlu ve anlamli bir
etkiye sahip oldugu sonucuna ulagilmistir. Ayrica doniisiimcii liderligin orgiitsel
vatandaslik davranigina aracilik etmeden dogrudan 6gretmen performansi iizerinde

anlamli bir etkisinin bulundugu da tespit edilmistir.

Nemr ve liu (2021) tarafindan yapilan bir arastirmada ise etik liderlik ile
orgiitsel vatandashik davraniglar1 arasindaki iliskinin ve bu iliskide orgiitsel
sinizmin diizenleyici rolii incelenmistir. Elde edilen sonuglara gore etik liderligin
orgiitsel vatandaglik davranislari tizerinde bir etkiye sahip oldugu, orgiitsel sinizmin
ise etik liderlik ve orgiitsel vatandaslik davranislari arasindaki iliskiyi degistirdigi
tespit edilmistir. Sinizm diizeyi yliksek calisanlar arasinda diisiik diizeyde olanlara
gore etik liderlik ve orgiitsel vatandaslik davranisi arasindaki iliskinin daha diisiik

seviyede oldugu tespit edilmistir.

Purwanto (2022) ise doniistimcii liderligin Orgiitsel performansa olan
katkisim1 Orgiitsel vatandaglik davranisi rolii ile iliskilendirerek incelemistir.
Arastirma sonucunda dontistimcii liderligin orgiitsel vatandaglik davranisi iizerinde
olumlu ve anlaml bir etkiye sahip oldugu tespit edilmistir. Orgiitsel vatandaslik
davraniginin da ¢alisan performansi tizerinde olumlu ve anlamli bir etkiye sahip
oldugu gozlemlenmistir. Orgiitsel vatandaslik davranisiin, doniisiimeii liderlik ve
calisan performansi arasindaki iliskiye olumlu ve 6nemli 6l¢iide aracilik etmekte

oldugu da ortaya konulmustur.
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4. ANKET ANALIZI

Arastirmanin bu bdliimiinde ¢alismada kullanilacak olgekler ile ilgili cesitli
analizler yapilacaktir. Sirasiyla; aragtirma modeli, 6rneklem secimi, veri toplama

araclar1 ve veri analizine yonelik bilgilere yer verilecektir.

4.1. Arastirma Modeli

Mesleki ve teknik ortadgretim kurum yoneticilerinin teknik liderlik becerileri
ile 6gretmenlerin orgilitsel vatandaslik diizeyleri arasindaki iliskinin incelendigi bu
nicel caligmada betimsel arastirma tiirlerinden olan genel tarama modeli
kullanilmistir. Genel tarama modeli, diger aragtirmalara oranla daha biiylk
orneklemlerle yapilan, bir konu veya olaya iliskin katilimer goriis, tutum, beceri,
yetenek vb. ozelliklerinin ortaya konuldugu bir tarama ¢alismasidir (Biiylikoztiirk
vd., 2018, s. 177). Bu model eleman sayisi ¢ok fazla olan bir evren hakkinda genel
bir yargiya ulagmak icin evrenin hepsi ya da evrenden alman bir
orneklem ile yapilan taramadir (Karasar, 2009, s. 77). Bu c¢alismada, mesleki ve
teknik ortadgretim kurum yoneticilerinin teknik liderlik becerileri ile 6gretmenlerin

orgiitsel vatandaslik diizeyleri arasindaki iliski arastirilmaktadir.

4.2. Evren ve Orneklem

Caligmanin evrenini 2022-2023 egitim-6gretim yilinda Ankara ili ve
ilgelerinde bulunan mesleki ve teknik ortadgretim kurumlarinda goérev yapan
ogretmenler olusturmaktadir. Katilimcilarin se¢iminde segkisiz olmayan (non-
random) O6rnekleme yontemlerinden amagsal 6rnekleme kullanilmistir. Amagsal
(yargisal) orneklemede, orneklemi olusturan birimler arastirmacinin arastirma
problemine cevap bulacagia inandig1 kisilerden olugsmaktadir. Yani bir orgiitiin
sorunlarinin arastirilmast amaciyla bu Orgiitiin yoneticileri arasindan segim
yapilmast durumunda arastirmaci yoneticilerin  Orgiitii temsil edecegini
diisiindiigiinden amagh 6rnekleme yapmis olmaktadir (Yurdakul, 2013, s. 84) Bu
nedenle bu ¢aligmada mesleki ve teknik egitim ortadgretim kurumlarinda gorev

yapan 6gretmenler secilmistir.

Arastirmanin 6rneklemini ise Ankara ilinde bulunan mesleki ve teknik
ortadgretim kurumlarinda gérev yapan seckisiz olmayan (non-random) 6rnekleme

yontemlerinden olan amaclhi 6rnekleme ile segilen 405 6gretmen olusturmaktadir.



Calismaya katilan ogretmenlerin demografik Ozellikleri hakkinda betimsel
istatistiklere ait veriler asagidaki Tablo 4.1’de gosterilmektedir.
Tablo 4.1: Katimcilarin Ozelliklerine iliskin Betimsel Istatistikler
Ozellikler 1 2 3 4 5 Toplam
Kadin Erkek
Cinsiyet n 210 195 405
% 51,9 49,1 100
20-25 26-30 31-35 3640 | 4lve
uzeri
Yas n 0 7 48 62 288 405
% 0 1,7 11,9 15,3 71,1 100
Egltlrp Ens- Lisans Y. Lisans Doktora
Cere Onlisans
Egitim
Durumu | D 0 288 111 6 405
% 0 71,1 27,4 1,5 100
Ogretmen Sef Yell\r/[(;ll(rir;flsl M?ll(iﬁ*u
Okuldaki
Girev n 251 78 54 22 405
% 62 19,3 13,3 5,4 100
1-55Ydl | 6-10Yil | 11-15Yd | 16-20 Y1l 2;;‘:‘
Mesleki S
Kidem n 29 51 45 64 216 405
% 7,2 12,6 11,1 15,8 53,3 100
Yok 1-5 Y1l 6-10Yil | 11-15 Y1l {zevrf
Yoneticilik u
Deneyimi | D 263 81 28 12 21 405
% 64,9 20,0 6,9 3,0 5,2 100
Genel Meslek
Kiltir Dersleri
Brans
Grubu n 169 236 405
% 41,7 58,3 100

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Tabloda yer alan deger incelendiginde katilimcilarin 210°u (%51,9) kadin,

195’1 (%49,1) ise erkeklerden olugmaktadir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin

yaslar1 incelendiginde biiyiik cogunlugunun (288) 41 yas ve iizeri (%71,1) gruptan

oldugu soylenebilir. Diger katilimcilarin 7’°si (%1,7) 26-30 yas aralifinda, 48’1
(%11,9) 31-35 yas araliginda ve 62 kisi de (%15,3) 36-40 yas araligindadir. Mesleki

kidem incelendiginde caligmaya katilan 216 (%53,3) 6gretmenin 21 yil ve iisti, 64
(%15,8) ogretmenin 16-20 yil, 45 (%11,1) 6gretmenin 11-15 yil, 51 (%12,6)

ogretmenin 6-10 y1l ve 29 (%7,2) d6gretmenin 1-5 y1l mesleki kideme sahip oldugu
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goriilmektedir. Ogretmenlerin egitim durumlar incelendiginde 288’i (%71,1)
lisans, 111°1 (%27,4) yiiksek lisans ve 6’st (%1,5) doktora seviyesinde egitim
gormiislerdir. Arastirmaya katilan d6gretmenlerin 251°inin (%62) 6gretmen olarak
calistigl, 78’inin (%19,3) alan/ boliim sefi, 54’tinlin (%13,3) miidiir yardimcist,
22’sininde  (%5,4) okul midiirii olarak gorev yaptigt gdzlemlenmistir.
Katilimcilarin 263’1 (%64,9) hi¢ yoneticilik yapmamis, 81’1 (%20) 1-5 yil, 28’1
(%6.,9) 6-10 y1l, 12’s1 (%3,0) 11-15 y1l, 2171 (%5,2) ise 16 y1l ve lizeri yoneticilik
yapmiglardir. Arastirmaya katilan katilimeilarin branglar ise 169°u (%41,7) genel
kiiltiir ders Ogretmenleri iken 236’st (%58,3) Atdlye ve meslek dersleri

Ogretmenlerinden olugmaktadir.

4.3. Veri Toplama Araclari

Katilimcilarda veri toplamak amaciyla “Mesleki ve Teknik Ortadgretim Okul
Yéneticilerinin Teknik Liderlik Beceri Olgegi” ve “Orgiitsel Vatandaslik Davranis
Olgegi” olmak iizere iki dlgek kullanilmustir. Ayrica katilimcilarin demografik
bilgilerini 6grenmek adina “Kisisel Bilgi Formu” katilimcilarca doldurulmustur.
Katilimcilarin  doldurmus olduklar1 veri toplama araglari elektronik ortamda

katilimcilara ulastirilmis ve veriler elektronik ortamda toplanmustir.
4.3.1. Kisisel Bilgi Formu

Arastirmaci tarafindan hazirlanmis olan bu formda; cinsiyet, yas, egitim
durumu, mesleki kidem, okuldaki gorev, yoneticilik deneyimleri ve brang
gruplarina yonelik katilimcilarin demografik bilgilerinin belirlenmesine iliskin

sorular bulunmaktadir.

4.3.2. Mesleki ve Teknik Ortaégretim Okul Yoneticilerinin Teknik Liderlik
Beceri Olcegi

Ozdemir (2015) tarafindan gelistirilen mesleki ve teknik ortadgretim okul
yoneticilerinin teknik liderlik beceri ol¢egi; Pedagojik ve Sosyal Beceriler
(1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13), Yonetimsel Beceriler (14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21,
22, 23,24, 25, 26, 27, 28) ve Mesleki Beceriler (29, 30, 31, 32, 33, 34, 35, 36, 37,
38, 39, 40) olmak {izere {i¢ alt boyuttan ve toplamda 40 maddeden olusan 5°1i likert
tipi bir 6lgektir. Olgek “Hicbir Zaman (1)”, “Nadiren (2)”, “Ara Sira (3)”,
“Coklukla (4)” ve “Her Zaman (5)” seklinde derecelendirilmistir. Likert
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araliklarinin sayisal sinirlari ise “Higbir Zaman (1) =1.00-1.80; Nadiren (2) = 1.81-
2.60; Ara Sira (3) =2.61-3.40; Coklukla (4) =3.41 — 4.20 ve Her Zaman (5) =4.21-
5.00 seklindedir (Ozdemir, 2015, s.115). Olgegin giivenirlilik analizi sonucunda
Pedagojik ve Sosyal Beceriler i¢ tutarlik katsayisi (Cronbach’s Alpha (o)) .94, test
tekrar test giivenirlik katsayis1 .82 ve iki yar1 giivenirlik katsayis1 da .91 ¢ikmustir.
Yonetimsel Beceriler i¢ tutarlik katsayisi (Cronbach’s Alpha (a)) .95, test tekrar
test glivenirlik katsayis1 .89 ve iki yar1 giivenirlik katsayis1 da .94 ¢ikmistir. Mesleki
Beceriler i¢ tutarlik katsayis1 (Cronbach’s Alpha (o)) .94, test tekrar test giivenirlik
katsayis1 .80 ve iki yar1 giivenirlik katsayisi da .93 ¢ikmistir. Bu sonuglar da 6l¢egin

giivenilir oldugunu gostermektedir.
4.3.3. Orgiitsel Vatandashk Davrams Olcegi

Basim ve Sesen (2006) tarafindan gelistirilen Orgiitsel Vatandaslik
Davranis Olgegi; Digergamlik (1, 4, 6, 8, 12), Vicdanlilik (9,11,18), Nezaket (5, 14,
16), Centilmenlik (3, 15, 17, 19) ve Sivil Erdem (2, 7, 10, 13) olmak iizere bes alt
boyut ve toplamda 19 maddeden olusan 6’11 likert tipi bir dlgektir. Olgek Higbir
Zaman (1), Nadiren (2), Ara Sira (3), Siklikla (4), Cogunlukla (5) ve Her Zaman
(6) seklinde derecelendirilmistir. Likert araliklar1 orgiitsel vatandaslik davranisi
gosterme siklik araligini ifade etmekte olup “Higbir Zaman” bu davraniglarin hig
gosterilmedigini ifade ederken, “Her Zaman” ise bu davranisin her zaman
gosterildigini ifade etmektedir. Yani katilimeilarin hangi oranda katildiklarini 1 ile
6 arasinda degisen bir siklik araliginda belirtmeleri istenmektedir (Basim & Sesen,
2006, s. 89). Olgegin giivenirlilik analizi sonucunda Digergamlik alt boyutuna ait
i¢ tutarlik katsayis1 (Cronbach’s Alpha (a)) .86, Vicdanlilik alt boyutuna ait i¢
tutarlik katsayist (Cronbach’s Alpha (a)) .77, Nezaket boyutuna ait i¢ tutarlik
katsayis1 (Cronbach’s Alpha (o)) .87, Centilmenlik alt boyutuna ait i¢ tutarlik
katsayis1 (Cronbach’s Alpha (o)) .82 ve Sivil Erdem alt boyutuna ait i¢ tutarlik
katsayist da (Cronbach’s Alpha (o)) .94 ¢cikmustir. Olgegin toplam giivenirligi ise
.94 olarak hesaplanmistir (Basim & Sesen, 2006, s. 95-96).

4.4. Verilerin Analizi

Bu ¢alisma sonucunda toplanan veriler, SPSS 26.0 (Statistical Package for

Social Sciences) programi ile analiz edilmistir. Verilerin analizinde ortalama,
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standart sapma, yilizde ve say1 gibi betimsel istatistiksel metotlar kullanilmistir.
Caligmadaki veriler normal bir dagilim gosterdigi i¢in parametrik testler
kullanilmistir. Mesleki ve teknik ortadgretim kurum yoneticilerinin teknik liderlik
becerileri ve 6gretmenlerin Orglitsel vatandaslik davranis diizeylerinin cinsiyet ve
brang grubu degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini tespit
etmek amaciyla bagimsiz 6rneklem t testi analizi yapilmistir. Mesleki ve teknik
ortadgretim kurum yoneticilerinin teknik liderlik becerileri ve oOgretmenlerin
orglitsel vatandaslik davranis diizeylerinin yas, mesleki kidem, okuldaki goérev,
egitim durumu ve yoneticilik deneyimi degiskenine gore anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini tespit etmek amaciyla tek yonlii varyans analizi (ANOVA)
uygulanmistir. Ayrica mesleki ve teknik ortadgretim kurum yoneticilerinin teknik
liderlik becerileri ile Ogretmenlerin Orgiitsel vatandashk davramis diizeyleri
arasindaki iliskilerin yoniinii ve diizeyini belirlemek amaciyla Pearson Korelasyon
analizi yapilmistir. Analiz sonucunda orta ¢ikan korelasyon katsay1 (r) degerleri
Olcekler genelinde ve tiim alt boyutlarinda degerlendirilmistir. Son olarak ise
mesleki ve teknik ortadgretim kurum yoneticilerinin teknik liderlik beceri
diizeylerinin 6gretmenlerin Orglitsel vatandaslik davranigini anlamli bir sekilde

yordayip yordamadiginin tespiti i¢in Basit Dogrusal Regresyon Analizi yapilmistir.

Verilerin analizinde kullanilacak olan yontem belirlenirken verilerin normal
dagilim gosterip gostermedigine bakilmistir. Verilerin normalligi i¢in 6l¢iit olarak
basiklik ve ¢arpiklik katsayilar1 temel alinmistir. Carpiklik ve basiklik degerlerinin
+1,5 sinirlart i¢inde oldugu tespit edilmistir. Carpiklik ve basiklik degerlerinin bu
aralikta olmast verilerin normal bir dagilim sergiledigini gostermektedir
(Tabachnick & Fidell, 2015, s. 80). Bu sebeple verilerin analizi i¢in parametrik
testler kullanilmistir. Asagidaki Tablo 4.2°de degiskenlerin basiklik ve carpiklik

dagilimlar1 sunulmustur.
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Tablo 4.2: Normallik Test Sonuclar:

Olgekler ve Alt Boyutlar Carpiklik Basiklik
(Skewness) (Kurtosis)
Pedagojik ve Sosyal Beceriler -0,35 -0,68
Yonetimsel Beceriler -0,67 -0,17
Mesleki Beceriler -1,09 0,66
Teknik Liderlik Genel Puani -0,74 0,01
Digergamlik -0,38 -1,21
Vicdanhilik -0,67 -0,93
Nezaket -0,31 -1,30
Centilmenlik -0,63 -1,12
Sivil Erdem -0,41 -1,25
(")rgiitsel Vatandashk Genel Puam -0,52 -1,06

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

4.5. Bulgular
4.5.1. Birinci Alt Probleme Yonelik Bulgular

Arastirmanin birinci alt problemi “Ogretmen algilarma gére mesleki ve
teknik ortadgretim kurum yoneticilerinin teknik liderlik becerileri ve 6gretmenlerin
orgiitsel vatandashik davranislarini gosterme seviyeleri hangi diizeydedir?”
seklindedir. Bu alt probleme ait bulgular1 elde edebilmek amaciyla aritmetik

ortalama ve standart sapma degerlerine bakilmistir.

Katilimcilarin - algilarina  gore mesleki ve teknik ortadgretim kurum

yoneticilerinin teknik liderlik becerilerine ait bulgular Tablo 4.3’te sunulmustur.

Tablo 4.3: Katihmecilara gore Mesleki ve Teknik Ortaégretim Kurum
Yoneticilerinin Teknik Liderlik Becerilerini Gosterme Seviyeleri

Degiskenler n Min Max X Sss
Teknik Liderlik Becerileri Genel 405 1 5 3,98 ,70
Pedagojik ve Sosyal Beceriler 405 1 5 4,27 ,46
Yonetimsel Beceriler 405 1 5 3,70 91
Mesleki Beceriler 405 1 5 4,03 ,83

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Arastirmaya katilan katilimcilarin, mesleki ve teknik ortadgretim kurum
yoneticilerinin teknik liderlik beceri 6l¢gegi maddelerini en kiiciik deger olarak 1, en
bliylik deger olarak 5 puan vererek degerlendirdikleri goriilmektedir. Mesleki ve
teknik ortadgretim kurum yoneticilerinin teknik liderlik beceri 6lgeginin aritmetik

ortalamasi 3,98 standart sapmasi ise 0,70 ¢ikmistir. Katilimcilarin 6lgege verdikleri
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cevaplar alt boyutlar baglaminda incelendigin de ise; Pedagojik ve sosyal beceriler
alt boyunun maddelerini en kii¢iikk olarak 1, en biiyiik olarak ise 5 puan ile
degerlendirdikleri ve pedagojik ve sosyal beceriler alt boyunun aritmetik ortalamasi
4,27, standart sapmasi ise 0,46 cikmistir. Katilimcilar ikinci alt boyut olan
yonetimsel beceriler alt boyutunun maddelerini en kiigiik olarak 1, en biiylik olarak
ise 5 puan olarak degerlendirmislerdir. Yonetimsel beceriler alt boyutunun
aritmetik ortalamasi 3,70 standart sapmasi ise 0,91 ¢ikmistir. Katilimeilar tigiincii
ve son alt boyut olan mesleki beceriler alt boyutunun maddelerini en kiigiik 1, en
biiyiik 5 puan olarak degerlendirmisler ve bu alt boyutun aritmetik ortalamasi 4,03
standart sapmasi ise 0,83 c¢ikmistir. Bu bulgulardan hareketle katilimcilara gore
mesleki ve teknik ortadgretim kurum yoneticilerinin teknik liderlik becerilerinin
coguna sahip olduklar1 sdylenebilir. Teknik liderlik becerileri alt boyutlarindan
yonetimsel becerilere sahip olma oranmin diisiik olmasi mesleki ve teknik
ortaggretim kurum yoneticilerinin bu alt boyutta bulunan becerilere sahip olma

diizeylerinin diger alt boyutlara nazaran daha az oldugu seklinde yorumlanabilir.

Katilimcilarin -~ algilarina gére  Ogretmenlerin  oOrgiitsel ~ vatandaslik

davraniglarint gésterme seviyelerine ait bulgular Tablo 4.4°te sunulmustur.

Tablo 4.4: Katiimcillara Goére Ogretmenlerin Orgiitsel Vatandashk
Davranislarim1 Gosterme Seviyeleri

Degiskenler n Min Max X Sss

Orgiitsel Vatandaslik Davrams Diizeyleri Genel | 405 1 6 4,97 ,95
Digergamlik 405 1 6 5,28 ,67
Vicdanlilik 405 1 6 4,56 1,56
Nezaket 405 1 6 4,76 1,12
Centilmenlik 405 1 6 4,87 1,24
Sivil Erdem 405 1 6 5,12 ,85

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Aragtirmaya katilan katilimcilarin, Orgiitsel vatandaslik davramis Olcegi
maddelerini en kiigiik deger olarak 1 en biiyiikk deger olarak 6 puan vererek
degerlendirdikleri goriilmektedir. Orgiitsel vatandaslik davranis 6lgeginin aritmetik
ortalamas1 4,97 standart sapmasi ise 0,95 ¢ikmistir. Katilimcilarin 6lgege verdikleri
cevaplar1 alt boyutlar baglaminda incelendigin de ise; Digergamlik alt boyunun
maddelerini en kiiciik olarak 1, en biiylik olarak ise 6 puan ile degerlendirdikleri
goriilmiis ve digergamlik alt boyunun aritmetik ortalamasi 5,29, standart sapmasi

ise 0,68 cikmistir. Katilimceilar ikinci alt boyut olan vicdanlilik alt boyutunun
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maddelerini en kiigiik olarak 1, en biiyilk olarak ise 6 puan olarak
degerlendirmislerdir. Vicdanlilik alt boyutunun aritmetik ortalamasi 4,57 standart
sapmast ise 1,57 cikmustir. Katilimcilar bir diger alt boyut olan nezaket alt
boyutunun maddelerini en kiiglik olarak 1, en biiylik olarak ise 6 puan olarak
degerlendirmislerdir. Nezaket alt boyutunun aritmetik ortalamasi 4,77 standart
sapmast ise 1,13 ¢ikmistir. Katilimeilar dordiincii alt boyut olan centilmenlik alt
boyutunun maddelerini en kiiclik olarak 1, en biiylik olarak ise 6 puan olarak
degerlendirmislerdir. Centilmenlik alt boyutunun aritmetik ortalamasi 4,87 standart
sapmast ise 1,25 ¢ikmistir. Katilimeilar besinci ve son alt boyut olan sivil erdem
alt boyutunun maddelerini en kii¢lik 1, en biiyiik 6 puan olarak degerlendirmisler
ve bu alt boyutun aritmetik ortalamasi 5,13 standart sapmasi ise 0,85 ¢ikmistir. Bu
bulgulardan hareketle katilimcilarin 6rgiitsel vatandaslik davraniglarini gosterme

diizeylerinin yiiksek oldugu sdylenebilir.

4.5.2. ikinci Alt Probleme Yonelik Bulgular

Aragtirmanin ikinci alt problemi “Ogretmen algilaria gore mesleki ve teknik
ortaggretim kurum yoneticilerinin teknik liderlik becerileri ve Ogretmenlerin
orgiitsel vatandaslik davranis diizeyleri demografik &zelliklerine (cinsiyet, yas,
egitim durumu, mesleki kidem, okuldaki gorevi ve brans grubu) goére anlamli bir
fark gostermekte midir?” seklindedir. Bu alt probleme yonelik bulgular: elde etmek
icin, katilmcilarin  demografik ozelliklerinden cinsiyet ve brans grubu
degiskenlerinde bagimsiz orneklem t-test analizi; yas, egitim durumu, yoneticilik
deneyimi, mesleki kidem ve okuldaki gorev degiskenlerine yonelik ise ANOVA

analizi yapilmistir.

Katilimcilarin  algilarmma gore mesleki ve teknik ortadgretim kurum
yoneticilerinin teknik liderlik becerileri ile ogretmenlerin Orgiitsel vatandaslik
davranis diizeylerinin cinsiyet degiskenine gore anlamli farklilik gosterme
durumuna iliskin elde edilen bagimsiz 6rneklem t-testi sonuglar1 Tablo 4.5’te yer

almaktadir.
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Tablo 4.5: Cinsiyet Degiskenine Iliskin Bagimsiz Gruplar I¢in T-Testi

Grup Degiskenler n X Sss t p
Pedagojik ve Sosyal | Kadin 210 4,24 48 135 17
Beceriler Erkek 195 430 44| T |
. . Kadin 210 3,59 ,96
Teknik Liderlik Yonetimsel Beceriler ok TG 3.80 D -2,35 | ,02
Becerileri Mesleki Beceriler Kadin 210 3,92 90 2711 .00
Erkek 195 4,14 13
Teknik Liderlik | Kadin 210 3,90 15 239 01
Becerileri Genel Erkek 195 4,07 63
Digergamlik Kadin 210 5,28 .07 -13 | .89
Erkek 195 5,28 ,68
Vicdanlilik Kadin 210] 440] 166} 546 03
Erkek 195 4,74 1,43
Oreiitsel Nezaket Kadin 210 4,73 1,14 61 | 54
rgutse Erkek 195 480 L1l
Vatandashk Centilmenlik Kadin 210 4,79 1,25 132 .18
Erkek 195 4,96 1,24
Sivil Erdem e 210) 506]  87) 445 14
Erkek 195 5,18 ,82
Orgiitsel  Vatandaslik | Kadin 210 4,90 ,98 134 18
Genel Erkek 195 503 90| T |7

Not: p<0,05 1=Kadin, 2=FErkek. Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Yapilan analizler sonucunda katilimcilarin algilarina gore mesleki ve teknik
ortadgretim kurum yoneticilerinin sahip olduklar1 teknik liderlik beceri diizeyleri
ile alt boyutlar1 ve 6gretmenlerin Orgiitsel vatandaglik davranislarini gosterme
diizeyleri ile alt boyutlar1 arasinda cinsiyet degiskenine gore anlaml bir fark olup
olmadig1 incelenmistir. Yapilan incelemeler sonucunda katilimeilarin cinsiyetlerine
gore Teknik Liderlik Becerileri genel puam (t = -2,39; p = ,01), Yonetimsel
Beceriler alt boyutu (t = -2,35; p = ,02) ve Mesleki Beceriler alt boyutu (t = -2,71;
p = ,02) puanlarinda anlamli bir farklihik gdzlemlenmistir. Bu anlamli farklar
incelendiginde ise; Teknik Liderlik Becerileri genel puaninda olusan anlamli
farkliligin erkek katilmeilarin ortalamalarmm (X = 4,07) kadin katilimcilarin
ortalamasindan (X = 3,90) fazla olmasindan dolay1 ortaya ¢iktigi1 goriilmektedir.
Yonetimsel Beceriler alt boyutunda ortaya ¢ikan anlamli farkliligin da erkek
katilimeilarn ortalamalarmin (X = 3,80) kadin katilimeilarm ortalamasindan (X =
3,59) fazla olmasindan dolay1 ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Diger alt boyutumuz
olan Mesleki Beceriler alt boyutunda ortaya c¢ikan anlamli farkliligin da erkek
katilimeilarm ortalamalarmm (X = 4,14) kadin katilimeilarm ortalamasindan (X =

3,92) fazla olmasindan dolay1 ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bu sonuca gore erkek
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katilimcilarin bakis acgilarina gore teknik liderlik becerileri geneli ile yonetimsel
beceriler ve mesleki beceriler alt boyutlarin da bulunan teknik liderlik becerilerine
mesleki ve teknik ortadgretim kurum yoneticilerin sahip olma diizeylerinin daha
yiiksek oldugu sdylenebilir. Pedagojik ve Sosyal Beceriler alt boyutu (t = -1,35; p
=,17) puani ise bize cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik olmadigin

gostermektedir.

Analiz  sonuglar1  Orgiitsel  vatandashik  davranislar1  baglaminda
degerlendirildiginde ise; katilimcilarin cinsiyet degiskenine gore Orgiitsel
Vatandaglik Davranislar1 genel puani (t =-1,34; p =,18), Digergamlik alt boyutu (t
=-,13; p =,89), Nezaket alt boyutu (t =-,61; p =,54), Centilmenlik alt boyutu (t = -
1,32; p =,18) ve Sivil Erdem alt boyutu (t =- 1,45; p =,18) puanlarinda anlaml1 bir
farklilik gozlemlenmemistir. Ancak Vicdanlilik alt boyutu puani (t = -2,16); p =
,03) incelendiginde ise cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik oldugu
goriilmektedir. Bu anlamli farklihgin erkek katilimcilarin ortalamalarinm (X =
4,74) kadin katilimcilarin ortalamalarindan (X = 4,40) yiiksek olmasindan
kaynaklandig1 goriilmektedir. Bu sonuglara gére vicdanlilik alt boyutu igerisinde
bulunan Orgiitsel vatandashik davranislarint gosterme diizeylerinin erkek

katilimcilarda kadin katilimcilardan daha fazla oldugu goriilmektedir.

Katilimeilarin - algilarina  gére mesleki ve teknik ortadgretim kurum
yoneticilerinin teknik liderlik becerileri ile 0gretmenlerin Orgiitsel vatandaslhik
davranig diizeylerinin brans grubu degiskenine gore anlamli farklilik gdsterme
durumuna iliskin elde edilen bagimsiz 6rneklem t-testi sonuclar1 Tablo 4.6’da yer

almaktadir.
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Tablo 4.6: Brans Grubu Degiskenine Iliskin Bagimsiz Gruplar I¢in T-Testi

Grup Degiskenler Brans Grubu n X SS t P
Pedagojik ve Genel Kiiltiir Dersleri 169 | 4,25| 041 75 44
Sosyal Beceriler | Meslek Dersleri 236| 4,29| 0,50 ° ’
. Y Onetimsel Genel Kiiltiir Dersleri 169| 3,65| 0,88 1.00 31
T:eknl}( Beceriler Meslek Dersleri 236| 3,74| 0,94 ’
Liderlik — -
Becerileri Mesleki Beceriler Genel Kiiltir D.erslen 169 4,01 | 0,80 46 | 64
Meslek Dersleri 236| 4,05| 0,86
Teknik Liderlik Genel Kiiltiir Dersleri 169 | 3,95| 0,65 81 41
Becerileri Genel | Meslek Dersleri 236| 4,01| 0,74| ° ’
. Genel Kiiltiir Dersleri 169| 5,27| 0,62
Digergamlik - =31 | ,75
Meslek Dersleri 236 5,29 | 0,72
Viedanlilik Genel Kiiltir Dersleri 169| 4,57 1,49 04 96
icdanlili ) )
Meslek Dersleri 236 | 4,56| 1,62
Genel Kiiltiir Dersleri 169| 4,78 1,09
. Nezaket - ,19 | ,84
Orgiitsel Meslek Dersleri 236 | 4,76 | 1,16
Vatandashk . . Genel Kiiltiir Dersleri 169| 490| 1,22
Centilmenlik - ,39 ,69
Meslek Dersleri 236 4,85 | 1,27
o Genel Kiiltiir Dersleri 169| 5,09 0,83
Sivil Erdem - =71 47
Meslek Dersleri 236| 5,15| 0,87
Orgiitsel Genel Kiiltiir Dersleri 169| 497| 0,89
; =37 | 97
Vatandaslik Genel | Meslek Dersleri 236| 4.97| 1,00

Not: p<0,05 1= Genel Kiiltiir Dersleri, 2= Atélye ve Meslek Dersleri.
Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Yapilan analizler sonucunda katilimcilarin algilarina gore mesleki ve teknik
ortadgretim kurum yoneticilerinin sahip olduklar1 teknik liderlik beceri diizeyleri
ile alt boyutlar1 ve 6gretmenlerin Orgiitsel vatandashik davraniglarini gosterme
diizeyleri ile alt boyutlar1 arasinda brans grubu degiskenine gore anlamli bir fark
olup olmadigi incelenmistir. Yapilan incelemeler sonucunda katilimcilarin brang
gruplarina gore Teknik Liderlik Becerileri genel puani (t =-,81; p = ,41), Pedagojik
ve Sosyal Beceriler alt boyutu (t =-,75; p = ,44), Yonetimsel Beceriler alt boyutu (t
= 1,00; p = ,31) ve Mesleki Beceriler alt boyutu (t =-,46; p = ,64) puanlarinda
anlamli bir farklilik goézlemlenmemistir. Bu sonuca goére katilimcilarin brang
gruplarina gore mesleki ve teknik ortadgretim kurum yoneticilerin sahip oldugu
teknik liderlik beceri diizeyleri arasindan anlamli bir farkliligin olmadig:

goriilmektedir.

Analiz  sonuglar1  orgiitsel  vatandashk davraniglart  baglaminda
degerlendirildiginde ise; katilimcilarin brans grubu degiskenine gére Orgiitsel
Vatandaslhik Davranislart genel puan (t =-,37; p = ,97), Digergamlik alt boyutu (t
=-,31 p =.,75), Vicdanlilik alt boyutu (t =-,04; p = ,96), Nezaket alt boyutu (t =-,19;
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p =.,84), Centilmenlik alt boyutu (t =,39; p =,69) ve Sivil Erdem alt boyutu (t =,71;
p =.47) puanlarinda anlamli bir farklilik g6zlemlenmemistir. Bu sonuglara gore de
katilimcilarin gostermis oldugu orgiitsel vatandaslik davranig diizeylerinin brang

gruplarina gore anlamli bir sekilde degismedigi goriilmektedir.

Aragtirmanin ikinci alt problemine iligskin, katilimcilara gore mesleki ve
teknik ortadgretim kurum yoneticilerinin teknik liderlik becerileri ile 6gretmenlerin
orgiitsel vatandaslik davranis diizeylerinin yas (20-25 yas, 26-30 yas, 31-35 yas,
36-40 yas ve 41 ve iizeri) degiskenine gore anlamli bir fark gosterip gostermedigi
arastirilmistir. Bu alt probleme iliskin bulgular elde etmek amaci ile tek yonlii
varyans analizi (ANOVA) yapilmistir. Elde edilen bulgular sonucunda mesleki ve
teknik ortadgretim kurum yoneticilerinin teknik liderlik becerileri ile 6gretmenlerin
orgiitsel vatandaslik davranis diizeylerinin yas degiskenine gére anlamli farklilik
gosterme durumuna iligkin elde edilen ANOVA testi sonuglart Tablo 4.7°de

verilmigtir.

Tablo 4.7: Yas Degiskenine Iliskin Anova Testi Sonuglar:

Grup Degiskenler Kareler Toplam F p
Pedagojik ve Sosyal | Grup Igi 0,526 81 49
Beceriler Gruplar Arasi 87,117 '
Grup Ici 2,129
Yonetimsel Beceriler Tip 41 .85 47
Teknik Liderlik Gruplar Arast | 333,459
Becerileri Grup Ici 2.981
Mesleki Beceriler 1,45 23
Gruplar Aras1 | 275,529
Teknik Liderlik Grup Igi 1,678
o 1,13 ,34
Becerileri Genel Gruplar Aras1 | 198,729
Grup Ici 2,500
Digergamlik P s 1,83 ,14
Gruplar Arast 183,052
. Grup i(;i 12,065
Vicdanlilik 1,64 18
Gruplar Arasi 981,630
Grup I¢i 4,148
Nezaket 1,08 .36
. Gruplar Aras1 | 511,146
Orgiitsel Vatandashk —
. . Grup I¢i 3,002
Centilmenlik ,64 .59
Gruplar Aras1 | 625,451
.. Grup Ici 0,068
Sivil Erdem ,03 ,99
Gruplar Arasi 294,135
Orgiitsel Vatandaslhik | Grup Igi 1,679 62 60
Genel Gruplar Aras1 | 364,181 ’ ’

Not: p<0,05 1= 20-25, 2=26-30, 3=31-35, 4= 36-40, 5=41 ve tizeri.
Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.
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Yapilan analizler sonucunda katilimcilarin yaslarina gore Teknik Liderlik
Becerileri genel puani (F = 1,13; p =,34), Pedagojik ve Sosyal Beceriler alt boyutu
(F =,81; p = .,49), Yonetimsel Beceriler alt boyutu (F= ,85; p = ,47) ve Mesleki
Beceriler alt boyutu (F = 1,13; p = ,34) puanlarinda anlamli bir farklilik
gozlemlenmemistir. Ayni1 sekilde katilimcilarin yaslarina gore orgiitsel vatandaslik
davraniglar1 genel puani (F = ,62; p =,60), Digergamlik alt boyutu (F = 1,83 p =
,14), Vicdanlhilik alt boyutu (F = 1,64; p =,18), Nezaket alt boyutu (F = 1,08; p =
,36), Centilmenlik alt boyutu (F = ,64; p =,59) ve Sivil Erdem alt boyutu (F = ,03;

p =,99) puanlarinda anlamli bir farklilik gézlemlenmemistir.

Bu sonuca gore katilimcilarin yas degiskenine gore mesleki ve teknik
ortaggretim kurum yoneticilerin sahip oldugu teknik liderlik beceri diizeyleri
arasinda ve katilimcilarin sergiledikleri orgiitsel vatandaslik davranig diizeyleri

arasinda anlamli bir farkliligin olmadigi goriilmektedir.

Katilimcilara gore mesleki ve teknik ortadgretim kurum yoneticilerinin
teknik liderlik becerileri ile Ogretmenlerin Orglitsel vatandashik davranis
diizeylerinin egitim durumu (Egitim Enstitiisii-On lisans, Lisans, Yiiksek Lisans ve
Doktora) degiskenine gore anlamli bir fark gosterip gostermedigi aragtirilmistir. Bu
alt probleme iliskin bulgular1 elde etmek amaci ile tek yonlii varyans analizi
(ANOVA) yapilmistir. Elde edilen bulgular sonucunda mesleki ve teknik
ortadgretim kurum yoneticilerinin teknik liderlik becerileri ile Ogretmenlerin
orgiitsel vatandaslik davranig diizeylerinin egitim durumu degiskenine gére anlamh
farklilik gosterme durumuna iliskin elde edilen ANOVA ve Post Hoc LSD testi

sonuglar1 Tablo 4.8’de verilmistir.
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Tablo 4.8: Egitim Durumu Degiskenine iliskin Anova ve Post Hoc LSD Testi

Sonuclari
Grup Degiskenler Kareler Toplanm F p |Fark
Pedagojik ve Sosyal Grup igi 0,359
. 83 | .,44
Beceriler Gruplar Aras1 | 87,284
. . Grup Ici 1,434
Yonetimsel Beceriler ,86 |,42
Teknik Liderlik Gruplar Arast | 334,153
Becerileri Grup Ici 0,638
Mesleki Beceriler b 46 | 63
Gruplar Arast | 277,872
Teknik Liderlik Grup I¢i 0,298
o ,30 |,74
Becerileri Genel Gruplar Aras1 | 200,108
. Grup Ici 3,785
Digergamlik 4,19(,02| 2>4,2>3
Gruplar Arast | 181,767
Grup Ici 1,808
Vicdanlilik Py 37 1,69
Gruplar Arast | 991,886
Grup Ici 1,871
b Nezaket J73 1,48
Orgiitsel Gruplar Arast | 513,423
Vatandashk ) ) Grup Ici 0,065
Centilmenlik ,02 1,98
Gruplar Arast | 628,388
Grup I¢i 0,623
Sivil Erdem Lo 43 |65
Gruplar Arast | 293,579
Orgiitsel Vatandaslik | Grup Igi 0,526
29 |75
Genel Gruplar Aras1 | 365,333
Not: p<0,05 2=Lisans, 3=Yiksek Lisans, 4= Doktora

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Yapilan analizler sonucunda katilimcilarin egitim durumlarina gore Teknik
Liderlik Becerileri genel puani (F =,30; p =,74), Pedagojik ve Sosyal Beceriler alt
boyutu (F = ,83; p = ,44), Yonetimsel Beceriler alt boyutu (F= ,86; p = ,42) ve
Mesleki Beceriler alt boyutu (F = ,46; p = ,63) puanlarinda anlamli bir farklilik
gozlemlenmemistir. Ayni sekilde katilimeilarin egitim durumlarina gore orgiitsel
vatandaslik davranislart genel puani (F =,29; p =,75), Vicdanlilik alt boyutu (F =
,37; p = ,67), Nezaket alt boyutu (F =,73; p = ,48), Centilmenlik alt boyutu (F =
,02; p =,98) ve Sivil Erdem alt boyutu (F = ,43; p = ,65) puanlarinda anlaml1 bir
farklilik gbzlemlenmemistir. Ancak digergamlik alt boyutu puani (F =4,19 p =,02)
incelendiginde anlamli bir farkliik goziikmektedir. Bu anlamli farklilik
incelendiginde “Digergamlik™ alt boyutunun egitim durumuna gore farklilastigi, bu
farkliligin da lisans mezunlar1 lehine oldugu goriilmiistiir. Diger bir deyisle
katilimcilarin algilarina gore lisans mezunu 6gretmenlerin Orgiitsel vatandaslik
davranig gosterme diizeyleri doktora ve yiiksek lisans mezunu 6gretmenlerden daha

yiiksek diizeydedir seklinde yorumlanabilir.
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Katilimcilara gore mesleki ve teknik ortadgretim kurum yoneticilerinin
teknik liderlik becerileri ile Ogretmenlerin Orgiitsel vatandashik davranis
diizeylerinin mesleki kidem (1-5 yil, 6-10 y1l, 11-15 y1l, 16-20 y1l ve 21 yil ve {izeri)
degiskenine gore anlamli bir fark gosterip gostermedigi arastirilmistir. Bu alt
probleme iliskin bulgular1 elde etmek amaci ile tek yonlii varyans analizi (ANOVA)
yapilmistir. Elde edilen bulgular sonucunda mesleki ve teknik ortadgretim kurum
yoneticilerinin teknik liderlik becerileri ile O0gretmenlerin Orgiitsel vatandaglik

davranig diizeylerinin mesleki kidem degiskenine gore anlamli farklilik gésterme

durumuna iligkin elde edilen ANOVA testi sonuglar1 Tablo 4.9°da verilmistir.

Tablo 4.9: Mesleki Kidem Degiskenine iliskin Anova Testi Sonuglar

Grup Degiskenler Kareler Toplam F P
Pedagojik ve Sosyal Grup I¢i 1,815 211 08
Beceriler Gruplar Aras1 85,828 | ’
b, . Grup ¢i 3,962
Yonetimsel Beceriler 1,19 31
Teknik Liderlik Gruplar Arast 331,626
Becerileri Grup Ici 5,816
Mesleki Beceriler 2,13 ,08
Gruplar Arast 272,694
Teknik Liderlik Grup I¢i 3,195
oy 1,62 17
Becerileri Genel Gruplar Arasi 197,212
Grup Ici 1,550
Digergamlik P 84 | 50
Gruplar Arast 184,002
Grup Ici 6,779
Viedanlilik Lk 69 | 60
Gruplar Arast 986,915
Grup Ici 3,381
. Nezaket Tup ¢l ,66 ,62
Orgiitsel Gruplar Arasi 511,912
Vatandashk ] , Grup I¢i 1,802
Centilmenlik ,29 ,89
Gruplar Arast 626,651
. Grup Ici 3,173
Sivil Erdem 1,09 ,36
Gruplar Arast 291,030
Orgiitsel Vatandashk Grup I¢i 1,745 48 75
Genel Gruplar Aras1 364,114 | ° ’
Not: p<0,05 1=1-5 y1l, 2=6-10 y1l, 3=11-15 y1l, 4= 16-20 y1l, 5=21 y1l ve iizeri

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Yapilan analizler sonucunda katilimcilarin mesleki kidemlerine gére Teknik
Liderlik Becerileri genel puanmi (F = 1,62; p =,17), Pedagojik ve Sosyal Beceriler alt
boyutu (F = 2,11; p = ,08), Yonetimsel Beceriler alt boyutu (F= 1,19; p = ,31) ve
Mesleki Beceriler alt boyutu (F = 2,13; p = ,08) puanlarinda anlamlt bir farklilik
gozlemlenmemistir. Ayn1 sekilde katilimeilarin mesleki kidemlerine gore orgiitsel
vatandaslik davraniglar1 genel puani (F = ,48; p =,75), Digergamlik alt boyutu (F =,84
p=.,50), Vicdanllik alt boyutu (F = ,69; p = ,60), Nezaket alt boyutu (F =,66; p =,62),
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Centilmenlik alt boyutu (F =,29; p =,89) ve Sivil Erdem alt boyutu (F = 1,09; p =,36)
puanlarinda anlaml bir farklilik gézlemlenmemistir. Bu sonuglara bakilarak katilimcei
Ogretmenlere gore mesleki ve teknik ortadgretim kurum yoneticilerinin sahip olduklari
teknik liderlik becerileri ve 6gretmenlerin sergilemis olduklar1 rgiitsel vatandaslik
davranig diizeyleri mesleki kidem degiskeninden etkilenmemektedir yorumu

yapilabilir.

Katilimcilara gére mesleki ve teknik ortadgretim kurum yoneticilerinin teknik
liderlik becerileri ile 6gretmenlerin Orgiitsel vatandaslik davramis diizeylerinin
yoneticilik deneyimi (1-5 yil, 6-10 yil, 11-15 yil, 16-20 yil ve 21 yil ve iizeri)
degiskenine gore anlamli bir fark gosterip gostermedigi arastirilmistir. Bu alt probleme
iliskin bulgular elde etmek amaci ile tek yonlii varyans analizi (ANOVA) yapilmustir.
Elde edilen bulgular sonucunda mesleki ve teknik ortadgretim kurum yoneticilerinin
teknik liderlik becerileri ile 6gretmenlerin orgiitsel vatandaslik davranis diizeylerinin
yoneticilik deneyimi degiskenine gore anlamli farklilik gosterme durumuna iligkin elde

edilen ANOVA ve Post Hoc LSD testi sonuglar1 Tablo 4.10°da verilmistir.

Tablo 4.10: Yoneticilik Deneyimi Degiskenine iliskin Anova ve Post Hoc LSD
Testi Sonug¢lar

Grup Degiskenler Kareler Toplam F p Fark
Pedagojik ve Sosyal | Grup Igi 24281285 | ,02 3<1, 3<4,
Beceriler Gruplar Aras1 85,215 3<5,2<5
Yo6netimsel Grup I¢i 4774 1,44 | 22
’I:ekni‘k Beceriler Gruplar Aras1 | 330,813
BI;lc(LerIi‘::el:.i . ) Grup Ici 3,250 1,18 | ,32
Mesleki Beceriler
Gruplar Aras1 | 275,260
Teknik Liderlik Grup I¢i 3,094| 1,57 | ,18
Becerileri Genel Gruplar Aras1 197,312
. Grup I¢i 4333|239 | ,05
Digergamlik Gruplar Arasi 181,219
. Grup Ici 24,2351 2,50 | ,04 3<1, 3<2,
Vicdanlilik Gruplar Aras: 969,460 3<4, 3<5
Grup Ici 14,635] 2,92 | ,02 3<1, 3<2,
.. Nezaket
Orgiitsel Gruplar Arasi 500,658
Vatandashk ) ) Grup I¢i 17,280 2,83 | ,02 3<1, 3<2,
Centilmenlik Gruplar Aras: 611,174 3<4, 3<5
.. Grup I¢i 12,093 | 4,29 | ,00 3<1, 3<2,
Sivil Erdem Gruplar Aras: 282,100 3<4, 3<5
Orgﬁtsel Vatandaglik Grup iqi 11,692 | 3,30 ,01 3<1, 3<2,
Genel Gruplar Aras1 | 354,167 3<4,3<5
Not: p<0,05 1=Hi¢ Yok, 2=1-5 Y1l, 3= 6-10 Y1, 4= 11-15 Y1l, 5=16 Y1l ve Uzeri

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.
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Analiz sonuglarina gore katilimcilarin yoneticilik deneyimine gore Teknik
Liderlik Becerileri genel puani (F = 1,57; p =,18), Y0netimsel Beceriler alt boyutu
(F= 1,44; p = ,22) ve Mesleki Beceriler alt boyutu (F = 1,18; p = ,32) puanlarinda
anlamli bir farklilik gézlemlenmemistir. Ancak Pedagojik ve Sosyal Beceriler alt
boyutu (F = 2,85; p = ,02) puami incelendiginde anlamli bir farklilik
gozlemlenmektedir. Bu farklilik incelendiginde ise; farkliligin 6-10 yil arasi

yoneticilik deneyimi olanlarin aleyhine oldugu goriilmektedir.

Analiz sonuglarini Orgiitsel vatandaslik baglaminda inceledigimizde ise;
katilimcilarin yoneticilik deneyimi gore Digergamlik alt boyutu (F = 2,39 p =,05)
puanina gore anlamli bir farklilik gozlemlenmezken, oOrgiitsel vatandagslik
davraniglar1 genel puani (F = 3,30; p = ,01), Vicdanlilik alt boyutu (F = 2,50; p =
,04), Nezaket alt boyutu (F =2,92; p = ,02), Centilmenlik alt boyutu (F =2,83; p =
,02) ve Sivil Erdem alt boyutu (F = 4,29; p = ,00) puanlarinda anlaml1 bir farklilik
gozilkmemektedir. Bu anlamli farklilik incelendiginde ise; orgiitsel vatandaslik
genelinde ve digergamlik haricindeki tiim alt boyutlarinda ortaya ¢ikan anlamli
farkliligin 6-10 y1l yoneticilik deneyimi olanlarin aleyhine oldugu gériilmiistiir. Bu
sonuglara gore orgiitsel vatandaglik davraniglar1 genelinde 6-10 y1l aras1 yoneticilik
deneyimi olan oOgretmenlerin Orgiitsel vatandaglik davraniglarii  gosterme

diizeylerinin daha diisiik oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Katilimcilara gére mesleki ve teknik ortadgretim kurum yoneticilerinin
teknik liderlik becerileri ile Ogretmenlerin Orgiitsel vatandashk davranig
diizeylerinin okuldaki gorev (6gretmen, alan/atdlye sefi, miidiir yardimcisi ve
miidiir) degiskenine gore anlaml bir fark gosterip gostermedigi arastirilmistir. Bu
alt probleme iliskin bulgular1 elde etmek amaci ile tek yonlii varyans analizi
(ANOVA) vyapilmistir. Elde edilen bulgular sonucunda mesleki ve teknik
ortadgretim kurum yoneticilerinin teknik liderlik becerileri ile &gretmenlerin
orgiitsel vatandaslik davranis diizeylerinin okuldaki gorev degiskenine gore anlaml
farklilik gdsterme durumuna iliskin elde edilen ANOVA ve Post Hoc LSD testi

sonuglar1 Tablo 4.11°de verilmistir.
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Tablo 4. 11: Okuldaki Gérev Degiskenine iliskin Anova ve Post Hoc LSD Testi

Sonuclari
Grup Degiskenler Kareler Toplam F p |Fark
Pedagojik ve Sosyal Grup Igi 3,859 6.16 | 00 3<1, 3<2, 3<4,
Beceriler Gruplar Arast 83,784 | ’ 1<2
Yoénetimsel Grup Igi 10,338 3<1, 3<2, 3<4,
. . 4,25 |,00
Teknik Beceriler Gruplar Aras 325,249 1<2
Liderlik Gru Lol 1836
Sar rup Ici ,
Becerileri Mesleki Beceriler bs 2,36 | ,07
Gruplar Arast 273,674
e T iderls Grup Ici 6,172
Teknik Liderlik e 425 | .00 3<1,3<2, 3<4
Becerileri Genel Gruplar Arasi 194,235
. Grup Ici 7,165
Digergamlik 5,37 | ,00 | 3<1, 3<2,3<4
Gruplar Arast 178,387
Grup Ici 38,994
Vicdanlilik Tup 61 546 | 00| 23234,
Gruplar Arasi 954,701 1<2
Grup R:i 20,611
. Nezaket 5,57 | ,00 3<1, 3<2
Orgiitsel Gruplar Arast 494,683
Vatandashk . , Grup I¢i 15,990
Centilmenlik 3,49 | ,01 3<1,3<2
Gruplar Arast 612,463
Grup Ici 11,263
Sivil Erdem 0 2 532,00 | 3<1,3<2, 3<4
Gruplar Arast 282,940
Orgiitsel Vatandaslik | Grup I¢i 14,975 3<1, 3<2, 3<4,
5,70 | ,00
Genel Gruplar Arasi 350,884 1<2,1<4
Not: p<0,05 1=0gretmen, 2=Alan/Atdlye Sefi, 3= Miidiir Yardimcisi, 4= Miidiir

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Yapilan analizler sonucunda katilimeilarin okuldaki gorevlerine gore Mesleki
Beceriler alt boyutu (F = 2,36; p = ,07) puanina gore anlamli bir farklilik
gbzlemlenmemistir. Buna ragmen Teknik Liderlik Becerileri genel puani (F = 4,25;
p =,01), Pedagojik ve Sosyal Beceriler alt boyutu (F = 6,16; p=,00) ve Yonetimsel
Beceriler alt boyutu (F= 4,25; p = ,01) puanlarinda anlamli bir farklilik
goziikmektedir. Bu farklilik incelendiginde ise; farkliligin teknik liderlik genelinde
ve pedagojik ve sosyal beceriler ile yonetimsel beceriler alt boyutlarinda miidiir
yardimcist olarak c¢alisanlarin aleyhinde oldugu goriilmiistir. Bu sonuglara
bakilarak miidiir yardimcisi olarak gorev yapanlara gore mesleki ve teknik
ortadgretim kurum yoneticilerinin sahip oldugu teknik liderlik beceri diizeylerinin
hem teknik liderlik becerileri genelinde hem de pedagojik ve sosyal beceriler ile

yonetimsel beceriler alt boyutlarinda daha diisiik diizeyde oldugu yorumunu

yapabilir.
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Ayni sekilde katilimcilarin okuldaki gorevlerine gore Orglitsel vatandaglik
davraniglar1 genel puani (F = 5,70 p = ,00), Digergamlik alt boyutu (F = 5,37 p =
,00), Vicdanlilik alt boyutu (F = 5,46; p =,00), Nezaket alt boyutu (F = 5,57; p =
,00), Centilmenlik alt boyutu (F = 3,49; p = ,02) ve Sivil Erdem alt boyutu (F =
5,32; p = ,00) puanlarinda anlamli bir farklilik gézlemlenmistir. Bu farkliliklar
incelendiginde ise; Orgiitsel vatandaglik davraniglari genelinde ve tiim alt
boyutlarinda miidiir yardimcisi olarak ¢alisanlarin aleyhine oldugu goriilmiistiir. Bu
sonuglara gore mesleki ve teknik ortadgretim kurumlarinda orgiitsel vatandaslik
davraniglar1 gosterme diizeylerinin miidiir yardimcist olarak ¢alisanlarda en diisiik

seviyede oldugu sdylenebilir.

4.5.3. Uciincii Alt Probleme Yénelik Bulgular

Arastirmanin iigiincii alt problemi “Ogretmen algilarma gore mesleki ve
teknik ortadgretim kurum yoneticilerinin teknik liderlik becerileri ile 6gretmenlerin
orgiitsel vatandaglik davranmis diizeyleri arasinda anlamli bir iliski var midir?

seklindedir.

Caligmada mesleki ve teknik ortadgretim kurum yoneticilerinin teknik
liderlik becerileri ile Ogretmenlerin Orgiitsel vatandaslik davranis diizeyleri
arasindaki iligkilerin yonii ve diizeyini belirlemek amaciyla Pearson Korelasyon
Analizi yapilmistir. Analiz sonucunda ortaya ¢ikan bulgular Tablo 4.12°de

sunulmustur.
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Tablo 4.12: Mesleki ve Teknik Ortaogretim Kurum Yoneticilerinin Teknik
Liderlik Becerileri ile Ogretmenlerin Orgiitsel Vatandashk Davrans
Diizeyleri Arasindaki Iliski

TLG | PSB | YB | MB |OVG| Di | Vi | NE | CE | SE
]
TLG
p
PSB | .88
p | 0,00
r | 987 85° 1
YB
p | 000 000
r | 047 73| s8¢ ]
MB
p | 000 000 000
. r | 917 93| 907| 767 1
OVG
p | 000 000 000 000
S P I T P O 1
p | 000 000] 000 000 000
vi | s8] s7[ 8Tl 76| 937 76" 1
p | 000 000 000 000 000 000
U T I A Il I 1
p | 000] 000 000 000 000 000 000
cp T | 67| ao°[ ss| 73] 937 73| 85| 88" 1
p | 000 000| 000 000] 000 000 000] 000
FO P N v N 5 Ol I il T ]
p | 000 000 000 000 000 000 000 000 000

Not: p<0,01; TLG: Teknik Liderlik Genel, PSB: Pedagojik ve Sosyal Beceriler Alt Boyutu, YB:
Yénetimsel Beceriler Alt Boyutu, MB: Mesleki Beceriler Alt Boyutu, OVG: Orgiitsel Vatandaslhk
Genel, DI: Digergamlik Alt Boyutu, VI: Vicdanlilik Alt Boyutu, NE: Nezaket Alt Boyutu, CE:
Centilmenlik Alt Boyutu, SE: Sivil Erdem Alt Boyutu.

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Korelasyon analiz sonuclarinda ortaya ¢ikan degiskenler arasindaki iligkinin
diizeyi, korelasyon katsayisinin (r) 0-0.29 arasinda olmas1 durumunda zayif; 0.30-
0.64 arasinda olmas1 durumunda orta; 0.65-0.84 arasinda olmas1 durumunda giiclii;
0.85-1 arasinda olmas1 durumunda da ¢ok gii¢lii seklinde yorumlanabilir (Ural ve
Kilig, 2013, s.244). Korelasyon analizi sonuglarina gore, mesleki ve teknik
ortadgretim kurum yoneticilerinin sahip oldugu teknik liderlik becerileri ile
Ogretmenlerin oOrglitsel vatandaglik davranislar1 arasinda anlamli iligkiler tespit
edilmistir. Bu iliskiler incelendiginde ise; Teknik liderlik geneli (r = ,91; p<,01),
pedagojik ve sosyal beceriler alt boyutu (r =,93; p<,01) ve yonetimsel beceriler alt
boyutu (r = ,90; p<,01) ile orgiitsel vatandaslik geneli arasinda pozitif yonde ¢ok
giiclii ve anlamli, mesleki beceriler alt boyutu (r = ,76; p<,01) ile ise giiclii ve

anlamli iliskiler oldugu goriilmiistiir. Teknik liderlik genelinin, orgiitsel vatandaslik
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geneli yaninda tiim alt boyutlar ile pozitif yonde yiiksek diizeyli anlamli iligkilere
de sahip oldugu tespit edilmistir.

4.5.4. Dordiincii Alt Probleme Yonelik Bulgular

Arastirmanin dordiincii alt problemi “Mesleki ve teknik ortadgretim kurum
yoneticilerinin teknik liderlik beceri diizeyleri, 6gretmenlerin orgiitsel vatandaslik

davranigini anlamli olarak yordamakta midir?” seklindedir.

Aragtirmada 6gretmenlerin gostermis olduklar orgiitsel vatandaslik davranig
diizeylerinin yordanmasiyla ilgili olarak basit dogrusal regresyon analizinden
faydalanilmistir. Buna gore mesleki ve teknik ortadgretim kurum yoneticilerinin
teknik liderlik beceri diizeyleri degiskeninin Ogretmenlerin gostermis oldugu
orgiitsel vatandaslik davranislarin1 yordamasina dair regresyon analizi sonuclari

Tablo 4.13’te verilmistir.

Tablo 4.13: Orgiitsel Vatandashk Davrams Diizeylerinin Yordanmasma
Iliskin Regresyon Tablosu

Degiskenler B SE R t P
Sabit 0,054 0,111 . 0,486 0,627
Teknik Liderlik Genel 1,233 0,028 0,913 44,842 0,000

Not: Bagimli Degisken: Orgiitsel Vatandaslik Genel; F=2010,77; p=,00; R=,913; R?=,833
Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Tablo 4.13°de teknik liderlik becerileri degiskeninin Orgiitsel vatandaglik
davraniglarint yordamasina iliskin regresyon analizi sonuclar1 verilmistir. Analiz
bulgularina gére modelin anlamli oldugu goriilmektedir (F= 2010,77; p= ,00).
Sonuglara gore teknik liderlik becerileri degiskeninin orgiitsel vatandaslik davranis
diizeylerine iliskin varyans1 %83’e kadar aciklayabildigi goriilmiistiir. Buna gore
teknik liderlik becerilerinin (B = 1,233) orglitsel vatandaslik davraniglarini anlaml

olarak yordayabildigi tespit edilmistir.
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SONUC

Aragtirmanin  bu béliimiinde, mesleki ve teknik ortadgretim kurum
yoneticilerinin teknik liderlik becerileri ile 0gretmenlerin Orgiitsel vatandaslik
davraniglar1 arasindaki iligkinin incelenmesi i¢in yapilan ¢alismanin alt problemleri

ile ilgili tespit edilen bulgularin sonuglari ve bunlara iliskin 6neriler bulunmaktadir.

Arastirma sonucunda Ogretmenlerin gorliglerine gore mesleki ve teknik
ortadgretim kurum yoneticilerinin teknik liderlik becerilerine sahip olma seviyeleri
1-Higbir Zaman, 5- Her Zaman araliginda puanlanmis ve 3,98 ortalama puan ile
degerlendirilmistir. Olgegi gelistiren arastirmaci dlgegin likert araliklarinin sayisal
siirlarint “Higbir Zaman (1) =1.00-1.80; Nadiren (2) = 1.81-2.60; Ara Sira (3) =
2.61-3.40; Coklukla (4) = 3.41 — 4.20 ve Her Zaman (5) = 4.21-5.00 seklinde
belirtmistir (Ozdemir, 2015, s.115). Bu sonuca baktigimizda dgretmen gériislerine
gore mesleki ve teknik ortadgretim kurum yoneticilerinin teknik liderlik
becerilerine sahip olma seviyelerinin yiiksek diizeyde oldugu goriilmektedir.
Bununla birlikte katilimecilarin algilarina gore mesleki ve teknik ortadgretim kurum
yoneticilerinin teknik liderlik becerileri alt boyutlarinin hepsinin (“Pedagojik ve
Sosyal Beceriler”, “Yonetimsel Beceriler”, “Mesleki Beceriler”) yiiksek diizeyde
oldugu sonucuna ulagilmistir. “Pedagojik ve Sosyal Beceriler” alt boyutunun
ortalamasmin diger alt boyutlarin ortalamasindan yiliksek oldugu goriilmiistiir.
Pedagojik ve Sosyal Beceriler alt boyutunun maddeleri incelendiginde ise okul
yoneticilerinin okulda sunulan mesleki egitime katki saglamak i¢in akademisyen ve
15 adamlar1 gibi alanlarinda basarili kisilerin seminer vb. etkinliklerle egitime katk1
saglamalari, 6gretmenlerin mesleki gelisimlerine ve 6grencilerin uygulamali egitim
yaparak 6grenme diizeylerine olumlu katki sunacak faaliyetler de bulunmalar1 gibi
konularda katilimcilar tarafindan olumlu goriildiiklerini s6ylemek miimkiindiir.
Literatiir incelendiginde mesleki ve teknik ortadgretim kurum yoneticilerinin teknik
liderlik becerileri ile ilgili Ozdemir ve Sahin (2020) tarafindan mesleki ve teknik
anadolu liselerinde gorev yapan okul yoneticilerinin teknik liderlik becerilerinin
gelistirilmesi i¢in bir egitime ihtiya¢ olup olmadiginin, eger egitime ihtiya¢ varsa
bdyle bir egitimin nasil yapilandirilmas: gerektiginin yonetici, 6gretmen ve egitim

yonetimi alan uzmanlar1 goriislerine gore belirlenmesi amaglanmistir.



Arastirma bulgulari incelendiginde katilimci algilarina gore dgretmenlerin
orgiitsel vatandaslik davranis diizeyleri 1-Hi¢bir Zaman ve 6- Her Zaman araliginda
degerlendirilerek ortalama 4,97 puan aldig1 goriilmiistiir. Bu sonuca baktigimizda
ise Ogretmenlerin Orglitsel vatandashik davranmis diizeylerinin yiiksek oldugu
sonucuna ulasabiliriz. Katilimcilara gore Ogretmenlerin Orgiitsel vatandagslik
davranig diizeylerinin tiim alt boyutlari ile beraber (“Digergamlik”, “Vicdanlilik”,
“Nezaket”, “Centilmenlik”, “Sivil Erdem”) yiiksek diizeyde oldugu goriilmistiir.
Alt boyutlarin ortalamalar1 incelendiginde ise, digergamlik alt boyutunun diger alt
boyutlarin ortalamalarindan yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Digergamlik alt
boyutunun maddeleri incelendiginde katilimcilarin algilarina goére dgretmenlerin
diger ¢alisma arkadaslan ile aralarinda yiiksek diizeyde bir mesleki yardimlagsma
oldugu soylenebilir. Literatiir incelendiginde orgiitsel vatandaslik davranislarini
etkileyen birgok unsur Tlzerine calisma yapildigr goriilmektedir. Sarier ve
arkadaslar1 (2019) 6gretmenlerin orgiitsel vatandaslik davranislarini pozitif yonde
etkileyen faktorleri okul miidiiriiniin liderligi, orgiitsel adalet, orgiitsel giiven ve
orgiit kiiltiirii olarak siralamislardir. Ertiirk (2021) ise okul yoneticilerinin gostermis
oldugu hizmetkar liderlik davraniglarinin Ogretmenlerin  Orgiitsel davranig
gostermelerinde olumlu etkisi bulundugu tespit etmistir. Khan ve digerleri (2020),
Nemr ve liu (2021) ve Purwanto (2022) baska liderlik ozelliklerinin orgiitsel
vatandaslik davranislar1 lizerindeki etkileri arastirmis ve olumlu yonde iligkiler

tespit etmislerdir.

Aragtirmanin ikinci alt problemi olarak 6gretmen algilarina gore mesleki ve
teknik ortadgretim kurum yoneticilerinin teknik liderlik becerileri ve 6gretmenlerin
orgiitsel vatandashik davranis diizeylerinin demografik 6zelliklerine (cinsiyet, yas,
egitim durumu, mesleki kidem, okuldaki gérev ve brans tiirii) gére anlamli bir fark

gosterip gostermedigi incelenmistir.

Katilimcilarin cinsiyetlerine gore mesleki ve teknik ortadgretim kurum
yoneticilerinin sahip oldugu teknik liderlik becerileri incelendiginde, pedagojik ve
sosyal beceriler alt boyutunda anlamli bir farklhilik gériilmemesine ragmen hem
genel puan olarak hem de diger alt boyutlarda anlamli farkliliklar oldugu tespit
edilmistir. Teknik liderlik becerileri genel puani ile mesleki beceriler ve yonetimsel

beceriler alt boyutlariin puanlari incelendiginde ise bu anlamli farkliligin erkek
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katilimcilar lehine oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca gore erkek katilimcilarin bakis
acilarma gore teknik liderlik becerileri geneli ile yonetimsel beceriler ve mesleki
beceriler alt boyutlarinda bulunan teknik liderlik becerilerine, mesleki ve teknik
ortadgretim kurum yoneticilerin sahip olma diizeylerinin daha yiiksek oldugu
sOylenebilir. Aktay ve Cakir (2018) tarafindan okul yoneticilerinin teknoloji
liderligi yeterliklerinin belirlenmesi amaciyla yapilan bir ¢aligmada benzer bir

sekilde okul yoneticilerinin teknolojik yeterlikleri yiiksek diizeyde bulunmustur.

Cinsiyet degiskenine gore oOgretmenlerin oOrgiitsel vatandaglhik davranis
diizeyleri incelendiginde ise vicdanlilik alt boyutunda anlamli bir farklilik goriilmiis
ancak oOrgiitsel vatandaslik davraniglarinin tamami ve diger alt boyutlarda anlamli
bir fark gbézlemlenmemistir. Vicdanlilik alt boyutunda goriilen anlamli farkliligin
erkek katilimcilarin lehine oldugu tespit edilmistir. Bu alt boyutun maddeleri
incelendiginde ise cinsiyetler arasinda ig i¢in ayrilan fazladan vakit ve mesai saatleri
disinda da is i¢in ¢aligma gibi nedenlerden dolayr bu anlamli farkliligin ortaya
ciktig1 goriilmiistiir. Literatiir incelendiginde Sokmen ve Boylu (2011), Gdoksal
(2022), Akil ve Yal¢in (2022) ve imali ve Kaya (2022)’nin ¢alismalarinda da
orgiitsel vatandaslik davranislarinin cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik

olusturmadigi sonucuna ulasiimistir.

Katilimcilara gére mesleki ve teknik ortaggretim kurum yoneticilerinin sahip
oldugu teknik liderlik becerileri katilimcilarin brans gruplarina gére anlamli bir
farklilik gostermemektedir. Hem genel kiiltiir dersleri hem de meslek dersleri
Ogretmenlerinin bakis acilarma gore mesleki ve teknik ortadgretim kurum
yoneticilerinin teknik liderlik becerilerine sahip olma diizeyleri yiiksek diizeyde
cikmistir. Ayni sekilde 6gretmenlerin orgiitsel vatandaslik davraniglarini gosterme
diizeylerinin brans gruplarina goére anlamli bir farklilik gostermedigi sonucuna
ulasilmistir. Bu sonuglara gére mesleki ve teknik ortaggretim kurum yoneticilerinin
sahip oldugu teknik liderlik becerilerinin, farkli branslardaki 6gretmenlerin bakis
acilarma gore degismedigi yorumu yapilabilir. Aymi sekilde Ogretmenlerin
gostermis olduklar orgiitsel vatandaslik davranis diizeyleri de brans tiirlerine gore
farklilasmamakta olup hem genel kiiltiir hem de meslek dersleri 6gretmenlerinin
orgiitsel vatandaslik davranislarini yiiksek diizeyde ortaya koyduklar1 sdylenebilir.

Literatiir incelendiginde ise Yilmaz ve Tasdan (2009), Eker (2019) ve Yiicesan
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(2022) tarafindan yapilan ¢alismalarda da brans degiskeninin orgiitsel vatandaslik
davranig diizeylerini etkilemedigi sonucuna ulagilmistir. Bas ve Sentiirk (2011),
Bulug (2008), Polat ve Celep (2008), Titrek ve digerleri (2009) ile Tosun ve
Bostancit (2019) tarafindan yapilan aragtirmalarda yapilan calismay1 destekler
nitelikte olup 6gretmenlerin orgiitsel vatandaslik davranislarinin yiiksek diizeyde

oldugu sonucuna ulagmislardir.

Katilimcilarin algilarina goére mesleki ve teknik ortadgretim kurum
yoneticilerinin teknik liderlik beceri diizeyleri ve orgilitsel vatandaslik davranig
gosterme diizeyleri yas degiskenine gore anlamli bir farklilik géstermemistir. Eker
(2019) ve Yiicesan (2022) tarafindan yapilan arastirmalarda, bu ¢aligmaya paralel
sonuclar elde ederek yas degiskeninin Orgiitsel vatandaslik davraniglar lizerinde
anlamli farkliliklar gostermedigi sonucuna ulasilmistir. Bu sonuglara bakilarak
Ogretmenlerin Orgiitsel vatandaslik davraniglarini gosterme diizeyleri {izerinde

yaslarimin énemli bir etkisinin bulunmadig1 yorumu yapilabilir.

Katilimcilarin egitim durumlarina gore mesleki ve teknik ortadgretim kurum
yoneticilerinin sahip oldugu teknik liderlik becerileri tiim alt boyutlar ile beraber
anlaml bir farklilik gostermemistir. Egitim durumu degiskeni ile 6gretmenlerin
orgiitsel vatandaglik davramis diizeyleri karsilastirildiginda ise digergamlik alt
boyutunda anlamli bir farklilik goriiliirken, dl¢egin genelinde ve alt boyutlarinda
anlamli bir farklibik goriilmemistir. Digergamlik boyutunda goriilen anlaml
farkliligin lisans mezunlar1 lehine oldugu sonucuna ulagilmistir. Digergamlik alt
boyutunun maddeleri incelendiginde ise lisans mezunlarinin ¢alisma arkadaslari ile
daha fazla yardimlagma icinde olduklarin1 ve caligma arkadasinin eksikliklerini
tamamlamak i¢in goniilli olduklart sodylenebilir. Avci (2015) tarafindan
Ogretmenlerin Orgiitsel vatandaslik davranislarina iliskin goriislerinin incelenmesi
amaciyla yapilan bir caligmada, aragtirma ile Ortlisen bir sekilde lisans mezunlari
ile 6n lisans mezunlar1 arasinda anlamli farkliliklar tespit edilmistir. Cavusoglu
(2022) tarafindan yapilan bir calismada ise orgiitsel vatandaslik gosterme diizeyleri
katilimcilarin egitim durumlarina goére olgegin genelinde anlamli bir farklilik
gostermez iken Orgiitsel erdem alt boyutunda lisans mezunlar1 lehine anlamli

farkliliklar tespit edilmistir. Peker (2022) ise egitim durumu degiskeninin orgiitsel
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vatandaslik davraniglar1 tizerinde istatistiksel agidan anlamli bir farklilik olmadigi

sonucuna ulagmistir.

Mesleki kidem degiskenine gore mesleki ve teknik ortadgretim kurum
yoneticilerinin sahip oldugu teknik liderlik becerileri ve dgretmenlerin orgiitsel
vatandaslik davranis diizeyleri incelendiginde ise hem 6lgeklerin genelinde hem de
tiim alt boyutlarinda anlaml1 bir fark gézlemlenmemistir. Bu sonuglara bakilarak
katilime1 6gretmenlere gore mesleki ve teknik ortadgretim kurum yoneticilerinin
sahip olduklar1 teknik liderlik becerileri ve O0gretmenlerin sergilemis olduklari
orgiitsel vatandaglik davranis diizeyleri mesleki kidem degiskeninden
etkilenmemektedir denilebilir. Cavusoglu (2022), Ozdemir (2022), Peker (2022) ve
Yiicesan (2022) tarafindan yapilan calismalarda da Orgiitsel vatandaslik
davranisinin mesleki kidem degiskeninden etkilenmedigine yonelik sonuclara

ulasilmistir.

Y oneticilik deneyimi degiskenine gore mesleki ve teknik ortadgretim kurum
yoneticilerinin sahip oldugu teknik liderlik becerileri incelendiginde ise teknik
liderlik becerileri genelinde ve yonetimsel beceriler alt boyutu ile mesleki beceriler
alt boyutu puanlarinda anlamli bir farklilik gozlemlenmemistir. Ancak katilimcilara
gore yoneticilik deneyimi degiskeni ile pedagojik ve sosyal beceriler alt boyutu
arasinda anlamli bir farklilik gdzlemlenmistir. Bu farklilik incelendiginde ise;
farkliligim  6-10 y1l aras1 yoneticilik deneyimi olanlarin aleyhine oldugu
goriilmektedir. Bu sonuglara bakilarak 6-10 yil yoneticilik deneyimi olan
katilimcilara gére mesleki ve teknik ortadgretim kurum yoneticilerinin pedagojik
ve sosyal becerilere sahip olma diizeylerinin daha diigiik oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Pedagojik ve sosyal beceriler alt boyutunun maddeleri incelendiginde
ise; 6-10 y1l aras1 yoneticilik deneyimi olan katilimcilara gore mesleki ve teknik
ortadgretim kurum yoneticileri 6gretmenlerin mesleki gelisimleri i¢in uzman
destegi saglama, mesleginde basarili olan akademisyen, is adami vb. kisilerin
konferans gibi etkinliklerle egitime katki sunma, sektorle is birligi gibi konularda
daha az yeterliklere sahip goriilmektedir. Yoneticilik deneyimi degiskenine gore
O0gretmenlerin Orgiitsel vatandaslik davranislar1 incelendiginde ise hem orgiitsel
vatandaslik davranislar1 genelinde hem de digergamlik haricindeki tiim alt

boyutlarda anlamli bir farklilik goriilmistiir. Bu anlamli farklilik incelendiginde ise
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orgiitsel vatandaslik genelinde ve digergamlik haricindeki tiim alt boyutlarinda
ortaya ¢ikan anlamli farkliligin 6-10 yil yoneticilik deneyimi olanlarin aleyhine
oldugu goriilmiistiir. Bu sonuclara gore orgiitsel vatandaslik davraniglar1 genelinde
6-10 yil arasi yoneticilik deneyimi olan Ogretmenlerin orgiitsel vatandashk
davraniglarini gésterme diizeylerinin daha diisiik oldugunu sdéylemek miimkiindiir.
Cavusoglu (2022) ve Peker (2022) ise yoneticilik deneyimi bulunan 6gretmenlerin
orgiitsel vatandaslik davranis diizeylerinin yoneticilik deneyimi bulunmayan

O0gretmenlerden daha yiiksek oldugu sonucuna ulagmaistir.

Okuldaki gorev degiskenine gore mesleki ve teknik ortadgretim kurum
yoneticilerinin sahip oldugu teknik liderlik becerileri incelendiginde ise mesleki
beceriler alt boyutunda anlamli bir farklilik gézlemlenmemesine ragmen hem
Olcegin genelinde hem de diger alt boyutlarda anlaml farklilik goriilmiistiir. Bu
farklilik incelendiginde ise; farkliligin teknik liderlik genelinde ve pedagojik ve
sosyal beceriler ile yonetimsel beceriler alt boyutlarinda miidiir yardimcis1 olarak
calisanlarin aleyhinde oldugu goriilmiistir. Bu sonuglara bakilarak miidiir
yardimcist olarak gorev yapanlara gore mesleki ve teknik ortadgretim kurum
yoneticilerinin sahip oldugu teknik liderlik beceri diizeylerinin hem teknik liderlik
becerileri genelinde hem de pedagojik ve sosyal beceriler ile yonetimsel beceriler
alt boyutlarinda daha diisiik diizeyde oldugu yorumunu yapabilir. Okuldaki gérev
degiskenine gore 6gretmenlerin Orgiitsel vatandaglik davranislari incelendiginde ise
hem orgiitsel vatandaslik davraniglari genelinde hem de tiim alt boyutlarinda
anlaml farklhiliklar goriilmiistir. Bu farkliliklar incelendiginde ise; oOrgiitsel
vatandaslik davranislar1 genelinde ve tiim alt boyutlarinda miidiir yardimcisi olarak
calisanlarin aleyhine oldugu goriilmiistiir. Bu sonuglara gore mesleki ve teknik
ortadgretim kurumlarinda orgiitsel vatandaslik davraniglar1 gosterme diizeylerinin
miidiir yardimcist olarak calisanlarda en diisiik seviyede oldugu sdylenebilir. Eker
(2019) 1se 6gretmenlerin orglitsel vatandaslik davranis diizeylerinin okuldaki gérev

degiskenine gore anlamli olarak farklilagsmadig1 sonucuna ulagmistir.

Calismanin alt problemlerinden iicilinciisiinde o6gretmen algilarina gore
mesleki ve teknik ortadgretim kurum yoneticilerinin teknik liderlik becerileri ile
Ogretmenlerin  Orgiitsel vatandaslik davranmis diizeyleri arasindaki iliski

incelenmistir. Arastirma bulgularina gore degiskenler arasinda anlamli iligkiler
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bulundugu ve bu iliskilerin pozitif yonde yiiksek diizeyde oldugu goriilmiistiir.
Teknik liderlik becerileri geneli ile orgiitsel vatandaglik geneli arasinda bulunan
yiiksek diizeydeki iliskinin, her iki Gl¢egin tiim alt boyutlar1 arasinda oldugu
goriilmistiir. Bu da bize teknik liderlik becerilerinin tiimiiniin 6rgiitsel vatandaslik
davranig diizeylerine etki ettigini gostermektedir. Bu sonuglara baktigimizda
mesleki ve teknik ortadgretim kurumlarinda calisan Ogretmenlerin Orgiitsel
vatandaslik davranis diizeylerinin artmasi veya azalmasinda en biiyiik etkenlerden
birisinin kurum yo6neticilerinin sahip oldugu teknik liderlik beceri diizeyleri oldugu
sOylenebilir. Mesleki ve teknik ortadgretim kurumlarinda calisan 6gretmenler,
kurum yoneticilerinin yeterli diizeyde teknik liderlik becerilerine sahip olmalarini
Oonemseyerek, calisma performanslarindaki artis ve azaliglarda da dikkate
almaktadir yorumu yapilabilir. Literatiir incelendiginde ise Can ve Ozer (2011),
Tabancali ve Cakiroglu (2017), Kuruscu ve Aydogan (2018), Yaman ve Yildirim
(2020) ve Giiciin (2023) tarafindan yapilan, okul yoneticilerinin liderlik 6zellikleri
ile orgiitsel vatandaslik davranislar1 arasindaki iliskileri inceleyen arastirmalarin
sonuclart bu arastirmayla paralel bir sekilde okul yoneticilerinin liderlik
ozelliklerinin 6gretmenlerin Orgiitsel vatandaslik davraniglarini etkiledigi sonucunu

vermektedir.

Caligmanin dordiincii ve sonuncu alt problemi mesleki ve teknik ortadgretim
kurum yoneticilerinin teknik liderlik beceri diizeyleri, dgretmenlerin Orgiitsel
vatandaglik davranisi gosterme seviyelerini anlamli bir yordayicisi olup olmadigim
bulmak i¢in regresyon analizi yapilmistir. Yapilan analizler sonucunda teknik
liderlik becerileri degiskeninin Orgiitsel vatandaslik davranmis diizeylerine iliskin
varyanst %83e kadar agiklayabildigi goriilmiistiir. Buna gore teknik liderlik
becerilerinin (B = ,1233) oOrgiitsel vatandashik davraniglarini anlamli olarak
yordayabildigi tespit edilmistir. Bu sonuglardan hareket ile mesleki ve teknik
ortadgretim kurum yoneticilerinin teknik liderlik beceri diizeylerin yiiksek diizeyde
olmast Ogretmenlerin Orgiitsel vatandaslik davraniglarimi gosterme diizeylerini
olumlu yonde etkilemektedir yorumu yapilabilir. Ogretmenlerin drgiitsel
vatandaslik davranig gosterme diizeylerinin yiiksek olmasi okullarin verimine
dogrudan etki edip verimin artmasini saglayacaktir. Bu nedenle mesleki ve teknik
ortadgretim kurum yoneticilerinin gerek gorevlendirme esnasinda teknik liderlik

beceri diizeylerinin de dikkate alinacagi bir gérevlendirme sistemi uygulamanin

88



yaninda gorevlendirildikten sonra da yoneticilerin teknik liderlik beceri diizeylerini
arttirmaya yonelik uygulamalarin hayata gecirilmesi mesleki ve teknik ortadgretim
kurumlarinda verimliligin en iist seviyede olmasina 6nemli katkilar sunacaktir.
Okul yoneticilerinin liderlik o6zellikleri ile 6gretmenlerin orglitsel vatandaslik
davraniglart arasindaki iligkiyi inceleyen Cakir (2019), Kogak (2019), Erkilig
(2021), Peker (2022) ve Giiciin (2023) tarafindan yapilan ¢alismalar incelendiginde

calismamizin literatiirde bulunan ¢aligmalar ile uyumlu oldugu goriilmektedir.
Arastirma Bulgularina Yonelik Oneriler

Arastirma sonucunda mesleki ve teknik ortadgretim kurum ydneticilerinin
teknik liderlik becerilerine sahip olma diizeyleri genel itibari ile yiiksek ¢cikmustir.
Mesleki egitimin iilkelerin kalkinmasinda gerceklestirdigi gorevler baglaminda
diisiiniildiiginde verimliliklerinin daha da artirilmasi gerekmektedir. Bu nedenle
mesleki ve teknik egitim veren kurum yoneticilerinin sahip oldugu becerilerin
gelistirilmesi i¢in farkli etkinlikler yapilmalidir. Bu etkinliklere 6rnek olarak:
Doner sermayesi giiclii olan, proje calismalarinda basarili sonucglara ulasan,
mezunlarin istthdami yiiksek olan ve okul-sektor is birligi noktasinda 6rnek
uygulamalar ile adindan s6z ettiren okullara diger okul miidiirlerinin ziyaretlerinin
saglanmasi, alanlarinda basarili okullar ile diger okullarin koordineli bir sekilde
eslestirmelerinin yapilarak okullar arasi uygulama paylasimi yapmaya tesvik
edilmesi gibi etkinlikler sayilabilir. Bu etkinlikler planlanirken kurumun yetistirdigi
teknik elemanlarin mezuniyetten sonra calisacaklar1 isletmeler ile is birligi
icerisinde yetistirilebilmesi, egitim-0gretim donemi igerisinde uygulamali
egitimlerin miimkiin olabildigi kadarimi is yeri ortaminda almalar1 gibi hususlarda
gdz Oniinde bulundurularak okul-sektor is birligi igerisinde bir planlama
yapilmalidir. Bunun yaninda doner sermaye gibi faaliyetler ile adeta bir fabrika gibi
calisan mesleki ve teknik ortadgretim kurumlarinin ¢evresinde bulunan egitim
kurumlarina olumlu yonde ornek teskil edebilmeleri icin kurum ydneticileri

arasinda etkilesimi saglayacak uygulamalar hayata gecirilmelidir.

Arastirma sonucunda mesleki ve teknik ortadgretim kurumlarinda gorev
yapan Ogretmenlerin Orgiitsel vatandaslik davramis diizeyleri yiiksek seviyede
cikmaktadir. Ancak 6gretmenlerin orgiitsel vatandaslik davranis diizeyleri detayl

olarak incelendiginde miidiir yardimcisi olarak gérev yapmakta olan 6gretmenlerde
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daha diislik diizeyde oldugu sonucuna ulasilmistir. Yonetim kademesinde gorev
yapan bireylerde ortaya c¢ikan olumsuzluklarin ileriki donemlerde orgiitiin alt
kademelerini etkilemesi muhtemeldir. Bu nedenle okullarda yonetim kademesinde
gorev yapan midiir yardimcilarinin Orgiitsel vatandaslik davranmig gosterme
diizeylerinin diigiik olmasinin nedenlerine yonelik arastirmalar yapilmali ve bu
olumsuz nedenlere yonelik 6zliikk haklarini ve ¢alisma sartlarini iyilestirme gibi

gerekli tedbirler alinmalidir.

Mesleki ve teknik ortadgretim kurum yodneticilerinin sahip oldugu teknik
liderlik becerilerinin 6gretmenlerin Orgiitsel vatandaslik davranis diizeylerine
olumlu yonde etki ettigi goriilmektedir. Bu nedenle Ogretmenlerin Orgiitsel
vatandaslik davranis diizeylerine etki eden diger faktorler ile birlikte teknik liderlik
becerilerinin de 6nemi biiyiiktiir. Bu baglamda; mesleki ve teknik ortadgretim
kurumlarina yonetici atamalarinda diger kurumlarla ayni sartlar uygulanmamali, bu
kurumlara has bir yonetici se¢me siireci uygulanmalidir. Bu siireg icerisinde teknik
liderlik beceri seviyelerinin de bir degerlendirme kriteri olarak kullanilmasi mesleki

ve teknik ortadgretim kurumlarina olumlu katkilar verecektir.
Gelecek Arastirmalara Yonelik Oneriler

Bu arastirma Ankara ili ve ilgelerini kapsamaktadir. Ogretmen
algilarina gére mesleki ve teknik ortadgretim kurum yoneticilerinin teknik liderlik
becerileri ile 6gretmenlerin orgiitsel vatandaslik davraniglar arasindaki iliskinin
tespit edilmesi ve genellenebilir sonuglarin ortaya c¢ikarilmasi amaci ile farkl

bolgelerde ve daha fazla katilimci ile gergeklestirilebilir.

Bu calismamizda nicel arastirma yontemi kullanilmistir. Ortaya c¢ikan
farkliliklarin ayrintili bir sekilde anlasilmasi agisindan nitel arastirma yontemleri

kullanilarak daha detayli ¢caligmalar yapilabilir.

Degiskenler bazinda ortaya ¢ikan farkliliklarin detaylandirilmasi, bu
eksikliklerin giderilmesine yonelik ¢6ziim Onerilerine yonelik calismalar
yapilabilir. Ozellikle miidiir yardimcisi olarak calisanlarda diisiik seviyede gériilen
orgiitsel vatandaglik davranis diizeylerinin nedenleri ve bu sorunun ¢éziim yollarina

iliskin arastirmalar yapilabilir.
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Mesleki ve teknik ortadgretim kurumlar arasindaki 6grencileri tarafindan
tercih edilme, istihdam oranlarindaki ve iiretim faaliyetlerindeki farkliliklar gibi

alanlarda teknik liderlik becerilerinin rolii lizerinde bir ¢alisma yapilabilir.
Politika Yapicilara Yénelik Oneriler

Arastirma sonucunda mesleki ve teknik ortadgretim kurum ydneticilerinin
sahip oldugu teknik liderlik becerilerinin 6gretmenlerin Orgiitsel vatandaslik
davrams diizeylerine etkisi oldugu tespit edilmistir. Is giicii piyasasinin ihtiyag
duydugu nitelikli teknik personel ihtiyacini karsilama gorevini yiiriiten mesleki
egitim kurumlarinin verimliliginin {ist diizeyde olmasi ekonomik kalkinma igin
onem teskil etmektedir. Mesleki ve teknik ortaggretim kurumlarinda calisan
Ogretmenlerin sergilemis olduklar1 6rgiitsel vatandaslik davranis diizeylerinin fazla
olmasi okullardaki verimlige katki sunacaktir. Bu davraniglarin daha fazla olmasini
saglamak i¢in mesleki ve teknik ortadgretim kurumlarina gorevlendirilecek
yoneticilerin secilmesi ve yetistirilmesi siireci mesleki ve teknik egitimin kendine

has yonleri de dikkate alinarak yeniden diizenlenmelidir.

Mesleki ve teknik ortadgretim kurum yoneticilige gorevlendirilecek kisiler
icin sinav veya baska yontemler ile segme islemi yapildiktan sonra mutlaka bir
yetistirme siireci planlanmalidir. Bu siire¢ igerisinde ozellikle miidiir olarak
gorevlendirilecek kisiler i¢in yerel isletmeleri tanima ve bu igletmeler ile is birligi,
yerel veya ulusal olarak mesleki egitimde verimliligi yliksek olan okullarla is birligi
ve etkilesim gibi konularda tecriibe kazanmalar1 saglanmalidir. Bu tecriibe kazanma
gontlliliik esasindan ziyade midiir olarak gorevlendirilebilmek icin alinmasi

gerekli bir egitim seklinde planlanabilir.

Mesleki ve teknik ortadgretim  kurumlarma  yonetici  olarak
gorevlendirilecek  kisilerin  gdrevlendirilecegi  okullarda  bulunan  alan
O0gretmenlerinden se¢ilmesi de bu noktada Onem arz etmektedir. Okul
yoneticilerinin okullarinda bulunan atdlyeleri tanimalari, bu atdlyelerde verilen
uygulamal1 egitimlerin kalitesini arttiracak etkinlikleri hayata gegcirebilmeleri,
okulda calisan Ogretmenlerin mesleki gelisimlerine katki sunabilmeleri gibi
nedenlerden dolay1 alanin i¢cinden bir 6gretmenin yonetici olarak gorevlendirilmesi

verimlilige katki sunacaktir. Bu baglamda yonetici atama yoOnetmeligi
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giincellenerek mesleki ve teknik ortadgretim kurumlarina yonetici atama kriterleri
gozden gegirilmeli ve mesleki ve teknik ortadgretim kurumlarina yonetici olarak
atanacak kisilerde okulda bulunan alanlardaki brans gruplarindan olma 6n sarti

aranmalidir.
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EKLER
Ek 1: Demografik Bilgiler

Degerli Meslektasim,

Elinizde bulunan bu form, “Mesleki ve Teknik Ortadgretim Kurum
Yéneticilerinin Teknik Liderlik Becerileri ile Ogretmenlerin Orgiitsel Vatandaslik
Diizeyleri Arasindaki iliski” Adli yiiksek lisans tezinde kullanilacaktir. Bu ¢alisma
mesleki ve teknik ortadgretim okul yoneticilerinin teknik liderlik becerileri ile
Ogretmenlerin  Orglitsel vatandashi vatandashik diizeyleri arasindaki iliskiyi
belirlemeyi amaglamaktadir.

Bu formun birinci boliimiinde kisisel bilgilerinize ait sorular yer almaktadir.
Kisisel 6zelliklerinize iligkin ifadelerde, durumunuza uygun segenegi (X) isareti ile
isaretleyiniz lkinci béliimde, okul miidiiriiniiziin teknik liderlik davranislarini
tammlayan kirk ifade yer almaktadir. Ugiincii boliimde ise orgiitsel vatandaslik
davranis 6l¢egi bulunmaktadir.

Sorulara dogru cevaplar vermeniz arastirmanin giivenirliligini arttiracaktir.
Katkilariiz i¢in tesekkiir ederiz.

flhami SIRIN

BIRINCi BOLUM

KIiSISEL BILGILER
1. Cinsiyetiniz:
Bayan O Erkek O
2. Yasimz:
20-25 0O 26-30 O 31350 36-40 O 41 ve tizeri O
3. Ogrenim durumunuz:
Egitim Ens. -On lisans O Lisans O Yiiksek Lisans [ Doktora O
4. Okuldaki Goreviniz:
Miidir( Midir Yardimeisid  Alan/Atélye Sefi O Ogretmen O
5. Meslekteki Kideminiz:
1-5yil O 6-10 1l O 11-15yil O 1620 yil O 21ve lizeri O
6. Yoneticilik deneyiminiz (okul miidiirliigii, miidiir yardimcihgi, béliim sefligi):
Yok O 1-5 yild 6-10y1ll O 11-15y1l O 16 ve tlizeri O
7. Brans Grubunuz:
Genel Kiiltiir Dersleri [ Meslek Dersleri [

8. Okulunuzdaki Ogretmen Sayisi:
15’ten az[d 15-20 O 21-25 0O 26-30 O 31 ve tizeri O



Ek 2: Mesleki ve Teknik Ortaogretim Okul Yoneticilerinin Teknik Liderlik
Beceri Olcegi

Bu boéliimde, yoneticilerin; (1) pedagojik ve sosyal becerileri, (2) yOnetimsel
becerileri, (3) mesleki becerileri ile ilgili sorular bulunmaktadir. Sizden, béliimlerdeki her
bir maddeyi okuyup, o maddede belirtilen durumla ilgili goriislerinizi, maddenin
karsisindaki alana isaretlemeniz (X) istenmektedir. Olgekteki maddelere katilma
diizeyinizi; Hi¢bir zaman (1), Nadiren (2), Ara sira (3), Cogunlukla (4) ve Her zaman (5)
olarak belirtmeniz gerekmektedir. Liitfen hi¢cbir maddeyi bos birakmayiniz.
Olgege vereceginiz cevaplar yalnizca bilimsel arastirma icin kullamlacaktir. Bu 6lcegi
doldururken su anda calistiginiz kurumunuzu diisiinerek cevap veriniz. igtenlikle
doldurdugunuz takdirde dogru verilere ulasilmasinda biiyiikk katkilariniz olacaktir.
Gostereceginiz ilgi ve katkilarimiz i¢in simdiden tesekkiir ederim.
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Yoneticilerimiz, mesleklerinde basarili olan akademisyen,
is adamu vb. kisilerin ders, seminer ve konferans gibi
1 | etkinliklerle egitime katkida bulunmalarini saglamaktadir.

Yoneticilerimiz, egitim-6gretimin verimliligi ve takim
calismasini gergeklestirmek i¢in mesleki ¢alisma gruplari
2 | olusturmaktadir.

Yoneticilerimiz, doner sermaye isletmeciligi yonetmelik
hiikiimlerine bagli kalarak, atdlye ve tesislerin 6zel
sektorle is birligi yapilarak kullanilmasina olanak

3 | saglamaktadir.

Yoneticilerimiz, sektdrdeki yeni meslek alanlart ile ilgili
programlarin agilmasi igin ¢esitli kaynaklardan veri
4 | toplamaktadir.

Yoneticilerimiz, mesleki yeterlikleri belirlemek, teorik ve
pratik bilginin biitiinlesmesini saglamak, vb. gorevler i¢in
akademisyen, 6zel sektor temsilcisi ve yerel yonetim
temsilcinin de iginde oldugu danisma kurulu

5 | olusturmaktadir.

Yoneticilerimiz, 6gretmenlere yonelik genel kiiltiir ve
pedagojik formasyon konularinda mesleki gelisim
6 |egitimleri diizenlemektedir

Yoneticilerimiz, 6gretmenlerin mesleki gelisimleri i¢in
7| dis destek ve uzman yardim almaktadir.
Yoneticilerimiz, 6grencilerin mesleki gelisimleri i¢in dig
destek ve uzman yardimi almaktadir.

Yoneticilerimiz, isletmelerde gorevli egitici personelin
hizmet i¢i egitimi i¢in gerekli destegi saglamaktadir.
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10

Yoneticilerimiz, 6gretmenlerin ihtiyaglart dogrultusunda
mesleki gelisim planlamalar1 yapmaktadir.

11

Yoneticilerimiz, okul i¢i egitimin etkililigi igin izleme ve
degerlendirme sistemleri gelistirmektedir.

12

Yoneticilerimiz, isyeri egitimlerinin etkililigi i¢in izleme
ve degerlendirme sistemleri gelistirmektedir.

13

Yoneticilerimiz, egitim/dgretim ortaminin gelistirilmesine
yonelik 6grenme ¢iktilari ile ilgili igverenlerden alinan
geri bildirimlere gore miifredat tasarimi yapilmasi i¢in iist
yonetim kademelerine

teklifler sunmaktadir.

14

Yoneticilerimiz, mevzuat gerekliliklerinin yani sira
mesleki ve teknik egitim alanindaki gelismeleri de takip
etmektedir.

15

Yoneticilerimiz, i yerlerindeki egitimin koordinatorii
olan dgretmenleri nasil denetlemesi gerektigini
bilmektedir.

16

Yoneticilerimiz, okulda tiretime iligkin ig ve iglemlerin
devamliligini takip etmektedir.

17

Yoneticilerimiz, mesleki ve teknik egitimin kendine 6zgii
yapisina (fiziki yapilanma, donanim, personel, 6gretim
programlari, alt yap1 vb.) uygun olarak planlamalar
yapmaktadir.

18

Yoneticilerimiz, alandaki sektorel gelisim ve degisimi
izleyerek, program miifredatlarinin is hayatinin istek ve
beklentileri dogrultusunda

gelistirilmesi konusunda planlamalar yapmaktadir.

19

Yoneticilerimiz, is yerinin ihtiyaclari ile 6grencilerin
bireysel 6grenme isteklerini birlestirmek i¢in planlamalar
yapmaktadir.

20

Yoneticilerimiz, programlara uygun igyeri ve okul egitim
stireleri ile ilgili zaman ¢izelgesi hazirlamaktadir.

21

Yoneticilerimiz, benzer okul tiirlerinin iyi uygulamalarini
ornek alarak, deneyimlerini zenginlestirmektedir.

22

Yoneticilerimiz, 6gretim programlarinin dnceliklerini
belirlemek ve plansizliklari ortadan kaldirmak i¢in
zamani etkili bir gekilde kullanmaktadir.

23

Yoneticilerimiz, okul biitgesini 6gretim programlarinin
ihtiyaclar1 dogrultusunda kullanmaktadir.

24

Yoneticilerimiz, derslik, atolye ve laboratuvarlarin birer
iiretim ortami haline getirilmesi i¢in boliim
koordinatdrleri ve atolye seflerini koordine

etmektedir.

25

Yoneticilerimiz, i yeri egitim koordinatorii olan
Ogretmenlere yapacaklari is ile ilgili rehberlik etmektedir.

26

Yoneticilerimiz, egitim-6gretimi kolaylastirict teknolojik
materyalleri okula kazandirmak igin gaba sarf etmektedir.

27

Yoneticilerimiz, egitimsel/d6gretimsel planlama yaparken
kurumsal gelisim saglama adina okulun tim
calisanlarinin katilimini saglamaktadir.
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Yoneticilerimiz, 6gretim programlarinin gelistirilmesi
icin 6gretim programinin ogrenme kazanimlarini esas
alarak ders denetimleri

yapmaktadir.

28

Yoneticilerimiz, 3308 sayili Mesleki Egitim Kanunu’nda
Ogrenciye 0denecek iicret konusunda dgrenci, isletme
arasindaki egitim sozlesmesini hazirlayarak, uygulanma
takibini yapmaktadir.

29

Yoneticilerimiz, isyerinde gergeklesen egitsel
gorevlerimizin (isyeri planlamalari, usta 6gretici/egitici
rehberligi, vb.) sonuglarini analiz

etmektedir.

30

Yoneticilerimiz, egitsel gorevlerimiz ile ilgili analiz

3 ettikleri sonuclar1 bizimle paylasmaktadir.

Yoneticilerimiz, igyeri egitimine gidecek dgrencilerin

32 . . . .
ulagim sorunlarini ¢6zmek icin ¢aba sarf etmektedir.

Yoneticilerimiz, toplumun ihtiyaci olan nitelikli ig
33 | giiciiniin yetismesi i¢in okulun tim paydaslar1 (6gretmen,
personel, veli ve igverenler) ile is birligi yapmaktadir.

Yoneticilerimiz, diger mesleki okul yoneticileri ile
34 | karsilasilan problemlerin ¢ézliimii i¢in dayanisma igine
girmektedir.

Yoneticilerimiz, atolye, laboratuvar, uygulamali ders, staj
35 |veya yaz uygulamalari i¢in ilgili alandaki kuruluslarla is
birligi yapmaktadir.

Yoneticilerimiz, igyeri uygulamalarinda 6grenci,

36 Ogretmen, igveren is birligini saglamaktadir.

Yoneticilerimiz, mesleki ve teknik egitim alanindaki

37 bilimsel etkinliklere katilmaktadir.

Yoneticilerimiz, is giicii piyasasinin ihtiya¢ duydugu

38 becerileri takip etmektedir.

Yoneticilerimiz, isyeri egitimlerindeki 6grenme ¢iktilari
39 | (kazanilmasi1 gereken beceriler) ile ilgili isverenlerden
geri bildirim almaktadir.

Yoneticilerimiz, meslek 6greniminin kalitesini arttirmak
ve programlarin arag-gere¢ ve donanim ihtiyaglarini
kargilamak i¢in isletmeler ile etkili bir sekilde iletisim
kurmaktadir.

40

Pedagojik ve Sosyal Beceriler : 1-2-3-4-5-6-7-8-9-10-11-12-13
Yonetimsel Beceriler  :14-15-16-17-18-19-20-21-22-23-24-25-26-27-28
Mesleki Beceriler :29-30-31-32-33-34-35-36-37-38-39-40
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Ek 3: Orgiitsel Vatandashk Davrams Olcegi

Orgiitsel Vatandashk Davrams Olcegi
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1 Giinliik izin alan bir ¢alisanin o giinkii
* |islerini ben yaparim
2 Kurum yapisinda yapilan gelismelere
* | destek olurum
Kurum iginde ¢ikan gatismalarin
¢Oziimlenmesinde aktif rol alirim
4 Yeni gelen bir ¢alisanin isi 6grenmesine
* | yardimer olurum
Beklenmeyen problemler olustugunda
5. |diger calisanlari zarar gormemeleri igin
uyaririm
Gorevle ilgili problemlerde elimde
6. |bulunan malzemeleri digerleri ile
paylagmaktan kaginmam
Her tiirlii gelistirici faaliyet icra eden
7. |arastirma ve proje gruplarinin igerisinde
yer alirim
Gorev esnasinda sorunla karsilagan
8. |kisilere yardim etmek icin gerekli zamani
ayririm
9 Zamanimin ¢ogunu kurumumla ilgili
| faaliyetlerle gegiririm
Ust makamlarca yayimlanan duyuru,
10. |mesaj ya da kisa notlar1 okurum ve
ulasabilecegim bir yerde bulundururum
1 Kurumum i¢in olumlu imaj yaratacak
* | tiim faaliyetlere katilmak isterim
12 Asirt ig yiiki ile ugrasan bir kurum
| ¢alisanina yardim ederim
Kurumun sosyal etkinliklerine kendi
13. | ..
istegimle katilirim
14 Diger ¢alisanlarin hak ve hukukuna saygi
| gosteririm
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Mesai ortamu ile ilgili olarak problemlere
15. | odaklanmak yerine olaylarin pozitif
yoniini géormeye calisirim
16 Kurumda gorev yaptigim diger ¢alisanlar
* |igin problem yaratmamaya gayret ederim
Onemsiz sorunlar i¢in sikdyet ederek
17. .
vaktimi bosa harcamam
18 Mesai igerisinde kisisel iglerim igin
| zaman harcamam
Mesaide yasadigim yeni durumlara karst
19. .
giicenme ya da kizginlik duymam

Digergamhk: 1-4-6-8-12, Vicdanhhk :9-11-18, Nezaket :5-14-16, Centilmenlik
:3-15-17-19, Sivil erdem :2-7-10-13
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Ek 4: insan Arastirmalar Etik Kurul Karan

Evrak Tarih ve Sayisi: 13.12.2022-244599

Kurum kayit Tarihi ve

Sayisi: 11.11.2022/236750 Eretoknl No:A0L

30.11.2022

T.C
ZONGULDAK BULENT ECEVIT UNIVERSITESI
INSAN ARASTIRMALARI ETiK KURULU KARARI

CALISMANIN TURU: Anket

Mesleki ve Teknik Ortadgretim Kurum Yoneticilerinin Teknik
Liderlik Becerileri ile Ogretmenlerin Orgiitsel Vatandaslik
Diizeyleri Arasmdaki Iliski

BASLIK:

SORUMLU ARASTIRMACI: | Dog. Dr. Seyithan DEMIRDAG

YARDIMCI ARASTIRMACI: | {lhami SIRIN

KARAR: UYGUN
ETIiK KURUL UYELERI
Prof. Dr. Ertugrul YILDIRIM
Bagkan
Prof. Dr. Ahmet Ferda CAKMAK Prof. Dr. Ahmet EFILOGLU
o Uye
ye
Prof. Dr. Ahmet Erkan KOCA Dog. Dr. Tiillay KUZLU AYYILDIZ
Uye Uye
(KATILMADI)
Dog. Dr. Saban CELIKOGLU Dr. Ogr. Uyesi Mustafa Cagatay BUYUKUYSAL
Uye Uye

(KATILMADI)

29.05.2014 tarih ve 2014/08-13 sayih Senato Karar ile kabul edilmistir.

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.
Evrak sorgulamasi https://turkiye.gov.tr/lebd?eK=5319&eD=BSUKT1B79U&eS=244599 adresinden yapilabilir.
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Ek 5: Tez Cahsmas izni

Evrak Tarih ve Sayisi: 25.01.2023-266799

T.C.
ZONGULDAK BULENT ECEVIT UNIVERSITESI REKTORLUGU
Sosyal Bilimler Enstitiisii Midirligi

Say1 :E-45732937-100-266799
Konu : Aragtirma Izni (Ilhami SIRIN)

EGITIM YONETIMI ENSTITU ANABILIM DALI BASKANLIGINA

) Egitim Yénetimi Tezli Yiiksek Lisans programu 6grencisi IThami SIRIN ile ilgili Ankara Valiligi
11 Milli Egitim Midirligiiniin 26.01.2023 tarih ve 266045 sayili yazisi ektedir.

Konu hakkinda tez danismam (Dog. Dr. Seyithan DEMIRDAG) ve 6grencinin bilgilendirilmesi
hususunda;

Bilgilerini ve geregini rica ederim.

Prof. Dr. Ertugrul YILDIRIM

Enstitii Miidiirii

Ek:
1- Yazi Omegi (2 Sayfa)
2- Ek1 (5 Sayfa)

Bu belge, giivenli elektronik 1mza 1le imzalannugtir
Belge Dogrulama Kodu : BS9LD809US Pin Kodu : 81642 Belge Takip Adresi : https://www. turkiye gov. tr/bulent-ecevit-universitesi-ebys
Adres : BEU Sosyal Bilimler Enstitusii, 67100, Zonguldak Bilgiicin : Demz ADANIR a1
Telefon - (0372) 257 69 27 Faks:(0372) 291 06 34 Unvam - Is¢1
e-Posta : sbe@beun edu.tr Web : hitp:/sbe.beun edu.tr/ Tel No - 0372 291 23 65

Kep Adresi : beun@hs03 kep.tr

Bu belge, glivenli elektronik imza ile imzalanmistir
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24.01.2023 - 266045
T,
ANKARA VALILIGI
Milli Egitim Miidiirligii

Say1 :E-14588481-605.99-69004584 23.01.2023
Konu : Arastirma Izni

ZONGULDAK BULENT ECEVIT UNIVERSITESI REKTORLUGUNE
(Ogrenci Isleri Daire Baskanligr)

Ilgi: a) MEB Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Miidiirliigiiniin 2020/2 sayihh Genelgesi.
b) 11.01.2023 tarihli ve 260826 say1il1 yaziniz.

Universiteniz Sosyal Bilimler Enstitiisii Egitim Y énetimi Tezli Yiiksek Lisans Programi 6grencisi
flhami SIRIN'in "Mesleki ve Teknik Ortadgretim Kurum Yéneticilerinin Teknik Liderlik Becerileri ile
Ogretmenlerin Orgiitsel Vatandaslik Diizeyleri Arasindaki Iliski" konulu galigmasi kapsaminda ilimize
baglh mesleki ve teknik anadolu liselerinde uygulama talebi ilgi (a) Genelge ¢ergevesinde
komisyonumuzca incelenmistir.

Yapilan inceleme sonucunda, s6z konusu aragtrmanmn Miidiirligiimiizde muhafaza edilen 6lgme
araglarmn; Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi, Milli Egitim Temel Kanunu ile Tirk Milli Egitiminin genel
amaglarina uygun olarak, ilgili yasal diizenlemelerde belirtilen ilke, esas ve amaglara aykirlik teskil
etmeyecek, egitim-ogretim faaliyetlerini aksatmayacak sekilde okul ve kurum yoneticilerinin
sorumlulugunda, goniilliiliik esasma gore uygulanmas: Miidiirliigiimiizce uygun goriilmiistiir.

Bilgilerinizi ve geregini rica ederim.

Harun FATSA
Vali a.
Milli Egitim Miidiirii
Ek:
Uygulama Araglari
Dagitim:
Geregi: Bilgi:
Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi B Plam
Bubelge giivenli elektromkimza ile imzalanmistir.
Adres - Emniyet Mah Alparslan Turkes Cad. 4/A Yenimahalle/ANKARA Belge Dogrulama Adresi : https//Awvww turkiye gov.tr/meb-ebys
Bilgi igin: D. KARAGUZEL BILGIN
Telefon No : 0(312) 306 89 07 Unvan : Memur
E-Posta: 1statistikO6@meb.gov.tr Internet Adresi: www.meb.gov.tr Faks
Kep Adrest : meb@hs01 kep.tr
Bu evrak givenli elektronik imza ile https //evrak ‘meb gov tr adresinden 2dac-43c4-3d32-83Fe-3c4 kodu ile teyit edilebilir
Bu belge, glivenli elektronik imza ile imzalanmistir
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OZ GECMIS

Ad1 ve Soyadi : Ilhami SIRIN

Bildigi Yabanci Diller : Ingilizce

Aldig: Sertifikalar : Uzmanlik Alani :

Derece Boliim/Program Universite Yil

Lisans Teknik Egitim Fakiiltesi — Bilgisayar | Gazi Universitesi | 2006

Sistemleri Ogretmenligi

Y. Lisans

Gorevler:

Gorev Unvanm Gorev Yeri Yil

Ogretmen Corum-Bayat Omer Miilazim YIBO 2006-2010

Ogretmen Corum-Iskilip Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi | 2010-2014

Miidiir Corum-Iskilip Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi | 2014-2017

Yardimecisi

Ogretmen Ankara-Kizilcahamam Tusas MTAL 2017-2018

Miidiir Ankara-Kahramankazan MTAL 2018-2019

Yardimcisi

Okul Miidiirti Ankara-Kahramankazan MTAL 2019-
Devam
Ediyor

Eserler:

A. Uluslararas1 hakemli dergilerde yayimlanan makaleler:

AL

B. Uluslararasi bilimsel toplantilarda sunulan ve bildiri kitaplarinda (proceedings)
basilan bildiriler:

B1 Sirin, [ & Demirdag S. (2022). Meslek Lisesi Ogrencilerinin Alan Tercihlerinde
Sosyo-Ekonomik ve Cevresel Faktorlerin Etkisi, /5. Uluslararasi Egitim Camiasi
Sempozyumu.

C. Yazilan ulusal/uluslararasi kitaplar veva kitaplardaki boliimler:

C1. Yazilan ulusal/uluslararasi kitaplar:

(O 0 PP
C2. Yazilan ulusal/uluslararasi kitaplardaki béliimler:

O

D. Ulusal hakemli dergilerde yayimlanan makaleler:

G. Diger vaymlar: (Yukaridaki maddelerde yer alan bashklardaki kategorilere
girmeyen ve belirtilmek istenen tiim eserler bu maddenin altinda belirtilecektir.)




