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OZET

MOBILYA SEKTORUNDE MAVi OKYANUS STRATEJiSI; ELAZIG iLi
ORNEGI

Merve ZIREK
Yiiksek Lisans Tezi

FIRAT UNIVERSITESI
Sosyal Bilimleri Enstitiisti
ISLETME ANABILIiM DALI
Ocak 2022, Sayfa: VIII+50

Tiirkiye’'nin 6nemli sektorlerinden biri de mobilya sektoriidiir. Ancak sektdrdeki asiri rekabet kar
payini azaltmaktadir. Mavi Okyanus Stratejisi sektor paydaglarinin iilke i¢inde deger sisteminde ¢alisilarak
yurtdisi piyasalarda rekabet sansinin artmasinda 6nemli etki yapacak potansiyeldedir. Bu aragtirmanin temel
amact; Elaz1g ilinin mobilya sektorii icin Mavi Okyanus Stratejisi ni belirleyerek firmalarin deger zincirinde
biiyiimelerine katki sunmaktir. Calismada oncelikle Diinya, Tirkiye ve Elazig ilinin mobilya sektorii i¢in
mevcut durumu ortaya konulmakta, sektdriin sorunlart ve bu sorunlarin ¢oziimiine uygun stratejiler
belirlenmektedir.

Calisma sonucunda tiim sektorlerde oldugu gibi mobilya sektoriinde de rekabetin yogun oldugu
cekigmeli bir pazar yapisi oldugu belirlenmistir. S6z konusu rekabetin azaltilmasi i¢in mobilya sektdriinde
uygulanabilecek Mavi Okyanus Stratejisi ortaya konulmustur. Bdylece Elazig ili ornegiyle firmalarin
anlamsiz yurti¢i rekabet yerine Mavi Okyanus Stratejisi ni uygulayarak yurtdigi Pazar alani olusturmalari ve
oyunun kurallarini kendileri belirlemelerine katki hedeflenmistir.

Mavi Okyanus Stratejisi nin uygulanmasiyla Elaz1g ili mobilya sektoriinde tirtinlerin farklilastiriimasi
ve diigiik maliyetli tiretim seklindeki avantajlarla sektoriin gelistirilmesi onerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Mobilya sektorii, Mavi Okyanus Stratejisi, Rekabet Stratejisi, Elazig



ABSTRACT

Blue Ocean Strategy for Furniture Sector; Case Study of Elazig Province

Merve ZIREK

Master Thesis

FIRAT UNIVERSITY
Graduate School of Social Sciences

BUSINESS ADMINISTRATION AND MANAGEMENT
January 2022, Pages: VIII+50

One of the important sectors in Turkey is the furniture Sector. However, excessive Competition in the
Sector reduces the profit share. The blue ocean strategy has the potential to have a significant impact on
increasing the chance of Competition in foreign markets by working on the value system of the Sector
stakeholders in the country. The main purpose of this research; to contribute to the growth of companies in
the value chain by determining the blue ocean strategy for the furniture Sector of Elazig Province. In the
study, first of all, the current situation of the World Turkey and the Province of Elazig for the furniture Sector
is revealed, the problems of the Sector and the strategies suitable for the solution of these problems are
determined.

As a result of the study, it has been determined that there is a competitive market structure in the
furniture Sector, as in all sectors. In order not to reduce the said Competition, a blue ocean strategy that can
be applied in the furniture industry has been put forward. Thus, with the example of Elazig Province, it is
aimed to contribute to the companies to Create foreign market areas and to determine the rules of the game
by applying the blue ocean strategy instead of meaningless domestic Competition.

With the implementation of the blue ocean strategy, the products in the furniture Sector of Elazig

Province It is recommended to develop the with advantages og differentiation and low-cost production.

Keywords: Furniture industry, Blue ocean Strategy, Competitive Strategy, Elazig
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1. GIRIS

Mobilya, yasantimizin her aninda var olan, bireyin ve toplumun refah seviyesini yiikselten,
kiiltiirel ve sosyal alanda hizmette bulunan, bireyin ve toplumun yasam kalitesini etkileyen, tiim
insanhigm kullandig1 bir gereksinimdir. Insanin oldugu ve yasamin var oldugu siirece gereksinim
duyulan elzem {iriin olarak tanimlanabilmektedir. Kentsel doniisiim projeleri, niifusun siirekli
artmasi, yasam standardinin artmasi, sektoriin ihracat degerinin yiikselmesi ile mobilyanin talebi
artmakta ve bu durum mobilya sektoriiniin gelisimine katki saglamaktadir (TOBB, 2014).
Dolayisiyla mobilya sektorii ilk insanin var olmasidan giiniimiize kadar varligim koruyan
mekanlarin tarihi gelismesiyle ve degismesiyle devam etmektedir. Insanligin var olmasiyla
glinimiize kadar uzanan ve hayatimizda hep olacak mobilya iiretimi ve kullanimi, insanoglunun
var oldugu silirece Onemini koruyacagi ve gelecek donemlerde de etkinligi siirdiirecegini
diisiiniilmektedir. Bu kapsamda mobilya sektoriinde yasanan sorunlari ele alip rekabetin olmadigi,
verimliligin yiiksek oldugu ve maliyetlerin minimuma indiren stratejiler olusturulmasi 6énem arz
etmektedir.

Mobilya sektorii; ingaat, tekstil ve endiistri sektorlerinden sonra en hummali is giicli olan
sektorlerdendir. Teknolojinin gelismesiyle gittikce hizlanan kentlesme orani, niifusun artmasi,
yasam kalitesinin artmasi ile mobilyaya olan 6nem de artmistir. Insanmn yasam kalitesinin
artmasiyla ve zamanla olusan miisteri talepleri sosyal ve kiiltiirel gereksinime duyulan istek
dogrultusunda mobilyanin talebini de giin gectikge dnemini vurgulamaktadir. Bu durum mobilya
endiistrisine dogrudan etkilemekte ve bu da sektoriin 6nemini vurgulamaktadir (TOBB, 2012).
Niifusun hizla artmasiyla mobilyaya duyulan gereksinim artmakta ve sektoriin talep edilen bir
endiistri haline gelerek kendini yenileyen bir pazar alani olusturmustur. Tiiketicilerin mobilya
tiretiminden beklentileri, kullanim rahatlig1, fonksiyonellik, dayaniklilik, saglik ve estetik seklinde
siralanmaktadir. Talep edilen bu etkenlerin mobilya kalitesini artirmasini saglamak igin, {iretilmesi
diisiiniilen {irliniin son mobilya sekline doniistiiriilmeden 6nce miisteri isteklerine cevap verecek ve
tiim talep edilen beklentilerin fonksiyonlarin sorunsuz ve eksigi olmayacak nitelikte tasarlanmig
gerekmektedir (WEB_1, (2013), www.oaib.gov.tr, 12/08/2013). 2001 yilindan bu yana Tiirkiye
Mobilya Sanayisi hizla biiyliylip gelismesiyle diinya mobilya dis satiminda 2011 yilindan itibaren
214 iilkeye 1,6 milyar dolarlik satis hacmiyle 21. sirada yer almasi, Avrupa iilkelerinde ise on
dordiincii sirada yer almasi, sektorde biiyiime ve kalkinma hizini nicel verilerle gostermektedir.
Giderek biiyiiylip gelisimini, kalkinmasmi ve degisimini saglayan mobilya sektdrii; markalagmis
kimligi, dayanmikliligi, kaliteli olmasi, kiigiik ve bilyiik capli firmalari, bulundugu cografi yapi,
bliylime politikalari, geng ve dinamik kitlesi, hammaddesi, fonksiyonelligi, kisi basina diisen milli
gelirin iyilesmesi vb. etkenler sektorde i¢ ile dis piyasalarda potansiyel olusturmaktadir. 2001
yilindan sonra ihracatin hizli bir sekilde biiyiimesiyle 2023 yilinda 25 milyar dolar iiretim ve 10
milyar dolar ihracat hedefi ile Diinya ¢apinda ilk 10 da faaliyet gosteren mobilya iireticisi olmay1
amaclanmistir (Dogan, 2012). Tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’ de de mobilya sektoriin diger
sektorlere kiyasla gecmisi en eskiye dayanan sektdrlerdendir. Sektor her yil tirtinlerini gelistirerek
talep edilen isteklere uyarlanarak cesitliligini saglamaktadir. Mobilya endiistrisi katma deger
bakimindan Tiirkiye’nin 6nemli sektdrlerin basinda gelmektedir. Ayrica yerli kaynaklar1 fazla
kullanarak yerli tretimi artirip ithal {irlinlere olan talebi en aza minimize ederek sektdriin

ekonomiye katkisi biiyiiyerek varligini siirdiirmektedir.



Sektorde tiretim, ithalattan daha fazla, ortalama %95 civarinda yurt igine mevzu olmaktadir.
Tiirkiye gelismekte olan bir {ilke yapisinda oldugundan niifusun giderek artis saglamasi, i¢
piyasadaki talebi etkileyen giiclii unsurlardan biridir. Ayrica talebin miisteri kitine gbre 6nemli
oranda degisim gostermektedir. Niifusun siirekli artmasinda dolay1 konutlardaki ve gelirdeki
artisin mobilya sektoriindeki talebi etkileyen bagka etmenler; yeni yuva kurulmasi, mobilyalarin
deforme olmasindan kaynakli kullanilamaz olmasi, mesken politikas1 ve daha once aldigi
mobilyalarindaki tercihlerin degigmesi, okullagma payinin yiikselmesi, kentlesmenin ve niifusun
artmasi, modanin degismesiyle tarzin uyumu, ofis ile hizmet sektoriin son zamanda hizli geligsmesi
mobilya tiiketimi etkileyen unsurlardan sadece birkacidir (TOBB, 2017). Tiirkiye’de mobilya
sektorlerinde yasanan problemlerin temelinde tasarim ile Ar-Ge, markalagma, sermaye yetersizligi,
vergiler, deneyim eksikligi, , uluslararasi finans eksikligi, haksiz rekabet, pazarlamada ve iletisimde
olusan sikintilar, bilingsiz tiretici ve tiiketici vb. problemler bas gostermektedir. Teknolojinin
gelismesiyle gen¢ niifusun sanal ortamlarla i¢ ice olmasindan dolay1r miisteri memnuniyetini
zorlagmakta buna bagl olarak miisteri talepleri de degismektedir. Mobilya insan yasamini 6nemli
derecede kolaylastiran, yasamin her alaninda kullanilabilen ve yillar geg¢se de Oneminden ve
onceliginden higbir zaman vazgecilmeyen bir sektor olmasi sebebiyle sektérde yasanan sorunlarin
ortadan kaldirilmas1 gerekmektedir. Mobilyacilik sektdriinde faaliyet gosteren firmalarin kaynak
(hammadde), tretim, boliisiim, dagitim, tliketim, geri boliisim gibi alanlarda sorunlar ortaya
¢ikmaktadir. Bu sorunlarin ¢6ziimii i¢in mavi okyanus stratejilerinin uygulanmasinin aragtirilmast
Oonem arz etmektedir. Zira mavi okyanus stratejilerinin uygulandig1 sektorlerde firmalar icin
rekabetsiz pazar miimkiin olmaktadir. Dolayisiyla bu calismada mobilya sektorii icin Mavi
Okyanus Stratejisi nin gelistirilmesi ele alinmistir. Mavi Okyanus Stratejisi ¢ogunlukla 6zel
sektoriin uyguladig stratejik diisiince bigimidir. Mavi okyanus, rekabetin olmadigi kesfedilmemis
bir pazar alan1 yaratmak anlamina gelmektedir. Mavi okyanuslar olusturmak firmalara prestij
saglamaktadir. Mavi Okyanus Stratejisi ne gore; talep olusturulur ve asla rekabete yer yoktur.
Elaz13’da mobilya sektoriiniin arz-talep dengesine bakildiginda disa baglilik s6z konusudur.
Teknolojinin hizla gelisimi ve tiiketicinin talepleri de sektdriin sorunlarmi olusturmaktadir. ilde
mobilya sektoriinde Mavi Okyanus Stratejisiyle daha 6nce kesfedilmemis iiriinler olusturmasi ve
kendini sektor bazinda farkindalik yaratarak sektoriin yapisal sorunlarin ¢6zmesine baglidir.

Bu calismada Elazig ili mobilya sektoriiniin mevcut durumu arastirarak yasanan sorunlara
Mavi Okyanus Stratejisiyle ¢6ziim bulunmasi1 amacglanmaktadir. Caligmanin kapsamini sektoriin
durumu, mobilyanin iiretim ve tiketim siireci, mobilya sektoriiniin girdi kosullari, sektorde
karsilagilan sorunlar, sektoriin avantajlar1 ve dezavantajlari, sektoriin paydaslari, sektoriin SWOT
analizi ve Mavi Okyanus Stratejisinin arastirilmasi olusturmaktadir. Sonugta Elazig ilinde mobilya
sektoriinde yasanan sorunlara Mavi Okyanus Stratejisiyle ¢6ziim bulunmasi igin Oneriler
sunulmaktadir. Mavi Okyanus Stratejisi sorunlar1 ortadan kaldirdi§inda veya aza indirgendiginde
Elaz1g ili mobilya sektoriinde hizla gelisim gostererek Tiirkiye genelinde ihracatta dnemli bir pazar
haline gelmesi miimkiin olacaktir. Mobilya insan yasaminda hep var olacak yillar ge¢se de 6nemini
yitirmeyecek bir sektoér oldugundan Elazig ilinde mobilya alaninda sektoriin sorunlarina Mavi
Okyanus Stratejisi yle ¢oziim aranmasi énem arz etmektedir. Bu ¢alismanin temel 6nemi, Elazig
ilinin mobilya sektdriinde Mavi Okyanus Stratejisi ile basariya ulasmasinda rol oynayan temel
diizenlemeleri ortaya koymak ve sektdriin basarisini daha ileriye gotiirmeye imkan verecek tespitler
yapmaktir. Arastirmanin temel problemini; Eldzig mobilya sektoriinde faaliyette bulunan



firmalarin sahip olduklar1 potansiyelin ortaya ¢ikarilmasinda engel olarak karsilastiklar1 sorunlarin
¢Oziimiine yonelik mavi okyanus strateji ortaya konulmasi olusturmaktadir.



2.METARYEL VE METOT

Calismanin materyalini Oncelikle literatiir olusturmaktadir. Konuyla ilgili yaymlanmis
caligmalar, istatistikler ve gozlemlerden de yararlanilmistir. Ayrica Elazig ilindeki mobilyacilarin
iiyesi olduklar1 Elazig Mobilyacilar Dernegi (ELMOSDER) yo6netimi ile goriisme yapilmis ve
burada belirtilen hususlardan da yararlanilmistir. Calismanin metodu ‘Mavi Okyanus Stratejisi ’
dir. Renee Maoborgne ve W. Chan tarafindan Harvard ve Insead Universitelerinde gelistirilen Mavi
Okyanus Stratejisi nin esasinda; Sirketlerin diger firmalarla rekabet etmeleri yerine onlarin
birbiriyle olan rekabetini anlamsiz kilacak fikirler iiretmek ve bunlari uygulayacak yapilar
kurmaktir (Kalkan 2009, s. 11-12). Bagka bir tamima gore “Mavi okyanus” terimi; genis, derin,
heniiz kesfedilememis ve yenilik¢i bir piyasa anlayisi olarak tamimlanabilmektedir. Baska bir
ifadeye gore Mavi Okyanus Stratejisi, firmalarin uzun soluklu kér marji saglamak i¢in piyasada
rekabeti anlamsiz kilarak yenilikgi bicimde davranmasinm1i 6n goéren strateji olarak
tanimlanmaktadir. Mavi Okyanus Stratejisi, sektorlerin en ideal pazar yapisi olusturmak ve diisiik
maliyetli bir kapsam sunmay1 6n gérmektedir. Sektdrlerin bulundugu rekabetli ortamdan uzak iiriin
piyasada farkindalik saglayan ve talebin yaratmasinda rekabete doniligmesine yarar
saglayabilmektir (Alam &Islam, 2017:1). Bu strateji firmalara mucizevi bir yontem sunmakla
birlikte bu stratejiye ulagsmanin yolu, alicilarin neyi sevip begendigini, neyi 6ziimsedigi, neyi
ozlimsemedigi iyi anlayip analiz ederek 6zgiin ve yenilik¢i olmay1 benimsenmesi gerektigini
savunulmaktadir (Motley, 2008). Bu aciklamalar cercevesinde calismada mobilya sektoriiniin
sorunlariin ¢éziimiine yonelik onerilerden olusturulan yapisal ¢6ziim Mavi Okyanus Stratejisi
olarak kabul edilmistir. Ornegin, sektorde yasanan sorunlarin basinda gelen hammadde eksikligi,
finansman eksikligi, Ar-Ge eksikligi, nitelikli is giicii bulmada yasanan eksiklikler gibi sorunlar
icin en dnemli yedi tanesi dikkate alinarak yedi kiz kardes kiimelemesi ile sektoriin gelismesi icin
Mavi Okyanus Stratejisi ortaya konulmustur.



3. MAVi OKYANUS STRATEJIiSI

Kim ve Mauborgne yaptiklar1 ¢alismalarda Mavi Okyanus Stratejisi ni gelistirmek i¢in
150‘ye yakin onemli stratejik adimlar atan sirketleri incelemislerdir. Isletmelerin rekabetsiz ve
miicadelesiz pazar ortamlarinda yani Mavi Okyanusta verimli ve basarili olabileceklerini
gostermislerdir (Baltas, 2020). Isletmeler artik rakip olduklar1 diger sirketlerle siirekli rekabet
icerisinde olmak istememektedirler. Bu nedenle Mavi Okyanus Stratejisinden kullanarak yeni
alanlarda farkli ve cesitli yeni iirlinler tasarlayip bu mal ve hizmetleri potansiyel miisteri ve
tiiketiciye sunma noktasi ele alinmaktadir.

Mavi Okyanus Stratejisi; rakiplerle miicadele etmek yerine yeni istekler ve farkindalikta
bulunarak kar marj1 ¢itasini olabildigince yiikseklere tagimak ve ivedi bigimde biiylimeyi
amaclamaktadir. Bu hedefin bir sonucu olarak Mavi Okyanus Stratejisini uygulayan sirketler
tarafindan rakipsiz bir pazar alani olusturulabilmektedir. Bu sayede kullanilmamis pazar alanm
olusturarak eskisinin tamamen ortadan kaldirilmas: ile yerine yeni diisiince sisteminin
olusturulmas1 esas olmaktadir. Bu yeni sisteme gore; verimli ve kar getiren bir pazar ortami
meydana getirmek kademeli yenilik ile olabilirken, sirketin pazar gevresi ve yeni pazarlar
olusturmak icin kokten degisiklikler yapmasi gerekmektedir. Mavi Okyanus Stratejisi ni
uygulayan firmalarin yoneticilerinin 6ziimsemesi gereken yedi faktor asagidaki gibidir (Kalkan ve
Alparslan 2009):

a) Isteklerin ilerisine gidebilmek,

b) Yeni pazar sinirlar1 kurmak,

¢) Uygulama kismin1 hayata gegirmek,

d) Baltalayici unsurlarin iistesinden gelmek,

e) Rakamlara takilip kalmamak,

f) Biitiin departmanlara ayr1 ayri nitelik vererek deger olusturmak,

g) Liderlik yaparken dogru ve énemli siralamaya ulagmak.

3.1. Mavi Okyanus Stratejisinin Tarihsel Gelisim Siireci

21. yiizyilda teknolojinin hizla gelismesi, globallesme gibi terimlerin daha ¢ok giindeme
gelmesine konu olmustur. Bu terimlerin etkisiyle, sirketlerde stratejik diislinebilme ve stratejik
diisiince mithim bir kavram olmustur. Bu baglamda Mavi Okyanus Stratejileri, yeni talep alanlart
olusturarak yenilige acik Ozgiin fikirlere zemin hazirlayarak, raporlamalar1 ve analizlemeyi
sistematik bir dongiide derleyerek bu analizleri kullanmay1 hedeflemektedir (Ergen, 2011:19).
Mavi okyanus stratejilerini baz alip bu stratejiyi 6ziimseyen firmalar, bulundugu piyasada katma
deger yaratan bir pazar alani olusturarak mevcut pazar sartlarina odaklanmak yerine yeniyi bulup
farkl1 olam kesfeder ve alic1 bazinda deger odakl1 yenilikleri sunmaktadir. Uretici firma rakiplerin
ortaya koydugu triinlerden daha farkli daha yenilikgi triinler sergilediginde, bdyle firmalarin

rantlar1 daha uzun siireli olusarak kazanimlarina olumlu katki saglar (Agras, 2017).



Mavi Okyanus Stratejisi ni mecburi yapan birtakim kosullar bulunmaktadir. Bu kosullardan
biri teknolojinin gelismesiyle sanayinin de ayni oranda geliserek verimliligi artirmasi piyasanin
eski doneme oranla fazla {iriin iiretme imkan1 sunmasidir. Sonug olarak sanayilerin genelinde arzin
talebinden biiylik olmasindan otiirii bolluk ekonomisi ortaya atilmistir. Globallesmenin sagladigt
yarar ile iilke sinirlar1 ve bolgeler arasindaki giimriik vergilerin kaldirilmasi, yiiksek kdv oranlari
vb. ticaret engelleri ortadan kaldirilarak, iiriinler hakkinda bilgi saglama ve haberlesme olanaklarin
artmasi, global iiriinlerin temin edilmesinin kolay olmasi ve diisiik fiyatlardan satin alinabilir olmas1
s6z konusudur (Taskin, 2010).

Literatiir aragtirmalarinda yapilan analizlerde rekabet stratejileri 2 gruba ayrilmig bigimde
goriilmektedir. Bunlar kirmizi ve mavi okyanus stratejileridir (Demirel vd., 2013). Mavi Okyanus
Stratejisi, pazarlamacilarin biiyiik sorunu olan iiriinlerin farklilastirmasi, pazarin boliimlendirmesi
ve konumlandirilmas: gibi kavramlar1 baz alarak rakiplerinden farklilasmay1 ve fiyat rekabetinin
bag gosterdigi kirmizi okyanuslardan uzak kalmayi hedefleyerek rekabeti anlamsiz kilmayi
amaclamistir. Kizil okyanus stratejisi ise mavi okyanusun tam tersi olarak rekabetin yogun oldugu
bir pazar alani olusturulmaktadir. Kizil okyanus stratejisi kurumlarin rekabetli piyasada g¢ekismeli
pazar yapisinin hakim oldugu piyasada diisiik maliyetlerin uyguladig: stratejiler ile agiklamaktadir.
Rekabet piyasasinda bir isletmenin kar marji saglamasi bir baska isletmenin ayni1 miktarda
kaybettigini gostermektedir. Kizil okyanus stratejisinde hakim olunan piyasada siddetli rekabet
nedeniyle basarinin, maliyet liderligi veya {iriin farklilagsma ile olabilecegi 6n goriilmektedir (Alam
ve Islam, 2017: 9; Caldwell ve Anderson, 2017).

Pazar yapilarinda kizil okyanus stratejisi ile Mavi Okyanus Stratejisi nin her an birbirinin
piyasasina kaymasi goriilebilir. Mavi Okyanus Stratejisi uygulanan bir pazar yapisinda oldugunu
diisiiniildiigiinde bir anda kizil okyanus pazarin yapisinda bulunulmasi olasilik halindedir. Bu
yiizden Mavi Okyanus Stratejisi ni uygulayan sirket basarili olmak i¢in sinirlarini iyi belirleyip
buna uygun cerceve ¢izmesi gerekmektedir (Oztiirk, 2015). Tablo 1°de karsilastiriimasi yapilan
mavi ile kirmiz1 okyanus stratejilerinde ayrim sematize edilmistir (Kim ve Mauborgne, 2004;
2005b)

Tablo 1. Kirmizi Okyanus Stratejisi ile Mavi Okyanus Stratejisi nin Karsilagtirmasi

Kirmiz1 Okyanus Stratejisi Mavi Okyanus Stratejisi

Mevcut oldugun pazarimn sinirlari i¢inde rekabet et. Cekismesiz pazar alan1 olustur.

Rekabette galip gelmeyi hedefler. Rekabeti olmayan pazar olustur.

Mevcut talepten faydalan. Yeni talep yaratarak piyasayi1 ele gegir.
Deger/maliyet degis tokusu yapma. Deger/maliyet degis tokusu kur.

Sirket faaliyetlerin ve tiim sistemin farklilagmasi ile Firmalarda farklilasma ve diisiik maliyetlerin
diisiik maliyette liretilen {irlinden se¢im yapmak. ayni zamanda gergeklestirmek i¢in ugragir.
Yapisalct yaklagim Yeniden yapilandirici yaklagim.

Kaynak: Kim, W. C., & Mauborgne, R. (2004). Blue ocean strategy. Harvard Business Review.

Mavi Okyanus Stratejisi, kizil okyanusta yer alan kiran kirana bir miicadeleyi ve yaris
ortamini geride birakarak aslinda hic rekabet ortaminin olmadig1 yani bu ortamin ortadan kalktigi

herkesin kendi pazarini olusturarak bu ortamda ¢aligmalarina 6nem verdigi yeni bir alandir. Kirmizi



okyanustan mavi okyanus piyasasina gecis yapmak paradoksal bir olgudur. Kizil okyanusta
rakiplerin bulundugu tiim kosullarda rekabetin yogun pazarda kiran kirana savasin belirlendigi
strateji, belli bir alani o alan i¢in savasin paylasilmasi olarak belirlenmektedir. Mavi okyanuslara
gore bulundugu pazarda rekabet etmek yerine yeni pazar alanlarin olusturulmasi gerekmektedir.
Mavi Okyanus Stratejisi nde olmasi amacglanan unsur rekabet giiciinii anlamsiz kilarak ya
rekabetlerin s6z konusu olmadig1 ya da rekabetin ¢cok az dedirtecek kadar olmasi yenilikgi bir yap1
ile yeniden yapilandiric1 yaklasimla mavi stratejileri ortaya gikararak okyanuslarin mavi olmasini
hedeflemektedir (Kim ve Mauborgne, 2014,185-186).

Dubai tarihte heniiz esi goriilmemis Mavi Okyanus Stratejisi gergeklestirerek ¢ok biiyiik
karlar elde etmistir. Dubai nin bugilinkii geldigi basaris1 40 yil evvelinde hayal etmek bile
olanaksizdi. Kupkuru ¢olde simdiki biiyiik beton yapilar yoktu. Is kollarin yetersiz kaldig1, egitimin
yok denilecek kadar olmayist ve saglik sektoriiniin vasat idi, ne var ki Dubai hiikiimetin stratejik
planlar1 sayesinde, yapisal dezavantajlari avantaj haline getirmislerdir. Bulundugu konum
sebebiyle politik ¢alkantida olan Dubai mavi okyanus strateji sayesinde kendi sayginligini kazanip
lider iilke olma niteligini kazanmigtir. Dubai’nin milli gelirlerin yalnizca %5¢1 petrol ile dogal gaz
kargilamaktadir. Bu oran son on yil evveli %30 idi. Aslinda Dubai, kiiresel ekonomi ile gii¢lii bir
biitiinlesmeyi bagarmis Mavi Okyanus Stratejisi ni dogru yapan tek Arap ekonomisidir (Kalkan ve
Alparslan 2009, s. 5). Dubai ‘nin piyasasinda uyguladigi mavi okyanus strateji dncelikli yedi sektor
belirleyip rekabet degil deger sisteminde ¢alisilmasi olmustur. Mavi Okyanus Stratejisi emek-deger
teorisine ve Diinya 6lgeginde belirlenen sektorler icin en iyilere en fazla degeri verme esasina
dayanmaktadir.

3.2. Mavi Okyanus Stratejisi nin ilkeleri

Kizil okyanus stratejisi bugiin varligini koruyan tiim sektorleri temsil etmektedir. Bunlar,
bilinen pazar alamidir. Mavi Okyanus Stratejisi ise bilinmeyen pazar alanidir. Mavi Okyanus
Stratejisi nin temel yap1 organlar1 s0yle siralanmaktadir (Kim ve Mauborgne, 2005, s. 106-111):

a) Bir sirketin olumlu yonde hareket ettigi bolgede deger olusturulur.

b) Sektoriin hi¢ sahip olmadigi unsurlar1 yiikselterek ve olusturarak alici degerleri

yiikseltilir.

¢) Hem maliyet yapisini hem de alicilara yonelik olan deger oranini etkiler.

d) Bir endiistri faktoriinii ortadan kaldirarak ve azaltarak maliyet tasarrufu yapilir.

e) Zaman icerisinde dl¢cek ekonomileri sayesinde iistiin deger yaratan satis hacimleri ile

maliyetler daha da azalir.

Mavi Okyanus Stratejisi nin 6ziinde bulunan pazarlarin disina ¢ikilarak kendine ait yeni bir
pazar olusturma hedefi vardir. Alparslan ve Kalkan Mavi Okyanus Stratejisi nin esas ilkelerini
sOyle tanimlamiglardir (Agras, Atbas ve Seyba 2017, s. 131-132):

a) Kiiciik bir alan degil tiim tabloya odaklanilmas1 gerekliligi,

b) Yeni piyasa ve Pazar alanlarinin olusturulmasi gerekliligi,

¢) Yerinde bir gorevlendirme dagiliminin yapilmasi gerekliligi,

d) Autlacak adimlarim yeniden gézden gecirilmesi,

e) Taleplerin daha ilerisine gidilebilmesinin gerekliligi,

f) Organizasyon anlamda baglayici unsurlarin ¢6ziilmesi gerekliligidir.



Mavi Okyanus Stratejisi nin prensipleri ile pazar alani yeniden olusturulabilmektedir. Bu

stire¢ alt1 basamakta meydana gelir. Bunlar1 agagidaki gibi siralamak miimkiindiir (Cengiz, 2013,

s. 46):
a)

b)
c)
d)

e)
f)

Ikame iiriinler ve olast hizmet teklifleri durumu diisiiniilmesi gereken hususlar
arasindadir,

Pazarda yer almasi olasi olan alternatif mal ve hizmet sunabilecek olan firmalar
incelenmelidir,

Kiiresel anlamdaki yenilikler ve ¢evresel faktorler goz oniinde bulundurularak dogru
vaktin arastirilmasi gereklidir,

Sanayideki onemli ekipler arastirilmalidir,

Firmanin ilgili sektorlerinin ve sirketlerinin kimler oldugu belirlenmelidir,

S6z konusu alic1 firmalarin duygusal ve islevsel taraflar1 belirlenerek.

Mavi Okyanus Stratejisi nin bagka bir ifadeyle “’yenilik¢i olma yaklagimi’” dir. Bu gayenin

gerceklesebilmesi i¢in firmalarin yenilik¢i olma fikrine sahip olmalart lazim. Firmalarin yenilik

fikrinin organizasyonu ve yonetimi temel gaye olmalidir. Yenilik diigiincesinin olusmasinda énemli

olan etkenler asagida siralanmistir (Agras, Atbas ve Seyba, 2017, s. 131-132):

a)
b)

9)
d)

e)

Biiyiik kiigiik denmeden tiim basarilarin takdir edilmesi,

Meydana gelen basarisizlik durumlarimi hos gorerek yeni diisiinceler iiretilmesine
yiireklendirilmesi,

Yeni alinan ve alinacak olan kararlara ve prosediirlere personelin dahil edilmesi,
Calisanlarin kisisel olarak sahip olduklar1 kabiliyetlerin sirket yeniligi ve hedefleri
dogrultusunda organize edilmesi,

Yonetici, yonetim ve caligsanlar arasindaki diyaloglarin ve etkilesimin dogal bir siireg
haline getirilmesi.

Mavi Okyanus Stratejisi nin Formiilasyonu ve Yiiriitiilmesi

Mavi okyanus stratejileri olarak tanimladigimiz pazar alanm risk almak degil, riski azaltmak

hatta riski yok etmek iizere yapilandirilan bir stratejidir. Ancak hem kizil okyanus stratejisi hem de

Mavi Okyanus Stratejisi olarak tabir ettigimiz stratejilerinde de oldugu gibi tiim stratejilerde bir

risk vardir. Kizil okyanus stratejilerinin yerine Mavi Okyanus Stratejisi ne kullanmasinda

sirketlerin karisilacagi birtakim riskler vardir. Bu riskleri sOyle siralanmaktadir (Kim ve
Mauborgne, 2005c¢);

a.

N

Arama riski: Mavi okyanus da bagarili olamama riski.

Planlama riski: Mavi okyanus da lider konuma gelecek plan yapilmamasi riski.
Kapsam riski: Yeni talebin olusturacagi pazari dogru yonde belirleyememe riski.

Is model riski: Stratejileri dogru siralamada kullanamama riski.

Organizasyon riski: Mavi Okyanus Stratejisi ni uygularken piyasa icinde olusacak
problemleri ¢6zememe riski.

Yonetim riski: Mavi okyanus stratejilerin biitlin piyasa elemanlarinin vasitasiyla tam
olarak algilamama ve benimsememe riski.



Mavi Okyanus Stratejisi kusursuz bir sekilde uygulandiginda riskleri azaltacak alt1 tane ilke
siralanmaktir (Kim ve Mauborgne, 2005’a). Tablo 2’ de verilen sematize incelendiginde ilk dort
unsur mavi okyanus formiilasyon boyutunda iken, son iki unsur yiiriitme boyutundadir (Kim ve
Mauborgne, 2005¢).

Tablo 2. Mavi Okyanus Stratejisi nin Alt1 Prensibi

Formiilasyon Prensipleri Her Prensibin Zayiflattigi Risk Faktorii
Pazar alanlarini yeniden olusturma.

Arama riski

Kiigiik detaylara degil, bitylik resme odaklanma | pjaniama riski

Var olan talebin sinirlarin1 agma Kapsam riski

SIEPRIS

Stratejik siralamay1 dogru bir sekilde uygulama is model riski

Uygulama Prensipleri Her Prensibin Zayiflattigi Risk Faktorii
Onemli fonksiyonel engelleri asma

Organizasyonel risk

&

Yiiriitmeyi stratejiler bazinda yaratma vl iski

Kaynak: Kim, W. C., & Mauborgne, R. (2005¢c). Blue Ocean Strategy, Expanded Edition: How to Create

Uncontested Market Space and Make the Competition Irrelevant: Harvard Business Review Press.

3.3. Mavi Okyanus Stratejisi Araclari

Mavi okyanus strateji prensiplerini gerceklestirerek basarili bir sekilde uygulamak igin bir
takim stratejik etkinlikler gergeklesmesi gerekmektedir. Bu faaliyetlerden dikkat ¢ekenler “’deger
yaratma ve yenileme’’ ile “’dortlii faaliyet ¢ergevesidir’.

3.3.1. Deger Yaratma ve Yenileme

Ilging bir sekilde rekabeti kriter olarak baz almayan mavi okyanuslar deger yenileme ve
yaratma olarak tanimlanan bir stratejiyi baz almislardir. Deger yaratma ve yenileme olarak ifade
edilmesinin nedenleri arasinda pazarda yer alan yarisi kazanmak yerine sirketler kendileri ve
potansiyel miisterileri i¢in yeni bir deger olusturarak pazarda yer alan miicadele ve rekabeti yok
etmeyi ama¢ edinmislerdi. Bu neticede yeni bir strateji gelistirerek rakipsiz ve rekabetsiz bir ortam
olusturmay1 hedefliyorlardi. Deger yenileme; deger ve yenilik kavramlari birbirini yiicelten ve
tamamlayan unsurlardir. Tabi ki yenilik olmadan da bir deger olusturula bilinir fakat bu deger
piyasada uzun soluklu olmayip sizi bir adim Gteye tasimaz. Ayrica deger olusturulmadan yapilan
yeniliklerde yalniz teknolojide meydana gelen yenilik disindan &teye ilerleyemeyerek kisa
zamanda taklitciler olugsmaktadir (Kim ve Mauborgne, 2014, 12).

Pazarlama ortaminda kendi adin1 ¢okga soz ettiren deger yaratma terimi Kurtuldu (2007,
100) Prahalad ve Ramaswamy’den ilham alarak su sekilde tasvir etmektedir ve Tablo 3’de
gosterilmektedir.



Tablo 3. Deger Yaratma Siireci

Tiiketici: Ortak deger
yaratiminda isbirlikci ve

Firma: Ortak deger
yaratmada isbirlik¢i

Pazar: Spesifik bir_
anda bir bireyin essiz

ve ekonomik. ortak deger yaratma ekonomik.
Deger olusumunda deneyimleri Pe?(i%re?liusumunda
rekabetci ¢

Pazar deger yaratma siirecinin ayrilmaz pargasidir.

Kaynak: Hiiseyin Sabri Kurtuldu, “Deger Yaratma ve Miisteri Yasam Boyu Deger Olusturma”, Tiirkiye
Sosyal Arastirmalar Dergisi, 2007, Say1 Nu.11/1.

Aggerholm ve digerleri (2010, 1) deger yaratmanin vasitast olarak markalagsmayi, insan
kaynaklar1 yonetimini (HRM), kurumsal sosyal sorumluluk (CSR) oldugunu gostermektedir.
Inovasyon olusturmak ve deger yaratmak igin strateji acisindan dnemi vurgulayan yenilik yaratma
modellerinin hedef noktasi sermaye, teknoloji ve isgiicliniin yerine tiiketicinin beklentilerini
karsilayabilmelidir (Giines, 2011, 71).

Giines (2011), mavi okyanus stratejileri deger olusturmasinda yenilik modellerinden biri
olarak gormektedir. Calismasinda da bast ettigi {izere deger yaratma faktoriinii yenilik modelinde
dort temel belirlemistir. Bunlarda asagidaki gibi siralamaktadir:

- “Mavi Okyanus Stratejisi

- “Yikici yenilik teorisi”

- “Ortak degerli yaratma”

- “Tasarim odakl1 yenilik”

Mavi Okyanus Stratejisi olarak adlandirdigimiz teoriyi farkindalik yaratarak pazara yeni
fikirler katarak rakiplerinden uzaklasma temelli olusturulan teorisi olarak ta diisiinebiliriz.

3.3.2. Dortlii Faaliyet Cercevesi

Uriin farklilastirmak ve diisiik maliyetler arasindaki celiskileri en aza minimize etmek
sebebiyle yoneltilen dort sual ile yeni bir farkindalik olusturmak amaciyla dortlii faaliyet kuraminin
yonelttigi sual ve hedefleri Tablo 4’te sematize edilerek gosterilmistir (Ergen, 2015, 10):
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Tablo 4. Dort Eylem Yapisi

Hangi faktorler
endistri
standartlarinin altina
azaltilmalidir?

) 4

Yeni
Endiistrinin kabul * Deger * Endustrinin asla
ettigi hangi faktorler Egrisi onermedigi hangi
elimine edilmelidir? faktorler
yaratilmalidir?
Hangi faktorler
endustri
standartlarinin tstine
cikarilmalidir?

Kim, W. C., & Mauborgne, R. (2005b). Blue ocean strategy: form theory to practice. California Management
Review, 47(3), 105-121.

Bazen sektorde miisterilerin taleplerinde degisiklikler olmaktadir. Cogu zaman birbiriyle
kendilerini kiyaslayan firmalar miisteri taleplerinde degisimleri fark etmezler bu kiyaslamaktan
kurtulmak icin hicbir capa sarf etmezler. Boyle bir durumda sorulmasi gereken eleme, azalt,
arttirma sorularidir. Yani iizerinde durduklar1 pazarda rekabet edilen hangi etkiler yok edilmeli
hangi faktorler yaratilmalidir bu olguda ¢alismak gerekmektedir. Rekabet edilen pazarda iiriinlerin
tasarimlarinda miisteri talebini karsilayip kargilamadigi belirlenmesi oldukg¢a 6nemli bir konudur.
Misterilerin isteklerine uygun iiretim yapmayan firmalarin maliyetleri artmaktadir. Asir1 artan
maliyetler karsisinda “azalt” stratejisi baz almak gerekmektedir. Tablo 4 ‘de de goriilen eleme ve
azaltma sorular1 firmalarin maliyetini azaltarak giiclenmesini saglarken, geriye kalan yaratici ve
artirma sorular1 da degerleri yiikselterek aliciya yeni talep imkanlar saglar (Kim ve Mouborgne,
2014, 30).

3.4. Mavi Okyanus Liderligi

Strateji ile liderlik birbirinden bagimsiz diigiiniilemeyen iki kavramdir. Bu durumda mavi
okyanus liderleri harekete gegme kosullu bir liderlik tipi olmakta liderlerinin kim olmasindan daha
¢ok liderlerin neler yapmasi hangi kosula yonelmesi gerektigine odaklanmaktadir. Bu liderlik tipi,
firmalarin kars1 karsiya geldigi piyasanin gergeklerine konsantre olmasi gereken hususlara yonelip
etkili bir lider yapmay:1 saglamaktadir (Kim & Mauborgne, 2014b:1). Baska tanim ise,
personellere esas liderlik etkinliklerini belirlemede uygulanip kullanacag: kiymetli yeni bir teoridir
(Zakaria vd., 2017:87).

Mavi okyanus liderliginde ii¢ farkli yonetim seviyesinde uygulanmaktadir Bunlardan ilki iist
diizey yonetim, ikincisi orta diizey yonetim ve son olarak da alt diizey yonetimdir. Her yonetim

kademesinde birbirinden daha farkli fonksiyonlar, gii¢ seviyeleri ve ortamlarin farkliligi etken
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olmaktadir. Mavi okyanus liderliginde farkli durumlara kiyasla ayarlanmis liderlik profilleriyle
olusturulmaktadir. Boylelikle firmalarin ¢ogunda basari 6nemli bir oraninda artirmaktadir (Kim &
Mauborgne, 2014’a; Kim & Mauborgne, 2014b).

Stratejinin baz aldig1 liderlerin ana diisiinceleri, liderlerin giiglerinde ivedi ve ucuz maliyetli
nitelikte atilimlar elde edilmelidir (Mauborgne, 2014:3). Neticesinde bu liderlik tipi, dort unsuru
baz almaktadir (Kim & Mauborgne, 2014b; Zakaria vd., 2017:88):

e Harekete ve faaliyete odaklanmak: Mavi okyanus liderligin, liderin kim oldugunu baz
almak yerine liderlerinin ¢alisanlarin motivasyonu ve is sonuglarint artirmak i¢in hangi
davranislar ve eylemlere odaklanmasi gerektigini baz almaktadir. Onceden olacag
disiiniilen biitiin davraniglar, fiillerin ve etkinliklerin go6zlemlenip, Olciilmesi ve
performansin dogrudan iliskilendirilmesi kolay olmaktadir. Dogru deger, nitelik ve
davranigsal 6zelliklere sahip olmak iyi bir liderde olmasi gereken son derece 6nemli bir
ozelliktir. Liderlik profilini ortaya koyan en 6nemli iki etkenlerden biri gozlemleme digeri
Olciilmesidir. Mavi okyanus liderligi, bu harekete ve faaliyetleri uygularken isyerinde
yapilmast gereken degisimleri i¢in kaynaga ve zaman kistasina Onem vermeyi
vurgulamaktadir.

e Piyasanin yapisindaki gercekleri daha yakin olmak: Mavi okyanus liderligin de
calisanlara 6nem verilmesini savunmaktadir. Calistirdig1 personelinden karsi karsiya
kalinan piyasa gercekleriyle irtibatli liderlik uygulamasi1 beklenmektedir. Personellerin
piyasa gercekleri ile ilgili diislincelerini 6grenmek, liderlerin kendilerini begendigini
hissettirip personelin motivasyonuna olumlu etki edecektir. Boylelikle personeller
orgiitsel amag¢ ve hedefe ulasilmasinda Kkabiliyetlerini sergilemek i¢in motive
olmaktadirlar.

e Liderligi tiim yonetim kademelerine dagitma: Mavi okyanus liderliginde Orgiitiin
giiclendirici lider modelini destekleyerek Orgiitiin kusursuz olmasini hedeflemektedir.
Bagka bir deyisle ¢alisanlarin hangi pozisyonda olursa olsun motivasyon ve is akdini
artirmak icin gerekli olan davranis ve faaliyetler belirlenirken, diger taraftan biitiin
yonetim kademelerine ve miisteri kitlesine dagitimi saglanmalidir.

e Diisiik maliyetli yiiksek etkili liderlik: Liderler genellikle oOrgiitiin tam kapasitede
kullaniminin saglanmasinda aksakliklar yasayarak zaman harcayabilmektedir. Mavi
okyanus liderliginde, liderlere verimsiz fiillerin ve faaliyetlerin ortadan kaldirmay1 ve
azaltmasini onerdigi etkileyici etkinlikler saglayabilmektedir. Bu olgu, “ele, azalt, artir
ve yarat” ifadesiyle Ozetlenebilir. Mavi okyanus stratejilerini en dogru sekilde
kullanilarak verimsiz etkinlikler azaltilip, Orgiitiin iiretkenlik verimi {izerinde yiiksek
tesire sahip olacak diger fiil ve eylemlerin canliligimi artirmak ve yaratmak miimkiin
olabilmektedir.
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4. MOBILYA SEKTORU

4.1. Mobilya Uretim Siireci ve GTIP Kodlamasi

Iktisat dilinde {iretim sdzciigii aciklanmasi incelendiginde “her tiirlii fayda yaratma (sekil
degisikligi, zaman degisikligi, mekan degisikligi, yer degisligi) veya iktisadi mal veya hizmetler
meydana getirme” olarak tanimlanmstir. Uretim Yonetimi ise “6rgiitlerin elinde bulundurdugu
malzeme, makina ve insan giicli kaynaklarinin, belirli miktardaki mamuliin istenilen niteliklerde ve
kalitede, istenilen zamanda ve miimkiin olduk¢a en az maliyetle iiretimini saglayacak sekilde bir
araya getirilmesidir (theprowess.net, 2017). Uretim plani, drgiitler i¢in 5nem arz eden ve isletmenin
bliylime ve gelismesinde dogrudan etkileyen aragtir. Firmalar tiretimini siirdiiriirken nasil ne zaman
ne sekilde yapilacagin gosteren sirketlerin kilavuzdur. (Ekin, Yeni ocak, Colak ve Gilingor, 2013).

Mobilya iiretim siireci, liretim miktarina ve akisina gore dort sekilde siralanmaktadir. Bunlar;

-Parti Giretimi,

-Siirekli tiretim,

-Kesikli tiretim,

-Siparige gore iiretim seklinde siniflandirilmaktadir.

Parti liretimi, 6zel bir siparisi veya siirekli bir talebi karsilamak amaciyla, belirli bir mamul
tiriinlerinin belli miktarlarda olusan partiler seklinde tiretilmesine denir. Siirekli tiretimin tanimi ise,
makine ve tesislerin sadece bir iiriine tahsis edildigi ve bir iiriin tizerindeki islemlerin birbiri sirasina
olusturdugu sistemlerdir. Kesikli iiretimde, birbirinden farkli iiriinlerden daha az miktarda iiretimin
yapilmasidir. Mobilya sektoriinde tiretim, genellikle siparise {izerine iiretim yapilmaktadir. Siparis
iizerine iiretim yapildiginda planlamada ¢ogunlukla bir stok sorunu olmadigy, iiretimin miisterilerin
isteklerine gore siparisleri hazirlanarak olusturuldugu soylenebilir.

Fason ¢aligan veya markalagamayan sirketlerin bugiinkii diinya piyasalarinda varligini1 uzun
vadeli olarak yiiritmeleri gii¢ olmaktadir. Tiirkiye, mobilya sektoriinde, diizenli, kaliteli ve
istikrarli iiretime gegerse diinya pazarlarinda kendini kanitlamus lider bir tilke konumuna gelebilir
ve bu durum da 6rnegin ihracatta biiyiimeyi ve gelisme oranini daha yiiksek rakamlara ulagsmay1
saglayabilir. Dis fuarlara yapilan organizasyonlara katilimi artirarak daha profesyonelce
yiiriitiilmeli, bu alanda devletin destegiyle tanitim ve pazarlama yapilmalidir. Konsolosluklarimiz
ve elgiliklerimizle diyaloglar gelistirilip, onlarinda katkilar1 ve destekleriyle iilkemizi mobilya
sektoriinde dnemli bir iilke konumuna getirilebilir (Inal ve Toksar1, 2006).

Insan yasaminda biiyiik 5neme sahip olan mobilyanin birgok islevi vardir. Ornegin oturma,
tizerinde yemek yeme, uyuma ve birtakim materyallerin saklanmasi gibi insan yasamini
kolaylastiran tagiir yada tasinmaz esyalar biitiinliinii olusturmaktadir (Alan,1998:2). Baska bir
ifadeyle; mobilya, sanat ve teknigin harmanlanarak, kullanilan mekani giizel gdsteren ve amaca
uygun olarak mekanin donatilmasina yarayan esya olarak tanimlanabilir. Ancak bunun diginda
mekanin kullamighiligini estetik acidan etkileyen, yasanilan ya da ¢alisilan mekanlarin sicak, giizel
ve renkli bir ortam haline gelmesini saglayan apayri tasarimlari igeren iiriinlerdir. ilk gaglardan
giiniimiize kadar mobilya kavramindan s6z etmek miimkiindiir. (Aksaray, 2006). TOBB ‘a gore
mobilya, yasantimizin her aninda var olan, bireyin ve toplumun refah seviyesini yiikselten, kiiltiirel
ve sosyal alanda hizmette bulunan, bireyin ve toplumun yasam kalitesini etkileyen, tiim insanligin

kullandig1 ve ihtiyaci oldugu, insanin var oldugu her yerde gereksinim duyulan etkili tiriin olarak



tanimlanabilmektedir. Kentsel doniisiim projeleri, niifusun siirekli artigi, yasam standardinin
artmasi, sektoriin ihracat degerinin yilikselmesi ile mobilyanin talebi artmakta buda mobilya
sektoriiniin gelisimine katki saglamaktadir (TOBB, 2014).

Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB)’ ne gore 1990 yilindan sonra sektore kiictik, orta
ve biiylik 6lcekli sirketler yer almistir. Glintimiizde ise mobilya sanayisi hizl bir sekilde geliserek
pazar diizeylerinde faaliyet gosterdigi diisiiniilen daha ¢ok bilgi, sermaye ve tasarima dayanan bir
moda sektorii olarak gittikce artan bir seyir gostermektedir (TOBB, 2012). Mobilya sektoriiniin
bliyiik oOlclide degisimin basinda yatan etken mobilya enstitiisiiniin hizla gelisen globallesme
stirecinden kaynaklanmaktadir. Mobilya tasidiklart ozellikler kapsamindan, tim diinya
kiiltiirlerinde ve yasam geleneklerine uygun sekilde kullanilmaktadir. Son zamanlarda rekabetin
hizli artmasindan dolayi ile Tiirkiye’de diinya standartlarinda {iretim yapan fabrikalar kurulmus ve
olusturulan bayilikler ile ulusal hem de uluslararasi iiriin satar piyasaya iiriin satar konuma gelmistir
(Sanayi Genel Midiirligii, 2013).

Mobilya sektdriinii daha iyi anlasilabilmesi i¢in evrensel dil kullanmasi1 gerekmektedir. Bu
anlamda, diinyada 4, 6 ve 12 haneli kodlardan olusan Armonize Sistem kullanilmaktadir. Bu
kodlamada ticarete konu olan tiim {irlinlerde Armonize Sistem Kodu ile bir kimlik numarasi
verilmektedir.”” Fakat detayl istatistikler i¢in Armonize Mal Tanimi ve Kodlama Sistemi kisaca
Armonize Sistem kullanilirken genis anlamda ise Giimriik Tarife Istatistik Pozisyon Kodlari
(GTIP), toplulastirilmus veriler igin ise Uluslararas1 Standart Ticaret Siniflamasi (SITC Rev.3,
Standart International Trade Classification) kullanilmaktadir’> (TOBB, 2014). GTIP kodlamasina
gore Mobilya Tablo 5’teki gibi gruplandirmaktadir. Fakat uluslararasi dis ticaret verilerinin
karsilastirilmasinda ilk dort grup dikkate alinmustir.

Tablo 5. Mobilyanin GTIiP Kodlamas1

GTIP 4’lii Kod No GTiP Esyanin Tanim

94.01 Oturma grubuna 6zgii mobilyalar

94.02 Tipta, Cerrahide, Dis Hekimliginde ve Veterinerlikte Kullanilan
94.03 Diger Mobilyalarin ile Bunlarin Olusturdugu Aksam ve Pargalari
94.04 Bir Malzemeden Dahili Olarak Donatilmis ve Doldurulmus Yatak
94.05 Aydinlatma Cihazlar1 ve Bunlarin Aksam ve Pargalari

94.06 Prefabrik Yapilar

Bu siniflandirmada énemli husus sektoriin {iriin gaminin ¢ok genis olmasidir. Cok eski bir
gecmisi olan mobilya sektoriinde Uriin gami ¢ok genis olup hammadde ve malzeme ¢ok
alternatiflidir. Ayrica tiiketici kitlesi her yag grubuna kadar siniflandirilmis ve farklilastirilmistir.
Dolayisiyla Mavi Okyanus Stratejisi ni uygulamak i¢in daha makro veya ulusal ve uluslararasi
diizeyde diisliniilmesi gerekmektedir.

4.2. Diinya’da Mobilya Sektorii

Mobilya, diinyada onemli ekonomik sektdrlerin basinda gelir. Bundan dolay1 sektor
isttihdaminda kayda deger bir olguya sahiptir. Mobilya ticareti 2001 yilindan beri dis ticarette
devamli olarak biiyiime gostermeye baslayan dis pazar tecriibeleriyle mobilya sanayisinde daha
biiyiik artiglara ve 6nemli potansiyele sahip olabilecegi gézlenmektedir (Giileg, 2016). Mobilya,
yasantimizin her aninda var oldugu icin diinyada ekonomik anlamda da ticari yonii fazla olan

sektorlerden biridir. Bu anlamda sektoriin lojistik maliyetinin de pahali olmasi géz Oniinde
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bulundurulmalidir. Tablo 6’da 2004-2013 yillar1 arasindaki diinya mobilya iiretim ve tiiketim
verileri gostermektedir. Diinya mobilya iiretimi, 2004 yilinda 284 milyar $ iken 2013 yilinda 446
milyar $’ a ulagmistir. Bu iiretiminde %45’ini gelismis lilkeler karsilamaktadir. Tablo 6 ‘da
gosterilmektedir (CSIL,2013:1).

Tablo 6. Diinya mobilya iiretim ve tiiketimi (Milyar $) (CSIL (2014), TUIK (2013) (Tobb, 2014: 28).

YILLAR URETIM DEGERI TUKETIM DEGERI
2004 284 273
2005 291 297
2006 325 318
2007 340 355
2008 350 386
2009 352 340
2010 341 353
2011 376 403
2012 434 421
2013 446 440

TOPLAM 3539 3146

Diinya mobilya tiretiminde Avrupa tiretiminin lider konumdayken, son 18-20 y1lda mobilya
tretim agirliginin Cin merkezli olmak {izere doguya dogru kaydigi gozlenmektedir. Fakat,
Almanya, Italya ve Polonya gibi iilkeler mobilya sektorii agisindan énemini siirdiiren iilkelerdir.
Mobilya iiretiminde Cin biiyiik bir kismim iistlenerek, ABD, Italya, Almanya diinya mobilya
iiretiminin yarisindan fazlasini gerceklestirmektedir. Diger {ireticiler olarak Japonya, Fransa,
Kanada, Ispanya ve Polonya’nin diinya mobilya iiretiminde 6nemli katki sagladigi dikkatleri
cekmektedir (Orta Anadolu Ihracatg1 Birlikleri, 2016).

Cin’in mobilya tiretiminde gelir artis1 ve diisiik isgiicli maliyetleriyle birlikte iilkeyi sektorde
merkez konuma getirmistir. ABD ile Almanya hammadde iireticisi konumlarindan ve teknoloji
kullanimmin sagladig avantajlardan yararlanirken, Italya tasarimla 6n plana gelmistir. hracat
egilimi yiiksek iilkeler Cin, Almanya, Italya ve Polonya’dir. Bu dort iilke diinyadaki toplam
ihracatin yaklasik yarisim1 yapmaktadir. Polonya son yillarda gerceklesen yatirimlarla birlikte
rekabetci yapisini gelistirmis ve ihracatta s6z sahibi olmustur. En biiyiik ithalat¢1 tilkeler ise ABD,
Almanya, Fransa ve Ingiltere’dir. ABD, iiretimde ikinci biiyiik iilke olmasina ragmen, i¢ talebi
kargilayamamakta ve ithalatc1 iilkeler arasinda ilk sirada yer almaktadir (TO, 2016).

Tablo 6’da Diinya mobilya iiretim ve tiiketiminin {ilkelere gore dagilimi gosterilmistir.
Diinya mobilya ticaretini siralamadaki 25 iilke saglarken genellikle 70 {ilkenin yaklasik 200
tireticinin dogrudan rol oynadiklar1 sdylenebilir. (Daka,2014:3). Diinya mobilya iiretiminde, Cin,
%25,2 payla en yiiksek iiretime sahiptir. Diinya mobilya {iretiminin dortte bir oranini Cin
saglamaktadir. Bunu %15.3 ile ABD, %7.8 Ile Italya, %6.8 ile Almanya gelmektedir. Tiirkiye ise
7,2 milyar $ tiretimle diinya mobilya sektdriinde {iretimin yalnizca % 1.6’sim karsilamaktadir.

Diinya mobilya tiiketiminde en ilk siray1 kendi iiretiminden daha ¢ok tiiketerek %20 oranla
ABD yer almaktadir. Cin iiretiminin 75.8 milyar $ kismini kendi i¢ pazarinda tiikketmektedir. Fakat
Fransa, Japonya, Ingiltere vb. ekonomik seviyesi iyi olan iilkeler mobilya iiretiminden daha fazla
mobilyanin tliketimini yapmaktadir. Tiirkiye ise iretiminin c¢ogunu kendi i¢ pazarinda
tiketmektedir (CSIL 2014).
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4.3. Tiirkiye’de Mobilya Sektorii

Mobilya sektorii, Tiirkiye’nin en eski zamanina dayanan ve kendini siirekli gelistirmekte
olan sektdrlerinin basinda yer almaktadir. Sektoriin gegmisi 19.yy’a kadar dayanmaktadir. Sektor,
gecmisten giiniimiize kadar kendini yenileyerek sektorde var olmay1 saglamistir. Kiigiik atdlyelerde
iiretilen mobilyalar ustalarin ellerinden ¢ikarak, glinlimiizde biiyiik atdlye tiretimiyle birlikte sanayi
ve endiistri boyutunda {iiretime yon vermektedir. Yiizyillardir 6nemini koruyan mobilyalar
miisterinin talepleri dogrultusunda degisime ugrayarak, farkl kiiltiirler igin, farkli formlara giren
mobilya, bulundugu her dénemde siirekli degisim gostermektedir. Bu gibi degisimlerden
kaynaklanan, sosyal nitelikler, yabanci kaynakli tiretimler tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de
mobilya sektdriiniin gelisimi ve degisimi iizerinde 6nemli rol almaktadir (Ozker, 2015). Mobilya
sektorii; hammaddesi olan agacin iiretiminden itibaren ortaya cikarak, tim mobilya, oturma
gruplari, yatak odasi, mutfak, ofis mobilyalar1 vb. iireticileriyle, bunlara makine, diger yatirim
malzemelerini ve hammadde saglayan sanayi kuruluslarini, yan sanayicileri ve fason {iretim
yapanlar1 olusturmaktadir. (Inal ve Toksar1,2006). TOBB (2012)’nin yayinladig: Tiirkiye Mobilya
Uriinleri Meclisi Sektdr Raporuna gore, simdiye kadar agac isleri sektdriinde alt sektdr olarak yer
almis olan mobilya sektorii kendi sektoriinde ana sektor olarak yer almugtir.

Mobilya miisteri talebiyle biiyiik bir boliimii yeni konut insaatlarina ve gelir artisiyla ayni
dogrultuda paralellik gostermektedir. Ofis mobilyalarina olan talep ise biiyiik 6l¢iide yeni igyeri
acilmas1 veya var olan sirketlerin mobilyalarin degisimi, insaatlarin yapimi, ofis otomasyon
sistemlerinin kullanimina ve buna bagli olarak da istihdamin artmasina baglidir. Bu sebeple talep
esnekligi yiiksek bir tiiketim mali olan mobilyaya olan talep ve kapasite kullanim oranlart
ekonomik dalgalanmalara paralel olarak inisli cikishi bir yap1 gostermektedir. Kapasite
kullaniminin artirilamamasindaki en 6nemli neden i¢ pazardaki talebin daralmasidir. Sektoriin tam
kapasite ile ¢alisamamasinin nedenlerinin basinda i¢ talep, ikinci sirada dis talep yetersizligi
gelmektedir. Talep yetersizligini finansman, ¢aliganlarla ilgili sorunlar, yerli ve yabanct hammadde
yetersizligi ve diger nedenler var olmaktadir (istanbul Ticaret Odasi, 2016).

Mobilya sektoriinde ulusal olarak bilyiime 2000 yilindan beri faaliyet gosterip dnemi giin
gectikce artan sektor dernekler ile birlikte yiiriitiilmektedir. Bu derneklerin dncelikli islevi sektoriin
tamitim1 ve gelisimini sebebiyle hazirladiklart ve diizenledikleri ulusal ve uluslararas1 fuar
alanlanidir. Gittikce biiyliyen ve degisim gosteren sektor; markasi, kalitesi, sektordeki kiigiik, orta
ve biiyiik olcekli iireticileri, cografi konumu, {ilkenin genel biiyiime politikasi, geng niifusu, kisi
bagina diisen milli gelirin iyilesmesi vb. sebepler sektoriin i¢ ve dis piyasada potansiyel
olusturmaktadir. 2001°den beri devamli biiyiiyen ihracati ile 2023 yili i¢in 25 milyar dolar iiretim
ve 10 milyar dolar ihracat beklentisi ile Diinya’nin 10. bilyiik mobilya iireticisi olmasi planlanmigtir
(Dogan, 2012).

Mobilya sektorii son 20-25 yil i¢inde hizli gelismenin saglandigi goriilmektedir. Yapilan
iiretimleri daha etkin ve verimli hale getirebilmeyi saglamak i¢in yeni {iretim yerleri agilmis ve
biiyiik alanlara daha fazla mobilya iiretilmesi hedeflenmistir. Uretim asamasina daha kaliteli ve
daha iyi mobilya {liretmenin ¢esitli yol ve yontemleri {izerine ¢aligmalar yapilarak tasarim,
markalagma, AR-GE, teknolojik olanaklar vb. konular iizerinde arastirma yaparak kaliteli {iretim
yapilmasi saglanmistir. Tirk mobilya sektoriinde son zamanlarda gergeklesen 10 yillik donem:;
iiniversite ile sanayilerin is birligiyle gelisme, Ar-Ge etkinliklerin ivme kazanmast, isgiicii alaninda

uzmanlagsma ve arz zincirinin daha iyi hale gelmesi gibi faktorlerin etkisiyle sektoriin estetik ve
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tasarim alaninda hizla ilerleyerek bu konularda ¢ok sey 0grenmeye tesvik etmistir. Lakin sunu
vurgulamada fayda var ki mobilya tasarimi ve markalagma anlaminda kazandigimiz ilerleme,
ekonomik anlamda sagladigimiz ilerlemenin ¢ok gerisinde kalmaktadir. Mobilya sektori iilke
ekonomisinde yeri ¢cok onemlidir. Zira iiretim sirasinda yerli kaynaklardan yararlanmasi ve bu
acidan dis bagimliliga ¢ok diisiik diizeyde gereksinim duymasi bu sektorii katma deger anlaminda
daha verimli hale getirmektedir (Akbal, 2013, s.17-18).

Tiirkiye’de mobilya sektdriiniin bolgesel biiylikliik alani iki kosul arasinda olmaktadir. Bu
kosullardan birincisi pazar yogunlugu ya da pazara yakinlik olustururken, ikinci kosul ise orman
ve agagc lrlinlerine yani hammadde ve yardimci1 malzemeye olan yakinligidir. 2015 SGK verilerine
gbre; mobilya sektorii sigortali ¢alisan sayist ile birlikte ilk 5 il sirasiyla Istanbul, Bursa, Kayseri,
Ankara, Izmir’dir. Bunun yan1 sira mobilya sektdriinde en az kapasitede iiretim yapan kisacasi
kayith istihdamin en minimum oldugu illeri ise soyle siralamak miimkiindiir. Bunlar Ardahan,
Bayburt, Tunceli, Giimiishane, Agri’dir (Kayseri OSB, 2017).

Tiirkiye’de mobilya endiistrisi iiretimini yaparken ii¢ farkli sekilde yapmaktadir. ki
organize sanayi bolgesinde olup, orta ve biiyiik dlcekli firmalar seri iiretim yapmaktadir. Ikinci
tiretim alan kii¢iik sanayi sitelerinden olugmaktadir. Bu siteler kiiglik 6l¢ekli ¢ok sayida firmalar
kiimelenme anlayisindan ziyade birbirine yakin iiretimler yapmaktadir. Ugiinciisii iiretim sekli ise
tekil olarak sehirlerin igine dagilmis ve bir kismi kayit disi ¢alisan kiiglik 6lgekli firmalardir. Bu
firmalarda seri {liretim yapan sirketlerin dniine ket vurmaktadir. Sektoérde daginiklik, kiimelenme
yapisinin olmamast, kiiciik dl¢ekler, sanayi sitelerinde yigilma, sehir i¢lerindeki pahali tagimacilik
gibi sebepler pazarin rekabet giiciinii olumsuz yonde etkilemektedir (Istanbul Ticaret Odasi, 2016).

Mobilya sektoriinde istihdamin en yogun sekilde siralandigi 10 il istatistiklerine gore:
Istanbul, Bursa, Kayseri, Ankara, Izmir, Kocaeli, Antalya, Diizce, Sakarya ve son olarak da Mersin
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Istihdam kapasitesi agisindan, Istanbul yaklasik %21, Bursa %14,5,
Kayseri %11,5, Ankara %10 ve Izmir %8,5 oraniyla mobilya imalat sektdriinde ilk bes sirada olan
illerdir (Yardibi, 2016).

Yurtdisinda direkt dig yatirimi olan Tiirk mobilya firmasi sayis1 2014 yili itibari ile 64 olarak
bilinmektedir. Tiirkiye mobilya sektoriinde, yaklasik 60.000 sirket hizmet vermekte ve bu
kuruluslarda 300.000 kisi istihdam edilmektedir. Kayit dis1 ¢aliganlar, mobilya sektoriine malzeme
saglayan tedarikgiler ve diger alanlarda dahil edildiginde bu rakam daha da artmaktadir (TIM,
2013).

4.4. Elaz1g’da Mobilya Sektorii

Elaz1g ilinin ekonomik kalkinmasinda ilk sirada mermer iiretimi; daha sonrasinda mobilya
ve orman iriinleri, gida, demir ve demir dig1 metal, maden-tas, plastik ile genel imalat sektdrleri
yer almaktadir. 17 bin personelin istihdam edildigi sanayi sektdriiniin il ekonomisindeki pay1
ortalama olarak %25’tir. ilin ticari faaliyeti gida, orman iiriinleri, ¢imento, iiziim mamulleri, genel
imalat tiriinleri ile madencilik {iriinleri ilin ekonomisini olusturmaktadir. Mevcut sanayi agirlikli
potansiyeli ile orman sanayisinin gelismesiyle ticari hayatin canlanacag diisiiniilmektedir. ilin
genelinde imalat sanayi sirketlerinde iretilen iiriinlerin %60°’1 yurt icine, %28'1 Elazig’a, %12'si
yurt disina gonderilmektedir. Bilhassa mermer ve krom olmak iizere mobilya, plastik, ¢gimento,
sarap, tekstil, orman {iriinleri, ¢elik esya, dokiim ve deri gibi sektorlerde ihracat yapilmaktadir.
(Sanayi Genel Midiirligii, 2014).
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4.4.1. Elazig ilinin Sanayi Ol¢ek Dagihmi

Elaz1g ilinin ekonomik yapisinin basinda tarim, hayvancilik ticaret, sanayi ve mobilya

imalat1 basta gelmektedir. 1984’ den bu yana mobilya sanayisi, bolgesel kalkinma projelerin

olusturdugu tegvikler ile 1987’ de Organize Sanayi Bolgesinin kurulmasiyla kiiciik sanayi atolyeleri

mobilya endiistrisi hizli bir gekilde biiyiik sigrayiglar yasamistir. Tiirkiye’ de bulunan sanayi

sirketleri il bazinda incelendiginde Elaz1g ili %10,5’lik paya sahiptir. Elazig ilinde sanayide ¢alisan

personel sayisina gore; %2,1 biiyiik, %8,5 orta, %45,9 kiigiik ve %43,6 mikro oranlarinda Tiirkiye

ile karsilagtirilmasi Tablo 7 de gosterilmistir. (Elazig Ekonomik Raporu, 2019).

Tablo 7. Elazig TSO (Haziran 2019)
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4.4.2. Elazig ilinin Sektérel Dagihim

Elaz1g ilinde bulunan sirketlerin sektdrel dagilimi yapilan arastirmalara gore birinci siray1

%18,97 ile gida firiinleri, ikinci siray1 %15,45 madencilik ve tas ocagi gibi siralanirken yedinci

siray1 mobilya %4,34 ile yer almaktadir. Tablo 8 de sektdrel dagilim gosterilmistir. (Elazig

Ekonomik Raporu, 2019).

Tablo 8. Elazig TSO (Haziran 2019)
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4.4.3 Elazig ilinde Faaliyet Gosteren Isletmeler ve Sorunlar

[lin gelisimine katkida bulanan mobilya endiistrisinde Elazig Ticaret ve Sanayi Odasi
(ETSO) verilerine gore 350 sirket mevcuttur. Bu sirketlerden bazilari; Samet mobilya, Alternatif
mobilya, Desen mobilya, Altungdk mobilya, Celikel ofis mobilyalari, Celiker Kanepe, Yesilkaya
mobilya, Elazig sark koseleri vs. diye siralamak miimkiindiir. Yapilan aragtirmalara gére bu
sirketlerin sorunlart; Alternatif mobilya, ilin en biiylik sorunu nitelikli personelin olmamasi ve
modiiler mobilya liretimin olmasi seklinde agiklamaktadir. Samet mobilya ise ilde birgok iiretici
elle liretim yapamaya devam etmektedir. Boyle iiretimle ne Diinya ne de Tiirkiye ¢apinda lider
konumda olunamaz. Bunun i¢inde sikintilar1 teknolojik yeniliklerle asilabilecegini dngérmektedir.
Desen mobilya sektoriin sorununu teknik personel yetersizlik, cografik konumdan dolay:
hammaddenin uzak olmasi, vasifsiz elaman sikintis1 gibi sorunlarin varligindan séz etmektedir.
Altungok mobilya ise devletle is yaparken vergi, harg, pullarda sorun yasandigini séylemektedir
(Http://www.mobilyadergisi.com.tr/haber/mobilyacilar-elazigda-sektorun-sorunlari-ve-cikis-
yollari).

4.4.4 Elaz1g ilinde Mobilya Alaninda Projeler

Sektoriin gelisimi i¢in il bazinda birtakim projeler iizerinde g¢alisilmistir. Bunlardan ilki
tamamlanan Kent Mobilyalar1 Atdlyesi Projesidir. Bu projede amag¢ kentin estetigine katki
yaratmak i¢in kent mobilyalari atdlyeleri kurulmasidir. Yani atolyede ilin izlerini olusturan ve ilin
kimligini tagiyan tasarimlar olusturarak usta ellerden gegen iiretim yapmaktir. Boylelikle hem yeni
is olanag yaratnus hem de kentin estetigine 6zel bir katki yaratmustir. Ikinci olarak yapilmasi
planlanan Mobilya Kent Projesidir. Bu projede ile Elazig ilinde yeni bir donemin olugsmasiyla
istihdamda atilim yapilacagi 6n goriilmektedir. Uretim {izerine kurulacak Mobilya Kent Projesinde;
imalathaneler, sirketlerin birlikte kullanabilecegi makine parki, tasarim ile AR-GE merkezi ve
mobilya gosteri statlar1 yer almasi hedeflenmektedir. Projenin énemi ise dogu ve giineydogu illeri
arasinda 15 ilin  dretim ile satis merkezi haline gelmesi saglanmasidir
(https://www.elazig.bel.tr/proje/mobilya-kent-140/).

4.4.5. Elazig ilinin Mobilya Sanayisinde illere Gére Oranlan

> Daha &nce yapilan aragtirmalara gére mobilya sanayi endiistrileri; basta istanbul (%31)
olmak iizere, Bursa (%8), Ankara (%7), izmir (%5), Konya (%4), Gaziantep (%3), Denizli (%?3),
Kocaeli (%2), Adana (%2), Tekirdag (%2), Kayseri (%2), Mersin (%2) olmak {izere; toplam %711
on iki ilimizdedir. Bolgelere gore bir degerlendirme yapildiginda; sanayi sirketlerinin %481
Marmara Bélgesinde, %17’si I¢ Anadolu Bélgesinde, %14’ii Ege Bélgesinde, %8’i Akdeniz
Bolgesinde, %6°s1 Karadeniz Bolgesinde, %5’i Gilineydogu Anadolu Bolgesinde, %2’si Dogu
Anadolu Boélgesindedir. Dogu Anadolu Bolgesi’ndeki illerin sanayi bakimindan degerlendirmesi
yapildiginda, %29’luk bir oran ile Malatya ilk sirada yer almaktadir. Malatya ilini takip eden iller
sirastyla Elazig (%18), Erzurum (%13), Erzincan (%9), Van (%9), Agr (%5), Kars (%3), Bingol
(%3), Bitlis (%3), Ardahan (%2), Mus (%?2), Igdir (%2), Hakkéri (%]1), Tunceli (%1) olarak
goriilmektedir’” (Sanayi Genel Miidiirliigii, 2014).
Elazig Ticaret ve Sanayi Odas1 (ETSO), tahribi 20 alanda faaliyet gdsteren ve 14 meslek
gurubundan olusan {iye yapisiyla, ilin ekonomik kalkinmasinda biiyiik katkist vardir. ETSO birlikte
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Elaz1g Ticaret Borsasi ve Esnaf Odalar Birligi basta olmak iizere pek ¢ok oda ve dernek ilin sanayi
ve ticaret hayatinda 6nemli rol oynamaktadir. Eldz1g esnaf ve sanatkarlar odalarin 2019 da verdigi
analize gore marangozlar ve dogramacilar sanatkar odasinin toplamda 323 tane odasi aktif olarak
gorev almaktadir. Ocak 2017 Firat Kalkinma Ajanst EMOSDER (Elazig Mobilyacilar Dernegi)
bilgilerine gore bu sektdrde 1878 sirket calisani mevcuttur. Bu verilerin i¢cinden 1111’1 imalat,
492’si satis, 119°u sevkiyat, 87°si muhasebe ve 69’u sekreter statiisiindedir

[lde Orman arazisi olarak kullanilan yerler Tarim yerlerinin %50 sini agmaktadir. Orman
alanlar1 kereste vasfi olmayan ¢ali formunda oldugu i¢in orman i¢i odun dis1 tiriinler tiretimi 6nemli
bir firsat yerleridir (Peker, 2019, s.39).

4.4.6 Elaz1g ilinin Swot Analizi

Swot analizi ile mobilya sektdriin sahip oldugu giiclii yanlarini, dezavantaj olusturacak zayif
yanlarmi yapisal degisim karsisinda nasil firsat ve tehditlerle karsilasilacagini gosteren bir
analizdir. Bu baglamda Elazig ilinde faaliyette olan sirketler igin SWOT analizinde elde edilen
bilgiler gore;

4.4.6.1. Firsatlar

Mobilya sektoriinde sahip olunan firsatlar asagida gibidir.

o Sektoriin Gelisime Agik Olmasi: 20 Ocak 2020 Eldz1ig depreminin yasanmasi ve son
yillarda insaat sektoriin de meydana gelen olumlu gelismeyle mobilya sektdriinde de
gelisme saglanabilir. El isciligi, ucuz is giici gibi faktorlere tasarim ve kalitenin
eklenmesiyle Dogu Anadolu Bolgesinde Elazig’ in 6nemli bir pazar haline getirilebilir.

e Son Zamanlarda Tasarim Caligmalarina Hiz Verilmesi: Mobilya sektoriiniin 6niindeki en
biiyii dezavantajlarindan birisi tasarim konusundaki eksikliktir. Ozellikle Batiya
acilabilmek i¢in maliyet avantajimin yan sira hatta daha da oncelikli olarak tasarimdaki
kaliteyi yakalamak gelmektedir.

e Sektoriin Isbirligine ve Yatirima Acik Yapisi: Mobilya sektdrii sinerji olusturabilecek her
cesit ig birligine acik olmasinin yaninda yeni yatirimlara agiktir. Yeni yatirnmlar ve is
birlikleri sayesinde Elazig ilinde sinerji etkisi yaratilabilir.

e Teknolojinin Hizla Biiylimesi: Tasarim, yenilik ve markalagmanin ¢ogalmasi, nihai alici
odakli diriinler iiretilmesi, hizmet aktarimi, kapsama uygun mobilya iiretimi ve son olarak

akilli mobilya iiretimi sektdriin gelisine katki saglamaktadir

4.4.6.2. Tehditler

Sektoriin kars1 karsiya kaldig: tehditlerin birkag1 sdyle siralanabilir;

e Hammadde Sikintisi: imalatta kullanilacak olan hammaddenin cografi konum sebebiyle
sehir disindan getirilmesi bununda yiiksek maliyetlere sebep olmasi ile hammaddenin
istenilen miktarda ve kalitede olmadigindan atilim yapmay1 engellemektedir.

e Yogun Rekabet: Firmalar diger lilkelerdeki rekabet sebebiyle yurt ici ve dis1 pazarda

zorlanmaktadir.
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TL> nin Deger Kaybetmesi ve Artan Maliyetler: Bir yandan Tiirk lirasinin deger
kaybetmesi diger yandan lilkedeki yliksek maliyetler (vergi, enerji vs.) sebebiyle sektorii
olumsuz etkilemektedir.

Kalifiye Personel Eksikligi: Mobilya sektorii genel bazda incelendiginde ve sorunlar1 goz
oOniine alindiginda, mesleki egitim konusunda gilinlimiiz ¢alisanlarinda kalifiyeli olmayis1
ve Ozglin tasarim gelistirememesinden kaynakli sorunlar ortaya c¢ikmaktadir. Bu
sorunlarin temelinde egitimde yetersizlik olmasidir. Egitimin eksikligin beraberinde
deneyim eksikligi, kalifiyeli personel istihdami1 vb. sorunlar ortaya ¢ikmaktadir. Bu sorun
sektorilin gelisimini olumsuz etkilemektedir.

I¢ Piyasa Sorunu: Mobilya ile insaat sektdrii yakin iliskide olduklarindan herhangi
birinden yasanacak olumlu veya olumsuz degisim digerini etkilemektedir. Mobilya
iiretimi %94 civarinda i¢ piyasayla calistirdigindan Ingaat sektoriinde olusacak olumsuz
bir olgu direk ig tiikketime konu olacag: diisiiniilmektedir. ¢ piyasada yasanan tiiketim
akis1 dis pazarda da saglanmasi biiyiik 6nem arz etmektedir. Bu baglamda;

KDV %8-10 civarlarina gekilmesi gerekmektedir (siirekliligin devamliligindan dolay1),

Is giivenligiyle alakali 6331 sayili kanun ile mobilya sektdriinde galisan personelleri igin

uygulanirken yaganacak karisikligin giderilmesi faydali olacaktir.

Tasarim ve Uretim Eksikligi: Teknolojinin hizli bir sekilde gelisiminin beraberinde
insanin istek ve ihtiyaclarinin merkezde tutmak sartiyla gevreye uygun {riinlerin
tasarlanip Ttretilmesi ile nitelikli {rlinlerin sorumluluk ve hassasiyetle tasarimin
olusturulmasi, yeni yapilandirilan egilimlerin izlenmesi ile bireysel anlamda sirketlere ve
sektorlin baglaminda mobilya endiistrisine deger yaratacagi diisiintilmektedir. Kayit dist
iiretim sektorii olumsuz etkilemektedir.

Teknolojik Faaliyetler: En 6nemli tehditlerden biride iiretim teknolojisinde disa olan
bagimliliktir.

4.4.6.3. Sektoriin Giiclii Yonleri

Sektoriin sahip oldugu giiglii yonler asagidaki gibi siralanmaktadir:

Sektoriin Gittikge Artan Teknoloji Transferi: Sektorde 6zellikle son yillarda artan oranda
teknoloji transferi yapilmaktadir. Boylelikle hammadde ve el isciligi avantaj ile teknoloji
avantajinin birlesmesi sektore uluslararasi arenada ciddi bir avantaj saglamaktadir.
Sektordeki Gelismeye Miisait giicii: Genel olarak tilkemizdeki ucuz is giicii mevcuttur.
Ucuz ig giicliniin ayn1 zamanda gerek tahsil agisindan gerek beceri ve yetenek agisindan
nitelikli ve geng olmasi sektore rekabet avantaj saglamaktadir.

Insan Kaynaklar1: Mobilya sektdriinde gelismeye agik olmas1 ve AB’ye gore ucuz is giicii
olmasi sektoriin gii¢lii yonlerindendir.

Piyasa ve Sektor Kosullar: Sektoriin gelismeye agik olmasi ve potansiyel arz etmesi
sektoriin gelisimine katki saglamaktadir.
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4.4.6.4. Sektoriin Zayif Yonleri

Sektoriin sahip oldugu zayif yonler asagida gibi agiklanabilir;

Pazarlama Eksikligi: Sektoriin uluslararasi bir fuarin bulunmamasi, yurt digi tanitim
faaliyetlerinin yetersizligi, markalama, kalite, imaj sorunlar, reklam ve tutundurma
faaliyetlerinin etkin olmamasi gibi sorunlar, sektdrde pazarlama faaliyetlerinde ciddi
eksiklik bulundugunu gostermektedir.

Teknoloji ve Tasarim: Bir taraftan teknoloji eksikliginden dolay Ar-Ge faaliyetlerinin
yetersizligi diger taraftan tasarim ¢alismalarin azlig1 yeniliklere ayak uyduramamaya yol
acmaktadir. Bu durumda rekabette tasarimin ve Ar-Ge’nin 6nemli bir unsur oldugu
mobilya sektorii uluslararasi pazarlarda zorluk yasamaktadir.

Kapasite Kullanim Oranin Diistikliigii: Mobilya sektoriiniin bir sorunu da diger bir deyisle
rekabet dezavantajina yol acacak diger bir konuda kapasite kullanimin, minimum
seviyelerde segirmesinden kaynaklanmaktadir. Bunun nedenleri arasinda hammadde
kisminda eksiklik, teknik bilgi ve finansmandan kaynaklanan sorunlar bag faktorler
arasinda sayilabilir.

Orgiitlenme ile Yonetim Problemi: Gerek sektordeki firmalarin kendi igerisinde gerekse
de sektordeki firmalarin bir arada olusturduklar birliklerde yonetim ve Orgiitlenme
sorunlar bulunmaktadir.

Hammadde ve girdiler: Yiiksek hammadde girdileri, ormanlarin etkin kullanilmamasi,
endiistriyel ve 6zel orman eksikligi, yan sanayi sektoriin zayif yonlerindendir. Hazir
iiretim azaltilmalidir.

Pazarlama- Satis: Sektorde sinirli tanitim faaliyetleri olmasi mobilya sektoriin gelisimini
etkilemektedir.

Piyasa ve sektor kosullari: Smirli kurumsallagma, Kayit disi iiretim, Haksiz rekabet,
Siirl kamu yonlendirmesi, Yetersiz tesvikler.

Insan Kaynaklar1: Sektérii olumsuz etkileyen faktdrlerden mesleki egitim yetersizligi ve
kalifiye is giicii eksikligidir.

Finansman ve Mali yap1: Smurli finansman ve sermaye olanaklar1 sektorii negatif yonde
etkilemektedir.
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5.MOBILYA SEKTORUNUN MEVCUT DURUM ANALIZi

5.1. Mobilya Tiiketimini Etkileyen Faktorler

Tiirkiye’de son donemde gelir diizeyi artist birgok sektdrde oldugu gibi mobilya sektdriinde
de canlilig1 saglayan en 6nemli etkenlerden biridir. Sektor son zamanlarda ingaat sektorii ile
dogrudan etkilenmesiyle iiretim artis1 oldugu gdstermektedir. insaat sektdriiyle mobilya endiistrisi
dogrudan yakin iliskidedir. Miisteri taleplerinin yani arzin degismesiyle birlikte, Tiirkiye’ de 10 ila
12 y1l arasinda degisen mobilya degistirme aliskanligi artik 7-8 yila diismiistiir. Diinya ortalamalar
incelendiginde, mobilya degistirme sikhigt 4 sene oldugu saplanmaktadir (MUSIAD, 2013).
Tiirkiye’de tiiketicilerin mobilya degistirme sikligina gore yapilan calismalarda ve anketlerde
tiiketicilerin %85’inin 3 ile 10 y1l arasinda mobilya degistirdigine dair verilere rastlanirken, ilk 3
yilda mobilyasini degistirenlerin oram1 %5 olarak saplanmaktadir. Mobilyalarin satin alma nedenine
iliskin yapilan ¢aligmalarda ise, mobilyalarini degistirme yani yenileme amagli mobilya alimlarinin
ilk sirada oldugu goriilmektedir (Orta Anadolu Thracatci Birlikleri, 2016)

Kiiltiirel ¢evre; bireylerin davranislar1 ve sosyal ve kiiltiirel degerleri firmalarin dogrudan
etkileyen 6nemli bir etken grubudur. Belirli bir kiiltiirle ¢evrelenmis olan insan i¢inde yasadigi
toplumun kiiltiiriinden etkilenmekte ve ayn1 zamanda o toplumun kiiltiiriinii de etkilemektedir. Is
yapma bi¢imi, hayat tarzi, orf ve adetler, ahlaki degerler, toplumun onaylamadigi tutum ve
davraniglar gibi bircok faktor sirketlerin faaliyetlerinde belirleyici faktorler olarak dikkate
alinmalidir. Insanlar tarafindan paylasilan davramis kaliplari olarak tamimlanan kiiltiir, tiiketici
davranislarin etkileyen temel faktorlerdendir. Kiiltiirel degiskenler icerisinde maddi kiiltiirii, sosyal
kurumlari, estetik ve dil ile dini sayabiliriz (Yildirim, 2016).

Kapasite kullanimin artirllamamasindaki en belirleyici etken i¢ piyasadaki talebin
daralmasidir. Sektoriin tam kapasiteyle calismamasinin temel 2 neden vardir. Birinci neden ig talep
ikinci nedeni ise dis talep yetersizliginden kaynaklanmaktadir. Talep yetersizligine neden olan bazi
etkenler ise finansman eksikligi, calisanlarla ilgili birtakim sorunlar, yerli ve yabanci hammadde
eksikligi ve diger nedenler izlemektedir (Istanbul Ticaret Odasi, 2016).

5.2. Mobilya Sektériinde Girdi Kosullarina iliskin Analizler

Ulkeler teknoloji ve kaynaklariyla kendi girdilerini olusturabilirler. i¢ piyasadaki faktor
kosullar sirketlerin global rekabet giiclinde pozitif etki yaratacaktir. Yapilan arastirmaya gore; her
sektorde rekabetin oldugu gibi mobilya sektoriinde de yogun bir sekilde rekabet s6z konusudur.
Bunlardan birkag nitelikli insan kuvveti, finansman kaynaklari, teknolojin gelismesi, hammadde
ve tasarim yer almaktadir.

1. Nitelikli insan kuvveti: Yapilan arastirma sonucunda mobilya sektériinde teknoloji ve
teknolojik sistemlerin hizli bir sekilde kullanilmasi devam edecektir. Sektor hem siirekli kendini
yenileyebilen teknolojik degisimler hem de emegin daha yogun oldugu pazar alanidir. Bu baglamda
kalifiyeli eleman sektdrde onemli rekabet faktorii diyebiliriz. Mobilya sektdriinde “insan faktorii”
ne gereken dnem verilmemektedir. Biiyiik bir kism aile sirketi olarak adlandirdigimiz firmalarda
calisan personel kadrosu aile Ogelerinden olusmaktadir. Bu konuda isi bilmeyen veya ise tam
anlamiyla vakif olmayan insanlarin sirketlerin bagina gegmeleri kaginilmaz olmaktadir. Buda isi
bilmeyen kalifiyesiz personelden gecen iiretim miisteri talebini olumsuz etkilemektedir. Aile sirketi



olarak kurulan sirketlerde kalifiyeli personel olarak tabir ettigimiz kesim minimum seviyelerdedir.
Cogunlukla is yerinde aktif rol alan personeller kiigiikken ¢iraklik yapmis mobilya konusunda
egitim almamis personeldir. Mobilya teknolojisi konusunda egitim gérmiis kisilerin olmamasi ve
bu konuda tiniversitelerin agilmamasi firmalarda ciddi bir sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir
(0z,2004:68).

2. Finansman Kaynaklari: Yapilan arastirmalar sonucunda mobilya sektoriinde biiyiik bir
sorun olarak sermaye yetersizligi izlenmektedir. Biiyiik yapidaki firmalar kiigiik firmalara gore
problemleri daha az hissetmektedir. Sektdr faaliyetlerini ¢cogunlukla 6z kaynaklarindan temin
etmektedir. Sektordeki firmalarin sermaye eksikliginden kaynaklanan problemler rekabet giiglerini
olumsuz yonde etkileyip kiiclik sirketleri bitirmektedir. Bu sebeple, mobilya sektoriinde
ihracatcilarinin rekabet etme potansiyelini giliglendirmek icin uluslararasi pazarda finans
kaynaklarindan faydalanmalar1 sektdre olumlu yonde etki saglayacagi diisiiniilmektedir. Finans
kaynaklarindan faydalanabilmek i¢in Eximbank’in hem iilke temelinde hem de ulusal bir proje
temelinde kredi vermesi saglanmalidir. Bu saglanan dis kaynakl kredilerin hem vadelerinin uzun
tutulmasi saglanmali hem de faiz oranlarmin Avrupa’daki iilkelerin diizeyine getirilerek sektoriin
tiretim ile satig rotasyonunun yapilmasi saglanmalidir. Bu sorunlara ¢éziim onerisi olarak ihracatin
sermayesinden dolay1 uluslararast mali kuruluslarin, kalkinma ve yatirim bankalar1 ile miisterek
caligma yapilmasi 6n goriilmektedir (DPT, OIK,2006:109).

3. Teknoloji: Biiyiik sirketleri finans acisindan degerlendirildiginde ileri teknolojiyi daha
kolay temin edebilmektedir. Sebebi ise kii¢iik firmalarin teknolojiyi kullanamamamasin en 6nemli
nedeni yiliksek maliyetlerdir. Bundan dolayi kiiciik firmalarin ileri teknolojiyi sirketlerine getirip
kullanamadiklarindan dolay1 ulusal ve uluslararasi pazarda rekabet gii¢lerini kaybetmektedirler.
Yapilan ¢calismalara gore kiiciik firmalarin eskiye oranla teknolojiye yapilan yatirimlart artirmasi
mobilya sektoriindeki firmalarin bu konuda biraz daha bilinglendiklerinin bir gostergesidir. (Bkz.
Tablo 9) (Yenigeri,2005:132).

Tablo 9. Tiirk Mobilya Sektériiniin Dezavantajlarina iliskin Istatistikler

FAKTORLER Dagihm  Oran (%
Tiirk tarzina uygun tiretim yapamamak ve iiretimde inovasyon eksikligi 78 37,50
Kimliklesememek 41 19,71
Orgﬁtlenme sorunu 22 10,57
Sektordeki sirketlerin ekonomik zayifligi 18 8,65
Kalitenin yetersiz olmasi ile uluslararasi std. Uyum eksikligi 15 7,21
Kapasite kullanim oranlarmin diisiikliigii (hammadde, iscilik, teknoloji vb.) 12 5,76
Vizyonunun olmamasi 12 5,76
fleri teknolojide eksiklik 10 4,80
TOPLAM 208 100

4.Hammadde: Tiirkiye’nin cografi konumundan kaynaklanan ve mobilya endiistrisinin
temel tasini olusturan hammadde sektérde onemli bir yapiya sahiptir. Tiirk mobilya sektoriinde

hammadde temin ederken ve makine yapimina iligkin yeni yapilan yatirimlar ve yenileme siirecinde
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onemli miktarda dig alim yaparak malzeme temini yapmaktadir. Hammadde temin ederken
%’80ine yakin bir oran1 dis alim yapilarak yapildigi tahmin edilmektedir. Mobilya sektoriinde
iiretimin arz-talep parametrigi dogrultusunda 6nemi artmakta buda hammadde ihtiyacinda aciklik
olusturmaktadir. Hammadde ihtiyac1 ise dis satim ile temin edilmektedir. Tiirkiye sahip oldugu 6zel
konum neticesinde orman kaynaklarin az olmasi sektoriin bugiinkii odun hammaddesi talebini
karsilayabilecek bir yapida degildir. Daha 6nce yapilan arastirmalara gore firmalarin hammaddenin
pahali ve kalitesiz oldugunu sdylemekte bununda rekabet giicii agisindan sektorii olumsuz
etkilemektedir (Sakarya,2006:44).

5.Tasarmm: Tasarim olgusu miisteri agisindan ne kadar onemli bir faktor oldugu kabul
goriilen gercektir. Tasarimin biitiin sektorlerde dnemli oldugu kadar mobilya endiistrisinde etkisi
oldukea biiyiik bir orana sahiptir. Sayet bir mobilya tasarimi miisterinin talebine uygun, teknolojik
gelismelere ve degismelere ayak uydurabilen, firmalar tarafindan iiretilmesi miimkiin olan ve
satildiginda kar marj1 birakabiliyorsa buna {iretimi iyi tasarim {iriinii diye adlandirilabilir.
Teknolojinin siirekli kendini gelistirmesi tasarimi olumlu yonde katki saglamaktadir (DPT,
OIK,2006:107). Mobilya tasarim siirecinde miisterinin iiriin degeri olan fonksiyonelli, estetiklik,
dayanaklik, konforu ve saglamligi arzin talebini karsilamasi olduk¢a énemli bir olgudur (Burdurlu
ve Ejder,1997:336).

Tiirk mobilya sektoriinde biiyiik 6lgekli firmalar ile tecriibeli firmalarda tasarimdan ileri
diizeyde faydalanma anlaminda problemlerle karsilagmaktadir. Bu problem tasarimin etkisini
gbzler Oniine sergilemektedir. Globallesme ile yasamimizda iirtin/hizmet, finans kaynaklarin,
teknolojinin ve fikirlerin 6zgiirce dolasimi ve genislemesine katki saglamistir. Bu nedenle biitiin
kurumlar etraflarinda olusan degisimlere ivedi bir bigimde tepki olusturmak zorunda kalmislardir.
Gelismelerden daha fazla oranda etkilenen tiretici firmalardir. Uluslararasi piyasalarda rekabet
giiciinii artirabilmek igin mobilya sektdriinde faaliyet gosteren KOBI ile biiyiik firmalarm “Tiirk
Stili” diye adlandirildigi tasarim standartlarina yaklagmalarin Oniine geginilmesi imkansiz
olmaktadir (Sakarya,2006:49).

5.3. Mobilya Sektoriinde Rekabet Giicii

Rekabetin Tiirk Dil Kurumundaki tanimi; “Ayni amaci giiden kimseler arasindaki ¢ekisme,
yarigsma ve yarig seklindedir.” Ancak firmalarin finansal anlamda, birden fazla rakibin oldugu, ne
iireticilerin nede tiiketicilerin fiyat1 birlikte belirleyemedigi, piyasaya da tam rekabet kosullarinin
gecerli oldugu yani homojen bir piyasa ve fiyatin veri oldugu bir piyasadir. Rekabet kelimesi zaman
gectikce yeni anlamlar literatiire kazandirmistir. Rekabet kavrami, satici ve alicilarin ayni piyasada
tam rekabet kosullariyla, fiyat ve tiretimi belirlemeleridir. Bir bagka anlami ise bilgi akiglarinin tam,
firmalarin tek tip iiriin iiretip satmasi ve higbir saticinin fiyati belirleme giicline sahip olamadigi
piyasa olarak tanimlanabilir. Tanimlamalardan da anlasilacagi iizere firmalarin varliklarini devam
ettirebilmesi i¢in rekabet etmek durumundadirlar. Fakat Mavi Okyanus Stratejisi yle rekabeti
minimize ederek farklilastirilmis piyasa ortaya koyulmasi hedeflenmistir (Glirpinar ve Barca,
2007).

Firmalarin sahip oldugu beseri sermaye ve teknoloji seviyesi ilerledik¢e firmalarin rekabet
giicli de artar, gelecekte sahip olacagi rekabet giicli potansiyeli iyilesir ve bu gii¢ ile potansiyelini
koruma ve siirdiirme kabiliyeti de artar (Giirpinar ve Barca, 2007). Fakat Tiirkiye’ de mobilya
iiretim faaliyetinin oldugu yerler ¢ogunlukla orman hammaddesine uzak olan bolgelerdir. Mobilya
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imalati sanayinin hammaddesi ve nihai {irlinleri biiylik bir bolimii karayolu ile tasinmaktadir.
Tiirkiye’de karayolu tagimaciligi yiliksek akaryakit fiyatlar1 nedeniyle {irlinler pahali olarak
taginmaktadir. Bundan dolay1 tasima maliyetleri sektoriin rekabetini olumsuz olarak etkilemektedir
(IS0, 2015).

Mobilya sektoriiniin uluslararasi alanda uzun doénemli olarak siirdiiriilebilmesi i¢in, birim
degerde artisin saglanabilmesi, fakat daha Once iiretilmemis tasarim ve iriinler ile miimkiin
olabilmektedir. Uluslararas1 piyasada rekabet giiciiniin artmas1 mobilya endiistrisinin “Tasarim ve
Ar-Ge” ye yonelmesiyle miimkiin olmaktadir. Devletin, firmalarin ve sektor paydaslarinin katki ve
cabasiyla etkin bir kontrol mekanizmasini olusturmak ve tasarim konusunda var olan insan
potansiyelini sanayici-iiniversite ig birligi ile gelistirerek yeterli kaynak aktarimini yapmak
sektorde biiylik bir 6énem arz etmektedir. Yeni, orijinal kimlikli iirlinlerin olusumuna ydénelik
devletin katkilar1 tasarim enstitiisiiniin kurulmast sektoriin gelisimine katki saglanmasi
diisiiniilmektedir (Tiirkiye Odalar Borsalar Birligi, 2012).

Mobilya imalat sanayinin rekabet parametreleri Tablo 10°de verilmis ve kisa

degerlendirmeleri yapilmistir.

Tablo 10. Mobilya imalat sanayinde rekabet parametreleri

Parametreler Belirleyici rekabet unsurlari

Hammadde kaynaklarinin varlig1 ve kalitesi,
Hammadde .
Yan sanayi,

Uretim Hammadde maliyetleri Organize iiretim bolgeleri,

Uriin standartlar,
P . : Uriin kalitesi,

Teknoloji Faaliyetleri .
Markalagma ve Imaj,

Tasarim kapasitesi, Cevre dostu iiretim,

Lojistik alt yapis,
Pazarlama - Satis Dagitim agi,
Tagimacilik maliyetleri,
Tanitim ve fuarlar,
Karlilik,

Finansman ve Mali yap1 Kredi olanaklar1 ve maliyetleri,

Yatirim ve ihracat tesvikleri,

. Egitimli ve nitelikli insan kaynaklarinin varligi,
Insan Kaynaklari . " .
Calisma ve is kanunlar1 ve diizenlemeleri,

Ithalat ve i¢ piyasa gdzetimi,

Piyasa ve sektor kosullar
4 ; Adil ve etik rekabet kosullari

5.4. Mobilya Sektoriiniin Genel Sorunlari

TOBB mobilya sektoriinde yapilan toplantilarda ve kalkinma plan1 dogrultusunda yapilan
mobilya sanayi c¢alisma grubu toplantilarinda goriisiilen ¢6ziime ulagsmasi kesin olarak varilan

sorunlar asagidaki gibidir.
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5.4.1. Mesleki Egitim

Sektoriin diger sektorlere oranla is yapim bi¢iminin zorlugu, Z kusagi olarak adlandirdigimiz
yeni nesillerimiz farkli is kollarina yonelmektedir. Ayrica egitim sistemindeki yetersizlikler
sektoriin ihtiyaci olan nitelikli ve donanimli bir grubun olusmasina engel olarak sektdriin sorununu
olusturmaktadir. Son zamanlarda yeni neslin egitimin ve kariyer arayisinda tercih ettikleri okullar
arasinda mobilya sektoriiyle iligkili olarak mesleki liseler, yiiksekokullar ve tiniversitelerin mobilya
ile ilgili boliimlerini son tercih yaptiklarini veya hig tercih etmedikleri goziikmektedir. Bu kurumlar
igerisinde de nitelik bakimindan beklenen kalitede personel egitimi veren kurum sayisi yok denecek
kadar azdir. Mevcut egitim veren kurumlarin sadece teorik olarak bilgiyi aktarmasi, yeni neslin
deneyimsel olarak yeterli seviyede olamamasina sebep olmaktadir. Bu kosulda sektordeki ihtiyaci
kargilamayan ve belirli bir siire deneyim kazanabilmesi i¢in, daha net bir sdylemle neredeyse
vasifsiz ve yetistirilmek i¢in personel aliminin s6z konusu olmasina sebep olmaktadir.

Sektorde usta olarak adlandirilan grubun yas ortalamasi ileri yaglar1 géstermektedir. Yeni
neslin ustalik veya bu isle ilgili kariyer planlar1 olmamasi nedeniyle ve gelip gecici bir is olarak
gormeleri sebebiyle kalifiye eleman diye adlandirdigimiz personelin bulunmasi giin gectikce
sayilarinin azaldigin1 gérmekteyiz. Bu nedenle sektoriin kiiglik ve orta dlgekte firmalarin olugmast
ve kurumsallasmamis firmalardan meydana gelmesinde etkileri olduk¢a vardir. Bu sorun
calisanlarin agisindan siirekliligi olmayan veya yeterli haklarin alinamadigi bir is kolu olarak
degerlendirilmektedir (TOBB, 2013, s.25).

5.4.2. Tasarim — Ar-Ge

Sektoriin en biiylikk problemi olan kopyalanarak ¢ogalan, kurumsallasamamis ve
markalagsamamis hem sirket seviyesinde hem de {iilke seviyesinde asilamamis, sektoriin aliskanlik
haline getirmis oldugu ve siirekli ayni tarzda tasarim anlayisindan vazgegmesi gereken en dnemli
etkendir (Marzono, 1993, s.16).

Ulkemizde mobilya iiretimi, ihracat rakamlar1 baglaminda beklenilen noktaya daha
ulasmamigtir. Bunun 6nemli sebepleri arasinda modern tasarimli mobilyalarin {iretilmemesi
gelmektedir. Tasarim, bireysel beklentilerden sosyal beklentilere, milli beklentilerden uluslararasi
beklentilere, pazarlamacilardan iireticilere ve daha Onemlisi c¢evresel beklentilere kadar
sayilabilecek her alana cevap veren ve ayni zamanda sosyal, kiiltiirel, siyasi etkinligi olan bir
olgudur. Tasarim iilkemizi hatta tiim diinyay1 etkileyen yonetme giic ve yetenegine sahiptir.
Tasarimin, gelismis {ilkelerdeki 6nemine iliskin, Tiirkiye’de imalat sanayinde rol ve neminin daha
az oldugu sdylenebilir. Ancak 2000°1i yillardan sonra sektore dogrudan aktif rol oynayan biiyiik
Olcekli sirketlerin tasarimi kullanmalar1 ve yonetmeleri markalagsmalarina katkisi olmustur.
Tiirkiye’nin endiistriyel tasarima gereken Onemi vermesi ve iriinlerin hukuksal alanda
korunmasina yonelik 6nlemler almasi gerektigi her zaman ve her firsatta vurgulanmalidir. Diger
yandan, tasarimin gelistirilmesine ve tasarimin sektdr agisindan Onemini vurgulamaya yonelik
faaliyetlerin tiim kurum ve kuruluslarca desteklenmesi sektoriin biiyliylip geliserek hak ettigi yere
ulasmas1 bakimindan biiyiik 6nem tasimaktadir (Orta Anadolu ihracatc Birlikleri, 2016).
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5.4.3. Pazarlama

Mobilya iireticileri iiriinlerini tiiketicilere ulastirirken genellikle araci pazarlama sirketleri
veya diger araci kurumlarla ulastirirlar. Tiirk mobilya endiistrisinde kendi c¢ergevesinde basari
saglamis hem bazi markalar hem de uluslararasi piyasada sektoriin dis satim rakamlar1 her sene
artmaya devam etmektedir. Sektoriin olusturdugu fuarlar ile seminerler pazar faaliyetlerine, pazar
alanina ve pazari tanitima etkisi olduk¢a dnemlidir. Tirkiye’nin i¢ piyasa yapisinda ise demografik
artig, gelirde meydana gelen iyilesmeler neticesinde mobilyalarin degisim siirecinin kisalmasi,
kentlesme sebebiyle artis gosteren mobilyaya olan talep i¢ pazarda siirekli etkin ve canli tutmasi
gerekmektedir. Fakat bu olgu, sektdriin hepsini kapsamamaktadir. Pazar bilgisi, mobilya degistirme
siklig1l, misterinin marka algilamasi ve bircok konuda tiiketicinin deneyimi, davranisi, jest-
mimiklerini ve sesini algilamay1 saglayan kanallar etkili bir bigimde kullanilamamaktadir.
Boylelikle mobilya endiistrilerin kalkinmasi ve gelisimi, tiiketicinin haklarin1 korunmast,
tilkketicinin memnuniyeti ve haksiz rekabeti 6nlenmesi yoniinden 6nemli faktorlerdir. Ciinkii hizmet
veren firmalarin tiriinlerinde herhangi bir sorunla karsilastiklarinda miisterilerine geri doniitii veya
tiriinlerine giivenip garanti veren sirketler malzemelerini temin ederken gosterdigi hassasiyetle
diger sirketlerin gosterdigi hassasiyet birbirinden epey farklidir. Sektdrde iirlinlerin satisindan sonra
geri doniisim saglamak i¢in bilgi ile hizmet alt yapisinin olusturulamamasi firmalarin
etkinliklerinin siirdiiriilebilirligi gii¢ hale gelmektedir (TOBB, 2013).

5.4.4. Markalasma

Sektoriin ana sorunlarindan bir digeri de markalasamama ya da markalagsmanin anlamini ve
Ooneminin bilinmemesinden kaynaklanmaktadir. Herhangi bir iiriiniin veya hizmetin markalagmasi
hem iilkesine hem {ireticiye hem de tiiketiciye deger katar. Rekabete karsi kendini korumasini
kolaylastirir. Bu durumda uluslararasi piyasada her {ilke sahip oldugu markalar kadar giglidiir.
Sektorler tasarim yetenegine Onem verdigi kadar piyasalarin rekabetgi gercegi gdz Oniine
bulundugundan, Tiirk mobilya endiistrisinin rekabet giicini minimize eden en Onemli etken
markalagma siirecinin heniiz ¢ok yeni ve tasarim yetenegin ¢ok zayif olmasi ile agiklanabilir. Tiirk
mobilya endiistrisinin dis piyasada kaliteli {iriin imaj1 ile taninmadig1 goriillmektedir. Rekabet giicii
acisindan bakildiginda bu, dis piyasada en biiyiik problemlerden bir tanesidir (Giirpinar ve Barca,
2007).

Tim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de sahip oldugu markalar kadar giicliidiir. Her sektorde
oldugu gibi mobilya sektoriinde de tasarim yetenegi kadar rekabetcidir. Tiirkiye’de mobilya
sektoriindeki markalagma siireci, firmalarin kendi tasarimlarini olusturdugu ve diger Avrupa
tilkelerindeki yiiksek kalite standartlarini yakalamig iiriinler iiretmeli, yalnizca iretici kimligiyle
is¢ilik degeri {ireten bir sektdr olmaktan ziyade markalasarak GSMH katma degerli iiriin olmasi
saglanmalidir. Marka olusumu sirketler ve devlet tarafindan tesvikler artirtlmali ve markalagsma
odiillendirilmelidir (Orta Anadolu Ihracatci Birlikleri, 2016).

5.4.5. Yonetim ve Kurumsallasma

Sektorde cogu firmalar aile sirketlerinden olusmasindan dolayi, isveren kontroliinde
ilerleyen bir yapilanma mevcuttur. Bu nedenle profesyonel yonetim anlayisindan uzak bir yonetim
tarzi var olmaktadir. Sektorii genel agidan inceledigimizde biiyiik 6lgekli sirketlerden ziyade kii¢iik

28



Olcekli sirketler etkinligini gostermektedir. Kiiglik 6l¢ekli sirketler idari birimden yoksun genellikle
fason ftretim yapmaktadirlar. Biiylik ve kiiciik sirketler digsinda orta Olgekli sirketlerde
bulunmaktadir. Bu sirketlerde fason ve perakende sirketciligi yapan aract kuruluslarla ¢alisarak
satig hacimlerini daha fazla genisletirler. Bazilar1 da dig satim yapmaktadirlar. Bu tarz sirketlerde
cok az sayida idari ¢alisan bulunmaktadir. Tam olarak operasyonun akisi1 ve isleyisi patronun
onciiliigiinde olmaktadir. Biiyiik 6lcekli firmalarin genelinde kendi perakendeciligini, ihracatini ve
imtiyaz dagitim agin1 kullanmaktadir. Bu sirketlerde kiiglik sirketlerde oldugu gibi patron
sirketleridir. Aralarinda iki veya li¢ adet sirket patron sirket yapisindan olugmustur. Diger tiim
sirketler aile ve patron sirketleridir. Bu sirketlerin karar verilme mercileri son noktada patron sozi
sOylemektedir. Veya tam olarak karar alma agamasinda son s6zii yine patron sayilmaktadir. Bundan
dolayidir ki; tiim sektdrde oldugu gibi mobilya sektoriinde de tam anlamiyla profesyonel ve
yetenekli calisanlarin sektdrden uzaklagsmasina veya girmemesine sebep olmaktadir. Genellikle aile
sirketlerinden olusan ve bu sebeple profesyonellerin uzak durdugu sirketler ve ¢cok sayida kiiciik ve
orta Olgekli sirketlerin bulunmasi kurumsallagsmay1 zorlastirmakta hatta olanaksizlastirmaktadir
(Mete,2017).

5.4.6. Deneyim Eksikligi

Mobilya sektoriiniin yiiksek bir pay1 i¢ piyasaya doniik oldugundan dig pazar hakkinda
yeterli bilgi ve deneyime sahip degillerdir. Tiirkiye mobilya sektoriinde faaliyet gosteren biitiin
paydaslar, uluslararasi rekabet alaninda hentiz olmas1 gereken konuma sahip olamamistir. Bununla
beraber bu paydaslar finansal ve teknolojik olarak yetersiz kaldigindan dis piyasada rekabet etme
noktasinda geride kalmaktadir. Cogunlukla i¢ piyasaya yonelik iiretim gerceklestirmektedirler. Bu
durum, uluslararasi ticaret basarisi olan firmalarin seviyelerine gelecek kadar deneyim ve tecriibe
kazanmamistir. Bu baglamda endiistri paydaslarin kars1 karsiya geldigi “entelektiiel sermaye”
probleminde deneyim yetersizligi alt sekmende degerlendirilmelidir. Entelektiiel sermaye
eksikliginin giderilmesi i¢in konuya hakimiyet, yabanci dilin bilinmesi, uluslararasi pozitif
gelismeler, fuarlar ve sektdrdeki yayin araciligi 6nemli iken, sektdrde ihracat-ithalat noktasinda
global piyasalara agilmasin da deneyim eksikliginin giderilmesi olumlu bir etki yaratmaktadir. Bu
konuda sektdrde paydaslarin birlikte hareket edebilmesi agisindan orgiitlenme ve kiimelenme biling
faktorii nem arz etmektedir (MUSIAD, 2013).

5.4.7. Nakliye ve Ambalaj

Tiirk aga¢ mamulleri ve orman iiriinleri sektdrde tagimacilik biiyiik sorunlar olusturmaktadir.
Satilan mobilya miisteriye saglam ve eksiksiz olarak gonderilmelidir. Mobilyalar miisteriye
eksiksiz ve saglam bir bicimde gonderilmesi i¢in kullanilan paketleme yontemi, koli adet/birim
fiyat oran1 géz 6niinde tutuldugunda, seri liretim yapan biiyiik sirketler disinda uygulanmamaktadir.
Markala algisinin olusturdugu lriin paketin dizayni ambalajlamanin ger¢eveye uygun yapilmasi
endiistrilerin rekabetini ve giivenilirligi agisindan 6nem ifade etmektedir. Agir yiik tasiyan
nakliyatcilar, montaji yapilmis yani hazir sekilde kullanima uygun mobilya gibi yiikleri tagirken
gereken Ozeni ve hassasiyeti tam anlamiyla gostermemektedir, birtakim sirketler ise mobilyay1
tiketiciye ulastirma Oncesinde aktarim yapilmakta, gereken Ozeni ve hassasiyeti gostermeden
yapilan tagima ve aktarim eylemleri mobilyalara ciddi zarar vermektedir. Sektdrde 6nemli olan
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nakliye ve ambalajlama i¢in olusan tehditler giderilerek iyi bir sekilde organize olunmus dagitim
kanallarina gereksinim duyulmaktadir (TOBB, 2013).

5.5. Mobilya Sektoriiniin GZTF (SWOT) Analizi

Tiirkiye, diinya mobilya pazarinda cografi konumunun sayesinde birtakim giiclii yonleri ve
firsatlarin1 biinyesinde barindirmaktadir. Sektoriin pazarda payina diiseni alabilmesi i¢in mevcut
problemlerini ¢ozmeye c¢alisarak etkili ¢ozlimler bularak sektoriin giiglii yonleri ve firsatlar
degerlendirmesi, zayif yonleri ve tehditlerine ivedi bir ¢dziim Onerisi sunmasi gerekmektedir.
Kullanicilarin ihtiyaglart dogrultusunda, uluslararasi piyasalarda kiiltiir farkliliklarin olmasi, bir
mobilyadan ne beklendigi iyi analiz edilmeli ve beklentilere en iyi cevap verecek iiriinler ile Tiirk
mobilya sektorii diinya piyasasinda adindan sz etmelidir. ithalat agig1 vermeyen ve iilke
istihdamina katma deger yaratan endiistrilere devletin destek ve tesvik edici politikalar iiretip
sorunlarin yok etmek i¢in dneride bulunmasi gerekmektedir. GZFT analizlerini iyice irdeleyerek
iyi inceleme yapilmasi hem mobilya sektdriindeki firmalari ile derneklerini hem de devlet bu tarz
Oonem arz eden konularinda calismalar yapmasi gerekmektedir. Ulusal ve uluslararasi dlgekte
rekabetin artirilmasi saglamak i¢in, devlet ile mobilya endiistrilerin “Modern Tasarim ve AR-GE”
ye onem vermeleri sektor agisindan 6nem gostermektedir (TOBB, 2013).

5.5.1. Mobilya Sektoriiniin Giiclii Yonleri

- Cografi konumun etkisiyle hammadde temininin maliyetleri diislirmesi

- Pazarlama ve dagitim alanin biiyiikliigii

- Son dénemde olusan performans artiginin sektorii pozitif sekilde etkilemesi

- Sektoriin gelisip biiyiimesi, inovasyona ve teknolojiye daima agik olmasi

- Isgiicii potansiyelinin yiiksek olmas1

- Teknoloji transferi konusunda sektorde goriilen artig

- Teknolojiyi baz alan sirketlerin sektdrde artis gostermesi

- Uriin ile malzeme ¢esitliliginin fazlalig

- Uluslararas1 yeni pazarlara hakim olmaya yonelik yapilan gesitli calismalar (MUSIAD,
2013).

5.5.2. Mobilya Sektoriiniin Zayif Yonleri

- Aiile sirketleri ve KOBI’ler

- Tasarim eksikligi ve markalasgamama

- Haksiz rekabet

- Kalifiye ve ara eleman yetersizligi

- Mesleki egitimin yetersizligi ile tiniversitelerin olmamasi
- Destek ve finansman yetersizligi

- Yenilik ve teknoloji yaklasimi azlig

- Hammadde maliyetinin yiiksekligi (Kayseri OSB, 2017).
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5.5.3. Mobilya Sektoriiniin Firsatlar

- Kiiresellesme,

- Diinyanin yeniden yapilanmasi,

- AB’ye adaylik,

- Bilgi Teknolojisi ve elektronik ag,
- Akilli mobilyalar,

- Markali/kimlikli iirtinler,

- Miisteri odakli iirlin ve ¢esitliligi,

- Isbirligi ve yatirima agik yapi,

- Yeni pazar arayislar1 ve genigleme,
- Avrupa’daki tiikketim niifusu,

- Uretimdeki artis ve gelisme,

- Cevreye yapilan yatirim,

- Global mobilya tiiketiminde artis,
-2050’de 1 trilyon Amerikan dolarlik hacim (TOBB, 2013).

5.5.4. Mobilya Sektoriiniin Tehditleri

- Ugiincii diinya iilkelerinde yapilan cok diisiik maliyetlerle {iretim
- Cin tehdidi

- Diisiik standartlar, sosyal yap1

- Yavas degisim ve yenilenme

- AB’ye ihracatta yiiksek/diisiik maliyet

- AB pazarindaki doyumluluk

- Tasarim eksikligi (kopyalama)

- Biiyiik 6lgekli firmalar (Orta Anadolu ihracatei Birlikleri, 2016).

Mobilya endiistrisi, Tiirkiye sanayisinde son 15 yilda ithalat ac¢ig1 vermeyen sayili iilkeler
arasinda yer almistir. Tiirkiye’ de teknolojiyle birlikte ivedi bigimde degisen ve gelisen sektorde;
bulundugu cografik konumu, markalagmasi, kalitede anlayisi, dinamik niifusu, sektorde bulunan
sirketleri, Tiirkiye’nin biiylime yonlii politika izlemesi, GSYH’da iyilesme nedeniyle hem i¢ hem
de dig piyasada onemini vurgulamaktadir. Yalniz, Avrupa Birligi’ne uyumlasmanin ve dis
politikada komsu iilkelerle sorun yaklasimin da tesiriyle 2001 yilindan giiniimiize kadar siirekli
artis gosteren dis satim degeri ile endiistri, 2023 yilinda hedef belirledigi 25 milyar dolar tiretim
kapasitesi, 10 milyar dolar ihracat beklentisiyle diinyanin 10. Avrupa’nin ise 5. bilylik mobilya
tireticisi olmay1 amaglamigtir. Simdiki duran konum, sektérde biiyliime kapasitesinide agikca gozler
online sergilemektedir. Tiirkiye’ nin bulundugu potansiyel giicliyle stratejik konumunun
daimiligini ile gelisimine katki saglarsa hem ulusal hem de uluslararas1 mobilya piyasalarinda

kendini ispatlamis iilkeler arasina gelecegi diisiiniilmektedir (TOBB, 2013).

5.6. Tiirk Mobilya Sektoriinde Talep Kosullar:

I¢ piyasada bulunan bir iiriine duyulan istek, piyasanin disinda olusan pazarin talebinden gok
fazla oldugu donemlerde, bolgesel kuruluslar bu iiriinlere dnem gostermektedirler. Uriinlerin dis
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satima basladiginda rekabet avantaji saglarlar. Talep kosullari kelimesinden anlasilacag: iizere
tiretilecek tiriinde olusan talep parametresini tanimlamaktadir. Bunlara nitelikli talep, dis satim ile
yeni piyasa olanaklar1 olarak ifade edilebilir. Bu yiizden talebin daha fazla oldugu i¢ pazarlarda,
rekabet avantaji olur. Ayrica giiclii ve degisimlere ayak uydurabilen pazar, bolgesel sirketleri
kiiresel degisimlere takibe zorlar (Barca, 2006:40).

Tiiketicilerin i¢ piyasadaki talep etme istegi yogunlastik¢a firmalarin kiiresel rekabet giiciinii
avantaj haline getirecektir. Talep kosullar1 cogunlukla iilkelerin geligsmislik seviyesiyle alakalidir.
Porter’in modeli incelendiginde; arastirilan bir endiistride sirketlerin en 6nemli rekabet kaynagi
tilkenin i¢ piyasa talebidir. Tiiketicilerde talebin yiiksek olmasi sirketlerde alici istekleri, ihtiyaglar
ve tercihlerine yogunlagmasina neden olacak bicimde miisteri talebinde uyar1 meydana getirirler.
Bunlara ek olarak talep edilen iiriinlerin yogunlugu sirketlerin yiiksek derecede faaliyet
gostermesine ve verimliligin bliylik Olgiide artmasini saglayarak Tiirkiye’nin yiiksek talep
seviyelerinde gosterilen endiistrideki sirketlerin kiiresel seviyede rekabet etmesini saglamaktadir
(Sledge,2005:24).

5.6.1. i¢ Talebin Biiyiikliigii

Uriinlerin iiretilmesiyle fazlalasan i¢ talep pazarlama problemlerinde olusmasi ile rekabetin
fazlalagmasiyla sirketlerin inovasyon yaparak iriinler iiretme ve gelistirme, yeni piyasa alanlari
bulma, dagitim stratejileri bulma, promosyon vb. gibi konulara olan énem artmistir. Bunun
sonucunda firma yetkililerin is anlayis1 (mamul yonetimi) goriisiine sahipken zaman gegtikce bu
anlayisin yerini satig anlayis1 ve glinlimiizde yerini pazarlama anlayigina birakmistir. Mobilya
sektoriin de yapilan detayli incelemeler sonucunda orta-kiiciik 6lgekli sirketlerin varligindan daha
fazla s6z etmek miimkiindiir. Kiiciik ve orta dlgekli sirketlerin pazarlama odakli bir stratejisini baz
almayarak, iriine odakli stratejiyi hala silirdirmektedirler. Fakat dis satim yapan firmalarin
pazarlama odakli stratejiyi baz alarak stratejinin gereksinimlerini uygulamaya ¢alistiklar
sOylenebilir. Bu firmalarin uluslararast kimlikler olusturmak ve piyasanin lider konumunda
olmadig1 goriilmekte fakat Avrupa iilkelerine dis satim yapacak kadar piyasada gelismeye acik
oldugu goriilmektedir. Globallesme sonucunda teknolojide bilgi akisinin ivedi sekilde degisim ve
gelisime acgik olmasi, yaym organlariin olumlu etki yaratmasi ile tiiketimin daha fazla artmasi,
geleneksel miisteri kitle taleplerinin degigsmesinde rol oynamistir. (Barca, 2006:54).

Tiirkiye’de yasam faaliyeti gosteren halkin alim gii¢leri siirekli artan enflasyon karsisinda
gecmis zamanlara oranla devamli bir diisiis izlenmistir. Bu sebeple de alicilar mobilya grubunda
olan kapi, yemek odasi, ofis malzemesi, yer dosemesi, tavan duvar dis cephe kaplamasi, ic
dekorasyon, mutfak, parke, banyo vb. taleplerini karsilayamayip bu isteklerini erteleyerek yasamsal
faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in gerekli duyulan esas ihtiyaglarini gidermek zorunda kalmiglardir.
Durumun bu yonde olmasi mobilyanin modas1 gecti diyerek veya zevkinin degistigi icin
mobilyalarimi degistiren halkin sayisi yasanan enflasyonlardan sonra sayisi giderek azalmistir.
Fakat alim giiclinlin artmasiyla Diinya genelinde mobilya alimlarinda niifus artisinin getirdigi hizl
meskenlesme, evliliklerin olusmasi, kullanilan mobilyalarin zamanla deforme olmasi gibi nedenler
mobilya satigin1 arttirmistir. Bu artis sonucuna bagli olarak mobilya satisini olumlu sekilde
etkileyen diger faktorler asagidaki gibi siralanmaktadir (Uygun,2000:11).

» Zamanla konut politikasinda ve anlayisinda yaganan degisiklikler

* Okullagsmanin artmasi
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* Kentlesme oranindaki hizlanma

* Moda ve tarzin degismesine uyum

* Biiro ile hizmet sektoriindeki olumlu degisimler

2001 yilinin subat ayinda olusan ekonomik-finans buhraninda mobilya endiistriside bir¢ok
sektor gibi etkilenmistir. Sektorde yasanan kriz nedeniyle iiretilen iiriinlerin talebine biiyiik oranda
inovasyonunu gerceklestiremediginden ve teknolojik degismelere ayak uyduramamasindan 6tiirii,
arz ve talepte yasanan hizli diislisler iireticileri zor durumda birakmistir. Alicilar ekonomik krizin
etkisinden talepleri ya ertelemisler ya da vazgegmislerdir. Bu ekonomik buhranin yarattigi etkiler
ingaat sektoriiniin duraganlagsmasina sebep olarak yapilmasi gereken konutlagsmanin yavaglamasi
mobilya talebine dezavantaj saglamistir. Mobilya talebinin biiyilik bir pay1 Tiirkiye’de {iretilen
iirlinlerden saglanmaktadir. (DPT,2006:75).

5.6.2. I¢ Talebin Niteligi ve Degisimi

Mobilya endiistrisinde konut insaatlarinda talebin degisimi gelir ile dogru orantilidir. Bu
sebepten dolay:1 talep esnekligi yiiksek bir tiiketim ihtiyaci olan mobilyaya olan talep ve kapasite
kullanim miktarlar1 ekonomik dalgalanmalara bagli olarak inisli ¢ikigh bir seyir gostermektedir.
Bir yandan da kentin demografik yapisinin artmasi, sosyal-ekonomik yapidaki degismelere bagl
olarak aile yapisindaki degismelerde es gegmemek gerekmektedir. Mobilya ¢izgisinin degisimini
kaginilmaz kilmak igin tiiketicilerin zaman gegtikge bilinglenmesi, begeni ve beklentilerin hizla
degismesi hala gecerliligini koruyan bir yapidadir. (Yenigeri, 2005,6).

Mobilya endiistrisinin olusturdugu i¢ piyasa yiiksek, gelisen ve degisen bir talebe sahiptir.
Mobilya talebini canli tutmak i¢in konut sektoriindeki parasal parametrik degisimler neticesinde
kiiciilen yapilarin daha estetik ve opsiyonel kullanim gereksinimi dogmaktadir. Diger yandan
demografik artig, kentlere yapilan gog, sosyal, kiiltlirel ve ekonomik degismeler sonucunda aile
yapilarindaki degisimler, Tiirkiye’nin yasadigi kotii olaylardan olan afet 17 Agustos 1999 Marmara
depreminde 250.000 civarinda konutun zarar gérmesi, mobilya sektdriinlin talebini 6nemli bir
oranda artirmigtir. Ciinki, tiiketicilerin kullanacaklar1 mobilya diger iiriinlerle kiyaslayan tiiketici,
tiriinlerin yalnizca goze hitap etmesine bakmayarak, iiretici firmalarin sagladigi montaji, tamiri,
bakimi, yedek pargast, fizibilitesi, geri doniit hizmeti, 6deme yaparken kolaylik saglanmas1 gibi ek
ve psikolojik fayda saglayan faktorleri de géz oniinde tutar. Insaat sektoriinde olusan canlanmayla
birlikte yeni konut satiglarindaki artis, mobilya pazarinda artisa yansidi. Bu sebepten dolay1
sektoriin son dort yilda gelismesi gozlenerek yiizde 20 oraninda artigin saglanmasiyla 3 milyar 500
milyon dolarlik alana doniistii. Bundan 6tiirii, piyasanin canlanmasindan fayda saglamaya calisan
firmalar IKEA, ADRESS vb. yalnizca mobilya sektoriinde aktif rol oynayan aligveris merkezlerin
sektore girmesine neden oldu. Geleneksel mobilya anlayisi yerine canli renklerden olugan metal ve
ahsap yapimi yeni tasarimlara yerini aldi. Sektoérde olusan yeni tasarimlar, 3 milyar dolarlik
piyasanin ylizde 20 oraninda artigini sagladi ( Celebi,2005).

5.7. Tiirk Mobilya Sektériinde Ilgili ve Destekleyici Kuruluslar

Isletmelerin kiiresel rekabet giicii iizerindeki olumlu etkisi iilkelerin i¢ pazarinda giiglii,
dinamik ilgili ve destekleyici endiistriyel yapisinda etkisini gostermektedir. Bu yoniiyle, segilen bir
endiistriyi dogrudan veya dolayli yonden etkileyen firmalarin 6nemini igermektedir. Porter ’in
tanimladigi {izere bu tiir yardimer is kollarini ilgili ve destekleyici paydaslardir. Bunlar ¢cogunlukla
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endiistriye hizmet veren saticilarla distribiitorleri icermektedir. Porter ‘e gore endiistriler biiyiiylip
giiclendiginde odak endiistrinin de gii¢clenecegini soylemektedir. Rekabet giiciiniin yiiksek oldugu
destekleyici paydaslarin odak paydaslara gore rekabet giicilinii artiracak bigimde olacagi 6nemli bir
varsayim olarak goriilmektedir. Muhtemel alictya deger yaratacak bicimde destekleyici paydaslarin
gosterdigi uygulamalar hizmet ettikleri sirketler agisindan rekabet firsati olusturacagr on
gorlilmektedir (Sledge,2005:25).

Tablo 11°de mobilya endiistrisinin rekabetgi alt sektorleriyle ilgili sektorlere ve kurumlara
ait istatistikler yer almaktadir. Bu istatistik verilerin analizleri incelendiginde, Tiirk mobilya
sektoriinde 22 alt sektoriin yalnizca 6’s1 uluslararasi seviyede rekabet etme potansiyeline sahiptir.
Bu ve ek olacak sekilde sektdr bazinda etki yaratacak ilgili kurumlar asagidaki sablonda
gosterilmistir.

Tablo 11. Mobilya Endiistrisinin Rekabetci Alt Sektorleri ve Ilgili Sektorler ve Kurumlar

| EGITIM VE ARA STIRMA KURUMLARI | DEVLET KURUMLARI |
1 1 1 1
YAPIM
KONUTVE EV  E SYALARI HIZMETLER
TA SITLAR
7 A\ 4
Motorlu Ayarlanabilir | Koltuk, Metal Agag
Tastt <> Diner = Fonksiyonel e Yatak <+——> Ofis > Ofis
Koltuklari Koltuklar yataklar Mobilyasi Mobilyasi
Madeni
dekoratif
pargalar
TEKST ILVE HAM A GA(; METALE SYALAR
Glys i BOYAMA VE
KORUMA

Kaynak: (0z,2004:72)
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6. MOBILYA SEKTORUNUN MAVi OKYANUS STRATEJILERI

Tiirk ekonomisinin mobilya endiistrisinde en énemli 3 sektoriinden biri dayanikli tiikketim
mallari, digeri tekstil ile giyim en son olarak da hammadde ve metal sanayisiyle iliskilidir. Bu
sebeple mobilya endiistrisinin ulusal ve uluslararasi pazarda degerini artiran sektor haline gelmesini
saglamaktadir.

6.1. Sektoriin Sivil Toplum Kuruluslarimin Yapisi

Tirk mobilya endiistrisinde sivil toplum kuruluglar1 da aktif bir sekilde yer almaktadir.
Bunlar; TOBB, TAIF, Ihracat¢i Birlikleri, Orman Uriinleri Imalatgilar1 ve Tiiccarlar1 Dernegi,
Istanbul Mobilya Ureticileri Dernegi, MOSDER, OMSIAD, izmir marangozlar ve mobilyacilar
odasi, Ankara keresteciler dernegi, MUDER endiistride etkinlik gosteren 6nemli kuruluglar olarak
dikkat c¢ekmektedir. Mobilya sektoriinde yeterli kadariyla aktif rol oynayan sivil toplum
orgiitlenmeleri izlenmektedir. Bu kuruluslarin sektérde aktif bicimde rol almasi, nihai tiiketicilerin
istekleri belirlenmesinde, taleplerin izlenmesinde ve talebin gerceklestirilmesi bakimindan orman
alt isleri ve mobilya endiistrisini daha kuvvetli yapacaktir. Ancak kuruluslar1 inceledigimizde,
sektordeki sirketler orgiitlenme konusunda heniiz beklenen seviyeye ulagmayip, kendi arasinda
belirli bir esgiidim de olusturamamaktadir. Bu sebeple mobilya endiistrilerin problemlerini
belirleyip ¢6ziim Onerisinin sunulacagi bir ortam olusturulamamaktadir. Bu problemler sektdriin
sorunlarini devletin merkezi idaresine taginma firsatin1 bertaraf ederek hukuki ¢aligmalar nezdinde
sektor ile hiikiimetin aralarinda iletisimsizlik ve kopukluk olusmaktadir (0z,2004:73).

6.2. Universite-Sanayi Arasindaki Is birligi

Tiirkiye’de bulunan fakiiltelerin mobilya ve orman mamul igleri ile ilgili boliim ve
kuruluslarin yeterli miktarda bulunmamakta olup, mobilya endiistrisinin gereksinimi olan kalifiyeli
personel ile ara personel rahatlikla temin edilememektedir. Bunun yaninda, mobilya ve aga¢ isleri
sektoriinde etkin rol alan sirketlerin iiniversiteler arasinda zayif ve kopuk bir koordinasyonu
bulunmaktadir. Bunun sonucunda, mobilya sektoriinde islev gosteren sirketlerin fakiilteleri
gostermis olduklart Arastirma-Gelistirme c¢aligmalarindan az oranda yararlanmalari, hammadde
bazinda yeterli olanaklar sunmaya calisan iilkenin iiriinleri artirmak, yeni yatirim firsatlar1 ve
teknolojiden faydalanma (6zellikle mobilyanin iiretim teknolojilerinden yararlanabilmek) alaninda
diinyadaki rakip firmalarina gore arka planda kalmasma neden olmaktadir. Sektoriin dahil oldugu
KOBI’lerin daha ¢ok yogunlastigi bolgeler Ankara Siteler, inegdl ve Kayseri bdlgesidir. Bu
bolgelerde mobilya iiretimini artirmak igin okullarda goriilen teorik bilgileri egitim amaciyla
kurulan {niversite-sanayi is birliginin tegvikiyle ortakligin saglanmasi basariy1 ve iiretimi
artirilmasi diisiiniilmektedir. Universite ve sanayinin esgiidiimle calismas1 hem sektor bazinda hem
de toplum ve dgrenciler agisindan fayda saglamaktadir (0z,2004:69).



6.3. Lojistik Altyapis1 (Nakliye-Ambalaj)

Uretilen iiriinlerin satis sonrasi alictya ulastirilirken hem saglam hem de eksiksiz olarak
gonderilmesi gerekir. Montaja hazir paket mobilya iireten sirketler disindaki, 6zellikle dis satim
yapan firmalar, iirettikleri {iriinlerin farkli yapilarda ve dis satim yapilacak stok sayisi yetersiz
miktarda oldugundan, iyi bir paketleme yapilmamaktadir. Yaptiklar1 ambalajlama ise cogunlukla
oluklu karton ve darbelere karsi havali naylon ile yapilmaktadir. Her sektérde oldugu gibi mobilya
sektoriinde de tagimacilik sorun olusturmaktadir. Sektorlerin genelinde oldugu gibi diinya ¢apinda
da yiiksek maliyetli olan tasima sekli karayolu {izerinde tagimaciligini yapmaktadir. Mobilyalarda
olusan zararlarin Onemli bolimili tagimadan dolayr olugmaktadir. Mobilyalarin dis satimm
yapilirken, giimriiklerde de cesitli aksilikler olugsmakta, ambalajlar deforme olmaktadir. Bununla
birlikte, agac iiriinleri endiistrisinde iiretilen {irlinlerin 6nemli bir kismu biiytlik hacimler ile ¢ok agir
iirlinler olusturdugundan nakliye firmalar i¢in dis satimda masraflar1 biiyiik Olgiite artiran faktorler
arasinda sayilabilir. (Mobilya dergisi,2006).

6.4. Mobilya Fuar Organizasyonu

Tiirkiye hem islenmis hem de yar1 igslenmis hammadde konusunda, bulundugu pozisyon
sebebiyle mithim paya sahip iilke statiisiindedir. Tanitim etkinliklerine gereken 6nem yeterince
verilmediginden kaynakli sektoriin gelisimini ve basarisin1 olumsuz yonden etkilemektedir. Son
zamanlarda Avrupa iilkelerinde miitesebbis sirketlerin araciligiyla agilan satis yetkilileri ile fuara
ve seminerlere aktif katilimin dis alim {izerindeki pozitif taraflari g6z 6niinde tutuldugunda, bu tip
etkinliklerin gerceklestirilmesi ve siklikla bu faaliyetlerin yapilmasi sektdr {iriinlerinin lasnmaninda
muhtesem yarar saglayacagi diisiiniilmektedir. Endiistrilerin eksik kalan yanlarindan en dnemlisi
olusan problemlerin ¢6ziime kavusamamasi ve sektoriin ilerleme elde etmek maksadiyla bir araya
gelinememesidir. Mobilya endiistrisinin 3 farkli ¢esidi bulunmaktadir. Bunlar; ofis, mutfak ve son
olarak da ev mobilyasidir. Bu alt sektdr kiimelerinin, fuarlar ile seminerlerle birlikte iiriinlerin
tanitimin1 yapmak yerine seramik, perde, hali vb. sekmenlerle birlikte tanitim yapip triinlerini
piyasaya sunmaktadir, bu sebeple sektoriin geligimini etkileyip gelmesi gereken statiiye ulagsmasi
zorlagsmaktadir. Bu sebepten 6tiirti 6zellikli olarak “Uluslararas1 Tiirk Mobilya Fuar1” olusturulmasi
saglamak amac1 iceren “Fuar Komitesi” 2003 senesinde faaliyete gecmesine ragmen, hala Komite
araciligryla mevzuyla alakali bir eyleme gectikleri goriilmemistir. Ayriyeten, sektdriin hepsinin

ilgilendiren 6nemli konularda beraber hareket edilmemektedir.

6.5. Kiimelenme

Belli bir alanda belli bir yerlesime kurulmus sirketler topluluguna kiime adi verilmektedir.
Bu kiimeler isleyislerine ve bulunduklari konum olarak karmasiklik gosterip farkli statii alirlar. Bu
statiileri sonucu ¢ogu sirket, hammadde ihtiyaci arz eden parcalar makine iiretimi ve hizmetler ile
ilgili sektorlerden olusmaktadir. Kiimeler bununla birlikte yan sanayi iiriinlerinde ekleyici, bu
iireticilerinde profesyonellesmis alt yap1 ve iriin saglayicilardan olusan sirketleri igerir. Bu
uzmanlar teorik ve uygulamali teknik destek egitimi verirler. Sonug olarak bircok kiime, ticaret
birlikleri ile tiim kiime iiyelerin bir cat1 alaninda toplayarak kolektif bir yapilanma igermektedir.
Kiime ve kiime katilimcilan igerisinde, yiiz yilize dis faktorlerden yararlanma ve kiime ortaklar
icinde i birligini saglayan tesvikler ile verimlilik Olgiilerini artiran profesyonellik gerektiren
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unsurlara ve enformasyona ulagimi saglayan dikey entegrasyon yolu ile uzmanligi artirilabilir
(Porter,1998:10). Ulusal rekabet handikabina sahip olarak endiistrilerin varligi kadar yerel
yogunlagsmalarinda 6nemi biiyiiktiir. Birkag sirketin belli bir yerde yogunlagmasi, o alana ortak
girdiler, nitelikli ve altyap: temelinin artmasina katkis1 olurken, 6te yandan da bu kuruluslar,
beraber ve tek olarak ayni alanin gelisimine, iyilesmesine ve giincellenmesine katki saglarlar
(Asheim,1995:7).

Benzerliklerine oranla farkliliklar gosteren kiimelenmelerin genellikle nihai {irlinleri ve
hizmetleri iireten treticileri, profesyonelligi girdi, parca, makine ve servis tedarikgileri, finans
kuruluslar, tiiketicileri, yardimer iriin {reticileri, uzmanlasan alt yap1 saglayicilari, egitimi,
bilgilerin, aragtirma ve teknik destek saglayici kuruluslar1 ve standart koyucu firmalar1 vardir.
Kiimelenmelerin tiiyeleri ticari ya da sektdriin birliktelikleri olarak tanimlanmistir. Kiimelenmeyi
iceren firmalar birtakim avantaja ve rekabet giiclerine hakim olmaktadirlar. Bu avantajlar asagidaki
gibi siralanmaktadir (Bulu,2005:60):

o Kiimelenmelerin iiretilen {irin ve hizmetlerin verimliligini ve katma degerin artirilmasina

destek olmak.

o Kiimelenmelerin uzmanlagsmis unsurlara sahip olmasi, sonsuz bilgi, teknolojide ve
iretimde emek saglayan firmalara erisimde kolaylik ile gelisimine katki saglamada
avantaj saglar.

e Tecriibeli ve nitelikli isgiicliniin bir arada toplandig1 kiimelenmelerden olusabilir.

o Kiimelenmelerin endiistrilerde tasarimi ve markalasmasinin tesvik etmek.

o Dis piyasadaki bir tireticiden finans, hammadde vb. kaynaklari tedarik etmek yerine yerel
iireticilerden iiriin temini etmek islem maliyetlerini azaltir.

Mobilya sektorii, piyasanin yogun oldugu ya da aga¢ ve orman alt sekmenlerin hammaddeye
kolay sekilde ulasilmasi saglanmasi i¢in belirli alanda toplanmistir. Mobilya {iretimde oncii olan
iller GSYIH oranlarina gore; Istanbul, Ankara, Bursa (Inegél), Kayseri, [zmir ve Adana olarak
siralanmaktadir. Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) kapasite raporlar1 veri analizine gore
sirketlerin biinyelerinde calistirdig1 personel verileri gbz oniine alindiginda Tiirkiye genelindeki
baslica mobilya sirketlerin illere gore arastirma analizi Tablo 12 gore siralamak miimkiindiir
(Yenigeri, 2005).
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Tablo 12. Mobilya Sektoriinde Firmalarin Sehirlere Dagilimi (PS: personel sayisi)

Sehirler PS<=9| 10<=PS<=49| 50<=PS<=99| 100<=PS<=249| 250<=PS| Toplam
ADANA 68 47 5 1 121
ADIYAMAN 3 2 5
AFYON 17 10 1 28
AMASYA 8 15 2 25
ANKARA 159 165 16 10 1 351
ANTALYA 13 32 3 1 49
ARTVIN 6 2 8
AYDIN 8 17 25
BALIKESIR 12 29 7 1 49
BILECIK 2 4 1 7
BINGOL 2 2
BOLU 15 26 6 2 1 50
BURDUR 15 13 2 30
BURSA 99 177 16 10 4 306
CANAKKALE 3 10 1 1 1 16
CANKIRI 1 2 3
CORUM 9 8 1 18
DENIZLI 21 12 1 1 35
DIYARBAKIR 3 3 6
EDIRNE 1 1 2
ELAZIG 2 7 2 11
ERZINCAN 8 3 11
ERZURUM 16 6 1 23
ESKISEHIR 29 26 4 2 1 62
GAZIANTEP 23 11 1 35
GIRESUN 12 10 1 1 24
GUMUSHANE 2 2 4
HATAY 22 19 2 43
ISPARTA 19 15 1 1 36
ICEL 25 42 2 1 70
ISTANBUL 189 286 31 16 1 523
IZMIR 42 88 10 6 5 151
KARS 4 4 8
KASTAMONU 25 14 1 3 43
KAYSERI 63 80 16 16 7 182
KIRKLARELI 4 3 3 1 11
KIRSEHIR 5 3 8
KOCAELI 32 42 9 2 3 88
KONYA 33 59 1 1 94
KUTAHYA 20 25 1 46
MALATYA 8 5 13
MANISA 9 15 1 4 29
KAHRAMANMARAS 5 3 8
MARDIN 1 1 1 3
MUGLA 8 8 16
MUS 2 2
NEVSEHIR 6 2 8
NIGDE 6 2 8
ORDU 7 23 1 1 32
RIZE 2 4 6
SAKARYA 33 52 4 1 90
SAMSUN 42 26 1 1 70
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SINOP 6 7 2 15
SIVAS 4 14 3 1 22
TEKIRDAG 9 8 1 3 21
TOKAT 10 20 1 1 32
TRABZON 17 14 1 1 33
TUNCELI 1 1
USAK 4 5 9
VAN 2 2 4
YOZGAT 9 13 1 1 24
ZONGULDAK 14 17 1 1 33
AKSARAY 4 3 1 8
KARAMAN 12 8 20
KIRIKKALE 1 3 4
BATMAN 2 2
BARTIN 2 16 3 21
ARDAHAN 1 1
YALOVA 5 3 8
KARABUK 5 4 1 10
OSMANIYE 3 3 1 7
DUZCE 19 30 4 4 1 58
Toplam 1297 1632 173 96 29 3227

Kaynak: TOBB verileri: 2006

Tiirkiye’nin tutarsiz mikro ve makro ekonomik parametrigi ile faiz kosullarin yiiksek olusu
g6z Oniinde tutuldugunda kiimelenmis sirketlerin banka kredisi kullanma yanlisi olmayip ve finans
kaynagini kullanarak kendi 6z sermayesine giivenmeyi tercih ettikleri izlenmektedir. Bu durum
Subat 2001 yilinda yasanan ekonomik buhranin kotii donemlerinde idarecilerin hatiralarinda
canliligmi korudugundan s6z edilebilir. Acikga belirtmek gerekir ki finansman rekabet
potansiyelini ve bundan &tiirii kiimenin gelismesini sinirlayan biiyiik bir engel teskil etmektedir
(02,2004:69).

6.6. E-Ticaret ve Dogrudan Pazarlama

E ticaret diye tanimlanan bilisim teknolojisinin gelismesine bagli olarak internet ortaminda
pazarlama ydntemi mobilya ticaretinde de 6nem arz edip ticareti canlandirmaktadir. Bu tarz
aligveris sirketler aras1 ve mobilya iireticisinden son tiiketiciye kadar gelisme gostermektedir. Bilgi
¢ag1 olarak adlandirdigimiz cagimizda énemli faktorden bilgi ve iletisimdir. Internet kullaniminin
biitiin diinyada oldugu gibi ililkemizde de hizli bir sekilde yayginlasip gelismesi, son donemde
elektronik ticaretin degerin artmasina sebep olmustur. Bilhassa, ticaret ve destek hizmetlerinin
yetersiz kalmasindan otiirii  yurtdisinda faaliyet gosteren firmalarin firsatlar1  talebi
kargilayamamaktadir. Bundan 6tiirii etkili bir haberlesme ag1 olusturulmasi sirketler ve idareciler
acisindan 6nemli odak noktasi haline gelmektedir. Bilisim teknolojisinin gelismesinden otiirii e-
ticaret diye adlandirilan internet alaninda pazarlama metottu olan mobilya ticaretinde de 6nem
gostermesinin de sinyallerini vermistir. Bu tarz aligverisler sirketlerin arasinda mobilya
imalatcilarindan nihai miisteriye kadar ilerleme ve gelisim gostermektedir.

Gelistirilen bir baska metot ise dogrudan pazarlama olarak adlandirilabilir. Bu yontemle,
saticty1 aradan diskalifiye ederek katalog, brosiir, kapidan satis vb. unsurlarla direk miisteriye
iletilmektedir. Mobilya iiretimi yapan sirketler, pazarlama ve iletisim alaninda kendilerini eksik
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gormektedirler. Sektdrde ¢ogunluk KOBI’lerin {iretim yapmasi sebebiyle var olan olanaklarla
ilerletilmeye ¢aligilan pazarlama etkinlikleri dis piyasalarda eksik bulunmaktadir. Bu olgu, rekabet
sansi iireticilerin azaltilmasina sebep olmaktadir (DPT, OiK,2006:109).

Mobilya endiistrisi dagitim ve pazarlamada dort unsur baz almaktadir (Sakarya,2006: 5):

* Bayiler

* Mobilya Magazalar1

* Dogrudan Pazarlama

* Bagimsiz perakendeciler

Tiirkiye’de mobilya iiretim ve pazarlama magazalari ivedili bicimde biiylimesine karsin son
zamanlarda yayginlasmis olarak kullanilan dagitim ve pazarlama kanali bayilerdir. Fabrikasyon,
standart ve markali iiretim yapan biiyiik ve orta dlgekli sirketler kendilerini olusturdugu bayilik
sistemi ile son miisteriye ulagsmaktadirlar. Cogunlukla kiiciik dlgekli sahis/kisi sirketlerinden
olugmakta olan endiistrilerde, markalagsmis mobilyalarin toplam satis kapasitesi i¢indeki yeri yakin
tarihe kadar %10'dan daha az olarak 6n goriilmektedir. Son yillarda koltuk, kanepe gibi kumas kapl
oturma gruplarindaki kendini ispatlamis markalagsmis sirketlerin artmasiyla, bu verinin biitiin
sektorlerde %10-20 civarinda oldugu tahmin edilmektedir. Bu nedenle, mobilya ticaretinin biiyiik
bir boliimii kayit disi olusan tiretimdir. Dolasiyla disiplini ve ortak hareket etme olgusunu ortadan
kaldirmakta, sektoriin degerlendirilmesinde engel olmakta, sektére gelen firmalarin kalitede
kaybina sebep olmaktadir (Sakarya,2006:5).

6.7. Tiirk Mobilya Sektoriinde Devletin Rolii

Firmalarin diinya piyasalarinda rekabet giicii olusturmalarinda devletin rol aldig1 birtakim
sorumluluk iistlenmektedir. Bu sorumluluklar; gelistirilen standartlar1 ve firmalarin basarilarini
artirmak i¢in cesaretlendirmek, miisterilerin isteklerini 6n gorerek iiriinleri dizayn etmek, devletin
ozellestirdigi girdilere liretimde odaklamak, tekellesmeyi kisitlandirmaktir. Porter (1990) yaptig
aragtirmaya gore, orijinal tezini tim milletlere uygularken, ekonomik etkinliklerinin biiyiik bir
bolimii bolgesel seviyede gergeklestigini fark etmistir. Boylelikle, teorilerini daha fazla bolgelere
gerceklestirmeye calistirilmistir (Barca, 2006:40).

Elmas modelinin dort temel kaynaga gore devletin rolii ve sans etkenleri ana faktorii
desteklemektedir. Porter’ a gore firmalarin uluslararasi rekabet giiciiniin ilerlemesinde devletin
roliiniin mithim ancak dolayl1 oldugunu 6n goriilmektedir. Yine Porter’a gore devletin iistlenmesi
gerekli rol rekabetci avantaji olusturmaya calismak degil, elmas modelinin dort temel unsurunu
olusturan ana faktor kapsaminda mobilya sektoriinii desteklemektir. Devletin bir piyasa tarafindan
ya da piyasa belirleyici olarak sisteme hakim olaya ¢aligmasi sirketlerin kiiresel rekabet sansini
bliyiik oranda etkilemektedir. Kiiresel rekabetin belirtilmesi igin imkan ve devlet politikalar1 bir
diizen igerisinde incelenmesi gerekmektedir (Aktan ve Vural, 2004: 62). Baska bir ifadeyle devlet
her sektorde oldugu gibi mobilya sektoriinde de karsilastirmali avantaj kazanma ihtimalini
artirabilir fakat devlet avantaj olusturamaz. Tegvikleri arttirmak ve ¢ogaltmasiyla birlikte vergilerde
indirim yapilmasinin beraberinden kalitenin standartlagmas1 ve patentlesmenin saglanmasina ait
devletin yapmasi gereken vazife vardir. Devlet, endiistrilerdeki sirketlerin insanin sagligina yararl
veya yararsiz malzemelerin iretilmesinde ve kullanilmasini denetlemelidir.”” 2004 senesinde
Turkiye’de mobilyada dahil olmak ilizere agag alt driinlerine verilen yatirim tesvikinin illere
dagiliminda belge adedi olarak Sivas 7 yatirim tesvik belgesi ile basta gelirken bu ili, Konya 6
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belge, Izmir 5 belge, Kayseri 4 belge ve Diizce 3 belge ile takip etmektedir. Geri kalan 30 tesvik
belgesi diger illerimize dagilmis durumdadir. Orman iriinlerine verilen tesvikin deger olarak
dagiliminda ise Kayseri %18,6, Kocaeli %16,3 ve Tekirdag %10,3 ile bas1 cekmektedir. Devletin
yapmis oldugu ihalelerin KOBI’lerin gelismesinde 6nemli bir yeri vardir. Fakat, bu ihalelerin
cogunlukla biiyiik ihaleler olmasi kiigiilk ve orta biiyiikliikteki sanayi sirketlerinin ihalelere
girmesini zor hale gelmektedir’’. Bundan dolay: biiyiik ihalelerin béliinmesi ile KOBI’lere pay
aktarilmasi sektoriin gelisip biiylimesine katki saglayacaktir. Devlet, tiretimi ve ihracati artirmak
ve sirketlerin iiretimine sevk etmek amaciyla enerji fiyatlariyla ilgili diizenlemeler yapilmasi
gerekmektedir. Mevcut konumdan dolay1 sektoriin rekabet giicii zayiflamaktadir ve buna bagh
olarak ucuz maliyetli {iretim yapan iilkelere yatirim yapmalar1 kagimilmazdir (DPT, OIK,2006:107).
Devletin mobilya sektdriinde etkin bir kontrol ve denetiminin yapilmadigi goriilmektedir. Bu
kontrolsiizliiglin baz1 firmalarda vergi kacakciligi, personelin maasindan, sigortasindan,
giderlerinden kisitlamas1 ve diisiik kalitede hammadde kullanmasi sonucunda maliyetlerin
diisiiriilmesi gozlemlenmektedir. Bunun sonucunda diger sirketlerin rekabet giiclinii azaltmaktadir.
Bu problemin ¢oziilebilmesi igin devletin kontrol ve denetimini daha sik yapmasi gerekmektedir.
Mobilya sektoriinde tasarimin rolii olduk¢a 6nemli bir yere sahiptir. Bu 6nemin tasarimdaki
rekabeti olusturulmasi igin Tiirk Hiikiimetleri tarafindan kabul gérmesi ile bu konuda atilan adimlar
ve tasarimi destekleyen ¢alismalar, iireticileri yeni kabul gbrmiis tasarimlara yonelmeyi ve daha iyi
iirlinler iiretmeye tesvik edecektir. Bu durumda mobilya sanayisinde bir kimlik olusturacaktir. Bu
durumun olusabilmesi i¢in ileri gelen devlet yetkililerin politikalarini iyi analiz edip uygulamasi
gerekmektedir. Bu uygulamalari Avrupa Birligi dikkate alinarak biirokrasi ile mevzuatlar
basitlestirilmeli ve vergilendirme ile sosyal giivenlik mevzuatinda is kurma, is giiclinii ve mevcut
bulunan potansiyeli artirmaya yonelik 6zendirici tedbirler alinmalidir. (Giirpinar,2007:138)

6.7.1. Kayit Dis1 Ticaret

Tiirkiye’de 1980 yilindan sonra ekonomik, kiiltiirel ve sosyal degisimler sonucunda
genellikle buylk kentlerde kaliteli, fonksiyonel, ¢agdas konfor anlayisina yatkin mobilya
taleplerini artmis olmasindan dolayr bu sektoriin gelisimine hiz kazandirmistir. Bu durum
Tiirkiye’de bulunan ve biiylik bir paya sahip olan kiigiik 6l¢ekli atdlyelerinde olusturdugu yaklasik
65 bin civarinda mobilya imalat ve satig noktasi oldugu kabul edilmektedir. Fakat kayit dis1 {iretim
sebebiyle bu say1 net olarak bilinmemektedir. Kayit dis1 iiretim miktarinin %50 - %60 civarinda
olabilecegi tahmin edilmektedir. Sektorde garanti belgesi, fatura vb. Islemlerin denetimlerin
yapilmadigindan, tam kapasite kullanimi ve yeteri diizeyde imalat kayitlar1 tutulamamaktadir.
Bunun sonucunda kayit dig1 tiretim yapip-satan merdiven alt1 atdlyelerin, standartlara uygun ¢alisan
sirketlerin gelisimini ve rekabet giiciinii sekteye ugratmaktadir. Y1l 2005°de kayitlara gegen
mobilya ihracat1 645 milyon dolarin iizerinde olmustur. Bu ihracat diinya piyasasinda %0.09 bir
pay1 gostermektedir. Bu paym ylikseltilmesi i¢in devlet ve sirketlerin gerekli islemlerini yapmasi
onem arz etmektedir. Firmalarm iki temel sorunu olan finansal yetersizlik ve dis kaynaklara
yabancilik olmasidir. Bu nedenle, yurt dis1 piyasasinda ajanslar olusturulmasi, ihracata iliskin
devlet tesvikleri, liretim ve pazarlama asamalarinda, IGEME, Halk bankasi, Eximbank ve
KOSGEB vb. kurumlarca uluslararasi piyasalarinda karsilagilan problemlerin ¢éziilmesi ve rekabet
giiciiniin artirilmasi saglanmalidir (DPT, OIK,2006:108).
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6.7.2. Vergiler ve Tesvikler

Ihracatta olusacak basarili siirecin devam edebilmesi icin sirketlerin yatirim ile ihracat
kaynakli tesviklerinden yeterli miktarda yararlanmalarini ve finans araclarina ulasimlarinm
kolaylastirarak iretim ve ihracat kapasitelerini artirilmasi gerekmektedir. Bu sayede Avrupa Birligi
ile miizakere ederek artirilmasi istenen KOBI’lere doniik olarak; ise baslangic destegi, KOBI
teminat programi, ¢ekirdek sermayesi programi, bolgesel kalkinma programlari vb. ile yenilik¢i ve
Arastirma -Gelistirmeye yoOnelik yapilan caligmalarin desteklendigi altinci ¢ergeve programi gibi
tesviklerden yararlanmasini saglayacak bilgilendirme sempozyumlari yapilarak sektoriin gruplar
olusturulup 1ilgili kamu kuruluslarinca artirilmasi saglanmalidir. Diger sektorlerde oldugu gibi
mobilya sektoriinde de uygulanan yiiksek vergi yiizdelerinin bu sektdrde kendini ispatlamus {ilkeler
seviyesine getirilerek dis piyasalarda rekabet edebilmesi acgisindan O6nem tasimaktadir. (DPT,
OIK,2006:108).

KOBI'ler Tiirkiye'de faaliyet gdsteren firmalarin %99,89'unu olusturmaktadir. Bu olusum
sonucu KOBI’ler ekonominin ve sosyal sistemlerin istikrar ve temel dinamigi olmaktadir.
Boylelikle Tiirkiye’deki mobilya sektdriiniin biiyiik bir boliimiinii olusturan KOBI'ler, yeterli
miktarda finansal katki saglanmasi sonucunda, ekonomi ve sosyal bir yapiya sahip olacaktir. Tablo
’da Tiirk mobilya sektdriinde alinan tesvik miktarlarinin nicel verilere yer verilmektedir.1997-2004
tarihleri arasinda hazine miistesarlig1 tarafindan mobilya endiistrisi ile ilgili toplam 160 tesvik
belgesi verilmistir (Bkz. Tablo 13) (Demirci,2004:60).

Tablo 13. 1997-2004 Yillarina Ait Mobilya Endiistrisine Verilen Tesvik Miktarlar1

Yatirim Belge sayis1 Toplam Sabit yatirim Doviz Istihdam
yil (adet) yatirim (milyar TL) | Tahsisi (.000 $) (Kisi)
(milyar TL)
1997 39 28 936 524 28 923 524 50917 2409
1998 44 27 640 954 27 490 954 58 065 3127
1999 31 36 279 845 36 279 845 39 850 4143
2000 28 28 272 688 28 272 688 20373 2154
2001 16 22 044 570 22 044 570 12 267 639
2002 9 17 638 619 17 638 619 8503 244
2003 34 102 737 816 102 737 816 38534 3273
2004* 23 84 456 543 84 456 543 32123 1559

Kaynak: Demirci,2004:60

Mobilya endiistrisinde 1999 ‘dan bu yana devlet tarafindan yapilan yatirim ve tesvikler de
biiyiik bir oranda diisiis olmustur. Olusan ekonomik buhran sonrasinda yasanan belirsizlik ortami
sebebiyle sirketler biiyiik yatinm yapmaktan kagcinmaktadirlar. Yatirimlarin bitirme g¢abalarina
karsin birtakim firmalar ekonomik sorunlar sebebiyle yatirimlann geciktirmekte hatta
vazgegmektedirler. Tiirkiye mobilya sektoriinde onemli paya sahip olan KOBI’lere destek
saglayabilen yeni ekonomik kuruluslar ile sektore saglanan kredi oraninin yiikseltilmesi sektoriin
canlanmasina katki saglayabilir (Demirci,2004:84).
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7.SONUC VE ONERILER

Niifus artisiyla birlikte mobilyaya duyulan gereksinim giin gectikce artmaktadir. Mobilya
sektorii; ingaat, tekstil ve endiistri sektorlerinden sonra en fazla istihdam saglayan sektordiir.
Tiiketicilerin mobilya tretiminden beklentileri; kullanim rahatligi, fonksiyonellik, dayaniklilik,
saglik ve estetik seklinde siralanmaktadir. Ancak sektorde biiyiik bir rekabet yasanmaktadir. Bu
caligmada mobilya sektoriinde rekabet yerine, deger sisteminde calismayr saglayacak Mavi
Okyanus Stratejisi nin bilesenleri belirlenmektedir. Boylece Tiirkiye’deki mobilya tireticilere mavi
okyanus strateji uygulamaya firsat verilecek diizenlemeler ile Diinya mobilya ihracatindaki payinin
artmasi hedeflenmistir. Mobilya sektoriinlin yurtigi pazarlardan ¢ok ihracata yonelik gelismesi
oncelik olarak belirlenmistir. Tiirkiye’de mobilya sektoriinde yasanan tasarim, markalasma,
sermaye yetersizligi, vergiler, deneyim eksikligi, SGK primleri, uluslararasi finansman eksikligi,
haksiz rekabet, pazarlama ve iletisim sorunu gibi sorunlarin ¢Oziimiine katki saglayacak
diizenlemeler esas alinarak Mavi Okyanus Stratejisi belirlenmistir.

Elazig ilinde faaliyet gdsteren mobilya endiistrisinin modern yonetim tekniklerinden olan
Mavi Okyanus Stratejisi ile sektoriin gelisiminde farkindalik saglayarak sektdriin sorunlarina
¢Ooziim bulunmasi i¢in firmalarin varliklarin1 devam ettirebilecekleri ve gelisimini
siirdiirebilecekleri ortamin 6zellikleri belirlenmeye c¢alisilmistir. Mavi okyanus stratejiyle ilin
mobilya endiistrisindeki rekabeti anlamsiz kilacak sekilde maliyetlerin diisiiriilmesinin saglanmasi
ve miisteri potansiyelinde yenilik yaparak kendi pazarini olusturmasi 6n plana ¢ikmistir. Elazig
ilinin mobilya sektdriinde Mavi Okyanus Stratejisi ile basariya ulagsmasinda rol oynayan temel
faktorler ortaya konularak basarisini daha ileriye gotiirmesinin imkanlar1 igin yoresel 6lgekteki
birlikteligin devlet destekleri ve muafiyetler saglanarak sektére ivme kazandirilmasinin yeterli
olmayacagi ilave olarak en Onemlisi ulusal ve uluslararasi Olgekte bir stratejinin gerekliligi
belirlenmistir. Bunun i¢in Kim ve Mauborgne tarafindan 2004 yilinda ortaya atilan ‘Mavi Okyanus
Stratejisi ” ile ilgili uluslararas1 dlgekteki bulgular ve sonuglar incelenmistir. Literatiirdeki bulgular
ve sonuglar tartisilarak Mavi Okyanus Stratejisi i¢in perspektifler degerlendirilmistir. Elazig ilinde
mobilya sektdriiniin artan rekabetci is ortaminda sirketlerin siirekliligini saglamalarn igin gerekli
olan basglica durum hig siiphesiz siirekli degisen piyasa kosullar1 oldugu igin giincel teknolojiler
olarak yapay zeka 6nemli olarak belirlenmistir.

Yapay zeka uygulamalariyla degisen kosullara uyum i¢in anahtar rol miisteri istekleri
dogrultusunda yeni iriinler gelistirebilme ve teknolojinin ¢ok hizli eskidigi giiniimiiz diinyasinda
stirekli yeni teknolojileri i¢inde barmdiran {irlinler ortaya koymanin gerekliligi belirlenmistir. Bu
gerekliligi saglayan ana etken ise sirketlerin yenilik yapma istek ve kapasiteleri olacagi i¢in bunun
ancak paydaslarin birlikteligi ile basarilacag: ortaya konulmustur. Teknokent firmalarindaki istek

ve kapasitenin ¢ok daha bilgi yogun sirketler oldugu gergeginden hareketle mavi okyanus strateji



ve liderligi i¢in Elaz1g’da kurulmakta olan Mobilyacilar Sanayi Sitesi iizerinde durulmustur. Elazig
ilinde mobilya sektoriinde faaliyet gosteren 350 sirketin isbirliginde Ocak 2017 Firat Kalkinma
Ajanst destegi ile kurulmus olan EMOSDER (Elazig Mobilyacilar Dernegi) yoneticileri ile
goriisme yapilmistir. Buna gore Elazig ilinde mobilya sektorde faaliyet gosteren sirketlerde 2021
yilda yaklasik 1878 calisan oldugu ve bunlarin biiyiik ¢ogunlugunun imalatta (1111’1 kisi) ve
gerisinin ise 492’si satig, 119’u sevkiyat, 87°si muhasebe ve 69’u sekreter statiisiinde calistig
belirlenmistir. Aragtirma problemi olan Elazig mobilya sektoriinde faaliyette bulunan firmalarin
sahip olduklar1 potansiyeli ortaya ¢ikarmada karsilastiklar1 sorunlarin neler oldugu ve ¢6ziimii icin
Mavi Okyanus Stratejisi nin belirlenmesi lizerinde duruldugunda 6ncelikli olarak;
- Mobilya sektorii i¢in tiiketicilerin ihtiyaglar1 ve talep algisi,
- Sektoriin Pazar smirliliklari,
- Geleneksel ve modern tarz tasarimlarla simirlilik,
- Sermaye yetersizligi, vergiler, SGK primleri, iletisim eksikligi, nitelikli eleman
bulamama gibi hususlar,
- Rekabet kosullarindan dolay: kartellesme egilimi,
- Mallarin homojenligi, boliinebilirligi, hareketliligi, seffaflik konularindaki eksiklikler,
- Isletmeciligin insan kaynaklari, stratejik planlama, iiretim ve oOrgiitlenme
fonksiyonlarinda departmanlar seklinde nitelik vererek deger olusturulmamasi,
- lldeki iireticilerin sektdrde liderlik yapma konusundaki yetersiz hissetme duygusu
belirlenmistir.

2

Literatiir taramasinda mobilya sektorii i¢in “Mavi Okyanus Stratejisi ne yonelik
caligmalarin eksikligi veya olmamasi dikkat ¢ekmistir. Fakat ayni zamanda Mavi Okyanus
Stratejisi nin kirmizi okyanus kurallarinin gegerliginin mobilya sektdrii kosullar i¢in de uygun bir
strateji olmadig1 belirlenmigtir. Mobilya sektoriiniin pazarin yapisin1 yeniden tanimlayarak ve
pazar1 en uygun kosullarda mavi okyanus stratejilerini kullanilabilecegi dikkate alinarak sektor icin
Mavi Okyanus Stratejisi belirlenmeye ¢alisilmistir. Mavi Okyanus Stratejisi kullanilarak sektorde
farklilik saglanmasi ve maliyetlerin diistiriilebilmesi ic¢in tiim iriinler yerine belli {iriinlerde
odaklanmanin gerekliligi 6n plana ¢ikmustir. Liizumsuz kullanimlardan kaginarak maliyetlerin
diismesini saglamak ve dnem arz eden girisimlerin artirilmasi ve yeni degerin olusturulmast ile yeni
talepler seklinde ongorilmiistiir.

Elazig ilinin bulundugu cografik konum nedeniyle hammadde eksikligi yasandigi tespit
edilmistir. Bu nedenle Elaz1g ‘in daglik ve kirsal yerlerinin orman alanlarima donistiiriiliirken
sektoriin hammadde ihtiyacinin bir nebze azaltilabilmesine katki saglayacak sekilde ozel
agaclandirmaya dnem verilmesinin gerekliligi belirlenmistir. Arin1 zamanda hammaddede yasanan
sikintiy1 azaltmanin diger yolu olarak organize sanayide olusturulacak mobilya atiklar1 i¢in geri
doniisiim yerleri olusturulma {izerinde durulmustur.

Elazig ili mobilya sanayisinin yasadig1 sorunlar; haksiz rekabet, kalifiye eleman eksikligi,
sermaye eksikligi, vergi, SGK primleri, kayit dis1 ¢alisma, tasarim eksikligi, markalagsma ve
deneyim eksikligi gibi dncelikli konular olarak belirlenmistir. Sektoriin kendini siirekli yenileyen
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rakipsiz bir piyasa olusturmasi i¢in Mavi Okyanus Stratejisi ile sektdriin canli tutulmasinin
miimkiin olabilecegi kanisma varilmistir. Teknolojinin siirekli degisimi ve gelisimi ile Elazig ilinde
bulunan isletmelerin bu dongiiye ayak uydurmakta zorlandiklari hammadde/sermaye/finansman
yetersizlikleri gibi sorunlar goriilmektedir. Bu yasanan sorunun en biiyiik sebebi ise ilin kiigiik ve
orta Slcekli igletmelerin biiyiime cabalar1 ve biiyiik 6lgekli sirketlerin mobilya sektdrii biinyesine
yeni yeni giriyor olmasi olarak gosterilebilir. Sektore yonelik yeterli tegvik ve destekler verildigi
takdirde sektoriin katkisinin daha da artacagi belirlenmistir.

Ekonomide biiyiik 6nem tasiyan dis Pazar ve dis ticaret beklentilerinin her zaman 6nemli
oldugu dikkate alinarak Elazig ili mobilya sektoriindeki online ticaretin yetersizligi goriilmiistiir.
Beklentileri karsilayabilmek i¢in yapilmas1 gerekenlerin baginda Elazig ilinin yurt dig1 ile irtibatini
artirarak bu sayede firmalarin birbiriyle iletisimi artirarak aralarindaki giivensizlikleri minimize
etmeyi saglamaktir. Bu olguyu saglayabilmek i¢in yurt disina fuarlara ve egitimlere birlikte katilim,
yurt disinda fuarlara katilim kolaylastirmak i¢in firmalarla giiven {izerine dayali iligkiler
kurulmast, yurt icinde fuarlari, kongreleri ve seminerleri ilgili desteklerin arttirilmasi1 6nemli araglar
olarak ortaya ¢ikmustir.

Sektoriin en temel sorunlari igerisinde; tasarim ve talep ele alinmistir. Teknolojinin
gelisimiyle miisterilerin taleplerinin degistigi ger¢eginden hareketle yapay zeka uygulamalariyla
degisim &ngoriilmiistiir. Isletmelerin degisen sartlara, miisterinin istek ve ihtiyaglarma yénelik
calisma yapmalari, farkindalik olusturabilmeleri i¢in 6zgiin tasarim ve stil gelistirilmesi, kiigiik
esnaflarin da markalagmaya gitmeler, kaliteli {iretim ve Ar-Ge faaliyetlerinin gerekliligi
belirlenmistir. Miisteri memnuniyetinin 6n planda oldugu anlayisla iireticiler i¢cin mavi okyanus
stratejilerinin gelistirilmesi, Ar-Ge caligsmalarima o6nem verilmesi ve yapilacak c¢alismalarda
tiniversite- sanayi ig birliginin somut bigimde uygulamasi esas alinmigtir. Mobilya sektoriiniin asla
yok olmayacagi ve insanoglunun var oldugu siirece devamli olan sektoriin siirdiiriilebilirligi igin
genglerin mobilya {izerinde uzmanlagsmalarinda yapay zeka uygulamalarinin etkili olacagi
belirlenmistir. Universitelerde var olan mobilya béliimlerinde tasarim derslerinin artmasi ve yapay
zeka uygulamalarmin yayginlagmasiyla genclerin yenilik¢i diigiinmeye ve piyasanin durumundan
haberdar olma ve yeteneklerinden yeterli bir sekilde faydalanma miimkiin olacaktir. Sektoriin
gelismesi icin Devletin iizerine diisen gorevler; vergi diizenlemesi, kiigiik esnaflarin organize
sanayiye tasimalar icin tesvik verilmesi, sektorde birlesmeyi tesvik eden yasalar g¢ikarilmasi,
tasarim agisindan birbirinin kopyasi iretimlerin yapilmasina engel olunmasi i¢in gerekli kanuni
diizenlemelerin yapilmasi, denetim gorevinin kamu kurum ve kuruluslar1 ya da oda ve birlikler
tarafindan iistlenerek tiretimin her agamasinda standardizasyon saglanmasi gibi dncelikler olarak
belirlenmigtir.

Elaz1g ili mobilya sektorii igin Mavi Okyanus Stratejisi nin belirlenmesinde asagidaki yedi
faktor esas alinmistir:

a) Thtiyac dtesine ve isteklerin ilerisine gidebilmek igin sanal gergeklik uygulamalars,

b) Online ticaret seklinde yeni pazarlar kurmak suretiyle sinirlart kaldirmak,

¢) Yeni ve yenilik¢i uygulamalar1 6ncelikle tasarim i¢in hayata gecirmek,

d) Sektorii engelleyen veya kisitlayan sermaye yetersizligi, vergiler, SGK primleri, iletisim
eksikligi, nitelikli eleman bulamama gibi hususlarin {istesinden gelmek icin ortak girisim ve ortak

farkli avantajlar saglanmis sanayi siteleri olugturmak,
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e) Mevcuttaki tiretim rakamlarina takilip kalmadan ¢ok sayida iiretici, mallarin homojenligi,
boliinebilirligi, hareketliligi, seffaflik uygulamalarim yayginlastirmak,

f) Insan kaynaklari, pazarlama, stratejik planlama, muhasebe, finansman, {iretim ve
orgiitlenme seklinde biitiin departmanlara ayr1 ayri nitelik vererek deger olusturmak.

g) Mavi okyanus liderligini kiimeler ve aglar seklinde yapmak.

Cok eski bir gecmisi olan mobilya sektoriinde iiriin gami ¢ok genis olup hammadde ve
malzeme ¢ok alternatiflidir. Ayrica tiiketici kitlesi her yas grubuna kadar siiflandirilmis ve
farklilastirilmistir. Dolayisiyla Mavi Okyanus Stratejisi ni uygulamak i¢in daha makro veya ulusal
ve uluslararasi diizeyde diigiiniilmesini gerektirmistir. Bu gercevede;

-Ihtiyag, istek, talep, talebi etkileyen faktdrler, piyasalar, mavi okyanus ile piyasa dengesini
degerler sisteminde olusturmak,

-Yenilikgi tasarimlar,

-Farklilastirilmus iiriinler,

-Vergi, SGK muafiyetleri, risk sermayesi

-Yeni sirketler veya atomizite, divizibilite, homojenite, agiklik, seffaflik,

-Insan Kaynaklari, Pazarlama, Stratejik Planlama, Muhasebe, Finansman, Uretim,
Orgiitlenme derpartmanlari icin degerler olusturmak dnemli olarak ortaya konulmustur.

Mavi Okyanus Stratejisi olarak; Isletmeciligin yedi fonksiyonunun sektériin yedi kiimesinde
uygulanmasi ortaya konulmustur. Burada isletmeciligin yedi fonksiyonu sirasiyla;

- Insan kaynaklari,

- Pazarlama,

- Stratejik planlama,

- Mubhasebe,

- Finansman,

- Uretim ve

- Orgiitlenme olarak belirlenmistir.

Sektoriin yedi kiimesi ise;

- Sanal gercgeklikle istekleri gereksinim haline getirmek,

- Online ticaretle siirsiz yeni pazarlar olugturmak,

- Farklilagtirilmig yeni tirtinler iiretmek,

- Sektdrii baltalayan unsurlarda devletin desteklerini ve muafiyetlerini saglamak,

- Rekabet riskine kars1 iiretici sayisini arttirmak, homojenligi, boliinebilirligi, hareketlilik

ve seffafligl saglamak,

- Kiumeler ve aglar olusturma birlikteligini saglamak,

- Yeni teknolojilerin trendi olan yapay zeka uygulamalarini mobilya sektoriine uygulamak

7.1. Oneriler

Mavi Okyanus Stratejisi nin mobilya sektdriinde uygulanmast i¢in;

- Firmalarn calisanlari i¢in mesleki egitime yatirim yapmalari,

- Firmalarn yereldeki tiniversiteler ile Ar-Ge isbirligi yapmalari,

- llgili paydaslarin destegiyle kalifiyeli personel yetistirme,

- Isletmelerin, hem yurti¢inden hem de yurtdisindaki tiiketicilerin istek ve ihtiyaglariin
takip ederek tiiketicilerin tercihlerine gore iiretim yapmalari,
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Isletmelerin, tiiketicilerin yenilik¢i iiriin ihtiyaclarini belirleyerek bu ihtiyacin
kargilanmasini saglayacak Ar-Ge c¢aligmalari yapmalari,

Elazig mobilya sektorii kiimelenmesindeki isletmelerin  yereldeki talebin
karsilanmasinda dis piyasalardaki firmalarin devreye girmemelerine yonelik iiriin
tasarimlari,

Elazig Sanayi Odasi, Elazig Organize Sanayi Bolgesi Miidiirliigii ve diger ilgili
kuruluslarim onciiliigiinde, firmalarin kendi aralarinda isbirligi yapmalarin1 saglayacak
kurumsal diizenlemelerin yaparak ilin gelisimine katki saglanmasi,

Tedarik¢i firmalar ile ihracatg1 firmalarin karsilikli diyaloglar gelistirilip, tedarikgilerin
ihracatg1 firmalarin ihtiyaglarina yonelik {iretim yapmalari,

Elazig ilinin bulundugu cografik konum nedeniyle hammadde eksikliginin giderilmesi
icin 0zel orman alanlarimin olusturularak hammadde ihtiyacinin bir nebze de olsa
azaltilmasi,

Mobilya atiklarinin tekrar iglenmesi i¢in geri doniisiim yerlerinin kurularak hammadde
ihtiyacinin azaltilmasi,

Elazig ilinde uluslararasi nitelikte bir Mobilya fuar1 kurulabilmesi i¢in caligmalar
yapilabilir,

Mobilya sanayicilerin makine alt yapisinin iyilestirme ¢alismalar1 yapilabilir,
Universite-Sanayi Is birligi -FUSIM (Firat Universitesi Sanayici Isbirligi Merkezi)
beraber caligsma yaparak kalifiyeli personel yetistirebilir,

Geri doniisiim ve mobilya atiklarinin kullanilmasi,

Devletin destegiyle kiiciik firmalara kdv iadesi, faiz destegi, giimriik vergisi muafiyeti
vb. uygulamalar yapmak,

Mahalle aralarinda bulunan kii¢iik esnaflara tegvik vererek hem biiylime i¢in hem de ilin
organize sanayiye taginmasinin tegvik edilmesi 6nerilmektedir.
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