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(SAVLI, Pmar, Muhasebe Denetiminde I¢ Kontrol ve I¢ Denetimin Onemi: Antalya

Ilinde Faaliyet Gésteren Sanayi Isletmelerinde Bir Uygulama, Yiksek Lisans Tezi,
Burdur, 2019)

OZET

Son yillarda hizla biiyliyen isletmelerin artan rekabet ortamlarinda kendilerine yer
bulabilmeleri ve hedeflenen 6l¢iide faaliyetlerini siirdiirebilmeleri, isletme varlik ve
kaynaklarindan maksimum 06l¢iide faydalanabilmeleri i¢cin isletme faaliyetlerinin ve
yonetim faaliyetlerinin muhasebe denetimi ile denetlenerek desteklenmesi

gerekmektedir.

Muhasebe denetiminde de verimliligi en yiliksek seviyeye ulastirmak i¢in de i¢ kontrol

ve i¢ denetimin yapilmasi gerekmektedir.

Bu ¢alismada Antalya Organize Sanayi Boélgesinde (AOSB) bulunan isletmelerin
muhasebe denetiminde i¢ kontrol ve i¢ denetimin dneminin isletme yonetimi tarafindan
nasil degerlendirildigi arastirilmaktadir. Calisma ic¢in ihtiya¢ duyulan veriler, Antalya
Organize Sanayi Bolge Miidiirliigii’nden temin edilmistir. AOSB’ de bulunan 163 faal

isletmenin 118 tanesi ile birebir goriisme yapilarak anket ¢aligmasi gergeklestirilmistir.

Anket ¢alismasina katilan isletmelerin yanitlari, aragtirmanm amaci, kapsami, yontemi,
hipotezleri, 6rneklemi, verilerin analizi ve arastirmanin smirliliklar1 agiklanarak elde

edilen bulgular degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Muhasebe Denetimi, i¢ Denetim, I¢ Kontrol
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(Savly, Pinar, The Importance of Internal Control and Internal Audit in Accounting
Audit: An Application in Industrial Enterprises Operating in Antalya Province.

Master's Thesis, Burdur, 2019).

ABSTRACT

In recent years, companies which grow rapidly to take place in increasing competitive
environment and to be able to carry out their activities according to their objectives, for
achieving maximum benefits from operating assets and resources, business activities

and management activities need to be audites and supported by accounting audit.

In order to increase the efficiency to the highest level in accounting audit, it is necessary

to carry out internal control and internal audit.

In this study it is searched that how do company managements “which one located in
Antalya Organized Industry Zone” evaluate internal and external audit in accounting

audit.

All the data needed for research was taken from A.O.l.Z. management. This survey was
conducted with 118 interviews of 163 active enterprises, which are located in Antalya
Organized Industy Zone Answers of companies participating the survey, aim of
research, scope of research, method, hypotheses, sample, data analysis and by

explaining the limitedness of the research all the findings obtained were evaluated.

Keywords : Accounting Audit, Internal Audit, Internal Control
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GIRIS
Son yillarda teknoloji ve ekonomi alanlarindaki gelismeler neticesinde isletmelerin
faaliyet alanlar1 ve etkinlikleri genislemistir. Isletmeler, ekonomik faaliyetleriyle ilgili
aldiklar1 kararlarda istikrarl bir biiyiime siireci igerisindedirler. Isletmelerin bu biiyiime
stirecleri zamanla daha karmasik bir hal almaktadir. Bu nedenle isletme yoneticilerinin
temel gorevi; biiyiime slirecinde olan isletmelerin ekonominin gelismesi ile meydana
gelen olumsuzluklara karsi varliklarmi siirdiirebilmeleri ve gelisebilmeleri i¢in uygun
ortami saglamaktir. Uygun ortam saglandiktan sonra bu ortamm siirekliligini korumak
durumundadirlar. Isletme yoneticilerinin bu gorevi isletmenin amag¢ ve hedefleri

dogrultusunda yerine getirebilmeleri icin gerekli bilgilerin saglanmas1 gerekmektir.

Isletme yoneticilerine bu bilgileri saglayan temel kaynak bilgi sistemleridir. Bilgi
sistemi ise; bir isletmede kaynaklarin olusmasi ve olusan kaynaklarin tiiketilmesi,
tilketilen kaynaklar sonucunda da isletmelerde meydana gelen artis ve azalislarin
isletmenin finansal durumu hakkinda bilgi veren ve bilgileri ilgili kisi ve kuruluslara

ileten sistemdir.

Isletmelerdeki faaliyetlerin bircogu kiymet hareketlerine neden olur. Bu hareketlere
mali nitelikli islemler de denilmektedir. Mali nitelikli islemler, isletmenin varlik ve
kaynaklarmda degismeler meydana getirir. Isletmede siirekli olarak gergeklesen mali
nitelikli islemlere ait verilerin toplanip, analiz edilerek ilgili kisilere aktarilmasini
saglayan bir sistem mevcuttur. Bu sisteme de muhasebe denilmektedir (Acar ve Tetik,

2013:8-9).

Mubhasebe, kismen ya da tamamen mali nitelikte islemlerin para ile ifade edilmis sekilde
tespit edilmesi, siniflandirilmasi, kaydedilmesi, anlamli bir sekilde Ozetlenmesi ve
varilan sonuglarm analiz edilerek ve yorumlayarak ilgili kisilere ulagmasini saglayan bir

bilgi sistemidir (Kavak, 1997:2).

Muhasebenin tiim bu fonksiyonlarinin sonuglarin izlenmesi, kontrol edilmesi ve
sonuclarinin  degerlendirilmesi i¢in muhasebe denetimine ihtiya¢ vardir. Isletme
icerisinde olusturulan i¢ kontrol sistemleri, i¢ denetim sistemleri isletme yoneticileri

tarafinda 6nemli bir yere sahiptir.



Isletme yoneticilerinin ve isletmede calisanlarin muhasebe denetiminde i¢ kontrol
sistemi ve i¢ denetim sistemine verdikleri Onemi arastirmak {izere hazirlanan bu

calismamiz dort boliimden olugmaktadir.

Ik bolimde, muhasebe denetimi agiklanarak tarihsel gelisiminden ve muhasebe

denetimi tiirlerinden bahsedilmistir.

Ikinci boliimde, kontrol ve i¢ kontrol sisteminin tanmmlar1 yapilmistir. I¢ kontrol
sisteminin ®nemin, amaclari, kapsami ve unsurlarindan bahsedilmistir. I¢ kontrol
sisteminin tarihsel gelisim silireci hakkinda bilgi verilmis, i¢ kontrol sisteminin
muhasebe denetimi igerisindeki yeri ve dnemi agiklanarak i¢ kontrol ve i¢ denetim

iligkisinden bahsedilmistir.

Ucgiincii boliimde, i¢ denetim sisteminin tanimi yapilmus, tarihsel gelisimi hakkinda
bilgiler verilmis, i¢ denetimin tiirleri, 6zellikleri agiklanmis ve i¢ denetimin siirecini

takibi yapilmistir son olarak da denetim komitesinden bahsedilmistir.

Son boliim olan dérdiincii boliimde ise, isletmelerin i¢ denetim ve i¢ kontrole yonelik
Onemleri arastirilmis ve yapilan arastirma sonucunda bulgular analizler ve yorumlar yer

almaktadir.



BiRINCIi BOLUM

MUHASEBE DENETIiMi

1.1 MUHASEBE DENETIMI VE MUHASEBE DENETIMININ TARIHSEL
GELISiMi

1.1.1 Denetim Kavram

Denetim, biitlin yagsamimiz boyunca karsimiza ¢ikan bir kavramdir. Yonetim
fonksiyonlarindan biri olan denetim, isletmelerin hedefe ulagsmasi yolunda yerine

getirilmesi gereken bir fonksiyondur (Giiney ve Sari, 2015: 2).

Denetim kavrami c¢ok genis kapsamli bir kavram olmasindan dolayr bir¢ok tanimi

yapilmaktadir. Bu tanimlardan bazilar1 su sekilde 6zetlenebilir:

Tirk Dil Kurumu (TDK)’na gore denetim, “Bir isletmeye iliskin bilgilerin daha
oncesinden belirlenmis Olgiitlere uygun olup olmadigmin saptanmasi ve rapor halinde
sunulmasi amaci ile uzman tarafindan kanit toplama ve degerlendirme siireci” seklinde

tanimlanmaktadir (TDK, 2004).

Denetim, finansal iglemleri ve sonuglarini igeren gercekleri tespit etmek, dogrulamak ve
raporlamak i¢in bir igletme veya baska bir organizasyonun defter ve kayitlarimin

sistematik bir sekilde incelenmesidir (Hunter, 1942:222).

Bir kisinin, kurulusun ya da yOnetimin yapisi, faaliyetlerinin O6nceden belirlenen
Olciitlere (yasa, tiizlik, yonetmelik, karar, kural vb.) gore belirlenmesi, gozlemlenmesi
ve bu Olciitler cercevesinde yanlislik, tutarsizlik, celiski veya eksik bilgiler icerip
icermediginin saptanmasi amaci ile yazili veya sozlii seklinde yapilan arastirmalara

denetim denilmektedir (Altug,2000:3).

Denetim kavrami genel olarak; bir isletmenin belirlenen bir plan, program veya proje
yapisi, isleyisi ve c¢iktilarmin Oncesinde belirlenen standartlara gore uygunluk
derecelerini arastirma, gozlem yapma, sorgulama gibi metotlarla belirlenmesi ve elde
edilen sonuclarin tarafsiz ve diizenli bir sekilde degerlendirilmesi yapilarak konuyla

ilgili taraflara iletilme siireci seklinde tanimlanmaktadir (Kd&se,2007:5).

Denetimin esas amaci, ulasilan sonuglar ile ulasilmak istenilen kararlar arasindaki

dengeyi ortaya cikartarak isletmenin amaglarini gergeklestirmek icin faaliyetlerinin



etkinlik ve verimlilik diizeylerinde iyilestirmeler yapmak ve hedeflenen amaclarmn en iyi

sekilde gerceklestirilmesini saglamaktir (Dogan, 2015:111).

Yukarida agiklanan tiim tanimlardan yola ¢ikilarak denetim kavrami, kontrol, teftis,
revizyon gibi kavramlar1 da igerisinde barmdmran ve islem bittikten sonra da

yiiriitiilebilen bir faaliyettir (Denetim ilke ve Esaslar1, 2004:6).

Kontrol Kavrami: Bir seyin dogrulugunu ve giivenilirligini arastirmak i¢in kayit
ve/veya belgelerin kullanilmasidir. Kontrol genel olarak; isletme ydnetiminin amaclarin
ve hedeflerin gergeklestirip gerceklestirmediginin, yapilan hatalarin diizeltilmesi ve
Onlenmesi i¢in yonetimin aldig1 6nlemlerin bir biitiiniidiir. Kontrol, otorite kavramini da
icermektedir. Genelde islem ve kayitlarmm yapildigr sirada uygulanmasindan dolayi
devamli bir yapiya sahiptir. Kontrol denetimden ©nce gelen bir faaliyettir

(Madendere, 2005:9 — 10).

Teftis Kavram: Bir seyin nasil yapildigini, islerinin dogru, diiriist ve aslima uygun
olarak yapilip yapilmadigini arastirmak iizere yapilan incelemelere teftis denilmektedir.
Teftis, daha 6zel bir arastirma ¢esididir. Denetim kavramu biitlinii kapsarken teftis bu
biitlin igerisinde 6zel durumlar1 kapsamaktadir. Bu bakimdan teftise, uygunluk denetimi
de denilmektedir. Belirlenen standartlar ve kurallara herhangi bir alanda uyulmasi
gerekmektedir. Bu duruma uyulup uyulmadigini belirlemek i¢in de teftis yapilmaktadir
(Selimoglu ve Uzay, 2014:5).

Revizyon Kavram: Elestirel bir sekilde gozden gecirmek ve yeniden incelemek
anlamimda kullanilmaktadir. Revizyon, isletmedeki personel tarafindan yapabilecegi
gibi isletme digindaki kisiler tarafindan da yapilabilmektedir. Muhasebe kayitlarmin
tamamlanip gecici mizanin olusturulmasindan sonra hesaplar vergi kanunlarma ve
uygulanan diger muhasebe sistemlerine uygun olup olmadiginin tekrardan incelenmesi

islemidir (Bagpmar, 2005:36 — 37).

1.1.2 Muhasebe Denetimi Kavram
Muhasebe denetiminin bir¢ok tanimi1 yapilmaktadwr. Muhasebe denetiminin tiim
fonksiyonlarmi iceren bir tanim yapmak ise oldukca giictiir. Ama genel olarak

muhasebe denetimi tanimlar1 agsagidaki bigimlerde yapilmaktadir:



Muhasebe denetimi, yetkili kigilerce dayanak belgeler, maddi olgular, muhasebe
kayitlari, muhasebe raporlar1 1518inda, denetim ve denetim raporlama teknigi ve
yaklagimlar1 kullanilarak, gerek goriildiigiinde ilgili kisilerden bilgi ve karsit bilgiler
alarak olusturulan raporlama ve kanaat olusturma olarak tanimlanabilir. Burada asil
belirtilen husus muhasebe denetiminin sadece tesebbiis ve isletmeler i¢in olmadigi
devlet, yerel idareler, mesleki kamu kuruluslari, dernek ve vakiflar gibi kurumlar igin de
gecerli oldugudur. Muhasebe denetimi muhasebenin oldugu her alanda zaruri bir
ihtiyactir. Bu sebeple sayistayin devlet muhasebesi, kamu miifettislerinin dernek ve
vakif tiirti kurumlarin muhasebe yoniinden incelenmesi ve degerlendirilmesi muhasebe

denetimi alanina girmektedir (Baklavacioglu, 1992:23).

Baska bir ifadeyle muhasebe denetimi, bir kurum, kurulus veya isletme faaliyetlerinin
sonuglarmi izlemek, kontrol etmek ve sonuglarinin olumlu ya da olumsuz taraflar

ortaya cikartilarak, bir sonuca ulasilmasi seklinde tanimlanmaktadir (Sener, 1989:9).

Daha genis kapsamli bir sekilde muhasebe denetimi kavramu; “iktisadi olay ve
faaliyetlerle ilgili olarak gerceklestirilen amag, kriter ve standartlar tarafindan, tarafsiz
bir sekilde analiz edilerek ve Olglilerek kanitlara dayandirilarak degerlendirmek,
sonradan meydana gelebilecek hatalarm giderilmesini saglayacak kisilerin ve
kuruluslarm gelistirilmesi, elde edilen sonug¢larin ve bulgularm ilgili kisilere iletilmesi

amaci ile uygulanan bir sistem” seklinde tanimlanabilmektedir (Coskun, 2000:15).
Muhasebe Denetimi;

v' Defter kayit ve matematiksel hatalarn belirlenmesi,

v Hesap hata ve hilelerinin belirlenmesi,

v' Hesap plan1 ve uygulanan muhasebe yontemlerinin Muhasebe Uygulama
Tebligine gore hazirlanip hazirlanmadiginin belirlenmesi,

v Muhasebe Standartlarina uyulup uyulmadiginin belirlenmesi,

v' Muhasebe yontem ve politikalarini 6rnek bir dénem ile karsilagtirilmasi
yapilarak degisiklik varsa nedenlerini arastirilarak belirlenmesi,

v" Ucret bordrolarmin, test edilmesi ve sonuglarmnin 6rnekleme ydntemiyle

kayitlara uygunlugunun belirlenmesidir (Yeginboy, 2001).



1.1.3 Muhasebe Denetiminin Tarihsel Gelisimi
Denetim tarihi; insanlarin birlikte topluluk halinde yasamaya baslamasi ile birlikte
ortaya ¢iktig1 bilinmektedir. Devletler ve derebeyliklerin olusmasi, ekonomik ¢ikarlarin

on plana c¢ikmaya Dbaglamasi denetim silirecinin  gelismesini  hizlandirmigtir

(Giiglii, 2011:2).

Denetim mesleginin tarihi ¢ok eski donemlerden itibaren siiregeldigi ve hatta
baslangicinin insanlarin say1 saymaya baslamasi ile birlikte ortaya ¢iktig1 bilinmektedir.
Kayitlara gore ilk denetim bilgilerine M.O. 3000’li yillarda Ninova kentinde
rastlanilmaktadir. ilk art1 iiriiniin verildigi devir olarak bilinen, bu devirde tarim
toplumu olmas1 nedeniyle tiretilen ilk {iriin tahil Girtintidiir. Art1 lirliniin toplandig1 yerler
tahil ambarlaridir. Kayitlarda elde edilen verilere gore, tahil ambarlar1 sayimlarmi
yapabilmek i¢in ve burada gorevli olanlar1 kontrol edebilmek adina Mezopotamya’da
donemin krallarimin yetkilendirdigi anlasilmaktadir. Denetim meslegini ilk icra eden
kisiler, kralin devlet hazinesine giren mallarin kontroliinii ve denetimini yapmak iizere;

kral tarafindan gorevlendirilen kisilerdir (Hiiner, 2014:6).

Denetim mesleginin ilk ortaya c¢iktig1 devlet Ingiltere’dir. 1880°de muhasebe
gruplarinm bir araya gelmesi ile “Ingiltere ve Galler Uzman Muhasebeciler Enstitiisii”
kurulmustur. 1900°li yillarda uygulanan bir kanun ile smirli sorumlu kurumlarin
denetim zorunlulugu getirilerek kamu muhasebecilerin ve Yeminli Mali Miisavirlerin

ilk ortaya ¢iktig1 iilke olmustur (Sahin, 2010:1).

Denetgi, mesleki unvan olarak ilk kez 1289 tarihinde Ingiltere’de kullanilmistir.
Profesyonel anlamda ilk kez denetci unvani ise 1581 tarihinde Venedik’te orgiitlenme

olarak varligini gostermistir (Tek ve Sensoy, 2004:3).

Ulkemizde ve diinyada gergeklesen ekonomik ve finansal gelismeler sonrasinda
muhasebe denetiminin tarihsel gelisimi asagidaki tablo 1’de oldugu gibi evrelere

ayrrarak inceleyebiliriz:



Tablo 1: Muhasebe Denetim Sisteminin Tarihsel Gelisim Siireci

Denetim . Ilgili Taraflar c Qs .
. . . Demetim 5 o Denetim Sistemi
Doénemler Sisteminin . . . (Finansal Bilgi
Sisteminin Amaci Yaklasiminin Adi
Kapsam Kullanicilary)
Sanayi . .
Devriminden B.e.: lgeller.de %100 | Hata ve hilelerin Isletme sahipleri Belge Denetimi
o . liik bir inceleme bulunmast
Oncesi
Sanayi Devrimi | p 1010040 %100 | Hata ve hilelerin | Oraklarve .
ve 1900 tarihleri RO Isletme Borg Belge Denetimi
lik bir inceleme bulunmast
arasi verenler
%100'lik bir Bilango ve gelir Ortaklar
1900 - 1930 inceleme ve kismen tablosunun ; ’ Mali, Tablo
. . . N - Isletmeye Borg ..
tarihleri aras1 Orneklemeye dogrulugunu Denetimi
verenler, Devlet
bagvurma onaylanmasi

Mali verilerin Mali tablolarin

istatistiksel dodruluk ve
1930 - 1960 ornekleme yoluyla dii sstliisii Tim mali bilgi Sisteme Dayal1
tarihleri arasi incelenmesi, i¢ ugu kullanicilart Denetim
. .. | hakkinda bir goriis
kontrol sisteminin
. . olusturma
incelenmesi

I¢ kontroliin ve
Elektronik bilgi Mali tablolarin

1960 dan _IslgeF pogrululgll | il bilgi | .. . N
i sistemlerindeki diirtistliigi Yonetim Denetimi
giiniimiize — o, kullanicilar
mali verilerin hakkinda bir goriis
istatiksel drnekleme olusturma

yoluyla incelenmesi

Kaynak: Dénmez, A., (2015), Denetim, Denetim Ihtiyaci, Denetim Tiirleri, Denetci Tiirleri, Denetimin
Amaglar1 ve Yararlar1 ve Denetim Benzeri Kavramlar, http:/slideplayer.biz.tr/slide/S884264/,
(09.10.2017).

Denetim, sanayi devrimi oncesinde resmi olarak bir meslek haline gelmese de eski
zamanlardan beri degisik bigimlerde hep uygulanmistir. Denetim, sanayi devriminden
oncede titizlikle yapilmaktaydi. Bu denetimlerin esas amaci igletme sahiplerine giiven

saglanabilmesi, hata ve hilelerin 6niine gegilebilmesidir ( Goniil, 2008:3).

Sanayi devrimi ile baslayip 1900’1l yillara kadar siiren donemde ise, denetgiler yine
caligmalarini belgelerin tamamini incelemeye ve isletmedeki hata, hile ve yolsuzluklarin

ortaya ¢ikarilmasina yonelik olarak siirdiirmiislerdir (Bozkurt, 2006:17).

Artan sermaye birikimleri, ileri teknolojiye ge¢isler, liretimde otomasyon bantlarinin
kurulmasi sonucu dev sirketler ve organizasyonlar kurulmustur. Bu biiylime sonucunda

isletmelerin finansal bilgilerini kaydetme, isleme ve yorumlamaya olan gereksinimleri



http://slideplayer.biz.tr/slide/5884264/

artrmustir.  Bu  gereksinimlere cevap verebilmek icin muhasebe sistemleri

olusturulmustur (Giiredin, 1999:7).

1900 — 1930’lu yillar arast meydana gelen gelismelere gore denetgiler isletmelerin

finansal tablolarini bir biitiin olarak incelemeye baslamiglardir. Bununla birlikte;

v Isletmelerle ilgilenen kisilerin, kurum ve kuruluslarin sayilarmda artislar
meydana gelmis,

v’ Isletme idareleri i¢ denetim yapilar1 sayesinde hata ve hileleri bulmaya ve
bunlar1 6nlemeye baglamislar,

v Gelismis denetim metotlar1 sayesinde bu incelemeler daha bilimsel bir hale

gelmistir.

Bu yaklagim isletmelerde hata ve hilelerin tek tek ve ayri ayr1 ele alinmasi yerine
finansal tablolarn biitiin olarak goriilmesini saglamis ve bu sekilde modern denetim
anlayisini meydana getirmistir. Bu ¢aligmalara da “Finansal Tablo Denetimi Yaklagimi1”

denilmistir (Bozkurt, 2006:18).

1.1.4 Muhasebe Denetiminin Amaci

Muhasebe denetimi, finansal islemlerin yoOneltilmesi ve elde edilen raporlarin
hazirlanmas1 bakimindan, muhasebe meslek grubunun ekonomik faaliyet raporlar: ile
alakali diger biitiin meslek gruplar1 arasinda daha etkin bir yere sahiptir. Amaci, denetim
yontemlerine bagliligi ve denetim standartlar1 uygulamasmi inceleyerek muhasebe
denetimi iizerinde derinligine bilgi saglamaktir. Ticari isletmeler hisse sahiplerine,
alacaklilarma, isci kuruluslarina, maliye teftis uzmanlarina vb. alakali finansal verileri
kapsayan ayr1 bir denetim raporlar1 araciligi ile bilgiler vermektedirler (Holmes ve

Overmyer, 1975:1).
Muhasebe denetiminin amagclar1 asagidaki sekilde;

v" Finansal tablolarin aktif — pasif, gelir — gider kalemlerinin gergege uygun
olarak gosterilmesini saglamak,

v' Finansal tablolarinin tutarhlik ilkesine uygun bir sekilde diizenlenmesini
saglamak,

v" Finansal tablolarin tam agiklama kavramina uygun bir sekilde diizenlenmesini

saglamak,



v" Finansal tablolarin giivenilirligini arttirmak,
v’ Finansal tablolarin karsilastirilabilir olmasimni saglamak,
v’ Hata ve hilelerin 6niine gegmek,

v' Yénetime tavsiyelerde bulunmaktir (Yereli ve Ozdogan, 2009: 18).

Sonug olarak muhasebe denetimi kavramui, bir biitiin olarak ele alinan finansal tablolarin
genel kabul gormiis muhasebe ilkelerine uygun olup olmadigini ve yapilan her bir islem
icin gereken denetim islemlerinin yapilip yapilmadiginin sorgulanmasmi amaglar

(Kepekei, 2004:55).

1.1.5 Muhasebe Denetiminin Onemi

Muhasebe denetim siireci, iktisadi bir faaliyet ya da belirli bir zaman ile iligkili
bilgilerin belirlenen olgiitler ¢ercevesinde olan uygunluk derecelerini incelemek ve bu
konuda bir rapor diizenleyerek bagimsiz uzman kisiler tarafindan kanit toplama ve

bunlar1 degerlendirme islemidir (Ataman vd., 2001:15).

Denetim kavrami, genelde kayit ve islemlerin sunuslarinin ve dogruluklarinin
tanimlanmasi i¢in uygulanan bir olgudur. Denetim i¢in geleneksel bir yol, bagimsiz
denetcilerin standartlar ve elde edilen veriler arasindaki benzerlik derecelerine

dayanilarak bir fikir sunulmasi ve delillerin toplanmasidir (Karacan, 1998:3).

Biitiin toplumlarda ekonomik kararlarin mevcut verilerle ortiismesi gerekmektedir. Bir
ornekle ifade edilirse, bir bankanin bir isletmeye kredi verebilmesi i¢cin Oncelikle o
isletmenin ge¢cmis iliskilerine, isletmenin mevcut finansal tablolarina bakar. Verilecek
olan kararlarin amaglarla tutarli olmasi i¢in eldeki verilerin gilivenilir olmasi
gerekmektedir. Aksi halde hem karar verenler hem de toplum i¢in kullanilan bu kaynak

zararl bir hale gelebilir. (Celen, 2006:1).
Denetim neticesinde;

v Isletme sahipleri denetimin sonucuna gore kar-zarar tablosu olusturabilecek ve
eger varsa isletme i¢in yeni yatmrimlar gerceklestirme konusunda fikir sahibi
olacaklardir.

v Isletmede hata, kusur, hile, yolsuzluklar varsa belirlenecek ve bunlarla ilgili

Onlem alinabilecektir.
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v’ Isletme hakkinda iigiincii kisilerin isletmenin giivenilirligi ve karlilig

konusunda fikirleri olacaktir (Akgiil, 2000:14).

1.1.6 Muhasebe Denetiminin Ozellikleri

Muhasebe Denetiminin Ozelliklerini asagidaki gibi agiklanabilir:

Denetim bir siirectir: Denetim siireci birbirini takip eden diizenlestirilmis evrelerden
olusur. Dinamik bir yapiya sahip olan denetim siireci, denetim faaliyeti konusunda
gereken kanit ve verilerin elde edilmesi, bu kanit ve verilerin islenmesi ve
degerlendirilebilmesi i¢in, degerleme sonucunda bir denetim fikrinin olusturulmasi ve

bu fikrin denetim raporu ile kamuya agiklanmasi evrelerinden olusur ( Uyar, 2009: 6).

Denetim belirli bir ekonomik birim veya doneme ait bilgileri kapsar: Denetim
isleminde denet¢inin hareket alan1 belirlenmelidir. Denetimin yapilacagi alan ve
denetimin aralig1 kesin olarak belirlenmelidir. Bu denetim alani herhangi bir isletme ve
bu igletmenin herhangi bir parcasi olabilir. Denetim araliginin ise denetimin yapilacagi
zaman araligini1 kapsamasi gerekir. Bu araliklar genel olarak 3 aylik, 1 yillik, 2 yillik
donemler halinde veya tiim faaliyet donemini kapsayacak sekilde olabilmektedir

(Bozkurt, 2006:23).

Denetim delil toplama ve degerlendirme siirecidir: Denet¢inin elinde iddiasini
dogrulayabilecek isletme ve isletme ile ilgili kisi ve kuruluglardan bagimsiz yeterli ve

nitelikli kanitlarin olmasi gerekmektedir (Kurnaz ve Cetinoglu, 2010:12).

Denetim uzman ve bagimsiz bir Kisi tarafindan yapilir: Denet¢i denetim asamasinda
kullanacagi rakamsal verileri ve bunlar1 karsilayan 6l¢iit ve oranlar1 ¢ok iyi bilmelidir.
Bu siirecte yeterince kanit toplamasi ve bir kanaatinin olmasi gerekir. Bu da denet¢inin
mesleki bilgi diizeyi ve tecriibesi ile dogru orantilidir. Ayni zamanda denetci isletmeden
bagimsiz olmalidir. Veri toplama asamasinda kanaat olustururken tarafli ve bagimsiz
olmayan bir denet¢iye giivenilemez. Bagimsizlik ve tarafsizlik mutlak bir anlami ifade
edemez. Denetim denetlenecek olan ortama ve sahislara gore degisiklik gosterir.
Ornegin, denetci denetledigi isletmeden maas alan bir personel olsa bile ¢alismasini

bagimsiz bir sekilde yiiriitebilir (Toroslu, 2012:64).

Denetim neticesinde rapor diizenlenmektedir: Denetim siirecinin son asamasi

raporlamadir. Bu siire¢ onaylama asamasidir. Denet¢i isletme yonetiminin iddia ettigi
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ve bildirdigi bilgilerin giivenilirligi ve gecerliligini kontrol eder, bunlar1 onaylar veya
reddeder. Kontrol sonucunda denet¢inin yaptigi incelemeden elde edilen verilere
dayanarak, denet¢i denetlenen isletme yonetimi tarafindan elde edilen finansal tablolari,
isletmenin ekonomik durumu ve bu faaliyetlerinin sonuglarini genel kabul gormiis
muhasebe ilkelerine uygunlugu agisindan dogru, diiriist ve gilivenilir bir bigimde
yansitlp yansitmadigr hakkindaki goriislerini agiklar. Denet¢i agikladigi raporda
denetlenen isletme hakkinda hi¢bir zaman isletmenin ekonomik raporlarmin yiizde yiiz
dogrulugu hakkinda bir onaylama ya da bu konu hakkinda tam bir giivence veremez.
Denetim raporu tiirli ve icerigi, biten denetimin &zelligine, amacina, inceleme
sonuclarina, denet¢i bulgularina ve raporu kullanacak olanlarin gereksinim ihtiyaci
bakimimdan faklilik gosterirler ve bunun icin de yayimlanan denetim raporlar1 da farkl

tiirlerde olabilmektedir (Gliredin, 2010:12 — 13).

Denetim ileriye doniiktiir: Denetimin asil gorevi gelecekte karsilagilabilecek risk ve
zararlar1 engellemektir. Bunun i¢cinde ge¢cmiste elde edilen verileri kullanarak sonuca
ulagmay1 hedeflemektir. Daha sade bir ifade ile denetim gelecegi sigortalamaktir (Geng,

2013:36).

1.2 MUHASEBE DENETIMININ TURLERI

Muhasebe denetiminin tanimlarindan da anlasilacagi gibi denetimde asil amag, isletme
ilgililerine, isletme ile ilgili bilgilerin giivenilir olup olmadig1r hususundaki fikirlerini
beyan etmektir. Isletme ilgililerine isletme ile ilgili yapilan denetim ¢alismalar1 farkli

tiirlerdedir (Bozkurt, 2006:27).

Muhasebe denetimindeki c¢esitlilik farkli agilardan smiflandirilabilir. Bu siiflandirma

asagidaki gibi ifade edilmektedir;
a) Amaglarina Gére Muhasebe Denetimi
v" Finansal tablolarin denetimi
v Uygunluk denetimi

v’ Faaliyet denetimi
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b) Kapsamina Gére Muhasebe Denetimi
v Genel denetim
v Ozel denetim
¢) Yapilis Nedenine Gore Muhasebe Denetimi
v" Yasal (zorunlu) denetim
v’ Istege bagh denetim
d) Uygulama Zamanina Gore Muhasebe Denetim
v’ Siirekli denetim
v Ara denetim
v Son denetimi
e) Denetcinin Statiisiine Gore Muhasebe Denetimi
v" I¢ denetim
v' Bagimsiz denetim
v" Kamu denetimi
1.2.1 Amaclarina Gore Muhasebe Denetimi
Amagclarma gore muhasebe denetimin uygulanmasinin nedeni, isletmeye ait mevcut
verilerin 6nceden belirlenen kriterlere gore dnceki doneme ait verilerle karsilastirilma

yapilarak, isletme hakkinda bir fikre ulagilmasi hedeflenmektedir
(Aksoy, 2006: 64 — 65).

Muhasebe denetimi, denetim faaliyetlerinde yapilan ¢alismalarda denetimin konusunun
ne olduguna ya da denetimin ne amagcla yapildigma gore siniflandirilmasidir. Ulagilmak
istenilen amaglar dogrultusunda denetim faaliyetleri, “finansal tablolar denetimi,

uygunluk denetimi ve faaliyet denetimi” seklinde gruplara ayrilmaktadir.

Finansal tablolar denetiminin amaci, finansal tablolarmin biitiiniiniin dogru ve giivenilir
olup olmadigmm belirlenmesidir. Uygunluk denetimin amaci; belirli bir otorite
tarafindan belirlenen Olgiitlere ne derece uyulup uyulmadigmnin belirlenmesidir.

Faaliyet denetimi ile de ulasilmak istenen amag ise; isletme faaliyetlerinin etkin bir
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sekilde vyiirlitiiliip yiiritilmediginin ve hedeflerinin gerceklestirme derecelerinin
saptanmasidir
(http://archive.ismmmo.org.tr/docs/yayinlar/kitaplar/130/2%?20denetim%20turleri.pdf,
20.07.2017).

1.2.1.1 Finansal Tablolar Denetimi

Bir isletmede finansal tablolarm dogru, giivenilir ve gercege uygun olarak dnceden
belirlenen standartlara gore ya da muhasebe standartlarma ve ilgili diger yasal
diizenlemelere gore hazirlanip hazirlanmadigi konusunda diiriist ve gilivenilir bir fikir
sunmak amac1 ile ortaklara veya vergi dairelerine sunulan finansal tablolarin

incelenmesini kapsar (Hikmet, 2009:384).

Finansal tablolar denetiminin amaci, hazirlanan finansal tablolarin muhasebe ilkelerine
ve standartlarina gore diizenlenip diizenlenmediginin; isletmenin ger¢ek durumunun

yansitilip yansitilmadiginin aragtirilmasidir (Kesik, 2005:102).

Finansal tablolarda temel amag, finansal tablolarm belirli bir finansal raporlama
sistemine gore uygun bir sekilde diizenlenip diizenlenmedigi hakkinda denetcinin

goriisiiniin bildirilmesidir (Sirin, 2006:24).

Bu tiir denetim ¢alismalarinda, isletmelerin finansal tablolarinin, finansal durumlar1 ve
faaliyet sonuglar1 dogru ve diizgiin bir sekilde, genel kabul gormiis muhasebe ilkelerine
ve yasal diizenlemelere uygun olarak yansitilip yansitilmadigi hakkinda bir fikir beyan

edilmeye calisilmaktadir (Bergin, 2011:10).

Finansal tablolarin gilivenilirligi, yatirimcilar i¢in ¢ok onemlidir. Ekonomik yasamin
belirleyicisi konumunda olan bu gilivenin saglanabilmesi icin, isletme faaliyetlerine
iliskin olarak kamuya agildiklar1 finansal tablolardaki bilgilerin dorulugunun ve yasal
diizenlemelere = uygunlugunun diizenli bir sekilde denetlenmesi  gerekir

(Karsu, 2014: 86 — 87).

Buraya kadar agiklanan finansal tablolar denetiminin genel 6zellikleri asagidaki sekilde

siralanabilmektedir:

v" Bu denetim tiiriiniin amac1, hazirlanan finansal tablolarinin onemli hatalarmin

olup olmadiginim tespiti yapilarak giivenilirlik kazandirilmali,

v Denetim tamamen bagimsiz Kisi veya kisiler tarafindan yapilmal,


http://archive.ismmmo.org.tr/docs/yayinlar/kitaplar/130/2%20denetim%20turleri.pdf
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v" Yapilan denetim neticesinde; hatalarin neler oldugu ile ilgili ugrasilmadan

finansal tablolar hakkinda bir goriis olusturulmals,

v’ Finansal tablolar hakkinda hi¢bir zaman %100 liik bir giivenilirdir sonucuna
varilamadigr i¢in olusturulan goriis mantikli bir giivenilirlik temeline

oturtulmalidir (Duman, 2008:13).

1.2.1.2 Uygunluk Denetimi
Uygunluk denetimi kavrami, igletmenin finansal islemlerinin ve faaliyetlerinin 6nceden
belirlenen kriterlere, standartlara veya mevzuatlara uygunlugunun belirlenmesi amaci

ile incelenmesidir (Kenger, 2001:7).

Uygunluk denetiminde, ©nceden belirlenen kurallar bir iist makam tarafindan
saptanmigtir. Yapilan denetim ile bu standartlara ne derece uyuldugunun ve yerine
getirildiginin ~ tespiti  yapilmaktadir. Uygunluk denetimin konusunu isletme
faaliyetlerinin yonetim ya da yasal uygulamalar tarafindan igeriden ya da disaridan

onceden belirlenen dlgtitler, islem prosesleri ve i¢ kontrol uygulamalaridir.

Uygunluk denetiminin amaci belirli otoriteler tarafindan konulan kurallara, uymak
zorunda olanlarin uyma derecelerini tespit etmektir. Denetime konu olan biitiin
islemlerin tiim yonleri ile dogru olup olmadig1 hususu arastirilir. Denetgi tarafindan tiim
islemler ve belgeler incelemeye konu edilir (Uyanik, 2001:68). Bu bakimdan uygunluk
denetiminin esas amaci, denetlenen isletmenin iist yOneticiler tarafindan belirlenen
prosediirleri, kurallar1 veya diizenlemeyi izleyip izlemedigini belirlemektir ( Arens ve

Loebbecke, 2000:12).

Uygunluk denetiminin konusu, denetlenen isletme personelleri tarafindan tutulan
kayitlar, diizenlenen finansal tablolar ve yapilan tiim islemlerdir. Denetim dl¢iitleri,
iclincli kisiler tarafindan yapilan sozlesme hiikiimlerine gore sirket ana sdzlesmesi
hiikiimleri, kanun, tiiziikk, yonetmelik, isletme iist yonetiminin belirledigi politikalar

seklindedir ( Comlekei vd., 2009:7).

Uygunluk denetiminin faaliyet alanlar1 daha da genisletilirse, asil amacinin isletme
yoneticileri tarafindan yapilan anlagmalara, sozlesmelere, isletme politikas1 ve

diizenlemelerine uyulup uyulmadiginin tespit edilmesi seklinde ifade edilebilir.
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Uygunluk denetimi isletmelerin muhasebe standartlarma ve ilkelerine uygun olarak

diizenlenip diizenlenmedigini incelemektedir (Erdogan, 1994:4).

1.2.1.3 Faaliyet Denetimi

Faaliyet denetimi bir isletmenin i¢ kontrol sistemlerini, is akiglarint ve uygulamalarini
incelemektedir. Faaliyet denetimi, isletmenin 6nceden belirlenen hedeflere ve amaclara
ulagilip ulagilmadiginin saptanmasi ve faaliyetlerle ilgili finansal nitelikte olmayan
konularmi1 arastirmaktadir (Candan, 2007: 48). Faaliyet denetimimin gorevi,

kaynaklarin ne derece etkin bir sekilde kullanildigin1 denetlemektedir (Vagen, 2012: 1).

Faaliyet denetiminde amag, bir performansin denetimini yapmak, gelistirmek ve/veya
diizenlenecek alanlarmi belirlemek ve Onerilerde bulunmaktir. Faaliyet denetimi,
finansal tablolarin denetimi ya da uygunluk denetiminden daha kapsamli bir denetim
tirtidiir. Ciinkii etkinliginin ve verimliliginin Olgiilebilir Olgiitlerinin belirlenmesi,
degerlendirilmesi ve bunlarmn tanimlanan amaglara uygunlugunun ortaya ¢ikarilmasi

gereklidir ancak bu da olduk¢a zordur (Erdogan, 2006:6).

Bir isletmenin bulus yoluyla denetim kalitesi denetim faaliyetini etkileyen, denetim icin
onemli kosullar1 saptayan, kosullar1 analiz eden, performans: giiclendiren ve

gozlemleyen siirekli bir siire¢ olarak yonetilir (Martin, 2013: 18).

Faaliyet denetimi, isletmenin verimliligini ve etkinligini arttrmanin bir aracidir

( Tillema ve ter Bogt, 754).

Asagidaki Sekil 1°de denetim tiirleri ve aralarindaki iliskiler gosterilmektedir.



Sekil 1: Denetim Tiirleri ve Aralarindaki fliski

Denetim
v ¢ v
Finansal Tablo Uygunluk Faaliyet
Denetimi Denetimi Denetimi
\ 4 ¢ ¢
Finansal tablolarla Bireylerin veya Isletmenin
ilgili iddialar ekonomik veya
incelenir birimlerin boliimlerinin
. faaliyetleri
eylemleri . .
. . incelenir
incelenir
v
Ongoriilen dlgiitler l v
 genel kabul Ongoriilen Ongoriilen
gdrmiis muhasebe - N o
Ikoleridi olciitler, bagitlar, Olciit
ilkeleridir sozlesmeler, isletmenin
v yonetmeliklerdir saptanmis
amaglardir
Finansal tablolarin v
_ genel kabul Ongoriilen v
gdrmiis muhasebe 1 e o
. . Olgiitlere Ongoriilen
ilkelerine uygunhuk ilestirmel
X iyilestirmeler
uygunlugu
hakkinda hakklmda hakkinda
raporlama raporiama raporlama
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Kaynak: Giiredin, E., (2010), Denetim ve Giivence Hizmetleri, Tiirkmen Kitabevi, Istanbul, s.18.

1.2.2 Kapsamina Gore Denetim
Kapsamina goére muhasebe denetimi, genel denetim ve 6zel denetim olarak iki tiirde

incelenmektedir. Bunlar kisaca asagidaki gibi agiklanmaktadir.

1.2.2.1 Genel Denetim

Genel denetimi igletmede yapilan tiim kayit ve iglemlerin dogrulugunu arastirabilmek
amactyla, muhasebe ¢alismalarina uygulanan denetim ¢aligmasidir. Bu denetim tiiriinde
finansal islemlerin kayitlara dogru olarak gecirilip gegirilmedigi, kayitlarin belgelere
dayali olup olmadig arastirilir. Bu yoniiyle finansal tablolar denetimi bir bakima genel

denetim olarak ifade edilebilir (Calis, 2013: 19).
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1.2.2.2 Ozel Denetim

Ozel denetim, muhasebenin sadece belli bir alaninda uygulanan ve o alanla ilgili fikir
beyan eden bir denetim tiiriidiir. Ornegin, maliyetler, kasa, alacaklar v.b. hesaplarin
veya yolsuzluklarin incelenmesidir (Karanfiloglu, 1999:32). Sermaye piyasalari
araglarmin halka arz edilebilmesi i¢in, Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK)’na bagvurulma
esnasinda ya da birlesme, boliinme, devir ve tasfiye zamanlarinda ortakliklarla alakali
ve ayni durumdaki SPK tarafindan diizenlenmis finansal tablolarin denetlenmesi

islemlerinden olusmaktadir (Ulusoy, 2005:276).

1.2.3 Yapihs Nedenine Gore Muhasebe Denetimi
Muhasebe denetimi yapilis nedenine gore yasal ve istege bagli denetim olarak iki farkl

tirde incelenebilmektedir.

1.2.3.1 Yasal (Zorunlu) Denetim

Kanun hiikiimleri ¢ergevesinde yapilmasi zorunlu olan denetim c¢aligmalarina yasal
(zorunlu) denetim denilmektedir. Sinirlar1 yasa, yonetmelik, genelge gibi mevzuatlarda
ayrintili olarak yer alan konularla belirtilir ve bunlari nasil, ne zaman, ne sekilde ve

kimler tarafindan uygulanabilece§i acikca belirtilmektedir (Karacan ve Uygun,

2012:38).

1.2.3.2 istege Bagh Denetim

Yasal bir zorunluluk olmadan isletme ile ilgili farkli ¢ikar gruplarmnin talepleri
dogrultusunda yapilan denetim faaliyetlerine istege bagli denetim denilmektedir. Farkli
cikar gruplari ise sunlardir; isletme yoneticileri, yatirim sahipleri, kredi kuruluslar, is¢i

ve igveren kurumlari, devlet ve finansal analistler gibi ilgili kisilerdir (Dalak, 2000:69).

1.2.4 Uygulama Zamanina Gore Denetim

1.2.4.1 Siirekli Denetim

Diizenli olarak her yil yapilan ve gerekli diger tiim denetim faaliyetlerini de igerisine
alan denetim sekline siirekli denetim denilmektedir. Siirekli denetimin her yil
yapilmasindan kastettigi denetimin sadece bir ya da birka¢ yili smirlandirmasindan
ziyade denetim her yil devamli olmasidir. Devamlilik gosteren bu denetim faaliyeti

sadece yilsonunda degil, denet¢inin belirleyecegi belirli araliklarla soézlesmede
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belirlenen tarihinden bagimsiz bir sekilde denetim raporu siirecindeki denetim

tekniklerinin uygulanmasidir (Yavasoglu, 2001:24).

Stirekli denetim, halka agilan sirketlerin, bankalarin, sigorta sirketlerinin, araci
kuruglarin, menkul kiymet yatirim ortaklarmin ve menkul kiymet yatirim fonlarmin
finansal tablolarmm genel kabul gormiis denetim standartlarna uygun olarak

denetlenmesi seklindedir (Ergin, 2009: 12).

1.2.4.2 Ara Denetim

Ara denetimi uygulayan isletmeler, bankalar ve ozel finans kuruluslari, sermaye
piyasalarinda faaliyetlerde bulunan isletmelerdir. Bu isletmeler 3, 6 ve 9. aylarin sonlar1
itibari ile ara donem finansal tablolarini diizenlemek ve Bankacilik Diizenleme ve
Denetleme Kurumu (BDDK) ile Sermaye Piyasast Kurulu (SPK)’na bildirmek
durumundadirlar. Denetim katinin toplanmasi konusunda smirli olmasi, bu denetim

tiirtinii y1llik denetimden ayiran en 6nemli unsurdur (Kaval, 2003:27-28).

1.2.4.3 Son Denetim
Isletme faaliyetlerinin hesap dénemi bittikten sonra denetlenmesi islemine son denetim
denilmektedir. Temel denetim olarak da bilinen bu denetim turlerinde, denetim

calismalar1 hesap donemi daha kapatilmadan ancak hesaplar kapatildiktan sonra

yapilmaktadir (Bakir, 2003:23).

1.2.5 Denetcinin Statiisiine Gore Denetim
Denetim islemini yapan denetcinin statiisiine gore denetim faaliyetleri iic gruba

ayrilmaktadir. Bunlar;

v' i¢ denetim,
v' Bagmmsiz denetim,

v" Kamu denetimi olarak ti¢ grup seklinde agiklanabilmektedir.

1.2.5.1 i¢ Denetim

I¢c denetim kavramu, bir isletmenin faaliyetlerine deger kazandirmak ve geligmesini
saglamak lizere tasarlanan bagimsiz ve tarafsiz olarak, bir giiven ve danigma faaliyetleri
olarak tammlanmaktadir. I¢ denetim, bir isletmenin risk yOnetimi, kontrol ve
kurumsallikla ilgili siire¢lerin etkinligini arttrmak ve gelistirmek icin sistemli ve

disipline edilmis bir yaklagim saglayarak isletmenin amaglarinin basariya ulagsmasina
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yardim etmektedir (Supplemental Guidance: The Role of Auditing in Public Sector
Governance, 2012:14).

I¢ denetim; isletmeye, kurum veya kuruluslara baglh olan i¢ denetciler tarafindan,
isletme yOnetiminin belirledigi yonetmelik ve kurallara uygunluk ve faaliyet denetimi
seklinde yapilan denetimleri ifade etmektedir. I¢ denetim, bir isletmenin kendi
personeline verdigi bir gorevle, yonetsel kontrollerin etkin ve dogru bir sekilde
yuriitiilip  yuriitiilmedigini, kayit ve raporlarmm gergek durumlar1 yansitip
yansitmadigini, dogru ve agik sonucglar verip vermedigini; tiim sube, daire veya
boliimiin sorumlu oldugu yonetim politika ve planlar1 uygulayip uygulamadigin birinci

elden denetleme islemlerini yapmaktadir ( Caldag, 2007: 100).

1.2.5.2 Bagimsiz Denetim

Diinyada ve iilkemizde olusan ekonomik bunalimlar ve muhasebe manipiilasyonlar1
nedeni ile isletmelere olan giliven gittikce azalmaya baslamistir. Bu nedenle yetkililer
Ozellikle yatirimcilarin finansal tablolarin acik, dogru ve giivenilir olarak hazirlanip
hazirlanmadig1 konusunda siiphe igerisindedirler. Bu durumda diinyada ve iilkemizde
bagimsiz denetimin 6nemi vurgulanmaktadir. Bagimsiz denetimin yansiz ve bagimsiz
olmas1 isletmelerin ve kuruluslarin seffafligit ve hesap verilebilirligi yatirimcilarin

goziinde artig gostermektedir (Dolen, 2015:177).

Bagimsiz denetim ilke ve esaslar1 itibari ile finansal tablolarin hazirlanmasinda
giivenilir ve dogru olup olmadigini1 objektif bir sekilde yansitan ve bunu rapor halinde
ileten bir faaliyettir. Bu faaliyette temel ilke, finansal tablolarin her zaman gercegi ve
dogruyu yansitip yansitmadiginin belirlenmesidir. Bagimsiz denet¢i isletme
faaliyetlerinin, muhasebe standartlarna uygun olarak hazirlanip hazirlanmadigi
konusunda yansiz bir sekilde kanitlara dayali olarak inceler ve raporlar. Isletmelerde
yapilan bagimsiz denetimlerle finansal tablolarin giivenilir, dogru ve agik oldugu
belirlendikten sonra Yeminli Mali Miisavirlik olan vergi denetimi ile vergi kanunlarma
uygun olarak finansal tablolar denetlenmekte ve isletmenin finansal tablolarinin
mevzuat hiikiimlerine ve denetim standartlarma uygun olarak hazirlandig:
bildirilmektedir. Yani vergi denetiminde isletmenin finansal bilangosunun denetimi ve
tasdiki s6z konusu iken bagimsiz denetimde isletmenin ticari bilangosunun

denetlenmesi ve raporlanmasi esastir (Nalbantoglu, 2001).
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Bagimsiz denetimin temel amaci, finansal tablolardaki bilgilerin ilgililer tarafindan
giivenilirlik diizeylerini yiikseltmektir. Bu amag ile bagimsiz denet¢i isletme yonetimi
tarafindan olusturulan finansal tablolarm, finansal raporlama standartlar1 kapsamima
uygun olup olmadigi hakkindaki goriislerini 6nemli konular1 inceleyerek belirtmektir.
Bagimsiz denet¢inin bu goriisii, finansal tablolarda bulunun bilgiler de hile veya
hatalardan kaynakli olarak yanlis beyanlarin yer almadigina dair giivence vermeleri
gerekmektedir. Uluslararasi denetim standartlar1 ve ilgili etik kosullar denet¢inin bir

gorlise varmasina olarak tanimaktadir (Esendemirli, 2013:112).

Bagimsiz denetim kavrami ekonomik bir birimin belirli bir zaman araligini kapsamakta,
denetlenen bilgiler ile 6nceden belirlenmis olan bilgiler karsilastirilmaktadir. Denetleme
gorevini yapan kisi yeterli diizeyde mesleki bilgi ve tecriibeye sahip olmali ve
calismalarint bagimsiz ve objektif bir sekilde yliriitmelidir. Denet¢i ¢alismalarinda
uygun yontemleri kullanarak yeterli diizeyde kanit toplar ve bu kanitlar1 degerlendirerek
sonuglarmi isletme ilgilileri i¢in isletmenin durumunu tarafsizca ortaya koyan bir

calisma sunar (Kandemir ve Akbulut,2013:41).

Bagimsiz denetim raporunda, anlik bir durumun yani denetimin yapildigi zaman
diliminde, isletmenim finansal tablolarinin gercegi yansitip yansitmadigini, isletmenin
tablolarinda yer alan biitlin aktif ve pasif nitelikteki hesaplarin yasal belge ve defterlere
Tirkiye Muhasebe Standartlar1 (TMS)’na ve gerek goriildiigii takdirde de Uluslararasi
Muhasebe Standartlar1 (UMS)’ na gore uygun olup olmadigmi belirlemektedir (Erdogan,
2002:60).

1.2.5.3 Kamu Denetimi

Kamu denetimi kavrami, kamu alaninda faaliyette bulunan devlet ya da Ozerk
kuruluslarim kamu otoriteleri tarafindan yapilan denetim kurumlarinin ya da denetim
kontrolii altinda bulunan kamu kurumlarinimn igerisinden gorevlendirilen denetim
elemanlar1 tarafindan kamu yararmi korumak i¢in yerine getirilen denetim
faaliyetleridir. Bu denetimin amaci, devletin veya onu temsil eden kuruluslarin,
olusturulan is siire¢lerine ve standartlara uygunlugunu arastirmaktir. Diger bir degisle
kamu denetimi, farkli devlet kurum ve kuruluslar1 i¢inde olusturulan ve Orgiitlenen

denetim birimlerinin kamu ve 6zel kuruluslar1 yasalara, kanunlara ve yonetmeliklere,
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devletin iktisat politikasma ve kamu yararina baglilik derecelerini izleyen ve denetleyen

bir denetim tiiriidiir (http://isikali.blogcu.com/denetim-kavrami-nedir/7307570).

Ulkemizde is hayat1 iizerinde devletin pek ¢ok denetim uygulamasi vardir. Isletmeler
iizerinde devlet tarafindan gergeklestirilen denetim faaliyetleri, vergi denetimi, ticari
denetim, c¢evre denetimi gibi ¢esitli sekillerde karsimiza g¢ikabilmektedir. Bunlardan
finansal denetim kapsaminda ele alinabilecek olan vergi denetimleridir. Ulkemizde
vergi denetimleri, maliye miifettisleri, hesap uzmanlari, gelirler kontrolorleri, vergi
denetmenleri tarafindan gergeklestirildigi gibi bazi durumlarda ise vergi dairesi

miidiirleri tarafindan da gergeklestirilmektedir ( Tiirker vd., 2002: 7).


http://isikali.blogcu.com/denetim-kavrami-nedir/7307570
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IKiNCi BOLUM

IC KONTROL

2.1 KONTROL VE iC KONTROL SiSTEMI

2.1.1 Kontrol Kavramm

Isletme yOnetimi kapsamimnda kontrol, ydnetimin bes temel unsurlarmdan birisini
olusturmaktadir. YoOnetimin bes temel unsurlar1 sunlardir; planlama, orgiitleme,
yiriitme, koordinasyon ve kontrol. Kontrol, isletmenin tedarik, iiretim pazarlama,
personel, muhasebe ve finansman, halkla iliskiler vb. tiim fonksiyonlar1 igerisine alan ve

biitlin faaliyetleri kapsayan bir kavramdir (Cetin, 2001:24).

Genel anlamda kontrol kavrami, planlanan bir amaca ulasilip ulasilmadigmin
arastirilmasidir. Denetim ve kontrol ayni kdkenden gelmelerine ragmen anlamca
birbirlerinden farklhilik gostermektedirler. Bu farklilik su sekilde agiklanabilmektedir;
denetim, is slirecinden ve alaninda bagimsiz ve uzman bir kisi tarafindan yapilmakta
iken, kontrol ise bir sistem igerisinde yer alan ve is siirecine dahil olan personeller

tarafindan yiiriitiilen kontrol faaliyetlerini kapsamaktadir (Uzay, 1999:5 — 6).

Kontrol, var olan is basarisinin Olc¢lilmesi ve bu basarinin hedeflenen amacglara

ulagilabilme ihtimalinin belirlenmesidir (Can vd, 1991:161).

Kontrol, yonetimin yapilmasi gerekenleri ve isin tiim bdliimlerinde ne yapildigini
bilmesini isteyen yonetim ilkesidir. Yapilanin yapilmasi gerekenden farkli olmasi,
durumunda, kontroliin neden farkli oldugunu bilmek anlamina gelir. Kontrol var olan
kusurlar1, kitliklar1 veya asir1 masraflari nasil {istesinden gelebilecegini bilerek ve
aslinda onlar1 onararak sistemli bir sekilde islemesi anlamina gelir (Giovani ve Arthur,

1974:294).

Kontrol kelimesi genel olarak konugsma dilinde denetim, denetleme, teftis gibi kelimeler
ile karigtirildigr ve bunlarin hepsinin es anlamli olarak algilandig1 goriilmektedir. Bu
durum kaynaklarin bir¢ogunda giinlik konusma dilinde var oldugu hali ile yer
almasindan dolayr maalesef kullanim yanliglhiklar1 normal gibi bir hale gelmistir. Bir

tarafta eylemin c¢oktan gerceklesmis olmasi ve akabinde durumun goriintiilenmesi
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varken diger tarafta eylemin heniiz meydana gelmeden miidahale olasiligi vardir

(Aktas, 2005).

Kontrol kavrami ¢ok genis kapsamli bir terimdir. Bu kavram gdzetme ve goézaltinda
bulundurma anlamlarma da gelmektedir. Isletme alaninda kontrol kavrammin anlami
ise, Oongoriilen ile meydana gelen arasinda siirekli olarak yapilan karsilagtirmalarin

sonuglarini ifade etmektedir (Ozer, 2010:53).

Bir isin kontroliinii Henri Fayol su sekilde agiklamaktadir; “Her sey uygulanan plan,
verilen emirler ve belirlenen ilkelere gore uygun bir sekilde devam ettirildigini
gormektir”. Kontroliin amaci ise, hatalarin belirlenmesi ve bunlarin yeniden meydana

gelmelerini engellemek i¢in hata noktalarinin saptanmasidir (Hodgets, 1999:240).

Yukar1 da farkli sekillerde tanimlanan ancak genel anlamda benzer seyleri ifade eden
kontrol kavrammin temel amaci isletme faaliyetleri sirasinda goriilen hata ve hileleri
tespit edip s6z konusu olumsuz olaylarin tekrar yasanmamasi i¢in Onleyici dnlemler

almaktir (Tiim ve Memis, 2012:91).

2.1.2 I¢ Kontrol Sisteminin Tanim

1949 tarihinde i¢ kontrol sistemi hakkinda ilk detayli ¢calismalar yapilmistir. Denetim
Yordamlar1 Komitesi tarafindan yayimlanan I¢ Kontrol Sistemi hakkinda ki 6zel bir
raporda su agiklamada bulunulmustur: “I¢ Kontrol Sistemi; faaliyet plan1 ve isletmenin
mevcut varliklarmi muhafaza etmek, muhasebe verilerinin dogru ve giivenilir olup
olmadigmi arastirmak, yapilan iglemlerin verimliligini arttirmak, belirlenmis olan idari
politikalara bagliligi 6zendirmek maksadiyla kabul gérmiis olan ve uygulanan biitiin
onlem metotlarm1 kapsar”. Goriilecegi gibi bu tanim olduk¢a genis ve kapsamli
tutulmustur. Bu tanim yalnizca muhasebe ile ilgili mali nitelikteki kiymet hareketlerini
icermemekle beraber isletme hedefleri ile bunlara uygun faaliyetleri i¢cine alan ¢esitli

durumlar1 da kapsamaktadir (Tiiredi, 2012:28).

Etkin ve etkili bir i¢ kontrol sisteminin, isletme yonetimi tarafindan hedeflenen ve
belirlenen politikalara ulasmak {izere yonetim siireclerinin ve sorumluluklarin
paylastirilmasinin planlanmasi ile basladig1 goriilmektedir. Planlanan yonetim stirecleri
ve yikiimliliklerin uygulamadaki etkinliginin giivenilirligi i¢ kontroller ile

saglanmaktadir (Uzun, 2009:60 — 61).
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Mubhasebe de i¢ kontrol, tipik olarak, giivenilir finansal raporlama, desteklemek i¢in bir
ara¢ olarak oldukc¢a dar kapsamli olarak tanimlanmistir. Fakat is diinyasinda dogru
finansal raporlama rekabet avantajini gelistirmek ve bu avantaji siirdiirmek i¢cin daha
biiyiik bir hedefin sadece bir bilesenidir. Diger bilesenler maliyet ve {iriin liderligi, kalite
teslimat hizin1 igerebilir. Bu bilesenler arasinda i¢ kontrol bu hedeflerin tamamina

ulagmak ve genigletmek icin yararli bir ara¢ olabilir (Curtis, 1975:64).

I¢ kontrol sistemi kavrami, isletmenin hedeflerine ve amaglarina ulasabilmesi icin
makul bir giivence saglamak iizere tasarlanmis politika ve prosediirler biitiiniinden
olugsmaktadir. Bu politika ve prosediirler cogu kez kontroller olarak cagristirilmistir ve

bu durum isletmenin i¢ kontroliinii olusturur ( Arens vd., 2008:290).

I¢ kontrol sistemi bir isletmenin varliklarmi korumakla adlandirilan &nlemleri isbirligi
ile yapilan tiim metotlar1 icermektedir. Ayrica i¢ kontrol sistemi isletmenin kurulus
planin1 yapmak, muhasebe verilerinin giivenilirligini kontrol etmek, operasyonel
verimliligi arttirmak ve yonetimle ilgili olumlu politikay1 tesvik etmeyi de icermektedir

(Bower ve Schlosser, 1965:338).

Amerikan Sertifikali Kamu Muhasebecileri Enstitiisii (AICPA), 1995 yilinda 78 No'lu
Standart'la Committee of Sponsoring Organizations (COSO) modelinde yapilan tanimi
benimsemistir. Bu tanima gore i¢ kontrol kavrami, finansal tablolarm giivenilirligini,
yapilan islemlerin etkinligini, faaliyetlerinin yasa ve yonetmeliklere uygun bir sekilde
bir giivence saglamak icin, isletme yonetimi ya da yonetim kurulu tarafindan

olusturulan ve kontrol edilen bir yontem bi¢imidir (Akisik, 2005:91).
I¢ Kontrol Sisteminin Ana Maddeleri Sunlardir;

v' I¢ kontrol sisteminin temel amaci isletmenin hedeflerine ulagsmasini
saglamaktir.

v I¢ kontrol sisteminde temel unsur insandwr. Tiim ¢alisanlarin i¢ kontrol
sisteminde rol ve sorumluluklar1 vardir.

v" Ongoriilemeyen risklerin ortaya ¢ikma ihtimali ile i¢ kontroliin amagclarma
ulasilabilmesi adina kesin bir gilivence saglamaz, ancak belirli bir oranda

giivence saglayabilir.
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v I¢ kontrol sistemi anlik, bir seferlik veya faaliyetten ayr1 yiiriitiilen bir islem
olmamakla beraber tiim siireclerini kapsayan ve siirekli uygulanan bir

yontemdir (Bulut, 2015).

2.1.3 i¢ Kontrol Sisteminin Ortaya Cikisi ve Tarihsel Gelisimi

Giiniimiizde i¢ kontrol kamu ve 6zel sektorlerinde biiyiik bir ilgi goriilmektedir. Bundan
dolay1 da i¢ kontrollerle ilgili ¢esitli ve farkli diisiinceler 1940’11 yillarda ortaya ¢ikmaya
baslamustir (I¢ Kontrol El Kitabi, 2013:3).

1940’larin ortalarina kadar i¢ kontrol 6zellikle denetim uygulamasi olas1 bir detay
olarak ifade edilmistir. Eger bir muhasebe islevi yeterli bir i¢ kontroliin altinda oldugu
goriinmiigse denet¢inin  fonksiyonu incelemesi kontroliin hedefe uygun isleyip
islemedigi ile ilgili testlerle belirlenmistir. 1949 da Amerikan Yeminli Serbest
Muhasebeci Mali Miisavirler Teftis Kurulu Komisyonu tarafindan yayimlanan 6zel bir

rapor, i¢ kontrol kavramia bagimsiz bir 6nem kazandirmistir (Eisenberg, 1997:240).

1960 ve 1970’11 yillar arasinda yayinlanan bir raporda Denetim Prosediirleri Komitesi
(CAP) i¢ kontrol, varliklarin korunmasi, finansal tablolarin giivenirliligi ve raporlarinin
hazirlanmasi, yetkilendirme ve onaylama, faaliyet plani gibi gorev ve yetkilerini igeren
muhasebe kontrolleri ile faaliyet plani, politika ve prosediirler, yetkilendirme
performans raporlari, insan kaynaklar1 egitim programlar1 ve kalite kontrolii iceren
calismalar ile yonetim kontrolleri olusturulmaya calisilmistir (Bakkal ve Kasimoglu,

2012).

1980’11 yillarda tilkemizde ve tiim diinya da meydana gelen finansal krizler ile hatali ve
hileli olarak diizenlenen finansal raporlarin oncelikle bankacilik sektorii basta olmak
iizere biitiin finans sektoriinde meydana gelen maddi kayip ve iflaslar, ciddi ekonomik
problemleri de meydana getirmistir. Finans piyasalarinda ilgili kisiler tarafindan
istlenilen asir1 riskler ve bu risklerin ortadan kaldirilmasi i¢in uygulanan i¢ kontrol
sistemi uygulamalarimin olmamasi ya da Onceden var olan i¢ kontrol sistemlerinin
yetersizligi nedeniyle finansal piyasalardaki ekonomik sorunlar tetiklenmistir. Piyasa
kosullarmin belirsizliginde dolay: risk oranlarinin zamanla artmasi, kaynaklarin daha
etkili ve verimli kullanilabilmesi, risk yonetimi ve i¢ kontrol sistemine olan ihtiyag

artmistir (Caligma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 El Kitabi, 2013:3).
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1985 yilin da kurulan Treadway Komisyonu olarak bilinen Sahte Finansal Raporlama
Ulusal Komisyonunun en biiylik hedefi; sahte finansal raporlarin nedenlerinin
belirlenmesi ve ortaya ¢ikabilecek olasiliklarin azaltilmasidir. Treadway Komisyonunun
1987 yilinda yayimladigi bir raporda, kamu kurum ve kuruluglarinin yonetim
kurullarina ve yoneticilerine, kamu muhasebesi ile alakali olanlara, Amerika Menkul
Kiymetler ve Kambiyo Komisyonuna, ve kanun yapma yetkisine sahip kurumlara ig
kontrol ile alakali tavsiyeler yer almaktadir. Treadway Komisyonun kurulabilmesi i¢in
bazi komiteler destek olmustur. Bu komisyonlar; The American Institute of Certified
Public Accountants (AICPA), American Accounting Association, Financial Executives
Institute ( FEI ), Institute of Internal Auditors ve Institute of Management Accountants
(IMA) in ortak sponsorluklaridir. Treadway Komisyonunu destekleyen kurumlar i¢
kontrol sisteminin kurulabilmesi ve etkinliginin degerlendirilebilmesi i¢in genel kabul
gorecek standartlarin belirlenmesini iistlenecek bir projeyi kararlastrmiglardir. Bu
nedenle Treadway Komisyonunu Destekleyen Kuruluglar Komitesi COSO i¢ kontrol
modeli olarak bilinen “i¢ kontrol biitiinlesik sistemi” raporunu yayimlamislardir (Saltik,

2007:10).

I¢ kontrol sisteminin asil ortaya ¢ikis sebebi ise, baslangicta muhasebe ve finans alanlar1
ile smirh kalan i¢ kontroliin kullanimmin asil amaci finansal raporlardaki hata ve

hilelerin ortaya ¢ikarilmasi ve 6nlenmesidir (Erdogan, 2009:13).

2.1.4 i¢c Kontrol Sisteminin Kavraminin Onemi

Isletmede saglam ve etkin bir i¢c kontrol sisteminin var olabilmesi icin isletme
calisanlar1 tarafindan belirlenen amaclarin ne derecede etkin bir rol oynadiklarinin tespit
edilmesine imkan saglamaktadir. I¢ kontrol sistemleri yontemleriyle isletmelere ait
finansal olan veya finansal olmayan islemlerinden sorumlu olan kisiler agik bir bicimde
belirlenmeleri seffaflik, esitlik, hesap verilebilirlik ve sorumluluk ilkelerince

isletmelerde kurumsal bir yapnin olusturulmasidir (Atmaca, 2012:198).

I¢ kontrol sisteminin énemi, igletmelerin biiyiimesi ve daha karmasik bir yap1 haline
gelmesi ile beraber artis gdstermektedir. Isletmelerin biiyiiyiip karmasik bir hale gelmesi
ile beraber iist diizey yOneticilerin isletme faaliyetleri hakkinda dogrudan dogruya bir
bilgiye ulasmalar1 olanaksiz hale gelmektedir. Bu sebeple; hatalarin, hilelerin

savurganliklarin ve yolsuzluklarm en aza indirilmesi ve ayni zamanda verimliligin
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arttirilabilmesi i¢in, giivenilir ve dogru rapor sunulmasinin saglanmasi, isletmenin genel
yapisina ve biiylikliigiine gore etkin ve devamli olarak kendini yenileyebilen i¢ kontrol

sisteminin olusturulmasi ve yiiriitiilmesi 6nem gostermektedir (Akbulut, 2012:176).

Bir i¢ kontrol sisteminin dnemi, amaglarmdan kaynaklanmaktadir. Isletmede i¢ kontrol
sistemi, finansal tablolarin anlasilabilir ve giivenilir olmasini amaglamaktadir. Isletme
varliklarmm  korunmasmi, ilgili yonetmelige uygunlugunun ve verimliliginin
arttirllmasint desteklemektedir. Bir i¢ kontrol sistemi ne kadar iy1 yapilirsa yapilsin,
isletmenin amaclarina ve hedeflerine ulasabilmesinde yonetime ve yonetim kuruluna
sadece belli bir giivence ile yonetim ve muhasebe kontrolii saglamaktadir (Dabbagoglu,

2009:110).

Etkili bir i¢ kontrol sisteminin kurulabilmesi i¢in, belirlenen hedeflere ulagsmak, finansal
raporlarin gecerliliginin saglanmas1 ve belirlenen politikalara ve yasal diizenlemelere

uygun olmasi gerekmektedir (Alagoz, 2008:99).

2.1.5 i¢c Kontrol Sisteminin Amaci

I¢ kontrol sisteminin amaci, isletme faaliyetlerinin diizenli, ahlaki kurallara uygun,
ekonomik, verimli ve etkin sekilde kullanilmasin1 saglamak, hesap verme
sorumluluklarmin yerine getirilmesi, uygulanan yonetmelikler ve yasalara uyulmasi,

hatalarin ve hilelerin 6nlenmesidir (Akyel, 2010a:3).

Ic kontrol sistemi; uluslararasi diizeyde kabul goren ve isletme amaglarina
ulagabilmesinde gilivence saglamak tizere hazirlanmis bir sistem seklidir. Bu sistemin en
cok bilinen modeli de COSO’dur. COSO modeline gore i¢ kontrol sistemi; isletmedeki
is ve eylemlerin mevzuata uygunlugunun, finansal ve yonetsel raporlama faaliyetlerinin
giivenilirligini, faaliyetlerin etkinligi ve etkililigi ile varliklarm korunmasidir

(Hastiirk, 2014).

Faaliyetlerin etkinliginin saglanmasi, performans ve karlilik amaglar1 ve kaynaklarin
korunmasi gibi isletmenin temel is amaglarini kapsar. Yasa ve diizenlemelere uyum,
isletmenin etkisi altinda oldugu yasa ve diizenlemelere uygun faaliyetlerde bulunmasini
ifade etmektedir. Finansal raporlamanim giivenilirliginin saglanmasi ile kastedilen ise,
isletme tarafindan kabul edilen muhasebe ilke ve standartlarina uygun, gercek durumu

yansitan finansal tablolar hazirlanmasi ve sunumudur (Demir, 2011:333).
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I¢ kontrol sisteminin kurulabilmesi ve siireklilifinin saglanabilmesi tamamen
yonetimsel bir faaliyet, ihtiya¢ ve talep dogrultusunda ortaya ¢ikan bir sistemin asil
amaci risklerden kagmmaktir. Buradan hareketle ise sistemin amaglar1 li¢ sekilde

incelenebilmektedir. Bunlar (Aktas, 180):

v' I¢ kontrol sisteminin genel amaglar,
v' ¢ kontrol sisteminin dzel amaglari,

v' ¢ kontrol sisteminin esas amaclaridir.

2.1.5.1 i¢ Kontrol Sisteminin Genel Amaglar

I¢ kontrol sisteminin genel amaglar1 asagidaki gibi siralanmaktadr:

v Muhasebe bilgilerinin dogrulugunun ve giivenilirliginin saglanmasi,
Isletme faaliyetlerinin etkinligini arttirmak,

Isletme varliklarmm korunmasi ve her tiirlii kayiplarin dnlenmesi,

Finansal tablolarin glivenilirligini saglamak,

Isletme kaynaklarmin ekonomik ve etkili bicimde kullanilmasin1 saglamak,

Yonetimin belirledigi hedeflere ulagilmasini saglamak,

AN NI N N NN

Gerek isletme yOnetiminin gerekse yasalarm getirdigi diizenlemelere uyum

saglanmasina katkida bulunmaktir (Dogan, 2015: 21) .

2.1.5.2 I¢ Kontrol Sisteminin Ozel Amaclar

Ic kontrol sisteminin &zel amaglary, isletmenin belirli bir islem gruplarmim
yiiriitiilebilmesi i¢in gerekli olan kontrol usul yontemlerine uygun olup olmadiginin
belirlenmesi ve bu islem gruplarmin yiiriitiilebilmesi i¢in genel kontrol aracglari ile
beraber 6zel amaglarinin da bilinmesi ve belirlenmesi gerekmektedir. Ozel kontrol
amaglariin belirlenmesinden 6nce ilk olarak yapilmasi gereken islemler, islem
gruplarini1 boliimler arasinda; isletme fonksiyonlarma, finansal tablolarma ya da faaliyet
gruplarina gore smiflandirmaktir. ikinci olarak yapilmasi gereken ise, islemlerin
smiflandirilmast bakimindan genel kontrol amaclarin1 6zel kontrol amaclarina
doniistiiriilmesinin  yapilmasidir. Ugiincii olarak ise, 6zel kontrol amaclarinin
gerceklestirilmesini  saglayacak kontrol usul ve yOntemlerinin belirlenmesi ve

uygulanmasi islemidir (TESMER, 2006:545).
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I¢ kontrol sisteminin 6zel amaglar1 asagidaki gibi smiflandirilabilir.

Yetkilendirme: Isletme yonetimi tarafindan belirlenen faaliyetlerin yetkilere uygun bir
sekilde yiiriitiilmesini, varliklarin, kaynaklarin, kayitlarin, kullanilmis ve kullanilmamis

belgelerin sadece yetkili personel tarafindan saglanmasidir.
Gergeklik: Sadece isletmenin gergek islemlerinin belgelendirilmesi ve kaydedilmesidir.

Biitiinliik:  Isletmedeki biitiin faaliyetlerin belgelendirilmesi ve kaydedilmesini

saglamaktir.

Kayitsal Dogruluk: lIslemlerin tutar bakimindan dogru ve diizgiin bir sekilde

kaydedilmesini saglamaktadir.

Stniflandirma: Her islemin ait oldugu hesaplara dogru bir sekilde kaydedildigini ve

finansal olaylarm diizgiin ve dogru olarak gruplandigini gostermektedir.
Zamanhlik: 1slemlerin gerceklestigi anda kaydedilmesi islemidir.

Sorumluluk: Isletme kayitlar1 ile mevcut varliklarinin = diizenli araliklarla
karsilagtirilmasmin yapilmasi ve karsilastirmalar sonucunda meydana gelen agiklarin
nedenlerinin sonucunda meydana gelen olaylarla ilgili sorumlu olanlarm tespit

edilmesini saglamaktadir (Omiirbek ve Altay, 2011:382).

2.1.5.3 I¢ Kontrol Sisteminin Esas Amaclar

I¢ kontrol sisteminin esas amaglar1 asagidaki sekillerde aciklanmaktadrr (Uzun ve

Yurtsever, 2009);

Faaliyetlerin etkinligi ve verimliligi: Bir isletmede kontrollerin varhigi, siireclerin
tanimlanmasi, gorev dagilimlar1 ve kurallarin diizenlenmesi isletmenin etkinliginin ve
verimliliginin arttirilmasini saglamaktadir. Isletmenin bilyiimesi ile birlikte varliklarini
korumakta bir sorun haline gelmektedir. Bundan dolay1 kontrol faaliyetleri aracilig ile

isletmenin var olan varliklarinin korunmasina katki saglamaktadir.

Mali raporla giivenilirliginin saglanmasi: Finansal tablolarin giivenilir olmasi igletme
yonetiminin ticari islemlerde dogru bir sekilde kararlar almasinin saglanmasinin
yaninda isletme icerisinde olusan yolsuzluklarin dnlenebilmesi ya da bunlarm tespit

edilebilmesini saglamaktir.
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I¢ kontrol sistemi, isletme ici ve yasal diizenlemelerle gelen kurallara uygunlugunun
saglanmasin kolaylastirmaktadir. Baska bir ifade ile bir isletmede i¢ kontrol sisteminin
eksikligi ya da yetersizligi, para ve mal kaybi olmasi, hatali ve yanlis kararlarin
alinmasi, dolandiriciliklarla karst karsiya kalinmasi, gelir kaybt ve amaglara
ulagilamama gibi durumlara neden olmaktadir. Bu 6zellikleri ile i¢ kontrol sisteminin
etki alanlarini, organizasyon yapisi ve yetkilendirme sistemi, politikalar ve yazili
prosediirler, insan kaynaklar1 yonetimi, muhasebe sistemi ve finansal kontrol, biitce ve

yonetim raporlama sistemi olarak belirlenmektedir (Uzun ve Yurtsever, 2009).

2.1.6 i¢ Kontrol Sisteminin Kapsam

I¢ kontrol sistemi, isletme ydnetiminin hedefledigi amaglara ulasmasini, bu amaglar
dogrultusunda faaliyetlerin mali ve mali olmayan biitiin mevzuata uygun bir sekilde
ekonomik, verimli ve etkili olarak isletilmesi, zamaninda tam bir gilivenilir bilgi

saglayacak her tiirlii organizasyonlar, yontem, siire¢ ve i¢ denetim faaliyetlerini kapsar

(Biilbiil, 2009: 31).

I¢ kontrol sistemi, ydnetim planlarma gére etkinlik ve calisma ile ilgilenen yodnetsel
kontroller ve varlik bilgi giivenligi ile ilgili olan muhasebe kontrolleri seklinde iki gruba
ayrilarak siniflandirilabilir (Doty vd., 1989: 71). Bu smiflandirmalar asagida maddeler

halinde ag¢iklanmaktadir.

2.1.6.1 Muhasebe Kontrolleri

Isletmenin finansal ve muhasebe islemleriyle alakali olup, isletme varliklarm korunmasi
ve ekonomik kayitlarin giivenilir olmasmin saglanmasi i¢cin olusturulan i¢ kontrol
boliimlerine muhasebe kontrolleri denilmektedir. Muhasebe kontrolleri, yetkilendirme,
onaylama, kayit tutma ve muhasebe raporlarinin hazirlanmasiyla ilgili gorevlerin,
faaliyetler veya varliklarin korunmasi, varliklar iizerindeki fiziki kontroller ve i¢

denetimle alakali olan gdrevlerden ayrilmasi bakimindan kontrol 6nlemlerini icerisine

alirlar (Gonen ve Ergiin, 200:188).

Muhasebe kontrolleri, isletmenin planlarini, finansal kayitlarm giivenilirligini ve

varliklarin korunmasi amaci ile gergeklestirilen kontrollerdir (Ergiiden, 2009:47).
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Muhasebe  kontrolleri  asagidaki  durumlarm  yerine  getirilebilmeleri icin

hazirlanmaktadirlar (Kéroglu ve Ugma, 2006):

v' Islemlerin isletme yOnetiminin belirledigi genel ve ozel yetkilere gore
yiiriitiilmesi gerekmektedir.
v Islemlerin muhasebe kayitlarini yansitmasi gerekmektedir. Bunlarda;

v' Finansal tablolarin, genel Kabul Gormiis Muhasebe Ilkelerine veya
raporlarina uygulanabilecek bir sekilde ve diger Olciitler dogrultusunda
hazirlanmasi,

v Varliklar tizerindeki sorumluluklarin devamli olarak siirdiiriilebilmesinin
saglanmasi

v’ Varliklara ulasabilmek sadece ve sadece yonetimin verecegi yetkiye dayali bir
izin ile olmaldir.

v Diizenli araliklarla isletme varliklari ile bu varliklarm defter kayitlarinin
karsilagtirilmas: yapilarak kayith varliklarin hesabi sorulmali ve bunlar

arasindaki farklarmm bulunmasi durumunda eyleme gegirilmelidir.

2.1.6.2 Yonetsel Kontroller

Yonetsel kontrol kavrami, isletmenin planmma uyumu o6zendiren ve faaliyetlerinin
verimliliginin iyilestirilmesini amaclayan kontroller kavramidir. Finansal kayitlarla
dolayli bir sekilde alakali olan yoOnetsel kontrollerin kapsami; istatistiki analizler,
performans raporlar1 ve kalite kontrolleridir (Argun ve Akgiil, 1998:10). Yonetsel
kontroller, iglemlerin, isletme yonetiminin belirledigi hedef ve amaclar dogrultusunda
daha etkin ve verimli olarak yiiriitiilmesini saglayarak, yonetim politikalarina olan
zorunlulugu arttiran ve finansal olaylar ile muhasebe kayitlarmin dogrudan alakasi

olmayan yontemler biitiiniidiir (Tang ve Ozhan, 2015:131).

Yonetsel kontrollerin amaci, finansal kayitlarla dogrudan iliskisi olmayan, gilivenilir
bilginin saglamasi, varliklarin ve kayitlarin korunmasi, verimliligin ve etkinliligin
arttirilmas1 ve belirlenmis politikalara baglihigmn saglanmasidir. Iyi hazirlanmis bir
orgiitsel plan, yonetime etkin karar alma amaci ile zamaninda ve giivenilir bilgi akisi
saglamaktadir. Isletme varliklarmmn amac dis1 kullanilmasi, c¢almma ve kaybolma
durumlarmin dnlenmesi i¢in gerekli tedbirlerin dnleyici ve diizeltici onlemlerin alinmas1

gerekmektedir (Keskin, 2009:16).
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Genel olarak i¢ kontrol, igletme icinde 6zel bir birimden ziyade, isletme faaliyetlerinin

sistem, silire¢ ve yontemlerinin ifadesidir (Arcagok ve Yorik, 2004:4).

Muhasebe kontrol sistemi yonetsel kontrol sisteminin bir alt sistemidir. Y 6netsel kontrol
sisteminin amaglart muhasebe kontrol sisteminin amaglarin1 da igerisine alan genis

kapsamli bir anlam1 igcermektedir (Azaltun, 1999:13 — 14).

2.1.7 i¢ Kontrol Sisteminin Unsurlar

Isletme yonetimi ve denetciler bir isletmede i¢ kontroliin etkinliini saglamak igin
uygun bir kontrol sistemini takip etmelidir. COSO, i¢ kontrol sistemine dair bir rapor
yayinladi ve bu raporun sirketler, denetgiler, diizenleyici kurumlar ve egitim kurumlar1

tarafindan kullanilmasini 6nerdi ( Chang vd, 2014:188).

Iyi yapilandirilmis COSO sistemi, asagidaki hedeflerin basarilmasmin giiclii i¢
kontroller icin onemli oldugu fikri iizerine yogunlagsmistir. Bu hedefleri islemlerin
etkenligi ve etkinligi finansal raporlamanin gilivenilirligi ve yiiriirliikteki kanunlara ve
yonetmeliklere uygunlugudur. Bunun altinda yatan kavramsal model i¢ kontrol
hedeflerinin, kontroliinlin bes bilesenine dikkat c¢ekerek ulasilmis oldugunu
gostermektedir. Bu bes bilesen; kontrol ortamu, risk degerlendirme, kontrol faaliyetleri,
bilgi - iletisim ve izlemedir. I¢ kontrolleri bu sekilde kavramsallastirarak kontrol
kanunlar1 kapsami alanindaki biitiinliigii saglamasi yiiksek risk alanlarinin
belirlenmesine yardimda bulunulmasi ve kontrollerin etkisinin dogru bir sekilde
degerlendirilmesine yardim edilmesi seklinde ele alinan bu {i¢ hedefin gerceklestirilmesi
amaglandirilmistir. Fakat pratikte COSO son derece soyut bir kavramsal ¢ergevedir ve
kontrol hedeflerini ayrmtili denetim testlerini tasarlamak icin yeterli bir 6zgiinliikk
diizeyinde belirleyemez. Ayrica COSO’nun genel niteligi IT (Bilgi Teknolojisi)’de
onceden var olan 6zel riskler ve karmasikliga deginmemektedir. Cogu kurulusta
teknolojiye olan giiven goz Oniine alindiginda, kuruluslarin giiniimiiz denetim ortaminda
islevsel olmasi icin teknolojiyi ele alacak bir ¢ergeveye ihtiyaclar1 vardir. Ustelik,
COSO bilesenlerine ¢ok yliksek bir soyutlama seviyesinde ifade ettigi icin COSO’nun
i¢c kavramsal tutarliligna iligkin ampirik bir test tasarlamak miimkiin olmayabilir (Tuttle

ve Vandervelde, 2007: 242-243).

I¢ kontrol sistemleri 6rgiit liderleri tarafindan strateji, vizyon ve arzulari kurulusun geri

kalanina iletmek i¢in kullanilan mekanizma olarak tanmmlanmistir. I¢ kontroller
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sistemleri, standartlar, politikalar, prosediirler ve kurallar bi¢cimindedir. Dogru i¢
kontroller, isletmenin risk yonetimi desteginin etkin ve uyumlu bir sekilde ¢alismasini

saglamaktadir (Pathak, 2005: 576).

Bu bilesenlerin her biri birbirleri ile iligkilidir. COSO sisteminin i¢ kontrol yapisini
asagida Sekil 2’de de goriildiigii gibi tic boyutlu bir kiip seklinde agiklanabilmektedir.
Kiipiin birinci boyutu, i¢ kontroliin amaglarini {i¢c ana bigimde incelemektedir. Bunlar;
faaliyetler, finansal raporlama ve uygunluk bigimleridir. Ikinci boyutunda da i¢ kontrol
sisteminin bes temel unsuru yer almaktadir. Kiipiin {li¢iincii boyutuna bakildigi zaman da
isletmenin yapisi, yani isletmenin genel kurumsal yapisi, alt boliimleri, varsa istirakleri
ve ayrintili faaliyetlerinin ifade edildigi goriilmektedir. Burada, isletme faaliyetleri i¢in
belirlenmis olan kontrollerin, igletmenin biitiinii i¢in belirlenen kontrollerle uyumlu

olmasinin iizerinde 6nemle durulmaktadir (Tiiredi ve Koban, 2016:159).

Sekil 2: COSO I¢ Kontrol Kiipii

R gV
@y@ 4\“'30‘” ‘
GOZLEMLEME

BILGI VE ILETISIM

KONTROL EYLEMLERI

L RISK DEGERLENDIRME

KONTROL ORTAMI

Kaynak; Comert vd, “Risk Degerlendirmesi ve Kontrol Ortami”, http://docplayer.biz.tr/10536-Risk-
degerlendirmesi-ve-ic-kontrol.html , (23.07.2017)
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2.1.7.1 Kontrol Ortamm

I¢ kontrol sistemi unsurlarmin ilk bileseni olan kontrol ortamu, diger tiim kontrol
bilesenlerinin temelini olusturur (Klamm ve Watson, 2009: 3). i¢ kontrollerin basarism1
etkileyen unsurlar; kontrol ortamlar1 ile alakali olup bunlar; diiriistlik ve ahlaki
degerler, yonetim kurulu ve denetim komitesi tarafindan gosterilen 6zen, yOnetim
felsefesi ve galisma yontemi, orgiitsel yapi, yetki ve sorumluluklarm dagitim bigimi ve

insan kaynaklar1 politika ve prosediirlerinden olugsmaktadir (Doyrangol, 2002:2).

Kontrol ortami, isletmedeki tepe yonetimin i¢ kontroliin niteligine ve Onemine olan
bakis agisini, tutumunu ve yaklasimini ifade etmektedir. I¢ kontroliin amaglarmna
ulagabilmesi i¢in uygun olan ortami hazirlar. Etkin ve etkili i¢ kontrol sistemi siirecinin
tasarlanabilmesi ve uygulanabilmesi i¢in kontrole yaklasimin olumlu bir tutum igerinde
olmasit ve kontrol faaliyetlerinin benimsenip destek olunmasi gerekmektedir. Bu
nedenle isletme yonetimi ve calisanlari, isletme igerisinde i¢ kontrole olumlu ve

destekleyici bir tutum gelistirecek ortami hazirlamalidirlar (Bozkurt, 2010:133).

Saglam bir kontrol ortaminin varligi, etkin ve etkili bir i¢ kontrol sistemi i¢in gerekli
olsa bile yeterli diizeyde degildir. Bunun i¢in, etkin kontrol prosediirleri gerekmektedir.
Kontrol prosediirleri, isletmenin amaclarima ulagmasini saglayacak politika ve
prosediirlerin  biitliniidiir. Bunlar arasinda islemlerin ve belgelerin kontroli,
onaylanmasi, varlik ve kayitlara yetkili personel disindaki kisiler tarafindan
ulagilmasmin engellenmesi, is boliimii, ulasilan hedeflerin planlanan hedeflerle

karsilagtirilmasi sayilabilir ( Akisik, 2005: 97).

Kontrol ortami, herhangi bir varligin i¢ kontrol sistemini degerlendirmek i¢in gereklidir.
Kontrol ortami varlik i¢in kontrol ortamii temsil eder ve diger bilesenlerin temelidir

( Aldridge ve Colbert, 1994: 22).

2.1.7.2 Risk Degerlendirme

Risk degerlendirme, isletmenin karsilasabilecegi ic ve dis risk faktorlerin faaliyetler
sirasinda meydana gelen dinamik ve tekrarlanan bir siiregte tespit edilmesi, analizinin
yapilip tanimlanmasi, minimizasyonu ve izlenme siire¢lerinden olusur. Risk, isletmenin
hedeflerini gerceklestirilmesinde ortaya c¢ikabilecek engellerdir. Risk degerlendirme
stirecinde meydana gelebilecek risk seviyeleri ve risklerin nasil diizenlenecegi ile ilgili

temel risk diizeyleri olusturulmaktadir. Bu asama da ilk sart, iist yoneticilerin isletmenin
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her departmaninda gorev alanlar i¢in operasyonlar, raporlama ve uyum amaglari ile de
iligkili olarak ortaya cikabilecek risklerin belirlenmesi ve analizi bakimindan isletme
gerceklerine uygun olan ve yeterli netlikteki dlciitlerin ortaya konulmasi islemidir. Ust
diizey yoneticiler i¢sel ve digsal faktorlerde olusabilecek degisiklerin i¢ kontrol sistemi
iizerindeki olumsuz etkilerini géz dniinde bulundurmalidirlar (Hasanefendioglu ve Uzel,

2017:212).

Risk degerlendirme siireci, kurumun hedeflerinin gerceklesmesini engelleyen 6nemli
risklerin tespitinin ve analizinin yapilmasi ve bunlara uygun cevaplar verilmesinin
belirlenmesidir. Risk degerlendirme siirecinin asamalari; risk tespitinin yapilmasi, riskin
Olciilmesi, organizasyonlarin gogiisleyebilecegi risk kapasitelerinin  belirlenmesi,

risklere verilebilecek yanitlarin belirlenmesidir (Akyel, 2010:87).

2.1.7.3 Kontrol Faaliyetleri

Kontrol faaliyetleri, isletmenin yonetim faaliyetlerinin belirlenmesi sirasinda yonetimin
emir ve kurallarmin uygulanmasimi saglayan politika ve prosediir unsurlarindan olusan
bir biitiindiir. Bu unsurlardan politika; ne yapilmasi gerektiginin belirtilmesini,

prosediir ise, politikalarin uygulanma seklini ifade eder (Demirtas, 2005:170).

Kontrol faaliyetleri ii¢ baslikta gruplandirilabilinir. Bunlar; onleyici kontroller,
diizenleyici kontroller ve belirleyici kontroller seklindedir. Onleyici kontroller, genel
olarak en diisik maliyete sahip olan kontroller seklinde olup siireclere
yerlestirildiklerinde ise hatalar1 ve eksiklikleri engelleyen kontrollerdir. Belirleyici
kontroller ise, yiiksek maliyetli bir kontrol sekli olmasina ragmen etkili bir i¢ kontrol
sistemi i¢in gerekli olan bir kontrol sistemidir. Baz1 faaliyetlerdeki eksiklikleri dnleyici
kontroller vasitasiyla belirlenmesi veya giderilmesi miimkiin olmayabilir. Bu sekilde
olan durumlarda ise belirleyici kontroller uygulanir. Diizenleyici kontroller ise, i¢
kontrol faaliyetleri esnasinda ortaya ¢ikan uygunsuz durumlarin diizeltilmesini saglayan

kontrol bigimleridir (Gtiner, 2009:189).

Kontrol ortaminin yetersiz ve eksik oldugu anlarda, kontrol faaliyetleri bu yetersizlige

ve eksiklige sebep olan faaliyetlerin etkilerini azaltmaktadirlar (O’leary vd., 2006:71).



36

2.1.7.4 Bilgi ve Iletisim

Isletme calisanlarmin sorumluluklarini yerine getirebilmeleri igin yetkileri bilgilerle
tanimlanmali, toplanmali ve c¢alisanlara bildirilmelidir. Bilgi sistemleri, isletmenin
yonetilmesini ve kontroliinii saglayan faaliyetler ve finansal durumlar ile alakali bilgileri
kapsayan raporlar hazirlarlar ve sunarlar. Bu nedenle yalnizca isletme igerisinde elde
edilen verilerle beraber olmamakla birlikte dissal raporlama yontemleri ve karar alicilar
icin gerekli olan digsal olaylar, faaliyetler ve kosullarla ilgili olan bilgilerle de
ilgilenmektedirler. Biitiin personel iist yOonetimin kontrol sorumluluklarmi yerine
getirildigine dair agik¢a mesaji almaldirlar. Isletme calhisanlari i¢c kontrol sistemi
icerisinde kendi kontrollerini ve bireysel faaliyetlerinin diger c¢alisanlar ile

iliskilendirildigini bilmelidirler (Yurtsever, 2008:9).

Etkin ve etkili bir i¢ kontrol sistemini kurmak ve isletmenin hedeflerini
gergeklestirebilmek igin bir isletmenin tiim boliimlerinde bilgiye ihtiyag duyulmaktadir.
Calisanlarin sorumluluklarinin yerine getirilebilmesi i¢in elde edilen bilgilerin hemen
kaydedilmeli, siniflandirilmali ve personele bildirilmelidir. Giivenilir ve uygun
bilgilerin saglanabilmesi i¢in islem ve veriler aninda kaydedilmeli ve diizgiin bir

bigimde siniflandiriimalidir (Ibis ve Catikkas, 2012:102).

I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar Yonetmeliginin 7. Maddesinde
diizenlenen yonetmelik *“ yonetimin ihtiyaci olabilecek her tiirlii bilgiler kuralina uygun
bir sekilde kaydedilir, tasnif edilir ve ilgililerin i¢ kontrol ile diger sorumluluklarini
yerine getirebilecekleri bir sekilde ve siirecte teslim edilir” tanimi yapilmistir. Bilgi ve
Iletisim Standartlar1 cercevesinde “Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi” ile ilgili bilgi
ve iletisim standartlarma iliskin olarak dort standart bulunmaktadir. Bu dort standart ise

sunlardir;

v' Bilgi ve iletigim sistemi,

v Raporlama sistemi,

v Kaydetme ve dosyalama sistemi,

v’ Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarm bildirilmesi sistemidir (Acar ve Akgakanat,

2012:6).
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COSO i¢ Kontrol yapisma uygun bilgi ve iletisim ilkeleri asagidaki gibi

siralanabilmektedir:

Bilginin elde edilmesi ve degerlendirilmesi siireci: Isletmenin i¢ kontroliiniin isleyis

sisteminin desteklenmesi i¢in gerekli olan biitiin bilgilerin elde edilmesini saglamak.

Isletme ici bilgi iletisim siirecleri: Isletmenin i¢ kontrol sisteminin isleyisini
desteklemek i¢cin amaclar sorumluluklar olarak gerekli bilgilerin kontrol ortaminda yer

alan kisilere aktarilmak.

Isletme disi bilgi iletisim siirecleri: Bir isletmenin i¢ kontrol siirecini etkileyebilecek
olan konularmn isletme disinda ki ilgili kuruluslarin bilgi ve iletisim siireclerinin

olusturmasidir (Tiredi ve Karakaya, 2015:71).

2.1.7.5 Izleme

Tim sistem ve siireclerde goriildiigili iizere i¢ kontrol sisteminde de ulasilmak istenilen
performansin gosterilip gosterilmediginin belirlenmesi igin siirekli olarak izlenmelidir.
Bu izleme ve degerlendirme faaliyeti olarak iki sekilde yapilmaktadir. Faaliyetlerin
devam edildigi sirada, bizzat icra eden kisiler ve onlar1 denetlemekle gorevli olan
yoneticiler tarafindan diizenli ve devamli olarak izlenmesi ve kontrol edilmesi
faaliyetleridir. Bir digeri ise, banka yOnetiminin, i¢ denetim sistemini kullanarak

yaptig1, faaliyetlerden ayri izleme — denetleme islemleridir (Yavuz, 2002:13).

Izleme, isletme faaliyetlerinin yiiriitiilmesi sirasinda olusan risklerin degerlendirilmesi
ve isletmenin faaliyet sisteminin etkili, giivenli, verimli ve ekonomik olarak yiiriitiiliip
yiirlitiilmedigini anlik ve diizenli olarak gdézden gecirilme siirecidir (Durmus vd.,

2016:204).

Izleme, i¢ kontrol sisteminin zaman igerisindeki performansmnm kalitesinin

degerlendirilmesidir. Bu nedenle;

v" Kontrol faaliyetlerinin ve planinin uygun personel ya da personeller tarafindan
ve On goriilen zamanda yerine getirilip getirilmedigi,
v" Tamimlanmig olan alanlarda iyilestirme ve diizeltme faaliyetlerinin yapilip

yapilmadigi,
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v Gerekli olan faaliyetlerin tamamlandigmi belirlemek i¢in belirlenen
yontemlerin sonuna kadar yiiriitiiliip yiiriitiilmedigi izlenmelidir (Gonen,

2009:201).

COSO, i¢ kontroliiniin etkinligini degerlendirmede temel alinmak {izere, birbirleriyle
iligkili 6gelerde baglantili temel kavramlar1 ve ilkeleri belirlemistir. Bu ilkeler asagidaki

tablo 2’de sunulmaktadir.



39

Tablo 2: COSO Ogeleriyle Baglantih Temel Kavramlar ve flkeler

Kontrol Cevresi

Diiriistliik ve Etik Degerler

Yiksek derecede diiriistlik ve etik degerler, ozellikle iist yonetim igin, gelistirilmekte,
anlasilmakta ve finansal raporlama i¢in davranig kurallari olusturulmaktadir.

Yonetim Kurulu

Yonetim kurulu finansal raporlama ve
sorumlulugunu anlamakta ve uygulanmaktadir.

iliskili i¢ kontrollere yonelik g6zetim

Yonetim Felsefesi ve
Calisma Sekli

Yonetim felsefesi ve c¢aligma sekli finansal raporlama iizerinde etkin bir i¢ kontrol
sistemine ulagilmasina yardimci olmaktadir.

Orgiit Yapist

Isletmenin &rgiit yapisi finansal raporlama iizerinde etkin bir i¢ kontrol sistemine
ulasilmasina yardimci olmaktadir.

Finansal Raporlama
Yetkinlikleri

Isletme bireyleri finansal raporlama ve ilgili gdzetim rolleri konularmda yetkin
kilmaktadir.

Yetki ve Sorumluluk

Yonetime ve galisanlara finansal raporlama iizerinde etkin i¢ kontrol saglamak {izere
yeterli derecede yetki ve sorumluluk verilmektedir.

Insan Kaynaklar

Insan kaynaklar1 politikalar1 ve uygulamalari finansal raporlama {izerinde etkin i¢ kontrol
saglamak iizere tasarlanmakta ve uygulanmaktadir.

Risk Degerlendirme

Finansal Raporlama
Hedefleri

Yonetim finansal raporlama hedeflerini ve giivenilir finansal raporlamaya iliskin risklerin
tanimlanmasi yoniinde kriterleri acikca belirlemektedir.

Finansal Raporlama
Riskleri

Isletme risklerin nasil yonetilecegine iliskin bir temel olarak finansal raporlama
hedeflerine ulasma yolundaki riskleri tanimlamakta ve analiz etmektedir.

Hile Riski

Hileden kaynaklanan o6nemli derecede yanlis agiklama ihtimali finansal raporlama
hedeflerine ulasma yolundaki riskleri degerlendirmede g6z oniine alinmaktadir.

Kontrol Faaliyetleri

Risk Yonetimi ile
Biitiinlesme

Finansal raporlama hedeflerine ulasma yolundaki riskleri belirlemek iizere faaliyetler
gergeklestirilmektedir.

Kontrol Faaliyetlerinin
Secimi ve Geligtirilmesi

Kontrol faaliyetleri, maliyetleri ve finansal raporlarin hedeflerine ulagsma yolundaki
riskleri azaltmadaki etkinlikleri g6z Oniinde bulundurularak secilmekte ve
gelistirilmektedir.

Politika ve Prosediirler

Yoneticilerin direktiflerinin yerine getirilmesini saglayan prosediirler ile birlikte giivenilir
finansal raporlamaya iliskin politikalar olusturulmakta ve isletmeye iletilmektedir.

Bilgi Teknolojileri

Bilgi teknolojisi kontrolleri finansal raporlama hedeflerine ulasilmasina destek olmak
lizere tasarlanmakta ve uygulanmaktadir.

Bilgi ve lletisim

Finansal Raporlama Bilgisi

Ilgili bilgiler tanimlanmakta, elde edilmekte, isletmede her seviyede kullamlmakta ve
finansal raporlama hedeflerine ulasilmasini destekleyecek sekilde ve zamanda
dagitilmaktadir.

I¢ Kontrol Bilgisi

Diger kontrol dgelerinin yiiriitiilmesi igin kullanilan bilgiler tanimlanmakta, elde edilmekte
ve personelin i¢ kontrol sorumluluklarim yerine getirmelerini saglayacak sekilde ve
zamanda dagitilmaktadir.

Igsel Tletisim

fletisim i¢ kontrol hedeflerinin, siireglerinin ve isletmenin her seviyesinde bireysel
sorumluluklarin anlagilmasini ve uygulanmasini saglamakta ve desteklemektedir.

Finansal raporlama hedeflerine ulasilmasini etkileyen konular igletme dis1 taraflara

Digsal lletisim iletilmektedir.

Gozlem

Siirekli ve Ayri Siirekli ve ayri degerlendirmeler yonetimin finansal raporlama iizerinde i¢ kontroliin
Degerlendirmeler varligim ve ¢alistigini belirlemesini saglamaktadir.

Raporlama Aksakliklar I¢ kontrol aksakliklari zamaminda belirlenmekte ve diizeltici faaliyetleri gerceklestirmek

ile sorumlu taraflara, yonetime ve yonetim kuruluna iletilmektedir.

Kaynak: Durukan vd., “i¢ Kontrol Sisteminin Etkinliginin Degerlendirilmesi Uzerine Oneriler” , Syf:

138, http://archive.ismmmo.org.tr/docs/Sempozyum/08sempozyum/kitap/05_2banu%?20durukan.pdf
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2.1.8 i¢ Kontrol Sisteminin Temel ilkeleri
Bir isletmede etkin bigimde calisacak bir i¢ kontrol sisteminin kurulmasi sirasinda

dikkate alinmas1 gereken temel ilkeler su sekildedir:

v Gorevlerin ayirimu ilkesi,
v Kiymet hareketlerinin yetkilendirilmis olmasi ilkesi,

v Uygun belgeleme ve muhasebe kayit diizeninin var olmasi ilkesi,

v Varliklarm ve muhasebe kayitlarinin fiziki korunmasi ilkesi,

v Bagimsiz mutabakatlarin yapilmasi ilkesidir (Sevim ve Giil, 2012:106).
Bu ilkelerin neleri kapsadiklar1 kisaca su sekilde agiklanabilinir;

Gorevlerin Ayrimu ilkesi

Gorevlerin ayrimi ilkesi dort grupta toplanabilir:

v Varliklarm korunmasi ve muhasebe kayitlarmin olusturulmasi ile gorevler
birbirlerinden ayrilmalidirlar.

v' Kiymet hareketlerine neden olan olaylarin onaylanmasi ile varliklarin
korunmasi gorevleri birbirlerinden ayrilmalidirlar.

v' Muhasebe kayitlarina  yapilan  kaydetme  gorevleri  birbirlerinden
ayrilmaldirlar.

v’ Faaliyetlerin  yiiriitiilmesi  ile ilgili sorumluluklarin  kayit tutma

sorumluluklarindan ayrilmasi gereklidir (Toroslu, 2014:82).
Kiymet Hareketlerinin Yetkilendirilmis Olmas Ilkesi

Yapilan tiim islemler kesinlikle yetkilendirilmis kisiler tarafindan yapilmalidir ancak bu
kisilere verilen gorev ve yetkiler genel ya da 6zel nitelikte olabilir. Genel bir politika
icerisinde yiiriitiilen gorev ve yetkiler “genel”, 6zel bir alim ya da 6deme i¢in ihtiyag
duyulan yetkiler ise “6zel” nitelikteki yetkilerdir. Ornegin, listede belirtilen fiyatla
satisin gerceklesmesi genel yetkidir. Onaylama ise, yetkili bir kisiye verilen yetki
kapsaminda bir kiymet hareketi i¢in olur verilmesidir. Onay verme, yetkilendirmeden
farkll bir islemdir. Bu baglamda, muhasebe kayitlarini yetkili kisiler tutabilir; stoklara,
paraya ve menkul degerlere yetkili kisiler el stirebilirler (Giiven, 2008: 31).
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Uygun Belge ve Muhasebe Kayit Diizeninin Var Olmas: Ilkesi

Etkili bir i¢ kontrol sistemi varliginin uygulanabilir olmast uygun bir belge diizeninin
var olmasi ile miimkiindiir. Ciinkii belgeler kiymet hareketlerinin gerceklestirilebilmesi
icin ve muhasebe kayitlarina gecirilebilmesi i¢in 6nem teskil etmektedirler. Bu sebepten
dolay1 belgelerde sorumluluk bulunmaktadir. Belgelerde ve kayitlarda sira
numaralarmin olmasi, kaybolan belgelerin hesaplarinin sorulabilmesi i¢in gereklidir.
Belge ve kayitlarin diizeni, kiymet hareketleri meydana geldigi andan itibaren ya da ¢ok

kisa bir stire igerisinde yapilmalidir (Erdibek, 1998:6).
Varhiklarin ve Muhasebe Kayitlarinin Fiziki Koruma Tlkesi

Yeterli diizeyde i¢ kontroliin siirdiiriilebilmesi i¢in varliklarin ve kayitlarin korunmasina
dikkat edilmesi gerekmektedir. Varliklar yeterince korunmazsa calmabilir, kayitlar ise

kaybolabilir veya zarar gorebilir (Uzay, 2010: 28).

Varliklarm ve muhasebe kayitlarinin fiziki korunmasi ilkesi ile isletme yonetimi gerekli
kontrolleri saglayarak tedbirler almakta ve kontrol noktalar1 olusturmaktadir

(Haftaci, 2011:59).
Bagimsiz Mutabakatlarin yapilmas Ilkesi

Ic kontroliin etkili bir bigimde calisip calismadigini anlamak icin ilgili isin
yapilmasindan sorumlu olmayan bagimsiz kisiler tarafindan belirli araliklarla kontrol

edilmelidir (Adiloglu, 2011:107).

2.1.9 i¢ Kontrol Sisteminin Degerlendirilmesi

I¢ kontrol sisteminin etkinliginin ve verimliliginin degerlendirilmesinin temel nedeni
denetim islemi yapilan isletmede meydana gelebilecek olan zayifliklarin ortaya
cikarilmasidir. I¢ kontrol sisteminin tanimlanmasi, i¢ kontroliin incelenmesinin ve
degerlendirilmesinin ilk asamasidir. Bu siirecte denetc¢i isletme sistemi hakkinda
bilgileri toparlar ve bu bilgileri sistematik bir sekilde calisma kagitlarina aktarir. Ig
kontrol sisteminin tanimlanmasi swrasinda farkli kaynaklardan edinilen bilgilerden
bazilar1 su sekildedir; igsletme personeli ile yapilan yiiz yiize goriismeler, sorgulama ve
sorusturmalar, igletmenin organizasyon yapisi, is tanimlari, hesap plani ve muhasebe
yonetmeligi, i¢ denetimi yapanmn hazirladigi raporlar, calisma kagitlari, denetim

planlari, Onceki donemlere ait denetim raporlary, i¢ kontrol raporlari, muhasebe
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calisanlarinin izlenmesi, belge ve kayitlarin incelenmesi ve isletme tesislerinin

gezilmesi seklindedir (Aksoy, 2007:175).

Etkili bir i¢ kontrol sisteminin hazirlanmasi ve bu sistemin yiiriitiilebilmesi i¢in, uygun
bir i¢ kontrol sistemi ortami hazirlanmalidir. Hazirlanan ortami etkileyen i¢ ve dis
faktorler vardir. Isletmeye yonetimi ise i¢ faktordiir. I¢ faktdrler; yonetimin kendisi,
orgiit yapisi, personel, isletme biit¢eleri ve bunun uygulanmasi, raporlama ve
olusturulan politikalar seklinde sirlanabilmektedir. Yonetimin miidahale edemedigi

finansal ve siyasal gevreler ise dis faktdrleri olusturmaktadir (Ondes, 2000:81).

Etkin ve verimli bir i¢ kontrol sistemi finansal raporlarin ve muhasebe verilerinin
dogrulugu ve giivenilirligi hakkinda 6nemli bir yere sahiptir. Etkin ve verimli isleyen
bir i¢ kontroliin olmasi basarisiz bir muhasebe sistemine sahip olan bir ydneticiyi
basarili kilmaz ancak kotii bir muhasebe sistemine sahip olan yoneticinin de fazla bir
alternatifi yoktur, ¢iinkii isletmeye yon vermek icin kullanilacak olan finansal raporlar

ve yonetim raporlari ona dogru bilgiyi sunmazlar (Giirer, 2011:68).

2.2 iC KONTROL SISTEMININ MUHASEBE DENETIMI iCINDEKI YERI VE
ONEMIi

Ic kontrol sistemi ve muhasebe sistemi arasinda kuvvetli bir iliski bulunmaktadir. i
kontrol sisteminin yapis1t muhasebe bilgilerini glivenilirliligini arttirmak i¢in olusturulan
tiim onlemleri ierisinde barmdirir. I¢ kontrol sisteminin yapis1 hatalarm ve hilelerin
Onlenmesi; muhasebe bilgilerinin  gilivenilir olmasinin  saglanmasi, yOnetim
politikalarma uygunlugunu saglamak, isletmenin tiim boliimlerinin faaliyet diizeylerini
degerlendirmek icin olusturulan biitiin diizenlemeleri kapsamaktadir. Muhasebe bilgi
sistemlerinin gilivenilir olmasi, vaktinde, eksiksiz bir sekilde, agik, kisa ve 6z ayni
zamanda da en uygun maliyetli bilgileri araliksiz bir bicimde liretmesi gerekmektedir.
Bu sekilde bir bilgi sistemlerinin olusturulabilmesi icin muhasebe kontrol sistemleri ile

birlikte calismasi gerekmektedir (Sarigiil, 2012:99).

Genel kabul gérmiis denetim standartlarindan olan ¢alisma alani standardi i¢ kontrolii
sistemini agiklamaktadir. Bu standart ¢ercevesinde; “denetim islemlerinin baglh oldugu
test sonuglarmin saptanmasi amaciyla ve giivenilir bir temel olarak, mevcut i¢ kontrol

sisteminin  gerektigi gibi incelenmesinin ve degerlendirilmesinin  yapilmasi
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gerekmektedir.” I¢ kontrol sisteminin kurulmasindan ve vyiiriitiilmesinden isletme

yonetimi sorumludur ( Karacaer ve ibrahimoglu, 2003: 219).
2.3 iC KONTROL VE iC DENETIM ILiSKiSi

Ic denetim, i¢c kontroliin yeterliligini degerlendirerek sistemin gelistirilmesini
saglamaktadir. I¢ denetim i¢ kontroliin bir pargasi seklinde degerlendirilmektedir. i¢
denetim, i¢ kontrol ile ilgili olan bilgileri yonetime aktararak, degerlendirmeler yapar ve
onerilerde bulunur. Her ne kadar i¢ denetim i¢ kontrol sistemine bilgiler saglasa da i¢
kontrol sistemi hakkinda degerlendirmelerde bulunsa da i¢ kontrol sisteminin ikamesi

seklinde diisiiniilmemektedir (Ozeren, 2000: 5).

I¢ kontrol ve i¢ denetim, birbirinden ayridirlar ama birbiriyle yakindan iliskilidirler,
ayn1 zamanda birbirini tamamlayan kavramlardir. i¢ kontrol ve i¢c denetim yillarca var
olan ve anlami ve kapsami Ozellikle son on yilda ve giinlimiizde zenginlesen ve
derinlesen bir kavram olarak 6nemini korumaktadir. I¢ kontrol sisteminin taniminda,
amaclarinin belirtilmesi ve i¢ kontrol i¢in yeni bir ortamim olusturulmasi meslek
komiteleri tarafindan veya kuruluslar tarafindan anlamli ve Onemli katkilar da

bulunulmustur (Keskin, 2006:59).

I¢ denetim mali hesaplarm incelenmesinde yonetim faaliyetlerinin i¢ denetimin gelisim
siireci iki asamali olarak incelenmektedir. Ilk asama, i¢ denetimin islevi, i¢ kontrol
sisteminin etkinligini degerlendirmek ve yonetimin ekonomik etkinligini arttirmak icin
yardimc1 olmaktir. Bu asamada kontrol mekanizmasinin bir pargasi olan i¢ denetim,
“kontrol iizerine kontrol” olarak adlandirilmaktadir. Tkinci asamada ise i¢c denetimin
alan1 yonetsel faaliyet alanlarma kaymaktadir; faaliyetlerin etkinligi ve verimliligini
dogrudan dogruya degerlendirmek ve ilgili denetlenen kisilerin veya yetkililerin,
ekonomik verimliligini arttirma hedefini gerceklestirmek i¢in bulunan verimsizlik
sorunlariyla ilgili diizeltici onlemler almak i¢in Oneriler gelistirmektir (Jin’e ve Dunjia,

1997: 193).

I¢c denetim sistemi i¢ kontrol sisteminin dnemli bir pargasidir ancak farkli bir alanini
olusturur. i¢ denetim sistemi ydnetime yodnelik bir hizmettir. I¢ kontrol sisteminin
incelenmesi, degerlendirilmesi ve tepe yOneticilere giivence saglayabilmesi i¢in i¢
denetim sisteminin fonksiyonlarin1 kapsamu igerisine almaktadir. I¢ denetim sistemi

isletmenin i¢ kontrol sisteminin bir pargasi olmakla beraber i¢ denetimine yalnizca
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finansal kontrolii ile degil, i¢ kontroliin biitiin yonleri ile girmektedir (Korkmaz,

2007:8).

I¢ denetim sistemi yonetim kontrolii ile arasinda ki mesafeyi korumasi gerekir. Boylece
isletme, yonetim kontroliindeki sorumlulugunun farkina varmasi ve i¢ kontroliin etkili
bir sekilde yiiriitiilme ¢abasi igerisinde olmasidir. I¢ denetgi sadece i¢c denetimin
basarisindan sorumludur. I¢ kontroliin basarisindan da ydneticiler sorumludurlar (Colak,

2011).

I¢ denetim ve i¢ kontrol, amag, kapsam, 6zellik ve roller bakimmdan birbirlerinden
farklilik gostermektedirler. Ikisinin de ortak noktalar1 da birbirlerini tamamlayici ve
isletmelerin icyapilar1 ile alakalidirlar. Ornegin, i¢ denetim, isletmenin belirlen
amaclarina uygun davranilmasi i¢in i¢ kontroliin amaglara ulasilabilmesine olanak

tanimmas1 ve ulasma seviyesinin belirlenmesidir (Onder, 2008:28).

Yukarida agiklanan degerlendirmelerden de anlagilabilinecegi gibi isletmelerin
kurumsallastirilmalarimin en 6nemli amaglarindan birisini de i¢ kontrol sistemin varligi
olusturmaktadir. Etkin ve etkili bir i¢ kontrol sistemi yapisinin olusturulmasinda bu
sistemin  gerektirdigi  gibi  isletilmesi ve izlenmesi isletme yOnetiminin
sorumlulugundadir. Rapor, ne kadar ince ayrintili ve Ozverili olarak hazirlanirsa
hazirlansin hi¢bir i¢ kontrol sistemi hatalarin ve hilelerin ortaya ¢ikarilmasi ve
Onlenebilmesi konusunda yiizde yliz gilivenilirdir denilemez. Bu nedenle isletme
yonetiminin i¢ kontrol sisteminin yapisinin etkinliginin diizenli bir sekilde izlenilmesi
ve gdzden gecirilmesi gerekmektedir. I¢ denetciler, i¢ kontrolle ilgili yonetime bilgi
saglarken, degerlendirme yaparak, Onerilerde bulunur ve goriislerini rapor halinde
yonetime bildirir. Sahip oldugu gorev ve yetkilere ragmen i¢ denetgiler, mali yonetim
ile i¢ kontrol ortaminin ve yonetimin etkinlik ve etkililiginin basarisizligindan sorumlu

degillerdir (Kizilboga ve Ozsahin, 2013:228 — 229).
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UCUNCU BOLUM

IC DENETIM

3.1 iC DENETIM SISTEMI VE TARIHSEL GELISiMi

3.1.1 i¢ Denetim Sisteminin Tanimi

I¢ denetim, bir isletmenin, faaliyetlerini gelistirmek onlara deger katmak amaci ile
bagimsiz ve tarafsiz bir giivence veya damsmalik faaliyetlerini ifade etmektedir. I¢
denetim sistemi bir isletmenin risk yOnetiminin, kontroliiniin ve ydnetim siire¢lerinin
etkinliginin degerlendirmek ve gelistirmek i¢in sistemli ve diizenli bir yaklasim
saglayarak isletmenin amac ve hedeflerine ulasabilmesini saglamaktadir (Ii¢ Denetim

Enstitiisii, 2008:11).

I¢ denetim; yapmis oldugu denetim faaliyetleriyle kurulusun amaglarina ulasmasmi
saglarken aynm1 zamanda da kurulusun yeni hedefler koymasmi tesvik eder (Usul,

2015:134).

I¢ denetim sistemi siirecinin esas amaci, i¢ kontrol sisteminin yeterliliginin ve
etkiliginin incelenerek degerlendirilmesinin yapilarak ve isletme yonetimine hizmet
etmektir. I¢ kontrol sistemi dnceden belirlenen kriterlere gore yeterliligi ve etkinligi
Olciilmelidir. Bu kriterler genel kabul gérmiis muhasebe ilkelerinde ya da yonetimin
politika ve prosediirlerini olusturan planlar, genelgeler ve yoneticilerin emirlerinde yer
alan kurallar biitiiniidiir. Boylece, i¢ denetci isletme yoneticisi ile karsilikli iliski
icerisindedir. I¢ denetgi yoneticilerden kriterleri alir ve bu kriterler bakimindan

kontroliin kalitesi hakkindaki goriisiinii yoneticilere iletir (Kepekei, 1982:38).

I¢c denetimin temel amaci, i¢c kontrol sistemini etkinligini ve verimliligini arastirarak
varliklarmi olusabilecek biitiin zararlara kars1 korunup korunmadiginin, faaliyetlerinin

belirlenen politikalara gore yiriitiiliip yiiriitilmedigini incelemektir (Calig, 2013:21).

I¢c denetim sistemi, biitiin diinyada cesitli ortamlarda ve cesitli yap: ve amaglara sahip
isletmeler tarafindan uygulanilmaktadir. Her tiirli yasal diizenlemeler ile kiiltiir ve
gelenekleri birbirlerinden farklilik gostermektedir. Bu farkliliklar i¢ denetim sisteminin
uygulanmasini etkilemektedir. Bu sebepten dolayi i¢ denetim mesleginin kiiresel olarak

kabul gormesi bakimindan uluslar arast1 mesleki standartlar olusturulmustur. Bu
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standartlar1 referans alarak meslegin temelini olusturan unsurlardan hareketle ic

denetimi tanimlayabiliriz (Kiral, 2014:61).

Uluslararas1 I¢ Denetciler Enstitiisii (IIA)’niin revize etmek suretiyle diizenledigi ve
mesleki uygulamalar ¢ercevesinde gelistirmis oldugu halen de giincelligini koruyan ig
denetim tanmm ise; “Isletme faaliyetlerinin degerlerinin gelistirilmesi amac1 ile
olusturulan bagmmsiz bir giivence saglamak icin verilen danigsmanlik hizmeti
faaliyetleridir. I¢ denetim sistemi faaliyetleri, organizasyonlardaki risk yonetimini,
kontrol ve kurumsallikla ilgili olan siireclerin etkinligini, verimliligini degerlendirip
gelistirmek tlizere sistematik ve diizenli isleyen bir yaklasimla organizasyonlarin

amagclarina ulagsmasina yardimei olmaktadir” seklindedir (Gokmen, 2009:13-14).

I¢c denetim sistemi, isletmenin hedeflerine ulasabilmesine yardimci olmakta birlikte bu
amagclarin sistematik ve hedeflere uygun bir sekilde yonetim ve gelistirme siireglerine
deger katmakta, kontrollere ve risk yonetiminin etkinliginin iyilestirilmesine yardimci

olmaktadir (Tokel, 2012:24).

I¢ denetim (T.C. Maliye Bakanhig1 I¢ Denetim Birim Baskanhgi) asagidaki alanlari

kapsamaktadir;

v" ¢ kontroliin yeterliliginin ve etkinliginin incelenmesini ve degerlendirilmesini,

v/ Risk yOnetimi i¢in tavsiyeler gelistirilmesini, risk degerlendirilmesini ve risk
yonetim sistemlerinin uygulanmasii ve etkinliginin incelenmesini,

v' Kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasmni saglamak
amagli performans degerlendirmesi yapilmasint ve yoOnetime Onerilerde
bulunulmasmai,

v" Yonetimin faaliyet ve islemlerinin yonetmeliklere, belirlenen plan ve
politikalara uygun olup olmadiginin denetlenmesini,

v" Muhasebe kayitlar1 ve finansal tablolarin, dogrulugunun ve giivenilirlik
diizeylerinin incelenmesini,

v' Uretilen faaliyetlerle ilgili bilgileri ilgililere agiklayan her tiirlii rapor, istatistik
ve finansal tablolarin dogrulugunu, giivenilirligini ve zamanindaliginin
sinanmasini,

v Elektronik bilgi sistemi ile e-Devlet hizmetlerinin yonetim ve sistem

giivenilirliginin gdzden gecirilmesini.
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Sirketlerin finansal tablolarinin raporlama standartlarina uygun olarak diizenlenmesi
sirket yonetiminin sorunlulugu icerisindedir. I¢ denetci sadece ydnetimin hazirladig
finansal tablolar hakkinda goriis bildirmektedir. Yonetim, politika ve prosediirlere gore
yol gdsterir ve bunlara uygun bir bigimde faaliyette bulunur. I¢ denetim ise, politika ve
prosediirlere uygun bir kontrol mekanizmanimn etkinliginin saglanmast ve bu konuda

gorlisiinii bagimsiz olarak bildirmesi gerekmektedir (Bayram, 2013:16).

I¢ denetim sistemi, sagladig1 giivence ve danismanlik hizmetlerini bir arada yiiriitmesi
ile diger denetim sistemlerinden ayrilmaktadir. I¢ denetim ydnetimin bir kolu olmasina
ragmen, faaliyetlerini fonksiyonel anlamda bagimsiz bir yap1 olarak yiiriitemezler. Bu
nedenlerden dolay1 da isletmelere ve kuruluslarda yonetsel hesap verilebilirlik fikrinin

yerlesmesine katki saglar (Tek ve Cetinkaya, 2004:5).

3.1.2 i¢ Denetim Sisteminin Tarihsel Gelisimi

Denetim gibi i¢ denetim sistemi de ¢ok eski zamanlara dayanmaktadir (Acar ve Ssin,
2009:90). I¢ denetim sisteminin ilk kez 13. yiizy1lda Venedik, Milano ve Floransa gibi
biiyiik Italyan Ticaret Merkezlerinde uygulanildig: bilinmektedir. Bu alanlarda yapilan
ilk akademik acidan calismalara ise 1900’li yillarda Kita Avrupa Ulkelerinde
rastlanilmistir (Kizilboga, 2013:108).

Buglinkii anlamda ise i¢ denetim siirecinde asagida belirtilen asamalardan geg¢ilmistir;

<

[sletme icerisinde islemlerin cek edilmesi siireci,

Islem bazli siirekli denetim siireci,

Istatistik yontemler kullanarak denetim asamas,

Olasilik esasina dayali bir yaklagimla denetim ydntemi,

Anlik belirli noktalarin ¢ek edilmesine yonelik denetim anlayist,
Risk analizine dayali denetim sistemi,

Sistem tabanli yaklagimla denetim kavrama,

Idari islemlerin de denetim kapsamma dahil edilme siireci,
Yonetim denetimi sistemi,

Risk odakli denetim sistemi (Kaya, 2005:97).

AN N NN N VD N NN

Modern anlamda i¢ denetim sistemine ilk kez, Amerika Birlesik Devletleri (ABD) 6zel
sektor de faaliyette bulunan isletmeler de 1940’11 yillarin da rastlanilmis ve 1941 yilinda
da New York’ta Uluslararas1 i¢ Denetim Enstitiisii kurulmustur (Erkan vd., 2010:86).
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Bu tarihten itibaren i¢ denetim isletmenin faaliyet alaninda ki biitiin fonksiyonlarin

diizenlenmesi ve degerlendirilmesi olarak kabul edilmektedir (Baykara, 2014:43).

1950’1 yillardan 6nce hemen hemen biitiin isletmelerdeki i¢ denetim faaliyetleri;
finansal denetimlere yogunlasmis ve i¢ denetim boliimleri agirlikli olarak finansal
tablolarin gozden gecirilmesi ile ugrasmuslardir ( Giil ve Kaban, 2015:93). I¢ denetim
1960’lar da; saticilara 6demeler, stok yonetimi, banka islemleri gibi temel siiregler

olarak degerlendirilmeye baslanilmistir (Ozbek, 2012:20).

Tirkiye’de 1957 tarihinde yasalagan Tirk Ticaret Kanunun yirirlige girmesi ile
birlikte 6zel sektor alanindaki isletmelerde denetim kurullari olusturulmasi zorunlu
kilmmistir (Cankaya vd., 2012:49). Bu kurula yiirtrlige girdigi 1957 sartlarina gore,
sirketin hem hesaplarin1 denetleme hem de sirket idaresini denetleme gibi ¢ok agir
sorumluluklar verilmistir. Ancak secilecek denetciler i¢in herhangi bir uzmanlk

istenmediginden istenilen amag biiyiik ¢ogunlukta gerceklesmemistir (Onder, 2008:32).

3.1.3 i¢c Denetimin Onemi

Genel anlamda muhasebe denetimi, bir igsletmenin temel faaliyetleri ile var olan 6lgiitler,
programlar ve uygulanmakta olan prosediirler arasindaki uygunluk derecesini ortaya
cikarmaya yarayacak olan bilgi ve verilere ulasmak ve bunlar1 degerlendirerek,
yonetime veya isletmenin hissedarlarina iletme gorevini Ustlenmistir. Denetim

calismalar1 bu isletmenin kendi personeli tarafindan gergeklestirildi ise buna "i¢

denetim" denilmektedir (Ozer, 1997: 41 —42).

I¢ denetim isletme ydnetimine yol gdstererek, isletme icerisinde goriilemeyen veya fark
edilemeyen konular1 ortaya ¢ikartarak ¢oziim yollarmin ve Onerilerde bulunmasini
saglamaktir. Risk yonetimi, i¢ kontrol ve yonetim bilgi sistemlerinin dlgiilmesinde ve
raporlanmasinda 6nemli rol oynayan i¢ denetim siirecleri, uluslar arasi alanda rekabet
halinde olan sirketlerin piyasalardaki saygmlik ve imajlarmin  gdstergesi

niteligindedirler (Memis, 2007:463).

I¢ denetimin 6nem derecesini belirlemek i¢in kisa ve anlamli bir ifade olarak “ig
denetim, yoneticilerin gece rahat uyumasima yardimci olur” denilmektedir. Bu ifade, i¢
denetimin isletme yonetimi agisindan tasidigi degeri agik bir bigcimde vurgulamaktadir.

(Tuan ve Saglar, 2004:1).
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3.1.4 i¢ Denetimin Amac

I¢ denetimin sisteminin temel amaci, isletme sorumluluklarmin etkin ve verimli bir
sekilde yerine getirilmesinde isletme c¢alisanlarina yardimei olmaktir. Bu c¢alisanlar1 da
isletme yonetimindekiler ve yonetim kurulunda bulunan tiyeler bir araya getirmektedir.
I¢ denetim, isletmeye isletmenin faaliyetleri ile alakali analiz raporlari, degerlendirme
onerileri, goriisler, tavsiyeler ve bilgiler vererek yardimci olmaktadir. I¢ denetimin
amaglar1 arasinda en uygun maliyetlerle etkili bir i¢ kontroliin yapilabilmesi yer

almaktadir (Ozeren, 200:1).

I¢ denetim sisteminin amaci, hatali ve istenmeyen is ve islemlere sebebiyet verebilecek
sorumlular1 bulmak ve bu sorumlular1 cezalandirmak degildir. Ama¢ ve hedeflerine
erismesini engelleyebilecek riskleri saptamak ve bu riskleri yok edecek ya da kontrol
altina alabilecek tedbirlerin alinmasi konusunda tavsiyelerde bulunmak suretiyle idareye

yardime1 olmaktir ( I¢ Denetim Birim Baskanhigi, 2017).

I¢ denetimin amaci isletmeye, isletme ile alakali olan kisililere ve isletme ydnetime
sundugu giivence ve danigsmanlik hizmetleri isletmede hem finansal agidan hem de
yonetim agisindan daha acik ve hesap verilebilir Olgiide isletme amaclarmi
gerceklestirmek i¢in olusturulan ve faaliyetleri gelistirerek ve ortaya ¢ikabilecek olasi
riskleri azaltarak isletmeye deger katilmasina ve amaclarini gergeklestirmesine yardimci
olmaktir. I¢ denetim, isletme ile ilgili denetim sistemini ayrilmaz ve tamamlayicisi
niteligindedir. i¢ denetimin isletmede sadece denetimin ve kontroliin desteklenmesi
olarak degil tiim faaliyetlerinin desteklenmesi olarak algilanmali ve kabul edilmelidir

(Ceran, 2010:24).

Ic denetimin sisteminin amaci, isletme faaliyetlerinin kanunlar ve mevzuatlar
cergevesinde isletme stratejileri, politikalari, ilkeleri ve hedefleri dogrultusunda
yuriitiilmesi ve i¢ kontrol ve risk yonetimi sistemlerinin etkinligi ve verimliligi

konusunda {ist yonetime giiven saglayabilmektir (Okur, 2010 :575).

I¢ denetimin birincil amac; destek verilen birimlerin hata, kusur ve eksiklilerini ortaya
cikartmak ya da bunlardan sorumlu olanlar1 cezalandirmak degil, organizasyonun daha
islevsel bicime getirilmesi, verilen hizmetlerin kalitelerinin arttirilmasi i¢cin denetleme
gbrevini yerine getirecek olan i¢ denetci ile ortak bir amag i¢in faaliyette bulunan i¢

denetim sisteminin ortaya ¢ikartilmasidir (Tufan ve Goriin, 2013:119).
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3.1.5 i¢ Denetim Tiirleri

3.1.5.1 Uygunluk Denetimi

Uygunluk denetimi, kamu idarelerinin faaliyet ve prosediirlerinin ilgili olan kanun,
tiziik, yonetmelik ve diger mevzuatlara uygunlugunun incelenmesi olarak
tanimlanmaktadir. S6zii edilen faaliyet ve prosediirlere 6rnek olarak idarelerin baslica
hizmet birimlerince siirdiiriilen faaliyet ve prosediirler, projeye bagl is ve islemler, arsiv
ve dokiimantasyon islemleri, iiretilen rapor ve bilgiler, biitce hazirlama ve uygulama
islemleri, tasmir ve taginmaz islemler, atama ve kadro iglemleri, sicil islemleri, maas ve

0zliik islemleri, ihale ve diger satin alma islemleri verilebilir (Soydan, 2008: 39).
Uygunluk denetimi iki bilesenden meydana gelmektedir. Bu bilesenler;

v Yonetimin harcama, gider ve finansal islemler ile alakali karar ve tutumlarinin
hedef ve politikalara, kalkinma planina, yillik programlara, stratejik plana ve
performans programina uygun olup olmadigmin denetlenmesi ve
degerlendirilmesi,

v' Yonetim harcamalar1 ile alakali olarak diizenlemelere uygunlugunun
harcamalar neticesinde denetlenmesi islemleridir (Kogak ve Kavakoglu, 2010:

125).

3.1.5.2 Performans Denetimi

Performans denetimi, yonetim faaliyetlerinin yOnetim ilkelerine, uygulamalara ve
yonetim politikalarina gore denetlenmesi, kaynak kullanimlarinin verimliliklerinin bilgi
sistemlerine, performans kriterleri, gozetim, diizenlemeler ve denetlenen kuruluslarla
saptanmis eksikliklerini ortadan kaldirmak i¢in takip edilen usul ve yontemlerin tetkik
edilmesini ve denectlenmesini, denetlenen kuruluslarin  belirlenen hedeflere
ulagilabilmesi i¢in performanslarinin etkinligini ve verimliligini kapsamaktadir

(Acar, 2008:82 — 83).

3.1.5.3 Mali Denetim

Mali denetim, finansal tablo analizleri ile finansal tablolarin farkli elemanlar1 arasindaki
iliskinin istenilen diizeyde olup olmadiginin arastirilmasini, istenilmeyen durumlar1 ve
alisilagelmis olandan farkli olan egilimleri saptamay1 hedefler. Bu sebeple denetci,

finansal tablolar1 tam ve itinayla analiz temelidir (Giirkan, 2005:20).
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Mali denetim, hesaplar ve finansal tablolar ile bunlarin islemlerinin diizenli olup
olmadiginin ve mevzuatlara uygun bir sekilde diizenlenip diizenlenmedigi denet¢i
tarafindan Ozenli bir sekilde incelenir ve bu incelemeler neticesinde de bir
degerlendirme yapilir veya yapilamaz. Mali denetim sunlar1 kapsamaktadir (Yoriker,
1999):

v" Denetlenen hesaplarin ve finansal tablolarin agsagidaki noktalarinin saptanarak
incelenmesini:

v Biitiin islemlerin, kuralina uygun bir sekilde taahhiide baglanip
baglanmadigi, bunlar icin 6deme emri verilip verilmedigi ve kayda
gecirilip gecirilmedigini,

v Eksiksiz, tam olarak kayit yapmak ve varlklari (6rnegin, nakit,
yatirimlar, sabit kiymetler ve stoklar) korumak i¢in uygun tedbirlerin
alinip alinmadigmi kapsar.

v' Asagidaki durumlarin saglanabilmesi ic¢in diizenliligin ve mevzuata
uygunlugun incelenmesini:

v' Kayit altina alinan tiim islemlerin yiiriirliikteki genel ve 6zel kural
cercevesinde kaidelere uygun olup olmadigini,

v/ Biitlin gider ve gelir kalemlerinin yetki sinirlar1 ve parasal limitler
dahilinde 6denip 6denmedigini ve tahsil edilip edilmedigini,

v/ Biitiin borglarm ve miikellefiyetlerin kurallara uygun olarak

hesaplanip hesaplanmadigini ve yonetilip yonetilmedigini kapsar.

3.1.5.4 Bilgi ve Teknolojileri Denetimi

Denetlenen birimin bilgi sistemlerinin giivenli olup olmadiginin degerlendirilmesi
islemine bilgi sistemleri denetimi denilmektedir. Bilgi teknolojileri denetimi denetlenen
biriminde bilgi sistemi igerisinde depolanan veri ve bilgilerin giivenilirliligini,
yeterliligini ve dogrulugunun degerlendirilmesinde kullanilmaktadir. Bilgi sisteminin
giivenligi ise, depolanmis bilgilerin yanlis ve hatali kullanilmasinin, zarara
ugratilmasinm ya da yok edilmesinin &nlenme derecesi olarak tanimlanmaktadir (¢

Denetime Genel Bir Bakis, 2015: 22).
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3.1.5.5 Sistem Denetimi

Sistem denetimi, denetlenen birimin gercgeklestirdigi faaliyetlerinin ve i¢ kontrol
sisteminin, isletme yapisma katki saglayacak bir sekilde kapsamli ve derinlemesine
incelenmesi ve analiz edilmesine denilmektedir. Beyan edilen mali verilerin dogrulugu
ve bitinligl, islemlerin yasal olup olmadigi ve diizenliligi ve operasyonlarin
ekonomikligi, etkinligi ve verimliliginin degerlendirilmesi i¢in tasarlanmistir (Dogmus,

2010: 27).

3.1.6 i¢ Denetimin Ozellikleri

I¢ denetim faaliyetlerinin diger faaliyetlerden asil farki, saglamis oldugu giivence ve
danismanlik hizmeti faaliyetlerini bir arada devam ettirmesidir. i¢ denetim, yonetimin
sisteminin bir parcasi olarak kabul edildigi halde, fonksiyonel manada bagimsizliga
sahip bir yap1 olarak faaliyette bulunmaktadir. Bu sebeple de kurum ve kuruluslarda
yonetsel hesap verebilirlik anlayisinin yerlesmesine biiyiik oranda katki saglamaktadir.
Bunun yaninda i¢ denetim, bireysel islemleri incelemek yerine sistem odakli bir
denetim faaliyetine dayanmakta ve program sonuclarinin kalitesi iizerine dikkat

cekmektedir (Giirkan, 2005: 10-11).

I¢ denetim aracilif1 ile isletmenin amaglarinin gerceklestirilmesi i¢in faaliyetlerini ve
islem siireclerini sistematik ve diizenli bir sekilde degerlendirilebilmesi i¢in Onerilerde

bulunulmaktadir (Ozer, 2010:97).

3.1.6.1 Fonksiyonel Bagimsizhik

I¢ denetimin yerine getirilebilmesi icin en dnemli kosul bagimsizligidir. Bu bagimsizlik,
i¢ denetcinin ydnetim olarak baglh oldugu boliimden bagimsizligmi ifade etmektedir. ¢
denetcinin gorevinde bagimsiz olmasi dnemli bir nedendir. Diger bir ifade ile i¢
denetcinin, denetim sonucunda elde ettigi verileri, degerlendirmesi ve Onerilerini
herhangi bir etki altinda kalmadan verebilmesi ve raporlayabilmesi i¢in i¢ denetim

faaliyetinin denetledigi diger faaliyetlerden bagimsiz olmalidir (Ozel, 2007:136).

3.1.6.2 Kuruma Deger Katma
I¢ denetimin temel amaci; denetlenen birimlerin hatali islemlerini bulmak ve
sorumlularini cezalandirmak degildir bu yilizden, isletmenin daha islevsel hale gelmesi,

sunulan hizmet kalitesinin arttirilabilmesi i¢in yonetimle birbirini tamamlayan bir i¢
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denetci ve ortak bir amag i¢in faaliyet gosteren i¢ denetim aligkanligi olusmaktadir.
Y Onetime rakip gibi ¢aligamayan, yonetimle birlikte hareket eden ve de kendini yonetim
iistii gormeyen bir denetim anlayist olmasi yapicidir ve bunun sonucu olarak isletmeye

deger katmaktadir (Goniilagar, 2008: 7).

3.1.6.3 Risk Yonetimi ve Yonetim Bilisim Siireclerine Katki Saglama

I¢ denetim sistemi, isletmenin amagclarmi gerceklestirmek i¢in mevcut isleyislerinin ve
isletim siireglerinin belli bir diizen ve sistem c¢ercevesinde degerlendirilebilmesi ve
gelistirilebilmesi i¢in tavsiyelerde bulunmak maksadiyla, isletme yOnetimine risk
yonetimi kapsaminda iyi ve etkili calistigin1 ve bu risklerin istenildigi sekilde idare
edildigi hususunda bir giivence saglamaktir. Bu nedenle, i¢ denetim isletme dahilinde
risk yOnetim siirecinin meydana getirilmesine ve bunlarin uygulanabilmesine ve bu
yolla da yonetim siirecinin etkinligine katkida bulunarak yonetime yardim etmektedir.

(Aslan, 2010:73).

3.1.6.4 Giivence Saglama

Giivence saglama islevi denetim faaliyetleri i¢inde en temel olarak adlandirilan bir iglev
bi¢imidir. Gilivence hizmetleri, isletmenin risk yonetimi ve kontrol siirecleri bakimidan
tarafsiz bir sekilde degerlendirilmesini saglamak i¢cin elde edilen verilerin bagimsiz
olarak incelenmesidir. Bu denetim kapsamina 6rnek verilecek olursa, bir sirketin
finansal yapisma, performansina, mevzuat ve kanuni diizenlemelere uymasina, bilgi
sistemlerinin giivenilirligine ve detayli bir sekilde yapilan durum tespit caligmasina

yonelik gorevler ve talimatlar seklide verilebilir (Yiiksekdgretim Kurulu, 2017).

Gilivence hizmetleri, bir slireci, sistemi, ya da farkli bir konu hakkinda ki bagimsiz
gorlislinii aciklayabilmesi amaciyla elde edilen sonuglarin objektif ve tarafsiz bir
bigimde degerlendirme siirecidir. i¢ denetgilerce giivence gérevlerinin nitelik ve igerigi
belirlenmektedir. Giivence hizmetleri icerisinde {i¢ tane taraf bulunmaktadir. Bunlardan
birincisi; siireg, sistem ya da ele alinmis olan diger bir konunun dogrudan igerisinde
olan kisi ya da kisiler (siire¢ sahibi), ikincisi; degerlendirmeyi gergeklestiren kisi veya
kisiler (i¢ denet¢i), sonuncusu ise; degerlendirmeyi kullanacak olan kisi veya kisiler

(kullanic1) ( IIA Uluslar arasi i¢ Denetim Standartlar1 2009: 35).
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3.1.6.5 Damismanhk Hizmeti Saglama

Danigmanlik hizmetinin asil gorevi yonetimin sahip oldugu sorumluluklar {istlenmeden
isletme faaliyetlerinin gelistirilmesi saglamak ve bu faaliyetlere deger kazandirmak
amaci ile belirli bir konu hakkinda ilgililere fikirlerini beyan etmek, Onerilerde

bulunmak ve onlara yol gostermektir (Colak, 2011).

Danigsmanlik faaliyeti ile yOnetimin sorunlu bolgeleri ile siire¢ ve sistemlerinin
tyilestirilebilmesi ve gelistirilebilmesi i¢ denetim faaliyetlerini yiiriiten kisilerin bilgi ve
deneyimlerinden faydalanilmaktadir. Bu durum, i¢ denetim faaliyetlerini, var olan
denetim birimlerinde yiiriitiilen faaliyetlerden ayr1 tutan en temel durum konumundadir

(Giiler, 2010:146).

3.1.6.6 Standartlara Gore Yiiriitiilmesi

Denetim standartlari, denetimlerin planlanabilmesi, yiiriitiilebilmesi, etkin bir rapor
olusturulmas1 ve degerlendirme surecinde ortak bir ama¢ meydana getiren denetim
standartlari, denetim faaliyetinin yiiriitiilmesinden dolay1 denetciye biiylik 06lgiide

rehberlik saglayan baglayici ilkeler ve kurallar biitiiniinii olusturur (Goniilagar, 2007: 9).

3.1.7 i¢c Denetimini Gerektiren Nedenler

Ic denetim sisteminin kurulmasmin nedeni ydnetim ve denetim komitesinin
gerekliliginden kaynaklidir. Bunun yaninda islemlerin fazlaligi, faaliyetlerin karmasik
halde olmasi, isletmenin biiyiikliigii, finansal faaliyetlerin yaninda nakit, likit islemlerin
yogunlugu, yasalarin ve diizenleyici islemlerinin zorunlulugu, ilgili otoritelerin istekleri,
faaliyetlerle iliskili diger kuruluslarm yazili belge olusturma zorunlulugu, isletmenin
diger kisi ve kuruluslarin goziinde konumu, giivenilirlik hissini saglama istegi gibi

sebeplerden dolay1 ortaya ¢ikmaktadir (ISMMMO, 2015:14).

Ust yonetimin veya ydnetim kurulunun isletmelerdeki faaliyetleri ile alakali kararlarin
almmasi1 ve bu faaliyetlerin uygulanmasi {izerinde yogunlagsmasi ve denetim
faaliyetlerini sekteye ugratabilecek olmasi nedeni ile isletme igerisinde denetim islerini

gerceklestirebilecek i¢ denetim birimleri olusturulur (Kartal, 2013:16).

Isletmeye faydali olmak igin denetim faaliyetlerini diizenli bir sekilde yerine getirmek
ve isletmede c¢alisanlarin gorevlerini iyi bir sekilde gerceklestirebilmelerinde faydali

olmak i¢ denetimin baslica amaclari icerisindedir. YOnetim sisteminin bir fonksiyonu
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olmasina ragmen, isletme faaliyetlerine deger kazandirmak ve bu faaliyetleri gelistirmek
icin tarafsiz bir yapiya sahip olarak faaliyetini siirdiiren i¢ denetim, giivenilirlik saglama

ve danigmanlik hizmetlerini birlikte yliriitmektedirler (Tuan ve Saglar, 2009:345).

Isletmelerde i¢ denetim faaliyetleri iizerinde &nemle durulmasi, isletme yonetimi
tarafindan gereken ve yeterli bir sekilde kaynaklarm ayrilmasi, i¢ denetim dahilinde
vasifli ve yeterli personelin gorevlendirilmesinin gelismelerinin saglanabilmesi i¢in
calismalarina destek verilmesi, raporlarmin Oncelikli olarak degerlendirme siirecine
alimmas1 ve gereken islemlerin uygulanmasi acisindan biliyiik 6nem teskil eder. Bu
konuda gereken kaynaklar1 ayr1 tutmayan i¢ denetim faaliyetleri gelistirilmesine ve
etkin tutulmasina olanak saglamayan isletmelerin karsilasacagi risklerin, bazi sartlarda
bu faaliyetlerini devam ettirmelerini olanak saglayamayacak noktalara ulasabilmektedir

(Uzun, 2009:308).

3.1.8 i¢ Denetim Siireci

3.1.8.1 Planlama

Denetimi en iyi sekilde yapmamizi saglayan planlama, zamani verimli kullanmamiza ve
etkin bir denetim sistemini belirlememize yardimci olur. Denetim sistemi iist yonetimin
planlama faaliyetlerinin dahilinde olmasi gerekmektedir. Denetci, denetim faaliyetlerine
baslamadan 6nce planini iist yonetime onaylatmasi gerekmektedir. Isin planlandig:

zamanda bitirilmesi biliyiik 6nem tasimaktadir (Giilen, 1998:73).
Planlama belgelendirilmeli ve sunlar1 igermelidir;

v Denetimin amaglarmin ve ¢aligma kapsaminin belirlenmesi,

v Denetlenecek faaliyetlerin geri plandaki bilgilerinin elde edilmesi,

v Denetimin devam ettirilebilmesi i¢in gereken kaynaklarin belirlenmesi,

v Denetim konusunda bilgi sahibi olunmasi, gereken biitiin ilgili kisilerle

iletisim halinde bulunulmasi,

<

Denetinin vurgu alanlarmin belirlenmesi amaciyla faaliyetlerin, risklerin ve
kontrollerin yakindan tanmmasi ve denetlemenin yorumlarmi ve tavsiyelerini
dikkate alinmasi i¢in eger miimkiin ise, bir alan taramasinin gergeklestirilmesi,
v" Denetim programinin hazirlanmast,

v' Denetim sonuglarinin nasil, ne zaman ve kimlere ulastirilacaginin

belirlenmesi,
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v" Denetim calisma plani igin onay alinmasidir (Ozeren, 2000:23 — 24).

3.1.8.2 Denetimin Yiiriitiilmesi
I¢ denetim siirecinde planlama hazirlandiktan sonra hazirlanan planlama dogrultusunda

denetim faaliyetleri ytirtitiiliir.

Denetim planlanmasi iglemi bir neticeye kavustuktan sonra, denetim konusu denetim
birimlerine ayrilir ve her bir denetim biriminde uygulanmasi gereken denetim metodlar1
ve islemleri belirlendikten sonra denetim dayanaklar1 toplanilmaya baglanir (Giiredin,
1994:85). Bu toplanan dayanaklarla arastirilmak istenilen durumun, islemin veya
kaydi uygun olup olmadigi arastirilir. Biitlin bu isleme “test etme” denir. Denetim
testleri yoneticilerce var olan kontrollerin gerekli bir sekilde c¢alismasinin siiregler,

kayitlar ve belgeler tizerinde incelenme durumudur (Bilge ve Kiraci, 2010: 20).

3.1.8.3 Raporlama

Denetim alanina giden i¢ denet¢inin gorevi genel plan ve program gergevesinde bir 6n
calisma yapmak i¢cin kendi bireysel calisma planim1 hazirlamaktir. Bu islemi
gerceklestirirken denetlenmesi gereken bdliimlerde acilis toplantilar tertip ederek
calisanlarin ve yonetimdekilerin fikir ve diisiincelerinden de yararlanabilir. Meydana
getirilen bireysel ¢alisma planmi i¢ denetim izleme gorevlisi tarafindan onaylanir ve
denetim faaliyeti bu sekilde baslamis olur. Denetim siirecinde i¢ denetgi testler yaparak,
veriler toplar, tespitlerde bulunarak gerekli tavsiyeler ve Oneriler gelistirir. Bu
faaliyetlerle alakali esaslarin biitlinli calisma kagitlar1 olarak adlandirilan ve denetimin
izinin ve bulgularinin yer aldig1 kagitlarda gosterilmektedir. Calisma kagitlarindan
alinan biitiin veriler de I¢ Denetim Koordinasyon Kurulu (IDKK) tarafinca belirlenen

raporlama standartlar1 dahilinde raporlara aktarilmaktadir (Kogdemir, 2006: 304).

3.1.8.4 izleme ve Degerlendirme

I¢ denetgi, yonetimin aldig1 6nlemlerin etkin bir bigimde uygulandigindan ya da {ist
yonetimin gereken onlemleri almamasinin riskini kabullendiginden emin olabilmek i¢in
ve gelismeleri izlemek maksadiyla bir takip siireci olusturmasi gerekmektedir

(http://www.tide.org.tr/uploads/Ic_denetim%20standartlari_2011_turkce.pdf).

I¢ denetim faaliyeti tamamlandiktan sonra, i¢c denetgiler tarafindan tavsiye edilen

diizeltici islemler ve Oneriler faaliyet planinda belirtilen siireler dahilinde denetlenen


http://www.tide.org.tr/uploads/Ic_denetim%20standartlari_2011_turkce.pdf
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birimler tarafindan yerine getirilmektedir. Ust diizey ydneticilerin belirtilen dnlemleri
alip almadig1 denetgiler tarafindan kontrol edilir. i¢ denetciler bu gorevlerini i¢ denetim
birimleri aracilig1 ile de yerine getirebilmektedirler. Denetlenen birimler tarafindan
diizenlenen raporlar iizerinde yapilan veya yapilmayan islemlerin nedenleri, yoneticilere
veya gorevlendirme durumunda da i¢ denetim birimlerine gonderilmektedir. I¢
denetimin degerlendirilmesi sonuglarmi st yonetim birimlerine raporlanmaktadir
(https://www.sgb.gov.tr/Kontrol%20Brorleri/10.%20%C4%B0%C3%A7%20Denetim%20Nedi
r.pdf).

3.2 DENETIM KOMITESI

Sirketlerde alinacak tiim kararlara biitiin taraflarin katilimmin saglanmasi, alinacak olan
kararlarin taraflarin olumlu desteklerinin alinabilmesi ve sirket faaliyetlerinin daha etkili
ve daha verimli bir bicimde yerine getirilebilmesi i¢in yonetime yardimci olabilmek
amaci ile diizenleyici otoriteler tarafindan meydana getirilen gesitli yasal diizenlemeler
ile yonetim kurullarinda denetim komitelerinin olusturulma zorunlulugu getirilmistir.
Diger taraftan diinya iizerinde farkli yasal ve ticari kiiltiirlerin var olmasina neden
olmustur. Yonetim kurulu isletme faaliyetlerini ortaklarm ¢ikarlarim1 da géz Oniinde
bulundurarak yiiriitmek zorundadirlar. Yonetim kurulu tiyelerinin ¢ogunlugu sirket
disindan kisiler tarafindan olusuyor ise, yonetim kurulu tarafindan belirlenen bir denetgi
grubu, yonetim ile denetci arasinda bir araci gorevini istlenir. Son yillarda bir ¢ok
sirkette, disaridan gelen denetgilerin bagimsizliklarmi kuvvetlendirmek i¢cin denetim

kurullar1 olusturulmaktadir (Catikkas ve Alpaslan, 2013:33).

Denetim komitesi kurulu, i¢ denetim faaliyetlerini glivence ve danmigmanlik hizmetlerini
istenildigi sekilde yerine getirebilmesi i¢in bagimsiz ve tarafsiz bir bigcimde faaliyette

bulunulmasini amaglayan bir birimdir (Kayacan ve Yazgan, 2008:31).

Denetim komitelerinin etkinliklerinin belirlenmesinde en temel etken denetim
komitesinin yapisidir. Denetim komitesinin iiyeleri bagimsiz yonetim kurulu tyeleri

arasindan seg¢ilir (Tiim, 2013:101).

Uluslar arasi uygulamalarda denetim komitesi iiyeleri kurumdan bagimsiz bir aday
se¢im komitesi tarafinca ve bu uygulama saglanamiyor ise yonetim kurulunun bagimsiz

iiyelerince secilmektedir. Uyelik siiresi dolan veya ayrilan bir iiye yerine ya da yeni bir


https://www.sgb.gov.tr/Kontrol%20Brorleri/10.%20%C4%B0%C3%A7%20Denetim%20Nedir.pdf
https://www.sgb.gov.tr/Kontrol%20Brorleri/10.%20%C4%B0%C3%A7%20Denetim%20Nedir.pdf
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uzmanlik ihtiyacini karsilamak i¢in veya komiteyi biiyiitmek i¢in yeni bir {iye se¢ilmesi

siireci yonetim kurullar1 tarafindan yiiriitiilmektedir ( TUSIAD-40, 2012: 27).

3.2.1 Denetim Komitesinin Amaci ve Onemi

Denetim Komitesinin gorev ve yetkileri denetim komitesi yonetmeliginde, “YOnetim
Kurulu adma sirketin i¢ sistemlerinin etkinligini ve yeterliligini, bu sistemler ile
muhasebe ve raporlama sistemlerinin 5684 sayili Sigortacilik Kanunu ve ilgili
diizenlemeler cercevesinde isleyisini ve iretilen bilgilerin biitiinliglinii gozetmek,
bagimsiz denetim kuruluslar1 ile derecelendirme, degerleme ve destek hizmeti
kuruluslarmin Yonetim Kurulu tarafindan segilmesinde gerekli on degerlendirmeleri
yapmak, Yonetim Kurulu tarafindan segilen ve sozlesme imzalanan bu kuruluslarin
faaliyetlerini diizenli olarak izlemek, 5684 sayili Sigortacilik Kanunu’na istinaden
yiriirliige giren diizenlemeler uyarinca konsolidasyona tabi ortakliklarin i¢ denetim
faaliyetlerinin konsolide olarak siirdiiriilmesini ve esgiidiimiinii saglamakla sorumludur”

seklinde agiklanmaktadir (Denetim Komitesi Y onetmeligi).

Denetim komiteleri sirket ve hissedarlar1 arasindaki iletisimi saglamaktadirlar. Bunlar,
sirket i¢i risk yonetimini ve kontrol sistemlerini, finansal bilgi akiglarini, i¢ ve denetim
ve muhasebecilerinin tavsiyelerinin takibini ve yerine getirilmesini gozetmektedirler.
Denetim kurulu i¢ denetim sonuglarini ve tavsiyelerini dikkate aldigina dair ilave bir

giivence saglamay1 amaclamaktadirlar (Orenay, 2016:30).

Denetim komitesinin gorevi yonetim kuruluna yardimci bir organ gibi calismak ve
ortaklarina igletme hakkinda 6grenmek istedikleri bilgiler hususunda onlara giivence
vermektir. Isletmelerde denetim komitesinin bulunmas: kurumsal ydnetimin daha etkin
bir bicimde ¢aligmasin1 ve i¢ kontrol sayesinde i¢ denetim sistemlerinin

giiclendirilmesine yardimei olur (Ergin vd., 2008:3).

Denetim komitesinin amaci1 agagida belirtilen konular kapsaminda yonetim kurulunun

sorumluluklarini yerine getirebilmesine yardime1 olmaktir (Y1ilanci, 2003: 24):

v" Finansal raporlama siirecleri,
v" Finansal raporlamayla ilgili i¢ kontrol sistemleri,
v Denetim siire¢leri,

v Yasal diizenlemeler ve etik kurallarla uygunlugu izleyen islemler siireci.
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3.2.2 Denetim Komitesinin Yetki ve Sorumluluklar

Denetim komitesi; yonetim kurulunda bulunan kisilerin adina i¢ kontrol, risk yonetimi
ve i¢ denetim sistemlerinin etkili ve yeterli olup olmamasini, bu sistemler ile muhasebe
ve raporlama sistemlerinin igleyisini ve elde edilen bilgilerin giivenilir olup olmadigini
gbzetmek, bagimsiz denetim kuruluslariin yonetim kurulunca sec¢ilmesinde gereken 6n
degerlendirmelerini yaparak ve bu konulardaki rolleri ve sorumluluklar1 ile isletmelere
deger katmaktadir. Ayrica kurumsal yonetim anlayist bakimindan denetim komiteleri
gerek diizenleyiciler gerekse de uygulayicilar bakimindan daha da artan bir ehemniyet

kazanarak kuruma bir deger katmaktadirlar (Gerekan ve Pehlivan, 2009a: 126).

Uluslar aras1 diizenleyici otoriteler, meslek kuruluslar1 ve arastirmacilar tarafindan
kabul goren denetim komitesinin gorevlerinden biri de, beyan edilen kazanglarin
kalitesinin gozetimi ve kazanglarin yanlis sunum politikalarinin benimsenmesinin
onlenmesidir. Dolayisiyla etkin bir denetim komitesinin varligi, sermaye piyasasinda
finansal tablolar araciligiyla sunulan bilgilerin ve muhasebe uygulamalarinin
tarafsizliginin ve gilivenilirliginin tesis edilmesine yardimci olmaktadir (Tuan, 2016:

116).
Denetim komitelerinin gorev ve sorumluluklari(Yakar, 2015:253);

v’ Isletmeye bagimsiz denet¢ileri ise almak veya ¢ikartmak,

v Hazirlanan denetim raporunu inceleyip onaylamak,

v' Yonetim kurulu ve bagimsiz denet¢ilerle finansal tablolara yonelik olarak
toplantilar gerceklestirmek ve bu konu iizerine goriisleri bildirmek,

v" Gerekli gordiigi durumlarda danigmanlik hizmetlerinden faydalanmak,

v Isletmenin benimsedigi risk politikalarmin degerlendirmelerini yapmak,

v" Yonetim kuruluna diizenli araliklarla raporlar sunmaktir.

Denetim komitelerinin kamu kurumlarmmdaki gorevleri de asagidaki sekilde

siralanabilmektedir (Gerekan ve Pehlivan, 2009b:335):

v lleride karsilasilabilecek riskler, yapilan kontroller sirasinda ve ydnetim
slirecinde meydana gelen sorunlarla ilgili yonetime tavsiyelerde bulunmak,

v Denetim planini yapmak, denetim sonuglarmni degerlendirmek ve tavsiyelerin
uygulanip uygulanmadiginimn takibini yapmak,

v" Kurumda gorev alacak i¢ denetgilerin atanmasina karar vermek,
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v' Ust diizey yoneticiler, i¢c denetgiler ve dis denetgiler arasinda iyi bir iletisim
kurulmasini saglamak,
v" Kurum ve i¢ denet¢ilerin sorumluluk alanlar1 konusunda i¢ denetim birimini

bilgilendirmek.

Denetim komitesinin baslica sorumluluklarindan birisi de finansal tablolarin ve denetim
raporlarmin zamaninda ve eksiksiz bir sekilde sunulmasini kapsayan finansal raporlama

stirecini denetlemektir (Cengiz, 2017: 33).

3.2.3 Etkin bir Denetim Komitesinin Ozellikleri

Etkili bir bir i¢ denetim sisteminin olusturulabilmesi i¢in, kurulusta bir i¢ denetim
sisteminin meydana getirilmesi ve yiiriitiilebilmesine uygun bir ortam hazirlanmalidir.
Bu amagla, kurulusun faaliyet yapisinda i¢ denetim sistemine yer veren, sistemin idari

ve personel yapismi belirleyen tanimlamalarin  yapilmasi  gerekmektedir

(Cigek, 2017:4).

Nitekim etkili bir i¢ kontrol, yatirim sahiplerinin hak ve menfaatlerinin korunmasina,
aract olan kurumlarm kurumsallagmasina katki saglayacagi ve piyasaya olan giiveni
artrracagl dikkate alindiginda tiim bu aracit kurumlarin bu yapiya sahip olmasmin
sektoriin i¢ kontrol sisteminin etkinlestirilmesinde katki saglamaktadir (Dagl, 2000:

31).

3.2.4 i¢ Denetimde Denetim Komitesinin Rolii

Denetim komitesinin meydana getirilmesi bir taraftan yonetim faaliyetlerinin, i¢
denetimin etkinliginin ve bagimsiz denetim kalitesinin artirilmasina, diger taraftan
hissedarlarin, yoneticilerin ve sirket alacaklilarmin c¢atisan menfaatlerinin

bagdastirilmasina yardimei olmaktir (Erer, 2011: 108).
I¢ denetim kapsaminda hedefler su sekilde toplanabilir;

v" Finansal nitelikte ve finansal nitelikte olmayan faaliyetlerin bilgilerinin dogru
olmasi, giivenilir olmasi ve bu bilgilerin tespit edilmesi, oOlgiilmesi,
smiflandirilmasi ve raporlanmasi i¢in kullanilan incelenmesi,

v Raporlarin ve islemlerin tizerinde dnemli etkileri olan kanunlarm, sistemlerin,

planlarin ve politikalarm raporlara ve islemlere uygunlugunu saglayabilmek
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icin kurulan sistemin incelenmesi ve isletmenin bunlarla uyumlu bir bicimde
olmasinin belirlenmesi,

v' Mevcut kaynaklarm etkin ve ekonomik bir bigimde kullanilmasinin
saglanmasi,

v’ Faaliyetlerin ve programlarin hedefleri ve amaglar1 g¢ergevesinde yerine

getirilebilmesi islemleridir (Sevim ve Eliuz, 2007:62).
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4. BOLUM

MUHASEBE DENETIMINDE IC KONTROL VE iC DENETIMIN
ONEMIi: ANTALYA ORGANIZE SANAYI BOLGESINDE
FAALIYET GOSTEREN ISLETMELER UZERINE BIiR
ARASTIRMA

Arastirmanm bu bolimiinde, daha Onceki ii¢ boliimde anlatilan teorik agiklamalar
dogrultusunda, Antalya Organize Sanayi Bolgesi (AOSB)’n de bulunan isletmeler
acisindan muhasebe denetimi, i¢ denetim ve i¢ kontroliin 6neminin arastirilmasi iizerine
bir anket ¢alismasi uygulanmistir. Bu dogrultuda arastirmanin amaci, kapsami, yontemi,
hipotezleri, orneklemi, veri toplama araglari, verilerin analizi ve arastirmanin

simirliliklar1 agiklanarak elde edilen bulgular degerlendirilmistir.

4.1 ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMI

Gilintimiizde isletme sayilarinin artmasi ile birlikte isletmelerde muhasebe denetimine
duyulan ihtiya¢ da artmistir. Daha Onceleri tek tek kayitlarin incelenmesi seklinde
yapilan geleneksel muhasebe denetim sistemi, is yogunlugunun artmasi ile birlikte
meydana gelen sistem karmasikligi nedeni ile bu yOntemin uygulanmasini
giiclestirmektedir. Bu nedenle isletme yonetimi muhasebe denetimine daha ¢ok 6nem

vermeye ve isletme biinyesinde i¢ denetim birimleri olusturmaya baslamistir.

Bu calismanin temel amaci ise, muhasebe denctimi, i¢ kontrol ve i¢ denetimin
isletmeler agisindan oneminin igletme yoneticileri ve isletme caligsanlar1 agisindan nasil

degerlendirildiginin arastirilmasidir.

4.2 ARASTIRMANIN KAPSAMI

Aragtrmanm kapsamini Antalya Organize Sanayi Bolgesi (AOSB)’nde faaliyet
gosteren isletmeler olusturmaktadir. AOSB Bolge Miidiirliiglinden alinan bilgilere gore
AOSB de faaliyet gosteren 186 tane isletme bulunmaktadir. Ancak bunlardan 18 tanesi
faal durumda degildir. 5 tanesinin de merkezleri AOSB’si igerisinde bulunmamaktadir.
163 tane isletme ile goriisme saglanmistir. Bu isletmelerden 45 tanesi is yogunlugu

sebebi ve ilgili yoneticilere ulasilamamasmdan dolayr goriisme gerceklestirilememistir.
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Isletmeler ile yiiz yiize goriisiilerek gerceklestirilen anket uygulamasi kapsaminda 118
isletmeye anket uygulamas1 gergeklestirilis olup bdylece ana kiitlenin %72’ine ulagim

saglanmigtir.

4.3 ARASTIRMANIN YONTEMIi

Isletmeler agisindan muhasebe denetiminin, i¢ denetimin ve i¢ kontroliin dneminin
arastirilmasina yonelik olarak yapilan aragtrmamizda belirlenen amaclara ulagabilmek
icin veri toplama araci olarak anket yontemi kullanilmistir. Yapilan ¢alisma kapsaminda
anket calismasi ile ilgili literatiir taranmis ve muhasebe denetimi, i¢ denetim ve i¢
kontrol alaninda daha once yapilan calismalar dikkate almmistir. Anket sorulari
hazirlanirken Geng 2013, (Kamu sektorii Muhasebe Denetimi Etkinliginin, Muhasebe
Calisanlar: Uzerine Etkisi; Usak Ilinde Bir Alan Arastirmast)’in, Tosunoglu 2010, (/¢
Denetimin Isletmelerin Yonetim Fonksiyonlar: ve Performanslar: Uzerindeki Etkilerine
Yonelik Bir Arastirma)’nun, Arslan 2013, (I¢ Denetim ve Tiirkive'de Biiyiiksehir
Belediyelerinin I¢ Denetim Uygulamalar: Uzerine Bir Arastirma)’nm, Memis 2006, (/¢
Denetim Yonetimi Fonksiyonlarimin Yerine Getirilmesindeki Rolii, Tiirkiye deki Biiyiik
Isletmeler Uzerine Bir Saha Arastirmast)’in, Kurnaz 2013, (I¢ Kontrol Sistemi ve
Tiirkiye 'deki Faktoring Sirketlerinin I¢ Kontrol Sistemlerinde Etkinlik Arastirmast)’m
ve Keskin 2014, (Uretim Isletmelerinde I¢ Kontrol Sistemi Uygulamalar: Uzerine Bir

Arastirma)’in yaptiklar1 caligmalardan yararlanilmistir.

Anket {i¢ boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde 10 soru bulunmaktadir. Bunlardan 5
tanesi, isletme hakkinda genel bilgileri diger 5 tanesi de anketi cevaplayan kisi hakkinda
genel bilgileri icermektedir. Anketin ikinci boliimii 5°1i likert dlcegine gore 19 soru ile
hazirlanarak i¢ denetime yonelik olarak i¢ denetim biriminin isletme yoneticilerinin i¢
denetim sisteminin dneminin algilarinin tespit edilmesi amaclanmustir. Ugiincii boliimde
ise; i¢ kontrole yonelik olarak isletme yoneticilerinin i¢ kontrol sisteminin 6nemine olan

algilarmn 5’11 likert 6lcegi kullanilarak 16 soru ile tespit edilmesi amaglanmustir.
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4.4 VERILERIN ANALIZi

Kayip Veri: Yapilan tiim anketlerdeki cevabi bos birakilan ifadelerin toplam ifadelere
orant %15 ve daha tizerinde bir degerin olup olmadigina bakilip kontrol edilmistir.
Kontrol islemleri sonrasinda yapilan anketlerin arasinda bir bulguya rastlanilmadigi i¢in

kayip veriye atama islemi yapilmamistur.

U¢ Deger: “Z” ve “T” puanlar1 +3 ve -3 puanlarindan yiiksek olan bir ankete

rastlanilmamistir. Toplamda 118 kisilik 6rneklem iizerinden analize devam edilmistir.

Homojenlik Test: Yapilan anketlerin homojenlik (homogenity test) testi incelemesinde
Sig. Degeri 0.10’dan biiytik ¢iktig1 sonucun varilmistir. Bu sonug sonrasinda da yapilan

anketlerin homojen oldugunu gostermektedir.

Anket araciligi ile toplanan veriler SPSS for Windows 20.0 programu ile analize tabi
tutulmustur. Yapilan anket ¢alismasinda 5°li likert 6l¢egi kullanilmistir. Her bir 6lgek
icin ayr1 ayri say1 ve yiizde dagilimlarinin analizleri yapilmistir. Degiskenler arasindaki
iligkiler (Capraz Tablo) ile ilgili analizler yapilarak yorumlanmis ve devaminda
fonksiyonel degiskenler ve katilimcilarla ilgili demografik degiskenler arasinda olasi

farkliliklar tespit etmek amaci ile bagimsiz t testi ve ANOVA testleri uygulanmistir.

Giivenilirlik analizi Cronbach Alpha testi ile elde edilmistir. Alfa (o) katsayisina bagl
olarak 6l¢ek glivenilirligi asagidaki sekilde yorumlanmaktadir (Kalayci, 2008:405):

0.00 < 0 <0.40 ise dlgek gilivenilir degildir.

0.40 < a < 0.60 ise dl¢egin gilivenilirligi diisiik,

0.60 < a <0.80 ise 6l¢ek oldukea giivenilir ve

0.80 < a < 1.00 ise 6l¢ek yiiksek derecede giivenilir bir dlgektir.

Glivenilirlik testi sonuglar1 Tablo 3’te gosterilmektedir.
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Tablo 3:Anket Giivenilirlik Testi

Cronbach's Alpha | Toplam Soru Sayisi

0,930 45

Anket caligmasindaki tiim sorularin Giivenilirlik analizi (Cronbach’s Alpha) sonucu
0.930 olarak hesaplanmistir. Bu da yapilan anketin 0.80 < 0,930 < 1.00 diizeyinde

oldugu i¢in yiiksek derecede giivenilir oldugunu gostermektedir.

Yapilan arastirma sonuglarina gore; anketin ikinci kismi i¢ denetim biriminin isletme
yoneticilerinin i¢ denetim sisteminin Onemine yOnelik olarak algilarmin tespiti ve
anketin U¢ilincli boliimii olan i¢ kontrol biriminin isletme yoneticilerinin i¢ kontrol
sisteminin 6nemine yonelik olarak algilarmi tespit edebilmek i¢in 5°1i likert dlcegine
gore hazirlanan sorularin giivenilirlik analizi (Cronbach’s Alpha) ne bakildig1 zaman da

Tablo 4’ te oldugu gibi yiiksek derecede giivenilir bir sonug elde edilmistir.

Tablo 4: ic Denetim ve i¢ Kontrol ifadelerinin Giivenilirlik Analizleri

Cronbach's Alpha Soru Sayisi
I¢ Denetim 0,962 19
i¢ Kontrol 0,974 16

Ic Denetim ifadesinin giivenilirlik katsayisi=0,962 yiiksek derecede giivenilir, I¢
Kontrol ifadesinin giivenilirlik katsayisi=0,974 yiiksek derecede giivenilir olarak

bulunmustur.

4.5 ARASTIRMANIN BULGULARI

4.5.1 Arastirmaya Katilanlara iliskin Demografik Bulgular
Aragtirmanim bu kisminda yapilan anketin ilk boliimiinde yer alan demografik sorulara
iliskin bulgulara yer verilmektedir. Buna gore, arastrmaya katilan isletmelerin kag

yildir faaliyette bulunduklarina iligkin sonuglar asagidaki Tablo 5’te gosterilmektedir.
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Tablo 5: Isletmelerin Calisma Yilina Gore Dagilimlan

Calisma Yili isletme Sayisi Yiizde
0 - 10 y1l arast 50 42,4
11 - 20 y1l arasi 20 16,9
21 - 30 y1l arasi 32 27,1
30 y1l ve iizeri 16 13,6
TOPLAM 118 100,0

Tabloya gore arastirmaya katilan isletmelerin  %42,4 (50 isletme)’iiniin 0 — 10 yil
arasinda, %16,9 (20 isletme)’unun 11 — 20 y1l arasinda, %27,1 (32 isletme)’inin 21 — 30
yil arasinda ve %13,6 (16 isletme)’sinin da 30 yil ve iizerinde faaliyette olduklari
goriilmiistiir. Isletmelerin ¢ogunlugunun 0 — 10 yil arasinda faaliyette bulundugu

goriilmektedir.

Tablo 6: Isletmelerin Personel Sayisina Gore Dagihmlan

Personel Sayisi isletme Sayis: Yiizde
10 - 50 kisi 64 54,2
51 - 100 kisi 21 17,8
101 - 200 kisi 16 13,6
201 - 500 kisi 14 11,9
501 ve Uzeri kisi 3 2.5
TOPLAM 118 100,0

Tabloya bakildigi zaman arastirmaya katilan isletmelerin calistirdiklar1 personel
sayilarmin, %54,2 (64 isletme)’sinin 10 — 50 kisi araliginda, %17,8 (21 isletme)’inin 51
— 100 kisi araliginda, %13,6 (16 isletme)’smin 101 — 200 kisi araliginda, %11,9 (14
isletme)’unun 201 — 500 kisi araliginda ve %?2,5 (3 isletme)’inin de 501 ve iizeri kisi
oldugu goriilmektedir. Isletmelerin ¢ogunlugunun 10 — 50 kisi araliginda personel

calistirdiklar1 goriilmektedir.
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Tablo 7: isletmelerin Hukuki Yapilarina Goére Dagihm

Hukuki Yapilar isletme Sayis: Yiizde
Anonim Sirket 50 42,4
Limited Sirket 66 55,9
Adi Komandit Sirket 1 0,8
Diger 1 0,8
TOPLAM 118 100,0

Tabloya bakildig1 zaman aragtirmaya katilan isletmelerin hukuki yapilarinin, %42,4 (50
isletme)’liniin anonim sirket, %55,9 (66 isletme)’'unun limited sirket, %0,8
(1 isletme)’inin adi komandit sirket ve %0,8 (1 isletme)’inin de diger yapilarda oldugu
goriilmektedir. Isletmelerin gogunlugunun hukuki yapilarinm limited sirket oldugu

goriilmektedir.

Tablo 7: isletmelerin Faaliyet Alanlarina Gore Dagilimlar

Faaliyet Alanlar: isletme Sayis: Yiizde
Ticaret 10 8.5
Uretim 99 83,9
Hizmet 9 7,6
TOPLAM 118 100,0

Tabloya bakildig1 zaman arastirmaya katilan isletmelerin faaliyet alanlarinin, %8,5 (10
isletme)’i ticaret, %83,9 (99 isletme)’u liretim ve %7,6 (9 isletme)’smin da hizmet
sektoriinde faaliyette bulunduklari goriilmektedir. Isletmelerin ¢ogunlugunun iiretim

alaninda faaliyette bulunduklar1 goriilmektedir.
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Tablo 8: isletmelerin Sektérlere Gore Dagilimlar:

Sektor isletme Sayisi Yiizde
Demir - Celik, Makine, Metal 2 18.6
Esya, Bakir, Tel, El Arabasi ’
Gida, I¢ki, Tiitiin Sanayi 11 9,3
Madencilik, Tas ve Komiir
Ocag1 [sletmeciligi 4 34
Tekstil 5 4,2
Cimento, Insaat, Hazir Beton 6 5,1
Petrol Uriinleri, Kimya, Lastik 15 127
ve Plastik Sanayi ’
Orman Uriinleri ve Mobilya 5 4,2
Ambalaj 6 5,1
Enerji 5 4,2
Tarim 10 8,2
Otomotiv 3 2,5
Diger 26 22,0
TOPLAM 118 100,0

Tabloya bakildig1 zaman arastirmaya katilan isletmelerin, %18,6 (22 isletme)’sinin
demir — ¢elik, makine, metal esya, bakir, tel, el arabasi , %9,3 (11 isletme)’iiniin gida,
icki tiitlin, %3,4 (4 isletme)’liniin madencilik, tag ve komiir ocagi isletmeciligi, %4,2 (5
isletme)’ si tekstil, %5,1 (6 isletme)’i ¢cimento, insaat, hazir beton, %12,7 (15 isletme)’
si petrol Uiriinleri, kimya, lastik ve plastik sanayi, %4,2 (5 isletme)’si, orman iiriinleri ve
mobilya, %5, (6 isletme)’i ambalaj, %4,2 (5 isletme)’ si enerji, %8,5 (10 isletme)’i
tarim, %2,5 (3 isletme)’i otomotiv ve %22,0 (26 isletme)’t da diger sektorlerde
faaliyette bulunmaktadir. Bu duruma gore isletmelerin cogunlugunun diger sektorlerde

faaliyet gosterdikleri goriilmektedir.

Aragtirmaya katilan isletmelerin demografik Ozellikleri incelendikten sonra ankete

katilan katilimcilara ait demografik 6zellikler incelenmistir.



Tablo 9: Katihmcilarin Cinsiyetlerine Gore Dagilmlan

Cinsiyet Kisi Sayisi Yiizde
Kadin 52 44,1
Erkek 66 55,9
TOPLAM 118 100,0

Tabloya gore arastirmaya katilan katilimcilarin %44,1 (52 kisi)’i kadmn, %55,9
(66 kisi)’unun da erkek oldugu goriilmektedir. Goriildiigli lizere arastirmaya en gok

erkek katilime1 yanit vermistir.

Tablo 10: Katihmeilarin Ogrenim Durumlarina Gére Dagilimlar

Ogrenim Durumu Kisi Sayisi Yiizde
Lise 23 19,5
On Lisans 17 14,4
Lisans 70 59,3
Lisans Ustii 8 6,8
TOPLAM 118 100,0

Tabloya bakildig1 zaman arastirmaya katilan katilimcilarin egitim durumlariin %19,5
(23 kisi)’smin lise, %14,4 (17 kisi) liniin 6n lisans, %59,3 (70 kisi) liniin lisans, %6,8

(8 kisi)’inin lisansiistii grubunda oldugu gorilmektedir.

katilimcilarin ¢ogunlugu lisans mezunudur.

Arastirmaya  katilin
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Tablo 11: Katihmcilarin Mezun Oldugu Béliimlere Gore Dagihmlan

Mezun Olunan Boliim Kisi Sayisi Yiizde
Isletme 30 25,4
Muhasebe 18 15,3
Iktisat 11 9,3
Maliye 5 4,2
Miihendislik 18 15,3
Diger 36 30,5
TOPLAM 118 100,0

Tabloya bakildigi zaman arastirmaya katilan katilimcilarin, %25,4 (30 kisi)’ linilin
isletme, %15,3 (18 kisi) liniin muhasebe, %9,3 (11 kisi) iiniin iktisat %4,2 (5 kisi) sinin
maliye, %15,3 (18 kisi)’iiniin mithendislik mezunu oldugu ve %30,5 (36 kisi)’inin de
baska boliimlerden mezun oldugu goriilmektedir. Arastirmaya katilan katilimcilarin
mezun olduklar1 boliimlere bakildigi zaman ¢ogunlugunun diger boliimlerden mezun

olduklar1 goriilmektedir.

Tablo 12: Katihmcilarin Cahstiklar1 Departmanlara Gore Dagilimlari

Departman Kisi Sayis1 Yiizde
Yonetim Birimi ve Idari Birim 16 13,6
Muhasebe ve Finans Departmani 67 56,8
Denetim Birimi 3 2,5
Insan Kaynaklar: 10 8,5
Uretim Bolimii 12 10,2
Diger 10 8.5
TOPLAM 118 100,0

Tabloya bakildig1 zaman aragtirmaya katilan katilimcilarin c¢alistiklar1 departmanlar,
%13,6 (16 kisi)’s1 yonetim birimi ve idari biriminde, %56,8 (67 kisi)’i muhasebe ve
finans departmaninda, %2,5 (3 kisi)’i denetim biriminde, %S8,5 (10 kisi)’i insan
kaynaklarinda, %10,2 (12 kisi)’si liretim boliimiinde ve %8,5 (10 kisi)’ininde diger
departmanlarda  calistigi  goriilmektedir. ~ Arastirmaya  katilan  katilimcilarin

cogunlugunun muhasebe ve finans departmanin da ¢alistiklar1 goriilmektedir.
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Tablo 13: Katihmcilarin Cahsma Yilina Gore Dagilimlan

Calisma Yih Kisi Sayisi Yiizde
0-10yl 99 83,9
11-20y1l 14 11,9
21-30yl 5 42
TOPLAM 118 100,0

Tabloya bakildig1 zaman arastirmaya katilan katilimcilarin %83,9 (99 kisi)’unun 0 — 10
yil arasinda, %11,9 (14 kisi)’unun 11 — 20 y1l arasinda ve %4,2 (5 kisi)’sininde 21 — 30
yil arasinda ayni isletmede calistiklar1 goriilmektedir. Katilimcilarin ¢ogunlugu 0 — 10

yil aras1 igletmede ¢alismaktadir.

4.5.2 Arastirma Verilerinin Analizi

Antalya Organize Sanayi Bolgesi (AOSB)’nde isletmelere uygulanan likert tipi yargilar
ve demografik ozellikler ile ilgili olarak ortalamalarina, degiskenler arasindaki iligkiler
(capraz tablo) ile ilgili analizler yapilmis ve hipotezler kurulmustur. Elde edilen

bulgularin sonuglar1 incelenerek yorumlanmistir.

Arastirmada uygulanan anket sorularinda likert tipi ifadeler ile demografik 6zellikli

sorularm ortalamalar1 asagida tablo halinde gosterilerek yorumlanmistir.



4.5.2.1 i¢ Denetim ve I¢ Kontrole Yonelik ifadelerin Ortalamalar

I¢ denetime yonelik sorularin ortalamalar1 Tablo 15 te gdsterilmektedir.

Tablo 14: ic Denetime Yonelik ifadelerin Ortalamalar
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El |8 § & o
< =1 - = = 2 [+ ey
=% |25 5|5.8 5| EE| E| g
=% | £ £|224 2| EZ| =] E&
a5 |ZE| E|€°§ £ | 32| £| 2 &
~ |28 |2 § S | <3| ©| @
M| M > M
1) isletmemizde etkin ve etkili bir i¢ Say 8 8 12 60 30
. . 3,81 | 1,101
denetim yapilmaktadir Yiizde % | 6,8% | 6,8% | 10,2% | 50,8% | 25,4%
2) isletmemizde etkin ve etkili bir | Say 8 11 16 57 26 361 | 1121
dis denetim yapiimaktadir Yizde % | 6.8% | 9.3% | 13.6% | 48.3% | 22.0%
3) Muhasebe Denetimi ile Sayi 5 8 4 59 42
isletmemiz faaliyetleri daha verimli/ 4,06 | 1,024
etkili bir sekilde stirdiirebilmektedir | Yiizde % | 4,2% | 6,8% | 3.4% | 50,0% | 36,6%
4) Yonetim i¢ denetime 6nem B p a 0 >8 43 408 | 1.022
. o0 0 ) s
vermektedir Yizde % | 519, | 429 | 5.1% | 49.2% | 36.4%
Say1
5) i¢ denetim isletmenin amaglarina 3 1 7 30 35 426 | 0.938
ulasilmasini saglama da etkin bir rol [y q-or ’ ’
oynamaktadir 42% | 0,8% | 59% | 42,4% | 46,6%
] Say1
6) I¢ denetim, kontrol sistemlerinin 3 6 9 66 34
etkinligini dl¢iip degerlendirme de 4,03 | 0,896
yOnetime tgrafsm bir giivence Yiizde % 25% | 51% | 7.6% | 55.9% | 28.8%
vermektedir
7 1'9 denetim, isletmede etkili ve Say1 s 3 g 64 38
verimli bir performansin
L . 4,08 | 0,935
gergeklestirilmesine yardimci Yiizde %
olmaktadir 42% | 2,5% | 6,8% | 54,2% | 32,2%
. Sa
8) I¢ denetim sistemli ve disiplinli N 6 3 4 57 48 417 | 0.990
bir siiregtir Yizde % | 519% | 2,5% | 3,4% | 48,3% | 40,7%
. Sayl
9) I¢ denetim, i¢ kontrol sistemini 3 8 20 52 33
degerlendiren bagimsiz bir siirectir | Yiizde % 3851 1,043
° 1 42% | 6,8% | 16,9% | 44,1% | 28,0%
10) i¢ denetim yonetsel faaliyetlerin | Say1 4 3 13 68 30
etkinligini degerlendiren ve _ 3,99 | 0,882
gelistiren bir siirectir Yiizde % | 3.4% | 2,5% | 11,0% | 57,6% | 25.4%
11) ¢ denetim, isletmenin Say 4 3 8 66 37
amaglarina ulasmasina yardimet _ 0 4,09 | 0,887
olan bir aragtir Yizde % | 3.49% | 2,5% | 6,8% | 55,9% | 31,4%
12) i¢ denetim, yonetime yol Say1 5 6 8 65 34
gosteren ve danigmanlik yapan bir — 3,99 | 0,974
aragtir Yuzde% | 42, | 5.1% | 6.8% | 55.1% | 28.8%
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Tablo 15 devam

13) I¢ denetim, faaliyetlerin Say1 3 6 13 69 27
performans kriterlerine Yiizde % | 2,5% | 5.1% | 11,0% | 58,5% | 22,9% | 2% | ©-880
uygunlugunu dlgen bir aragtir
14) I¢ denetim, isletmenin S 7 3 12 72 24
faaliyetlerini gelistiren ve onlara o 3,87 | 0,966
deger katan bir aragtir Yizde % | 59% | 2,5% | 10,2% | 61,0% | 20,3%
15) I¢ denetim, risk yonetim S 4 6 13 67 28
sisteminin etkinligini degerlendiren | > 3,92 | 0,926
bir siiregtir Yizde % | 3,4% | 5,1% | 11,0% | 56,8% | 23,7%
16) i, denetim, finansal tablolarin
! > eee s 4 1 1
dogrulugunu ve yeterliligini dlgen Sayt 6 8 > 3 3,91 | 0,961
bir aragtir Yizde % | 3,4% | 5,1% | 15,3% | 50,0% | 26,3%
17) i¢ denetim, uygulama Sayi 6 2 5 65 40
siireclerine aktif katilimi1 gerektirir 4111 0,950
¢ g Yiizde % | 5,1% | 1,7% | 42% | 55,1% | 33,9%
18) i¢ denetim, bagimsiz bir Sayi 8 9 29 44 28
fonksivond 3,64 | 1,130
onkstyonaur Yiizde % | 6,8% | 7.6% | 24,6% | 37.3% | 23,7%
19) i¢ denetim, ic kontroliin 4
etkinligini degerlendirilmesine ve | > d 8 67 1 3% 1408] 03883
artirilmasina yardimci olur Yiizde % | 3,4% | 2,5% | 6,8% | 56,8% | 30,5%

Tabloya bakildiginda katilimcilarin i¢ denetim biriminin isletme yoneticilerinin ig¢
denetim sisteminin 6nemine yonelik olarak algilarini tespit edebilmek icin 19 adet likert
Olcegi yardimi ile degerlendirmeye tabi tutulmustur. Likert tipi Olgekte katilimcilar
“Kesinlikle Katilmiyorum, Katilmiyorum, Ne Katiiyorum Ne Katilmiyorum,

Katiliyorum, Kesinlikle Katiltyorum™ ifadelerine yanit vermislerdir.

Ifadelerin katilim oranlarina bakildig1 zaman katilimcilarin en ¢ok X= 4,26 ortalama ile
5. soru “I¢ denetim isletmenin amagclarma ulasmasmni saglamada etkin bir rol
oynamaktadir” ifadesine katilmakta iken; en az katilimin oldugu ifade de X=3,61
ortalama ile 2. soru “Isletmemizde etkin ve etkili bir dis denetim yapilmaktadir”
ifadesidir.

Isletmeler isletmenin amaglarma ulasmasinda i¢c denetimi etkin bir rol olarak
gormektedirler ancak isletmede etkin ve etkili bir dig denetimin yapilmasina daha az

onem vermektedirler. Bunun nedeni olarak da i¢ denetimi yeterli gormeleri dis denetime

ihtiya¢ duymamalar1 nedeni ile olabilmektedir.




Tablo 15: i¢c Kontrole Yonelik ifadelerin Ortalamalar
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2]
Z
X £ £ ~ E g g
g - £ EZ 5 < 5 g )=
IS = o S ) =t = I £ = m
S 22 z| s S | E2| £ | &
= N = s = g M ,\2 =) 2
3 o o ~
2
4
1) isletmemizde biinyesinde i¢ Sayt 4 3 6 68 37 a1t | os7s
kontrol biriminin olugturulmas: Yizde % | 3.4% | 25% | 51% | 57.6% | 31.4% | :
onemlidir
2) Isletmemiz de calisanlarin yaptig
islerin etkili ve siirekli bigimde Sayi 3 2 2 66 45
gergeklestirilip 4,25 0,797
gerceklestirilmediginin sistemli Yiizde % | 2,5% 1,7% 1,7% 55.9% | 38,1%
olarak analizinin yapilmas: dnemlidir
3) Isletmemizin faaliyetlerine iliskin S 4 ) 1 53 58
genel gorev tanimlarinin yapilmasi a 4,35 | 0,871
onemlidir Yizde % | 3.4% | 1,7% | 0.8% | 44,9% | 49,2%
4) isletmemizirl yetkl ve Sayl 3 3 5 52 55
sorumluluklarinmn yazil olarak 4,30 0,870
belirtilmesi énemlidir Yiizde % | 2,5% | 2,5% | 42% | 44,1% | 46,6%
5) Isletmemizin amac ve hedeflerine Say1 3 3 B 50 62
yonelik risklerin belirlenmesi 4,40 0,839
onemlidir Yiizde % | 2,5% | 2,5% - 42,4% | 52,5%
6) Isletmemizde gergeklestirilen her S 3 3 3 59 50
bir faaliyette karsilagilabilecek riskler " 427 | 0.844
i¢in, uygun risk yonetim modelleri Yiizde % | 25% | 2.5% | 25% | 50.0% | 42.4% ’ ’
belirlenmesi énemlidir ’ ’ ’ ’ ’
7) Isletmemizdeki her faaliyet,
finansal karar ve islemin Sayl 4 6 3 51 44
onaylanmasi, kaydedilmesi ve 4,06 0,998
kontrolii glbl gé')revler farkli kisilere Yiizde % 3.4% 5.1% 11,0% 43,2% 37.3%
verilmesi 6nemlidir
8) Isletmemizde gerceklestirilen
faaliyetlere iliskin temel siireglerin Sayt 2 3 4 68 41
. . N . 421 | 0,772
belirlenmesi ve siirelerin Y
tanimlanmasi Snemlidir Yizde % | 1,7% | 2,5% | 3.4% | 57,6% | 34,7%
?) Isletmeml'zde gerg:e%lest'lrllen Say1 4 3 1 65 45
islem ve faaliyetlere yonelik olarak 422 | 0869
bilgi sistemlerinin olusturulmas Yiizde % | 3,4% | 2,5% | 0.8% | 551% | 38,1%
6nemlidir
10) Isletmemizde gelen giden Sayi 4 ) ) 41 69
belgelerin zamanin da kaydedilmesi 4,43 0,891
6nemlidir Yiizde % | 3,4% | 1,7% 1,7% | 34,7% | 58,5%
11) Belgeler her an kullanima hazir Sayl 4 2 1 36 75
kullanima hazir sekilde ve giivenli 4,49 0,884
bir ortamda dosyalanmasi 6nemlidir | Yiizde % | 3,4% | 1,7% 0,8% 30,5% | 63,6%
12) Tiim belge ve kayitlar uygun bir Say1 3 3 19 47 46
sekilde Y(.)l’letllll'"., muhafaza edilir, 455 0.853
yedeklenir ve diizenli araliklarla
Yiizde % | 2,5% | 2,5% | 16,1% | 39,8% | 39,0%

giincellenmesi 6nemlidir




Tablo 16 devam
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13) Isletmemizin hangi yonetim

. - g Say1 3 4 9 63 39
kurulun tiyesine bagli olacagi 410 | 0937
oreamzasyon semasinda gosterilmesi | vy 4000 | 259 | 34% | 7.6% | 53.4% | 33.1%
14) Isletmede ¢alisanlarm
performansi ile sirketin ulasilan Say1 4 1 1 32 80
hedefleri arasindaki baglantiy
anlamalarma yardimci olmak igin 411 0.875
performans degerlendirmesi Yiizde % | 34% | 0,8% | 0.8% | 27,1% | 67,8%
caligsanlara bildirilmelidir
15) Isletme yoneticileri, :belll‘ll Say1 3 > 4 63 41
araliklarla performans gosterge ve 420 | 0801
ng“rf:lfgﬁﬁ ;‘gi‘i‘gl]“gg;‘;;‘rggh i Yizde % | 2,5% | 1,7% | 3.4% | 57.6% | 34,7%
16) izleme ve degerlendirme
sonucunda, gerceklesen Say1 2 3 4 48 61
performansin, hedeflenenden diisiik
oldugunun tespit edilmesi halinde iist 438 | 0816
Yizde % | 1,7% | 2,5% | 3.4% | 40,7% | 51,7%

yonetimin gerekli dnlemlerin almasi
gerekmektedir

Tabloya bakildiginda katilimcilarin

i¢ kontrol biriminin isletme ydneticilerinin i¢

kontrol sisteminin 6nemine yonelik olarak algilarm tespit edebilmek amaci ile 5’11

likert 6lgegine gore 16 adet ifade verilmistir.

Ifadelere katimlim ortalamalarma bakildig1 zaman degerler birbirlerine ¢ok yakinlik

gosterse de katilimm en fazla oldugu X=4,55 ortalama ile 12. soru “Tiim belge ve

kayitlar uygun bir sekilde yonetilir, muhafaza edilir, yedeklenir ve diizenli araliklarla

giincellenmesi onemlidir” ifadesidir. Katilimin en az oldugu ise X=4,06 ortala ile 7.

soru “Isletmemizdeki her faaliyet, finansal karar ve islemin onaylanmasi, kaydedilmesi

ve kontrolii gibi gorevler farkl kisilere verilmesi 6nemlidir” ifadesidir.

Arastirma kapsaminda demografik sorular ve ortalamalar incelendikten sonra ¢apraz

tablo analizleri yapilmistir. Capraz tablo analizi iki degisken arasindaki iliskiyi

incelememizi saglamaktadir (Ozbay, 2008:461).
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Tablo 16: Faaliyet Alam ve Isletmemizde Gelen Giden Belgelerin Zamaninda
Kaydedilmesi Onemlidir ifadeleri Arasindaki Capraz (Crosstab) Tablo Sonuglar

£
LE| E| 8 E E | oE
= = = < = —= B
Say1/ % S 2. z ° B 5 % 5
Faaliyet Alam Yiizde £ g g E Z. g % g :E= TOPLAM
23| 3|2 3| E | 48
2l o2 | 2 2| ¥ ~
Ticaret Say1 0 0 0 3 7 10
Yiizde % 0,0% | 0,0% 0,0% 2,5% 5,9% 8,5%
. Say1 4 1 2 37 55 99
Uretim
Yiizde % 3,4% | 0,8% 1,7% 31,4% | 46,6% 83,9%
Hizmet Say1 0 1 0 1 7 9
Yiizde % 0,0% | 0,8% 0,0% 0,8% 5,9% 7,6%
TOPLAM Say1 4 2 2 41 69 118
Yiizde % 34% | 1,7% 1,7% 34,7% | 58,5% 100,0%

Faaliyet alanlar1 ve isletmemizde gelen giden belgelerin zamaninda kaydedilmesi
onemlidir ifadeleri arasindaki ¢apraz tablo sonuglarma gore; Uretim alaninda faaliyette
bulunan %383,9 (99 isletme)’u %3,4 (4 isletme)’li kesinlikle katilmadiklarini, %31,4 (37
isletme)’li katildiklarini ve %46,6 (55 isletme) kesinlikle katildiklarni ifade etmislerdir.

Tablo 17: Hukuki Yapi ve Isletmemizde Gerceklestirilen Islem ve Faaliyetlere
Yonelik Olarak Bilgi Sistemlerinin Olusturulmas1 Onemlidir ifadeleri Arasindaki

Capraz (Crosstab) Tablo Sonuc¢lar

=
«5| E|2 E| g | =8
Say1/ = ’i i s :o; s = 5
. = = 2 =2 = =
Hukuki Yap1 Yiizde 'ﬁ E E g Z. E % _g % TOPLAM
= = M = < R
20 02 |2 2| ® =
Anonim Sirket Say 2 ! 0 28 19 >0
Yiizde % 1,7% | 08% | 0,0% | 23,7% | 16,1% | 42,4%
Limited Sirket Say 2 2 ! 36 25 66
Yiizde % 17% | 1,7% | 0.8% | 30,5% | 212% | 559%
Adi Komandit | Say! 0 0 0 1 0 1
Sirket Yiizde % 0,0% | 0,0% | 0,0% | 08% | 0,0% 0,8%
Diger Say1 0 0 0 0 1 1
Yiizde % | 0,0% | 00% | 00% | 00% | 0,8% 0,8%
Say 4 3 1 65 45 118
TOPLAM
Yiizde % | 3.4% | 25% | 0.8% | 55.1% | 38,1% | 100,0%
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Yukaridaki tablo da isletmelerin hukuki yapilar1 ve isletmemizde gergeklestirilen islem
ve faaliyetlere yOnelik olarak bilgi sistemlerinin olusturulmasi onemlidir ifadeleri
arasindaki capraz tablo sonuglarmma gore; hukuki yapisit hukuki yapilari limited sirket
olan %55,9 (66 isletme)’u isletme)’si % 30,5 (36 isletme)’i katiklarin1 ve %21,2 (25

isletme)’si kesinlikle katildiklarmi ifade etmislerdir.

Tablo 18: Ogrenim Durumu ve isletmemizde Etkin ve Etkili Bir Dis Denetim
Yapilmaktadir ifadeleri Arasindaki Capraz (Crosstab) Tablo Sonuclar

$E| E| 5 Bl £ | g8
Ogrenim Say1/ = i §> S i S = 35
= = = L 2 = > =S
Durumu Yiizde 'z E E |~ - - - ‘g TOPLAM
e S = < = < YRS
g Q e Q e e
Sayi 2 2 2 10 7 23
Lise
Yiizde % 1,7% | 1,7% 1,7% 8,5% 5,9% 19,5%
. Say1 1 0 2 10 4 17
On Lisans
Yiizde % 0,8% | 0,0% 1,7% 8,5% 3,4% 14,4%
Say1 5 8 11 36 10 70
Lisans
Yiizde % 42% | 6,8% 9,3% 30,5% 8.,5% 59,3%
Lisans Say1 0 1 1 1 5 8
Ustii Yiizde % 0,0% | 0,8% 0,8% 0,8% 4,2% 6,8%
Say1 8 11 16 57 26 118
TOPLAM
Yiizde % 6,8% | 9,3% 13,6% 48,3% | 22,0% 100,0%

Yukaridaki tablo sonuclarina bakildigi zaman arastirmaya katilan katilimcilari 6grenim
durumlar1 ve isletmemizde etkin ve etkili bir dis denetim yapilmaktadir ifadesi
arasindaki ¢apraz tablo sonuglarma gore; s6z konusu goriise lisans mezunlarinin %4,2 (
5 kisi)’si kesinlikle katilmadiklarini, %6,8 (8 kisi)’i katilmadiklarini, %9,3 (11 kisi)’i
ne katiliyorum ne katilmiyorum diyerek kararsiz kaldiklarmi, %30,5 (36 kisi)’i
katildiklarmi ve %8,5 (10 kisi)’i de kesinle katildiklarini1 belirtmislerdir.
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Tablo 19: Mezun Oldugu Béliim ve i¢ Denetim Sistemli ve Disiplinli Bir Siirectir

Ifadeleri Arasindaki Capraz (Crosstab) Tablo Sonuclar

sE| E| 5 B| B | g&
Meam | sy | 22| E|s5.F 5| 25
- st et 2] L Z
Oldugu viede | §E| E |ZEZE| 2 | F£ |TOPLAM
Boliim g = - £z £ g £
< < <
v v o v, o o
. Sayi 2 1 0 15 12 30
Isletme
Yiizde % 1,7% | 0,8% 0,0% 12,7% | 10,2% 25,4%
Say1 1 0 0 11 6 18
Muhasebe
Yiizde % 0,8% | 0,0% 0,0% 9,3% 5,1% 15,3%
. Say1 0 0 0 7 4 11
Iktisat
Yiizde % 0,0% | 0,0% 0,0% 5,9% 3,4% 9,3%
Sayi 0 0 1 2 2 5
Maliye
Yiizde % 0,0% | 0,0% 0,8% 1,7% 1,7% 4.2%
Say1 1 1 1 6 9 18
Miihendislik
Yiizde % 0,8% | 0,8% 0,8% 5.1% 7,6% 15,3%
Say1 2 1 2 16 15 36
Diger
Yiizde % 1,7% | 0,8% 1,7% 13,6% | 12,7% 30,5%
Say1 6 3 4 57 48 118
TOPLAM
Yiizde % 51% | 2,5% 3,4% 48,3% | 40,7% 100,0%

Yukaridaki tablo sonuglarina gore arastirmaya katilan katilimcilarin mezun olduklar1

boliim ile i¢ denetim sistemli ve disiplinli bir siirectir ifadesi arasindaki ¢apraz tablo

sonuclarmni gostermektedir. Isletme boliimiinden mezun olanlarm %1,7 (2 kisi)’si s6z

konusu ifadeye kesinlikle katilmadiklarmni, %12,7 (15 kisi)’si katildiklarin1 ve %10,2

(12 kisi)’si de kesinlikle katildiklarini ifade etmislerdir.
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4.5.3 Arastirmanin Hipotezleri

Antalya Organize Sanayi Bolgesinde faaliyet gosteren sanayi isletmelerinde muhasebe
denetiminde i¢ kontrol ve i¢ denetimin dneminin degerlendirilmesine iliskin likert tipi
yargilar ve demografik Ozellikler ile ilgili bagimsiz t testi ve ANOVA testi
uygulanmistir. Elde edilen bulgulara gore, sonuglar incelenerek yorumlanmistir.

Arastirmanin hipotezleri asagida yer almaktadir:

H1: Isletmelerin kurulus yili ile i¢ denetim bagimsiz bir fonksiyondur ifadesi arasinda

anlamli bir farklilik bulunmaktadir.

H2: Isletmede c¢alisan personel saysi ile i¢ denetim, isletmenin amaglarmna ulasmasina

yardimci olan bir aractir ifadesi arasinda anlamli bir farklilik bulunmaktadir.

H3: Isletmenin hukuki yapist ile i¢ denetim, isletmenin amaglarina ulasmasina yardimec1

olan bir aragtir ifadesi arasinda anlamli bir farklilik bulunmaktadir.

H4: Isletmelerde calisanlarin dgrenim durumlari ile i¢ denetim, uygulama siireclerine

aktif katilimi gerektirir ifadesi arasinda anlamh farklilik bulunmaktadir.

H5: Isletmenin i¢inde bulundugu sektor ile isletmemizde etkin ve etkili bir i¢ denetim

yapilmaktadir ifadesi arasinda anlamli bir farklilik bulunmaktadir.

H6: Arastirmaya katilan katilimcilarin cinsiyetleri ile isletmemizde etkin ve etkili bir i¢

denetim yapilmaktadir ifadesi arasinda anlamli bir farklilik bulunmaktadir.

H7: isletmenin icinde bulundugu sektor ile isletmemizde ¢alisanlarin performansi ile
sirketin ulagilan hedefleri arasindaki baglantiyr anlamalarma yardimci olmak ig¢in

performans degerlendirmesi ¢alisanlara bildirilmelidir ifadesi arasinda anlamli bir

farklilik bulunmaktadir.

HS: Isletmenin faaliyet alani ile isletmemizin amag ve hedeflerine yonelik risklerin

belirlenmesi dnemlidir ifadesi arasinda anlamli bir farklilik bulunmaktadir.

H9: Arastirmaya katilan katilimcilarin isletmede calistiklar1 departman ile i¢ denetim,
risk yonetim sisteminin etkinligini degerlendiren bir siirectir ifadesi arasinda anlamli bir

farklilik bulunmaktadir.
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H10: Arastrmaya katilanlarin isletmede calisma siireleri ile i¢ denetim, kontrol
sistemlerinin etkinligini Ol¢iip degerlendirme de yonetime tarafsiz bir gilivence

vermektedir ifadesi arasinda anlaml bir farklilik bulunmaktadir.

H11: Arastirmaya katilan katilimcilarin mezun olduklar1 bdliimler ile isletmemizin
faaliyetlerine iliskin genel gorev tanimlarmin yapimasi dnemlidir ifadesi arasinda

anlamli bir farklilik bulunmaktadir.

HI: “Isletmelerin kurulus yili” ile “i¢c denetim bagimsiz bir fonksiyondur” ifadesi

arasinda anlamly bir farklilik bulunmaktadur.

Tablo 20: isletmelerin Kurulus Yil ile i¢c Denetim Bagimsiz Bir Fonksiyondur
Ifadesi Arasindaki iliskiyi Olcen Anova Testi Sonuclar

Hipotez F Sig Ortalamalar Standart Sapma
0-10yil 3,82 0,962
11-20wyl 3,25 1,070
H1 2,795 | 0,043
21-30y1l 3,84 1,273
30 y1l ve iizeri 3,13 1,204

Yukaridaki tablo sonucglarina gore ankete katilan isletmelerin kurulus yili ile denetim
bagimsiz bir fonksiyondur ifadesi arasinda anlamli farklihigin oldugu goriilmektedir
(p<0,10). Kurulus yillar1 itibari ile isletmeler i¢ denetimin bagimsiz bir fonksiyon

olmasina 6nem vermektedirler. Sonug itibari ile H1 hipotezi kabul edilmektedir.

H2: “Isletmede calisan personel sayisi” ile “i¢ denetim, isletmenin amaclarina
ulagmasina yardimci olan bir aragtir” ifadesi arasinda anlamh bir farklilik

bulunmaktadir.

Tablo 21: isletmede Cahsan Personel Sayisi Ile i¢ Denetim, isletmenin Amaclarina

Ulasmasina Yardimcr Bir Aractir ifadesi Arasindaki Iliskiyi Olcen Anova Testi

Sonug¢lan
Hipotez F Sig Ortalamalar Standart Sapma Farkhhklar
10 - 50 kigi 4,27* 0,718
51 - 100 kisi 3,62% 1,117 10 — 50 kisi ve
H2 2,303 | 0,063 | 101 - 200 kisi 4,06 1,063 51 — 100 kisi
201 - 500 kisi 4,00 0,877 arasinda
501 ve lizeri kisi 4,09 0,577

*Post Hoc (Tukey) Testine gore aralarinda fark bulunan degiskenler.
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Tablo 22 sonuglarina gore ankete katilan isletmelerin, isletmede ¢alisan personel sayist
ile i¢ denetim, isletmenin amaglarina ulagmasina yardimci olan bir aragtir ifadesi
arasinda anlamli bir farkliligm oldugu goriilmektedir (p<0,10). Bu farkliligin hangi
gruplar arasinda oldugunu tespit etmek i¢in Tukey Coklu Karsilastirma testine bakildigi
zaman 10 — 50 kisi aras1 personeli olan isletmeler (X=4,27) ile 51 — 100 kisi aras1

personeli olan isletmeler (X=3,62) arasinda oldugu tespit edilmistir.

Isletmelerde istihdam eden calisan personel sayilar1 bakimmdan kiiciik isletmeler, orta
biiytikliikteki isletmeler ve biiyiik isletmeler olarak smiflandirilmaktadir. 1 — 49 arasi
personeli olan isletmeler kiiclik isletme, 50 — 99 aras1 personeli olan igletmeler orta
Olcekli isletmeler ve 100 den fazla personeli olan isletmeler biiyiik isletme olarak kabul

edilmektedir.
Kiiciik igletmeler;

v Is yeri sayisy, istihdam ve yatirimlardaki énemli paylari ile ekonomilerin temel

unsurlarini olusturmaktadirlar.

v' Ekonomide ortaya ¢ikan dalgalanmalarda orta ve biiyiik isletmelere gore daha

az etkilenmektedirler.

v' Daha hizli karar verebilirler. Bu sayede de daha az yonetim ve isletme

giderleri ile ¢alistiklarindan ucuz tiretim maliyetlerinde bulunurlar.

v’ Biiyiik 6l¢ekli isletmelerde kullanilan hammadde, yardimcr malzeme, isletme
malzemeleri gibi malzemeler biiyiik isletmelerin vazgecilmez destekleyici ve

tamamlayici tirlinleridir.

v’ Tiiketici ihtiyaglarindaki degisiklikleri kisa siirede algilayip, bunlara kisa

stirede cevap verebilmektedirler.

v' Yoneticiler ve ¢alisanlarla yakimn iliski igerisinde bulunmalarmdan dolay1
yoneticiler, caliganlarin performanslarm1 dogrudan etkileyebilmektedirler

(Catal, 2007: 337-338).

Calisan sayis1 daha az olan kiiclik isletmelerde i¢ denetimin ¢alisan sayis1 daha fazla
olan orta biiyiikliikteki igletmelere gore uygulanabilirligi daha yiiksektir. Bu bakimdan,
10 — 50 kisi arasinda personeli olan isletmelerin, ‘i¢ denetim, isletmenin amaclarina

ulagsmasina yardimci olan bir aragtir’ ifadesine katildiklarini belirtirken, 51 — 100 kisi
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arasinda personeli bulunan isletmelerin bu ifadeye katilmadiklarini belirtmiglerdir. Bu

durumda H2 hipotezi kabul edilmektedir.

’

H3: “Isletmenin hukuki yapisi” ile “i¢ denetim, isletmenin amaclarina ulasmasina

yardimct olan bir aractir” ifadesi arasinda anlaml bir farklilik bulunmaktadir.

Tablo 22: isletmenin Hukuki Yapisi ile i¢ Denetim, Isletmenin Amaclarina
Ulasmasma Yardimci Olan Bir Aractir ifadesi Arasindaki iliskiyi Olcen Anova

Testi Sonuclarn

Hipotez F Sig Ortalamalar Standart Sapma

Anonim
Sirket 3,82 1,063
Is*;g‘(‘tted 4,29 0,674

H3 3,161 0,027 F
Adi
Komandit 4,00 -
Sirket
Diger 5,00 -

Yukaridaki Tablo 23 sonuglarma bakildigr zaman ankete katilan isletmelerin hukuki
yapilar1 ile i¢ denetim, isletmenin amaclarma ulagsmasma yardimci olan bir aragtir
ifadesi arasindaki iliskiyi 6lcen Anova Testi sonuglarina gore anlamh bir farkliligin
oldugu gériilmektedir. (p<0,10). Tabloda goriildiigii lizere diger (X=5,00) hukuki
yapida olanlar ile hukuki yapilar1 anonim sirket (X=3,82) olanlar arasinda ortalama
farklilig1 bulunmaktadir. Bu durumda da diger hukuki yapida olan isletmelerin anonim
isletmelere gore daha fazla i¢ denetimin isletmenin amaclarina ulagmasinda yardimci bir
ara¢ olmasi anlayismi benimsedikleri anlagilmaktadir. Sonu¢ olarak H3 hipotezi kabul

edilmektedir.
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H4: “Isletmelerde ¢alisanlarin Ogrenim durumlart” ile “i¢ denetim, uygulama

stireglerine aktif katilimi gerektirir” ifadesi arasinda anlamli farkliltk bulunmaktadir.

Tablo 23: isletmelerde Calisanlarin Ogrenim Durumlar ile i¢ Denetim, Uygulama

Siireclerine Aktif Katihim Gerektirir ifadesi Arasindaki iliskiyi Olcen Anova Testi

Sonuclarn
Hipotez F Sig Ortalamalar Standart Sapma
Lise 3,96 1,065
On Lisans 4,29 0,470
H4 0,408 0,748 .
Lisans 4,11 1,001
Lisans
Ustii 4,13 0,991

Yukaridaki tablo sonuglarma gore ankete katilan isletmeler de calisanlarin 6grenim
durumlari ile i¢ denetim, uygulama siire¢lerine aktif katilimi gerektirir ifadesi arasinda
anlamli  farkliligin  olmadigr gorilmektedir (p>0,10). Anlamli bir farkliligin
bulunmamasma ragmen ortalamalara bakildigi zaman tiim egitim seviyelerinde
birbirlerine yakin sonuglar egitim diizeyleri lise seviyesinde olan kisilerin daha diisiik
oldugu goriilmektedir. On lisans, lisans ve lisans {istii egitim diizeylerinde olanlarm
aldiklar1 egitimler neticesinde i¢ denetim hakkinda daha fazla bilgiye sahip oldugu
disiiniilmektedir. Bu ylizden uygulama siireclerine aktif katilimin gerektigini

diistinmektedirler.

Yapilan Anova testine gore de lise, On lisans, lisans, lisans iistli egitim diizeylerinde
olanlarm bu ifadeye katildiklar1 anlasilmaktadir. Bu durumda da H4 hipotezi
reddedilmektedir.
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HS5: “Isletmenin icinde bulundugu sektor” ile “isletmemizde etkin ve etkili bir i¢

denetim yapilmaktadir” ifadesi arasinda anlaml bir farkliik bulunmaktadir.

Tablo 24: isletmenin icinde Bulundugu Sektor ile Isletmemizde Etkin ve Etkili Bir

I¢ Denetim Yapilmaktadir Arasindaki iliskiyi Olcen Anova Testi Sonuclar

Hipotez

F

Sig

Ortalamalar

Standart Sapma

Farkhhiklar

HS

1,886

0,049

Demir -
Celik,
Makine,
Metal Esya,
Bakar, tel,
El arabasi

3,82

0,958

Gida I¢ki,
Tiitlin 3,18
Sanayi

1,471

Madencilik,
Tas ve
Komir 4,75%
Ocagi
Isletmeciligi

0,500

Tekstil 4,00

1,225

Cimento,
ingaat, 4,33
Hazir Beton

0,816

Petrol
Uriinleri,
Kimya, 4,00
Lastik ve
Plastik
Sanayi

1,195

Orman 3,40
Uriinleri ve
Mobilya

0,894

Ambalaj 4,33

0,516

Enerji 2,40%

1,342

Tarim 3,70

1,160

Otomotiv 4,00

0,000

Diger 3,92

0,977

Madencilik, Tas
ve Komiir Ocagt
Isletmeciligi ve
Enerji arasinda

*Post Hoc (Tukey) Testine gore aralarinda fark bulunan degiskenler.

Yukaridaki tablo sonuglarma gore isletmenin i¢inde bulundugu sektor ile isletmemizde

etkin ve etkili bir i¢ denetim yapilmaktadir ifadesi arasinda anlamli bir farkliligin

oldugu goriilmektedir (p<0,10). Yapilan Tukey Coklu Karsilastrma testine gdre bu

farkhiligin ‘Madencilik, Tas ve Kémiir Ocag1 Isletmecili’ sektdriinde faaliyette bulunan
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isletmeler (X= 4,75) ile enerji sektoriinde faaliyette bulunan isletmeler (X= 2,40)
arasinda oldugu goriilmektedir. Bu durumun nedeni olarak madencilik, tas ve komiir
ocagl sektoriindeki igletmelerin enerji sektoriinde faaliyette bulunan isletmelere gore
daha fazla risk altinda bulunmalarindan dolay1 etkin ve etkili bir i¢ denetime daha fazla

ihtiya¢ duymalar1 oldugu diisiiniilmektedir.
Bu durumda da H5 hipotezi kabul edilmektedir.

H6: “Arastirmaya katilan katilimcilarin cinsiyetleri” ile “isletmemizde etkin ve etkili

bir i¢ denetim yapilmaktadir” ifadesi arasinda anlamli bir farklilik bulunmaktadir.

Tablo 25: Arastirmaya Katilan Katthmcilarin Cinsiyet ile Isletmemizde Etkin ve
Etkili Bir I¢ Denetim Yapilmaktadir ifadesi Arasindaki iliskiyi Olcen Bagimsiz T

Testi Sonuclar

Hipotez F Sig Ortalamalar Standart Sapma
Kadin 3,87 0,991
H6 3,606 0,060
Erkek 3,77 1,197

*P< 0,10 Anlaml

Tablo 26 sonuglarina gore arastirmaya katilan katilimcilarm cinsiyetleri ile
isletmemizde etkin ve etkili bir i¢ denetim yapilmaktadir ifadesi arasinda istatiksel
olarak anlamh bir farkliligin oldugu goriilmektedir (p<0,10). Ortalamalara bakildig1
zaman kadmn (X= 3,87), erkek (X= 3,77) oldugu goriilmektedir. Bu durumda kadm ve
erkek katilimcilar isletmede etkin ve etkili bir i¢ denetimin yapilmasina 6nem verdikleri

diistiniilebilmektedir.

Bu sonuglara gore H6 hipotezi kabul edilmektedir.
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H7: “Isletmenin icinde bulundugu sektor” ile “isletmemizde ¢alisanlarin performansi
ile sirketin ulasilan hedefleri arasindaki baglantiyr anlamalarina yardimci olmak igin
performans degerlendirmesi ¢alisanlara bildirilmelidir” ifadesi arasinda anlaml bir

farklilik bulunmaktadir.

Tablo 26: Isletmenin Icinde Bulundugu Sektor ile isletmemizde Cahsanlarin
Performansi ile Sirketin Ulasilan Hedefleri Arasindaki Baglantiy1 Anlamalarina
Yardimcr Olmak Icin Performans Degerlendirmesi Cahsanlara Bildirilmelidir

ifadesi Arasindaki iliskiyi Olcen Anova Testi Sonuclar

Hipotez F Sig Ortalamalar Standart Sapma Farkhhklar
Demir - Celik,
Makine, Metal
Esya, Bakir, tel, El 3,95 02
arabasi
Gida I.(;kl, Tuttin 3.73 0.905
Sanayi
Madencilik, Tas ve
Kémﬁr Ocag1 4,50 0,577
Isletmeciligi
Tekstil 4,80 0,447
Cimento, insaat, 471 0.408 Enerji ve Tekstil
H7 | 2,989 | 0,002 |Hazir Beton arasinda
Petrol Urtinleri,
Kimya, Lastik ve 3,87 0,990
Plastik Sanayi
Orman Uriinleri ve 3.60 1.517
Mobilya
Ambalaj 4,33 0,516
Enerji 2,80* 1,304
Tarim 4,40 0,516
Otomotiv 4,67 0,577
Diger 4,46 0,706

*Post Hoc (Tukey) Testine gore aralarinda fark bulunan degiskenler.

Yukarida ki tablo sonuglarina gore ankete katilan isletmelerin bulundugu sektor ile
isletmede calisanlarin performansi ile sirketin ulasilan hedefleri arasindaki baglantiy1
anlamalarma yardimci olmak i¢in performans degerlendirmesi ¢aligsanlara bildirilmelidir
ifadesi arasinda anlamli farkliligin oldugu goriilmektedir (p<0,10). Bu farkliligin hangi
gruplar arasinda oldugunu belirlemek amaci ile yapilan Tukey ¢oklu karsilastirma testi

neticesinde farkliligin; tekstil sektoriinde ki isletmeler (X= 4,80) ile enerji sektoriindeki
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isletmeler (X=2,80) arasmda oldugu goriilmektedir. Bu sonuglara gore enerji sektdriinde
calisanlarin performans degerlendirmeleri ile sirketin hedefleri arasindaki baglantiy1
kavramalar1 tekstil sektoriinde c¢aliganlara gore daha giic oldugu goézlemlenmistir.
Cilinkii enerji sektoriinde tiretimin anlasilabilmesi i¢in her kademesinde ayr1 ayr1 teknik
bilgiler gerektirmektedir. Calisanlarin bunlarin tiimiine vakif olmasi ve bu bilgilerden
sirketin hedefleri ile arasinda baglanti kurmalar1 daha zordur. Tekstil sektdriinde ise
calisan mevcut TUretimi gozlemleyip sirketin hedeflerine gore bir ¢ikarim

yapabilmektedir. Bu duruma gore de H7 hipotezi kabul edilmektedir.

HS8: “Isletmenin faaliyet alam” ile “isletmemizin amag ve hedeflerine yonelik risklerin

belirlenmesi onemlidir” ifadesi arasinda anlamli bir farkiilik bulunmaktadir.

Tablo 27: isletmenin Faaliyet Alam ile isletmemizin Ama¢ ve Hedeflerine Yonelik

Risklerin Belirlenmesi Onemlidir ifadesi Arasindaki Iliskiyi Olcen Anova Testi

Sonuclar
Hipotez F Sig Ortalamalar Standart Sapma
Ticaret 4,40 0,516
HS 0,015 0,985 | Uretim 4,39 0,855
Hizmet 4,44 1,014

Yukaridaki tablo sonuglarma gore ankete katilan isletmelerin faaliyet alanlari ile
isletmemizin ama¢ ve hedeflerine yonelik risklerin belirlenmesi onemlidir ifadesi
arasinda anlamli bir farkliligin olmadig1 goriilmektedir (p>0,10). Bu durumda H8

hipotezi reddedilmektedir.
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[Tx

HY9: “Arastirmaya katilan katilimcilarin isletmede c¢alistiklart departman” ile ‘i
denetim, risk yonetim sisteminin etkinligini degerlendiren bir siirectir” ifadesi arasinda

anlaml bir farklilik bulunmaktadur.

Tablo 28: Arastirmaya Katilan Katihmcilarin isletmede Calistiklar1 Departman ile
I¢ Denetim, Risk Yonetim Sisteminin Etkinligini Degerlendiren Bir Siirectir

ifadesi Arasindaki iliskiyi Olcen Anova Testi Sonuclar

Hipotez F Sig Ortalamalar Standart Sapma

Yonetim
Birimi ve 3,56 1,031
[dari Birim
Muhasebe ve
Finans 3,96 0,895
Departmani

H9 1,966 0,089 D'er.let}m 5.00 0,000
Birimi
nsan
Kaynaklari 4,30 0,483
U 3,92 0,900
Bolimi
Diger 3,60 1,174

Tablo 29 sonuglarina gore ankete katilan katilimcilarin isletmede calistiklar1 departman
ile i¢ denetim, risk yonetim sisteminin etkinligini degerlendirmede bir siirectir ifadesi

arasinda anlamli bir farkliligin oldugu gériilmektedir (p<0,10).

Risk yOnetim sisteminin etkinli§inin degerlendirilmesi; isletmenin hedeflerine
ulasmasmi engelleyecek risklerin belirlenmesi, analiz edilmesi, siniflandirilmasi ve
alinmas1 gereken Onlemlerin, tespit edilmesi, uygulama ve izleme siireclerini

degerlendirmek ve onerilerde bulunulmasidir (Soylu, 2010:107).

Risk, isletmenin biitiinlinii etkileyecek olan mali nitelikli kayilar, etik olmayan
davraniglar, isletme gilivenilirliginin zarar gérmesi ve yasal diizenlemelere aykiri bir
olay ya da davraniglarin isletmeyi olumsuz bir sekilde etkilemesi olarak
tanimlanmaktadir. Risk yOnetimi ise isletmeye isletme calisanlarma ve isletme

varliklarma yonelik tehlikelerin neler olabilecegi konusunda yapilan degerlendirmeler
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ile bu degerlendirmeler neticesinde olasi bir tehlike yada tehlikelerin asgari diizeye

indirilmesi siireci olarak tanimlanmaktadir (Giirkan, 2006:1-4).

I¢c denetim faaliyeti; 6nemli risklerin tespit edilmesi ve risklerin ydnetimini kontrol
sistemlerinin iyilestirilmesini saglayarak isletmeye yardimci olmaktir. i¢ denetim
faaliyeti, mali bilgilerin giivenilirligini ve biitiinliigiinii, faaliyetlerinin etkinligini ve
verimliligini, varliklarin korunmasini dikkate alarak, isletmenin yonetisim, kontrol,

faaliyet ve bilgi sistemlerinin maruz kaldig risklerin degerlendirilmesidir.

I¢ denetciler, denetleme esnasinda, denetimin amaglariyla uyumlu bir sekilde riski ele
almali ve diger dnemli risklere karsi onceden onlemlerini almalidir. I¢ denetgiler,
denetleme sirasinda elde ettikleri risk bilgilerini, isletmenin maruz kaldigi 6nemli
riskleri belirleme ve degerlendirme siirecinde kullanmahdirlar (Uluslar aras1 I¢ Denetim

Standartlari, 2012:14-15).

Tim bunlar neticesinde denetim boliimiinde calisan katilimcilarin s6z konusu ifadeye
diger boliimlerde ¢alisan katilimcilara gore daha fazla katildiklar1 goriilmektedir. Bunun
nedeni olarak da denetim boliimiiniin i¢ denetim ve risk yontem sistemleri hakkinda
daha fazla bilgiye sahip olduklar1 ve bu konuda daha tecriibeli olduklar1 oldugu
diisiiniilmektedir. Bu durumda da H9 hipotezi kabul edilmektedir.

HI0: “Arastrmaya katilanlarin isletmede ¢alisma siireleri” ile “i¢ denetim, kontrol
sistemlerinin etkinligini ol¢iip degerlendirmede yonetime tarafsiz  bir giivence

vermektedir” ifadesi arasinda anlaml bir farklilik bulunmaktadir.

Tablo 29: Arastirmaya Katilan Katihmcilarin Isletmede Cahsma Siireleri ile i¢
Denetim, Kontrol Sistemlerinin Etkinligini Ol¢iip Degerlendirmede Yonetime

Tarafsiz Bir Giivence Vermektedir ifadesi Arasindaki iliskiyi Olcen Anova Testi

Sonuglar
Hipotez F Sig Ortalamalar Standart Sapma | Farkhhklar
0-10yl 3,96 0,936 0-10 yil ve
H10 2,377 0,097 11-20wyl 4,50" 0,519 11-20yl
d
21-30 il 420 0,447 arasinca

*Post Hoc (Tukey) Testine gore aralarinda fark bulunan degiskenler.

Yukarida ki tablo sonuclarina gore ankete katilan katilimeilarin isletmelerdeki ¢alisma

stirecleri ile i¢ denetim, kontrol sistemlerinin etkinligini Ol¢lip degerlendirme de
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yonetime tarafsiz bir giivence vermektedir ifadesi arasinda anlamli farkliligm oldugu
goriilmektedir (p<0,10). Bu farkliligin hangi guruplar arasinda oldugunu belirlemek
amaci ile yapilan Tukey ¢oklu karsilastirma testi neticesinde farkliligin 0 — 10 yil
(X=3,96) ile 11 — 20 yil arasinda oldugu goriilmektedir. Bu durumda isletmelerde
calisgma yil1 0-10 yi1l olan grup i¢ denetimde kontrol sistemlerinin etkinligini Sl¢lip
degerlendirmede yOonetime tarafsiz bir glivence verilebilecegine calisma yili 11-20 yil

olan gruba gore daha az inanmaktadir. Bu durumda da H10 hipotezi kabul edilmektedir.

HIl: “Arastirmaya katilan katilimcilarin mezun olduklart béliimler” ile “isletmemizin
faaliyetlerine iliskin genel gorev tamimlarinin yapilmas: onemlidir” ifadesi arasinda

anlaml bir farklilik bulunmaktadir.

Tablo 30: Arastirmaya Katilan Katihmcilarin Mezun Olduklarnt Boéliimler ile
Isletmemizin Faaliyetlerine 1Iliskin Genel Goérev Tammlarmin Yapilmasi

Onemlidir ifadesi Arasindaki iliskiyi Olcen Anova Testi Sonuclar

Hipotez F Sig Ortalamalar Standart Sapma
Isletme 4,17 0,986
Muhasebe 4,44 0,511
Iktisat 4,55 0,522
H11 0,648 0,815 -
Maliye 4,60 0,548
Miihendislik 4,50 0,985
Diger 4,28 0,974

Yukaridaki tablo sonuglarma gore, arastirmaya katilan katilimcilarin mezun olduklari
boliim ile isletmemizin faaliyetlerine iliskin genel goérev tanimlarinin yapilmasi
onemlidir ifadesi arasinda anlamli bir farklilik goriilmektedir (p>0,10). Buna gore,
bulgularmm kisi sayis1 dagiliminda birbirlerine yakin oldugu i¢in anlamli bir farkliligin
olmadig1r diisiiniilebilir. Kisilerin egitim aldiklar1 bdliimler neticesinde isletme
faaliyetlerinde gorev tanimlarmi yapabildikleri goriilmektedir. Bu durum neticesinde de

H11 hipotezi reddedilmektedir.
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SONUC VE ONERILER

Giliniimiizde isletme sayilarinin artmasi ve isletmelerin biiyliylip gelismesi beraberinde
kiiresel alanda bir rekabet ortami olusturmaktadir. Bu rekabet ortaminda isletmelerin
varliklarini siirdiirebilmeleri ve kar saglayabilmeleri igin isletme faaliyetlerinin etkin bir

muhasebe denetimi ile desteklenmesi gerekmektedir.

Isletmelerin biiyiimesi ve daha karmasik bir hale gelmesi ile beraber isletme
yoneticilerinin isletme faaliyetleri hakkinda dogrudan dogruya bir bilgiye ulagabilmeleri
neredeyse 1imkansiz bir hale gelmektedir. Bu nedenle hatalarin, hilelerin,
savurganliklarm ve yolsuzluklarm minimum diizeye indirilmesi ve ayni zamanda da
verimliligin maksimum diizeye arttirilmasi i¢in, isletmenin etkin bir sekilde kendini
yenileyebilmesi i¢in i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi ve etkili bir sekilde yiirtitiilmesi
gerekmektedir. I¢ kontrol sisteminin yeterliligini degerlendirerek sistemin gelistirilmesi
de i¢ denetim sistemi saglamaktadir. I¢ denetim, i¢ kontrol sistemi ile ilgili olan bilgileri

ilgili birimlere aktararak, degerlendirmeler yapar ve onerilerde bulunur.

Bu calisma muhasebe denetiminde i¢ kontroliin ve i¢ denetimin Oneminin arastirilmasi
amaci ile yapilmustir. Calisma dort boliimden olusmaktadir. Ik bdliimiinde muhasebe
denetimi kavrami ac¢iklanmistir, ikinci bdlimde, i¢ kontrol sistemi kavrami
aciklanmistir {iclincii boliimde, i¢ denetim sistemi ag¢iklanmistir. Dordiincii bolim
calismanm arastrma bolimiidiir. Bu bolimde daha once aciklanan kavramlarin
isletmeler agisindan ne derece dnemli oldugunu belirlemek amaci ile bir anket ¢alismasi

yapilmistir.

Anket calismas1 Antalya Organize Sanayi Bolgesinde faaliyette bulunan 118 isletmenin
katilimi ile saglanmistir. Bu isletmeler lizerinde uygulanan anket ¢alismasi ti¢ boliimden
olusmaktadir. Birinci boliimde isletmeye ait bilgiler ve ankete cevap verenlere ait kisiler
bilgiler yer almaktadir. Ikinci bdliim, i¢ denetim biriminin isletme ydneticilerinin ig
denetim sisteminin 6nemine yonelik olarak algilarini tespit etmek amacr ile 5°1i likert
dlcegine gore hazirlanmis ifadeler yer almaktadir. Ugiincii béliimde, i¢ kontrol biriminin
isletme yOneticilerinin i¢ kontrol sisteminin onemine yonelik olarak algilarini tespit

edebilmek i¢in 5’likert dlgegine gore hazirlanan ifadeler bulunmaktadir.

Muhasebe denetiminde i¢ kontrol ve i¢ denetimin Oneminin belirlenmesi amaci ile

yapilan bu ¢aligmada ankete katilan isletmelerin ¢ogunlugu; %42,4{inlin (50 isletme)
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0 — 10y1l arasinda faaliyette bulunmaktadirlar, %54,2’sinin (64 isletme) 10 — 50 kisi
arasinda personel ¢alistirmakta, %55,9’unun (66 isletme) hukuki yapist limited sirket,
%83,9’unun (99 isletme) faaliyet alani iiretim isletmesi %18,6’smin (22 isletme) demir
— ¢elik, makine, metal esya, bakir, tel, el arabasi, sektoriinde faaliyette

bulunmaktadirlar.

Yapilan anket calismasina cevap verenlerinin ¢ogunlugu; %55,9’u (66 kisi) erkek,
959,31 (70 kisi), lisans mezunu, %56,8’1 (67 kisi) muhasebe ve finans departmaninda
calismakta, %25,4°1 (30 kisi) isletme boliimii mezunu ve %83,9’u (99 kisi) 0 — 10 yil

arasinda isletmede ¢alismaktadirlar.

Yapilan anket caligmasina giivenilirlik analizi yapildigi zaman giivenilirligi 0,930
olarak hesaplanmistir. Bu da yapilan calismasin yiliksek derecede giivenilir oldugunu

gostermektedir.

Arastirma degiskenlerinin, isletme yoneticilerinin, isletme calisanlarmin ve isletmenin
demografik 6zelliklerine gore farklilik gosterip gostermedigini belirlenmesi i¢in, iki
veya daha fazla degiskene ait ortalamalar arasinda fark olup olmadigmin tespiti i¢in
varyans analizlerinden Anova testi uygulanmistir. Arastrma degiskenleri p<0,10

anlamlilik diizeyinde test edilmistir.

Anova testi sonuglarmma gore i¢ denetim faktorli; isletmenin kurulus yilina (0,043),
isletmelerde calisan personel sayilarina (0,063), isletmenin hukuki yapisina (0,027),
isletmenin i¢inde bulundugu sektore (0,049), isletmede c¢alisanlarin ¢alistiklari
departmana (0,089), isletmede calisanlarin calisma siirelerine (0,097) gore anlaml bir
farklilik gosterirken, 6grenim durumlarma (0,748) gore anlamli bir farklilik

gostermemektedir.

I¢ kontrol faktdriiniin isletmede calisanlarin cinsiyetlerine (0,080) ve isletmenin icinde
bulundugu sektore (0,002) gore anlamli bir farklilik gdsterirken, isletmenin faaliyet
alanma (0,985) ve katilimcilarin mezun olduklar1 bdliimlere (0,815) gore anlaml bir

farklilik gostermemektedir.

Analiz sonuglarina gore arastrmaya katilan 118 isletmenin biiyiik bir ¢ogunlugunun
muhasebe denetiminde, i¢ kontrol ve i¢ denetimin isletme agisindan ne kadar 6nemli

oldugunun, hizla degisen ve gelisen kiiresel diinyada rakipleri ile miicadele etmede
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isletmelerin muhasebe denetiminde i¢ kontrole ve i¢ denetime daha fazla Gnem

vermeleri gerektiginin farkinda olduklar1 goriilmektedir.

Hizla artan rekabet ortaminda isletmelerin varliklarini koruyabilmeleri ve kar
saglayabilmeleri i¢in isletmelerin muhasebe denetimlerine daha ¢ok dnem vermeleri,
isletme icerisinde denetim birimlerinin olusturulmasi gerekmektedir. Bu sayede daha

hizl1 ve etkili bir sekilde muhasebe kayitlarinda hata ve hilelerin 6niine gegilebilir.
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EKLER
EK 1. Anket Formu

Sayn yetkili,

I¢ denetim ve i¢ kontrole yonelik olarak hazirlanan elinizde ki bu anket sorular,
Mehmet Akif Ersoy Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Anabilim Dali Muhasebe ve
Finansman Yiiksek Lisans programi kapsaminda hazirlanan tez ¢aligmasinin “Muhasebe
Denetiminde I¢ Kontrol ve I¢ Denetimin Antalya Organize Sanayi Bolgesi (AOSB)’sin
de bulunan isletmeler acisindan Oneminin igletme  yOnetimi tarafindan

degerlendirilmesinin arastirilmasi” lizerine bir ¢aligmadir.

Bilimsel nitelikte olan arastirmamizin degeri ve amacina ulasabilmesi tamamen sizin
katillmmiz ve 6zenle vereceginiz bilgiler ¢ercevesinde olacaktir. Calismamiz sadece
bilimsel bir arastirma i¢in kullanilacagi icin vereceginiz bilgiler kesinlikle gizli
tutulacaktir. Calismamiza gostereceginiz ilgiden ve vereceginiz cevaplardan dolay1

simdiden tesekkiir ederiz. Saygilarimla.

Dog. Dr. Osman Akin Pinar Ozbek
Mehmet Akif Ersoy Universitesi Mehmet Akif Ersoy Universitesi
1. Boliim Genel Bilgiler

2) Calisan Personel Say1:
() 10-50 (051- 100 () 101 =200 () 201 —500 () 501 ve tlizeri
3) Isletmenizin hukuki yapisi nedir ?

() A.S. () Halka acik () Halka agik degil () Ltd. Sti. () Kolektif
()Adi Komandit (ODiger:....coveininnnn...

4) Isletmenizin ana faaliyet alan1 nedir?

(O Ticaret ()Uretim (OHizmet



5) Isletmeniz hangi sektorde faaliyet gdstermektedir?
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Demir-Celik, Makine, Cimento, Insaat, Hazir

Metal Esya, Bakir, Tel, El Beton Enerji
Arabasi
o . Petrol Uriinleri, Kimya
Gida, Icki, Titiin Sanayi ) K ’, Tarim
¢ o Y Lastik Ve Plastik Sanayi
Madencivlilg, Tas ve I'(Vé%mﬁr Orman Uriinleri ve Mobilya Otomotiv
Ocag Isletmeciligi
Tekstil Ambalaj Diger
6) Cinsiyetiniz
() Kadin (Erkek
7) Ogrenim Durumunuz
OLise ()Onlisans  ()Lisans ()Lisansiistii
8)Mezun Oldugunu Bolim............
9) Hangi Departmanda Calisiyorsunuz..........
10) Kag Yildan Beri Bu Isletmede Calismaktasmiz......
2. Boliim I¢ Denetime Yonelik ifadeler
=
E| E 2 = g
, : 28 2 g8 § 3
I¢ Denetim biriminin igletme yOneticilerinin i¢ denetim =4 S| g B S 5 =
NO sisteminin 6onemine yonelik olarak algilarini tespit 5 2] 25 & M
e T e zE ElZE =
edebilmek i¢in 5'li likert 6lgegine gore hazirlanmistir SE B EE R =
M S R 8 R | =
M| M| =
z B
2

1 |Isletmemizde etkin ve etkili bir i¢ denetim yapilmaktadir

2 |Isletmemizde etkin ve etkili bir dis denetim yapilmaktadir

etkili bir sekilde siirdiirebilmektedir

Muhasebe Denetimi ile isletmemiz faaliyetleri daha verimli/

4 | Yonetim i¢ denetime dnem vermektedir

I¢ denetim isletmenin amaglarina ulasilmasimi saglama da
etkin bir rol oynamaktadir
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6 |I¢ denetim, kontrol sistemlerinin etkinligini &lgiip
degerlendirme de yonetime tarafsiz bir giivence vermektedir
I¢ denetim, isletmede etkili ve verimli bir performansm

7 D .
gerceklestirilmesine yardimei olmaktadir

8 |i¢ denetim sistemli ve disiplinli bir siiretir

9 I¢ denetim, i¢ kontrol sistemini degerlendiren bagimsiz bir
slirectir

10 I¢ Qer}etim .yénetsel' faaliyetlerin etkinligini degerlendiren ve
gelistiren bir siirectir

11 I¢ denetim, isletmenin amaglarma ulasmasma yardimei olan
bir aractir

12 I¢ denetim, ydnetime yol gdsteren ve danismanlik yapan bir
aragtir

13 I¢ denetim, faaliyetlerin performans kriterlerine
uygunlugunu 6l¢en bir aragtir

14 I¢ denetim, isletmenin faaliyetlerini gelistiren ve onlara
deger katan bir aragtir

15 I¢ denetim, risk yonetim sisteminin etkinligini degerlendiren
bir siiregtir

16 Ic, dengtim, finansal tablolarin dogrulugunu ve yeterliligini
Olcen bir aragtir

17 |I¢ denetim, uygulama siireglerine aktif katilimi gerektirir

18 |I¢ denetim, bagimsiz bir fonksiyondur

19 I¢ denetim, i¢ kontroliin etkinligini degerlendirilmesine ve

artirilmasina yardimei olur

3. Boliim I¢ Kontrole Yonelik ifadeler

Onemlidir

£
Bl | e £
= 4 =
2 E| - E S
. El 2l g3 E =
I¢ Kontrol biriminin isletme yoneticilerinin i¢ kontrol = S| B S| & =
NO | sisteminin 6nemine yonelik olarak algilarini tespit edebilmek g = aé = N
icin 5'li likert 6lcegine gore hazirlanmigtir o B ZE B ﬁ
= < SR o=
2 2 22 ¥ =
o @ w2
7 Z 5
Q N>

1 Isletmemizde biinyesinde i¢ kontrol biriminin olusturulmasi

Isletmemiz de ¢alisanlarin yaptig1 islerin etkili ve siirekli
bicimde gerceklestirilip gerceklestirilmediginin sistemli olarak
analizinin yapilmas1 dnemlidir




Isletmemizin faaliyetlerine iliskin genel gérev tanimlarinmn
yapilmas1 6nemlidir
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Isletmemizin yetki ve sorumluluklarinm yazili olarak
belirtilmesi dnemlidir

Isletmemizin amag ve hedeflerine yonelik risklerin belirlenmesi
onemlidir

Isletmemizde gergeklestirilen her bir faaliyette
karsilasilabilecek riskler i¢in, uygun risk yonetim modelleri
belirlenmesi 6nemlidir

Isletmemizdeki her faaliyet, finansal karar ve islemin
onaylanmasi, kaydedilmesi ve kontrolii gibi gorevler farkl
kisilere verilmesi 6nemlidir

Isletmemizde gerceklestirilen faaliyetlere iliskin temel
stireclerin belirlenmesi ve siire¢lerin tanimlanmasi 6nemlidir

Isletmemizde gergeklestirilen islem ve faaliyetlere yonelik
olarak bilgi sistemlerinin olusturulmasi 6nemlidir

10

Isletmemizde gelen giden belgelerin zamanin da kaydedilmesi
onemlidir

11

Belgeler her an kullanima hazir sekilde ve giivenli bir ortamda
dosyalanmasi 6nemlidir

12

Tim belge ve kayitlar uygun bir sekilde yonetilir, muhafaza
edilir, yedeklenir ve diizenli araliklarla glincellenmesi
onemlidir

13

Isletmemizin hangi yonetim kurulun {iyesine bagli olacagi
organizasyon semasinda gosterilmesi Onemlidir

14

Isletmede calisanlarin performansi ile sirketin ulasilan hedefleri
arasindaki baglantiy1r anlamalarma yardimci olmak i¢in
performans degerlendirmesi ¢alisanlara bildirilmelidir

15

Isletme yoneticileri, belirli araliklarla performans gdsterge ve
Olctimlerinin uygunlugunu ve dogrulugunu gézden gecirmelidir

16

Izleme ve degerlendirme sonucunda, gergeklesen performansin,
hedeflenenden diisiik oldugunun tespit edilmesi halinde tist
yonetimin gerekli dnlemlerin almas1 gerekmektedir
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