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GIRIS

Savas, siyasi, ekonomik kriz ve toplumsal catisma sebebiyle binlerce insan daha iyi
kosullar i¢in iilkelerini terk etmek zorunda kalmis ve ¢ogu zaman dilini bilmedikleri
iilkelerde hayat kurmaya ¢alismak zorunda birakilmislardir. Bu siirecte dil bilmeyen
bireylerin toplumda kendilerine yer bulmakta zorlandiklar1 yadsinamaz bir gercektir.
Iletisim kurma becerisinin yan1 sira temel ihtiyaglar1 karsilamada da &zellikle saglik
alaninda aksakliklar ve yanligliklar yasandigini goriilmektedir. Literatiirde de kendine
fazlasiyla yer bulan saglik alani hizmetlerinden yararlanma siirecinde karsilasilan
zorluklar siralandiginda ilag veya tedavi i¢in gerekli olan biit¢ceye sahip olmama, saglik
hizmetlerinden ne sekilde faydalanacagini bilememe, BMMYK’nin anlagsmali oldugu
saglik kuruluslarinda Ucretsiz olarak tedavi olamama, dil sorunu nedeniyle hastalikla ilgili
sorunu anlatamama, sisteme uyum saglayamamak, sunulan saglik hizmeti hakki
konusunda bilgilendirilmemis olmak, istismar, tecaviiz vb. durumlar1 agiklamak
konusunda utanmak, karsi cinsten olan saglik gorevlisine sikayetlerini rahat ifade
edememe, yasal stire¢ engelleri vb. ile karsilasilmaktadir (Buz, 2004, s.145). Multecilerin
herhangi bir iste calisamamalarinm en 6nemli sebeplerinden biri de yine yasadiklar1 yerin
dilini bilmemelerinden kaynaklanmaktadir (Buz, 2002, 5.143).

Genellikle zorunlu ve dizensiz go¢' kapsaminda gerceklestirilen bu hareketlilik
nedeniyle ¢ogu zaman dogrudan cevirmen talebinde bulunmak pek mumkin
olmamaktadir. Bu noktadaki eksikligi tamamlamak adina artan internet erisimiyle birlikte
her alanda oldugu gibi toplum ¢evirmenligi alaninda da teknoloji kendine yer edinmeye
baslamistir. Genelde ¢eviri teknolojilerinin her meslek dalinda oldugu gibi bu alanda da
cevirmen lizerinde olumsuz etki ettigi, 6teledigi diisiiniilmektedir. Fakat bu araclarin
internet baglantisiyla dogrudan uzman kisiye baglanmaya da olanak tanidigi
gOzlemlenmektedir. Aksine bu programlarin varligi ve kullanim talebi toplum

cevirmenine ve ¢evirmenligine ihtiyag duyuldugunun gostergesi degil midir?

We Are Social ve Hootsuite?’in (2018) ortaklasa hazirladig1 Digital in 2018 in Western

Asia: North West adli raporda, Tiirkiye’de internet kullanicilarinin oranmin 81 milyonluk

! Multecilerin yasadig1 yollarla bir Glkeye giris yapmasini, Ulkede ikametgahin, Ulkeden gikigini ya da yasal
yollarla tilkeye giris yapilip yasal stireg icerisinde ¢ikilmamasini kapsamaktadir.

2 Hootsuite, Ryan Holmes tarafindan 2008 yilinda kurulmus olan Vancouver merkezli bir ¢cevrimigi varlik
yOnetimi ve sosyal medya yonetimi platformudur.



niifusun % 67’sini olusturdugu ve kullanici sayisinin yiizde 13 artarak 54.3 milyona
eristigi belirtilmektedir (s. 181). 2020 raporunda ise bu say1 Subat ayinda 62 milyon
olarak giincellenmistir. Bu gelisme web sitelerinin olaganiistii durumlarda kisa siirede
hedef kitleye ¢cok daha kisa siirede, daha diisiik bir maliyetle ulasilabilmesine olanak
tanimaktadir. Bu durumun ceviri teknolojileri ile miilteci ve ¢evirmen arasinda koprii

olusturdugunu sdylemek yanlis olmayacaktir.

Toplum ¢evirmenligi alaninin {ilkemizde heniiz geng¢ bir alan olmasi sebebiyle ortaya
konulan arastirmalarmn sayisi olduk¢a azdir. Avustralya, Ingiltere, Kanada gibi sik gog
alan diger ulkelerde toplum ¢evirmenliginin kurumsallagmasi ve mesleklesmesi sebebiyle
calisma sayis1 daha kapsamli ve fazladir. Fakat bu calismada ana konu savas, siyasi,
ekonomik kriz gibi zorluklar sebebiyle iilkelerini birakmak zorunda kalan ve maddi-
manevi sebeplerle dogrudan c¢evirmene ulasamayan miltecilerdir. Bu sebeple
kurumsallasmanin ve mesleklesmenin gergeklestigi Ulkelerde de ceviri araglarmin
kullanimina siklikla bagvuruldugu goriilmektedir. Kullanimina bagvurulan bu araglarin
ve web sitelerinin sayis1 kayda deger sayidadir. Yine We Are Social ve Hootsuite’in
ortaklaga ylriittigli arastirmada 2018 yilina ait “Essential Insights into Internet, Social
Media, Mobile, and Ecommerce Use Around the World” raporu verilerine goére, diinya
iizerinde yaklasik dort milyardan fazla insan internet kullanicisidir (Digital in 2018:

Essential, 2018).

Ceviri iletisimsel bir eylem olmanin Otesinde 0zellikle milteci krizine yonelik
gergeklesen konularda toplumsaldir. Francesco D’Orazio’nun (2015) da ifade ettigi gibi,
3 yasidaki Aylan Kurdi’nin ailesiyle savastan kacip sinir1 gegerken boguldugu fotograf
haber sitelerinde yaymlanmasinin hemen ardindan ¢ok kisa surede 20 milyon Kkisi
tarafindan internet {izerinden yorum ve paylagimlarla yayilmistir. Bu konunun ¢evrimigi
ortamda hizla giindeme gelmesi miilteci krizi konusunda kiiresel diizeyde farkindaligin
yaratilmas1 agisindan web sitelerinin etkileme giiciiniin ve alanmin biiyiikligiinii de
g0zler 6niine sermektedir. Bu sebeple islevselligin ve kalitenin incelenmesi miilteci krizi
iletisim ¢OzUml noktasinda ve Toplum Cevirmenligi alan gelisiminin teknoloji ile

degerlendirilmesi baglaminda dnemlidir.



Cahsmamn Konusu

Gog, insanlik tarihinin basladig: ilk dénemlerden beri var olan bir olgudur. Ozellikle
Tirkiye hem go¢ veren hem gog alan transit bir konumdur. Go¢ eylemi bazen sosyal
sebeplerle istege bagh gerceklesirken bazen dini, siyasi veya baska diger konularda

zorunlu iskan degisikligiyle karsimiza ¢ikmaktadir.

Zorunlu go¢ kapsaminda iilkelerinden ayrilmak zorunda olan bireylerin dil bariyerine
takilmas1 kagmilmaz bir problemdir. Bu problemin ¢6ziimiinde ¢ogu zaman sartlardan
dolay1 dogrudan cevirmene ulasamayan bireylerin teknoloji araciligiyla bulunduklari
cevreye adapte olmaya calismalar1 da olas1 bir durumdur. Bu durumlar zinciri belirli
konularda goniillii veya ticretli olarak isleyen ¢eviri araglarinin ve web site hizmetlerinin
olusumuna zemin hazirlamistir. Bunlar1 kullanan bireyler ¢alismanm ana konusunu
olusturmaktadir. Calisma butininde anlam bitiinliigii saglamak adina Ulkelerinden

ayrilmak zorunda kalan bireyler ‘‘miilteci’” olarak adlandirilmistir.

BM Miilteci Orgiiti, kiiresel 6lcekte zorla yerinden edilenler hakkinda yayimladig: rapor
verilerine gore yil sonu tablosunun heniiz netlesmemekle birlikte 2020 ortasi itibariyla
tiim diinyada yerinden edilen kisilerin sayismin 80 milyonu astigini ortaya koymaktadir
(BM Miilteci Orgiitii, 2020). Tiirkiye’de ise gegici koruma altindaki kayith Suriyeli
sayisinin 16 Aralik 2020 tarihi itibariyla bir 6nceki aya gore 4 bin 162 kisi arttigi ve 3
milyon 639 bin 572 kisi oldugu gorulmektedir. Bu rakamlar pek ¢ok sorunu da
beraberinde getirmis ve literatiirde calismalarm yapilmasma sebep olmustur. Ornegin
Goksel Goker ve Savas Keskin (2015) medyada Suriyeli miiltecilerle ilgili sunduklar1
calismalarinda sayilar1 her gecen giin artan miiltecilerin bir taraftan yurtsuz birakilarak
aidiyet ve vatandaslik konularinda sosyal, ekonomik ve siyasi haklardan mahrum
edildiklerini, bir yandan da haber, gazete ve diger medya kanallarida sorunlu bir konuma

indirgendiklerini ifade etmektedirler (s. 254).

Sorunlarin kisa siirede ¢oziimiine yonelik miiltecilerin dil ve kiiltiire uyum siirecinde
cesitli iletisim olanaklar1 kullanilmaktadir. Gelisen teknolojiyle birlikte web siteleri ve
diger araclar siiphesiz yaygin hale gelmektedir. Bu noktada yapilacak olan gevirilerin
islevselligi daha da 6nem tasimaktadir. Miilteci krizleri acil ve salt ¢eviri aktarimlarina
ihtiya¢ duyulan anlik ortamlardir. Ceviri eylemi ise salt aktarim islevine sahip degildir.

Vermeer (1978) islevsel Ceviri Kuramma gore her metnin bir islevinin oldugu ve belli



bir kiiltlir ortami i¢inde, belli bir islevi yerine getirmesi gerektigi anlagilmaktadir. Yine
Vermeer tarafindan temelleri atilan Skopos Kuramma gore hedef metnin islevi
dogrultusunda ¢eviri etkinligi slrecinde alinacak Kararlar gevirinin amacmi
belirlemektedir. Bu dogrultuda geviri Grinuniin kilttrel ve toplumsal boyutlarinin da erek
metni olustururken g6z oniinde bulundurulmasi gerektigi anlasilmaktadir. Bu kapsamda
bu c¢alismada teknoloji araciligiyla ceviri destegi sagladiklar1 tespit edilen mobil
uygulamalarin ve web sitelerinin islevselligi sorgulanmis ve alan gelisimine yonelik hem

teorik hem de gercek verilerin ortaya konulabilecegi bir calisma hedeflenmistir.

Calismanin Onemi

Miiltecilerin tespit edilen ve tezin ileriki boliimlerinde agiklanacak olan geviri araclarma
ve web sitelerine bagvurular1 artan internet erisimiyle 6nemli bir paya sahip olmustur.
Teknoloji her alani etkiledigi gibi ceviribilimsel ¢calismalarin boyutunu da degistirmekte
ve teknoloji aracilifiyla ¢evirmen ve miiltecileri bulusturmaktadir. Teknoloji araciligiyla
yapilan bu ¢evirilerin isin uzmanlari tarafindan belli normlarin dikkate alinarak yapilmasi
cevirinin islevselligi acisindan son derece dnemlidir. Enformasyon akisinin son derece
mithim oldugu bu alanda dil bilen her bireyin dil bilmeyenlere yardimci olabilecegi
diistincesi yaygindir. Fakat bu durumda islevselligi etkileyen etmenler g6z 6nine

alindiginda kaliteli bir ¢eviriden bahsetmek ¢ok mimkiin olmayacaktir.

Miiltecilere yonelik gergeklesen cevirilerin kriz ve acil durumlari da i¢inde barmdirdigi
gorulmektedir. Kriz siirecini yonetme, tarafSiz ve kaliteli bir ¢eviri yapma, enformasyon
akismin dogrulugu ve hizi gibi parametrelerin saglanmasi egitim almadan ¢ok miimkiin
olmamaktadir. Bunlarin tespiti i¢in miiltecilerin ¢eviri konusunda yardimina basvurdugu
bu araclardan indirilmesi miimkiin olanlar indirilmis, kayit olunmas1 miimkiin olanlara da
kayit olunmustur. Bu araclarinin genel 6zellikleri, hangi konularda hizmet verdikleri,
ulagilabilirlikleri, kullanicit yorumlar1 vb. gelisen teknoloji sartlarinda alan gelisimi ve
miiltecilerle ilgili problemlerin daha kisa siirede ¢6ziime kavusturulmasi i¢in 6nemlidir.
Ayrica bu araglarin ve web sitelerinin islevselligi ve Kalitenin sorgulanmasi Uzerine tespit
edilmis herhangi kapsamli bir ¢alisma bulunmamaktadir. Teorik bilgilerin yanm sira
cevrimici ortamda sitelere ve araglara ulastirilan milakat sorular1 ve tespit edilen
kullanict yorumlari ile elde edilen somut verilerle alana iliskin tavsiyeler sunulmustur. Bu

stirecin paylasimi ileriki bolumlerde sunulmus ve alana katki saglanmasi hedeflenmistir.



Calismanin Amaci

Ulkesini belli sebepler dogrultusunda birakmak zorunda kalan bireylerin dil bilmedigi
ulkelere go¢ etmesi adaptasyon sirecini zorlastirmaktadir. Hem sosyolojik hem de
psikolojik ag¢idan bireyin iletisim kuramadigi bir yerde hayat kurmasi, ge¢cimini saglamasi
veya saglik, biirokrasi gibi alanlarda yalniz basma islevsel bir iletisim kurmasi pek
mimkin olmamaktadir. Bu suregte Ozellikle maddi zorluklar sebebiyle cevirmene
ulagmas1 miimkiin olmayan bireyler internet araciligiyla gittikleri yerde entegrasyon
stirecini yonetmeye c¢alismaktadir. Bu kapsamda telefon iizerinden veya web siteleri
Uzerinden gonullilik esasma dayali olusturulmus dogrudan makine cevirileri veya
bilgisayar destekli geviri araglarmm yani sira gergek bir ¢evirmen ile sanal ortamda
bulusturan c¢eviri imkan1 da karsimiza ¢ikmaktadir. Bunlarin belli parametrelerle
sorgulanmas1 dnemlidir. Ciinkii geviri siireci salt kelime aktarimi degildir. Igerisinde
givenirligi, sorumlulugu, Kiltur aligverisini barindiran bir kiltir koprisudir. Fakat
egitim almamis bireylerin belli oranda dil bilerek cevirmenlik gdrevini listlenmesi bu
slrecte hatalar1 arttirmakta, kaliteyi ve sadakati diisiirmektedir. Bu sebeple ceviride kalite
ve islevsellik konularina deginildikten sonra tespit edilen ceviri araglar1 ve mobil
uygulamasi olmasa da web siteleri tizerinden c¢eviri hizmeti veren kuruluslar kullanici
yorumlar1 ve indirilme oranlari, ulasabilirlik, glvenirlik, giincellik, kalite, islevsellik gibi
parametrelerle incelenmistir. Bunun yani sira bu arag ve web sitelerine belli sorular mail
araciligiyla ulastirilmistir. Ayrica ¢cevirmen veya milteci olarak kayit olunmasina olanak

taniyan araglara da kayit olunarak bazi 6lcutlerin islevselligi degerlendirilmistir.

Artan go¢ bu alana olan ihtiya¢ ve talebi arttirmakta bununla dogru orantili olarak bu
araglarm sayis1 da artmaktadir. Hassas bir erek kitle olan miiltecilerin bunlar1 kullanim
yogunluguna paralel olarak islevselligin sorgulanmasi 6zellikle Turkiye konumunda
Toplum Cevirmenligi alaninin gelisimi i¢in 6nem arz etmektedir. Diger iilkelerdeki
calismalarin belirlenip ortaya konulmasi da karsilagtirma yapilmasina olanak saglamis ve

kapsamli bir farkliliklarin irdelenerek durum tespiti yapilmasma imkan vermistir.

Cahismamn Yontemi
Yontemin ilk basamagini literatiir analizi olusturmaktadir. Arastirma alanini yalnizca
Tiirkiye 6rnegi olusturmadigi i¢in yasal siire¢ agisindan miilteci kimligi ve tanimlari ile

toplum cevirmenligi konu ve kapsami Ulkelerde farklilik gostermektedir. Ulkelerdeki



farkliliklar sebebiyle arastirmanin ilk bdliimiinde miilteci ve go¢ kavramlari ile toplum

cevirmenligi tanim ve kapsami genel bir ¢er¢evede sunulmustur.

Ikinci boliimde ise ¢alismada semsiye kavram olarak kullanilan islevsellik, ceviribilimsel
acidan ele alinmustir. Farkli kuramcilar tarafindan ortaya konulan bakis agilar1 dordiincii

bélime veri saglamaktadir.

Ugiincii boliimde iilkemizde ve diger iilkelerdeki ceviri teknolojilerine deginilmistir.
Dordiincii ve son boliimde amagladigim dokiiman inceleme ve igerik analizi yontemi ile
ceviri araglar1 ve web siteleri hakkinda kapsamli bilgiler sunmaktir. Ulasilan bilgiler
dogrultusunda kullanict yorumlari, Kalite, erisilebilirlik, geri donit hizi, indirilme
oranlari, hizmet dilleri gibi parametrelerle islevsellik irdelenmeye ve sorgulanmaya
calisilmistir. Bu parametrelerin irdelenmesinin yani sira web sitelerine miilakat amach
internet tizerinden sorular gonderilmis, multeci veya ¢evirmen olarak kayit olunmaimkani
saglanan araglara kayit olunmustur. Bu dogrultuda araclarin ve web sitelerin islevselligi

bashigina somut veriler toplanmaistir.

Son olarak ise toplanan tum veriler, mulakat sonuglari, dokimanlar bir rapora

doniistiiriilerek teorik cerceveyle birlestirilerek yorumlanip sonu¢landirilmistir.



BOLUM 1: GOC VE TOPLUM CEVIRMENLIGI

Gog, insanlik tarihinden glnumize dek siregelen ve gelecekte de devam edecegi
ongorilen olan bir olgudur. Istege bagli veya zorunlu sekilde gergeklesen insan
hareketliligi kiiresellesmeyle birlikte artmig ve artmaya da devam etmektedir. Birlesmis
Milletler’in bes senelik periyodlar halinde sundugu rapor degisimlerinden bunu gérmek
muimkdinddr. 2000 yilinda kiresel go¢ rakami 173 milyon iken 2015 yilinda 244 milyona
ulagmistir (UN-International Migration Report, 2015). 2019 yilinda ise her on kisiden biri
dogdugu iilkeden baska iilkeye goc ettigi ve kiiresel go¢ sayismin 272 milyona ulastigi

belirtilmektedir.

Tablo 1: Uluslaras1 gégmenler, 1970-2019

niernational migranis, 1990-2019
Pdigrants s a %
Year Rumber of migrants o tha workls peptlstion
1970 B4.450,125 2.3%
1975 90,368,010 2.1%
19810 101,983,145 2.3%
1985 113,206,691 2.3%
1980 153,001,473 2.0%
19595 161,316,895 2.5%
2000 171,584 441 2.E%
JUHIS 190,605,504 2.
2010 220,781,905 3.7%
2015 248 BRG], FI6 3.4%
FlibL] Z8 642 105 4.55%

Kaynak: Diinya Gé¢ Raporu, 2020.

Insanlar1 dogduklar: yeri degistirmeye iten pek cok sebep bulunmaktadir. Bunlar iklim,
ekonomik, siyasal, egitim kaynakli ve beyin gocii olarak siralanmaktadir. Bu sebeplere
yonelik sosyal bilimlerde ¢esitli gé¢ kuramlar: da gelistirilmistir. Ornegin Lee (1966)
makalesinde 4 baslik altinda goce sebebiyet veren etmenleri incelemistir. Hem yasanilan
bolgenin hem de gidilecek bdlgenin itici ve gekici nedenlerini saptayarak itme-Cekme
Kurami’nin temellerini atmistir. EKonomik Gstunlik, yiuksek sanayilesme, egitim Kalitesi
gibi unsurlar gekici, bulunan bdlgedeki issizlik, bireysel problemler ise itici faktor olarak

sunulmustur. Bir diger kuram ise Itme-Cekme Kurami’nin gelisimine &nciiliik eden



Kesisen Firsatlar Teorisi’dir. 1940 yilinda Samuel A. Stouffer “‘intervening opportunies’’
kavramindan bahseder. Dilimize ‘‘kesisen firsatlar’’ olarak aktarilan bu kavram gog
edenlerin sayismin oradaki firsatlar sayisi ile dogru, kesisen firsatlarin sayist ile ters
orantili oldugunu iddia etmis ve gidilecek noktadaki firsatlarn miktarmin goécte oncii
cekme faktorii oldugunu belirtmistir. Yani go¢ edilecek bolgelerdeki is imkanlar1 ve gog
edilecek bdlgeye olan mesafesinin kisaligi, 0 gekim merkezine go¢ eden kisilerin sayisini
artiran faktorlerdir (Jansen, 1970, s. 11). Ravenstein aslinda 1885’de ve 1889’da
yayimladigi “The Laws of Migration” (G6¢ Yasalar) bashkli iki ayr1 makalesinde go¢ ve
mesafe iliskisini ortaya koymustur. Ravenstein (1885)’e gore cogu go¢ eden yalnizca kisa
mesafedeki ¢ekim merkezlerine dogru ilerler ve gidilen bolgede go¢ dalgalanmalarinin
olusumuna sebebiyet verir. Ravenstein’in kendisinden sonra gelen arastirmacilara yol
actigin1 ve gog teorilerine zemin hazirladigmi sdylemek yanlis olmayacaktir. Giiniimiiz
Suriye miilteci krizinde de go¢ ve mesafe iliskisini gormekteyiz. Ulkelerindeki ¢atisma
ve baskilardan dolay1 Afganistan, Giney Sudan, Somali’den g0¢ etmek zorunda
kalanlarm blylk ¢ogunlugunun ilk stirecte komsu ulkelere go¢ ettigi goriilmektedir. Yine
Ravenstein’m belirttigi Gzere gé¢cmenlerin sanayi ve ticaret merkezlerine yonelmesi
cekici faktoruni Suriye-Tlrkiye orneginde gormek mimkindir. Go¢ idaresi Genel
Miidiirliigii verilerine gore; 02.05.2019 tarihi itibari ile istanbul’da 546.384, Bursa’da
169.621, izmir’de 142.513 ve Konya’da 106.345 Suriyeli miilteci ikamet etmektedir (Gog
Idaresi, 2020).

Icerisinde zoraki go¢ etmenini dogrudan barindiran kuram da mevcuttur. Petersen (1958)
gociin 5°1i tipolojisini olusturmustur. Zorlama (forced) gocler adlandirmasini yaptigi go¢
tipinde go¢ edenlerin kendi disinda sosyal ve siyasi mekanizmalarla yonlendirildigi ve
zorlamanin oldugu konu edilmistir. 2011 yilindan beri Suriye’den basta Tiirkiye olmak

Uzere baska komsu {ilkelere yapilan go¢ dalgasi 6rnegi verilebilir.



Tablo 2: Petersen 5°1i Gog Tipolojisi

Mliski Goce neden olan (Gé¢ sinifi Goc Tipi

etken
Muhafazakar Yenilikci

Doga ve Insan Ekolojik itme flkel Gocebelik Bulunulan
Gezgin yerden kagis
. . . _ .. | Kole ticareti
Devlet ve Insan  |GO¢ Politikasi Zorlanmis Yer degisimi
) S Vasifsiz is¢i
Yonlendirilmis Kagcis ticareti
Insan ve Normlar1 _ i
YUksek istek Serbest Grup Onder
Kolektif Davranis |Sosyal ivme Kitlesel Yerlesim Kentlesme

Kaynak: Petersen, 1958: 266.

Petersen’in bu calismasi, faktorler bakimindan itme cekme gibi goce sebep olan
etkilerinin yani sira, bireysel, toplumsal, dogal ve siyasal tiim motivasyonlar1 kapsayici
Ozelikleri itibariylede c¢agimizda yasanan gesitli uluslararasi gO¢ hareketlerinin,
(Afrika’da savastan kacan insanlar, somiirge doneminde bazi1 Afrika iilkeleriyle Fransa
arasinda olusan gé¢men sorunu, Suriye’deki i¢ savastan kagan sigimmmacilar vb. gibi)

analizine ve agiklanmasina imkan vermektedir (Caglayan, 2006, s.71).

Gerek kiiresel diizeyde yasanan gog¢ hareketleri ve gerekse de Tiirkiye’de yasanan gog
hareketleri; cesitleri, sebepleri ve sonuglari itibariyle pek ¢cok arastirmada konu olmus ve
olmaya da devam etmektedir. Siyasi, ekonomik kriz, buhran veya sosyal sebeplerle
gerceklestirilen bu hareketlilikler go¢ edilen bolgenin sosyolojisini de etkilemektedir.
Birbirinden farkli ulusal kimliklere sahip olan bireyler ayni1 ortamda yasamlarini
paylagsmak durumunda kalmiglardir. Ciinkii gé¢ edenler sadece kendilerini, ailelerini ve
esyalarini degil kiiltiirlerini ve dillerini de beraberinde goturmektedirler. Bunun sonucu
olarak ise karsimiza gicle baglantili olarak dil uygulamalarinin getirisi olan geviri eylemi

cikmaktadir.

Ceviri, kultirel farkliliklardan kaynaklanan uyum sorunlarmi ¢0zmede, iletisim
engellerini agmada ve bireyin farkliliklarla bas etmesi noktasinda koprii olmustur. Tarih

boyunca farkli sekillerde kendine yer edinen ve tanimlanan ceviri olgusu toplumsal



sorunlar1 ¢cozmede biiyiik rol tistlenmektedir. Dil, kiiltiir ve uyum kapsaminda pek cok
ceviri destegi 6rnegine rastlamak mimkindir. Ornegin 2020 yilinda ortaya ¢ikan Covid-
19 hastalig1 sebebiyle diinyanin hemen hemen her yerinde sokaga ¢ikma yasaklari
uygulanmaya baslamustir. Bir hayir kurumu olan Kids Help Phone yalnizca Ingilizce ve
Fransizca olarak verdigi danigsmanlik hizmetine Arapca dilini de eklemis ve Suriyeli

milteci ¢ocuklarina hizmet vermeye baslamistir (Kids Help Phone, 2020).

Gocln beraberinde getirdigi iletisim problemlerini ¢ézmede sunulan c¢eviri ¢ozimi
giinlimiizde toplum g¢evirmenligi alan1 kapsamindadir. Aslinda ¢ok eskilere dayanan bu
alanmnin terimlesmesinin  20. yiizyilda gergeklestigi gorilmektedir (International
Congress of Languages, 2019:56). Sozli geviri alt alami igerisinde yer alan toplum
cevirmenligi okullar, hastaneler, kamu daireleri, emniyet merkezleri, gimrik ve pasaport
kontrol noktalar1 gibi yerlerde genellikle miilteci, gd¢men, sigmmaci, gegici koruma
altindaki yabancilara verilen hizmetleri kapsamaktadir. Bu kapsamda oncelikle bu
statiilerin tanimlar1 incelenecek, ardindan ise toplum ¢evirmenligi alan1 Tiirkiye ve diger

ulkeler olmak iizere genel kapsamda sunulacaktir.
1.1. Tiirkiye’de Go¢ ve Multeci Kimligi

Tirkiye hatta Anadolu, tarihte farkli din ve milliyetlere ev sahipligi yapmis kimi zaman
kalic1 iskan Kimi zaman ise kitalar arasinda kopri gorevini istlenmistir. Osmanl
doneminde devlet midahalesiyle yerlesim birimlerinin canlandirilmasi, toprak
biitlinliigiiniin korunmasi, niifus yapisinin dengelenmesi gibi sebeplerle arttirilan niifus
hareketlilikleri Cumhuriyet doneminde de canlihgmi korumustur. G¢ Idaresi Genel
Midirligi verilerine gore 1923 yilinda gergeklestirilen Tlrk-Yunan mibadelesi
Cumhuriyet doneminin en dnemli ve ilk go¢ hareketidir. Bu go¢ hareketi, anlasma
isminden de anlasilacagi lizere karsilikli gerceklestirilmistir. 1922-1938 yillar1 arasinda

verilere gore Yunanistan’dan 384 bin kisinin gog ettigi bilinmektedir.

1950’lerle birlikte ise kirdan kente gogiin arttig1 gdzlemlenmektedir. Bununla birlikte i¢
gociin yan1 swra dig gociin de arttig1r goriilmektedir. 31 Ekim 1961 yilinda Tiirkiye ve
Almanya arasmda imzalanan Turk Isgiicii Antlasmasi’nin kalicihgr ginimize dek
yansmustir. Suriyeli miiltecilerin Tiirkiye’ye yolculugu da hem zorunlu hem de dig

goctir. Gog Idaresi Genel Miidiirliigii verilerinde Nisan 2011 - Ocak 2020 tarihleri
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arasinda Suriye’de yasanan i¢ karigikliklar nedeniyle yaklasik 3.6 milyon kisi Tiirkiye’ye
gelmistir. Tiirkiye’deki gegici koruma altindaki kayitli Suriyeli sayis1 31 Mart 2021 tarihi
itibartyla 3 milyon 665 bin 946 kisi olarak verilere islenmistir.

Yillara gore gecici koruma statiisiindeki Suriyelilerin
4000000

sayisi
3500000
3000000
2500000
2000000
1500000
1000000

500000

2011 012 2013 2014 > 2015 2016 2017 018 2019
KAYNAK: GOC IDAREST GENEL MUDURLUGU

Sekil 1: 2011-2019 yillarinda Suriyelilerin sayisi
Kaynak: Gog Idaresi, 2020.

Sekil 1’de de goriildiigii iizere Tiirkiye son donemlerde komsu tilkelerdeki ¢atigmalar

sebebiyle nihai durak olmus ve milyonlarca miilteciye ev sahipligi yapmaktadir.

Genel olarak insanlik boyunca yasananan gocler incelendiginde ekonomik firsatlardan
yararlanma isteginin baskin oldugu, bununla beraber ekolojik dayatmalar ya da devlet
gibi sosyal bir otoritenin giindeme getirdigi siirgiinler, iskanlar ve savaslar nedeniyle de
ortaya ¢ikabildigi gorilmektedir. Bu karmasik ve derin siire¢ sonunda tiim toplumlar go¢

olgusunun Grinudir tanim1 yapmak yerinde olacaktir (Moses, 2006, s. 11).

Gog¢ hareketliligindeki bireyler ilk etapta misafir konumunda nitelendirilsede zamanla
hukuki zemin arayisina girmislerdir. Bireyler; gogmen, siginmaci, milteci gibi (st
kavramlarin yanisira kendi i¢lerinde de duizensiz veya dizenli go¢gmen, sartl milteci gibi
diizenlemelere tabi olmaktadirlar. Bu kavramlar kendi iginde anlam kargasasina sebebiyet

vermektedir.

Miilteciligin uluslararasi anayasasi sayilabilecek 1951 tarihli Miultecilerin Hukuki
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Statiisiine Dair Birlesmis Milletler Sozlesmesi’nin 1. maddesinde miilteci su sekilde

tanimlanmaistir:

“1 Ocak 1951°den 6nce meydana gelen olaylar sonucunda ve anasoyu, dini, bellibir
toplumsal gruba aidiyeti veya siyasi fikirleri sebebiyle siddete ugrayacagindan
korktugu igin hakli sebebi olan bireylerin vatandasi oldugu tlkenin disinda bulunan
ve bu iilkenin korumasindan yararlanamayan, ya da soz konusu korku nedeniyle
yararlanmak istemeyen; yahut bu tiir olaylar sonucu onceden yasadigi ikamet
ulkesinin disinda bulunan, oraya donemeyen veya sz konusu korkunedeniyle

donmek istemeyen sahis” (Resmi gazete, m.1).

Fakat Tiirkiye, 1 Ocak 1951°den 6nce meydana gelen olaylar ifadesini cografi sinirlama
ile yalnizca Avrupa’da meydana gelen olaylardan etkilenen bireyleri kapsadigini
belirtmektedir. Turkiye, Avrupa disindan gelen bireyleri milteci statlisine dahil
etmemektedir. Bu 47 llke arasindaki Ulkelerden bazilar1 Almanya, Italya, Izlanda,
Avusturya, Azerbaycan, Macaristan, Polonya, San Marino’dur. Bu noktada 47 (lke

disindan tlkemize gelenlerin stattisiiniin ne oldugu sormak yerinde olacaktir.

Suriye’de yasanan milteci krizi sonrasinda Tiirkiye’ye yonelik toplu niifus hareketi baska
bir anlasma maddesinin onind a¢mustir. Tirkiye’nin karsilagtigi Kitlesel akinlar
karsisinda aldigi tedbir ve 6nlemler dikkate alinarak, kendi gerceklerine uygun birgalisma
yuriitiilmiistiir. Bu ¢alisma streci sonunda Turkiye, Avrupa disindan gelenbireyleri baska
bir Ulkeye yerlestirilinceye dek gegici koruma ile korumaya almistir ve ‘‘sarth miilteci’’
kavramu ile statl karsiligi bulmustur. Yonetmelige gore sarth multeci susekilde karsilik

bulmustur:

Avrupa iilkeleri disinda meydana gelen olaylar sebebiyle; irki, dini, belli bir toplumsal
gruba mensubiyeti veya siyasi diisiincelerinden dolay1 siddeteugrayacagindan korktugu
icin vatandasi oldugu iilkenin disinda bulunan ve bu Ulkenin korumasindan
yararlanamayan ya da s6z konusu korkular nedeniyleyararlanmak istemeyen veya bu tir
olaylar sonucu Onceden yasadigi iilkesinin diginda bulunan, oraya donemeyen veya

donmek istemeyen yabanciy1 temsil etmektedir (Resmi Gazete, 2016).

Aslinda sarth milteci statusi, siginmacilik statustinin yerini almig gérinmektedir. Clnk
siginmacilarin da miilteci statiisii i¢in bagvuruda bulunduklar1 ve siireci bekledikleri

gorilmektedir.
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1994 yilinda Tiirkiye’ye Iltica Eden veya Baska Bir Ulkeye Iltica Etmek Uzere
Tiirkiyeden Ikamet izni Talep Eden Miinferit Yabancilar ile Topluca Sigmma Amaciyla
Smirlarimiza Gelen Yabancilara ve Olabilecek Niifus Hareketlerine Uygulanacak Usul
ve Esaslar Hakkinda YoOnetmelik madde 3°de “‘sigimmac1’* stattisti tanim1 bulunmaktadir:
Irki, dini, milliyeti, belirli bir toplumsal gruba iiyeligi veya siyasi diisiinceleri nedeniyle
zarara, siddete ugramaktan korkan ve korktugu i¢in bagka bir {ilkeye siginan, vatanina
geri donemeyen ya da miilteci statiisii i¢in bagvuru gergeklestirmis ve karar1 bekleyen

yabanciy1 ifade etmektedir.

Siinmaci, Miilteci, Gigmen ,
o

Sifnmac {Asyium Seeker)

2 sl 51 belgeier

Gogmen (Migrant)

Kisisel rahatlik amaciyla ve
disandan herhangi bir zorlama
unsur olmaksizin ilgili Kisinin
hir iradesiyle go¢ etmeye
karar verdigi durumlars
kapsadig kabul edilir (Go¢
Terimleri Sozltigt, 2009)

Irks, dini, tabiiyeti, beliri bir sosyal gruba
pli ve styast gdruslen
akil bir zulim korkusu
tyle vatanda tikenin
bulunan korku
\ gili Glikenin korumasindan
yararlanmak istemeyen kisidir (Gog¢
Terimlen S6210G0, 2009)

Sekil 2: Siginmaci, Milteci, Gécmen Kavramlarinin Farki
Kaynak: Migrant World, 2021.

Miilteci veya sarthh miilteci olarak tanimlanamayan ve vatanina geri gonderildiginde
Oliime, siddete, iskenceye, insanlik dis1 ya da onur kirici muameleye, ¢atigsmalara maruz
kalacak ya da kisiligine yonelik ciddi tehditle karsilasacak ise geri gonderme yasagi

kapsaminda yabancilara “ikincil koruma” statust verilmektedir (Resmi Gazete, 2013, m.
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63). ikincil koruma statiisiinde olan kisilerle ilgili herhangi bir Ulke kisitlamasi
verilmediginden Avrupa digindan da bireylerin sunulan sartlar dahilinde Tiirkiye’ye

basvuru yapilabilecegi anlagilmaktadir.

Miilteci ve gogcmen stattileri birbirlerine karistirilmaktadir ve her gé¢menin multeci
oldugu yanilgis1 mevcuttur. Fakat 2017 yili Kizilay’in Gog Istatistik Raporunda gégmen
kavrami; ig imkanlarmin daha cazip olmasi sebebiyle maddi ya da sosyal durumu daha
Iyiye tasimak amaciyla veya kendileri veya ailelerinin gelecekten beklentilerini arttirmak
sebebiyle vatanlar1 digindaki bagka Ulkelere veya bolgelere goc¢ eden kisileri temsil
etmektedir. Bu tanimdan gog¢menlerin miltecilerden farkli olarak istege bagl ve
genellikle ekonomik sebeplerle ikamet yerlerini degistirdikleri anlasilmaktadir. Bu
ylizden her gogmeni “‘miilteci’” olarak adlandirmak dogru olmayacaktir. Eski Go¢ Idaresi
genel midurd Abdullah Ayaz’a gore de tilkemizde misafir ettigimiz gd¢menlerin 800 bini
egitim, is kurma, emekliliklerini gecirmek gibi c¢esitli amagclarla ikamet izniyle
kalanlardan olusmaktadir ve sosyal yasantimiza, toplumumuza, kualturimize ve
ekonomimize katki sunmaktadirlar. Buradan da gdo¢cmenlerin hem egitim
hizmetlerimizden yararlandigi hem de ¢alisma izniyle ekonomiye katki sagladiklarini ve

diger statiilerden daha farkli olduklarini anlamaktayiz.

Diger bir statilyii ise diizensiz gd¢menler olusturmaktadir. Yine Gog Istatistik Raporuna
gore diizensiz gogmen; maddi imkanlarin elverisli olmamas1 ya da su¢ kaydi olmasi
sebebiyle vatandasi oldugu Ulkeden baska bir tlkeye yasa dis1 yollardan ulagsmaya ¢alisan,
go¢ ettigi lilkede ikamet i¢in yasal bir hakki bulunmayan ve o {ilkenin yasalarini ihlal
ederek giris yapan kisileri temsil etmektedir (Kizilay, 2017). Bu tanimlamadan ise
yasadis1 yollarla kacak olarak hedef iilkeye giris yapildigi, hukuki statiilerden yoksun
olundugu ve her (ulkenin yetkileri dogrultusunda smir dist etme karari oldugu

anlasilmaktadir.

Sonug olarak Tiirkiye uluslararasi standartlara uygun bir sekilde kimlik kargasasinin da
onune gegmek adma giincellemeler yapmaktadir ve tanimlarin sinirlarini belirlemektedir.

Bu diizenlemelerin en 6nemlisi, 11.04.2013 tarih ve 28615 sayili Resmi Gazete'de
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yayimlanarak yirirliige giren 6458 Sayili Yabancilar ve Uluslararasi Koruma

Kanunu’dur ve Go¢ idaresi Genel Miidiirliigiiniin kurulmasidir. 3
1.2. Diger Ulkelerde Gog ve Multeci Kimligi

Dinya (zerinde go¢ gegmisinin Buzul Cagr’na dayandigi, buz oOrtisinin Kuzey’e
cekildikge insanlarin Avrupa’ya yayildiklar1 bilinmektedir. Yasam ortamini degistirmeye
baglamig olan o insanlar buginki gibi tim dinyaya g0¢ etmeye ve yayilmaya
baslamislardir. Bunun sonucunda da tarihte biitiin insanlig1 etkileyen go¢ler yasanmustir.
Bunlardan ilki Kavimler Gogii’diir. 1. ve 2. Kavimler Gogl olarak adlandirilan bu buyiik
hareketliligin glinlimiiz Avrupasim sekillendirdigi literatiirde kendine yer bulmustur.

Gocln temeli ise siyasi sebeplere dayandirilmaktadir.

Diger 6nemli bir gé¢ ‘“Yeni Diinya Gocili”” olarak isimlendirilen Amerika ve Avustralya
kitalarma gerceklestirilen goctiir. 1492 yilinda Amerika Kitasi kesfi ile Avrupalilarin
buraya Afrikali koleler ile birlikte yerlestigi bilinmektedir. 18. ve 19. yiizyillara
gelindiginde ise Sanayi Devrimi ile koyden kente goclerin arttigi, Avrupa’da niifus
yigilmalarmin olustugu gortlmektedir. 18. yiizyilin ikinci yarisi incelendiginde bile
sadece Britanya adalarindan ve kolonilerden ingiltere’deki sanayi kentlerine 1 milyondan

fazla kisinin gog ettigi bilinmektedir.

20. yiizyila gelindiginde ise savaslarin arttigi 6zellikle 1. ve 2. Dlinya Savasi’ndan sonraki
stirecte kithk, soykirim, siirgiin, kuraklik, issizlik, stirgiin gibi nedenlerle insanlarin goce
mecbur kaldig1 goriilmektedir. 2. Diinya Savasi’ndan sonraki en biiylik go¢ hareketi ise
BMMYK tarafindan ortaya konulan verilere gore 2003 yilinda Iraklilarin ve ardindan
2010 yilinda baslayan Arap Bahari olarak nitelendirilen, ¢ogunlugu Suriyeli olan

insanlarin zorunlu gécudur.

BMMYK’nin 2020 yilinda yaymladig1 Kiiresel Egilimler 2020°de Zorunlu G6¢ baglikli
istatistik raporuna gore 80 milyonu askin birey ¢atigma, zuliim, dogal afet, insan haklar1

ihlali gibi sebeplerden dolay1 zorla yerinden edilmis durumdadir. 29,6 milyonu mdilteci,

3 Bu yonetmelikte uluslarasi koruma kapsamina alinan bireyler; multeci, sartli mlteci ve ikincil koruma
statleridir.
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45,7 milyonu zorla yerinden edilmis kisi, 4,2 milyonu ise sigimnmacilar olarak verilerde

yer almaktadir.

Figure 2 | Top international displacement situations by country of origin | end-2019*

Syria

Venezuela 08 36
Afghanistan 27 03
South Sudan

Myanmar 11

Somalia

DRC

. Refugees

. Asylum-seekers

Iraq m .Vc-nezue ans

displaced abroad

Central African Rep. ﬂ *Excludes Palestine refugees
0

under UNRWA's mandate
1 2 3 4 5 6 7

(millions)

Sudan 07

Sekil 3: 2019 y1l1 sonu yerinden edilenlerin sayisi

Kaynak: The UN Refugee Agency, 2020.

Grafige bakildiginda Tirkiye’de oldugu gibi gb¢ edenler icin farkli kavramlarin
kullanildig1 goriilmektedir. Go¢ akismnin 6nemli pargasini olusturan statii tanimlarmin
incelenmesi kiiresellesmenin getirdigi bu hareketlilikte 6zellikle yasal haklar agidan

Onem tasimaktadir.

862/2007 sayili Avrupa Parlamentosu ve Konseyi Tiiziigii’niin 2. maddesinin 1. fikrasinimn
(b) bendine gore gd¢cmen; kendi vatanindan ya da {giincii bir iilkeden baska bir vatan
topraklarina, yaklasik 12 ay ikamet edecek sekilde yerlesen kisiler olarak
tanimlanmaktadir (European Union, 2007). Eger kisi 12 aydan daha kisa bir surre i¢in go¢
eylemini gerceklestiriyorsa kisa siireli go¢gmen, on iki ay1 asan kalislarda ise uzun siireli

gocmen olarak nitelendirilmektedir.

Bazi durumlarda ise boélgesel anlasmalar, Ulkelerin go¢ ve gdc¢men politikalarini
etkilemektedir. Ornegin “Mavi Kart” uygulamasi ile AB’ye tiglincii tilke vatandaslarindan

meslek sahibi veya nitelikli kisilerin alinmasi i¢cin go¢men kabul sistemi uygulanmustir.



Tablo 3: AB Gd¢ Politikalarni Etkileyen Antlagmalar

Yapilan Anlasma ve Tarihi

Yapihis Nedeni

Schengen Anlasmasi: 1985 ve 1999

Serbest Dolasim Ilkesi

Dublin Konvansiyomu: 1990

Sigmmacilarin Statiisii

Maastricht Antlagsmasi: 1993

Ug Siitunlu Yapida G Politikas: (adalet ve igisleri,
siginma politikasi ve géc politikast)

Amsterdam Antlagmasi: 1997

Maastricht Sonrasi Diizenlemeler

Tampere Zirvesi: 1999

Gocmen Akisinin Idaresi

Temel Haklar Sarti: 2000 ve 2009

Medeni, Siyasi, Ekonomik ve Sosyal Haklar

Seville Zirvesi: 2002

AB Gog Politikasiun Kaynak ve Transit Ulkelere
Genisletilmesi

Nice Antlagmasi: 2011

Géc¢ Alaninda da Nitelikli Oy Cogunlugu

Avrupa Anayasast Antlagsmasi: 2004

Ortak Gog Politikalar:

Avrupa Gé¢ ve Millteci Pakti: 2008

Avrupa i¢in Ortak Gog Politikas:

Hague ve Stockholm Programi: 2004 ve 2009

Gelecege Yonelik Adimlar

Lizbon Antlasmasi: 2009 Gelinen Son Nokta (dis sinir denetimleri, iltica, goc,
sucun Onlenmesi, serbest dolasim, i¢ sinirlarin

olmadig bir 6zgiirlitk ve giivenlik alan1 sunumu)

Kaynak: Degirmenci, G. (2011).

Goc edilen tlkelerin yoneticileri yogun go¢ dalgalanmalarinin beraberinde bazi sorunlar1
da ortaya getirecegi kanisiyla o bolgelerde var olacak veya olan sorunlar1 azaltmaya
yonelik politikalar1 giindemlerine almaya ve soruna c¢ok daha genis perspektiften

bakmaya baslamiglardir (The Economist, 2016).

Goc¢ surecinde diger bir stati malteciliktir. 1951 Birlesmis Milletler Cenevre

Sozlesmesi’nde miilteci kavramini su sekilde tanimlamistir:

“Vatandasi oldugu iilkede meydana gelen olaylar sebebiyle ki, dini, milliyeti, belirli bir
toplumsal gruba tiyeligi veya siyasi diisiinceleri nedeniyle zarara ugrayacagindan
korktugu i¢in vatandasi oldugu Ulke disinda bulunan ya da vatandasi oldugu iilkenin
haklarindan yararlanamayan ve oraya donemeyen veya korkusundan dolayr donmek

istemeyen yabanci1” (1951 Sozlesmesi md. 1/A-2).

Bu tanima gore miilteciler, hakli gerekg¢elere dayanan siddet, zuliim, ¢atigsma veya kamu
diizenini ciddi sekilde bozan su¢ gibi diger kosullar nedeniyle vatanina donemeyen ve

sonug olarakta uluslararas1 korumaya ihtiyac duyan kisilerdir. Ornegin Suriye’de Arap
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baharinin baglamasi ve i¢ savasa doniismesiyle birlikte halk zorlu kosullarla aniden kars1
karstya gelmistir. 23 milyon niifusu olan {ilkenin yarisindan fazlasi kadar kisi yoksulluk,
aclik ile karsilasarak magduriyet yasamis ve yardima muhta¢ hale gelmistir. Olusan
savasin sonucunda sunulan verilere gére 7 milyondan fazla Suriyeli tilke topraklar1 iginde

goc etmek mecburiyetinde birakilmistir (Orsam, 2014, s. 7).

The Countries Hosting
the Most Refugees

Number of refugees being hosted as of mid-2020

rurkey @
Colombia
Pakistan [®
Uganda &
Germany @
Sudan ©
ran <
Lebanon &
Bangladesh @
Ethiopia §

Sekil 4: En ¢ok mllteciye ev sahipligi yapan Ulkeler- 2020 yil1 ortasi
Kaynak: UNHCR, 2021.

Birbirlerine en ¢ok karigtirildigi goriilen miilteci ve sigimmaci kavramlari yasal siire¢
kisminda birbirlerinden ayrilirlar. Milteci ile siginmaci arasindaki en temel fark, milteci
durumundaki yabancmin hakli sebeplerle korktugu icin sigindig1r ve bunu kanitladigi
ulkede resmen statlide kazanmasi ve kendisine belirli imkénlar, haklar saglanmasi
mimkin iken siginmaci olanlarda ise heniiz bdyle bir kabul ve buna bagli olarak
kendisine imkanlar saglanmasi s6z konusu degildir. Siginmacilar miiltecilik statiisiine
uygun olmadigi tespit edildiginde, insani veya diger ilgili gerekgelerle kalmak i¢in izin
saglanmadigindan sigmdiklart Glkeyi terketmeleri, etmemeleri durumunda smir dist
edilmelerine sebep olmaktadir (IOM, 2011).
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Asylee Refugee

Asylum Seeker ispersecuted in . . .
TR Refugee is persecute din country of nationality

Asylum seeker flees and applies for Refugee flees country and lives in newtral courtry undil

asylum within one year recognized as "refugee" by United Mations
inanew country [eg. the US)

Application for asylum approved by
hvost

Refuges is flownte host country and resettled through fedaral

Asylee is now legal, permanent
resident

authorities and subsidiary organizations as legal, permanent
rasident

Sekil 5: Siginmaci ve Milteci arasindaki farklar

Kaynak: UNHCR, 2020.

Farkhiliklar yasal siireci ve kazanilan haklar1 dogrudan etkilemektedir. Ornegin saglik ve
sosyal hizmetlerden yararlanma temel aracnin vatandaslik ya da oturma hakkinin
kazanimlariyla iligki oldugu goriilmektedir. Uluslararas1 goglerin farkl dil, din, gelenek
ve kiiltiir arasinda gergeklestigi i¢in beraberinde iilkenin siyasi, sosyal, ekonomik ve
kultiirel dengesini bozmak gibi ¢esitli uyum ve iletisim sorunlarini beraberinde getirdigini
belirtmektedir (1979, s. 21 Akt. Aksoy, 2012, s. 298).

Sigmmacilar diinya ¢apinda danigmanlik, temel saglik hizmetleri ve koruyucu hizmetler,
tani, tedavi olanaklar1 ve ilaca erisim konusunda sorunlar yasamaktadir. Gerekli yasal
oturma iznini veya miultecilik statlisuni alana kadar gegen suregte siginmacilarin
kendilerine sunulan imkanlardan kisitli dil bilgileri nedeniyle haberdar olamamalar1 var
olan imkanlardan da faydalanmanin Onlinde engeller olusturmaktadir (Briicker ve
Herbert, 2016). Ornegin Almanya konumunda eger siginmaciysaniz, yani heniiz
multecilik statust alimmamugsa, saglik haklarmm kisitli oldugu, multecilik stattstini elde
ettikten sonra ise haklarin genisledigi goriilmektedir. Siginmacilarin her muayenenin
oncesinde Sosyal Yardim Dairesi tarafindan verilmis olan saglik sertifikasi i¢in bagvurusu
gerekmektedir. Bunun yani sira muayene ihtiyacinin acil olduguna dair tibbi kanit

istenebilmektedir. Eger rahatsizlik veya hastalik acil midahale edilmesi gereken bir
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durum olarak kabul goriirse sigmmacilar saglik hizmetinden yararlanma hakkini elde

etmektedirler (Basisinformationen Duldung, 2014).

2014 yilinda Federal Gogmen ve Miilteciler Dairesi tarafindan sigmmacilarin sosyo-
demografik 6zelliklerinin ve yasam kosullarinin durumu belirlemek amaciyla yapilan
calismada, siginmacilarin iicte ikisinin baska siginmaci ailelerle birlikte yasadiklar1 ve
bunlarinda ¢ogunlukla sehir disindaki kdylere ve uzak evlere yerlestirilmis olduklari
belirtilmistir. Yeni yerlesim noktalar1 bulmada siginmacilar ayrimcilik ve yiiksek kira

bedelleri gibi cesitli problemlerle karsi karsiya kalmaktadirlar (Worbs, 2014).

Portekiz’de ise acil bolumine gidildiginde Ucretsiz hizmet alinabilmektedir. Belirli
merkezlerde siginmaci, gogmen veya miiltecilere saglik, egitim, barinma, yasam veya
anayasal haklar1 ogretilmektedir. Finlandiya konumunda sigmma basvurusunda
bulunmus kisilerin Finlandiya’nin sosyal glvence sisteminden yararlanma haklari
bulunmaz. Bununla beraber, Kela (Halk Emeklilik Kurumu) tarafindan sunulan maddi
yardimlar da bireylere verilmemektedir. Oturma izni alinmasi ve Finlandiya’da siirekli
olarak ikamet edilmesi durumunda, Finlandiya sosyal giivence sisteminden yararlanmaya

hak kazanilmaktadir.

Cokkultarlt yapistyla 6ne ¢ikan ve ekonomik sartlar sebebiyle cok tercih edilen
ulkelerden biri olan Kanada’da ise yeni hikimet kendinden énceki hiikiimetin siginmaci
basvurusunda bulunanlar ile milteci statlisii taninan kisilerin saglik harcamalarinin gegici
federal saglik sigortasi (IFH) kapsaminin disina ¢ikartilmasi yoniindeki kararmin federal
mahkemede bozulmasi sonrasinda yaptigi temyiz bagvurusunu da geri ¢ekmek suretiyle

miiltecilerin genel saglik sigortasindan yararlanmalarmin yolunu agmistir (CBC News,

2016).

Danimarka’da siginmacilara ¢alisma ya da diizenli bir 6grenim imkani taninmamakla
birlikte, siginmacilar dil egitimi alip saglik hizmetlerinden yararlanabilmektedirler.
Multeci stattisunt kazanildiginda da dil dersleri, egitim ve mesleki egitim konularinda 18

aylik bir egitimden sonar Ulke vatandaslariyla ayni haklar1 paylasabilmektedirler.

Ingiltere’de de bagvuru bekleme siireci sirasinda bireylerin yasal temsiliyet haklart,
saglik, sosyal ve egitim hizmetlerinden yararlanma haklari ile c¢alisma izinleri

bulunmamaktadir.
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Orneklerde de goriildiigii Uizere saghk ve yasam hakki en temel hak olmasima ragmen gog,
iltica ve sigmma konusunda ulkelerin uygulamasi gereken genel bir politika
bulunmamaktadir. Ulusal siginma proseddrlerinin ve politikalarin birbiriyle uyum iginde

olmasi amaciyla ortak bir yasal gergeve tzerinde ¢alisilmast mecburidir.
1.3. Tiirkiye’de Toplum Cevirmenligi Alanina Genel Bakis

Tirkiye cografi konumu itibariyle gé¢ hareketliliginin yogun olarak yasandigi konumda
yer almaktadir. Ozellikle smir veya gevre ilkelerde yasanan i¢ savas nedeniyle transit bir
konum olmaktan ¢ikip hedef iilke konumuna gelmistir. Bunun sonucu olarak kamu
dairelerinde, hastanelerde, adliyelerde, sosyal yasamin isledigi her konumda g¢eviriye ve
cevirmene duyulan talep artmistir. Bu yogun gOc¢ dalgasi ve dil sorunu toplum

cevirmenligi ihtiyacini 6nemli 6l¢giide arttirmastir.

Ingilizceden dilimize ‘‘toplum ¢evirmenligi’’> nadir olarak ise ‘‘toplum terciimanligr’’
adlandirmalar1 bulunan bu alanin afette rehber ¢cevirmenlik (ARC), saglik cevirmenligi,
mahkeme c¢evirmenligi, spor ¢evirmenligi, kamu hizmeti ¢evirmenligi gibi alt alanlara
ayrildig1 gozlemlenmektedir. Ulkemizde heniiz bu alanda tamamiyle kurumsallasma ve
mesleklesme gergeklesmedigi i¢in siirecte yeminli terclimanlar da gorev alabilmekteydi.
Fakat bu konuyla ilgili dizenlemeler ve ¢alismalar ylritilmektedir. Bu konuda Kurultay

soyle demektedir:

““Universitelerin ilgili bélumlerinde Lisans veya Lisansustii ders programlar1 giiniin
kosullarmin gerektirdigi sekilde yeniden diizenlenmelidir. Tiirkiye jeopolitik
konumu agisindan tarihsel sureg igerisinde go¢ hareketlerinden en ¢ok etkilenen
iilkelerden biri olarak diger gelismis iilkelerden 6rnek alarak toplum ¢evirmenligi ile
ilgili egitim ve akreditasyon standartlarini giincellemeli ve farkli dil gruplarinin
devlet hizmetlerine erisimi ve sosyal sistemin igleyisini diizenlemelidir’” (Kurultay,
2012, s. 84).

MYK tarafindan 15.12.2018 tarihinde yayimlanan meslek yeterlilik taslaginda artan
ihtiyaca bagh olarak ‘‘Toplum Cevirmeni’’ bagligi kendine yer bulmustur. Uluslarasi
smiflandirmada hem yazili ve sozlii ¢evirmenler hem de diger dil bilimciler ibaresi

kullanilmistir. Tanimimin amag kisminda verildigi gorilmektedir:

“Bu yeterliligin amaci, kamu veya sivil toplum kuruluslarimin sundugu

hizmetlerden dil farklilig1 nedeniyle yararlanmakta giigliik ceken bireylere ve hizmet
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saglayicilara, kolluk kuvvetleri birimlerinde, adli sureclerde, saglik ve egitim
ortamlarinda, devlet kurumlarinda, yerel yonetim, acil durum ve afet, ¢atigma, gog,
siginma sahalar1 ve spor ortamlarinda sozlii ¢eviri hizmeti veren toplum
¢evirmenlerinin yeterliliklerini ve degerlendirme Olgiitlerini belirlemek, adaylarin,
gegerli ve giivenilir bir belge ile mesleki yeterliligini kamitlamasina olanak vermek,
yiiksekdgretim sistemine, sinav ve belgelendirme kuruluglarina referans ve kaynak
olugturmaktir’” (MYK, 2018).

Bireylerden is saghigi ve giivenligi, ¢cevre koruma ve kaynak verimliligi ile ardil ¢eviri
konusunda uzmanlik beklenmektedir ve smav ile denetleme gergeklestirilmektedir. Ardil
ceviri; kolluk hizmetleri, adli bilirkisilik, saglik, acil durum ve afet, ¢atisma ortamlari,
spor ve egitim alt basliklarina ayrilmistir. Sinavlarin teorik ve uygulamali olarak yapildigi
belirtilmistir. Ayrica dil kombinasyonunda Tirkce ve yabanci dil sart1 aranilmaktadir.

1.3.1. Afette Rehber Cevirmenlik (ARC)

Ulkemizde toplum ¢evirmenligi ¢alismasmin ilk somut 6rnegi 1999 depreminden sonra
baslatilan proje olmustur. Afette Rehber Cevirmenlik*, Tiirkiye ‘de 1999 depremlerinden
sonra, simdiki adiyla Istanbul Universitesi Ceviribilim bdliimiiniin girisimi ile Ceviri
Dernegi ve Istanbul Sivil Savunma Miidiirliigii arasinda imzalanmis bulunan protokol
geregi baslatilan ve daha sonra Ankara, Izmir ve Canakkale ayag1 olusturulan bir projedir.
Ocak 2000 yilinda baslayan ¢alismalar 21 Mart 2021 tarihinde imzalanan protokolle

resmiyet kazanmistir.

Afette rehber ¢cevirmen projesi ile afet durumunda iilkemize gelecek yabanci kurtarma
ekiplerine o strecte gondlli hizmet verebilecek olan cevirmenlerin yetistirilmesi
hedeflenmistir. Gelecek olan ekiplerin olay yerine getirilmesi, siire¢ esnasinda saglikli
iletisim kosullarinin saglanarak dogru yonlendirmelerin yapilmasi, ihtiyaclarin en hizli
sekilde belirlenmesi afet siirecinde son derece Onemlidir. Ceviri Dernegi ile Sivil
Savunma arasinda yapilan protokole goére ARC Organizasyonu, Sivil Savunma
Midiirliigii’niin belirledigi ve talep ettigi Olgiide ARC goniilliilerini gérevlendirecek,
kimlere gorev verilecegini ve gorev sirasinda goniilliilerle n