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OZET

OGRENCILERIN FINANSAL OKURYAZARLIK DUZEYi FARKLILIKLARI:
AFYONKARAHISAR ORNEGI

Huriye BOZOK

AFYON KOCATEPE UNIiVERSITESI
SOSYAL BIiLiMLER ENSTIiTUSU
ISLETME ANABILIM DALI

Subat, 2024
Damsman: Prof. Dr. Veysel KULA

Giinlimiizde, finansal bilgi, hizla gelisen teknoloji ve yeniliklere ayak uydurabilmek ve
refah diizeyini artirabilmek adina temel bir gereklilik haline gelmistir. Egitim kurumlari
finansal okuryazarligi destekleyen 6gretim programlariyla, 6grencilere bu alanda temel
sunarak onlart gelecekteki finansal zorluklara hazirlamada oOnemli bir etki
yaratabilmektedir. Bu ¢aligmada Afyon Kocatepe Universitesi Iktisadi ve idari Bilimler
Fakiiltesi’nde egitim goren dgrencilerin finansal yonetim ve/veya muhasebe dersi alma
durumlarin finansal okuryazarlik agisindan anlamli farklilik olusturup olusturmadig
lizerine inceleme yapilmistir. Caligmada 837 6grenciden 2021-2022 egitim dgretim yili
Mayis-Haziran ayinda elde edilen anket verileri degerlendirilmeye alinmistir. Veriler
SPSS 23.0 paket programi kullanilarak analiz edilmistir. Elde edilen sonuglar 6grencilerin
finansal okuryazarlik diizeylerinin genel olarak diisik seviyede oldugunu ortaya
koymaktadir. Buna ragmen, Finansal Yonetim ve/veya Muhasebe dersleri alan
ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyi, bu dersleri almayan &grencilere gore daha
yiiksek bulunmustur. Bulgular finans ve muhasebe derslerinin finansal okuryazarlik
seviyesine katkida bulundugunu gostermektedir. Finansal konularin genis bir perspektifte
ele alinmas1 ve bdylece giiglii bir temel kazandirilmasi, finansal konularda bilingli ve
yetkin bireylerin yetismesine katki saglayabilir.

Anahtar Kelimeler: Finansal okuryazarlik, finansal egitim, finansal yonetim ve/veya
muhasebe dersleri, tiniversite 6grencileri.



ABSTRACT

DIFFERENCES IN STUDENTS' FINANCIAL LITERACY LEVELS: A CASE
STUDY OF AFYONKARAHISAR
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DEPARTMENT OF BUSINESS ADMINISTRATION

February, 2024
Advisor: Assoc. Dr. Veysel KULA

In today's world, financial knowledge has become a fundamental necessity in order to
keep pace with rapidly evolving technology and innovations and to enhance the level of
prosperity. Educational institutions can have a significant impact on preparing students
for future financial challenges by providing them with a foundation in this field through
instructional programs that support financial literacy. This study investigates whether
there is a meaningful difference in the financial literacy of students enrolled in financial
management and/or accounting courses at Afyon Kocatepe University Faculty of
Economics and Administrative Sciences. The survey data obtained from 837 students
during the May-June period of the 2021-2022 academic year were evaluated in the study.
The data were analyzed using the SPSS 23.0 package program. The results indicate that
the overall level of financial literacy among students is generally low. However, the
financial literacy level of students who have taken Financial Management and/or
Accounting courses was found to be higher compared to those who have not taken these
courses. The findings suggest that finance and accounting courses contribute to the level
of financial literacy. Taking a comprehensive approach to financial topics and thus
providing a strong foundation could contribute to the development of knowledgeable and
competent individuals in financial matters.

Keywords: Financial literacy, financial knowledge, financial education, financial
management and/or accounting courses, university students.
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GIRIS

Insanlarin ticaret ve ekonomiye dair temel bilgileri dgrenme ihtiyaci, antik
caglardan giinlimiize kadar uzanan koklere sahiptir. Orta Cag'da ticaretin artmasi ve
bankacilik faaliyetlerinin yayginlagsmasiyla birlikte, Ronesans doneminde matematiksel
finansal kavramlar {izerine yapilan ¢aligmalar, finansal okuryazarligin temelini atmigtir.
18. ve 19. yiizyilda ekonomik yapilarin farklilagmasi, bireylerin daha karmasik finansal
konularla basa ¢ikma ihtiyaclarim1 artirmistir. Bu evrim siireci, finansal okuryazarligin
sadece bireylerin degil, aym1 zamanda toplumlarin ekonomik yasamlarini anlama ve
yonetme yeteneklerini giliglendirmek adma onemli bir role sahip oldugunu ortaya

koymaktadir.

Endiistri devrimi, finansal kurumlarin ve hisse senetleri gibi modern finansal
enstriimanlarin ortaya c¢ikmasina yol agmistir. 20. yilizyilin ortalarina gelindiginde,
bireylerin ve hanelerin finansal kararlar alirken daha fazla bilgiye ihtiya¢ duymalari,
finansal okuryazarlik konusunun 6nemini daha da artirmistir. Bu donemde, finansal
egitim programlar1 okullarda ve topluluklarda gelistirilmeye baslanmistir. 2008'deki
kiiresel mali kriz, finansal okuryazarligin 6nemini acik¢a ortaya koymustur. Kriz,
tiketicilerin ve yatirimcilarin finansal tirtinleri ve riskleri anlamadaki eksikliklerini giin
yiizline ¢ikarmig ve giiniimiize yaklastikca, finansal okuryazarlik; dijital ¢agin getirdigi
finansal araglar, ¢cevrimici bankacilik, kripto paralar gibi yeni konular igerecek sekilde
genisleyerek devam etmektedir. Bu evrim siireci, finansal okuryazarligin toplumlarin
ekonomik karmasikliklarla basa ¢ikabilmesi ve bireylerin mali kararlarini bilingli bir
sekilde yonlendirebilmesi i¢in kritik bir unsur oldugunu gostermektedir ve yeni konulari
icerecek sekilde genisleyerek devam etmektedir. Giderek kiiresellesen ve riski artan
piyasa ortaminda bireylerin daha iyi finansal karar alabilmeleri hususunda finansal
bilginin 6nemli bir rolii vardir. Niifusun y1l gegtikce artmasiyla yiikselen mal ve hizmet
maliyetleri ve bununla bas edebilme giicii finansal bilginin ne kadar gerekli oldugunu
gostermektedir (Lusardi vd., 2013: 1). Geng niifusun finansal bilgi hakkinda donanimli
olmalar1 hem ekonomik kalkinmisliga hem de kaynak kullanim etkinligine fayda

saglayacaktir (OECD, 2014).

Glinlimiize yaklastikca son zamanlarda meydana gelen pandemi sonrasinda
iilkeler ve bireyleri zor duruma sokan enerji ve tarimsal iiriinlerin bariz fiyat yiikselisleri
finansal sikintilara neden olmustur. Bu durumun 6niine gegilebilmesi noktasinda finansal

bilginin 6nemi ve finansal kararlar1 dogru vermenin gerekli oldugu anlasilmistir. Hem
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ilkenin gelecegi hem de diinyanin refah bir hayat siirmesi ve finansal krizlere kars1 eldeki
paranin iyi yOnetilebilmesi icin; biit¢eleme, yatirnm, kredi ve harcama, bor¢lanma
hususunda bilgi ve becerinin inkar edilemez bir ger¢ek oldugu goriilmektedir. Anlasildigi
izere finansal okuryazarligin kiiclikten biiyiige, iilkelerden hanelere kadar hayati idame
ettirme konusunda her daim 6nemli oldugu goriilmiistiir. Bugiin ise, bir¢ok iilke ve
kurulus finansal okuryazarligi tesvik etmek ve finansal bilinci artirmak amaciyla g¢esitli
egitim programlar1 ve kaynaklar sunmaktadir. Bu ¢abalar, bireylerin daha bilingli mali
karar alabilmelerini ve finansal gergekleri iizerinde daha fazla kontrol sahibi olmalarini

amaclamaktadir.

Isomidinova & Singh (2018: 62), finansal okuryazarligin meslege baslamadan
Oonce son asama olan {iniversite 6grencilerinin dogru ve saglikli karar alabilmeleri
acisindan yararli olacagini belirtmistir. Gilinlimiizde teknolojinin gelismesiyle birlikte
finansal bilgiye ulagsmak biiyiikk kolaylik saglamaktadir. Bu durum, geng¢ bireylerin
finansal okuryazarlik konusunda kendilerini gelistirmelerine yardimci olmaktadir.
Universite hayatina baglayan gengler, ebeveyn evinden ayrilmast ile birlikte kendi basina
yasadig siire zarfinda sorumluluklar iistlenmektedir. Bu sorumlulugun basinda da finans
durumunu yonetebilme gelmektedir. Cude vd. (2006: 106), iiniversite Ogrencilerine
verilen finansal egitimin, Ogrencilerin akademik yili boyunca aldigr derslerle
iligkilendirilerek, bu egitimin Ogrencilerin gelecekteki meslek hayatlar1 ve genel

yasamlar1 lizerinde 6nemli bir etki potansiyeline sahip oldugunu belirtmislerdir.

Literatiir taramasinda genellikle bireylerin finansal okuryazarlik diizeylerinin
diisiik bulundugunu gosteren galismalar yer almaktadir. Ornegin, Ekonomik Is birligi ve
Kalkinma Orgiitii (OECD), (2005) ve Smith & Stewart'in (2008) finansal okuryazarlik
tizerine 2005 raporu, bir¢ok Tlilkede diisiik finansal okuryazarlik seviyelerini
gostermektedir. Finansal okuryazarlik diizeyinin toplumda diisiik olmasinin nedenlerini
aragtiran Mason & Wilson’a (2000) gore, toplumun finansal ihtiyaglara olan
gereksinimlerine iligkin genel farkindaliklarimin yetersiz olmasi, degisik yatirim
araclarim1 kullanma bilgisi ile finansal {irin ve hizmetlere nasil ulasabilecekleri

konusunda az bilgiye sahip olmalar1 baslica faktorlerdir

Finansal okuryazarlik hakkinda yazilan ilk ¢alismalarda deginilen konu daha ¢ok
emeklilige hazirlik seklinde iken, giiniimiize yaklastikga geng¢ niifusun finansal bilgi
diizeylerinin artmasi ve dolayistyla paray1 yonetebilme, yatirim kaynaklar1 hakkinda bilgi

sahibi olma vb. sonucunda gelecek yillarda rahat bir yasam alani saglamak 6n plana

2



cikmaktadir. Lusardi & Mitchell (2007) ile Hilgert, Hogarth & Beverly’nin (2003)
caligmalarinda, finansal okuryazarlik bilgisinin finansal borcu ve finansal kaygiy1

azaltmanin yani sira tasarruf yapmayi ve serveti olumlu yonde etkiledigi tespit edilmistir.

Finansal okuryazarlik bilgisinin gelisiminde iiniversitelerin 6énemli bir rolii
vardir. Finansal egitim, bireylerin ya da gruplarin katilmiyla gergeklesen, atdlyeler,
seminerler, egitimler ve danismanlik ve planlama oturumlart araciligiyla gerceklesen
finansal bilgi transferini ifade eder (Council for Economic Education, 2014’ten akt.
Friedline & West, 2016: 2). Bu bakis agisindan, yeterli finansal bilgiye sahip olan bireyler
genellikle yiiksek riskli finansal davraniglardan kaginma ve finansal kirilganliktan uzak
durma egilimindedir. Bu durum, bu bireylerin daha saglikli finansal kararlar almasini
destekleyebilmektedir (Friedline & West, 2016: 2-3). Alinan egitimin, gelecek nesillerde
finansal karar verme, finansal borcu ve kaygiyr azaltilirken tasarruflar1 ve emeklilige

hazirlikta, serveti kullanmada 6nemli yonde etkiledigi anlagilmistir.

Bu calisma, Afyon Kocatepe Universitesi 1IBF 6grencilerinin finansal

okuryazarlik diizeylerinin belirlenmesini hedeflemektedir.

Calismanin amaci, finansal yonetim ve/veya muhasebe dersi alan 6grenciler ile
almayanlar arasinda finansal sorulara yonelik cevaplarin farklilik gosterip gostermedigini
belirlemektir. Bu ama¢ dogrultusunda, 6grencilerin fakiiltede finansal ders alma ve
fakiilte disinda kurs alma durumlari, finansal yatirim araclarini kullanma aligkanliklari,
finansal yetkinlik diizeyleri ve servet durumlari da finansal okuryazarlik diizeylerine
etkisinin anlasilmasi i¢in anket formu olusturulmustur. Anket formundan elde edilen
veriler SPSS programi kullanilarak frekans analizi ile Ki-kare testi uygulanarak sonuglar

degerlendirilmistir.

Bu kapsamda, calismanin birinci bdliimiinde, okuryazarlik ve finansal
okuryazarlik kavramlarinin tanimi yapilmis, finansal egitim ve finansal okuryazarligin
unsurlar1 iizerinde durulmustur. Daha sonra, finansal okuryazarligin onemi ve
gelistirilmesi hakkinda diinya ve Tiirkiye'deki faaliyetlere odaklanilmigstir. Ikinci
boliimde, genis bir literatiir taramasi yapilarak finansal okuryazarlik konusundaki
calismalar incelenmis ve Ozellikle diinya ve Tirkiye'deki Ogrencilerin finansal
okuryazarlik diizeyleri ele alinmistir. Calismanin tgilincii boliimde, Ogrencilerinin
finansal okuryazarlik bilgilerini test etmek amaciyla gerceklestirilen anket uygulamasi

detaylariyla ele alinmistir. Son olarak, caligmanin final boliimiinde, Ogrencilerin



muhasebe ve/veya finansal yoOnetim derslerinin finansal okuryazarlik diizeyleri
tizerindeki etkisi incelenmis ve elde edilen bulgularin genel bir degerlendirmesi
yapilmistir. Bu baglamda, derslerin finansal okuryazarlik kazanimina olan katkisi

degerlendirilmis ve ileriye yonelik adimlar 6nerilmistir.



BIiRINCi BOLUM
FINANSAL OKURYAZARLIK KONUSUYLA iLGiLi KAVRAMSAL
CERCEVE

Finansal okuryazarlik, bireylerin finansal bilgi ve becerilerini kullanarak giinliik
finansal kararlar alabilme ve finansal riskleri anlayabilme yetenegini ifade eder.
Gilinilimiizde finansal okuryazarlik, bireylerin ekonomik refahlarini artirmak, finansal
istikrarlarini saglamak ve geleceklerini giivence altina almak agisindan giderek daha fazla
onem kazanmaktadir. Bu baglamda, finansal okuryazarlik konusu hem akademik alanda
hem de uygulamada genis bir ilgi gormektedir. Kavramsal ger¢eve olustururken, finans
kavrami, finansal okuryazarlik kavrami ve tanimi, finansal egitim kavramina
deginilecektir. Daha sonra, finansal okuryazarligin unsurlari, finansal okuryazarligin
gelistirilmesi ve 6nemi, diinya genelinde ve Tiirkiye'de finansal okuryazarlik faaliyetleri,
gibi konular iizerinde durulmaktadir. Bu baslik altinda, finansal okuryazarlik

konusundaki temel kavramlar ele alinarak, ¢alismanin teorik temeli saglanmaktadir.
1. OKURYAZARLIK KAVRAMI

Okuryazarlik, bir bireyin yazili metinleri etkili bir bigimde anlama, yorumlama,
kullanma ve iiretebilme yetenegini ifade eder. Bu kavram, sadece temel okuma ve yazma
becerilerini degil, ayn1 zamanda elestirel diisiinme, bilgiye erisim, dilin anlamin1 ¢6zme,
iletisim kurma ve giinliik yagamda yazili materyalleri etkili bir bicimde kullanma yetenegi
gibi genis bir yelpazeyi igermektedir. Okuryazarlik kavraminin olusmasinda en dnemli
materyallerin baginda okuma, yazma becerileri gelse de bu becerilerin okuryazarligin
kendisini olusturmayacagini1 belirten Gee, 1990 yilinda yapmis oldugu calismada
okuryazarligi, belirli hedeflere ulasma konusunda kaynaklari anlamlandirmak veya
anlama becerilerinin harmanlanmasiyla kullanilan bir siire¢ olarak tanimlamistir (Mason,
2000: 23-24). Okuryazar kisiyi, bir bireyin hedeflerine ulasma amaciyla kendisine
sunulan kaynaklar1 degerlendirmesine izin veren bir takim bilgi, beceri ve yetenege sahip
olan kisi olarak niteleyen Jackson (1993), okuryazarligin okuma, yazma, konusma ve
matematigi kullanmayi1 da icerdigini belirtmistir. Karmasik bir toplumda arz edilen ¢ok
sayidaki kaynaklarin i¢inden hedeflerine uygun olani segip ilerleyen bireylerin finansal
okuryazar olarak kabul edildigi, tersi bir durumda fiilen cahil oldugu belirtilmistir
(Jackson, 1993’ten akt. Mason, 2000: 25). Okuryazarlik becerileri, bireyin dilin anlamin

¢ozme kabiliyetinden baslayarak kelime dagarcigini kullanma, ciimle yapilarini anlama,



metinleri kapsamli bir sekilde yorumlama, elestirel diisiinme yetenegi, bilgi sentezi
yapma ve yazma becerilerini igerir. Ancak, giinimiizde okuryazarlik sadece yazili
metinlere odaklanan bir kavram degildir; gorsel, sayisal ve dijital okuryazarlik gibi
kavramlar, bilgiyi anlama ve iletisim kurma yetenegini daha genis bir baglamda ele

almaktadir.

Okuryazarlik; bireyin egitim seviyesi, kiiltiirel birikimi, toplumsal cevresi ve
iletisim ihtiyaclariyla yakindan iligkilidir. Toplum i¢inde etkilesimde bulunma, bilgiye
erisme, 0grenme ve kendi diisiincelerini etkili bir bigimde ifade etme konularinda kritik
bir rol oynayan temel bir beceridir. Okuryazarlik genellikle zaman iginde gelisen bir siireg
olarak kabul edilir. Cocuklar, biiylidiikce daha fazla okuryazarlik becerisi kazanir ve bu
beceriler, giderek daha karmasik gorevleri basariyla tamamlamalarina olanak tanir.
Okuryazarlik, sosyal olarak insa edilmis bir aktivite olarak goriiliir ve bu aktivitenin, hem
icinde faaliyet gosterdigi gergekligin olusturulmasina katkida bulundugunu, hem de ayni
zamanda gercekligin kendisinden etkilendigini savunur. Baska bir deyisle, okuryazarlik
ile cevresi arasinda karsilikli bir etkilesim ve katilim s6z konusudur; Jackson 1993’deki
calismasinda, “her birinin digerinin insasinda bir payr vardir” sdziiyle okuryazarlik ve egitim
arasindaki iligkinin karmasikligina odaklanarak, cesitli goriislere dikkat c¢ekmistir
(Mason, 2000: 24). Bu baglamda, okuryazarlik becerilerinin edinilmesi ve egitim
stireclerinin nasil etkilesimde bulundugu konusundaki farkli perspektiflerin incelenmesi

onemli bir konudur.

Cook & Gumperz (1986), okuryazarligin sosyal bir yapi oldugu inanciyla,
okullagsma ile okuryazarlik arasindaki onceden kabul edilen baglantiya itiraz etmistir.
Bununla birlikte, hiikiimetin genellikle okuryazarligi gelistirmeye yonelik planlarinin
odak noktasi okullar olsa da okuryazarligin gelistirilmesi i¢in genis bir toplumsal ¢abanin
gerekliligine dikkat ¢gekmektedir. Ulusal Okur Yazarlik Stratejisi ¢er¢evesinde genclere
ve Ogretmenlere yatirnm yapilmasi, ebeveynlerin, yerel egitim otoritelerinin, okullarin,
OFSTED, SCAA ve TTA gibi kuruluslarla is birligi yapilmasi ve beklentiler ile
standartlarin yilikseltilmesi gerektigi belirtilmistir. Bu ifadeler, okuryazarligin gelisiminde

kolektif bir cabanin 6nemini vurgulamaktadir.
2. FINANSAL OKURYAZARLIK KAVRAMI

Finans kavrami, genel olarak para, sermaye ve yatirimlarin ydnetimi ve

kullanimin1 igeren bir disiplindir. Finans, bireylerin, isletmelerin ve devletlerin para



akigin1 yonetme, tasarruf etme, yatirim yapma ve bor¢ alma gibi ekonomik faaliyetlerini
inceleyen bir alandir. Khan & Jain’nin 2008 yilinda yapmis oldugu c¢aligmada finans

kavramini “parayt yonetme sanati ve bilimi” olarak agiklamistir (Bediroglu, 2019: 3).

1950°1i yillarda modern finansin temellerini olusturan ¢alismalar, finans bilimine
matematiksel ve analitik bir temel kazandirmis, ayn1 zamanda isletme finansi ve yatirim
stratejileri konularinda ¢i8ir agic1 prensipler sunarak finans diinyasinin evrimine onciiliik
etmistir. Bu yillarda finans bilimi i¢in iki 6nemli ¢aligma yapilmistir. Bunlardan ilki
Modigliani ve Miller’in 1958 yilinda isletme finansinin modern temellerini olusturdugu
calismadir. Ikincisi ise Markowitz’in 1952 yilinda temellerini attigi, risk ve getiri
konularmma odaklanan portfdy teorisi calismasidir. Bu iki c¢alisma bugiin finans
literatiirinde modern finansin 5 temel ¢alismalar1 olarak bilinir. Markowitz’in portfoy
teorisi ¢aligmasi, Sermaye Varliklar1 Fiyatlandirma Modeli (CAPM) ve bircok
akademisyenin katkist ile sekillenen Etkin Piyasa Hipotezi finans teorisinin gelisimine

151k tutmustur (Jovanovic, 2020: 1-2).

Finansal okuryazarlik, bireylerin finansal konulari anlama, finansal kararlar
alabilme ve finansal riskleri yOonetme yeteneklerini igerir. Dolayisiyla, finansal
okuryazarlik, modern finansin temel prensiplerini anlama ve uygulamada bireylere
yardimct olurken, ayn1 zamanda bireylerin finansal okuryazarlik diizeyini artirarak
toplumun genel finansal bilgi birikimini giliglendirir. Bu baglamda, okuryazarlik ve
finansal okuryazarlik kavramlarinin birbirinden ayrilamayacagi, bunun yerine birlikte ele
alinmas1 gerektigi onemlidir. Finansal okuryazarlik kavrami, geleneksel okuryazarlik
kavraminin otesine gegerek, bireylerin karmasik finansal konular1 anlama, degerlendirme
ve etkili kararlar alma yeteneklerini igeren bir evrim gecirmistir. Geleneksel okuryazarlik,
temelde yazili metinleri anlama ve kullanma becerisini ifade ederken, finansal
okuryazarlik, finansal bilgiyi anlama, finansal terimleri yorumlama, finansal kararlar
alma ve riskleri degerlendirme yetenegini icermektedir. Bu evrim, insanlarin giderek
karmasiklasan finansal sistemlerle ve iiriinlerle karsilasmasiyla yakindan iligkilidir.
Geleneksel olarak, finansal kararlar, bankacilik hizmetlerine erisim, kredi alimi veya basit
yatirim araglarmin kullanimi gibi temel diizeyde iken, gilinlimiizde, kiiresellesme,
dijitallesme ve finansal yeniliklerin artmasiyla birlikte, bireyler, emeklilik planlamasi,
vergi optimizasyonu, karmasik tiirev tirtinlerin kullanimi gibi daha ileri diizeyde finansal
konularla da karsilagmaktadirlar. Finansal okuryazarlik, bu karmasiklikla basa ¢ikma

yetenegini ifade ederken, ayn1 zamanda bireylerin finansal riskleri tanimlama, yonetme
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ve azaltma kabiliyetini de igerir. Bu siire¢, bireylerin finansal kaynaklarini etkili bir
sekilde yonetmelerini, bor¢glanma ve tasarruf etme aligkanliklarini gelistirmelerini ve

gelecekteki mali hedeflerine ulasabilmelerini saglar.

Amerika'da finansal okuryazarlik konusunda bir rapor hazirlayan komite, finansal
okuryazarligin temel olarak finansal planlama siireci oldugunu belirtmistir (PACFL,
2008: 36-37). Bu siireg, bir bireyin veya ailenin mali durumunu ydnetmek igin
tasarlanmistir ve finansal hedeflerin belirlenmesinden, kaynaklarin yonetilmesine ve
gelecekteki mali ihtiyaglara hazirlik yapmaya kadar uzanmaktadir. Finansal planlama
aynt zamanda nakit akisinin yonetilmesi, borglarin yonetilmesi, yatirim yapma ve
emeklilik i¢in tasarruf etme gibi adimlart igermektedir. Bu siireg, mali durumu
tyilestirmek icin atilabilecek adimlar1 belirlemeye de yardime1 olur. Bu adimlar arasinda
acil durum fonu olusturma, kredi notunu ylikseltme, ev sahibi olma veya kiralama,
yatirim yapma, emeklilik planlamasi ve risk yonetimi stratejileri gelistirme bulunabilir.
Finansal planlama, bireyin mali giivenligini saglamak i¢in kritik bir 6neme sahiptir ve

herkesin yasaminda énemli bir rol oynayabilir.

Finansal okuryazarlik, bireylerin karar verme siireglerini etkilemekle birlikte,
'dogru' kararin kesin olarak alinmasini garanti etmez. Bireylerin ekonomik rasyonellik
disinda da faktorlere dayali olarak kararlar alabileceklerini belirten Wilson & Zhang
(1997: 280), yatirim kararlarinin karmagikligini anlamanin dnemine vurgu yapar. Yatirim
kararlar1, kaynaklarin belirli bir alternatif {lizerinde tahsis edilmesini igerir ve karar
vericilerin takdirine baglh olarak kaynak seviyeleri artirilabilir veya azaltilabilir (Staw,
1976’dan akt. Wilson & Zhang, 1997: 280). Finansal okuryazarligi, bilingli karar alma
stireci olarak tanimlayan Mason ve Wilson (2000: 33) ise, bu siirecin istenen sonuglara
ulagsmak ic¢in 6nemli oldugunu vurgular. Bu ag¢idan, finansal okuryazarlik bireylerin
finansal kararlarim1 daha bilingli bir sekilde alabilmelerini saglayarak ekonomik

refahlarini artirmaya yonelik bir arag olarak goriilmektedir.

Mason & Wilson (2000: 33), finansal okuryazarligi, sekil 1’de gosterildigi gibi
istenen sonuglara ulasmak icin bilingli kararlarin alinmasini saglayan bir anlam olusturma

stireci olarak kavramsallastirarak tanimlamistir.



Sekil 1. Bir Anlam Uretmeye Y&nelik Finansal Okuryazarlik

Beceriler/Teknolojiler N -
Finansal Bilgilenmis istenen
Kaynaklar :> Okuryazarlik: E> olarak karar sonuglar
Anlam verme Kl
Kavramsal Bilgi :> tiretme (grktilar)

Kaynak: Mason &Wilson, 2000: 33; Bayram, 2010: 13.

Yukaridaki sekilde Mason & Wilson’1n (2000: 13) olusturdugu modelde bireylerin
finansal sonuclarin farkinda olarak karar vermelerinde yeteri kadar bilgili olmak i¢in
beceri ve teknolojileri, kaynaklar1 ve kavramsal bilgiyi anlamlandirilmast ve
birbirlerinden etkilenerek kullanilmasi tavsiye edilmektedir. Finansal okuryazarlik,
bireylerin finansal bilgi diizeyini artirma, ekonomik kararlar alabilme yeteneklerini
gelistirme ve mali durumlarint etkili bir sekilde yonetme becerilerini kazanma siirecini
ifade eder. Bu kavram, sadece temel finansal terimleri anlama ve kullanilan finansal
araclar1 tanima yetenegiyle sinirli degildir. Ayn1 zamanda, bireylerin finansal hedeflerine
ulagmalarini saglayacak pratige doniik becerileri de icermektedir. Bu baglamda, finansal
okuryazarlik kavraminin iglevsel bir sekilde anlagilmasi, bireylerin ekonomik basarilarina
katki saglamak igin hayati bir éneme sahiptir. Ornegin, Hasting (2012: 5) tarafindan
belirtildigi gibi, finansal iiriinlere iliskin bilgi (6rnegin, hisse senedi ve tahvil nedir; sabit
faizli ve ayarlanabilir faizli ipotek arasindaki farklar), daha sonra finansal kavramlara
iliskin bilgiye (enflasyon, bilesik ¢esitlendirme, kredi puanlari) atifta bulunmak icin
kullanilmaktadir. Bu, etkili kararlar almak i¢in matematiksel becerilere veya sayisal
bilgiye sahip olmanin yam sira, finansal planlama gibi ¢alismalarla da mesgul olmay1
gerektirir. Finansal okuryazarlik, bir yap1 olarak olduk¢a yeni bir gelisme olmasina

ragmen, zay1f finansal karar almanin panzehri olarak goriilmektedir.

Finansal okuryazarlik terimi, literatiirde farkli tanimlara sahiptir. Hogarth &
Hilgert (2002) ile Lee (2005) tarafindan yapilan ¢aligmalarin sentezlenmesiyle yapilan
bir tanima gore, finansal okuryazarlik bireylerin paray: yonetme ve kendilerini giivence
altina alma becerilerini igerir. Basit bir ifadeyle, finansal okuryazarlik kisinin finansal
kavramlar1 anlayip bilmesiyle ilgilidir. Bu tanimlar, finansal okuryazarligin bireylerin
mali konularla ilgili bilgi, beceri, tutum ve davraniglarinin biitiinii oldugunu
vurgulamaktadir. Bagkanlar Finansal Okuryazarlik Danisma Konseyi’nin tanimina gore,
“Finansal okuryazarlik”, “bir kisinin omiir boyu mali giivenlik i¢in mali kaynaklarini etkin bir

sekilde yonetmek igin bilgi ve becerilerini kullanma becerisi"olarak tanimlanmistir. Finansal



okuryazarlik ve Erisim Dernegi (FODER) ise, “finansal okuryazarligi, bireylerin gelirlerini,
birikim ve yatinimlarin akillica degerlendirip, biitgelerini dogru yonetebilme yetkinligine sahip
olma” seklinde tanimlamaktadir (fo-der.org, 2017). Bu tanimlar, finansal okuryazarligin
bireylerin mali giivenliklerini artirmak i¢in bilgi ve becerilerini kullanma yetenegi

oldugunu vurgulamaktadir.

Literatiirdeki baslica finansal okuryazarlik tanimlarini listeleyen Tablo 1°de

finansal okuryazarligin cesitli yonlerini ve bilesenlerini kapsayan farkli perspektifleri

ozetlenmektedir.

Tablo 1. Literatiirden Elde Edilen Finansal Okuryazarlik Tanimlari

(Alba & Hutchinson,
1987’den akt.
Fernandes, 2014: 4)

Genellikle kisinin finansal islerini basarili bir sekilde nasil yonetecegine dair
Ozellesmis bir tiiketici uzmanlig1 veya kisisel finans 6zelinde bir insan
sermayesi tlirli olarak goriliir.

Schagen & Lines,
(1996: 91)

“Paranin kullanimi1 ve yonetimi ile ilgili bilingli yargilarda bulunma ve etkili
kararlar alma yetenegi”

Bodie (2006: 1)

Finans, biitgeleme, tasarruf, yatirim, borg alma, bor¢ verme, sigortalama,
cesitlendirme ve eslestirme ile ilgilenen bir ekonomi dalidur.

1997-98 yillarinda lise 6grencilerinin dahil edildigi Jump$tart Koalisyonu
tarafindan yapilan finansal okuryazarlikla ilgili ilk ¢alismaya gore finansal

](?Zlg)zirzte;?; Hasting okuryazarlik, bireylerin hayatlar1 boyunca finansal giivenliklerini
' saglayabilmeleri i¢in finansal kaynaklarin dogru kararlarla yonetilmesini

saglayan yeteneklerin ve bilginin kullanilma becerisidir.

Mason & Wilson F1nan§a1 .ok}lryaza{hgl; b1‘rey1n ani ﬁn.ansral karfclrl.arm ar(}lndan sahip qldugu

(2000) gerekli bilgi ve degerlendirme potansiyeliyle birlikte dogru karar alabilme
yetenegi
Tiiketicilerin/yatirimeilarin finansal {iriin ve kavramlar1 anlamalarin ve bilgi,

OECD (2005) . . . . o .
talimat ve/veya nesnel tavsiye yoluyla beceri ve giiven gelistirme siirecidir.
Finansal okuryazarlik bilgisinin eksikliginin finansal piyasalarin diizenini

Mandell (2006) bozabilecegini; bu nedenle finansal okuryazarligin, bireylerin 6nemli kararlari

i¢in en dogru sonucu verebilecek diizeyde bilgiye sahip olmasi.

Hogarth (2008: 131)

Kisinin kendi kigisel ihtiyaglari, degerleri ve amaglarina gore belirli bir kararin
artilarin1 ve eksilerini tartmak ve degerlendirmek i¢in ayn1 zamanda bir dizi
elestirel diisiinme becerisidir

Finansal okuryazarligin; 3 degiskenden olustugunu ve bu degiskenlerin: nakit

Klinsky (2009) ve para iadesi, fiyat mekanizmasi ve enflasyon ile kisisel veya aile biitgesinin
idaresi

Huston (2010) ].31.rey1n ﬁnans.al .ovl.<u.ryazar11k bilgisini ne kadar anladig1 ve bu bilgiyi ne kadar
iyi uygulayabildigidir.
Bireyin harcama, tasarruf, biit¢e, borg alma, yatirim gibi temel finansal

Remund (2010) kavramlari anlama derecesi ve kisa-uzun vadeli planlar1 kontrol etme

yetenegidir.

Tomaskova vd.
(2011)

Vatandaglarin kendilerini ve ailelerini finansal olarak giivence altina almalari
icin gerekli olan bir dizi bilgi, beceri ve tutumlardir.
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Tablo 1 (Devam). Literatiirden Elde Edilen Finansal Okuryazarlik Tanimlar1

Mahdzan & Tabiani Finansal okuryazarlik bilgisi edinmis kisilerin, paralarini nasil yonetecekleri
(2013) ve finans kurumlarinin nasil isledigi hakkinda bilgi sahibi olan bireylerdir.
Bhushan & Medury Paranin kullanimi ve yonetimi ile ilgili bilingli yargilarda bulunma ve etkili
(2013) kararlar alma yetenegidir.
Lusardi &Mitchell F 1nans.a.1 an.lamda plan yapma, servet b1r1k1m1, tas.arr.uf, borf;lan.ma ve
emeklilik gibi konularda kararlar alabilen ve bu bilgiye sahip kisilerde
(2014) .
bulunan finansal karar alma siireci
Bay (2014) Finansal okuryazarlig1 sadece finans ve muhasebe terminolojisiyle sinirh

olmayan, zaman ve mekana bagli olarak degisen ve uygulamalara gore
farklilik gosteren bir kavram

Jump$tart Coalition
for Personal
Financial Literacy
(2015: 1)

Bir kisinin finansal kaynaklarini émiir boyu finansal giivenlik i¢in etkili bir
sekilde yonetmek icin bilgi ve becerileri kullanma yetenegidir.

(Capuano & Ramsay,
2011: 37°den akt.
Baysa ve Karaca,
2016)

Temel anlamda bireylerin para hususunda bilingli, glivenli ve etkin kararlar
alabilmesi i¢in finansal kavramlarin bilinmesi ve anlasilabilmesi gerekliligi

78)

Sahin ve Baris (2017:

Bireylerin finansal refahlarini1 koruma ve iyilestirmelerini kolaylastiracak
finansal bilgiye sahip olmalarini, edindikleri bilgiler yardimryla biitgelerini
yonetirken etkili ve bilingli kararlar vermelerini, bu kararlar yoluyla da kisisel
finansal refahlarini artirmalarini saglayacak bir kavramdir.

(Baskanin Finansal
Okuryazarlik
Danisma Konseyi
2008’den akt. Sing,
2018:204).

Finansal refah i¢cin 6miir boyu finansal kaynaklari etkin bir sekilde yonetmek
icin bilgi ve becerileri kullanma becerisi

(TCMB, 2015’ten
akt. Celikten, 2020)

Bir bireyin gelir ve giderlerini yonetirken saglam ve dogru kararlar
alabilmesini saglayan finansal bilgiye sahip olmasi ve aldig1 kararlar1 hayata
gegirerek bireysel ve toplumsal refahi artirma yetenegidir.

Tablo 1°de goriildiigii {izere finansal okuryazarlik kavrami, farkli agilardan ele
alinmakta ve g¢esitli tamimlarla ifade edilmektedir. Remund (2010: 284), finansal
okuryazarligi, bireyin temel finansal kavramlar1 anlama diizeyi ile kisisel finanslari etkili
bir sekilde yonetme yetenegi ve gilivenini Olgen bir Sl¢ii olarak tanimlar. Bu tanim,
finansal okuryazarligi bireyin finansal bilgi ve becerilerine dayali bir 6l¢iit olarak ele

alirken, mevcut dlglimlerin genellikle objektif bilgiye dayandigini vurgular (Remund,
2010: 279).

Finansal okuryazarlik, bilgi okuryazarlig1 ile benzerlik gosterir ancak karar
almayla 1ilgili bilgilerin tam anlamiyla finansal bilgi olmayabilecegini kabul eder.
Ornegin, bir okul daha az dgrenci alimryla kars1 karsiya kalabilir. Bu basli basina mali bir
bilgi degildir ancak bir okulun finansmanimin 6grenci sayisina gore belirlendigi mali

sonuclar vardir. Bu finansal sonuglarin farkina varma yetenegi, finansal okuryazarligin
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temelidir. Bilgiye dayali karar vermenin istenilen sonuglarin elde edilmesinde 6nemli
olmakla birlikte, bir eylem planina doniismesi icin mevcut eylemlerine devam edip
etmeme konusunda bir karar verilmesini de gerektirir. Bu karar mevcut tasarruflarina ya
da emeklilik diizenlemelerine bakan bir bireyin, mevcut stratejisini kullanmaya devam
edip etmeyecegi ya da alternatif diizenlemeler yapip yapmayacagi, verecegi karara gore
degismektedir. Ayn1 sekilde, bir kurulus igindeki bir bireyin de mevcut veya Onerilen
eylemlerin uygun oldugundan emin olmak icin ilgili bilgileri elde edebilmesi ve

anlayabilmesi gerekecektir.
3. FINANSAL EGIiTIM KAVRAMI

Finansal egitim, “insanlarin finansal iiriinler, hizmetler ve kavramlar hakkindaki
anlayislarim gelistirerek bilingli secimler yapma, tuzaklardan kaginma ve nereye gideceklerini
bilme konusunda yetkilendirildikleri siire¢” olarak ifade edilmistir (PACFL, 2008: 35).
OECD (2005b: 4) ve OECD’ye (2012) gore finansal egitimin tanimi, “bireylerin finansal
tirtinler, kavramlar ve riskler hakkindaki anlayislarin gelistirdikleri bir siire¢” olarak belirtilir.
Bu siiregte, bireyler finansal riskleri ve firsatlar1 6grenmek i¢in bilgi, talimatlar ve nesnel
tavsiyelerden yararlanirlar. Ayrica, bu bilgileri kullanarak finansal becerilerini gelistirme
ve giivenlerini artirma amaglanir. Ozellikle, bilingli finansal kararlar alma yeteneklerinin
giiclendirilmesi ve ihtiyag duyuldugunda yardim talep etme gibi yeteneklerin
gelistirilmesi hedeflenir. Bu siireg, bireylerin genel finansal refahlarini artirmak icin etkili
adimlar atmay1 amagclar. Diger yandan, Anderloni & Vandone (2010) ile Potrich’in (2016:
356-357) vurguladigi gibi, “finansal egitimin énemi bireylerin finansal sorunlari anlamalarina
ve kisisel finanslarim tatmin edici bir sekilde yonetmelerine olanak taniyan bir énleyici énlem”
olarak da kabul edilir. Bu tanima gore, finansal egitim bor¢lanmadan kaginmaya yardimei
olur ve bireylerin mali durumlarini daha iy1 yonetmelerine olanak saglar. Finansal egitim,
finansal risklerin anlagilmasi ve yeterli tasarruf, sigorta ve finansal egitim yoluyla finansal
risklere karst korunmanin yollarinin iyilestirilmesi gerektigi konusunda halkin
farkindaligint artirmak i¢in ulusal kampanyalarin tesvik edilmesi gerektigini
onermektedir. Ayrica finansal egitim, politikalarin gelistirildigi ve degisen ihtiyaclara
yanit verme amactyla 6ne ¢ikan bir alandir. Bu politikalar, bireylerin ve toplumlarin
finansal okuryazarlik diizeyini artirarak ekonomik sagligi gili¢lendirmeyi hedefler.
ABD'de, finansal egitim politikalar1 1950-1960'lara kadar uzanan yeni girisimlerle
baslatilmistir (Jelley, 1958). Bu girisimlerin temel amaci, kisisel finansal karar verme

kalitesini artirmakt1. Ozellikle, eyaletlerin kisisel finans, ekonomi ve tiiketici egitimi gibi
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konular1 K-12 (K-12 siifi, Kanada, ABD ve Avustralya’da ilk, orta ve lise dengi okullarin
siteleri i¢in belirlenmis bir standarttir) egitim miifredatina dahil etmesi 6ngoriilmiistiir
(Alexander, 1979'dan akt. Bernheim vd., 2001). Ikinci Diinya Savasi'nin sona ermesiyle
ekonomilerde iyilesme ve yeniden yapilanma siirecine girilmisti. Bu doénemde,
sektorlerin gelistigi ve ekonomilerin yiikseldigi goriilmiistiir (Weston, 1975). Gelisen
piyasalar ve ekonomik biiyiime ile birlikte ticari alacaklar, borglar ve stok konular1 da

onem kazanmistir (Togus Polat, 2022: 4-5).

1990’11 yillarda globallesmenin artmasiyla birlikte sermaye, iiriin ve hizmetlerin
uluslararasi dolagiminin kolaylasmasi neticesinde finans ile ilgili konularda gelismeler
hiz kazanmistir. Bu durum, iilkeler arasindaki giderek artan bagimliligin global
ekonomiyi savunmasiz hale getirmesi ve ekonomik-finansal krizlere daha duyarli hale
gelmesine neden olmustur. Yani bir iilkede yasanan ekonomik kriz, bagimli olan diger
tilkeleri de etkilemis ve bolgesel ve daha da ilerisi global Olgiilere kadar geniglemistir.
(Togus Polat, 2022: 4-5). 2008 yilinda ABD’de meydana gelen ve diinyay: da etkileyen
Mortgage krizi ile toplumun finansal bilgi sahibi olma bakimindan kendilerini
gelistirmelerinin 6nemi daha iyi anlagilmistir. Bu donemlerde konut kredisi ile ev
alanlarin faiz oranlarinin yiikselmesi sonucu 6deme oranlarinin artacagi konusunda
bilgisiz olmalari, bireylerin yatirim alaninda finansal okuryazarlik diizeyinin disiik
oldugunu gdstermektedir (Er, 2014: 115; Giimiis, 2019: 1499). Bu krizin ortaya ¢ikmasi
ve genisleyerek yayilmasi finansal okuryazarlik kavramini 6nemli hale getirerek,
uluslararasi literatiirde yer almasinda bir donliim noktas1 olmustur. Finansal okuryazarlik
yalnizca yatirimcilar ig¢in degil, bireylerin hayatlarii1 idame ettirebilmeleri 6rnegin;
biit¢ceyi idare etme, ev satin alma, ¢cocuklarin egitiminin nasil finanse edilecegi ve ayrica
emeklilik hayatinda gelirini nasil saglayacagi gibi bircok hususta karar verme
durumlarinda gerekli bilgiyi verebilmektedir. Hiikiimetler bu eksikliklerin giderilmesine
yardimc1 olmak amaciyla OECD iiyesi olan iilkeler tarafindan, finansal okuryazarliin
incelenmesi ve gelistirilmesinde ilk biiylik uluslararasi ¢alisma (Finansal Okuryazarligi
Gelistirme bagslikll) hazirlanmistir. Bu ¢alismada, diinyanin ilk pratik finansal egitim ve
farkindalik uygulama yonergeleri Onerilmistir (OECD, 2006). Bu yonergelerin bazi
onemli maddeleri sunlardir: Hiikiimetler ve ilgili tiim paydaslar, tarafsiz, adil ve
koordineli bir finansal egitimi tesvik etmelidir. Finansal egitim, bireylerin hayatlarina
miimkiin olan en erken asamada okullarda dahil edilmeli ve temel finans kavramlarini

kapsamalidir. Bu yaklagim, finansal okuryazarligi gen¢ yaslarda gelistirmeyi
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hedefleyerek, bireylerin gelecekte daha bilingli ve siirdiiriilebilir finansal kararlar
vermelerine olanak saglar. Finansal egitim, finansal kurumlarin iyi yonetiminin bir
parcasi olarak goriilmeli ve bu kurumlarin hesap verebilirligi ile sorumlulugunu tesvik
etmelidir. Ayrica, finansal egitim programlari, ticari tavsiyelerden net bir sekilde
ayrilmahidir. Son olarak, finansal kurumlarin personeli i¢in etik davramis kurallari
belirlenmeli ve uygulanmalidir. Bu maddelerin 6nerilmesi, finansal egitimin énemine

vurgu yaparak bireylerin finansal bilgi ve becerilerini gelistirmeyi amaglamaktadir.

Finansal egitim cabalari, Braunstein & Welch (2002); Todd (2002) ve Fox,
Bartholomae & Lee (2005) gibi aragtirmacilar tarafindan yapilan ¢alismalarda, izleyici,
konu ve ortamin finansal egitimin etkinligini belirlemede 6nemli bir degisken oldugunu
gostermistir. Bu aragtirmalar, genellikle finansal egitim programlarina katilan kurum ve
kuruluslarin ¢abalarini analiz etmis ve bu ¢abalarin temelde biit¢celeme, tasarruf ve kredi
yonetimi gibi kisisel finans konularma odaklandigim belirtmistir. Ozellikle, okul
cagindaki Ogrenciler icin genis kapsamli finansal egitim girisimlerinin arttig1
gdzlemlenmistir. Ornegin, Tiiketiciler Bankacilar Birligi (2002) tarafindan yapilan bir
ankete gore, katilimcilarin %87'si devlet okullarinda ve K-12 smiflarini igeren
Ogrencilerin finansal egitimine destek verildigini ifade etmistir. Bu ¢aligmalar, finansal
egitimde ortak cabalarin etkilerini anlamak ve bu egitim cabalarin1 daha etkili hale
getirmek i¢cin 6nemli bir yol haritas1 sunmaktadir. Ikinci kategoride, genellikle igverenler
tarafindan saglanan 6zel egitim programlari, emeklilik ve tasarruf konularma yonelik
bilgiler yer almaktadir. Ugiincii kategoride ise ev sahibi olma ve ev satin alma konularini

iceren ana programlar bulunmaktadir.

Finansal egitim, miimkiin olan en erken yasta insanlarin finansal konularda egitim
almalar1 gerektigini savunmaktadir. Devlet yardim programlarinin bir pargas: haline
getirilmesi de disiiniilmelidir. Finansal egitimi tesvik etmekle goérevli uygun
uzmanlasmis yapilar ulusal diizeyde tesvik edilmeli, bolgesel ve yerel halka miimkiin
oldugunca yakin olan kamu ve 6zel girisimler de tesvik edilmelidir. Halka ilgili, kullanict
dostu finansal bilgi saglamak i¢in 6zel web siteleri de tesvik edilmelidir. Giinden giine
degisen tiiketiciye yonelik iirlinler ve ddeme yontemleri ile yatirnm kaynaklarindaki
artiglar bireyleri finansal egitim almanin gerekliligine yonlendirmektedir. Sekil 2’deki
diyagramda finansal egitimin politikacilar ve yonetimin basinda bulunanlar tarafindan

kabul goren evrelerine deginilmistir (Kaya, 2019: 11).
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Sekil 2. Finansal Egitim Diyagram

Finansal Egitim Finansal Okuryazarlik I:> Finansal kararlar ve
dogru davranig

Kaynak: Willis, 2008: 424.

Sekil 2’de goriildiigii lizere finansal egitim ile finansal okuryazarlik birbirine

baglantili kavramlardir. Finansal okuryazar olabilmek icin finansal egitim 6dnemliyken,
finansal kararlar ve dogru davranista bulunmak i¢in ise finansal okuryazar olmak
gereklidir. Bu yilizden finansal egitim bir siire¢ olup finansal okuryazarlik ile
neticelendirilmelidir (Satoglu, 2014:12). Hogarth (2006: 3) ve Mccormick (2009: 71),
finansal egitimi genis ve dar anlamda ikiye ayirarak nitelendirmistir. Genis anlamina
bakildiginda, hane halki kararlarinin ekonomik kosullardan nasil etkilendikleri
incelenirken, dar anlamda ise temel para yonetimine (tasarruf, biitceleme, yatirim ve
sigortalama) oncelik verilmistir. Finansal egitimin farkli tanimlar1 arasinda, Hogart'in
(2006: 3-4) one g¢ikardigl ana temalar arasinda, finansal istikrarin aile hayatina olan
etkisinden finansal okuryazarligin genel faydalarina, 6grenen merkezli finansal egitim
programlarinin tasarimindan finansal kriz ve makroekonomik kosullarin roliine kadar
genis bir yelpazeyi kapsamaktadir. Finansal evin diizenli olmasimnin konut ve aile
hayatindaki istikrara katkida bulundugu belirtilmis, bu durumun ¢ocuklarin egitimine
olumlu etkileri oldugu vurgulanmistir. Ayrica, ailelerin sivil faaliyetlere katiliminm
artirarak toplum gelisimine katki sagladigi ifade edilmistir. Finansal okuryazarligin genis
bir perspektifte ele alindiginda, genellikle gézden kagan ancak toplumun uzun vadeli
gelisimine 6nemli katkilarda bulunabilecek yonlerine odaklanilmistir. Ogrenen merkezli
finansal egitim programlar1 tasarlanirken, konularin belirlenmesi, hedef kitlenin
anlasilmasi, 6grenme stillerinin dikkate alinmasi ve 6grenenlerin davranis asamalarinin
gdz Oniinde bulundurulmas: gerektigi vurgulanmistir. Makroekonomik kosullarin,
ozellikle de 2007-2009 yillar1 arasindaki kiiresel ekonomik krizin yasandigi Biiyiik
Buhran doneminin geng yetigkinlerin finansal kararlari tizerinde etkili oldugu ve finansal
egitimin etkinligini belirleyebilecegi belirtilmistir. Finansal egitimin bireylerin finansal
davraniglarini sekillendirmek icin tek basina yeterli olmayabilecegi lizerinde durulmus,
Ozellikle geng yetigkinlerin finansal kararlar {izerindeki makroekonomik kosullarin ve
kurumsal diizenlemelerin dikkate alinmasi1 gerektigi vurgulanmistir. Son olarak, finansal
egitimde tibbi bir modelin diisiiniilebilecegi ifade edilmis; baz1 durumlarda acil finansal

servis gerekebilecegi, diger durumlarda ise bireylerin kendi ihtiyaglarina uygun finansal
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araglart kullanarak sorunlarina ¢éziim bulabilecekleri belirtilmistir. Bu unsurlarin bir
araya gelerek daha etkili finansal egitim stratejileri gelistirilmesine katki saglayabilecegi
vurgulanmistir. Finansal egitimin ¢esitli tanimlarinda ortak temalar olarak paranin ve
varliklarin yonetimi, paranin ve varliklarin yonetimi altindaki temel kavramlari anlamak
ve bu bilgiyi ve anlayis1 kullanarak finansal kararlari planlamak, uygulamak ve
degerlendirmek yer almaktadir. Bu da finansal egitimin sonucu olarak bir "finansal olarak
egitilmig" kisinin ne yaptigini; zamaninda faturalar1 6deme, kredi seviyelerini yonetme,
finansal hedefler belirleme ve bu hedeflere ulasma konusunda bilge harcamalar yapma
gibi davraniglari igerir. Ancak bu davranislarin 6zellikli uygulamalari; gelir, aile durumu
ve varlik seviyesine gore degisebilir. Finansal egitim programlari tasarlanirken dort kilit
unsur gdz oniinde bulundurulmalidir. ilk olarak, dgrenenin ihtiya¢ duydugu konular
belirlenmeli; bunlar genel nakit akisi yonetimi, kredi, birikim, yatirim ve emeklilik
planlamas1 gibi basliklar1 icerebilmektedir. Ikinci olarak, programin hedef Kkitlesi
belirlenmeli; genel halk, gencler, diisiik gelirli bireyler veya ilk ev alicilar1 gibi belirli
gruplara odaklanabilmektedir. Ugiincii olarak, programin pedagojisi 6grenme stillerini
dikkate alinmali; gorsel, isitsel ve kinetik 6grenenlere uygun bir yap: olmalidir. Son
olarak, Ogrenenlerin davranis degisikligi asamalar1 analiz edilmelidir; bu asamalar
Onyargi, diisiinme, hazirlik, eylem ve bakim olarak siralanabilmektedir (Prochaska vd.,
1994’den akt. Xiao vd., 2004). Bu unsurlarin yani sira, finansal egitimde gereken
uzmanlik seviyeleri de dnemlidir. Acil durumlarda olan tiiketicilere finansal acil yardim
saglayabilecek bir "finansal acil servis" gerekebilirken, genel finans hizmetler uzmanlari,
temel rehberlik ve finansal tiriinlere erisim konusunda yardimer olabilir. Ayrica, belirli
konularda uzmanlik gerektiren durumlarda, bir avukat veya muhasebeci gibi uzmanlardan
destek almak 6nemli olabilir. Bu sekilde tasarlanmis programlar, cesitli ihtiyaglara ve
hedeflere uygun olarak bireylerin finansal okuryazarlik diizeyini artirabilmektedir
(Hogart, 2006: 3-4). Nelson & Wambugu (2008) tarafindan derlenen finansal egitimin

oncelikli temalarmna tablo 2°de kisaca deginilmistir.
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Tablo 2. Finansal Egitimin Oncelikli Temalar1

Tasarruf
*Tasarrufun degeri
*Nasil tasarruf edilir, tasarruf disiplini
*Tasarruf araglar1 ve nerede tasarruf edilir?
Planlama
*Finansal hedefleri belirlemek
*Biitce yapmak
*Biit¢ce kullanma
Bor¢ Yonetimi
*Bor¢ alinma nedenleri
*Borg¢lanma zamani ve miktari
*Borg¢ verenler arasinda se¢im yapma
*Asir1 bor¢glanmadan korunma yollari
*Kredi alternatiflerini degerlendirme ve tercih

Banka Hizmetleri
* Para transfer servislerinin kullanimi
*Elektronik ve mobil bankacilik
*Bankalarin tiiketiciye sundugu finansal
hizmet ve aracglar
* Diizenlemeye tabi olmayan ve diizenlemeye
tabi olan mali kurumlar arasindaki fark
Yatirim
*Yatirim firsatlarini1 degerlendirme
*Yatirim avantajlari
* “Kisa siirede zengin olma planlarmin” sahte
cazibesinin farkina varilmasi
*Yatirim se¢imi
*Cesitlendirme

*Kredi iiriinleri ve sartlar *Hileli planlarin taninmasi

Kaynak: Nelson & Wambugu, 2008: 13.

Finansal egitimin 6ncelikli temalarindan biri tablo 2’de bahsedildigi {izere temel
biitceleme becerileridir. Bireylerin gelir ve giderlerini dengede tutmalari, tasarruf
yapmalar1 ve borg¢larini kontrol altinda tutmalar1 6nemlidir. Ayrica, tasarruf ve yatirim
konularinda bilgi sahibi olmak, bireylerin finansal glivenliklerini artirmada 6énemli bir rol
oynar. Kredi ve bor¢ yonetimi, finansal egitimin diger bir 6nemli temasini olusturur.
Bireylerin kredi kullanimini dogru bir sekilde anlamalar1 ve borglarini etkili bir sekilde
yonetmeleri, finansal sagliklarini korumada kritik bir rol oynar. Ayni1 zamanda, emeklilik
planlamasi, sigorta ve risk yonetimi gibi konularda bilin¢li kararlar almak da finansal
egitimin 6nemli unsurlar1 arasinda yer alir. Finansal egitim ayni1 zamanda vergi bilinci,
tiiketici haklar1 ve finansal sahtekarlikla miicadele gibi konular1 da igerir. Bireylerin vergi
sistemini anlamalari, tiiketici haklarina dair bilingli olmalar1 ve finansal sahtekarliklara
kars1 6nlem almalari, mali giivenliklerini artirmaya katki saglar. Bu temalar, bireylerin
giinliik finansal kararlarin1 yonetmelerine yardimec1 olmak adina genis bir perspektifi
kapsar. Finansal egitim, bireylerin mali konularda bilin¢li ve glivende hissetmelerini

desteklemek i¢in vazgecilmez bir aractir.
4. FINANSAL OKURYAZARLIGIN UNSURLARI

Finansal okuryazarlik unsurlari, bireylerin mali konularda bilgi, beceri ve giivene
sahip olmalarini saglayan temel unsurlari igermektedir. Bu unsurlar, bireylerin finansal
kararlar alabilme, biitce yapabilme, yatirim yapabilme ve genel olarak mali konularda
icerir (Remund, 2010: 284). Ozellikle

tiniversitelerde verilen Muhasebe ve Finansal Yonetim gibi dersler, 6grencilere bu temel

bilingli hareket edebilme kapasitesini

unsurlar1 gelistirme ve pratik uygulama becerileri kazandirma amaciyla 6nemlidir
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(Demirkor, 2017: 14). Bu dersler, 6grencilerin gergek diinya finansal durumlariyla basa

¢ikma yeteneklerini artirarak finansal okuryazarlik diizeylerini yiikseltmeyi hedefler.

Finansal okuryazarlik, finansal bilgi, finansal tutumlar ve finansal davraniglar
olmak {izere ii¢ boyuta odaklanmaktadir (OECD, 2012; Atkinson & Messy, 2012;
Agarwalla vd., 2013). Finansal bilgi, bireylerin temel finansal kavramlari, terimleri ve
prensipleri anlamalarini igerir (Potrich, 2016: 356-357). Finansal tutum, bireyin finansal
O0grenme siirecinde kazandigi bilgi ve duygularin, olumlu finansal davraniglar sergileme
egilimini sekillendirdigini vurgular (Shockey, 2002’den akt. Ondes, 2020: 103). Bu
nedenle, finansal tutumlarin gelistirilmesi, bireylerin dogrudan deneyimlerinin bir sonucu
olabilir (Winkielman vd. 2006: 800). Finansal davranis ise finansal okuryazarligin temel
bir unsuru olarak kabul edilir ve bireylerin finansal karar alma ve mali durumlarini
yonetme becerilerini igerir (International Wellbeing Group, 2013: 8; Lusardi & Mitchell,
2013: 14). Bu sekilde, finansal okuryazarlik bireylerin mali tatmin diizeyini artirarak
finansal refahlarini desteklemeye yardimci olabilmektedir. Finansal okuryazarlikla ilgili
tiim boyutlar1 kavramsallastirma ve degerlendirme konusunda bir¢ok farklilik bulunsa da
onemi konusunda belirli bir derecede uzlasma vardir. Vitt’e (2004) gore, finansal
okuryazarlik, finansal kararlar alma siirecinde temel bir rol oynar ¢iinkii bu, pozitif bilgi,
davranig ve tutumun sistemli bir ¢aba oldugunu ifade eder. Anderloni & Vandone (2010),
finansal egitimin en 6dnemli rollerinden birinin bor¢ kontroliinde 6nleyici olarak hareket
etmek oldugunu savunur. Bu nedenle egitim, bireylerin finansal gegislerle ilgili bilgilerini
artirarak, onlara sorumlu ve bilingli karar verme araclarini sunar. (Potrich, 2016: 356-

357).

Finansal bilgi, gelir, gider ve tasarruflari etkin bir sekilde yonetme yetenegini
etkileyen 6grenme unsurlari ile yasam dongiisiinde kazanilan belirli bir insan sermayesi
tirii olarak Onerilmistir. Bu bilgi, gruplar halinde iletisim kurulurken ve alinirken
etkilesimler yoluyla gelistirilmistir (Danes & Haberman, 2007: 53). Xiao vd. (2011: 242),
Kisisel servet, finansal okuryazarligin bir ifadesi olarak, istenen ve arzu edilen maddi

durumu temsil eder. Finansal okuryazarligin unsurlari tablo 3’te kisaca deginilmistir.
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Tablo 3. Finansal Okuryazarligin Unsurlari

FINANSAL BILGI | FINANSAL TUTUM FINANSAL
DAVRANIS

4 slem Uzun Vadede Tasarruf Satin Almadan Once

Yapabilmek Etmeyi Kisa Vadede Diislinmek

Harcamaya Tercih Etmek
Gelecegi Diisiinerek Idareli

Enflasyonun Satin Borglart Zamaninda

Alma Giiciinii Nasil | Harcama Yapmak Odemek

Etkiledigini

Anlamak

Basit ve Bilesik Paranin Sadece Harcamak Uzun Vadeli Finansal

Faiz Hesab1 Icin Degil Saklamak icin Hedefler Belirlemek

Yapabilmek Oldugunu Da Diisiinmek ve Hedeflere Ulagsmak
Icin Caba Sarf Etmek

Risk ve Getiri Gelirin Yetersiz

Arasindaki Iliskiyi Oldugu Durumlarda

Bilmek Bor¢ Almak

Riski Dagitmanin

Faydalarin1 Bilmek

Kaynak: foy.tbb.org.tr

Sonug olarak, finansal okuryazarlik unsurlarinin degerlendirilmesi tablo 3’te de
deginildigi gibi bireylerin finansal bilgi diizeylerindeki gelismeleri anlamak ve finansal
karar alma siireglerindeki tutum degisikliklerini degerlendirmek adina onemli bir
arastirma alanin1 temsil etmektedir. Bu unsurlarin analizi, finansal okuryazarlik
programlarinin etkinligini artirmak ve bireylerin mali konularda daha bilin¢li kararlar
almalarma katki saglamak i¢in stratejiler gelistirmek agisindan kritik bir rol

oynamaktadir.
5. FINANSAL OKURYAZARLIGIN GELiSTiRiLMESi VE ONEMi

Finansal okuryazarlik, giinlimiiz kompleks ekonomik ortaminda bireylerin mali
konularda bilgi sahibi olmalarin1 ve bu bilgileri etkili bir sekilde kullanabilmelerini
saglayan onemli bir beceri setini temsil etmektedir. Bu beceri, kisilerin biit¢ce yapma,
tasarruf etme, yatirim yapma ve genel olarak finansal kararlarini bilingli bir sekilde
yonlendirme kapasitelerini igerir. Finansal okuryazarligin gelistirilmesi, bireylerin
ekonomik giivenliklerini artirabilir, mali geleceklerini planlama yeteneklerini
giiclendirebilir ve finansal risklere kars1 daha direngli hale gelmelerine yardime1 olabilir.
Bu baglamda, finansal okuryazarhigin Onemi, bireylerin yasamlar1 boyunca
karsilagabilecekleri finansal zorluklarla bas etmelerine yardimci olarak toplumun genel
ekonomik sagligina da katkida bulunmaktadir. Miller vd.’nin 2009 yilinda hazirladiklar

calismada gelismis ve gelismekte olan ekonomilerde finansal okuryazarlifin 6nemine
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vurgu yaparak, finansal okuryazarligin zenginlik veya gelir seviyesinden bagimsiz olarak
tiim tiiketicileri kapsayan genis bir kavram oldugunu ve bu kavramin hem bilgi hem de
davranis1 igermekte oldugunu sdylemistir (Barmaki, 2015: 1). Bu baglamda, finansal
okuryazarlik, bireylerin mali konularda sahip olduklar1 bilgi diizeyi ve bu bilgileri pratige
doniistirme yetenegi tlizerinde odaklanarak, mali kararlarin1 bilingli bir sekilde
yonlendirme becerisini destekler. Bu da Mason & Wilson’in (2000: 6) ¢alismalarini
destekleyen ve bireylerde gereken bilgi ve becerilere vurgu yapan bir nitelik tasimaktadir.
Mason & Wilson (2000), finansal okuryazarligin bireylerde gereken bilgi ve becerilere
dair su unsurlart belirtmektedir: Bireylerin finansal okuryazarlik diizeyini yiikseltmek
amactyla temel beceri ve bilgilerin edinilmesi kritik bir 6neme sahiptir. Kisisel finans
baglaminda matematiksel ve teknolojik becerilerin gelistirilmesi, bireylerin mali konulari
daha etkili bir sekilde yonetmelerine katkida bulunabilir. Ayrica, farkli parasal formlari
anlama ve kullanabilme yetenegi, finansal bilgilere erisme, sorgulama, yorumlama ve
degerlendirme kapasitesi, bireylerin bilingli finansal kararlar almalarin1 destekler.
Tiiketici haklar1 ve sorumluluklarina dair bilgi sahibi olmak da finansal okuryazarlik
acisindan 6nemlidir. Son olarak, finansal ihtiyaclara uygun ¢ozlimler iiretebilmek i¢in
risk ve getirileri hesaplayabilme yetenegi, bireylerin finansal planlama ve stratejik karar
alma stireclerinde etkin bir rol oynamalarina imkan tanir (Mason & Wilson, 2000: 6). Bu
becerilerin kazanilmasi, bireylerin daha giivende ve stirdiiriilebilir finansal geleceklerini
inga etmelerine katki saglayabilir. Bu baglamda, finansal okuryazarlik bireyleri finansal
dolandiricilik ve kotii niyetli mali uygulamalara karsi koruma potansiyeli tasir. Bilingli
tiketiciler, mali islemlerini daha dikkatli bir sekilde yonetebilir ve potansiyel
dolandiricilik girisimlerini daha iyi tamyabilir. Dolayisiyla, finansal okuryazarlik
bireylerin ekonomik refahlarini artirma, mali hedeflere ulagsma ve finansal giivenliklerini
saglama noktasinda kritik bir 6neme sahiptir. Finansal okuryazarlik egitimine yonelik
cabalarin toplum genelinde desteklenmesi, ekonomik kalkinma ve siirdiiriilebilirlik
acisindan onemli bir adim olacaktir. Finansal okuryazarligin gelisimine katkida
bulunacak sekilde egitimin daha yayginlastirilmasi, bireylerin, ailelerin ve {ilkenin
refahini artirma ve dogru finansal kararlar alma konusunda etkili olacaktir. Gelismis ve
gelismekte olan tlkelerin ekonomik dengelerine odaklanan son yillardaki finansal
okuryazarlik diizeyi, vatandaslarin daha refah bir yasam silirmelerine yonelik ilgiyi
artirmigtir. Bu artan ilginin arkasinda, ozellikle 6zel ve kamu destek sistemlerinin
azalmasi, yash niifusun artmasi ve finansal piyasalarin genislemesi gibi demografik ve

ekonomik degisimler yatmaktadir. OECD'in 2005 yilinda hazirladigi Finansal
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Okuryazarligi Gelistirme Raporu, finansal egitim stratejilerinin ve arastirmalarinin
finansal okuryazarligin 6nemine olan etkilerini degerlendiren 6nemli bir kaynaktir (PISA,
2012: 7-8). Finansal okuryazarligin 6nemi lizerine etki eden faktorler arasinda, finansal
tirtinlerin giderek karmasik hale gelmesi, ¢esitlenmesi, niifus artis1 ve insan dmriiniin
uzamasi sonucu emeklilik donemi gelen birey sayisinin artmasi, para piyasalarindaki
dinamik degisimler ve genel olarak finansal okuryazarlik diizeyinin diisiik olmas1 gibi
unsurlar 6ne ¢ikmaktadir (OECD, 2005’ten akt. Satoglu, 2014: 37; Kaya, 2019: 13). Bu
faktorler, bireylerin finansal kararlarin1 etkilemede onemli bir rol oynamakta olup,
finansal egitim ve okuryazarlik konularina yonelik daha fazla ¢abanin gerekliligini

vurgulamaktadir.

51. DUNYA’DA GERCEKLESTIRILEN FINANSAL OKURYAZARLIK
FAALIYETLERI

Son yillarda yapilan calismalar, 6zellikle Anglo-Sakson diinyasindaki bir¢ok
yiiksek gelirli lilkenin finansal okuryazarlik egitimine yonelik biiyiik ¢abalarini ortaya
koymaktadir. Bu iilkeler, finansal okuryazarlik diizeylerini artirmak, bireylerin mali
konularda daha bilingli kararlar almasini1 saglamak ve genel olarak finansal saglig
giiclendirmek amaciyla gesitli Oonlemler ve programlar gelistirmistir. Bu girigimler,
finansal okuryazarlik konusundaki farkindalig1 artirmak ve toplumun genis kesimlerini
kapsayacak sekilde finansal bilgi ve becerileri iyilestirmek adina énemli bir adim olarak
degerlendirilebilir. Ornek verilecek olursa, OECD liderliginde Yeni Zelanda’da 1995
yilinda Emeklilik Komisyonu, 2000°de Birlesik Krallik’ta Financial Service Authority,
Kanada’da 2001°de Financial Consumer Agency, ABD’de ise 2003°te Financial Literacy
and Education Commission, 2005 yilinda Avustralya’da Financial Literacy Foundation
finansal okuryazarlik konularinda caligsmalarda bulunarak katki saglamislardir. Ama
yapilan tiim cabalar i¢inde Ingiltere gibi birka¢ iilke bu calisma alaninda tutarli bir
yaklasim gostermistir. OECD 2003 yilinda baslattigi Finansal Egitim Projesi ad1 altinda
insanlarin finansal bilgiye sahip olduklarini test etmek amaciyla uluslararasi bir
degerlendirme baglatmistir. 2005 yilinda ise Finansal Okuryazarhigm lyilestirilmesi:
Sorunlarin ve Politikalarin Analizi ad1 altinda uluslararas1 diizeyde ilk envanter ¢aligmast
gerceklestirilmistir. (Holzmann, 2010: 3-4; Kutlu, 2018: 79-80). Gelismis iilkelerin
finansal okuryazarlik seviyeleri ile ilgili verilen egitimlerde zaman zaman vatandaslara
bilgi aktarimi saglanmig, ayn1 zamanda {ilkelerin gelismesinde temel tas olarak goriilen

ogrencilere yonelik finansal gelismelere katkida bulunmak amaciyla egitim programlari
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olusturulmustur. Ornegin, Amerika Birlesik Devletleri Hazine Bakanligi, 2002 yilinda
Finansal Egitim Ofisi'ni kurmus ve sadece yetiskinlere degil, ayn1 zamanda 6grencilere
yonelik finansal yonetim egitimini tesvik etmistir. Ofis, 1977 yilindan bu yana ilkokuldan
tiniversiteye kadar olan donemde hisse senedi piyasasi simulasyon yarismalar1 ve kurslari
diizenlemistir. Ayrica, 6zel bir kurulus olan JumpS$tart Coalition, okul dncesi egitimden
liseye kadar olan donemde finansal miifredat rehberlerini aktif bir sekilde tesvik
etmektedir. Japonya'da ise, Japan Securities Dealers Association ve Tokyo Stock
Exchange Group, ilkokuldan tiniversiteye kadar ogrencilere yonelik finansal yonetim
egitim materyalleri saglamig ve 1996 yilinda Ggrencilerin finansal okuryazarligini
artirmak amaciyla bir yatirim yarigma simulasyon kursu yaymlamistir. Diger {ilkelerden
Tayvan'da, bilim insanlari, uzmanlar ve hiikiimet yetkilileri finansal yonetim egitiminin
Onemini kabul etmektedir. Bu kisiler, hiikiimetin, ilkokuldan itibaren resmi miifredat i¢cine
yatirim ve finansal yonetimi dahil etmesi ve dgrencilerin para yonetim konseptlerini ve
finansal okuryazarliklarini gelistirmesi gerektigini diisiinmektedir (Deng vd., 2013: 68-
69). Baska bir egitim girisimi ise Avustralya Menkul Kiymetler ve Yatirim Komisyonu,
(ASIC) tarafindan gerceklestirilmistir. Haziran 2003'te, 06grencilerin finansal
okuryazarlik seviyelerini degerlendirmek amaciyla Avustralya'daki ortadgretim
miifredatini inceleyen ASIC, okullarda finansal okuryazarlikla ilgili bir Danigma Raporu
(Istisare Raporu 45) yaymnlanustir. Rapor, &grencilerin finansal konularda temel
becerilere sahip olmalarini ve finansal olarak bilingli tiiketiciler olmalarin1 saglamay1
amaglayan bir dizi hedefi belirlemektedir. Bu hedefler arasinda, 6grencilerin okuldan
ayrilirken giivenilir finansal kararlar alabilecek durumda olmalarini gérmek,
ogretmenlerin finansal okuryazarlik egitim programlarimi gelistirmelerine yardimeci
olmak, cesitli dgretmen kaynaklarina erisimi saglamak, 6gretmenler arasinda bilgi
paylasimini tesvik etmek ve finansal okuryazarligin etkili bir sekilde ogretilmesini
desteklemek gibi amaclar bulunmaktadir. Bu hedefler, finansal okuryazarlik konusundaki
farkindalig1 artirmay1 ve genis bir 6grenci kitlesine ulasarak finansal bilgi ve becerileri
lyilestirmeyi amaclayan kapsamli bir stratejinin parcasint olusturmaktadir. ASIC
calismasinin sonuglarma gore, otuz okuldan sadece ¢ok azinin finansal okuryazarlik
konusunda bilgi sahibi oldugu tespit edilmistir. Ancak, bu konudaki fikirlerin resmi bir
degerlendirmeye tabi tutulmadigi belirtilmistir. Raporda, gelecekte basarinin
oOl¢iilebilmesi i¢in bir degerlendirme yapilmasinin gerekebilecegi vurgulanmistir (ASIC,
2003’ten akt. Taylor & Wagland, 2013: 73). Finansal okuryazarlik alanindaki tilkelerin
diizenledigi calismalardan bir digeri, Birlesik Krallik'ta 2000-2010 yillar1 arasinda
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gerceklesen ve finansal hizmetler sektoriinden sorumlu hiikiimet diizenleyicisi tarafindan
desteklenen bir arastirmadir. Bu ¢alisma, nitel bir yaklagimi benimseyerek, vatandaglarin
finansal okuryazarlik diizeyini incelemeyi amaglamis ve Birlesik Krallik'taki finansal
okuryazarlik konusundaki gelismelere nitel bir katk1 saglamistir. Arastirmanin sonuglari,
katilimcilarin  genel finansal okuryazarlik diizeylerinin diisiik oldugunu ortaya
koymaktadir. Bu g¢ercevede, Finansal Hizmetler Otoritesi (FSA), 2006 yilinda finansal
yeterlilik egitimini desteklemek iizere cesitli stratejiler gelistirmistir. Bu stratejiler,
katilimcilarin finansal okuryazarlik seviyelerini degerlendirmek amaciyla kullanilan bir
ankete dayanmaktadir. Ankette dlciilen bes ana boyut sunlardir: paray1 yonetme becerisi,
mali durumu takip etme, ileriyi planlama, finansal {iriinleri segme ve finansal konularda
bilgi sahibi olma (Atkinson vd., 2006: 1-3). Bu bulgular, finansal okuryazarlik
konusundaki egitim ihtiyacini vurgulayarak, bireylerin mali konularda bilingli kararlar
alabilmesi i¢in yapilan ¢abalarin 6nemini artirmaktadir (Atkinson vd. 2006: 1-3). Finansal
egitimin okul miifredatina dahil edilmesinin mantiken dogru oldugunun kabul edildigini
ifade eden Taylor & Wagland (2013: 78-79) arastirmalarda, finansal egitimin etkinligine
iliskin arastirma bulgularinin karisik oldugunu sdylemistir. Braunstein & Welch (2002);
Hogarth (2002); Beverly & Hilgert (2003); Fox, Bartholomae & Lee (2005); Hilgert,
Hogarth & Beverly (2003); Lyons (2005); Bell & Lerman (2005) ve Lyons vd. (2006)
tarafindan yliriitiilen arastirmalarda elde edilen ortak sonuglar finansal egitimin genellikle
olumlu davranis degisikligiyle sonuglandigi yoniindedir. Bu caligmalar, bireylerin
finansal okuryazarlik diizeylerinin artmasiyla birlikte daha saglikli mali kararlar
alabildiklerini ve finansal davranislarinda iyilesmeler gosterdiklerini ortaya koymustur.
Ancak, finansal egitim programlarinin etkileri konusunda bazi ¢eliskili bulgular da ortaya
cikmistir. Arastirmacilar, finansal egitimin etkisinin kisisel ve demografik faktorlere bagli
olarak degisebilecegine isaret etmektedir. Bu durum; bireylerin egitim diizeyi, gelir
seviyesi, yas, cinsiyet ve benzeri faktorlerin finansal egitim programlarinin etkilerini
sekillendirebilecegini gdstermektedir. Bu nedenle, finansal okuryazarlik egitimi
tasarlanirken bireylerin Ozellikleri dikkate alinmali ve kisisellestirilmis yaklagimlar
benimsenmelidir. Gengler ve finansal okuryazarlik egitimine oncelik verilen
calismalardan biri olan ek arastirmalar (Jump$tart Coalition, 2011°den akt. Taylor &
Wagland, 2013) kisisel finans alanindaki resmi kurslarin finansal bilgiye destek olacagi

ve bu sayede daha olumlu finansal davranislarla noktalanacagina dair kanitlar sunmustur.

23



Ekonomik Is Birligi ve Kalkinma Orgiitii ekonomik ilerlemeyi ve diinya ticaretini
6zendirmek amaciyla 1961°de kurularak 38 {iye ile diinyanin ¢esitli bolgelerinde yasayan
insanlarin mali islerini ve yatirim artiglarini saglamalarii ve bu sayede sosyal refaha
ulagmay1 hedefleyen hiikiimetler arasi bir kurulustur. Belirli araliklarla toplanan OECD
tiye lilkelerin finansal sorunlar1 belirlemek, analiz etmek ve tartisarak ¢éziime ulagmalari
i¢in politikalar olusturulmustur (Hayta, 2011: 280; Polat, 2022: 66; wikipedia, 2023).
OECD, finansal okuryazarlik seviyelerindeki disiikliige karsi 2002 yilinda baslattigi
finansal egitim projeleriyle dikkat ¢ekmektedir. Bu projeler, OECD hiikiimetlerinin
destegiyle hayata gecirilmis olup, 6zellikle sigortacilik ve bireysel emeklilik konularinda
onemli calismalara odaklanmaktadir. Bu ¢ercevede, OECD'nin kendi web sitesine sahip
olan hiikiimetler, finansal okuryazarlik seviyelerini artirmak amaciyla 2002 yilinda
baslatilan finansal egitim projelerini desteklemektedir. Projeler, 6zel olarak olusturulan
komiteler araciligryla yiiriitilmektedir. Bu komiteler sunlardir: OECD Finansal Piyasalar
Komitesi, Sigorta ve Ozel Emeklilik Komitesi, PISA Y&netim Kurulu ve Egitim
Politikas1 Komitesi. Egitim politikasinin sadece finansal erisim ve tiiketici korumasina
odaklanmadig1, ayn1 zamanda finansal egitim ve okuryazarlik diizeylerini olumlu yonde
etkileyen tamamlayic1 bir etkisi oldugu vurgulanmaktadir. Cabalarin temel amaci,
bireylerin finansal okuryazarlik diizeylerini artirarak daha bilingli finansal kararlar
almalarina katkida bulunmaktir. Finansal egitim ile ilgili yapilan ilk asamalarindan birisi
“Finansal Egitim ve Farkindalik i¢in Ilkeler ve Iyi Uygulamalar Onerisi” basligi altinda
OECD Komitesi tarafindan olusturulmustur (OECD, 2005b). Uluslararast Finansal
Egitim Ag1 (OECD/INFE), finansal okuryazarligi ve finansal katilimin 6l¢iilmesinde 6zel
bir calisma grubu olusturularak ve OECD ¢alisma belgesinden faydalanilarak 2009
tarihinde OECD/INFE Arac¢ seti gelistirme noktasinda calismalara baslanmistir
(Kempson, 2009; OECD, 2022: 5). 2010 yilinda baslatilan ve Eyliil 2013'te G20 liderleri
tarafindan onaylanan ilk Ara¢ Takimi, finansal okuryazarlik ve katilimi 6lgmek amaciyla
gergeklestirilen ilk OECD uluslararasi ¢alismasinin pilot uygulamasini icermektedir. Bu
anket, finansal okuryazarlik seviyelerini degerlendirmek ve kiiresel Olgekte finansal
okuryazarlik diizeyini anlamak i¢in 6nemli bir adim olmustur. OECD'nin Finans, Sigorta
ve Ozel Emeklilik Uzerine Caligma Belgeleri, finans sektoriindeki gelismeleri,
sigortacilik ve 6zel emeklilik de dahil olmak tizere yapisal konular1 ve kamu politikasini
analiz eden ve arka plan bilgisi sunan 6nemli kaynaklardir. Bu belgeler; risk yonetimi,
yonetisim, yatirimlar, haklarin korunmasi ve finansal egitim gibi konulara odaklanarak

endiistrinin ¢esitli yonlerini ele almaktadir. Ayrica, daha genis bir tartisma ortamini tesvik
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etmek, derinlemesine analiz yapmak ve ilgili paydaglardan geri bildirim almak amaciyla

hazirlanmistir. (Atkinson & Messy, 2012: 2).

2015 yilinda revize edilen Ara¢ Takimi, 2015-2016 tarihlerinde yaklasik 40
iilkede gergeklestirilen bir ankete dayanarak, yetiskin bireylerin finansal okuryazarlik
yetkinliklerini 6lgmeye odaklanan OECD/INFE Uluslararast Yetiskin Finansal
Okuryazarlik Yeterlilikleri Arastirmasi'nin ilk 30 iilke grubu sonuglarini i¢cermektedir
(OECD, 2016: 3). Daha sonra, OECD igerigin giincellenmesine yonelik ¢alismalarini
stirdiirmiis ve 2018 revizyonu ile Ara¢ Takimini daha kapsamli hale getirmistir. Bu

giincellenmis versiyon, 2018'den giiniimiize kadar kullanilmaktadir (OECD, 2022: 5).

Finansal okuryazarlik alaninda uluslararasi diizeyde faaliyet gosteren bir¢ok
o6nemli kurum ve kurulus bulunmaktadir. Bu aktorler, finansal egitim ve okuryazarlig
artirmay1 amaglayarak cesitli projeler ve inisiyatifler yiiriitmektedir. Bu kapsamda,
OECD ve Diinya Bankasi'nin yani sira diger onde gelen kurumlar sunlardir: Avrupa
Komisyonu, Avrupa genelinde finansal okuryazarlik konusunda c¢esitli projeleri
desteklemekte ve koordine etmektedir. Ulusal Ekonomik Egitim Konseyi (NEFE),
Amerika'da finansal okuryazarlik alaninda faaliyet gdsteren onemli bir sivil toplum
kurulusudur. Uluslararas1 Yatirimcr Egitim Forumu (IFIE), kiiresel diizeyde yatirimci
egitimi konusunda is birligi ve bilgi paylasimini tesvik etmektedir. Uluslararasi Menkul
Kiymet Komisyonlar1 Orgiitii (I0SCO), finansal piyasalarda giivenilirlik ve seffaflig
artirmak amaciyla gesitli iilkelerin menkul kiymet diizenleyicilerini bir araya getiren bir
kurulustur. Jump$tart Coalition, Amerika'da gencgler arasinda finansal okuryazarligi
tesvik etmek i¢in ¢esitli programlar yiirliten bir koalisyon olarak faaliyet gosterir.
Yatirimc1 Koruma Vakfi (IPT) ve Yatinnm Sirketleri Enstitiisii (ICI), yatirimeilarin
haklarin1 korumak ve finansal bilinci artirmak i¢in ¢aba gdsteren dnemli kurumlardir.
Calisanlarin Egitimi Igin Bireysel Finansman Kurumu (PFEEF), calisanlara yonelik
finansal egitim programlari diizenleyerek bireysel mali yonetimi desteklemeyi amaglar.
Hayta (2011); Temizel ve Ozgiiler (2015)'e gore, bu kurumlar finansal okuryazarlik
konusundaki 6nemli paydaslar arasinda yer almaktadir. Ayrica, finansal okuryazarlik
alaninda yeni kurumlarin ortaya ¢ikmasiyla birlikte bu aktdrlerin sayisinin her gegen giin

arttig1 gdzlemlenmektedir.
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5.2. TURKIYE’'DE GERCEKLESTIRILEN FINANSAL OKURYAZARLIK
FAALIYETLERI

Tiirkiye'de finansal okuryazarlik faaliyetleri, cesitli kurumlar ve sivil toplum
orglitleri tarafindan siirdiiriilmektedir. Bu kapsamda oOne c¢ikan faaliyetler arasinda
Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi'nin (TCMB) diizenledigi egitim programlari,
bankalar ve finans kuruluslarinin miisterilere yonelik bilinglendirme ¢alismalari, sivil
toplum kuruluslariin genis kitlelere yonelik seminerler ve kampanyalari, {iniversitelerin
finansal okuryazarlik dersleri ve etkinlikleri, kamu kurumlarinin resmi web siteleri
tizerinden sagladigi bilgilendirici igerikler ve Tiirkiye'nin uluslararasi diizeydeki is

birlikleri bulunmaktadir.

TCMB, finansal okuryazarlik alaninda ¢esitli egitim programlar1 ve kampanyalar
diizenleyerek, halkin finansal konularda bilgi sahibi olmasina katki saglamaktadir. Bu
programlar; web seminerleri, egitim materyalleri ve bilgilendirici igerikler araciligiyla
genis kitlelere ulasmay1 hedefler. Bankalar ve finans kuruluslari, miisterilere yonelik
diizenledikleri finansal okuryazarlik programlariyla, bankacilik iiriinleri ve finansal
konular hakkinda bilgi diizeyini artirmay1 amaglar. Bu programlar genellikle subelerde,
online platformlarda ve mobil uygulamalarda sunulur. Sivil toplum kuruluslari,
genclerden yetiskinlere kadar genis bir kitleye yonelik finansal okuryazarlik programlari
diizenleyerek, seminerler, atdlye ¢caligmalar1 ve kampanyalar araciligiyla finansal bilinci
artirmay1 hedefler. Universiteler ve egitim kurumlari, finansal okuryazarlig1 desteklemek
amactyla gesitli dersler, seminerler ve etkinlikler diizenler. Bu faaliyetler genellikle
ogrencilere yoneliktir ve finansal bilgi diizeyini artirmay1 amaclar. Kamu kurumlar ise
resmi web siteleri araciligiyla finansal okuryazarlik konusunda bilgilendirici igerikler
sunarak, halkin mali konularda daha bilingli kararlar almasina katkida bulunur. Tiirkiye,
uluslararas1 is birlikleri c¢ergevesinde finansal okuryazarlik konusundaki en iyi
uygulamalar1 paylagsmakta ve uluslararasi projelere katilarak bu alandaki gelismeleri takip
etmektedir. Bu faaliyetlerin bir araya gelmesi, Tiirkiye genelinde finansal okuryazarlik

diizeyini artirmaya yonelik kapsamli bir ¢aba olusturur.

Tiirkiye'de, finansal okuryazarlik faaliyetlerini artirmak amaciyla yapilan
calismalar, egitim kurumlarindan finansal kuruluslara ve sivil toplum orgiitlerine kadar
genis bir yelpazede gerceklesmistir. Ancak, diger iilkelerle karsilastirildiginda,
bilinglenme konusunda baz1 alanlarda geg bir baslangic yapildig1 gozlemlenmektedir. Bu

cercevede, finansal okuryazarlik faaliyetlerinin genis bir yelpazede biitiinlesmesi i¢in
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egitim kurumlarinin, finansal kurumlarin ve sivil toplum orgiitlerinin bir araya gelerek
destek vermesi Onemlidir. Egitim kurumlari, finansal okuryazarlik konularini
miifredatlara entegre etmek ve 6grencilere temel finansal beceriler kazandirmak adina
cesitli programlar gelistirmislerdir. Finansal kurumlar, miisterilerini bilin¢lendirmek ve
finansal konularda saglikli kararlar almalarina destek olmak amaciyla ¢esitli egitim ve
bilgilendirme programlar1 diizenlemektedir. Sivil toplum orgiitleri ise toplumun genis
kesimlerine yonelik finansal okuryazarlik projeleri yiiriiterek bilinglenmeyi artirmaya
calismaktadir. Gegmise gore daha fazla O6nem verilen ve desteklenen finansal
okuryazarlik faaliyetleri, ilerleyen donemlerde Tiirkiye'nin bu alandaki bilinglenme
seviyesini artiracagl ongoriilmektedir. Bu ¢ercevede, kurumlar arasi is birligi ve etkili
programlarin uygulanmasi, finansal okuryazarlik konusunda daha kapsamli bir etki

yaratmada 6nemli bir rol oynamaktadir.

2011 yilinda Tirkiye’nin, Uluslararast Finansal Egitim Ag (INFE) Ulusal
Finansal Egitim Stratejisi Alt Grubu'nda bulunan 15 iiyeden biri oldugu ama ulusal
diizeyde bir finansal egitim stratejisine sahip olmayan tek iilke konumunda oldugu VISA
Europe'un (2011: 9) raporunda belirtilmistir. Bu donemde, Tiirkiye'nin ulusal finansal
egitim stratejisinin olmamasinin uluslararasi bir perspektif tarafindan dikkat ¢ekici bir
durum oldugu goriilmiistiir. Tiirkiyenin INFE Ulusal Finansal Egitim Stratejisi Alt
Grubu'na tiye olmasi ise tilkenin bu alandaki eksikligini belirtmistir. Donemin yetkilileri,
bu durumu degerlendirerek devlet destekleri ve yonlendirmeleri ile daha etkili bir finansal
egitim stratejisi olusturmanin 6nemini vurgulamiglardir. Bu ¢abalar ile Tiirkiye'nin
finansal okuryazarlik ve egitim alaninda daha gii¢lii bir pozisyona gelmesine katki
saglamas1 amaglanmistir. Tiirkiye'de finansal okuryazarlik faaliyetleriyle ilgili olarak son
zamanlarda yapilan arastirma ve c¢aligmalarin sayisinda belirgin bir artis oldugu
gbzlemlenmektedir. Bu tiir aragtirmalarin baslangig tarihi oldukga yeni olup, ge¢mise dair
cok eski verilere ulasmanin miimkiin olmadig: aciktir. Ancak, finansal okuryazarlik
konusundaki bilinirlik ve 6nem giderek arttig1 i¢in bu alanda yapilan arastirmalara olan
ilginin artti@1 goriilmektedir. 2012 yilinda Diinya Bankasi is birligi ile finansal
okuryazarlik caligmalarina baglanmis, ayni tarihte Finansal Okuryazarlik Erisim Dernegi
(FODER) kurulmustur. FODER, 2012 yilinda Ozlem Denizmen baskanhiginda kamu,
0zel kuruluslar ve sivil toplum kuruluslarinin ortaklasa girisimiyle iilke genelinde faaliyet
gosteren bir sivil toplum kurulusudur. Bu kurulus; bireylerin finansal okuryazarliklari,

finansal erisim farkindaliklar1 ve imkanlar1 konularinda Tiirkiye'nin ilk sivil toplum
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kurulusu olma ozelligi tasimaktadir. Finansal Okuryazarlik ve Egitim Dernegi'nin
hedefleri arasinda 6ne ¢ikan unsurlar sunlardir (FODER, 2018’den akt. Ay, 2021: 4-5):
Dernek, oncelikli olarak bankacilik sisteminin genis bir kesim tarafindan kullanilmasina
ve toplumun tasarruf oranlarinin artirilmasina katki saglamayr amaglamaktadir. Ayrica,
finansal okuryazarlik konularinin egitim miifredatina dahil edilmesini tesvik etmek,
finansal bilinci gen¢ nesillerle birlikte toplum genelinde yayginlastirmak amaci
giitmektedir. Dernek, finansal sisteme katilimi tesvik etmek ve finansal yatirimlar ile
tasarruf konularinda 6zellikle kadinlar ve ¢ocuklar gibi belirli gruplar bilinglendirmeye

odaklanarak bu alanda hedefler belirleyip uygulamalar yapmay1 amaglamaktadir.

Sermaye Piyasas1 Kurulu (SPK), TCMB, Tiirkiye Ekonomi Bankasi (TEB), Aile
ve Sosyal Politikalar Bakanligi, Borsa Istanbul (BIST), Tiirkiye Sermaye Piyasalari
Birligi (TSPB) gibi bir¢ok kurulus finansal egitim ile ilgili faaliyetlerde bulunmuslardir.
Diinya Bankasi ile Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK) is birligiyle baslatilan "Tiirkiye
Finansal Yeterlilik Arastirmasi" 2012 yilinda 3009 yetigskin birey iizerinde
gerceklestirilmis ve elde edilen 6n sonu¢ raporu kamuoyuna sunulmustur. Diger bir
calisma ise “2015 Tiirkiye Finansal Okuryazarlik Arastirmasi” bashigi altinda Borsa
Istanbul AS., Tiirkiye Sermaye Piyasalar1 Birligi, SPK, Istanbul Takas ve Saklama
Bankasi AS., Merkezi Kayit Kurulusu ve Sermaye Piyasasi Lisanslama Sicil ve Egitim
Kurulusu ile birlikte baslatilmistir. Her iki ¢alismanin sonuglarina gore, 2012 yilinda
katilan bireylerin %84'li basit finans matematigi ile ilgili islemleri yanitlayabiliyorken,
2015 yilinda yapilan ¢alismada bu oran %93'e yiikselmistir. Bu bulgu, gecen ii¢ yilda
finansal okuryazarlik diizeyinde gbzle goriiliir bir artis oldugunu gostermektedir. Finans
matematigiyle ilgili islemleri anlama ve uygulama yetenegindeki bu artig, finansal
okuryazarlik c¢abalarmin olumlu etkilerini yansitabilir. Bu durum, finansal egitim
programlarinin  ve bilinglendirme faaliyetlerinin bireylerin finansal matematik
konusundaki yetkinliklerini artirmada etkili oldugunu diistindiirebilir. Basit matematiksel
islemlerin yan1 sira basit faizle ilgili sorulara verilen yanitlara bakildiginda, 2012'de bu
oranin azaldigi, ancak 2015'te yeniden yiikseldigi gozlemlenmektedir. Ayrica, birlesik
faizle ilgili soruda, 2012'de belirlenen oranin, 2015 yilindaki orana gore daha diisiik
oldugu tespit edilmistir (SPK, 2015°ten akt. Kutlu, 2018: 77-78). Bu veriler, katilimcilarin
finansal konulardaki bilgi diizeyinin arttigin1 ve 6zellikle faiz hesaplamalari konusundaki
yetkinliklerinin gelistigini gostermektedir. Finansal okuryazarlik programlarinin ve

bilinglendirme ¢abalarinin, bireylerin finansal terimleri anlama ve uygulama konusundaki
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yeteneklerini giliglendirmede etkili oldugunu diisiindiirebilir. Herkes i¢in ekonomi
anlayisin1 benimseyen TCMB, finansal okuryazarlik ve ekonomi egitimi konusundaki
caligmalarinda genis kitlelere ulasmay1 amaglamaktadir. 2011 yilinda TCMB, SPK ile is
birligi yaparak "Finansal Egitim ve Finansal Farkindalik: Zorluklar, Firsatlar ve
Stratejiler" adli uluslararasi bir konferans diizenlemistir. Ayrica, aynt donemde "Diinyada
ve Tirkiye’de Finansal Hizmetlere Erisim ve Finansal Egitim" adli bir yayin da
gerceklestirilmistir. 2014-2017 yillar1 arasinda ¢ikarilan Finansal Erisim, Finansal
Egitim, Finansal Tiiketicinin Korunmasi1 Stratejisi ve Eylem Planlari, 05.06.2014
tarihinde Bagbakanlik genelgesiyle duyurularak, finansal egitimde, ekonomide ve
yatirnmer sayisinda artis saglanmasi ve bdylece finansal piyasalarin genislemesiyle
toplumsal refahin yiikselmesi hedeflenmistir (TCMB, 2014 ten akt. Kutlu, 2018: 77). Bu
stratejiler, ekonomik bilincin yayginlastirilmast amaciyla genis bir kitleye finansal

okuryazarlik ve ekonomi konularinda bilgi saglama ¢abasini temsil etmektedir.

2017 yilinda TCMB, “Herkes icin Ekonomi” slogani ile finansal okuryazarlik
oranin yiikselmesini saglamak icin finans ve ekonomi egitimlerine agirlik vermistir. Bu
cagriya sadece kamu degil, ayn1 zamanda 6zel sektoriin de destek vermesi hem iilke
ekonomisi hem de bireyler acisindan 6nemli bir girisim olarak vurgulanmistir. (KPMG,
2018). TEB tarafindan baslatilan "Ekonomi Ailede Baslar" vizyonuyla, iilke genelinde
finansal okuryazarlik egitimine tesvik etmek amaciyla 2012 yilinda TEB Aile Akademisi
kurulmustur. Bu akademi, egitimci sertifikas1 almis sube miidiirleri ve TEB c¢alisanlari
tarafindan yonetilmekte olup, katilimeilara bor¢larin dogru yonetimi, kredi kart1 ve kredi
kullanimi, biitce olusturma, bireysel emeklilik, yatirnm gibi konularda ¢esitli egitimler
sunmaktadir. Egitimler, aile giderlerini kontrol altina alma ve finansal konularda
bilinglenme amacini tagimaktadir. TEB Aile Akademisinin faaliyetleri, Birlesmis
Milletler Cocuklara Yardim Fonu (UNICEF) ile Milli Egitim Bakanligi'na bagli Hayat
Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii ve Mesleki Teknik Egitim Genel Miidiirliigii is
birligiyle gerceklestirilen projelerle de desteklenmektedir. TEB, bu kapsamda TEB
Cocuk gibi bircok alanda iicretsiz egitimler diizenleyerek, finansal okuryazarligi
desteklemektedir. TEB Aile Akademisi, 6zel ve kamu ayrimi yapmaksizin her bireye
ticretsiz finansal okuryazarlik egitimi sunarak yaklasik 19 milyon bireye ulasmistir (TEB,
2023). Turkiye'de son yillarda bir dizi finansal okuryazarlik ¢alismasi gergeklestirilmis
olmasmna ragmen, bireylerin yeterli diizeyde finansal bilgiye ulasamadiklari

belirtilmektedir (KPMG, 2018). Sanayi devrimi doneminde ortaya ¢ikan ve muhasebe
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alaninda oncii olan sirketlerin, 19. yiizyilin sonlart ve 20. yiizyilin baslarinda
"muhasebenin altin ¢agi" olarak adlandirilan bir donemde, KPMG (Klynveld Peat
Marwick Goerdeler, diinya genelinde faaliyet gosteren biiyiilk bir muhasebe ve
damismanlik sirketidir) gibi 6nde gelen muhasebe sirketleri diinya genelinde one
cikmistir. Bu baglamda, KPMG gibi 6ncii muhasebe sirketleri ¢ati altinda birleserek
calismalarina baglamislardir. Bu tiir sirketler, finansal okuryazarlik ve muhasebe
alanindaki uzmanliklarimi birlestirerek 6nemli ¢alismalara imza atmislardir. TEB ve
Bogazici Universitesi'nin ortaklasa hazirladigi 2013 tarihli Finansal Okuryazarlik ve
Erisim Endeksi Raporu'na gore, Finansal Bilgi Skoru incelendiginde su sonuglar elde
edilmistir; ik y1l olan 2013'te Finansal Bilgi Skoru, paranin zaman degeri, faiz gesitleri,
basit ve bilesik faiz bilgileri, risk ve getiri, enflasyon gibi finansal temel kavramlara
yonelik bilgi diizeyini yansilayan bir endeks olarak 19,9 olarak belirlenmistir. Bu skor,
bireylerin finansal konulardaki bilgi seviyelerini temsil etmektedir. Son yillarda, 6zellikle
2017'de, Finansal Bilgi Skoru'nun 21'e yiikselmesi, belirli finansal kavramlara dair bilgi
diizeyinde bir artis olduguna isaret etmektedir. Gelistirilen bu endeks, finansal
okuryazarlik diizeyini 6lgmek i¢cin 6nemli bir ara¢ olarak kullanilmaktadir. Ayrica,
finansal tutum veya tavir, bireylerin kisa vadeli istekleri ile uzun vadeli finansal planlar1
arasindaki tutum ve davraniglarina odaklanarak incelenmistir. Bu baglamda, endeks ve
tutum degerlendirmeleri, bireylerin mali konulardaki bilgi diizeylerini anlamak ve

finansal planlamalarini sekillendirmek adina 6nemli bir rehberlik saglamaktadir.

2013 ile 2017 yillar1 arasindaki finansal tutumlar1 ve davranislar1 degerlendiren
veriler, bireylerin bu donem i¢inde 6nemli degisiklikler gosterdigini ortaya koymaktadir.
Analiz sonuglaria gore, finansal tutum skorunun 2013'ten 2017'ye diismesi, bireylerin
genel olarak uzun vadeli finansal planlara yonelik olumlu bir tutum sergilemediklerini
gostermektedir. Bu durum, kisa vadeli ihtiyaglarin ve isteklerin, uzun vadeli finansal
hedeflere kiyasla dncelik kazandigini isaret etmektedir. Ote yandan, finansal davranis
skorunun artmasi, bireylerin finansal konularda daha bilingli ve sorumlu davrandigini
gostermektedir. Ozellikle faturalarin diizenli 6denmesi, alisveris oncesinde diisiinme,
tasarruf ve harcama gibi kriterlere odaklanilmasi, genel finansal davraniglarda olumlu bir
degisimi ifade etmektedir. Ancak, finansal davranis skorundaki artisin, finansal
okuryazarlik diizeylerindeki yiikselisle dogrudan iliskili olmadigi belirtilmistir. Bu
durum, bireylerin belirli finansal konularda bilinglenmis olabilecegini, ancak genel

finansal okuryazarlik seviyelerinin ayni oranda yiikselmedigini gostermektedir. Veriler
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ayni zamanda, finansal egitim ve bilin¢lendirme ihtiyacinin devam ettigini
vurgulamaktadir. Bireyler arasinda finansal davraniglarda iyilesme olmasina ragmen,
genel finansal tutum skorunun diismesi, uzun vadeli finansal hedeflere ulagsmak i¢in
gereken bilgi ve becerilere sahip olma konusunda desteklenmeleri gerektigini

gostermektedir.

Anlasilacag iizere Finansal okuryazarlik, bireylerin mali konularda bilgi sahibi
olmalarim1 saglayarak ekonomik refahlarim1 artirmak ve finansal istikrarlarini
giiclendirmek amaciyla énemli bir ara¢ olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu baglamda, finansal
okuryazarlik faaliyetlerinin diizenlenmesi ve desteklenmesi, bireylerin finansal
geleceklerini etkili bir sekilde yonetmelerine katkida bulunabilir. Devlet, 6zel sektor ve
sivil toplum kuruluglar1 arasinda yapilan is birligi, toplum genelinde finansal okuryazarlik
seviyelerini artirmak acisindan kritik bir rol oynar. Finansal okuryazarligin
yayginlagtirilmasi, daha saglikli ve siirdiiriilebilir bir finansal gelecek olusturulmasina
onemli katkilarda bulunabilir. Literatiirde; finansal okuryazarligin bireylerin mali karar
alma becerilerini gelistirmek, finansal riskleri anlamak ve yonetmek, biit¢e olusturmak,
tasarruf yapmak, yatirim yapmak gibi finansal konularda bilingli ve bilgili olmalarini
amaglayan bir dizi faaliyet ve strateji igerdigine dair bir¢ok calisma bulunmaktadir.
Finansal okuryazarlik, bireylerin kredi kullanimi, borg yonetimi, sigorta se¢enekleri gibi
mali konularda bilingli tercihlerde bulunmalarini saglamakla birlikte, ayn1 zamanda genel
ekonomik istikrar ve siirdiiriilebilirlik agisindan da kritik bir 6neme sahiptir. Bu
baglamda, literatiirde, finansal okuryazarlik egitim programlarmin etkili olup olmadigi,
bu programlarin bireylerin finansal davranislarina olan etkileri, finansal okuryazarlik
diizeyinin ekonomik performans {izerindeki etkileri gibi birgok konuda yapilmis
arastirmalara rastlanmaktadir. Bu arastirmalar, finansal okuryazarlik konusundaki
mevcut durumu anlamak ve gelecekte politika olusturmaya rehberlik etmek amacini

tasimaktadir.

Diger boliimde bu tiir arastirmalara odaklanilarak, finansal okuryazarlik egitim
programlarinin etkinligi, bireylerin finansal davramislarima olan etkileri ve finansal
okuryazarlik diizeyinin ekonomik performans iizerindeki roliine dair detayli bir
degerlendirme sunulacaktir. Bu ¢alismalarin 1s18inda, finansal okuryazarlik alanindaki
eksikliklerin belirlenmesi ve daha etkili egitim stratejilerinin gelistirilmesi, bireylerin
mali sagliklarin1 gliclendirmek ve genel ekonomik istikrar1 desteklemek adina 6nemli

adimlar atilmasma olanak taniyacaktir. Finansal okuryazarlik literatiirii ayn1 zamanda
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finansal egitim programlarin tasarimi, etkilesimi, hedef kitle analizi gibi konulara
odaklanarak, bu alanin gelisimine katkida bulunmay1 amaglayan pek ¢ok arastirmaya da
ev sahipligi yapmaktadir. Bu cercevede, finansal okuryazarlik konusundaki literatiir,
bireylerin, Ogrencilerin mali yetkinliklerini artirmak ve genel ekonomik sagligi
giiclendirmek amaciyla yapilan c¢esitli g¢aligmalar1 incelemekte ve gelecekteki

aragtirmalara yol gosterici olmaktadir.
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IKiNCi BOLUM
LITERATUR TARAMASI

Bu béliimde, oncelikle finansal okuryazarlik seviyelerini 6lgme konusundaki
caligmalara, genel bir degerlendirmeyle baslanmistir. Daha sonra, lisans Oncesi
ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeylerini belirlemeye yonelik yapilan arastirmalara
odaklanilmistir. Ardindan, Tiirkiye disindaki iiniversite Ogrencilerinin finansal
okuryazarlik diizeyleri hakkindaki ¢alismalar ile Tirkiye'deki tiniversite 6grencilerinin
finansal okuryazarlik diizeylerine iligkin yapilan ¢aligmalar olmak iizere dort ana baslik

altinda 6zetlenmistir.
1. FINANSAL OKURYAZARLIGI HAKKINDAKI CALISMALAR

Finansal okuryazarlik {izerine yapilan caligsmalarin 1960’lh yillara dayandigi
bilinmektedir. Bu donemlerde finansal okuryazarlik ile ilgili yazilan ¢alismalarda daha
cok erken emeklilikte yatirnm ve tasarrufta kullanilan araglara yer verilmistir (Cagan &
Katona, 1965°ten akt. Jacobsen & Correia 2019: 12). Emeklilik planlamasina dncelik
veren ¢aligsmalar, bireylerin finansal bilgi ve becerilerinin emeklilik hayatlarinda paray1
kullanma ve tasarruf etme konusundaki etkisini arastirmistir (Bernheim, 1996; Lusardi &
Mitchell, 2006; Lusardi & Mitchell, 2009; Hung vd., 2009; Beichar, 2018; Walakumbura,
2021). Bu ¢alismalar, finansal bilgi ve becerilerin, bireylerin emeklilik planlarini daha iyi
olusturma ve uygulama olasiliklarini artirdigini géstermistir. 1990 yilindan sonra finansal
okuryazarlik, egitim kurumlar1 basta olmak tizere devlet kurumlari, topluluklar, isletmeler
ve politika yapicilarinin glindeminde rol almaya baslamistir (Hilgert vd., 2003: 309).
Finansal okuryazarlik, genis bir perspektife sahip bir kavramdir ve farkli alanlarda
yapilan ¢aligmalar, bu konunun gilinlimiizde daha da kritik hale gelmesini
desteklemektedir. Finansal okuryazarlik egitimleri, bireylerin finansal bilinglenmelerine
katki saglamay1 hedefleyip finansal okuryazarligin genel dnemine vurgu yapmaktadir.
Yapilan calismalar icerisinde adini finansal okuryazarlik konusunda duyuran bircok
caligmaya imza atmis Lusardi (2008), finansal okuryazarlik diizeylerini iki gruba
ayirmustir. {1k diizey, temel finansal kavramlari ve enflasyon, risk, faiz oranlari gibi temel
konular1 kapsamaktadir. ikinci diizey ise daha ileri seviyededir ve hisse senetleri,
tahviller, yatirnm fonlar1 gibi konulara odaklanarak finansal okuryazarlik bilgisini
kapsamaktadir. Finansal okuryazarlik diizeylerini artirmak, bireylerin ekonomik

kararlarin1 daha bilingli bir sekilde alabilmelerine olanak tanimaktadir. Ayn1 zamanda
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bireylerin mali refahinin artmasia ve genel ekonomik istikrara da katki saglamaktadir
(Lusardi, 2008’den akt. Baysa, 2016: 111). Bu nedenle, finansal okuryazarlik
konusundaki ¢abalarin devam etmesi ve genislemesi, toplumlarin ekonomik ac¢idan daha

saglam ve siirdiiriilebilir hale gelmelerine yardimci olmaktadir.

Finansal okuryazarlik egitimine artan ilgi ve etkilesim, finansal okuryazarlik
alaninda faaliyet gdsteren arastirmacilari, daha fazla bilgi iiretmeye, Ol¢iim araglar
gelistirmeye ve finansal okuryazarlik diizeyini degerlendirmeye yonlendirmistir. Bu
durum o6zellikle, finansal planlamanin 6nemli roliiniin daha iyi anlagilmasi ve finansal
okuryazarligin etkin bir sekilde olgiilebilmesi i¢in ¢esitli stratejilerin olusturulmasina
odaklanmay1 igermektedir. Bu ¢abalar, finansal okuryazarlik egitimine olan sinurl ilgiyi
ele almayr ve toplumun finansal okuryazarlik seviyesini artirmayr hedeflemektedir.
(Danes & Hira, 1987; Chen & Volpe, 1998; Lusardi & Mitchell, 2007). Finansal
okuryazarligin dogru bir sekilde Olgiilmesi konusunda birgok Ornek c¢alisma
bulunmaktadir. Bu alandaki bazi Orneklere bakildiginda oncelikle OECD'min PISA
Finansal Okuryazarlik Degerlendirmesi: OECD (Ekonomik Is Birligi ve Kalkinma
Orgiitii), genglerin finansal okuryazarhgm o6lgmek amaciyla PISA (Programme for
International Student Assessment) sinavlarinin bir pargasi olarak finansal okuryazarlik
modiliinii gelistirmistir. Bu sinav, genclerin temel finansal kavramlar1 anlama diizeyini
degerlendirmeyi amaglamaktadir. Bunun yani sira ABD'deki Finansal Endiistri
Diizenleme Otoritesi (FINRA), finansal okuryazarligi 6lgmek icin bir dizi arastirma ve
inceleme gergeklestirmektedir. Bu caligmalar, bireylerin yatirim bilgilerini, emeklilik
planlamasi yapma yeteneklerini ve genel finansal bilgi diizeylerini degerlendirir. Ote
yandan Diinya Bankasi tarafindan hazirlanan Global Findex veri kiimesi, finansal
okuryazarlik diizeyini Olgmek amaciyla diinya genelinde diizenlenen anketlere
dayanmaktadir. Bu veri kiimesi, bireylerin finansal hesap sahipligi, tasarruf aligkanliklari,
kredi kullanma egilimleri ve diger finansal davranislarin1 degerlendirir. ABD'de Federal
Rezerv tarafindan ylriitilen NFCS (National Financial Capability Study) ise
Amerikalilarin finansal bilgi diizeyini ve davraniglarii degerlendirmek igin diizenli
olarak yapilan bir anket caligmasidir. (NFCS; bireylerin biitce yapma, tasarruf etme,
yatirim yapma ve bor¢ yonetme gibi konulardaki becerilerini 6lger) S&P Global Finansal
Okuryazarlik Anketleri, farkl lilkelerde finansal okuryazarlik seviyelerini belirlemek i¢in
diizenli araliklarla anketler yapmaktadir. Bu anketler, bireylerin temel finansal

konulardaki bilgi diizeylerini ve finansal karar alma becerilerini degerlendirir. Finansal
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okuryazarlik diizeylerini degerlendirmek icin yapilan anketler, genellikle cesitli
faktorlerin odaklar1 ve bolgeler arasindaki karsilastirmalari (S&P, Gallup, Diinya Bankasi
gibi kurum ve kuruluglar) miimkiin kilmaktadir. Bu faktorler arasinda; yas, cinsiyet, gelir
durumu gibi demografik Ozellikler bulunmaktadir. Ayrica, finansal okuryazarligin
durumunu belirlemek amaciyla kullanilan sorularin teknik diizeyleri degismekte ve bazi
sorular temel bilgileri Olgerken, digerleri daha karmasik, finansal konulara
odaklanmaktadir. Ornegin, Standart & Poor's tarafindan hazirlanan anket, 148 iilkede 150
bin birey Tlzerinde gerceklestirilmis ve finansal okuryazarligi icin 4 temel soru
kullanilmistir. Bu sorular riskin ¢esitlendirilmesi, enflasyon, faiz ve giinliik faiz
konularini igermektedir. Ankete gore, diinya ¢apindaki dagitimlarin sadece tigte biri (1/3)
4 sorudan 3’nii dogru cevaplamistir. Ankete katilan iilkeler arasinda Iskandinav iilkeleri
(Norveg, Danimarka, Isvec) finansal okuryazarlikta &ne ¢ikmus, Tiirkiye ise ankette 120.
sirada yer almistir ve 4 sorudan 3'inii dogru cevaplayanlarin orani %20 olarak
belirlenmigstir. Bu tlir degerlendirmeler, finansal okuryazarlik seviyelerinin ortaya
konulmasi ve yayginlastirilmasi i¢in politika uygulamalar1 ve egitimciler i¢in dnemli bir
kaynak olmaktadir. Bu durum, mali kararlarin daha iyi bir yerde tutulmasini ve finansal
refahin artmasini saglamaktadir (Dumludag, 2022: 107-108). Jappelli & Padula’nin
(2013) finansal okuryazarliga yapilan yatirimin zamanlar arasi tiikketim modeli kullanarak
yaptig1 analize gore, finansal okuryazarlik ile servet doniisii arasinda dogru oldugu
belirlenen noktada pozitif bir iliski tespit edilmistir. Bu nedenle, modelin finansal

okuryazarliga yapilan yatirim i¢in en uygun secenek oldugu vurgulanmistir.

Uluslararas1 diizeyde finansal okuryazarlikla ilgili genis kapsamli bir ¢alisma,
Atkinson & Messy (2012) tarafindan finansal okuryazarligi Olgmeye yonelik
OECD/INFE pilot calismasinin bulgularini sunmaktadir. Bu calismada, 14 iilkede yapilan
bir anket ile finansal bilgi, llkeler arasi ve bolgelerin sosyo-demografik bilgileri
incelenmigstir. Calisma, bireylerin kisisel verilerinin analizinden elde edilen sonuglari
detaylandirilan ilk rapor olma o6zelligine sahiptir. Tiirkiyenin de dahil oldugu bu
calismada, diger iilkelerle birlikte Tiirkiye'de de finansal bilgi eksikliginin oldugu
belirlenmistir. OECD'min (2020) 2020 yilinda gerceklestirdigi bir baska uluslararasi
rapor, 26 ililke ve ekonomiden elde edilen finansal okuryazarlik verilerinin analizini
sunmustur. Bu rapor, finansal okuryazarlik puanlarini ve bunlarin bilgi, davranis ve tutum
unsurlartyla birlikte hesaplanmasimi igermektedir. Raporda kullanilan veriler, ulusal

anketlerde toplanan ve OECD/INFE (Organization for Economic Co-operation and
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Development/International Network on Financial Education) ara¢ seti kullanilarak
degerlendirilen verilerdir. Veriler, koordineli bir 6l¢iim uygulamasinin pargast olarak
OECD'ye sunulmus ve ayni zamanda Giineydogu'da Finansal Egitim i¢cin OECD/INTE
(International Technical Assistance Project) Teknik Yardim Projesi kapsaminda toplanan
verilerle birlestirilmistir. OECD, bu verilerin Avrupa genelinde biiyiik oOlcilide
karsilastirilabilir olmasini saglamak amaciyla her tiirlii ¢abayr gostermistir (OECD,
2020). Ogrenciler iizerine PISA tarafindan 13’ii OECD iilkesi olmak iizere toplamda 18
iilkeyi kapsayan bir baska c¢alismada ise her on O0grenciden sadece birisinin zorluk
derecesi yiiksek olan finans sorularini dogru yanitladigi bulunmustur. Bu da 6grencilerin
finansal okuryazarlik diizeylerinin diisiik oldugunun bir gostergesidir (OECD, 2012).
Uluslararasi ¢alismalarin bir digeri de Orton (2007) nin ¢aligmasi, finansal okuryazarlik
alaninda kiiresel gelismeleri akademik bir cerceve icinde degerlendirmekte ve bu
degerlendirmeyi temel alarak Kanada'nmin kendi stratejilerini olusturmasina yonelik
Oneriler sunmaktadir. Bu sayede, finansal okuryazarlik konusundaki uluslararasi en iyi
uygulamalar1 inceleyerek, Kanada'min bu alandaki c¢abalarini giiclendirmesi igin
akademik bir rehberlik saglamaktadir. Kiiresel calismalar, iilkeler arasinda finansal
okuryazarlik diizeylerini inceleyen ¢alismalari da i¢ermektedir (Lusardi & Mitchell,

2011; Lusardi, 2012; Atkinson & Messy, 2012; OECD, 2020).

Literatiirde finansal okuryazarlik ile ilgili akademik ve idari personellerin finansal
okuryazarlik diizeyleri (Sahin ve Barig, 2017; Durmuskaya ve Kavas, 2018; Aktas, 2020)
tizerine calismalar yer almaktadir. Smif 6gretmenlerinin matematik okuryazarligi 6z-
yeterlik algilar1 ile finansal okuryazarlik tutum ve davramiglart arasindaki iliskiye
odaklanan bir ¢alisma, Akcay ve Semercioglu (2021) tarafindan gerceklestirilmistir.
Ayrica, Mesleki ve Teknik Liselerde Muhasebe ve Finansman §gretmenlerinin finansal
okuryazarlik diizeyleri ve bu diizeylerin arttirilmasina dair Akargay Ogiiz ve Tektas
(2021) tarafindan yapilan bir bagka ¢alisma da literatiirde yer almaktadir. Ayrica iscilerin
finansal okuryazarlik durumlar1 incelenmesi (Er ve Cetinbas, 2018) gibi, alan dis1
meslekler olarak tabir edilen Miihendis, Eczaci, Avukat, Doktor ve Mimarlara finansal
okuryazarlik diizeylerinin belirlenmesi ile ilgili ¢alisma da (Yalman, 2022) yapilmistir.
Emeklilerle ilgili yapilan ¢aligmalarda, bireylerin finansal bilgi ve becerilerinin emeklilik
donemlerine nasil bir etki yarattifina dair arastirmalara odaklanilmistir. Bu konuda
yapilan ¢alismalara 6rnek olarak, Bernheim (1996), Lusardi & Mitchell (2006), Lusardi

& Mitchell (2009) tarafindan gergeklestirilen aragtirmalar verilebilir. Bunlarin yani sira,
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Sahin ve Barig (2017) tarafindan gerceklestirilen kamu ve 6zel sektor calisanlarina
yonelik ¢alismanin yani sira, Lee’nin (2012) banka calisanlar1 {izerine yaptig1 arastirma
ile Walakumbura'nin (2021) tip pratisyenlerine uyguladigi finansal okuryazarlik ve
bireysel yatirim kararlar1 arasindaki etki {izerine odaklanan ¢alismalar bulunmaktadir.
Ayrica, literatiirde go¢men yetiskinlerin ikamet ettikleri iilke ile finansal okuryazarlik
egitimi arasindaki baglantiy1 inceleyen calismalara da rastlanmuistir. Ote yandan,
Durodola vd. (2017) tarafindan kadin girisimcilerin finansal okuryazarlik ile ilgili
finansal davranis, tutum ve bilgileri dl¢iilmiistiir. Kutukiz ve Ozden (2018) tarafindan
yapilan ¢aligmalar, is yeri sahibi girisimcilerin finansal okuryazarlik diizeylerini
incelemistir. Bu baglamda, Stimbiil ve Bugan (2021), Liu vd. (2021) ile Jappelli ve Padula
(2013) tarafindan yiiriitiilen ¢alisma da is yeri sahibi girisimcilere odaklanarak finansal
okuryazarlik diizeyleri iizerine bilgi saglamistir. Ayrica hane halkinin finansal
okuryazarliklar1 tizerine yapilan analizler (Bernheim, 1996; Lusardi & Mitchel, 2014;
Lusardi & Mitchel, 2017; Giiler ve Tunahan, 2017) ve hane halkinin finansal
kirllganligina yonelik ¢alismalar (Sabri vd., 2021; Arrondel vd., 2013; Kawamura vd.,
2021; Lusardi vd., 2021; Ekinci, 2022) da literatiirde yer almaktadir. Kaderli vd. (2016)
de, Tirk Silahli Kuvvetleri'nde hizmet vermis ve emekli olmus askeri personellerin

finansal okuryazarlik diizeylerini incelemeyi amaglamistir.

Finansal okuryazarlik konusunda ele alinan degiskenlere dair goézlemler
yapildiginda, daha 6nce yapilan arastirmalarda cogunlukla sosyo-demografik 6zelliklerin
finansal okuryazarlik diizeyine olan etkisi iizerinde durulmustur. Ornegin, Giiler (2015),
Bayrakdaroglu ve Bilge (2018), Ahmad vd. (2020) ile Akgiines (2021) gibi arastirmacilar,
sosyo-demografik faktorlerin finansal okuryazarlik seviyelerini nasil etkiledigini
incelemislerdir. Bunun yani sira, bireylerin finansal okuryazarlik diizeyine ulagsmada
biligsel ve duygusal faktorlerin roliinii ele alan ¢alismalar da gergeklestirilmistir (6rnegin,
Skagerlund vd., 2018). Ayrica, bireylerin finansal davraniglart ve tutumlari iizerine
yapilan caligmalar da mevcuttur (6rnegin, Sangiil, 2015). Jappelli & Padula (2013)
tarafindan zamanlar arasi tiiketim modeli kullanilarak gergeklestirilen ¢alisma, finansal
okuryazarliga yapilan yatirimin servet birikimi tizerindeki etkisini incelemistir. Sekita vd.
(2022), finansal okuryazarligin borgluluk {iizerindeki etkisini anlamak amaciyla bir
arastirma gerceklestirmistir. Fodor vd. (2022) ise dijitallesmenin finansal davranislar
tizerindeki etkisini Olgen bir c¢alismaya imza atmistir. Meoli vd.’nin (2020)

gerceklestirdigi calisma, finansal okuryazarlik ile giivenlik temelli kitle fonlamasi
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platformlariin hayatta kalabilme profili arasindaki iligkiyi arastirmistir. Lusardi &
Tufano (2009) tarafindan yiiriitiillen ¢calismada ise finansal okuryazarlik ile bor¢lanma
arasindaki iligkiyi ele almis ve alana onemli bir katki saglamistir. Bernheim (1996),
Lusardi & Mitchel (2014), Lusardi & Michel (2017), Giiler ve Tunahan (2017), Ekinci
(2022) gibi arastirmacilar, hane halkinin finansal okuryazarlig: lizerine ¢esitli analizler

sunarak literatlire onemli bir katkida bulunmuslardir.

Finansal okuryazarlik ile ilgili yapilan ¢alismalarin bir bagska boyutu da 6nceki
arastirmalar1 degerlendirmek amaciyla hazirlanan ¢alismalardir. Ornegin, Huston (2010),
52 farkli veri setinden 71 bireysel ¢aligmayi inceleyerek, mantiksal analiz yaklagimini
kullanmustir. Yiirtitiilen bu analizlerin sonuglari, finansal okuryazarligin artirtlmasi igin
0zel olarak hazirlanan finansal egitim programlarinin tasarlanmasinin, bireylerin
karsilastiklar1 finansal sorunlara ¢6ziim olarak goriilebilecegi yoniindedir. Ancak,
incelenen literatiir dogrultusunda finansal egitim ile finansal okuryazarlik arasindaki
neden-sonug iligkisinin smirli oldugu anlasilmistir. Bir diger 6nemli ¢aligma, Fernandes
vd. (2013)’nin yaptig1 arastirmadir. Bu calismada, incelenen 168 makale {lizerinden
finansal okuryazarlik ve finansal egitimden, finansal davranislara kadar genis bir
perspektifte finansal okuryazarligi gelistirmeye yonelik stratejilere odaklanilmistir.
Calismanin ana amaci, tiiketicilerin en yeni finansal kararlarina iligkin bir meta-analiz
yapmaktir. Yapilan arastirmalar, ampirik bir temele dayanan finansal egitim bi¢imlerini
ele almaktadir. Bu caligmalar, 2013 yilina kadar olan donemi kapsayarak, finansal
egitimde ciddi sikintilarin varligini ortaya koyan korelasyon caligmalar1 sonuglarina
dayanmaktadir. Ozellikle, olgiilen finansal okuryazarlik diizeyi ile kavramsal bilgi
arasinda belirgin ayrimlar Ongoriilmistiir. Karakulle vd. (2019) tarafindan
gerceklestirilen ¢aligmada, 2009-2018 yillar arasinda finansal okuryazarlik konusunda
yazilmis lisansiistii tezler incelenmistir. Bu uzun vadeli arastirma, nitel bir ¢aligma olup,
dokiiman incelemelerine dayanarak hazirlanmistir. Arastirmanin evrenini olusturmak
amaciyla 27 lisansiistii tez iizerinde ¢alisilmistir. Incelenen lisansiistii tezlerin genellikle

nicel metotlarla gerceklestirildigi tespit edilmistir.

Literatiirde genellikle finansal okuryazarlik diizeyi ile ilgili yapilan caligmalarin
yant sira demografik 6zelliklere (yas, cinsiyet, egitim durumu gibi) ve bireylerin finansal
okuryazarlik diizeyindeki farkliliklara odaklanan ¢aligmalara da rastlanmaktadir. Lusardi
& Mitchell’in (2021) calismasinda demografik ozelliklere vurgu yapilmistir. Yas

bakimindan yapilan incelemede, orta yagh bireylerin gen¢ ve yash niifusa kiyasla daha
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yiiksek finansal okuryazarliga sahip olduklar1 belirtilmistir. Cinsiyet bazinda yapilan
analizde ise erkeklerin kadinlardan daha yiiksek finansal okuryazarlik diizeyine sahip
olduklar1 ortaya konmus, ayrica egitim alan bireylerin egitim almayanlara gore daha
yiiksek finansal okuryazarlik diizeyine sahip olduklar1 ifade edilmistir. Lusardi vd.
(2010), 1997 Ulusal Raporu'ndan elde edilen verileri kullanarak gengler arasindaki
finansal okuryazarlik diizeyini incelemistir. Ulusal Boyuna Genglik Arastirmasi (Bu
arastirma, geng¢ niifusun uzun vadeli izlenmesi ve c¢esitli konularda bilgi toplanmasi
amaciyla tasarlanmis bir arastirma programidir. 2007-2008 kapsaminda, 23-28 yas
arasindaki 7.417 geng bireye yoneltilen anket, finansal bilgi diizeylerini 6lgmek amaciyla
tasarlanmistir. Elde edilen bulgular, geng bireylerin finansal okuryazarlik konusundaki
bilgi diizeyinin diisiik oldugunu gostermektedir. Cinsiyet analizi sonuglarina gore,
kadinlarin finansal okuryazarlik diizeyinin erkeklere kiyasla daha diisiik oldugu
goriilmektedir.  Scheresberg (2013) tarafindan gerceklestirilen bir arastirma, geng
bireyleri 6rneklem olarak ele almistir ve bu ¢alisma i¢in veri olarak 2009 Ulusal Finansal
Yetkinlik Calismasi'ndan yaklasik 4.500 geng yetiskinin (25 ila 34 yas arasi) verilerini
kullanmistir. Arastirma, ¢cogu geng yetiskinin temel finansal bilgi eksikligi yasadiginm
ortaya koymustur. Pareek & Dixit (2016) tarafindan yiiriitiilen bir arastirmada,
Hindistan'da yasayan 200 geng katilimci iizerinde yapilan bir anket, yeni istthdam edilen
genclerin finansal okuryazarlik diizeyleri ve finans sektoriinde yaptiklari tercihler {izerine
odaklanilmistir. Aragtirmanin sonuglarina goére, genglerin isttihdam sonrasinda aldiklar
ilk maaslarin1 plansiz ve yatirnm yapmadan harcadiklari gézlemlenmistir. Ancak, 6-8
aylik bir calisma siiresinin ardindan finansal okuryazarlik bilincinin arttigit ve
katilimcilarin yatirnm odakli planlara yonlendikleri belirlenmistir. Bu bulgular, mezun
olan genclerin is hayatina atildiktan sonra finansal bilgi diizeylerinde kademeli bir artigin
gozlendigini ortaya koymaktadir. Bir diger calismada, Sabri vd. (2021) Malezya'da
finansal kirilganlig: belirleyen faktorlere odaklanmiglardir. Caligmada cinsiyetin finansal
okuryazarlik diizeyine etkisi, finansal davraniglar ve finansal kirillganlik iizerine vurgu
yapilmustir. Yiiksek bor¢lu haneler "finansal olarak kirilgan™ kabul edilmis olup
kirilganlik terimi, beklenmedik durumlar ve stresle bas etmekte zorlanmayi ve yonetimde
zorluk yasamay1 ifade etmektedir. Calisma, ¢ok asamali 6rnekleme yontemi kullanilarak
gergeklestirilmis bir anket calismasidir. Toplamda 578 kullanilabilir yanit toplanmis ve
elde edilen veriler analiz edilmistir. Calismanin sonuclari, finansal okuryazarligin
finansal davranis lizerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugunu ortaya koymaktadir. Ayrica,

coklu grup analizi, finansal davranis ve finansal kirilganlik arasindaki iligkide erkek ve
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kadin hane halklar1 arasinda anlamli bir fark oldugunu gostermistir. Bir diger ¢alisma
Borraz (2023) tarafindan Uruguay Merkez Bankasi'nin 2012 yilinda baslattigi BCUeduca
adli Ekonomik ve Finansal Egitim Programi ile ele alinmistir. Bu program, Uruguay
genelindeki farkli kesimlerden (O0gretmenler, isciler, aileler, Ogrenciler, emekliler,
gazeteciler vb.) bireylerin finansal sistem konusundaki anlayislarini artirmayi
hedeflemistir ve yapilan bu ¢alismalarin finansal okuryazarlig1 gelistirmek adina 6nemli
oldugunu belirtmistir. Agarwalla vd. (2012) yaptig1 bir ¢alismada, Hindistan'da yasayan
geng calisanlar, emekliler ve Ogrenciler arasindaki finansal okuryazarlik diizeyini
belirlemeyi amaglamistir. Bu arastirma, OECD'den alinan anketin iilke genelinde 3000
katilimciya uygulanarak genis bir perspektifle gergeklestirilmistir. Elde edilen bulgular,
genel olarak Hindistan'da yiiksek finansal bilgi seviyesine sahip bireylerin sayisinin
sinirli oldugunu gostermektedir. Ancak, ¢alisan ve emekli Kizilderililerin diger gruplara
kiyasla daha iyi bir finansal bilgi seviyesine sahip oldugu goézlemlenmistir. Arastirma,
Hindistan'daki genel finansal bilgi diizeyinin kiiresel standartlardan daha diisiik oldugunu
ortaya koymus ve bunun baslica nedenini ilkdgretim sistemindeki zayif egitim olarak
belirtmistir. Bahadur (2005), Hindistan halkinin finansal farkindalik diizeyini ve mevcut
finansal araglara yonelik algilarin1 anlamak amaciyla yapilan bir ¢calismay1 incelemistir.
Arastirmanin bulgulari, bolgedeki finansal okuryazarlik diizeylerinin olduk¢a diisiik
oldugunu gostermektedir. Tejero vd. (2019) tarafindan yapilan arastirmada, Iloilo
Sehri'nde diizenlenen Mesih'in Grace Gospel Kilisesi'nin yillik ulusal konferansina
katilan 500 konferans katilimcist ile 250 yetiskin katilimciya anket uygulanmustir.
Arastirmanin analizleri, katilimcilarin genel finansal okuryazarlik diizeyinin yiiksek
oldugunu ortaya koymustur. Ancak, finansal yonetimleri daha ayrintili bir sekilde
incelendiginde, katilimcilarin finansal karar verme konusundaki yeteneklerinin orta
diizeyde oldugu gozlemlenmistir. Bu durum, katilimcilarin genel finansal bilgi birikimine
sahip olduklarini, ancak finansal karar alma siireclerinde bu bilgiyi ortaya koymada orta
diizeyde bir performans sergilediklerini gostermektedir. Finansal okuryazarliga farkli bir
acidan deginen Fodor vd. (2022), dijitallesmenin finansal davranis arasindaki iliskisini
incelemistir. Ozellikle dijitallesmede basarili olan gencler iizerine odaklanan bu
caligmada 6804 Ogrenciye ¢evrim i¢i anket uygulamasi yapilmistir. Calisma sonucunda
bilgi ve tutumlarin finansal ¢6ziimler arasinda nesillere 6zgii degisim gosterdigi ortaya
konulmustur. Oncelikle geng bireylerin dijital finansal ¢oziimlerde daha profesyonel
olduklar1 anlagilmistir. Verilen egitimlerin gelecek nesillerde dijital finansal ¢oziimlere

faydali olacag diisiiniilmiistiir. Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri iizerine
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yapilan literatiir caligmalari, asagidaki tabloda 6zetlenmistir. Bu calismalar, 6grencilerin
finansal okuryazarlik diizeylerini anlamak ve gelistirmek amaciyla cesitli yonlerini
incelemektedir. Bu baglamda, finansal okuryazarlik konusunda yapilan arastirmalar,
Ogrencilerin mali bilgi seviyelerini belirleme, egitim etkilerini degerlendirme ve finansal

karar alma becerilerini anlama amacini tagimaktadir.

Son yillarda finansal okuryazarlik konusu, diinya genelinde yasanan Korona Viriis
(COVID-19) salgin1 ve bu salgimin finansal kirilganliklart nasil etkiledigini 6lgmeye
yonelik ¢alismalara odaklanmistir. Bu baglamda, Lusardi vd. (2020) tarafindan Amerikali
ailelerinin mali kirilganliklarini ortaya koymak amaciyla gerceklestirdigi calismada, 2020
TIAA Enstitiisi-GFLEC Kisisel Finans (P-Fin) Endeksi'nden elde edilen veriler
kullanilmistir. Yapilan analizler, finansal kirilganligin finansal okuryazarlik ile 6nemli bir
baglantisina isaret etmistir. 2017 yilinda gerceklestirilen ankete katilanlarin %49'au
sorulara dogru yanit verirken, bu oranin 2020'de %52'ye ¢ikmasi, finansal okuryazarlik
seviyelerinin ti¢ y1l i¢inde hafif bir iyilesme gosterdigini ortaya koymaktadir. COVID-19
salgini, finansal okuryazarlik iizerinde ¢esitli etkiler yaratmistir. Salgin doneminde, is
kayiplari, gelir kayiplar1 ve ekonomik belirsizlikler gibi faktorler finansal kirilganliklar
artirmistir. Bu durum, bireylerin finansal planlama ve yoOnetim becerilerini sinayarak
finansal okuryazarligin Onemini ortaya koymustur. Ayrica, salgin sirasinda tiiketim
aliskanliklarinda degisiklikler, tasarruf egilimlerinde artis veya azalma, yatirim
tercihlerinde degisiklikler gibi davranigsal degisimler de finansal okuryazarlik diizeyini
etkileyebilmektedir. Salgin siirecinde finansal hizmetlerin dijitallesmesi ve g¢evrimigi
islemlerin artmasi da bireylerin finansal teknolojiyi kullanma ve finansal bilgileri dogru
sekilde yorumlama yeteneklerini etkilemistir. Bu yiizden, COVID-19'un finansal
okuryazarlik iizerindeki etkilerini anlamak ve bu donemde finansal okuryazarlik

egitimine daha fazla 6nem vermek gereklidir.

Literatiir caligmasinda lisans oncesi 6grencilerine yapilan ¢alismalara deginilip
akabinde Tirkiye disindaki iiniversite Ogrencilerinin finansal okuryazarlik diizeyleri
hakkinda yapilan ¢aligmalara ve Tirkiye’deki {niversite oOgrencilerin finansal

okuryazarlik diizeyleri hakkindaki ¢calismalara yer verilmistir.
2. LISANS ONCESi OGRENCILER UZERINE YAPILMIS CALISMALAR

Lisans oncesi Tiirkiye disindaki 6grenciler tizerine finansal okuryazarlik alaninda

gerceklestirilen en eski calismalardan biri olarak kabul edilen Wilson (1967) tarafindan
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yiiriitiilen calisma, Franklin County (Ohio) bolgesinde 1965-66 6gretim yilinda onuncu,
on birinci ve on ikinci siniflarda egitim goren basarili ve basarisiz iki gruptaki
Ogrencilerin okuryazarlik bilgilerini incelemeyi amaglamistir. Anket uygulamasi seklinde
gergeklestirilen bu ¢alisma, Ekim 1965 ile Mayis 1966 tarihleri arasinda toplamda 300
Ogrenci lizerinde yapilmistir. Sonuglar genel olarak, basarili gruptaki 6grencilerin
ekonomi bilgi diizeylerinin yiiksek oldugunu gostermistir. Basarisiz gruptaki 6grencilerde
ise ekonomi bilgi seviyeleri diisiik olarak tespit edilmistir. Bu durum, finansal
okuryazarlik ile ekonomi bilgi diizeyleri arasinda bir iligkinin oldugunu ve basari
diizeyinin finansal okuryazarlik seviyelerini etkileyebilecegini diisiindiirmektedir.
Cinsiyet acisindan yapilan analizlerde, erkeklerin kadinlardan belirgin 6lgiide daha
yiiksek puanlar almadig tespit edilmistir. Walstad & Soper (1988) tarafindan yapilan
calismada Amerikan egitimin degerlendirilmesi kapsaminda 1980°1i yillarda tiniversite
oncesi dgrencilerinin cesitli alanlarda egitimsel basarisizliklar ele almmistir. (Ozellikle
temel iktisat kavrami hakkinda bilgi diizeylerinin diisiik oldugu belirtilmistir) Ocak
1986'da ABD'deki lise dgrencileri iizerinde gergeklestirilen 6n testte 6,570 katilimcer yer
almistir. Daha sonra, Mayis 1986'da gerceklestirilen son testte ise 8,225 6grenciye Temel
Okuryazarlik Testi (TEL) uygulanmistir. Bu testler aracilifiyla 6grencilerin okuryazarlik
seviyeleri Ol¢iilmiis ve elde edilen sonuglar analiz edilmistir. Yapilan arastirmanin
sonuclarina gore, 11. ve 12. siniflardaki 6grencilerin ekonomi alanindaki bilgileri, temel
iktisat kavrami dersindeki basarilariyla iligskilendirilmistir. Borraz (2023), BCUeduca'nin
lise 6grencileri iizerine yogunlasarak mali egitim programina odaklanan bu arastirma ile
Nisan 2019°da birinci gruptan 221 6grenciye anket uygulanmis, ardindan Eyliil- Ekim
2019°da aynm anket tekrar edilerek degerlendirilmistir. Elde edilen sonuglarla finansal
okuryazarligin 6grenciler iizerinde 6nemli ve olumlu bir etkisi oldugu belirtilmistir.
Ridhayani & Johan (2020) tarafindan yliriitilen bir aragtirmada, lise son smif
Ogrencilerinin tiilketim davraniglart ile finansal okuryazarlik arasindaki iliski
incelenmistir. Anket 2019 yilinda Endonezya’nin Bogor Sehrinde iki devlet lisesindeki
125 6grenciden olusan drnekleme uygulanmistir. Calisma, 6grenciler arasindaki finansal
okuryazarlik diizeyinin orta kategoride oldugunu, referans grup etkisinin ve tiiketici
davranig diizeyinin ise diisiik kategoride oldugunu géstermistir. Sonuglar ¢ergevesinde,
hiikiimete; finansal bilgi, davranis ve tutumunu desteklemek adina ¢esitli finansal egitim
programlari ve inisiyatifler gelistirmesi onerilmektedir. Chun Sing Ho vd. (2020), Hong
Kong'da egitim goéren tiim orta okullarda standart bir miifredatla finansal okuryazarlik

ogretilmesinin etkilerini ve bu durumun farkli akademik performanslara sahip 6grencileri
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nasil etkiledigini incelemeyi amaglamaktadir. Calisma kapsaminda, 20 orta okuldan 1306
Ogrenciye 2012 Bahar ve Giiz donemlerinde anket caligsmast yapilmistir. Yapisal denklem
modelleme analizi sonuglarina gore, miifredata maruz kalmanin 6grencilerin finansal
okuryazarlig1 iizerinde sadece zayif bir olumlu etkiye sahip oldugu ortaya ¢ikmustir.
Swiecka vd. (2020), Polonya'daki lise &grencilerinin finansal okuryazarlik diizeyini
belirlemeyi ve finansal okuryazarligin cinsiyete gore degisip degismedigini belirlemeyi
amaglamistir. Ogrencilerin finans bilgileri konusunda ailenin ve okulun etkili oldugu
anlasilmistir. Cinsiyet bakimindan erkeklerin kiz 6grencilere gére daha finansal beceriye
sahip olduklar1 goriiliirken, finansal bilgi konusunda pek bir farklilik tespit edilememistir.
Polonya’da egitim goren lise 6grencilerinin ise finansal okuryazarlik diizeylerinin iyi ve

kismen daha iyi oldugu anlasilmistir.

Sudakova (2017) tarafindan Rusya Yekaterinburg sehrinde meslek yiiksekokulu
ogrencileri ile ortaokul Ogrencilerinin finansal okuryazarlik seviyeleri incelenmistir
Ogrencilere 6ncelikle finansal bilgileri test eden sorular sorulmus ve devaminda bununla
alakal1 (emeklilik, bankacilik islemleri, biitce, yatirim ve tasarruf gibi) konu anlatimi dersi
verilmistir. Derslere 98 ortaokul 6grencisi (10-11. sinif) ve 162 meslek yiiksekokulu
ogrencisi (1. siif) olmak tizere toplamda 260 6grenci katilmistir. Aragtirma sonuglari,
ogrencilerin emeklilik sistemi ve bankacilik iirtinleri ile hizmetleri hakkinda (mobil
bankacilik uygulamalari ve elektronik cilizdan hari¢) yeterince bilgi sahibi olmadiklarini,
ancak tasarruf uygulamalar1 ve tiiketici haklar1 koruma konularinda bilingli olduklarini
gostermistir. Geleneksel ders formati yerine mesgul ders formatinin 6grenciler lizerinde
daha etkili oldugu goriilmiistiir. Finansal okuryazarlik kurslart diizenleyenlere,

"Ekonomi" ve "Finansal Okuryazarlik" kavramlari arasinda ayrim yapmalari 6nerilmistir.

Mandell (2008), finansal okuryazarlik diizeylerini arastirmak amaciyla 2008
Ulusal Jump$tart Koalisyonu Sonuglari'na odaklanmistir. Bu anket, Amerika genelindeki
lise son siif 6grencilerinin finansal okuryazarlik seviyelerini belirlemeyi amaclamis ve
ayn1 zamanda Universite 6grencilerinin finansal okuryazarlik diizeyini degerlendirmeyi
hedeflemistir. Calismada, toplamda 388 okuldan gelen verilerle, lise ve {iniversite
ogrencilerinin finansal okuryazarlik diizeyleri incelenmistir. 2008'de gerceklestirilen bir
lise anketine gore, kisisel mali yonetim konusunda bir donem ders alan 6grencilerin
neredeyse yarisi, bu dersi son sinif 6grencisi olmadiklar: bir donemde almistir. Aslinda,
bu 6grencilerin ¢gogu bu dersi birinci veya ikinci sinif 6grencisi iken almiglardi ve biiyiik

olasilikla bircok mali kararla heniiz karsilasmamiglardi. Bu durum, bu 6grencilerin

43



finansal okuryazarlik diizeylerinin belirlenmesi acisindan  motivasyonlarinin
sorgulanmas1  gerektigini gOstermektedir. Ayrica, {iniversite Ogrencilerinin lise
Ogrencilerine gore daha fazla finansal bilgiye sahip olduklar1 bulunmustur. Brown vd.
(2018) tarafindan yapilan bir arastirma, Isvicre'deki Almanca-Fransizca dil smnir
bolgesinde bulunan ortaokul 6grencilerini karsilastirarak finansal okuryazarlik iizerinde
kiiltiirin etkisini incelemistir. Calismada, Fransizca konusulan bolgedeki grencilerin
finansal okuryazarlik diizeyinin, Almanca konusulan bolgedeki 6grencilere gére daha
diisiik oldugu bulunmustur. Dil gruplar1 arasindaki finansal okuryazarlik farkinin, yerli
ve tek dilli 6grencilerde, gogmen ve ¢ok dilli 6grencilere gore daha belirgin olduguna
vurgu yapilmistir. Bu durum, etkileyenin gozlemlenmemis egitim heterojenligi degil,
gomiilii kiiltiirel farkliliklar oldugu hipotezini desteklemektedir. Yapilan meditasyon
analizi, finansal okuryazarlikta kiiltiirel ayrimin dil gruplart arasindaki finansal
sosyallesmedeki sistemli farklarla iliskili oldugunu gostermektedir. Ayrica, Almanca
konusulan bolgedeki 6grencilerin, erken yasta harc¢lik almak ve Fransizca konusulan
bolgedeki 6grencilere gore daha bagimsiz bir sekilde banka hesabina erisim saglama

olasiliklarinin daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Tiirkiye'deki lisans Oncesi Ogrenciler iizerine yapilan finansal okuryazarlik
alanindaki ¢aligmalara goz atildiginda, literatiirde 2010'lu yillardan bu yana 6grencilerin
finansal okuryazarlik diizeyiyle ilgili artan sayida ¢alisma yapildig1 goriilmektedir. Bu
baglamda ilkokul seviyesinden iiniversite diizeyine kadar genis bir yelpazede ¢aligmalar
gerceklestirilmistir. Bu c¢alismalarda 6grencilerin  finansal bilgi diizeyi, finansal
becerileri, finansal karar alma siiregleri, tasarruf aligkanliklart ve yatirim bilinci gibi
konulara da deginilmistir. Bu tiir calismalar genellikle anketler, smavlar, egitim
programlarinin etkinligini 6lgme gibi yontemlerle 6grencilerin finansal okuryazarlik
diizeyini degerlendirmeye yoneliktir. ilkokul seviyesinde gerceklestirilen arastirmalar,
temel finansal kavramlari anlama ve pratik uygulama becerilerine odaklanirken, lise ve
tiniversite diizeyindeki ¢aligmalar daha detayli finansal konular1 kapsamaktadir. Ayrica,
finansal okuryazarlik egitim programlarinin tasarimi ve etkinligi iizerine yapilan
arastirmalar da yaygindir. Egitimde ilk basamak olan ilkokul 6grencilerini ele alan
Celikten (2020) yaptig1 ¢alismada, Marmara Finansal Okuryazarlik Programi kapsaminda
ogrencilerin akademik basarilar1 ve finansal okuryazarlik diizeylerinin arasindaki iliskiyi
arastirmistir. Calismada 2019-2020 egitim-6gretim yili 1. Donemde egitim goren 4.

Siniftaki 69 Ogrenciye anket uygulanmistir. Calisma sonucu Marmara Finansal
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Okuryazarlik programi egitimi alan Ogrencilerin finansal tutum ve davranislarinda
belirgin derecede 6nemli farkliliklar elde edilmistir. Okulda erken yasta verilen finansal
egitimin; ogrencilerin finansal bilgi, tutum ve davranislarina olumlu katkisi oldugu
anlasilmistir. Bu da finansal okuryazarligin kisilere gelecekte para yonetimi ve harcama
konusunda bilingli karar vermelerine yardimei olacagini gostermektedir. Diger bir
calismada, Yildirrm ve Ozbek (2021) tarafindan Ordu, Trabzon, Samsun ve Erzincan
illerinde yas aralig1 14-18 olan Uluslararas1 Bakolarya egitimi (Uluslararas1 Bakalorya,
International Baccalaureate veya IB, uluslararasi bir raporlama programidir ve genellikle
ortaokul ve lise seviyelerinde sunulur) alan 6grenciler ile bu program kapsaminda
olmayan oOgrenciler lizerinde arastirma yapilmistir. Aragtirmada bireylerin finansal
okuryazarlik diizeyleri ve bu bilgi diizeyinin finansal davranislarda nasil bir etkiye sahip
olduklar1 incelenmistir. 1274 Ogrenciye anket uygulamasi sonucunda, Uluslararasi
Bakolarya egitimi alan 6grencilerin ¢ocukluk yillarinda aldiklart ekonomi egitimleri ile
daha yiiksek seviyede finansal okuryazar olduklar1 goriilmiistiir. Uluslararasi Bakolarya
egitimi almayan O6grencilerin ise finansal okuryazarlik diizeyleri ile finansal tutumlari
arasinda iliski olmadig1 kanisina varilmistir. Lise Ogrencilerini ele alan bagka bir
calismada Erkili¢ (2019), 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeylerinin matematik dersi
basarisia olan etkisi incelenmistir. Calismaya Istanbul ili Bagcilar ilgesindeki okullar
baz alinarak 540 katilimciya anket uygulanmistir. Calisma sonucu matematik egitiminin
finansal okuryazarligi olumlu etkiledigini gostermektedir. Bu diisiinceyi destekler
mahiyette bir baska arastirmada Yiicel (2021), lise 6grencilerinin finansal okuryazarlik
diizeyleri arasinda farklilik olup olmadigini incelemistir. Ankete 783 lisede Ogrenim
gdren dgrenciler katilmigtir. Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeylerinin lise tiirlerine
ve demografik Ozelliklerine gore farklilagip farklilasmadigini grenmek amaciyla
ANOVA testi, T-Testi, Regresyon testi ve PostHoc testleri yapilmistir. Analiz sonucunda
Ogrencilerin yas, cinsiyet, okul tiirii ve akademik basar1 ile finansal okuryazarlik diizeyi

arasinda anlaml bir farklilagsma oldugu anlagilmistir.

Literatiirdeki arastirmalar, Tiirkiye disindaki ve Tiirkiye'deki {iniversite
ogrencilerinin finansal okuryazarlik seviyelerini 6lgmek ve finansal egitimin bu seviyeler
tizerindeki etkisini anlamak amaciyla yapilmistir. Bu cercevede, diinya genelindeki
finansal okuryazarlik calismalari, 6grencilerin finansal bilgi diizeylerini belirlemek,
finansal okuryazarlik egitimine olan gereksinimleri anlamak ve egitim programlarinin

etkinligini degerlendirmek igin yapilmustir. Ozellikle, dgrencilerin finansal terimleri ve
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kavramlarini anlama diizeyini 6lgmek i¢in gesitli testler ve anketler kullanilarak yapilan
bu caligmalar, finansal okuryazarlik seviyelerini belirleme ve gelistirme konusunda
onemli veriler sunmaktadir. Tiirkiye'deki finansal okuryazarlik ¢caligmalar1 da bireylerin
finansal bilgi diizeylerini degerlendirmek, finansal egitim ihtiya¢larin1 belirlemek ve

cesitli egitim programlarinin etkilerini degerlendirmek {izerine odaklanmustir.

Universite &grencilerinin finansal okuryazarlik diizeyleri iizerine yapilan
arastirmalar, Tiirkiye disindaki {niversite Ogrencileri ve Tirkiye'deki {iiniversite
Ogrencilerinin finansal okuryazarliklarini iki farkli agidan ele alarak kapsamli bir bakis
sunabilmektedir. Uluslararas1 alanda yiiriitilen g¢alismalar, farkli kiiltiirlerden gelen
ogrencilerin finansal okuryazarlik seviyelerini degerlendirmeye imkan vermektedir.
Ornegin, OECD'nin yiiriittiigii PISA (Programme for International Student Assessment)
gibi uluslararasi degerlendirme programlari, gen¢ nesillerin finansal okuryazarlik
diizeylerini karsilastirmali bir sekilde inceleyerek uluslararast 6grenme egilimlerini
ortaya koymaktadir. Tirkiye'deki finansal okuryazarlik diizeyleri iizerine yapilan
calismalar ise genellikle yerel dinamikleri ve Tiirk egitim sisteminin 6zgiilliikklerini ele
almaktadir. Tiirkiye'deki tiniversiteler, arastirma enstitiileri ve sivil toplum kuruluslari,
ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeylerini belirlemeye yonelik cesitli projeler
yiriitmektedir. Bu projeler, Tirkiye'nin ekonomik kosullari, egitim sistemine
entegrasyonu ve finansal bilgiye erisim gibi faktorleri dikkate alarak 6grencilerin finansal
okuryazarlik konusundaki ihtiyaglarini anlamayr hedeflemektedir. Ayrica finansal
okuryazarlik konusunda yiiriitilen calismalar genellikle iilkedeki egitim sistemi,
ekonomik kosullar ve bireylerin finansal davranislarina odaklanmaktadir. Tirk
aragtirmacilar, yerel dinamiklere odaklanarak, finansal okuryazarlik seviyelerinin
tyilestirilmesine yonelik Oneriler sunmaktadir. Uluslararas: alanda yapilan ¢alismalar,
genellikle bir konudaki kiiresel perspektifi ortaya koyarak onemli bir referans noktasi
saglamaktadir. Bu nedenle, bu ¢alisma oncelikle uluslararasi ¢alismalara odaklanacak ve

ardindan Tirkiye'deki ilgili calismalara gecilecektir.

3. TURKIYE DISINDAKiI UNIiVERSITE OGRENCILERINININ FINANSAL
OKURYAZARLIGI HAKKINDAKI CALISMALAR

Finansal okuryazarlik ¢alismalari, genellikle 20. yiizyilin ortalarindan itibaren
daha belirgin bir sekilde ortaya ¢ikmistir. 1950'ler ve 1960'lar, finansal okuryazarlik
konusunda ilk 6nemli adimlarin atildigi donemlerdir. Bu zamanlarda, bireylerin mali

konularda bilinglendirilmesi ve egitilmesi ihtiyac1t vurgulanmistir. Ancak, finansal
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okuryazarlik ¢aligsmalarmin diinya genelinde giiniimiizdeki anlamiyla daha genis bir
kabul goérmesi daha sonraki donemlere rastlamaktadir (Cagan & Katona, 1965°ten akt.
Jacobsen & Correia 2019: 12). 1980'ler ve 1990'lar, finansal okuryazarlik konusundaki
farkindaligin arttig1; hiikiimetlerin, kuruluslarin ve egitim kurumlarinin bu konuya daha
fazla ilgi gostermeye basladigt bir donemdir. Bu yillarda, finansal okuryazarlik
caligmalar1 genellikle ekonomi egitimi, tiiketici bilincinin artirtlmasi ve bireylerin kisisel
finansal kararlarinda daha bilingli olmalarmi hedefleyen ¢abalar1 icermektedir.
2000'lerden itibaren ise finansal okuryazarlik, kiiresel ¢apta daha biiylik bir onem
kazanmig ve ¢esitli iilkelerdeki hiikiimetler, sivil toplum kuruluslart ve 6zel sektor,
finansal okuryazarlig: tesvik etmek amaciyla ¢esitli programlar baslatmigti. OECD'nin
PISA (Programme for International Student Assessment) gibi uluslararasi degerlendirme
programlari, 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeylerini degerlendirmek i¢in 6nemli
bir rol oynamistir. Bu tiir ¢aligmalar, 6grencilerin ekonomik kavramlari anlama, biitce
olusturma, yatirim yapma ve finansal riskleri degerlendirme gibi temel becerilerini
Olcerek, lilkeler arasinda finansal okuryazarlik basarilarini siralamaktadir. Bu ¢aligmalar,
uluslararasi standartlar dogrultusunda genis bir perspektif sunarak, genc nesillerin

finansal okuryazarlik diizeylerini karsilastirmali bir bi¢imde degerlendirmektedir.

Tiirkiye disindaki iiniversite Ogrencilerinin finansal okuryazarlik diizeyleri
lizerine yapilan literatiir ¢caligmalari, asagidaki tablo 4’te 6zetlenmistir. Bu calismalar,
tiniversite 0grencilerin finansal okuryazarlik diizeylerini anlamak ve gelistirmek amaciyla
cesitli yonlerini incelemektedir. Bu baglamda, finansal okuryazarlik konusunda yapilan
arastirmalar, Ogrencilerin mali bilgi seviyelerini belirleme, egitim etkilerini

degerlendirme ve finansal karar alma becerilerini anlama amacini tagimaktadir.

Tablo 4. Tiirkiye Disindaki Universite Ogrencilerinin Finansal Okuryazarlik Diizeyleri Uzerine
Yapilan Literatiir Caligmalari

Yazar Y;i]llln Veri Yontem 2?;11?1{;1 Sonug
Pearson
Carpim Ogrencilerin para ydnetimi
Momenti konusunda egitim almalarinin;
Danes & 1987 | Anket korelasyonlar1 | Mart 1983 | yas, cinsiyet ve diger demografik
Hira ve en kiiclik sonu ozellikler bakimindan farkliliklar
kareler ortaya ¢ikardig1 ve fayda
regresyon sagladig1 gozlemlenmektedir.
analizleri
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Tablo 4 (Devam). Tirkiye Digindaki Universite Ogrencilerinin Finansal Okuryazarlik
Diizeyleri Uzerine Yapilan Literatiir Calismalari

Yayin . .. Doénem
Yazar vil Veri Yontem Aralig1 Sonug
Kiz 6grencilerin erkek 6grencilere
oranla yatirim konusunda daha az
bilgili olduklar1 anlagilmisgtir.
iki kuyruklu Universite grencileri boliim
Volpe vd. 1996 | Anket | medyan 1994-1995 | bazinda degerlendirildiginde ise
testleri isletme alani diginda egitim géren
ogrencilerin isletme boliimiinde
okuyan 6grencilere gore finansal
bilgileri diigiik bulunmustur.
- Isletme dalinda egitim alan kadin
ANOVA, ki- Z. ogrencilerin finansal bilgi
kare testi ve _ E diizeyleri yiiksek cikarken, diger
Chen & 2002 | Anket | lojistik = 8 bdliimde egitim goren kadin
Volpe m s v . v o
regresyon = ogrenciler ve erkek dgrencilerin
. . = _— .
analizleri E daha az finansal bilgiye sahip
olduklar tespit edilmistir.
Isletme béliimiinde okuyan
Beal & Lojistik 2002'nin ogrencﬂerl'rul ﬁna"rﬁal ;)kuryalfarhk
Delpasitra 2003 | Anket | regresyon . 1y oraninin diger boliimlerde okuyan
modellemesi ogrencilere gore daha yliksek
oldugu gézlemlenmistir.
Ogrencilerin mali islerini
. Tamamalayic1 | Aralhk yonetebilme konusunda bilgi ve
Jariah vd. & | Aas istatistikler 2002 becerilerinin diisiik oldugu
anlasilmistir.
Ogrencilerin para yonetimi
davranislarinda ebeveynlerinin
etkisi oldugu anlagilmstir. Kredi
" 2004 kart1 kullanan dgrencilerin, kredi
Cude & 2006 | Ank Goklu Sonbahari- | karti kullanmayan &grencilere
lyons niket regr;:s'yon 2005 gore finansal risk altinda olma
analizi ilkbahari olasiliklarinin daha yiiksek
olduguna dair kanitlar
Ongoriillmiistiir.
T-testleri, 5 Bilgi testi puanlari yiiksek olan
varyans analizi g ogrencilerin tasarruf davranigini
Sabri vd. 2010 | Anket (ANOVA), &b g b{ldlrme olaglllklarlnln daha
coklu A s yiiksek oldugunu ve ayni
regresyon = zamanda daha az finansal sorunla
analizi 3 karsilastiklar1 belirlenmistir.
apusalesiik | 2007 | R
Shim vd. 2010 | Anket modellemesi, yilinda g P 3a
. . . dogrudan bir baglantis1 oldugu
ki-kare testi sekiz hafta o
tespit edilmistir.
E Ug farkli iilkede egitim goren
Tanimlayici é‘ ogrencilerin gelir kazanma
. istatistikler, RIS konusundaki basarilart
Borodich vd. | 2010 | Anket korelasyon M@ § yiiksekken, tasarruf konusundaki
analizi = bagsarilar1 diisiik olarak
=
O

belirlenmistir.
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Tablo 4 (Devam). Tirkiye Digindaki Universite Ogrencilerinin Finansal Okuryazarlik
Diizeyleri Uzerine Yapilan Literatiir Calismalari

Yazar

Yayin
Yili

Veri

Yontem

Do6nem
Aralig1

Sonug

Bianco &
Bosco

2011

Anket

Ortalama ve
frekans testleri

Bilgi
bulunamamustir.

Her iki grubun da mali agidan
okuma yazma bilmedigi
anlagilmistir. Ayrica yakinda
istihdama katilacak olan
ogrencilerin yonlendirilmelerine
kars1 yeterli bilgi ve donanima
sahip olmalar1 gerektigi
belirtilmisgtir.

Tomaskova
vd.

2011

Anket

Yiizdelik,
frekans
analizleri

Bilgi

bulunama
mistir.

Finansal okuryazarlik egitimin
o6nemi vurgulanmustir.

Cull &
Whitton

2011

Anket

Ki-kare testi

2007

Universite dgrencilerinin kisisel
finans bilgilerinin diigiik oldugu
belirtilirken, diger ¢alismalardan
farkli olarak isletme
ogrencilerinin fen bilimlerinde
(hemsirelik hari¢) okuyan
Ogrencilere nazaran finansal
sorularda basarili olamadiklari
gorilmistiir.

Shahrabani

2012

Anket

Frekans
analizi ve
regresyon
analizi

2010

Israil {iniversite 6grencilerinin
kisisel biit¢elerini kontrol
etmelerinde etkili olan faktorler
degerlendirildiginde, biit¢eleme
niyetindeki farkliliklarda, para
yonetimi ve borglar konusunda
daha fazla bilgi sahibi olmanin
etkili oldugu belirtilmistir. Ayrica,
iiniversite dgrencilerinin para
yonetimi davraniglart ve
tutumlarinin degisiminde 6nemli
bir rol oynadig1 vurgulanmis ve
giivenilir bir biitce olusturmanin,
mali bor¢lardan kaynaklanan
kaygi ve stresten uzak
durmalarina yardimci olacagi
ifade edilmistir.

Adeleke

2013

Anket

Varyans,
korelasyon ve
ANOVA
analizi

Bilgi
bulunamamugtir.

Ogrencilerin cinsiyeti ile finansal
okuryazarliklar1 arasinda anlamli
bir iligki bulunamazken,
iiniversitede okuma senelerine
gore finansal okuryazarlik
diizeyleri arasinda anlaml bir
iligki tespit edilmistir.
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Tablo 4 (Devam). Tirkiye Digindaki Universite Ogrencilerinin Finansal Okuryazarlik
Diizeyleri Uzerine Yapilan Literatiir Calismalari

Yayin . .. Doénem
Yazar vil Veri Yontem Aralig1 Sonug
Finansal egitim aglarinin yaninda
ogrencilerin profesorler ile gligli
Korelasyon ve | 2012 bahar aga sahip olvmalar}n.m da. ﬁng}l.sal
Chung & N okuryazarlig1 pozitif etkiledigi
2014 | Anket regresyon ve gz S oS
Park o . .| anlagilmistir. Ogrencilerin kisisel
analizi donemleri 9 .
aglarinin finansal okuryazarlik ile
iliskisi incelendiginde olumlu bir
etki olmadig belirtilmistir.
g . Ozel iiniversitede 6grenim goren
1 — — 0w . . .
Hadzic & 2014 | Anket Frekgns . R g ogrencﬂerlnv klsml. ﬁnans?l
Poturak analizleri m %’ g okuryazarliga sahip oldugu
N bulunmustur.
Aragtirilan ilkeler arasinda
En kiigiik . an{gmh fgrkl}llga sahip t?k
= degiskenin cinsiyet oldugu
kareler = S,
W i z vurgulanmigtir. Her iki tilkede de
£Tes: 3 erkeklerin finansal okuryazarlik
Agnew & analizi, z- g testindeki performanslarinin
gne 2015 | Anket | istatistikleri ve g ansianm
Harrison . B kadmlardan daha iyi oldugu
lojistik = .. . N
B goriilmiistiir. Yeni Zelenda’daki
regresyonlari =
ile olasilik 20 kadinlarin okul sonrasi borglarimi
oranlars ad 6deme konusunda ise erkeklere
gore daha kararli olduklari
anlasilmistir.
Muhasebe ve igletme
= ogrencilerinin finansal
é’“ okuryazarliklarinin oldugu
Frekans s goriiliirken, geng yetiskin
Rosacker & 2016 | Anket analizi ve t- % grubunda ozellikle diger
Rosacker . = pon Lo
testi _2 boliimlerde okuyan tiniversite
o Ogrencilerinin finansal
=0 okuryazarliklariin diisiik
M seviyede kaldig1 bulunmustur.
Madde Tepki 5 .
Teorisi (IRT) 24 Ogrencilerin finansal okuryazarlik
Nascimento analizi, Kuder- % 8 diizeyleri diisiik bulunmustur.
2016 | Anket . = g
vd. Richardson M s
yontemi ve =
faktor analizi 2
Afrikali ve Amerikali tiniversite
ogrencileri arasinda finansal
okuryazarlik diizeylerinin oldukga
En kii¢iik diisiik oldugu tespit edilmistir.
kareler Ogrencilerin sinif ve yas
Singh 2018 | Anket yontemi ve 2016 diizeylerine bakildiginda, iist
regresyon smiflarda 6grenim goren ve yas
analizi olarak daha biiyiik olan

ogrencilerin finansal okuryazarlik
diizeyinde olumlu sonugclar elde
ettigi belirlenmistir.
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Tablo 4 (Devam). Tirkiye Digindaki Universite Ogrencilerinin Finansal Okuryazarlik
Diizeyleri Uzerine Yapilan Literatiir Calismalari

Yazar Y;ﬁlln Veri Yontem IZS:S; Sonug
- Isletme ana dali olmayan, &nceki
g2 finansal derslere maruz kalmamis
Jacobsend: 5 g ve genel olarak ﬁnat?.sal .
Correia 2019 | Anket ANOVA 5 % 0kuryazar11k1ar1pa giiveni
= olmayan 6grenciler arasinda
E finansal okuryazarlik eksikligini
gostermektedir.
g Ogrencilerin finansal okuryazarlik
= diizeylerinin orta seviyede oldugu
Ahmad vd. 2020 | Anket Lojistik go § goriillmistiir. Yas, cin'siyet ve
regresyon @ = finansal davranis degiskenleri
= arasinda ise olumlu farkliliklar
2 tespit edilmistir.
Yapilan analiz sonucunda,
5 miihendislik d6grencilerinin biiyiik
= bir ¢ogunlugunun finansal
Thomas & 2020 | Anket Yapisal esitlik go § okuryazarlik konusunda eksik
Subhashree modellemesi A s oldugu anlasilmistir. Ayrica,
= finansal okuryazarlik bilgisi iyi
2 olan katilimcilarin daha girigimci
oldugu goriilmiistiir.
< Ogrencilerin birgogunda ebeveyn
2 etkisi sonucu kendi paralarini
g yonetemedigi goriilmiistiir. Akran
Pearson % ile 6z kontrol arasinda para
Zulfaris vd. 2020 | Anket Korelasyonu £ yonetimi lizerinde negatif bir
= iligki bulunmustur. Bu nedenle,
.?D ebeveynlere 6grencilerin para
E yonetimini gelistirmelerine katki
saglamalar1 Onerilmistir.
Ankete katilan 6grencilerin biiyiik
Lojistik bir klsmln.ln .temel geviyede
Thapa & regresyon ve . finansal bilgiye s.ahlp olqularl
Nepal 2021 | Anket ANOVA Ekim 2014 g@')rl'iliirken;. Vc?rgller, kred%ler,
analizi hisse senedi piyasasi, mali
tablolar gibi konularda yeterli
olmadiklart anlagilmistir.
Cevrimici Isvigre'deki geng kadinlarin,
anket er.keklere kiyasla ¢ok daha dﬁ§ﬁk
verilerine bir finansal okuryazarhg.a sahlp
frekans 01(.19kl§1r1 gérﬁlﬁrken,.ﬁmvgrsne.
tablolart e?gm} almig genglen{l, iiniversite
Kendzia & olusturmak ve Kasim- egltlml .almayanlara gore.(i(.)k
Borrero 2022 | Anket ilgili sonuglara Aralik daha iyi sonuglar eld? e'ttlgl'
bakmak 2021 anlasllmlsjtlr. Ayrica liniversite
amaciyla acik mezunu bireyler, finansal o
kaynaklr okuryazarlik somlar}nda daha iyi
istatistik performans gostermis ve Yatmm
yazilimi JASP yapma olasiliklar1 daha yiiksek

olmustur.
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Tiirkiye disinda {iniversite 6grencilerinin finansal okuryazarlik diizeyleri lizerine
yapilan ilk oncii ¢aligmalardan biri, Danes & Hira (1987) tarafindan gerceklestirilmistir.
Bu calisma, iiniversite 6grencilerinin para yonetimi bilgilerini tanimlamay1 ve bu bilgi
diizeylerinin farkliliklarin1 belirlemeyi amaglamistir. Calismada 323 6grenciye anket
uygulanmistir. Elde edilen verilere dayanarak, Pearson Carpim Momenti korelasyonlari
ve en kiiciik kareler regresyon analizleri gerceklestirilmistir. Sonuglar, 6grencilere
sunulan istatistiksel para politikasi egitiminin genel olarak faydali oldugunu gostermistir.
Ancak, bu faydalarin 6grencilerin yaslari, cinsiyetleri ve diger demografik 6zelliklerine
bagli olarak degistigi belirtilmistir. Chen & Volpe (2002) tarafindan gerceklestirilen
kapsamli bir ¢alisma da iiniversite o6grencileri arasindaki kisisel finansal okuryazarlik
diizeyinde cinsiyet farkliliklar1 incelenmistir. Bu calisma, erkek Ogrencilerin kadin
Ogrencilere kiyasla finansal konulara daha fazla ilgi gdstermeleri nedeniyle finansal
okuryazarlik diizeyinin erkeklerde daha yiliksek oldugunu ortaya koymaktadir. ABD’deki
cesitli  vilayetlerde Kaliforniya, Florida, Kentucky, Massachusetts, Ohio ve
Pennsylvania’da egitim goren 4 kolej ve liniversite kampiisiinden 1.800 6grenciye anket
gonderilerek kisisel finans bilgilerini 6l¢mek i¢in ¢calismanin 6rneklemi olusturulmustur.
924 kullanilabilir ankete yapilan analizler sonucunda finansal okuryazarlikta cinsiyet
farkliliklarinin oldugu erkeklerin kadinlara oranla daha iyi finansal bilgiye sahip oldugu
anlagilmistir. Isletme dalinda egitim alan kadin Sgrencilerin finansal bilgi diizeyleri
yiiksek ¢ikarken, diger boliimde egitim goren kadin 6grencilerin erkek dgrencilerden
daha az finansal bilgiye sahip oldugu gériilmiistiir. Universite 6grencilerinin kisisel
yatirim lizerine bilgilerinin demografik faktorlerle iliskisine bakan Volpe vd. (1996), 454
Ogrenciye anket uygulamistir Sonug olarak kiz 6grencilerin erkek Ogrencilere oranla
yatirim konusunda daha az bilgili olduklar1 anlagilmustir. Universite dgrencileri boliim
bazinda degerlendirildiginde ise isletme alan1 disinda egitim goren 6grencilerin isletme
boliimiinde okuyan Ogrencilere gore finansal bilgileri diisiik bulunmustur. Diger bir
calismada Adeleke (2013) tarafindan {niversite Ogrencilerinde cinsiyetin finansal
okuryazarlik diizeylerini etkilemedeki rolii belirlenmeye calisiimistir. Orneklemini 100
ogrencinin olusturdugu ¢calismada dgrencilerin cinsiyeti ile finansal okuryazarlik arasinda
anlamli bir iliski bulunamazken, 6grencilerin liniversitede okuma senelerine gore finansal

okuryazarlik diizeyleri arasinda anlamli bir iligki tespit edilmistir.

Shim vd. (2010) tarafindan farkli etnik kdkene sahip 2,098 birinci sinif tiniversite

ogrencisi incelenerek, finansal okuryazarlik bilgisinin, tutumunun ve davraniglarinin
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gelecege yonelik tiiketici sosyallesmesiyle iligkisi aragtirilmistir. 2007 yilinda sekiz hafta
boyunca anket uygulanarak toplanan verilere yapisal esitlik modellemesi ve ki-kare testi
uygulanmistir. Calismanin  sonucunda, Ogrencilerin finansal bilgilerinin finansal
davraniglarla iliskili oldugu tespit edilmistir. Singh (2018)’in ele aldig1 ¢alismada, Afro-
Amerikan Universite 6grencileri arasinda finansal okuryazar olma diizeyleri ve bu
konudaki belirleyici etkenler incelenmistir. 177 katilimeciya uygulanan anket verileri ile
sonu¢ olarak Afrikali Amerikali iiniversite 6grencileri arasinda finansal okuryazarlik
diizeyleri oldukea diisiik bulunmustur. Ogrencilerin smif ve yas diizeylerine bakildiginda,
iist siniflarda 0grenim goren ve yas olarak daha biiyilk olan Ogrencilerin finansal
okuryazarlik diizeyinde olumlu sonuglar elde edildigi belirlenmistir. Borodich vd. (2010)
ABD, Beyaz Rusya ve Japonya’da egitim alan Ogrencilerin finansal okuryazarlik
diizeylerini iilkeler aras1 karsilastirmali bir sekilde analiz etmistir. iki devlet {iniversitesi
ve 13 devlet ortaokulundan toplam 790 kisi ankete katilmistir. Bu katilimcilardan 219'u
tiniversite Ogrencisi, 5711 ise lise Ogrencisidir. Finansal okuryazarlik sonuglari
incelendiginde, Belaruslu ve Japon Ogrencilerin bilgi diizeylerinin yiiksek oldugu
gbzlemlenirken, ABD'li 6grencilerin uygulama diizeyinde yiiksek puanlar aldiklar
goriilmustiir. Hadzic & Poturak (2014), Saraybosna’da 6zel yiiksek 6gretim kurumunda
egitim alan Uluslararast Burch Universitesi dgrencilerinin finansal olarak satin alma
kararlarim1 ve kiiciik biitce ile yasam giderlerini nasil kontrol ettiklerini incelemistir.
Anket ¢alismas1 128 dgrenciye uygulanmis olup liniversitede 6grenim goren 6grencilerin
kismi finansal okuryazarliga sahip olduklari bulunmustur. Universitelerin finansal
okuryazarlikla ilgili kurs, seminer vb. egitimler vermesiyle, 6grencilerin daha finansal

okuryazar olmalarina destek saglamasi onerilmistir.

Thapa & Nepal (2021), 6grencilerin finansal davranig, tutum ve bilgilerini
incelemek amaciyla 2014 yilinda Nepal'in 4 biiylik iiniversitesinde 6grenim goren 436
O0grenciye anket uygulamasi yapmistir. Lojistik regresyon ve ANOVA analizi yapilan
calisma sonucunda, ankete katilan 6grencilerin biiyiik bir kisminin temel seviyede
finansal bilgiye sahip olduklar goriiliirken vergiler, krediler, hisse senedi piyasasi, mali
tablolar gibi konularda yeterli olmadiklar1 anlasilmistir. Finansal okuryazarligin para
yonetimi boyutunun ebeveynler ile iligkisi hususunu degerlendirmeye alarak farkli bir
acidan literatiire katki saglayan Zulfaris vd. (2020), Malezya’da bir devlet
tiniversitesinden 186 o6grencinin 6rneklem olusturdugu calismada bulgular, finansal

okuryazarlik ve ebeveyn sosyalizasyonunun para yonetimi ile pozitif bir iliskisi
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oldugunu, diger yandan akran etkisi ve 6z-denetimin para yonetimi ile negatif bir iligkisi
oldugunu gostermektedir. Bu durum ¢ogu Ogrencinin kendi paralarmi yonetme
konusunda kontrol saglayamadiklarini itiraf etmelerinden dolayidir. Bu arastirmada,
ebeveyn sosyalizasyonunun para yonetimi ile onemli bir iligskisi bulunmus, bu da
ebeveynlerin ¢ocuklarinin para yonetimi konusunda temel bir rol oynadiklarini
gostermektedir. Ebeveynlere, 0grencilerin para yoOnetim becerilerini gelistirmelerine
katkida bulunmalar1 onerilmistir. Jariah vd. (2004), iiniversiteye baslayan genclerin
finansal bilgi gereksinimlerini ve ailelerinden Ogrendikleri bilgileri dikkate alarak,
ogrenci kredisi kullanan genglerin karsilastigi finansal sorunlar1 anlamak amaciyla bir
calisma gerceklestirmistir. Arastirma kapsaminda, Aralik 2002’de elde edilen 1500
gecerli anket verisi, tanimlayict istatistikler kullanilarak degerlendirilmistir. Bulgular,
Ogrencilerin mali islerini yonetme konusundaki bilgi ve becerilerinin diisiik oldugunu
ortaya koymaktadir. Bu nedenle, finansal egitimin {iniversite doneminde veya daha 6nce
baslatilmasi gerekliligi vurgulanmistir. Bu sekilde, 6grencilere etkin bir finansal yonetim
becerisi kazandirilarak siirdiiriilebilir tiikketimle yasam kalitelerinin artirilmasina 6nemli
bir katki sunulabilecegi belirtilmistir. Universite dgrencilerinin fakiilteler arasi finansal
okuryazarlik diizeylerini Olgen genis c¢apli ¢aligmalardan biri de Beal & Delpasitra
(2003)’nin Giiney Queensland Universitesi'ndeki 6grenciler arasinda anket yontemi ile
yapilan uygulamasidir. Isletme 6grencilerinin yani sira diger fakiilte veya disiplinlerdeki
ogrencilerden 739 ogrenci katilmistir. Arastirma sonucunda finansal okuryazarlik
oraninin isletme boliimiinde okuyan 6grencilerde diger 6grencilere gore yliksek oldugu
goriilmustiir. Alternatif yatirim araglarindan yeni ortaya ¢ikan kripto parayr konu alan
Kendzia & Borrero (2022) tarafindan Isvigre’deki genglerin finansal okuryazarhigi
izerine yapilan calismada, 111 geng bireyden olusan 6rneklem verileri analiz edilmistir.
Sonug olarak erkek ve kadinlar arasinda finansal okuryazarlik bilgilerinde farkliliklar
bulunmustur. Isvigre'deki geng kadinlarin, erkeklere kiyasla cok daha diisiik bir finansal
okuryazarliga sahip olduklar1 goriiliirken, {iniversite egitimi almis gencgler icinde
liniversite egitimi almayanlara gore ¢ok daha iyi sonuglar elde edildigi anlagilmistir.
Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri ile hisse senedi ve kripto para birimine sahip
olma durumlarina yonelik yapilan incelemede, erkeklerin bu yatirimlara finansal
okuryazarlik bilgileri nedeniyle daha yatkin olduklar1 anlasiimistir. Cok devletli (Idaho,
Ilinois, Kentucky, New York, Georgia, Alabama ve Giircistan bu gruba dahil edilmistir)
bir 6rneklem hazirlanarak gerceklestirilen ¢calismalardan Cude & lyons (2006) 6zellikle,

tiniversite Ogrencilerinin finansal bilgi ve davraniglart nasil edindiklerini ve bazi
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Ogrencilerin riske girmelerine neden olan faktorleri incelemistir. Arastirma, Louisiana
State University (LSU), University of Georgia (UGA), University of Illinois at Urbana-
Champaign ve University of Illinois at Chicago'dan 6grencileri igeren ¢ok eyaletli bir
arastirma projesinin bir parcgasidir. Bu makalede LSU ve UGA 6grencilerinden elde edilen
bulgular sunulmaktadir. Yapilan g¢alisma 1.891 O&grenciye c¢evrimigi anket olarak
yapilmistir. Analiz sonucunda 6grencilerin para yonetimi davranislarinda ebeveynlerinin
etkisi oldugu anlasilmistir. Calisma sonuglarina gore, 6grenciler arasinda mali agidan risk
altinda olma olasiliginin, kredi kartina sahip olma veya azinlik grup {iyesi olma, ya da son

siif 6grencisi olma durumlarinda daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Israilli {iniversite dgrencilerinin kisisel biitcelerini kontrol etmelerinde giiclii olan
faktorleri inceleyen Shahrabani (2012) tarafindan iki devlet kolejinde farkli alanlarda
egitim géren 574 dgrenciye anket yapilmistir. Arastirmanin sonuglarina gore, liniversite
Ogrencilerinin kisisel biit¢eyi kontrol etmelerinde belirleyici olan faktorler incelenmistir.
Bu degerlendirme sonucunda, biitceleme niyetindeki farkliliklarda, 6grencilerin para
yonetimi ve bor¢ konularinda daha fazla bilgi sahibi olmalarinin gerektigi belirtilmistir.
Ek olarak, iiniversite 6grencilerinin para yonetimine yonelik davranis ve tutumlarinin
degismesinin 6nemli oldugu vurgulanmistir. Giivenilir bir biitge olusturmanin, mali
borglarla basa ¢ikmanin yani sira kaygi ve stresten uzak durmanin bir yolu olarak
goriildiigii ifade edilmistir. Sabri & MacDonald (2010) tarafindan gergeklestirilen baska
bir ¢aligmada, Malezya'daki iiniversite 6grencileri arasinda finansal okuryazarlik, tasarruf
davraniglar1 ve mali sorunlar arasindaki iliski incelenmistir. Finansal okuryazarlikla ilgili
degiskenleri kontrol ederek, 11 farkli kolej ve tniversiteden toplam 2.519 o6grenci
tizerinde gerceklestirilen ¢ok degiskenli analiz sonuglari, yliksek finansal bilgi testi
puanina sahip Ogrencilerin tasarruf davraniglari sergileme olasiliginin daha ytiksek
oldugunu ve ayn1 zamanda daha az mali sorun yasadiklarini ortaya koymaktadir. Bir diger
calisma finansal okuryazarlik ve borca karsi 6grenci tutumlarii incelemek amaciyla
Agnew & Harrison (2015) tarafindan yapilmistir. 240’1 Yeni Zelanda'da ve 199°u ise
Ingiltere'de okuyan oOgrencilere anket uygulamigtir. Bu calisma, Ingiltere ve Yeni
Zelanda'daki tiniversite dgrencileri 6rneklemelerinde, diger lilkelerle benzer bir sonuca
ulasarak, finansal okuryazarlik testlerinde erkeklerin kadinlara gore daha basarili
oldugunu ortaya koymaktadur. iki iilkede de erkekler, basit faizle ilgili bir soruda kadinlar
geride birakmustir. Ancak, Yeni Zelanda'da her iki cinsiyet de Ingiltere'deki akranlarina

kiyasla kredi kart1 faizleri, gelir vergisi oranlar1 ve daha karmasik faiz sorularinda daha
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basarili olmustur. Daha sonra, iki iilke arasinda 6grenci borcu konusundaki tutumlar
karsilastirilmis  ve Ingiltere 6rneginde, kadmlarin  yiiksekdgrenimin gelecekteki
faydalarimi erkek akranlarindan daha az gérmeye egilimli oldugu tespit edilmistir. Her iki
iilkede de erkeklerin finansal okuryazarlik testinde performanslarinin kadinlardan daha
iyl oldugu goriilmiistiir. Yeni Zelenda’daki kadinlarin okul sonrasi borglarini 6deme

konusunda erkeklere gore daha kararli olduklari anlagilmistir.

Thomas & Subhashree (2020) tarafindan yapilan ¢alismada, miihendislik
Ogrencilerinin finansal okuryazarhigim1 belirlemede etkili olan ¢esitli faktorler
incelenmistir. Bu faktorler arasinda egitim diizeyi, finansal kurumlara giiven, finansal
tutum, aile etkisi ve akran grubu baskis1 bulunmaktadir. Arastirma, ¢evrimigi ortamda 253
miihendislik 6grencisine anket gonderilerek yapilmis ve elde edilen veriler sonucunda
miihendislik 6grencilerinin 6nemli bir kisminin finansal okuryazarlik konusunda eksik
oldugu ortaya koyulmustur. Yapilan bu ¢alisma ayni zamanda Finansal okuryazarlik

bilgisi iyi olan katilimcilarin daha girisimci oldugunu gostermistir.

Tomaskova vd. (2011) tarafindan yapilan caligmada, Ogrencilerin finansal
piyasalara yonelik bilgi diizeylerinin haritalandirilmasina odaklanilmis ve 170 6grenciye
anket uygulanmistir. Bu anket, FIM'deki (Bilgi Yonetimi Fakiiltesi) 6grencilerin finansal
okuryazarlik diizeyini degerlendirmeyi amaglamaktadir. Calismanin sonuglari, finansal
okuryazarlik egitiminin dnemini vurgulamaktadir. Bir diger ¢alismada ise; Bianco &
Bosco (2011) tarafindan tiniversite 6grencilerinin finansal okuryazarlik durumunu daha
fazla degerlendirmek icin lisans isletme programlari ele alinarak finans derslerine
yogunlasilip bunun finansal okuryazarliga ne kadar katki sagladigi analiz edilmeye
calisilmistir. Caligsma sonucunda 6rneklemin mali agidan yeterli finansal okuma yazma
seviyesine sahip olmadig1 anlasilmistir. Farkli alanlarda 6grenim goren (isletme, beseri
bilimler, fen bilimleri, sanat gibi) Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeylerinde
belirleyici faktorlerini arastiran Cull & Whitton (2011), anket yontemi ile elde edilen
Avustralya Western Sydney Universitesi’nde egitim gdren 472 dgrenciye ait verilerin
analizi sonucunda {iiniversite 0grencilerinin kisisel finans bilgilerinin diisiik oldugunu
bulmustur.  Ayrica diger calismalardan farkli olarak isletme Ogrencilerinin fen
bilimlerinde (hemsirelik hari¢) okuyan 6grencilere nazaran finansal sorularda basarili

olamadiklar1 goriilmiistiir.

Chung & Park (2014), 6grencilerin mali okuryazarlik diizeyini etkileyen faktorleri

inceleyerek finansal egitim ve egitim aglarinin birlesik etkilerini aragtirmistir. Isletme
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koleji son sinif dgrencilerinden olusan 105 kisilik bir 6rnekleme dayanan bu ¢alismada,
sadece finansal egitim degil, ayn1 zamanda 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeyi,
Ozellikle profesorlerle giliclii ve etkili baglantilara sahip olmalariyla pozitif bir sekilde
iliskili oldugu goriilmektedir. Bu durum, 6grencilerin finansal konulardaki bilgi ve
becerilerini gelistirmelerinde profesorlerle kurduklart giiclii ag baglantilarinin 6nemine
isaret etmektedir. Finansal egitim diizeyini kontrol ettikten sonra elde edilen sonuglar,
Ogrencilerin eg8itim aginin giicliniin mali okuryazarlik diizeyleri ile olumlu bir sekilde
iliskili oldugunu gostermektedir. Diger taraftan, 6grencilerin kisisel aglar ile finansal
okuryazarlik arasinda anlamli bir iliski bulunmamaktadir. Diger bir ¢alismada, federal bir
yiiksekokul kurumunda (HEI) egitim goéren isletme 6grencilerin finansal okuryazarlik
seviyelerini konu alan Nascimento vd. (2016)’nin anketine 307 6grenci katilmis ve
calismanin sonucunda 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri diisitk bulunmustur.
Rosacker & Rosacker (2016), toplamda 214 6grencinin katildigi, lisans 6grencilerine dort
adet bir saatlik finansal okuryazarlik egitimi atolye calismasi yapilmistir. Muhasebe ve
isletme Ogrencilerinin finansal okuryazarliklarinin yiiksek oldugu goriiliirken, diger
boliimlerde okuyan iiniversite dgrencilerinin finansal okuryazarliklarinin diisiik seviyede
kaldig1 anlasilmistir. Bu nedenle tiim lisans 6grencilerine finansal okuryazarlik egitiminin
verilmesi gerektigi ve bunun da az maliyetli ve verimli bir sekilde genisletilmis bir
miifredatla yapilabilecegi Onerilmistir. Benzer diger bir ¢calismada Ahmad vd. (2020),
Universitas Negeri Jakarta Isletme/Y&netim béliimii 6grencilerinin finansal okuryazarlik
diizeylerini arastirmistir. Calismanin Orneklemini 194 6grenci olusturmus ve yapilan
anket verilerine lojistik regresyon analizi uygulanmigstir. Calismanin sonuglari,
ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyinin orta kategoride oldugunu gdstermektedir.
Yas, harclik ve finansal davranig gibi bazi belirteclerin 6grencilerin finansal okuryazarlik
diizeyini olumlu yonde etkiledigi goriilmektedir. Diger yandan ikamet yeri ve finansal
tutum gibi belirteglerin finansal okuryazarlik tizerinde olumsuz bir etkisi oldugu
belirlenmistir. Cinsiyet ve ebeveyn gelirinin ise finansal okuryazarlik iizerinde anlaml
bir etkiye sahip olmadigi goriilmistir. Jacobsen & Correia (2019), iniversite
ogrencilerinin finansal okuryazarligini arastirarak, finansal ge¢mis, 1k, cinsiyet, ana dal
ve motivasyon gibi bireysel faktorlere bakarak, Ogrencilerin finansal okuryazarlik
diizeyinin yeterli olup olmadigin1 anlamay1 ve genel okuryazarlig: gelistirmek i¢in bir
dersi nasil yapilandiracagini anlamayi amaglamaktadir. Degerlendirilmeye alinan 362

Ogrencinin anket verileri, isletme ana dali olmayan, onceki finansal derslere maruz
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kalmamis ve genel olarak finansal okuryazarliklarina giiveni olmayan 6grenciler arasinda

finansal okuryazarlik eksikligini gostermektedir.

Tiirkiye disindaki iiniversite 6grencilerinin finansal okuryazarlik diizeyleri ve
finans dersi alma durumlarina yonelik yapilan ¢alismalar yukarida incelenmistir. Bu
aragtirmalar genellikle genis bir Orneklem igermekte olup diinya genelinde farkli
iilkelerden dgrencileri kapsamaktadir. ilgili literatiirdeki bulgular, genel olarak, finans
dersi alan Ogrencilerin, finansal okuryazarlik diizeyleri agisindan ders almayan
Ogrencilere kiyasla daha olumlu sonuglar gosterdigi yoniindedir. Bu durum, finansal
konularda alinan egitimin 6grencilerin mali bilgi ve becerilerini artirma potansiyeline
sahip oldugunu gostermektedir. Yapilan calismalar, finans derslerinin 6grencilerin
finansal okuryazarlik diizeyini gelistirmeye olumlu bir katki sundugunu ortaya

koymaktadir.

4. TURKIYE’DEKI UNIVERSITE OGRENCILERININ FINANSAL

OKURYAZARLIGI HAKKINDAKI CALISMALAR

Finansal okuryazarlik iizerine ¢alismalarin biiylik cogunlugunda 6rneklem segilen
hedef kitleyi iiniversite egitimi alan dgrenciler olusturmaktadir. Asagidaki Tablo 5’de
tiniversite egitimi alan Tirkiye’deki {niversite Ogrencilerinin finansal okuryazarlik

diizeylerini inceleyen ¢aligmalarin kisaca 6zet bilgileri verilmistir.

Tablo 5. Tiirkiye’deki Universite Ogrencilerinin Finansal Okuryazarhig Hakkindaki Calismalar

Yazar Y;ﬂlln Veri Yontem Donem Araligt Sonug
Capraz )
tablolar IIBF 6grencilerinin finansal
kuryazarlik bilgilerinin daha
B (crosstab) } o OrEL e €
ayram 2010 | Anket | hazirlanarak, 15-30 Aralik yliksek oldugu gorilmiistiir.
) 2009
Pearson ki
kare
istatistigi
Frekans
analizi, Yapilan analizler 15181nda
Temizel ve 2011 | Anket yiizdelik Bilgi 6grencilerin kendilerini yonetmede
Bayram dilimi ve bulunamamustir. | finansal anlamda daha iyi
Pearson ki- gordiikleri anlagilmistir.
kare analizi
Ogrencilerin finansal okuryazarlik
diizeyi ile demografik 6zellikleri
Vv, arasinda anlamli bir farklilik oldugu
Sarigiil aryans ve Bilgi goriilmiistiir. Cinsiyet bakimimdan
2014 | Anket | regresyon . - . o
ST bulunamamustir. | analiz yapildiginda kiz dgrencilerin
analizleri S . i .
erkek dgrencilere gore daha diisiik
finansal okuryazar olduklari
anlagilmistir.
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Tablo 5 (Devam). Tiirkiye’deki Universite Ogrencilerinin Finansal Okuryazarligi Hakkindaki

Caligsmalar
Yazar Y;ﬂlln Veri Yontem Dénem Araligi Sonug
Ogrencilerin temelde finansal
okuryazarlik diizeylerinin diisiik
Ki-kare olduguna ve temel enflasyon
Erginvd. | 2014 | Anket | bagimsizlik | Kasim 2013 bilgilerinin ekonomik durumlarina,
testi cinsiyetlerine, hanelerin ortalama
aylik gelirlerine gore farklilastigi
gorilmistiir.
Two Step
Cluster R
.. Her iki boliimde (say1sal:
kiimeleme i - L .
analizi. Ki- miihendislik fakiiltesi ve sozel:
Er vd. 2014 | Anket | kare testi, Ocak-Mayi1s iktisadi ve idari bilimler fakiiltesi)
Spearman 2014 de finansal okuryazarlik
S?ra diizeylerinde anlamli farklilik
Korelasyon bulunmustur.
testi
Dumlupinar Universitesi
ogrencilerinin finansal okuryazarlik
diizeylerinin diisiik oldugu ayrica
finans dersi alanlar ve almayanlar
T- testi, arasinda fark oldugu anlagilmistir.
Anova testi 1-30 May1s Finans dersi alanlarda finansal
Sarag 2014 gpket ve frekans 2014 okuryazarlik diizeyleri yiiksek
analizleri ¢ikmis ve bu nedenle {iniversitede
okuyan 6grencilerin hatta
ilkdgretim 6grencilerinin de finans
dersi almas1 gerektigi sonucuna
varilmigtir.
Fakiilteler aras1 finansal
Frekans
analizleri. - o o%uryazarhk (')ranlarlnfarkhhk
Kilig vd. 2015 | Anket | testi, Bilgi gostermektedlr... En 'yuksek' ﬁnanfal
bulunamamugtir. | okuryazarlik diizeyine sahip fakiilte
ANOVA o ol g
testi IIBF olurken en disiik diizey ise
mimarlik fakiiltesinde goriilmiistiir.
Finans dersi alan 6grenciler
- Frekans o e .
Ozen ve PR Bilgi almayan 6grencilere oranla finansal
2015 | Anket | analizi, Ki- . .
Kaya K . bulunamamugtir. | okuryazarlik diizeyleri daha
are testi .. !
yiiksektir.
Cam ve Coklu On lisans dgrencilerin temel
v 2015 | Anket | regresyon 1-20 Ocak 2015 | finansal bilgi diizeylerinin diisiik
Barut . -
analizi oldugu anlasgilmistir
Ogrencilerin gerek is yasaminda
gerekse bireysel olarak finansal
- oo bilginin grenilmesi konusunda
Ozenve | 5016 | Anket | VAYans Bilgi hemfikir olduklar1 ve finansal bilgi
Ozek analizi bulunamamagtir. . e C
diizeylerini iiniversite egitiminde
daha da gelistirmek istedikleri
anlagilmisgtir.
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Tablo 5 (Devam). Tiirkiye’deki Universite Ogrencilerinin Finansal Okuryazarligi Hakkindaki

Calismalar
Yazar Y;ﬂlln Veri Yontem Dénem Araligi Sonug
Ogrencilerin okuduklari boliimlerin
anne baba egitim durumlart ile
Samilogl Bilei dogru orantili olurken, isletme
€% 12016 | Anket | Ki-kare testi e 6grencilerinin, diger boliim
vd. bulunamamigtir. | .S o
ogrencilerine kiyasla genel finansal
okuryazarlik seviyelerinin daha
yiiksek oldugu belirlenmistir.
Ogrencilerin temel diizeydeki
finansal okuryazarlik becerilerinin
Kik yeterli oldugu goriiliirken, ileri
Baris 2016 | Anket 1—1.ar.e Mayis 2015 diizeydeki finansal okuryazarlik
analizi diizeylerinin diisiik oldugu tespit
edilmistir.
Frekans
Analizi, Ogrencilerin muhasebe finans
Kolmogorov ; ...
: derslerinde aldiklar1 egitimle
-Smirnov, ..
Levene birlikte finansal okuryazarlik
Demirkor 2017 | Anket | Bagimsiz Bilgi konusunda yetersiz kaldlklgrl
ve Erduru - bulunamamuigtir. | anlasilmigtir. Bunun nedeni
Orneklem T- A8 e
4 ogrencilerin demografik
Testi ve Tek o .
s degiskenlere gore farkliliklar
Yonli . .
gostermesinden kaynaklanmaktadir.
Varyans
Analizi
Yilmaz ve T-testi, Bilei Katilimcilarin finansal okuryazarlik
v 2017 | Anket | ANOVA & yiizdeleri %48 seviyede diistik
Tunce . bulunamamugtir. g
analizleri degerde bulunmustur.
Ogrencilerin finansal tutum
T-testi ve Bilei davranig ve bilgi diizeylerinde
Cinko vd. | 2017 | Anket | ANOVA & cinsiyet, sinif, fakiilte, gelir gibi
s bulunamamustir.
analizleri durumlarda farkliliklar
bulunmustur.
Erkeklerin kadinlara gore daha
Frekans ve basarili oldugu anlagilmistir. Ayrica
yiizde iktisadi ve idari programlarinda
Kocabiyik dagilimlari, | 2017 yili okuyan 6grencilerin diger
2018 | Anket . Il .
ve Teker Mann- stiresince programlarda okuyan 6grencilere
Whitney U gore finansal okuryazarlik
testi diizeylerinin daha yiiksek oldugu
gOrilmiistiir.
Daha yiiksek finansal bilgi
Yapisal seviyelerine sahip dgrencilerin daha
N olumlu finansal tutumlar
esitlik o gens .
. o sergiledigini ve daha arzu edilen
Aydin ve modellemesi | Bilgi N el
2018 | Anket o finansal davranislar1 gosterdigini
Selguk , faktor bulunamamustir.
analizi, ortaya 'koymaktadlr. Ayrica, finansal
AMOS 22.0 tutum ile finansal davranis arasinda

pozitif bir iligki oldugu
gosterilmistir.
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Tablo 5 (Devam). Tiirkiye’deki Universite Ogrencilerinin Finansal Okuryazarligi Hakkindaki

Caligsmalar
Yazar Y;ﬂlln Veri Yontem Dénem Araligi Sonug
Frekans
analizleri,
ANOVA 2(,).1.7_2(3{8 . Cogunlukla anlamli sonuglar ¢iktig1
Karyagdi | 2018 | Anket | testi, ki-kare eglmml-logretlm tespit edilmistir.
testi ve i ba ar
donemi
regresyon
analizi
Ogrencilerin gider yonetiminde
Anket | Microsoft eksik olduklari kredi karti
Erfidan ve 2018 | ° Excel Bilgi kullaniminda ve giincel finansal
Erdem Miila | 2013 bulunamamistir. | bilgi diizeyleri bakimindan
kat programi baslangi¢ seviyesinde olduklar1
anlagilmisgtir.
Ogrencilerin simif diizeylerine gore
finansal okuryazarlik farklilig: elde
) edilememistir. Hacettepe
Ef;iltsiil Universitesi’nde egitim goren
. . ogrencilerin farkli siniflarda
Y}lce.l ve 2018 | Anket g, One 29 ! 6T20 1 finansal okuryazarlik diizeylerinde
Ciftl Y Ofretimgal anlaml farklilik bulunurken, Seyh
ANOVARD Edebali Universitesi dgrencilerinde
t-tesld ise tam tersi bir sonugla
karsilagilmistir.
T- Testi,
ANOVA,
Mann, Lo L
Whitney Bahkes.lr Umversﬁem
Kutlu 2018 | Anket 2016 ogrencilerinin finansal okuryazarlik
grYleal diizeyleri diisiik bulunmustur.
Wallis H
testleri
STATA veri
analizi ile
istatistik Ogrencilerin finansal okuryazarlik
ya21!1r'n diizeyleri diisiik bulunurken, yas
Erdogan ;rrli};il’ .cinsiyet faktorlerine bakildiginda
ve 2018 | Anket Regresyon Ekim 2017 ise anlamlll f?rkllllklar elde
Erdogan anclizi 1l edilememistir.
Egilim
Skoru
Eslestirme
yontemi
I:;?g{’] A Ogrencilerin finansal okuryazarlik
Erot Mann ’ ]d)ﬁzeyleri tflliisﬁk llilllillunrr;ustllir.d .
rgiin ve . emografik ozellikler ile akademi
Serel 2019 | Anket W}}gf}{([{ 2016-2017 basar1 ve egitim alanlarinin da
xallis ;Ia ) finansal okuryazarlikta etkili
testleri ' oldugu anlagtlmistir.
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Tablo 5 (Devam). Tiirkiye’deki Universite Ogrencilerinin Finansal Okuryazarligi Hakkindaki

Caligsmalar
Yazar Yaym Veri Yontem Dénem Araligi Sonug
Yilt
Ogrenciler kendilerini finansal
Frekans okuryazarlik *diizeyleri bakimindan
Analizleri orta seviyede bulmuslar, ders alma
T-Testi ’ durumlarina gore ise orta seviyenin
Kava 2019 | Anket | Mann- ? 20162017 altinda bir finansal okuryazarlik
Y Whitney U diizeyi tespit edilmistir. Cinsiyet
Testi vey arasindaki farkliliklarinda erkek
ANOVA ogrenciler kiz 6grencilere oranla
daha finansal okuryazar oldugu
anlasilmisgtir.
Ogrencilerin finansal okuryazarlik
diizeyleri diisiik bulunmus ve bu
sonucun matematik bilgilerinin
Bascl ve Bilei eksik olmasindan kaynaklandig1
Aragbam 2019 | Anket | ANOVA bulinamaml o | beirtilmistir. Finansal
St okuryazarlikta faktorlerin etkisi
incelendiginde katilimcilarin
cogunlukla internet kaynaklarindan
bilgi edindikleri goriilmiistiir.
Ogrencilerin finansal okuryazarlik
. Frekans diizeyleri temel seviyede yiiksek
\I/(;radenlz 2019 | Anket | analizi, ki- ég (1)338} ;_ oldugu, ileri diizeyde ise finansal
’ kare analizi o okuryazarlik diizeylerinin diisiik
oldugu bulunmustur.
Normallik Bankacilik ve finans bdliimiinde
Yatb Testi. M Bilai okuyan 6grencilerin finansal
ABAZVE 1 2019 | Anket | (oo VAN el okuryazarlik diizeyleri yeterli
Catikkas Whitney bulunamamustir. -
Testi goriiliirken muhasebe okuryazarlik
icin yetersiz gorillmistiir.
ChiSquare,
Giimiis ve g?féﬁselé e | Bilei Finans dersi alan dgrencilerin
Pailer 3 2019 | Anket testi bulﬁ namamists finansal bilgi yetkinligine 6nemli
kore’lasyon UL etkisinin oldugu anlasilmistir.
amalizi
[IBF’de egitim goren 6grenciler ile
Miihendislik ve Mimarlik
Fakiiltesi’nde okuyan 6grencilerin
. diger fakiiltelere nazaran daha
g?egr?be 2020 | Anket T-testi ve éq 1 2;5(())29 retim finansal okuryazar olduklar1
Balkar ANOVA Y%h & anlasilmistir. Cinsiyet ile kredi kart1
kullanim1 arasinda anlamlt bir fark
bulunamazken, yas ile internet
bankacilig1 arasinda anlamh
farkliliklar tespit edilmistir.
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Tablo 5 (Devam). Tiirkiye’deki Universite Ogrencilerinin Finansal Okuryazarligi Hakkindaki

Caligmalar
Yazar Y;ﬂlln Veri Yontem Dénem Araligi Sonug
Betimsel
tarama Sinif diizeyleri ve finans dersi alma
modeli, t- N
Sal . K 2019 vili bah durumlarina gore finansal
Ea MANVE 19020 | Anket te“stll ve te 46 yrrbahar - uryazarhk arasindaki baglanti
smeray yoniu onemt pozitif yonde bulunmustur.
varyans
analizi
(ANOVA)
- Finans dersi alan katilimcilarin
Cok yonli o
almayan katilimcilara goére daha
varyans
analizi Mayis- finansal okuryazar olduklari
Dursun 2021 | Anket S . anlagilmistir. Boliim, fakiilte sinif
bagimsiz Haziran/2020 . ]
N seviyeleri finansal okuryazarlik
orneklem A,
testi bilgilerini 6l¢me hususunda anlaml
farkliliklar ortaya ¢ikarmustir.
Bagimsiz
Orneklem T- Ogrencilerin orta diizeyde finansal
testi ve Tek okuryazar olduklar1 goriilmiistiir.
Tiifekei 2021 | Anket | Yonli Ekim 2021 Ayrica cinsiyet ve finansal
Varyans okuryazarlik arasinda farkliliklarin
(ANOVA), oldugu tespit edilmistir.
Levene testi
Fakiiltede egitim goren dgrencilerin
aldiklar1 dersler ile cinsiyetleri
Uvar ve Lojistik 2019-2020 arasinda anlamli bir fark elde
A‘?ala 2021 | Anket | analizi ve ki- | Egitim Ogretim | edilememistir. Calismaya katilan
Y kare testi Yili ogrencilerin finansal okuryazarlik
seviyeleri ise genel olarak diisiik
bulunmustur.
[iBF 6grencilerinin demografik
Istatistiksel ozellikleri ile finansal okuryazarlik
analizler, diizeyleri incelendiginde harcama,
Ay ve Kruskal 2017-2018 tutum ve davranislarin cinsiyet ile
Ebdiilrzaza | 2021 | Anket | Wallis testi, Oéretim Yilt iligkisi anlaml1 olarak bulunmustur.
de Mann & Gelir diizeylerine de deginilerek
Whitney U yiiksek gelirli ile az gelirli aileler
testi arasinda anlaml farklilik oldugu
tespit edilmistir.
1. Siiftan 4. Siifa kadar ki gegen
. .. stirede dgrencilerin finansal
Glines 2022 | Anket T- testi, 20..1 7-202(.) Gliz okuryazarlik bilgilerinin her donem
ANOVA Donemleri e .
artarak devam ettigi tespit
edilmigtir.
- Finansal okuryazarlik ortalamasi
Kesfedici ve ..
dogrulayics hesaplanarak yiizde 69 olarak
faktor 2021-2022 bulunmustur. Cinsiyet bakimindan
Albayrak 2023 | Anket analizleri. t Egitim Ogretim | degerlendirildiginde ise erkek
. > Yil ogrencilerin kiz 6grencilere gore
testl, daha finansal okuryazar olduklar1
ANOVA 1y

gorilmiistiir.
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Tiirkiye’deki tiniversite dgrencilerinin finansal okuryazarligina odaklanan tablo
5°teki ilk ¢alismalardan biri olarak Bayram (2010), Anadolu Universitesi [iBF ve Porsuk
Meslek Yiiksekokulu (PMYO) o6grencilerinin temel finansal okuryazarlik ve para
yonetimi ile ilgili davraniglarini incelemistir. Toplamda 600 6grenciye uygulanan anket
sonucunda Ogrencilerin kendilerini finansal olarak yetkin gordiikleri ancak finansal
okuryazarlik diizeylerinin diisiik oldugu tespit edilmistir. Bu durumun Ogrenciler
tarafindan fark edilmedigi ve kendilerini finansal olarak yetkin olduklarini zannettikleri
anlasilmistir. Temizel ve Bayram (2011) tarafindan yiiriitiilen bir ¢alismada, Anadolu
Universitesi 1IBF'de egitim géren 433 Ogrenci iizerinde, temel diizeyde finansal
okuryazarlik seviyelerini belirlemeye yonelik bir anket uygulanmstir. Ogrenciler,
finansal durumlarim1  yonetme konusunda kendilerini daha basarili olarak
degerlendirmektedirler. Bu durum, finansal okuryazarlik diizeyinin artirilmasi i¢in egitim
miifredatlarinda ilgili program igeriklerine yer verilmesi gerekliligini vurgulamaktadir.
Yapilan analizler 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeylerinin artirilmasina destek
olmak amaciyla, basili materyallerin yani sira internet gibi ulasilmasi kolay kaynaklardan

da egitim 6gretime katki saglanabilecegi 6nerilmistir.

Karyagdi (2018) tarafindan yapilan arastirmada, Bitlis Eren Universitesi Sosyal
Bilimler Meslek Yiiksekokulu’nda egitim goren genclerin finansal okuryazarlik bilgileri
incelenmistir. 202 6grenciden elde edilen anket verileri 6grencilerin sosyal iletisim
araglarmi kullanma konusunda aktif olmalarinin, finansal bilgilere rahat¢a ulagsmalarini
sagladig1 ve bunun da finansal gelisim ve degisimlerine yardimct oldugu anlasilmistir.
Cam ve Barut (2015) tarafindan yapilan bir calismada, Giimiishane Universitesi 6n lisans
ogrencilerinin finansal okuryazarlik diizeylerine odaklanilmistir. Elde edilen verilerin
analizinde 6n lisans 6grencilerinin temel finansal bilgi diizeyleri diigiikk bulunmustur. Bir
diger calismada Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri, tutum ve davraniglarim
tespit amaciyla Tiifekgi (2021) tarafindan Recep Tayyip Erdogan Universitesi’nde
ogrenim goren Findikli Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu Finans ve Bankacilik Bolimii
ile ilahiyat Fakiiltesi’'nden 425 &grenciye anket uygulanmustir. Yapilan analizler
neticesinde, Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyinin orta diizeyde oldugu
belirlenmistir. Cinsiyet bazinda yapilan incelemelerde, erkek 6grencilerin finansal
okuryazarliklarimin kadin Ogrencilere kiyasla daha yiliksek bir seviyede oldugu
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Ayrica, 6grencilerin boliim, yas, sinif, aile gelir

diizeyleri ve kredi kart1 kullanma durumlari ile finansal okuryazarliklar1 arasinda anlamli
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farkliliklar oldugu gozlemlenmistir. Finansal tutum puan ortalamalarinin orta diizeyde,
finansal davranis puan ortalamalarinin ise iyi diizeyde oldugu sonucuna ulasilmistir.
Mevlana Universitesi, Necmettin Erbakan Universitesi ve Selguk Universitesi’'nden
1.127 6grenciye uygulanan anket calismasinda Sarigiil (2014) finansal okuryazarlik
diizeyi ile demografik 6zellikler arasinda anlamli bir farklilik oldugunu saptamistir.
Cinsiyet bakimindan kiz 6grencilerin erkek 6grencilere gore daha diisiik seviyede finansal
okuryazar olduklar1 anlasilmistir. Benzer bir ¢alismada, 12 farkli fakiiltede okuyan
ogrencileri ele alan Kilig vd. (2015) tarafindan Gaziantep Universitesi dgrencilerinin
finansal okuryazarlik diizeylerine odaklanilmistir. Orneklemi 480 6grencinin
olusturdugu anket c¢alismasinda fakiilteler arasi finansal okuryazarlik oranlari
diizeylerinin farklilik gosterdigi; en yliksek finansal okuryazarlik diizeyine sahip fakiilte
[IBF olurken en diisiik diizeyinin ise Mimarlik Fakiiltesi’nde goriildiigii belirtilmistir.

Farkl1 tiniversitelerde egitim goren dgrencilerin finansal okuryazarlik diizeylerini
ele alan Yiicel ve Ciftci (2018), 2016-2017 6gretim yilinda Hacettepe Universitesi ve
Bilecik Seyh Edebali Universitesi’nde &grenim goren 300 IIBF 6grencisine tarama
modeliyle gerceklestirilen bu ¢alismanin temel amaci, liniversite 6grencilerinin finansal
okuryazarlik seviyelerini 6l¢gmek ve bu 6zelliklerin demografik degiskenlerle iliskisini
incelemektir. Anket sonuglarina gore, Ogrencilerin %45'inin finansal okuryazarlik
konusunda orta diizeyde bilgiye sahip oldugu, %38,6'sin1n ise finansal konularda basarili
oldugu tespit edilmistir. Aragtirmanin bulgularina gore, genel sonuglara bakildiginda,
finansal okuryazarligin devam edilen sinif diizeyine gore degisiklik gosterip gostermedigi
konusunda belirgin bir farklilik ortaya ¢gikmamistir. Ancak tliniversite diizeyinde yapilan
ayrintil incelemede, Bilecik Seyh Edebali Universitesi'nde herhangi bir farklilik
belirlenmemistir. Bununla birlikte, Hacettepe Universitesi'nde farkli siniflarda olan
ogrenciler arasinda finansal okuryazarlik diizeylerinde anlamli bir farklilik tespit
edilmistir. Bu bulgular, iiniversite 6grencilerinin genel finansal okuryazarlik diizeyinin
orta seviyede oldugunu ve bir kisminin basarili oldugunu gostermektedir. Giines (2022)
tarafindan gergeklestirilen Calisma, Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi 1IBF’de
egitim goren Bankacilik ve Finans boliimii 6grencilerinin finansal okuryazarlik
bilgilerindeki degisiklikleri 1. smiftan 4. smifa kadar arastirmayr amaclamistir.
Calismanin odak noktasi, Bankacilik ve Finans boliimii 6grencilerinin 1. siniftan 4. sinifa
kadar olan finansal okuryazarlik bilgileridir. Aragtirma, 2017-2020 tarihleri arasindaki

her giiz doneminde gergeklestirilmis ve katilimcilar anketler araciligryla bilgi saglamistir.
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Calisma sonuglarina gore, O6grencilerin finansal okuryazarlik bilgileri her doénem
artmistir. Bu, 68rencilerin egitim siireci boyunca finansal konulardaki bilgi diizeylerinde
genel bir iyilesme oldugunu gostermektedir. Aydin ve Selcuk (2018) Tiirkiye’deki
tiniversite 6grencilerinin finansal okuryazarlik bilgileri, para tutumlar1 ve zaman tercihleri
arasindaki iligskiyi incelemek iizere 14 kampiisten 1443 Ggrenciye anket uygulamistir.
Sonuglar, daha yiiksek finansal bilgi seviyelerine sahip 6grencilerin daha olumlu finansal
tutumlar sergiledigini ve daha arzu edilen finansal davranislar1 gosterdigini ortaya
koymaktadir. Ayrica, finansal tutum ile finansal davranis arasinda pozitif bir iliski oldugu
gosterilmistir. Para etigi yapisinin duygusal boyutu ile finansal davranis arasinda anlaml
ve negatif bir iligki bulunmustur. Bununla birlikte, para etigi davranigsal boyutu ile
finansal davranig arasindaki iliski pozitiftir. Ayrica, simdiki yonlendirmenin daha

olumsuz finansal tutumlara yol actig1 da gosterilmistir.

Baska bir calismada Cinko vd. (2017), Marmara Universitesi’nde farkli
fakiiltelerde okuyan 6grencilerin finansal okuryazarlik a¢isindan bilgi, tutum ve davranisg
durumunu incelemistir. Degerlendiremeye alinan 1049 anket, bankacilik yiiksekokulunun
diger akademik birimlere gore daha diisiik seviye finansal okuryazarlik profili
sergiledigini gdstermistir. Ayrica hazirlik sinifinda okuyan 6grencilerin finansal tutum
acisindan digerlerine oranla en yiiksek puan elde ettikleri anlasilmistir. Diger bir
caligmada Kutlu (2018) tarafindan Balikesir Universitesi’nde 6grenim gdren dgrencilerin
finansal okuryazarlik seviyelerini belirlemeye ¢alisilmistir. Calismada 2050 6grenciye
anket yapilmis olup elde edilen veriler 1s131nda Balikesir Universitesi dgrencilerinin
finansal okuryazarlik diizeylerinin diisiik oldugu tespit edilmistir. Erfidan ve Erdem
(2018) tarafindan, Balikesir Universitesi’nde dgrenim gdren lisans dgrencilerine anket
uygulamasi yapilarak, Ogrencilerin finansal bilgileri Ol¢iilmek istenmistir. 150
katilimciya anket diizenlenmis, ankete katilan 6grencilerden 60’1na finansal okuryazarlik
bilgileri diisiik ¢ikmasi nedeniyle goniilliiliikk esasina dayanilarak Finansal Okuryazarlik
Egitimi verilmistir. Arastirmaya katilan Ogrencilere nitel analiz yontemiyle grup
goriismesi seklinde miilakat yapilmistir. Caligma sonucu 6grencilerin gider yonetiminde
yetersiz olduklar, kredi kart1 kullaniminda ve giincel finansal bilgi diizeyleri bakimindan
baslangi¢ seviyesinde olduklari anlasilmistir. Karadeniz vd. (2019) tarafindan ise, Kafkas
Universitesi Sarikamig Kampiisii’nde 6grenim goren dgrencilerin finansal okuryazarlik
diizeyleri ve yatirim kararlar1 verilirken hangi finansal bilgiyi kullanacaklar {izerine bir

calisma kapsaminda 392 Ogrenciye 2017-2018 egitim — Ogretim yilinda anket

66



uygulanmigtir. Anket sonucunda, Erfidan ve Erdem’den farkli olarak 6grencilerin temel
finansal okuryazarlik diizeylerinin yiiksek oldugu goriiliirken, ileri seviye finansal
okuryazarlik diizeylerinin diisiik oldugu tespit edilmistir. Baska bir ¢alismada Kocabiyik
ve Teker (2018) Siileyman Demirel Universitesi dgrencilerinin finansal okuryazarlik
diizeylerinin incelenmesine odaklanilmistir. Arastirma kapsaminda, 708 Ogrencinin
katilim gosterdigi anket finansal okuryazarlik acisindan erkeklerin kadinlara gére daha
basarili oldugunu ortaya koymustur. Ayrica iktisadi ve idari programlarinda okuyan
Ogrencilerin diger programlarda okuyan Ogrencilere gore finansal okuryazarlik

diizeylerinin daha basarili oldugu goriilmustiir.

Kahramanmaras Siitcii Imam Universitesi’nde egitim goren dgrencilerin finansal
okuryazarlik diizeylerinin 6l¢iilmesinde fakiilteler arasi farkliliklar1 inceleyen Engin vd.
(2020) tarafindan 533 Ogrenciye yapilan anket sonucunda ise 1IBF’de egitim goren
ogrenciler ile Miihendislik ve Mimarlik Fakiiltesi’nde okuyan Ogrencilerin diger
fakiiltelere nazaran daha finansal okuryazar olduklar1 anlasilmistir. Ergiin vd., (2014)
tarafindan yiiriitiilen calisma, Osmaniye Korkut Ata Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi Isletme Boliimii 6grencilerinin finansal okuryazarlik diizeyleri ile demografik
Ozellikleri arasindaki iligkileri incelemeyi amaclamaktadir. Arastirma kapsaminda,
toplamda 275 6grenciden olusan bir 0rneklem seg¢ilmis ve Kasim 2013 tarihinde bu
Ogrencilere bir anket uygulanmistir. Arastirma sonuglarina gore, incelenen Ogrenci
grubunun genelinde finansal okuryazarlik diizeylerinin temelde diisik oldugu
belirlenmistir. Ayrica, 6grencilerin temel enflasyon bilgilerinin, ekonomik durumlarina,
cinsiyetlerine ve hanelerin ortalama aylik gelirlerine gore farklilastigi gézlemlenmistir.
Bu calismaya benzer bagka bir ¢alisma Ay ve Ebdiilrzazade (2021) tarafindan
gerceklestirilmistir. Bu calismanin temel amaci, {iniversite Ogrencilerinin finansal
okuryazarlik tutum ve davraniglarini belirlemektir. Bu kapsamda, veri toplama araci
olarak anket yontemi se¢ilmis ve Selguk Universitesi IIBF’de egitim goren 524 dgrenciye
uygulanmustir. Ogrencilerin demografik ozellikleri ile finansal okuryazarlik diizeyi
arasindaki potansiyel farkliliklari belirlemek i¢in elde edilen veriler istatistiksel analizlere
tabi tutulmustur. Yapilan arastirmada, finansal okuryazarligin harcama, tutum ve algi alt
boyutlarinda cinsiyet degiskenine bagli olarak anlamli bir farklilik tespit edilmistir. Ayni
zamanda, ailesi kasabada yasayan Ogrencilerin finansal konularda daha tutumsal
davrandiklar1 gozlemlenmistir. Gelir diizeyi agisindan ise finansal okuryazarligin tutum

boyutunda yliksek gelire sahip Ogrenciler ile digerleri arasinda anlamli bir farklilik
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bulunmustur. Bu bulgular, finansal okuryazarlik egitimine yonelik 6zel stratejilerin ve

programlarin gelistirilmesi agisindan 6nemli ipuglari sunmaktadir.

Yilmaz ve Tunce’nin (2017) yaptign calismada, Dicle Universitesi 1IBF‘de
Ogrenim goren 288 dgrenciye finansal okuryazarlik diizeylerini 6lgmeye yonelik anket
yapilmistir. Caligma sonucunda katilimcilarin finansal okuryazarlik yiizdeleri diistik
seviyede bulunmustur. Bagc1 ve Arabaci’nin (2019) ¢alismasinda da Aksaray Universitesi
[IBF’de egitim alan Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri incelenip finansal
okuryazarligin hangi faktorlerden etkilendigi arastirilmistir. Bu amagla 250 6grenciye
anket yapilmis ve 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri diisiik bulunmustur. Bu
durumun Ogrencilerin matematik bilgilerinin eksik olmasindan kaynaklandig:
belirtilmistir. Ayrica finansal okuryazarlig: etkileyen baslica faktor olarak katilimcilarin
cogunlukla internet kaynaklarindan bilgi edindikleri goriilmiistiir. Baris (2016) tarafindan
yiiriitiilen arastirmada ise, Gaziosmanpasa Universitesi (IIBF) 6grencilerinin finansal
okuryazarlik seviyelerini degerlendirme amaci giitmiis ve bu diizeylerle biitgeleme
davranis1 arasindaki potansiyel iliskiyi incelemistir. Arastirma sonuglarina gore,
Ogrencilerin temel diizeydeki finansal okuryazarliklar orta seviyede oldugu goriilmiistiir,
ancak ileri diizeydeki finansal okuryazarlik diizeyleri diisiik olarak belirlenmistir.

Bununla birlikte, biitgeleme davranisi ile anlamli bir farklilik tespit edilememistir.

Samiloglu vd. (2016), Erciyes Universitesi’nde &grenim goren ogrencilerin
finansal okuryazarhik davranislarini analiz etmistir. Calismada Isletme béliimiinden 100
ve diger boliimlerden de toplam 100 olmak iizere 200 6grenciye anket uygulanmustir.
Analizi sonuglarina gore; isletme 6grencilerinin, diger béliim 6grencilerine kiyasla genel
finansal okuryazarlik seviyelerinin daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Ayrica, erkek
ogrencilerin kadin 6grencilere gore daha iyi bir finansal okuryazarlik seviyesine sahip
oldugu sonucuna ulasilmistir. Calisma aile egitim durumunun da 6grencilerin finansal
okuryazarliklar tizerinde etkili olabilecegini gostermistir. Benzer diger bir ¢aligmada
Erdogan ve Erdogan (2018), Sirnak Universitesi dgrencilerinin finansal okuryazarlik
diizeylerini aragtirmistir. Toplamda 146 6grencinin 6rneklemi olusturdugu ¢alismada.
Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri diisiik bulunurken, yas ve cinsiyet

faktorlerine agisindan anlamli farkliliklar elde edilememistir.

Finansal okuryazarliga odaklanan giincel bir calisma olarak Albayrak (2023),
2021-2022 ogretim yili icinde 51 ilde 78 farkli {liniversiteden toplamda 516 Ogrenciye

cevrimigi anket uygulamigtir. Caligmada katilimcilarin finansal okuryazarlik diizeyleri
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orta seviyede bulunmus erkek 6grencilerin kiz 6grencilere gére daha finansal okuryazar

olduklar1 goriilmiistiir.

Usak Universitesi Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu’'nda 4 yillik Finans ve
Bankacilik ile Finans boliimiinde 353 katilimciya anket uygulayan Ozen ve Ozek’in
(2016) calisma bulgusu olarak belirttigi lizere 6grenciler gerek is yasaminda gerekse
bireysel olarak finansal bilginin 6grenilmesi konusunda hemfikir olup finansal bilgi
diizeylerini tiniversite egitimi ile daha da gelistirmek istemektedirler. Goriilecegi tizere
literatiirdeki c¢alismalarin bir kismi da {iniversite egitiminde finans ile muhasebe
derslerinin finansal okuryazarlik seviyesine etkisine odaklanmustir. IIBF ve Miihendislik
fakdiltesi 6grencileri arasinda finansal okuryazarlik diizeylerini incelemeye alan Er vd.
(2014), Eskisehir, Bursa ve Istanbul’da faaliyette bulunan 5 devlet iiniversitesini
kapsamaktadir. Egitim gbren 824 6grencinin katilim gdsterdigi ¢calismada, 6grencilerin
finansal okuryazarlik diizeyleri %31,7'sinin yiiksek, %30, 1'inin orta ve %16'sinin diisiik
oldugu belirlenmistir. Universite Ogrencilerinin egitim alanlarina gére (sayisal:
miihendislik fakiiltesi ve sozel: iktisadi ve idari bilimler fakiiltesi) finansal okuryazarlik
diizeyleri arasinda anlaml iliski bulunmustur. Ozen ve Kaya (2015) tarafindan yapilan
aragtirmada, Usak Universitesi 6grencilerinin finansal okuryazarlik diizeyleri ile finans
dersi alan ve almayan 6grenciler arasindaki farki incelemek amaciyla 521 6grenciye anket
uygulanmistir. Bu 6grencilerin 265'1 finans dersi alan boliimlerde okurken, 256 6grenci
ise finans dersi almayan boliimlerde 6grenim gormektedir. Elde edilen verilere frekans
analizi ve ki-kare testi uygulanmistir. Arastirmanin sonuclarina gore, 68rencilerin genel
olarak finansal okuryazarlik diizeyi %40,68 oraninda diisiikk bulunmustur. Ki-kare testi
sonuglarina gore, finans dersi alan 0grencilerin finans dersi almayanlara gore finansal
okuryazarlik diizeylerinin daha ytiksek oldugu belirlenmistir. Bir diger ¢aligmada Dursun
(2021), Yeditepe Universitesi’nde IIBF ve Egitim Fakiiltesi’nde 208 dgrenciye anket
uygulamis ve ¢alisma sonucu finans dersi alan katilimcilarin almayan katilimcilara gore
daha finansal okuryazar olduklar1 anlasilmistir. Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi
[IBF ‘de okuyan &grencilerin finansal okuryazarlik diizeyinin belirlenmesi iizerine
hazirlanan ¢aligmada Uyar ve Atalay (2021), 325 6grenciye anket uygulamistir. Aragtirma
bulgularina gore, 6grencilerin aldiklar1 dersler ve cinsiyetleri, finansal okuryazarlik
diizeyleri lizerinde istatistiksel olarak anlamli bir iliski gdéstermemektedir. Ancak,
ogrencilerin kendi finansal okuryazarlik seviyelerini degerlendirmeleri ile birlikte,

okuduklar1 sinif diizeyi ve not ortalamalari, finansal okuryazarlik diizeyini etkilemektedir.
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Caligmaya katilan 6grencilerin finansal okuryazarlik seviyeleri ise genel olarak diisiik

bulunmustur.

Muhasebe ve Finansman dersi alma durumlarinin finansal okuryazarliga nasil etki
ettigi iizerine ¢alisma yapan Kaya (2019) tarafindan, Cumhuriyet Universitesi IIBF’de
2016-2017 egitim Ogretim yilinda egitim alan 720 lisans 0grencisine tarihinde anket
yontemi uygulanip veriler alinmistir. Calisma sonuglarina gore, 6grenciler genel olarak
kendilerini orta diizeyde finansal okuryazar olarak degerlendirmislerdir. Ancak, finansal
okuryazarlik seviyelerini belirlemek i¢in kullanilan sorulara dayali degerlendirme
sonuglari, genel olarak orta seviyenin biraz altinda bir finansal okuryazarlik seviyesini
gostermektedir. Erkek katilimcilar, kadin katilimeilara kiyasla daha yiiksek seviyede
finansal okuryazarlik ve bilgiye sahip olduklari sonucuna ulasilmistir. Ogrencilerin
yaklagik yarisi, muhasebe-finansman agirlikli derslerin finansal okuryazarliklarini
etkiledigini belirtmistir. Calismada cinsiyet, sinif diizeyi ve boliimler arasinda anlamli
farkliliklar tespit edilmistir. Muhasebe ve finansman dersleri alan 6grencileri ele alan
diger bir galigma, Salman ve Esmeray (2020) tarafindan Kayseri Universitesi Sosyal
Bilimler Meslek Yiiksekokulu ve Uygulamali Bilimler Fakiiltesi’nde 6n lisans ve lisans
ogrencileri lizerine yapilmistir. 2019 yili bahar déneminde 219 6grenciye uygulanan
anket sonucunda sinif diizeyleri ve finans dersi alma durumlarina ile finansal okuryazarlik
arasinda pozitif yonde iliski bulunmustur. Yapilan bir bagka ¢alismada finans dersi alanlar
ile almayan Ogrencilerin finansal okuryazarlik seviyesini aragtirmak amaciyla Sarag
(2014), Dumlupinar Universitesi'nde 797 0Ogrenciye anket uygulamustir. Calisma
sonucunda, genel olarak 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeylerinin diisiik oldugu,
ancak finans dersi alanlar 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeylerinin digerlerine gore
yiksek oldugu bulunmustur. Bu baglamda yazar tarafindan {iniversitede okuyan
ogrencilerin ve hatta ilkogretim Ogrencilerinin de finans dersi almasi gerektigi
onerilmistir. Demirkor ve Erduru (2017) tarafindan gerceklestirilen bir diger ¢alisma
Harran Universitesi I[IBF 4. siif dgrencilerinin finansal okuryazarlik diizeylerini tespit
etmeyi amaclamistir. Calismada 447 Ogrenciye anket uygulanmis yapilan analizler ile
ogrencilerin muhasebe ve finans derslerine iliskin okuryazarlik diizeylerinin yeterli
olmadig1 tespit edilmistir. Ayrica, belirli demografik degiskenlere bagli olarak 6grenciler
arasinda bu derslere yonelik goriislerde ve finansal okuryazarlik diizeylerinde anlamh
farkliliklar gozlemlenmistir. Finans derslerini alan 6grencileri konu alan ¢alismalardan

bir digerini de Yatbaz ve Catikkas (2019), Manisa Celal Bayar iiniversitesi bankacilik ve
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finans boliimiinde 6grenim goren dgrenciler lizerine yapmistir. Ayni anket, ayn1 zamanda
kontrol grubu olarak secilen, bu alanda daha once ders almamis Ogrencilere de
uygulanmistir. Calisma, Bankacilik ve finans bdliimiinde 92, kontrol grubunda ise 95
olmak tiizere toplam 187 G6grenci lizerinde gergeklestirilmistir. Bu sekilde, s6z konusu
ogrencilerdeki muhasebe ve finansman okuryazarliginin varligi veya yoklugu daha
saglikli bir sekilde analiz edilebilecektir. Elde edilen anket bulgularina gore, finansal
okuryazarlik diizeyi bankacilik ve finans boliimii 6grencileri arasinda kabul edilebilir bir
seviyede iken, aymi sonuglar muhasebe okuryazarligi igin gecerli sonug elde

edilememistir.

Finans egitimi almis olan Ogrencilerle finans egitimi almamig Ogrenciler
arasindaki finansal okuryazarlik seviyeleri arasindaki farkliliklar1 belirlemek amaciyla
calisma yapan Giimiis ve Pailer (2019), Aydi Adnan Menderes Universitesi Nazilli [iIBF
Isletme boliimiinde okuyan 1. ve 4. smif ogrencileri arasinda yapilan bir anket
calismasiyla 268 Ogrenci lizerinde veri toplama islemi gergeklestirilmistir. Anket,
demografik sorularin yani sira finansal bilgi, algi ve davranis olmak {izere ii¢ ana gruptan
olugmaktadir. Yapilan analizler, finans dersi almis ve almamis 6grenciler arasinda 6nemli
farkliliklar oldugunu gostermektedir. Cinsiyet ve calisma durumu {izerinden
gerceklestirilen analizlerde ise istatistiksel olarak anlamli bir sonug elde edilememistir.
Finans dersi alma durumuna gore yapilan analizlerde en belirgin farkliliklar faiz, risk-

getiri iligkisi, finansal araclar ve finansal piyasalar konularinda ortaya ¢ikmistir.

Balikesir Universitesi'nde Ogrenim goren ogrencilerin finansal okuryazarlik
diizeylerine odaklanan bir galismada Ergiin ve Serel (2019), 2016-2017 egitim ve 6gretim
yilinda 2050 ogrenci iizerine anket uygulamistir. Calismada Ogrencilerin finansal
okuryazarlik diizeyleri diisiik bulunmus olup akademik basar1 ve egitim alanlarinin
finansal okuryazarlik diizeyi {izerinde etkili oldugu dile getirilmistir. Bu baglamda
finansal okuryazarlik bilgilerinin gelismesi amaciyla liniversite dgrencilerine finans ve
ekonomi derslerinin segmeli ders olarak verilmesi, ayrica emeklilik, tasarruf, harcama ve

yatirim gibi konularda dgrencilerin bilgi edinmeleri tavsiye edilmistir.

Goriildugi lizere literatiirde yer alan caligmalarin biiyiik kismi iiniversitede
muhasebe ile finans alaninda ders almanin 6grencilerin finansal okuryazarligin1 olumlu
etkiledigini ortaya koymaktadir. Ancak ilgili dersleri almanin finansal okuryazarliga
etkisinin olmadig1 bulgusunu iceren ¢aligmalarin da varligi literatiirde goriilmektedir. Bu

calisma finansal okuryazarlik agisindan muhasebe ve finans derslerini alan 6grencilerin
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digerlerine gore farklilasip farklilasmadigini Afyon Kocatepe Universitesi IIBF’de egitim

goren Ogrenciler lizerine yapilan ¢alisma ile ortaya koymay1 hedeflemektedir.

72



UCUNCU BOLUM
OGRENCILERIN FINANSAL OKURYAZARLIK DUZEYi FARKILIKLARI:
AFYONKARAHISAR ORNEGI

Finansal okuryazarlik konusundaki c¢aligsmalar, genellikle belirli hedef gruplara
odaklanarak cesitli alanlarda gerceklestirilmektedir. Bu hedef gruplar arasinda lise ve
tiniversite 6grencileri, yatirimcilar, kadinlar, yetiskinler, 6gretmenler, akademisyenler,
isciler ve farkli yas gruplar1 bulunmaktadir. Yapilan ¢aligmalarin temel amaci; finansal
okuryazarlik diizeyini degerlendirmek, finansal egitim ihtiyaglarii belirlemek ve
finansal okuryazarlik programlarmin etkililigini degerlendirmektir. Ozellikle belirli bir
hedef kitlesine odaklanarak, finansal okuryazarlik konusundaki eksiklikleri anlamak ve

diizeltici egitim programlar1 gelistirmek amaglanmaktadir.

Bu boliimde, Afyon Kocatepe Universitesi [IBF &grencilerinin finansal
okuryazarlik diizeyleri ile Finansal Yonetim ve/veya Muhasebe dersi alma durumlarinin
finansal sorular ile iligkisi incelenmistir. Gergeklestirilen anket uygulamasina dayali
olarak elde edilen bulgular yorumlanmis ve diger benzer ¢alismalarla karsilagtirilmistir.
Ardindan, bu c¢aligmanin sonuglarina dayanarak c¢ikarilan sonuglar ve Oneriler

sunulmustur.
1. ARASTIRMANIN AMACI, ONEMI

Bu calismanin temel amaci, Ozellikle iiniversite 6grencilerini hedef alarak,
finansal  okuryazarlik  diizeylerini  incelemektir. Bu  baglamda, Finansal
Yonetim/Muhasebe derslerini alan 6grenciler ile almayan 6grenciler arasindaki farklar
analiz edilmistir. Analiz, 6grencilerin finansal bilgi seviyelerini degerlendirmek ve
finansal okuryazarlik egitiminin etkilerini anlamak amaciyla gergeklestirilmistir.
Ozellikle, Afyon Kocatepe Universitesi IIBF 6grencilerinin  gogunlugunun
miifredatlarinda yer alan finans ve/veya muhasebe derslerini almanin, finansal

okuryazarlik diizeylerini nasil etkiledigini anlamak 6nemlidir.

Elde edilen bulgularin, literatiire yeni bir bakis acis1 kazandirmasi ve finansal
egitim politikalarma yonelik oneriler gelistirmeye yardimct olmasi beklenmektedir. Bu
caligma, oOgrencilerin finansal okuryazarlik diizeylerini artirmak i¢in daha etkili
stratejilerin belirlenmesine katki saglayabilir. Ayrica, finansal egitim alaninda yapilan

arastirmalara yeni bir boyut ekleyerek, bu alandaki literatiire degerli bir katki sunabilir.
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2. ARASTIRMANIN KAPSAMI VE SINIRLILIKLARI

Arastirmanin literatiir kismi, Ozellikle ogrencilerin finansal okuryazarlik
diizeylerini inceleyen ¢alismalara odaklanarak kuramsal bir ¢er¢eve olusturmustur. Bu
kapsamda, literatiirde finansal okuryazarlik kavrami, 6nemi, diinya ve Tiirkiye'deki
finansal okuryazarlik faaliyetleri ele alinmis ve daha sonra yapilan ¢alismalar detayl1 bir
sekilde incelenmistir. Bu baglamda yapilan literatlir taramasi, mevcut kaynaklarla

siirlidir.

2021-2022 o6gretim yilinda iilkemizdeki iiniversite Ogrencisi sayisi, Onlisans,
lisans ve lisansiistii diizeyde toplam 8.296.959 o6grenci olarak raporlanmistir
(Yiiksekogretim Kurulu, 2022’den akt. Albayrak, (2023: 73). Erisim kolayligi nedeniyle
bu ¢aligma Afyon Kocatepe Universitesi [IBF 2021-2022 6gretim yili bahar doneminde

kayith bulunan 2.522 6grenci ile sinirli olmaktadir.
3. ARASTIRMANIN METODOLOJISI

Bu bolimde belirtilen amact gerceklestirmek igin gerekli veriler, anket formu
kullanilarak toplanmistir. Orneklemin secimi, dncelikle Afyon Kocatepe Universitesi
[IBF &grencileri arasindan rastgele secilen katilimcilar iizerinden yapilmustir. Veri
toplama arac1 olarak ise, finansal okuryazarlik diizeyini degerlendirmek iizere 6zel olarak
hazirlanan anket formu kullanilmistir. Bu anket formu, finansal konulara iligkin temel ve
ileri diizeyde sorular icermekte olup katilimcilara bu konular hakkindaki bilgi diizeylerini
degerlendirmek i¢in kullanilmistir. Veri toplama siireci, anket formunun Ogrencilere
dagitilmast ve katilimcilarin  belirlenen siire i¢inde formu doldurmalariyla
gerceklestirilmistir. Ardindan, toplanan verilerin analizi i¢in uygun istatistiksel yontemler
kullanilmigtir. Bu yontemler arasinda frekans analizi, Ki-kare istatistigi gibi teknikler
bulunmaktadir. Bu sekilde, arastirmanin amacin1 gergeklestirmek icin gerekli olan

verilerin toplanmasi ve analizine gegilmistir.
3.1. ARASTIRMANIN ORNEKLEM SECIMI

Calismanin evrenini Afyon Kocatepe Universitesi I[IBF 2021-2022 dgretim yili
bahar doneminde fakiiltede kayitli 2.522 &grenciyken caligmanin drneklemini ise 845
ogrenci olusturmaktadir. Bdylece, Afyon Kocatepe Universitesi 1IBF’de Isletme,
Uluslararas1 Ticaret ve Finansman, Iktisat, Ingilizce Isletme, Kamu Y&6netimi ve Maliye

boliimlerinde okuyan 6grencinin finansal okuryazarlik diizeyleri incelenmistir.
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3.2. VERI TOPLAMA ARACININ HAZIRLANMASI

Arastirma kapsaminda, finansal okuryazarlik kavraminin ortaya ¢ikmasinda ve
gelistirilmesinde yardimei olan ¢alismalar hakkinda detayli literatiir taramasi yapilmais,
bu calismalardan elde edilen sonuglarla anket olusturulmustur. Sorular, finansal
okuryazarlik diizeylerini 6lgmek amaciyla tasarlanmistir. Ankette kullanilan sorularin
biiyiik bir kismi1, Lusardi ve Mitchel (2005), Rooij vd. (2011) tarafindan gelistirilen ve
Erdogan ve Erdogan, (2018: 139-140) tarafindan uyarlanan bir ankete dayanmaktadir.
Anket, finansal okuryazarlik konularini icermekte olup enflasyon, risk ¢esitlendirmesi,
bilesik faiz gibi kavramlar1 kapsamaktadir. Anketin sorulari, Rooij vd. (2011) tarafindan
belirlenen iki modiilden esinlenerek olusturulmustur. flk modiil, temel diizey finansal
okuryazarlig1 6lcen sorulardan olusurken (faiz oranlarinin isleyisi, iskonto ve nominal
deger gibi), ikinci modiil ileri diizeyde finansal okuryazarlik sorularini igermektedir
(hisse senedi, tahvil fiyatlarinin piyasadaki islevleri, tahvil fiyatlar1 ile faiz oranlar
arasindaki etkilesim gibi). Ayrica, katilimcilara Afyon Kocatepe Universitesi'ne
baslamadan 6nce finansal egitim almis olup olmadiklarini belirlemek amaciyla Liu vd.
(2021) tarafindan gelistirilen bir soru onerisi kullanilmistir. Kripto para bilgisi 6l¢timii
icin kullanilan soru Panos vd. (2021) tarafindan kullanilmistir. Finansal yonetim ve
yetkinligi 6l¢meye yonelik soru Demirci (2021) tarafindan gelistirilmistir, servet diizeyini
Olcen soru ise San (2014) tarafindan kullanilmistir. Yatirim alternatifleri tercihi sorusu,
yine Liu vd. (2021) tarafindan alinmistir. Anketteki finans konulariyla ilgili sorular,
Lusardi & Mitchel (2005) tarafindan gelistirilen enflasyon, risk ¢esitlendirmesi, bilesik
faiz gibi kavramlar igermektedir. Rooij vd. (2011) tarafindan gelistirilen modiildeki
sorular ise temel diizey ve ileri diizey finansal okuryazarlik diizeylerini 6l¢meye
yoneliktir. Anketin bazi sorulari, Erbas (2020), Zhao & Zhang (2021), Ates (2014) ve
Demirci (2021) gibi kaynaklardan alinmistir. Bu gesitlilik, ankette genis bir finansal
okuryazarlik yelpazesi Ol¢iilmeye caligilarak, elde edilecek verilerin kapsamli ve cesitli

olmasini saglamay1 amaglamaktadir.
3.3. VERILERIN TOPLANMASI VE ANALIZI

Bu calisma kapsaminda, O0grenim goren oOgrencilerin finansal okuryazarlik
diizeylerini belirlemek amaciyla bir anket uygulamasi gerceklestirilmistir. Ankete
toplamda 845 Ogrenci katilim saglamistir. Ancak, 7 Ogrencinin eksik veri sunmasi
nedeniyle, degerlendirmeye alinan anket sayis1 838'dir. Toplanan veriler, analiz amaciyla

SPSS'in 23. siiriimii kullanilarak incelenmistir. Ik asamada, elde edilen veriler frekans
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analizleri ve yiizdelik dilimler kullanilarak detayli bir sekilde degerlendirilmistir. Bu
stire¢, katilimecilarin finansal okuryazarlik diizeyleri hakkinda genel bir anlayis elde
etmeyi amaclamistir. Ardindan, ki-kare istatistigi, finansal yonetim ve/veya muhasebe
dersi alan ve almayan Ogrencilerin finans sorularina verdikleri cevaplar karsilastirmak
amaciyla kullanilmistir. Bu istatistiksel yontem, 6grenciler arasinda potansiyel finansal
okuryazarlik diizeyi iligkilerini belirlemek i¢in uygulanmistir. Bu asamalar, elde edilen
verilerin anlamli sonuglar ¢ikarilabilmesi ve finansal okuryazarlik diizeyleri ile potansiyel

etkileyen faktorlerin anlasilabilmesi agisindan kritik dneme sahiptir.
4. ARASTIRMA BULGULARI

Bu kisimda, ¢alismanin verileri ncelikle frekans ve ylizde dagilimi kullanilarak
analiz edilmistir. Ardindan, 6rneklemin farkli gruplarindaki siklik ve yiizde dagilimi
incelenerek, finansal okuryazarlik diizeyleri ile finansal egitim alma durumlarina dair
genel bir anlayis saglanmistir. Bu yontemle, finansal okuryazarlik diizeyleri ile finansal
egitim alma durumu arasindaki iligki istatistiksel olarak degerlendirilmis ve sonuglar elde

edilmistir.
4.1. FREKANS DAGILIMI

Yapilan analizler, arastirmanin temel hedefine ulasmak ve elde edilen bulgular
etkili bir sekilde yorumlamak amaciyla kullanilmistir. Asagidaki tablo 6’da 6grencilerin

demografik 6zellikleri, frekans analizi kullanilarak degerlendirilmistir.

Tablo 6. Ogrencilerin Demografik Ozellikleri

Cinsiyet Frekans (N) Yiizde (%)
Kadin 456 54,4
Erkek 380 45,3
Toplam 836 99,8
Belirtmeyen 2 2
TOPLAM 838 100,0
Yas Frekans (N) Yiizde (%)
18,00 5 6
19,00 41 4,9
20,00 118 14,1
21,00 206 24,6
22,00 224 26,7
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Tablo 6 (Devam). Ogrencilerin Demografik Ozellikleri

Cinsiyet Frekans (N) Yiizde (%)

23,00 146 17,4
24,00 ve tizeri 87 10,4
Toplam 827 98,7
Belirtmeyen 11 1,3
TOPLAM 838 100,0
Dogum Yeri (Bolge) Frekans (N) Yiizde (%)
Akdeniz Bolgesi 80 9,5
Dogu Anadolu Bolgesi 23 2,6
Ege Bolgesi 337 40,2
Gliney Dogu Anadolu Bolgesi 21 2,5
I¢ Anadolu Bolgesi 164 20,0
Karadeniz Bolgesi 26 2,9
Marmara Bolgesi 117 13,9
Yurt Dist 35 4.2
Toplam 803 95,8
Belirtmeyenler 35 42
TOPLAM 838 100,0

Tablo 6’ya gore, ankete 456 6grenci kadin, 380 6grenci erkek 6grenci katilim
saglamistir. Kadin 6grenciler %54,4 oranla erkek ogrencilerden (%45,3) daha fazladir.
Ankete katilan &grencilerin ¢ogunlugunun 20-23 yas (%82,8) araliginda oldugu
anlagilmaktadir. Katilimcilarin  dogum  yerlerinin ¢ogunlukla Ege Bolgesi’nde
(cogunlukla Afyon Ili) oldugu ve Tiirkiye disindan da 35 yabanci uyruklu katilimcinm
bulundugu goriilmektedir. Ogrencilerin smif, boliim, fakiiltede ders alma ve fakiilte

disinda kurs alma durumlar1 asagidaki tablo7’de sunulmustur.

Tablo 7. Ogrencilerin Egitim Bilgileri

Sif Frekans (N) Yiizde (%)

1. Smuf 104 12,4

2. Simif 265 31,6

3. Smf 255 30,5

4, Smif 211 25,2
Toplam 835 99,6
Belirtmeyenler 3 4
TOPLAM 838 100,0
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Tablo 7 (Devam). Ogrencilerin Egitim Bilgileri

Siif Frekans (N) Yiizde (%)
Bolim Frekans (N) Yiizde (%)
Maliye 209 24,9
Isletme 95 11,3
Uluslararas: Ticaret ve Finansman 135 16,1
Ingilizce Isletme 107 12,8
Kamu Y onetimi 152 18,1
Iktisat 89 10,6
Maliye Ikinci Ogretim 13 1,6
Maliye belirsiz 6 7
Kamu Yénetimi Ikinci Ogretim 24 2,9
Kamu Yo6netimi belirsiz 6 v
Toplam 836 99,8
Belirtmeyenler 2 2
TOPLAM 838 100,0

Tablo 7°ye bakildiginda, 6grencilerin %31,6’s1 2. sinifta, %30,5’1 3. sinifta,
%25,2°s1 4. siifta ve %12,4’0 ise 1. simfta 6grenim gérmektedir. Ankete katilan 836
ogrenciden 209'u Maliye boliimiinde okumaktadir, bu da 6grenci sayisinin %24,9'unu
temsil etmektedir. Kamu Yonetimi boliimiinden 152 6grenci bulunmakta ve bu boliimii
tercih edenlerin oram1 %18,1'dir. Uluslararas1 Ticaret ve Finansman boliimiinden 135
ogrenci (%16,1) ve Isletme béliimiinden 95 dgrenci (%11,3) ankete istirak etmistir. Iktisat
boliimiinde Ogrenim goéren 89 Ogrenci, toplam Ogrenci sayisinin %10,6'sin1
olusturmaktadir. Fakiiltede finansal ders alma ve fakiilte disinda kurs alma durumlar

tablo 8’de yer verilmistir.

Tablo 8. Ogrencilerin Fakiiltede Finansal Ders Alma ve Fakiilte Disinda Kurs Alma
Durumlarinin Frekans Analizleri

Foars ()| Vi 9
Evet, aldim ve gectim 461 55
Hala aliyorum 235 28
Higbirisini almadim 141 16,8
Toplam 837 99,9
Belirtmeyenler 1 1
TOPLAM 838 100,0
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Tablo 8 (Devam). Ogrencilerin Fakiiltede Finansal Ders Alma ve Fakiilte Diginda Kurs Alma
Durumlarinin Frekans Analizleri

Afyon Kocatepe Universitesi’nde egitime baslamadan
once, herhangi bir yerde (okul, kurs, staj vb.) finansal
yonetim ve/veya muhasebe dersi ya da egitimi aldiniz Frekans (N) Yiizde (%)
mi? staj vb.) finansal yonetim ve/veya muhasebe dersi
ya da egitimi aldiniz m?

Evet 131 15,6
Hayir 673 80,3
Toplam 804 95,9
Belirtmeyenler 34 41

TOPLAM 838 100,0

Tablo 8’de katilimcilarin %55'i finansal yonetim veya muhasebe alanindan
dersleri basariyla tamamlamustir. Ote yandan, katilimeilarm %28'i hala bu dersleri almaya
devam ettigini, %16,8'inin hi¢ finansal yonetim veya muhasebe dersi almadigini

belirtmistir.

Tablo 9’da 6grencilerin finansal yatirim araglart kullanma durumlarinin frekans

analizi sunulmustur.

Tablo 9. Ogrencilerin Finansal Yatirim Araglari1 Kullanma Durumlari

Su ana kadar Borsa’dan hisse senedi aldiniz mi? Frekans (N) Yiizde (%)
Evet, satin aldim 136 16,2
Satin almadim, ama satin almay1 diigtiniiyorum 259 30,9
Satin almadim, satin almay1 da diistinmiiyorum 441 52,6
Toplam 836 99,8
Belirtmeyenler 2 2
TOPLAM 838 100,0
Su ana kadar herhangi bir Kripto para satin aldiniz mi1? Frekans (N) Yiizde (%)
Evet, satin aldim 245 29,2
Satin almadim, ama satin almayi diisiiniiyorum 123 147
Satin almadim, satin almay1 da diisiinmiiyorum 467 55,7
Toplam 385 99,6
Belirtmeyenler 3 A
TOPLAM 838 100,0
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Tablo 9 (Devam). Ogrencilerin Finansal Yatirim Araglari Kullanma Durumlari

Yatirim yapmak i¢in yeterli paraniz oldugunu varsayin.

" o
Bu durumda hangi alternatifi segerdiniz? Frekans (N) Yiizde (%)

Cok yiiksek riskli-gok yiiksek getirili yatirim segenegi 86 10,3
Ortalamanin tistiinde riski-ortalamanin iistiinde getirisi 241 28,8
olan yatirim segenegi

Ortalama riskli-ortalama getirili yatirnm seg¢enegi 358 42,7
Ortalamanin altinda riski-ortalamanin altinda getirisi olan 42 50
yatirim se¢enegi

Higbir sekilde risk almak istemem 59 7,0
Bilemiyorum 47 5,6
Toplam 833 99,4
Belirtmeyen 5 6
TOPLAM 838 100,0

Tablo 9°da “Su ana kadar Borsa’dan hisse senedi aldiniz mi?" sorusuna 836
ogrenciden gelen cevaplar incelendiginde, katilimcilarin yarisindan fazlasi (%52,6) hisse
senedi alimini diislinmemekte ve satin almamaktadir. Diger bir 6nemli grup ise %30,9
oranindaki 259 katilimei, hisse senedi alimimi diisiindiiklerini belirtmistir, ancak heniiz
gerceklestirmemislerdir. Toplam o6rneklemde %16,2'lik bir oranla hisse senedi satin

almistir.

Ankete katilan 6grencilere yoneltilen "Su ana kadar herhangi bir Kripto para satin
aldiniz m1?" sorusuna verilen cevaplara bakildiginda, katilimeilarin %55,7'si kripto para
satin almadigin1 ve gelecekte de satin almayi diisiinmedigini belirtmistir. Ancak %29,2'lik
bir oranla 245 kisi kripto para satin almistir. Ayrica, katilimcilarin %14,7's1, gelecekte
kripto para satin almayr diislindiiklerini ifade etmistir. Anket sonuglarina gore,
ogrencilere yoneltilen "Yatirim yapmak i¢in yeterli paraniz oldugunu varsayin. Bu
durumda hangi alternatifi segerdiniz?" sorusuna verilen yanitlar dikkate alindiginda,
ogrencilerin ¢ogunlugunun (%42,7) "ortalama riskli ortalama getirili yatirim" se¢enegini
tercih ettigi goriilmiistiir. Ikinci tercih olarak, %28,8 oran ile "ortalamanin iistiinde riski-
ortalamanin istiinde getirisi olan yatirrm" secgenegi gelmektedir. "Ortalamanin altinda
riski-ortalamanin altinda getirisi olan yatirim" segenegini tercih eden 6grenci sayist daha
diisiiktiir (%5). Tablo 10’da 6grencilerin finansal yetkinlikleri frekans analizi ile takdim

edilmistir.
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Tablo 10. Ogrencilerin Finansal Yetkinlikleri

Ekonomi ve finansal konular ile ilgili haberler ilginizi ¢eker

mi? (1-7 puanlik bir 6lgekte 1 ¢ok diisiik ve 7 ¢ok yliksek Frekans (N) Yiizde (%)
anlamina gelir)

Diistik 94 11,2
Orta 493 58,8
Yiiksek 250 29,8
Toplam 837 99,9
Belirtmeyen 1 1
TOPLAM 838 100,0
Finansal yonetime iligkin bilgi ve yetkinliginizi nasil

degerlendirirsiniz? (1-7 puanlik bir dlgekte 1 cok diisiik ve Frekans (N) Yiizde (%)
7 ¢ok yiiksek anlamina gelir)

Diistik 178 21,2
Orta 594 70,9
Yiiksek 66 79
TOPLAM 838 100,0

Tablo 10’da ankette 6grencilerin finansal konular ve ekonomiye olan ilgilerini
degerlendirmek amaciyla bir Ol¢lim yapilmigtir. Yapilan Olglimde, katilimeilarin
kendilerine yoneltilen sorulara verdikleri cevaplar numaralandirilarak "disiik," "orta," ve
"yiikksek" kategorilerine ayrilmistir. Verilerin degerlendirilmesine gore, 6grencilerin
finansal konulara ve ekonomiye olan ilgileri genel olarak orta diizeyde bulunmaktadir.
Ogrencilerin ¢ogunlugu bu konulara ilgilerinin orta seviyede (%58,8) oldugunu ifade
etmistir. Finansal yonetim bilgi ve yetkinliklerinin Ol¢limiine yonelik degerlendirme
sonuglarina bakildiginda, 6grencilerin ¢ogunlugu kendilerini orta diizeyde (%70) finansal
bilgi ve yetkinlige sahip olarak degerlendirmektedir. Kendilerinin yiiksek diizeyde (%7,9)

finansal bilgi ve yetkinlige sahip oldugunu diisiinen 6grenci sayisi ise simnirlidir. Tablo

11°de 6grencilerin servet diizeyi frekans analiziyle sunulmustur.

Tablo 11. Ogrencilerin Servet Diizeyi

Katilimcilarin servet diizeyi dagilimlar Frekans (N) Yiizde (%)
Ortalamanin altinda 343 40,9
Ortalama diizeyde 417 49,8
Ortalamanin iizerinde 59 7,0
Toplam 819 97,7
Belirtmeyen 19 2,3
TOPLAM 838 100,0

81




Tablo 11°de ankete katilan 6grencilerin biiyiik bir kismi1 (%90,7) ortalama diizey

ve altinda servete sahip olduklarini diistinmektedirler.

Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeylerini 6l¢meye yonelik hazirlanan anket

sorular1 tablo 12°de takdim edilmistir.

Tablo 12. Ogrencilerin Finans Bilgisini Olgen Sorulara Frekans Analizi

1. Arkadasiniza bugiin 10.000 TL ve onun kardesine 3 y1l
sonra almak kosuluyla 10.000 TL miras kalirsa, s6z

konusu miras nedeniyle hangisi daha fazla Frekans (N) Yiizde (%)
zenginlesmistir?

Arkadagim 454 54,2
Arkadasimin kardesi 186 22,2
Ikisi de esit oranda 126 15,0
Bilmiyorum 68 8,1
Toplam 834 99,5
Belirtmeyenler 4 5
TOPLAM 838 100,0
chisn, apagudal fadelerden hangis dogruour? | Freans ()| Yiade ()
B firmaswmn bir kismuna sahip olur 568 67,8
B firmasina borg para vermis olur 98 11,7
B firmasinin borglari i¢in yiikiimlii hale gelir 59 7,0
Bilmiyorum 104 12,4
Toplam 829 98,9
Belirtmeyenler 9 11
TOPLAM 838 100,0
3.Bankada 1.000 TL mevduatinizin oldugunu ve yillik

bilesik faiz oraninin %10 oldugunu varsayalim. 2 yilin Frekans (N) Yiizde
sonunda sonra sizce bankadaki para ne kadar olur?

1.200 TL den fazla 286 34,1
Tam 1.200 TL 335 40,0
1.200 TL’den az 84 10,0
Bilmiyorum 128 15,3
Toplam 833 99.4
Belirtmeyenler 5 ,6
TOPLAM 838 100,0
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Tablo 12 (Devam). Ogrencilerin Finans Bilgisini Olgen Sorulara Frekans Analizi

4.Mevduat faiz oraninin y1llik bazda %10 ve enflasyon

oraninin %20 oldugunu varsayalim. 1 y1l sonra Frekans (N) Yiizde (%)
bankadaki paranizin alim giicii ne sekilde degisir?
Tamamen ayni kalir 21 2,5
Bugiinden daha az olur 489 58,4
Bugiinden daha ¢ok olur 122 14,6
Bilmiyorum 191 22,8
Toplam 823 98,2
Belirtmeyenler 15 1,8
TOPLAM 838 100,0
fl]%ger fiyasa faiz oranlar1 diiserse tahvil fiyatlari nasil Frekans (N) Yiizde (%)
egisir?
Artar 305 36,4
Azalir 207 24,7
Ayni kalir 54 6,4
Bilmiyorum 261 31,1
Toplam 827 98,3
Belirtmeyenler 11 1,3
TOPLAM 838 100,0
bt el b W s ()| Vit )
Hisse senedi 339 40,5
Hazine bonosu 111 13,2
Tahvil 124 14,8
Bilmiyorum 241 28,8
Toplam 815 97,3
Belirtmeyenler 23 2,7
TOPLAM 838 100,0
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Tablo 12 (Devam). Ogrencilerin Finans Bilgisini Olgen Sorulara Frekans Analizi

7.Asagidaki ifadelerden hangisi dogrudur? Frekans (N) Yiizde (%)
Yatirim fonuna bir kez yatirim yaptigimizda ilk yil
N : 4 : 26 3,1
yatirdigimiz miktar1 geri ¢ekemeyiz
Yatirim fonlari hisse senedi ve hazine bonosu gibi farkl
e 210 251
finansal araglara yatirim yapabilir
Yatirim fonlar1 ge¢mis yildaki performansina bagh
o 7. N 120 14,3
olarak garantili bir getiri oraninda 6deme yapar
Higbiri 41 4,9
Bilmiyorum 426 50,8
Toplam 823 98,2
Belirtmeyenler 15 1,8
TOPLAM 838 100,0
8.10 ya da 20 y1l gibi uzun bir siireyi goz oniinde
buldurdugumuzda, normalde hangi finansal varligin daha Frekans (N) Yiizde (%)
yiiksek bir getiri saglamasi beklenir?
Mevduat hesabi 212 25,3
Hazine bonosu 141 16,8
Hisse senedi 278 33,2
Bilmiyorum 196 23,4
Toplam 827 98,7
Belirtmeyenler 11 1,3
TOPLAM 838 100,0
9.Bir yfltlrlmCI parasini fafkh finansal a.rag.lara Frekans (N) Yiizde (%)
yatirdiginda, yapmig oldugu yatirimin riski
Artar 277 33,1
Azalir 302 36
Ayni kalir 100 11,9
Bilmiyorum 136 16,2
Toplam 815 97,3
Belirtmeyenler 23 2,7
TOPLAM 838 100,0
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Tablo 12 (Devam). Ogrencilerin Finans Bilgisini Olgen Sorulara Frekans Analizi

10.Hisse senedine yatirim normalde hazine bonosuna

yatirimdan daha risklidir. Frekans (N) Yiizde (%)
Dogru 363 43,3
Yanlis 165 19,7
Bilmiyorum 296 35,3
Toplam 824 98,3
Belirtmeyenler 14 1,7
TOPLAM 838 100,0
I st s el i ks prns 0| visde 0
Dogru 253 30,2
Yanlis 140 16,7
Hisse senedi fonu kavramini ilk defa duydum 133 15,9
Bilmiyorum 295 35,2
Toplam 821 98,0
Belirtmeyenler 17 2,0
TOPLAM 838 100,0
12.Bir sirket iflas bagvurusunda bulunursa, asagidaki

menkul kiymetlerden hangisinin neredeyse degersiz hale Frekans (N) Yiizde (%)
gelme riski daha fazladir?

Sirketin hisse senetleri 442 52,7
Sirketin tahvilleri 175 20,9
Bilmiyorum 217 25,9
Toplam 834 99,5
Belirtmeyenler 4 5
TOPLAM 838 100,0
13.Genel olarak, daha riskli yatirimlar, daha az riskli

yatirimlara gére zaman i¢inde daha yiiksek getiri saglama Frekans (N) Yiizde (%)
egilimindedir.

Dogru 571 68,1
Yanlis 122 14,6
Bilmiyorum 144 17,2
Toplam 837 99,9
Belirtmeyenler 1 1
TOPLAM 838 100,0
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Tablo 12 (Devam). Ogrencilerin Finans Bilgisini Olgen Sorulara Frekans Analizi

14.2021 yilinda gelirinizin iki kat arttigin1 ve aynm
zamanda fiyatlar genel diizeyinin (enflasyon) de iki kat

arttigini varsayalim. 2021 yilinda gelirinize bagli olarak Frekans (N) Yiizde (%)
alim giicliniizde nasil bir degisiklik olmus olur?

Aynt kalmistir 338 40,3
Azalmigtir 268 32,0
Artmigtir 69 8,2
Bilmiyorum 138 16,5
Toplam 813 97,0
Belirtmeyenler 25 3,0
TOPLAM 838 100,0
tleilzzlsa%fl;asl;; éﬁfgﬁfgﬁn ?2?‘;%181 hisse senedi piyasasinin Frekans (N) Yiizde (%)
?alrs(she Isz:;lziilrpiyasasg hisse getirisini tahmin etmede 104 124
Hisse senedi piyasasi hisse fiyatlarinda bir artisa yol acar 99 11,8
Hisse senedi piyasasi hisse senedi almak ve satmak

isteyen kisileri bir araya getirir g50 33,4
Higbiri 30 3,8
Bilmiyorum 309 36,9
Toplam 822 98,1
Belirtmeyenler 16 1,9
TOPLAM 838 100,0
;,:&jﬁ;ﬁ?;;ﬁ;ﬁ?ﬁggiﬁ? tahvil yatirimi1 hisse senedi Frekans (N) Yiizde (%)
Dogru 182 31,7
Yanlis 287 34,2
Bilmiyorum 354 422
Toplam 823 98,2
Belirtmeyenler 15 1,8
TOPLAM 838 100,0
e o o i dk yrns | a9 | viie o
Artar 203 24,2
Azalir 420 50,1
Ayni kalir 85 10,1
Bilmiyorum 124 14,8
Toplam 832 99,3
Belirtmeyenler 6 N
TOPLAM 838 100,0
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Tablo 12’de, katilimcilara yoneltilen 17 soru basit finansal okuryazarlik
konularini kapsamanin yani sira hisse senedi, tahvil, hazine bonosu gibi yatirim araglari
ile enflasyon gibi daha ileri diizey konular1 da igermektedir. Temel kavramlar arasinda
basit faiz, enflasyon, paranin zaman degeri gibi finansal konular yer almaktadir.
Ogrencilerin  bu  konulardaki bilgi diizeyleri, giinlik finansal kararlarmi
etkileyebilecekleri alanlarda eksiklikleri veya giicliikleri belirleme konusunda énemli bir

gosterge olarak kabul edilebilir (Rooij vd, 2011: 452).

Ik soru, paranin zaman degerini dlgen bir konuyu ele almaktadir. Soru,
"Arkadasiniza bugiin 10.000 TL ve onun kardesine 3 yil sonra almak kosuluyla 10.000
TL miras kalirsa, s6z konusu miras nedeniyle hangisi daha fazla zenginlesmistir?"
seklindedir. Verilen cevaplar incelendiginde, 834 katilimcinin yarisindan az fazlasi
(%54,2) dogru yaniti, yani "Arkadasim" secenegini isaretlemistir. 2. soruda, yatirim
araclarinin  yatirnmciya sagladigi haklarla ilgili O6grencilere yoneltilen bir soru
bulunmaktadir. Soru, bir yatirimcinin B firmasmin hisse senedini satin almasinin ne
anlama geldigini belirlemeyi amaglamaktadir. Ankete katilan 6grencilerin ¢ogunlugu,
dogru cevap olan "B firmasinin bir kismina sahip olur" secenegini (%67,8) isaretlemistir.
3. soru "Bankada 1.000 TL mevduatinizin oldugunu ve yillik bilesik faiz oraninin %10
oldugunu varsayalim. 2 yilin sonunda sonra sizce bankadaki para ne kadar olur?" sorusu
yoneltilmigtir. Katilimeilarin verdigi cevaplar incelendiginde, sorunun bazi 6grenciler
icin zorlayict oldugu ve finansal konulardaki bilgi eksikligini yansittig1 goriilmektedir.
Ankete katilan 828 katilimc1 arasindan ancak %34,1°1, "1.200 TL’den fazla" dogru

cevabini vermistir.

Soru 4’te yoneltilen "Mevduat faiz oraninin yillik bazda %10 ve enflasyon
oraninin %20 oldugunu varsayalim. 1 yil sonra bankadaki paranizin alim giicii ne sekilde
degisir?" sorusuna 823 6grencinin yarisindan fazlasi (%58,4), "Bugiinden daha az olur"
secenegini isaretleyerek dogru yaniti vermistir. 5.sorudaki "Eger piyasa faiz oranlari
diiserse tahvil fiyatlart nasil degisir?" sorusu, o6grencilerin tahvil piyasasindaki temel
kavramlar1  anlama  diizeyini  degerlendirmeyi  amacglamaktadir. ~ Sonuglari
degerlendirdigimizde, katilimcilarin %36,4'1, tahvil fiyatlarinin faiz oranlar1 diistiiglinde
"artar" seklinde dogru bir yanit vermistir. Ancak, belirsizlik yasayan 6grencilerin orant
da yiiksektir; %31,1'lik bir kesim "bilmiyorum" seg¢enegini tercih etmistir. 6.sorudaki
"Asagidaki yatirnm araglarindan hangisi yatirimeilar agisindan digerlerine gore daha

risklidir?" sorusu, katilimcilarin farkli yatirim araglarina iligkin risk algilarini dlgmeyi
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amagclamaktadir. Sonuglara gore, katilimcinin %40,5°1, “hisse senedi" secenegini diger
yatirim araglari arasinda en riskli olarak belirtmistir. Diger taraftan, katilimcilarin %28,8’
"bilmiyorum" cevabini vermistir. Yatirim fonlar ile ilgili dogru ifadenin isaretlenmesi

%5 e
1

istenen 7.soruda drneklemin sadece %25°1 “yatirim fonlar1 hisse senedi ve hazine bonosu
gibi farkli finansal araglara yatirim yapabilir” seklindeki dogru ifadeyi isaretlerken bu
soruya verilen cevaplarin yarisindan fazlasinin %50,8 "Bilmiyorum" seklinde olmasi
konu hakkinda genel bir bilgi eksikligine isaret etmektedir. Anketteki 8. soruya gore, "10
ya da 20 yil gibi uzun bir siireyi goz Oniinde bulundurdugumuzda, normalde hangi
finansal varligin daha yiiksek bir getiri saglamasi beklenir?" sorusuna verilen cevaplar
incelendiginde, katilimcilarin %33,2'sinin "Hisse senedi" sikkini isaretleyerek dogru
yanit verdigi goriilmektedir. 9. soruda yatirimcilarin paralarimi farkli finansal araglara
yatirdiginda, yapmis oldugu yatirimin risk davranisinin ne olacagi sorusu yoneltilmistir.
Ankete katilan 815 6grenciden alinan cevaplar incelendiginde, 302 katilimcinin (%36)
"Azalir" segenegini dogru olarak belirttigi goriilmektedir. 10.Soruda, "Hisse senedine
yatirim normalde hazine bonosuna yatirimdan daha risklidir" Ifadesinin degerlendirilmesi
istenen soruya katilimcilarin 363"l (%43,3), dogru yanit vermistir. 296 katilimci (%35,4)
ise "Bilmiyorum" cevabini tercih etmistir. "Bir sirkete ait hisse senedi satin almak, hisse
senedi yatinm fonu almaya gore daha giivenli bir getiri saglar" ifadesinin
degerlendirilmesi istenen 1l.soruda katilimcilarin 295t (%35,2) "Bilmiyorum"
secenegini isaretlemis, ancak 1401 (%16,7) "Yanhs" cevabini secerek dogru yanit
vermigstir. 12. Soruda, "Bir sirket iflas basvurusunda bulunursa, asagidaki menkul
kiymetlerden hangisinin neredeyse degersiz hale gelme riski daha fazladir?" sorusuna 834
katilimcr yanit vermis olup katilimcilarin yarisindan fazlasi (%52,7) dogru yanit olan
"Sirketin hisse senetleri" secenegini isaretlemistir. 217 katilimct (%25,9) "Bilmiyorum"
cevabini tercih etmistir. 13.Soruda, "Genel olarak, daha riskli yatirimlar, daha az riskli
yatirimlara gore zaman i¢inde daha yiliksek getiri saglama egilimindedir" ifadesine 837
katilimcidan yanit alinmistir. Katilimcilarin biiyiik bir ¢ogunlugu (%68,1) dogru yanit
vermislerdir. 14. soruda, "2021 yilinda gelirinizin iki kat arttigin1 ve ayn1 zamanda fiyatlar
genel diizeyinin (enflasyon) de iki kat arttigin1 varsayalim. 2021 yilinda gelirinize bagl
olarak alim giicilinlizde nasil bir degisiklik olmus olur?" sorusuna 813 Katilimcidan yanit
alimmustir. Katilimcilarin %40,3'd "Ayn1 kalmistir" secenegini isaretleyerek dogru yanit
vermistir. 15. soruda ise, "Asagidaki ifadelerden hangisi hisse senedi piyasasinin temel
fonksiyonunu tanimlar?" sorusu yoneltilmis katilimeilarin %33,4'i "Hisse senedi piyasasi

hisse senedi almak ve satmak isteyen kisileri bir araya getirir" segenegini isaretleyerek

88



dogru yanit1 vermistir. 16. soruda, "Normal kosullar altinda, tahvil yatirimi hisse senedi
yatirimindan daha risklidir" ifadesiyle ilgili goriis istenmis olup ve katilimcilarin %42,2'si
"bilmiyorum" yanitini tercih ederken %34,2°1 "Yanlis" secenegini isaretleyerek dogru
yanit vermistir. 17. Soruda, "Bir yatirnmci tek bir liriin almak yerine yatirimini gesitli
varliklara dagittiginda risk ne sekilde degisir?" ifadesiyle ilgili goriis Olclilmiis ve

Ogrencilerin yarist (%50,1) "Azalir" yanitini vererek dogru cevabi se¢mistir.

Afyon Kocatepe IIBF &grencileri iizerinde yapilan finansal okuryazarlik diizeyi
arastirmasi incelendiginde, toplam 17 soruda Ogrencilerin genel olarak dogru cevap
verme orant %42,6’dir. Bu da 6grencilerin genel olarak finansal konularda ortalamanin

altinda bir bilgi diizeyine sahip olduklarini gostermektedir.

Afyon Kocatepe Universitesi [IBF’de dgrenim géren dgrencilerin Muhasebe
ve/veya Finansal Yonetim dersi alma durumlarmnin finans sorulari ile iliskisi test edilmek
amaciyla ki-kare istatistigi kullanilmistir. Asagida “Ki-Kare Test Bulgulari” basligi
altinda sunulan tablolar Sar1 (2021)’nin ¢alismasindan esinlenerek olusturulmustur. Elde
edilen sonuglar, 6grencilerin bu dersleri alip almamalari ile finansal konulardaki bilgi

diizeyleri arasinda anlamli bir iliski olup olmadigini ortaya koyacaktir.
4.2. KI-KARE TEST BULGULARI

Ki-kare testi ve y? testi istatistik biliminde, ¢esitli problemlerde kullanilan birkag
farkli stnama yontemidir. Bunlarin bazilar1 parametrik olmayan sinama yontemleridir,
yani belirli bir varsayim altinda verilerin dagiliminin belirli bir parametrik modele uymasi
gerekmez. Digerleri ise parametrik sinama yontemleridir, yani belirli bir varsayim altinda
verilerin belirli bir parametrik modele uymasi gerekmektedir. Bu testler, istatistiksel
analizde hipotez testi yapmak ve veriler arasindaki iliskiyi degerlendirmek i¢in yaygin
olarak kullanilir. Afyon Kocatepe Universitesi [IBF dgrencilerinin Finansal Yonetim
ve/veya Muhasebe dersi alma durumlarinin, finansal okuryazarlik diizeyleri arasindaki
iligkiyi degerlendirmek amaciyla yapilan bu ¢alismada tablo 13’te 17 finans sorusundan
olusan anket sorularina verilen cevaplar degerlendirilmeye alinmis olup finans dersi alan

veya almayanlar arasindaki fark belirlenmistir.
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Tablo 13. Finansal Okuryazarligi Test Etmeye Yo6nelik Sorulara Ki-Kare Testi ile Analizi

Fakiiltede finansal yonetim ve/veya
muhasebe dersi/derslerini aldiniz mi1?

Hala alryorum /

aldim ve gegtim Higbirisini almadim P
Arhad n 374 (54,0%) 80 (56,7%)
1.Arkadasiniza bugiin| 47*adasim -
10.000 TL. ve onun Beklenen deger 377,2 76,8
i n 159 (23,0% 27 (19,1%
klardi(sllile 31y111s0nra Arkadasimin kardesi ( ) ( )
almax kosuluyla Beklenen deger 1545 31,5
10.000°TL miras 105 (15,2%) 20 (14,2%)
. ) n 2% 2%
ka'hrsa, soz 1'<0nusu Ikisi de esit oranda
miras nedeniyle Beklenen deger 103,8 21,2 0,648
hangisi daha fazla
zenginlesmistir? Bilmiyorum n 54 (7.8%) 14 (9.9%)
Beklenen deger 56,5 11,5
0 692 141
TOPLAM (100,0%) (100,0%)
Beklenen deger 692,0 141,0
0 92
B firmasinn bir n 473 (68,8%) (65.7%)
kismina sahip olur '
Beklenen deger 469,5 95,5
2. Eger bir yatirimet n 86 (12,5% 14 (10,0%
B firmasina borg
B firmasinin hisse :
1 9
senedini satn alirsa, | Do s OUT | Beklenen deger 831 16,9
asagidaki ifadelerden | B firmasinin n 52 (7,6%) 7 (5,0%)
hangisi dogru olur? | borglari igin B 0,048*
yiikiimlii hale gelir Beklenen deger 49,0 10,0
o n 77 (11,2%) 27 (19,3%)
Bilmiyorum
Beklenen deger 86,4 17,6
0 688 140
TOPLAM (100,0%) (100,0%)
Beklenen deger 688,0 140,0
1,200 TL den fuzl, n 241 (34,8%) 45 (32,1%)
. en fazla
3.Bankada 1.000 TL Beklenen deger 239,9 48,1
mevduatinizin
5 n 246 (41,3% 48 (34,3%
gl;iugll(lrfl‘u ve yillik Tam 1,200 TL ( ) ( )
11€§1K a1z oraninin Beklenen deger 2778 56,2
%10 oldugunu " S
varsayalim. 2 yilin 1.200 TL’den az n 67 (9.7%) 17 (12,1%)
sonunda sonra sizce ' Beklenen deger 69,9 14,1 0,095***
bankadaki para ne
kadar olur? Bilmiyorum n 98 (14,2%) 30 (21,4%)
Beklenen deger 106,5 215
0 692 140
TOPLAM (100,0%) (100,0%)
Beklenen deger 692,0 140,0
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Tablo 13 (Devam). Finansal Okuryazarligi Test Etmeye Yonelik Sorulara Ki-Kare Testi ile

Analizi
Fakiiltede finansal yonetim ve/veya
muhasebe dersi/derslerini aldiniz mi1?
Hala ahyorum / Higbirisini almadim P
aldim ve gectim
n 20 (2,9%) 1 (0,7%)
Tamamen ayni kalir
4 Mevduat faiz Beklenen deger 17,5 3,5
oraninin yillik bazda . n 428 (62.4% 62 (45.6%
%10 ve enflasyon Bugiinden daha az (62,4%) (45,6%)
oraninin %20 olur Belklenen deger 408,9 81,1
oldugunu varsayalim. | g, s, 4oy daha ok | 1 99 (14,4%) 21 (15,4%)
1 y1l sonra bankadaki olur - 0.000*
paranizin alim giicii Beklenen deger 49,0 19,9 )
ne sekilde degisir? o n 139 (20,3%) 52 (38,2%)
Bilmiyorum
Beklenen deger 159,4 31,6
n 686 136
TOPLAM (100,0%) (100,0%)
Beklenen deger 686,0 136,0
n 261 (37,9%) 43 (31,4%)
Artar
Beklenen deger 253,6 50,4
n 187 (27,1%) 20 (14,6%)
5 Eser pi fai Azalir
-Eger piyasa faiz Beklenen deger 172,7 343
oranlar1 diiserse tahvil " .
fiyatlar1 nasil degisir? n 46 (6,7%) 8 (5,8%)
Ayni1 kalir .
Beklenen deger 45,0 9,0 0,000
. n 195 (28,3%) 66 (48,2%)
Bilmiyorum
Beklenen deger 106,5 433
n 689 137
TOPLAM (100,0%) (100,0%)
Beklenen deger 689,0 137,0
. . n 305 (44,7%) 34 (26,0%)
Hisse senedi
Beklenen deger 284,4 54,6
6.Asagidaki yatirim . n 89 (13,0%) 21 (16,0%)
.. | Hazine bonosu
araglarindan hangisi Beklenen deger 92,3 17,7
yatirimcilar agisindan
digerlerine gore daha Tahvil n 113 (16,5%) 11 (8,4%)
risklidir? Beklenen deger 104,0 20,0 0,000*
i n 176 (25,8%) 65 (49,6%)
Bilmiyorum
Beklenen deger 202,2 38,8
n 683 131
TOPLAM (100,0%) (100,0%)
Beklenen deger 683,0 131,0
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Tablo 13 (Devam). Finansal Okuryazarligi Test Etmeye Yonelik Sorulara Ki-Kare Testi ile

Analizi

Fakiiltede finansal yonetim ve/veya
muhasebe dersi/derslerini aldiniz mi1?

Hala alryorum /

aldim ve gectim Higbirisini almadim P
Yatirim fonuna bir | n 22 (3,2%) 4 (3,0%)
kez yatirim
yaptigimizda ilk yil
yatirdigimiz miktart 21,7 4.3
geri gekemeyiz Beklenen deger
0 0
Yatirim fonlart hisse 179 (26,1%) 30 (12,2%)
senedi ve hazine
bonosu gibi farkl
finansal araglara 1747 343
_7.Asag1daki B yatirum yapulabilir Beklenen deger
gsgrelllz:ldf,” hangisi 5 inm fonlarr | n 108 (15,7%) 12 (8,9%)
' geemis yildaki 0149
performansina bagl !
olarak garantili bir | Beklenen deger 100,3 19,7
getiri oraninda
O0deme yapar
Higbiri n 34 (4,9%) 7 (5,2%)
Beklenen deger 34,3 6,7
o n 344 (50,1%) 82 (60,7%)
Bilmiyorum
Beklenen deger 356,0 70
n 687 135
TOPLAM (100,0%) (100,0%)
Beklenen deger 687,0 135,0
n 177 (27,5%) 35 (25,4%)
Mevduat hesabi
8.10 ya da 20 yil gibi Beklenen deger 176,6 35,4
uzun bir siireyi goz _ n 120 (17,4%) 20 (14,5%)
6niinde Hazine bonosu
buldurdugumuzda, Beklenen deger 116,6 234
normalde hangi ) ) n 245 (35,6%) 33 (23,9%)
finansal varligin daha | Hisse senedi - N
yiiksek bir getiri Beklenen deger 231,6 46,4 0,001
saglamasi beklenir? o n 146 (21,2%) 50 (36,2%)
Bilmiyorum
Beklenen deger 163,3 32,7
n 688 138
TOPLAM (100,0%) (100,0%)
Beklenen deger 688,0 138,0
n 231 (34,1%) 46 (33,8%)
Artar
Beklenen deger 230,7 46,3
9.Bir yatirimci n 266 (39,2%) 35 (25,7%)
parasini farkli finansal Azalir Beklenen deger 250,7 50,3
araglara yatirdiginda,
anmis oldusu n 84(12,4%) 16 (11,8%)
yapmis olCugt Ayni kalir
yatirmin riski Beklenen deger 83,3 16,7 0,000*
o n 97 (14,3%) 39 (28,7%)
Bilmiyorum
Beklenen deger 113,3 22,7
n 678 136
TOPLAM (100,0%) (100,0%)
Beklenen deger 678,0 136,0
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Tablo 13 (Devam). Finansal Okuryazarligi Test Etmeye Yonelik Sorulara Ki-Kare Testi ile

Analizi

Fakiiltede finansal yonetim ve/veya
muhasebe dersi/derslerini aldiniz mi1?

Hala ahyorum / Higbirisini almadim P
aldim ve gectim

39
0,
Dogru n 324 (47,3%) (28.3%)

. . Beklenen deger 302,1 60,9
10.Hisse senedine 4
yatirim normalde n 140 (20,4%
hazine bonosuna Yanlig ( ) (17,4%)
yatirimdan daha Beklenen deger 136,5 27,5
risklidir. e 0,000*

n 221 (32,3%
Bilmiyorum ( ) (54,3%)
Beklenen deger 246,4 49,6
n 685 138
TOPLAM (100,0%) (100,0%)
Beklenen deger 685,0 138,0
n 219 (32,1%) 34 (24,8%)
Dogru
Beklenen deger 210,7 42,3
11.Bir sirkete ait hisse n 128 (18,7%) 11 (8,0%)
senedi satin almak Yanly _
. . Beklenen deger 115,8 23,2
hisse senedi yatirim
fonu almaya gore Hisse senedi fonu | n 102 (14,9%) 31 (22,6%)
daha giivenli bir getiri | kavramini ilk defa
sl ydum Beklenen deger 1108 22,2 0,001*
. n 234 (34,3%) 61 (44,5%)
Bilmiyorum
Beklenen deger 245,7 49,3
n 683 137
TOPLAM (100,0%) (100,0%)
Beklenen deger 683,0 137,0
bagvurusunda senetleri Beklenen deger 366,4 74,6
bulunursa, asagldaki ] ] ) ] n 149 (21’5%) 26 (18,4%)
menkul kiymetlerden | Sirketin tahvilleri .
hangisinin neredeyse Beklenen deger 145,4 29,6
degersiz hale gelme n 161 (23,3%) 56 (39,7%) 0,000*
iski daha fazladir? Bilmiyorum
riski daha fazladir Y Beklenen deger 180,3 36,7
0 692 141
TOPLAM (100,0%) (100,0%)
Beklenen deger 692,0 141,0
484(69,6% 87 (61,7%
13.Genel olarak, daha | pogru n - (69.6%) (61,7%)
riskli yatirimlar, daha Beklenen deger 4747 96,3
az riskli yatirimlara n 99 (14,2%) 22 (15,6%)
gOre zaman iginde Yanls
daha yiiksek getiri Beklenen deger 100,6 20,4
saglama il n 112 (16,1%) 32 (22,7%) 0,000*
5ilimi i ilmiyorum
cgilimindedir, y Beklenen deger 245,7 24,3
0 695 141
TOPLAM (100,0%) (100,0%)
Beklenen deger 695,0 141,0
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Tablo 13 (Devam). Finansal Okuryazarligi Test Etmeye Yonelik Sorulara Ki-Kare Testi ile

Analizi
Fakiiltede finansal yonetim ve/veya
muhasebe dersi/derslerini aldiniz mi1?
Hala ahyorum / Higbirisini almadim P
aldim ve gectim
14.2021 yilinda P n 286 (42,0%) 52 (39,7%)
ni kalmistir
gelirinizin iki kat g g Beklenen deger 2835 545
arttigin1 ve ayni
zamanda fiyatlar n 224 (32,9%) 43 (32,8%)
| diizeyinin Azalmistir .
gene ymin Beklenen deger 223,9 43,1
(enflasyon) de iki kat . .
arttigin1 varsayalim. Artmistir n 58 (8,5%) 11 (8,4%)
2021 yilinda gelirinize Beklenen deger 57,9 11,1 0,909
bagh olarak alm o n 113 (16,6%) 25 (19,1%)
giiciiniizde nasil bir Bilmiyorum
degisiklik olmus olur? Beklenen deger 115,7 22,3
n 681 131
TOPLAM (100,0) (100,0%)
Beklenen deger 681,0 131,0
Hisse senedi n 89 (13,0%) 15 (10,9%)
piyasasi, hisse
getirisini tahmin
etmede yardimci 86,5 17,5
olur Beklenen deger
Hisse senedi n 90 (13,2%) 9 (6,5%)
piyasasi
15.Asagidaki Hisse fiyatlarmda | Beklenen deger 82,4 16,6
ifadelerden hangisi | bir artisa yol acar
hisse senedi Hisse senedi n 249 (36,5%) 31 (22,5%)
piyasasinin temel piyasast hisse
fonksiyonunu senedi almak ve 0.000*
tanimlar? satmak isteyen Beklenen deger 232,9 471
kigileri bir araya
getirir
o n 28 (4,1%) 2 (1,4%)
Higbiri
Beklenen deger 25 5,0
o n 227 (33,2%) 81 (58,7%)
Bilmiyorum
Beklenen deger 256,2 51,8
n 683 138
TOPLAM (100,0%) (100,0%)
Beklenen deger 683,0 138,0
n 159 (23,2%) 22 (15,9%)
Dogru
16.Normal kosullar Beklenen deger 150,6 30,4
altinda, tahvil yatirimi n 261 (38,2%) 26 (18,8%)
hisse senedi Yanlis .
yatirmmindan daha Beklenen deger 238,8 48,2
risklidir. o n 264 (38,6%) 90 (65,2%) 0,000*
Bilmiyorum
Beklenen deger 294.6 59,4
n 684 138
TOPLAM (100,0%) (100,0%)
Beklenen deger 684,0 138,0
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Tablo 13 (Devam). Finansal Okuryazarligi Test Etmeye Yonelik Sorulara Ki-Kare Testi ile

Analizi
Fakiiltede finansal yonetim ve/veya
muhasebe dersi/derslerini aldiniz mi1?
Hala ahyorum / Higbirisini almadim P
aldim ve gectim
n 164 (23,7%) 39 (28,1%)
Artar
Beklenen deger 169,0 34,0
17.Bir yatimer tek n 360 (52,0%) 59 (42,4%)
bir {iriin almak yerine | Azalir
yatirimini gesitli Beklenen deger 348,9 70,1
varliklara dagittiginda n 70 (10,1%) 15 (10,8%)
risk ne sekilde Ayni kalir -
degisir? Beklenen deger 70,8 14,2 0,199
o n 98 (14,2%) 26 (18,7%)
Bilmiyorum
Beklenen deger 103,3 20,7
n 692 139
TOPLAM (100,0%) (100,0%)
Beklenen deger 692,0 139,0

*Ki-kare testi, *p<0.01; ** p<0.05; ***p< 0.10

Tablo 13’te ilk soru, "Arkadasiniza bugiin 10.000 TL ve onun kardesine 3 yil
sonra almak kosuluyla 10.000 TL miras kalirsa, s6z konusu miras nedeniyle hangisi daha
fazla zenginlesmistir?" sorusuna verilen cevaplarin analizi, finansal yonetim ve/veya
muhasebe dersi almanin bu soruya dogru cevap verme ile iliskisi olmadigimi
gostermektedir (p=0,648). Temel diizeyde yatirim bilgisini 6lgmeye yonelik, "eger bir
yatirmcl B firmasinin hisse senedini satin alirsa, asagidaki ifadelerden hangisi dogru
olur?" seklindeki 2.soruya Finansal Y6netim ve/veya Muhasebe dersi alan 6grencilerden
beklenenden (469 6grenci) daha fazlasi (473 6grenci, %68,8) dogru cevap verirken, ilgili
derslerden almayan 6grencilerden dogru cevap verenler (92 6grenci, %65,7) beklenen
ogrenci sayisindan (95 6grenci) daha azdir. Yapilan istatistiksel analizlerde (p= 0,048,
p=0,10) elde edilen anlamli sonuclar, Finansal Yonetim ve/veya Muhasebe dersi almis
olmanin soruyu dogru cevaplama ile iliskili oldugunu gostermektedir. Temel finansal
okuryazarlig1 6l¢en {i¢iincii soruda, "Bankada 1.000 TL mevduatinizin oldugunu ve yillik
bilesik faiz oraninin %10 oldugunu varsayalim. 2 yilin sonunda sonra sizce bankadaki
para ne kadar olur?" sorusuna muhasebe ve finans dersi alan 6grencilerin %34,8°1, ilgi
dersleri almayan Ogrencilerin ise %32,1°1 dogru cevap vermistir Yapilan ki-kare testi
sonuclarina gore (p=0,095 p<0.10) elde edilen oranin anlaml bir farklilik gosterdigi
belirlenmistir. Dordiincii soruda, "Mevduat faiz oranmin yillik bazda %10 ve enflasyon
oraninin %20 oldugunu varsayalim. 1 y1l sonra bankadaki paranizin alim giicii ne sekilde
degisir?" sorusuna muhasebe ve finans dersi alan 6grenciler beklenen degerden (408

Ogrenci) daha yiiksek seviyede dogru cevap verirken (428 6grenci, %62,4), sz konusu
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dersi almayan 6grenci grubunda dogru cevap verenler (62 Ogrenci, %45,6) beklenen
degerden daha diigiiktiir (81 6grenci). Yapilan ki-kare testi sonuglara gore (p=0,000
p<0.10), farkliliklar istatistiksel olarak anlamlidir.

Finansal Yonetim ve /veya Muhasebe dersi alip almamanin finans sorularina
dogru cevap vermekle iliskisi ¢ikmayan sorular sunlardir: 7. Soruda yatirim fonlari ile
ilgili finans bilgisini 6l¢en soruda ki-kare istatistigi sonucunda (p=0,149 p<0,10) anlamli
bir farklilik elde edilememistir. 14. soruda 2021 yilinda gelirinizin iki kat arttigini1 ve ayni
zamanda fiyatlar genel diizeyinin (enflasyon) de iki kat arttigini varsayalim. 2021 yilinda
gelirinize bagl olarak alim giiciiniizde nasil bir degisiklik olmus olur? Sorusuna verilen
cevaplar degerlendirildiginde (p=0,909 p<0,10) anlamli bir sonu¢ elde edilememistir.
Diger anlamsiz iligki bulunan soru ise 17. sorudur. Bir yatirime1 tek bir iirlin almak yerine
yatirmmini ¢esitli varliklara dagittiginda risk ne sekilde degisir? Seklinde hazirlanan soru

analiz edildiginde (p=0,199 p<0,10) anlamli bir farklilik olusmadig1 goriilmektedir.

Besinci soruda, "Eger piyasa faiz oranlar1 diigerse tahvil fiyatlar1 nasil degisir?"
sorusuyla ilgili olarak, muhasebe ve finans dersi alan 6grencilerin dogru cevap verme
orani beklenen degerden (253 Ggrenci) daha yliksekken (%37,9, 261 6grenci), dersi
almamig 6grencilerin dogru cevap verme orani (43 6grenci, %31,4) beklenen degerin (50
Ogrenci) altinda kalmistir ki-kare analizi sonucuna gore anlamli bir farklilik bulunmustur
(p=0,000, p<0.10). Altinc1 soruda, "Asagidaki yatirim araglarindan hangisi yatirimcilar
acisindan digerlerine gore daha risklidir?" sorusu iizerinden yapilan analizde, muhasebe
ve finans dersi alan 6grencilerin dogru cevap verme (%44,7, 305 6grenci) oraninin
beklenen degerin (284 6grenci) tizerinde oldugu goriilmiistiir. Bu durum, dersi almamis
Ogrencilerin dogru cevap verme (34 o6grenci, %26,0) oraninin beklenen degerin (54
ogrenci) altinda oldugu goriilmiistiir. Yapilan ki-kare istatistigi sonucuna gore (p=0,000,
p<0.10) anlaml bir farklilik icermektedir. Sekizinci soruda, finansal varliklarin uzun
vadede getiri potansiyeli hakkindaki 6grenci goriislerini degerlendirmek amaciyla,
muhasebe ve finans dersi alan 6grencilerin dogru cevap verme(%35,6, 245 6grenci)
oraninin beklenen degerin (231 &grenci) lizerinde oldugu goriilmiistiir. Diger taraftan,
dersi almamis Ogrencilerde dogru cevap verme (%23,9, 33 o6grenci) oran1 beklenen
degerin (46 6grenci) altinda kalmistir, anlasilacag tizere ki-kare testine gore anlamli iligki
bulunmustur (p=0,001, p<0.10). Dokuzuncu soruda, 6grencilerin farkli finansal araglara
yapilan yatirimlarin riski tizerine olan goriislerini degerlendirmek amaciyla yapilan

analizde, muhasebe ve finans dersi alan 6grencilerin dogru cevap verme (%39,2, 266
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Ogrenci) orani beklenen degerin (250 6grenci) tlizerinde oldugu tespit edilmistir. Dersi
almamis 6grencilerde dogru cevap verme (%25,7, 35 6grenci) orani beklenen degerin(50
Ogrenci) altinda bulunmustur. Ki-kare testine gore (p=0,000, p<0.10) anlaml1 bir farklilik
elde edilmistir. Onuncu soruda, hazine bonosu ve hisse senedi yatirim araglarina dair bilgi
diizeyini 6lgmek amaciyla yapilan analizde, muhasebe ve finans dersi alan 6grencilerin
dogru cevap verme (%47,3, 324 Ogrenci) oraninin beklenen degerin (302 6grenci)
tizerinde oldugu goriilmiistiir. Dersi almamis 6grencilerde dogru cevap verme (%28,3, 39
Ogrenci) oran1 beklenen degerin (60 6grenci) altinda kalmistir. Bu sonuglar 1s18inda
muhasebe dersi alan 6grencilerin finans sorularina verdikleri cevaplar arasinda (p=0,001,
p<0.10) anlaml1 bir iligki oldugu tespit edilmistir. On birinci soruda, "Bir sirkete ait hisse
senedi satin almak, hisse senedi yatirim fonu almaya gore daha giivenli bir getiri saglar."
ifadesi, katilimcilarin risk ¢esitlendirme bilgisini 6lgmeye yonelik bir test olarak
degerlendirilmistir. Lusardi & Mitchell (2011) perspektifine gore, "hisse senetleri" ve
"yatirim fonlar1" kavramlari hakkinda bilgi sahibi olunmasi, soruyu dogru yanitlamak i¢in
onemlidir. Finansal Yonetim ve/veya Muhasebe dersleri almis olan 6grencilerin beklenen
degeri 115 iken dogru cevap veren grenci sayis1 128 (%18,7) ile daha yiiksek diizeyde
bir sonu¢ elde edilmistir. Ders almayan 6grencilerde beklenen deger 23 6grenci iken
dogru yanit verenlerin sayisi ise 11 (%8,0) 6grenciyi olusturmaktadir. Beklenen degere
gore diisiik sayida 6grenci dogru yanit vermistir. Ki-kare analizi sonuglarina gore (p=
0,001, p<0,10), elde edilen durum anlamli bir farklilik ortaya koymaktadir. On ikinci
soruda, "Bir sirket iflas bagvurusunda bulunursa, asagidaki menkul kiymetlerden
hangisinin neredeyse degersiz hale gelme riski daha fazladir?" sorusu yoneltilmis ve
ogrencilere sirketin iflas durumunda hangi menkul kiymetin daha fazla risk tasidigi
sorulmustur. Muhasebe ve finans dersi alanlarin dogru cevap veren &grenciler (382
ogrenci, %55,2) beklenen degere (366 Ogrenci) gore yliksek seviyede oldugunu
gostermektedir. Bu dersleri almayan 6grencilerin beklenen deger ile dogru cevap veren
sayilarina bakildiginda beklenen deger 74 6grenci iken dogru cevap veren sayist 59
(%41,8) ogrenciyi olusturmaktadir. Boylece dogru yanit veren dgrencilerin sayisinin
beklenen degerden diisiik oldugu anlasilmistir. Ki-kare testi sonucuna gore (p= 0,001,

p<0,10), bu durum anlaml bir farklilig1 ifade etmektedir.

On tg¢iincii soruda, "Genel olarak, daha riskli yatirimlar, daha az riskli yatirnmlara
gore zaman i¢inde daha yiiksek getiri saglama egilimindedir" ifadesine verilen cevaplar

incelenmistir. Bu soru, dgrencilerin risk ve getiri arasindaki iliskisini anlama diizeyini
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6l¢meye yoneliktir. Muhasebe finans dersi alan 6grencilerin beklenen degerden (474
ogrenci) yiiksek dogru cevap verdigi (484 Ogrenci, %69,6) goriilmektedir. Dersleri
almayan Ogrencilerin dogru yanitlarinin (87 6grenci, %61,7) beklenen degere gore diisiik
(96 6grenci) oldugu tespit edilmistir. ki-kare testi sonucuna gore (p= 0,000, p<0,10),
Ogrenciler arasinda anlamli bir farklilik bulunmustur. On besinci soruda, "Asagidaki
ifadelerden hangisi hisse senedi piyasasinin temel fonksiyonunu tanimlar?" seklindeki
sorunun sonuglarina gore, muhasebe ve finans dersi alan ve dogru cevap veren
Ogrencilerin sayis1 249 (%36,5) iken beklenen degerine (232 Ogrenci) gore yiiksek
diizeyde bulunmustur. Ders almamis olan 6grencilerin (31 6grenci, %22,5) dogru yanit
vermistir; ancak bu oranin, beklenen degere (47 6grenci) gore diisiik oldugu anlagilmistir.
Mubhasebe ve/veya Finansal Yonetim dersi alan 6grenciler arasinda bu soruda anlamli bir
farklilik tespit edilmistir (p= 0,000, p<0.10). On altinc1 soruda, "Normal kosullar altinda,
tahvil yatirimi hisse senedi yatirimindan daha risklidir." ifadesine &grencilerin verdigi
cevaplar incelenmistir. Bu kapsamda, ankete katilan 6grencilerden muhasebe ve finans
dersi alanlarin verdikleri dogru cevaplarin (261 6grenci, %38,2) beklenen degere (238
Ogrenci) gore yiiksek seviyede oldugu tespit edilmistir. Ders almayan 6grencilerde ise bu
durumun tersi bir durum olusmustur. Dogru cevap sayisinin (26 6grenci, %18,8) beklenen
degere (48 Ogrenci) gore diisiik seviyede kaldigi belirlenmistir. Yapilan ki-kare testi
sonuclarina gore (p= 0,000, p<0.10), Finansal Yonetim ve/veya Muhasebe dersi almis
olan 6grenciler arasinda anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir. Anket sonuglarina
dayanarak, Finansal Yonetim ve/veya Muhasebe dersleri alan 6grencilerin finansal
okuryazarlik sorularina dogru yanit verme diizeyi %44,11 olarak belirlenirken, bu dersleri

almayan 6grencilerde bu oran %34,29 olarak goriilmiistiir.
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SONUC VE ONERILER

Finansal okuryazarlik, bireylerin ve toplumun genel olarak finansal konular
hakkinda bilgi sahibi olmasi ve bu bilgiyi etkili bir sekilde kullanabilmesidir. Bu yetenek
seti, kisisel ve aile ekonomilerini gliglendirme yani sira toplumun ekonomik istikrarini ve
refahini artirmada kilit bir rol oynamaktadir. Bilingli ve bilgili tiiketiciler, mali islemlerini
daha etkili bir sekilde yonetebilir, finansal hedeflerine wulasabilir ve finansal
giivenliklerini saglayabilirler. Ayrica, finansal okuryazarlik dolandiricilik ve kétii mali

uygulamalar gibi risklere karsi koruma saglar.

Son yillarda, bir¢ok iilke finansal okuryazarlik konusuna daha fazla 6nem vermis
ve ¢esitli kurumlar ve sivil toplum orgiitleri tarafindan finansal okuryazarlik egitimi ve
bilin¢lendirme programlar1 diizenlenmistir. Bu c¢abalar, bireylerin mali acidan daha
saglam bir temele sahip olmalarina ve daha iyi finansal kararlar almalarina yardimci

olmaktadir.

Diinya capinda finansal okuryazarlik diizeylerinin 6l¢iimii i¢in ¢esitli uluslararasi
arastirma ve endeksler kullanilmaktadir. Ozellikle, OECD tarafindan diizenlenen ve
genellikle tilkeler arasinda finansal okuryazarlik diizeylerini karsilastirmak i¢in kullanilan
"OECD Finansal Okuryazarlik Endeksi" 6ne ¢ikmaktadir. Bu endeks, bireylerin finansal
kavramlar1 anlama, finansal iirtinleri kullanma ve finansal kararlar alabilme becerilerini
olgmektedir. Tiirkiye'de de finansal okuryazarlik diizeyinin belirlenmesi amaciyla gesitli
caligmalar yapilmaktadir. Ozellikle TCMB'nin yiiriittiigii Finansal Okuryazarlik ve
Erisim Seviyesi Arastirmast (FODER), Tiirkiye'deki hane halklarinin finansal
okuryazarlik diizeyini belirlemek i¢in kapsamli bir anket calismasi olarak One
cikmaktadir. Ayrica, Tirkiye Bankalar Birligi'nin diizenledigi Finansal Okuryazarlik ve
Egitim Programi da iilke genelinde finansal okuryazarlik diizeyini artirmay1 hedefleyen
onemli bir girisimdir. Bu program kapsaminda ¢esitli egitim materyalleri ve etkinlikler
sunularak finansal okuryazarligin yayginlastirilmas1 amacglanmaktadir. Diinya genelinde
ve Tiirkiye'de yapilan bu ¢alismalar, finansal okuryazarlik diizeyinin belirlenmesi ve bu
alanda politika ve egitim c¢aligmalarinin yonlendirilmesi agisindan biiylik 6nem

tasimaktadir.

Finansal okuryazarlik diizeylerini belirlemek amaciyla yapilan ¢alismalarin
cogunlugu anket yoluyla gergeklestirilmistir. Bu calismalar, g¢esitli niifus gruplarinin

finansal okuryazarlik diizeylerini degerlendirmeyi hedefler. Bireylerin finansal
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okuryazarlik seviyeleri genellikle belirli bir yas grubuna veya sosyo-ekonomik gruba
odaklanarak incelenmistir. Bazi arastirmalar ise ayni hane halkinda yasayan bireylerin
finansal okuryazarlik diizeylerini degerlendirmek i¢in hane halki bazinda yapilmis; bu da
aile i¢indeki finansal davranislarin ve aligkanliklarin anlagilmasina yardimci olmaktadir.
Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeylerini belirlemeye yonelik calismalar, genellikle
ilkogretim, ortadgretim ve yliksekogretim diizeyinde gerceklestirilir ve Ogrencilerin
finansal konulardaki bilgi ve becerilerini 6lgmeyi amaglamaktadir. Yetiskin niifusa
odaklanan ¢alismalar ise geng yetiskinlerden orta yasl ve yash bireylere kadar genis bir
yas araligin1 kapsamaktadir. Ayrica, belirli meslek gruplar veya sektorlerde calisan
bireylerin finansal okuryazarlik diizeylerini degerlendirmeye odaklanan arastirmalar da
mevcuttur. Bu tiir calismalar, finansal egitim ve bilgiye erisimdeki eksiklikleri
belirleyerek daha etkili politika ve programlarin gelistirilmesine katki saglamak

amaclanmstir.

Finansal okuryazarlik, iiniversite 6grencileri i¢in son derece dnemlidir ¢iinkii bu
donem, genellikle mali bagimsizligin kazanildig1 ve finansal kararlarin daha fazla alindig
bir zaman dilimidir. Universite dgrencileri, biite yonetimi, bor¢lanma, kredi kullanimi
ve yatirim gibi temel finansal konular hakkinda bilgi sahibi olmalidir. Bu bilgi,
Ogrencilerin mali kaynaklarini etkili bir sekilde yonetmelerine, bor¢lanma ve kredi
kullanim1 konusunda bilingli kararlar almalarina ve gelecekteki mali hedeflerine
ulagmalarina yardimci olmaktadir. Ayrica, finansal okuryazarlik, 6grencilerin mali stresle
basa ¢ikmalarina ve finansal krizlerle karsilastiklarinda daha iyi hazirlikli olmalarina da

katki saglamaktadir.

Universite 6grencilerinin finansal okuryazarlik diizeyi, aldiklar1 finans dersleriyle
dogrudan iligkilidir. Finans derslerinin icerigi genellikle biitce yoOnetimi, yatirim,
bor¢lanma, risk yonetimi gibi temel finansal konular1 kapsar. Bu dersler, 6grencilere
finansal terimleri anlamalarini, finansal kararlar almalarini ve mali durumlarini etkileyen

faktorleri degerlendirmelerini 6gretmektedir.

Bu arastirmanin odak noktasi, Ozellikle iiniversite Ogrencilerinin finansal
okuryazarlik diizeylerini degerlendirmektir. Bu baglamda, Finansal Y6netim/Muhasebe
derslerini alan 6grenciler ile almayanlar arasindaki farklar incelenmistir. Afyon Kocatepe
Universitesi [IBF dgrencilerinin finansal okuryazarlik diizeylerini belirleyebilmek igin
anket yolu ile veri toplanmistir. Elde edilen verilere SPSS'in 23. siirtimii kullanilarak

frekans analizi ile yiizdelik dilimler kullanilarak degerlendirme yapilmistir.
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Calismada ankete katilan Ogrencilerin %54,4’nii kadin %45,3’i ise erkek
ogrencilerden olusturmaktadir. Yas araliklarina gore incelendiginde, ogrencilerin
cogunlugu (%82,8) 20-23 yas arasindadir. Ankete katilan 6grencilerin dogum yerleri
%40,2 oranla Ege bolgesi ve il olarak Afyonkarahisar’dir. Ogrencilerin okuduklar:
siiflara bakildiginda 2. ve 3. sinif agirlikli katilim mevcuttur. Boliim bazinda ankete
katilan &grencilerin ¢ogunlugunu Maliye, Kamu yonetimi ve Uluslararas1 Ticaret ve
Finansman boliimii olusturmaktadir. Fakiiltede finansal yonetim veya muhasebe alaninda
ders alip gecen ve almaya devam eden Ogrenci oran1 %83’tiir. Fakiiltede egitime
baslamadan once finans dersi veya kursu alip almadiklarina bakildiginda %80,3 liniin
almadig1 anlasilmigtir.  Bu da finans derslerinin temelini fakiiltede attiklarini
gdstermektedir. Ogrencilerin finansal yatirrm araglar1 hakkinda bilgileri incelendiginde
borsadan hisse senedi satin alip almadiklarina bakildiginda %52,6’s1 satin almadigini ve
satin almayi da diistinmediklerini kripto para satin alma konusunda da %55,7 oranla ayni
diisiinceye hakim olmaktadir. Ogrencilerin yatirnm alternatifi bazinda ¢ogunlukla
%42,7’s1 ortalama riskli-ortalama getirili yatirim se¢enegini tercih etmisler, 6grencilerin
finansal konulara ve ekonomiye olan ilgileri genel olarak orta diizeyde (%58,8)
bulunmaktadir. Finansal bilgi ve yetkinlikleri degerlendirildiginde %70’1 orta derecede
bilgiye ve yetkinlige sahip olduklarin1 belirtirken, servet diizeylerine bakildiginda

%90,7’s1 ortalamanin altinda ve ortalama diizeyde servete sahip olduklar1 goriilmektedir.

Finansal okuryazarlik diizeylerini 6lgen sorularda hem basit finansal okuryazarlik
konularim1 hem de daha ileri diizey konular1 kapsadigini géstermektedir. Bu sorular
arasinda basit faiz, enflasyon ve yatirim araglar1 gibi finansal konular bulunmaktadir.
Ogrencilerin  bu  konulardaki bilgi  diizeyleri, giinlik finansal kararlarm
etkileyebilecekleri alanlarda eksiklikleri veya giigliikleri belirleme konusunda énemli bir

gosterge olarak kabul edilebilir.

Katilimeilarin finansal okuryazarlik diizeylerini degerlendirmek amaciyla ¢esitli
finansal konularla ilgili sorular yoneltilmistir. Arastirma sonuglarina gore, katilimcilarin
cogunlugu yatirim araglarinin sagladigr haklarla ilgili soruda ve enflasyonun etkilerini
6lcmeye yonelik soruda dogru cevaplart vermistir. Ancak, zaman i¢inde para miktarinin
degisimi ve bilesik faizin hesaplanmasiyla ilgili soruda ve bazi diger sorularda dogru
cevap oranlar diisiik ¢cikmistir. Ozellikle yatirrmeilar agisindan risk algisini 6lgmeyi
amaglayan soruda ve yatirim fonlar ile ilgili soruda, katilimecilarin bilgi diizeylerinin

yetersiz oldugu goriilmiistiir. Bununla birlikte, riskli ve az riskli yatirimlar arasindaki
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getiri farkin1 degerlendiren soruda ve yatirnmin gesitlendirilmesinin risk tizerindeki
etkisini Olgen soruda dogru cevap oranlari daha yiiksek bulunmustur. Bu sonuglar,
katilimcilarin finansal konularda bilgi diizeylerinin farklilik gosterdigini ve belirli
konularda daha fazla bilgiye ihtiya¢ duyduklarimi gostermektedir. Analiz sonucunda
Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri %42,6 oranla diisiik oldugu anlasilmistir. Bu
da daha once yapilan ¢aligmalar1 destekleyici niteliktedir (Lusardi vd., 2010; Cull &
Whitton, 2011; Adeleke 2013; Ergiin vd., 2014; Sarag, 2014; Ozen ve Kaya, 2015; Kilig
vd., 2015; Cam ve Barut, 2015; Nascimento vd. 2016; Demirkor ve Erduru, 2017; Yilmaz
ve Tunce, 2017; Kutlu, 2018; Singh, 2018; Erdogan ve Erdogan, 2018; Ergiin ve Serel,
2019; Kaya, 2019; Bagci ve Arabaci, 2019; Uyar ve Atalay, 2021).

Ileri diizeyde finansal konulara odaklanan egitim programlarinmn, finansal
okuryazarlik seviyesini artirma konusunda daha etkili oldugu anlagilmaktadir. Literatiire
bakildiginda Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri orta diizeyde bulunan
calismalar da mevcuttur (Barmaki, 2015; Tetik, 2019; Bediroglu, 2019; Tiifekei, 2021;
Polat, 2022; Albayrak, 2023).

Calismanm diger bir amaci, Afyon Kocatepe Universitesi 1IBF 6grencilerinin
finansal okuryazarlik diizeyleri ile Finansal YoOnetim ve/veya Muhasebe dersi alma
durumlart arasindaki iliskiyi degerlendirmektir. Ki-kare testi ile yapilan analizde finans
sorularia verilen cevaplara bakildiginda elde edilen bulgulara gore, belirli konularda
ders alma ile dogru cevap verme arasinda anlamli iliskiler ortaya ¢ikmistir. Oncelikle,
baz1 sorularda ders almanin etkisinin tespit edilemedigi goriilmiistiir. Ornegin, yatirrm
fonlariyla 1lgili soruda ve gelirin artisiyla ilgili soruda ders alma ile dogru cevap arasinda
belirgin bir iliski bulunamamistir. Aynmi sekilde, yatirimcinin riskini gesitlendirmeyle
ilgili soruda da ders alma ile dogru cevap arasinda anlamli bir farklilik saptanmamustir.
Ancak, diger bazi sorularda ders alma ile dogru cevap verme arasinda onemli iligkiler
belirlenmistir. Ornegin, faiz oranlarmin diismesi durumunda tahvil fiyatlarinin degisimi
ve hangi yatirim aracinin daha riskli olduguyla ilgili sorularda ders alan 6grencilerin
dogru cevap verme orani beklenenden yiiksek ¢ikmustir. Finansal varliklarin uzun vadeli
getiri potansiyeli, farkli finansal araglara yapilan yatirimlarin riski, hazine bonosu ve
hisse senedi yatirimlariin risk diizeyi gibi konularda da ders alan 6grencilerin dogru
cevap verme orani beklenenden yliksek bulunmustur. Sonug olarak, Finansal Yonetim ve
Mubhasebe dersi almis 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeyinin daha yiiksek oldugu,

bu dersleri almamis 6grencilerin ise bilgi diizeyinin daha diisiik oldugu anlagilmistir.
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Finansal yonetim ve muhasebe dersleri alan 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeyinin
daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Bu durum, séz konusu derslerin finansal
okuryazarlik diizeyini artirmada etkili oldugunu gostermektedir. Ozellikle, yatirim, risk
yonetimi, enflasyon etkisi gibi konularda finansal bilgi diizeyleri diger 6grencilere gore
daha yiiksektir. Ayrica, finansal okuryazarlik diizeyinin, finansal yonetim ve muhasebe
derslerinin alinmasi ile dogrudan iligkili oldugu belirlenmistir. Finansal Y 6netim ve/veya
Muhasebe derslerini alan 6grencilerin, finansal okuryazarlik sorularina dogru yanit verme
orant %44,11 iken, bu dersleri almamis O&grencilerde bu oran 9%34,29 olarak

belirlenmistir.

Finansal Yonetim ve/veya Muhasebe dersi almis olan 6grenciler arasinda finansal
okuryazarlik diizeyi ile anlamli bir iliski tespit edilmistir, bu da daha 6nceki ¢aligmalarin
sonuglarina benzerlik gostermekte (Beal & Delpasitra, 2003; Cull & Whitton, 2011;
Sarag, 2014; Ozen ve Kaya, 2015; Rosacker & Rosacker 2016; Demirkor ve Erduru,
2017; Yatbaz ve Catikkas, 2019; Jacobsen& Correia, 2019; Glimiis ve Pailer, 2019; Kaya,
2019; Salman ve Esmeray, 2020; Dursun, 2021) ve genel finansal egitimin etkili bir

bicimde saglanmas1 gerekliligini vurgulamaktadir.

Benzer ozelliklere sahip diger aragtirmalarda da benzer sonuglar elde edilmistir.
Omegin, lise Ogrencileri iizerinde yapilan ¢alismalarda da benzer bulgular rapor
edilmistir. Varcoe, vd.’nin (2005) arastirmasinda, finansal egitim almis katilimecilarin
genellikle daha yiiksek finansal okuryazarhik diizeylerine sahip olduklar
gozlemlenmistir. Benzer sekilde, Mandell & Klein'in (2009) calismasinda da finansal
egitim almis katilimcilarin ¢ogunlukla finansal okuryazar oldugu tespit edilmistir. Bu

bulgular, kendi arastirmamizin sonuglarini desteklemektedir.

Caligmanin bulgulari, belirli finans derslerinin finansal okuryazarlik diizeyini
olumlu yonde etkiledigini gostermekte ve mevcut literatiire yeni bir perspektif sunmasi

ve finansal egitim politikalari i¢in oneriler gelistirmeye yardimci olmasi beklenmektedir.

Universite diizeyinde sunulan Finansal Yonetim ve/veya Muhasebe derslerinin,
ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeylerini gelistirmede kritik bir rol oynadigi
sonucuna vartlmistir. Finans derslerinin daha genis kapsamli bir sekilde sunulmasi ve
Ogrencilere pratik finansal beceriler kazandirmasi, gelecekteki finansal karar alma
siireclerinde daha bilingli ve yetkin bir yaklasim benimsemelerine yardimer olabilir.

Ogrencilere, finansal okuryazarlik konusunda daha fazla pratik deneyim kazandiracak
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uygulamali projeler ve vaka calismalari sunulmalidir. Bu sayede Ogrenciler, teorik
bilgilerini gercek diinya senaryolariyla iligkilendirerek daha derinlemesine anlama firsati
bulabilirler. Bu uygulamalar, bireylerin finansal kararlarin1 daha bilingli bir sekilde
alabilmelerine ve finansal geleceklerini daha iyi planlayabilmelerine olanak saglayarak

toplumun genel finansal sagligini iyilestirebilir.

Bu calisma, sadece Afyon Kocatepe Universitesi 1IBF 6grencileriyle smirlidir.
Gelecekteki calisma onerileri i¢in, 6grencilerin aldiklar1 derslere gore siif bazinda
incelenmesi onerilebilir. Ornegin, farkli siniflardaki dgrencilerin finansal okuryazarlik
diizeyleri karsilagtirilabilir. Ayrica, Tiirkiye genelindeki diger {iniversitelerin ilgili
fakiiltelerinde egitim goren Ggrencilerden Orneklem alinarak bolgesel olarak finansal
okuryazarlik diizeylerindeki farkliliklarin belirlenmesi miimkiindiir. Calismanin
ilerlemesi i¢in, finansal konularda egitimli olan birg¢ok iiniversiteden dgretim iiyelerinin
finansal okuryazarlik diizeylerini degerlendirmek icin farkli olgekler kullanilarak
calismalar da gergeklestirilebilir. Bu sekilde elde edilen veriler, finansal okuryazarlik
diizeylerinin farkli faktoérlere bagli olarak nasil degisebilecegi konusunda daha genis bir

bakis agis1 saglayabilir.
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EKLER

ANKET FORMU

OGRENCILERIN FINANSAL OKURYAZARLIK DUZEYi FARKILIKLARI:
AFYONKARAHISAR ORNEGI

Degerli katilhimet,

Calisma, Afyonkarahisar ili Afyon Kocatepe Universitesi Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi’nde
okuyan oOgrencilerin finansal okuryazarlik diizeyi farkliliklarinin 6lgiilmesi amaciyla
hazirlanmigtir. Sorulara verilen cevaplar bilimsel amaglarla degerlendirilecektir. Arastirmanin
gecerliligi acisindan biitiin sorularin cevaplanmasi 6nem arz etmektedir. Cevaplariniz kesinlikle
gizli tutulacaktir.

Katilimimiz igin tesekkiir ederiz.

Yiiksek Lisans tez 6grencisi  : Huriye BOZOK

Danisman : Prof. Dr. Veysel KULA

Cinsiyetiniz: () Kadin () Erkek

Fakiiltede finansal yonetim ve/veya muhasebe dersi/derslerini aldiniz mi1?
() Evet, aldim ve gectim () Hala aliyorum () Higbirisini almadim

Afyon Kocatepe Universitesi’nde egitime baslamadan once, herhangi bir yerde (okul, kurs, staj
vb.) finansal yénetim ve/veya muhasebe dersi ya da egitimi aldimiz m1? () Evet () Hayir

Su ana kadar Borsa’dan hisse senedi aldiniz mi?
() Evet, satin aldim

() Sati almadim, ama satin almay1 diisliniiyorum
() Satin almadim, satin almay1 da diistinmiiyorum

Su ana kadar herhangi bir Kripto para satin aldiniz mi1?
() Evet, satin aldim

() Satin almadim, ama satin almay1 diisiiniiyorum.

() Satin almadim, satin almayi da diistinmiiyorum.

Ekonomi ve finansal konular ile ilgili haberler ilginizi ceker mi? (1-7 puanlik bir 6l¢ekte 1 ¢ok
diisiik ve 7 ¢ok yiiksek anlamina gelir)

() I(eokdisik) ()2 ()3 (O4 (O5 (6 ()7 (cokyiksek)

Finansal yonetime iligkin bilgi ve yetkinliginizi nasil degerlendirirsiniz? (1-7 puanlik bir dlgekte
1 ¢ok diisiik ve 7 ¢ok yiiksek anlamina gelir)

() I(eokdisik) ()2 ()3 (O4 (O5 (6 ()7 (cokyiksek)

Yatirim yapmak i¢in yeterli paraniz oldugunu varsayin. Bu durumda hangi alternatifi secerdiniz?
() Cok yiiksek riskli-cok yiiksek getirili yatirim segenegi

() Ortalamanin iistiinde riski-ortalamanin iistiinde getirisi olan yatirim segenegi

() Ortalama riskli-ortalama getirili yatirnm seg¢enegi

() Ortalamanin altinda riski-ortalamanin altinda getirisi olan yatirim se¢enegi

() Higbir sekilde risk almak istemem

() Bilemiyorum

Sizce servet diizeyiniz? () Ortalamanin altinda () Ortalama diizeyde () Ortalamanin
izerinde
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Asagidaki sorularda dogru oldugunu diisiindiigiiniiz secenegin solundaki kutucugu
isaretleyiniz.

1. | Arkadasiniza bugiin 10.000 TL ve onun kardesine 3 yil sonra almak kosuluyla 10.000 TL
miras kalirsa, s6z konusu miras nedeniyle hangisi daha fazla zenginlesmistir?

() Arkadasim () Arkadasimun kardesi () Ikisi de esit oranda () Bilmiyorum

2. | Eger bir yatirnmci B firmasinin hisse senedini satin alirsa, asagidaki ifadelerden hangisi
dogru olur?

() B firmasimin bir kismina sahip olur

() B firmasina borg¢ para vermis olur

() B firmasinin borglart icin yiikiimlii hale gelir

() Bilmiyorum

3. | Bankada 1.000 TL mevduatinizin oldugunu ve yillik bilesik faiz oraninin % 10 oldugunu
varsayalim. 2 yihin sonunda sonra sizce bankadaki para ne kadar olur?

() 1.200 TL’den fazla () Tam 1.200 TL () 1.200 TL’den az ()
Bilmiyorum

4. | Mevduat faiz oraninin yillik bazda %10 ve enflasyon oraninin %20 oldugunu varsayalim.
1 y1l sonra bankadaki paramizin alim giicii ne sekilde degisir?

() Tamamen ayni kalir () Bugiinden daha az olur () Bugiinden daha ¢ok olur ()
Bilmiyorum

5. | Eger piyasa faiz oranlar diiserse tahvil fiyatlari nasil degisir?

()Artar ()Azalir () Aynikalir () Bilmiyorum

6. | Asagidaki yatiim araglarindan hangisi yatirimeilar agisindan digerlerine gore daha
risklidir?

() Hisse Senedi () Hazine Bonosu () Tahvil () Bilmiyorum

7. | Asagidaki ifadelerden hangisi dogrudur?

() Yatirim fonuna bir kez yatirim yaptigimizda ilk y1l yatirdigimiz miktar1 geri gekemeyiz
() Yatinm fonlar1 hisse senedi ve hazine bonosu gibi farkli finansal araclara yatirim
yapabilir

() Yatiim fonlar gegmis yildaki performansina bagli olarak garantili bir getiri oraninda
O0deme yapar

() Higbiri

() Bilmiyorum

8. | 10 ya da 20 yil gibi uzun bir siireyi goz oniinde buldurdugumuzda, normalde hangi
finansal varligin daha yiiksek bir getiri saglamas1 beklenir?

() Mevduat hesab1 () Hazine Bonosu () Hisse Senedi () Bilmiyorum

10. | Bir yatirnmci parasini farkli finansal araglara yatirdiginda, yapmis oldugu yatirimin
riski

()Artar ()Azalir ()Aym kalir () Bilmiyorum

11. | Hisse senedine yatirim normalde hazine bonosuna yatirimdan daha risklidir.

()Dogru () Yanlig () Bilmiyorum

12. | Bir sirkete ait hisse senedi satin almak hisse senedi yatirim fonu almaya gore daha
giivenli bir getiri saglar.

() Dogru () Yanlis () Hisse senedi fonu kavramim ilk defa duydum ()
Bilmiyorum

13. | Bir sirket iflas basvurusunda bulunursa, asagidaki menkul kiymetlerden hangisinin
neredeyse degersiz hale gelme riski daha fazladir?

() Sirketin hisse senetleri

() Sirketin tahvilleri

() Bilmiyorum

14. | Genel olarak, daha riskli yatirimlar, daha az riskli yatirimlara goére zaman i¢inde daha
yiiksek getiri saglama egilimindedir.

() Dogru

() Yanlis

() Bilmiyorum
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15.

2021 yilinda gelirinizin iki kat arttigim1 ve aym zamanda fiyatlar genel diizeyinin
(enflasyon) de iki kat arttigini varsayalim. 2021 yilinda gelirinize bagli olarak alim
giiciiniizde nasil bir degisiklik olmus olur?

() Aym kalmigtir () Azalmigtir () Artmistir () Bilmiyorum

16.

Asagidaki ifadelerden hangisi hisse senedi piyasasinin temel fonksiyonunu tanimlar?
() Hisse senedi piyasast, hisse getirisini tahmin etmede yardimc1 olur

() Hisse senedi piyasasi hisse fiyatlarinda bir artisa yol acar

() Hisse senedi piyasasi hisse senedi almak ve satmak isteyen kisileri bir araya getirir
() Higbiri

() Bilmiyorum

17.

Normal kosullar altinda, tahvil yatirimi hisse senedi yatirimindan daha risklidir.
()Dogru () Yanlis () Bilmiyorum

18.

Bir yatirimer tek bir iiriin almak yerine yatirimini g¢esitli varliklara dagittiginda risk ne
sekilde degisir?
()Artar  ()Azalir ()Aym kalir () Bilmiyorum

19.

Onemli finansal kararlar almaniz gerektiginde en énemli bilgi ve tavsiye kaynaklariniz
nelerdir? (Birden fazla secenek isaretleyebilirsiniz. Bu durumda en 6nemli iic
kaynagi sol kutucuklara énem sirasini 1, 2 ve 3 yazarak belirtebilirsiniz)

() Ebeveynler, arkadaglar veya tanidiklar

() Gazeteler

() Finansal dergiler ve kitaplar

() Banka brosiirleri ve miisteri temsilcisi

() Televizyonda, gazetelerde veya diger medyadaki reklamlar

() Profesyonel mali miisavirler

() Mali bilgisayar programlari

() Internette mali bilgiler

() Diger
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