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Tirkiye Sanayi ve Teknoloji Bakanligimin doniisimii amaciyla hazirlanan 11.
Kalkinma Plan1 kapsaminda, 2018 yilindan itibaren model fabrika (KOBI Yetkinlik Merkezi)
Danigsmanlik Destek Programi baslatilmistir. Bu model fabrikalar, isletmelerde dijital doniisiim,
yalin liretim ve verimlilik artirma konularinda uygulamali egitim ve danismanlik hizmetleri
saglayan bir egitim merkezleridir. Model fabrikalar endiistriyel siireglerin iyilestirilmesi, yeni
teknolojilerin test edilmesi ve ¢alisanlarin egitimi amactyla kurulmustur. Universite sanayi
isbirligi modelinde kurulan bu model fabrikalar, egitim arastirma ve gelistirme faaliyetlerine
katk1 saglayarak inovasyonu tesvik etmektedir. Bu sayede devlet kurumlariyla birlikte iilkenin
ulusal hedeflere ulasmada 6nemli bir sinerji yaratarak ve iilkenin rekabet giictinii de arttirir.
Calismanin amaci, model fabrikalarda sunulan egitim ve danismanlik hizmetlerinin, {iretim
planlama ve yonetimi alaninda firma ve KOBI'lere nasil bilgi sagladigini incelemektir. Ayrica
model fabrikalarin tiretim siirecinde farkli alanlarda nasil bir katk1 saglayabilecegini arastirmayi
hedeflemektedir. Bu dogrultuda, arastirma 6ncesinde ilk olarak kapsamli bir literatiir taramasi
yapilarak ve alan uzmanlariyla yapilan goriismeler sonucunda 44 adet soru olusturulmustur.
Daha sonra Erzurum Teknik Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yaym Etik Kurulu’nun onay1
da alinarak, akademisyen ve uzman goriisleri dogrultusunda bu sorularin gegerliligi ve
giincelligi degerlendirilmis, alt1 baglik altinda 24 soruya indirgenmistir. Bu 24 soru ¢alismanin
odak noktasina gore hazirlandiktan sonra Kayseri, Konya, fabrikalari ile yiiz yiize Ankara,
Izmir, Bursa, Gaziantep, Mersin, Adana illindeki fabrikalarla online gOriis saglanarak veriler
elde edilmistir. Uzmanlarin verdigi yanitlar nitel arastirma yontemlerinden delphi teknigi
kullanilarak incelenmis ve uzmanlarin goriisleri ve ortak temele dikkate alinarak sonuglar

cikarilmistir. Analiz sonuglarina gore, model fabrikalar, KOBI'lerin iiretim verimliligini

v



artirarak uluslararas1 rekabet giiciinii yiikseltirken, yenilik¢i egitimler ve danigmanlik
hizmetleriyle bdlgesel kalkinmaya ve siirdiirebilir sanayi gelisimine Onemli katkilar

saglamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Model Fabrikalar, Ogrenme Fabrikalar, Yalin Uretim



ABSTRACT
MASTER'S THESIS
LEARNING FACTORIES TURKIYE MODEL: MODEL FACTORIES
Kiibra CELIK
Advisor: Assoc. Prof. Dr. Ahmet ilker AKBABA
2024, (146) pages

Jury: Assoc. Prof. Dr. Ahmet Ilker AKBABA (Advisor)
Prof. Dr. Abdulkadir KAYA (Member)
Dr. Sefa OZDEMIR (Member)

Within the scope of the 11th Development Plan prepared for the transformation of the
Turkish Ministry of Industry and Technology, a model factory (SME Competence Center) will
be established as of 2018. The Consultancy Support Program has been launched. These model
factories are training centers that provide applied training and consultancy services in digital
transformation, lean production and productivity increase in businesses. Model factories were
established for the purpose of improving industrial processes, testing new technologies and
training employees. These model factories established in the university-industry cooperation
model encourage innovation by contributing to education, research and development activities.
In this way, it creates a significant synergy with state institutions in achieving national goals
and increases the competitiveness of the country. The aim of the study is to examine how the
training and consultancy services provided in model factories provide information to companies
and SMEs in the field of production planning and management. It also aims to investigate how
model factories can contribute to different areas in the production process. In this direction, a
comprehensive literature review was first conducted before the research and forty four
questions were created as a result of interviews with field experts. Later, with the approval of
Erzurum Technical University Scientific Research and Publication Ethics Board, the validity
and currency of these questions were evaluated in line with the opinions of academicians and
experts, and they were reduced to twenty four questions under six headings . After these twenty
four questions were prepared according to the focus of the study, face-to-face interviews were
conducted with factories in Kayseri, Konya, and online interviews were conducted with
factories in Ankara, Izmir, Bursa, Gaziantep, Mersin, and Adana. The answers given by the
experts were examined using the Delphi technique, one of the qualitative research methods, and

conclusions were drawn by taking into account the opinions of the experts and the common
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ground. According to the analysis results, model factories increase the international
competitiveness of sems by increasing their production efficiency, while making significant
contributions to regional development and sustainable industrial development with innovative

training and consultancy services.

Keywords: Model Factories, Learning Factories, Lean Production
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GIRIS

Giiniimiizde KOBI’lerin (Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler) rekabetci global
pazarda etkin olabilmeleri igin {iretim planlama ve yOnetim siirglerini optimize etmeleri
gerekmektedir. Uretim planlama ve yonetimdeki aksakliklar, isletmelerin katkilarini olumsuz
etkileyerek rekabet giiclerini zayiflatmaktadir. Bu baglamda Tiirkiye’nin 11. Kalkinma plant
kapsamu altinda yer alan model fabrika uygulamalari, KOBI’lere yalin iiretim, siirec iyilestirme,
tirtin gelistirme, problem ¢6zme vb. konulardaki becerilerini deneyimsel ortamlarda uygulayip
ogrenme yeteneklerini gelistirecektir. Boylelikle 6grendikleri becerilerini hizli bir sekilde
firmalarina doniistiireceklerdir. Firmalar ozel tasarlanmis egitim uygulamalar1 ve bu
uygulamalarin sergileyecegi fiziksel ortamlar araciligiyla gergek bir {irlin sisteminde uygulama

yaparak kendi verimliliklerini artirmay1 amag edineceklerdir (Tanridver, 2023, s. 60).

Imalat sanayileri, Tiirkiye’nin ekonomisine énemli katkida bulundugundan, hiikiimet,
rekabet giictinii koruyarak verimliligi artirmayir hedeflemektedir. Bu amagla Sanayi ve
Teknoloji Bakanligi ve KOSGEB'in de destegiyle akilli iiretim yeteneklerini gelistirmek iizere
model fabrika girisimlerini baslatmistir. Boylelikle kaynak tahsisi optimizasyonundan envanter
yonetimine kadar, akilli baglantili sensorler ve gelisen dijital doniisiin teknolojilerin bilgi
merkezli sistemlerin kurulmasi araciligiyla isletmelerin gelismesine katkida bulunmaktadir.
Model Fabrikalar, iiretim siireci boyunca temel performans gostergelerini belirlemek ve bunlara
ulagsmak i¢in veri isleme analitigi, veriye dayali tahmin teknikleri kullanilarak, operatorlerin
operasyonlart uzaktan izlemesine ve kontrol etmesine izin verip, bir etkilesim ara yiizii
gelistirerek ve paydaslarin 6zel hedeflerini yerine getirmede katma degerli hizmetler sunarak

verimlilik artisinda 6nem kazanmaktadir (Mourtzis, vd. 2018, s. 183-187).

Model fabrikalar, verimlilik artirma yontemlerinden akilli teknoloji bilesenler ile
desteklenmesi temel yaklagimlar: arasinda yer almaktadir. Bu sebeple bulut bilisim uygulamast,
nesnelerin interneti (10T), biiyiik veri analitigi ve yapay zeka platformlari, artirilmis gergeklik,
robotla, simiilasyonlar kullanarak verimlilige katki saglanmaktadir (Istanbul Gelisim
Universitesi, 2023). Bununla birlikte model fabrikalarda bu Endiistri 4.0 bilesenleri kullanilarak
herhangi bir is ve is siireglerinde yeni tiretimlerin vb. is gorevlerinin 6n plana ¢ikacag da
amaglanarak faaliyete bulunmustur. Yapilan bu ¢alisma incelemesinde model fabrikalarda
sunulan egitim ve damigmanlik hizmetlerinin, iiretim planlama ve yonetimi alaninda KOBI'lere
stireg iyilestirme ve verimlilik artirma siirecindeki rolii ve katkis1 hedeflenerek literatiire katk1

saglanmasi diisiiniilmektedir.



Bu arastirma ii¢ boliimden olusmaktadir. Arastirmanin birinci bdliimiinde liretimde
giincel yaklagimlar olan, yalin {liretim, yesil iiretim, dongiisel liretim, ergonomi, alt1 sigma, e-
iiretim ve dijital doniis vb. konulara deginilecektir. Ikinci boliimde ise geleneksel fabrikalardan
model fabrikaya, model fabrikanin tanimina, Tiirkiye’de ve diinyada model fabrikalara, model
fabrikalarin egitim yaklasimlarina, model fabrikanin tasarim yaklasimina, model fabrikanin
faydasina, model fabrikanin KOBI ve iiniversite ile olan iliskisine, model fabrikanin gelecek
beklentilerine, model fabrikalar ile 6grenme fabrikalarinin karsilastirilmasi ve iiretimde giincel
yaklasimlarin model fabrikalarla olan iliskisine deginilecektir. Son boliim iigte ise; aragtirmanin
amaci Ve onemi, arastirmanin yontemi, verilerin toplanmasinda izlenen yontem ve veri toplama
araglarina, toplanan verileri hangi yontemlerle analiz edildigi, arastirma sorulari, model
fabrikalarin 6gren doniis sonuglari, arastirmada ulasilan bulgular ve sonug¢ kismi

degerlendirmesi bu boliimde yer almistir.



BiRINCIi BOLUM
URETIMDE GUNCEL YAKLASIMLAR

1.1  YALIN URETIiM

1950’11 yillarda Eiji Toyoda ve Taiichi Ohno tarafindan gelistirilen imalat tekniklerinin
bir biitiin olarak “yalin {iretim” kavramiyla tanimlanmasi, ilk defa Harward Universitesi
arastirmacilarindan John Krafcick tarafindan yapilmistir. Krafcick, Toyota Motor Isletmesi’nde
olusturulan yeni Tlretim organizasyonunun Oziinii ifade etmek amaciyla bu kavrami
gelistirmistir (Tiirkan, 2010, s. 29). Yalin tiretimin yaklagimi igleri basit isleyebilmektir. Kelime
anlami basit, sade, karmasik olmayan anlamina gelmektedir. Yalin iiretim yapisinda, iretilen
bir {irliniin {iretim siirecinde meydana gelebilecek gereksiz unsurlari ortadan kaldirip israfi
onleyerek kar marjini artirmayi hedefleyen bir iiretim anlayist vardir (Sahin & Akolas, 2020,
5.38).

Baska bir deyisle yalin liretim; Yalin terim, tiim girdiler agisindan degerlendirildiginde,
geleneksel bir seri liretim sistemi tarafindan iiretilmis olanlarla ayn1 ¢iktilar1 iiretmek i¢in artan
cesitlilikte miisteriye bir katkida saglarken daha az kaynak kullanan bir sistemi ifade etmektedir
(Gtilen, 2006, s. 48).

Yalin tiretim kiiciik degisiklikler ortaya cikarabilmek i¢in uzun siireli bir girisimdir.
Uretim siirecinde katma degersiz gereksiz isleri katma degerli islerden arindirarak, siirekli
iyilestirme saglayip her adimi kontrol ederek israfi ortadan kaldirmayr amaglamistir (Uslu,
2022, s. 7). Bu iiretim sisteminde 7 gesit israf vardir bunlar asagidaki gibidir (Oksiiz vd. 2017,
s. 3).

Hatali Uretim: Bir {iriiniin iiretim yerinden teknik olarak hatali ¢ikmas1 hatali iiretimdir.

Hatali {irlin ve liretimin tamamu israftir. Biitiin firmalarda zaman ve maliyet kaybina neden olur.

Fazla Uretim: Uretim bandinda bir {iriiniin gereginden fazla iiretilmesidir. Fazla yapilan

uretim stoklardaki artisa neden oldugundan biiytik bir israftir.

Gereksiz Tagima: Uretimde hammadde yardimc1 malzeme vb. gibi iiriinlerin bir yerden

baska bir yere gotiirlirken meydana gelebilecek hasarlarin hepsi israftir.

Stok: Uretim siirecinde hammaddenin ve yardimci malzemenin yanlis planlanmasi ve

fazla iiretilmesi israftir bu da depolama birimlerinde maliyetlerin artmasina neden olmaktadir.



Hareket: lyi dizayn edilmemis is ortamlarinda meydana gelen ¢alisan ve ekipmanlarin

gereginden fazla hareketlikleri israftir.

Bekleme: Is ortaminda bulunan makinanm islemi bitirmesini ve bozulunca tamir

edilmesini beklemek israftir.

Gereksiz Isler: Katma deger yaratmayan is adimlar1 ve miisteriye deger katmayan

islemler israftir.
1.1.1 Yahn Uretimin Tarihcesi

Giliniimilizde Uretim yapan firmalarin gelisen pazarda yer edinebilmesi i¢in iiretim
sektorliinde az maliyetle, maximum diizeyde kar edecek sekilde kalic1 olarak iiretim yapmak
firmalarin en biiyiik hedefleri arasindadir. Bu hedefleri gerceklestirmek i¢in ¢esitli tiretim
sistemleri kullanilmaya baslanmistir. Bunlarin en 6nemli ve verimlisi de yalin liretimdir. Yalin
tiretim 19.yy’1n sonlar1 20.yy baslarina kadar uzanan yalin iiretim sisteminin kokleri, sistemin
kurucusu olan Sonhiki Toyota ve ogullart Kiichi Toyota Eiji Toyota’dir. Sonhiki Toyota yerel
otomobilleri incelemek ig¢in 1950°de Ford firmasini arastirmak i¢in ABD’yi ziyaret etmistir. Bu
Ziyaret sirasinda Ford’un o dénemde kullandig: kitle liretim sisteminin Japonya’nin kosullarina
uygun olmadigim fark ederek, kendi iiretim sistemini gelistirmeye karar vermistir. Miisteri
taleplerini karsilayan yiiksek kaliteli ve uygun fiyatli otomobiller liretmeyi hedefleyen Toyota
mevcut seri liretim modelini analiz etmis ve tam zamaninda tiretim olarak bilinen yeni bir
{iretim sistemini olan Tam Zamanda Uretimi sistemini (Toyota {iretim sistemini) gelistirmeye

baslamistir (Dekier, 2012, s. 47).

Tam zamaninda iiretim: Uretim sistemindeki is akisi siirecinde hammadde ve stoklar1
minimum diizeye indirip sifir israfi saglayarak miisterilere liriin sunmay1 hedefleyen anlayistir.
Japonya da {iretimi yapilan tam zamanli iiretim sistemine bir¢ok isim verilmistir. Bati
kesimlerde kullanilan tam zamanli liretim yerine bazen de siirekli artan {iretim ve stoksuz liretim
terimleri de kullanilmaya baglamistir. Bu isimler arasinda en kabul goriileni yalin iiretim olmus

giiniimiize kadar bu terim kullanilmigtir (Ozmez, 2006, s. 44).
1.1.2  Yaln Uretimin Temel Ozellikleri

Yalin tretim aklimiza gelebilecek her sektorde yer edindigi ve giinlik hayatta
kullandigimiz bir yaklagim olmakla birlikte iiretim ve tiiketim esnasinda ortaya g¢ikabilecek
risklerin yok edilmesine yardim edebilen sistem olmasina kars1 birgok 6zelligi vardir. Bunlar
maddeler halinde asagida sirlanmistir (Tiirkan, 2010, s. 30).
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v Uretim siirecinde israfi yok etmek, bu sayede tiim iiretim sektdrlerinde daha az
kaynakla daha fazla {iretim yapilmasini saglar.

v Uretim &ncesi hazirlik fazladir ve buda maliyetlerde artis1 engeller.

v Uretim ve {iriin esnekligine sahiptir.

v' Birden ¢ok isci ile gergeklestiren disiplinli ekip ¢alismalar1 vardir.

v' Firmalarm aninda gelebilecek tiim miisteri beklentilerini esas alir.

v' Firmanin tiim alan faaliyetlerinde siirekli miisteriyi ve kaliteli iiretilmesini amaglar.

v Uretim siireci esnasinda akis1 kesintiye ugratacak riskleri ortadan kaldirarak
miikkemmeliyetgilik arayisindadir.

v Otomasyonu gittik¢e artan makinalar kullanilir.
1.1.3 Yaln Uretimin Kriterleri

Belli Bir Uriiniin Miisteri Gdziinde Degerlendirmesinin Belirlenmesi: Yalin iiretim,
kaynaklarin harcanmasiyla iiriinde deger yaratmak i¢in miisterinin almig oldugu iiriine
Odedikleriyle Olgmektedir. Deger kavrami firmanin tasarlamis oldugu liriin ve hizmetlere
miisteri tarafindan verilen miktardir. Miisteri ihtiyaclarim1 karsilayamayan gereksiz isleri

ortadan kaldirarak israfi 6nlemistir (Uslu, 2022, s.12).

Uriiniin Deger Akis1 Prensibi: Yasam déngiisii olan iiriiniin tasarimindan teslimatina
kadar bilgilerin, makinalarin, is¢ilerin diizenli bir sekilde deger akisi ¢izilmeli ve sonra katma
degeri olamayan tiim nitelikler ortadan kaldirilmalidir (Bauer vd. 2018, s.148).

Kesintisiz Deger Akisin1 Saptamak: Diizenli organize edilmis ¢alisma ortamlarinda
beklentileri ve kaynak akislarmi yonetmeye ihtiyag duyulmaktadir. Uriiniin iiretilmesinden
nakledilmesine kadar olan tiretim siirecinin ilerlemesi i¢in ekipman ve departmanlar arast iliski
sorunsuz meydana gelmelidir. Bu sayede meydana gelen beklentileri, kesintileri vb. olasi
israflar1 ortadan kaldirarak kesintiye ugramadan akisin saglanmasi hedeflenmektedir (Obeya
Akademi, 2021).

Cekme Prensibi: Belli bir zincir agmasiyla olan tiretim ilk oncelikle miisterinin siparisi
ile baglayip, miisteri teslimatina kadar olan her asamada bir dncekinden talep ederek tliretimi
tekrar baslatmasidir. Cekme prensibi miisterinin talep etmesiyle baslamistir ihtiyaca gore bir
onceki cekilen {riinleri tiplerine ve miktarma gore isleyerek gerekli olmayan {iriinlerin

tiretimini engelleyip tiretimin devam etmesini saglar (Ulu, 2022, s. 41).


https://www.obeyaakademi.com.tr/
https://www.obeyaakademi.com.tr/

Miikemmeliyetcilik: Yalin liretimin en 6nemlisi miikkemmeliyetcilik arayigidir. Siirekli
iyilestirme anlami tagimaktadir. Is yeri ortamlarinda daha iyiye degisim saglayarak is yeri
kiltiiriinde en ¢ok uygulanan bu arayistir. Stirekli degisim saglanarak gesitli iiretkenlikler,

diisiik maliyetler ve verimli olarak sifir hata alanlarina ulasmaktir (Tiirkan, 2010, s. 37).
1.1.4 Yaln Uretimde Karsilasilan Problemler

Isletmeler farkli endiistri kollarinda yalin iiretimin basar1 saglayabilmesi igin ilk
asamalarin nasil baslanmasinin 6nemini vurgulamaktadirlar. Yapilan plan esliginde
uygulamaya baglanilan yalin tiretimde, ne yazik ki bir biitiinlesme olmadigini1 gézlemleyerek
istenilen sonuca ulasilmamis ve firmalar yalin iretim yaklagimini, yanlis anladigindan
uyguladiklart modellerin higbirinde basarili bir yol haritasi ¢cizmemektedir. Bu sebepten dolay1
yalin liretim bir biitiinlesme ihtiyact duyarak fire ve israf anlayisinin ortadan kaldirilmasi,
problemlerin tespit edilmesi, basarili ekip ve ekipmanlarin olusturmasi, is goren sayisi
diizenlenerek ve biling diizeyi artirilarak biitlinlesme sisteminin olugmasini saglamaktadir

(Durak, 2017, s. 37).

Yalin iiretimin uygulama planlari, uygulama baslamadan 6nce, uygulama sirasinda,
uygulama sonrasi olarak ii¢ sekilde gruplandirilmaktadir. Yalin {iretime baslamadan 6nce
yaptig1 planin ne kadar iyi baslattigina bakilarak yol almaktadir. Bu uygulamaya baslamadan
once calisanalar icin bir yalin iiretim bilin¢lendirmesi yapilarak yalin tiretimin amaglar1 agik bir
sekilde calisanlara anlatilmalidir. Yalin {iretim 6ncesinde yalinlasmada siipheleri ve engelleri
belirlemek, sorunlar1 ¢ézmek, is gorenleri motive etmek ve {ist yonetimin bu konularindaki

politikalarini izlemektir (Anand & Kodali, 2010, s.109).

Yalin iiretimin uygulama sirasinda, iiretim siirecinde yiiksek verimlilik elde etmek i¢in
uygulama asamasinda yalin yonetim teknikleri israfi ortadan kaldirmasina odaklanmaktadir.
Miisteri ve tedarik zincirinde, malzeme tedarikgiler tarafindan vaktinde ulasmasi, firmanin stok
maliyetlerinin diismesi, miisteriye cevap verme siiresinin kisalmasi yalin iiretim sirasinda etkili
olacaktir. Yalin iiretim siireci, kalitede yiikselme, arag- tekniker, makine proseste kararlilik
seviyeleri, envanter denetimi kapsamaktadir. Dis kaynak olarak bakim hizmetleri, kat temizligi,
yemek ve gilivenlik vb. yukarida sayilan bu faktorler iiretim siirecinde bir biitiin olarak sistemin

basarisii artirmasinda dnemli hususlardir (Uslu, 2022, s. 42).

Yalin iretim sonrasinda, isletmelerin planlama eksiginden kaynaklanan uygulama
sonras1 slirekli iyilestirmenin yapilmadigi gozlemlenmis. Bu siliregte sonuglarin

degerlendirmesi ve siirecin analizi yapilarak siirekli iyilestirme firsat1 saglayarak tiim siire¢
6



gbozden gegilir. Uygulama sonrasinda yalin {iretim yapilarak sifir hataya yaklasma, hatalarin
tekrarlanmamasi, miisteri talepleri kadar {iriin iiretimi yapilarak problemlerin 6niine gegilerek
neyi nasil iyilestirmesi gerektigi hakkinda inceleme yapilmaktadir. Yalin tiretimi gerceklestirip
tanimlamak kisa bir zaman almamaktadir. Bu uygulamalar uzun bir siire alarak siirekli
iyilestirme gelistirme gerektiren bir siirectir (Tiirkan, 2010, s. 32). Kisaca agiklayacak olursak
yalin tiretimde ilk ilgili hedef, problemin ¢6ziimii uygulanabilir yaklagimlari aciklayarak kisa
bir giris saglanir ve ¢alisan grubu yaratici olmaya tesvik ederek sorunlarla karsilagmadan 6nce
problem becerilerini gelistirmek icin faydali araglar ve fikirler saglanarak yalin liretim siirecine
gecilir (Bauer vd. 2018, s.151). Boylelikle gereksiz hareketlere ve sorunlara karsi sistemin
gereksiz israf anlayisini ve stoklarin ortadan kalmasini hedeflemektedirler. Yapilan arastirmalar
sonucunda literatiir analizi yapilarak asagida gosterilen Sekilde 1.1’de yalin iiretim sisteminde

karsilasilan problemlerin tiimii gosterilmistir.

Sekil 1.1 Yalin Uretim Uygulama Sablonu
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Hedeflerin AQlk ve Sade Yalin Uretim erlerinin L S I$ Oreanizasyon Uveulamalarindaki

I
|
| h
|
|

Engellerin Net Belirlenmesi Yalin Uretim Tekniklerinin
Hatali Uygulanmas:
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Ust Yonetimin Kararli Politika Optimizasyon ve Seviye
Sergilemesi Planlanmasinin Eksik Olmasi
L
Miisteri ve Saticilar Ile Olan -
Tletigim Eksikligi Stokta Fazla Uriin Olmamasi
' L
Miisterinin Isteklerinin Dogru Kalitenin Yeterince
Anlagilmamasi lyilestirilememesi
Teknolojik Faliyetkerin
Takip Edilmemesi
Kaynak: Uslu, 2022: 38
1.1.5 Yahn Uretim-Endiistri 4.0 Iliskisi

Yalin iiretim daha az maliyetle daha az kaynak kullanarak, kisa zamanda miisteri
taleplerine karsilik veren kusursuz iiretim yaklagimdir. Endiistri 4.0 sistemindeki sikintilarin
istesinden gelebilmek i¢in insan ve teknoloji cihazlar arasindaki baglanti sayesinde iletisim
kurarak yalin iiretimin gergeklesmesi saglamaktadir. Endiistri 4.0 bilesenleri robot, nesnelerin
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interneti, biiyiik veri, sanal gerceklik, siber-fiziksel gibi sen sorlerin insan ve ekipman arasinda
iletisim saglanmastyla iiretim stireglerin izlenmesi etkili olacaktir. Bu nedenle iiretim siirecleri
hizli, verimli ve az maliyetli hale gelebilir ayrica miisteri taleplerinde degisiklik tiretim hizina

uygun olarak miisteri memnuniyetini artirir (Akademi 4.0, 2023).

Yalin tiretim Endiistri 4.0 bilesenlerle biitiinlesmesiyle birlikte iiretim ve karmagikligin
azaltilmasini ve tiretimi iyilestirmede stirdiiriilebilir olmasin1 desteklemektedir. Endiistri 4.0
teknolojilerinin uygulanmasi, iretim durumu, enerji tiikketimi, malzeme akisi, miisteri siparisleri
ve tedarik¢ilerin verileri gibi 6nemli {iretim parametrelerinin gercek zamanh izlenmesini ve
kontrol edilmesini de saglar (Yildiz vd. 2018, s. 1217). Endiistri 4.0 iiretim siirecinden tedarik
zinciri arasinda biiyiik 6lgiide 6nem arz etmektedir. Endiistri 4.0 ‘in yalin tiretimle biitiinlesmesi
yalin liretimde iyilestirmeler saglayarak yeni ¢oziimler liretmesine ve maliyet unsurlarina katki
saglamaktadir. Yalin iiretimde kullanilan Endiistri 4.0 teknolojilerinin uygulamasi akilli bir

tiretim sistemine gegilerek giivenli tiretimi kolaylastiracaktir (Uslu, 2022, s. 49).

1.2  YESIL URETIM

Dogal kaynak kullanimi bizim en degerli kaynaklarimizdir. Glinlimiizde meydana gelen
¢evre sorunlarina olan ilgimiz her gegen giin artmaktadir. Gerek i¢ ve dis diinyamizda ¢evresel
olumsuzluklari iyilestirmeye yonelik ¢alismalar siirekli devam etmektedir (Arslan, 2021, s. 24).
Yesil iiretim, dogal kaynaklar siirdiiriilebilir ve verimli kullanilmay: saglayarak tiim {iretim
akis1 boyunca g¢evresel sorunlar1 en aza indirmeyi ve kaynak verimliligini en {ist seviyeye
cikarmay1 hedeflemektedir. Yesil liretimin doga iizerindeki etkiyi diisiirebilmek c¢evresel
atiklarin bert tarafina materyallerin geri doniisiimiine yonelik birbirine bagli sistemleri
tanimlayarak, 6lgerek ve analiz ederek siireg tasarim sorunlarini ele alir (Saric1 & Erikli, 2022,

5.103).

Yesil iiretim farkli arastirmacilar tarafindan da su sekilde tanimlanmistir. Ornegin, Araci
Ogluna gore; Enerji ve dogal kaynaklar1 koruyan, Cevre kirliligini 6nleyen ve ekonomik olan
calisanlarin saglikli, giivenli ve tiim calisanlar1 ddiillendiren, mal ve hizmet iiretme siireci
olarak tanimlanmaktadir. Yilmaz ve Bozkurt gore ise, Karar alma ve verme asamalarinda
cevrenin Onemini kavrayarak ¢evreyi on planda tutan, liretim faaliyetlerinde ¢evreye verilen
zararlart sifira indirmeyi hedeflemektedir. Bu dogrultuda iirlin tasarimi, paketleme vb. yapan

isletmelerin benimsedigi anlayis olarak ifade etmektedir (Dede, 2019, s. 7).



Yesil iiretim, farkli anlamlara gelen temiz {iretim, ¢evreci iiretim, ekolojik {iretim ve
stirdiiriilebilir tiretim olarak adlandirilmaktadir. Farkli anlamlara gelen bu isimlerin biitiin

amaclari ¢evresel sorunlara karsi iiretim siireclerinin yenilenmesi ve iiretim alaninda sorunlari

en aza indirmesidir (Saric1 & Erikli, 2022, s. 104).

Yesil liretimin daha verimli hale gelmesi i¢in farkli hedef ve teknikler kullanilarak,
diisiik cevresel girdilerin tiretim siireglerinde sifir atik olusmasini saglayacaktir. Bu baglamda
Isletmeler iiriinlerin yeniden kullanabilmesi i¢in enerji kullanimi ile hammadde ve kat atiklarin
en aza indirilmesiyle iiriin siireglerinin yeniden tasarlanmasi yer almaktadir (Ghazilla vd. 2015,

S. 659).
1.2.1 Yesil Uretimin Gelisimi

Ikinci Diinya savast sonras1 gelisen teknoloji ve artan sanayi ile birlikte meydana gelen
cevre sorunlari tiim iilkelerin giindemi haline gelmistir. Uretim sektdriinde yer edinen firmalar
dogaya zararli atiklar salarak gevresel tahribatta degisiklikler meydana gelmis ve gevrede
meydana gelen bozulmalar ile karsi karsiya kalinmistir. Bu bozulmalar 1970 yillarda
uluslararasi devletlerin giindemine gelinmis ve toplantilar yapilarak cesitli bilimsel ¢aligsmalarla
anlagsma ve diizenlemelerle 6nemi vurgulanmistir. 1990°larda yesil iiretim diisiincesi kavrami
ilk olarak Almanya’da ortaya ¢ikmistir.1992°de yapilan RIO konferansinda UNEP tarafindan
iirlin, hizmet, liretim siirecleri, canli ve cansiz ¢evre i¢in risklerin azaltilmasi ¢evre koruma
planlamas1 yapilmistir (Dede, 2009, s. 8-9). 1995 yilinda Tiirkiye Ulusal Cevre Stratejisi Eylem
Planinin olusturulmasiyla temelleri atilmaya baglamigtir. Yesil tiretim kavrami, Tiirkiye' de ilk
kez Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirmalar Kurumu (TUBITAK) ve Tiirkiye Teknoloji
Gelistirme Vakfi (TTVG)’ile gelistirilmistir. 2000’11 yillara gelindiginde dogal kaynak
kullaniminin sonuna gelindigini diislinerek atiklarin geri doniisiimii saglanarak yeniden
kullanilmasi i¢in ¢evreye olduk¢a duyarli davranmaya baslanmistir. Boylelikle 2000 ‘i yillarin
sonunda isletmeler tiikenen dogal kaynak ve ¢evre kirliligine iliskin sorumluluklart ilk
siradadir. Isletmeler iiretim siireci boyunca farkli metotlar kullanarak atik ve ¢evre kirliligini
azaltarak {riin liretimine yardimci olup yesil iiretime gecis saglayarak giliniimiize kadar

ilerlemistir (Kayabas, 2019, s. 8-12).
1.2.2 Yesil Uretim Uygulama Alanlari

Isletmeler, is olanaklar1 saglayarak iilkelere katkida bulunur ve biiyiik kuruluslara mal
ve hizmet tedarikgisi olarak hizmet ederler. Yesil iiretim uygulamalarin {iriin yasam dongiisii

yonetimi perspektifinden incelenerek, tasarim asamasindan baslayip {iriiniin tiiketici tarafindan
9



tekrar geri almmasma kadar olan siiregte siirdiirebilirligi nasil saglandigina dair bir
degerlendirmeler yapilmustir. Ozellikle, yesil iiretim uygulamalarinin iiretim verimliligi ve
hammadde maliyetleri tizerindeki olumlu etkileri vurgulanarak bu uygulamalarin giiniimiiz
isletmeleri i¢in neden 6nemli oldugu séylenmistir. Boylelikle Yesil tiretimin yasam dongiisii

asagidaki Sekil 2.1°de gosterilmistir (Ghazilla vd. 2015, s. 69).

Sekil 2.1 Yesil Uretim Siireci Yasam Déngiisii

yeniden
tretim

pazarlama

[/

paketleme

Kaynak: Ghazilla vd. 2015:659

Yesil iiretim satin alma: isletme tarafindan elde edilen iiriin, hammadde, malzeme vb.
girdilerin kalite, maliyet ve performanslarindan 6diin vermeden gerekli iiriin ve hizmetlerle
topluma kars1 duyarli bir sekilde yiiriitilmesidir. Boyle bir duyarlilikla isletmelerin girdi
temininde gerekli hammadde ve malzemesinde piyasa kosullari siirekli degerlendirilerek,
maliyeti az olan segip, ¢evreye zarar verecek malzemeler arastirilacaktir. Yesil satin almada

alinan 6nlemler ¢evrede karsilasilan sorunlara cevap verecektir (Kasap & Ufuk, 2019, s. 91).

Yesil iiretim: Uretim faaliyetleri boyunca cevresel faktor etkilerini azaltmay: dikkate
alan Uretim islemidir. Martin K. Starr gore; liretimi bir takim girdi elemanlarinin belirli bazi
ciktilara doniistliriilebilmesi i¢in diizenlenmis islemler olarak tanimlamistir. Yesil tiretimde
isletmelerde kullanilan iirlinler toplanarak belli agamalardan gecerek yenileme, onarma, geri
dontlisiim tekrardan piyasaya siiriilmesiyle Uriinlin geri kazanimini saglar. Geri kazanilan
{iriiniin ¢evreye verilen zarar1 ve hammadde kaynak kullanimini en aza indirmektedir (Ozesen,

2009, s. 28-29).

Yesil tasarim: Uriin yasamu boyunca iiretime yonelik tasarim yaklagimin
incelemektedir. Isletmeler tasarim konusunda kullandig1 malzemenin tiiriinii, malzemelerin

cevreye etkilerini, iirliniin dayanakligini ele alarak {iriiniin tiim siireclerini kapsayacak sekilde
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hedefe uygun bir sekilde yonetmektir. Boylelikle isletmeler kaynak kullaniminda etkin ve
verimli bir ¢alisma saglayacaktir (Ozesen, 2009, s. 62).

Yesil Pazarlama: Organizasyonlarin ¢evreye zarar vermeyecek {iirtinleri tasarlanmasi,
tutundurulmasi, fiyatlandirilmasi ve dagitilmasi ¢abalar1 olarak adlandirmaktadir. Ayrica yesil
pazarlama; ¢evreye zarar verme egilimini diigiirerek insanin ihtiyag ve isteklerini kargilayabilen
sistemin tasarimi olarak bilinmektedir. Bu pazarlama cevreye olan duyarliligini ortaya

koymaktadir (Kasap & Ufuk, 2019, s. 92).

Yesil Paketleme: Tasima ve depolama sirasinda bozulabilecek malzemenin her tiirli
zararina karsi Uriin ve malzemeyi bir araya getirerek yeniden kullanmasi ve geri

dontistiirebilmesi i¢in koruma saglamaktadir (Yaprak & Dogan, 2019, s. 1148).

Yesil Lojistik: Isletmeler ¢evreye duyarli bir sekilde kaynaklarmi verimli kullanarak,
miisteri siparisiyle baslayip, iirlinlin elden ¢ikarilip, tekrar geri doniisiimiine kadar olan
planlama, kontrol, yiiriitme siirecini kapsayan mal akis1 yonetimidir. Yesil lojistik faaliyetleri
boyunca ¢evreye vermis oldugu zarari minimum diizeye indirip ve miisteri memnuniyetini

artirmaktir (Diskaya & Dinger, 2018, s. 34).
1.2.3 Dongiisel Uretim

Son yillarda gelisen hizli teknolojik degisimler ve artan niifus, kiiresel tiikketimi siirekli
olarak yukar1 yonlii bir ivmeyle hareket ettirmektedir. Buda ¢evresel sorunlara yol agmaktadir.
1970’1lerden itibaren ivme kazanan dongiisel iiretim kavrami ¢ok farkli anlamlara gelerek geri
doniistimii ve atiklarin yok edilmesinin saglanmasini hedef alarak stirekli yenileserek {liretim ve

tilketim kapsaminda daha az kullanimini hedeflemistir (Mert, 2023, s.1).

Dongiisel tretim sisteminde isletmeler, hammaddeyi insan ihtiyaglarina yonelik
{iriinlere doniistiirmek amaciyla enerji girdisi kullanilir. Uretilen iiriinler tiiketiciye sunulur ve
kullanim 6miir boyunca islevini yerine getirir. Ancak, belirli bir siire sonra {iriiniin kullanim
omri sona erer ve atik olarak degerlendirilir. Yazarlar da ¢evre ve iretim siireci faaliyetler
arasindaki iligkileri tanimlamayi aciklayarak her sey bir baska seyin girdisidir seklinde
nitelendirmistir. Bir bagka deyisle {iretim siirecinde meydana gelen atigin ya da yan mamuliin
baska bir {irlinlin girdisi hammadde olarak meydana gelmesi durumudur. Acik ug¢lu olan bu
modelin belli bir dongiide kalmasi uzun vadede daha fazla koruma saglayarak tiretilmesini

hedeflemistir (Ozsoy, 2018, s. 131).
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Dongiisel tiretim, hali hazirdaki malzemenin atik duruma gelinceye kadar uzun vadede
yeniden kullanmasini yeniden tasarlanmasini ve geri doniistiirmesini, onarmasini igeren liretim
ve tiiketim seklidir. Sanayi devriminden bu yana kullanilan dogrusal ekonomiyi dongiisel
ekonomiye ¢evirmek uzun bir zaman almistir. Dogrusal ekonomide kullanilan Al-kullan-at
sistemi dongiisel tiretimde al-kullan-onar-yeniden doniistiir seklinde kullanilarak verimliligin
etkili olacag: sekilde sifir atik esas alinmistir. Bu dongiisel siiregte tiretme, tliketimi azaltma,
irtindi tekrar kullanma ve geri doniisiimiin kazanilmasi i¢in atik olusumunu 6nleyen bir biitiinii
kaynak olarak degerlendirmektedir (Ozsoy, 2018, s. 133). Bu déngiiden gegmek uzun bir siireci
ele alarak iiriiniin par¢a ve malzeme degerini koruyarak {irliniin dmriinii uzatmak ve uzun stirede

kullanilmasimi saglamaktir (Ugok & Yesilay, 2022, s. 691).
1.2.4 Dongiisel Uretimin Amag ve Faydalar

Dongiisel iiretim, ekonomideki her seyi degerlendirerek, tasarim, onarim, yeniden
tiretmeyi ele alarak malzemede kullanilan birim bagina enerjiyi azaltmay1 amaglar. Bir baska
deyisle, dongiisel ekonomide kaynaklarin etkin ve verimli sekilde kullanarak, tasarrufu
saglayan bir sistem olusturmay hedeflemektedir. isletmeler, ¢6p haline gelebilecek bir iiriine
tekrar islev kazandirarak yeni bir iirlin haline gelmesi ve yeniden kullanimini amag¢ ederek
Omriiniin uzamasini saglamaktadir. Dongiisel tiretim, tirtinlerin yasam siireci boyunca ortaya
¢ikan atiklart en aza indirmektedir. Hammaddenin ikinci kez kullanim geri doniistiirilmiis
haline gelerek satilmasi, yeni pazar yaratmayi amaglamaktadir (Gedik, 2020, s. 27-30). Ayrica
da siirdiiriilebilir driinler tireterek tiretim siirecini optimize etme imkani sunmakta ve miimkiin

oldukga da tiriiniin degerini korumaktadir (Saglam, 2023, s. 931).

Dongiisel tretiminin faydasina bakilacak olursak, dongiisel ekonomi konseptini
uygulayan {ilkelerde satin alinan hammadde ithalatina olan talep diismekle birlikte istihdami da
beraberinde getirmektedir. Kullanilan iiriiniin geri kazandirilmasi i¢in yeniden yapilanmasi,
onarilmas1 fazla talep olmasi yeni pazarlarin gelismesiyle istthdami artirmada fayda
saglamaktadir. Buda dongiisel iiretimde elde edilen ciro artisina neden olarak ekonomik
bliylimeye fayda saglayacaktir. Atiklarin tekrar islev kazanmasi sirasinda yenilik¢i {iriin ve
servislerin gelismesiyle dogal denge korunarak dongiisel ekonomi bakisi agisindan fayda

saglamistir (Semitro, 2023).
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1.2.5 Dongiisel Uretimin Uygulama Sistemleri

Bir isletmenin bagar1 saglayabilmesi ve deger yaratmasi i¢in iiriin ve malzemeleri her
zaman optimum faydaya ulastirarak asagidaki uygulama is modellerini ve teknolojileri

kullanabilmeyi 6ztimsemelidir. Bunlar (Balbay vd. 2021, s. 562).
> Uygulama modelleri,

Dongiisel Tedarik Zinciri: Geleneksel olan iiretim girdilerin onarilmasi, yeniden

tasarlanmasi ve geri doniistiirmesini kapsamaktadir.

Uriiniin Omriinii Uzatmak: Uretim dongiisii siirecinde olan iiriinlerin uzun dénemde
varliklarini stirdiireceklerdir buda iiriin ve malzemenin {iriin dayanakligini artirarak yeni kaynak

kullanimin1 azaltir.

Paylasim Ekonomisi: Bu model es deger kullanicilarin i¢inden hep birlikte bir ortam
gelistirirler boylece fazla kapasitenin veya yetersiz kullanimin paylasilmasini kolaylastirmakta,

tiretkenlik ve kullanici degeri yaratmayi artirmaktadir.

Uriin Hizmetleri Sistemi: Uretilen mal ve varliklarin miisteri tarafindan belli bir bedel

Odeyerek alinmasidir. Miisteri burada almis oldugu hizmetten fayda sagladigini1 6lgmektedir.

Kaynak Geri Kazanimi: Bir malzeme ve iriiniin ikincil hammaddelerin iiretilmesini
kapsar. Bagka bir deyisle atigin tekrar hammadde haline gelmesini saglar buda malzemenin

bosa harcanmamis oldugunu gosterir.
> Teknolojiler;

Dijital Teknolojiler: Endiistri 4.0 bilesenlerinden nesnelerin interneti, biiyiik veri ve
blachain, radyo frekanslarini tanimlamalarla atik kapasitelerin gézlemlemesine yardimci

olmaktadir.

Biyolojik Teknoloji: Hammaddelerin biyolojik iiriinlere uygulandigi siireci kapsar.

Biyolojik temelli malzemelerin fosil enerji kaynaklarindan uzaklagsmamiza yardimer olur.

Fiziksel Teknolojiler: Kullanilan {iriin ve malzemelerde teknoloji aletler, 3d yazicilar,

robotlarla modiiler dizayn saglanarak cevresel etkiyi en aza indirmede yardimci olur.
1.2.6 Déngiisel Uretimin Sahip Oldugu ilkeler

Ic Déngiilerin Giicii: Dogrusal iiretim karsisinda karsilikli malzeme kullanimini

minimum diizeye indirmeyi ifade etmektedir. Yani bir gemberin ne kadar dar olmasi bir iirliniin

13



yeniden kullanilabilirligi, yeniden iiretimi ve geri doniisiimii iiretim sirasinda az degisiklik
gostermektedir. Eger ¢cemberin i¢ donglisli artarsa iirlinde belirsizligi ve enerjiyi koruyup
biitiinliigii saglayacaktir (Macarthur, 2013, s. 07). Ornegin, bir otomobilin bakim ve
onarimlarinin yapilmasi sayesinde aracin degerini korumasi saglanir. Bunun miimkiin olmadig:
hallerde ise aracin bilesenleri tekrar kullanilabilir veya yeniden iiretimde kullanilabilir. Uriin ve
bilesenlerinin sadece geri doniistiiriilmesi yerine olabildigince fazla yeni dongii eklenmesi
{iriiniin degerini korumasmi saglayacaktir. I¢ dongiilerin arttikca bir iiriiniin biitiinligii,
karmasiklig1 ve tirlinde gomiilii emek ve enerji daha iyi korunmus olur (Macarthur, 2013, s. 07-
12).

Dongiilerin Daha Uzun Hale Getirme Etkisi: Bir iiriinii tekrar tekrar kullandiktan sonra
iriin dongii sayisini artirarak {iriiniin yeniden tiretilmesi ve geri doniisiim siirecinde {iriine baglh

dongii siiresini ve liriinii dmriinlii maximum seviyeye ¢ikarmaktir.

Kademeli Kullanim Giicii: Bir iiriinii deger zinciri boyunca ¢esitli sekilde tekrardan
kullanilmasidir. Yani, Uriinii tekrar kullanmak i¢in farkli alanlarda baska islevlerde kullanmay1
ifade etmektedir. Ornegin, pamuklu tisort iizerinden agiklarsak tekrar kullanildiginda,
kullanilmis bir tisort ikinci el olarak satilir. Geri doniistiigiinde, tisort liflerine ayrilir ve daha
sonra yeniden iplik haline getirilir. Kademeli kullanim eski tigortlerin yastik dolgusu olarak

kullanilmasi yerine gegecektir (Tiirkiye Dongtisel Ekonomi Platformu, 2023).

Saf Girdiler Giicii: Kirlenmemis malzemenin sistem tizerindeki akisi sayesinde toplama
ve dagitim verimliligi saglanirken teknik bilesenlerin kalitesi korunur. Bunun da iiriin dmriiniin
uzatilmasiyla iiretkenlik artiginin gergegini ortaya koyar (Ozsoy, 2018, s. 135). Ornegin: Peel
Pioneers sirketi yemek sirketlerinden portakal kabuklarini toplayip bunlardan ugucu yaglar
cikartyor. Kabuklarda gida kalintis1 varsa ugucu yaglar kirlenir ve artik kozmetik iiretimde

kullanilamaz, bu nedenle degerleri azalir ( Tiirkiye Dongiisel Ekonomi Platformu, 2023).

1.3 ERGONOMIi

Glinlimiizde rekabet ortaminda bulunan isletmeler siirekli biiylime ve gelismenin
farkindadirlar. Isletmeler rekabet iistiinliigii saglayabilmek icin dogru metotlar1 kullanmalidr.
Bu metotlardan biride ¢alisan ve igveren arasindaki uyum sallastirma adi verilen Ergonomik
kavramidir. 18.yy sonlarinda bu kavramdan ilk s6z eden makina miihendisi F.W Taylor’dur.
Kokeni Yunancada is ve diizen anlamina gelen Ergon-Is-Noos-Yasa, anlami tasiyan kelimelerin

bir araya gelmesiyle tiiretilmistir (Deste & Sever, 2019, s. 210).
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Ergonomi, igveren ve ¢alisan arasindaki psikolojik ve fiziksel 6zellikleri inceleyerek,
igsyeri ortaminda bulunan makine ve insanin ¢evre ile olan uyumun sistematik ¢alismasini
saglamaktadir. Ergonomi diger bir deyisle isin insana insaninda ise ¢evreye olan uyumunu

incelemektir. Is ve isyeri diizeninin sistematik bir sekilde yiiriitiilmesidir (Koksiiz, 2019, s. 4).

Ergonomide asil amag, calisan ile ekipman arasindaki iligskiyi inceleyerek asiri
zorlanmadan maximum verimlilige ulasmaktir. Ornegin, bir otomotiv endiistrisinde uygulanan
ergonomik bilimini kullanarak iiretim hatti boyunca calisanlarin risklerini minimize ederek
tiretim verimliliginin artmasina, maliyetin diismesine daha gilivenli ve hizli tiretilmesine fayda

saglamistir (Ertas & Kizilaslan, 2015, s. 651).

Isletmeler agisindan ¢alisanlarmn rahatlik seviyeleri de énemlidir. Calisanlarin rahatlik
seviyesi artinca maximum verimlilik artarak {iriinde iyilestirme diizenlenmesi yapilarak
calisanlarin cevre-insan -makineye olan uyumunu diizenlenmektedir. lyi tasarlanmamus ¢alisma
ortaminda meydana gelen risk faktorlerine 6rnek verilecek olursak, ¢alisanin kolunun omuz
seviyesinde olmasi, oldukea fazla ayakta durmasi ve oturarak calismasi gibi uygunsuz duruslar
insan viicut anatomisinde risk faktorler ortaya ¢ikmistir (Aksiit vd. 2020, s.171). Boylelikle son
yillarda teknolojinin gelismesi birgok alanda farklilik gostererek calisanlari fizyolojik ve
biyolojik ag¢idan bazi zorlamalara yol agmis ve Ergonomi kavramini burada devreye girmistir
(Koksiiz, 2019, s. 4).

1.3.1 Ergonomik Faktorler ve Riskler

Son zamanlarda teknoloji gelismelerin giin gittikge artmasina nazaran insan, lretim
faktorlerinin en onemli figiiriidiir. Bu sebeple insanin, iiretimde uyumunu saglatilarak
verimliligin artmasinda ergonomik riskler 6nemli yer edinmektedir. Bu ergonomik riskler;
otomobil, sanayi, tarim, saglik, imalat, gibi farkli alanlarda yogun olarak gdsterilmektedir

(Aksiit vd. 2020, 5.170).
Is ortamlarinda ergonomik riskler dikkate alindiginda ise,

v’ Is ortamlarinin diizensiz dizayni

v" Monoton ¢alisma

v’ Zaman araligi

v Uygun olamayan donanim

v’ Is yeri ortammin (1s1, 151k, nem, giiriiltii vb.) durumu

v’ Is siiresinin hiz1

15



v Uygun olamayan donanim vb. gibi risklerin verimlilik agisindan dikkate alinmasi

gereken faktorlerdir (Aksiit vd. 2020, s. 176).

Bu iiretim siirecindeki ergonomik riskler {iriiniin planlanmasina, iiretilmesine, ¢alisana
yonelik olarak incelemektedir. Uriiniin planlanmasinda, iiriinii daha kolay ve elverisli
kilmaktadir. Daha elverisli iiriin ise miisteri memnuniyetini artirarak mevcut pazarda payini
artirabilmektedir. Calisana ise, is sagliglr ve giivenligini korumaktir bunlarin saglanmasiyla
ergonomik yapi iiriiniin iiretilmesinde kaliteyi, karliligi, verimliligi artirarak en biiyiik amaca
ulasmaktadir. Isletmelerin genel verimliligi is gorenlerin verimliligine bakilarak da sekil
almaktadir. I gorenlerin yasam kalitesindeki diisiis onemli bir risk teskil etmektedir. Fabrika is
gorenler agisindan bakildiginda is gorenlerin ¢alisma ortami, ¢evreye olan uyumlari, ¢alisma
kosullar1, yasam kalitesi olarak temel belirleyici bir unsurdur. ig gérenler bu unsurlardan birinde
risk doguracak sonuglarla karsilagirlarsa calisma yasam kalitesinin  diismesi, {retim
verimliliginde azalma gibi sonuglarin ergonomik risk faktorlerinin isletme ve ¢alisan acisindan

oldukc¢a 6nemli oldugu anlasilmaktadir (Sever & Deste, 2021, s. 418-420).

1.4  ALTI SIGMA

Yunan alfabesinde kullanilan alt1 sigma kelimesi (Q) bu sembolde gosterilmektedir.
Sigma istatistikte standart sapmanin isareti ve degiskenlik dl¢iisli olarak da bilinmektedir. Alt1
sigma, finans, saglik, egitim ve lretim sektorii is diinyasi gibi siireglerde meydana gelen
degiskenleri ve hatalarin ne kadar oldugunu ortaya koymustur. Alt1 sigma yaklasimi, {iretim
stireclerindeki degiskenleri kontrol edip analizini saglayarak sifir hatayr amaclayan bir

yaklasim olarak goriilmektedir (Daglioglu vd. 2009, s.132).

Alt1 sigma yaklasimi, ilk olarak 1980’lerde Amerikan sirketi olan Motorola’da
kullanilmistir. Motorola’da ¢alisan1 olan Mikel Herny iiretim akisindaki verimsizlikten dolay1
hata oranindaki degisken ve sapmalar iizerine ¢aligmalar baslatmis ve ulasilan sonugta miisteri

ihtiyaclari karsilamada yetersiz oldugu kanisina varmistir (Caglar & Kurt, 2016, s. 14).

Alt1 sigma {iretim siireglerini optimize seviyeye ulastirmak icin siireglerin bas harfi olan
TOIKA tanimlama, 6lgme, analiz, iyilestirme, kontrol dongiisiinii kullanmaktadir Alt sigma,
isletmelerin karliliklarin1 6nemli Slgilide iyilestirmeleri i¢in miisteri sikayetleri ve isteklerin
karsilanmasi esas alinarak ilk 6nce miisteri memnuniyetine yonelik ¢alismalari ele alarak ortak
kararlarin organize olmasidir. Literatiirde bir iiretim ya da hizmet siirecinde sigma diizeyinin

yiiksek olmasi daha az hata yapma sigma diizeyinin diisiik olmas1 daha fazla hata olmas1 anlam1
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tagimaktadir bu nedenle sigma diizeyinin yiiksekligi ile hata sayist arasinda ters bir iligki var
oldugu gdzlemlenmistir. Yukarida gecen TOIKA dongiisii su sekildedir (Deste & Karabulut,
2020, s. 137-139).

Tanimlama: Bu asamada {riiniin miisteri ihtiyaclar1 ve beklentileri ayrintili olarak
belirlenir calisacak ekip tanimlanmaktadir. Projeyi parcalara ayirarak tiim kapsami

tanimlamaktir.

Olgme: Mevcut tiim yontemleri ele alarak, miisteri beklentilerini ne, nasil olmali gibi

sorularla 6l¢lilmesini saglar.

Analiz: Elde edilen bilgiler 1s18inda siirece olan iliskin problemlerin neden- sonucunu
ortaya koyarak analiz etmektir. . Problemin genel durumu, performansini rekabet giiciiniin

analizini yapar.

Iyilestirme: Ortaya ¢ikan problemi ortadan kaldirarak siirece iliskin iyilestirme

yapmaktir.

Kontrol: Ortaya ¢ikan problemlerde nasil basarili olacagin ve iyilestirme siirecinde

yapilan degisikliklerin devamligin takibini saglamaktir.
1.4.1 Alt1 Sigma Yaklasiminin ilkeleri

Alt1 sigma yaklasiminin temel ilkeleri; Misteri Odaklilik, Veriye ve Gergeklere Dayali
Yonetim, Proses Odakli, Proaktif Yonetim, Smirsiz Isbirligi ve Miikemmellige Yonelik

Basarisizliga Kars1 Hosgorii olarak alt1 baslikta incelenmektedir.
X Miisteri odaklilik

Alt1 sigma’nin en O6nemli konularindan olan miisteri odaklilik, miisteri ihtiya¢ ve
beklentilerinin goz oniinde tutularak yogun ¢aba gosterilmesidir. Ciinkii miisteri memnuniyetin
artirtlmasi alt1 sigma’nin ana gerekcelerinden biridir. Alti sigma’nin miisteri i¢in sagladigi
iyilestirmeler ve gelistirmeler birgok firma tarafindan yeniden yapilandirilarak

degerlendirilmektedir (Ates, 2008, s. 21).
<> Verilere ve Gergeklere Dayali Yo6netim

Gegmis yillarda Is diinyasinda verilen kararlarin tahmine ve yoruma dayanmasi gelisen
bilgi sistemlerinin ve bilgi teknolojilerin sayesiyle isletmeler etkin karar vermede istatiksel
verilere dayali olarak is performanslarin degerlendirmesini O6lgmektedir. Veriye dayali

¢oziimler alt1 sigma yaklasimiyla, hangi verilere/ bilgilere ihtiya¢ duyulacak ve en fazla hangi
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bilgi/ veriden yarar saglanacak seklinde sorusunun cevabii bulmada yardimci olmaktadir

(Oztiirk, 2012, s. 9).
o Proses Odakli

Isletmeler iiriin hizmet tasarim ve performans ol¢iim vb. gibi siiregte miisteri
beklentilerini karsilayacak sekilde takip edilerek dogru tespit yapilmahdir. s siirecleri belirli
bir sira ve diizen icinde ylriitiiliir ve her bir asama bir dnceki asamaya baghdir. Siirecler

arasindaki iliskiler ve siireclerin verimliligi {izerinde durulur (Oztiirk, 2012, s.10).

R/

X Proaktif Yonetim

Proaktif kavrami, hata ve problemlerin tekrardan olugmamasi i¢in olaylardan once
harekete gegerek gelecege odakli olarak Onlem alimmasidir. Proaktif yonetim anlayisi,
isletmelerin ideal hedeflerine ulasmasinda tiim siireci kontrol ederek miisteri beklentilerine
cevap vermede bir dinamik siireg gostermektedir. Boylelikle de proaktif anlayis, isletmelerin
onceliklerini belirlenmesini siklikla gozden gegirerek basari saglayarak verimliklerinde artigin

oldugunu gostermistir (Yildiz, 2023, s. 29).
X Sinirsiz Isbirligi

Isletmelerin, tedarikcilerin, miisterilerin karsilikli olarak kuracaklari is birliktelikler
birbirine bagimlidir. Tiim siireglerin birbirine halka seklinde bagli olmas1 is akist siirecini
ayrintili olarak anlagilmasini saglamaktadir. Alti sigma yaklasiminda bu tim siireglerle

iliskilerin gelistirmesi tiim birimlere bagli olarak fayda saglayacaktir (Deniz vd. 2016, s. 18).
<> Miikemmellige Yo6nelik Basarisizliga Kars1 Hosgorii

Miikemmelligi isterken karsilagilan basarisizliklara da hos goriilii olmak ¢eliski olarak
goriinse de alti sigma yaklasimini kullanan her isletme kendini kusursuz miikemmellige
zorlayarak Kkarsilagtiklar1 basarisizliklari da kabul etmeli ve bu basarisizligindan ders

¢ikarmalidir (Kansoy & Dirgar, 2008, s. 16).
1.42 Alti Sigma Yaklasiminin Faydalar: ve Zararlari

Alt1 sigma isletmelerin amaglarina ulasmada ¢alisanlarina siire¢ degisiklerinde,
problem ¢oziimlerinde yol gosterici bir yaklagim olmustur. Alti sigma yaklagimi tiim
isletmelerde tiretkenlik, verimlilik, kalite, miisteri memnuniyeti, tasarruf, gelir karliliginda ve
kurumsal pazar pay1 agisindan iyilestirmeler sonucunda 6nemli avantajlar saglar. Alt1 sigma

yaklasimi miisterinin ihtiyaclarimi en dogru sekilde saptayip ve miisteri beklentilerine en
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ekonomik sekilde dogru karar vererek fayda saglamaktadir. Bu faydalar (Kabasakal, 2019, s.
8).

e Maliyetlerde azalma

e Verimlikte ve iiretkenlikte artis

e Miisteri memnuniyetinde artig

e Basariya bagli olarak kar artis1

e Miisteri sikayetlerinde diisiis

e Hata oranlarinin karsilanmasini dngorerek azaltma
e Yeni pazar payina girerek artisg saglama
e Miisteri i¢in {iriin ve hizmet saglama

¢ Bilgi alig verisinde artig

e Kalite sorunlarinda azalma

e Miisteri sikayetlerinde azalma

e Stratejik degisime kolaylik saglamak seklinde ifade edilmektedir.

Isletmelerde bu sayilanlar yarar saglasa da bazi zararlarda meydana gelmektedir. Bu

zararlar1 soyle agiklayacak olursak; Alti sigma’nin (Deniz vd. 2016, s. 23-24).

e Egitimi i¢in yiiksek yatirim ve uzun zamani alacak,

e Calisanlarin 6grenilen bilgi sayesinde diisiincesinde ve fikrinde degisimin
gerceklesmesi

e Sifir hataya odaklanmalarin dolay1 yenilik¢i ve yaraticiliktan 6diin vermeye
baglamasi

e Isletmeler bazi siireclerin hiziyla fazla ilgilenmeyecek ve basarisi igin kesintisiz

uzun siireli ¢galisma saglayacaktir (Deniz vd. 2016, s. 23-24).

15 E-URETIM

E-iiretim, internet, baglanti gerektirmeyen teknoloji (kablosuz, web vb.) ve tahmine
dayal1 teknolojilerin kullanimi1 yoluyla iiretim operasyonlarinin isin geri kalan unsurlariyla son
derece uyumlu olmasini saglayan bir sistemdir. Bu sistem igletmenin fonksiyonel birimlerini
basariyla gergeklestirmeyi saglayan bir sistemdir. Ayrica E-liretiminin teknoloji yeterlilikleri
gelistirmesi ve is kosullarin degismesi E-iiretim’ in diizelmeye davam ettigi bir siirectir. E-
tiretim bilgi aligverisinin fabrika i¢i islemlerden tiim kuruma ve oradan da tedarik zincirine

genisletilmesine dayanan, tiim tiretim kaynaklarinin kullanimini optimize eden esnek iiretim
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modelidir. E-liretim ortak karar verme mekanizmasini gelistirmek i¢in ekipman kontroliiniin
saglanmasini ve otomatik {iriin verme giicii i¢in gelismis bilgi teknolojilerin kullanimini ifade

etmektedir (Kancioglu, 2014, s. 20).

Rekabet ortaminda olan birgok isletme, web destekli teknolojileri en iyi sekilde
kullanarak E-iiretim tedarik zinciri boyunca, iiretim sistemleri i¢in E-iiretim alt yapilarini,

calisma takimlarini sisteme gelistirmeye ¢aligmaktadir (Kog & Lee, 2003, s. 2).

E-iiretim bilgisi yeni insaat teknik malzeme olanaklarinin tasarim siirecine entegre
edilmesi ile taninarak isletmelerin program gelistirme, performans analizi ve malzeme {iriin
analizi gibi konular {izerine odaklanmalari gerekmektedir. Bu sayede ireticiler {irlin
gelistirmede iiretim seffaflifinin goriiniirliigii ve kalite kontrolii bakimi acisindan yanit
vermede is ortaklariyla biitiinleserek hizli bir kontrol gelistireceklerdir (Solmaz & Giiller, 2017,
s. 140).

Web tabanli E-iiretim {iriin tasarimi, iiretim siire¢ kontrolii ve tedarik zinciri yonetimin
bakim ve kontroliinii saglamak tizere online {iretim faaliyetini kapsar ve insanin ¢alisma sekli
ve kosullarini degistirir. Boylelikle E-iiretim is bilgilerinde gecmiste oldugu gibi fiziksel olanin
yerine daha yliksek seviyede otomasyon sistem saglanarak bilgi akisi ve is siire¢ akisini

iyilestirir (Cheng & Bateman, 2008, s.1324).
1.5.1 E-Uretimin Gelisimi

E-tiretim 1990 senelerinde baslayip iiretim siirecini hizli hale getirmek i¢in ¢alismalar
yapilarak gelisme gostermistir. 2000 y1l1 senelerinde iiretim siireci yanina tedarik zincirini de
ekleyip iyilestirmeler yapilarak E-iiretime yer verilmistir. Boylelikle sanayi sektoriin
gelismesiyle iiretim sisteminde meydana gelen de§isimler gozle goriiliir hale gelmistir. Bu
degisimler kitle iiretim, esnek, yalin ve gevik iretimden E-liretime dogru kaymaktadir

(Cademdigital, 2023).

Yalin ve ¢evik tiretim gibi modeller kitlesel tiretimi daha ¢ok esnek ve duyarli iiretime
cevirmistir. Uzun yillardir kiiresel pazarda beklenilmeyen degisiklikler miisteriye gore
tasarlanmis ve iirlin yasamu siirecinde ortaya ¢ikan iiriinlere ait siparis, liretim, tasarim, teslimat
gibi faaliyetler miisteri isteklerine gore yonlendirilmistir. Geleneksel iiretim sisteminden E-
tiretime gecisle birlikte fiyat, kalite, dagitim gibi alanda miisteri ihtiyaclarmma geri doniis
yapmak kolaylasmistir. E-liretim, degisen istek ve ihtiyaclara yetecek sekilde esnek iiretim

saglanilmamas1 nedeniyle satis tahminine gore degil siparise gore iiretime dayanmaktadir.
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Isletmeler daha verimli iiretim igin siparise gore {iretim yaparak arz ve talep dengesizligini
korumaya caligmaktadir. E-iiretim degisik bolgelerdeki miisteriler ve iiretim tesisiyle siki
kontrol ve bilgi akis1 saglayarak tiim elemanlarla islerini ylriitiilmesini gerektirir. Aslinda
belirsizliklerle basa ¢ikmak i¢in genis 6lgekli sanal ortamlarda esnek problem ¢ézme ve insan

katilimiyla ¢ok sayida kullanici ile bir araya gelebilmistir (Kancioglu, 2014, s. 9-15).
1.5.2 E-Uretim Sistemi Uygulamasi

KOBI dahil olmak iizere bir¢ok isletme tarafindan uygulanan E-iiretim uygulamasi
isletmelerin i¢ ve dis faktore kars1 katki saglamaktadir. Kullanilan E-iiretim oldukg¢a maliyetli
ve zor bir siirectir. Ureticiler kullanilan uygulamayla neyin nasil ne sekilde basardiklarina
dair sorular kapsaminda pazarda rakipsiz rekabet giiciine ve siirdiiriilebilir basariya ulasmada
muazzam firsatlar sunarak rekabet acisindan da ¢ok biiyiik avantaj elde etmektedir (Cheng &

Bateman, 2008, s.1324).

E-liretim uygulama etkin kullanilmasi i¢in etkinlestirme araclar1 gelistirilmelidir. Bu
etkin tliretim sistemi uygulamasi igin ¢esitli makine ve asmalardan veri toplama mevcuttur
toplanan bu verileri farkli formatlardaki verilerle iligkilendirilip web ortamlara aktarilarak
bilgi sistemine doniistiiriilmelidir. Nitekim genel kontrol sisteminden gecilerek kablosuz veri
toplama sistemi uygulamasi araciligiyla etkin uygulama sistemi gelistirilebilir. Uretim
ortamindaki karma karigik sitemlerin performans durumunu 6l¢gmek ve tahmin etmek {izere
kullanilan yazilim araglariyla ortak kararlar uzaktan izlenmesiyle veri bilgi akisi
saglanmalidir. Boylelikle koruma ve gilivenlik sistemi, miisteri-igletmeci iletisimi ve
paylasilan {iretim bilgiler is ortaklar ile biitiinleserek miisteriye cevap vermede hazir duruma

getirilmelidir (Lee, 2003, s. 502-503).

Isletmeler internet ortamina aktarilan verilerin ilk dncelikle sifrelenmesiyle istenilen
konuma atilarak, insan kaynakli hatalar1 ortadan kaldirilmasina yardimer olmaktadir ve web
tabanli yazilimla e-Imalat, miisterileri, e-ticaret sistemlerini ve tedarikgileri iiretim siirecine
entegre ederek, internet teknolojilerine dayali iiretim i¢in stratejik bir ¢ergeve olusturup optimal
verimlilik i¢in bilgi hedefine ulasilmaktadir ve tiim {iretim stireci boyunca kapasiteye, siparise,
iriinlin kalitesine ihtiya¢ duyularak yeterli bilgi gelistirilerek birden fazla stratejiler
uygulanmaktadir. Bu agidan bu konsept genellikle yiiksek teknoloji sektdriinde oldugu gibi,
karlihgr artirmak amaciyla interneti iiretim siireglerine entegre eden tiim sirketlerde

uygulanmaktadir. E-iiretim uygulanmasinin en iyi kosulu, bir sirketin az sayida temel {riinii
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belli adima kadar tiretebilmesi, iiretim siirecinin tamamlanmasini misteri 6zellestirilmis tirtini

siparis edene kadar erteleyebilmesidir (Hosseinia vd. 2012, s. 2568-2570).

Mevcut lretim cabalarinin ¢ogu, iriin kisisellestirmenin norm oldugu teknoloji
sektoriinde yogunlasmustir. Isletmeler E-iiretim uygulamasiyla birgok fayda saglayacaktir bu

faydalar ise su sekildedir;

v' E-iiretim web tabanli teknolojileri kullanarak, tiretimde kesintisiz performans
gosterir.

v Gergek zamanl liretim bilgilendirmesi tiim kuruma sunulmalidir.

v" Tesis kaynaklariin kullanimi iyilestirme odaklanan kapsaml varlik yonetimini
gelistirebilir.

v’ Isletmeci ve kullanici arasinda kolay bir iletisim aktarimi saglanabilir.

v" Birbirine kenetlenmis tedarik zinciriyle artan talebe karsilik verilmesi saglanir.

v Kurum igindeki donanimlar, siparisler ve tiriinlerin siire¢ asamasindaki
degisiklikleri izlenir.

v Maddi anlamda tasarruf i¢in hata oranlarini en aza indirmeyi saglar.

v’ Is ortaklar1 arasinda biitiinlesmeyi saglar.

v’ Tim isletmelerin {irlinleri, siparisleri, donanim durumlari ve siirecteki de gisimler

takip edilebilmektedir (Sridhar vd. 2010 s. 63-65).

Yukarida sayilan bu faydalar rekabet ortamindaki isletmeler i¢in fayda saglamaktadir.
Isletmeler daha diisiik maliyetlerle stoklarindaki azalmalar ile iiretimde optimal kar elde
edeceklerdir. E-iiretim sisteminin uygulanmasi farkli uzman ekiplerin katilimiyla tasarim,
iiretim, teshis- bakim ve kalite operasyon yontemini bilestiren internetin iliretime uygulamasi
bilgi aligverisi ve is birlik¢i sayesinde degisen gereksinimlere ayak uydurarak yukarida
sayilan faydalarla birlikte olanak saglamaktadir. Uretim E-iiretim uygulamasinda degisen
senaryolara kars1 degisiklik gostermekle birlikle tek bir cercevede biitiinlesmektedir

(Milosevic vd. 2016, s. 67).

1.6  DIJITAL DONUSUM VE TARIHCESI

Birinci sanayi devrimini tetikledigi makinelesme ve fabrika iiretimine gegis, tekstil ve
maden sektorlerinde kiigiik Olgekli atolye isletmelerinin yerini biiyik sanayi tesislerine

birakmasma neden olmus, bdylece sektorlerde 6nemli bir doniisim ve verimlilik artisi

saglanmustir. Uretimde elektrigin ve petroliin kullanilmasiyla birlikte iletisim teknolojileri de
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gelismistir. Bu degisim doniisiimle teknolojiye yonetilerek teknoloji devrimi olarak bilinen
ikinci sanayi devrimi gelistirilmistir. Bilgisayar devrimi olarak da adlandirilan ii¢iincii sanayi
devrimi bilisim teknolojilerin ve bilgisayarin iiretim siirecine daha hakim olmasi insan aracina
olan ilgi azaltilarak {iretimin otomasyon sistemlerle yapilmasi1 dordiincii Sanayi devrimine gecis
icin zemin hazirlamistir. Endiistri 4.0 olarak bilinen doérdiincli sanayi devrimi Almanya’da
Hannover Ticaret fuarinda ilk olarak ortaya atilmis ve dijital sanayi devrimi olarak da
bilinmektedir (Karaaslanoglu, 2023, s. 7-8).

Bu donemde robotlarin, yapay zekanin, sensorlii cihazlarin, internet teknolojilerinin
gelismesi toplumun, makine ve sistemler biitiinleserek bireylerin dijital degisim siirecine
yonelik dijital teknolojilerini igermektedir. Giiniimiize kadar ulagan bu endiistri dalgalanmalar

ileriki zamanlarda dijitallesmede durmaksizin yenilikler getirilerek kendini gostermistir (Kosar,
2023, s. 3).

Dijital doniisiim, modern teknolojilerin kullanimiyla kurumsal siiregten operasyonel
siirece kadar her seyin tamamen yeniden sekillendirildigi yeni bir is modeli ve yonetim
anlayisinin yaratilmasidir (Kosar, 2023, s. 4). Dijital doniisiimiin temel prensibi, iiretim ve
sanayi alani basta olmak iizere tiim is siiregleri i¢erisinde zaman ve maliyet tasarrufu saglayarak

ekonomik verimliligi artirmaktir (Tanridver, 2023, s. 62).

Yapilan literatiir ¢alismalarina bakilarak bir ¢ok aragtirmaci dijital doniisimii fakl
olarak tanimlamistir. Ornegin, Scwertner gore: Daha karli getiri, bilyiik rekabet avantaji ve
yiiksek verimlilik ile sonuglanan yeni is modelleri, siirecler, yazilimlar ve sistemler olusturmak
i¢in teknolojinin uygulanmasi1 (Schwertner, 2014, s. 388). Gimpel’e gore: Is modellerini
degistirmek, mevcut is rutinlerini iyilestirmek, yeni gelir akislarin1 kesfetmek ve siirdiirtilebilir
deger yaratmayi1 saglamak i¢in dijital teknolojilerden yararlanirken kuruluslarin yonetilen

adaptasyonu olarak ifade etmektedir (Gimpel vd. 2018, s. 33).

Dijital doniisiim; Tiim bu kavramlardan yola ¢ikarak iiretkenligi, deger yaratmayi,
sistematik yaklasarak adim adim ilerlemeyi hedefleyerek sirayla, is model diizeyinde, siirecler
diizeyinde, organizasyonel diizeyde, toplumsal diizeyde degisimi ifade etmektedir (Parviainen
vd. 2017, s. 64).

Is Model Diizeyinde: Isletmeler iiriin siireci akis1 boyunca girdi ve ¢ikt1 sisteminde
meydana gelebilecek degisikligi adim adim azaltarak, iiretkenlik ve deger yaratmada dijital

araclarin benimsenmesiyle is diizeyinde kolaylik saglayacaktir.
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Siire¢ Diizeyi: Isletmeler is siireci diizeyindeki dijital teknolojilerden etkilenerek, deger

zincirindeki anlayisi diizeltmektir.

Organizasyonel Diizeyde: Is diizeyi siirecindeki eski yapiyr kaldirip mevcut yeni
hizmetler sunarak isletme yapisim1 degistirmektir. Bu degisimler yeni yaklasimlar1 da

beraberinde getirmektedir.

Toplumsal Diizede: Dijital doniisiim isletme yapilarin1 sadece degil toplumu da
etkilemektedir. Isyerinde ve sosyal hayatlarinda gerceklesen degisimler deger yargilarini, karar

alma, stireglerini gelenek ve gorenekleri dijital doniisiimler vasitasiyla etkilemektedir.
1.6.1 Isletmelerde Dijital Doniisiimiin Faydalar

Dijitallesme olarak bilinen olgunun diinyanin giindemine damgasint vurarak geligim
saglamaktadir. Bu sayede dijitallesmede yapilan agiklamalarin ortak noktasi dijitallesmede
degisim ve yenilik olmasidir. Dijital doniistime ayak uyduran bir igsletme ayirt edici 6zelliktedir.
Isletmeler is modelinde, i¢ ve dis iliskilerinde yeni iiriin gelistirmede ve miisteriye cevap
vermede giiclii egilime sahip olmalidir. Firmalar dijital teknolojiler sayesinde deger yaratarak
cagdaki rekabeti giiclendirmistir. Buda igletmelerin degisen teknoloji imkanlarin1 kullanarak
ekonomik yonden daha rekabetli olmalari imkani taniyarak daha verimli ve etkin kullanilmasini

saglamistir (Karaaslanoglu, 2023, s. 14).

Diinyada meydana gelen Covid-19 salgininda dijital doniisiimiin 6nemi vurgulanarak ve
daha 1yi1 bas ¢ikabilecegi goriildii. Bu baglamda diinya ¢apinda devam eden dijital doniisiim,
isletmelerin ¢alisma, liretme ve rekabet etme giiclinli hizli etkiliyor. Dijital doniigiim tiretim
sisteminin biiylik bir etkisi olarak daha elverigli hale geliyor ve degisen pazarlara aktif bir
sekilde uyum saglanarak kendini gosteriyor. Bu baglamda isletmeler gelisimleri ve rekabet
giiclerini artiracak yeni teknolojiler ve iiretim siireclerin uygulanmasini icermektedir (Oztiirk,
2022, s. 1-3). Isletmeler dijital doniisiimle degisen ¢evreye ayak uydurarak daha c¢ok Kar,
rekabet avantaji ve verimlilik saglayarak teknolojinin iist seviyesini kullanmiglardir. ileriye
doniik yiikselmek isteyen isletmeler teknolojiye yatirim yapmakla islerini yiirtitebilme yollarimi

aramaktadirlar (Basar, 2023, 5.126-127).

Dijital doniisiim isletmeler agisindan minimum maliyet, verimlilik artirma ve yenilik
elde ederek biiyiik fayda saglamaktadir. Gelisen bilgi teknolojilerin sagladigi olanaklar is
stiregleri boyunca tiim alanlarda daha az zamanda kolay ve verimli isler yaparak gereksiz is

yiiklerinin azalmasi, maliyette tasarruf, hata oraninda diisiis, eski belgelere istenildiginde
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ulasma ve arsivleme sorununun ortadan kalkmasinda biiylik faydalar saglamaktadir

(Karaaslanoglu, 2023, s. 15-16).

Isletmeler akilli robotlar, nesnelerin interneti, baki teknolojileri, bulut teknoloji, biiyiik
veriler sanal gerceklik, yapay zeka vb. gibi dijital teknoloji uygulamalar kullanilmasiyla is
stireclerini birlestirerek verimliliklerini ve karliliklarini artirarak dijitallesmede veri merkezi
sayesiyle iletisim haberlerin saglanmasina yardimci olmaktadir. Dijital doniisiime yabanci
isletmeler potansiyelini ve becerisinin ne oldugunu bilmeyenler giincel teknolojiler ile
sorunlarin1 gidermede ve potansiyeldeki artisin farkina varabilmede yarar saglamistir (Kosar,
2023, 5.15).

25



IKiNCi BOLUM
MODEL FABRIKALAR
2.1. GELENEKSEL FABRIKALAR

Geleneksel iiretim sistemi insanlik tarihinin baslangicindan sonuna kadar stirekli olarak
tiretmeye dayanan bir olgu olmustur. Geleneksel iiretim sistemlerinde, insan, makine ve veri
yontem sistemleri arasindaki entegrasyonun sinirli oldugu bir yapida girdiler dogrudan ¢iktiya
doniistiiriilerek tiretim gergeklestirilmektedir. Bu fabrikalarda tarihsel siirecte es zamanli olarak
gelisen atolye tipi, akis tipi, proje tipi, siirekli tiretim gibi dort temel iiretim tipi gézlenmistir.

Bunlar (Goksen, 2003, s. 33).

Atdlye Tipi Uretim; Uretim siireci icerisinde en eski iiretim sistemidir. Bu {iretim
sisteminde siparis iizerine iiretilecek malin iiretim siireci boyunca belli bir asamasini ve bir
kismini yapmak igin iiretim aract bulunur. Ornegin, tornalama atdlyesinde tornalama tezgahi
icin bir boliim frezeleme tezgahi i¢in ayr1 bir boliim diizenlenerek mal iiretimi yapilabilmektedir

(Tanritanir, 1992, s. 131).

Akis Tipi Uretim; Uretim hatt: boyunca makine Ve tesis dizaynimin tek bir cins {iretim
yapilmasi i¢in tasarlanan iiretim atdlyesidir. Ornegin; ¢imento iiretimi. Bu akis tipi iiretim
atolyesinde islem birimleri birbirine baghdir. Akis tipi iretimde bulunan ¢alisanlar tiretimdeki
aksamalarin oniline ge¢mek i¢in Uiretim hatt1 boyunca hizli ve ayn1 tempoda calismalidirlar.
Buna karsin {iretim siirecinde meydana gelen makine bozulmalar1 yiiksek yatirim

gerektirmektedir ve iiriin miktarinda birikim ortaya ¢ikmaktadir (Kurgan, t.y.: s. 25).

Proje Tipi Uretim; Belli bir iiriin hareket etmeksizin yalnizca o iiriine gore iiretimin
yapilmasini tasarlamaktir. Baska bir deyisle iiretim sisteminde tek bir mamuliin sabit
konumlandirilarak bir kez {iretiminin yapilmasini saglamaktir. Proje tipi tiretimde makine ve
insanlarin {iriin etrafinda harekat ederek bircok islevin bir arada yiiriitiilmesidir. Ornegin, ucak,
gemi, yat, bina koprii, baraj, elektrik santrali ve tiinel insas1 gibi iiretimlerdir. Boylelikle de

proje tipi tiretim 6zel talebe bagliliktan dolayi iiriin fiyati oldukg¢a fazladir (Ulay, 2011, s. 19).

Siirekli Uretim; Eldeki makine ve tesislerin sadece belli bir iiriiniin {iretimi i¢in yapilan
bir sistemdir. Bu sistemde ayni 6zelligi tagiyan iirlin ayn1 sirayla yerine getirilir. S6z konusu bu
tiretim sisteminde mamule olan talep diizeyi yiiksek ve tiretim miktar1 oldukga fazladir. Siirekli

iiretimde kullanilan iiretim araclar1 6zel makinalardan olusmaktadir. Uretimin siirekli devam
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etmesi i¢in islemler aras1 gegislerde konveyorler kullanabilmektedir. Buna karsin olarak tiretim
hattindaki bir makinanin bozulmasi biitiin iiretimin durdurulmasina bu sayede de bakim ve

onarim faaliyetleri i¢in yiiksek yatirimlar biiyiik nem tasimaktadir. Ornegin, beyaz esya

iiretimi gibi (Ulay, 2011, s. 16).

Gelisen Endistri 4.0 sayesinde geleneksel fabrikalarda yapilan iiretim sistemleri
yerlerini bilgisayar destekli iiretim, dijital ikiz ve sanal gergeklik, biiyiik veri analitigi ve yapay
zekd, yalin liretim, tam zamaninda tretim, esnek iiretim ve siirekli iyilestirme gibi modern

tiretim fabrikalarina bikarmislardir (Yardimcioglu vd. 2019, s. 43).
2.1.1. Geleneksel Fabrikalardan Model Fabrikalara Gegis

Geleneksel iiretimden model fabrikalara gecis, sanayi devrimlerinin etkisiyle baglanmig
ve zamanla teknolojik ilerlemelerle hiz kazanmig bir siirectir. "20. yiizyilin ikinci yarisindan
itibaren imalat sanayi, teknolojik gelismelerle birlikte geleneksel liretimden akilli tiretime gegis
yaparak, is slireclerindeki karmasiklig1 ortadan kaldirmistir (Kumas & Erol, 2021, s. 692). Bu
sayede, glinlimiizde bir¢ok isletme, tiriinlerde ve lriin tiirlerinde artan ¢esitlilik ve hizli
degisimlerle basa c¢ikmak zorunda kalmistir. Bu zorluklarin iistesinden gelmek icin esnek
stirecler, cevik teknolojiler ve degisken, yeniden yapilandirilabilir yapilar 6nem kazanmaktadir.
Bu baglamda, fiziksel ve mantiksal degisim faktorlerinin gelistirilmesi ve isletmelere

aktarilmasi ve uygulanmasi gerekmektedir. (Wagnera vd. 2012, s. 111).

Tablo 1.1'de gosterilen iiretim yontemi, ilk insan yapimi iiretim sisteminden Endiistri
4.0 akilli fabrika retim sistemine ardindan da model fabrikalara gegis yaparak iiretim
sisteminin, kontroliin, dijital ortamin, stok yonetiminin ve verimlilik kazanimlari gibi
konularda farklilik gostermektedir (Davutoglu, 2017, s. 556-557; Wang, 2016, s.6)
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Tablo 1.1 Geleneksel Fabrikalardan Model Fabrikalara

Geleneksel Fabrikalar

Model Fabrikalar

Uretim insan giicii, calisanlarin harcanan emek ve zaman | Dijital giic, Endiistri 4.0 bilesenlerini kullanilmasinm

Yontemi bilgi ve becerilerine dayanir. etkilesimine dayanir.

Uretim Kitle iiretim, iiretim sistemi siirecinde fonksiyonel | Yahn iiretim, hizin1 artirip kiiglik partiler halinde hiicre tipi

Sistemi yerlesmeye gore iiretim yapilmasi. iiretim yapilmaktadir.

Stok itme odakh, es zamanl1 koordinasyon olmadigindan | Cekme odakli, bu yontemde es zamanlilik saglanarak stok

Birikimi stok birikimlerinin 6niine ge¢ilememistir. birikiminin 6niine gegilmistir.

Kontrol Bagimsiz sorumluluk, kullanilacak makinalar belli | Otomatik sistem, endiistri bilesenlerin birbiriyle baglantili
bir gorevi yiritecek sekilde standart olarak | olarak insan miidahalesi gerekmeden yapilabilmesidir.
programlanmustir.

Verimlilik Tek odakl, is gorenler ve ekipmanlar verimlilik | Siire¢ odakli, katilimcilar ve eg@itmenler sebep-sonug
oraninda tek problem ¢6zmeye caligirlar baglaminda kullanilan makinalarda olusacak riskleri diizeltme

yaparak makinalar arasindaki sinyalin elinde olmasidir.

Bilgi izole bilgi, makine iginde kaydedilen verilerin | Biiyiik veri, daha fazla gesitlilik igeren veriler iiretmekle birlikte

Yo6netimi makinalar arasindaki iletisimi bagimsiz olarak | Endiistri 4.0 ile biitiinleserek makinalar arasinda verileri
bagkalar tarafindan kullanilmasidir. islemektedir.

Karar insan temenni, karar verme asamasi insan odakli | Teknoloji temenni, karar verme siireci kullamlan makine ve

Verme yapilmaktadir robotlar araciligiyla yapilmaktadir.

Kaynak: Sekkeli & Bakan 2018: 212

2.2. OGRENME FABRIKALARI

Uluslararas1 Avrupa Fabrikalar1 Birligi (IALF) 2011 yilinda Darmstadit, Almanya ‘da

Avrupa 6grenme fabrikalarin yonetimini saglayan birden fazla profesoriin bir araya gelerek

ortak ¢alismalari sonucunda 6grenme fabrikalari kuruldu. Ayni1 yil igerisinde 6grenme fabrikasi

konferanslari (CLF) gergeklestirildi. Ogrenme fabrikalari, Endiistriyel {iretim siirelerini gercek

hayata yakin bir ortamda 6grenmek, deneyimlemek ve gelistirmek amaciyla tasarlanmis egitim

ve arastirma platformlaridir. Ozellikle dijitallesme, Endiistri 4.0 akill iiretim ve siirdiiriilebilir

tretim siiregleri gibi konular iizerinde yogunlasir. Bu ortamlar hem teorik bilginin pratige
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doniigsmesini saglar hem de inovasyon ve problem ¢6zme yeteneklerini gelistiren yine interaktif
bir 6grenme alani sunar. Diinyada ilk olarak kurulan bu tesislerin temel misyonu, basar1 odakl
sanayi sirketlerine 6zel, farkl iiriin ve hizmet paketleri sunarak rekabet avantaji saglamaktir.
Bu fabrikalar, dijitallesme ve siirdiiriilebilirlik ilkelerini benimseyerek, endiistriyel iiretim
stireclerindeki yetkinliklerini siirekli gelistirmeyi hedeflemektedir. Bu yaklasim, iiretim
organizasyonu ve teknolojilerindeki dijital dontisiimle yakindan iligkili olup, iiretim sisteminin

karmasikligi nedeniyle yiiksek diizeyde bir uzmanlik gerektirmektedir (Cigek, 2023,17-21).

Ogrenme fabrikalari, eyleme dayali dgrenme paradigmasinda, gercekci bir iiretim
ortamini simiile ederek egitim ve iiretim siireclerini entegre eden inovatif bir yaklasim

sunmaktadir (Morlocka vd. 2017, s. 370).

Diinyadaki 6grenme fabrikalariin isimleri, bulunduklar {ilkeler ve irettikleri tirtinler

asagidaki Tablo 2.1’ de verilmistir.

Tablo 2.1 Diinyadaki Ogrenme Fabrikalar

NO iSim ULKE URUN

1 Center of Industrial Almanya Pneumatic Cylinder
Productivity (CIP)

2 DFA Demonstration Almanya E-Mobility Vehicle
Factory

3 Die Lernfabrik Almanya Diverse

4 Drive Center Almanya Electric Engines

5 Werk 150 (Formerly ESB Almanya City Scooter & Accessories

Logistics Learning Factory)

6 ETA- Factory Almanya Control Plate For Hydraulic
Pump, Gear-Shaft
Combination

7 Festo Learning Factory Almanya Pneumatic Valves and Valve
Scharnhausen Terminals

8 I Factory Kanada Desksets, Belt Tensioner

9 IFA- Learning Factory Almanya Helicopter and Components

10 Integrated Learning Factory Almanya Percussion Drilling Machine

11 Lead Factory Avusturalya Scooter
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Tablo 3.1 Diinyadaki Ogrenme Fabrikalar

NO isim ULKE UROUN
12 Lean-Factory Almanya Pharmaceutical Tablets
13 Learning- and Innovation Avusturalya Slot Car
Factory (LIF)
14 Learning Factory ( AIE) Almanya Desk Toolset
15 Learning Factory Global Almanya Electric Drive
Production Karlsruhe
16 Lernfabrik Fiir Schlanke Almanya Gears
Production (LSP)
17 LMS Factory Yunanistan Diverse
18 LPS Learning Factory Almanya Bottle Cap, Bottle Cap
Holder, Various Make-
Toorder Products
19 MPS Lernplattform Almanya Different Products
20 MTA Sztaki Learning Macaristan Recyclable Dummy
Factory Gy6r Workpieces
21 Operational Excellence Liiksemburg Hole Puncher
Laboratory
22 Pilot Factory Industrie 4.0 Avusturya 3D Printer
23 Smart Mini-Factory Italya Pneumatic Cylinder,
Pneumatic Impact Wrench
24 Intelligent Learning Factory ABD Diverse
(ILF)
25 Stellenbosch Learning Italya O-Scale Train Set
Factory
26 Lean Learning Factory Hirvatistan Design Of Product
Configurator
27 FSRE Learning Factory Bosna Hersek Pick By Light Systems
28 FIM Learning Factory Malezya Prototype Of An Air Purifier




Tablo 4.1 Diinyadaki Ogrenme Fabrikalar

NO isim ULKE URON
29 Learning Factory For 5g Cin Construction Of A 5G and Al
and Al in Production Test Bed For Production
30 University Of Twente Hollanda Diverse - Product Design
31 Aquaponics 4.0 Learning Kanada Diverse - Plant Detectionapp
Factory

32 Model Factory Simtech Singapur Diverse

33 Learning Factory For Almanya Machine Tool Vibrations
Optimal Machining (LOZ) With A Focus On Chatter

34 Heilbronn Learning Factory Almanya Diverse

35 BUFAIM Tiirkiye Diverse

36 Ankara Model Fabrika Tiirkiye Pnomatik Silindir

37 Bursa Model Fabrika Tiirkiye Paletli Robot Tas1yicisi

38 Izmir Model Fabrika Tiirkiye Pnomatik Piston

39 Konya Model Fabrika Tiirkiye Pnomatik Silindir

40 Adana Model Fabrika Tiirkiye Pnomatik Silindir

41 Mersin Model Fabrika Tiirkiye Elektrik Anahtar ve Priz

42 Gaziantep Model Fabrika Tiirkiye Elektronik Terazi

43 Kayseri Model Fabrika Tiirkiye Akilli Baharat Degirmeni

Kaynak: Cigek, 2023: 20-22

Ogrenme fabrikalari, eyleme dayali 6grenme paradigmasinda, gercekci bir iiretim
ortamin1 simiile ederek egitim ve iiretim siireglerini entegre eden inovatif bir yaklagim
sunmaktadir (Morlocka vd. 2017, s. 370). Ogrenme fabrikalarin 6zellikleri, amaglar1 ve

faydalar1 asagidaki Tablo 3.1°de gosterilmistir.
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Tablo 5.1 Ogrenme Fabrikalarinin Ozellikleri Amaclar1 ve Faydalar

Ozellikleri

Ogrenme Fabrikalan

Gergekei Uretim Siirecleri

Bir fabrikadaki iiretim hatlarini ve siireglerini taklit eder.
Katilimeilar, gergek bir {iretim ortaminda karsilasabilecekleri

problemleri ¢6zme deneyimi kazanir.

Egitim ve Arastirma

Ogrencilere, calisanlara ve arastirmacilara yonelik egitim ve uygulama
alanlar1 sunar.
Akademi ve endiistri arasinda bir koprii islevi gorerek yenilikci

fikirlerin test edilmesine olanak tanir.

Tablo 6.1 Ogrenme Fabrikalarin Ozellikleri Amaclar: ve Faydalar:

Teknoloji Entegrasyonu

Robotik, nesnelerin interneti (lot), biiyiik veri analitigi, dijital ikizler,
simiilasyon ve yapay zeka gibi Endiistri 4.0 bilesenlerini igerir.

Uretim siireclerinde bu teknolojilerin nasil kullanilacagim gretir.

Isbirligi ve inovasyon

Cok disiplinli ekiplerin bir arada galisabilecegi ortamlar saglar.

Inovasyon ve yeni is modellerinin gelistirilmesine destek olur.

Amaglari

Ogrenme Fabrikalar

Pratik Deneyim

Katilimcilara, {iretim sistemlerini tasarlama, optimize etme ve yonetme

konusunda pratik bilgi kazandirmak.

Endiistri 4.0 Hazirhg:

Dijital doniisiim siireglerini  0grenme ve uygulama becerisi

kazandirmak.

Problem C6zme ve Inovasyon

Gergek diinyadaki tiretim sorunlarina yaratici ¢oziimler iretmek.

Cevresel ve Ekonomik Kaynak verimliligini artirma ve siirdiiriilebilir tiretim uygulamalarini
Siirdiiriilebilirlik tesvik etme.
Faydalari Teorik bilgiyi pratige doniistiiriir.

Is giiciiniin Endiistri 4.0 becerilerini artirir.
Ogrenci ve galisanlarm iiretim sistemlerini anlama, iyilestirme ve
yonetme becerilerini gelistirir.

Akademi-sanayi isbirligini tesvik eder.
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2.3. MODEL FABRIKALAR

Model Fabrikalar, isletmelerde dijital déniisiim, yalin iiretim ve verimlilik artirma
konularinda uygulamali egitim ve danismanlik hizmetleri saglayan bir egitim merkezlerdir. Bu
merkezler, liretim siireglerini optimize etmek ve teknolojik yenilikleri benimsemek isteyen
isletmelere rehberlik eder. Model fabrikalar, danismanlik hizmeti, teknolojik egitim ve 6grenme
stireclerini bir arada sunan kompleks yapilar olarak 6ne ¢ikmaktadir. Tiirkiye Cumbhuriyeti,
Sanayi ve Teknoloji Bakanligi ile Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP) isbirligiyle
kurulmus olan bu programlarin resmi adi, Uygulamali KOBI Yetkinlik Merkezi'dir (Ulu, 2021,
s. 40).

Model fabrikalarin amaci, tiretim siireglerindeki verimliligi artirmak, yenilik¢iligi tesvik
etmek, dijital dontlisiimii desteklemek ve isletmelerin rekabet giiciinii artirmak i¢in uygun
teknolojileri ve is modellerini gelistirmek ve uygulamaktir. Ayrica, kii¢iik ve orta dlgekli
isletmelerin dijitallesme ve yalin {iretim konularinda egitilmesi ve danigmanlik hizmetleriyle
desteklenmesi de model fabrikalarin 6nemli amaglarindan biri seklinde ifade edilmektedir
(Cigek, 2023, s. 3-11).

Model fabrikada programinin % 67 tecriibeye % 35 ise egitim siireglerine ayrilarak hem
verimli hem de verimsiz iretim ¢iktist gozlemlenip sonuglarin raporlanmast hedefi
saglanacaktir. Boylelikle bu programda verilen egitimler ile tireticinin farkindaligini artirarak
en dogru yontemi kullanmasini benimsetebilmektir (Tanridver, 2023, s. 59). Bu fabrikalar 3

temel unsurdan olusmaktadir; Deney fabrikasi, Arastirma fabrikasi, Egitim atdlyeleri.

Deney Fabrikasi; Bu fabrikalardaki etkin katilimcilar, odak alanlari olan tasarim
caligmalarini atolyelerde tcretsiz bir sekilde uygulayarak 6grenme siirecidir. Deneyimsel

O0grenme yontemiyle, belirlemis oldugu hedeflerine daha hizli bir sekilde ulasabilirler

(Juraschek vd. 2018, s. 153-158).

Egitim Atolyesi; Katilimeilarin teknik ve endiistriyel bir egitim baglaminda atdlyelerde
bulunan metal islemlerin ve diger makinalarin kullanimi ile ilgili bilgi edinerek yaratici

fikirleriyle etkin bir sekilde at6lyelerde uygulama derecesidir (Die Lernfabrik, 2023, s.1).

Arastirma Fabrikasi; Stirekli olarak yeni fikirlerin ortaya ¢ikmasina ve tiiretilmesine
odaklanir. Uretilen prototip iiriinlerin gercek alanlarda test edilmesini saglayan makinalarin

islem gordiigii tesis yerleridir (Die Lernfabrik, 27.03.2023).
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2.2.1. Model Fabrikalarda Uretim Siireci

Endiistri 4.0'in hizla degisen bir diinyada yarattig: siirekli ve artan talepler, genisleyen
pazarlar ve tiretim siire¢lerindeki doniistim ihtiyaci, tiim iiretim faaliyetlerini kapsayan bir
model fabrika kavraminin ortaya ¢ikas1 kaginilmaz kilmistir. Ulkemizde bu model fabrikalarda,
tiretimdeki verimliligi artirmak ve isletmelerin egitim ve danigsmanlik ihtiyaglarini kargilamak
icin dzellikle KOBI'lerin iginde bulundugu sektorlerdeki verimsizlik sorunlarmi dlgmeye ve
gidermeye yonelik ¢alismalar yapilmistir. Tirkiye’deki bu model fabrikalarda ilk 6nce yalin
tiretim Ogretilip sonra dijital siireglerin 6gretimi saglanacak sekilde egitim verilmektedir.
Akabinde verilen egitim teorik ve pratik olarak uygulanip-6grenilerek (6gren-doniis) gergek bir
tiretim ortaminda hammaddeden teslimata kadar iiretim asamasindan (tasima, depolama,
montaj istasyonu vb.) tiim sistemi karsilayacak sekilde dizayn edilmektedir. Ayrica, simiilasyon
uygulama alanlar1 olusturularak gercek {iiretim yapilabilecek bir ortam saglanir ve {iretim
stirecinin her asamasi1 gergeklestirilir (Abale vd. 2018, s. 155). Model fabrikalardaki
katilimeilar, verimli verimsiz yapilacak olan driinleri, deneyimsel 6grenme tekniklerini
kullanip, gercek ortam da uygulayarak tesis yerlesim yerlerini ve siire¢ parametrelerini
gozlemleyerek ¢oziim odakli stratejiler belirlenmistirler. Yapilan bu 6gren-doniis programi
kapsaminda {iretim verimliliginin artirilmast ve dijital doniisiim siire¢lerinin hizlanmasi
Tiirkiye’nin 6nemli kalkinma planina etki oldugunu gosterilmektedir (T.C. Sanayi ve Teknoloji
Bakanligi (S.T.B.), Model Fabrika Yaklasimi, 2020).

Kiiresellesen ve gelisen Tiirkiye ekonomisinde verimliligin diisiik olmasinin nedenleri
arasinda kiiciik isletmeler teknolojiyi gelistirememesi ve kullaniminin yetersiz kapasite olmasi
nedeniyle isletmelerdeki verimlilik algisini yenilemek ve sorunlari en aza indirgemek amaciyla,
tiretimde verimliligin ekonomik kalkinmaya katki saglanacagi diistincesiyle smnirsiz kit
kaynaklari etkin ve verimli sekilde kullanilmasiyla toplumun refahinin kalici olarak artirilmasi
hedeflendigi gosterilmektedir. Model fabrikalarin onemle vurgulandigi bu hedefler ise
sunlardir; (S.T.B. Model Fabrika Yaklasimi, 2020).

v" Verimlik artirma tekniklerini dijital doniisimlerle desteklemek.

v Uretim 6ncesi ve sonrasinda verimlilik teknikleri uygulayarak israfi dnlemek.

v" Ogren déniis programlariyla damigmanlik ve egitim programlar saglayabilmek.

v' Aragtirma ve egitim siireglerini birlikte yiirtitmek.

v Kiigiik ve orta buyiikliikteki isletmelerin verimliligini artirarak uluslararasi pazarda

payini artirmak.
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v Model fabrikalarla tiniversite ve diger kurumlar arasinda gesitli bir iliski
geligtirmek.

v’ Deneyimsel verilen egitimlerle zaman kayiplarin1 6nleme.
2.2.2. Model Fabrikalarda Egitim Yaklasimi

Insanlar uzun dénemlerden beri 6grenme ve dgrenilen bilgilerin kalict olmasi igin
yillardir kapsamli arastirma yapiyorlar ve okullarda vermis olduklari egitimi degistirmeye
calisiyorlar. Boylelikle en verimli bilginin kaliciligin1 en faydali sekilde tutan yontemlerden
biri 6gretmenin gézetimi altinda 6grenilerek ve sonrasinda ise 6grenilen bilgiyi bireysel olarak
uygulamak oldugu gozlemlenmistir. Bu kapsamla ogrenilecek bilgilerin  devamliligini
stirdiirebilmesi i¢in belli bir siif ortamlarinda, pratik olarak uygulayarak daha kalic1 hale
gelmektedir. Tiirkiye'deki model fabrikalar yaklasimi, teorik ve pratik egitim tekniklerini
deneyimsel 0grenme yontemleriyle birlestirerek smif egitimine dayali olarak isletmelerin
kapasitelerini artirma ve gelistirme planlarini en yiiksek seviyelere ¢ikarmay1 hedeflemektedir.
Bu sayede model fabrikalar, katilimcilara bilgi ve yetenek kazandirarak nasil 6grendiklerini
anlamalarina yardimci olacak ve is ortamlarinda deneyimsel teknikleri uygulayarak is
kazalarinda insan kaybi risklerini azaltarak daha yetkin bir ¢alisma ortami olusturmay1
saglamaktadirlar (Cachay vd. 2013, s. 53). Boylelikle model fabrikalar hata yapma
Ozgurliigiiniin oldugu gercek bir ortamda deneyimsel 6grenme teknikleri kullanarak kalici ve
sirekliligi saglayarak uygulamali egitim ortami sunmakta ve miimkiin oldugunca az
soyutlamanin kullanildig1 ortamlarda ise katilimcilarin bilgi ve becerileri gelistirerek iiretim
alanindaki sorunlari tespit edilebilir ve teknolojik ve organizasyonel endiistri ile ilgili konularda
yaklasimlar1 kesif yaparak olusacak sorunlara ¢oziim getirebilmektedir. Model fabrikalarda
verilen egitim hizmetleri asagida su sekilde siralanmistir (S.T.B. Model Fabrika Yaklagimi,

2020).

Farkindalik Egitimleri: Bu egitim ve konferanslarin temel amaglari, katilimeilar icin

model fabrikanin hizmet alanlarina giren konulardaki farkindaliklarinin artirilmasidir.

Fragman Egitimleri: Model fabrikanin ve yalin iiretimin dinamiklerinin teorik ve

uygulamali olarak sunuldugu bir veya yarim giinliik tanitim amagl deneyimsel egitimlerdir.

Deneyimsel Teknik Egitimler: Siiresi 1-8 giin arasinda farklilik gostermektedir. Bu tiir
egitimlerde katilimcilara sinif ortamlarinda verilen teorik ve pratik egitimler, 6grenme ve

ogretme amacli uygulamalar iiretim siireci boyunca uygun seminerlerle pekistirilmektedir.
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Ogren-Doniis Programlari: 6-8 firmadan olusan iki proje liderinin katilimi ile
olusturulan, 4 aylik ortak ¢alisma gruplariyla yiiriitiilen bu programlarla firmalarin kendi yalin

liderlerinin yetistirilmesi amaclanir.

Standardizasyon Egitimi: Islerin daha iyi bir sekilde yiiriitiilmesi i¢in tiim ¢alisanlarin
takip etmesi gereken prosediirlerin olusturulmasi olarak bilinmektedir. Bu standardizasyon
egitim ile mevcut ve olasi problemleri ¢6zmek, belirlemis olduklar1 kalitede iiretim yaparak,
miisteri  beklentilerini  karsilayarak, insanlarin saglhigimmi  ve giivenligini korumayi

planlanmaktadir.

Yalin Yaklasim ile Endiistri 4.0 Egitimi: Katilimcilar Endiistri 4.0 bilesenlerinden sanal
gerceklik gozliikleri ve teknoloji aletlerle uzaktan baglanip gergeklestirmek istedikleri {irtinii
tiretip gercek bir fabrikada tiretim yapmasini saglayarak olasi problemlerine karst uygulama

egitimleri almaktadir.

Is Etiitii Egitimi: Yapilacak herhangi bir is i¢in katilimcilarin bilgi ve becerileri gz
Ontine alinip ve is ortamlarinda isin verimliligi artirilmasi saglanacak sekilde en iyi yontemler

gelistirmesi tizerine verilen bir egitim siirecidir.
2.2.3. Universite 4.0-Endiistri 4.0 Iliskisi

Giliniimiizde Endiistri 4.0 bilesenlerinin egitim sektoriinde onemli bir yer tuttugu
giiniimiizde yaygin bir kabuldiir. Universiteler, {iniversite 4.0'a gecisle daha nitelikli bireyler
yetistirerek hizla degisen teknolojiye uyum saglamalariyla iilkenin ekonomisine katki
saglamaktadir. Teknolojik gelisimle insanin kas giiciiyle yapilan isleri makinelerin daha hizli
ve etkin bir sekilde yapabilmesi, egitim alaninda da endiistri ile benzer teknolojilerin ortaya
ctkmasina neden olmustur. Ozellikle iiniversitelerde verilen egitimlerin Endiistri 4.0'la gelisen
teknolojilere odaklanmasi ve bagimsiz olmasi biiyiik 6nem tasir (Yelkikalan vd. 2019, s. 123-
124). Bu degisim siireci, tiniversitelerin tarihsel olarak gordiigli evrimi, tiniversite 1.0'dan
tiniversite 4.0'a kadar olan doniisiimii gostermektedir ve Endiistri 4.0 teknolojileriyle olan bu

baglanti giderek daha fazla nem kazanmaktadir (Atas & Giindiiz, 2019, s. 9).
Universite 1.0 (Kurumsal Universite)

11.yy.da orta cagda meydana gelen iiniversite kelimesi Latince Universitas Magistrum
Et Scholorium’dan gelmistir. Anlami ise dgrenci ve dgretmenden olugmaktadir. 11.yy’larda
bilgi ve diyalog arayisindaki egitimler ‘Kurumsal Universite’ yapisinin olusmasina neden
olmustur. Bu Avrupa iiniversiteleri bircok alan iizerine odaklanmistir. Ornegin: Tip, hukuk vb.
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gibi. Bu cagdaki iiniversiteler seckin smiflarm olusmasini da saglamistir. Universitelerin ilk

kuruldugu tarih ise literatiirde liniversite 1.0 olarak bilinmektedir (Atas & Giindiiz, 2019, s. 10).
Universite 2.0 (Arastirma Universitesi)

Sanayi devrimi doneminde toplumsal gesitli degismelerle insanlifin yararina olan
bilginin {iretilip ¢ogalmasi icin arastirma gorevi iistlenen sosyal kurumlardir. Literatiirde
{iniversite 2.0 (Arastirma Universitesi) olarak da bilinmektedir. Arastirma iiniversitesi bilgi
edinmenin yolu arastirmakla gergeklesecegi felsefesine dayanmaktadir. Bu {iniversitelerin
temel amaci egitim ve arastirmanin oldugu ifade edilmistir. Universite 2.0 (Arastirma
tiniversitesi) reform doneminde devlet, yoneten ve bilgiyi kontrol atlina alan giiglii konumdadir.
Boylece toplumda bilimsel bir goriis olusturarak 6zgiir hareket etme diisincesini ortaya

Koymustur (Akbaba & Miihiirdaroglu, 2022, s. 301).
Universite 3.0 (Yenilikci Universite)

Bu donem iiniversitelerin egitim misyonlarinda uzmanlasma i¢in yenilik¢i bir yaklagim
vardir. Universitelerin bu yaklasimi oldukea yenidir. Endiistri devrimleri sonrasinda toplumun
sosyal-ekonomik yapisinda yenilesmenin olusmasina alistirmislardir. Devletin tiretimindeki
ilerlemesinin ve ekonomiye olan katkilarinin diger {iilkeler tarafindan da benimsetmistirler.
Ulkelerin iiretimdeki ilerlemelerin ve ekonomideki gelisimin saglana bilmesi igin bilimsel
bilgiye gereksinim duymalari {iniversitenin biinyesini degistirmeye sebep olmustur (Atas &

Giindiiz, 2019, s. 10).

Universite 3.0 egitim ihtiyaglarma karsilayacak sekilde endiistri devrimindeki
teknolojiyi kullanarak bilimsel bilgiyi arastirma gorevi yapan kurumlardir. Bu nedenle
tiniversite 3.0 ‘yenilik¢i ve girisimci tiniversite’ olarak da bilinmektedir. 2000 yillarda ise
tiniversitelerde verilen bilgilerin iiriin ve hizmete doniistiiriilebilmesiyle ekonomik kazancin

gelismesine sebep olmustur (Akbaba &Miihiirdaroglu, 2022, s. 301).
Universite 3.0 siirecindeki belirlenmis hedefler;

v’ Arastirma ve yenilikgi fikirler, teknolojik bulus ve arastirma merkezlerin
gelistirilmesi

v" Agik inovasyon sistemi, yenilik¢i fikirlerin ekonomik zekayla bulusmasidir.

v" Ekonomik, is giicii pazarindaki (arz ve talep) iletisim ve ig birliginin saglanmasi

v" Universite biinyesindeki doniisiimiin, akademik egitim alaninda degisiklikler,
bilimsel bilginin ve egitimsel degerlendirme saglanmasi.
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Universite 4.0 (Dijital Universite)

Universite yeniliklerinin son zinciri olan {iniversite 4.0 diger ad: dijital {iniversite olarak
bilinmektedir. Dijital tiniversiteler dijital paket platformlar1 ve ¢oziimleyici uygulamalarin
gelistirilmesi  endiistri  devrimiyle iliskisinin ifade edildigini gostermektedir. Sanayi
devriminden Endiistri 4.0’a kadar gelen {iniversite 4.0 kavrami birbirinden bagimsiz olarak
diistiniilemez. Bu tiniversitelerin dijitallesmeye bagl olarak bu donemde verilen egitimler ve
uygulama merkezleri miifredata gére degismektedir. Bu baglamda gelisen iiniversitelerle
gelisen teknolojileri birbirlerine baglantili olmak zorunda birakilmistir (Atas & Gilindiiz, 2019,
s. 11).

Dijital tiniversitelerde yeni nesil insan ihtiyacini karsilamak i¢in yeniden yapilanmasi
gerekmekte ve bu dijital tiniversitelerde 6grenciler deneyerek 6grenme, problem ¢dzme ve
sosyal becerilerini artirarak toplumca is birligi yapabilen nitelikli bireyler olugsmasi 6nem

gostermektedir (Giimiisoglu, 2017, s. 33).

Universite 4.0 ile birlikte sanal siniflar olusturularak mekanlari ve egitim kaynaklarmin
ortadan kalkmasiyla daha kolay erisim saglamakla birlikte bilgi giris ¢ikislarinda degisiklik
gosterilmektedir. Dijital donilistimle ulasacagimiz kaynaklara bakildiginda bu déniisiimlerin
kampiis i¢inde yer alan kiitiiphanelerde dijitallesmeyle entegre hale geldigi incelenmistir.
Universite 4.0 giiniimiizde yeni {iniversite yapisin1 temsil etmektedir. Bu yap1 6grencilerin
kariyer basamaklarinda ilerlemesini saglayarak bilgi beceri gelisiminin kesintisiz bir sekilde
ogrenme ve Ogretme firsatlari sunmasina, gesitli mesleki egitimlerinin alinmasi ve akademik
basarilarina kadar Endiistri 4.0 ve iiniversite 4.0 baglaminda gelistirmektedir (Aybek, 2017, s.
167-168).

Universite 4.0 yapisini olusturan maddeler (Bilyalova vd. 2019, s. 207-219).

v" Farkli is yelpazelerin ortaya ¢ikmasi
v Uluslararast is birligi
v’ Girisimcilik tesviki

v’ Yeni davranig ve tutumlarin ortaya ¢ikmasi
2.2.4. Model Fabrika Universite Tliskisi

Model fabrikalar, esnek ve uygulamaya dayali {iriinlerin {iretildigi tesislerdir ve gercek
bir iiretim ortaminda prototip iiriinlerin tasarimini, analizini ve iiretim siire¢lerini gozlemlemek
miimkiindiir. Bu fabrikalarda, tiniversite 6grencileri metal kesme testeresi, CNC torna, parga
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yikama makinasi, lazer markalama cihazi, 3d yazici, plastik enjeksiyon makineleri gibi
ekipmanlart kullanarak iist diizey tasarim ve imalat miihendisligi alanlarinda ortak islemler

gerceklestirmektedirler (Jorgensen vd. 1995, s.1-4).

Bu egitici egitim fabrikalarinda lisans ve yiiksek lisans diizeyindeki o6grencilere
uygulamal1 egitim verilerek, onlari maliyet baskisi olmadan gergek hayatla bulusturarak,
giivenli tiretim ve tasarim konusunda analitik ve torik bilgilerin yani sira yeni seyler kesfetme
firsat1 saglamaktadir. Boylelikle de 6grencilerin zihinlerinde proaktif diigiinme, problem ¢6zme
yetenegi gelistirme gibi 6zellikleri ongérmelerine katkida bulunarak, deneyerek 6grenme firsati
sunmaktadir (Cigek, 2023, s. 8).

Universite dgrencileri model fabrika ile yakindan iliski igindedir. Ogretim iiyeleriyle
Ogrenciler arasinda yapilacak biitlinlestirici ¢alismalar, gergek bir deneyimleme sayesiyle
sanayilerde duyulan ihtiyact deneyimsel igeriklerle gelistirip, diger sektdrlerde duyulan
ihtiyaglara cevap vermek i¢in sinif ortamlarinda bilgi iletisim kanallariyla deneyim kazanarak

gercek deyimlerden yararlanirlar (Abelea vd. 2015, s. 5).

Model Fabrikalar iiniversitelerle is birlikleri gelistirilerek 6nemli adimlar atilabilir.
Universitedeki 6gretim iiyeleri, model fabrikalarm kurulumundan faaliyet diizenine kadar
cesitli roller ustlenebilirler. Bu roller arasinda akademik danismanlik saglamak, egitim
programlar1 tasarlamak ve egitim materyalleri olusturmak gibi faaliyetler bulunmaktadir.
Ayrica, degisen teknolojiye bagli olarak yeni yapilarin olusturulmasina da katk: saglayabilirler.
Model Fabrikalarin faaliyete gegmesiyle birlikte, 6zellikle iiretim tezgahlar1 ve montaj hatlari
gibi alanlarda ihtiya¢ duyulan yetenekli personelin yetistirilmesi i¢in tiniversitelerden destek
almabilir. Bu is birlikleri, hem Ogrencilere pratik deneyim sunarak kariyerlerine
hazirlanmalarina yardimci olabilir hem de endiistriyel alanda yenilik¢i ¢6zlimlerin

gelistirilmesine katki saglayabilir (S.T.B. Model Fabrika Yaklagimi, 2020).

Universite ortaminda bu dgrenme fabrikasi gelistirmenin hedefi, dgrencilere yalin
uretim ve dijital tekniklerin kullanimi konusunda beceri kazandirmakla kalmayip, ayni
zamanda endiistriyel siirecleri ve sosyal-ekonomik cevrelerle isbirlikleri yaparak arastirma
yapmalarini saglamaktir. Bu model fabrikalarin egitimle olan iligkileri asagidaki Resim 1.1’de

gosterilmektedir.
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Resim 1.1 Model Fabrikalarin Egitim ve Sanayi ile Olan Iliski

Akademisyenlerle Diinya standartlarinda

endiistri bir araya miihendisler
getirmek etistirmek
Ogrencilerin
ogrenimlerine katkida
bulunmak

Endiistrinin
ihtiyaclanim anlamak

Gergek diinya Gelecegin ¢alisanlar

problemleri tizerinde i¢in bir boru hatt1
calismak yetistirmek

En son arastirmalari Ogrenen Kutunun diginda
takip etmek Fabrika diisiinme fikirler

Teoriyi Ve pratigi Ogrenciler
birlestirmeye yardimei
olmak

Sinf deneyimini
zenginlestirmek

Ogrenci katilimini
arttirmak

Kaynak: Cigek, 2023: 3
2.2.5. Egitim Modiillerinin isletmelere Kazanimlari

Standardizasyon Egitimi (Gaziantep Sanayi Odasi Mesleki Egitim Merkezi, Genel
Tanitim, 2021, s. 20-23).

v' Yenilikler ¢ogaltilarak personellere gerekli egitim alt yapist sunulur.
v' Sirket i¢inde belli bir diizene ve uygun kalitenin artmasina imkan saglanir.
v’ Ureticiye depolama ve tasimay kolaylastirir.

v" Stoklarin azalmasini saglayarak maliyetin diismesi ongoriiliir.
Deneyimsel Teknik Egitimi (Enke vd. 216, s. 225).

v’ Kullanilan sanal gerceklikle is kazalar1 azalir.

v" Kaynaklarin verimli kullanilmas: ile katma deger ve tasarruflar saglanir.
Yalin Yaklasim ile Endiistri 4.0 Egitimi (Oksiiz vd. 2017, s. 1-9).

v’ Verilen siparislerin tam zamaninda karsilanmasi.
v" Uretim asamasinda stoklarin olusmasini dnleyerek siirekli akis halinde iiretimin

yapilmasini saglamak.
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v Bilgisayarli tiretimle insan giicii azaltilarak, zamanda tasarruf ve olusabilecek
hatalarin azalmastyla tiretimin yapilmasi saglanir.

v Verimlilikte artigsin saglanmasi olacak.
Is Etiidii Egitimi (Adem, 2022, s. 117).

v' Katilimcilar tarafinda 6nceden bir isi, dogru zamanda yapmasini tespit etmesini
saglamak.

v' Gereksiz faaliyetleri yok ederek gerekli faaliyetlerle is yapmanin yeni ekonomik
yolunu bulmak.

v Katilimcilarmn endiistri 4.0 bilesenlerini kullanarak bekleme ve ortalama ¢alisma
stireleri ile hata oranlarini en aza indirerek verimlilik oranini artirmak.

v Uygun galisma ortamlarinda gelecek endiistrilerdeki personel ticretlerinin
belirlenmesine, maliyet hesaplarinin yapilmasina vb. gibi tesislerin diizenlemesine

yardimci olmasidir.
Ogren Déniis Egitimi (T.C. S.T.B. Model Fabrika Yaklasimi, 2022)

v" Bilinmeyen problemler karsisinda tecriibe sahipligi yapmasi.

v" Uygulamali deneyimi artirarak diger isletmelere kogluk yapmak.
2.2.6. Model Fabrikalarda Tasarimsal Yaklasim

Model fabrika, tiim isletmeler i¢in yenilik yapma farkindalik yaratma, yeni teknoloji
sliregler, yonergeler talimatlar olusturma becerisine ve bilgisine sahip lider fabrika olarak
goriilmektedir. Model fabrika tasarimi, miisteriye yakinlik, stratejik konumlarda hizli {iretim
satisin1 hizlandirmayi, isletmelerin rekabet giiciinii gelistirmeyi saglamaktadir. Bu model
fabrikalar iiretim siireci boyunca veri analitigi ve veriye dayali tahmin tekniklerini kullanarak
danisma hizmetlerinin kontrolii ¢ergevesinden, tedarik zincirine kadar diinya ¢apinda iiretim

degistirme yetenegiyle esneklik saglamaktadir (S.T.B. Model Fabrika Yaklasimi, 2020).

Model fabrika tasariminda ana arastirma gelistirme merkezi, iiretimden dagitima kadar
operasyonel personeliyle yakin isbirligi iginde g¢alisan teknoloji sahibidir. Model fabrikalar
triinlerini misteri ihtiyaglarina uygun olarak tasarlayip, deneyimsel tekniklerle {iretim
atolyelerinde yalin liretime gectikten sonra, en uygun tedarik¢iyi segmek icin ¢alismaktadir. Bu
stirecte, mevcut liriinlerle ayn1 amaca hizmet edenlerle rekabet edebilmek i¢in operasyonlarini
gelistirecekler ve yeni teknolojilerle bu isi bir saatlik siirede tamamlamaya calismaktadir
(Kurttila vd. 2010, s. 3).
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Model fabrika ortaminda, ticari bir amag¢ giitmeden sunulan egitim programlari
aracilifiyla, hata yapma olasiligmin kontrol edilebilecegi ongoriilebilir bir tiretim hatti
olusturulmasi ve miisteri odakli bir strateji benimsenerek kar amaci giitmeyen bir kurum modeli
tasarlamaktadir. Model fabrikalarin tasarimsal yaklasimlari genellikle iiretim siireclerini
optimize etmeye yoneliktir. Bu yaklagimlar, verimliligi artirmak, tiretim hatalarini azaltmak ve
riin kalitesini artirmak igindir. Her fabrikada verilen hizmetin farklilastigi hususlar da
bulunmaktadir. Asagida gosterilen Resim 2.1°de bir model fabrika at6lyesinin 6rnegi ¢izimdeki
gibi tasarlanmistir (Gaziantep Sanayi Odas1 Mesleki Egitim Merkezi, 2023).

Resim 2.1 Model Fabrika Atélyesinin Ornegi

Montaj hatti

Freze tezgahi
(CNC)

Dijital tiretim takip Malzeme
sistemi depolama ve
tagima
Kalite kontrol ve statam]
muayene
3 i Testere Yy
X ¢2 Uriin makinesi
= Pnématik

silindir
Kaynak: Ozkara & Karakaya, 2017: 6
2.2.7. Model Fabrika-Kobi iliskisi

Tiirkiye ekonomisinde biiyiik bir éneme sahip olan KOBI’ler yiiksek kabiliyet
becerileri, liretim degerleri, personel maliyetleri, sermaye maiyetleri acisindan modern
teknoloji olan endiistri 4.0 bilesenlerinin kullaniminda zorluk c¢ektiginden dolayr geri
durumdadirlar. Bu nedenle model fabrikalar KOBI’ler ve isletmeler arasindaki verimlilik
farkin1 en aza indirmek, liretiminde verimlilii artirmada optimal seviyeye gelebilmek i¢in
modern teknolojilerin egitimlerine ihtiyag duymaktadir (Fallera & Feldmiillera, 2015, s. 87-
91).

Imalat sanayileri Tiirkiye’nin ekonomik kalkinmasina katkida bulundugundan,
hiikiimet, rekabet giiclinii koruyarak verimliligi artirmak amactyla akilli tiretim yeteneklerini
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gelistirmek i¢in model fabrika girisimleri baslatt ve KOSGEB destegiyle %60 oraniyla hizmet
giderleri karsilandi (S.T.B. Model Fabrika Yaklasimi, 2020).

Fabrikalarda kaynak tahsisi optimizasyonundan envanter yonetimine kadar, akill
baglantili sensorler ve gelisen dijital doniisiin teknolojileri araciligiyla bilgi merkezli
sistemlerin kurulmasi, veri tabani1 entegrasyonu ve veri isleme teknikleri kullanilarak, yeni
endiistri ¢agmnin gereklilikleriyle KOBI’ler uyumlu hale getirilecektir. Bu sebeple model
fabrikalarda KOBI’lerin egitim, bilgi ve deneyim gibi egitimleri asamalarinda teknolojinin alt
yapisindan haberdar olma, verimliligin artirilmasi i¢in yalin iiretim yapmay1 ve 6gren doniis
programlariyla isletmeler kendi sahalarinda yapabilecek calismanin egitimini almiglardir. Bu
baglamda model fabrikalarda iiretim siireclerinin iyilestirilmesi, verimlilik derecesinin
artirilmasi, 6lgek ekonomisinden yararlanmasi gibi faaliyetlerde yiiriitiilmektedir (Mourtzis, vd.

2018, 5.183-187).

KOBI’lere verilecek yalin doniisiim egitiminde {iriin se¢imi kriterleri belirlenirken su

hususlar dikkate alinmistir; (Fallera & Feldmiillera, 2015, s. 87-91).

v Uretim sistemine (kesikli/ siirekli ) yonelik bir secim yapmasi

v’ Uriiniin iiretim siireci esnasinda verilecek verimlilik artirma teknikleri makul
sistemde tanimlanmasi

v’ Uriinde kullanilacak teknolojinin gesitliligi, makinaya yapilan yatirimin maliyeti ve
kullanilan par¢a sayis1 vb. 6zelliklerin goz oniinde tutulmasi

v" Yalin tiretimde kokli degisimler yapmak igin ihtiyag duyduklar yol haritasinin
olusturmasi.

v’ I¢ ve dis pazarda rakip firmalarla karsilasacak tiim engellerin ortadan kaldirmasina

yardimci olacak sekilde belirlenmesi.
2.2.8. Model Fabrikalarin Faydalari

Model fabrikalar, yeni teknolojilerin gelisimiyle ve dijital doniisiim sayesiyle insan
ihtiyaglarint minimum diizeyde karsilanmasi ve yalin iiretim yontemini kullanarak iiretim
alaninda biiyiik faydalar saglamaktadir. Isletmelerde verimliligi artirmak icin bu model

fabrikalardan yararlanmiglardir. Bu faydalar su sekilde siralanmaktadir;

Rekabet Giicii; Isletmeler verimliliklerini artirarak global pazarlarda da daha rekabetci

olabilmektedir. Buda fabrika ekipmanlarin ag baglanti sistemlerle entegre edilerek, veri analizi
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tespitinin yapilmasiyla mal ve hizmet {iretiminin yapilmasina yardimei olmaktadir (Sekkeli &

Bakan, 2018, s. 213).

Yalin Uretim Kiiltiirii; Model fabrikalar, imalat isletmelerinde yalin iiretimin arag ve
gereglerini 6gretip uygulamasini saglayarak yalin tiretim kiltiiri temelleri atilir. Bu sebeple
tim ekip calisanlarina yonlendirmeler 6gretilerek problem ¢ézme kiiltiirli asilanir ve tiriin
tiretim siirecindeki gereksiz israflari ortadan kaldirarak maliyetleri minimum diizeye indirgeyip
isletmelerde karlilig1 artirmaktir (S.T.B. Model Fabrika Yaklasimi, 2023).

Yiiksek Verimlilik; Yalin iiretim sisteminden yoksun kalan isletmeler verimli ve tiretken
olmanin farkinda degillerdir. Bu demek ki verimsizdirler. Fabrikada egitim alanlar, mevcut
bulunan isletmeleri tespit ederek dar bogazlari yok etmeye calisirlar. Bu nedenle model
fabrikalarda egitim alanlar, tiretim hatti boyunca tizerinde islenen verilere erisim saglayarak,
yalin iretimde g¢esitli yontemleri kullanarak az kaynak ve calismayla verimlikte artis
saglanmaktadir (Sekkeli & Bakan, 2018, s. 213).

Kalite Tesiri; Tasarlanan {iriin tiretim basindan sonuna kadar 6nceden gozlemlenerek
herhangi bir hatada iyilestirme yapilip hatali tiriin miktar1 azaltilarak {irinde maximum verim

saglanmasi sonucu miisterilerin memnuniyeti artirilir (Sekkeli & Bakan, 2018, s. 213).

Esneklik; Fabrikalarda bilgi teknolojisi alt yapis1 oldugundan dolay1 sistemin degisimler
karsisinda daha hizli hareket etmesine uyum saglamaktadir. (Sekkelli & Balkan, 2018, s. 213).

Isbirligi; Uretim asamasinda tiim sistemi kapsayarak veri tutarlilifi sayesinde

ekipmanlar arasinda bilgi etkilesimi kolaylikla is birligi gelisimini saglamaktadir (Davutoglu
vd. 2017, s. 550).

Gergek Zamanli Yetenek (Yanit Verilebilirlik); Bu sistem miisteri ihtiyaglarindaki
degisimlere zamaninda yanit verebilmek icin fabrikalarda deneyimsel 6grenme yontemlerini
kullanarak sinif ortamlarinda miisteri gereksinimlerini dnceden 6ngérebilmektedir (Mabkhot
vd. 2018, s. 6)

Giivenlik; Fabrikada meydana gelen birgok faaliyetin gelisen teknoloji sayesinde kol
giiciine gerek duymadan is kazalarinin ve ortaya c¢ikacak kazalarin azalmasini saglayacaktir

(Sekelli Balkan, 2018, s. 214).
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2.2.9. Model Fabrikalar i¢cin Gelecek Beklentileri

Faaliyette bulunan model fabrikalar ¢ok ¢esitli uygulama senaryolarindan olusmaktadir.
Sistemlerin tanimlanmas1 ve gelistirilmesi, gelecekteki 6grenmenin basarisini etkili ve
verimli bir sekilde artirmak i¢in onemlidir. Bunun i¢in de model fabrikanin temellerinin
gergekei diizeyde olgiilebilir olmasi gerekmektedir (Abeba, 215, s. 6). Model fabrikalarda
tasarim asamasinda ve faaliyette olan iretim hattindaki {iriinler, ticari degerlere sahip ve
endiistride bulunan iiriin siire¢lerinin giiglii yansimasi oldugundan bu fabrikadaki katilimcilar
bireysel 6grenme, sanal ve medya destekli uzaktan 6grenmeler saglayarak, egitim arastirmaya

iliskin yenilikler arzu etmektedir (Lamancusa vd. 1997, s. 103-112).

2. 4. TURKIYE’DE MODEL FABRIKALAR

Yillardir Tiirkiye'nin kalkinma ekonomisindeki hedeflerinden biri, liretimde verimliligi
artirmak i¢in akilli iretim tekniklerini gelistirmektir. Bu dogrultuda, Tiirkiye'de kurulan model
fabrikalar, ¢esitli egitimler araciligiyla katilimcilara yalin tretim tekniklerinden dijital
egitimlere kadar genis bir yelpazede bilgi sunmaktadir. Fabrikada verilen bu egitimler,
katilimcilarin 6grendiklerini model fabrika ortamlarinda uygulamalarina olanak tanir. Daha
sonrasinda, katilimcilar dgrendikleri bilgi ve yontemleri kendi isletmelerinde "Uygulamali
Yalin Doniisiim Projeleri" kapsaminda hayata gecirerek model fabrikalardan danismanlik
almaktadirlar. Bu model fabrikalar, gercek liretim ortamlarinda dijital teknikleri 6grenme ve
deneme firsat1 sunarak, hata yapma 6zgiirliigiiyle birlikte operasyonel miikemmellik ilkelerini
benimsemeyi hedefler. Imalat sektdriiniin doniisiimiinii giincelleyen bu model fabrikalar,
katilimcilara egitim ve danigmanlik hizmeti sunarak, tiretim ortamlarinda daha verimli ve etkili
bir sekilde faaliyet gostermelerine yardimci olmayr amaglamaktadir. Bu sayede, Tiirkiye'nin
endiistriyel alanda rekabet giiciinii artirmak ve ekonomik kalkinmasini desteklemek i¢in 6nemli

bir adim atilmis olur (Gokturk, 2020, 1).

Model fabrikalarin en temel 6zelligi uygulamali olmasidir bu uygulamalarla yapilan
deneyimsel Ogrenme programlarinda %65 oraninda kalicilik saglanirken %35 pratik
uygulanmaktadir (Tanridver, 2023, s. 59). Uretim sahasinin gercek yasam alaninda yer aldig
iddia edilerek, 6grenme yoluyla bilgi ve becerilerin gelistirilmesine de yardimci olmaktadir.
Boylece katilimcilar verimsiz iiretimi gercek ortamda gozlemlemekte ve uygulamali

programlarla hatirlama oraninin yiiksek oldugunu séylemektedir (Cigek, 2023, s. 7).
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Resim 3.1°de gosterilen iiretim organizasyonda katilimcilarin duyu organlartyla,

kalicilik oranlar1 model fabrikalarla pekistirilmistir.

Resim 3.1 Model Fabrikalarda Duyu Organlarinin Kalicihk Oranlari
Okuduklanmin

% 10'unu

Duyduklarinin % 20'sini

o M

Vel 2
Gorddklerinin % 30'unu

1)
Hem gérip @ —_—
hem duyduklanmn @ ey W
1)
Gordp igittikleri &5 % 80
ve sdylediklerinin _— °
Gérap, C ‘—//\'\’q) e \g‘ L
igitip, dokunup 7 F % 90" 1

soylediklerinin

(

Kaynak: Aydemir, 2020: 1

Ulkemizdeki model fabrikalar Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 ve Birlesmis Milletler
Kalkinma Programi (UNDP) isbirligi tarafindan yiiriitiilerek, 2015 yilinda temelleri atilmaya
baslamustir. ilk olarak 2018 yilinda Ankara’da kurulan fabrika daha sonra 2019 yilinda
Bursa’da kurularak faaliyete ge¢mistir. Kayseri model fabrikasi ise 2020 yilinda kurulmustur.
Ardindan Konya, izmir, Mersin, Adana, Gaziantep illerinde hali hazirda 8 model fabrika
bulunmaktadir. Buna ilaveten Denizli, Eskisehir, Kocaeli, Malatya, Samsun, Trabzon illerinde
model fabrika kurulum ¢alismalar1 devam etmektedir. Caligsmalarin sonucunda toplamda iilkede
14 model fabrikaya ulasilacaktir. 2019 yilindan itibaren bu model fabrikalar kendi biinyelerinde

c¢esitli liriin ve ekipmanlar saglanmaktadir.

Resim 4.1°de Tirkiye’de faaliyet gosteren fabrikalarin yesil renkte ve gelecekte
kurulmasi1 planlanan fabrikalarin ise mavi renkle temsil edildigi cografi bir haritalama
gosterilmektedir. Bu s6z konusu fabrikalarin tiretim hatlarinda hangi iiriinlerin tiretildigi ve bu

tiretimde kullandiklari makinalar asagida verilmektedir.
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Resim 4.1 Tiirkiye’de Faliyette Olan ve Kurulmas1 Beklenilen Model Farikalar

Kaynak: Cigek, 2023: 9

Ankara Model Fabrikasi; ilk acilan yalim doniisiim atolyesi olarak yaklasik 1150 m?
olan fabrikada 30 kisilik egitim smifina, 9 adet atdlyeye, 250 kisilik konferans salonuna ve
katilimcilarin konaklayabilecegi alan olusturmakla birlikte CCN torna, freze, dijital 6l¢lim
pleyti vb. gibi makinalar kullanilarak pnomatik silindir tiretimi yapilmaktadir (Ankara Sanayi
Odasi, Yetkinlik ve Dijital Doniisiim Merkezi, 2023).

Bursa Model Fabrikasi Gergek bir fabrika gibi kurulan bu fabrikada CCN torna, freze,
lazer kesme makinasi, abkant, fonuc 7 eksen endiistriyel robot, otomatik dondiirme araclar
(AGV), 5 adet monta masas1 ve operatorlerin bulundugu klasik tiretim hatlar1 yer almaktadir.
MES ve ERP sistemleriyle iiretim yonlendirilip yonetilmektedir. Bu model fabrikada 219
pargadan olusan paletli robot tasiyicisi tiretimi yapilmaktadir (Aksel, 2021,s. 35).

Gaziantep Model Fabrikasi; Bu fabrika 2500 m? kapali alan icerisinde 760 m? atdlye
sahasinda 2 adet egitim smifi, 1 adet toplanti salonuyla hizmet saglamaktadir. Uretim hatt:
asamasinda tiriin olarak, talagh ve talassiz, metal ve plastik iiretim asamasinda dijital terazi
secilmistir. Uretim ortaminda plastik enjeksiyon teknolojisi, talaglh imalat teknolojisi, sac
isleme teknolojisi olarak 3 teknoloji kullanilmistir. Bu teknolojilere uygun olarak iiretim
ortaminda optik lazer, abkant, CCN torna eksantrik pres, freze, plastik enjeksiyon makinalari
bulunmaktadir (Govtas, 2021, s. 40).

Konya Model Fabrikasi; 1150 m2’lik kapali alanda Konya Model Fabrika’ da CNC

torna, CNC dik islem merkezi, metal testere, 3d 6l¢iim cihazi vb. gibi makine ve ekipmanlar ile
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geleneksel ve yalin tiretim tekniklerinin rahatlikla karsilagtirilabilecegi bir esneklikte pnomatik
silindir iiretimi yapilmaktadir (Konya Yetkinlik ve Dijital Doniisim Merkezi Model Fabrika,
2023).

Kayseri Model Fabrikasi; Uretim siireglerinde CNC torna, CNC freze, testere
makinesi, yikama {nitesi, 3d yazici, lazer markalama cihazi gibi makine ve techizat

kullanmaktadir. Pilli Baharat Degirmeni” iiretmektedir (Yalgin, 2021, s. 41).

Izmir Model Fabrikasi; Uretilecek pnomatik piston iiretimi i¢in gereken tezgah parki;
1 adet CNC torna, 2 adet CNC dikey isleme merkezi, 1 adet testere, 1 adet yitkama makinesi, 1
adet dijital 6l¢lim pleyti ve montaj hattindan olugmakta olup; proseste 8 farkli tip pnomatik

piston iiretimi yapilmas1 dngoriilmektedir (Izmir Model Fabrika, 2023).

Adana Model Farikasi; 4.300 m? kapali alan1 olmak iizere toplamda 12.000 m? alana
sahip fabrika diger model fabrikalar gibi pnomatik silindir liretimi yapilarak, freze, CNC torna,
metal kesme testeresi, par¢a yitkama makinasi gibi ekipmanlar yer almaktadir (Artuk, 2021,
s.42).

Mersin Model Fabrikasi; Bu fabrikanin liretim hatt1 asamasinda ise elektrik anahtari
ve prizi iretilmektedir. Bu fabrikada plastik enjeksiyon, CNC dik isleme, makinalari
bulunmaktadir (Aslan, 2021, s. 36).

Ulkede bulunan model fabrikalarin ortak &zellikleri isletmeler arasindaki verimlilik
farkin1 minimize ederek kendi biinyelerinde egitim ve danigmanlik hizmeti saglamak ve hata
yapma Ozglrliigiiniin oldugu deneyimsel Ogrenme tekniklerini kullanarak Ogren doniis

programlariyla dijital doniisiim merkezleri yaratmaktir (Kaya, 2021, s. 42-43).

2.5. MODEL FABRIKALARDA YALIN URETIiM

Ogrenme fabrikalar1 olarak da bilinen model fabrikalar yalin iiretimin temel
yaklasimlar1 arasindadir. Model fabrikalarin amaci, yalin iiretimin ilkelerini ve yontemlerini
stirdiiriilebilir bir sekilde 6gretmektir. Bu model fabrikalar, isletmelerin yarin tiretim prensipleri

cercevesindeki verimlilik seviyelerini degerlendirmektedirler (Bauer vd. 2017, s. 148).

Model fabrikalarda iiretim akisinin yalin dretim prensipleriyle modellemesi ve
simiilasyonu, en modern yontemler ve teknik araclar kullanilarak gergeklestirilir. Bununla
birlikte, yerlesim planlamas1 ve i3 organizasyonu gibi unsurlarin iiretim yOnteminde

kullanilmasi zorlu bir siirectir. Bu nedenle, model fabrikalarda sunulan egitimler, farkindalik
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artirma, 6gren doniis, deneyimsel tekniklerle 6grenme, proje uygulama ve is birligi ¢aligsmalari
gibi yontemlerle bu zorluklarin tistesinden gelmeyi planlanmaktadir. Bu egitimler sayesinde,
trlinlin iiretimindeki katma deger zincirindeki tim birimlerin bir oyun plani g¢ergevesinde
gerceklere uygun olarak temsil edilmesi saglanir. Boylelikle, degisimlerin etkileri yalin dijital
yontemlerle simiile edilerek karmagsik tirlinlerin yalin hale getirilmesi ve gelecege yonelik

stratejilerin belirlenmesi miimkiin olur (Yalin Enstitii, 2023).

Model fabrikalardaki katilimcilar, gercek bir iiretim ortaminda bir {iriinii igbirligi iginde
iireterek karsilastiklar1 problemleri adim adim ele alirlar ve bu siiregte yalin iiretimin faydalarini
kesfeder. Atdlye kosullarinda yapilan arastirma ve incelemeler sonucunda, yalin iiretimin
model fabrikalarda nasil gergeklestirilebilecegini ortaya koymus olurlar. Bu sayede isletmeler,
miisteri taleplerine daha iyi cevap verebilmek icin mevcut yapilarini degistirirler. Bu
degisiklikler, iiriin maliyetlerinde diisiis, alan kullaniminda tasarruf, ¢esitli liretkenlik artiglari,
hizl1 ve verimli iiretim gibi sonuglar dogurur. Boylece iiriin tiretimi tek parc¢ali bir akisa doniisiir

ve israf minimuma indirilerek rekabet giicti artirirlar (Nitu & Gavriluta 2019, s. 1-10).

2.6. MODEL FABRIKALARDA SURDUREBILIRLIK

Sanayi sirketleri, siirdiiriilebilirlik ve dongiisel ekonomiye geciste model fabrikalar ve
o6grenme merkezlerinin nemini kavramistir. Bu tesislerde sunulan egitimler, ¢cevresel sorunlara
¢Oziim bulmada uygun ortamlar saglamaktadir. Model fabrikalardaki egitim programlari, belirli
bir bilgi diizeyinin elde edilmesiyle iiriin ¢esitliliginin artirilmasini ve iiriin akis sistemlerinin
dongiisel ekonomiye gecisini tesvik etmektedir. Bu tiir tesislerde iiriin tasarimi, karmagikligin
azaltilmasi ve diisiik maliyetlerle bireysellestirilmis tirlinlerin geri doniisiim asamasina entegre

edilmesi gibi konular ele alinmaktadir (Monroya, 2023, s. 2).

Model fabrikalar, yasam dongiisii boyunca tirtiniin tasarimindan geri doniistimiine kadar
olan siirecleri kapsayarak smiflandirmaktadir. Ayrica, hizmet saglama alaninda iiriiniin
onarimi, siirekli iyilestirilmesi ve geri donilisiimiiniin yan1 sira mevcut teknolojinin en verimli
sekilde kullanilmasini hedeflemektedir. Bu baglamda, model fabrikalar tliniversite egitimi,
mesleki egitim, AR-GE calismalar1 ve danigmanlik hizmetleri gibi farkli alanlarda egitim ve

destek saglayarak dongiisel ekonomiye gegisi desteklemektedir (Weyanda vd. 2022, s. 1-3)

Gergek bir ortam olusturarak hata yapma 6zgiirliigiin oldugu model fabrikalarda belli
bir amag¢ i¢in isletmeler 6grenme ve uygulama yontemlerini kullanarak tiretim teknigi ve

dijitallesme agisindan yeniligi tesvik ederek, yalin {iretim teknikleriyle israfi yok ederek katma
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degeri olmayan iiriinleri yok sayarak siirdiiriilebilir bir sekilde tercih edinmesini saglamaktadir

(Zaglikilig & Yiicel, 2022, s.37-39).

Déngiisel iiretime gegiste, isletmeler bazi sorunlarla karsilasmaktadir buda Isletmelerin
fonksiyonel isleyisini etkilemistir. Kisa siirede ekipman takimlarini yenileme, fabrikalarin
yeniden dizayn edilmesi, dagitim ve lojistik diizenlemeleri kurmasi, ¢alisanlarin egitilmesi gibi
faktorler isletmeler i¢in ciddi sorun olmaktadir (Veral, 2021, s. 10). Karsilasilan zorluklar
karsisinda igletmeler tiim siireclerini revize etmelerini ve tiimden yenilemeleri gerekmektedir.
Boylelikle rekabet ortaminda olan isletmelerin {iriiniin atiksal degerini, dongiisel liretime
gecisin dinamiklerini, gergek ortamlarda uygulayarak incelemeyi ve geri doniisiim olanaklarini
artirmay1 6grenerek irlin tasarimlarini bu model fabrikalarda gergeklestireceklerdir. Model
fabrikalarda kullanilan genis formatli teknolojiler ile deneyimsel 6grenme teknikleri arasindaki
bu sinerjinin odak noktasi gelecekte siirdiiriilebilir iiretim uygulamalari igin potansiyel gelisime

olanak saglayacaktir (Monroya vd. 2023, s.1).

2.7. MODEL FABRIKALARDA ERGONOMI

Model fabrikalar iiretim istasyonlarindaki iiretim siirecleri hakkinda bilgi toplamak,
analiz etmek ve liretimde verimliligin artmasi amaciyla, katilimcilara danigmanlik hizmetleriyle
yalin iiretim tekniklerini uygulamasini saglamaktadirlar. Isletmelerin siirdiirebilirlik ¢alisma
kosullarina dogru biiyliye bilmeleri i¢in fabrikada verilen egitim ve danismanlik hizmetleriyle
katilimcilar, belirledigi riskleri ortadan kaldirarak gesitli yontemler gelistirebilirler (Manghisi
vd. 2020, s. 99).

Model fabrikalar 6grenme ve Ogretme siireglerinin gerceklestigi sinif ortamlarinda
katilimcilara bilgi ve yetenek kazandirilarak ve nasil 6grendiklerini anlamaya calisip faaliyet
gosterecek sekilde is ortamlarinda da 6grendikleri deneyimsel teknik yontemlerini uygulayarak
i3 kazalarinda insam1 kayip risklerini ortadan kaldirmayr Ongdrerek daha yetkinlik

saglayacaktirlar (Cachay J & Wennemer, 2013, s. 53).

Fabrikalarda gézleme dayali yapilan ergonomik riskler ilk 6nce 5s uygulamasiyla ele
alinmaktadir. 5s, Japonya’da meydana gelmis bir yonetim sistemidir. Japonca bas harfleri S ile
baslayan 5 kelimenin isyerlerinde diizeninin saglanmasinin, gereksiz malzeme stokunun
Onlenmesi, i gorenin verimliliginin arttirilmasinin, diizgiin ve kolay ulasilir arsivleme
yapilmasinin, malzeme ve isgiicii israfinin azaltilmasinin saglanmasi amaciyla bir araya

getirilip uygulanmasi ile olusturulan bir sistematiktir (Gaziantep Sanayi Odas1 Mesleki Egitim
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Merkezi, Egitim-Modiilleri, 2023). Bu baglamda Uretim istasyonunda egitim alan katilimcilar
5s uygulamasiyla gruplara ayrilarak bilgilerin toplanmasi, siniflandirmasin, diizenleme ve
standarisyonu yapilip sonra ergonomik riskler degerlendirilip yeniden yapilandirma saglanarak
tyilestirmeye gidilmektedir. Fabrikalarda alinan egitimlerde katilimcilar hata yapma 6zgiirligi
serbestligiyle grup igindeki etkilesimlerle iiretim silirecindeki ergonomik ilkelerin géz ardi

edilmesinin Oniine gegilmistir (Demirgi, 2022, s. 39-40).

2.8. MODEL FABRIKALARDA TEDARIK ZINCIiRI

Gilintimiizde kiiresel piyasalarin ortaya ¢ikmasi ve artan rekabet kosullar1 sayesinde
isletmeler kendi kendilerine yetemeyip bir tedarik zinciri kurmalartyla birlikte mevcut
pazarlarda basar1 saglayabilmesi gerekmektedir. Bu sayede isletmeler, misterilere {iriin ve
hizmeti vaktinde ulastirmak ve daha diisiik fiyatla tedarik ederek miisteri ihtiyaglarina
odaklanip pazar payini artirmalidirlar. Isletmeler tedarikgilerle verimli bir sekilde calisarak
israfi ortadan kaldirip, iiretim maliyetlerini minimize etmek ve verilen siparisi dogru zamanda
misteriye ulagtirarak tiim iiretim-dagitim siireci boyunca onemli katki saglamaktadirlar

(Y1ldirim, 2009, s.176).

Isletmeler rekabet ortaminda giic kazana bilmeleri igin iiriiniin fiyat, zaman, kalite
kavramlartyla ilgilenmektedir iiriin kalitesi artik¢a fiyatta meydana gelen degisim miisterinin
O6deme giicilinii zorlamaktadir. Ayrica {irlin zamaninda teslimati da miisteri acisindan oldukca
onemlidir. Bu kavramlar pazar payini genisletmek isteyen isletmelerin yapisal degisime ayak
uydurmasi igin tedarik zincirinde olusturulan fonksiyonlarla biitiinlesmis olmalidir (Giiles,

2005, s. 98).

Tedarik zinciri bir miisteri ihtiyacini yerine getirebilmesi i¢in dogrudan ve dolayl1 olarak
tiim sistemi kapsayan siirectir. Bir baska deyisle; tedarik zinciri, temin edilen hammaddeleri
yart mamul ve mamullere doniistiiren sonra bu doniistiiriilen hammaddeyi dagitim kanallari
yoluyla miisterilere ulastiran lojistik bir agdir. Isletmeden isletmeye farklilik gosteren tedarik
zinciri iriiniin baglangicindan son tiiketimine kadar olan tedarikgi-iiretici-dagitict kismini
kapsamaktadir. Tedarik zincirinde ii¢ temel ana unsurdan bahsetmeliyiz. Bunlar (Akben &
Giingor, 2018, s. 2).

Malzeme akigi: Uretim siirecinde hammaddenin, yedek parcanin, yiri mamullerin
tedarik¢iden miisteriye uzanan tasimaciligini ifade eder. Bu sliregte iiretim bandinin

durmamasinin nedeni hangi malzemenin nerede ve nasil duracagi, hangi makinanin igleyecegi
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belli olarak sistemin durmasi ve iirlin yigilmalar1 meydana gelmeyecektir. Eger tiretim bandinda
diizenli sistemin olmadig1 varsayilirsa gelen iriinlerde yigilmalarin olmasi depolama
sorunlarini beraberinde getirerek biiyilk maliyetlere sebep olmaktadir. Malzeme giris-¢ikisi

planli olarak vaktinde yapilmalidir (Amirov, 2006, s. 6 ).

Bilgi Akisi: Tedarik zincirinde miisteriden alinan siparisin miisteriye fiyat ve fatura
bilgisinin verilmesi ile baglayarak tiim departmanlar arasi ¢esitli bilgi akisinin saglanmasidir.
Miisteri memnuniyetini artirmak i¢in malzemenin {iriine ¢evrilmesi ve ¢evrilen ve biten mallari
belli kanallarla miisteri ve pazara gondermesi ile ilgili bilgi akis1 saglanmali ve kontrol
edilmelidir. Bu halkanin amaci, zincirdeki bilgiyi isletmelere bildirip bilgi paylasimini

saglayarak tiretim akisinda arz ve talebi dengelemektir (Yildirim, 2009, s. 179).

Finansal Akis: Bir tedarik zincirinde isletmeye giren ve ¢ikan malzemenim 6deme
akisini diizenlemektir. Isletmeler nakit sorunu yasamamak icin halkadaki tiim departmanlarin
finans kaynagmin en son ki miisteri oldugu anlayisiyla yerlestirilmelidir. isletmelerin tedarik
halkasindaki yonetimi bastan sona tek bir uzman alani olarak diigiiniilmemelidir. Bir iirliniin
satin alma siireci ile alinan {iriiniin isletme i¢inde nasil konumlandiracag: farkl istir. Yani
tiretilmis malin depoda beklemesi ile depodan alinan malin miisteriye ulastirilmasi farkli

stiregtir (Y1ldirim, 2009, s. 179).

Bir isletmenin biiyliylip gelismesinden Once hayatta kalmasi ve pazarda rekabet
edebilmesi, giren nakit miktarinin disar1 ¢ikan nakit miktarindan daha fazla olmasina baghdir.
Yani kar amagli. Ancak énemli olan yalnizca yiiksek karlilik degildir. isletmeler karlarinin
bir kismini yeni yatirimlara yatirirken, bir kismini1 da 6ngoriilemeyen giderlerle karsi karsiya
kaldiklarinda operasyonlarinin aksamamasi i¢in nakit rezerv olarak tutmalar1 gerekiyor. Bunu
yapabilmek ve saglikli bir nakit rezervi olusturmak i¢in yapmalar1 gereken en kritik gorev

planlamadir (Eymen, 2017, s.3-21).

Isletmelerin kiiresel rekabet giiciinii artirmalari en biiyiik yaklasimlari arasindadir.
Bunun igin isletmeler model fabrikalarda almis olduklar1 6gren doniis, deneyimsel tekniklerle
O0grenme, proje uygulama, is etiidii ¢aligsmasi gibi egitimlerle sanal ve uygulanabilir ortamlarda
isletmeler arasinda birden fazla model fabrikanin siire¢ zincirlerini birbirlerine baglayip,
gelistirerek kullanilan teknolojileri karsilastirabilir. Tedarik zincirinde kalite kontrol yaparak
siirece yeni zincirlerde ekleyebilmektedir. Fabrikada alinan egitimler ile katilimcilar degisen
ithtiyaglar karsilayarak hedef grubuna yonelerek daha fazla ¢aba gosterecektir ve isletmeler

halihazirdaki 6grenme kapsamini genisleterek yeni olanaklarin nasil belirleyecegini ve
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sistemler arasindaki uyumu nasil tanimlayacagi belirleyeceklerdir. Katilimcilar yukarida
sayilan egitimlerle model fabrika tarafindan performanslarini artirabilecek ve yontem ve teknik
bilgisi edinebilmektedir (Weeber vd. 2016, s. 125-128). Egitim siirecindeki isletmeler siireg
zincirlerinin birbirine baglanmasi nedeniyle muhasebe, finans, iiretim stok kontrolii, miisteri
iligkileri ve son olarak da lojistik gibi genis planlama siireclerini ele alarak tedarik zinciri

baglantisini incelemektedirler.

2.9. MODEL FABRIKALARDA DIJITAL DONUSUM

Model Fabrikalarda verimlilik artirma yontemlerinden dijital bilesenlerle desteklenmesi
temel yaklasimi olusturuyor. Bu dogrultuda, lot platformu, bulut bilisim uygulamasi, biiyiik
veri analitigi ve yapay zekd platformlari, dijital is talimati, dongii zamani analizi ve
degerlendirme, artirilmis gerceklik, dijital ikiz ve simiilasyon, eklemeli imalat gibi teknolojik
unsurlar kullanilarak dijital doniisiim uygulamalar1 gergeklestirilmesi amaciyla alt yapi

kurulumlar1 devam ediyor (Al, 2024).

Dijitallesmenin isletmelere karsi yiiksek verimlilik saglamasi nedeniyle model
(6grenme) fabrikalarda dijitallesme yeterliligi artirma, egitim ve Ogretimleri i¢in saglam
temeller atilmaktadir. Isletme yapilarma uyum saglama ve gelisen teknolojiyi kullanabilme
yetenegini artirarak gercek ortamlarda iiriinler {izerinde yetkinlik kazanacaklardir. Ogrenme
fabrikalari, gercek iiretim siireglerinin simiilasyonu, katilimcilarin aktif katilim1 ve etkilesimli
isbirligi ile karakterize edilir. Bu baglamda 6grenme etkisinin arttirilmast ve uygulamaya
yonelik egitimlerin gelistirilmesi i¢in endiistriyel aktorlerin ve gergek liretim problemlerinin
dgrenme siirecine entegre edilmesi gerekmektedir. Ogrenme fabrikalar: arastirma, 6gretim ve
endiistri isbirligi gibi ¢esitli alanlarin ayrilmaz bir pargasi haline gelmistir (Oztiirk vd. 2022, s.
2).

Model fabrikalarin uygulamali egitim kurslarinda bilgiyi degerlendirme kismina
gidilmeden verilen dersler sayesinde probleme dayali ve senaryoya dayali 6grenme yapilarak
¢oziimlemeye gidilir. Probleme dayali 6grenmede katilimcilarin gruplar halinde ¢alismasiyla
elestirel diistinme becerileri gelistirilmesi ve arastirma materyalleriyle degerlendirmesi
ogrenme firsati sunmaktadir. Senaryoya dayali 6grenmede, iyi temeli atilmamis karmakarigik
bir sorununu, hikaye boyunca ilerlemesini igererek projeye uygun tasarlanmasidir. Bu
baglamda kurslar {iiretim isletmelerinin dijital parcalari seklinde hazirlanan egitimlerin

uygulanan teknolojiyle harmanlanmakta ve kullanilan teknolojiyle problemlerin Oniine
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gecilerek isletmelerin seri iiretimindeki kusurlarin en aza indirilmesi ve kapasitelerindeki

iyilestirmeler gozlemlenerek hizmet saglanmaktadir (Juhas vd. 2022, s. 3-6).

Dijital doniisiime yonelik model fabrikalar, tasarim yaklagimlarini 3’ana temele
ayirmaktadir. Birincisi Endistri 4.0 ve dijital teknolojilerdeki AR-GE cabalari, ikincisi,
katilimcilarin biitiinlesmesi, ii¢ ise, gelisen son teknoloji ile {iriinii 6gretim senaryolaridir. Bu
tir yaklasimlarin her birindeki ¢alismalar farkli ARGE’lerde yiiriitiillmektedir ve bu sebeple
sonradan uygulanmasi zorunlu hale gelmeyecektir. Endiistri 4.0 ve dijital teknoloji egitimi,
iirlin lizerinde pratik ve yeterlilik odakli egitim ihtiyacini en verimli sekilde karsilayabilecektir.
Katilimcilarin  biitiinlesmesiyle de {riiniin nasil tasarlanmasi {izerine etkili kararalar
verebileceklerdir. Son olan iiriiniin 6gretim senaryosu ise bu yapilanlarin hepsinin kolayca

uyum saglayacagi sekilde 6gretme asamalaridir (Lindner vd. 2021,s. 2).

Model fabrikalar islemelerde operasyonel miikemmeliyetcilik ilkelerini deneyimsel
ogrenme teknigi kullanilarak yap-6gren teknigine dayanmaktadir. Danismanlik hizmetlerin
verilmesinde 6gren-doniis programlar tercih edilmektedir. Bu dogrultuda dijital doniisiim ve
yalin iiretim siire¢lerine katki saglanmas1 hedeflenmektedir. Bu model fabrikalar iiretim siireci
boyunca dijital doniisiime yonelik uygulamalarda, insan-robot uyumu, dijital yardim, dijital
performans yonetimi, dijital {iriin takibi ve ger¢ek zamanda geri bildirim analizi yapilarak,

mevcut iiriin siireci takibi yapabilmektedir (Ulu, 2023, s. 38-39).

Model fabrikalar, tesislerde ¢alisacak insan kaynagi olan minimum insan kaynagiyla
maximum verim nasil saglayacagi konusunda firmalarin kendilerini yenilemesi i¢in ellerindeki
mevcut tesis ve yapilarin, makine parklarin, iretime gore proseslerin nasil siraya gore dizilecegi
hangi transfer tiniteleri kullanabilecegi, hangi ekipmanlar kullanacagi konusunda firmalar bu
kadar yetkin bilgiye sahip olmadigindan bu yetkinlikleri artira bilmek i¢in dijital doniisiim
merkezleriyle egitim alanlar1 uygulayarak 6grenmeleri saglayacaktir ((Ulu, 2023, s. 37-39).

2.10. MODEL FABRIKALAR iLE OGRENME FABRIKALARIN
KARSILASTIRILMASI

Tiirkiye’deki model fabrikalar ve diinyadaki 6grenme fabrikalar1 arasinda bir¢ok ortak
nokta olmakla birlikte 6zellikle uygulama alanlart odak noktalar1 ve amaglar agisindan
farkliliklarda bulunmaktadir. Bu iliskiyi daha iyi anlamak i¢in her iki yapi arasindaki

benzerlikleri, farkliliklar1 ve aralarindaki etkilesimleri incelemek faydali olacaktir. Model
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fabrikalar ile 6grenme fabrikalarinin ortak noktalart Tablo 4.1°de farkliliklart Tablo 5.1°de

etkilesimleri ise Tablo 6.1°de verilmistir.

Tablo 7.1 Model Fabrikalar ve Ogrenme Fabrikalar1 Arasindaki Benzerlikler

Orta Noktalar

Model Fabrikalar ve Ogrenme Fabrikalari

Egitim ve Kapasite Gelistirme .

Hem Tiirkiye’deki Model Fabrikalar hem de diinyadaki Ogrenme
Fabrikalari, sanayi calisanlarinin ve 6grencilerin iiretim siirecleri, dijital
doniisiim ve Endiistri 4.0 teknolojileri hakkinda uygulamali egitim almasini
saglar.

Uygulamali 6grenim yoluyla, katilimcilarin hem teorik hem pratik

becerilerini gelistirir.

Dijital Déniisiim ve Endiistri 4.0 .

Her iki yapr da Endiistri 4.0 konseptini temel alir ve iiretim siireglerini
robotik otomasyon, IOT, yapay zeka gibi teknolojilerin entegrasyonuna
odaklanir.

Isletmelerin dijital doniisiim siireclerine uyum saglamasi icin birer arag

olarak hizmet eder.

Siirekli Tyilestirme .

Lean Manufacturing (Yaln Uretim) gibi modern iiretim yaklagimlarim
Ogretir ve uygular.
Siire¢ optimizasyonu, kaynak verimliligi ve siirdiiriilebilirlik gibi konulara

odaklanir.

Akademi-Sanayi isbirligi .

Hem model fabrikalar hem 6grenme fabrikalari, tiniversiteler, teknoparklar
ve sanayi is birlikleriyle projeler gelistirir.

Egitim, arastirma ve inovasyon projelerine destek verir.
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Tablo 8.1 Model Fabrika ve Ogrenme Fabrikalar1 Arasindaki Farkhihklar

Farkhhiklar

Model Fabrikalar

Ogrenme Fabrikalan

Konsept  ve
Farkhhiklar:

Uygulama

Tiirkiye’deki model fabrikalar daha ¢ok yalin
iretim tekniklerini 6grenmesini odaklanir.
Kiigiik ve orta &lgekli isletmelere (KOBI)

yonelik 6zel egitim programlari sunar.

Yerel sanayinin ihtiyaglarimi  karsilamaya
yonelik tasarlanmugtir.
Tirkiye’deki model fabrikalar,  genellikle

Sanayi ve Teknoloji Bakanligi’nin rehberliginde
ve kalkinma ajanslarinin destegiyle kurulmustur
(6rnegin, Ankara Model Fabrika Bursa Model
Fabrika).

Diinyadaki 6grenme fabrikalar daha genis bir
kapsamda, Endiistri 4.0 ve dijital doniisim
teknolojilerinin uygulanmasina odaklanir.
Aragtirma ve inovasyona daha fazla kaynak
ayirir ve kiiresel teknolojik gelismelere nciilitk
eder.

Cogunlukla tniversiteler ve biiyiik teknoloji
firmalarinin i birligiyle gelistirilir (6rnegin,
Almanya’daki fraunhofer IPT, MIT Learning
Factory).

Teknoloji Seviyesi

Tiirkiye’deki model fabrikalar genellikle yalin
iretim teknikleri ve dijital doniisiim arasindaki

gecis asamasina odaklanir.

Diinyadaki 6grenme fabrikalar1 ileri teknoloji

uygulamalart (6rnegin  dijital  ikizler,

simiilasyon, artirilmis gergeklik) iizerine daha

fazla yogunlasir.
. . Dii ki 1 fabrikalar h k ik
Hedef Kitle o  Tirkiye'deki model fabrikalar KOBIlerin inyadaki model fabrikalar hem  akademi
. . - i aragtirmalar hem de biyik Olgekli sanayi
rekabet gliclinii artirmay1 ve mevcut ig giicliniin
. ... . projelerine hizmet eder.
verimliligini artirmay1 hedefler.
Tablo 9.1 Model Fabrika ve Ogrenme Fabrikalar1 Arasindaki Etkilesim
Etkilesim Model Fabrikalar ve Ogrenme Fabrikalari

Bilgi ve Teknoloji Transferi

Tiirkiye’deki model fabrikalar, diinyadaki basarili grenme fabrikalari konseptlerinden ilham alarak

olusturulmustur.

Ozellikle Almanya’daki Fraunhofer Enstitiisii’niin bilgi birikimi ve metodolojileri, Tiirkiye’deki

model fabrikalarin kurulusunda rehber eder olmustur.

Egitim Modiilleri

Yaklasimlar

ve

Ogrenme Fabrikalarinda gelistirilen

miifredatlarina uyarlanmigtir.

egitim modiilleri,

Tiirkiye’deki model fabrikalarin

Yalin iretim egitimleriyle dijital doniisim programlarmin entegrasyonu bu is birliklerinden

dogmustur.

Kiiresel isbirlikleri

Tiirkiye’deki bazi model fabrikalar, uluslararas is birlikleri yoluyla Ogrenme Fabrikalari ile ortak

projeler yiliritmektedir.

Ozellikle Erasmus + KA2 projeleri, Horizon Europe gibi programlar kapsaminda bilgi alisverisi

yapilmaktadir.
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UCUNCU BOLUM
OGRENME FABRIKALARI TURKIYE MODELIi: MODEL FABRIKALAR

3.1. ARASTIRMANIN AMACI

Giliniimiizde tiretim sektoriindeki birgok isletme, maliyetlerini azaltarak verimliliklerini
artirmaya yonelik ¢abalar icindedir. Ozellikle Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler (KOBI),
pazarin degisen taleplerini karsilayabilmek ve iiretkenliklerini artirabilmek igin tiretim
planlama ve yonetiminde ¢esitli zorluklarla karsilagsmaktadir. Bu zorluklarla basa ¢ikabilen
isletmeler, rekabet ortaminda varliklarini siirdiirebilmek ve gelistirebilmek adina cesitli
stratejiler gelistirmektedirler. Tiirkiye'de 11. kalkinma plani kapsaminda KOBI'lere destek
olmak ve onlarin rekabet giiclerini artirmak amaciyla farkli illerde model fabrika
uygulamalarim hayata gegirmistir. Model fabrikalar, isletmelerde faaliyet bazli miikemmeliyet
ilkelerinin, deneyimsel Ogrenme teknikleri kullanilarak, Ol¢eklendirilebilir bir sekilde
yaygimlastirilmasini - saglayan bir ara¢ (ortak kullanima yonelik bir merkez) olarak
tamimlanmaktadir. Bu model fabrikalar, KOBI'lere egitim ve danismanlik hizmetleri sunarak
tiretim planlama ve yonetimi konusunda destek saglamistir. Boylelikle bu tez ¢alismasinin
amaci, model fabrikalarda sunulan egitim ve danismanlik hizmetlerinin, liretim planlama ve
yonetimi alaninda KOBI'lere nasil bilgi sagladigini incelemektir. Ayrica, model fabrikalarin

tiretim siirecinde farkli alanlarda nasil bir katki saglayabilecegini aragtirmay1 hedeflemektedir.

3.2. ARASTIRMANIN ONEMI

Model Fabrikalar, uygulamaya dayali yeni bir ders ve iiriin ger¢eklestirmeye yonelik
fiziksel olanaklardir. Ulkemizde her gecen giin degisen ve gelisen teknoloji sayesinde meydana
gelen farkli ihtiyaclara insanlar ayak uydurmak i¢in model fabrikalar verimlilik artirma
yontemleri ve akilli teknoloji bilesenlerle desteklenmesi temel yaklagimlari arasinda
olmaktadir. Bu dogrultuda model fabrikalar iilkemizde yalin {iretim, siire¢ iyilestirme, {irin
gelistirme, problem ¢6zme gibi konularda isletmelerin uygulama yonlii becerilerini deneyimsel
ortamlarda 6grenme yoluyla gelistirmek ve bu yeni becerileri hizla hayata gegirerek egitim ve
danismanlik hizmeti saglaylp hata yapma 06zgiirliigliniin oldugu ortam olusturulacak bir
farkindalik kazanilarak verimliliklerini artiracaklardir. Rekabet ortaminda isletmeler
varliklarimi koruyabilmeleri ve siirdiirebilmesi igin kurulan ve kurulmasi planlanan bu model
fabrikalarda yalin diisiincenin, siirdiiriilebilirlik kalkinmanin, yesil ve dongiisel ekonomisinin

rekabet iistlinliigli yaratma acisindan verimlilik iizerine iliskisini inceleyen bir yaklagimi oldugu
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gosterilmektedir, literatiirde model fabrikalar ile ilgili calismalarin yetersizligi sonucunda bu
kavramlar arasindaki iligkisinin incelenmesine ve model fabrikalara, fabrikalarin egitim
yaklasimlarina, model fabrikanin tasarim yaklasimina, model fabrikanin faydasina, model
fabrikanin KOBI ve iiniversiteler ile olan iliskisine, model fabrikanin gelecek beklentilerine ve
model fabrikalarda iretim siiregleri ile ilgili bilgi verilip genel degerlendirme yapilarak

literatiire katki saglanmasi diistiniilmektedir.

3.3. ARASTIRMANIN YONTEMI

Arastirma model fabrikalarda sunulan egitim ve danismanlik hizmetlerinin, tiretim
planlama ve yonetimi alaninda firma ve KOBI'lere nasil bilgi sagladigini incelemek ve model
fabrikalarin tiretim siirecinde farkli alanlarda nasil bir katki saglayabilecegini arastirmaktir. Bu
amag¢ dogrultusunda model fabrika ile ilgili literatiir taranarak konuya iliskin tez, makale, dergi,
rapor vb. gibi ¢alismalardan yararlanilmis ve nitel arastirma yontemlerinden biri olan delphi
yontemi kullanilarak alaninda uzman kisilerle goriis saglanmistir. Delphi yontemi: Belli bir
konuda uzman goriislerini bir araya getirmek i¢in kullanilan bir yontemdir. Bu yontemde
uzmanlara bir dizi soru sorulur ve onlarin cevaplari analiz edilir. Bu analiz sonucunda daha
dogru ve gilivenilir tahminler elde edilir. Bu nedenle bu ¢alismanin amacina uygun veri toplama

stirecini olusturmaktadir.

3.4. ARASTIRMANIN EVREN VE ORNEKLEMI

Tiirkiye’de Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 tarafindan hayata gegirilen Model Fabrika
Projesi kapsaminda toplam 14 model fabrikanin kurulmasi planlanmistir. Bu 14 fabrika,
projenin tamamiyla ele alindiginda arastirmanin evrenini olusturmaktadir. Ancak arastirmanin
yapildigi donemde faaliyette olan sadece 8 model fabrika bulunmaktadir. Bu 8 fabrika,
evrenden secilmis ve arastirmanin temelini olusturan 6rneklem olarak degerlendirilmektedir.
Bu 8 ildeki Model Fabrikalar, Kayseri, Konya, Ankara, Mersin, Bursa, Adana, Izmir ve

Gaziantep.
3.5. VERILERIi TOPLAMADA iZLENEN YONTEM VE VERi TOPLAMA
ARACLARI

Arastirmada nitel arastirmalara dayali olarak veri toplama yontemlerinden delphi
yontemi uygulanarak uzman goriis saglanmistir. Aragtirmada soru formu olusturulurken model

fabrikalar ile ilgili teorik ve ampirik akademik yayinlar incelenmistir. Arastirma oncesinde 44
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soru calismanin odak noktasina gére hazirlandiktan sonra Erzurum Teknik Universitesi
Bilimsel Arastirma ve Yayin Etik Kurulu’nun onayi alindiktan sonra alti baglik altinda 24
soruya indirgenmistir. Tiirkiye de kurulmasi planlanan toplam 14 model fabrikadan olusan
evrenden, faaliyet gdsteren Kayseri, Konya, fabrikalari ile yiiz yiize izmir, Bursa, Gaziantep,
Ankara illindeki online goriis saglanarak 8 ildeki model fabrika galismasi tamamlanmistir.
Goriisme sirasinda iletilen sorulara sozli yanitlar verilmistir. Elde edilen veriler ses kaydina

alinmistir. Sonrasinda arastirma sonlandirilmstir.

3.6. VERI ANALIZi

Uzmanlarin verdigi yanitlar karsilagtirmali analiz gibi nitel veri analizi teknikleri
kullanarak incelenmistir. Uzmanlarin goriisleri ve ortak temele dikkate alinarak sonuglar

¢ikarilmstir.

3.7. ARASTIRMA SORULARI

Bu calismada ilk olarak kapsamli bir literatiir taramasi yapilarak ve alan uzmanlariyla
yapilan goriismeler sonucunda 44 adet soru olusturulmustur. Akademisyen ve uzman goriisleri
dogrultusunda bu sorularin gecerliligi ve giincelligi degerlendirilmis, alt1 baslik altinda 24
soruya indirgenmistir. Bu ¢alisma kapsaminda belirlenen arastirma sorular1 asagidaki Tablo
7.1’ de gosterilmistir. Model fabrikalar alanindaki bu 6nemli sorular1 yanitlamak amaciyla

yiiriitiilen aragtirmanin bulgular1 asagidaki boliimde sunulmaktadir.

Tablo 10.1 Arastirma Sorular:

Kurulus Amaclari ve Hedefler

Soru 1. Model fabrikalarin kurulus amaci nedir?

Soru 2. Model fabrikalar, firmalarin uluslararasi rekabetine ne gibi katma degerler saglamaktadir?

Soru 3. Model fabrikalara yerel yonetimlerin, sanayi odalarinin ve topluluklarin bakisi nasildir?

Egitim ve Danmismanhk Hizmetleri

Soru 1. Model fabrikalarda hangi egitimler verilmektedir?

Soru 2. Model fabrikalarda verilen danigsmanlik hizmeti kimleri hedef almaktadir?
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Soru 3. Model fabrikalar KOBI’lerin ihtiyaclarina nasil yanit verir ve onlara nasil destek saglar?

Soru 4. Model fabrikalarin iilke sanayisine ve liniversitelere katkis1 nedir?

Uretim Siireci ve Teknolojik Altyap:

Soru 1. Model fabrikalarda iiretim siireci hangi adimlardan olugmaktadir?

Soru 2. Model fabrikalarin teknolojik alt yapis1 ve yetkinlikleri nasildir?

Soru 3. Model fabrikalardaki yenilikg¢i iiretim sistemlerinin (kanban, yalin tiretim vb.) hakkinda

Soru 4. KOBI’lere verilen egitimlerin yerel ve ulusal kalkinmaya katkilar1 nelerdir?

Inovasyon ve Siirdiiriilebilirlik

Soru 1.Yenilikei teknolojileri takip ederek iiretim siireclerinizi nasil optimize ediyorsunuz?

Soru 2. Model fabrikalar stirdiiriilebilir odakli iiretim i¢in hangi tiir projelerde ve arastirmalarla is

birligi yapiyor?

Soru 3. Gelecekte model fabrikalar siirdiiriilebilirlik ve ¢evresel biling konularinda nasil bir rol

oynamay1 hedefliyor?

Is birlikleri ve Proje Yonetimi

Soru 1. Model fabrikalar ile iiniversitelerin teknik ve sosyal boliimlerinin is birligi gelecek donemde

planlanmakta midir?

Soru 2. Model fabrikalarin bulunduklar1 bolgelerde odaklandiklari bir endiistri kolu var midir? Varsa

odaklanma adimlar1 hangi stiregler dogrultusunda belirlenmektedir?

Soru 3. Model fabrikadan egitim ve danismanlik hizmeti alan firmalarin hizmet sonrasi verimlilik,
etkililik, finansal performanslar1 vb gostergeleri takip edilmekte midir? Takip ediliyorsa hizmet alan

firmalarin gelisimleri ne sekilde gerceklesmektedir?
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Soru 4. Model fabrikalarn, iiniversiteler, bolgesel kalkinma ajanslar1 ve diger kamu kurumlar ile
yiriittiikleri ortak projeler var midir? Varsa hangi alanlarda projeler yiiriitiilmektedir? Yoksa boyle

bir hazirlik diisiiniilmekte midir?

Cevik Uretim ve Isletme Performansi

Soru 1. Firmalarin yalin tiretim bilgi diizeyleri hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

Soru 2. Model fabrikalar KOBI’lerde hangi alanlarda israfin azaltilmasina katki saglamaktadir? israf

azaltmak icin hangi yontem, teknolojiler ve egitimler kullanilmaktadir?

Soru 3. Model fabrikalarin KOBI’lerin déniisme siirecindeki rolii nedir?

Soru 4. Cevik tiretim i¢in hangi tiir egitim ve gelistirme programlari yapiyorsunuz?

Soru 5. Miisteri geri bildirimlerini nasil ¢evik iiretim siirecine entegre ediyorsunuz?

Soru 6. Esnek ve cevik iretim siireci, model fabrikanizin tedarik zinciri yonetimine nasil katki

sagliyor?

Soru 7. Cevik tiretim modelini benimseyerek hangi avantajlar1 elde ediyorsunuz?

3.8. ARASTIRMA BULGULARI
Kurulus Amaclar: ve Hedefler:
1. Model fabrikalarin kurulus amaci nedir?

Ankara Fabrika 1. KOBI’ler basta olmak iizere Sanayi isletmelerinde verimliligi

artirmaktir.
Konya Fabrika 2. KOBI’lerin iiretim kalitesini artirmaktir.

Gaziantep Fabrika 3. Isletmelerin rekabet edilebilirligini arttirmak igin yalin
tekniklerin uygulanmasi yoluyla israfin ortadan kaldirilmasi ve isletmelerin operasyonel

verimliligini artirmay1 amaglamaktir.

Kayseri Fabrika 4. Yalin tekniklerle sanayicilerin verimliligini artirmak ve

dijitallesmeye hazirlamaktir.
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Izmir Fabrika 5. imalat sanayi isletmelerinde 6rnek imalat hatlar1 olusturmak siiratiyle
egitim ve danismanlik hizmeti vermek, isletmelerde verimliligi artirici teknikleri uygulamak ve

dijital doniisiime hazirlamaktir.

Mersin Fabrika 6. Model fabrikalar, isletmelerin israfin1 azaltarak maliyetlerini
diisiirmek, yalin iiretim ve verimlilik artis1 saglamak, dijital donilisiime gegisi desteklemek
amactyla kurulmustur. Bu sayede, isletmelerin rekabet giiclinii artirarak uluslararasi arenada

daha rekabet¢i hale gelmeleri hedeflenmektedir.

Bursa Fabrika 7. Tiirkiye'deki sanayi kuruluslarina ve KOBI'lere yalin iiretim ve
verimlilik konularinda uygulamali egitim ve danismanlik hizmetleri sunarak iiretim siireglerini

tyilestirmek ve rekabet giiclerini artirmaktir.

Adana fabrika 8. Model fabrikalar, firmalarin yetkinliklerini artirmak ve dijital

doniisiim stirecine hazirlanmak amaciyla kurulmustur.

2. Model fabrikalar, firmalarin uluslararasi rekabetine ne gibi katma

degerler saglamaktadir?

Ankara Fabrika 1. Uluslararasi rekabette one ¢ikan unsurlar arasinda kalite, teslimat
sliresi, teslimatta uyum ve maliyet gibi faktorler yer almaktadir. Model fabrikalar programi
kapsaminda katilimcilara, bu yetkinliklerini gelistirmek amaciyla gesitli yontemler dgretilerek

onemli katkilar saglanmaktadir.

Konya Fabrika 2. Model fabrikalarda egitim alan firmalara, siire¢ iyilestirmeleri
konusunda kapsamli egitimler verilmektedir. Bu egitimler sayesinde firmalar, {iretim
stireclerinde kaliteyi artirirken, iiriin maliyetlerini diisiirme olanag1 elde etmektedir. Ayrica,
personelin 1§ yiikiiniin optimize edilmesi yoluyla is giicii maliyetlerinin azaltilmasi, firmalara
hem ulusal hem de uluslararas: diizeyde rekabet avantaj1 saglamaktadir. Bu tiir iyilestirmeler,
firmalarin kiiresel piyasalarda daha etkin ve siirdiiriilebilir bir sekilde faaliyet gdstermelerine

onemli katkilar sunmaktadir.

Gaziantep Fabrika 3. Model fabrikalar, firmalarin {iretim siireglerini optimize
etmelerine yardimci olarak daha az kaynakla daha fazla iiretim yapmalarini saglar, boylece
firmalarin maliyet avantaji elde etmesine ve uluslararasi pazarda daha rekabet¢i olmasina

katkida bulunur.
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Kayseri Fabrika 4. Uluslararas1 rekabette 6ne ¢ikmak igin kalite ve liretim standartlari
¢ok oOnemlidir. Model fabrikalar, firmalarin bu standartlara ulasmalarini kolaylastirir ve

uluslararasi pazarlarda kabul goren tiriinler iiretmelerine yardimer olur.

Izmir Fabrika 5. Teknik personel ve yoneticilerin yetkinlikleri artirilmali, bu kapsamda
yalin iretim, siire¢ iyilestirme, problem ¢ézme gibi konularda isletmelerin uygulama yonlii
becerilerini deneyimsel ortamlarda uygulayarak gelistirmektedir. Boylelikle de {iretim
kapasitenin artis1, rekabet giiciiniin gelistirilmesi ve blinyenin hazirlanmasi agisindan da katma

deger saglamaktadir.

Mersin Fabrika 6. Isletmelerin yalm ve dijital doniisiim siireclerinde kendilerini
gelistirmelerine yoOnelik yapilan destekler ile maliyetlerin azaltilmasina onemli katkilar
saglamaktadir. Bu siireglerin etkin bir sekilde uygulanmasi, isletmelerin uluslararasi rekabet

giiclinii artirarak, kiiresel pazarda daha rekabet¢i bir konuma gelmelerine olanak tanimaktadir.

Bursa Fabrika 7. Sanayicilere yalin {iretim tekniklerini 6greterek basta 8 biiyiik israfa
deginmektedir bunu yaninda atiklar1 azaltmayi, maliyetleri diistirmeyi, verimliligi artirmay1 ve
stireclerde siirekli iyilestirme saglamay1 hedefleyerek katki saglar. Bunun yaninda, gergek
tiretim ortaminda uygulamali egitimlerle firmalarin yeni teknolojilere adaptasyonunu

hizlandirmak ve verimlilik kiiltiirlinii yayginlastirmak da amaglar arasindadir.

Adana Fabrika 8. Firmalarin siireglerindeki israfi minimize ederek, daha yiiksek katma
degerli triinlerin daha kisa siirede iretilmesi ve miisteriye hizlica yanit verilmesi, ulusal

pazarda rekabet avantaj1 saglarken uluslararasi diizeyde de katma deger yaratmaktadir.

3. Model fabrikalarda yerel yonetimlerin, Sanayi odalarinin ve topluluklarin

bakis1 nasildir?

Ankara Fabrika 1. Her model fabrikanin, bulundugu ildeki yerel paydaslarla
olusturdugu bir is birligi yapis1 bulunmaktadir. Ornegin, Ankara Model Fabrikasi, Ankara
sanayi odasina bagli olarak faaliyet gostermekte ve yerel sanayicilere, dolayisiyla da yerel
isletmelere deger katmaktadir. Bu baglamda, model fabrikalarin sagladigi olumlu katkilarin
sahiplenilmesi konusunda, her model fabrikanin paydaslari iizerine diisen sorumlulugu yerine

getirmektedir.

Konya Fabrika 2. Model fabrikalar, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi biinyesinde
kuruldugu i¢in sanayi odalari, ticaret odas1 ve Konya organize sanayi bolgeleri gibi paydaslar
tarafindan sahiplenilmektedir. Bu paydaslar, model fabrikalara katk:1 saglamak amaciyla cesitli
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destekler sunmakta ve ¢aba gostermektedir. Ornegin, sanayi bolgelerinde tanitim programlari
diizenleyerek toplu organizasyonlar araciligiyla bir araya gelmektedirler. Bu baglamda, yerel
yonetim destegi agisindan herhangi bir sikinti bulunmamaktadir. Ayrica, yerel yonetimlerde
Sanayi Midiirliikleri, KOSGEB Miidiirliikleri ve Kalkinma Ajanslar1 da bu siirece dahil

olmaktadir.

Gaziantep Fabrika 3. Her bir model fabrikada paydaslar farklilik gostermekle birlikte,
Gaziantep Model Fabrikas1 6zelinde ana paydasimiz, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi’na bagh
olarak faaliyet gosteren Gaziantep sanayi odasidir. Bunun yani sira, organize sanayi bolgesi de
bize alan tahsisi sagladig1 ve ingaat asamasinda destek verdigi i¢cin 6nemli bir paydas olarak 6ne
¢ikmaktadir. Gaziantep sanayi odasi, model fabrika gibi yapilarin tanitiminda kritik bir rol
oynamaktadir. Zira sanayimizin bu tiir bilgilere kolay erisim saglayamamasi ve dijital ortamda
sunulan verilerin stirdiirilebilirliginin = sinirli  olmasi, tanitim faaliyetlerinin  6nemini
artirmaktadir. Bu baglamda, Gaziantep sanayi odasinin giiclinii ve itibarini kullanarak tanitim

faaliyetlerimizi yiiriitmekteyiz, boylece sanayicilere daha etkin bir sekilde ulagsabilmekteyiz.

Kayseri Fabrika 4. Model fabrika paydaslar1 bolgesel kalkinmaya katkisini olumlu

buluyorlar.

Izmir Fabrika 5. Model fabrikalar, Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 koordinasyonunda
faaliyet gosteren yapilardir. Sanayi odalari, ticaret odalari ve iiniversiteler ile siirekli etkilesim
halinde olup, sik sik bir araya gelerek fikir aligverisinde bulunmaktadir. Verimlilik ve
dijitallesme alanlarinda isletmelerin doniisiimiinii tesvik ederek, kamu, iiniversite ve sanayi

arasinda ortak bir platform olusturulmustur.

Mersin Fabrika 6. Model fabrikalarin arkasinda devletin destegi oldugu igin,
sanayiciler tarafindan olumlu bir sekilde degerlendirilmektedirler. Mersin organize sanayi
bolgesi ve sanayi odalari ile yiiriitiilen is birligi, bu fabrikalarin giivenilirlik kazanmasina katki
saglamaktadir. Yapilan c¢alismalar sonucunda firmalar, verimlilik seviyelerindeki artisi

gozlemledikce, model fabrikalar daha da giivenilir bir konum elde etmektedir.

Bursa Fabrika 7. Model fabrikalara yerel yonetimlerin, sanayi odalarinin ve sanayi
topluluklarinin bakisi genel olarak olumlu ve destekleyici olmustur. Bu yapilarin Bursa Model
Fabrika ile yapilan ortak ¢alismalar isbirlikleri gibi faaliyetlerde bunlar1 desteklemektedir. Bu
bakis agis1 yerel yonetim sanayi odalar1 ve sanayi topluluklari olarak su sekillerde 6zetlenebilir.
Yerel yonetimler, model fabrikalar1 yerel ekonomiyi giiclendiren bir ara¢ olarak goriirler.

Sanayi igletmelerinin verimliliklerini artirarak bolgedeki istthdamin giiclenmesine ve ekonomik
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kalkinmaya katki sagladigini diisiiniirler. Ayrica, ¢evresel siirdiiriilebilirlik acisindan atiklarin
azaltilmasi gibi uygulamalarin yerel c¢evre politikalarina da uyum sagladigini goézlemlerler.
Sanayi odalari, model fabrikalarin sundugu uygulamali egitimler ve danismanlik hizmetlerinin
iiyeleri icin biiyiik bir firsat oldugunu diisiiniirler. Ozellikle rekabet giiciinii artirma ve
maliyetleri diisiirme gibi konularda model fabrikalarin sagladig1 desteklerin, {iyelerin kiiresel
pazarda daha giiclii bir konuma gelmelerine yardimei oldugunu vurgularlar. Sanayi odalari,
model fabrikalarla is birligi yaparak bu tiir desteklerden daha fazla firmanin yararlanmasini
tesvik eder. Sanayi topluluklar1 ve sektorel dernekler, model fabrikalar1 sektorel doniisiim ve
yenilik¢ilik agisindan dnemli bir kaynak olarak gériir. Ozellikle teknolojiye adaptasyon, dijital
verimlik donligiimii, verimlilik artirma ve yalin iiretim kiiltliriiniin yayginlastirilmast gibi
alanlarda model fabrikalarin biiyilik katkilar sundugunu ifade ederler. Bu nedenle, topluluklar
model fabrikalarin sundugu egitimlere ve danigsmanliklara {iyelerinin daha fazla katilimini
saglamak i¢in tesvik edici bir rol oynarlar. Genel olarak, model fabrikalar bolgesel kalkinmay1
hizlandiran, teknolojik ve dijital doniisiimii destekleyen ve sanayi isletmelerinin kiiresel

rekabette gii¢ kazanmasini saglayan bir yap1 olarak degerlendirilmektedir.

Adana fabrika 8. Adana Model Fabrikasi'na yerel yonetimlerin, sanayi odalarinin ve
topluluklarin bakisi, SKT (Stirekli Kalite ve Teknoloji) yonetimi altinda siirdiiriilen is birligi ve
kalkinma odakli yaklasim sayesinde olumlu bir g¢ercevede sekillenmektedir. Bu model
fabrikalar, isletmelere katma deger saglayarak onlarin yerel ve uluslararasi pazarlardaki rekabet
giiclerini artirmalarina yardimc1 olmaktadir. Bu nedenle, yerel yonetimler ve sanayi odalari,
fabrikanin verimlilik ve inovasyon alanindaki somut katkilarini takdir etmektedir. Toplum
acisindan bakildiginda ise, Adana Model Fabrikasi'na yonelik olumlu bir algt mevcuttur.
Fabrika, endiistri mithendislerine ve 6grencilere yonelik egitim programlar1 sunarak istthdam
olanaklar1 yaratmakta ve farkindalik olusturmaktadir. Bu durum, hem akademik cevreler ile
sanayi arasindaki bagi giliclendirmekte hem de is giicliniin niteliklerini artirarak toplumsal

gelisime katkida bulunmaktadir.
Egitim ve Damismanhk Hizmetleri:

4. Model fabrikalarda hangi egitimler verilmektedir?
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Ankara Fabrika 1. Model fabrikada, yalin doniisiim temel baz alinarak, farkindalik
egitimleri, dijital donilisiim, deneyimsel egitim ve 6gren- doniis egitimler verilmektedir. Toyota
tiretim sistemi benimsetilmektedir. Asagidaki resimde gosterilen kanban ve water spider

uygulamalari ile malzeme bekleme azaltimi egitimi verilmektedir.

Konya Fabrika 2. Model fabrikada, yalin egitim teknikleri, teshis tasarim uygulama
egitimi, 5s egitimi, is etiitii, hat dengeleme testi egitimi, kaizen, vb. gibi egitimler verilmektedir.
Asagidaki resimde hat dengeleme ile calisanlarin sahadaki ergonomi sartlarinda arttirilma

egitimi verilmektedir.
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Gaziantep Fabrika 3. Yalin tiretim israf tiirleri egitimi, mevcut durum tespiti i¢in is
etlitleri egitimi, deger akisi haritalama, toplam verim bakim egitimler verilmektedir. Ayrica
diger fabrikalardan farkli olarak, endistriyel psikolok, yalin is sagligi ve gilivenligi, enerji
verimli modulii egitimi verilmektedir. Asagidaki resimde 5s, is istasyonu dengelenmesi ve is
tasarimi tlizerine teorik ve uygulamali ¢alisma egitimi verilmistir. VSM (Deger Akisi
Haritalama), Yamazumi-Milkrun ve FMEA (Failure Mode and Effects Analysis) egitimleri

vererek ve bu tekniklerin saha uygulamalarini basariyla gerceklestirilmistir.

Kayseri Fabrika 4. Yalin iiretim, deger akig haritalama, genel ekipman verimliligi,
kaizen, enerji verimliligi, is istasyonlar1 tasarimi ve 5 s egitimleri verilmektedir. Asagidaki

resimde yalin {iretim egitimi verilerek siire¢ iyilestirme yapilmaktadir.

Izmir Fabrika 5. Yalin iiretim ve israf tiirleri, kaizen ( siirekli iyilestirme) egitimi, Ss,

toplam ekipman verimliligi egitimi, 6gren-doniis egitimi ve firmanin ihtiyacina gére egitimler
verilmektedir. Asagidaki resimde teorik ve uygulamali egitimleri verilerek yalin yaklagim ve

deneyimsel teknik egitimleri verilmektedir.
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Mersin Fabrika 6. Yalin iiretim teknikleri, teori ve siif egitimleri, kalite yonetimi
sistemi egitimleri, iiretim sahalarinda gercgeklestirdikleri senaryo egitimleri ve firma istegine
gore de kurumsallastirma egitimleri verilmektedir. Asagidaki resimde iiretim ve operasyon

egitimi verilmektedir.

Bursa Fabrika 7. Yalin iretim teknikleri, deger akis haritalama (VSM), 5s
uygulamalari, kaizen ve siirekli iyilestirme, standartlagtirma ve siire¢ yoOnetimi, kanban,
problem ¢ozme teknikleri vb. gibi egitimler verilmektedir. Ayrica resimde SMED (Tek
dakikada kalip degisimi) TPM (toplam verimli bakim) ve OEE (Toplam Ekipman Verimliligi)"

egitimleri verildi.
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Adana fabrika 8. Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmelere (KOBI) yénelik olarak yalin
tiretim ve siirekli devam eden kaizen ilkelerine odaklanmaktadir. Bu egitimler; yalin {iretim
teknikleri, dijital doniisim ve Endistri 4.0 uygulamalari, siirekli iyilestirme (kaizen) ve
problem ¢ozme teknikleri, deger akisi, kanban ve ¢ekme sistemi, toplam ekipman etkinligi

(OEE) verilerek asagidaki resimde gosterilmistir.

5. Model fabrikalarda verilen damismanhk hizmeti kimleri hedef

almaktadir?

Ankara Fabrika 1. Damismanlik hizmetleri oncelikli olarak KOBI'leri hedef

almaktadir.

Konya Fabrika 2. Danismanlik hizmetlerinde 6ncelikli olarak KOBI'ler hedef alinarak,

imalat isletmeleri, sektor ¢aligsanlari, iniversite 6grencileri ve akademisyenlerden olusmaktadir.
Gaziantep Fabrika 3. KOBI, Universite ve her tiirlii sektor hedef alinmaktadir.

Kayseri Fabrika 4. Danmismanlhik hizmetleri &ncelikli olarak KOBi'leri hedef

almaktadir.

Izmir Fabrika 5. imalat sanayi isletmeleri (KOBI), sektor bagimsiz (Spesifik bir sektor
yok ) hedef alinmaktadir.

Mersin Fabrika 6. Sanayideki firmalar, liretimdeki firmalar, hizmet sektorleri ve

universite hedef alinmaktadir.

Bursa Fabrika 7. Model fabrikalarda verilen danismanlik hizmeti, 6zellikle kii¢iik ve
orta 6lgekli isletmeleri (KOBI'leri) hedef almaktadir. Bu hizmetler, isletmelerin verimliliklerini
artirmak, stlire¢lerini iyilestirmek ve yalin iiretim tekniklerini uygulamalarina yardimci olmak
amaciyla sunulmaktadir. Danismanlik hizmeti, liretim siireclerini optimize etmek isteyen, israfi

azaltmay1 ve operasyonel verimliligi artirmay1 hedefleyen firmalara yoneliktir. Son donemlerde
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hizli biiyliyen ve startup firmalarinda bu konularda olduk¢a fazla egilimi oldugu
gozlenmektedir. Ayrica, bu hizmetler sanayi kuruluslari, imalat sektorii, liretim isletmeleri ve
ilgili diger sektorlerden firmalar igin de uygundur. Ozellikle KOSGEB ve benzeri devlet destek

programlarindan yararlanabilecek isletmeler i¢in 6nemli bir avantaj sunar.
Adana Fabrika 8. KOBI ve KOBI iistii firmalara hizmet verilmektedir.

6. Model fabrikalar KOBI’lerin ihtiyaclarina nasil yanit verir ve onlara nasil

destek saglar?

Ankara Fabrika 1. Model fabrikalarda verilen 6gren doniisiim programlart ve
deneyimsel egitimlerle yalin iretim liderleri yetistirilmektedir. Bu egitimler aracilifiyla
firmalarin  personellerinin  yetkinliklerini  artirarak, kendi baslarina iyilestirmeleri
gerceklestirebilecek duruma gelmelerini saglamaktayiz. Bu siirecte kattigimiz deger, firmalarin
kendi insan kaynaklarin1 gelistirerek, danigsmanlik destegi almaksizin uygulamalari

stirdlirebilmelerini miimkiin kilacak sekilde destek sunmaktir

Konya Fabrika 2. KOBI’lerin yonlendirici veya mali is giicii yoniinde bir alt yapilari
yoktur. Bunun i¢inde bakanligin vermis oldugu siireci takip edilerek KOBI’lere destek

verilmektedir.

Gaziantep Fabrika 3. Yalin tekniklerin Ogretilmesi ve fabrikada uygulama
gerceklestirmenin, KOBI'lere sagladigi destek, bu tekniklerin etkin bir sekilde sahada
uygulanmasin1 igermektedir. Egitim silirecinde katilimcilar, kendi 1is alanlarinda bu
uygulamalari hayata gecirmektedirler. Bu yaklagim, isletmelerde karsilasilan kalite, performans
ve maliyet problemlerinin azalmasina ve dolayisiyla operasyonel verimliligin artirilmasina

katkida bulunmaktadir.

Kayseri Fabrika 4. Model fabrikalar, KOBI’lerin iiretim siireglerini daha verimli hale
getirmek igin egitimler ve danigmanlik hizmetleri sunmaktadir. Bu hizmetler sayesinde
isletmeler, israflar1 azaltma, lretim hatlarin1 optimize etme ve maliyetleri diisiirme gibi

konularda 6nemli adimlar atmasina yardime1 olur.

Izmir Fabrika 5. Her KOBi'nin ve her isletmenin ihtiya¢ analizi yapilarak yalin
olgunluk seviyeleri belirlenir ve temel problemler tespit edilir. Bu siire¢ tamamlandiktan sonra,
tiim stiregler netlestirilir ve egitim ile danigmanlik hizmetleri saglanir. Egitim ve danigmanlik
hizmetleri sonrasi, isletme olgunluk seviyesini artirmissa, 6grenme ve donilisim siirecine
gecilir. Bu yontemle, KOBI'nin spesifik ihtiyaglarina yonelik hizmet sunularak destek saglanir.
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Mersin Fabrika 6. Ogren-Déniis" programi kapsaminda firmalara uygulamali egitimler
sunulmaktadir. Egitimlerin ardindan, firmalarin mevcut durumlar1 yerinde analiz edilerek
tyilestirme firsatlar1 belirlenir ve bu iyilestirmelerin siirdiiriilebilirligini saglamak amaciyla
danmismanlik hizmetleri verilir. Bu siiregte, firmalarin egiticileri egitilerek, belirli alanlarda ve
projelerde odaklanmalar1 saglanir. KOBI'lerin verimlilik alanindaki sikintilar1 giderilerek,

operasyonel etkinlikleri artirllmaktadir

Bursa Fabrika 7. Model fabrikalar, KOBI'lerin ihtiyaglarma yalin olgunluk
degerlendirme hizmeti (Yoda-Yodar) adi verilen bir 6n analiz ile yanit verir. Bu analiz
dogrultusunda destek saglar. Model fabrikalar, isletmelerin mevcut iiretim siireclerini yalin
tretim teknikleri, 5s, kaizen, poka yoke, SMED (Tek Dakikada Kalip Degisimi)gemba,
standardizasyon, TPM (Toplam Verimli Bakim), KPI, gibi temel degerler iizerinden
degerlendirir. Bu analiz sayesinde firmanin mevcut durumu bir fotograf veya rontgen gibi net
bir sekilde ortaya konulur Bu degerlendirme raporuna gore isletmelere Ozel ¢oziimler
gelistirilir. Bu sekilde model fabrikalar, KOBI'lerin iiretim siireglerini derinlemesine analiz

ederek onlara en uygun ¢oziimleri sunar ve biiyiimelerine katkida bulunur.

Adana Fabrika 8. Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin (KOBI) siirecleri
incelenerek, optimizasyon ¢alismalar1 gergeklestirilmektedir. Bu sayede termin siiresi
kisaltilmakta ve miisterilere daha hizli iiriin sevkiyati saglanmaktadir. Siire¢ analizi neticesinde
elde edilen veri ve gozlemler dogrultusunda israfin azaltilmasi hedeflenmekte olup, bu agsamada
anormallikleri iyilestirmeye yonelik planlar devreye alimmaktadir. Uygulama ve aksiyon
planlarinin hayata gecirilmesiyle, siireclerden elde edilen ¢iktilar analiz edilmekte ve 6nceki
duruma kiyasla daha iyi performans elde edilmesi amaclanmaktadir. Bu siireg, siirekli

tyilestirme ve gelisim hedefleri dogrultusunda desteklenmektedir.
7. Model fabrikalarin iilke sanayisine ve iiniversitelere katkisi nedir?

Ankara Fabrika 1. Model fabrikalar, 11. Kalkinma Plani'nda 6nemli bir yer tutmakta
ve bu planin uygulanmasi firmalara cesitli katkilar saglamaktadir. Model fabrikalar, firmalarin
verimliliklerini artirmalarina, yurt dis1 pazarlarin1 genisletmelerine ve katma degerli iiretimi
tesvik etmelerine olanak tanimaktadir. Planin devami olarak, yesil doniisiim ve dijital donlisiim
gibi olgular giindeme gelmekte ve firmalarin bu doniigsiimlere hazirlanmalarini
hedeflemektedir. Universiteler, bu baglamda akademik c¢alismalarini sanayicilerle ve ana

iiretim sektoriinde akademik yeteneklerini birlestirerek gelistirmektedir.
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Konya Fabrika 2. Her tiniversitenin kendi biinyesinde bir atolye bulunmamaktadir. Bu
baglamda, 6grencilere teknik geziler diizenlenerek atdlye ziyaretleri gergeklestirilmesi dahi
onemli bir katki saglamaktadir. Universite dgretim iiyelerinin bu atdlyelerde ders islemesi,
ogrencilere gerekli yetkinlikleri kazandiracaktir. Ayrica, isletmelerde israfin azaltilmasi ve is

stireclerinin iyilestirilmesi, iilke sanayisine 6nemli bir katki saglamaktadir.

Gaziantep Fabrika 3. Teorik egitimi veren iiniversitelerde, 6zellikle miithendislik
Ogrencilerine damismanlik saglayan egitmenlerle birlikte, ¢esitli {iretim sektorlerinde
uygulamali deneyim sunulmakta ve iyilestirme caligmalarina katilim tesvik edilmektedir. Bu
siiregte, yalm felsefenin dgretilmesi amaglanmaktadir. Ulke sanayisine olan katki, Gayri Safi
Yurti¢i Hasila (GSYH) artis1 yoluyla iilkenin refah seviyesinin yiikseltilmesi hedeflenmektedir.
Bu hedef, iiretim faaliyetleri ve isttihdam saglayarak gerceklestirilmekte ve boylece ekonomik

gelisim desteklenmektedir.

Kayseri Fabrika 4. KOBI’lerin gelisimine katki saglayarak, onlarin ulusal
ekonomideki roliinii giiglendirir. KOBI’lerin daha siirdiiriilebilir ve rekabet¢i hale gelmesi,
genel ekonomik biiylimeyesine olumlu katki saglar. Fabrikalar tiniversitelerle igbirligi yaparak
ogrencilerin pratik egitim almalarina olanak tamir. Ogrenciler, burada edindikleri deneyimleri

gercek diinya uygulamalarina tasiyarak, sanayi ile entegre bir egitim siireci gegirirler.

Izmir Fabrika 5. Fabrikalarin iilke sanayicileri agisindan en 6nemli katkisi, isletmelerin
verimliliklerini ve rekabet¢iliklerini artirma roliidiir. Sanayi odakli arastirma projelerinin
baslatilmasi, teknoloji ve yonetim uygulamalarinin gelistirilmesi, daha egitimli i giicli ve
verimlilik artis1 gibi potansiyel faydalar saglanarak ulusal katma deger elde edilmektedir.
Universitelerle vyiiriitiilen ¢esitli uygulama programlari, {iniversite-sanayi is birligini
giiclendirmekte ve bu siiregte kazanilan deneyimlerle yeni fikirler ve projeler gelistirilmesine
olanak tanimaktadir. Bu is birlikleri, sanayi ve akademi arasinda etkili ortakliklar kurarak

yenilik¢i ¢oziimler ve projeler baglatma firsatlari sunmaktadir.

Mersin Fabrika 6. Model fabrikalarda israfin azaltilmasi, daha fazla irin elde
edebilmek amaciyla yiiriitiilen ¢calismalar, hammadde stireglerinin iyilestirilmesi ile dogrudan
iligkilidir. Bu tiir iyilestirmeler, iilke ekonomisine ve sanayi sektoriine onemli katkilarda
bulunmaktadir. Ayrica, liniversitelere diizenlenen teknik geziler, 6grencilere bu konularda
farkindalik kazandirma agisindan 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu geziler, 6grencilerin tiretim
stiregleri ve israf yonetimi konularinda bilgi sahibi olmalarim1 saglayarak, sanayinin ihtiyag

duydugu yetkinlikleri gelistirmelerine katkida bulunmaktadir.
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Bursa Fabrika 7. Bursa Model fabrikalarin iilke sanayisine ve iiniversitelere katkilar
oldukga cesitlidir ve hem uygulamali egitim hem de sanayi-iiniversite ig birligi acisindan
onemli roller oynarlar. Bu konuda ¢alismis oldugu iiniversiteler, Bursa Uludag Universitesi,
Bursa Teknik Universitesi, Bursa Mudanya Universitesi, Sakarya Universitesi, 17 Eyliil
Bandirma Universitesi gibi hem teorik hem de uygulamali egitim ile sanayi ye daha tecriibeli
ve yetigkin personel olarak kazanilmasinda katki saglamaktadir. Ulke sanayisine katkilari
diistintildiigiinde ise, Model fabrikalar, sanayi isletmelerine yalin iiretim teknikleri konusunda
egitim ve damismanlik hizmetleri sunarak, iiretim siireglerini iyilestirir ve verimliligi artirir.
Israfi azaltarak, daha hizli ve maliyet etkin iiretim yapilmasini saglarlar. KOBI'lerin kiiresel
piyasalarda daha rekabet¢i hale gelmesi igin yalin liretim metodolojilerini &gretir ve
uygulamaya gegirirler. Universitelerle ortak arastirma projeleri yiiriitiilerek de, yeni iiretim
teknolojileri ve yontemleri gelistirilir. Bu is birlikleri, hem sanayinin gelismesine hem de
akademik caligmalara katki sunar. Bu konuda oOgrencilerin AGV robotu yapmasinda ve
gelistirilmesinde desteklerde bulunuldu. Universite dgrencileri, model fabrikalarda staj ve is
olanaklar1 bulabilirler. Bu sayede 0grenciler, mezuniyet sonrasinda sanayide daha kolay is
bulma ve kariyer yapma firsat1 elde ederler. Bursa Model Fabrika son iki yilda 28 stajyer ile

calismustir.

Adana fabrika 8. Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin (KOBI) siireclerini
optimize etmek, iilke sanayisine dogrudan katki saglamakta ve dolayisiyla ililke ekonomisinin
gelisimine de olumlu etkilerde bulunmaktadir. Universitelere olan katki ise, dgrencilerin staj
imkanlar aracilifiyla bu siireclere dahil edilmesi, egitimler ve uygulamali ¢aligmalar yoluyla
teknik becerilerini gelistirmelerine olanak taninmasiyla gerceklesmektedir. Bu sayede
ogrenciler, modern tiretim teknikleriyle tanismakta, i giicii piyasasina hazirlikli hale gelmekte

ve istthdam edilebilirlikleri artmaktadir.
Uretim Siireci ve Teknolojik Altyapu:
8. Model fabrikalarda iiretim siireci hangi adimlardan olusmaktadir?

Ankara Fabrika 1. Makina siireci, makina isleme siireci, montaj hatlar1 ve depolama

siireci adimlarindan olusmaktadir.

Konya Fabrika 2. Kesme, isleme, yikama, 6lgme, montaj ve depolama hatlarindan

olusmaktadir.
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Gaziantep Fabrika 3. Sari isleme atolyesi, talash talagsiz imlat atolyesi, plastic

enjeksiyon ve uygulama atolyesi, montaj hatlarindan olusmaktadir.

Kayseri Fabrika 4. Uretim siireci, kalite kontrol, montaj, paketleme ve depolama

adimlarindan olusmaktadir.

Izmir Fabrika 5. Uretim siireci, kesme, yikama, depolama, montaj ve paketeme

adinlarindan olusmaktadir.
Mersin Fabrika 6. Siparisten sevkiyata kadar biitiin tiretim stire¢leri bulunmaktadir.

Bursa Fabrika 7. Bursa Model Fabrika ’da tiretilen 216 par¢adan olusan paletli robotun
tiretim siireci, yalin tiretim araglar1 ve dijital veri yonetimi kullanilarak yapilan entegre bir
stiregtir ve asagidaki adimlardan olusur. Malzeme tedariki ve planlama, lazer kesim siireci,
abkant biikiim siireci, CNC torna ve CNC freze siire¢leri, robotik kol ve AGV ile otomasyon,

montaj hatt1 ve final toplama, kalite kontrol ve test siireci, dijital veri yonetimidir.

Adana Fabrika 8. Model fabrikalar, iiretim siireglerinin verimli ve yalin tekniklerle
optimize edilmesi i¢in egitim ve uygulama alanlar1 sunan tesislerdir. Bu baglamda, her bir
model fabrikanin belirli bir iiretim hatti bulunmaktadir. Ornegin, pndmatik piston iiretim
siirecinde kullanilan bir iiretim hatti, yalin tiretim tekniklerinin gosterilmesi ve uygulanmasi
acisindan kritik bir rol oynar. Bu iiretim hattinda, dijital teknoloji entegrasyonu ile birlikte, el
tezgahlari, testereler, tornalar gibi ¢esitli ekipmanlar kullanilarak tiretim siiregleri adim adim
gosterilir. Uretim siirecindeki bu adimlar, yalin iiretim ilkelerinin pratige doniistiiriilmesi ve

calisanlarin siire¢ i¢indeki etkinligini artirmak amaciyla dikkatle planlanmaktadir
9. Model fabrikalarin teknolojik alt yapisi ve yetkinlikleri nasildir?

Ankara Fabrika 1. Modern iiretim tekniklerini ve Endiistri 4.0 uygulamalarini
destekleyecek sekilde tasarlanmistir. Bu fabrikalar, yalin tiretim tekniklerinin 6gretilmesi ve
uygulanmas i¢in donatilmis cesitli makine ve yazilim sistemlerine sahiptir. Ogrenme hatlarinda
CNC makineleri, robotik kollar, akilli sensorler ve testere makineleri gibi donanimlar
bulunmaktadir. Bu makineler, iiretim hattinda bulunan pargalarin gergek zamanli verilerini
toplamakta ve bu verileri analiz ederek iiretim siirecinin anlik durumunu izlemeye olanak

saglamaktadir.

Konya Fabrika 2. Model fabrikalarda verilen yalin iiretim egitimler sonrasinda, makina
parkurlarinda CNC makinalari, testere ve 6l¢iim makinalari bulunmaktadir. Bu Konya model

fabrikada kanban sistemi vardir. Uretim siirecindeki her adim i¢in kanban kartlar1 kullanilir. Bu
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kartlar, isin ne zaman baglayacagini ve bir sonraki agamaya ne zaman gecilecegini gosterir. Bir
islem tamamlandiginda, ilgili kart bir sonraki siirece iletilir, bu da {iretimin ilerlemesini gorsel
olarak takip etmeyi saglar. Bunun takibinde akilli sensor ve dijital ekranlar ve MRP sistemeri

kullanilmaktadir.

Gaziantep Fabrika 3. Model fabrika iiretim sahasinda lazer kesim , eksantrtrik pres,
matkap, plastik enjeksiyon, dikey islem, torna, makinalar teknolojiye uygun olarak

bulunmaktadir.

Kayseri Fabrika 4. Model fabrikalarinin teknolojik altyapisi, Endiistri 4.0 prensiplerine
uygun olarak dijitallesme, otomasyon ve yalin {iretim teknikleri ile gliglendirilmistir. Fabrika,
siber-fiziksel sistemler, lot ve ileri otomasyon teknolojilerini kullanarak tretim siireglerini
optimize eder ve verimliligi artirir. Ayrica, dijital ikiz ve bulut tabanli liretim ¢ozlimleri
sayesinde siirecler gercek zamanl olarak izlenebilir ve siirekli iyilestirme saglanir. Egitim ve
danigsmanlik hizmetleri ile sanayi kuruluslarina rehberlik ederek, esnek iiretim sistemleri ve
kalite yonetiminde Onciililk eder. Bu altyapi, Kayseri Model Fabrikalarinin modern {iiretim

stireglerini destekleme ve bolgesel sanayiye katki saglama yetkinliklerini artirir.

Izmir Fabrika 5. Super marketler ve kanban alt yapis1 mevcuttur. Dijital doniisiimiin
hiz kazanmasiyla birlikte stok yOnetimi ve iiriin takibi siireglerinde 6nemli bir doniistimii
beraberinde getirmistir. Bu baglamda, triinlerin ne kadar iiretildiginin, hangi miktarda
stoklandiginin ve ne zaman yeniden siparis edilmesi gerektiginin izlenmesine yonelik dijital

sistemler entegre edilmistir

Mersin Fabrika 6. Uriin takibi, enerji tiiketimi ve bakim yonetimi, dijital sistemler
aracithifryla siirekli olarak izlenmekte ve yonetilmektedir. Uretim siireclerinde hat dengeleme
faaliyetleri, entegre ERP (Kurumsal Kaynak Planlama) sistemleri tarafindan
desteklenmektedir. Bu sistemler, tiretim hattindaki verileri toplamakta ve bu verileri ERP ile
RP (Kaynak Planlama) sistemleriyle biitiinlestirerek operasyonel siireglerin optimize edilmesini

desteklemektedir.

Bursa Fabrika 7. Model fabrikalar, modern fiiretim siireglerini desteklemek igin
kapsamli bir teknolojik altyapiya ve yiiksek yetkinliklere sahiptir. Bu fabrikalarda, ytliksek
hassasiyetli CNC torna ve freze makineleri, lazer kesim ve abkant biikiim makineleri, 3d
printerlar, 7 eksenli robot kollar ve AGV’ler gibi ileri diizey makineler kullanilir. Ayrica, ERP
ve MES sistemleri iiretim verilerini dijital olarak izler ve analiz eder, toplam ekipman

verimliligini (OEE) kontrol eder. Yalin iiretim aracglari, standart operasyon prosediirleri (SOP),
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is etiidii, performans yoOnetimi, problem ¢dzme teknikleri ve kalite kontrol mekanizmalari,
stireglerin verimliligini ve kalitesini artirmak i¢in etkin bir sekilde kullanilir. Model fabrikalarin
bu entegre yaklasimi, iiretim siire¢lerini siirekli olarak iyilestirir ve endiistriyel miikemmeliyeti

destekler.

Adana fabrika 8. Adana Model Fabrika ‘da dijital altyapi heniiz yeterince gelismemis
olsa da, ilk adim olarak israfin yayginlastirilmasi ve yalin liretim prensiplerinin daha etkili bir
sekilde uygulanmasi hedeflenmelidir. Dijitallesme siireci, yalin iretim kiltiirii ve israfin
azaltilmasma yonelik farkindalik olusturulduktan sonra daha kolay bir sekilde hayata
gecirilebilir. Bu nedenle, oncelikle manuel siire¢lerdeki verimlilik kayiplarinin tespiti ve

giderilmesi, dijitallesmeye gecisin en temel basamagini olugturmaktadir.

10. Model fabrikalardaki yenilikgi iiretim sistemlerinin (kanban, yaln iiretim
vb.) hakkinda KOBi’lere verilen egitimlerin yerel ve ulusal kalkinmaya katkilari

nelerdir?

Ankara Fabrika 1. Model fabrikalarda israfin minimize edilmesi, kapasite kullanim
yeteneklerinin ve insan kaynaklarinin daha etkin bir sekilde kullanilmasinin 6grenilmesiyle
birlikte, firmalar {iretim maliyetlerini ve genel giderlerini onemli Ol¢lide azaltma imkani
bulmaktadir. Bu siireg, isletmelerin yeni binalara tasinma, gereksiz makine alimlar1 yapma veya
fazladan vardiya agma gibi gereksiz yatirimlardan ka¢inmalarini saglamaktadir. Bunun yam
sira, kaynak yonetimini ve zamanin etkin kullanimini1 6grenen isletmeler, maliyetlerini daha da
asag1 cekmektedir. En O6nemli kazanim ise, bu siire¢ler sonucunda calisanlarin davranig
bigimlerinde gdzlemlenen kiiltiirel degisimdir. Isletmeler, bu doniisiim siirecinde, yalnizca
maliyetleri diisiirmekle kalmayip, ayn1 zamanda g¢alisanlarin is yapis sekillerini ve Orgiitsel
kiltirii de olumlu yonde degistirmektedir. Bu kiiltiirel degisim, uzun vadede isletmelerin

stirdiiriilebilir rekabet avantaj1 elde etmelerine olanak saglamaktadir.

Konya Fabrika 2. Egitim verilen firmalarda, kanban ve yalin iiretim sistemleri tizerine
1§ slireglerinin anlatilmas1 ve uygulanmasi, karmagik liretim siireglerinin yalinlastirilmasini
saglamaktadir. Bu doniisiim, is yerlerinde gergeklestirilen iyilestirmeler sonucunda verimliligin
artirtlmasina ve yerel ekonomiye Onemli katkilar sunulmasina olanak tanimaktadir. Bu
baglamda, isletmelerdeki verimsizliklerin ortadan kaldirilmasi, kaynaklarin daha etkin

kullanilmas ve iiretim siireclerinin optimizasyonu yoluyla rekabet giicli yiikseltilmektedir.

Gaziantep Fabrika 3. Uretim birim maliyetlerinin azaltilmasi, isletmelerin rekabet

edebilirligini artirmakta ve bu sayede yerel ve uluslararasi piyasalarda etkin bir sekilde yer
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almalarina katki saglamaktadir. Bu maliyet avantaji, isletmelerin daha genis pazarlara erisimin

kolaylastirmakta ve siirdiiriilebilir rekabet giicli kazanmalarini saglamaktadir.

Kayseri Fabrika 4. Fabrikada verilen egitimler, verimlilik artis1 ve rekabet giicii
kazandirarak yerel ekonomiyi canlandirir, kaynaklarin etkin kullanimiyla c¢evresel
stirdiiriilebilirligi destekler, istihdami artirir ve is giiciinii gelistirir. Ayrica, yenilik ve teknolojik

gelisimi tesvik ederek bolgesel ve ulusal inovasyonu hizlandirir.

Izmir Fabrika 5. Ortak hedef, verimliligi artirmaktir. Bu kapsamda, iiretim
kapasitesinin genisletilmesi, toplam akis zamaninin kisaltilmasi, kalite iyilestirmeleri, is giicli
yetkinliklerinin artirilmasi ve problem ¢ozme farkindaligimin gelistirilmesi gibi unsurlar,
verimliligi yiikseltme amacini tagimaktadir. Bu iyilestirmeler, yalnizca yerel katki saglamakla
kalmayip, ayn1 zamanda rekabet avantaji elde edilmesine ve ulusal kalkinmaya da 6nemli
katkilar sunmaktadir. Kalite, zaman ve teslimat performanslari da bu iyilestirmelerin bir parcasi

olarak, genel performansin artirilmasina destek olmaktadir.

Mersin Fabrika 6. Kiiciik ve orta dlcekli isletmelerin (KOBI'ler) en biiyiik sorunlar:
arasinda trlinlerin ve sipariglerin zamaninda yetistirilememesi ve agirt hammadde birikimi gibi
problemler bulunmaktadir. Bu sorunlarin 6nlenmesi i¢in yalin iiretim ve Kanban sistemlerinin
uygulanmasi, firmalara daha esnek ve hizli yanit verme yetkinlikleri kazandirmaktadir. Bu
sistemler, Uiretim siireclerini optimize ederek stok seviyelerini yonetmeyi ve talep degisimlerine
daha hizli adapte olmay1 saglar. Sonug olarak, KOBI'ler yerel ve uluslararasi pazarlarda daha

etkili bir sekilde rekabet edebilir ve ekonomik katki saglar.

Bursa Fabrika 7. Model fabrikada verilen yalin iiretim, kanban vb. bu egitimler,
KOBI'lerin iiretim siireglerini daha verimli hale getirirken, rekabet giiciinii artirmalarina, israfi
azaltmalarina ve siirdiiriilebilirlik kazanmalarma yardimci olmaktadir. Iste bu egitimlerin hem

yerel hem de ulusal kalkinmaya katkis1 bulunmaktadir.

Adana Fabrika 8. Yerel firmalar, model fabrikalardan aldiklari egitimlerin ardindan,
kendi iretim sahalarinda bu bilgileri uygulayarak = siireclerinde iyilestirmeler
gerceklestirmektedirler. Sahada danigsmanlik hizmeti alarak, firmalar {iretim siireclerinde
verimlilik artiglart saglamaktadir. Bu iyilestirme c¢alismalari sonucunda, iiretim ¢iktilarinda
artig, degisim siirelerinde azalma, malzeme temininde yasanan kayiplarin minimize edilmesi
gibi 6onemli gelismeler kaydedilmektedir. Ayrica, kalitesizlikten kaynaklanan kayiplar ve israf
siireclerinde de belirgin azalmalar goriilmektedir. Bu tiir iyilestirmelerin tiimii, firmalarin

rekabet giiciinii artirmakta ve yerel ve ulusal biiylimeye katki saglamaktadir.
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Inovasyon ve Siirdiiriilebilirlik:

11. Yenilikci teknolojileri takip ederek iiretim siireclerinizi nasil optimize

ediyorsunuz?

Ankara Fabrika 1. Model fabrikalarda Toyota Uretim Sistemi (TPS) &rnek alinarak
cesitli egitimler verilmektedir. Bu egitimler, iiretim siireclerinin siirekli iyilestirilmesine ve
verimliligin artirilmasina yonelik uygulamalar icermektedir. Ayrica, ERP (Kurumsal Kaynak
Planlama) ve MES (Uretim Y®&netim Sistemi) sistemleri, {iretim siireglerinde entegrasyonu ve
veri akisin1 optimize ederek siirecler arasindaki ihtiyaglar1 karsilamaktadir. ERP sistemleri,
malzeme ve kaynak yonetimini, MES sistemleri ise lretim siire¢lerinin gercek zamanli
izlenmesini ve kontroliinii saglar. Bu teknolojiler, iiretim siirecinin her asamasinda daha etkin

ve verimli operasyonlar gerceklestirilebilmesine olanak tanir.

Konya Fabrika 2. Yalin tretim teknikleri, kaizen prensipleri dogrultusunda
gerceklestirilen stirekli iyilestirmeler araciligiyla iiretim siireglerini optimize etmeyi
hedeflemektedir. Bu yaklasim, firmalarin operasyonel ve sosyal eksikliklerini gozlemleyerek,
mevcut durumlarin1 degerlendirip, gerekli egitim ve gelistirme programlarina dahil olmalarini
saglar. Bu sayede, firmalar liretim siireclerinde verimlilik artis1 saglamakta ve operasyonel ile
sosyal alanlarda iyilestirmeler gerg¢eklestirmektedir. Kaizen uygulamalari, isletmelerin siirekli

olarak gelismesini ve iyilesmesini tesvik eden bir siire¢ olarak dnemli bir rol oynamaktadir.

Gaziantep Fabrika 3. Oncelikle, mevcut durum tespiti gerceklestirilir. Bu asamada, is
etiitleri aracilifiyla tiretim siireglerinde israf olusturan alanlar ve katma degerli tiretim siireleri
detayli bir sekilde analiz edilir. Israfin ortadan kaldirilmasi ve diretim siireglerinin
optimizasyonu saglanarak verimlilik artirilir. Bu stireg, belirli bir teknolojiye bagli olmaksizin,
1§ etiitleri ve analiz ¢aligmalarinin uygulanmasiyla gerceklestirilir. Etiit calismalari, israf
noktalarini belirleyerek ve siiregleri degerlendirilerek etkin bir iyilestirme saglanmasina katkida

bulunur.

Kayseri Fabrika 4. Barkod sistemleri ile i emirlerinin onaylanmasi, RFID teknolojisi
ile iiriin takibinin gergeklestirilmesi, MES (Uretim Y&netim Sistemi) ile anlik veri izleme, 151kl1
stok adresleme sistemleri ve dijital bileklik uyumlari kullanilarak iiretim siiregleri kontrol altina
alinmaktadir. Bu teknolojiler, liretim siireglerinin her agamasini izlemeye ve kontrol etmeye
olanak taniyarak, siireclerin etkin bir sekilde yonetilmesini saglar. Sonug¢ olarak, bu

entegrasyonlar sayesinde iiretim siiregleri daha seffaf, verimli ve yonetilebilir hale gelir.
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Izmir Fabrika 5. EPR (Kurumsal Kaynak Planlama), MES (Uretim Y&netim Sistemi),
Artirllmis Gergeklik, Nesnelerin Interneti, Biiyiik Veri, Siber Giivenlik, Robot Teknolojileri

sayesinde tretim siiregleri iyilestirmesi yapilarak isletmelerin verimliligi artirilmaktadir.

Mersin Fabrika 6. Uretim sistemi, MES (Uretim Y&netim Sistemi) ile dijitallesme
teknolojilerin entegre ederek, fabrikada fiziksel olarak bulunmadan farkli iilkelerde ve
sehirlerde iiretim siire¢lerinin yiiriitiilmesine olanak tanimaktadir. Bu entegre sistemler, tiretim
siireclerinden c¢esitli verilerin toplanmasini saglar. Bu verilerin dogru bir sekilde analiz
edilmesi, siireglerin iyilestirilmesine yonelik yontemlerin uygulanmasina ve bu sayede {iretim
performansinin artirilmasina imkan tanir. Dijitallesme ve MES sistemlerinin birlestirilmesi,
kiiresel Olgekte Ttretim silireclerinin etkin yoOnetilmesini ve optimizasyonunu miimkiin

kilmaktadir.

Bursa Fabrika 7. Uretim siireglerinde kullanilabilecek yeni teknolojileri, yazilimlari ve
yontemleri siirekli olarak arastirtliyor. Bu, sektordeki trendleri takip etmeyi ve teknolojik
gelismeleri erken asamada degerlendirmeyi c¢alisiyoruz. Bu noktada sektor ile ilgili fuarlar
seminerlere katilarak teknoloji model fabrikamiza gelen ziyaretcilerimize veya egitim
damigmanlik alan firmalara aktarma sansimiz bulunmakta. Ayrica da Uretim siireclerimizde
verimlilik analizleri yaparak, performans gostergelerini takip ediyoruz. OEE (Toplam Ekipman
Verimliligi) gibi metriklerle makinelerin verimliligini dl¢liyor ve potansiyel darbogazlari tespit
ediyoruz. Yalin iiretim tekniklerini uygulayarak israfi minimize ediyor, siire¢leri sadelestiriyor
ve kaynak kullanimini optimize ediyoruz. Kanban, 5s ve diger yalin araglari iiretim
stireclerimize entegre ediyoruz. Bu yontemlerle, iiretim siire¢lerimizi siirekli olarak optimize

ederek daha verimli, esnek ve maliyet etkin bir tiretim ortami sagliyoruz.

Adana fabrika 8. Yalin iiretim tekniklerini optimize etmek igin, birgok isletme
baslangic asamasinda manuel veri isleme araglari, 6zellikle excel, kullanmaktadir. Ancak,
tiretim siireglerinin daha ileri diizeyde optimize edilebilmesi i¢in modern teknolojilerin
entegrasyonu gerekmektedir. Sensor teknolojisi, ERP (Kurumsal Kaynak Planlamasi)
sistemleri ve yapay zeka ¢Oziimleri, verilerin gergek zamanli olarak toplanmasini, analiz
edilmesini ve siireglerdeki iyilestirmelerin daha hassas bir sekilde yapilmasini saglanarak

tiretim siiregleri optimize edilmektedir.
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12. Model fabrikalar siirdiiriilebilir odakl iiretim i¢in hangi tiir projelerde ve

arastirmalarla is birligi yapiyor?

Ankara Fabrika 1. Bakanlik tarafindan belirlenen projeler ¢ercevesinde, cesitli
projelerimiz bulunmaktadir. Bu projeler, Bakanlik tarafindan 6ngoriilen hedefler ve yonergeler
dogrultusunda vyiiriitiilmekte olup, belirlenen kriterlere ve standartlara uygun sekilde

gelistirilmekte ve uygulanmaktadir.

Konya Fabrika 2. Firma bazinda (istege bagli olarak) projelere yonelik egitimler
diizenlenmektedir. Bu egitimler, Bakanlik tarafindan belirlenen projeler cercevesinde
sunulmakta olup, KOSGEB ve Kalkinma Ajanslari ile igbirligi i¢inde ger¢eklestirilmektedir.
Bu igbirlikleri, belirli firmalarla ortakliklar kurularak, projelerin ve egitimlerin etkili bir sekilde

uygulanmasini ve firmanin ihtiyaclarina uygun ¢éziimler sunulmasini saglamaktadir.

Gaziantep Fabrika 3. Firmalarda karsilasilan en biiyiikk sorun finansal kaynak
eksikligidir. Bu sorunun ¢oziimii igin g¢esitli projeler planlanmakta ve uygulamaya
konulmaktadir. Bu projeler, KOSGEB ve Kalkinma Ajanslari ile isbirligi i¢inde yiiriitiilmekte
olup, finansal destek ve kaynak saglama konularinda etkin ¢oziimler gelistirilmesine yonelik

caligmalar1 kapsamaktadir.

Kayseri Fabrika 4. Siirdiiriilebilir iiretim igin enerji verimliligi, atik yonetimi, yesil
tedarik zinciri, ¢evre dostu lriin tasarimi, yenilenebilir enerji kullanim1 ve karbon ayak izi
azaltma projelerinde Universiteler, Kalkinma Ajanslari ve arastirma kurumlariyla is birligi

yapmaktadir.

Izmir Fabrika 5. Isletmeler dijital doniisiim siirecine girdiklerinde, yazilim firmalarryla
isbirligi yaparak koprii gorevi gormektedirler. Bu isbirligi, dijital teknolojilerin entegrasyonunu
ve uygulamasim1 destekleyerek isletmelerin dijital yetkinliklerini artirmalarina olanak
tanimaktadir. Ayrica, iniversitelerin Ar-Ge boliimleri ile isbirligi saglanarak, yenilik¢i
cozlimler ve arastirma projeleri gelistirilmekte, belediyelerle ve girisim merkezleriyle yapilan
isbirlikleri ise yerel ve bolgesel desteklerin ve kaynaklarin etkin bir sekilde kullanilmasini
saglamaktadir. Bu ¢ok yonli isbirlikleri, dijital doniisiim siirecinde kapsamli bir destek agi

olusturmakta ve isletmelerin basarili bir sekilde dijitallesmelerine katkida bulunmaktadir.

Mersin Fabrika 6. Yesil iiretim mutabakat projelerinde, enerji verimliligi odakli

projeler gerceklestirilmektedir. Bu projeler, KOSGEB ve Kalkinma Ajanslari ile isbirligi i¢inde
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yiiriitiilmektedir. Isbirlikleri, yesil iiretim uygulamalarinin gelistirilmesine ve bu siireclerin

etkin bir sekilde desteklenmesine yonelik kaynak ve destek saglamaktadir.

Bursa Fabrika 7. Model fabrikalar, siirdiiriilebilir odakli iiretimi tesvik etmek amaciyla
cesitli projeler ve arastirmalarda is birligi yapmaktadir. Bu is birlikleri, enerji verimliligi, atik
yonetimi, ¢cevre dostu liretim teknikleri ve dijital doniisiim alanlarinda yogunlasir. Bursa Model
Fabrika olarak catis1 altinda bulunan enerji verimliligi merkezi ile ortaklasa birgok faaliyet
yiiriitmektedir. Enerji verimliligi merkezin elektrik, su, kayip kagak hava hatt1 termal kamera
ile 1s1 kayb1 vb. gibi faaliyetleri KOSGEB destegi ile birlikte yiirlitmektedir. Ayn1 zamanda
kurumsal karbon ayak izi (ISO 14064) yetkisine sahip ve Tirkiye’de tek enerji verimligi
danismani yetistiren kurumdur. Yapilan ¢aligmaya Ornek verilecek olursa, enerji verimliligi
projeleri ile fabrikalarda enerji tasarrufu saglanirken, atik yonetimi ve geri doniisiim projeleri
ile tiretim siireclerindeki atiklar azaltilir. Ayrica, karbon ayak izini azaltmaya yonelik projeler
ve ¢evre dostu malzeme kullanimi gibi uygulamalar gelistirilir. Endiistri 4.0 teknolojileriyle
tiretim siiregleri dijitallestirilir ve verimlilik artirtlir. Tim bu projeler, siirdiiriilebilirlik
hedeflerine ulasmak i¢in akademik kurumlar, sanayi ortaklar1 ve teknoloji saglayicilarla yapilan
i birliklerini igerir.

Adana Fabrika 8. Adana Model Fabrika, TUBITAK ile yapmis oldugu is birligi
anlasmalar1 cercevesinde dnemli projelere imza atmaktadir. Ozellikle, TUBITAK 1 "Yesil
Dontistim" ¢agrist kapsaminda yiiriitiilen ¢6ziim ortaklig1 calismalari, siirdiiriilebilir tiretim ve
cevre dostu uygulamalarin bolgedeki sanayiye entegre edilmesine yonelik stratejik adimlar
icermektedir. Ayrica, Adana Model Fabrika, Kalkinma Ajanslarinin teknik destek

programlariyla da cesitli is birlikleri ve projeler gerceklestirmektedir.

13. Gelecekte model fabrikalar siirdiiriilebilirlik ve cevresel biling

konularinda nasil bir rol oynamayi hedefliyor?

Ankara Fabrika 1. Firmalar1 yesil iiretim ve enerji tasarrufu gibi ¢evresel doniigim
konularina odaklanmalar1 yoniinde tesvik etmekteyiz. Bu siirecte, firmalara siireg iyilestirmeleri
hakkinda bilgi vererek, kaynaklarin1 en verimli sekilde kullanmalari saglamaktayiz. Bu
cergevede, isletmelere dogru yontemlerle kaynak yonetimi konusunda rehberlik ederek,

cevresel siirdiiriilebilirlik hedeflerine ulagmalarina yardimci olmaktayiz.

Konya Fabrika 2. Firmalara yesil doniisiim, enerji verimliligi ve karbon ayak izi

Olctimleri konularinda egitim verilmekte, minimum kaynak kullanimiyla enerjinin en diisiik
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seviyede, en kisa siirede ve en az tiikketimle saglanabilecegi yerlesim ve tesisat diizeni hakkinda

bilgi aktarilmaktadir. Bu siire¢ kapsaminda, firmalarin siire¢ iyilestirmeleri yapilmaktadir.

Gaziantep Fabrika 3. Yesil doniisiim, su atiklar1 ve enerji verimliligi konularinda
verilen egitimler aracilifiyla israfin minimize edilmesi saglanmaktadir. Bu egitimler, aym

zamanda insan kaynaklari tizerinde siirdiiriilebilirlik saglama tagimaktadir.

Kayseri Fabrika 4. Model fabrikalar, cevreye duyarli iretim tekniklerini
benimseyerek, enerji verimliligini artiran ve atik azaltimi uygulamalar1 tesvik edilmesine
yardimc1 olmaktadir. Ayrica, dongiisel ekonomi ve yesil liretime dayali sistemleri gelistirmeyi
amaglayarak, sanayi kuruluslarinin karbon ayak izini azaltmalarina yardimeci olmayi

planlamaktadirlar.

Izmir Fabrika 5. Model fabrikalar, firmalarin siirdiiriilebilirlik performansini siirekli
olarak izlemekte ve bu kapsamda yesil doniisiim, temiz enerji, atik azaltimi1 ve karbon ayak
izinin iyilestirilmesi gibi konularda destekleyici danigmanlik hizmetleri sunmaktadir. Bu
danigsmanlik hizmetleri, firmalarin ¢evresel siirdiiriilebilirlik hedeflerine ulagmalarini
desteklemek amaciyla saglanmakta olup, uygulama stratejileri ve iyilestirme yontemleri

konusunda rehberlik etmektedir

Mersin Fabrika 6. Model fabrikalar, fabrikalarin karbon salinimini azaltmak, karbon
ayak izini belirli bir seviyeye ¢cekmek ve enerji verimliligini artirmak gibi alanlarda yesil

mutabakatlar kapsaminda 6nemli katkilar saglamay1 hedeflemektedir.

Bursa Fabrika 7. Gelecekte model fabrikalar, stirdiiriilebilirlik ve ¢evresel biling
konularinda liderlik etmeyi ve bu alanda onemli bir rol oynamayr hedeflemektedir. Bu
kapsamda, kaynaklarin daha verimli kullanilmasi, enerji tikketiminin minimize edilmesi, karbon
emisyonlarinin azaltilmas: ve atik yonetiminin iyilestirilmesi gibi ¢evreye duyarli iiretim
stireclerinin yayginlastirllmasini amacglamaktadirlar. Ayni1 zamanda, yenilenebilir enerji
kaynaklarmin {iretim siireglerine entegrasyonu, geri doniistiiriilebilir malzemelerin kullanimi
ve ¢evre dostu teknolojilerin gelistirilmesi konusunda farkindalik yaratmay1 planlamaktadirlar.
Model fabrikalar, siirdiiriilebilirlik alanindaki yenilikleri KOBI’lere aktarmayi, bu konuda
egitimler ve danismanlik hizmetleri sunmayi, ayrica cevresel performansin siirekli

tyilestirilmesine katki saglamay1 hedeflemektedir.

Adana Fabrika 8. Bakanlik, farkli ¢agrilar araciligiyla firmalara cesitli vizyonlar

sunarak siirdiiriilebilirlik  ve dijitallesme alanlarinda stratejik destekler saglamayi
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planlamaktadir. Bu kapsamda, 6zellikle yesil doniisiim, karbon ayak izinin azaltilmasi, enerji
verimliliginin artirtlmasi ve dijital doniisim gibi kritik konular iizerinde firmalara yonelik

hizmetler sunulmasi planlanmaktadir.

14. Model fabrikalar ile iiniversitelerin teknik ve sosyal boliimlerinin is birligi

gelecek donemde planlanmakta midir?

Ankara Fabrika 1. Ankara Model Fabrikasi, Endiistri miihendislerine fragman
egitimleri vererek, kariyer gelisimlerine yonelik sohbetler gergeklestirmekte ve Toyota gibi
orneklerle dijital doniigiimiin 6nemini vurgulamaktadir. Ayrica, iiniversite panellerinde
diizenlenen seminerler araciligiyla, 6grencilere akademik bilginin 6tesinde, endiistrideki gergek

uygulamalari tanitmay1 planlanmaktadir.

Konya Fabrika 2. Model fabrikalar, {iriniin isleyis siire¢lerine katki saglamak amaciyla
olusturulmustur. Bu fabrika iiyeleri arasinda yeni yonetimlerden, iiniversitelerden ve
akademisyenlerden temsilciler yer alir. Ornegin, bu toplantilara {iniversitemizin rektdrii de
katilmaktadir. Sosyal bilimler acisindan, igletme veya iktisat 6grencileri gibi farkli alanlardan
ogrenciler de bu toplantilara katilim saglayabilirler. Katilim konusunda herhangi bir kisitlama

getirilmemektedir.

Gaziantep Fabrika 3. Gaziantep Model Fabrikasi, 6zellikle miihendislik 6grencileri
icin meslek yiiksekokullarinda se¢meli ders olarak miifredata dahil edilmekte, bu dogrultuda

akademik takvim planlamasi yapilmaktadir.

Kayseri Fabrika 4. Kayseri Model Fabrikasi'nda endiistri miihendislerine yonelik
olarak sunulan egitimler, miihendislik alanindaki yetkinliklerini artirmak amaciyla
tasarlanmistir. Bu egitim programlarinin kapsami, {iniversitelerle yapilan isbirlikleri
araciligiyla genisletilerek daha fazla miihendislik 6grencisinin ve akademisyenin bu siireglere
katilmi saglanacaktir. Boylelikle, teorik bilgilerin pratik uygulamalarla desteklenmesi ve
mihendislik egitiminin endiistriyel ihtiyaglar dogrultusunda yeniden sekillendirilmesi

hedeflenmektedir.

Izmir Fabrika 5. Izmir Model Fabrika, miihendislik disiplinleriyle is birligi
planlamaktadir. Bunun yan sira, sosyal bilimler alaninda, 6zellikle insan kaynaklar1 yonetimi
ve bilisim sistemleri konularinda ortak caligmalar gelistirilmesi ve bu alanlarda egitim

seminerlerinin diizenlenmesi, planlanmas1 bulunmaktadir.
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Mersin Fabrika 6. Mersin Model Fabrikasi, Toros Universitesi ve Tarsus Universitesi
ile ig birlikleri yiiriitmektedir. Bu is birlikleri kapsaminda, 6grencilerin staj yapmalari ve normal

caligsma siireglerine katilmalar1 planlanmaktadir.

Bursa Fabrika 7. Evet, model fabrikalar ile {tniversitelerin teknik ve sosyal
boliimlerinin i birligi, gelecek donemde daha da giiglendirilmesi planlanmaktadir. Bu is
birlikleri, hem teknik alanlardaki gelismelerin uygulamali bir sekilde hayata gegirilmesini hem
de sosyal bilimler ¢ercevesinde is siiregleri, yonetim ve organizasyon gibi konularda yenilikg¢i
yaklasimlar gelistirilmesini hedeflemektedir. Universitelerin miihendislik, endiistri, is yonetimi
gibi boliimleriyle yapilan projeler; AR-GE ¢alismalari, yeni teknolojilerin test edilmesi ve yalin
tiretim gibi konularda is birligi olanaklarin1 genisletmektedir. Ayn1 zamanda sosyal bilimler
boliimleriyle siirdiiriilebilirlik, insan kaynaklar1 yonetimi ve toplumsal kalkinma gibi alanlarda

ortak caligmalar planlanmaktadir.

Adana Fabrika 8. Gelecekte tiniversiteler ile igbirligi yapilmasi muhtemeldir. Bu tiir
isbirlikleri genellikle miihendislik ve sosyal bilimler gibi bolimlerde egitim staj arastirma

projeleri etrafinda bulunabilmektedir

15. Model fabrikalarin bulunduklar: bolgelerde odaklandiklar: bir endiistri
kolu var mdir? Varsa odaklanma adimlar1 hangi siirecler dogrultusunda

belirlenmektedir?

Ankara Fabrika 1. Ankara Model Fabrika, belirli bir endustri koluna
odaklanmamaktadir. Ancak, bulundugu bdlgenin 6zellikleri nedeniyle havacilik sektorii 6n

plana ¢ikmaktadir.

Konya Fabrika 2. Konya Model Fabrika’sinin belirli bir endiistri koluna

odaklanmamaktadir. Bulundugu lokasyon geregi mobilya sektorli 6n plana ¢ikmaktadir.

Gaziantep Fabrika 3. Gaziantep Model Fabrika, belirli bir endiistri koluna
odaklanmamaktadir. Bulundugu bolgenin 6zellikleri nedeniyle tekstil sektorii 6n plana

cikmaktadir.

Kayseri Fabrika 4. Kayseri model fabrika, sektérden bagimsiz hizmet vermektedir.

Odaklandig bir endiistri kolu yoktur.

Izmir Fabrika 5. Izmir model fabrika, belirli bir endiistri koluna odaklanmamaktadir.

Biitiin dallarda hizmet vermektedir. Izmir igin tekstil, makina imalat sektérleri agirliklidir.
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Mersin Fabrika 6. Mersin Model Fabrika, her sektore hizmet vermektedir. Belirli bir

endistri koluna odaklanmamaktadir

Bursa Fabrika 7. Model Fabrikalar, bulunduklar1 bélgelerde genellikle o bolgenin 6ne
cikan sanayi kollarma odaklanmaktadir. Ornegin, Bursa Model Fabrika otomotiv, makine,

metal igleme ve tekstil gibi Bursa bolgesinin giiclii oldugu sektorlere agirlik vermektedir.

Adana Fabrika 8. Adana Model Fabrikanin bulundugu bolgede odaklandigi bir
endiistri kolu yoktur ancak bulunduklar1 bélgenin ekonomik yapisina gore belirli sektorlere

daha fazla agirlik verilmektedir.

16. Model fabrikadan egitim ve damismanhk hizmeti alan firmalarin hizmet
sonrast verimlilik, etkililik, finansal performanslar1 vb gostergeleri takip edilmekte

midir? Takip ediliyorsa hizmet alan firmalarin gelisimleri ne sekilde gerceklesmektedir?

Ankara Fabrika 1. Model fabrikalarda egitim alan firmalarin performans géstergeleri
dikkatle takip edilmektedir. Bu baglamda, firmalarin maliyetlerinde kayda deger bir azalma ve
toplam ekipman etkinliginde artis gozlemlenmistir. Egitim ve danismanlik hizmetleri

sonrasinda, firmalarin verimlilik oranlarinda belli oranlarda bir iyilesme tespit edilmistir.

Konya Fabrika 2. Egitim alan firmalarin 6gren-doniis sonuglarina gore israf
oranlarinda, mesai saatlerinde, ergonomik ¢alisma ortamlarinda ve performans takiplerinde

kaydedilen gelisimler titizlikle izlenmis ve degerlendirilerek rapor edilmistir.

Gaziantep Fabrika 3. Egitim alan firmalarin hazirladigi raporlar, Bakanligin

diizenledigi lansman sunumlarinda sergilenerek takip siireci saglanmaktadir.

Kayseri Fabrika 4. Sanayicilerin, 6gren-doniis programlari araciligiyla elde ettikleri
yillik tasarruflar ve verimlilik artislar titizlikle takip edilmektedir. Ornegin, yilda tamamlanan
90 6gren-doniis projesi sayesinde, sanayicilerin yillik tasarruflar1 350 milyon TL'nin iizerine

cikmustir.

Izmir Fabrika 5. Egitim siirecleri baslatildiginda firmalarin performanslarmin takibi
de eszamanli olarak baslatilmaktadir. Ogren-doniis proje uygulama siiregleri de titizlikle
izlenmekte ve firmalara gerekli destek saglanmaktadir. Bu takip siireci, firmalarin sunulan
hizmetlerden ne OoOlgiide yararlandiklarin1i ve bu hizmetlerin performanslarinda ne tiir

geligsmelere yol agtigini degerlendirmek amaciyla yiiriitiilmektedir.
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Mersin Fabrika 6. Egitim alan firmalarin talepleri dogrultusunda, finansal
performanslar titizlikle takip edilmektedir. Genel olarak, bu takip siire¢leri, firmalarin {iretim
siireclerindeki verimliliklerini artirma, israfi azaltma ve kaynak kullanimini optimize etme

alanlarinda sagladiklar ilerlemeleri degerlendirmek amaciyla yiiriitiilmektedir.

Bursa Fabrika 7. Evet, model fabrikalardan egitim ve danigmanlik hizmeti alan
firmalarin verimlilik, etkililik ve finansal performans gibi gdstergeleri hizmet sonrasi takip
edilmektedir. Bu takip genellikle ¢esitli 6l¢iim ve degerlendirme siiregleri araciligiyla yapilir.
Ornegin, Yalin Olgunluk Degerlendirme (Yoda-Yodar) raporlari, firmalarin hizmet éncesi ve

sonras1 durumlarini karsilastirmaya yardimci olur.

Adana Fabrika 8. Egitim alan firmalarin hizmet 6ncesi ve sonrasindaki ortalama
tilkketim, verimlilik seviyelerindeki artis, kullanimlardaki verimler, maliyet diisiisleri ve israfin

eksikleri gibi unsurlar1 kapsayacak sekilde takibi yapilmaktadir.

17. Model fabrikalarin, iiniversiteler, bolgesel kalkinma ajanslar1 ve diger
kamu kurumlan ile yiiriittiikleri ortak projeler var midir? Varsa hangi alanlarda

projeler yiiriitilmektedir? Yoksa boyle bir hazirhik diisiiniilmekte midir?

Ankara Fabrika 1. Model fabrika, Kalkinma Ajanslariyla birlikte Erasmus projeleri,
is gilicii gelistirme gibi ortak yirittikleri projeler bulunmaktadir ayrica diger firmalarda
projeleri bulunmaktadir. Teknoloji Bakanlig: ile Konya Ticaret Odasi, Konya Sanayi Odasi,
Konya Organize Sanayi Bolge Miidiirliigii ortakliginda “Konya’da KOBI’lerin, Isletmelerin
Verimliligini Artirmak Igin Yetkinlik ve Dijital Déniisiim Merkezi (Model Fabrika)
Kurulmasina Iliskin Is birligi Protokolii” imzalanmistir. Ayrica Kalkinma Ajanslari ile is birligi
icinde Erasmus projeleri ve 1 giicii gelistirme gibi ortak projeler ylriitmektedir. Bu projeler,

sanayinin ihtiyaglaria yonelik egitim ve kapasite gelistirme faaliyetlerini icermektedir.

Konya Fabrika 2. Kalkinma Ajanslarindan destek alabilmek i¢in firmalarin proje
yazmalar1 gerekmektedir. Bu siiregte, model fabrikalardan alinan danigmanlik hizmetleri,
projelerin verimliligini artirarak firmalara destek saglamaktadir. Ozellikle yalin teknikler, is
yiikii projeleri, siirdiirtilebilirlik ve yesil doniisiim gibi konular iizerinde projeler gelistirilmekte

ve ortaklasa yiiriitilmektedir.

Gaziantep Fabrika 3. Gaziantep Model Fabrika, bdlgede Ipekyolu Kalkinma Ajanslart
ile ortaklasa yiiriitiilen projeleri mevcuttur. Bu projelerden biri, isletmelerin finansal giderlerini

desteklemek amaciyla 10 firmaya yonelik saglanan destekleri icermektedir. Ayrica, atik
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yonetimi, karbon ayak izi azatlimi ve enerji verimliligi gibi konular iizerinde de ortak ¢alismalar
gerceklestirilmektedir. Universite ile is birligi dogrultusunda, Gaziantep Universitesi

akademisyenlere de yalin iiretim modiilii egitimleri verilmistir.

Kayseri Fabrika 4. Kayseri sanayi odasi, Abdullah Giil Universitesi, Kayseri ticaret
odasi olarak igbirlikleri bulunmaktadir. Ortak projeler, kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetler
olarak KMF hatira ormani, taniim ve gelistirme faaliyetlerinden de teknik geziler

yapilmaktadir.

Izmir Fabrika 5. izmir Model Fabrikasi, iiniversitelerle gerceklestirdigi egitim
programlari ¢ercevesinde teknik geziler diizenlemistir. Ayrica, Izmir Kalkinma Ajanslari ile is
birligi yapilarak ¢esitli projeler iizerine goriigmeler yapilmistir. Yalin iiretim konusunda
farkindalik yaratma amacli egitimler gergeklestirilmis ve yalin olgunluk degerlendirmeleri

yapilmistir.

Mersin Fabrika 6. Yalin projeler, yesil mutabakat ve enerji verimliligi konularinda,

tiniversiteler, Kalkinma Ajanslar1 ve KOSGEB is birligiyle ¢esitli ¢alismalar yiiriitilmektedir.

Bursa Fabrika 7. Evet, model fabrikalar genellikle tiniversiteler, bolgesel kalkinma
ajanslar1 ve diger kamu kurumlari ile ortak projeler yiirlitmektedir. Bu projeler, 6zellikle sanayi-
tiniversite is birligi kapsaminda, bolgesel kalkinmayi destekleyen ve sanayi sektoriinde
yenilik¢i teknolojilerin uygulanmasini tesvik eden projeler iizerine odaklanir. Yiirttiilen
projeler genellikle su alanlarda gergeklesir: Model fabrikalar, iiniversitelerle birlikte yalin
tiretim tekniklerinin firmalara uygulanmasi ve bu sayede isletmelerin verimliliginin artirilmasi
yoniinde projeler yiiriitmektedir. Ozellikle KOBI’lerin rekabet giiciinii artirmaya yénelik
caligmalar bu is birliklerinin temel odak noktasidir. Endiistri 4.0 ve dijitallesme konularinda,
model fabrikalar {iniversiteler ve kamu kurumlart ile is birligi yaparak, dijital {retim
stireclerinin yayginlastirilmasina katki saglar. Otomasyon, veri analitigi ve dijital teknolojilerin
tiretim siireglerine entegrasyonu iizerine projeler gelistirilir. Bursa Model Fabrika olarak
Startup firmalarinin ¢aligmalarin1 model fabrikamiza gelen misafirlere sunumlarini yaptirarak
yapilan c¢alismalarinda ve projelerinde destek olmaya calismaktadir. Ayrica Bursa Model
Fabrika kendi catis1 altinda bulundugu enerji verimliligi merkezi ile birlikte bir¢ok ortak
projede ¢aligmaktadir. Bolgesel kalkinma ajanslar1 ve kamu kurumlari ile siirdiiriilebilir {iretim

ve ¢evresel etkiyi azaltma tlizerine projeler yiiriitiilmektedir

Adana Fabrika 8. Kamu kurumlari ve kuruluslari, ajanlarla teknik destek programlari

kapsaminda ¢esitli ¢alismalar yiiriitiilmektedir. Bu calismalar, farkli ¢agrilar iizerinde olup,
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ornegin TUBITAK ile yesil doniisiim gibi projeler ve KOSGEB ile teknik destek cagrilari
tizerine igbirlikleri gerceklestirilmektedir. Ayrica liniversitelerle yapilan igbirligi anlagmalari da
dikkate alinmaz degerdir. Bu anlagsmalar genellikle, onlarin faaliyetleri teknik destek, egitim ve
danismanlik faaliyetlerinden faydalanmalarina yoneliktir. Bu baglamda, iiniversite-sanayi

isbirligi, akademik ve endiistriyel verinin bir araya getirilmesine katki sunmaktadir.
Cevik Uretim ve Isletme Performans::
18. Firmalari Yalin Uretim bilgi diizeyleri hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?
Ankara Fabrika 1. Firmalarina yalin tiretim konusunda temel bilgiye sahib degildir.

Konya Fabrika 2. Firmalarina yalin iretim hakkinda bilgi diizeyleri yeterince

bulunmamaktadir.
Gaziantep Fabrika 3. Firmalarina yalin tiretim bilgi diizeyleri yetersiz diizeydedir.

Kayseri Fabrika 4. Firmalarin yalin iiretim konusunda temel bilgiye yeterince sahip

degiller

Izmir Fabrika 5. Fabrikanin temel prensibi reel akis ve siirdiirebilirli akistir. Firmalarin
stirdlirebilir akisa gecmedikleri gdzlemlenmistir. Yani yalin iiretim konusunda yeterli diizeyde
degildir.

Mersin Fabrika 6. Firmalarina yalin iiretim konusunda temel bilgiye sahib degildir.

Bursa Fabrika 7. Firmalarin yalin tiretim bilgi diizeyleri genellikle sektorden sektore,
firmanin biiytikliigiine ve yonetim kiiltiiriine gore degisiklik gostermektedir. Bazi firmalar yalin
iiretim konusunda oldukga bilingli olup, siireclerinde aktif olarak yalin iiretim araglarini
kullanmaktadir. Ancak, bir¢ok firmada hala bu kavramlara kars1 bilgi eksikligi ya da yanlis

anlama s6z konusu olabilmektedir.

Adana Fabrika 8. Model fabrikalarin yalin iiretim teknolojileri, diisiik bir diizeyde

kalmaktadir. Bélgede yalin iiretim konusunda yeterli diizeyde degildir.

19. Model fabrikalar KOBI’lerde hangi alanlarda israfin azaltilmasina katki
saglamaktadir? Israf azaltmak icin hangi yontem, teknolojiler ve egitimler

kullanmilmaktadir?
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Ankara Fabrika 1. Yalin tiretim teknikleri konusu kapsaminda Ss, kaizen, stok, tasima,
bekleme, gereksiz hareketleri ortadan kaldirarak egitimler verilmektedir. Uretim siireglerinden

otomosyon sistemler kullanilmaktadir.

Konya Fabrika 2. Yalin tiretim kapsaminda, asir1 bekleme, gereksiz hareket ve tasima
gibi israflarin ortadan kaldirilmasina yonelik egitimler verilmektedir. Bu egitimlerin ardindan,
makine hatti, montaj hattti ve depo yonetiminde ileri teknolojilerin entegrasyonu
saglanmaktadir. Bu baglamda, is emirlerinin onaylanmasinda Barkod sistemleri kullanilmakta,
{iriin takibi RFID teknolojisi ile ger¢eklestirilmektedir. Ayrica, MES (Uretim Y6netim Sistemi)
aracilifiyla anlik veri izleme imkani sunulmakta, 151kl stok adresleme sistemleri ve dijital

bileklik uyumluluklari gibi yenilik¢i ¢oziimler uygulanmaktadir.

Gaziantep Fabrika 3. Yalin iiretim teknikleri temel alinarak, Kaizen, hat dengeleme,
is yiikii dengeleme ve etiit calismalariyla sorunlar tespit edilmekte ve bu dogrultuda siireg

tyilestirme egitimleri verilmektedir.

Kayseri Fabrika 4. Yalin tiretim teknikleri kullanilarak, asir1 tiiketim, stok bekleme,
gereksiz hareket, tasima gibi 8 temel israfin (Muda) &nlenmesi amaciyla KOBI'lere destek
saglanmaktadir. Bu siiregte otomasyon sistemleri, dijital ¢ozlimler, IOT cihazlari, simiilasyon

ve modelleme yazilimlar etkin bir sekilde kullanilmaktadir.

Izmir Fabrika 5. Yalin iiretim teknikleriyle israfi ortadan kaldirmak amaciyla firmalara
farkindalik hizmeti, deneyimsel egitimler, proje uygulama destegi, 6gren-doniis programlari ve

pratik uygulama egitimleri sunulmakta, ayrica Endiistri 4.0 teknolojileri kullanilmaktadir.

Mersin Fabrika 6. Yalin tiretim teknikleri ve dijital doniigiim yontemleri kullanilarak
firmalarin verimliligi artirilmaktadir. Ogren-doniis programlar1 egitiminde yalin iiretim
teknikleri kapsaminda tanimlanan yedi temel israf tiiriiniin ortadan kaldirilmasi suretiyle

KOBI'lerin verimliligine 6nemli katkilar saglanmaktadir.

Bursa Fabrika 7. Model fabrikalar, KOBI’lerde israfi azaltmak icin ¢esitli alanlarda
etkin ¢oziimler sunmaktadir. Ozellikle yalin {iretim prensiplerine dayali siire¢ iyilestirme
calismalar1, KOBI’lerin iiretim siireclerinde verimliligi artirmay1 ve israfi minimuma indirmeyi
hedefler. Model fabrikalar, israfin en ¢ok goriildiigii yedi alan lizerine yogunlagsmaktadir: Asir
iiretim, bekleme siireleri, gereksiz tagima, fazla stok, gereksiz isleme, hareket israfi ve hatali

tiretimdir. Israfi azaltmak i¢gin kullanilan yéntem, teknolojiler ve egitimler sunlardir: Deger akis
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haritalama (VSM), 5s Sistemi, kKaizen (Siirekli Iyilestirme), Poka-Yoke (Hata Onleme), SMED
(Tekli Dakikalarda Kalip Degisimi), gemba yiiriiyiisleri ve kanban’dir.

Adana Fabrika 8. Model fabrikalarda yalin {iretim yontemleri 6 sigma TPM 5S
egitimleri verilerek israfi da o azaltmaya odaklanmaktadir. Otomasyon sistemleri ERP, MES

teknoloji kullanilarak da KOBI’lere katki saglanmaktadir.
20. Model fabrikalarim KOBI’lerin déniisme siirecindeki rolii nedir?

Ankara Fabrika 1. Firmalarin, donisiim siirecine basarili bir sekilde adapte
olabilmeleri i¢in Oncelikle bu siireci i¢sellestirmeleri ve zihinsel olarak doniisiime acik hale
gelmeleri gerekmektedir. Bu baglamda, doniisiim siireglerinin tabandan tavana yayilabilmesi
i¢in firmalarm tiim seviyelerinde bir farkindalik olusturulmaktadir. Daha sonra Ogren-Déniis
Programlar gergevesinde, pilot alanlarda uygulanan projeler araciligiyla elde edilen faydalar

gbzlemlenmekte ve firmalarin bu siireclere olan farkindaliklari artirilmaktadir

Konya Fabrika 2. Konya Model Fabrikalar mentorliik rolii iistlenerek KOBI'lere egitim
vermekte, uygulama asamalarinda yanlarinda bulunarak rehberlik etmektedir. Siirdiiriilebilirlik
alaninda da uzmanlik bilgileri paylasarak, firmalarin uzun vadeli basariya ulasmalari i¢in
gerekli stratejileri sunmaktadir. Egitimlerin tamamlanmasinin ardindan, firmalara periyodik
ziyaretler gerceklestiriyor, stirecin devamliligini saglamak amaciyla denetim benzeri bir kontrol
mekanizmasi uygulanir. Bu sayede, KOBI'lerin egitim siireci sonrasinda da desteklenmesi ve

doniisiim yolculuklariin kesintisiz bir sekilde ilerlemesinde rol alir.

Gaziantep Fabrika 3. Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler (KOBI'ler),
verimliliklerini artirmada ilk adimi atmak istediklerinde, bizler onlara rehberlik ederek bu
siireci birlikte yonetmekteyiz. Bu ¢ergevede, temel Ogren Déniis Projesi adli bir program
kapsaminda, katilimcilara hem teorik hem de uygulamali egitimler sunulmaktadir. Bu proje,
isletmelerin gerekli bilgi ve becerileri kazanmalarini saglamakta, ardindan bu bilgi birikimini
kendi isletmelerine uyarlayarak doniistimlerini gergeklestirmeleri saglanmaktadir. Bu
stireglerin ardindan, stirdiiriilebilirlik hedefi dogrultusunda, insan kaynaklarinin korunmasina

ve isletmelerin asamal1 olarak ilerleyerek gelisim saglamalarinda rol alinmaktadir.

Kayseri Fabrika 4. Kayseri Model Fabrika, KOBI’lere yalin iiretim teknikleri, dijital
doniislim uygulamalar1 ve siirdiiriilebilirlik stratejileri konusunda egitimler ve danigmanlik

hizmetleri sunarak KOBI'lerin rekabet giiciinii artirmak ve verimliliklerini optimize etmek i¢in
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gerekli altyapiyr saglayarak, isletmelerin modern iiretim siireclerine uyum saglamalarina

yardimc1 olur

Izmir Fabrika 5. Model Fabrikalarda verilen egitimler, firmalarda farkindaligin
artirilmasi, sorun tespiti yaklasimlarinin gelistirilmesi, ekiplerin farkindalik diizeylerinin
yiikseltilmesi, kapasite artis1 saglanmasi ve toplam deger akisi siiresinin kisaltilmasi yoluyla

KOBI'lerin déniisiim siirecine énemli katkilar sunmaktadir

Mersin Fabrika 6. Model Fabrikalar, yalin tiretim doniisiim siirecinde temel bir faktor
olarak rol oynamaktadir. Dijital doniisiim acisindan ise koprii islevi gérmektedir. KOBI'ler,
model fabrikalar araciligiyla yalin iiretim tekniklerini tanimakta ve mevcut dijital altyapilarini
kullanarak igletmelerini daha verimli hale getirebileceklerini 6grenmektedirler. Firmalar, bu
stiregte dijital ¢oziimler sunan sirketlerle isbirligi yaparak, diledikleri takdirde, bu teknikleri

kendi isletmelerinde uygulama imkénina sahiptirler.

Bursa Fabrika 7. Model Fabrikalar, KOBI’lerin déniisiim siirecinde kritik bir rol oynar.
Yalin tiretim tekniklerini (5s, kaizen, kanban, SMED, Poka-Yoke gibi) 6gretir ve uygulamali
egitimlerle firmalarin siireclerini analiz eder, israfi azaltir ve verimliligi artirir. Bu teknikler
sayesinde, KOBI’ler siireclerini daha etkin hale getirir ve rekabet giiclerini artirir. Ayrica,
model fabrikalar dijitallesme ve teknoloji entegrasyonu konusunda destek saglar. ERP ve MES
sistemleri gibi dijital ¢oziimlerle, firmalarin tiretim siire¢lerinin verimliligi ve izlenebilirligi
artirilir. Siirekli iyilestirme ve siirdiiriilebilirlik prensipleriyle, KOBI’lerin uzun vadeli basaris
desteklenir. Boylece, model fabrikalar KOBI’lerin doniisiim siirecinde hem kisa hem de uzun

vadeli basarilar elde etmelerine yardimeci olur.

Adana Fabrika 8. Model fabrikalar, KOBI'lerin verimliligini artirarak dijital
dontistimlere gegislerini desteklemekte ve bu sayede siirdiiriilebilir iiretim sistemlerine

entegrasyonlarini saglayarak rehberlik etmektedir.

21. Cevik iiretim icin hangi tir egitim ve gelistirme programlarn
yapiyorsunuz?

Ankara Fabrika 1. Yalin egitimler yoluyla, deger yaratmayan tiim gereksizliklerin
ortadan kaldirilmasi ve degisken taleplere daha hizli yanit verebilme kapasitesinin artirilmasi

temel amacimizdir. Bu siirecte, ara stoklart minimize ederek, stok tutma gereksinimini ortadan

kaldiriyoruz.
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Konya Fabrika 2. Konya Model Fabrika ‘da sunulan yalin iiretim, kanban siireg
iyilestirme ve saha takim liderlerine yonelik egitimler aracilifiyla, firmalara ¢evik iiretim

anlayis1 benimsetilmektedir.

Gaziantep Fabrika 3. Ceviklik, dogru isi, dogru zamanda, dogru ekip-takim ile
yapilmasidir. Model fabrika olarak projelerimizde Ceviklik kavramini temele oturtularak

ilerlenmektedir.

Kayseri Fabrika 4. Verimlilik artirma, israfi azaltma ve siire¢ iyilestirme konularinda
yalin yonetim teknikleri 6gretilir. Bu egitim, ¢evik iliretimin nasil calistigin1 ve isletmelerde

nasil uygulanabilecegini agiklayip ve uyumlu hale getirilerek destek verilmektedir.

Izmir Fabrika 5. Cevik iiretim konusuna yonelik faaliyetler sinirli olmasina ragmen,
SIMER ve yalin iiretim egitimleri araciligiyla firmalarda cevik iiretim anlayis1 bagarili bir

sekilde benimsetilebilmektedir.

Mersin Fabrika 6. Model fabrikanin temel programlarindan biri olan Ogren-Déniis
programlarinda, siparislerin miisterilere hizli bir sekilde teslim edilebilmesi ve isletmelerin
esnek bir yapiya kavusmasi amaciyla, firmalara yalin iiretim egitim programlar1 sunulmaktadir.

Bu sayede, firmalarin daha ¢evik iiretim yapabilme yetenekleri gelistirilmektedir

Bursa Fabrika 7. Cevik iiretim i¢in sunulan egitim ve gelistirme programlari, temel
olarak cevik iiretim felsefesini ve prensiplerini tanitirken, israfin azaltilmasi ve stirekli
tyilestirme konularina odaklanir. Programlar, ¢evik iiretim yontemlerinin entegrasyonu, etkili
takim yonetimi ve liderlik becerileri, scrum ve kanban uygulamalar1 gibi araglarin kullanimi
lizerine egitimler sunar. Ayrica, ¢evik iiretim ortaminda hizli problem ¢ézme ve karar verme
teknikleri, veri analizi ve performans izleme yontemleri de 6gretilir. Bu programlar, tiretim
stireglerinde esneklik, verimlilik ve miisteri taleplerine hizli yanit verme kapasitesini artirmak

amaciyla tasarlanmistir.

Adana Fabrika 8. Cevik iiretim i¢in, yalin tiretim teknikleri uygulanmakta olup, belirli

donemlerde alt1 sigma gibi ¢esitli araglarla ve esnek tliretim programlar yiiriitiilmektedir.

22. Miisteri geri bildirimlerini nasil c¢evik iiretim siirecine entegre

ediyorsunuz?

Ankara Fabrika 1. Miisteri geri bildirimleri dogrudan ilgi alanina girmemektedir.
Firmalar, miisteri odakli siireglerin yonetiminde, pilot projeleri araciligiyla teslimat tarihlerinin

ve firmanin kendi miisterisine yonelik ¢izelgelerinin, miisterinin siparisi ile ne kadar uyumlu
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oldugunu degerlendirmektedirler. Bu baglamda, miisteriye yakin olan paketleme, depolama ve
montaj gibi alanlarda iyilestirmeler yapilmaktadir. Ayrica, iiretim siireglerinde meydana gelen
diger kayiplarin nedenlerini belirlemek ve bu kayiplarin giderilmesi gereken noktalar1 anlamak

amaciyla analizler gerceklestirmektedirler.

Konya Fabrika 2. Egitim verilen firmalarda yapilan degisikliklerin etkileri izlenir ve
geri bildirimlerin etkili olup olmadig1 degerlendirilir. Bu degerlendirme, siirekli iyilestirme

dongiisiinilin bir parcasi olarak gerceklestirilir.

Gaziantep Fabrika 3. Egitim alan firmalardan, katilimcilar araciligiyla hizmet kalitesi
acisindan geri bildirimler alinmaktadir. Bu geri bildirimler dogrultusunda, mevcut sikayetler
belirlenerek, hizmet kalitesini iyilestirmek amactyla ilgili durumlar tizerinde gerekli diizeltici

onlemler alinmaktadir.

Kayseri Fabrika 4. Firmalar, ham madde tedarikinden iiriin teslimine kadar olan tiim
deger zincirini gevik iiretim prensiplerine gore organize etmektedir. Isletmelerde uygulanan hat
dengeleme c¢alismalar1 ve yalin iiretim teknikleri kapsaminda israflarin ortadan kaldirilmasi
planlanmakta, siire¢ iyilestirmeleri ise otomasyon ve insansiz araclar araciligiyla
gerceklestirilmektedir. Bu yaklagimlar sayesinde firmalar, miisteri geri bildirimlerine deger

katmay1 bagarmaktadir.

Izmir Fabrika 5. Model fabrikalar gevik iiretim, esneklik, hizl1 yanit verme ve siirekli
tyilestirme ilkelerine dayanan bir iiretim yaklasimi olarak uygulanir. Egitim alan firmalarin
verimlilik c¢iktilarina gore 1iyilestirmeler yapilabilmekte ve geribildirimler {izerinde de

degerlendirmeler yapilabilmektedir.

Mersin Fabrika 6. Model fabrika, danigsmanlik ve egitim amagli hizmet vermekte olup,
irlin Uretimi gerceklestirmemektedir. Bununla birlikte, firmalara miisteri siparislerine hizli
yanit verme konusunda egitimler sunarak, bu siireclerin etkinligini artirmalarina yonelik bilgi

ve beceri kazandirmaktay1z.

Bursa Fabrika 7. Egitim alan katilimcilardan toplanan geri bildirimler dogrultusunda,
fabrikadaki iiretim sistemleri esneklestirilir. Ornegin, miisteri taleplerindeki degisikliklere yanit
verebilmek i¢in iiretim hatlar1 kisaca yeniden yapilandirilabilir. Esnek {iiretim teknolojileri

kullanim1 hakkinda bilgi verilir.

Adana Fabrika 8. Fabrikalarda verilen egitim sonrasinda yapilan anketlerle birlikte
geri bildirimler toplanmakta, bu dogrultuda mevcut ¢alismalarda parcalar halinde gerekli
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parcalar yapilmaktadir. lyilestirilmis secenekler, sonraki secimlerin is parcalarina
uyarlanmaktadir. Bunun yani sira, bakanlik tarafindan saglanan egitimler ve dis kaynakli egitim
programlari, is seceneklerinin siirekli olarak secilebilir birimimizde uygulamali olarak

gelistirilmektedir.

23. Esnek ve cevik iiretim siireci, model fabrikamzin tedarik zinciri

yonetimine nasil katki saghyor?

Ankara Fabrika 1. Tedarik zinciri yontemi i¢ ve dis lojistik olarak
diisiiniilebilmektedir. Cevik ve esnek iiretim siiregleri, gereksiz ara stok birikimlerini 6nleyerek
envanter yonetimini optimize eder. Bu, tedarik zincirinde maliyetlerin azaltilmasina ve daha

verimli kaynak kullanimina katki saglar.

Konya Fabrika 2. Model Fabrikalar, tiretim siire¢lerinde yalin iiretim felsefesiyle
birlikte dijital teknolojileri kullanarak, firmalari tedarik zinciri boyunca daha iyi izleme, analiz
ve karar verme stireclerini gelistirir. Buda firmanin tedarik zincirinin genel performansini
tyilestirir.

Gaziantep Fabrika 3. Model Fabrikalar, stok seviyelerini optimize ederek gereksiz

maliyetlerin ve kaynak israfinin 6niine gecer.

Kayseri Fabrika 4. Model Fabrikalar, isletmelerin tedarik zincirinde hizla degisen
pazar kosullarina uyum saglamalarina ve miisteri taleplerine daha hizli yanit vermelerine katki

saglar.

Izmir Fabrika 5. Esnek ve gevik iiretim siireci, tedarik zincirinin hizl isleyisini ve
degiskenlere uyum saglama yetenegini ifade eder. Bu yaklasim ile model fabrikalar,
isletmelerin pazar taleplerine hizli cevap vererek diisiik maliyetler ile rekabet avantaji1 elde etme

imkani sunmaktadir.

Mersin Fabrika 6. Model Fabrikalarda verilen egitimlerin ardindan firmalarin
siparisten sevkiyata kadar tiim siireci kapsayan tedarik zincirinde daha hizli, giiglii ve kaliteli

bir performans sergilemesi, tedarik zinciri yonetimine olumlu katkilar saglamaktadir

Bursa Fabrika 7. Model Fabrika egitimlerinde, isletmelerin tedarik zincirindeki olasi
gecikmelerin veya aksakliklarin aninda fark edilmesini ve hizli ¢oziimlerin sunulmasinda

yardimc1 olmaktadir.
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Adana Fabrika 8. Just-in time (JIT) iiretim tarzin1 temel alarak, firmalarda bu tiir
liretim pargalar1 i¢in hammadde otomasyonu gerc¢eklestiriyoruz. Bu sayede, hammadde ve ara
stoklarin optimize edilmesi yoluyla tedarik zincirine katki saglar. Hammadde yonetiminin
otomasyonu, iiretim bilesenlerinde verimliligi artarken, gereksiz stok birikimlerinin Oniine
geeme ve kurulum maliyet tasarrufu saglanmistir. Boylece, tedarik zinciri boyunca daha akici

hale getirilmekte ve daha etkin kullanim saglanmaktadir
24, Cevik iiretim modelini benimseyerek hangi avantajlari elde ediyorsunuz?

Ankara Fabrika 1. Model Fabrikalarda verilen egitimler kapsaminda, firmalarin
karsilastig1r problemleri hizli bir sekilde takip ederek, etkin bir siire¢ izleme ve analiz
saglanmaktadir. Bu egitimler, firmalarin sorunlar1 ¢abuk tespit edip, zaman kaybetmeden

¢Oziim iiretmeleri yerine, makul ve dogru kararlar alabilmelerine yardimc1 olmaktadir.

Konya Fabrika 2. Model Fabrikalar firmalarin, stok maliyetlerini diisiirmesine ve

tiretim siireglerini daha maliyet etkin hale getirmesine avantaj saglamaktadir.

Gaziantep Fabrika 3. Firmalar agisindan soyleyecek olursak ¢evik iiretim modelini
benimseten model fabrikalar, pazar degisimlerine hizla uyum saglayarak ve yenilik¢i ¢oziimler

sunarak rakiplerine kars1 avantaj elde etmelerine katki saglar.

Kayseri Fabrika 4. Cevik iretim, israfi azaltmaya ve siirecleri optimize etmeye
odaklanir. Model fabrikalar, bu sayede iiretim slireglerini daha verimli hale getirir ve

kaynaklarin daha etkin kullanilmasini saglar.

Izmir Fabrika 5. Model Fabrikalar kisa setup siiresi, iiretim kapasitesini artirma,
makine yetkinliklerinin ¢alisanlar diizeyinde artirilmasi, arizalar1 azaltma ve bakim siire¢lerini
zamaninda gerceklestirme konularinda O6nemli avantajlar sunmaktadir. Ayrica makine

yetkinliklerinin ¢alisanlar diizeyinde artirilmasi avantaji da bulunmaktadir.

Mersin Fabrika 6. Model fabrikalar, firmalarin siparislere zamaninda yanit verme

yetenegi ve lirlinler arasinda gegis esnekligi saglamasinda 6nemli bir avantaj saglar.

Bursa Fabrika 7. Cevik iiretim modelini benimseyerek birgok avantaj elde
edebiliyoruz. Agirlikli olarak giinliik rutinleri ¢ok sik degisen firmalarda bu caligmalar
yiiriitiiyoruz. Oncelikle, cevik {iretim, iiretim siireclerinin daha esnek ve uyumlu olmasini
saglar, bu da piyasa degisikliklerine hizl1 bir sekilde yanit verme yetenegini artirir. Ikinci olarak,
bu model, iirlin gelistirme ve iretim siireclerinde hiz ve verimliligi artirarak zamaninda

teslimatlar1 ve miisteri memnuniyetini gelistirir. Ugiinciisii, cevik iiretim, kaynak kullanimimi
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optimize ederek maliyetleri azaltir ve stok seviyelerini daha verimli bir sekilde yonetir. Son
olarak, cevik tiretim modeli, ekiplerin daha iyi isbirligi yapmasini1 ve sorunlara daha hizli
¢ozlimler bulmasini tesvik eder, bu da genel operasyonel performansi ve inovasyon yetenegini
artirir. Bu bilgilerin 1s181nda alinan egitimler ve ¢alismalar dogrultusunda firma igerisinde tiim
calisanlar uyumlu bir sekilde calisirken bu durum plan ve organizasyonun ne denli iyi

yapildiginin birer gostergesi oldugunu soyleyebilirim.

Adana Fabrika 8. Adana Model Fabrikasi'nin ¢evik tiretim modelini benimsemesi, hem
dretim verimliligini artirmakta hem de miisteri memnuniyetini ve rekabet avantajini

saglamaktadir.
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MODEL FABRIKA

GAZUANTER-

Ansa Ambalaj %15 (Kapasite Artisi) lyilestirme

lestirilmis | Planlanan
Durum Durum
OEE

58,12% 73,48% 73,48% 15,36% Artis Orani
SMED 20 dk 5,29 dk 73,5% lyilesme Orani
KapaaiteKullonim 59% 74% 15,36% Artis Orani
Orani

Shrink Hatti 3 op/ vardiya diizeninde

Personel Sayisi 9 operator 4 operatér 6 operator calistirlmaya baslandi.Sonrasinda ise 2
op/vardiya olarak iyilestirilecek
iscilik Maliyeti £0,48 £0,47 %2 Iscilik Maliyet Diististi
Elektrik Maliyeti £0,48 £0,46 %3,86 Elektrik Maliyeti Dustst
Proses Denetimi 6% 26% 20 Puanlik Artis
Kaizen Kazanci £46.484
Kapasite Artig Kazanci £124.217
Ciro Artigi 4£1.000.000

-

MODEL FABRIKA

———GAZIANTER——
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Akinal Ayakkabicilik %26 lyilestirme

Durum Durum

1 operatoér ile ayni OEE degeri

84,60% 84,80% 84,80% R i
SMED 8257 sn 636 sn %92,3 iyilesme orani
8027400 2,4 makine acarak ek kapasite

) 6375000 adet/yil 8027400 adet/yil adet/yil qu;turuImak}edsr.%ZS kapasite artig
Kapasite Artisi saglanmaktadir.
Personel Sayisi 232 op 226 op 194 op %16 azalis orani

76 Adet/2 82 Adet/1 Ayni ig,ayni mesai siiresi icerisinde 1

Tur Sayisi operator operator operator ile daha fazla uretilebildi.

Proses Denetimi 0,18 0,28 10 puanlik artis

MODEL FABRIKA

Pakten Saglik Uriinleri %83 lyilestirme

e R
Durum

SMED 499 dk 0dk 100% iyilesme Orani
iscilik Uretkenlik Maliyeti

Personel Sayisi 4 operator 2 operator %50 iyilestirildi
iscilik Maliyeti £209.193  £104.596 104596 TL Kazang
Fazla Mesai Kazanci 1080 saat 0 saat 32098 TL Kazang
Proses Denetimi 16% 25% 20 Puanlik Artig
Kaizen Kazanci £52.647
6 ad/dk 11 ad/dk

Kapasite Artig Kazanci

(Dolum Hizi) o000 138600 839% Artis Orani
adet/ay adet/ay
Kapasite Artis Kazanci 38400 49920 .
(SMED Etkisi) adet/ay adet/ay 22,8% Artig Orani

MODEL FABRIKA

GAZIANTER——
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Afkar Kahip %25 lyilestirme

yilestirilmis Planlanan
Durum Durum

Malzeme Akisi Kesikli-Stoktan Tek Parca Akis
Alan Kazanci 274 m? Stoklarin azalmasi ile depo ihtiyaci azalacak
Stok Maliyeti $300.00 $70.000 $230.000 stok maliyeti azalacak.77% iyilesme orani o
N
Proses Denetimi 2% 10%

MODEL FABRIKA

GAZIANTEP-

lyilestirilmis | Planlanan
Durum Durum

Montaj Kapasitesi 20 Adet 45 Adet 54 Adet 125% Kapasite Artisi

54 dk/adet 12 dk/adet 10 dk/adet 78% Iyilesme Orani

MODEL FABRIKA

—— GAZIANTER——
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v Makinenin performans gdstergeleri ile takip
edilmesi ve anormalliklerin metrik olarak
yonetilmesi,

v Model degigim sirelerinin analiz edilmesi,

v Kapasite kullaniminin artiriimass,

v Uretim akigmin incelenip gorsel fabrika
standartlarina uygun hale getirilmesi,

Kaizen ¢aligmalar ile iyilegtirilme yapilmast
gereken noktalari tespit edilmigtir

Stireglerin  performans gostergeleri sireg sorumlulan ile
belirlenerek asakai panosu devreye alinmuy ve bu sayede
problemlerin metrik olarak takibi yapilabilecek parametreler
olugturulmustur,

Model degisim sureleri SMED mgtadoloiisi, kullanilarak
incelenmiy ve 5S, Kaizen ¢aliymalariyla gerekli iyilegtirmeler
yapilmistir,

Gorsel fabrika standartlan ile malzeme. yar1 mamul ve mamul
akiginda gorsel araglar devreye alinmugtir,

Kapasitenin arttirilmasi amactyla ¢evrim siiresi en vzun olan
trtn igin Kobetsy Kaizen ¢aligmasi yapilarak ¢evrim siresinde
iyilegtirmeler gergeklestirilmigtir.

EKINLER

ENDUSTRI

Ogren Donis Programi Uygulamasi

QOgren Donils Programi kapsamunda pilot alan olarak
“Solar Hattr” segilmistir  Solar hattmin  meveut
durumunu ortaya koymak amaciyla detayli analizler
gergeklestirilmistir. Bu ¢aligmalar sonucunda;

Pres kalip degisim siirelerinin azaltilarak makine
kullamlabilirliginin arttmlmass,

Katma degersiz iy adimlarimin ortadan kaldinlmas:
ile stireglerin standart hale getirilmesi,

Fire oranlarinin azaltilmas,

Solar hatti malzeme ve Gretim akismin incelenip
gorsel fabrika standartlarina uygun hale getirilmesi,
(Caligan yetkinliklerinin arttirnlmasy,

Kaizen caligmalan ile sireglerde verimlilik arttirict
iyilegtirilmeler yapilmasi,

konnlannda, celisime acik yonler tespit edilmigtir.

DON 7}
MODEL FABRIKA

IMIR

Kazanimlar
© Cevrim siiresi iyilesme oran::
% 67
© Model degisim siiresi azalma
orani:

%63

© Fire miktar1 azalma orani:

%4

YETKINLIK VE DUITAL
DONUSUM. MERKEZ!
MODEL FABRIKA

|ZMIR

Program kapsamunda ¢aligan yetkinliklerinin arttinlmasi ve
operasyonel verimliliginin iyilegtirilmesi amaciyla toplamda 7
ayr proje devreye alinarak;

Deger akig haritalama ¢aliymasi vapilarak darbogaz prosesler
tespit edilmiy ve gelecek duruma yonelik iyilestirme
vapilacak kaizen noktalan belirlenmis,

Stireg  sorumlulan ile stireglerin performans gdstergeleri
belirlenerek giinlik yonetim panosu devreye alinmis ve
aksiyon takibi yapilabilecek parametreler olugturulmus,

63 ve gorsel fabrika standartlan ile malzeme, yan mamul ve
mamul akiginda grsel yonetim araglan devreye alnmns,
Otonom ve planl bakim ¢aligmalan ile makinalarin bakim
talimatlari ve bakim planlan olugturulmug.

Caligan vetkinlik sevivesinin arttinlmas: amacryla yetkinlik
seviyesi matrisleri olusturulmus,

Oneri sistemi kurulup, prosediid olugturulmus,

Utetim verimlilifinin anlik olarak izlenebilmesi amactyla dijital
fabrika donigiimi igin gerekli alt yap: olusturulmustur

Kazanimlar

© Cevrim siiresi iyilesme oram:

%75

© Model degisim siiresi

orant

%063

© Fire miktar azalma orani:

%6

azalma
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FIRMA IYiLESTIRMELERI

SMED ile Siire Kazanimi

Miisteri Sikayetlerinde
Azalma

Uriin karisma durumunu engellemek igin Kayip Malzeme Engelleme
MTOSB,1994, Mersin ¢alisanlara egitimler verildi, Bunkere refakat
Aylik; 2500 ton vida, 6000 ton ivi, 1000  karti eklendi. -
* Mevcut durumda Gas pin'in %70 ret alma
ton balya teli Gretimi durumunu yapilan iyilestirmeler ile birlikte %40 Hata Oraninda Azalma
%90 civi ve %10 vida ihracati kaffmmb{:e blt“l;te 11|8.676,88 TL/yil tasarruf
Pilot Uriin: Gas Pin saglanabilecegi hesaplanmistir.

FIRMA IYiLESTIRMELERI

Personel Verimliligi

Kapasite Artisi

Zaman Kazanimi

ey 7 Montaj masalarinda hat dengeleme yapilarak
‘’® hem 2 personel kazanimi elde edildi hem de
MTOSB, 2006, Mersin mevcut durumda 296 dk siirerken iyilestirmeler
Kiiltiirel Islem Arabasi, ip Sarim sonucunda 197 dk ya distrilmustir.
Makinasi, Sera ilaglama, Hasat Arabasi, * 5S c¢alismasi ile birlikte montaj hattinda malzeme
Hortum Sarma, Akuli Romork Cekici arama zamaninda azalma saglanmistir.
Pilot Uriin: Kiilturel islem Arabasi 3000 ¢ 5Sile birlikte destek alan olusturulmustur.

Bir Uriinde toplam
Verimlilik Artig
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FIRMA iYIiLESTIRMELERI

rdent”

PLaSTRKIAS S

Forklift Kullanim Orani
Azalma

Yeni makine vyerlesimi ile birlikte montaj

kapasitesi artmistir.

Yaklasik 1 vardiya siiren ayar siireleri SMED Yer Kazanimi
¢alismasi ile birlikte 7216 saniyeden 4987

saniyeye dusurilmustir.

* Kazanli, 1979, Mersin Kok neden analizleri ile birlikte makine,

* Tarimsal sulama sistemlerinde ekipman, insan, method kaynaklarinin Montaj Kapasitesi
kullanilan yagmurlama, damlama boru analizi sonucunda 12 ariza belirlenerek
ve ek parcalarina ilave olarak insaat onlenebilir-6nlenemez durumlar
alanlarinda kullanilan HDPE borular belirlenmistir.
uretilmektedir. Depo Optimizasyonu ile %25 saha tasarrufu

yapilmistir.

Ariza Onleme Orani

FIRMA iYILESTIRMELERI
% BERBEROGLYU

= Celik ve Ahsap Biiro Mobilyalar

Montaj Kapasitesi

Yer Kazanimi

Montaj masalarinda ve depoda yapilan 5S Personel Verimliligi
¢alismalari ile birlikte montaj masalarinda

& kapasite artisl saglanmistir.

« Akdeniz, 1972, Mersin Oneri sistemi ile galisanlara aidiyetlik

* Metal, Ahsap Ofis Mobilyalar kazandirilmistir.

« Pilot Uriin: 6 Kapakli Metal Dolap Makine-par¢a matrisi olusturulmustur. Rotalar

belirlenmistir.
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FIRMA iYILESTIRMELERI

Personel Verimliligi

Tasima Siirelerinden

MTOSB, 1974, Mersin

Pilot Uriin: Kanada Kapisi

.

.

heper

MOONLIGHT AYDINLATMA

SAN. VETIiC. A.S.

ASO 1. 0SB
1996, Ankara
102 calisan

Bina, otoyol, tiinel,
cadde, dinlence ve spor
alanlari aydinlatmasi

71 ulkeye ihracat

Kazanim

Ebatlama Makinesinde

Depo alaninda 5S galismasi yapilmistir
Mevcut durumda Pres isleminde bos beklemeler yerine
¢atma isleminin yapilmasi saglanmistir. Bu durumda 44

insan/saat kazanilmistir.

Dolgu astar prosesinde fazla olan ylurime mesafesi
tezgah yerlesimi ile birlikte %50 azaltiimistir.

1. OGREN & DONUS PROGRAMI SONUGLARI

Biriktir-Beklet tarzi tretim (Kitle
Uretimi) yapiliyordu.

Cok fazla malzeme taginiyordu.
Cok fazla ara stok vardi.
Alan sikisikhigi yasaniyordu.

Montaj verilerinde belirsizlikler
vardi.

Teslimatta gecikmeler
yasaniyordu.

104

Tek parca akis seklinde tam
zamaninda Uretime gegildi.

ic lojistik galismalari ile tagimalar
ve ara stok minimuma indirgendi.

%39 (144 m?) alan tasarrufu
saglandi.

Anlik performans takibi saglandi.

Teslimat performansinda %34
iyilesme saglandi.

Kapasite Artisi

Yerlesim Kazanimi

MODEL FABRIKA

Gunluk dretim
adedindeki artig

%140

Urtin bagi maliyet
-%18

Kapasite artisi
kaynaklh beklenen
ciro artisi

%20

Yatirimi geri kazanma
suresi

1,4 Ay



OLINMPLA .&

Oto Camlar / Auto Glass 1. OGREN & DONU$ PROGRAMI SONUGCLARI 0
OLIMPIA OTO CAMLARI
SAN. VE TiC. A.S. e
MODEL FABRIKA

ANKARA. -

Vardiya bazinda ortalama
Uretim adedindeki artig

%66

Toplam ekipman verimliligi
(OEE) artisi

%41

« Toplam ekipman verimliligi « g lojistik, performans yénetimi

(OEE) %51'di. ve gorsel yonetim (5S)

caligsmalari neticesinde

* OEE verilerinde tutarsizliik

operasyon sureleri arttirildi.

Model degisim stresindeki
azalma

- ASO2 0SB Veedi o
- Ui ol deimurok* SMED T Dotdte %45
verimliligi ciddi oranda model degisim strelerinde
* 184 calisan disurtyordu. -%45 azalma saglandi Yatirimi geri kazanma
* Binek, ticari, tarim ve ; slresi
is m_ak_inalarl icin cam * Yukaridaki galismalar 8 A
Uretimi neticesinde OEE %72'ye y
« +40 Ulkeye ihracat cikarildi.

}{ L i I‘I kCIS 2. OGREN & DONUS PROGRAMI SONUGLARI .n\??

Technology
.5
MODEL FABRIKA

—ANARA———

Uretim akis suresinde
azalma

%46

Direkt iscilikteki azalma

« 1.0SB « Kitle tretimi yapiliyordu. + Tek parga akis sistemi uygulanarak (y 2 5
A " dretim akis sdresi kisaltild. 0
* 2003, Ankara « Dizgi makinesi hazirlik (setup) o
« 50 galigan stiresi uzundu. « Siparig miktarlarina bagl olarak 2 yada Setup sresinde azalma

3 operatér ile galigabilecek esnek bir

* Uretim akig stresinin uzun U-tipi montaj hatti olusturuldu.

olmasi kaynakli sevkiyatlarda
gecikmeler olabiliyordu.

+ Gosterge Paneli,
Kontrol Unitesi, Tus
Takimi, Yakit Seviye
Sensori

+ Endiistri Milhendisligi literatilriine %21
katki saglayabilecek sekilde
literatiirde varolan Yamazumi yéntemi Yatirimi geri kazanma
gelistirildi*. SCI Exp. listesinde yeralan stresi
“Computers&industrial Engineering”

+ 2 ulkeye ihracat

adl dergide yayinlanmasi igin
calisihyor.
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% KALIPSAN

SAVUNMA HAVALCILIK

METAL KALIP SANAYI ve TiC. LTD. $TI.

ASO 1.0SB

2013, Ankara
100 Calisan

Sac metal kalipgiligi,
pres baski isleri, tel
erozyon isleri, satih
taglama ve talash
imalat

+ ARGELIK, EATON,
TUBITAK SAGE
partner firma

.

CMegasan-ﬁ

MEGASAN MEDIKALA.S.

+ Eldivan / CANKIRI

+ 1998 Cankiri

+ 85 Calisan

+ Medikal gaz sistemleri

+ 80 den fazla tlkeye ihracat

Ybn_'gfﬂemeyen
ekipman verimliligi

OEE (Toplam Ekipman Verimliligi)
takibi ve performans yénetimi
yapilamiyordu.

Pilot pres makinesinde Ocak 2018-
2020 verilerine gére OEE %18~45
yuksek degiskenlik gostermekteydi,
ortalama OEE %39 idi. %12 oraninda
fazla mesai yapiliyordu.

Pilot alan diginda montajli parcalarda
hatali montaj nedeniyle retler
yasaniyordu.

Kaynakhanede iggiicl takviyesine
ragmen verim saglanamiyordu.

+ Talep degiskenligi

» Tedarikgilerin buyiik parti ve
uzun termin suresi istekleri

+ Stoklu galisma aligkanhgi

+ Uretim planlama ve satin alma
yetersizligi

* Montaj bandinda dengesiz is
yuka

+ Bekleme tagima gibi israflar
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2. OGREN & DONUS PROGRAMI SONUGLARI

Pilot makinede vardiya toplantilari,
performans yénetimi, OEE takibi, kok
neden problem ¢ézme ve surekli
iyilestirme ¢aligmalar baslatildi.

2020 Eylul-Kasim déneminde pilot
makinede aylik OEE %30’luk artigla
%51’e kadar artti. Ug aylik ortalama
%48. Yilsonu hedefi +%91 artigla
%65 belirlendi. Fazla mesai %3.

Poka-Yoke hata 6nleme metodolojisi
ile hatali montaj retleri %100 6nlendi.

Kaynakhanede isgiicli dengeleme ile
aretkenlik arttiriidi.

3. OGREN & DONUS PROGRAMI SONUGLARI

+ Hat dengeleme galismasi
yapilarak 5 ayri talep seviyesi igin
calisilabilecek esnek bir U-tip
montaj hatti kuruldu.

« Operasyonel iyilestirmeler ve hat
dengeleme calismalariyla
tretkenlik 6,28 adam.dakika/adet
degerinden 2,90
adam.dakika/adet degerine geldi

* Yetkinlik matrisi uygulamasi
yapildi.

5 ayri talep seviyesi igin is
talimatlari hazirlandi.

N

ASo
ETKINUK VE DUIT
MODEL FABRIKA

—ANKARA-

OEE artigi

%30

Pilot pres makinesinde
fazla mesai ihtiyaci

-%175

Kaynakhanede gunlik
dretim artigi

%69

Yatirimi geri kazanma
slresi

3,5 Ay

N
ASo

MODEL FABRIKA

A ARA—
Alan Kazanimi
243 m2
Uretkenlik
%54
Fazla Mesai

-%100
Yeniden isleme
-%79
Model Gegis Sureleri
%77
Direkt isgilik

-%50

Yatirimi geri kazanma
suresi

2,5 Ay



ERTUNC

ASO 2-3. 0SB
1968 - ANKARA
100+ Caligan
Tibbi Cihaz imalat
34 Ulkeye Ihracat

yatak

yatak uzmant

ey L —kE
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e R

iz @
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= }@ ke

* 1999, Akyurt / Ankara

« Yatak, Baza baslik ve
Medikal rtnleri Gretimi

25 ulkeye ihracat

Kitle tretimi yapiliyordu.

Stok miktarlari yuksekti.

Teslimat gecikmeleri
yasaniyordu.

Model gegis stresi ¢ok yiksekti.

Uretimde israflar vardi.

Cok fazla alan kullanimi ve
ylrime mesafesi mevcuttu.

Performans takibi yapilamiyordu.

Malzeme tagima goktu.

* Yuksek ara stok miktarlari ile

calisiliyordu.

* Makine durus ve kalite verilerinin

toplanmasinda kesintiler
yasaniyordu.

.

Yeniden isleme israfi yuksekti.

Alan sikigikligi yaganiyordu.
Biriktir beklet tretimi yapiliyordu.

3. OGREN & DONUS PROGRAMI SONUGLARI

» Esnek U-tipi montaj hatti kurularak,
tek parga akigina gegildi.

Uretim gegis suresi kisaltilarak,
tam zamaninda teslimat saglandi.

* Yari mamul stoklari minimize edildi.

Dahili lojistik sistemi kurulup,
6rimcek adam uygulamasina
gegilerek operatér yuriime
mesafeleri %94
disuruldi.Sadece calisan alanda

590 m2 kazanildi

4. OGREN & DONUS PROGRAMI SONUGLARI

.

Uygun olan istasyonlarda tek
parga akis veya FIFO sistemine
gegildi.

+ Yapilan kaizen galismalari ile
istasyon bekleme/durus
surelerinde azalma saglandi, ilk
seferde dogru tretim orani
artiriidi.

Yeni yerlesim dizenine gegildi.
Boylece malzeme tagima azaltildi.

.

Eksik olan SOP’ler tamamlandi.
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N

Aso

MODEL FABRIKA

ANKARA-

Verimlilik Artigt

%68

Alan Tasarrufu

%74

Model Gegis Stresinde
Azalma

%67

Yatirimi geri kazanma
slresi

4 Ay

N
Aso

N o
MODEL FABRIKA

— ANKARA- -

Ortalama gunlik tretim
adedindeki artig

%21

ik seferde dogru tretim
oranindaki artig

%12

Malzeme tagima
mesafesindeki azalma

%36

Yatirimi geri kazanma
suresi

3 Ay



@KU% 1. OGREN & DONUS PROGRAMI SONUGLARI ,2\

MODEL FABRIKA

KONYA

Pres Operatorlerinde kisi
basi parga tretimi

+%66

* Konya Biisan Ozel Organize = Takip edilemeyen kayip = Pilot alanda, kayiplari takip etmek Model Degisim Siresi
Sanayi stireler. ve verimliligi 6lgmek amaciyla,
durum panosu devreye alindi. _0/ 6 4
= 1985, Konya s e : y 1]
= Kalip degisimi esnasinda + = Uretim operat6rintn makina
= 49 calisan yasanan kayip zaman ve bagindan ayrilmamasi igin, i¢

lojistik operatorii (Milk-Run
Sistemi) tanimland..

dengesiz is giicii. LOT Buyuklukleri

Hizli Baglanti Elemanlari
Power Clamp, Manuel
Clamp, Swing Clamp,
Pnomatik Clamp Gripper
(Otomotiv, savunma, beyaz
esya, gida/tarim makinalari)

19 ulkeye - %30 ihracat

Pilot alanda yapilan 5S ile
kazanilan alana, model

0
-%75
degisimlerinde en sik kullanilan 26

adet kalip yerlestirildi. Yatinmi g:ri k.azanma
i suresi
Gorekaiz hareketlor:ve Strdurilebilinigi saglamak igin
tasimalar. < 1 Ay

Yigin iiretim sebebiyle
yiiksek stok seviyeleri.

standart operasyon
prosediirleri, yetkinlik matrisi

= Operatériin makinayi ve dart atdlye denetimleri
bekletmesi.

devreye alindi.

—1 11

railex

2. OGREN & DONUS PROGRAMI SONUGLARI {1 50\

TO

MODEL FABRIKA

KONYA

Urtin Bagi Maliyet

-%35

Ortaya Cikan
Problemlerin Céziulme

« Selguklu, Konya » Tezgah ve operator « Gunluk ve haftalik

« Demir yolu pargalari
Otomotiv sanayi pargalari

Savunma sanayi yedek
pargalari

Hidrolik silindir Gretimi ve
montajl

« 3 tlkeye ihracat
« 350 galisan

performans takibi
yapilmamasi.

Yanlis bilinen gevrim
sureleri.

Mori Adasinda bulunan
gereksiz tezgah masalari
nedeniyle hareket israfi.

Model degisimlerinde ciddi
kayiplarin bulunmasi.

Duzenli detimin
olmamasindan dolayi
standartlarin korunamamasi.

108

performans takibi saglandi.

Mori adasinda iglenen tim
pargalarin gergek suresi
hesaplandi.

Calisma bolgesinde 58S ile
%66 faydali alan kazanimi
saglandi .

lyilestirmeler ile kayiplarin
fark edilir 6lgide azaltilmasi
saglandi

Dizenli, Standard Denetimler
ile standartlarin korunmasi
saglandi.

%51,5

Faydali Alan Kazanimi

+%30

Yatinmi Geri Kazanma
Sdresi

1,89 Ay



« Konya Organize Sanayi
Bolgesi 20. Sokak No:9
Selguklu/Konya

« 1999 / Konya
175 kigi calismaktadir.

« Pik ve Sfero dokiim imalati

12 ulkeye ihrag
gerceklesmektedir.

Calisanlar hedeflerini
bilmiyordu.

Calisanlar, galisma
alanlarinda olmasi gereken
ekipmanlarini bulmak igin
caba sarf ediyorlardi

Montaj hattinda kitlesel montaj
mevcuttu.

Montaj alani iginde trtinlerin
gereksiz taginmasi mevcuttu.

Montaj alani ergonomi
hareketlerine uygun degildi.

Ara stok miktari fazla.

109

« Performans panosu ile
calisanlarla iletisim
guglendirildi.

« Supermarket sistemi
kuruldu.

« Montaj istasyonlarina
kurulan konveyérler
sayesinde tek parga akis
sistemi saglandi.

2. GGREN & DONUS PROGRAMI SONUGLARI {120\

KTO

MODEL FABRIKA

KONYA

Kigi Bagina Dugen Tonaj

/ (Ton*Adam/Gun)

+%154

Adam*Saat Bazinda
Fazla Mesai

=% 53,12

Fire Orani

-% 42

Yatirimi geri kazanma
siresi

4 Ay
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TEKNIKGRUP SAVUNMA _
VE HAVACILIK LTD. $Ti. DY

MODEL FABRIKA

-ANKARA-—

Gunliik Toplam Uretim
Adedindeki Artis

%111

Adam Bag! Gunluk
Uretim Adedindeki Artis

K‘tle Uretlmmden

0
+ Teslimat gecikmelerini 6nlemek  + Tek parga akis sistemi / 01 66
l amaciyla sik¢a ilave ig gliciine uygulanarak tiretim akis siiresi
( ihtiyag duyuluyordu. kisaltildi. Alan Tasarrufu
iﬁ%) &> () l G\\, » Fazla mesaiye sik¢a ihtiyag » Tamamlanmisg Urtin stiresi 1080 0/07 5
duyuluyordu. dakikadan, 540 dakikaya indirildi.
S ) * Cok fazla yuriime vardi. * Gunluk performans takibi Y .
* 2004, Ankara saglandi. atinmi Geri Kazanma
+ Performans takibi Sdresi
+ 119 galisan yapilamiyordu. + Gunlik dretimin paketlenmeye 1 5 A
« Savunma, Havacilik ve hazir hale gelmesi ile teslimatta y

« Sevkiyatta gecikmeler

yasaniyordu gecikmelerin éniine gecildi.

Enerji sektorlerine fason
imalat.
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(gerc

Degirmer

TR LN (IO NE

Selguklu, Konya
1990 yilinda kurulmustur.
114 personel

Un Degirmenleri, irmik
Degirmenleri, Yem
Degirmenleri ve Kurulum
Hizmetleri

4 kitada 60 ulkeye ihracat

B

* 1996, Konya
* 105 galigan
+ Degirmen makineleri

+ 30'dan fazla ulkeye dretimin
%96’s! ihracat

» 5. Organize Sanayi Bolgesi
510 nolu sokak

Kitle tipi tretim

Kontrolsiiz stok ile fazla
Uretim

Belirsiz gevrim siresi
Fazla alan kullanimi

Cok fazla malzeme ve
techizat tagima,

Performans takibinin
olmamasi sonucu distk
verimlilik

2. OGREN & DONUS PROGRAMI SONUGLARI §.l o)

Tek parga akis sistemi ile
Uretim alani tasarrufu

Kanban ve stipermarket ile
Just in Time (Tam
Zamaninda Uretim)
uygulandi

58 ile tagimalar ve gereksiz
hareketler en aza indirildi

Hat Dengeleme
(YAMAZUMI) ile gevrim
sUresi standartlastirildi

Durum panosu ile gunlik
performans takibi saglandi

2. OGREN & DONUS PROGRAMI SONUGLARI

Kitlesel ve stoklu tretim

Tespit edilemeyen gevrim
streleri

Planlama hatalari

Dengelenemeyen retim
hatti

Beklemeler ve gereksiz
tagimalar

111

« Tek parga akis sistemiyle
yerlesim alaninda % 42.8
tasarruf saglandi.

* Hat dengeleme vyapilarak
ayni  personel sayisiyla
gunlik retim miktari
arttirildi.

« Kaizen ve supermarket ile
israflar  (tasima, bekleme

vb.) minimuma indirildi.

TO

MODEL FABRIKA

KONYA

islem Suresindeki
Azalma (adam*saat)

-%57

Cevrim Stresi

-%50

Birim vals uretim alani

-%65

Yatirimi geri kazanma
suresi

<1 Ay

N\

MODEL FABRIKA

KONYA

Gunliik Uretim
Miktarindaki Artis

+%63

Yerlesim Alanindan
Tasarruf

+%42.8

Yatirimi Geri
Kazanma Sresi

0.4 Ay



LD/

armal gataganmlu

Konya 3. OSB)
1980, Konya

45 calisan
Tarim Makinalari

11 Ulkeye Ihracat

EMPERO

S

Konya Organize Sanayi
Bolgesi Buyik Kayacik
Mahallesi

9. Sokak No:20 42050
Selguklu / KONYA

1983, Konya
600 Personel

Endustriyel Mutfak
Ekipmanlari

5 Kita 80 Ulkeye ihracat
Yapmaktadir.

Hatlarda verimsiz
calisma, aramalar,
beklemeler ve plansiz
duruslar.

Montaj hatlarindaki
verimsizlik ve israflar
yliziinden yapilan fazla
mesailer.

Yari mamul stoklarninda
yigiima olugmasi.

Teslimat gecikmeleri
yasaniyordu.

Performans takibi
yapilmiyordu.

Kitle Tipi Uretim

Kontrolstiz Stok ile Fazla
Uretim

Belirsiz Cevrim Siresi

Kalite Sorunlari

Fazla Alan Kullanimi

Dengesiz Is Yukleri

= Malzeme ve Ekipman Arama

Malzeme Tagima,

= Performans Takibinin
Olmamas! Sonucu Disiik
Verimlilik

112

3. OGREN & DONUS PROGRAMI SONUGLARI

Tek parca akis sistemi
kurularak tretim akis stresi
%50 azaltildi ve verimlilik

arttirild.

Tek parca akis sistemi ile %47
Uretim alani tasarrufu
saglandi.

Hat dengeleme caligmalari ile
mevcut durumda 4 operatér 2
operatére dengelendi.

Beklemeler ve aramalar
azaldl.

Performans takip sistemi
olusturuldu.

3. OGREN & DONUS PROGRAMI SONUGLARI

= Tek Parga Akis Sistemi

= Kanban Ve Siipermarket Ile
Just in Time (Tam Zamaninda

Uretim)

= Hat Dengeleme (YAMAZUMI)

lle Gevrim Siresi
Standartlastirildi

= 5S Ve Hiicre Tasarimi ile
Israflar Ortadan Kaldirildi

= Ergonomik Caligma Ortami

= Teslimat, Guvenlik ve Kalite
Verimliliklerinde Artis

= Performans Takibi & Verimlilik

Hesaplari

)

MODEL FABRIKA

KONYA

islem Stresindeki
Azalma (adam*saat)

-%50

Operatér Sayisinda
Azalma (2 kisi)

-%50

Gunlik Uretim
Miktarinda Artig

+%109

Yatirimi geri kazanma
siiresi

2 Ay

Yo

MODEL FABRIKA

KONYA

Urin Bagi Isgilik Maliyeti
-%51

Urtin Bagi Hata Orani

-%66

Model Degisim
lyilestirme Orani

+%95

Yatirimi geri kazanma
suresi

<1 Ay



* Serbest Bolge
+ 2006,Kayseri

Ham Madde ve ara stok fazla. ¢ Ana hatta tek parca akis
Yurtimeler fazla «  Ara stoklar azaltildi
isletmede tertip diizen eksikligi *  5Scalismalariyapildi

Kitle tretimi ve dar bogazlar *  Cevrim siresinde iyilesme

KAZANC

£ /yil
10.866.240

Gunlik Uretim Artig
+%52

Operator Sayisi
Azalig

%33
Kisi Bagt Uretim Adedi Artis

+%103

Melikgazi OSB
1997,Kayseri
Yayik Makinesi
Ayakkabilik
Radyator

Rondo

vk Ureeen Wan Dergeiema

Deger akis haritalama calismasi gerceklestirildi
Proses standartlari olugturuldu

Yerlesim diizenleme caligmasi gerceklestirildi
5S ve kaizen calismalarn yirdtildi

Hat dengeleme, OEE, Asakai ¢calismalari yapildi

Yayik Uretim
Hatti
Giinliik Uretim
Artigi

%240

C
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YETKIN
DONUSH

MODEL FA

CeMFYTEX

WAY TO SLEEP COMFORT

KAZANC
£ 12.000.000

Uretim miktarinda artis

+%23

Rrm——— . Uretim alaninda 5S eksikligi -6S uygulanilarak dretim Kaynaklarin kullanilabilirlik
. 2015, Kayseri vardi. alaninda ki karisikliklar giderildi, artisi
-240 calisan - Malzeme hazirlama ve gereksiz malzemeler ayiklandi. +%13
2 i istasyonlara dagitimda - Yapilan kaizenlerle birlikte fire
- Yatak kumasi Gretimi
o ; zaman kaybi oluyordu. oranlari azaldi. OEE artisi
- 64 Ulkeye ihracat 2 . o 2
- Dogru terminolojilerle OEE - KPI takip panolari olusturuldu. +%1
takibi yapilamiyordu. - OEE takibi saglandi. S
- Yalin Gretim teknikleri - Temel ekipman verimliligi
bilinmiyordu. artirildi.
|
1
1

YETKINLIK VE DIJITAL
DONUSUM MERKEZI
MODEL FABRIKA

KAYSERI

£ 7.800.000

Gunlik Gretim
e - adedindeki artig
S — « Ana hatta tek parga akig tim

. ok fazla ara stok vardi. . parea aks +%41
. Kayseri, OSB istasyonlarda saglandi.
STk 2 . Cok fazla malzeme tasiniyordu. Hat dengelemesi yapilarak is
® yNElySCRl istasyonlar arasinda beklemeler e Rl
« Ocak, firin, davlumbaz Ve tzylmalar i yuku dengesizlikleri giderildi. azalma
ve ankastre firin e AT . Yan hatlar ana hat ile entegre _%30
Istasyonlar afasindaig.y0ku edilerek bir Gret bir ilet

dengesizlikleri vard. saglanarak; stoklar, tasimalar

Cevrim stresindeki

Uretimi yapmaktadir .
« 105 Ulkeye ihracat

> SMontg) hattlp da b eIh. bir tempo ve beklemeler minimize edildi. i
yolf‘tu. (Ce?”'m sHrest . Hata verileri tutulmaya 1
deglskendl) i ok baglanarak kaizen calismalarina

. Kalite hata verileri bagland. 1
tutulmuyordu. y |
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DONUS
MODE

K

- Melikgazi OSB,

« 2015, Kayseri
«81calisan

« Yatak, baza, baslk,
komodin ve bench
Urlinlerinin Gretimi

- 15 Ulkeye ihracat

YETKINLIK VE DIJITAL

DONUSUM MERKEZI

MODEL FABRIKA
KAYSERI

Badpe mfﬁ
mnari
N Dogﬁ

Kaynak Suyu

*  Kirsehir, Mucur

* 2009

¢ Damacana, 5Lt, 1.5 Lt,
0.5 Lt, 0.33 Lt ve bardak
su Uretimi

* Ara stoklar fazlaydi

* Kitle Gretimi yapilarak
ortalama 5.4 dk da bir yatak
Uretiliyordu.

e Tasimalaryapiliyordu.

* Beklemeler fazlayd:

* Alansikisiklidl yasanmaktaydi.

* Hattaki operatdr malzeme
aramakta ve gereksiz
hareketler vardi.

Mevcut OEE %72
Glinlik Gretim plani yok
5 S uygun degil

Tek parca akis sistemi

uygulanarak dretim akis slresi

kisaltildi.

Hat dengeleme yapilarak
ortalama 3 dk da bir yatak
Uretimi sagland!.

58 ve yeni hat dizeni ile alan

kazanci saglandi. (440 m2)

Milk Run operatorl belirlendi ve

rotast olusturuldu. Malzeme
arama ve tagima islemleri
ortadan kaldirild.

Fabrika(5000

KAZANC

t 4.200.000

GUnlUk Uretim
miktarindaki artis

+%100

Cevrim slresindeki
Azalma

-%44

Alan kazanci

4460 M2 +

OEE deger %10,2 Artarak %79
oldu

Bitmis Urlin stiper marketi
kurularak tretim planina entegre
edildi.

5 S galismasi yapildi

Otonom bakim galigmalari yapildi
Sabah toplantilari organize edildi

Proje No: KMF-2021-ODP-08-015
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CIRO ARTISI
+£11.704.000

Krones OEE Artig

+%10,2

Ginliik Uretim Artigi

+2.550 koli



YETKINLIK VE DIJITAL
DONUSUM MERKEZI

MODEL FABRIKA
< ERI

() HEDGF

KABLO

L T
SR BT T
- P

« Stoklarazaltildi.
Fire miktarlarinin azaltildi.
* Fazlamesailer kaldirildi.

. X * (Cokfazlaarastokvardi.
+ Melikgazi 0SB «  Fire miktarlari fazla.

+ 1997 Kayseri +  Fazlamesaiyapiliyor.
« Kablo, fisli kablo

Uretimi yapmaktadir.

YETKINLIK VE DIJITAL
DONUSUM MERKEZI
MODEL FABRIKA

KAYSERI

¢ Melikgazi 0S

« 1976

« Mob alani tertip dizen sagland.

da is yiki
dengesizlikleri vard.

¢ Daginik calisma ortamivardi

116

KAZANC
£ 6.830.450

Uretimde Artis

+%31

Curti makinelerinde
firelerin azalma

-%48

Stoklarda Azalma

50.000 TL

Elektrik Sarfiyati Azalis

-%17

Fazla Mesai Kazanci

+%100 ,

KAZANC
£ 3.847.000

Kisi basi Gretim

+%36

Denge verimliligi

+%29



Machine Trar

Q) YEMMNK

hatal Uretim, stok -standart operasyon listeleri

Q BALIKESIR / BANDIRMA fazlasi, gereksiz giincellendi

st hareketler, bekleme, -fabrika genelinde 5s calismalar: Gunluk dretim miktarini %140

@ gerceklestirildi artirmak Urin maliyetlerini %20

90 Cahisan -Kaizen ¢aligmalan oncesinde ve azaltmak Kapasite artisina bagh beklenen
sonrasinda gergeklestirildi. ciro artii %15
N -POKA YOKE calismalan
@—:-,Hayvan Yemi Endustrisi gergeklestirillen Yatinmin geri kazanim suresi
4 -Atik avaligi aligmalan yaratalda 104y

o~

55 fhracat Ulkesi

—

Analiz cahgmasi kapsaminda belirlenen pilot
balgelerde "hazirik agamast”, *kasaplik™ ve “tath
reyonu” pilot baige olarak belirlendi.

-standart operasyon listeleri giincellendi

-55 caligmalari fabrika genelinde Gunlik dretim miktarinda %150
g OSMANGAZI / BURSA Bu bolgelerde; gerceklestirildi artig Uriin hazirlama agamalarinda
< - Sik sik malzeme arama kayplan, 3 & ; A
B i s e etk Kaizen ¢alismalan oncesinde ve 930 azalma Kasapta isgici
bilinmemesi, sonrasinda gerceklestirildi. kazancinda %15 artis Yatinm
340 Calisan - Standart igletme talimatlan calisanlar . .

Kalts tarafindan belilenmekte olup yazil bir talimat -Hazirlik ve Kasaplik dersleri getirisi 8 ay

bulunmamaktadr, yeniden duzenlendi.
- Sirketin gida sektorande olmasi nedeniyle bu
YEMEK VE PASTA alanda yasanabilecek potansiyel sagdik sorunian
yiiksektir,

: e - Bu etkinliklerin diger atk maddeleri yiksextir
GUNDE 30000 OGUN
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Isletmelerin hizla degisen kosullara uyum saglamalar1 ve belirsizliklerden kaynaklanan
krizleri yonetebilmeleri, varliklarini devamli = siirdiirebilmeleri temel sartlar olarak
bilinmekledir. Bu nedenle, yeni kosullara uyum saglamak isteyen igletmeler, iiretim siire¢lerini
ve operasyonel yapilarini 6nemli 6lgiide degistirmek istemistir. Bu dogrultuda firmalar yeniden
yapilandirilmak amaciyla model fabrikalardan danismanlik hizmetleri alarak kendi

firmalarinda uygulaya gecilmistir.

Model fabrikalar, isletmelerde faaliyet bazli miikemmeliyet ilkelerinin, deneyimsel
ogrenme teknikleri kullanilarak, 6lgeklendirilebilir bir sekilde yayginlastiriimasini saglayan bir

arag, (ortak kullanima yonelik bir merkez) olarak tanimlanmaktadr.

Model fabrikalarin amaci, liretim siire¢lerindeki verimliligi artirmak, yenilik¢iligi tesvik
etmek, dijital doniistimii desteklemek ve isletmelerin rekabet giiclinii artirmak i¢in uygun
teknolojileri ve is modellerini gelistirmek ve uygulamaktir. Ayrica, kiiciik ve orta 6lgekli
isletmelerin dijitallesme ve yalin iiretim konularinda egitilmesi ve danigmanlik hizmetleriyle

desteklenmesi de model fabrikalarin 6nemli amaglaridir.

Model fabrikalar, Endiistri 4.0 kavraminin temelini olusturan akilli fabrika
teknolojilerini biinyelerinde barindirarak (Nesnelerin Interneti (IoT), yapay zeka, makine
ogrenimi, ERP yazilim1, 3D baski) iiretim siireglerini daha akilli hale getirip iiretim siireglerinde
otomasyon ve robotizasyon teknolojilerini genis 6l¢iide kullanirlar. Bu sayede isletmelerin,

insan miidahalesini azaltarak verimliligi artirir ve iiretim maliyetlerini distirtirler.

Bu tez calismasi kapsami boyunca model fabrikalar ile ilgili calisma yapilmistir. Bu tez
calismasinda model fabrikalarda sunulan egitim ve danismanlik hizmetlerinin, tiretim planlama
ve yonetimi alaninda firma ve KOBI'lere nasil bilgi sagladigini incelemek ve model fabrikalarin
tiretim siirecinde farkli alanlarda nasil bir katki saglayabilecegini tespit etmek amaciyla
arastirma yapilmistir. Bu amag dogrultusunda, belirlenen arastirma sorular1 ve gozlem tizerine

bir dizi analiz yapilmistir.

Tiirkiye’deki model fabrikalarin gelistirilmesi i¢in 6grenme fabrikalar1 konseptindeki
dijital ikizler, artirilmis gergeklik ve yapay zeka gibi ileri teknoloji uygulamalari Tiirkiye’deki
fabrika model fabrikalar1 entegre edilebilir. Arastirma ve gelistirme kapasitesini artirmak i¢in
tiniversitelerle daha fazla isbirligi yapilabilir.
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Kiiresel Entegrasyon icin Tiirkiye’deki model fabrikalarin, diinyadaki 6grenme
fabrikalari ile aglar kurarak diizenli bilgi deneyim paylasimi yapmasi tesvik edilmelidir ve

uluslararasi sertifikasyon programlari ile egitim modiilleri evrensel bir standarda tagiabilir.

Endiistri 5.0 ‘a Yonelik Stratejiler i¢in Tiirkiye’deki model fabrikalar, Endiistri 4.0’dan
Endiistri 5.0’a gecis i¢in restlesmeler gelistirmeli ve insan merkezli iiretim siire¢lerini

odaklanmalidir.

Tiirkiye’deki model fabrikalar, diinyadaki 6grenme fabrikalar1 konseptinden ilham
almis ve yerel ihtiyaglara gore uyarlanmis yapilardir. Aralarindaki isbirligi ve bilgi transferleri
sayesinde, Tiirkiye’nin sanayi altyapisinin dijitallesmesine ve kiiresel rekabet giiciiniin
artirllmasina katki saglamaktadir. Ancak teknolojik altyapi ve arastirma kapasitesi agisindan

Ogrenme Fabrikalar ile aradaki farki kapatmak igin daha fazla yatirrm ve isbirligi gereklidir.
Yapilan arastirma sonucunda arastirmamizin ortaya koydugu gergekler sunlardir;

e Model fabrikalarinin otomasyon ve robotik sistemlerle donatilmasi, iretim
siireclerindeki insan hatasi oranini 6nemli 6l¢ilide azaltmistir.

e Fabrikalarda verilen esnek iiretim yetenekleri, miisteri taleplerine daha hizli yanit verme
imkan1 saglamis ve iiriin ¢esitliligini artirmistir.

e Model fabrikalarin uygulanmasi, isgiicii verimliliginde belirgin bir artisa yol agmustir.

e Model fabrika hizmetlerinden yararlanan firmalarin performans gostergeleri diizenli
olarak takip edilerek, tiretim siireglerindeki verimlilik artirilmis ve kaynak kullanimi
optimize edilmistir.

e (Cevik iiretim modelini firmalara benimseterek verimlilik, hiz ve miisteri memnuniyeti
gibi ¢esitli avantajlar elde edebilmistir.

e Model fabrikalar yenilik¢i teknolojiler ve siire¢ iyilestirme ydntemleri ile iiretim
siireclerini optimize edebilmistir.

e Model fabrikalar tiniversite, bolgesel kalkinma ajanslar1 ve diger kamu kurumlari ile ar-
ge, egitim ve is giicli gelistirme, siirdiirebilirlik, enerji verimliligi, ¢cevresel problemler
gibi ortak projelerde yer alarak, yeni teknolojiler gelistirilmis, is giicii yetkinligi
artirllmisg, ¢evre dostu uygulamalar benimsenmis, enerji tiiketimi azaltilmis ve gevresel

etkiler minimize ederek katki saglamiglardir.
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e Model Fabrikalar, bulunduklari iller ve gevre illerdeki bolgesel kalkinmayi saglamak
amac1 ile KOBI’lerin dijital doniisim icin egitimini, damsmanligin1 ve dijital
doniisiimiin stirdiiriilebilir olmasi i¢in direktorliik gorevini tistlenmektedir.

e Model fabrikalar, yalin iiretimi prensiplerini egitim alan firmalara aktarirken, verilen
egitimlerle (6grenme doniisii, deneyimsel tekniklerle 6grenme, proje uygulama ve is
birligi caligmalar1 gibi) karigik iiretim siireclerini yalin hale getirerek gelecekteki
basariya yonelik net bir yol haritas1 olusturmuslardir.

e KOBI’lerin karsilastig1 {iretim ve rekabet sorunlarina ¢dziim bulmak amaciyla hayata
gecirilen model fabrika projesi, dijital doniisiisii, tiretim ¢esitliligi ve kalite yonetimi
gibi konularda iyilestirme ¢aligmalarmi bir araya getirmektedir. Ozellikle Tiirkiye
ekonomisi igin stratejik dneme sahip olan KOBI’lerin siirdiiriilebilir biiyiimesine katki
saglamaktadir.

e Proje baslangicta kiigiik ve orta dlgekli isletmelere ( KOBI ) odaklansa da, hedef de daha

sonra iiniversiteler, akademisyenler, 6grencileri kapsayacak sekilde genisletilmistir.

Model fabrikalarin spesifik olarak bir endiistriye koluna odaklanmas1 yoktur. Bolgesel
ihtiyaglar dogrultusunda belirlenmektedir. Model fabrikalar biinyesinde egitim alan firmalarin
hepsinde iiretim ¢iktilarinda artis, maliyetlerde diisiis ve iiretim tesislerinde iyilesmeler

gbzlemlenmis, bu da gelir ve iiretim agisindan ilerleme kaydedilmesini saglamistir.
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