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Oz
Bu arastirmada; ortaokul 6gretmenlerinin goruslerine gore, 6gretmenlerin teknoloji
kullaniminda okul mudurlerinin sergiledigi teknolojik liderlik davraniglarini ve okulda
bilgi yonetiminin gergceklesme duzeylerini; bu duzeylerde c¢esitli degiskenler
(cinsiyet, yas, mesleki kidem, 6grenim durumu, okuldaki goérev suresi ve okul
muaduarayle g¢alisma suresi) temelinde istatistiki agidan farklilik olup olmadigini;
teknolojik liderlik davraniglari ve bilgi yonetiminin gergeklesme dizeyleri arasindaki
iligki ve duzeyi; teknolojik liderlik davranislarinin bilgi yonetiminin gergeklesme
duzeylerini yordamasini tespit etmek amacglanmistir. Arastirma, betimsel tanimlama
ve iliskisel tarama modeline uygundur. 2017-2018 egitim ogretim yili bahar
déneminde, Ankara Mamak ilgesindeki ortaokullarda gorevli 442 égretmen calisma
grubunu olusturmustur. Arastirmada gelistirilen; “Okul Madarta Teknolojik Liderlik
Davranis Olgegi (OMTLD-O)” ve Ozgbzgi (2015) tarafindan gelistirilen “Bilgi
Yoénetimi Olgegi (BY-O)” araciigiyla 6gretmen gorusleri toplanmistir. OMTLD-O;
motivasyon, yodnlendirme, altyapi ve hukuk boyutlari altinda on sekiz madde
icermektedir. BY-O doért boyut icermektedir. Verilerin analizinde; aritmetik ortalama
gibi betimsel ve t-testi gibi sonug, anlam ve g¢ikarim saglayici istatistik teknikleri
kullaniimistir. Sonuglara goére; 6gretmenler, 6gretmenlerin teknoloji kullaniminda
okul mudurlerinin sergiledigi teknolojik liderlik davraniglari toplaminda ve butiun
boyutlarda “katiliyorum” diizeyinde gérise sahiptirler. Ogretmenlerin gorislerinde,
batin degdiskenlerinin alt gruplan arasinda anlamh bir farkhlik olusmamistir.
Ogretmenler, ortaokullarda bilgi ydnetiminin gerceklesmesi diizeyleri toplaminda ve
bitin boyutlarda “katiiyorum” diizeyinde gorise sahiptirler. Ogretmenlerin
goruslerinde, mesleki kidem degiskeni hari¢, diger degiskenlerinin alt gruplar
arasinda anlamli bir farklilik olusmamistir. Ogretmenlerin teknoloji kullaniminda okul
mudurlerinin sergiledigi teknolojik liderlik davranislari toplaminda ve bazi boyutlar
ile ortaokullarda bilgi yonetiminin gerceklesmesi duzeyleri toplaminda ve bazi
boyutlari arasinda istatistiki agidan anlamli, pozitif yonlu ve ‘gcok zayif’ bir iliski ve bu

durumlarin bazilarinda yordanma gergegi tespit edilmistir.

Anahtar sozcukler: teknolojik liderlik, bilgi yonetimi, liderlik, teknoloji, bilgi, okul

muduru, 6gretmen



Abstract
This research aims to examine technological leadership behaviors exhibited by in
teachers’ use of technology and school’s knowledge management according to
secondary school teachers’ views on the basis of some variables. It also aims to
find out the existence and level of relationship between technological leadership and
knowledge management and to determine whether these behaviors predict
knowledge management. The correlational survey model has been used. The study
group consisted of teachers from secondary schools in Mamak district of Ankara in
the 2017-2018 academic year. The data was collected through “School Principal
Technological Leadership Behavior Scale (SPTLB-S)” developed for this study and
"Knowledge Management Scale (KM-S)” developed by Ozgdzgii (2015). According
to the main result; teachers’ views regarding technological behaviors exhibited by
the principals is at a “agree (4/5)” level for the overall and all sub-dimensions. No
statistically meaningful differences found between sub-groups of all variables.
Teachers’ views regarding school’s knowledge management is at a “agree (4/5)”
level for the overall and all sub-dimensions. No statistically meaningful differences
found between sub-groups of all independent variables except for professional
experience. There is a statistically significant, positive and ‘'very weak'
correlation/relationship between the overall of technological leadership behaviors,
and some dimensions of it and school’s knowledge management overall, and some
dimensions of it in terms of one-to-one comparisons. When the level of the
technological leadership behaviors increases, school's knowledge management
increases too. The predictive fact was found to be significant in the sixteen of twenty-

six correlation cases.

Keywords: technology leadership, knowledge management, leadership,
technology, knowledge, school principal, teacher



Tesekkur

Yuksek lisans ve doktora egitimim surecinde desteklerini esirgemeyen Sayin
Prof. Dr. Sefika Sule ERCETIN hocam basta olmak (izere, Sayin Prof. Dr. Elife
KILIC, Sayin Prof. Dr. Saduman KAPUSUZOGLU, Sayin Dog. Dr. Sabri CELIK,
danismanim Sayin Dog. Dr. Sait AKBASLI hocalarimiza ve Sayin Dr. Ogrt. Uyesi
Bijen FiLiZ, Sayin ibrahim LIMON’a bu arastirmanin meydana getirilmesi siirecinde
ayirdiklari zaman, sarfettikleri emek, duslnce, fikir ve katkilarindan dolayl sonsuz

tesekkur ederim.

Sayin Mehmet Zeki BASYEMENICI, Sayin Metehan KELES, Sayin Girsel
YESILOGLU, Sayin Sevda KUBILAY, Sayin Mehmet ATASOY ve verilerin
toplanmasinda emedi gegen Sayin okul midir ve muidir yardimcilarina
desteklerinden dolayi, ve goéruslerini bizlerle paylasan sevgili 6gretmenlerimizin

hepsine tek tek tesekkur ederim.



icindekiler

O Ze ettt ettt ettt i
ADSITACT ...ttt e e e e e e iii
TESEKKUT ...ttt et e e e e e e e et e e e e e aa e e e e e aa e e e e e ab e eeeeraanns \Y
TabIOIAr DIZINI.....cccoiiiiiiiiiii vii
121 (11 L= ] | PP X
Simgeler ve Kisaltmalar DiziNi............ooooooooiiii Xi
(27 ] 110 0t I 1 [ S PPRPPRRR 1
PrODIEM DUIUMU ...ttt 1
Arastirmanin AMact V& ONEMIi.........c.ccuvieeieieeee e st 10
Arastirmanin Problemi ... 16
= 1Y 1= T R 17
SINIFTHIKIAE e e e e e e e e e 17
TANIMIAE .. 17
Bolim 2 Arastirmanin Kuramsal Temeli ve ilgili Arastirmalar............c..cccoveeene.... 18
TeKNOIOJIK LIAEITIK.....ccoeeeeeieie e e 18
Teknolojik Liderlik Davranis CEergevesSi ..........coouuuuuiiiiiieeeeeeecee e 28
Bilgi YONEUIMI ..eeiiee e 53
IQili ArASHIIMAIAT .......oeeeeeeeeeeeeeeee e 79
BOIUM 3 YONTEM ... 127
Arastirmanin Calisma GrubuU ..........ccoooi i 128
[V 2= I o] o] F=T 0 = TR = o 130
Veri Toplama Araglart ... 130
VENIEIN ANGIZI ...t 150
BOIUM 4 Bulgular ve YOrumlar...........oooooiiiiiiiiii e 155
Birinci alt probleme iligkin bulgular ... 155
ikinci alt probleme iligkin DUIGUIAT.............c.coveeveeeeeieeeeeceeceee e 168



Uglinci alt probleme iliskin bUIQUIAT..............c.cceiieieieeeece e 182

Doérduncu alt probleme iliskin bulgular ..., 186
BAIUmM 5 Sonug, Tartisma ve ONETlEN ...........ccvevveieeeeeeeeeece e 192
SONUG VE TarISMa ... e e e e e e eeeaees 192
(@13 1=Y 11 =Y OSSOSO 210
(16 1Y/ 1= 1= 213
EK-A: Okul Midurt Teknolojik Liderlik Davranis OIGegi.........ccovevveeeeveeieeenene. 248
EK-B: Bilgi Yonetim Olgedi KUullanim 1Zni .......c.ccooviieeiiiiececeeee e 249
EK-C: Etik Komisyonu Onay Bildirimi...........couuuiiiiiiiiiiieeeiceeee e 250

EK-C: Ankara il Milli Egitim Mudurliigi Olcek Uygulama (Veri Toplama) izni .... 251

EK-D: EtIK BEYANI. .ot 252
EK-E: Doktora Tez Calismasi Orijinallik RApOoru ............cccevveiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinnns 253
EK-F: Dissertation Originality REPOIt.............uuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiieiieieieeaees 254
EK-G: Yayimlama ve Fikri Mulkiyet Haklari Beyani ..............cccccuiiiiiiiiiiiinnnnnnnns 255

Vi



Tablolar Dizini

Tablo 1 MEB'In GOrev TanimIar! .............cccccccuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 38
Tablo 2 Bilgi YONetimi BECEIIIEN..............ccccuuiiiiiieeiiiieeeeeeeeeeeee e 71
Tablo 3 Bilgi Okur-Yazarligi Basamaklari................ccccccccooociiiiiiiiiiiiiiiiiiiniinnnnnnn. 74
Tablo 4 Calisma Grubunun Demografik Bilgileri......................coeeeeiiiiiiiiieiiinnnn. 129
Tablo 5 OMTLD-O Ornek Maddeler ve DayanakIari .................cc.cceceveeeneecnennn. 132
Tablo 6 OMTLD-O Kapsam Gegerliligi Degerlendirme Form Bigimi................... 133
Tablo 7 Minimum KGO DEGEIIEN ...........ccccueieiiiiieiiiiiee e 134
Tablo 8 OMTLD-O Madde Havuzu KGO ve KGi Degerlefi .................cocueu.... 135
Tablo 9 OMTLD-O AFA Calisma Grubu Demografik Bilgilefi............................. 137
Tablo 10 OMTLD-O AFA Madde Toplam Korelasyon ve Déndiirilmiis Faktér Yiik
DEFEIIENI ... 140
Tablo 11 OMTLD-0O %27 Alt-Ust Grup t DEFErIef i..............cc.cccueeveeeeecreeeeenannn. 141
Tablo 12 OMTLD-O DFA Calisma Grubu Demografik Bilgilefi........................... 142
Tablo 13 OMTLD-O DFA t-teSti DEJEIIENi .............cccceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeens 144
Tablo 14 OMTLD-O DFA Uyum Iyiligi DEFErIeri................ccocveeeeeeeeeeeeeaennn. 144
Tablo 15 OMTLD-O boyutlarinin Korelasyon Katsayi, Ortalama (Ort), Standart
Sapma (Ss) ve Cronbach Alpha Degerleri .................ouueiiiiiiieiiiiiiiiiiiiieeeeeeeenian, 145
Tablo 16 BY-O DFA Calisma Grubu Demografik Bilgilefi....................ccccoeuee..... 147
Tablo 17 BY-O DFA t-teSti DEFEHEN ...........ccoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 149
Tablo 18 DFA Uyum Iyiligi DEGEIIEri .............c..coueieeeieeieeeieeeeeee e 150
Tablo 19 OMTLD-O Seceneklerine Karsilik Gelen Puan Araliklari .................... 151
Tablo 20 BY-O Segeneklerine Karsilik Gelen Puan Araliklari ............................ 151
Tablo 21 OMTLD-O ve BY-O’lerinin Ortalama, Ortanca, Mod, Carpiklik ve Basiklik
DEFEIIENI ... 152
Tablo 22 OMTLD-O ve BY-O’lerinin Kolmogorov-Smirnov Normallik Testi Degerleri
........................................................................................................................... 152

Tablo 23 Ogretmenlerin Gériiglerine Gére Ogretmenlerin Teknoloji Kullaniminda
Okul Mudiirlerinin Sergiledigi Teknolojik Liderlik Davraniglari Diizeyleri............ 155
Tablo 24 Cinsiyet Degiskenine Gére OMTLD-O Toplamina lliskin Ogretmen
Gériislerinin Aritmetik Ortalama (X), Standart Sapma (S), t-test’i Degerleri ....... 156
Tablo 25 Cinsiyet Dediskenine Gére OMTLD-O Boyutlarina lliskin Ogretmen
Gorislerinin Aritmetik Ortalama (X), Standart Sapma (S), Mann Whitney U Testi
D=0 [T 4 = o PPN 157

Vii



Tablo 26 Yas Degiskenine Gére OMTLD-O Toplami ve Boyutlarina iliskin Ogretmen
Gértiglerinin Aritmetik Ortalama (X), Standart Sapma (S), Kruskal Wallis H Testi
DEFEIIENI ... 159
Tablo 27 Mesleki Kidem Degiskenine Gére OMTLD-O Toplamina lliskin Ogretmen
Gértiglerinin Aritmetik Ortalama (X), Standart Sapma (S), Tek Yonlii Varyans Analizi
(One-Way Anova) TeSti DEJEIIEL ................uceiiiieeieiiiiiiiiie e, 160
Tablo 28 Mesleki Kideme Gére OMTLD-O Boyutlarina lliskin Ogretmen Gériiglerinin
Aritmetik Ortalama (X), Standart Sapma (S), Kruskal Wallis H Testi Degerleri .. 161
Tablo 29 Ogrenim Durumu Degdiskenine Gére OMTLD-O Toplamina lliskin
Ogretmen Gériislerinin Aritmetik Ortalama (X), Standart Sapma (S), t-test’i Degerleri

Tablo 30 Ogrenim Durumu Dediskenine Gére OMTLD-O Boyutlarina lliskin
Ogretmen Gértislerinin Aritmetik Ortalama (X), Standart Sapma (S), Mann Whitney
(O XS T D = To (=T = o 163
Tablo 31 Okuldaki Gérev Siiresi Degiskenine Gére OMTLD-O Toplami ve
Boyutlarina lliskin Ogretmen Gériislerinin Aritmetik Ortalama (X), Standart Sapma
(S), Kruskal Wallis H TeSti DEJEIIEN .............ccccoeeeeiiieiiiiiiiee e, 165
Tablo 32 Okul Miidiiriiyle Calisma Siiresi Dediskenine Gére OMTLD-O Toplami ve
Boyutlarina lliskin Ogretmen Gériislerinin Aritmetik Ortalama (X), Standart Sapma
(S), Mann Whitney U TeSti DEGEIIEri. ................uuuuuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiines 167
Tablo 33 Ogretmenlerin Gériislerine Gére Ortaokullarda Bilgi  Yénetiminin
GergekIeSME DUZEYIENI .................uuueiiieeeeeeeeieee et 168
Tablo 34 Cinsiyet Dediskenine Gére BY-O Toplami ve Boyutlarina lliskin Ogretmen
Gorislerinin Aritmetik Ortalama (X), Standart Sapma (S), Mann Whitney U Testi
DEFEIIENI ... 170
Tablo 35 Yas Degiskenine Gére BY-O Toplamina lliskin Ogretmen Gériislerinin
Aritmetik Ortalama (X), Standart Sapma (S), Tek Yénlii Varyans Analizi (One-Way
ANOVA) TESH DEFEITEN ... 171
Tablo 36 Yas Degiskenine Gére BY-O Boyutlarina lliskin Ogretmen Gériislerinin
Aritmetik Ortalama (X), Standart Sapma (S), Kruskal Wallis H Testi Degerleri .. 172
Tablo 37 Mesleki Kidem Degiskenine Gére BY-O Toplamina lliskin Ogretmen
Goriislerinin Aritmetik Ortalama (X), Standart Sapma (S), Tek Yénli Varyans Analizi
(One-Way ANOVA) TeSt DEFEIIENT .............uuuuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiaees 173

viii



Tablo 38 Mesleki Kidem Degiskenine Gére BY-O Boyutlarina lliskin Ogretmen
Gértiglerinin Aritmetik Ortalama (X), Standart Sapma (S), Kruskal Wallis H Testi
DEFEIIENI ... 174
Tablo 39 Ogrenim Durumu Degiskenine Gére BY-O Toplamina lliskin Ogretmen
Gértiglerinin Aritmetik Ortalama (X), Standart Sapma (S), t-test’i Dederletfi....... 176
Tablo 40 Ogrenim Durumu Dediskenine Gére BY-O Boyutlarina lliskin Ogretmen
Gortiglerinin Aritmetik Ortalama (X), Standart Sapma (S), Mann Whitney U Testi
DEGEIIENI ... 177
Tablo 41 Okuldaki Gérev Siiresi Dediskenine Gére BY-O Toplami ve Boyutlarina
lliskin Ogretmen Gériislerinin Aritmetik Ortalama (X), Standart Sapma (S), Kruskal
Wallis H TeSti DEGEIIeri................ccooouiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeee e 179
Tablo 42 Okul Miidtirtiyle Calisma Siiresi Degiskenine Gére BY-O Toplamina lliskin
Ogretmen Gériislerinin Aritmetik Ortalama (X), Standart Sapma (S), t-test’i Degerleri

Tablo 43 Okul Miidiiriiyle Calisma Siiresi Degiskenine Gére BY-O Boyutlarina
lliskin Ogretmen Gériislerinin Aritmetik Ortalama (X), Standart Sapma (S), Mann
WHhItN@Y U TESH DEGEHEN . ...t 181
Tablo 44 Ogretmenlerin Teknoloji Kullaniminda Okul Miidiirlerinin Sergiledigi
Teknolojik Liderlik Davranislari Toplami ile Bilgi Ybénetimini Gergeklestirme
Diizeyleri Toplami Arasindaki lliskiye lliskin Pearson Korelasyon Testi Sonucu 182
Tablo 45 Ogretmenlerin Teknoloji Kullaniminda Okul Middirlerinin Sergiledigi
Teknolojik Liderlik Davraniglari Toplami ve Boyutlarinin Diizeyleri lle Bilgi
Yénetimini Gergeklestirme Diizeyleri Toplami ve Boyutlarinin Diizeyleri Arasindaki
lliskiye lliskin Spearman TeSti SONUCU ...............cc.ccueeeeeeeeeeeeeiieeee e e 184
Tablo 46 Ogretmenlerin Teknoloji Kullaniminda Okul Miidiirlerinin Sergiledigi
Teknolojik Liderlik Davranislari Toplami ve Boyutlari Dizeylerinin Bilgi Yénetimini
Gergeklestirme Diizeyleri Toplami ve Boyutlari Diizeylerini Yordama Durumlarina

lliskin Basit Regresyon Analizi Testi SONUGIANT................c.ccccceeeeeeeeeeeeeeeeennns 187



Sekiller Dizini

Sekil 1. E-Okul’daki bir iglemin ekran gorinimui .............cccoevieeeeiiiiiiiiiiiii e, 11
Sekil 2. Teknolojik liderlik kavramsal diyagrami ..............cccccciiiiiiiiiiiiiiiiies 50
Sekil 3. Deger yuklenen bilgi streci (Frey, 2001) ... 60
Sekil 4. Bilgi yonetiminin asamalari (Martensson, 2000)............ccccvvvieiiiieeeneennnns 61
Sekil 5. Bilgi yonetimi dongUsu (Cinar, 2002)........ccovvvviiviiiiiieeeeeeeeeiee e eeeeeeenns 63
Sekil 6. Okul bilgi yonetim uygulamasi kavramsal diyagrami (Cheng, 2013) ....... 72
Sekil 7. Sosyal etkilegsimi sekillendiren kultlrel 6zellikler...............ccccccciiiiiinnnnnns 73
Sekil 8. Arastirma modelinin kavramsal Gergevesi ........ccoovvveeeiviiiiiiiiiiieeeeeeeeains 127
Sekil 9. AFA 6z deger grafiQi......cccoooee e 139
Sekil 10. OMTLD-O modelinin path diagrami.............c.coeeveeeeeeeeeeeceeeeeeeees 143
Sekil 11. BY-O modelinin path diagrami............c.ccooovevieeieeieeeeeeeeeeeeeeeeeeees 148



Simgeler ve Kisaltmalar Dizini
BIT: Bilgi ve Iletisim Teknolojileri
BY-O: Bilgi Yénetim Olgegi
MEB: Milli Egitim Bakanhgi
OECD: Organisation for Economic Cooperation and Development

OMTLD-O: Okul Miidiirii Teknolojik Liderlik Davranis Olcegi

Xi



Bolim 1
Giris
Bu bdlimde, arastirmanin problem durumu, amaci ve énemi, problem

cumlesi ve alt problemler, sayiltilar, sinirliliklar ve tanimlar yer almaktadir.

Problem Durumu

Gunumuzde teknoloji ve bilgi, bir toplumun her alaninda, bireysel ve 6rgutsel
duzeyde onemli bir yere sahiptir. Teknoloji ve bilgi uretiminde 6nde olan toplumlar
gelisme ve ekonomik blyume acisindan da diger toplumlarin oOnune
gecebilmektedir. Bu temelde, basta bir toplumun ekonomik, soysal ve kulturel
dinamikleri olmak tzere her turlu istendik buyumesi ve gelismesi ¢abalari icin gerekli
nitelikli insan gucunu saglamasi amaciyla egitim orguttne yetki, rol ve sorumluluklar
verilmektedir. Bu insan glcunu yetistirme noktasinda 6gretmenlere blyuk goérev
dusmektedir. Egitim orgutlerinin esas is gorenleri olan 6gretmenleri yonlendiren,

guduleyen ve dnderlik eden temel etmenlerin basinda okul yoneticileri gelmektedir.

Bu arastirmada, okullarda Ust duzey roller Ustlenen okul yoneticilerinin, okul
orgutuna daha verimli ve etkili kilmak amaciyla 6gretmenlerin teknoloji kullaniminda
teknolojik liderlik davraniglarini Ust dizeyde sergileyebilecek yetkinlikte olabilmeleri
adina teknolojik liderlik davraniglarini etkili, verimli ve ideal bir sekilde kazanma ve
gelistirme ihtiyaci Gzerine odaklanilmistir. Okul 6rgltlint daha verimli ve etkili kilmak
adina bilgi yonetiminin etkililigi ve verimliligini gelistirme, etkili ve verimli bigcimde
yapilandirma, yonetme ve okul o6rguti c¢alisanlarinda farkindalik olusturma
noktasinda da alan yazinda agiklik tespit edilmistir. Ayrica, okul yoneticilerinin 6rgut
icerisinde Ustlendikleri rolleri kapsaminda sergiledikleri teknolojik liderlik
davraniglari ile ortaokullarda bilgi yonetiminin gerceklesmesi duzeyleri arasinda
iliski olup olmadigi noktasinda da alan yazinda arastirmalarin bulunmadidi tespit
edilmistir. Bu arastirma ile 6gretmenlerin teknoloji kullaniminda okul mudurlerinin
sergiledigi teknolojik liderlik davraniglari ve okul bilgi yonetimine iliskin 6gretmen
gorusglerinin kargilagtiriimasi ile elde edilen verilerin yorumlanmasi sonucunda yeni
goris acllari kazandiracaktir. Ozetle, bu arastirmanin amaglari ile dogrudan birebir
ortusen teknolojik liderlik ve bilgi yonetimi konularinin ¢ézimlendigi bir calismaya

ulasiimamistir.



Tarkiye'de gesitli Universitelerde yuratulen lisansustu ¢alismalarda teknolojik
liderlik konusunun degisik boyutlarda calisildigi tespit edilmistir. Bu arastirma
kapsaminda Turkiye’'de ikisi doktora ve on besi ylksek lisans olmak Uzere toplamda
on yedi tez galismasina yer verilmigtir. Ulasilabilen galismalar igerisinde Turkiye'de
bu alanda ilk galisma 2004 yilinda gergeklestiriimigtir. Son on yillik suregte bu
alanda gergeklestirilen aragtirmalarin ézellikle internetin kullaniimaya baglanmasi
ve MEBBIS, E-Okul vb. projelerin yayginlasmasina paralel olarak daha fazla
yayginlastigi ifade edilebilir. Ozellikle, Sincar (2009)in “ilkdgretim okulu
yoneticilerinin teknoloji liderligi rollerine iligkin bir inceleme (Gaziantep ili 6rnegi)”
calismasi Turkiye'de teknolojik liderlik konusu g¢alismalari i¢in bir donim noktasi
oldugu sdylenebilir. ClUnkl bu tarinten sonra, Sincar (2009)'in calismasinda
gelistirdigi Olcegi kullanarak gerceklestirilen tez sayisi sekizdir. Bu durum, bu
konunun bir boyutuna iligkin gelistirilen bir dlgek temelinde yuarutilen galismalar
sayesinde bu boyutun derinlemesine arastirildiginin da bir gostergesi sayilabilir.
Ancak, Sincar (2009)'in tezinden farkli olarak, bu arastirmanin amacina uygun

bicimde teknolojik liderlik konusunun arastiriimasina da ihtiyag olabilir.

Tarkiye'nin egitim ogretim orgutlerini merkeze alan tez c¢aligmalarinda
¢6zumlenen teknolojik liderlik konusunun genel ¢ergevesi su bicimdedir. Turkiye’de
egitim bilimleri ana bilim dallarinda ve 6zellikle egitim yonetimi disiplininde ¢aligiimis
bu konuya iligkin tezlerin bazilarinda, yoneticilerin kendi 6z ve ogretmenlerin
algilarina/goruslerine gore teknolojik liderlik konusunun ¢6zumlendigi tespit
edilmigtir. Bazi calismalar da ise sadece Ogretmen veya yoneticilerin
algilarina/goruslerine goére farkli kademelerdeki okul yéneticilerine iligkin teknolojik

liderlik konusunun farkli boyutlarinin ¢éztimlendigi tespit edilmistir.

ilk ve ortaokul égretmenlerinin gérislerine gére okul ydneticilerinin teknoloji
liderligi (Irmak, 2015), okul mudurd ve 6gretmenlerinin goruglerine gore ilkdogretim
okullarinda gérev yapan mudurlerin teknoloji liderligi (Olgek, 2014) ve bilisim
teknolojisi 6gretmenlerinin goruslerine gore okul mudurlerinin teknolojik liderlik
becerisi (Englr, 2014) arastirmalari sadece teknolojik liderlik konusunu
¢6zumlemeyi amaglayan ¢alismalardir. Ayrica, mudur gorlsune goére ortadgretim
yoneticilerinin teknoloji liderligi 6z-yeterlik algisi (Gultekin, 2013), okul mudurleri ve
ogretmenlere gore okul ydneticilerinin teknolojik liderlik yeterligi (Gérgull, 2013) ve
mesleki ve teknik ogretim okullarindaki yonetici ve 6gretmen goruslerine gore



yoneticilerinin teknolojik liderlik yeterlikleri (Tanzer, 2004) ¢aligmalari da sadece
teknolojik liderlik konusununa odaklanmigtir. Ayrica, teknik ve endustri meslek
liselerindeki 6gretmen goruslerine gore yoneticilerinin teknoloji liderligi davranislari
(Gurkan Beyaz, 2014), ortadgretim okullarinda goérevli 6gretmen goruslerine gore
yoneticilerinin teknoloiji liderligi rolleri (Oztas, 2013) ve ilkokul ve ortaokulda gérevli
ogretmenlerin goruglerine gore yoneticilerinin teknoloji liderligi rolleri (Sincar, 2009)

caligsmalari da sadece teknolojik liderlik konusununa odaklanmisgtir.

Bir dnceki paragrafta vurgulanan galismalarinin yaninda, teknolojik liderlik
konusunun belirli bir boyutu ile egitim bilimleri disiplinini ilgilendiren bagka konu veya
konularini  birlikte ¢dzUmlemeyi amacglamis bagka calismalarin da Turkiye'de
gergeklestirildigi tespit edilmistir. Bu ¢alismalar sunlardir. Resmi ilkokul, ortaokul,
liselerde gorev yapan 6gretmen goruslerine goére okul ydneticilerinin teknolojik
liderlik yeterlikleri ile 6gretmenlerin teknolojik pedagojik bilgi dlzeyleri arasindaki
iligski (Demirsoy, 2016); genel ve meslek liselerinde okul yoneticisi ve 6gretmen
goruslerine gore okul yoneticilerinin teknolojik liderlik davranislari ve biligsim
teknolojilerinin yonetim slreclerinde kullanimi arasindaki iliski (Canttrk, 2016);
orgun ve yaygin egitim orgutlerinde calisan 6rgut yoneticilerinin goruslerine gore
okul yoneticilerinin teknoloji liderligi 6z-yeterlikleri ile egitim ogretim islerini
gerceklestirme duzeyleri arasindaki iligski (Ulukaya, 2015); ilkdgretim okullarinda
goOrev yapan ogretmenlerin goruglerine gore yoneticilerin teknoloji liderlik duzeyi ile
yonetici etkililigi arasindaki iligki (Ertugrul, 2014); ilkdgretim okullarinda g¢alisan
yoneticiler ve dgretmenlerin goruslerine gore egitim yoneticilerinin teknoloji liderligi
yeterlik ile 6gretmenlerin teknolojiye yonelik tutumlari arasindaki iliski (Hayytov,
2013); ilkégretim okullarinda gérev yapan 6gretmenlerin goruslerine gore ilkdgretim
okulu yoneticilerinin teknoloji liderligi rolleriyle okul iklimi arasindaki iliski (Bas,
2012); ilkogretim okulunda gorev yapan yonetici ve 6gretmen goruslerine gore okul
yoneticilerinin teknoloji liderligi rolleri ile bilgisayar kaygi duzeyleri arasindaki iligki
(Balaban Uysal, 2012); ilkdgretim ve ortadgretim okulunda gérev yapan okul muduri
ve mudur yardimcilarinin goruglerine gore ortadgretim okul yoneticilerinin teknolojik
yeterlikleri ile bilgi teknolojilerinin etkin kullanimi arasindaki iligki (Ergisi, 2005). Bu
calismalarda; teknolojik liderlik konusunun yeterlik, 6z-yeterlik, davranig, liderlik
duzeyi ve rol boyutlar ile o6gretmenlerin teknolojik pedagojik bilgi, bilisim

teknolojilerinin  yonetim  surecglerinde  kullanimi,  egitim  6gretim iglerini



gergeklestirme, yonetici etkililigi, teknolojiye yonelik tutumlar, okul iklimi, bilgisayar
kaygisi ve bilgi teknolojilerinin etkin kullanimi konularini aralarindaki iligski temelli
¢6zumlemek amaclanmistir. Son olarak, teknolojik liderlik konusunu merkeze alarak
ikiden fazla bagka konulari yapisal esitlik modeli vb. ydontemlerle ¢dzimlemeyi

amaclayan bir galismaya alan yazinda ulasiimamigtir.

Teknolojik liderlik konusu, uluslararasi faaliyette bulunan bagimsiz bir
orgutun (ProQuest) elektronik tez arsivi kayitlarinda da sorgulanmistir. Kayitlara
gore; konunun Turkiye disinda o6zellikle Amerika Birlesik Devletleri’ndeki cesitli
universitelerde galisildigi tespit edilmistir. Bu alanda doktora tezi olarak ilk galisma
1996 vyilinda gerceklestiriimigtir. Ulasilan g¢alismalarin ¢gogunda, Uluslararasi
Egitimde Teknoloji Toplulugunca (ISTE) 2002 yilinda gelistirilen ve 2009'da
giincellenen Yéneticiler igin Ulusal Egitim Teknolojileri Standartlari (NETS-A)
temelinde teknolojik liderlik konusu ¢ézimlenmistir. Bu galismalarda ¢dzimlenen
teknolojik liderlik konusunun genel cercevesi su sekildedir. Egitim bilimleri
disiplininde, 6zellikle egitim ydnetimi disiplinindeki arastirmalarin bazilarinda;
yoneticilerin kendi 6z ve &gretmenlerin algilarina/géruslerine goére, bazi
arastirmalarda sadece oOgretmen veya yoneticilerin algilarina/goéruglerine goére
konunun farkli boyutlarinin ¢ézimlendigi tespit edilmigtir. Ayrica, bazilarinda ise
teknoloji uzmanlarinin algilarina/géruslerine goére ve bazi arastirmalarda bdlge
egitim yoneticilerinin algilarina/goruslerine goére, farkli kademelerdeki okul
yoneticilerine iliskin teknolojik liderlik konusunun farkli boyutlarinin ¢6zimlendigi

tespit edilmigtir.

ilkdgretim okulu midiirlerinin teknolojik liderler olarak hazirlanmasi (Esplin,
2017), ogretmenler, ilce teknoloji koordinatdrlii ve okul mudurleri, bolge egitim
mudurl ve bdlge teknoloji koordinatoru goruslerine gore okullardaki biligim
teknolojileri liderlik modelleri (McGrath Jr, 2016), K-12 yoneticilerine gore teknoloji
batinlesmesi (Curcio, 2016), K-12 okullarinda c¢alisan okul ydneticilerine goére
teknolojik acidan basarili okul liderleri (Brown, 2015), ilkokul mudurlerine goére
ilkdgretim mudurlerinin teknolojik liderlik yeterlilikleri (Brunson, 2015), K-8 okul
mudurlerine goére egitim teknolojileri liderligi (Klimczak, 2015), ortadgretim
okullarinda teknolojik liderlik: 6gretmen ve yoneticilerin vizyon, roller, eylemler ve
engellerle ilgili bakis acgilar (Hall, 2015), K-12 okullarinda gérevli editim liderlerine

gore egitim teknolojisinin K-12 o6gretmenlerinin 6gretim uygulamalarina etkili bir
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sekilde butunlesmesi(Lodico, 2013), ilk, orta ve lise muddurleri ile 6gretmenlerin
algilarina gore egitim teknolojisi liderligi (Lichucki, 2013), tim okul kademelerinden
mudurlere gére muaddurlerin teknolojik liderlik hazir bulunusluklar (Metcalf, 2012),
Denetim ve Mifredat Gelistirme Dernegi ve Ortadgretim Okul Muadurleri Birligi
uyeleri gorugune gore mudurlerin teknolojik liderligi (Duncan, 2011), K-12 okul
bdlgelerinde egditim teknolojileri liderleri ve mufettislere gore etkili egitim teknolojisi
(Hill, 2011), ilkokul madurlerine gére teknolojik liderlik 6z yeterliligi (Grey-Bowen,
2010), 21. Ylazyil Okullari (21S) Girisimi'ne katilan pratik okul ve ilge dizeyinde
yoneticilere gore okul ve ilge yoneticilerinin teknolojik liderlik yeterlilikleri (Oubre,
2007), ilk ve ortaokullarda gorevli egitimcilerin algilarina gore ilk ve ortaokullarda
gorevli okul muadurlerinin mevcut teknolojik liderlik yeterlikleri (Scott, 2005), lise
muddarlerine goére lise mudurlerinin teknolojik liderlikleri (Alan Seay, 2004), okul
yoneticileri icin teknoloji yeterlikleri (Scanga, 2004 ), K-12 bdlge egitim yoneticilerine
gore eqitim teknolojileri liderligi (Battle, 2004), teknoloji uzmani, bdlge egitim
yoneticisi ve bolge egitim yoneticisinin secildigi bolgedeki okul yonetim ve ogretim
elemanlarina gore okul bolgesinde teknoloji girisimi ve teknolojik liderlik temelinde
liderlik fonksiyonlari (Nash, 2002), 6gretmenlerin algilarina gore, resmi K-12 okul
mudurinun sergiledigi etkin teknolojik liderlik alanlari (Chang, 2002), 6zellikle
muddurlerin teknoloiji ile ilgili rol/gérevleri, tutum, davranis ve becerileri temelinde bir
ortaokul teknolojik liderliginin ¢dézimlenmesi (Matthews, 2002), ilkdégretim okul
mudurlerinin teknolojik liderligi: standartlar, yeterlilikler ve butunlesme (Kadela,
2002), ilkogretim okul yoneticilerinin teknolojiye iligkin tutum, davranis, beceri ve
rolleri (Inkster, 1998) ve egitim teknolojisi liderliginin dogasi (Aten, 1996)
calismalarinda; egitim teknolojisi liderligi dogasi, model, basarili okul liderleri,
yeterlilik, egitim teknolojileri, egitim teknolojisinin 6gretim uygulamalarina etkili bir
sekilde buatunlesmesi, hazir bulunurluk, etkili egditim teknolojisi, 6z yeterlik,
standartlar, teknoloji girigsimi ve teknolojik liderlik temelinde liderlik fonksiyonlart,
etkin teknolojik liderlik alanlari, teknolojiye iligkin tutum davranig beceri ve rolleri
boyutlari temelinde egitimde teknolojinin kullanimi noktasinda liderlik konusu

¢6zumlenmistir.

Bir onceki paragrafta vurgulanan sadece egditimde teknolojinin kullanimi
noktasinda liderlik konusuna odaklanan calismalarin yaninda, teknolojik liderlik
konusunun belirli bir boyutu ile egitim bilimleri disiplinini ilgilendiren baska konu veya



konularini birlikte ¢ozimlemeyi amacglayan bagka calismalarin da Turkiye disinda
gerceklestirildigi alan yazinda tespit edilmistir. Calismalar sunlardir: ilkokul
mudurleri ve ogretmenlere gore ilkogretim okullarinda dijital liderlik ve dijital
uygulama arasindaki iliski (Domeny, 2017), mevcut U¢ ¢alismanin analizi temelinde
etkin teknolojik liderligi gelistirmek icin kullaniimasi gerekli liderlik stilleri ve
sistemleri (Hailey, 2017), ilkogretim mudurlerine gore teknoloji baglaminda vizyoner
liderlik, 6z-yeterlik ve mesleki gelisim (Gregory, 2015), 8. sinif 6grencilerini
denetleyen okul yonetim kurulundaki okul mudurleri ve 6gretmene gore mudurlerin
teknolojik liderligi ve 6grenci bagarisi (Holland, 2015), lise mudurlerine gore teknoloji
uygulamasi ve liderlik (Perkins-Jacobs, 2015), 6gretmenlere gére okul mudurlerinin
liderlik etkinligi ile teknoloji butlinlesme ve konfor seviyesi arasindaki iliski
(Gallogray, 2015), 6gretmen, medya uzmanlari ve teknoloji uzmanlarina gore
teknolojik liderligin ve teknoloji butinlesmesinin teknoloji okur-yazarligina etkisi
(Jackson, 2014), K-12 mudurine gore liderlik stilleri ve okul muadurlerinin temel
teknoloji yeterliligi (Massey, 2014), Universitede gorev yapan 6gretim Uyeleri ve
yoneticilerin algilarina gore liderlik davranislarinin siniftaki teknoloji kullanimini ve
teknoloji kullaniminin fakulte basarisini etkileme durumu (Canela, 2013), gézlem,
gorusme, eser analizi ve ilkogretim okul mudurlerine gore ogretim teknolojisinin
uygulanmasinda liderlik stilleri (Carr, 2011), lise mudurlerine gére édrenci basarisi
ile 6gretim liderligi davranislan ve teknoloji kullanimi arasindaki iliski (Morrow,
2010), lise mudurlerine gore mudurlerin liderlik etkililigi, temel bilgisayar 6z-yeterligi
ve Ogrenci basarisi arasindaki iligki (Brown, 2010) ve 6gretmen ve yoneticilere gore
ogretmenlerin teknoloji butinlesme temelinde teknolojik liderligi ve okul iklimi
arasindaki iliski (Watts, 2009). Calismalarda; nicel, nitel, gémulu teori ve yapisal

esitlik modeli gibi gesitli yontem yaklasimlari kullanilarak konular ¢ozumlenmistir.

Yukarida yer verilen arastirmalardan anlagilabilecegi gibi, teknolojik liderlik
konusunun farkli boyutlarina iligkin alan yazinda ¢alismalar gerceklestiriimigtir. Bu
calismalar icerisinde, teknolojik liderlik konusunun, Amerika Birlesik Devletleri
merkezli ISTE 6rgutince olusturulan NETS-A standartlari temelinde ¢ézimlenmesi
one cikmistir. Bu boyutlarin disinda orgute uygun guncel teknolojik liderlik
kavramsal gergevesinin gelistiriimesi durumu da mevcuttur. Ozellikle alan yazindaki
bilgi birikimine dayal olarak 6lgek maddelerinin geligtirildigi, 6gretmen goruglerine

gore; ogretmenlerin teknoloji kullaniminda okul mudurinun sergiledigi teknolojik



liderlik davranislari gergevesi (Olgegi) ihtiyaci alan yazindaki eksik boyutlardan birisi
olarak degerlendirilmigtir. Ayrica, teknolojik liderlik calismalari ve okumalarina katki
saglama ve yol gosterici olma noktasinda butuncul bir bakis agisi ile kavramsal
temele dayandiriimig calismalarin sayisinin az olmasi nedeni ile bu arastirma
kapsaminda olusturulan paradigma temelinde kavramin guncel bilgiler ile ayrintili
bir sekilde ele alinmasi ihtiyaci da alan yazinda tespit edilmistir. Bu arastirma, bu

acigin giderilmesi ugrasilarina katki saglayabilir.

Ote taraftan, bilgi yénetimi konusunun, Turkiye’de gesitli Universitelerde
yurutulen yuksek lisans ve doktora tezlerinde galisildigi tespit edilmigtir. Bu alanda
ulasilabilen calismalar igerisinde Turkiye'deki ilk c¢alisma 2002 yilinda
gerceklestiriimistir. Bu arastirmada Turkiye’de gerceklestiriimis altisi doktora ve
dokuzu yulksek lisans olmak Uzere toplamda on bes tezin 6zetine yer verilmistir.
Detaya gegmeden once, Oncelikle egitim ogretim o&rgutlerine iliskin tez
calismalarinda ¢dzimlenen bu konunun genel cgercevesi su sekilde verilebilir.
Tarkiye’de egitim bilimleri disiplininde ve o6zellikle egitim yénetimi disiplinindeki
tezlerin cogunda; farkli kademelerdeki okullarda yoneticilik gorevi Ustlenen okul
yoneticilerinin  bilgi yonetimi yeterlik, beceri, davranig vb. dizeylerinin
¢ozumlenmeye calisildig tespit edilmistir. Bazi arastirmalarda; yoneticilerin kendi
0z algilari/gorasleri ve 6gretmenlerin algilari/gorasleri, bazi arastirmalarda ise
sadece 6gretmen veya yoneticilerin algilari/gorisleri ise kosulmustur. Ayrica, farkli
kademelerdeki okullarda bilgi yonetiminin gergeklesmesi duzeyleri de incelenmistir.
Egitim alaninda, bilgi yonetimi ile bagka konu veya konularin aralarindaki iligkiyi

¢o6zUmleme ugragsisinda olmus tezlere de ulagiimistir.

Ortaokul yoéneticilerinin yeterlilikleri (Avci, 2014), ortadgretim okullarindaki
durum (Erdogan, 2010), Anadolu ve meslek lisesi yoneticilerinin yeterliklerinin
yonetici ve 6gretmen goruslerine gore degerlendiriimesi (Celebi, 2013), ilkogretim
okullarindaki durum (Akgakaza, 2009) ve yonetici ve d6gretmen goruslerine gore
okullarinin deg@erlendiriimesi (Ayral, 2007) calismalari, sadece bu konuyu
¢ozumlemeyi amagclayan calismalardir. Ayrica, ilkogretim okulu yoneticilerinin bilgi
yonetimi araclarini kullanma yeterlik dizeyi (Fidan, 2007), okul yoneticilerinin
becerilerini etkili kullanabilmesi (Erten, 2006), ilkdgretim okulu yoneticilerinin

yeterlilikleri (Kesen, 2006; Ozsarikamis, 2009), ilkdgretim okul ydneticilerinin



davraniglarina iligkin 6gretmen algilari (Cetin, 2002) ve egitim yoneticilerinin

yeterlilikleri (Cinar, 2002) sadece bu konuyu ¢oézimlemeyi amaglayan galismalardir.

Bir dnceki paragrafta vurgulanan ¢alismalarin yaninda, bu konunun belirli bir
boyutu ile egitim bilimleri disiplinini ilgilendiren baska konu veya konularin
aralarindaki iligkiyi ¢ozimlemeyi amagclayan c¢alismalarin da Turkiye'de
gerceklestirildigi alan yazinda tespit edilmigtir. Yoneticilerin liderlik davraniglari, bilgi
yonetimi ve o6rgut kaltiri (Ozgdzgi, 2015); ilkdgretim okul mudurlerinin bilgi
yonetimi becerileri ile 6grenen 6rgut olma dizeyleri (Sahin, 2010); okul yonetici ve
ogretmenlerin bilgi yonetimi tutumlari ile 6grenen okul algilari iligkisi (Yigit, 2013) ve
ortadgretim okulu mudurlerinin liderlik becerilerinin bilgi yonetimindeki rolu (Balkar,

2012) bu ¢aligsmalardir.

Bu konu, ProQuest’in elektronik tez arsivi kayitlarinda da sorgulanmistir.
Argiv kayitlarina goére, konunun Turkiye disinda Ozellikle Amerika Birlesik
Devletleri'ndeki gesitli Universitelerde 6zellikle doktora tezlerinde galisildigi tespit
edilmistir. Bu alanda doktora tezi olarak ulasilabilen caligmalar igerisinde ilk calisma
2003 yilinda gerceklestiriimigtir. Turkiye disinda egitim - 6gretim orgutlerinde bilgi
yonetimi  konusuna iliskin gerceklestirilen tez calismalari su sekilde

degerlendirilebilir.

Bilgi yonetimi konusuna iligkin; Tayland yUksekogretim orgutlerinde
sistemler: Etkilestiriciler, surecler ve sonuglara iligskin butincul bir model (Sunalai,
2015), ogretmen degerlendirme sistemlerinde uygulanmasi durumu (Essandoh,
2013), nesnel ¢calisma igin kisisel durum (Schild, 2013), Tayland yuksekodgretiminde
durum (Chumijit, 2013) sadece bilgi yonetimi konusunu ¢dézimlemeyi amaclayan
calismalardir. Ayrica, orgutsel kapasite olusturma (Glines-Kotecki, 2011),
ogretmenlerin mesleki 6grenimi (Niehoff, 2010), okul mudurlerinin uygulamalari
(Mac Donnell, 2009), orgutsel faktorlerin performans ve 6éneminin dlgumua (Lee,
2007), ogretimsel yenileme icin bir ara¢ (Edge, 2005), egitimde uygulamalari
(Glickman, 2004) ve okul kurullarinda durum (Newton, 2003) caligmalari sadece bu
konuya odaklanmistir.

Bilgi yonetimi konusunun belirli bir boyutu ile egitim bilimleri disiplinini
ilgilendiren bagska konu veya konularini birlikte ¢6zimlemeyi amaclayan su

calismalarin da Turkiye disinda gergeklestirildigi alan yazinda tespit edilmigtir. Okul



mudurlerinin 6gretim liderligini etkilemek icin bolge liderlerinin bilgi yonetimini
kullanimi (McGloughlin, 2016), c¢cok kusakh profesyonel 6grenme topluluklarinda
liderlik stili ve bilgi ydnetiminden yararlanma (Giles-Weeks, 2013), egitimsel degisim
mekanizmalari olarak orgitsel 6grenme ve bilgi yonetimi (Barlow, 2008) ve ilk ve
orta dereceli okullarda orgutsel uyum, bilgi yonetimi ve davranigsal uyusma
(Hartman, 2007).

Yukarida yer verilen arastirmalardan anlagilabilecegi gibi, bilgi yonetimi
konusunun farkl boyutlarina iliskin alan yazinda c¢alismalar gerceklestirilmistir.
Calismalar igerisinde; okul mudurlerinin veya cesitli kademelerde galisan egitim
yoneticilerinin bilgi yonetimi yeterlikleri ve becerilerine odaklanma 6ne ¢ikmaktadir.
Bu noktada, ortaokullarda bilgi yonetiminin gerceklesmesi dizeylerinin guincel
verilerle ¢ozumlenmesi agisindan alan yazinda bazi deginilmeyen agik boyutlar
tespit edilmigstir. Bilgi yonetimi ¢alismalari ve okumalarina katki saglama ve yol
gOsterici olma noktasinda sistemli, butincul, detayli ve akici bir bicimde alan
yazindaki kavramsal temele dayandiriimig caligsmalarin sayisinin artmasi ihtiyaci
vardir denilebilir. Konuya iliskin giincel bilgiler ile Turkiye Egitim Sistemi dinamikleri
temelinde olusturulmus sistemli, batincul, detayl ve akici yeni 6zgin paradigmaya

ise her zaman ihtiya¢ oldugu sabittir gérasu ileri suralebilir.

Teknolojik liderlik ve bilgi yonetimine iligkin yukarida yer verilen
arastirmalardan da anlagilabilecegi Uzere egditim orgutlerinde teknolojik liderlik ile
bilgi yonetimi konusunun ¢alisildigi bir aragtirmaya ulasiilmamigtir. Diger bir ifadeyle,
alan yazinda gesitli liderlik yaklasimlari ve bilgi yonetimi konulari arasindaki iligkiyi
inceleyen arastirmalar tespit edilmigtir. Arastirmalarin ¢gogunun egitim orgutleri
disinda, egitim yoénetimi disiplininden farkh disiplinlerde -isletme, kamu ydnetimi-
yurutuldagu tespit edilmigtir. Bu arastirma onerisi hazirlanirken Turkiye'de
Yiiksekdgretim Kurulu Tez Merkezi'nde ve internette yer alan kitlphanelerde,
Tarkiye’de egitim orgltlerini ¢ozimleme ugrasisini odagina koyan calismalarda
teknolojik liderlik ve bilgi yonetimi konularini aralarindaki iliski temelinde inceleyen,
birebir bu aragtirma amaci ile ortugen bir arastirmaya ulasiimamistir. Teknolojik
liderlik ve bilgi yonetimi ¢alismalari ve okumalarina katki saglama ve yol gosterici
olma noktasinda alan yazindaki mevcut bilgilere dayandirilarak; sentezlenmis,
sistemli, butincul, detayli ve akici bir bicimde duzenlenmis galigmalarin sayisinin
artmasi ihtiyaci s6z konusudur denilebilir. Konuya iliskin guncel bilgiler ile Turkiye



Egitim Sistemi dinamikleri temelinde olusturulmus akici, yeni, sistemli, buttncul,
detayli ve 6zgun teknolojik liderlik ve bilgi yonetimi paradigmasina ise her zaman

ihtiya¢ oldugu sabittir.

Tirkiye Egitim Sisteminde masalistl ve web-tabanh (internet tabanli)
yazihmlar (programlar) gibi cesgitli teknolojiler, egitim ogretim suregleri, insan
kaynagina (6gretmen, okul yoneticisi, ilge yoneticileri vb.) iliskin veri tabani
olusturma ve bilgi yonetim sureglerinde ve ogrenci bilgi yonetiminde kullanilan temel
¢agdas teknolojiler arasindadir. Yazilim teknolojilerinin  surekli  olarak
guncellenmesi, ag altyapisi ve bilgisayarlarin yenilenmesi MEB’nin gerceklestirdigi
temel standart faaliyetler arasinda yerini almistir. Diger bir ifadeyle, MEB’in Ust
duzey karar vericileri, gelisen guncel teknolojilerin egitim sistemine butinlesmesini
veya yeni teknolojilerin (donanim ve yazilim) egitim sisteminde kullanimini
saglamak icin MEB'’in 6z insan kaynagi veya kamu veya oOrgut disindan oOzel
orgutlerce Uretimi  ve geligtiimi noktasinda politikalar gelistirmekte ve
uygulamaktadir. Bu baglamda, verimli ve dogru politikalarin olusturulabilmesinde,
okullarda ogretmenlerin bu teknolojileri kullanimi sureglerine onderlik eden okul
mudurlerinin sergileyebilecegi teknolojik liderlik davranislarinin ve ortaokullarda bilgi
yonetiminin gerceklesmesi duzeyleri konularinin aragtirilmasi gerekliligi alan yazin

igin bir intiyactir denilebilir.

Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu arastirmada; o6gretmenlerin goruslerine gore; o6gretmenlerin teknoloji
kullaniminda okul mudurlerinin sergiledigi motivasyon, yonlendirme, altyapi, hukuk
ve teknolojik liderlik davranislari toplaminin dizeylerini tespit etmek amacglanmistir.
Ayrica, 6gretmenlerin goruslerine gore; bilginin elde edilmesi, bilginin paylasiimasi,
bilginin kullanilmasi, bilginin depolanmasi ve bilgi yonetimi toplaminin gergeklesme
duzeylerini tespit etmek amaclanmistir. Bu dizeylerde, 6gretmenlerin cinsiyet, yas,
mesleki kidem, 6grenim durumu, okuldaki gorev suresi ve okul muduriyle ¢alisma
suresi degiskenleri alt gruplari arasinda istatistiki agidan anlamli farklilik olup
olmadigini da tespit etmek amaglanmistir.

Ayrica, 6gretmenlerin goruslerine gore; 6gretmenlerin teknoloji kullaniminda
okul maddarlerinin sergiledigi motivasyon, yonlendirme, altyapi, hukuk ve teknolojik

liderlik davraniglari toplaminin duzeyleri ile ortaokullarda bilginin elde edilmesi,
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bilginin paylasilmasi, bilginin kullaniimasi, bilginin depolanmasi ve bilgi yonetimi
toplaminin gerceklesme duzeyleri arasindaki iliskiyi ve duzeyini tespit etmek

amaclanmistir.

Ayrica, 6gretmenlerin goruslerine gore; 6gretmenlerin teknoloji kullaniminda
okul mudurlerinin sergiledigi motivasyon, yonlendirme, altyapi, hukuk ve teknolojik
liderlik davraniglari toplam duzeylerinin, ortaokullarda bilginin elde edilmesi, bilginin
paylasiimasi, bilginin kullanilmasi, bilginin depolanmasi ve bilgi yonetiminin

toplamina iligkin gerceklesme duzeylerini yordamasini tespit etmek amacglanmigtir.
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186 HAKKI DEMIRTAS

Sekil 1. E-Okul’daki bir igslemin ekran gérinima

Teknoloji sayesinde olanakh hale gelen bilginin hizli bir bicimde Gretimi ve
yayimi (iletimi) ile okul yoéneticileri gliclenmektedir. Ozellikle, ulasilabilir bilginin
yaratici ve dinamik bir bicimde yonetimini olanakli kilan ara¢ ve gereclerin
kullaniminda daha fazla ustalasma durumu okul yoneticilerini katlanarak
gliclendirmektedir (TSSA Collaborative, 2001). Ornegin, égrenci bilgi yonetiminde
kullanilan teknoloji, egitim ve ogretimle iligkili 6grenci verilerine yonelik igleme ve

yayma islemlerini kolaylastirmakta, daha hizli, kolay ve dogru bigcimde iglemler
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gerceklestiriimektedir (Durnali, 2013). Bu baglamda, ginimuz Turkiye’sinde buyuk
bir sehrin luks semtindeki bir devlet okulunda, 6zel okulda veya Turkiye'nin Gcra
bolgesindeki bir okulda teknoloji zengin bir ortamin varligindan soz edilebilir.
Ogrenci bilgi yonetimi icin E-Okul (bkz. Sekil 1), 6gretmen bilgi yénetimi icin MEBBIS
gibi gesitli yazilim araclari, her okulda is gorebilen internet altyapisi ve siniflarda
etkilesimli tahtalar vb. teknoloji zengin ortamlarda kullanilan teknolojilere 6rnek
olarak verilebilir. Boyle bir ortamda okulun ve dolayisiyla okul yonetiminin basarili
olabilmesi igin teknolojik liderlik davranisini ve bilgi yonetimini gerektiren yogun
ortama ayak uydurabilme, bu ortama onderlik/liderlik edebilme yeteneginin Ust

duzeyde olmasi bir gercek olarak durmaktadir.

Bu teknolojik ortamla birlikte, sosyolojik temelde, toplumsal duzende
toplumun modern toplumlar seviyesine yukselmesi ve yagsamini surdirmesi adina
olusturulmus sistem ve orgultlerini tam olarak isletememis toplumlarda, bireyler ve
gruplar yasamin(sistemin) gereklilikleri yerine bir lider secip lideri takip
edebilmektedirler. Bu durumun Turkiye icin de gegerli oldugunu vurgulayan bilgi
zihinlerde rasyonel bir karsilik bulabilmektedir. Bu konuda da pek c¢ok ilgili
arastirmaya da ulagsmak olasidir. Bu temelde, Turkiye’'nin yukarida da yer verilen
teknoloji zengin okul ortamlarinda mevcut teknolojik liderlik (lider) potansiyeli
gercegini arastirma durumu s6éz konusudur. Ozellikle, érnegin okullarda FATIH
projesi gibi egitim ve o6gretim faaliyetlerinde teknolojinin egitimle butinlestirildigi
projelerin yayginlagsmasi, okul yoneticilerin sahip olmasi gereken bir davranis
oruntUsu ihtiyaci dogurabilmektedir. Bu davranislarin istendik ve proje amaglarini
gerceklestirme noktasinda olmasi, projeye aktarilan yaklasik 70 milyar Turk
Lirasinin ve diger insan kaynaginin, enerji ve zamanin bosa gitmemesi adina
onemlidir. Bu baglamda, okulda teknolojik liderlerin davranislarinin 6nemli oldugu
gercegi tespit edilmigtir. Bu arastirma sayesinde; bir maddesi hari¢, maddelerinin
tamaminin alan yazindan ulagilan bilgilere dayandirildigi Okul Mudura Teknolojik
Liderlik Davranis Olgegi (OMTLD-O) gelistirilmistir. Bu sayede; bu konuya iligkin
daha onceki benzer o6lgeklerden farkli olarak, 6Jretmenlerin goruslerine gore;
ogretmenlerin teknoloji kullaniminda okul middrinun sergiledigi etkili teknolojik
liderlik davraniglarini uygulamali ¢ézimleme noktasinda gecerlik ve guvenirlik

duzeyi yuksek olan bir veri toplama gereci alan yazina kazandiriimistir.
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Okul mudurleri, aragtirma gercevesinde veriye dayall elde edilen bilgileri
kullanarak, astlari olan ogretmenlerin okulda teknoloji kullanimi surecinde
kendilerinin sergilemesi gereken uygun teknolojik liderlik davraniglarini tanimlayip
uygulamaya dokebilme sanslari olabilecektir. Bu arastirma, okul mudurleri bagta
olmak Uzere okul 6rgutinde calisan yonetici ve is gorenler icin teknolojinin egitim ve
ogretim sureclerinde etkili ve verimli kullanimi noktasinda bir bilgi kimesi
saglayabilecektir. Bir okul &rgutinde temel is goérenler arasinda yer alan
ogretmenler, egitim ogretim surecleri ve egitim ogretimin yonetimi sureglerinde
teknolojiyi aktif olarak kullanabilmektedirler. Bu temelde, bu sureglerde teknoloji
kullanimi noktasinda sorumlu olduklari tstleri olan okul mudarlerinin yonlendirmeleri
hakkinda beceri ve bilgilerine iligkin goruslerinin oldugu bir gercektir. Arastirmada,
bu goruglere odaklaniimistir. Bu arastirma, ogretmenlerin goruslerine gore;
ogretmenlerin okulda teknoloji kullaniminda okul madurlerinin sergiledigi teknolojik
liderlik davraniglarini veri temelinde ¢dzimleyerek alan yazina katki saglama

potansiyeline sahiptir.

Birlesmis Milletler ve Avrupa Birligi gibi ¢esitli uluslar(arasi) Gstl 6rgitlerin ve
Tarkiye’de egitime iligkin ¢esitli politika belgelerinde egitimde teknolojinin kullanimi,
bilgi toplumu, bilginin yonetimi ve 21. yy. 6grenme berileri gibi kavramlar yer
almaktadir. Bu politikalarin uygulanmasinda egitim orgutlerine ve bu orgutleri
yonetenlere, orgutun is gorenlerine onderlik etme noktasinda buyuk gorevier
dustugu aciktir. Bu arastirma, bu tur politika belgelerindeki amaclarin
gerceklestirimine katki saglayabilir. Bu arastirma, egitim alaninda politika yapicilari
igin okul orgutunun varhginin devaminda 6nemli bir rol oynayan okul muadurlerinin
sergileyebilece@i teknolojik liderlik davraniglarinin  neler olmasi gerektigi

baglaminda bilgi saglama potansiyeli tasima noktasinda onemlidir.

Teknolojik liderlik ¢calismalari ve okumalarina katki saglama ve yol gosterici
olma noktasinda butlincul bir bakis agisi ile kapsamli alan yazin arastirmalarina
dayandiriimig ¢alismalarin sayisinin az olmasi nedeni ile arastirma kapsaminda
olusturulan paradigma temelinde kavramin guncel bilgiler ile ayrintih bir sekilde
islenmesi noktasinda alana katki saglanabilir. Diger bir ifadeyle, arastirmada
teknolojik liderlik konusuna iligkin dlinya ¢apinda guncel bilgilere yogun ve kapsamli
bir alan yazin taramasi ile ulagiimis ve Turkiye Egitim Sistemi dinamikleri temelinde

konunun kapsamli, sistemli ve butuncul gergevesi sunulmustur.
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Bu arastirmada ¢6zumlenen bilgi yonetimi konusu ele alindiginda; cesitli
ulusal ve uluslararasi ust politika belgelerinde Turkiye toplumunun bilgi toplumuna
doénusmesi noktasinda bilgiler yer almaktadir. European Commission (1994)'unca
hazirlatilan raporda, bilgi toplumuna gecis surecinde Avrupa Birligi Ulkelerinde yeni
yasam ve calisma bigimlerinin nasil olmasi gerektigi yer almaktadir. DPT (2006)
tarafindan hazirlanan Bilgi Toplumu Stratejisi (2006-2010) belgesi ve Kalkinma
Bakanhgi (2015) tarafindan hazirlanan Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Plani
(2015-2018) belgesi de bilgi toplumuna gegis noktasinda stratejiler icermektedir. Bu
temelde, toplumun igleyen yapisi igerisinde onemli bir yere sahip olan okul
orgutunun, hizmet ettigi toplumun bilgi toplumuna gegisi noktasinda bir sorumlulugu
mevcuttur. Okulun sorumlulugunu giderebilmek amaciyla bilgi yonetimi, okullarda
onemli bir yonetim bicimi olarak yerini almistir. Arastirmada bu noktada okullarin
bilgi yonetimini gelistirmelerine katki saglayabilme temelinde onemlidir. Ayrica,
Cinar (2002)’a gore; surekli olarak degisen bir ¢evre igerisinde yer alan orgutlerde
sahih kararlarin alinabilmesi igin gerekli bilgiyi elde etme, kullanima hazirlama,
kullanma ve tekrar kullanmak tzere bilginin depolanmasi gerekir. Okul 6rgutinin
bu konudaki seviyesini bilmek, okul yonetimini daha etkili ve verimli gergeklestirme
ugragilari icin dnemlidir. Arastirma, alan yazindaki guncel bilgi birikimi temelinde,
ortaokullarda bilgi yonetiminin gergceklesmesi duzeylerini ¢ozumleme noktasinda
gecerli ve guvenirlik duzeyi yuksek olan bir veri toplama 06l¢egi kullanilarak veri
toplanmasi noktasinda énemlidir. Olgek araciliiyla 6gretmenlerin gorislerine gére
veri toplanmistir. Bir okul 6rgutinde temel calisanlardan olan égretmenler, egitim
Ogretim surecgleri ve egitim 6gretimin yonetimi sureclerinde bilgiyi aktif olarak
kullanmakta ve bilginin okulda ydnetiminin farkindadirlar. Bu noktada,
Oogretmenlerin, bu slreclerde ortaokullarda bilgi yonetiminin gerceklesmesi
duzeylerine iligkin goruslerinin oldugu bir gergektir. Arastirmada bu goruglere

odaklaniimigtir.

Bilgi yonetimi, orgutin amagclarinin gergeklestiriimesinde bilgiyi kullanarak
okul yonetiminin verimliligini artirma ugrasisinda yer alan bir konudur. Bu temelde,
okullarda 6gretme ve 6grenme surecinde etkililigi artirmada etkili bilgi yonetimi
uygulamalari etkin bir rol oynayabilir. Arastirma bu énemli konuyu ele aldigi noktada
onemlidir. Bilgi yonetimi konusunun, alan yazin arastirmalarina dayandirilarak

sistematik ve detayli bir butinlik igerisinde ¢gézumlenmesi, kavram kargasaligina
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dugulebilecek noktalarin agiklanmasi, tartisiimasi ve guncel bilgiler kullanilarak
akici bigimde bir bilgi kimesi olusturulmasi noktasinda bu arastirma 6nemlidir. Bu

arastirma, bilgi yonetimi ¢alismalari ve okumalarina katki saglayabilir.

Teknolojik liderlik ve bilgi ydonetimine iliskin problem durumu boéliminde yer
verilen arastirmalardan da anlagilabilecegi Uzere egitim orgutlerinde teknolojik
liderlik ile bilgi yonetimi konusunu aralarindaki iliski temelinde c¢alisan bir
arastirmaya ulagiimamistir. Bu temelde, arastirmanin egitim yonetimi disiplini igin
Ozgun bir deger tagima potansiyeline sahip oldugu ortaya atilabilir. Bu arastirma,
ortaokul mudurlerinin  sergileyebilecedi teknolojik liderlik davraniglari ve
ortaokullarda bilgi yonetiminin gerceklesmesi duzeylerine iliskin elde edilen yeni
bilgiler sayesinde alan yazinda ilgili bilgi birikimine katki saglama potansiyeli

tasiyabilir.

Bu arastirmada sunulan teknolojik liderlik ve bilgi yonetimine iligkin bilgiler,
okul maddrlerini yetistirme ugrasilarindaki egitim materyallerine igerik olusturmada
yardimci olabilir. Ayrica, 6zel ve resmi okullar, etkili orgut yonetimi temelinde
orgutsel amaglarini (misyon, vizyon vb.), yapilarini, isleyis ve iklimlerini olustururken
ve uygularken, okul yoneticilerini ise alirken degerlendirme sureclerinde,
calisanlarinin mesleki gelisim egitimi programlarinda arastirma kapsaminda ortaya
konulan teknolojik liderlik ve bilgi yonetimi konularina iligkin bilgilerden istifade

edebilir.

Bu temelde, egitim orgutleri hakkinda politika yapicilar, arastirmacilar ve
egitim orgutleri ¢alisanlarina ve diger ilgililere, kuramsal ve ise kosabilecekleri
uygulanabilir bilgiler sunma ve bir farkindalik olusturma potansiyeli tasima
noktasinda bu arastirma onemlidir. Diger bir ifadeyle, arastirma 0Ozellikle okul
yoneticilerinin teknolojik liderlik davraniglarini gelistirmelerine ve ortaokullarda bilgi
yonetiminin gerceklesme duzeylerinin yukseltiimesine katki saglama noktasinda

onemlidir.
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Arastirmanin Problemi

Ogretmenlerin gorislerine goére; 6gretmenlerin teknoloji kullaniminda okul
muddarlerinin sergiledigi teknolojik liderlik davraniglari ve okulda bilgi yonetiminin
gerceklesme duzeyleri nedir? Bu gorusler demografik degiskenlere gore farklilik

gOstermekte midir?
Alt problemler

1. Ogretmenlerin gorigslerine gore; 6gretmenlerin teknoloji kullaniminda okul
maddarlerinin - sergiledigi  teknolojik liderlik davraniglari dizeyi nedir? Okul

madurlerinin sergiledigi teknolojik liderlik davraniglarinin
a) Motivasyon
b) Yonlendirme
c) Altyapi
d) Hukuk boyutlarina iliskin dizeyleri nedir?
Bu dlUzeyler 6gretmenlerin;
a) Cinsiyet
b) Yas
c) Mesleki kidem
d) Egitim durumu
e) Okuldaki gorev suresi

f) Okul muaduarayle cgalisma slresi degiskenleri alt gruplarina gore

istatistiki agidan anlaml farkllik gostermekte midir?

2. Ogretmenlerin gorislerine gore; bilgi yénetiminin gerceklesme diizeyleri

nedir? Bilgi yonetiminin
a) Bilginin elde edilmesi
b) Bilginin paylasiimasi
c) Bilginin kullaniimasi
d) Bilginin depolanmasi boyutlarina iliskin duzeyleri nedir?

Bu duzeyler 6gretmenlerin;
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a) Cinsiyet

b) Yas

c) Mesleki kidem

d) Egitim durumu

e) Okuldaki gorev suresi

f) Okul muaddrayle cgalisma suresi degiskenleri alt gruplarina gore

istatistiki agidan anlaml farklihk géstermekte midir?

3. Ogretmenlerin goérislerine gore; 6gretmenlerin teknoloji kullaniminda okul
maddurlerinin sergiledigi motivasyon, yonlendirme, altyapi, hukuk ve teknolojik
liderlik davraniglari toplaminin duzeyleri ile bilginin elde edilmesi, bilginin
paylasiimasi, bilginin kullaniimasi, bilginin depolanmasi ve bilgi yonetimi toplaminin

gerceklesme diizeyleri arasinda iliski var midir? iliski varsa bu iliskinin diizeyi nedir?

4. Ogretmenlerin gérislerine gore; 6gretmenlerin teknoloji kullaniminda okul
maddurlerinin sergiledigi motivasyon, yonlendirme, altyapi, hukuk ve teknolojik
liderlik davranislari toplaminin diizeyleri, bilginin elde edilmesi, bilginin paylasiimasi,
bilginin kullaniimasi, bilginin depolanmasi ve bilgi yonetiminin toplamina iligkin
gerceklesme duzeylerini yordamakta midir?

Sayiltilar

1. Ogretmenlerin teknolojiyi kullandiklari var sayilmistir.

2. Okul muddrlerinin teknoloji liderlik davranigi gosterdikleri var sayilmistir.

Sinirhliklar

1. 2017-2018 egitim-6gretim yili bahar donemi Ankara Mamak ortaokullari

verileri ve durumlart ile sinirlidir.
2. Ankara ili Mamak ilce Milli Egitim Midurligiine bagl ortaokullarda gérev

yapan ogretmenler ile sinirhdir.

Tanimlar
Okul yoneticileri: Ortaokullarda gorevli okul mudurl, mudir bagyardimcisi

ve mudur yardimcilari
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Bolum 2

Arastirmanin Kuramsal Temeli ve ilgili Aragtirmalar

Teknolojik Liderlik

Liderlik egitim yonetimi disiplininde yogun bir bigimde c¢alisiimaktadir. 20.
yuzyilin baslarindan itibaren liderlige iliskin ¢esitli tanimlar, teoriler, modeller
gelistirilmigtir. Her gegen gun bu bilgi birikimine yenileri eklenmektedir (Sigman,
2014). Liderlik kavramina iliskin alan yazinda yuzlerce (Eraslan, 2004), 350’den
fazla tanim mevcuttur (Aydin, 2005; Ergetin, 2000; Sisman, 2014). Bu tanimlari,
bireysel, orgutsel ve toplumsal farkliliklar, tanimin gergeklestirildigi tarihi donemdeki
liderlik algi, beklenti ve degerlendirmeleri ile mevcut gesitli paradigma ve veriler
etkileyerek farkli tanimlarin Uretilmesindeki sebeplerdendir. Ancak, liderlik tanimlari
incelendiginde; amac gerceklestirimi, etkilesimde c¢ok yonluluk, liderlerin bazi
Ozellikleri gibi noktalar tanimlardaki ortak noktalar arasindadir (Ergetin, 2000;
Tagdemir, 2009). Kilig, Ustiin ve Onen (2011)e gobre; liderlik tanimlamalarinda
vurgulanan temel kavramlar arasinda, “tutku, vizyon, batinluk, iletisim, érgutsel

yeterlilik, sadakat, baglilik ve yaraticilk” gibi kavramlar yer almaktadir.

Liderligin dogustan mi, yoksa duruma gore mi kazanildigi tartismasi henuz
bitmis degildir. Fakat liderlik imajinin bir toplum ve kdltur Grand oldugu
benimsenmistir (Bursalioglu, 2012). Liderlik, genellikle belirli amaclarin elde
edilmesi temelinde bagkalarini etkileme sureci olarak ele alinir. Liderin ve
izleyenlerin davranisi ile amaca konu olan cevre, liderligin 6nemli o6geleri
arasindadir denilebilir (Aydin, 2005). Bir insanin liderlik statist, tamamen liderlerin
0z algi ve takipgilerinin algilariyla ilgilidir. Bir liderin gucu, lider olarak onu algilayan
grubun buyukligutne ve bu alginin yogunlugu ile paraleldir (Ergetin ve Diuzer, 2008).
Liderlik, birden fazla insanin grup olmasini saglayabilme, bu grubu grubun
belirlenmis hedeflerini gerceklestirmeye guduleyebilme yetenegdi ve bilgilerinin bir
batinidar (Eren, 2004; Secgkin, 2011; Tunger, 2011). Onderlik; ortak amag(lar)
olusan bir grubu olusturan bireyler ile bu bireylerin davraniglarini sekillendiren tek
bir birey arasindaki iligkiler butinudar (Tosun, 1990). En kabul géren tanimi ile belirli
amaclar temelinde baskalarini etkileme ve eyleme gecirebilme yetenedine liderlik
denilmektedir (Aybek, Titiz ve Gumusay, 2014; Sisman, 2014).
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Liderlik, tipik olarak bir karakteristik veya Ozellik (yonetme kabiliyeti), bir
nesne/rol kimesi (isi yapmak icin gereken davranis kategorisi), sifat (yonetim veya
yonetici niteligi tart), iktidarin uygulanmasi veya bir slre¢ olarak (motive edici,
etkileyen, ilham veren, kog¢luk yapan, danismanlik yapan, kolaylastiran, vb.)
siniflandinlir. Ayni zamanda kurumsal baglam, daha buyuk makro gevre, is durumu
(gbrev ortami) ve dahili orgutsel ve proje Ozellikleri de dahil olmak Uzere onu
etkileyen meta dizeydeki bakis acgisi temelindeki faktorlerle de siniflandirilir
(Strang, 2007). Liderlik, yonetim ve bagkanlik ile iligkili olarak tanimlanir. Kisilerin
veya konumlarin nitelikleri yerine Kkisisel, orgutsel ve daha genis toplumsal

baglamlarin karmasgik bir karisimi olarak anlasiimalidir (Christie ve Lingard, 2001).

Liderlik, baglamsal faktorlerden etkilenmektedir. Ornegin, lider ile takipgiler
arasindaki gugc iliskisi ve okul liderleri tarafindan Ustlenilen kurumsal otorite farkl
bagdlamlarda farkli olabilir. Sonug olarak, tek bir baglamda kurulan iligkiler bagka bir
baglam icin gegerli olmayabilir (Tan, 2010). Liderlik, sanat ve yetenektir. Rutin
surecleri yonetme becerileri ve teknolojik, orgutsel ve kulturel degisim temelinde
bireyleri yonlendirme igin gerekli dinamik gorevleri yerine getirmeyi gerektirir (Hess,
2003). Optimal liderlik davranisi, durum igin karmasik birlesimlerdeki 6zellestirilmis
davraniglar ve islevleri paydaslarin ihtiyaclarini karsilamak igcin en uygun bigimde
dengelemeyi gerektirmektedir. Bunu yaparken, lider/yonetici igindeki zayifliklari
telafi etmek ve ayni zamanda gevresel nétralizatorleri/kisittamalari uyarlama veya

kaldirmayi temel almaktir (Strang, 2007).

Lider (6nder), baska insanlarin bir amag temelinde davranmasini saglayan,
onlari etkileyen bireydir. Diger bir deyisle, bir grubu olusturan bireylerin, bireysel ve
grubun ortak hedef(ler)ini yerine getirmek adina takip ettikleri, emir ve talimatlarina
uyduklari bireye lider denilmektedir (Kogel, 2003). Onder; énde yol alan, yol
gOsteren (mursit), dnsezileri guglu, birey ve toplumun beklenti ve gereksinimlerini
zamaninda sezebilen ve orgutleme faaliyetini gerceklestirebilen, ydoneten, 6greten,
aydinlatan, yaratici bir kisidir (Tosun, 1990). Kultir kavrami temelinde ise lider, bir
ciktl olarak kulturt degerlendiren ve tam olarak kavrayan, bir sure¢ olarak kultiran
her sekillenmesinde aktif rol Gstlenebilen kisidir. Bu temelde “lider, kultlrel ¢cevreye
yeni anlamlar katan bir kultir 6gesidir,” denilebilir (Ergetin, 2000). Liderler,
paylasilan degerleri ve inanclari olusturmakla; kultirel sistemi, sosyal ve teknik
destek yapilari araciligiyla sturdirmekle ugrasirlar (Kearsley ve Lynch, 1992). Etkili,
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yenilikgi  okullarin  gelistiriimesinde ve nitelikli  6gretim ve  6grenimin

kolaylagtiriimasinda liderligin 6nemli oldugu anlasiimaktadir (Dinham, 2005).

Myers (1959; akt: Aydin, 2005; Geylani, 2013)'a gore; liderlik alaninda
yapillan arastirmalara dayali liderlik kavramini daha kapsamli anlasiimasini

saglayici nitelikte olabilecek liderlik kavramina iligkin bazi genellemeler sunlardir:

Liderlik bir stati veya konumun degil, etkilesimin bir Grinudur.

Liderligin yapisi onceden belirlenemez, liderlik dnceden yapilandiriimaz...
Gruplar Uzerindeki i¢ ve dis baskilar farkli liderler yaratacaktir.

Bir durumda lider olan kiginin, bir bagka durumda da lider olmasi gerekmez.
Liderlik, bir stati konumundan degil, bireyin o6rgut igindeki davranig
biciminden dogar.

Bir bireyin grup icindeki liderligi, grubun ona iligkin algisina baghdir.

Liderin eylemini onun kendi rolunu algilayig bicimi belirler.

Gruplarin gogunda liderlik rolt oynayan birden fazla kigi vardir.

Liderlik, grup etkinliklerine ve gruptaki tyelere karsi olumlu duygular gelistirir,
bu duygulari guglendirir.

Liderlik, demokratik ya da otokratik olabilir, ama asla ‘birakiniz yapsinlar'ci
olamaz.

Liderlik, kritik grup normlarini korur.

Liderlik bir otoritedir ve grup Uyeleri tarafindan grubun belli bir liderlik roltnu

oynayacak yeterlikte algilanan Uyelerine taninir.

Ergetin (2000; Glndlz, Besoluk, ve Onder, 2011; Tasdemir, 2009), liderligi
tanimlama ugrasisinin guc¢ligline vurgu yapmis ve mevcut tanimlardan hareketle

su yargilara ulagmigtir;

Liderlik ve yoneticilik, birbirinden farklidir.

Liderlik, formal konuma bagli degildir.

Liderlik, politiktir.

Liderlik, kaltGreldir.

Liderlik, kararhlik, risk alma, kendine guven, etik degerlere 6nem verme, uz
goruslu olabilme, vizyon gelistirebilme gibi bazi tinsel slreglerin 6ne ¢iktigi

bir olgudur tinsel bazi 6zelliklerin 6n plana ¢iktigi bir stregtir.

Bolman ve Deal (2002)’e gore liderligin bes temel dzellikleri sunlardir:
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1. Odak - Buyuk liderlerin i¢ pusulalarn vardir ve hangi yone gitmek
istediklerini bilirler.

2. Tutku - Onde gelen liderler, calismalariyla derinlemesine ve fark
yaratmakla ilgilenirler.

3. Bilgelik - Bilge liderler, basarili ve basarisiz deneyimlerinden ogrenirler.

4. Cesaret - Eksik bilgi ve celigkili baskilar karsisinda karar vermek kolay
degildir. Cesaret ile liderler yine de ilerleyebilir.

5. Durastluk - Bu, guvene ve bagliliga ilham veren dogruluk, yogunluk ve

ahlaki pusula gibi niteliklerin kalbindedir.

Bireylerin ve orgutlerin amagclarinin en verimli sekilde gerceklesmesinde
yenilikgi yontemleri ve teknolojiyi en verimli sekilde kullanabilen ve takipgilerinin
kullanmasina yardimci olan yetenek, beceri ve yeterlilige liderlik, bu yetenege ve
yeterlilige sahip kisiye ise lider denilebilir. Lider ve liderlik; askeri, siyasi, ekonomi,
egitim, bilim vb. érgutlerin hepsinde de karsiligi olan bir kavramdir. Bu temelde her
kurum veya disiplinde liderlik tanimlarinin degiskenlik gosterebildigi anlasiimaktadir.
Alan yazin incelendiginde; orgutun amaglari, bireylerin ortak amaclari, bagkalarini
etkileme veya harekete gecirme, tecribe, bilgi birikimi, dig 6zellikler ve psikolojik ruh
hali temalari gogu tanimlarda ele alinan temel temalar arasindadir. Ancak 6zellikle
bir bireyin baskalarini etkileme ve harekete gecgirme gucu, liderlik kavramini

tanimlama ugrasilarinda one ¢ikan ortak nokta olarak gozukmektedir.

Ercetin (2000), liderlik galismalarini “Liderlik Yaklasimlar” basligi altinda su

boyutlarda ¢ozumlemisgtir;
o Ozellik yaklagimi (Stogdill, 1948; Burns,1978; Bass,1985),

e Davranissal yaklasimi -Ohio State ve Michigan Arastirmalari- (Hemphill
ve Coons, 1950;1957;Yukl, 1971),

e Durumsal yaklagsimi (Blanchard, Zigarmi, ve Nelson,1993; Graeff,1983),

e Hersey ve Blanchard’in liderlik yagsam dongusu kurami (Hersey, ve
Blanchard, 1969),

e Yol-amag kurami (House,1971;1996),

e Normatif durumsallik kuramlari (Vroom ve Jago, 1978).
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Ergetin (2000), 2000 yilinda yeni liderlik c¢aligmalarini, “Liderlikte Yeni

Paradigmalar ve Yorumlar” baghgi altinda su tipolojiler temelinde ele almigtir;

e Transformasyonel (donusumcu) liderlik yaklasimi (Burns, 1978; Sashkin,
2004; Celik ve Eryilmaz, 2006),

e Kulturel liderlik yaklagimi (Cunningham ve Gresso,1993; Kapusuzoglu,
2016; Trice ve Beyer,1991),

e Vizyoner liderlik yaklagimi (Sashkin,1988; Westley ve Mintzberg, 1989),

e Kuantum liderlik yaklasimi (Blank,1995; Porter-O'Grady ve Malloch,
2011).

Liderligin boyutlari ve bigimleri bilgi akisindaki ilerlemelerin bir sonucu olarak
degismektedir. Liderlik Uzerine arastirmalar da artmistir ve liderligi tanimlama
girisimleri 6nemli hale gelmistir (Ergetin ve Duzer, 2008). Egitim liderligi ve okul
kaltart (Sashkin ve Walberg, 1993), karizmatik liderlik (Conger ve Kanungo, 1998),
kuantum liderlik paradigmasi ile egitim liderliginin agimlanmasi (Ergetin, 1999), cok
boyutlu algisal liderlik modeli (Ergetin ve Duzer, 2008), kuantum liderligi
paradigmasi (Ercetin ve Kamaci, 2008), karmasik sistemlerde liderlik bakisiyla DNA
liderlik (Gundlz, Besoluk, ve Onder, 2011), glokal liderlik (Ercetin, Potas, Acikalin
ve Kisa, 2011), 6grenen 6rgutlerde etkili liderlik (Kilig, Ustiin ve Onen, 2011), okul
yonetiminde kulturel liderlik yaklagimi ve toplumsal boyutu (Geylani, 2013), 6gretim
liderligi (Sisman, 2014), etik liderlik (Toytok ve Kapusuzoglu, 2015), kaotik
ortamlarda kadin liderler (Ergetin, 2016), karmasik sosyal medya ve sosyal ag
sistemlerinde kadin liderligi (Ercetin ve Bisaso, 2016), narsistik liderler (Ergetin,
Hamedoglu, ve Acikalin, 2016), fosil liderlik (Sigri, 2016) ve demokratik ve
dagitiimig liderlik (Kiligoglu, 2018) calismalari, liderlik konusunu farkh yaklasimlar
(tipolojiler) temelinde ele alan ¢ok farkli liderlik ¢alismalarindan bazilaridir. Bu
arastirmada ise teknolojik liderlik yaklagimina odaklanilarak liderlik alan yazinina

katki saglamak amaclanmistir.

Teknolojik liderlik ve lider. Gunumuz yeni bilgilerin strekli olarak Uretildigi,
bilgi paylagim gereglerinin mitemadiyen yeni formlar ile yenilendigi ve tiketimin
yogun olarak gerceklestirildigi bir cagdir. Bilgi ¢cagi olarak da adlandirilan bu ¢agda;
tuketim toplumunun kargi durulamaz bir gerekliligi ya da gelismek igin yuksek bir

gudulenme ile surekli olarak arastirmalar, icatlar ve kesifler yapilarak, sanat eserleri

22



ortaya koyularak yeni bilgilerin gesitli disiplinlerde birikmesine bilim ve sanat araci
olmaktadirlar... Bu bilgiler, bireysel ve 6rgut yagsaminda, faaliyetleri kolaylastiric
onemli yeni veya guncel teknolojiler olarak somutlasabilmektedir (Akbash ve
Durnali, 2017). Bu temelde, bilgi ve iletisim teknolojilerinin (BiT’in) kullanim alanlari
ve kullanici sayilarinin nicel olarak hizla artmasi, bilgi toplumu gerekliliklerini yerine
getirmek icin toplumca sergilenen yogun ugrasilar arasinda yer almaktadir. Bu
toplumsal ugrasida, toplum igerisindeki bireylerden 6grenmeyi 6grenme becerisinin
ust duzeyde olmasi beklenmektedir. Ayrica, teknolojinin bireylerce dogru ve etKkili
kullanimi, bireylerden dogru ve guvenilir bilgiye hizli bicimde erigebilen bilgi
kullanicisi, elde ettigi bilgiyi kullanarak yeni bilgi yaratan bilgi yaraticisi ve
olusturdugu bilgiyi degerlendirebilen bilgi degerlendiricisi olmasi beklenmektedir
(Keser, 2011). Bu olgu, egitim orgutlerine indirgenebilir. Agik ve sosyal sistem
kuramina gore surekli olarak okul sistemine girdiler saglanir ve bu girdiler okul
sisteminde islendikten sonra cikti olarak Ust toplumsal sistemlere aktarilir. Girdiler
temelde farkli, surekli yenilenmis farklilasmis formlarda bilgilerdir. Bu formlarin en

basinda da teknoloji gelmektedir.

Teknoloji, her seviyeden egitim liderlerine - eyalet yoneticileri, muddarler,
ogretmenler, yonetim kurulu UGyeleri veya devlet gorevlileri - gu¢ verme ve 21.
yuzyilda egitimin ne anlama geldigini yeniden tanimlama potansiyeline sahip bir
aractir. Teknoloji, daha dogru bilgi ve geligsmis iletisim olanaklari saglar. Teknoloji,
yonetim ve igletim sistemlerini iyilestirmek ve kanitlanmis 6gretim yontemlerini
belirlemek igin kullanilabilir (Golden, 2004). Teknolojik agidan anlayisli, kuresel
duzeyde yetenekli ve uygulanabilir becerilere sahip gelecegdi parlak vatandaslarin
21. yuzyilin bilgi temelli ekonomisine katki saglanmasi temelinde hazirlanmasi,
okulda degisikliklere teknolojiyi butincul bir sekilde katalize ederek énculuk eden bir
okul liderini gerektirir (McLeod ve Richardson, 2011). Teknolojik gelismelerdeki
devamliliga paralel bigimde bireylerin ve toplumun gundelik bireysel, profesyonel ve
kamusal yasam alanlarinda suregelen degisiklikler meydana gelmektedir. Bu
degisiklikler 8grenmenin gergeklestigi ortamlari da farkhlastirmaktadir. Bu degisime,
0grenme alaninda bulunanlarin hazirlanmasi ve uyumunda, ayrica egitim 6gretim
surecinde ve surecin yonetiminde teknolojinin aktif ve verimli olarak kullaniminda
egitim yoneticileri basta olmak Uzere egitim 6gretim calisanlarinin liderlik rol ve

davraniglari énemli bir etkendir. Afshari, Bakar, Wong, Samah ve Fooi (2008)'a
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gore; liderlik, 6gretme-6grenme surecine rehberlik etmenin dnemli bir bilesenidir.
Okul muddrleri, bilgi ve iletisim teknolojisi (BIT) aracihigiyla okul degisimini

baglatmak ve uygulamakla sorumludur.

Teknolojinin okullarda yayginlastiriimasi surecinde teknoloji koordinatora,
okul muduru, bolge yoneticilerinin gorev ve rollerini tanimlamaya yonelik yavasta
olsa emin adimlarla gok 6nemli bilgi birikimini gerceklestirmekteyiz (Bailey, 1996).
Bailey (1996)’in ifadesinin Uzerinden gegen yaklasik yirmi yillik siregte alan yazinda
yer alan teknolojik liderlige iligskin bilgilerin belirli bir yogunluga, 6neme ulastigi ve
bu konuda bilgi birikiminin devam etmekte oldugu tespit edilmistir. Arastirmanin da
temelde bu slrece bir katki saglamasi amaglanmistir. Arastirmanin bu kisminda,
teknolojik liderlik konusuna iliskin Tlrkiye Egitim Sistemi dinamikleri temelinde
uluslararasi duzeyde kapsaml bilgilerin yer aldigi kavramsal bir c¢ergeve

sunulmustur. Bu konu, okul mudurlerinin teknolojik liderligi temelinde ele alinmigtir.

Yarinin okul liderleri, okullarimizi yeniden sekillendirmek ic¢in insan
kaynaklarini yeni teknolojilerle butunlestirmenin guclikleriyle karsi karsiya
kalacaklardir (Thomas ve Knezek, 1991). Yaklasik yirmi yedi yil dnce Turkiye
diginda iki arastirmaci tarafindan vurgulanan durum, yirmi yil sonra da bir Turk
arastirmaci tarafindan su bigcimde vurgulanmigtir. Okullarda teknoloji kullanmada
beklenen yeterlige sahip uzmanlarin varligini devam ettirecek, bu uzmanlari
yonlendirerek teknolojinin daha nitelikli kullanmasini saglayacak liderlik anlayisina
ihtiyac giderek artmaktadir (Banoglu, 2011). Bu liderlik paradigmasi, temelde alan
yazinda teknolojik liderlik basligi altinda ele alinmaktadir. Okullarda teknolojik
liderlik kavraminin, en azindan alan yazinda kayith bilgiler 1s1ginda, Amerika Birlesik
Devletleri egitim kaltirine dogdugu anlasiimaktadir. Aten (1996)'e gore; Amerika
Birlesik Devletleri’'ndeki okullarda teknolojik liderlik olgusu 1990’ yillarin baglarinda
alan yazinda belirmeye baslamistir. Bu temelde, teknolojik liderlik kavramini
tanimlamaya yonelik ilk denemelerden biri 1991 yilinda “Electronic Learning”
dergisinde yayinlanan okul yoneticilerinin kendi kendilerini degerlendirdikleri bir
cercevenin yer aldigi “Teknoloji Liderligi: Nasil Puanlarsiniz? (Technology
Leadership: How Do You Rank)” baslikh ¢alismadir. Bu galisma, okul yoneticilerinin
teknolojik liderler olmasi gerektigi uyarisi ile baslamaktadir. Rockman ve Sloan
(1993; Inkster,1998)’'a gore; Okul Geligtirme ve Performans Merkezi ve Indiana Okul
Mudurleri Liderlik Akademisi’nin ortak bir girisimi olan Okul Muadurleri Teknoloji
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Liderlik Egitim Programrnin, indiana Universitesi Egitim Bélimi tarafindan 1990
yihinda olusturulmustur. Suresi dort gun olan bu program sayesinde mudurlere,
gesitli yazihm programlari ve bilgisayar donanimi konularini iceren mesleki personel
gelisim egitimi verilmigtir. Bu program, teknolojik liderligin uygulamaya donuk ilk

ugrasisi olarak alan yazinda ulasilan kayith bilgidir.

Alan yazina bakildiginda teknolojik liderlik yaklasimi, ylzyil oncesine
dayanan liderlik yaklasimlari arasinda oOzellikle 20. yuzyilin sonlarinda cgesitli
arastirmacilarca galigsiimaya baslanmis ve giinimuzde de ciddi bir konu olarak alan
yazinda kendine yer edinmigstir. Diger bir ifadeyle, arastirmanin yazildigi zamanda
bu yaklasimi besleyen cgesitli bilimsel arastirmalara temel olacak miktarda farkh
disiplinlerde - disiplinler arasi- bilgi birikimi mevcuttur. Daha da detayda, bu
yaklagimdaki temel iki bilegsen olan teknoloji ve liderlik kavramlarina iligkin alan
yazinda bilimsel bir ¢alisma icin potansiyel olusturabilecek kuramsal bilgi birikmis
durumdadir. Bu temelde teknolojik liderlik olgusu, egitim bilimleri/egitim yonetimi
arastirmalarinda da kendine yer edinmistir. Glndelik yasantida da teknoloji ve
liderlik olgusu, bireysel, toplumsal ve orgutsel yasantida uzun suredir mevcuttur.
Gunumuzde insan yasantisinin her alaninda, ¢ok degisik formlarda teknik 6zelligi
olan ve pratige dokulen bilgiye teknoloji denilebilir. Bu teknolojilerin kullanim amaci,
gundelik ve profesyonel insan yasantisini en basit ifadeyle kolaylastirmaktir. Bu
kolaylastirma surecine, onculik eden kisilere de genel ifadeyle lider, daha 6zel
ifadeyle teknolojik lider denilmektedir. Yee (2000)’nin de vurguladidi gibi teknolojik
liderlik karakteristik ve uygulamadaki o6zellikleri acisindan doénusumcui liderlik
faktorleri ile cok yakindan benzerdir. Chang (2012)’e gore; dijital teknoloji caginda,
teknolojik liderlik giderek 6nem kazanmaktadir. Kearsley ve Lynch (1992)’e gore; iyi

teknolojik liderligin potansiyel yararlari sunlari igerebilir:
e QOgrencilerin akademik basarilarini arttirma,
o Ogrenci okul terklerinin ve 6grenci yipranmasinin azalmasi,
e Ogrencilerin meslege daha iyi hazirlanmasi,
e Daha verimli idari operasyonlar,

o Ogretmen/personel mesleki tikenmigliginin ve is miktarinin azalmasi.
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Alan yazindaki ¢alismalarda teknolojik liderlik konusunun; bilgi teknolojileri
liderligi (Chester, 2006), bilgi ve iletigsim teknolojileri liderligi (Yee, 2000), elektronik
liderlik (Creighton, 2003; Gurr, 2004; Pei ve Piaw, 2017; Seneca, 2008; Quinn-Mills,
2001), egitim teknolojileri liderligi (Aten, 1996; Kadela, 2002; Kearsley ve Lynch,
1992; Klimczak, 2015; Lichucki, 2013), dijital liderlik (Domeny, 2017) terimleri
altinda cesitli arastirmalarda calisildigi tespit edilmistir. Arastirmada, teknolojik
liderlik terimi kullaniimistir. Bu terim bilgi teknolojileri liderligi, bilgi ve iletigsim
teknoloijileri liderligi, elektronik liderligi, egitim teknolojileri liderligi ve dijital liderlik
kavramlarini kapsamaktadir. Bilgi teknolojileri liderligi, bilgi ve iletisim teknolojileri,
elektronik liderlik ve dijital liderlik ve teknolojik liderligine gore daha dar bir anlam

icermektedir.

Egitim ve ogretim amaclarini en Ust duzeyde gergeklestirmek amaciyla egitim
ve Ogretimin yonetimi surecglerinde insan ve madde kaynaklarinin sevk ve
idaresinde, okul disindaki alt ve Ust sistemlerin (veli, sivil toplum 6rgutleri, dernek
vb.) egitim 6gretim siirecine etkili katiliminda BiT’ni Ust diizeyde verimli olacak
sekilde ise kogulabilmesi onemlidir. Bunun igin yeterli ve gerekli politika, uygulama,
tedbir ve stratejilerin olusturulmasi ve egitim orgutleri yonetim sureclerine,
calisanlarina ve ogrencilere saglanmasi teknolojik liderlik olarak adlandirilabilir.
Diger ifadeyle, etkili bir egitim o6gretim sistemi olusturma ve sirdirmek igin
teknolojinin faydalarinin en Ust diizeyde etkili olmasini saglama noktasinda énderlik

etmektir.

Cagin teknolojisini kullanabilen ¢agdas insani yetistirmek okullarin amacglari
arasinda yer almaktadir. Bireysel ve orgutsel verimliligi artirmak icin teknolojiyi
okulda etkin bir bicimde bir arag olarak kullanan kisiye teknolojik lider denilmektedir.
Diger bir ifadeyle, teknolojik lider izleyenlerinin potansiyelini yonlendirirken
kendisinin ve izleyenlerinin teknolojiden yararlanmasini saglayan kisidir (Can,
2003). Teknolojik lider, belirlenmis egditim problemlerine teknik ¢ozumler Gretme ve
sonrasinda Uretilen basarili ¢ézimleri saglama alma; teorik, siyasi ve mali destek
yapilarini olusturma ¢6zUmunu saglama becerileri olan bireydir (Kearsley ve Lynch,
1992).

Teknolojik lider, bilgiye ulasacagi yerleri ve calisanlarina nasil yardim
edecegini bilen; galisanlarindan beklenilen teknolojiyi 6grenme noktasinda istek
gOsteren; iletisime gegen ve sayglyl 6nemseyen kisidir (Hudanich, 2002). Teknoloji
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teknik kullanim bilgisine sahip olma, teknolojinin en Ust dlizeyde verimli bicimde
nasil kullanacagini bilme ve benimseme teknolojik liderlerden beklenen davraniglar
arasinda yer almaktadir. Teknolojinin gereksiz, yanhs kullanilabilecegi ve bu
kullanimdan kaynakl istenmeyen sonuglar olabileceginin farkindaligi liderlerde

aranilan bir 6zelliktir. Banoglu (2011)’a gore, teknolojik lider olarak bir okul mudura:

Egitime teknoloji bltiinlesmesinin kolay bigcimde olmasini saglayabilen;
egitim-6gretim ile egitimin ydnetimine iliskin teknolojileri saglama
noktasinda orglitiin kaynaklarini etkili ybnetebilen; astlarinin egitim-
ogretim teknolojileri  kullanim kapasite ve mesleki gelisimlerini
izleyebilen; 6rqglit icindeki egitim-6gretim faaliyetlerini (6grenci basarisi
vb.) teknoloji araciligiyla izleyip degerlendirme yapabilen; okulun gevre
ile olan iletisim faaliyetlerinde teknolojiye ihtiya¢ oldugu kadar

kullanabilen etkin egitim-6gretim lider karakterine sahip kigidir.

Bir baska ifadeyle, 6rgut amaglarini gergeklestirmek icin dahil oldugu yonetim
sureclerine (planlama, isbdlimu, koordinasyon, esgldimleme, orgltleme ve
degerlendirme) teknolojiyi - teknolojik araglari - butlnlestiren, bu slreclerde

teknolojiyi kullanan ve kullanimi noktasinda izleyenlerine dnderlik eden bireydir.

Teknolojik liderlik, liderlerin eylemlerine veya karakterlerine odaklanmamasi
noktasinda geleneksel liderlik teorisinden farkliliklar gostermektedir. Teknolojik
liderlik, islevsel basarimi artirmak amaciyla, cesitli 6rgltsel operasyonlarda
kullanilmak uzere teknolojinin liderlerce gelistiriimesi, rehberlik edilmesi, yonetiimesi
ve uygulanmasinin saglanmasi Uzerine vurgu yapmaktadir. Bu sebeple, teknolojik
liderlik, bir cesit islev merkezli liderlik uygulamasidir (Chin, 2010; Akt: Chang, 2012).
Teknolojik liderligi bireylerden ziyade okullarin bir 6zelligi olarak gormek daha
uygundur (Anderson ve Dexter, 2000). Diger bir ifadeyle, teknolojik liderlik, okulun
tamaminda bilgi teknolojisinin etkili kullanimini kolaylastiran érgutsel eylem, politika
ve kararlari simgelemektedir (Anderson ve Dexter, 2005). Merkeziyet¢i yonetim
sistemine sahip Tuarkiye Milli Egitim Sisteminde, Tlrkiye’nin her tarafindaki tim
devlet okullarinda teknolojinin egitimde etkin bir sekilde kullanilabilmesi, guncel
teknolojik donanim, altyapi ve yazilimlarin saglanabilmesi icin Bakanlik Merkez
Teskilati bunyesinde faaliyetine devam eden Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel
MuaduarlGgu mevcuttur. Bu merkezi organ ile tagradaki okullarda Firsatlari Artirma ve
Teknolojiyi lyilestirme Hareketi (FATIH) Projesi gibi egitimde teknolojinin
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butunlesgtiriimesine yonelik projelerin  egitime butunlestiriimesi ve yonetimi
gerceklestiriimektedir. Bu baglamda, bu organi genel muaduarlik duzeyinde Turkiye
Egitim Sisteminin teknolojik lideri sifatiyla adlandirmak olasidir. Samancioglu,
Baglibel, Kalman ve Sincar (2015)’a gore; Turkiye’de en énemli egitimde teknoloji
bitinlesme yatirmlarindan biri olarak kabul edilen FATIH projesinin basarili bir
bicimde uygulanabilmesi adina; okul mudurlerinin, teknoloji butinlesme ile ilgili
yonlendirme ve tesvik (liderlik) cabalari, ekip ¢alismasi ve degerlendirme sistemleri,
bu projenin énemi konusunda farkindalik yaratmaya ve anlayisi gelistirmeye
yardimci olabilir. Yukaridaki agiklamalar ve bu ornek temelinde teknolojik liderlik;
bireysel, grupsal, 6rgutsel ve ulkesel agilardan ele alinabilir. Arastirmada, bireysel

duzey yaklasimi ele alinmigtir.

Teknolojik Liderlik Davranig Cergevesi

Teknolojik liderlik yeterlik ve beceri kuramsali. Bu kisimda alan yazinda
ulasilan teknolojik liderlik beceri ve yeterlikleri aktariimistir. Ogretmenlere yardimci
olmak, 6gretim programlarini tanimlamak ve okulun guvenli ve temiz oldugunu
garanti etmek mudurlerin gorevleri arasindadir. Liderligin o6zellikleri, yeterli okul
maddarleri ile mikemmel okul mudurleri arasindaki farkta yatmaktadir. Okul liderleri,
okullara destek verip degisiklikleri gelistirirken, sorunlari tanimlamali ve ¢dézmelidir
(Scott, 2005). Teknolojik liderlik ve teknoloji yonetimi arasindaki farklari ayirt etmek
kolay degildir. Yaygin olarak ayirim su noktada yapiimaktadir. Yonetim, bakim ve
koordinasyon iglevlerini vurgularken, liderlik ise gelecede hazirlanmak ve degisime

tepki vermek icin bagkalariyla birlikte calismayi icermektedir (Valdez, 2004).

Teknolojik liderlerin genis bir ¢cercevede becerili ve bilgili olmasi ve davranis
gOstermesi gerekmektedir. Bundan da Onemlisi 0Ogretim uygulamalarini
desteklemeye yonelik teknoloji kullanabilme yetenegdine sahip olmalaridir. Teknoloji
uzmani ve kisilerarasi becerileri de yetmez, pedagojiden, egitim 6gretim iglerinden
de anlamalhdir (Aten, 1996). Teknolojik liderlik, genel dersliklerin veya teknoloji
siniflarinin isiklandirma sisteminden tutun da teknoloji kullanimi esnasinda gerekli
glvenlik onlemlerine kadar genis bir alani kapsamaktadir (Micheal, 1998).
Teknolojik liderlik, butun diger liderlik yaklagimlarinda gecgerli olan strateji ve
tekniklerin bir birlesimidir. Ozellikle, donanim saglama, hizla degisen teknolojiye

ayak uydurma, profesyonel gelisim ve teknoloji kullaniminin strekli gelistiginin
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farkinda olma gibi teknolojinin bazi 6zelliklerine yogunlagmayi gerektirmektedir
(Valdez, 2004). Okul yoneticileri, yazilim ve donanim edinme ve yukseltmelerini

saglamalidir (Schoeny, Heaton, ve Washington, 1999).

Teknolojik liderlik, yonetim becerilerini ve teknik bilgiyi gerektiren ‘paylasilan
bir sorumluluk’ olarak gorulmektedir (Bai, Dong, Khalil, Park, Ertmer, ve Wang,
2002) ve c¢ekingenligi kaldirmaz. Etkili bir teknolojik lider, surekli artarak gelisen bilgi
ve ekipmanlarin yani sira egitimde teknoloji kullanimindan kaynaklanan degisiklikler
konusunun da farkinda olmak zorundadir (Jewell, 1998). Dede (1993), kisisel
deneyimine dayali olarak iyi egitim teknolojileri liderlerinin dort 6zelligine vurgu
yapmistir: firsatlari 6ngérme; yanlis anlamalari degistirme; baskalarini harekete
gecirme; hayal kirikligina ugratan takipgileri ikna etme. Bir bagka arastirmaci ise
egitim teknoloijisi liderliginin dogasinda; pozitif kisiler arasi beceriler, ¢esitli glincel
teknolojik uygulamalar bilgisi ve egitim igin gelecekteki teknoloji tabanli ¢ézimlerin
ongorulmesi vizyonunun bir kombinasyonu yoluyla etkili 6gretim uygulamalarini

desteklemenin yer aldigini vurgulamistir (Aten, 1996).

Egitimcilerin, bugunun "dijital yerlilerinin" dogru sekilde yonlendiriimesi,
katilimi ve desteklenmesini saglamak adina 21. yuzyil teknolojilerinin birgok yenilikgi
kullanimini anlamalari esastir (Massey, 2014). Bilgisayar teknolojisi araciligiyla
ogretmen verimliligini arttirmak igin yoneticiler, kritik temel liderlik 6zelliklerini diger
ogretim unsurlarina uyguladiklari gibi egitim surecinin teknoloji bilesenine de

uygulamalidirlar (Murphy ve Gunter, 1997).

Okuma, yazma ve cebir gibi temel beceriler, sanat ve zanaat becerileri,
sosyallesme, 6zgurluk, bilingli yurttashk, kendini gerceklestirme, sosyal/duygusal
gelisim vb. noktalarda cesitli duzeylerde kazanimlarin bireylerce gercgeklestiriminin
saglandigi orgutsel yapilar okullardir. Okullarda goérev yapan okul ydneticilerinin,
kazanimlarin amaglara gore ust dizeyde verimli bir bigimde gerceklesmesi
noktasinda teknolojiyi Ust diuzeyde kullanma yetenegine sahip olmasi
gerekmektedir (Turan, 2002). Ogretmenlerin sinif ortamlarinda BiT kullanmalarini
artirma noktasinda okul mudurlerinin bu teknolojileri kullanmalari dGnemlidir (Schiller,
2002). Okul muddrlerinin basarili programlari desteklemesi ve uygulamasi igin, en
azindan temel teknoloji becerileri ve yeterliklerine sahip (Scott, 2005) ve bilgi ve
iletisim teknoloji araglarinin etkili kullanicilari olmalari gerekir (Afshari, Bakar, Wong,
Samah, ve Fooi, 2008). Okul 6rgutinde gergeklestirilen egditim-6gretim isleri
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surecine teknolojiyi bir ara¢ olarak etkin bir bigcimde batunlestirme ve
kullanilmasinda, okul orgutinin yonetim gorevinden sorumlu is gorenlerin;
teknolojinin biligsel (teknoloji tanimlama, desenleme, yapma ve degerleme) ve
psikomotor (teknoloji kullanim becerisi) noktalarinda ihtiyag duyulan yeterlik ve
becerileri kazanmis olmalar1 gerekir (Helvaci, 2008). Liderlik, daha kaliteli egitim ve
ogretim saglayabilmek adina okul i¢in gerekli bilgi ve teknolojilerin en Ust bigimde

kullanimini icermektedir (Sincar ve Aslan, 2011).

Gelismis teknolojik liderlik, ancak, mudurin yeterli dizeyde teknolojiyi
kullanma yetenegine sahip olmasi ve daha sonra idari, 6gretim ve 6grenme iglevleri
icin teknolojik liderligini saglamasi durumunda ortaya cikacaktir (Afshari, Bakar,
Wong, Samah, ve Fooi, 2008). Teknolojik liderlik ile birlikte okul yoéneticileri
gelenekselin digina ¢ikmali ve farkli yeni sorumluluklar almal ve teknolojiyi daha
verimli kullanmalidirlar (Unal, Uzun, ve Karatas, 2015). Okul yoneticileri, gorevleri
ve Ozel yasantilarini kolaylastirmak adina maruz kaldiklar bilgiyi algilama,
anlamlandirma, organize etme ve gerektiginde bagkalarina yonlendirme noktasinda

BIiT’ni kullanmak zorundadirlar (Dénmez ve Sincar, 2008).

Bir okulun lideri olarak okul mudurd, bilgi ve iletisim teknolojisi okur-yazari
olmalidir. Boylece okul personeli de 6gretim teknolojisini iyi kullanabilir, 6grencilerin
ogrenmeye iligkin gudulenmesini kolaylastiran bir 6gretim ortami olusturabilir ve
nihayetinde de istenilen bir okul elde edilir (Hsieh, Yen, ve Kuan, 2014). Bailey
(1997)'e gore; okul madurlerinin, okulun teknoloji ile donatiimasi suresince
ogretmenleri ve personeli desteklemek adina sahip olmalari gereken temel teknoloji

beceri standartlari sunlardir:

Teknoloji becerileri: Liderler, teknoloji kullanimini modelleyebilmelidir,

insani beceriler: Liderler, yeni teknolojiyi kullanmayi 6grenirken diger
insanlarla iletisimi gu¢lu tutmahdir,

Mufredat becerileri: Liderler, teknolojinin butiun disiplinlere nasil
butlnlestirilecegini anlamalidir,

Personel gelisim becerileri: Liderler, teknolojiyi kullanacak kisilerin egitim
almasinin ne kadar énemli oldugunu anlamahdir,

Ogrenme liderligi: Liderler, 6gretimi dénustirmek amaciyla teknoloji

kullanmak igin baskalariyla birlikte ¢ahigtiklari ‘baylk resmi’ anlamahdir.
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Okul yonetimi, galisanlarin ilham almasi ve okul yonetim surecinin bir pargasi
olarak teknoloji kabul kulturinin yaratilmasi gerekliligini terbiye etmelidir (Mentz ve
Mentz, 2003). Sinif i¢i 6grenme ve 6gretim temelinde 6dretmenlerin teknolojinin
farkinda olmasi, kavramasi ve butlinlesmesine yardimci olmasi noktasinda yeni
stratejileri tasarlama ve uygulama okul mudurlerinin teknolojik liderligi ile iligkili
gorevleri arasindadir (Creighton, 2003). Okulda teknolojiye esit erisim saglanmasi,
internet kullanimi, okulda demokratik iklim olusturulmasi, okuldaki her gesitten
ayrimcihgi ve gelir esitsizligini giderme de okul mudurlerinin bu gorevleri arasindadir
(Flanagan ve Jacobsen, 2003). Arastirmacilar, orgutlerinin  teknoloji
uygulamalarindan faydalanmalari noktasinda okul liderlerinin sunlari yapmalari
gerektigini vurgulamiglardir: 1) Mauaduarin ekip Uyelerini  (6gretmenler vb.)
yetkilendirmek, 2) Teknoloji batlinlesme sirasinda mudurin rolina belirlemek, 3)
Mudurin teknoloji rolunun birbirine baglhhgini ve karmasikligini anlamak ve 4)
Teknoloji butunlegsme surecinin baglangicinda temel bilgi olusturmak (Chang, Chin,
ve Hsu, 2008).

Okul madurlerinin, egitimde teknoloji kullanimina iligkin stratejik hedeflerinin
olmasi, bu hedefleri astlariyla birlikte belirlemeleri, teknolojik kaynak ihtiyacini okul
aile birligi bagislariyla gidermeleri, astlarini teknoloji kullanimi noktasinda hizmet-igi
egitimlere yonlendirmeleri ve ilgili olasi sorunlarin ¢ézimunde bilisim teknolojileri
formatori ve Ust birimlere bagvurmalari dnemlidir (Eren ve Kurt, 2011). Okullarin
liderlik kapasitesini artirmak amaciyla bazi madurler diyalogu surdurmek ve sinif ici
egitim konularinda kararlar almak i¢in 6gretmenleri gorevlendirir. Okul mudurleri,
karar verme surecinde ogretmenleri egit ortak caligsanlar olarak gorurken, degisimin
merkezi ajani olmayi surdurur. Bu slreg, 6gretmenlik mesleginde profesyonellik
anlayisini benimsemeyi ve kolektif liderligi kullanmayi gerektirir (Scott, 2005).
Yoneticiler; calisma ekiplerinin olusturulmasi, bu ekiplerin egitim almasi, is
gelistirme kontrol listeleri ve diger kaynaklarin olusturulmasi ve bilgi teknolojilerinin
kullanimi noktasinda ilgili fikir aligverisini kolaylastirmalidir ve bilgi teknolojilerini
kullanmada ek mesleki egitim gerektiren personeli belirlemek igcin personelin

etkinligini degerlendirmelidir (Chang, Chin, ve Hsu, 2008).

Thomas ve Knezek (1991), yeniden yapilanan okullar icin teknolojiyle ilgili
"ustalik" veya "fiili kullanim veya uygulama tecribesi" gerektiren yonetimsel
yeterlilikleri dort baglhk altinda, otuz i¢ maddede belirtmigtir:
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Temel yeterlikler: Proje ybnetimi, programl/okul/bélge degerlendirme,
teknolojiyi organize etmek igin halkla iliskiler, hibe ve fon kaynaklari
aramak, aragtirma bulgularinin uygulanmasi, elektronik tablo (sayisal
modelleme), zaman ydnetimi, elektronik posta, sunum uygulamalari, ag
ve letisim, bilgisayar uygulama planlamasi, personel egitimini
kolaylastirmak ve  tasarlamak, teknoloji  tabanli  &gretimin
desteklenmesi, yeni teknoloji bilgisi, 6grenci degerlendirmesi ve okul
bilgileri kaydini tutma.

Egitim odakli yeterlilikler: Masalistu yayincilik, uygun donanimin segimi
ve degerlendiriimesi, uygun yazilimin seg¢imi gbézden geciriimesi ve
degerlendiriimesi, uzaktan egitim, &gretimin bilgisayarla ybnetimi ve
sinif bilgisi kaydi tutma.

Yénetimsel yeterlilikler: Yénetimsel yazilimlara aginalik, okul fiziki
ortamin planlanmasi ve ybnetimi, finansal isleri planlama ve raporlama,
demirbas kontroli, &grenci &gretmen ders planlamasi, personel
ybnetimi, kayitlar1 ve demografik bilgileri tasarlamak ve nakliye

yonetimi.

Kearsley ve Lynch (1992), Collis (1988)'in calismasina dayandirdigi ve egitim

teknoloijisi liderligi igin vazgegilemez oldugunu savundugu beceriler sunlardir:

e Kultdr ingsas! ya da inan¢ ve deger setine baghligi saglama,

e Teknoloji yeniligi icin gonul ve politik destegi saglama,

e Teknoloji kaynaklarina esit erisim firsati saglama,

e Bilgisayarlarin etik kullanimi noktasinda politikalar olusturma,
e Teknoloji faydalarinin uygun oldugunu saglama alma,

e Okulda teknoloji kullanimi i¢in dncelikleri belirleme,

e Teknoloji egitimi icin zaman saglama,

e Ustlin teknoloji uygulamalarini dédillendirme,

e Teknoloji igin gerekli finansman kaynaklari bulma,

e Kimlerle galisacagini bilme ve daha sonra kigisel iletisim, etkileme ve

yonetim becerilerinin bir birlesimi araciligiyla vizyoner bir realiteye giden

yola 6nderlik etme.

Aten (1996)’e gore egitim teknolojisi liderligi;



e Geleneksel ve geleneksel olmayan kaynaklardan gelir,

e Uzun vadeli teknoloji uygulanmasini degigtirir,

e Genellikle paylasilir ve nadiren sadece bir kisi ile 6zdeslestirilir,

e Diger okul sorumluluklarina ek bir sorumluluktur,

e Teknolojinin okuldaki gesitli uygulamalara butinlesmesini destekler,
e Bazi degisim ¢abalari igin bir katalizor olabilir,

e Teknolojik uzmanliktan ¢ok, kigilerarasi iyi becerilere ihtiya¢ duyar,

e Genis capta bilgi, beceri ve davranis 6zelliklerine sahip olmayi gerektirir.

Bir yonetici, simdiki durumdan oldukga farkh olan, arzulanan ve ulasilabilir
gelecegi gorme yetenegine sahip olmalidir (Dede, 1993). Yoneticiler, 6gretmenlere,
ogretmenleri ve ogrencileri yeni yollarla guglendirmeyi ve daha sonra bunlari nasil
etkin bir sekilde yonetmeyi 6grenmeyi igceren uygun teknoloji degisim vizyonunu
saglayabilirler. Okul liderleri, buyuleyici bir vizyonu agikca ifade etme, takipgilerin
ust duzey cabalarina ilham vererek liderin saygi, inang¢, sadakat ve guvenini
kazandirma yetenegine ihtiyagc duymaktadir (Weng ve Tang, 2014). Matthews
(2002)in bulgularina gore; calisma grubundaki lider, okulun nerede olmasi
gerektigine dair bir vizyona sahiptir ve calisanlarini bu vizyona eristirmeye
calismaktadir. Buyuk resmi, diger okullarin bulundugu yeri ve okulun bu yerde
olmasi gereken noktayl gormektedir. Bu lider, gelecedi gormekte ve teknolojinin
egitimin neresinde olmasi gerektigini bilmektedir ve her zaman yeni fikirlere acgiktir.

Yeni fikirler ile egitimi ilerletmeye ¢alismaktadir.

Basarili liderler, mevcut egitim durumuna meydan okuma ve anlamh
degisiklikler i¢in bir vizyona ilham vermekle kalmaz, ayni zamanda 6gretmenlerin
o0grenme toplulugunun bir pargasi olmasini saglamak icin gerekli destek ve
modelleme stratejilerini saglarlar (Hughes ve Zachariah, 2001). Okul liderleri,
ogretmenlere teknolojinin amacinin 6gretmenlerin yerini almak olmadigini, 6gretme
ve Ogrenmeyi iyilestirmek oldugunu saglamali (Slowinski, 2000) ve okul mudurleri
teknolojik donanim ve yazilimin temininden ziyade teknolojinin egitim ve ogretim
surecinde oynadidi role vurgu yapmalidirlar (Creighton, 2003). Basarili bir planin
geligtiriimesi icin 6gretmenlerin, yoneticilerin, dgrencilerin, velilerin ve topluluk
dyelerinin teknolojiye yatirrm yapma amagclarina odaklanmasi gerekmektedir.
Plancilar, evrensel olarak paylasilan teknoloji hedeflerini tanimlamali, hesap
verebilirlik olgeklerini hazirlamali, personel gelisim butcesi ve bolge liderligi ve ek
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personel igin destek saglamalidir (Cooley, 1999). Planlamanin basaril bir sekilde
gerceklestirimesinde temel sorumlu hi¢ kusku yoktur ki okul muduru, yani okulun

teknolojik lideridir.

Okul muaduru, planlamada kullanmak igin teknolojideki yeni gelismelerin ve
gelisen egilimlerin farkinda olmalidir (Kearsley, 1990). Planlama amaglari igin
altyapi kullaniminin diizenli izlenmesi gereklidir. Ogrenci 6greniminin periyodik
olarak olgulmesi, cesitli alternatif gdstergelerin kullaniimasi, 6gretimde teknolojiyi
kullanmaya yonelik farkli yaklagimlarin degerlendiriimesi ve rafine edilmesine
yardimci olacaktir. Bu farkli arastirma fonksiyonlari, okuldaki dijital bolinmelerin
dogasini degerlendirmeyi mumkuan kilacaktir (Anderson ve Dexter, 2000). Reeves,
etkili liderlik degerlendirmesi icin gelistirdigi Cok Boyutlu Liderlik Degerlendirme
modelinde liderligi 10 boyutta ele almistir. Bu on boyuttan birisi olan teknoloji
boyutunu (i¢ alt kategoriden olusturmustur: 1) Ogretme ve dgrenmeyi iyilestirmek
adina kanitlanmis teknoloji kullanimi, 2) Elektronik iletisimde kisisel yeterlik, 3)
Teknoloji kaynagi, teknoloji personeli ve bilginin tutarli butlincll yénetimi (Reeves,
2004). Okullarda bazi bireyler teknolojiyi yakindan takip eder ve egitim 6gretim
surecinde kullanirlar. Diger bazilari ise bu durumun digindadir. Bu noktada
teknolojik lider, teknolojiyi kullanamayan bireylere yogunlasmali ve onlarin da
teknoloijiyi verimli bir bicimde kullanmasina donuk tedbirler almayi saglayan planlar

ve deg@erlendirmeler gerceklestirmelidir.

Teknoloji ile birlikte okullarda daha seffaf uygulamalar gerceklesmektedir.
Olasi kontrolsiz seffaflik okullardaki bir 6zel yasam alaninda bazi istenmeyen
sonuglari dogurabilir. Okul yoOneticilerine disen goérev; demokratik ydnetim
anlayisindan taviz vermeden olasi bu bilisim temelli suglari onlemeye yonelik
tedbirler almasi olmalidir (Dénmez ve Sincar, 2008). Okul yoneticileri, teknoloji
kullanimi ile ilgili etik ve yasal konulari kavrayabilmelidir (Schoeny, Heaton, ve
Washington, 1999). Okul mudurlerinin okullarda teknolojiyi tanitan, gelistiren ve
surduren teknolojik liderler olmasi ve biligsel, psikomotor ve 06zellikle duyusal
teknolojik niteliklere sahip olmalari beklenmektedir (Bektas, 2014). Yeni gelisen
teknolojileri egitim ve o6gretim amaclari, 6zelde okul ydnetim suregleri merkezli
kullanabilme becerileri de dnemlidir. Birebir veya grup olarak iletisime yardimci
internet tabanli sosyal medya, akilli telefon uygulamalari vb. kullanimi bu beceriler
kapsaminda degerlendirilebilir.
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Bir teknolojik lider, kendisi igin, ¢alisanlarina ve 6grencilere onderlik etmesi
noktasinda geleneksel okul lideri rolinun Otesine gecen benzersiz bir beceri ve
yetkinlik seti gelistirmelidir. Yeni roller ve sorumluluklara dogru gergeklesen bu tur
doénusumler saglam bir arastirma temeli ve surdurulebilir diyalogu gerektirir (McLeod
ve Richardson, 2011). Durumu daha fazla idealize etme noktasinda bir 6rnek olarak,
ogretmenin roll 6grencilere drnegin ¢izim yapma gibi belirli becerileri kazandirmada
mevcut hazir teknolojilerin nasil kullanilacagini 6gretmek olmali, enerjisi ve
zamanini sinif ortaminda kullanilacak olan bu tir teknolojilerin teminine
harcamamalidir. Bu noktada, okul yoOneticisinden beklenen beceri ise bu tiur
teknolojilerin en yenisini, guncelini temin etmek veya ettirmek, kaynak aramak
olmalidir. Inkster (1998)’e gore; ast ve Ust iligkilerini iyi bir dizeyde tutmalidir. Etkili
okul mudurleri, teknolojiyi aktif olarak kullanmalidir. Orta dizeyde 6dretmenlerin
kullanimina esit kisisel teknoloji becerileri ile model olmali ve bunu surdirmelidir.
Teknoloji konusunda bilgili insanlara danigsmali ve teknoloji komitesi gibi okul
duzeyinde karar alma organlarini kullanmalidir. Diguk seviyede veya hi¢ teknoloji
kullanmayan ogretmenleri motive etme noktasinda katalizor hizmeti sunmali;
Oogretmenlere yardim etmelidir. Son olarak, gunumuz okul 6rgutlerinde okul
mudurindn bir teknolojik lider olarak sorumlulugunun ve bu sorumlulugu yerine
getirebilmesi icin gerekli yeterliligi kazanmasinin ve devam ettirmesinin farkinda
olmasi gerekmektedir (Hacifazlioglu, Karadeniz, ve Dalgi¢, 2011). Teknolojiyi
kullanarak bilgiye ulasma, saklama, sentezleme, gelistirme ve yayma noktasinda
egitim drgutlerini ydneten galisanlar olarak okul yoneticilerinin, dzellikle mudurlerin
teknolojik liderlik karakteristik ozelliklerinin Ust duzeyde olmasi egitim ve ogretim
amaglarin gergeklestiriimesi icin onemli oldugu anlasiimaktadir. Alan yazinda,

teknoloijik liderlik 6zellikle orgutsel yenilikgilik ve dontsum ile iligkilendirilmistir.

Teknolojik liderlik roli kuramsali. Liderlik rolind yalnizca bireyler
ustlenmez, komiteler, gelistirme gruplari, destek gruplari, konu merkezli ekipler ve
dernekler liderlik rolleri Ustlenebilirler. Belirli 6rgutsel seviyelerde idari olarak ele
alinmasi gereken bazi islevler olmasina ragmen, bu islevler igin liderlik, érgutin
farkh dizeylerinde galisan kisiler ve gruplar tarafindan paylasilabilir ve nihai bir karar
alinmadan 6nce en azindan bu duzeylerin hepsinden talep alinmasi gerekebilir
(Kearsley ve Lynch, 1992). Okul mudurleri, 6grenme kaltlird olusturmak igin
teknolojik liderlik rolint dnemle ustlenmelidir (Chang, Chin, ve Hsu, 2008).
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Teknolojik lider olgusu, okul érgutinde yer alan hemen hemen her birey ile
iligkilidir. Okul mudurleri teknoloji butceleri sadlar; teknoloji koordinatorleri
mufredatin teknoloji butlinlesmesinden sorumludur; &gdretmenler, teknoloji ile
pedagojinin uyumlu bir bicimde duzenlenmesinden sorumludur; teknoloji meraklisi
dgrenciler BIT'indeki her yeniligin 6nctliguni yapar (Davies, 2010). Kearsley ve
Lynch (1992), teknoloji igin gerekli olan liderlik becerilerini; bakanlik, bolge, muadur,
ogretmen ve teknoloji uzmani olmak Gzere farkh bes seviyeye/role ayirmistir. Bu
seviyeleri Collis (1988)’in calismasina dayandirmistir. Turkiye’deki okullarda, okul
yoneticileri ve biligsim teknolojileri 6gretmenlerinin yaninda teknolojiyi ¢ok iyi kullanan
farkh branstan ogretmenler de farkli dizeyde ve cesitli teknolojik liderlik rolleri
ustlenebilmektedirler. Okullarda, egitim-6gretim sinifi disinda ¢alisan bir memurun,
teknoloji yeterlik duzeyi belirli seviyede ve istekli kisiler de degisik durumlarda
teknolojik liderlik roll Ustlenebilirler. Ancak, bu arastirmada yer verilen teknolojik

liderlik rolleri okul mudurleri odaginda ele alinmistir.

Muddar, rol modeli olacak davraniglar sergilemelidir (Afshari, Bakar, Wong,
Samah, ve Fooi, 2008). Bir teknolojik lider, 6gretmenler ve &grenciler igin
teknolojinin kullanimi noktasinda o6rnek olmalidir (Cakir, 2012). Okul muddurleri,
kendi yoneticilik rolleri arasinda rol modeli, kolaylastirici ve micadeleci rollere vurgu
yapmislardir (Rockman ve Sloan, 1993). Teknoloji becerisi gelistirme, teknolojinin
uygun tarinu, ne zaman, nasil ve nigin sorularina ¢gozumler ureterek pratik temelde
kullanma noktasinda 6rnek olmayi igcermelidir. Teknolojiyi i¢ceren fikir ve yontemler
bircok 6gretmen icin yeni olabileceginden 6gretim yontemlerini agikga gostermek

Ozellikle 6nemlidir (Meltzer ve Sherman, 1997).

Altyapi, orgut yapisi ve politikasi, pedagoji ve 6grenme ile okul kultiru olarak
kategorize edilen dort ana donugum alani teknolojik liderlerin rolleri arasindadir. Bu
dort ana donugum alani, okul teknolojisi liderliginin okullarda teknoloji kullanim
diizeyini belirlemede glglii bir gdstergedir (Tan, 2010). ilkégretim okullarinda gérev
yapan yoneticilerin teknolojik liderlik rolli, dort temel boyutta -insan merkezli, vizyon,
iletisim ve igbirligi, ve destek- ele alinabilir (Sincar, 2009). Matthews (2002) ise
teknoloji ile iligkili olarak; 6gretici, kolaylastirici ve tesvik edici liderlik rollerini ortaya

koymustur.

Okullarda teknoloji kullanimi ve butunlesmesinin basarili olmasina katki

saglayacak okul midirlerince sergilenmesi gereken davranislar igerisinde: ilk énce
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bir vizyon olusturma; bir érnek Uzerinden yol gosterme; galiganlari destekleme;
odaklanma, odaklanma, odaklanma; liderlik rollerini paylagsma; mesleki geligimi
artirmak icin degerlendirme yer alir (Byrom ve Bingham, 2001). Strang (2007)e
gore; teknoloji yoneticisi ve lider rolleri sunlardir: 1) Yenilikgi (yaratici problem
¢bzme, degisim, adaptasyon); 2) Broker (gug, etki, kaynak toplama); 3)
Kolaylastirici (gatisma yonetimi, katihmci karar verme); 4) Mentor (insan kaynaklari
gelisimi); 5) Koordinator (gérev analizi, koordinasyon, mali kontrol) 6) izleme (bilgi
yonetimi, elestirel diistinme); 7) Uretici (verimlilik, verimlilik); 8) Midir (planlama,

hedef belirleme).

Grady (2011)e gore; bir teknolojik lider olarak okul mudurlerinin rolu

asagidaki on gorevi igerir:

e Okul muduru, okuldaki teknoloji vizyonunu ve hedeflerini belirlemelidir.

e Okuldaki teknoloji bayragini tagimahdir.

e Teknoloji kullanimi konusunda model olmalidir.

e Okulda teknoloji kullanimini desteklemelidir.

e Okula teknoloji butinlesme Uzerine odaklanan mesleki gelisim
faaliyetlerine katiimahdir.

e Ogretmenler ve diger personel icin teknolojinin kullanimini vurgulayan ve
teknolojinin 6grenci 6grenmesine buttinlesmesini kolaylastiracak mesleki
gelisim firsatlari saglamahdir.

e Okulda teknoloji kullanimi ve bitlinlesmesini desteklemek igin kaynaklari
temin etmelidir.

e Ogrencilerin 6grenmesini destekleyen teknoloji kullaniminin savunucusu
olmalidir.

e Ulusal teknoloji standartlari konusunda bilgili ve destekleyici olmali ve bu
standartlarin okula kazandiriimasini tesvik etmelidir.

e Ogrencilerin 6grenme deneyimlerini artirmada kullanilan teknolojinin

kullanim ve énemini okul paydaslarina bildirmelidir.

Okul mudurleri, uygulamadaki rollerini; kolaylastirma (projenin devamliligi,
arizalarin giderilmesi, 6gretmenler igcin okul sunucusu ve e-posta adresleri igin bir
web alani edinme konusunda yardim saglamak), iletisim (resmi yazigsma) ve

personel gelisimi (6gretmenlerin bilgisayar kullanimina tesvik ve rehberlik) olarak
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dile getirmislerdir (Akbaba Altun, 2004). Bu acgiklamalardan da anlagiimaktadir ki;
okul yoneticileri, egitimde bilgi iletisim teknolojilerinin (BIT) bitinlesmesinde ve
egitim amach BiT'in etkin ve verimli kullaniimasinda énemli bir role sahiptir (Akbaba
Altun ve Gurer, 2008). Okul mudurlerinin teknoloji rolinl acgiklamada, Ulusal
llkdgretim Middrleri Dernegi (National Association of Elementary Principals)
(1991)'nin ifadeleri yardimci olabilir. Okul mudurd, a) Yapici degisimi bagslatir ve
yonetir; b) Ogretim ve ogrenmeyi gelistiren egitimsel kavramlari arastirir,
degerlendirir, gelistirir ve uygular; c) Belirlenen mufredati desteklemek igin uygun
zaman, para, personel ve materyal kaynaklarini arastirir ve d) Kullanilan 6gretim
yontemlerini ve stratejilerini duzenli olarak degerlendirir ve bunlarin uygun, cesitli ve

etkili olmasini saglar (Matthews, 2002).

Akbaba Altun (2004)'a goére; MEB, 2001 yilinda okul muddrleri igin bilisim
teknolojileri dersliklerini kurarken ya da kurulum sonrasinda sorumlu olacaklari belirli
roller belirlemigtir ve bu rolleri resmi yazigmalar aracihdiyla okul mudurlerine
iletmistir. MEB (2001)’nin Bilgi Teknolojilerinin Kullanimi konulu genelgesi ve cesitli
diger belge ve goriusmelerden elde ettigi veriler ile Akbaba Altun (2004) bu rolleri su

kategorilere ayirmistir (Tablo 1).

Tablo 1

MEB'in Gérev Tanimlari

Kategoriler Rollerin érnek agiklamalari

Liderlik « Ogretim liderligi: Ekipmanlari 6gretim ve 6grenme amaciyla kullanmak.
* Teknolojik liderlik: Teknolojik materyalleri etkin, verimli, faydali, yogun ve
kapsaml olarak kullanmak. Okulu internete baglamak ve internet
teknolojilerini kullanmak.

Denetim * Arizali ekipmanlarin onarimlarini denetlemek.
« Bilgisayarlarin uygun sekilde kullaniimasini saglamak.
iletigim « Bakanlk, Milli Egitim Madarlugu ve firma ile resmi yazigsmalari yaritmek.
Planlama » TUm bilgi teknolojileri araglarinin kullanima hazir olmasini saglamak.
+ Ogretmen sayisini ve 6rglt igi egitimlerini planlamak igin ilk adimlari
atmak.
Koordinasyon » Bagkani oldugu komisyon vasitasiyla ekipman(lari) aldiktan sonra kabul
belgesini imzalamak.
Halkla iligkiler * Bu malzemeleri kullanmalarina izin vererek yakinlardaki diger okullara

destek saglamak.
* Okulun toplum igin kulttrel ve egitsel bir merkez olmasini saglamak.
* Okullari toplumda 6grenme merkezlerine dénustirmek.
Etik *Okullarda kullanilan yazilimlarin lisansli olmasini ve yasadisi olarak
kopyalanmamasini saglamak.

Kaynak: Akbaba Altun, 2004.
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Teknolojik liderlige c¢ok boyutlu diger yaklagimlar. Karakteristik,
standartlar, bilesen, boyut, baslik, beceri, kategori, 6zellik, dl¢ut, alt tema ve gerceve
teknolojik liderlik yaklasimlarinda éne ¢ikan temel temalardir. ilk olarak, 1990l
yillarin basinda calisilmaya baslanilan ve 2000’li yillarin baglarindan itibaren
calismalarin artis gosterdigi teknolojik liderlik konusuna iligkin ulagilan ¢alismalarin
cogunda, Amerika Birlesik Devletleri merkezli Uluslararasi Egitimde Teknoloji
Toplulugunun (ISTE), Yéneticiler icin Ulusal Egitim Teknolojileri Standartlari (NETS-
A) temelinde okul yoneticilerinin teknolojik liderligi konusu ¢ézimlenmistir. Bu
kisimda teknolojik liderlik ¢calismalarinda tespit edilen gesitli yaklasimlar kronolojik

olarak aktariimistir.

Yee (2000), arastirmasinda teknoloji agisindan zenginlestiriimis okullarda
¢alisan okul mudurlerinin agagida belirtilen bilgi iletisim teknolojik liderligi sekiz ana

karakteristigi ortaya gikarmigtir;

Adil temin: Okul mddiirleri, okuldaki donanim, yaziim ve diger
tamamlayici bilgi iletisim teknoloji kaynaklarinin saglayicisidir. Buradaki
‘&dil’ ile vurgulanan, okul muddriinin belirli égretmen(ler) veya
ogrenci(ler)den ziyade okuldaki herkese esit olarak bilgi ve iletisim
olanaklari sunmasina iligskin okul ybneticilerinin, yardimci personelin ve
6grencilerin algisidir.

Ogrenme merkezli tasavvur: Miidiirler, okulun BIT vizyonunun
devamliigini  saglamiglardir. ‘Ogrenme merkezli tasavvur’ ile
vurgulanan, okul muaddrleri, diger personel ve velilerce; okul
muddrdnin, 6grenci 6grenmesini bilgi iletisim teknolojileri karar aliminin
merkezine koymasina ylklenen degerdir.

Maceraci 6grenme: Midirler, en az yardimci personel ve &grenciler
kadar bilgi iletisim teknolojileri 6grenicisi olma noktasinda bir istek, tutku
sergilemiglerdir. ‘Maceraci’ ile anlatiimak istenen; okul ¢alisanlarinca,
okul mdddriinin bilgi iletisim teknolojileri yetenegini gelistirmesine,
o6grenme stratejileri ve yeni teknolojileri tecriibe etme konusunda arzulu
olmasina atfedilen 6nemdir.

Sabirli 6gretim: Muddlirler, sinifa yakin olmus; ogrenciler, yardimci
personel ve velileri egitme konusunda ¢ok istek géstermis ve pek ¢ok

esnek égrenme olanaklari yaratma girisiminde bulunmusglardir. ‘Sabir’
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ile vurgulanan, okul c¢alisanlarinin BIT 6grenme noktasinda yardim
istediklerinde mddtiriin elestirici olmama durumuna atfedilen énemdir.
‘Sabirli 6retim’ ile anlatiimak istenen, BIT noktasinda bireysellestiriimis
uygun profesyonel gelisim faaliyetlerine miidiirce personelin katilimini
tesvik etmesine atfedilen degerdir.

Koruyucu etkinligi: ‘Koruyucu’, egitimsel biirokrasinin siklikla karakteri
olan ‘barikatlari kaldirma’ ya kargi mdiddrler ve diger c¢alisanlarca
muddirlerin istekli olmasina atfedilen degeri tanimlamaktadir. ‘Koruyucu
etkinligi’, okul midiriiniin  BiTni bir 6grenme gereci olarak
desteklemeye, okul BIT vizyonu kamu veya okul sistem gliclerince
tehdit edildiginde savunmaya istekli olma durumuna atfedilen 6nemdir.
Sdrekli gbézlem: ‘Sdrekli’, mdddrlerin 6gretim personeline yakindan
rehberlik saglamasina, okul mudiirleri, yardimci personel ve velilerce
atfedilen degeri vurgulamaktadir.

Girigimci aglar: ‘Girigsimci’ ile anlatiimak istenen, okul midurdinin okul
icin gerekli teknoloji kaynaklarini temin etmek amaciyla egitim (st
birimleriyle, BIT tedarikgileri ve yiiksekégretim personeli ile baglantilar
olugturabilme ve bir destek agi gelistirebilmesine yliklenen degerdir.
Politik hareket alani: ‘Dikkatli’ ile tanimlanmak istenen, okul mdddirdindin
kariyerini riske atmadan veya okulu igin zorluklar yaratmadan, okulu igin
alabilecegi riski alabilmesi igin bilmesi gereken yeterli politik

entelektliellige sahip olma durumuna atfedilen degerdir.

Yee (2000), yukarida bir bolimline vyer verilen arastirmasini, mevcut
dontsumcu liderlik arastirmalari Gzerine temellendirmis ve arastirmadaki okullarda
¢alisan okul mudurlerinin sahip oldugu teknolojik liderlik karakteristikleri Uzerine
odaklanmistir. Okul muddarlerinin yasadiklari tecrubeler Gzerinden, okul mudurlerinin
teknolojik liderlik rol, davranis ve eylem sorumluluklarini, yeteneklerini, mesleki
gelisimlerinin dogasini, algilayislarini incelemis ve kategorize etmigtir. Teknolojik
liderligi sadece okul mudurleri merkezli incelemigstir, okullarda gorev yapan diger

personelin teknolojik liderlik’le iliskisine dair bir gdziimlemede bulunmamistir.

Teknolojik liderlik; a) Bireysel, b) Orglitsel ve ¢c) Daha genis sosyal, politik ve
ekonomik baglamin karmasik etkilesimi olarak Ug¢ bolumlu bir gergcevede ele
alinmalidir (Christie ve Lingard, 2001). Can (2003), bir yUksek lisans 6grencisi ile
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birlikte, orta ogretim okullari yoneticilerinin teknolojik liderlik yeterliliklerini
¢ozumlemek amaciyla gelistirdigi veri toplama aracinin ¢ergevesini sekiz alt boyut
olusturmustur. Bu boyutlar; ogrenci isleri, personel igleri, buro isleri, arastirma-
planlama isleri, mali isler, bina ve arsa (alt yapi) isleri, kitiphane igleri ve egitim-
ogretim hizmetleridir. Wagner (2004)'e gore; egditim teknolojisi alani, liderlik
olgusuna vurgu yapmaktadir. Alan yazin temelinde teknoloji koordinatorlerinden
beklenilen liderlik bes alt temaya ayriimistir: a) Teknoloji kullanimi noktasinda model
olma, b) Vizyon - ‘blyiik resmi gérmek’, c) Karar verme ve problem ¢ézme, d) is

etigi ve sebat ve e) ‘Arastirmacilar’ tanimlama ve kullanma becerisi.

Scanga (2004)'ya gore; Guney Bolge Egitim Kurulu (The Southern Regional
Education Board)(SREB)'a bagl Egitim Teknolojisi Kooperatifi (Educational
Technology Cooperative)'nin olusturdugu, okul yodneticilerinin okullarda teknolojiyi
etkili bir sekilde kullanabilmeleri icin gerekli olan yeni beceri ve bilgileri ele alan ve

bir model olarak 6nerilen teknoloji standartlari sunlardir:

Planlama: Mevcut ve gelisen teknoloji kullanimi igin uzun menzilli
planlamanin unsurlarini ve &zelliklerini kavrar. (Altyapi, blitceleme,
personel gelisim, teknik destek, personel ve yiikseltmeler)

Teknoloji becerisi: Teknoloji konusunu, kavramlari ve 6nerileri analiz
etme ve tepki verme becerisi gésterir. (Topluluk ve érgltsel baskilar)
Vizyon: Egitimde ve okullarda teknolojinin ‘bliyik resim’ vizyonuna
sahip olur. (Reform hareketi, yetkinlige dayali egitim, standartlar ve
zaman tahsisi)

lletisim: Paydaglarla etkili bir iletisim kurmak icin teknolojiyi kullanir.
(Sesli posta, E-posta ve haber bliltenleri)

Karar verme ve diger ybnetim igleri: Karar verme ve diger ybénetim
islevlerini iyilestirmek amaciyla gerekli verileri toplamak ve analiz etmek
icin teknolojiyi etkili bir bicimde kullanir. (Ogrenci akademik basari
testlerini inceleme, 6nceden toplanmamis degiskenler hakkinda veri
toplama ve kiiresel bilgiye erisimi saglama)

Egitime teknoloji buttnlegtirimesi: Mevcut ve erigilebilir teknolojilerin
ogretme ve d&grenme sdrecinin tamamina etkin bir gsekilde nasil

butinlestiriimesi gerektigini kavrar. (Her égretim alanina yazilim ve
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baglanti uygulamasi, arastirma bilgilerine erisim ve multimedya
sunumlari)

Hukuki ve etik konular: Teknoloji lisanslamasi ve kullanimi ile ilgili
hukuki ve etik sorunlari kavrar. (Satin alma sézlesmeleri, giivenlik
konulari)

Okul program ve etkinlikleri: Okul program ve etkinliklerinin koordinatérii
ve iletisimcisi rollerini yerine getirmek igin teknolojiyi uygun bir sekilde
kullanir. (Okul girisimlerini etkin bir sekilde ybénetme, paydaslara etkili

bir sekilde bilgi sunma, karar verme ve danigsma sireclerini gelistirme)

Yukarida belirtilen “Planlama, teknoloji becerisi, vizyon, iletigsim, karar verme
ve diger yonetim igleri, egitime teknoloji butunlegtiriimesi, hukuki ve etik konular,
okul program ve etkinlikleri” temalari bu arastirma kapsaminda ortaya ¢ikartiimistir.
Scanga’nin 6zgun calismasinda bu temalara yer verilmemigtir, sadece genel

acgiklamalar belirtilmigtir.

Anderson ve Dexter (2005;2000), okul teknolojik liderlik yapisinin gergevesini
(Okul Teknolojik Liderligi indeksini) en iyi sekilde cizen, en dnemli érgiitsel karar,
politika ve uygulamalardan bazilarini temsil eden ve okulda bilgi teknolojisinin daha
iyi kullanilmasini kolaylastirma potansiyeline sahip olan asagida yer verilen sekiz
bilesen Uzerine yogunlagsmistir. Diger bilesenlerle iligkisi duguk oldugu igin; “iki yil
icerisinde gerceklestirilen teknoloji harcamalari; okul teknolojisi hedefleri; teknoloji
bagislari ve bir teknoloji koordinatéranun varligi” bilesenleri bu c¢ergeveden

cikariimigtir.

Teknoloji komitesi: Okul érgditiinde bilgisayar veya teknoloji komitesinin
varligina iligskin igaretti. Bu komite, genellikle teknoloji vizyonu
gelistirme ve farkli ybnetim ve egitim personeli arasinda liderlik
fonksiyonun dagitimi igin uzlagi gelistirmeye ydbnelik 6rglitsel bir
mekanizmadir.

Mud(iir teknoloji gtinleri: Bir egitim 6gretim déneminde, mdddrin en az
bes glindinii teknolojiyi yénetme (planlama, bakim vb.) i¢in harcadiginin
géstergesidir.

Miidiir e-postasi: Ogretmenler, yéneticiler, dgrenciler ve velilerden
olugan bir grubun en az iki lyesi ile diizenli olarak e-posta araciligiyla

iletisim kurmadir.
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Personel gelisim politikasi: Okulun periyodik olarak teknolojiye iliskin
personel gelisim politikasina sahip oldugunu gosterir.

Okul teknoloji blitgesi: Teknoloji maliyetleri igin middriin veya okuldaki
bir baskasinin istegine bagli tek otorite olmasinin Ustiinde yer alan bir
okul bitgesinin olup olmadigini simgeler.

Bélge destegi: Okul teknoloji masraflarinin giderilmesinde okulun iginde
bulundugu en yakin bdélgenin diger bélgelere gére daha fazla destek
vermesini simgeler.

Bagislar: Okul ya da bélge 6rgdtiiniin, son g yilinda bltgenin % 5'inin
bilgisayar masraflari igin ayrildigi program kapsaminda 6zel bir bagisi
simgeler.

Fikri miilkiyet haklari: Telif haklari gibi fikri miilkiyet haklarina uyulmasi

yoniinde okulun bir politikasinin oldugunu simgeler.

Bu gostergeler detayli sekilde incelendiginde su yorumlara ulagsmak olasidir.
Bu bilegenler, okullarda teknolojik liderlik rollerini Ustlenecek yoneticilerin, okullarin
orgutsel politika ve faaliyetlerini gelistirme ve yuritme noktasinda dogru ve etkili
olmalarini saglayabilir. Bilesenlerden birisi olan teknoloji komitesi ile okul teknolojik
liderlik rolt temelinde vizyon, plan, tartisma-fikir gelistirme ve yetki devri ortami
olusturulabilir; mudar gunleri bilegeni ile teknoloji planlama, bakim veya yonetimi icin
yeterli bir zaman ayrilabilir; mUdur e-postasi ile okul paydaslari arasinda hizli iletisim
gerceklestirilebilir; personel gelisim politikasi ile okuldaki personelin teknoloji
konusunda surekli gelismeleri saglanabilir; bolge destegi ve bagis bilesenlerinin
sagladigi fikirlerin eyleme gegmesiyle, midur, okulda teknoloji temini icin kaynak
bulabilir; fikri mulkiyet haklari bileseni ile de olasi hukuki sorunlar olusmadan
dnlenebilir. Ornegin; korsan egitsel oyunlarin oynanmasi yasaktir ilkesi temelinde;
korsan egitsel oyunlarin neler oldugu ve nasil temin edildigi ve gerekli cezai
yaptirimlarin neler oldugunun etkili bir bicimde 6gretmen ve 6gdrencilere aktariimasi

bir caydiricilik olugturabilir.

Can (2008)In ilkégretim okullarinda gorevli yoneticilerin teknolojik liderlik
yeterlilik seviyelerini tespit etmek amaciyla gelistirdigi veri toplama aracinin
cercevesini; degisim, emniyet-glvenlik, egitim-6gretim, teknolojik liderlik, etik,
mufredat, personel gelisim, alt yapi, planlama ve teknolojik dayanak boyutlarinin yer
aldigi on alt boyut olusturmustur. NCATE (2008)’e gore; Uluslararasi Egitimde
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Teknoloji Toplulugu (ISTE) ile geligtiilen NCATE Teknoloji Liderlik Programi
Standartlari, teknoloji yoneticileri, koordinatorler veya uzman olarak hizmet vermeye
hazirlanan ogretmenlerin oOlgutlerini belirtmektedir. Bilgisayar kullanimina ozel
hazirlik, imkanlari planlama ve yonetme, ogretim programi geligtirme, personel
gelisim ve ogrencilerin 6grenmesini ve degerlendiriimesini desteklemek igin
teknolojinin ileri dlizeyde kullanimlari, 6gretmenleri ilce, bolgesel veya eyalet
duzeyinde teknoloiji ile ilgili liderlik pozisyonlarinda gorev yapmaya hazirlayacaktir.

Teknolojik liderler;

Teknoloji bilgisi: Teknoloji islemleri ve kavramlari konusunda ileri
dlizeyde bilgi sahibi olduklarini gésterir.

Mesleki gelisim: Egitim teknolojisi ile ilgili islem ve kavramlarin
gelismesini ve anlasiimasini kolaylagtiracak c¢esitli mesleki gelisim
firsatlari belirler ve sunar.

Icerik: Icerik standartlarini yansitan ve teknoloji araciligiyla égretim ve
6grenmeyle ilgili mevcut aragtirmalarla uyumlu olan teknoloji
kaynaklarini tanimlar ve kullanirlar.

AR-GE: Teknoloji kullanimi ile ilgili énemli arastirma bulgulari ve
egilimleri iceren 6gretim birimleri olustururlar.

Olgme: Ogrencilerin 6grenme, iletisim ve iiretkenlik noktasinda teknoloji
kaynaklarinin etkinligini 6lgmek amaciyla ybntemler (dretmek igin
stratejiler kullanir.

Degerlendirme: Ogrencilerin  égrenmesini  desteklemek amaciyla
teknolojinin kullanimi ile ilgili bilingli kararlar almak igin devam eden
degerlendirmelere katilirlar. Ogrenciler, &gretmenler, yéneticiler ve
calisanlar icin 6grenme firsatlari saglamak amaciyla farkli teknolojiler
kullanirlar.

Hukuki ve etik konular: Teknolojinin kullanimi noktasinda hukuki ve etik
sorunlari anlar, kaynaklari tanimlar.

Ogretim yéntemleri: Cesitli 6grenme ihtiyaglarini karsilamak igin égretim
ybntemleri uygularlar.

Altyapi ve kaynaklari yénetme: Okul teknolojik altyapi ve kaynaklari

gelistirir, yonetir ve degerlendirirler.
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Teknoloji kullanimini ybénetme: Teknolojiye &dil erisim, teknolojinin
gavenli kullanimi ve &grenciler, 6gretmenler ve ydneticilere yobnelik
teknoloji kaynaklari yénetimi igin politikalar ve prosedtirler gelistirir ve
kullaninar.

Vizyon: Egitim teknolojisi liderleri, teknolojiyi ve besleyici ortamlari ve
kdltiirleri  kapsamli  bir sekilde bdltinlestirmek igin paylagilan ve
gerceklegtirmeye elverigli bir vizyon gelistirmeyi kolaylastirir.

Mitifredat planlari: Eyalet ve ulusal standartlara uygun teknoloji miifredat
planlarinin geligtiriimesinde egitim ve teknoloji ile ilgili arastirmalari

uygularlar.

Ozgiin kaynakta sekiz alt maddeden olusan yukaridaki dlgutler, bu arastirma

kapsaminda yukarida verildigi gibi on iki alt madde ve farkli temalara ayriimistir.

Chang, Chin ve Hsu (2008; Chang, 2012), ampirik alan yazin temelinde genel
olarak mudurlerin liderligi ve Ozellikle birer teknolojik lider olarak etkinlikleri
uzerinden yola c¢ikarak teknolojik liderliginin bes ana boyutunu belirlemis ve
calismalarinin kavramsal gercevesini olusturmuslardir. Okul mudurlerinin, 6gretme
ile 6grenme ve idari sureclerin yonetiminde temel gorevleri olarak adlandirdiklari bu
bes boyut: Vizyon, planlama ve yodnetim (teknoloji kullanimi igin paylasilan bir
vizyonu ifade etmek, paylasilan vizyon ve uzun menzilli teknoloji plani gelistirmek,
idari iglemleri verimli bir sekilde yonetmek icin teknoloji kullanmak vb.); Personel
gelisimi ve egitim (belirli beceri edinimi igin hizmet-igi egitim saglama, hizmet-igi
egitim icin kaynaklari tahsis etme vb.); Teknoloji ve altyapi destegi (yeterli teknoloji
destedini savunmak, teknoloji icin harici finansman kaynaklari bulmak vb.);
Degerlendirme ve arastirma (6gretmenlerin teknoloji alaninda mesleki gelisimleri
icin degerlendirme usullerinin uygulanmasi, ogretim programlarinda teknoloji
kullaniminin degerlendiriimesi vb.); ve Kigilerarasi ve iletisim becerileridir - pozitif

iligkiler gostermek ve surdirmek, 6gretmen ihtiyaglari ve kaygilarini anlamak vb.-.

NETS-A, okul liderlerinin, 6zellikle mudurlerin egitim teknolojisi ile ne gibi
seyleri bilmeleri ve yapmalari gerektigine iligkin oneriler dizisidir. NETS-A
standartlari, bir danisma kurulunun gozetiminde; uzmanlardan ve ortak érgutlerden
gelen gorusler, alan yazin taranmasi ve sonrasinda yorumlanmasi ile gelistirildigi
tespit edilmistir. Baslangigta, 2001 yilinda Okul Ydneticileri igin Teknoloji
Standartlari (TSSA) adiyla gelistiriimistir ve 2002 yilinda, ISTE NETS-A

45



standartlarina butunlestiriimis ve yayginlastinimistir (Anderson ve Dexter, 2005).
NETS-A, son olarak 2009'da guncellenmistir. NETS-A (National Educational
Technology Standards for Administrators - Yoneticiler igin Ulusal Egitim Teknoloji
Standartlari), merkezi Amerika Birlesik Devletleri’nde bulunan ISTE (International
Society for Technology in Education-Uluslararasi Egitim Teknoloji Toplulugu)
tarafindan okul yoneticileri i¢in geligtiriimis olan egitimsel teknoloji standartlarinin
ingilizce kelimelerinin bas harflerinin kisaltiimis halidir. ISTE (2015)’ye gére; icinde
bulunulan hizli degisim ¢aginda, okul ve tagra egitim liderleri higbir donemde simdiki
kadar dnemli fonksiyona sahip degildir. Yoneticiler icin ISTE standartlari (NETS-A),
dijital cagda ogrenmeyi desteklemeye, teknoloji-yogun o6grenme ortamlarinin
olusturulmasinda ve egitimde donusumun Onculugunun saglanmasinda egitim
yoneticilerine rehberlik etmektedir. Egitim-6gretim yoneticilerinin gergeklegtirmesi

gerekli gorulen teknolojik standartlar bes ana baslik altinda toplanmistir.

Vizyoner liderlik: Egitim-6gretim ydneticileri, 6rgdtin tamamini
kapsayacak sekilde doénidsimi ve mikemmeliyeti desteklemek
amaciyla kapsamli teknoloji bitiinlesmesini saglamak adina bir vizyon
olusturma ve uygulamasina énder olur...

Sayisal ¢ag 6grenme Kkiiltirti: Onlar, 6grencilerin faydalanabilecegi
saglam, uygun, motive edici ve dinamik sayisal cag 6grenme klttirdindn
olusturulmasi, desteklenmesi ve sirdlrimiini saglar...

Uzmanlk uygulamalarinda kusursuzluk: Onlar, ¢agdas teknoloji ve
sayisal araglari bitlinlestirerek, 6grenmeyi gelistirmek amaciyla uzman
6grenme ve yenilikgi ortamlari gliglendirir ve savunur...

Sistemli gelisim: Onlar, 6rgdtiin gelisiminin siirekli olmasi noktasinda
bilgi ve teknoloji araclarini etkili kullanarak sayisal ¢ag lideri ve
yoneticisidirler...

Sayisal vatandaglik: Onlar, bir sayisal Kdltiir gelisimi ile iligkili sosyal,
etik, yasal mesele ve sorumluluklarin kavranmasini bigimlendirir ve

kolaylastirir...

Teknolojik liderlik kavramini ¢gézimleme ugrasilari igerisinde bu standartlarin
onemli bir yerinin oldugu alan yazinda yuaratulen ilgili ¢galismalara bakildiginda
anlasilmaktadir. Cesitli kademedeki okullarda gérev yapan yoneticilerin teknolojik
liderlik dizeylerinin belirlenmesine yonelik ¢esitli bilimsel ¢alismalar (Akbaba Altun
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ve Gurer, 2008; Alan Seay, 2004; Anderson ve Dexter, 2005; Banoglu, 2011;
Bostanci, 2010; Brunson, 2015; Bulbul ve Cuhadar, 2012; Canturk, 2016; Chang,
2012; Coklar, 2008; Domeny, 2017; Esplin, 2017; Gregory, 2015; Grey-Bowen,
2010; Hacifazlioglu, Karadeniz ve Dalgig, 2011; Klimczak, 2015; Lichucki, 2013;
Metcalf, 2012; Perkins-Jacobs, 2015; Scanga, 2004; Oubre, 2007) ISTE
standartlarinin  temel alinarak gercgeklestirildigi  tespit edilen ulasilabilen
caligsmalardir. Teknolojik liderlige iliskin olusturulan bu standartlar alan yazindaki
arastirmalarda en ¢ok tekrarlanan teknolojik liderlik cergevesi olarak egitim yonetimi
disiplininde bilgi birikimine katki saglamigtir. Ayrica pratikte, bu standartlar okul
yoneticilerinin  sahip olmasi gereken teknolojik liderlik davraniglarinin
gelistiriimesinde ve uygulanmasinda yol gosterici olma potansiyelinin sabit oldugu
aciktir. Ancak, bu standartlarin olusturulma sureci, kapsami ve egitim orgutlerinin
ve teknolojinin hizla degistigi nokta acgisindan guncelligini koruyup koruyamama
durumu tartismaya aciktir. Amerika Birlesik Devletleri Egitim Sistemi 6gelerinden
birisi olarak egitim yoneticileri i¢in belirlenen bu teknolojik liderlik standartlarinin
diger Ulkelerdeki okul yoneticileri i¢cin de uygun olup olamayacagi tartismaya agik

bir diger nokta olarak gorulmektedir.

McLeod ve Richardson (2011), 1997'den 2009'a kadar kirk tU¢ hakemli
dergide yayinlanmis teknolojik liderlige odaklanan makaleleri igerik analizi
yontemiyle incelemigtir. Bu inceleme sonucuna gore teknolojik liderlige iligskin on Ug¢
baslik elde etmistir: Teknoloji butinlesmesi, personel gelisim, politika, konunun
uluslararasi duzeydeki ilgisi, teknoloji araglan, dijital bolinme, etik/hukuk, vizyon,
standartlar, veriye dayali karar verme, cevrim-i¢i 6grenme/uzaktan egitim,
ogretmenlik meslegi 6ncesi hazirlik ve ydnetim/islemler. Chang (2012)a gore,
tecrubeli ve yetenekli teknolojik lider olmanin gergevesi sudur: 1) Vizyon, planlama
ve yonetim, 2) Personel gelisimi ve egitimi, 3) Teknolojik ve altyap! destegi, 4)
Degerlendirme ve arastirma, 5) Kigilerarasi ve iletisim becerileri. Weng ve Tang
(2014), alan yazin temelinde, okul yénetiminden sorumlu okul liderleri teknoloji
liderlik stratejilerini bes ana kategori altinda olusturmuslardir: 1) Vizyon ve yonetim,
2) Model ve rehberlik, 3) Tedarik ve destek, 4) Degerlendirme ve arastirma ve 5)

iletisim ve ilham.

Yukarida teknolojik liderlige iligkin alan yazinda ulasilan gesitli yaklagimlara

yer verilmistir. Bu yaklagimlarin uygulanabilirligi, somutlugu, veriye dayali olarak ne
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kadar gercegi yansittigi tartismaya acgik gozukmektedir. Yukaridaki boyutlarda,
belirli arastirmalar temelinde veriye dayali yargilar kadar yazarlarin genel 6z
gorusleri temelinde vardiklari yargilar da mevcuttur. Bu boyutlarin uygulamada -
teknolojik liderlerin sorunlarini ¢ozmede- basarili olup olmadiklari da tartismaya
acgiktir. Ancak, bu yaklasimlarin; okul mudurlerinin teknolojik liderlik davranis,
yeterlik, beceri, rol, yetki ve sorumluluklari i¢in bir teknolojik liderlik paradigmasina

bir temel olusturabilecek potansiyel tasidiklari sdylenebilir.

Bu yaklagimlarda ortaya koyulan boyutlarin geligsim surecinde birbirlerinden
ne kadar beslendikleri, birbirleriyle olan uyum ve farkhliklari da tartismaya agiktir.
Arastirma kapsaminda, bu boyutlarin kesisim ve ayrisim noktalari ve bu boyutlar
uzerine kurulan yeni 6zgun bir sentez sonucunda elde edilen teknolojik liderlige

iligkin on sekiz boyutun gergevesi su bicimdedir:

Politika: Politika (McLeod ve Richardson, 2011), politik hareket alani (Yee,
2000), konunun uluslararasi duzeydeki ilgisi (McLeod ve Richardson, 2011),
standartlar (McLeod ve Richardson, 2011), yonetim/islemler (McLeod ve
Richardson, 2011), degisim (Can, 2008),

Vizyon: Vizyon - ‘buyuk resmi gérmek’ (Wagner, 2004), vizyon (McLeod ve
Richardson, 2011; NCATE, 2008; Scanga, 2004), vizyon, planlama ve yodnetim
(Chang, Chin, ve Hsu, 2008; Chang, 2012), vizyoner liderlik (ISTE, 2015), vizyon
ve yonetim (Weng ve Tang, 2014),

Planlama: Planlama (Can, 2008;Scanga, 2004), arastirma-planlama igleri
(Can, 2003), vizyon, planlama ve yonetim (Chang, Chin, ve Hsu, 2008; Chang,
2012),

Karar verme: Karar verme ve problem ¢ézme (Wagner, 2004), karar verme
ve diger yonetim isleri (Scanga, 2004), veriye dayali karar verme (McLeod ve
Richardson, 2011),

iletisim, Ag ve Komite: iletisim (Scanga, 2004), kisilerarasi ve iletigim
becerileri (Chang, Chin, ve Hsu, 2008; Chang, 2012), iletisim ve ilham (Weng ve
Tang, 2014), mudir e-postasi (Anderson ve Dexter, 2000; Anderson ve Dexter,
2005), girisimci aglar (Yee, 2000), mudur teknoloji gunleri (Anderson ve Dexter,
2000; Anderson ve Dexter, 2005), teknoloji komitesi (Anderson ve Dexter, 2000;
Anderson ve Dexter, 2005),
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Destek: Bolge destegi (Anderson ve Dexter, 2000; Anderson ve Dexter,
2005), bagislar (Anderson ve Dexter, 2000; Anderson ve Dexter, 2005), tedarik ve
destek (Weng ve Tang, 2014),

Olgme ve degerlendirme: Stirekli gbzlem (Yee, 2000), dlgme (NCATE, 2008),
degerlendirme (Chang, Chin, ve Hsu, 2008; Chang, 2012; NCATE, 2008; Weng ve
Tang, 2014),

AR-GE: Arastirma-planlamaigleri (Can, 2003), ‘Arastirmacilari’ tanimlama ve
kullanma becerisi (Wagner, 2004), AR-GE (NCATE, 2008), arastirma (Chang, Chin,
ve Hsu, 2008; Chang, 2012; Weng ve Tang, 2014),

Egitim ve Ogretim: Egitim-6gretim (Can, 2008), egitim (Chang, Chin, ve Hsu,
2008; Chang, 2012), 6grenme merkezli tasavvur, maceraci 6grenme, sabirli 6gretim
(Yee, 2000), kutiphane igleri ve egitim-6gretim hizmetleri (Can, 2003), 6gretim
yontemleri (NCATE, 2008), dijital ¢cag 6grenme kaltart (ISTE, 2015), ¢evrim-igi
ogrenme/uzaktan egitim (McLeod ve Richardson, 2011), mufredat (Can, 2008),
mufredat planlari (NCATE, 2008), okul program ve etkinlikleri (Scanga, 2004), igerik
(NCATE, 2008),

Teknoloji butlinlestirme: Egitime teknoloji butlnlestiriimesi (Scanga, 2004),
teknoloji butinlesme (McLeod ve Richardson, 2011), teknoloji aracglari (McLeod ve
Richardson, 2011), teknolojik dayanak (Can, 2008),

isbélimi: Ogrenci isleri, personel isleri, biiro isleri (Can, 2003),

Batgce: Okul teknoloji butgesi (Anderson ve Dexter, 2000; Anderson ve
Dexter, 2005), mali igler (Can, 2003),

Altyapi: Bina ve arsa (alt yapi) igleri (Can, 2003), alt yapi (Can, 2008), alt yapi
ve kaynaklari ydonetme (NCATE, 2008), teknoloji ve alt yapi destegi (Chang, Chin,
ve Hsu, 2008; Chang, 2012),

Personel gelisim: Personel gelisim politikasi (Anderson ve Dexter, 2000;
Anderson ve Dexter, 2005), personel gelisim (Can, 2008; Chang, Chin, ve Hsu,
2008; Chang, 2012; McLeod ve Richardson, 2011), mesleki gelisim (NCATE, 2008),
profesyonel uygulamalarda mukemmellik (ISTE, 2015), sistemli gelisim (ISTE,
2015), dijital vatandaslik (ISTE, 2015), 6gretmenlik meslegi 6ncesi hazirlik (McLeod
ve Richardson, 2011),
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Teknoloji kullanimini yénetme: Adil temin (Yee, 2000), teknoloji kullanimi
noktasinda model olma (Wagner, 2004), teknoloji becerisi (Scanga, 2004), teknoloji
bilgisi (NCATE, 2008), teknoloji kullanimini yonetme (NCATE, 2008), model ve
rehberlik (Weng ve Tang, 2014),

Gulvenlik, koruma, 6nlemler: Koruyucu etkinligi (Yee, 2000), emniyet-guvenlik
(Can, 2008), dijital bolunme (McLeod ve Richardson, 2011)

Etik ve hukuki konular: is etigi ve sebat (Wagner, 2004), hukuki ve etik
konular (NCATE, 2008;Scanga, 2004), etik/hukuk (McLeod ve Richardson, 2011),
fikri malkiyet haklar (Anderson ve Dexter, 2000;Anderson ve Dexter, 2005), etik
(Can, 2008),

Rol duzeyleri: Bireysel, orgutsel, daha genis sosyal politik ve ekonomik
baglam (Christie ve Lingard, 2001).

Rol
dizeyleri

Etik ve
hukuki
konular

Guvenlik,
koruma,
onlemler

Planlama

Teknoloji
kullanimini
yonetme

iletisim, ag
ve komite

TEKNOLOJIK

LIDERLIK

Personel
gelisim

Olgme ve
degerlendirm
e

Egitim ve
Teknoloji Ogretim
buttnlestirme

Sekil 2. Teknolojik liderlik kavramsal diyagrami
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Bu yaklasimlardaki bazi boyutlar Turkiye kultlrt ve egitim sistemi icin birebir
gegcerli ve uygun olmayabilir. Ozellikle miifredat temasi (miifredat planlari (NCATE,
2008), okul program ve etkinlikleri (Scanga, 2004), icerik (NCATE, 2008))
noktasinda bu uygunsuzluk durumu Ust diizeyde olabilir. Bu tema altinda muifredata
teknolojinin butunlegtirilmesi, teknolojinin mufredatta yer almasi karar surecine okul
mudurlerinin, 6gretmenlerin ve diger egitim personelinin katilimi ve bu surece okul
mudurlerinin liderlik etmesi vurgulanmaktadir. Bu durum, verilerin elde edildigi
ulkelerin egitim sisteminin daha c¢ok adem-i merkeziyetgi yapida olmasindan
kaynakl gozikmektedir. Diger bir ifadeyle, Amerika Birlegik Devletleri ve bazi diger
ulkelerde egitim sistemi merkeziyet¢i bir yapida degildir, yetkinin bir noktada
toplanmasindan ziyade yerel yapilara devri s6z konusudur. Cogu bdlgede okullar
veya yerel yonetimler mifredati belirli dizeyde kendileri belirlemektedir. Turkiye’'de
ise egitim sistemi, merkeziyetci egitim yapilanmasinin en ug¢ Ozelliklerini
tasimaktadir. Birinci derecede mdufredat karar organi Talim Terbiye Kurulu
Baskanligrdir. Nadiren de olsa duruma goére egitim calisanlarindan, sivil toplum
orgutlerinden, vatandaslardan 2017 yih icerisindeki mufredat yenileme slrecinde
oldugu gibi goérus alinabilmektedir. Yani, Ozetle Turkiye’de okul mudurlerinin
mufredat belirleme noktasinda teknolojik liderlik davraniglarini Gst dizeyde
sergilemelerini beklemek yanlis olacaktir. Politika, vizyon, planlama ve karar verme
basta olmak Uzere diger boyutlarda da Turkiye'de okul mudurleri teknolojik liderlik
rolinu merkeziyetgi yapidaki Tudrk Egitim Sisteminin izin verdigi hareket alani

icerisinde sergileyebileceklerdir.

Son olarak, okul yoéneticilerinin, teknolojik liderlik boyutlarindan haberdar
olmalari, bu boyutlari anlamalari, teknolojik liderlik yeterliklerinin farkinda olmalari,
teknolojinin egitimde verimli bir sekilde kullanilabilmesi veya egitimin kalitesinin
artmasi, teknolojinin yeni nesillere 6gretimi agisindan 6nemli olabilecegi acgik

bicimde vurgulanabilir.

Bu bolum; okul yoneticileri merkezli “Teknolojik Liderlik” konusu hakkindadir.
Alan yazinda teknolojik liderlik konusunu temel alan ulasilabilen c¢alismalar
incelenmistir. ilgili kavramlar ve terimler sistematik ve detayl bir biitinlik icerisinde
¢bzumlenmis, kavram kargasaligina dusllen noktalar aydinlatiimis, acgiklanmis,
tartisiimig ve akici bigimde sistemli bir bilgi kimesi olusturularak aktariimistir.
Teknolojik liderlik kavramlarinin, 6rgutsel duzeyde Amerika Birlesik Devletlerinde
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ISTE gibi orgutlerce ve Amerika Birlegik Devletleri, Avustralya, Guney Afrika,
ingiltere, Iran, Israil, Kanada, Malezya, Singapur ve Tayvan gibi pek gok farkli
ulkede cesitli bilim insanlarinca ¢aligildigi ulasilan arastirmalara dayali olarak tespit
edilmistir. Bu arastirmalarda konuya iligkin farkli boyutlara ulasiimistir.  Bazi
arastirmalarda benzer boyutlarin tekrar ele alindigi, bazilarinda ise farkli 6zgin
boyutlara ulasildigi tespit edilmistir. Bu arastirmalarda; arastirmacilarin, belirli
cerceve temelinde teknolojik liderlik kavramini agiklamaya, teknolojik liderlerin
Ozellikleri, tutum, davranig, algi, inanig ve beceri yeterliklerini ¢gozimlemeye ve
detaylandirmaga calistiklari tespit edilmistir. Karakteristik, 6zellik, standart, boyut,
davranis, rol, tutum, unsur, yeterlik, 6z-yeterlik, algi, inanis, gosterge ve kategorize
bu calismalarda teknolojik liderlik kavramina yaklasim big¢imlerinde kullanilan

anahtar temalardir.

Alan yazindaki arastirmalar temelinde ulasilan yaklagimlarin kesisim ve
ayrisim noktalari temel alinarak, yeni bir sentez sonucunda elde edilen teknolojik
liderlik paradigmasinin temel boyutlari sunlardir: Teknolojik liderlik ve lider,
teknolojik liderlik davraniglari gergevesi (yeterlik, beceri, rol ve sorumluluk, davranis,

tutum, degder, inanig) ve teknolojik liderlige ¢ok boyutlu yaklasimlar.
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Bilgi Yonetimi

Bu bolumde bilgi yonetimi konusuna iligskin asagida yer verilen su sorulara

cevap bulunabilir:
Mevcut calismalarin alana yaptiklari katki ve katkinin miktari nedir?
Bilgi yonetiminin kokeni ve iligkili disiplinler nelerdir?
Bilgi yonetimi neye odaklanmaktadir ve dnemi nedir?
Bilgi yonetimini tanimlama ¢abalarinin igerigini neler olusturmaktadir?
Egitim ve 6gretim orgutlerinde bilgi yonetimi nasil ele alinmigtir?
Bilgi yonetiminin etkili bir bicimde uygulanmasinda gereklilikler nelerdir?
Bilgi yonetimi ve teknoloji iligkisi nasildir?

Bilgi sadece nesnel verilerden (muhendislik calismalari veya bilimsel yasalar
ve egitim ve 6gretime dayali teknik veya mesleki uzmanlik gibi) degil, ayni zamanda
uygulama yoluyla kazanilan deneyimlerden de elde edilebilir (Earl, 2001). Bilgi;
esneklik, dizen ve bir amag temelinde deg@er, tecribe, uzman goérusu ve cgesitli
enformasyonun bultlncul olarak ele alinarak birlestirilmesidir. Bilgi, bireylerin
zihinlerinde, orgutlerde ise fiziki olarak yer kaplayan belgelerde, gunlik faaliyet
sureglerinde ve normlarda bulunur (Davenport ve Prusak, 2001) ve orgutsel karar
verme, planlama, strateji olusturma ve denetleme gibi sureglerin en temel girdisidir
(Ogut, 2003). Bilgi hiyerarsisi bes kademeli -akil, bilgi, enformasyon, veri ve fiziksel
sureg/kavramlarindan meydana gelen karar sureci olarak tanimlanmaktadir. Gorus
ortaya cikarilirken veya saglikli bir karar verme surecinde bu hiyerarsik siregten

faydalaniimaktadir (Sagsan ve Yucel, 2010).

Bilgi yonetimi ugragisinda bilginin; acik, ortuk, kodlanmis, i¢ ve dis gibi
turlerinin oldugunun farkindahgi gergedi s6z konusudur (Toplu, 2010). Bilginin
temelde iki tiru vardir. Bunlardan birisi olan “acik bilgi”; érnegin, urtn tanimi, bir
formul ve bilgisayar programi bigiminde sistemli ve yerlesiktir. ikincisi olan “Ortiik
bilgi” ise bireyin sahip oldugu zanaatina bagh olarak son derece kisisel, kismen
teknik becerilerden olusan, saptanmasi gug, bireyin veya bir drgutun eylemlerinde
saklidir. Koéklesmis zihinsel surecglerde, inanclarda, perspektiflerde yasar ve
aciklanmasi zordur (Nonaka, 1999). Dingmen (2010)’'nin 6érnegdinden hareketle, bir

dondurmacinin Uretim s