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OZET

YUKSEK LiSANS

OGRETMENLERIN DUYGULARI iLE
MESLEKI DAYANIKLILIKLARI ARASINDAKI ILiSKi

Omer YON

Batman Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii

Beden Egitimi ve Spor Anabilim Dah

Damsman: Dog. Dr. Umit DILEKCI
2025, 62 Sayfa

Bu aragtirmanin baslica amaci beden egitimi ve spor dersi dgretmenlerinin 0gretim duygu
durumlari ile mesleki dayaniklilik diizeyleri arasindaki iligskiyi incelemektir. Arastirmada ayrica
katilimeilarin 6gretim duygu durumlart ve mesleki dayaniklilik diizeylerini ortaya koymak ve
bazi demografik degiskenler agisindan karsilagtirma yiirlitmek hedeflenmistir. S6z konusu bu
amaglarla tutarli olarak nicel yontemi esas alan mevcut arastirmada iliskisel ve betimsel tarama
ve nedensel karsilagtirma olmak {izere ii¢ farkli desen ise kosulmustur. Arastirma evreni Batman
il merkezinde gorev yapmakta olan 429 beden egitimi ve spor dersi 6gretmeninden; 6rneklemi ise
uygun Ornekleme yontemi ile ilgili evrenden ulasilan 202 beden egitimi ve spor dersi
ogretmeninden olusmaktadir. Arastirmada “Kisisel Bilgi Formu”, “Ogretmen Ogretim Duygu
Durumlart Olgegi” ve “Ogretmen Mesleki Dayamklilik Olgegi” olmak iizere ii¢ farkli veri
toplama aracindan faydalanilmigtir. Arastirmada temel veri analizlerinden 6nce verinin dagilimi
incelenmis ve normal dagilim sergiledigi goriilmiistiir. Arastirma verisinin normal dagilim
sergilemesi nedeniyle parametrik testlere bagvurulmustur. Degiskenler arasi iliskileri ortaya
¢ikarmak i¢in Pearson Momentler Korelasyon Katsayisi; gruplar arasinda karsilagtirma ytiriitmek
icin ise #-testi ve ANOVA testi yiiriitiilmiistiir. Arastirma bulgular, katilimeilarin olumlu 6gretim
duygularini nispeten daha sik deneyimlediklerini ve mesleki dayaniklilik diizeylerinin yiiksek
oldugunu ortaya koymaktadir. Ayrica, haz duygusunun cinsiyet ve medeni durum; kaygi
duygusunun 6grenim diizeyi ve kidem, umut duygusunun 6grenim diizeyi degiskeni baglaminda
istatistiksel olarak anlamli farklilik gosterdigi ortaya ¢cikmistir. Son olarak, beden egitimi ve spor
dersi d6gretmenlerinin mesleki dayaniklilik diizeyleri olumlu duygu durumlari ile pozitif yonde;
olumsuz duygu durumlari ile ise negatif yonde istatistiksel olarak anlamli bir bigimde iligkili
oldugu tespit edilmistir.

Anahtar kelimeler: 6gretmen, 6gretim, duygular, dayaniklilik.
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ABSTRACT

MASTER THESIS

RELATIONSHIP BETWEEN TEACHERS’ EMOTIONS AND
THEIR PROFESSIONAL RESISTANCE

Omer YON
Batman Umiversity Graduate Education Institute

Physical Education and Sports Department

Advisor: Do¢. Dr. Umit DILEKCI
2025, 62 Pages

This study primarily investigated the association between the instructional emotions and
professional resilience levels of physical education and sports teachers. Additionally, the study
revealed the participants' instructional emotions and professional resilience levels and compared
these two variables by some demographics. To this end, the study employed a quantitative
approach utilizing three different designs: correlational, descriptive survey, and causal
comparison. The study population included 429 physical education and sports teachers working
in the central district of Batman, and the sample included 202 teachers selected through
convenience sampling. Data were collected using three instruments: the “Demographics
Information Form,” the “Teachers’ Instructional Emotions Scale,” and the “Teacher
Professional Resilience Scale.” Prior to data analysis, the normality of the data distribution was
assessed, confirming a normal distribution. Thus, parametric tests were employed for analysis.
The Pearson Moment Correlation Coefficient was used to reveal the relationships between
variables, while #-tests and ANOVA were applied to compare group differences. The findings
revealed that participants generally experienced positive instructional emotions more frequently,
and their professional resilience levels were high. Additionally, the findings suggested that
pleasure showed statistically significant differences by gender and marital status. In contrast,
anxiety varied significantly by education and experience while hope significantly differed by
education. Lastly, a positive relationship was identified between professional resilience and
positive emotions, and a negative relationship with negative emotions.

Keywords: teacher, instruction, emotions, resilience.
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1.GIRIS

Bu boliimde aragtirmanin problem durumu, problem ciimlesi, amaci, 6nemi,
sayiltilari, simirliliklar ve tanimlar hakkinda bilgiler verilmistir.

Gelecegin teminati olan ¢ocuklarin bilgi, beceri, deger ve tutumlarla donatilarak
saglikli ve iiretken bireyler olarak yetistirilmesi, glinimiiz egitim ve Ogretim
faaliyetlerinin temel amaglar1 arasinda yer almaktadir (MEB, 1973). Bu hedeflerin hayata
gecirilmeye c¢alisildig1 okullar, en zorlu ¢aligma alanlarindan biri olarak kabul edilmekte
ve bu goriis giiniimiizde genis bir kesim tarafindan benimsenmektedir. Tim {lkeler
okullarindaki egitim ve Ogretimi iyi seviyeye tagimak, daha iist diizeydeki sosyo-
ekonomik hedeflerine iliskin beklentilerine en 1iyi yaniti verebilmek adina caba
gostermekte ve bu cabalarin merkezindeki 6gretmenlerin niteliklerini gelistirerek
egitimin etkililigini ve esitligini daha iist seviyeye tasimak, kaliteli bir 6gretim saglamak
ve tim Ogrencilerin temel ve tartismaya kapali hakki olan kaliteli bir egitime
ulasabilmesine olanak saglamayi amaclamaktadir (OECD, 2005; 2024a). Alanyazin
incelendiginde Ogretim faaliyetlerinin niteliklerine iliskin yapilan calismalara
bakildiginda uzun bir siire rasyonel faktorleri arastirmaya doniik bir ilginin oldugu
goriilmektedir. Rasyonelligin biiyiik Ol¢iide 6n planda tutulmasi nedeniyle 6gretmen
duygularinin siklikla gz ardi edildigi yapilan bibliyometrik ¢aligmalar incelendiginde
acikga goriilmektedir (Chen ve Cheng, 2021; Dilek¢i ve Manap, 2022; Karakus ve
digerleri, 2021). Alanyazin incelendiginde 6gretmen duygularinin genel olarak kabul
gormis bir tanim1 bulunmadigi s6ylenilebilir (Chen, 2020). Kavram basta anlamlandirilip
ifade edilmeye calisildiginda ilk akla gelen duygusal olarak iyi olus, kisinin yasam
kalitesine ve mutluluguna etki eden genis kapsamli bir anlami ifade etmekteyken bu
arastirmaya da konu olan 6gretim duygu durumu ise daha spesifik bir alani i¢ine alir ve
O0gretmenin Ogretim siirecinde yasayip deneyimledigi duygusal durumunu ifade eder
(Dilek¢i ve Sezgin-Nartgiin, 2019; Farouk, 2012). Yasanan bu duygu durumu,
ogretmenler ile grenciler arasinda olusan duygusal bagi, 6grencilerin motivasyonunu ve
akademik ders basarisin1 olarak etkileyebilmektedir (Frenzel ve digerleri, 2021;
Hagenauer ve digerleri, 2015; Keller ve Becker, 2021). Okullar ve biinyesinde yer alan
simiflari, Ogretmenlerin Ogrencilerinden, meslektaglarindan, velilerinden ve okul

yoneticilerinden siirekli olarak duygusal bir iletisimde olduklari, karmasik yapidaki
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duygusal deneyimlerin tecriibe edildigi calisma alanlaridir (Cross ve Hong, 2012; Dilekgi
ve digerleri, 2025b; Frenzel, 2014; Frenzel ve digerleri, 2018). Ogretim ortaminda ortaya
cikan bu duygusal taleplere yeterli 6l¢iide cevap verebilmeleri adina 6gretmenlerin,
Ogretimi basarili bir sekilde sunabilmeleri ve c¢evrelerindeki insanlar ile sorun
yasamayacaklari sekilde etkilesim kurabilmeleri i¢in 6gretmenlerin duygularini etkili bir
sekilde yonetebilmeleri gerekmektedir (Dilekei, 2022a; Lee ve Yin, 2011). Alanyazin
incelendiginde 6gretmenlerin kendi gorev ve sorumluluklarini saglikli bir sekilde yerine
getirebilmeleri sadece onlarin mesleki alan bilgisi yeterliligi ile sinirli kalmamaktadir.
Diger yandan 6gretmenlerin kisisel 6zellikleri, ¢alistiklart okulun ortami1 ve bulunduklari
ortamdaki c¢alisanlara karsi hissettikleri duygular1 da onlarin is yasamindaki gérev ve
sorumluluklarma etki edebilmektedir (Dilek¢i, 2023). Sonu¢ olarak o6gretmen
duygularina iliskin alanyazinin kapsami genisledikce Ogretmen duygularini daha
kapsamli bir sekilde tanimlama ve Olgme cabalarinin artig gosterdigi goriilmektedir
(Chen, 2020; Dilek¢i ve Manap, 2022; Karakus ve digerleri, 2021).

Dayaniklilik kavrami da rekabetin ve globallesen diinyanin inkar edilemez
gercekligi ile ylizlesmek durumunda olan orgiitlerin karsilarina ¢ikabilecek her tiirden
risklere kars1 koyma giiclinii gormek adina 6nemli hale gelmektedir (Limon ve digerleri,
2021a; Zadok ve digerleri, 2024). Egitim Orgiitleri baglaminda ele alindiginda
dayaniklilik kavrami, 6gretmenlerin yaptiklar: isin sayisiz talebine ve kisitlamasina
ragmen  etkinliklerini  ve  refahlarin1  siirdlirebilme  kapasiteleri ~ olarak
tanimlanabilmektedir (Mansfield ve digerleri, 2016). Ogretmenlerin mesleki olarak
dayanikli olmasi, siirdiiriilmek istenilen nitelikli egitim ve Ogretim faliyetlerini
yiiriitmekte olan 6gretmenlerin mesleklerini basariyla devam ettirebilmeleri i¢in 6nem arz
etmektedir. Bununla beraber 6gretmenlerin mesleki dayanikliliklari, 6grencilere verilmek
istenilen egitime iligkin ¢iktilar1 da pozitif yonde etkilemekte olup kritik rol oynamaktadir
(Limon, 2022). Bagka bir ifade ile dayanikli 6getmenler 6grenci performansina etki eden
en Onemli unsurlardan biri olarak karsimiza c¢ikmaktadirlar (Eberséhn, 2014).
Ogretmenler mesleklerini icra ederken sahip oldulari dayamklilik algilarmin olumlu
yonde olmasi onlarin mesleki performanslarina saglikli bir sekilde direkt etki edecegi
sOylenebilir. Ayrica dayaniklilik olarak olumlu algilar gelistiren 6gretmenlerin egitim
verdikleri 6grencilerinin de duygusal ve sosyal yonden duyulan ihtiyag¢larini karsilama
noktasinda daha rahat hareket edebilecekleri, dgrencilerinin yetersiz goriilen yonleri

yerine onlarin gii¢lii olan yonlerine yogunlagacaklari ve mesleki olarak yasayabilecekleri



stresle daha kolay bir sekilde basa ¢ikabilecekleri yapilan ¢alismalarda ortaya konmustur
(Tagay ve Demir, 2016).

Giliniimiiz diinyasinda 6grenci, 6gretmen ve okul yoneticilerinin yasadiklar1 duygu
durumlarinin, egitim-6gretim ortamlarinin niteligini  dogrudan etkiledigi kabul
gormektedir (Alpaslan ve Ulubey, 2017; Argon, 2015; Dilekei, 2021). Ogretmenlerde
mesleki dayaniklilik ise, mesleki inan¢ noktasinda &gretmenlik meslegini yerine
getirirken is ortaminda karsilasilan gii¢ sartlara uyum saglayabilecegine, meslekte karsi
karstya kalinilabilinecek zorluklarin {stesinden gelebilecegine ve meslegine olan
bagliligin1 devam ettirebilecegine olan inang olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Heng ve Chu,
2023; Tagay ve Demir, 2016). Duygusal yapisindan yola ¢ikildiginda bir¢ok unsuru
bilinyesinde barindiran 6gretmenlik meslegi, farkli meslek gruplarina oranla ¢ok daha
fazla oranda stres, kaygi ve benzeri unsurlarla kars1 karsiya kalinabilmesi muhtemel bir
meslek olarak goriilmektedir. Bu gibi gii¢ siireglerin iistesinden gelmek igin ilk olarak
mesleki dayanikliligin arttirtlmasi iizerinde durulmasinin énem arz ettigi sdylenilebilir.
Bununla birlikte dayaniklilik, sorunlarin ortaya ¢ikmasindan evvel 6nlenmesi noktasinda
verimli sonuglar sunmaktadir (Day ve digerleri, 2011; Gu ve Li, 2013). Buradan hareketle
egitim ve Ogretim faaliyetlerinin merkezi konumunda bulunan G6gretmenlerin duygu
durumlarinin olumlu yonde olmasini saglayarak onlarin mesleki dayanikliliklariin giiglii
oldugu bir egitim yasantisinin saglanmasi egitimin niteligini en {ist diizeyde tutmaya katki

saglamasi1 beklenmektedir.

1.1.Arastirmanin Problem Ciimlesi

Ogretmenlerin duygulart ve mesleki dayaniklilik diizeylerini belirlemek;
ogretmenlerin duygular1 ile mesleki dayanikliliklarint demografik degiskenlere gore
incelemek ve Ogretmenlerin duygulart ile mesleki dayanikliliklar1 arasindaki iligkiyi

ortaya koymaktir.

1.2.Arastirmanin Amaci

Ogretmenlerin goriisleri dogrultusunda &gretmenlerin duygular: ile mesleki
dayanikliliklar1 arasindaki iliskiyi ortaya koymaktir. Bu amag¢ dogrultusunda arastirmada

asagidaki sorulara yanit aranmustir:

1. Ogretmenlerin duygular1 ile mesleki dayanikliliklarina iliskin goriisleri ne

diizeydedir?



2. Ogretmenlerin duygular1 ile mesleki dayanikliliklar1 cinsiyet, medeni durum,

6grenim durumu ve mesleki kidem degiskenlerine gore degismekte midir?

3. Ogretmenlerin duygulari ile mesleki dayanikliliklar1 arasinda anlamli bir iliski

var midir?

1.3.Arastirmanin Onemi

Egitimin niteligini artirmak ve etkili egitim ortamlar1 olusturmak amaciyla yapilan
caligmalar giiniimiizde kritik bir 6neme sahiptir (OECD, 2024b). Egitimin niteligini
etkileyen bir¢ok faktor bulunmakla birlikte 6gretmenlerin duygularinin bagta 6grencilerin
duygulari olmak tizere 6gretime iligkin bir¢ok ¢iktiy etkiledigi de bilinmektedir (Buric,
2019). Ogretmenlerin egitim ortamlarinda hissettikleri duygu durumlari; siniftaki ders
ortami, Ogretim siireci, Ogrencilerin  basaris1  ve Ogretmen yeterliliginin
giiclendirilebilmesi adina 6nem arz etmektedir (Dilekgi, 2021; Frenzel ve digerleri, 2021;
Sahin ve digerleri, 2020). Ogretmenlerin duygularini1 yonetme ve kontrol etme becerisi
hem kisisel hem de mesleki yasamlarinin ayrilmaz bir pargasidir; bu nedenle
Ogretmenlerin duygularinin farkina varilmasi ve bu duygularin taninmasi, egitim
stireglerinde etkinliklerini artirabilmek adina biiyiik bir 6nem tasimaktadir (Dilekgi,
2022a; Robbins ve Judge, 2021). Egitimde verimliligin artirilmasi, mevcut olan tiim
sistemlerin saglikli bir sekilde islemesiyle miimkiin oldugu gibi okullarin basat unsuru
olan 6gretmenlerin de yiiksek performans gostermesi biiyiikk 6nem tagimaktadir (Dilekgi
ve digerleri, 2025b). Bununla birlikte 6gretmen performansi, Ogrencilerin dgrenme
diizeyiyle dogrudan iligkili olup belirlenen egitim hedeflerine ulagilmasinda kritik bir rol
oynamaktadir (Pido ve digerleri, 2023). Ogretmenin mesleki olarak performansinin diisiik
olmasi yalnizca 6gretmenin bireysel basarisin1 olumsuz yonde etkilemekle kalmaz; ayni
zamanda okulun ve 6gretmenin itibarini zedeleyerek okul yonetiminin, gretmenlerin ve
diger personelin performansini da zircirleme bir sekilde olumsuz yonde etkileyebilir
(Dalbudak ve Ozgenel, 2022).

Ogretmenlik, Ogretmenler acisindan oldukca zorlu bir meslek olarak
degerlendirilmektedir; zira gorevlerini yerine getirirken bir¢cok faktérden kaynakli olarak
yogun bir baski altinda kalmaktadirlar (Ding ve digerleri, 2025). Egitim siireci igerisinde,
ogrencilere rehberlik yaparken, onlar1 motive ederken Ogretmenlerin is yasaminda
karsilasmis olduklar1 zorluklarla basa ¢ikabilme kabiliyetleri 6grencilere ilham saglayan

ornek bir rol model olusturarak sinif iginde olumlu bir 6grenme ortami olugmasinda



yardimci olabilecegi diisliniilmektedir (Sar1 ve Bayrake¢i, 2018). Bu c¢erceveden
bakildiginda 6gretmenlerin mesleki dayanikliligi hem 6gretmenlerin hem de 6grencilerin
akademik basarilarin1 ve psikolojik iyi oluslarini derinden etkileyen kritik bir faktor
olarak goze carpmaktadir (Gorgiilii ve digerleri, 2024). Ogretmenlerin karmasik ve
zorlayici egitim kosullarinda karsilastiklar1 sorunlarla basa ¢ikabilmeleri i¢in mesleki
dayaniklilik giiniimiizde vazgecilmez bir yetkinlik olarak kabul edilmektedir (Limon,
2022).  Dayanikliligin =~ 6gretmenlerin ~ 6gretim  siirecine  tam  anlamiyla
odaklanabilmelerine, i¢sel motivasyonlarini stirdiirebilmelerine ve mesleki gelisimlerini
devam ettirebilmelerine olanak tanidigi bilinmektedir (Papazis ve digerleri, 2022).
Nitekim 6gretmen dayanikliligi; sahip olunan bilgi, beceri ve diger mesleki yeterliklerle
biitiinlestiginde, 6grencilerin okul basarisina olumlu katki saglayan bir 6grenme destegi
islevi gormektedir (Zhang ve Luo, 2023). Ayrica mesleki dayaniklilik 6gretmenlerin ruh
sagligint korumalarina yardimei olurken onlarin enerjik, esnek ve mesleki tatmin diizeyi
yiiksek bireyler olarak olumsuz kosullara karst1 direng gdsterebilmelerini
desteklemektedir (Lopez-Angulo ve digerleri, 2022; Simsek ve Dilekei, 2025). Bu durum,
egitim kurumlarinda 6gretmen dayanikliliginin 6nemli bir unsur oldugunu agik¢a ortaya
koymaktadir. Gerek 6gretmenlerin deneyimledikleri duygularin gerekse de 6gretmenlerin
mesleki dayanikliliginin 6nemi aragtirma sonuglariyla ortaya konmusken ulasabilinen
mevcut alanyazin incelendiginde 6gretmenlerin duygulari ile mesleki dayanikliliklar

arasindaki iligkiyi inceleyen herhangi bir arastirmanin varliina rastlanmamustir.
1.4.Arastirmanin Sinirhhiklar:

1. Arastirmanin katilimeir grubu 2024-2025 egitim ve O0gretim yili igerisinde
Batman ili genelinde ortaokul ve liselerde gorev yapan beden egitimi ve spor
ogretmenleriyle sinirlidir.

2. Arastirma “Ogretmen Duygu Durumlart Olgegi” ve “Ogretmen Mesleki

Dayamiklilik Olgegi” ile elde edilmis olan verilerle simirlidir.
1.5.Arastirmanin Sayiltilar:

Yapilan arastirmada asagida belirtilen sayiltilar goz 6nlinde bulundurulmustur:

1. Belirlenen kosullar igerisinde ulasilan katilimci grubu evreni temsil etme
yeterliligine sahiptir.

2. Arastirmada kullanilan “Ogretmen Duygu Durumlar: Olcegi” ve “Ogretmen

Mesleki Dayaniklilik Ol¢egi” ¢aligmanin amacina uygun hizmet etmektedir.



3. Veri toplama araglarina 6gretmenler tarafindan verilen yanitlarin, katilimeilarin

gercek duygu ve diisiincelerini yansittiklart varsayilmaktadir.



2. KAYNAK ARASTIRMASI

Bu boéliimde arastirmanin konusu ile ilgili kavramlarin alanyazin taramasi
yapilmistir. Ayrica, ulusal ve uluslararasi alanyazinda yer alan ¢alismalar hakkinda 6zet

bilgiler verilmistir.

2.1.Duygu

Alanyazin incelendiginde duygu kelimesinin farkli bakis agilart ile cesitli
yonlerden ele alinarak tanimlamalarin yapildig: goriilmektedir. Tiirk Dil Kurumu duygu
kelimesini “Belirli nesne, olay veya bireylerin insanin i¢ diinyasinda uyandirdigt izlenim”
seklinde tanimlamaktadir (TDK, 2025). Goleman (2019) ise duyguyu; bir his ve bu hisse
0zgl belli diigiinceler, psikolojik ve biyolojik davranis sekilleri ve bir dizi hareket egilimi
seklinde ifade etmistir. Santrock’in (2014), duygu kavramina bakis agisi; birey i¢in 6nem
arz eden ve iyilik haliyle ilgili bir durum veya deneyimledigi yasantilarla etkilesim
icerisindeyken bireyin yasadigi his ya da duygulanim. Baska bir tanimda ise duygu
kavram1 birey ya da etkilesimde oldugu bir nesne ile iliskili olup bireyi harekete
gecirebilen temel diirtii olarak anlamlandirilmaktadir (Thagard, 2018; akt. Cigek, 2022).

Duygularin kendine has dogasi uzun yillardan beri insanligin zihnini mesgul
ederek merak uyandirmistir (James, 1884). Duygularin bilimsel olarak tartismalarin
odaginda yer alarak ele alinmasinin ¢ok daha eski donemlere dayandigr bilinmektedir.
Solomon’a gore (2008) duygularin tartisilmasinin  sokrates donemine kadar
dayanmaktadir. Latince’deki ifadesi ile “motere” kelime anlamindan tiireyen emotion
(duygu) kelimesi ‘“hareket etmek, uzaklasmak™ gibi anlamlar1 icermektedir. Bu
ifadelerden yola ¢ikildiginda aslinda yasanilan her duygu, bireyi harekete gegiren
motivasyonlar olarak diisiiniilebilir, anlamlandirilabilir (Goleman, 2019).

Duygu, birbiri ile baglanti igerisinde olan ve birbirinden farkli psikolojik siirecleri
icerisinde barindiran kapsamli olgular olup bu siiregler kisiye 6zel olan hisler, bilisler,
motivasyon kaynaklari, fizyolojik yasantilari ve anlamli davraniglari bir biitlinliik
icerisinde kendisinde barindirmaktadir (Pekrun ve digerleri, 2007; Cigek, 2022).
Bireylerin hayatlarini siirdiirebilmeleri i¢in onlar1 sadece tek basina biyolojik biitiinliigii
ile ele almak yeterli olmaz. Bununla birlikte bireyin psikolojik biitiinliigiinlin de varlig
g6z ardi edilemeyecek bir gercektir (WHO, 2025). Duygularin diisiince, davranig ve

hislerle iliskili farkli yansimalar1 bulunmaktadir. Duygular fizyolojik ve zihinsel



durumlar olarak ortaya ¢ikmakla beraber her kiside farkli olarak deneyinlenmektedir. Bir
baska deyisle duygular genel anlamda belli bir kavram olarak isimlendirilse de herhangi
bir duyguyu yasamak kisiye 6zgii anlamlandirilmaktadir (Sacchi ve Dan-Glauser, 2024).
Bireylerin karar alma mekanizmalarinda etkin bir sekilde rol alan duygular, hig siiphesiz
ki bireylerin kurduklar iligkilerinde aldiklar1 kararlarini biiylik oranda etkilemektedir.
Birey igerisinde bulundugu cevredeki insanlar ile bir iliskiyi baslatirken, kurdugu
iliskileri siirdiiriirken veya bu iliskileri degistirme yoniinde kararlar alirken duygulari ile
hareket etmektedir (Campos ve digerleri, 2004). Ayni zamanda duygular kisinin kendisini
nasil anlamlandirdigini da etkilemekle beraber kisinin kendisiyle kurdugu iletisiminde de
aktif olarak rol oynamaktadir (Jo ve digerleri, 2024). Bireyde var olan duygularin bireyi
diger canlilardan ayirabilecegimiz en nitelikli 6zelligi oldugunu bilmekle beraber (Titrek,
2013) var olan bu duygular bireyin fikir ve davraniglarina rehber olarak bireyin hayatini
diizenleyici bir islev iistlenmekte ve bireyin yasaminda sergiledigi davraniglari
giidiileyerek bireyin kendi yasamindaki ¢evresiyle ve diger insanlarla etkilesim kurma
seklini 6nemli bir oranda etkilemektedir.

Bireylerin duygular1 deneyimleme bi¢imleri ve bu duygular1 ifade etme tarzlari,
belirgin bigcimde bireysel farkliliklardan etkilenmektedir. Ayrica yasanilan olaylara
atfedilen anlamlar dogrultusunda gelistirilen tepkiler; bireyin cinsiyeti, yasi, toplumsal
hiyerarsideki konumu, sosyal statiisii, i¢inde bulundugu kiiltiirel yap1, mensubu oldugu
toplum ve yasanilan zamanin kosullar1 gibi ¢ok sayida degiskene bagli olarak farklilik
gosterebilmektedir (Karabekiroglu, 2014; akt. Argon, 2015). Duygular, bireyin biligsel,
davranigsal ve psikolojik tepkilerini diizenlemesinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu
dogrultuda; bireye motivasyon saglama, sorun ¢dzme, karar verme, uygun tepkiler
gelistirme, 6nemli olaylar1 hatirlama ve kisilerarasi etkilesim kurma gibi siireglerde
islevsel bir destek sunarlar. Ancak duygular uygun bi¢imde yonetilemediginde; dogru
zaman, baglam ve yogunlukta ifade edilmediginde bireyin yasamini olumsuz yonde
etkileyerek cesitli zorluklara yol agabilmektedir (Gross ve Thompson, 2007; Vatan,
2014).

Duygular, 6gretimin merkezinde yer alir ve Ogretimin kalbi olarak da
nitelendirilebilir (Hargreaves, 1998). Schutz ve Lanehart (2002) de benzer sekilde
duygularin, 6gretim ve 6grenme silirecinin hemen hemen her yoniiyle yakindan iliskili
oldugunu ve bu nedenle okul baglamindaki duygularin dogasmin anlasilmasinin esas
oldugunu savunurlar. Okullar ve bilinyesinde bulunan siniflar, 0Ogretmenlerin

ogrencilerinden, meslektaslarindan, velilerinden ve yoneticilerinden stirekli olarak
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duygusal bulagla temas ettigi karmasik duygusal alanlardir (Cross ve Hong, 2012;
Dilekei, 2021). Bu duygusal bulas1 saglikli bicimde yonetmek, dgretmenlerin dgretimi
basartyla sunmak ve ¢evrelerindeki bireylerle sorunsuz bir sekilde etkilesim kurmak i¢in
duygularin1 yetkin bir sekilde yonetebilmeleri gerekir (Dilekgi, 2022). S6z konusu
ihtiyag, egitim reformu donemlerinde daha belirgin bicimde ortaya cikar, ¢linki
degisimin meydana geldigi siiregte egitim kurumlari olan okullarda duygular tim
paydaglarca her zaman daha yogun bi¢gimde deneyimlenmektdir (Day ve Lee, 2011;
Kelchtermans, 2005).

2.1.1. Orgiitlerde duygular

Insanlarin yasamlarinda sergiledikleri davranislar1 biiyiik 6lciide etkileyen ve
dolayistyla yasamlarinda 6nem arz eden hususlardan biri olan duygular, ¢caligsanlarin 6rgiit
icerisindeki davranis bi¢imlerini etkilemeleri yoniiyle kritik bir dneme sahiptir. Bu
nedenle de duygular, bireylerin giinliik yasamlarinda oldugu gibi ayn1 zamanda 6rgiitsel
yasamin da ayrilmaz bir parcasidir (Elfenbein, 2023; Fineman, 2000; Oplatka ve Arar,
2018). Alanyazin da bunu destekler nitelikte olup duygularin orgiitsel yasamla i¢ ice
geemis bir yapida oldugu ortaya koyulmaktadir (Ashforth ve Humphrey, 1995;
Ashkanasy ve Daus, 2002). Tarihsel siire¢ incelendiginde yakin zamana kadar orgiit
icerisinde duygulara mesafeli bir sekilde yaklasildigi, dolayisiyla gliniimiize kadarki
zaman dilimine kadar oOrgiit kavrami lizerine yogunlasan c¢aligmalarin isgdrenlerin
duygularin1 gézardir ederek gerektigi Olclide dnem gostermedigini sdyleyebiliriz. S6z
konusu zaman diliminde orgiitler kendi biinyelerinde c¢alisan bireyleri makinelerin gibi
gorme egiliminde olmaktan kendilerini alamamislardir. Isgdrenler, kendi dogalarinda
varolan duygusal varliklar olarak degil de sadece islerini yerine getiren birer ara¢ olarak
degerlendirilmislerdir (Robbins ve Judge, 2021). Ancak duygu arastirmalarinin artmasi
ve bu aragtirmalarmin sonuglarinin alanyazina yansimasiyla beraber isgérenlerin orgiit
icerisinde deneyimledikleri duygularin onlarin yetenekleri, bilgileri ve becerileri kadar
Onem arz ettigi anlagilmaya baslanmistir (Chen ve Cheng, 2021; Dilek¢i ve Manap, 2022;
Karakus ve digerleri, 2021).

Calisma yasaminda iggorenlerce deneyimlenen duygular, onlarin performans,
kurumsal aidiyet ve mesleki sorumluluklarina farkli sekillerde etki edebilmektedir
(Azmy, 2023; Dilek¢i ve digerleri, 2025b; Freis, 2025). Calisma ortaminda bireylerin
yasadiklar1 olumlu duygular ¢alisanlarda etkinlik ve verimliligi artirip orgiitleri olumlu
yonde etkilerken, olumsuz duygular ise ¢alisanlarda isi birakma ve ise devam etmeme

gibi olumsuz sonuglara neden olabilmektedir. Olusan bu durumlar ¢alisanlarda
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depresyon, yetersizlik, geri ¢gekilme, verimliligin azalmasi ve basarisiz hissetme duygusu
gibi problemlerin ortaya c¢ikmasina sebep olabilmektedir (Oz, 2007). Dolayisiyla
duygularin orgiitlerin etkili ve basarili yonetiminde 6nemli bir rol oynadigi sdylenebilir.
Bununla birlikte orgilitsel bir yap1 barindiran egitim Orgiitii olan okullar da duygusal
olarak yogun yerler oldugu i¢in duygular mithimdir (Pekrun ve digerleri, 2018). Ancak
diger tiim oOrgiitlerin calisanlar1 gibi egitim Orgilitlerinin c¢alisanlar1 olan dgretmenlerin
duygular1 uzun siire olarak ihmal edilmistir (Uitto ve digerleri, 2015; Zembylas, 2003).
Ancak 6gretmen duygularina iligkin alanyazin genisledik¢e eski bakis acilar1 degismekte
ve Ogretmen duygularini daha kapsamli bir sekilde tanimlama ve 6l¢me cabalar1 da

artmaktadir (Chen, 2020).

2.1.2. Egitim kurumlarinda duygular

Saglam nitelikli bir yapida ve islevsel olan bir egitim sistemi gelismis/gelismekte
olan bir iilkenin temel unsuru olarak kabul gérmektedir (MEB, 2017). Egitim hedeflerine
uygun nitelige sahip bir sekilde yetisip egitim ortaminda ¢aligmaya baglayan 6gretmenler
arzu edilen diizeyde bir egitim sisteminin elde edilmesi i¢in vazge¢ilmez, temel unsurlar
arasmnda yer almaktadir. Ogrenme ve 6gretme siireci igerisinde kritik bir yer edinen
Ogretmenlik mesleginin egitim sistemlerinin en 6nemli bilesenlerinden birisi oldugu
bilinen gercekliktir (Dilek¢i ve digerleri, 2021). Bu yoniiyle baktigimizda 6gretmenlik
meslegi, “toplumsal degerlerin gelecek kusaklara aktarilmasi ve bilgi ile bilgiyi talep eden
bireyler arasinda araci rolii iistlenmesi” gibi nitelikli 6zellikleri nedeniyle saygi goren
meslek gruplar1 arasinda gosterilmekte ve yerini almaktadir (MEB, 2017). Ogretmenlerin
toplum igerisindeki saygin rolii, 6gretmenlik meslegini son derece zorlu ve talepkar hale
getirmis ve ogretmenlere onemli bir sorumluluk yiiklemistir. Bu durum, 6gretmenleri
meslek yasamlarinda telash ve yogun bir programa zorlamis ve bu da son zamanlarda
egitim Ogretim ortamlarinda ogretmenlerin yiiksek diizeyde stres, mutsuzluk ve is
tatminsizligi gibi dugular1 deneyimleyip yasamalarina neden olmustur (Salim ve
digerleri, 2012). Giinlimiiz egitim ve Ogretim faaliyetlerinin temel amaglar1 arasinda,
cocuklar1 gelecegin teminati olarak bilgi, beceri, deger ve tutumlarla donatarak saglikli
ve liretken bireyler olarak yetistirmek yer almaktadir (MEB, 1973). Ancak bu hedeflerin
gerceklestirilmesine yonelik baglica ortamlar olan okullar, uygulama siirecindeki gesitli
zorluklar nedeniyle en gii¢ calisma alanlarindan biri olarak degerlendirilmektedir ve bu

durum giiniimiizde genis kesimler tarafindan kabul gérmektedir.
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Ogretmenlik meslegi son derece duygusallik gerektiren bir meslek olmakla
birlikte 6grencileri 6gretme isi birelerin birbirleri ile iletisiminden dolay1 duygusal bir
faliyet gerektirir (Hargreaves, 1998; Zembylas, 2003). Ogretmenlerin yasadiklari
duygular kurumlarin uyguladiklari egitime ait politikalar, 6gretimin koyulmus olan
hedefleri, ogrencilerle kurulan iliski, O6gretmenlerin yaptiklari mesleklerine olan
bagliliklar1 ve Ogretim siiregleri hepsi uygulamada i¢ ice gecen sarmal bir yapida
yasanmaktadir. Kisaca ifade etmek gerekirse 6gretme eylemi duygusal yonden yogun
gecen, isleyen bir siire¢ olarak yasanmaktadir. Ogretmen duygularinin, ders ortami ve
smiflarin ayrilmaz bir pargast oldugu gergegini egitimciler ve diger paydaslar tarafindan
kabul edilmektedir (Anttila ve digerleri, 2016). Bununla birlikte 6gretim siirecinde yer
alan basat 6geler 6gretmen duygularinin olusmasinda etkili bir sekilde yer almaktadir.
Dolayisiyla iki yonlii giiclii bir etkilesimden s6z edilebilir.

Tiirk egitim sistemi incelendiginde egitim kurumlarinin temel hedefi “mutlu ve
tiretken bireyler yetistirmek™ olarak ifade edilmektedir (Nartgiin ve Dilek¢i, 2016).
Ogretmenlerin  mutlu bireyler yetistirebilmeleri igin mesleklerini icra ederken
kendilerinin de mutlu olmasi gerekmektedir. Nihayetinde egitim kurumu igerisinde bir
duygusal bulastan s6z edebiliriz (Hatfield ve digerleri, 1994; Mottet ve Beebe, 2000).
Ogretmenlerin gerceklestirdikleri isten mutluluk duymas: kurum ve kurumdaki gorev
yapan tim paydaslara olumlu manada etki edip yansimasi ve buna bagli olarak
ogretmenlerin okulda kendisine verilen destegi duygusal olarak mesleki yasaminda
hissetmeleri 6gretmenlerin hem duygusal olarak kendilerini okula ait hissetmelerini
saglayacak hem de 6gretmenlerin egitim ve 6gretim siireclerindeki verimliligini etkileyen
stres, kaygi, ofke gibi olumsuz duygusal durumlardan uzaklastirmalarina fayda
saglayacaktir (Argon, 2015). Sonug olarak, 6gretmenlerin 6gretim siirecinde yasadiklari
duygular onlarin mesleki verimliligini ve 6grencileriyle olan etkilesimlerini biiyiik dl¢iide
etkiledigi soylenebilmektedir. Bu nedenle 6gretmenleri duygusal olarak destekleyen

uygulamalarinin egitim sisteminin énemli bir pargasi oldugu diistiniilmektedir.

2.1.3. Ogretmenlerin duygular

Alanyazin incelendiginde o6gretim faaliyetlerinin niteliklerine iliskin yapilan
calismalarda uzun bir siire rasyonel bir ilginin oldugu goriilmektedir. Rasyonelligin
biiylik olgiide 6n planda tutulmasi nedeniyle 6gretmen duygularinin siklikla gz ardi
edildigi yapilan bibliyometrik calismalar incelendiginde agikc¢a goriilmektedir (Chen ve
Cheng, 2021; Dilek¢i ve Manap, 2022; Karakus ve digerleri, 2021). Son yillarda
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hususunda bir uzlaginin olmadigr gozlenmekle beraber Farouk (2012) 6gretmen
duygularinin zihinsel durumu, duygu diizenleme becerilerini, digsal bir uyarana tepkiyi
etkiledigini belirtmistir. Duygularin tanimlanmasi gibi duygularin kategorize edilmesinde
de bir uzlasinin olmadigi goriilmektedir. Bazi arastirmacilar olumlu ve olumsuz olmak
tizere iki kategoriyi Oncelerken bazi aragtirmacilar ise ¢ok boyutlu bir kategorik yapiy1
onermektedir (Buri¢ ve Macuka, 2018; Dilekei, 2021).

Duygularin 6gretim ile i¢ ige oldugu, 6gretimden ayr diisiiniilmeyen bir kavram
olarak degerlendirilmesi gerektigi yazarlarca vurgulanmaktadir (Hargreaves, 2001).
Egitim orgiitlerinde egitim ve &gretim faaliyetlerinin 6gretmenler aracilifiyla yerine
getirildigi diisiiniildiigiinde 6gretmenlerin duygu durumlarinin egitim orgiitlerinin
vazgecilmez bir unsuru oldugu kabul edilen bir gergektir. Nihayetinde duygular,
Ogretimin merkezinde yer alir (Hargreaves, 1998). Kavrama ilk bakildiginda akla gelen
duygusal olarak iyi olus ifadesi, kiginin yagam kalitesine ve mutluluguna etki eden genis
kapsamli bir kavrami anlatirken; 6gretim duygu durumu kavrami ise daha spesifik bir
duygusal durumunu ifade eder (Dilek¢i ve Sezgin-Nartgiin, 2019). Ogretim duygusu,
ogretmenler ile 0grenciler arasinda olusan duygusal bagi, 6grencilerin egitim-6gretim
motivasyonunu ve akademik ders basarisini direkt olarak etkileyebilir (Keller ve Becker,
2021).

Schutz ve Lanehart (2002) “duygularin, ogretim ve ogrenme stirecinin hemen
hemen her yoniiyle yakindan iliskili oldugunu ve bu nedenle okul baglamindaki
duygularin dogasinin anlasiimasinin esas oldugunu’ savunurlar. Okullar ve bu okullarin
biinyesinde yer alan siniflar 6gretmenlerin 6grencilerden, meslektaglarindan, velilerden,
yoneticilerinden siirekli olarak duygusal talepler deneyimledigi karmasik duygusal
alanlardir (Cross ve Hong, 2012). Egitim sistemi i¢inde bulunan en onemli 6geler
arasinda yer alan 6gretmenler, 6grenciler ve bu Ogrencilerin velileriyle siirekli olarak
etkilesim halinde olup Ogrencilerin davramis ve tutumlarimi Milli Egitimin temel
hedeflerine uygun olarak sekillendirmede sorumluluk sahibidirler. Ogretmenlerin bireyi
ve bulundugu toplumu gelecek devirlere tasimada bu derece 6nem arz eden bir konumda
bulunmasi, 6gremenin niteligi ile bireylerin ve icerisinde bulunulan toplumun niteligi
arasinda goriilen bu iist diizey iliskinin olmasi ve nihayetinde bu baglantinin da saglikli
bir sekilde yliriitiilmesinin 6gretmenlerin deneyimledikleri duygulardan etkilenebilecegi

diisiiniilmektedir (Dilek¢i, 2021). Duygular egitim kurumlari i¢in kritik 6neme sahiptir
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¢linkii olumlu duygusal deneyimler 6gretmenlerin i memnuniyetini ve motivasyonunu
artirirken, olumsuz duygular 6gretmenler arasinda strese ve tiikenmislige yol agabilir
(Poblete-Christie ve digerleri, 2024). Bu duygusal taleplerle basa c¢ikmak igin,
O0gretmenlerin Ogretimi basariyla sunmak ve ¢evrelerindeki insanlarla sorunsuz bir
sekilde etkilesim kurmak i¢in duygularini yetkin bir sekilde yonetmeleri gerekir (Lee ve
Yin, 2011). Bu ihtiya¢ egitim reformu donemlerinde daha spesifik bir bi¢imde belirgin
olup degisim sirasinda okullarda duygular dafa yogun bicimde deneyimlenir (Fullan,
2001). Bu ger¢eklige ve dnemle beraber 6gretmenlerin yasamlarinda edindikleri mesleki
tecrilbenin asil 6ziinde duygularin olmast (Cross ve Hong, 2009) ve O6gretmenlerin
edindikleri duygusal yasantilarin 6gretme uygulamalar1 ile ne sekilde bir baglanti
icerisinde olduklarina dair az sayida bilgiye ulasildig1 ve 6gretmen duygularini ele alan
calismalarin da son derece yeni ve say1 olarak da sinirli denilebilecek bir diizeyde
oldugunu goérmekteyiz (Chen ve Cheng, 2021; Dilek¢i ve Manap, 2022; Karakus ve
digerleri, 2021). S6z konusu bu ilgisiz durumun meydana gelmesinde duygularin uzun
bir zaman dilimi boyunca mantiksiz olarak goriilmesi ve ¢ocukca nitelendirilmesinin
neden oldugu ifade edilebilir (Robbins ve Judge, 2021). Ancak uygulama alanlar
gozlemlendiginde duygular Ogretmenlerin  egitim  faaliyetlerinde  bulunurken
ogretmenlerin varolan duygularinin etkisi, 6grencilerin bilis, duygu ve motivasyon
durumlarina yiiksek bir oranda etki ettigi goriilmektedir (Sutton ve Wheatley, 2003).
Ogretmenlerin 6gretim faaliyetleri sirasinda deneyimledikleri olumlu duygularin
seviyesini artirmak, onlarin is katilimlarin gli¢lendirir ve s6z konusu bu durum da kurum
tarafindan saglanan egitimin niteligine olumlu sekilde etkiler. Bununla beraber egitim ve
Ogretim ortaminda dgretmenlerin sahip olduklar1 olumlu duygular, 6gretmenlerin mesleki
motivasyonunu artirir, bu artis da onlarnt  smiftaki pedagojik uygulamalar
gerceklestirirken daha fazla enerji kullanmalarmma ve dikkatli olmalarina yonlendirir
(Buri¢ ve Macuka, 2018). Olumlu duygular ayrica dgretmenlerin 6z yeterlilik algilarin
destekler, mesleki memnuniyetlerini artirir (Wang, 2022). Frenzel ve digerlerine (2021)
gore 0gretim sirasinda olumlu duygular deneyimleyen 6gretmenler daha genis bir 6gretim
stratejisi yelpazesine sahip olarak farkli sinif durumlarina uyum saglamada daha esnek ve
yaratici olurlar. Bu da 6grencilerin akademik basarilar1 {izerinde olumlu bir etkiye sahip
olabilmektedir. Ote yandan, dgretim sirasinda olumlu duygular yasayan dgretmenlerin is
performanslarinin olumlu etkilenmesi arastirma sonuglariyla goriilmektedir (Dilek¢i ve

digerleri, 2025b).
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Son yillarda duygu aragtirmalarinda duygularin yalnizca "olumlu" ve "olumsuz"
seklinde ikili bir ¢cercevede degerlendirilmesindense; haz, kaygi ve dfke gibi daha 6zgiil
ve ¢ok boyutlu bicimlerde ele alinmasinin daha anlamli ve islevsel sonuglar dogurdugunu
belirtmektedir. Nitekim elde edilen bulgular, bu yaklagimin duygu analizlerinde daha
saglikli ve giivenilir sonuglar sundugunu gostermektedir (Frenzel ve digerleri, 2016). Bu
aragtirmada 6gretmen duygulari Dilek¢i’nin (2018) calismasi temel alinarak kaygi, gurur,

haz alma, 6fke, umut ve hayal kiriklig1 olarak ele alinmstir.

2.1.3.1. Kaygi duygusu

Kaygt bireyin i¢ ya da dis diinyasindan kaynaklanan bir tehlike olasiligi, bireyin
hissettigi bu olasiliga yonelik anlam ya da yorumlamaya iligkin deneyimlenen bir duygu
olarak anlam ifade etmektedir (Palanci ve Ozbay, 2017). Gelecege iliskin bir duyguyu
icinde barindiran kaygi duygusu, daha oncesinden de hissedilen, ne hissedilecegi
kavranilan yapida bir duygu olup duygudur (Balci, 2025). S6z konusu bu yasanti
durumlari, gosterilen reaksyonlarin yogunluguna ve yasanilan siireye gore kisilerde
birtakim fizyolojik ve psikolojik farkliliklarin yasanmasina sebep olabilir (Potter, 2021).
Giinliik yasamda kullanilis bi¢cimlerine gore “korku” ve “kaygi” kavramlari birbirlerinin
anlamlarinmi karsilayacak sekilde kullanilabiliyor olsa da aslinda bu iki kavram arasinda
bazi ayrimlar bulunmaktadir. Korku kavramini, simdi varolan anda hayati bir sekilde
tehlike yaratan bir nesneye veya yasanan duruma iligkin olaralak hissedilen bir duygu
durumuyken kaygi ise kisi i¢in gelecek zaman diliminde meydana gelebilecek olumsuz
durumlara iligkin kisinin diislincelerin sonucunda meydana ¢ikabilecek duygu
durumudur. Kisinin korktugu bir canli veya hayvan tarafindan saldirtya maruz kalma,
deprem, kuraklik, kitlik, aclik gibi olumsuz duygular barindran durumlar tarihin ilk
zamanlardan itibaren insanligin deneyimledigi herkes tarafindan hissedilen korkulardir.
Kaygiya baktigimizda ise korkudan biraz farkli olarak belirgin bir nesnesi olmamakla
beraber 6zneldir (Sahin, 2019).

Egitim ortamiyla iliskilendirildiginde ogretmenlerin kaygilar1 basta onlarin
performanslar1 olmak {izere birgok unsur iizerinde onemli bir etkiye sahiptir (Aydin,
2021; Dilekgi, 2018). Yiiksek diizeyde kaygi duygusunu yasama, 6gretmenlerin biligsel
kaynaklarin1 olumsuz yonde etkileyerek onlarin derse hazirlik siireclerini ve smif igi
uygulamalarini 6nemli 6l¢iide sinirlamakta, s6z konusu bu durum da dolayli olarak
O0grenci  motivasyonuna yansimakta ve Ogrencilerin akademik  basarisini

diistirebilmektedir (Sezgin-Nartgiin ve Dilek¢i, 2019). Dolayisiyla 6gretmenlerin
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yasadiklar1 kayginin bagarili bigcimde yonetilmesi, 6gretmenlerin mesleki iyilik hallerinin
yanisira 6grenme-6gretme silireglerinin niteliginin artirilmasinda kritik bir faktor olarak
degerlendirilmektedir. Ulusal ve uluslararasi oOl¢ekte yapilan arastirmalar kaygi
duygusunun yanisira 6gretmenlerin stres (Cicek ve digerleri, 2025; Yildirim ve digerleri,
2024), tikenmislik (Dilekei ve digerleri, 2025a) ve mesleki doyum (Dilekgi, 2022b;
Limon ve digerleri, 2021b) gibi egitim ve 6gretim ortamina etkisi olan ¢esitli degiskenlere

yonelik konularda bazi bulgular ortaya koymustur.

2.1.3.2. Gurur duygusu

Oxford sozliigii (2025) gurur kavramini “kisiyi hedeflerine ve standartlarina
vaklastiran, olaylara ve eylemlere yonelik belirgin duygusal bir tepki” olarak
tanimlamuistir.  Gurur duygusu, bireylerin iglerinde varolan dinamiklerini ve
yasamlarindaki sosyal davranig bigimlerini sekillendiren insanin en can alict duygulardan
biri olarak yasamimizda 6nemli derecede yer almaktadir. Ciinkii bakildig1 zaman gurur,
insanlarin hedeflerine dogru yol almalart ve yasam alanlarinda sosyal statiilerini
istedikleri seviyeye ¢ikarmalari i¢in elde etmeleri gerekeni bagarmaya motive olmalarini
saglayan itici giictiir (Cheng ve digerleri, 2020). Gurur duygusu, kimligin degerlendirici
bir bileseni olmasi ve bireyin bulundugu grubunun statiisiine iliskin biligsel
degerlendirmesini aktarmasi bakimindan 6zdeslesme siireciyle i¢ ice bir yapidadir (Tyler,
1999). Basta psikoloji bilim alan1 olmak {izere bir¢cok arastirmacinin ilgisini ¢ekerek
aragtirmalara konu olan gurur duygusu (Tracy ve Robins, 2004) insanin iyi bir hayat
yasamasinda, kendisini deger goren ve giivenli hissetmesinde vazge¢ilmez bir duygu olup
(Tarhan, 2014) gerek 6gretmenler gerek 6grenciler i¢in akademik yasamda etki eden bir
duygudur (Dilek¢i, 2023; Frenzel, 2007). Gurur duygusu, Ogretmenlerin mesleki
tatminini ve motivasyonunu artirarak 6grencilerle olan etkilesimlerini olumlu yonde
etkileyebilir (Pawlowska, 2020). Ayrica, 0gretmenlerin sahip olduklar1 mesleki gurur
duygusu, onlarin 6zyeterlik algilarini giiclendirerek sinif yonetimi, ders isleme ve 6grenci
basarisina katki saglama becerilerini pekistirmesi beklenmektedir. Bu yoniiyle gurur,
egitim ortamlarinda hem pedagojik etkililigi hem de 6grenme iklimini destekleyen 6nemli

bir psikolojik kaynak olacag diistiniilmektedir.
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2.1.3.3. Haz alma duygusu

Keyif duymak, hoslanmak kelimeleriyle berber ayn1 anlami karsilayacak sekilde
kullanilmakta olan haz alma duygusu (TDK, 2025), duygusal o&dil seklinde
anlamlandirilirken (Hargreaves, 2005) istenilen bir olayda, bireylere mutluluk veren keyif
verici bir faaliyet gosterilmesinin veya elde edilen sonuca bagli olarak memnuniyet hissi
duyma ve mutluluk kaynakli iyi olusu ve zevki ifade eden duygu olarak da
tanimlanmaktadir (Frenzel, 2014). Egitim baglaminda ele alindiginda haz alma,
Ogretmenlerin ders siirecinden tatmin duymalarini saglayarak mesleki motivasyonlarini
ve 6grenciyle etkilesimdeki olumlu tutumlarini artirabilir. Ayrica, 6§renme siirecinde
hem Ogretmen hem de 6grencinin haz duymasi, 6grenme ortaminin daha verimli ve
yaratici olmasina katkida bulunmas1 beklenmektedir.

Haz alma egitim-6gretim faaliyetlerinin ne derece etkili oldugunu
degerlendirmede bir 6l¢iit olarak kullanilabilir. Egitim-6gretim faaliyetlerinin ne derece
etkili oldugu, genel olarak Olgme degerlendirme araglariyla degerlendirilmektedir.
Bununla beraber ortaya konan mizah, sosyal zeka ve 6gretmenin sahip oldugu haz da
Ogretimin etkililigini degerlendirmede dnemli bir kistas olarak degerlendirilebilmektedir
(Peterson ve Park, 2009). Bu baglamda, 6gretmenin ders sirasinda duydugu haz,
Ogrencilerin 6grenme motivasyonunu artiran bir unsur olarak da iglev gorebilir.
Ogretmenin yaklagimi, hem akademik basariy1 hem de 6grenme siirecine ydnelik olumlu

tutumlar destekleyerek daha siirdiiriilebilir bir egitim deneyimi sunabilir.

2.1.3.4. Ofke duygusu

Ofke duygusu Tiirk Dil Kurumu sozliigiinde “Engellenme, incinme veya tehdit
karsisinda meydana gelen saldirganlik reaksiyonu, kizginlik, hisim, hiddet, gazap”
seklinde tanimlanmustir (TDK, 2025). Ofke karsilanmamis beklentilere, istenmeyen
neticelere ve giderilmeyen taleplere karsi kisinin gosterdigi dogal bir reaksiyon olup
bireylere zarar veren duygu olarak da ifade edilmektedir (Soykan, 2003). Ofke duygusu
kisinin biitiinliigiinii riske edecek durumlara karsi ortaya koydugu normal bir tepki
durumu olmakla beraber bireylerin kendisini ifade edilme bi¢imi noktasinda kisiden
kisiye de farklilik gosterebilmektedir (Giileser, 2020). Bir bagka ifadeyle agiklayacak
olursak 6fke bireyin talep, gereksinim ve hedeflerine engel konulmasi ve/veya magdur
edilmesi neticesinde kisinin kendisini yapici bir sekilde ifade edememesi neticesinde

meydana gelen bir duygu da denilebilir (Sahin, 2005). Ofke duygusu, insanlarin en dogal
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duygularindan biri olarak bilinmektedir. Ofke aslinda basta olumsuz gibi algilansa da
saglikli bir sekilde kontrol edildigi taktirde kisiler arasindaki iligkilere, insanlarin
psikolojik ve sosyal gelisimine katki sunarak onlarin mutlu ve huzurlu olmasina yardime1
olurken; saglikli bir sekilde yonetilmediginde asir1 derecede kaygi, mutsuzluk,
umutsuzluga neden olarak kisinin g¢evresi ile iliskilerine olumsuz bir sekilde etki
etmektedir (Ozmen ve digerleri, 2016).

Giindelik yasamda onemli derecede bir problem olarak gosterilen 6fke duygusu
ve Ofke duygusu ile beraber ortaya ¢ikan istenmedik davranislar (Bemak ve Keys, 2000;
akt. Ozmen, 2006) toplumsal yasamin bir yansimasi olan egitim kurumlari i¢in de énemli
derecede bir problem durumlari olusturmaktadir (Dilekgi, 2018). Egitim faaliyetlerini
gerceklestirirken Ogretmenler, 6grencilerin rahatsiz olacagi davraniglar gostermeleri
neticesinde bazi olumsuz duygular1 yasayabilmekteler (Hong ve digerleri, 2016). Bu
baglamda 6gretmenlerin 6fke duygusunu yonetebilme becerileri, mesleki tatminlerini ve
motivasyonlarint  artirarak, Ogrencilerle olan etkilesimlerini  olumlu  yo6nde

etkileyebilecekleri diisiiniilmektedir.

2.1.3.5. Umut duygusu

Umutun sozlik anlami “ummaktan dogan giiven duygusu” ve “gelecekteki
olaylarla ilgili pozitif sonug¢ beklentisiyle 6zdeslesen hazza dair duygu veya tutum”
seklinde agiklanmaktadir. (TDK, 2025). Olumlu bir duygu olarak anlamdirilan umut, en
temel noktada biligsel oldugu iddia edilmekle beraber belirlenen hedefler dogrultusunda
asama kaydetme ve basarili olma motivasyonunu saglayan bir yoniiniin de oldugu ifade
edilmektedir (Nazir, 2020). Umut duygusu bir baska deyisle gelecege yonelik olan pozitif
yasantt beklentilerinin negatif yasanti beklentileri {izerinde hakimiyeti olarak da
nitelendirilmektedir. Umut diizeyinin yiiksek seviyelerde olmasi, saglikli olmanin ve
islevselligin bir olgiitli olarak kabul edilirken, diisiik seviyelerde hissedilmesi bireyin
yasadig1 iizlintii ve sikintinin bir gostergesi olarak goriilmektedir (Tarhan ve Bacanli,
2015).

Alanyazin incelendiginde 6gretmenlerin genel olarak yliksek umut diizeyine sahip
oldugu goriilmektedir (Dileki ve Limon, 2022; Dilek¢i ve Sezgin-Nartgiin, 2019). Bu
durum Ggretmenlerin  mesleki motivasyonlarimi yiikselterek 6grencilerle olan
etkilesimlerini olumlu yonde etkileyebilmektedir. Yiiksek umut diizeyine sahip olan
Ogretmenler, islerine daha fazla bagl kalalarak yiliksek performans gostermektedirler

(Dilekgi ve digerleri, 2025b). Egitim ve 6gretim faaliyetleri yiiriitiiliirken egitim kurumu
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calisanlarinin 6zellikle de 6gretmenlerin umut duygusu diizeylerinin yiiksek oranda
olmasi biiylik ol¢iide 6nem gosterilmesi gereken bir husustur. Bunun sebebi, basarili
olunmak istenen bir amaca odaklanmak ve bir hedefe varmak amaciyla kullanilan
yontemlerin birbiri ile iliskisi {izerine kurulan olumlu yénde ve motive edici bir durum
olan umut duygusunu kendisinde tasiyan kisiler kendi basina kolaylikla hareket edebilir

ve hedeflerine iyi bir sekilde ulasabilirler (Atik ve Kemer, 2009; Tarhan, 2014).

2.1.3.6. Hayal kirikhig: duygusu

Tiirk Dil Kurumu hayal kiriklig1 duygusunu “Cok istenilen veya umulan bir seyin
gerceklesmeyisinden duyulan iiziintii”’ (TDK, 2025) seklinde tanimlanmaktadir. Bell
(1985) gore ise hayal kirikligi, bireylerin riskli durumlar1 degerlendirirken elde ettikleri
sonucun beklenen olumlu sonugtan daha az olumlu olmasi durumunda yasadiklart duygu
hali olup hayal kiriklig1 duygusu icin bireylerin beklentileri ve ger¢ek sonuglar arasindaki
uyumsuzluktan kaynaklanan evrensel bir deneyim sdylenebilir. Bu duygu, karar alma
stireclerini, motivasyonu ve genel yasam memnuniyetini etkileyebilir. Bu nedenle, hayal
kirikligin1 anlamak ve yonetmek, bireylerin duygusal saglig1 ve genel yasam kalitesi i¢in
onemlidir (Mindful, 2024). Hayal kiriklig1 duygusu ile basa ¢ikmak i¢in ¢esitli yontemler
Onerilmektedir. Bu yontem ve stratejiler arasinda duygusal farkindalik gelistirme,
beklentileri gercekei tutma ve esnek diisiinme becerilerini gelistirme bulunmaktadir.
Ayrica, sosyal destek arayis1 ve problem ¢ozme becerilerinin gili¢lendirilmesi de hayal
kirikligiyla basa ¢ikmada etkili olabilir (Semerci, 2016). Hayal kirikligi, bireylerin
yasamlarinda kaginilmaz olarak karsilagtiklar1 bir duygudur. Bu duygunun farkinda
olmak ve etkili basa ¢ikma stratejileri gelistirmek, bireylerin duygusal sagliklarinm
korumalarina ve yasam kalitelerini artirmalarina yardimer olabilir.

Egitim ve Ogretim faaliyetlerinde bulunan ve gorevlerini yerinde ifa ederken
neredeyse her is giinli ¢cok degisen duygusal deneyimlerle karsilasan 6gretmenlerin
(Dilekei, 2021; Taxer ve Frenzel, 2015) sinif ortaminda yogun bi¢imde yasadiklar1 duygu
durumlarindan birinin de hayal kiriklig1 duygusu oldugu ifade edilmektedir (Levering,
2000). Hayal kiriklig1 duygusu, 6gretmenlerin basta performanslar1 olmak tizere bircok
unsuru olumsuz yonde etkileyebilir (Dilek¢i, 2018). Egitim ortamlarinda bulunan
ogretmenler iletisim kurduklar1 6grencileri ile beraber olduklar1 zaman dilimlerinde hayal
kiriklig1r duygularin1 zaman zaman yasamaktadirlar. Egitim ve 6gretimin gergeklestigi
zaman dilimlerinde Ogrenciler anlatilan aktarilmak istenen bir kavrami bir konuyu

kavrayamadiklar1 zaman veya bir kavrami anlayabilmek amaciyla yeteri kadar gayreti

18



gostermediklerinde, ilgisiz ve kaba davrandiklarinda, diisiikk seviyede bir akademik
performans sergilediklerinde Ogretmenler hayal kirikligi duygusunu yasar ve
deneyimlerler (Goksoy ve Argon, 2016; Levering, 2000; Sutton ve digerleri, 2009; Sahin
ve digerleri, 2024).

2.2.Dayamklihk

Dayaniklilik, bireyin zorluklarin iistesinden gelme, basarisizlik durumlarindan
kurtulma ve degisen kosullara uyum saglama kapasitesini ifade eder (Kangas-Dick ve
O'Shaughnessy, 2020). Dayaniklilik kavramini dilimizde ¢ok sayida anlam karsiliginin
oldugu goriilmektedir. ingilizceden dogrudan yapilan gevirilere bakildiginda “resilience”
ve “resiliency” kelime anlamlarinin, “direng”, “esnek olma”, “saglam olma”, “sorunlara
kars1 miicadele” seklinde kelime anlamlarinin karsimiza c¢iktigi goriilmektedir. Bu
ifadelerin 15181nda, Tiirk¢e’de bulunan anlam zenginliklerinden yola ¢ikilacak olunursa

2 e

“psikolojik saglamlilik”, “gli¢c”, “psikolojik dayaniklilik”, “dayaniklilik”, “iyilesme” gibi
anlamlara gelecek sekillerde yasam icerisinde bir¢ok noktada kullanildig1 goriilmektedir
(Altundag, 2013). Tiirkce anlam olarak dayaniklilik ifadesi; azmetmek, sebat etmek,
metanet gostermek, cesaretli olmak, kararlilik gibi kavramlar ile ifade edildigi
goriilmektedir (TDK, 2025). Diger bir yandan yine dayaniklilik kavrami anlam olarak
bakildiginda, karmasik bir yapidan daha diizenli bir yapiya dogru gecis yapmak, kisinin
kendi yasaminda karsisina ¢ikan tehdit ve benzeri durumlara karsi kisisel ¢oziimler
gelistirebilmek ve karsilastigir problemlerle etkili bir sekilde miicadele vermek igin
gosterilen ugras biciminde de ifade edilebilmektedir (O’Hare ve White, 2013). Yine farkl
bir pencereden bakildiginda dayaniklilik kavrami, bireyin yakin ya da uzak ¢evrede
karsilastig1 zor durum ve yasantilara karsi pes etmeden, mevcut durumda sahip olunan
denge igerisinde mevcut bu dengenin devamliligin1 saglamak ve bununla beraber elinde
bulunan firsatlardan yararlanabilme yetisini kullanabilmesidir (Coban Kumbali, 2018).
Mansfield ve digerleri (2016) dayanikliligin 4 boyutunu tanimlamislardir:

* Mesleki faktorler: kararli 6grenciler, organizasyon ve hazirlik, etkili 6gretim
becerileri, uyum saglama, yansitma;

* Sosyal faktorler: gii¢lii kisileraras1 ve iletisim becerileri, problem ¢6zme, destek
ve iligkiler gelistirme, yardim arama;

* Motivasyonel faktorler: iyimserlik, 1srarcilik, gelismeye odaklanma, 6z
yeterlilik, ger¢ek¢i hedefler ve beklentiler belirleme, motivasyon ve coskuyu siirdiirme,

zorluklardan zevk alma;
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* Duygusal faktorler: mizah anlayisi, kisisel algilamama, duygu diizenleme,
zorluklardan geri donme, basa ¢ikma becerileri, kendi refahina 6zen gdsterme.

Dayanikliliga yonelik genel bir degerlendirme yapilacak olunursa orgiitlerin ve
kisilerin davranis big¢imlerini ve gostermis olduklar1 tavirlar1 agiklayan, iizerinde
durulmasi gereken bir kavram oldugu agik¢a goriilmektedir (Simsek ve Dilekei, 2025).
1980°’li yillarin ardindan insanlarin yasamlarinda karsilagilan yerel ve evrensel
tehlikelerin artmasiyla iligkili olarak dayaniklilik kavrami ge¢mise oranla daha fazla
tartisilan ve dolayisiyla arastirmalra konu olan bir kavram haline gelmistir (Annarelli ve
Nonino, 2016). Egitim orgiitleri agisindan ele alindiginda, bu kavram egitim kurumlarinin
degisen kosullara karst direncli olmasini ve siirdiiriilebilir bir egitim ortam1 sunmasini

kapsadig ifade edilebilir (Boin ve van Eeten, 2013).

2.2.1. Egitim Orgiitlerinde dayamklihk

Egitim Orgiitlerinde dayaniklilik, bireylerin ve kurumlarin degisim ve
belirsizliklere karsi nasil tepki verdiklerini agiklayan genis bir kavramdir. Kurumsal
dayaniklilik, yalnizca kriz anlarinda hayatta kalmay1 degil, ayn1 zamanda bu siireclerden
O0grenmeyi ve gelismeyi de kapsar (Boin ve van Eeten, 2013). Dayanikliligin egitim
orgiitlerinde etkili bir sekilde saglanabilmesi icin bireysel ve kurumsal diizeyde cesitli
onlemler alinmas1 gerekmektedir. Egitim yoneticilerinin liderlik becerileri, okul kiiltiirti
ve destekleyici sosyal yapilar, orgiitsel dayanikliligin temel bilesenleri arasinda yer
almaktadir (Fullan, 2001). Bakildiginda rekabetin ve globallesen yasamin inkar edilemez
gercekligi ile yilizlesmek durumunda olan Orgiitler karsilarina ¢ikabilecek her tiirden
risklere kars1 koyma giiciinii gérmek istemekle birlikte yasanilan bu durum da orgiitlerde
dayaniklilik kavramimnimn 6nemli hale getirmektedir (Oztiirk, 2018). Egitim orgiitleri
baglaminda dayaniklilik, 6gretmenlerin isin sayisiz talebine ve kisitlamasina ragmen
etkinliklerini ve refahlarini siirdiirme kapasitesi oldugu sdylenebilir (Mansfield ve
digerleri, 2016).

Egitim  orgiitlerinin  etki  ettigi alamin  biyiikliglini g6z  Oniinde
bulundurdugumuzda dayaniklilik kavram olarak bireysel olmaktan 6te orgiitsel baglamda
da degerlendirilmesi gerektigi noktasinda degerlendirmeler yapilmaktadir (Sezen
Giltekin, 2019). Dayaniklilik, egitim oOrgiitlerinde gerceklestirilen 6gretimde
sayilabilecek su birka¢ nedenden dolay1 6nem arz etmektedir. Birincisi 6gretmenler gerek
rol modeller olarakgerekse de egitim-6gretim ortaminin birincil kaynagi olarak dayanikli

nitelikler gostermiyorsa Ogrencilerin dayanikli olmasini beklemek gercekci degildir
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(Henderson ve Milstein, 2003). ikincisi 6gretim, zorlu bir istir (Hargreaves ve Fink,
2006). Ogretmen stresi ve tiikenmisliginden esneklige dogru bir odak kaymas,
O0gretmenlerin degisim zamanlarinda motivasyonlarint ve bagliliklarini yonetme ve
siirdiirme yollarin1 anlamak icin umut verici bir bakis agis1 saglar. Ugiinciisii ise
zorluklarla kars1 karstya kaldiklarinda giiglii yonlerini ve/veya motivasyonlarini hizla ve
etkili bir sekilde yeniden kazanma kapasitesi olarak tanimlanan dayaniklilik, 6grencilerin
hayatlarinin her alaninda basariy1 tesvik etme kaygisinin temelini olusturan giiclii bir
meslek, 6z yeterlilik ve 6gretme motivasyonu duygusuyla yakindan iliskilidir (Day ve
digerleri, 2006). Dolayisiyla, 0gretmenlerin dayamiklilik gelistirmesi yalnizca kendi
mesleki doyumlarini artirmakla kalmaz, ayn1 zamanda 6grencilerin 6grenme siireglerine
de dogrudan yansir. Egitimde siirdiiriilebilir basar1 i¢in dayanikliligin desteklenmesi
kacinilmaz bir gerekliliktir.

Egitimin gerceklestirildigi kurum ve kuruluslar, devletin elinde bulundurdugu
amag anlayisindan, uygulanmakta olan egitim sistemi ve bu sistemi ele alis prensibinden,
eldeki varolan kaynaklarin en etkili biciminde kullanabilmesi ve buna benzer ¢ok
sayidaki farkli yonleriyle etki altinda oldugu goriilmektedir. Ani bir sekilde gelisebilecek
olumsuz durumlardan ve egitim politikalarinda yapilan degisikliklerden etkilenmesi
yoniiyle, egitim kurumlarinin 6gretmenlik yapip meslegini icra eden bireylerin mesleki
dayaniklilik anlaminda risk altinda oldugu sdylenilebilmektedir (Sezen Giiltekin, 2019).
Egitim kurumlarinin bu ¢ok yonlii etkiler karsisinda kirilgan bir yapiya sahip olmasi,
ogretmenlerin mesleki dayanikliligini giiclendirmeyi stratejik bir gereklilik haline

getirmektedir.

2.2.2 Ogretmenlerde mesleki dayamkhlik

Ogretmenlerin her giin karsilastiklar1 cok sayida engel ve baski unsuru
diisiintildiiglinde egitim diinyasinda i¢in oldukca kritik bir kavram olan dayaniklilik
(Daniilidou ve digerleri, 2020; Lopez-Angulo ve digerleri, 2022) yazarlarca farkli
sekillerde tanimlanmis olsa da baz1 ortak perpektiflerin bir karigimi gibi gériinmektedir
(Tenorio-Vilchez ve Sucari, 2021). Mesleki olarak ¢alismalarina devam eden
Ogretmenlerin karsilastiklar1 baz1 zor durumlar, mesleki yasamlarinda karsilastiklar1 bazi
baskilar ve isteklere ragmen olumlu 6zellikte belirtebilecegimiz mesleki niteliklerini
devam ettirebilme becerisine sahip olmalar1 bigiminde ifade edilebilmektedir (Daniilidou

ve Platsidou, 2018). Ogretmen dayanikliligi agir olan mesleki sartlara ve tekrar eden
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basarisiz yasantilara ragmen 6gretim ve 6gretim yapma istegine yonelik bagliligi devam
ettirmeye imkan saglayan bir 6zellik seklinde de ifade edilebilir (Brunetti, 2006).
Verilen tanimlamalardan da goriilecegi lizere 6gretmen dayanikliligr bilgi, beceri
ve diger nitelikleriyle birlikte 6grencilerin okulda daha iyi performans gostermelerine
yardimct olan oOnemli bir Ogrenme destegi olarak da degerlendilebilmektedir.
Ogretmenlerin mesleki olarak dayanikli olmasi, siirdiiriilmek istenen nitelikli 6gretim
faliyetlerini yiiriitmekte olan Ogretmenlerin mesleklerini gelecekte de siirdiirmesi,
ogrencilerin verilmek istenilen egitimsel ¢iktilarini pozitif yonde etkilediginden 6nem arz
eden ve ihtiya¢ duyulan bir arastirma alani olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bagka bir ifade
ile belirtilecek olunursa, dayanikli 6gretmenler 6grenci performansina etki eden en
onemli unsurlardan biri olarak karsimiza ¢gikmaktadirlar (Eberséhn, 2014). Ogretmenlerin
mesleki dayaniklilik inancina sahip olmasi 6gretmenlik mesleginin olasi giic gerektiren
kosullarina uyum saglayabilecegine ve karsilasilan engellerin iistesinden gelebilecegine
ve meslegine olan bagliligini siirdiirebilecegine olan inang seklinde belirtilmistir (Tagay
ve Demir, 2016). Ogretmenler mesleklerini yaparlarken sahip oldular1 dayamklilik
algilarinin olumlu yonde olmasi onlarin mesleki performanslarina saglikli bir sekilde
direkt etki edecegi ifade edilebilir (Simsek ve Dilek¢i, 2025). Dayaniklilik olarak olumlu
algilar gelistiren 6gretmenlerin, 6grencilerinin de duygusal ve sosyal olarak varolan
ithtiyaclarmi karsilama noktasinda daha rahat hareket edebilecekleri, 6grencilerinin
yetersiz yOnleri yerine onlarin daha giiclii olan yonlerine yogunlagacaklar1 ve egitim
konusunda mesleki olarak yasayabilecekleri stresle daha kolay bir sekilde basa

cikabilecekleri yapilan ¢alismalarda ifade edilmistir (Tagay ve Demir, 2016).

2.3.0gretmenlerin Duygular1 ve Ogretmenlerin Mesleki Dayamkhhklar

Arasindaki Tliski

Insanligin gegmisten bu yana anlamlandirmaya ve yorumlamaya calistigi énemli
kavramlardan bir tanesi olarak karsimiza cikan duygu kavraminin, insanoglunun
yasaminlarini daha anlasilabilir durumda siirdiiriilebilmesi i¢in olduk¢a kiymetli, 6nem
arz eden bir konu olarak karsimiza ¢ikmakta ve yazarlarca tanimlanmaya c¢aligilmaktadir.
Kiiltiirel, tarihsel ve toplumsal alanlar ile i¢ ice ge¢mis bir sekilde olmasi duygularin
taniminin yapilip ifade edilmesini olduk¢a karmasik ve gii¢ hale getirmektedir (Hacizade,
2012). American Psychological Association’a gore, duygular ¢ok katmanli bir yapiya
sahiptir; bunlar deneyimsel, davranigsal ve fizyolojik tepkileri igerir. Duygular, hem

pozitif hem de negatif yonleri kapsayan kapsamli bir tepki oriintiisii olarak tanimlanabilir.
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Duygu, kisinin kendi igerisinde 6znel bir sekilde yasanan duygusal bir durumun dis
diinyaya aktarilmasi olarak gozlenilen bir davranig seklidir (APA, 2019) Bir baska
perspektifte ifade edilecek olunursa, duygu bireyin c¢evreden gelen cesitli uyaricilara
karsilik gelecek sekilde verdigi tepkiler olarak aktarilabilir ve bir diisiincenin 6nem
derecesini artiracak sekilde, bir 6nermenin sonucunu o diislincenin yararina olacak bir
bicimde etkilemesi seklinde ifade edilebilir (Tan, 2021). Bireylerin sergiledikleri davranig
bi¢gimlerini anlamlandirmak i¢in varolan duygularin, yasam igerisindeki sosyal yasanti
alanlar1 ve olaylar ile bireylerin bunlara karsi vermis oldugu tepkileri veya
deneyimledikleri yasantilar1 arasinda bir ara¢ gorevi listlendigi diisliniilmektedir (Frenzel
ve digerleri, 2021; Sipahioglu ve digerleri, 2023).

Gilinlimiiz diinyasinda 6grenci, 6gretmen, yonetici ve egitsel ortamdaki diger
paydaslarin varolan duygusal duygu durumlarinin, egitim-6gretim ortamlarinin kalite
diizeylerini ve islerinden duyduklari memnuniyetlerini biiylik dl¢iide etkiledigi kabul
gormektedir (Alpaslan ve Ulubey, 2017). Farouk (2012) da 6gretmen duygularinin,
Ogretmenin 0grenciler, 6grenci velileri ve birlikte ¢alistiklart meslektaslariyla kurduklar
iletisimini yonlendiren unsurlar oldugunu ifade etmektedir. Dolayisiyla 6gretmenlerin
duygusal deneyimleri, yalnizca bireysel iyi oluglarini degil, ayn1 zamanda egitim
ortaminin genel igleyisini ve paydaglar arasi etkilesimin niteligini de dogrudan
sekillendirmektedir.

Ogretmenler giiniimiizde sosyal ve acik bir sistem olarak karsimiza ¢ikan okulun
en onemli konumunda bulunan 6gelerinden biri olarak kabul gérmektedir (Bursalioglu,
2020). Basarili bir 6gretim yasantisi sunabilmek ve olumlu insanlarars1 iligkiler
kurabilmek adina §gretmenlerin varolan duygularini etkili bir sekilde yonetebilmeleri
gereklilik arz etmektedir (Dilekei, 2022a). Robbins ve Judge (2021) duygularin1 kontrol
etmeyi basarabilen, empati yetenegine sahip ve ayni zamanda kurulan etkilesimi
yonetebilmeyi beceri haline getiren kisilerin basariya ulagabileceklerini ifade etmektedir.
Dolayisiyla 6gretmenlerin duygusal yeterlikleri, hem mesleki performanslarinin hem de
egitim ortaminda saglikli bir iklim olusturabilmelerinin temel belirleyicilerinden biri
olarak degerlendirilmektedir. Ogretmenler egitim ortamlaridayken kendilerinde varolan
pozitif duygularin 6grenciler lizerinde pozitif etkiler olarak meydana ¢iktig1 diger yandan
ogretmenlerin kendilerinde olan olumsuz duygularin ise 6grenciler {izerinde olumsuz
etkilere sebep oldugu yapilan arastirmalarla ortaya konulmus ifade edilmeye ¢aligilmistir
(Frenzel ve digerleri, 2018; Rodrigo-Ruiz, 2016). Bu baglamda, 0Ogretmenlerin

duygularin1 etkili bicimde diizenleyebilmeleri, yalnizca bireysel mesleki basarilarini
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degil, aym1 zamanda Ogrencilerin 6grenme deneyimlerinin niteligini de dogrudan
etkilemektedir.

Dayaniklilik 6gretmenlerin her giin karsilastiklar1 ¢ok sayida engel ve baski
unsuru diisiiniildiigiinde egitim diinyasinda i¢in oldukg¢a kritik bir kavram oldugu
sOylenebilir (Daniilidou ve digerleri, 2020; Loépez-Angulo ve digerleri, 2022).
Ogretmenlerde mesleki dayaniklilik, mesleki inang noktasinda dgretmenlik mesleginin
karsilagilan giiglii is ortami sartlarina uyum saglayabilecegine ve meslekte kars1 karsiya
kalmilabilinecek zorluklarin {istesinden gelebilecegine ve meslegine olan baghliginm
devam ettirebilecegine olan inang olarak ifade edilmeye calisilmistir (Tagay ve Demir,
2016). Yapilan tanimlama gayretlerinden yola c¢ikarak mesleki olarak Ogretmen
dayaniklilig1, meslegi yaparken karsilasilan zorluklara kars1 uyum saglayabilmek bununla
beraber karsilasilan sorunlarin {istesinden bir sekilde gelinebilecegi diisiincesine yonelik
inang olusturmak ve bu inanci kaybetmemek olarak agiklamak miimkiin goriinmektedir.
Dolayistyla 6gretmen dayanikliligi, hem mesleki siirekliligin saglanmasi hem de egitim
ortamlarinin niteliginin korunmasi agisindan temel bir psikolojik kaynak olarak
degerlendirilmektedir.

Duygusal yapisindan yola ¢ikildiginda birgok unsuru biinyesinde barindiran
ogretmenlik meslegi farkli meslek gruplarina oranla daha fazla stres, kaygi vb. olumsuz
unsurlarla kars1 karsiya kalinabilmektedir (Dilekei, 2025a; Yildirim ve digerleri, 2024).
Yasanilan bu gibi olumsuz siireglerin {istesinden gelmek i¢in ilk agsamada dayanikliligin
arttirllmas1 tlizerinde durulmasinin 6nem arz ettigi diisliniilmektedir. Dayanikliligin
sorunlarin ortaya c¢ikmasmin Onlenmesi noktasinda verimli sonuglart sunmasi
beklenmektedir. Dolayisiyla 6gretmenlerin dayaniklilik diizeylerinin artirilmasi, olumsuz

duygular gibi risklerin azaltilmasinda kritik bir koruyucu faktor olarak goriilmektedir.
2.4. Tigili Arastirmalar

Bu baslik altinda, ele alinan kavramlarla ilgili ulusal ve uluslararas1 alanyazindaki

arastirmalara dair bilgiler sunulmaktadir.
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2.4.1.08retmen duygular ile ilgili yurt icinde yapilan arastirmalar

Dilekgi (2018) “Ogretmenlerin égretim duygu durumlar: ve algiladiklar: uyumsal
performanslar:” bashikli ¢alismasinda, 6gretmenlerin 6gretim siirecine iliskin duygu
durumlarim1  ve algiladiklari uyumsal performans diizeylerini ortaya koymay1
amaclamistir. Ayrica, bu degiskenlerin cinsiyet, 6grenim diizeyi, brans, mesleki kidem,
yas, medeni durum ve okulun bulundugu yerlesim yeri gibi demografik 6zelliklere gore
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek; bununla birlikte d6gretmenlerin dgretimle
ilgili duygu durumlart ile algiladiklar1 uyumsal performanslari arasindaki iliskinin
yoniinii ve diizeyini incelemistir. Arastirma, iliskisel tarama modeli cer¢evesinde
yiriitiilmistir. Calismanin evrenini, 2017-2018 egitim-6gretim yili igerisinde Bolu il
merkezi ve ilgelerinde bulunan tiim resmi ortaokullarda gorev yapan 1099 6gretmen
olusturmaktadir. Arastirma evrenin tamamini kapsayacak sekilde yiiriitiilmiis; tim
okullara erisim saglanmis ve uygulanan Olceklerden elde edilen geri doniisler
dogrultusunda 732 §gretmenin verisi analiz siirecine dahil edilmistir. Bulgular, 6zellikle
gurur, haz ve umut gibi olumlu 6gretim duygularinin 6gretmenlerin kendilerini daha
uyumlu ve etkili bir performans sergilediklerini diisiinmeleriyle gii¢lii bicimde iliskili
oldugunu gostermistir. Buna karsin kaygi, 6fke ve hayal kirikligi gibi olumsuz
duygularin, 6gretmenlerin algilanan uyumsal performans diizeyini olumsuz yonde
etkiledigi bulunmustur.

Dilek¢i ve Sezgin-Nartgiin (2019) “Adaptation of Teachers’ Instructional
Emotions Scale to Turkish culture and revision and descriptive analysis of the scale
(Ogretmenlerin Ogretim Duygu Durumlart Olgegi’nin Tiirk kiiltiiriine uyarlanmast,
revize edilmesi ve betimsel analizi)” baslikli arastirmalarmda Ogretmenlerin Ogretim
Duygu Durumlar1 Olgegi’nin agimlayici faktdr analizi (AFA), dogrulayici faktdr analizi
(DFA) ve 6l¢egin betimsel analizini ise ii¢ ¢alisma grubundan saglanan veri seti lizerinden
ylirlitmiiglerdir. Arastirmada AFA ile 6 faktor ve 27 madde olarak tespit edilen dlcegin
yapisinin DFA ile sinandig1 ve DFA sonucunda 6lgegin s6z konusu bu yapisinin basarili
bigimde dogrulandigi goriilmektedir. Calisma tamamlandiginda 6lgegin Tiirk okullarinda
gérev yapan Ogretmenlerin gorlislerini ortaya koyacak sekilde yeterli psikometrik
ozellikleri gosteren gecerli ve giivenilir bir 6lgme aract oldugu sonucu ¢ikarilmistir.

Yurdakul ve Masal (2024) “Ortaokul matematik ogretmenlerinin ogretim duygu
durumlarimin ve ogretmenlik meslegine yonelik duyarliliklarimin kisilik tiplerine gore

incelenmesi” baslikli calismalarinda ortaokul diizeyinde c¢alisan matematik
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ogretmenlerinin deneyimledikleri 6gretim duygu durumlarinin ve 6gretmenlik meslegine
yonelik duyarliliklarinin kisilik tiplerine gore incelenmesini hedeflemislerdir. Calisma
orneklemi 154 ortaokul matematik 6gretmeninden olusan ¢alismada, nicel bir arastirma
yontemi olan tarama modeli tercih edilmistir. Arastirmanin sonuglarina bakildiginda ise
ortaokul matematik 6gretmenlerinin olumlu duygulari olumsuz duygulara gére daha fazla
deneyimledikleri goriilmektedir. Ayrica disadoniik ve uyumlu kisilik 6zelliklerine sahip
Ogretmenlerin daha yiiksek diizeyde olumlu 6gretim duygular1 (haz, gurur, umut)
yasarken; ice doniik ya da daha kaygih kisilik yapisina sahip 6gretmenlerde olumsuz
duygularin (kaygi, 6fke, hayal kirikligi) daha baskin oldugunu gostermektedir. Sonuglar,
ogretmenlerin kisilik ozelliklerinin duygusal deneyimlerini ve meslege yonelik
duyarlhiliklarimi sekillendiren 6nemli bir unsur oldugunu ortaya koymakta; 6gretmen
yetistirme ve mesleki gelisim programlarinda bu bireysel farkliliklarin dikkate alinmasi
gerektigini vurgulamaktadir.

Sidekli ve Alpaslan (2022) “Fen bilgisi 6gretmenlerinin 6gretim duygularinin
incelenmesi” baglikli calismalarinda fen bilgisi Ogretmenlerinin ders sirasinda
deneyimledikleri 6gretimsel duygular incelenmistir. Arastirmaya 2019-2020 yili giiz
doneminde Mugla i1 Milli Egitim Miidiirliigii biinyesinde bulunan devlet ve 6zel
ortaokullarda goérev yapmakta olan 185 fen bilgisi 6gretmenleri katilim saglamistir.
Yapilan arastirmanin sonucunda fen bilgisi 6gretmenlerinin olumlu duygular: olan gurur,
haz alma ve umut, olumsuz duygulardan olan 6fke, kaygi ve hayal kirikligindan daha
yuksek bir ortalamaya sahip oldugu ortaya konulmustur. Calisma, fen Ogretiminde
duygularin pedagojik siirece yon veren kritik bir unsur oldugunu vurgulamakta ve
ogretmenlerin ~ duygusal  deneyimlerinin  mesleki  destek  programlariyla

giiclendirilmesinin gerekliligine isaret etmektedir.

2.4.2.08retmen duygulan yurtdisinda yapilan arastirmalar

Keller ve digerleri (2014) “Exploring teacher emotions: A literature review and
an experience sampling study” baglikli calismalarinda 6gretmen duygular1 alanindaki
kuramsal ve ampirik bilgileri biitiinciil bicimde ele almay1 amaclamislardir. Arastirmanin
ilk bolimiinde Ogretmen duygularina iligkin literatiir kapsamli bir sekilde gdzden
gecirilmis; duygularin 6gretim siireci, 6gretmen motivasyonu, sinif yonetimi ve 6grenci
ogrenme ciktilar1 iizerindeki etkileri tartisitlmistir. Ikinci boliimde ise deneyim &rnekleme
yontemi kullanilarak Ogretmenlerin giinliilk 6gretim pratikleri sirasinda yasadiklar

duygular anlik olarak incelenmistir. Bulgular, 6gretmenlerin en sik haz ve gurur gibi
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olumlu duygular ile kaygi ve hayal kiriklig1 gibi olumsuz duygulari deneyimledigini
ortaya koymustur. Ayrica duygularin dersin igerigi, 6grenci davraniglari ve 6gretim
baglamiyla yakindan iligkili oldugu belirlenmistir. Calisma, 68retmen duygularinin

mesleki performansin ayrilmaz bir pargasi oldugunu vurgulamaktadir.

Dilek¢i ve Manap (2022) “A bibliometric analysis of research on teacher
emotions” baglikli caligmalarinda 6gretmen duygularinin bibliyometrik profillerini ortaya
koymay1 amaglamislardir. Bu amag dogrultusu yedi alt amag belirlenmistir. Ogretmen
duygular caligmalarina yonelik diizenlenen bu alt amaglar; en sik kullanilan anahtar
kelimeler ve bu anahtar kelimelerin iliski aglarini, tilkelere gére dagilimlarini ve iilkelerin
iligki aglarini, yillara ve atif sayisina gére dagilimini, en iiretken yazarlari, en ¢ok atif alan
makaleleri, Wos kategorilerine gore ¢aligmalarin dagilimini ve en tretken {liniversiteleri
icermektedir. Aragtirmada bibliyometrik yontem kullanilmistir. Veriler Web of Science
(WoS) ile sinirlandirilarak sadece bu veritabani iizerinden elde edilmistir. Ik taramada
598 yayin oldugu ortaya cikarken, ¢alismanin kriterlerine uymayan arastirmalar harig
tutulmus ve analizler 521 yayin ile gerceklestirilmistir. Elde edilen bulgulara goére; 521
makale igerisinde en az iki kez kullanilan 255 anahtar kelimenin oldugu tespit edilmistir
(arama kelimeleri hari¢). En sik kullanilan bes anahtar kelimenin; “emotion regulation
teacher education, teaching, teacher identity ve emotional labor” oldugu belirlenmistir.
521 makale igerisinde 54 farkli ililkeden katilan arastirmacilarin oldugu ve en fazla
arastirma yapilan 5 iilkenin sirasiyla; ABD, Cin, Almanya, Avustralya ve ingiltere oldugu
tespit edilmistir. En fazla caligmanin 2019 yilinda gergeklestirildigi gozlenmistir. En
tiretken ilk on yazarin toplam 70 ¢alismasinin oldugu da bir diger bulgu olarak ortaya
konmustur. En fazla atif alan makalenin 2011 yilinda yayinlandigi, ¢aligmalarin {igte
ikisinin “education educational research” kategorisinde oldugu ve en iiretken

tiniversitenin University of Munich oldugu tespit edilmistir.

Dilek¢i ve digerleri (2025b) “The association between teachers' positive
instructional emotions and job performance: Work engagement as a mediator
(Ogretmenlerin olumlu égretim duygular: ile is performansi arasindaki iliski: Araci
olarak is katilimi)” baslikli ¢alismalarinda Tiirk egitim sisteminde 6gretmenlerin olumlu
ogretim duygular ile is performans: arasindaki iliskide ise bagliligin aracilik roliinii
arastirmislardir. Kesitsel bir tasarim kullanilarak 413 okul oncesi ile lise 6gretmeninden

olusan bir 6rneklem, 6gretim duygularini, baghliklarini ve is performanslarini élgen bir
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cevrimigi anketi tamamlamigtir. Sonuglar, 6gretmenlerin olumlu 6gretim duygularinin
hem is performanslarinit hem de ise bagliliklarini 6nemli 6l¢iide yordadigint gostermistir.
Ayrica igse baghlik, is performansinin 6nemli bir yordayicist olup olumlu 6gretim

duygular ile is performansi arasindaki iliskiye aracilik etmistir.

2.4.3.Mesleki dayanikhlik ile ilgili yurticinde yapilan arastirmalar

Cetin ve Unsal (2020) “Ogretmenlerin kisisel-mesleki yetkinlik algilar: ile mesleki
dayanmiklilik inanc¢lart 