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OZET

Ogretmenlerin Orgiitsel Baghliklari, Etik Davramislar: ve Orgiitsel
Vatandashk Davramslar1 Uzerine Bir Arastirma
Abdurrahman COLOGLU
Yiiksek Lisans Tezi
Egitim Bilimleri Anabilim Dali
Egitim YOnetimi, Teftisi, Planlamas1 ve Ekonomisi Bilim Dali
Tez Damgmant: Dr. Ogretim Uyesi Fatih BOZBAYINDIR
Temmuz-2018, 119 sayfa

Bu calismanin amact Ogretmenlerin Orgiitsel bagliliklarinin  onlarin
sergilemis olduklar1 etik davranislar ve Orgiitsel vatandaslik davranislar ile
iliskisinin incelenmesidir. Bu genel amag cercevesinde Orgiitsel Bagllik, Etik
Davranislar ve Orgiitsel Vatandashk Davramslar arasindaki iliskiler agiklanmaya
calisilacaktir. Aragtirmamizda oOrgiitsel baglilik, etik davranislar ve Orgiitsel
vatandaslik davramiglar1 arasindaki iliski yapisal esitlik modellemesi araciligiyla
incelenmistir. Arastirmada; Karakus ve Aslan (2009) tarafindan gelistirilen “Orgiitsel
Baglilik Olgegi”, Dipaola, Tarter ve Hoy (2005) tarafindan gelistirilen ve Tastan ile
Yilmaz (2008) tarafindan Tiirkgeye uyarlamasi yapilan < Okullar igin Orgiitsel
Vatandaslik Davranislar1 Olgegi” ve Celebi ve Akbag (2012) tarafindan gelistirilen
“Ogretmenlerin Etik Davramslart Olgegi’’ kullamlmustir. Arastirmada kullanilan
Olceklerin gecerlik ve giivenirlik calismalar1 yapilmistir. Arastirmada olgeklere
giivenirlik analizi yapildiktan sonra AMOS programi yardimiyla yapisal esitlik
modelleri olusturulmustur. Arastirma evrenini Adiyaman ilinde 2015-2016 egitim-
ogretim yilinda ¢esitli kademelerde gorev yapmakta olan sinif ve brans 6gretmenleri
olusturmaktadir. Adiyaman ilinde bulunan okullarda dagilimin kapsayici olmasi
dikkate alinarak kiime oOrnekleme yontemiyle 33 okulda caligmakta olan cesitli
kademelerdeki brang ve smnif Ogretmenleri bu arastirmanin  O6rneklemini
olusturmaktadir. Bu amacla ulasilan 400 kisilik 6gretmen grubundan 365 tane 6lgek
toplanmis ve bu Olgeklerden 329 tanesi degerlendirmeye alinmistir. Arastirma
bulgularina gore; Orgiitsel bagliligin hem etik davraniglar1 hem de Orgiitsel
vatandaslik davranislarin1  pozitif yonde etkiledigi bulunmustur. Ayrica etik
davraniglar, Orgiitsel vatandashk davranislarimi pozitif yonde etkilemektedir.
Bunlarin disinda etik davranislarin, orglitsel baglihk ve orgiitsel vatandaslik
davraniglar1 arasinda kismi aracilik roliine sahip oldugu da bulunmustur. .

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel Baglilik, Etik Davranislar, Is Etigi, Orgiitsel
Vatandaslik Davranislari,
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ABSTRACT

A Study on the Organizational Commitment, Ethical Behavior and
Organizational Citizenship of Teachers
Abdurrahman COLOGLU
Master’s Degree Thesis
Educational Sciences Department
Education Management, Inspection, Planning and Economy Department
Thesis Advisor: Dr. Faculty Member Fatih BOZBAYINDIR
July-2018, 118 pages

The purpose of this study was to examine the relationship between the
organizational commitment of teachers and their ethical and organizational
citizenship behaviors. The relationships between Organizational Commitment,
Ethical Behaviors and Organizational Citizenship Behaviors will be tried to be
explained within the scope of this general purpose. The relationship between
organizational commitment, ethical behaviors and organizational citizenship
behaviors was examined via structural equation modeling in our study. The
“Organizational Commitment Scale” developed by Karakus and Aslan (2009),
“Organizational Citizenship Behavior Scale” developed by Dipaola, Tarter and Hoy
(2005) which was adopted into Turkish by Tastan and Yilmaz (2008) tarafindan as
well as the “Ethical Behavior Scale for Teachers” have been used in this study.
Validity and reliability studies have been carried out for the scales used in the study.
Structural equation models were generated via AMOS software after carrying out the
reliability analysis for the scales. Study population was comprised of classroom and
branch teachers working at different levels at the city of Adiyaman during the 2015-
2016 academic year. Branch and classroom teachers working at various stages as part
of 33 schools in the city of Adiyaman selected via cluster sampling make up the
sample group of this study in order to ensure that the distribution is comprehensive
for the schools in the city. For this purpose, a total of 365 scales were collected from
a group of 400 teachers and 329 were evaluated. According to the results of the
study; it was determined that organizational commitment has a positive impact on
both ethical behavior and organizational citizenship behaviors. In addition, ethical
behaviors also have a positive impact on organizational citizenship behaviors. It was
also determined that ethical behaviors play a partially intermediary role between
organizational commitment and organizational citizenship behaviors.

Keywords: Organizational Commitment, Ethical Behaviors, Work Ethics,
Organizational Citizenship Behaviors
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BOLUM I

GIRIS

Bu boliimde, arastirma konusu ile ilgili problem durumu, arastirmanin

amaci, 6nemi, sayiltilari, sinirliliklart ve ilgili kavramlar agiklanmastir.

1.1. PROBLEM DURUMU

Orgiitsel bagllik, etik davraniglar ve orgiitsel vatandaslik davranislarii
etkileyen faktorler birgok arastirmaya konu olmustur. Yapilan ¢alismalarin biiytik bir
boliimiiniin kisisel degiskenleri temele almasi ve verilerin analizinde de kisisel

degiskenlerin kullanilmasi bir problem durumu olusturmaktadir.

Aragtirma  konumuz literatiirdeki  boslugu  gidermesinin  yaninda
uygulayicilarin yani 6gretmenlerin bu kavramlari i¢sellestirip iligkilendirerek birlikte
diisiinmelerinin; 6gretmen, dgrenci, idareci ve uygulamalarin sahada nasil yapildigim
takip eden miifettislerin ve toplumun diger bireylerinin gelisimine katki yapacag:

kanaati de bu konunun aragtirilmasin1 gerektirmektedir.

Okul kiiltiirline uyum saglamis Ogretmenlerin hem mesleklerine bagh
olduklart hem de isi ile ilgili etik degerleri benimsedikleri dikkate alindiginda bu
ogretmenler tarafindan yetistirilen bireylerin de toplumun gelecegi olarak ahlakli,
kendisini yetistirme konusunda azimli, toplumun gelismesi ve ilerlemesi i¢in istekli

olacaklar asikardir.

Insani iliskilerde sadakatin, giivenin ve samimi bir baglihigin neredeyse

ortadan kalkmaya basladig1, samimi ve uzun siireli dostluklarin yerini ¢ikar temelli,



kisa siireli ve yapmacik dostluklarin aldigi, bireyler arasindaki toplumsal baglarin
zayifladigr ve bireylerin akilciligin dar gercevesine hapsedilerek duygularinin ve
vicdanlarinin esarete mahkim edildigi son yiizyilda lider bireylerin her zamankinden

cok daha fazla duygular1 dikkate almalar1 gerekir (Karakus, 2008).

Her gecen giin artan sosyal paylasim siteleri, iletisim araglarinin
cesitlenmesi, aile yapisinin zayiflamasi, ge¢inmek i¢in anne ve babanin birlikte
caligmak zorunda kalmasi hatta buna evin abla ve abi pozisyonundaki bireylerinin de
katilmasi, arastirma imkanlarinin artmasi, sanal kiitliphanelerin kurulmasi, akademik
dergilerin kolayca ulasilabilecek sekilde yeniden diizenlenmesi, veri tabanlari
araciligiyla bilginin kolay ulasilabilirligi gibi sebepler gerek olumlu gerekse olumsuz

manada baglilik odaklarinin artmasina ve ¢esitlenmesine sebep olmustur.

1739 sayili Milli Egitim Temel Kanununun 43. Maddesinde; “Ogretmenlik
meslegi, devletin egitim, 6gretim ve bununla ilgili yonetim gdrevlerini iizerine alan
0zel bir ihtisas meslegi” seklinde belirtilmistir. Bunlara bakilarak devletin
ogretmenlerle ilgili beklentisi, “Ogretmenler bu gdrevlerini Tiirk Milli Egitiminin
amagclarina ve temel ilkelerine uygun olarak yapmakla ylikiimlidiirler” seklinde dile

getirilmistir (Celikten, Sanal, Yeni, 2005).

Ogretmenlerin mesleki bagliliklarmi; kurumu, yoneticileri, meslektaslari,
ogrencileri, akademik ¢aligmalari, bilimsel gelismeler, meslegin toplumsal kabulii ve
bireyin isine duydugu etik baglilik (is etigi) gibi bir¢cok neden etkiler. Ancak bu
arastirmada daha cok oOrgiitsel baghlik, etik davramislar ve oOrgiitsel vatandaglik
davraniglar1 arasindaki iligkiyi farkli bir model ile agiklayarak konuya yeni bir

perspektif kazandirilmaya ¢alisilmistir

Felsefeciler tarafindan ‘etik’ kavrami ¢ok uzun bir zamandan beri (yaklasik
2500 yildir) tartisilmaktadir. Bu zaman zarfinda felsefeciler 1yi ve kétiiyii, dogru ve
yanlis1 ayirt etmek icin farkli yaklagimlar sergilemislerdir. Is etigi ise etik ilkelerin is
diinyasindaki uygulamalarini i¢ine alan oldukga glincel bir kavramdir. Ayn1 zamanda
gerek diinyada gerekse iilkemizde son yillarda daha sik tartisilan konulardan biri
haline gelmistir. Hatta is etigi konusu ile ilgilenenler Amerika ve Ingiltere’de bir
sektor haline gelmis ve en hizli gelisen sektor olarak kayit altina alinmistir.
Gilintimiizde sadece is etigi iistiinde ¢alisan ellinin iistiinde enstitii ve organizasyona,

uluslararas: siireli yayinlara, ¢ok sayida kitaba ve makaleye ulasmak miimkiindiir.



Ulkemizde de artik birgok iiniversitede gesitli boliimlerde is etigi ders olarak
okutulmakta ve orgiitlerde ise kurullarindan hatta komitelerinden s6z edilmektedir

(Halic1, 2000).

Bu aragtirmanin ana problemi 6gretmenlerin mesleki bagliliklart ile onlarin
etik davraniglart ve Orgiitsel vatandaslik davraniglart arasindaki iligkinin
incelenmesidir. Bu ana problemden hareketle arastirmanin alt problemleri asagida

yer almaktadir:

1. Ogretmenlerin orgiitsel bagliliklari ile etik davranislar1 arasinda bir iliski var
midir?

2. Ogretmenlerin Orgiitsel vatandaslik davramglari ile orgiitsel bagliliklari
arasinda bir iliski var midir?

3. Ogretmenlerin sahip oldugu etik davranislar, orgiitsel baglihk ve oOrgiitsel

vatandaslik davranislar1 arasinda kismi aracilik roliine sahip midir?

1.2. ARASTIRMANIN AMACI

Arastirmanin  genel amact; g¢esitli  egitim kademelerinde ¢alisan
ogretmenlerin Orgiitsel bagliliklart ve alt boyutlart olan duygusal baglilik, devam
baglilig1 ve normatif baglilik ile sahip olduklari etik davranislar ve etik davraniglarin
alt boyutlar1 olan gorev bilinci, erdemlilik, insani duyarlilik, mesleki yiikiimliiliik,
ahlaki diisince alt boyutlarinin oOrgiitsel vatandaslik davraniglart ve Orgiitsel
vatandaslik davraniglarinin alt boyutlar1 olan 6zgecilik, vicdanlilik, sivil erdem,
nezaket ve centilmenlik ile olan iliskisini, iliskisel tarama modeli ile gdstermektir. Bu
genel modelin disinda etik davraniglarin alt boyutlari olan gorev bilinci, insani
duyarlilik, mesleki yiikiimliiliik, erdemlilik ile orgiitsel baghlik ve Oorgiitsel

vatandaslik davraniglar1 arasindaki kismi aracilik roliinii agiklamaktir.

1.3.ARASTIRMANIN ONEMIi

Gelisen teknoloji ve is imkanlarinin artmasina bagli olarak gilinlimiizde
biitiin ¢aligma kurallarin1 hukuken diizenlemek zordur. Oyle ki iilkemizde yakin
gecmise kadar sanal suclarla ilgili detayli bir hukuki altyapir olusturulamamistir.

Ancak bu ortamda artan su¢ oranlart ve suglarin cesitliligi ile bu ortamlarda



islenebilecek suclarin 6ngdriilememesine bagli olarak 2014 yilinin son aylarinda bazi
yasal detaylandirmalar yapilmistir. Bu durum sadece sanal ortamlardaki suclar i¢in
gecerli degildir. Mesela bir birey MEB internet agma atacagi bir program ile
siirlandirilmig sayfalara girerek istedigi kadar zaman gecirebilir ya da buna hig
gereksinim bile duymadan son donem teknolojiye uyumlu bir cep telefonuyla
internette oyun oynamak dahil istedigi kadar zaman harcayabilir. Bu durumun yasal
olarak tespiti ¢cok zor hatta bazen olanaksizdir. Bu tiir olaylar bireylerin her zaman
kontrol edilebilirligini imkansiz kildigindan, insanlar1 kontrol etmek yerine bir is
etigi kazandirarak ya da mevcut etik bilincini uyandirarak onlar1 vicdanlariyla bag
basa birakip 6zgiirlestirmek ve bdylece etik davranislar gdstermesini beklemek daha
tercih edilebilecek bir yol olabilir. Esasen is etigi kiiltliriine sahip bir toplumda
calisma esaslarini1 ve bu esaslara uyulmadiginda uygulanacak yaptirimlari belirleyen
hukuki bir altyapidan s6z etmek dogru degildir. Bir anlamda etik kavrami hukuku da
icine alan daha genis bir perspektife sahiptir. Ciinkii biitiin hukuki altyapinin
toplumun etik degerlerine uygun yapilmasi gerekirken, biitiin etik degerleri
yasalastirmak miimkiin degildir. Is etigine duyulan ihtiya¢ tamda bu noktada ortaya
cikmakta ve 0zel olarak 6gretmenler icin ‘Ogretmenlerin siifta 6grencileriyle yiiz
yiize gecirdigi vakit ve vicdani boyut gbz Oniine alindiginda’ daha gerekli oldugu

anlasilmaktadir.

Birgok kurum calisganinin islerin yiirimesi adina yapmasi1 gerekenleri
yapmast sorumluluklarini nispeten hafifletirken o6gretmenlik meslegi yapilmasi
gerekenleri yapmaktan ¢ok daha fazladir ve biitiin mesleklerden bu noktada
farklilasmaktadir. Oyleyse dgretmenlik meslegini icra eden bireylerin diger biitiin
meslek alanlarinda calisan bireylerden daha ziyade is etigi kavramini igsellestirmesi
ve bunu bir yasam bi¢cimine doniistiirmesi gerekmektedir. Birgok meslek kolunda
mesai saatlerinin bitmesi is ile ilgili olarak yapilacaklarinda bitmesi anlamina
gelirken 6gretmenlik meslegi, ders saatlerinden ya da mesai saatlerinden ¢ok daha
fazlasidir. Birey mesai saatlerinin disinda da 6gretmenlikle ilgili gelismeleri takip
etmek, smav sorularin1 hazirlamak, yapilan smav sonuclarini degerlendirmek,
bunlarla ilgili istatistikleri olusturmak, 6gretmenlik mesleginin gelismesine katki

saglamak gibi yasal olmayan zorunluluklart vardir. Ciinkii 6gretmenlik meslegi



geligsme itibari ile diger biitlin meslek alanlarindan daha aktif bir meslektir ve bu

mesleki gelismeler takip edilmediginde ciddi kopmalar yasanabilmektedir

Ogretmenlik meslegini icra eden bireyler meslek grubu disinda kalan
insanlardan ¢ok daha iyi bilirler ki meslegin ¢iktis1 (iiriinii) ¢ocuklarimiz yani
gelecegimizdir. Yine meslegi icra eden bireyler kiigiik bir dokunusun bir hayat
degistirecek kadar degerli ve 0zel oldugunu bildiklerinden eylemlerini ve
sOylemlerini diizenlerken bunun yapacagi ‘Kelebek Etkisinin’ farkindadirlar. Bu
calisma 6gretmenlerin 6z etik bilincinin siirekli olarak uyanik kalmasina yardimeci
olmak ve meslegine duyduklar1 bagliligin etkilerini gosterecek bir tartisma olmasi

nedeniyle 6nemlidir.

Yurt disinda 6zellikle Amerika ve Ingiltere’de is etigi ile ilgili kapsaml
calismalar yapilmis ve bu calismalarin neticesi olarak yeni bir sektor ortaya ¢ikmis
hatta bu konuyla ilgili c¢alismalari yapmak, gelistirmek ve sonuglarini
degerlendirmek igin enstitiiler kurulmustur. Ulkemizde is etigi ile ilgili son
donemlerde olumlu gelismeler yasansa da bu durum gelismis iilkelere nazaran
oldukgca geridir. Ogretmenlerin orgiitsel baghliklari ile sergiledikleri etik davranislar
ve oOrglitsel vatandaglik davranislart arasindaki iliskiyi ¢ok yonlii tartisilacagi bu

arastirmanin sonuglarinin dikkate deger olacagi diisiiniilmektedir.

1.4. SAYILTILAR

> Olgek ile elde edilen veriler, drneklem grubuna dahil edilen &gretmenlerin
tutumlarini ve davraniglarini tam ve dogru bir sekilde ifade etmektedir.
> Ogretmenler sorulara cevap verirken tutum ve davramslari ile ilgili beyanlar:

samimi ve dogru kabul edilmistir.

1.5. SINIRLILIKLAR

Yapilan bu aragtirma caligmas1 2015-2016 egitim 6gretim yilinda Adiyaman
ilindeki okullarda c¢alisan 329 Ogretmenin anket sorularina vermis olduklar

cevaplarla sinirhidir.



1.6.TANIMLAR

Mesleki baghhk: Bir meslegi icra eden bireylerin kendisini ait hissettigi meslegi
sevmesi, kabullenmesi, mesleki gelisimleri takip etmesi, meslegin gelisimine katki

sunmasi ve meslekte olmaktan onur duymasidir.

Ogretmenlerin mesleki baghlklari: Ogretmenlerin egitim, 6gretim ve bununla
ilgili yOnetim, teftis, ekonomi, planlama siirecleri ile egitim politikalarinin
olusturulmasi, gelistirilmesi, degerlendirilmesi ve doniit- diizeltme faaliyetlerine

katilmada istekli olmasidir.

Orgiitsel baghlik: Bireyin mensubu oldugu o&rgiitin degerlerini, ilkelerini ve
amaglarii kendi amaclariyla biitlinlestirerek ise aktif katilmasi, isinden doyum

saglamasi ve ise devam etmesidir.

Is etigi: Egitim, saghk, giivenlik, sanayi, ticaret, tarim, maliye gibi alanlarda galisan
belli bir meslege mensup bireylerin, bir deger yaratirken ya da mesleklerini icra

ederken uymas1 veya kaginmasi gereken davraniglarin biitiiniidiir.

Orgiitsel vatandashk davramslari: OVD bireyin formal olarak tanimlanan is
gerekliliklerinin disinda iginden gelerek, kendini adayarak orgiitiin disindan veya
Orgiitiin icinden herhangi bir bireyden destek ve takdir beklemeden goniillii olarak
bos zamanlarin1 ve enerjisini Orgiitiin gelismesi, yenilenmesi, degismesi ve orgiitsel

amaglarin gerceklestirilmesi i¢in ~ harcamasidir.



BOLUM I1
KURAMSAL CERCEVE VE iLGILI ARASTIRMALAR

Bu bolimde orgiitsel baglilik, etik davraniglar, orgiitsel vatandaslhik
davraniglart ile bu kavramlar arasindaki iliskileri konu alan yurt igindeki ve yurt

disindaki ¢alismalara yer verilecektir.

2.1. ORGUTSEL BAGLILIK (SADAKAT)

Glintimiizde degisen ekonomik sartlar nedeniyle son donemlerde isten
cikarma, isten ayrilma durumlarinin oldukga fazla goriilmesi sonrasinda orgiitsel
baglilik ve orgiitsel bagliliga etki eden faktorler 6nem kazanmistir (Aydin, 2010). Bu
aciklamalar goz oniine alindiginda bireyin mesleki bir doyuma ulagmasi, iginden ve
is yerinden memnun olmasi, calisma arkadaglari ile uyum icinde olmasi, isin
gerekliliklerinin Gtesinde bir performans gostermesi i¢in alinmasi gereken onlemler
ile verilmesi gereken egitimin ¢ok boyutlu arastirilmasi gerekmektedir. O halde
oncelikli olarak baghlik ve Orgiitsel baglilhlk kavramlarinin  incelenmesi

gerekmektedir.

2.1.1. Baghhk Kavrami

Baglilik son yillarda kamu yonetimi, endiistriyel psikoloji, isyonetimi ve
endiistriyel sosyoloji olmak iizere birgok bilim alani tarafindan ¢ok boyutlu olarak
arastirilmaktadir. Yapilan bu arastirmalar ¢alisanlarin tutumlarin1 ve bu tutumlarin
neticesinde sergilenen davraniglar1 betimlemek amaciyla farkli baghlik tiirlerini 6n
plana c¢ikarmistir. Baghlik tiirlerinin bireyin Orgiitsel vatandaslik davranislarini, is

tatminini, 1§ performansini ise yonelik devam-devamsizligi etkileyen onemli bir



degisken oldugu bir ¢cok arastirmaci tarafindan ispat edilmistir. Baglilik belirtilen bu
tutum ve davraniglarin tamamini degil her birini degisik oranlarda etkileme giiciine
sahiptir. Baglilik tiirlerinden ise en ¢ok emek verilerek arastirmaya konu olanmi

orgilitsel baghliktir (Yarim, 2009; Ustu, 2014).

2.1.2. Orgiitsel Baghlhk Kavram

Bir toplumda bulunan sosyal aktorlerin ait olduklar1 Orgiitlerin basarili
olmasi i¢in enerji harcamaya istekli olmalaridir. Diger bir ifade ile bireyin sadakatini
ve emegini Orgiitsel amaclara baglamasidir (Kanter: 1968, s. 516). Meyer ve Allen
orgiitsel bagliligr Orgiite duyulan baglilik bireyin kendi amaglariyla orgiitiin
amaglarimi biitiinlestirmesi, ise diizenli olarak gelmesi (devamsizlik yapmamasi) ve
orgiitsel degerleri korumasi seklinde tanimlamaktadir (Meyer ve Allen, 1991, s. 61).

Yine bu ¢aligmada bagliligin {i¢ unsuru agagidaki gibi tanimlanmistir;

1. Orgiitsel amaglar1 ve degerleri benimseyerek bu degerlere ve amaglara giiclii
bir inan¢ duyma,

2. Orgiitsel amaglarmn gergeklestirilmesi i¢in olmas gerekenin iizerinde bir gayret
gosterme,

3.  Iginde bulundugu orgiit iiyeliginin devam etmesi igin giiclii bir istek duyma

(Meyer ve Allen, 1991, s. 61).

Genel olarak baglilik, orgiite duyulan yiiksek derecedeki duygudur. Bir
kisiye, bir diisiinceye, bir kuruma ne kadar baghh oldugumuz ve bu baglilik
sonucunda yerine getirmek zorunda oldugumuz yiikiimliiliiklerdir. Orgiitsel baglilik,
calisanlarin isyerleri ile ozdeslesme derecesidir. Orgiitsel baglilikla orgiitsel
vatandashik davranigi arasinda olumlu iliskiyi de orgiitsel bagliligi yiiksek olan
calisanlarin kendilerini mutlu hissettikleri Orgiitlerine faydali olma istegi ile

aciklayabiliriz (Mercan, 2006; Yarim, 2009; Altuntas, 2008).

Balc1 (2003), orgiite baglamaya c¢alisan davraniglart asagidaki gibi
aciklamaktadir:

>  Orgiitiin degerlerine ve amaglarina bir biitiin olarak inanan bireyler drgiitiin
amaclarin1 kendi amaglar1 olarak bilirler ve buna inanirlar. Bundan dolay1 orgiitsel

eylemlerde aktif olarak rol oynarlar.



»  Kendisini orgiitiine adamis olan ¢alisanlar biiyiik oranda orgiitte kalmaya ve
Orgiitsel amaclarin gergeklestirilmesine katki sunmaya isteklidirler.

»  Orgiitiine bagli olan bireyler isten ayrilmak istemezler hatta buna
niyetlenmezler.

»  Bagslangicta is doyumu isten ayrilmayr engellerken zaman igerisinde bunun

yerini orgiite duyulan baglhilik alir.

2.1.3. Ogretmenlerin Orgiitsel Baghhg

Islerinde yiiksek diizeyde uyum gosteren ve ¢alistigi okula giiglii bir baglilik
gelistiren 6gretmenlerin islerine devam etmede istekli olduklar1 ve gorevleri ile ilgili

sorunlarda geri ¢ekilme davranislarindan kagindiklart belirlenmistir (Shann, 1998).

Ustu (2014), yapmis oldugu calismada degisik kaynaklara dayandirarak
Ogretmenlerin Orgiitsel baghiligi ile ilgili su bilgileri aktarmaktadir: Egitim
orgiitlerinin kalitesinin ve performansinin en Onemli gostergelerinden biri de
Ogretmenlerin Orgiitsel bagliliginin derecesidir. Burada baglilik 6gretmen ile okul
arasindaki pozitif duygularn 6lgiisii olarak tanimlanmaktadir. Ogretmenlerin
baglilig1r bugiine kadar birgok arastirmanin konusu olmustur ve olmaya da devam
etmektedir. Ogretmenlerin okula duyduklar1 baglilk ile okulun amaglarim
i¢sellestirmesi okulun basarisi i¢in daha ¢ok caba sarf etmesine sebep olur ve uzun
donemde bu durum okula devam etmesinde anahtar rol oynar. Diisiik baghlik diizeyi
ise Ogretmenlerin basarisinin diismesine ve okuldan uzaklasarak ayrilmasina sebep
olur. Bagliliklar1 diisen 6gretmenler ¢alisma ortamini engelleyici bir tutum takinarak
okulun egitim ve 6gretim amaclarindan sapmasina sebep olurlar (Balay, 2000; Celep

vd., 2000).

Ogretmenlerin orgiitsel bagliliklari ile ilgili yapilan arastirmalarin pek ¢ogu;
O0gretmenlerin yaptigi isi anlamli bulmasi gerektigini, i doyumlarinin arttirilmasini,
isten ve is ortamindan kaynaklanan stres ile bas etmesini saglamayi, okuldaki
Ogretmelere uygun bir 6grenme ikliminin olusturulmasi gerektigini, periyodik olarak
performans1 hakkindan doniit verilmesi gerektigini, Ogretmenlerin okuldaki
aktivitelerde isbirligine tesvik etmeyi ve Ogrenme firsatlar1 sunmanin gerektigini

vurgulayan 6nemli ¢aligmalar mevcuttur (Cakmakgi, 2006).
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Ogretmenlerin bulundugu okulun normlarmi benimseyip igsellestirmesi,
okula dersinin bulundugu giinlerde gitmesi ya da dersinin bulunmadig: giinlerde ve
saatlerde de okulunda zaman gecirmesi, okulunu ve 6grencilerini sevmesi, okulunda
bulundugu zamani degerli gérmesi ve meslegin gelisimine katki saglamasi orgiitsel

bagliliktir.

2.1.4. Orgiitsel Baghhigin Onemi

Allen ve Meyer yaptiklar1 caligmalarda 1984 yilinda 6rgiitsel bagliligin tek
boyutlu olmadigint Orgiitsel baglhiligin duygusal baglhilik ve devam bagliligini
icerdigini tespit etmislerdir. Daha sonra yapilan calismalar neticesinde ise orgiitsel
bagliligin iiclincli boyutu olan normatif bagliligi da ekleyerek giliniimiizde kabul
goren Orgiitsel baglilik kavraminin {igiincii boyutunu da tamamlamislardir. Duygusal
baglilik; bireyin Orgiitiin degerlerini benimseyip igsellestirmesini igermektedir.
Bireyin orgiite doniik duygusal baglilig1 orgiitle biitiinlesmesini, érgiitiin amaglari ile
kendi amaglarini Ortilistiirmesi demektir. Devam bagliligi; birey orgiitten ayrildiktan
sonra Orglit icerisinde kendisine sunulan imkanlarin ve maddi kazanglarin
kaybolmayacagini belki daha iyi ¢alisma sartlarina ulagacagini bildigi halde orgiitte
kalmaya devam ediyorsa bireyde devam baglilig1 vardir denebilir. Normatif baglilik
ise bireyin calistifi Orgiitin  degerlerini benimsemesini ve bu degerlerin
gelistirilmesine katki saglamasini ifade eder. Bir oOrgiitte bireyler yiliksek derecede
orgiitsel baghilik gergeklestirirlerse orglitsel amaglar1 gerceklestirmek daha kolay
olacaktir. Bundan dolay1 orgiitsel baglilik amaclara ulasma ac¢isindan oldukg¢a

onemlidir (Meyer ve Allen, 1991).

Ogretmenlerin okullarma duyduklart baglilik; yoneticilerin tutum ve
davraniglarindan, 6grencilerin basar: durumlarindan, okulun bulundugu sosyokiiltiirel
cevreden, toplumun egitime bakis agisindan, toplumlarin ekonomik diizeylerinden ve
daha birgok etkenden etkilenir. Orgiitsel baglilik &gretmenlerin kendilerinden

beklenen hedefleri gergeklestirmesi bakimindan 6nemlidir.

Orgiitsel baglilik hem &rgiitiin amaglarina ulasmasi bakimindan &rgiit i¢in
hem de Orgiitiin amaglarin1 benimseyen ve icsellestirerek kendi amaglart ile

biitiinleyen orgiitteki bireyler i¢in oldukca dnemlidir. Orgiitii olusturan bireyler ortak
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amaglara, ortak degerlere ve bazen de ortak inancglara sahiptir. Bu ortak unsurlar
cergevesinde meydana gelen paylasimlar (ortak payda) ne kadar fazla ise orgiit o
kadar giiclii olur ve bu giiglii ortamda orgiit kiiltiirii olusur. Bu sekilde meydana
gelen oOrgilit kiltiirii Orgiitiin  bireylerini ve oOrgiitii gliclii bir sekilde birbirine
baglayarak oOrgiitiin etkinligini ve verimliligini arttirir. Bu orgiitlerde calisanlarin
stirekliligi artar ve isten ayrilmalar azalir. Hizla degisen diinya dengeleri her
zamankinden daha fazla Orgiitsel baglilik gerektirmektedir. Giiglii bir oOrgiitsel
baglilik olusturan orgiitler kiiresel rekabette daha emin adimlarla hareket eder ve
rakiplerine gore her zaman bir adim onde olurlar. Ayrica orgiitsel baglilik nitelikli
insan giicliniin oOrgiitte kalmasini1 saglamak icin segilebilecek yegane yollardan bir
tanesidir. Clinkii kiiresellesme ile birlikte istihdam alanlar1 artmis ve ¢esitlenmistir.
Boyle bir ortamda kalifiye elemanlar1 Orgiitte tutarak kaliteyi arttirmanin en iyi

yollarindan biri de orgiitsel baghliktir (Yagci, 2007).

Alaninda gelismis kendisini her anlamda yetistirmis olan &gretmenleri
okulda tutabilmenin yollarindan biri de Ogretmenlerin kurumu sevmeleri,
benimsemeleri, kurumda olmaktan onur duymalar1 ile miimkiindiir. Bulundugu
kuruma giiglii bir aidiyet duygusu gelistiren 6gretmenler aynt kurumda uzun siireli

olarak ¢alisir ve gercek bir basarinin kazanilmasina katki sunabilirler.

2.1.5. Orgiitsel Baghih@m Yordayicilari

Ogretmenlerin orgiitsel baglihig kisisel faktorler, orgiit ici faktorler, orgiit
dis1 faktorler, isin ya da gorevin ozellikleri, hiikiimetlerin egitime bakisi, egitimden
beklentiler, devletin yonetim kademesinde bulunan bireylerin egitim ile ilgili
demecleri gibi genis bir yelpazeden etkilenir. Esasen bu etkilenme ¢ift yonliidiir.
Egitim hem devletin her kademesinde bulunan sahislarin diislincelerinden etkilenir

hem de onlar1 ¢ok boyutlu olarak etkiler.

Orgiitsel baglilikla iliskisi oldugu diisiiniilen faktorler her gegen giin
artmaktadir. Bunun nedeni ise orgiitlerin orgiitsel baglilik konusuna verdigi 6nem ve
orgilitsel baghiligin stirekli glincel bir konu olmasindan kaynaklanmaktadir. Burada bu
faktorlerden 6gretmenler agisindan énemli oldugu diisiiniilenlere deginilmistir (Ustu,

2014).
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Tablo 2.1. Orgiitsel Bagliligin Yordayicilar: (Bakan, 2011)

Kisisel Orgiitsel Orgiit Dis1 Is veya Gorev
Faktorler Faktorler Faktorler Ozellikleri

-Egitim Diizeyi  -Orgiit Kiiltiirii -Kiiltiirel -Is/Gérev Kimligi
-Kidem -Orgiit Yapis1 Farkliliklar -Otonomi
-Medeni Durum  -Orgiitsel Adalet -Yeni Is Imkanlar1  (Ozerklik)
-Yas -Orgiitsel -Profesyonellik -Profesyonellik
-Bireysel fletisim (Uzmanlagma)
Etkinlik -Rol Belirsizligi
-Cinsiyet ve Rol Catigmast

-Orgiitsel Giiven

-Liderlik Stili

-Sosyal iliskiler

(Grup Etkinligi)

2.1.6. Orgiitsel Baghihgin Sonuglar

Ogretmenlerin 6rgiitsel baghliklar1 ¢ok boyutlu diisiiniildiigiinde dgretmen,

orgiit, 6grenci ve toplum tizerinde farkli sonuglar dogurabilecegi diistiniilmektedir.

Ogretmenlerin orgiitsel bagliliklar1 calistiklart kurum agisindan oldukga
onemlidir. Okuluna tam bir baglilik gosteren Ogretmen kurumda devamsizlik
davraniglart gostermez. Kurumun amaglar1 ile kendi amaglarimi biitiinlestirmeye
calisir ve bu amaclara ulasmak icin azami derecede gayret gosterir. Gosterilen gayret
arttikca okulda 6gretmen daha ¢ok kabul goriir ve bu siire¢ karsilikli pekistirme ile

milkemmel bir durum alabilir.

Ogrenciler agisindan ogretmenlerin orgiitsel bagliligi daha gdzlenebilir
sonuglar dogurabilir. Her okul bulundugu c¢evre {izerinde etkili olmak ve topluma
yon vermek vizyonuna sahiptir. Okullar bulundugu ortamlarda sosyal ve sportif
faaliyetler, bilim fuarlari, sergiler gibi etkinliklerdeki basarilarindan s6z edilmesini
isterler. Orgiitsel baghilik gelistiren bir 6gretmen hem mesleki yiikiimliiliiklerini
gerceklestirmek hem de kurumsal amaclar gergeklestirmek igin ¢alismalar yapar.
Sosyal alanda bir piyes, tiyatro ya da bir gosterinin 6grencinin bagarma duygusunun
tizerindeki etkisi miikemmeldir. Sportif bir etkinlige katilan &grenciler basarili
olmaya bakmaksizin ¢ok farkli heyecanlar yasarlar. Bir bilim fuarinda hazirladig

projeyi sunan 6grencilerin gézlerindeki mutluluk tarifsizdir.
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Orgiitsel baghiligin Ogretmenler acisindan sonuglari ise ¢ok daha farkli
sekillerde karsimiza cikabilir. Ogretmen orgiitsel amaclar1 gergeklestirirken kendi
amaclarim1 da gergeklestirdigi icin tam bir doyum yasayabilir. Ancak bu baglilik
bazen dramatik hatta travmatik sonuglar dogurabilir. Ornegin okul tarafindan
diizenlenen bir geziye katilan 6gretmen esinden ve ¢ocuklarindan uzak kalabilir ve
bu durum aile ici tartismalara hatta aile ici dramlara sebep olabilir. Orgiite yonelik
gerceklestirilen asir1 baghilik aileye ayrilmasi gereken siireyi azaltir. Bu durumun
bekar 6gretmenler lizerindeki etkileri ise bir iliskiyi uzun siire devam ettirememe ve

evliligin gecikmesi seklinde sonuglanabilir.

Toplumsal agidan ise d6gretmenlerin Orgiitsel bagliligi ¢ocuklarin yetismesi
ve gelismesi bakimindan ¢ok oOnemlidir. Toplumlar 6gretmenlerin Grgiitsel

bagliliginin sonuglarini yasar.

Orgiitsel baghlik kavrammnin da dgretmenlerin mesleki bagliliklarma etki
eden Onemli bir faktdr oldugu yapilan aragtirmalarla tespit edilmistir. Calismakta
oldugu kuruma baghlik noktasinda sikinti yasayan Ogretmenlerin mesleki
bagliliklarinin da azalacagi sonucuna ulagsmak miimkiindiir. Calistig1 kurumda gérev
yapan idareci, 6gretmen ve diger yardimci personel ile sorun yasayan, kurumun ig¢
yapisindan hosnut olmayan bir 6gretmenin Grgiitsel baglilik gostermesi s6z konusu
olamaz (Aydin, 2010). Okulun hedeflerine ulasilmasinda 6gretmenlerin okullarina ve
mesleklerine olan bagliligi kritik oneme sahiptir. Orgiitine ve meslegine bagh
O0gretmenlerin, gorevlerini yerine getirmede ve okulun hedeflerine ulasmada daha
fazla caba sarf ettikleri bilinmektedir. Ayrica Orgiitine ve meslegine bagh
ogretmenlerin devam bagliliginda cevreleriyle kurmus olduklart olumlu iligkiler

onemli rol oynamaktadir (Ustu, 2014; Bulug, 2009; Ozmen vd., 2005).

George ve Sabapathy (2011) yapmis olduklar1 ¢calismanin sonuglarini

su sekilde siralamustir:

1. Ogretmenlerin is motivasyonu ve diger orgiitsel bagliliklar arasinda 6nemli
pozitif iligki vardir.

2. Ogretmenlerin is motivasyonu ve duygusal bagliliklar1 arasinda kayda deger
pozitif bir iliski vardir.

3. Ogretmenlerin is motivasyonu ve devam baglilig: arasinda énemli derecede

bir pozitif iliski bulunmamustir.
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4. Ogretmenlerin is motivasyonlari ile normatif bagliliklari arasinda énemli bir
iligki vardir.

5. Ogretmenlerin &rgiitsel bagliliklarinin yiiksek ya da diisiik olmasi onlarin is
motivasyonlarm ve boyutlarini 6nemli derecede farklilagtirmaktadir. Orgiitsel
bagliliklar1 yiiksek olan bireylerin is motivasyonlar1 orgiitsel bagliligi diigiikk olan
bireylere gore oldukga fazladir.

6. Ogretmenlerin duygusal bagliliklarimin yiiksek ya da diisiik olmasi onlarin is
motivasyonlarint ve boyutlarini 6nemli derecede farklilastirmaktadir. Duygusal

bagliliklar1 yiliksek olan bireylerin is motivasyonlar1 yiiksektir.

7. Is motivasyonu agisindan Ogretmenlerin devam baghliginin etkisi tespit
edilmemistir.
8. Normatif baglilik 6gretmenlerin is motivasyonunu ve diger boyutlarin1 énemli

derecede etkilemektedir. Ogretmenlerin normatif bagliligmin yiiksek olmasi diisiik
normatif bagliliga gore is motivasyonu ve diger boyutlarda anlamli derecede fazladir.

9. Ogretmenlerin is motivasyonlarindaki temel etken &rgiitsel bagliliktir.

2.2. ETiK DAVRANIS

Okuldaki mevcut yoneticiler, kurumundaki biitiin dengeleri gozeterek karar
verme sirasinda verdigi kararin etik olma bakimindan g¢esitli ikilemler ve
kararsizliklar yasamalar1 dogaldir. Bireylerin ailelerinden aldigi ahlaki sezgiler etik
kararlar alma konusunda yetersiz kalabilir. Bu durum 6zellikle etik ikilemlerin
yasandig1 kurumlarda daha ¢ok goriilebilir. Boyle durumlarda yoneticiler etik ilkeleri
ve ahlaki sezgilerini birlestirerek etik acidan yiiksek standartlar1 yakalamalidir

(Strike vd., 2005).

Etik ikilemler baslangigta bir ¢ikmaz gibi goériinse de bu ikilemler yliksek

diizeyde etik davranislarin olusturulmasini saglayabilirlikleri yoniiyle 6nemlidir.

Etik davranma baska bir deyisle ahlakilik, her insanin var olma
zorunlulugudur. Biitiin dinler, siyasi orgiitler ve felsefe akimlari insanlara doniik
dogru ilkelerle yasamay1 ve diisiinmeyi 6ngoriirler. Bu 6ngoérii dogrultusunda bireyin
biitlin yasamina bu ilkeleri yerlestirmeye c¢alismakta ve bu ilkeler dogrultusunda
davranmalarin1 beklemektedirler. Bu ilkeleri 6ziimsemeyen ve bir yasam bigimi
haline doniistiirmeyen bireyler bu biitiin yasal sinirlamalara ragmen ahlakdisi

davraniglarda bulunabilirler. Egitim kurumlarinda egitimin tiim paydaslarinin ortak
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katilim ile orglite yon verecek etik ilkeler belirlenmelidir. Bu ilkeler belirlenirken
sadece bazi kitlelere hitap edecek sinirl ¢ercevedeki etik ilkelerin yerine evrensel
diizeyde kabul gormiis ilkelerin belirlenmesine dikkat edilmelidir. Etik davraniglar
belirlendikten sonra bunlar birey tarafindan bir hayat tarzina doniistiiriilmelidir. Yani
belirlendikten sonra igsellestirilmelidir. Bir manada olusturulan ilkeler etik yonetimin
kontrol mekanizmasi olmalidir. Bu ilkeler belirlenip bir davranis sekline doniistiikten
sonra okul i¢inde bir diizen, rahat bir ¢alisma ortami1 ve disiplinin olacagi diistiniiliir.
Bu tiir orgiitlerde bireyler neye gore davranacaklarini ve nasil davranacaklarin1 ¢ok
iyi bilirler. Tipki bir ailede oldugu gibi anne ve baba davranislariyla cocuklarina nasil
ornek oluyorsa okuldaki yoneticilerde gosterecekleri etik davraniglarla okulun diger
biitiin paydaslarina 6rnek olmalidirlar. Ayni zamanda G&grenciler acgisindan
diisiiniildiginde okul yoneticileri kadar Ogretmenlerin gostermis olduklar1 etik
davraniglarda ¢ok Onemlidir (Kiiglikkaraduman, 2006). Biitlin meslek dallarinin
kendine 6zgl belirlemis oldugu etik ilkeleri vardir. Okullar etik davraniglarin ¢ok
onemli oldugu kurumlardir. Hatta okullar bu etik davraniglarin bilingli olarak eyleme
doniistiiriildiigii kurumlardir. Okullardaki etik ilkeler bu anlamda hem vazgegilemez

hem de ertelenemez (Akyildiz, 2007).

Sakin (2007) yapmis oldugu c¢aligmalar neticesinde okuldncesi

Ogretmenlerin etik davraniglarini asagidaki gibi siralamistir:

Yardimseverlik ve diirtistliik
Sorumluluk bilinci

Kisilige, meslege ve topluma saygi
Ahlak ve adalet

Profesyonellik

Esitlik ve demokrasi

V V.V V V V VY

Giivenli ve saglikli cevre

Kiigiikkaraduman (2006) yaptig1 calisma sonucunda yoOnetime katilan
bireylerin uymasi gerektigini diislindiigii etik ilkeleri; diiriistliik ve dogruluk, adalet,
aciklik, tarafsizlik, insan haklari, saygi, emegin hakkini verme, hiimanizm, baglilik,
hukukun stiinligii, sevgi, tutumluluk, hosgori, laiklik, esitlik, yasadisi emirlere
kars1 direnme, demokrasi, olumlu insan iligkileri, hak ve Ozgiirliikkler, sorumluluk

seklinde siralamistir. Yonetimde etik dis1 davranislar ise; hakaret ve kiifiir, kayirma,
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thmal, somirii (istismar), ayrimcilik, siddet-baski-saldirganlik, yolsuzluk, iskence
(eziyet), yaranma-dalkavukluk, bencillik, is iliskilerine politika karistirma, koti
aligkanliklar, gorev ve yetkinin kotiiye kullanimi, dedikodu, zimmet, dogmatik
davranig, bedensel ve cinsel taciz, yobazlik-bagnazlik, riisvet, yildirma-korkutma

olarak ifade etmistir.

Aydin (2010) ilkdgretim dgretmenlerinin mesleki bagliliklarina etki eden
faktorler tespit etmek ve bu faktorlerin ilkogretim Ogretmenlerinin  mesleki
bagliliklarina etkilerini ortaya koymak amaci ile yaptifi ¢alisma sonucunda
ilkdgretim 6gretmenlerinin mesleki bagliliklarina etki eden faktorleri; is tatmini, ise
katilim, orgiitsel vatandaslik davranisi ve orgiitsel baglilik olarak belirlemistir. Biz de
yapacagimiz bu c¢alisma ile Ogretmenlerin sahip olduklar1 is etigi ile mesleki
bagliliklarina dikkat cekmek ve boylece bir farkindalik olusturmak amaciyla is etigi,
orgiitsel baglilik ve orgiitsel vatandaglik davranislar arasindaki iligkiyi gostermeye

calisacagiz.

Gilinlimiiz diinyasinin bas dondiiriicii bir hizla teknolojik degismelere sahne
olmas1 toplumsal dinamikleri de derinden etkilemis ve bu etkilerin sonucu olarak
bazi sosyal normlar 6onem kazanmistir. Bu normlardan biri de “etik degerler ve
erdemli olma” olgusudur. Ogretmenlerin gerek egitim gevresi ile gerekse dgrencileri
ile kuracaklari etkilesim siirecinde etik ilkelere bagli olmasi Ogrencilerine etik
ilkeleri yasayarak gosterecekleri liderler olmasi gerekmektedir. Ogretmenler,
ogrencilerinin bir biitlin olarak gelismesine katki saglamali, onlarin duygusal, sosyal
ve biligsel bakimdan bir biitiin halinde gelismesini desteklemelidirler (Celebi ve
Akbag, 2012). Etik davranislar is etiginin bir sonucu oldugundan ¢alismamizda etik

ve is etigi ile ilgili arastirmalara yer verecegiz.

Etik ve ahlak gibi temel kavramlar tanimlardan siyrilip bir eyleme
doniistiiklerinde manalarina kavusurlar. Yani bu kavramlar1 bilmek ve bu
kavramlarin 6ziiniin gerekliligine inanmak yeterli degildir. Diinyadaki yegane
sorunlardan bir tanesi bu kavramlarin mana derinliklerini kesfedip derin bir
igsellestirme  slirecinden  sonra  bunlari  uygulamamak yani  davranisa
doniistirmemektir. Ogrenci, 6gretmen, yoneticiler, kurumlar, toplumlar ve hatta

devletler etik davranma konusunda kendilerini yeniden sorgulamalidir.
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Ogrenciler ders calismalar1 gerektigini bilirler, ders calismalar1 gerektigine
de inanirlar fakat ders calisma konusunda ciddi sorunlar yasarlar. Ogrenciler
arkadaslar1 ile iyi gecinmesi gerektigini bilirler, arkadaslar1 ile iyi ge¢inmesi
gerektigine inanirlar ama ¢ogu zaman kavga ederler. Her 6grenci kavga etmez ama
kavga edenlerin hepsi bunun yanlis oldugunu bilir. Ogrenciler koridorda ya da
okulun ic¢inde kosulmamasi gerektigini, ortaligin asir1 derecede tozlandigini ve bu
tozun akcigerlerine kadar gittigini bilirler, bunun yapilmamasi1 gerektigine inanirlar

ama neredeyse biitiin 6grenciler bir sebeple toz kaldirirlar.

Ogretmenler ogrencilerini tanimasi gerektigini bilirler, 6grencilerini
tanimasi gerektigine inanirlar ama ¢ogu zaman 6grencileri tanimak i¢in bir uygulama
yapmay1 ihmal ederler. Ogretmenler &grencilerinin sorunlarina zaman ayrilmasi
gerektigini bilirler, 6grencilerin sorunlarina zaman ayrilmasi gerektigine inanirlar
ama O6grencilerin sorunlari ile karsilagtiklarinda ¢ogu zaman rehberlik servisine ya da
okul idaresine yonlendirirler. Ciinkii bunu yapmak daha kolaydir ya da zaten
ilgilenecegi yeteri kadar sorun vardir. Ogretmenler alanlari ile ilgili gelismeleri takip
etmesi gerektigini bilirler, bunun gerekliligine inanirlar ancak ¢ok az 6gretmen alani

ile ilgili gelismeleri takip eder ya da akademik bir ¢alismanin i¢inde yer alir.

Okul yoneticileri okulun toplumun goriinen yiizii oldugunu bilirler. Okulun
toplum nezdindeki bu roliinii kaybetmemesi i¢in bulundugu kurumda liderlik
davraniglar1 gostererek dogretmenlere adeta yol gosterici bir roliiniin oldugunu bilirler

ve buna inanirlar ancak ¢ogu zaman bu eksik kalir yani davranisa doniismez.

Okul ziyaretine gelen bir veli Ogrencisinin iyi bir calismaya ihtiyaci
oldugunun bilincindedir. Ogrencisinin ¢alistiginda en azindan kendi mevcut
durumundan daha iyi olacagin bilir ve buna inanir. Ancak d6gretmenle goriistiigiinde
ogrencisi evde 1yi ders ¢alistyordur ya da ¢alismamasi i¢in birgok mazeret vardir. Bu

da egitimde toplumsal diizeyde kanayan bir yara olarak siiregelmektedir.

Devletler diizeyinde de etik davranma konusunda ciddi sorunlar
yagsanmaktadir. Afrika kitasindaki durum bunun acik bir gostergesidir. Bugiine kadar
Afrika iilkelerine giderek oradaki insanlara gercek manada bir yardim amaci giiden
ve onlarin kendi 6z kaynaklarini degerlendirerek kendi gelisimlerini saglayan kac
ilke vardir? Son donemde iilkemizin Afrika’da devlet eliyle yapilan hastaneler ve

okullar etik davraniglara 6rnek olarak gosterilebilir.
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Etik davraniglar konusunda ¢ok karamsar bir tablo ¢izmis gibi goriinsek de
elbette ylikiimliiliiklerini fazlasiyla yerine getiren Ogrenciler, dgrencileri i¢in her
tiirlii fedakarligi yapan oOgretmenler, okullarin1 ¢agin ilerisine tasimaya calisan
yoneticiler, gergekliginin farkinda olup egitime her manada destek olan wveliler
azimsanmayacak diizeydedir. Ancak lilkemizin egitimde ¢ag atlamasi icin gerekli

olan topyekin bir egitim seferberligidir.

2.2.1. Etik Kavrami ve Tarihsel Gelisimi

Insanlarmn ilk bakista istek duyduklar iyidir, istenmeyen (tiksinilen yada
nefret edilen) ise kotiidiir. Ancak insanlarin tamami istekleri konusunda hemfikir
degildir ve bazen istekler ¢elisebilir. Iste tam bu noktada etik celisen isteklerin veya
istenen dogrular konusunda bireylerin catismalarin1 sonlandirarak ¢oziimler
konusundaki ilkelerin benimsenmesi iizerindeki tartismalara odaklanir. Etik,
toplumlarin kendi i¢ginde bulunan bireylere ortak degerlerini (isteklerini) benimsetme
cabasidir. Bireylerin isteklerine evrensel bir deger verilmesi sadece kisisel olarak

algilanmamasi da etiktir (Russel, 1993, ss. 158-159).

Insanoglu varligin1 kesfetmeye basladiktan sonra bazi degerleri gruplama
thtiyaci hissetmistir. Olusturulan bu gruplar bazen din bazen gelenek bazen de kanun
olarak adlandirilmistir. Bu degerler seti insan olmanin yani diisiinebilmenin ve
duygusal hissedisin bir sonucudur. Bu degerler seti siire¢ igerisinde bazi kurallarin
olusmasina Onciiliik etmistir. Bu kurallar hem insanin kendi hayatlarin1 hem de
cevresindeki diger insanlarla ve dogayla olan iliskilerini diizenlenmesinde énemli bir
rol oynamistir. Bu kurallarin bazilar1 yaziya dokiilebildigi halde bazilar ise kiiltiir,
gelenek- gorenek ve etik basliklar: altinda toplanmis ve yazilamayan soyut degerler
sistemini olusturmustur (Atalay Tutan, 2006). 21. ylizyila dogru diinyanin neredeyse
biitiin tilkelerinde; kamu ve 6zel sektorde farkli diizeylerde birgcok yonetici ticaret
konusunda, yaklasik 2500 yillik ge¢mise sahip ‘etik’ kavramini giderek daha fazla
kullanir hale gelmistir (Halic1, 2000).

Is Etigi finansal performans iizerinde pozitif bir etki yapsa da yapmasa da
beraberinde bir¢ok calismanin yapilmasina sebep olacak sorular getirmistir. Etik

olmayan davraniglara karsi uygulanacak resmi para cezalarma karst bazi ticari
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kurumlar derin belirsizlige karsi etik davraniglar1 6nermektedir (Berrone vd., 2007, s.

40).

Somut ya da soyut, yazili ya da yazili olmayan hi¢ fark etmez tiim
basliklarm baslangi¢ noktasi olarak Hz. Adem ve Hz. Havva’nin yasak meyveyi
yemeleri gosterilmektedir. Bunun neticesinde diinyaya ve birbirilerinden uzak yerlere
gonderilerek cezalandirilan Adem ve Havva’nin Allah tarafindan affedilmesiyle
kavugmalari; yasak, ceza, af kelimelerinin insanlik tarihiyle baslamasina ve anlam

kazanmasina sebep olmustur (Atalay Tutan, 2006).

Ahlakli olmay1 bilgiyle iligkilendiren Sokrates, ahlakin temeline iyi
kavramini yerlestirmistir. Sokrates’e gore iyi, insana mutluluk saglayandir. Mutluluk
biitiin insanlar tarafindan istenilen ve ugruna calisilan bir duygudur. Erdemli olmak
miikemmel ahlaka sahip olmaktir ve insan1 mutlu eden ise erdemli olmaktir. Sokrates
bu kavramlar1 agiklarken erdemli bir insanda olmasi gereken o&zellikleri; adalet,
cesaret, Olciiliiliik, dine baglilik ve bilgelik olarak ifade etmektedir. Bu erdemlerden
ise en onemli olan bilgeliktir. Bilge insan koétiiliikten kaginir, aklin1 kullanarak diger
erdemlere de kolaylikla sahip olabilir. Sokrates’in en ¢ok taninan &grencisi Platon,
hocasinin izinden gitmistir ve bilgelik, ol¢iiliiliikk, cesaret ve adalet olmak {izere dort
erdem iizerinde durmaktadir. Bu erdemleri asagidaki gibi tanimlamaktadir (Akarsu,

1988);

* Bilgelik, insanin kendisinin ne oldugunu farkinda olasidir. Ahlaki erdemlerin en {ist

noktasidir ve aklin erdemidir.

» Olgiiciiliik, aklin isteklere ve arzulara galip gelmesi yani insanin kendine egemen

olmasidir.

* Cesaret, insanin aklin1 kullanarak mutluluk ve ac1 veren seyleri ayirt etmesi ve

kendine bir koruma kalkani gelistirmesidir.
* Adalet, insanin ruhunun her béliimiiniin uyum ig¢inde ¢alismasidir.

Platon, bu erdemlerden adalet ve Olgiiliiliigiin tim insanlarda, bilgeligin
yoneticilerde ve cesaretin koruyucularda olmasi gerektigini belirtir. Ayrica Platon
bireyi toplumun bir pargasi, sosyal bir varlik olarak gordiigii i¢in tek basina
degerlendirmez ve mutlulugu toplumsal olarak degerlendirerek erdemleri tanimlar.

Devlete 6nem veren ve bireyin erdemlerinin devletin yansimasi oldugunu belirten
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Platon, adalet lizerinde yogunlasir. Platon, adaletin bireyler arasi iligkilerde ortaya

ciktigini ve toplumsal bir erdem oldugunu belirtir (Akarsu, 1988).

Tiirklerin Islamiyet’e girmesiyle sahip olduklar1 etik degerler Kuran-1 Kerim
ile sekillendirilmistir. Sahip olduklar1 erdemler de§ismemis daha da c¢ok Onem
kazanarak, fedakarlik, dogru sodyleme, dostluk, baris ve sevgi erdemleri de
eklenmistir. Etik konusuyla ilgili Batida oldugu kadar Tiirklerin i¢inde de bircok
diistiniir ¢ikmistir. Diisiiniirlerden en 6nemlileri Ibn’i Sina, Mevlana ve Farabi’dir

(Atalay Tutan, 2006).

Farabi’ye gore bireyler peygamberler araciligiyla gelen bilgiye uygun
davranmalidirlar. Kuran’a uygun davranis iyi, uygun olmayan davranis kotidiir.
Farabi, bilgeligi etkin akil olarak tanimlamistir. Etkin akil Tanri tarafindan
peygamberlere vahiy ettigi akildir ve bu akil tarafindan belirlenen ahlaki degerlere
uymak iyi, uymamak kotiidiir. Mevlana’ya gore ise evren Tanri tarafindan
yaratilmistir. Yaratilan1 sevmek yaratam1 sevmek demektir. Iyi davramis sevgiyle
belirlenir. ibni Sina ise mantiksal diisiinmeyle Tanr1’ya ulasilacagimi ve bilgilerin
sonsuz mutluluk yolunda kullanilmas1 gerektigini belirtmektedir (Akt. Atalay Tutan,
2006; Miskeveyh, 1983).

Etigin, ilk kullanimi, huy, tore, gelenek anlamindadir. ikinci kullanimu ise,
kisinin diisiincesi, konusmasi davraniglarini genel ahlaki kurallara uygunlugu

cergevesinde hareket etmesidir (Seyrek, 2014).

2.2.2. Etik ve Ahlak Arasindaki Iliski

Etik ve ahlak kavramlar1 sik¢a birbirine karistirilan kavramlardir. Esasen
ortak alanlarinin bulunmasi bu iki ksvramin karistirilmasina sebep olmaktadir. Her
iki kavramda dogru-yanlis, iyi- kotii kavramlarini temele alir. Ancak etik daha ¢ok

kuramsal boyut ile ilgili iken ahlak kavrami giinliik hayattaki pratiklere doniiktiir.
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GENEL AHLAKI
DEGERLER
(MORALITY)

GENEL DEGERLERDEN
CIKARILAN KURALLAR
(ETIK)

Sekil 2.1 Etik, Ahlak ve Hukuk arasindaki Iliski (Gordon F. Shea, Pratical Ethics,
AMA Membership Pub., New York1988, s.16)

Ahlak, bir toplumda yasayan insanlarin uymak zorunda oldugu davraniglar
ve normlardir. FEtik; fayda, iyi-kotli, dogru-yanlis gibi ifadeleri inceleyen
davraniglarin faydaciligini arastiran bir bilim dali olarak karsimiza ¢ikar (Seyrek,

2014).

Toplumda bireyin bir davranista bulunduktan sonra bu davranisin ‘hos
karsilanmamas1’ ve bu davranisin ‘ayip olarak nitelendirilmesi’ ahlakla ilgili bir
konudur. Ayip kavramimin incelenmesi, arastirilmast ve diger kavramlarla

baglantisinin bilimsel olarak kurulmaya calisilmasi etigin kapsamindadir.

2.2.3. Is Etigi Kavramm

Son on yillara kadar etik davranislarin i hayatindaki baskin (belirleyici)
rolii toplumlar tarafindan yeterince ilgi gérmemistir. Son donemlerde etik
davraniglar1 yeteri kadar dnemsemeyen diinyanin onde gelen sirketlerinin 6diil
kazanmaya yonelik tutumlar1 da bu sirketlerde skandallarin ortaya ¢ikmasina engel
olamamustir. Buna ek olarak biiylimeye doniik yasal diizenlemeler, medyanin artan

arastirmalar1 ve ¢alisanlar lizerinde ¢esitli sebeplerle artan baski, is etigini degisen is
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hayatinin 6nemli bir parcasi haline getirdi. Akademik arenada bireysel iiretkenligin
arttirtlmasi ile alakali is etigi gazeteleri ve dergileri ilginin odagi olamaya baslamistir

(Berrone vd., 2007,s. 35).

Etigi karakterize eden kavramlar, etik calismasinin igerigi konusunda fikir
vermektedir. Burada ele alinan kapsam, genel olarak etik degil, is etigidir. s etigi, is
hayatinda anlasilmast zor, teorik ya da pratigin gerceklerinden uzak bir kavram
olarak goriilmektedir. Oysa is hayatinin temel ve hassas konularindan biridir. Bu
baglamda, kavramin tanmimlarinin agik bir sekilde belirlenmesinin gerekliligi de
ortaya ¢ikmaktadir (Balci, 2000). Is hayatindaki iliskilerin hassasligimi etkileyen
unsurlar is etigi olarak tanimlanmaktadir. Is iliskilerindeki onemli davranislari
tasarlayan is etigi yaklagimi toplumsal dinamiklere bagli olarak degismektedir.
Bundan dolay1 o6rgiitlerin stratejik hamleleri uygulamalarinda is etigi 6nemli bir rol
oynamaktadir. Bir diger ifadeyle is etigi kurumlarin siirekliliginde risk unsurlarini
azaltan en onemli faktordiir (Bektas ve Koseoglu, 2008). Is etigi, calisma hayatimin
ana kosullarindan biridir. Is etiinin var olmasi, riisvet, yolsuzluk, adam kayirma,
haksiz rekabet, adaletsizlik gibi diizen bozukluklarina engel olma aracidir. Bu
nedenle, is etigi gecmisten glinlimiize calisma yasaminin siirekli ve diizenli olmasi
icin olmazsa olmaz durumundadir. Ancak etik degerlere sahip olan kurumlar uzun
donemde varliklarini koruyabilir ve kurum siirekliligini saglayabilirler. Etik ilkeleri
orgiitlerinde yasayan ve yasatan kurumlar ¢evresi tarafindan son derece 6nemli olan

giivenilir olma 6zelligini gosterirler (Erturhan, 2011).

2.2.3.1. Is etiginin diizeyleri

Bireysel diizeyde is etigi sadece kisisel sorumluluklarimizi igeren is etigi
diizeyidir. Bir O0gretmenin 6grencilerine not verirken diriist davranmasi, 6lgme
siirecini dogru yiiriitmesi, Olgme sonuglarmin hatalardan arinik olmasi, birey
performansin1 degerlendirirken tarafsiz olmasi, bir proje icin Ogrenci secerken
Ogrencilerin  kabiliyetlerini gbz Oniinde bulundurmasi, ndbet gorevlerini
aksatmamasi, O0grencilerin bireysel gelisimini takip etmesi, Ogrencileri sosyal ve

sportif faaliyetlere yonlendirmesi gibi durumlar bireysel is etigi ile ilgili durumlardir.
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Kurumsal diizeyde is etigi ise okullarin toplumsal beklentiler dogrultusunda;
ogretmenler, 6grenciler ve yoneticiler arasindaki diyalogun giiclii olmasi, bu diyalog
cercevesinde c¢evreden de faydalanilarak kurumsal cercevede On plana ¢ikarak
egitimde bir kalite standardi gelistirmek ve bu kaliteyi her giin biraz daha
gelistirmektir. Bazi il ve il¢elerdeki okullarin 6n plana ¢ikmasi kurumsal diizeydeki
is etiginin gostergesidir.

Mesleki diizeyde is etigi ise belli bir meslek grubuna mensup bireylerin o
meslek ile ilgili gelismeleri takip etmesi, meslegin gelisimine katki saglamasi,
mesleginin gerekliliklerini yerine getirmesidir. Ornegin bir tip doktorunun
kardiyoloji ile ilgili gelismeleri takip etmek i¢in uluslararasi bir konferansa katilmasi,
bir 6gretmenin meslegi ile ilgili akademik yayinlari takip etmesi, meslegi ile ilgili
akademik ¢aligmalar yapmasi, mesleginin onuruna yakisan davranislar sergilemesi,

ogretmenlerin 6zliik haklarinin iyilestirilmesi i¢in gayret gostermesi bu diizeydedir.

Toplumsal diizeyde is etigi ise bireylerin yasadigi toplumun degerlerini
icsellestirmesi, toplumun ilerlemesi i¢in gayret gostermesidir. Misal olarak bir
ciftcinin kaliteli {riin yetistirmesi, Ogretmenlerin 1iyi Ggrenciler yetistirmesi,
yargiclarin tarafsiz kararlar vermesi, her bir bireyin anayasal ¢er¢evede davraniglar

sergilemesi toplumsal diizeyde is etigine drnektir.

Uluslararasi diizeyde is etigi toplumsal diizeydeki refahin biitiin yerytiziine
yayllmasi igin ¢aba gosterilmesidir. Internetin yaygilastirilarak bilgiye erisimin
kolaylastirilmasi, uluslararas1  yaymnlar yapan dergilerin erisimini  biitiin
arastirmacilara agmasi, goniilli doktorlarin Oliimii gbze alarak savas bolgelerine
gidip insanlara yardim etmesi, 6gretmen ihtiyaci olan devletlere okullar agilarak
Ogretmenlerin bu kurumlarda c¢alismasinin saglanmasi Ornek olarak verilebilir.

Maarif Vakfi’nin ¢alismalar1 bu dogrultudadir.

Yeryiizii sadece insanlardan ibaret degildir. Yeryiiziinde bulunun tek hiicreli
canlilar, mantarlar, bitkiler ve hayvanlarda bizimle birlikte diinyada yasarlar. Bu
canlilarin yagam haklart oldugunu unutmadan onlarin yasamlarina ve yasam
alanlarina saygi duymak gereklidir. Yeryiizli sadece insanlardan ibaret olmadig: gibi
Evren de sadece Diinya’dan ibaret degildir. Ornegin haberlesme alaninda ulusal ya
da uluslararas1 diizeyde yayin yapan uydular haberlesmeyi sagladigindan insanlar

icin faydalhidir. Ancak bu uydulardan yoriingesinden c¢ikanlar, yakiti bitenler ya da
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daha gelismis uydularin yapilmasi ile atil duruma diisenler uzayda kirlilik
olusturmaktadir. Bu atiklarin toplanarak yeniden degerlendirilmek iizere diinyaya

getirilmesi gibi durumlar ise evrensel diizeyde is etigidir.

Weiss (1994)’te yaptig1 degerlendirmeler sonucunda is etiginin temelde bes

diizeyinin bulundugunu ifade etmistir. Bu diizeyleri ise;
1.Bireysel Diizey

2.Orgiitsel (Kurumsal) Diizey

3.Mesleki Diizey

4.Toplumsal Diizey

5.Uluslararas1 Diizey

Uluslararas1 Diizey

Orgiitsel (Kurumsal) Diizey
Mesleki Diizey
Orgiitsel Diize
Bireysel
Diizey

Sekil 2.2 Etik davraniglarin diizeyleri (Weiss, 1994, s. 8)

Weiss (1994) yaptigi bu calisma ile Etik davranislarin  diizeylerini
belirlemistir. Ancak bu calismaya ek olarak evrensel diizeydeki etik davraniglar1 da

ekleyerek altinci bir diizey eklenmelidir.
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2.2.3.2. Is Etigini Etkileyen Faktorler

Orgiit faaliyetlerinin etik ikilemleri nasil yaratacagini anlayabilmek icin
orgiitte etik davranislar1 belirleyen ve etkileyen faktorlerin bilinmesi gerekir. Bu

faktorler, cevresel, orgiitsel, bireysel dlizeyde ele alinabilir.

Gliniimiizdeki  ¢alismalar Onceki caligmalardan farkli  olarak 1is
organizasyonlarinda ¢ikt1 olarak etik davramislar1 hedeflemektedir. ilk (6nciil)
ipuclar1 etik degerler, orgiitsel adalet ve orgiitsel bagliliktir. Orgiitsel vatandaslik

davraniglarinin katkilar1 ise heniiz aragtirilmaktadir (Baker vd., 2006, s. 850).

Tablo 2.2 Is etigini etkileyen faktorler (Akt. Ceribas, 2007; Nizamieva 2004, s. 65)

Cevresel Faktorler Orgiitsel Faktorler

> Toplumsal degerler ve normlar » Formal politika, kurallar,

> Yerel topluluk kiiltiirii prosediirler

> Devlet diizenlemeleri > Orgit kiiltiirt

> Sektor ve mesleki normlar > Orgiitsel uygulama sistemleri
> Teknolojik/ ekonomik etkiler > Orgiit yapist

Etik iklim

Bireysel Faktorler
> Isin algilanmasi
» Kisisel dzellikler
» Demografik 6zellikler

Etik Davranis
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2.2.3.3. Is Etiginin Ilkeleri

Calabrese (1989) okul yoneticilerinin etik degerlerinin geleneksel etik
degerler ile demokratik toplumsal degerleri biitiinlestirmesi gerektigini ifade
etmektedir. Bir toplumdaki mevcut degerler toplumun her bireyine farkli goriislere
ve Kkiiltlirlere karst hosgoriilii olmayi, toplumun biitiin bireylerine karsi saygili
olmayi, insanlarin esit yaratildigini ve diinyadaki kaynaklarin esit olarak dagitilmasi
gerektigini 6gretmelidir. Okul yoneticileri bu 6gretileri géz 6nilinde bulundurarak
belli etik degerlerin davranisa doniistiiriilmesine yardim ederlerse etik liderlik
Ozelligi gosterebilirler ve kendilerine duyulan saygiyr koruyabilirler. Bu etik

davraniglar asagidaki gibi siralanabilir:

Egitim felsefesi, okul yoneticilerine uygun bir vizyon saglamalidir.
Okul yoneticisi gliglii bir lider ahlakina sahip olmalidir.

Okul yoneticisi ayrimci davraniglarin tiimiinii kinamalidir.

1.

2.

3

4. Okul yoneticisi gorev olarak etkili 6gretimi benimsemelidir.

5 Okul yoneticisinin gayreti okul toplumunu tesis etmek olmalidir.

6 Okul yoneticisi denge saglayarak grup haklarini uzlastirmalidir.

7 Kararlarin herkes tarafindan istenmesi kararin her zaman dogru oldugunu
gostermez.

8. Okul toplumunun iiyeleri i¢in dogru olan1 yapmak okul yoneticilerinin
kararlariin temelinde olmalidir

9. Yonetici roliiniin bir parcasi ahlaki cesarettir.

10. Okul yoneticisi diriistliigl, ahlaki eylemleri ve etik davraniglart okulun diger

iyeleriyle paylasmalidir (Calabrese, 1989, ss. 16-19).

Dastan (2013) bir ¢ok kaynaktan elde ettigi veriler 1s1ginda is etiginin

ilkelerini asagidaki gibi siralamigtir:

> Hiimanizm: Bireyin insan oldugu i¢in degerli olmasini ifade eden bu ilke diger
etik ilkelere de kaynaklik etmektedir.

> Tutumluluk: Kisilerin is ve eylemlerde bulunurken bazi kriterlere uygun
olarak hareket etmesini ifade eder

> Adalet: Insanlara kars1 hakkaniyetli olmay1 birilerini kayirmamay1 ifade eder.
> Yasadist Emirlere Kars1 Direnme: Bireyin verilen emirleri vicdani ve ahlaki
stizgeglerinden gecirerek milli birlik ve biitiinliigli ya da 6zelde kurumsal biitiinligii
bozacak sekilde hareket etmesine sebep olacak emirleri reddetmesi ve diger etik

ilkeleri ile biitiinsel olarak hareket etmesidir.
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> Hizmet Standartlarinin Yiikseltilmesi: Bireyin calistigi kurumdaki (egitim
acisindan bu okuldur) hizmetlerin kalitesini yiikseltmek i¢in egitimlere katilmasi,
arastirmalar yapmasi ve cevresini de bu egitimlere tesvik etmesi bu grupta
degerlendirilebilir.

> Esitlik: Kokenini anayasadan alan egitim hakki, yasam hakki gibi bazi
haklarda esitligi gbzetmeyi ifade eder.

> Saygi: Bireyin yasina bakmaksizin anlamli buldugu eylemlere ve eylemi icra
eden bireylere kars1 duydugu minnet duygusudur.

> Hukukun Ustiinliigii: Ister kiiciik bir isletme ister devasa holdingler ve ister bir
okul olsun biitiin yonetmelikler ve uygulamayr kolaylastiran kurum ici tiiziikler
hukuka uygun olarak hazirlanmali hukukun ruhuna uygun olmalidir.

> Insan Haklar1: Bireyin evrensel ve milli diizeydeki insan haklarina bagliligimi
ifade eder.

> Sevgi: Birine karsi duyulan derin hissi duygulardir. Ozellikle egitim
kurumlarinda bireyin hem meslegini sevmesi hem de Ogrencilerini sevmesi ve
ogrencileri ile zaman harcamaktan haz almasi sevgi ilkesine drnektir.

> Dogruluk ve Diiriistlilk: Bireyin ger¢egi carpitmadan ve herhangi bir menfaat
gozetmeden tamiklik ettigi olaylar1 ve eylemleri agik yiireklilikle oldugu gibi
aktarmasidir.

> Olumlu Insan iliskileri: Ayrismayr degil toplumsal biitiinlesmeye vurgu
yaparak ayrisan noktalardan ziyade ortak degerlere seslenerek biitlinlestirmeyi ifade
eder.

> Hosgorii: Yapilan bir hatayr abartarak anlatmak yerine insanlarin hata
yapabilecegini bilerek yapilan bir hata da sonuglarin yayilmasini engellemek bu
ilkeyle ilgilidir.

> Baglilik: Calisilan kuruma yada is yerine devam etmeyi, kurumun olusturdugu
normlar1 benimsemeyi ve bulundugu kuruma duyulan duygusal yakinlig ifade eder.

> Demokrasi: Is yerinde (okulda) bireylere segme ve gerekli durumlarda segilme
hakki taniyarak is yerinde bulunan bireylerin yonetime katilmasina firsat vermeyi
ifade eder.

> Tarafsizlik: Gerek okullarda gerekse diger is yerlerinde belki adaletle en i¢ ice
gecmesi gereken ve biitlinliik olusturan bu ilke belli bir grupsal mensubiyetten dolay1
taraf tutmay1 reddetmek demektir.

> Aciklik: Insanlarin iletisim kanallarmi acik tutmasidir.

> Hak ve Ogzgiirliikler: Anayasada ve diger uluslararas1 kuruluslarda gegen

haklarin gozetilmesi ve dzgiirliiklerin verilmesidir.
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> Emegin Hakkim1 Verme: Bireyin yonetiminde ¢alisan is gorenlerin
performansini dikkatle takip ederek gerekli durumlarda farkli kanallar1 kullanarak
tesekkiir etmesidir. Bu durum isyerinde calisan bireylere ¢calismalarinizi goriiyorum ve
takdir ediyorum mesajinin gii¢lii bir sekilde verilmesidir..

> Sorumluluk: Bireylerin yapmis oldugu is ve eylemlerle ilgili hesap

verebilirligini ifade eder.

High (2004) uzmanlarla fikir aligverisinde bulunarak okul yd&neticilerinin
sahip olmas1 gereken etik ilkeleri ve davraniglar1 asagidaki gibi belirterek siralamistir

(High, 2004, s. 65);

1. Dogruluk ve diirtistliik

2. Saygi

3. Diisiinsel elestiri

4. Giivenirlik

5. Agik fikirlilik

6. Her zaman 6grenciler i¢in faydali olan1 yapmay1 amag edinmek
7. Sorumluluk sahibi olmak

8. lyi bir lider olmak

9. Kimseye zarar vermemek

10. insanlara cesaret vermek

11. Cocuklar i¢in giivenli bir 6grenme ortami hazirlamak
12. Hosgoriilii olmak

13. lyi bir iletisim becerisine sahip olmak

14. Diiriist ve diistinceli olmak

15. Cesaretli olmak

16. Samimi ve i¢ten davranmak

17. Kararhlik

18. Esneklik

19. Sefkatli ve sevecen olmak

20. Sorunlara ve ihtiyaglara kars1 duyarli olmak
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21. Miitevazilik

22. Vizyon sahibi olmak

23. Yasalara ve yonetmeliklere gére davranmak

24. Insanlara her zaman deger vermek

25. Oz elestirileriyle 6rnek olmak

26. Dini degerlere ve kutsal inanislara saygi duymak

27. Sosyal ve kiiltiirel farkliliklara hosgoriilii olmak

28. Azmetmek

29. Farkli diislincelere ve goriiglere her zaman saygili olmak
30. Catisma yasadiklari basta olmak tizere herkesi dinlemek

Etik iklimi is yerinde hakim kilmak isteyen okullar asagidaki durumlara

0zen gostermelidir (Seyrek, 2014; Ceribas, 2007; Atalay Tutan, 2006):

> Okul orgiitlerinin fedakar bir ¢alisant olan &gretmene degerli oldugu hissi
verilmelidir. Ogretmen degerli oldugunu hissederse calistigi kuruma karsi baglilik
duygulari giiclenir ve bdylece daha iyi performans sergiler.

> Is yerinde calisan bireyler olumlu ya da olumsuz bir ayrimciliga tabi
tutulmamalidir. Ya da eger pozitif bir ayrimeilik yapilacaksa bu ayrimcilik bireyin
kurumu giiclendirme derecesine bagli kilinmali ve bununla ilgili siirecler dnceden
olusturulmalidir.

> Birey calistigi meslekten elde etigi iicret ile kendisine ve ailesine bakacak
kadar kazang saglamalidir. Zamanini ekonomik hesaplamalar yaparak gecirmemelidir.
> Riisvet ve adam kayirma biitiin isletmeleri zayiflatir. Iyi bir calisma ortanm
olusturmak isteyen kurum yoneticileri kendileri boyle bir olayin i¢ine girmeyecekleri
gibi c¢alisanlarimt da bu tiir eylemlere yonlendirecek durumlara karst
bilinglendirmelilerdir.

> Eger insanlar siirekli olarak calisma hayatinin sonlandirilacagi endisesi
tagirlarsa ya da maas kesme gibi tehditlere maruz kalirlarsa hem mesleklerini icra
ederken hem de meslek hayatimin disinda kalan zamanlarmi  verimli
degerlendiremezler ve bunun sonucu olarak orgiite bagliliklar1 azalir. Bu durum
istenmeyen sonugclara yol agar.

> Gerek Ogretmenler gerekse diger kurum ¢alisanlart c¢alisma hayatini

diizenlerken bireysel menfaatlerinin 6tesinde grubun ve kurumun menfaatlerini 6n
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planda tutmalidirlar. Bencilce yapilmis davranislar okul kiiltiiriine de orgiitsel baglilig
da uygun degildir. Calisanlarin performansini dsiiriir.

> Ogretmenlerin kurum icerisinde rolleri belirgin olmasma karsin okuldaki
roller belirlenirken 6gretmenlerin yasina, cinsiyetine, yetistigi kiiltiirel ortama ve
yasam bi¢imine uygun gorevler verilmesi performansimi arttirarak isten daha ¢ok
doyum almasin1 saglayabilir.

> Ozel hayatin gizliligi ve bunun yasalarla giivence altina almmis olmasinin
yaninda bununla ilgili ilkelerin benimsenmis olmasi da etik agidan 6nemlidir. Bireyin

0zel hayatinin bireye 6zel olmasi performansi arttirir.

Is etiginin ilkeleri ayn1 zamanda is etiginin ne kadar gerekli oldugunu da
ortaya koymasi bakimindan 6nemlidir. Aslinda her bir is etigi ilkesi ayn1 zamanda bir
is etigi gerekliligidir denilebilir.

Is etigi kavrami ya da baska bir ifade ile etik ilkeler incelendiginde bu
kavram ile ilgili bulgular degerlendirildiginde ortak bir uzlas ile yapilan tanimlardan
ziyade is etigini etkileyen faktorlerin c¢esitliligi ve is etiginin ilkeleri dikkat ceker.
Yine arastirmamiza konu olan is etigi, etik davraniglar, orgiitsel baglilik ve orgiitsel
vatandaslik davranisi kavramlari, iilkemizin en biiyiik camiasi olmasina karsin gerek
Ogretmenleri gerekse egitimin diger paydaslarimi konu alan arastirmalar ¢ok
sinirlidir. Oysa bu kavramlar arasindaki iliski hakkinda farkindalik olusturmaya en

cok ihtiya¢ duyulan alanlardan bir tanesi de kesinlikle egitimdir.

Diinya niifusunun giderek artmasiyla artan issizlik ve bununla birlikte
yoksul kesimin artmasi, kiiresellesme ile farkli kiiltiirden insanlarin bir arada
caligmasi, cevre kirliliginin artmasi, biyolojik ve kimyasal teknolojilerin is
diinyasinin elinde olmasinin diinyay1 tehdit etmesi, yasanan ekonomik krizler,
skandallar etik ilkelerin is diinyasina tasinmasina neden olmustur. Bu yiizden “is
etigi” kavrami olusturularak is diinyasina bir ¢eki diizen verilerek, isletmelerin ve
kuruluglarin islerini yaparken ¢aligtirdig1 elemanlara, tiiketiciye, ¢cevreye ve topluma
zarar vermemesi ve en fazla yarar1 saglamasi hedeflenmektedir (Kantarci, 2007).
Gilinlimiiziin rekabetci, karmasik ve global ekonomik sisteminde ayakta kalmak icin
isletmelerin, hem insani degerlerin ve is yasamimin kurallar1 iizerinde yeniden
diistinmeleri, hem de kendi konumlarin1 ve nereye dogru gittiklerini gorebilmeleri
i¢in 1s etigi 1y1 bir firsattir. Calisma yasaminin saglikli isleyebilmesi i¢in, igletmelerin

vazgecilmez bir unsuru haline gelmis olan is etigini igletmenin biitiin alanlarina
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yaymak ve kurumsallasmasina olanak tanimak, isletmelerin toplumda giiven
uyandirabilmesi ve piyasadaki sayginligi acisindan da zorunlu bir hale gelmistir

(Yildiz, 2009).

Bu calismalardan hareketle sorulmasi gereken sorulardan bir tanesi is etigi
ya da etik kavrami sadece gelismekte olan ve gelismemis tilkeler icin mi gegerlidir
sorusudur. Ciinkii giiniimiizde en ¢ok baris ve demokrasi kavramlarini kullanan

ilkeler ayn1 zamanda en ¢ok silah {ireten yani aslinda savaglar1 baglatan iilkelerdir.

2.3. ORGUTSEL VATANDASLIK DAVRANISI TANIMI VE GECMISi

Son donemlerde Ogrencilerin Orgiitsel davranmiglari, bireysel katkinin ve
geleneksel rol davramglarin ya da iiretkenligin ¢ok otesindedir. Ornegin orgiitsel
vatandaslik davranislarindaki bu odaklanma bireysel katkilarin, ne s6zlesmeye bagl

0dil ne de yoneticiler tarafindan dagitilmis is gerekliliklerine baglidir (Organ, 1988).

Orgiit kavranu Tiirk Dil Kurumu Sézliigiinde ‘Ortak bir amaci veya isi
gerceklestirmek i¢in bir araya gelmis kurumlarin veya kisilerin olusturdugu birlik,
tesekkiil, teskilat’ seklinde ifade edilmistir. Vatandashik kavrami ise anayasaya
dayandirilarak yine Tiirk Dil Kurumu Soézligiinde ‘Tiirk Devletine vatandaslhk bagt
ile bagh olan herkes Tiirk 'tiir’ seklinde ifade edilmektedir.

OVD hem ¢ok giincel bir konu hem de ¢ok boyutlu arastirilmaya uygun
oldugundan bu konu ile ilgili bircok ¢aligma yapilmis ve ¢ok degerli bulgular elde
edilmistir. Konunun genis bir perspektife sahip olmasi ve bu konuyla ilgili ¢alismalar
yapan bilim adamlarinin sayisinin fazla olmasi hem konunun derinlik kazanmasina

hem de bir¢ok tanimin yapilmasina zemin hazirlamistir.

Insanoglunun varolusu ile baslayan diinya vatandashg iiyeligi ile es zamanlt
baslayan aile iiyeligi dogumu izleyen siiregte ilk aidiyet duygusunun olustugu
orgiitlerdir. Bunlarin disinda insanoglu hayati boyunca hem resmi hem de gayri
resmi birgok orgiitiin {iyesi olmaktadir. Insanoglunun orgiitlerdeki artan &nemi
kendisine yonelik bir ¢ok arastirmayi da beraberinde getirmistir. Clinkii orgiitlerde
giderek artan trend insan kaynaklariin yonetimidir. Bu mana da en az masrafla en
cok {irtinii elde etmek birgok orgiitiin temel amacini olusturmaktadir. Bundan dolay1

orgiitlerin kiiresel rekabette avantaj elde edebilmesinin yegane yolu olarak orgiitiin
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sahip oldugu insan kaynaklarini en iyi sekilde yonlendirmek ve yonetmek oldugu
aciktir. Bireylerin performanslarini gelistirerek en iist diizeyde performans elde
etmek icin yapilmasi gereken biitiin davranmislart hukuksal g¢ergeveye oturtmak
miimkiin olmadigindan bireyden rol disi vatandaglik davranislart olusturmasini

beklemek gerekmektedir (Ayvaz, 2012; Yarim, 2009).

Orgiitler, insanlarla var olabildiklerine gdre &rgiit iginde sosyal iliskilerin
devam etmesi gereklidir. Isletmelerde yazili hale getirilen bigimsel is tanimlar1 ile
birlikte caligsanlar arasinda yazili olmayan davranislarda goriilmektedir. Yazili olan,
tanimlanmis davraniglar1 yapmalar1 6rgiitte varliginin devam etmesi i¢in gerekli olan
husustur. Ama kimi zaman Orgiitlerin basarist i¢in bireylerden orgiitiin bekledigi
davraniglardan daha fazlasini yapmasi gerekecektir. Kendilerinden beklenenden daha
fazlasin yerine getirdikleri bu davraniglar 6rgiitiin 6diil sisteminde yer almamaktadir.
Bu tip davraniglar bireysel olarak dnemsiz goriilse de bir biitiin olarak bakildiginda
orgiit i¢in ¢ok dnemlidir. Destekleyici bir orgiitsel iklim yaratirlar ve orgiitii caligmak
icin cazip bir yer yaparak orgiitiin basarili insanlari ¢ekme ve elde tutma yetenegini
arttirirlar. Bu tarz davramislara "Orgiitsel Vatandaslik Davranist” denilmektedir.
Orgiitsel vatandaslik davranislar1 tanimlanan roliin disindaki goniillii davranislardir.
Burada onemli olan kavramin kesinlikle zorlayici bir nitelik tagimamasi ve
sergilenmemesi durumunda herhangi bir ceza gerektirmemesidir. Bu davranislarin
sergilenmesi Onemlidir ¢iinkii bu sayede Orgiitiin verimliligi artacak ve Orgiit
rakiplerinde 6nde olacaktir (Yarim, 2009). Orgiitsel vatandashik davranislari
yapildigi zaman c¢alisana formal olarak herhangi bir 6diil ya da yapilmadiginda
herhangi bir ceza getirmemektedir. Genellikle 6nemsiz davranislar gibi goriilebilir
ancak biitlinsel olarak ele alindiginda Orgiitii gelistirmeye ne kadar yararli oldugu
goriilecektir. Ogretmenlerin  sergiledikleri ~ Orgiitsel vatandashik davranislari,
genellikle fedakarlik olarak nitelendirilen davranislaridir. Ogrencilerin okula olan
bagliliklarini artiran bu davraniglar, okulun daha etkili hale gelmesinde ¢ok biiyiik
Oonem tagimaktadir (Karakasoglu, 2011).

OVD bireyin formal olarak tanimlanan is gerekliliklerinin disinda iginden
gelerek, kendini adayarak oOrgiitiin disindan veya Orgiitiin icinden herhangi bir
bireyden destek ve takdir beklemeden goniillii olarak bos zamanlarin1 ve enerjisini

Orgiitiin gelismesi, yenilenmesi, degismesi ve orgiitsel amaclarin gerceklestirilmesi
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icin harcamasidir. Bu noktada bireyin ge¢misten gelen maddi ve manevi bir dig
beklentisi yoktur. Birey sadece isini yapmis olmanin hazzimi degil ayni zamanda
fedakarlik yapmanin onuru ve vicdani rahathgini1 yasamaktadir. Yasal olarak ¢izilen
is sinirlar1 birey tarafindan yapilma zorunlulugu olan c¢ergeveyi temsil ettiginden

yasal sinirlarin iginde kalan is ve eylemler icin OVD’den s6z edilemez.

2.3.1.Orgiitsel Vatandashk Davramislarinin Onemi

Organ (1988) Orgiitsel vatandaslik davranislarinda bulunan ii¢ dzelliginin

Onemini agagidaki gibi ifade etmistir.

1.  Orgiitsel vatandaslik davramslar1 gosterilmediginde cezalandirilmaz ya da
gosterildiginde herhangi bir 6diil verilmez (ya da 6diil beklentisi olusmaz).

2. Orgiitsel vatandaslik davramslar1 bireyin is taniminin disindadir dogrudan ya
da dolayli olarak is taniminda bulunmaz (is soézlesmelerinde bireyden boyle bir
beklenti oldugu ima dahi edilmez).

3. Calisanlar oOrgiitsel vatandaslik davranislarini sergilemek i¢in herhangi bir
egitime tabi tutulmazlar. Orgiitsel vatandashk davranislar1 orgiitiin islevselligini

arttirmaya dontiktiir.

Bu maddeler goz oniine alindiginda orgilitsel vatandaslik davranislarinin
orgiitteki performansi en iist diizeylere tasimak icin gerekliligi anlagilmaktadir

(Organ, 1988)

Orgiitsel vatandaslik kavramina son yillarda dnem verilmeye baslanmasinin
lic ana sebebi vardir. Bunlardan ilki orgiitsel vatandaslik davranisinin sonucunda elde
edilen performansin is gorenlerin performans degerlendirmelerinde terfi ve {licret
uygulamalarmi sekillendirmesidir. Orgiitsel vatandaslik davranisinin yapilmamasi
sonucunda hicbir cezaya maruz kalinmamasi ya da yapanlarin higbir 6diil
beklememesine ragmen Organ’in ifade ettigi gibi Orgiit yetkilileri dogrudan ya da
dolayli olarak odiillendirme sistemlerinde Orgiitsel vatandaslik davraniglarin
kullanirlar. ikinci sebep olarak da orgiitiin etkinli§inde ve basarisinda orgiitsel
vatandaslik davraniglarinin etkisidir. Organ, orgiitsel vatandashik davraniglarinin
uzun siireli degerlendirmede Orgiit performansini, birey performansini ve Orglit

etkililigini arttiracagini ifade etmistir. Uciincii ve son olarak orgiitsel vatandashk
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davraniglari; orgiitsel adaleti, is tatminini, 6rgiitsel gliveni ve orgiitsel baglilig1 pozitif
yonde arttirdig1 icin Onemlidir. Ayrica isten ayrilma niyeti ile de negatif yonde

anlaml bir iliskiye sahiptir (Akgiiney, 2014).

Giliniimiizde kalite, performans ve verimlilik kavramlar1i olduk¢ca Onemli
hale gelmistir. Orgiitsel amaglara ulasmada gerekli olan ¢alisan davraniglarinin tiim
boyutlarmma formal gorev taniminda yer verilmesi oldukca giigtiir. Bu nedenle
orglitsel vatandaglik davranisi Orgiitiin verimliligi icin olduk¢a Onemlidir. Cilinkii
orglt calisanlarinin islerini en iyi sekilde yapmalar1 i¢in birlikte ¢alisma

yeteneklerini gelistirmelidirler (Berber, 2010).

2.3.2 Orgiitsel Vatandashik Davramislarinin Boyutlar

Graham tarafindan OVD’nin babasi olarak nitelenen Organ; 1988 yilinda
yayimlamis oldugu “Organizational Citizenship Behavior: The Good Soldier Syndrome” eseri
ile kendisinden sonra yapilan ¢alismalara kaynaklik etmistir (Celik, 2007).Garg ve
Rastogi (2006) yapmis olduklar1 calismada oOrgiitsel vatandaslik davranislarim
Digerkamlik, Sportmenlik, Nezaket, Orgiitsel Erdem ve Vicdanlilik olarak
tanimlamistir (Garg ve Rastogi, 2006, s.531).

Beteman ve Organ (1983), yaptiklar1 bir c¢alisma ile yoneticilerin
yapilmasini istedikleri ancak dogrudan yapilmasini isteyemedikleri davranislar
listelemislerdir. Bu boyutlar digerkamlik (altruism), sivil erdem, sportmenlik,
nezaket ve genel uyum davraniglaridir. Organ (1990), orgiit i¢indeki diizenin
saglanmasinda ekstra rol davraniglarin daha etkili oldugunu ortaya koymustur. Bu
sebeple takdir edilmesi gereken davramiglarin goniillii olarak yapilan oOrgiitsel
vatandaslik davranislar1 oldugunu sodylemektedir. ((Kamer, 2001; Celik, 2007;
Organ, 1990; Akgiiney, 2014).

Van Dyne ve arkadaglar1 (1994) Toplumsal Vatandaslik ile ilgili i¢c boyutu
on plana c¢ikarmislardir. Bu boyutlardan uyum, toplumdaki siireglere ve yapilara
saygl gostermeyi ve uymayi ifade eder. Sadakat, toplumun bir pargasi olarak
toplumsal degerleri temsil etmeyi ifade eder. Aktiflik (Katilma) ise toplumun
yonetsel siireglerine ve degerlerine aktif bir sekilde katilmay: ifade eder (Van Dyne

vd., 1994).
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Orgiitsel vatandaslik davramslar1 farkli tarihlerde farkli bilim adamlar
tarafindan arastirilarak siniflandirilmis olsa da diinya genelinde kabul goren ve ilgili
alin yazinda hakkinda en ¢ok konusulan davranislar Organ ve arkadaglarinin
belirttigi boyutlar oldugu i¢in biz de ¢alismamizda Organ tarafindan yapilan
smiflandirmay1 6l¢iit olarak kabul edecegiz ve uygulanan anketlerde de Organ
tarafindan tespit edilen alt boyutlarla etik davraniglar1 ve Oorgiitsel baglilig

iliskilendirmeye ¢alisacagiz.

OVD’nin boyutlarin1 ifade ederken Tiirkgeye ¢evirme sirasinda bilim
adamlarinin aynt manaya gelen degisik isimler kullandiklar1 goriilmektedir Bu

calismada degisik isimler birlikte verilerek aciklamaya calisacagiz.

Orgiitsel vatandaslikla alakali yapilan calismalar neticesinde, orgiitsel
vatandaslik davranisinin farkli uzmanlar tarafindan farkli isimlerle adlandirilan fakat
birbirine benzeyen davranislar1 yansitan boyutlardan hareketle saptanmaya calisildig
ancak calismalarin ¢ogunun Organ tarafindan kabul edilen bes davranis boyutuna
gore gergeklestirildigi goriilmektedir. Orgiitsel vatandaslik davranisinin boyutlar:
genel olarak orgiitsel gelisimi destekleyerek oOrgiit faaliyetlerinin etkili bir bigimde

gerceklestirilmesini amacladiklart goriilmektedir (Arli, 2011).

2.3.2.1. Ozgecilik (Digerkamhk) ve Egitimle iliskisi

Bir iste calisan bireylere goniillii olarak yardim etme, bireyin elinde bulunan
kullanish malzemeleri diger arkadaslarinin kullanmasina izin vermesi, ise yeni
baslayan bireylere is ile becerileri 6gretmek istemesi, mevcut calisanlarin birikmis

islerini bitirmesine yardim etmesidir (Podsakof vd., 2000, s. 518).

Ozgecilik, bireyin orgiitsel amaglarin gergeklesmesi icin ya da bireylerin
amaclarin1 gerceklestirmeleri icin herhangi bir beklenti igine girmeksizin yardim
etmesidir. Alaninda uzmanlasanlarin ya da tecriibe kazanmis bireylerin yardima
yonelik biitlin davraniglarin1 kapsar. Bu yardimseverlik davranislar orgiitiin daha
etkili olmasia ve daha verimli ¢alismasina sebep olur (Cetin, 2011; Yarim,2009;

Ayvaz, 2012).

Ozgecilik kavraminin 6ziinii ‘yardim etme’ davranisi olusturmaktadir. Birey

yardim ederken herhangi bir menfaat beklentisi olusturuyorsa yaptigi davranig
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oOrgiitsel vatandaslik davranisi olarak kabul edilemez. Bu menfaat beklentisi bazen
kisa siireli ve aleni bir beklenti olabilecegi gibi uzun siireli ve ortiik de olabilir. Bu
ylizden birey yardim ederken agik ve gizli hicbir beklenti olusturmadan orgiitsel
amaclarin gergeklestirilmesi i¢in meslege (ise) yeni baslayan, isi yetistirmekte
zorlanan, ¢esitli sorunlardan dolay: ise konsantre olamayan yada isin gerektirdigi
yeterliliklere sahip olmayan bireylere yeterlilik kazandirmak, zamanlarinin yetmesini
saglamak, ise konsantre olarak verimliliklerinin artmasini saglamak i¢in yardim

etmesidir. Ozgecilik kavraminin yonii drgiitten ziyade bireye dogrudur.

Ozellikle goreve yeni baslayan Ogretmenlere veya yeni bir okula atanan
Ogretmenlere, okula ve okulun kiiltiirline uyum saglamak, egitim programlarini
tammmak ve Ogretmenlik becerilerini gelistirmek, okulun kurallarin1 6grenmek,
okuldaki degerleri ve normlart igsellestirmek, Ogretmenlerin sosyallesmesini
saglamak icin tecriibeli 6gretmenlerin veya akranlarinin goniilli yardim siirecidir
(Seferoglu, 2003; Aydm, 2010). Ogretmenler arasinda goriilen bu goniillii
yardimlasma siireci 6gretmenlerin mesleki yeterlilikleri ile ilgili olabilecegi gibi alani
ile ilgili de olabilir. Hatta bu goniillii yardim sosyal, kiiltiirel gibi boyutlar1 da igeren

bir buitunlik kazanabilir.

2.3.2.2 Vicdanhlik (Genel Uyum, Ustiin Gorev Bilinci) ve Egitimle Tliskisi

Ise devam etmek, ise zamaninda gelmek, bireyden beklenen asgari
davraniglarin 6tesine gecmek, kendisine ayrilan kaynaklar1 korumak ve is ile ilgili
eylemlerinde bir diizen i¢inde bulunmak vicdanliliktir. Birey her bakimdan

kaynaklar1 israf etmeden ve zamaninda kullanir (Organ, 1988).

Vicdanlilik boyutu bireyin kendisinden beklenen davramiglari agmasidir.
Ogretmenlerin derse siirekli ve zamaninda gelmesi, dinlenme ve ders aralarin1 dogru
bir sekilde kullanmasi, gorevin gerektirdigi kurallara uygun davranmasi bu gruptaki
davraniglardir. Ogretmenlerin olumsuz hava kosullarinda bile dersi aksatmadan ve
zamaninda gelmesi, yine mesai bittikten sonra kisa bir siire dahi olsa dgrencilerine
zaman ayirmasi bu davranislara 6rnek olarak verilebilir. Digerkamlik daha c¢ok belli
bir bireye doniiktiir ve yine bireyin faydasi amag¢lanmistir. Oysa vicdanlilikta birey

degil orgiitiin amaclarinin gerceklesmesi 6n planda oldugu i¢in daha ¢ok okulun
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faydasina olan davranislarin sergilenmesi beklenir (Yarim, 2009; Ayvaz, 2012;

Celik, 2007; Isbas1, 2000).

Ogretmenlerin smif icerisinde tam bir yetkinlik ile derse gelmesi,
Ogrencilerine ders dis1 zamanlarinda yardimci olmasi esasinda 6zgecilik davranisina
ornek olarak verilebilir. Ancak bu yardimlagsma siireci sonucunda okulun prestij
kazanmasi ve 0gretmen 6grenci iliskisi bakimindan milkemmele yaklasmasi kuruma

dontik bir kazanim oldugundan vicdanlilik ile iliskilidir.

2.3.2.3.Sivil Erdem (Orgiitsel Erdem) ve Egitimle Iliskisi

Orgiitiin siyasi amaglarina ulasmasi icin yapici ve etkili katilimi ifade eden

davraniglardir (Organ, 1988).

Okullarda yasal olarak zorunlu olmayan eylemlere aktif olarak katilmayi
ifade eder. Bu eylem bir sportif aktivite olabilecegi gibi toplu bir yemek ya da bir
toplant1 olabilir. Davranislarin sergilenmesi 6gretmenlerin enerjilerini ve zamanlarini

okul i¢cin harcayarak fedakarlik yapmalarin1 gerektirir (Celik, 2007; Ayvaz, 2012).

Sivil erdem davraniginin otoriter orgiitlerde uygulanmasi ¢ok olast degildir.
Bu durumu demirin esnekligine benzetebiliriz. Kurallar bastan itibaren belli ve
herkes yasalarla kendisine tanman smirlar igerisinde hareket ederse esneme az
olacagi icin bireylerden inisiyatif almalarini beklemek c¢ogu zaman zor hatta
imkansiz olabilir. Ancak insanlarin yonetime ve sorumluluk almaya tesvik edildigi
yatay hiyerarsik orgiitlerde bireyin sorumluluk bilinci gelisir (ki bu durumu yaylara
benzetebiliriz) ve demokratik ortamin elverdigi 6lciide esneklik artar. Burada en ¢ok
dikkat edilmesi gereken noktalardan biri bireyden esneklik nispetinde sorumluluk
almasin1 beklemektir. Bireyin esneklik sinirlarin {izerinde bir beklenti olusturmak
sinme, sessiz kalma, kiisme, isteksiz davranma gibi istenmeyen bazi davranislarin

ortaya ¢ikmasina sebep olabilir.

Ogretmenlerin ~ dgrencilere  yetkinlik kazandirmak ve &grencilerin
ogrenmelerine yardimecir olmak, proje hazirlamak ve sunmak, yaratici fikirler
gelistirmesini saglamak amaciyla okulda yapilacak aylik toplantilara goniillii olarak
katilmasi, bu toplantilardan once gerekli hazirliklar1 yapmasi ve boylece katki

yapmaya ¢aligmasi sivil erdem davranisi olarak yorumlanir.
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2.3.2.4. Nezaket ve Egitimle Tliskisi

Isyerinde calisan bireylerin ileride karsilasabilecegi problemleri &nceden
sezerek problemler ortaya c¢ikmadan o©nce gerekli olan Onlemleri alma
davraniglaridir. Nezaket davranislarinda bulunmak ig¢in bireyin is ile ilgili
deneyimlerini kullanmasi ve iyi bir 6ngorii kapasitesine sahip olmasi gerekir (Organ,

1988, s. 96; Podsakof vd., 2000, s. 518).

Nezaket boyutunun 6ziinii, is ile ilgili yapilacak olan goérevlerin calisanlara
onceden bildirilmesi, yapilacaklarin 6zet seklinde ¢alisanlara aktarilmasi
olusturmaktadir. Boylece gorevler konusunda dgretmenler arasinda dnceden iletisim
saglanarak takim ruhunun artmasi saglanmakta, yapilacak igler programlanmakta ve
islerin yiirtimesi kolaylagmaktadir. Okul yoneticilerinin okulda yapilacak olan isler
konusunda 6gretmenleri dnceden haberdar etmesi, Milli Egitim Bakanligindan gelen
bilgileri O0gretmenlere aktarmasi, Ogretmenlerin kararlara katiliminin saglanmasi
nezaket boyutunun igerdigi davranislara Ornek olarak gosterilebilmektedir

(Memduhoglu ve Yilmaz, 2010).

OVD’nin nezaket boyutu 6ngérii kabiliyeti ile iliskili bir kavramdir. Bir is
makinesinin pargalarinin birbirine siirtiinerek asinmaya ugradigint géren ve bunun
gelecekte makinenin c¢alismasini engelleyecegini Ongdren bir sirket asgisinin
operatOrii uyararak makinenin yaglanmasi gerektigini ifade etmesi nezaket kavramin
i¢sellestirdigini gosterir. Nezaket kavrami sorun meydana gelmeden Once alinacak
onlemlerle sorunun ortaya ¢ikmasini engellemeye yoneliktir. Bu da ancak bedensel,
duygusal ve zihinsel alicilarin siirekli agik ve uyanik tutulmasi ile miimkiin olacaktir.
Insanlar arkadas iliskilerinden etkilenirler. Ozellikle ergenlik dénemi insanlarin
arkadas ¢evresinden etkilenmesinin en ist diizeyde gergeklestigi donemdir. Bu
donem ayn1 zamanda bagimlilik yapan tiitiin ve alkol gibi maddelere kars1 bireylerin
en savunmasiz oldugu donemdir. Gerek bu donemde gerekse bireyin kisilik
ozelliklerinin oturmaya basladigr diger donemlerde Ogrencileri ile i¢ ice olan ve
dikkatli bir gozlem kabiliyetine sahip Ogretmenlerin Ogrencilere arkadagslik
iliskilerinin verecegi olumsuz etkileri 6nlemek i¢in 6grencilerini bilinglendirmesi ve

bir manada onlara rehberlik etmesi nezaket davranislarina 6rnek olarak verilebilir.
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2.3.2.5. Centilmenlik (Sportmenlik) ve Egitimle Tliskisi

Sportmenlik, oOrgiit igerisinde is ile ilgili ortaya c¢ikabilecek olumsuz
durumlarin farkinda olarak bu tiir olumsuz davranislar sergilendiginde sikayet etmek
yerine bu olumsuzluklar1 gidermeye ¢alismaktir. Bir is ile ilgili ekonomik maliyetler,
isin yapilmasi i¢in gerekli olan calisma ve enerji, is ile ilgisi olmadig diisiiniilen
diger calismalar1 sikayet etmeden ve bunu degisik ortamlarda dile getirmeden isi

yapmakta hevesli olmaktir (Organ, 1988, s. 96; Podsakof vd., 2000, s. 518).

Ogretmenlerin is ile ilgili ¢ikabilecek zorluklarin farkinda olup onlar
onceden kabul etmesidir. Ogretmenler okullarda karsilastiklari zorluklar sikayet
etmeden ve sikayetleri biiyiitmeden gerekli olan onlemleri alir. Bu konuda gerekli
sorumlulugu  bastan kabul etmislerdir.  Ogretmenlerin  olumsuzluklardan
yakinmamasi, meslekteki sikintilara hosgorii ile katlanmasidir. Bu tiir okullarda
Ogretmenler huzurlu bir ortama konmak yerine huzurlu bir ortam olusturmak igin
enerjilerini  kullanirlar. Centilmen o6gretmenlerin gorev yaptigi okullar kalite
standartlarin1 yiikseltirler. Bircok konuda daha gelismis ve tercih edilebilir okullar

haline gelirler (Celik, 2007; Isbasi, 2000; Ayvaz, 2012).

Ogretmenlik mesleginin dogasina uygun olan davranis sekli belki sadece iyi
davraniglarin 6n plana ¢ikarilmasi ve kotli davranislarin lizerinde ¢ok durulmamasi
ya da sadece fikir edinmek ve kotii davranist sondiirmek icin fikir alig-verisinde
bulunmak iizere konusulmasidir. Kotii davranisi ve davranisin sahibini sesli bir
bicimde dillendirmek (esasen Ogretmenlik meslegine de aykir1 olan bir davranig
sergilemek) kotli davranisi sergileyen bireyin popiiler olma amacina hizmet edebilir.
Bu durum kurum igerisinde genel bir gerginlik olusturarak istenmeyen sonuglarin
dogmasina sebep olabilir. Oyleyse yapilmasi gereken kétii davranisi ve davranisin
sahibini sesli olarak dile getirip sikdyet¢i olmak ve bu yolla gerginligin olusmasini
saglamak degil davranis1 sondiirmek ya da diizeltmek i¢in performans gostermektir.
Olumsuz davraniglardan dolay1 sikayet¢i olmak centilmenlik davranislarina aykiridir.
Onemli olan her meslekte oldugu gibi &gretmenlik mesleginde de baz
olumsuzluklarin olabilecegini 6nceden bilerek bu problemlerin goniillii olarak kabul

edilmesidir.

Orgiitsel vatandaslhik davranislari hig bir ig taniminin iginde yer almaz veya

herhangi bir is maddesinin sézlesmesi olmaz, olamaz. Esasen orgiitsel vatandaslik
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davraniglarint degerli kilan ve bu kadar ¢ok arastirma konusu olmasini saglayanda bu
goniillii yardim siirecinin yasalarin 6tesinde belkide {istiinde olmasidir. Bir
sozlesmeye herhangi bir sekilde konu edilen davranislar ayni zamanda bir is
beklentisi olacagindan goniilliiliikten uzaklasarak bir zorunluluk halini alir ki bu

durum orgiitsel vatandaslik davraniglarinn ruhuna terstir.

2.3.3.Orgiitsel Vatandashk Davramislarin1 Ortaya Cikaran Faktorler:

Orgiitsel vatandaslik davranislar1 biitiin toplumlarda ayn1 sebeplerden
etkilenerek ortaya ¢ikmaz. Ornegin dogu toplumlarinda daha ¢ok dini duygular ve
sevap kazanma gibi sebepler Orgiitsel vatandaslik davranislarinin ortaya ¢ikmasina
sebep olurken bati toplumlarinda humanizm akiminin yaygimlasmasi bu akimin

temelini olusturan degerler olusturabilir.

Orgiitsel Vatandaslik Davranisini ortaya ¢ikaran faktorler iizerinde degisik

tarthlerde yapilan ¢alismalar asagida tablo lizerinde 6zetlenmistir.

Tablo 2.3. OVD’yi Ortaya Cikaran Faktorler

Yarim’a Gore Tezcan’a Gore Ilgin’a gére OVD’nin
OVD’yi Ortaya OVD’yi Ortaya Onciilleri
Cikaran Faktorler Cikaran Faktorler
1. Kisisel Faktorler 1. Cevresel 1. Is Tatmini ve Orgiitsel
2. Olumlu Is Faktorler Baglilik
Unsurlar1 a. Liderin 2. Adillik, Adalet ve
a. Cikarcilik Ozellikleri Giiven
b. Baghlik b. Orgiit Degerleri 3. Orgiitsel Ozdeslesme,
3. Durumsal c. Isin Ozellikleri Tiikenmislik, Is
Faktorler 2. Kisisel Faktorler Degistirme Egilimi ve Ise
a Orgiit Degerleri a. Adalet Ilgi
b. Isin Ozellikleri Algilamalar1 4. Calisanlarin Ozellikleri
c. Orgiitsel b. Orgiite Baglilik ve Demografik
Ozellikler c. Ise Karst Degiskenler
d. Liderin Tutumlar ve Is 5. Orgiitsel Ozellikler,
Ozellikleri Tatmini Gorev Ozellikleri ve

d. Kisilik Ozellikleri Calisanlarin Rol
(Yarim, 2009) (Tezcan, 2012) Algilamalar

6. Liderlik Davranislar
(Ilgin, 2010)
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Ayvaz’a Gore
OVD’ye Etki Eden
Faktorler

1. Kisi Orgiit
Biitlinlesmesi

2. Isin Ozellikleri

3. Yas, Kidem ve
Hiyerarsik Diizey

4. Kisilik Ozellikleri
4. Ise Kars1
Tutumlar ve Is
Tatmini

5. Orgiitsel Baglilik
6. Liderin,
Davranislari,
Tutumlar1 ve
Ozellikleri

8. Orgiitsel Adalet
9. Bireyin Ruhsal
(Moral) Durumu

10. Orgiitsel Vizyon
11. Orgiitiin
Ozellikleri

(Ayvaz, 2012)

Aktay’a Gore
OVD’ye Etki Eden
Faktorler

1. Kisi Orgiit
Biitiinlesmesi

2. Orgiite Baglilik
3. Karara Katilim

4. Kidem ve
Hiyerarsik Diizen

5. Bireyin Ruhsal
Durumu

6. Ise Karst
Tutumlar

7. Orgiitsel Adalet
8. Kisilik Ozellikleri
9. Ihtiyaglar

10. Isin 6zellikleri
11. Orgiitsel Vizyon
12. Liderin
Ozellikleri

13. Orgiitiin
Ozellikleri

(Aktay, 2008)

Cira’ya Gore OVD’nin
Ortaya Cikmasinda Etkili
Olan Olumlu Faktorler

1. Calisan Ozellikleri
a. Is Tutumlar

b. Kisilik Ozellikleri
c. Ruh Hali

d. Demografik
Degiskenler

e. Mutlu Ozel Yasanti
f. Motivasyon

g. Ihtiyaclar

h. Diinya Goriisii

2. Orgiitiin Ozellikleri
a. Genel

b. Psikolojik
Sozlesmelerin Yerine
Getirilmesi

c. Personeli Giiglendirme
d. Kararlara Katilim
e. Orgiitsel Vizyon

3. Isin Ozellikleri

4. Liderin Ozellikleri ve
Lider Destegi

(Crra, 2011)

Ogretmenlerin OVD’nin &rgiitsel giivenden ve orgiitsel adaletten dogrudan
ve dolayli olarak etkilendigi saptanmistir. YOneticiye duyulan giliven, 6gretmenlerin
orgiitsel vatandaglik boyutlarindan en ¢ok yardimlasma boyutunu etkilemistir. Ama
diger boyutlar1 da aciklama oranmi yiiksektir. Bu nedenle okul yoneticilerinin
ogretmenlerin okula gilivenlerini artirict ¢aligmalar yapmas: gereklidir (Polat ve
Celep, 2008). Literatiir taramasi yapildiginda okullarda ¢alisan 6gretmenlerin adalet
algilarinin ya da adaletten uzaklasildiginda orgiitsel vatandaslik davranislarinin
azaldig1 bulunmustur (Berber, 2010). Degisen diinya diizeninde artik tim Orgiitler
insan giicliniin farkina varmaktadir. Bu nedenle insan giliciine 6nem veren
organizasyonlar digerlerine gore hep bir adim One ge¢cmektedir. Siirekli olarak
istenen bu bir adim 6nde olma istegi orgiitsel adalet ve orgiitsel adaletin sonucunda
insan giiclinlin net bir sekilde anlasilmasini saglayan oOrgiitsel vatandaslik ile

meydana c¢ikmaktadir. Bu calismada ulasilan sonuglar, orgiitsel adaletin etkisiyle
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meydana gelen orgiitsel vatandaslik davranislarinin olusmasinda orgiitsel adaletin

etkilerinin oldugu tespitidir (Yiiksel, 2015).

Okul miidiirlerinin yonetsel odakliliklarinin yiiksek diizeyde oldugu tespit
edilen okullarda ogretmenlerin ‘Orgiitsel Vatandaslik Davranislar® da yiiksek
diizeyde tespit edilirken fiziksel tiikenmislik diizeyleri orta, genel tiikenmiglik
diizeyleri, duygusal tliikenmiglik diizeyleri, kisisel basarilarinda azalma, is
arkadaslarindan soguma ve meslekten soguma diizeyleri ise diisiik olarak tespit
edilmistir. Bu bulgular 1s18inda okul miidiirlerinin yonetsel odaklarinin birlikte
calistiklar1 6gretmenler iizerinde ne kadar etkili oldugu gbéz Oniine alinarak,
tilkemizdeki okullarin daha basarili ve ¢alisanlarin daha mutlu olmalar i¢in; kurum
kiiltiirli, kurumun yapis1 ve calisanlarin 6zelliklerine gore yonetsel tarzlarini nasil
belirleyecekleri ve kurumu nasil yonlendirmeleri gerektigini konu alan hizmet i¢i
egitim programlarina katilmalar1 saglanmalidir. Ogretmenlerin orgiitsel vatandaslik
davraniglarint  artirabilmek igin  okul midiirlerinin 6gretmenlerin  birlikte
calisabilecekleri projeler ortaya koymalari, motivasyonlarin1 artirict tutumlar
sergilemeye Ozen goOstermeleri ve Ogretmenlerin basarilar1 ddiillendirilmelidir

(Karakasoglu, 2011).

24. ORGUTSEL BAGLILIK, ETiK DAVRANISLAR VE ORGUTSEL
VATANDASLIK DAVRANISLARI ARASINDAKI ILiSKi

Uygulanan anketler ve igerik ile ilgili kuramsal cerceve gbz Oniine

alindiginda asagidaki agiklamalar yapilabilir.

Bulundugu kurumun amaglarn ile kendi amaglarint biitiinlestiren
ogretmenler (duygusal bagllik); 6grencilerinin farkli becerilerini ortaya ¢ikarmak
icin onlar1 tanimaya calisirlar (gorev bilinci), 6grencilerine dnyargili yaklasmazlar
(empati), Ogrencilerinin diisiincelerine ve fikirlerine saygi duyarlar, fikirlerinden
dolay1 insanlar1 kinamazlar (insani duyarlilik), 6gretmenlik mesleginin gerektirdigi
onurlu durusa sahiptirler (mesleki ylikiimlilik), yetistirdikleri nesillerin bir
haksizlikla karsilastiklarinda onu diizeltmek igin gayret etmesini isterler (ahlaki
diisiince). Bundan dolayr okulunu seven Ogretmenler (duygusal baglilik); bos

zamanlarinda 6grencilerine yardimer olurlar, okula gelen velilere yardimci olurlar



43

(6zgecilik), derse zamaninda girerler ve ise devam etmede siireklilik gosterirler
(vicdanlilik), okullarda egitim kalitesinin arttirilmasi i¢in zorunlu olmayan
toplantilara goniillii olarak katilirlar, Ogrencileri heyecanlandiracak aktiviteler
diizenlerler (sivil erdem), okullarinda iyi bir gozlemci olduklar1 i¢in olusabilecek
problemleri 6nceden fark ederler ve problemler ortaya ¢ikmadan dnce miidahalede
bulunurlar (nezaket), gerekli O©nlemler alindigi halde olumsuz durumlarla
karsilastiklarinda problemle ilgili sikayetlerde bulunmazlar ve probleme ¢oziim

Onerileri gelistirirler (centilmenlik).

Ogretmenler calistign kurumun degerlerini benimsediklerinde (normatif
baglilik); 6grencilerin sorunlarina zaman ayirirlar, 6grencilerin haklarin1 kullanma
ozgiirliikklerini engellemezler (gorev bilinci), insan iliskilerinde siirekli yapici
davranirlar, 6grencilerine hicbir gerekce ile ayricalik tanimazlar ve ayrimcilik
yapmazlar (erdemlilik), Ogrencilerin beyanlarina ve fikirlerine saygi duyarlar,
ogrencileri beyan ettikleri fikirlerinden dolayr asla kinamazlar (insani duyarlilik),
Ogretmenlik meslegini insanlara hizmet etmenin bir yolu olarak goriirler ve her
acidan 1iyi bir yurttas yetistirmeye gayret ederler (mesleki yiiklimliiliik),
Ogrencilerinin adil olmalart i¢in onlart g¢esitli sorumluluklar alma yoniinde tesvik
ederler (ahlaki diisiince). Bu sebeple bir egitim kurumunda ¢alismanin kendisine ¢ok
sey kattigimi diisiinen Ogretmenler (normatif baglilik); 6grencilerine her konuda
yardim ederler, goéreve yeni baslayan Ogretmenlere isini sevdirmek ve isin
gerekliliklerini yerine getirmek i¢in yardim ederler (6zgecilik), ders kitaplar
disindaki kaynaklardan da faydalanarak derse ait konularin daha iyi anlasilmasim
saglamak amact ile somutlagtirmalar yaparlar (vicdanlilik), gorev tanimi iginde
bulunmamasina ragmen Ogrencilerin 6Zrenme isteklerini arttirmak amaciyla
ogrencilerle birlikte sergiler acarlar, bilim fuarlar1 diizenlerler (sivil erdem),
ogrencilerinin havalarin 1sinmasindan dolayr dersi aksatacaginin bilincinde olan
Ogretmenler yapacaklart bir veli toplantis1 ile olusturduklart bir takip c¢izelgesi
araciligiyla caligmalarin aksamasini onleyebilirler (nezaket), mesleki kariyerlerinde
olusabilecek olumsuz durumlari mesleginin dogal bir siireci olarak goriirler ve

sikayetci olmazlar (centilmenlik).

Daha iyi bir iicret ve daha iyi ¢alisma kosullarina sahip okullarin cazip

tekliflerini reddederek daha kisitli imkénlara ragmen kendi okullarinda kalmayi
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tercih eden 6gretmenler (devam baglilig); her 6grencinin degerli olduguna inanirlar,
ogrencilerine kendilerini gelistirmelerini saglayacak projeler verirler, meslegi ile
ilgili gelismeleri yakindan takip ederek mesleki gelisimlerden haberdar olmaya
calisirlar (gorev bilinci), milli egitimin temel ilkeleri dogrultusunda esitlik ve adalet
cizgisinde her diislinceye saygi duyarlar, onurlu bir insan olmanin geregi olarak
Ogrenciler arasinda ayrim yapmazlar (erdemlilik), bulunduklart kurumun
kaynaklarin1 kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda kullanmazlar, kisisel islerini okulda
yapmazlar, verdikleri s6zii mutlaka tutarlar (insani duyarlilik), hareketlerinde ve
tavirlarinda 6gretmenlik mesleginin gerektirdigi ilkelere ve kurallara uyarlar
(mesleki yiikiimliiliik), yetistirdikleri 6grencilerin haksizliklarla karsilagtiklarinda ne
yapacaklarin1 gérmek amaciyla 6grencilerine demokratik ortamlar hazirlarlar (ahlaki
diisiince). Buradan hareketle bulundugu kurumu degistirmek icin firsatlar
verilmesine ragmen kurumunda kalmayi tercih eden 6gretmenler (devam baglilig);
kurum igerisindeki biitlin bireylerle yardim etme esasia dayali igbirligi yaparlar ve
bu goniillii yardim siirecinde herhangi bir menfi beklenti olusturmazlar (6zgecilik),
¢ogu zaman yasalarda tanimlanan ve sinirlar1 ¢izilen gorev tanimlarinin ¢ok Stesinde
ogrencilerine rehberlik ederek onlarin geleceklerini aydmlatirlar (vicdanlilik), daha
etkili bir 6grenme ortaminin olusmasi i¢in ¢ogu zaman kiigiik gruplar halinde bazen
de genis katilimli toplantilara katilmakta goniilliidiirler (sivil erdem), okulda
olusabilecek risk unsurlarini yaptiklart dikkatli gozlemler sonucunda fark ederek
engellerler (nezaket), meslek hayatinda karsilagtiklar1 olumsuz durumlardan sikayet

etmek yerine yapici ¢6ziim Onerilerinde bulunurlar (centilmenlik).

Bu aciklama ve drneklemeler goz oniine alindiginda 6gretmenlerin orgiitsel
baghiliginin alt boyutlar1 olan duygusal baglilik, normatif baglilik ve devam
bagliliginin; 6gretmenlerin sahip olduklar1 etik davranislarin alt boyutlar1 olan gorev
bilinci, erdemlilik insani duyarlilik, mesleki yikiimliliik ve ahlaki diisiince alt

boyutlarinin her birini ayr1 ayr1 etkilemesi beklenir.

Ogretmenlerin orgiitsel baghliklarinin alt boyutlari olan duygusal baglilik,
normatif baghlik ve devam bagliligi 6gretmenlerin sergilemis olduklar1 orgiitsel
vatandaslik davraniglarinin alt boyutlar1 olan 6zgecilik, vicdanlilik, sivil erdem

nezaket ve centilmenlik boyutlarini ayr1 ayri etkilemesi beklenir.
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Ogretmenlerin sergiledikleri etik davramislarin alt boyutlar1 olan gérev
bilinci, erdemlilik, insani duyarlilik, mesleki yiikiimliilik ve ahlaki diisiince;
O0gretmenlerin yapmis olduklar1 rol disi davraniglarin alt boyutlar1 olan 6zgecilik,
vicdanlilik, sivil erdem nezaket ve centilmenlik boyutlarmi ayr1 ayr1 etkilemesi

beklenir.

Yoneticilerle beraber karar verme siirecine katilimin 6gretmenlerin kuruma
(orgiite) karst baghilik duygusu ve ekstra rol davramisina (Orgiitsel vatandashk
davranisina) yansiyacag bir gercektir. Ogretmenlerin karar verme siirecine katilmasi
onlarin kendilerini okulda giiclenmis hissetmesini saglayabilir (Bogler ve Somech,
2004). Ogretmenlerin orgiitsel baglilik diizeyleri onlarin orgiitsel vatandaslhk
davraniglarim1  anlamli  bir  sekilde yordamaktadir. Orgiitsel  vatandaslik
davraniglarinin en iyi yordayicilarinin orgiitsel bagliligin alt boyutlar1 olan duygusal
baglililk ve devam baghligi oldugu bulunmustur (Ersozli, 2012, s.158).
Ogretmenlerin duygusal bagliliklar1 ile erdemlilik boyutlar1 arasindan anlamli bir
iligki var iken devam baglilig1 ile vicdanlilik boyutlar1 da anlamli derecede iliskilidir
(Dogrul, 2013, s. 110). Calisanlarin orgiite olan bagliliklar1 arttifinda oOrgiitsel
basarinin artmasint saglayan oOrgiitsel vatandaslik davraniglarinin da arttig
gdzlenmistir (Cetin, 2011, s. 191). Orgiitsel vatandaslik davranislar1 kisinin orgiitiine
olan baghiliginmn bir yansimasidir (Gale, 2010, s.61). Orgiitsel bagliligin alt boyutlar:
olan duygusal baglilik ve normatif bagllik ile orgiitsel vatandashik davraniglari

arasinda anlamli derecede pozitif bir iliski vardir ( Guatam vd., 2005).

Etik degerler, oOrglitsel adalet ve orgiitsel baglilik tutumlarinin, etik
davraniglar1 ve orgiitsel vatandaslik davraniglarini arttirdigt ve bunun sonucu olarak
da orgiitteki performans degerlerinin arttigin1 géstermektedir (Baker vd., 2006). Etik
niyet ve Orgiitsel vatandashkla giiclii bir sekilde iligkilidir. Her bir etik kiltiiri
boyutunun bagli oldugu etik niyet ve orgiitsel vatandaslik davranisinin derecesinde
onemli farkliliklar bulunmustur (Ruiz-Palomino ve Martinez-Canas, 2014). Etik
olmayan davranislart belirleyen ve bu davranislar1 diizelten; etik ilkeleri, direktifleri
ve politikalar1 kanunlagtiran ve boylece giiclendirerek etik iklimi olusturmak ¢ok
onemlidir (Schwepker, 2001). Etik liderlik davranislar1 Orgiitsel vatandaslik
davraniglarinin 5 boyutuna da istatistiksel olarak anlamli bir sekilde etkilemektedir

(Aksoy, 2012). Ogretmenlerin sahip olduklari is etiginin alt boyutlarindan erdemlilik,
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gorev bilinci, ahlaki diisiince ve mesleki yiikiimliilik boyutlari, onlarin orgiitsel
vatandashik davraniglar1 diizeylerinin genel ortalamasini anlamli ve pozitif sekilde

yordamaktadir (Ulkii, 2014).
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Sekil 2. 3. Arastirma Modeli
Arastirma modeline bakildiginda orgiitsel bagliligin hem etik davraniglart hemde 6rgiitsel vatandaslik davranislarini etkilemesi, etik

davraniglarin da orgiitsel vatandaglik davraniglarini etkilemesi beklenir.
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2.5. ILGILI ARASTIRMALAR

Yurt i¢inde ve yurt disinda aragtirma konusu ile ilgili yapilan ¢alismalar bu

baslik altinda agiklanacaktir.
2.5.1. Yurt icinde Yapilan Cahsmalar

Kiiciikkaraduman (2006) yaptig1 arastirmada; ilkdgretimde gorevli olan okul
midiirlerinin okulla ilgili davraniglarinda ve islerinde sorumluluk, adalet, saygi,
hosgorii, demokrasi ve diiriistliik ilkelerine ne derecede uyduklarini tespit etmektir.
Bu davranislarin belirlenmesi, incelenmesi, degerlendirilmesi ve sorgulanmasi ve
ilgililere bir okul midiirinde bulunmasi gereken etik ilkelerin neler olmasi
gerektigini agiklamas1 olusturmaktadir. Ankara ili Mamak Ilgesi'nde 94 ilkdgretim
okulunda gorev yapan 1816 brans ve 1057 sif 0gretmeni arastirmanin evrenini
olusturmaktadir. Mamak Il¢esi’nde gorev yapan 2873 dgretmenden sans ydntemiyle
secilen %10’u arastirmanin Orneklemidir. Arastirmaya katilan Ogretmenlerin
goriiglerine gore ilkogretim okul miidiirlerinin en yiiksek diizeyde gerceklestirdikleri
etik davranis ilkesi “sayg1” olmustur. {lkdgretim okul miidiirlerinin en diisiik diizeyde
gerceklestirdikleri etik davranis ilkesi ise “hosgdrii” olmustur. Arastirma sonuglarina
gore tiim ilkelerin ortalamasi géz oniine alindiginda “ilkogretim okul miidiirleri etik

ilkelere genellikle uygun davranir” sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

Akyildiz (2007) tarafindan yapilan arastirmanin genel amaci, ilkdgretim
denetmenlerinin etik davranislarina iliskin 6gretmen goriislerini Diyarbakir ili
orneginde egitim diizeyi, cinsiyet, kidem, bulunulan kademe degiskenleri itibariyle
betimlemektir. Arastirmanin evrenini, 2006-2007 6gretim yilinda Diyarbakir il
merkezinde bulunan Milli Egitim Bakanligi'na bagli 89 resmi ilkdgretim okulunda
gorevli 2800 ogretmen olusturmaktadir. Arastirmanin Orneklemini ise random
yontemiyle secilen 40 ilkogretim okulundaki 880 6gretmen olusturmaktadir. Bu
okullarda 880 G6gretmene anket uygulanmis, ancak 837’si arastirmaya katilmistir.
[Ikdgretim denetmenlerinin etik davramslarma iliskin ilkdgretimdgretmenlerinin
goriisleri arasinda egitim diizeyi, cinsiyet ve bulunulan kademedegiskenlerine gore
anlamli fark saptanmamustir. Mesleki kidemdegiskenine gore ise 6-10 y1l ile 21 y1l ve
izeri calisan 68retmenlerin goriisleri arasinda anlamli fark saptanmistir. Genel olarak
aragtirmaya katilan ogretmenlerin ilkdgretim denetmenlerinin etik davraniglarina

iligkin goriislerine bakildiginda “orta derece” de katildiklar1 saptanmustir.
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Ogretmenlerin, etik davranislardan “herhangi bir gruba iiyeliklerini simgeleyen
takilar (rozet, kravat ignesi vb.) takmaz” ifadesine en ¢ok katildiklari, diger taraftan
“denetim zamanini Oonceden haber verir” ifadesine ise en az diizeyde katildiklari

saptanmistir.

Erdogan (2007) yapmis oldugu c¢aligma ile ilkogretim okul miidiirlerinin ne
derecede etik ilkelere uyduklarii belirlemeye calismistir. Istanbul’da 696 tane
O0gretmen, yonetici ve miifettis lizerinde yapilan arastirma sonucuna gore 6gretmenler
okul miidirlerinin miidirliik yaparken etik ilkelere uygun davrandiklarin
algilamaktadirlar. Ogretmenler, okul miidiirlerinin en ¢ok saygi boyutundaki etik
ilkelere uygun davrandiklarini belirtirken, en az hosgorii boyutundaki etik ilkelere
uygun davrandiklarim1 belirtmektedirler. Miidiirler, kendilerini tiim etik ilkelere
uygun davrandiklar1 seklinde algilamaktadirlar. Miifettisler ise miidiirler ve
ogretmenlerden farkli olarak miidiirlerin etik ilkelere uygun davrandiklar1 goriisiine
az katilmaktadirlar. Miifettisler, okul midiirlerinin en ¢ok saygi boyutundaki etik
ilkelere uygun davrandiklarini belirtirken, en az diiriistliik boyutundaki etik ilkelere
uygun davrandiklarimi algilamislardir. Buna gore miidiirlerin etik ilkelere uygun

davrandiklar1 goriisiine en az katilan grup miifettis grubu olmustur.

Yarim (2009) tarafindan yapilan aragtirmanin amaci, ortadgretim
kurumlarinda g¢alisan brans Ogretmenlerinin Orgiitsel vatandaslik algi diizeylerini;
sportmenlik, centilmenlik, yardimlasma ve vicdanlilik alt boyutlarina gore tespit
etmeye calismaktir. Ayrica Ogretmenlerin Orgiitsel vatandaglik davraniglarinm
gostermelerinin, yas, cinsiyet, kidem, medeni durum, sahip olunan ¢ocuk sayisi,
mezun olunan son program degiskenlerine gore algilarda anlaml farklilik gosterip
gostermedigi ortaya koymaya calismaktadir. Bu arastirmanin evrenini, 2008-2009
Egitim-Ogretim yilinda, Istanbul ili, Bahgelievler ilgesindeki resmi giindiizlii egitim
yapan genel liselerde calisan brans 6gretmenleri olusturmaktadir. Bu il¢edeki ¢alisan
390 brans 6gretmeninde 270 dgretmende anket geri doniisii olmustur. Ogretmenlerin
orgiitsel vatandaslik davranislart anketi, Podsakoff, MacKenzie, Moorman ve Fetter
(1990) ve Moorman (1991) tarafindan gelistirilerek kullanilan “6rgiitsel vatandaslik
davranig1 6lgcegi” ile Olgiilmiistiir. Egitim oOrgiitlerine ise; Polat, Soner (2007)
Ortadgretim Ogretmenlerinin Orgiitsel Adalet Algilari, Orgiitsel Giiven Diizeyleri Ile
Orgiitsel Vatandaslik Davranislar1 Arasindaki Iliski” adli yaymlanmamis doktora tezi
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calismasindaki 6l¢egi uyarlanmistir. Yapilan ¢oziimlemeler sonucunda 6gretmenlerin
orgiitsel vatandaslik puanlarinmn yiiksek oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin kidem
ve mezuniyet durumlari, cinsiyet, sahip olduklar1 ¢ocuk sayis1 faktorlerine gore
orglitsel vatandaslik incelendiginde farklilik goriilmemektedir. Medeni duruma ve

bransa gore ise Orgiitsel vatandaslik algisinda farklilik gortildigii belirtilmektedir.

Altunbas (2009) tarafindan ilkdgretim okulu O6gretmenlerinin okuldaki
islerine ve davranislarina, islerinde bagimsiz olmalari, bedensel aktivite, isin
cesitliligi, arkadaslik-dostluk iligkileri, kisisel gelisim, alinan kararlara etki etmeleri,
diger calisanlarca kabul goriip farkina varilmalari, calisma mekani, ekonomik
giivence, yardimlagsma, ylikselme ve ilerlemeye verdikleri 6nem ve bunlarin orgiitte
karsilanma diizeyleri, meslekteki kidemleri, cinsiyetleri, medeni halleri ve branslar
acisindan anlamli bir farkliligin olup olmadigini analiz etmek amaciyla hazirlanan bu
calismada veri toplama araci olarak ilkdgretim okulu brang 6gretmenlerinin orgiitsel
vatandaslik ve caligma degerlerinin karsilagtirilmasi i¢in gelistirilmis olan anket
kullanilmistir. Arastirmanin evrenini Ankara ili Altindag ilgesi Milli Egitim
Midiirliigii’'ne bagli 2008-2009 egitim- ogretim yilinda gorev yapan ilkogretim
brang Ogretmenleri olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklemi, Altindag ilgesinde
bulunan 25 ilkdgretim kurumunda, gorev yapan 336 brans Ogretmeni
olusturmaktadir. Arastirmaya katilan Ogretmenlerin kidemlerine gore ¢alisma
degerleri ortalama puanlar1 arasinda anlamli bir fark vardir. Bu sonuglara gore,
ogretmenlerin calisma degerleri hakkindaki goriislerine kidemlerinin 6nemli bir
etken oldugu soOylenebilir. Ayrica 6gretmenlerin cinsiyetlerinin ve kidemlerinin,
calisma degerleri hakkindaki goriislerine ortak etkisinin anlamli oldugu bulunmustur.
Bayan ve erkek Ogretmenlerin oOrgiitsel vatandaslik davranislari ortalama puanlar
arasinda istatistiksel olarak anlamli fark bulunmaktadir. Ogretmenlerin kidemlerine
gore Orgiitsel vatandaslik davraniglar1 ortalama puanlar1 arasinda anlamli bir fark
vardir. Bu sonuglara gore, Ogretmenlerin Orgiitsel vatandaslik davraniglarina
kidemlerinin 6nemli bir etken oldugu soOylenebilir. Ayrica Ogretmenlerin
cinsiyetlerinin ve kidemlerinin, orgiitsel vatandaslik davranislarina ortak etkisinin

anlamli oldugu belirtilmistir.

Karatag ve Giiles (2010) tarafindan yapilan arastirmada Ogretmenlerin

orgiitsel bagliliklar1 ile is tatminleri arasindaki iliski tespit edilmeye calisilmistir.
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Istanbul’da Avrupa Yakasinda 204 6gretmen ile yapilan ¢alismanin sonucuna gore

orgiitsel baglilik ile ig tatmini arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski bulunmustur.

Gale (2010), orgitsel baghlik ile orgiitsel vatandaslik davranislarinin
arasindaki iligkiyi tespit etmeyi amacglamistir. Arastirma Tokat Valiligi
calisanlarindan, 470 calisan {izerinden gergeklestirilmistir. Yapilan bu arastirma ile
calisanlarin kidemleri arttikca, yaslar ilerledik¢e ve evlilik orani arttikga “orgiitsel
bagliliklar1” bireysel ve Orgiitsel degerler arasindaki uyumdan ve calisanlarin
memnuniyetinden kaynaklanan “duygusal bagliliklar1” ve ¢alisanin kendisini ¢alistigi
kuruma adamayr ve sadakati tesvik eden bir kiiltlirden ortaya ¢ikan “normatif

bagliliklar1” artmaktadir.

[Ikogretim okul miidiirlerinin yonetsel tarzlari ile dgretmenlerin rgiitsel
vatandaslik davraniglar1 ve tiikkenmislik diizeyleri arasindaki iliskinin belirlenmesi
amaci ile Karakasoglu (2011) tarafindan yapilan arastirmada 2009-2010 egitim
ogretim yilinda Usak il merkezindeki 41 ilkdgretim okulunda gérev yapmakta olan
1001 6gretmen arasindan tabakali 6rnekleme modeli ile secilen 290 6gretmene, okul
miidiirlerinin yonetsel tarzlari hakkindaki algilarini belirlemek, orgilitsel vatandaslik
davranig1 diizeylerini belirlemek ve tiikenmislik diizeylerini belirlemek amaciyla 3
farkli 6lgme araci uygulanarak veri toplandigr belirtilmistir. Bu 6l¢ekler Yiicel ve
Demirhan (2010) tarafindan gelistirilen Y&netsel Tarz Belirleme Olgegi, Yiicel
(2010) tarafindan gelistirilen Orgiitsel Vatandaslik Davrams1 Olgegi ve Yiicel (2010)
tarafindan gelistirilen Orgiitsel Tiikenmislik Olcegidir. Toplanan veriler betimsel
istatistikler ve korelasyon analizine tabi tutulmus olup elde edilen bulgular okul
midiirlerinin yonetsel tarzlar1 ile 6gretmenlerin orgiitsel vatandaslik davranislari ve

tiikenmislik diizeylerinin yakindan iligkili oldugu yoniindedir.

Arikan (2011) tarafindan yapilan ¢alismanin amaci orgiitsel vatandaslik
davraniglari, orgiitsel kiiltiir ve orgiitsel baglilik arasindaki iligkiyi agiklamaktir. Orta
Dogu Teknik Universitesinden (ODTU) 125 akademisyenden olusan bir érneklem
secilmigtir. Bu kisiler degiskenlerin oOl¢iildiigi maddeleri degerlendirmislerdir.
Hipotezlere uygun olarak, orgiitsel kiiltiir ve c¢esitli boyutlar1 orgiitsel vatandaglik
davranislar1 ve yurttashk erdemi ve centilmenlik boyutlarin1 éngdrmiistiir. Ikinci
olarak, orgiitsel baghlik orgiitsel vatandaglik davranislarini 6ngoriirken, sadece, etkin

baglilik boyutu Orgiitsel vatandashik davramislarini ve nezaket disindaki tiim
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boyutlarmi 6ngormiistiir. Uciincii olarak, orgiitsel kiiltiiriin - 6rgiitsel baglilik
lizerindeki etkisi kismen kanitlanmustir. Orgiitsel kiiltiir ve yalnizca misyon boyutu
orgiitsel bagliligr ‘etkin’ ve ‘kuralci’ baglilik boyutlari kestirmistir. Son olarak,
orgiitsel bagliligin araci etkisi lizerine yapilan analiz sonucu, sadece etkin bagliligin,
orgiitsel kiiltiir ve orgiitsel vatandaslik davraniglari arasindaki iliskiye araci etkisi

oldugu kanitlanmistir.

Sunar (2011) tarafindan yapilan arastirmada Antalya ili Konyaalt1 ilgesinde
resmi ilkogretim ve ortadgretim okullarinda gorev yapan okul miidiirlerinin
davraniglarinda etik ilkelere ne derece uygun davrandiklarimi, kendi algilarina ve
Ogretmenlerin algilarina gore cinsiyet, kidem, yas ve 6grenim diizeyi degiskenleri
acisindan incelemeyi amaglamaktadir. Arastirmada, tarama modellerinden genel
tarama modeli kullanilmistir. Arastirmanin ¢aligma evrenini 854 6gretmen, 22 okul
miidiri olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklemini; 234 i ilkdgretim okullarindan,
155" 1 ortadgretim okullarindan olmak tizere 389 Ogretmen olusturmaktadir.
Arastirma sonuglarina gore okul miidiirlerinin kendi davraniglarinin etik ilkelere
uygun olup olmadign hakkindaki algilari “Her Zaman Uygun”; ilkogretim ve
ortaggretim kurumlarinda gorev yapan O6gretmenlerin miidiir davraniglarinin etik
ilkelere uygunluguna iliskin ortalama algilar1 “Genellikle Uygun” diizeyinde
cikmistir. Ancak istatistiksel olarak ilkdgretim kurumlarinda ¢alisan 6gretmenler,
ortaggretim kurumlarinda calisan Ogretmenlere oranla, miidiirlerin “Hosgorii”,
“Adalet”, “Sorumluluk”, “Diiriistlik” ve “Demokrasi” boyutlarindaki etik ilkelere
daha fazla uygun davrandiklarimi algilamaktadir. Bunun yaninda arastirma
sonuglarinda, Ogretmenlerin algilarinda cinsiyet, mesleki kidem ve yas

degiskenlerine gore de istatistiksel olarak anlaml farklar bulunmustur.

Kopriilii (2011) Istanbul ili Maltepe ilgesi ilkdgretim okullarinda gérev
yapan Ogretmenlerin Orgiitsel vatandaslik davranislari ile motivasyonel faktorleri-
motivasyonlar1 arasindaki iliskinin incelenmesini amaclamistir. Bu arastirmanin
evrenini; 2010-2011 dgretim yilinda Istanbul ili Maltepe ilgesi ilkdgretim okullarinda
gorev yapmakta olan 6gretmenler olusturmaktadir. Bu aragtirmanin evrenini kiime
ornekleme yontemi ile bu kurumlarda gérev yapan 447 6gretmen olusturmustur. Bu
aragtirmada veri toplamak iizere; Kisisel Bilgi Formu, Orgiitsel Vatandashk

Davranisi Olgegi ve Motivasyonel Faktorler Olgegi olmak iizere ii¢ ayri arag
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kullanilmistir. Arastirma kapsaminda tiim sonuglar ¢ift yonlii olarak sinanmis ve
anlamlilik diizeyi en az ,05 olarak kabul edilmistir. Arastirma grubunun % 74,3’
kadin; % 25,7’si erkek; % 42,3’ 31-40 yas, % 30,9’u 41-50 yas, % 15’1 30 yas ve
altl, % 11,4’1 51 yas ve istii; % 82,371 lisans, %10,5’u 6n lisans, % 6’s1 yliksek
lisans mezunu; %46,3’4 smif, %12,1°’1 fen-matematik, %24,2’si diger brans
Ogretmenleridir. Arastirma bulgularindan elde edilen sonug; Ogretmenlerin ¢ok
yiiksek diizeyde oOrgiitsel vatandaslik davraniglarina sahip olduklarini gostermektedir.
Kadin o6gretmenlerin  vicdanliliga yonelik oOrgilitsel vatandaglik davraniglarim
algilamalari, erkek Ogretmenlerden anlamli diizeyde daha yiiksektir. 41-50 yaslar
arasinda olan 6gretmenlerin 6zgecilige yonelik vatandaslik davraniglari, 30 yas ve
altindan anlamli derecede daha yiiksektir. Yine 51 yas ve iistii 6gretmenlerin sivil
erdeme yonelik vatandaslik davranislari, 31-40 yaslarindaki 6gretmenlerden anlamli
diizeyde daha yiiksektir. On lisans mezunu olan &gretmenlerin kendilerinde
vicdanlilik, nezaket ve genel vatandaslik davranislarini algilamalari, lisans ve yiiksek
lisans mezunu olan 6gretmenlerden anlamli diizeyde daha yiiksektir. Kidemi 21 yil
ve Ustli olan Ogretmenlerin genel vatandaslik davraniglari digerlerinden anlamhi
derecede daha yiiksek olarak bulunmustur. Motivasyonel faktorler iginde en yliksek
ortalama sosyal degerler alt boyutundan elde edilmistir (31,23). Takdir
edilme/ddiillendirme, motivasyonel faktorler iginde ikinci siradadir ve ortalamasi
31,19 olmustur. Motivasyonel faktorler iginde yonetsel faktdrler son sirada
bulunmasina ragmen, aritmetik ortalamanin 30,23 olmasi nedeniyle; bu faktore de
ogretmenlerin  yiiksek diizeyde deger verdikleri anlasilmistir. Ogretmenlerin
motivasyon diizeyi ortalamasi 14,25 olmustur. Bu sonu¢ beklenen mutlak ortalama
degerden biraz daha yiiksektir. Genel olarak dgretmenlerin motivasyon diizeylerinin
ortalamanin stiinde oldugu sdylenebilir. Kadin 6gretmenlerin motivasyon diizeyleri,
erkek Ogretmenlerden anlamli diizeyde daha yiiksektir. Ogretmenlerin 6grenim
diizeyi yiikseldikge, motivasyon diizeyleri diisiis gdstermistir. Farkli branslardaki
ogretmenlerin; kendilerini motive eden faktorlere verdikleri dnem derecesi ve
motivasyon diizeyleri esittir. Bulgulara gére motivasyonel faktorlerin ve motivasyon
diizeyinin Orgiitsel vatandaglik davranisi ve boyutlar: lizerinde 6nemli bir belirleyici

oldugu soylenebilir.



54

Ersozli (2012) tarafindan yogun bir emek verilerek hazirlanan bu
aragtirmanin  genel amaci, ilkdgretim okul ydneticilerinin yonetsel giicliilik
diizeylerinin 68retmenlerin orgiitsel bagliliklari, orgiitsel vatandaslik davranislar1 ve
is doyumu diizeyleri tizerindeki etkisini belirlemektir. Betimsel nitelikteki iliskisel
tarama modelinde olan bu aragtirmanin ¢aligma evrenini, Tokat ilindeki ilkogretim
okullarinda 2009-2010 egitim-6gretim yilinda gorev yapan 4215 6gretmen ve 505
okul yoneticisi (midiir ve miidiir yardimcilar1) olusturmaktadir. Arastirmanin
orneklemi, oransiz kiime Ornekleme yoOntemiyle yansiz olarak secilen 218 okul
yoneticisi ve 827 Ogretmenden olusmaktadir. Bu aragtirmada okul yoneticilerinin
yonetsel giicliilik diizeylerini 6lgmek i¢in 2004 yilinda Kanungo ve Menon
tarafindan gelistirilen “Managerial Resourcefulness Scale (MRS)” 6lcegi tercih
edilmistir. Ogretmenlerin duygusal baglhilik diizeylerini belirlemek igin, Meyer ve
Allen’in (1990, 1997) gelistirilen ve Karakus (2005) tarafindan Tiirk¢e adaptasyonu
yapilan “Orgiitsel Baglhlik Olgegi” (OBO) kullamlmistir. Ogretmenlerin Srgiitsel
vatandaslik davranislart diizeylerini belirlemek {izere Podsakoff, MacKenzie,
Moorman ve Fetter (1990) tarafindan gelistirilen ve orijinal ismi “Organizational
Citizenship Behaviors Scale” olan “Orgiitsel Vatandaslik Davramslar1 Olgegi”
kullanilmistir. Ogretmenlerin is doyumu diizeylerini belirlemek iizere 20 maddelik
“Minnesota Satisfaction Questionnare” (MSQ) kisa formu kullanilmistir. Betimleyici
ve temel analizlerin sonuglarmma gore, okul yoneticilerinin yonetsel giicliiliik
diizeylerinin genel olarak “orta” diizeyde oldugu ve bu diizeylerin yoOneticilerin
cinsiyetlerine, 6grenim durumlarina, yas ve idari kidemlerine gore farklilik
gostermedigi tespit edilmistir. Hiyerarsik coklu dogrusal regresyon analizleri
sonuglarina gore, dgretmenlerin Orglitsel baglilik diizeylerinin, onlarin is doyum
diizeylerini ve orgiitsel vatandaslik davraniglarini anlaml bir sekilde yordadig: tespit
edilmistir. Aracilik testi sonuglarina gore, i3 doyumunun oOrgiitsel vatandaslik
davraniglari ile orgiitsel baglilik arasinda kismi ara yordayici oldugu tespit edilmistir.
Okul yoneticilerinin yonetsel giicliilik davraniglarinin  6gretmenlerin  orgiitsel
baglilik diizeylerini, orgiitsel vatandaslik davraniglarimi ve is doyumlarim1 pozitif
yonde giiclii bir sekilde yordadigi tespit edilmistir. Aracilik testi sonuglarina gore, is
doyumunun okul ydneticilerinin yonetsel giigliilik davranislart ile 6gretmenlerin
orgiitsel baghliklar1 arasinda ve yonetsel giicliiliik davranislari ile Orgiitsel

vatandaslik davraniglar1 arasinda kismi ara yordayict oldugu tespit edilmistir. Ayrica,
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hem is doyumu hem de orgiitsel bagliligin yonetsel giigliiliik ile orgiitsel vatandaslik

iliskisinde kismi ara yordayicilar oldugu da tespit edilmistir.

Tezcan (2012) tarafindan yapilan tez ¢alismasinin amaci, ¢calisma ortaminda
bireylere iist yonetim veya mesaiarkadaglar1 tarafindan uygulanan davranislarin
isgorenler tarafindan ne kadar adil algilandigini belirlemek ve orgiitsel adaletin
bireylerin Orglitsel vatandaglikdavranislarina ne yonde etkide bulundugunu tespit
etmektir. Bu amagla 165 kamu calisanindan anketler toplanmistir. Arastirma

sonucunda su sonuglara ulasilmistir:

1. Orgiitsel adalet algis1 ile vatandaslik davramslari arasinda

iligkilerbulunmaktadir,

2. Calisanlar olumlu adalet algilarina sahip olduklarinda agirlikli

olarakyardimseverlik ve sahiplenme yoniinde davranislar sergilemektedirler,

3. Orgiitsel ve kisisel gelisime katki ve centilmenlik ¢alisanlarm olumlu

adaletalgilarindan en az etkilenen vatandaglik davraniglaridir.

Celebi ve Akbag (2012) tarafindan yapilan arastirma da dgretmenlerin sahip
oldugu etik davramslar tespit edilmeye c¢alisilmistir. Arastirma grubu Istanbul-
Uskiidar da calisan 231 Ogretmenden olusmaktadir. Arastirmacilar tarafindan
gelistirilerek uygulanan “Ogretmen Etik Davramis Olgegi”  kullanilmustir.
Ogretmenlerin demografik degiskenlere gore hangi etik davranislari daha siklikla
yaptiginin arastirildigt bu calismada meslekteki calisma siiresinin (kidemin) etik
davraniglar1 etkilemedigi bulunmustur. Ancak yas, mezun olunan okul, brans ve

cinsiyet durumunun sergilenen etik davranislar etkiledigi tespit edilmistir.

Aksoy (2012) yaptig1 ¢alisma ile etik liderlik davraniginin sonuglar {izerine
odaklamilarak, etik liderligin gerek ¢alisanlarin ‘Orgiitsel Vatandaslik Davranislarina’
gerekse orgiitsel performansa ne derece etki ettigini bulgulamay1 amaglamistir. Buna
ilave olarak, Orgiitsel Vatandashk Davramislari 'nin bes boyutunun da ‘Orgiitsel
Performansa’ olan etkileri degerlendirilmektedir. Arastirmanin 6rneklemini {i¢ ilde
(Istanbul, Kocaeli ve Bolu); iiretim, saglik, gida, hizmet, finans, ulastirma, insaat,
ilag ve bilisim alanlar1 olmak tizere 9 farkli sektdrde faaliyet gosteren 41 Orgiitte
calisan 1040 personel ve orta diizey yoOneticiler olusturmaktadir. Arastirmanin

bulgulari, orgiitsel performanst en fazla etik liderligin etkiledigini bunu orgiitsel
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vatandaslik davranislarindan sivil erdem ile centilmenlik boyutlarinin takip ettigini
gostermektedir. Etik liderligin orgiitsel vatandaglik davranislarinin 5 boyutuna olan
istatistiksel olarak anlamli etkisinin bulunmasi arastirmadan elde edilen bir diger
onemli bulgu olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Calisanlarin sahip olduklari ¢ocuk
sayisinin artmast Etik liderlik davranisini ve sivil erdem davranislarini negatif yonde
etkilemektedir. Lise egitimi almig olangalisanlarin diger egitim seviyelerine nazaran
daha fazla etik liderlik davranislari, ilkogretim seviyesinde egitim almis olan
calisanlarin ise daha az sivil erdemdavranislar sergiledigi bulgulanmistir. Evli
calisanlarin etik liderlik davraniglar1 gostermeleri, OVD’ nin boyutlarindan alturizm,
centilmenlik ve ileri gorev bilinci davraniglar1 sergilemeleri bekar calisanlara gore
daha yiiksek olarak bulgulanmigtir. Cinsiyet farkinin etkisi incelendiginde ise erkek
caliganlarin OVD ’nin ileri gorev bilinci boyutu bayanlara gore yliksek oldugu
goriilmiistiir. Kidemin artis1 etik liderlik davranislar1 gosterme konusunda negatif
yonde bir sonu¢ dogurmaktadir. Yasin artistyla etik liderlik davranislari, alturizm,
sivil erdem, centilmenlik, nezakete dayali bilgilendirme ve ileri gorev bilincine

dayali davranislar géstermeye olan etkisi de artis gostermistir.

Dogrul (2013), orgiitsel baglilik ¢alisanlarin 6rgiit ile olan iliskilerini ortaya
koyan, ¢alisanlarin orgiitte bulunmalarini ve orgiitiin ¢ikarlari dogrultusunda hareket
etmelerini  saglayan kosullarin biitiiniidiir seklinde tanimlamustir.  Orgiitsel
vatandaslik davranisi ise, Orgiitiin bi¢cimsel 6diil sistemi igerisinde yeri olmayan,
fakat orgiitiin etkinligini ve verimliligini destekleyen, goniilliiliikk esasli bireysel
davraniglardir. Analiz sonuclarina gore duygusal baglilik ve orgiitsel erdem ile

devam baglilig1 ile vicdanlilik arasinda anlamli pozitif bir iliski vardir.

Smf 6gretmenlerinin is etigi algilar1 ve oOrgiitsel vatandaglik davranislari
arasindaki iliskinin incelenmesi amaciyla Ulkii (2014) tarafindan yapilan arastirmada
veri toplama araglar1 olarak anket kullanilmistir. Arastirma evrenini Gaziantep il
merkezinde 2013-2014 egitim-6gretim yilinda gorev yapmakta olan simif
Ogretmenleri olusturmaktadir. Gaziantep merkez il¢eleri Sahinbey ve Sehitkdmil’den
oransiz kiime oOrnekleme yontemiyle segilen 23 ilkokulda caligmakta olan smif
Ogretmenleri bu arastirmanin 6rneklemini olusturmaktadir. Bu okullarda ulasilan
ogretmenlerden 404 kisinin anketi degerlendirmeye alinmistir. ‘Orgiitsel Vatandaslik

Davraniglar1 Olgegi”> Organ vd. (1990) tarafindan gelistirilen ve Karakus (2008)
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tarafindan uyarlanan Olgektir. Calismadaki bir diger Olgek ise Celebi ve Akbag
(2012) tarafindan gelistirilen ‘Ogretmen Etik Davranislar Olgegi’dir. Arastirma
sonuglaria gore; 6gretmenlerin sahip olduklar is etiginin alt boyutlarindan gorev
bilinci, mesleki yiikiimliiliik, erdemlilik ve ahlaki diisiince boyutlari, onlarin 6rgiitsel
vatandashik davraniglar1 diizeylerinin genel ortalamasini1 anlamli ve pozitif sekilde
yordamaktadir. Ogretmenlerin sahip olduklar is etiginin alt boyutlarindan “gérev
bilinci’> boyutu, fedakarlik boyutunu anlamli ve pozitif sekilde yordamaktadir.
Ogretmenlerin sahip olduklar1 is etiginin alt boyutlarindan “erdemlilik”, “gérev
bilinci” ve “mesleki ylikiimliilik” boyutlari, onlarin nezaket boyutunu anlamli ve
pozitif sekilde yordamaktadir. Ogretmenlerin sahip olduklar1 is etiginin alt
boyutlarindan “insani duyarlilik” ve “gérev bilinci” boyutlari, onlarin vicdanlilik
boyutunu anlaml ve pozitif sekilde yordamaktadir. Ogretmenlerin sahip olduklari is
etiginin alt boyutlarindan “ahlaki diisince”, “mesleki yiikiimliilik”, “gérev bilinci”

ve “erdemlilik” boyutlari, iiyelik erdemi boyutunu anlamli ve pozitif sekilde

yordamaktadir.

Tezer (2015) tarafindan yapilan bu arastirmada ilkokullarda gorev yapan
Ogretmenlerin Orgiitsel vatandaslik davraniglar1 ile motivasyonlar1 arasindaki iligkiyi
saptamak amaclanmistir. Arastirmanin 6rneklemi; 2013-2014 egitim Ogretim yilinda
Istanbul ili, Kartal ilgesindeki ilkokullarm bulundugu farkli bélgelerden random
(tesadiifi 6rneklem) yontemi ile segilen, 16 resmi ilkokulda bulunan 271 6gretmenden
olugmaktadir. Arastirma verileri incelendiginde ulagilan bazi1 6énemli sonuglar sunlardir:
Calisma motivasyonu boyutunda kadinlar, erkeklere oranla ¢alisma ortaminda daha
pozitif davranmaktadirlar. Bulgulara gore yasca biiyiik olan 6gretmenlerin (41 yas ve
tizeri) Motivasyonel Davranislar acisindan daha yiiksek puana ulastigi goriilmektedir.
‘Kideme gore Calisma Motivasyonu’ agisindan anlamli farklilik belirlenmistir. Bulgulara
gore kidemi 6-10 y1l olanlar daha olumlu goriis belirtmislerdir. Egitim diizeyine gore
OrgiitselVatandaglikDavraniginda anlamli farkliliklar belirlenmistir. Bulgulara gére 6n
lisans mezunu olanlar daha olumlu goriis belirtmislerdir. Orgiitsel Vatandaslik
Davraniglar1 boyutunda madde madde yapilan degerlendirmelerde, anlamli olan 4
maddenin tiimiinde bulundugu okulda daha ¢ok kalan 6gretmenler daha olumlu goriise
sahiptirler. Calisma motivasyonu, motivasyon diizeyi, motivasyonel davranislar ve
orgiitsel vatandaslik davranislar1 boyutlarinin puanlart arasinda anlamli bir iligki vardir.

Degiskenler arasinda dogru yonlii pozitif anlamli bir iligki (korelasyon) vardir.
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Motivasyon boyutlarinin puani artikga Orgiitsel Vatandaslik Davranislarinin  da
puaniartmaktadir. Sonu¢ olarak, ilkokul Ogretmenlerinin Orgiitsel vatandaslik
davramiglar ile motivasyonlar1 arasindaki iligski anlamli bir diizeydedir. Ogretmenlerin

motivasyonlar arttik¢a, orgiitsel vatandaslik davranislar da artmaktadir.

Sirin (2015) tarafindan yapilan arastirma; 2014-2015 O6gretim yilimin II.
Doneminde Kirikkale il merkezindeki ortaokullarda gorev yapan 6gretmenlerin orgiitsel
vatandaglik davraniglarinin incelenmesini amaclamaktadir. Arastirmanin evrenini;
Kirikkale il merkezinde yer alan 2014- 2015 6gretim yilinda 38 resmi ortaokulda gorev
yapan 851 6gretmen olusturmaktadir. Arastirma; nicel verilere dayali tarama modelidir.
Arastirma kapsaminda verileri elde etmek icin Tastan ve Yilmaz (2008)’in “Orgiitsel
Vatandashk Davramsi Olgegi” kullanilmistir. Bu ¢alisma sonucunda; Ogretmenlerin
orgiitsel vatandaslik davraniglar1 cinsiyete gore anlaml bir farklilik gostermemektedir.
Ogretmenlerin egitim durumlarma gore orgiitsel vatandashk davramsinda anlamli bir
farklillk  yoktur. Ogretmenlerin mesleki kidemlerine gore orgiitsel vatandaslik
davramginda anlamli bir farklilik yoktur. Ogretmenlerin drgiitsel vatandaslhik davraniglar:

gorev kidemine gore anlamli bir farklilik gostermedigi bulunmustur.

Ogretmenlerin orgiitsel baglhiliklari, etik davranislari ve orgiitsel vatandaslik
davraniglart ile ilgili yapilan caligmalar genel olarak egitim diizeyi, yas, kidem,
cinsiyet, medeni hal, cocuk sayis1 gibi demografik degiskenlerin etkileri arastirilarak
aciklanmaya calisilmistir. Ulkemizde yaygm olarak kullanilan demografik
degiskenlerin etkilerinin tespiti seklindeki calismalarin sonuglart milli egitimin ve
YOK arasindaki yetersiz etkilesimin bir sonucu olarak milli egitim politikalarina
yansimamaktadir. Ornegin orgiitsel baghiligi diisiik oldugu tespit edilen belli bir
kidem araligindaki Ogretmenlerin Orgiitsel baghliklarini arttirmak i¢in bu kidem
araligindaki bireylere herhangi bir ek ¢alisma yapilmamaktadir. Esasen demografik
degiskenlerle ilgili yapilan ¢aligmalarin neticeleri bolgeden bdlgeye degisebilecegi
gibi daha bir¢cok faktorden etkilenebilir. Bundan dolayr demografik degiskenlerle
yapilacak analizlerin yerine farkli tarama modelleri ile kavramlarin ve alt
boyutlarinin birbiri ile iligkisini ispat eden ¢aligmalarin bulgulart 6gretmen yetistirme

programlarina yansitilmalidir. Béylece bir farkindalik olusturmak miimkiin olacaktir.
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2.5.2. Yurt Disinda Yapilan Calismalar

Buchanan (1974) Orgiitsel baghlig1 olusturma: Orgiitlerde yoneticilerin
icraatlariin sosyallesmesi lizerindeki calismalarinin sonucunda Orgiitsel baglilig
olusturma lizerinde yonetici davramiglarinin olduk¢a 6nemli oldugunu bulmus ve

konunun ¢ok yonlii olarak arastirilmasini dnermistir.

Organ ve Lingl (1995) yaptig1 ¢alisma ile ‘Kisilik, Doyum ve Orgiitsel
Vatandaslik Davranis1’ arasindaki bagi1 agiklamaya ¢alismistir. Bu ¢alismanin sonucu
kisilik ve mesleki doyum arasinda baglantilar oldugu hipotezini desteklemektedir.
Kabul edilebilirligin ozellikle is iliskileri iceriginde iste doyum deneyimleme

diizeyine dikkat cekici bir etkisinin oldugu goriilmektedir.

Luckowski (1996), stajyer dgretmenler arasinda mesleki etigi arastirmistir.
Bu calisma Ogretmenler tarafindan etik karar verme siirecine katilim caligsmasi ve
sonugsal calismalar1 dgretmen egitimine uygulamasini gostermektedir. ilk ¢alisma
Montana’nin kirsal, kiiciik kasaba ve sehirde 18 tane ilkokul, ortaokul ve lise
Ogretmenlerinin etik karar verme ve mesleki etik felsefesini incelemistir.
Ogretmenlerin tammladigi deneyimlerinin durum c¢aligmasi hazirlanmis ve sonug
durumlart olarak ilkokuldaki Ogrencileri etik karar vermeye hazirlamak igin
kullanilmistir. Durum ¢alismasinin faydaliligi ve dogrulugu 34 tane uzman 6gretmen
tarafindan degerlendirilmistir. Bu aktivitelerin sonucu olarak su tavsiye edilmektedir,
ogretmenleri sertifikalagtirmaya gotliren Montana program standartlart mesleki etik
alaninda giiglendirilmeli, etik kurallariin diizgiin uygulanmasi1 6gretmen egitiminde
vurgulanmali ve egitimde bu yapr uygulamali egitimdeki durum ¢aligsmalarini

icermelidir.

Schwepker (2001) yaptigi ¢alisma ile ‘Etik Iklimin Mesleki Doyum,
Orgiitsel Baglilik ve Satis Ekibinde Personel Sirkiilasyonu Niyeti ile liskisine’
dikkat ¢cekmigstir. Etik olmayan davranislar1 belirleyen, desteklemeyeni gozlemleyen
ve etik olmayan davranislar1 diizelten; etik ilkeleri, politikalar ve direktifleri
kanunlastirarak ve giiclendirerek bir etik iklimi olusturmak, oOrgiit icindeki etik
olmayan davranisi yok etme vasitasi olarak sik sik 6nerilmektedir. Bu ¢alisma boyle
bir iklimin olusturulmasi i¢in daha yiiksek mesleki doyum, daha giiclii Grgiitsel
baglilik ve son olarak daha diisiik isi birakma niyeti gibi ilave faydalarinin

olabilecegini gostermektedir. Onemli bir sekilde, —sahalar- orgiitten fiziksel,



60

psikolojik ve sosyal olarak ayri olduklarina inanilan bu iligkilerin bir tiir sinir
anahtar1 bulundurmaktadir. Bunun i¢in (etik bir iklim olusturmak igin) harekete

gecilmelidir.

Chiok Foong Loke (2001) liderlik davranislarinin mesleki doyum,
tiretkenlik ve orgilitsel baglilik iizerindeki etkilerini incelemistir. Bu ¢alisma liderlik
davraniglarinin personelin tretkenlikleri {izerinde biiyiik bir etkiye sahip oldugunu
gostermektedir. Ayrica hemsire yoneticilerinin sadece liderlik davraniglarinmi
kullanmalarin1 ve daha iyi orgiitsel sonuglar icin calismalar1 etkilemek adina
kullanmalar1 gerektigini gostermektedir. Aksi halde artan Orgiitsel baglilik,
tiretkenlik ve mesleki doyum i¢in destekleyici bir ortam saglamak yerine bu
calisanlar lizerinde ters etki olusabilir. Bu sebepten biitiin yoneticiler liderlik
davraniglarin1 yonetimsel becerileri ile bir araya getirmek i¢in egitilmeli ve bu
egitimler ihtiya¢ dogrultusunda yinelenmelidir. Geleneksel kariyer firsatlarinin
hemsireler i¢in kapali oldugu ve orgiite deger vermek igin baskilar yiikselmeye
devam ettiginde, liderligin uygun kullanimi saglik endiistrisinin ic¢sel yapisal
degisiklige maruz kalmaya devam ettigini calisanlarin performansini arttirmada

onemli olmaktadir.

Bogler ve Somech (2004) ogretmenlerin giiclendirilmesinin onlarin
okullarda (motive edilmesinin) oOrgiitsel bagliligi, mesleki bagliligi ve Orgiitsel
vatandashik  davramislar1  iizerindeki etkisini  arastirmislardir.  Ogretmenleri
giclendirmenin boyutlarindan ikisi Oz-yeterlilik ve statiidlir. Ydneticilerin,
ogretmenlerin kendilerini yiiksek yeterlilikte, yliksek statiide ve Ozsayginin
kendilerine saygi oldugunu algiladiklar1 ¢aligma ortamlari kurmalar1 gerekir. Ikinci
olarak, oOgretmenlerin kendilerini profesyoneller olarak gordiiklerinde ya da
profesyonel olarak gelisme firsatlar1 algiladiklarinda orgiite ve meslege bagliliklar
arttig1 icin okula daha fazla katkida bulunabilirler. Yoneticilerin sunun farkinda
olmalar1 gerekir, 6gretmenlerin okullar ile ilgili duygu ve algilar1 ve mesleki gelisim
firsatlarina katilma istekleri kurumun kendisine faydalidir. Son olarak, karar vermeye
katilimin 6rgiitsel vatandaglik davraniglarinin habercisi oldugu bulgusuna dayanarak,
okul yoneticilerinin orgiitsel vatandashik davraniglarinin dogasi olan ekstra roliin
sabit rolden 6nemli oldugunu kabul etmelidir. Ciinkii kurumun diger 6gretmen,

Ogrenci ve bir biitlin olarak okul dahil kurumun diger elemanlar1 i¢in harika
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avantajlar tasimaktadir. Nitekim, yoneticilerin birlikte karar verme egitimi, kurum ve
elemanlar1 i¢in ¢ok Onemli oldugu fark edilmelidir. Yiiksek seviyede orgiitsel
baglilik, mesleki baglilik ve orgiitsel vatandaslik davranisi elde etmenin onlar igin
onemli oldugu varsayimina dayanarak bu aragtirmanin sonuclari okul disindaki
politika olusturuculari tarafindan da kabul edilmelidir. Bu sebepten merkezi orgiit
olarak Milli Egitim Bakanligt ve onun yerel diizeyde uygulama birimleri,
O0gretmenlerin mesleki gelisim ve 6z-yeterliligini vurgulayan seminer ve programlara
katitlmin1 tesvik etmeli, 6gretmenlerin mesleki gelisim i¢in daha biiyiik firsatlar
deneyimlemesi ve yliksek diizeyde amaglara erisebileceklerine daha ¢ok giivenmeleri
(daha yiiksek yeterlilik), onlarin statiistinii de yiikseltecegi diistiniilmektedir. Sonug
olarak yonetici ile beraber karar verme siirecine katilimin 6gretmenlerin kuruma
(orgiite) karsi baglilik duygusu ve ekstra rol davramisina (orgiitsel vatandaglik
davranisina) yanstyacagi bir gercektir. Ogretmenlerin karar verme siirecine katilmasi

onlarin kendilerini okulda giiglenmis hissetmesini saglayabilir.

Bogler ve Somech (2005) okullarda o6rgiitsel vatandaslik davraniginin karar
verme ile iliskisi iizerinde calismislardir. Orgiitsel vatandashik davranislar1 gegmisten
bu yana ¢ok fazla ilgi ¢cekmekte, akademisyenler bunun kurumun basarisi tizerindeki
onemli etkisinin farkina varmaktadirlar. Ogretmenler arasindaki bu davranisi
gelistirebilecek ana faktorleri tanimlayarak okul ortamindaki vatandaslik davranisin
anlamay1 gelistirmek, arastirmak amaclanmistir. Ozellikle makale 6gretmenlerin
karar verme siirecine katiliminin onlarin Orgiitsel vatandaslik davraniglarina
dogrudan etkisini ve bu iligkide ortami saglayan degisken olarak ogretmenleri
gelistirmenin etkisini incelemektedir. Veriler israil’deki 25 tane ortaokul ve 27 tane
lisede 983 Ogretmenden toplanmistir. Arastirma sonucunda: hiyerarsik gerileme
analizi 6gretmen gelistirmenin Ogretmenlerin karar verme siirecine katilimi ve
orgiitsel vatandaslik davranislar1 arasinda onemli bir arabulucu rolii oynadigini
ortaya ¢ikardi. Karar verme siirecine katilim dgretmenleri yeni roller almaya ve okul
yasaminda daha dogrudan etkilerinin olmasina tesvik etmektedir. Bunun karsiliginda
okulun hedeflerine erismek icin ekstra caba sarf etmeye yonlendirmektedir. Yetkili
yoneticiler ve okul yoneticileri 6gretmen gelistirmenin onemini kabul etmeli ve
yonetimsel alanlarinin igerisine ogretmenleri karar vermeye dahil etmelidirler. Bu

bulgular karar verme siirecine katilim ve orgiitsel vatandaslik davranislar1 arasinda



62

dogrudan ve dolayl iligki oldugunu gostermekte ve beklendigi gibi O0gretmen
gelistirmenin karar verme siirecine katilim-orgiitsel vatandaslik iliskisinde kismi

arabulucu oldugu bulunmustur.

Gautam, Van Dick, Wagner, Upadhyay ve Davis (2005) yaptiklar1 ¢caligma
ile oOrglitsel vatandaslik davramisi ve (Orgiitsel) baglhihig iligkilendirmeye
calismislardir. Bu ¢alisma Nepal’de orgiitsel vatandaslik davranislarinin yapisini ve
onun Orgiitsel baghlikla iliskisini incelemektedir. Nepal’deki 5 tane kurulusun 450
calisam1 batt modellerinden ekstra rol davranisi kopyalayarak standartlastirilmis
anketimizi doldurmustur. Arastirmact ve dogrulayicit faktor analizi ile oOrgiitsel
vatandaslik davraniglariin iki faktorii olan 6zgecilik ve goniilligii ortaya ¢ikarmistir.
Yapisal esitleme modeli bir yandan duygusal ve normatif baglilik arasinda ve diger
yandan da oOrgiitsel vatandashik davraniglar1 arasinda pozitif iliski oldugunu
gostermistir. Devam baglilig1 gonitlliiliikle negatif iliskili iken 6zgecilikle iligkili
degildir. Sonuglar bdylelikle arastirma altinda olan bolgesel alanda yapinin ve

konseptin ige yararliligini dogrulamistir.

Chughtai ve Zafar (2006) Pakistan 6gretmenleri arasinda orglitsel bagliligin
oncillerini ve sonuglarini belirlemeye c¢alismislardir. Yaptiklar1 arastirmadan ve
tartismadan agikca anlagiliyor ki; fakiilte calisanlari arasinda bagliligi arttirmanin
egitim kurumlarinda 6nemli sonuglar1 ve emareleri olmaktadir. Bu arastirmanin
sonuclar1 fakiilte ¢alisanlarindan baglilig1 olanlarin c¢alistiklar1 kurumda is birligine
devam etmekte ve ayni zamanda kendi buluslart yararina daha fazla gayret
gostermekte ve boylelikle bagli olmayan meslektaglarindan daha yiiksek seviye de
performans gostermektedir. Bu ¢alismada orglitsel baghligin ise gelmeme ve
vatandaslik gibi Orgiitsel sonuclar1 incelenmemesine ragmen Onceki arastirma ise
gelmemenin baglilikla negatif iliskisi oldugunu gostermektedir. Bu yiizden bu bilgi
15181nda, denilebilir ki yiiksek bagliligi olan fakiilte iiyeleri kendi buluslarina pozitif
katkida bulunma ve ise gelme istekleri daha giiclii olmakta, yani daha diisiik ise
gelmeme oranmna sahip olmaktadirlar. Buna ek olarak yiiksek bagliligi olan
ogretmenler kendi kuruluslarinin istedigi gorevden daha fazlasini yapmaya daha
istekli olmaktalar —yani oOrglitsel vatandaslik davramisinmi daha sik gostermekteler.

Tiim bunlar egitim kurumlarinin etkililigini arttirmakta fakiilte liyelerinin gii¢lii



63

orgiitsel baglilik ile tutmaya c¢alisan kuruluslar daha giivenilir, motive olmus ve

adanmis, 6gretmenlerinden daha ¢ok fayda saglamada daha iyi durumdadir.

Baker, Hunt ve Andrews (2006) yaptiklar1 calismada etik davranis ve
orgiitsel vatandaslik davranisini gelistirmede: kurumsal etik degerlerin etkisini
arastirmiglardir. Bu amagla etiksel degerlerin is kurumlarinda etik davranislarin
onciilleri ve sonuclar1 modeli test edilmis ve gelistirilmistir. Onciiller kurumsal etik
degerler, orgiitsel adalet ve orgiitsel baglilig1 icermektedir. Sonug olarak da orgiitsel
vatandaslik davraniglar1 incelenmistir. Veriler Ulusal Satin Alma Birliginin bolgesel
bir kisminda 489 iiyeden toplanmistir. Modeli test etmek igin yapisal esitlik modeli
kullanildi. Sonuglar verilerin modele uygun oldugunu gdstermistir. Yani etik
davranisin yliksek seviyede orgiitsel vatandaslik davranisini arttirmaya gotiirdiigilinii,
etik davraniglar-yiiksek diizeyde oOrgiitsel vatandashik davraniglari-daha yiiksek
performans bagi bulunmustur. Bu arastirmanin nihai sonucu olarak etik degerler,
Orgiitsel adalet ve orgiitsel baglilik tutumlarinin, etik davranislari ve oOrgiitsel
vatandaslik davraniglarini arttirdigi ve bunun sonucu olarak da orgiitteki performans

degerlerinin arttigin1 gostermektedir.

Chen (2006) yaptig1 calisma ile mesleki doyum, orgiitsel baglilik ve ugus
elemanlarinin igi birakma sebepleri arasindaki iliskiyi tespit etmeye caligmistir.
Analiz sonuglarina gore; iicret, medeni hal, isin kendisinden kaynakli doyum,
normatif baglilik ve devamlilik baglilif1 u¢us elemanlarinin personal sirkiilasyonu
niyetlerini etkileyen 6nemli faktorler oldugunu ortaya ¢ikarmistir. Mesleki doyum ve
orgiitsel bagliligin da personel sirkiilasyonu iizerinde negatif etkileri oldugu
dogrulanmistir. Bu durumda; orgiitsel baglilik ve mesleki doyumdaki artis ile ugus
elemanlarinin igi birakma niyetlerinin azalmasi beklenir. Ayrica, bekar ve daha az
ticret alan ugus elemanlarinin meslektaslarina oranla isten ayrilmalar1 daha

muhtemeldir.

Berrone, Surroca ve Tribd (2007) yaptiklar ¢alisma ile firmanin performans
belirleyicisi olarak kurum etik kimligi: paydas memnuniyetinin saglayiciligini test
etmiglerdir. Tahmin edildigi gibi bu ¢aligma sirketin ekonomik performansi iizerinde
pozitif etkisi olan yiiksek seviyede paydas memnuniyeti ile giliclii bir kurumsal etik
kimlik arasinda pozitif iliski oldugunu gostermistir. Bu sebepten, kurumsal etik

kimlik ve kurumsal finansal performans arasindaki iligskinin paydas memnuniyeti
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tarafindan saglandig1r sonucu ¢ikarilabilir. Ayrica, kurumsal etik kimligin her bir
boyutunun (kurumsal tanimlanmis etik ve kurumsal uygulamali etik) paydas
memnuniyeti ve kurumsal finansal performans iizerinde belirgin bir etkiye sahip
oldugu bulunmustur. Ote yandan kurumsal uygulamali etik, paydas memnuniyeti
tizerinde kurumsal tanimlanmis etikten daha biiyiik bir etkiye sahiptir. Bu sonug
paydaslarin maddi etik hareketlerden, basit etik ifsalara gore daha fazla deger elde

ettiklerini géstermektedir.

Noordin, Rashid, Ghani, Aripin ve Darus, (2010) ‘Ogretmen
Profesyonellesmesi ve Orgiitsel Baglilik Malezya’dan Kamt® adli ¢alismalariyla
egitimde profesyonellesme ve orgiitsel baglilig: iliskilendirmislerdir. Bu ¢aligmanin
bulgular1 6gretmenlerin profesyonellesmesi ve orgiitsel baglilik ¢alismasina ¢ok
boyutlu yaklagimin gerekli oldugunu gdostermektedir. Yoneticilerin okullarinin
Ogretmen bagliligina nasil ilham verebilecegini ve besleyebilecegini belirlemeleri
gerekmektedir. Yoneticiler artik okula baghh (sadik) olduklarindan kisileri
(6gretmenleri) kandirmamalidir. Bunun yerine yonetim stratejilerini okullarin en
degerli varliklarinmn yani 6gretmenlerin etrafinda dondiirmeye ¢aligmalilar: Ornegin
insan kaynaklari; bireyin, grubun ve Orgiitlerin davranigini anlamak, bir orgiitiin
insan kaynaklarindan st diizeyde faydalanmasi icin son derece Onemlidir.
Malezya’da 6gretmenlerin bagliligini arttirmak ve uyumsuzluk oranini azaltmak igin
Ogretmende gelistirilmesi gereken en son alan (nihai amag) Ogretmen
profesyonellesmesi, egitim liderleri kaynakli olmali ve egitim biirokrasisinin her
kademesinde gosterilmeli ve dgretmenlere deger verilmelidir. Ogretmenlere, devam
eden egitim ders ticretleri tekrar 6denmeli, karar verme giicii verilmeli, egitimleri ve
topluma degerleriyle bir biitlin olarak esit licret 6denmelidir. Federal devlet
diizeyindeki politikacilar ve egitim yonetimi, 6gretmenlerin baglilik diizeylerini

arttirmak ve meslekten ayrilan 6gretmen sayisini azaltmak icin gayretle ¢calismalidir.

George ve Sabapathy (2011) Ogretmenlerin is motivasyonunun orgiitsel
baglilik ile iligkisini arastirmistir. Bu ¢alisma Degree College mezunu 6gretmenlerin
motivasyonu ve oOrgilitsel bagliliginin 6nemli bir pozitif korelasyonu oldugunu
gostermektedir. Duygusallik, devamlilik ve normatifligi baghligin c¢esitlerinden
ziyade bagliligin bilesenleri olarak diisiinmek uygun olandir. Ciinkii bir calisanin

orgiitle iliskisi bu ii¢liniin ¢esitli derecelerini yansitabilir. Mevzuatlar bu ii¢ baglilik
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formunu ozel tirler olarak smiflamaya c¢aligmak yerine Ogretmenlerin Orglite
bagliliginda birlikte diisiinerek daha agik anlayis kazanmada diretmektedirler. Kabul
edilen bir gercek sudur ki giiglii duygusal baglhiligi olan 6gretmenler oOrgiitiine
duygusal bir bag hisseder ve bu yiizden diisiik duygusal bagliligi olan 6gretmene
gore kurumuna anlamli katkida bulunmak i¢in daha fazla motivasyon ve istege
sahiptirler. Nitekim giiclii duygusal bagliligi olan 6gretmenler daha az siklikta
devamsizligi sececekler ve meslekte daha iyi performans i¢in motivasyonlu
olacaklardir. Oncelikli olarak yiiksek devamlilik baglilig1 temeli ile kurulusuna bagl
olan 6gretmenler kuruluslarinda duygusal bag sebebi ile degil aksini yapmanin daha
yiiksek bedelli oldugunun farkinda olduklarindan kuruluslarinda kalmaktalar. Bu
calismada muhtemelen giliniimiiz 6gretmenleri i¢in ¢esitli firsatlarin mevcut
olusundan 6gretmenlerin ¢alisma motivasyonlari ile devam baglilig1 arasinda 6nemli
bir iligki bulunamamugtir, Nitekim kurulusa normatif baglilik; mesleki performans,
ise katilim ve orgiitsel vatandaslik davranislar1 gibi is davraniglar ile pozitif iligkili
olmasi1 beklenmektedir. Zorunluluk duygusu duygusal baglilik ile alakali olan heves
ve katilimi igermedigi i¢in, bu iliskiler oldukg¢a yalin olabilir. Baglilik, tamamiyla
kabul edilmekte olan motivasyon siirecinde énemli bir enerji verici giigtiir. Oyle ki
bunun farkina varmak motivasyonlu is davranisinin temelleri anlayigimizi
gelistirmemize yardim eder. Bu sebeple, su aciktir ki mevzuatlar 6gretmenlerin

orgiitsel bagliliginin {i¢ bileseninin derin bir anlayisina sahip olmalidir.

Ruiz-Palomino ve Martinez-Cafias (2014) calismalariyla etik kiiltiir, etik
niyet ve Orgiitsel vatandaslik davraniglari: kisi-Orgiit uyumunun arabuluculuk ve
yonetimsel roliinii aragtirmislardir. Ispanya’da finans sektdriinde ¢alisan 525 calisan
ornegi kullanilarak etik kiiltiiriin ¢ok boyutlu bir dl¢iisii kisi organizasyon uyumunun,
etik niyet ve orglitsel vatandaslik davraniglarina iliskisi incelenmistir. Etik kiiltiir
Olclimiiz etik niyet ve orgiitsel vatandaglikla daha giiclii bir sekilde iligkilidir. Her bir
etik kiiltiirii boyutunun bagli oldugu etik niyet ve orgiitsel vatandaslik davraniginin
derecesinde onemli farkliliklar bulunmustur. Son olarak literatiir i¢in ilk sirada olan
kisi organizasyon uyumunun etik kiiltiir ile etik niyet ve orglitsel vatandaslik
baglaminda &nemli roliinii gdstermistir. Ozellikle kisi organizasyon uyumu, etik
kiiltiir ile etik niyet arasindaki bag pozitif sekilde etkilemektedir. Fakat etik kiiltiir ve

orgiitsel vatandaslik davraniglart iligskisinde arabuluculuk etmemektedir. Cogu
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caligma etik kiiltiiriin dlgiilerini tek ve dar boyutlu inceledigi i¢in belirtilen etik kiiltiir
ve etik niyet iliskisi muhtemelen kiiglimsenmistir. Ancak bu ¢alismada kapsayici etik
kiltiir 6l¢iisii ve etik niyet arasindaki iliski oldukga giiclii bulunmustur. Etik kiiltiirle
iliskili olarak da kisi orgilit uyumunun 6nemini gostermistir. Kisi orgiit uyumu etik
kiiltiir ve etik niyetle iliskisi pozitif bir sekilde etkilemektedir. Ancak etik kiiltiir ile

orgiitsel vatandaglik davraniglarini kismen etkilemektedir.

Fu ve Deshpande (2014) Cin’in bir sigorta sirketinde orgiitsel baglilik,
mesleki doyum ve koruyucu ikliminin ¢alisanlarinin mesleki performanslarina
etkisini arastirmiglardir. Arastirma hem dogrudan hem de dolayli olarak koruyucu
iklimin Cinli ¢alisanlarin mesleki doyum, orgiitsel baglilik ve mesleki performans
gibi bircok orgiitsel sonuclarini gostermektedir. Bu ¢alisma Cinli Orgiitlerin;
firmanin koruyucu iklime sahip olma algisini gelistirmek i¢in farkli stratejiler
geligtirme ihtiyacini agikca gostermektedir. Koruyucu iklim, orgiitlerde digerlerine
iyi olmada samimi olmanin oldugu faydacilik temelindedir. Koruyucu (birbirini
gozeten) iklim, mesleki doyum, orgiitsel baglilik ve mesleki performansi diger
yollarla da gelistirebilir. Bu calisma mesleki doyumun iscilerin orgiitsel bagliligina
pozitif dogrudan etkisini ve mesleki performansa dolayli etkisini dogrulamistir.
Calismamiz, mesleki doyumu gelistirmek ig¢in stratejiler gelistirmesi anlayisinin
firmalar i¢in degerli oldugunu gostermektedir. Sonuglarimiz eger c¢alisanlar
patronlarinin  (miidiirlerinin)  kendilerine ilgi  gOsterdigini ortak degerleri
paylastiklarin1  hissederlerse firmalarina daha bagli hissetmekte ve daha iyi

performansa sahip olduklarimi gostermektedir.

Yurtdisinda yapilan calismalar ve arastirmalar dikkate alindiginda;
tilkemizde sik¢a demografik degiskenlerle yapilan calismalarin aksine kavramlar
arasindaki iliskileri derinlemesine inceleyen c¢alismalar dikkatimizi ¢ekmektedir.
Yapilan ¢alismalar daha objektif sonuglar verdiginden yapilan Onerilerde dikkate
degerdir. Ogretmenlerin drgiitsel baglhiliklarini arttirmak i¢in 6z yeterlilik, statii, 6z
saygl faktorleri ile profesyonellik algist gibi tespitler olduk¢a yerindedir. Yine
orgiitsel vatandaglik davranislar1 lizerinde doyum, kisilik, karar verme siirecine
katilim, kurumsal etik degerler, orgiitsel adalet, orgiitsel baghlik gibi faktorlerin

etkileri ispat edilmistir. Ogretmenlerin etik davramglari iizerinde ise Ogretmen
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egitimi, etik kiltlir, etik niyet, Orgiitsel vatandaslik davranislari, paydas

memnuniyeti, orgiitsel baglilik gibi degiskenlerin rolii agik¢a gosterilmistir.

Genel olarak bu caligmalar dikkatle incelendiginde orgiitsel baghlik, etik
davraniglar ve orgiitsel vatandaslik davraniglari arasinda ¢ok yonli bir etkilesimin

oldugu sdylenebilir.

Orgiitsel Baglilik

Orgiitsel

Etik Davraniglar Vatandaslik
Davranislari

Sekil 2.4. Orgiitsel Baglilik, Etik Davranislar ve Orgiitsel Vatandashk iliskisi
Sekil 2.4. bu ¢alismada ele alinan ii¢ konunun sematize halini sunmaktadir.
Sekilden de anlasilacagi tizere Orgiitsel baglilik, etik davranislar ve oOrgiitsel

vatandaslik davranislarinin karsilikli olarak birbirinden etkilenmesi beklenir.
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BOLUM II1
ARASTIRMA YONTEMI

Bu boliimde arastirmanin modeli, arastirmanin evreni ve orneklemi, veri
toplama araglari, veri toplama araglarinin dagitilmasi, toplanmasi ve verilerin

analizine iligkin bilgiler yer almaktadir.
3.1. Arastirma Deseni

Arastirmamizda orgiitsel baglilik, etik davranislar ve orgiitsel vatandaslik

davranislar1 arasindaki iliski, iliskisel tarama modeli ile incelenmistir.

Mliskisel tarama modelleri iki ya da daha fazla sayidaki degiskenin birlikte
degisim derecesini belirlemeye yardimci olan bir aragtirma modelidir. Bu model tam
odakli bir sebep sonug belirteci degildir. liskisel tarama modeli birlikte degisimin
derecesini gosterdigi icin degiskenlerden birinin durumunun bilinmesi halinde diger
degiskenin yordanmasini saglar (Karasar, 2006). Bu iligskinin tespit edilmesi ic¢in
kisisel degiskenler ile ¢ Orgiitsel Baghilik Olgegi, Etik Davranislar Olgegi ve
Orgiitsel Vatandaghk Davramslari  Olgegi”> ogretmenlere uygulanarak —oz-

degerlendirmeye dayali bir ¢aligsma yapilmigtir.
3.2. Evren ve Orneklem

Arastirma evrenini Adiyaman ilinde 2015-2016 egitim-6gretim yilinda
cesitli kademelerde gorev yapmakta olan sinif ve brang 6gretmenleri olusturmaktadir.
Adiyaman ilinde bulunan okullarda dagilimin kapsayici olmasi dikkate alinarak
kiime 6rnekleme yontemiyle 33 okulda caligmakta olan cesitli kademelerdeki brans
ve sif Ogretmenleri bu arastirmanin Orneklemini olusturmaktadir. Bu amagla
ulagilan 400 kisilik 6gretmen grubundan 365 tane 6l¢ek toplanmis ve 329 kisinin
Olcegi degerlendirmeye alinmistir. Uygulanan 400 olcekten 35 tanesinin doniisii

saglanamamig, gelen Olceklerin igerisinden 36 tanesi ise kisisel verileri
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doldurulmadigi ya da 6l¢ek sorularinin okunmadan cevaplandig goriisii belirdigi igin

degerlendirmeye alinmamustir.

Ntpq
d (N-1) +t:.p.q

ﬂ:

N: Hedef kitledeki birey sayis1 (4605)

n: Ornekleme alinacak birey sayisi

p: incelenen olayin goriiliis siklig1 (gergeklesme olasiligi) (0,5)

q: Incelenen olaym goriilmeyis siklig1 (gerceklesmeme olasiligi) (0,5)

t: Belirli bir anlamlilik diizeyinde t tablusuna gore bulunan teorik deger (1,645)
d: Olayin goriiliis sikligina gore kabul edilen 6rnekleme hatasidir (0,05)

ilkdgretim Ogretmenleri arasinda secilecek mininmum 6gretmen sayisini belirlemek

icin yapilan hesaplama

n= 4605.(1,645%. 0,5 .0,5

(0,05).(4605-1)+ (1,645%).0,5.0,5

n= 256 kisi Ornekleme alinmasi gereken en az Ogretmen sayisini
gostermektedir. Anketlerin dontisiinde yasanacak sorunlar ve anketlerin doldurulmasi
sirasinda karsilacak olagandisi durumlardan dolayr 400 6gretmene anket uygulanmis

ve geri doniisii saglanan 365 anketten 329 tanesi lizerinden analizler yapilmistir.
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3.3. Kisisel Degiskenler
Kisisel degiskenlere ait veriler agagidaki gibi gosterilmistir.

Tablo 3.1. Olgekteki kisisel degiskenlere ait veriler

Cinsiyet N %
Erkek 231 70,2
Kadin 98 29,8
Medeni Hali N %
Evli 260 79,0
Bekar 69 21,0
Egitim Durumu N %o
Lisans 298 90,6
Yiiksek Lisans 30 9,1
Doktora 1 0,3
Alan N %
Sinif Ogretmeni 80 243
Brans Ogretmeni 249 75,7
Kidem N %
1-5 Yil 89 27,1
6-10 Y1l 80 24,3
11-15 Y1l 75 22.8
16-20 Y1l 52 15,8
21-25 Y1l 22 6,7
26 Y1l ve tizeri 11 3,3
Toplam 329 100,0

Tablo 3.1. incelendiginde arastirmaya katilan 0gretmenlerin 231°1 erkek,
98’1 ise kadindir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin 260’1 evli, 69’u ise bekardir.
Arastirmadaki bireylerden 298’1 Lisans mezunu, 30’u Yiiksek Lisans mezunu ve 1’1
ise Doktora mezunudur. Anketteki bireylerden 80’1 Sinif Ogretmeni, 249°u ise Brans
Ogretmenidir. Ogretmenlerin kidemlerine bakildiginda ise 1-5 yil arasi ¢alisanlarin
89 kisi, 6-10 yil calisanlarin 80 kisi, 11-15 yil ¢alisanlarin 75 kisi, 16-20 yil
calisanlarin 52 kisi, 21-25 yil ¢alisanlarin 22 kisi, 26 yil {izeri ¢alisanlarin ise 11 kisi

olduklar1 goriilmektedir.

3.4. Veri Toplama Araclarn

Orgiitsel baghhk 6lgcegi: Karakus ve Aslan (2009) tarafindan gelistirilen 9
maddelik 6lgek kullanilmistir. Olgegin aslinda; bu okulun problemlerini kendi
problemlerim olarak algiliyorum, bu okulda kendimi ailenin bir {iyesi olarak

algiliyorum, kendimi bu okula duygusal olarak baglanmis hissediyorum, bu okuldan
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ayrilmayi isteseydim bile bu benim i¢in duygusal agidan ¢ok zor bir karar olurdu, bu
okuldan ayrilsaydim duygusal olarak bu benim i¢in ¢ok zor bir karar olurdu, bu
okulda ¢alismak bana ¢ok sey kazandirdi ve bu yiizden bu okula yonelik bir baglilik
hissediyorum seklinde siralanmis 9 madde bulunmaktadir. Olgek; (1) Hig
katilmryorum, (2) Katilmiyorum, (3) Kararsizim, (4) Katiliyorum ve (5) Kesinlikle
katiliyorum seklinde 5°1i Likert tipi bir derecelendirmeye sahiptir.

Ogretmenlerin etik davramislan olcegi: 26 maddelik Celebi ve Akbag
(2012) tarafindan gelistirilen 6lgek kullanilmistir. Olgek gérev bilinci, erdemlilik,
insani duyarlilik, mesleki yiikiimliiliik ve ahlaki diisiince olmak {izere 5 alt boyuttan
olugmaktadir. Gorev bilinci alt boyutu, 6grencileri tanimaya calisirim, 6grencilerin
sorunlarima zaman ayiririm, Ogrencilerin  haklarint  kullanma  6zgiirliiklerini
engellemem gibi ifadeler iceren 8 maddeden olusmaktadir. Erdemlilik alt boyutu,
bagkalarin1 dinlerken kendimi onlarin yerine koymaya calisirim, baskalarina 6n
yargili yaklasmam, bencil davranmam gibi ifadeleri iceren 5 maddeden olugsmaktadir.
Insani duyarhilik alt boyutu, okulun kaynaklarin1 kendi c¢ikarim icin kullanmam,
kigisel iglerimi is yerimde yapmam gibi ifadeler igeren 5 maddeyi icermektedir.
Mesleki yiikiimliiliik alt boyutu, mesleki ilke ve kurallara gore hareket ederim,
meslegimi insanlara hizmet etmenin bir geregi olarak goriirim gibi ifadeleri i¢eren 4
maddeden olugsmaktadir. Ahlaki diisiince alt boyutu, haksizligin diizeltilmesi i¢in
ogrencilerimin ¢aba gdstermelerini isterim, dgrencilerimi sorumluluk almaya tesvik
ederim gibi ifadeleri igeren 4 maddeden olusmaktadir. Olgek; (1) Hi¢ katilmiyorum,
(2) Katilmiyorum, (3) Kararsizim, (4) Katiliyorum ve (5) Kesinlikle katiliyorum
seklinde 5’11 Likert tipi bir derecelendirmeye sahiptir.

(")rgiitsel vatandashk davramslan olgegi: DiPaola, Tarter ve Hoy (2005)
tarafindan gelistirilen ve Tastan ve Yilmaz (2008) tarafindan Tiirk¢ceye uyarlamasi
yapilan “Okullar i¢in Orgiitsel Vatandashk Davranislar1 Olgegi” kullanilmustir.
Orijinal oOlgekte Ogretmenler kisisel zamanlarinda ogrencilere yardimci olurlar,
ogretmenler siniftaki zamanin ¢ofunu bosa harcamazlar, Ogretmenler yeni
Ogretmenlere goOniillii olarak yardim ederler, 6gretmenler okulda olusturulan
kurullarda ¢alismaya goniilliidiirler gibi 12 madde bulunmaktadir. Olgek; (1) Hig
katilmiyorum, (2) Katilmiyorum, (3) Kararsizim, (4) Katiliyorum ve (5) Kesinlikle
katiliyorum seklinde 5°1i Likert tipi bir derecelendirmeye sahiptir.
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3.5. Verilerin Analizi

Arastirmada kullanilan 0&lgekler SPSS programina aktarilarak gerekli
diizenlemeler yapildiktan sonra kullanilan her bir 0Olgegin  giivenirlikleri
hesaplanmistr. Uygulanan 06lgeklerin  yiiksek bir giivenirlige sahip olduklari
bulunmustur. Yapilan analiz sonucu 6l¢gme (measurement) modellerinde en iyi uyum
(fit) degerlerine ulasildiktan sonra, AMOS programinda yol (path) analizi yapilarak
en iyl yapisal (structural) model elde edilmeye caligilmistir. Verilerin analizinde

kismi aracilik etkisi arastirilmastir.

Meydan ve Sesen (2011), kismi aracilik roliinii ve tam araci etkisini soyle
acgiklamaktadir:

Bir degiskenin kismi aracilik etkisinin olmasi igin;

1. Bagiml degisken bagmsiz degiskenden etkilenmelidir. Orgiitsel

vatandaslik davranislarinin 6rgiitsel bagliliktan etkilenmesi beklenir.

2. Bagmmsiz degisken araci degiskeni etkilemelidir. Orgiitsel bagliligin
etik davranislari etkilemesi beklenir.

3. Aract degisken bagimli degisken iizerinde etkili olmalidir. Etik
davraniglarin 6rgiitsel vatandaslik davraniglarini etkilemesi beklenir.

4. Aract degisken, bagimsiz degisken ile bagimli degiskenin arasina
girdiginde, bagimsiz degiskenin bagimli degisken tzerindeki etkisi azalmalidir.
Meydana gelen bu azalma araci degiskenin yiiklendigi etki olarak tanimlanir. Etik
davraniglar, orgiitsel baghlik ile orgiitsel vatandaslik davraniglarinin arasina
girdiginde orgiitsel bagliligin orgiitsel vatandaslik davraniglari tizerindeki etkisinde
bir azalma beklenir. Meydana gelen bu azalma etik davranislarin yiiklendigi araci
etkisidir.

Bagimsiz degiskenin bagimli degisken tizerindeki etkisi tamamen ‘’araci
degisken’’ tarafindan saglaniyorsa bu etki tam araci olarak isimlendirilir.

3.5.1. Gegerlik ve Giivenirlik Analizleri

Arastirma kapsaminda incelenen degiskenlere ait 6lgme araglarina SPSS
programinda giivenirlik analizi yapilmistir. Her bir 6lgege ait Cronbach’s Alpha
giivenirlik katsayilar1 elde edilmistir.

Tablo 3.2. Olgeklere ait madde sayisi ve giivenirlik katsayis

Olcek Madde Sayis1 Giivenirlik Katsayisi
Orgiitsel Baglilik 9 904
Etik Davraniglar 26 920

Orgiitsel Vatandaslik Davraniglari 12 .876
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Tablo 3.2. incelendiginde Orgiitsel Baglilik, Etik Davranislar ve Orgiitsel
Vatandaglik Davranislar1 Olgeklerine ait giivenirlik katsayisinin olduk¢a yiiksek
olduklar1 goriilmektedir.

Karakus ve Aslan (2009) tarafindan yapilan ¢alismanin neticesinde orgiitsel
baghligin giivenirlik katsayisi1 ,83 olarak bulunmustur. Orgiitsel baglilik icin yapmus
oldugumuz analizler neticesinde ise giivenirlik katsayisi ¢calismamizda ,904 olarak
bulunmustur.

Celebi ve Akbag (2012) tarafindan gelistirilen etik davraniglara ait dlgegin
giivenirlik katsayis1 ,86 olarak verilmistir. Tarafimizca uygulanan etik davranislar
Olceginin giivenirlik katsayisi ise ,920 olarak bulunmustur.

Tastan ve Yilmaz (2008) yapmis olduklari istatiksel analizler sonucunda
Olcegin gilivenirlik katsayisin1 ,92 olarak tespit etmislerdir. Kullanmakta oldugumuz
Oleek i¢in yapmis oldugumuz analizler neticesinde ise giivenirlik katsayis1 ,876

olarak bulunmustur.
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BOLUM IV

BULGULAR
Bu boliimde arastirmaya ait betimleyici istatistiklerve korelasyon matrisi,
O6lcme modeli, genel yapisal model, alt boyutlarla ilgili yapisal modeler ile alt

boyutlarla ilgili bulgular yer almaktadir.

4.1.Betimleyici Istatistikler ve Korelasyon Matrisi

Caligmaya ait betimleyici istatistikler ve korelasyon katsayilar1 Tablo

4.1.”de goriilmektedir.

Tablo 4.1. Degiskenlere ait betimleyici istatistikler ve korelasyon degerleri

Degiskenler X Ss. std h. 1 2 3
1.OB 3.962 674 .037 1

2. ED 4.586 318 .017 313** 1

3.0VD 4.078 475 .026 A79%%* 341%%* 1

*p<.05, **p<.01
OB: Orgiitsel baglilik, ED: Etik Davranislar, OVD: Orgiitsel VatandaslikDavranislari
Tablo 4.1.’e gore aritmetik ortalamalara bakildiginda, orgiitsel baghlik, etik
davranislar ve orgiitsel vatandaglik davranislart ortalama puanlarmin yiiksek oldugu;
korelasyon sonuglarina gore ise Orgiitsel baglilik, etik davranmslar ve oOrgiitsel
vatandaslik davraniglar1 degiskenleri arasinda anlaml diizeyde ve pozitif yonde bir

iligki oldugu gortilmektedir.

4.2. Olcme Modeli

Caligmada kullanilan 6l¢eklerin uyum indekslerine uygun olarak modelden
ED7, ED13 ve OVD2 maddeleri silinmis ve dort hata kovaryansi eklenmistir.
Sirasiyla ED7, ED13 ve OVD2 maddeleri hata varyanslarinin yiiksek olmasi ve Ki-
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kare testi sonucunu yiikselttikleri i¢in silinmistir. Birbiriyle iligkili olan OB2 ve OB3,
OB4 ve OB6, OVD4 ve OVDS5, OVD7 ve OVD9 maddeleri arasina hata kovaryansi
eklenerek 6lgme (measurement) modellerinde en iyi uyum (fit) degerlerine (y*=
1379.894, sd= 890, y*/sd= 1.550, p= 0.000, RMR= 0.018, RMSEA= 0.041, GFI=
0.844, TFI= 0.915, TLI= 0.909, CFI= 0.914) ulasilmistir. Modelde tiim ortiik
degiskenlerin birbirleriyle anlamli ve yiiksek korelasyona sahip olduklar

bulunmustur.
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Sekil 4.1. Standardize edilmis katsayilar ile 6lgme modeli

ED: Etik Davramglar, OB: Orgiitsel Baglilik, OVD: Orgiitsel Vatandaslik
Davranisi. Fit indisleri: x*= 1379.894, sd= 890, ¥*/sd= 1.550, p=0.000, RMR= 0.018,
RMSEA= 0.041, GFI= 0.844, IFI= 0.915, TLI= 0.909, CFI= 0.914
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4.3. Genel Yapisal Model

Teorik varsayimlara dayali olarak, genel yapisal modele iligkin sekil
asagidaki gibidir. Yapisal modele gore orgiitsel baglilik hem etik davraniglart hem
de orgiitsel vatandaslik davramislarini pozitif yonde etkilemektedir. Ayrica etik
davraniglar da, oOrgiitsel vatandaslik davraniglarini pozitif yonde etkilemektedir.
Modelin uyum indeksleri ise (y*>= 1379.894, sd= 890, ¥*/sd= 1.550, p=0.000, RMR=
0.018, RMSEA= 0.041, GFI= 0.844, IFI= 0.915, TLI= 0.909, CFI= 0.914) olarak

bulunmustur.
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Sekil 4.2. Standardize edilmis yol katsayilar ile yapisal esitlik modeli

ED: Etik Davramslar, OB: Orgiitsel Baglilik, OVD: Orgiitsel Vatandaslik
Davranisi. Fit indisleri: x*= 1379.894, sd= 890, ¥*/sd= 1.550, p=0.000, RMR= 0.018,
RMSEA= 0.041, GFI= 0.844, IFI= 0.915, TLI= 0.909, CFI=0.914
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4.4. Alt Boyutlarla Ilgili Yapisal Modeller

Her bir 6l¢egin toplam puanlari iizerinden yola ¢ikarak olusturulan yapisal
modelden sonra, tek boyuttan olusan <’Orgiitsel Baglilik ve Orgiitsel Vatandaslik
Davraniglar1’’ ile bes alt boyutu bulunan etik davranislarin her bir alt boyutu ile ayri
ayrt modeller olusturulmustur. Yapilan analizler sonucunda, anlamsiz olan yollar
silinmis ve en iyi uyum degerlerine ulasildiktan sonra modellere son sekilleri
verilmistir. Etik davraniglarin alt boyutlarinin kismi aracilik rollerini tespit edebilmek
i¢cin Oncelikli olarak orgiitsel baglilik ile orgiitsel vatandaslik davranislar1 arasindaki

ilikiye bakmak faydali olacaktir.

Sekil 4.3. Orgiitsel baglilk ve orgiitsel vatandaslik davramslarina ait standardize

edilmis yol katsayilari ile yapisal esitlik modeli

OB: Orgiitsel Baglilik, OVD: Orgiitsel Vatandaslik Davranislari

Model uyum degerleri (y>= 378.676, sd= 167, y*/sd= 2.268, p= 0.000, RMR= 0.023,
RMSEA= 0.062, GFI= 0.894, IFI= 0.925, TLI= 0.914, CFI= 0.925) olarak
bulunmustur.

Sekil 4.3.°te orgiitsel baghligin orgiitsel vatandaglik davramiglari iizerinde
pozitif yonde anlamli bir etkiye sahip oldugu goriilmektedir.
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Sekil 4.4. Orgiitsel baghlik, gorev bilinci ve drgiitsel vatandaghk davranislarma ait
standardize edilmis yol katsayilari ile yapisal esitlik modeli

OB: Orgiitsel Baglilik, OVD: Orgiitsel Vatandaslik Davraniglar:

Model uyum degerleri (y*>= 573.705, sd=319, y*/sd= 1.798, p= 0.000, RMR= 0.020,
RMSEA= 0.049, GFI= 0.885, IFI= 0.926, TLI= 0.917, CFI= 0.925).

Sekil 4.4.°te gortldigi iizere oOrglitsel baghlik ve Orgiitsel vatandaslik
davraniglar1 arasina gorev bilinci eklendiginde orgiitsel bagliligin  orgiitsel
vatandaslik davraniglar {izerindeki etkisinde kismen bir azalma meydana gelmis ve
bu azalmanin anlaml oldugu (,63’ten ,57’ye) belirlenmistir. Bundan dolay1 gérev
bilinci, orglitsel baglilik ve orgiitsel vatandaglik davraniglar1 arasinda kismi aracilik
roliine sahiptir.
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Sekil 4.5. Orgiitsel baglilik, erdemlilik ve orgiitsel vatandaslik davramslarina ait
standardize edilmis yol katsayilar1 ile yapisal esitlik modeli

OB: Orgiitsel Baglilik, OVD: Orgiitsel Vatandaslik Davranislar:

Model uyum degerleri (y*= 483.864, sd=247, ¥*/sd= 1.959, p= 0.000, RMR= 0.021,
RMSEA= 0.054, GFI= 0.889, IFI= 0.927, TLI= 0.918, CFI= 0.926).

Sekil 4.5. incelendiginde oOrgiitsel baghilik ve oOrgiitsel vatandagslik
davraniglart arasmna erdemlilik girince oOrgiitsel bagliligin orgiitsel vatandaglik
davraniglar1 iizerindeki etkisinde kismen bir azalma meydana gelmistir. Meydana
gelen bu azalmanin anlamli oldugu (,63’ten ,57’ye) belirlenmistir. Bu sebeple
erdemlilik, orgiitsel baglilik ve oOrgiitsel vatandaslik davraniglari arasinda kismi
aracilik roliine sahiptir.
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Sekil 4.6. Orgiitsel baglilik, insani duyarlilik ve &rgiitsel vatandashik davramislarina
ait standardize edilmis yol katsayilar1 ile yapisal esitlik modeli

OB: Orgiitsel Baglilik, OVD: Orgiitsel Vatandaslik Davranislari

Model uyum degerleri (y>= 521.101, sd=270, ¥*/sd= 1.930, p= 0.000, RMR= 0.021,
RMSEA= 0.053, GFI= 0.885, IFI= 0.924, TLI= 0.915, CFI= 0.924).

Sekil 4.6.°da goriildiigii lizere orgiitsel baglilik ve Orgilitsel vatandaglik
davraniglart arasmma insani duyarlilik eklendiginde Orgiitsel bagliligin Orgiitsel
vatandaslhik davraniglar tizerindeki etkisinde kismen bir azalma meydana gelmis ve
bu azalmanin anlamli oldugu (,63’ten ,61°¢) belirlenmistir. Bu nispi azalmadan
dolayr insani duyarlilik, orgiitsel baglilik ve orgiitsel vatandaslik davranislar
arasinda kismi aracilik roliine sahiptir.
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Sekil 4.7. Orgiitsel baghlik, mesleki yiikiimliillik ve orgiitsel vatandaslik
davraniglarina ait standardize edilmis yol katsayilari ile yapisal esitlik modeli

OB: Orgiitsel Baglilik, OVD: Orgiitsel Vatandaslik Davranislari

Model uyum degerleri (¥*>=478.211, sd=247, ¥*/sd=1.936, p=0.000, RMR=0.021,
RMSEA= 0.053, GFI= 0.891, IFI= 0.927, TLI= 0.918, CFI= 0.926).

Sekil 4.7’ye bakildiginda orglitsel baghlik ve oOrgiitsel vatandaslik
davraniglar1 arasina mesleki yiikiimliiliik eklendiginde orgiitsel bagliligin orgiitsel
vatandaslik davranislar1 tizerindeki etkisinde kismen bir azalma meydana gelmistir.
Meydana gelen bu azalmanin anlamli oldugu (,63’ten ,57’ye) belirlenmistir. Bundan
dolayr mesleki yukiimliiliik, orgiitsel baglilik ve oOrgiitsel vatandaslik davranislari
arasinda kismi aracilik roliine sahiptir.
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Sekil 4.8. Orgiitsel baglilik, ahlaki diisiince ve drgiitsel vatandaslik davranislarina ait
standardize edilmis yol katsayilari ile yapisal esitlik modeli

Orgiitsel Baglilik, OVD: Orgiitsel Vatandaslik Davranislari
Model uyum degerleri (¥*=463.725, sd=247, ¥*/sd=1.877, p=0.000, RMR=0.021,
RMSEA= 0.052, GFI= 0.892, IFI= 0.931, TLI= 0.922, CFI= 0.930).

Sekil 4.8. incelendiginde orgiitsel baglhilik ve oOrglitsel vatandashk
davraniglar1 arasina ahlaki diisince eklendiginde oOrgiitsel baghligin Orgiitsel
vatandaslik davraniglar {izerindeki etkisinde kismen bir azalma meydana gelmis ve
bu azalmanin anlamli oldugu (,63’ten ,59’a) belirlenmistir. Bu sebeple ahlaki
diisiince, orgilitsel baglilik ve orgiitsel vatandaslik davranislar arasinda kismi aracilik

roliine sahiptir.

4.5. Alt Problemlerle Tlgili Bulgular

Aragtirma problemlerimiz ile ilgili bulgular olusturmus oldugumuz tablo ve
sekiller yardimiyla bu bashik altinda incelenecektir. Herbir alt probleme iliskin
bulgular ilgili bagligin altinda verilmistir.

4.5.1.Birinci Alt Probleme iliskin Bulgular
Ogretmenlerin drgiitsel baglhiliklari ile etik davranislart arasinda bir iliski var midir?

Tablo 4.1.’deki korelasyon sonuglarina gore 6gretmenlerin orgiitsel baghliklar ile
etik davranislart arasinda anlamli diizeyde ve pozitif yonde bir iliski oldugu

goriilmektedir.

Sekil 4.2. incelendiginde 6gretmenlerin orgiitsel baghiliklarinin sergilemis olduklari
etik davraniglar pozitif yonde etkiledigi goriilmektedir. Yani 6gretmenlerin orgiitsel

bagliliklar arttikga gostermis olduklari etik davraniglarin artmasi beklenir.

4.5.2.1kinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Ogretmenlerin orgiitsel vatandaslik davranislar ile rgiitsel bagliliklar1 arasinda bir

iliski var midir?
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Tablo 4.1.’de bulununan korelasyon sonuglar1 incelendiginde 6gretmenlerin orgiitsel
vatandaslhik davraniglari ile orgiitsel bagliliklar1 arasinda anlamli diizeyde ve pozitif
yonde bir iliski goriilmektedir. Yine aymi tabloda etik davraniglar ile Orgiitsel
vatandaglik davraniglar1 arasinda anlamli diizeyde ve pozitif yonde bir iligki oldugu

bulunmustur.

Sekil 4.2. ve Sekil 4.3. incelendiginde Ogretmenlerin oOrgiitsel bagliliklarinin
gostermis olduklar1 orgiitsel vatandaslik davranislarini pozitif yonde etkiledigi
gorilmektedir. Yani 6gretmenlerin orgiitsel bagliliklar1 arttik¢a daha fazla orgiitsel

vatandaslik davraniglart sergilerler.
4.5.3.Uciincii Alt Probleme iliskin Bulgular

Ogretmenlerin sahip oldugu etik davranislar, orgiitsel baglilik ve drgiitsel vatandashk

davraniglar1 arasinda kismi aracilik roliine sahip midir?

Tablo 4.1. incelendiginde O6gretmenlerin Orgiitsel bagliliklar, etik davraniglari ve
orgiitsel vatandaglik davranislar1 arasinda anlamli diizeyde ve pozitif yonde bir iliski

oldugu bulunmustur.

Tablo 4.1. incelendiginde modelde bulunan tiim ortiikk degiskenlerin birbiriyle

anlamli ve yiiksek korelasyona sahip olduklari goriilmektedir.

Sekil 4.2. incelendiginde Ogretmenlerin sahip olduklar1 orgiitsel baglilik hem etik
davraniglar1 hemde oOrgiitsel vatandaglik davraniglarini pozitif yonde etkilemektedir.
Ayrica etik davraniglar da Orgiitsel vatandaslik davraniglarini olumlu yonde

etkilemektedir.

Sekil 4.4. incelendiginde etik davranislarin “gorev bilinci” alt boyutu ile orgiitsel
baglilik ve orgiitsel vatandaslik davranislar1 arasinda anlamli ve pozitif bir iliskinin
oldugu bulunmustur. Orgiitsel baglilik ile orgiitsel vatandashk davranislari arasinda
anlamli bir iliski bulunmaktayken, gorev bilinci araya girdiginde bu iliskinin diizeyi
biraz azalmaktadir. Bu nedenle, gorev bilincinin orgiitsel baghlik ile orgiitsel
vatandaslik davraniglar1 arasindaki iliskide kismi aracilik roliine sahip oldugu

sOylenebilir.

Sekil 4.5.”e bakildiginda etik davraniglarin alt boyutu olan “erdemlilik” ile Grgiitsel

baglilik ve oOrgiitsel vatandaslik davranislar1 arasinda anlamli ve pozitif bir iligki
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vardir. Orgiitsel baghlik ve orgiitsel vatandaslik davramislari arasindaki iliskide,
“erdemlilik’” boyutu araya girince iligkinin diizeyi biraz azalmaktadir. Bagka bir
ifadeyle; erdemlilik, orgiitsel baglilik ile orgiitsel vatandasglik davranislar1 arasindaki

iliskide kismi aracilik roliine sahiptir.

Sekil 4.6. incelendiginde 6gretmenlerin sahip olduklar: etik davraniglarin alt boyutu
olan “insani duyarlilik” ile orgiitsel baglilik ve oOrgiitsel vatandaslik davraniglari
arasinda anlamli ve pozitif bir vardir. Orgiitsel baghilik ile orgiitsel vatandaslik
davraniglar1 arasindaki iligskide “insani duyarlilik” boyutu araya girdiginde iliskinin
diizeyi kismen azalmaktadir. Diger bir ifadeyle; insani duyarlilik, orgiitsel baglilik ve

orgiitsel vatandaslik davranislart arasinda kismi aracilik roliine sahiptir.

Sekil 4.7.’ye bakildiginda 6gretmenlerin sahip oldugu etik davraniglarin alt boyutu
olan “mesleki yiikiimliiliik” ile orgiitsel baglilik ve orgilitsel vatandaslik davranislari
arasinda anlamli ve pozitif bir iliski vardir. Orgiitsel baghlik ve orgiitsel vatandaslik
davraniglar1 arasinda anlamli bir iligki bulunurken, “mesleki yiikiimlilik” araya
girdiginde bu iliskinin diizeyinde azalma meydana gelmektedir. Bundan dolay1
mesleki yiikiimliliglin, orgilitsel baghlik ile orglitsel vatandaslik davraniglari

arasindaki iligkide kismi aracilik roliine sahip oldugu soylenebilir.

Sekil 4.8. incelendiginde 6gretmenlerin sahip olduklari etik davranislarin alt
boyutu olan ‘“ahlaki diislince” ile Orgiitsel baglihlk ve orgilitsel vatandaslik
davraniglar1 arasinda anlamli ve pozitif yonde bir iliski vardir. Orgiitsel baglilik ve
orgiitsel vatandaslik davranislari arasinda anlamli bir iliski bulunurken, “ahlaki
diisiince” araya girdiginde bu iliskinin diizeyinde azalma meydana gelmektedir.
Bundan dolay1 ahlaki diislincenin, Orgiitsel baglihik ile orgiitsel vatandaglik

davraniglar1 arasindaki iligskide kismi aracilik roliine sahip oldugu sdylenebilir.

Tablo 4.2. Yapisal Esitlik Modelinde Uyum Indekslerinin Kriterleri ve Kabulii igin

Kesme Noktalari

Uyum Kriterler Kabul Icin Kesme Kaynak

Indeksi Noktalar

X - < 2: mikemmel uyum (Tabachnich ve Fidell,
2001).

- < 2,5: miikemmel uyum (Kline, 2005).



milkemmel

l:uyum yok

mikemmel

1: uyum yok

/0 (uyum yok)

(mitkemmel

(kiiciik 6rneklemlerde)
< 3: milkemmel uyum
(bliytik 6rneklemlerde)
< 5: orta diizeyde uyum

< 0,05: mikemmel
uyum
< 0,08: iyi uyum

< 0,10: vasat uyum

< 0,05 mitkemmel uyum

< 0,06 1y1 uyum

< 0,07 iyi uyum
< 0,08 iyi uyum

< 0,10 zayif uyum

>0.90: 1y1 uyum

>0.95: miikemmel uyum

84

(Kline, 2005; Siimer,
2000).
(Stimer, 2000).

(Brown 2006; Byrne,
1994).
(Brown, 2006; Hu ve

Bentler, 1999).
(Kline, 2005).
(Brown, 2006; Joreskog
ve Sorbom, 1993;
Raykov ve Marcoulides,

2008; Schumacker ve

Lomax, 1996; Siimer,
2000).
(Hu ve Bentler, 1999;

Thompson, 2004).
(Steiger, 2007).

(Hooper,
Mullen, 2008; Joreskog

Coughlan ve

ve Sorbom, 1993; Siimer,
2000).

1989;
Fidell,

(Kelloway,
Tabachnick ve
2001).
(Schumacker ve Lomax,
1996; Hooper, Coughlan
ve Mullen, 2008;
Kelloway, 1989; Siimer,
2000).

(Hooper, Coughlan ve
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uyum) Mullen,2008; Siimer,
2000).
CFI 0 (uyum yok) >0.90: 1yi uyum (Hu ve Bentler, 1999;
Siimer, 2000;
Tabachnick ve Fidell,
2001).

1 (mikemmel >0.95 miikkemmeluyum (Hu ve Bentler, 1999;
uyum) Siimer, 2000;
Thompson, 2004).

Kaynak: Cokluk, Sekercioglu ve Biiyiikoztirk, 2010, ss. 271-272

Tablo 4.3. Yapisal Esitlik Modelinde Uyum Indekslerinin Kriterleri ve Kabulii i¢in
Kesme Noktalar1 (IFI ve TLI Igin)

Olciim Uyum Istatistigi  Iyi Uyum Kabul Edilebilir Uyum
IFI >0.95 0,94-0,90
TLI >0.95 0,94-0,90

Kaynak: Meydan ve Sesen, 2015, ss. 37
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BOLUM V

TARTISMA

Bu arastirmada, orgiitsel baglilik, etik davraniglar ve Orgiitsel vatandaslik
davraniglart arasindaki iligki, iligkisel tarama modellemesi araciligiyla incelenmistir.
Bu model araciligr ile bulunan bulgularin literatiir ile uyum durumlar1 bu baslik

altinda tartisilacaktir.

5.1. Birinci Alt Probleme fliskin Tartisma ve Sonu¢

“Ogretmenlerin orgiitsel baglhliklar ile etik davranislari arasinda bir iliski

var midir’’

Arastirmanin sonuglari, orgiitsel baglhiligin etik davraniglar tizerinde pozitif
bir etkiye sahip oldugunu gostermektedir. Baska bir ifadeyle, 6gretmenlerin
calistiklar1 orglite olan bagliliklar1 onlarin daha fazla etik davranislar sergilemesine
yol agmaktadir. Aldemir (2012) tarafindan yapilan arastirmada ortaya c¢ikan ilk
sonuca gore, bireylerin caligma etigi puanlar yiikseldikce, oOrglitsel baglilik
puanlarinin da yiikseldigi belirlenmistir. Buradan ¢alisma  etigine sahip olan
bireylerin, orgilitlerine kars1 daha ¢ok baglilik yasadiklar1 diisiintilmektedir. Calisma
etigi ve bos zaman etiginin, arastirmaya katilan bireylerin orgiitsel bagliliklarini,
anlamli diizeyde yordadigi belirlenmistir. Burada c¢alisma etigi ve bos zaman
etiginin, Orglitsel bagliligin, dnemli yordayicilari olarak goriilmektedir. Bir diger
sonuca gore, egitim diizeyi bireylerin ¢alisma etigi anlayislar iizerinde etkilidir. Is
yerinde, kurallara uyan sorumluluklarimi bilen egitimli bireylerin, is hakkindaki
stireclere daha saygili olmalar1 beklenir. Kendilerine, yonetici ve arkadaslarina karst,
daha uyumlu olmalari, etik agidan giiclii olmalar1 beklenir seklinde agiklamaktadir.

Celebi ve Akbag (2012) yapmis olduklar1 ¢alisma sonucunda 6gretmenlerin mesleki
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etik ilkelere sahip oldugunu ifade etmektedirler. Schwepker (2001) c¢alismasi ile etik
iklimin olusturulmasi daha yiiksek mesleki doyum, daha giiclii orgiitsel baglilik ve
son olarak daha diisiik isi birakma niyeti gibi ilave faydalarinin olabilecegini
gosteriyor. Onemli bir sekilde, —sahalar- 6rgiitten fiziksel, psikolojik ve sosyal olarak
ayr1 olduklarina inanilan bu iliskilerin bir tiir sinir anahtart bulunmaktadir. Bunun

icin (etik bir iklim olusturmak i¢in) harekete gecilmelidir.

Aragtirma sonuglar1 ayni zamanda etik davranislarin orgiitsel vatandaslik
davraniglar1 tizerinde pozitif bir etkisi oldugunu gostermektedir. Etik davranislari
daha cok sergileyen 6gretmenlerin calistiklar1 orgiitte yani okullarinda daha fazla
orgiitsel vatandaslik davranist sergileyecekleri, gorev tanimlarinda olmamasina
ragmen cesitli isleri goniilli olarak yapabilekleri sdylenebilir. Aktay ve Eksi’ nin
(2009) yapmis olduklar1 calismalarinda, ortadgretim kurumlarinda goérev yapan
yonetici ve Ogretmenlerin deger tercihleri ile Orgiitsel vatandaslik davraniglari
arasinda goniilliiliik, 6z denetim, uyum ve giivenlilik digindaki tiim alt boyutlar
arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski oldugu bulgusuna ulasilmistir. Degerler
arttikga Orgiitsel vatandashik davraniglar1 da olumlu yonde artmakta; degerler
azaldikga ise Orgiitsel vatandaslik davranislarinda azalma goriilmektedir. Turnipseed
(2002) tarafindan yapilmis olan ¢alisma, etik degerlere sahip bireylerin orgiitsel
vatandashk davramiglarii  gosterme diizeylerinin  daha yiiksek oldugunu
gostermektedir. Etik degerlere sahip calisanlarin digerkdmlik, {tyelik erdemi,
nezaket, sportmenlik ve vicdanlilik davraniglarini géstermeye daha istekli oldugu ve
dolayisiyla etik degerleri yliksek bireylerin kendilerini orgiite ve orgiitiin amaclarina
daha fazla adadi@in1 bulgulamistir. Baker, Hunt ve Andrews (2006) yaptig
aragtirmanin nihai sonucu olarak etik degerler, orgiitsel adalet ve Orgiitsel baglilik
tutumlarinin, etik davraniglart ve orgiitsel vatandaslik davraniglarini arttirdigr ve
bunun sonucu olarak da orgiitteki performans degerlerinin arttigini1 gostermektedir.
Ruiz-Palomino ve Martinez-Cafias (2014) caligmalariyla etik kiiltiir ile etik niyet ve
orgiitsel vatandashik baglaminda &nemli roliinii  gdstermistir. Ozellikle kisi
organizasyon uyumu, etik kiltlir ile etik niyet arasindaki bagi pozitif sekilde
etkilemektedir. Fakat etik kiiltiir ve Orgiitsel vatandaslik davranislar iliskisinde
arabuluculuk etmemektedir. Cogu c¢aligsma etik kiiltiiriin 6l¢iilerini tek ve dar boyutlu

inceledigi icin belirtilen etik kiiltiir ve etik niyet iligkisi muhtemelen kii¢limsenmistir.



88

Ancak bu calismada kapsayict etik kiiltiir 6lciisii ve etik niyet arasindaki iliski
oldukg¢a giiclii bulunmustur. Etik kiiltiirle iliskili olarak da kisi 6rglit uyumunun
Onemini gostermistir. Kisi orgiit uyumu etik kiiltiir ve etik niyetle iliskisi pozitif bir
sekilde etkilemektedir. Ancak etik kiiltiir, orgiitsel vatandaslik davranislarini kismen

etkilemektedir.

Egitim sisteminin giicli biiyiilk 6l¢lide 6gretmenlerin kalitesine baghidir.
Ogretmenlerin statiisii onlarin icinde bulundugu tolumun sosyo-kiiltiirel degerler
sistemini yansitir. Bu baglamda diisiintildiigiinde bugiin 6gretmenlerin toplum iginde
isgal ettigi yer biriciktir ve olduk¢a onemlidir (George ve Sabapathy, 2011, ss. 90-
91).

Etik iklim hem orgiitsel baglilik hem de is tatmini iizerinde etkilidir. Is
tatmini orgiitsel baghlig etkiler. Orgiitsel baghlik ise yapilan isi etkiler, yapilan isi
arttirir (Schhwepker, 2001, s. 46).

Is Tatmini

Orgiitsel
Baglilik

Yapilan Is

Sekil 5.1 : Etik Iklim, Is Tatmini, Orgiitsel Baglilik (Schhwepker, 2001, s. 46).

Diger yazarlarin aksine oOngoriilii etik girisimler ekonomik performans
tizerinde oldukg¢a etkilidir. Ciinkii etik davranislar somut olmayan mal varligini

(degerleri) arttirir ki bu is basarisinda hayati bir 6neme sahiptir. Bu ¢alismanin
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sonuglar1 kurumsal etik kimligin sirket performans: iizerindeki etkilerinin oldukca

fazla oldugunu gdstermesi bakimindan énemlidir (Berrone, vd., 2007, s. 45).

5.2. ikinci Alt Probleme iliskin Tartisma ve Sonu¢

“Qgretmenlerin orgiitsel vatandashik davranislar ile orgiitsel baglhiliklar:

arasinda bir iligki var midir’’

Aragtirmanin bir diger sonucuna gore Orgiitsel baghlik ile Orgiitsel
vatandaslik davranislar1 arasinda pozitif bir iliski vardir. Bu baglamda 6gretmenlerin
orgiite olan bagliliklarinin artmasinin onlarin Orgiitsel vatandaslik davraniglari
sergilemeleri lizerinde olumlu bir etkiye sahip olmalara yol acacagi soylenebilir.
Uslu (2012) tarafindan yapilan arastirmanin sonucunu Orgiitsel vatandaslik
davramglari ile orgiitsel baghilig biitiinleyerek su sekilde agiklamaktadir: Orgiitsel
vatandashik davranmiginin orgiitsel baglilik ile es anlamli olmamakla birlikte yakin
iliski i¢cinde oldugu, Orgiitsel baglhiligin baz1 boyutlarmin Orgiitsel vatandaslik
davranisim1 pozitif yonde etkiledigi, Orgiitsel vatandaslik davranisinin Orgiitsel
bagliliktan daha genis anlamlar ifade ettigi ve bu yiizden orgiitsel baghiligin orgiitsel
vatandashik davranmiginin bir alt boyutu oldugu ya da Orgiitsel vatandaslik
davraniginin oOrgiitsel bagliligin sonucu oldugu sdylenebilir. Altunbas (2009) ise
yaptig1 calisma sonucunda calisilan ortamin Ozellikleriyle calisanda var olan
niteliklerin uyumlu olmasi orgiit yasamini etkileyen faktorlerden biridir. Her orgiit
{iyesi isinin anlamli, kazang saglayici ve degerli olmasini ister. Orgiit ¢alisanlar igin
huzurlu bir ortam ise tiyeleri yaptiklari isten zevk alir. O Orgiitte 1§ performans: artar.
Bagka bir ifadeyle orgiit ve kisi arasindaki iliski pozitif ise, birey daha ¢ok ¢alisma
gayreti gosterir ve Orgiitiin amaglari daha hizli gerceklesebilir. Bir orgiit icerindeki
yiiksek morale ve motivasyona sahip bireylerin orgiitiin isleyisini hizlandirmalar1 ve
1s verimini artirmalart beklenebilir, seklinde ifade etmektedir. Dogruel (2013)
tarafindan yapilan ¢aligmada ¢aliganlarin alt boyutlar1 da dahil olmak iizere orgiitsel
baghliklar ile oOrgiitsel vatandaghk davranislart arasindaki iliskinin varligr ve
derecesini belirlemeye yonelik olarak yapilan korelasyon ve basit regresyon analizi
ile ilgili olarak elde edilen sonuglara gore calisanlarin devam baghliklart ile
vicdanlilik boyutu arasinda ve duygusal bagliliklar1 ile orgiitsel erdem boyutu

arasinda anlaml bir iliski vardir. Gautam, Van Dick, Wagner, Upadhyay ve Davis
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(2005) calismalarinda dogrulayict faktor analizi ile oOrglitsel vatandaglik
davraniglarinin iki faktorii olan ozgecilik ve goniilliigii ortaya ¢ikarmistir. Yapisal
esitleme modeli bir yandan duygusal ve normatif baglilik arasinda diger yandan da
orglitsel vatandaslik davranislar1 arasinda pozitif iligki oldugunu gostermistir. Devam
bagliligr goniilliiliikle negatif iligkili iken Ozgecilikle iligkili degildir. Sonuglar
boylelikle arastirma altinda olan bolgesel alanda yapinin ve konseptin ise
yararliligin1 dogrulamistir. Chughtai ve Zafar (2006) yapmis olduklar1 bu ¢alismada
orgitsel baghligin ise gelmeme ve vatandashik gibi Orgiitsel sonuglar
incelenmemesine ragmen Onceki aragtirma ise gelmemenin baglilikla negatif iliskisi
oldugunu gostermektedir. Bu bilgi 1s18inda, denilebilir ki yiiksek bagliligi olan
fakiilte iiyeleri kendi buluslarina pozitif katkida bulunma ve ise gelme istekleri daha
giiclii olmakta, yani daha diisiik ise gelmeme oranina sahip olmaktadirlar. Buna ek
olarak yiiksek baglilig1 olan 6gretmenler kendi kuruluslarinin istedigi gérevden daha
fazlasin1 yapmaya daha istekli olmaktalar —yani orgiitsel vatandaslik davranigin1 daha
sik gostermektedirler. Tiim bunlar egitim kurumlarinin etkililigini arttirmakta fakiilte
tiyelerinin giiglii orgiitsel baglilik ile tutmaya calisan kuruluslar daha giivenilir,
motive olmus ve adanmis, dgretmenlerinden daha ¢ok fayda saglamada daha iyi

durumdadar.

Ersozlii (2012) yaptigr arastirmadan elde edilen bulgular 1s181nda,
ogretmenlerin genel i3 doyumu diizeylerinin “orta”, genel orgilitsel bagliliklarinin
“diisiik” ve genel Orgiitsel vatandaslik davranislarinin ise “yliksek™ diizeyde oldugu
belirlemigtir. Ogretmenlerin  6rgiite  baglhiliklar1  diisiik olmasina ragmen is
doyumlarinin orta ve orgiitsel vatandaslik davraniglarinin yiiksek olmasi oldukga
ilging bir sonugtur. Ogretmenler spesifik olarak bir kuruma bagl olmaktansa islerini
hangi okulda yaparlarsa yapsinlar bundan memnun, Orgiitsel degerlere saygili ve
vatandaslik davranislarini yerine getiriyor olabilirler. Bu durumun nedeni,
ogretmenlerin nerede olursa olsun sadece yaptiklart ise yonelik Ogretme
motivasyonlarina bagli olabilecegi gibi, tamamen kisisel nedenlerden kaynaklaniyor
olabilir. Ayrica bu durum, 6gretmenlerin is doyumlar1 ve orgiitsel vatandasliklarinin
onlarin orglitsel bagliliklariyla diisiik diizeyde bir sebep sonug iliskisine sahip
olmasindan da kaynaklanmus olabilir. Orgiitsel bagliligin hem dogrudan hem de is

doyumu araciligiyla Orglitsel vatandaslik davranislar1 iizerinde etkili oldugu
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belirlemistir. Ogretmenlerin rgiitsel bagliliklarinin hem dogrudan hem de is doyumu
araciligiyla orgiitsel vatandaglik davraniglarini etkilemesi; is doyumu ile orgiitsel
vatandaslik davraniglar1 arasinda da bir sebep sonug iliskisinin gostergesi olabilecegi
icin i3 doyumunun arttirilmas1 Orgiitsel vatandashik davraniglarinin  artmasin

saglayabilir, diyerek olayi farkli bir bakis agisi ile yorumlamistir.

Ogretmenlerin karar verme siirecine aktif katilmalar1 mesleki gelisme, statii,
0z etkililik, 6z kontrol, etkileme giicli gibi etkenler 6gretmen giiclendirilmesinde
etkilidir. Ogretmenlerin giiclendirilmesi ile 6gretmenlerin &rgiitsel vatandaslik
davraniglart arasindaki iligki arastirmalari Ogretmenlerin  gliclendirilmesi ve
performansinin yiiksek diizeyde iligkili oldugunu gostermektedir. Yiksek diizeyde
giiclendirilmis bireyler, diisiik diizeyde giliclendirilmis bireylere gore yeni iiriinler
ortaya koymada ve yaraticit problem ¢ézmede ¢ok daha etkilidirler. Giiglendirilmis
bir 6gretmen biitlin mekaniklesme ve motivasyon kirici etkilere ragmen kendisi
hedef belirleyen ve hedeflerini giincelleyen bireyler yetistirmekten tatmin olur
(Bogler ve Somech, 2005, ss. 423-424). Birliktelik sosyal etkinlikler ile 6rgiitsel grup
tiyeleri ve yoOneticileri, is basaris1 ve hiyerarsik gelisim gibi ¢esitli veriler baglilig
belirler. Onceki calismalar benzer deneyimler yasayan bireylerin rgiitsel bagliligmin
yiikksek oldugunu agiklamistir. Bundan dolayr orgiitsel yoneticiler ile orgiitsel
calisanlarin sosyal etkilesimleri grup biitlinlesmesinde ve oOrgiitiin tutumlarinda

belirleyicidir (Buchanan, 1974, ss. 544-545).

Orgiitsel baglhilikla ilgili bir¢ok arastirma sanayi kuruluslart ve mesleki
psikoloji alaninda yapilmistir. Egitim kurumlarindaki orglitsel baglilikla ilgili
aragtirmalar ise olduk¢a azdir. Ogretmenler arasindaki is miktar1 ozellikle iyi
ogretmenlerdeki sessizlik, egitim sistemi i¢in yliksek maliyete ve ¢ikarima sebep
olabilir. Bundan dolay1 tecriibeleriyle ve Ogretme yetenekleriyle 1yi Ogretmenler
diger arastirmalar ile alinmalidir. Bu ¢alismanin temel amaci Pakistan Universitesi
ogretim gorevlileri arasinda oOrgiitsel baglilik, kisisel ozellikler ve is tatmini
arasindaki iliskiyi gostermektir. Ogretmenlerin is tatmini, kisisel ozellikleri ve

orgilitsel bagllik yiiksek derecede iliskilidir (Chughtai ve Zafar, 2006, s. 40).

Orgiitsel vatandashk davramislar1 énemli derecede birbiri ile iliskilidir.

Ayrica OVD ile duygusal baglilik ve normatif baglilik arasinda énemli dlgiide pozitif
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bir iliski vardir. Fakat devam baglilhgi ile OVD arasinda 6nemli bir iligki
bulunmamuistir (Guatam vd., 2005, ss. 10-11).

5.3. Uciincii Alt Probleme Iliskin Tartisma ve Sonuc

“Ogretmenlerin sahip oldugu etik davramslar, orgiitsel baglilik ve orgiitsel

vatandaslik davraniglar1 arasinda kismi aracilik roliine sahip midir’’

Yapisal modele gore orgilitsel baglilik hem etik davranislart hem de orgiitsel
vatandaslik davraniglarini pozitif yonde etkilemektedir. Etik davraniglar, orgiitsel
baglilik ve orgiitsel vatandaslik davranislart arasinda kismi aracilik roliine sahiptir.
Aksoy (2012) yapmis oldugu calismada hem orgiitsel nitel performansa hem de
orgiitsel nicel performansa en fazla etik liderligin etki ettigini bunu OVD ’den sivil
erdem ve centilmenlik davranisinin takip ettigini soyleyerek orgiitsel performans,
orgiitsel vatandaglik davraniglari ve etik davranislar arasindaki iligkiye isaret etmistir.
Bogler ve Somech (2004) karar vermeye katilimm Orgiitsel vatandaglik
davraniglarinin habercisi oldugu bulgusuna dayanarak, okul yoneticilerinin orgiitsel
vatandaslik davraniglarinin dogasi olan ekstra roliin sabit rolden 6nemli oldugunu
kabul etmesi gerektigini belirtmistir. Yonetici ile beraber karar verme siirecine
katilimin 6gretmenlerin kuruma (Orgiite) karst baglilik duygusu ve ekstra rol
davranigina  (Orglitsel  vatandashk davranigina) yansiyacagi bir  gercektir.
Ogretmenlerin karar verme siirecine katilmasi onlarin kendilerini okulda giiclenmis

hissetmesini saglayabilir.

Etik Davranislar Olgegi’nin her bir alt boyutu ile ayri ayri modeller
olusturulmus ve olusturulan modellerde anlamsiz olan yollar silinerek modellere son
sekli verilmistir. Sekil 4.4.’te goriildiigli tlizere orgiitsel baglihlk ve Orgiitsel
vatandaslik davranislart arasmna gorev bilinci eklendiginde orglitsel bagliligin
orglitsel vatandaslik davraniglart tizerindeki etkisinde kismen bir azalma meydana
gelmis ve bu azalmanin anlaml oldugu (,63°ten ,57’ye) belirlenmistir. Bundan dolay1
gorev bilinci, Orgiitsel baglilik ve orgiitsel vatandaslik davranislart arasinda kismi

aracilik roliine sahiptir.
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Sekil 4.5. incelendiginde oOrgiitsel baghilik ve oOrgiitsel vatandaglik
davraniglar1 arasina erdemlilik girince Orgiitsel bagliligin orgiitsel vatandaslik
davraniglar1 tizerindeki etkisinde kismen bir azalma meydana gelmistir. Meydana
gelen bu azalmanin anlamli oldugu (,63’ten ,57’ye) belirlenmistir. Bu sebeple
erdemlilik, orgiitsel baglilik ve Orgiitsel vatandaslik davraniglari arasinda kismi

aracilik roliine sahiptir.

Sekil 4.6.°da goriildiigii lizere oOrgiitsel baglilik ve orgiitsel vatandaslik
davraniglart arasina insani duyarlilik eklendiginde oOrgiitsel bagliligin Orgiitsel
vatandaslik davraniglar {izerindeki etkisinde kismen bir azalma meydana gelmis ve
bu azalmanin anlamli oldugu (,63’ten ,61°¢) belirlenmistir. Bu nispi azalmadan
dolay1 insani duyarhilik, oOrgiitsel baglilik ve Orgiitsel vatandaslik davraniglari

arasinda kismi aracilik roliine sahiptir.

Sekil 4.7’ye bakildiginda orgiitsel baghilik ve oOrgiitsel vatandaslik
davraniglar1 arasina mesleki ytikiimliilik eklendiginde orgiitsel bagliligin orgiitsel
vatandaslik davranislar iizerindeki etkisinde kismen bir azalma meydana gelmistir.
Meydana gelen bu azalmanin anlamli oldugu (,63’ten ,57’ye) belirlenmistir. Bundan
dolay1r mesleki yiikiimliilik, orgiitsel baglilik ve Orgiitsel vatandaslik davraniglari

arasinda kismi aracilik roliine sahiptir.

Sekil 4.8. incelendiginde orgiitsel baghilik ve oOrgiitsel vatandaslik
davraniglar1 arasina ahlaki diislince eklendiginde Orgiitsel bagliligin Grgiitsel
vatandaglik davranislar lizerindeki etkisinde kismen bir azalma meydana gelmis ve
bu azalmanin anlamli oldugu (,63’ten ,59’a) belirlenmistir. Bu sebeple ahlaki
diisiince, orgiitsel baglilik ve orgiitsel vatandaslik davranislart arasinda kismi aracilik
roliine sahiptir.

Ulkii (2014) tarafindan yapilan arastirma sonuglarina gore; dgretmenlerin
sahip olduklari i etiginin alt boyutlarindan “gdrev bilinci” “mesleki yiikiimliiliik”,
“erdemlilik” ve “ahlaki diisiince” boyutlari, onlarin orgiitsel vatandaslik davraniglart
diizeylerinin genel ortalamasin1 anlamli ve pozitif sekilde yordamaktadir.
Ogretmenlerin sahip olduklar is etigi alt boyutlar1, drgiitsel vatandaslik davranislar:
diizeylerinin genel ortalamasini olumlu yonde etkilemektedir seklindeki tespiti analiz

sonuclarimizi destekler niteliktedir.
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Baker, Hunt ve Andrews (2006) yaptiklar ¢alismalar neticesinde kurumsal
etik degerlerin; dagitimsal adalet ve yonetimsel adalete tesvik ettigini belirtmislerdir.
Kurum i¢inde calisan bireyler adalet duygusu ile yonetildiklerini algiladiklarinda
orgiitsel baglhliklar1 giiglenir. Orgiitsel bagliliklar1 giiglenen bireyler &rgiitiin
degerlerini benimser. Kuruma karst olumlu duygular gelistirir ve devam baglilig
artar. Bunun bir sonucu olarak etik davranislar sergiler. Etik davraniglar ise orgiitsel
vatandaglik davranislarindan sportmenlik ve 6zgeciligin gosterilmesine sebep olur.
Boylece birey is ile ilgili zorluklarin farkinda olur ve bu zorluklar1 kabullenir
(sportmenlik). Ayrica herhangi bir menfi beklenti olusturmadan kurumdaki bireylere

yardim eder (Baker vd., 2006, ss. 850-851).

Dagitimsal
Adalet

Orgiitsel
Baglilik

Kurumsal
Etik
Degerler

Etik
Davranislar

Ozgecilik

Yonetims
el Adalet

Sekil 5.2 :Kurumsal Etik Degerler, Orgiitsel Adalet, Yonetimsel Adalet,
Orgiitsel Baglilik, Etik Davranislar, Orgiitsel Vatandaslik Davramslar1 (Baker vd.,
2006, s. 850).

Ogretmenlerin gii¢lendirilmesi ile &rgiitsel baglhliklart arasmdaki giiclii
iliskinin varligi ¢alismanmn temelini olusturmustur. Ogretmenlerin gii¢lendirilme
diizeyleri okul c¢iktisinin (6grencilerin) olugsmasinda 6nemli bir yere sahiptir. Cesitli
sinirlamalardan dolay1 yeteri kadar giiclendirilmeyen &gretmenlerin okul ¢iktilar:
istenilen diizeyde degil iken yeteri kadar giiclendirilen 6gretmenlerin okul ¢iktilari

giiclii, 6gretmenlerin orgiitsel bagliliklar: yiiksektir. Ogretmenlere (ki onlar duygusal

profesyoneldir) kendini gelistirecek firsatlar sunuldugunda ve okula katki yapacak
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imkanlar sunuldugunda Ogretmenlerin oOrgiitsel bagliliklar1 artar. Bu c¢alisma
Ogretmenleri giiclendirmek ve Ogretmenlere kendilerini giliclendirecek firsatlar
sunmanin 6gretmenlerin orgiitsel baghliklarinin arttirdigini géstermesi bakimindan

onemlidir (Bogler ve Somech, 2004, s. 286).

Ulkemizde egitim alaninda yapilan calismalar biiyiik ¢ogunlukla kisisel
degiskenlerin incelenmesini icerdigi i¢in bu sekilde yapisal esitlik modeli ile yapilan
arastirma sonuglarim1 desteklemek bir sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Aslinda
kisisel degiskenlerle yapilan analizler arastirma alaniyla ilgili yapilacak kurslarin,
seminerlerin ve bunlarin disindaki yetistirmeye doniik programlarin planlanmasinda
hazirlanmasinda ve uygulanmasinda oldukca onemlidir. Ancak kisisel degiskenler
disinda 6rneklem grubuna dahil olan bireylerin kavramlar arasindaki iliskileri nasil
yorumladigina iliskin verilerde olduk¢a dnemlidir. Bireylerin kavramlar arasindaki
iliskiyi diistinsel, duygusal ve ruhsal olarak nasil tasvir ettigi ile bunu zamanla
bedensel, ruhsal, diisiinsel duygusal eylemlere nasil yansittigi da olduk¢a onemlidir.
Ulkemizde bu anlamda yapilan calismalarda kisisel degiskenlerle yapilan analizler
olduk¢a Onemlidir. Ancak kavramlar arasindaki iliskilerin irdelendigi farklh
modellerle yapilan aragtirma sonuglart da en az kisisel degiskenler kadar onemli

oldugu i¢in yapilacak ¢aligmalarda bu yontemlere de yer verilmelidir.
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BOLUM VI
SONUCLAR VE ONERILER

Bu boliimde tez ile ilgili istatistiksel bulgulardan faydalanilarak sonuclar ve elde

edilen sonuclardan yola ¢ikarak oneriler sunulacaktir.
6.1. SONUCLAR

Arastirma bulgularina ve ilgili literatir kapsamindaki arastirmada su

sonuclara ulasilmistir.

1. Ogretmenlerin sahip olduklar1 orgiitsel baglilik ile sergilemis olduklari etik
davraniglar arasinda yiiksek diizeyde ve pozitif yonde bir iliski vardir. Bu durumdan
hareketle okulunu seven, okulun normlarin1 benimseyen ve okula diizenli olarak
devam eden 6gretmenlerin bulundugu kurumda daha yiiksek bir gorev bilincine sahip
olacagi, daha erdemli davranislarda bulunacagi, insani duyarliligiin yiiksek olacagi,

mesleki yilikiimliiliiklerini daha 1yi yerine getirecegini sdyleyebiliriz.

2. Ogretmenlerin sahip olduklar1 drgiitsel baglilik ile 6gretmenlerin gdstermis oldugu
orgiitsel vatandaslik davraniglar1 arasinda yiiksek diizeyde ve pozitif yonde bir iliski
vardir. Eger bir 6gretmen okulunu seviyorsa okulun degerlerini igsellestirmisse ve
okula devamlilik konusunda gerekeli hassasiyeti gosteriyorsa calisma arkadaslarina
gonilli olarak yardim eder, okulun kaynaklarini israf etmeden yerli yerinde kullanir,
okulun yasal amagclarina ulasmast i¢in azami ¢abayr sarfeder, okulda
karsilasilabilecek problemlere ¢esitli onlemler alir, bir problemle karsilasildiginda ise

sizlanmak yerine ¢oziim Onerileri gelistirmesi beklenir.

3. Ogretmenlerin sahip olduklar1 etik davramslar ile &gretmenlerin sergilemis
olduklar1 orgiitsel vatandaslik davraniglar arasinda yiiksek diizeyde ve pozitif yonde
bir iligki vardir. Eger 6gretmenler ileri bir gdrev bilincine sahip, erdemli, insani
duyarhliklar yiiksek, mesleginin gerektirdiklerinin farkinda ve her ag¢idan ahlakli bir

birey olursa calisma ortaminda bulunan biitiin bireylere goniillii olarak yardim
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ederler, kendisinden beklenen davraniglarin 6tesinde davranislar sergilerler, orgiitsel
amaclarla kendi amaclarmi birlestirirler, yliksek bir 0ngorii kapasitesine sahip
olduklari1 i¢in problemlerin ortaya ¢ikmasini engellerler yada bir problem durumunda
sizlanmak ve sikayet etmek yerine problemin yayginlagsmasini ve duyulmasini

engelleyecek ¢6ziim Onerileri sunarlar.

4. Ogretmenlerin sahip olduklar etik davranislar 6gretmenlerin okula y&nelik olarak
hissettikleri oOrgiitsel baglilik ile Orgiitsel vatandaslik davranmiglar1 arasinda kismi
aracilik roliine sahiptir. Yani 6gretmenlerin sergiledikleri etik davraniglar arttikca
benzer bir oranda sahip olduklar1 orgiitsel bagliliklart ve Orgiitsel vatandaslik

davranislarida artar.

5. Orgiitsel baglilik hem etik davranislar1 hemde 6rgiitsel vatandaslhik davranislarmin
gosterilme sikligim1 arttirmaktadir. Bu durumun egitim kurumlarinda duygusal
bagliligin, okula devam anlaminda bagliligin, okulun degerlerini benimsemenin,
kararlara etkin katilimin diger biitiin unsurlar {lizerinde ne kadar etkili oldugunu

gérmek bakimindan 6nemlidir.

6. Ogretmenlerin gorev yaptiklari okullarda yaptiklari gorevleri daha istekli
yapmalari, egitim dgretim siirecinde aktif olarak rol almalari, katilimct bir yonetim
anlayisi olan yonetisim ile yonetilmeleri 6nem arz etmektedir. Bunun sonucunda ise
orgiitsel baghliklarinin artmasiyla daha fazla etik davranislar sergilemeleri
saglanacaktir. Dolayisiyla etik davraniglar sergileyen Ogretmenlerin  Orgiitsel

vatandaslik davranislar1 géstermeleri de olumlu sekilde etkilenecektir.

7. Okullarin faaliyetlerini verimli ve etkili bir sekilde gergeklestirmeleri i¢in en
onemli paydaslardan biri Ogretmenlerdir. Eger Ogretmenlerin okullarin egitim
ogretim siireglerinde daha aktif rol almalar1 isteniyorsa katilimli yonetim anlayis ile
yonetilmeleri orgiitsel bagliliklarini artiracaktir. Orgiitiine baglilik hisseden bireyler
ise hem daha olumlu davranislar sergileyerek giiclii bir okul kiiltliriinlin olusmasina
katkida bulunacak hem de gorev tanimlarinda yer almayan isleri de goniillii olarak

yaparak egitim-6gretim siirecine olumlu katkilar yapacaklardir.
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6.2. ONERILER
6.2.1. Uygulayicilara Oneriler

Ogretmenlerden beklenen orgiitsel baglilik tutumlarinin gelismesi, etik
davraniglarin ve oOrgiitsel vatandaslik davranislarinin sergilenerek is performansinin

artmasi i¢in asagidaki 6neriler sunulmustur.

Ogretmenlerin ~ orgiitsel ~ bagliliklarinin ~ artmasma  déniik  ¢alismalar
yapilmalidir. Bu ¢alismalar hizmeti¢i egitim kurslarindan ziyade 6gretmen yetistiren
egitim kurumlarinda yapilmalidir. Clinkli ¢caligmakta olan 6gretmenler ¢ogu zaman

hizmet i¢i egitim kurslarini gereksiz is ytlikii olarak algilamaktadirlar.

Ogretmenlerin etik davramslar gelistirmesine déniik galismalar yapilmalidir.
Etik davraniglarin  farkinda olan ogretmenler Ogrencilerini tanimaya ¢alisir,
Ogrencilerin sorunlarina daha ¢ok zaman aymrrlar, bagkalarina 6n yargih
yaklasmazlar, daha ¢cok empati kurarlar, meslegi ile ilgili gelismeleri yakindan takip
ederler, 6grencilerini sorumluluk almaya daha ¢ok tesvik ederler, insan iliskilerinde

daha yapici olurlar.

Ogretmenlerin  drgiitsel vatandaslik davramislart gelistirmesine yonelik
calismalar yapilmahidir. Ogretmenler rol &tesi goniilli davramislarin  farkinda

olduklarinda egitim ortamlarinda daha yapici ¢6ziim Onerilerinde bulunabilirler.

Ulkemizde bir kuruma yénetici ya da dgretmen olarak atanan bir dgretmen
bir mana da Omiir boyu isini garantiye almis olmaktadir. Bunun farkinda olan
bireyler i¢cin mevcut bilgisinin miidafaasi i¢in miimkiin olan enaz degisim ya da
degisime miimkiin oldugu kadar ¢ok diren¢ gésterme davranist goriilmektedir. Oysa
etik olan degisime direng gdstermek yerine degisimin &nciisii olmaktir. Oyleyse
degisime uyum saglamak yada degisim i¢in Onayak olmakla ilgili egitimlerde

verilmelidir.

Ogretmenlerin sahip olduklar1 &rgiitsel baglilik kurumlarmdaki birgok
degiskenden etkilenebilecegi gibi kurum yoneticilerinin davraniglarindan da
etkilenir. Kurum yoneticilerinin se¢imi ¢ok titiz bir arastirma ve ¢alismanin
sonucunda yapilmalidir. Kurum yoéneticilerine personeli ile ilgili degerlendirme
yetkisi verilmeli ve bu degerlendirmenin objektif yapildiginin takibi yapilmalidir.

Kurum amirleri bu degerlendirmeyi etik kurallara uygun, adalet ve esitligin ince
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cizgisinde yapmali ve bu degerlendirme sonuglarindan dolay:1 yatay ve dikey hesap
verebilir durumda olmalidir. Bu sekilde olusturulan sistemlerde orgiitsel baglilik

artacak ve bu durum etik davranislarin sergilenmesine sebep olacaktir.

Ogretmenlik meslegine mensup bireylerin yiiksek lisans ve doktora gibi
mesleki becerilerini arttirici egitim faaliyetlerine katilmasi halinde 6zellikle alani ile
ilgili ya da Egitim Bilimlerinin dallar1 ile ilgili yapacag: egitimler ekonomik agidan
desteklenmeli, arastirma imkanlar1 taninmali, uluslararasi veri tabanlarina ve
makalelere ulagsmasin1 saglayacak diizenlemeler yapilmali, zaman konusunda da
yardimcr olunmalidir. Kendisini alani ile ilgili yetistiren Ogretmenlerin Orgiitsel
bagliligt (mesleki bagliligi) artacak etik davramiglari daha sik sergileyecek ve
orgiitsel vatandaslik davranislarimi igsellestirecektir. Clinkii orgiitsel baglilik, etik
davraniglar, Orgiitsel vatandaslik davraniglari, Orgiitsel adalet, is etigi gibi
kavramlarin farkinda olmayan bireyler bunlarin gerekliliklerinin de farkinda

olmazlar.

Okullarda etik degerlerle ilgili gerek ders miifredatlarinda gerekse miifredat
dist etkinliklerle bir farkindalik olusturulmali etik degerlerin icsellestirilmesi

saglanmalidir.

Tiirkiye’de egitim; is etigine sahip, Orglitiine ve meslegine sadakatle bagli,
yaptig1 isten tatmin olan, gérev bilinci ve performans: yiliksek bireylerin yetismesi

i¢in biitlin unsurlariyla ve dinamikleriyle yeniden diizenlenmelidir.

6.2.2. Arastirmacilara Oneriler

Yapilacak aragtirmalarda kisisel degiskenlerle yapilan analizlerle birlikte

kavramlar arasindaki iliskilerin yordandigi yontemler de kullanilmalidir.

Etik ilkelerin; orgiitsel adalet, orgiitsel baglilik, orgiit kiiltiiri, is tatmini, is
performans1 ve Orgiitsel vatandaghik davranmisi gibi kavramlarla olan iliskileri
incelenerek bu iliskilerin 6nemine isaret eden daha genis kapsamli 6rneklem grubuna

hitap eden ¢alismalar yapilmalidir.
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