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OZET

Ogretmenlerin Yéneticilerinin Dagitimer Liderlik Rollerine Olan Algilarinin
Yasadiklan Orgiitsel Stres ile iliskisi
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Egitim Bilimleri Anabilim Dah
Adiyaman Universitesi, Lisansiistii Egitim Enstitiisii, Temmuz/2023
Damisman: Prof.Dr. Caglar CAGLAR

Bu calisma, okullarinda dagitimer liderligin orgiitsel stres lizerine iliskisini arastirmak
amaciyla karma desende tasarlanmistir. Arastirmanin nicel ¢alisma grubunu Adiyaman
ilindeki ilk ve ortaokullarinda gorev yapan 7003 Ogretmen arasindan secilen 660
ogretmenden olusmaktadir. Arastrmanin nitel ¢alisma grubunu ise 14 OJgretmen
olusturmaktadir. Verilerin toplanmasinda “Dagitime1 liderlik envanteri” ve “Orgiitsel stres
kaynagi Ol¢egi” ile yar1 yapilandmrilmis goriisme formu kullanilmustir. Nicel verilerin
analizinde t- testi ve tek yonlii varyans analizi (ANOVA) kullanilmistir. Dagitimei liderlik
ile orgiitsel stres arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla da korelasyon analizi yapilmaistir.
Nitel verilerin analizinde ise betimsel ve igerik analizi teknigi kullanilmistir. Arastirmanin
bulgularma gore; arastirmaya katilan Ogretmenlerin algilarina gére, okul miidiirlerinin
dagitime1 liderlik davramiglarimi yiiksek diizeyde gosterdikleri sonucuna ulagilmistir.
Dagitimcr liderlik algilarinda yas, brans, kidem ve okulda ¢alisan 6gretmen sayisina gore
anlaml1 farklilasma oldugu gériilmektedir. Ilk ve ortaokullarinda gérev yapan dgretmenlerin
algilarma gore orta diizey stres yasadiklar1 sonucuna ulasilmistir. Olgegin rol yapisi alt
boyutu disinda diger alt boyutlarda orta diizey bulunurken rol yapisi alt boyutunda ise az
diizeyde stres yasadiklar1 sonucuna ulasilmustir. Orgltsel stres algilarinda cinsiyet, yas,
kidem, 6grenim durumu ve okuldaki 6gretmen sayisi degiskenleri arasinda anlamli bir
farklilagsma goriilmektedir. Dagitimei liderlik algilari ile 6rgltsel stres algis1 arasinda diisiik
diizeyde negatif yonde anlamli bir iligki elde edilmistir. Arastirmanin nitel verileri analiz
edildiginde; proje gorevlerinin zorunlu tutulmasi, {icretin yetersiz olmasi, O6gretmen
yetkilerinin yetersiz olmasi, okul miidiiriiniin olumsuz tutum ve davranis1 ve dedikodu alt

temalarinda 6gretmenlerin stres yasadiklar1 goriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Liderlik; Dagitimer liderlik, Stres; Orgiitsel stres




ABSTRACT

The Relationship of Teachers' Perceptions about the Distributed Leadership Roles of
Administrators with Organizational Stress

Hamza ARIK
Department of Educational Science
Adiyaman University, Institute for Postgraduate Studies, July/2023
Supervisor: Prof. Dr. Caglar CAGLAR

This study was designed in mixed design to investigate the effect of distributed
leadership on organizational stress in schools. The quantitative target population of the study
consists of 660 teachers selected among 7003 teachers working in (primary and secondary
schools) in Adiyaman province. The qualitative target population of the study consists of 14
teachers. "Distributed Leadership Inventory"”, "Organizational Stress Source Scale" and
semi-structured interview forms were employed to gather the data. In the analysis of
quantitative data, t-test and one-way analysis of variance (ANOVA) were used. In order to
determine the relationship between distributed leadership and organizational stress,
correlation analysis was conducted. In the analysis of qualitative data, descriptive content
analysis technique was used. The findings of the study revealed that, according to the
perceptions of the teachers participating in the study, school principals demonstrated
distributed leadership behaviors at a high level. It is observed that there is a significant
difference in distributed leadership perceptions according to age, branch, seniority, and the
number of teachers working in the school. It has been found that teachers working in schools
experience moderate levels of stress according to their perceptions. There is a significant
difference between the variables of gender, age, seniority, educational background, and
number of teachers in the school in organizational stress perceptions. A low-level negative
significant relationship was observed between perceptions of distributed leadership and
perception of organizational stress. Based on the analysis of the qualitative data of the study,
it is revealed that teachers experienced stress in the sub-themes of compulsory project tasks,
insufficient salary, insufficient teacher authority, negative attitudes and behaviors of the
school principal, and gossip.

Keywords: Leadership; Distributed leadership; Stress; Organizational stress
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ile 6gretmenlerin yasamis oldugu stres arasinda iliski durumu aragtirilmistir.

Yiiksek Lisans tez ¢alismam siirecinin her asamasinda gerek akademik gerekse de
motivasyon acisindan bana rehberlik eden yol gosteren danigmanim Prof. Dr. Caglar
Caglar’a sonsuz tesekkiirlerimi sunarim. Adiyaman Universitesi Egitim Yonetimi Anabilim
dali hocalar1 Prof. Dr. Kenan Ozcan’a, Dog. Dr. Nazife Karadag’a, Dog. Dr. Hac1 Hiiseyin
Tasar’a tesekkiirlerimi sunarim.

Tez jiirime katilip ok degerli katkilar yapan Prof. Dr. Hasan DEMIRTAS ve Prof. Dr.
Kenan OZCAN hocalarima tesekkiir ederim.

Benim bugiinlere gelmemde biiylik emegi olan babam Ziya ARIK ve annem Fatma

ARIK’a tesekkiir ederim.

Bu calismanim basindan sonuna kadar her daim destegini hissettigim esim Miifide
ARIK’a tesekkiir ederim. Kiymetlilerim, evlatlarim Yusuf Kerem ve Yigit Eymen’e sonsuz

tesekkiir ederim.

Hamza Arik

Adiyaman 2023



03/07/2023
ETiK iLKE VE KURALLARA UYGUNLUK BEYANNAMESI

Bu tezin bana ait, 6zgiin bir ¢alisma oldugunu; ¢alismamin hazirlik, veri toplama,
analiz ve bilgilerin sunumu olmak iizere tiim agamalarinda bilimsel etik ilke ve kurallara
uygun davrandigimi; bu ¢alisma kapsaminda elde edilen tiim veri ve bilgiler i¢in kaynak
gosterdigimi ve bu kaynaklara kaynak¢ada yer verdigimi; bu calismanmm Adiyaman
Universitesi tarafindan kullanilan “Bilimsel Intihal Tespit Programi’yla” tarandigmi ve
higbir sekilde “intihal igermedigini” beyan ederim. Herhangi bir zamanda, ¢alismamla ilgili
yaptigim bu beyana aykir1 bir durumun saptanmasi durumunda, ortaya ¢ikacak tiim ahlaki

ve hukuki sonuglari kabul ettigimi bildiririm.

(Imza)

Hamza ARIK
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GIRIS

Diinyada kiiresellesmeyle beraber toplumda cesitli sorunlar ortaya c¢ikmaktadir.
Ozellikle 21. yiizyilin sorunu ve hastahg1 olarak karsilasmis oldugumuz stres, biitiin sektor
ve c¢aligma alanlarinin maruz kaldigi bir sorun olmaktadir (Halitoglu ve Akpmar, 2022).
Okul, ortam olarak stresin en yogun yasandig1 ortamlarin basinda gelmektedir. Ogretmenler
okullarda yogun bir bigimde stres altinda kalmaktadirlar (Aslan ve Cegen, 2007).

Okullar belirli hedef ve amagclar1 olan ve bu hedef ve amaglar1 gergeklestirmeyi
amagclayan orgilitlerdir. Bu hedef ve amaci1 yerine getirirken 6gretmenler bir¢ok stres kaynagi
ile kars1 karsiya kalmaktadirlar. Okul yoneticilerinin tutum ve davranisi, ast-list ¢atismalari,
okulda demokratik bir ortammn olmamas1 hususlarinda 6gretmenler stres yasamaktadirlar
(Aydm, 2016). Ogretmenler iicret yetersizligi ve statiilerinin diisiik olmasindan kaynakli
stres yasamaktadirlar (Aslan ve Bakir, 2018).

Okullar belirlenmis olan hedef ve amaclara ulasma siirecinde okul yoneticilerinin
sergilemis olduklar1 liderlik davramiglar1 6nemlidir. Okul yoneticilerinin bu liderlik
davraniglar1 6gretmenlerin yasamis oldugu stres ile iliskilidir (Halitoglu ve Akpnar, 2022).
Okul yoneticisinin uygun liderlik davranisi sergilemesi 6gretmenin yasamis oldugu stres
Uzerinde olumlu bir etki olusturmaktadir (Shahin ve Neseer, 2011). Yoneticilerin
sergileyecegi liderlik biciminin destekleyici, yetkinin dagitildigi ve is birliginin yogun
oldugu bir nitelikte olmasi beklenir (Smith ve Riley, 2012).

Liderligin dagitildigi, is birliginin yliksek diizeyde oldugu, takim ve ekip ruhunun
yiiksek derecede oldugu liderlik yaklasimi bizi dagitimer liderlige gotiirmektedir. Dagitimc1
liderlik, okullarda tek bir lider yerine liderligi okulun tiimiine yayan ve boylece sosyal bir
etkilesim ortaya koymaktadir (Bolden, Petrov ve Gosling, 2009). Dagitimci liderligin etkin
olarak uygulanmasi ile 6gretmenlerin stres algilar1 azalmaktadir (Rabindrang, Bing ve Yin,
2014). Dagitimer liderligin uygulandigi okullarda takim, is birligi ve giliven ortaminin
olusmasi beklenmektedir.

Ogretmenlerin algilar1 ile okul midurlerinin dagitimer liderlik davrams dizeyi ile

ogretmenlerin yasamis olduklar: rgiitsel stres kaynaklarmin anlagilmasi énemlidir.



BIRINCI BOLUM

1.1. Problem Durumu

Liderlik orgiitte yer alan izleyenleri etkiyebilme ve kisileri orgiitiin hedefleri
dogrultusunda yonlendirebilmedir. insanlar lzerinde en fazla etkiye sahip olan ve bu
sorumlulugu yiiklenebilen kisiler, gruplarda ve orgiitlerde lider olarak adlandirilir (Hoy ve
Miskel, 2015: 376). Liderlik tanimlamalarinda {i¢ 6nemli baslik ortaya ¢ikmaktadir. Bunlar
sirastyla; etkileme, amaca ulastirma ve takipcilerdir (Lunenburg ve Ornstein, 2013: 100).

Liderlik orgiitiin amag ve hedefleri ile izleyenleri bulusturabilme eylemidir. Liderlik,
orgiitte yer alan kisileri belirli amaclara ve hedeflere yonlendirebilme eylemi olarak da ifade
edilebilir (Cemaloglu, 2013: 133; Eren, 2020: 435; Turan ve Bektas, 2021: 351). Liderin
liderlik davranisi ortaya koyabilmesi igin takipgilerinin olmas1 6nemlidir. Liderin 6rguti
belirli amag ve hedeflere ulastirma siirecinde orgiitte bulunan kisileri etkileyebilme davranisi
sergileyebilmesi i¢in takipgilerinin olmasi ve onlar1 etkilemesi beklenmektedir (Oguz, 2017:
199). Lider bu siiregte izleyenleri 6zel bir rol kullanarak m1 yoksa iiyeler arasinda paylasilan
bir siire¢ olarak mu1 etkileyecegi 6nem tasimaktadir. Ozel bir role sahip liderin bulundugu
yapilar daha ¢ok bicimsel orgltlerde yer alan ve yonetici davraniginin hakim oldugu
orgiitlerdir. Paylagilmis etki siireci ise grup iiyelerinin her birinin hem izleyen hem de liderlik
davranis1 sergileyen kisiler olmalaridir (Yukl, 2018: 3).

Son yillarda okullarda meydana gelen ulusal ve kiiresel 6l¢ekteki degisimler bir liderin
tek basina okulun karmasik islerini yiiriitmesini zorlastirmaktadir (Zhang ve Ferman, 2007:
481). Okullarin bu karmasik durumundan dolay1 6zel bir role sahip liderlik yaklasimindan
diger bir ifadeyle odak liderlikten dagitimci liderlik yaklasimina gegisi zorunlu hale
getirmektedir (Harris, 2008a: 183). Dagitimci liderlik yaklagimi tek adam liderligine
alternatif olarak ortaya ¢ikmakta ve liderligi 6rgiitiin veya grubun etkilesimiyle ortaya ¢ikan
sosyal ozelliklere dogru tagimaktadir (Bolden, Petrov ve Gosling, 2009: 259).

Gibb, liderligi grup tarafindan gergeklestirilmesi gereken gorev olarak ifade etmis ve
bu siiregte her bir grup liyesinin ¢aligmalara katilabilecegini belirtmistir (Gronn, 2000: 324).
Dagitimer liderlik siireci ile beraber kisiler gelisim sergiler (Baloglu, 2011). Dagitimci
liderlik, okul liderleri, izleyenler ve bulunduklar1 durumun etkilesimin sentezi olarak ortaya
¢ikmaktadir (Spillane,2006:3). Okulda birden fazla liderin olabilecegini, lider art1 (plus)
yaklasimu ile ortaya koymaktadir.

Son yiizyilda yasanan bilimsel gelismelerle birlikte ¢ok hizli bir doniisiim, gelisim ve

rekabet¢i bir yasam tarzi olustu. Rekabet¢i yasam tarziyla birlikte insanlar problemlerle
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kargilasmaya basladilar. Bu problemlerin basinda stres gelmektedir (Aslan ve Bakir, 2018:
350). Selye’ye (1974: 27) gore stres, organizmanin kendisi lizerinde olusan istek ve talebe
kars1 belirli olmayan tepkisi ve cevabidir. Lazarus ve Folkman (1984: 11) ise stresi, bireyin
kargilasmis oldugu olumsuz sonuclar karsisinda bireyin bu olumsuz sonucu anlayip
degerlendirme stirecidir.

Bireyler bircok faktdrden kaynakli stres yasayabilir. Bunlar; bireysel stres faktorleri,
cevresel stres faktorleri ve orgitsel (is) kaynakl stres faktorlerinden olusmaktadir. Orgiitsel
stres kaynaklar1 gorev yapisi, yetke, liretim, rol yapisi, kiimelesme ve kiiltiirel yap1 olarak
gruplandirilabilir (Aydin, 2016 b: 41).

Toplumsal kurumlarin tiimiinii etkileyen stres, Tiirk egitim sistemi igerisinde bulunan
okullar1 ve okullarm en 6nemli 6gesi olan d6gretmenleri de derinden etkilemektedir (Aslan
ve Bakir, 2018: 352). Okula 6zgii ortaya c¢ikan orgiitsel stres kaynaklar1 6gretmenlerin
performanslarini ve etkililiklerini olumsuz etkilemektedir. Uygun liderlik tarzinin se¢ilmesi,
orgiitsel stresin azalabilecegini géstermektedir (Shahin ve Neseer, 2011).

Dagitimci liderlik, okulda herkesin s6z sahibi oldugu, karar alma siireclerine tim
paydaslarm katildig1 ve kararlarn is birligi ile alindigz liderliktir (Ucar, 2015: 35). Dagitimci
liderlik Ogretmenlerin Orglitsel stres diizeyinin azaltmasinda 6nemli rol oynamaktadir
(Rabindarang, Bing ve Yin, 2014: 491). Okullarda uygulanan dagitime1 liderlik davranisi ile
o0gretmenlerin yasamis oldugu orgiitsel stres kaynaklarin iliski diizeyi merak konusudur.

1.2. Arastirmanin Amaci

Arastirma, Adiyaman ilindeki resmi ilk ve ortaokullarinda gorev yapan 6gretmenlerin
algilarma gore okul miidiirlerin dagitimci liderlik davraniglarini ne diizeyde uyguladiklari,
dagitimcr liderlik davranisi ile stres arasindaki iligkiyi ve 6gretmenlerin algilarina gore
orglitsel stres kaynaklarini nicel ve nitel olarak ortaya koymay1 amaglamaktadir. Bu amag
cergevesinde asagidaki sorulara cevap aranmstir:

1. Ogretmenlerin, okul mtdurlerinin dagitimei liderlik davranislarina iliskin
algilarmin dizeyi nedir?

2. Ogretmenlerin, orgitsel strese yonelik algilar1 ne diizeydedir?

3. Ogretmenlerin, okul mudurlerinin dagitimer liderlik davramslarma ve 6rguitsel
strese yonelik algilari,

a) Cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?

b) Yas degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?

) Bransg degiskenine gore anlamli bir farklilik géstermekte midir?
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d) Kidem degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?

e) Ogrenim durumu degiskenine gore anlamli bir farklilik gdstermekte midir?

f) Okuldaki 6gretmen sayisi degiskenine gore anlamli bir farklilik géstermekte

midir?

g) Caligma siiresi degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?

4. Ogretmenlerin, okul miidiirlerinin dagitimc1 liderlik davranislarini ne diizeyde
uyguladiklarina yonelik algilari ile 6rgiitsel strese yonelik algilar1 arasinda anlamli bir iliski
var mudir?

Nitel aragtirmaya yonelik alt amaglar:

1. Ogretmenlerin islerin yapisi ile ilgili stres kaynaklar1 nelerdir?

2. Ogretmenlerin okulun yetke yapisi ile ilgili stres kaynaklar1 nelerdir?

3. Ogretmenlerin egitim-Ogretim siireci (iiretim) agsamasinda stres kaynaklar1 nelerdir?

4. Ogretmenlerin gorev yaptigi1 okuldaki kiimelesme ile ilgili stres kaynaklar1 nelerdir?

5. Ogretmenlerin rol yapist ile ilgili stres kaynaklar1 nelerdir?

6. Ogretmenlerin okuldaki kiiltiirel yapr ile ilgili stres kaynaklar1 nelerdir?

1.3. Arastirmanin Onemi

Alan yazmnma bakildiginda dagitimcr liderlik ve 6gretmenlerin stres kaynaklar: ile
ilgili birbirinden bagimsiz bir¢ok calisma yapilmistir. Ancak dagitimc1 liderlik ve
ogretmenlerin Orgiitsel stres kaynaklari ile ilgili beraber yiiriitiilen ¢alismalar smirlidir.
Ogretmenlerin algilarma gore okul miidiirlerinin  dagitime1 liderlik davranisi ile
ogretmenlerin yasamis oldugu orgilitsel stres kaynaklarmnin iliskisi arastirilmaya deger
gorulmektedir.

1.4. Varsayimlar

Bu arastirma asagidaki varsayimlara dayanmaktadir.
1. Arastrmaya katilan 6gretmenlerin Olgek sorularina igtenlikle cevap verdikleri
varsayilmaktadir.
2. Bu arastirmada secilen O0rneklem grubunun evreni temsil edebilecek nitelik ve
nicelikte oldugu varsayilmaktadir.

1.5. Arastirmanin Sinirhliklar

1. Arastirma, 2021-2022 egitim-Ogretim yilinda Adiyaman merkez ve ilgelerinde

gorev yapmakta olan 6gretmenlerle sinirhdir.



2. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin algilar1 ve veri toplama araglarmnin 6lctiigi

Ozelliklerle smirlidir.



IKiNCi BOLUM
KURAMSAL CERCEVE

2.1. Liderlik
2.1.1. Liderlik kavrami

Liderlik kavramu ile ilgili alan yazininda birgok tanimlama yapilmaktadir. Her bir
arastrmact liderligi inceledigi alana gore tanimlamigtir. Durum bdyle olunca da alan
yazininda birgok liderlik tanimi ile karsilasmak sasirtict olmamaktadir (Hoy ve Miskel,
2015: 375; Lunenburg ve Ornstein, 2013: 100; Yukl, 2018: 2). Liderlik kelime anlami olarak
yol gosteren, kilavuzluk eden, rehberlik yapan, 6nder gibi anlamlara gelmektedir (Turan ve
Bektas, 2021: 348).

Liderlik grup uyeleri ile liderin etkilesim kurmasidir. Orguttin belirlenmis olan amag
ve hedeflere ulasmas i¢in diger grup iiyelerini etkiledigi siirectir (Yukl, 2018: 2). Orgiitte
yer alan is gorenleri bircok yénden (kilttir, motivasyon, karar verme vb.) etkileme surecidir
(Lunenburg ve Ornstein, 2013: 100). Orgiitiin belirlemis oldugu ama¢ ve gelecek
perspektifinin basariya ulasmasmi saglama siirecidir (Akm, 2020: 132; Robbins ve Judge,
2019: 376).

2.1.2. Liderlik yaklasimlari

Liderlik, bircok yonden arastirilarak genis bir alan yazini1 olusturulmustur. Alan
yazininda bakis agis1 ve yaklagim olarak smiflama ihtiyaci olusmustur. Bu siniflama daha
¢ok incelenen yoniine gore belirlenmistir. Bu degiskenler (1) liderlerin 6zellikleri (2)
takipcilerinin 6zellikleri ve (3) durumun 6zellikleridir (Yukl, 2018: 10).

2.1.2.1. Ozellikler yaklasim

Bu yaklagima gore liderlik, igsel bir 6zellik olup sonradan kazanilmayan bir durum
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bazi insanlarin yonetmek, bazilarinin da yonetilmek icin
dlinyaya geldigini savunan bir yaklasimdir (Hoy ve Miskel, 2015: 378; Oguz, 2017: 200).
Bu yaklasim ¢ercevesinde otuzlu ve kirkl yillarda etkili lider 6zelliklerini belirlemek amaci
ile bir¢ok arastirma yapilmis ve yapilan arastirmalarda lideri takipgilerinden aywran fiziksel
ozellik, kisisel faktorler, ihtiyaglar, degerler, enerji, hareketlik, zeka gibi zellikler tizerinde
arastirmalarini yogunlastirmiglardir (Yukl, 2018: 12).

Bu yaklasima getirilen elestirilere bakildiginda, etkili lider 6zelliklerinin 6l¢iilmesinin

kolay olmadigi, bu 6zelliklerin standart bir liste ile belli bir kaliba sigdirmanin bu yaklagimi



belirsizlige itecegi, bu belirlenen Ozelliklerin goreceli olmast bu yaklasima getirilen
elestirilerdir (Akin, 2020: 139; Turan ve Bektas, 2021: 361).
2.1.2.2. Davramssal yaklasim

Davranigsal yaklagim 1950°li yillarin baglarinda oOrgiitlerde bulunan ydneticilerin
yOnetim siireci boyunca neler yaptiklarina dikkat edilmesiyle ortaya ¢ikmistir (Yukl, 2018:
12). Bu yaklagimda liderlerin kim oldugundan ziyade bu lider kisilerin liderlik yaparken
hangi davranislar1 sergiledikleri onem kazanmaktadir (Lunenburg ve Ornstein, 2013: 106).
Bu yaklasim 6zellikler yaklagiminda savunulan liderligin dogustan gelen bir yetenek oldugu
savina kars1 liderligin gelistirilebilecegini savunan bir yaklagimdir (Robbins ve Judge, 2019:
380).

lowa iiniversitesi calismalart

Kurt Lewin ve 6grencisi Lippit’in grup tlizerinde degisik lider davranisi tarzlarmin
etkilerini smiflandirip yapmis oldugu arastirmadir. Bir dizi yapilan deneysel ¢alismalarla
yOnetilenlerin (astlarin) tutum ve Uretkenliklerindeki etkiyi ortaya ¢ikarmak igin {i¢ tip
liderlik stilini (Otoriter, demokratik ve liberal) deneysel ¢alismayla ele almistir. Yapilan bu
arastirmada bu {i¢ tip liderlik stili ile ortaya ¢ikan davramislar sunlardir (Lunenburg ve
Ornstein, 2013: 106);

o Astlar tarafindan en ¢ok tercih edilen liderlik stili demokratik liderliktir.

e Astlar liberal liderligi otoriter liderlige tercih etmislerdir. Basibosluk ve
umursamazlik bile otoriter liderlikten daha ¢ok tercih edilebilmektedir.

e Otoriter liderler astlarmmn duygu ve dusiincelerine 6nem vermeyen Kkisiler olarak
ortaya ¢ikmustir.

ONhio iiniversitesi calismalar

Ohio Universitesinde yiiriitiilen liderlik calismalari, grup ve Orgitii amaglarina
ulagtirmak i¢in 6nemli olan lider davranislarin1 belirlemeyi hedeflemistir (Lunenburg ve
Ornstein, 2013: 108-109). Liderlik davranis tamimlama dlcegi (LDTO) kullanilmis ve iki
boyut 6lgmiistiir (Hoy ve Miskel, 2015: 386-387). Yapilan anket ¢caligmalar1 sonunda yapiy1
kurma ve anlayis gosterme olmak tizere iki boyut ortaya ¢ikmustir. Yapiyr harekete gecirme
boyutu, gorevin zamaninda yapilmasi, liderin grup tyelerini etkili bir bicimde organize
etmesi ve liderin is odakli davranmasini ifade eden bir yaklasimdir. Kisiyi dikkate alma
boyutu ise orgiitteki is gorenlerin istek ve ihtiyaglarina nem verme, onlarmn fikirlerini alma,

onlara deger bigmedeki lider davranigidir (Tabak ve Sigri, 2017: 388-389).



Michigan Universitesi calismalar

Michigan Universitesindeki ¢ahismalar; etkili ve etkisiz liderlerin davranislarini
belirleme, lider davranisi ile performans etkililigi arasindaki iligkiyi ortaya koyma
amaglanmistir.  Cahismalarda, Ohio Universitesi ¢alismalarma paralel sonuglar elde
edilmistir. Ohio ¢alismalarinda elde edilen yapiy1 harekete gegirme boyutuna karsilik tiretim
merkezli liderlik boyut, kisiyi dikkate alma boyutuna karsilik da ¢alisan merkezli liderlik
boyutu kavramlar1 kullanilmistir. Uretim merkezli liderlik boyutu &rgiitiin amaglarma
ulasilmasi igin igin yapilandirilmasi, kati kurallar konularak orgiitiin yliksek verimlilik ve
performans gostermesi amaglanan liderlik davranis boyutudur. Calisan merkezli liderlik
boyutunda ise is gorenlerin ilgi ve isteklerinin dikkate alindig1, karar siire¢lerine onlarin da
katildigy, kisisel istek ve ihtiyaglar1 6nemsendigi liderlik davranisi boyutudur (Judge, Piccolo
ve Ihes, 2004; Lunenburg ve Ornstein, 2013).

Teksas Universitesi arastirmasi

Teksas Universitesinden Bloke ve Mouton tarafindan yiiriitiilen calismada da Ohio
calismalarinin sonucuna yakin sonu¢ bulmuslardir. Ele aldiklar1 boyutlar tiretime duyulan
ilgi ve ¢alisana duyulan ilgidir. iki boyut anlaminda diger lider davranis1 ¢alismalarina yakin
sonuglar bulmuslardir. Bu ¢alismanin diger ¢aligmalardan farki ise bulduklar1 iki boyutu
yatay ve dikey eksen iizerinde olmak tizere 9x9 olmak tizere 81 gézenek agina boliinmiistiir
(Eren, 2020: 443-444). Liderlik aginda bes anahtar liderlik stili vardir. Bunlar otoriteye itaat,
ciliz yonetim, orta yolcu, sosyal kuliip yonetimi ve takim yOnetimidir (Lunenburg ve
Ornstein, 2013: 109-110). Bu yaklasimm 6nemli bir yoni ise etkilesime ag¢ik olmasi ve
duruma gore degisebilmesidir. Diger yaklasimlar var olani tespit ederken bu yaklasim
iretime duyulan ilgi ile c¢alisana duyulan ilginin etkilesime girerek c¢esitli stiller
olusturabilmesidir (Akm, 2020: 141).

2.1.2.3.Durumsallik yaklasimlari

Liderligi sadece liderin kisisel ozelligine hapsetmek ve bu kisisel oOzelliklerle
smirlandirmak liderlik davranisini agiklamada yetersiz kalmaktadir. Liderlik siirecinde is
gorenler, orgiitiin amaglari, liderin kisisel 6zellikleri ve ¢evresel kosullar liderligi ve liderlik
davranigini etkilemektedir. Bu durumlardan herhangi birinde meydana gelen degisim liderlik
davranigini etkilemektedir (Eren, 2020: 445). Liderlik ¢ok karmasik bir durumdur ve etkili
liderlik davranis1 durumsal degiskenlerden etkilenmektedir (Lunenburg ve Ornstein, 2013:
111; Yukl, 2018: 13). Liderlik davranigini ve lider etkililigini 6rgiitiin durumsal degiskenleri

etkilemektedir. Ornegin bir orgiitte isler durma noktasina gelmis ve is gorenler teknik olarak
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cok yetersiz ise yap1 boyutunu dikkate alan otoriter liderlik davranisi etkili olurken, isler
belli seviyede devam ettigi ve is gérenlerin belli teknik beceriye sahip oldugu durumda daha
¢ok insana ilgi boyutu dikkate alinir ve demokratik liderlik davranisi sergilenir (Robbins ve
Judge, 2019: 381).

Amag-yol kurami

Bu kuram, c¢alisanlarin motivasyonuna odaklanarak onlarin performans ve
memnuniyetlerinin gelistirilmesini amaglar (Turan ve Bektas, 2014: 318). Kuram, Martin
Evvans ve Rober House tarafindan gelistirilmistir. Kuramda lider astlara amaclar belirler ve
bu amaglar sonucunda astlarin motive olacagi 6dulii belirler. Amag yol kuraminda araci
degiskenler (astlarin karakteri ve ortamsal degiskenler) liderlik davranisini belirler ve bu
liderlik davranisi astin motivasyon, memnuniyet, gayret ve performansini belirler
(Lunenburg ve Ornstein, 2013: 114-116).

Kosul bagimlhilik kurami

Kosul bagimlhilik kurami Fiedler’in c¢alismalarina dayanmaktadir. Kurama gore
orgiitiin performansimnin etkili olup olmamasini liderlik davranisi ile durumsal avantajlar
belirlemektedir (Robbins ve Judge, 2019: 381). Bu teoriye gore liderlik davranisini
belirlemek i¢in liderin ¢alisma ortaminda en az ¢alismak istedigi kisi hakkindaki diisiincesini
belirlemek i¢in en az tercih edilen is arkadasi1 (LPC) 6lgegi kullanilir. Bu 6lgek ile liderin en
az tercih ettigi kisiye karsi puanlari1 belirlenir. Yiiksek LPC’li liderler iliski (kisi) odakli
olurken dlsiik LPC’li liderler ise gorev (is) odakl liderler olarak ifade edilir (Yukl, 2018:
166). Fiedler’in kuraminda durumsal avantajlar énemli bir yer kaplar. Fiedler durumsal
avantajlar1 ii¢ boliimde ortaya koyar. a) Lider-iiye iliskileri: Uyeler (astlar) lidere kars1 sayg,
giiven duyarsa grupta gorevin basarilmasi daha kolay olurken, lider-iiye iligkileri kotii ise
gorevin basarilmasi zorlagsmaktadir. b) GOrev yapusi: Yapilandirilan gorevlerde lider asta
kars1 daha etkili olurken, ac¢ik olmayan ve yapilandirilmamis gorevlerde liderin etkisi
zayiflamaktadir. ¢) Statl glcl: Liderin astlara karst makamdan veya pozisyondan almis
oldugu giictiir. Lider ise alma, isten ¢ikarma, terfi, kademe vb. yetkileri varsa daha etkili
olmaktadir (Lunenburg ve Ornstein, 2013: 111-113). Gorev gudumli liderler, cok avantajli
veya sikintili durumlarda etkili olurken, iliski giidimlu liderler ise ortalama durumlarda
etkili olmaktadir (Eren, 2020: 453).

Durumsal liderlik kurami

Hersey ve Blanchard tarafindan gelistirilen kuram, astlarin olgunluk diizeyi ile liderlik

stillerinin degiskenlik gostermesidir (Eren, 2020: 457). Durumsal degiskenler astlarin bir
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gOrevi yerine getirme siirecinde astta gerekli olan yetenek ve giiveni ifade eder (Yukl, 2018:
166). Astin hazir bulunusluk diizeyi kuram icin ¢ok 6nemlidir. Hazir bulunusluk, istek ve
kabiliyet olmak {izere iki durum iizerine insa edilir. Astlarin bu hazir bulunusluk dizeyine
gore liderlik stili olusturulur. Hersey ve Balanchard dort liderlik stili ortaya koymuslardir.
Bu liderlik stilleri sirasiyla, soyleme, satma, katilma ve yetkilendiricidir. Astin hazir
bulunusluk diizeyi ¢ok dusiik oldugunda lider isi yapilandirir ve rolleri agik bir sekilde ortaya
koyar. Lider talimatlar verir. Astlarin hazir bulunusluk dizeyi orta diizeye geldiginde liderin
gorev boyutu davranig1 azalirken iliski boyutu yiikselir. Lider ast1 kararlara katar ve astin
fikirlerini alir. Ast hazir bulunuslugu yiiksek dlizeyde ise lider yetki devrinde bulunur ve
liderlik fonksiyonlarini olabildigince azaltir (Lunenburg ve Ornstein, 2013: 120-122).

Reddin’in ii¢ boyutlu kurami

Reddin daha dnceki Ohio Universitesinin arastirmasindaki iliski davranis boyutlariyla
gorev davranis boyutuna etkililik boyutunu eklemistir. Reddin, liderlik stili ortama yani
duruma uygunsa etkili; liderlik stili ortama uygun degilse etkisiz oldugunu ortaya
koymustur. Etkili liderlik bi¢cimleri: gelistirici, yonetici, biirokrat ve yardimsever otokrat
olarak belirtilirken; etkisiz liderlik bigimleri: uzlastirici, misyoner, kacak ve otokratik olarak
belirtilmistir (Lunenburg ve Ornstein, 2013: 119). Mullins (2005: 264), etkili ve etkisiz
liderlik olmak Uzere sekiz liderlik stilinin oldugunu ifade etmektedir;

Etkili liderlik bicimleri; Blrokrat: Bu liderlik stilinde lider hem gérev boyutunda hem
de iliski boyutunda kurallar1 siirdiiriir. Bunun yaninda iyi niyetlidir. Iyi niyetli otokrat:
goreve cok fazla ilgi gosterirken bireye disiik diizeyde ilgi gosterir. Lider ne istedigini bilen
biri olarak astlar1 tarafindan gériiliir. Gelistirici: Insana yiksek diizeyde ilgi gosterirken
goreve disiik dizeyde ilgi gosterir. Astlarin gelisimi ile ilgilidir. Yonetici: Hem insana hem
de goreve yiksek duzeyde ilgi gosterir. Bu stil liderler, yliksek performans gostergesi belirler
ve ekip ruhunu 6nemserler.

Etkisiz liderlik bicimleri; /lgisiz: Goreve ve insan iligkileri boyutuna ¢ok az ilgi
gosterirler. Astlar tarafindan ilgisiz ve pasif goriiniirler. Otokrat: Uygun olmayan bir
durumda goreve karsi yiiksek ilgi gosterirken, insan boyutuna karsin disiik duzey ilgi
gosterilir. Insanlara giivenmez. Misyoner: Uygun olmayan bir durumda bireye yiiksek
dizeyde, goreve ise dusiik dizeyde ilgi gosterir. Bu tip liderler uyumu devam ettirmek icin
ugrasirlar. Uzlastirici: Yuksek duzeyde gorev odakli olmayi ve yiiksek dlizeyde iliski odakl
olmay1 gerektiren durumda sadece bir duruma veya durumlardan hi¢birine odaklanmayan

ustler etkisiz liderlik davranisi sergilerler. Cevreden gelen baskilardan asir1 etkilenirler.
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2.1.3. Cagdas liderlik kuramlar
2.1.3.1. Doniisiimcii liderlik

Dontistimcti liderlik, calisanlarin ¢ikarlarmin odaga alinmasi, Orgiitiin amag¢ ve
misyonunda farkindalik olusturulmasi ve ¢alisanlarda orgiitiin  ¢ikarlarmin  kendi
cikarlarindan {stlin tutulmasmin saglandigi liderlik yaklagmmidir (Bass, 1990: 21).
Dontistimeti  liderler oOrgiitteki calisanlarin  kigisel amaglariyla oOrgiitiin  amaglarinin
birlestirilmesini saglayan olaganiistii liderlerdir (Robbins ve Judge, 2019: 390). Doniisiimcii
liderlik; ideallestirilmis etki, ilham verici motivasyon, entelektiiel uyarim ve bireysel destek
olmak lizere dort bilesenden olugmaktadir (Bass ve Riggio, 2006: 20).

Dontistimcii liderlik; ideallestirilmis etki, ilham verici motivasyon, entelektiiel uyarim
ve bireysel destek olmak iizere dort bilesenden olugsmaktadir.

Ideallestirilmis etki: Bu modelde doniisiimcii lider takipgi i¢in rol modeldir. Takipgiler
lidere saygi, hayranlik ve giiven duyarlar. Lider, 6rgitiin vizyon ve amaglarina yonelik
kazanimlar ve davraniglar belirler. Bu modelin iki yonii 6n plana ¢ikmaktadir. Birincisi
liderin davranislari, ikincisi ise takipginin (izleyenlerin) lidere yiiklemis olduklari
ozelliklerdir. Davranis boyutunda lider grupla birlikte koordineli bir sekilde hareket etmeyi,
lidere yiiklenen o6zellikler boyutunda ise lider sikintilari, problemleri asmada izleyenlere
guven duygusu verir. Bu tip liderler risk alabilme kabiliyetleri yiiksek ve tutarlidirlar.

Ilham verici motivasyon: Déniisiimcii liderler, calisanlarmi yaptiklar1 islerde
cesaretlendirip ilham verici davraniglar sergileyen kisilerdir. Devamli olumlu dUsiiniirler ve
gruplarin1 dinamik ve canli tutarlar. Orgiitiin gelecekte ulasmasi gereken vizyonu ve orgiitiin
amagclar1 konusunda agik iletisim becerisine sahiptirler.

Entelektiiel uyarim: 1s gorenlerin var olan inang ve kabullerini sorgulamalarimi saglar.
Bu sayede orgiitteki kisilerin problem ¢6zme becerilerini iist diizeye ¢ikartmay1 amaglarlar.
Is gorenler problemlere ¢6ziim bulurken rahatlikla fikirlerini ifade ederler.

Bireysel destek: Doniistimcii liderler kog ve mentor olarak her bir takipgisinin istek ve
ihtiyaglarmi gergeklestirilmesi ve gelisiminin saglanmasma onem verirler. Takipgilerine
yeni 0grenme ortamlar1 olusturma gayreti i¢indedirler. Bu modelde takipgiler diger kisilerin
destege ihtiyaci oldugunda danigmanlik yaparlar. Boylece takip¢i kendini baski altinda
birakacak bir 6rgiit atmosferinde hissetmez.

2.1.3.2.0gretim liderligi

Okullar yasal (formal) 6gretimin gergeklestigi orgiitlerdir. Toplumlar, okullardan

ogrencilerin 6grenme siirecine nitelikli katkilar sunmasimi beklemektedir. Boylece toplumun
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dikkati okullara yogunlagsmaktadir. Bu durum 6grenmeyi énemli bir yere tagimaktadir. Bu
yogun ilgi okullarin basar1 ve hesap verilebilirlik durumunu olusturmaktadir (Hallinger,
2005: 222). Ogretim liderligi, okul miidiriine sorumluluk ve gorevler yiiklemektedir. Bu
goOrevler; sinifta ve okulda yapilan egitim-6gretimi denetleme, 6grencilerin ilgi, beklenti ve
motivasyonunu artirma, miifredat diizenleme ve grencilerin basarisini kontrol altinda tutma
gorevleri vermektedir (Marks ve Printy, 2003: 391-392).

Hallinger ve Murphy’e (1985: 221) gore dgretimsel liderlik boyutlari ii¢ bolimden
olusmaktadir. Okul misyonunu tanimlama: Okulun misyonunu ve vizyonunu okul
calisanlarina (yonetici, 68retmen, 0grenci, memur, veli vb.) duyurmayi1 kapsamaktadir.
Ogretim programimi yonetme: Okulun gergeklestirmesi gereken miifredat ve kazanimlarin
gergeklestirilmesini saglar. Olumlu bir okul iklimi olusturma: Okulun 6grenen bir Grgut
olmasini saglama, Ogretmenlerin mesleki gelisimine destek verme gibi davranislari
olusturmaktir. Sisman (2018: 66-91)’a gore 6gretimsel liderligin boyutlar1 bes boliimden
olusmaktadir; Okulun amaglarinin belirlenmesi ve paylasiimasi: Okul ¢aliganlarina amag ve
vizyonun duyurulmasi, Egitim programi ve egitim siirecinin yénetilmesi: Okul midird,
programin planlanmasi, uygulanmasi ve degerlendirilmesi ve geri doniitiin verilmesi
suirecinde aktif rol oynar. Ogretim siireci ve 6grencilerin degerlendirilmesi: Bu boyutta okul
madari  ogretim siireci ve Ogrencilerin degerlendirilmesi siirecinde okuldaki okul
calisanlartyla tartismali ve onlara geri bildirim vermelidir. Ogretmenlerin desteklenmesi ve
gelistirilmesi: Ogretmenlerin mesleki gelisimini desteklemeli ve onlar1 motive etmelidir.
Dizenli 6gretme- 6grenme cevresi ve ikliminin olusturulmasi: Ogretmen ve dgrencilerin
o0grenme siireclerinin saglikli olabilmesi i¢in ortam olusturmalidir.

2.1.3.3. Vizyoner liderlik

Vizyon orgiitiin gelecekteki ulagmak istedigi yerdir. Vizyoner lider ise orgiite ait
vizyonu ilk kendi goren ve daha sonra orgiitteki izleyenlerle bu vizyonu biitiinlestiren ve bu
vizyona ulagmak i¢in izleyenleri harekete gegiren kisidir (Akin, 2020: 149). Westley ve
Mintzberg (1989: 23) gore vizyoner liderlik, {i¢ asamadan olusmaktadir. Birinci asamada
lider orgiite ait vizyonu ortaya koyar. Ikinci asamada ise bu vizyonu orgiitteki kisilere
duyurur ve onlarla vizyonu paylasir. Ugiincii asamada ise paylasilan vizyon uygulanmaya
baslanir. Orgiitteki kisilerin vizyona sahip ¢ikmalar1 saglanir.

Vizyon yalnizca liderin zihninde oldugunda bir anlam olusturmamaktadir. Zihinde

olan vizyon orgiitteki kisilerle paylasilmali ve onlarn fikirleri alimmalidir. Vizyon orgiitte
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yer alan kisilerce sahiplenilmelidir. Orgiitteki kisiler vizyonu sahiplendiginde vizyon
anlamli bir hal alir (Brown ve Anfara, 2003: 30).

Vizyoner liderlik ile degisim arasinda yakin iliski bulunmaktadir. Vizyon orgiitiin
gelecekte ulagsmak istedigi hedef ise bu durum degisim gerektirmektedir. Vizyoner liderler
orgiitlerinde olumlu degisimi saglayan liderlerdir (Groves, 2006: 578). Gunumiz okullari
hizl1 degisimin yasandigi orgiitlerdir. Bu kadar hizli degisimin yasandigi okullarda gérev
yapan yoneticilerin ve diger liderlerin de vizyoner liderlik davranisi sergilemeleri 6nemlidir
(Akin, 2020: 150).

2.1.3.4. Karizmatik liderlik

Karizma kelimesi, Yunanca bir kelime olup tanr1 tarafindan kisiye armagan edilendir.
Karizma kavramini ilk olarak Alman sosyolog Max Weber tarafindan ifade edilmistir.
Kuram bu yoniiyle dzellikler yaklasimi ile paralellik gdstermektedir. Ozellikle 1980°li
yillardan sonra liderligin sembolik ve duygusal yonlerinin ilgi ¢ekmeye baslamasiyla
karizmatik liderlik yaklagimi arastirmacilarin ilgisini ¢ekmistir (Yukl, 2018: 309).

Conger ve Kanungo’ya (1987) gore, karizmanin izleyenler tarafindan lidere atfedilen
bir ilgi cekici dzellik oldugu 6ne siiriilmektedir. Orgiit calisanlar1 drgiitiin amaclarmi
gergeklestirmek icin bir araya gelmektedir. Beraber ¢alisan bu grup etkilesime girerek kendi
aralarindan birine karizma atfetmekte ve onu lider olarak benimsemektedirler. Karizmatik
liderler, Orgiitlerine ve takipgilerine bir vizyon olusturan, degisim siireclerinde yeni
yontemler kullanan, orgiitiiniin ¢ikarlarin1 kendi ¢ikarlarin istiinde tutan, agik iletisim
becerisi sergileyen, risk alma becerisi yiiksek, izleyenleri tarafindan saygi ve gliven duyulan
kisiler olarak ifade edilmektedir (Yukl, 2018: 310-311).

2.1.3.5. Etik liderlik

Etik iyi ve kotii davraniglarn ve ne olduguna yonelik ahlaki standartlarin olarak
isimlendirilebilir. Etik, ideal olarak belirlenen bir yasamin arastirilmasi ve bu yasami
anlamlandirma siirecidir. Daha genis bir a¢idan bakilacak olursa etik, neyin yapilip neyin
yapilmayacagini ya da neyin olmasi gerektigi ya da neyin olmamasi gerektiginin
bilinmesidir (Aydmn, 2016a:17).

Etik liderlik, kisilerin tek basina veya birbirleriyle kurmus olduklar iliski araciligiyla
beklenen davranisi gostermeleri ve karsilikli iletisim gdstermeleri, takipgilerini guclu hale
getirme ve karar verme becerilerini saglayarak bu davramig becerilerini gelistirmeyi
destekleme olarak ifade edilebilir (Brown, Trevino ve Harrison, 2005: 120). Etik liderlikte,
lider daha gok ahlakli birey ve ahlakli yonetici olarak degerlendirilir. Ahlakli insan ya da
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ahlakli birey olarak etik liderler, gliven duyulan, tutarli ve iletisime agik kisilerdir. Bu kisiler
diger kisilerin dert ve sikintilariyla dertlenirler (Turan ve Bektas, 2014: 327).
2.1.4. Dagitima liderlik

Grup davranigmin 6nemini anlamada etkin bir pozisyonu ya da rolu bulunan lider,
orgiitte yer alan kisileri orgiitiin belirlemis oldugu amaglara dogrudan yonlendiren kisidir.
Bir lideri neyin etkili yaptigini bilmek orgiitiin etkililigini anlamada 6nemlidir (Robbins ve
Judge, 2019: 405). Orgiitlerde liderlik rolii birden fazla kisi tarafindan gergeklestirilebilir.
Diger bir ifade ile liderlik paylasilabilir (Yukl, 2018: 7).

Orgiitte yer alan bireyleri ve gruplari etkileyerek orgiitii amaglarina ulastirma siireci
olarak ifade edilen liderlik gorevi (Lunenburg ve Ornstein, 2013: 100), son zamanlarda
yasanan degisim ve gelisimle beraber oOrgiitlerde tek bir liderden uzaklasarak liderligin
dagitildigina isaret edilmektedir (Bush ve Glover, 2003: 4). Son donemlerde, arastirmaci
kisilerin, politika yapicilarin, egitim reformcularinin ve uygulayicilarin arasinda popiiler
hale gelen dagitimei liderlik Chang (2011: 492), liderligi odak liderlikten uzaklastirarak,
orgiitte bulunan ¢ok yonlii kisilerin etkilesimiyle meydana gelen sosyal bir siire¢ olarak
degerlendirmekte ve dagitimei liderligi gagdas bir yaklasim olarak ortaya konmaktadir (Uhl
Bien, 2006: 662).

Yasanan hizli degisim ve gelisimler sonucunda tek bir lider érgutte yer alan birden
fazla gorevi yerine getiremezler (Zhang ve Ferman, 2007: 481). Bu durum ayni zamanda
tek adam liderliginden ¢oklu liderlik yaklasimina dogru gétiirmektedir (Harris, 2008b: 183).
Tek adam liderligine odaklanan yaklasima bir alternatif olarak karsimiza ¢ikmakta ve
liderligi tek bir adam yada kahraman bireyselliginden alarak bir Orgiitiin ya da grubun
etkilesimiyle ortaya ¢ikan sosyal dzelliklere dogru tasimaktadir (Bolden,Petrov ve Gosling,
2009: 259).

Dagitimer liderlik kavrami ilk olarak Gibb tarafindan 1954 yilinda kullanilmistir
(Currie ve Locket, 2011: 288; Harris, 2008: 174). Gronn, Spillane ve Elmore tarafindan
yapilan ¢aligmalarla tek adam liderligine tepki olarak ortaya konmustur (Ugar, 2015: 34).
Gronn (2002) dagitimer liderligi, orgiitte yer alan kisilerin veya grubun gelisme siireci olarak
gormektedir. Liderligi bir arada ¢alisan kisilerin ya da Orgutteki bolumlerin Gretimiyle
meydana gelen dinamik ve birbiriyle uyumu olan grup olarak belirtmektedir. Spillane (2006)
gore dagitimer liderlik, etkilesimin yogun olarak yasandigi ve sosyal iliskilerin oldugu
stireglerdir. Bu karmasik siiregten yola ¢ikarak ilerleyen zaman i¢inde lider, izleyen (takipgi)

ve durumun etkilesimiyle ortaya ¢ikan siiregtir. Elmore (2000) da liderligi tek adam veya
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odak liderligindeki gibi tek bir kisiye verilmesinden ziyade okulun tiim bilesenlerine
yayilmasii belirtmektedir. Coklu liderlik kaynaklarinin kullanimma vurgu yapmaktadir
(Baloglu, 2011: 138). Dagitimct liderlik, orgiitiin sisteminde herkesin s6z sahibi oldugu,
kararlarm tiim ¢aliganlarin katilim1 ve is birligi ile alindig1 ve kisilerin uzmanlik alanlarina
gore sorumlu oldugu liderlik tiiriidir (Ugar, 2015: 35).

Harris’e (2009: 11) gore dagitimcr liderlik iki temel teoriye dayanmaktadir. Bunlar;
aktivite teorisi ve bilig teorisidir. Aktivite teorisi, sosyal yasamda is akisi siirekli olarak
devam ederken teknoloji, dogal stiregler, fikirler, kisiler ve gruplarin siirekli olarak devam
eden surecler olarak ifade edilir (Woods, 2004: 5-6). Aktivite teorisinde lye ya da izleyen
liderlik ¢iktisini kullanma dlzeyi ve bu siirece katilimmnin artmasi liderliginin dagitildigini
ifade eder (Baloglu, 2011: 132). Dagitimct biling grubun zekasini godsterir. Burada bilgi,
beceri ya da uzmanlik kisinin kendi basina bildigi veya yapmak istediginden daha fazlasini
ifade eder (Printy, 2008; Akt: Baloglu, 2011: 131).

Dagitimer liderlik, liderin 6rgiitteki gorevleri tek basina yapmasi yerine bir grupla ya
da takim ile yapmasinin daha olumlu olacagmi diistinen ¢agdas liderlik yaklagimlari arasinda
yerini alir (Chang, 2011: 493). Dagitimci liderlik is yerindeki ¢oklu kaynaklara,
koordinasyonun etkisine, orgiitteki kisilerin kendiliginden is birligine, etkilesim kurarak
ortak hareket etme siirecine olanak saglar (Woods ve Gronn, 2009: 440). Bu agidan dagitimci1
liderlik, tek adam veya kahraman liderin hareketinden yana beraber hareket eden ve
etkilesim olusturan birey veya grubun eylemidir (Bolden, 2011: 251).

Dagitimei liderlik, liderlikle ilgili iki noktay1 igermektedir. Birincisi, gruptaki bircok
kisinin katkilariyla olusmus siirectir. Ikincisi, grupta yer alan kisilerin temel uzmanliklarmin
dagitildig1 kisi ya da grubun etkilesimiyle ortaya ¢ikan durumdur (Amajde, Nelson,
Billsberry ve Meurs, 2009: 766).

2.1.4.1. Dagitima liderligin tarihcesi

Dagitimer liderlik, literatiirde arastirmacilarin 2000’11 yillardan sonra ilgisini cekmeye
baslamistir. Bunun yaninda dagitimei liderlik M.0O.1250’ye kadar uzanir ve bu kuram orgut
hedeflerini gergeklestirmek i¢in Onerilen en eski liderlik kuramlarmdan biridir
(Odura,2004). Dagitimci liderligin ifade edildigi ilk 6nemli ¢aligma Avustralyali psikolog
Gibb’e aittir (Gronn,2000: 324). Liderligi, grup tarafindan gergeklestirilen bir dizi gorev
olarak tanimlayan ve caligmasinda her bir bireyin grup caligmasma katkida bulunmasini ve

rollerin suirekli degismesine vurgu yapmistir (Gibb, 1954).
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Her ne kadar dagitimci liderlik ¢alismasinda ilk kullanan Gibb olsa da dagitimci
liderlik kavramini kullanmadan ortiik olarak ifade eden iki bilim insan1 bulunmaktadir
(Currie ve Lockett, 2011: 288). Benne ve Sheats, lider ve izleyen arasinda net bir ayrim
yaparak gruplarm liderlik gorevlerinin gergeklestirilmesinde grubun iiyelerinin birkaginda
veya izleyenlerin bir kismida benzer liderlik fonksiyonlarmin goriilebilecegine isaret etmis
ve etkili olan liderligin ise ¢ok yonlii bir sekilde paylasilan sorumluluk oldugunu belirtmistir
(Benne ve Shesats, 1948: 41). Gibb, 1951 yilinda ortak yazar oldugu ‘“Dynamics of
Participati ve Groups” (Katilimec1 Gruplarin Dinamikleri) isimli eserde grup atmosferini dort
boliime ayirmistir; otokratik, babacan, bireyselci ve katilimci. Son sirada siralamis oldugu
katilimct grup atmosferi, dagitimei liderligin ¢ikis noktasi olarak ifade edilmektedir (Lucia,
2004: 12).

Gibb dagitimcr liderlikle ilgili daha 6nceki sOylemlerini 1954 yilinda yaymlamis
oldugu “Handbook of Social Psychology” (Sosyal Psikoloji El Kitab1) kitabindaki liderlik
boliimiinde toparlamis ve sosyal bilimler i¢in degerini kaybeden liderlik kavrami i¢in 6nemli
bir noktaya gelmistir. Gibb, liderligin tek bir kisinin tekelinde bulunmasindan rahatsizlik ve
stiphe duyuyordu. Gibb’e gore grupta lider ve izleyenler siirekli yer degistiriyor ve grup
icinde en aktif birey liderlik eylemini baslatan kisi oldugu ifade ediliyordu (Gronn, 2009:
202). French ve Sydner’e (1959: 118) gore liderlik, grubun bir boliimiiniin gruptaki diger
kisiler tizerindeki sosyal etkisidir. Bir bireyin diger birey lzerinde gucl varsa belli bir
noktaya kadar da liderligi vardir. Resmi olmayan grupta her bir bireyin digeri lizerinde belli
Olciide etkisi vardir. Diger bir sdylemle liderlik grup igerisinde genis bir sekilde
dagitilmaktadir.

Katz ve Kahn, “Toplumsal Psikolojisi” eserlerinde liderligi kiiglik bir gruptan daha
Oteye Orgiitiin tamamina tasimislardir. Katz ve Kahn liderligi, 6rgiitii ilgilendiren bir konuda
orglitiin herhangi bir iiyesinin etkisini kullanabilmesi olarak ifade etmekte ve bu sekilde
liderlik fonksiyonunun dagitildiginda orgiitiin amaglarma ulagsmada etkili olacagini ifade
etmektedirler. Liderligin dagitilmas1 gerektigini distinmektedirler. CUnkd bu husus iki
noktay1 beraberinde getirmektedir: Karar alma sorumlulugu giiclenirken karar alma kalitesi
ya da alinan kararm orgiitii amaglarmna gotiirmesi énem kazanmaktadir. Ikinci olarak da
orgiitiin i¢ konumunda ve dis paydasinda yer alan bilgiler tek adamin silsilesine
yerlestirilmemistir. Liderlik paylasildiginda oOrgiitin - maddi  kaynaklar1 ve insan
kaynaklarmin da verimli ve hepsini kapsayacak sekilde kullanilacagi ifade edilmektedir

(Gronn, 2009: 204).
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Dagitimet liderlik uzun bir tarihi gegmise sahip olsa da Brown ve Hosking’in (1986)
calismalariyla yeniden ortaya cikarilmigs ve alan yazininda arastirilmaya ve gelismeye
baglamistir (Currie ve Lockett, 2011: 288). 1990’11 yillarda bireysel yaklasimdan takim-ekip
¢aligmasinin yogun oldugu Is birlik¢i (kubasik) bir yaklagim benimsenmistir (Smyli, Conley
ve Marks, 2002: 165). 2000°1i yillardan itibaren dagitimei liderlik arastirmacilarm ilgisini
cekmektedir (Bolden, 2011: 254).

2.1.4.2. Liderlik dagitim modelleri

Bir okulda ya da orgiitte liderlik modellerinin 6rgiitiin verimliligini ve performansimi
etkiledigi goriilmektedir. Yapilan caligmalarda dagitimci liderligin Orgiit performansi
iizerindeki etkisini dagitimci liderlik modellerinin belirledigi ¢alismalarda ortaya konmustur
(Oguz, 2017: 206). Liderligin etkili olabilmesi iki kilit 6zelligin varhgmni gerekli kilar.
Birincisi, liderlik gorevi bilgi, beceri ve gelisime agik olan kisiye verilmelidir. Ikincisi ise
planlanmis bir sekilde liderlik dagitimi yapilan kisilerin girisim 6zellikleri belli bir diizene
sahip olmalidir (Leithwood vd. 2007: 48).

Gronn’un dagitim modeli

Gronn (2000: 325) dagitimci liderligi tek adam liderligine ya da kahraman liderlige bir
alternatif olarak sunmaktadir. Dagitimci liderligin merkezine eylem teorisini yerlestirmistir.
Eylem teorisinde eylemler birbirine bagl ve birbiriyle ardisik ve i¢ ige gegmis ve orgiitteki
birgok kisiyi kapsayabilen sekilde teori olarak tanimlanir ve bu cerceve bizi is bolimii
kavramina gétiiriir. Gronn’un modelinin temelinde is boliimii yer alir. Is bdliimii teknik ve
uzmanlik olmak iizere iki boyuttan olusmaktadir. Is bdliimiiniin teknik boyutu gérevlerin
toplami1 ve bu gorevlerin orgiitteki kisiler tarafindan tamamlanmasi i¢in teknolojik arag¢ ve
bilgi boyutunu ifade eder. Is béliimiiniin sosyal boyutu ise orgiitteki kisilerin birbiriyle
olusturduklar iletisim ve paylasimi ifade eder.

Gronn’a (2002 ) gore dagitimer liderlik toplamli ve biitiinciil (holistik) olmak tizere iki
acidan incelenebilir.

a) Toplamli Perspektif: Bu modelde liderlik davranig1 orgiitte bulunan kisilerin bir
boliimiiniin veya tamaminm liderlik davraniginin toplamimm ifade eder. Tirk Egitim
Sistemindeki okul orgitinde bulunan madiriin liderlik roliniin  yaninda; Muadur
bagyardimcisi, mudir yardimcisi, 6gretmenler, veliler, okul aile birligi ve 6grencilerin
liderlik rollerinin toplamin1 ifade eder.

b) Butiincul (holistik) perspektif: Orgiitte bulunan kisilerin sorumluluk almalarmi ve

uzmanlik becerilerini birlikte ele almalar1 ve eylemin sonucunun kisilerin eylemlerinin
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toplamindan daha fazla oldugunu ifade eden bakis acisini ortaya koyar. Biitlinciil bakis
acisma gore dagitimcr liderlik ti¢ bi¢imde ele alinir: Sponton (kendiliginden) is birlikleri,
sezgisel is birlikleri ve kurumsallasmis uygulamalardir (Gronn, 2002a: 430).

Spontan (kendiliginden) is birligi: Orgiitte gérev yapan Kkisilerin gorevlerini
gerceklestirirken spontane (dogal) olarak ortaya ¢ikan is birligidir (Lee, Hallinger ve Walker,
2012: 670). Baz1 zamanlarda orgiitte yer alan kisiler bilgi, beceri ve kapasitelerini ortak bir
havuzda toplar ve bir problemi ¢6zme davranisinda bulunurlar. Gorev bittikten sonra
kendiliginden dagilirlar (Harris, 2009: 17).

Sezgisel is birligi: Sezgisel bicimde is birliginin olusmasi igin orgiit liyelerinin uzun
zamanda birlikte olmasi ve birbirlerine kars1 giiven duygusunun olusmasi gerekmektedir. Bu
tarz bir iligki ortaya ¢iktiginda orgiitte gerceklesmesi gereken gorev oldugunda kisiler hig
kimseden bir gorev talimati beklemeden ortak hareket etme davranisini saglamakta ve
aralarinda giiglii bir bag bulunmaktadir. Bu is birligine 6rnek olarak evlilik ve arkadasliklar
verilmektedir (Gronn, 2002a: 430).

Kurumsallagmis uygulamalar: Formal orgiitlerde yapilmasi zorunluluk olan ve bu
organizasyonun yiirlitiilebilmesi i¢in kisilerin birlikte hareket edebilmesi gerekli olan
uygulamalardir (Harris, 2009: 17). Orgitiin icinde bulunan bir takim yapisal iliskiler
zamanla formal durum haline gelmektedir (Gronn, 2002a:17). Okullarda bu uygulamalara
ziimre ve komisyon ¢aligmalar1 6rnek olarak verilebilir.

Gronn’a (2000: 320) gore dagitimci liderlik, tek adam liderligine ya da odak liderlige
tepki olarak ortaya ¢ikmistir. Dagitimer liderligi, orgiit i¢inde kahraman bir liderin yerine
orgiit i¢inde yer alan bir¢ok kisinin etkilesimi olarak belirtmektedir. Gronn (2009), liderligi
odak liderlik ile dagitimci liderligin birer karigimi ya da etkilesimi olarak ifade etmektedir.
Liderlik uygulamasmin bir ucunda odak liderlik, diger ucunda ise dagitimc1 liderlik olmak
Uzere liderligi bu iki noktanin arasinda bir yerde oldugunu ifade etmektedir. Bu yaklasim
hibrit ya da melez liderlik olarak ifade edilebilir. Gronn odak liderlikle dagitimer liderligin
beraber etkilesim i¢inde oldugunda diger bir ifadeyle melez liderlik olarak uygulandiginda
etkili olabilecegini belirtmistir (Gronn, 2009: 209).

Spillane’nin dagitim modeli

Spillane ve arkadaslarina gore liderlik, liderin ne yaptigindan ziyade liderlik
faaliyetine odaklanma durumudur. Liderlik faaliyetini (1) liderler, (2) takipgiler ve (3) durum
arasindaki etkilesim ag1 olarak belirtmektedirler (Spillane, Halverson ve Diamanod, 2004:

10). Dagitimcr liderlik, okul orgiitii icerisindeki bireyler ve bireylerin rolleri arasindaki
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etkilesimi ve bu etkilesimin paylasilmast ve yayilmasidir. Dagitimer liderligin basariya
ulasabilmesi i¢in liderlik rollerini kisilerin etkili bir sekilde ger¢eklestirmesi tek basina
yeterli olmayip bunun yaninda orgiitteki kisiler gorevlerini yaparken etkilesim modelleri de
onemli bir konumdadir (Louis vd. 2009: 158). Spillane dagitimer liderlige yonelik yapmis
oldugu calismalarda dagitim modelini ii¢ bigimde tanimlamustir. Bunlar: Isbirlikli, kolektif
ve koordineli dagitimdir (Spillane ve Orlina, 2005: 165).

Isbirlikli dagitim: Ayni yerde ve ayn1 zamanda beraber ¢alisan iki liderin birlikte is
birligi igerisinde galigmasini igerir (Fitzsimons, James ve Denyer, 2011: 318). Kolektif
dagitim: Liderlik eylemlerini gerceklestirmek icin farkli yerde ve ayni zaman diliminde
liderlik faaliyetinin gergeklestirildigi liderlik rutinidir. Midir ve mudir yardimcisinin
ogretmeni not ile degerlendirmesi ornek olarak verilebilir (Fitzsimons vd. 2011: 318).
Koordineli Dagitim: Farkli yerde ve farkli zamanda koordineli bir sekilde gerceklestirilmesi
gereken eylemler butuntdir. Ornek olarak mendil kapmaca veya bayrak yarist verilebilir
(Spillane ve Orlina, 2005: 166).

Leithwood'un dagitim modeli

Gronn’un biitiinciil bakis agismin detaylandirilmis formu Leithwood vd. (2007: 41-42)
tarafindan dort bicimde ortaya konmustu. Bunlar sirasiyla (1) planli is birligi yapma, (2)
kendiliginden is birligi yapma, (3) kendiliginden is birligi yapmama ve (4) anarsik is birligi
yapmama seklinde belirtilmistir.

Planli is birligi yapma: Bu model Gronn tarafindan ifade edilen kurumsallasmis
uygulama ile yakin benzerlik gostermektedir. Bu yaklasimda liderin gorevleri ve liderlik
fonksiyonlar1 Orglitte bulunanlar tarafindan Onceden ortaya konmustur. Liderlik
uygulamalari ile kaynak kullanimi1 ve amaclara ulagsmak i¢in liderler tarafindan detayl bir
sekilde analiz edilmistir. Bu yaklasiminda orgiitteki rol ve gorevler yapilandirildigi icin is
birligi ve yaraticilik sinirl kalmaktadir (Harris, 2009a: 17-18).

Kendiliginden is birligi yapma: Bu model Gronn’un kendiliginden is birligi modeli ile
benzerlik gostermektedir. Bu dagitim modelinde planlama hi¢ olmadan veya ¢ok az bir
planlama yapilarak dagitim gergeklesmektedir. Orgiitte bulunan kisilerin hangi liderlik
gdrevini yerine getirecedi sezgisel kararlarla veya tesadifii yaklasimla gergeklesmektedir. Is
birligi agisindan planl is birligi ile kiyaslandiginda kisa dlgekte orgiitiin iiretkenligine katki
sunmada belirgin bir farkin olmadig1 goriilmektedir (Leithwood vd. 2007: 41-42).

Kendiliginden is birligi yapmama: Bu yapilandirma ya da dlizenleme yaklagiminin

oldugu dagitim liderlik modelinde kendiliginden gerceklesen uyumun yaninda liderlik
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dagilimmin deger, inang ve normlar1 yansitir. Bu diizenleme de sonug farkli ve diger
yaklasimlara gore daha az ahisilagelmistir. Orgiitlerde hem kisa lcekte hem de uzun dlgekte
orgiitiin tretim durumu zarar goriir. Bu dagilim modelinin uygulandig1 orgiitteki kisiler
planli ve kendiliginden is birligi yaklasimlarina karsi degildirler (Leithwood vd, 2007: 41-
42).

Anarsik is birligi yapmama: Bu yapilandirma, oOrgiitteki liderlerin kendi etki
alanlarinda ne yapmasi gerekenlerle ilgili baskalarindan etkilenen liderleri reddeden bir
yaklagim olarak ifade edilir. Bu liderlik modelini sergileyen liderlerin bolimlerinde kisiler
yliksek derece de bagimsiz davranis sergilerler, Orgiitiin ama¢ ve kaynaklara ulasim
konusunda diger alt birimlerle rekabet¢i davranis sergileme durumundadirlar (Harris, 2009a:
18).

Harris’in dagitimct liderlik modeli

Harris’e  (2008b: 121-122) gore oOrgiitler gevsek oOrgiitsel yapiya karst siki
bi¢imlendirilmis ve kontrol altina alinmis olmak iizere iki eksen {izerine konumlandirilir. Bu
konumlandirmanin  sonucunda dagitimci  liderlik modelleri  dort farkli  sekilde
tanimlamaktadir. Bu modeller; (1) gegici dagitim, (2) otokratik dagitim, (3) katkili dagitim
ve (4) dzerk dagitimdir.

Gegici daginm: Orgiit esnek, yanal ve gevsek bir orgiit yapisi olusturmaktadir.
Dagitimet liderlik uygulamasi esgiidiimsiiz ve rastgeledir. Orgiite katkis1 oldukga sinirhidir.

Otokratik dagitim: Yapilar nispeten degismeden kalmis olup is ve yapinin devamliligi
icin katilim baglilik tesvik edilir. Mevcut yap1 ile sinirli olarak kaldigi i¢in gelisim sinirhidir.

Katkili dagitim: Orgiitsel yapilar nispeten degismeden kalmustir fakat firsatlar gelisim
ve yenilikler siirli durumlarm gelisimi icin kasith olarak saglanmaktadir. Bu etkinlikler
koordine edilmistir ancak yapiy1 doniistiirmekten ziyade katki saglamay1 amaglamaktadir.

Ozerk dagitim: Orgiitte yenilik ve degisimin meydana gelebilmesi igin 6rgiitiin ana
hedefi ile esnek, gevsek ve yanal yapilar olusturulur. Hem kendi orgiitiinde hem de baska
orgiitlerde pozitif bir iklim yaratan durumlar olusturur. Orgiitiin ortak yapilanmasmi ve
doniisim siirecini amaglar.

MachBeath'in dagitim modeli

Machbeath (2005) dagitim modellerini Orgiitiin durumuna gore degigen liderlik
dagitim modellerini alt1 tiirde incelemistir. Bunlar; (1) formal (resmi) dagitim, (2) pragmatik
(faydaci) dagitim, (3) stratejik dagitim, (4) birikimli dagitim, (5) firsatgr dagitim ve (6)

kiiltiirel dagitim;
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Formal (resmi) dagitim: Okullarin geleneksel yapisi yukaridan asagi diger bir ifadeyle
dikey hiyerarsinin oldugu orgiitlerdir. Okul diye adlandirdigimiz 6rgiitlere resmi veya yerel
otorite tarafindan bir midir atanir ve mudir tek basmna okulu yonetmeye baslar. Mudur glic
ve otoriteyi atandi1g1 merkezi otoriteden almaktadir. Bu dagitim modelinde lider, okulu veya
yapiy1 degistirmek veya gelistirmekten ziyade var olan yapiy1 siirdlirme Gzerine liderlik
davranist stirdlriir. Bu dagitim modelinde uzmanliklar hakimdir ve uzmanliga sahip olan
bireye yetki devri yapilir. Bu modelin uygulandigi okullarda roller ve igler yapilandirilmis
olup okula gelen veli veya ziyaretciler kimlerle goriisecegini bilirler. Bu modelin en biiyiik
avantaji herkesin rol tanimi diger bir degisle gorev tanimlar1 ve roller net oldugu igin
orgutteki kisilerde giiven duygusu hakimdir.

Pragmatik (faydaci) dagitim: Faydaci dagilim gegici bir durum olarak ifade edilir.
Okula merkezi yonetim, yerel yonetim, sivil toplum kuruluslar1 ve velilerden gelen baskilara
kars1 verilen tepki olarak ifade edilir. Okullarda bu bask1 arttikca dagitim modelleri daha
onemli bir noktaya gelmektedir. Okul midiri gelen bu baskiy1 ve yogunlugu hafifletmek
icin 6gretmenlere ve diger personellere sorumluluk vermektedir. Ogretmenler dgretim
gorevi disinda bagka gérev almak istemezler. Midirin de sorumluluk vermesi Uzerine
ogretmenlerde gerginlik olusmaktadir ve bu durum “sorumluluk viriisii” olarak adlandirilir.
Liderlik dagitimi yapildiginda veya yapilmasi durumunda &gretmenlerde bu baski ve
hiyerarsik durumun olusturdugu olumsuz tutum azalir. Bu modelin en 6nemli iki 6zelligi
dogrudan olmasi ve kisa siireli olmasidir.

Stratejik dagitim: Formal liderlik yap1 boyutuna bagliyken faydaci dagitim Gzelse,
stratejik dagitim oOrgiitiin belirlemis oldugu hedeflere ulasmada 6nemli bir noktadadir. Bu
yaklagim sadece problem ¢ozme ilizerine odaklanma degil bunun yaninda 6rgiitiin uzun
vadeli hedeflerine odaklanmistir. Bireysel 6zelliklerden ziyade ekip veya takim ¢aligmasinin
yogun oldugu bir modeldir. Burada bireylerin tek basina diisiiniip hareket etmesinden ziyade
ekip olarak hareket etme ve kolektif becerilerin yogun oldugu durumlardir. Bu takim ve
kolektif yonetim durumu orgiitte yer alan bireylerin kisisel 6zelliklerini de dikkate almada
onemli bir yer tutar.

Birikimli dagitim: Birikimli dagitim, formal, faydaci ve stratejik dagitimdan 6nemli
noktalarda ayrilmaktadir. Orgiitiin yukaridan asagiya yonetilmesi konusunda daha gevsek
bir dagitim sergiler. Bu dagitim yaklagiminda bireyler liderlik yaptikca orgiitteki kisilerin
gelisimlerini destekler. Boylece okuldaki 6gretmenlerin giiven duygusunu pekistirir ve

mesleki gelisimi 6n planda tutar. Bu model 6rgutiin var olan standardmi yiikseltmekten
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ziyade oOrgiitteki etkinligin kalitesini artirir ve dgretmen gelisimini en yiiksek seviyeye
tagimay1 amagclar.

Firsatgt dagiim: Orgitte bulunan tst konumdaki yoneticinin yukaridan asag1 ve
asagidan yukariya hareket etmesi bu tepe yoOneticisinin ve Orgiitteki diger bireylerin
davranisint degistirmektedir. Bu degisim bir emir komuta zincirinden ziyade firsatgilikla
olmaktadir. Bu modelde her durumda liderlik dagitimi yapilmamakta ve dagitim orgiitte yer
alan kisinin istegine baglidir. Bu dagitim modeli metafor olarak futbol magina benzetilebilir.
Top saha digina ¢iktiginda en yakin oyuncu topu oyuna sokar, serbest vurus ve penalti
oldugunda en uygun kisi kullanir. Bu modelde organizasyon planli degildir en uygun olan
kiginin firsat durumu ile ilgilidir.

Kiiltiirel dagitim: Bu dagitim modelinde liderlik roliinden ziyade liderlik faaliyetine
odaklanilmaktadir. Bilingli bir siirecte liderlik uygulamasi kisa siireli olabilir ve lider izleyen
smirt  keskin olarak belirlenmemis olabilir. Kisiler arasinda giiven ve saygiya
odaklanilmistir. Kiiltiir 6rgutteki beraber is yapma, takim c¢alismasi veya orgiitteki islerin
yapilmasimda 6nemli bir yer tutar. Giiglii kiiltirel dagitimin dort 6zelligi bulunmaktadir. (1)
orgiitte bulunan kisilerin fikir ve goriislerine saygi duyma, (2) profesyonel iliskilerin
desteklenmesi, (3) yeterlik, Orgiitiin iiretim kapasitesine katkilar saglar ve (4) kisisel
biitiinliikte ise dogruluk ve dirustlik énemli yer tutar (Machbeath, 2005: 362-363).

2.1.4.3. Okul dérgutlerinde dagitimer liderlik

Geleneksel liderlik anlayist ile giiniimiiz okullarini stirdlirmenin miimkiin olmayacagi
bilinmektedir. Gliniimiizde okullarin karmasik ve ¢ok boyutlu bir yap1 sergilemesi ve birgok
taleple karsilasmasi ve bu baskilarin altindan kalkmasimin tek bir liderle saglanmas1 miimkiin
gorinmemektedir. Elbette tek bir liderin bulundugu okulun verimlilik dlzeyi ile liderligin
dagitildig1 okulun verimliligi ayn1 olamaz. Liderligi bir sanat olarak géren ve uygulayan
kisilerin liderligi ortak bir ¢aba olarak gérmeleri 6nemlidir (Angella, 2010: 1).

Okullarda paylasilan liderlik hem rollerin dagitimi hem de faaliyetlerin durumu
iizerine yapilandirilmistir. Okullarda dagitimer liderlik; liderlik eyleminin uygulanmasi,
liderler, izleyen ve okullarda etkinliklerin gergeklestigi siiregteki etkilesimin sonucudur
(Spillane, Halverson ve Diamond, 2001: 27).

Copland’a gore (2003: 379), dagitimci liderligin okullarda basarili uygulanabilmesi
icin dikkat edilmesi gereken (¢ nokta 6nemlidir: (1) okul i¢ginde giiven, is birligi, mesleki
O0grenme ve hesap verilebilir bir okul kiiltliriiniin olusturulmasi saglanmalidir. (2) okulda

karsilasilan problemleri ¢c6zebilmek i¢in beraber hareket edebilme davranisi sergilenmelidir.
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(3) okuldaki o6grenme pratiklerinin gelistirilebilmesi i¢in 6grenme deneyimlerinden
faydalanilmalidir.

Okullarda egitim liderleri biitiin islerden kendisinin sorumlu oldugunu diisiinmesi ve
biitiin iglere yonelmesi dagitimer liderlik yaklasimi i¢in problemli bir bakis agisidir. Okul
mudurlerinin dagitim yapabilmeleri (6gretmen, veli ve 6grenci) i¢in pozisyonlarini saglam
bir zemine oturtmalari 6nemlidir. Okul toplulugu iginde bulunan G6gretmen, veli ve
ogrencinin liderlik yapmasi ve sorumluluk almasi okul kiiltiiriiniin gelisimi i¢in 6nemlidir
(Duignan ve Bezzina, 2006: 3).

Harris (2007: 319-320), dagitimct liderligin okulun gelisimine azimsanmayacak
derecede katki sundugunu belirtmektedir. Bu katkilarin ii¢ sekilde oldugunu belirtmistir; (1)
dagitimer liderlik uygulamasinda middr ve 6gretmenler arasinda siki bir iliski vardir ve bu
giiclii iligki is birligi ve takim ¢alismasini gelistirmektedir. Bu giiglii is birligi sayesinde
okulun hedeflerine ulasmasi, okulda istendik bir kiiltiir olusturulmasi saglanmaktadir. (2)
dagitimer liderlik, okullardaki 6grenme ¢iktilari tizerine ve okul gelistirmeye 6nemli katkilar
sunmaktadir. (3) dagitimer liderligin uygulandig: okullardaki 6gretmenlerin mesleki gelisim
ve kisisel gelisimin daha olumlu oldugu goériilmektedir.

2.1.5. Dagitima liderlikle ilgili arastirmalar
2.1.5.1. Dagitimci liderlikle ilgili yurtici arastirmalar

Baloglu (2011), Dagitimci liderlik teorisinin iligkili oldugunu dusiindigu teorilerle
karsilagtrmis ve dagitimci liderlik teorisinin en Onemli savunucularindan olan Gronn
(2000), Spillane (2005) ve Elmore’nin (2000) goriislerine dayanarak dagitimci liderligi
analiz etmistir. Arastirmada literatiir tarama yontemi kullanilmistir. Baloglu, bu
calismasinda ayrica dagitimcr liderligin okullarda dikkate alinmasi gereken bir yaklagim
oldugunu ve okullari karmasik ve ¢ok boyutlu yapisindan dolay1 popiiler olabilecegini ifade
etmistir.

Korkmaz ve Gundiiz (2011) tarafindan yapilan “IIkdgretim okulu ydneticilerinin
dagitimer liderlik davraniglarini gosterme diizeyleri” baslikli ¢alismada; Kouzes ve Posner
(2001) tarafindan gelistirilen “Liderlik Davranis1 Envanteri” dlcegi kullamlmstir. Olgek,
Korkmaz (2010) tarafindan Tirkceye uyarlanmistir. Arastirma tarama modelindedir.
Aragtirmada katilimcilarin biiyiik bir cogunlugu yoneticilerin dagitimer liderlik davranisi
gosterdigini dilsiinmektedir. Ogretmenlerin biiyiikk ¢ogunlugu (%76) okul midirlerinin

dagitimcr liderlik davranismin alt boyutlarindan model alma, etkileme, zorluklarla basa
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¢ikma, imkan tanima ve cesaretlendirme boyutlarindaki katilimm yiiksek oldugunu
belirtmiglerdir.

Ozdemir (2012), Hulpia, Devos ve Rosseel’in (2009) yilinda gelistirmis olduklar1
“Dagitimer Liderlik Envanteri” 6lgeginin Turkceye uyarlanmistir. Bu ¢alismada Ankara’da
bulunan dort merkez ilgedeki toplam 8 okulda 160 dgretmene uygulamistir. Yapilan gegerlik
ve giivenirlik ¢aligmasi sonucunda 6lgegin iki boyutunun (liderlik fonksiyonu ve liderlik
ekibi) Tirk kiiltiirtine ve okullarina uygun oldugunu belirtmistir.

Baloglu (2012), “Degerler temelli liderlik ile dagitimer liderlik arasindaki iligkiler:
okul miidiiriiniin davranisini degerlendirmeye doniik nedensel bir arastirma” baglikl
caligmasinda, okul maddrlerinin deger temelli davranislari ile dagitimer liderlik davranislar
arasindaki iligkiyi 6gretmen algilarina gore belirlemeyi amaglamistir. Arastirmanin deseni
nedensel desen olarak tasarlanmistir. Orneklemi maksimum cesitlilik yontemi ile belirlemis
olup 225 6gretmen katilim saglamistir. Arastirmanin verilerini deger temelli liderlik 6lgegi
ve dagitimct liderlik davranig envanteri ile toplamistir. Arastirmanin sonucunda
ogretmenlerin algilarina gore okul midirlerinin deger temelli liderlik davranisi arttikga
dagitimci liderlik davranis1 da artmaktadir. ikisi arasinda pozitif bir iliski bulunmustur.

Yilmaz (2014), “Dagitime1 Liderligin Orgiitsel Giiven ile Algilanan Orgiitsel Destek
ve Okul Basarisiyla Iliskisi, baslikli ¢alismasmda liselerde gdrev yapan 6gretmenlerin
algilarma gore dagitimcr liderlik, orgiitsel giiven, orgiitsel destek algilar1 ve okul basarisi
arasindaki yapisal iliskiyi test eden bir modeli smmamustir. Arastrmada iligkisel desen
kullanilmistir. Arastrmanin Orneklemini belirlemek i¢in tabakali 6rnekleme yontemi
kullanilmistir. Arastirma 2012-2013 Egitim-6gretim yilinda Eskisehir’de bulunan 352 lise
Ogretmeninden olusmaktadir. Bu arastrmanin sonucunda orgiitsel giiven ile dagitimci
liderlik arasinda, dagitimci liderlik ile orgiitsel destek arasinda ve orgiitsel destek ile okul
basaris1 arasinda anlamli iliski bulunmustur.

Sahin vd. (2014), Davis (2009) yilinda gelistirmis oldugu “Dagitimci Liderlik
Olgegini” Tirkceye uyarlama galismasi yiiriitmiislerdir. 268 &gretmene uygulanmis ve
Olcegin giivenilir oldugu belirtilmistir. Bunun yaninda 6lgegin yap1 ve gecerlilik boyutunda
ise sikintilar oldugu goriilmistiir. Orijinalinde yedi boyutuna ait gegerlilik saglanamamigtir
ve Olcek tek boyutta kullanilmasinin uygun olacagi belirtilmistir.

Kiling (2014), ilkdgretim okullarindaki 6gretmenlerin algilaria gore dagitimer liderlik
ile orgiitsel vatandaslik arasindaki iliskiyi arastirmistir. Arastirmayi Kastamonu ilindeki 14

ilkogretim okulundaki 258 O&gretmen katilmistir. Arastirmanin  sonucunda  smif
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ogretmenlerinin dagitimer liderlik davranist algilarinin Orgiitsel vatandaslik davranisi ile
arasinda anlamli bir iligki bulunmustur.

Iscan (2014), Yabanci Diller Meslek Yiiksekokulunda gérev yapan &gretim
elamanlarinin algilarina goére midlrlerin dagitime1r liderlik davranigi ile Ogretim
elamanlarinin is doyumu iliskisi incelenmistir. Arastirmanin 6rneklemini 2013-2014 egitim-
Ogretim yilinda Universitelerin yabanci diller meslek yiiksekokulunda gorev yapan 416
Ogretim elamani olusturmustur. Arastirmanin  sonucunda Yabanci Diller Meslek
Yuksekokulundaki 6gretim gorevlilerinin algilarma gére mudirlerin dagitimer liderlik
davranis1 gdsterme siklig1 “ara sira” diizeyinde ¢ikmustir. Ogretim elamanlarinin is doyum
diizeyi algilar1 “memnunum” diizeyinde ¢ikmistir. Dagitimei liderlik davranisinin is doyumu
uzerine etkisi anlamlidir.

Agirdas (2014), liselerde dagitimcr liderlik davranisi ile i doyumunun Ogretmen
algilarina gore incelenmesi amaglanmistir. Arastirmada Corum merkez ilgesinde goérev
yapan 336 ogretmene uygulanmistir. Arastrmanin sonucunda katilimcilarin i doyum
dizeyi davranislari ile dagitimci liderlik davranisi envanterinin maddr, midir basyardimcisi
ve mudur yardimeisi dizeyinde yiiksek, pozitif ve anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir.

Arabaci, Karabatak ve Polat (2015) tarafindan ortadgretim kurumlarinda gérev yapan
ogretmenlerin algilarina gére okul mudirlerinin dagitimer liderlik davranisini belirlemeyi
amaglamistir. Arastirma 2012-2013 egitim-6gretim yilinda Elazig’da liselerde gorev yapan
266 Ogretmene uygulanmistir. Arastrmanin  sonucunda Ogretmenler yoneticilerinin
dagitime1 liderlik davranisini; misyon, vizyon, hedef ve liderlik uygulamalar1 alt boyutunda
“ara swra”; okul kiiltiiri ve ortak sorumluluk alt boyutunda ise “genellikle” dlizeyinde
sergiledikleri sonucuna ulagmiglardir.

Ucar (2015), devlet okullarinda gorev yapan dgretmenlerin algilarina gore ilkokul
mudurlerinin dagitimer liderlik davranislariyla dgretmenlerin motivasyon ve yaraticilik
diizeyi arasindaki iligkiyi incelemeyi amaglamistir. Arastirma iligkisel tarama modeliyle
yapilmistir. Aragtirma 2013-2014 egitim-6gretim yilinda 1000 6gretmene uygulanmis ancak
bunlardan 842’si degerlendirme kapsamina alinmistir. Arastirmanin sonucunda ilkokullarda
goérev yapan Ogretmenlerin algilarina gore okul mudurlerinin dagitimer liderlik davranig:
“cok katiliyorum” diizeyinde ¢ikmustir. [lkokullarda gérev yapan dgretmenlerin motivasyon
diizeyi ise “cok katiliyorum” diizeyinde gikmustir. Ogretmenlerin yaraticilik diizeyi ise “cok
katiliyorum” diizeyinde ¢ikmuistir. {lkokul 8gretmenlerinin algilarina gére okul midarlerinin

dagitimcr liderlik davramigina iliskin algilar1 arasinda “0grenim durumu”, ‘“cinsiyet”,
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“medeni durum”, “brans veya sinif 6gretmeni olma” ve “mesleki kidem” degiskenlerine gore
dagitimei liderlik ve alt boyutlarinda anlamli bir iligki bulunamamisken, “okul biiyiikligi”
ve “gorev yaptiklar1 yer” degiskenine gdre anlamli fark bulunmustur. {lkokul midirlerinin
dagitimcr liderlik davraniglar: ile 6gretmenlerin motivasyon davranisi arasinda pozitif ve
orta diizeyde ve anlamli bir iliski bulunmustur. Ilkokul miidiirlerinin dagitimer liderlik
davraniglar1 ile 6gretmenlerin yaraticilik davranigi arasinda pozitif ve orta diizeyde ve
anlaml bir iligki bulunmustur.

Yetim (2015), ilkdgretim okullarinda ¢alisan 6gretmenlerin algilarina dayanarak okul
yoneticilerinin dagitimct liderlik davranigi ile Og8retmenlerin Orgiitsel baglilik iliskisi
arastirilmak istenmistir. Arastirma  2014-2015  egitim-6gretim  yilinda Mugla’nin
Seydikemer ilgesinde bulunan 271 o6gretmene uygulanmistir. Arastirmanin sonucunda
Ogretmenlerin algilarina gore okul yoOneticilerinin dagitime1 liderlik davranist ile
ogretmenlerin orgiitsel baglilik davranisi géstermesi arasinda anlamli bir iliski bulunmustur.
Aragtirmada mudir, mudir yardimcist ve liderlik ekibinin 6gretmen goriislerine dagitime1
liderlik davranisi iizerine cinsiyet ve gorev durumu iizerine anlaml bir iliski bulunmazken
mesleki kidemde anlamli bir iliski bulunmustur.

Baloglu (2016), ¢alismada okul mudurlerinin dagitimer liderlik 6zellikleri ile bes
faktor kisilik 6zellikleri arasindaki iliski ele alinmistir. Arastirmanin deseni iliskisel ve
nedensel desen ile tasarlanmistir. Arastrmaya 110 okul midiri katilmistir. Arastirmanin
sonucunda dagitimer liderlikle bes faktor kisilik 6zelligi arasinda pozitif anlamli bir iliski
bulunmustur.

Akdemir (2016), bu arastirmada 6gretmenlerin algilarina gére okul yoneticilerinin
dagitimer liderlik davranislari, okullarin akademik iyimserlikleri, 6gretmenlerin orglitsel
bagliliklar1 ve okul basarisindaki iliskiyi inceleme amaglanmistir. Arastirmanin modeli
iliskisel bir modelde tasarlanmis olup 2014-2015 egitim-Ogretim yilinda Erzurum’da
bulunan 40 ortaokulda ve 772 Ogretmenle calisilmistir. Arastrmanin sonucunda
ogretmenlerinin okul yoneticilerinin dagitimc1 liderlik davraniglari, okullarin akademik
iyimserlik diizeyleri ve orgiitsel bagliliga iliskin algilar1 “orta dlzey” bulunmustur. Okul
yoneticilerinin dagitimct liderlik davraniglarinin cinsiyet ve mesleki kideme gore anlamli
dizeyde farklilastigi goriilmiistiir. Okul yoneticilerinin dagitimer liderlik davranisi ile
okullarin akademik iyimserlik ve orgiitsel baglilik arasinda; okullarin akademik iyimserlik

dizeyi ile orgiitsel baglilik ve okul basaris1 arasinda pozitif ve anlamli bir iliski bulunmustur.
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Akan ve Kiling (2018), bu ¢alisma okullarda dagitimei liderlik davraniginin 6gretmen
goriislerine gore degerlendirilmesi amaglanmistir. Arastirma yontemi nitel olup desen olarak
da durum calismasi kullanilmistir. Arastirma 2016-2017 yilinda Erzurum ilinde 15 6gretmen
ile yapilmustir. Veri toplamak icin de yar1 yapilandirilmig goriisme formu kullanilmustir.
Arastirmanin sonucunda dgretmenlerin goriisleri dagitimer liderlik davranisi konusunda
olumludur.

Delibas (2018), calismada ortaokul 6gretmenlerinin algilarma gore okul midurlerinin
dagitimer liderlik davranisi gOsterme dizeyleri arastirmanin amacini olusturmaktadir.
Arastirma 2015-2016 egitim-6gretim yilinda Rize merkez ve ilgelerinde 280 6gretmen ile
caligma yiritilmistir. Arastrmanm sonucunda Ogretmenler, okul midirlerinin bazi
dagitimer liderlik davranisin1 yiksek diizeyde yerine getirirken bazi dagitimer liderlik
davranislarini yerine getirme konusunda kararsiz kalmiglardir.

Cakir (2018), yapilan ¢calismada 6gretmen goriislerine gore ortaokullardaki dagitimei
liderligin diizeyini belirlemek ve okul icinde dagitimci liderligi etkileyen faktorleri belirmeyi
amaglamaktadir. Arastirmanin yontemi nicel ve nitel yontemin beraber kullanildig1 karma
yontemden agimlayic1 karma model ile tasarlanmistir. Arastirmanin nicel boyutunda iki
orneklem grubu ile ¢alisilmustir. Birinci grup ile Gaziantep ilinde 2016-2017 egitim-6gretim
yilinda 868 6gretmen, ikinci grup ile de 2017-2018 yilinda 736 6gretmenden olusmustur.
Nitel boyutunda ise dort okuldan 24 6gretmen ile yapilmistir. Arastirmaci veri toplama
araclarim kisisel bilgiler formu, dagitimei liderlik davranisi 6lgegi ve yar1 yapilandirilmis
goriisme formunu kendisi olusturmustur. Arastirma sonucunda; arastirmaya katilan
ogretmenlerin goriisleri kapsaminda dagitimer liderlik diizeyinin “amag birligi” boyutu en
disiik, “is birligi ve giliven” boyutu ise en yiiksek ¢ikmistir. Cinsiyet, 6grenim duzeyi,
mesleki kidem ve okuldaki kidem arasinda anlamli bir ¢ikmamustir. Nitel boyutunda ise
dagitimei liderligin ytliksek oldugu okullarda risk alma, is birligi, yonetici destegi, karara
katilim, olumlu iletisim gibi 6zellikler 6n plana ¢ikarken, dagitimer liderligin diisiik oldugu
okullarda ise bu davraniglarin diisiik diizeyde oldugu goriilmiistiir.

Mermer (2019), arastirmasinda mesleki ve teknik Anadolu lisesinde gorev yapan
ogretmenlerin goriiglerine gore mudir, midur basyardimcist ve midir yardimcilarmimn
dagitimer liderlik davraniglarini belirlemeyi amaglamaktadir. Aragtirma 2016-2017 yilinda
Ankara ili ve merkez ilgelerinde bulunan 404 6gretmen ile yapilmistir. Arastirma nicel
yontemle yapilmis olup deseni de iliskisel taramadir. Arastirma bulgularinin sonucunda

ogretmenler okul midurlerinin “orta dlzeyde” dagitimc liderlik davranisi sergiledigini,
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madlr basyardimcis1 ve mudir yardimcilarinin  ise  “cogunlukla” sergilediklerini
distinmektedirler. Okul yoneticilerinden olusan liderlik ekibinde ise “orta derece”
dizeyinde dlsiinmektedirler. Yas, cinsiyet, mesleki kidem, bransg ve bulundugu kurumda
caligma siiresinde anlamli bir fark bulunamamustir. Yalnizca mudir yardimcisi alt lgeginde
cinsiyet degiskeni agisindan anlamli bir fark bulunmustur. Erkek ogretmenler kadin
Ogretmenlere gore mudir yardimcilarmin daha iyi dagitimecr liderlik davranisi
gosterdiklerini dustinmektedirler.

Atilkan (2019), bu arastirmada 6gretmen algilarina gére okul midiriiniin dagitimci
liderlik davranisi ile okullarda etkililik dizeyi arasindaki iliski dlizeyinin arastirmasini
amaglamistir. Karabiik ilinde 2018-2019 yilinda 278 ogretmenin katilimi ile veri
toplanmustir. Arastirma sonucunda 6gretmen algilarina gére okul mudurlerinin dagitime1
liderlik davranisi cinsiyet, kidem, okul tiirli, brans ve okuldaki hizmet siiresi bakimmdan
anlamli bir fark bulunamamistir. Okul mudurlerinin dagitimeci liderlik davranisi ile okul
etkililigi arasinda yiiksek diuzeyde anlamli bir iliski bulunmustur.

Kulu (2020), 6gretmenlerin algilarina gére okul mudirlerinin dagitimer liderlik
davranig1 ile Ogretmenlerin mesleki topluluk diizeyleri arasindaki iliskiyi arastirmistir.
Karaman ilinde 2019-2020 yilinda 534 6gretmen ile arastirmanin verileri toplanmistir.
Arastirmanin sonucunda okul yoneticilerinin dagitimei liderlik davranisinin 6gretmenlerin
mesleki topluluk diizeyleri ile anlamli bir iliskisinin oldugu gortilmistiir.

Samancioglu, Baglibel ve Erwin (2020) dagitimci liderlik ile is tatmini, Orgiitsel
baglhlik ve orgiitsel vatandaslik iliskisini arastirmak istemistir. Arastirma Gaziantep ilinde
bulunan 344 6gretmenin katilimi ile yiiriitiilmiistiir Arastirma nicel yontem ile tasarlanmuistir.
Arastirmanin verileri sonucunda dagitimei liderligin; is tatmini, orgiitsel baglilik ve orgiitsel
vatandaslik iizerinde pozitif yonde anlamli bir iligki bulunmustur. Dagitimci liderligin alt
boyutlarindan olan liderlik islevi boyutunda ise is tatmini, Orgiitsel baglilik ve orgiitsel
vatandaslik arasinda anlamli bir iligki bulunurken; tutarh liderlik takimi alt boyutunda ise
sadece is tatminini etkilemistir.

Koroglu ve Coban (2021), g¢aligmalarinda Ogretmenlerin algilarna gore okul
madurlerinin dagitimer liderlik davraniglarini incelemeyi amaglamiglardir. Caligmaya
Karaman ilinde bulunan anaokulu, ilkokul, ortaokul ve lisede bulunan 250 6gretmen
katilmistir.  Aragtrmanin  sonucunda  Ogretmenler okul yOneticilerinin  liderlik

fonksiyonlarmnin lider olma durumlarma gore daha iyi oldugunu saptamiglardir.
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Ogretmenlerin demografik degiskenlerinden cinsiyet ve mesleki kidemde anlamli bir fark
bulunmazken, egitim degiskeninde anlamli bir fark bulunmustur.

Colak (2021), ogretmenlerin algilartyla okul yoneticilerinin dagitimer liderlik
davranislar ile orgiit iklimi arasindaki iliskiyi arastirmistir. Arastirma Konya ilinde 216
Ogretmene uygulanmistir. Arastirmanin sonucunda O6gretmenlerin algilarma goére okul
yoneticilerinin dagitime1 liderlik davranmigi “yiiksek” dlzeyde ¢ikmistir. Demografik
ozelliklerden yas degiskeninde okul yoneticilerinin dagitimci liderlik davranisinda anlamli
bir fark ¢cikmustir.

Cansev (2021), arastirmasinda Ogretmenlerin algilarina gore okul yoneticilerinin
dagitimc liderlik davranisi ile 6gretmenlerin okula bagliklarini incelemeyi amaclamigtir.
Arastirma 2020-2021 Egitim-6gretim yilinda Karaman ilinde 345 6gretmene uygulanmstir.
Arastrmanin modeli iliskisel taramadir. Arastirma bulgularinin sonucunda lisans
diizeyindeki 6gretmenlerin yiiksek lisans diizeyindeki 6gretmenlere goére yoneticilerinin
daha yiiksek dizeyde dagitimer liderlik davranisi gosterdigi, ilkokul ve ortaokulda gorev
yapan O0gretmenlerin lisede gorev yapan Ogretmenlere gore yoneticilerinin daha yiiksek
dizeyde dagitimer liderlik davranisi gosterdigi, goriilmektedir. Yas, cinsiyet, kidem, gorev
stiresi, hemcins ve hemseri olma degiskenlerinde anlamli bir fark bulunamamuistir. Dagitimc1
liderlik davranisi ile orgiitsel baglilik arasinda yiiksek dlizeyde pozitif bir anlaml iligki
bulunmustur.

Sevim (2021) okullarda dagitimer liderlik ile Orgilitsel mutluluk ve sinerjik iklim
arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla yaptigi arastirma 2020-2021 egitim-6gretim yilinda
Adiyaman ilindeki 677 6gretmen ile yapilmistir. Arastirmanin sonucunda dagitimer liderlik
davranis1 gosterme ile orgiitsel mutluluk ve sinerjik iklim diizeyi 6gretmenlerin algilar
“yiiksek” diizeyde ¢ikmuistir. Okul midurlerinin 6gretmen algilarina gore dagitimer liderlik
davranis1 gosterme diizeyleri medeni durum, egitim durumu, brans, bulundugu okuldaki
hizmet slresi, okul turi ve okuldaki 6gretmen sayisi degiskenlerine gore anlamli fark
gosterirken; cinsiyet, yas, mesleki kidem ve sendika {iyeligi konusunda anlamli bir fark
¢ikmamustir. Orgiitsel mutluluk ve sinerjik iklim ile dagitimci liderlik arasinda pozitif yonde
orta diizeyde anlamli bir fark ¢ikmustir.

2.1.5.2. Dagitimcl liderlikle ilgili yurtdis1 arastirmalar

Kumari (2021), dagitimer liderligin 6grenme ve dgretme ¢iktilarinin iizerine etkisini
aragtirmay1 amagladig1 arastirma nicel ve nitel yontemlerin beraber kullanildigi karma

desende tasarlanmistir. Sri Lanka’da 8 okul, 8 midr,10 boliim baskani ve 200 6gretmenden
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olusan bir 6rneklem grubu kullanmistir. Arastirmanin bulgulari miidiirlerin ve 6gretmenlerin
dagitimer liderlik seviyelerinin yliksek oldugu ve dagitimer liderligin 6grenme ve 6gretme
ile iliskilendirildigini ortaya koydu. Arastirmaya gore dagitimei liderlik uygulamasinda
karsilasilan en biiyiik sorun ise is birlik¢i bir ortama sahip olunamamasi.

Al-Harthi ve Al-Mahdy (2017) ¢alismasinda Misirli ve Ummanl 6gretmenlerin
dagitime liderlik ile okul etkililigini arastirmayr amaglamislardir. Arastirmaya Misir ve
Umman’da 635 6gretmen katilmistir. Arastirma nicel yontem ile yapilmistir. Arastirmanin
sonucunda Ummanli 6gretmenlerin hem dagitimci liderlik hem de okul etkililigine iliskin
alg1 diizeyleri yiiksek ¢ikmustir. Dagitimer liderlik ile okul etkililigi arasinda pozitif yonde
anlaml bir iligki bulunmustur.

Rabindarang, Bing ve Yin (2014) ¢alismalarinda meslek liselerinde gorev yapan
Ogretmenlerin algilarma gore okul midirlerinin dagitimer liderlik davranisi ile buradaki
ogretmenlerini stresi algilar1 arasindaki iliskiyi belirlemeyi amaglamistir. Malezya’da 359
ogretmen uygulanmustir. Bu arastrmanm sonucunda mesleki ve teknik egitimde dagitimci
liderlik ile is stresi arasinda orta dlzeyde bir iliski bulunmustur. Dagitimci liderligin is
stresine etkisinin ters ve anlamli diizeyde oldugu sonucuna ulasilmistir. Dagitimei liderlik
uygulama diizeyi artarsa orguitsel stresin azalacagi ifade edilmistir.

Wahab vd. (2013) arastirma Malezya’da bulunan ilkokullardaki mudurlerin dagitimci
liderlik uygulama diizeyleri ile 6gretmen motivasyonlar1 arasindaki iliskiyi incelemektir.
Malezya da 12 okulda toplam 243 Ogretmen ile arastrma yapilmistir. Arastirmanin
sonucunda ilkokullardaki mudurlerin dagitime1 liderlik seviyesi yiiksek dizeydedir.
Ogretmen motivasyon diizeyi de orta diizeyde bulunmustur. Dagitimet liderlik ile dgretmen
motivasyonu arasinda herhangi bir anlaml iliski bulunmamustir.

Eggen (2010: 138) tarafindan yiiriitiilen doktora tez ¢alismasinda Colorado’da bulunan
alt1 bolgede toplam 9 okul miduriiyle dagitimci liderligin uygulanmasi, dagitimer liderligin
Ogrenci basarisina etkisi ve dagitimet liderligin 6niindeki engelleri arastirmay1 amacglamastir.
Yapilan arastirma sonucunda okul midurlerinin dagitimcr liderlik uygulamasi olumlu ve
yiksek dizeyde, okul midurlerinin 6gretmenlere 6gretimsel gorevlerin idari gérevlerden
daha yiiksek diizeyde oldugu gorulmektedir. Okul mudurlerinin liderlik dagitimi ile ilgili
ogretim programinin fonksiyonel olmasi, 6grenci degerlendirme kazanimlar1 ve dgrenci
basarist tizerinde olumlu yonde etkisinin oldugu goriilmiistiir. Dagitimei liderlik 6ntindeki

en biiylik engeller ise finansal kaynak eksikligi ve iletisim engelidir.
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Hulpia, Devos ve Rosseel (2009), dagitimei liderlik envanteri 6lgegini gelistirmek ve
gelistirilen bu 6l¢egin degerlendirme ¢alismasini yliriitmeyi amaglamistir. Bu arastirmada
liderlik islevi ve liderlik ekibi olmak tizere iki 6zellik arastirilmaktadir. Belgika’da 46 okulda
toplam 2198 arastirmaci ile ¢galigmay yiriitmiislerdir. Aragtirmanin sonucunda gelistirilen
Olgegin liderlik ekibi ve liderlik fonksiyonu olmak iizere iki 6zellik ortaya ¢ikti. Liderlik
ekibinin tek boyutu, liderlik fonksiyonun ise iki boyutta (destek ve denetim) oldugu yapilan
calismalarda ortaya ¢ikt1. Gelistirilen 6lcegin gegerli ve giivenilir bir 6lgek oldugu belirtildi.

Smith (2007); doktora tez ¢calismasinda Giircistan’da bulunan bir okul bdlgesinde 295
ogretmen ile dagitimci liderligin dort boyutuna (misyon, vizyon ve hedefler, okul kalturd,
liderlik uygulamalar1 ve paylasilan sorumluluk) katilim dlizeyini arastirmay1 amaglamistir.
Arastrmanin sonucunda ilkokul 6gretmenleri ortaokul ve lise Ogretmenlerinden daha
yiiksek dagitime1 liderlige katilim arzusu gdosterirken; ortaokul Ogretmenleri de lise
ogretmenlerinden daha ¢ok dagitimci liderlige katilim arzusu gostermektedir.

2.2. Stres

Stres insan yasaminda 6nemli yer tutar. Sabah okula gitmek {izere yola ¢iktigimizda
karsilastigimiz yogun trafik, elimiz ya da parmagimiz kap1 arasina sikistiginda, is yerimizde
cok acele bir sekilde yetismesi gereken islerimizin oldugunda veya kotii bir riiya veya kabus
gordigiimiizde stres ile kars1 karsiya kaliriz. Hayatimizin igerisinde yogun bir sekilde yer
alan stresi tanimlamak oldukga zordur. Her bir bilim insan1 arastirmak istedigi duruma gore
stresi tanimlamaya ¢alismaktadir (Norfolk, 1989: 11).

2.2.1. Stresin tarihcesi

Stres psikolojiden ¢ok daha once fizik ve miihendislik alaninda kullanilmistir.
17.ylizyilda bir mithendis olan Robert Hooke bina, koprii gibi fiziksel yapilar tasarlarken
stresi kullanmigtir. Bu yapmis oldugu koprii gibi fiziksel yapilarm asir1 bir yiik karsisinda
gostermis oldugu basing veya direng kuvvetini belirtirken stres kavrammi kullanmstir.
Giliniimiizdeki kullanimm ile fizikteki kullanimi arasindaki ortak noktanin da basing veya
diren¢ olmas1 dikkat ¢ekmektedir (Brosan ve Todd, 2018: 21).

Stres kelime olarak Latinceden tiiremistir. Latincedeki “estrictia”, Fransizcada
“estrece” kelimelerinden koken olarak gelmektedir. Stresin kelime olarak anlamina
baktigimizda 17.ylizyilda bela, musibet, keder gibi olumsuz durumlar1 belirtirken;18.ve
19.ylizyillda ise bu olumsuz anlamlar degisime ugramis ve bu olumsuz durumlar
organizmaya, nesneye, bireye, organa veya ruhsal duruma yonelik kullanilmaya

baslanmistir. Stres daha sonra organizmanin bi¢iminin veya formunun bozulmasi veya
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dagilmasi tehdidine karsi kisinin ortaya koymus oldugu durum seklini almistir (Baltas ve
Baltas, 2020: 308-309).

2.2.2. Stresin tanimlan

Stresi tanimlarken her bir arastirmaci farkli tamimlamis (Guney, 2020: 407) ve bu
kadar ¢ok tanimlanmaya ve anlasilmaya calisilan stres kavramini anlamak ve tek bir tanim
ile anlamaya c¢aligsmak elbette zor olacaktir (Sahin, 2019: 219). Bu kadar ¢ok tanimi yapilan
stresin alan yazmindaki 6nemli tamimlari asagida agiklayacagiz.

Selye (1974: 27) stresi, organizmanm kendisi tizerinde olusan istek veya talebin
spesifik olmayan tepkisi veya cevabi seklinde belirtmistir. Selye’nin stres tanimimda 6nemli
olan nokta stresin birey iizerinde birgok talep veya baskinin sonucunda bireyin genel
tepkidir. Lazarus ve Folkmon (1984: 11-12) gore stres, bireyin karsilamis oldugu tiim
olumsuz sonugclar karsisinda bireyin bu talep veya olumsuz durumu anlayip degerlendirme
stirecidir. Lazarus’un tanimda stres yaratan kaynaklardan ziyade bireyin bu stres yaratan
faktorleri algilamasi ve degerlendirmesi 6nemlidir.

Bireyin iizerine yiiklenen beklentileri nasil algiladigi ve bu beklentilerle miicadele
etme yetenegidir (Brosan ve Todd, 2018: 34). Canlinin psikolojik ve fiziksel sinirlarmin
tehdit edilmesi ve zorlanmasi sonucunda meydana gelen durumdur (Baltas ve Baltas, 2020:
23).

Kisinin yada bireyin fizik ve sosyal ¢evreden gelen olumsuz kosullar nedeniyle
bedenen ve psikolojik sinirlarindan daha fazla harcamak zorunda kaldigi ¢abadir (Ciiceloglu,
2000: 321). Insanm disaridan gelen olumsuz uyaricilara uyum saglamasmin sonucudur
(Glney, 2020: 407).

Bireyin fiziksel ve ruhsal yapilar1 {izerinde etkisi olan ve bireyin diger insanlarla
iligkilerini, davraniglarini ve is performanslarini bozan veya olumsuz etkileyen psikolojik bir
stirectir (Tutar, 2000: 204). Bilim insanlarinin tanimlarma bakildiginda bazi noktalarin ortak
oldugu goriilmektedir. Bu noktalar; bireyin ya da organizmanin digsaridan veya iceriden
mevcut dizenini bozan uyaricilara maruz kalmasi ve bu olumsuz uyaricilara karsi
organizmanin gostermis oldugu tepkidir.

Stres kelimesi telaffuz edilince insanlar tarafindan olumsuz bir ¢agrisim yapmaktadir.
Stres her zaman olumsuz bir durum olusturmamaktadir. Yapilan aragtirmalar stresin belli bir
seviyeye kadar bireyleri harekete gecirdigi, gerekli motivasyonu sagladigi ve iyi bir
performans gosterdigini belirtmektedir (Celik, 2010: 231).

32



2.2.3. Genel adaptasyon (uyum) sendromu

Selye (1975: 26-27) bireyin maruz kaldig1 stresorlere karsi vermis oldugu ii¢ asamali
tepkiyi “Genel Adaptasyon Sendromu” olarak adlandirmistir. Bunlar; (1) alarm, (2) tepki ve
(3) tikenme seklinde belirtmistir. Bu sendromun en dnemli noktasi bireyin maruz kalmis
oldugu stresore karsi ya savasip miicadele edecegi ya da kagma diye ifade ettigimiz
bitmisligi yani tiikenmisligi ifade eder.

2.2.3.1. Alarm asamasi

Insan viicudu bir stresbre maruz kaldigi asamadir. Bu asamada sempatik sinir
sisteminin aktif hale gelmesiyle viicut savas ya da kag tepkisini olusturdugu bélimdir. Bu
asamada insan viicudunda olusan fiziksel ve kimyasal degisimlerle beraber kisi stres kaynag1
ile tanigir ve savag-kagma tepkisi belirlenir. Selye (1975) de alarm agamasini insan hayatinin
cocukluk boliimii ile benzestirmektedir. Bu asamada yiiksek tepki dlsiik reaksiyon goriiliir.
Ward ve Abbey (2005: 34) gore vicutta asagidaki durumlar meydana gelir;

e Hipotalamus ve hipofiz bezi stres tepkisini baslatir.

e Adrenalin bezleri savas ya da kag ile iliskili adrenalin veya noradrenalin iretir.

e Kalp atis1 yiiksek seviyelere ¢ikar.

e Akcigerlerdeki havayollar1 damarlar1 genisler.

e Deri ve bagirsaklar1 besleyen damarlar biiziisir.

e GOzbebekleri buydir.

e Agizda kurama goriiniir.

¢ Oksijen ihtiyac1 artacagi i¢in solunum hizlanir.

¢ Asir1 enerji i¢in karaciger seker salinimi gergeklestirir.

e Kaslar gergin bir durumda olur.

e Viicut terlemeye baslar.

¢ Bagisiklik sistemi zayiflar.

2.2.3.2.Direnme (uyum)asamasi

Alarm asamasmdan sonraki asamadir. Burada ortaya ¢ikan olumsuz duruma karsi
viicut siddetli bir direng gostermistir. Bu direncin sonrasinda bir uyum saglanmaya ¢aligilir.
Viicut bu direnme siirecinde kaybettigi enerjiyi tekrar kazanma eylemi i¢inde ve olusan
yikimi veya zarar1 tekrardan dizeltme gayretindedir. Bu agamada sinir sistemi aktiftir ama
alarm asamasindaki kadar yiiksek degildir. Stresle miicadele kazanildig1 anda parasempatik

sinir sistemi aktif hale gelmeye baslar. Kalp, tansiyon, solunum diizene girer (Lamberton ve
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Minor, 2014: 298). Selye bu asamayi insan hayatindaki yetiskinlik donemine benzetir. Bu
asamada stresorler ortaya ¢ikinca bireyin gostermis oldugu reaksiyon artar (Selye, 1975: 27).
Ward ve Abbey (2005: 36) gore viicut bu siiregte ¢ok yorulur ve bazi tehlikeli durumlarla
karsilasir;

e Sinirlilik ve ajitasyon hissi olusur. Birey asir1 sinirli ve gergin davraniglar sergiler ve
boylece ¢ok tizgun olur.

¢ Kiiglik sorunlara olmasi gerekenden daha fazla tepki gosterir.

e Uyku Duzeni bozulur.

o Ofke nobetleri gecirebilir.

¢ Ac¢ik veya kapali mekanlardan kagma, toplu tasima araglarina binmeme gibi kendini
bir kapanda tikilip kaldigin1 diistinmek gibi psikolojik rahatsizlikla karsilasilabilir.

2.2.3.3. Tukenme asamasi

Stres kaynagi ile basa c¢ikilamaz ve bu duruma adaptasyon (uyum) saglanamazsa
fiziksel kaynaklar kullanilmaz ve tigiincii asama olan tiikenme asamasina gegcilir. Kisi stres
kaynagini gérmezden gelir ve parasempatik sinir sistemi hakimdir. Kisi bitkindir ve stres
kaynag1 halen varligimi korumaktadir. Bu asamada kisinin enerjisi tiikeniktir ve viicudunu
tam dinlenme, uyku ve her seyden vazge¢gme hakimdir. Selye (1975) bu asamay1 insanin
gelisimindeki yasliliga benzetmektedir. Insanin yaslilik doneminde enerjisi disiik ve tepkisi
zayiftir. Birey bu asamada stresore bir direng gosteremez (Selye, 1975: 27). Ward ve Abbey
(2005: 36) gore bu asamada ortaya ¢ikan sorunlar sunlardir:

e Kalp ve damar hastaliklar1 (kalp yirtilmasi, damar tikanikligi vb.)

e Solunum yolu rahatsizliklar1 (bronsit, zatirre vb.)

e Sindirim sistemi rahatsizliklar

o Cilt ve deri hastaliklar

¢ Kas ve eklem rahatsizliklar

¢ Bagisiklik sisteminin zayiflamasi

2.2.4. Stres kaynaklan
2.2.4.1. Kisisel stres kaynaklar

Stres ve oOrgiitsel iligki arasindaki durum incelendiginde bireyin kisiliginin de bir stres
kaynagi oldugunu gérmek mimkindur. Stres kaynaklari ile bireyin bu stres kaynaklarini
algilama ve yorumla durumu bireyin kisiligi ile ilgili bir durumdur. Kisinin otokratik yapili

olup olmamasi, cinsiyeti, kisilik 6zelligi (A tip ve B tip), yasi, olumsuzluklar karsisindaki
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miicadelesi, duygusal agidan etkilenme durumu ve basar1 durumu bireyin stres kaynagi
olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Erdogan, 1999: 292).

Eren (2020: 294) kisisel stres kaynaklarmi dort kisimda incelenebilecegini
belirtmektedir. Bunlar sirasiyla (1) Bireyin biyolojik ve bedensel durumu, (2) maddi
durumu, (3) Kisilik 6zelligi (a tip ve b tip) ve (4) yasam tarzi ve yasidir.

Kisinin biyolojik ve bedensel durumu:

Kisinin dogustan gelen biyolojik, sistemsel rahatsizliklari, hormonlarinda ve i¢ salgi
bezlerindeki dlizensiz durumlar sayilabilir. Hiper tansiyon ve asir1 yag (kolesterol) diizeyinin
bulunmasi kalp ve damar rahatsizliklarinin goriilme durumunu siklastirir. Bu kisiler stresli
ortamlardan asir1 diizeyde etkilenirler (Tutar, 2000: 223).

Kisinin maddi durumu:

Kisi kendisinin ve ailesinin ekonomik durumunu siirdirebilmesi icin fazla ¢alismasi
ve bu siirecte karsilasmis oldugu engellerle miicadele etmesi gerekmektedir. Baz1 kisiler
mevcut ekonomik gelir ile yasamlarmi siirdiriirken bazilar1 da maddi kosullara ¢ok fazla
deger vermekte olup yiiksek yasam seviyesinde hayatimi stirdiirmek istemektedir. Bu ylksek
ve liikks yasam i¢in birey bedenen ve zihinsel olarak birey kendini zorlar. Bu zorlama ve
gerilim sonucunda birey stres yasar (Eren, 2020: 294).

Kisilik ézelligi (A tip ve B tip):

California’li iki tip doktoru olan Dr. Friedman ve Dr. Rosenman insanlarin kisilik
tiplerinin farkli bir smiflandirmasimi yapmislardir. Bu iki doktor insanlar1 A tip ve B tip
olmak Uzere iki dizeyde smiflandirmislardir (Norfolk, 1988: 24-25). Tip A olan kisiler
aceleci, rekabetci, hizli konusan, gergin, sinirli ve basar1 duygusu yiiksek kisilerdir (Parkes,
1994: 115). Luthans’a gore A tip bireylerde goriilen davraniglar (2011: 284-285);

els yiikiiniin fazla oldugu ve zamamin smirli oldugu durumlarda uzun siire
calisabilirler.

eEvlerine ¢ok fazla sekilde is gotiiriirler ve hafta sonlar1 da dahil olmak (zere
caligirlar.

¢ Kendilerine yiiksek is seviyesi belirler ve kendileri ile rekabet halindedirler.

eis durumlarmin calismalarim engelledigini disiiniirler ve bu durumdan dolay:
gergindirler.

eis arkadaslarnin calisma eylemlerinden ¢ok cabuk etkilenirler ve yoneticileri

tarafindan yanlis anlasilmaktan rahatsiz olurlar.
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A tipi davraniglarin tam zitt1 olan bireylerin davranislar1 da B tipi olarak belirtilmistir.
B tipi olan bireyler sakin, rekabet duygusu dusiik, rahat, ev konforlarina duskiin, basari
konusunda asir1 bir hirs1 olmayan bireylerdir. Bu kisilik tipine sahip olan bireyler kolay
kolay sinirlenmezler ve sakinliklerini rahatlikla korurlar (Aydin, 2016: 34). A tipine sahip
bireyler hem is hem de sosyal hayatlarinda ¢ok yogun bir stres altinda kalirlar (Can, Azizoglu
ve Aydin, 2015: 230). A tip kisilige sahip olan kisiler Bagley, Lee ve Czajke (2000: 215)
gore; kalp ve damar hastaliklari, istahsizlik, bas agris1 ve depresyon, mide rahatsizlig1 ve
psikolojik rahatsizliklar gibi olumsuz durumlarla daha sik karsilagsmaktadirlar.

Yasam tarzi ve yasi:

Birey dogal yasamindan uzaklasip farkli saplantilara yoneldiginde stres ortamini
kendisi belirlemektedir. Alkol, sigara, asir1 ilag kullanimi viicut {izerinde normal olmayan
bir uyarict etkisi olusturmaktadir. Bunun yaninda bireyin hizli yasamasi, her gun farkh
ortamlarda bulunmasi, degisik kisilerin yasam alanina girmesi ve kumar gibi hem heyecan
hem de maddi agidan kisiyi etkileyen bu durumlar kisinin stres yiikiinii artirir ve viicudun
savunma gliciinii zayiflatarak saglik durumunu olumsuz etkiler (Eren, 2020: 295). Bireyin
yas1 da onemli stres kaynaklarindan biridir. Kadinlar menopoz déneminde erkekler ise orta
yas donemlerinde hormonlardaki degisikliklerle beraber viicut dengesi bozulmaktadir. Birey
cevresinde meydana gelen degisime kars1 koyma becerisi azalir. Bu durum da kiginin stres
seviyesinin yiikselmesine sebep olmaktadir (Tutar, 2021: 240).

2.2.4.2. Cevresel stres kaynaklari

Bireyin is yasami disinda hayatini sirdirdligii bir gevresi bulunmaktadir. Bu is yasami
disindaki gevresi de birey Gzerinde stres kaynagi olusmasina neden olmaktadir (Tutar, 2016:
124). Eren’e (2020: 298) gore cevresel stres kaynaklar1 bes baslikta incelenebilir. Bu
cevresel stres kaynaklari: (1) Ulke ve Diunya ekonomisinin durumu, (2) politik hayatin
belirsizligi, (3) ¢alisilan kentin gevresel ve ulagim sorunlari, (4) teknolojik degisimlerinin
aliskanlik ve yasam tarzini degistirmesi ve (5) sosyal ve kiiltiirel degisimlerin hizlanmasidir.

Ulke ve diinya ekonomisinin durumu

Ulkedeki ve diinyadaki ekonomik durum bireyin yasamini etkiler. Ulkedeki ekonomik
belirsizlik, yiiksek enflasyon, alim giiciiniin digmesi, faiz oranlarmim artmasi birey tizerinde
olumsuz etkiler olusturur. Bu ekonomik belirsizlik veya kriz ortamimda bireyin isini
kaybetme tehlikesiyle karsi karsiya kalir. Birey iizerinde bu belirsizlik durumu 6nemli

derecede stres kaynagi olusturur (Can vd. 2015: 225).
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Politik hayatin belirsizligi

Bireyin yagamis oldugu iilkedeki yerlesmis demokrasi kiiltiiriiniin oturmamis olmasi,
erken se¢imlerin yapilmasi, hukukun tstiinligliniin sekteye ugramasi gibi durumlar bireyde
endise ve kaygi olusturur. Birey politik belirsizligin hakim oldugu iilkede birey gelecek
perspektifi ¢izemez ve uzun vadeli hedefler belirleyemez. Tiim bu olumsuzlugun hakim
oldugu iilkede kisiler yatirim yapamaz ve sermayelerini baska iilkelere aktarirlar (Tutar,

2016: 125).

Calisilan kentin ¢evresel ve ulagim sorunlart

Bireyin hayatin1 devam ettirdigi kentin g¢evresel problemleri bulunmaktadir. Bu
problemler; hava kirliligi, su kirliligi, ses kirliligi ve ¢oplerin toplanmasidir. Bu olumsuz
atmosfer bireyin biyolojik ve sosyokiiltiirel yagsamini tehlike altina koyar. Bunun yaninda
bireyin yasadig1 sehrin trafik durumu bireyi etkiler. Ise gidis gelis saatleri sirasinda arag
bulamamasi, toplu tasimanin yeterli diizeyde olmamasi ve trafigin kalabalik olmasi bireyi
olumsuz etkiler (Eren, 2020: 301).

Teknolojik degisimlerin yasam tarzlarint degistirmesi

Giintimiiz ¢aginda teknoloji ile orgiitler gok hizli degismektedirler. Bu degisim ile
bireyin yeni bilgi, beceri ve donanim kazanmasi gerckmektedir. Birey bu degisime kisa
sirede uyum saglamadiginda isini kaybedecegini diisiinmektedir. Bu olumsuz durum ile
bireyin kaygi ve endise diizeyi artmaktadir (Ergeneli, 2017: 282).

Sosyal ve kiiltiirel degisimler

Dinya c¢ok hizli bir sekilde yerellikten kiiresellige dogru gitmektedir. Bu hizli
doniisiim toplumlarin Kdltdrlerini, orf, adet, gelenek, deger ve inanglarin1 hizlica
zayiflamaktadir. Dinyanin bir kdsesinde meydana gelen degisim tiim dinyay1 ¢ok hizli bir
sekilde etkisi altina almaktadir. Bu durum insanlarin yasam tarzlarmda kararsizlik ve
dengesizlik yagamalarina neden olmaktadir. Kapali toplumlarda bulunan aileler ve kisiler ile
yasli nesil bu degisime ayak uydurmakta zorlanmaktadir. Kiiresel organizasyonlarin sosyal
planlamalar1 ve toplumu sekillendirici durumlart ile yabanci kiiltiiriin odaginda olusturulan
politikalar stres kaynagi olusturmaktadir (Tutar, 2021: 227).

2.2.4.3. Orglitsel stres kaynaklar

Orglitsel stres, bireyin is ortaminda bulundugu stirecte kendinden beklenenlere cevap
veremediginde yasamis oldugu fiziksel ve psikolojik gerilim durumudur (Clegg, 2001: 104;
Dworkin vd. 1990: 60; Sahin, 2019: 232). Orgitte bulunan is gérenleri etkileyen birgok
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orgiitsel stres kaynag1 bulunabilir. Orgiitsel stres kaynaklari ile ilgili birgok siniflandirma ve
model gelistirilmistir (Aydm, 2016: 22).

Copper ve Marshall (1976) orgltsel stres kaynaklarmi bes boliimde
smiflandirmiglardir. Stres kaynaklari; (1) is ile ilgili stres kaynaklari, (2) role 6zgii stres
kaynaklari, (3) orgiitteki yonetici ve is arkadaslar ile iliskiler, (4) kariyer gelisimi ve (5)
orgiitsel yap1 ve iklim ile ilgili stres kaynaklaridir. Luthas (2011:282) ise Orgutsel stres
kaynaklarmi dort baslikta siiflandirmistir. Bunlar (1) yonetim politikasi ve stratejiler, (2)
orgiitsel yapi, (3) orgiitsel siiregler ve (4) fiziksel calisma kosullaridir.

Hallrigel ve Slocum (2011) orgiitsel stres kaynaklarini yedi bolimde incelemistir.
Bunlar;(1) is yogunlugu, (2) is kosullari, (3) rol catigmasi ve rol belirsizligi, (4) kariyer ve
gelisim, (5) kisilerarasi iligkiler, (6) isyeri saldirganligi ve (7) is ve aile arasindaki rol
farklilagsmasidir  (5.224). Aydin (2016) orgiitsel stres kaynaklarmi {i¢ boliimde
siniflandirmistir. Bunlar; (1) gorev yapisina iliskin stres kaynaklari, (2) yetke yapisina iligkin
orgiitsel stres kaynaklar1 ve (3) iiretim yapisina iliskin orgiitsel stres kaynaklaridir (s.41).

Defrank ve Ivancevich (1998: 56) orgiitsel stres kaynaklarini alt1 boliimde
smiflandirmistir. Bu Orgiitsel stres kaynaklari; (1) asir1 is yikd, (2) rol gatismasi ve rol
belirsizligi, (3) emir komuta zincirinin olmamasi, (4) kariyer gelisiminin agik olmamasi ve
(5) yas, cinsiyet, din ve irka dayali 6nyargilarin olmasi.

Omek ve Aydm (2008: 164) orgiitsel stres kaynaklarini bes bdliimde
smiflandirmiglardir. Bu stres kaynaklari sirasiyla; (1) isin yapisindan kaynakli 6rgiitsel stres
kaynaklari, (2) orgiitsel yap1 ile ilgili stres kaynaklari, (3) orgiitsel politikalardan kaynakli
stres kaynaklari, (4) is ortaminin fiziki sartlarindan kaynakli stres kaynaklar1 ve (5) orgiitte
kisilerarasi iliskilerden kaynakli stres kaynaklardir.

Orgiitsel stres kaynaklar1 ile ilgili smiflandirmalarda belli bagliklar tiim
smiflandirmalarda 6n plana ¢ikmaktadir. Bu basliklar; 6rgiitiin yapisi, isin yapisi ve ozelligi,
orglitiin yonetim politikasi (yetke), orgiitteki is ortammin fiziki ortami ve Orgiitte bulunan
kisilerin yoneticileri, caligma arkadaslari ile olusturmus olduklari iliskilerdir.

Isin yapisindan kaynakl stres kaynaklart

Is kaynakli stres faktorleri orgiitte yer alan kisiler tarafindan yapilan isle ve rollerle
yakindan ilgilidir. Bunlar sirasiyla; is yiikii ve monotonlugu, zaman baskisi, iste tehlike

unsurunun varhigi, rol belirsizligi ve rol catigmasi ve vardiyali ¢alisma diizenidir.
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Is yikil (yogunlugu) ve monotonlugu

Asirt ig yiki niceliksel ve niteliksel ig yiikii olmak tizere iki bicimde incelenebilir.
Niceliksel is yiikiinde birey yapabileceginden daha fazla isten sorumludur. Burada bireyin
teknik kapasite, becerisi ve uzmanligi isi yapmaya yeterlidir ancak kisinin iizerinde zaman
baskisi, saatlerce calisma zamani, abartili teslim siiresi ve kisinin dinlenmeye zamaninin
olmamasi tizerinde stres olusturur. Niteliksel is yiikii ise igin gereginden fazla sekilde zor
olmasi veya isin gereginin bireyin uzmanlik ve teknik yeterliligini agsmasidir (Trevor ve
Enright, 1990: 9).

Monotonluk, isyerlerinde otomasyon sisteminin artmasi ile kisi bir makine sistemine
bagli hale gelir. Isyerinde calisan kisinin her giin degismeksizin siirekli olarak ayni isi
yapmasi kiside bikkilik ve yilginlik olusturur. Monotonluk durumu isyerinde gerginlik,
kaynagi belli olmayan siirtiismeye ve orgiitte ¢atismaya sebep olur (Sabuncuoglu, 1987: 57).

Zaman baskisi

Orgiitteki baz1 isler is gdreni zaman baskisi altinda birakirken, isleri yetistirmeyle ilgili
telas ve kaygi duygusu yasamalarma neden olmaktadir. Orgitte yonetici konumunda
bulunan yoneticilerin yetistirmeleri gereken isler oldugunda kendilerini yiiksek dulizeyde
baski altinda hissederler ve bu baski da kiside gerilim olusturur. Gelismis iilkelerde yonetici
ve calisanlarin en yogun stres kaynaklari calisma saatlerinin uzun olmasi, giinlii verilen isler
ve asir1 yiiksek olan is yukudur. Asir1 zaman baskisi altinda ¢alisanlarda orgiitteki arkadas
gruplar1 ve aileleri arasinda problem yasamalar1 kagmilmaz hale gelmektedir (McCormick
ve Cooper, 1988: 66).

Tehlikeli ¢calisma kosullar

Orgiitsel yasamda is gdrenin stres yasamasina sebep olan durumlar arasinda isi
gerceklestirirken karsilasabilecegi tehlikeli durumlar mevcuttur. Bazi meslek gruplari; polis
memurlari, askerler, itfaiye ¢alisanlari, madenciler diger meslek gruplarina gore fiziksel ve
ruhsal olarak daha fazla tehlike barindrmaktadir. Tehlike barindiran meslek grubunda
calisan kisiler devaml korku ve gerilim yasarlar. Siirekli dikkatli olduklar1 i¢in de iste

bikkinlik ve sikicilik olusmaktadir (Weimberg, Sutherland ve Cooper, 2010: 131).

Rol catismast ve rol belirsizligi

Rol ¢catismasi: GUnimiz toplumunda bireyin toplumsal ve 6rgitsel bir dizi rolleri
bulunmaktadir. Birey bu rolleri ard1 ardina veya ayni zamanda birgok rolii yerine getirmek

durumunda kalabilir (Luthans, 2011: 291). Rol ¢atismasi, kisilerin birbirinden farkli verilen
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gorevler veya tutarsiz gorevler karsisinda baski ve gerilim altinda kalmalar1 ile ortaya ¢ikar.
Daha ¢ok orta kademede bulunan ydneticiler rol catismasini yogun bir sekilde yasarlar. Ust
kademelerden gelen istek ve talepler alt kademeden gergeklesmesi sanildigi gibi kolay
olmaz. Orta kademedeki yonetici sinirl yetki ve genis sorumluluklarini gergeklestirmek
zorunda kalir (Baltas ve Baltas, 2020: 89). Sule ve Ornek (2008: 176), bir &rgiitte ¢ikacak
rol gatigmalarin1 bes gruba aymrmuslardir; (1) is gorenin ayni astindan birbiri ile ¢elisen iki
istek ile karsilasmasindan kaynaklanan rol ¢atigmasi, (2) is gorenin farkli astlarindan birbiri
ile celisen iki istek ile karsilasmasindan kaynaklanan rol ¢atismasi, (3) i§ gorenin is yerindeki
rolii ile is digindaki rollerinin ¢atigmasindan kaynaklanan rol ¢atismasi, (4) is gorenin deger
yargisinin ve beklentisin igyerinin beklentileri ile ¢atismasindan kaynaklanan rol ¢atismasi
ve (5) is gorenin yetenekleri ile isin niteliklerinin uyusmamasi ile olusan rol ¢atigsmasidir.

Rol belirsizligi, orgiitte bulunan ¢alisanlarin gorevinde bir sorumluluk ve belirginlik
olmadiginda veya calisan kisi yapacagi gorevle ilgili islemleri acik bir sekilde
algilayamadig1 durumlarda rol belirsizligi ortaya ¢ikmaktadir (Aydm, 2016: 64). Orgiitlin is
gorenden bekledigi gorevin ya da isin net olmamasi ve belirsizligini stirdlirmesi diger bir
ifade ile isin kapsam ve sorumlulugunun agik ve belirgin olmama durumudur. Roluin belirsiz
oldugu durumlarda calisanda; is tatminsizligi, depresyon, tansiyon gibi rahatsizliklarla
karsilasir (Ozkalp, 1989: 152).

Ucretin yetersiz olusu

Insanlarin {icrete yonelik iki temel nedenleri bulunmaktadir. Birincisi ekonomik
hayatin1 sirdirme ve kazan¢ saglamadir, ikincisi ise yaptiklar1 isin hakkini elde
edebilmektir. Kazang saglama bireyi isinde daha yaratici olmaya ve devaminin saglanmasi
konusunda 6nemli bir yere sahiptir. Birey iicreti yaptig1 isin 6dult olarak gorir (Godelek,
1988: 34). Kisinin is yerine katmis oldugu degerinin yetersiz olmasi durumunda kendisinin
ve ailesinin ekonomik devamliligini saglamakta zor durumda kalir. Yetersiz {iicretin
sonucunda daha fazla mesai, ikinci bir is yapmak zorunda kalmasi beklenmektedir. Bunun
sonucunda kiside uykusuzluk, gerilim ve dikkatsizlik gibi olumsuz durumlar olusur (Baltas
ve Baltag, 2020: 83).

Orgutsel yapidan kaynaklanan stres faktirleri

Bir orgitiin is ve gorevleri formal anlamda nasil bolecegi, smiflandiracagi ve
koordinasyonun nasil saglanacagini orgiitiin yapisi ile belirler (Robbins ve Judge, 2019:

488). Orgiitler yapilandirilirken alan yazininda alt1 temel ilke ortaya konmaktadir. Bu temel
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ilkeler; uzmanlasma, bolumlendirme, emir-komuta zinciri, denetim alani, merkezilesme ve
bigimlendirmedir (Yenipinar, 2021: 565).

Merkeziyetgilik (Karara az katilma)

Bireylerin kararlara katilimlar1 yoluyla kendilerini etkileyen kararlarda rol oynamasi
alinan kararin benimsenmesi ve kabullenmesini kolaylastirmaktadir. Birey karara katilimi
saglandiginda alinan kararin nedenlerini tiim yonleriyle detayli bir sekilde bilmesi alinan
kararm etkisini daha iyi bir konuma getirmektedir (Sabuncuoglu, 1987: 100). Orgiitlerde
kararlara katilimm saglanmasi drgiitiin yapisal boyutu ile ilgilidir. Orgiitiin bicimsel boyutu
bireyin goriislerini ve dlsiincelerini dikkate almayan bir bigimdeyse ve onlar1 sadece
orgiitteki isleri gerceklestiren kisiler olarak goriiyorsa bu durum bireylerde stres yaratabilir
(Ozkalp, 1989: 153). Orgiite ait herhangi bir karar almirken is gdrenin orada bulunmamasi
ya da gostermelik olarak karar aliminda fikrinin sorulmasi kisinin yabancilasmasimni ve
orgiitten kendisini dislanmis hissetmesine yol acarak bireyin stres yasamasina neden
olmaktadir (Aydin, 2016: 51).

Ilerleme firsatinin az olmasi (Terfi icin firsat azligr)

Insan diinyaya geldikten itibaren siirekli olarak bir gelisim gdsterme egiliminde olarak
hareket eder. Bu gelisimi bir engel ile karsilastiginda mutsuzluga ve hayal kirikligina ugrar.
Birey calistigi isyerinde gelisimini surdirdikce daha tist makam ve mevkilere gelmek ister.
Terfi ve list mevkilere gelme durumu azalan veya zorlasan, terfi ve kariyer planlamasi
olmayan orgiitlerde kisi haksizliga ugradigini distiniir ve terfi imkanmin elinden alindig:
duygusu bireyde stres olusturur (Eren, 2020: 297-298).

Yiikselme ilk basta bireyin isi yapmasimin bir sonucunun Odullendirilmesi olarak
goriilebilmektedir. Isin durumundaki degisme ile yeni is ile ilgili becerilerin dgrenilmesi,
yeni iliski aglarinin olusturulmasi ve bireyde artan sorumluluklar dogurur. Birey eski is
durumu ile yeni is durumu arasmdaki uyumdan kaynakli stres yasayabilir. Orgiitte ilerleme
ve terfi bireyin yeterliliginden dolay1 verildiginden bireyde yarisma ve rekabet ortami
olusturur ve bu durum bireyde stres kaynagi haline gelir (Godelek, 1988: 30). Sonug olarak
ilerleme ve yiikkselme durumu iki durumda stres yaratir. Birinci yilikselemeyen kisi
yoneticiler tarafindan kendisine haksizlik yapildigini disiiniirken bunun yaninda
yiikselmenin saglayacagi maddi kazangtan yoksun kalmanimn verdigi geride kalmislik stres
olusturur. Ikinci olarak da terfi alan kisi ise yeni gorevle ilgili uyum gabasi nedeniyle stres

yasar (Aydin, 2016: 46).
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Burokratik engeller ve kirtasiyecilik

Orgiit yasaminda 6nemli stres kaynaklarindan birisi de biirokratik engellerdir. Orgitin
bicimsel olarak formal hale geldigi ve birey kisilerin sorumluluk alamadiklar1 orgiit
modellerinde bireyler problem ¢6zme ve yaratici becerilerini kullanamazlar. Orgiitte
bulunan kisiler rutin faaliyetlerde bulunduklarinda tepe yoneticilerinin tepkileriyle
karsilasirlar (Tutar, 2021: 77). Is gorenlerde énemli sorunlarmdan birisi de kirtasiyeciliktir.
Cok fazla 1s takibi yapilmakta ve gereginden ¢ok fazla evrak ve belge istenmektedir. Bu
durum bireyin ¢alisma hareketliligini yavaslatmakta ve is gorende stres olusturmaktadir
(Aydn ve Ornek, 2008: 184).

Asirt Uzmanlasma

Bireyin performansini en {ist diizeye ¢ikarmak icin bireye orgiitte sinirli bir is tanimi
yapilarak uzmanlagmasi amaclanir. Kisi uzman olmadigi isi yapmak istemez ve uzman olan
kisiye birakir. Bu sekilde daha fazla performans almay1 amaglar. Uzmanlagsmanin oldugu
orgiitler daha kiiciik parcalara bdliinmiis ve bigimselligin oldugu 6rgiitlerdir. Orgiitlerde asir1
uzmanlagsma oldugunda birey isten ¢ok ¢abuk sikilmakta ve is tatmini diismektedir (Adeyoin
vd. 2015: 1). Asir1 uzmanlagsmanin sonucunda is gorenin can sikintisi, kendini yorgun
hissetmesi, ise gelmeme davranisi ile stres yasamasi goriilmektedir (Altan, 2018: 146).

Orgutsel politikadan kaynaklanan stres faktorleri

Orgiitiin belirlemis oldugu politikalar da is gorenlerde stres kaynagi olusturabilir.
Isletmelerde belirlenmis olan; devam, izin, icret vb. gibi politikalar is gorende stres
olusturabilir. Maddi durumlarn olusturmus oldugu bedensel ve fizyolojik stres ve sikintilara
ek olarak Orgiitiin belirlemis oldugu politikalarda kisinin psikolojik denge durumunu
bozarak stres yasamasima neden olmaktadir (Ozkalp ve Kirel, 2021: 388).

Adil olmayan performans degerlendirme

Is gorenler, yoneticileri tarafindan; iicretlendirme, terfi, yer degistirme vb. bir¢ok amag
icin degerlendirilir. Is gdrenin bir baskasi tarafindan degerlendirilmesi kaygi ve stres
olugturur (Lunenburg ve Ornstein, 2013: 416). Yonetici tarafindan nesnel olmayan
degerlendirme sonucunda is gorenin isini kaybetme durumu bulunmaktadir. Isveren
tarafindan kisi iki acidan degerlendirilmektedir. Birincisi, is gorenin performansinin
degerlendirilmesi, ikincisinde ise yeterli olup olmadig1 degerlendirilmektedir. Performans

degerlendirmesi ile is gorenin isini ne dlizeyde yapip yapmadigi degerlendirilirken, yeterlilik
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degerlendirilmesinde kisinin zekd, beceri, kapasite, ilgi ve yetenekleri degerlendirilmektedir
(Aydin, 2016: 52).
Ucret esitsizligi

Ucret esitsizligi 6rgiitlerde dnemli stres kaynaklarmin basinda gelmektedir. Ayn1 ise
ve ayni statiiye sahip kisilere farkli ticret verilmesi kisinin adalet duygusunu sarsmakta ve
bu durum kiside iizgiinlik, bikkinlik ve kizginlik yasamalarina bagli olarak da stres
yasamaktadirlar. Orgiit yoneticilerinin en dnemli gdrevlerinden birisi de adil ticret sistemini
olusturmasidir (Ornek ve Aydn, 2008: 187). Milli Egitim Bakanhigindaki 6gretmenlerin;
kadrolu, s6zlesmeli ve ticretli (ek ders karsiligl) 6gretmen olarak ¢alistirilmasi ve ayni isi
yapmalarina ragmen farkli ticret ile ¢alistirilmalari {icret esitsizligi olarak belirtilebilir.

Gercekci olmayan is tanimlar

Gergekei olarak belirlenmeyen is tanimlamalari, dogru kisinin dogru pozisyona
yerlestirilmesini engelledigi gibi, is gérenin performans degerlendirmesini ve buna bagl
olarak kisinin terfi almasin ve ticret iyilestirmesini engellemektedir. Kisi bu durumda is
yerine kendini ait hissetmeyecek ve is tatmini yasamasina engel olacagindan dolay1 kisi stres
yasayacaktir. Isletmedeki islerin bicimlendirilip planli sekle getirilerek objektif bir is tanimi
olmalidir (Ornek ve Aydin, 2008: 188).

Is ortamindaki fiziksel sartlardan kaynaklanan stres kaynaklar:

Orgiitiin i¢inde bulundugu ¢alisma ortami ve bu calisma ortammi etkileyen fiziksel
ortam bireyin stres altinda olmasma neden olmaktadir. Bu ¢alisma ortaminin optimal
dizeyde tutulmas: bireyin moralini etkileyecegi gibi birey ve Orgiit arasindaki
biitiinlesmesine katki saglamis olur (Sabuncuoglu, 1987: 55).

Isiklandirma (Aydinlatma)

Is yerinde optimal bir aydmlatma isin rahatlikla yapilmasmni ve verimliligin
saglanmasinda 6nemlidir. Is yerinde fazla veya az aydinlatmanin is kazalarma neden oldugu
yapilan aragtirmalarda goriilmektedir. Aydinlatma sisteminde problem olmasi da is gorenin
goziinii yormakta ve gz rahatsizlig1 yasamasina neden olmaktadir. Bu olumsuz durum is
goreni zorlamakta ve stres yasamasina neden olmaktadir (Altan, 2018: 143).

Ist ve nem

Calisma yerinin belirli sicaklikta tutulup 1sitilmasi ve belirli periyotlarla aydmlatilmasi
onemlidir. Normal dizeyin iistinde ve altindaki sicaklik degeri bireyde; kizginlik,

performans disiikliigii, bas agris1 ve is kazas1 ve is doyumunu disiiriir. Isletmenin 1s1 ve
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sicakliginin optimum bir seviyede tutulmasi ve isletmenin havalandirma sisteminin
caligmasi saglanmalidir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2016: 280-281).

Gurultd

Insanlar1 galigma ortamlarinda etkileyen fiziksel uyaricilardan bir digeri de gurGltidur.
Cevreden gelen asir1 giiriiltii is goreni fiziksel ve psikolojik olarak olumsuz etkileyerek
calisanin performansmi azalmasina sebep olmaktadir. Isletmeler asir1 sesi gesitli
teknolojileri kullanarak (ses yalitimi, ¢ift cam vb.) azaltabilir (Isikhan, 2004: 125).

Zararli maddeler

Orgiitte bulunan zararhh maddeler is goreni olumsuz etkileyen fiziki etkenlerden bir
digeridir. Zararli maddeler bireyin giic kapasitesini zayiflatmakta ve bdylece bireyin
performansi diismektedir. Bunun yaninda kati, sivi ve gaz formatindaki zararli maddeler
bireyin sagligmni tehlikeye atmaktadir. Bu zararli maddelerle ilgili isletmelerin hassas
olmalar1 gerekmektedir (Altan, 2018: 143).

Orglitle kisileraras iliskilerden kaynakl stres faktorii

Orgiitlerde yer alan kisilerin birbirleriyle kurmus olduklari iliskiler olumlu oldugunda
bireylerin stresi azalirken olumsuz oldugunda ise bireylerin stres diizeyleri yiikselmektedir.
Bu iliskiler de ast-iist iliskisi olabilecegi gibi ¢alisanlarin kendi aralarindaki iliskilerde
olabilir. Bu faktorler sirasiyla; Toplumsal destek diizeyi, ortak deger ve normlara uyum, ast-
iist ve arkadaglar arasindaki anlagmazliklar ve dedikodu yapilmasidir.

Toplumsal destek dizeyi

Bireyin genis bir sosyal ¢evresi oldugunda stresten daha az etkilenmekte ve strese bagl
sorunlar1 daha az yasamaktadir. Genis bir aileye veya ¢alisma grubuna sahip olan kisilerin
problemlerle bas etme becerileri daha yiiksektir. Bunun yaninda yalniz yasayan ve diger
insanlardan uzaklasan bireyler sikintilarla miicadele etmekte zorlanirlar ve stres altinda
kalabilirler. Brown ve Harris (1978) yapmis oldugu arastirmada kocasi ve ailesi ile giiven
iligkisi olan kadmlarmn, giiven iliskisi olmayan bekar kadmlara gére %90 duzeyinde
depresyona girme duzeylerinin daha dustik oldugu bulgusuna ulagmistir (Powell ve Enright,
1990: 7-8).

Ortak deger ve normlara uyum

Orgiitteki calisanlar arasindaki is birligini ve orgiitiin iliskilerini giiglendirmek icin

ortak deger ve normlar belirlenmesi gerekir. Bu olusturulan ortak deger ve normlar orgiitteki

kisilerin beraberligini ve iligki aglarini giiclendirmeyi amaglamaktadir. Belirlenen norm ve
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tutumlar bireylerin ¢ikar ve beklenti hedeflerine uygun degilse problemler ¢ikmakta ve birey
stres yasamaktadir (Altan, 2018: 142).

Ast-Ust ve arkadaslar arasindaki anlasmazliklar

Is gérenin yoneticisinden kendini daha tistiin gérmesi, ya da yoneticinin bu durumu bu
sekilde anlamas1 yoneticinin ¢alisandan memnun olmamasi, takintili diizeyde titiz olmasi,
asir1 derecede kuruntulu olmasi is gorenler igin stres kaynagi olusturur. Boyle bir yonetici
ile calisan is goren ile yonetici arasinda catisma, kavga, kin ve gerginlik kaginilmaz bir hal
alir. Calisan kisinin yOneticisi ile iyi anlagmasi iginden alacagi tatmin ve doyum duzeyini
etkiler (Baltas ve Baltas, 2020: 88).

Dedikodu yapilmast

Dedikodu, iki veya daha fazla kisinin orada olmayan biri hakkinda olumsuz duygu ve
distincelerini s6yleme durumudur. Bu durum isletmede 6nemli bir zaman kaybina neden
olmakta ve kisisel iligkilerde gerginlige yol agmaktadir (Baltas ve Baltas, 2020: 92).
Bulundugu o6rgiite uyum saglayamayan bireyler grup digina birakilmalarindan dolay1 yanlis
cozimlere yonelebilmekte ve dedikodu yapma davranisi sergilemektedir. Bunun sonucunda
da grup tiyeleri tarafindan tepkilerle karsilasmaktadir (Sabuncuoglu, 1987: 95).

2.2.5. Stresin sonuglarn

Tarih boyunca insanlar stresle karsilagsmalarina ragmen, Ozellikle Avrupa’da 20.
yiizyilda stres ile ilgili problemlerde kayda deger dlizeyde artis olmustur (Powell ve Enright,
1990:2). Stres bireyde olumsuz etkiler gostermektedir. Yakin zamandaki arastirmalarda
bireyin yasamis oldugu; kalp ve damar hastaliklari, mide rahatsizligi, bel ve boyun agrilari,
bunalim, alerjik rahatsizliklarin artmasi ile stres arasinda Onemli diizeyde iliskiler
bulunmustur. Bireyin strese bagli olarak artis gésteren bu rahatsizliklarindan Orguti de
olumsuz etkilenmektedir (Arroba ve James, 1990: 21). Stresin bireysel ve orgltsel olmak
uzere iki farkli bigimde sonuglar1 olusmaktadir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2016: 283.

2.2.5.1. Stresin bireysel sonuglar:

Stresin bireysel sonuglar1 bulunmaktadir.Isyerlerinde stresin birey (zerinde
olusturdugu sonuglar; fizyolojik, duygusal ve davranigsal olmak Uzere (¢ boyutta
incelenmektedir (Hellriegel ve Slocum, 2011: 228; Ornek ve Aydm, 2008: 200).
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Fizyolojik sonuglart

Birey disaridan ve igeriden olmak tizere farkli stresorlere maruz kalmasiyla birlikte
bazi fizyolojik sonuglarla karsilasabilir. Bu fizyolojik sonuglar sunlardir (Word ve Abbey,
2005: 36):

e Kalp ve damar rahatsizliklar1 (damar tikanikliklari, tansiyon ve kalp krizi vb.)

e Solunum yolu rahatsizliklar1 (bronsit, astim ve akciger rahatsizliklar1)

e Sindirim sistemindeki rahatsizliklar (gastrit, iilser, hazimsizlik, kabizlik vb.)

e Deri ve cilt hastaliklar1 (sivilce, egzama ve sedef vb.)

e Kas ve eklem agrilar1

¢ Bagisiklik sisteminin zayiflamasi

e Alerjik rahatsizliklarin artmasi

e Bas agris1 ve yorgunlugun artmasi
Duygusal sonuglar

Kiginin olusturmus oldugu psikolojik denge c¢esitli stresorlerin etkisi altinda
bozulabilir ve boylece kiside bir takim psikolojik (duygusal) belirtiler olusabilir. Bu belirtiler
(Can vd. 2015: 232-233; Giiney, 2020: 426) gore sunlardir:

e Gerginlik

e Depresyon

e Gecimsizlik

o Siirekli ve yersiz endise

e Yersiz telas

e Ofke

o Tiikenmislik

e Tatminsizlik

e Oliim korkusu

¢ Akil hastaliklar1
Davranissal sonuglar

Bireyin yasamis oldugu stresin belirtileri bu asamada agik bir sekilde goriilebilir. Bu
asamada birey stresten kacinmak i¢in en ¢ok basvurdugu davranis bigimleri; sigara, alkol ve
uyusturucu maddelerdir. Bu zararli maddeler gegici olarak kaygi diizeyini disiirse de bir

zaman sonra kisi madde bagimliligr ile karsi karsiya kalmaktadir (Tutar, 2000: 262).
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Aydin’a (2016: 85) gore bireyin stresten dolayr yasamis oldugu olumsuz davranislar;
uykusuzluk, uyuma istegi, istahsizlik, asir1 yeme, sigara ve alkol kullanimidir.

2.2.5.2. Stresin orgiitsel sonuglari

Kisinin fizyolojik, psikolojik ve davranigsal olarak yasamis oldugu stres, bireyin
icinde bulundugu isyerini de olumsuz etkilemektedir (Artan,1986:121). Stresin oOrgtsel
sonuglarini genel olarak alt1 baglikta incelenmektedir. Bunlar; (1) is devamsizliginin artmas,
(2) yabancilasma, (3) performans dustikligii, (4) is géren devrinin artmasi, (5) is kazalarinin
artmas1 ve (6) ekonomik maliyetlerin artmasidir (Artan, 1986: 121; Celik, 2010: 272; Ornek
ve Aydin, 2008: 206; Schermerhorn vd. 2010: 38; S6kmen, 2013: 248).

Devamsizlk

Is devamsizligi, bireyin isi birakmadan belli zamanlarda gegici siire ile is yerine
gelmeme durumudur. Bireyler yasamakta olduklar1 stresten dolay: is yerine gitmeyerek
stresli ortamdan uzak kalmaya cahsirlar (Isikhan, 2004: 65). Is devamsizligi, orgiitlerin
tretim glictiniin dilsmesi iizerindeki en &nemli nedenlerden biridir (Artan,1986: 121). Is yeri
devamsizliklari; kalp ve damar hastaliklari, mide rahatsizliklari, huzursuzluk ve
tatminsizlikten kaynaklanmaktadir. Is devamsizlig1 yapan kisilerin hastaliklarinin % 40’nin
stresten kaynakli rahatsizliklar oldugu yapilan calismalarla ortaya konmustur. Is yeri
devamsizliklari fizyolojik ve psikolojik kaynakli olabilecegi gibi orgiitiin yetke yapisindan
kaynakli terfi, iicret, mobbing ve sosyal destegin olmamasindan da kaynaklanabilir.
Isletmeler bu devamsizliklarm sebeplerinden olan orgiitsel stres kaynaklarmi en aza
indirmek i¢in ¢caligmalar yirttmelidirler (S6kmen, 2013: 249).

Yabancilasma

Stres gunimizde insanlarin siklikla karsilagtiklari ve yasamlarinin  Gnemli
parcalarindan birisidir. Gliniimiizde bireylerde yalnizlik ve yabancilasma c¢ok sik
goriilmektedir. Orgiitsel stresin en énemli sorunlarmin basinda bireyin kendine ve rgiitiine
yabancilasmasi gelmektedir (Ornek ve Aydin, 2008: 206). Orgiitsel yabancilagmayi, is
gbrenin {iretim mekanizmasinda gli¢gsiiz hale gelmesi, calismakta oldugu isi anlamsiz
bulmasi, orgiitten ve kendinden sogumasina ve Orgiitiin i¢inde kendisini tek basina kalmis
hissetmesine yol acar (Basaran, 2008: 286). Yabancilasma genelde bireyin orgiite tepkisidir.
Bu kavram is doyumsuzlugu, kisilerarasi uyumsuzluk ve kiginin moralinin yiiksek olmamasi
ve calistig1 isyerine ait duygusal tepkisidir. Orgiitsel yabancilasma yasayan kisilerin drgiitten

ayrilma durumlari yiiksektir (S0kmen, 2013: 250).
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Performans dusiikliigii

Stresin her zaman sanildigi gibi is gorenin performansini olumsuz etkilemedigi
bilinmektedir. Belli bir diizeyde bulunan stres, kisinin ise motive olmasini ve isin
tamamlamasimi saglamada etkili olmaktadir (Luthans, 2011: 294). Kisideki stres diizeyi
distik dlizeyden orta diizeye kadar yiikseldiginde kisinin is yerindeki ¢abasini, yaraticiligini
ve igindeki titizliginin yikselmesini ve buna bagli olarak da performansinin yiikselmesi
saglamaktadir. Kisinin performansina olumlu katki sunan bu stres, yapici stres olarak ifade
edilmektedir (Schermerhorn vd. 2010: 38).

Stres miktarmin yiikselmesi ile kisinin orgiitteki performans diizeyi dismektedir.
Olusan bu asir1 stres ile kiside, uyumsuzluk, yaratici ve verimli olmama gibi olumsuz
durumlar ortaya g¢ikmaktadir (S6kmen, 2013: 250). Yogun stresin bulundugu ortamda
kiginin dikkat diizeyinin dismesi, karar alma ve degerlendirme asamalarinda hatalar
yapmasina ve is yerinde dnemli noktalarla 6nemsiz noktalar1 ayirt etmede zorlanmaktadir
(Artan, 1986: 123). Yuksek diizeydeki stres (zararl), orgiitlerin hedeflerine ulasmasinda
onemli olan performansi distirdigii igin isyerlerinde istenmeyen bir durumdur (Giimiistekin
ve Oztemiz, 2005: 280).

Is goren devrinin artmasi

Is géren devri (turnover), is gdrenin bir isyerinde ¢calismaya basladiktan sonra herhangi
bir sebepten dolay1 isi terk etmesi ya da orgiitten uzaklasmasidir (Eren, 2020: 275). Foote’ye
(2004: 965) gore is goren devri, is gorenlerin yapmis olduklar1 isi algilamalar1 ve is
degistirmeye olan yatkmliklaridir. Is grenin isinden memnun olmamasi is goren devrinin
hizin1 etkilemektedir. Is gdrenin isletmeden ayrilmasmin isletmeye iki temel boyutta etkisi
ortaya ¢ikmaktadir. Birinci olarak ayrilan bir is gorenin yerine yeni birinin bulunmasinin
parasal boyutudur.

Is goren devir hizmn yiiksekligi, is gorenlerin yogun bir stres ortaminda olduklarini
g0Osteren dnemli belirtilerden biridir. Birey is yerinde yogun bir stres altinda kaldiginda orgiit
ile biitiinlesememekte, kendisini Orgiite ait hissedememekte ve is tatmin dizeyi dusiik
kalmaktadir. Yogun stresin oldugu orgiitlerde is gorenler var olan yeteneklerini ve
kapasitelerini etkin kullanamamaktadirlar. Orgiitte is goren devir hizinm gok yiiksek olmasi
orgiitteki stresin bir sonucu olarak ortaya ¢ikmaktadir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2016: 288-289).

Is kazalarimin artmast

Is kazasy, drgiitte plansiz olarak ortaya ¢ikan, iiretimin durmasina, ekipman ve aletlerin

zarar gdrmesine ve kisilerin yaralanmasima sebep olan olaylardir. Is kazalaridan bireyin
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kendisi ve isyeri de olumsuz etkilenmektedir (Akyurek,vd. 2011: 130). Sokmen’e (2013:
250) gore is kazalarmm nedenleri, isyerinin fiziki etmenlerinden (1sinma, aydinlatma,
kaygan zemin, alet ve ekipman) kaynakli aksakliklar, orgiitteki is gorenlerin kisisel ve
psikolojik durumlar1 kazalarin ana sebeplerindendir. Bireyin kisisel ve psikolojik
durumundan kaynakli kazalarin nedeni orgiitsel stresten kaynaklanmaktadir. Birey stres
sonucunda; erken yorulmakta, depresyon ve iiziintii artmakta, kan basinci artmakta, yavas
tepki vermekte, asir1 hirgin olma, telaglanma, dikkatinin ¢gabuk dagilmasi, ¢abuk ve hatali
degerlendirme, tehlikeli durumlar1 fark etmeme ve hatali davraniglar sergilemesi is
kazalarinin artmasina sebep olmaktadir (Ornek ve Aydm, 2008: 209-210).

Ekonomik maliyetlerin artmast

Orgtsel stres is yerlerindeki ekonomik maliyetlerin artmasina sebep olmaktadir.
Orgiitlerde saglik giderleri, tazminatlar, verimliligin dilsmesi, ise gelmeme, is géren devrinin
artmas1 yiiksek maliyetlerin olusmasina sebep olmaktadir. Is gdrenin stresten dolay1 viicut
biitiinliigliniin bozulmas1 sonucunda hastane ve saglik giderlerinin arttigi ve bunun
sonucunda ig gorenin ise devamsizlik yapmasi Orgiit i¢in yiiksek maliyetlerin olugsmasina
sebep olmaktadir (Ornek ve Aydimn, 2008: 212).

Bejean ve Taieb (2005: 22) Fransa’da yapmis olduklar1 ¢alismada Orgutsel stresin
neden oldugu hastaliklarin maliyetlerini belirlemislerdir. Yapilan calismada kas ve eklem
agrilari, kalp ve damar hastaliklari, depresyon ve sirt agris1 gibi hastaliklarin maliyetlerini
belirlemeye c¢alismiglardir. Calisma sonucunda Fransa’da 2000 yilinda toplam niifusun
%1,3- %1,7 arasinda (310.000-393.000) insan Orglitsel strese bagli hastalifa yakalanmis ve
bunlardan 2.300-2.600 arasi kisinin hayatin1 kaybettigini belirlemislerdir. Bu durumun
Fransa’ya 1,6-1,9 milyon Euro’ya mal olmustur. Calismadan elde edilen sonuca
bakildiginda o6rgiitsel stresin isletmelere biiylik ekonomik yiikler olusturdugu goriilmektedir.

2.2.6. Stresin yonetimi

Erdogan’a (1999: 313) gore stres ile ilgili ti¢ 6nemli husus ortaya ¢ikmaktadir. Birinci
olarak, stres insanlarin ve oOrgiitlerin yasaminda her daim vardir ve var olmaya devam
edecektir. Tkinci olarak, stresin hepsi zararl degildir. Uglincli olarak da bireyin isinden ya
da igyerinden kaynakli zararli stresin kontrol altinda tutulmast Onemlidir. Stres
yonetimindeki temel amag; bireyin is yasamindan kaynaklanan zararl stresi azaltmak ya da
optimum seviyede tutmak birey ve orgiit etkililigi i¢in 6nemlidir (Altan, 2018: 154). Alan

yazinina bakildiginda stres yonetimi iki ana baslikta incelenmektedir. Bu basliklar; bireysel
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yontemler ve orgltsel yontemlerdir (Aydin, 2016: 134; Can vd. 2015: 235; Erdogan, 1999:
313; Ergeneli, 2017: 288; Sokmen, 2013: 250).
2.2.6.1. Bireysel yontemler

Stres ile mlcadele etmede bireysel yontemler 6nemlidir. Bu ydntemlerin kesisim
noktasi, bireyin aligkanliklar1 ile fiziksel, psikolojik ve davranigsal yapilari kontrol
etmesidir. Bu yontemde stresorlerin sonucunda bireyin viicudunda fiziksel olarak baslayan
strese kars1 Onlemler alarak normal bir seviyeye getirmeye ¢alisilmaktadir (Guney, 2020:
429).

Egzersizler

Insanlar; yiiriiyiis, kosu, bisiklet siirmek, egzersiz yapma ve tenis gibi egzersizlerin
stres ile miicadele etmede olumlu yonlerinin oldugunu yapilan ¢alismalar ortaya
koymaktadir (Luthans, 2011: 298). Kisi yogun bir stresorlerle karsilastiginda viicudunda ¢ok
yogun psikolojik ve sinirsel hareket olurken fiziksel hareketin yetersiz kalmasi durumunda
viicudun kimyasal dengesi bozulur. Bu kimyasal dengenin bozulmasi kalp rahatsizliklarinin
sebepleri arasinda yer alir. Bu durumun énlenmesi ya da azaltilmasi igin stres altinda olan
kisilerin sik sik beden hareketleri yapmasi1 6nemlidir (Norfolk, 1989: 39).

Insan viicudunda bulunan hiicrelerin temel besin kaynagi kanin tasimis oldugu oksijen
ve diger faydali maddelerdir. Insanlar stres altinda kaldiklar1 zaman damarlar daralir ve
icinde tasidiklar1 kan miktar1 azalr. Bunun sonucunda viicuttaki hiicreler beslenemez
duruma gelir. Bu durum sonucunda birey daha ¢ok hastalanacak ve hiicrelerin yasam siiresi
kisalacaktir. Bu hiicrelerin yasam siiresini uzatmanm yolu bireyin fiziksel egzersizler
yapmasidir. Yapilan bu egzersizlerle kan akisinin hizlanmasi ve bunun soncunda hiicrelerin
beslenmesi saglanmis olur (Baltas ve Baltag, 2020: 205).

Gevseme

Gevseme, kisinin stres altindaki gergin durumunun tam tersi bir durumdur. Kisi stres
altinda bulundugunda, kaslar1 gergin, kan basinci ve kan sekeri yiikselir ve solunum hizi
artar. Gevseme hareketinde ise gerilen kaslar rahatlar, solunum yavaslar ve kan sekeri
normal diizene gelir. Gevseme durumu yogun stres altindayken degil her zaman yapildiginda
amacina hizmet eder (Guney, 2020: 431).

Beslenme

Saglikli beslenmeyen bireyler, yeterli kaloriyi alamadiklar1 i¢in mineral ve vitamin

degerleri dusiik ¢ikar. Bu durum sonucunda kisinin viicut sistemi zayiflar ve stresten
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kaynakli hastaliklara daha ¢abuk yakalanir. B vitamini eksik olan kisilerde kaygi, endise,
depresyon, kalp hastaliklari, iilser gibi hastaliklara yakalanabilirler (Celik, 2010: 283). Kisi
kuvvetli bir stres altinda kaldiginda sindirim sistemini devre dis1 birakir ve daha once
depolamig oldugu besinleri tiiketir. Viicudun depolamis oldugu besinler tiikenirse birgok
hastaliga yakalanma durumu artar. Viicut yogun olarak strese maruz kalmaya devam ederse
ii¢ tip yakita ihtiyac¢ duyar. Bunlar; karbonhidrat, protein ve yagdir. Bunun yaninda 6zellikle
C vitamini ve D vitaminine ihtiya¢ duyar (Rowshan, 2020: 103). Kisi saglikli beslenme
kurallarina dikkat etmesi stres yonetiminde 6nemlidir.

Biyo-Feedback (Biyolojik donut)

Biyo-feedback stresin olusturmus oldugu etkiyi 6lgme ve stresle micadele etmede
kullanilan bir yontemdir. Biyo-feedbackde bireyin viicuduna baglanan cihaz ile viicuttaki
stirecler arasinda iligki kurulur. Bu biyolojik geribildirim sistemi ile viicudun i¢ sistemi
hakkindaki kontrolii daha saglikli yapabilme imkani tanir. Biyo-feedback (biyolojik doniit)
ile kalp atis hizi, kasmn gerilimi, viicut sicakligi, beyin dalgalarini denetleme imkani
vermektedir. Biyo-feedback, yogun baski altindaki bireye kendi viicuduna ait stres
belirtilerini 6gretme ve kontrol etme imkani saglamaktadir (Isikhan, 2004: 222).

Sosyal destek

Sosyal destek, bireyin diger bireylerle veya gruplarla birlikteligini veya iletisimini
ifade eder. Sosyal destek bireye stres konusunda bazi faydalar sunar (Powell ve
Enright,1990: 7-8);

¢ Birey sosyal destek ile kendi duygusunu agiklama ve anlamli bir biitiin haline getirir.

e Bireyin anlamlilik duygusu kazanmasina katki saglar, amaglar1 ve durumlar1 etkili
bir sekilde degerlendirebilmesi i¢in diger kisi ve gruplardan énemli geribildirim almasina
katki saglar.

e Birey sosyal destek ile anlamli bilgiler ve pratik yardimlar edinir.

Kisilerin aile, arkadas ve is hayatlarindaki birlikteligin diger insanlar tarafindan
desteklenme durumlari, birlikte paylasim durumlar1 ve birlikte olmaktan aldiklar1 haz,
onlarin stresle miicadele etmelerindeki basar1 dlizeylerini ylikseltmekte ve stresten daha az
etkilenmelerine firsat vermektedir (Aydin, 2016: 152).

Sosyal ve sportif etkinliklere katilma

Birey yapmak istedigi ve zevk aldigi kiiltiirel, sanatsal ve sportif etkinliklere katilarak,

giinlin sikiciligindan kurtulmasini ve diger insanlarla iletisime girerek sosyallesmesini ve
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bos zamanini etkin bir sekilde degerlendirmesini saglar. Kisi bu etkinliklerle rahatlar ve
saglikli olur. Rahat ve saglikli olan bir kisi de stres ile daha iyi miicadele etme imkani bulur
(Glney, 2020: 433).

Zaman yonetimi

Zaman yonetimindeki temel amag, istek ve beklentilere karsi zamani kontrol
edebilmektir. Zaman yonetiminde amag belirlemek, amaca ulagmak igin gerekli planlama
yapmak, plam1 uygulamaya koymak, planin bitis zamanini belirlemek ve plan amaca
ulasincaya kadar ¢alismayi siirdiirmek gerekir. Zaman baskisinmn olusturmus oldugu stres bu
sekilde en az diizeye indirilebilir. Zaman yonetimi ile ilgili insanlarin stres yasamalarinin en
onemli sebeplerinden bir digeri de isleri son dakikaya birakmaktir. Son dakikaya birakilan
isin zaman1 geldiginde insanlar yliksek diizeyde bir stresle kars1 karsiya kalirlar (Aydin,
2016: 155-156).

Is gorenlerin isleri son dakikaya birakmanin dniine gegebilmek ve zamani daha etkin
kullanabilmek i¢in baz1 6neriler sunmaktadir. Bu Oneriler sunlardir (Lamberton ve Minor,
2014: 404-405);

Ise hemen bagsla: Bir ise baslarken giidiilenmeyi ve motive olmay1 bekleme, hemen
harekete geg, ise basladiktan sonra giidillenme ve motivasyonun kendiliginden olusur.

Ozel bir eylem plan: yap: Yapilacak is icin bir plan yapilmasi gerekir. Ne zaman
baslayacagina, nereden baslayacagina karar ver.

Isi kiiciik parcalara bol: 1si kiigiik parcgalara boliip calismalar1 siirdiirmek gerekir. Her
bir par¢ay1 tamamladiktan sonra yeni bir pargaya ge¢ip gecilmeyecegine karar verilmelidir.

Olumlu dugiin: Isi yaparken olusan olumsuz disiinceleri ve bunun yerini almasini
bekledigin olumlu dUsiinciileri de bir kdgida yaz. Boylece olumsuz ve olumlu disiincelerin
tartigilmasi saglanmis olur.

Is boyunca kendini édullendir: Isleri kiigiik parcalara boldiikten sonra her bir parca
icin kendinize 6dil verin. Odiil vermek icin isin hepsinin tamamlamasini beklemeyin.

Tamamladigin her ig icin kendine kredi ver: Erteledigin veya tamamlayamadigin her
bir is i¢in kendini basarisiz hissetmek yerine kendine kredi ver.

2.2.6.2. Orgutsel yontemler

Orgiitsel yontemler, bireyin iizerinde olusan is stresini azaltmak ya da optimal bir
seviyeye getirmek i¢in is yeri tarafindan gelistirilen yontemlerdir. Bireyin {izerinde olusan
isyeri stresorleri; genel politikalar, isletmenin yapisal boyutundaki bozukluklar, fiziksel

ortamimn yetersiz olmasmin 1iyilestirilmesi stres yOnetiminin Orgiitsel boyutunu
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olusturmaktadir (Erdogan, 1999: 325). Aydmn’a (2016: 157) gore is stresi yonetimi, kisinin
is yasamidan kaynaklanan stres kaynaklarini azaltmak yada kontrol altina almak igin
yontemler gelistirmesini kapsamaktadir.

Katitlimli yonetim (Participation management)

Katilimer yonetim, isyerinde calisan is gorenin kendisini ilgilendiren konularda
dogrudan veya temsilciler araciligi ile oy hakkini kullanarak katilmasidir (Sabuncuoglu,
1987: 164). Katilimli yonetimin uygulanmasindaki amaglardan birincisi, igyerinin etkinlik
ve verimlilik etki diizeyini ylikseltmek; ikinci amag ise ¢alisanlarin psikolojik doyumlarmi
saglamaktir. Orgiitte dnemli kararlarin almmasinda kendisinin de séz hakkinin olmasi is
gorene 6zgilrliik verecek ve is gérenin morali ve i doyumu yiiksek olacaktir. Burada dikkat
edilmesi gereken en 6nemli husus, is gorene oOrgiit ile ilgili tim kararlarda s6z hakki
vermekte ayri1 bir stres olusturabilir. Bireyin kisiligi ve yetenegine gore kararlarda katilimin
saglanmasi bireyde 6zgiirliik olusturur (Ozkalp ve Kirel, 2021: 390-391).

Is zenginlestirme (Job Enrichment)

Is zenginlestirme, islerin dikey boyutta derinliginin artirilmasmi amaglamaktadir. Is
zenginlestirme kisiye yaptigi is ile ilgili; planlama, karar verme, sorumluluk alma ve kontrol
etme gibi yonetsel vazifeler vererek isleri yeniden sekillendirir. Is zenginlestirmedeki temel
amag, is gOrenin yapmis oldugu iste daha fazla yetkisinin olmasini saglayarak yaptigi isten
daha fazla doyum almasi ve yiiksek motivasyon duygusu olusturur (Girbuz, 2019: 197).

Orguitsel rollerin belirlenmesi ve catismalarin azaltimast

Rol catismasi1 ve belirsizliklerin olmasi, bireysel stres kaynaklarinin basinda
gelmektedir. Yoneticiler, orgiitsel rollerin belirsiz olmasini ve ¢atismalar1 ortadan kaldirarak
bundan kaynakli stresi azaltabilirler. Is gérene verilen her gérevde, destek olacak sekilde
acik beklenti tasimali ve gerekli olan bilgiyi icermelidir. lyi bir &rgiitte, is bas1 egitimi,
kisilerin gérev asamalarin1 gosterir talimatlar ve kisilerden zamansiz olarak bilgi istemeyi
ortadan kaldirmaya yonelik ¢alismalar rol belirsizligini ve kisilerarasi ¢atismay1 azalmasinda
etkili olabilir (Erdogan, 1999: 326).

Kariyer planlamast ve yonetimi

Orgutlerin birgogunda, galisanlarin mesleki gelisim planlamast ile ilgili siireglerin ve
yiikselmenin geleneksel yontemlerle planlandigi goriilmektedir. Calisan kisinin kariyer
gelisimi yoneticinin tasarrufunda yiiriitiilmekte ve kisinin kendi karar1 olmadan siire¢

planlanmaktadir. Orgiitlerde bireylerin gelecekleri ile ilgili belirsizlik 6nemli bir stres
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kaynagidir. Bunun yerine mesleki planlama tekniklerinin kullanilmasi orgiitsel stres ile
miicadele etmede kritik bir rol oynar. Bu teknikler sunlardir (Luthans, 2011: 300):

eis gorenlerin kendilerini degerlendirmeleri icin el rehberi veya uygulamali
danismanlik yapilabilir.

oI5 yerindeki acik islerin listelerini, is tamimlarini ve pozisyonlarmi paylasmak ve is
gorenin kendine uygun ise gegmesini saglamak.

¢ Genis goriismelerle mesleki danismanlik yapilabilir. Bu danisma oturumlar1 orgiit
disindaki kisiler tarafindan yapilabilir.

e Yeni meslek ve etkinliklere yonelik egitim programi diizenlenebilir.

e Kisisel gelisimi ve ig doyumunu artirmak i¢in egitim programlar1 diizenlenebilir.

e Is gdrenlerin is degistirebilmesi i¢in bireysel egitim programlar1 hazirlanabilir.
Destekci bir orgiit havast yaratmak

Birgok orgutte burokratik ve resmi yapi ile beraber kati ve kisisel olmayan bir 6rgiit
atmosferi hakimdir. Bu merkeziyetci ve kat1 6rgiit yapis1 nemli stres kaynaklarindan biridir.
Daha az merkeziyet¢i, katilimin yiiksek oranda saglandigi ve iletisimin ¢ift yonlii oldugu
orgiit yapilarinim tasarlanmast stres ile miicadelede 6nemlidir. Is gdrenler igin bu sekilde yap1
ve siire¢ degisikliginin saglanmasi orgiitsel stresin azalmasini saglar (Aydin, 2016: 158).

Fiziksel ¢calisma kosullarinin iyilestirilmesi

Isyerinin fiziki ¢alisma kosullar1 arasinda bulunan, giiriiltii, aydmlatma, 1sinma ve
iklimlendirme durumlarinin yaratacagi olumsuz durumlar ¢alisanlarin morallerini ve gerilim
durumlarmi etkilemesi kagmilmazdir. Fiziki kosullarin imkanlar 6lgiisiinde is gorenlerin
moral ve motivasyonlarmi list diizeyde tutacak sekilde iist dlizey performans sergileyecek
bicimde dizenlenmelidir (S6kmen, 2013: 253).

2.2.7. Stres ile ilgili yapilan ¢calismalar

2.2.7.1. Stres ile ilgili yurt ici cahismalan
Karadavut (2005) yilinda yapmis oldugu yiiksek lisans ¢aligmasinda ilkogretim okulu

Ogretmenlerinin Orglitsel stres kaynaklari, stres belirtileri ve stres ile basa ¢ikabilme
yontemlerini saptamay1 amaglamistir. Ankara ilinde 413 6gretmen caligsmaya katilmistir ve
arastirma nicel arastirma yontemi ile yapilmistir. Arastirmanin sonucunda 6gretmenlerde en
cok stres kaynag1 olusturan basliklar sirasiyla; kariyer gelisimi, ise 6zgii stres kaynaklari,
orgiitsel rolden kaynakli stres kaynaklari, isteki iligskilerden kaynaklanan stres kaynaklar1 ve

orgiitsel yap1 ve iklimden kaynaklanan etkenlerdir.
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Poyraz (2009), yiriitmiis oldugu yiiksek lisans tez calismasinda ilkogretim ve
ortadgretim kurumlarinda gorev yapan Ogretmenlerin rgiitsel stres kaynaklar1 ve stresle
basa ¢ikma yollarini arastirmay1 amaglamistir. Aragtirmanin d6rneklemini Bursa ilindeki 250
Ogretmen olusturmaktadir. Arastirmanin sonucunda cinsiyete; medeni duruma, ¢ocuk sahibi
olmaya, zorunlu hizmet yiikiimliliik durumlarmna gore biitiin boyutlar1 arasinda anlamli
iliskiler mevcut degildir. Orgiitsel stres kaynaklarmmn gérev yapilan kurumun zorunlu
hizmet kapsaminda olmasina gore kariyer ve orgiitsel yapi-iklim arasinda anlaml iligkiler
mevcuttur.

Akbudak (2010) yilinda yiiritmiis oldugu yiiksek lisans c¢alismasinda ilkdgretim
okullarindaki yoneticilerin liderlik davranisinin 6gretmenlerin stres dizeyine etkisini
arastirmayl amaglamaktadir. Ankara’da 201 Ogretmen ile goriisme yiiriitiilmistiir.
Arastirmanin sonucunda liderlik davranisi ile 6gretmenlerin stres kaynagi arasinda anlamli
bir iliski bulunmustur. Ogretmenlerin orta diizeyin Uizerinde stres yasadiklar1 belirlenmistir.
Okul yoneticilerinin liderlik davranmigini  yerine getiremedigi ve bu durumunda
ogretmenlerde yogun bir stres olusturdugu ortaya konmustur.

Arican (2011) yilinda ilkégretim okullarinda gorev yapan yonetici ve dgretmenlerin
stres kaynaklarmi belirlemeyi amacglamistir. 47 yonetici ve 256 0Ogretmene anket
uygulanmistir. Yapilan arastirmanmn sonucunda; iicret yetersizligi, degerlendirmedeki
adaletsizlikler, gorev sirasinda tarafsiz kalmanin zorlugu, is yerinde dedikodu ve moral
bozuklu konusunda daha fazla stres yasamaktadirlar.

Bakirci (2012) yilinda yapmis oldugu calismada ortadgretim kurumlarinda ¢alisan
Ogretmenlerin stres kaynaklarini belirlemeyi amacglamaktadir. Arastirma Edirne ilinde
bulunan 85 o6gretmen ile 2010-2011 yilinda yiiriitilmistiir. Arastirmanin soncunda
ogretmenlerde en ¢ok stres olusturan maddeler, egitim sisteminin kalitesinin dismesi,
Ogretmen yetkilerinin yetersiz olmasi, sorumluluklarinin ¢ok olmasi; en az stres yaratanlar
ise mesleki yonden yetersiz olduklaridir.

Mogul (2014), yiiriitmiis oldugu yiiksek lisans tez ¢alismasinda 6zel okullar ve devlet
okullarinda gorev yapan ortaokul Ogretmenlerinin karsilagtirmali stres dizeylerini
arastirmay1 amaclamaktadir. Arastrma 2013-2014 yilinda Istanbul ili Kiiciikcekmece
ilgesinde bulunan 4 devlet ortaokulu (118) ve 6 0Ozel ortaokul (101) &gretmenden
olugsmaktadir. Arastrmanm sonucunda devlet okullarinda gorev yapan ogretmenlerin
kariyer boyutunda 6zel okul dgretmenlerine gore daha fazla stres yasadig1 belirlenmistir. Ise

0zgu etkenler boyutunda da devlet okullarinda gérev yapan 6gretmenlerin dzel okulda gorev
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yapan Ogretmenlere gore daha fazla stres yasadigi, orgiitsel rol boyutunda da 6zel okulda
gorev yapan 0gretmenlerin daha az stres yasadigi sonucuna ulasilmaktadir.

Kocak (2014), yapmis oldugu yiiksek lisans ¢alismasinda ilkokul 6gretmenlerinin
orgilitsel stres kaynaklarmi belirlemek amaciyla yapilmigtir. Arastirma nicel arastirma
yontemi ile yapilmistir. Arastrmaya Kahramanmaras ilinde bulunan 350 sinif 6gretmeni
katilmis ve bu 6gretmenlere verilen Olgeklerle veriler toplanmistir. Arastirma sonucunda
Ogretmenlerin en ¢ok stres yasadiklar1 maddeler, “meslegin statiisiiniin disiik olmas1”,
“yiikselme olanaginin az olmas1” ve “iicretin yetersiz olmast” maddelerinden olusmaktadir.
En az stres yaratan maddeler ise “is ile kisilik arasinda uyumsuzluk olmas1”, “igin sikic1
olmas1” ve “gorev sirasinda tarafsiz sekilde durmanin yaratacagi gii¢liik” olusturmaktadir.

Goksoy ve Argon (2014) yilinda yiirtitmiis olduklar1 ¢alismada Ogretmenlerin
destekleyici ve engelleyici stres kaynaklarini belirlemeyi amaglamislardir. Calisma nitel
arastirma yonteminin tarama modeli kullanilarak durum ¢aligmas ile yiiriitiilmiistiir. Dlzce
ilinde egitim yonetimi alaninda yiiksek lisans yapan 50 6gretmen ile yiiriitiilmiistiir.
Arastirmanin sonucunda 6gretmenlerin; sosyal iliski, okul ortamu, biirokratik yap1 ve meslek
kaynakli engelleyici stres yasadiklarini belirtmislerdir.

Goksoy, Arican ve Eris (2015) yaptiklar1 ¢alismada birlestirilmis smiflardaki
Ogretmenlerin stres kaynaklarmi belirlemeyi amaclamislardir. Yapilan g¢alisma nicel
arastirma yonteminin iligkisel tarama yontemi kullanilarak 2013-2014 yilinda 322
o0gretmene Olgekler uygulanmistir. Arastirmanin sonucunda, birlestirilmis smiflarda gorev
yapan 6gretmenler az diizeyde ve orta diizeyde stres yasadiklarini belirtmislerdir. En ylksek
stresi ise Orgiitsel stres kaynaklarinda yasadiklarini belirtmislerdir. Kadm 6gretmenler erkek
Ogretmenlere gore daha fazla stres yasadiklarini belirtmektedirler. Kidemi az olan
ogretmenler kidemi ¢ok olan (deneyimli) 6gretmenlere gore daha fazla stres yasadiklarmi
belirtmislerdir.

Omeroglu (2015) yilinda yapmis oldugu yiiksek lisans tez galismasmda anaokulu
Ogretmenlerinin stres kaynaklarmi arastirmayr amaglamistir. Arastirma nicel arastirma
yonteminin iligkisel tarama modeli kullanilarak yapilmistir. Arastrma 2014-2015 yilinda
Antalya ili Merkez ilgelerinde 336 okul Oncesi 6gretmeni ile yapilmistir. Arastirmanin
sonucunda okul Oncesi Ogretmenlerinin ise bagli stres kaynaklarmmin kisisel stres
kaynaklarina gore daha fazla oldugu sonucuna varilmistir. Anaokulunda ¢aligan okul dncesi
Ogretmenlerinin anasinifinda ¢alisan okul 6ncesi 6gretmenlerine gore daha fazla is stresi

yasadig1 bulunmustur.
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Kaya ve Alim (2015) yilinda cografya dgretmenlerin stres kaynaklarini arastirmayi
amaclamiglardir. 2013-2014 yilinda Gaziantep’te bulunan liselerde gérev yapan toplam 13
Ogretmen ile goriisme yapilmistir. Yapilan ¢alisma nitel arastirmanin olgubilim desenine
sahiptir. Arastirmanin sonucunda cografya 6gretmenlerinin stres kaynaklari; egitim-6gretim
stireci, 6gretmenlik meslegi, kurum (okul) ve kisisel faktorler olusturmaktadir.

Sirke (2016) yilinda yiiriitmiis oldugu yiiksek lisans tez ¢aligmasinda 6zel okul
ogretmenlerinde oOrgiitsel stres ve orgiitsel 6zdeslesme iligkisini arastirmay1 amaglamistir.
Aragtirmanin  6rneklemini Istanbul ili Basaksehir ilcesinde toplam 278 &gretmen
olusturmaktadir. Arastirmanin sonucunda bekar 6gretmenlerin evli olan 6gretmenlere gore
stres duzeyi daha yiiksek ¢ikmistir. Lisansiisti egitim diizeyine sahip 6gretmenlerin lisans
ve On lisans duzeyine sahip Ogretmenlere gore stres dilzeyinin daha yiiksek oldugu
bulunmustur. Maddi olanaklar alt boyutunda ise 26-31 yilin1 ¢alisan 68retmenlerin stres
diizeyinin en disiik oldugu ve bunu sirasiyla 6-12 yil arasi, 13-18 yil aras1 ve 19-25 yil arasi
olanlar seklinde takip etmektedirler.

Sanli (2017), yapmis oldugu c¢alismada Ogretmenlerin stres kaynaklarmi gesitli
degiskenler lizerinden arastirmayir amaclamistir. Arastirma Malatya ilinde 2014-2015
yilinda 540 6gretmen ile ylirtitiilmiistiir. Arastirmanin sonucunda 6gretmenlerin stres diizeyi
tum boyutlarda orta diizeyde ¢ikmistir. Bunun yaninda 1-10 yil arasinda kideme sahip
ogretmenlerin 21-30 y1l kideme sahip 6gretmenlere gore stres diizeyi daha yiiksek ¢ikmustir.

Aslan ve Bakir (2018) yilinda yliriitmiis olduklar1 ¢alismada smif 6gretmenlerin
yasamis olduklar1 stres kaynaklarmi belirlemeyi amaglamiglardir. Arastirma 2016-2017
yilinda Malatya ilindeki 208 6gretmen Uzerinden yiiriitiilmiistiir. Arastirmanin sonucunda
Ogretmenlerin yogun bir stres altinda olduklar1 bulunmustur. Yasanan orgiitsel stresin;
yiikselme ve gelisme, mesleksel giivence, mesleksel goriiniim, 6rgiitsel olanaklar, 6grenci
tutum ve davranislari ile velilerin tutum ve davranislar1 boyutunda yiiksek dizeyde stres
yasadiklar1 belirlenmistir.

Ozbas (2019) yilinda yiiriitmiis oldugu yiiksek lisans tez ¢calismasinda dgretmenlerin
orgutsel stres kaynaklar1 ve stres belirtileri ile is doyumu arasindaki iliskiyi belirlemeyi
amaclamistir. Arastirmanin 6rneklemini Kahramanmaras ili Onikisubat Mahallesindeki 425
Ogretmen olusturmaktadir. Calismada betimsel tarama modelinden iliskisel tarama modeli
kullanilmistir. Arastirmanin sonucunda 6gretmenlerin; cinsiyet, medeni durum, kidem, okul
tirli, brang ve Ogrenim durumunun stres kaynaklari {lizerine anlamli bir iligkisi

bulunamamistir. Ogretmenlerin stres kaynaklari ile stres belirtileri arasinda pozitif yonde
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anlamli bir iliski bulunmustur. Ogretmen stres kaynaklari ile is doyumu arasinda da negatif
yonde anlamli bir iligki bulunmustur.

Zeybek (2020) yilinda yiirtitmiis oldugu yiiksek lisans tez ¢alismasinda orgiitsel stresin
orgutsel sinizm Uzerindeki etkisinin doniisiimcii liderlik aracilik roliiyle ilgili ¢alisma
yuriitmiistiir. Caligma Balikesir’in merkez ilgesinde 311 6gretmen ile yiiriitiilmiis, arastirma
sonucunda Ogretmenlerin sosyal destek dizeyinin disik oldugu ve yoneticilerin
ogretmenlere destek oldugu sonucuna ulasilabilir. Bunun yaninda is yiikii boyutunun ise
yuksek diizeyde oldugu ve Ogretmenlerin ¢alisma saatlerinin yiiksek oldugu sonucuna
ulagilabilir. Doniistimcii liderligin Orgiitsel stres iizerine negatif yonde anlamli iliskisi
bulunmaktadir.

Engin ve Ipek (2020) yilinda Rize ilinin Findikli ilgesinde bulunan anaokulu, ilkokul,
ortaokul ve lisede toplam 18 okulda gorev yapan 210 6gretmen ile “O8retmenlerin stres
kaynaklari, stres ile bas etme yollar1 ve okul-aile ve yasam ¢atigma dlizeylerini arastirmayi
amaglamislardir. Arastirma sonucunda O6gretmenlerin en ¢ok okul olanaklar1 ve denetim
sorunlari, meslektaslar ve Ogrencilerle olan iletisim konusunda stres yasadiklarmni
belirlemislerdir.

Yanardag ve Dikmen (2020) yilinda yiirtitmiis olduklar1 ¢alismada 6gretmenlerin stres
diizeylerini belirlemeye amaglamiglardir. Arastirma Burdur’un Bucak ilgesinde gorev yapan
275 6gretmenle Olgek yoluyla, 8 68retmen ile de yar1 yapilandirilmis goriisme formu ile
veriler toplanmistir. Arastirma ardisik desenle tasarlanan karma yOntem arastirmasidir.
Aragtirmanin sonucunda 6gretmenlerin 6grenci kaynakli stres diizeyi tum boyutlarda pozitif
yonde ve disiik dizeyde ¢ikmustir.

Mant1 (2020) yilinda vyiirlitmiis oldugu yiiksek lisans tez c¢alismasinda
akademisyenlerin Orgutsel stres ve orgutsel sessizlik davraniglari arasindaki iliskiyi
arastirmay1 amaclamistir. Arastirma nicel arastirma yonteminin tarama modelinin bir tiirii
olan iliskisel tarama kullanilmistir. Arastrma 2018-2019 yilinda Denizli Pamukkale
Universitesindeki akademisyenleri kapsamaktadir. Arastrmaya 339 akademisyen
katilmigtir. Arastirmanin  soncunda akademisyenlerin Orgiitsel stres dizeyi tim alt
boyutlarda orta diizeyde ¢ikmustir. Kadin akademisyenler erkek akademisyenlere gore daha
fazla stres yasadigi ortaya konmustur. Geng¢ akademisyenler yas seviyesi yiksek olan
akademisyenlere gore daha fazla stres yasadiklari ortaya konmustur. Kidem yili az olan
akademisyenlerin kidem y1l1 yiiksek olan akademisyenlere gore daha fazla stres yasadiklar1

ortaya konmustur. Unvana bakildiginda da aragtirma gorevlilerinin dgretim tiyelerine gore
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daha fazla stres yasadiklar1 sonucuna ulasilmistir. Orgiitsel stres ile orgiitsel sessizlik
arasinda orta diizeyde pozitif yonde bir iliski bulunmustur.

Zengin vd. (2021) yilinda yapmis olduklari g¢alismada yoneticilerin liderlik
ozelliklerinin psikolojik sahiplenme ve is stresi ile iliskisini aragtirmay1 amaglamislardir.
Yapilan arastirmada Kars ilinin Sarikamus ilgesinde 201 katilimciya anketler yoluyla veriler
toplanmistir. Yapilan arastirma sonucunda liderlik davranigi ile is stresi arasinda orta
diizeyde anlamli bir iligki bulunmustur.

Gencer (2021) yilinda yiirtitmiis oldugu ¢alismada 6gretmenlerin is stresi ile ilgili nitel
bir arastirma yapmustir. Arastirma 2018-2019 yilinda Burdur ilinin Yesilova ilgesinde 28
ogretmen ile yliriitiilmiistiir. Arastirmanin sonucunda d6gretmenlerin en ¢ok stres yasadiklari
basliklar; velilerin 6grencilerin egitimine 1ilgisiz olmalar1 ve olusan basarisizliktan
ogretmenleri sorumlu tutmalari, 6grenciler, okul yonetimi, fiziksel kosullar ve meslektaglar1
ile iligkileri olusturmaktadir.

Kaplan (2021) yilinda yiirtitmiis olduklari ¢galismada 6gretmenlerin psikolojik sermaye
ve oOrgiitsel stres kaynaklarmmi bazi degiskenler acisindan incelmeyi amacglamaktadir.
Arastirma betimsel tarama modelinde tasarlanmistir. Arastrmanin  Orneklemi 364
ogretmenden olugmaktadir. Arastirmanin sonucunda Ogretmenlerin en ¢ok; umut, 0z
yeterlilik, ise 0zgii stres ve kariyer gelisimi ile ilgili stres yasadigi goriilmiistiir. Kadin
ogretmenlerin erkek 6gretmenlere gore isteki iliskilerden ve rolden kaynaklanan stres; kidem
yil1 20 ve {izeri yil olan 6gretmenlerin kariyer yasamindan kaynakli stres, 0-5 yil kideme
sahip Ogretmenlere gore daha yiiksek bulunmustur. Brans O6gretmenlerin  smif
Ogretmenlerine gore ise 6zgii stres dlizeylerinin yiiksek olduguna ulasilmistir.

Ozgenel ve Canuylasi (2021) yilinda yapmus olduklar1 ¢calismada okul mtddrlerinin
yikic liderlik davraniglarinin orgiitsel stres iizerine etkisini arastirmay1 amacglamistir. Bu
amagla yapilan arastrmada, nicel arastrma yoOntemlerinden iliskisel tarama modeli
kullanilmistir. Istanbul ilinin Tuzla ilgesinde gorev yapan 450 &gretmen arastirmanin
orneklemini olusturmaktadir. Arastirmanin sonucunda lise Ogretmenlerinin ilkokul
Ogretmenlerine gore Orgiitsel stres algisinin daha yiiksek oldugu bulunmustur. Yikici liderlik
ile Orgiitsel stres arasinda orta diizeyde pozitif yonde anlamli bir iligki bulunmustur.

2.2.7.2. Stres ile ilgili yurt dis1 cahsmalari

Mykletun (1984) yapmis oldugu caligmada Ogretmen stresini belirlemeyi
amaglamistir. Arastrmanin  Orneklemini Norveg’te 917 Ogretmen olusturmaktadir.

Aragtirmanm sonucunda Ogretmenlerin swrasiyla; asir1 is yiikii, 6grencilerin davranis
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bozukluklari, degisim ve orgiit iklimi ile kigilerarasi iliskilerin daha fazla stres olusturdugu
ortaya konmustur.

Borg ve Ridding (1991) tarafindan yapilan arastirmada ilkdgretim okulu
ogretmenlerinin mesleki streslerinin ortaya ¢ikarilmasi amag¢lanmis, ayrica is doyumu
kariyer ile is stresi arasindaki iliski incelenmis ve 6gretmen stresine neden olan dort faktor
tanimlanmistir. Bunlar, &grencilerin olumsuz davraniglari, zaman kaynak yetersizligi,
profesyonel kabul ihtiyaci, zayif iliskilerden olusmaktadir.

Manthei ve Gilmore (1996) Yeni Zelanda’da sekiz ilkokul, ortaokul ve lisede ¢alisan
640 6gretmen iizerinde 6lgme aracini son dort yilda aynmi okullarda bes kez uygulamistir.
“Orta Dereceli Okullarda Ogretmenlerin Stres Kaynaklar1” konulu arastirma sonucunda;
ogretmenlerin stres nedenlerini 6nceki yillarda yapilan ¢aligmalarla ayni oldugu, yiiksek
diizeyde stresin dusiik is doyumu ve uzun ¢alisma saatlerinin etkisiyle olusan zayif iliskilerle
iliskili oldugu, devamsizlik ile stres arasinda iligski olmadigi, 6gretmenlerin stres diizeyinde
onceki stres ¢alisma sonuglarina gore 6nemli bir artis olmadigi saptanmstir.

Dussoult vd. (1999) yapmis olduklar1 ¢alismada Ogretmenlerin = Orgiitsel
yabancilagsmasiyla orglitsel stres arasindaki iliskiyi arastirmay1 amaglamiglardir. Arastirma
Kanada’nin Quebec eyaletinde 1110 6gretmene uygulanmistir. Calisma nicel arastirma
yontemi ile yapilmistir. Arastirmanin sonucunda 6gretmenlerin mesleki stres diizeyi orta
diizeyde bulunmustur. Orgiitsel yabancilasmayla orgiitsel stres arasinda pozitif anlamli bir
iliski bulunmustur.

Oteer (2015) yilinda yapmis oldugu arastirmada Ogretmenlerin stres algilarini
arastirmay1 amaglamistir. Devlet okullarinda gorev yapan 08retmenlerin algilarina gore,
Ogrencilerin sorumluluk duygusunun eksik olmasi, Ogrencilerin motivasyonlarinin
olmamasi, Ogretmenlerin mesleki becerilerinin disik olmasi, bilgisayar kullanmak
durumunda olmak, 6gretmen maaslarinin diisiik olmasi Orgiitsel stresi yliksek duzeyde
yasamalarma neden olmustur. Stres ve kaygi gibi zihinsel saglik sorunlari, zayif sosyal
iliskiler, 6gretmenler arasindaki iligkiler, is yerinde motivasyon eksikligi 6gretmenlerin

ylksek dizeyde stres yasamalarina neden olmaktadir.
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UCUNCU BOLUM
YONTEM

3.1. Arastirmanin Modeli

Aragtirma, karma yontem desenin yakinsak karma deseninde tasarlanmistir.
Creswell’e (2017: 14) gore karma desen, bir ¢alismada hem nicel arastirmanin hem de nitel
arastrmanin beraber yiiriitiildiigii ve hem nicel bulgularmn hem de nitel bulgularin
birlestirildigi bir yaklasimdir. Yakmsak karma desen modelinde arastirmacilar nicel ve nitel
verilerini es zamanl olarak toplarlar ve verilerini ayr1 ayr1 analiz ederler ve bulgularmin
birbirini dogrulayip dogrulamadiklarini analiz ederler (Creswell ve Creswell, 2021: 217).

Aragtirmanin nicel boyutu 6gretmenlerin algilara gore okul midurlerinin dagitime1
liderlik davranist ile Orgiitsel stres kaynaklari arasindaki iligkiyi arastirmaya yonelik
betimsel nitelikte olup, iligkisel tarama modelinde olusturulmustur. Tarama arastirmasi, bir
grubun belirli 6zelliklerini ortaya c¢ikarmak i¢in ilgili dlgeklerle verilerin toplanmasini
amaglayan calismalardir (Blyukoztirk vd. 2019: 15). iliskisel tarama modeli diger bir
ifadeyle korelasyonel arastirma olarak da ifade edilmektedir. Korelasyonel (iliskisel) tarama
modelinde iki ya da daha fazla degisken arasindaki iliskinin belirlenme siirecinde
degiskenlere miidahale edilmeden yapilan arastirmalardir (Buyukoztirk vd. 2019: 191).

Arastirmanin nitel boyutunda ise Ogretmenlerin yagamis olduklar1 Orgiitsel stres
kaynaklarini derinlemesine arastrma amacglanmistir. Nitel arastirma modeli arasinda yer
alan durum caligmasi, arastirmacinin gergek yasam, yasamin giincel ve smirl bir yer veya
mekanda ¢oklu bilgi kaynaklar1 (gozlem, goriisme, dokiiman, rapor vb.) aracilig1 detayli ve
derinlemesine bilgi topladigi, bir durumu betimledigi ya da durum temalar1 olusturdugu nitel
bir yaklagimdir (Craswell, 2021: 99).

3.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evreni 2021-2022 egitim-6gretim yilinda Adiyaman ili merkez ve tim
ilcelerinde bulunan resmi ilkokul (2949) ve ortaokullarda (4054) g6rev yapan toplam 7003
ogretmenden olusmaktadir. Orneklem seciminde ise basit seckisiz 6rneklem yoéntemi
kullanilmistir. Basit segkisiz orneklem yontemi, olusturulan evren icerisinden ornekleme
biriminin drnekleme alindigi yontemdir (Biiyiikoztiirk vd. 2019). Aragtirmanin 6rneklemini

ise bu yontem ile secilen 660 6gretmen olusturmaktadir.
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Basit seckisiz 6rnekleme formuliine gore % 95 giiven araligi ve .05 hata payma sahip
olmak tizere, evrenin biiylikliigli 7003 olan arastirmalarda drneklem sayisinin en az 373
olmas1 gerekmektedir.

Orneklem hesabinda kullanilan formiil asagida verilmistir (Karasar,2004).

N — Nt* pqg
d*(N —1)+ t? pq

Denklemde kullanilan simgeler:

n: Orneklemin biiyiikligii

N:Evrenin blyiikligi

t: Belirli bir anlamlilik diizeyinde t tablosunda bulunan teorik deger
p: Incelenen olayin gerceklesme olasilig

q: Incelenen olayin gerceklesmeme diizeyi

d: Hata pay1

anlamlarmi ifade etmektedir.

r 7003x1.96x1.96x0.5x0.5
" 0.05x0.05(7003—1)+1.96x1.96x0.5x0.5

_6726,64
18,50

n=363,60

Tablo 3. 1. Demografik degiskenlere gore dagilim

Demografik Grup Frekans Ylzde
Cinsiyet Erkek 388 58,8
Kadm 272 41,2
21-25 yas 712 10,9
26-30 yas 87 13,2
31-35 yas 145 22
Yas 36-40 yas 137 208
41-45 yas 130 19,7
46 ve Uzeri 89 13,5
Brans Simf Qgretmeni 279 42.3
Brang Ogretmeni 381 57,7
0-5 yil 135 20,5
6-10 y1l 174 26,4
Kidem 11-15y1l 123 18,6
16-20 y1l 120 18,2
21 ve Ustu 108 16,4
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1-5 yil 437 66,2

. 6-10 y1l 158 23,9

Caligma Siiresi 11-1 5yy11 44 6.7
16-20 y1l 21 3,2

Egitim Dizeyi L!sans" . 606 918
Lisansustu 54 8,2

15 ve alt1 219 33,2

Calistigi Kurumdaki 16-30 206 31,2
Ogretmen Sayis1 31-45 185 28
46 ve lzeri 50 7,6

Toplam 660 100

Bu arastirmaya 660 dgretmen katilmistir. Ogretmenlerin % 58.8’i erkek % 41.2°si
kadindir. Yasglara gore dagilim sirasiyla 31-35 yas (% 22), 36-40 yas (% 20.8), 41-45 yas (%
19.7), 46 yas ve iizeri (% 13.5), 26-30 yas (%13.2) ve 21-25 yas (% 10.9) olarak elde
edilmistir. Ogretmenlerin % 57.7’si brans &gretmeni, % 42.3’{i ise smif 6gretmenidir.
Kideme gore 6gretmenlerin % 26.4°1 6-10 yil, % 20.5°1 0-5 yil, % 18.6°s1 11-15 yil, %
18.2s1 16-20 y1l ve %16.41 ise 21 yil ve iizeri olarak dagilim gdstermistir. Caligma
stirelerine gore ise dgretmenlerin dagilimi 1-5 y1l (% 66.2), 6-10 y1l (% 23.9), 11-15 y1l (%
6.7) ve 16-20 yil (%3.2) olarak elde edilmistir. Ogretmenlerin % 91.8’i lisans ve 8.2’si ise
lisansiistli egitim diizeyine sahiptir. Son olarak calistiklar1 okullarda bulunan 6gretmen
sayilarma gore ise dagilim 15 ya da alt1 (% 33.2), 16-30 (% 31.2), 31-45 (% 28) ve 46 Uzeri
(%7.6) olarak elde edilmistir.

Calismanin nitel arastirma asamasinda arastirmaya konu olan kisilerin deneyimlerini
derinlemesine incelemek amacindan hareketle olasilik dis1 6rnekleme olan tesadiifi amagl
ornekleme yontemi ile belirlenmistir. Arastirmanin dogasina ve amacina uygun olarak kolay
ulagilabilir maksimum cesitlilik teknigi tercih edilmistir. Dolayisiyla 2021-2022 egitim-
ogretim yilinda Adiyaman il merkezinde farkli resmi okulda gérev yapmakta olan kadrolu
smif 6gretmenleri ve bransg 6gretmenlerinden 14 kisi calismaya katilimei olarak secilmistir.
Etik cerceveyi korumak adina katilimcilarm isimleri G1° den baslamak iizere G14’ ye kadar
kodlanarak ifade edilmistir. Ogretmenlerin besi kadm dokuzu erkek olup mesleki
kidemlerinin 0-5 yil ile 21 yil ve iizeri kideme sahip Ogretmenler arasinda degistigi
gorilmektedir. Arastrmanin katilimcilart 3’4 siif 6gretmeni, Tiirkge, Sosyal Bilgiler,
Miizik 6gretmenleri de 2’ser kisi ve Matematik, Ingilizce, Gorsel sanatlar ve Bilisim

Teknolojileri ise 1’er kisiden olugmaktadir.
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Tablo 3. 2. Demografik degiskenlere gore dagilim (nitel)

Degisken Kategori

Kadm

Erkek

0-5 Y1l

6-10 Y1l

Kidem 11-15 Y1l

16-20 Y1l

21 ve Uzeri
Smif Ogretmeni
Tirkce
Matematik
Sosyal Bilgiler
Ingilizce

Muzik

Gorsel Sanatlar
Bilisim Teknolojileri

Cinsiyet

Bransg

P P NN EFPNNDNDDNDOMNDNDNDWwDS wo o2

[EEN
IS

Toplam

3.3. Veriler ve Toplanmasi

Veri toplama araclar1 kisisel bilgi formu, Dagitimc liderlik envanteri, orgiitsel stres
kaynag1 6l¢egi ve yar1 yapilandirilmis goriisme formundan olusmaktadir.

3.4. Kullanilan Veri Toplama Araglarn
3.4.1. Kisisel bilgi formu

Kisisel bilgiler formu 6gretmenlerin (cinsiyet, yas, brans, kidem, okuldaki ¢alisma
stiresi, 6grenim durumu ve okuldaki 6gretmen sayisindan) olugmaktadir.

3.4.2. Dagitima liderlik envanteri

Arastirmada ilk ve ortaokullarda ¢alisan okul miidiirlerinin ve miidiir yardimcilarmin
dagitimci liderlik davranislarini 6lgmek i¢in Hulpia ve arkadaslar1 tarafindan (2009) yilinda
gelistirilen ve Ozdemir (2012) tarafindan Tiirkgeye uyarlanan dagitimer liderlik envanteri
kullanilmistir. Olgegi kullanabilmek i¢in Ozdemir’den alman izin EK-2/A da yer almaktadhr.
Dagitimct liderlik envanteri liderlik fonksiyonu (Mudur) ve liderlik ekibi olmak Gzere iki
boyuttan olugmaktadir.

Ozdemir (2012), Tiirk¢eye uyarladigi dlgekte; liderlik fonksiyonu faktor yiiklerini .70
ile .89 arasinda degistigini bulmustur. Ayrica alt dlgeklerin Cronbach Alpha giivenilirlik

katsayilar1 sirasiyla; liderlik fonksiyonu alt 6lgegi giivenilirlik katsayisi .96; ve okul liderlik
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ekibi giivenilirlik katsayis1 ise .98 olarak hesaplanmistir. Elde edilen bu degerler dagitimc1
liderlik envanteri 6lgeginin giivenilir oldugunu ortaya koymaktadir (Ozdemir, 2012).
Yapilan aragtrmada ise Dagitimci liderlik envanteri 6lgeginin Cronbach Alpha

giivenilirlik katsayis1 Tablo 3.3 de gosterilmektedir.

Tablo 3. 3. Dagitima liderlik 6l¢egi giivenirlik katsayisi

Olcekler Cronbach Madde
¢ Alpha Sayisi
Liderlik Fonksiyon 0,951 13
Liderlik EKibi 0,955 10
Dagitimcer Liderlik 0,952 23

Tablo 3.3 gore dagitimcr liderlik envanteri Glgeginin giivenilir oldugu ortaya
konulmaktadir.

Dagitimci Liderlik Envanteri 5°1i likert derecelendirme 6lgegi seklinde hazirlanmistir.
Bes derece likert tipinde maddeler, “1- kesinlikle katilmiyorum, 2-katilmiyorum, 3-Orta, 4-

katiliyorum ve 5-kesinlikle katiliyorum” seklinde derecelendirilmistir.

Tablo 3. 4. Olcek maddelerine iliskin simirlar ve diizeyler

Secenekler Sinirlar Dizeyler
1-Kesinlikle Katilmiyorum 1-1,79 Cok diisiik
2-Katilmiyorum 1,80-2,59 Diisiik
3-Orta 2,60-3,39 Orta
4-Katiliyorum 3,40-4,20 Yiksek
5-Kesinlikle Katiliyorum 4,21-5,00 Cok Yiiksek

3.4.3. Orgutsel stres kaynag olcegi

Ogretmenlerin drgiitsel stres kaynaklar1 algilarini belirlemek i¢in Pehlivan’in (1993)
gelistirmis oldugu alt1 alt boyut ve 35 maddeden olusan “Orgiitsel stres kaynaklar1” dlgegi
kullanilmistir. Olgegi kullanmak icin Prof. Dr. Inayet Aydin’dan izin alinmistir (EK2/B). Bu
Olcekte maddelerin degerlendirilmesi ¢ok az, az, orta, ¢ok ve pek ¢ok ifadelerinden olusan
likert tipi besli derecelendirme &lgegi kullanilmigtir. Orgiitsel stres kaynaklar1 dlgeginin
Pehlivan (1993) tarafindan test tekrar test yontemiyle hesaplanan Cronbach Alpha katsayisi
.87 bulunmustur. Aragtrmamizda ise Cronbach Alpha katsayisi ise .90 bulunmustur.

Olgegin alt boyutlarmin Cronbach Alpha katsayilarma bakildiginda; gérev yapisi Cronbach
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Alpha katsayist .69, yetke yapist Cronbach Alpha katsayisi .76, iiretim boyutu yapisi
Cronbach Alpha katsayisi .73, kiimelesme yapisi Cronbach Alpha katsayisi .80, rol yapisi
boyutu Cronbach Alpha katsayis1 .55 ve kiiltiirel yapis1 boyutu Cronbach Alpha katsayisi
.61 bulunmustur. .00<0<40 arasi giivenilir degil, .41<a<.60 diisiik giivenilir, .61<a<80 aras1
orta giivenilir ve .81<o<1. arast ise yiiksek diizey giivenilirdir (Kilig, 2016). Olcegin genel
boyutu yliksek diizeyde giivenilir bulunurken, alt boyutlarinda rol yapisi boyutu disinda orta
dizey giivenilir oldugu, rol yapisinin ise diisiik diizeyde giivenli oldugu bulunmustur. Rol
yapist boyutunun diisiik ¢ikmasinin sebebi madde sayisinin az olmasindan (2 madde)

kaynaklaniyor olabilir.

Tablo 3. 5. Orgiitsel stres kaynaklar dlcegi Cronbach Alpha giivenilirlik katsayisi

Olcekler Cronbach Alpha ~ Madde sayis1
Gorev yapist 0,69 9
Yetke yapisi 0,76 8
Uretim yapis1 0,73 5
Kiimelesme yapis1 0,80 7
Rol yapisi 0,55 2
Kiiltiirel yap1 0,61 4
Orgiitsel stres 0,90 35

Arastrmada kullanilan “Orgiitsel stres kaynaklar1 oOlgeginde likert tipi besli
derecelendirme 6lcegi kullanilmistir. Bu olgekte 1 “cok az”, 2 “az”, 3 “orta”, 4 “cok” ve 5
“pek ¢ok” olarak derecelendirilmistir. Orgiitsel stres kaynaklar1 6lceginden alman toplam
puanlarin ortalamasi 1-1,79 aras1 “cok az stresli”, 1,80-2,59 aras1 “az stresli”, 2,60-3,39
aras1” orta stresli”, 3,40-4,20 arasi1 “cok stresli” ve 4,21-5,00 arasi ise “pek ¢ok stresli” olarak

degerlendirilmistir.

Tablo 3. 6. Olcek maddelerine iliskin siirlar ve diizeyler

Secenekler Sinirlar Duzeyler
1-Cok az 1-1,79 Cok az
2-Az 1,80-2,59 Az
3-Orta 2,60-3,39 Orta
4-Cok 3,40-4,20 Cok
5-Pek Cok 4,21-5,00 Pek Cok
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3.4.4. Yan yapilandirilmis goriisme formu

Calismanin nitel arastirma asamasinda veriler arastrmanin amacina uygun olarak
hazirlanmig yar1 yapilandirilmig goriisme sorularma alinan yanitlar ile toplanmustir. Yari
yapilandirilmis goriisme formunun hazirlanma asamasinda arastirmaci tarafindan oncelik le
konu ile alakali literatiir taramasi yapilmistir. Alan yazindan elde edilen bilgilerden de
faydalanilarak 6 soru ve bu sorularin her birine ait sondalardan olusan yar1 yapilandirilmis
goriisme formu hazirlanmistir. Hazirlanan goriisme formu ile ilgili egitim yonetimi alaninda
bir profesor ve bir sinif 6gretmeni ve bir brans 6gretmeninden anlasilirhik i¢in fikir alinmastir.
Uzman goriislerinden elde edilen veriler 1s1ginda sorularin agikligi, yeterligi ve uygunlugu
gozden gecirilip gerekli diizeltmeler yapilmistir. Ogretmenlere yapilacak goriisme ile alakali
gerekli bilgilendirme yapildiktan sonra arastrmaci tarafindan goriismelere baslanmistir.
Gorlismeler randevu alinarak genellikle sessiz ve sakin Dbir odada yuz vyize
gerceklestirilmistir. Gortismeler “Microsoft Word” kelime islemcisine aktarilmis ve analiz

edilmistir.

Tablo 3. 7. Arastirmada ahnan gecerlik ve giivenirlik 6nlemleri

Uzman gorusi

. ) Katilimci rizasi
I¢ Gegerlik
Dogrudan Alinti

Veri toplama araci, veri toplama siireci ve veri analiz ~ slrecinin
Gecerlik acikligi
Ornekleme yonteminin belirtilmesi
Orneklem 6zelliklerinin belirtilmesi
Dis Gegerlik ~ Uygulama siirecinin agiklanmasi

Gegerlik ve givenirlik onlemlerinin belirtilmesi

I¢ Giivenirlik Bulgularin objektif bir sekilde sunulmasi
Guvenirlik Verilerin sonug béliimiinde tartisilmasi
Dis Giivenirlik Veriler arasindaki tutarliligi kontrolii
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3.5.Verilerin Analizi

Tablo 3. 8. Dagitima liderlik d6l¢egi alt boyutlari ile orgiitsel stres olgcegi alt boyutlar
carpiklik ve basikhik katsayilari

En En

Olcek Puanlar Kiicik  Biyik Ortalama  ss Carpikhik Basikhk
Liderlik Fonksiyon 1,38 4,92 3,84 0,81 -0,995 -0,065
Liderlik EKibi 1,1 4.8 3,72 0,87 -0,828 -0,482
Dagitimer Liderlik 1,26 478 3,79 0,80 -0,94 -0,26
Gorev Yapist 1,44 4.67 2,76 0,57 0,492 0,022
Yetke Yapist 1 4,88 2,88 0,74 0,26 -0,447
Uretim Yapis1 1 5 2,91 0,81 0,151 -0,671
Kiimelesme Yapisi 1 5 2,71 0,72 0,556 0,21
Rol Yapisi 1 5 2,27 0,86 0,772 0,306
Kiiltiirel Yapisi 1 5 2,93 0,67 0,239 0,1
orgutsel StresToplam 4 59 463 279 053 047 0,145

Puan

Veri analizi SPSS 22 programiyla yapilmistir. Hatali girilen veriler diizeltilerek veri
kontrolii yapilmistir. Olgek puanlarinin normalliginde ¢arpiklik ve basiklik degerleri
kullanilmis olup bu degerler -1 ile +1 arasinda ise normal dagilim ozelligi gosterir
(Tabachnick ve Fidell, 2013). Tiim puanlar normal dagildig1 i¢in ug deger kontroliine gerek
duyulmamustir. Demografik degiskenlere iliskin dagilim ve orgiitsel stres ile liderlik 6lgegi
puanlarma iliskin betimsel istatistikler verilmistir. Istatiksel analizler igin parametrik
yontemler kullanilmis ve gerekli varsayimlar1 kontrol edilmistir. iki kategoriye sahip
demografik degiskenlere gore dlgek ve alt boyutlarina iliskin puanlarin karsilastirilmasinda
bagimsiz gruplar t testi, en az ii¢ kategoriye sahip demografik degiskenlerin 6l¢ek ve alt
boyutlarina karsilasgtirilmasinda ise tek yonlii varyans analizi (ANOVA) yontemi
kullanilmistir. Olgekler arasinda iliski Pearson korelasyon ile incelenmistir. Yapilan tiim
istatiksel analizler 05 anlamlilik diizeyi ya da % 95 giiven araliginda test edilmistir.

Arastirmanin nitel aragtirma boyutunda elde edilen verilerin ¢dziimlenmesinde
betimsel analiz yontemi kullanilmistir. Arastirma ti¢c asamada gercgeklestirilmistir. Birinci
asamada ses kaydi olarak elde edilen veriler orijinallikleri bozulmadan yaziya aktarimistir.
Ikinci agsamada veriler kodlanmistir. Kodlama bir uzmana daha yaptirilarak her iki bireyin
kodlamalar1 arasinda Giivenirlik= Goriis Birligi/ Goriis Birligi + Gorlis Ayriligi X 100
formiilii uygulanmistir (Miles ve Huberman, 1994). iki kodlayic1 arasindaki uyusma % 70’in

lizerinde oldugundan giivenilir kabul edilmistir. Son asamada Ogretmenlerin goriisme

68



sorularma verdikleri cevaplar analiz edilirken, verilen cevaplar hangi koda denk geliyorsa o
kodun frekans1 bir kabul edilmis ve bu iglem biitiin goriigme formlari i¢in tekrarlanmistir.
Bunu takiben kod ve frekanslar uygun temalarla eslestirilip toplulastirilarak veriler
Ozetlenmistir.

Betimsel analiz; goriisme ve gozlem sonucu toplanan verilerin diizenlenmis ve
yorumlanmig bir sekilde okuyucuyla bulusturulmasi amaciyla yapilan verilerin 6nceden
belirlenmis temalara gore siniflandirildig, siniflandirilan verilere iligkin bulgularin
Ozetlendigi ve Ozetlerin ise arastirmacinin 6znel birikimi ile yorumlandigi veri analiz

yontemidir (Baltaci, 2019).
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DORDUNCU BOLUM
4 BULGULAR
4.1. Arastirmanin Nicel Boyutuna Iliskin Bulgular

4.1.1. Birinci alt probleme yonelik bulgular

Bu béliimde arastirmanm ilk alt problemi olan “Ogretmenlerin, okul mudiirlerinin
dagitimer liderlik davraniglarini ne diizeyde uyguladiklarina yonelik algilarinin dlzeyi

nedir?” problemine iliskin bulgular ele alinarak incelenmistir.

Tablo 4. 1. Dagitima liderlik davramslar uygulamalarina yonelik alg1 diizeyi

Olgek Puanlari EnKiucik  EnBlyik Ortalama  ss Duzey
Liderlik Fonksiyon 1,38 4,92 3,84 0,81 Yuksek
Liderlik EKibi 1,1 4,8 3,72 0,87 Yiksek
Dagitimer Liderlik 1,26 4,78 3,79 0,80 Yiiksek

Liderlik 6l¢egi i¢cin Olgcek puanlart maddelerin toplamiyla elde edilmis olup miidiir
liderlik fonksiyonu (1,38-4,92,) liderlik ekibi (1,1-4,8) ve dagitimci liderlik toplam boyutu
ise (1,26-4,78) araliginda clde edilmistir. Liderlik 6l¢egi puan ortalamasi en yiiksekten
sirastyla mudur liderlik fonksiyonu (3,84 -yliksek), liderlik ekibi (3,72-yliksek) ve dagitimc1
liderlik (3,79-yiiksek) diizeyde elde edilmistir.

4.1.2. ikinci alt probleme yonelik bulgular

Bu béliimde arastirmanin ikinci alt problemi olan “Ogretmenlerin, Orgitsel strese

yonelik algilar1 ne diizeydedir?” problemine iliskin bulgular ele alinarak incelenmistir.

Tablo 4. 2. Ogretmenlerin orgiitsel strese yonelik alg: diizeyi

Ol¢ek Puanlar En Kiguk En Buyuk  Ortalama SS Duzeyi

Gorev Yapist 1,44 4,67 2,76 0,57 Orta
Yetke Yapisi 1 4,88 2,88 0,74 Orta
Uretim Yapist 1 5 2,91 0,81 Orta
Kiimelesme Yapisi 1 5 2,71 0,72 Orta
Rol Yapisi 1 5 2,27 0,86 Az

Kdltirel Yapisi 1 5 2,93 0,67 Orta
Orgiitsel Stres 1,29 4,63 2,79 0,53  Orta

Olgek puanlarmna iliskin olarak elde edilen betimsel istatistik sonuglar1 Tablo 4.2 de

gosterilmistir. Orgiitsel stres kaynagi olgegi boyutlar1 igin ise maddelerin toplaminin
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ortalamasi alinarak elde edilmis olup genel olarak 1-5 araliginda puanlar elde edilmistir. Alt

boyutlar i¢inde ortalamasi en yliksekten diisiige dogru siralandiginda; kiiltiirel yap1 (2.93),

uretim yapisi (2,91), yetke yapisi (2,88), gorev yapisi (2,76), kimelesme yapis1 (2,71) ve rol

yapis1 ise (2,27) ve orglitsel stres (2,79) olarak elde edilmistir. Orgiitsel stres dlgegi ve

Olgegin alt boyutlarinin diizeyleri Tablo 4.1 de gosterilmistir.

4.1.3. Uguincti alt probleme yonelik bulgular

Bu bliimde arastirmanin iigiincii alt problemi olan “Ogretmenlerin, okul midurlerinin

dagitimcei liderlik davraniglarina ve orgitsel strese yonelik algilar;

a) Cinsiyet degiskenine gore anlamh bir farkhilik gostermekte midir?

Tablo 4.3. Dagitimct liderlik ile orgiitsel stresin cinsiyet degiskenine gére farklilasip
farklilasmadigina yonelik yapilan t-testi analiz sonuglart

Cinsiyet n Ortalama  ss t p
L . Erkek 388 3,89 10,28 1,962 0,05
Liderlik Fonksiyon
Kadin 272 3,76 11,03
. L Erkek 388 3,75 8,75 1,13 0,259
Liderlik Ekibi
Kadin 272 3,67 8,69
Dagitimei Liderlik Toplam Erkek 388 383 875 113 0,259
Puan Kadn 272 372 869
} Erkek 388 2,78 0,57 1,128 0,26
Gorev Yapist
Kadm 272 2,73 0,58
Erkek 388 287 0,75 -0,438 0,662
Yetke Yapisi
Kadin 272 290 0,72
I Erkek 388 2,84 0,82 -2,577 0,010*
Uretim Yapisi
Kadmn 272 3,01 0,79
Erkek 388 269 0,72 -1,051 0,294
Kiimelesme Yapisi
Kadm 272 2,75 0,72
Erkek 388 2,31 0,88 1,653 0,099
Rol Yapist
Kadin 272 2,20 0,82
Erkek 388 292 0,67 -0,622 0,534
Kiiltiirel Yapisi
Kadm 272 2,95 0,66
. Erkek 388 2,78 0,53 -0,614 0,539
Orgiitsel Stres Toplam Puan
Kadm 272 2,81 0,52

*p<.05

Ogretmenlerin cinsiyetine gore mudir liderlik fonksiyon (tgss)=1.962, p>.05), liderlik

ekibi (tess=1.13, p>.05) alt boyutlar1 ve dagitimci liderlik (tess)=1.13, p>.05), Olcegine
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iliskin puan ortalamasi arasinda istatiksel olarak anlamli bir fark yoktur. Kadin ve erkeklerin
dagitilmig liderlik ve stres dl¢egine iliskin puan ortalamalari benzerdir.

Ogretmenlerin cinsiyetine gore iiretim yapisina iliskin stres kaynaklar1 puanlari
arasinda istatiksel olarak anlamli fark elde edilmistir (t @58y =-2.577, p<.05). Kadin
Ogretmenlerin liretim yapisina iliskin stres kaynaklar1 puanlar1 ortalamasi erkeklere gore
daha yiiksektir. Orgiitsel stresin diger alt boyutlar1 ile toplam &lgek puanlari arasinda
cinsiyete gore anlamli bir fark yoktur (p>.05).

b) Yas degiskenine gore anlamh bir farkhilik gostermekte midir?

Tablo 4. 4. Dagitimct liderlik ile rgiitsel stresin yas degiskenine gore farklilasip
farklilasmadigina yonelik yapilan Anova testi analiz sonuglart

Yas n Ortalama Ss f p Fark (LSD)
21-25 yas (1) 72 4,16 0,62 2,777* 0,017 _
lile2,3,4,56
26-30 yas (2) 87 3,8 0,76
Fonksiyon  36-40 yas (4) 137 3,82 0,84
41-45 yas (5) 130 3,74 0,89
46 ve lzeri (6) 89 3,89 0,8
21-25yas (1) 72 4 0,64 1,76 0,026
26-30 yas (2) 87 3,65 0,87
Liderlik 31-35 yas (3) 145 3,7 0,88
Ekibi 36-40 yas (4) 137 3,69 0,86
41-45 yas (5) 130 3,67 0,93
46 ve Uzeri (6) 89 3,72 0,92
21-25 yas (1) 72 4,09 0,59 2,44* 0,119 1ile2,3,45,6
26-30 yas (2) 87 3,73 0,77
Dagitimer
Liderlik 31-35 yas (3) 145 3,76 0,82
Toplam 3640 yag (4) 137 3,76 0,82
Puan
41-45 yas (5) 130 3,71 0,88
46 ve Uzeri (6) 89 3,82 0,82
26-30 yas (2) 87 3,8 0,76 0,582
31-35 yas (3) 145 38 0,83
Gérev 36-40 yas (4) 137 3,82 0,84
Yapis 41-45 yas (5) 130 3,74 0,89
46 ve Uzeri (6) 89 3,89 0,8
46 ve (zeri (6) 89 2,74 0,58
21-25 yas (1) 72 2,9 0,69 1,954 0,084
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26-30 yas (2) 87 2,98 0,65

31-35 yas (3) 145 2,86 0,78
Yetke
Yapisi 36-40 yas (4) 137 3 0,75
41-45 yas (5) 130 2,78 0,76
46 ve lzeri (6) 89 2,77 0,74
21-25 yas (1) 72 2,97 0,84 3,265* 0,006
26-30 yas (2) 87 3,11 0,79 2ile5
Uretim
Yapisi 31-35 yas (3) 145 2,98 0,8
36-40 yas (4) 137 2,93 0,82
41-45 yas (5) 130 2,8 0,78
46 ve Uzeri (6) 89 2,69 0,81 6ile1,2,3,4
21-25 yas (1) 72 2,75 0,71 1,426 0,213
26-30 yas (2) 87 2,82 0,66
Kiimelesme 31735 yas () 145 2,71 0,77
Yapist 36-40 yas (4) 137 2,77 0,76
41-45 yas (5) 130 2,66 0,75
46 ve lzeri (6) 89 2,58 0,59
21-25 yas (1) 72 2,23 0,89 0,713 0,614
26-30 yas (2) 87 2,35 0,93
31-35 yas (3) 145 2,27 0,81
Rol Yapist
36-40 yas (4) 137 2,33 0,94
41-45 yas (5) 130 2,17 0,8
46 ve Uzeri (6) 89 2,28 0,78
21-25 yas (1) 72 3 0,66 0,403 0,847
26-30 yas (2) 87 2,96 0,67
Killtirel 31-35 yas (3) 145 2,91 0,69
Yapist 36-40 yas (4) 137 2,95 0,75
41-45 yas (5) 130 2,9 0,63
46 ve lzeri (6) 89 2,88 0,57
21-25 yas (1) 72 2,8 0,52 2,015 0,075
) 26-30 yas (2) 87 2,89 0,49
Orgutsel
Stres 31-35 yas (3) 145 2,8 0,56
Toplam  36.40 yas (4) 137 2,85 0,54
Puan
41-45 yas (5) 130 2,72 0,52
46 ve lzeri (6) 89 2,69 0,49
*p<.05

Ogretmenlerin yaslarina gére dagitimer liderlik alt boyutlarinda elde edilen &lgek

puanlarinin karsilagtirilmasinda tek yonlii varyans analizi (ANOV A) yontemi kullanilmigtir.
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Ogretmenlerin yaslarina gore dagitimer liderlik(f (sg54) =2.44, p<.05) ve midiir liderlik
fonksiyonuna (f ses4) =2.77, p<.05) iligskin puanlar arasinda istatiksel olarak anlamli fark
elde edilmistir. Ancak liderlik ekibi alt boyutu i¢in 6gretmenlerin yaslarina gore istatiksel
olarak anlamli fark yoktur (f s654) =1.76, p>.05). Yapilan LSD c¢oklu karsilastirma testi
sonucunda hem mudur liderlik fonksiyonunda hem de dagitimcr liderlik 6lgegi igin 21-25
yas araligindaki 6gretmenler ile 25 yas ve iizerindeki tiim gruplarda yer alan 6gretmenler
arasinda liderlik fonksiyon puanlar1 arasinda istatiksel olarak anlamli fark elde edilmistir
(p<.05). 21-25 yas arahigindaki 6gretmenlerin miidiir liderlik fonksiyonu ve dagitimei
liderlik 6l¢egi puan ortalamalar1 25 yas ve tizerindeki 6gretmenlerden daha yiiksektir.

Ogretmenlerin yaslarina gore iiretim yapisina iliskin stres kaynaklar1 puanlari arasinda
istatiksel olarak anlamli fark elde edilmistir (F (5,654 =3.265, p<.05). Orgiitsel stresin diger
alt boyutlar1 ile toplam 6l¢ek puanlari arasinda cinsiyete gore anlamli fark yoktur (p>.05).
Yapilan LSD c¢oklu karsilagtirma testi sonucunda 40 yas ve altinda yer alan tiim
Ogretmenlerin liretim yapisina iligkin stres kaynaklar1 puanlar1 46 ve {izerindeki
Ogretmenlere gore daha yliksektir. Ayrica 41-45 yas ve 26-30 yas araliginda olan
Ogretmenlerin iiretim yapisina iliskin stres kaynaklar1 puanlar1 arasinda istatiksel olarak
anlamh fark vardir (p<.05) ve 26-30 yasinda yer alan 6gretmenlerin {iretim yapisina iligkin
stres kaynaklar1 puanlar1 41-45 yasindaki 6gretmenlere gore daha yiiksektir.

) Brans degiskenine gore anlamh bir farkhihik gostermekte midir?

Tablo 4.5. Dagitimct liderlik ile orgiitsel stresin brang degiskenine gore farklilasip
farklilasmadigina yonelik yapilan t-testi analiz sonuglart

Brans n Ortalama ss t p

Simf Ogretmeni 279 393 080 2287 0,023+

Liderlik Fonksiyon 3,78 0.82

Brans Ogretmeni 361
Smif Ogretmeni 279 3,82 0,85 2498 0,013*
381 365 g8

Liderlik Ekibi
Brang Ogretmeni

Dagitimer Liderlik Smif Ogretmeni 279 388 080 2,479 0,013*
Toplam Puan 381 3,73 081

Brang Ogretmeni
Siif Ogretmeni 279 2,75 0,56 0,716 0,474
Brans Ogretmeni 381 2,78 0,59
Sif Ogretmeni 279 285 0,75 1031 0,303
Brans Ogretmeni 381 291 0,75
Stif Ogretmeni 279 2,90 082 332 074
Brang Ogretmeni 381 292 081
Simf Ogretmeni 279 2,68 0,72 1164 0,245
Brang Ogretmeni 381 274 0,72

Gorev Yapist

Yetke Yapist

Uretim Yapist

Kiimelesme Yapist
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Simf Ogretmeni 279 2,22 081 _1314 0,189
Brans Ogretmeni 381 2,31 0,89
Simf Ogretmeni 279 295 064 0678 0,498
Brang Ogretmeni 381 2,91 0,69
Simf Ogretmeni 279 2,77 051 0952 0,342
Brang Ogretmeni 381 2,81 0,54

Rol Yapist

Kiiltiirel Yapist

Orgiitsel Stres Toplam Puan

*p<.05

Ogretmenlerin branglarma gore midur liderlik fonksiyon (t @ss) =2.282, p<.05) ve
liderlik ekibi (t es8) =2.498, p<.05) alt boyutlarina iliskin puanlar arasinda ve dagitimci
liderlik (t es8) =2.479, p<.05) istatiksel olarak anlamli fark elde edilmistir. Dagitimci liderlik
Olcegi tiim alt boyutlar1 i¢in sinif 6gretmenlerinin puan ortalamasi brans 6 gretmenlerine gore
daha yuksektir.

Ogretmenlerin &rgiitsel stres Olceginde ve olgegin alt boyutlarinda anlamli bir

farklilagma goriilmemektedir.

d) Kidem degiskenine gore anlamh bir farkhihk gostermekte midir?

Tablo 4.6. Dagitimci liderlik ile orgiitsel stresin kidem degiskenine gore farklilasip
farklilasmadigina yonelik yapilan Anova testi analiz sonuglar

Kidem n Ortalama SS f p Fark/LSD
0-5 yil (1) 135 4,09 0,62 0 lile2,4
6-10 yil (2) 174 3,69 0,87 2ile35
tgﬂlekrs':';on 11-15 y1l (3) 123 3,9 0,77 6,020 3ile 4
16-20 yil (4) 120 3,69 0,92
21 ve (st (5) 108 3,88 0,81
0-5 yil (1) 135 3,91 0,73 0,001 1lile24
6-10 yil (2) 174 3,61 0,88
Liderlik Ekibi 11-15 y1l 3) 123 3,77 0,89 3,401*
16-20 yil (4) 120 3,57 0,95
21 ve (st (5) 108 3,77 0,88
Lt 0-5 yal (1) 135 4,01 0,63 0009  1lile24
Toplam Puan 6-10 y1l (2) 174 3,66 0,84 2ile3,5
11-15 yil (3) 123 3,85 0,79 5,14* 3ile 4
16-20 yil (4) 120 3,64 0,9
21 ve (st (5) 108 3,84 0,81
0-5 yil (1) 135 2,68 0,51 0
Gorev Yapist 6-10 y1l (2) 174 2,8 0,59 2,151
11-15 y1l (3) 123 2,85 0,61
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16-20 il (4) 120 2,79 0,56

21 ve Gistdl (5) 108 2,69 0,58
0-5 yil (1) 135 2,87 0,69 0,001
6-10 yil (2) 174 2,93 0,77
Yetke Yapist  11-15 yil (3) 123 2,9 0,7 2,304
16-20 yil (4) 120 2,96 0,74
21 ve Ustl (5) 108 2,7 0,77
0-5 yil (1) 135 2,97 0,75 0,009
6-10 yil (2) 174 2,97 0,87
Uretim Yapist 11-15y1l (3) 123 2,92 0,79 3,216*
16-20 yil (4) 120 2,97 0,79 5'2'63 .
21 ve iistil (5) 108 2,66 0,8
0-5 yil (1) 135 2,73 0,65 0,188
6-10 yil (2) 174 2,77 0,8
52;‘;‘@5“‘3 11-15 yil 3) 123 2,75 0,75 1,544
16-20 yil (4) 120 2,72 0,7
21 ve st (5) 108 2,56 0,66
0-5 yil (1) 135 2,23 0,83 0,833
6-10 yil (2) 174 2,33 0,93
Rol Yapist 11-15y1l (3) 123 2,27 0,88 0,366
16-20 yil (4) 120 2,25 0,87
21 ve iistil (5) 108 2,23 0,74
0-5 yil (1) 135 2,91 0,62 0,256
6-10 yil (2) 174 2,94 0,71
Kiiltiirel Yapisi  11-15 yil (3) 123 2,99 0,78 1,332
16-20 yil (4) 120 2,97 0,61
21 ve (st (5) 108 2,81 0,57
0-5 yil (1) 135 2,78 0,48 0,026
) 6-10 yil (2) 174 2,84 0,58
%g?;;e'sg;ﬁs 11-15 yil (3) 123 2,83 0,52 2,793*
16-20 yil (4) 120 2,83 0,5 5ile2,34
21 ve (st (5) 108 2,65 0,51
*p<.05

Ogretmenlerin kidemlerine gére mudur liderlik fonksiyon (f a6s5 =6.029, p<.05),
liderlik ekibi (f 4655 =3.401, p<.05) alt boyutlarinda ve dagitimct liderlik (f 4,655 =5.140,
p<.05) iliskin puan ortalamalar1 arasinda istatiksel olarak anlamli fark elde edilmistir.

Dagitimci liderlik dlgegi tiim alt boyutlarinda ve dagitimer liderlik dlgeginde 0-5 yil
ile 6-10 y1l ve 16-20 yil kideme sahip 6gretmenler arasinda istatiksel olarak anlamli fark

vardir (p<.05). 0-5 y1l kideme sahip olan 6gretmenlerin liderlik 6lgegi tiim alt boyutlarinda
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ortalamasi 6-10 yil ve 16-20 yil kideme sahip 6gretmenlere gore daha yiiksektir. Mudlr
liderlik fonksiyon boyutu igin 6-10 yil ile 11-15 yil ve 21 yil iizeri kideme sahip
ogretmenlerin puanlar1 arasinda istatiksel olarak anlamli fark vardir (p<.05). 11-15 yil ile 21
yil iizeri kidemi sahip olan dgretmenlerin ortalamasi 6-10 yil kideme sahip dgretmenlere
g0Ore daha yuksektir. Son olarak 11-15 yil ve 16-20 y1l kideme sahip 6gretmenlerin miidiir
liderlik fonksiyon alt boyutuna iliskin puanlar arasinda anlamli fark vardir (p<.05) ve 11-15
yil kideme sahip olan 6gretmenlerin ortalamasi daha yiiksektir.

Liderlik ekibi alt boyutunda ise 0-5 yil kideme sahip 6gretmenlerle 6-10 yil ve 16-20
yil kideme sahip 6gretmenler arasinda anlamli bir fark vardir (p<.05). 0-5 y1l kideme sahip
ogretmenlerin puan ortalamasi 6-10 yil ve 16-20 yil kideme sahip 6gretmenlerin puan
ortalamasindan daha yiiksektir.

Ogretmenlerin kidemlerine gore orgiitsel stres algist (f 4,655 =2.793, p<.05) ve lretim
yapisina iliskin stres kaynaklar1 (4,655 =3.216, p<.05) alt boyutuna iliskin puanlar arasinda
istatiksel olarak anlamli fark elde edilmistir. Gruplar arasinda anlamli ¢ikan farklar igin
farkin hangi gruplardan kaynaklandigi ise LSD c¢oklu karsilastirma testleri sonucunda; 21 yil
istli kideme sahip 6gretmenler ile 6-10, 11-15 ve 16-20 yil kideme sahip 0gretmenlerin
Uretim yapisina iliskin stres kaynaklari ile orgiitsel stres toplam puanlar1 arasinda istatiksel
olarak anlaml fark vardir (p<.05). 21 yil istii kideme sahip olan 6gretmenlerin {iretim
yapisina iliskin stres kaynaklar1 ile orgiitsel stres toplam puan ortalamasi ile 6-10, 11-15 ve
16-20 yi1l kideme sahip 6gretmenlerden daha diisiiktiir. Ayrica 0-5 y1l ve 21 yil kideme sahip
O0gretmenlerin iiretim yapisina iliskin stres kaynaklar1 puanlar1 arasinda anlamli fark vardir
(p<.05) ve 0-5 yil kideme sahip olan 6gretmenlerin iiretim yapisi alt boyutuna iliskin puan
ortalamasi daha ytiksektir.

e) Ogrenim durumlan degiskenine gore anlamh bir farkhlik gostermekte

midir?

Tablo 4. 7. Dagitimci liderlik ile orgiitsel stresin dgrenim durumlart degiskenine gore
farklhilasip farklilasmadigina yonelik yapilan t-testi analiz sonuglar

Ogrenim n Ortalama ss t p
i 606 3,84 0,83 -
Liderlik Fonksiyon Lisans 0,156 0,876
Lisansustii 54 3,86 0,72
i 606 3,73 0,87
Liderlik Ekibi Lisans 0,843 0,399
Lisansustii 54 3,63 0,89
Dagitimer Liderlik Lisans 606 3,79 081 0,843 0,399
Toplam Puan Lisansuistil 54 3,76 0,74
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Lisans 606 2,75 0,57 -1.987 0.047*
Gorev Yapist ' '
Lisansusti 54 2,91 0,62
i 606 2,87 0,74 -
Yetke Yapist Lisans 1,833 0,067
Lisansuistil 54 3,06 0,76
i Lisans 606 2,89 0,81 -2,315 0,021*
Uretim Yapisi ' '
Lisansuistil 54 3,16 0,80
Lisans 606 2,71 0,73 -0,512 0,609
Kiimelesme Yapist ' '
Lisansusti 54 2,76 0,68
Lisans 606 2,26 0,86 -0,498 0,618
Rol Yapist ' '
Lisansuisti 54 2,32 0,84
i 606 2,93 0,66 N
Kiiltiirel Yapst Lisans 0,228 0,82
Lisansuisti 54 2,95 0,73
N i 606 2,78 0,53 -
Orgutsel Stres Toplam Puan Lisans 1,876 0,061
Lisansuisti 54 2,92 0,52

*p<.05

Ogretmenlerin 6grenim durumlarina gore mudur liderlik fonksiyon (tess)=-0.156,

p>.05), liderlik ekibi (tes8=843, p>.05) alt boyutlarinda ve dagitimci liderlik (t(s58)=843,

p>.05) iliskin puanlar arasinda istatiksel olarak anlamli fark yoktur. Ogrenim durumu

ogretmenlerin dagitimei liderlik 6lgegi alt boyutlarina iliskin puanlarini farklilastirmamastir.

Ogretmenlerin 6grenim durumlarina gore iiretim yapisina iliskin stres kaynaklari

(tese)=-2.315, p<.05) ile gorev yapisina iliskin stres kaynaklar1 (tess)=-1.987, p<.05) puanlar1

arasinda istatiksel olarak anlamli fark elde edilmistir. Lisansiistii 6grenime sahip

O0gretmenlerin hem tiretim yapist hem de gorev yapisma iligkin stres kaynaklar1 puanlar1

lisans 6grenime sahip 6gretmenlere gore daha yiiksektir.

f) Okuldaki 6gretmen sayisi degiskenine gore anlamh bir fark var midir?

Tablo 4. 8. Dagitimc liderlik ile orgiitsel stresin okuldaki ogretmen sayist degiskenine gore
farklhilasip farklilasmadigina yonelik yapilan Anova testi analiz sonuglar

Ogretmen Sayisi n Ortalama ss f p Fark/LSD
15 ve alti (1) 219 3,93 0,73 4,248 0,006

Liderlik 16-30 (2) 206 3,92 0,77

Fonksiyon 31 45 (3) 185 3,69 0,92 3ile 1,2
46 ve Uzeri (4) 50 3,7 0,87
15 ve alti (1) 219 38 0,82 4,542 0,001

Liderlik

Eldib 16-30 (2) 206 3,82 0,81
31-45 (3) 185 3,61 0,95 3ile 1,2
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46 ve lzeri (4) 50 3,43 0,94 4ilel,2

Dagitimct
Liderlik 1> vealn( 219 3,87 0,73 4555 0,004
Toplam
Puan 16-30 (2) 206 3,88 0,76
31-45(3) 185 3,65 0,9 3ilel1,2
46 ve Uzeri (4) 50 3,58 0,84 4ile1,2
15 ve alt1 (1) 219 2,63 0,55 6,176 0 lile2,34
Gérev 16-30 (2) 206 2,81 0,54
Yapisi 31-45(3) 185 2,84 0,62
46 ve lzeri (4) 50 2,89 0,57
15 ve alt1 (1) 219 2,89 0,67 0,31 0,818
Yetke 16-30 (2) 206 2,86 0,79
Yapist 31-45(3) 185 2,87 0,75
46 ve lzeri (4) 50 2,97 0,81
15 ve alt1 (1) 219 2,98 0,75 1,097 0,35
Uretim 16-30 (2) 206 2,91 0,86
Yapist 31-45(3) 185 2,83 0,82
46 ve lzeri (4) 50 2,92 0,87
15 ve alt1 (1) 219 2,73 0,72 1,827 0,141
Kiimelesme 16-30 (2) 206 2,64 0,72
Yapisi 31-45 (3) 185 2,72 0,71
46 ve lzeri (4) 50 2,9 0,75
15 ve alt1 (1) 219 2,24 0,83 0,743 0,526
16-30 (2) 206 2,3 0,87
Rol Yapist
31-45(3) 185 2,22 0,86
46 ve Uzeri (4) 50 2,4 0,96
15 ve alt1 (1) 219 2,95 0,67 1,102 0,348
Kiltirel 16-30 (2) 206 2,96 0,67
Yapist 31-45 (3) 185 2,86 0,67
46 ve Uzeri (4) 50 3 0,67
5 15 ve alt1 (1) 219 2,77 0,47 0,769 0,512
Orgutsel
Stres 16-30 (2) 206 2,79 0,55
Toplam 3745 (3) 185 2,79 0,55
Puan )
46 ve Uzeri (4) 50 2,9 0,6
*p<.05

Calisilan okuldaki 6gretmen sayisina gore mudir liderlik fonksiyon (fisese)=4.248,
p<.05), liderlik ekibi (f(z656)=4.542, p<.05) alt boyutlar1 ve dagitime liderlik (f(3,656)=4.555,
p<.05) iliskin puanlar arasinda istatiksel olarak anlamli fark elde edilmistir.

Gruplar arasinda anlamli ¢ikan farklar i¢in farkin hangi gruplardan kaynaklandig ise

LSD ¢oklu karsilastirma testleri sonucunda dagitimer liderlik 6lgeginin tiim alt boyutlarinda

79



caligilan okulda 31-45 ile 15 alt1 ve 16-30 6gretmen bulunan gruplar arasinda anlamli fark
elde edilmistir (p<.05). Calistig1 okulda 31-45 arasinda 6gretmen bulundugunu belirten
Ogretmenlerin dagitimcr liderlik Olgegi tiim alt boyutlarinda 16-30 ve 15 alt1 6gretmen
bulundugunu belirten 6gretmenlerden daha disiiktiir. Mudur liderlik fonksiyon boyutu igin
baska gruplar arasinda anlamli fark yoktur (p>.05).

Liderlik ekibi alt boyutlar1 icin ise ¢alisilan okulda 46 iizeri ile 15 alt1 ve 16-30
Ogretmen bulunan gruplar arasinda anlamli fark elde edilmistir (p<.05). 46 tizeri 6gretmen
calistigimi belirten 0gretmenlerin bu boyutlara iligkin puan ortalamasi 15 alt1 ve 16-30
ogretmen ¢alistigini belirten 6gretmenlere gore daha diisiiktiir.

Calisilan okuldaki 6gretmen sayisina gore gorev yapisina iliskin stres kaynaklari
puanlar1 arasinda istatiksel olarak anlamli fark elde edilmistir (f(3656=6.176, p<.05).
Orgiitsel stresin diger alt boyutlar1 ile toplam &lcek puanlar1 arasnda ¢ahsilan okuldaki
O0gretmen sayisina gore anlamhi fark yoktur (p>.05). Gruplar arasinda anlamli ¢ikan farklar
icin farkin hangi gruplardan kaynaklandigi ise LSD ¢oklu karsilastirma testleri sonucunda
Caligilan okulda 15 alt1 ile 16 iizerinde 6gretmen bulunan tiim gruplarda gorev yapisina
iligkin stres kaynaklar1 puanlar1 arasinda anlaml fark elde edilmistir (p<.05). Caligtig1
okulda 15 ve altinda 6gretmen bulundugunu belirten 6gretmenlerin gorev yapisina puanlari
16 ve tlizerinde 6gretmen bulundugunu belirten 6gretmenlerden daha diisiiktiir. Diger gruplar
arasinda ise gorev yapisina iligskin stres kaynaklar1 puanlar1 arasinda anlamh fark yoktur
(p>.05).

g) Cahsma siiresi degiskenine gore anlamh bir farkhihk gostermekte midir?

Tablo 4. 9. Dagitimct liderlik ile rgiitsel stresin ¢alisma siiresi degiskenine gore farklilasip
farklilasmadigina yonelik yapilan Anova testi analiz sonuglart

. Fark
Siire n Ortalama SS f p (LSD)
1-5 yil (1) 437 3,89 0,79 2,2 0,086
6-10 yil (2) 158 37 0,87
Liderlik 11-15 wil
Fonksiyon @3) M 44 3,9 0,82
16-20 yil
21 3,9 0,85
4
1-5 yil (1) 437 3,75 0,85 1,932 0,407
6-10 yil (2) 158 3,59 0,9
Liderlik 11-15 il
Ekibi 3 y 44 3,01 0,9
16-20 yil 21 3,83 0,9

(4)
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Dagitimcr

Liderlik 1-5 yil (1) 437 3,83 0,79 2,26 0,094
Toplam
Paun 6-10yil 2) 158 3,65 0,85
11-15 yil
44 3,9 0,82
®3)
16-20 yil
21 3,87 0,84
(4)
1-5 yil (1) 437 2,76 0,58 0,709 0,547
s 6-10yil 2) 158 2,81 0,61
orev
Yapist (131)'15 il 44 2,67 0,44
16-20 yil
21 2,76 0,51
(4)
1-5 yil (1) 437 2,88 0,74 0,798 0,495
6-10yil 2) 158 2,93 0,75
Yetke 11-15 wil
Yapisi 3 M 44 2,74 0,7
16-20 il
21 2,94 0,77
4
1-5 yil (1) 437 2,91 0,83 1,048 0,371
} 6-10yil 2) 158 2,98 0,79
Uretim
Yapist (131)'15 yl 44 2,76 0,75
16-20 y1l
21 2,79 0,75
(4)
1-5 yil (1) 437 2,71 0,72 0,849 0,467
| 6-10yil 2) 158 2,76 0,75
Kiimelesme
Yapist (131)'15 vl 44 2,56 0,68
16-20 yil
21 2,73 0,64
4)
1-5 yil (1) 437 2,28 0,85 2,353 0,071
6-10yil 2) 158 2,26 0,9
Rol Yapisi %3%—15 yil 44 2,05 0,65
16-20 yil
21 2,64 0,96
4)
1-5 yil (1) 437 2,93 0,69 0,141 0,936
6-10yil 2) 158 2,93 0,65
Kiltdrel 11-15 wil
Yapist @A) n 44 2,87 0,65
16-20 yil
21 2,96 0,51
4)
1-5 yil (1) 437 2,79 0,53 1,197 0,31
Orgitsel .10yl (2) 158 2,83 0,54
Stres 11-15 vl
Toplam @3) M 44 2,66 0,44
Puan 1620 y1l
o 21 2,82 0,46
(4) 1 H
*p<.05
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Ogretmenlerin calisma siiresine gére miidiir liderlik fonksiyon (f 3 6s6) =2.200, p>.05),
liderlik ekibi (fi3656)=1,932, p>.05) alt boyutlarna iliskin ve dagitime1 liderlik(f(z 656)=2,260
p>.05) puanlar arasinda istatiksel olarak anlaml fark yoktur.

Ogretmenlerin ¢alisma siiresine gore gorev yapisi (f @ese) =0,543, p>.05), yetke
yapisi(fze56=1.696, p>.05), tretim yapisi (fize56=1.814, p>.05), kiimelesme yapisi
(fz,656=0.754, p>.05), rol yapisi (f3,656)=2.093, p>.05), kiiltiirel yap1 (f(z,656)=0.371 p>.05) alt
boyutlar1 ve orgutsel stres(fies6)=1.580 p>.05) 6lg¢eginden elde edilen puanlar arasinda
anlaml fark yoktur (p>.05). Calisma siiresine gore 0gretmenlerin orgiitsel stres algisi ile alt
boyutlarma iliskin algilar1 farklilagmamaktadir.

4.1.4. Dorduncu alt probleme yonelik bulgular

Tablo 4. 10. Ogretmenlerin yéneticilerinin dagitimcet liderlik rollerine olan algi puanlari ve
orgiitsel stres puanlart arasindaki iliskiye yonelik korelasyon analizi

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Liderlik Fonksiyonu 1
Liderlik Ekibi 842" 1
Dagitimer Liderlik 9677 951 1
GOrev Yapisi -060 -084" -073 1
Yetke Yapisi -130"  -165™ 152" 524" 1
Uretim Yapisi -089°  -111™ -103" 497" 587" 1
Kiimelesme Yapisi -140" -161" -156™ 351" 533" 334" 1
Rol Yapisi -070  -083" -079° 332" 396" 340" 562" 1
Kiiltiirel Yapisi -063 -085" -076 ,333" ,449™ 331" 615" 526 1
Orgiitsel Stres -132™  -165™ -153" 734 846" 720" ,759” 619 673"

* p<.05, **p< .01

Dagitimer liderlik ile orglitsel stres arasinda negatif yonli diisiik diizeyde bir
korelasyon bulunmaktadir (r=-.153, p=.000). Dagitimci liderlik ile gbrev yapisi arasinda
negatif yonli disiik diizeyde (r=-.073, p=.000), dagitimc1 liderlik ile yetke yapis1 arasinda
negatif yonlii diisiik diizeyde(r=-.152, p=.000), dagitime1 liderlik ile iiretim yapis1 arasinda
negatif yonlii diisik diizeyde(r=-.103, p=.000), dagitimec1 liderlik ile kiimelesme yapisi
arasinda negatif yonli diisik diizeyde(r=-.156, p=.000),dagitimct liderlik ile rol yapis1
arasinda negatif yonli disiik diizeyde(r=-.079, p=.000) ve dagitimci liderlik ile kiiltiirel
yapist arasinda  negatif yonli disiik diizeyde(r=-.076, p=.000) bir Kkorelasyon

bulunmaktadir.
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Liderlik fonksiyonu ile 6rgiitsel stres arasinda negatif yonlii diisiik diizeyde bir korelasyon
bulunmaktadir(r=-.132, p=.000). Liderlik fonksiyonu ile gorev yapisi arasinda negatif yonlii
diisiik diizeyde bir korelasyon bulunmaktadir(r=-.060, p=.000), Liderlik fonksiyonu ile yetke
yapisi arasinda negatif yonlii diisiik diizeyde bir korelasyon bulunmaktadir(r=-.130, p=.000),
Liderlik fonksiyonu ile iiretim yapis1 arasinda negatif yonlii diisiik diizeyde bir korelasyon
bulunmaktadir(r=-.089, p=.000), Liderlik fonksiyonu ile kiimelesme yapisi arasinda negatif
yonlii diisiik diizeyde bir korelasyon bulunmaktadir(r=-.140, p=.000), Liderlik fonksiyonu
ile rol yapisi arasinda negatif yonlii diisiik diizeyde bir korelasyon bulunmaktadir(r=-.070,
p=.000) ve Liderlik fonksiyonu ile kiltiirel yapis1 arasinda negatif yonlii diisiik diizeyde bir
korelasyon bulunmaktadir(r=-.063, p=.000).

Liderlik ekibi ile Orgiitsel stres arasinda negatif yonlii diisiik diizeyde bir korelasyon
bulunmaktadir (r=-.165, p=.000). ). Liderlik ekibi ile gorev yapis1 arasinda negatif yonlii
diisiik diizeyde bir korelasyon bulunmaktadir(r=-.084, p=.000), liderlik ekibi ile yetke yapisi
arasinda negatif yonlii disik diizeyde bir korelasyon bulunmaktadir(r=-.165,
p=.000),liderlik ekibi ile liretim yapis1 arasinda negatif yonlii diisiik diizeyde bir korelasyon
bulunmaktadir(r=-.084, p=.000), liderlik ekibi ile kiimelesme yapisi arasinda negatif yonlii
diistik diizeyde bir korelasyon bulunmaktadir(r=-.161, p=.000), liderlik ekibi ile rol yapisi
arasinda negatif yonlii diisiik diizeyde bir korelasyon bulunmaktadir(r=-.083, p=.000) ve
liderlik ekibi ile kiiltiirel yapis1 arasinda negatif yonlii diisiik diizeyde bir korelasyon

bulunmaktadir(r=-.085, p=.000).

4.2. Arastirmanin Nitel Boyutuna iliskin Bulgular

Ogretmenlerle yapilan goriismelerde ortaya ¢ikan bulgular asagida belirtilen alt1 baglikta
sunulmustur.

4.2.1.08retmenlerin “Gorev yapist” ile ilgili stres kaynaklar: nelerdir?

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin gorev yapist ile ilgili goriisleri Tablo 4.11 de

sunulmustur.

Tablo 4. 11. Ogretmenlerin gorev yapisina iliskin géoriisleri

Kategori  Tema Alt Tema f
Okullarda proje hazirlamanin zorunlu tutulmasi(G1-G2-G3-G4-G5- 11
Gorev . G6-G7-G9-G10-G11-G14)
Is yiikii
yapisi Evrak islerinin yogun olmasi(G1-G6-G7-G9-G13) 5
Veli ziyaretlerinin zorunlu olmasi(G5-G10-G14) 3
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Sosyal kulliplerin ders saatinin olmamasi(G3-G10-G14)
Nobet gorevi ve servis denetimleri(G2-G8-G9-G14)

Bir giin boyunca ayni sinifa ders anlatmak(G3)

Isin sikica Opgrenci seviyelerinin diisiik olmasi(G13) (G4)
olmasi

Miifredatin ¢evre ile uymamasi(G7-G11)

Velilerin ilgisiz olmasi(G8)
Ucret Adaletsizligi(G1-G6-G11)

WL INIDNFPD™®W

- . . Tatil ve dinlenmeye zaman ayiramamak 5
Ucretin yetersiz (G1-G2-G4-G7-G14)
olmasi -
Ek lsler (G3-G4-G9-G13-G14 >
Temel ihtiyaglan karsilayamamak(G2-G5-G10-G12-G14) >
Yiikselme Idareci atamalarinda sézlii sinavin olmasi (G1-G2-G4-G5 1
olanaginin G6-G7-G8-G9-G10-G11-G13)
olmamasi Uzman ve Bagogretmenlikte yazili stnavin olmasi(G2-G3-G4-G12- 5
G14)
Calisma
Kosullarimin ] 4
yetersiz Isinmanin yetersiz olmasi(G2-G7-G8-G11)
olmasi Havalandirma(G3-G12) 2

*Bir katilimei birden fazla goriis bildirmistir.

Katilimcilarin gérev yapust ile ilgili gorisleri bes temada toplanmustir. Bunlar sirasiyla;
“is yuikii, igin stkici olmasi, iicretin yetersiz olmasi, yiikselme olanaginin olmamast ve
calisma kosullarinin yetersiz olmas: ” temalaridir. Gérev yapisi kategorisinde 6gretmenlerde
en fazla stres kaynagi olusturan alt temalar; “Okullarda proje hazirlamanin zorunlu
tutulmasr” ve “idareci atamalarinda sozlii sinavin olmast” alt temalarinda 14 6gretmenden
11 tanesi goriis bildirmistir.

Is yiikii temasinda katilimeilar “okuldaki proje gérevlerinin zorunlu olmas:” (11 kisi),
“evrak islerinin yogun olmast” (5 kisi), “nbet gorevi ve servis denetimlerinin olmast” (4
kisi),” veli ziyaretlerinin zorunlu olmas:” (3 kisi) ve ‘“sosyal kullplerin ders saatinin
olmamast” (3 kisi) olmak iizere siralanmustir. Is yiikii temas ile ilgili bazi1 goriisler soyledir;

“Okulda siirekli bir proje hazirlama ile ilgili gerelim yasiyorum. Bu durum istege
bagh olmaktan ¢ikmis. Gecenin ge¢ saatlerinde okulun sosyal medya grubundan rahatsiz
ediliyorum. Proje siireci kesinlikle goniilliiliik esasina dayanmalidir.” (G1)

“Adiyaman Il Milli Egitim Miidiirliigiiniin Erdemli ve Basarili Birey Projesi (EDEP)
ve Ilcenin projesi Besni’de Egitimin Niteligini Artirma Projesi (BENAP) beni gercekten cok
yoruyor. Biz ilin projesi ile ugrasirken bu yetmez gibi birde il¢enin projesi ¢ikti. Asli

gOrevimiz olan ders disinda bir¢ok gorevimiz oluyor.” (G5)
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“Bizim egitim sistemimiz asir1 evrak YUKU dizerin yiiriiyor. Ozellikle donem baslarinda
ve ay sonlarinda siirekli bir evrak yetistirme ve okul idaresine teslim etme yogunlugu
yastyorum. Bu yogunluk bende agsirt bir gerilim duygusu olusturuyor.” (G7)

“EDEP kapsaminda bizden stirekli veli ziyareti yapmamamiz isteniyor hatta bu veli
ziyaretine ait fotograf ¢ekmemiz ve okul idaresi ile paylasmamiz zorunlu oluyor. Ben erkek
bir ogretmenim ve veli ziyaretine gidecegim saatlerde ogrencilerimin babalar: evde
olmuyor. Anneleri evdeyken benim veli ziyareti yapmam da dogru olmuyor. Veli ziyaretleri
konusunda ¢ok sikinti yastyorum.” (G10).

“Sosyal kuliiplerin bir ders saati bulunmuyor. Ancak okul idaresi bizden siirekli
sosyal kuliiple ilgili evrak hazirlamamizi ve e-okula sosyal etkinlik girmemizi istiyor. Saati
olmayan bir gérevi nasil yerine getirebilirim?” (G14)

“Calistigim okul tasima merkezi oldugu icin servis denetimi, o6grencilerin oOgle
vemegindeki sorumluluklar: ve ogrencileri servise bindirme siiregleri beni yoruyor. Gegen
yil bir ogrencim servisin altinda kalarak hayatint kaybetti. Bu durumdan dolayt servis ile

’

ilgili hi¢bir yerde gorev almak istemiyorum. Bunun yaninda ¢ift nébet gérevi beni yoruyor.’
(G8)

“Isin sitkici olmasi” temasi ile ilgili katihmcilar swrasiyla; “Ggrencilerin akademik
seviyelerinin dlsik olmasi” (2 Kisi), “miifredatin ¢evre ile uyumsuz olmast” (2 kisi), “bir
giin boyunca aymt smifa ders anlatmak” ve “velilerin ilgisiz olmas:” (1 kisi) olmak tizere
stralanmustir. “Isin sikict olmast” ile ilgili baz1 6gretmen goriisleri soyledir;

“Okul miudUriimiiz seviye sinifi olusturdu. Bana da akademik seviyesi diisiik olan sinifi
verdi. Derslerine girdigim &grencilerimin velileri arayip sormuyor. Ozellikle bu yil
ogretmenlik meslegi bana sikict gelmeye bagsladi.” (G13)

“Meslegimin ilk yillarinda asla isin sikici oldugunu diigiinmiiyordum. Bilisim
Teknolojileri dersinin 7-8. Swuuflarda olmamast ve sadece 5-6. Swniflarda olmasi ve
miifredatin dar kapsamli olmasi bikkinlik olugturuyor.” (G11)

“Ucretin yetersiz olmasi” temast ile ilgili katilimcilar sirastyla; “tatil ve dinlenmeye
zaman aywamamak” (5 kisi), “ek igler yapma zorunlulugu” (5 kisi), “zorunlu ihtiya¢lari
karsilayamama” (5 kisi) ve “lUcret adaletsizligi” (3 kisi) olmak {izere siralanmistir. “Isin
stkici olmasi” ile 1lgili baz1 6gretmen goriisleri soyledir;

“Ogretmenlik mesleginin iicretini yetersiz buluyorum. Bir 6gretmen ekonomik olarak
rahat edemediginde (oto alim satimi, emlak alim satimi, kripto para alim satimi veya baska

birinin iizerine is kurarak hayatini devam ettirmek zorunda kaliyor. Bu kadar farkh
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ugraslarla ugrasan birinin de kendisini dersine adamakta zorlanacagin diisiiniiyorum. Ben
insaat isiyle ugrasiyorum ve esim ¢alismiyor. Maasim yeterli olsa ben neden ek bir isle
ugrasayim.” (G3)

“Ogretmen olarak aldigim maas ile hayatimi devam ettiremedigim icin kafelerde canli
miizik yapip ek gelir sagliyorum. Bransimin ders saati az oldugu i¢in ek ders alamadigim
i¢in kafelerde canli miizik yapmak zorundayim.” (G9)

“Ulkemizdeki artan hayat pahalilig1 sonucunda aldigim maas yetersiz kaliyor. Ben ve
bir¢ok arkadasim geceleri pansiyonlarda nobet gorevi, ozel ders vb. isler yapiyoruz. Kitap
okumayt ¢ok seven biriyim ancak su an kitap almakta zorlantyorum.” (G14)

Ylkselme olanaginmin olmamas: temasi ile ilgili katilimeilar sirasiyla; “yoneticilik
atamasinda miilakatin olmasit” (11 kisi) ve “uzman ve basogretmenlikte yazili sinavin
olmasi” (5 kisi) olmak tizere siralamislardir. “Yiikselme olanaginin olmamas:” temasi ile
ilgili baz1 6gretmen goriisleri sunlardir;

“Simdiki siyasi zeminde miidiir yardimcist veya miidiir olabilmeyi miimkiin
gormiiyorum. Gegen yil yazili sinavda ilgede en yiiksek puani alan arkadagsim sozlii sinavda
59 verilerek elendi. Elenmesinin tek sebebi farkl bir sendikaya tiye olmastydi.” (G10).

“Ben kendi cabamla yiikselecegimi asla diisiinmiiyorum. Hiikiimete yakin bir
sendikanin iiyesi degilseniz ne miidiir yardimcist ne de miidiir olabilirsiniz. Inancim ve
sendikamdan dolay: sozlii sinavda elerler.” (G9)

“Ogretmenlik meslek kanunu ile gelen kariver basamagimin Ogretmenleri
ayristiracagim - diistiniiyorum. OSretmenler odasinda iicretli, sozlesmeli ve kadrolu
ogretmen yetmezmis gibi simdi de uzman ve bas 6gretmen ayrimi gelecek ve bunun sinavla
olmast bende endise olusturuyor.” (G4)

Calisma kosullarinin yetersiz olmasi temasiyla ilgili katilimcilar sirasiyla; “isinmanin
yetersiz olmast” (4 kisi) ve “havalandirma” (2 kisi) olmak tizere siralamislardir. “Calisma
kosullarinin yetersiz olmas:” temasiyla ilgili 6gretmen goriisleri sunlardir;

“Koyde ¢alistyorum ve okulumuz komiir ile isintyor. Biz ti¢ sinif 6gretmeni ana binanin
disinda eski binay1 kullaniyoruz ve kigin isinmakta ¢ok zorlantyoruz. Ana binadan ek tesisat
cektikleri i¢cin geg 1simiyoruz. Biz de dgrencilerde iigtiyoruz.” (G8)

“Garev yaptigim okul hayvan pazarina ¢ok yakin bir yerde oldugu igin siniflara gok
koth bir koku geliyor. Havalar isindigi zaman sinifin pencerelerini kétii kokudan dolay:

acamiyoruz.” (G12).
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4.2.2.0gretmenlerin “Yetke yapisi” ile ilgili stres kaynaklar nelerdir?

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin yetke yapist ile ilgili goriisleri Tablo 4.12° de

sunulmustur.

Tablo 4. 12. Ogretmenlerin yetke yapisina iliskin goriisleri

Kategori Tema Alt Tema f
Istisarenin (ortak akln) olmamasi (G1-G2-G3-G4-G5-G6-G8-G14) 8
Karar siirecleri  Gostermelik olarak fikirlerin alinmast (G4-G13) 2
_ . Velilerin sik sik sikayet etmesi (G1-G2-G3-G4-G7-G10) 6
Yetkilerin yetersiz

Yetke olmasi Sinif gegme ve yazih sinav (G5-G6-G8-G9-G11-G13) 6
yapisi Smmif disiplini saglayamama (G11-G12) 2
. ) . Adam kayirmacilik (G1-G3-G4-G5-G6-G7-G8-G9-G11-G13-G14) 11

Degerlendirmedeki N
adaletsizler Caligan ile caligmayani ayirt etmeme (G1-G3-G7-G12-G14) 5
Odiil yonergesinde ki eksiklikler (G2-G12) 2

*Bir katilimei birden fazla goriis bildirmistir.

Katilimcilarin yetke yapisi ile ilgili goriisleri U¢ temada toplanmistir. Bunlar sirasiyla;
karar slrecleri, yetkilerin yetersiz olmasi ve degerlendirmedeki adaletsizlikler temalaridir.
Yetke yapist kategorisinde Ogretmenlerin en fazla goriis bildirdigi alt temalar; adam
kayirmacilik (11 kisi) ve istisarenin olmamasi (8 kisi) alt temalaridir.

“Karar sirecleri” temasi ile ilgili; “istisarenin olmamasi” (8 kisi) ve “fikirlerin
gostermelik alinmasi” (2 Kisi) olmak iizere iKi alt temada katilimcilar goriislerini
belirtmislerdir. Bu goriislerden bazilar1 sunlardir;

“Okul Miidiiriimiiz okul ile ilgili kararlarda bize surf géstermelik olarak fikrimizi alir
ancak kendi bildigini okuyor. Ilce Milli Egitim Miidiirliigii Liselere Giris Sinavi ile ilgili
hedef belirleme formu gondermisti. Ben de bransim olan matematik ile ilgili gercek¢i bir
hedef olan 2,5 net belirledim ve formu midir beye verdim. Daha sonra Mudur Bey
belirledigim hedefi az bularak 3,5 nete ¢ikarmig. Kendisine sordugumda ise ilce bu neti az
bulur diye yiikselttigini soyledi. Okulun matematik 6gretmeni benim ve bu hedefi benim
belirlemem gerekiyor ancak Mudir Bey kendi istegine gore hedef belirliyor.” (G2)

“Genellikle okul idaresi kararlara katilim konusunda sembolik olarak fikrimizi aliyor
ancak kendilerinin kafalarinda almis olduklart kararlart uyguluyorlar. Ogretmenler
Kurulunda bir ogrenci hastalandiginda veya herhangi bir sebepten dolayi eve gitmeleri
gerektiginde ogretmenler olarak miidiir yardimcisina yéonlendirilmesi konusunda karar

alyyoruz ancak is uygulamaya geldiginde miidiir yardimcisi ogrencileri biz 6gretmenlere
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yonlendiriyor. Sorumlulugu bizim swtimiza yiikliiyorlar. Ogretmenler kurulunda almigs
oldugumuz kararin géstermelik olduguna érnek vermek istedim.” (G3)

“Yetkilerin yetersiz olmas:” temast ile ilgili; “Velilerin sik sik sikayet etmesi” (6 kisi),
“sinif ge¢me ve ogrenci notlart” (6 kisi) ve “simif disiplini saglayamama” (2 kisi) olmak
Uzere iki alt temada katilimcilar goriislerini bildirmislerdir. Bu goriislerden bazilari
sunlardir;

“Benim ¢alistigim biitiin okullarda ve siniflarda temel prensibim vardir. Dersimde
ogrenci kendi dersim disinda baska bir dersin arag-gereci ile ugrasirsa bu kitap da olsa
bunu alir bir kenara koyarim. Bir giin bir kiz ogrenci dersim Tiirk¢ce oldugu halde elinde
matematik kitabt bir seyler c¢oziiyor. Kitabini aldim ve dolabima koydum kendisine
vermedim. Aksam ogrencinin babasi aradi ve kizumn kitabint alamayacagimi, boyle bir
hakkimin olmadigini ve CIMER e sikdyet edecegini soyledi. Kendisine prensibimi anlattim
ve yine yaparsa tekrar o kitabir alacagimi ifade ettim. Bir giin sonra miidiir beni ¢agirdi ve
konuyu veli ile beraber ¢ozmemizi sOyledi. Bende kendisine veli 6ziir dilerse sorunun
¢Oziilecegini soyledim. Miidiir Bey bu olayda yanimda durmadi.” (G1)

“Ben sinif ogretmeniyim ve bir ogrencinin sinif ge¢ip gecemeyecegine karar
veremiyorum. Ogrenci velisinin rizasi olmadan simf tekrari yaptiramiyorum. Ben bu igin
uzmaniysam bu konuda takdir hakkimin bende olmasint isterdim.” (G5)

“Smmifta ogrenciler iizerinde ciddi problemler yasiyorum. Ogrenci iizerinde
degerlendirmede bulunamiyoruz. Bunu ogrenci de veli de ¢ok iyi kullaniyor. Veli sikayetleri
ile siirekli karsi karswya kaliyoruz. Sorusturmalarda gelen miifettisler de maalesef velinin
sOzline itibar ediyor. ” (G7)

“Ozellikle simif icindeki yetkilerimiz yetersiz. Ogrenci iizerinde bir yetkimiz olmayinca
ogrenci de veli de seni ciddiye almiyor.” Bunun yaninda dersim miizik olunca okul idaresi
herkese 70 ve iistii verin kimseyi birakmaywn diye siirekli uyartyorlar.” (G9)

“Degerlendirmedeki adaletsizlikler” temasi ile ilgili; “adam kayirmacilik” (11 kisi),
“calisan ile calismayani aywrt etmeme” (5 kisi) ve “0dul yonergesindeki eksiklikler” (2 kisi)
olmak Uzere katilimcilar U¢ alt temada goriislerini bildirmislerdir. Bu goriislerden bazilari
sunlardir;

“Okul miidiirii ¢alisan ogretmen ile ¢alismayan ogretmen arasinda adaletli bir
degerlendirme yapmiyor. Benim ziimremin birisi Ilce Milli Egitim Miidiirii'niin akrabast
oldugu igin ona ¢ok giizel ders programi yapuyor, 8. Siniflarin dersine girmedigi halde bir

bakiyorsunuz 8. Siniftan kurs kendisine veriliyor. Okulun kurulusundan beri bu okulda gorev
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yapryorum ve okul i¢in elimden ne geldiyse yapmisimdir. Bu adaletsizlikleri gOriince sadece
dersime girip ¢tkryorum.” (G1)

“Ben ti¢ yil once bulundugum okulda baglama grubu kurdum ve koyde ogrencilerimle
beraber konser verdik. Mudiir Bey, o anlik tesekkiir etti. Ogrenciler beden egitimi dersinde
basaritli oldugunda okuldaki televizyonda boy boy fotograflar: sergileniyor. Miidiir bey
toplantilarda siirekli beden egitimi 6gretmenini 6verken bizden hi¢ bahsetmiyor. Bu senede
beden egitimi ogretmenin evli ve esi ¢calismadig i¢in se¢meli derslerle beraber ona 26 saat
ders verirken mizik dersine ait segmeli ders a¢tirmadi.” (G7)

“Pandemi doneminde okulun tiim ogretmenleri olarak hepimiz canla basla canli
dersler yaptik. Yiiz yiize egitim bagladiktan sonra LGS (Liselere Girig Sinavi) de soru ¢ikan
brang 6gretmenlerine bagsart belgesi verilmistir. Ben de gorsel sanatlar 6gretmeni olarak iki
defa resim yarigsmasinda ilde derece yapmama ve resim sergisi agmama ragmen herhangi
bir basart belgesine layik gériilmemem motivasyonumu ve okul yonetimime olan adalet
duygumu sarstr.” (G12)

4.2.3.0gretmenlerin “Uretim yapis1” ile ilgili stres kaynaklar: nelerdir?

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin Uretim yapisi ile ilgili gortsleri Tablo 4.13’de

sunulmustur.

Tablo 4. 13. Ogretmenlerin iiretim yapisina iliskin goriisleri

Kategori Tema Alt Tema
Angarya gorevler(G3-G11)
Zaman .. 8
baskisi Evrak islerinin yogunlugu(G4-G5-G8-G10-G14)

Teneffuslerde soru ¢ozimii(G2)

Materyal Eksikligi(G2-G3-G7-G8-G9-G12)

Fotokopi makinesinin yetersiz olmasi (toner ve kagit (G4-G5-G13)
Akilli tahta ve teknolojik aletlerin olmamasi(G6-G11)

Cahsmanm  Velilerin ilgisiz tutumu(G1-G5-G8-G10)

karsihgim1  Okul midiiriiniin tarafli tutumu(G1-G3-G14)

alamamak Ogrencilerin derslere ilgisizligi(G2-G4-G6-G13)
*Bir katilimci birden fazla goriis bildirmistir.

Uretim  Arag-gereg
yapist  yetersizligi

AW~ (DWW o | |01 N[

Katilimceilarn éiretim yapust ile ilgili goriisleri li¢ temada toplanmigtir. Bunlar sirasiyla,
“zaman baskis1”, “arag-gereg yetersizligi”’ Ve “calismanin karligint alamamak” temalaridir.

Uretim yapisi kategorisinde katilimcilarin en fazla gériis bildirdigi alt temalar; “materyal
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eksikligi” (6 kisi) ve “evrak islerinin yogun olmast” (5 kisi) alt temalarinda katilimcilar goriis
bildirmislerdir.

“Zaman baskist” temasimin alt temalar1 sirasiyla; “evrak islerinin yogun olmast” (5
kisi) “angarya gorevler” (2 kisi) ve “teneffuslerde soru ¢ozimd” (1 kisi) olmak fiizere
katilimeilar goriislerini belirtmislerdir. Bu goriislerden bazilar1 sunlardir;

“8. Simiflarda zaman baskisini iist diizey yasiyorum. Teneffslerde kogluk projesindeki
ogrencilerle goriisme yapiyorum bunun disinda ogrenciler ¢ozemedikleri matematik
sorusunu getiriyorlar ve fotokopi cekmem gerekiyor. O anki o yogunlugu tarif edemiyorum.
Teneffiiste kendi kisisel ihtiyaclarimi karsilayamiyorum.” (G2)

Teneffiis saatlerinde evrak hazirlama, kogluk gériismeleri, 6grencilerin sorular: gibi
islerden kafami kaldiramiyorum. Ayrica evrak islerini evde de yapmaya devam ediyorum.
Ozellikle evrak isleri benim motivasyonumu bozuyor.” (G10)

“Ders gorevim disinda bransimin yapisi geregi bilgisayar formatlari, etkilesimli tahta
bakimi, e-okul fotograflarimin giincellenmesi gibi islerin en kisa zamanda tamamlanmasinin
istenmesi bende gerilim olusturuyor.” (G11)

“Arac-gere¢ eksikligi” temasinin alt temalar1 sirasiyla; “materyal eksikligi” (6 kisi),
“fotokopi makinesinin yetersiz olmasi” (3 kisi) ve “akilli tahta ve teknolojik aletlerin
yetersiz olmasi” (2 kisi) olmak Uzere katilimcilar goriislerini belirtmislerdir. Bu goriislerden
bazilar1 sunlardir;

“Fotokopi ve toner konusunda okulda ciddi sikintilar yasiyoruz. Toner parasini
ogretmenler olarak cebimizden karsilyyoruz. A4 kdgitlarini ise ogrencilerden temin
ediyoruz. Ilge Milli Egitim okullara kdagit gonderiyor ancak okul idaresi bize kdgitlar:
vermiyor. ” (G4)

“Okulda etkilesimli tahta, projeksiyon, fen bilimleri ve matematik dersi ile ilgili ara¢
gere¢ bulunmadigi i¢in dersi somutlastirmakta zorlantyorum.” (G8)

“Okulumuzda Gorsel Sanatlar Atélyesi olmadigi i¢in resim dersini siniflarda
islemekteyim. Resim ¢alismalari yaparken ister istemez sinifin zeminine dokiilmektedir.
Hizmetlilerle bu konuda siirekli tartisma yasiyoruz. Okulum sosyo- ekonomik seviyesi diisiik
bir yerde oldugu i¢in ogrencilerin ¢ogu istedigim malzemeleri alamamaktadir. Bu da benim
verimliligi dogrudan etkilemektedir.” (G12)

“Calismanin karsiligini alamamak” temasmin alt temalar1 sirasiyla; “velilerin ilgisiz
tutumu” (4 kisi), “okul mudurinin taraf turmasi” (3 kisi) “égrencilerin derse ilgisizligi” (4

kigi) olmak Uzere katilimcilar goriislerini belirtmislerdir. Bu goriislerden bazilar1 sunlardir;
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“Ozellikle 5. Sinif ve 8. Simiflarda calismamin karsihigim alamadigim diigiiniiyorum.
S.swniflarda bir¢ok ogrenci dogru diiriist okuma yazma bilmiyor. 8. Sunif 6grencilerimiz LGS
stirecini umursamuyorlar.” (G2)

“Okulum da hem Suriyeli hem de konargoger dgrenciler bulunmaktadir. Bu durumda
swmifta kendimi de parcalasam herhangi bir doniit alamiyorum. Veli destegini hig
goéremiyorum.” (G5)

“Calistigim okul dezavantajli 6grencilerin bulundugu bir okul. Oldugu icin velilerden
destek goremiyoruz. Okulda yapmis oldugumuz ders ve etkinlige veli destegi alamadigimiz
icin gayret ve ¢abalarimiz havada kaliyor.” (G10)

4.2.4.08retmenlerin “Kiimelesme yapisi” ile ilgili stres kaynaklar nelerdir?

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin kiimelesme yapist ile ilgili goriisleri Tablo 22 de

sunulmustur.

Tablo 4. 14. Ogretmenlerin kiimelesme yapisina iliskin gériigleri

Kategori Tema Alt Tema f
Miidiiriin tutum ve davraniglari(G1-G2-G3-G6-G7-G9-G12- 9
Uk G13-G14)
gl szlu Velilerin sikayet etmesi(G4) 1
Bir dgretmen grubunun miidiir ile beraber hareket 5
Kiimelesme Meslektaslarla  etmesi(G1-G6-G7-G8-G11)
anlasamamak —;
yapisi Ogrencilere 6zel ders verme (G3-G5) 2
Dedikodu Ogretmen, miidiir yardimcist ve hizmetlilerin laf 10
yapilmasi tagimasi(G1-G3-G4-G5-G6-G8-G9-G11-G13-G14)
Sosyal Destek ~ Hastalik, taziye ve cenaze(G1-G3-G9-G13) 4

*Bir katilimei birden fazla goriis bildirmistir.

Katilimcilarin kiimelesme yapisi ile ilgili goriisleri dort temada toplanmistir. Bunlar
sirastyla, huzursuzluk, meslektaslarlia anlasamamak, dedikodu yapilmasi ve sosyal destek
temalaridir. Kiimelesme yapis1 kategorisinde katilimcilarm en fazla goriis bildirdigi alt
temalar;” 6gretmen, mudulr yardimeisi ve hizmetlilerin laf tagimasi” (10 kisi) ve “miidiiriin
tutum ve davraniglar1” (9 kisi) alt temalarinda katilimcilar goriis bildirmislerdir.

“Huzursuzluk” temasmin alt temalar1 sirastyla; “muaduriun tutum ve davranislarr” (9
kisi) ve “velilerin sik@yet etmesi” (1 kisi) olmak tizere katilimeilar goriislerini belirtmislerdir.

Bu goriislerden bazilar1 sunlardir;

91



“Mudur bey’in Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi Ogretmenlerini yanina alip onlari bizim
karsimiza koymast ile beraber zaten okulda gruplasma oluyor. Bu brang ogretmenleri ile bir
sorun yasadigimizda miidiir odasina gidiyorlar. Bu brans ogretmenlerinin tiim istekleri
gergeklesiyor. Bir giin Miidiir Bey okuldaki panoyu giincellememizi istedi. Biz de panoda
bulunan Din Kulturd ile ilgili materyalleri indirdik. Din Kiiltiirii 6gretmenleri hemen miidiir
beyin yanina gittiler ve bizi mudur beye sikayet ettiler. Mudur Bey sirf onlar icin okula bir
pano daha yaptirdr ve Din Kiiltiirii Ogretmenleri materyallerini buraya asabileceklerini
sOyledi. ” (G1)

“Is ortaminda iki sebepten dolayi kendimi huzursuz hissediyorum. Ilk olarak égrenci
velilerinin ikiyiizlii davramislarindan kaynaklaniyor. Gegen giin bir veli telefonla beni aradi
ogrenci ile ilgili ¢caliymasim saglamami ve kendisinin bana her konuda destek olacagini
sOyledi. Nobetci oldugum giin ogrenci sinifin diizeni bozdugunu gordiigiimde 6grenciyi
yamma ¢agirarak uyardim. Daha sonra 6grenci eve gidip onu dovdiigiimii ve kafasini
duvara vurdugumu séylemis. Veli once Ilge Milli Egitime oradan istedigini alamayinca
hastaneye darp raporu almaya gitmis ve muayene sonucunda herhangi bir darp izine
rastlanmadigi ortaya ¢ikti. Ogrenci daha sonra babasina yalan séyledigini itiraf etmis. Tiim
bu sure¢ bende moral motivasyonumu diistiriiyor. ” (G4)

“Miidiir Bey ¢ok duygusal bir kisilige sahip oldugu icin her seyi yanlis yorumluyor.
Bir giin kendisine farkinda olmadan selam vermedigim i¢in hemen okul gurubundan selamla
ilgili beni kastederek bir mesaj atti ve bana karst tavir almaya basladi.” (G13)

Meslektaslarla antlagamama temasmin alt temalar1 swrasiyla, bir grup ogretmenin
mudur ile beraber hareket etmesi (5 kisi) Ve ogrencilere dzel ders verme (2 kisi) olmak tizere
katilimeilar goriislerini belirtmiglerdir. Bu goriislerden bazilar1 sunlardir;

“Bizim okulda Din Kiiltiirii 6gretmenleri ile ilgili bazi zaman sikinti yasiyoruz. Daha
onceki midurimiz dini bir vakfa iiyeydi ve Din Kiiltiirii 6gretmenleri ile toplanti yapryordu.
Onunla yakin olan égretmenler bize soguk davranmaya baslamisti.” (G6)

“Bazi ogretmen arkadaglar 6grencileri dzel ders araci olarak goriyorlar. Veliler
okula geldiginde onlari ikna edip onlara 6zel ders veriyorlar. Ozel ders verdikleri
ogrencilerle diger ogrenciler arasinda ayrim yapryorlar. Hatta ozel ders verdikleri
ogrencilerine birka¢ giin 6nceden yazili sinavin sorularim ¢ozdiiriiyorlarmis. Bu konudan

¢ok rahatsizim ve hi¢bir ogrenciye ézel ders vermiyorum “(G3)
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“Dedikodu” temasmin alt temalar1 sirasiyla; “Ogretmen, miidiir yardimcist ve
hizmetlilerin laf tasimasi” olmak (zere katilimcilar gorislerini belirtmislerdir. Bu
gorlislerden bazilar1 sunlardir;

“Dedikodu, yalan ve iftiranin tam da merkezi bizim okul. Herkes herkesin kuyusunu
kaziyor ve acigini ariyor. Ogrencileri bile kullanarak size iftira atabilirler ve her seye
hazirlikli olmak lazim.” (G9)

“Birkag¢ ogretmenle yasadigim stkinti bir bakiyorum miidiir, miidiir yardimcisi ve hatta
hizmetliye kadar ¢ok kisa siirede ulasiyor. Biriyle tartistiktan sonra ikili ti¢lii gruplarla
kulislerin yapildigini gériiyorum.” (G11)

“Sosyal destek” temasinin alt temalar1 sirasiyla; “hastalik, cenaze ve taziye
ziyaretleri” konusunda katilimcilar goriislerini belirtmislerdir. Bu goriislerden bazilari
sunlardir;

“Babam vefat etti ve okuldaki 6gretmen arkadaslarin bazilart ve Miidiir Bey
bassaghg dilemediler. Ben evime Miidiir Bey'in onderliginde gelmelerini beklerdim.
Kendisine bunu séyledigim zaman bana donerek bekar bir bayansin ve senin ne oturacak
yerin ne de ¢ayin olur diye gelmedik dedi. Ben de artik okuldaki diigiin, cenaze, taziye gibi
ozel giinlere katilmiyorum.” (G13)

“Cenazem ve taziyem oldugunda okuldaKi birka¢ ogretmen disinda miidiir, miidiir
yardimcist ve ogretmenlerin bir¢ogu ne yiz ylze ne de telefonla arayarak taziye dileklerini
iletiyorlar.” (G3)

4.2.5.08retmenlerin “Rol yapis1” ile ilgili stres kaynaklar1 nelerdir?

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin rol yapisi ile ilgili goriisleri Tablo 23’te

sunulmustur.

Tablo 4. 15. Ogretmenlerin rol yapisina iliskin goriisleri

Kategori Tema Alt Tema
Rol yapisi Rol ¢atismasi Sendika temsilcisi(G1-G10)
Kendi kéyiimde gérev yapmak(G8) 1

*Bir katilimci birden fazla goriis bildirmistir.

Katilimeilarin “rol yapis:” ile ilgili goriisleri iki temada toplanmistir. Bunlar sirasiyla,

“sendika temsilcisi o/ma” ve “kendi kdyinde gorev yapmak ” alt temalaridir. Rol ¢atigmasi
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temasinin alt temalar1 sirasiyla; “sendika temsilcisi olmak ” (2 kisi) ve “kendi kdyiinde gorev
yapmak” (1 kisi) olmak tizere katilimcilar goriislerini belirtmislerdir. Bu goriislerden
bazilar1 sunlardir;

“Bu yil mensubu oldugum sendikanin il¢e temsilcisi oldum. Okul idaresi ile bazi
gorevlerde (veli ziyareti, ¢ift nobet vb.) durumlarda kendim i¢in olmasa bile onlarin
stkintilarimi idare ile paylasiyorum. lice temsilcisi degilken sadece Ogretmen géziinden
olaylara bakarken simdi bunun yamina sendikact kimligim eklendi. Bazi durumlarda bu
rollerin ¢atistigi noktalar oluyor.” (G10)

“Kendi koyiimde ogretmen olarak gorev yaptigim icin koyliilerim ile ogretmen
arkadaglarim arasinda kalvyorum. Bir giin akrabamin ¢ocugu samimi oldugum bir 6gretmen
arkadagimin simifindaydr ve akrabam benim sinifima almak istiyordu. Kendisine ogretmen
arkadasimin ¢ok basaritli bir 6gretmen oldugunu soylememe ragmen akrabam stirekli
cocugunu sinifima almam konusunda 1srar etti. En son égretmen arkadas ile konustuk ve
durumu anlattim. Ben bu stirecte ¢ok yorulmustum.” (G8)

4.2.6. Ogretmenlerin “Kiiltiirel yap1” ile ilgili stres kaynaklar nelerdir?

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin kiltlirel yapisi ile ilgili gortisleri Tablo 4.16°da

sunulmustur.

Tablo 4. 16. Ogretmenlerin kiiltiirel yapisina iliskin goriisleri

Kategori Tema Alt Tema

Sendikal farkliliklar(G3-G9-G12-G13)

Goriis Farklihg _Dini dernek ve cemaatler(G1-G6)
Mezhep farkliliklari(G7)

RN A

Sembolik hatirlanma(G1)

Basil1 ve sosyal medyada olumsuz haberler(G2-G8)
Hiikiimetin ve bakanligin yanls politikalari(G4-G7-
Statii diisiikliigiic G10)

Ucret yetersizligi(G9-G11)
Sikayet edilmesi(G3-G14)

Kiiltiirel Yap1

NN W [N

Okul miidiiriiniin tutum ve davranislari 9
(G3-G4-G5-G6-G7-G9-G12-G13-G14)

Moral bozuklugu Bakanligm sik sik politika degistirmesi(G8-G10) 2
Okuldaki gruplasma(G11)

Veli ve 6grencilerin sikdyet etmesi(G1) 1
*Bir katilimci birden fazla goriis bildirmistir.
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Katilimeilarin “kiiltiirel yapt” ile ilgili gorisleri U¢ temada toplanmistir. Bunlar
swrasiyla, “goriis farkliligy”, “statii diisiikliigii” ve “moral bozuklugu” temalaridir. Kultirel
yap1 kategorisinde katilimcilarin en fazla goriis bildirdigi alt temalar; “okul muddrindn
davraniglar” (9 kisi) ve “sendikal farklilikiar” (4 kisi) alt temalarinda katilimcilar goriis
bildirmislerdir.

“Goriig farkliligi” temasinin alt temalar1 sirasiyla; “sendikal farkliliklar” (4 kisi),
“dini dernek ve cemaatler” (2 kisi) ve” mezhep farkiilikiar:” (1 kisi) olmak Uzere
katilimcilar goriislerini belirtmislerdir. Bu goriislerden bazilari sunlardir;

“Okulda goriis farkliiginin en onemli sebeplerinden birisi sendikal olarak
gruplasmadir. Okulumuzda ogretmenler ii¢ farkli gruba ayrilmis durumdadir. Bu kadar
parc¢alanan bir okulda beraber karar alma bir konu hakkinda beraber hareket etmek
imkansiz hale gelmistir.” (G9)

“Okulumuzda iki sendika grubu arasinda bir gruplasma bulunuyor. Okul
miidiiriimiiziin sendikast ve onun grubu ile diger sendikamin grubu arasinda bir goriis
farkliligi bulunuyor. Bu durum beraber hareket etmeye imkan vermiyor.” (G12)

“Miidiir Bey, dini vakifina yakin olan ogretmenlerle diger dgretmenler arasinda
ayrimcilik yapryor. Kapali olmayan bayanlart siirekli uyaryyordu. Bu ayrimcilik da ister
istemez okulda kutuplasmaya yol a¢iyor..” (G6)

“Okulda kendi ideolojik ve mezhebime gére 4 kisilik bir ekibimiz var. Bunun disinda
farkly inang ve sendikal anlamada da gruplar bulunmaktadir. Ramazan ayinda arkadaslarla
ve Mudur Bey ile sikinti yastyoruz.” (G7)

“Statii diigtikliigii” temasinin alt temalar1 sirasiyla; “sembolik hatirlanma” (1 kisi),
“basili ve sosyal medyadaki olumsuz haberler” (2 kisi),” hikimetin ve bakanligin yanlis
politikalar:” (3 kisi), ” iicretin yetersiz olmasi” (2 kisi) ve “sikdyet edilmek” (2 kisi) olmak
uzere katilimcilar goriislerini belirtmislerdir. Bu goriislerden bazilar1 sunlardir;

“Sadece 24 Kasim Ogretmenler Giiniinde hatirlanmak yetmiyor. Geride kalan 364
giin boyunca siirekli toplum tarafindan sikdyet edilen bir meslek icra ediyoruz. Sembolik
olarak hatirlanmak yerine her giin kiymeti bilinen bir meslek olmasini isterim.” (G1)

“Toplum nezdinde ozellikle de TV ve Internet ortaminda égretmenlerle ilgili olumsuz
¢tkan haberlerden (dayak, taciz vb.) dolayr égretmenlere bakis gittikce olumsuz bir hal
almaktadr. Bir giin kurs bitis saatinden 15 dakika sonra 6grencileri evlerine génderdim.
Aksam veli beni aradi ve neden ge¢ gonderdigimi sordu. Ben de soru ¢ozdiigiimiizii ve akisin

bozulmasini istemedigim igin 15 dakikalik bir gecikme oldugunu ifade ettim. Veli
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televizyonlarda olumsuz ogretmen haberleriyle karsilastigini ve insanin korktugunu soyledi.
Inamin o an aklim basimdan gitti. Kendimi hi¢ bu kadar kétii hissetmemistim.” (G2)

“Son yillarda hiikiimetin ve bakanligin yanlhs politikalarindan kaynakli toplum
tarafindan ogretmenligin kiymetinin olmadigimi diistiniiyorum. Ne okul idaresine karsi ne
veliye karst hicbir giiciimiiz yok. Ogretmenlik birileri tarafindan siirekli sikdyet edilen ve
stirekli ifadesi alinan bir meslek grubuna doniismiistiir” (G7)

“Ogretmenlik mesleginin ozellikle son 15-20 yillik siiregte ekonomik nedenlerden
dolay statiisiiniin ¢ok diistiigtinii diigtintiyorum.” (G11)

“Moral bozuklugu” temasinin alt temalar1 sirasiyla; “okul midurinin davranislart”
(9 kisi) ” bakanhigin sik stk politika degistirmesi” (2 kisi), ” gruplasma” (1kisi) ve “veli ve
ogrencilerin sikayet etmesi” (1 kisi) olmak lzere katilimcilar goriislerini belirtmislerdir. Bu
goriislerden bazilar1 sunlardir;

“Okul idaresinin adaletli davranmadigini diigiindiigiim icin siirekli tetikteyim. Miidiir
yardimcist yine bana hangi Suriyeli ogrenciyi getirecek. Bunun yaminda ¢ift nébet
oldugunda ilk listeye yazilacak kisi ben miyim? Bu olumsuz duygularda bende moral
bozuklugu olusturuyor.” (G5)

“Miidiir Bey’in yanli davranmasi, duygusal tavirlarmmin  bulunmasi moral
bozuklugumun zirvesi oluyor. Okulda oldugu siirece moralimizi ¢ok kolay bozmaktadir. Bir
bakarsin ki simifinda o6grenci azarlyor, bir bakarsin sinifina gelmis ve sen ayaga
kalkmadigin icin sana kiismiis. Miidiir beyin duygularinin okulun iklimini belirledigi
ortamda gorev yapmak gercekten zor. ” (G7)

“Milli Egitim Bakanlarimin ¢ok sik degismesi ve her gelenin sil bastan politika
belirlemesi bende belirsizlik olusturuyor. Tam bir degisime alisirken bakan degisiyor ve yeni
uygulamalar bagliyor”. (G8)

“Okulda olusan bu grup ortamindan ve olumsuz okul atmosferinden ¢ok etkilenmeye
basladim. Siirekli kendimi sorgulamaya basladim. Odama gegip “ben niye buradayim” ben
ne zaman buradan gidecegim” gibi sorular sormaya basladim. Hatta ve hatta odamda bir

kelebek ben Uzgin oldugumda basimin etrafinda u¢tugunu gozlemledim.” (G11).
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BESINCI BOLUM
5. TARTISMA SONUC VE ONERILER

5.1. Tartisma ve Sonug

Bu caligmanin nicel boyutunda, 6gretmenlerin algilarina gore okul miidiirlerinin
dagitimcr liderlik uygulama becerilerinin ne diizeyde oldugunu belirlemek; bu algilarin
ogretmenlerin (cinsiyet, yas, brans, mesleki kidem, okulda ¢alisma siiresi, 6grenim durumu
ve Ogretmen sayis1) degiskenlerine gore anlamli bir fark olup olmadigmi belirlemek;
dagitime1 liderlikle oOrgilitsel stres arasindaki iliskiyi belirlemeye yonelik sonuglarin
belirlenerek tartigilmasi: amaglanmaktadir.

Aragtirmanin nitel boyutunda ise 6gretmenlerin stres kaynaklarmin (gorev yapisi,
yetke, tiretim, kiimelesme, rol yapis1 ve kiiltiirel yap1) boyutlarinda 6gretmen goriislerinin
derinlemesine incelenip tartisilmasi amag¢lanmaktadir.

5.1.1. Birinci alt probleme yonelik tartisma ve sonug

IIk ve ortaokullarda gorev yapan 6gretmenler okul miidiirlerinin yiiksek diizeyde
dagitimci liderlik davranisi gosterdiklerini ifade etmektedirler. Ilk ve ortaokullarda gorev
yapan okul miidiirleri 6lgegin hem liderlik fonksiyonu boyutunda hem de liderlik ekibi
boyutunda yiiksek diizeyde dagitimer liderlik davranisi sergilemektedirler. Liderlik ekibi
(3,72) alt boyutu, dagitimer liderlik toplam puan(3,79) ve liderlik fonksiyonu (3,84)
boyutundan olusmaktadir. Ik ve ortaokullarda gérev yapan dgretmenler okul miidiirlerinin
dagitimer liderlik toplam puaninda ve Olgegin alt boyutlar1 olan liderlik fonksiyonu ve
liderlik ekibi boyutlarinda okul miidiirlerinin yiiksek diizeyde dagitimer liderlik davranisi
gosterdiklerini diisiinmektedirler. Ilk ve ortaokullarda okul miidiirleri 6gretmenlerinin
dagitimci liderlik davranisi géstermeleri i¢in firsat tanimalarmdan kaynaklaniyor olabilir.

Alan yazinindaki ¢aligmalara bakildiginda; Smith (2007), Eggen (2010), Korkmaz ve
Gundiz (2011), Rabindarang, Bing ve Yin (2014), Ucar (2015), Eres ve Akylirek (2016),
Yan vd. (2017), Delibas (2018), Gokyer (2018), Gokyer ve Yilmaz (2018), Akgiin (2019),
Atilkan (2019), Kulu (2020), Cansev (2021), Comak (2021), Sevim (2021) ve Koroglu ve
Coban (2021) tarafindan yapilan arastirmalarda da okul yoneticilerinin dagitimct liderlik
gosterme davraniginin  yliksek diizeyde gosterdikleri sonucuna ulasmislardir. Bu
arastrmalarin sonucu ile ¢alismamizin sonucu Ortliismektedir. Bunun yaninda Agirdas
(2014), Iscan (2014), Ulusoy (2014), Akdemir (2016) ve Mermer (2019) tarafindan yapilan

caligmalarda ise okul yoneticilerinin dagitimc liderlik davranisi “orta diizeyde” ¢ikmustir.
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Bu ¢alismalarin sonucu ile calismamiz farklilik gdstermektedir. ilk ve ortaokullarda gorev
yapan Ogretmenler okul miidiirlerinin yliksek diizeyde dagitimer liderlik davranisi
gosterdikleri algisma sahiptirler. Dagitimer liderlik 6lgeginin hem liderlik fonksiyonu
boyutunda hem de liderlik ekibi boyutunda okul miidiirleri yiiksek diizeyde dagitimei liderlik
davranis1 sergilemektedirler ilk ve ortaokullardaki gretmenlerinin algilarina gore okul
muddarleri yiksek diizeyde dagitimer liderlik davranisi géstermektedir.

5.1.2.1kinci alt probleme yonelik tartisma ve sonuc

Ik ve ortaokullarda gérev yapan dgretmenlerin algilarma gére; rol yapis1 alt boyutu
disinda tiim alt boyutlarda ve 6lgegin toplaminda “orta” diizeyde stres yasamaktadirlar. Rol
yapis1 alt boyutunda ise “az” diizeyde stres yasamaktadirlar. {1k ve ortaokullarda gorev yapan
ogretmenler en fazla kiiltiirel, liretim ve yetke yapisi alt boyutlarinda stres yasamaktadirlar.

Ogretmenler, mesleginin son yillarda toplum tarafindan degersiz goriilmesi, okulun
yonetim tarzi ve yonetim tarzindaki eksiklikler ve 6gretmenlerin ¢alismalarinin karsiligini
alamamalarindan kaynakli stres yasiyor olabilirler. Arastrmanm nitel boyutunda da
ogretmenlerin toplum tarafindan degersiz goriildiigii belirtilmektedir. Ogretmenler bunun
sebebini agirlikli olarak Milli Egitim Bakanligmin (MEB) politikalarindan kaynaklandigini
ve Ogretmen icretlerinin yetersiz olmasmdan kaynaklandigmi diisiinmektedirler.
Arastirmanin nitel boyutunda da ortaya konulan bir diger sonug¢ okul yonetimlerinin yonetim
tarzina (yetke) ait olumsuz 6zellikler ortaya konmaktadir. Ogretmenler okuldaki karar
stireclerine katilamadiklarin1 katilsalar bile gostermelik olarak fikirlerinin alindigini
disiinmektedirler. Arastrmanm nitel boyutuna yonelik U¢iincli olarak da 6gretmenler
yaptiklari isin karsiligini alamadiklarini belirtmektedirler. Ogretmenler hem iicret anlaminda
hem de yaptiklar: isten doyum anlaminda istediklerini elde edememektedirler. Ogrencinin
bir iist smifa gecip gegmemesi konusunda bile son karar1 6gretmenin veremedigini ifade
etmektedirler. Bu yoniiyle arastirmanin nicel boyutu ile nitel boyutu birbirini
desteklemektedir. Ogretmenlerin en az stres yasadig alt boyut ise rol yapisi boyutudur.
Ogretmenlerin kisilik 6zellikleri ile dgretmenlik rollerinin uyumlu olmasi ve dgretmenlerin
profesyonel davranis sergilemeleri rol ¢atigmasinin ve rol belirsizligi diizeyinin diisiik
olmasinda etkili olabilir. Aragtrmanin nitel boyutunda da 6gretmenlerin rol yapisindan
kaynakli daha az diizeyde stres yasamaktadirlar. Bu yoniiyle de arastirmanin nicel boyutu
ile nitel boyutu drtiismektedir. Ogretmenlerin yasanus oldugu orta diizey stres aslinda bir

belirsizligin isareti olabilir. Orta diizey stres kisinin verimliligini artirabildigi gibi gerekli
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okul yoneticileri tarafindan bu durumun iyi analiz edilip Onlemler alinmadiginda
ogretmenlerin stres diizeylerinin ylikselmesine sebep olabilir.

Alan yazmindaki calismalara bakildiginda; Albert ve Edge (1991), Dussoult vd.
(1999), Karadavut (2005), Ekinci (2006), Gulbeyaz (2006), Yilmaz (2007), Merken (2011),
Bertan (2012), Keskin (2012), Kocak (2014), Rabindrang vd. (2014), Ozalp (2014), Goksoy
vd.(2015), Sirke (2016), Sirin (2018), Gokpmar (2019), Yolabakan (2019), Yetim (2019),
Evrenkaya (2019), Zeybek (2020), Konang (2020), Mant1 (2020), Yilmaz (2020), Arict
(2020), Yiksel (2021), Tipi (2022) ve Halitoglu ve Akpinar (2022) tarafindan yiiriitiilen
calismalarda da Ogretmenlerin “orta” diizey stres yasadigr sonucuna ulasilmistir. Bu
sonuglar ile arastirmanin sonucu ortiismektedir. Ancak Borg ve Riding (1991), Aslan ve
Bakir (2018), Dak (2019), Aydin (2021) ve Bektas (2021) tarafindan yiiriitiilen ¢aligmalarda
ise Ogretmenlerin stres diizeyinin yiiksek oldugu goriilmektedir. Bu sonug ile
calismamamizin bulgusu farklilik géstermektedir.

5.1.3. Uglincu alt probleme yonelik sonuglar ve tartisma

Ogretmenlerin cinsiyet degiskenine gore dagitimecr liderlik algisinda anlamli bir
farklilik ortaya ¢ikmamustir. Ogretmenlerin algilarina gdre okul miidiirlerinin dagitime1
liderlik davranis1 gostermelerinde cinsiyet degiskeni belirleyici olmamaktadir. Erkek
O0gretmenlerle kadin 6gretmenlerin ortalamalar1 birbirine yakindir. Erkek Ogretmenlerle
kadin 6gretmenler okul miidiirlerinin dagitimci liderlik davranigi géstermeleri konusunda
benzer diisiinceye sahiptir. Dagitimci liderligin alt boyutlar1 liderlik fonksiyonu ve liderlik
ekibi boyutunda hem de 6lgegin genel boyutunda 6gretmenlerin benzer ortalamaya sahip
oldugu sdylenebilir. Bu durum 6gretmenlerin nesnel dlgiitlerle okul miidiirlerinin dagitimci
liderlik davranigin1 degerlendirdikleri sdylenebilir.

Arastirmanin cinsiyet degiskeni ile oOrgiitsel stres Olgegi ve alt boyutlar1 arasinda
yapilan t testi sonucunda iiretim yapist boyutu disinda anlamli bir fark elde edilememistir.
Uretim yapis1 boyutunda ise kadm &gretmenler erkek dgretmenlere gore daha fazla stres
yasamaktadir. Orgiitsel stres dlgeginin toplaminda ve iiretim yapisi alt boyutu disinda erkek
ogretmenlerle kadin 6gretmenlerin stres puanlari birbirine yakindir. Cinsiyet degiskeni
Ogretmenlerin Orgiitsel stres yasamalarinda belirleyici bir rol oynamamaktadir. Bu durum
bize ik ve ortaokullarda galisan 6gretmenlerin yasamus oldugu drgiitsel stres kaynaklarinin
benzer oldugu ve her iki grubunda bu stres kaynaklarindan benzer derecede etkilendigi

sOylenebilir.
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Orgiitsel stres Olgeginin {iretim yapis1 boyutunda kadin 6gretmenlerin erkek
Ogretmenlere gore daha fazla stres yasadiklari sonucuna ulasilmigtir. Kadin 6gretmenler
egitim-6gretim siirecinin ylriitiilmesi silirecinde ortaya ¢ikan; arag-gere¢ eksikligi,
calismalarin karsiligini tam alamama, verilen kararlarin yaratmis oldugu vicdani sorumluluk
gibi hususlardan erkek 6gretmenlere gore daha fazla etkilenmis olabilirler. Arastirmanin
nitel boyutunda da kadin 6gretmenlerin olumsuz durumlardan erkek 6gretmenlere gore daha
fazla etkilendikleri goriilmektedir. Ogrenci ile ilgili bir karar verirken kadin 6gretmenlerin
daha fazla zorlandigi goriilmektedir. Egitim-68retim slireci sonucunda elde ettikleri
degisimin ya da performansin diisiik kalmasi kadin 6gretmenleri daha fazla etkilemektedir.
Yilmaz (2007) tarafindan 2005-2006 egitim-6gretim yilinda Gaziantep ilinde yapmis oldugu
arastirmada tiretim yapis1 boyutunda kadinlarin stres kaynaklarmin erkeklerden fazla oldugu
sonucuna ulasmistir. Bu sonug ile arastirmamizin sonucu Ortiismektedir. Kogak (2014)
tarafindan Kahramanmaras il merkezinde bulunan ilkokullarda gorev yapan smif
ogretmenleri ile yapmis oldugu calismanin sonucunda iiretim yapist boyutunda erkek
ogretmenlerin stres kaynaklarinin kadmn 6gretmenlerden daha fazla oldugu sonucuna
ulagmustir. Bu sonug ile bizim aragtirmamizin sonucu farklilik géstermektedir.

Dagitimci liderlik ile yas degiskeni arasinda anlamli bir fark ortaya ¢ikmustir. Liderlik
fonksiyonu boyutunda 21-25 yas aras1 6gretmenler 25 yas lizeri 6gretmenlere gore okul
miidiirlerinin daha yiiksek diizeyde liderlik fonksiyonu ve dagitimci liderlik davranisi
gosterdiklerini distinmektedirler. 21-25 yas grubundaki 6gretmenlerle gérev yapan okul
miidiirleri bu yas grubundaki gen¢ 68retmenleri anlayan, onlara liderlik yapan ve onlarla
giiclii iletisim becerisi kurmasindan kaynaklaniyor olabilir. Bunun yaninda 21-25 yas
grubundaki Ogretmenler aday ve sozlesmeli Ogretmenlerdir. Aday ve sozlesmeli
olmalarindan kaynakli okul miidiirlerini daha yiliksek puanla degerlendirmis olabilirler.
Liderlik ekibi boyutunda ise yas degiskeni agisindan anlamli bir fark ortaya ¢ikmamustir.

Akgiin (2019) tarafindan yapilan arastirmada ise geng 6gretmenler okul yoneticilerinin
daha yiiksek diizeyde dagitimei liderlik davranigi gosterdigini diistinmektedirler. Bu sonug
ile arastirmanim bulgusu drtiismektedir. Iscan (2014) tarafindan yapilan calismada 41-50 yas
arasinda ki 6gretmenlerin 21-30 ve 31-40 arasinda ki 6gretmenlere gore okul yoneticilerinin
daha yuksek diizeyde dagitimer liderlik gosterdikleri sonucuna ulasilmistir. Comak (2021)
tarafindan yapilan arastirmada ise 41 yas tizerinde bulunan 6gretmenlerin dagitimci liderlik
algisinin daha yiiksek oldugu ortaya konmustur. Bu sonuglarla arastirmanin bulgusu farklilik

gostermektedir.
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Orgiitsel stres ile yas degiskeni arasinda iiretim yapis1 alt boyutu disinda anlamli bir
fark elde edilememistir. Ogretmenlerin yasamis oldugu stres kaynagi ile gretmenlerin
yaslar1 arasinda belirleyici bir fark olusmamustir. Ogretmenlerin geng veya yasinm ileri
olmas1 stres kaynaklarindan etkilenmeleri {izerinde belirleyici degildir. Bu durumda
ogretmenlerin yasamis olduklar1 stres kaynaklarinin herkesi etkileyen kaynaklar oldugunu
ortaya koymaktadir. Meslege yeni baslamis bir 6gretmen ile emekliligi yaklagmis bir
Ogretmen Orgiitsel anlamda ayni stres kaynaklarindan etkileniyor olabilir.

Uretim yapis1 boyutunda ise yas degiskeni ile anlamli bir fark ortaya ¢cikmustir. 40 yas
altindaki 6gretmenlerin stres puanlar1 46 yas ve lizeri 6gretmenlerin stres puanlarindan daha
yuksek ¢ikmistir. 26-30 yas arasindaki 6gretmenler 41-45 yas arasindaki 6gretmenlere gore
daha fazla stres yasamaktadirlar. 40 yasin altindaki 6gretmenler egitim-0gretim siireci
boyunca ¢alismanm karsiligin1 alamama, arac-gere¢ eksikligi ve verilen isleri kisa siirede
bitirme noktasinda gorev odakli ve daha idealist olmalarindan kaynaklaniyor olabilir. Geng
Ogretmenler liretim yapisi alt boyutundan daha olumsuz etkileniyor olabilirler. Geng
O0gretmenlerin stres yasadiklar1 bu boyutlarda yasi ileri olan 6gretmenler daha az stres
yasamaktadirlar. 40 yas tizeri olan 6gretmenler iiretim yapist boyutundaki hususlardan daha
az etkilenmeleri tecriibeli ve profesyonel olmalarindan kaynaklaniyor olabilir. Ceyhun
(2009), Mogul (2014), Ozalp (2014), Goksoy vd. (2015), Sonmez (2017), Mant1 (2020)
tarafindan yapilan ¢alismalarin sonucunda geng 6gretmenlerin yasi ileri olan 6gretmenlere
gore daha fazla stres yasadigi sonucuna ulasmislardir. Bu sonuglar ile arastirmamizin sonucu
ortismektedir. Sirin (2018), Dak (2019) tarafindan yapilan arastirmanin sonucunda geng
ogretmenler daha diisiik diizeyde stres yasamaktadirlar. Bu sonuglarla arastirmamizin
bulgusu 6rtlismemektedir.

Dagitimet liderlik 6l¢eginde ve 6lgegin alt boyutlarinda brans degiskeni agisindan siif
ogretmenleri lehine anlamli bir fark ¢ikmistir. Siif 6gretmenleri brans 6gretmenlerine gore
okul miidiirlerinin daha yiiksek diizeyde dagitimer liderlik davranist gosterdiklerini
diistinmektedirler. Sinif 6gretmenlerinin okulda tiim giin bulunmasi ve kendisini okula ait
hissetmesi ve okul miidiiriiyle daha fazla zaman gegirmesi smif 6gretmenlerinin dagitimci
liderlik ortalamalarinin brans 6gretmenlerine gére daha yiliksek olmasini saglayabilir. Brang
ogretmeninin bos giinlerinin olmasi, okulda daha az zaman gecirmelerinden dolay: brans

ogretmenlerinin dagitimer liderlik ortalamasi daha diisiik olabilir.
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Comak (2021) ve Sevim (2021) tarafindan yapilan c¢alismalarda da smif
ogretmenlerinin dagitimer liderlik puan ortalamasi brang 6gretmenine gore daha yiiksektir.
Bu sonug ile ¢calismamizin sonucu ortiismektedir.

Ogretmenlerin yasamis oldugu orgiitsel stres kaynaklarinda sinif dgretmeni ile brans
ogretmenlerinin stres puan ortalamasi birbirine yakindir. {lkokul ve ortaokulda gorev yapan
Ogretmenlerin stres kaynaklari benzerdir. Hem smif 6gretmenleri hem de brang 6gretmenleri
benzer ve genel konularda (maas yetersizligi, 6gretmenlik mesleginin statiistiniin diistik
olmasi1 vb.) stres yasiyor olabilirler.

Alan yazininda Karadavut (2005), Merkan (2011) ve Ozbas (2019) tarafindan yapilan
arastirmalarda da brans degiskeni agisindan anlamli bir fark bulunmamistir. Bu sonuglar
arastrmamizi desteklemektedir. Nasser ve Allija (2014), Nobila (2014) ve Carrol vd. (2021)
tarafindan yapilan arastirmalarda smif 6gretmenlerinin(ilkokul) ortaokul 6gretmenlerine
(brang) gore daha fazla stres yasamaktadirlar. Bu sonucglar arastirmamizdan
farklilagsmaktadir.

Dagitimei liderlik 6lgeginin liderlik fonksiyonu ve liderlik ekibi alt boyutlarinda kidem
degiskeni acisindan anlamli bir fark c¢ikmistir Dagitimer liderlik 6lgeginin liderlik
fonksiyonu ve liderlik ekibi alt boyutlarinda 0-5 yi1l kideme sahip 6gretmenlerin dagitimci
liderlik puan ortalamasi 6-10 yi1l ve 16-20 y1l kideme sahip 6gretmenlerden daha yiiksektir.
Diisiik kideme sahip dgretmenlerin (0-5 yil) yiiksek kideme sahip 6gretmenlere gore daha
yiiksek diizeyde dagitimci liderlik sergilemelerinin nedeni 0-5 yil kideme sahip 6gretmenleri
okul miidiirlerinin daha iyi anlamalar1, onlarin istek ve ihtiyaglarini dinlemeleri ve yeni nesil
ogretmenlerle okul yoneticilerinin etkili iletisim kurmasi olabilir. Alan yazininda Ulusoy
(2014) ve Gokyer ve Yilmaz (2018) tarafindan yapilan ¢aligmalarda da kidemi diisiik olan
Ogretmenlerin dagitimcr liderlik puanlarinin yiiksek oldugu sonucunu bulmuslardir. Bu
sonuglar aragtirmanin bulgusunu desteklemektedir.

Dagitimer liderlik 6lgeginin liderlik fonksiyonu boyutunda 6-10 yil kideme sahip
ogretmenlerin dagitimei liderlik ortalamasi 11-15 y1l ve 21 yil iizeri olan 6gretmelerden daha
diigiiktiir. 6-10 y1l kideme sahip 6gretmenler 11-15 yil ve 21 yil iizeri 6gretmenlere gore okul
miidiirlerinin daha diisik dilizeyde dagitimci liderlik davranmigi  gosterdiklerini
diistinmektedirler. 6-10 y1l kideme sahip 6gretmenler okul miidiirlerinden liderlikle ilgili
beklentileri artmis olabilir. Alan yazininda, Yetim (2015), Akdemir (2016), Delibas (2018)
ve Comak (2021) tarafindan yapilan arastirmalarda da yiiksek kideme sahip 6gretmenler

diisiik kideme sahip 6gretmenlere gore okul miidiirlerinin daha yiiksek dagitimcr liderlik
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davranis1  gosterdigini  diistinmektedirler. Bu sonuglar arastirmanm  bulgusunu
desteklemektedir.

Ogretmenlerin drgiitsel stres kaynaklar1 ile kidem degiskeni arasinda yapilan anova
testi sonucunda oOrgiitsel stres Ol¢eginde ve liretim yapisi alt boyutunda anlamli fark
bulunmustur. Diger alt boyutlarda anlamli bir fark bulunmamustir.

Orgiitsel stres dlgegi ile kidem degiskeni arasinda yapilan anova testi sonucunda 21 yil
ve lzeri kideme sahip Ogretmenler 6-10 yil, 11-15 yil ve 16-20 yil kideme sahip
ogretmenlere gdre daha diisiik diizeyde stres yasamaktadirlar. Uretim yapis1 boyutunda ise
21 yil ve iizeri kideme sahip 6gretmenler 0-5 yil, 6-10 yil, 11-15 yil ve 16-20 y1l kideme
sahip 6gretmenlere gore daha diisiik seviyede stres yasamaktadirlar. 21 yil ve {izeri kideme
sahip 6gretmenler daha tecriibeli olduklarindan dolay1 okuldaki stres kaynaklarindan daha
az etkileniyor olabilirler. Alan yazminda Yilmaz (2007), Nobila (2014), S6nmez (2017),
Arict (2020) ve Corrol vd. (2021) ilgili caligmalarm sonucu ile ortiistirken; Nasser ve Allija
(2014), Yildiz (2016), Yetim (2019), Kaplan (2021) ve Tipi (2022) tarafindan yapilan
calismalarda ise kidem yil1 yiiksek olan 6gretmenlerin daha fazla stres yasadigi sonucuna
ulasilmistir. Bu sonug ile arastirmamizin sonucu farklilagsmaktadir.

Ogretmenlerin dagitimer liderlik davramst ile 6grenim durumu degiskenleri arasmnda
anlamli bir farklihk bulunmanustir. Ogretmenlerin dgrenim durumlarinmn lisans veya
lisansiistii olmasi Ogretmenlerin dagitime1 liderlik algist1 bakimindan bir farklilik
olusturmamaktadir.

Ogretmenlerin 6grenim durumlar1 degiskeni ile drgiitsel stres dlgedi ve orgiitsel stres
Olcegin alt boyutlar1 arasinda yapilan anova testi sonucunda anlamli fark ¢ikmustir. Gérev
yapist alt boyutu ile tiretim yapis1 alt boyutunda anlamli fark ortaya ¢ikmistir. Gorev yapisi
ve liretim boyutunda lisansiistii 6grenime sahip Ogretmenlerin stres kaynaklari puanlari
lisans 6grenime sahip dgretmenlere gore daha yiiksek gikmistir. Ogretmenlerin 6grenim
diizeyi ylikseldikge orgiitten beklentileri artmasindan kaynaklaniyor olabilir. Mogul (2014),
Sirke (2016), S6nmez (2017) ve Yolabakan (2019) yapilan arastirmalarin sonucu ile bu
calismanin sonucu Ortiismektedir. Gillbeyaz (2006), Dak (2019) ve Evrenkaya (2019)
tarafindan yapilan caligmalarda lisans seviyesinde ki 6gretmenlerin stresi yiiksek lisansa
gore daha yiiksektir. Bu sonug ile calismamizin sonucu farklilagmaktadir.

Okuldaki ogretmen sayis1 ile dagitimci liderlik Olgegi arasinda anlamli iligki
bulunmustur. Gorev yaptigi okulda 31-45 arasinda O6gretmen bulundugunu belirten

ogretmenlerin dagitimci liderlik dlgeginin tiim alt boyutlarmmda 16-30 ve 15 alt1 6gretmen
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bulundugunu belirten 6gretmenlerden daha diistiktiir. 31-45 aras1 6gretmenin bulundugu
okulda gorev yapan 6gretmenler okul miidiirlerinin daha diisiik diizeyde dagitimer liderlik
davranis: sergiledigini diisiinmektedirler. Ogretmen sayismin az oldugu okulda gérev yapan
ogretmenlerse (15 alti, 16-30) okul midiirlerinin daha yiiksek diizeyde dagitimer liderlik
davrams1 gosterdiklerini diisiinmektedirler. Ogretmen sayismin az oldugu okullardaki
ogretmenlerle okul miidiirleri arasinda paylasim, yetki ve giiven iliskisi daha iyi olabilir.
Kalabalik okullarda ise okul miidiirleri 6gretmenlerle yetki ve sorumluluk paylasimi daha
smirlt olabilmektedir. Ugar (2015) ve Sevim (2021) tarafindan yapilmis olan ¢alismada
O0gretmen sayismin az oldugu okullarda gorev yapan ogretmenler okul miidiirlerinin daha
yiiksek diizeyde dagitimct liderlik davranisi sergiledigini diisiinmektedirler. Bu sonug ile
arastirmanin bulgusu ortiismektedir.

Gorev yaptig1 okulda 46 ve iizeri 6gretmen bulundugunu belirten 6gretmenlerin
dagitimei liderlik 6lceginin liderlik ekibi ve dagitimer liderlik 6lgeginin toplaminda 15 alt1
ve 16-30 dgretmen bulundugunu belirten 5gretmenlerden daha diisiiktiir. Ogretmen sayisinimn
¢ok oldugu (46 ve tizeri) okullarda gorev yapan 6gretmenler 6gretmen sayisinin daha az
oldugu (15 ve alti- 16-30) okullarda gorev yapan 0gretmenlere gére okul miidiirlerinin
dagitime1 liderlik davranisini daha diisiik diizeyde gormektedirler. Kalabalik okullarda okul
mudiirleri dagitimer liderlik becerilerini (ekip olma, yetki ve sorumluluk paylasma) daha
smirlt paylasmasindan kaynaklaniyor olabilir. Ucar (2015) ve Sevim (2021) tarafindan
yapilmis olan ¢alismada 6gretmen sayisinin az oldugu okullarda gorev yapan 6gretmenler
okul miidiirlerinin daha yiiksek diizeyde dagitimci liderlik davranisi sergiledigini
disiinmektedirler. Bu sonug ile arastirmanin bulgusu ortiismektedir.

Ogretmenlerin orgiitsel stres dlgegi ile calisilan okuldaki dgretmen sayis1 arasinda
gbrev yapisi alt boyutu disinda anlamli bir iliski bulunmamugtir. Ogretmenlerin gdrev
yaptiklari okuldaki 6gretmen sayisi ile 6gretmenlerin yasamis oldugu orgiitsel stres diizeyi
benzerdir. Ogretmen sayismin ¢ok fazla oldugu okulda gorev yapan dgretmen ile dgretmen
sayisinin ¢ok az oldugu okuldaki Ogretmenin Orgiitsel stres kaynaklar1 benzerdir.
Ogretmenlerin yasamis oldugu orgiitsel stres kaynaklar1 6gretmenlerin tiimiinii etkileyen
iicret yetersizligi, ¢alismanin karsiligini alamamak, meslegin statiisiiniin diismesi ve
degerlendirmedeki adaletsizlikler gibi genel hususlardir.

Gorev yapisi alt boyutu ile ¢alisilan okuldaki 6gretmen sayisi arasinda anlamli bir iligki
bulunmugtur. Calistig1 okulda 15 ve altinda dgretmen bulundugunu belirten 6gretmenlerin

gbrev yapisi puanlar1 16 ve iizerinde 6gretmen bulundugunu belirten 6gretmenlerden daha
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diistiktiir. 15 ve altinda 6gretmen bulunan okullarda gorev yapan dgretmenlerin samimiyet
ve iligkilerinin iyi olmasindan kaynaklaniyor olabilir. Gulbeyaz (2006) ve Bertan (2012)
tarafindan yapilan arastirmalarda okulunda 55 ve tizeri 6gretmen olan okullarda gorev yapan
ogretmenler daha fazla stres yasamaktadirlar. Bu sonug ile calismanin sonucu ortiismektedir.

Dagitimer liderlik Olgegi ile 6gretmenlerin ¢alisma stiresine gore anlamli bir iliski
¢ikmamustir. Ogretmenlerin ayn1 okuldaki galisma siiresi ile okul miidiirlerinin dagitimci
liderlik davranist arasinda fark yoktur. Okuldaki gérev yaptig1 okuldaki ¢caligma siiresi 0-5
yil olanla 16-20 y1l olan arasinda dagitime1 liderlik davranisi arasinda fark yoktur.

Ogretmenlerin ¢alisma siiresi ile drgiitsel stres arasinda anlaml bir fark ¢ikmanustr.
Gorev yaptig1 okuldaki gorev siiresi 6gretmenlerin yasamis oldugu stres diizeyi lizerinde
benzer oOzellikler gosteriyordur. Buda ogretmenlerin stres kaynaklarmin belirli temel
sorunlar oldugu ve tiim 6gretmenlerde benzer sonuclar olusturuyor olabilir.

5.1.4. DOrduncu alt probleme yonelik tartisma ve sonug

Liderlik fonksiyonu ile orgiitsel stres ve Olgegin tiim alt boyutlar1 arasinda negatif
yonde diisiik diizeyde anlamli bir iliski bulunmaktadir. Orgiitsel stres 6lceginin yetke yapisi
ve kiimelesme yapisi ile liderlik fonksiyonu arasinda diger alt boyutlara gére daha yiiksek
diizeyde iliski ¢ikmistir. Okul miidiirlerinin liderlik fonksiyonuna iliskin davranis diizeyi
yiikseldiginde Ogretmenlerin Orgiitsel stres diizeyleri azalmaktadir. Yetke yapist ve
kiimelesme yapis1 boyutunda oOrgiitlerde insan boyutunun yogun oldugu boyutlardan
kaynaklanabilir.

Liderlik ekibi boyutu ile orgiitsel stres dlgegi ve alt boyutlar1 arasinda negatif yonde
diisiik diizeyde anlaml bir iliski bulunmaktadir. Orgiitsel stres dlgeginin yetke yapisi ve
kiimelesme yapisi ile liderlik ekibi arasinda diger alt boyutlara gére daha yiliksek diizeyde
orgutsel stres diizeyi azalmaktadir. Okul miudiirleri liderlik ekibinin kurulmasinda ve bu
ekibin uyumlu ¢alismasinda etkili olabilir. insan iligkileri yetke ve kiimelesme yapisinda
daha yogun oldugu i¢in dagitimei liderlik ile bu iki boyut arasindaki iliski diger boyutlara
gore daha yiiksek diizeyde ¢ikmis olabilir.

Dagitimcei liderlik ile orgiitsel stres arasinda negatif yonde ve diisiik diizeyde bir iligki
bulunmaktadir. ilk ve ortaokullardaki okul miidiirlerinin dagitimer liderlik davranisi
arttiginda ogretmenlerin Orgiitsel stres diizeyleri azalmaktadir. Diger bir ifade ile okul
miidiirlerinin dagitime1 liderlik davraniglart azaldiginda Ogretmenlerin Orgiitsel stres

diizeyleri artmaktadir. Robindrang vd. (2014) tarafindan Malezya’da yiiriitiilen ¢alismada
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meslek lisesinde gorev yapan ogretmenlerin algilarina gore midiirlerin dagitimei liderlik
davranisi ile 6gretmenlerin Orglitsel stres diizeyleri arasinda negatif yonde anlamli bir iliski
bulunmustur. Akbudak (2010) yilinda yapmis oldugu caligmada liderlik ile orgiitsel stres
arasinda yapmis oldugu caligmada okul yoneticilerinin etkili bir liderlik davranis1 yapmadig1
ve bu durumunda 6gretmenlerin stres diizeylerini artirdig1 sonucuna ulagmistir. Halitoglu ve
Akpmar (2022) tarafindan yapilan ¢aligmada yoneticilerin liderlik stili ile 0gretmenlerin
orgiitsel stres diizeyleri arasinda negatif yonde diisiik diizeyde anlamli bir iligki bulunmustur.
Yapilan arastirmalarin sonuglarinda da okul miidiiriiniin liderlik davranis1 arttiginda
ogretmenlerin orgiitsel stres diizeyleri azalirken, okul miidiirtiniin liderlik davranig diizeyi
azaldiginda 6gretmenlerin stres diizeyleri artmaktadir. Alan yazinindaki arastirma sonuglar1
calismamizi desteklemektedir.

[Ik ve ortaokullarda gdrev yapan dgretmenler okul miidiirlerinin yiiksek diizeyde
dagitimc1 liderlik yaptigini ifade etmektedirler. Yine Ilk ve ortaokullarda gbrev yapan
ogretmenler “orta” diizey stres yasadiklarmi belirtmektedirler. Arastirmanin nitel boyutunda
da 6gretmenlerin Orgiitsel stres kaynaklar1 belirlenmeye calisilmistir. Arastirmanin nitel
boyutu ile nicel boyutu bu anlamda birbirinin desteklemektedir. Dagitimci liderlik ile
orgiitsel stres arasinda ise negatif yonde diisiik diizeyde anlaml1 bir iliski vardir. ilk ve
ortaokullarda ki okul miidiirlerinin dagitimci liderlik davranisi arttikga Ogretmenlerin
orgutsel stres kaynaklar1 azalmaktadir.

5.1.5. Ogretmenlerin gorev yapisi ile ilgili stres kaynaklar nelerdir?

Ogretmenlerle yapilan yar1 yapilandirilmis goriisme formunun betimsel analizi
yapildiginda 6gretmenlerin gérev yapisi ile ilgili yasamis olduklari stres kaynaklari temalara
ve alt temalara ayrilmistir.

Is yiikiiniin agir olmas1 temasi bes alt temaya ayrilmistir. Bunlar sirasiyla; proje
gorevlerinin zorunlu tutulmasi, evrak iglerinin yogun olmasi, ndbet gérevleri, veli ziyaretleri
ve sosyal kultplerle ilgili gorevlerdir. Ik ve ortaokullarda gorev yapan 6gretmenler okul
yoneticileri tarafindan proje hazirlama islerinin zorunlu tutulmasi ogretmenlerde stres
olusturmaktadir. ilk ve ortaokullarda &gretmenler evrak islerinin yogun oldugunu ve
vakitlerinin 6nemli bir boliimiinii evrak hazirlamakla gecgirmeleri sonucunda stres
yasamaktadirlar. Ugiincii olarak ilk ve ortaokullarda 6gretmenler ndbet gérevlerinin agir bir
sorumluluk olusturmasindan kaynakli 6gretmenlerde stres kaynagi olusturmaktadir Bunun
yaninda tasima merkezi olan okullarda servis denetimi gorevinin asirt agir bir yiik

olusturuyor. Dordiincii olarak veli ziyaretleri konusunda dgretmenlerin zorunlu tutulmasi
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ogretmenlerde stres kaynagi olusturmaktadir. Ozellikle erkek Ogretmenler ders saati
sonrasinda veli ziyaretine gitmek istediklerinde 6grenci ailelerinin uygun olmamasindan
dolay1 problemle karsilasmaktadirlar. Sosyal kuliip is ve iglemlerinin yiiriitilmesi ve
ogrencilerle kuliip etkinlikleri yapabilmek i¢in kuliip saatinin olmamas1 6gretmenlerin stres
yasamasina sebep olmaktadir. Kaya ve Alim (2015) ¢alismasinda; 6gretmenlerin agir1 evrak
islerinin olmasi ve nobet gorevinin sorumlulugu Ogretmenlerde stres kaynagi
olusturmaktadir. Bu sonu¢ ile ¢alismamizin sonucu benzerlik gostermektedir. Akpinar
(2008) tarafindan yapilan ¢alismada da Ogretmenlerin asir1 is yiikiinden kaynakli stres
yasadig1 sonucuna ulasilmistir.

Isin sikici olmasi temas: dort alt temaya ayrilmistir. Bunlar; miifredatin yetersiz
olmasu, velilerin ilgisiz olmasi, 6grencilerin akademik seviyelerinin diisiik olmasi ve bir giin
boyunca ayni smifa ders anlatmak alt temalarindan olusmaktadir. Ogretmenler okuldaki
calismalarin veliler tarafindan desteklenmesini beklemektedir. Veli tarafindan bu destek
saglanmadigi zaman Ogretmenlerde bir bikkinlik olusabilir. Goksoy ve Argon (2014)
tarafindan yapilan ¢caligmada 6gretmenlerin isin sikic1 olmasindan kaynakli stres yasadigi
sonucu ile ¢alismanin sonucu benzerlik gostermektedir.

Ucret yetersizligi temas1 dort alt temaya ayrilmistir. Bunlar; iicret adaletsizligi, tatil
yapamama, ek is yapmak zorunda kalma ve temel ihtiyaclarini karsilayamama alt
temalarindan olusmaktadir. Ogretmenler hak ettikleri {icreti alamadiklarmi diisiiniiyorlar.
Aldiklar1 ticretin yetersiz olmasindan dolayr birgok Ogretmen temel ihtiyaglarini
karsilamakta ve bundan dolay1r ek is yapmak zorunda kalmaktadir. Ucret yetersizligi
ogretmenlerde onemli stres kaynaklarindandir. Kaya ve Alim (2015), Aslan ve Bakir (2018)
ve Gencer (2021) tarafindan yapilan aragtrmalarda 6gretmenlerin almis olduklari ticretin
yetersiz oldugu ve bunun sonucunda ek is yapmak zorunda kaldiklarma vurgu yapmislardir.
Bu sonuglar ile ¢calismanin sonucu benzerlik géstermektedir.

Yiikselme olanaginin olmamasi temasi iki alt temaya ayrilmistir. Bunlar; miidiir ve
miidiir yardimeis1 atamasinda miilakatin olmasi ve uzman ve bagogretmenligin yazili sinavla
olmasidir. Ogretmenler ydnetici atamalarinda sozlii miilakatin olmasmmn haksizlik
olusturdugunu diisiiniiyorlar. Ogretmenlik kariyer basamaginda yazili smavin olmamasi
gerektigini diisiinliyorlar. Bu siire¢te sadece kidem yil1 esas almarak 6gretmenlik kariyer
basamaklarmin diizenlenmesinin dogru olacag belirtiliyor. Arastirma ile benzer sonuglar;
Gencer (2021) tarafindan Burdur’da 28 oOgretmen ile yapmis oldugu calismada da

ogretmenler kariyer(ylikselme)firsatinin sinirli oldugu goriisiine sahipler.
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Calisma kosullarmin yetersizligi temasi iki alt temaya ayrilmistir. Bunlar; 1sinma ve
havalandirma alt temalardir. Bazi1 okullar 1sinma ile ilgili sikintilar yasamaktadirlar. Bunlarin
sebepleri komiir kazanin eski olmasi, binanin fiziksek durumunun yetersiz olmasi olabilir.
Baz1 okullarm bulundugu yerlerde hayvan pazarinin olmasindan dolay1 kotii koku ile kars1
karsiya kalmaktadir. Okullar kurulurken olumsuz koku meydana getiren durumlar dikkate
alinmalidir. Arastirma ile benzer; Yanardag ve Dikmen (2020) tarafindan yapilan ¢alismada
ogretmenlerin fiziksel kosullarin yetersizliginden kaynakli stres yasadigi sonucuna
odaklanilmistir.

5.1.6. Ogretmenlerin yetke yapist ile ilgili stres kaynaklar nelerdir?

Ogretmenlerle yapilan yar1 yapilandirilmis goriisme formunun betimsel analizi
yapildiginda 6gretmenlerin yetke yapisi ile ilgili yasamis olduklari stres kaynaklar1 temalara
ve alt temalara ayrilmistir.

Karar silirecine katilim temas: iki alt temaya ayrilmistir. Bunlar; ortak aklin
(istisarenin) olmamasi1 ve Ogretmenlerin fikirlerinin gostermelik alinmasidir. Okullarda
yoneticiler karar alma siireclerinde 6gretmenleri de karar siireglerinin i¢ine katmasi beklenir.
Ogretmenlerin goriislerine gore okul yoneticileri karar siireclerine ya dgretmenleri hig
katmamakta ya da gostermelik olarak fikirlerini almaktadir. Karar siirecinin i¢inde olmayan
bir 6gretmenlerden alman kararlar1 benimsemesi beklenemez. Aydin (2016), 6gretmenlerin
karar siireclerine katilma firsatinin verilmemesi veya smirli katilim saglamasi 6gretmenlerin
stres yasamasinda etkili olmaktadir.

Yetkilerin yetersiz olmasi temasi li¢ alt temaya ayrilmistir. Bunlar; velilerin sikayet
etmesi, sinif gegme ve not islemleri ve smifta disiplin saglayamamadir. Ogretmenler veliler
tarafindan okul idaresine, ilge milli egitim miidiirliiklerine ve CIMER gibi yapilara sikayet
edilmektedir. Ogretmenleri sikdyet hususunda kendilerini yalniz kalmis hissediyorlar.
Bunun yaninda 6grencilerin sinif gegme ve kalmasi iizerinde takdir haklarinin olmamasi
Ogretmenlerin stres yasamasimna sebep olmaktadir. Veliler tarafindan sikayet edilme
durumundan dolayr smf disiplini saglamakta zorlanmaktadirlar. Arastirma ile benzer;
Yanardag ve Dikmen (2020) yapmus olduklari aragtirmada égretmenlerin CIMER, Alo 147
gibi hatlara stirekli sikayet edildigi ve gerek okul yoneticileri gerekse tlist yOneticiler
tarafindan yalniz birakildiklarmi diigiinmektedirler.

Degerlendirmedeki adaletsizlikler temas: ii¢ alt temaya ayrilmistir. Bunlar; adam
kayirmacilik, ¢alisan ile ¢alismayan: ayirt etmeme ve 6diil yonergesindeki eksikliklerdir.

Ogretmenler okul yoneticilerinin degerlendirme siireglerinde tarafli davrandiklarini
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diisiiniiyorlar. Ogretmen motivasyonu artirmada etkili bir ara¢ olan ddiillerle ilgili olarak;
tarafli davranilmasi ve 0diil yonergesinde eksiklikler bulundugunu belirtilmektedir.
Arastirma ile benzer; Kaya ve Alim (2015) yapmis oldugu ¢alismada okul yoneticilerinin
Ogretmenler arasinda ayrim yaptigi, adaletli olmadigi ve adam kayirmacilik yaptiklarini
ifade etmislerdir.

5.1.7. Ogretmenlerin iiretim yapasi ile ilgili stres kaynaklari nelerdir?

Ogretmenlerle yapilan yar1 yapilandirilmis goriisme formunun betimsel analizi
yapildiginda 6gretmenlerin iiretim yapist ile ilgili yasamis olduklar1 stres kaynaklari
temalara ve alt temalara ayrilmistir

Zaman baskis1 temasi li¢ alt temaya ayrilmistir. Bunlar; angarya isler, evrak isleri ve
teneffiiste soru ¢oziimiinden dolay1 dinlenememedir. Ogretmenler kendilerine verilen
angarya gorevlerden, asir1 evrak islerinden ve teneffiislerde bu isleri yetistirme durumundan
dolay1 dinlenemiyorlar. Ogretmenlere yiiklenen angarya isler ve evrak islerinin yogunlugu
stres olusturmaktadir. Arastirma ile benzer; Akpinar (2007) tarafindan yapilan arastirmada
ogretmenler asir1 evrak islerini yetistirme ile ilgili stres yasamaktadirlar.

Arag-gereg yetersizligi temasi ii¢ alt temaya ayrilmistir. Bunlar; materyal eksikligi,
teknolojik malzemelerin olmamasidir. Ogretmenler egitim-6gretim siirecinde gerekli
materyal ve teknolojik malzemenin olmasimi isterler. Materyal ve teknolojik malzeme
(etkilesimli tahta ve fotokopi makinesi vb.) egitim-6gretimin niteligini artirir. Bunlarm eksik
olmas1 durumunda 6gretmen olumsuz durumla karsilasabilir. Arastirma ile benzer; Goksoy
ve Argon (2014) tarafindan yapilan ¢alismada okuldaki ara¢-gere¢ eksikligi 6gretmenlerde
stres olusturmaktadir.

Calismanin karsiligini alamama temasi ii¢ alt temaya ayrilmistir. Bunlar; velilerin
ilgisiz olmasi, okul miidiiriiniin tutumu ve dgrencilerin ilgisizligidir. Ogretmenler gdstermis
olduklar1 c¢abanin karsiligint almak isterler. Bu ¢abanm karsili§i alinmadiginda
ogretmenlerin moral ve motivasyonlari diisebilir. Velilerin ilgisiz olmasi, okul miidiirlerinin
motivasyonunu diigiirebilir. Bu durumda 6gretmenlerin stres kaynaklarini etkiler. Aragtirma
ile benzer; Kocak (2014) tarafindan yapilan arastrmada Ogretmenlerin ¢aligmalarinin

karsiligin1 alamama konusunda stres yasadiklarini ifade etmektedir.
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5.1.8. Ogretmenlerin kiimelesme yapisi ile ilgili stres kaynaklari nelerdir?

Ogretmenlerle yapilan yari yapilandirilmis gériisme formunun betimsel analizi
yapildiginda 6gretmenlerin kiimelesme yapisi ile ilgili yasamig olduklari stres kaynaklar1
temalara ve alt temalara ayrilmigtir.

Huzursuzluk temasi iki alt temaya ayrilmistir. Bunlar; miidiiriin olumsuz tutumu, veli
sikayetleridir. Ogretmenlerin okulda huzurunu bozan hususlarin basinda okul miidiiriiniin
olumsuz tutum ve davranislar1 gelmektedir. Bunun yaninda veliler tarafindan sik sik sikayet
edilmeleridir. Midiir ve velilerin olumsuz tutumlart &gretmenler {izerinde stres
olusturmaktadir.

Meslektaglarla anlasamama temas: iki alt temaya ayrilmaktadir. Bunlar; klik bir
O0gretmen grubunun okul miidiiri ile beraber diger G6gretmenlere taraf olmalar1 ve
ogretmenlerin dgrencileri 6zel ders araci olarak gérmeleridir. Okuldaki bir grup 6gretmenin
okul miidiirii ile beraber hareket edip diger 6gretmen grubunu diglamasi 6gretmenlerin
huzurunu bozabilir. Bazi 6gretmenlerin 6grencileri tizerinden maddi kazang elde etmesi
Ogretmenler arasinda huzuru olumsuz etkileyebilir.

Dedikodu temas1 bir alt temaya ayrilmistir. Bu alt temada laf tagimadir. Bir okulda
giivenli bir okul ikliminin olmas1 beklenmektedir. Ancak bazi1 okullarda gerek 6gretmenler
arasindan gerek yoOneticiler arasinda olsun laf getirip gotiirme diger ifade ile dedikodu
yapilmaktadir. Dedikodunun oldugu bir okulda giiven iliskisi zayiflamis olur.

Sosyal destek temasi bir alt temaya ayrilmistir. Bu alt temada 6gretmenlerin koti
giinlerinde (hastalik, cenaze ve taziye) 6 gretmen arkadaglarinin ve okul yonetiminin yaninda
olmamasidir. Boyle iiziintiilii giinlerinde sosyal destek gormediklerinde stres diizeyleri
yukselebilir.

Goksoy ve Argon (2014) ve Kaya ve Alim (2014) tarafindan yapilan calismalarda
Ogretmenlerin; veli, okul yoneticileri ve 6gretmenlerle yasamis olduklar1 olumsuz iliskiler
ogretmenlerde huzursuzluk ve mutsuzluk olusturmaktadir. Bu huzursuzluktan kaynakli
Ogretmenler stres altinda kalmaktadirlar.

5.1.9.08retmenlerin rol yapsi ile ilgili stres kaynaklari nelerdir?

Ogretmenlerle yapilan yar1 yapilandirilmis goriisme formunun betimsel analiz
sonucunda §gretmenlerin rol yapisi ile ilgili yasamis olduklar stres kaynaklar1 temalara ve
alt temalara ayrilmgtir.

Rol ¢atigmasi temasi iki alt temaya ayrilmaktadir. Bunlar; sendika temsilciligi gorevi

ve kendi koylinde gorev yapmaktir. Gorev yaptigi okulda bir sendikanin ilge temsilciligi
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gorevi ile okuldaki 6gretmenlik gorevi bazi durumlarda ¢atigabilir. Okuldaki 6gretmenlerin
haklarini savunma konusunda okul yonetimi ile siirekli kars1 kargiya gelme durumu olabilir.
Bunun yaninda dogdugu kdyde gorev yapan bir 6gretmende ¢esitli rol ¢atigmasi yasayabilir.
Aydin (2016) gore rol catigmasi iki ya da daha fazla roliin birbiriyle ¢atigmasi sonucunda
kisi stres altinda kalir. Rollerden birine uymanin sonucunda diger rol giiclesir.
Ogretmenlerde farkli roller arasinda kalarak rol gatismasi yasayabilirler. Bu rol ¢atismasi
sonucunda stres olusur.

5.1.10. Ogretmenlerin kiiltiirel yapa ile ilgili stres kaynaklar nelerdir?

Ogretmenlerle yapilan yar1 yapilandirilmis goriisme formunun betimsel analiz
sonucunda 6gretmenlerin kiiltlirel yapi ile ilgili yasamis olduklar1 stres kaynaklar1 temalara
ve alt temalara ayrilmistur.

Gortis farklilig1 temasi i alt temaya ayrilmistir. Bunlar; sendikal farkliliklar, dernek
ve cemaate ait olma ve mezhep farklihgidir. Ogretmenler arasinda goriis farkliliklar:
meydana gelmektedir. Sendikal olarak farkli diisiinen kisiler gruplasabilirler. Bu gruplar
arasinda ideolojik olarak farklilasma olabilir. Bu durum iyi yonetilmediginde kriz
olusturabilir. Yine okul miidiiriiniin bir dernek veya cemaate {iye olmasi ve 08retmenleri
gruplastirmasi 6gretmenler arasinda ayrimcilik olusturabilir. Farkli dini inanglara sahip olan
ogretmenlerde goriis farklilig1 yasayabilirler. Azinlik bir mezhebe sahip bir 6gretmen
inancindan dolay1 diglanabilir. Bu goriis farkliliklar1 ayrimcilik ortaya ¢ikardigi zaman
ogretmenleri olumsuz etkileyebilir. Goksoy ve Argon (2014) tarafindan 50 &gretmenlerin
stres kaynaklarmi belirlemeyi amacladigi calismasinda sendikal farkliliklar ve goriis
farkliligindan kaynakli 6gretmenler stres yasamaktadirlar.

Statiisiinilin diisiik olmas1 temasi bes alt temaya ayrilmistir. Bunlar; sembolik olarak
hatirlanma, basili, gorsel ve sosyal medyadaki olumsuz haberler, bakanligin yanlis
politikalari, {icretin yetersiz olmasi ve &gretmenlerin sikdyet edilmesidir. Ogretmenler
kendilerine toplum tarafindan deger verilmedigini diisiiniiyorlar. Sadece belirli bir giinde
hatirlandiklarin1  diger gilinlerde ise toplumda herhangi bir deger goérmediklerini
diistiniiyorlar. Yanardag ve Dikmen (2020) tarafindan yapilan g¢alismada Ogretmenlik
mesleginin degersiz goriilmesinde; iist yoneticilerin almis oldugu kararlar, toplumun
dejenere olmas1 ve list yonetimlerin toplumu olumsuz etkilemesinden kaynaklandig:
sonucuna ulasmislardir.

Moral bozuklugu temas1 dort alt temaya ayrilmistir. Bunlar; okul miidiiriiniin tutumu,

bakanligmn yanlis politikalar1, gruplasma ve sikayet edilmedir. Ogretmenlerin moralini bozan
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hususlarin basinda okul miidiiriiniin olumsuz tutum ve davranislari, gruplagsma ve veliler
tarafindan gikdyet edilme gelmektedir. Bakanligin 6gretmenlere siddet vb. konularda yasal
diizenlenme yapmas1 beklenmektedir. Arastirma ile benzer; Yanardag ve Dikmen (2020)
tarafindan yapilan arastirmada Ogretmenlerin; idarecilerin olumsuz tutumlarindan ve
velilerin CIMER, Alo 147 vb. platformlara sikdyet etmeleri gretmenlerde stres kaynagi
olusturmaktadir.

5.2. Oneriler

Bu calismada Ilk ve ortaokullarda gérev yapan okul yoneticilerinin dagitimer liderlik
uygulama diizeyleri ile 6gretmenlerin yasamis olduklar1 stres kaynaklar1 arasinda ki iligki
incelenmistir. Ayrica 6gretmenlerin yasamis olduklar1 stres kaynaklari nitel calisma ile de
arastirilmistir. Arastirma bulgularina dayali olarak sonuglar degerlendirilmis ve ulasilan
sonuglara gore bu boliimde Onerilere yer verilmistir. Bu Oneriler sirasiyla;

5.2.1. Uygulamacilara yonelik:

1. Dagitimer liderlik uygulamalarinin yayginlasmasi i¢in sendikalar ve sivil toplum
kuruluslar1 politika yapicilarda farkindalik olusturabilir.

2. Dagitimcr liderligin etkin olarak uygulanabilmesi i¢cin okul miidiirleri ile beraber
ogretmenlere de sorumluluklar diismektedir. Ogretmenler karar siireclerine etkin
katilim saglamak i¢in istekli olmali ve bu siireci yiik olarak gérmemelidir.

3. Okuldaki 6gretmen sayisinin (30 ve tizeri) oldugu okullarda ki miidiirler karar alma
sireclerine ve ekip ruhunu gugclendirici faaliyetlerde bulunma konusunda istekli
olmalidir.

4. Ogretmenlerin yasamis oldugu orta diizey stres sendikalar ve sivil toplum kuruluslari
tarafindan analiz edilerek Milli Egitim Bakanligina ve okul yoneticilerine raporlar
sunulmalidir. Sunulan bu raporlarin yoneticiler tarafindan dikkatli bir sekilde analiz
edilmesi Onerilebilir.

5. Kadin 6gretmenlere stres yonetimi ile ilgili egitimler verilebilir.

6. 40 yas altindaki Ogretmenlerin stres kaynaklari analiz edilerek bu yas grubu
ogretmenlere stres yonetimi ile ilgili egitimler verilebilir.

5.2.2. Arastirmacilara yonelik:

1. Bu g¢aligma ilkokul ve ortaokullarda yiiriitiilmiistiir. Baska arastirmacilar tarafindan
diger kademelerde (Anaokulu, Lise) yurGtulebilir.

2. Bu calisma Adiyaman il genelinde yiiriitiilmiistiir. Cesitli arastirmacilar tarafindan

farkli illerde yiirtitiilebilir.
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3. Bu galigma Kamu (resmi) okullarinda yirGtulmiistiir. Arastirmacilar tarafindan 6zel

okullarda da yuratulebilir.

113



KAYNAKCA

Adeyoyin, S., Unazi, F., Oyewumi, O. & Adegun, A. (2015). "Effects of Job Specialization
and Departmentalization on Job Satisfaction Among The Staff of a Nigerian
University Library". Library Philosophy and Practice (e-journal), (1295).

Agirdas, Y. (2014). Resmi Liselerde Dagitimct Liderlik ile Is Doyumu Arasindaki Iliskinin
Osretmen Goriislerine Dayali Olarak Incelenmesi. Yaymlanmamis Yiiksek

Lisans Tezi. Istanbul: Okan Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi.

Akan, D. ve Kilig, M. (2018). "Dagitimc1 Liderlige Iliskin Ogretmen Goriisleri”. Turkish
Journal of Educational Studies, 5 (3), 22-40.

Akbudak, H. (2010). /lkégretim Okul Yoneticileri Liderlik Davranislarimin Ogretmenlerin
Stres Diizeyine Etkisi. Yiiksek Lisans Tezi. Koceli: Koceli Universitesi Sosyal

Bilimler Enstitlsu.

Akdemir, O. (2016). Ogretmen Algilarina Gore Okul Yoneticilerinin Dagitimer Liderlik
Davramslarimin Okullarin Akademik Iyimserlikleri ile Orgiitsel Baghlik ve
Okul Basarisiyla Iliskisi. Yaymlanmamis Doktora Tezi. Erzurum: Atatirk

Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii.

Akin, U. (2020). "Liderlik". N. Cemaloglu ve M. Ozdemir (Ed.) icinde, Egitim Yonetimi (Ss.
131-158). Ankara: Pegem Akademi.

Akyiirek, C., Toygar, S., Eris, H., & Top, M. (2011). "Buz Daginmn Gériinmeyen Kismu: Is
Kazalarinin ve Meslek Hastaliklarmin Yonetsel Yansimalar1". Hacettepe
Saghk Idaresi Dergisi, 14 (2), 126-149.

Al-Harthi, A., & Al-Mahdy, Y. (2017). "Distributed Leadership and School Effectiveness in
Egypt and Oman: An Exploratory Study". International Journal of Educational
Management, 3 (5), 1-19.

Altan, S. (2018). "Orgiitsel Yapiya Bagl Stres Kaynaklar1 ve Orgiitsel Stresin Neden Oldugu
Baslica Sorunlar". Stratejik ve Sosyal Arastirma Dergisi, 2 (3), 137-158.

114



Amajde, D., Nelson, P., Billsherry, J., & Meurs, N. (2009). "Improving Leadership in Higher
Education Institutions: A Distributed Perspective". Higher Education, 58, 763-
769.

Angalle, P. (2010). "An organizational Perspective of Distributed Leadership: A Portrait of
a Middle School". Journal Homepage, 33 (5), 1-16.

Arabacy, 1., Karabatak, S. ve Polat, H. (2016). "Ortadgretim Okulu Y6neticilerinin Dagitime1
Liderlik Rollerine Iliskin Ogretmen Algilar1". Kastamonu Egitim Dergisi, 24
(3), 1015-1032.

Arican, K. (2011). "Orgiitsel Stres Kaynaklar:: Kavramsal Bir Cozimleme". Egitim ve
Insani Bilimler Dergisi, 2 (4), 55-76.

Arroba, T., & James, K. (1990). "Reducing The Cost of Stress: An Organisational Model".
Personnel Review, 19 (1), 21-28.

Artan, 1. (1985). Orgiitsel Stres Kaynaklar: ve Yoneticiler Uzerinde Bir Uygulama. Doktora

Tezi. Istanbul: Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitisi.

Aslan, M. ve Bakir, A. (2018). "Smif Ogretmenlerinin Yasadiklar1 Orgiitsel Stres
Kaynaklar1". Cumhuriyet Uluslararasi Egitim Dergisi, 7 (4), 349-365.

Aslan, M. ve Cecen, A. (2007). "Ortadgretim Kurumlarmda Gérev Yapan Ogretmenlerin
Cinsiyetlerine Ogrenilmis Giicliik Diizeylerine Goére Mizah Tarzinin

Incelenmesi". C.U. Sosyal Bilimler Dergisi, 2 (16), 1-14.

Atilkan, N. (2019). Okul Miidiiriiniin Dagitimct Liderlik Davraniglar ile Okullarin Etkililigi
Arasindaki  Iligkinin Incelenmesi. Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi.

Karabiik: Karabiik Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii.
Aydm, 1. (2016a). Egitim ve Ogretimde Etik. Ankara: Pegem Akademi.
Aydn, 1. (2016b). Is Yasaminda Stres. Ankara: Pegem Akademi.

Bakirci, B. (2012). Ortadgretim Kurumlarinda Calisan Ogretmenleri Etkileyen Orgiitsel
Stres Kaynaklart Nelerdir?. Yuksek Lisans Projesi. Edirne: Trakya

Universitesi Sosyal Bilimler Enstitisi.

115



Baloglu, N. (2011). "Dagitime1 Liderlik: Okullarda Dikkate Alinmasi Gereken Bir Liderlik
Yaklasim1". Ahi Evran Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 12 (3), 127-148.

Baloglu, N. (2012). "Degerler Temelli Liderlik ile Dagitimer Liderlik Arasindaki iliskiler:
Okul Midiiriinin Davranigint Degerlendirmeye Doniik Nedensel Bir

Aragtirma". Kuram ve Uygulamada Egitim Bilimleri, 12 (2), 1367-1378.

Baloglu, N. (2016). "Okul Midiirlerinin Dagitimct Liderlik Davraniglar1 ile Kisilik
Ozellikleri Arasindaki Iliskiler". Kastamonu Egitim Dergisi, 24 (4), 1858-
1866.

Baltas, Z. ve Baltas, A. (2020). Stres ve Basa ¢itkma Yollar:. Istanbul: Remzi.

Bass, B. (1990)." From Transactional to Transformational Leadership: Learning to Share the
Vision". Organizational Dynamics, 18 (3), 19-31.

Bass, B., & Riggio, E. (2006). Transformational Leadership. Mahwah, NJ: Lawrence

Erlbaum Associates.
Basaran, 1. (2008). Orgiitsel Davranis Insanin Uretim Giicii. Ankara: EKinoks.

Begley T, M., Lee, C., & Czajka, M. (2000). "The Relationship of Type a Behavior and
Optimism with Job Performance and Blood Pressure™. Journal of Business and
Psychology, 15 (2), 215-227.

Bejean, S., & Taieb, H. (2005). "Modeling the Economic Burden of Diseases imputable to
Stress at Work™. European Journal of Health Economics, (50), 16-23.

Benne, K., & Sheats, P. (1948). "Functional Roles of Group Members". Journal of Social
Issues, 4 (2), 41-49.

Bolden, R. (2011). "Distributed Leadership in Organizations: a Review of Theory and

Research”. International Journal of Management Reviews, 13, 251-2609.

Bolden, R., Petrov, G., & Gosling, J. (2009). "Distributed Leadership in Higher Education”.
Educational Management Administration & Leadership, 37 (2), 257-277.

116



Borg, M., & Riding, R. (1991). "Occupational Stress and Satisfaction in Teaching". British
Educational Research Journal, 3 (17), 263-281.

Brosan, L., & Todd, G. (2018). Stres. (Cev.: S. Kurdoglu). istanbul: Kuraldisi.

Brown, K., & Anfara, V. (2003). "Paving the Way for Change:Visionary Leadership in
Action at the Middle Level”. National Association of Secondary School
Principals, 87 (635), 16-34.

Brown, M. E., Trevino, L., & Harrison, D. (2005). "Ethical leadership: A social learning
perspective for construct”. Organizational Behavior and Human Decision
Processes, 97, 117-134.

Bush, T., & Glover, T. (2003). School Leadership: Concepts and Evidence Full Report.
Nottingham, UK: National College for School Leadership(NCSL).

Biiyiikoztiirk, S., Cakmak, E., Akgiin, O., Karadeniz, S. ve Demirel, F. (2019). Egitimde

Bilimsel Arastirma Yontemleri. Ankara: Pegem Akademi.

Can, H., Azizoglu, O.A. ve Aydin, E.M. (2015). Orgiitsel Davrams. Ankara: Siyasal
Kitabevi.

Cansev, O. (2021). Osretmen Algilarina Gore Okul Yéneticilerinin Dagitimer Liderlik
Davramislart ile Okula Baghliklar1 Arasindaki  Iliskinin  Incelenmesi.
Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi. Karaman: Karamanoglu Mehmetbey

Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiist.

Cemaloglu, N. (2013). "Liderlik". S. Ozdemir (Ed.) icinde, Egitim Yonetiminde Kuram ve
Uygulama (ss. 131-177). Ankara: Pegem Akademi.

Chang, H. (2011). "A Study of the Relationships Between Distributed Leadership, Teacher
Academic Optimism and Student Achievement in Taiwanese Elementary
Schools". School Leadership and Management, 31 (5), 491-515.

Cleeg, A. (2001). "Occupational Stress in Nursing: A Review of the Literature". Journal of
Nursing Management, 9, 101-106.

117



Conger, J., & Kanungo, R. (1987). "Toward a Behavioral Theory of Charismatic Leadership
in Organizational Settings". The Academy of Management Review, 12 (4), 637-
647.

Cooper, C., & Marshall, J. (1976)."Occupational Sources of Stress: a Review of the
Literature Relating to Coronary Heart Disease and Mental 111 Health". Journal
of Occupational Psychology, 49, 11-28.

Copland, M. (2003). "Leadership of inquiry: building and sustaining capacity for school
improvement”. Educational Evaluation and Policy Analysis, 25 (4), 375-395.

Creswell, J. (2017). Arastirma Deseni. (Cev.: S.B. Demir). Ankara: Egiten Kitap.

Creswell, J. (2021). Nitel Arastirma Yontemleri. (Cev.: M. Bltin, & S. Demir). Ankara:
Siyasal.

Creswell, J., & Creswell, J. (2021). Arastirma Tasarimi. (Cev.: E. Karadag). Ankara: Nobel.

Currie, G., & Lockett, A. (2011). "Distributing Leadership in Health and Social Care:

Concertive, Conjoint or Collective?" International Journal of Management
Ciiceloglu, D. (2000). /nsan ve Davrams. Istanbul: Remzi.

Cakir, C. (2018). Dagitilmis Liderlik Uygulamalarimi Etkileyen Okul I¢i Faktorlerin
Incelenmesi. Yaymlanmamis Doktora Tezi. Gaziantep: Gaziantep Universitesi

Egitim Bilimleri Enstitiisti.
Celik, A. (2010). Kriz ve Stres Yonetimi. Ankara: Gazi.

Colak, M. (2021). Okul Yéneticilerinin Dagitimct Liderlik Uygulama Becerileri ile Orgiit
Iklimi Arasindaki Iliskiler. Yaymlanmams Yiiksek Lisans Tezi. Kirsehir: Ahi

Evran Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi.

DeFrank, R., & Ivancevich, J. (1998). "Stress on the Job:An Executive Update". Academy
of Management Executive, 12(3), 55-66.

Delibas, S. (2018). Ortaokul Ogretmenlerinin Dagitimci Liderlik Algilar:. Yaymlanmamis

Yiiksek Lisans Tezi. Trabzon: Avrasya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitisii.

118



Duignan, P., & Bezzina, M. (February 2006). Building a Capacity For Shared Leadership
In Schools Teachers As [Paper presentation]. 5th International Educational
Leadership Conference University of Wollongong, Australia. Australia:
University of Wollongong.

Dussault, M., Deaudalin, C., Royer, N., & Loiselle, J. (1999). "Professional Isolation and
Occupational”. Psychological Reports, 943-946.

Dworkin, A., Haney, C., Dworkin, R., & Telschow, R. (1990). "Stress and IlIness Behavior
Among Urban Puplic School Teachers”. Educationsl Administration
Quarterly, 26 (1), 60-72.

Eggen, D. (2010). Principals’ Perceptions of Distributed Leadership in an Elementary.
Doktora Tezi. Kuzey Kolarado Universitesi.

Eggen, D. (2010). Principals’ perceptions of distributed leadership in an elementary school
setting. Unpublished Doctoral Dissertation. USA: University of Northern

Colorado.

Engin, A. ve Ipek, M. (2020). "Ogretmenlerin Stres Kaynaklari, Stresle Bas Etme Yollar1 ve
Okul-Aile-Yasam Catisma Diizeylerinin Belirlenmesi". Aydin Saglik Dergisi,
6 (2), 183-218.

Erdogan, 1. (1996). Isletme Yonetiminde Orgiitsel Davranis. Istanbul: Avciol Basim.
Eren, E. (2020). Orgiitsel Davranis ve Yénetim Psikolojisi. Istanbul: Beta.
Ergeneli, A. (2017). Orgiitse! Davranis. Ankara: Nobel.

Fitzsimons, D., James, K., & Denyer, D. (2011). "Alternative Approaches for Studying
Shared and Distributed Leadership”. International Journal of Management
Reviews, 13 (3), 313-328.

Foote, D. (2004)."Managing The Problem of Unscheduled Turnover". Management
Decision, 42 (8), 963-973.

119



French, J., & Snyder, R. (1959). "Leadership an Interpersonel Power". In D. Cartwright
(Ed.), Studies in Social Power (pp. 118-150). United States of America:
Michigan University.

Gencer, M. (2021). "Teachers' Opinions on Their Professional Stress: A Qualitative Study".
Journal of Educational Theory and Practice Research, 7 (2), 251-263.

Godelek, E. (1988). U¢ Farkli Is Kolunun (Tekstil, Tekstil Boya, Cimento) Psiko Sosyal Stres
Faktorleri Yonunden Karsilastiriimasi. Doktora Tezi. Ankara: Ankara
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Goksoy, S., & Argon, T. (2014). "Okullarda 6gretmenleri Engelleyici ve Destekleyici Stres
Kaynaklar1". Journal of Teacher Education and Educators, 3 (2), 245-271.

Goksoy, S., Arican, K., & Eris, H. (2015). "Birlestirilmis Sinifli Ilkokullarda Gorevli
Ogretmenlerin Stres Diizeyleri." Asya Ogretim Dergisi, 3 (1), 92-106.

Gron, P. (2002). "Distributed Leadership As a Unit of Analysis". The Leadership Quarterly,
13, 423-451.

Gronn, P. (2000)." Distributed Properties A New Architecture For Leadership". Educational
Management & Administration, 28 (3), 317-338.

Gronn, P. (2002). "Distributed leadership™. In K. Leithwood, P. Hallinger, K. Seashore-
Louis, G. Brown, P. Gronn, W. Mulford, & K. Riley (Eds.), Second
International Handbook of Educational Leadership and Administration (pp.
653-696). Dordrecht: Kluwer.

Gronn, P. (2009). "Leader Ship Configurations". SAGE Journols, 5 (3), 381-394.

Groves, K. S. (2006). "Leader Emotional Expressivity, Visionary Leadership, and
Organizational Chang". Leadership & Organization Development Journal, 27
(7), 566-583.

Giimiistekin, G. ve Oztemiz, A. (2005). "Orgiitlerde Stresin Verimlilik ve Performansla
Etkilesimi". Cukurova Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti Dergisi, 14 (1),
271-288.

120



Giiney, S. (2020). Orgiitsel Davranis. Ankara: Nobel.

Halitoglu, S., ve Akpmar,B. (2022). "Okul Yoneticlerinin Liderlik Stilleri ile Ogretmenlerin
Stres Algis1 Arasindaki Iliski". Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi, 21 (82),
661-673.

Hallinger, P. (2005). "Instructional Leadership and The School Principal:A Passing Fancy
That Refuses To Fade Away". Leadership and Policy in Schools, 221-239.

Hallinger, P., & Murphy, J. (1985). "Assessing The Instructional Management Behavior of
Principals”. The Elementary School Journal, 86 (2), 218-247.

Harris, A. (2007)." Distributed Leadership: Conceptual Confusion and Empirical

Reticence”. International Journal of Leadership in Education, 10 (3), 315-325.

Harris, A. (2008). "Distributed Leadership:According To The Evidence". Journal of
Educational Administration, 46 (2), 172-188.

Harris, A. (2008). Distrubuted School Leadership. New York: Routhledge.

Harris, A. (2009). "Distributed Leadership: What We Know." In A. Harris (Ed.), Distributed
Leadership, Studies in Educational Leadership (pp. 11-21).

Hellriegel, D., & Slocum, J. (2011). Organizational Behavior. USA: South-Western
Cengage.

Hoy, W., & Miskel, C. (2015). Egitim Yonetimi. (Cev.: S. Turan). Ankara: Nobel.

Hulpia, H., Devos, G., & Rosseel, Y. (2009)." Development and validation of Scores on The
Distributed Leadership Inventory”. Educational and Psychological
Measurement, 69 (6), 1013-1034.

Iscan, S. (2014). Yabanci Diller Yiiksekokulu Miidiirlerinin Dagitimer  Liderlik
Davramiglarimin  Ogretim  Elamanlariun  Is  Doyumu  Uzerine  Etkisi.
Yaymlanmamis Doktora Tezi. Denizli: Pamukkale Universitesi, Egitim

Bilimleri Enstittsu.
Isikhan, V. (2004). Calisma Hayatinda Stres ve Basa Cikma Yollari. Ankara: Sandal.

121



Judge, T., Piccolo, R. F., & Ilies, R. (2004). "The Forgotten Ones? The Validity of
Consideration and Initiating Structure”. Journal of Applied Psychology, 89 (1),
36-51.

Kaplan, V. (2021). "Ogretmenlerin psikolojik sermaye ve orgiitsel stres kaynaklarinm bazi
degiskenlere gore incelenmesi”. Erciyes Akademi, 35 (1), 111-136.

Karadavut, Y. (2005). flkégretim Okulu Ogretmenlerinin Orgiitsel Stres Kaynaklari, Stres
Belirtileri ve Stresle Basa Cikma Yollar1. Yiksek Lisans Tezi. Ankara: Gazi

Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii.

Kaya, M. ve Alim, M. (2015). "Cografya Ogretmenlerinin Stres Kaynaklarma Yo6nelik Bir
Arastirma". Dogu Cografya Dergisi, 20 (34), 171-186.

Kiling, A. (2014). "A Quantitative Study of The Relationship Between Distributed
Leadership and Organizational Citizenship Behavior: Perceptions of Turkish

Primary School Teachers". Journal of Curriculum and Teaching, 3 (2), 69-78.

Kogak, N. (2014). Sinif Ogretmenlerinin Orgiitsel Stres Kaynaklarimin Incelenmesi. Yiiksek

Lisans Tezi. Gaziantep: Zirve Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiis(.

Korkmaz, E. ve Giindiiz, H. (2011). "Ilkdgretim okulu Yéneticilerinin Dagitimer Liderlik
Davranislarin1 Gosterme Diizeyleri". Kalem Egitim ve Insan Bilimleri Dergisi,

1 (1), 123-153.

Koéroglu, G. ve Coban, O. (2021). "Ogretmen Algilarma Gore Okul Y®neticilerinin
Dagitimer Liderlik Rollerinin Incelenmesi". Egitim Calisanlar: Dergisi, 3(1),
19-36.

Kulu, M. (2020). Okul Yéneticilerinin Dagitimci Liderlik Davranislart Ile Ogretmenlerin
Mesleki Topluluk Diizeyleri Arasindaki Iliski. Yaymlanmamis Yiiksek Lisans
Tezi. Karaman: Karamanoglu Mehmetbey Universitesi Sosyal Bilimler

Enstitsu.

Kumari, H. M. (2021). "A Study on Distributed Leadership Practices and its Impact on
Teaching and Learning. PUPIL.: International Journal of Teaching". Education
and Learning, 5 (1), 55-72.

122



Lamberton, L., & Minor, L. (2014). Human Relations Strategies for Sccess. New York: Mc

Graw Hill Education.
Lazarus, R. S., & Folkman, S. (1984). Stress Appraisal and Coping. New York: Springer.

Lee, M., Hallinger, P., & Walker, A. (2012). "A Distributed Perspective on Instructional
Leadership in International Baccalaureate (IB) Schools". Educational
Administration Quarterly, 48 (4), 664-698.

Leithwood, K., Mascall, B., Strauss, T., Sacks, R., Memon, N., & Yashkina, A. (2007).
"Distributing Leadership To Make Schools Smarter: Taking The Ego Out of
The System”. Leadership and Policy in Schools, 6, 37-67.

Loehr, J. (1997). Stres Altinda Basarili Olmak. (Cev.:T. Biylkonat). Istanbul: Beyaz

Yayinlari.

Lois, K., Meyrowetz, D., Smiley, M., & Murphy, J. (2009). "The Role of Sensemaking and
Trust in Developing Distributed Leadership”. A. Harris (Ed.), Distributed
Leadership (pp. 157-180). London: Springer Science.

Lucia, R. (2004). Distrubuted Leadership: An Explorary Study. Yayinlanmamis Doktora
Tezi. Florida Atlantic University.

Lunenburg, F., & Ornstein, A. (2013). Egitim Yonetimi. (Cev.: G. Arastaman). Ankara:
Nobel.

Luthans, F. (2011). Organizational Behavior. New York: Mcgraw-Hill Education.

MacBeath, J. (2005). "Leadership as Distrubuted :a Matter of Practice”. School Leadership
& Management, 25 (4), 349-366.

Manthei, R., & Gillmore, A. (1996). "Teacher Stress in Intermediate Schools". Educational
Research, 1 (38), 3-19.

Manti, M. (2020). Akademisyenlerde Orgiitsel Stres ve Orgiitsel Sessizlik Davranmislar
Arasindaki Iliski. Y Uksek Lisans Tezi. Denizli: Pamukkale Universitesi Egitim

Bilimleri Enstitusu.

123



Marks, H., & Printy, S. (2003). "Principal Leadership and School Performance:An
Integration of Transformational and “"Educational Administration Quarterly,
39(3), 370-397.

McCormick, 1., & Cooper, C. (1988). "Execituve Stress: Extending The International
Comparision”. Human Relations, 41 (1), 65-72.

Mermer, M. (2019). Mesleki ve Teknik Anadolu Liselerinde Gérev Yapan Ogretmenlerin
Okul Yéneticilerinde Dagitimer Liderlik Davramslarina Iliskin Goriisleri
(Ankara Ili Ornegi). Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi. Ankara: Gazi

Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii.

Mogul, E. (2014). Ozel Okullar ve Devlet Okullarinda Calisan Ortaokul Ogretmenlerinin
Orgiitsel Stres Kaynaklarimn Karsilastirmali Analizi. YUksek Lisans Tezi.

Istanbul: Istanbul Sebahattin Zaim Universitesi Sosyal Bilimler Enstitisi.
Mullins, L. (2005). Management and Organizational Behaviour. England: Pearson.

Mykletun, R. J. (1984). "Teacher Stress: Perceived and Objective Sources, and Quality of

Life". Scandinavian Journal of Educational Research, 1 (28), 17-45.
Norfolk, D. (1989). Is Hayatinda Stres. (Cev.: L. Serdaroglu). Istanbul: Form.

Oduro, G. (2004). "Distributed Leadership’ In Schools: What English Headteachers Say
About The ‘Pull” And ‘Push’ Factors". Journal of Educational Leadership and
Policy Studies, 1 (2), 1-18.

Oguz, E. (2017). "Dagitilmis Liderlik". H. Memduhoglu, & K. Yilmaz (Eds.), Yonetimde
Yeni Yaklagimlar (s. 200-221). Ankara: Pegem Akademi.

Oteer, R. (2015). "Stress At Work and Its Subsequent Problems Among Teachers of The
Public Schools Which Operate The School-Based Violence Reduction
Program (VRP) in Tulkarm Governorate". World Journal of Education, 4 (5),
26.

Omeroglu, M. (2015). Anaokulu Ogretmenlerinin Okuldaki Stres Belirtileri, Stres
Kaynaklar:, Bu Stres Kaynaklari Ile Basa Cikma Yollari ve Yasadiklari

124



Orgiitsel Stresin Performansiarina Etkisi Nedir? Yuksek Lisans Tezi. Antalya:

Akdeniz Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii.
Ornek, A. ve Aydin,S. (2011). Kriz ve Stres Yonetimi. Ankara: Detay.

Ozbas, F. (2019). Ogretmenlerin Orgiitsel Stres Kaynaklari ve Stres Belirtileri ile I§
Doyumlart  Arasindaki  Iliskinin ~ Incelenmesi. Yiksek Lisans Tezi.

Kahramanmaras: Siitgiiimam Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi.

Ozdemir, M. (2012). "Dagitime1 Liderlik Envanterinin Tiirkge Uyarlamast: Gegerlik Ve
Giivenirlik Caligmalar1”. Educational Administration: Theory and Practice, 18
(4), 575-598.

Ozgenel, M., & Canuylasi, E. (2021). "Okul Miidiirlerinin Yikic1 Liderlik Davranislarmin
Orgltsel Strese Etkisi." MANAS Sosyal Arastirmalar Dergisi, 10 (3), 1652-
1664.

Ozkalp, E. (1989). "Orgittlerde stres". Eskisehir Anadolu Universitesi [.I.B.F., 7 (1), 143-
166.

Ozkalp, E. ve Kirel, C. (2021). Orgiitsel Davranis. Bursa: EKin.

Parkes, K. (1994). "Personality and Coping As Moderators of Work Stress Processes:
Models, Methods and Measures". Work ve Stress, 8 (2), 110-127.

Powell, T., & Enright, S. (1990). Anxiety and Stress Management. New York: Routledge.

Poyraz, E. (2009). Ilkégretim ve Ortadgretim Okulu Ogretmenlerin Orgiitsel Stres
Kaynaklar1 ve Stresle Basa Cikma Yollari. YUksek Lisans Tezi. Istanbul:

Yeditepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi.

Rabindarang, S. K., & Yin, K. (2014). "The Influence of Distibuted Leadership on Job Stres
in Technical and Vocational Education." International Journal of Academic

Research in Business and Social Sciences, 4 (1), 490-499.
Robbins, S., & Judge, T. (2019). Orgiitsel Davranis. (Cev.: 1. Erdem). Ankara: Nobel.
Rowshan, A. (2020). Stres Yonetimi. (Cev.: S. Ciiceloglu). Istanbul: Aura.

125



Sabuncuoglu, Z. (1987). Calisma Psikolojisi. Bursa: Uludag Universitesi.
Sabuncuoglu, Z., & Tiiz, M.V. (2016). Orgiitsel Davranis. Bursa: Aktuel.

Samancioglu, M., Baglibel, M., & Erwin, B. (2020). "Effects of Distributed Leadership on
Teachers’ Job Satisfaction, Organizational Commitment and Organizational

Citizenship". Pedagogical Research, 5(2), 1-9.

Schermerhorn, J., Hunt, J., Osborn, R., & Bien, M. (2010). Organizational Behavior.
America: Wiley.

Selye, H. (1975). Stress Without Distress. New York: Lippincott.

Sevim, H. (2021). Okullarda ki Dagitimct Liderlik ile orgiitsel Mutluluk ve Sinerjik iklim
arasindaki Iligki. Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi. Kahramanmaras:

Kahramanmaras Siit¢ii imam Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Shahin, V., & Nesser, F. (2011). "The Relationship between Self-efficacy and Stress among
Iranian EFL Teachers”. Journal of Language Teaching and Resarch, 2 (5),
1168-1174.

Sirke, C. (2016). Ozel Okul Ogretmenlerinde Orgiitsel Stres ve Orgiitsel Ozdeslesme.
Yiksek Lisans Tezi. Istanbul: Bahgesehir Universitesi Egitim Bilimleri

Enstitlsu.

Smith, L. M. (2007). Study of Teacher Engagement in Four Dimensions of Distributed
Leadership in One School District In Georgia. Georgia: Georgia Southern

University.

Smith, L., & Riley, D. (2012). "School Leadership”. Management Formerly School
Organization, 1 (32), 57-71.

Smylie, M., Conley, S., & Marks, H. (2005). "Exploring New Approaches To Teacher
Leadership For School Improvement". Yearbook of the National Society for the
Study of Education, 101 (1), 162-188.

S6kmen, A. (2013). Orgiitsel Davranis. Ankara: Detay.

126



Spillane, J. (2006). Distributed Leadership. San Francisco: Jossey-Bass.

Spillane, J., & Orlina, E. (2005). "Investigating Leadership Practice: Exploring The
Entailments of Taking A Distributed Perspective”. Leadership and Policy in
School, 4, 157-176.

Spillane, J., Halverson, R., & Diamond, J. (2001)."Investigating School Leadership Practice:
A Distributed Perspective". Educational Researcher, 30 (3), 23-28.

Spillane, J., Halverson, R., & Diamond, J. (2004). "Towards A Theory Of Leadership
Practice: A Distributed Perspective". Journal of Curriculum Studies, 1, 3-34.

Sahin, M., Ugur,C., Dingel, S., Balik¢i, A., & Karadag, E. (2014). "Dagitimc1 Liderlik
Olgegi’nin Tiirkgeye Uyarlanmasi, Dil Gegerligi ve On Psikometrik
Incelenmesi". Egitimde Politika Analizi Dergisi, 3 (2), 19-30.

Sahin, N. (2019). Stres ve Stres Yonetimi. U. Sigr1, & S. Glrbiiz, (Eds.). Istanbul: Beta.

Sanli, O. (2017). "Ogretmenlerinin Algilanan Stres Diizeylerinin Cesitli Diizeylere Gore
Incelenmesi". Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi, 6 (61), 385-396.

Sisman, M. (2018). Ogretim Liderligi. Ankara: Pegem Akademi.

Tabak, A. ve Sigr1, U. (2017). "Liderlik". U. Sigr, & S. Giirbiiz (Dii), Orgiitsel Davranis
(ss. 374-420). istanbul: Beta.

Turan, S., & Bektas,, F. (2021). "Liderlik". S. Turan (Ed.), Egitim Yonetimi (S. 347-389).
Elaz1g: Asos.

Turan, S., & Bektas, F. (2014). "Liderlik". S. Turan (Ed.), Egitim Yonetimi Teori, Arastirma
ve Uygulama (s. 293-331). Ankara: Pegem Akademi.

Tutar, H. (2000). Kriz ve Stres Ortaminda Yonetim. Istanbul: Hayat.
Tutar, H. (2016). Orgiitsel Davranis. Ankara: Detay Yaymncilik.

Tutar, H. (2021). Kriz ve Stres Yonetimi. Ankara: Seckin.

127



Ucar, R. (2015). Jlkokul Miidiirlerinin Dagitimci Liderlik Davranislar: ile Ogretmenlerin
Motivasyon ve Yaraticilik Diizeyleri Arasindaki Iliski. Doktora Tezi.

Diyarbakir: Dicle Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii.

Uhl-Bien, M. (2006). "Relational Leadership Theory: Exploring the Social Processes of
Leadership and Organizing". The Leadership Quarterly, 17, 654-676.

Wagner, J., & Hollenbeck, J. (2010). Organizational Behavior. New York: Routledge.

Wahab, J., Hamid, A., Zainal, S., & Rafik, M. (2013). "The Relationship Between
Headteachers’ Distributed Leadership Practices and Teachers’ Motivation in

National Primary Schools". Asian Social Science, 9 (16), 161-167.
Ward, J., & Abbey, A. (2005). Organizational Stress. Newyork: Palgrave.

Weinberg, A., Sutherland, V., & Cooper, C. (2010). Organizational Stress Management.

New York: Palgrave-Macmillan.

Westley, F., & Mintzberg, H. (1989). "Visionary Leadership and Strategic Management".
Strategic Management Journal, 10, 17-32.

Woods, P. (2004). "Democratic Leadership: Drawing Distinctions With Distributed

Leadership". International Journal of Educational Leadership, 7 (1), 3-26.

Woods, P., & Gronn, P. (2009). "Nurturing Democracy”. Educational Management
Administration & Leadership, 37 (4), 430-451.

Yanardag, U., & Dikmen,T. (2020). "Ogretmenlerin Stres Diizeyleri Uzerine Karma Bir
Arastirma:Sosyal Hizmet Meslegi Perspektifinden Bir Tartisma™. Mehmet Akif
Ersoy Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti Dergisi, (31), 120-136.

Yenipmar, S. (2021). "Orgiit Yapis1". Y. Cerit (Ed.), Orgiitsel Davranis (s. 561-589). Elaz1g:

ASO0S.

Yetim, Z. (2016). Ilkégretim Kurumlarinda Dagitimer Liderlik ile Orgiitsel Baglilik
Arasinda ki Iliskisi (Seydikemer Ornegi). Yaymlanmams Yiiksek Lisans Tezi.

Istanbul: istanbul Aydm Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

128



Yilmaz, D. (2014). Dagitilmis Liderligin Orgiitsel Giiven ile Algilanan Orgiitsel Destek ve
Okul Basarisiyla Iliskisi. Yaymlanmamis Doktora Tezi. Eskisehir: Osmangazi

Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii.
Yukl, G. (2018). Orgutlerde Liderlik. (Cev.: S. Cetin, & R. Baltac1). Ankara: Nobel.

Zengin, Y., Yurdakul, S., Bayram, N., Sakarya, M. ve Bagci, M. (2021). "Yoneticilerin
Liderlik Ozelliklerinin Psikolojik Sahiplenme ve Is Stresi Iliskisi". Turkish
Business Journal, 2 (4), 56-75.

Zeyhek, B. (2020). Ogretmenlerde Orgiitsel Stresin Orgiitsel Sinizm Uzerindeki Etkisinde
Doniisiimcii Liderligin Aracilik Rolii ve Bir Uygulama. YUksek Lisans Tezi.

Bandirma: Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi.

Zhang, J., & Faerman, S. (2007). "Distributed Leadership in The Development of a
Knowledge Sharing System". European Journal of Information Systems, 16, 479-493.

129



