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OZET

OKUL MUDURLERININ MENTAL IYi OLUS DUZEYLERININ BIREYSEL
VE ORGUTSEL PERFORMANSLARINA ETKIiSi: iIC-ICE GECMIS
KARMA YONTEM ARASTIRMASI
Dogan, Abbas
Doktora Tezi, Egitim Bilimleri Anabilim Dal1 Egitim Yonetimi Teftisi Planlamasi1 ve
Ekonomisi Programi
Danisman: Prof. Dr. ilhan Giinbay1
Haziran, 2024, 150 sayfa

Okul miidiirlerinin mental 1iyi olus diizeylerinin bireysel ve oOrgiitsel
performanslarina etkisini i¢-ice gecmis karma yontemle incelemeyi amaglayan bu
calisma; nicel boyutta ilkokul, ortaokul ve lise olmak iizere toplam 346 okul miidiirii
ve nitel boyutta ise 15 okul miidiirii ile gergeklestirilmistir. Nicel boyutta okul
midiirlerinin mental iyi oluslar1 ile performans diizeyleri arasindaki iligki Pearson
Moments Korelasyon analizi kullanilarak incelenmistir. Mental iyi olus diizeylerinin
bireysel ve oOrgiitsel performanslar1 yordayip yordamadigini belirlemek amaciyla
Regresyon Analizi yapilmig ve analiz sonuglari aragtirmaya dahil edilmigtir. Nitel
boyutta ise goniilliik esasina dayali olarak 15 okul miidiirii ile bireysel goriisme
yapilarak okul miidiirlerinin mental 1yi oluslarinin bireysel ve Orgiitsel
performanslarina etkisi konusunda goriislerine iliskin toplanan veriler yorumlanarak
nicel verileri desteklemek ve daha anlasilir hale getirilmesi i¢in kullanilmustir.
Arastirma sonucunda, okul miidiirlerinin mental iyi olusu ile bireysel ve orgiitsel
performanslari arasinda pozitif ve anlaml bir iliski oldugu ve mental iyi olusun okul

miidiirlerinin performanslarinda yiiksek bir etkiye sahip oldugu sonucuna ulasilmistir.

Anahtar Kelimeler: Mental iyi olus, performans, bireysel performans, orgiitsel

performans, okul miidiirii



ABSTRACT
THE EFFECT OF SCHOOL PRINCIPALS' MENTAL WELL-BEING
LEVELS ON INDIVIDUAL AND ORGANIZATIONAL PERFORMANCES:
AN EMBEDDED MIXED METHODS RESEARCH
Dogan, Abbas
PhD. Dissertation, Department of Educational Sciences, Program of Educational
Management, Supervision, Planning and Economy
Supervisor: Professor ilhan Giinbay1.
June, 2024, 150 pages

This study aimed to examine the impact of school principals' mental well-being
levels on their individual and organizational performance with an intertwined mixed
method; The study was carried out with a total of 346 school principals, including
primary school, secondary school and high school, in the quantitative dimension, and
15 school principals in the qualitative dimension. In the quantitative dimension, the
relationship between school principals' mental well-being and performance levels was
examined using Pearson Moments Correlation analysis. In order to determine whether
mental well-being levels predicted individual and organizational performances,
Regression Analysis was performed and the analysis results were included in the
research. In the qualitative dimension, individual interviews were conducted with 15
school principals on a voluntary basis, and the data collected regarding the school
principals' views on the impact of their mental well-being on their individual and
organizational performance was used to understand and interpret the quantitative data
and make them more understandable. As a result of the research, it was concluded that
there was a positive and significant relationship between the mental well-being of
school principals and their individual and organizational performances, and that
mental well-being had a high impact on the performance of school principals.

Key words: Mental well-being, performance, individual performance, organizational

performance, school principals.
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BOLUM |

GIRiS

Bu kisimda c¢alismadaki problem durumu, ¢alismanin amaci, arastirma sorulari, 6nemi,

sinirliliklart ve tanimlar yer almastir.

1.1. Problem Durumu

Diinya Saglik Orgiitii (DSO), 2004 yilinda yayinladig1 raporda, kisilerin ve iginde
yasadiklar1 toplumlarin iyi olma durumlarina ve iyilik durumunun aktif olabilmesi i¢in “olumlu
mental saghk” konusuna biiyiik 6nem vermistir. DSO, mental saghgi, bireyin kendi
yeteneklerinin farkinda olmasi, yasaminda olusan stresin tistesinden gelebilmesi, is yasaminda
tiretken ve faydali olabilmesi ve yetenekleri dogrultusunda toplumuna katki yapmasi olarak
tanimlamaktadir (Boyalioglu, 2023). Bu tanim, mental saglik ve ruhsal iyi olusun sadece
hastalik veya rahatsizliklarin yoklugu anlamina gelmedigini, ayn1 zamanda bireyin genel yasam
kalitesi ve topluma katki saglama kapasitesi ile de iligkili oldugunu vurgulamaktadir. Bu
nedenle, mental saglik ve ruhsal iyi olus konularinin detayli incelenmesi, bireylerin ve

toplumlarin genel sagligini iyilestirmek i¢in kritik bir 6neme sahiptir.

Genel anlamda iyi olus, maddi hayat sartlari, siirdiiriilebilirlik ve yasam Kalitesi

temellerine dayanur:

- Maddi Hayat Sartlar:: Is sahibi olma, gelir elde etme, beslenme ve barmma gibi maddi

odakli degiskenleri igerir.

- Hayat Kalitesi: Saglik durumu, is-yasam uyumu, egitim Seviyesi, sosyal iliskiler,

cevresel kalite, kisisel giivenlik ve 6znel 1y1 olusu kapsar.

- Devam Edilebilirlik: Iyi olusun siirdiiriilebilirligi, insan kapitali, ekonomik kapital,
dogal kapital ve sosyal kapital arasindaki dengeye baghdir (OECD, 2011). (Sahin, Goék &
Sabanci, 2019)

Ekonomik Kalkinma ve Is Birligi Orgiitii (OECD), 2011 yilinda mental saglig1; bireyin
hedeflerini gerceklestirme arzusunu, hayattan zevk alip tatmin olma gibi ¢ok yonlii insan

gereksinimlerinin karsilanmasi olarak tanimlamistir. Harrington (2012) ve Holmes (2005) iyi



olusu dort grupta siniflandirmistir; “fizyolojik iyi olus, duygusal iyi olus, tinsel iyi olus ve
mental ve entelektiiel iyi olus”. Fizyolojik iyi olusla hasta olmaktan 6te bir ifadeyle fiziksel
varligimizin tiim yonlerini kapsayan bir durum anlatilir. Detaylandirmak gerekirse, fizyolojik
iyl olusu etkileyen faktorler arasinda dis goriiniim, hastaliklara direnme yetenegi, yapilan
egzersizler ve beslenme aligkanliklar1 yer almaktadir. Duygusal iyi olus, yasam doyumunu ve
mutluluk duygusunu igerir (Sinnott, 2013). Anahtar bir nitelik olarak kabul edilen duygusal iyi
olus, duygularimizi tanima, anlama ve uygun bir sekilde ifade etme yetenegini igerir. Tinsel iyi
olus, manevi hayatimizla ilgilidir ve maddi diinyanin 6tesindeki beklenti ve ihtiyaglarimizi
deneyimleme arzusunun belirgin bir ifadesidir. Tinsel iyi olus, dogaiistii ve dini baglamlarla
daha cok iliskilidir. Mental ve entelektiiel iyi olus ise viicut ile zihin arasindaki saglikli dengeyi
ve bu denge sonucunda hissedilen esenlik duygusunu ifade eder (Holmes, 2005). Mental iyi
olus, daha genis bir perspektiften ele alindiginda, mutluluk, yasam doyumu, zorluklarin
istesinden gelme yetisi, sikintilar1 yenme ve iyilesme giicti, benlik saygisi ile yasami kontrol
edebilme ve onunla basa ¢ikabilme yeteneklerini iceren pozitif bir psikolojik islevsellik durumu
olarak tamimlanabilir (Windle, Hughes, Linck, Russell, Morgan, Woods, Burholt, Edwards,
Reeves, & Yeo, 2008) (Akt. Sahin, Gok & Sabanci, 2019).

Yapilan ¢aligmalar, mental iyi olus diizeyi yiiksek olan bireylerin genel olarak hem
ruhen hem de bedenen saglikli olduklarint gostermektedir (Keyes, 2002). Keyes, Dhingra ve
Simoes (2010) tarafindan yapilan arastirmalar, mental iyi olusu yiiksek olan bireylerin hayat
kalitelerinin yiiksek oldugunu ortaya koymustur. Ayrica, mental iyi olusu yiiksek olan kisilerin
genellikle yaratici olduklari, sosyal iligkilerinin gii¢lii oldugu ve bu sayede verimliliklerinin de
yuksek oldugu belirtilmistir. Lyubomirsky, King ve Diener (2005) ise, mental iyi olusu yiiksek
olan bireylerin fiziksel sagliklarmin iyi oldugunu ve giiclii bir bagigiklik sistemine sahip
olduklarini ifade etmislerdir. Bu bulgular, mental iyi olmanin sadece psikolojik bir durum
olmadigini, ayn1 zamanda bireyin genel saglik durumu ve yasam kalitesi ile de yakindan iliskili

oldugunu gostermektedir. (Akt. Boyalioglu, 2023)

Egitim alaninda mental iyi olus kavrami incelendiginde ise; alanyazindaki birgok
calismada iyi olusun egitim calisanlar agisindan 6nemi vurgulanmaktadir. Bubb ve Early’nin
(2004) caligmalari, 6gretmenlerin hem bireysel hem de mesleki iyi oluslarinin saglanmasi
gerektigini, aksi takdirde egitim kalitesinin arzu edilen seviyelere ulasamayacagini ve bu
durumun &grencilerin  egitim deneyimlerini negatif olarak etkileyebilecegini ortaya
koymaktadir. Bagka bir ¢alismada ise Pillay ve arkadaglar1 (2005), 6gretmenlerin iyi olusunun

i tatmini ve yetkinlik algilarindan etkilendigini, isle ilgili iyi olus eksikliginin i performansini



olumsuz etkileyebilecek stres seviyelerine neden olabilecegini belirtmislerdir. Loscocco ve
Spitze (1990), calisma sartlarin kisilerin mental iyi oluslart {izerinde etken bir role sahip
oldugunu belirtirken; Van Petegem ve arkadaslar1 (2005) 6gretmenlerin mental iyi oluslarinin
sinif ortami ve dolayisiyla 6grenci basarist iizerinde onemli bir etkisi oldugunu ifade
etmektedirler. Bu ¢alismalar, egitim calisanlarmin mental iyi oluslarinin, egitimin kalitesi ve
Ogrenci basarist lizerinde dogrudan etkisi oldugunu gostermektedir. Grenville Cleave ve
Boniwell (2012) tarafindan gerceklestirilen bir c¢alismada, 6gretmenlerin diger g¢alisanlara
kiyasla iyi oluslarinin biiyiik oranda daha diisiik oldugu belirlenmistir. Bu nedenle, Roffey
(2012) tarafindan ifade edildigi gibi, 0gretmenlerin ve okul yoneticilerinin iyi olus durumunu
yonetmek, desteklemek ve bu diizeyi artirmak, mesleki agidan olumlu sonuglarin elde
edilmesine ve egitim kalitesinin artirilmasina katki saglayacaktir. Bu sekilde, 6gretmenlerin
okullarda ¢ok yonlii beklentilere daha iyi yanit verebilecek kapasitelerinin artirilabilecegi
diisiiniilmektedir. Iyi olusa dair olumlu algilar, insanlara énemli olduklarini hissettirirken,
bulunduklar1 ortamlara yonelik algilarint da olumlu etkileyerek genel olarak motivasyonlarini
artirabilir ve isten ayrilma oranlarini azaltabilir (Bubb ve Earley, 2004). Danna ve Griffin
(1999) tarafindan yapilan bir ¢alismada ise isyerinde yasanan fiziksel, duygusal, zihinsel ve
sosyal deneyimlerin bireyleri acik¢a etkiledigi vurgulanmistir. Okullarda is ortaminin egitim
calisanlarinin mental iyi oluslarini desteklemedigi ve gelistirmeye yonelik yeterli tesvik
saglamadigi durumda, egitim c¢alisanlarinin iyi oluslarinin bu olumsuz etkiden zarar
gorebilecegi ifade edilmektedir. Sonucta yukaridaki ¢calismalardan da anlagilacagi lizere, yiiksek
mental iyi olusun okul ortamina olumlu katki sagladigi agiktir. Bu yoniiyle mental iyi olus
kavraminin egitim ortaminda derinlemesine incelenmesi, 6gretmenlerin ve okul yoneticilerinin
mental iyi olus diizeylerinin performanslarina ne derecede etki ettigi konusu son derece
onemlidir. Bu nedenle, orgiitlerin bu alanlarda yatirim yapmalari, hem bireysel hem de orgiitsel

diizeyde faydalar saglayacaktir. (Sahin, Gok & Sabanci, 2019)

Tiirkiye’deki alanyazin incelendiginde ise, egitim ¢alisanlariin mental iyi oluslar
lizerine yapilan ¢alismalarin siirli oldugu ve 6zellikle okul miidiirlerinin mental 1yi oluslarina
odaklanan aragtirmalarin yetersizligi dikkat cekmektedir. Bu durum, egitim calisanlarina
yonelik mental iyi olugla ilgili daha kapsamli ve detayli arastirmalara ihtiya¢ oldugunu
gostermektedir. Bu tiir arastirmalar, egitim liderligi ve yonetimi alaninda énemli bir boslugu
doldurabilir ve okul yoneticilerine yonelik destek programlarinin gelistirilmesine katkida

bulunabilir.



“Performans” terimine iliskin tanimlarda ise; ‘basarim’, ‘basari1 ¢abasi’ ve ‘cabalama’
gibi ifadeler goze carpmaktadir. Alanyazinda kabul edilmis haliyle performans, oOrgiitiin
amaclarina varabilmesi i¢in yiiriitiilen ¢alismalarin tiimii olarak tanimlanabilir (Eren, 2014;
Hogg, 2016). Songur (1995) ¢alismasinda genel olarak performansi, belli bir hedefe y6nelik
yapilmis planlar ¢ergevesinde ulasilmis noktayi, yani elde edilmis neticeleri kalite ve kantite
yonleriyle degerlendiren bir kavram olarak ifade etmistir. Ayrica performans, ‘isi yapabilme
diizeyi’ (Blumberg vd, 1982), ‘belli bir is i¢in yiiriitiilen etkinlikler’ (Brockner vd., 1986), ‘belli
bir zamanda yiiriitiilen faaliyetler’ (Waldman, 1994) olarak da tanimlanmustir. Orgiit diizeyinde
ele alindiginda ise performans, isgdrenlerin belli bir siire i¢inde gerceklestirdikleri emegin
toplam diizeyi olarak goriiliir (Sonnetag vd, 2002). Bu tanimlamalar, performansin ¢ok boyutlu
bir kavram oldugunu ve hem bireysel hem de orgiitsel diizeyde degerlendirilmesi gerektigini

gostermektedir.

Performans, ortalama kabul gérmiis tanimlamaya gore, bir isi gergeklestiren kisinin, bir
grubun veya bir tesebbiisiin yapilan isle amaglanmis hedefe dair ne kadar basarili oldugunu ifade
eder. Bagka bir deyisle, performans, elde edilen sonuglarin hem niceliksel hem de niteliksel
olarak degerlendirilmesidir (Ak¢akaya, 2012). Uyum diizeyi, bireysel ve orgiitsel kalite, kaos
yonetim becerisi, inovasyon ve girisimcilik seviyesi gibi belirli 6l¢iitlerin performans kavramini
daha kapsamli bir sekilde ele aldig1 goriilmektedir. Bu olgiitler, performansi hem fiziksel, hem
psikolojik, hem de sosyolojik ag¢ilardan degerlendirmeyi amaclamaktadir (Baltac1 ve Balci,

2017; Hogg, 2016).

Performans, egitim bilimlerinde cogunlukla 6grenme siirecleriyle iliskilendirilmis bir
kavramdir. Egitim biliminde performans, 6grenenlerin erisi diizeylerini ifade eder ve 6grenme
odakli bir bakig acisiyla degerlendirilir (Wiggins, 1993). Egitim yonetimi sahasinda ise
performans, egitim ¢alisanlarinin yapacaklari igse ait tutumlari olarak tanimlanir (Altun ve
Memisoglu, 2008). Elestirci bir bakis agisiyla bakan egitim bilimciler ise, performans
kavraminin devam eden aligkanliklar1 degistiren baskici bir yonetim vasitast oldugunu
savunmaktadir (Dolan, 2008; Fidan ve Oztiirk, 2015). Bu baglamda performans, alanyazinda da
cokca karsilasilmis haliyle; orgiitiin hedeflerini yerine getirebilmek icin ¢alisanin, orgiitiin
tiretim siireglerinde kendisinden beklenilen gorevleri yapmasi ve orgiitiin iirettigi mal veya
hizmetten bekledigi yarar1 saglamasi olarak tanimlanabilir. Bu tanim, performans kavraminin

hem bireysel hem de orgiitsel boyutta 6nemini vurgulamaktadir (Baltaci, 2017).

Bireysel performans, isgdrenlerin islerini yerine getirme kapasiteleri ve bu islerin

sonuglar1 olarak tanimlanabilir (Hogg, 2016). Isgérenlerin, kendilerinden beklenen gorevleri



basariyla yerine getirme yetenekleri, performanslarinin bir gostergesi olarak kabul edilir (Eren,
2014; Wiggins, 1993). Orgiitsel performans ise, “drgiitiin {iretim siireclerinin sonucunda ortaya
c¢ikan mal ve hizmetlerin verimliligi”, “orgiitiin etkinlik derecesi”, “iiretim kapasitesi” ve
“amaclara ulasma diizeyi” gibi ¢esitli faktorlerle tanimlanir (Becker ve Gerhart, 1996; Eren,
2014; Litwin ve Eaton, 2016; Miller, 2016). Orgiitsel performans, érgiitiin amaglarma ulasmak
icin ylriitilen yoOnetim faaliyetlerinin sonucunda elde edilen basar1 diizeyi olarak ifade
edilebilir. Bireysel performanslarin toplami olarak orgiitsel performans tanimlandiginda,
calisanlarin orgiit i¢indeki rollerine ve katkilarina 6zel bir 6nem atfedilmektedir (Batt, 1999).
Batt’in (1999) calisanlar hakkindaki goriisleri olduk¢a dnemlidir. Calisanlarin 6rgiit icindeki
performansi, Orgiitiin  ¢alisanlara  yaklasiminin ~ seffafligindan  etkilenebilir.  Orgiitsel

performansin temelinde, ¢alisanlarin performansindaki degisiklikler yatar. Bu baglamda,

orgiitsel performans, insan kaynaklar1 yonetimi acisindan ele alinabilir.

Son yillarda, rekabetin artmasi ve ig diinyasinin hizli bir degisime ugramasi ile birlikte,
performans kavrami orgiitler i¢in daha da 6nemli hale gelmistir. Bu baglamda, orgiitler kendi
performanslarini gelistirmeye ve bu performansi slirdiirmeye yonelik ¢abalarini artirmislardir.
Bu durum, orgiitiin insan kaynagmin gelistirilmesi sayesinde miimkiin olmaktadir. Orgiit
performansinin artmasi ve siirdiiriilebilmesi i¢in insan kaynaginin verimli bir sekilde
kullanilmast sarttir (Baltaci, 2017; Wiggins, 1993). Bu noktada, c¢alisanlarin bireysel
performanslarini etkileyen faktorlerin detayli bir sekilde incelenmesi gerekmektedir. Bireysel
performansta meydana gelen artig, orgiitsel performansi da dogrudan yiikseltecektir (Hogg,

2016).

Egitim Ogretim hizmetini yiiriiten okullarin da ¢alisanlarinin bireysel ve orgiitsel
performanslarin1 dikkate almasi gerekir. Toplumsal islevleriyle okullar da hem bireysel hem
orgiitsel performanslar1 6lgmeye olanak saglayacak ortama sahiplerdir (Baltact, 2016; Cinkir,
2014; Fidan ve Balc1, 2016). Orgiit hedeflerini gergeklestirmede ve bireysel katkilarin hedeflere
nasil etki ettigini belirlemede performans degerlendirmesi ¢ok miihimdir (Ludeman, 2000).
Genel olarak egitimde, okul ortaminda kaliteyi arttirmak, okul Orgiitiiniin hedeflerini
gerceklestirmek i¢in bireysel ve orgiitsel performansi arttirmak gereklidir. Okul yoneticilerinin
mental iyi olus diizeylerinin arttirilmasi okul ortamindaki performanslarina ne 6lgiide katki
sagladig1 son derece onemlidir. Ozellikle stresli ve talepkar is kosullarinda calisan okul
miidiirleri i¢in mental iyi olusun korunmasi ve desteklenmesi biiyilk 6nem tasimaktadir. Bu
durum, hem okul yoneticilerinin kendi sagliklart hem de okulun genel performansi agisindan

kritik bir faktordiir.



Bu arastirmada da okul miidiirlerinin mental iyi olus diizeylerinin, performanslari
tizerindeki etkisinin incelenmesi planlanmistir. Alanyazinda genel anlamda mental iyi olus,
performans kavramlariyla ile ilgili calismalar olsa da okul miidiirlerinin mental iyi oluglarinin
performanslar1 tizerindeki etkisini arastiran bir ¢alismaya rastlanmamistir. Bu nedenle okul
miidiirlerinin mental iyi olus diizeylerinin bireysel ve orgiitsel performanslari iizerine etkisini
incelemek amagh yiirtitiilen bu ¢aligsma alanyazina da 6nemli bir katki saglamasi muhtemeldir.
Alanyazinda bu konuyla ilgili sinirli kaynak bulunmasi, bu ¢alismanin degerini ve 6nemini
artirmaktadir. Caligmanin sonuglari, okul miidiirlerinin mental iyi olusunun, onlarin is
performansi ve okulun genel basarisi tizerindeki etkilerini daha iyi anlamamiza yardimc1 olmasi
ve bu alanda gelecekte yapilacak arastirmalara yon verecek veriler sunmasi bakimindan
onemlidir. Ayrica bu caligsma, egitim liderligi ve yonetimi alaninda mental 1yi olusun 6nemini
vurgulayarak, okul yoneticilerine yonelik destek programlarinin gelistirilmesine de katkida
bulunabilir. Aragtirmanin sonuglarinin, alanyazinda var olan bosluklari doldurmasi ve yeni

arastirma yollar1 agmasi beklenmektedir.

1.2. Arastirmanin Amaci ve Problemleri

Bu ¢aligmanin amaci, okul miidiirlerinin mental iyi olus diizeylerinin bireysel ve orgiitsel
performanslar1 tizerindeki etkisini incelemek, ayrica okul miidiirlerinin mental iyi olus ve
bireysel ve orgilitsel performans diizeylerinin demografik degiskenlere gore farklilasip
farklilasmadigin1 belirlemektir. Arastirmanin genel amacina bagl olarak da nicel ve nitel

boyutta asagidaki alt problemlere yanit aranmistir:
Nicel Boyut:

1. Okul miidiirlerinin mental iyi olus ne diizeydedir?

2. Okul mudiirlerinin mental iyi olus diizeyleri demografik faktorlere gore farklilasmakta
midir?

3. Okul miidiirlerinin performanslari ne diizeydedir?

4. Okul midiirlerinin performans diizeyleri demografik faktorlere gore farklilagmakta
midir?

5. Okul miidiirlerinin mental iyi olus diizeylerinin bireysel performanslarina etkisi nedir?

6. Okul miidiirlerinin mental iyi olus diizeylerinin orgiitsel performanslarina etkisi nedir?
Nitel Boyut:

1. Okul Miidiirlerinin mental iyi olus hakkinda gortisleri nelerdir?



2. Okul Miidiirlerinin bireysel performanslarina iligskin goriisleri nelerdir?
3. Okul Miidiirlerinin orgiitsel performanslarina iliskin goriisleri nelerdir?
4. Okul Midiirlerinin mental iyi oluslarinin bireysel ve 6rgiitsel performanslarina etkisi

konusunda goriisleri nelerdir?

1.3. Arastirmanin Onemi

Egitim yonetimi ve denetimi alaninda okul miidiirlerinin performanslari ve bu
performanslar etkiledigi diisliniilen mental iyi olus diizeyleri ve demografik faktorler tarama
modelinde betimsel bir ¢alismayla incelenmistir. Arastirma sonucunda miidiirlerin mental iyi
olusg diizeylerinin bireysel ve orgiitsel performanslarina pozitif yonde anlamli katki saglamasi,
faktorler yoniinde de bireysel ya da orgiitsel performanslarin etki biiyiikliigii ve derecesine

iliskin agimlayici bilgiler vermesi beklenmektedir.

1.4. Arastirmanin Simirhhiklar:

Arastirmanin nicel arastirma yontemiyle hazirlanmig boliimiiniin sonuglari, 2023-2024
egitim ve 6gretim yilinda Antalya ilinin 19 ilgesinde resmi anakokulu, ilkokul/ortaokul ve
liselerde gorev yapan drneklem kapsamindaki okul miidiirlerinin goriisleri ile sinirlidir.

Arastirmanin nitel arastirma yontemi vasitasiyla hazirlanmis boliimiin sonuclar1 ise
Antalya ilinin bes merkez il¢esindeki (Aksu, Dosemealt1, Kepez, Konyaalti, Muratpaga) resmi
anaokulu, ilkokul/ortaokul ve liselerinde goérevli 15 okul miidiiriiniin goriisleri ile smirli
tutulmustur.

Aragtirmada nitel aragtirma yontemiyle elde edilen bulgularin evrene genelleme gibi bir
durumu s6z konusu degildir. Ancak analitik genellemeler yapilabilir. Arastirmada nicel
arastirma yonteminin kullanildigi boliimde ulasilan sonuglar, arastirmanin evreni olan Antalya
ili resmi anaokulu, ilkokul/ortaokul ve lise kurumlarinda gorev yapan okul miidiirlerine

genellenebilir.

1.5. Tamimlar

Yonetici: Anaokulu, ilkokul/ortaokul ve lise kurumlarinin midurleridir.



BOLUM II

KAVRAMSAL CERCEVE VE ALANYAZINDAKI ILGILI

ARASTIRMALAR

Bu kisimda mental iyi olus kavrami, tarihsel gelisimi, kurami, boyutlari, performans
kavrami, bireysel ve orgiitsel performans kavramlari ve okul miidiirlerinin mental iyi olus diizeyi
ile bireysel ve orgiitsel performanslari arasindaki iliski ele alinarak, alanyazin ekseninde

derlenip asagida aktarilmistir.

2.1. Mental Iyi Olus Kavram

Diinya Saglik Orgiitii'niin 2004 yilina ait raporunda mental iyi olus, bireylerin kendi
potansiyellerinin farkinda olmalari, yasamsal stres faktorleriyle basa ¢ikabilme yetenekleri, is
ortaminda verimli ve etkili olabilmeleri ve toplumsal diizeyde katkida bulunabilmeleri olarak
tanimlanmistir. Bu tanim, mental iyi olusun hem bireyin i¢ diinyasiyla hem de sosyal ¢evreyle

etkilesim i¢inde oldugunu vurgulamaktadir.

Ryan ve Deci'nin (2001) yaptiklar1 tanim ise mental iy1 olusu, bireylerin karsilastiklar
stresorlerle basa ¢ikma yetenekleri ile birlikte, duygusal, psikolojik ve sosyolojik olarak saglikli
olma halleri olarak agiklar. Bu tanim, mental sagligin ¢ok boyutlu bir yapiya sahip oldugunu ve
farkli yagam alanlarindaki uyumu igerdigini gostermektedir. Ryff ve Keyes (1995) ise mental
iyi olusu, bireyin yasam boyu siiren kendi i¢sel giiglerinin ve yasam hedeflerinin bilincinde
olmasi ve sosyal ¢evresiyle anlamli iligkiler kurabilmesi olarak tanimlamislardir. Bu perspektif,
bireysel farkindalik ve toplumsal baglantilar arasindaki iligkiyi 6n plana ¢ikarir ve mental iyi
olusun sadece bireyin i¢sel durumuyla ilgili olmadigini, ayn1 zamanda sosyal iligkiler ve
toplumsal katki gibi digsal faktorlerle de iliskili oldugunu gostermektedir. McCrea (2009)’a

gore, mental iyi olus seviyesi yliksek kisilerde gdzlemlenen alt1 temel 6zellik sunlardir:
1. Kisisel kontrol: Bireyin kendi davraniglarini ve tepkilerini yonetme yetenegi.

2. Mantik cer¢evesinde karar verme: Kararlarin objektif kriterlere dayandirilmasi.



3. Duygu ve diisiincelerin yonetimi: Bireyin kendi duygusal ve zihinsel siire¢lerini etkili bir

sekilde kontrol edebilmesi.
4. Etkili iletisim: Diger bireylerle saglikli ve islevsel iletisim kurabilme kapasitesi.

5. Oz-benlik algis: Kendi kimligi, yetenekleri ve degerleri hakkinda dogru ve gercek¢i bir

kavrayisa sahip olma.

6. Kendini idare etme: Giinliik yagsamin zorluklari karsisinda kendini diizenleyebilme ve ayakta

kalabilme giicti.

Bu ozellikler, bireyin hem i¢gsel dengeyi hem de digsal etkilesimleri yonetme kapasitesini
yansitmaktadir, dolayisiyla mental iyi olusun sadece bireysel bir mesele olmadigini, ayni
zamanda sosyal bir boyutu da oldugunu gosterir. Mental iyi olus kavrami, bireyin kendi
yeteneklerini fark etmesi, yasamindaki stres diizeyiyle basa ¢ikabilmesi, ¢alisma hayatinda
verimli ve faydali olabilmesi, yetenekleri dogrultusunda topluma katki saglamasi gibi bircok

boyutu igeren bir siire¢ seklinde acilanabilir. Bu dogrultuda mental iyi olus kavrama;
o Kisinin “pozitif yonlii” algis1 ve kisisel sinirliliklarinin farkinda olmasi,
o Giiven esasli sicak ve saglikli iligkiler kurabilmesi,

e Dis diinyay1 kendi gereksinimleri dogrultusunda sekillendirebilme giicline sahip olmasi

seklinde tanimlanabilir (Keldal, 2015; Muhammad, 2022).
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Mental iyi olus kavrami, bireyin yasamindan aldig: “tatmin”, “mutluluk hissi”, “yagamin
inis ve ¢ikislariyla basa ¢ikabilme yetenegi” ve “sorumluluk alma kapasitesi” ile tanimlanabilir
(Bahar, 2020). Bu kavram, ruh sagliginin pozitif boyutunu yansitarak, bireyin fiziksel sagliginin
Otesinde, sosyal 1yi olusla i¢ ice ge¢mis, neden-sonug iligkisiyle biitiinlesmis bir yapiyr ifade
eder (Bahar, 2020). Mental iyi olusun bilesenleri arasinda rahatlik, seving, gliven ve diinyaya
aidiyet duygusu yer alir ve bu unsurlar bireyin genel yasam kalitesini ve psikolojik

dayanikliligini belirleyen temel faktorlerdir (Demirtas ve Baydemir, 2019).

Mental iyi olus, psikolojik ve 6znel iyi olus boyutlarint kapsayan genis bir kavramdir.
(Maheswaran vd., 2012). Bu kavram, insanin kendisini olumlu bir sekilde degerlendirmesini,
sinirlarinin farkinda olsa bile kendi kisiliginden memnuniyet duymasini, diger insanlarla giiven
dolu ve samimi iligkiler kurmasini, 6zgiirce hareket edebilmesini, hayatta bir amaca sahip

olmasini, yeteneklerinin farkinda olmasini ve bu yeteneklerini gelistirmek icin ¢aba sarf



etmesini igerir (Keyes vd., 2002). Bazi arastirmacilar, 6znel iyi olus kavraminin sadece haz
odakli oldugunu savunarak, psikolojik iyi olug kavramini gelistirmislerdir. Psikolojik iyi olusun,
mutluluktan farkli bir iyilik derecesinde yer aldigim1 ve daha genis bir yelpazeyi kapsadigini

ifade etmislerdir (Ryff ve Singer, 2008).

Ancak hem 06znel 1yi olus hem de psikolojik iyi olus kavramlari, iyi olusu tam olarak
aciklamakta eksik kalmistir. Bu eksikligi gidermek i¢in mental iyi olus kavrami ortaya ¢ikmuistir
(Kayis ve Satici, 2019). Mental iyi olus, psikolojik ve 6znel iyi olusun Stesine gegerek, insanin

anlam arayisini, maneviyatini ve kisisel gelisimini de kapsayan daha kapsamli bir ¢ergeve sunar.
Mental iyi olusu olusturan temel bilesenler su sekilde agiklanabilir:

Kendini Kabul: Kisinin kendi gii¢lii ve zayif yonleriyle barisik olmasi ve kendini oldugu

gibi kabul etmesi.

Biiytime: Kisinin potansiyelini fark etmesi ve bu potansiyeli gelistirmek i¢in ¢aba

gostermesi.

Hedef Yonliiliik: Kisinin hayatta bir amaca sahip olmasi ve bu amaca ulagmak i¢in

motive olmasi.
Baglanti: Kisinin diger insanlarla anlamli ve samimi iliskiler kurmasz.

Ozerklik: Kisinin kendi hayatmin kontroliinii elinde tutmasi ve &zgiirce hareket

edebilmesi.
Anlam Arama: Kisinin hayatina anlam katacak degerler ve inanglar gelistirmesi.

Mental iyi olug, hem bireylerin hem de toplumlarin refahi i¢in 6nemlidir. Mental olarak
1yi olan bireyler, daha saglikli, daha iiretken ve daha mutlu olma egilimindedirler. Toplumlar
i1se mental olarak 1yi olan bireylerden olustugunda, daha bariscil, daha adil ve daha siirdiiriilebilir
hale gelirler. Sonug olarak, mental iyi olus, psikolojik ve 6znel iyi olugun Gtesine gegen, insanin

biitiinsel iyiligini kapsayan genis bir kavramdir.

Mental iyi olus kavrami, bireyin yasamindan memnuniyet duyma, mutluluk,
yasamindaki zorluklarla basa ¢ikabilme yetisi, is yagaminda iiretken olma ve topluma katki
saglama gibi bir dizi boyutu igeren bir siirectir. Bu kapsamli tanim, sadece bireyin igsel
durumunu degil, ayn1 zamanda sosyal iligkiler ve toplumsal etkilesim gibi digsal faktorleri de

igerir. Mental iyi olus, hem bireysel hem de toplumsal diizeyde ele alinmalidir ve bu kavramin
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anlamint daha derinlemesine anlamak i¢in psikolojik, sosyal ve fiziksel boyutlar1 bir araya

getirmek onemlidir.

Mental iyi olus, bireylerin psikolojik ve sosyal islevselliklerini, yasamdan aldiklar1 hazzi
ve memnuniyet diizeylerini temel alarak degerlendiren ve genis bir perspektifle ele alan bir
kavram olarak kabul edilmektedir (Wright ve Hobfoll, 2004). insanlarm, kendileri disindaki
bireylerle kiyaslandiginda kendilerini daha az ya da daha fazla mental sagliga sahip olarak
gormeleri, bu kavramin temelini olusturur. Bireylerin negatif bakis agilarina veya eksikliklerine
odaklanmak yerine, onlarin pozitif yonlerini ve gii¢lii yanlarimi vurgulamak, daha etkili bir

yaklasim olarak onerilmektedir (Peterson, 2009).

2.1.1. Mental Iyi Olusun Tarihsel Gelisimi

Saglik ve mental iyi olus kavramlari, antik Yunan ve Roma donemlerinden bu yana
siirekli bir evrim gegirmistir. Diinya Saglk Orgiitii (DSO) tarafindan 1948 yilinda yapilan
tanimlamada, saglik; yalnizca hastalik ve sakatligin olmamas1 degil, bedenen, ruhen ve sosyal
yonden tam bir iyilik halidir. Bu tanim, sagligin sadece bir durum olmadigini, ayn1 zamanda
bireyin  zorluklar karsisinda uyum saglama ve yonetme yetenegi oldugunu
gostermektedir.Saglhik ve mental iyi olus, kisisel ve kolektif insan potansiyelimizi

gerceklestirme ve siirdiirme yetenegimizi yansitan proaktif bir tamamlayici olarak anlasilabilir.

Mental saghk kavrami, antik cag filozofu Sokrates’in M.O. 4. yiizyilda yasamis
ogrencisi Aristoteles’e dayanmaktadir. Pozitif psikoloji disiplininin ortaya ¢ikisiyla, bireyler var
olan psikolojik dinamiklerin farkina varmis ve kisisel zayif yonler yerine giiclii yonlerin
farkindaligina yonelmistir. Bu durum, mental bakimdan iyi olma diisiincesine paralellik
gosterdiginden, kavramin kokeni olarak kabul edilebilir. Kavram, mutluluk yaratan
deneyimlerin kalitesinde bir artis1 ve huzursuzluk veren deneyimlerin azalmasini temel alir ve

igerisinde zevk alinan tiim zamanlar1 ve etkinlikleri barindiran bir terimdir (Sahin, 2013).

Bu calisma alaninda faaliyet gosteren ve arastirmalarini yiiriiten psikologlar, “mental iyi
olus” kavramini, mutluluk ve tatminden daha derin bir konsept olarak ele almislardir. Bu goriisii
benimseyen akademisyenler, bireyin zevk almasinin yasamin siirdiiriilmesi igin hayati bir
gereklilik oldugunu vurgulamaktadirlar. “Psikolojik refah” ve “mental saglik” gibi terimlerin
kokenleri, antik Cin, Yunan ve Aztek uygarliklarina kadar uzanmaktadir. Antik Yunan
filozoflari, iyi bir hayati, kisinin hayatina anlam katma ve bu anlami elde etmek i¢in ¢aba sarf

etme eylemini igeren erdemli bir yasam tarzi olarak tanimlamislardir. Antik Cin filozoflari, iyi
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ve glizel bir hayati, bireylerin kendi gorevleri olarak gérmiis ve sorumluluklarin net bir sekilde
ortaya konulmasiyla olusan, kurallara titizlikle uyulan bir toplum diizeni olarak ifade
etmislerdir. Aztek donemi diisiiniirleri ise, “mental saglik” kavramini, kisinin zihinsel ve fiziksel
Ozelliklerinin tam uyumunu igeren ve sosyal yasam sirasinda bireyin iistlendigi gorev ve
sorumluluklart uygun ve tutarl bir sekilde yerine getirme durumu olarak tanimlamiglardir (Anls,

2011).

Mental iyi olus kavrami ve evresi, Freud tarafindan insanin Kisiliginin ana unsurlari olan
id, ego ve siiper ego arasindaki dengenin saglanmasi ¢er¢evesinde agiklanmistir. Bradburn
(1969), mental iyi olus kavramini terimsel agidan ve giiniimiizde anlamiyla ilk defa kullanan
bilim insan1 olarak kabul edilir. Bradburn, mental iyi olusu aciklarken; kisinin kendi benliginde
mevcut olan pozitif ve negatif duygularin birbirinden bagimsiz ve ayri isleyisini, bu duygu

diizeylerinin ise mental iyi olug kavramini olusturdugunu belirtmistir. (Muhammad, 2022)

2.1.2. Mental Iyi Olus Kuramlar
Mental iyi olusa dair alanyazinda yer alan kuramlar;
1.Asagidan Yukartya Durumsal Etkiler Kurami,
2.Dinamik Denge Kurami,
3.Cok Yonlii Uyusmazlik Kurami,
4. Amaca Ulagma Kurami

olmak tizere dort ana kurami igermektedir. Bu kuramlar, bireyin yasam kalitesi ve mental
1yi olus lizerindeki ¢esitli etmenleri ve dinamikleri ele alir. (Yavuz, 2022) Asagida bu kuramlara

ait bilgilere yer verilmistir.

2.1.2.1. Asagidan Yukariya Durumsal Etkiler Kurami

Diener ve arkadaslar1 (1999) i¢in bir birey ne kadar ¢ok mutluluk deneyimi yasarsa
mental iyi olus seviyesinin bir o kadar artmakta oldugunu ifade etmektedir. Bu anlamda bu
kuramda bireyin mental iyi olus diizeyinin artmasinda bireyden bagimsiz bir sekilde var olan
olaylar ve niifus nitelikleri 6nemli bir rol oynamaktadir. Ancak bu unsurlar i¢inden bireyden

bagimsiz bir sekilde var olan dis etkenler mental iyi olus lizerinde daha az etkide bulunmaktadir.
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Bu anlamda kuramda esas savunulan diisiince kisinin mutlu olmasiyla birlikte yasadigi
deneyimler ve mental iyi olus diizeyi benzer sekilde artmaktadir. Ayrica mental iyi olus lizerinde
irade disinda olusan olaylar ile bireyin sahip oldugu demografik 6zellikler de etkili olmaktadir.
Buna gore olumlu duygulara sahip bireyler dis unsurlarin ve demografik 6zelliklerin de etkisi
ile mental iyi oluslar1 olumlu yonde etkilenmektedir. Ancak Diener, Suh, Lucas ve Smith (1999)
bireyin iradesi disinda olusan dis etmenlerin mental iyi olus tizerinde ¢ok da etkili olmadigini

da ifade etmektedir.

2.1.2.2. Dinamik Denge Kurami

Headey ve Wearing (1992) tarafindan ortaya atilan bir kuramdir. Bu kuramda bireyin
kisisel 6zeliklerinin mental iyi olus iizerinde ekili oldugu ileri siiriilmektedir. Bireylerin sahip
oldugu kisisel ozelikler bazi durumlarm deneyimleme olasihigmi etkilemektedir. Ornegin
iletisim yonii yiiksek bir kisilige sahip birey diger bireylere oranla daha ¢ok yasamda mutlu olur.
Bu durum bireyin mental iyi olus seviyesini de olumlu yonde etkileyerek arttiracaktir. Dinamik
Denge Kuraminda bireyler sahip olduklari kisisel 6zellikler ve becerilerine gore giiclii bir mental
iyi olusu dogalarinda barindirmaktadirlar. Bireyin yasaminda deneyimledigi olumsuzluklar da
dogal olarak onun mental iyi olus durumu iizerinde olumsuz bir etki yaratacaktir. Kisinin sahip
oldugu bireysel 6zellikler bireydeki mental iyi olma durumunu degismez, sabit bir duruma

doniistiirmektedir.

2.1.2.3. Cok Yonlii Uyusmazhk Kurami

Michalos (1985) tarafindan ileri siiriilen bu kurama goére bireyin yasadig1 kosullardaki
durumu ile diger bireylerin durum ve kosullari, bireyin istekleri ve amagclari, yasama iliskin
memnuniyet diizeyleri mental iyi oluglarini etkilemektedir. Mpofu (1999) bireylerin cinsiyet ve
yas gibi demografik 6zelliklerinin ve var olduklar1 kosullarin mental 1yi oluslar1 tizerinde 6nemli
bir etkiye sahip oldugunu ifade etmektedir. Bu kuramda var olan hiikiim ve standartlar arasinda
bir dengesizlik arttiginda bireyin tatmini azalmakta tam tersi durumda ise bireydeki haz
artmaktadir. Bu durum bireyin mental iyi olusunu artirip azaltmaktadir (Diener, Suh, Lucas ve
Smith, 1999). Bu kuramda ayrica cinsiyet gibi degiskenlerin mental iyi olusu etkiledigi
savunulmaktadir (Mpofu, 1999). Bu kuramda bireyler sosyal bir varlik olarak toplumdaki diger
bireylerin istek ve amaclarindan etkilenirler. Ciinkii onlarla i¢ i¢e yasamaktadirlar. Bu anlamda
birey kendisi ile toplumun diger {iiyeleri arasinda olan farkliliklara odaklanirlar. Bu

karsilagtirmada birey ile diger kisiler arasindaki farklilik bireyin aleyhine olacak sekilde
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arttiginda kisi kendini memnuniyetsiz hissedecektir. Bu durum ise mental iyi olusu olumsuz
yonde etkileyecektir. Tersi durumda ise mental iyi olus diizeyi artacaktir (Diener, Suh, Lucas ve

Smith, 1999).

2.1.2.4. Amaca Ulasma Kurami

Bu kuramda motivasyon ile kisisel gelisim birlikte degerlendirilir. Ayrica kuram bireyin
iradesi ve iradesi disinda olusan eylemleri ve bu eylemleri olusturan etmenleri ele almaktadir.
Amaca ulasma kuraminda bireyin hedef belirlerken etkili olan unsurlarin neler oldugunu
belirleme ve bu durumun mental iyi olusa etkisi de incelenmektedir. Bireyin bir amag
dogrultusunda bir isi motivasyonla halletmesi mental iyi olusu da etkilemektedir (Locke ve
Latham, 2006). Amaca ulasma kuramu, bireyin giidiisii, kisisel gelisimi ve huzuru arasinda iliski
kurmaktadir. Bununla birlikte bireyin iradesi veya iradesi disinda olusan olaylari ve bu olaylarin
sosyo-kiiltiirel etkisini incelemektedir (Diener, Suh, Lucas ve Smith, 1999). Bu kuramda zorlu
islerin iistesinden gelmek igin ¢aba sarf ederek basariya ulasma amacinin 6nemli oldugu
goriilmektedir (Ryan ve Deci, 2001). Bu anlamda bireyin yasaminda karsilastigi zorluklar
karsisinda bu zorluklarin iistesinden gelmesine yonelik inanci, bu amaci gergeklestirmeye doniik
kendisinde hissettigi giic onemli goriilmektir. Locke ve Letham (1999), belirli bir amag i¢inde
gergeklestirilen bir igin gilidiilenerek bitirilmesinin mental iyi olug iizerinde dogrudan etkili
olacagini ifade etmektedir. Bu nedenle hayatta bir amaca sahip olmayan bireylerin ruhsal
anlamda olumsuz bir ruh haline sahip olacaklar1 ve bu durumun onlarin mental iyi oluslar
tizerinde olumsuz bir etki yaratacagina inanmaktadir. Diener ve arkadaslari (1999), Mental iyi
olus tizerinde o6zelikle kisiligin 6nemli bir unsur oldugunu ifade etmektedir. Ayrica kisinin
mental iyi olusu ile optimist olmasi, oto kontrole sahip olup olmamasi ve girigskenlik gibi kisilik

ozellikleri arasinda da bir iliski oldugu ortaya ¢ikmistir (Diener, Myers ve Lucas, 1995).

2.1.3. Mental Iyi Olus Kavraminin Boyutlar

Psikoloji bilimi alaninda gerceklestirilen caligsmalar ayni zamanda mental iyi olus
kavramina iliskin fikirleri de temellendirmektedir. Gelisimsel Psikoloji (Ryff 1989), Erikson'un
(1959) psikososyal agamalari, Buhler'in (1935) temel yasam egilimi kavramlar1 kisinin yagami
boyunca saglikli yasam siireclerine vurgu yapmaktadir. Bununla birlikte Maslow'un (1968)
kendini gergeklestirme kurami, Allport'un (1961) olgunluk ifadesi, Rogers'in (1961) kisi tasviri

ve Jung'un (1933) bireysellesmeye iliskin diisiinceleri ise mental iyi olusa iligkin tanimlama
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yapilmasina kolaylik saglamaktadir. Tiim bu diislince kuramlar1 mental iyi olusa iliskin ¢ok
boyutlu modellerin olugsmasina katki sunmaktadir. Bu anlamda yukarida belirtilen
arastirmacilara ait kuramlara dayali olarak mental 1yi olus kavramina iliskin alt1 temel boyut
oldugu soylenebilir. Bu boyutlar; Kendini Kabul Etme, Kisisel Gelisim, Yasam Amaci,
Baskalariyla Pozitif Iliskiler, Cevresel Ustalik ve Ozerklik seklinde siralanabilir (Yavuz, 2022).

2.1.3.1. Kendini Kabul Etme

Bu boyut bireyin kendisi ve ge¢misi ile ilgili olumlu bir yargiya sahip olmasidir. Bu
anlamda birey kendi tutumunun olumlu olup olmadigini, ¢ok yonlii bir kisilige sahip olup
olmadiginin farkinda olmasina iligkin bir boyuttur. Kisacasi kendini kabul etme boyutu bireyin
yasamina dair olumlu algilarindan olusmaktadir (Yavuz, 2022). Bu boyutun olusmasinda Ryff
(1989) tarafindan one siiriilen gelisimsel psikolojinin, pozitif psikolojik islevi 6nemli bir yer
tutmaktadir. Bu anlamda Ryff (1989), insanlarin kendi kisiligine iliskin olumlu algilar
takinmasini pozitif psikolojik islev olarak géormektedir. Yani insanlarin kendisine yonelik pozitif
bir bakis acisina sahip olmasi anlamina gelmektedir. Bu anlamda kendini kabul etme durumu
pozitif psikolojik islevin merkezindedir. Ayrica kendini kabul etme durumu kendini
gergeklestirme, olgunluk kavramlari i¢in 6nemli bir yetkinlik olarak kabul edilirken Erikson
tarafindan One siiriilen yasam boyu gelisim kuram1 da kendini kabul etme durumu i¢in 6nemli

goriilmektedir (Ryff ve Essex, 1992).

2.1.3.2. Kisisel Gelisim

Kisisel gelisim bireyin yasam boyu devamli biiylyiip, gelisme duygusunu, yeni
deneyimlere acik olmalarimi ifade etmektedir. Ayrica kisisel gelisim bireyin bilgisinde ve
becerisinde meydana gelen ilerlemeyi de ifade etmektedir (Yavuz, 2022). Ryff ve Essex (1992)
maksimum diizeyde bir psikolojik isleve sahip olmak i¢in bireyin kisisel gelisim ile ilgili
beceresini gelistirmesi gerektigini ifade etmektedir. Maslow (1968) ise bireyin kendini
gerceklestirmesinin, bireyin en nihai amaci olarak gérmektedir. Hayat boyu gelisim kuramlari
ise bireyin gelisim donemleri i¢cinde karsilagtig1 krizler karsisinda kisisel gelisimin olugsmasinda

onemli bir unsur olarak gérmektedir (Ryff, 1989).

2.1.3.3. Yasam Amaci

Yasam amaci, bireyin kendi yagaminin belirli bir amaca dayandiina ve yasaminin

anlamli olduguna iliskin inancin1 kisacasi ontolojik anlami ifade etmektedir. Ozelikle yasam
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boyu gelisim kuramcilart da (Buhler, Erikson ve Jung) bireyin yasamina iliskin hedeflerinden
meydana gelen farkli degisimleri vurgulamaktadirlar (Yavuz, 2022). Bireyin pozitif amacina ve
yon duygusuna sahip olmasi 6zellikle yasamini anlamli bulma duygusuna olumlu yonde katki
sunmaktadir. Yasam amaci boyutunda bireyin yasaminda belirli bir amaca sahip olmasi onun

iyi olusunun bir isareti olarak goriilmektedir (Ryff ve Essex, 1992).

2.1.3.4. Digerleriyle Olumlu liskiler

Kisinin sosyal ortamlarda baska bireylerle nitelikli bir iliskiye sahip olmasini ifade
etmektedir. Bireyin agik, tatmin edici ve giivenilir iligki kurmasi, empati kurma becerisine sahip
olmasi, bagkalarina ve kendine karsi sevgi duymasi baskalari ile olumlu iligkiler kurmasinda
onemli unsurlar olarak yer almaktadir (Ryff, 1989). Rogers (1961) baskalariyla sicak ve sevgi
dolu iligki ihtiyacinin insanin dogasindan kaynaklandigini savunmaktadir. Bagkalariyla olumlu
iligki kurabilmenin temelinde tiim insanlhiga iliskin gili¢lii bir empati ve sevgi duygusunun
varliginin, bireyin yofun sevgi yasayabilmesinin ve derin arkadasliklar olusturabilme
kapasitesinin yatmakta oldugu bilinmektedir (Cooper, Okamura ve McNeil, 1995). Ozellikle
gelisimsel kuramlarda baskalariyla olumlu iliskiler gelistirme 6nemli gériilmektedir. Mental 1yi
olus yani akil saglig1 i¢in baskalariyla pozitif iliski nemli bir boyut olarak yer almaktadir (Ryff
ve Essex, 1992).

2.1.3.5. Cevresel Ustahk

Cevresel ustalik boyutu, bireyin kendi hayatin1 ve yakin c¢evresini yoOnetebilme
becerisini ifade etmektedir. Bu beceriye sahip kisilerin kendisine en uygun ¢evreyi segebilecegi,
bu ¢evreyi fiziksel ve zihinsel eylemleriyle degistirebilecegi savunulmaktadir (Yavuz, 2022).
Cevresel ustalik ayn1 zamanda bireyin zorlu yasam kosullarini kontrol altina alabilmeyi de ifade
etmektedir. Buna gore ¢evresel ustalik, bireyin kendi kisisel ve ruhsal duruma uygun bir ¢evre
yaratabilme becerisi olarak tanimlanabilir (Ryff, 1989). Kisi kendi ¢evresini fiziksel ve zihinsel
eylemleri ile degistirebiliyorsa, kendi ¢evresini kontrol edebiliyorsa bu kisi siirekli degisim
icinde olan ¢evrenin sorunlariyla basa ¢ikma konusunda uyum gosterebilir (Cooper, Okamura
ve McNeil, 1995). Bu 6zellikler bireyin psikolojisine olumlu yansimakta ve dogal olarak mental
iyi olusu tizerinde etkili olmaktadir. Bu nedenle ¢evreye hakim olma durumu bireydeki iyi

olusun bir isareti, onemli bir boyutu olarak goriilmektedir (Ryff ve Keyes, 1995).
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2.1.3.6. Ozerklik

Ozellikle bat1 toplumlarinda bireylerin temel hedeflerinden biri de bireysellesmenin
temelinde yatan Ozerklik olgusudur. Bu anlamda bireylesme toplumsal anlamda bireylere
dayatilan korku, inang ve kurallara bagli kalmamay1, geleneklerden siyrilmayi ifade etmektedir
(Ryff ve Keyes, 1995). Ozerklik boyutu bireyin kendi kaderini kontrol etme duygusunu ifade
etmektedir. Clinkii kisi eylemlerini igsel bir sekilde diizenleyebilmektedir. Bireysellesen kisi
bagimsiz bir sekilde hareket edebilme ve kendi kararlarini kendi verebilme 6zelligine sahiptir.
Bu anlamda o6zerklik bireyin sosyal baskilara direnme, kendi davranislarini diizenleme ve
yargilama becerisini ifade etmektedir (Christopher, 1999). Ozerklik ayni1 zamanda bireyin kendi
kararlarim1 kendisinin vermesidir. Bununla birlikte kisinin i¢ denetime sahip olmasi ve 6zgiir
olmasi ile es deger kabul etmektedir. Ozerklik boyutu kisinin kendi diisiince ve eylemlerinin
kendisi tarafindan belirlenmesini ifade etmektedir. Ozerk olan birey herhangi bir toplumsal
korkuya sahip olmadigi i¢in toplumsal inan¢ ve kurallarin bireyi etkilemeyecegine

inanilmaktadir (Ryff ve Keyes, 1995).

2.1.4. Mental Iyi Olusa Sahip Kisilerin Ortak Ozellikleri

Ryff ve Singer (2008) tarafindan tanimlanan psikolojik (mental) iyi olus kavramu,
bireylerin yasamlarin1 nasil algiladiklar1 ve yasam kalitelerini degerlendirmede kullandiklari
psikolojik boyutlar1 igerir. Bu kavram, bireylerin kendi i¢ diinyalarina yonelik pozitif
degerlendirmelerde bulunmalar1 ve yasamlarinin ¢esitli yonlerini  etkin bir sekilde
yonetebilmeleri ile karakterizedir. Ryff ve Singer’in ¢alismasi, yiiksek ve diisiik mental 1yi olusa
sahip bireylerin 6zelliklerini detaylandirarak, bu Ozelliklerin bireylerin genel yasam

memnuniyeti iizerindeki etkilerini ortaya koymaktadir.
Yiiksek Mental Iyi Olusa Sahip Kisilerin Ozellikleri
Yiiksek mental iyi olusa sahip bireyler;

e Kendisi ve Ge¢misiyle Barisik: Kendisi ve gegmisi hakkinda olumlu diistincelere sahip

olup, yasadiklari tecriibelerden ders ¢ikarma yetenegine sahiptirler.

« KendiI¢ Diinyasin1 Kabul Etme: Iyi ve kotii yonlerini objektif bir sekilde kabul ederler

ve bu ozellikleriyle uyum i¢inde yasarlar.

o Toplumsal Baskilara Dayamkhhk: Toplumsal baskilar ve zorlayici durumlara kars

dayanikli bir yap1 sergilerler, 6zgiir iradelerini koruyarak kararlar alabilirler.
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o Empati ve Giiven: Diger insanlarla giivene dayali, empatik iliskiler kurma yetenegine

sahiptirler. Bu, sosyal ¢evreleriyle saglikli ve sicak iliskiler gelistirmelerini saglar.

e Olaylar1 Yonetme: Karsilastiklari olaylar1 ve durumlari basariyla yonetebilir, zorluklar

karsisinda etkili ¢6ziim yollar1 bulabilirler.

o Amac¢ ve Hedef Belirleme: Hayatlarina yon vermek icin net amaclar koyar ve bu

amaclara ulagsmak i¢in sistemli bir ¢caba gosterirler.

« Kisisel Ihtiyaclarin Farkindahg: Kisisel ihtiyaglarmi belirleyebilir ve kendileri icin

uygun olan durumlar1 segme konusunda yetkinlik gosterirler.

o Siirekli Gelisim: Yasamlar1 boyunca gelismeye ve dgrenmeye acik olduklarina inanir,

degisim ve dontistimleri pozitif bir sekilde karsilarlar.

« lcsel Gii¢ Duygusu: Karsilastiklar1 zorluklar karsisinda, gériinmeyen bir igsel giice

sahip olduklarini hisseder ve bu giicle motive olurlar.
Diisiik Mental Iyi Olusa Sahip Bireylerin Ozellikleri
Diisiik mental 1yi olusa sahip bireyler;

o Kendi Kisiligini Kabul Edememe: Kendi kisiligini ve 6zelliklerini oldugu gibi kabul

edemez, kisisel 6zelliklerinden memnun olmazlar.

e Toplumsal Baskilara Direngsizlik: Toplumsal baskilara dayanma kapasiteleri

diisiiktiir, bu tiir durumlar karsisinda ¢abuk etkilenir ve yipranirlar.

« Sosyal Iliskilerden Kacinma: Baska bireylerle saghikli ve giiven odakli iliskiler

kurmaktan ¢ekinir, sosyal ¢evreyle olan baglar1 zayiftir.

o Baskalarina Bagimhihk: Bagkalarinin fikirleri ve degerlendirmeleri, kendi yasamlarini
sekillendirme konusunda belirleyici olur. Bu durum, 6zgiinliiklerini ve kendine has

kararlarini sinirlar.

e Yasam Anlamindan Yoksunluk: Yasamlarina anlam katan temel fikir ve inanglardan

yoksundur, bu da genel memnuniyetlerini olumsuz etkiler.

e Olaylar1 Degistirememe: Cevresindeki olaylar1 etkileme ve yonlendirme giiclinden

yoksundur, pasif bir tutum sergiler.
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o Hedefsizlik: Ulagsmak istedigi belirgin hedefleri azdir veya yoktur, bu durum onlarin

motivasyonunu ve ilerleme hissini olumsuz etkiler.

o Gelisime Kapahhk: Yasamlar1 boyunca gelisecegine dair bir inanca sahip degildir,

mevcut durumlarindan memnun olmayip, ayn1 zamanda degisime kapalidirlar.

o Tepkisizlik ve Kacinma: Yeni beceri ve davraniglar gelistirmekten kaginir, yagama

kars1 genel bir tepkisizlik i¢cinde olabilirler.

Bu tanimlamalar, psikolojik destek siire¢lerinde ve bireylerin mental 1yi olus
seviyelerinin belirlenmesinde 6nemli bir role sahiptir. Ryff ve Singer’in bu kapsamli yaklagima,
bireylerin yasam kalitesini artirmaya yonelik miidahalelerde, mental iyi olus seviyelerinin
belirlenmesinde ve psikolojik destek siireclerinde temel bir referans olarak kullanilabilir (Ozel

Akkog, 2022; Sagone ve de Caroli, 2014).

2.2. Performans Kavram

Performans teriminin etimolojisi ve anlamina bakacak olursak; performans terimi,
Tiirk¢ce’ye Fransizca “performance” kelimesinden entegre edilmistir ve Bat1 kdkenli terminoloji
igerisinde konumlanmaktadir (Uysal, 2015). Tiirk Dil Kurumu’nda performans kelimesine denk
gelen “basarim” terimi, “herhangi bir olayr veya durumu basarma iste§i ve giicii; kisinin
yapabilecegi en iyi derece; herhangi bir eseri, isi ortaya koyarken gosterilen basar1” olarak
tanimlanmaktadir (TDK). Genel bir perspektifle performans kavrami, bireye atfedilen
gorevlerin belirlenen Olgiitler dahilinde icra edilmesi ve amaglanan hedeflere yonelik mal,

hizmet ve diisiincelerin tiretimini kapsamaktadir (Helvaci, 2002).

Performans kavrami, Saruhan ve Yildiz (2012) tarafindan, bir isin en etkin ve verimli
bicimde gergeklestirilmesi olarak tanimlanmaktadir. Ayrica, Mayatiirk (2011) performansi,
bireylerin, gruplarin veya orgiitlerin belli bir vakit dilimi igerisinde istenilen isle ilgili olarak
gereken adimlart nasil atabileceginin nitelik ve nicelik yonleriyle agiklamasi olarak ifade
etmektedir. Helvact (2002) ise, orgiitsel davranis baglaminda performansi, orgiitsel hedeflere

yonelik yapilan eylemlerin sonucunda ortaya ¢ikan iiriinlerin biitiinii olarak tanimlar.

Ates ve arkadaslarina (2007) gore performans, oncelikle dogru karar verme ve dogru
amag belirleme siireclerini igerir. Bunun yaninda, planlama, amag belirleme ve hedeflere ulasma

stireglerinde de dikkatli olmay1 gerektiren bir kavramdir.
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Pugh'a (1991) gore performans, belirli bir goérevi yerine getirmek ve istenilen sonuca
ulagsmak i¢in ortaya konulan ¢abanin somut ¢iktisidir. Bu ¢iktilar, fikir, mal veya hizmet seklinde
olabilir. Basgka bir deyisle, performans, bir isin veya gorevin, o isten sorumlu olan kisi tarafindan
ne kadar etkin ve verimli bir sekilde tamamlandigini gdsteren bir dl¢iidiir (Tinaz, 1999) (Ozel

Akkog, 2022).

Performans kavrami, birgok c¢alisma ve arastirma tarafindan incelenmis olmasina
ragmen, genel olarak kabul goéren ortak bir tanim heniiz olusturulamamistir. Bu durum,
performansin farkli ¢alisma alanlarina gore degisiklik gosteren tanimlarinin yani sira, kavramin
olduk¢a genis bir kapsama sahip olmasi ve bireylerin duruma o6znel bir bakis acisiyla
yaklasmasindan kaynaklanabilir. Performans kavramini yukaridaki tanimlarin ortak noktalarryla
birlikte degerlendirmek gerekirse; bireylerin veya gruplarin belirli bir gérevi yerine getirme
stirecinde gosterdikleri etkinlik ve basar1 diizeyini ifade eden ¢ok boyutlu bir kavram olarak
nitelendirilebilir. Akademik alanyazinda performans, genellikle 6lgiilebilir sonuglar iiretme
kapasitesi olarak tanimlanir ve bu sonuglar, dnceden belirlenmis standartlar veya hedefler
dogrultusunda degerlendirilir. Performans, spesifik alanlara gore farklilik gosterse de genel

olarak ii¢ ana bilesene ayrilabilir: Verimlilik, etkinlik ve kalite.

1. Verimlilik: Kaynaklarin kullaniminda gosterilen ekonomiklik olarak tanimlanir.

Verimlilik, daha az kaynakla daha fazla ¢ikt1 elde etme yetenegini ifade eder.

2. Etkinlik: Belirlenen hedeflere ulasma derecesi olarak agiklanir. Etkinlik, hedeflere ne

o6l¢iide ulasildigini ve sonuglarin amaglara ne kadar uygun oldugunu gosterir.

3. Kalite: Ciktilarin veya sonuglarin genel standartlara veya beklentilere ne derecede
uygun oldugunu belirtir. Kalite, genellikle miisteri memnuniyeti, siirdiiriilebilirlik ve {iriin ya da

hizmetin genel degerlendirilmesi ile iligkilendirilir.

Akademik ¢aligmalarda performansin degerlendirilmesi, ¢esitli metodolojiler ve araglar
kullanilarak gergeklestirilir. Bu araglar arasinda anketler, gozlem teknikleri, performans
gostergeleri ve benzeri Ol¢im yontemleri bulunur. Performans analizi, 6zellikle isletme
yonetimi, egitim bilimleri, spor bilimleri ve saglik bilimleri gibi disiplinlerde merkezi bir konu
olarak ele alinir. Her disiplin, performans1 6zgiin parametreler ¢ergevesinde tanimlar ve dlger,

bu da performans kavraminin ¢ok yonliiliiglinii ve uyarlanabilirligini gosterir.

2.2.1. Performans Kavraminin Boyutlari
Performans kavraminin boyutlari, degerlendirmek istenen dzelligin "dogruluk", "uygunluk”,

"verimlilik", "etkinlik" ve "tutumluluk" gibi Gzelliklerini 6lgmeye yarayan Olgiitlerdir. Bu
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boyutlar, belirli 6zelliklere sahip olmalidir: amagclarla dogrudan ilgili olmali, birden fazla boyut

bazi degerlendirmeler i¢in kullanilmali, gerg¢ek¢i olmali, Ol¢iimii amaglanan birimin

ozelliklerine uygun olmali ve somut veriler iiretmelidir (Ozer, 1997). Performans dl¢iimiinde

kullanilan 6lciitler, performansin unsurlari olarak nitelendirilir ve su yedi baslik altinda siralanir

(Aktan, 2003):

1.

2.

Karlilik: Finansal verimlilik ve basarinin 6l¢iisti.

Kalite (Miisteri Memnuniyeti): Uriin veya servisin miisteri beklentilerine ne kadar

uydugunu belirler.
Calisan Memnuniyeti: Caliganlarin ig gevrelerine olan tatmin diizeyini dlger.
Motivasyon: Bireylerin hedefe ulasma gabalarini ve enerjilerini belirler.

Etkinlik: Kaynaklarin hedeflere ulagsmak adina ne kadar etkin bir sekilde kullanildigini

gosterir.

Verimlilik: Bir organizasyonun veya bireyin kaynaklar1 ne kadar etkin bir sekilde

kullandigin1 dlger.

Yenilik: Yeni ¢oziimler, {irtinler ve hizmetler gelistirmeye yonelik yetenegi ve kapasitesi

ifade eder.

Cokins (2004) tarafindan 6nerilen klasik modelde, Cokins bu boyutlara kendi yorumunu

ekleyerek miisteri ve calisan memnuniyetini dahil etmis ve etkinlik ile etkililik boyutlarim

“maliyet” unsuru altinda degerlendirmistir. Ozer (1997) ve Aktan (2003) gibi kaynaklarin yan

sira Cokins'in (2004) modeli, performans 6l¢timii kavramina kapsamli bir bakis a¢is1 sunar. Bu

tiir modeller, asagidaki gibi daha genis bir ¢cercevede ele alinabilir:

- Olgiitlerin Se¢imi ve Tanimi: Performans &lgiitleri, dlgiilmek istenen faaliyet
veya davraniglarla dogrudan iliskili olmalidir. Bu dlgiitler, organizasyonun
stratejik amaclarina hizmet eder sekilde tasarlanmalidir.

- Cok Boyutlu Degerlendirme: Performansin sadece tek bir agcidan degil, birden
fazla boyutu gdz oniinde bulundurarak degerlendirilmesi gereklidir. Ornegin,
finansal performans kadar, miisteri memnuniyeti, ¢alisan baglilig1 ve inovasyon

kapasitesi gibi boyutlar da 6nemlidir.
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- Gergekgilik ve Uygulanabilirlik: Olgiitler, 6l¢iimlenen birimin kapasitelerini ve
kosullarin1  yansitmalidir. Ayrica, gergek¢i ve elde edilebilir hedefler
belirlenmelidir.

- Somut Veri Uretimi: Performans dl¢iim siireci, analiz edilebilir ve karar verme
siireclerinde kullanilabilir somut veriler tiretmelidir.

- Entegre Degerlendirme Sistemleri: Performans degerlendirme siiregleri,
organizasyonun genel yonetim sistemi ile entegre edilmeli ve siirekli iyilestirme

i¢in bir arag olarak kullanilmalidir.

2.2.2. Performans Tiirleri

Performans yonetimi siirecinde, ii¢ ana boyut belirlenmistir ve bu boyutlar birbirleriyle

derin bir etkilesim i¢inde bulunmaktadirlar (Bilgin, 2004). Bu boyutlar sunlardir:

1. Bireysel Performans: Bu boyut, bireyin islevsellik diizeyini ve onun yeteneklerini,
becerilerini ve hizmetlerini degerlendirmek i¢in kullanilir. Bireysel performans, kisinin
gorevlerini yerine getirme kapasitesi ve bu gorevlerin belirlenen standartlara ne 6lgiide

ulastigina dair bir dlciit saglar.

2. Takim Performansi: Bu boyut, bir veya daha fazla bireyin bir araya gelerek ortak bir
hedefe ulagma yetenegini dlger. Takim performansi, bireylerin bir araya gelerek ortak
hedeflere ulagsma kapasitesini ve bu siirecte gosterdikleri igbirligini degerlendiren bir

Olgtittiir.

3. Orgiitsel Performans: Bu boyut, tiim organizasyonun genel hedeflerine ve stratejilerine
ulasma kapasitesini degerlendirmek igin kullanilir. Orgiitsel performans, bir sirketin ya

da kurumun genel hedeflerine ve beklentilere ne kadar yaklastigina dair bir gostergedir.

Bireysel performans, takim performansini ve dolayisiyla drgiitsel performansi belirleyici
bir sekilde etkiler. Bu etkilesim, bir organizasyonun performans yonetimi stratejilerini
sekillendirmede ve optimize etmede son derece 6nemli bir faktordiir (Agbulut, 2019). Bu durum,
bireysel ve gruba odaklanan performans yonetim stratejilerinin, ayn1 zamanda genel orgiitsel

hedeflerle de uyumlu olmasi gerektigini gosterir.

2.2.2.1. Bireysel Performans

Bireysel performans, bir isin yerine getirilmesindeki basariy1 ifade eder ve bireysel

hedeflerin kurumsal hedeflerle uyumlu olmasi gerekliligini vurgular. Performansin l¢imii,
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belirlenen bireysel performans kriterleri ¢ergevesinde diizenli araliklarla yapilir ve basarili

bulunan bireylerin ddiillendirilmesi, verimlilik ve tiretkenlik i¢in dnemli bir faktordiir (Ates ve

Koseoglu, 2011). Performans, ¢calisanin belirlenen amaglara ulasma derecesiyle ilgili bir 6l¢iittiir

(Ozkaya, 2013). Yonetim yapisi, liderlik tarzi ve orgiit iklimi gibi faktdrler de bireysel

performans: etkiler (Ozmutaf, 2007). Yiiksek performans gosteren ¢alisanlar igin bu durum

motivasyon kaynagi olurken, hedeflere ulagilamamasi verimsizlik ve memnuniyetsizlige yol

acabilir (Ozkaya, 2013). Bireysel performans, kisinin dzellikleri, zihinsel yetenekleri, inang ve

degerleriyle yakindan iligkilidir ve bireylerin amaglar1 ile kurumun amaglarmin uyumu,

performans yonetiminde kritik bir 6neme sahiptir.

Bireysel performansin olusturulmasinda ii¢ temel unsur bulunmaktadir (Pasa, 2007):

“Odaklanma”: Performans artigsinin ilk adimi, odaklanmanin saglanmasidir. Basarinin
sansla iliskisi yoktur; gercek performansa, dogru hazirlik yapmakla ulasilir. Calisma
hayatinda, neyin ne zaman kiminle yapilacagini ortaya koymak gelismis bir yonteme

ihtiyag¢ duyar.
“Yetkinlik”: Performansi artiran bilgi, yetenek ve beceriye yetkinlik denir.

“Adanma”: Calisanin isletmeyle 6zdeslesmesi ve isletme amaglarina ulagsmak igin
kendi amagclarimi isletme amaclartyla uyumlu hale getirmesi siirecidir. Yiiksek bireysel

performans i¢in bu ii¢ unsurun bir arada olmasi gereklidir (Agbulut, 2019; Biite, 2011).

Bu unsurlar, bireysel performansin gelistirilmesi ve yonetilmesinde kritik dneme sahiptir

ve her biri, ¢alisanin ve dolayisiyla organizasyonun basarisina katkida bulunur.

Bireylerin performansi, bircok faktoriin etkilesiminden olusur. Bu faktorler bizlere,

calisanlarin islerini nasil yerine getirdigi ve organizasyon i¢inde nasil deger yarattigina dair

onemli ipuglar verir. Bireysel performansi etkileyen 6nemli faktorleri soyle siralanabilir;

1.

Beklentilerin Bilinmesi: Calisanlar, kendilerinden neler bekleniyor oldugunu
anlamalidir. Orgiitiin genel standartlarin1 bilmeli ve ydneticilerce drgiitiin vizyon ve

amagclari kendilerine agiklanmalidir.

Yetkinlikler ve Beceriler: Performansi artiran yetenek, bilgi ve becerilere sahip olmak

onemlidir. Yetenek dogustan gelirken, beceri deneyimle gelisir.
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3. Adanma ve Ozdeslesme: Calisanin orgiitle kendini 6zdeslestirmesi, orgiit hedeflerine
ulagmay1 saglamak adina kendi hedeflerini orgiitiin amaglariyla uyumlu hale getirmesi

onemlidir. Uzun siireli kalma ihtiyaci hissetmek, adanmanin bir gostergesidir.

4. Ts Tliskileri ve iletisim: Etkili is iliskileri kurmak, bilgi ve becerileri gelistirmek igin

onemlidir. lyi iletisim, performansi artirir.

5. Kurumsal Hedeflerle Uyum: Bireylerin amaglar1 ile kurumun amaglarinin uyumlu

olmasi gereklidir. Bu, performans yonetiminde kritik bir 6neme sahiptir.

Bireysel performans, ¢alisanin isini nasil yerine getirdigi ve organizasyon i¢inde nasil
deger yarattigina dair 6nemli bir gostergedir. Bu bulgular, insan kaynaklarinin planlanmasi,
stratejik yonetim ve terfi gibi alanlarda kritik 6nem tasir ve kurulugun hedeflerine ne derecede

ulagildigini belirlemede kullanilir (Seneldir, 2010).

2.2.2.2. Takim Performansi

Takim, gesitli taleplere, altyapi ve uzmanlik alanlarina sahip birgok insan unsurunun,
belli bir ama¢ dogrultusunda ayn1 yapida birlestigi bir organizasyon yapisidir (Bilgin, 2008).
Orgiitler, ¢alisanlarmin yeteneklerinden etkin ve verimli sekilde yararlanabilmek adina takimlar
olusturur. Takimlarin ¢evreye kolay uyum saglama, planlara gore yerlesebilme ve konulara
kolay odaklanabilme gibi 6zellikleri, onlar1 6rgiitlerde tercih edilen bir yap1 kilar (Topaloglu ve
Aydin, 2005). Sonug olarak, takimlar, drgiitlerin hedeflerine ulasmasinda 6nemli bir rol oynar.
Takimlar, bireylerin birbirleriyle etkilesimini ve isbirligini tesvik ederek, oOrgiitlerin daha
basarili ve verimli bir sekilde ¢alismasini saglar. Bu nedenle, orgiitlerin basarili olabilmesi i¢in

takim caligmasina 6nem vermesi ve takimlari desteklemesi gerekmektedir.

2.2.2.3. Orgiitsel Performans

Orgiitsel performans, bir &rgiitiin bireysel ve takim performansini da kapsayan bir
sistemdir. Bu performans tiirii, 6nceden belirlenen hedeflere ulagsmak i¢in yiiriitiilen faaliyetlerle
elde edilen basar1 veya basarisizli1 ifade eder (Ates ve Koseoglu, 2011). Orgiitsel performans,
belli bir zaman araliginda bir kurumun hedeflerini gergeklestirme basarisi seklinde
tanimlanabilir (Cihangir, 2014). Bu baglamda orgiitsel performans, ekonomik ve insani boyutu
iceren genel bir performans kavrami olarak degerlendirilebilir (Ozkaya, 2013). Orgiitsel
performans kavrami, bir kurumun stratejik planlama siireciyle belirledigi ana hedeflere ulagsma

basarisini ifade eden bir gostergedir. Bu performans, iist kademelerden alt kademelere kadar
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yayilan bir siirecle gerceklesir. Orgiitsel performans, kurumun hesap verebilirligini saglamada
ve yonetimde verimlilik ilkelerini etkin bir sekilde kullanmada 6nemli bir aragtir. Baska bir
tanimla, orgiitsel performans, olusturlan planlardan gerceklesecek is sonuglarina kadar olan tiim
siirecleri i¢ine alan ve bu siiregleri teknolojik altyapiyla birlestiren bir performans tiiriidiir
(Agbulut, 2019; Cihangir, 2014; Kalder, 2006). Insan ve ekonomik siireclerin bir araya
gelmesiyle olusan orgiitsel performans, hedeflere ulagmak i¢in bu siireclere esit onem verilmesi

gereken bir alan1 temsil eder (Diskaya, 2006).

2.2.3. Performans Yonetimi

Barutcugil (2002) tarafindan belirtildigi iizere, performans yonetimi; bireylerin,
gruplarin veya kurumlarin dnceden belirlenmis hedeflere ulasmalarini saglamak amaciyla
tasarlanan stratejilerin ve kaynaklarin etkin kullanimini 6lgen kapsamli bir sistemler dizisidir.
Performans yonetimi kapsaminda, bireysel performans ydnetimi; bireyin etkinligini ve
verimliligini maksimize etmeyi hedefleyen, bireyi merkeze alan ve onun 6ne ¢ikan yonlerini
gelistirerek performansini artirmay1 amaclayan bir yonetim felsefesi olarak tanimlanmaktadir.
Bireysel performans yonetiminde esas alinan, ¢alisanlarin basarilarini arbitrer bir “puanlama”
sistemi yerine, onlarin performansini siirekli iyilestirerek orgiitsel gelisime katkida bulunmak
seklindeki yaklasimdir. Orgiitsel performans yonetimi ise; kurumun verimliligini ve etkililigini
artirma hedefiyle, orgiitiin onceliklerini belirleyerek bu Oncelikleri en iistten baglayip en alta

kadar tiim birimlere yayma siirecini ifade eder (Agbulut, 2019; Uysal, 2015).

Orgiitlerin kisa, orta ve uzun vadeli hedeflerini tamimlama ve bu hedeflere ydnelik
stratejiler gelistirme siireci performans yonetim sistemiyle saglanir. Bu sistem, Peter Drucker’in
1955 yilinda ortaya koydugu, belirlenen hedeflere dayali yonetim ilkeleri lizerine insa edilmistir
(Agbulut, 2019). Orgiitiin temel amaci, birbiriyle uyum iginde olan ve farkli alt hedefler
tarafindan desteklenen amaglarin bir araya gelmesiyle olusur. Orgiitiin faaliyetlerinin objektif
bir degerlendirilmesini saglamak i¢in dl¢iilebilir hedeflerin belirlenmesi zorunludur. Olgiilebilir
hedeflere dayanan performans yonetim sistemi, gecerli ve giivenilir bilgiler saglayarak is
stireclerinin tasarlanmasini, gelistirilmesini ve calisanlarin performansinin bu strateji ve
stireclere uygun olarak degerlendirilmesini miimkiin kilar (Coskun, 2007). Performans
yonetimi, orgiitsel hedeflerin gerceklestirilmesi ve ¢alisanlarin siirekli gelisimini saglamak i¢in
tasarlanmis bir yonetim yaklagimidir. Bu yaklagim, tiim c¢alisanlarin performansimi siirekli
olarak artirmay1 hedeflerken, ayn1 zamanda bu amaglara erismek i¢in gereken planlama, 6l¢tim,

yonlendirme ve kontrol islevlerini yonetimin diger islevleriyle uyumlu bir sekilde

25



gerceklestirmeyi amaglar. Bu yeni paradigma, performans odakli gelisimi desteklemek i¢in
performans Ol¢limiiniin ve diizenli degerlendirmelerin iyilestirilmesini hedefler (Kubali, 1999;

akt, Ozer, 2013: Agbulut, 2019).

Performans yOnetim sisteminin temel amaci, kurulusun vizyonuna uygun olarak
hedeflerini belirlemek, calisanlarin bu hedeflere ulasmasina yardimeci1 olmak ve calisanlarin
katkilarmi degerlendirerek onlart motive eden bir calisma ortami olusturmaktir. Bu siireg,
calisanlarin kisisel gelisimini desteklerken, ayni zamanda calisanlarin hedeflerinin 6rgiitiin
hedefleriyle uyumlu olmasini saglar. Performans yonetim sistemi, ayni zamanda islerin dogru
bir sekilde yapilmasimni saglayan bir kontrol mekanizmasi islevi goriir (Ozer, 2013, Agbulut,

2019).

Performans yonetimi, ¢alisanlarin perspektifinden bakildiginda, bireylerin kendilerinden
beklenenleri anlamalarini, belirlenen hedeflere ulasmak icin hangi eylemlerin gerektigini
kavramalarini, yonetimle olan iliskilerini, kariyer planlamalarimi ve yeteneklerindeki
eksiklikleri gidermek i¢in alacaklari egitimi belirlemeyi igerir. Bu siireg, bireysel gelisimlerini

tesvik eder (Helvaci, 2002).

Performans yonetimi sistemi, orgiitlerde stratejik hedeflerinin belirlenmesiyle baglar. Bu
amagclarin ne 6lciide gerceklestirildigini belirlemeye katki sunan performans dl¢iimii ve 6l¢iim
sonuglarinin raporlanmasi stireci devam ettirir. Bu sonuglarin degerlendirilmesi ve eksikliklerin
giderilmesi i¢in 6nlemlerin alinmasi, siirekli bir yonetim dongiisiinii olusturur (Karabeyli, 2006;

Yildirim, 2011).

Bu bilgiler 1s181nda performans yonetiminin temel prensipleri ve uygulamalari su sekilde

Ozetlenebilir:

1. Hedef Belirleme: Peter Drucker'in belirttigi gibi, performans yonetimi sistemlerinin
temelinde belirlenen hedeflere dayali yonetim ilkeleri yatar. Bu hedefler, 6rgiitiin vizyonu ve

stratejik yonlendirmeleri dogrultusunda sekillenir.

2. Bireysel Performans YoOnetimi: Bireysel performans ydnetimi, calisanlarin
yeteneklerini ve performanslarini maksimize etmeye odaklanir. Bu siireg, bireyin giiglii
yonlerini gelistirerek ve zayif yonlerini iyilestirerek onlarin kariyer hedeflerine ulasmalarini

destekler.
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3. Orgiitsel Performans Y&netimi: Kurum genelinde performans ydnetimi, tiim orgiit
birimlerini kapsar ve bu birimlerin 6rgiitiin genel hedefleri dogrultusunda etkin bir sekilde

islemesini saglar.

4. Performans Degerlendirme ve Geri Bildirim: Performans degerlendirme stiregleri,
belirlenen hedeflere ulasimda ne 6l¢lide basarili olundugunu 6lger ve bu sonuglar raporlar.

Calisanlara diizenli olarak geri bildirim saglanmasi, onlarin siirekli gelisimine katkida bulunur.

5. Egitim ve Gelisim: Performans yonetimi, ¢alisanlarin kisisel ve profesyonel gelisimini
destekleyen egitimler ve gelisim programlari sunar. Bu, c¢alisanlarin yeteneklerini

gelistirmelerine ve kariyer hedeflerine ulasmalarina yardimci olur.

6. Siirekli lyilestirme: Performans ydnetimi sistemleri, siirekli bir iyilestirme siireci
olarak kurgulanir. Olgiim sonuglarma dayanarak, eksikliklerin giderilmesi ve performansin

artirtlmasi i¢in stratejik planlamalar yapilir.

Bu prensipler, orgiitlerin daha etkin ve verimli olmalarini saglamak i¢in tasarlanmistir
ve calisanlarin motivasyonunu artirarak genel olarak orglitsel basariya katkida bulunur.
Performans yonetimi, sadece hedeflere ulasmakla kalmaz, ayni zamanda calisanlarin ve
orgiitlerin siirekli gelisimini tesvik eder. Bu sistemlerin dogru bir sekilde tasarlanmasi ve

uygulanmasi, orgiitlerin rekabet avantajini stirdiirmelerine olanak tanir.

2.2.4. Kamuda ve Egitim Ortaminda Mental Iyi Olus ve Performans Yonetimi

Okul yoneticilerinin performansi, profesyonel kariyerleri boyunca kazanmalar1 gereken
cok sayida yeterlilik ve beceriyle belirlenir. Okullarda performans: iyilestirmenin bir araci
olarak miidiir liderligi tesvik edilmistir (Hallinger ve Heck, 2011). Ayrica yoneticiler, 6grenci
toplulugunun tam gelisimini garanti altina almak i¢in glinlimiiz toplumunun gecirdigi siirekli
degisimlere uyum saglar. Benzer sekilde, Ogrencilerle, velilerle veya 6gretmenlerle, iist
amirlerle siirekli temas veya diger yoneticilerle iligkiler, siklikla Tiikenmislik Sendromuna (BS)
yol acan bir stres ve gerilim birikimi yaratir. Bu anlamda egitim ortamlarinda yoneticilik, insan
davranisini ele alan bir dizi ilkenin i¢inde yer alan kendi etik kurallarini gerektirdiginden, biiyiik
mesleki yeterlilik gerektiren bir sey olarak kabul edilmektedir (Ashraf vd., 2017). Yoneticilerin
performans konusunda egitilmesi, egitim kalitesinin iyilestirilmesini saglamanin bir yolu olarak
temel bir faktordiir (Moreno-Arrebola vd., 2017; Salehnia ve Ashraf, 2015). Bu anlamda 6rnegin
biiyiik bir kronik stres yiikii okul midiiriiniin performansiyla ilgili olarak mental iyi olus haline

dogrudan etki eder. (Maslach 2003; Veronese ve Pepe, 2014) ve bu durumda yoneticilik su anda
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diinyadaki en endise verici sinyallerden birini olugturmaktadir. Bunun temel nedeni, egitim
yonetimleri tarafindan saglanan bilgilerin, psikiyatrik tip devamsizliklarda yillik artisla birlikte
endise verici veriler sunmasidir ( Fiorilli, C., Albanese, O., Gabola, P., & Pepe, A., 2017 ; Jowett
vd., 2016). Bu sebepler, duygusal tilkenmeyi, alayci tutumlart ve ayn1 zamanda benligin
duyarsizlasmasin tetikler ve sonug olarak isin beklenen sekilde gelistirilmesinde zorluklara
neden olur. Ayrica kisilerin duygulart dogru sekilde kontrol edememe ve diizenleyememe

nedeniyle diisiik is tatmini yaratmaktadir (Baranovska ve Doktorova 2014).

Maslach, Christina, Schaufeli ve Leiter (2001), mental iyi olusu olumsuz etkileyen bazi
faktorlere deginmektedir: (a) duygusal tilkenme veya yorgunluk: is baskisinin neden oldugu,
baska bir giinle yiizlesilecek enerji kaybi; (b) duyarsizlagsma: kiginin birlikte ¢alistig1 insanlara
kars1 alayci ve soguk tutumlar, bazen insanlara nesne muamelesi; ve (c) kisisel tatmin eksikligi:
insanlarin kendilerini olumsuz degerlendirme duygular1 ve ayrica kisisel beceriler, basarilar ve
basarilarla ilgili duygularda azalma. Baska bir deyisle, tiim bu sonuglar, isi yiirlitmek igin
ellerinde bulunan kaynaklar ile genellikle titopik olarak degerlendirilen egitim g¢alisanlarinin,
kendilerine yiiklenen yiikiimliiliikler arasindaki dengesizlikten kaynaklanmaktadir (Chang,
2007). Ancak giiniimiizde egitimcilerin 06zellikle yoneticilerin egitim ortamlarindaki is
performanslarinda duygusal zekanin gelistirilmesi, 6grencilerin hem dilsel performansini hem
de duygusal iyilik durumlarini olumlu yonde etkileyen bir etki yaratabilmektedir (Brown 2007).
Gardner (2011) sosyal zeka lizerine yaptig1 caligmalarda, dogru entelektiiel isleyis icin
duygularin 6nemine dikkat ¢ekerek, duygusal zekanin bilginin islenmesi ve etkinligi iizerinde
uyguladigi 6nem ve etkiye vurgu yapmaktadir. Ayrica son yillarda duygular1 algilama,
kullanma, anlama ve diizenleme becerisinin yani sira bunun giinliik hayatimizdaki etkilerine de

daha fazla 6nem verilmeye baglanmistir (Bar-On ve Parker 2000; Ciarrochi vd., 2006).

Becker (2006) ve Kim ve Lee (2013)'nin ¢aligsmalarinda yoneticilerin giderek artan stres
altinda olduklarini, bazen de asir1 is yiikii ve akranlar1 tarafindan takdir edilmeme duygularinin
bir sonucu olarak performans diisiikligiine yol agtigini1 ortaya koymaktadirlar. Yas ve kisiligin
yani sira kronik stres, karsilanmayan is ihtiyaclar1 hissi yoneticilerin sagliginin ve zihinsel

refahinin belirleyicileridir (Chang, 2006).

Alanyazina bakildiginda duygusal tikenmenin en iyi yordayicisinin nevrotiklik
oldugunu gostermistir. Bu kisiler daha endiseli, glivensiz ve depresif olma egilimindedir ve bu
da onlarin duygusal a¢idan daha savunmasiz olmalarina yol acar. Ayrica, zayif bir kisiligin yani
sira ihmal edici tutumlar, diizensizlik yoluyla gozlemlenebilen, diisiik farkindalik diizeyleri,

alayci, sinirli ve elestirel 6gretmenlerde gelisen ve diisiik kisisel basar1 duygusuyla karakterize
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edilen daha yiiksek bir duyarsizlasma duygusu da sergilerler. Tiim bu faktdrlerin yoneticilerin
performansini etkileyen ciddi psikolojik sorunlar oldugu sonucuna varmislardir (Nizielski,

Hallum, Schiitz ve Lopes, 2013).

Bu sekilde Salovey ve ark. (1999) duygulan algilama, deger verme, ifade etme ve
yonetme yeteneginin yani sira onlar1 anlama ve bilme yeteneklerinin mental iyi olus gostergesi
oldugunu ifade etmektedir. Egitim kurumlarinda duygularin bilinmesinin gerekli olmasi
nedeniyle bunun tim Ogretme-6grenme siiregleriyle olan yakin iliskisini gostermektedir
(Cabello-Gonzalez vd., 2010). Ayrica kisisel duygusal 6z diizenlemeyi gelistirmenin yani sira
olumlu etkilesimleri tesvik ederek dis sosyal duygularin anlagilmasimi destekledigini
gostermektedir. Bu faktoriin yiiksek oranlarina sahip kisiler, eylemlerini daha verimli bir sekilde
gerceklestiren ve 6grencilerine empati kurarak ¢evrelerinden daha fazla sosyal destek saglayan
kisilerdir. Gergek su ki egitim ortamlarinda hem egitim ¢alisanlarinin is performansinit hem de
Ogretme-O0grenme siirecini kolaylastirmak ve gelistirmek i¢in duygusal becerilerin gerekli

oldugu agiktir (Extremera-Pacheco vd.. 2016).

Bir ¢ok arastirmaci egitim ortamlarinda ve ayn1 zamanda ogretimin tatmininde, yani
hissedilen duygularin eyleminde ve ifadesinde mental iyi olus diizeyinin temel bir rol oynadigin1
dogrulamistir (Baranovska ve Doktorova, 2014). Duygusal ¢alisma stratejileri igerisinde,
yalnizca hissedilen duygularin ifadesi 6gretimin memnuniyetini etkiler ve bu da 6grenenlerin
ogrenmesi iizerinde olumlu bir etkiye sahiptir. Ornegin iyi bir duygusal zeka algisina sahip
olmak, optimal zihinsel saglig1 korumada 6nemli bir faktordiir ¢linkii yiiksek diizeyde duygusal
zekaya sahip kisiler daha iyi bir 6z-yeterlik duygusuna sahiptir ve dolayisiyla mesleki
tilkkenmislik hissinden kaginirlar (Cho ve Park, 2007). Bazi ¢aligmalardan elde edilen sonuglar,
daha iyi duygusal ve kisisel refah elde etmek icin kisinin kendi ve bagkalarinin duygularim
algilama, anlama ve diizenleme yeteneginin gelistirilmesinin gerekli oldugunu gostermektedir.
Daha iyi algilamanin, daha fazla sosyal kaynak edinilmesine, empatinin gelistirilmesine, daha
iyi 0z saygiya ve bunlarin kullanildiginda optimal tatmine katkida bulundugunu da
gostermektedir. Ayrica daha isbirlik¢i ¢alismaya yol acar ve genis bir meslektaglik agin1 ve
kisilerarasi iliskileri kolaylastirir (Ghanizadeh ve Royaei, 2015). Bu dogrultuda Pyhalto ve ark.
(2011), Ogretme-0grenme siirecini olusturan tiim ortamlarda duygularmm yer aldigini

vurgulamakta; bu nedenle egitim baglamlarinda duygularin anlasilmasi ¢ok énemlidir.

Okul yoneticilerinin performansi, profesyonel kariyerleri boyunca kazandiklart yeterlilik
ve becerilerle belirlenir. Okullarda performansi iyilestirmek i¢in miidiir liderligi tesvik edilir ve

yoneticiler, 6grenci toplulugunun tam gelisimini garanti altina almak i¢in siirekli degisen
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toplumun ihtiyaglarina uyum saglar. Yoneticilerin performansi, dgrencilerle, velilerle veya
Ogretmenlerle, st amirlerle siirekli temas veya diger yoneticilerle iligkiler nedeniyle
Tikenmislik Sendromuna (BS) yol agabilecek stres ve gerilim birikimiyle iliskilidir. Egitim
yoneticileri ylksek is yiiki, siirekli degisen egitim standartlar1 ve gesitli paydaslarla etkilesim
gibi faktorler nedeniyle 6nemli stres kaynaklarina maruz kalabilir. Kronik stres ve yonetilmeyen
is yiikii, mental saglik sorunlarina ve tilkenmislik sendromuna yol agabilir, bu da yoneticilerin

1§ tatminini ve performansini olumsuz etkileyebilir.

Duygusal zeka ise, yoneticilerin kendilerini ve baskalarin1 daha iyi anlamalarina
yardimci olur, bu da stresle basa ¢ikma ve karar verme siire¢lerinde 6nemli bir rol oynar. Yiiksek
duygusal zeka seviyeleri, yoneticilerin mental iyi olusunu destekler ve bu da onlarin genel
performansin1 ve liderlik etkinliklerini iyilestirebilir. Yoneticilerin performans konusunda

egitilmesi, egitim kalitesinin iyilestirilmesini saglamanin bir yolu olarak temel bir faktordiir.

Duygusal zeka ve mental iyi olug, okul yoneticilerinin performansini etkileyen énemli
iki faktor olarak degerlendirilebilir. Duygusal zeka, duygular algilama, deger verme, ifade etme
ve yonetme yetenegini icerir. Mental iyi olus, psikolojik saglik ve 6znel iyi olusu icerir. Egitim
ortamlarinda, duygularin bilinmesi ve anlasilmasi, 6gretme-0grenme siireglerinin basarisi igin
onemlidir. Duygusal zeka ve mental iyi olus becerilerinin gelistirilmesi, yoneticilerin stresle
basa ¢ikma, duygusal sagliklarin1 koruma, empati kurma, iletisim kurma ve takim c¢alismast

becerilerini artirir.

Sonug olarak, yoneticilerin duygusal zeka ve mental iyi olus becerilerini gelistirmeleri,
tilkkenmislik ve psikolojik sorunlarla basa ¢ikmalarina, 6grenci ve ogretmenlerle daha etkili
iletisim kurmalarina ve genel olarak egitim ortaminin iyilestirilmesine katkida bulunur. Okul
yoneticilerinin duygusal zeka ve mental iyi olus becerilerini gelistirmeleri, egitim kurumlarinda

daha basarili ve verimli bir yonetim saglamalarina yardimci olacaktir.

2.3. Ilgili Aragtirmalar

Aragtirmanin bu bdliimiinde mental iyi olus, bireysel ve orgiitsel peformansa dair yurt

i¢i ve disinda yapilmus ilgili ¢alismalara yer verilmistir.
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2.3.1. Yurt Icinde Yapilan Arastirmalar

Aslan ve arkadaslarinin (2021) ¢alismasi, 6gretmenlerin tilkenmislik ve mental iyi olus
diizeylerini ¢esitli degiskenler agisindan incelemeyi hedeflemektedir. Bu calisma, Kahta
ilgesinde ilkokul, ortaokul ve lisede gorev yapan 282 erkek ve 184 kadin &gretmenle
gergeklestirilmistir. Calismanin sonucuna gore; tiikenmislik ile mental 1yi olug arasinda negatif
yonli bir iligki bulunmustur. Ayrica, cinsiyet ile mental iyi olus arasinda anlamli bir farklilik
gbzlenmistir. Bu bulgular, 6gretmenlerin tiikenmislik ve mental iyi olus diizeylerinin g¢esitli

faktorler tarafindan etkilenebilecegini gostermektedir.

Mohammed (2022) ¢alismasinda, 6grencilerin mental iyi oluslari ile yalnmzlik diizeyleri
arasindaki iligkiyi incelemeyi hedeflemistir. Arastirma sonuglarmma goére, spor bilimleri
ogrencileri mental agidan iyi durumdadir ve yalmizlik diizeyleri orta diizeydedir. Cinsiyetin,
mental iyi olus ve yalnizlik diizeyi iizerinde belirleyici bir rol oynadigi tespit edilmistir. Bireysel
veya takim sporlariyla ugrasan 6grencilerin mental iyi olus ve yalnizlik diizeylerinde herhangi
bir farklilik bulunmamustir. Ogrencilerin iiniversitelerine gore mental iyi olus diizeylerinde
farklilik oldugu, ancak yalnizlik diizeylerinde herhangi bir farklilik olmadigi belirlenmistir.
Calismada 6grencilerin mental iyi olusu arttikga, yalnizlik diizeyinin zayif bir sekilde azaldig:

sonucuna ulasilmistir.

Ozel Akkog (2022) arastirmasinda, MEB’e bagli okul idarecilerinin pozitif psikolojik
sermaye ve 1yl oluslarimin, Orgiitsel performans diizeyleriyle olan etkisini ¢alismistir.
Arastirmaya 90 okul yoneticisi katilmis ve yoneticilerin pozitif psikolojik sermaye ve iyi olus
diizeylerinin, oOrgiitsel performans diizeyleriyle olan iligkisinin belirlenmesi i¢in korelasyon
analizi kullanilmigtir. Arastirmanin sonuglarina gore, iyi olus diizeylerinin {i¢ alt boyutunda da
cinsiyet, egitim durumu, kidem ve kendi okullarinda gecen ¢alisma stiresine gore anlamli bir

fark bulunmamastir.

Cavmak'm (2020) arastirmasi, Ozel Akkog (2022) tarafindan da referans gosterilen ve
calisanlarin pozitif psikolojik sermaye diizeyleri ile kendi is performansi algilar1 arasindaki
iliskiyi mercek altina almistir. Bu ¢alisma, Istanbul'da bulunan iki 6zel hastanede, hem tibbi hem
de idari pozisyonlarda gorev yapan calisanlarla yiirlitiilmiistiir. Arastirma siirecinde toplanan
veriler i¢in ti¢ farkli 6lgek kullanilmistir. Elde edilen sonuglar, pozitif psikolojik sermayenin
cesitli boyutlari ile ¢alisanlarin is performansi arasinda yiiksek diizeyde bir korelasyon oldugunu

ortaya koymaktadir. Ozellikle, psikolojik dayaniklilik boyutunun, ¢alisanlarin is performansini
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en giiclii sekilde agiklayan faktor oldugu tespit edilmistir. Yiiksek psikolojik dayanikliliga sahip

bireylerin ig performansinin, anlamli 6l¢iide pozitif yonde etkilendigi belirlenmistir.

Bu bulgular, 6zellikle stres ve yogunlukla dolu saglik sektorii ¢alisma ortamlarinda,
calisanlarin pozitif psikolojik sermaye diizeylerinin artirilmasina yonelik egitimlerin ve
uygulamalarin 6nemini vurgulamaktadir. Bu tliir midahalelerin, ¢alisanlarin genel is
performansini iyilestirebilecegi ve psikolojik dayanikliliklarini = gili¢lendirebilecegi 6ne

surilmektedir.

Demirtas ve arkadaglarinin (2018) ¢alismasi, pedagojik formasyon dgrencilerinin umut
ve mental iyi olus diizeyleri arasindaki iliskiyi inceler. Bu ¢alisma ayrica, yapilandirmaci
diisiinmenin bu iligki tizerindeki etkisini de degerlendirir. Arastirma sonuglarina gore, umut,
yapilandirmaci diisiinme ve mental iyi olus arasinda olumlu bir iliski bulunmaktadir.
Yapilandirmaci diislinme, umut ve mental iyi olus arasindaki iliskide belirleyici bir role sahiptir.
Bu, yapilandirmaci diistinmenin, bireylerin umut ve mental iyi olus diizeylerini artirmada 6nemli

bir faktor oldugunu gostermektedir.

Gogen'in (2019) yiiriittiigii arastirma, 6gretmenlerin yasamlarina anlam katma siiregleri,
psikolojik sermaye diizeyleri ve cinsiyetlerinin psikolojik iyi olus {izerindeki etkilerini
incelemektedir. Bu calisma, 241 Ogretmen iizerinde gergeklestirilmis olup, arastirma
sonuclarina gore hayatlarina anlam katma, psikolojik sermaye ve cinsiyet degiskenlerinin,
ogretmenlerin psikolojik iyi olus diizeyleri ile ¢esitli derecelerde anlaml iligkiler igerisinde
oldugunu ortaya koymaktadir. Bu bulgular, 6gretmenlerin psikolojik iyi oluslarinin, yasamda
anlam bulma ve psikolojik sermaye gibi faktorlerle 6nemli dlgiide etkilesim i¢inde oldugunu
gostermektedir (Akt. Ozel Akkog, 2022). Bu sonuglar, gretmenlerin psikolojik iyi olusunun
gelistirilmesi i¢in yagamlaria anlam katma ve psikolojik sermaye diizeylerinin desteklenmesi

gerektigine isaret etmektedir.

Yasin’in (2016) c¢alismasi, bireyin Ozellikleri, pozitif psikolojik sermaye diizeyi,
psikolojik iyi olusu, yasam deneyimi, mesleki doyumu ve is performansi arasindaki potansiyel
iliskileri inceler. Bu ¢alisma, psikolojik sermayenin alt boyutlarindan olan umudun, iyimserligin
ve psikolojik dayanikliligin, bireyin psikolojik iyi olusunu yordadigi sonucuna ulagmustir.
Ancak, 0z yeterlilik, bireyin psikolojik iyi olusuna herhangi bir etki yapmamaistir. Bu bulgular,
psikolojik sermayenin farkli boyutlarinin, bireylerin psikolojik iyi oluslar1 lizerinde farkli

etkileri olabilecegini gostermektedir.
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Boyalioglu’nun (2023) ¢alismasi, 6gretmenlerin egitim drgiitlerindeki mental iyi oluslar
ile is yagam kaliteleri arasindaki iligskiyi incelemeyi hedeflemektedir. Elde edilen bulgulara gore,
O0gretmenlerin mental iyi olus diizeyleri ve is yasam kaliteleri yiliksek diizeydedir. Ayrica,
Ogretmenlerin mental iyi oluslar1 ve is yasam kalite diizeyleri arasinda anlamli ve pozitif bir
ilisgki bulunmustur. Demografik degiskenler acisindan yapilan karsilagtirmali analizler,
O0gretmenlerin mental iyi olus diizeylerinin medeni durum, 6grenim diizeyi, mesleki tercih
gontlliligii, yas ve kidem degiskenlerine gore anlamli farkliliklar gosterdigini ortaya
koymaktadir. Benzer sekilde, is yasam kalitesi algilar1 da cinsiyet ve brans degiskenleri disinda
medeni durum, 6grenim diizeyi, mesleki tercih goniilliiliigii, yas ve kidem degiskenlerine gore
anlamli farkliliklar gostermektedir. Bu bulgular, hem mental iyi olus hem de is yasam kalitesinin

cesitli demografik faktorlerden etkilendigini gostermektedir.

Boyalioglu'nun (2023) calismasi, egitim sektoriinde calisanlarin ruhsal sagligi ve is
doyumunun 6nemine dikkat cekmekte ve bu konuda daha fazla arastirma yapilmasi gerekliligini
vurgulamaktadir. Ayrica, elde edilen bulgular 1s1¢inda, 6gretmenlerin mental iyi olusunu ve is

yasam kalitesini artirmaya yonelik politikalar ve uygulamalar gelistirilmesi 6nerilmektedir.

2.3.2. Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Kundi, Aboramadan, Elhamalawi, ve Shahid (2021) ¢alismalarinda, ¢alisanlarin mental
1yi oluslarini i performansi iizerindeki 6nemi goz oniine alindiginda, bu ¢alisma mental iyi olus
ile duygusal bagliligin aracilik roliinii arastirmay1 amaglamaktadir. Calisma, ¢alisanlarin mental
iyi olusuna iliskin mevcut alanyazini iki sekilde genisletiyor: Ilk olarak, mental iyi olusu,
calisanlarin ise iligskin tutum ve davranislart ile hedonik ve eudaimonik iyi olus agisindan
inceleyerek. Ikincisi, algilanan is giivencesizliginin bu iligkilerin bazilarini agiklamada oynadig1

belirgin rolii vurgulayarak.

Glazzard ve Rose’un (2019) ¢alismasinda, 6gretmenlerin iyi olusunu ve mental saglhigini
etkileyen faktorler neler oldugu, 6gretmenin iyi olusu ve mental saglig1 6grencilerin ilerlemesini
nasil etkiledigi ve mental saglig1 zayif 6gretmenlerin &grencilerinin bagarili olmasini saglamak
i¢cin hangi direnglilik stratejilerini kullandig1 sorularina yanit bulmay1 amaglamistir. Caligmanin
sonuglarmma gore, Ogretmenlerin iyi olus ve mental saglik durumlarinin, hem kendi
performanslart hem de O&grencilerin ilerlemesi iizerinde o©nemli bir etkisi oldugunu

gostermektedir.
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Chi ve arkadaglarmin (2008) calismasi, doniisiimci liderlik, orgiit kiiltiri ve is
tatmininin Orgiitsel performans tizerindeki etkilerini 6lgmeyi hedeflemektedir. Arastirma
sonuglarmma gore, oOrgiit kiiltiirliniin ~ Orgiitsel performans1 etkiledigi  belirlenmistir.
Aragtirmacilara gore, orgiit kiiltlirii, 6rgiit ruhunu ve enerjisini artirarak ¢alisanlarin uyumunu
da artirir ve bu durum Orgiitsel performansi da artirir. Bu bulgular, orgiit kiiltliriintin, 6rgiitsel

performans iizerinde 6nemli bir etkisi oldugunu gostermektedir.

Spilt ve arkadaslarinin (2011) ¢alismasida, kisilerarasi iligkiler teorilerinden de de destek
alarak, 0gretmenlerin Ogrencileriyle iletisim kurmaya yonelik temel bir ihtiyaglar1 oldugu
varsayllmig ve bu durumun uzun vadede Ogretmenlerin mental iyi oluslarini degistirdigi
sonucuna ulagilmistir. Bu bulgular, 6gretmen-6grenci iliskilerinin, 6gretmenlerin mental iyi

oluslar1 tizerinde 6nemli bir etkisi oldugunu gostermektedir.

Boshoff ve arkadaglarinin (2014) c¢alismasi, Gliney Afrikali Siyahi &gretmenlerin
mesleki stres ve zihinsel saglik diizeylerini incelemektedir. Arastirma sonuglarma gore,
ogretmenlerin 6nemli bir kisminni yiiksek seviyede strese sahip olmasina karsin, 6gretmenlerin
mental sagliginin da yiiksek diizeye oldugu goriilmistiir. Bu veriler, ¢caligma ortamiyla ilgili
stres faktorlerinin etkisine aracilik eden ve bu siirecte 6gretmenlerin direnglilik diizeylerine
katkida bulunan koruyucu faktorlerin var oldugunu gostermektedir. Bu, 6gretmenlerin zorlu is
kosullarina ragmen zihinsel sagliklarini koruyabilmeleri ve is performanslarini siirdiirebilmeleri

icin 6nemli bir bulgudur (akt. Boyalioglu, 2023).

Kideger ve arkadaglarinin (2015) ¢alismasi, 6gretmenlerin yiiksek diizeyde stres ve genel
zihinsel bozukluk yasadigin1 ortaya koymaktadir. Ancak genel anlamda egitim ¢alisanlarinin
kotii bir mental sagliga sahip olmasina neden olan faktorlerin neden kaynaklandigini inceleyen
caligmalarin sayis1 olduk¢a sinirhidir. Bu durum, egitim calisanlarin mental sagligini etkileyen
faktorlerin daha kapsamli bir sekilde incelenmesi gerektigini gostermektedir. Bu tiir bir
inceleme, egitim ¢alisanlarinin stresle daha etkili bir sekilde basa ¢ikmasina ve genel zihinsel

sagliklarini iyilestirmesine yardimci olabilir.

Awadh ve Alyahya’nin (2013) ¢alismasi, orgiit kiiltiirii ve performans arasindaki iliskiyi
incelemektedir. Bu c¢alismada, “giic mesafesi”, “bireysellik”, “belirsizlikten kaginma” ve
“erkeklik” olmak tizere dort alt boyut incelenmistir ve bu boyutlarin orgiitsel performans
tizerinde olumlu etkileri oldugu belirlenmistir. Bu bulgular, 6rgiit kiiltiiriiniin ve onun alt

boyutlarinin, orgiitsel performans {izerinde 6nemli bir etkisi oldugunu gostermektedir.
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Zinsser ve arkadaglarinin (2016) ¢alismasi, 6gretmenlerin psikolojik sagligi ve is yerinde
edindikleri deneyimlerin, ¢ocuklarin sosyal duygusal 6grenmesi icin verilen desteklerle nasil
uyum sagladigimi incelemektedir. Arastirma sonuglarina gore, Ogretmenlerin psikolojik
sagliklarinin ve is yerindeki deneyimlerinin, ¢cocuklarin sosyal duygusal 6grenmesine destek

saglama yetenekleri tizerinde 6nemli bir etkisi oldugunu gostermektedir (akt. Boyalioglu, 2023).

Syauta ve arkadaglari (2012) calismalarinda, orgiit kiiltiiri ve Orgiitsel bagliligin
calisanlarin performansi tizerindeki etkilerini incelemekte ve is tatmininin bu iliskide bir araci
rol oynayip oynamadigini 6lgmektedir. Arastirma sonuglarina gore, orgiit kiiltliriinlin orgiitsel
performansi dogrudan etkilemedigi, ancak i tatmininin aracilik rolii sayesinde dolayli bir etkisi
oldugu belirlenmistir. Bu bulgular, is tatmininin, orgiit kiiltiiriiniin ve 6rgiitsel bagliligin ¢alisan

performansi iizerindeki etkisini anlamak i¢in kritik bir faktor oldugunu gostermektedir.

Jacobs ve arkadaslarinin (2013) 2001/2002 ve 2007/2008 yillar1 arasinda gergeklestirdigi
caligma, orgiit kiiltiirii ve orgiitsel performans arasindaki iliskiyi incelemektedir. Arastirma
sonuclarina gore, orgiit kiiltiirii 6rgiite ve zamanla degisebilir ve bu farkliliklar, en azindan bazi
orgiitsel ozellikler ve rutin performans oOlgiitleri ile tutarli ve dngdriilebilir sekillerde iligkilidir.

Sonug olarak, drgiit kiiltiiriiniin 6rgiitsel performans: etkiledigi belirlenmistir (Akt. Ozel Akkog,

2022).

Okullar kritik ortamlardir ve okul miidiirleri asir1 stres diizeyleriyle karsi karsiyadir.
Ancak miidiirlerin sagligini ve refahin1 yonlendiren talepler ve kaynaklara iliskin ¢ok az sayida
biiyiik 6l¢ekli, boylamsal calisma bulunmaktadir. Is talepleri-kaynaklar ¢ergevesini kullanarak,
15 talepleri, is kaynaklari (dayaniklilik), isle ilgili sonuglar (titkenmislik ve is tatmini) ve kisisel
sonuclar (mutluluk ve fiziksel) ile ilgili ti¢ yi1l boyunca boylamsal karsilikli etkileri
degerlendiren bir ¢aligmaya gore Avustralyali okul miidiiriinden olusan ulusal temsili bir 6rnek
incelenmistir. Onceki talepler ve kaynaklar, sonraki sonuglarda kiigiik degisikliklere,
kaynaklarin faydali etkilerine ve 6zellikle isle ilgili sonuglar i¢in taleplerin olumsuz etkilerine
yol agmustir. Ayrica, daha sonraki is 6zelliklerini etkileyen dnceki sonuclarin (tiikkenmislik ve i
tatmini) ters-karsilikli etkilerini de saptamislardir. Ancak, temel ve teorik agidan O6nemli
aragtirma sorularma yanit olarak, Yerkes-Dodson Yasasina (taleplerin dogrusal olmayan
etkileri) veya Nietzsche etkilerine ve asilama etkilerine (sizi 6ldiirmeyen sey sizi daha giiclii
yapar; yonetilebilir talep diizeyleri olusturur) herhangi bir destek bulunamamistir. Calismay1
yeni ve gelisen konularla iliskilendirerek, arastirmanin smirlamalarin1 ve daha genel olarak

diger teorileri derleyerek okul miidiirlerinin zihinsel sorunlarina yonelik bu esasen
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incelenmemis uygulamasinda daha ileri arastirmalar i¢in bazi Oneriler sunulmustur (Marsh,

Dicke, Riley, Parker, Guo, Basarkod, & Martin, 2023).

Okul miidiirleri genel olarak saglik okuryazarlig1 da dahil olmak {izere okul sagliginin
gelistirilmesine yonelik faaliyetlerin sunulmasi ve uzun vadeli uygulanmasinda kilit
kolaylastiricilar olarak goriilmektedir. Ancak bu meslek grubunun saglik okuryazarligi ve saglik
durumu 6zellikle mental iyi olus durumlart hakkinda ¢ok az bilgi bulunmaktadir. (Dadaczynski,
Kotarski, Rathmann, ve Okan, 2022). Okul miidiirlerinin is performansi ile iyi olus arasindaki
iliskileri arastiran bir ¢alismaya gore is performansi modeli ve kendi kaderini tayin teorisinin is
talepleri-kaynaklar yaklasimindan yararlanarak, ihtiya¢ tatmini ve ihtiyag¢ hayal kirikliginin, is
becerikliligi davraniglarinin ve isle ilgili refahin (isle ilgili refah) olumlu ve olumsuz etkileri
arasinda olast mekanizmalar olarak hareket ettigi varsayilmaktadir. Finlandiyali okul
miidiirlerinden olusan bir 6rneklemden toplanan kesitsel verilerin kullanilmasi (n = 518), yapisal
esitlik modelimiz, yapisal is kaynaklarinin iglenmesinin ihtiyag tatmini ile pozitif, ihtiyag¢ hayal
kirikligr ile ise negatif iligkili oldugunu ortaya ¢ikarmistir. Zorlu is taleplerinin artmasi, ihtiyag
memnuniyetiyle olumlu bir sekilde iliskili ve bu da daha yiiksek isle ilgili refahla
iligkilendirilmektedir. Buna ek olarak, yapisal is kaynaklarinin islenmesi tiikenmislik ve ise
baglilikla dogrudan olumlu bir sekilde baglantili bulunmustur. Dahasi, azalan engel taleplerinin
tikenmislik ile olumlu yonde iliskili oldugunu ve ihtiya¢ hayal kiriklig1 yoluyla ise baglhlik ile
olumsuz bi¢imde iliskili oldugu saptanmustir. Sosyal kaynaklarin iglenmesi, temel psikolojik
ithtiyaclarin gostergeleri veya isle ilgili refah arasinda herhangi bir iliski bulunamamistir. Bu
bulgular, yoneticilerin 1§ performansiyla kendi temel psikolojik ihtiyaglarmmi nasil
belirlediklerine ve bunun isle ilgili refahlarina nasil yansidigina dair i¢gdrii saglamaktadir.
Calisma, uygulama ve gelecekteki arastirmalar i¢in 6nemli ¢ikarimlarla birlikte is becerikliligi
teorisini ve kendi kaderini tayin teorisini gelistirmektedir (Toyama, Upadyaya, & Salmela-Aro,
2022).

Ilkokul miidiirlerinde doniisiimcii liderlik ile manevi iyi olus arasindaki iliskiyi
belirlemeyi amaglayan bir ¢alismada korelasyonel bir arastirma veya ex post facto yontemi
kullanilmistir. Orneklem popiilasyonu 69'u erkek ve 72'si kadin olmak iizere 141 kisiden
olusmaktadir. Bass ve Avolio'nun Déniisiimcii Liderlik Anketleri ve Ellison'un Manevi Iyi Olus
Olgegi kullamlmistir. Elde edilen sonuglar, déniisiimcii liderlik tarziyla ilgili alanlarin
degerlendirilmesinin goreceli olarak 'miidahalesiz' liderlik tarzinin nemini gosterecegini; ancak
pasif kacinmaci liderlik, istisnalarla yonetim ve kosullu 6diil degerleri, kullanilan diger

boyutlardan daha yiiksek bulunulmustur. Manevi refah ve boyutlari ile dini boyut ve entelektiiel
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uyarim, kosullu 6diil, istisnalarla yonetim ve pasif kaginmaci liderlik hari¢, doniisiimcii liderlik
ve boyutlar1 arasinda ve boyutsal varlik ile liderlik arasinda pozitif bir korelasyon saptanmustir.
Bu ¢alismanin sonuglar1 ayni zamanda manevi iyi olus boyutunun miidiirlerin doniisiimcii
liderlik davraniglarin1 %12,7 oraninda yordayabildigini gostermistir (Mehdinezhad & Nouri,
2016).

Okul miidiirlerinin okullarda hizmet sunumunun kalitesinde 6nemli bir rolii vardir.
Calismalar okul miidiirlerinin genellikle diisiik maas aldigini, bunun da onlarin refahin1 ve daha
sonraki hizmet kalitesi yonelimlerini olumsuz etkiledigini gostermektedir. Diger yandan bu
odiillerin Kuzey Bati eyaletindeki okul miidiirlerinin refahinin ve is performansinin  bir
yordayicist olup olmadigini arastiran bir ¢alismada etkili okul miidiirleri herhangi bir okulun
basarisinin temelini olusturdugu ve bu da etkili bir 6diil ve licretlendirme sisteminin kurulmasini
gerektigi belirtilmektedir. Arastirma Kuzeybati ilinin dort ilgesindeki okul miidiirleri (N = 155)
arasinda nicel bir arastirma yiiriitiilmiistiir. Okul miidiirlerine Toplam Odiil Olgegi, Maslach
Tiikenmislik Envanteri - Genel Anketi, Utrecht ise Baglilik Olgegi uygulanmistir. Sonuglara
gore Odiillerin okul miidiirlerinin refahi ve hizmet kalitesinin 6nemli bir yordayicisi oldugunu
ayrica tlikenmisligin okul miidiirlerinin hizmet kalitesini 6nemli dl¢lide azalttigini géstermistir.
Okul miidiirlerinin ise bagliliklari ile hizmet kalitesi arasinda anlamli bir iliski bulunamamastir.
Etkili bir toplam 6diil sistemi, okul miidiirlerinin refahin1 ve dolayisiyla kaliteli hizmet sunma
konusundaki istek ve bagliliklarini artirmaktadir. Bu c¢alismanin sonuglari, Giiney Afrika
okullarinda kaliteli hizmet sunumunu saglamak i¢in Egitim Bakanligi tarafindan dikkate

alinmas1 gereken bazi temel unsurlara isaret etmektedir (Nthebe, Barkhuizen & Schutte, 2016).

Ilkokul ydéneticilerinin okul performansi geri bildirimi hakkindaki algilarina ve bu
bilgilerin fiili kullanimina odaklanan bir ¢alismada yeni bir okul performansi geri bildirim
sistemi gelistirmeyi amaglayan daha biiyiik bir proje yiritilmektedir. Caligma, alanyazini
biitiinlestiren eklektik bir cergeve iizerine insa edilmistir. 16 okul miidiiriiyle yapilan
derinlemesine goriismeler yoluyla, okul geri bildirimi kullanimim etkileyen 4 faktor kiimesi
belirlenmistir. Bu ¢alisma, geri bildirim kullaniminin asamalari, kullanim tiirleri ve okul
gelisimi lizerindeki etkileri acisindan tanimini gelistirmektedir. Okul performansi geri bildirimi,
okulun gelisimi i¢in 6nemli bir arag¢ olarak goriilse de okul yoneticilerinin geri bildirimi
sistematik bir sekilde kullanmadiklar1 gézlenmistir. Bu kismen performans, zaman ve destek

eksikligiyle agiklanmistir (VerhaegheVVanhoof, Valcke, & Van Petegem, 2010).

Okul miidiirlerinin okullarin 6gretim performansi tizerinde uyguladig etkiyi belirlemek

amaciyla sirketler ilizerinde yapilan bir ¢aligmanin tekrarinda ilkokul ve lise 6rneklemlerinden
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olusan bir drneklem kullanilmistir. Cevresel ve organizasyonel faktorleri kontrol ederken
midirlerin etkilerini tahmin etmek i¢in degisim bilesenlerinin bir analizi yapilmis,
standartlastirilmis basari testleri ile 6l¢iilen, miidiirlerin okul performansi iizerinde kii¢iik ama

onemli bir etkiye sahip oldugu bulunmustur (Ogawa, & Weaver Hart,1985).

ABD'nin Orta Atlantik eyaletinde yer alan okul bolgelerindeki miidiirler i¢in midiir
degerlendirme araglarini ve eyalet ve mesleki standartlar1 incelemek amaciyla icerik analizinin
hem niceliksel hem de niteliksel yontemlerini kullanana bir ¢alismada (a) okul miidiirlerinden
beklenen liderlik ve yonetim davranislarina verilen 6nemin derecesini belirlemek, (b) miidiir
degerlendirme araglarinin dgretimsel liderlik ve yonetim nitelikleri ile uyumunu arastirmak ve
(c) okul miidiirlerinden beklenen liderlik ve yonetim davraniglarina verilen 6nemin derecesini
belirlemek amaglanmigtir. Temel degerlendirme araglarinin devlet ve mesleki standartlarla
uyumu ve performans kriterleri incelenmistir. Bulgular, okul bolgesinin miidiir degerlendirme
araglarinda 6gretim liderligi, organizasyonel yonetim ve toplum iligkilerine odaklanmasinin,
okul bolgeleri arasindaki miidiirlerin ortak beklentilerini ve eyalet ve mesleki standartlari

yansittigini ortaya ¢ikarmistir (Catano, & Stronge, 2007).

Ogrencilerin standartlastirilmis sinav puanlart ve diger sonuglarla 6lciilen okul
midiirlerinin 6zelliklerinin okul performansiyla nasil iliskili oldugunu tahmin etmek i¢in New
York City'den alinan ayrintili verileri kullanan bir arastirmada orgiit performansi ile miidiiriin
egitimi ve miidiir 6ncesi is deneyimi arasinda herhangi bir iliskiye dair ¢ok az kanit bulunmustur,
ancak miidiiriin mevcut okulunda miidiir yardimcis1 olarak deneyimin deneyimsiz miidiirler
arasinda daha yiiksek performansla iliskili olduguna dair bazi veriler saptanmistir. Ancak,
midirin deneyimi ile okul performansi arasinda, 6zellikle matematik smnav puanlar1 ve
ogrencilerin devamsizliklari agisindan pozitif bir iliski bulunmustur. Deneyim profili, 6zellikle
asil deneyimin ilk birkag¢ yilinda oldukga ytiksektir. Son olarak, resmi miidiir egitimi ve mesleki
gelisim programlari ile okul performansi arasindaki iligskiye dair karigik bulgular saptanmustir,
ancak bu programlara katilan New York Sehri miidiirlerinin se¢imi ve atanmasinin, bunlarin
etkilerini izole etmeyi zorlastirdig1 uyarisinda bulunulmaktadir. Midiir deneyiminin olumlu
getirileri, miidiirlerin gorevlerinden erken ayrilmalarina neden olan politikalarin (6rnegin, erken
emeklilik veya bolge idaresine gecis yoluyla) maliyetli olacagini ve daha az avantajli okullarin
daha az deneyimli miidiirler tarafindan yonetilmesi egiliminin, bu politikalarin maliyetli

olacagin1 gostermektedir. (Clark, Martorell, & Rockoff, 2009).

Okul miidiirlerinin mesleki izolasyonu ile isteki performanslari arasindaki iliskiyi

arastiran bir ¢alismada Quebec eyaletinin bir banliy6 bolgesinin miidiirlerine (n = 109), UCLA
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Yalmzlik Olgeginin ve Community College Yéneticileri igin Performans Degerlendirme
Araci'min Fransizca versiyonlar1 uygulanmistir. Sonuglar, beklendigi gibi, okul miidiirlerinin
igyerindeki performanslarinin izolasyonu ve 6z bildirimi arasinda negatif ve anlamli bir iliski
oldugunu gostermektedir. Sonuglar, miidiirlerin mesleki izolasyonunu azaltmanin yollarinm

aramanin ve bu konuda aragtirma yapmanin dnemini vurgulamaktadir (Dussault & Thibodeau,

1997).

Amerika Birlesik Devletleri'nin Orta Atlantik eyaletinde bulunan okul bdlgelerindeki
miidiirler i¢in miidiir degerlendirme araglarin1 ve eyalet ve mesleki standartlar1 incelemek icin
icerik analizinin hem niceliksel hem de niteliksel yontemlerini kullanmistir. Bu ¢alismanin
amaglart (a) okul miidiirlerinden beklenen liderlik ve yonetim davranislarina verilen 6nemin
derecesini belirlemek, (b) miidiir degerlendirme araglarinin 6gretimsel liderlik ve yonetim
nitelikleriyle uyumunu arastirmaktir. Bulgular, okul bolgelerinin  okul miidiirlerinin
sorumluluklar olarak 6gretimsel liderlik, 6rgiitsel yonetim ve toplum iliskilerine odaklandigini
ortaya ¢ikarmaktadir. Miidiir degerlendirme araglari, okul bolgeleri arasinda miidiirlere yonelik

ortak beklentileri ve eyalet ve mesleki standartlar1 yansitmaktadir (Catano, & Stronge, 2006).

Tiim caligmalardan ve alanyazindan elde edilen verilerden yola ¢ikarak bu ¢aligmada
okul midiirlerinin mental iyi olus diizeylerinin performansa etkisi bakimindan incelenmesi

amaclanmustir.
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BOLUM Il

YONTEM

Bu kisimda ¢alismanin arastirma modeli, ¢aligma grubu, veri toplama araglari, verilerin

nasil toplandigi ve verilerin analizi yer almaktadir.

3.1. Arastirma Modeli

Paradigma, diinya goriisii ile siklikla esanlamli olarak kullanilan bir terimdir. Thomas
Kuhn'un 1970 yilinda ortaya koydugu tanimlamaya gore, paradigma; bir uzmanlar toplulugunun
paylastigi genellemeler, inanglar ve degerler dizisini ifade eder. Bu arastirmaya, nicel
yontemlerle baslayip nitel yontemlerle devam edilmistir. Arastirmanin nicel boliimii igin segilen
diinya gorlisii post-pozitivizmdir. Bu yaklagim, gézlemlenebilir ger¢ekliklerin var oldugunu ve
bilginin siirli bir kesinlikle Sl¢iilebilecegini kabul eder. Nitel boliim i¢in ise yapilandirmacilik
paradigmasi benimsenmistir. Yapilandirmacilik, bireylerin deneyimlerini ve sosyal diinyalarini
nasil anlamlandirdiklarini incelemeyi amaglar (Creswell ve Plano Clark, 2018). Arastirmanin
genel paradigmasi ise yorumsamacilik ve islevselci paradigmalardan esinlenen bir yaklagimi
temsil eder. Yorumsamaci paradigma, insanlarin hislerini ve isteklerini empati yoluyla
derinlemesine anlamay1 hedefler. Islevsel paradigma ise gercek diinyadaki somut sosyal
iligkileri ve davraniglart ampirik olarak ele alir, kullanilabilir bilgiler iliretmeyi ve nesnellik
saglamay1 amagclar (Gunbayi, 2018; Gunbay1 ve Sorm, 2020). Bu iki paradigma, sosyal

diinyanin bireyin bilincinden bagimsiz olarak nispeten degismez oldugunu varsayar.

Bu calisma pragmatizm paradigmasi altinda toplanmistir. Pragmatizm, "ise ne yararsa"
anlayist ile hem realizm hem de idealizm felsefelerini birlestirir ve arastirma sorunlarinin
¢oziimiinde farkli yontemlerin esnek bir sekilde kullanilmasini savunur (Gunbayi, 2020). Bu
yaklagim, arastirmanin belirli bir durumu anlamak ve ¢6zmek i¢in en uygun ve etkili yontemleri
kullanma esnekligine sahip oldugunu gosterir. Sonu¢ olarak, bu arastirma modeli ¢esitli
paradigmatik perspektifleri birlestirerek, aragtirma sorularina en uygun yanitlar1 bulma amaci
giider. Bu biitlinlesik yaklasim, arastirmanin karma yontem kullanarak daha kapsamli ve

derinlemesine bilgi liretmesine olanak tanir.
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Bu arastirma, nicel ve nitel aragtirma yontemlerinin birlikte uygulandigi karma yontem
arastirmasidir. Karma yontem arastirmasi, arastirmacinin veri toplayip analiz yaptigi, bulgulari
dahil ettigi ve tek bir calisma veya arastirma programinda nitel ve nicel yaklasimlari/ yontemleri
kullanarak ¢ikarimlarda bulundugu (Creswell, 2017) arastirma grubunun veya arastirmacinin,
anlamanin ve gercekligin derinligi ve genisligi amaciyla nicel ve nitel aragtirma modellerinin
bilesenlerini bir araya getirdikleri bir arastirma tiiriidiir (Teddlie ve Tashakkori, 2015). Bu
arastirmada, arastirma problemini aydinlatmak i¢in tek bir veri kaynaginin yetersiz oldugu,
sonuglarin agiklanmasmin gerekliligi, nicel verilerin nitel verilerle agiklanmasi gerektigi,
kuramsal bir durusun kullanilmasi gerektigi gibi hususlardan dolay1 karma yontem arastirmasina
uygun oldugu disiiniilmistiir. Pragmatizm gibi nitel ve nicel arastirmalarin timiinii
kapsayabilen bir paradigmay1 da goz oniline almamizi tesvik etmektedir (Creswell ve Plano
Clark, 2018). Karma aragtirma; aragtirmacinin verileri toplama, analiz etme, bulgulari
biitiinlestirme, nitel ve nicel yaklagimlar1 veya yontemleri kullanarak tek bir ¢alisma veya
aragtirma programinda c¢ikarimlar yapma siirecini icerir (Creswell, 2009; Tashakkori ve
Creswell, 2007). Johnson ve Turner (2003) karma arastirmada ana ilkeyi, “arastirmacinin farkl
strateji, yontem ve yaklagimlart kullanarak g¢oklu veriler toplamasi” gerektigi seklinde
belirtmistir. Creswell (2006) ise, karma yaklagimin temel 6nermesini “nicel ve nitel yaklagimlari
birlikte kullanmanin, her iki yaklasimi tek basina kullanmaya kiyasla aragtirma problemlerini
daha iyi anlamamiz1 sagladig1” seklinde ifade etmistir. Bu, karma arastirma yOnteminin,
aragtirma problemlerini daha kapsamli bir sekilde anlamak i¢in etkili bir yaklasim oldugunu
gostermektedir. Bu birlesim, teorik ve pratik ¢ikarimlarin zenginlestirilmesine yardimci olurken,

ayni zamanda arastirmanin gii¢lii ve zayif yonlerini dengeleme imkani da sunar.

Karma arastirma modeli, genellikle bir arastirma sorusuna nicel ve nitel yontemlerle
yaklasarak, her iki yontemin sundugu avantajlardan en iyi sekilde yararlanmay1 hedefler. Bu
model, 6zellikle egitim, saglik bilimleri ve sosyal bilimler gibi alanlarda, arastirmacilara daha
esnek bir cerceve sunarak, degiskenleri ve baglamlari daha iyi anlamalarini saglar. Nitel
verilerin derinlemesine analizi ile nicel verilerin genis kapsamli analizinin birlestirilmesi,

aragtirmacilara, incelenen fenomenin daha kapsamli ve detayli bir resmini ¢izme olanag: tanir.

Bu calismada, oncelikle nicel veriler toplanmis ve ardindan nitel veriler toplanmstir.
Konunun kiiltiirel ve sosyal boyutlarina ek olarak, durumun gergekligini ortaya koyma ve
derinlemesine inceleme yetenegi, nitel verilerle desteklenen nicel verilerle saglanmistir. Evreni
temsil etme giiciine sahip nicel veriler ayr bir sekilde analiz edilerek, arastirma bulgulart

karsilastirilip biitiinsel diizeyde sonuglara ulagilmis ve arastirma problemi her yoniiyle
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anlagilmaya c¢alisiimistir. Bu sekliyle aragtirma, karma arastirma yonteminin kullanildigi
acimlayici bir iligskisel aragtirma olarak nitelendirilebilir (Biiyiikoztiirk, Cakmak, Akgiin,
Karadeniz & Demirel, 2010).

Giler, Halicioglu ve Tasgin’a (2013) gore, nitel arastirmalarin merkezinde insanlarin
algilari, deneyimleri ve tutumlarinin derinlemesine incelenmesi yer alir. Olgubilim ¢aligmalart
ise, farkinda olunan fakat derinlemesine ve ayrintili bir anlayisa sahip olunmayan olgulari
incelemeye odaklanir (Yildirim ve Simsek, 2011). Olgubilim arastirmalar1, bir olguyu daha iyi
tamimak ve anlamayi saglar. Bu tiir arastirmalarda, arastirmacinin odaklandigi olguyu yasayan
ve bu olguyu disa yansitabilecek bireyler veya gruplar veri kaynaklari olarak kullanilir.

(Bliytkoztiirk ve ark., 2010).

Probleminin aydinlatilmast i¢in desen secimine karar veren anahtar kavramlardan
etkilesim seviyesi, Onceligi belirleme, zamanlamay1 belirleme, nicel ve nitel verileri nasil ve
nerede birlestirilecegini belirleme anahtar kavramlart kullanilir (Plano Clark ve Ivankova,
2018). Bu arastirmada da arastirmacinin nitel verileri genellikle birbiriyle iliskili iki veya sayisal
veri seti icine yerlestirdigi i¢-ice gecmis korelasyon tiiriinde karma ydntem kullanilmustir. I¢ ice

gee¢mis karma yonteme iliskin prototip model Sekil 3.1.1°de verilmistir.

Sekil 3.1.1. I¢ ice Gecmis Karma Yonteme Iliskin Prototip Model

Nicel Nicel(nitel) Nitel
sonuglara Nitel(Nicel)
gore sonuglara
¢ yorumlama VEYad ¢ gore
Nitel Nicel yorumlama

I¢-ige gecmis desen, arastirmacilarin karma yontem tasarimimi kullanarak nicel ve nitel
verileri bir araya getirdigi bir yontemdir. Bu tasarim, birincil tasarimin 6nceligine bagli olarak
uygulanir ve arastirmacinin hedefine yonelik ek yontemler sunar. i¢-ice gecmis desenin iig alt

tird vardir:

-I¢-ice Gegmis Deneysel Tiir: Arastirmacinin nitel verileri deneysel bir denemeye

yerlestirdigi bu tiirdiir.
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-Ig-ige Gegmis Korelasyon Tiirii: Arastirmacinin nitel verileri genellikle birbiriyle iliskili

iki veya daha fazla sayisal veri seti igine yerlestirdigi bu tiirdir.

-Ig-ice Gegmis Olgme Araci Gelistirme ve Dogrulama Tiirii: Arastirmacinin nitel verileri
gelistirilmis ve gegerli nicel 6lgme aracinin i¢ine yerlestirdigi bu tiirdiir (Creswell ve Plano

Clark, 2011, Gunbayi, 2020).

Bu aragtirma da arastirmacinin nitel verileri genellikle birbiriyle iliskili iki veya daha

fazla sayisal veri seti i¢ine yerlestirdigi “ig-ige ge¢cmis korelasyon tiirlinde” karma yontem bir

arastirmadir.

Calismanin nicel boyutu betimsel ve iliskisel tarama modelleri kullanilarak
yiritiilmistir. Tarama modelleri, deneysel olmayan arastirma modelleri arasinda yer alir ve bir
grubun ya da evrenin 6zelliklerini betimlemeyi amaglar (Creswell, 2012). Bu tiir aragtirmalar,
belirli bir 6rnekleme veya tiim evrene uygulanabilir bir 6lgek kullanarak, katilimcilarin
tutumlarini, digiincelerini, davraniglarini, deneyimlerini veya diger Ozelliklerini ortaya
cikarmay1 hedefler. Betimsel tarama modeli, gegmiste veya su anda mevcut olan bir durumu
veya olguyu oldugu gibi tanimlamay1 hedefler (Yazicioglu ve Erdogan, 2004). Iliskisel tarama
modelleri ise, iki veya daha fazla degisken arasindaki birlikte degisim varligin1 ve/veya

derecesini belirlemeyi amaglar (Karasar, 2000).

Arastirmanin nitel boyutu ise, nitel arastirma yontemlerinden olan betimsel fenomoloji
desenine gore tasarlanmistir. Fenomenoloji deseni, bireylerin algi ve deneyimlerini kendi bakis
acilarindan 6n plana ¢ikarmay1 hedefleyen bir nitel aragtirma yaklagimidir (Ersoy, 2017). Bu
desen, derinlemesine ve ayrintili bir anlayisa sahip olmadigimiz olgulara odaklanir. Bu
yaklasim, arastirmacilara, incelenen olgunun daha kapsamli ve derinlemesine bir anlayisini

saglar.

3.2. Cahsma Grubu/ Evren ve Orneklem

Arastirmanin nicel ¢alisma evrenini, Antalya ilinde gorev yapan okul miidiirleri
olusturmaktadir. Antalya Il Milli Egitim Miidiirliigii Strateji Gelistirme Biriminden alinan 2022-
2023 yil1 verilerine gore Antalya ilindeki 19 ilgede gorev yapan okul miidiirii sayist o=1333
kisiden olusmaktadir. Arikan (2005) ve Altunisik ve ark. (2010) tarafindan yapilan ¢aligsmalar,
orneklem  biiylikliigiiniin ~ belirlenmesinde  referans  alinmistir.  Bu  baglamda, o
(alfa) degeri 0.05 olarak alinmistir. Ayrica, = 0.05 6rneklem hatasi, p=0.5 ve q=0.5 olmak iizere
giiven aralig1 baz alinmigtir. Bu bilgiler 1s1ginda, 1333 kisilik bir evreni temsil edebilecek bir

orneklem grubunun n=308+ kisiden olusabilecegi diisiiniilmiistiir. Bu 6rneklem grubu, 0.05
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anlamlilik diizeyi ve %S5 tolerans diizeyi ile evreni temsil etme kapasitesine sahip olacaktir.
Karma yontem arastirmalarinda iligkisel arastirmalar i¢in tek yonlii hipotezlerde n=64 ¢ift yonlii
hipotezlerde n=82; nedensel-karsilastirmali arastirmalar igin ise tek yonlii hipotezlerde n=51 gift
yonlii hipotezlerde n=64 minimum 6rneklem biiyiikligi yeterlidir (Onwuegbuzie ve Collins,
2007). Merkezi Limit Teoremi, érneklem biiyiikligi arttikca verinin dagilimmin normale
yakinlasacagini ifade eder. Orneklem biiyiikliigii, test sonuclarindaki hatay1 azaltmak igin
onemlidir (Cakir, 2020). Biiyiik 6rneklem verilerinde, pragmatik bilim adamlarina gére n>100,
daha duyarli bilim adamlarina gore ise n>400 olmasi, normallik sartinin saglanamadiginda bile
pratikte biiylik bir 6neme sahip degildir (Sencan, 2005). Okul miidiirlerinin se¢iminde kullanilan
yontemler arasinda olasiliga dayali 6rnekleme teknikleri, tabakali 6rnekleme ve basit tesadiifi
ornekleme yer almaktadir. Tabakali 6rnekleme, toplumdaki birimlerin sosyal, kiiltiirel, saglik,
ekonomik vb. kriterlere gore tiirdes dagilim gostermedigi durumlarda uygulanir. Bu tabakalama,
birimlerin tabaka iginde tiirdes, tabakalar arasinda ise tiirdes olmayan bir yapida olacak sekilde
diizenlenir (Baykul, 1999). Bu yontemler, arastirmacilarin érneklem se¢iminde daha bilingli
kararlar almasina yardimci olur ve giivenilir sonuglar elde etmelerine katki saglar. Bu
arastirmada tabakalara diisen 6rnek sayisini bulabilmek i¢in genel 6rnek orami 0,26 olarak

bulunmustur ve Tablo 3.1’de arastirmanin evren ve drneklem grubu verilmistir.

Tablo 3.1. Evren ve Orneklem Grubu

fice Adu Evren Orneklem sayisi
Akseki 15 4
Aksu 73 19
Alanya 169 44
Demre 32 8
Dosemealt 49 13
Elmal 41 10
Finike 40 10
Gazipasa 59 15
Glindogmus 12 3
Ibradi 7 2
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Kas 65 17

Kemer 30 8
Kepez 198 51
Konyaalti 50 14
Korkuteli 65 17
Kumluca 61 16
Manavgat 150 39
Muratpasa 121 31
Serik 96 25
Toplam 1333 346

Antalya ilinin 19 ilgesinde gorev yapan okul miidiirli 6rneklem sayisi(n=346) tablodaki
gibi hesaplanmistir. Calismanin 6rneklemi basit tesadiifi ornekleme alma ydntemleri ile
secilmis olup, arastirma 346 okul midiiri ile yiritilmiistiir. Belirlenen okul miidiirleri yine
olasilikli tekniklerden her bir 6rnekleme segilmesi icin esit sansin verildigi basit tesadiifi
ornekleme teknigiyle ulasilmistir. Basit tesadiifi 6rnekleme, tanimlanan evrendeki her elemanin
esit ve bagimsiz bir sekilde se¢ilme sansina sahip oldugu bir yontemdir. Yani, her elemanin
secilme olasilig1 aynidir ve birinin se¢ilmesi, digerinin secilmesine engel olmaz veya etkilemez
(Kan, 2006). Bu yontem, 6rneklem segiminde rastgelelik ve temsil edicilik ilkesini saglamak

i¢in kullanilir.

Amagl 6rnekleme yontemi, nitel aragtirma geleneginin iginde gelismis ve olasilik
temelli ornekleme yontemlerinden farkli olarak ortaya cikmistir. Bu yontemler, pek cok
durumda olgu ve olaylarin kesfedilip agiklanmasinda yararlidir (Yildirnm&Simsek, 2005).
Calismada kullanilan 6lgiit 6rneklem teknigi, belirli bir aragtirmanin amacina uygun olarak
kriterleri tasiyan bireylerin arastirma kapsamina alinmasin saglar (Palys, 2008). Bu yontem,
arastirmacinin hedefine yonelik dogru 6rneklem se¢imine katki saglar ve arastirma sonuglarinin
giivenilirligini artirabilir. Arastirmada i¢ ice gegmis karma desenin gerektirdigi bigimde birincil
oncelik nicel verilerin toplanmasi ve ¢éziimlenmesi ve bu agamanin ardindan nitel verilerin
toplanmas1 ve ¢dziimlenmesidir. I¢ ice ge¢mis karma desende nitel asamadaki katilimcilar,
baslangicta nicel veri toplama agamasina katilan bireyler olmalidir (Creswell ve Plano Clark,

2018). Onemli, anlamli olmayan sonuglar, aykir sonuglar, grup farkliliklarindan hangisinin

45



secilmesi yoniinde karar verildikten sonra 15 okul miidiirii goniilliik esasina gore arastirmaya

dahil edilmislerdir.

3.3. Veri Toplama Araclarn

Bu kisimda ¢alismada kullanilmis veri toplama araglari hakkinda bilgiler aktariimistir.

3.3.1. Nicel Veri Toplama Araclari

Calismanin nicel arastirma yaklasimi kullanilan boliimiinde veri toplama araci olarak
Okul Miidiirlerinin mental 1yi Olus diizeylerinin bireysel ve orgiitsel performanslarina etkisini
belirlemeye yonelik; Warwick-Edinburgh Mental Iyi Olus Olgegi (Ogretmenler icin Tiirkge
formu) ve Okul Miidiirii Performans Olgegi olmak iizere iki dlgme araci gerekli izinler [Ek 1]
alinarak kullanilmistir. Bu iki 6lgme aract bir anket formunda bir araya getirilmistir. Anket
formunun ilk boliimii demografik degiskenlerle (cinsiyet, medeni durum, yas, mesleki kidem,
gorev yeri) ilgili sorulardan olugmaktadir. Gorev yeri degiskeni ile ilgili soru, katilimcinin hangi
ilcede gorev yaptigiyla ilgilidir. Calismada Antalya ilinin 19 ilgesi niifus, ulagim, cografi konum
ve sosyoekonomik agidan ortak 6zelliklere sahip olanlar1 gruplandirilarak; merkez ilgeler (Aksu,
Dosemealt1, Kepez, Konyaalti, Muratpasa), sahil il¢eler (Alanya, Demre, Finike, Kas, Kemer,
Gazipasa, Kumluca, Serik) ve kirsal ilgeler (Akseki, Elmali, Giindogmus, ibradi, Korkuteli,
Kumluca) seklinde {i¢ bolgeye ayrilarak siniflandirilmistir. Anketin ikinci boliimii ise Mental
Iyi Olus Olgegi ve Okul Miidiirii Performans Olgeginden olusmaktadir. Hazirlanan bu anket

formu 6rneklem kapsamindaki okul miidiirlerine uygulanarak veriler toplanmaistir.

Kullanilan olgeklere iliskin bilgiler, yapilan dogrulayici faktor analizi ve giivenirlik

analizi sonuglar1 ayrintili olarak asagida verilmistir.

3.3.1.1. Warwick-Edinburg Mental iyi Olus Olcegi

Warwick-Edinburg Mental Iyi Olus Olgegi Tennant Ve arkadaslart (2007) tarafindan
gelistirilmistir. Sahin, Gék ve Sabanci (2019) tarafindan Warwick-Edinburgh Mental Iyi Olus
Olgegi: Ogretmenler igin Tiirkce Formu adiyla Tiirkge’ye uyarlama calismasi yapilmus,
arastirmada gerekli izinler alinarak [EKk 2] 6l¢egin bu hali kullamlmistir. Olgek, 14 maddeden
ve tek boyuttan olusmaktadir. Mental Iyi Olus Olgegi icin dlgek maddeleri besli likert tarzda
1- Hi¢bir Zaman, 2-Nadiren, 3- Bazen, 4- Sik Sik 5- Her Zaman simiflamasi seklindedir.
Warwick-Edinburg Mental Iyi Olus Olgegi ekte sunulmustur [Ek 2].
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Bu ¢alismada, Mental Iyi Olus Olgegi’nin gegerliligini belirlemek amaciyla ilk olarak
Cronbach alfa katsayis1 kullanilmistir. Bu katsayi, 0 ile 1 arasinda bir deger alir ve 6l¢giim
modelinin i¢ tutarliligmi belirlemek igin kullanilir. i¢ tutarlilik, bir l¢gme aracindaki ifadelerin
ayni kavramlar1 veya boyutlar1 ne 6lgiide 6l¢tiigiinii belirtir (Tavakol ve Dennick, 2011). Mental

Iyi Olus Olgegi Cronbach Alfa degerleri ile ifade sayilar1 Tablo 3.2°de verilmistir.

Tablo 3.2. Mental Iyi Olus Olgegi Cronbach Alfa Degerleri ile Ifade Sayilar:

Boyut Cronbach's Alpha Madde sayisi

Mental {yi Olus 0,950 14

Tablo 3.2 incelendiginde, Mental Iyi Olus Olgegine ait Cronbach Alpha degeri 0,950
olarak bulunmustur. Olcegin giivenilirligi i¢in giivenirlik katsayisinin .70 ve iistii olmas1 yeterli

kabul edilir (Biiytikoztiirk, 2013). Bu baglamda, 6l¢ek giivenilirdir denilebilir.

Mental Iyi Olus Olgeginin yapisal gegerligini ortaya koymak igcin AMOS 23
programindan faydalanarak dogrulayici faktor analizi (DFA) yapilmistir. DFA’ya dair iliskin
ol¢iim modelin uyumu i¢in Ki-Kare/serbestlik derecesi (y*/df), GFI, RMSEA, RMR, CFI ve
NFI degerleri analiz edilmis ve Tablo 3.3’te sunulmustur. Ayrica dogrulayici faktor analizine

ait diyagram da Sekil 3.2°de verilmistir.

Tablo 3. 3. Mental Iyi Olus Olgegi Uyum Indeksleri

Uyum Indeksi

Kabul Edilebilir Smr/Olciit Cahismaya Ait Uyum
Degerlerli
2 Jsd < 2 -miikkemmel uyum-
X215 < 2,5 -miikemmel uyum “kiiglik 6rneklem”- 597

< 3 -miikemmel uyum “biiyiik 6rneklem”- !

<5 -orta diizeyde uyum-

> 0,85 -iyi uyum-
GFI=0,94

GFI/AGFI > 0,90 -miikemmel uyum- AGFI=0,88
< 0,05 -miikemmel uyum-
RMSEA RMSEA= 0,075

< 0,08 -iyi uyum-
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<0,10 -zayif uyum-
< 0,05 -milkemmel uyum-

RMR < 0,08 -iyi uyum- RMR= 0,035
<0,10 -vasat uyum-

> 0,90 -iyi uyum-
CFl > 0,95 -mitkkemmel uyum- CFI1=10,97
> 0,90 -iyi uyum-
NFI NFI= 0,96
> 0,95 -mitkkemmel uyum-
> 0,90 -iyi uyum-
IFI/RFI > 0,95 -milkemmel uyum- ||?|I::|I::%%73
> 0,90 -iyi uyum-

Kaynak: Hair, Anderson, Tahtam & Black, 1998; Cokluk, Sekercioglu & Biiytikoztiirk, 2010; Seger,
2015; Toprak ve Aydin, 2015.

Mental Iyi Olus Olgegi modelinin uyum indeksleri Tablo 3.3'te incelendiginde; Kikare
testi (x? /sd -CMIN/DF), olusturulan bir modelin uygunlugunu degerlendirmek icin kullanilan
temel bir istatistiktir. Bu test, gézlenen kovaryans matrisi ile beklenen kovaryans matrisi
arasinda bir fark olup olmadigini belirler. Bu agamada, incelenen p degerinin anlamli olmasi
beklenir. Bu deger, .01 diizeyinde anlamlidir. Kikare (x?) degerinin sinirliliklar1 nedeniyle, bu
deger serbestlik derecesine (sd) oranlanarak degerlendirilir. Bilylik 6rneklem boyutlarinda, /sd
oraninin 3'in altinda olmasi miikemmel bir uyum; 5'in altinda olmasi ise orta diizeyde bir uyum
olarak kabul edilir. Bu degerler, modelin verilere ne kadar iyi uydugunu belirlemek ic¢in
kullanilir. Buna gore Mental Iyi olus Olgegi model uyum kikare test sonuglarma gore [x> =
168,208; sd =57; p=,000; x? sd=2,971] gézlem degiskenlerinin kovaryanslar1 ile model arasinda
miikemmel uyumun oldugu goriilmektedir (Cokluk, Sekercioglu & Biiyiikoztiirk, 2012; Hu ve
Bentler, 1999; Hooper, Coughlan & Mullen, 2008; Siimer, 2000). GFI ve AGFI indeksleri,
yapisal esitlik modellemesinde modelin veriye ne kadar iyi uydugunu degerlendirmek icin
kullanilir. Ideal olarak, bu indeksler 0 ile 1 arasinda olmalidir ve 1’e yakin degerler, modelin
veriye iyi uydugunu gosterir (Byrne, 2010; Malkanthie, 2015; Schumacker ve Lomax, 2010).
Buna ek olarak; .80 ile .89 degerleri arasindaki degerlerin de iyi uyumu temsil ettigi kabul
edilebilir, .95 degerinin iizerinde olmasi milkemmel uyuma, .90'in iizerinde olmasi ise iyi uyuma
isaret etmektedir (Cokluk ve ark., 2012; Doll vd., 1994; Schermelleh-Engel vd., 2003). Mental
Iyi Olus Olgegi modelinde GFI degeri 0,94 bulunmustur. Bu deger model i¢in iyi uyumu
gostermektedir. (Baumgartner ve Homburg, 1996; Hooper vd., 2008; Siimer, 2000). RMSEA,
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modelin kovaryans matrisi ile ne kadar uyumlu oldugunu degerlendiren bir uyum indeksidir. Bu
indeks, optimal olarak planlanmis parametrelerin veriye ne kadar iyi uydugunu gosterir ve son
zamanlarda en bilgilendirici uyum indeksi olarak kabul edilir. Degerlendirmede su kriterleri

kullanabiliriz:
0.05’e esit ya da daha kiigiik degerler: Miikemmel uyumu temsil eder.
0.08 ve altindaki degerler: Iyi uyuma isaret eder.

Bu degerler, modelin veriye ne kadar iyi uydugunu gostermek icin dnemlidir. Mental Iyi
Olus Olgegi modelinde RMSEA degeri ,075 bulunmustur. Bu deger model i¢in iyi uyumu
gostermektedir (Baumgartner ve Homburg, 1996; Byrne, 2010; Cokluk ve ark., 2012; Hooper
ve ark., 2008; Meydan & Sesen, 2015; Siimer, 2000). NFI, Ki-Kare dagiliminin gerektirdigi
sayiltilara uyma zorunlulugu olmadan karsilagtirma yapan bir degerdir. CFI ise bagimsiz
modelin lirettigi kovaryans matrisi ile 6nerilen modelin iirettigi kovaryans matrisini karsilagtirir.
Bu indeksler, 6rneklem biiyiikliigiinden az etkilenen uyum indeksleridir. Ayrica, CFI ve NFI
indekslerinin 95’in lizerinde olmasi mitkkemmel uyuma, .90’1n lizerinde olmasi ise iyi uyuma
isaret eder. Arastirmada Mental Iyi Olus Olgegi modelinde CFI degeri 0.97 ve NFI degeri 0.96
bulunmus, bu iki deger model i¢in milkemmel uyumu gostermektedir (Baumgartner &
Homburg, 1996; Hooper ve ark., 2008; Siimer, 2000). Mental Iyi Olus Olgegi model uyum
IFI/RFI indeks degerleri incelendiginde, IFI 0,97 degeriyle milkemmel uyumu, RFI 0,93
degeriyle iyi uyumu gostermektedir. Genel anlamda bu degerlerle birlikte Mental Iyi Olus
Olgegi’nin 14 maddelik ve tek boyutlu yapismin bir model olarak dogrulandigi sonucuna
varilabilir (Cokluk, Sekercioglu & Biiyiikoztiirk, 2010; Hair, Anderson, Tahtam & Black, 1998;
Secer, 2015; Toprak & Aydin, 2015). Dogrulayici faktér analizine iligkin diyagram Sekil
3.3.1.”de verilmistir.

Sekil 3.3.1. Mental Iyi Olus Olgegi Dogrulayict Faktor Analizi Diyagrami
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Sekil 3.2'ye gore dogrulayici faktor analizinde ilk olarak p degerleri incelenmelidir.
Verilen bilgilere gére, Mental Iyi Olus 6lgeginin p degeri .00 diizeyinde manidar ¢ikmistir. Bu
durum, 6l¢egin hipoteze uygun bir yapiya sahip oldugunu gosteren 6nemli bir bulgudur. Daha
sonra parametre tahminlerinden t degerleri degerlendirilmelidir. Hair ve ark. (1998)'a gore, t
degerleri 1,96'y1 asarsa .05 diizeyinde, 2,576'y1 asarsa ise .01 diizeyinde manidar kabul edilir.
Bu calismada 6l¢egin t degerlerinin tamaminin .01 diizeyinde manidar oldugu goriilmiistiir. Bu
da, her bir maddenin 6l¢egin genel faktdriinii anlamli bir sekilde dlctiigiinii gosterir. Mental Tyi
Olus Olgegindeki maddelere ait en diisiik yiik degeri 0,66; en yiiksek yiik degeri ise 0,90’dir.

Gozlenen degiskenlerin hata varyanslari incelendiginde ise en diisiik hata varyansi 0,44 (madde
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1); en yiiksek hata varyansi ise 0,80 (madde 8)'dir. Cokluk ve dig. (2018)'e gore 0,90 ve iizeri
hata varyansi yiiksek kabul edilir. Bu ¢alismada tiim maddelerin hata varyanslari 0,90'1n altinda

ve 0,44 ile 0,80 arasinda degismektedir. Diislik hata varyansi;

- Gozlenen puanlardaki degisimin biiyiikk kisminin 6lgegin Ol¢tiigii faktdrden
kaynaklandigin1 gosterir.
- Olgek maddelerinin giivenilirligini artirir.

- Daha hassas Ol¢ltimler yapilmasini saglar.

Sonug olarak, Mental Iyi Olus Olgegindeki tiim maddelerin hata varyanslarmin 0,90'm
altinda olmasi, 6l¢ek maddelerinin oldukea iyi oldugunu, maddelerin dlgegin genel faktoriinii
iyi Oletiigiinii ve Ol¢ekteki hatalarin diisiik oldugunu gostermektedir. (Cokluk, Sekercioglu &
Biiyiikoztiirk, 2012).

3.3.1.2. Okul Miidiirii Performans Ol¢egi

Okul Miidiirii Performans Olgegi Baltaci (2017) tarafindan gelistirilmistir. Olgek, 13
maddeden ve iki boyuttan olusmakta olup Orgiitsel performans boyutunda 7 madde, bireysel
performans boyutunda 6 madde vardir. Okul Miidiirii Performans Olgegi i¢in 6lcek maddeleri
besli Likert tarzda 1- Higbir Zaman, 2-Nadiren, 3- Bazen, 4- Siklikla 5- Her Zaman siniflamasi
seklindedir. Okul Miidiirii Performans Olgegi ekte sunulmustur [Ek 2].

Bu ¢alismada, Okul Miidiirii Performans Olgegi’nin giivenirligini belirlemek amactyla
ilk olarak Cronbach alfa katsayis1 kullanilmistir. Bu katsayi, 0 ile 1 arasinda bir deger alir ve
6l¢iim modelinin i¢ tutarliligim belirlemek icin kullanilir. ¢ tutarlilik, bir 6lgme aracindaki
ifadelerin ayn1 kavramlar1 veya boyutlar1 ne dl¢iide 6lctiigiinii belirtir (Tavakol ve Dennick,
2011). Olgme araclan 6lgiilecek ozellik ya da &zellikleri amaclanan dogrulukta ve baska
ozelliklerle karistirmadan Slgebilme dzelligine sahip olmalidir. Olgme, gegerli, giivenilir ve
kullanish olmalidir (Unver, 1995). Bundan dolay1 bu arastirma i¢in de 6lgeklerin 6l¢me amacina
hizmet edip etmediklerinin kontrolii i¢in faktor analizleri ile her bir dlgege iliskin giivenirlik
analizleri ayrintili olarak verilmistir. Giivenirlik analizi i¢in ise bu aragtirmada Cronbach Alfa
katsayilar1 Slgekler icin hesaplanmistir. Okul Miidiirii Performans Olgegi Cronbach Alfa

degerleri ile ifade sayilar1 Tablo 3.4’te verilmistir.
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Tablo 3.4. Okul Miidiirii Performans Olcegi Cronbach Alfa Degerleri ile Ifade Sayilar

Boyut Cronbach’s Alpha Madde sayisi
Bireysel Performans 0,902 6
Orgiitsel Performans 0,942 7

Tablo 3.4 incelendiginde, Okul Miidiirii Performans Olgegine ait Cronbach Alpha
degerleri; bireysel performans boyutunda 0,902, orgiitsel performans boyutunda 0,942 olarak
bulunmustur. Bir 6lgegin giivenilir olabilmesi igin gilivenirlik katsayisinin ,70 ve dstii bir
degerde olmasi yeterlidir (Bliytikoztiirk, 2013). Bu sonuglara gore 6l¢egin giivenirliginin yiiksek

oldugu sdylenebilir.

Okul Miidiirii Performans Olgeginin yapisal gegerligini ortaya koymak i¢cin AMOS 23
programi ile Dogrulayict Faktor Analizi (DFA) yapilmistir. Dogrulayict faktor analizine ait
ol¢iim modelin uyumu igin Ki-kare/serbestlik derecesi (y%/df), GFI, RMSEA, RMR, CFI ve NFI

degerleri analiz edilmis ve Tablo 3.5’te sunulmustur.

Tablo 3.5. Okul Miidiirii Performans Olcegi Uyum Indeksleri

. o . Calismaya Ait Uyum
Uyum Indeksi Kabul Edilebilir Simir/Olgiit
Degerleri
<2 -miikkemmel uyum-
X2 /sd
<2,5 -miikkemmel uyum “kii¢iik 6rneklem”- 201
< 3 -miikemmel uyum “biiyiik 6rneklem”- ’
<5 -orta diizeyde uyum-
> 0,85 -iyi uyum- GFI=0,93
GFI/AGFI
> 0,90 -miikemmel uyum- AGFI=0,90

< 0,05 -miikemmel uyum-
RMSEA < 0,08 -iyi uyum- RMSEA= 0,074
<0,10 -zayif uyum-

< 0,05 -milkkemmel uyum-
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<0,08
<0,10
>0,90

RMR

CFI
>0,95

>0,90
>0,95

NFI

>0,90
IFI/RFI >0,95
>0,90

-iyi uyum-

-vasat uyum-

-iyi uyum-
-milkemmel uyum-
-iyi uyum-
-mitkemmel uyum-
-iyi uyum-
-mitkemmel uyum-

-iyi uyum-

RMR= 0,022
CFI=0,97
NFI=0,96
IFI1=0,96
RFI1=0,94

Kaynak: Hair ve ark, 1998; Cokluk ve ark., 2010; Seger, 2015; Toprak & Aydin, 2015.

Tablo 3.5’teki uyum indeksleri incelendiginde; X?/sd oraninin 2,91 [x2 = 168,515; sd =
58; p=,000; / x* sd = 2,905] oldugu goriilmektedir. Kabul edilebilir sinir/6l¢iite gére 6lgme
aracinin uyum indeksinin miitkemmel diizeyde oldugu sdylenebilir. Yine ayni sekilde GFI,
AGFI, RMR, CFI, NFI ve IFI degerlerinin tabloya gore miikemmel uyuma karsilik geldigi
goriilmektedir. RMSEA degeri incelendiginde ise 0,074 diizeyinde, tablodaki degerlere gore iyi
uyum diizeyinde bir sonuca ulasildig1 goriilmektedir. RFI degeri de 0,94 diizeyinde ve iyi uyum
diizeyinde bir sonuca ulasildigi goriilmektedir. Bu cercevede Okul Miidirii Performans
Olgeginin 13 maddeden ve 2 boyuttan olusan yapisinin bir model olarak dogrulanmustir (Cokluk
ve ark., 2010; Hair ve ark., 1998; Secer, 2015; Toprak & Aydin, 2015). Dogrulayic1 faktor

analizine iligkin diyagram Sekil 3.3.2’de verilmistir.

Sekil 3.3.2. Okul Miidiirii Performans Olcegi Dogrulayici Faktor Analizi Diyagrami
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Sekil 3.3'e gore, dogrulayic1 faktér analizinde ilk olarak p degerleri incelenmelidir.
Verilen bilgilere gére, Okul Miidiirii Performans Olgegi'nin p degeri .00 diizeyinde manidar
cikmistir. Bu durum, Slgegin hipoteze uygun bir yapiya sahip oldugunu gosteren dnemli bir
bulgudur. Daha sonra parametre tahminlerinden t degerleri degerlendirilmelidir. Hair,
Anderson, Tatham ve Black (1998)'e gore, t degerleri 1,96'y1 asarsa .05 diizeyinde, 2,576'y1
asarsa ise .01 diizeyinde manidar kabul edilir. Bu ¢alismada 6lgegin t degerlerinin tamaminin

.01 diizeyinde manidar oldugu goriilmektedir. Bu da, her bir maddenin 6l¢egin genel faktoriinii
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anlamli bir sekilde ol¢tiigiinii gosterir. Okul Miidiirii Performans Olgegindeki gozlenen
degiskenlerin hata varyanslari incelendiginde ise; bireysel alt boyutunda gézlenen degiskenlerin
hata varyanslari en diisiik 0,47 (madde 6); en yiiksek hata varyansi ise 0,66 (madde 4), 6rgiitsel
alt boyutunda gozlenen degiskenlerin hata varyanslari en diisiik 0,61 (madde 9); en yiiksek hata
varyanst ise 0,81 (madde 10)'dir. Hata varyans degerlerinin ,90 ve iizerinde olmasi hata
varyanslarinin yiiksek oldugunu gostermektedir (Cokluk ve ark., 2018). Buna gore elde edilen
hata varyans degerlerinde, tiim maddelerin hata varyans degerleri ,90 nin altinda diisiik degerde
oldugu belirlenmistir. Bu dogrultuda 6lcek maddelerinin oldukca iyi oldugu sdylenilebilir

(Cokluk, Sekercioglu & Biiyiikoztiirk, 2010).

3.3.1. Nitel Veri Toplama Araclari

Bu calismada, durumu ayrintili bir sekilde betimlemek igin nitel arastirma
yontemlerinden goriisme teknigi kullanilmis olup; bu teknikle, arastirmacilara katilimeilarin
deneyimlerini, diisiincelerini ve bakis ag¢ilarin1 derinlemesine anlama firsati1 saglanir. Gériisme
teknigi, sirayla sorular sorarak, cevaplar1 kaydederek veya isaretleyerek olusturulan geleneksel
anket olarak da isimlendirilebilir (Arikan, 2005). Goriisme teknigi araciligiyla, nicel analizden
elde edilen anlamli ya da anlamsiz sonuglarin, aykir1 sonuglarin veya sasirtict sonuglarin, ortaya
c¢ikan egilimlerin ve iligkilerin arkasindaki sebeplerin veya sonuglarin agiklanmasini saglamak
icin yar1 yapilandirilmig goériisme formu  kullanilarak nitel veriler toplanmistir. Yari
yapilandirilmig goriismenin amaci, goriislilen kisiler tarafindan verilen bilgiler arasindaki
paralellik ve farki belirlemek ve bu ¢ercevede karsilastirmalar yapmaktir (Yildirim ve Simsek,
2005). Bu teknikte, arastirmaci ve goriismeci arasinda uzun siireli iletisime gerek yoktur.
Aragtirmacinin miilakat sorularimi 6nceden hazirlamasi, arastirma siirecini kontrol altinda
tutmanin bir yoludur. Bu sekilde, goriisiilen kisiye sorulduktan sonra alinan geri bildirimlere
dayanarak sorular1 yeniden diizenlemek veya tartismak gerekmeyebilir (Ekiz, 2009). Gorlisme
teknigi, hizla degisen farkli kosullara uygun olarak arastirma yapmay1 miimkiin kilar. Ayrica,
okuma yazma bilmeyen insanlarla da bu yontemle goriismek, nitel arastirmanin en giiclii
yonlerinden birini olusturur (Karasar, 2000). Bu yontem, arastirmacinin hedefine yonelik dogru

sorulart hazirlamasina ve arastirma siirecini etkili bir sekilde yonetmesine yardimci olur.

Katilimcilarla yapilan birebir goriismelerde elde edilen veriler, agik uglu sorudan olusan
yart yapilandirilmig goriigme formu araciligr ile elde edilmistir. Boylelikle arastirma tiim
boyutlariyla ele alinmis, konunun 6nemli noktalar1 géz ardi edilmemis ve arastirmanin ana

sorulariyla ilgili ayrintil1 bilgiler elde edilmistir (Yildirim & Simsek, 2013). Yar1 yapilandirilmig
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goriisme formu ekte sunulmustur [Ek 3]. Goriismeler sirasinda arastirmaci tarafindan belirgin
cevresel faktorler, katilimcilarin beden dili ve ses tonlamalar1 dikkatle gozlemlenmis ve
goriisme notlarina kaydedilmistir. Bu bilgiler, daha sonra degerlendirmelerde kullanilmistir. Bu
yaklasim, arastirmacinin katilimcilarin ifadelerini ve deneyimlerini daha genis bir baglamda
anlamasina yardimei1 olur. Yari yapilandirilmis goriisme formunda birinci boliim katilimcilarin
demografik 6zelliklerini belirlemeye yénelik sorulardan olusmaktadir. Ikinci béliimse, okul
miidiirlerinin mental iyi olus, bireysel performans, orgiitsel performans kavramlar1 hakkindaki
diisiincelerini ve mental iyi olusun bireysel ve Orgiitsel performanslarina etkileri hakkindaki
algilarin1 derinlemesine tahlil etme amaciyla agik uglu sorulardan olusmaktadir. Goriismeler
sirasinda, sorular katilimci okul miidiirlerine tek tek sorularak, konu hakkindaki fikirlerini

belirtmeleri istenmistir. Aragtirmaya katilan okul miidiirlerine su sorular yoneltilmistir:

1. Okul Miidiirlerinin mental iy1 olus hakkinda goriisleri nelerdir?

2. Okul Miidiirlerinin bireysel performanslarina iligskin goriisleri nelerdir?

3. Okul Miidiirlerinin drgiitsel performanslarina iligkin goriisleri nelerdir?

4. Okul Miidiirlerinin mental 1yi oluslarinin bireysel ve orgiitsel performanslarina etkisi

konusunda goriisleri nelerdir?

Katilimer olan okul miidiirlerinden, yukarida belirtilen tiim sorular1 kendi bakis agilarina
gore degerlendirmeleri istenmistir. Nitel calismanin dogasi1 geregi, bu arastirmada yalnizca
goniilli okul miudiirleriyle g¢alisilmistir. Katilimcilarla yiiz yiize ve bireysel goriismeler

gerceklestirilmistir.

Calisma, nitel fenomenoloji calismasi niteligi tasidigindan, goriismeler okul
miidirlerinin dogal ¢alisma ortamlar1 olan okullarinda yapilmistir. Verilerinin toplanmasi ses
kayit yontemiyle gergeklesmistir. Bu yaklasim, katilimeilarin diigiincelerini ve deneyimlerini

dogru bir sekilde belgelemeyi ve analiz etmeyi saglar.

3.4.Verilerin Toplanmasi

Bu arasgtirma karma yontem tarzinda tasarlanmis, once nicel sonra nicel verileri
desteklemek amaciyla nitel veriler toplanmis olup, verilerin toplanmasi siirecinden Oncesi ve
sonras1 tiim arastirma g¢ergevesinde arastirma etigine titizlikle uyulmustur. Arastirma etigi,
arastirmacilarin, etik aragtirmanin nasil yapilacagi konusunda karar vermesine rehberlik eden
kurallar kiimesidir (Christensen, Johnson & Turner, 2015). Veri toplama siireciyle ilgili yasal
izinler arastirmaci tarafindan Akdeniz Universitesi Bilimsel Etik Kurulu [04.04. 2023 tarih ve
615987 sayi1] ve Antalya il Milli Egitim Miidiirliigiinden [26.04.2023 tarih ve E-98057890-20-
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75017803 say1] almmustir [Ek 4] ve [EK 5]. Izin asamasindan sonra oncelikle nicel veriler,

arkasindan da nitel veriler olmak iizere arastirmaci tarafindan toplanmistir.

Nicel veriler, Antalya ili 19 il¢esinde gbrev yapan okul miidiirlerinin goriislerine gore
okul miidiirlerinin mental iyi olus diizeylerini ve performanslarini 6l¢meyi hedefleyen iki farkli
Olgme araci vasitasiyla saglanmigtir. Bu amagla iki 6l¢me araci bir anket formunda bir araya

getirilmis ve Orneklem kapsamindaki okul miidiirlerine uygulanarak veriler toplanmustir.

Nitel boliimde ise, nicel veriler toplanip analizleri yapildiktan sonra ayni arastirma
orneklemi ¢ergevesinde Antalya ilinde gérev yapan toplam 15 okul miidiirii ile goniilliilik
esasina gore yari yapilandirilmis goriisme formu kullanilarak yiiz yilize bireysel goriismeler
gerceklestirilmistir. Gortismeler ortalama 30 dakika civari stirmistiir. Arastirma kapsaminda
nitel aragtirma yonteminin dogasi geregi sadece goniilli okul midirlerinin bilgilerine
basvurulmustur. Gizlilik glivencesinden daha da emin olmak i¢in goriisiilen okul miidiirlerinin
adlart ‘Y1’, °Y2’, Y3, ‘Y4, °Y5’, °Y6’, ‘Y7, YD, ‘Y10’, ‘Y11, ‘Y12, ‘Y13’, ‘Y14’ ve
‘Y15’ bigiminde kodlanmistir. Bu ¢alisma, bir durum c¢alismast o6zelligi tasidigindan,
goriismeler okul midiirlerinin kendi dogal ¢alisma ortami olan okullarinda yapilmistir. Veri
toplama siirecinde, ses kayit yontemi kullanilmistir. Goriismeler sirasinda, arastirmact
tarafindan sorular katilimer okul miidiirlerine sorulmus ve okul miidiirlerinden fikirlerini ifade

etmeleri istenilmistir.

Katilimcilar fikirlerini ifade ederken, sonda sorularda belirtilen ayrinti konular
aragtirmaci tarafindan ayrica not edilmistir. Eger katilimcilar belirli bir sondada belirtilen
konulara deginmezlerse, arastirmaci bu konularla ilgili detayl: sorular sormustur. Bu yaklasim,
katilimeilarin ilgili konularda goriis belirtmelerini saglamistir. Bu siire¢, arastirmanin genel

sonuclarinin anlasilmasina yardimei olur.

3.5. Verilerin Analizi

Calismada nicel ve nitel veriler birlikte kullanildigindan, bu verilerin analizleri farl

teknik ve yontemlerle gerceklestirilmistir.

3.5.1. Nicel Verilerin Analizi

Nicel veriler, Mental Iyi Olus Olgegi ve Okul Miidiirii Performans Olgegi olmak iizere
iki 6lgme aracinin kullanilmasiyla elde edilmistir. Her iki 6lgme aracinda da Likert tipi besli
derecelendirme o6lgegi kullanilmis ve anlamlilik testlerinde, 0.05 ve 0.01 seviyeleri dikkate

alimustir.
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Mental Iyi Olus Olgegi ve Okul Miidiirlerinin Performans Olceginden elde edilen veriler
SPSS 25’le analiz edilmistir. Analizlerde yiizde, frekans, aritmetik ortalama, standart sapma gibi
temel istatistiki degerler hesaplanmistir. Verilerin normal dagilim gosterip gostermedigi
incelenmis, normallik varsayimi karsilandigindan dolayr  parametrik testlerden iliskisiz
orneklemler i¢in t-testi ve tek faktorlii varyans analizi kullanilmistir. Miidiirlerin mental iyi Olus
diizeyleri ve performans diizeyleri arasindaki iliski Pearson Momentler Korelasyon analizi ile
incelenmistir. Arastirmada ayrica mental 1iyi olus diizeylerinin bireysel ve Orgiitsel
performanslarint yordayip yordamadigimi belirlemek amaciyla Regresyon Analizi yapilmis,
yordama durumuna iligkin analiz sonuglarina yer verilmistir. Aragtirma sonucunda miidiirlerin
mental iyi olus diizeylerinin dncelikle demografik 6zelliklere gore etkisi, dagilimi, daha sonra
performanslarma etkisinin, boyutlar bazinda bireysel ve oOrgiitsel performanslarma etki
diizeylerinin anlamlilik diizeyinde incelenmesi ve bireysel ya da orgiitsel performans diizeylerine

sagladigi katkilara iliskin agimlayici bilgiler vermesi beklenmektedir.

Calismada, parametrik testlerin varsayimlarindan biri olan bagimli degiskene iliskin
Olctimlerin alt gruplar i¢in normal dagilimi saglayip saglamadigi ¢arpiklik ve basiklik katsayilar
kullanilarak incelenmistir. Bu durum, verilerin normal dagilima uygun olup olmadigini
belirlemek i¢in 6nemli bir adimdir. Birgok istatistiksel test, verilerin normal dagilima sahip
oldugunu varsayar. Verilerin normal dagilima uygun olmasi, analiz sonuc¢larinin daha giivenilir
ve dogru yorumlanmasimi saglar ve bu sayede, analiz sonuglarinin dogrulugu ve gecerliligi
artirllmigtir. Arastirmada Verilerin normal dagilimi ¢arpiklik ve basiklik katsayilari kullanilarak

detayli bir sekilde incelenmis ve Tablo 3.6’da verilmistir.

Tablo 3.6. Kullanmilan Olcekler Icin Hesaplanan Carpiklik ve Basiklik Katsayilar:

Olcekler/Alt Boyutlan Carpiklik Degeri Basiklik Degeri
Mental iyi Olus -,668 -,054
Bireysel Performans -1,195 ,892
Orgiitsel Performans -1,362 1,488
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Tablo 3.6’da dlgekler ve alt boyutlar1 icin hesaplanan ¢arpiklik ve katsayilarinin 6lgek
genelinde ve alt boyutlarinda +2 referans araliklarinda oldugu goriilmektedir. George ve
Mollery’e gore +1,0 arasindaki basiklik degeri bir ¢ok psikometrik amag i¢in mitkemmel kabul
edilir, ama belirli uygulamaya bagl olarak ¢ogu durumda +2,0 arasindaki bir deger de kabul
edilmektedir (George, D., & Mallery, P., 2016). Bu arastirma igin elde edilen +1,0 yakin

carpiklik ve basiklik katsayilart verilerin normal dagilim gosterdigi anlamina gelmektedir.

Calismada okul miidiirlerinin mental iyi olus diizeyleri incelenmis, ayrica okul
midiirlerinin demografik degiskenlerine gore mental iyi oluslarinda anlamli farklilik olup
olmadigina bakilmistir. Okul miidiirlerinin goriislerinin analizinde cinsiyet ve medeni durum
degiskenleriyle ilgili analizlerde t-testi; yas, kidem, gorev yeri degiskenleri igin tek faktorlii

varyans analizi yapilmistir.

Okul midiirlerinin performans diizeyleri ise bireysel performans boyutu ve orgiitsel
performans boyutu altinda incelenmistir. EK olarak okul miidiirlerinin bireysel ve orgiitsel
performanslarinda demografik degiskenlerine gore anlamli farklilik olup olmadigina
bakilmistir. Okul Midiirlerinin arastirmaya sunduklar1 goriislerle ilgili yapilan analizlerde,
cinsiyet ve medeni durum degiskenleriyle ilgili analizlerde t-testi; yas, mesleki kidem, gorev

yeri degiskenleriyle ilgili analizlerde; Tek Faktorlii Varyans Analizi yapilmistir.

Son olarak, okul miidiirlerinin mental 1yi oluslariyla bireysel ve orgiitsel performanslari
arasinda anlamli bir iligki olup olmadigiyla ilgili korelasyon analizi yapilmig, analiz sonucu
aralarinda anlamli bir iliski oldugu bulunmus ve okul miidiirlerinin mental iyi olus diizeylerinin
bireysel ve orgiitsel performanslarini ne 6Slgiide etkiledigini belirlemek i¢in Basit Dogrusal

Regrasyon Analizi yapilmistir.

3.5.2. Nitel Verilerin Analizi

Calismada, nitel verilerle ilgili ses kayitlar1 desifre edilip yazili hale getirilmistir. Bu
stireg, katilimcilarin goriislerini ve deneyimlerini dogru bir sekilde belgelemeyi ve analiz etmeyi
saglar. Bu yazil veriler, NVivo 12 programi kullanilarak analiz edilmistir. Okul miidiirlerinin
mental iyi olus, bireysel ve oOrgiitsel performans hakkindaki diisiinceleri, mental iyi olus
diizeylerinin bireysel ve Orgiitsel performanslarina etki edip etmedikleri hakkindaki algilari
lizerine igerik analizi ve betimsel analiz yapilmistir. Betimsel analiz, verilerin ayritili bir
sekilde incelenmesini ve anlasilmasini saglar. Igerik analizi ise, verilerin belirli temalar veya
kategoriler etrafinda diizenlenmesini ve yorumlanmasini saglar. Bu c¢esitli analiz tekniklerinin

kullanilmasi, arastirmanin sonuglarmmin derinlemesine anlagilmasina yardimei olur. Bu,
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aragtirmanin genel sonuglarinin giivenilirligini ve gegerliligini artirir.

Timevarimsal igerik analizi kullanilarak arastirma verileri kodlanmis ve kodlar
arasindaki iligkilerden yola ¢ikarak temalar ortaya ¢ikarilmistir. Tiimevarimci analizle yapilmak
istenen, kodlama araciligiyla bulgularin altinda yatan kavramlari, bu kavramlarin birbiriyle olan
iligkilerini ortaya ¢ikarmaktir. Katilimcilarin goriislerini ¢arpici bir sekilde yansitmak hedefiyle
de, katilimcilarin goriislerini ifade eden dolaysiz direkt alintilar kullanilmistir (Yildirim &
Simsek, 2011). Daha sonra, ¢alisma sonuglarina yonelik analitik genellemeler yapilmistir
(Giiler ve ark., 2013) (Akt. Sahin, 2016).

Analiz siirecinin giivenilirligini saglamak i¢in, analizlerde belirlenen temalarin ve alt
kategorilerin denetimi, saha uzmanlariin destegi ile saglanmistir. Bu baglamda, aragtirma
siirecinin ve analizinin gilivenilirligi, belirlenen temalar ve alt kategorilerle ilgili goriisme
kayitlarindan ayrmtili 6rnek ifadelerin yam1 sira Ornek ifadeler baglaminda arastirma
bulgularinin derinlemesine incelenmesiyle saglanmistir. Gegerlilik agisindan, verilerin
toplanmasi sirasinda alinan gozlem notlarinin incelenmesi ve analiz edilmesi ile verilerin
ayritilt bir incelemesi yapilmistir. Bu arastirmada, veri analizi siirecinde, sadece sdylenenlere
degil, ayn1 zamanda sdylemlerin alt metinlerine de odaklanilmistir. S6ylemlerin alt metinlerine
yapilan vurgular ve degerlendirmeler, goriisme kayitlar1 ve alt metinler arasinda biitiinsel bir
analiz siireci olusturmustur (Cakir, 2014). Ayrica, veri ¢esitlemesi, ¢alisma siirecinin detayl
aciklamasi, bulgularin toplanmasi sonrasi analiz kisminda alan uzmaninin destegi ile meslektas
dogrulamasi gibi yontemler, arastirmanin gegerligini saglamak i¢in kullanilmistir (Silverman ve
Marvasti, 2008; Long ve Johnson, 2000). Arastirmacinin kendi bakis agisinin ortaya konmasi,
arastirma siirecinin daha nesnel bir sekilde yiiriitiilmesini saglamistir. Griffiths (1998) tarafindan
belirtildigi gibi, arastirmay1 yapan ve katilimcilar arasinda olan sozsiiz iletisim, giiven, pozisyon
gibi farkliliklarin siirece dahil olabilecegi gz onilinde bulundurulmustur. Bu faktorler,

arastirmanin sonuglarinin giivenilir ve gecerli olmasini saglamistir. (Sahin, 2016)

Arastirmada, nitel verilerin gegerlik ve gilivenirligi, analiz asamasinda belirli bir yol
haritas1 olusturularak saglanmistir. Bu yol haritasi, arastirmanin kavramsal c¢ergevesi ve
arastirma sorularina dayanarak, arastirmaci ve egitim yonetimi ve denetimi alaninda bir uzman
tarafindan olusturulmustur. Bu yol haritasi, verilerin tahlil edilmesinde uyum ve birlikteligi

saglamak iizere olusturulmus ol¢iitleri ve tematik ¢ergeveyi igerir.

Analiz siirecinde, ilk iki katilimcinin verileri belirlenmis bir yol haritasina gore birlikte

analiz edilmistir. Bu sayede, arastirmanin baslangicinda ortak bir ¢erceve olusturulmus ve
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tutarlilik saglanmistir. Birlikte analiz uygulamasi, arastirmacilarin farkli bakis acilarini ve
yorumlarini ortaya ¢ikararak, daha kapsamli ve derin bir analiz yapilmasini saglayabilir. Diger
katilimecilarin verilerinin ¢oziimlenmesi ise, arastirmanin tutarliligi agisindan aragtirmaci ve alan
uzmani tarafindan ayr1 ayri ele alinmistir. Bu sayede, arastirmacinin bakis agisinin verileri
yorumlamada tek belirleyici unsur olmasinin Oniine ge¢ilmis ve farkli bakis agilar

degerlendirilmistir.

Arastirmay1 yapan kisiyle alan uzmani tarafindan birbirinden bagimsiz sekilde yapilan
¢oziimlemeler sonunda, kodlamalarin yiiksek oranda birbiriyle uyumlu oldugu gorilmiistiir.
Bagimsiz analizler sonucunda kodlamalarin yiiksek oranla uyumlu ¢ikmasi, calismanin
giivenirliligini ve tutarliligini artirmigtir. Bagimsiz iki arastirmacinin kodlamalar1 arasindaki
karsilagtirmali uyusmanin giivenirliginin belirlenmesine yonelik, SPSS 25 paket programinda
Kohen Kappa tutarlilik katsayisi hesaplanmistir. Bu katsayi, aragtirmanin giivenirliligini ve
gecerliligini degerlendirmek i¢in 6nemli bir Olgiittiir. Bu siireg, nitel verilerin gegerligi ve

giivenirligi bakimindan 6nemlidir.

Tablo 3.7. Kohen Kappa Tutarlilik Katsayisina Dair Degerler

Asymp. Std.
Value Error(a) Approx. T(b) p
Measure of Agreement N of
Valid Cases Kappa 0,970 0,037 106,312 0.000
p<0.001

Tablo 3.7’ye gore, Kohen Kappa tutarlilik katsayisi 0,97 diizeyiyle anlamli seklinde
hesaplanmistir. Kohen Kappa tutarlilik katsayisi, veri analizinde iki bagimsiz gézlemcinin ayni
veri kiimesini degerlendirmesi arasindaki uyumu dlgen bir istatistiksel dl¢iidiir ve bu katsayinin
0,81 ile 1,00 arasindaki degeri, miikkemmel bir uyumu ifade eder. (Landis & Koch, 1977). 0,97
ile miikemmel uyum saglanmis ve kodlamalarin giivenilirligi saglanmistir. Bu sonug, ¢alismanin
her agsamasinda tutarliligin saglanmasi i¢in gosterilen ¢abanin basarili oldugunu gostermektedir.

Bu, aragtirmanin giivenirligini ve gegerliligini artirir.

Arastirmanin dis gecerligini artirmak i¢in degisik egitim bdlgelerinden gelmis ve farkli
demografik 6zelliklere sahip okul miidiirlerinin goriislerine yer verilmesi olduk¢a dnemlidir.
Bu, aragtirmanin sonuglarinin genellestirilebilirligini artirir. Ayrica, bu goriiglerin birbiriyle

tutarli olmasi, arastirmanin giivenirligini destekler. Arastirma siirecinin agik bir sekilde ortaya
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konmas1 da dnemlidir. Bu, diger aragtirmacilarin ¢alismaniz1 tekrarlayabilmesine olanak tanir
ve sonuglarin dogrulugunu saglar. Ham verilerin arsivlenmesi ve gerektiginde denetime agik

olmasi da aragtirmanin giivenirlik diizeyini artirir (Yildinim & Simsek, 2011).

Bu arastirmada, calismanin etik boyutu oncelikle Antalya il Milli Egitim
Miidiirliigiinden alman izinle baslamigtir. Arastirma siirecine katilan katilimcilarin
bilgilendirilmesi 6nemli bir adimdir. Bu, arastirmanin etik ve giivenilir bir sekilde yiiriitiilmesini
saglar. Katilimcilara arastirma hakkinda hazirlanan bilgilendirme notunun sunulmasi ve
gontlliliik esasina dayali olarak katilimin istenmesi, arastirmanin seffaf ve glivenilir bir sekilde

gerceklestirildigini gdsterir.

Bu asamada, aragtirmacinin katilimeilara verdigi bilgilendirme notuyla; arastirmanin
amacini, yontemini, veri toplama siirecini ve katilimecilarin haklar1 arastirmaya katilan okul
miidiirlerine sunulmustur. Ayrica, katilimcilara gizliliklerinin korunacagi ve goniilliikk esas
oldugu, istedikleri takdirde katilimi geri ¢ekebilecekleri bilgisi de verilmistir. Bu sayede,
aragtirmanin giivenirligi artar ve katilimcilarin haklart korunmus olur. Arastirma siirecinin bu
sekilde yonetilmesi, bilimsel c¢aligmalarin etik standartlara uygun olarak yiiriitiilmesi icin

onemlidir.
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BOLUM IV

BULGULAR

Bu boliimde, arastirma kapsaminda toplanan nicel ve nitel verilerin analizi sonucunda
ulasilan bulgular sunulmaktadir. Bulgular, ¢alismanin temel amaglar1 dogrultusunda bes ana
baslik altinda ele alinmistir. Ilk olarak, okul miidiirlerinin mental iyi olus diizeyleri incelenmis
ve ardindan bu diizeylerin demografik degiskenler agisindan farklilasip farklilagsmadigi
irdelenmistir. Sonraki agamada, okul miidiirlerinin bireysel ve Orgiitsel performans diizeyleri
tespit edilmis ve bu performans diizeylerinin demografik degiskenlere gore nasil sekillendigi
analiz edilmistir. Son olarak, okul miidiirlerinin mental iyi olus diizeylerinin bireysel ve orgiitsel
performanslari lizerindeki etkisi aragtirilmistir. Elde edilen tiim bulgular, sistematik bir sekilde

ve ilgili bagliklar altinda asagida detayli olarak sunulmustur.

4.1. Nicel Arastirma Verilerine Dair Bulgular

Calismanin bu boliimiinde okul midiirlerinin mental iyi olus diizeylerinin bireysel ve
orglitsel performanslarina etkisine iligkin nicel aragtirma verilerine dayali bulgulara yer
verilmistir. Oncesinde katilimcilarin demografik ozelliklerine deginilmis, daha sonra alt

problemlere dair ¢aligma bulgular1 sunulmustur.

4.1.1. Nicel Arastirmaya Katilan Orneklem Grubunun Demografik Ozellikleri

Bu boliimde nicel arastirmaya katilan anokulu, ilkokul, ortaokul ve lise miidiirlerinin
kisisel bilgilerine yer verilmistir. Arastirmaya katilan toplam 346 okul miidiiriine ait medeni
durum, cinsiyet, yas, mesleki kidem ve gorev yeri degiskenlerine dair veriler Tablo 4.1°de

sunulmustur.

Tablo 4.1 Orneklem Grubunun Demografik Bilgiler

Kisisel Ozellikleri N %
Kadin 77 26,6
Cinsiyet Erkek 269 73,4
Toplam 346 100
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Evli 288 83,2
Medeni Durum Bekar 58 16,8
Toplam 346 100
20-30 6 1,7
31-40 81 23,4
Yas 41-50 135 39
51 ve uizeri 124 35,8
Toplam 346 100
1-5Yil 97 28
6-10 Y1l 103 29,8
Yoneticilikteki 11-15 Y1l 68 19,7
Gorev Siiresi 16-20 Y1l 39 11,3
21 Yil ve lizeri 39 11,3
Toplam 346 100
Akseki 4 1,2
Aksu 19 5,5
Alanya 44 12,7
Demre 8 2,3
Dosemealti 13 3,8
Elmal 10 29
Finike 10 2,9
Gazipasa 15 43
Glindogmus 3 0,9
Gorev Yaptigy flce  Ibradi 2 0,6
Kas 17 4,9
Kemer 8 2,3
Kepez 51 14,7
Konyaalt1 14 4
Korkuteli 17 49
Kumluca 16 4,6
Manavgat 39 11,3
Muratpasa 31 9
Serik 25 7,2
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Toplam 346 100

Olgme aracindaki kisisel bilgiler kismidan saglanan verilere gore arastirmaya Antalya
ilinin 19 ilgesinde gorev yapan okul miidiirleri olmak {izere toplam 346 kisi katilmistir. Kadin
okul miidiirlerinin say1s1 77 (%26,6), erkek okul miidiirlerinin sayis1 ise 269 (%73,4)’dur. Okul
miidiirlerinden 288’1 (%83.2) evli, 58°1(% 4,5) bekardir. Okul miidiirlerinin yas dagilimi ise 20-
30 yas araligindaki yonetici sayist 6(%1,7), 31-40 yas araligindaki yonetici sayist 81(%23,4),
41-50 yas araligindaki yonetici sayist 135(%39), 51 ve iizeri yas araligindaki yonetici sayisi
124(%35,8) tiir. Yoneticilerin 97(% 28)’si 1-5 yil, 103(%29,8)’1 6-10 y1l, 68 (%19,7)’1 11-15
yil, 39 (%11,3)’u 16-20 y1l ve 39 (%11,3)’u 21 yil ve iizeri yonetici olarak ¢alisma siiresine
sahiptir.

4.1.2. Okul Miidiirlerinin Mental iyi Olus Diizeylerine Dair Bulgular

Okul Miidiirlerinin Mental lyi Oluslarinin ne diizeyde oldugunu belirlemeye yonelik ilk
arastirma sorusu i¢in Mental Iyi Olus Olgegine verilen cevaplar incelenmistir. Okul
midirlerinin mental iyi olus diizeylerine dair bulgular asagida verilmis olup; ilk 6nce okul
miidirlerinin gorisleri, aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri bakimindan analiz

edilerek ve Tablo 4.2’de verilmistir.

Tablo 4.2 Okul Miidiirlerinin Mental Iyi Olugs Diizeylerine Dair Frekans, Aritmetik Ortalama
ve Standart Sapma Degerleri

Mental Iyi Olus
346 3,99 , 715470

Tablo 4.2 incelendigine, okul miidiirleri mental iyi olus diizeylerine dair genel olarak (X
= 3,99) “sik sik” seklinde goriis bildirmislerdir. Okul midiirlerinin ¢ogunlugu iyi bir mental
olusa sahip oldugunu ifade etmektedirler. Bu veriye gore okul miidiirlerinin mental iyi
oluslarinin oldukga yiiksek diizeyde oldugu sdylenebilir.
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4.1.3. Demografik Degiskenlere Gore Okul Miidiirlerinin Mental Iyi Olus Diizeylerine
Dair Bulgular

Calismanin bu kisminda okul miidiirlerinin medeni durum, cinsiyet, yas, kidem ve gorev
yeri degiskenlerinin mental iyi Olus diizeylerine etkisi incelenmistir.

Okul miidiirlerinin mental iyi oluslarina dair goriislerinin medeni durum degiskeni
acisindan anlamli bir farkliligin olup olmadigi bagimsiz orneklem t testi ile test edilmis ve
sonuclar1 Tablo 4.3’te sunulmustur.

Tablo 4.3 Medeni Durum Degiskeninin Okul Miidiirlerinin Mental Iyi Olus Diizeylerine
Etkisine Dair Bagimsiz Orneklem t-Testi Analizi Sonucu

Degisken Grup N X SS t p
) Evli 288 401 , 745
Meden| 1771 077
Durum
Bekar 58 3,82 , 785

Medeni durum degiskeninin mental iyi Olus lizerine etkisi t testi sonuglart Tablo 4.3te
incelendiginde; medeni durum degiskenine gére mental iyi olus diizeyi [tz44)=1,771; p =,077]
anlamli farklilik gostermemektedir.

Okul midirlerinin mental iyi olus diizeylerine dair goriislerinin cinsiyet degiskeni
acisindan yordanip yordanmadigi t testi ile test edilmis, sonuglar1 Tablo 4.4’te sunulmustur.

Tablo 4.4 Cinsiyet Degiskeninin Okul Miidiirlerinin Mental Iyi Olus Diizeylerine Etkisine Dair
Bagimsiz Orneklem t-Testi Analizi Sonucu

Degisken Grup N X SS t p
Erkek 269 4,02 ,740
Cinsiyet -1,860 ,064
Kadin 77 3,84 , 792

Cinsiyet degiskeninin mental iyi oOlus iizerine etkisi t testi sonuglari Tablo 4.4’te
incelendiginde; cinsiyet degiskenine gore mental iyi olus diizeyi [t344) = -1,860; p = ,064]
anlaml1 farklilik géstermemektedir.
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Okul miidiirlerinin mental iyi Olus diizeylerine iliskin goriislerinin yas degiskeni
yoniinden anlamli bir farklilik gosterip gostermedigi tek faktorlii varyans analizi (One Way
ANOVA) ile test edilmis ve sonuglar1 Tablo 4.5’te sunulmustur.

Tablo 4.5. Yas Degiskeninin Okul Miidiirlerinin Mental Iyi Olus Diizeylerine Etkisine Dair
ANOVA Analizi Sonucu

S Anlamh
Degisk F
egisken Grup N X SS p Fark
1. 20-30 6 3,42 0,751
2.31-40 81 3,62 0,798
Yas 16,984  0,000*
3.41-50 135 3,94 0,737 3-2
4. 51 ve lizeri 124 4,30 0,602 4-1,2,3
* p<0,05

Tablo 4.5’e gore, arastirmaya katilan okul midiirlerinin mental iyi olus diizeylerine
iliskin goriisleri yas degiskeni agisindan incelendiginde; [F(3-345) = 16,984; p<,05] okul
midirlerinin mental iyi olus diizeylerine dair goriisleri yas degiskenine gore anlamli farklilik

gostermektedir.

Okul miidiirlerinin mental iyi olus diizeylerinin yas gruplari arasindaki bu anlamli farkin
hangi gruplar arasinda oldugunu ortaya ¢ikartmak iizere yapilan ¢oklu karsilagtirma TUKEY
testi sonuglarina gore; bu farkin 41-50 yas araliginda olan okul miidiirlerinin (X = 3,94; SS =
,737), 31-40 yas aralifinda olan okul miidiirlerine (X = 3,62; SS =,798) oranla ve aym sekilde
51 yas ve lizerinde yasa sahip olan okul miidiirlerinin (X = 4,30; SS =,602); 20-30 yas araliginda
olan okul miidiirlerine (X = 3,42; SS =,751), 31-40 yas araliginda olan okul miidiirlerine (X =
3,62; SS =,798) ve 41-50 yas araliginda olan okul miidiirlerine (X = 3,94; SS = ,737) oranla
mental iyi olus diizeyleriyle ilgili daha yiiksek diizeyde olumlu goriis bildirdikleri
goriilmektedir. Bu durum, okul miidiirlerinin yaslarinin artikga daha yiiksek diizeyde mental iyi

olusuga sahip oldugu seklinde aciklanabilir.

Okul miidiirlerinin mental iyi olus diizeylerine iliskin goriislerinin kidem agisindan
anlaml bir farklilik gosterip gdstermedigi tek faktorlii varyans analizi (One Way ANOVA) ile

test edilmis ve sonuclar1 Tablo 4.6’da sunulmustur.
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Tablo 4.6. Mesleki Kidem Degiskeninin Okul Miidiirlerinin Mental Iyi Olus Diizeylerine
Etkisine Dair ANOVA Analizi Sonucu

<. S Anlamh
Degisken Grup N X SS F p Fark
1.1-5y1l 97 3,84 0,714
2.6-10 y1l 103 3,93 0,710
Kidem 4,028 0,003*
3.11-15y1l 68 4,07 0,823
4.16-20 y1l 39 3,95 0,732
5. 21 y1l ve tizeri 39 4,38 0,574 5-1,2,3,4
* p<0,05

Tablo 4.6’ya gore, arastirmaya katilan okul miidiirlerinin Mental iyi olus diizeylerine
dair goriisleri mesleki kidem degiskeni agisindan incelendiginde; [F(4-345) = 4,028; p<,05] okul
miidiirlerinin mental iyi olus diizeylerine dair goriisleri mesleki kidem degiskenine gore anlaml

farklilik gostermektedir.

Okul miidiirlerinin mental iyi olus diizeylerinin kidem gruplar arasindaki bu farkin
hangi gruplar arasinda oldugunu ortaya ¢ikarmak i¢in yapilan LSD testi sonuglarina gore; bu
farkin 20 y1l ve tlizeri mesleki kideme sahip okul miidiirlerinin 6-10 yil, 11-15 yil vel6-20 yil
mesleki kideme sahip okul miidiirleriyle arasindaki farkliliktan kaynaklandigi sonucuna
varilmistir. Buna gore 21 yil ve iizerinde mesleki kideme sahip okul miidiirlerinin (X = 4,38;
SS = ,574); 1-5 y1l mesleki kideme sahip okul miidiirleri (X = 3,84; SS =,714), 6-10 y1l mesleki
kideme sahip okul miidiirleri (X = 3,93; SS = ,710), 11-15 yil mesleki kideme sahip okul
miidiirleri (X = 4,07; SS = ,823) ve 16-20 yil mesleki kideme sahip okul miidiirlerine (X =3,05;
SS =,732) oranla mental iyi oluslartyla ilgili daha yiiksek olumlu goriis verdikleri goriilmiistiir.
Bu durum, okul miidiirlerinin kidem olarak fazla olanlarin, az kideme sahip olanlara oranla daha

yiiksek mental iyi olusa sahip oldugu seklinde agiklanabilir.

Okul miidiirlerinin mental iyi olus diizeylerine iliskin goriislerinin gérev yeri agisindan
anlaml bir farklilik gosterip gdstermedigi tek faktorlii varyans analizi (One Way ANOVA) ile

test edilmis, sonuglar1 Tablo 4.7°de sunulmustur.
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Tablo 4.7. Gérev Yeri Degiskeninin Okul Miidiirlerinin Mental Iyi Olus Diizeylerine Etkisine
Dair ANOVA Analizi Sonucu

** n<0,05
.. > Anlamh
Degisken Grup N X SS F P Fark
1-Merkez ilge 128 4,22 0,590 1-3.2
?(‘"if 13991  0,000%*
en 2-Sahil 182 3,90 0,805 2-3
3-Kirsal 36 3,57 0,758 -

*(Merkez ilge: Aksu, Dosemealt:, Kepez, Konyaalt:, Muratpasa Sahil: Alanya, Demre, Finike, Kas, Kemer,
Gazipasa, Kumluca, Serik Kirsal: Akseki, Elmali, Giindogmus, Ibradi, Korkuteli, Kumluca) (Calismada Antalya
ilinin 19 ilgesi niifus, ulagim, cografi konum ve sosyoekonomik agidan ortak 6zellikleri sahip ilgeler olmak {izere
merkez ilge, sahil ve kirsal seklinde ii¢ bolgeye ayrilarak siiflandirilmistir.)

Tablo 4.7°ye gore, arastirmaya katilan okul miidiirlerinin mental iyi olus diizeylerine
iliskin goriisleri gorev yeri degiskeni agisindan incelendiginde; [F(3-345) = 13,991; p<,05] okul
miidiirlerinin  mental iyi olus diizeylerine dair goriisleri gorev yeri degiskenine gore anlaml

farklilik gostermektedir.

Okul miidiirlerinin mental iyi olus diizeyleriyle gorev yeri degiskeni arasindaki anlaml
farkin hangi gruplar arasinda oldugunu bulmak i¢in yapilan ¢oklu karsilagtirma LSD testi sonug
verilerine gore; bu farkin merkez ilge bolgesindeki okul miidiirlerinin (X = 4,22; SS = ,590),
kirsal bolgelerdeki okul miidiirlerine (X = 3,57; SS = ,758) ve sahil bolgelerindeki okul
miidiirlerine (X = 3,90; SS = ,805) oranla; aym sekilde sahil bolgelerindeki okul miidiirlerinin
(X =3,90; SS =,805), kirsal bdlgelerdeki okul miidiirlerine (X = 3,57; SS =,758) oranla mental
iyl olus diizeyleriyle ilgili daha yiliksek olumlu goriis verdikleri goriilmiistiir. Buna gore,
caligilan bolgenin sosyoekonomik durumu, niifiis yapisi, cografi konumu okul miidiirlerinin
mental iyi olus diizeylerinde etkilidir sonucuna ulasilabilir. Ayrica bu bulgulara gore, yasama
elverigliligi yiliksek olan bolgelerde ¢alisan okul miidiirlerinin daha yiiksek diizeyde mental iyi

olusuga sahip oldugu seklinde de agiklanabilir.
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4.1.4. Okul Miidiirlerinin Bireysel ve Orgiitsel Performanslarina iliskin Géoriislerine Ait
Bulgular

Okul miidiirlerinin performanslarinin ne diizeyde oldugunu inceleyen igiincii alt
problem sorusu icin Okul Miidiirii Performans Olgegine verilen cevaplar incelenmistir. Okul
miidiirlerinin performans diizeylerine dair bulgular asagida verilmistir. Ilk asamada okul
miudirleri gorislerinin, aritmetik ortalamasi ve standart sapma degerleri bulunarak analizleri

Tablo 4.8’de verilmistir.

Tablo 4.8. Okul Miidiirlerinin Bireysel ve Orgiitsel Performanslarina Dair Gériislerine Ait
Frekans, Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Boyutlar N X SS
Bireysel Performans
346 4,30 ,68489
Orgiitsel Performans
346 4,31 ,70751

Tablo 4.8’de, okul miidiirleri bireysel performans diizeylerine iliskin genel olarak (X =
4,30) ise ¢ogunlukla seklinde ve yine Orgiitsel performaslarina iligskin (X = 4,31) ¢ogunlukla
seklinde goriis bildirmislerdir. Arastirmaya katilan okul miidiirlerinin goriislerine gore

performans diizeyleri hem bireysel hem de 6rgiitsel boyutta yiiksek diizeyde ¢ikmustir.

4.1.5. Demografik Degiskenlerin Okul Miidiirlerinin Performanslarina Etkisine Dair
Bulgular

Calismanin bu boliimiinde okul miidiirlerinin medeni durum, cinsiyet, yas, kidem, gérev

yeri degiskenlerinin okul miidiirlerinin performans diizeylerine etkisi incelenmistir.

Okul Miidiirlerinin performans diizeylerine dair goriislerinin medeni durum degiskeni
acisindan anlaml bir farklilik gosterip gostermedigi bagimsiz 6rneklem t testi ile test edilmis,

sonuglar1 Tablo 4.9’da sunulmustur.
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Tablo 4.9. Medeni Durum Degiskeninin Okul Miidiirlerinin Bireysel ve Orgiitsel
Performanslarina Etkisine Dair Bagimsiz Orneklem t-Testi Analizi Sonucu

Boyutlar Degisken N X SS t p
. Evli 288 4,32 0,657
Bireysel 1,481 0,143
Performans
Bekar 58 4,16 0,801
Evli 288 4,32 0,693
Orgiitsel 0,166 0,868
Performans
Bekar 58 4,30 0,782

Medeni durum degiskeninin Okul miidiirlerinin is performanslar1 iizerine etkisinini
anlamak i¢in yapilan bagimsiz 6rneklem t testi sonuglar1 Tablo 4.9’da incelendiginde; medeni
durum degiskenine gore okul miidiirlerinin performans diizeyleri, bireysel performans
boyutunda [tas4) = 1,481; p=,143] ve oOrgiitsel performans [t344) = 0,166; p = ,868] boyutunda

anlamli farklilik gostermemektedir.

Okul midiirlerinin performans diizeylerine iligkin goriislerinin cinsiyet degiskeni
agisindan yordanip yordanmadigi yine t testiyle test edilmis, sonuglart Tablo 4.10°da

sunulmustur.

Tablo 4.10. Cinsiyet Degiskeninin Okul Miidiirlerinin Bireysel ve Orgiitsel Performanslarina
Etkisine Dair Bagimsiz Orneklem t-Testi Analizi Sonucu

Boyutlar Degisken N X SS t p
. Kadin 77 4,23 0,754
Bireysel -0,971 0,332
Performans
Erkek 269 4,32 0,664
Kadin 77 4,27 0,764
Orgiitsel -0,580 0,562
Performans Erkek 269 4,32 0,692
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Cinsiyet degiskeninin okul miidiirlerinin is performanslari lizerine etkisini anlamak igin
yapilan t testi sonuglar1 Tablo 4.9’da incelendiginde; cinsiyet degiskeni bakimindan okul
miidiirlerinin performans diizeylerine iliskin goriisleri, bireysel performans boyutunda [t(z44)
= -0,971; p =,332] ve orgiitsel performans [t@44) = -0,580; p = ,562] boyutunda anlamli

farklilik gostermemektedir.

Okul midiirlerinin performans diizeylerine iliskin goriislerinin yas degiskeni agisindan
yordanip yordanmadigi tek faktorlii varyans analizi (One Way ANOVA) ile test edilmis,

sonuclari Tablo 4.11°de sunulmustur.

Tablo 4.11. Yas Degiskeninin Okul Miidiirlerinin Bireysel ve Orgiitsel Performanslarina
Etkisine Dair ANOVA Analizi Sonucu

. S Anlamh
Boyutlar Degisken N X SS F Fark
1. 20-30 6 3,94 0,680 -
Bireysel 2.31-40 81 4,01 0,881 10309 0,000* -
Performans
3.41-50 135 4,29 0,718 3-2
4. 51 ve tizeri 124 451 0,446 4-2,3
1. 20-30 6 4,17 0,774 -
Orgiitsel 2.31-40 81 4,01 0,823 11,366 0,000* -
Performans
3.41-50 135 4,27 0,729 3-2
4,51 ve tizeri 124 4,56 0,492 4-2,3
*p<0,05

Tablo 4.11°de, g¢alismaya katilan okul mdidiirlerinin performans diizeylerine dair
goriisleri yas degiskeni agisindan incelendiginde; bireysel performans [F(3-345) = 10,309; p<,05]
ve Orgiitsel performans [F(3-345) = 11,366; p<,05] boyutlarinda okul miidiirlerinin performans

diizeylerine dair gortisleri yas degiskenine gore anlamli farklilik gostermektedir.

Bireysel performans boyutunda yas gruplar arasinda ortaya ¢ikan bu farkin, yapilan

coklu karsilastirma TUKEY testi sonuglarma gére; 41-50 yas arasinda okul miidiirlerinin (X =
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4,29; SS = ,718), 31-40 yas arasindaki okul miidiirlerine (X = 4,01; SS = ,881) oranla ve ayn1
sekilde 51 yas ve iizerinde yasa sahip olan okul miidiirlerinin (X = 4,51; SS = ,446); 31-40 yas
arasindaki olan okul miidiirlerine (X = 4,01; SS = ,881) ve 41-50 yas arasindaki okul
miidiirlerine (X = 4,29; SS = ,718) oranla bireysel performans diizeyleriyle ilgili daha yiiksek
olumlu goriis verdikleri goriilmiistiir. Buradan okul miidiirlerinin bireysel performanslarinin

yaslar arttikca yiikseldigi sonucuna varilabilir.

Orgiitsel performans boyutunda yas gruplar arasinda gozlenen anlamli farkla ilgili
olarak yapilan ¢oklu karisilastirma TUKEY testi sonuglarina gore; bu farkin 41-50 yas
arasidaki okul miidiirlerinin (X = 4,27; SS =,729), 31-40 yas arasindaki okul miidiirlerine (X
=4,01; SS = ,823) oranla ve ayni1 sekilde 51 yas ve tizerinde yasa sahip olan okul miidiirlerinin
(X = 4,56; SS = ,492); 31-40 yas arasindaki okul miidiirlerine (X = 4,01; SS = ,823) ve 41-50
yas arasindaki okul miidiirlerine (X = 4,27; SS = ,729) oranla érgiitsel performans diizeyleriyle
ilgili daha yiiksek olumlu goriis verdikleri goriilmiistiir. Buradan okul miidiirlerinin yaslarinin

arttik¢a bireysel ve orglitsel performanslarinin da arttig1 seklinde bir sonuca varilabilir.

Okul midiirlerinin performans diizeylerine iliskin goriislerinin mesleki kidem degiskeni
acisindan yordanip yordanmadigi tek faktorlii varyans analizi (One Way ANOVA) ile test

edilmis ve sonuclar1 Tablo 4.12’de sunulmustur.

Tablo 4.12. Mesleki Kidem Degiskeninin Okul Miidiirlerinin Bireysel ve Orgiitsel
Performanslarina Etkisine Dair ANOVA Analizi Sonucu

= Anlamh
B | Degisk F
oyutlar egisken N X SS p Fark
1.1-5yil 97 4,23 0,671
2.6-10 yil 103 4,24 0,699
Bireysel 3 11-15yul 68 4,36 0,761 2441 0,047
Performans
4.16-20 y1l 39 421 0,721
5 21yilve 39 4,58 0,388
iizeri
1.1-5yi 97 4,26 0,657
Orgiitsel
Performans 2.6-10 yll 103 4,24 0,721 1,901 0,095
3. 11-15 yil 68 4,35 0,822
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4.16-20 y1l 39 4,29 0,788 -

5. 21 yil ve

. 39 4,59 0,419
tizeri

Tablo 4.12°de, okul miidiirlerinin performans diizeylerine dair goriisleri mesleki kidem
degiskeni agisindan incelendiginde; bireysel performans [F(s-345) = 2,441; p>,01] ve orgiitsel
performans [F(4-345) = 1,991; p>01] boyutlarinda okul miidiirlerinin performans diizeylerine dair

goriisleri kidem degiskenine gore anlamli farklilik gostermemektedir.

Okul midiirlerinin performans diizeylerine iliskin goriislerinin gorev yeri degiskeni
acisindan yordanip yordanmadig tek faktorlii varyans analizi (One Way ANOVA) ile test

edilmis, sonuclar1 Tablo 4.13’te sunulmustur.

Tablo 4.13. Gorev Yeri Degiskeninin Okul Miidiirlerinin Bireysel ve Orgiitsel Performanslarina
Etkisine Dair ANOVA Analizi Sonucu

= Anlamh
. .

Boyutlar Degisken N X SS F p Fark
1-Merkez 128 451 0,475

Bireysel 1-3

-Sahi 11,1 o

Performans 2-Sahil 182 4,19 0,754 ,135 0,000 Lo
3-Kirsal 36 4,07 0.685
Merkez 128 4,54 0,463

Orgtsel i 182 4,21 0,772 12,729 0,000%* e

Performans ani ’ ’ ’ ’ 1-2
Kirsal 36 4,02 0.859

*(Merkez Ilge: Aksu, Dosemealt;, Kepez, Konyaalt;, Muratpasa Sahil: Alanya, Demre, Finike, Kas, Kemer,
Gazipasa, Kumluca, Serik Kirsal: Akseki, Elmali, Giindogmus, Ibradi, Korkuteli, Kumluca) (Calismada Antalya
ilinin 19 ilgesi niifus, ulagim, cografi konum ve sosyoekonomik agidan ortak 6zellikleri sahip il¢eler olmak iizere
merkez ilge, sahil ve kirsal seklinde ii¢ bolgeye ayrilarak siniflandirilmistir.)

** p<0,05

Tablo 4.13’te, ¢alismaya katilan okul midiirlerinin performans diizeylerine dair
goriisleri gorev yeri degiskeni acisindan incelendiginde; bireysel performans [F(2-345) = 11,135;
p<,05] ve orgiitsel performans [F(2-345) = 12,729; p<,05] boyutlarinda okul miidiirlerinin
performans diizeylerine iligkin goriisleri gorev yeri degiskenine gore anlamli farklilik

gostermektedir.
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Bireysel performans boyutunda “gdrev yeri” degiskenleri arasindaki bu anlamli farkin
nedenini bulmak tizere yapilan ¢oklu karsilastirma LSD testi sonuglarina gore; merkez ilge
bolgesindeki okul miidiirlerinin (X = 4,51; SS = ,475), kirsal bolgedeki okul miidiirlerine (X =
4,07; SS = ,685) ve sahil bolgesindeki okul miidiirlerine (X = 4,19; SS = ,754) oranla bireysel
performanslariyla ilgili daha yiliksek olumlu goriis verdikleri goriilmiistiir. Bu veriye gore,
merkez il¢e bolgelerinde ¢alisan okul miidiirlerinin bireysel performanslarinin, kirsal ve sahil
bolgelerindeki okul miidiirlerine ¢alisan okul midiirlerine gore daha yiiksek oldugu sonucuna

varilabilir.

Orgiitsel performans boyutunda “gdrev yeri” degiskenleri arasindaki anlamli farkin
nedenini bulmak i¢in yapilan ¢oklu karisilastirma LSD testi sonuglarina gore; bu farkin merkez
ilge bolgesindeki okul miidiirlerinin (X = 4,54; SS = ,463), kirsal bdlgedeki okul miidiirlerine
(X = 4,02; SS = ,859) ve sahil bolgesindeki okul miidiirlerine (X = 4,21; SS =,772) oranla
orgiitsel performans diizeyleriyle ilgili daha yiiksek olumlu goriis verdikleri goriilmiistiir. Bu
veriye gore, merkez ilge bolgelerinde calisan okul miidiirlerinin bireysel performanslarinin,
kirsal ve sahil bolgelerindeki okul miidiirlerine ¢alisan okul miidiirlerine gore daha yiiksek

oldugu sonucuna varilabilir.

Bun sonuglardan yola ¢ikarak, okul miidiirlerinin ¢aligtiklari bolgenin sosyo-ekonomik
durumu, nufiis yapisi, cografi konumu okul miidiirlerinin is performans diizeylerinde etkilidir
denilebilir. Ayrica bu bulgulara gore, yasama elverisliligi yiiksek olan bolgelerde calisan okul

miidiirlerinin daha yiiksek diizeyde performans gosterdikleri seklinde de yorumlanabilir.

4.1.6. Okul Miidiirlerinin Mental Iyi Olus Diizeyleri ile Bireysel ve Orgiitsel
Performanslari arasindaki iliskiye Ait Bulgular

Okul midiirlerinin mental iyi oluslar1 ile okul midiirlerinin bireysel ve orgiitsel
performanslar1 arasinda anlamli bir iliski olup olmadigim1 gormek adina Pearson korelasyon

katsayilar1 hesaplanmistir ve analiz sonucu Tablo 4.15’te gosterilmistir.
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Tablo 4.14. Okul Miidiirlerinin Mental Iyi Olus Diizeyleri ile Bireysel Performanslari
Arasindaki Iiski

Bireysel Performans

*

. (75
Mental Iyi Olus

*, Korelasyon 0,01 diizeyinde anlamlidir.

Tablo 4.14’¢ gore, arastirmaya katilan okul miidiirlerinin mental iyi oluslari ile bireysel
performanslari arasinda (r = ,775; p<,01) pozitif, ayn1 zamanda anlamli bir iliski oldugu
gOriilmiistiir.

Okul mudirlerinin mental iyi oluslart ile okul miidirlerinin orgiitsel performanslar
arasinda anlamli bir iliski olup olmadigina yonelik Pearson Korelasyon Analizi yapilmistir.
Analiz sonucu Tablo 4.15°te gosterilmistir.

Tablo 4.15. Okul Miidiirlerinin Mental Iyi Olus Diizeyleri ile Orgiitsel Performanslari
Arasindaki Iliski

Orgiitsel Performans

. 759"
Mental lyi Olus

*, Korelasyon 0,01 diizeyinde anlamlidir.

Tablo 4.15’e gore, arastirmaya katilan okul midiirlerinin mental iyi oluslar1 ile orgiitsel
performanslari arasinda (r = ,759; p<,01) pozitif, ayn1 zamanda anlamli bir iliski oldugu
goriilmiistiir.

4.1.7. Okul Miidiirlerinin Mental Iyi Olus Diizeylerinin Bireysel ve Orgiitsel
Performanslarina Etkisine Ait Bulgular — Basit Dogrusal Regresyon

Aragtirmanin bu sathasinda, bu boliimiinde bes ve altinci alt problemleri kapsayan; okul
midiirlerinin  mental iyi olus diizeylerinin bireysel ve oOrgiitsel performanslarina etkisi
incelenmistir ve asagidaki iki ayr1 tabloda sonuglar degerlendirilmistir.
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Tablo 4.16. Okul Miidiirlerinin Mental Lyi Olus Diizeylerlerinin Bireysel Performanslarina
Etkisi

B Standart Hata B T P
Sabit
1,495 ,126 11,915 ,000*
Mental Iyi Olus
,703 ,031 75 22,714 ,000*

Bagimli Degisken: Bireysel Performans
R =,775; R? = ,600; Diizeltilmis R? =,599 F(1-345) = 515,921; *p<,01

Okul miidiirlerinin mental 1yi olus diizeylerinin bireysel performanslarini ne diizeyde
etkiledigini bulmak iizere Basit Dogrusal Regresyon analizi yapilmistir. Tablo 4.16’ya gore,
okul miidiirlerinin mental iyi olus diizeyleri bireysel performanslarint pozitif, ayn1 zamanda
anlamli diizeyde yordadigi sonucu ¢ikmistir. (R =,775; R>=,600; F(1-345) = 515,921; p<,01). Diizeltilmis
R? modelin genellenebilirliligini gdsteriyor ve olusturulan model toplam varyansin %60’ 1n1
aciklamaktadir. R? degeri incelendiginde okul miidiirlerinin mental iyi oluslari, okul
midiirlerinin bireysel performanslariin %60’ 1n1 agiklamaktadir. Buna gore regrasyon denklemi

asagidaki gibidir:

Bireysel Performans = 1,495 + (,703 x Mental Iyi Olus)

Tablo 4.17. Okul Miidiirlerinin Mental lyi Olus Diizeylerlerinin Orgiitsel Performanslarina
Etkisi

B Standart Hata B T P
Sabit 1,476 ,133 11,063 ,000*
Mental Iyi Olus 712 033 759 21,645 ,000*

Bagimh degisken: Orgiitsel Performans

R=,759; R?=,577; Diizeltilmig R?>=,575 F(1-345=468,509; *p<,01

Okul miidiirlerinin mental iy1 olus diizeylerinin 6rgiitsel performanslarini ne diizeyde

etkiledigini bulmak {izere Basit Dogrusal Regrasyon Analizi yapilmistir. Tablo 4.17’ye gore,

77



okul miudiirlerinin mental iyi olus diizeyleri orgiitsel performanslarini pozitif, ayn1 zamanda
anlaml diizeyde yordadigi sonucunua ulasilmistir. (R = ,759; R?=,577; F(1-345) = 468,509;
p<,01). Diizeltilmis R? modelin genellenebilirliligini gosteriyor ve olusturulan model toplam
varyansin %58’1ini aciklamaktadir. R degeri incelendiginde okul miidiirlerinin mental iyi olus
diizeyleri, okul miidiirlerinin orgiitsel performanslarinin %58’ini agiklamaktadir. Buna gore

olusan regrasyon denklemi asagidaki gibidir:
Orgiitsel Performans= 1,476 + (,712 x Mental Iyi Olus)

Bu bulgular okul miidiirlerinin mental iyi olusluk diizeylerinin bireysel ve orgiitsel
performanslarinda yiiksek bir etkiye sahip oldugunu gdostermektedir.

4.2. Nitel Arastirma Verilerine Dair Bulgular

Calismanin bu boliimiinde okul miidiirlerinin mental iyi oluslarinin bireysel ve orgiitsel
performanslarin etkisine iligkin nitel aragtirma verilerine dayali bulgulara yer verilmistir.
Oncesinde katilimeilarin demografik 6zellikleri incelenmis, sonrasinda alt problemlere dair

arastirma bulgulart sunulmustur.

4.2.1. Nitel Arastirmaya Katilan Calisma Grubunun Demografik Ozellikleri

Nitel aragtirma boliimiiniin ¢alisma grubu 15 okul miidiiriinden olugmaktadir. Okul

midiirlerinin demografik bilgileri Tablo 4.18’te yer almaktadir.

Tablo 4.18. Calisma Grubunun Demografik Bilgileri

Yonetici Olarak En Son Mezun Oldugu

Katilimci Yas Cinsiyet Girev Siiresi okul
Y1 38 Erkek 4 Yiiksek Lisans
Y2 33 Kadin 6 Yiiksek Lisans
Y3 39 Erkek 8 Yiiksek Lisans
Y4 37 Erkek 13 Yiiksek Lisans
Y5 41 Kadin 6 Yiiksek Lisans
Y6 37 Kadm 12 Doktora
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Y7 53 Kadin 14 Yiiksek Lisans

Y8 40 Erkek 11 Lisans

Y9 47 Kadin 12 Yiiksek Lisans
Y10 43 Erkek 15 Yiiksek Lisans
Y11 51 Kadin 6 Lisans

Y12 45 Erkek 17 Yiiksek Lisans
Y13 51 Erkek 21 Yiiksek Lisans
Y14 46 Erkek 20 Yiiksek Lisans
Y15 48 Kadin 12 Yiiksek Lisans

Tablo 4.18’¢ gore nitel ¢alismaya katilan miidiirlerin cinsiyete gore dagilimi incelendigi
zaman c¢alisma grubunda 15 Okul miidiiriinden; 8’1 erkek, 7’si kadindir. Okul miidiirlerinin
yoneticilikteki calisma siireleri 4 ile 21 yil arasinda degistigi goriilmektedir. Katilimeilarin
6grenim durumlari; lisans(2) ve lisansiistii(13) seklindedir. Katilimcilarin yas araligi 33 ile 53

arasinda degismektedir.

Caligmayanin alt problemleri kapsaminda nitel veri toplama araglariyla saglanan veriler

15181nda okul miidiirlerinin goriigleri asagida sunulmustur.

4.2.2. Okul Miidiirlerinin Mental Iyi Olus Kavramina Dair Algilarina Ait Bulgular

Okul midiirlerinin mental iyi olus kavramina iligkin algilarina dair bulgular Tablo

4.19°da sunulmustur.

Tablo 4.19. Mental Iyi Olus Kavramina Dair Okul Miidiirlerinin Algilar
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Temalar Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 Y9 Y10 Y11 Y12 Y13 Y14 Y15
1.Zihinsel, Bedensel N v VoA v VoA
ve Duygusal Saglik
2.Stresi Yonetme
Teknigi

3.Pozitif Diisiince

4.Yasam Tatmini
5.Duygusal Denge

6.lyimserlik
7.Kendini Anlama,
Farkindalik NN AW v v \

8.Nerede Nasil

Davranacagini

Bilme V

9.Kendine ve

Topluma 10.Uyum

Saglayabilme \

11.Motivasyonunun \
yliksek olmast

12.Kayg1 Diizeyinin \
Olmamasi

2 2 2 2 =2

Tablo 4.19°da verilen bulgulara gére, mental iyi olus kavrami hakkinda gériismeye katilan
okul miidiirlerinin ¢gogunlugu (f=11) mental 1y1 olus kavramini “Zihinsel, Bedensel ve Duygusal
Saglik” olarak tanimlamislardir. Okul Miidiirleri ikinci sirada(f=7) mental iyi olus kavramin
insanm kendine ve topluma uyum saglayabilmesi olarak agiklamustir. Ugiincii sirada (f=6)
mental 1y1 olus kavrami katilimeilar tarafindan pozitif diisiince olarak agiklanmistir.

Genel anlamda Tablo 4.19’daki temalardan hareketle katilimcilar mental iyi olus
kavramiyla ilgili olarak; kisinin zihinsel, bedensel ve duygusal sagliginin iyi olmasi, stresle bas
edebilen, olaylara pozitif bakabilen, pozitif diigiinebilen, kendini tanityan ve kendi varliginin
farkinda olan, nerede nasil davranacigini bilen, kendine ve topluma uyum saglayabilen kaygi
diizeyi olmayan, motivasyonu yiiksek kisileri mental iyi olus diizeyi yiiksek kisiler olarak
aciklamis ve bu kavrami bu sekilde tanimlamislardir. mental iyi olus kavramiyla ilgili olarak
bazi okul miidiirlerinin goriisleri su sekildedir:

“Zihinsel olarak iyi hissetme, kendini anlama, dinleme ashinda kiginin kendilik algisi,

farkindaligr gibi. Ruh hali dengeli, beceri, yetenekleri ve kapasitesinin farkinda olmak.

Bunun yaninda mental iyi olusun c¢evreye ve is hayatina yansimalarindan da

bahsedebiliriz. Problemlere saglikli ¢oziimler iiretebilen, risk durumlarinda kolay karar

verebilen bireyler olduklarimi diisiiniiyorum. Yani olumlu olam gorebilen, olumlama
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vapan, mutlu, hayattan keyif alan, umutsuzluga kolay kolay kapilmayan, ¢evresiyle olumlu

iligskiler gelistirebilen, diger insanlari da iyi yonde etkileyebilen kisilerdir.” (Y2,1,2,5,6,7)

“Mental iyi olus kavrami, bende insanin kendisinin i¢inde bulundugu kosullarin, ileriye
doniik hedeflerinin, ge¢mis yasantilarinin kendi tizerinde biraktigi etkilerin diger bir ifade
ile hayatina iliskin tiim etkilerin farkinda olmasina dair bir izlenim birakiyor. Aslhinda
giindelik hayatta biz buna sanirim bilinglilik hali de diyebiliriz. Bir diger a¢idan da ben
de ozellikle mental yani zihni olarak saglikli olmak kavramini ¢agristirtyor. Bazi insanlar
icin farkindalig1 yiiksek kavramini kullaniriz mesela bu kavram sanirum tam olarak mental
iyi olus ile ilgili olabilir. Biraz daha acarsak eger mesela duygularina hiikmedebilme de
bu kavramin iginde olabilir. Soyle ki, bir insanin i¢inde bulundugu ortama ve kosullara
gore davrams bigcimlerini belirleyebilmesi, aralarindan tercih yapabilmesi ve hangi
davranisi hangi zamanda géstermesi gerektigini bilmesi de bir mental iyi olus isareti

olabilir.” (Y3,1,7,8)

“Ilk olarak akil sagligimn iyi olmas: geliyor. Zihnen iyi olmak yani.. Psikolojik olarak da
iyi olmak denebilir.Enerji durumu da denebilir aslinda. Pozitif ya ya negatif olma hali.
Ozellikle ¢alisma ortaminda insam cok etkilivor. Siz iyiseniz herkes iyi oluyor. Siz
kotiiyseniz herkes kotii. O yiizden yoneticilik sinavlarinda ister yazili olsun ister sozlii

bence oncelikle mental sagliga bakilmali bence hatta gerekirse saglik raporu istenmeli...”

(Y6,1,3)

“Hicbir aragtirma yapmadan ilk olarak diistindiigiimde iyi ruh hali geliyor aklima. Beden
olarak bir biitiin halinde hem bedenen hem de ruhen saglikli olup, birbirini tamamlayan
tam bir iyi olus hali kendini iyi hissetme geliyor aklima. Tabi saglikli bir insanin bir biitiin
olarak ézellikle giiniimiiz kosullarinda iyi olmas: artik giin gectikce zorlasiyor. Is stresi,

is zorlugu, ekonomik kosullar ve c¢calisma saatleri en biiyiik etkendir bu duruma...”

(Y8,1,6)

“Ruh saghg ve psikolojik durumun iyi olmasi, yapilan islerde kaygi etmeden, stresini
yonetebilen ve daha rahat hareket etmeyi gerektiren davramstir. Kisaca bireyin kendi

durum ve yeteneginin farkinda olmasidir.” (Y11,1,2,7)

“ Mental iyi olustuk kavrami, simdi mental iyi olustuk, kisinin beden, ruhen kendini zinde
hissetmesi saglikli hissetmesi. Kafasinda kendisini bunalima sokan sikintiya sokan bir
diistincenin dogmamasi ve bu sikintilarla bas edebilmesi, mental iyi oluslugu bu sekilde

algiliyorum. ...” (Y13,1,2)
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“Mental iyi olustuk genelde kisinin ruhsal olarak kendini iyi hissetmesidir. Hem ozel
vasantisinda hem meslek yasantisinda direk ilgili oldugunu diisiiniiyorum. Kisinin
motivasyonun yiiksek olmasi, diisiincelerinin arka planinda farkli diisiincelerin olmamast
demek olarak acikliyorum. Is performansina direkt olarak yansiwr diye diisiiniiyorum. Eger
kafasini rahat olmuyor, rahat olmasi herhangi bir kayg: diizeyinin olmamasi ya da soru

’

sartlarimin olmamasi mesleki anlamda da direkt olarak etkili oldugunu diisiiniiyorum.’

(Y15,1,11,12)

4.2.3. Okul Miidiirlerinin Bireysel Performanslarina Dair Algilarina Ait Bulgular

Okul midiirlerinin bireysel performanslarina iligkin algilarina ait bulgular Tablo 4.20’de

verilmistir.

Tablo 4.20. Okul Miidiirlerinin Bireysel Performanslarina Dair Algilar

Temalar Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 Y9 Y10 Y11 Y12 Y13 Y14 Y15

1.Egitimin

Kalitesini ve N

Ogrenci Basarisini

arttirmak

2.Etkili fletisim \ \ \

3.Mesleki ve

Teknoloji

alanlarinda kendini Vo v VoA v
gelistirebilme

4.Misyon ve Vizyon

Sahibi Olabilme v v v Vo
5.Bilgisini diga N

aktarabilmek

6.Sorunlar1 Yerel

Imkanlarla \ \

Cozebilme Yetisi

7.Performansta N

Stireklilik

8.Mesleki bilgi ve

yeterlilige sahip oA v
olmak

9.0kul ¢evresini ve

ihtiyaglarini analiz \

glci

10.Egitim-6gretim

faaliyetlerine VR
odaklanmak
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Tablo 4.20°de, okul midiirlerinin bireysel performanslari hakkinda goriis bildiren okul
miidirlerinin ¢ogunlugu (f=6) okul midiriiniin mesleki ve teknoloji alaninda kendini
gelistirmesi halinde bireysel performansinin artacagi goriisiindedir. Yine katilimcilarin
cogunlugu (f=5) misyon ve vizyon sahibi okul miidiirlerinin daha iyi bir bireysel performans
sergiledigi gorlistindedir. Gortismeye katilan okul miidiirlerinden bazilari ise (f=3) mesleki bilgi
ve yeterlilige sahip ve etkili iletisime sahip okul miidiirlerinin daha iyi bir bireysel performans
sergiledigi goriisiindedir. Tablo 6’daki temalardan hareketle iyi bir bireysel performans ortaya
koyan okul miidiirlerinin ortak 6zelliklerini su sekilde agiklamislardir. Genel olarak bireysel
performansi iyi olan okul mudiirii;

- Egitimin kalitesini ve 6grenci bagarisini arttiran,
- Etrafiyla etkili iletisim kurabilen,
- Mesleki ve teknoloji alaninda kendini gelistirebilen,
- Misyon ve vizyon sahibi,
- Bilgisini disa aktarabilen,
- Sorunlari yerel imkanlarla ¢6zebilme yetisi olan,
- Performansinda siireklilik gosterebilen,
- Mesleki bilgi ve yeterlilige sahip olan,
- Okul ¢evresini ve ihtiyaglar analiz edebilme giiciline sahip,
- Egitim-6gretim faaliyetlerine odaklanan
Okul miidiiriiniin bireysel performansi yiiksektir seklinde tanimlanmustur.

Okul miidiirlerinin bireysel performanslari hakkinda goriis bildiren bazi okul miidiirlerinin
gortsleri su sekildedir:
“....Okul miidiirleri, okuldaki egitim kalitesini artirmak ve ogrenci basarisini tegvik etmek i¢in
onemli bir role sahiptir. Basarilari, 6grenci sinav sonuglari, mezuniyet oranlari ve ogrenci
gelisimi gibi olgiitlerle degerlendirilir. Miidiirler, ogrencilerin akademik ve kigisel gelisimine
odaklanmalidir. Tiirkiye'de egitim kalitesi ve égrenci basarisi noktasinda endiselerim var. Lyi
bir okul miidiirii, 6gretmenler ve diger personeli etkili bir sekilde yonetir ve motivasyonlarini
artirtr. Profesyonel gelisim firsatlart sunarak, isbirligi ve takim c¢alismasini tesvik eder.
Personel memnuniyeti, okulun basarisini etkileyen onemli bir faktordiir. Ancak ¢calistigim
kurumlar: goz éniinde bulunduracak olursam personel yonetimi giinden giine okul miidiirlerinin
yetkisinin azaltilmasindan kaynakli olarak zor bir siire¢ oldugunu ifade edebilirim. Iyi bir okul
miidiirii, velilerle ve yerel toplumla olumlu iliskiler kurar. Okulun toplum icinde olumlu bir
itibar kazanmasina yardimct olur ve veli katilimini tesvik eder. Bazi miidiirlerin sadece odasina

kapandigimi ve disariya agik olmadigini diisiiniiyorum ve gézlemlerim bu yonde. Miidiirler,
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kendi profesyonel gelisimlerine yatirum yapmall ve egitim alanindaki en son gelismeleri takip
etmelidir. Bu, okulun egitim kalitesini artirma ¢abalarint destekler. Teknolojik gelismelerin
gerisinde kalan bir okul miidiirii kitlesi gézlemliyorum. Bireysel performanst iyi olan Okul
miidiirti, okulun misyonu ve vizyonuyla uyumlu stratejiler gelistirir. Okulun uzun vadeli
amaglarina ulasilmasini saglamak icin liderlik yapmalidir. Ancak sadece okula gelip gideyim
mesaim dolsun ticretimi alayim seklinde okul miidiirleri ¢evremde artmis durumda maalesef.
Okul miidiirlerinin bireysel performanslari, egitim sisteminin iyilestirilmesi ve ogrenci

basarisimin artirilmasi igin kritik bir rol oynadigini diigiiniiyorum...” (Y1,1,2,3,4)

“Bireysel performans denilince aklima daha ¢ok okul miidiiriiniin kendini gelistirmesi,
yenilemesi, kisisel olarak kendinden yiiksek verim saglamasi geliyor. Bireysel olarak kendini
motive edebilmesi, duygu durumunu kontrol edebilmesi, bir ise baslama ve bitirme ¢abasi
gosterebilmesi gerekir diye diistiniiyorum. Bunlar olmasi gerekenler bana gére. Su an okul
miidiirlerinde durum nasil diye soracak olursamiz oncelikle kendimle alakali bireysel
performansim hmmm.. ¢ok yiiksek diyemem c¢iinkii yiiksek dersem demek ki daha iizerine
katabilecegim bir sey yok anlamina gelir. Aslinda kendimde eksik buldugum ve gelistirmek
istedigim belli basli konular var, bu konular kisisel gelisimimin yaninda mesleki gelisimime de
etkisi olacak seyler. Ne gibi mesela; dijital oyun gelistirme. Buna iliskin egitim de aldim hatta
amator olarak hazirlamaya ¢alistyorum. Alamimla alakali giincel arastirmalari takip etmeye
calisiyorum, tiniversiteden hocalarimizla iletisim halindeyiz, arastirmalar yiiriitiiyoruz, bazi

projeler hazirlamaya ¢alisiyoruz. Bularin ornekleri ¢ogalabilir. ...." (Y2,3,5)

“Giintimiizde bireysel performansi yiiksek olan okul miidiirleri ¢ogunlukla vizyoner bakis
agisina sahip.  Okuldaki bireysel performansi iyi olan okul miidiirii kendi gorevlerini,
sorumluluklarimin farkinda olan ve bunun yani sira kendi yeteneklerini de kesfedip bunu okul

ortaminda eger ki teknolojik imkanlar: da kullanarak ortaya ¢ikarvyorsa bireysel performansi

tist diizeydedir.” (Y5,3,4)

Y7: Bulunduklar: kurumun olanaklari, hizmet verdikleri kitlenin beklenti ve egitim durumlari,
calisanlarin beceri ve algilari ile gorev bilgi yeterliliginin bir arada degerlendirilmesi ile
mevcut miidiirlerimizin performanslarimizin oldukca iyi oldugunu diisiiyorum. Bireysel
Performansi yiiksek olan Okul miidiirii hizmet verdigi kitlenin beklentilerine gére hareket etmeli

ve ona cevap verebilmelidir. Mesleki bilgi ve yeterlilige sahip olmali, etkili iletigim

kurabilmelidir.” (Y7,2,8)
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“...Okul miidiirii kendi yetenek ve diinya goriisii kadar bireysel performans gosterebilir.
Ornegin hi¢ farkls bir okul veya yonetim gérmeyen bir miidiir kendi yaptigini en iyi zannederek
ilerleme kaydedemez. Dolayisiyla bireysel performansi yiiksek olan okul miidiirii vizyon ve
misyon sahibi olmali, kendini mesleki ve teknoloji alanminda gelistirebilmeli, 6grenci ve kurum

basarisini 6n planda tutmalidir.” (Y11,1,3,4)

“Okul miidiirlerinin bireysel performanslarin etkileyen ¢alistiklart kurumun tiim bilesenlerini
iyi analiz etmeleri olarak diigiinebiliriz. Bu bilesenler okulun 6grencilerinin sosyolojik tanima,
ogretmen arkadaslarin okula ve ogrenciye tutumu, okul velilerin okula karst giiveni ve okuldan
beklentileri olabilecegi gibi yonetici arkadaslarin da okulun fiziki yapisini iyilestirmek iizerine
vogunlasmaktan ziyade okulunu egitim ve ogretim hizmetlerine daha fazla ¢aba harcamalar: da
olabilir. Okul miidiirlerinin egitim ogretim faaliyetleri ile okulu farkli kilan yonlerini éne
ctkarmalar: egitimci kimliklerine vurgu yapilmasi acgisindan onemli oldugunu diisiintiyorum.
Okulunu boya, tamir ve eklenti isleri ile one ¢cikmalar: egitimci kimliklerini golgeledigini
diistintiyorum. Bir okul miidiirii iyi bir egitim lideri olarak taninmall, insaat miihendisi ya da
mimar olarak anilmamali. Bu dogrultuda okul miidiirlerinin bireysel performanslarinda;
ogrencilerin akademik biiyiimeleri, sosyal yonleri, hayata hazirlama noktasindaki kazanimlari,
spor ve sanat becerileri takip etmenin egitimci kimliklerinde ve yonetici tarzlarinda egitim

adina daha anlamli oldugunu diistiniiyorum.” (Y12,9,10)

“Sahada bir soz vardir, yonetim biliminde de bu s6z kullanilir. Kurum miidiirii kadar kurumdur.
O yiizden vizon ve misyon sahibi okul miidiirlerinin bireysel performansi da bu konuda ¢ok
onemlidir. Kurumu yiikselten kurumu zirveye tasiyan veya kurumun ihtiyaglarimi  karsilik
verebilmenin en iyi oncelikle okul miidiiriiniin bu konuda bireysel performansint ¢ok yiiksek
olmasina baghdir. Okul miidiiriiniin bireysel donanimi da kurumda yiiksek oranda verimliligi

ve basariyi getirecektir.” (Y14,4,8)

4.2.4. Okul Miidiirlerinin Orgiitsel Performanslarina Dair Algilarina Ait Bulgular

Okul miidiirlerinin orgiitsel performanslarma iligkin algilarina ait bulgular Tablo
4.21°de verilmistir.

Tablo 4.21. Okul Miidiirlerinin Orgiitsel Performanslarina Dair Algilar

Temalar Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 Y9 Y10 Y11 Y12 Y13 Y14 Y15
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1.Orgiitii Hedef

Birlikteligi icinde NN A Y
Gtdiileyebilme

2.Birlestirici olma,

esgidiim ve isbirligi R \ v AN v o NN
i¢inde calisma

3.Yetki Devri N

Yapabilme

4.Yetki Giiciinii

Kullanma v Vo
5.Kurumsal

Biliytimeye \

Odaklanabilme

6.Degisime acik N

olabilme

7.Kaynaklar1 Verimli

Bir Sekilde NN A \
Kullanabilme

8.Etkili letisim \ N
9.Adil ve Esitlikgi N

yaklagim

Tablo 4.21°deki bulgulara gore, okul midiirlerinin orgiitsel performanslari hakkinda
goriis bildiren okul midiirlerinin ¢ogunlugu (f=8) okul miidiiriiniin kurumda birlestirici olur,
kurumunun esgiidiim ve isbirligi icerisinde ¢alismasini saglarsa okulun orgiitsel performansinin
artacagi gorisiindedir. Yine okul miidiirlerinin ¢ogunlugu (f=5) kurumda amag birlikteliginin
olmasmin ve ¢aliganlarin giidiilenmesinin orgiitiin performansini arttirdigi gortistine sahiptir.
Ayrica yetki giiciinii kullanan okul midiirlerinin 6rgiit performansi yiiksektir goriisii de dile
getirilmistir (f=3). Bunlarin yaninda gériismeye katilan okul miidiirleri; etkili iletisim kurabilen,
adil ve esitlik¢i yaklagim sergileyen, okul kaynaklarini verimli bir sekilde kullanan, kurumsal
biiylimeye odaklanabilen, gerektiginde yetki devri yapabilen ve degiseme acik olan okul
miudiirlerinin okulun orgiitsel performansini arttiracagi kaanatindedirler.

Okul midiirlerinin 6rgiitsel performanslari hakkinda goriis bildiren bazi okul miidiirlerinin
diistinceleri su sekildedir:

“...Biz okul miidiirleri, egitim kurumlarinin etkin ve verimli bir sekilde islemesinde kritik bir rol
oynariz. Miidiirler, okulun misyon ve vizyonunu benimseyerek, hedef birlikteligi saglayarak,
ogrenci bagariarini artirmak, egitim kalitesini yiikseltmek ve ogretim kadrosu ile diger
personelin motivasyonunu saglamak i¢in ¢aba sarf ederse orgiitsel performans da artmis olur.

Iyi bir okul miidiirii, égrenci, personel ve velilerle etkili iletisim kurarak, okulun toplumla
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entegrasyonunu artirtr. Profesyonel gelisime onem veren bir miidiir orgiitsel performansi
arttiracaksa, egitim alanindaki en son gelismeleri takip eder ve bu bilgileri okulun gelisimine

entegre eder. ..." (Y1,1,8)

... Okul miidiirlerinin orgiitsel performanslari, orgiite iliskin amaclar: ger¢eklestirme yolunda
ayni hedef dogrultusunda gosterilen performans diizeyidir diyebilirim. Yoneticinin kigisel
ozelliklerinden etkilenmekle beraber burada énemli olan orgiitiin onceligidir. Yani orgiitiin
kurulus amaci, var olma miicadelesi, misyon ve vizyonu gibi kavramlar bu performans tiiriine
etki eden unsurlardan bazilart olabilir. Bunun yaninda okul miidiirleri orgiitsel performanst
orgiitii bir ¢cok acidan etkileyebilir. Mesela orgiit ortaminda ve érgiite iligskin kararlarda veya
uygulamalarda ig birligi icerisinde ¢alismalar orgiitiin ¢alisanlarini, hedeflere bakis agilarini,

vaklagim tarzlarim vs. olumlu etkileyebilir....” (Y3,1,2)

“Orgijt dedigimiz okuldaki o sistem. Iste ornek verelim, miidiir yardimcisi, veli, ogretmen,
ogrenci ve iistleriyle olan. Orgiitsel performans érgiit, érgiit aslar ve iistlerle birlikte ¢calismast,
yvani onlarla uyumlu bir sekilde ¢alisip verimli olmak. Okul i¢in, ¢ocuklar igin iste, veliler i¢in

uyumlu bir sekilde ¢alisarak basariy elde etmek. ..." (Y5,2)

“Orgiitsel performansla okul miidiirleri var olan insan kaynagim en verimli bir sekilde
kullanarak kurumun amaglarina daha hizli ve daha etkili bir performansla ulasirlar. "Bir elin
nesi var, iki elin sesi var." slogant her ne kadar imece ve yardimlasmanin énemini ozetliyorsa
da aslinda orgiitsel performansla beslenen yapilarda ve kurumlarda orgiite akan fikir ve
diigiince beslemesiyle devamli bir aragtirma ve gelistirme ruhunun, isbirligi icinde ¢alismanin

canli ve dinamik oldugu goriilmektedir. ...”" (Y9,2,7)

“Orgiitsel performanslarinda destek oldugu liderlik yaptigi kurumda iletisim becerilerini éne
ctkarmali, adil ve esit¢i bir yaklagim sergilemeli, donanimi, birikimi, kanun ve yonetmelige
hakimligi, siire¢ yonetiminde is birligi icinde ¢alismaya 6zen géstermesi kendinse olan giiveni
ve orgiitsel performanst arttiracagt kanisindayim. Giivenin astlarinda  hissedilmesi

performansint olumlu yonde destekleyecegini soyleyebilirim .” (Y12,2,4,8,9)

“Okul miidiirlerinin orgiitsel performanslariyla ilgili zaten bizim okullarimiz bir orgiittiir bu
orgiitiin lideri de okul miidiiriidiir. Okul miidiirii 6rgiitii hiyerarsik olarak ne kadar iyi, verimli
ve koordine bir sekilde idare edebiliyorsa, bu orgiit maksimum bir fabrikanin ¢aliymasi gibi bir
dislinin donmesi gibi miikemmel hale getirecektir. Okul miidiirii 6rgiitiine en alt seviyeden en

tist seviye yatay bilesenleri dikey bilesenleri ne kadar harmoniyle ve koordine edebilirse, bunlart
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giidiileyebilirse orgiit performanslart da o derece artar. En biiyiik giidiileyici, yon verici ve

basariya ulastirict her zaman okul miidiirii an unsur olacaktir.” (Y14,1,2,7)

4.2.5. Okul Miidiirlerinin Mental Iyi Oluslarinin Bireysel Performanslarina Etkisine
Dair Algilarima Ait Bulgular

Okul miidiirlerinin mental iyi oluslarinin bireysel performaslarina etkisine iliskin
algilarina ait bulgular Tablo 4.22°de verilmistir.

Tablo. 4.22. Okul Miidiirlerinin Mental Iyi Oluslarinin Bireysel Performanslarina Etkisine
Dair Algilar

Temalar Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 Y9 Y10 Y11 Y12 Y13 Y14 Y15

1.Pozitif Etki VA AN AN AN AN AN AN A A YA YA

2.1yi diisiinme, Iyi
hissetme v Vo

3.Kendini Tanima v v \ \ N
4.Zihinsel,

Bedensel ve
Duygusal sagligin v v v v Vo

olumlu etkisi

5.Stres YOnetimi

Tablo 4.22°deki bulgulara goére, okul midirlerinin mental iyi oluglarinin bireysel
performanslarina etkisi hakkinda goriis bildiren okul midiirlerinin tamami (f=15) okul
miudiiriniin mental iyi olus diizeyi yiiksekse bireysel performansinin da artacagi goriisiindedir.
Yine okul midiirlerinin gogunlugu (f=5) kendini taniyan, kesfeden yeterliliklerini bilen okul
miidiirlerinin bireysel performansi artar gorlisiinii bildirmislerdir. Ayrica iyi diisiinen, iyi
hisseden, zihinsel, bedensel ve duygusal saglig1 iyi olan, (f=6) stres yonetimini 1yi yapan okul
midiirlerinin bireysel performanslarmin da iyi oldugu gortisleri de goriismeye katilan okul
midiirlerince dile getirilmistir.

Okul miidiirlerinin mental iyi oluslarinin bireysel performanslarina etkisine dair goriis

bildiren bazi1 okul miidiirlerinin diisiinceleri su sekildedir:
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“Kesinlikle olumlu etkiler. Mental iyi olus kavrami bende bireyin kendini tanimasi olarak
tezahiir etmektedir. Dolayisiyla okul miidiiriiniin kendini tanimast demek eksiklerinin ve iyi
vonlerinin farkinda olmast anlamina gelir. Neye ihtiyaci oldugunu bilen okul miidiirii bireysel
olarak performansini en iist noktaya ¢ikarir bu da okul orgiitiinii olumlu etkiler. Zayif ve gii¢lii
vonlerini bilemeyen okul miidiirii hep tedirgindir, tehlikenin nereden geleceginin farkinda

degildir, bu da bireysel olarak performansini olumsuz yonde etkiler.” (Y4,1,3)

“Eger ki okul miidiirii mental olarak iyiyse, psikolojik olarak mutluysa emin olun ¢ozemeyecegi
sorun yoktur. O yiizden biitiin sorunun tizerinden, iistesinden gelir. Ruh sagligi yerinde olan bir
birey etrafina da pozitif elektrik sacar. Once bir adim atilacaksa énce kendisinden bir adim atip
kendi icinde iyilestirecek, sonrasinda disariya olumlu, pozitif elektrik yansitabilsin diye

diistintiyorum.” (Y5,1,4)

“Kendisini iyi tantyan ve kendisiyle ilgili olumlu algis1 bulunan bir birey kendisini de dogru bir
sekilde ifade edecegi gibi karsisindaki bireyi ya da karsilastigi durumu ve problemi dogru
olarak algilayacagindan dolay: bireysel performansini ve 6rgiit performansini arttirir. Bireysel
ve mesleki olarak zamanin gelisimine ayak uydurmamiz i¢in gelismeleri yakindan takip etmemiz,
sadece calisma hayati degil ayni zamanda hobi ve yasam tarzimizla da mental iyi olusumuz

bireysel performansimizi etkilemektedir.” (Y7,1,3)

“Performansa olumlu etkisi vardir tabi Ki, akilci ve teknolojik gelismeleri takip eden, arastirma
yapan, diisiincelere agik olan idarecilerin Z kusagi hakkinda daha akilci bir yonetim sergilemesi
hem akademik olarak basar: saglar hem de persone ve égrencilerin talep ve isteklerine daha
mantiklr ve yonetilebir ¢areler bulur ve kurum kiiltiiriiniin olusturimasini saglamis olur. Okul
miidiirlerinin mental iyi oluslarimin yiiksek olmasi, akilcil diigiime ile ihtiya¢larini analiz
etmesini ve gereksinimlerini karsilayabilmesini bu da bireysel ve genel paydasiarin
calismalarimi iist seviyeye c¢ikmasim saglayacaktir. Mental diisiincede degerlendirme
yapmayan, stres yonetimini basaramayan klasik yontem ile kurum yoneten okul miidiirii basarili

olamaz.” (Y10,1,5)

“ Evet, dogrudan etkisi var zaten yani okul miidiirii eger mental olarak iyi ise kendini iyi
hissediyorsa ¢evresine pozitif enerji dagitir. Bir kere biitiin personel etkiler. Okul miidiiriiniin
eger mental olarak yorgunsa kendini kotii hissediyorsa, yani hizmetlisinden tutun ogretmenine,

onlar da ogrenciye veliye tiim okulu olumsuz etkiler.” (Y13,1,2)

“Bireysel performanslart miidiiriin ne kadar iyi ve ne kadar mesleki donanimi iyi ise ne demistik

kurumu orgiitii yiiksek seviyede olur ve kurumu basariya ulastirr ama bunun yaninda mental
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iyi olugla desteklenmiyorsa bu durum, yani dengesizliklerle, tutarsizliklarla zihnen ve ruhen iyi
degilse okul miidiiriiniin ne kadar bireysel performansi iyi olursa olsun yanlisa ve orgiitiin dogru
calismamasina sebep olur. Bunlarin ikisinin bir araya gelmesi de bir ¢izgi filmden ornek
verelim. Mental iyi olusta bireysel performansin iyi olmasi, Voltranin olusturulmast gibidir ve

maksimum verime yol agar.” (Y14,1,4)

“Tabii bireysel performansin él¢iim kriterlerine baktiguimiz zaman; kapasite olarak, ondan
sonra is bitircilik vs, algt diizeyinin yiiksekligi gibi. Mental iyi Olus diizeylerinin buna direkt
olarak etkili oldugunu diistiniiyorum. Fiziki yeterliligin haricinde zihinsel olarak da hazir olmak
gibi. Okula mutlu gitmek gibi mesela yani, igine direk olarak etki eder diye diisiiniiyorum pozitif
anlamda.” (Y15,1,4)

4.2.6. Okul Miidiirlerinin Mental Iyi Oluslarimin Orgiitsel Performanslarina Etkisine
Dair Algilaria Ait Bulgular

Okul midiirlerinin mental iyi oluslarmin orgiitsel performanslarina etkisine iliskin
algilarina ait Tablo 4.23’te verilmistir.

Tablo 4.23. Okul Miidiirlerinin Mental Iyi Oluslarinin Orgiitsel Performanslarina Etkisine Dair
Algilar

Tablo 4.23’te verilen bulgulara gére, okul miidiirlerinin mental iyi oluslarinin orgiitsel

Y14 Y15
Temalar Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 Y9 Y10 Y11 Y12 Y13

1.Orgiitiin
Performansina VAN NN AN A A AN AN N NN
Pozitif Etkisi

2.Etkili iletisim VY
3.Zihinsel,

Bedensel ve
Duygusal sagligin v VoA v

olumlu etkisi
4.Stres yonetimi \ v

performanslarina etkisi hakkinda goriis bildiren okul miidiirlerinin tamami (f=15) okul
miidiiriniin mental 1yi olus diizeyi yiiksekse orgiitsel performansinin da artacagi goriisiindedir.
Zihinsel, bedensel ve duygusal sagligi iyi olan okul miidiirlerinin orgiitsel performansi
arttiracagl goriisi de cogunluktadir (f=6). Buna paralel olarak goriismeye katilan okul
miidiiri(Y1) okul miidiiriiniin duygusal refahinin arttirlldiginda orgiitsel perfrmansinin da

artacagi gorlisiinii dile getirmistir. Yine okul miidiirlerinin bazilari stres yonetimini (f=2) iyi
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yapan, etkili iletisim (f=2) kurabilen okul miidiirlerinin 6rgiitsel performanslarinin iyi oldugu
goriisindedirler.
Okul miidiirlerinin mental iyi oluslarinnin 6rgiitsel performanslarina etkisi hakkinda

goriis bildiren bazi1 okul miidiirlerinin diisiinceleri su sekildedir:

“Bana gore okul miidiirlerinin mental iyi oluslari, orgiitsel performanslarin énemli élgiide
etkiler. Iyi bir zihinsel saghk, miidiirlerin daha iyi kararlar almasina, stresi daha etkili bir
sekilde yonetmelerine ve personel ile daha saglikli iligkiler kurmalarina katki saglar. Bu, okulun
liderlik ve motivasyon ekseni tizerinde olumlu bir etki yaratir. Ayrica, miidiirlerin vizyonlarini
daha net bir sekilde gormelerine yardimci olur ve uzun vadeli hedeflere daha iyi
odaklanmalarina imkan tanir. Ancak, duygusal refahin korunmasi ve gelistirilmesi icin destek
Ve kaynaklara ihtiya¢ vardir. Bu nedenle, egitim sistemlerinin okul miidiirlerinin zihinsel
saghgn tegvik etmeye yonelik onlemleri desteklemesi, okullarin basarisi ve 6grencilerin refahi

agisindan biiyiik onem tasir.” (Y1,1,2,3)

“Tipka bireysel performans tizerine olan etkisi gibi orgiitsel performansin da mental iyi olustan
ciddi anlamda etkilenecegini diisinmekteyim. Orgiitsel performans bana gore orgiite iliskin
standart islerin hangi diizeyde ve nasil yapildig: ile ilgilidir. Yani kisi mesleki anlamda
yeterliklerini tam olarak kullantyor mu yoksa buna ihtiya¢ duymadan sadece basit diizeyde
davranmiglar mi sergiliyor? Bir baska agidan ise eger okul miidiirii igine yeterince hakim
olmasina ragmen tam olarak katki sunmaya hevesli ve bunu yapiyor mu yoksa sadece standart
olarak gorev olarak goriip ve motivasyona sahip olmadan gérevini mi yapiyor? Bu iki soru
aslinda bireyin ruh hali veya mental iyi oluslugundan yiiksek derecede etkilenir diyebilirim.
Soyle ki birey eger okul miidiirii olarak géreve atanmisgsa ve bunu kendisi de istemigse mesleki
veterligi vardwr diyebilir. Ancak bu yeterliklerin uygulamaya yansitilmas: diigiik diizeyde
tutuluyor ise o kisinin meslege karsi sevkinin veya inancimin azaldigini soyleyebilirim. Bu
durumda en ¢ok mental iyi oluslugun tanmiminda da ifade ettigim gibi kiginin kendi yasantisina,

beklentilerine ve farkindaligina iligkindir diyebilirim. ...” (Y3,1,3)

“Orgiitii yani kurumu demek istiyorsunuz sanirim mutlaka etkiler...Okul miidiirii kadardir
bence..miidiir ne kadar iyi olus diizeyindeyse okul da bir biitiin olarak iyi olur. O yiizden bir
okul miidiirii atandiginda aslinda o okulun genel havasi ¢ehresi belirlenmis oluyor.. Eger
yonetici kétiiyse okul ne kadar bagarili 6gretmenler ne kadar iyi olursa olsun bir adim éne
gidemez.. Cok zor.. Zaten dgretmenler de bir sey yapmak istemez inamn.. Orgiitsel biiyiime

olmaz.. Grup bir likteligi ekip ruhu olmaz.. Bu da her seyi etkiler.. Biitiin ¢ocukalarin kaderini
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etkiler hatta..O yiizden okul miidiiriiniin mental iyi olus diizeyi ¢cok ¢ok 6nemli bir konu...” (Y6,1)

“Olumlu ydnde etkilenecegini diigiiniiyorum. mental iyi olus diizeyi diisiik olan okul miidiirii
orgiitiin i¢ dinamiklerine hakim olamaz, orgiitii iyi yonetemez. Aymi sekilde bedensel zihinsel
saghgi iyi olan, stres yonetimi kuvvetli olan okul miidiirii mental olarak saglam okul miidiirii

orgiitiinti daha iyi yonetir diye diistiniiyorum.” (Y7,1,3,4)

“Okul miidiirlerinin mental iyi olug diizeyleri, bireysel performanslarina oldugu gibi orgiitsel
performanslarina da dogrudan etki etmektedir. mental iyi olus, bireysel performansi, bireysel
performans da érgiitsel performansi atesler, tetikler, besler ve daha ileriye dogru gelistirerek

hedeflere ulagmay: profesyonellestirerek kolaylastirir.” (Y9,1)

“Mental olarak kendini iyi hisseden bir yoneticin olumlu yaklagsimi , astlarina yapici destegi
orgiitsel performansi da olumlu etkileyecegi diisiincesindeyim. Gerilim ve stresten arinmas, stres
yonetimini becerebilen bir yonetim yaklasimin 6rgiit iizerinde olumlu etkisin olacag orgiitii

hedeflenen amaglara yoneltecegi diisiincesindeyim.” (Y12,1,4).

Nitel aragtirma verileri genel olarak degerlendirildiginde okul miidiirlerinin goriislerine
gore mental iyi olus hali yiliksek gozlemlenen kisilerin bireysel ve oOrgiitsel performans
diizeylerinin de yiiksek olmasi beklenmektedir. Calismaya katilan tiim miidiirlerin mental iyi
olus halinin ¢ok zikredilmemesine ragmen miidiir performansini1 degerlendirmede hatta atama
ve yerlestirmede de ozellikle dikkat edilmesi gereken bir durum olarak degerlendirmeleri
oldukca dikkat cekicidir. Ruhen kendini yeterli ve saglikli hissetmeyen ve bunu siirdiiremeyen
yoneticilerden performans beklenmemesi de olduk¢a manidardir. Calismanin nitel bulgulari
nicel veri ve analizlerini destekler yondedir. Genel olarak okul miidiirlerinin goriisleri mental
1y1 olusu yiiksek olan, ruhen kendini saglikli hisseden okul miidiirlerinin bireysel ve orglitsel

performansinin da yliksek olacagi seklindedir.
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BOLUM V

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu kisimda, arastirmanin bulgularindan g¢ikarilmis neticelere yer verilmistir. Cikan
neticelerin egitim kurumlart yoniiyle 5neminden bahsedilmis, ve bu ¢éziimlemelerin neticesinde

Oneriler getirilmistir.
5.1. Sonuc¢ ve Tartisma

Bu kisimda nicel ve nitel veriler sonucu ¢ikan arastirma sonuglari yer almis, bu sonuglar
tartigilip degerlendirilmistir. Nicel kisimda, okul miidiirlerinin mental iyi olus diizeylerini,
mental iyi oluslarinin demografik degiskenlerine gére durumunu ve okul miidiirlerinin bireysel
ve Orgiitsel performans diizeylerini; bireysel ve Orgiitsel performanslarinin demografik
degiskenlerine gére durumunu ve okul miidiirlerinin mental iyi olus diizeylerinin bireysel ve
orgiitsel performanslarina etkisini belirlemeye yonelik basliklar altinda toplanarak sonuglar
karsilagtirmali olarak degerlendirilmistir. Nitel boliimde ise okul miidiirlerinin mental iyi olus
diizeylerinin bireysel ve orgiitsel performanslarin etkisine iliskin okul miidiirlerinin goriislerine
ait bulgular dogrultusunda elde edilen sonuglara deginilmistir. “‘sonug, tartisma” kisminin

sonunda ise elde edilen nicel ve nitel bulgularin sonuglari bir biitiin olarak degerlendirilmistir.

5.1.1. Nicel Arastirma Verilerine iliskin Sonuclar

Okul midiirlerinin mental iyi oluslarinin bireysel ve orgiitsel performanslarina Etkisine

Dair nicel aragtirma verilerine dayali sonuglar su sekildedir:

5.1.1.1. Okul Miidiirlerinin Mental Iyi Olus Diizeylerine Dair Nicel Arastirma Sonugclar

Okul miidiirlerinin mental iyi oluslarinin ne diizeyde oldugunu inceleyen ilk arastirma
sorusu icin Mental Iyi Olus Olgegine verilen cevaplar incelenmistir. Mental Iyi Olus Olceginde
en diisiik puan ondort, en yiiksek puan ise yetmistir. Olgekte elde edilen yiiksek puana gore,
bireyin yiiksek mental iyi olus seviyesini gosterir (Keldal, 2015). Arastirmaya katilan  okul
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miidiirlerinin ¢ogunlugu, mental iyi olus diizeylerine iliskin “sik sik” seklinde goriis
bildirmislerdir. Bu haliyle arastirma sonuglarina gére okul miidiirlerinin mental iyi oluslarinin

yuksek diizeyde oldugu sonucuna ulagilmistir.

5.1.1.1.1. Demografik Degiskenlere Gore Okul Miidiirlerinin Mental Iyi Olus Diizeylerine
Dair Nicel Arastirma Sonuclar:

Calismanin bu boliimiinde okul miidiirlerinin medeni durum, cinsiyet, yas, kidem ve

gorev yeri degiskenlerinin mental iyi olus diizeylerine etkisi incelenmistir.
Medeni Durum Degiskenine Iliskin Sonuclar

Okul midiirlerinin mental iyi olus diizeylerine dair goriislerinin medeni durum
degiskeni yoniinden anlamli bir farklilik gosterip gostermedigi incelendiginde; medeni durum
degiskenine gore okul miidiirlerinin mental iyi olus diizeylerinde anlamli bir farklilik olmadig1
sonucuna ulagilmistir. Okul miidiirlerinin evli ya da bekar olmas1 mental iyi oluslarini olumlu
ya da olumsuz sekilde etkilemedigi goriilmistiir. Aslan ve digerleri (2021) ve Ding (2018)
calismalarinda bireylerin medeni durumunun mental iyi olus diizeylerini etkilemedigi sonucuna
ulagsmislardir ve ¢alismalarinin sonuglart bu arastirmay1 destekler niteliktedir. Alanyazinda bu
sonuctan farkli olarak medeni durumun bireylerin mental iyi oluslarinda anlamli farkliliklar
olusturdugu sonucuna ulagmis arastirmalara da rastlanmistir. Kangal’in (2013) ve
Boyalioglu’nun (2023) arastirmalarinda evli bireylerin bekarlara oranla daha yiiksek mental iyi
olusa sahip olduklari sonucuna ulagmislardir. Buna benzer farkli arastirma sonuglarinin
cikmasint da aragtirmanin farkli demografik yapisi, orneklem sayisinin farkli olmasi gibi

nedenlerle agiklanabilir.
Cinsiyet Degiskenine Iligkin Sonuclar

Okul midiirlerinin mental iyi olus diizeylerine dair gorisleri cinsiyet faktorii yoniinden
anlamli bir farklillk gosterip gostermedigi incelendiginde; cinsiyet bakimindan okul
miidiirlerinin mental iyi olus diizeylerinde anlamli bir farkliligin olugmadigi gézlemlenmistir.
Bireylerin cinsiyetlerinin mental iyi olus iizerine etkisiyle ilgili literatiirdeki arastirmalar
incelendiginde, baz1 ¢alismalarda erkeklerin kadinlara goére (Lucas ve Gohm, 2000; Haring ,
Stock ve Okun 1984; ilhan, 2005; Yurcu ve Atay, 2015; Tiimkaya, 2011) daha yiiksek mental
iyi olusa sahip oldugu, bazi ¢alismalarda ise kadinlarin erkeklere gore (Inglehart, 2002; Yavuz
ve ark., 2008; Dilmag ve ark., 2009; Giindogdu ve Yavuzer, 2012) yiiksek mental iyi olusa sahip

olduklarina dair arastirma sonuglarina rastlanmastir.
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Alanyazinda rastlanan bazi g¢alismalarda ise, bu arastirmayr da destekler nitelikte
cinsiyet degiskenlerinin bireylerin mental iyi olus diizeylerine herhangi bir etkisinin olmadig1
sonucuna ulagilmistir. Goodstein vd. (1982), Shmotkin, (1990) Fujita (1991), Veehoven (1997),
Cankaya (2009), Katja vd. (2002), Tuzgol-Dost (2010), Okudur Sabuncu, ve Carikg¢1 (2023) ve
Boyalioglu (2023) arastirmalarinda cinsiyet degiskeninin bireylerin mental iyi olus diizeyinde

anlamli farklilik géstermedigi sonucuna ulasiimistir.
Yas Degiskenine Iliskin Sonuclar

Okul miidiirlerinin mental iyi olus diizeylerine dair goriislerinin yas degiskeni agisindan
anlamli bir farklilik gosterip gostermedigi acisindan incelendiginde, okul miidiirlerinin mental
iyi olus diizeylerine iliskin goriisleri yas degiskenine gore yas gruplarinda anlamli farklilik

gosterdigi sonucuna ulagilmistir.

Okul midirlerinin mental iyi olus diizeylerinin yas gruplari arasinda ortaya ¢ikan
anlamli farkla ilgili sonuglara gore; 41-50 yas arasinda okul mudiirlerinin, 31-40 yas arasindaki
okul miidiirlerine oranla yiiksek mental iyi olusa sahip olduklari sonucuna ulagilmigtir. Ayni
sekilde 51 yas ve lizerinde yasa sahip olan okul miidiirlerinin; 20-30 yas, 31- 40 yas ve 41-50
yas araliginda olan okul miidiirlerine gore yiiksek mental iyi olusu sahip oldugu saptanmaistir.
Bu durum, okul miidiirlerinden yaslarinin artikca daha yiiksek diizeyde Mental Iyi Olusluk
diizeyine sahip oldugu seklinde aciklanabilir. Kangal (2013)’tin ve Boyalioglu (2023)’lin
caligmalarinda da bireylerin yaglarinin artmasiyla mental iyi olusu arasinda anlamli ve pozitif
bir iligki vardir ve sonuglart bu arastirmay1 destekler niteliktedir. Bu ¢alismalarin tam aksine,
Selim (2018), Kilingoglu (2020), Aslan ve digerleri (2021) arastirmalarinda bireylerin mental

1yi oluslariyla yas degiskeni arasinda anlamli bir farklilik gézlemlememislerdir.
Mesleki Kidem Degiskenine Dair Sonuglar

Okul miidiirlerinin mental iyi oluslarina dair goriislerinin mesleki kidem ag¢isindan
anlamli bir farklilik gosterip gostermedigi tek faktorlii varyans analizi ile test edilmistir. Buna
gore arastirmaya katilan okul midiirlerinin mental iyi oluslarina dair goriisleri mesleki kidem
degiskeni agisindan incelendiginde; mental iyi olus diizeyleri mesleki kidem degiskenine gore

anlamli farklilik gostermektedir.

Okul midiirlerinin mental iyi olus diizeylerinin mesleki kidem degiskenine gore gruplar
arasinda gozlenen anlaml farkin; 20 yilin iizerinde mesleki kidemdeki okul miidiirlerinin 6-10

yil, 11-15 yil ve 16-20 y1l mesleki kidemdeki okul miidiirlerine gore yiiksek mental iyi olus
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diizeyine sahip oldugu, kidem y1li arttikga mental iyi olus diizeyinin arti§1 sonucuna varilmistir.
Bu sonuglar, okul miidiirlerinin mesleki kidemi y1l olarak yiiksek olanlarin, mesleki kidemi daha
az miidiirlere oranla yiiksek mental iyi olusa sahip oldugunu gostermektedir. Bu bulgu, Diizgiin

(2016) ve Boyalioglu (2023) tarafindan yapilan benzer ¢alismalarla da desteklenmektedir.

Diizgiin (2016), ortaokul 6gretmenlerinin mesleki kidemi yiiksek olanlarin mutluluk
seviyesinin, kidemi az Ogretmenlere oranla yiiksek oldugunu bulmustur. Benzer sekilde,
Boyalioglu (2023) da, 0 ilal0 y1lin arasinda kidemdeki 6gretmenlerin mental iyi oluslarinin, 25

yilin lizerinde kidemdeki 6gretmenlerden anlamli seviyede diisiik oldugunu saptamstir.

Ancak, bu sonugclar her zaman gegerli olmayabilir. Ornegin, Altuntas ve Geng (2018)
tarafindan yapilan bir calismada, bireylerin mental gii¢lii olma durumunun mutlulugu ne 6lgiide
yordadigi arastirilmis ve bu arastirmada, calisma yillarinin kisinin mutlulugu iizerinde anlaml

bir etkisi olmadigi sonucu ¢ikmustir.

Bu sonuglar, mesleki kidemin mental iyi olus tizerindeki etkisinin, ¢esitli faktdrlere baglh
olarak degisebilecegini gostermektedir. Bu nedenle, bu konuda daha fazla arastirma yapilmasi

Onemlidir.
Gérev Yeri Degiskenine Iligkin Sonuglar

Okul Miidiirlerinin mental 1yi olus diizeylerine iligskin goriislerinin gérev yeri agisindan
yordanip yordanmadig1 tek faktorlii varyans analizi ile test edilmistir. Buna gore aragtirmaya
katilan okul miidiirlerinin mental iyi olus diizeylerine iliskin goriisleri gorev yeri degiskeni
acisindan incelendiginde; okul miidiirlerinin mental iyi olus diizeylerine dair goriisleri gorev

yeri degiskenini anlamli sekilde yordadigi sonucuna ulasilmistir.

Okul miidiirlerinin Mental Iyi Olus diizeylerinin “gdrev yeri” gruplari arasinda gézlenen
anlamli farkin; merkez ilge bolgesinde galisan okul miidiirlerinin, kirsal bolgede ¢alisan okul
miidiirlerine ve sahil bolgesinde ¢alisan okul miidiirlerine oranla daha yiiksek seviyede mental
iyi olusa sahip oldugu gézlemlenmistir. Ayni sekilde sahil bolgesinde ¢alisan okul miidiirlerinin,
kirsal bolgede calisan okul miidiirlerine oranla Mental Iyi Oluslarinin daha yiiksek diizeyde
sonucuna ulasilmistir. Buna gore, okul miidiirlerinin ¢alistiklari bdlgenin sosyo-ekonomik
durumu, niifus yapisi, cografi konumu okul miidiirlerinin Mental Iyi Olus diizeylerinde etkili
oldugu seklinde degerlendirilebilir. Ayrica bu sonuglara gore, yasama elverigliligi yiiksek olan
bolgelerde c¢alisan okul miidiirlerinin daha yiiksek diizeyde Mental Iyi Olusuga sahip oldugu
seklinde de aciklanabilir. Bubb ve Early (2004) bireysel ve mesleki agidan c¢alisanlarin iyi
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oluglarinin saglanmasi gerektigini, aksi takdirde egitim kalitesinin istenen diizeye

ulasamayacagini ve 6grenci Kitlesinin egitim hayatlarin1 olumsuz etkileyecegini belirtmislerdir.

Pillay, Goddard ve Wilss (2005) 6gretmenlerin mental iyi olus diizeylerinin onlarin
mesleki doyumunu ve yetkinliklerini etkiledigini, isle ilgili mental iyi olus seviyesinin diisiik
olmasmin oOgretmenlerin ¢alisma performanslarini etkileyerek strese neden olabilecegini
vurgulamislardir. Loscocco ve Spitze (1990) ayni sekilde ¢alisanlarin ¢alisma sartlarinin kisinin
mental 1iyi olusunu etkiledigini belirtmistir. Son olarak, Van Petegem, Creemers, Rossel ve
Aelterman (2005) egitim ortamlarinda mental iyi olus seviyelerinin egitim iklimi istiinde

olumlu etkiye sahip oldugunu belirtmislerdir.

Bu bulgular, egitim ve is ortamlarinda bireysel ve mesleki mental iyi olusun 6nemini
vurgulamaktadir. Bu nedenle, bu alanlarda ¢alisan bireylerin mental iyi oluslarinin

desteklenmesi, hem bireysel hem de kurumsal basar i¢in kritik 6neme sahiptir.

5.1.1.2. Okul Miidiirlerinin Performans Diizeylerine Dair Nicel Arastirma Sonuclar:

Okul Miidiirlerinin performanslarinin ne diizeyde oldugunu inceleyen {igiincii alt
problem sorusu igin Okul Miidiirii Performans Olcegine verilen cevaplar incelenmistir.
Aragtirmaya katilan okul miidiirlerinin performanslari, bireysel performans ve Orgiitsel
performans alt boyutlarina gore degerlendirildiginde; okul miidiirlerinin her iki alt boyutta da
"siklikla" seklinde goriis bildirdigini gostermektedir. Bu durum, okul miidiirlerinin bireysel ve

orgiitsel performanslarinin yiiksek diizeyde oldugu sonucuna isaret etmektedir.

Bireysel performans, okul miidiirlerinin kisisel yeteneklerini, liderlik becerilerini,
ogretim programlarina uyumu ve ogrenci basarisina yonelik katkilarmi igerir. Orgiitsel
performans ise, okul miidiirlerinin okulun stratejik planlamasini, okul kiiltiiriinii gelistirmeyi,

kaynaklar1 etkin kullanmay1 ve okulun genel performansini artirmay?1 igerir.

Sonu¢ olarak, aragtirmaya katilan okul midiirlerinin bireysel ve Orgiitsel
performanslarinin yiiksek diizeyde oldugu sonucuna ulagilmigtir. Bu sonug, okul miidiirlerinin
liderlik becerilerini, 6gretim programlarina uyumunu ve okulun genel performansin etkili bir
sekilde yonetme yeteneklerini gostermektedir. Bu bulgular, okul miidiirlerinin okul y&netimi ve
liderlik konusunda basarili olduklarin1 ve okulun basarisina 6nemli katkilar sagladiklarini

gostermektedir.
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5.1.1.2.1. Demografik Degiskenlere Gore Okul Miidiirlerinin Performanslarma Dair Nicel
Arastirma Sonuclari

Calismanin bu boliimiinde okul miidiirlerinin medeni durum, cinsiyet, yas, kidem, gérev
yeri degiskenlerinin okul miidiirlerinin performans diizeylerine etkisi incelenmistir.
Alanyazindaki ¢alismalar genel olarak degerlendirildiginde, (Dumay, Boonen ve Van Damme,
2013; Hallinger ve Heck, 2010; Heck ve Hallinger, 2010; Sebastian ve Allensworth, 2019)
konuya iliskin yapilan ¢alismalarin sayisinin son derece az olmasi ve daha ¢ok liderlik ve
yoneticilik becerilerine etkisini incelemesi bakimindan demografik degiskenlere ait ¢cok az

bulguya rastlanmustir.
Medeni Durum Degiskenine Iliskin Sonuclar

Okul midiirlerinin performans diizeylerine iliskin goriislerinin medeni durum degiskeni
yonilinden yordanip yordanmadigina dair t testi sonuglari incelendiginde; medeni durum
degiskenine gore okul miidiirlerinin performans diizeyleri, bireysel performans boyutunda ve
orgiitsel performans boyutunda anlamli farklilik gostermedigi sonucuna ulasilmistir.
Alanyazinda benzer caligmalara bakildiginda, Altas ve Kuzu (2013) da medeni durum
degiskeninin performansi anlami sekilde yordamadigi sonucuna ulasmistir. Keles (2017) de
arastirmasinda medeni durumla orgiitsel performans arasinda anlamli bir farklilik rastlamamistir

ve mevcut calismanin sonuglarini destekler niteliktedir.
Cinsiyet Degiskenine Iliskin Sonuglar

Okul midiirlerinin performans diizeylerine iligkin goriisleriyle cinsiyet faktorii arasinda
anlamli bir farkliligin olup olmadigi t testi ile test edilmistir. Buna gore Cinsiyet degiskeninin
okul midiirlerinin performanslari iizerine etkisininin olup olmadigi incelendiginde; cinsiyet
degiskenine gore okul miidiirlerinin performans diizeylerine iliskin goriisleri, bireysel
performans boyutunda ve oOrgiitsel performans boyutunda anlamli farklilhik goéstermedigi
sonucuna ulasilmistir. Benzer ¢alismalar incelendiginde, Ozel Akkog’un (2022), Alanya’da
MEB ortadgretim kurumlarinda ¢alisan 90 yoneticiyle yapilan ¢alismada cinsiyetin orgiitsel
performansa anlamli bir farklilik olusturmadigi sonucuna ulagsmigtir. Demirok (2018)
calismasinda cinsiyet degiskeninin 6rgiitsel performansi anlamli sekilde yordamadigi sonucuna
varmistir. Altas ve Kuzu (2013) da cinsiyet degiskeninin performansit anlami sekilde
yordamadigi sonucuna ulasmistir. Buna benzer Keles (2017) de ¢alismasinda cinsiyet
faktoriiyle orgiitsel performans arasinda anlamli bir farklilik bulamamistir. Bu arastirmalar

mevcut arastirmanin sonuglariyla uyumlu haldedir.
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Yas Degiskenine Iliskin Sonuclar

Okul miidiirlerinin performans diizeylerine dair goriislerinin yas degiskeni yoniinden
yordanip yordanmadig: tek faktorlii varyans analizi ile test edilmistir. Buna gore arastirmaya
katilan okul miidiirlerinin performans diizeylerine iligkin goriisleri yas degiskeni agisindan
incelendiginde; bireysel performans ve orgiitsel performans boyutlarinda okul miidiirlerinin

performans diizeylerine iligkin goriigleri yas degiskenine gore anlamli farklilik gostermektedir.

Bireysel performans boyutunda yas gruplar1 arasinda gozlenen bu anlamli farkin; 41-50
yas arasindaki okul miidiirlerinin, 31-40 yas arasindaki okul miidiirlerine oranla bireysel
performans diizeyleriyle ilgili olumlu goriis bildirikleri gézlemlenmistir. Ayni sekilde 51 yas
ve lizerinde yasa sahip olan okul miidiirlerinin; 31-40 yas arasindaki okul midiirlerine ve 41-50
yas arasindaki okul miidiirlerine oranla bireysel performans diizeyleriyle ilgili daha yiiksek
diizeyde olumlu goriis bildirdikleri gozlemlenmistir. Orgiitsel performans boyutunda yas
gruplar1 arasinda gozlenen anlamli farkin; 41-50 yas arasinda okul miidiirlerinin 31-40 yas
arasindaki okul miidiirlerine oranla 6rgiitsel performans diizeyleriyle ilgili daha yiiksek diizeyde
olumlu goriis bildirikleri gdzlemlenmistir. Ayni sekilde 51 yas ve lizerinde yasa sahip olan okul
miidirlerinin; 31-40 yas arasindaki okul miidiirlerine ve 41-50 yas asrasindaki okul miidiirlerine
oranla oOrglitsel performans diizeyleriyle ilgili daha yiiksek diizeyde olumlu goriis bildirdikleri
gozlemlenmistir. Bu sonuclardan hareketle arastirmada okul miidiirlerinin yaglar1 arttikca
bireysel ve orgiitsel performaslarinin da arttig1 sonucuna ulagilmistir. Bununla dogru orantili
olarak kidemi yiiksek olan miidiirlerin daha pozitif etkiler altinda oldugu soylenebilir.
Alanyazinda benzer ¢aligmalara bakildiginda; Yildiz ve arkadaslar1 (2014) ¢alismalarinda, 30
yas ve alt1 ¢alisan performanslarinin daha diisiik oldugu sonucuna ulagsmiglardir. Ayni sekilde
Yelboga (2006) caligsmasinda, yas, medeni durum, cinsiyet, kidem degiskenlerinin performans
tizerinde etkili oldugunu tespit etmistir. Bu haliyle mevcut arastirmay1 destekler niteliktedir.
Alanyazinda yas degiskeninin bireyin performansini anlamli sekilde yordamadigi sonucuna

ulasan ¢aligmalar da vardir. (Altas ve Kuzu, 2013; Keles, 2017)
Mesleki Kidem Degiskenine Iliskin Sonuglar

Okul miidiirlerinin performans diizeylerine dair goriisleri mesleki kidem degiskeni
yoniinden yordanip yordanmadig: tek faktorlii varyans analizi vasitasiyla testi yapilmistir. Buna
gore arastirmada okul miidiirlerinin performans diizeylerine dair goriisleri mesleki kidem
yoniinden incelendiginde; bireysel performans ve Orgiitsel performans boyutlarinda okul

miidiirlerinin performans diizeylerine iliskin goriigleri mesleki kidemi anlamli bir sekilde
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yordamadig1 sonucuna varilmistir. Alanyazinda benzer aragtirmalar incelendiginde; Altas ve
Kuzu (2013) calismasinda yas, cinsiyet, medeni durum, kidem demografik degiskenlerin
performansa anlamli diizeyde etki etmedigi sonucuna ulagsmistir. Aynmi sekilde Ugurlu Kara
(2014) da kidem degiskeninin bireyin performansini anlamli sekilde yordamadigi sonucuna
ulagsmistir. Bu yoniiyle mevcut arastirma sonuglarini destekler niteliktedir. Yelboga (2006) ise
calismasinda, yas, medeni durum, cinsiyet, kidem degiskenlerinin performans tizerinde etkili

oldugu sonucuna ulagmaistir.
Gérev Yeri Degiskenine Iliskin Sonuclar

Calismada okul midiirlerinin performans diizeylerine iligkin goriislerinin gorev yeri
degiskeni agisindan anlamli bir farklilik gosterip gostermedigi arastirilmadan once Antalya
ilinin 19 ilgesi niifus, ulasim, cografi konum ve sosyoekonomik agidan ortak 6zelliklerie sahip
olanlar1 gruplandirilarak; merkez ilgeler (Aksu, Dosemealti, Kepez, Konyaalti, Muratpasa),
sahil ilgeler (Alanya, Demre, Finike, Kas, Kemer, Gazipasa, Kumluca, Serik) ve kirsal ilgeler
(Akseki, Elmali, Giindogmus, Ibradi, Korkuteli, Kumluca) seklinde ii¢ bdlgeye ayrilarak
siiflandirilmistir. Buna gore arastirmaya katilan okul miidiirlerinin performans diizeylerine
iligkin goriisleri gorev yeri degiskeni agisindan incelendiginde; bireysel performans ve orgiitsel
performans boyutlarinda okul midirlerinin performans diizeylerinin goérev yeri degiskeni

acisindan anlaml farklilik oldugu sonucuna varilmaistir.

Bireysel performans boyutunda “gorev yeri” degiskeni arasindaki bu anlamli farkin;
merkez ilge bolgesinde calisan okul miidiirlerinin, Kirsal bolgede galisan okul miidiirlerine ve
sahil bolgesinde calisan okul miidiirlerine oranla bireysel performanslarinin daha yiiksek
diizeyde oldugu gdzlemlenmistir. Orgiitsel performans boyutunda da yine ayn1 sekilde “gérev
yeri” degiskeni arasindaki anlamli farkin; merkez ilgce bolgesinde calisan okul miidiirlerinin,
kirsal bolgede g¢alisan okul miidiirlerine ve sahil bolgesinde ¢alisan okul miidiirlerine oranla

orgiitsel performanslarinin daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir.

Aragtirmanin bu sonuglart 1s1ginda, okul miidiirlerinin c¢aligtiklar1 bdlgenin sosyo-
ekonomik durumu, niifus yapisi, cografi konumu okul miidiirlerinin bireysel ve orgiitsel
performanslariyla iligkilidir sonucuna ulasilabilir. Ayrica bu bulgulara gore, yasama elverisliligi
yiiksek olan bolgelerde calisgan okul midiirlerinin daha yiliksek diizeyde performans
gosterdikleri seklinde de yorumlanabilir. Yasama elverisliligi yiiksek olan bolgelerde calisan
okul miidiirlerinin daha yiiksek diizeyde performans gostermesi, bu bolgelerin sagladigi daha

1yl yasam kosullari, egitim kaynaklarina erisim ve toplum destegi gibi faktorlerle iligkili olabilir.
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Bu sonuglar, egitim politikalart ve okul yonetimi stratejileri gelistirilirken dikkate alinmasi
gereken Onemli unsurlardir. Okul miidiirlerine yonelik destek ve gelisim programlarinin,
calistiklar1 bolgenin Ozelliklerine gore Ozellestirilmesi, onlarin ve okullarinin basarisini

artirabilir.

5.1.1.3. Okul Miidiirlerinin Mental Iyi Olus Diizeyleri ile Bireysel ve Orgiitsel
Performanslar arasindaki iliskiye Ait Sonuclar

Okul midiirlerinin mental iyi oluslar1 ile onlarin bireysel performanslar1 ve orgiitsel
performanslari arasinda bir iliski oplup olmadigini anlamak amaciyla Pearson korelasyon analizi
yapilmistir. Yapilan korelasyon analizi sonuglarina gore; arastirmaya katilan okul miidiirlerinin
mental iyi oluslartyla bireysel ve orgiitsel performanslari arasinda pozitif ve anlamli bir iliski

oldugu bulunmustur.

5.1.1.4. Okul Miidiirlerinin Mental Iyi Olus Diizeylerinin Bireysel ve Orgiitsel
Performanslarina Etkisine Ait Sonuclar

Aragtirmanin  bu kisminda bes ve altinci alt problem sorusu baglaminda okul
miidiirlerinin Mental iyi olus diizeylerinin bireysel ve orgiitsel performanslarina etkisi
incelenmistir ve buna goére okul midirlerinin mental iyi olus diizeylerinin bireysel
performanslarini ne diizeyde yordadigimi bulmak igin Basit Dogrusal Regrasyon analizi
yapilmigtir. Buna gore, okul midiirlerinin mental iyi oluslart bireysel performanslarint pozitif
ve anlaml diizeyde yordamaktadir. Caligmanin R? degeri incelendiginde okul miidiirlerinin
mental iyi oluslari, onlarin bireysel performanslarinin %60’ 11 agikladig1 sonucuna ulasiimistir.
Ayni sekilde okul miidiirlerinin mental iyi olus diizeylerinin oOrgiitsel performanslarini ne
diizeyde yordadigini bulmak i¢in Basit Dogrusal Regrasyon analizi yapilmistir. Buna gore, okul
miidiirlerinin mental iyi oluslari, onlarin orgiitsel performanslarini da pozitif ve anlamli diizeyde
yordadig1 goriilmistiir. Calismanin R? degeri incelendiginde okul miidiirlerinin mental iyi
oluslari, onlarin Orgiitsel performanslarinin %58’ini agikladigi sonucuna ulagilmistir. Bu
sonuglar okul miidiirlerinin mental iyi olus diizeylerinin bireysel ve orgiitsel performanslarinda

onemli bir etkiye sahip oldugunu gdstermektedir.
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5.1.2. Nitel Arastirma Verilerine Dair Sonuclar

Calismanin bu kisminda okul miidiirlerinin mental iyi oluslarinin bireysel ve orgiitsel
performanslarin etkisine iligkin nitel aragtirma verilerine dayali sonuglara yer verilmistir.
Oncesinde katilimcilarin demografik &zelliklerinden bagsedilmis, daha sonra alt problemlere

dair arastirma sonuglar1 sunulmustur.

5.1.2.1. Nitel Arastirmaya Katilan Calisma Grubunun Demografik Ozellikleri

Nitel arastirma kisminin ¢alisma grubu 15 okul miidiiriinden olugsmaktadir. Miidiirlerin
cinsiyete gore dagilimi incelendigi zaman ¢alisma grubunda 15 okul miidiiriinden; 8’1 erkek,
7’si kadindir. Okul midiirlerinin yonetici olarak ¢alisma siirelerinin 4 ile 21 yil araliginda
degistigi goriilmektedir. Arastirmaya katilan okul miidiirlerinin 6grenim durumlari; lisans(2) ve
lisansiistii(13) seklindedir. Katilimcilarin yas araligi 33 ile 53 arasinda degismekte ve
cogunlugu evlidir. Miidiirlerin egitim seviyesi ve cinsiyet dagilimi gibi faktorler, yoneticilik
performanslar1 iizerindeki potansiyel etkiler agisindan da degerlendirilebilir. Ozellikle,
lisansiistii egitim goérmiis miidiirlerin oraninin yiiksek olmasi, profesyonel gelisim ve liderlik

yetkinlikleri agisindan 6nemli bir gosterge olabilir.

5.1.2.2. Okul Miidiirlerinin Mental Iyi Olus Kavramina Dair Algilarina Ait Sonuclar

Okul miidiirlerinin mental iyi olus kavramina iligkin algilarina ait sonuglara gére mental
iyi olus kavrami hakkinda goriismeye katilan okul miidiirlerinin ¢ogunlugu (f=11) mental iyi
olus kavramini “zihinsel, bedensel ve duygusal saglik” olarak tanimlamiglardir. Okul miidiirleri
ikinci sirada(f=7) mental iyi olus kavramini insanin kendine ve topluma uyum saglayabilmesi
olarak agiklanmustir. Ugiincii sirada (f=6) mental iyi olus kavrami katilimcilar tarafindan pozitif

diisiince olarak agiklanmustir.

Genel anlamda katilimcilar mental iyi olus kavramiyla ilgili olarak; kisinin zihinsel,
bedensel ve duygusal sagliginin iyi olmasi, stresle bas edebilen, olaylara pozitif bakabilen,
pozitif diislinebilen, kendini taniyan ve kendi varligmin farkinda olan, nerede nasil
davranacagint bilen, kendine ve topluma uyum saglayabilen kaygi diizeyi olmayan,
motivasyonu yiiksek kisileri mental iyi olus diizeyi yiiksek kisiler olarak agiklamis ve bu
kavrami bu sekilde tanimlamislardir. Bu anlamda 6rnegin biiyiik bir kronik stres yiikii kisinin
kendi isinin performansi arasindaki iligkiden etkilenerek mental iyi olus haline dogrudan etki

eder (Maslach 2003; Veronese ve Pepe 2014) ve bu durumda yoneticilik su anda diinyadaki en
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endise verici sinyallerden birini olusturmaktadir. Bunun temel nedeni, egitim yOnetimleri
tarafindan saglanan bilgilerin, psikiyatrik tip devamsizliklarda yillik artisla birlikte endise verici
veriler sunmasidir (Fiorelli vd., 2017; Jowett vd., 2016). Bu sebepler, duygusal tiikenmeyi,
alayci tutumlar1 ve ayni zamanda benligin duyarsizlagmasini tetikler ve sonug¢ olarak isin
beklenen sekilde gelistirilmesinde zorluklara neden olur. Ayrica kisilerin duygulari dogru
sekilde kontrol edememe ve diizenleyememe nedeniyle diisiik is tatmini yaratmaktadir

(Baranovska ve Doktorova 2014).

5.1.2.3. Okul Miidiirlerinin Bireysel Performanslarina Dair Algilarina Ait Sonuclar

Okul miidiirlerinin bireysel performanslarina iliskin algilarina ait sonuglara goére okul
midirlerinin bireysel performanslar1 hakkinda goriis bildiren okul miidiirlerinin ¢ogunlugu
(f=6) okul miidiiriiniin mesleki ve teknoloji alaninda kendini gelistirmesi halinde bireysel
performansinin artacagi goriisiindedir. Yine katilimcilarin ¢ogunlugu (f=5) misyon ve vizyon
sahibi okul miidiirlerinin daha iyi bir bireysel performans sergiledigi goriisiindedir. Goriismeye
katilan okul miidiirlerinden bazilar1 ise (f=3) mesleki bilgi ve yeterlilige sahip ve etkili iletisime
sahip okul miidiirlerinin daha iyi bir bireysel performans sergiledigi goriisiindedir. Arastirma
sonuglari, iyi bir bireysel performans sergileyen okul miidiirlerinin baz1 ortak 6zelliklerini de

ortaya koymustur. Buna gore, yliksek bireysel performansa sahip okul miidiirleri genellikle;
- Egitimin kalitesini ve 6grenci basarisini artirabilme,
- Etkili iletisim becerilerine sahip olma,
- Mesleki ve teknolojik alanda siirekli kendini gelistirme,
- Giiglii bir misyon ve vizyona sahip olma,
- Bilgilerini etkin bir sekilde disa vurabilme,
- Sorunlar1 yerel imkanlarla ¢ozebilme yetenegi,
- Performanslarinda siireklilik ve istikrar gosterme,
- Mesleki bilgi ve yeterliliklerle donanimli olma,
- Okul ¢evresini ve ihtiyaglarin1 dogru analiz edebilme,

- Egitim-0gretim faaliyetlerine odaklanma gibi 6zellikleri tagimaktadirlar.
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Bu bulgular, okul miidiirlerinin bireysel performanslarini maksimize etme yollarini
gostermesi agisindan Onemlidir ve egitim liderlerinin bu ozellikleri gelistirmeye yonelik
stratejiler iretmesi gerektigini vurgulamaktadir. Bu stratejiler, okul miidiirlerinin hem
kendilerini hem de yonettikleri okullar1 daha 1yi bir gelecege tagiyabilecek kapasitede olmalarini

saglayacaktir.

5.1.2.4. Okul Miidiirlerinin Orgiitsel Performanslarina Dair Algilarina Ait Sonuclar

Okul mudiirlerinin orgiitsel performanslarina iliskin algilarina ait sonuglara gore okul
miidiirlerinin 6rglitsel performanslart hakkinda goriis bildiren okul miidiirlerinin ¢ogunlugu
(f=8) okul miidiiriinlin ¢alistigt kurumda birlestirici olur, kurumunun esgiidiim ve isbirligi
icerisinde ¢alismasini saglarsa okulun orgiitsel performansinin artacagi goriisiindedir. Yine okul
midirlerinin ¢ogunlugu (f=5) okulda amag¢ birlikteliginin olmasinin ve c¢alisanlarin
giidiilenmesinin Orgiitiin performansini arttirdig1 goriisiine sahiptir. Ayrica, yetki kullanimini
etkili bir sekilde gergeklestiren okul miidiirlerinin (f=3) 6rgiit performansini yiikselttigi ifade

edilmistir.

Katilimeilar ayrica, orgiitsel performansi yiiksek olan okul miidiirlerinin genelde su

ozelliklere sahip oldugunu vurgulamislardir:
- Etkili iletisim kurabilme yetenegi,
- Adil ve esitlik¢i bir yaklagim sergileme,
- Okul kaynaklarini verimli kullanabilme,
- Kurumsal biiylimeye odaklanabilme,
- Gerektiginde yetki devri yapabilme,
- Degisime agik olma.

Bu bulgular, okul miidiirlerinin orgiitsel performans: artirma potansiyelini maksimize
etmek icin lizerinde durmalar1 gereken alanlar1 belirginlestiriyor. Okul miidiirlerinin bu
ozellikleri gelistirmeleri, hem kendi liderlik becerilerini hem de yonettikleri okulun genel
basarisim1 6nemli dlgiide iyilestirebilir. Ozellikle, birlestirici liderlik, etkili iletisim ve adil
yoOnetim anlayisi, okulun tiim paydaslar1 arasinda giiclii bir isbirligi ve amag birligi yaratilmasina
yardimer olacaktir. Bu da 6gretim kalitesinin ve Ogrenci basarilarinin artmasina zemin

hazirlayacaktir.
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5.1.2.5. Okul Miidiirlerinin Mental Iyi Oluslarinin Bireysel Performanslarina Etkisine

Dair Algilarina Ait Sonuglar

Okul miidiirlerinin mental iyi oluslarinin bireysel performanslarina etkisine iliskin
algilarina ait sonuglara gore okul miidiirlerinin mental iyi oluslarinin bireysel performanslarina
etkisi hakkinda goriis bildiren okul miidiirlerinin tamami (f=15) okul miidiiriiniin mental iyi olus
diizeyi yliksekse bireysel performansinin da artacagi goriisiindedir. Ayrica, arastirmaya katilan
midiirlerin ¢cogu (f=5), kendini iyi taniyan ve kisisel yeteneklerinin farkinda olan bireylerin
bireysel performanslarinin iist diizeyde oldugunu belirtmistir. Bu baglamda, kisisel farkindalik
ve kendini kesfetme yetenegi, miidiirlerin kendilerini ve yonettikleri okulu daha iyi bir sekilde
yonlendirmelerini saglayan 6nemli faktorler arasinda yer almaktadir. Ilaveten, katilimcilar
(f=6), iyi diisiinen, iyi hisseden ve zihinsel, bedensel, duygusal sagligi yerinde olan okul
miidirlerinin, ayni zamanda stres yonetimi konusunda da yetenekli olduklarini ve bu 6zelliklerin
bireysel performanslarina pozitif yansidigini ifade etmislerdir. Bu durum, okul miidiirlerinin
kapsamli bir mental ve fiziksel saglik yoOnetimi stratejisi gelistirmelerinin, genel

performanslarini arttirmalarina olanak tantyacagini géstermektedir.

Bu bulgular 15181nda, okul miidiirlerinin mental 1yi oluslarin1 destekleyecek politikalarin
ve programlarin gelistirilmesi, onlarin hem bireysel hem de 6rgiitsel basarilarini artiracak temel
adimlar arasinda olmalidir. Ozellikle, stres ydnetimi egitimleri, kendini tanima ve gelistirme
atolyeleri ve saglikli yasam koglugu, bu tiir programlarin igerigini olusturabilir. Boylece, okul
miidiirleri yalnmizca daha verimli ve basarili hale gelmekle kalmayacak, ayni zamanda
ogretmenler ve Ogrenciler lizerinde de olumlu bir etki yaratarak egitim ortamlarmin genel

kalitesini yiikselteceklerdir.

5.1.2.6. Okul Miidiirlerinin Mental Iyi Oluslarinin Orgiitsel Performanslarina Etkisine
Dair Algilarma Ait Sonuclar

Okul miidiirlerinin mental iyi oluslarinin orgiitsel performanslarina etkisine iliskin
algilarina ait sonuclara gore okul miidiirlerinin mental iy1 oluglarinin 6rgiitsel performanslarina

etkisi hakkinda goriis bildiren okul miidiirlerinin tamamai (f=15) okul miidiiriiniin mental iyi olus

diizeyi yiiksekse orglitsel performansinin da artacagi gorlisiindedir. Ayrica katilimeilar,
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zihinsel, bedensel ve duygusal saglig1 iyi olan okul miidiirlerinin 6rgiitsel performansi artiracagi
konusunda genis bir mutabakata varmislardir (f=6). Bu bulgu, okul miidiirlerinin hem fiziksel
hem de psikolojik sagliklarinin, onlarin liderlik etkinlikleri ve dolayisiyla kurumun genel
basarisi ilizerinde dogrudan etkili oldugunu gostermektedir. Buna ek olarak, bir okul miidiirii
(Y1), miidiirtin  duygusal refahinin arttirilmasinin ~ orgiitsel performansit dogrudan
iyilestirecegine dikkat ¢ekmistir. Okul miidiirlerinin duygusal refahin1 desteklemek, onlarin
stresle basa ¢ikmalarini kolaylagtirarak, tiim okul ortaminda daha harmonik ve etkili bir isbirligi
kiltlirii olusturabilir. Arastirmada ayrica, stres yonetimi (f=2) ve etkili iletisim (f=2) becerileri
iyi olan okul miidiirlerinin, orgiitsel performanslar1 iizerinde pozitif etkiler yarattig
belirtilmistir. Stres yonetimi, miidiirlerin zorlu durumlar karsisinda sagduyulu ve verimli
kararlar alabilmelerini saglar, bu da orgiitsel krizlerin etkin bir sekilde yonetilmesine ve genel
performansin yiikseltilmesine olanak tanir. Etkili iletisim becerileri ise, miidiirlerin farkl
gruplar ve bireyler arasinda kopriiler kurarak, ortak hedeflere ulasmada daha koordineli bir ¢aba
sarf etmelerine yardimci olur. Sonug olarak, bu bulgular okul yoneticileri i¢in mental saglik ve
iyl olusun sadece bireysel bir mesele olmadigini, aym1 zamanda tiim Orgiitiin performansi
tizerinde kritik bir etkiye sahip oldugunu vurgulamaktadir. Bu nedenle, okul miidiirlerinin
mental sagliginin desteklenmesi, orgiitsel basarty1 artirmanin yani sira egitim ortamlarini daha

verimli ve pozitif hale getirmek i¢in de sarttir.

Nitel aragtirma verileri genel olarak degerlendirildiginde okul miidiirlerinin goriislerine
gore mental iyi olus hali yiiksek gozlemlenen kisilerin bireysel ve oOrgiitsel performans
diizeylerinin de yiiksek olmasi1 beklenmektedir. Calismaya katilan tiim miidiirlerin mental 1iyi
olus halinin ¢ok zikredilmemesine ragmen miidiir performansini degerlendirmede hatta atama
ve yerlestirmede de O6zellikle dikkat edilmesi gereken bir durum olarak degerlendirmeleri
oldukca dikkat ¢ekicidir. Ruhen kendini yeterli ve saglikli hissetmeyen ve bunu siirdiiremeyen
yoneticilerden performans beklenememesi de olduk¢a manidardir. Calismanin nitel bulgulari
nicel veri ve analizlerini destekler yondedir. Genel olarak okul miidiirlerinin goriisleri mental
1yi olusu yiiksek olan, ruhen kendini saglikli hisseden okul miidiirlerinin bireysel ve orgiitsel
performansinin da yiiksek olacagi seklindedir. Grenville-Cleave ve Boniwell (2012) tarafindan
yapilan bir ¢aligmada, egitim sektoriindeki ¢alisanlarin iyi olus diizeylerinin, diger sektorlerdeki
calisanlara gore 6nemli 6l¢tlide diisiik oldugu bulunmustur. Bu nedenle, Roffey (2012) gibi diger
arastirmacilar da calisanlarin iyi olus durumlarmi kontrol altinda tutmanin, desteklemenin
mental iyi oluslarimi yiikseltmenin, mesleki yonden olumlu sonuglarin g¢ikmasina katki

saglayacagini belirtmistir.
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Bu yaklasim, okullarin ¢ok yonlii beklentilere daha etkin bir sekilde yanit verebilme
kapasitelerini artirabilir. Iyi olus hali ile ilgili olumlu algilarin, insanlarin kendilerini énemli
hissetmelerini sagladigi, olduklar1 yere ait algilarinin pozitif etkilendigi ve genel anlamda

motivasyonlarini artirdigi diistiniilmektedir (Bubb & Earley, 2004).

Ote yandan, saglik ve mental iyi olus, calisma hayatindaki drgiitsel sonuglari sebebiyle
de ¢ok miihimdir. Zayif diizeyde mental iyi olusun, ¢alisan ve oOrgiitler tistinde daha az
tiretkenlik, isten istifa isteginde artis, tiretkensizlik ve yanlis karar alma vs olumsuz sonuglara
neden olabilicegi ¢ogunlukla vurgulanmaktadir (Danna & Griffin, 1999). Bu bulgular, iyi olusun

bireysel ve orgiitsel diizeyde ne kadar 6nemli oldugunu gostermektedir.

Aragtirmanin nicel ve nitel bulgularindan yararlanarak elde edilen biitiinsel sonuglarina
gore, okul miidiirlerinin mental iyi olus halinin yiiksek olmasi, bireysel ve Orgiitsel
performanslarint olumlu yonde etkiledigi goriilmektedir. Katilimcilar arasinda genel bir
mutabakat bulunmaktadir ki, okul miidiirlerinin kendini iyi tanimasi, kisisel yeteneklerinin
farkinda olmasi ve zihinsel, bedensel, duygusal sagliginin yerinde olmasi, bireysel
performanslarini artirmaktadir. Ayrica, stres yonetimi konusunda yetenekli olan ve pozitif

diisiinen, iyi hisseden okul miidiirlerinin 6rgiitsel performanslari da artmaktadir.

Kundi, Aboramadan, Elhamalawi, ve Shahid (2021) de yaptiklar1 arastirmada da
calisanlarin mental iyi oluslarinin is performanslar1 iizerindeki etkisini incelemis ve bu
calismayla benzer sonuclara ulagmislardir. Aragtirmalarinda, ¢calisanlarin yiiksek mental iyi olug

seviyesine sahip olmalarinin onlarin is performanslarini1 olumlu yonde etkiledigini gostermistir.

Bu calismada, okul miidiirlerinin mental i1yi olusu ile bireysel ve orgiitsel

performanslar arasinda pozitif ve anlamli bir iliski oldugunu ortaya koymustur. Buna gore;
Mental iyi Olusun Bireysel Performans Uzerindeki Etkileri:

- Uretkenlik ve Is Performansi: Mental iyi olusu yiiksek olan birey, islerini daha etkin
ve verimli bir sekilde yapmaktadir. Pozitif duygular, yaraticilik ve motivasyonu artirmakta, bu

da bireysel performansi desteklemektedir.

- Is Memnuniyeti: Zihinsel saghig1 iyi olan miidiirler, islerinden daha fazla tatmin

olmaktadir. Memnuniyet, bireysel performansin yiikselmesine katki saglamaktadir.

- Duygusal Dayaniklilik: Mental iyi olus seviyesi yliksek olan miidiirler, stresle daha

etkili bir sekilde basa ¢ikabilmekte, bu da is performanslarini olumlu yonde etkilemektedir.

Mental fyi Olusun Orgiitsel Performans Uzerindeki Etkileri:
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- Calisan Bagliligi: Mental iyi olusu desteklenen okul miidiirleri, orgiite daha fazla

baglilik géstermekte ve verimli bir sekilde ¢alismalarini siirdiirmektedir.

- Inovasyon ve Yaraticilik: Iyi zihinsel saglik, yeni fikirlerin ortaya ¢ikmasini tesvik
etmektedir. Bu, egitim kurumlarinda inovasyonun ve yaraticilifin artmasma olanak

saglamaktadir.

Okul miidiirlerinin mental iyi olusunu desteklemek, hem bireysel refahlar1 hem de
okullarin basarisi agisindan kritik 6neme sahiptir. Bu bulgular, egitim kurumlarindaki liderlerin
kisisel saglik ve iyi oluslarina daha fazla onem verilmesi gerektigini vurgulamaktadir.
Dolayisiyla, okul miidiirlerinin mental iyi oluslarini desteklemeye yonelik politikalar ve
programlarin gelistirilmesi, egitim kurumlarinin bagarisini artirmada kritik bir rol oynayacaktir.
Bu nedenle, egitim politikalarinin ve uygulamalarinin okul yoneticilerinin mental sagligini

onceliklendirmesi gerekmektedir.

5.2. Oneriler
Calismanin bu kisminda arastirmadan ¢ikan bulgulardan hareketle uygulayict ve

arastirmacilar i¢in teklifler gelistirilerek asagida belirtilmistir.

5.2.1. Uygulayicilara Yonelik Oneriler

e Okul Midiirlerinin mental 1y1 olus diizeyleriyle performanslari arasinda pozitif yonlii ve
anlamli bir iliski oldugu sonucuna varilmistir. Bu sonu¢ 1s1§inda mental i1yi olus
diizeylerini arttirici atdlye g¢alismalari, uygulamalar, sosyal ve kiiltiirel etkinlikler

olusturulabilir.

e Okul miidiirlerinin mental 1yi oluslarini ve performanslarini olumsuz yonde etkileyen

okullardaki artan is yiikiinii azaltacak tedbirler alinabilir.

e Yonetici atama ve degerlendirme silirecinde yoneticilerin mental iyi olus hallerini

yordayici degerlendirme araglar1 kullanilabilir.
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e Okul miidiirlerine yonelik diizenli psikolojik danigmanlik ve destek hizmetleri
saglanabilir. Bu hizmetler, miidiirlerin stresle basa c¢ikmalarina, is-yasam dengesini

korumalarina ve genel mental iyi oluslarin1 artirmalaria yardimci olabilir.

e Okul midiirlerinin mental iyi olusunu artirmak icin profesyonel gelisim programlari
diizenlenebilir. Bu programlar, liderlik becerilerini gelistirmeye, is stresini yonetmeye

ve etkili iletisim becerilerini gelistirmeye odaklanabilir.

e Okul miidiirlerinin is yiikiinii hafifletmek i¢in ek ydnetici yardimcilar1 atanabilir. Bu,

miidiirlerin is yiikiinii azaltabilir ve mental iyi oluslarini artirabilir.

e Okul miidiirlerine yonelik stres yonetimi ve motivasyon egitimleri diizenlenebilir.

5.2.2. Arastirmacilara Yonelik Oneriler

e Alanyazinda egitim ortaminda mental iyi olusla ilgili ¢ok fazla ¢alismaya
rastlanmamustir. Ozellikle Okul yoneticilerinin mental iyi oluslartyla ilgili aragtirmalar

yapilabilir.

e Bu aragtirma Antalya ile sinirh tutulmustur. Yapilacak olan yeni ¢aligmalar da farkli
iilkelerden ve bolgelerden okul miidiirlerini iceren karsilagtirmali arastirmalar

yapilabilir.

e Liderlik tarzlarinin ve okul kiiltiirii gibi faktorlerin mental iyi olus ve performans

iligkisini nasil etkiledigi arastirilabilir.

e Ilgili konuya dair degerlendirilebilecek baska boyutlar saptanip farkli boyutlar

uzerindeki etkisi incelenebilir.

e Okul miidiirlerine yonelik diizenli psikolojik danismanlik ve destek hizmetleri
saglanabilir. Bu hizmetler, miidiirlerin stresle basa c¢ikmalarina, is-yasam dengesini

korumalarina ve genel mental 1yi oluglarini artirmalarina yardimci olabilir.

e Okul midiirlerinin mental iyi olusunu artirmak i¢in profesyonel gelisim programlari
diizenlenebilir. Bu programlar, liderlik becerilerini gelistirmeye, is stresini yonetmeye

ve etkili iletisim becerilerini gelistirmeye odaklanabilir.
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Okul miidiirlerinin is yiikiinii hafifletmek i¢in ek yonetici yardimcilart atanabilir. Bu,

miidiirlerin is yiikiinii azaltabilir ve mental iyi oluslarini artirabilir.

Farkl iilkelerden ve bolgelerden okul miidiirlerini igeren karsilastirmali arastirmalar

yapilabilir.
Okul miidiirlerinin mental iyi olusunu etkileyen diger faktorler arastirilabilir.

Nitel arastirma yontemleri kullanilarak okul miidiirlerinin mental iyi olus deneyimleri

derinlemesine incelenebilir.
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Ek-2 Okul Miidiirleri Anket Formu

(Warwick-Edinburgh Mental lyi Olusluk Olgegi/ Okul Miidirleri Performans Olcegi)

DOKTORA TEZ ANKET FORMU

Sayin Okul Muddrierimiz,

Bu veri toplama araci, Okul Mudurierinin mental iyi olusluk dazeylerinin bireysel ve orgutsel
performansiarina etkisini ortaya koymayr amaclamaktadir. ilk bolimde demografik bilgiler ile ilgili
sorular, ikinci bolimde Okul Muddrierinin mental iyi olusluk dizeyleriyle ilgili 14 soru, Gguncu
bolimde Okul Middarlerinin bireysel ve orgitsel performanslanyla ilgili 13 soru yer almaktadir. Latfen
her bir soruyu dikkatle okuyarak sizin igin uygun olani dlsindiguniz secenegi isaretleyiniz.
Arastirmanin amacaina ulasmasi, sizlerin anket sorulann ictenlikle cevaplamaniza baghdir.

Bu veri toplama arac ile elde edilecek bilgiler, bilimsel amacgla ve sadece bu arastirma iin
kullanilacak olup herhangi bir kigilerle ve kurumlarla paylasiimayacak ve arastirmada isminiz asla
kullamimayacakur. istediginiz takdirde anket formunun herhangi bir bdliminde calismadan
ayrilabilirsiniz. Arastirmaya yapacaginiz katkilar igin cok tesekklr eder, saygilarimi sunarm.

Prof. Dr. ilhan GUNBAYI - Akdeniz Universitesi, EZitim Yonetimi Bilim Dali

Abbas DOGAN- Akdeniz Universitesi, Egitim Yonetimi Bilim Dali, Doktora Ogrencisi

1.BOLUM: KiSISEL BILGILER FORMU

Gorev Yaptiginz lice:

Cinsiyetiniz:

Medeni Durumunuz:

Yaginiz:

1. 20-30 2.31-40 3.41-50 4. 51 ve Uzeri

Okul Mudarligundeki Calisma Sireniz:

1. 1-5vil 2. 6-10Yil 3.11-15vl 4. 16-20Yil 5. 21 Yilve Uzeri
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Warwick-Edinburgh Mental Iyi Olusluk Ol¢egi

Liitfen asagidaki ifadeleri son zamanlarda (son 2 hafta
icerisinde) hissettiginiz duygu ve diisiincelerinizi dikkate alarak
cevaplaymiz.

1. Gelecek hakkinda iyimser duygular tagiyorum.

2. Kendimi yararli buluyorum.

3. Kendimi rahat hissediyorum.

4, Insanlara ilgi gosterdigimi hissediyorum.
5. Kendimi enerjik hissediyorum.

6. Sorunlarla kolayca basa ¢ikabiliyorum.
7. Acik ve ayrintili sekilde diistinebiliyorum.
8. Kendimi iyi hissediyorum.

9. Kendimi insanlara yakin hissediyorum.
10. Kendimi giivende hissediyorum.

11. Farkli fikirlere uyum saglayabiliyorum.
12. Sevildigimi hissediyorum.

13. Yeni seylere ilgi duyuyorum.

14, Kendimi neseli hissediyorum.
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DOKTORA TEZ ANKET FORMU

Sayin Okul Madarlerimiz,

Bu veri toplama araci, Okul Mudurlerinin mental iyi olusluk dizeylerinin bireysel ve orgutsel
performansiarina etkisini ortaya koymay: amaclamaktadir. ilk bolimde demografik bilgiler ile ilgili
sorular, ikinci bolumde Okul Mudurierinin mental iyi olusluk dizeyleriyle ilgili 14 soru, Gguncu
bolumde Okul Muadurlerinin bireysel ve orgitsel performanslanyla ilgili 13 soru yer almaktadir. Lutfen
her bir soruyu dikkatle okuyarak sizin icin uygun olani dusindGguniz secenegi isaretleyiniz.
Arastirmanin amaana ulasmasi, sizlerin anket sorulanni ictenlikle cevaplamaniza baghdir.

Bu veri toplama arac ile elde edilecek bilgiler, bilimsel amacla ve sadece bu arastirma icin
kullanilacak olup herhangi bir kisilerle ve kurumlarla paylasiilmayacak ve arastirmada isminiz asla
kullamimayacakur. istediginiz takdirde anket formunun herhangi bir bdliminde cahsmadan
ayrilabilirsiniz. Aragtirmaya yapacaginiz katkilar icin ¢ok tegekkdr eder, saygilarimi sunanm.

Prof. Dr. ilhan GUNBAYI - Akdeniz Universitesi, Egitim Yonetimi Bilim Dali

Abbas DOGAN- Akdeniz Universitesi, Egitim Yonetimi Bilim Dali, Doktora Ogrencisi

1.BOLUM: KiSISEL BILGILER FORMU

Gorev Yaptiginiz lice:

Cinsiyetiniz:

Medeni Durumunuz:

Yaginiz:

1. 20-30 2.31-40 3.41-50 4. 51 ve Uzeri

Okul Madurlagundeki Calisma Streniz:

1. 1-5vil 2. 610Vl 3.11-15Y1l 4. 16-20Yil 5. 21 Yilve Uzeri
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Okul Miudiiri Performans (")lgegi Higbir Nadiren Bazen Siklikla Her
Zaman Zaman

Bireysel Boyut

1. Isler icin gerekli olan zamani dikkate alirim.

2. Isin gerektirdigi yeterlikleri dikkate alirim.

3. Kendi giinliik i programimin kontroliinii
saglarim.

4, Isin gerektirdigi zorluk diizeyine gore isleri

oncelik sirasina koyarim.

5. Is stresi ile basa ¢ikarim.

6. Isleri kolaylastirmak icin fazladan ¢aba
sarfederim.

Orgiitsel Boyut

1. Okuldaki galisanlarin ise yonelik
motivasyonlarini artiririm.

2. Okulun vizyonu i¢in tiim paydaslarda heyecan
yaratirim.

3. Okul i¢inde islerin istedigim gibi
yiiriitiildiigiinii kontrol ederim.

4, Okulumda verimli bir ¢aligma ortami
yaratirim.
5. Okulumu y6netmek igin gerekli operasyonel

politikalar1 ve prosediirleri uygularim.

6. Ogretmen ve dgrenci basarisini artirmak igin
¢aba sarf ederim.

7. Etkili performansin dniindeki engelleri
belirlerim.
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EK-3 Okul Miidiirleri Goriisme Formu

OKUL MUDURLERININ MENTAL IYi OLUS DUZEYLERININ BIREYSEL VE ORGUTSEL
PERFORMANSLARINA ETKISI: iC ICE GECMIS KARMA YONTEM ARASTIRMASI

Yan Yapilandirilmis Goriisme Formu

Demografik Sorular

Yas:

Cinsiyet:

Yonetici olarak gorev siiresi:

En son mezun olunan okul/boliim:
Goriisme Sorular:

1. Mental Iyi Olus (psikolojik, fiziksel ve sosyal agidan biitiinciil iyi olma) kavramiyla ilgili
diisiinceleriniz nelerdir? Siz de ne ¢agristirtyor?

2. Okul Miidiirlerinin bireysel performanslari hakkinda goriisleriniz nelerdir?
3. Okul Miidiirlerinin 6rgiitsel performanslar1 hakkinda goriisleriniz nelerdir?

4. Okul Miidiirlerinin mental iyi Oluglarinin bireysel performanslarina etkisi hakkinda diisiinceleriniz
nelerdir?

5. Okul Miidiirlerinin mental iyi Oluglarinin rgiitsel performanslarina etkisi hakkinda diistinceleriniz
nelerdir?
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Ek-4 Etik Kurul Onay1

Evrak Tarih ve Sayisi: 04.04.2023-615987

T.C
AKDENIZ UNiVERSITESI REKTORLUGU
Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel Arastirma ve Yaymn Etigi Kurulu
KURUL KARARI

TOPLANTI TARIHI : 03.04.2023
TOPLANTI SAYISI : 08
KARAR SAYISI 1178

I

uygulanmasinin etik olarak uygun olduguna oy birligi ile karar verilmistir.

Gékhan AKYUZ

Universitemiz Egitim Fakiiltesi Egitim Bilimleri Boliimii 6gretim iiyesi Prof. Dr. flhan
GUNBAYI'nin damismanligmi, Abbas DOGAN'n arastirmaciigmi istlendigi,
Miidiirlerinin Mental Iyi Olug Diizeylerinin Bireysel ve Orgiitsel Performanslarina Etkisi: I¢-Ige
Gegmis Karma Yontem Arastirmast” konulu.cahsmanin, fikri hukuki ve telif haklar1 bakimindan
metot ve olgegine iliskin sorumlulugun bagvurucuya ait olmak iizere, proje siiresince

Prof. Dr. Hilmi DEMIRKAYA

Kurul Bagkani
Baskan Baskan Yrd. Uye
Prof. Dr. . Prof. Dr. Prof. ].)r..
Hilmi DEMIRKAYA Sibel MEHTER AYKIN Ebru ICIGEN
Uye Uye Uye
Prof. Dr. Prof. Dr. 5 Prof. Dr.
Nursen ADAK Sibel PASAOGLU YONDEM Taner KORKUT
Uye
Prof. Dr.

"Okul
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Ek-5 Meb Arastirma Uygulama izni

T.C.
ANTALYA VALILIGI
{1 Milli Egitim Madiirlga

Sayr :E-98057890-20-75017803 ' 26.04.2023
Konu : Aragtirma Uygulama Izni
Ab!:as DOGAN

iL MILLI EGiTiM MUODURLOGONE

lgi :21/01/2020 tarih ve 1563890 sayil: Milli Egitim Bakanliina Bagh Okul ve Kurumlarda Yap:lacak
Aragtirma, Yangma ve Sosyal Etkinlik Izinlerine Yonelik lzm ve Uygulama Genelgesi.

Akdeniz UniversitesiEgitim Egitim Bilimleri Enstitiisii Egitim Bilimleri Ana Bilim Dalx Egitim
Yonetimi, Teftigi, Planlamast ve Ekonomisi Egmrm Bilim Dal Doktora Programi 8grencisi Abbas
DOGAN'1n, Prof. Dr. {lhan GONBAYI danigmanh@inda yuriittiighi "Okul Miidiirlerinin Mental Iyi Olug
Diizeylerinin Bireysel ve Orgiitsel Performanslarina Etkisi: ic-ice Gegmis Karma Yontem Arastirmas:”
isimli arastirmasini, llimiz 19 ilgesinde bulunan Milli Egifim Bakanligina baglhh Resmi Okullarin Okul®
Mudiirlerine yonelik uygulama istedi ile ilgili Akdeniz Universitesinin 17/04/2023 tarih ve 624831 sayil:
yazis1 Mudiirligiimiiz Ar-Ge Birimi Degerlendirme ve Inceleme Komisyonunca incelenmis olup;

Ad1 gegenin ilgi Genelge kapsaminda 2022-2023 Egitim Ogretim Yili icerisinde olmak iizere,
ilimiz 19 ilgesinde bulunan Milli Egitim Bakanhgma bagli Resmi Okullanin Okul Miidiirlerine ySnelik
aragirmasim, Okul Miidtrltiklerinin sorumlulugunda Egitim Ofretim faaliyetlerini aksatmaksizn
yapimasi. j b

S6z konusu aragtirmanin bitimine mhteaklp, sonug¢ raporunun bir Smeginin CD ortaminda
Mitdiirliigtimiiz Ar-Ge biirosuna génderilmesi kaydlyla uygulanmasi, Komisyonca uygun gériiimiistiir.

Meakamlaninizea da uygun gériildugi takdlrde, Valilik Makaminin 25/08/2020 tarih ve 24911
sayilt yetki devrine gdre olurlanmza arz ederim.

-

! Fatma Zeynep SERAN
i
Miidiir a.
|? Miidiir Yardimeist
] %
OLUR
Dr. Exm;e CALISKAN
Vali a.
[1 Milli Egitim Midiiri
- !
-
Bubelge atuvenli elektronik imzn jle imzal:
Adres : Sofuksu Mah. Hamidiye Cad. No 59 07030 Muratpesa lAmzlya Belge Dogrulama Ad.rm https:/vww.turkiye.gov.tr/mebsebys
Bilgi igin: Galip SUSAM
Telefon No : 0(242) 238 60 00 Unvan : Teknisyen B
E-Posta: projeler07@meb.gov.ir ‘ Internet Adrestl: anualyaarge. meb.gov.ir Faks:2422386001
Kep Adresi : meb@hs0i.kep.tr
Bu evrak gdvenli elekironik imza fle imzal hrps:f/evraksorgu meb. gov.ir sdresinden 2abB~94e3-3Fee-98F4-3CCT kodu ile wyit ediiebiliz,
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OZGECMIS

ABBAS DOGAN

Tel:
E-Mail:
twitter:

KiSiSEL BILGILER
TC KIMLIK NO

ADI ABBAS
SOYADI DOGAN
DOGUM YERI VE
TARIHI
MILLI EGITIM BAKANLIGI-KEPEZ ILCE MILLI EGITIM
1 P = TR
SURCHIC MUDURLUGU
e TURK DILI VE EDEBIYATI OGRETMENI / SUBE
BRANSI / GOREVI MOUDORD
GOREV YERI KEPEZ ILCE MILLI EGITIM MUDURLUGU
HIZMET YILI 24 yil

BIiYOGRAFI

ilk ve orta 6@renimini Sivas’ta tamamladi. Lisans dgrenimini 1996-2000 yillan arasinda
Balikesir Universitesi Necatibey Egitim Fakiiltesi Tiirk Dili ve Edebiyatn Ogretmenligi
Boliimiinde tamamladi.

2000 yilinda Antalya’nin Alanya ilcesi Kestel llkogretim Okulunda Tirkce Ogretmeni
olarak goreve basladi

2006 yilinda Alanya Anadolu imam Hatip Lisesine Tiirk Dili ve Edebiyati Ogretmeni
olarak atandi.

2008 wilinda MEB Yonetici Atama Smavinda basanh olarak Alanya Halk Egitim

Merkezine Miidiir Yardimcis: olarak atand.
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2009 yihnda MEB Yurtdisi Ogretmenlik sinavinda basanli olarak Almanya T.C.
Hamburg Baskonsoloslugu Egitim Ataseligine Tiirkce ve Tiirk Kiiltiirii Ogretmeni olarak
atandi. 2009-2014 yillan aras1 Hamburg Egitim Ataseliginde Tirkce ve Tirk Kiiltiirii
Ogretmeni olarak gérev yaptu.

05.06.2014 yihinda Gorevde Yiikselme Smaviyla Konyaaln flge Milli Egitim
miidiirliiziine Sube Miidiirii olarak atandi. Halen Kepez llge Milli Egitim Miidiirliigiinde Sube
Miidiirii olarak gorev yapmaktadir.

Almanca ve Ingilizce bilmektedir.

EGITIM BILGILERI

Egitim Derecesi Kurum Tarih
{lkokul Fatih ilkokulu, Sivas/Merkez 1986-1991
Ortaokul Halil Rifat Pasa Ortaokulu, Sivas/Merkez 1991-1993
Lise Sivas Ticaret Meslek Lisesi, Sivas/Merkez 1993-1995
Lisans Balikesir Unv. Necatibey Egitim Fakiiltesi 1996-2000
Yiiksek Lisans Egitim Y6netimi ve Denetimi/ Akdeniz Unv. 2016-2019
Doktora Egitim Y 6netimi ve Denetimi/ Akdeniz Unv. 2020-

MESLEKI DENEYIM

Kurum adi: Gorevi:

Kestel [00, Alanya/ Antalya Tiirkge Ogretmeni

Anadolu Imam Hatip Lisesi Alanya/Antalya Tiirk Dili ve Edebiyat: Ogretmeni

Alanya Halk Egitim Merkezi Alanya/Antalya Miidiir Yardimcisi

Hamburg Egitim Atageligi Hamburg/Almanya Tiirkce ve Tiirk Kiiltiirii Ogretmeni

Konyaalt: ilce Milli Egitim Miid./ Antalya Sube Miidiiri (2014- 2020)

Kepez llge Milli Egitim Miid./Antalya Sube Midiirii (2020 - )

BILIMSEL FAALIYETLERI

1. Tezler
Dogan, A. (2019). Tiirk Egitim Sisteminde Yonetici Atama Yénetmeligi ve Liyakat Sistemine

Egitim Yoneticilerinin Bakis Agilari: Bir Durum Calismas: Akdeniz Universitesi Sosyal

Bilimler Enstitiisii Egitim Bilimleri Anabilim Dali Yiiksek Lisans Tezi. Antalya.
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2. Uluslaras: veya Ulusal indeksli Dergilerde Yayimlanan Makaleler
Dogan, A., Sekerci, R.. Giiven, B., & Giiven, A. (2021). AN ADVANCED STATISTICAL
METHOD RESEARCH ON THE EFFECT OF KNOWLEDGE USE LEVELS ON SOME

SKILLS. European Journal of Alternative Education Studies.

Karatas, S., Yoriik, T., Nazaroglu, R., Dogan, A., & Kahyaoglu, R.B. (2024). The Effect of
Administrator Replacement Circulation in Informal Education Institutions Providing Adult

Education on Organizational Culture. Sage Open.

Karatas, S., Arslan Dénmez, S., Yoriik, T., Yanik Ozdemir, S.N., Gok, R., & Dogan, A.
(2024). Teachers’ Perceptions Regarding Effective School Features and Effective Leadership

Qualifications of School Principals in Turkey. SAGE Open.

3. Ulusal Bilimsel Toplantilarda Sunulan Bildiriler

Azeken, N.& Dogan, A. (2024). Aktif Ogrenme Yontemlerinin Ortaokul Ogrencilerinde
Yazma Becerilerine Yonelik Tutuma Etkisi. Tiirkge ve Dil Egitiminde lyi Uygulamalar
Konferansi (s.85) Ankara.

4. Cahstay, Konferans vb. Bilimsel Toplantilara Katilim

Tiirkge ve Dil Egitiminde lyi Uygulamalar Konferansi, Ankara,202
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INTIHAL RAPORU

OKUL MUDURLERININ MENTAL I¥I OLUS DUZEYLERININ
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BIiLDIRIM

Hazirladigim tezin/raporun tamamen kendi ¢alismam oldugunu ve her alintiya kaynak gosterdigimi
taahhiit eder, tezimin/raporumun kagit ve elektronik kopyalarmin Akdeniz Universitesi Egitim Bilimleri
Enstitiisii arsivlerinde asagida belirttigim kosullarda saklanmasina izin verdigimi onaylarim:

[] Tezimin/Raporumun tamami her yerden erisime agilabilir.

[J Tezim/Raporum sadece Akdeniz Universitesi yerleskelerinden erisime agilabilir.

[J Tezimin/Raporumun 1 yil siireyle erisime ac¢ilmasini istemiyorum. Bu siirenin sonunda
uzatma i¢in bagvuruda bulunmadigim takdirde, tezimin/raporumun tamami her yerden

erisime agilabilir.

Abbas DOGAN
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